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راهکارهایی برای حفظ مدیران ارشد سازمان

پاداش کافی نیست

بی اطلاعی مدیرعامل ذوب‌آهن 
از فروش سهام شرکت
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صنعت پتروش��یمی بعد از گذشت 10 سال از اجرای سیاست‌های اصل 
44 بای��د به طور صد درصد به بخش خصوصی واگذار می‌ش��د 

اما با استناد به آمار سازمان خصوصی‌سازی، این امر تاکنون...

بررسی عملکرد 10 ساله پتروشیمی در واگذاری به بخش خصوصی 

دولت در واگذاری پتروشیمی‌ها 
موفق عمل کرده است
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

زمین سوخته
میراث دولت قبل برای بازار

فعالان بازارهای مختلف درباره وضعیت کسب و کار خود به »فرصت امروز« گفتند

بازار، کسب‌وکار، سرمایه‌گذاری و درآمدزایی؛ اگر این چهار 
واژه ی��ا چهار عبارت یا چه��ار اصطلاح را به‌عنوان مهم‌ترین 
اعض��ای دایره لغات بازار بدانیم و بخواهیم در مورد وضعیت 

فعلی این عناصر بنویس��یم، چند پرس��ش ایجاد می‌ش��ود؛ 
پرس��ش‌هایی مبنی ب��ر اینکه اوضاع فعلی ک��ه تقریبا همه 
دس��ت‌اندرکاران اقتصادی از آن می‌نالند، آغازش را مدیون 

چه تغییر و تحولاتی می‌دانند و چه مسائلی در میان بوده که 
مثلا بیش از یک میلیون بافنده کسب‌وکار خود را 

14رها کنند، بسیاری از کارگاه‌های تولید ...
سرمقـاله

چشم‌انداز بازار سهام 
را شفاف ترسیم کنیم

بازار سهام ش��رکت‌های ایرانی 
در شش ماه سپری شده دو دوره 
با تفاوت معن��ادار را تجربه کرده 
اس��ت؛ یک دوره خوشبختی که 
شاخص کل قیمت سهام به مثابه 
نش��انه کامیابی یا ناکام��ی بازار 
س��هام تهران در زمستان پارسال 
رون��دی فزاینده را ط��ی کرد و با 
ش��تاب به پله‌های بالا رسید. در 
س��ال 1395 و به رغم انتظارات 
ذهن��ی مثبت اما این نش��انه در 
سرازیری قرار گرفت و به مرزهای 
پیش از زمس��تان پارسال نزدیک 
مدی��ران  از  می‌ش��ود. ش��ماری 
ش��رکت‌های ب��زرگ که س��هام 
شرکت‌ش��ان در این ب��ازار عرضه 

می‌شود نیز نیک می‌دانند...
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 سازمان مالیاتی کشور بخشنامه میزان معافیت 
مالیات بر درآمد حقوق سال ۱۳۹۵ را ابلاغ کرد. 
در این بخش��نامه آمده اس��ت: با عنایت به بند  
)ال��ف( تبصره  )۶( قانون بودجه س��ال ۱۳۹۵ کل 
کش��ور که به موجب آن س��قف معافیت مالیاتی 
موضوع م��اده  )۸۴( قانون مالیات‌های مس��تقیم 
مص��وب ۳-۱۲-۱۳۶۶ و اصلاحات بع��دی آن در 
س��ال ۱۳۹۵، مبلغ یکصد و پنجاه و شش میلیون  
)۱۵۶۰۰۰۰۰۰( ریال در س��ال تعیین شده است 

و براس��اس ماده ۸۵ قانون مالیات‌های مس��تقیم 
اصلاح��ی مص��وب ۳۱-۰۴-۱۳۹۴، ن��رخ مالیات 
بردرآمد حق��وق کارکنان دولتی و غیردولتی مازاد 
بر مبلغ مذکور و تا هفت برابر آن مش��مول مالیات 
سالانه ده درصد )۱۰%( و نسبت به مازاد آن بیست 
درصد  )۲۰%( اس��ت. لذا پرداخت‌کنندگان حقوق 
در بخ��ش دولت��ی و غیر دولتی مکلفند حس��ب 
مقررات ماده ۸۶ قانون مالیات‌های مستقیم، مالیات 
بر درآمد حقوق پرداختی یا تخصیصی به کارکنان 

خود در سال ۱۳۹۵ را طبق مقررات ماده ۸۵ قانون 
یاد ش��ده محاسبه و کسر و تا پایان ماه بعد ضمن 
انجام س��ایر تکالیف قانونی ب��ه اداره امور مالیاتی 
محل پرداخت کنند. لازم به ذکر اس��ت با توجه به 
بخشنامه شماره ۱-۹۵-۲۰۰ مورخ ۱۳۹۵-۰۱-۱۸ 
مبنی بر کس��ر و ایصال مالیات حقوق دو ماهه اول 
س��ال ۱۳۹۵ با اعمال معافیت مالیاتی سال ۱۳۹۴ 
به صورت علی الحساب، تعدیلات مالیات دو ماهه 
مذکور در ماه یا ماه‌های بعد قابل اعمل خواهد بود. 

نویسنده و تحلیلگر هندی با اشاره به عزم جدی 
ش��رکت‌های بزرگ دولتی و خصوصی هند برای 
سرمایه‌گذاری در ایران نوشت که این شرکت‌ها 
در ح��ال ارزیاب��ی قوانین و بررس��ی زمینه‌های 

همکاری با ایران در بندر چابهار هستند. 
»آنلیش ماه��ان جان‌«‌ ‌با انتش��ار مقاله‌ای در 
روزنامه انگلیس��ی‌زبان ‌»‌بیزینس تودی‌«‌ ‌نوشت: 
ش��رکت‌های ‌»‌ج��ی. ام. آر«، ‌»‌ج��ی. وی. آر«، 
‌»‌ریلاینس«‌، ‌»‌گروه شاپورجی«، ‌»‌کی. ئی. سی«، 
‌»‌فوربس مارشال‌«‌ ‌و بسیاری از شرکت‌های دیگر 
در حال بررسی ش��رایط برای سرمایه‌گذاری در 
ایران هستند.  وی مهم‌ترین مشکل سرمایه‌گذاری 
در ایران را دولتی و محافظه‌کاری دانست و اضافه 
کرد که برای سرمایه‌گذاری در این بندر باید طرح 
جامع و وضعیت سرمایه‌گذاران خارجی به دقت 

مشخص شود. 
نویس��نده این مطلب در ادامه نوشت: دولت و 

ش��رکت‌های هندی به دلای��ل مختلف از جمله 
تحریم‌ها، سال‌ها برای س��رمایه‌گذاری در ایران 
تردید داش��تند، ولی فضای جدید آنها را مصمم 

به حضور قوی در ایران کرده است. 
در ادامه این مطلب اضافه ش��ده است: دستور 
‌»‌نارندرا مودی‌«‌ ‌نخس��ت‌وزیر هند برای پرداخت 
بدهی نفت��ی ایران نش��ان‌دهنده تلاش مقامات 
هندی برای جلب اعتماد برای گس��ترش روابط 
دو کش��ور است.  نویس��نده این مطلب در ادامه، 
رقابت دهلی نو با چین و روس��یه برای حضور در 
بازار ایران را بسیار دشوار دانست و از شرکت‌های 
دولتی و خصوصی بزرگ این کشور خواست که 
از فرصت فراهم ش��ده بعد از لغو تحریم‌ها، برای 

سرمایه‌گذاری در ایران استفاده کنند. 
وی با اش��اره ب��ه ورود قط��ار 32 واگنی چین 
از اس��تان س��ین کیانگ و از طریق قزاقستان و 
ترکمنستان در ماه ژانویه به ایران اضافه کرد که 

تجارت دوجانبه ایران و چین از 4میلیارد دلار در 
س��ال 2003 به 56 میلیارد دلار در سال 2014 
افزایش یافته اس��ت.  در ادامه، این مطلب میزان 
تجارت هند با پنج کش��ور آسیای میانه از جمله 
قزاقستان، ترکمنستان، تاجیکستان، ازبکستان و 
قرقیزستان را فقط 1.4 میلیارد دلار ذکر کرده و 
اضافه شده است که با سرمایه‌گذاری در چابهار و 
فعال شدن کریدور شمال –جنوب این میزان به 

سرعت افزایش می‌یابد. 
توافق‌نامه سرمایه‌گذاری دوجانبه ایران و هند 
در چابه��ار و همکاری س��ه‌جانبه ای��ران، هند و 
افغانس��تان در سفر سوم خرداد  »نارندرا مودی‌«‌ 

‌نخست‌وزیر هند به ایران امضا شد. 
»نیتین گادکاری‌«‌ ‌وزیر کشتیرانی، حمل‌و‌نقل 
و بزرگراه‌های هند از آمادگی سرمایه‌گذاری 500 
میلیون دلاری شرکت‌های هندی در ایران خبر 

داد. 

بازار س��هام ش��رکت‌های ایرانی در شش ماه 
سپری ش��ده دو دوره با تفاوت معنادار را تجربه 
کرده اس��ت؛ یک دوره خوش��بختی که شاخص 
کل به مثابه نش��انه کامیابی بازار س��هام تهران 
در زمستان پارس��ال روندی فزاینده را طی کرد 
و با شتاب به پله‌های بالا رسید. در سال 1395 
و ب��ه رغم انتظارات ذهنی مثبت اما این نش��انه 
در س��رازیری قرار گرفت و ب��ه مرزهای پیش از 
زمس��تان پارس��ال نزدیک می‌ش��ود. شماری از 
مدیران شرکت‌های بزرگ که سهام شرکت‌شان 
در این بازار عرضه می‌ش��ود نی��ز نیک می‌دانند 
که کاربرد ش��ایعه و پردازش اخبار و تحلیل‌های 
بزرگ‌نمایی شده در تهییج خریداران خرده‌پا تا 
چه اندازه موثر اس��ت. برخ��ی از این مدیران در 
زمس��تان پارس��ال و پس از برجام از این ترفند 
کمال استفاده را کردند و با ارائه آمارهای بسیار 
خوش‌بینانه درب��اره حجم قراردادها و ش��رایط 
مناس��ب برای س��ال 1395 صف خرید و تقاضا 

ایج��اد کردند و قیمت س��هام آنها افزایش یافت 
و ش��اخص کل را به س��مت بالا کش��یدند. پس 
از س��پری ش��دن زمس��تان و شروع س��ال تازه 
بود که معلوم ش��د خوش‌بینی‌های عرضه شده 
از س��وی رس��انه‌ها چندان واقعی نبوده است و 
این ش��رایط موجب ش��د صف فروش برای این 
نوع سهام تشکیل و شاخص کل به سمت پایین 
کشیده ش��ود. ادامه رکود در س��ایر بخش‌های 
اقتص��اد ای��ران، دش��واری‌های پدیدار ش��ده به 
وس��یله منتقدان دول��ت را در حوزه سیاس��ت 
خارجی که منجر به انحراف اذهان شد و اشتیاق 
س��رمایه‌گذاران برای ورود به بازار را کاهش داد 
نیز مزید بر علت شدند و بازار سهام را به سمت 
کوچک‌تر ش��دن س��وق داده‌اند. در شرایطی که 
ش��اید برخی انتظار داش��تند نرخ سود بانکی به 
س��رعت کاهش یابد و کمی بالاتر از س��طح نرخ 
تورم بایستد و بخش��ی از منابع بانکی به سمت 
بازار س��هام حرکت کند، این رخداد نیز با درنگ 

انجام ش��ده اس��ت و انتظ��ارات برآورده نش��د. 
بازار س��هام اکنون روزگار خوش��ی ندارد و البته 
بازارهای رقیب نیز در ش��رایط چندان خوش��ی 
نیس��تند، اما یک نکته را بای��د لحاظ کرد و آن 
اجتن��اب از ارائه تحلیل‌های بس��یار خوش‌بینانه 
نسبت به آینده بازار سهام است. مشاوران برخی 
از مدیران س��ازمان ب��ورس اوراق بهادار تهران و 
مدیران ش��ماری از ش��رکت‌های سرمایه‌گذاری 
و حتی مدیران برخی از ش��رکت‌های تاثیرگذار 
در بازار س��هام ش��اید به این نتیجه برسند که با 
ایجاد فضای مجازی خوش‌بینانه، بازار س��هام را 
از شرایط س��خت دور کنند، اما این یک اشتباه 

بزرگ خواهد بود. 
بای��د هم��ه واقعیت‌ه��ا در بازار س��هام را با 
نهایت راستگویی و کارشناسی به علاقه‌مندان 
س��رمایه‌گذاری در این بازار بی��ان کرد. گمراه 
کردن خریداران خرده‌پ��ا و خریداران تازه‌وارد 
به این بازار با هر توجیهی غیرقابل قبول است. 

سازمان مالیاتی ابلاغ کرد 

بخشنامه میزان معافیت مالیات حقوق سال ۹۵

مقاله‌نویس روزنامه بیزینس تودی: 

عزم شرکت‌های بزرگ هندی برای سرمایه‌گذاری در چابهار

چشم‌انداز بازار سهام را شفاف ترسیم کنیم

سرمقـاله

محمدصادق 
جنان‌صفت
عضو شورای 

سردبیری

آگهی

با م

مدیـران
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در هفتمین همایش اقتصاد مقاومتی در دانشگاه خاتم بررسی شد

دانش در تاروپود اقتصاد مقاومتی
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صنعت پتروش��یمی بعد از 
گذشت 10 س��ال از اجرای 
سیاس��ت‌های اصل 44 باید 
ب��ه طور صد درصد به بخش 
خصوصی واگذار می‌ش��د اما 
با اس��تناد به آمار س��ازمان 
امر  ای��ن  خصوصی‌س��ازی، 
محقق  65درص��د  تاکن��ون 
شده است. این در حالی‌است 
پتروش��یمی  مدی��ران  ک��ه 
در  دولت‌ه��ا  معتقدن��د 
واگذاری پتروشیمی عملکرد 
قاب��ل قبول��ی داش��ته‌اند و 
نشده  واگذاری  عمده  بخش 
ب��رای ایجاد تع��ادل در بازار 

پتروشیمی است. 
رئیس سازمان خصوصی‌سازی 
واگ��ذاری  ع��دم  از  باره��ا 
ب��ه  پتروش��یمی  صنع��ت 
انتق��اد  خصوص��ی  بخ��ش 
ک��رده اس��ت و در این میان 
وج��ود مقاومت‌هایی را علت 
اس��ت.  اصلی عن��وان کرده 

در طول 10 س��ال گذشته، 
زیرمجموعه‌ها و شركت‌های 
پتروشیمی كشور  به  وابسته 
اص��ل 44 قان��ون اساس��ی 
را ب��ه ط��ور كامل پوش��ش 
در  توفیق‌ش��ان  و  ندادن��د 
خصوصی‌س��ازی 65درص��د 
ب��ود و 35درصد ش��ركت‌ها 
همچن��ان در دس��ت دولت 

باقی مانده است. 
ای��ن  گ��زارش  براس��اس 
صنعت  عملك��رد  س��ازمان، 
پتروش��یمی كش��ور از سال 
1384 تا سال 1393 نشان 
از واگ��ذاری 65 ش��ركت به 
 175 و  ه��زار   397 ارزش 
در  دارد.  ری��ال  میلی��ارد 
ح��ال حاضر س��ه مجموعه 
منطق��ه  س��ازمان  ش��امل 
اقتصادی پتروش��یمی،  ویژه 
ش��ركت پژوه��ش‌ و فناوری 
دماوند  پتروش��یمی  و طرح 
مالكی��ت  درص��د   100 ب��ا 
صنای��ع  مل��ی  ش��ركت  در 

پتروشیمی باقی مانده‌اند. 

پیون��دی،  محمدحس��ین 
مدیرعامل ش��رکت  مع��اون 
ملی پتروش��یمی در این باره 
امروز« می‌گوید:  به »فرصت 
معتق��د  یازده��م  »دول��ت 
اس��ت که بای��د مجتمع‌های 
باشند  پتروشیمی، خصوصی 
از این رو ب��ه دنبال واگذاری 
پتروش��یمی دماون��د اس��ت 
تااین مجتمع یوتیلیتی نیز به 
بخش خصوصی واگذار شود. 
البت��ه این مجتمع تاکنون به 
دلیل نب��ود بخش خصوصی 

واگذار نشده است.«
»براس��اس  می‌گوی��د:  او 
دول��ت  هی��أت  مصوب��ه 
20درصداز س��هام هلدینگ 
خلیج فارس در تملک دولت 
باق��ی مانده و ع�لاوه بر این 
و  پژوهش  مالکیت ش��رکت 
فناوری پتروش��یمی هم در 
اختیار دولت است. در سایر 
م��وارد تمامی ش��رکت‌ها و 
در  پتروش��یمی  طرح‌ه��ای 
اختیار بخش خصوصی است 

و تنها در برخی موارد دولت 
سهم اندکی دارد.«

نجاب��ت،  غلامحس��ین   
مدیر‌عامل سابق شرکت ملی 
توضیح  در  هم  پتروش��یمی 
عملکرد دولت در واگذاری‌ها 
می‌گوی��د: »عملک��رد دولت 
واگ��ذاری  در  یازده��م 
قبول  قاب��ل  پتروش��یمی‌ها 
است و تعدادی از طرح‌های 
پتروش��یمی که هنوز واگذار 
نشده‌اند به دلیل عدم تمایل 
بخ��ش خصوصی ب��ه خرید 

است.«
هلدینگ  شرایط  درباره  او 
توضی��ح  ف��ارس  خلی��ج 
می‌ده��د: »هلدین��گ خلیج 
ف��ارس ک��ه 20 درص��د از 
س��هم پتروشیمی کل کشور 
را دارد ب��رای حف��ظ تعادل 
ب��ازار همچن��ان در اختی��ار 
دولت باقی مانده است. حتی 
اگ��ر بخش خصوص��ی قادر 
به خریدس��هام این ش��رکت 
باشد، دولت نمی‌تواند سهام 

ای��ن هلدینگ ب��زرگ را که 
14 مجتم��ع پتروش��یمی را 
در اختی��ار دارد واگذار کند 
و ای��ن هلدین��گ می‌توان��د 
اب��زاری برای ایج��اد تعادل 
در بازار باش��د.« غلامحسین 
اس��بق  مدیرعام��ل  بی��ات، 
ش��رکت مل��ی پتروش��یمی 
با آمار ارائه ش��ده از س��وی 
خصوصی‌س��ازی  س��ازمان 
ب��رای واگذاری پتروش��یمی 
مخال��ف اس��ت و ب��ا بی��ان 
اینک��ه بی��ش از 65درص��د 
به  پتروش��یمی‌های کش��ور 
بخش خصوصی واگذار شده 
اس��ت، به »فرص��ت امروز« 
می‌گوید: »علاوه بر بخش��ی 
از س��هام هلدین��گ خلی��ج 
دماوند  پتروش��یمی  فارس، 
و 49درص��د از ش��رکت آریا 
از  برخ��ی  و  اس‌ج��ی‌اس 
طرح‌های��ی که از پیش��رفت 
دهدش��ت  همچون  بالای��ی 
برخ��وردار نیس��تند، باق��ی 
مانده و واگذار نشده است.«

بررسی عملکرد 10 ساله پتروشیمی در واگذاری به بخش خصوصی 

دولت در واگذاری پتروشیمی‌ها موفق عمل کرده است 

مهندسی  شرکت  مدیرعامل 
آب و فاض�لاب )آبفا( کش��ور 
گف��ت: تابس��تان امس��ال 35 
میلیون نفر در 301 شهر کشور 
از جمله شیراز، اصفهان، بوشهر 
و کرم��ان در معرض تنش آبی 

قرار دارند. 
ایرن��ا، حمیدرضا  گزارش  به 
جانباز در نشست خبری افزود: 
س��ال گذش��ته از مجموع یک 
هزار و 136 شهر تحت پوشش 
خدمات شرکت آب و فاضلاب، 
547 ش��هر با جمعیت بیش از 
50 میلیون نفر با شرایط تنش 
آب��ی مواج��ه بودن��د و کمبود 
مناب��ع مصرف آب در ش��هرها 

23 درصد بود. 
به گفته این مقام مس��ئول، 
حاکی  کارشناسان  تحلیل‌های 
از مواجهه 301 ش��هر کشور با 
جمعیت نزدیک به 35 میلیون 
نفری با تنش آبی در تابس��تان 
امسال است که شامل 78 شهر 
با جمعیت بی��ش از 100 هزار 
نفر از جمله ش��یراز، اصفهان، 

کرمان و بوشهر می‌شود. 
وی اف��زود: انتظ��ار م��ی‌رود 
نس��بت منابع ب��ه مصارف آب 
در س��ال ج��اری ب��ا کاه��ش 

8.6درصدی مواجه شود. 
جانب��از بی��ان داش��ت: برای 
آبرس��انی به ش��یراز، خط دوم 
انتق��ال آب از س��د »درودزن« 
در دس��ت اجرا اس��ت و تونل 
خط انتقال را قرارگاه سازندگی 
می‌کن��د  اج��را  خاتم‌الانبی��ا 
و ت��ا پای��ان س��ال 1396 ب��ه 

بهره‌برداری خواهد رسید. 
وی ادام��ه داد: حفر چاه‌های 
متعدد و تکمیل رینگ آبرسانی 
شهر، برای عبور از شرایط تنش 
آبی در این شهر و همچنین دو 
س��ایت مسکن مهر ش��یراز در 

دستور کار قرار دارد. 
مدیرعام��ل آبفای کش��ور با 
اش��اره به شهر اصفهان و اینکه 
تامین آب مجتمع بزرگ فولاد 
مبارک��ه نیز با مش��کل مواجه 
شده اس��ت، اضافه کرد: تنش 

آب��ی بیش از 5میلی��ون نفر از 
ساکنان اس��تان‌های اصفهان و 
یزد را با مش��کل مواجه خواهد 
کرد ک��ه ب��ه همی��ن منظور، 
مدیریت فشار آب، حفر چاه‌ها 
تکمیل سامانه‌های هوشمند  و 

آب در دستور کار است. 
وی همچنی��ن ب��ه ش��رایط 
تن��ش آب��ی در ش��هر کرمان 
اشاره کرد که تامین آب آن از 
طریق آب‌های زیرزمینی انجام 
می‌ش��ود و گفت: طرح انتقال 
آب از س��د »صفا« ب��ه کرمان 
در دس��ت اجرا است و بخشی 
از لوله‌های مورد نیاز این طرح 
فاینانس )تامین مالی خارجی( 
ش��ده و انتظار می‌رود تا پایان 
بهره‌برداری  ب��ه  س��ال 1396 

برسد. 
جانباز با اشاره به شهر بوشهر 
که پی��ش از این تامین آب آن 
از طریق خط انتقال سراس��ری 
انتق��ال  س��امانه  و  »کوث��ر« 
آب از جن��وب ف��ارس انج��ام 
می‌ش��د، افزود: اینک 10 هزار 
مترمکعب آب ش��یرین کن در 
بهره‌برداری  وارد مدار  بوش��هر 
ش��ده و ب��ا رایزنی‌ه��ای انجام 

شده با نیروگاه اتمی این شهر، 
مقرر اس��ت ظرفی��ت 35 هزار 
مترمکعب آب ش��یرین کن در 

سایت مجتمع ساخته شود. 
س��ایر  آب��ی  وضعی��ت  وی 
کلانشهرها و ش��هرهای بزرگ 
کشور را نسبتا مناسب توصیف 
کرد و گفت: امس��ال و با وجود 
بارش‌های نس��بتا مناس��ب در 
تهران، پایتخت از شرایط تنش 
آبی خارج شده، اما در مشهد و 
با ساخت سد در بالادست سد 
»دوستی« توسط افغان‌ها، بروز 
تنش آبی در س��ال‌های آینده 

پیش‌بینی می‌شود. 
این مقام مس��ئول همچنین 
وضعی��ت آبی ش��هر همدان را 
با وجود بارش‌های مناس��ب و 
آبگیری س��د »اکباتان«، خوب 
توصیف کرد ک��ه البته کمبود 
فش��ار ی��ا قطع��ی احتمالی در 
برخ��ی ای��ام تابس��تان در آن 

پیش‌بینی می‌شود. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، پیش‌تر 
معاون آب و آبف��ای وزیر نیرو 
مشکل  بود  کرده  خاطرنش��ان 
اصلی در ش��رایط تن��ش آبی، 
مواج��ه ش��دن با کمب��ود آب 

در زمان اوج مصرف اس��ت، به 
ط��وری که در برخ��ی مناطق 
حت��ی ت��ا 1.5براب��ر میانگین 
روزهای گرم س��ال آب مصرف 

می‌شود. 
به گفت��ه میدانی، پیش‌بینی 
می‌ش��ود 301 ش��هر کش��ور 
در تابس��تان 95 و اوج گرم��ا 
با ش��رایط تنش آب��ی رو به رو 
باش��ند که به معنای سر به سر 
شدن میزان تولید و مصرف آب 

است. 
مدیر عامل آبفای کش��ور در 
ادامه با اش��اره به چهار برنامه 
در نظر گرفته شده در راستای 
تحق��ق اقتص��اد مقاومت��ی در 
این ش��رکت، اف��زود: در برنامه 
نخست، تامین آب شرب بیش 
از 2ه��زار روس��تا ب��ا جمعیت 
افزون بر 2میلیون و 100 هزار 
نف��ر در روس��تاهای بالای 20 
خانوار برنامه‌ریزی ش��ده که از 
ابتدای تی��ر ماه ب��ه تدریج به 

بهره‌برداری خواهند رسید. 
وی خاطرنش��ان کرد: حدود 
15 هزار میلیارد ریال از محل 
صندوق توس��عه ملی و 5هزار 
میلی��ارد ری��ال از محل تملک 

برای  دارایی‌ه��ای س��رمایه‌ای 
اجرای ای��ن طرح‌ها پیش‌بینی 

شده است. 
عملی��ات  اج��رای  جانب��از، 
23 ط��رح س��رمایه‌گذاری ب��ا 
برنام��ه  را  بخ��ش خصوص��ی 
دوم این ش��رکت ب��رای تحقق 
شعار امس��ال برشمرد و گفت: 
این طرح‌ها بی��ش از 17 هزار 
میلیارد ریال سرمایه‌گذاری به 

دنبال خواهند داشت. 
وی یادآور ش��د: ی��ک مورد 
از این طرح‌ها ب��ا تامین اعتبار 
س��رمایه‌گذاران هندی و البته 
ایرانی  ش��رکت  ی��ک  راهبری 
انجام خواهد ش��د ک��ه اجرای 
ط��رح فاضلاب به‌ص��ورت بیع 
متقابل در استان سمنان است 
و سایر طرح‌های تعریف شده، 
ش��امل نمک زدای��ی آب دریا، 
اجرای تاسیس��ات فاضلاب در 
شهرها، اجرای تصفیه‌خانه‌های 

انتقال آب و... خواهد بود. 
ای��ن مقام مس��ئول، تکمیل 
26 تصفی��ه خان��ه فاضلاب در 
س��طح کش��ور )که س��ه مورد 
و  مش��هد  ش��هریار،  در  آنه��ا 
کرمانشاه آماده واگذاری است( 
الگ��وی  اص�لاح  و همچنی��ن 
مصرف آب را از دیگر طرح‌های 
این ش��رکت در راستای تحقق 

اقتصاد مقاومتی عنوان کرد. 
وی تصریح کرد: اینک بیش 
از 24 درص��د مش��ترکان آب 
کشور مصرف آبی افزون بر30 
مترمکع��ب در روز دارند که در 
برنام��ه اصلاح الگ��وی مصرف، 
ق��رار اس��ت ب��ه 22.5درص��د 

کاهش یابد. 
ع�لاوه  داد:  ادام��ه  جانب��از 
آم��اده  ط��رح   144 آن،  ب��ر 
واگ��ذاری به بخ��ش خصوصی 
وج��ود دارد که عم��ده آنها در 
انتقال و  زمینه‌ه��ای خط��وط 
تصفیه‌خانه‌های آب و فاضلاب 
اس��ت که هم اینک در مرحله 
تدوین دس��تورالعمل چگونگی 
واگ��ذاری و یافت��ن و ترغی��ب 

بخش خصوصی قرار دارند. 

تابستان امسال 35 میلیون نفر در معرض تنش آبی قرار دارند

آب

بنزین

نفت

قیر

اخبار رسمی شرکت‌ها

بازار نفت

مجلس دهم برای بررسی پیشنهاد 
لغو دونرخی بنزین آمادگی دارد

نایب رئیس اول کمیس��یون انرژی مجلس گفت: 
دونرخ��ی ش��دن بنزین، فس��ادآور و ران��ت زا بوده 
و اقتصاد کش��ور را غیرش��فاف می‌س��ازد، بنابراین 
کمیس��یون آمادگی دارد بررسی پیشنهادات مربوط 
به اصلاح قانون دونرخی کردن بنزین را انجام دهد. 
حس��ین امی��ری خامکامی در گفت وگ��و با ایرنا، 
درباره پیشنهاد کارشناسان برای لغو مصوبه دونرخی 
کردن بنزین توس��ط مجلس دهم، اف��زود: چنانچه 
دول��ت، لایحه اصلاح دونرخی ش��دن بنزین را ارائه 
کند، در کمیس��یون انرژی مجلس بررسی می‌شود؛ 
اما با توجه به اینکه کمیس��یون انرژی مجلس دهم 
به تازگی تش��کیل ش��ده، هنوز درب��اره موضع این 
کمیسیون درباره اجرای طرح دونرخی کردن بنزین، 

بحثی انجام نشده است. 
وی یادآور شد: هنگام بررسی این طرح در مجلس 
نهم، برخی اعضای کمیس��یون ان��رژی و نمایندگان 
مجلس نس��بت ب��ه آن انتقادات��ی داش��ته و آن را 

مشکل‌ساز می‌دانستند. 
امی��ری خامکام��ی گفت: دونرخی ش��دن بنزین، 
عقبگرد به سال‌های گذشته است، بنابراین دونرخی 
شدن بنزین مفاسد خود را به همراه خواهد داشت. 
وی یادآور ش��د: تجربه تلخی در گذشته پیرامون 
چند نرخی ش��دن کالاهای مختلف از جمله بنزین 
وجود داش��ت و بازگشت به آن دوران درست نیست 
و با اجرای این طرح، زمینه‌های بروز فساد را فراهم 

می‌سازیم. 
نایب رئیس اول کمیس��یون انرژی مجلس افزود: 
براس��اس قانون هدفمندی یارانه‌ها، باید نرخ بنزین 
ت��ا پایان برنامه پنجم توس��عه به رقم تعیین ش��ده 
می‌رسید، اما دونرخی کردن بنزین، مغایر این قانون 

به شمار می‌رود. 

احتمال مواجهه اوپک با تغییر رژیم 
در ونزوئلا

یک��ی از اعض��ای کنگ��ره آمری��کا معتقد اس��ت 
اقدام‌ه��ای س��ازمان کش��ورهای صادرکنن��ده نفت 
)اوپک( در مورد تولید نفت، می‌تواند منجر به تغییر 

رژیم در ونزوئلا شود. 
ب��ه گزارش ایرن��ا، »جف دان��کان« در مصاحبه با 
پای��گاه خبری اویل پرایس با اش��اره ب��ه باز ماندن 
کش��ورهای اوپک از توافق بر س��ر فری��ز تولید نفت 
در نشس��ت دوم ژوئ��ن )13 خرداد( این س��ازمان، 
افزود: فکر می‌کنم 10 س��ال پس از این، ما به تغییر 
رژی��م در ونزوئلا به‌عنوان اثر مثبت ناکامی اوپک در 

دستیابی به توافق نگاه می‌کنیم. 
از منظر این قانونگذار کنگ��ره آمریکا که نماینده 
ایالت کارولینای جنوبی است، درآمد ونزوئلا از محل 
فروش نفت برای بقای دولت این کش��ور در قدرت، 

کافی نیست، بنابراین تغییر رژیم اتفاق می‌افتد. 
دانکان ضمن اش��اره به س��یل عظیم معترضان به 
رژی��م ونزوئلا به رهب��ری رئیس‌جمهوری »نیکلاس 
م��ادورو« ادام��ه داد: اگر مادورو درآم��د نفتی برای 
ادام��ه حمایت از دولت سوسیالیس��ت این کش��ور 

نداشته باشد... احتمال تغییر رژیم وجود دارد. 
ای��ن اعتراض‌ه��ا را ک��ه هفته گذش��ته ب��ه طور 
فزاین��ده با خش��ونت همراه ب��ود، مردم��ی ترتیب 
 داده‌ان��د ک��ه از کمب��ود امکانات پزش��کی و غذا به 

ستوه آمده‌اند. 

رویترز: افزایش قیمت جهانی نفت 
ادامه دارد

خبرگزاری رویترز )Reuters( اعلام کرد، افزایش 
قیمت نفت خام در بازارهای جهانی ادامه دارد، زیرا 
کاهش نرخ برابری دلار در مقابل سایر ارزهای اصلی 
و فروک��ش کردن نگرانی‌ها در مورد خروج احتمالی 
بریتانیا از اتحادیه اروپا منجر به بالا رفتن قیمت‌های 

نفت شد. 
به گ��زارش ایرنا به نق��ل از رویت��رز، قیمت نفت 
برنت دریای شمال برای تحویل در ماه اوت )مرداد-
ش��هریور( در س��اعت 04:55 بامداد روز دوشنبه به 
وق��ت گرینویچ در بازار لندن 48 س��نت نس��بت به 
جمعه گذشته افزایش یافت و به 49دلار و 65 سنت 

در هر بشکه رسید. 
هر بش��که نفت برن��ت در پای��ان معاملات جمعه 
گذشته با یک دلار و 98 سنت یا 4.2درصد افزایش 
نس��بت به روز پیش از آن، ب��ه بهای 49 دلار و 17 

سنت معامله شد. 
قیم��ت نفت خام آمریکا برای تحویل در ماه ژوئیه 
)تیر-م��رداد( نیز در بازار نایمک��س نیویورک با 55 
سنت افزایش نسبت به جمعه گذشته به 48 دلار و 

53 سنت در هر بشکه رسید. 
هر بش��که نفت خ��ام آمریکا در پای��ان معاملات 
جمعه گذش��ته با 3.8درصد افزایش نس��بت به روز 

پیش از آن به 47 دلار و 98 سنت رسید. 
در آستانه همه پرس��ی روز پنجشنبه انگلیس در 
م��ورد ادامه عضوی��ت این کش��ور در اتحادیه اروپا، 
نتایج س��ه نظرس��نجی نش��ان می‌ده��د، ماندن در 

اتحادیه اروپا، آرای بیشتری دارد. 

رئیس کمیسیون قیر عنوان کرد 
مالچ‌پاشی بهترین روش برای 
جلوگیری از وقوع گرد و غبار

حس��ن تاجیک، رئیس کمیس��یون قی��ر اتحادیه 
صادرکنندگان فرآورده‌های نفتی در گفت‌و‌گو با ایلنا 
درباره اس��تفاده از قیر برای جلوگیری از پدیده گرد 
و غب��ار گفت: برای جلوگی��ری از پدیده گرد و غبار 
بای��د وکیوم باتوم یا مالچ را بریزیم، چون نرمی دارد 
و اس��تقامت و ماندگاری آن نیز بیشتر است و خاک 

را تثبیت می‌کند. 
وی اف��زود: در صورتی که بتوانی��م هزینه کنیم و 
مالچ روی کویر بپاشیم، امکان رویش گیاه نیز وجود 
دارد زیرا فقط خ��اک را تثبیت می‌کند ضمن اینکه 
از روش��ی که در کشورهای ژاپن و سنگاپور که برای 
ساخت تپه استفاده می‌کنند می‌توانیم بهره ببریم و 
به این ترتیب از آس��یب‌پذیری خاک نیز جلوگیری 

می‌شود. 
تاجیک خاطرنشان کرد: همچنین می‌توانیم از قیر 
ترکیبی یا پلیمری برای تثبیت خاک استفاده کنیم 
و ش��رایطی ایجاد کنیم که حیات و محیط زیس��ت 

نیز از بین نرود. 
وی با بیان اینک��ه ما باید از حجم زیاد نفت کوره 
موج��ود در کش��ور به ای��ن منظور اس��تفاده کنیم، 
خاطرنش��ان ک��رد: البته ب��رای این منظ��ور باید با 
کش��ورهای عربس��تان و عراق نیز هماهنگ باش��یم 
چ��ون حجم زی��ادی از گرد و غبار از این کش��ورها 

روانه ایران می‌شود. 
رئیس کمیس��یون قی��ر اتحادی��ه صادرکنندگان 
فرآورده‌های نفت��ی درباره میزان هزین��ه این اقدام 
نیز یادآور ش��د: الان یک تن قی��ر 600 هزار تومان 
اس��ت بنابراین باید تیم کارشناس��ی این موضوع را 

بررسی کنند. 

١٩A پس از بارگیری سکوی
سکوی فاز ٢١ پارس جنوبی هفته 

آینده بارگیری می‌شود
عملیات بارگیری س��کوی فاز ٢١ پارس جنوبی با 
ظرفی��ت تولید یک میلیارد ف��وت مکعب گاز، هفته 

آینده از یارد خرمشهر شروع می‌شود. 
علیرض��ا عب��ادی، سرپرس��ت فازه��ای ٢٠ و ٢١ 
پارس جنوبی در گفت‌وگو با ش��انا با اشاره به انجام 
فعالیت‌ه��ای تکمیلی حفاری ١١ حلقه چاه فاز ٢١، 
اظهارکرد: حف��اری ١١ حلقه چاه این فاز نیز مدتی 
قبل به پایان رس��یده بود و اکن��ون در مرحله انجام 
فعالیت‌های تکمیلی چاه‌هاست، براین اساس قبل از 
اینکه س��کو به موقعیت خود در خلیج فارس برسد، 

دکل‌ها از موقعیت خود جابه‌جا می‌شوند. 
سرپرست فازهای ٢٠ و ٢١ پارس جنوبی گفت: با 
توجه به اینکه هفته آینده عملیات بارگیری سکوی 
فاز ٢١ ش��روع می‌ش��ود، نیمه دوم تیرماه شناور به 
سمت دریا حرکت کرده و قبل از پایان تیرماه، سکو 

در موقعیت خود نصب می‌شود. 
به گزارش ش��انا، روز شنبه، ٢٩ خردادماه عملیات 
بارگی��ری س��کوی ١٩A ف��از ١٩ ب��ا ظرفیت ٥٠٠ 
میلیون فوت مکعب از یارد خرمش��هر انجام ش��د و 
اکنون و به فاصله یک هفته، دومین س��کوی پارس 
جنوبی، س��کوی فاز ٢١ با ظرفیت یک میلیارد فوت 

مکعب در آستانه بارگیری قرار دارد. 
علی‌اکبر ش��عبانپور، مدیرعامل ش��رکت نفت‌وگاز 
پارس چن��دی پیش س��ال ٩٥ را س��ال پنج فازی 
پارس جنوبی اعلام کرده بود، زیرا پنج فاز استاندارد 
)فاز ١٩ معادل دو فاز اس��تاندارد، فازهای ٢٠ و ٢١ 
و بخش��ی از فازهای ١٧و ١٨( در طول یک سال که 
در تاریخ صنعت نفت بی‌سابقه خواهد بود، به‌صورت 

رسمی افتتاح می‌شوند. 

ژاپن مقصد ٢٠٠ هزار بشکه نفت 
ایران در ماه گذشته

مدیرام��ور بین‌الملل ش��رکت ملی نف��ت ایران از 
افزایش ف��روش نفت ایران به ژاپن خبر داد و گفت: 
این کشور در ماه گذشته بیش از ٢٠٠ هزار بشکه از 

ایران نفت خریده است. 
سیدمحس��ن قمصری در گفت‌وگو با ش��انا درباره 
وض��ع صادرات نفت ایران به ژاپن با اش��اره به اینکه 
قرارداد فروش نفت به این کش��ور حدود ١٢٠ هزار 
بش��که در روز اس��ت، تصریح کرد که ب��ا این وجود 
میزان خرید نفت این کشور از ایران در سه ماه اخیر 

افزایش پیدا کرده است. 
وی با بیان اینکه این کش��ور ماه گذش��ته بیش از 
٢٠٠ هزار بش��که از ایران نفت خریده است، بر روی 
این موض��وع تاکید کرد که ظرفیت پالایش��ی ژاپن 
در حال کاهش اس��ت، به‌طوری ک��ه این ظرفیت از 
٥ میلیون بش��که در روز ب��ه ٣ میلیون و ٦٠٠ هزار 
 بشکه رس��یده و قرار اس��ت بیش از این نیز کاهش 

پیدا کند. 
قمصری افزود: با این شرایط، ایران می‌تواند میان 
١٦٠ تا ٢٠٠ هزار بش��که از این بازار س��هم داش��ته 
باش��د. ژاپن یکی از مشتریان سنتی نفت خام ایران 
اس��ت که واردات نفت آن از کش��ورهای خاورمیانه 
در ماه آوریل نس��بت به مدت مش��ابه پارسال بیش 
از ١٠درص��د افزایش یافت. عربس��تان ب��ا صادرات 
میانگین یک میلیون و ٤٠٠ هزار بش��که در روز در 
ماه آوریل بزرگ‌ترین تامین‌کننده نفت این کش��ور 
بود و پس از آن عراق با ١٦٧ هزار بش��که در روز در 

جایگاه بعدی قرار داشت. 
درماه آوریل ٢٠١٦ حدود ٨٧,٦ درصد از مجموع 
واردات نف��ت خ��ام ژاپ��ن از کش��ورهای خاورمیانه 
ص��ورت پذیرفته که این میزان در مقایس��ه با مدت 

مشابه پارسال حدود ١٠ درصد بیشتر است. 

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com



سه‌شنبه
3اول تیر 1395 تولید، تجارت، خدمات

ذوب‌آه��ن  مدیرعام��ل 
فروش س��هام  اصفهان گفت: 
ش��رکت ارتباطی به من ندارد 
و من تنه��ا در حوزه مدیریت 

و اداره شرکت فعالیت دارم. 
احم��د صادقی در گفت‌وگو 
ب��ا »فرص��ت ام��روز« درباره 
وضعیت ش��رکت ب��ا توجه به 
ف��روش س��هام این ش��رکت 
گف��ت: ش��رکت ذوب‌آهن به 
دلیل زیان زیادی که داش��ته 
طبیعی اس��ت ب��ا حجمی از 
بده��ی مواجه اس��ت اما الان 
رو ب��ه بهب��ود هس��تیم و در 
ح��ال حاض��ر بده��ی 4 هزار 
و  تومان��ی  میلی��ارد   600 و 
 تمامی آمارو ارقام نیز منتش��ر 

شده است. 
وی درب��اره اینک��ه گفت��ه 
می‌ش��ود ب��ه دلی��ل بدهی‌ها 
شرکت مش��تری ندارد، گفت: 
خریدوفروش س��هام ارتباطی 
به من ن��دارد و تنها مدیریت 
و اداره کارخان��ه بر عهده من 
است و خوش��بختانه در حال 
حاضر ش��رایط رو ب��ه بهبود 

است. 
صادقی درب��اره این موضوع 

گف��ت: قیمت ف��روش و تمام 
شده ما باهم اختلاف داشت و 
با اقدامات فنی و اقتصادی در 
حال حاضر قیمت تمام شده و 

فروش ما باهم برابر شده است 
ک��ه نش��ان از ش��رایط خوب 

شرکت دارد. 
مدیرعامل شرکت ذوب‌آهن 

اصفهان در پاس��خ ب��ه اینکه 
با  ش��رکت  می‌ش��ود  گفت��ه 
اداره  دول��ت  تصمیم��ات 
خیر،  داد:  پاس��خ  می‌ش��ود، 

کارخان��ه  حاض��ر  ح��ال  در 
داخل��ی  تصمیم��ات  ب��ا 
اگ��ر  البت��ه  می‌ش��ود.  اداره 
را  اجتماعی  تامین  س��ازمان 
نماین��ده‌ای از س��وی دولت 
تلق��ی کنید، ب��ه دلیل اینکه 
ش��رکت  در  س��ازمان  ای��ن 
س��هامدار اس��ت می‌تواند در 
دخال��ت  تصمیم‌گیری‌ه��ا 
داشته باشد، اما اینکه دولت 
به‌ص��ورت مس��تقیم در امور 
کارخانه دخالت داشته باشد، 

خیر این‌گونه نیست. 
وی درباره افزایش س��رمایه 
ش��رکت گف��ت: با توج��ه به 
برنامه بودجه س��ال جاری که 
منتش��ر شده 50 هزار و 500 
میلیارد تومان افزایش سرمایه 

خواهیم داشت. 
مدیرعامل شرکت ذوب‌آهن 
اصفه��ان همچنی��ن درب��اره 
اقدامات جدید کارخانه گفت: 
ما با افزایش س��رمایه، مدرن 
کردن تجهی��زات و تکنولوژی 
م��ورد اس��تفاده در کارخان��ه 
درح��ال حرکت ق��دم به قدم 
ب��ه س��مت اقتص��ادی کردن 

کارخانه هستیم. 

بی اطلاعی مدیرعامل ذوب‌آهن 
از فروش سهام شرکت

در سیزدهمین روز ماه مبارک 
رمض��ان، هیأت رئیس��ه و هیأت 
نماین��دگان اتاق ته��ران میزبان 
اعضای هیات‌مدیره تش��کل‌‌های 
اقتصادی بخش خصوصی بودند. 
رئیس اتاق تهران در سخنانی 
کوتاه در این مراس��م با اشاره به 
سال سخت 1394 برای اقتصاد 
کش��ور ابراز امی��دواری کرد که 
پیش‌بینی‌ها  برابر  س��ال جاری، 
همراه ب��ا رونق گرفت��ن اقتصاد 
باش��د و ن��رخ رش��د ب��ه حدود 

5درصد برسد. 
همچنین  خوانس��اری  مسعود 
با اش��اره به آغاز ب��ه کار مجلس 
دهم گفت: خوش��بختانه مجلس 
که به تازگی کار خود را ش��روع 
کرده، مجلس��ی اعتدالی اس��ت 
و امیدواری��م بتوانی��م مطالبات 
منطق��ی بخش خصوص��ی را در 
س��ال جاری ه��م از دولت و هم 
از مجل��س بخواهیم. البته لازمه 
این مطالبه‌گری، افزایش ارتباط 
ات��اق بازرگان��ی با تش��کل‌ها و 
یک‌صدا ش��دن بخش خصوصی 
است. رئیس اتاق تهران از هیأت 

رئیس��ه تشکل‌ها درخواست کرد 
که ب��ا مطالع��ات کارشناس��ی، 
مش��کلات موجود در حوزه‌های 
فعالیت خود را شناسایی کنند تا 
از طری��ق اتاق بازرگانی همراه با 
دولت  به  پیشنهادی  راهکارهای 

و مجلس منعکس شود. 
مس��عود خوانس��اری در ادامه 
س��خنان خود به توس��عه روابط 
از  تش��کل‌ها  و  ته��ران  ات��اق 

مس��یرهای تازه اش��اره کرد. او 
گفت: اتاق ته��ران چندی پیش 
ق��راردادی را ب��ا مرک��ز آموزش 
WIFI )یک موسس��ه آموزشی 
بین‌الملل��ی وابس��ته ب��ه ات��اق 
بازرگان��ی اتری��ش( منعقد کرده 
اس��ت. هفته آینده کارشناس��ان 
و اس��اتید این موسس��ه به ایران 
می‌آیند و ب��ا برنامه‌ریزی مطابق 
نیازهای تشکل‌ها  و  خواس��ته‌ها 

دوره‌های آموزشی در اتاق تهران 
آغاز می‌شود. 

گام  دومی��ن  خوانس��اری 
توس��عه  ب��رای  ته��ران  ات��اق 
را کمک  تش��کل‌ها  با  همکاری 
نرم‌اف��زاری عنوان کرد و گفت: 
ب��رای ارائه خدمات بیش��تر به 
ب��رای  نرم‌اف��زاری  تش��کل‌ها، 
سیس��تم اداری خریداری شده 
اس��ت و هر تش��کلی ک��ه مایل 

باش��د، می‌تواند از این نرم‌افزار 
استفاده کند. رئیس اتاق تهران 
س��ومین گام توسعه همکاری‌ها 
را ارائه مش��اوره‌های مالیاتی و 
تهران  اتاق  در  اجتماعی  تامین 
انتظار  عن��وان ک��رد و گف��ت: 
م��ی‌رود خدم��ات ب��ه اعضا در 
تش��کل‌ها افزایش یابد و از این 
اعضا در  تع��داد  افزایش  طریق 
اتاق‌ه��ا نی��ز تحقق پی��دا کند؛ 
کار مش��ترکی ک��ه می‌توانیم با 

یکدیگر به انجام برسانیم. 
او در ادام��ه اف��زود: خواس��ته 
ات��اق ته��ران ای��ن اس��ت ک��ه 
همکاری میان اتاق‌ها و تشکل‌ها 
بیشتر شود و مش��کلاتی که در 
حوزه‌های مختلفی مانند مالیات، 
ن��رخ ارز، نظام بانک��ی، یارانه‌ها، 
تامین اجتماعی و. . . وجود دارد 
یا مس��ائل ناش��ی از بزرگ بودن 
دولت، زودتر و بهتر شناس��ایی و 
برای حل آن راهکار ارائه ش��ود. 
بنابراین، هر بخش و هر صنعتی 
بای��د بتواند مش��کلات خ��ود را 
همراه ب��ا راهکارهای مش��خص 

ارائه دهد.

خوانساری در مراسم افطاری اتاق تهران با تشکل‌های بخش خصوصی عنوان کرد 

گام‌های جدید توسعه همکاری اتاق تهران و تشکل‌ها

تجارت

رئیس اتاق ایران به مجلسی‌ها گفت 
بهبود محیط کسب‌و‌کار همچنان 
در صدر خواسته بخش خصوصی 

رئیس اتاق ایران یکشنبه در نشست با نمایندگان 
جدید مجلس ش��ورای اس�المی بهبود رتبه جهانی 
ای��ران را در کس��ب‌و‌کار مهم‌تری��ن دغدغ��ه بخش 
غیر‌دولت��ی ایران خواند. محس��ن جلال‌پ��ور در این 
نشس��ت که رؤس��ای اتاق‌های اصن��اف و تعاون هم 
حضور داش��تند، همکاری سه اتاق و مجلس شورای 
اس�المی را دربرداش��تن موان��ع پی��ش روی بخش 
خصوصی موثر دانس��ت. محسن جلال‌پور به آخرین 
گزارش‌های رتبه‌بندی محیط کسب‌و‌کار اشاره کرد 
و گفت: کش��ور ما در تجارت خارجی در میان 180 
کش��ور در جایگاه 167 است، و چنانچه این جایگاه 
ارتقا یابد، قاچاق کالا و فرار مالیاتی نخواهیم داشت. 
رئیس اتاق ایران شناسایی موانع ارتقای این رتبه 
و انتق��ال آن را به مجلس از وظایف بخش خصوصی 
دانس��ت و از خانه ملتی‌ها هم خواس��ت در رفع این 
موان��ع هم��کاری لازم را انجام دهن��د. او به کاهش 
رتبه ایران در س��ال گذشته اش��اره کرد و گفت: در 
سال 2015 نسبت به سال 2014 رتبه ما در فضای 
کس��ب‌و‌کار بدتر شده است و در تجارت فرامرزی از 

رتبه 128 به رتبه 167 نزول کرده‌ایم. 
جلال‌پور گفت: هر ش��خصی که امروز بخواهد در 
فضای کسب‌و‌کار ایران س��رمایه‌گذاری کند، به این 
اعداد و ارقام توجه بس��یاری خواهد داشت، بنابراین 
مجلس دهم باید همه ظرفیت خود را برای بهبود و 

ارتقای فضای کسب‌و‌کار به کار ببندد. 
جلال‌پور بعد نظارتی و کارشناسی مجلس را مهم 
ارزیاب��ی و تاکید کرد که باید مصوبات کارشناس��ی 
و در فض��ای دموکراتیک تصوی��ب و قوانین به طور 

محکم اجرا شود. 
رئیس اتاق ایران به سخنان مقام معظم رهبری اشاره 
کرد و گفت: رهبری فرمودند صرفا به س��رمایه‌گذاری 
خارجی اکتف��ا نکنیم و فضای داخ��ل و ظرفیت‌های 
داخلی را نیز مورد توجه قرار دهیم و همچنین دلایل 
افزایش میزان س��پرده‌های م��ردم در بانک‌ها را مورد 
توجه قرار دادند. به گفته او، پیوند این سپرده‌ها با تولید، 
به همکاری قوای سه‌گانه و بخش غیردولتی برای بهبود 

فضای کسب‌و‌کار احتیاج دارد. 
جلال‌پ��ور از قاچاق با عنوان فعالیت س��یاه اقتصاد 
کشور نام برد و گفت: قاچاق و رتبه کسب‌و‌کار رابطه‌ای 
دوطرفه اس��ت وقتی فضای کسب‌و‌کار مطلوب باشد، 
فضایی برای رشد فعالیت‌های سیاه اقتصادی نیست و 
بالعکس، هنگامی که این موارد در اقتصاد فراوان باشند، 

فضای کسب‌و‌کار مطلوب نخواهد شد. 
رئی��س ات��اق اصن��اف ای��ران در ادامه نشس��ت 
نماین��دگان مجلس دهم با فعالان بخش غیر‌دولتی، 
اص�الح قوانین متع��ارض و متناقض ب��رای اجرایی 
کردن اقتصاد مقاومتی را مهم‌ترین خواس��ته بخش 

خصوصی از مجلس دانست. 
عل��ی فاضلی گفت: در حال حاضر حدود 182 هزار 
ماده قانونی در زمینه اقتصادی، در کش��ور وجود دارد 
ک��ه اغلب با یکدیگر در تعارض هس��تند ی��ا اینکه در 
راس��تای توسعه کشور تدوین نشده‌اند، مجلس جدید 
اگر به اصلاح این روند اهتمام ورزیده و قوانین ناهمگون 
را منسجم کند، به طور یقین اجرای اقتصاد مقاومتی 

شکل جدی به خود می‌گیرد. 
بهمن عبدالهی، رئیس اتاق تعاون نیز با اعلام این خبر 
که 112 هزار تعاونی فعال در کش��ور حضور دارند که 
17 میلیون نفر از جمعیت کشور را به خود اختصاص 
می‌دهد، گفت: ب��ا وجود این میزان فراگیری در بحث 
تعاونی‌ها، ش��اهد هستیم که طی سال‌های گذشته در 
کش��ورهای غربی فرهنگ تعاونی بیش از ایران رشد و 
توسعه‌یافته است. اگر گردش مالی 300 تعاونی بزرگ 
دنیا را مورد توج��ه قرار دهیم، می‌بینیم 2.2 تریلیون 
دلار گ��ردش مالی دارند که رقم قابل توجهی اس��ت. 
از طرف دیگرتعاونی‌ها در کش��ورهای عضو گروه 20، 
12 درصد تولید اش��تغال کرده‌اند. وی با اشاره به سند 
چشم‌انداز 20 ساله و آنچه در این سند برای تعاونی‌ها 
پیش‌بینی شده است، تاکید کرد: تعاونی‌ها باید به سهم 

20 درصدی از اقتصاد دست پیدا کنند. 
کمیس��یون  رئی��س  پورابراهیم��ی،  محمدرض��ا 
اقتصادی مجلس ده��م، تدوین قوانین و امر نظارت 
بر اجرای آنها را دو مس��یری دانس��ت که مجلس از 
طریق آنها می‌تواند بر بهبود شرایط اقتصادی کمک 
کند. نخس��تین موضوعی که ب��ه اعتقاد این نماینده 
مجل��س می‌تواند در این رابطه مهم باش��د، تاثیر بر 
برنامه شش��م توسعه اس��ت. او گفت: ارائه طرح‌های 
اص�الح نظام‌های مالی، مس��ئله دیگری اس��ت که 

دراین مجلس پیگیری می‌شود. 
نماینده مجلس دهم شیوه واگذاری‌ها و پیامدهای 
ناش��ی از آن را نی��ز م��ورد انتقاد ق��رار داد و گفت: 
ش��رکت‌های واگذاری ش��ده به طور غیرمس��تقیم 
همچنان توس��ط دولت اداره می‌شوند که این نحوه 
اداره، ضد سیاست‌های اصل 44 قانون اساسی است. 
‌پورابراهیم��ی نرخ بازده ش��رکت‌های ب��ه اصطلاح 
خصولتی را اس��فناک دانس��ت و به دولت پیشنهاد 
کرد ک��ه در اصلاح س��اختار واگذاری‌ه��ا، جدی‌تر 
و قدرتمندت��ر ورود پیدا کند. او چس��بندگی دولت 
به اقتصاد را عامل ع��دم کارایی اقتصاد عنوان کرد. 
این نماینده مجلس دهم همچنین نظارت بر اجرای 
قوانین را مهم‌ترین و موثرترین وظیفه مجلس شمرد 
و از اجرایی نش��دن قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز 

با گذشت دو سال انتقاد کرد. 
ب��ه گزارش »فرص��ت امروز« نشس��ت نمایندگان 
مجل��س دهم و رؤس��ای اتاق‌های اصن��اف، تعاون و 
بازرگانی ایران یکش��نبه ش��ب در اتاق ایران برگزار 

شد. 

تصویب طرح جامع ساماندهی 
تولید، فرآوری، بازار و مصرف شیر

 طرح جامع س��اماندهی وضعیت تولید، فرآوری، 
بازار و مصرف ش��یر با هدف حمای��ت از دامداران و 
تقویت بخش غیردولتی، توس��ط هی��أت وزیران به 

تصویب رسید. 
به گزارش ایرنا از وزارت جهادکش��اورزی، دولت، 
وزارت جه��اد کش��اورزی را موظف کرد نس��بت به 
تش��کیل صندوق حمایت از توس��عه زنجیره صنعت 
شیر کشور با مشارکت تمامی فعالان زنجیره مذکور، 

حداکثر ظرف مدت شش ماه اقدام کند. 
ای��ن وزارتخانه همچنین الگ��وی مطلوب زنجیره 
تولید شیر خام تا عرضه محصولات لبنی را به همراه 
سامانه مورد نیاز برای تس��هیل جریان وجوه و کالا 
در قالب بستر الکترونیکی بانک عامل طراحی کرده 
و بر اس��تقرار و راه‌ان��دازی زنجیره مذکور در تمامی 

استان‌ها نظارت خواهد کرد. 
در این راس��تا، مبلغ 4ه��زار و 500 میلیارد ریال 
فرآورده‌های لبنی و بهب��ود کارکردهای صادراتی و 
با ه��دف افزایش بهره‌وری و ارتق��ای کیفیت تولید 
ش��یرخام، تا س��قف 2هزار میلیارد ری��ال بابت ارائه 
مشوق‌های صادراتی از محل اعتبارات قانون بودجه 

سال 1395 کل کشور اختصاص خواهد یافت. 
تداوم توزیع ش��یر رایگان در مدارس و پیش‌بینی 
حداقل سرانه یک کیلوگرم پنیر در سبد خانوارهای 
تحت پوشش وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی نیز 

از جمله تصمیمات این جلسه هیأت وزیران بود. 
به گزارش ایرنا، س��الانه بی��ن 9 تا 10میلیون تن 
شیرخام در کشور تولید می‌شود که براساس مصوبه 
س��ال 1393 دولت ق��رار بود هرکیلوگرم ش��یرخام 
ب��ا قیمت 14ه��زارو 400 ری��ال )1440 تومان( از 
دامداران خریداری ش��ود که تاکنون این امر محقق 

نشده است. 
دولت برای حمایت از دامداران از س��ال گذش��ته 
تاکن��ون طرح خری��د توافقی ش��یرخام را در برخی 
استان‌های کش��ور اجرایی کرده اس��ت تا دامداران 

بیش از این متضرر نشوند. 

 پاکستان منطقه آزاد صنعتی 
در بندر »گوادر« ایجاد می‌کند

رئیس مجتم��ع بندری »گوادر« پاکس��تان اعلام 
کرد که احداث یک منطقه آزاد صنعتی به مساحت 
10 کیلومتر مربع در بندر گوادر درحال انجام است. 
به گزارش ایرنا از رس��انه‌های پاکستان، »دوستین 
خ��ان جمال‌الدین��ی« در گزارش خ��ود اعلام کرده 
اس��ت که منطق��ه آزاد صنعتی در بن��در گوادر در 
مجم��وع 2میلی��ارد دلار هزینه در ب��ر دارد که این 
سرمایه از سوی یک شرکت چینی تامین خواهد شد 
و این شرکت ایجاد زیرساخت‌های مربوط به احداث 
راه، تامین آب، برق و گاز این منطقه آزاد را برعهده 
خواهد داش��ت و این طرح را در زمان مش��خص به 
پایان خواهد رس��اند. وی به زمان دقیقی در این باره 

اشاره نکرده است. 
وی ب��ا بیان اینک��ه منطق��ه آزاد صنعتی در بندر 
گوادر قابلیت ایجاد 40 هزار ش��غل جدید را خواهد 
داشت، گفت: شرکت‌های چینی، اروپایی، پاکستانی 
و نی��ز ش��رکت‌هایی از برخ��ی کش��ورهای ح��وزه 
خاورمیان��ه برنامه‌هایی برای احداث 300 کارخانه با 
هدف تولید محص��ولات مختلف در این منطقه آزاد 

صنعتی دارند. 
»احس��ن اقب��ال« وزی��ر برنامه‌ریزی، توس��عه و 
اصلاحات پاکستان نیز هفته گذشته ضمن رد برخی 
اظه��ارات مبنی بر اینکه دولت توس��عه بخش غربی 
طرح راهروی اقتصادی چین-پاکس��تان را فراموش 
کرده اس��ت، گفت: دولت خود را متعهد می‌داند که 
تا س��ال 2018 مسیر غربی این راهروی اقتصادی را 
تکمیل کن��د )بندر گوادر و طرح توس��عه آن، جزو 
بخش غربی طرح اح��داث راهروی اقتصادی چین-

پاکستان محسوب می‌شود(. 
کمیس��یون ویژه پیگیری طرح راهروی اقتصادی 
چین-پاکس��تان در گزارش��ی اعلام کرده است که 
نخست‌وزیر این کش��ور ابتدای سال جاری میلادی 
گفت��ه بود ک��ه تکمیل بخ��ش غربی ای��ن راهروی 
اقتص��ادی در اولویت قرار خواهد گرفت اما در عمل 

چنین چیزی اتفاق نیفتاده است. 
چین س��ال گذش��ته اعلام کرد که به منظور اجرا 
و توس��عه طرح‌های اقتصادی در بن��در »گوادر« در 
جنوب غربی پاکس��تان، مدیری��ت و بهره‌برداری از 
امکان��ات آن را به مدت 43 به اج��اره خود درآورده 

است. 
پاکستان و چین اعلام کرده‌اند که که بندر گوادر 
به‌عن��وان یک��ی از بخش‌های اصلی ط��رح راهروی 
اقتصادی مش��ترک، به قطب بزرگ اقتصادی منطقه 

تبدیل خواهد شد. 
بندر گوادر در جنوب ایالت بلوچستان پاکستان 
و در ح��دود 70 کیلومتری مرز ایران واقع ش��ده 

است. 

صنایع غذایی

منطقه آزاد

اتاق بازرگانی
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معاون وزی��ر صنعت، معدن و تجارت 
گفت: حجم مبادلات ایران و اوکراین در 
س��ال‌های گذشته روند کاهشی داشت، 
اما براس��اس توافق مقام‌ه��ای عالی دو 
کش��ور، اکنون زمان اقدام و عمل میان 
تهران و کی‌یف اس��ت تا شاهد افزایش 
سطح همکاری‌ها و روابط تجاری باشیم. 
ب��ه گزارش ایرنا از س��ازمان توس��عه 
تج��ارت ایران، ول��ی الله افخمی راد در 
دیدار بوردیلی��اک، س��فیر اوکراین در 
تهران با وی، افزود: جمهوری اس�المی 
آمادگ��ی دارد ت��ا چهارمی��ن کمیت��ه 
همکاری‌های تجاری، صنعتی و معدنی 
دو کشور را برگزار کند. یکی از راه‌های 
اصلی گس��ترش روابط بین دو کش��ور، 
تس��هیل در ص��دور روادید، گس��ترش 
س��طح همکاری‌ه��ای بانک��ی و اعطای 
مش��وق‌های مالیاتی به تجار یکدیگر و 

سرمایه‌گذاران دو کشور است. 
رئیس سازمان توسعه تجارت، یکی از 
شروط افزایش س��طح مبادلات تجاری 
دو طرف را ش��ناخت اقتصاد کشورها از 
س��وی تجار یکدیگر ذکر و اضافه کرد: 
تهران و کی‌یف برای دستیابی به نتیجه، 
ضمن افزایش س��طح رفت‌و‌آمدها، باید 
در نمایش��گاه‌های یکدیگ��ر حض��وری 

فعال‌تر داشته باشند. 
بوردیلیاک، س��فیر اوکرای��ن در تهران 
نی��ز در ای��ن دی��دار موض��وع موافق��ت 
رئیس‌جمه��وری اس�المی ای��ران برای 
گسترش روابط ایران با اوکراین را یادآور 
ش��د و اظهار داش��ت: نگاه تهران به کی 
یف به‌عنوان کش��وری دوس��ت ارزشمند 

است. اوکراین به گسترش روابط با ایران 
می‌اندیشد و در حوزه مواد‌غذایی می‌تواند 
ش��رایط همکاری خود با ایران را تضمین 
کن��د. کی‌یف به دنبال گس��ترش روابط 
بانکی خود با تهران است و در این زمینه 
بانک ملی اوکراین آماده افزایش همکاری 
است و آمادگی دارد تا ظرفیت‌های خود 
را در این حوزه در اختیار ایران قرار دهد. 
وی گفت: ام��روز رفع تحریم‌های ایران 
فرصت ویژه‌ای برای گسترش روابط به 
وج��ود آورده و اوکرای��ن در بخش‌های 
مختل��ف از جمله تولید قطعات هواپیما 
تولی��د محص��ولات کش��اورزی به‌ویژه 
گن��دم ج��زو کش��ورهای مط��رح دنیا 

محسوب می‌شود. 
به گزارش ایرنا، جمهوری اسلامی ایران 
از شرکای مهم اقتصادی- تجاری اوکراین 
به ش��مار می‌رود و در سال‌های 2012-

2010 می�الدی حجم تج��ارت دوجانبه 
به‌وی��ژه ص��ادرات اوکراین ب��ه جمهوری 
اس�المی ایران افزایش یاف��ت به‌گونه‌ای 
که بیش��ترین حجم گردش کالا در سال 
2012 به یک میلیارد و 237 میلیون دلار 
رس��ید. سال 2013 میلادی ایران بیست 
و دومین کش��ور از جمع واردکنندگان از 

اوکراین معرفی شد. 
س��ند جامع همکاری‌ه��ای اقتصادی 
تهران- کی‌یف در زمینه‌های کشاورزی، 
س��رمایه‌گذاری، نف��ت و گاز، ان��رژی و 
بانکی توس��ط وزی��ر جهاد کش��اورزی 
جمه��وری اس�المی ای��ران و مع��اون 
نخس��ت‌وزیر اوکراین اسفند پارسال در 

تهران امضا شد. 

مع��اون وزی��ر صنع��ت اع�الم کرد: 
»مع��ادن«  و  صنف��ی«  »واحده��ای 
ه��زار   ۱۶ تس��هیلات  از  نمی‌توانن��د 
اس��تفاده  احیاگ��ر صنایع  میلی��اردی 
کنن��د ام��ا احتمالا ای��ن دو بخش در 
مرحل��ه بعد به طرح اضافه می‌ش��وند 
که در این ص��ورت 2تا 3هزار میلیارد 
توم��ان به می��زان تس��هیلات افزوده 

خواهد شد. 
عل��ی یزدان��ی، مدیرعامل س��ازمان 
صنایع کوچک و ش��هرک‌های صنعتی 
در گفت‌وگو با ایس��نا، با بی��ان اینکه 
ارزیاب��ی واحدها و طرح‌ه��ای صنعتی 
ب��رای اعطای وام‌ه��ای احیاگر صنایع 
کوچ��ک و متوس��ط در ح��ال انج��ام 
است، گفت: براس��اس آخرین آمار به 
دس��ت آمده در کل کشور حدود ۱۵ 
هزار واحد و طرح ب��رای دریافت این 
وام‌ها تا سقف 3میلیارد تومان ثبت‌نام 

کرده‌اند. 
براس��اس اعلامی که قبلا هم صورت 
گرفته ب��ود ای��ن اعتبارات ب��ه صنایع 
کوچک با اش��تغال زیر ۵۰ نفر، صنایع 
متوس��ط با اش��تغال بی��ن ۵۰ تا ۱۰۰ 
نف��ر و طرح‌هایی که ب��الای ۶۰ درصد 
پیش��رفت داش��ته‌اند تعل��ق می‌گیرد، 
ام��ا این فق��ط درباره صنای��ع کوچک، 
متوس��ط و طرح‌های��ی ص��دق می‌کند 
ک��ه مج��وز فعالیت خود را از س��ازمان 
صنعت، مع��دن و تجارت دریافت کرده 
باش��ند که معاون وزی��ر صنعت، معدن 
و تجارت در این ب��اره گفت: بنگاه‌های 
تولیدی صنفی، معادن، صنایع دستی و 

بنگاه‌های تولیدی خرد هنوز در دستور 
کار کارگروه تس��هیل و رفع موانع تولید 
ق��رار نگرفته‌اند؛ گرچه نظ��ر وزارتخانه 
و س��تاد اقتصاد مقاومتی برای افزودن 
این واحدها مثبت اس��ت ولی هنوز این 

موضوع مصوب نشده است. 
وی ادامه داد: در همین رابطه رئیس 
اتاق اصناف ایران از وزیر صنعت، معدن 
و تجارت درخواست کرده که واحدهای 
صنفی نیز در دس��تور کار کارگروه رفع 
موانع تولید ق��رار گیرند. از طرف دیگر 
صنایع دستی و معادن هم متقاضی این 
تسهیلات هستند که به‌زودی در دستور 

کار قرار می‌گیرند. 
یزدان��ی با بیان اینکه با اضافه ش��دن 
معادن ب��ه منابع ۱۶ ه��زار میلیاردی، 
اعتب��ار این وام نیز افزوده خواهد ش��د، 
گف��ت: گرچه واحدهای ب��زرگ معدنی 
مث��ل زنجی��ره ف��ولاد و زنجی��ره مس 
در ط��رح کارگ��روه رفع موان��ع تولید 
حض��ور دارند اما علت نب��ود معادن در 
ای��ن طرح این اس��ت که وقت��ی منابع 
آنه��ا تمام ش��ود دیگر بهره‌ب��رداری از 
آن واح��د هم به پایان می‌رس��د، یا اگر 
کیفیت ماده معدنی عوض ش��ود دیگر 
بهره‌برداری چندانی نخواهد داش��ت و 
به همین دلیل در دس��تور کار کارگروه 
ق��رار نگرفته‌اند ول��ی در نهایت با توجه 
به اینکه مجموع��ا ۷۵۰۰ واحد معدنی 
بیش��تر نداریم، آنها به همراه واحدهای 
صنف��ی به طرح افزوده می‌ش��وند و در 
نهایت ۲۰۰۰ ت��ا ۳۰۰۰ میلیارد تومان 

بر میزان تسهیلات اضافه می‌شود. 

 زمان اقدام و عمل برای توسعه روابط 
ایران و اوکراین فرا‌رسیده است

اصناف و معادن مشمول 
وام 16 هزار میلیاردی نمی‌شوند



 دکتر مهدی صفاری‌نیا، رئیس پارک علم 
و فناوری پردیس هم در سخنانی با موضوع 
اقتصاد دانش‌بنیان و رویکردهای صحیح در 
اقتصاد مقاومتی گفت: اقتصاد دانش‌بنیان 
اقتصادی است که براس��اس تولید، توزیع 
و کارب��رد دانش و اطلاعات ش��کل گرفته 
‌است، س��طح بالاتری از سرمایه‌گذاری در 
آن ب��ه ابداع و ن��وآوری اختصاص می‌یابد 
و فناوری‌های کس��ب شده با شدت بالایی 
مصرف می‌ش��وند و نی��روی کار آن هم از 

تحصیلات عالیه برخوردار است. 
وی در تبیین شاخص‌ها و شرایط نهادی 
اقتص��اد دانش‌بنی��ان به ش��اخص نوآوری 
جهانی، نهادها، سرمایه انسانی و تحقیقات، 
آم��وزش، آموزش دانش��گاهی و تحقیق و 
توس��عه اش��اره کرد و در توضیح بایدها و 
نبایدهای اقتصاد مقاومتی اظهار داش��ت: 
این نوع اقتصاد انعطاف‌پذیر و پویا اس��ت، 
شکننده و متحجر نیس��ت، به رفاه بیشتر 
با اصلاح الگوی مصرف دعوت می‌ش��ود، با 
اقتصاد جهانی مرتبط است و متکی بر توان 
داخلی اس��ت، متناسب با وضعیت امروز و 
فردا اس��ت و مقطعی و صرفا متناس��ب با 

شرایط تحریم نیست. 
رئیس پارک عل��م و فناوری پردیس در 
بی��ان الزامات بلندم��دت اقتصاد مقاومتی 
ادام��ه داد: تکی��ه ب��ر مردم، مق��اوم بودن 
اقتص��اد، توجه ب��ه اقتص��اد دانش‌بنیان، 
کاهش وابستگی به نفت، تبیین دانشگاهی 
و آکادمی��ک اقتصاد مقاومتی از جمله این 

الزامات است. 
وی ب��ه الزام��ات کوتاه‌م��دت اقتص��اد 
مقاومتی نیز اش��اره کرد و یادآور شد: این 
الزامات ش��امل حمای��ت از تولید داخلی، 
مدیری��ت مناب��ع ارزی، مدیریت مصرف، 
استفاده حداکثری از زمان، منابع و امکانات 

و حرکت براساس برنامه است. 
صفاری‌نی��ا با تاکی��د بر ای��ن نکته که 

اقتص��اد مقاومت��ی باید اقتص��ادی متنوع 
باش��د نه تک‌محصولی، خاطرنش��ان کرد: 
اقتص��اد مقاومت��ی باید اقتصادی ش��فاف 
باش��د نه زیرزمینی، ضمن اینکه با اقتصاد 
کوچک نمی‌توان انتظ��ار اقتصاد مقاومتی 
را داش��ت. به گفت��ه وی، اقتصاد مقاومتی 
اقتصادی است که مبتنی بر رقابت است نه 
حمایت و برای تحقق این نوع اقتصاد، باید 
اقتصاد واردات‌محور جای خود را به اقتصاد 

صادرات‌محور بدهد. 
رئیس پارک علم و فن��اوری پردیس به 
برخ��ی از کدهای صحیح در زمینه اقتصاد 
مقاومت��ی اش��اره ک��رد و ادام��ه داد: نگاه 
هزینه‌ای به بودجه دولت باید به نگاه اهرمی 

و تسهیل‌گیری به بودجه تغییر کند. 
وی اضافه کرد: لزوم حمایت از صادرات 
بدون توج��ه به بودجه دولتی، تمرکز روی 
ه��دف و پیدا ک��ردن ابزاره��ا و روش‌های 
مناس��ب و نه الزام��ا روش‌ه��ا و ابزارهای 
نوی��ن، کارگردانی دول��ت و قرارگرفتن در 
کنار بخش غیردولتی و تاکید بر استفاده از 
منابع مالی و انسانی بخش غیردولتی، تاکید 
بر متعهد کردن اعطای هرگونه اختیارات و 
امتیاز به تضمین مسئولیت و خروج معین  
)ب��روز خلاقیت و انعطاف در تصمیم‌گیری 
ب��ه صورت غیر‌متمرک��ز( از جمله کدهای 

صحیح در بحث اقتصاد مقاومتی است. 

 دکت��ر حام��د س��اجدی، مدیرعامل 
ش��رکت پیش��گامان امی��ن پاس��ارگاد 
عوام��ل  س��خنانی  در  ه��م  )شناس��ا( 
اقتص��اد را ش��امل  کلی��دی پیش��برد 
نیروی کار و س��رمایه، دانش و فناوری 
و کارآفرین��ی خواند و گف��ت: تغییرات 
فناوری و نوآوری، اس��تانداردهای بالای 
آم��وزش، تعلیم و تربی��ت، فراهم بودن 
زیرس��اخت‌های کارا و محیط مناسب از 

ویژگی‌های اقتصاد مقاومتی است. 
وی با اش��اره به خروج س��رمایه‌های 
انسانی از کشور، ارزش این سرمایه‌ها را 
میلیاردها دلار خواند و افزود: متاسفانه 
در بحث نوآوری‌های جهانی رتبه خوبی 
نداریم و با اینکه ظرفیت‌هایی در کشور 
وج��ود دارد اما در برخی حوزه‌ها خیلی 
غفل��ت کرده‌ایم؛ ب��ه عب��ارت دیگر در 
زنجیره تولید دان��ش، برخی حلقه‌ها را 

نادیده گرفته‌ایم. 
اس��تادیار گروه الکترونیک دانش��کده 
فنی دانش��گاه ش��اهد ادام��ه داد: برای 
اقتص��اد  ح��وزه  در  ح��رف  داش��تن 
دانش‌بنی��ان بای��د نگاه ج��دی به خلق 
بازار، کش��ف نیاز و توسعه نوآوری برای 

پاسخ به نیازها داشته باشیم. 
س��اجدی تاکید کرد: در کش��ورهای 
در ح��ال توس��عه، تعادل بی��ن دانش و 
فن��اوری و نیازهای داخل��ی، مهم‌ترین 
 عام��ل در افزایش دانش‌های معیش��تی 

است. 
اکوسیس��تم  ش��رایط  ب��ه  وی 
کارآفرین��ی در آمری��کا اش��اره ک��رد و 
افزود: انضباط‌بخش��ی به سیاس��ت‌های 
بودج��ه‌ای، کاه��ش مخ��ارج عمومی، 
آزادس��ازی تجاری،  مالیات��ی،  اص�الح 
خصوصی‌سازی واقعی بنگاه‌های دولتی، 
حمایت ویژه از حق��وق مالکیت فکری، 
ارتقای  س��رمایه‌گذاری،  فض��ای  بهبود 

تحصیلات و توسعه فناوری از جمله این 
شرایط است. 

مدیرعامل شناسا با بیان این نکته که 
کارآفرینی در واقع مدیریت است، ادامه 
داد: کارآفرینی ن��وع خاصی از مدیریت 
در ش��رایط عدم اطمینان و ریس��ک را 
می‌طلب��د. به گفته وی، ب��ه کارآفرینی 
بای��د به‌عن��وان ی��ک فعالی��ت در همه 
سازمان‌هایی که رشد آینده‌شان در گرو 
نوآوری اس��ت نگریسته‌ شود که به این 
جنبه از کارآفرینی، کارآفرینی سازمانی 

گفته می‌شود. 
س��اجدی با تاکی��د بر ای��ن نکته که 
کس��ب‌و‌کارهای نوپا صرفا ب��رای ایجاد 
پول نیس��تند و آنها بای��د پایدار بمانند، 
اظه��ار داش��ت: س��وق دادن اس��تعداد 
در  ایده‌های��ی  توس��عه  ب��ه  نخب��گان 
جه��ت رفع نی��از و مش��کلات پنهان و 
 بی‌پاس��خ جامع��ه و صنع��ت، ضروری 

است. 
وی ب��ا اش��اره به این نکت��ه که هنوز 
ش��رکت‌ها و مراکز دانش‌بنیان کش��ور 
با بازار مصرف ای��ن محصولات آن‌گونه 
ک��ه بای��د ارتب��اط ندارند، ب��ر ضرورت 
ایج��اد حلق��ه واس��ط ب��رای ارتب��اط 
 بی��ن ای��ن ش��رکت‌ها و ب��ازار مصرف 

تاکید کرد. 

 دکت��ر مجی��د قاس��می، مدیرعامل 
بانک‌ پاس��ارگاد و رئیس دانشگاه خاتم 
در این همایش با اش��اره به فعالیت‌های 
بانک‌ پاس��ارگاد در زمینه تحقق اقتصاد 
مقاومت��ی، ش��رکت فن��اپ را نمونه‌ای 
از ای��ن اقدام��ات خواند ک��ه تنها چند 
م��اه پس از آغ��از فعالیت ای��ن بانک و 
با هم��کاری گروه��ی از جوانان نخبه و 
تحصیلکرده کش��ور ش��روع به فعالیت 

کرده ‌‌است. 
وی ب��ا تاکید بر این نکت��ه که فناپ 
ام��روز به‌عنوان بزرگ‌ترین ش��رکت‌ در 
زمین��ه فن��اوری اطلاع��ات و ارتباطات 
بخش‌خصوص��ی مطرح اس��ت، تصریح 
کرد: این شرکت به پنج بانک و موسسه 
مالی، خدمات کربانکینگ ارائه می‌دهد 
و در ب��ازار متقاضی��ان زی��ادی ب��رای 

خدمات خود دارد. 
رئیس انجمن مدیری��ت ایران با بیان 
این نکته که در س��ال‌های آینده، پاشنه 
آش��یل بانک‌ها خدمات الکترونیک آنها 
خواهدبود، تصریح کرد: س��رمایه اصلی 
فن��اپ، لیاق��ت و شایس��تگی مدیران و 
س��رمایه انس��انی با دانش آن اس��ت و 
ثبات مدیریت در گروه مالی پاس��ارگاد، 
 عام��ل اصل��ی موفقی��ت این ش��رکت 

بوده‌است. 
وی ب��ا بی��ان این مطلب ک��ه جوانان 
این مملک��ت لیاقت و شایس��تگی‌های 
فراوان دارند ولی مدیریت ما قابل بحث 
اس��ت، به س�الیق مدیریتی اشاره کرد 
و گفت: مدیران کش��ور نتوانس��ته‌اند از 
س��رمایه‌های ملی ما که همین جوانان 

هستند حمایت کنند. 
اقتص��اد  خات��م،  دانش��گاه  رئی��س 
دانش‌بنیان را فرآیندی دانست که باید 
در لحظه لحظه زندگی ما، خود را تعریف 
کند که این امر نیازمند فرهنگ‌سازی و 
فراهم‌کردن زیرساخت‌های لازم است. 

وی در عین حال افزود: ما نمی‌توانیم 

صبر کنیم تا زیرس��اخت‌ها آماده شوند 
بلکه باید کاری کنیم که زیرس��اخت‌ها 

حرکت کنند. 
دکتر قاس��می با اش��اره به این نکته 
ک��ه اس��تفاده از دارایی‌ه��ای موج��ود 
کشور به ش��کل بهینه و حداکثری، در 
اقتصاد مقاومتی دیده شده‌است، اظهار 
داشت: نقش��ه راه، از حلقه‌های مفقوده 
در بحث اقتصاد دانش‌بنیان است و باید 
به‌گونه‌ای برنامه‌ریزی ش��ود که همه در 
مقاب��ل ایده خود، از ابت��دا تا انتهای راه 

احساس مسئولیت کنند. 
وی بازرگانی را مقدم بر تولید دانست 
و ادامه داد: بازرگانی باعث می‌ش��ود که 
تولی��د انجام ش��ود و در بح��ث اقتصاد 
دانش‌بنی��ان بای��د براس��اس تقاض��ا و 

مصرف، پیشنهاداتی صورت گیرد. 
وی با تاکید بر این نکته که باید کمی 
نس��بت به ب��ازار، تخیل داشته‌باش��یم، 
اضاف��ه کرد: آینده‌نگری نقش مهمی در 
اقتصاد دانش‌بنیان دارد چون ذهنی که 
می‌توان��د پرواز کن��د، می‌تواند دانش را 

هم ایجاد کند. 
دکتر قاس��می با اشاره به تکلیف دولت 
برای اختصاص یک درصد از بودجه کشور 
به بحث تحقیق و توس��عه، خاطرنش��ان 
ک��رد: این رقم تا آخر برنامه توس��عه باید 
ب��ه 4درصد افزای��ش یاب��د. وی دولت را 
یک بنگاه بزرگ اقتصادی خواند که باید 
از حجم و بزرگی آن کاس��ته شود زیرا با 
این حج��م نمی‌تواند عملکرد مناس��بی 

داشته‌باشد. 
به گفته وی، در بح��ث نفت هم باید 
به س��مت تولی��د فرآورده‌ه��ای نفتی و 
صادرات آن پیش برویم و از خام‌فروشی 
پرهیز کنیم. وی در پایان خاطرنش��ان 
کرد: هر گوش��ه از اقتصاد مقاومتی یک 
دنی��ا حرف دارد و مباحث��ی که در این 
همایش‌ها مطرح می‌شود تنها گوشه‌ای 

از این دنیای بیکران است. 

 دکتر ش��هاب جوانمردی، مدیرعامل 
ش��رکت فن��اپ در س��خنرانی خ��ود با 
عن��وان بازخوان��ی اقتص��اد مقاومتی از 
منظر اقتصاد دانش‌بنیان، گفت: تعریف 
اقتصاد مقاومتی بس��ته به زمان و مکان 
متفاوت اس��ت پ��س تعریف ای��ن نوع 
اقتصاد در زمان تحریم و پس��اتحریم با 

هم فرق خواهد داشت. 
وی با بیان این نکته که نگاه به اقتصاد 
مقاومتی ی��ک نگاه ریاض��ت اقتصادی 
نیست بلکه باید به یک سیاست مهاجم 
و منعطف فکر کنی��م، تاکید کرد: برای 
ایج��اد قابلیت‌ه��ا و ظرفیت‌ها در بحث 
اقتص��اد مقاومت��ی بای��د مباحثی چون 
منابع طبیعی، س��رمایه‌های ملی، دقت 
و زم��ان، فن��اوری و. . . مورد توجه قرار 

گیرد. 
مدیرعامل فناپ به مولفه‌های کلیدی 
در یک اقتصاد دانش‌بنیان اشاره کرد و 
افزود: در این ن��وع اقتصاد، منبع اصلی 
دانش اس��ت که قابل وصول است، نرخ 
بازگش��ت س��رمایه بالا اس��ت و درگیر 
نش��دن در مس��ابقه س��ابقه تاریخی در 
حوزه‌های فناوری یک ضرورت اس��ت؛ 
چ��ون درگی��ر ش��دن در این مس��ابقه 
باعث می‌ش��ود نتوانیم سهم بازار مورد 
نظر خود را به راحتی به‌دس��ت ‌بیاوریم. 
وی خاطرنش��ان ک��رد: ارزش اف��زوده 
اقتصاد دانش‌بنی��ان با هیچ عرصه‌ای از 
عرصه‌های پیشین قابل مقایسه نیست. 
دکتر جوانمردی با اشاره به معیارهای 
لازم برای اولویت در س��رمایه‌گذاری در 
اقتصاد دانش‌بنیان، گفت: داشتن مزیت 
نسبی، راهبردی بودن در سطح جهانی، 
بدیع ب��ودن حوزه‌ها و ضریب ماندگاری 

بالا از جمله این معیارها است. 
به گفت��ه وی، اگر خدمت یا محصول 
راهب��ردی تولید کنیم اقتص��اد جهانی 
دیگر نخواهد توانس��ت ما را هضم کند 
ضم��ن اینک��ه در اقتص��اد دانش‌بنیان، 

تمرکز روی حوزه‌های��ی خواهد بود که 
در بلندم��دت ارزش‌آفرین خواهند بود؛ 
مانند حوزه‌هایی که هم‌اکنون در سطح 

اول دانش جهانی قرار می‌گیرند. 
وی در ذک��ر مث��ال از حوزه‌هایی که 
می‌توانی��م در آن ارزش مان��دگار خلق 
کنیم ب��ه کنوانس��یون حلال ی��ا بازی 
و محت��وای حلال اش��اره ک��رد و اظهار 
امی��دواری ک��رد ک��ه ای��ران در فضای 
دانش‌بنیان جهانی حضور موثری داشته 

باشد. 
مدیرعام��ل فن��اپ در عین ح��ال با 
تاکید بر ای��ن نکته که اقتصاد مقاومتی 
به معنای بس��ته شدن درهای کشور به 
روی واردات فن��اوری نیس��ت، تصریح 
ک��رد: هم‌اکنون کش��وری مث��ل چین 
صادرکننده  بزرگ‌تری��ن  ک��ه  همزمان 
فناوری اس��ت، بزرگ‌تری��ن واردکننده 
فناوری هم محس��وب می‌شود و این دو 

منافاتی با هم ندارند. 
وی با بیان این نکته که برای موفقیت 
در بح��ث اقتصاد دانش‌بنی��ان و اقتصاد 
مقاومت��ی باید هم��ه مولفه‌ه��ا به‌طور 
هماهن��گ با ه��م حرکت کنن��د، ادامه 
داد: نگاه به نرم‌اف��زار و مالکیت معنوی 
در ایران با ایراد روبه‌رو اس��ت به همین 
دلیل نهادهای تولی��د نرم‌افزار تضعیف 
می‌شوند و نمی‌توانند به نحو بهینه کار 

خود را به انجام برسانند. 
جوانم��ردی نقش‌آفرینی در بازارهای 
جهانی را مس��تلزم توجه ویژه به مقوله 
استاندارد دانست و تصریح کرد: در این 
بین‌المللی  اس��تانداردهایی ک��ه  زمینه 
هس��تند باید بیش��تر م��ورد توجه قرار 
بگیرند، این در حالی است که متاسفانه 
اس��تانداردها  حوزه‌ه��ا،  از  برخ��ی  در 
موخر ب��ر تولی��د محصولات هس��تند. 
ب��ه گفته وی، نگاه ب��ه بازارهای جهانی 
بدون نقش‌آفرینی در بازار اس��تانداردها 

امکان‌پذیر نخواهد بود. 

هفتمی�ن همایش مش�ترک انجم�ن مدیریت 
ایران و دانش�گاه خاتم با عنوان همایش علمی 
کارب�ردی اقتصاد مقاومتی، 30 خرداد 1395 در 
محل دانشگاه خاتم و با حضور استادان برجسته 
کشور، اقتصاددانان، اعضای انجمن‌های علمی، 
اعضای انجم�ن مدیریت ایران، کارشناس�ان و 

جمعی از دانشجویان برگزار شد. 
در این همایش علاوه بر دکتر مجید قاس�می 
مدیرعام�ل بانک پاس�ارگاد و رئیس دانش�گاه 
خاتم دکتر شهاب جوانمردی مدیرعامل شرکت 
فناوری اطلاع�ات و ارتباطات بانک پاس�ارگاد 
)فناپ(، دکتر حامد ساجدی مدیرعامل شرکت 

پیش�گامان امین س�رمایه پاس�ارگاد )شناسا( 
و دکت�ر مه�دی صفاری‌نیا رئیس پ�ارک علم و 
فن�اوری پردی�س از مدی�ران جوان کش�ور در 
خصوص »اقتص�اد دانش‌بنیان« از منظر اقتصاد 
مقاومت�ی س�خنرانی کردند و در قال�ب پنلی، 

پاسخگوی سوالات حاضران در جلسه بودند. 

خدمات الکترونیک، پاشنه آشیل بانک‌ها

اقتصاد مقاومتی باید چگونه باشد؟ ضرورت تعادل بین دانش، فناوری و نیازهای داخلی

نگاه به اقتصاد مقاومتی یک نگاه ریاضتی نیست

در هفتمین همایش اقتصاد مقاومتی در دانشگاه خاتم بررسی شد

دانش در تاروپود اقتصاد مقاومتی

سه‌شنبه
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خبرنــامه

بیمه نامه

پرداخت سود سهامداران شرکت 
سرمایه‌گذاری خدمات انفورماتیك 

در شعب بانک صادرات ایران
 سود سهامداران شرکت س��رمایه‌گذاری خدمات 
انفورماتیك مربوط به س��ال مال��ی منتهی به پایان 
اسفند ماه ١٣٩٤ از طریق شعب بانک صادرات ایران 

پرداخت می‌شود. 
ب��ه گزارش رواب��ط عمومی بانک ص��ادرات ایران، 
براس��اس ق��رارداد منعقده بین این بانک و ش��رکت 
سرمایه‌گذاری خدمات انفورماتیك سود سهام سال 
مال��ی منتهی به پای��ان اس��فندماه ١٣٩٤از طریق 
کلیه ش��عب بانک صادرات ایران از روز چهارش��نبه 
٢٦ خردادماه سال‌جاری ش��روع شده است. در این 
رابطه س��هامداران حقیقی شرکت یادشده می‌توانند 
با ارائه مدارک هویتی نظیر کارت ملی، شناس��نامه، 
برگه سهام مربوطه به شعب این بانک مراجعه و سود 
س��هام خود را دریافت کنند یا به س��ایر حساب‌های 

خود انتقال دهند. 
براس��اس این گزارش پرداخت س��ود طرح مذکور 
صرفاً توس��ط بانک صادرات ای��ران انجام پذیرفته و 
س��هامداران می‌توانند برای کسب اطلاعات بیشتر و 
رفع مشکلات احتمالی با شماره تلفن ٢٧٣٧٧١٨٥ 

تماس بگیرند. 
ش��ایان ذكر اس��ت بانک صادرات ایران با ٢٥٧٦ 
ش��عبه در سراس��ر کش��ور، ٤٤٩هزار و٣٠٠دستگاه 
پایانه فروش متصل به حساب‌های این بانک، بیش از 
نیم میلیون مشتری اینترنتی و ارائه خدمات متنوع 
و ب��ه روز بانکی، به‌عنوان بزرگ‌ترین بانک بورس��ی 
کش��ور نقش بس��زایی در ارتقای خدمات بانکداری 
الکترونیکی و نهادینه ش��دن فرهنگ بانکداری نوین 

در جامعه دارد.
 

پورزرندی در جمع مدیران رفاهی شهرداری 
تهران خبر داد 

گسترش خدمات الکترونیک 
بانک شهر

مدیرعام��ل بان��ک ش��هر از گس��ترش خدم��ات 
الکترونی��ک ای��ن بانک خب��ر داد و گفت: توس��عه 
خدمات الکترونیک مانند اینترنت‌بانک، موبایل‌بانک 
و... از برنامه‌های آینده بانک ش��هر است که به‌زودی 

محقق خواهد شد. 
به گ��زارش مرکز ارتباط��ات و روابط‌عمومی بانک 
ش��هر، دکتر حس��ین محمدپورزرندی در نشست با 
مدیران رفاهی ش��هرداری ته��ران و واحدهای تابعه، 
با بی��ان اینکه تاس��یس ای��ن بان��ک آرزوی دیرینه 
شهرداری‌ها بوده، گفت: 70درصد جمعیت در شهرها 
زندگی می‌کنند و ش��هرداری‌ها برای خدمات‌رسانی 
در پروژه‌های ش��هری نیاز به چنین بانکی داشتند تا 

حمایت مالی لازم را از آنان انجام دهد. 
وی با اش��اره به دو مرحله افزایش س��رمایه بانک 
ش��هر، افزود: هم‌اکنون، حدود 30 درصد سهام این 
بانک متعلق به اش��خاص حقیقی شامل شهروندان و 
کارکنان ش��هرداری‌ کلانش��هرها و حدود 70 درصد 
سهام نیز متعلق به ش��هرداری کلانشهرها به‌عنوان 

اشخاص حقوقی است. 
مدیرعامل بانک ش��هر خاطرنش��ان ک��رد: تمامی 
شعب این بانک، در حال حاضر دارای مجوز هستند 
و مجوز مرحله س��وم ارزی نیز دریافت شده و بانک 
ش��هر که ابتدا در میان 31بانک در رتبه بیستم قرار 
داش��ت، این��ک در میان پنج بانک برتر کش��ور قرار 

دارد. 
پورزرندی تصریح کرد: 92درصد منابع بانک شهر 
به‌عنوان بانک ش��هروندان، در حال حاضر از س��وی 
ش��هروندان و 8درصد از سوی شهرداری کلانشهرها 
تامین می‌شود و به این ترتیب بانک شهر حمایت از 
ساخت خطوط 3، 4، 6، 7 مترو و فرودگاه امام را در 
کنار حمایت از س��ایر پروژه‌های عمرانی در تهران و 

کلانشهرها انجام داده است. 
وی با اش��اره ب��ه اقدام��ات بانک ش��هر در حوزه 
بانکداری الکترونیک، افزود: در این حوزه، بانک شهر 
در ردیف نخس��ت ق��رار دارد و در میان مردم کاملا 
شناخته ش��ده است و حتی مدیران عامل بانک‌های 
خارج��ی بازدیدکننده از این بانک نی��ز، به کیفیت 
تجهیزات پیش��رفته بانک ش��هر در حوزه بانکداری 

الکترونیک اذعان داشتند. 
پورزرندی با اش��اره به توسعه خدمات الکترونیک 
و بین‌الملل��ی بان��ک ش��هر، گفت: توس��عه خدمات 
اینترنت‌بان��ک، موبایل‌بان��ک و همچنین همکاری با 
بانک‌ه��ای بین‌المللی خارج��ی از برنامه‌های آینده 

بانک شهر است که به‌زودی محقق خواهد شد. 

حضور بیمه آرمان در نمایشگاه 
بین‌المللی قرآن کریم

بیمه آرمان در بیست وچهارمین نمایشگاه بین‌المللی 
ق��رآن کریم که در مصلای ته��ران از 22 خرداد ماه تا 
8 تیرماه 1395 در حال برگزاری اس��ت، حضور فعال 

و گسترده‌ای دارد. 
 به گ��زارش روابط عمومی بیمه آرم��ان، به منظور 
معرفی خدمات این شرکت به بیمه‌گذاران، در نمایشگاه 
کارت‌های تخفیف حق بیمه در رشته‌های آتش‌سوزی 
تا 30 درصد، بیمه مسئولیت تا 30 درصد، بیمه حوادث 
انفرادی تا 15درصد و بیمه بدنه اتومبیل تا 30 درصد 
عرضه می‌شود. دارندگان کارت‌های تخفیف می‌توانند 
به واحدهای صدور مراجعه و نسبت به اعمال تخفیف 
اقدام کنند. حداکثر زمان بهره‌ب��رداری از این طرح تا 

تاریخ 31 تیر ماه 95 است. 
 گفتنی اس��ت بیمه آرمان نی��ز تفاهم‌نامه همکاری 
بیمه‌ای با معاونت قرآن و عترت وزارت ارشاد اسلامی 
و موسسه نمایش��گاه‌های فرهنگی ایران امضا کرده و 
نمایشگاه بین‌المللی قرآن کریم را بیمه آتش‌سوزی و 

مسئولیت کرده است. 

نرخنــامه

دلار3,460تومان
صراف��ان بازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,460توم��ان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را 1,033,600تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد 3,929 توم��ان و هر پوند 
نیز5,050 تومان قیمت خورد. همچنین هر نیم س��که 
519,500 توم��ان و ه��ر رب��ع س��که 271500تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 180,000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 105,123 

تومان قیمت خورد. 

منابع جدید وام ۱۰ میلیونی ازدواج 
از محل تنفس بانک‌ها! 

با کس��ری موج��ود در تامین منابع قرض‌الحس��نه 
بانک‌ه��ا برای پرداخت وام ۱۰ میلیون تومانی ازدواج، 
بانک مرکزی به‌زودی دستور استفاده از قرض الحسنه 
ج��اری را نیز ص��ادر خواهد کرد. این در حالی اس��ت 
که تا پیش از این ش��بکه بانک��ی بارها اعلام کرده بود 
در تنگنای مالی موجود، منابع قرض الحس��نه جاری 
تنه��ا راه تنفس بانک‌ها بوده و امکان اس��تفاده از آن 

وجود ندارد. 
به گزارش ایس��نا، طرح افزای��ش مبلغ وام ازدواج از 
3 ب��ه ۱۰ میلی��ون تومان با وج��ود تمامی مخالفت‌ها 
ب��ه دلی��ل نبود مناب��ع کافی در نهای��ت تصویب و در 
فاصل��ه کوتاهی از ابلاغ قانون بودجه ۱۳۹۵ از س��وی 
بانک مرکزی به ش��بکه بانکی ابلاغ ش��د. با این حال 
در مدت بیش از یک ماه گذش��ته همواره نحوه تامین 
مالی پرداخت تس��هیلات ۱۰ میلیون��ی محل چالش 

بوده است. 
در حال��ی تاکنون محل پرداخت وام ۱۰ میلیونی به 
روال گذشته همان منابع قرض‌الحسنه پس‌انداز بود و 
با وجود افزایش س��ه برابری سقف، منابع جدیدی در 
نظر گرفته نش��د که به گفته منابع مطلع، قرار اس��ت 
بانک مرک��زی به‌زودی در قالب بخش��نامه‌ای بانک‌ها 
را موظ��ف به پرداخت بخش��ی از تس��هیلات از محل 

قرض‌الحسنه جاری کند. 
گرچه تصمیم برای اس��تفاده از منابع جاری بانک‌ها 
به نوعی اجرای قانون بودجه اس��ت، اما در ش��رایطی 
انج��ام خواهد ش��د که مدی��ران بانک��ی و البته بانک 
مرک��زی تا پی��ش از تصوی��ب وام ۱۰ میلیونی تاکید 
داش��تند که امکان اس��تفاده از این منابع وجود ندارد. 
ام��ا ظاهرا نبود منابع جدید و کس��ری‌های موجود در 
پرداخت‌ه��ای قرض‌الحس��نه ب��رای وام ۱۰ میلیونی 
موجب این تصمیم ش��ده اس��ت. این در حالی اس��ت 
که بنابر آنچ��ه مدیران بانک مرک��زی اعلام کرده‌اند، 
پیش‌بینی می‌ش��ود در سال جاری حدود یک میلیون 
و ۲۰۰ هزار نفر در صف وام ازدواج قرار گیرند که اگر 
قرار باش��د به آنها وام ۱۰ میلیونی تعلق گیرد، حدود 

۱۲ هزار میلیارد تومان منابع لازم است. 
با این حال مجموع گردش منابع قرض‌الحس��نه در 
سال به حدود ۵۰۰۰ میلیارد تومان می‌رسد و اگر قرار 
باش��د تمام آن به وام ازدواج تعلق گیرد باز هم حدود 
۷۰۰۰ میلیارد تومان کس��ری وجود خواهد داشت که 
در این ش��رایط بانک‌ها توان تامین آن از طریق منابع 
قرض‌الحسنه را نخواهندداشت و باید محل دیگری به 
آن اضافه شود، در غیر‌این صورت توان پرداخت وجود 
ندارد و پاس��خگویی به متقاضیان حداقل به یک سوم 
کاهش پی��دا خواهد کرد. اما در حال��ی بانک مرکزی 
برای جبران بخش��ی از این کسری تصمیم به استفاده 
از منابع قرض‌الحسنه جاری گرفته که به گفته مدیران 
عام��ل بانک‌ها، این منابع با توجه ب��ه تنگنای مالی و 
هزینه‌های س��نگین بانک‌ها و از سویی نبود نقدینگی 

لازم تنها راه تنفس بانک‌ها محسوب می‌شود. 
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قیمتنوع ارز 

3,460دلار آمریکا

3,929یورو اروپا

5,050پوند انگلیس

945درهم امارات

1205لیر ترکیه

538یوان چین

32ین ژاپن

2,715دلار کانادا

3,615فرانک سوئیس

11,500دینار کویت

925ریال عربستان

273دینار عراق

57روپیه هند

863رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

455,750مثقال طلا

105,123هر گرم طلای 18 عیار

1,032,500سکه بهار آزادی

1,033,600سکه طرح جدید

519,500نیم سکه

271500ربع سکه

180,000سکه گرمی

بانکنامه
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افزایش 16 درصدی ارزش 
صندوق‌های ETF در بازار سرمایه

شرکت س��پرده‌گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه 
وجوه  )س��مات( اعلام ک��رد: ارزش صندوق‌های قابل 
معامل��ه  )ETF( در بازار س��رمایه 16 درصد افزایش 
یافت��ه اس��ت. براس��اس جدیدتری��ن آماره��ا، ارزش 
صندوق‌ه��ای قابل معامله در ماه گذش��ته با رش��دی 
16 درصدی نس��بت به مدت مش��ابه ماه قبل به رقم 
8 ه��زار و 512 میلی��ارد ریال رس��ید. در حال حاضر 
18 صن��دوق قابل معامله در بازار س��رمایه ایران فعال 
هس��تند و صندوق اعتماد آفرین پارس��یان با ارزشی 
مع��ادل 4052 میلی��ارد ری��ال بزرگ‌تری��ن صندوق 
ETF اس��ت. صندوق‌های قابل معامله توس��عه یکم با 
1300 میلی��ارد ریال، آرمان آتی کوثر با 989 میلیارد 
ریال، س��پهر اندیش��ه نوین ب��ا 403 میلی��ارد ریال، 
سرمایه‌گذاری زمین و ساختمان نسیم با 315 میلیارد 
ریال و سرمایه‌گذاری زمین و ساختمان مسکن شمال 
غ��رب با 220 میلیارد ریال به ترتیب در رتبه‌های دوم 
 تا شش��م بزرگ‌ترین صندوق‌های ETF بازار سرمایه 

قرار دارند. 

محدودیت زمانی دلیل 
عرضه‌های اولیه است

معاون پذی��رش فرابورس گف��ت: محدودیت زمانی 
در عرضه اولیه ش��رکت‌ها وجود دارد و اگر طی مدت 
حداکثر ش��ش ماه پس از پذی��رش عرضه اولیه اتفاق 
نیفتد، پذیرش ش��رکت لغو می‌ش��ود. همچنین طبق 
دس��تورالعمل، پذیرش ش��رکت‌ها با زیان انباشته در 
فرابورس مقدور اس��ت. بنا به همین محدودیت زمانی 
چ��اره‌ای جز عرضه اولیه در ش��رایط کنون��ی نداریم. 
مهدی علم‌الهدی، معاون پذیرش و ناش��ران فرابورس 
در گفت‌وگ��و با  »عصربازار«، با اعلام این مطلب افزود: 
عرضه‌های اولیه دو وجه دارد؛ نخس��تین وجه آن این 
است که با این عرضه چه اتفاقاتی در بازار روی می‌دهد 
و ش��رایط بازار را به چه ش��کلی درم��ی‌آورد و دومین 
وجه آن این اس��ت که س��هامداران این ش��رکت چه 
کارهایی انجام داده‌اند و چه برنامه‌ریزی‌هایی کرده‌اند 
تا شرکت‌شان در فرابورس پذیرفته شده و عرضه شود. 
بنابراین این وجه نیز باید در نظر گرفته شود. وی ادامه 
داد: علاوه بر موارد ذکر ش��ده محدودیت زمانی عرضه 

اولیه نیز وجود دارد.  

رشد قیمت نفت
 و افزایش آسیایی‌ها

قیمت نفت در شروع س��اعات معاملاتی بازارهای 
آس��یایی، ب��ا افزای��ش هم��راه ش��د، درحالی‌ک��ه 
گمانه‌زنی‌ها برای ابقای بریتانیا در اتحادیه اروپا پس 
از ترور نماینده پارلمان بریتانیا در یورکش��ایر غربی، 
ش��دت گرفت. قیمت نفت برنت در بورس آتی لندن 
ب��ا رش��د 1.6 درصدی در هر بش��که 49 دلار و 55 
سنت معامله شد. در ادامه، شاخص تاپیکس افزایش 
2.3 درصدی را از خود به جای گذاش��ت و ش��رکت 
سونی نیز با رشد 3 درصدی قیمت سهام معاملات را 
به پایان برد و قیمت سهام شرکت نفتی بی‌اچ پی با 
افزایش 3.8 درصدی در بورس سیدنی روبه‌رو شد. 

صورت‌های مالی ‌‌»‌ستران‌«‌ ‌ 
حسابرسی نشده منتشر شد

شرکت سیمان تهران صورت‌های مالی یک‌ساله 
گذش��ته خود را حسابرس��ی نش��ده منتش��ر کرد. 
‌‌»‌ستران‌«‌ ‌ در سال 94 با سرمایه یک هزار و 750 
میلی��ارد ریال معادل یک ه��زار و 978 میلیارد و 
104 میلی��ون ریال درآمد حاصل از فروش خالص 
داش��ت. از درآم��د این ش��رکت بهای تمام ش��ده 
فروش کس��ر ش��د و س��ود ناخالص دوره به مبلغ 
یکصد میلیارد و 564 میلیون ریال رس��ید. از سود 
ناخالص آن نیز هزینه‌های اداری و عمومی کس��ر 
و پس از افزوده ش��دن درآمدهای عملیاتی به آن 
سود عملیاتی بالغ بر 157 میلیارد و 662 میلیون 
ری��ال به‌دس��ت آمد. از س��ود عملیات��ی دوره نیز 
هزینه‌های مالی کس��ر و درآمده��ای غیر‌عملیاتی 
افزوده ش��د و س��ود خال��ص دوره ب��ه مبلغ 384 
میلی��ارد و 257 میلی��ون ری��ال رس��ید و بر این 
اس��اس مبلغ 220 ریال س��ود به ازای هر س��هم 
محقق شد. به س��ود خالص دوره نیز سود انباشته 
ابتدای س��ال اضافه شد و در نهایت مبلغ یک هزار 
و 498 میلیارد و 896 میلیون ریال س��ود انباشته 

پایان دوره در حساب‌های این شرکت منظور شد. 

کسب 765 میلیارد ریال سود 
انباشته ‌‌»‌ونفت‌«

‌‌ش��رکت س��رمایه‌گذاری صنع��ت نفت با انتش��ار 
صورت‌های مالی یک‌س��اله گذش��ته خود به‌صورت 
حسابرسی نشده اعلام کرد در سال 94 و با سرمایه 
یک هزار و 650 میلیارد ریال، درآمدی بالغ بر 835 
میلی��ارد و 134 میلیون ریال از بابت س��ود حاصل 
از سرمایه‌گذاری‌ها و فروش سرمایه‌گذاری‌ها کسب 
کرده اس��ت. این شرکت در س��ال مالی قبل پس از 
کسر هزینه‌های عمومی، اداری و افزودن درآمدهای 
عملیاتی به آن س��ود عملیات��ی برابر 699 میلیارد و 
529 میلی��ون ریال در حس��اب‌های خود ثبت کرد. 
از سود عملیاتی این ش��رکت نیز هزینه‌های مالی و 
مالیات کسر ش��د و پس از افزوده شدن درآمدهای 
متفرقه به آن سود خالص دوره به مبلغ 749 میلیارد 
و 502 میلی��ون ریال رس��ید و بر این اس��اس مبلغ 
454 ریال سود به ازای هر سهم اختصاص داده شد. 
به س��ود خالص دوره نیز س��ود انباشته ابتدای سال 
اضافه ش��د و در نهایت مبل��غ 765 میلیارد و 429 
میلیون ریال سود انباشته پایان دوره در حساب‌های 

این شرکت منظور شد. 

»ثفارس« و پیش‌بینی 
سود 281 ریالی

ش��رکت‌‌ عمران و توس��عه فارس، مبلغ 281 ریال 
به ازای هر س��هم در سال مالی 95 پیش‌بینی کرد. 
این ش��رکت پیش‌بینی درآمد هر س��هم در س��ال 
مالی منتهی به 31 ش��هریور ماه 1395 را به صورت 

حسابرسی نشده، اعلام کرد. ‌‌
»‌ثفارس‌« ‌، با سرمایه یک هزار میلیارد ریال، مبلغ 
281 ریال سود به ازای هر سهم برآورد کرد. شرکت 
عمران و توس��عه فارس، سود خالص شرکت در این 
دوره شش ماهه را مبلغ 281 میلیارد و 79 میلیون 

ریال محاسبه کرد. 

فرابورس

بورس بین‌الملل

در  ب��ورس  کل  ش��اخص 
معاملات روز دوشنبه در ادامه 
روند کاهش��ی خ��ود با 412 
واحد اف��ت به جایگاه 72هزار 
و 615 واحدی عقب‌نش��ینی 
بازار  تع��داد معامله‌های  کرد. 
س��هام پس از ورود ش��اخص 
کل بورس به کان��ال 72هزار 
یاف��ت  کاه��ش  واح��دی، 
657میلیون  ک��ه  به‌گون��ه‌ای 
ح��ق  و  س��هم  و 102ه��زار 
تقدم ب��ه ارزش ی��ک هزار و 
380میلیارد ریال در 47هزار 
و 844 نوبت دادوس��تد ش��د. 
ای��ن روند کاهش��ی در بورس 
اوراق بهادار ته��ران در حالی 
رخ می‌ده��د ک��ه رئیس کل 
بان��ک مرکزی ایران از کاهش 
سود سپرده‌های بانکی تا رقم 
۱۵ درصدی آن هم از ابتدای 
تیر ماه سال ۱۳۹۵ خبر داده 
و عده‌ای از فعالان بازار سهام 
نیز معتقدند با محقق ش��دن 
این وعده س��رمایه بیش��تری 
به بورس تهران جذب خواهد 
ش��د. اما در هر حال این خبر 
از روند سقوط  نیز نتوانس��ته 
شیش��ه‌ای  ت��الار  ش��اخص 
جلوگیری کن��د و نماگر بازار 
هر روز رک��ورد جدیدی را در 
جهت افت بورس تهران نشان 
می‌ده��د. از طرفی عرضه‌های 
بلوکی س��هام نیز نتوانسته از 
روند کاهش��ی دماس��نج بازار 
بکاهد و مش��خص نیست که 
بورس ته��ران تا چ��ه زمانی 

می‌خواه��د در رک��ود محض 
به س��ر برد. پس از توافق‌های 
ایران و گ��روه ۱+۵ و اجرایی 
شدن برجام بس��یاری منتظر 
س��رمایه‌گذاران  ک��ه  بودن��د 
خارجی به بورس اوراق بهادار 
تهران روی خوش نشان دهند 
و با روانه شدن س��رمایه آنها 
ب��ه ب��ازار ته��ران، دماس��نج 
ب��ورس تا ح��دود زی��ادی به 
س��مت مثبت س��وق یابد، اما 
این روزها با رک��ود مداوم در 
تالار شیشه‌ای و روند کاهشی 
ش��اخص چندان نمی‌توان به 
ورود س��رمایه‌گذاران خارجی 

امیدوار بود. 

فقر نقدینگی 
در بازار سهام

اف��ت نگران‌کنن��ده حجم و 
ارزش معام�الت روزان��ه بازار 
س��هام در حالی به شکس��ته 
حمایت��ی  س��طوح  ش��دن 
ش��اخص کل بورس رس��یده 
که ب��ازار س��هام به‌ش��دت از 
فق��ر نقدینگی رن��ج می‌برد. با 
وجود کاه��ش 3درصدی نرخ 
س��ود بانک��ی ام��ا خودنمایی 
سود 20درصدی صندوق‌های 
س��رمایه‌گذاری با درآمد ثابت 
و از س��وی دیگ��ر جذابی��ت 
ب��رای صندوق‌ها  اوراق بدهی 
و حقوقی‌های بازار باعث شده 
قیمت س��هام اغلب شرکت‌ها 
دوباره ب��ه محدوده‌های قبلی 
خود تا پی��ش از اجرای برجام 
برسند. در حال حاضر با وجود 
جذابیت شدید قیمت سهام اما 

هی��چ رغبتی ب��رای خریداران 
وجود ن��دارد. از س��وی دیگر 
بازار س��هام در حال��ی خود را 
برای برگزاری مجامع بورس��ی 
آماده  خودرویی  ش��رکت‌های 
می‌کند ک��ه 12 تیر ماه بلوکه 
24 درصدی سرمایه‌گذاری رنا 
به قیمت پایه هر سهم 5063 
ریال روانه می��ز فروش بورس 
تهران می‌ش��ود. جذابیت این 
دارایی ب��رای زیرمجموعه‌های 
گ��روه س��ایپا هم‌اکن��ون ب��ه 
و حدیث‌ه��ای مختلف  حرف 
میان س��هامداران این شرکت 
انجامیده اس��ت. در عین حال 
نیز  سبحان  سرمایه‌گذاری  در 
ح��رف و حدیث‌ها ت��ا پیش از 
عرض��ه ای��ن س��هم در بورس 
ته��ران و ب��ه تب��ع آن ایجاد 
ش��فافیت در صورت‌های مالی 
کاهش یافته است. بازار سهام 
بازاری به‌ش��دت ک��م حجم و 
بی‌رم��ق ب��ود که به‌ش��دت از 
بابت کمب��ود نقدینگی و عدم 
حمای��ت س��هامداران عمده و 
بازیگ��ران اصلی رن��ج می‌برد؛ 
ب��ازاری که حت��ی عرضه‌های 
اولیه س��هام را نیز دیگر مورد 

توجه قرار نمی‌دهد. 

کاهش 7.7 واحدی 
شاخص آیفکس

معاملات 31 خرداد 1395 
بازار فرابورس با خریدوفروش 
610ه��زار  و  571میلی��ون 
ورقه بهادار ب��ه ارزش 3 هزار 
و 78میلی��ارد و 240میلیون 
ری��ال در 39هزار و 902نوبت 

بیش��ترین حجم  یافت.  پایان 
معاملات روز گذشته در نماد 
گوهران امید با دادوس��تد 52 
میلیون س��هم به ثبت رسیدو 
بالاتری��ن ارزش معام�الت به 
می��زان 86 میلی��ارد ریال در 
اختیار ذوب‌آهن اصفهان بود. 
دیروز آیفکس با کاهش��ی به 
می��زان 7. 7 واحد، نمایش��گر 
ع��دد 757.67 ش��د و در این 
میان، نماد بانک گردشگری و 
فولاد هرمزگان بیشترین تاثیر 
منفی را بر ش��اخص داشتند. 
بیش��ترین افزایش قیمت روز 
سهام شرکت‌های  به  دوشنبه 
داروس��ازی  س��رمایه،  نی��رو 
کاس��پین تامین و تولید دارو 
اختص��اص یافت و بیش��ترین 
اف��ت قیم��ت نصی��ب بان��ک 
هرمزگان  فولاد  گردش��گری، 
و عم��ران و توس��عه ش��اهد 
ش��د. نگاهی به معاملات بازار 
اول حاک��ی از خریدوف��روش 
به��ادار  اوراق  میلی��ون   134
ب��ه ارزش 247 میلیارد ریال 
اس��ت. همچنین در بازار دوم 
به��ادار  اوراق  میلی��ون   152
ب��ه ارزش یک ه��زار و 584 
معامله  م��ورد  ریال  میلی��ارد 
قرار گرف��ت. بالاترین حجم و 
ارزش معاملات ETF مربوط 
س��رمایه‌گذاری  صن��دوق  به 
اعتم��اد آفری��ن پارس��یان با 
معامل��ه یک میلی��ون و 470 
 20 ارزش  ب��ه  س��هم  ه��زار 
میلیارد ریال بود و پس از آن 
آرمان  سرمایه‌گذاری  صندوق 
آتی کوثر و اطلس بیش��ترین 

داش��تند.  را  معامل��ه  حج��م 
علاوه بر این، بیشترین حجم 
معاملات اوراق با درآمد ثابت 
مربوط به دادوستد 400 هزار 
و 445 ورق��ه اج��اره مپنا بود 
ضمن آنکه ارزش معاملات در 
نمادهای اسناد خزانه اسلامی 
به 305 میلیارد ریال رس��ید. 
تقدم  اوراق ح��ق  همچنی��ن 
اس��تفاده از تسهیلات مسکن 
ضمن کاهش قیمت در اغلب 
نماده��ا در مح��دوده 845 تا 
898 ه��زار ریال معامله ش��د 
و بیش��ترین افت قیمت اوراق 
مربوط به نماد تیرماه 93 بود. 
گفتنی اس��ت، در آخرین روز 
خرداد ش��اهد بازگشایی نماد 
معاملات��ی بانک گردش��گری 
پس از ارائ��ه اطلاعات واقعی 
)حسابرسی شده( و پیش‌بینی 
سال مالی 1395 )حسابرسی 
پای��ان  در  و  بودی��م  ش��ده( 
نمادهای  دی��روز،  معام�الت 
معاملاتی ش��رکت مهندس��ی 
صنعت��ی روان ف��ن‌آور جهت 
برگزاری مجمع عمومی عادی 
صاحبان  فوق‌الع��اده  به‌ط��ور 
سهام و شرکت بهمن لیزینگ 
جهت برگزاری مجمع عمومی 
عادی س��الانه صاحبان سهام 
در روز چهارشنبه و همچنین 
ثب��ت معام�الت توافقی نماد 
معاملاتی شرکت فرآورده‌های 
س��یمان ش��رق ب��ه منظ��ور 
برگزاری مجمع عمومی عادی 
صاحبان  فوق‌الع��اده  به‌ط��ور 
چهارش��نبه  روز  در  س��هام 

متوقف شد. 

بازار سهام 412 واحد ریخت

عقب‌نشینی سنگر به سنگر شاخص کل

شرکت‌ها و مجامعخبر

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

کنترل تورم مسکن با نوسازی 
بافت‌های فرسوده

نوسازی بافت‌های فرسوده که بین ۲۰ تا ۲۵ درصد از 
هزینه‌های س��اخت مسکن را کاهش می‌دهد در کنترل 
تورم مسکن مؤثر خواهد بود. به گزارش ایسنا، با وجودی 
که نوسازی بافت‌های فرسوده از اولویت‌های دولت برای 
خروج از رکود مسکن و تأمین مسکن اقشار پایین عنوان 
شده است، کمبود بودجه طی سه سال اخیر این طرح را 
آزار می‌داد تا جایی که در س��ال گذشته تنها دو سوم از 

تسهیلات مدنظر این طرح محقق شد. 
با اینکه مقرر شده سالانه به ۳۰۰ هزار واحد مسکونی 
فرسوده در کل کش��ور وام قرض‌الحسنه نوسازی تعلق 
بگیرد، در سال ۹۴-۹۳ بیش از ۱۰۷ هزار فقره وام به این 
طرح تعلق نگرفت. امسال نیز قرار است ۱۵۰ هزار فقره 
تس��هیلات اختصاص یابد که قدمی رو به جلو محسوب 
می‌شود. ایزدی معاون وزیر راه و شهرسازی این ارقام را 
با توجه به رکود اقتصادی کشور برای سال‌های ابتدایی 
مناس��ب می‌داند. مدیرعامل سازمان نوسازی شهرداری 
تهران ب��ه تخفی��ف ۱۰۰ درصدی مجوزه��ای حفاری 
به‌عنوان یکی دیگر از بندهای بس��ته طرح تشویقی در 
جهت کاهش تورم اش��اره کرد و افزود: شهرداری تهران 
برای نوس��ازی بافت‌های فرسوده تخفیف ۱۰۰ درصدی 
مجوزهای حفاری را در نظر گرفته است. در حقیقت کلیه 
عوارضی که منشا آن شورا و شهرداری بوده است، حذف 
شده و هیچ هزینه دیگری از سازندگان اخذ نخواهد شد. 
سازمان نوس��ازی رصدخانه‌ای با هدف نظارت بر صدور 
پروانه‌ها تشکیل داده تا در تمام مناطق روند صدور پروانه 

با تخفیفات ذکر شده، مورد نظارت قرار گیرد. 
وزی��ر  مع��اون  ای��زدی،  محمدس��عید  همچنی��ن 
راه‌و‌شهرسازی اظهار کرد: با توافقی که بین بانک مسکن، 
وزارت راه شهر‌سازی و سازمان مدیریت انجام شد ۱۵۰ 
هزارفقره از تسهیلات را در بانک مسکن متمرکز کردیم 
که با توجه به تعهد سازمان مدیریت، مابه‌التفاوت سود از 
سمت بانک مسکن پرداخت می‌شود. مدیرعامل شرکت 
مادر تخصصی عمران و بهس��ازی ش��هری ای��ران ادامه 
داد: تس��هیلات بافت فرسوده، کارآمد است و ساکنان و 
سازندگان می‌توانند از این مدل تسهیلات استفاده کنند 
و ما نیز تعهد کردیم در زمان سر رسیدوام، مابه‌التفاوت 
س��ود یعنی ۱۰ درصد را به دریافت کنندگان تسهیلات 
پرداخت کنیم. ایزدی خاطرنش��ان کرد: در س��ال‌های 
۹۴-۹۳ ح��دود ۱۰۷ هزار فقره تس��هیلات را از طریق 
هف��ت بانک از بین ۲۴ بان��ک عامل پرداخت کردیم که 
ای��ن بانک‌ها دولتی بودند و از آنجایی که تس��هیلات به 
منابع داخلی بانک‌ها واگذار شده بود، بانک‌های خصوصی 
تمایل��ی برای پرداخ��ت نش��ان ندادند. وی اف��زود: در 
سال‌های ۹۴-۹۳ بیش از ۵۶ هزار متقاضی را به بانک‌ها 
معرف��ی کردیم. به گفته‌ ایزدی، بی��ش از ۱۲ هزار فقره 
وام سررسید شده است و به دنبال پرداخت مابه‌التفاوت 

سود هستیم. 

 مشکل فاینانس پیمانکار چینی 
در آزادراه شمال

رئیس بنیاد مس��تضعفان با اش��اره به اینکه مش��کل 
فاینان��س چین به دلیل عدم پرداخت اقس��اط به بانک 
تجارت حل نش��ده است، گفت: باند شرقی تونل البرز تا 

بهار ۹۷ به اتمام می‌رسد. 
به گزارش مهر، محمد س��عیدی‌کیا در مراسم بازدید 
معاون اول رئیس‌جمهور و وزیر راه و شهرسازی از قطعه 
یک آزادراه تهران- شمال گفت: عملیات احداث تونل ۶ 
هزار و ۴۰۰ متری البرز در منطقه2 آزادراه تهران- شمال 
در حال انجام اس��ت که یک‌س��ال پس از افتتاح منطقه 
یک، باند ش��رقی این تونل افتتاح می‌شود. رئیس بنیاد 
مستضعفان با اعلام اینکه بعید می‌دانم تمام مسیر ۶ هزار 
و ۴۰۰ متری این تونل در دو سال آینده به اتمام برسد، 
تصریح کرد: صورت وضعیت پیمانکاران تا اردیبهش��ت 
امس��ال پرداخت شده و فقط دو پیمانکار هنوز دریافتی 
نداش��تند، زی��را صورت‌های مالی خ��ود را ارائه نکردند. 
سعیدی‌کیا با اش��اره به مشکل بانک تجارت و فاینانس 
چینی‌ها اضافه کرد: این مش��کل هنوز رفع نشده است 
و اگر با بانک تجارت بابت اقس��اط تسویه نکنیم، جذب 
فاینانس چینی میسر نخواهد بود. وی با اشاره به اینکه 
در فاینانس چینی‌ها بانک تجارت اقساطی را که وزارت 
راه تعهد کرده بود طلب دارد، اظهار کرد: از سوی دیگر، 
بانک تجارت به دولت بدهی داش��ته که مقرر شده این 

بدهی تهاتر شود، اما هنوز به جایی نرسیده است. 

فوربس گزارش داد
افزایش قیمت سهام بویینگ با 

انتشار خبر فروش هواپیما به ایران
نش��ریه اقتصادی فوربس اعلام کرد بازار وال استریت 
واکن��ش مثبتی به قرارداد احتمالی ش��رکت بویینگ با 
ایران نشان داد، به‌نحوی که ارزش سهام این شرکت پس 
از انتشار خبر خرید ۱۰۰ هواپیمای بویینگ توسط ایران 

افزایش یافته است. 
به گزارش خبرگزاری تس��نیم به نقل از پایگاه خبری 
فوربس، درحالی‌ک��ه ایران برای نخس��تین بار در چند 
دهه گذش��ته، در حال باز ک��ردن بازارهای خود به‌روی 
هواپیماهای آمریکایی است، این کش��ور در حال آماده 
ش��دن برای ثبت س��فارش خرید 100 فروند هواپیما از 
بویینگ اس��ت. اگر دولت آمریکا با این قرارداد موافقت 
کند، این معامله بزرگی برای بویینگ خواهد بود، این در 
حالی است که بویینگ در تلاش است از رقابت با رقیب 
اروپایی خود ایرباس که اوایل امسال قرارداد مشابهی را با 

ایران منعقد کرده، باز نماند. 
بازار وال اس��تریت واکنش مثبتی به قرارداد احتمالی 
شرکت بویینگ نشان داده، به‌نحوی که ارزش سهام این 

شرکت پس از انتشار خبر افزایش یافته است. 

عمران

از  ش��مال  ته��ران-  آزادراه 
مهم‌تری��ن پروژه‌ه��ای عمرانی 
کش��ور اس��ت که 20 س��ال از 
در  و  می‌گ��ذرد  آن  اج��رای 
جدیدترین وع��ده‌ای که دولت 
از افتت��اح آن اعلام ک��رده قرار 
اس��ت قطعه یک این پروژه بهار 
96 به افتتاح برسد، حال اینکه 
روز گذش��ته معاون اول رئیس 
جمهوری در بازدید از نخستین 
قطعه آزادراه شمال، قول افتتاح 
ای��ن قطع��ه را تا ن��وروز 96 از 

وزارت راه و شهرسازی گرفت. 
هر چن��د در دولت گذش��ته 
از قطعه چه��ارم آزادراه تهران- 
ش��مال بهره‌برداری شد، اما این 
افتت��اح زودتر از موعد برای تیم 
جدید وزارت راه و شهرس��ازی 
دولت یازده��م قابل قبول نبود. 
ساخت‌و‌س��از در قطع��ه چهارم 
پس از افتتاح هم ادامه پیدا کرد 
اما کار در س��ه قطع��ه دیگر در 
دولت گذش��ته راکد بود و طبق 
گفت��ه معاون آخون��دی، قطعه 
یک که پیش��رفت 0/17 درصد 
داشت امروز ماهانه بیش از 3.5 
درصد پیشرفت فیزیکی دارد و 
هفت پیمانکار ق��در داخلی در 
120 جبهه کاری در این قطعه 

مشغول به کار هستند. 

بودجه دولت برای آزادراه 
شمال شبیه شوخی است

اول  مع��اون  گذش��ته  روز 
رئیس جمهوری به همراه وزیر 
راه وشهرس��ازی، رئی��س بنیاد 
مستضعفان، مدیرعامل شرکت 
س��اخت و توس��عه زیربناهای 
حمل‌و‌نقل و س��ایر مس��ئولان 
و نماین��دگان ای��ن منطقه در 
مجل��س از روند اج��رای کار در 
قطع��ه ی��ک آزادراه ته��ران – 
ش��مال بازدید کردند. اس��حاق 
جهانگی��ری در حاش��یه ای��ن 

بازدید با اشاره به طولانی شدن 
روند اجرای برخی از پروژه‌های 
عمرانی که ب��رای مردم اهمیت 
زی��ادی دارد، تأکید کرد: برخی 
از پروژه‌ه��ا نم��اد بی‌عرضگی و 
ناکارآمدی دولت‌ها شده بودند و 
آزادراه تهران- شمال هم که 20 
سال از آغاز اجرای آن می‌گذرد، 
خوش��بختانه امروز با س��رعتی 
معقول، پیشرفت فیزیکی قابل 

توجهی دارد. 
وی با بیان اینک��ه در بازدید 
سال 1394 پیش��رفت کار این 
قطعه 44 درصد بود، اما در حال 
حاضر پیش��رفت فیزیکی قطعه 
اول با گذشت هشت ماه به بیش 
از 59 درصد رسیده است، گفت: 
از مهم‌ترین دستاوردهای آزادراه 
تهران- ش��مال استفاده از توان 
داخ��ل و حضور پیمانکاران قدر 
کشور اس��ت که با کیفیتی در 
سطح استانداردهای بین‌المللی 
در ح��ال اج��رای ای��ن پ��روژه 

پیچیده عمرانی هستند. 
جهانگی��ری با تأکید بر اینکه 

پروژه‌ه��ای  در  تأخی��ر  عل��ت 
نیس��ت،  ت��وان فنی  عمران��ی 
بلک��ه محدودی��ت در تأمی��ن 
مالی پروژه‌ها اس��ت، ادامه داد: 
از  بس��یاری  معتقدم می‌توانیم 
تجهیزاتی را که از خارج کشور 
وارد می‌ش��ود از داخل کش��ور 
تأمی��ن کنیم و بهان��ه‌ای که به 
سمت خارجی‌ها می‌روند بحث 
تأمین مالی پروژه‌ها اس��ت که 
متأسفانه در حال حاضر بانک‌ها 
نمی‌توانند از عهده تأمین مالی 

پروژه‌های بزرگ بربیایند. 
مع��اون اول رئی��س جمهور 
ب��ا بیان اینک��ه بودج��ه دولت 
ب��رای س��اخت آزادراه تهران- 
ش��مال ش��بیه ش��وخی است، 
براس��اس گفت��ه وزیر  گف��ت: 
در  کار  ادام��ه  راه‌و‌شهرس��ازی 
ای��ن آزاد راه اعتباری نزدیک به 
8هزار میلیارد تومان می‌خواهد، 
اما اعتباری که دولت در بودجه 
برای این پروژه تعیین کرده 20 

میلیارد تومان است. 
وزی��ر  از  پای��ان  در  وی 

راه‌و‌شهرسازی خواست که قطعه 
یک این آزادراه در نوروز 96 زیر 
ب��ار ترافیک ب��رود. جهانگیری 
ادام��ه داد: هر چند تعهد دولت 
افتت��اح قطعه یک ت��ا بهار 96 
اس��ت ام��ا از دس��ت‌اندرکاران 
می‌خواهی��م که این قطعه برای 
انج��ام س��فرهای ن��وروزی به 

بهره‌برداری برسد. 

انتخاب پیمانکاران آزادراه 
در شرایط رقابتی 

آخوندی،  عباس  روز گذشته 
وزی��ر راه و شهرس��ازی هم در 
بازدی��د از قطع��ه ی��ک آزادراه 
تهران شمال با بیان اینکه آزادراه 
تهران شمال بزرگ‌ترین کارگاه 
است، گفت:  سازندگی کش��ور 
قرارداد با پیمانکاران چینی را به 
کمینه خود می‌رسانیم تا بستر 
برای حضور پیمان��کاران ایرانی 

مهیا شود. 
وی ادامه داد: تمام پیمانکاران 
ای��ن پ��روژه از طری��ق مناقصه 
و در ش��رایط رقابت��ی انتخاب 

ش��ده‌اند و حتی ش��رکت‌های 
بنیاد مستضعفان هم در مناقصه 
هف��ت  از  و  داش��تند  حض��ور 
پیمانکار حاض��ر در این قطعه، 
تنها ی��ک پیمانکار وابس��ته به 

بنیاد مستضعفان است. 
وزی��ر راه و شهرس��ازی ب��ا 
تأکی��د ب��ر اینک��ه قطعه یک 
 96 به��ار  ش��مال  آزادراه 
افتت��اح می‌رس��د، گفت:  ب��ه 
قطعه  در  گل��وگاه  مهم‌تری��ن 
دوم آزادراه س��اخت تونل‌ه��ا 
اس��ت که طول قطع��ه دو ۲۳ 
کیلومتر اس��ت که ۹ کیلومتر 
آن تونل اس��ت. آخوندی ادامه 
داد: 4هزار متر از بخش شرقی 
تونل البرز س��اخته شده است 
و مس��یر غرب ای��ن تونل هم 
به صورت تمام جبهه س��اخته 
می‌شود. مناقصه ساخت مسیر 
غ��رب تون��ل البرز ب��ا حضور 
ش��رکت‌های داخلی و خارجی 
انجام ش��ده و تا یک ماه دیگر 

نتیجه آن اعلام می‌شود. 

پیشرفت 30 درصدی در 
دولت یازدهم 

ب��ه گزارش »فرص��ت امروز«، 
قطعه یک ای��ن آزادراه به طول 
32 کیلومتر دارای 16 پل رفت 
و برگش��ت و 32 هزار متر تونل 
رفت و برگشت است و با افتتاح 
آن فاصل��ه ته��ران ت��ا چالوس 
‌60کیلومتر کوتاه‌تر می‌شود. این 
قطعه آزاد راه تهران - ش��مال از 
تقاطع بزرگراه آزادگان و ش��هید 
همت در تهران آغاز می‌ش��ود و 
با عبور از مناطق کن، س��ولقان 
و امام��زاده عقیل و تونل تالون و 
دره لانیز به سه راهی شهرستانک 
می‌رسد. طبق گفته معاون وزیر 
راه‌وشهرس��ازی قطع��ه یک در 
طول سه سال گذشته پیشرفت 
فیزیکی 30 درصدی داش��ته و 
نیروی کار دراین قطعه به بیش 

از 2000 نفر رسیده است. 

جهانگیری قول افتتاح قطعه یک آزادراه شمال را تا نوروز 96 گرفت

تحول در پروژه‌ای که نماد بی‌عرضگی بود
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تویوتا در انگلیس گران می‌شود

گروه خودروسازی هیوندای ژاپن با صدور بیانیه‌ای 
اع�لام کرد که در صورت خ��روج بریتانیا از اتحادیه 
اروپ��ا، مالیات خرید خودروهای تولید ش��ده در این 
کش��ور با افزایش��ی 10 درصدی مواجه خواهد شد. 
این خودروساز ژاپنی در ادامه بیانیه خود که خطاب 
ب��ه کارکنان آن صادر ش��ده، اعلام ک��رد که خروج 
بریتانیا از اتحادیه اروپ��ا هزینه‌های تولید خودرو را 
ب��رای تویوت��ا افزایش خواهد داد و ای��ن موضوع در 
نهایت بر میزان فروش این شرکت در بازار خودروی 
بریتانیا اثر‌گذار خواهد بود. در ادامه بیانیه تویوتا که 
یک نسخه از آن در اختیار رسانه‌ها قرار گرفته آمده 
است: »تویوتا 90 درصد از خودروهای تولید شده در 
سایت بریتانیای خود را صادر می‌کند که سه‌چهارم 

از این خودروها به اتحادیه اروپا صادر می‌شود. 
در بخشی از بیانیه صادر شده توسط تویوتا نوشته 
ش��ده است: »بدون ش��ک ادامه عضویت بریتانیا در 
اتحادیه اروپا به س��ود فعالیت‌های ما در این کش��ور 
و میزان رقابت‌پذیری‌مان خواهد بود.« در ادامه این 
بیانی��ه که به امضای دو تن از مدیران ارش��د بخش 
بریتانی��ای تویوتا رس��یده، می‌خوانی��م: »در صورت 
خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا تویوتا با مش��کلات و 
چالش‌های بسیاری در رابطه با فعالیت خود در بازار 

خودروی این کشور مواجه خواهد شد.«
گفتنی اس��ت با وجود صدور بیانیه مذکور توسط 
تویوت��ا پیرامون خروج احتمال��ی بریتانیا از اتحادیه 
اروپا، این خودروس��از ژاپنی پیش‌تر از تعهد خود به 
کارخانه‌های خودروس��ازی و نیروی انسانی خود در 
انگلس��تان خبر داده بود. تولید بی��ش از 190 هزار 
 »Avensis« و »Arius« دس��تگاه از مدل‌ه��ای
 »Burnaston« در سایت خودروس��ازی تویوتا در
و تولی��د بی��ش از 200 ه��زار پیش��رانه و 35 هزار 
قطع��ه مورد نیاز خودروهای این کش��ور در س��ایت 
»Deeside« در س��ال گذش��ته میلادی به خوبی 
حجم فعالیت‌ه��ای تویوتا در صنعت خودروس��ازی 

بریتانیا را نشان می‌دهد. 
از س��وی دیگر س��رمایه‌گذاری 59 میلی��ارد دلاری 
ش��رکت » Japan Inc « در بریتانیا س��بب شده تا 
این ش��رکت نیز ب��ه صورت علنی حمایت خ��ود را از 
باق��ی ماندن لندن در اتحادی��ه اروپا مطرح کند. مدیر 
اجرایی شرکت رنو – نیسان دیگر شخصیتی است که 
از باقی ماندن بریتانی��ا در اتحادیه اروپا حمایت کرده 
است. »کارول گوسان« معتقد است باقی ماندن لندن 
در میان 28 کشور عضو اتحادیه اروپا از اهمیت زیادی 
در زمینه حفظ مشاغل، حجم مبادلات و هزینه تولید 
برخوردار است. در همین ارتباط »هیروکی ناکانیشی« 
مدیرعامل ش��رکت »Hitachi Ltd « نیز اعلام کرد 
که در صورت خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا این شرکت 
در رابطه با فعالیت‌های خود در این کشور تجدید نظر 
خواهد کرد. اظهارات اخیر در حالی مطرح می‌شود که 
بسیاری از خودروسازان فعال در صنعت خودروسازی 
بریتانی��ا پیش از این از نگرانی‌های گس��ترده خود در 
رابط��ه با خروج احتمالی این کش��ور از اتحادیه اروپا و 
اثرات آن بر مشاغل، هزینه‌های موجود و سرمایه‌گذاری 

گفته بودند. 

توقف تولید بیش از ۴۰ مدل 
خودروی فولکس واگن

گ��روه خودروس��ازی فولک��س واگن در راس��تای 
اس��تراتژی جدیدش، تولید بی��ش از ۴۰ مدل را در 

سال‌های آینده متوقف خواهد کرد. 
به گزارش ایس��نا، فولکس واگن که پس از افشای 
رس��وایی آلایندگی سرگرم س��ازماندهی تشکیلات 
خود اس��ت، هفته گذشته اعلام کرده بود میلیاردها 
ی��ورو در خودروهای برق��ی و فناوری‌های خودران 
س��رمایه‌گذاری خواهد کرد تا ظرف یک دهه آینده 

به پیشرو جهانی در حمل‌و‌نقل سبز تبدیل شود. 
روزنام��ه هندلزبلات آلمان به نق��ل از منابع آگاه 
در فولک��س واگ��ن نوش��ت: بهس��ازی فعالیت‌های 
فولکس‌واگن ش��امل قطع تولید بی��ش از ۴۰ مدل 
است. فولکس واگن در حال حاضر حدود ۳۴۰ مدل 
در مجموعه خود تولید می‌کند که ش��امل برندهایی 

مانند آئودی، اسکودا و سیت است. 
س��خنگوی فولکس واگن اعلام کرده درباره ش��مار 
مدل‌های��ی ک��ه قرار اس��ت دیگر تولید نش��وند هنوز 
تصمیمی گرفته نشده است. ماتیاس مولر، مدیرعامل 
فولکس واگن پنجشنبه گذشته اعلام کرد این شرکت 
قص��د دارد بی��ش از ۳۰ مدل خودروی برقی تا س��ال 
۲۰۲۵ تولی��د کن��د و فروش س��الانه 2 ت��ا 3میلیون 
دستگاه خودروی برقی را هدف‌گذاری کرده است. این 
شرکت برای حمایت از این طرح بلندپروازانه، قصد دارد 
تخصص داخلی در زمینه فناوری باتری را بهبود بخشد 
زیرا بهبود ظرفیت شارژ باتری خودروی برقی موضوع 
مهمی برای متقاعد کردن مردم برای خرید خودروهای 

برقی است. 
فولک��س واگن همچنی��ن قصد دارد س��ودآوری را 
افزای��ش داده و هزینه‌ه��ا را کنترل کند. این مس��ئله 
به‌وی��ژه در برند فولکس واگن اعمال خواهد ش��د که 
چندان پول‌ساز نبوده است درحالی‌که عمده سود این 
ش��رکت در س��ه ماهه اول مربوط به برندهای لوکس 
آئودی و پورشه بوده که حاشیه سود بالاتری داشته‌اند. 
مدیرعامل فولکس واگن اظهار کرد که این شرکت قصد 
دارد حاشیه سود برای کل گروه را از 6 درصد کنونی به 

7 تا 8 درصد تا سال ۲۰۲۵ افزایش دهد. 

رونمایی برنامه دیزلی 10 میلیارد 
دلاری فولکس واگن

فولکس واگن ماه جاری یک برنامه ۱۰ میلیارد دلاری 
را برای تعمیر نیم میلیون خ��ودروی دیزلی آلاینده در 
آمریکا ارائه خواهد کرد، با این‌همه همچنان به چراغ سبز 
مقامات رگولاتوری برای اصلاح این خودروها نیاز دارد. 

به گزارش ایس��نا، یک منب��ع آگاه به بلومبرگ اظهار 
کرد حدود ۶.۵ میلیارد دلار برای جبران خسارت مالکان 
خودروهای آلاینده اختصاص خواهد یافت و ۳.۵ میلیارد 
دلار ب��ه دولت آمری��کا و رگولاتوره��ای ایالت کالیفرنیا 

پرداخت می‌شود. 
 ب��ه دلی��ل اینکه س��ازمان محیط زیس��ت آمریکا و 
کمیسیون منابع طبیعی کالیفرنیا با اصلاحات پیشنهادی 
فولک��س واگن موافق��ت نکرده‌اند، توافق جدید ش��امل 
گزینه‌ای خواهد بود که به مالکان خودرو امکان می‌دهد 
برای تعمیر خودروی‌شان درخواست کنند اما هیچ زمانی 
برای این منظور تعیین نشده و تضمینی برای یک راه‌حل 
مورد تأیید برای خودروهای آلاینده وجود نخواهد داشت. 
 وکلای مالکان خودروهای آلاینده توافق پیش��نهادی 
را به قاضی فدرال سانفرانسیس��کو ارائه کرده‌اند. توافق 
احتمالی ش��امل گزینه‌هایی خواهد ب��ود که به مالکان 
خودروها اج��ازه می‌دهد خودروهایش��ان را به فولکس 
واگن بفروشند یا زودتر از موعد به قرارداد لیزینگ خاتمه 
دهند. با این‌همه به گفته منابع آگاه، ش��رایط این توافق 
ممکن است تا زمان نهایی شدن تغییر کند. قاضی پیش 
از اینکه با توافق مذکور موافقت کند، پیشنهاد ارائه شده 
را ب��ه همراه توافقات فولکس واگن ب��ا رگولاتورها مورد 

بررسی قرار خواهد داد. 
هدف از برنام��ه فولکس واگن، جل��ب مجدد اعتماد 
مصرف‌کنن��دگان و راضی ک��ردن رگولاتوره��ا پس از 
اعتراف به دستکاری موتور ۱۱ میلیون خودروی دیزلی 
برای کمتر نش��ان دادن میزان آلایندگی آنها بوده است. 
مارتی��ن وینترکورن کمتر از یک هفته پس از افش��ای 
تقل��ب فولکس واگ��ن در تس��ت‌های آلایندگی دیزلی 
آمری��کا از س��متش کناره‌گیری ک��رد و فولکس واگن 
تاکن��ون ۱۶.۲ میلیارد ی��ورو  )۱۸.۳ میلیارد دلار( برای 
پوشش هزینه‌های رسوایی از جمله تعمیرات و شکایت‌ها 
اختصاص داده است. ارزش سهام فولکس واگن در بازار 
فرانکفورت از ۲۱ آوریل که این خودروساز و شاکیان این 
شرکت به قاضی آمریکایی اعلام کردند به توافق مقدماتی 

دست یافته اند، بیش از 6 درصد کاهش یافته است. 
اگر برنامه پیش��نهادی فولکس واگن تصویب ش��ود، 
این خودروس��از کاملًا از مخمصه رهایی نخواهد یافت. 
رگولاتورهای ایالتی یا فدرال همچنان ممکن است این 
خودروساز را به دلیل عرضه خودروهای آلاینده جریمه 
کنند. فولکس واگن همچنین با شکایت‌هایی در آلمان 
و تحقیقات کیفری روبه‌رو است. دادستان‌های آمریکایی 
و آلمانی درب��اره ادعاها علیه یک کارمند فولکس واگن 
تحقیق می‌کنند که ظاه��راً کارمندان دیگر را به حذف 

اطلاعات تشویق کرده است. 

خبر بین‌الملل

سه‌شنبه
7اول تیر 1395 خودرو

آخرین  از  اکنون یک‌س�ال 
از س�ند راهبردی  رونمایی 
ای�ران  خ�ودروی  صنع�ت 
اعتقاد ش�ما  به  می‌گ�ذرد، 
در همین یک‌سال ابتدایی، 
ای�ران  خ�ودروی  صنع�ت 
چق�در در راس�تای تحقق 
اه�داف ای�ده‌آل این س�ند 

حرکت کرده است؟ 
اگر آمار را مدنظر قرار دهیم، 
آماری  برنامه‌ریزی‌ه��ای  طبق 
این س��ند، کاملًا مشهود است 
ک��ه ما از جهت تی��راژ تولید از 
برنامه فاصله گرفته‌ایم و میزان 

این فاصله بسیار زیاد است. 
دلی�ل محق�ق نش�دن این 

برنامه را چه می‌دانید؟ 
برآوردها این ب��ود که بعد از 
محدودیت‌هایی  برجام،  اجرای 
که به دلیل تحریم با آن مواجه 
بودیم از میان برداش��ته شود، 
درحالی‌ک��ه هن��وز در بخ��ش 
انتقال  بانک��ی و  فعالیت‌ه��ای 
پول آنگونه ک��ه مورد نظر بود، 
محدودیت‌ها برداش��ته نش��ده 
است هرچند که روند نسبت به 
پیش از اجرای برجام بهتر شده 
اما مشکلات کماکان باقی است 
و پروژه‌هایی که خودروسازان و 
با شرکای  ایرانی  قطعه‌س��ازان 
خارج��ی داش��تند، ب��ه دلیل 
محدودیت‌های انتق��ال پول با 
رون��د حرکتی کن��دی مواجه 
اس��ت. از س��وی دیگر در این 
برنامه دیده ش��ده ک��ه ما یک 
پلتفرم مشخص به‌عنوان پلتفرم 
ملی داشته باش��یم که آن هم 
هنوز به سرانجام نرسیده است. 

مش��کل دیگر این ب��ود که ما 
در موضوع��ات ارز، تس��هیلات 
بانکی و فعال شدن شرکت‌های 
نکردیم.  موفق عم��ل  لیزینگ 
در این برنامه پیش‌بینی ش��ده 
بود به ش��رطی اه��داف محقق 
می‌ش��ود ک��ه بس��ترهای لازم 
محقق ش��ود که رفع تحریم‌ها، 
فراهم شدن  بانک‌ها،  همکاری 
بس��تر انتق��ال بین‌المللی پول 
و... از جمله این م��وارد بودند. 
بنابرای��ن فراه��م نش��دن این 
بسترها دلیل قابل توجهی برای 
عقب‌ماندگی از این برنامه بود. 
یعن�ی صنع�ت خ�ودرو به 
ان�دازه خود تلاش کرده و 
این عوام�ل بیرونی بوده که 
اجازه محقق شدن اهداف را 

نداده است؟ 
ن��ه، این دلایل ب��ه این معنا 
نیست که ما در صنعت خودرو 
بدون عی��ب عمل کردیم، بلکه 

معتقدم م��ا در صنعت خودرو 
اش��کالات درونی داش��تیم که 
علاوه بر بهتر نش��دن ش��رایط 
محیط��ی، مان��ع از حرکت در 
راستای برنامه شد. مثلًا رکود، 
پایین بودن ت��وان خرید مردم 
و هم��کاری نک��ردن بانک‌ها از 
جمله این عوامل محیطی بود. 
حالا اگ�ر بخواهیم به برنامه 

برسیم باید چه کنیم؟ 
ما نیازمند بازنگری در برنامه 
و در نظ��ر گرفت��ن برنامه‌های 

جبرانی هستیم. 
یعنی متن این سند مشکل 

دارد؟ 
در دنیا ای��ن موضوع متداول 
اس��ت که اصولاً برنامه‌هایی که 
تدوین می‌شوند با واقعیت محقق 
ش��ده اختلاف پی��دا می‌کنند. 
اکثرا صنای��ع از برنامه‌ها عقب 
می‌افتند اگ��ر این عقب‌ماندگی 
کم باش��د، س��عی می‌کنند در 

بستر زمان آن را جبران کنند اما 
وقت��ی یک صنعت 30 درصد از 
یک برنامه عقب می‌افتد نیازمند 
بازنگری در برنامه اس��ت. یعنی 
ه��م در اعداد و ارق��ام و هم در 
تحلیل مجدد محیط کسب‌و‌کار 
بازنگری می‌ش��ود. م��ا باید هم 
در حوزه صنعت خ��ودرو و هم 
در محیط کس��ب‌و‌کار بار دیگر 
ای��ن برنامه را بازنگری کنیم. به 
اعتقاد من، ما می‌توانس��تیم در 
حوزه صنعت خودرو بسیار بهتر 

از این عمل کنیم. 
در چه مواردی می‌توانستیم 

بهتر عمل کنیم؟ 
در ح��وزه پلتف��رم، توس��عه 
برنامه‌ریزی‌ه��ای  و  محص��ول 
داخل��ی برای ارتق��ای کیفیت 
صنعت خ��ودرو می‌توانس��تیم 

بهتر از این عمل کنیم. 
آی�ا ورود ش�رکای خارجی 
می‌تواند به تس�ریع اجرای 

جب�ران  و  برنام�ه  ای�ن 
عقب‌ماندگی کمک کند؟ 

یک��ی از روش‌های��ی ک��ه در 
دنی��ا برای س��رعت بخش��یدن 
به رشد، مرس��وم است، رقابتی 
کردن فضای کس��ب‌و‌کار است. 
م��ن فک��ر می‌کنم هم��کاری 
ک��ردن خودروس��ازان ایرانی با 
ش��رکت‌های معتبر بین‌المللی 
ک��ه در انتقال اطلاع��ات به ما 
ترس ندارند و جزو شرکت‌های 
تراز اول دنیا هس��تند، می‌تواند 
بستر توس��عه صنعت خودرو را 
مناسب‌تر کرده و رشد مورد نظر 
را محقق کند. تولید شرکت‌های 
موج��ب  ای��ران  در  خارج��ی 
می‌شود قطعه‌س��ازان ما درگیر 
تولید خودروهای به‌روز ‌ش��وند، 
وقتی قطعه‌سازی به این توانایی 
برسد می‌تواند برای شرکت‌های 
داخلی نیز قطعات رقابتی تولید 
کنند. شاید اگر برنامه بازنگری 
ش��ود ما باید توجه بیشتری به 
عمق س��اخت داخل و همکاری 
قطعه‌سازان ایرانی با شرکت‌های 
صاحب‌نام دنیا کنیم. مثلًا حدود 
دو هفت��ه پیش، قطعه‌س��ازان 
ایرانی به وسیله رنو در فرانسه 
معرفی شدند که بسیار حرکت 
مثبتی بود، اگ��ر در این میان 
قطعه‌س��ازان ایران��ی ک��ه در 
داشتند حداقل  فرانسه حضور 
10 ش��رکت ه��م دعوتنام��ه 
هم��کاری با رنو دریافت کنند، 
بس��یار اتفاق خوبی اس��ت که 
پیوس��تن  بسترس��از  می‌تواند 
قطعه‌س��ازان ایرانی به زنجیره 

جهانی باشد. 

در گفت‌وگو با سخنگوی شورای سیاست‌گذاری خودرو مطرح شد 

صنعت خودرو از برنامه راهبردی جا ماند
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آذر م�اه س�ال 93 س�ند راهب�ردی صنع�ت 
خ�ودرو در دومی�ن همای�ش بین‌المللی خودرو 
رونمایی ش�د. پ�س از آن در تیر ماه س�ال 94 
نی�ز در روز صنع�ت، ب�ار دیگ�ر در دل برنام�ه 
راهبردی صنعت، از این س�ند پرده‌برداری شد. 

حالا اگر فرض اجرایی ش�دن ای�ن برنامه را که 
در س�خنرانی‌های مختلف م�ورد تأکید و هدف 
محمدرض�ا نعم�ت‌زاده، وزیر صنع�ت، معدن و 
تجارت قرار گرفته همان تیر ماه س�ال گذش�ته 
ق�رار دهیم، اکنون یک‌س�ال از زمان اجرای آن 
و هدف ‌10س�اله این برنامه می‌گ�ذرد. اما آیا در 
این یک‌سال ابتدایی چرخ‌های صنعت خودروی 

ایران به اندازه ایده‌آل مطابق این سند راهبردی 
حرکت کرده است؟ ساس�ان قربانی، سخنگوی 
شورای سیاست‌گذاری خودرو، در پاسخ به این 
پرسش معتقد اس�ت که صنعت خودروی ایران 
ب�ه دلای�ل مختلف از اج�رای ای�ن برنامه عقب 
مانده است. با او دلایل این عقب‌ماندگی و آینده 

این برنامه را بررسی کرده‌ایم. 
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محم��د باقر نوبخ��ت در ضیافت افط��اری با اصحاب 
رس��انه وعده داد که دولت گزارش بررس��ی حقوق‌های 

میلیونی را به مردم ارائه خواهد کرد. 
به گزارش ایس��نا، معاون رئیس‌جمهور در این مراس��م 

که یکشنبه شب در محل سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی 
برگزار شد، در مورد حقوق میلیونی برخی مدیران دولتی و 
همچنین بودجه سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی توضیحاتی 
ارائه کرد و گفت: در حال حاضر میزان حقوق تمام مدیران 

دولتی در حال بررسی است و به‌زودی گزارش آن به مردم 
ارائه می‌شود. سخنگوی دولت همچنین از رسانه‌ها خواست 
در مورد حقوق میلیونی بزرگنمایی نکرده و شایعه‌سازی 

نکنند و به دنبال بیان حقایق باشند. 

وزارت اطلاعات در اطلاعیه‌ای از خنثی‌سازی 
چن��د بمب‌گ��ذاری و یک��ی از بزرگ‌تری��ن 
توطئه‌های تروریستی گروه‌های تکفیری وهابی 

در تهران و چند استان دیگر خبر داد. 
به گ��زارش ایرنا از پایگاه اطلاع‌رس��انی 
وزارت اطلاعات متن ای��ن اطلاعیه بدین 

شرح است: 
 »بسمه تعالی

به استحضار ملت شریف ایران می‌رساند: 

ب��ا ادعی��ه م��ردم روزه‌دار و ب��ا عنایات 
خداون��دی، یکی از بزرگ‌ترین توطئه‌های 
تروریس��تی گروه‌های تکفیری وهابی، در 
روزهای منتسب به حضرت خدیجه کبری  

)س( کشف و خنثی شد. 
گروه��ک  جنایتکاران��ه  ط��رح  در 
تکفیری، سلسله  تروریس��تی  ضداسلامی 
بمب‌گذاری‌های��ی در نق��اط متعددی در 
عمق کشور و مشخصا برای مناسبت‌های 

پیش رو تدارک دیده شده بود که با توکل 
و توس��ل و فداکاری‌های س��ربازان گمنام 
امام زمان  )عج( در تهران و چند اس��تان 
دیگر، اقدامات ش��یطانی تروریس��ت‌های 
تکفیری خنثی‌س��ازی ش��د، تروریست‌ها 
بازداش��ت ش��دند و تعداد بمب‌های آماده 
انفجار و مقادیر انبوهی مواد اولیه انفجاری 

کشف و ضبط شد. 
ب��ا توج��ه به ادام��ه داش��تن تحقیقات 

میدان��ی در داخ��ل و خ��ارج از کش��ور و 
استمرار بازجویی از تروریست‌ها، اطلاعات 
تکمیلی به محض فراهم ش��دن ش��رایط 
حفاظتی، به اس��تحضار ملت شریف ایران 

خواهد رسید. 
س��ربازان گمنام امام زمان  )عج( برای 
ادامه مسیر، ش��دیداً نیازمند ادعیه مردم 

روزه‌دار، به‌ویژه در لیالی قدر هستند. 
روابط عمومی وزارت اطلاعات«

قائم مقام رئیس س��ازمان جنگل‌ها محدوده‌ بین ایلام 
به غرب خوزس��تان، دریاچه هامون و تالاب جازموریان را 
به‌عن��وان کانون‌های گردو‌غبار داخلی عنوان کرد و گفت: 
قصد داریم ب��ا تکنیک‌های مختلف همچون جنگل‌کاری، 
احی��ای مراتع و بیابان‌زدایی از تش��دید این پدیده جوی 

جلوگیری کنیم. 
ناص��ر مقدس��ی در گفت‌وگو با خبرنگار ایس��نا، درباره‌ 
وضعیت آب و هوایی نامناس��ب در غ��رب و جنوب غرب 
کشور به‌ویژه در استان‌های ایلام و خوزستان، اظهار کرد: 
این پدیده از اواخر بهار تا انتهای تابستان تشدید می‌شود. 
کاه��ش رطوبت، وزش ب��اد و افزایش دما موجب ش��ده 
حرکت ریزگرد‌ه��ا در کانون‌های بحران داخلی تش��دید 
ش��وند و برای مردم منطقه ایجاد مش��کل کنند، هرچند 

باید با اقدامات متفاوت، از توسعه آن جلوگیری کنیم. 
وی افزود: متأس��فانه استان‌های مرزی ایران در غرب و 
جنوب غرب متاثر از موج کانون‌های گردوغبار کشورهای 
همسایه همچون عراق، س��وریه و بعضا عربستان هستند 
و گردوغبار با توجه به قطر ذرات می‌توانند مس��افت‌های 

مختلفی را طی و حرکت کنند. 
مقدسی درباره‌ علت تش��دید این مسئله طی ۱۵ سال 
گذش��ته گفت: در ارتباط با این موضوع دو عامل منش��أ 
داخلی و خارج��ی وجود دارد. درباره منش��أ داخلی باید 
عن��وان کرد که منطقه غرب آس��یا کلا یک دوره طولانی 
خشکس��الی را طی می‌کند و ایران از این قضیه مس��تثنا 
نیست و خیلی از زیست بوم‌های طبیعی در منطقه غرب 

آسیا در معرض آسیب قرار گرفته و از بین رفته‌اند. 
قائم مقام رئیس سازمان جنگل‌ها ادامه داد: در کشورهای 
غرب آس��یا علاوه بر این وقوع جنگ و حرکت ماشین‌آلات 
نظامی ساختمان خاک را تخریب کرده و به این مسئله دامن 
زده اس��ت و ایران به دلیل نزدیکی به عراق با مشکل مواجه 
است. تصاویر ماهواره‌ای گویاست که منشأ گرد‌وغبار و توفان 

از کجا شروع و به کجا ختم می‌شود. 
ب��ه گفت��ه مقدس��ی، حاش��یه رودخانه دجل��ه و فرات 
منطقه‌ای رها ش��ده اس��ت و با فرسایش‌های بادی همراه 
ب��وده که این مس��ئله در تش��دید وضعی��ت آب و هوایی 

نامساعد منطقه نقش زیادی دارد. 

قائم مقام رئیس سازمان جنگل‌ها با تأکید بر اینکه کار 
ایران در حوزه برون‌مرزی برای مقابله با این پدیده بسیار 
پیچیده و دش��وار اس��ت، اظهار کرد: چین و مغولس��تان 
کش��ورهایی هس��تند که در آنه��ا کانون‌ه��ای گرد‌وغبار 
وجود دارد و کره و ژاپن به‌عنوان کشورهای همسایه آنها 
برای اینکه در معرض ش��رایط نامساعد جوی قرار نگیرند 
ب��ا همکاری‌های منطق��ه در بحث مدیری��ت کانون‌های 
گرد‌وغب��ار عمل کرده‌اند و با اقدام��ات متفاوتی همچون 
جن��گل‌کاری در جهت کاهش این پدیده طبیعی برآمدند 
ام��ا به دلیل عدم تأمین امنیت در منطقه مرزی ایران در 
حوزه برون‌مرزی با مش��کلاتی مواجه هستیم و اثربخشی 
تصمیمات اتخاذ ش��ده زمانی است که بتوانیم به صورت 

میدانی به مسئله ورود کنیم. 
وی درباره‌ منش��أ داخلی افزای��ش ریز‌گردها در منطقه 
غرب و جنوب غرب کشور خاطرنشان کرد: یکی از دلایل 
عمده این بحث، خشکس��الی اس��ت و متأسفانه طی ۱۵ 
سال گذش��ته و به تدریج برخی کانون‌های گرد‌وغبار در 

این مناطق شکل گرفتند. 

مع��اون س��ازمان ام��ور دانش��جویان با 
اش��اره به نتایج پژوهش س��یمای زندگی 
۵درص��د  ح��دود  گف��ت:  دانش��جویان 
دانش��جویان معتاد اینترنتی هستند، ۱۷ 
درصد قلیان و ۱۵ درصد سیگار می‌کشند. 
به گ��زارش خبرن��گار مه��ر، ابوالفضل 
ریاضی در حاشیه جلسه ستاد ساماندهی 
امور جوانان در جمع خبرنگاران با اش��اره 
به ارائه گزارش سیمای زندگی دانشجویان 
در جلسه ستاد افزود: این گزارش معطوف 
آسیب‌های اجتماعی نیست، بلکه وضعیت 
زندگ��ی دانش��جویان از می��زان خ��واب، 
فعالیت‌های جسمی، اوقات فراغت، مصرف 
س��یگار و قلیان، علاقه به رشته تحصیلی، 
باورهای دینی، خشونت، رفتارهای پرخطر 
و سوءمصرف مواد مخدر مورد پرسش قرار 

گرفته است. 
معاون دانشجویی سازمان امور دانشجویان 
با بیان اینک��ه مصرف قلیان بالاترین میزان 

م��واد دخانی در میان دانش��جویان اس��ت، 
ادامه داد: حدود ۱۷ درصد دانش��جویان در 
دانشگاه‌های دولتی قلیان مصرف می‌کنند و 
مصرف س��یگار با آمار ۱۵ درصدی دومین 
آس��یب دانش��جویان اس��ت. در این زمینه 
دانش��جویان پس��ر در مصرف قلی��ان آمار 
بیش��تری را به خود اختص��اص داده‌اند، اما 
رش��د مصرف قلیان در میان دانش��جویان 
دختر بالاتر است و مقایسه آمار با نتایج سه 
سال قبل افزایش نگران‌کننده مصرف قلیان 
در میان دختران دانشجو را نشان می‌دهد. 

علاق��ه  و  گرای��ش  خص��وص  در  وی 
تحصیل��ی  رش��ته‌های  ب��ه  دانش��جویان 
خود خاطرنش��ان کرد: ح��دود ۷۰ درصد 
دانش��جویان ب��ه رش��ته تحصیل��ی خود 
علاقه‌مندن��د و تنها ۲۷ درصد نس��بت به 

رشته خود اظهار بی‌علاقگی کردند. 
ریاضی ب��ا بیان آم��ار باوره��ای دینی 
دانش��جویان تأکی��د ک��رد: در ارتب��اط با 

باورهای دینی، آماره��ای ما مطابق نتایج 
تحقیقات س��ازمان تبلیغات اسلامی است 
به‌طوری که بیش از ۹۰ درصد دانشجویان 
به پروردگار و آخرت باور دارند و معتقدند 
نیکی‌ها از جانب خداوند است. ۸۰ درصد 
دانش��جویان اع�الم کردند ک��ه در به جا 

آوردن نماز اهتمام دارند. 

۶۵ درصد دانشجویان نسبت به 
شغل‌یابی ناامیدند

معاون س��ازمان امور دانشجویان افزود: 
در نگاه به آینده تصویر دانشجویان مثبت 
نیست و بیشترین نگرانی در مورد امید به 
آینده است که در این زمینه موضوع شغل 
بسیار مهم اس��ت. ۶۵ درصد دانشجویان 
نسبت به ش��غل‌یابی ناامیدند که ناامیدی 
در دانش��جویان ترم‌های آخر بیشتر است، 
به‌طوری که در بازار اش��تغال چش��م‌انداز 
مثبت��ی نمی‌بینند و به آینده خودش��ان 

خوش‌بین نیس��تند. معاون س��ازمان امور 
دانش��جویان با اش��اره ب��ه آمار اس��تفاده 
از اینترن��ت در می��ان دانش��جویان گفت: 
براس��اس نتای��ج تحقیق ح��دود ۵درصد 
دانش��جویان دانشگاه‌های دولتی در کشور 
به نوعی بیم��اری و اعتیاد اینترنتی مبتلا 
هس��تند، یعنی بیش از هش��ت ساعت در 

روز در فضای اینترنت به سر می‌برند. 
وی ب��ا بیان اینکه در پژوهش س��یمای 
زندگ��ی دانش��جویان به دنبال دس��تیابی 
به چه��ره زندگی دانش��جویی هس��تیم، 
خاطرنش��ان کرد: ع�الوه بر آم��ار میزان 
خ��واب دانش��جویان آم��ار فعالیت‌ه��ای 
جس��می و ورزشی دانش��جویان استخراج 
شده که براساس آن ۲۳درصد دانشجویان 
مطلقا هیچ ورزش��ی نمی‌کنن��د، بنابراین 
پیش‌بینی برقراری 100 اتاق س�المت در 
خوابگاه‌های دانش��جویی برای سال آینده 

انجام شده است. 

وزارت اطلاعات در اطلاعیه‌ای اعلام کرد
خنثی‌سازی چند بمب‌گذاری و یکی از بزرگ‌ترین توطئه‌های تروریست‌های تکفیری در کشور

قائم مقام سازمان جنگل‌ها به ایسنا اعلام کرد

۳ منطقه کانون گردوغبار داخلی هستند 

آمار نگران‌کننده از زندگی دانشجویان
دانشجویان اسیر ناامیدی از اشتغال و قلیان

عضو مجلس خبرگان رهبری: دولت هنرمندانه تورم را کنترل کرد
نماینده مردم کرمانش��اه در مجل��س خبرگان رهبری 
معتقد اس��ت که دولت یازدهم در سه سال فعالیت خود 

توانست هنرمندانه تورم کشور را کنترل کند. 
آیت‌الله محمود محمدی عراقی روز دوشنبه در گفت‌وگو با 
خبرنگار ایرنا، اظهار داشت: اگر بخواهیم از خرداد 92 تاکنون 
عملکرد دولت را بررس��ی کنیم، ای��ن دولت در بخش‌هایی 

موفق و در بخش‌هایی ناکام بوده است. 
وی به عملک��رد دولت در بخش اقتصادی اش��اره کرد و 
گفت: در این مدت همانطور که مقام معظم رهبری فرمودند، 

حل مشکلات معیشتی مردم در اولویت کشور بود. 
نماینده مردم کرمانش��اه از رکود و تورم به‌عنوان دو عامل 
اصلی مشکلات اقتصادی ایران نام برد و گفت: دولت یازدهم 

واقعا در مهار تورم موفقیتی چشمگیر به دست آورد. 
محم��دی عراقی اف��زود: تورمی که در حال رس��یدن 
ب��ه بی��ش از 40 درصد بود، اکنون به س��مت یک رقمی 
ش��دن پیش می‌رود. به عقیده وی، مهار تورم بزرگ‌ترین 

دستاورد و موفقیت دولت یازدهم است. 
نماینده مردم کرمانش��اه در مجل��س خبرگان رهبری 
عنوان کرد: اقتصاد جمهوری اسلامی ایران اکنون درگیر 

رکود است و باید برای آن چاره‌اندیشی شود. 
آی��ت‌الله محمدی عراق��ی ادامه داد: رکود باعث ش��ده 
مردم به‌ویژه تولیدکنندگان ثم��رات کار اقتصادی دولت 

را لمس نکنند. 
وی اضافه کرد: زمانی‌که شرایط رکود بر کشوری حاکم 

شود، بیش از هر زمان به تولید لطمه وارد خواهد شد. 
عضو مجمع تشخیص مصلحت نظام اظهار داشت: رکود 
باعث ش��ده امروز حداکثر 30 درصد شهرک‌های صنعتی 
فعال باش��ند و بسیاری از صنایع به دلیل کاهش فعالیت 

میزان اشتغال‌زایی خود را کاهش دهند. 
محمدی عراقی با بیان اینکه رکود مش��کلاتی همچون 
بیکاری ایجاد می‌کند، گفت: امیدواریم در این سال آخر، 

دولت بتواند مشکل رکود کشور را حل کند. 
وی با بی��ان اینکه یکی از راه‌های برطرف کردن رکود، 
رس��یدگی به مشکل تس��هیلات بانکی است، تأکید کرد: 
متأس��فانه یکی از مش��کلات اصلی کشور در زمینه رکود 

بانک‌ها هستند. 

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

نخس��ت‌وزیر عراق با اش��اره به هزینه‌های هنگفت نبرد 
علیه داعش اعلام کرد که نیروهای عراقی با توان خود در 
شکست تروریس��م جهان را متعجب کردند و ثابت کردند 

قادرند هر شهری را آزاد کنند. 
به گزارش ایس��نا، به نقل از پایگاه خبری روس��یا الیوم، 
حیدر العبادی، نخست‌وزیر و فرمانده کل نیروهای مسلح 
ع��راق در س��خنرانی کوتاه��ی ک��ه در جم��ع چهره‌های 
برجسته سیاسی، فرهنگی و رسانه‌ای داشت، گفت: هزینه 
نبرد با داعش بس��یار زیاد بوده و حجم وس��یعی از منابع 

پولی عراق را به خود اختصاص داده است. 
العبادی اظهار داشت: عراق با چالش‌های متعدد نظامی، 
سیاس��ی، امنیتی و اقتصادی مواجه اس��ت، اما می‌تواند با 
همبس��تگی و اتح��اد از این چالش‌ها عب��ور کند و بحران 
را پش��ت س��ر بگذارد. نخس��ت‌وزیر عراق افزود: با وجود 
مش��کلات سیاس��ی که در کش��ور وج��ود دارد همچنان 
اولوی��ت‌ ما عملیات‌های نظامی اس��ت و ما تاکنون در این 
مس��یر موفق بوده‌ای��م و در نبرد با داع��ش در جبهه‌های 

مختلف به پیروزی‌هایی دست یافته‌ایم. 

العبادی: ارتش عراق جهانیان را شگفت‌زده کرد

  »سباس�تیان کورت�ز« وزی�ر ام�ور 
خارجه اتریش خواست تا اتحادیه اروپا 
به تدریج در پاس�خ به گام‌های روسیه 
در اجرای تعهدات خ�ود در توافقنامه 
مینسک تحریم‌های روس�یه را بردارد 
و اب�راز امی�دواری کرد که روس�یه نیز 

اقدامات مشابهی انجام دهد. 
  اسماعیل ولد الشیخ احمد، فرستاده 
س�ازمان ملل به یمن در دیدار با هیأت 
مشترک انصارالله و حزب علی عبدالله 
صالح، رئیس‌جمهور پیشین یمن درباره 
دیدگاه‌شان در خصوص عقب‌نشینی از 

شهرها و تحویل سلاح گفت‌وگو کرد. 

دیلی استار گزارش داده است كه ابومحمد العدنانی، محتمل‌ترین گزینه برای 
رهبری بعدی داعش پس از مرگ ابوبکر البغدادی است

تیتر اخبار

مدیر باغ گیاه‌شناس��ی با ابراز نگرانی از وضعیت درختان 
خیابان ولیعصر )عج(، خواس��تار تغییر طرح تفصیلی در این 
خیابان ش��د. عادل جلیلی در گفت‌وگو با ایسنا، درخصوص 
وضعیت کاشت درختان در تهران با بیان اینکه درخت کاج، 
درخت بسیار مناسبی برای وضعیت آب و هوایی تهران است، 
گفت: به س��ازمان پارک‌های شهرداری پیشنهاد شده است 
که به جای کاش��ت درختان متفرقه، گونه‌های بومی ایرانی 

همچون کاج و چنار را در تهران بکارد. 
وی با اشاره به درخت‌های چنار حاشیه خیابان ولیعصر 
)ع��ج( تصریح ک��رد: درخت چن��ار زمانی ب��رای خیابان 
ولیعصر مناس��ب بود که ارتفاع س��اختمان‌ها بیشتر از دو 

طبقه نبوده و آب روان در داخل جوی‌ها رد می‌شده است. 
مدی��ر باغ گیاه‌شناس��ی با بی��ان اینکه ط��رح تفصیلی 
خیاب��ان ولیعص��ر )عج( بای��د تغییر کند، گف��ت: درخت 
چن��ار به آب فراوان احتی��اج دارد و نیلینگ و گودبرداری 
س��اختمان‌های اطراف خیابان ولیعصر )عج( به ریشه این 
درختان لطمه می‌زند، این در حالی اس��ت که ارتفاع 11 
طبقه‌ای س��اختمان‌های اطراف این خیابان، مانع رسیدن 
نور به درختان می‌شود. جلیلی با اشاره به مشکل کم آبی 
ته��ران گفت: چنار درخت خوبی برای پارک‌ها و فضاهای 
بازی است که آب فراوان در آن وجود داشته باشد و قطعا 

سلامت درختان ولیعصر در معرض تهدید است. 

سلامت درختان ولیعصر در معرض تهدید است

  حج�ت الاسالم محی الدی�ن بهرام 

محمدیان، معاون پژوهشی وزیر آموزش 
و پرورش گفت: آموزش زبان‌های قومیتی 
در مدارس نیازمند سیاست‌گذاری شورای 
عالی انقلاب فرهنگی است و پس از آن ما 

می‌توانیم تولید محتوا کنیم. 
  سیدحسین هاشمی، استاندار تهران 
در واکن�ش به تکذیب ارتب�اط حادثه 
شهران با حفاری مترو در منطقه از سوی 
شهرداری تهران، اظهار کرد: هنوز علت 
کارشناسی حادثه مشخص نشده است 
و مس�ئول مربوطه در بیان این مطلب 

اندکی عجله کرده‌است. 

جمعیت امام‌علی )ع( در آستانه شب‌های قدر اعلام کرد كه امسال 10 هزار کیسه 
غذا در طرح »کوچه‌گردان‌های عاشق« بین مستمندان توزیع خواهد كرد

تیتر اخبار

مدیرعامل موسس��ه رس��انه‌های تصویری گفت: آرش��یو 
موس��یقی ایران به دس��تور وزیر فرهنگ و ارش��اد اسلامی 
در اختیار سیس��تم VOD قرار می‌گیرد. مصطفی ابطحی 
مدیرعامل موسسه رسانه‌های تصویری در گفت‌وگو با مهر با 
اشاره به آخرین پیشرفت‌ها در پروژه VOD »سند« )سامانه 
نمایش درخواستی( گفت: سه شنبه اول تیرماه تفاهمنامه‌ای 
میان شورای عالی تهیه‌کنندگان و شرکت‌های تجمیع‌کننده 
 ،VOD اگریگیتور( برای کار مشترک و مدیریت برنامه‌های(
اس��تفاده از فیلم‌های موسسات سینمایی و بخش خصوصی 
و تقسیم س��هام و س��ود میان ش��رکت‌ها و تهیه‌کنندگان 

امضا می‌ش��ود که بی‌شک این تفاهمنامه در پیشرفت طرح 
VOD بس��یار تاثیرگذار است. وی ادامه داد: در حال حاضر 
موسسه رسانه‌های تصویری همه فیلم‌های خود را در اختیار 
شرکت‌های اگریگیتور قرار داده است تا بارگذاری لازم انجام 
ش��ود. همچنین بنیاد س��ینمایی فارابی و مرکز گس��ترش 
سینمای مس��تند و تجربی نیز به‌زودی تمام فیلم‌های خود 

را در اختیار این طرح قرار می‌دهند. 
همچنین علی جنتی وزیر فرهنگ و ارش��اد اسلامی نیز 
به معاون هنری این وزارتخانه دستور داده است که آرشیو 

موسیقایی کشور را در اختیار VOD قرار دهد. 

تحول دیجیتال در آرشیو فیلم و موسیقی وزارت ارشاد

‌  »آنت�ون یلچین« بازیگر 27 س�اله 
آمریکایی که در فیلم »پیشتازان فضا« 
)محصول ۲۰۰۹( و »پیش�تازان فضا، به 
س�وی تاریکی‌« )۲۰۱۳( نق�ش »پاول 
چخوف« را بازی می‌کرد در یک سانحه 

رانندگی درگذشت. 
‌  انیمیش�ن‌های »زال و س�یمرغ«، 
»ملک خورش�ید« و چهار انیمیش�ن 
دیگ�ر از علی‌اکب�ر صادق�ی در هفته 
فیلم‌های کانون پرورش فکری کودکان 
و نوجوانان در سینما تک موزه هنرهای 

معاصر تهران به نمایش درمی‌آید. 

کتاب »ش�ما که غریبه نیس�تید« نوش�ته هوش�نگ مرادی کرمانی توسط 
انتشارات معین به چاپ بیست و سوم رسید

تیتر اخبار

سرمربی تیم ملی فوتبال سرانجام به اعتراض‌های همتایش 
در پرسپولیس واکنش نش��ان داد. به گزارش »ورزش سه«، 
کارلوس کی‌روش با انتشار مطالبی روی صفحه شخصی‌اش 
از فی��س بوک به مس��ائل پیش آمده درباره ملی‌پوش��ان و 

اعتراض‌های برانکو ایوانکوویچ واکنش نشان داد. 
در بخشی از این بیانیه آمده است: 

 »طبیعت انسانی بالاتر از فرهنگ، مذهب یا رنگ پوست 
اس��ت. مهم نیست که شما سفید، سیاه، سرخ یا زرد پوست 
باش��ید. شما اگر با عقاب‌ها نشست و برخاست کنید پرواز را 

یاد خواهید گرفت، اگر با گرگ‌ها بنشینید زوزه خواهید کرد 
و اگر ب��ا مارها وقت بگذرانید کاری جز خزیدن و س��م تف 
کردن نخواهید کرد و متاس��فانه من می‌توانم این بازی‌های 
شما را پیش‌بینی کنم. تیم ملی باید در اولویت باشد و همه 
چیز در راس��تای منافع تیم ملی باشد، اما متاسفانه یک بار 
دیگر این طور نشد و از آنجایی که یک‌بار دیگر عده‌ای به این 
موضوع اهمیت نمی‌دهند، من می‌خواهم به این عده بگویم 
که ش��ما می‌توانستید احترام مرا داشته باشید اما از حالا به 

بعد فقط بی‌تفاوتی مرا خواهید داشت.«

بیانیه عجیب كارلوس كی‌روش در پاسخ به مربی پرسپولیس 

‌ علی كریم�ی در اینس�تاگرام خود 
نسبت به چرخش كاوه رضایی و رفتن 
او به اس�تقلال نوشت: »... مهم اینه که 
ب‌ىدلیل کسى رو بزرگ نکنیم، تا چیزى 
ک�ه صددرصد نش�ده هى درب�اره‌اش 
صحبت نکنیم، پارسال بدون این بازیکنا 

اینجورى نتیجه گرفت تیم!!«
‌ آرش برهانی مهاجم فصل گذش�ته 
استقلال با مس�ئولان پیکان به توافق 
رس�ید تا یک بار دیگر ش�اگرد مجید 

جلالی شود. 

تیم بس�كتبال كلیولند كاوالیرز با درخش�ش لبران جیمز موفق ش�د گلدن 
استیت را در بازی هفتم فینال شكست بدهد و قهرمان این فصل رقابت‌های 

بسكتبال حرفه‌ای آمریكا شود

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش
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گزارش بررسی حقوق‌های میلیونی 
به مردم ارائه می‌شود
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 ریموند روبیکام
پدر تبلیغات مدرن

تبلیغ��ات  س��تاره‌های  از  ش��ماره  ای��ن  در 
ب��ه معرف��ی یک��ی دیگ��ر از ب��زرگان صنع��ت 
 بازاریاب��ی و تبلیغ��ات یعن��ی ریمون��د روبی��کام
)Raymond Rubicam( می‌پ��ردازم. تاس��یس 
 ،)Young & Rubicam( شرکت یانگ و روبیکام
ابداعات بسیار در تبلیغات و سبک مدیریت او باعث 
شد تا بسیاری روبیکام را پدر تبلیغات مدرن بخوانند. 
ریموند روبی��کام به‌عنوان آخرین و هش��تمین 
فرزند در خانواده‌ای پرجمعیت در سال 1892 در 

بروکلین به دنیا آمد.
 پدرش که زمانی وارث کسب‌و‌کاری بزرگ بود 
پس از مشکلات در کسب‌و‌کار به نیویورک آمد و 
به کار تجارت کاغذ مش��غول شد به همین جهت 
ریموند روبیکام س��ال‌های کودکی را در این شهر 
گذراند ام��ا پس از فقدان پدر تقریبا خانواده او از 
هم پاشید و او مجبور شد در 12 سالگی به همراه 
برادر بزرگ‌ترش که 21 سال داشت به شهر دنور 

برود. 
ریموند تحصیلات دبیرس��تان را زمانی که 15 
س��اله بود تنها پ��س از 6 هفته خاتم��ه داد و به 
کار مش��غول ش��د. اما پس��رعموی ریمون��د به او 
اصرار داش��ت که به فیلادلفی��ا جایی که اصلیت 
خانوادگ��ی‌اش از آنج��ا سرچش��مه می‌گرفت باز 
گ��ردد و ریمون��د جوان نیز راه خود را به س��مت 

شرق پیش گرفت. 
او برای امرار معاش به کس��ب‌و‌کار فروش خانه 
ب��ه خان��ه روی آورد و مانند بس��یاری از بزرگان 
همانند دیوید اگیلوی مس��ائل بس��یاری از رفتار 
خری��داران را از این راه آموخت. اما پس از مدتی 
به نویسندگی در روزنامه‌ها به‌صورت یک نویسنده 

مستقل روی آورد.
 ادامه فعالیت در این رشته باعث شد تا او شغلی 
ثابت با درآمد 12 دلار در هفته به‌دس��ت آورد اما 
ای��ن مقدار حقوق ناچیز برای او که می‌خواس��ت 
ازدواج کند و خانواده تش��کیل ده��د کافی نبود. 
به همین جه��ت او روزنامه‌نگاری را رها کرد و به 
فروش خودرو روی آورد. هر چند درآمدش از این 
کار بهتر بود اما پولی که از این راه کسب می‌کرد 

قابل اتکا نبود. 
برخ��ی ب��ه ریموند روبی��کام پیش��نهاد کردند 
ت��ا در حرف��ه تبلیغات مش��غول به کار ش��ود. او 
نی��ز یک آگهی ب��رای دخانیات و یک��ی هم برای 
 کامیون باری نوشت و به دفتر آژانس آرمسترانگ
)F. Wallis Armstrong( رفت تا درخواست 
کار در آن ش��رکت را بده��د. ملحق ش��دن او به 

آرمسترانگ هم در نوع خود جالب توجه است.
 ریمون��د روبیکام که تصمی��م گرفته بود به هر 
نح��و ممکن به یک ش��رکت تبلیغات��ی بپیوندد، 
تصمیم می‌گیرد با تمام شرکت‌های تبلیغاتی که 
در دفترچه تلفن ثبت ش��ده‌اند، تماس بگیرد و از 
آنج��ا که آژانس تبلیغاتی آرمس��ترانگ در ابتدای 
این لیس��ت طویل ق��رار دارد، نخس��تین انتخاب 
ریمون��د روبیکام برای درخواس��ت کار می‌ش��ود. 
البته آرمسترانگ آژانس تبلیغاتی طرف قرارداد با 
یک ش��رکت دخانیات نیز هست و شرایط را برای 
حضور روبیکام که در این باره آگهی نوشته است، 

تسهیل می‌کند. 

اگرچه روبیکام مدت زیادی را منتظر می‌شود 
ام��ا مصاحب��ه‌ای در کار نیس��ت و او که مصمم 
برای در اختیار گرفتن ش��غل در آرمس��ترانگ 
اس��ت، ب��ه خانه ب��از می‌گ��ردد و ب��رای آقای 
آرمس��ترانگ نام��ه‌ای آمیخته با طن��ز و کنایه 
ب��ا ریمون��د روبیکام  می‌نویس��د. آرمس��ترانگ 
تماس می‌گی��رد و به او می‌گوی��د در تبلیغاتی 
که نوشته‌ای خیلی چیزی نیافتم اما در نامه‌ات 
چیزهایی وجود داش��ت و اینچنین می‌شود که 
ریموند روبیکام در آژانس آرمس��ترانگ به‌عنوان 

آگهی‌نویس، مش��غول به کار می‌ش��ود.
 روبیکام به مدت س��ه س��ال و نیم در آژانس 
آرمس��ترانگ فعالیت می‌کند و سپس به آژانس 
آی��ر و س��ان )N. W. Ayer & Son( محلق 
می‌ش��ود، جای��ی ک��ه در زمینه آگهی نویس��ی 
ب��ه ش��هرت می‌رس��د و تبلیغات جالب��ی برای 
شرکت‌های رولز رویس، استین وی و اسکویئب 

می‌نویسد. 
alijah. ir :ارتباط با نویسنده
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 آگهی خطوط هوایی Virgin Atlantic- شعار: راحتی محسوس، پروازی نامحسوس 

ایستگاه تبلیغات

تعویض بدن رونالدو  با یك طرفدارنوجوان

نایك در طولانی‌ترین آگهی تبلیغاتی خود برای فوتبال با 
درخشش كریستیانو رونالدو طی اقدامی شجاعانه، بدن این 
فوتبالیس��ت را با بدن یك طرف��دار نوجوان فوتبال تعویض 
میك‌ند. به گزارش‌ام بی‌ای نیوز، این فیلم شش دقیقه‌ای به 
 »Freaky Friday« یا »Big« رسم فیلم‌های بلندی نظیر
داستان برخورد رونالدو با یك پسربچه نوجوان در جریان بازی 
فوتبال و تعویض بدن‌هایش��ان با یكدیگر را در همین حین 
بیان میك‌ند. صبح روز بعد، یك رونالدوی سردرگم و ژولیده 
در قالب یك پسر بچه نوجوان در یك خانه انگلیسی بیدار و 
با مادرش برای فوتبال رهس��پار یك زمین بازی می‌شود. در 
همین حین، پسر بچه مورد نظر به نام »چارلی لی« در یك 
عمارت لوكس چشم باز میك‌ند و با خودروی سوپر اسپورت 
خود در جلس��ه‌ای آموزشی به‌عنوان رونالدو حضور می‌یابد. 
بعد از چن��د لحظه خنده‌دار، هر دو مش��غول كنار آمدن با 
چالش‌های خاص زندگی جدیدش��ان می‌شوند كه آموزش 
زبان پرتغالی گرفته تا رانندگی از جمله آنها است. این وضعیت 
تا لحظه مناس��ب ملاقات مجدد آن دو ب��ا هم ادامه دارد. به 
گفته نایك، آگهی تبلیغاتی »The Switch« طولانی‌ترین 
فیلمی است كه رونالدو تاكنون برای هر شركتی در آن بازی 
كرده است. فیلمبرداری آن پنج روز زمان برد. مهم‌تر از همه 
اینكه رونالدو در اولین صحنه برخورد، شیرینك‌اری‌های خاص 

خودش را انجام داد كه فقط در سه برداشت ضبط شد.
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علیجاه شهربانویی
مشاور تبلیغات و برندسازی

ستاره‌های تبلیغات

نگاه مینیمالیستی به موضوع رمضان در 
آگهی 

محمد س��یار، مدیرهنری و مشاور تبلیغات 
درباره طرح آگهی مناس��بتی ماه رمضان بیمه 
دی می‌گوید: آگهی مناسبتی ماه رمضان بیمه 
دی، با حال و هوای روزهای که در آن هستیم، 
کاملا متناس��ب اس��ت. طرح م��ورد نظر نگاه 
مینیمالیس��تی به موضوع رمضان دارد و ساده 
و کوتاه پیام خود را به مخاطبان رسانده است. 
مخاطبان این روزه��ا با هجمه قابل توجهی از 
آگهی‌های تبلیغاتی روبه‌رو هستند و برندهایی 
که خواستار جلب توجه مخاطب در این هجمه 
هس��تند باید متفاوت عمل کنند و این تفاوت 
تنه��ا راه خلاصی از وضعیت موج��ود در بازار 
تبلیغات است. این تفاوت هم می‌تواند از طریق 
ش��عار تبلیغاتی و هم از طری��ق طرح آگهی‌ها 
ایجاد ش��ود که در مورد طرح آگهی مناسبتی 
بیم��ه دی این تف��اوت کاملاً از ه��ر دو جنبه 
احساس می‌شود. ایده و مفهوم آگهی مورد نظر 
نیز جالب است و مخاطب با دیدن رنگ سیاهی 
که از طریق تکنیک س��یاه قلم در طرح ایجاد 
شده متوجه ماجرا می‌شود؛ سیاهی که به مرور 
قلب افراد را فرا‌می‌گیرد و ماه رمضان نقش یک 
پاک‌کن را در پاک کردن بخش��ی از تیرگی‌ها 

بازی می‌کند. 

رمضان، ماه جبران
سیار می‌گوید: نکته مهمی که در طرح آگهی 
مناسبتی بیمه دی وجود دارد، شیوه اکران آن 
اس��ت. در مورد این آگهی گروه بهتر اس��ت از 
یک رس��انه مکمل مانند چاپی هم در راستای 
رسانه‌های محیطی‌شان اس��تفاده کنند. چون 
مخاطب رسانه‌های محیطی به دلیل زمان کم 
و سرعت زیاد شاید به‌طور کامل متوجه مفهوم 
طرح آگهی نش��ود و در طرح فقط سپیدی ماه 
توجه‌اش را جلب کند. ماهی که مخاطبان این 
روزها در بس��یاری از طرح آگهی‌ها مش��اهده 
می‌کنند و به دلیل تکرار بیش از حد و بی‌قاعده 
اثربخشی‌اش تا حدودی پایین آمده است. شاید 
خرده پاکن‌ها در س��رعت بالا توسط مخاطب 
دیده نشود و مخاطب متوجه ایده‌ آگهی نشود. 
این مش��کل را فقط رسانه‌های مکمل برطرف 
می‌کنند. آگهی تلویزیونی مناسبتی بیمه دی 
که با همین کانسپت در حال اجراست گویای 
این موضوع نیست و در آن هیچ نکته‌ای از آگهی 
محیطی به چشم نمی‌خورد. گروه ایده‌پردازی 
آگه��ی تلاش کرده از طری��ق آگهی چاپی این 
نکت��ه را برطرف کند که تا حدودی نیز در این 
کار موفق بوده‌اند. چون مخاطبان در مواجهه با 
آگهی‌های چاپی زمان بیش��تری را برای درک 
آگهی دارند. سیار می‌گوید: برای فهمیدن سریع 
پیام آگهی توس��ط مخاطبان گروه ایده‌پردازی 
آگهی مورد نظر می‌توانستند از المان پاک‌کن 
نیز در طرح اس��تفاده کنند. مخاطبان با دیدن 
المان پاک‌کن س��ریع‌تر می‌توانند میان عناصر 
تصویر ارتباط برقرار کنند. س��یار درباره شعار 
تبلیغاتی آگهی مناس��بتی بیمه دی می‌گوید: 
»رمضان، ماه جبران« ش��عار تبلیغاتی جالبی 
ا‌س��ت که با تصویر آگهی به خوبی همراس��تا 
شده ‌است. این شعار ضرباهنگی جالب نیز دارد 
و به‌کارگیری کلمه جبران در ش��عار به خوبی 

مفه��وم ایده را به مخاطب منتقل کرده‌اس��ت. 
کلمه جبران در آگهی مناسبتی بیمه دی کاملا 

رویکرد مثبتی به آگهی داده ‌است. 

برندها باید آرام‌آرام به مخاطبان‌شان 
نزدیک شوند

سیار درباره حضور برندها در روزهای مناسبتی 
می‌گوید: برندها معمولا در روزهای مناسبتی با 
اکران آگهی‌های مناسبتی بدون تبلیغ و تمرکز 
روی محص��ول خاص��ی س��عی می‌کنند روی 
احساس مشتریان‌ش��ان تأثیر بگذارند. برندها 
در این زمان‌ها س��راغ محرک‌های احساس��ی 
مخاطبان‌ش��ان می‌روند و با تحریک آنها پیام 
غیرتجاری خود را منتقل می‌کنند. این ش��یوه 
عملک��رد در جذب مخاطبان ایرانی که معمولا 
احساس��ی و لحظه‌ای خرید می‌کنند، بس��یار 
تأثیرگذار اس��ت. برندهایی در این مواقع موفق 
خواهند بود ک��ه به‌گونه‌ای در طرح آگهی‌های 
مناس��بتی نیز یادی از خود کرده و مخاطب را 
به‌گونه‌ای در جریان هدف اصلی‌شان قرار دهند. 
برندها بهتر است در چنین روزهای مناسبتی از 
تبلیغ کردن مستقیم دور شوند ولی این تبلیغ 
نکردن به معنای حذف ش��دن از بازار تبلیغات 
نیست. آنها باید شیوه تبلیغات محصول‌محوری 
خود را در چنین روزهایی تغییر دهند و رویکرد 
دیگ��ری را به آگهی‌ها خ��ود بدهند. بیمه دی 
با به‌کارگیری درس��ت کلمه جبران در ش��عار 
تبلیغات��ی روندی ک��ه عنوان ک��ردم را طی و 
به‌طور غیر‌مس��تقیم پیام خود را به مخاطبان 
منتقل کرده ‌است. بیمه دی در آگهی مناسبتی 
خود تمامی المان‌هایی را که مخاطبان با دیدن 
آنه��ا به یاد برند می‌افتند به‌کار برده ولی با این 
حال تبلیغ محصولی را نکرده‌ است. این برند از 
لوگو و رنگ سازمانی خود استفاده کرده اما به 
مخاطبان نگفته که بیایند و از خدمتش استفاده 

کنند. این اتفاق جالبی ا‌س��ت که در آگهی به 
چشم می‌آید. اگر بیمه دی و شرکت تبلیغاتی 
ک��ه آگهی‌های این برند را ایده‌پردازی می‌کند، 
همین روند را تکرار کنند، باعث خواهند ش��د 
مخاطبان نگاه‌ش��ان نسبت به بیمه دی عوض 
شود و تمام افکار منفی‌شان نسبت به این برند 
تبدی��ل به افکار مثبت ش��ود. مخاطبان ایرانی 

نس��بت به تبلیغات نگاه منفی دارند و این نگاه 
باید با اجرای روش‌های خلاقانه تصحیح شود. 
البته این ن��گاه منفی مختص مخاطبان ایرانی 
نیست و مخاطبان کشورهای دیگر نیز نگاه‌شان 
نسبت به تبلیغات آنچنان مثبت نیست و جلب 
نظر آنها نیز به سختی امکان‌پذیر است. برندها 
باید آرام‌آرام به مخاطبان‌ش��ان نزدیک شوند و 
اعتماد آنها را به س��مت خود جلب کنند. این 

جلب نظر به‌راحتی صورت نمی‌گیرد. اگر برندی 
این رون��د را اجرا کند به راحتی می‌تواند میان 
برندهای دیگر متمایز دیده ش��ود و مخاطبان 
بیش��تری را به س��مت خود جذب کنند. البته 
هر برندی متمایل به اجرای این کار نمی‌ش��ود 
و کمت��ر برن��دی در ای��ران برای چنی��ن روند 
حرکت��ی هزینه می‌کند. به هرح��ال برندهای 
خارج��ی مانن��د داو، نی��وآ و اپ��ل چنین روند 
تبلیغاتی را سال‌هاس��ت در حال اجرا دارند. در 
مجموع کمبود این روند تبلیغاتی به‌شدت میان 
برندهای ایرانی احس��اس می‌شود و با توجه به 
اتفاقات اقتصادی موجود باید برندهای داخلی 
نیز ش��یوه خ��ود را در تبلیغ��ات تغییر دهند 
ت��ا بتوانند در بازار ماندگار ش��وند. در آخر باید 
بگویم زمان گفت‌وگوی مستقیم و بی‌واسطه با 
مخاطبان گذشته است. مخاطبان حال حاضر 
به‌شدت با هوش ‌هس��تند و شیوه انتخاب آنها 
تغییر کرده اس��ت. برندها باید این تغییر را در 

عملکردهای تبلیغاتی خود لحاظ کنند. 

 جبران دی، جبران مادی 
و جبران رمضان، جبران معنوی‌ است

هارمیک نواس��ارتیان، مدی��ر روابط عمومی 
آژان��س تبلیغات��ی تم��ام خدم��ت بادکوبه و 
مج��ری ط��رح آگه��ی مناس��بتی بیمه دی 
درب��اره آن می‌گوی��د: بیم��ه دی چند وقتی‌ 
است با تمرکز بر اس��لوگان برندش یعنی »با 
ش��ما، برای جبران« درصدد ایج��اد ارتباط با 
مخاطبانش برآمده اس��ت. این برند تا به‌حال 
کمپین دو مرحله‌ای را با ش��عارهای »جبران 
در کمی��ن حادثه« و »آرامش پس از جبران« 
اکران کرده اس��ت. بیم��ه دی در این کمپین 
تبلیغاتی می‌خواست به مخاطبانش بگوید که 
حادثه اجتناب‌پذیر نیس��ت و ممکن است هر 
انسانی در طول زندگی خود دچار حادثه شود. 

در این می��ان رفتاری که مخاطب در مواجهه 
با ح��وادث از خود نش��ان می‌ده��د، اهمیت 
دارد. افراد می‌توانند با داش��تن بیمه مناسب 
آرام��ش خیال خود را پ��س از حادثه فراهم و 
پی��ش از وقوع حادثه، آینده‌نگری کنند. طرح 
آگهی‌های محیطی این کمپین در یک راستا 
در یک فضای شهری اکران شدند تا مخاطب 
با عبور مداوم از کنار آنها کاملا به رمزگشایی 
پیام کمپین بپردازد. این کمپین سه ماه طول 
خواهد کشید. نواس��ارتیان درباره طرح آگهی 
رمضان بیم��ه دی می‌گوید: ای��ده این آگهی 
برگرفت��ه از ح��ال و هوای ماه رمضان اس��ت، 
ماهی که افراد با انجام یکسری از اعمال در پی 
جبران گذشته خود هستند. نگاه بیمه دی به 
ماه رمضان یک نگاه معنوی ا‌ست و جبران در 
ماه رمضان جبران معنوی محس��وب می‌شود. 
ماه رمضان فرصتی برای تمام انس��ان‌ها برای 
جبران گذشته‌ها و بازگشت به سمت خوبی‌ها 
و خداس��ت. جبران فاز مش��ترک بیمه دی با 
رمضان اس��ت اما جبران دی، جبران مادی و 
جبران رمض��ان، جبران معنوی ا‌س��ت. بیمه 
دی در ای��ن آگه��ی نگاهی فرات��ر از مباحث 
تج��اری دارد و در صدد انتقال پیامی معنوی 
به مخاطبانش اس��ت. نواسارتیان درباره طرح 
آگهی می‌گوید: در این طرح از تکنیک س��یاه 
‌قلم استفاده ش��ده است. گروه طراحی به این 
دلیل که می‌خواستند طرح آگهی را مردمی‌تر 
کنن��د، از این تکنیک اس��تفاده کرده‌اند. این 
آگه��ی، تصویری از فضای س��یاهی را که ماه 
درخشان به‌عنوان نماد س��پیدی از آن خارج 
ش��ده به نمایش گذاشته است. به نوعی طرح 
آگهی، خروج افس��انه‌ای سپیدی از سیاهی را 
در ماه رمضان به تصویر کش��یده اس��ت. برای 
اک��ران این طرح آگهی از رس��انه‌های چاپی و 

محیطی استفاده شده‌است. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

 نکته مهمی که در طرح آگهی 
مناسبتی بیمه دی وجود دارد، شیوه 
اکران آن است. در مورد این آگهی 
گروه بهتر است از یک رسانه مکمل 

مانند چاپی هم در راستای رسانه‌های 
محیطی‌شان استفاده کنند. چون 

مخاطب رسانه‌های محیطی به دلیل 
زمان کم و سرعت زیاد شاید به‌طور 
کامل متوجه مفهوم طرح آگهی نشود 
و در طرح فقط سپیدی ماه توجه‌اش 
را جلب کند. ماهی که مخاطبان این 
روزها در بسیاری از طرح آگهی‌ها 

مشاهده می‌کنند و به دلیل تکرار بیش 
از حد و بی‌قاعده اثربخشی‌اش تا 

حدودی پایین آمده است

نگاهی به آگهی رمضانی بیمه دی

خروج سپیدی از سیاهی
بس�یاری از برندها در ماه رمضان امسال طرح آگهی‌های مناسبتی 
را اک�ران کرده‌ان�د و همگی آنها در تلاش هس�تند ک�ه طرح خود را 
متف�اوت از مابقی اج�را کنند. بیمه دی نیز مانند بس�یاری از برندها 

در ماه رمضان طرح آگهی مناس�بتی را از طریق رس�انه‌های محیطی 
اکران کرده ‌است. گروه طراحی با استفاده از تکنیک سیاه قلم سعی 
کرده‌اند رویکرد متفاوتی به طرح آگهی مناسبتی برند در ماه رمضان 
بدهن�د. در ای�ن ط�رح آگهی بیمه دی با اس�تفاده از تکنیک س�یاه 
قلم و ش�عار »رمضان، ماه جبران« س�عی کرده ارتباطی احساسی با 

مخاطبان�ش برقرار کند. این طرح آگه�ی از جنبه‌های مختلفی قابل 
بررس�ی اس�ت که »فرصت‌امروز« در این ب�اره گفت‌وگویی با محمد 
س�یار، مدیر هنری و مش�اور تبلیغات و هارمیک نواس�ارتیان، مدیر 
روابط عمومی آژانس تبلیغاتی تمام خدمت بادکوبه داش�ته است که 

در ادامه می‌خوانید. 



ب��ا گ��ذر زم��ان، برند‌ه��ا نیز 
فعالیت‌های خود را دس��تخوش 
تغییرات��ی ق��رار می‌دهن��د و 
برخ��ی از آنه��ا هرچن��د س��ال 
یک‌بار، بازس��ازی مجددی را در 
فعالیت‌های‌ ارتباطاتی برند خود 
ایجاد می‌کنن��د. مارکوپولو یکی 
از هلدینگ‌های خدماتی در حوزه 
گردشگری است که چندی است 
در مس��یر بازس��ازی مجدد برند 
خود قدم گذاشته و اقداماتی را در 
این راستا انجام داده است. اینکه 
فرآیند بازسازی مجدد برند به چه 
صورتی انجام می‌شود و مارکوپولو 
در این راستا چه اقداماتی را انجام 
داده است، بهانه‌ای شد تا »فرصت 
امروز« س��راغ دکتر فرزاد مقدم، 
ط��راح و برنامه‌ری��ز برن��د برود. 
آنچه در ادامه می‌خوانید نظرات 
این کارش��ناس درب��اره مراحل 
برند‌سازی مجدد، تحقیقات بازار 
و... است. در انتها نیز نظرات ایمان 
ملاجعفری، طراح هویت بصری 
جدید مارکوپولو، مدرس بازاریابی 
و تبلیغاتی که در بخش مجزایی 

تنظیم‌شده است، می‌آید. 
برندها نیز مانند موجودات زنده 
نیاز به ترمیم و بازس��ازی دارند. 
بس��ته به میزان تغییرات جاری 
در ب��ازار و مصرف‌کنندگان لازم 
است تا برندمان را با شرایط محیط 
تطبیق دهیم. تغییر جزء لاینفک 
کسب‌وکار اس��ت. به‌عبارت‌دیگر 
تنها چیزی ک��ه تغییر نمی‌کند 
خود این اصل است که همه‌چیز 
تغییر می‌کند؛ بنابراین ناچاریم 
ب��رای انطباق دادن برن��د خود با 
شرایط، تمامی مراحل برند‌سازی 
را به‌دفعات تکرار کنیم که به آن 
ری برندینگ یا بازس��ازی مجدد 
برند می‌گویند. ح��ال دلیل این 
بازسازی مجدد برند چیست و چرا 
نیاز به بازسازی داریم، خود دلایل 
مثبت و منفی متعددی می‌تواند 
داشته باشد، از قبیل نیاز به توسعه 
برند و س��رعت بخشیدن به رشد 
برند یا اتفاقاتی که به هویت برند 
لطمه زده‌اند و ما را مجبور کرده‌اند 
که مجددا به بازسازی برند در ذهن 
بازار بپردازی��م. بنابراین در پروژه 
بازسازی مجدد برند؛ پروسه خلق 
برند را برای جایگاه‌سازی مجدد 
تک��رار می‌کنی��م. به‌بیان‌دیگر، 
مدل‌های برند‌سازی به‌نوعی در 
یک حلقه بی‌پایان ق��رار دارند و 
به‌محض رسیدن به مراحل آخر 
دوباره به مراحل اولیه بازمی‌گردند. 
برندینگ درواقع یک چرخه است 
که توجه نک��ردن ب��ه آن باعث 
آسیب دیدن برند و حذف شدنش 
از گردونه رقابت خواهد شد. برای 
نمونه فرض کنید مدلی که برای 
برند‌س��ازی اس��تفاده می‌کنیم، 
ب��ا گام‌ه��ای پژوه��ش ب��ازار، 
جایگاه‌س��ازی و طراحی هویت 
برند آغ��از می‌ش��ود و در مراحل 
پایانی به گام‌های برنامه وفاداری 
برند و سودآوری برند می‌رسد. در 
چنین برنامه‌ای لازم است تا بنا به 
شرایط در بازه‌های زمانی مختلف 
به گام‌های ابتدای��ی بازگردیم و 
مجددا جای��گاه و عناصر هویت 
برند را م��ورد بازبینی قرار دهیم. 
البته بدیهی است که عنصر اصلی 
یعنی جوهره برند هیچ‌گاه تغییر 
نمی‌کند. تغییر جوهره به معنی 
تغییر برند است و این یعنی برند 

جدیدی را خلق کرده‌ایم. ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬
مراحل برندسازی مجدد

بسته به مدل‌های استفاده‌شده 

در بازس��ازی برن��د، مراح��ل و 
جزییات آن تغییر می‌کند، اما اگر 
به موضوع خیلی کلی نگاه کنیم 
معمولا س��ه مرحله کلان وجود 
دارد. مرحل��ه اول، مرحله تعیین 
اس��تراتژی و هدف‌گذاری است؛ 
یعنی هدفمان از برند‌سازی مجدد 
چیست؟ انتظار داریم پس از انجام 
این کار چه نتایجی عایدمان شود؟ 

و در آینده چگونه دیده شویم؟ 
برند‌س��ازی مج��دد، بازنگری 
در اس��تراتژی برند را ب��ه همراه 
دارد. درنتیج��ه نخس��ت بای��د 
چارچوب‌ه��ای اس��تراتژی برند 
دوب��اره تعری��ف ش��وند. بدیهی 
اس��ت تغیی��ر در اس��تراتژی، به 
طراحان کمک می‌کند تا نسبت 
ب��ه بازنگ��ری در هوی��ت بصری 
اقدام کنن��د. البت��ه در این میان 
نباید برخی از داش��ته‌های برند 
مانند تاریخچه و آنچه مشتریان 
ب��ازار هدف از برند می‌شناس��ند 
را از دس��ت دهیم. در این مرحله 
جایگاه برند را نس��بت ب��ه رقبا 
تحلیل می‌کنیم. گاه��ی اوقات 
ری برندین��گ به دلی��ل متمایز 
ش��دن از رقب��ا اس��ت؛ بنابراین 
برای جایگاه‌یابی مناسب نیاز به 

شناخت رقبا داریم. ‬‬‬‬
مرحله دوم، پژوهش و بررسی 
عناصر برن��د و برنامه‌ریزی برای 
فعالیت‌های بازاریابی برند است. 
محص��ول، قیم��ت، روش توزیع 
و درنهایت برنامه ارتباطات برند 
هم‌اکنون در نظر مصرف‌کنندگان 
چگونه‌است و چه تغییری را باید 
شاهد باش��ند. ظاهر و رفتار برند 
ما پس از بازس��ازی مج��دد برند 
چگونه باید باشد. عناصر بصری 
و فعالیت‌ه��ای ما چ��ه تغییری 
یابد تا به اهداف تعیین‌ش��ده در 
مرحله هدف‌گذاری برسیم. برای 
مثال، ‬ اکثر برنامه‌های برند‌سازی 
در حوزه محص��ولات دیجیتال 
با تغییر و ارائ��ه محصول جدید 
به بازار آغاز می‌ش��ود و پس‌ازآن 
نکات دیگر را برای تغییر بررسی 

می‌کنند. ‬‬‬‬‬‬‬‬
مرحله سوم، اجرای برنامه‌های 
طراحی‌ش��ده در مرحل��ه دوم 
اس��ت. همه متخصصان موضوع 
برند می‌دانند که بازسازی مجدد 
باید هم در سطح ظاهری، هم در 
سطح ارتباطات برند و هم در سطح 
کل ی��ا تمامی فعالیت‌ه��ای برند 
صورت گیرد. ع��ده‌ای از مدیران 
علاقه دارند تا با ایج��اد تغییرات 
در سطح ظاهری، نشان دهند که 
سازمان‌شان تغییر کرده یا به‌روز 
شده درحالی‌که همان مشکلات 
موجود در خدمات یا محصولات 
قبل��ی را حف��ظ می‌کنن��د، ی��ا 
سیس��تم توزیع‌ش��ان را براساس 
همان سیس��تم پر خطای قبلی 
نگه‌می‌دارند و حتی نحوه برخورد 

کارکنان‌شان نیز تغییری نمی‌کند. 
در مرحله اجرا بای��د به این نکات 
توجه داش��ت که مخاطبان برند 
به ای��ن قبیل تغیی��رات ظاهری 
که تغییرات مثبتی در رفتار برند 
ایجاد نمی‌کند، عکس‌العمل نشان 

می‌دهند. 

پروژه بازسازی برند 
ماركوپول��و در س��ال 1384 
ش��ركت  اولی��ن  به‌عن��وان 
عمده‌ف��روش ت��ور در ح��وزه 
تورگردان��ی انبوه ش��روع به کار 
کرد. حدود دو سال بعد مطالعات 
طرح ایجاد اولین هلدینگ سفر 
با بررس��ی هلدینگ‌های موفق 
در کشورهای پیش��رو در عرصه 
گردشگری در دس��تور كار قرار 
گرفت و در همان زمان مطالعاتی 
ب��رای طراحی برند این ش��رکت 
انجام شد. در شهریورماه 1388 
در راس��تای اهداف تعیین‌شده 
و چش��م‌انداز شركت س��رانجام 
ش��ركت س��هامی عام توس��عه 
گردش��گری ماركوپولو به‌عنوان 
اولین هلدینگ س��فر ب��ه ثبت 
رس��ید. در هم��ان زم��ان نی��ز 
برنامه‌ای ابتدایی برای استراتژی 
برند مارکوپولو نیز تدوین ش��د. 
محصولات مارکوپولو زمینه‌های 
مختلف��ی را ش��امل می‌ش��ود، 
از توره��ای داخل��ی و خارج��ی 
گرفته تا خدماتی مانند آموزش، 
چارترین��گ، مدیری��ت هت��ل و 
مناطق نمونه گردشگری که برای 
فروش به آژانس‌ها و شرکت‌های 
گردش��گری طراحی‌ش��ده‌اند؛ 
بنابرای��ن پس از گذش��ت هفت 
س��ال و تغیی��ر در ش��رایط بازار 
گردش��گری و همچنی��ن تغییر 
در س��اختار و نوع ش��رکت‌های 
گردش��گری نیاز به برند‌س��ازی 
مجدد ح��س می‌ش��د؛ بنابراین 
در س��ال 94، برنامه برند‌س��ازی 
مجدد مارکوپولو با پژوهش‌های 
مختلفی آغاز ش��د. بخ��ش اول 
پژوهش مرتبط با مخاطبان بود 
که به دو گروه ش��رکتی و فردی 
تقسیم ش��دند و گروه فردی نیز 
به دودس��ته مصرف‌کنندگان و 
غیر‌مصرف‌کنن��دگان تقس��یم 
ش��دند. هدف از پژوهش تعیین 
ذهنی��ت ای��ن دو گ��روه درباره 
ش��رکت مارکوپولو بود. هرچقدر 
 B2B مارکوپول��و یک ش��رکت
باشد، بازهم ذهنیت مصرف‌کننده 
نهایی درباره آن بسیار مهم است. ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

مارکوپولو همان‌گونه که گفته 
ش��د در زمین��ه تورگردانی انبوه 
فعالی��ت می‌کند و مش��تریانش 
درواقع آژانس‌هایی هس��تند که 
خدمات و تورهای مارکوپولو را در 
اختیار گردشگران قرار می‌دهند. 
از ای��ن لح��اظ ک��ه مارکوپول��و 
محص��ولات ی��ا خدمات��ی را به 

آژانس‌ها می‌دهد )مانند تورهای 
روزانه، هتل، خدم��ات چارتری 
و...( ک��ه درنهایت منجر به تولید 
محصول گردشگری می‌شود، یک 
شرکت B2B محسوب می‌شود؛ 
یعنی س��ازمانی به شرکت‌های 
دیگر خدم��ات می‌دهد ت��ا آنها 
بتوانند محص��ول نهای��ی خود 
را تولی��د کنن��د؛ اما اگ��ر از دید 
پکیج‌های کامل و مصرف‌کننده 
نهایی به خدمات مارکوپولو نگاه 
کنیم، ی��ک برند B2C  اس��ت؛ 
یعنی مصرف‌کننده با آنکه از یک 
آژانس دیگر تور را می‌خرد اما در 
این‌گونه توره��ا، محصول نهایی 
را از مارکوپول��و دریافت می‌کند؛ 
بنابراین مارکوپول��و به‌نوعی هم 
خدم��ات B2B و ه��م خدمات 
B2C  دارد؛ بنابراین در پژوهش 
بازار هردوی این مس��ائل در نظر 
گرفته شد. در بازار  B2C، گروهی 
که از خدمات مارکوپولو استفاده 
کرده بودند، تداعی مرتبط با سفر 
خودشان از مارکوپولو داشتند و 
گروه غیر‌مصرف‌کنن��ده تداعی 
مرتبط با هر نوع سفری. همچنین 
هنگامی‌که پژوهش‌های مرتبط 
با ش��خصیت برن��د انجام ش��د، 
نتای��ج روش‌ه��ای گوناگ��ون 
شخصیت‌سازی و تحقیق تداعی 
برند، یکدیگر را تقویت می‌کردند. 
برای توضیح بیشتر باید بگویم که 
در ابتدا تست ویژگی‌های مرتبط 
 Product-related با محصول
characteristics  انجام ش��د. 
در این تست برند در اثر محصولی 
که ارائه می‌دهد دارای شخصیتی 
خ��اص در ذه��ن مصرف‌کننده 
می‌شود. تس��ت بعدی مدل ارائه 
 Functional فایده کارب��ردی
 benefit representation
model  اس��ت. این مدل فواید 
و ویژگی‌ه��ای دریافت ش��ده از 
محصول و خدم��ات را از طریق 
ش��خصیتی که برای برند حس 

می‌شود، به هم متصل می‌کند. ‬‬‬‬‬‬‬‬‬

درک مخاطبان از شخصیت 
برند چه بود؟ 

نتیج��ه این تحقیقات نش��ان 
م��ی‌داد که ش��خصیت یک فرد 
متخص��ص از مارکوپولو در میان 
مخاطبان وج��ود دارد. از طرفی 
هنگامی‌که تس��ت 12 کهن‌الگو 
را برای ش��خصیت برن��د در بازار 
کسب‌وکار به کس��ب‌وکار انجام 
دادیم، پاسخ‌ها به شخصیت دانا 
بسیار نزدیک بود. یکی از دلایل 
این م��ورد ش��اید این باش��د که 
مارکوپولو با برگزاری سمینارها، 
کارگاه‌ها و کلاس‌های آموزشی 
برای فعالان حوزه گردش��گری 
چنین جایگاه ذهنی را برای خود 
پدید آورده اس��ت. دلی��ل دیگر، 
پیشگام بودن مارکوپولو در انجام 

بس��یاری از کارها برای نخستین 
ب��ار در ای��ران و حامی‌گ��ری در 
برنامه‌های علمی و آموزشی بوده 
است. برای نمونه، وقتی مارکوپولو 
حام��ی برگ��زاری رویداده��ای 
آموزشی مرتبط با راهنمایان تور 
می‌ش��ود، تصویر ایجادش��ده در 
 Sage صنعت به کهن‌الگوی دانا یا
کارل گوس��تاو یون��گ نزدی��ک 
می‌شود که به لحاظ ویژگی‌های 
تحلیلی به شخصیت متخصص 
که از روش‌های دیگر حاصل‌شده 
بود ش��باهت زیادی داش��ت. از 
طرفی چشم‌انداز و ماموریت برند، 
همچنین اهداف س��ازمان نیز با 
این شخصیت همخوانی داشتند. ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

درنهای��ت، جمع‌بندی‌ه��ای 
انجام‌شده از تمام‌مسیرهایی که 
رفتیم نش��ان داد که شخصیت 
برن��د مارکوپولو ب��رای اکثریت 
مخاطبان فردی و سازمانی همان 
»متخصص« اس��ت و لازم ش��د 
تا تمام��ی عناصر برند براس��اس 
شخصیت متخصص، بازطراحی 

شوند. 

القای احساس متخصص 
بودن

در راس��تای ش��خصیت برند 
ایجادشده، هویت بصری جدیدی 
برای برند طراحی شد تا احساس 
متخصص بودن را القا کند. در این 
مسیر اما دقت شد تا از برند قبلی 
که میزان آش��نایی با آن زیاد بود 
فاصله گرفته نشود. به همین دلیل 
برای برند، فونت جدیدی طراحی 
شد. نکته اصلی در هویت بصری 
قبلی این بود که رنگ مشخصی 
به‌عنوان رن��گ برند موجود نبود. 
در طراحی هوی��ت بصری جدید 
رنگ فی��روزه‌ای به‌عن��وان رنگ 
اصلی برند انتخاب ش��د تا برند از 
چندگانگی هویت��ی در رنگ دور 

شود. 

ری برندینگ ظاهری
بخ��ش ری برندینگ ظاهری، 
س��اده‌ترین بخش این کار است؛ 
اما چنانکه می‌دانیم با تغییر دادن 
ظاهر برند نمی‌توان مدعی انجام 
ری برندینگ کامل شد؛ بنابراین 
لازم بود برنامه‌هایی برای توسعه 
خدم��ات براس��اس اس��تراتژی 
جدید برند صورت بگیرد. در این 
راستا تمام فعالیت‌های بازاریابی 
برند مجددا بازتعریف شد. برنامه 
بازاریاب��ی داخلی ب��رای آگاهی 
دادن به کارکن��ان و مدیران تا در 
مسیر عناصر برند )مانند وعده و 
ش��خصیت برند( قرار گیرند و به 
آنها یاد بدهیم ت��ا رفتارهای خود 
را با مشتریان براساس آنها تنظیم 
کنند. همچنی��ن برنامه وفاداری 
برای مش��تریان وفادار، براساس 
اس��تراتژی ری برندینگ تنظیم 
می‌شود. مرحله آخر، پیاده‌سازی 
و اس��تفاده از تم��ام آنچ��ه تیم 
طراحی آفریده است؛ از گایدلاین 
هویت بصری تا اس��تراتژی‌های 
طراحی‌ش��ده برای برند. در اینجا 
مدیر برن��د موظف اس��ت اقلام 
یادش��ده را با امان��ت‌داری تمام 
دریافت کرده و بر اجرای صحیح 
و اس��تفاده صحیح از آنها متعهد 
باشد. این همان مرحله‌ای است که 
ما در کشورمان هنوز در آن ضعف 
داریم و متاسفانه شرکت‌ها ارزش 
اس��تراتژی برند را به‌خوبی درک 
نکرده‌اند، امروزه یا در دریافت تمام 
و کمال آن سهل‌انگاری می‌کنند یا 
به هنگام پیاده‌سازی به جزییات 

آن پایبند نیستند. ‬‬‬

مدیریت ارتباط با مشتری؛ استفاده از 
متدولوژی گارتنر  )بخش اول(

در یادداش��ت پیش��ین به تعریف مدیریت ارتباط با 
مش��تری پرداخته و به بررس��ی چرایی آمادگی و لزوم 

انتخاب یک مدل پیاده‌سازی مناسب اشاره کردیم. 
مدل‌ه��ای ش��ناخته ش��ده‌ای ب��رای پیاده‌س��ازی 
CRM در س��ازمان‌ها وجود دارد که بس��ته به اهداف 
و سیاس��ت‌گذاری‌های س��ازمان و نیز نوع کسب وکار 
می‌ت��وان از ای��ن مدل‌ها ب��رای پیاده‌س��ازی اثربخش 
مدیریت ارتباط با مش��تری اس��تفاده کرد، مدل‌هایی 
نظیر راجرز، چرخه حیات، سوییفت، گارتنر و... در ادامه 
به بررس��ی یکی از چارچوب‌های اثرگذار به نام گارتنر 

پرداخته و به شرح گام‌های آن می‌پردازیم. 
گارتن��ر و برخ��ی دیگر از صاحب‌نظ��ران و محققان 
این حوزه، مدیریت ارتباط با مش��تری را نوعی راهبرد 
می‌دانند كه س��ودآوری، درآمد و رضایت مشتری را از 
طریق سازماندهی حول محور بخش‌های مشتری، انجام 
رفتارهایی كه مش��تریان را ارضا میك‌ند و پیاده‌سازی 
فرآیندهای مش��تری‌محور به حداكثر می‌رس��اند. در 
تصویر فوق گام‌های مدل گارتنر نشان داده شده است 

که هر یک به شرح ذیل خواهد بود: 
گام اول - تدوین چشم‌انداز سازمان

ایجاد تصویری از س��ازمان تا به كمك آن، موقعیت 
ب��ازار تجاری خود را تعریف، ابلاغ و اختصاصی‌س��ازی 
ك‌ند. ایجاد چش��م‌انداز موثر CRM مستلزم آن است 
كه رهبران س��ازمانی معانی CRM را برای س��ازمان 
خود تعریف، اهداف را تعیین و تصویری از آنچه سازمان 
می‌خواهد برای مش��تریان هدفش باشد، ترسیم کنند. 
در اینجا س��ازمان باید به دنبال خل��ق مجموعه‌ای از 
ارزش‌ه��ای متمایز ش��ده که برای مش��تریانش مهم 
اس��ت باش��د. به قول فیلیپ کاتلر، پدر بازاریابی دنیا، 
دریافت ارزش از مش��تری تنه��ا در قبال ارائه ارزش به 
او محقق می ش��ود. پس از ابتدای امر، مشتری باید در 
چشم‌اندازتان نقش اساسی داشته باشد. به‌عنوان مثال 
شرکت خودروسازی مزدا چش��م‌انداز خود را این‌گونه 
طراحی کرده است: »خلق ارزش‌های جدید، هیجان و 
لذت برای مشتریان‌مان از طریق محصولات و خدمات 

خودرویی.«
به عبارت دیگر در این چش��م‌انداز ارائه ارزش و لذت 
به مشتری هدف غایی شرکت مزدا در خلق محصولات 

و خدمات جدید خواهد بود. 
CRM گام دوم - تدوین راهبرد و استراتژی‌های

این گام، شامل تعیین اهداف و نحوه استفاده از منابع 
 CRM لازم برای تعامل با مش��تریان اس��ت. راهبرد
نگرش��ی را در مورد نح��وه ایجاد ارتباط با مش��تریان 
ارزشمند و نحوه ایجاد وفاداری در آنان فراهم می‌آورد، 
بنابراین ب��رای اجرای این گام بای��د دو مرحله ذیل را 

تدوین و اجرا کرد: 
مرحل��ه اول: تدوین اس��تراتژیCRM، بخش‌بندی 
مشتریان در گروه‌ها، تعیین اهداف و معیارهای سنجش 

برای هر بخش 
برنامه‌ری��زی اس��تراتژیک در س��ازمان‌ها به‌صورت 
روتین در دو سطح اصلی صورت می‌پذیرد؛ اول تدوین 
اس��تراتژی کلان س��ازمان و دوم تدوین اس��تراتژی 
کسب‌وکار، پس از این دو سطح عموما سازمان‌ها وارد 
تدوین استراتژی‌های کارکردی و برنامه‌ریزی عملیاتی 
خود خواهند ش��د. اما در ش��ریطی که ش��ما راهبرد 
CRM را به‌عنوان یکی از راهبرد‌های اصلی س��ازمان 
تدوی��ن می‌کنید، به ط��ور قطع باید پ��س از تدوین 
 CRM اس��تراتژی‌های کس��ب وکار خود، استراتژی
را نی��ز تدوین کرده و به‌عنوان بخش��ی از برنامه‌ریزی 
استراتژیک و نقشه استراتژی سازمان خود، سنجه‌ها و 

اهداف آن را تعیین و نهایی کنید. 
مرحله دوم: ارزیابی وضعیت پایگاه مشتری به‌عنوان 
ی��ك دارایی از طریق ترس��یم نم��ودار قوت‌ها و ارزش 

ارتباط با مشتریان در دو بعد ذیل: 
- مشتری تا چه اندازه برای سازمان ارزشمند است؟ 
- موسسه تا چه اندازه برای مشتری ارزشمند است؟ 
به این نکته دقت کنید که کس��ب ارزش و منفعت 
از مشتری تنها در برابر ارائه ارزش به او محقق خواهد 
ش��د، پس نمودار قوت‌ها و ارزش خود را تهیه کرده و 

و این دو بعد را بسنجید. 
گام سوم - طراحی تجربه مشتری

پیش از این و در یادداش��ت‌های گذشته در خصوص 
تجربه مش��تری به مباحث مختلف پرداخته و جایگاه 
آن را ش��رح داده‌ای��م. تجربه مش��تری در هر تعامل با 
سازمان بر درآمدهای آینده تاثیر می‌گذارد. یك تجربه 
ضعیف می‌تواند سازمان را با خطر از دست‌دادن برخی 
یا تمام مش��تریان مواجه كند. از طرف دیگر تدوین و 
طراحی یک سیستم بازخورد می‌تواند بسیار اثربخش 
باش��د، چراکه اجزای سیستم بازخورد عملیاتی، سبب 
افزایش آگاهی س��ازمان از شكایات مشتری شده، حل 
برخی از این ش��كایات را میسر می‌سازد. این سیستم 
باید به جمع‌آوری بازخوردهایی از نحوه بهبود تجربیات 

مشتریان نیز بپردازد. 
به یاد داش��ته باش��ید که از دیگر ن��کات مهم در این 
مرحله شناسایی انتظارات و نیازمندی‌های مشتریان بوده 
و شما باید در فضای رقابتی مدام در حال سنجش میزان 

رضایت آنها از سازمان و سایر رقبا باشید. 
در یادداشت آینده به سایر گام‌های این مدل خواهیم 

پرداخت.  
ارتباط با نویسنده: 

Email: payam. navi@gmail. com

درس‌های بازاریابی و روابط عمومی 
از محمد علی 

افراد حرفه‌ای در حوزه روابط عمومی و بازاریابی 
درس‌های بس��یار زیادی از محمدعلی می‌توانند 
یاد بگیرند که اغلب این درس‌ها ارتباطی با حوزه 
مش��تزنی ندارند. درس اصلی برای هر یک از آنها 
این اس��ت که همیشه نسبت به ارزش‌های اصیل 

خود وفادار بمانید. 
پ��س از ب��ردن ی��ک م��دال ط�ال دربازی‌های 
المپیک در س��ال 1960 در شهر رم به‌عنوان یک 
شرکت‌کننده جوان و 18 ساله غیرحرفه‌ای که در 
آن زمان با نام کاسیوس مارسلوس کلی شناخته 
می‌ش��د، در سال 1964 با شکس��ت دادن سانی 
لیستون به قهرمان سنگین‌وزن جهان تبدیل شد. 
پ��س از مدت کوتاهی او نام خ��ود را که برگرفته 
از تفک��ر ب��رده‌داری ب��ود ب��ه محمدعل��ی تغییر 
داد و به امت مس��لمان پیوس��ت که اغلب به آن 
برچسب برتری سیاه نس��بت به سفید یا جنبش 

جدایی‌طلب زده می‌شد. 
 برخ�الف دیگر قهرمانان مش��تزنی آفریقایی- 
آمریکای��ی پی��ش از خ��ود از قبیل ج��و لوئیس، 
آرچه مور و ازِارد چارلز که در نزد سفیدپوس��تان 
بس��یار محترم بودند و همواره در اجتماع سکوت 
اختیار می‌کردند، محمدعلی بسیار رک و راست، 
خودس��تا و به‌ظاهر تحقیرکنن��ده هرگونه اقتدار 
بود. س��پس در اوج جنگ ویتنام و همچنین اوج 
موفقیت‌های وی در رشته مشتزنی، او با مخالفت 
خودش از ش��رکت کردن در ارتش ایالات‌متحده 

موجب ایجاد جنجال بسیار بیشتری شد. 
توضیح��ی از طرف محمدعل��ی در رابطه با این 
امتناع از ش��رکت کردن در جنگ که بیش��تر به 
آن اشاره‌ش��ده، این اس��ت: »من جنگ و دعوایی 
ب��ا ویت‌کنگ )عضو جنبش چریکی کمونیس��تی 
در ویتن��ام که با نیروهای دولت��ی ویتنام جنوبی 
در س��ال‌های 75-1954 با حمایت ارتش ویتنام 
ش��مالی در براب��ر نیروه��ای آمریکای��ی و ویتنام 
جنوب��ی می‌جنگیدند( ندارم، هی��چ ویت کنگی 
تاکنون من را کاکاس��یاه خط��اب نکرده«. با بیان 
اعتقادات��ش او همواره تاکید داش��ت که »وجدان 
من به من اجازه نمی‌دهد که به برادر خودم، یا به 
مردانی تیره‌رنگ‌تر از خودم یا مردمانی گرسنه و 
فقیر و در گِل نشس��ته به نفع آمریکای قدرتمند 
ش��لیک کنم. برای چه باید به آنها ش��لیک کنم؟ 
آنها هرگز من را سیاه‌پوس��ت خطاب نکردند، آنها 
هرگ��ز من را ب��دون محاکمه بدن��ام نکردند، آنها 
هرگز سگ‌های وحشی و گرسنه را به سمتم روان 
نکردند، هرگز ملیت من را از من نگرفتند، به من 
تجاوز نکردند یا پدر و مادر من را نکشتند... برای 
چه باید به آنها ش��لیک کن��م؟ چطور می‌توانم به 

آنها شلیک کنم؟ من را زندانی کنید!«

درس‌هایی از محمدعلی در رابطه با بازاریابی 
و روابط عمومی

محمدعلی طی دوران زندگی خودش درس‌های 
کاربردی بس��یار زی��ادی در رابطه ب��ا بازاریابی و 
رواب��ط عمومی به ما داده اس��ت. اصولی ثابت که 
می‌تواند برای شرکت‌ها، سازمان‌های غیرانتفاعی 

و افراد مختلف مفید و کاربردی باشد: 
ارزش‌های اصیل خود را شناسایی کنید. هرروز 

با آنها زندگی و آنها را اعلام کنید. 
به‌ش��دت از مواضع و اعتق��ادات خودتان دفاع 

کنید. 
در موقعیت‌یاب��ی محص��ول و ادعاه��ای خ��ود 

جسورانه عمل و آنها را اثبات کنید. 
برای کس��ب آگاه��ی در بازار جس��ور و بی‌پروا 

باشید. 
با عبارات س��اده، جذاب و نق��ل کردنی ارتباط 

برقرار کنید. 
یک استراتژی خوب برای خود داشته باشید. 

برای به دست آوردن مزیت در برابر رقبا همواره 
موقعیت‌یاب��ی کنید و این رون��د را همواره تکرار 

کنید. 
در دسترس باشید. 

کارهای خود را تکرار کنید. 
برای تبدیل‌شدن به یک فرد دانا و خردمند، به 
دنبال درک تکنیک‌ها باش��ید، اما بیشتر به دنبال 

درک خود و اعتقادات خودتان باشید. 
www. ibazaryabi. com :منبع
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مشتریان ابدیکافه بازاریابی بازسازی مجدد برند مارکوپولو زیر ذره‌بین »فرصت‌امروز«

برندی که می‌خواهد متخصص شود

تلفن مستقیم: 86073279شماره 536 www.forsatnet.ir

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

پیام ناوی
مدرس و مشاور CRM، CEM  و باشگاه مشتری

ایمان ملاجعفری
طراح هویت بصری جدید مارکوپولو

ب��رای بازآفرینی هویت بصری مارکوپولو، گام اول 
تغییراتی بود که باید روی لوگو اتفاق می‌افتاد. لوگو 
یا نش��انی که مارکوپولو تا به امروز از آن اس��تفاده 
می‌کرده اس��ت که درواقع یک نش��انه نوشته )لوگو 
تایپ( اس��ت، دارای نق��اط ضعف و قوتی بود که در 
بازطراحی آن سعی شده تا نقاط قوت حفظ شود و 
نقاط ضعف تغییریافته و بهبود یابد. نقاط قوت لوگو 
را در موارد زیر می‌توان برش��مرد: تنوع رنگی، فرم 
قرارگیری رنگ‌ها در کنار یکدیگر و وضوح نوش��تار 
مارکوپولو اما نقطه‌ضعف لوگو که قابل‌چشم‌پوش��ی 
نبود، فونت )قلم( نوشتار مارکوپولو بود که در شأن 
یک »متخصص« نبود؛ و اینکه لوگو تایپ فارسی و 

انگلیسی باهم همخوان نبودند. ‬‬
با توجه به نقاط قوت لوگو تایپ فارس��ی و اثراتی 
که در س��ال‌های گذشته در ذهن گذاشته بود، قرار 

ش��د تغییراتی در آن اعمال شود و لوگو تایپ لاتین 
ب��ر مبن��ای آن‌ طراحی ش��ود. طراح��ی لوگو تایپ 
فارس��ی جدید در چهار مرحله به ترتیب زیر انجام 

شد: 
1- طراح��ی یک‌قل��م جدی��د با در نظ��ر گرفتن 
تناس��بات حروف به لحاظ اندازه، تناس��بات حروف 
ب��ه لحاظ ف��رم و تنظیم فواصل ح��روف با یکدیگر 
ص��ورت پذیرفت. قلمی که دارای ظرایفی باش��د تا 
به‌راحتی قابل کپی‌ب��رداری نبوده و صرفا برای این 
کار طراحی‌ش��ده باش��د. حفظ جدیت و رس��میت، 
خوانایی حروف و وضوح اجزا نیز از دیگر ویژگی‌های 

رسم‌الخط جدید است. 
2- حف��ظ چه��ار مربع رنگ��ی، با ایج��اد انحنای 
ظریف��ی )متناس��ب با انحناهای موجود در نوش��ته 
جدید( در یکی از گوشه‌های مربع اول و مربع آخر. 
همچنی��ن تنظی��م فواصل مربع‌ها و ان��دازه آنها در 

تناسب با نوشته جدید. 

3- تغیی��ر رنگ مربع‌ها با حفظ ماهیت رنگ‌های 
قبلی. به‌عنوان‌مثال زرد کمی گرم‌تر ش��ده و به اکُر 
گراییده و س��بز کمی به زیتونی و آبی به فیروزه‌ای. 
درنهای��ت رنگ‌ها ب��ا اینکه همان چه��ار رنگ را به 

ذهن متبادر می‌سازند، آن رنگ‌ها نیستند. 
4- افزودن یک س��طر تصویری به زیر لوگو، تایپ 
ش��امل سه مستطیل کوچک و یک نوشته تکمیلی. 
این س��طر لوگو تایپ را از یک مستطیل کشیده با 
طول زیاد، تبدیل می‌کند به یک مستطیل متناسب. 
ب��رای طراحی لوگ��و تایپ انگلیس��ی حفظ تمام 
تناس��بات، اندازه‌ه��ا و رنگ‌ه��ا ضروری ب��وده و تا 
حد امکان این کار تحقق‌یافته اس��ت. بی‌شک لوگو 
و به‌طورکلی نش��ان تجاری نخس��تین گام در خلق 
هویت بصری برند است و شکل‌گیری هویت مذکور 
راهی است بسیار طولانی. مارکوپولو خشت صافی را 
در پی قرار داده و با مجموعه فعالیت‌های ارتباطی و 

بصری صحیح، تا ثریا صاف خواهد رفت. 

مراحل طراحی هویت بصری جدید 
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ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )1(
به انحصار درآوردن محصولات

ب��ه انحص��ار درآوردن یک محصول ی��ا خدمت و 
جلوگیری از پخش آن به ش��وخی ش��بیه اس��ت تا 
یک اس��تراتژی تجاری، اما واقعیت این اس��ت که در 
بعض��ی موارد این امر تنه��ا راه موجود برای صاحبان 
یک کسب‌و‌کار در راستای معرفی محصول‌شان است. 
زمانی که ی��ک محصول انقلابی وارد بازار می‌ش��ود 
در ابتدا با تردید‌های مش��تریان مواجه خواهد ش��د 
و احتمالا با اس��تقبال خوبی مواجه نخواهد ش��د. در 
واقع افراد ترجیح می‌دهند محصول در ابتدا امتحان 
خود را پس دهد و س��پس نسبت به خرید آن اقدام 
کنن��د. همی��ن تاخیر آنها باعث می‌ش��ود که س��ایر 
شرکت‌ها اقدام به مقابله با محصول‌تان کنند. اما اگر 
محصول‌ت��ان تنها در انحصار خودتان باش��د این امر 
باعث وابستگی مشتری به شرکت‌تان و نیز جلوگیری 
از کپی کردن آن می‌شود. در واقع در بازار حال حاضر 
ش��اهد هجوم ان��واع محصولات تقلب��ی و طرح اصل 
هس��تیم که خطری جدی برای ش��رکت‌های بزرگ 
محسوب می‌شود و با به انحصار در آوردن محصولات 

می‌توان در این بازار آشفته مصون ماند. 
برای درک بهتر این موضوع توجه شما را به مثالی 
در این رابطه جلب می‌کنم. فرض کنید یک شرکت 
اتومبیل‌س��ازی خودرویی فوق الع��اده تولید و روانه 
بازار می‌کند حال اگر نتواند به نحوی قطعات یدکی 
و س��ایر لوازم آن را تهیه کند به‌زودی ش��اهد لوازم 
تقلبی محصول خود خواهد بود که ضربه‌ای س��خت 

به اصالت شرکت خواهد زد. 
در ادامه به معرفی ش��رکت‌هایی که در این زمینه 
)ب��ه انحص��ار در آوردن محص��ولات( موف��ق عمل 

کرده‌اند می‌پردازیم. 

ایده
کین��گ س��ی ژیل��ت، در س��ال ۱۸۹۵ به‌عنوان 
فروش��نده دوره‌‌گرد برای ش��رکت چوب پنبه‌‌سازی 
کار می‌کرد. او متوجه ش��ده بود مردم در‌ بطری‌ها را 
یک بار اس��تفاده می‌کنند و بعد دور می‌اندازند و به 
همین خاطر شرکت‌های بطری‌سازی باید دوباره در‌ 

چوب‌پنبه‌ای برای محصولات‌شان سفارش بدهند. 
وی فکر کرد می‌تواند این مدل کسب‌و‌کار را روی 
کالاه��ای مصرفی پیاده کن��د و از کنار آن درآمدی 

همیشگی داشته باشد.
 از طرفی کینگ متوجه شده بود که آقایان مجبور 
بودند هر روز صبح، تیغ اصلاح صورت‌ش��ان را قبل 
از اس��تفاده، تیز کنند. پس با خود اندیشید اگر یک 
تیغ دولبه ارزان قیمت بتواند درس��ت کند که پس 
از کند شدن، دورانداخته شود، همه مردها مشتری 

بالقوه او محسوب خواهند شد. 

شش سال طول کش��ید تا کینگ سرمایه‌گذاران 
و ابزارس��ازهای ش��هرش را قانع کند تا کمک کنند 
این تیغ ساخته شود. سپس در سال ۱۹۰۱ شرکت 
تیغ ایمن آمریکا را تاس��یس کرد و پس از یک سال 
اسم شرکت را به شرکت تیغ ایمن ژیلت تغییر داد. 
ژیلت با همکاری مهندس��ی از دانشگاه ام‌آی‌تی و 
مکانیکی به نام ویلیام نیکرس��ون، تیمی ‌در بوستون 
ماساچوست تشکیل داد. در نهایت اعضای این تیم، 
تیغ دو لبه‌ای به شکل T با قابلیت تعویض را اختراع 
کردند. ژیلت پدیده‌ای ب��ه نام ریش‌تراش را اختراع 
نک��رد، بلکه با ارائه یک کالای کام�ال جدید بازار را 
متحول ساخت. شرکت ژیلت در سال ۱۹۵۳ دست 
به گسترش خطی محصول زد و کف ریش‌تراشی را 
عرضه کرد. فروش این کالا تضمین ش��ده بود، چرا 
که این کالا به همراه کالای اصلی استفاده می‌شد. 

آلفرد زای��ن، مدیرعامل س��ابق ژیل��ت می‌گوید: 
»محص��ول خوب نتیجه تحقیق و بازاریابی اس��ت و 

محصول عالی نتیجه پیشرفت و بهینه‌سازی.«
گرچ��ه ام��روزه مدل‌های مش��ابه ای��ن برند توید 
می‌ش��ود اما واقعیت آن اس��ت که ژیلت با مدیریت 
درست در زمان مناسب جایگاه خود را در بازار و در 

بین مشتریان مستحکم کرده است. 

آنچه در عمل باید انجام دهید 
- یافت��ن محصول��ی که به ل��وازم جانبی، قطعات 
یدکی و س��ایر موارد نیاز داش��ته باش��د ت��ا همراه 
محص��ول عرضه ش��ود یا آنکه تا مدت‌ه��ا بتواند در 

کنار محصول وارد بازار شود. 
- ه��دف خ��ود را قبل از ارائه محصول مش��خص 
کنی��د، در غیر‌ای��ن ص��ورت کنت��رل هم��ه چیز از 

دست‌تان خارج خواهد شد. 
- اق��دام ب��ه مش��خص ک��ردن حق��وق مالکیت 
)ثبت اختراع و...( کنید تا بدین ش��کل اس��تفاده از 

ایده‌های‌تان ممکن نباشد. 

سه‌شنبه
11اول تیر 1395  کار مدیریت کسب و

پاس�خ کارشناس: در هر س��ازمانی باید واحد روابط 
عمومی ایجاد و در این واحد ش��رح وظایفی تعریف شود. 
پیشنهاد می‌شود در ابتدا واحد روابط عمومی را راه‌اندازی 
کنید و فردی را که ارتباط مناس��بی با رس��انه‌ها دارد در 
این پس��ت س��ازمانی به کار بگیرید. یک��ی از مهم‌ترین 
وظایف روابط‌عمومی هر سازمانی پاسخگویی به مشکلات 
مشتریان خود است و این واحد سازمانی باید رسانه‌های 

مختلف را به خوبی شناخته باشد. 
این موضوع بس��یار حائز اهمیت اس��ت که هنگامی که 
مش��تریان نسبت به موضوعی معترض هستند، سازمان به 
خوبی با آنها برخورد کرده و رضایت آنها را کسب کند. نحوه 
مذاکره سازمان با مشتریان معترض بسیار حائز اهمیت است 
و سازمان باید در تلاش باشد تهدیدات را به فرصت تبدیل 
کند و انتقادهای مش��تریان را به خوبی گوش دهد و آنها را 
راضی نگه دارد. از طرفی در بس��یاری از سازمان‌ها خطوط 
تلفن ارتباط با مش��تریان معمولا مشغول است و مشتریان 
باید بارها با این ش��ماره تلفن‌ها تم��اس بگیرند؛ به همین 

دلیل مخاطبان بعد از تماس مکرر، منصرف شده و از عدم 
پاسخگویی سازمان شاکی می‌شوند. با توجه به این موضوع 
باید س��ازوکاری را اتخاذ کنید که دائما واحد روابط عمومی 

شما به مشکلات مشتریان پاسخگو باشد. 
در ای��ن میان حضور س��ازمان ش��ما در ش��بکه‌های 
اجتماعی بسیار می‌تواند در این زمینه مثمرثمر واقع شود 
و می‌تواند تصویر مناس��بی از سازمان شما به مخاطبان 
نشان دهد. به بخشی از این انتقادها از طریق شبکه‌های 
اجتماعی می‌توان پاسخ مناسبی داد و با مشتریان ارتباط 

اثر بخشی برقرار کرد. 

راه‌اندازی روابط عمومی

پرسش: مدیر یک شرکت پخش مواد‌غذایی در تهران هستم که در برخی مواقع با انتقادات جدی مشتریان همراه می‌شویم 
و برخی از آنها این موضوع را در شبکه‌های اجتماعی با هشتگ‌هایی منتشر می‌کنند. از نظر شما در راستای عدم بروز چنین 

مشکلاتی باید چه اقدامات و برنامه‌ریزی‌هایی را انجام داد؟ 
کلینیک کسب‌و‌کار

زندگی اسرارآمیز یک اسطوره 
مدیریت )بخش دوم(

 اس��تیو جابز نابغه مدیریت می‌گوید که مرحله سوم 
زندگی‌اش درباره مرگ است. جابز این مرحله را این طور 
توصیف کرده است: 17 سال داشتم که جایی خواندم اگر 
هر روز طوری زندگی کنید که روز آخر زندگی شماست 
شاید یک روز این قضیه به حقیقت تبدیل شود. این جمله 
روی من خیلی تاثیر گذاشت و از آن روز هر روز از خودم 
سوال می‌کردم اگر امروز آخرین روز زندگی من باشد آیا 
کارهایی را که امروز باید انجام بدهم انجام داده‌ام یا نه و 
اگر جواب این سوال نه بود، می‌فهمیدم که در زندگی‌ام 
باید به تغییراتی دس��ت بزنم و ب��ه دلیل این طرز تفکر، 
توانستم بسیاری از تصمیمات مهم زندگی‌ام را بگیرم. در 
این بین به تش��خیص دکترها، به تومور لوزالمعده مبتلا 
ش��ده بودم، در حالی که اصلا نمی‌دانستم که لوزالمعده 
چیس��ت و پزش��کان امیدی به زنده بودنم برای بیش از 
س��ه تا شش ماه نداشتند و من باید چیزهایی را که قرار 
بود 10 س��ال به بچه‌هایم بگویم در مدت سه ماه به آنها 
یادآوری می‌کردم و به آماده کردن تمام شرایط برای آنها 
می‌پرداختم. من با آن تشخیص تمام روزها را با بیماری 
دست و پنجه نرم کردم. یک ماه بعد از یک عمل جراحی 
به بهبودی نس��بی دس��ت یافتم و این نخستین ارتباط 
م��ن با مرگ بود و مرگ یک واقعیت مفید و هوش��مند 
زندگی است. شاید مرگ بهترین اختراع زندگی باشد، یک 
عامل برای ایجاد تحول در زندگی. به یاد داش��ته باشید 
که زمان‌تان محدود اس��ت پس آن را با زندگی کردن در 
زندگی بقیه هدر ندهید. آرزوی همیشگی من برای خودم 

این بود که »مشتاق بمانید و به راه خود ادامه دهید«
جابز در خصوص ابداعاتش این‌گونه می‌گوید: 

در ه��ر دوره، یک محصول انقلابی ارائه ش��د که همه 
چیز را تغییر داد و ش��رکت اپل بسیار خوش‌شانس بوده 
که بس��یاری از ش��ما از یکی از این دستگاه‌ها در زندگی 
حرفه‌ای‌ت��ان اس��تفاده کرده‌ای��د. در س��ال 1984 اپل، 
مکینت��اش را معرفی کرد که نه‌تنه��ا اپل بلکه صنعت 
کامپیوتر تمام دنیا را متحول کرد، در س��ال 2001 ما از 
نخستین ipod پرده‌برداری کردیم. این محصول نه‌تنها 
نحوه گوش دادن به موس��یقی را تغییر داد بلکه توانست 

صنعت موسیقی را هم به خوبی دگرگون کند. 
امروزه س��ه محص��ول انقلابی در ای��ن کلاس معرفی 

شده‌اند: 
نخستین محصول، یک ipod با صفحه نمایش بزرگ 
و لمسی اس��ت. دومین محصول، یک موبایل انقلابی به 
حساب می‌آید. سومین محصول هم یک دستگاه موفق 

برای برقراری ارتباط با اینترنت است. 
خب س��ه محص��ول: ipod  -1 ب��ا صفحه نمایش 
عرض��ی و لمس��ی، 2- موبایل و 3- دس��تگاهی برای 
برق��راری ارتب��اط با اینترنت و قرار نیس��ت هر س��ه 
محص��ول به ط��ور جداگانه معرفی ش��وند، بلکه همه 
اینها در یک محصول جمع شده‌اند که ما امروز آیفون 
صدای��ش می‌کنیم. یعن��ی امروز اپل تلف��ن را دوباره 
اختراع می‌کند. نکته جالب این گفتمان این است که 
جابز اختراع مجدد تلف��ن را با اپل همنام می‌کند. در 
تحقیقاتی که انجام ش��ده، استیو پاول جابز از نیمکره 
چپ مغز خویش اس��تفاده می‌کرده اس��ت و از لحاظ 

طبایع انسانی، جزو گروه‌های سودآوری بوده است. 
 )س��ودآوری: مصمم برای استارت کار مناسب و اهل 

حساب و کتاب هستند.(

جابز در تاریخ 5 اکتبر 2011 در س��ن 56 س��الگی بر 
اثر ایست قلبی ناشی از سرطان لوزالمعده در خانه‌اش در 

ایالات کالیفرنیا در گذشت. 
هفت درس از زندگی کاری استیو جابز 

درس‌هایی که می‌شود از زندگی حرفه‌ای استیو جابز 
گرفت بس��یار زیاد هستند، اما هفت درس شاید بیش از 

همه بارز و شایان توجه باشد:
1( سادگی را انتخاب کنید. 

از نظ��ر جابز، س��ادگی نهایت پیچیدگی اس��ت. او به 
ایده‌های بس��یاری نه گفته است تا بتواند محصولاتی را 
تولید کند که فقط ش��امل چیزهای مورد نیاز مشتری 

باشد و لاغیر. 
2( ذهن خود را مانند افراد مبتدی نگه دارید. 

در آیین بودایی اصطلاح��ی وجود دارد به‌عنوان ذهن 
مبتدی. داشتن ذهن مبتدی یک موهبت است. 

جاب��ز توصیه می‌کند که همه مس��ائل را با ذهنی باز 
بررس��ی کنید و آنه��ا را طوری تجرب��ه کنید که گویی 

نخستین باری است که با آن مواجه می‌شوید. 
3( از خودتان انتظار تعالی داشته باشید. 

جابز می‌گوید سعی کنید معیار کیفیت باشید. جابز جز 
موفقیت و کمال چیزی را قبول ندارد. 

4( استعدادها را شناسایی و تقویت کنید. 
پرورش و تش��ویق اس��تعدادها مهم‌تر از ساختارهای 

سازمانی مصنوعی است. 
5( ایمان داش��ته باشید و پروژه‌های عجیب‌تان را رها 

نکنید چون ممکن است روزی تبدیل به پیکسار شوند. 
6( از متفاوت بودن نترسید. 

نوآوری وجه تمایز بین یک رهبر و یک پیرو است. 
7( به آنچه انجام می‌دهید عشق بورزید.

تنها راه انجام کارهای بزرگ این است که آنچه را انجام 
می‌دهید واقعا دوس��ت داشته باش��ید. اگر اکنون آن را 
نیافته‌اید به جست‌وجوی‌تان ادامه دهید، کنار ننشینید. 
اگر راجع به کارتان مشتاق و علاقه‌مند نیستید، نمی‌توانید 

منشأ نوآوری باشید. 

مدیریت امروز

ام��روزه اهمی��ت حف��ظ و 
س��ازمان  کارمندان  نگهداری 
س��ازمان‌های  در  بیش‌ازپیش 
می‌ش��ود؛  احس��اس  نوی��ن 
کارمندان��ی که اگ��ر نیازهای 
ثانویه‌شان در سازمان  اولیه و 
تامی��ن نش��ود، ممکن اس��ت 
محل کار خ��ود را ترک کرده 
و در جای��ی مش��غول به کار 
شوند که ش��رایط ایده‌آل‌تری 
را ب��رای آنها فراه��م می‌کند. 
دنیای کس��ب‌وکار  در  البت��ه 
ام��روز، مدی��ران ارش��د نی��ز 
است  ممکن  کارمندان،  مانند 
س��ازمان‌ها را ت��رک و آنه��ا 
را ب��ا مش��کلات و معض�الت 
زی��ادی همراه کنند. مس��ئله 
این اس��ت ک��ه چ��را مدیران 
را ت��رک  ارش��د، س��ازمان‌ها 
می‌کنن��د و چ��ه راه‌حل‌هایی 
برای نگه‌داش��تن این مدیران 
و  ک��رد  طراح��ی  می‌ت��وان 
پاداش‌ه��ای مالی تا چه اندازه 
ارشد  مدیران  نگه‌داش��تن  در 

موثر است؟ 
نس��ترن علئی، کارش��ناس 
ارشد منابع انس��انی در پاسخ 
ب��ه ای��ن س��وال در گفت‌و‌گو 
می‌گوید:  ام��روز«  »فرصت  با 
در عصری که نیروی انس��انی 
برای س��ازمان چنان اهمیتی 
یافت��ه ک��ه در ح��ال حرکت 
انس��انی،  مناب��ع  مفه��وم  از 
انس��انی  به س��مت س��رمایه 
هس��تیم، توج��ه بیش‌ازپیش 
به مقوله نگهداش��ت کارکنان 
در س��ازمان از اهمیت بالایی 
برخ��وردار اس��ت؛ به‌نحوی‌که 
انسانی  منابع  انجمن مدیریت 
یک��ی از مهم‌تری��ن روندهای 
اثرگ��ذار در ح��وزه مدیری��ت 
منابع انس��انی در سال 2016 
را بح��ث نگهداش��ت کارکنان 

معرفی می‌کند. 

هزینه بالای ترک خدمت 
مدیران ارشد

او ادام��ه می‌دهد: از س��وی 
دیگ��ر هنگامی‌که ب��ه محیط 
ورود  واقع��ی  کس��ب‌وکار 
می‌کنیم و براساس معیارهای 
مقتض��ی، کارکن��ان کلی��دی 
را شناسایی می‌کنیم  سازمان 
ک��ه در کنار اهمیت به مفهوم 
به‌عنوان  )کارکن��ان  آن  ع��ام 
سرمایه‌های س��ازمانی( دارای 
مستقیم  )تاثیر  اهمیت خاص 
س��وددهی  و  عملک��رد  ب��ر 
اغلب  نیز هس��تند،  سازمانی( 
اوقات مدیران ارش��د در زمره 
نیروه��ای کلیدی س��ازمان‌ها 
تلقی می‌ش��وند. ای��ن کلیدی 
ب��ودن صرف��ا ن��ه ب��ه دلیل 
جایگاهی اس��ت ک��ه مدیران 
دارن��د، بلکه به جهت نقش��ی 
اس��ت که در پیشبرد و تحقق 
اه��داف س��ازمانی به‌واس��طه 
هدایت مجموعه تحت کنترل 
خود بر عهده دارند. نکته دیگر 
اینک��ه ترک خدم��ت مدیران 
ارش��د ب��رای س��ازمان هزینه 
بالای��ی خواه��د داش��ت؛ این 
هزینه‌ها اع��م از هزینه جذب 
و اس��تخدامی که ب��رای مدیر 
فعل��ی پرداخت ش��ده، هزینه 
دان��ش و تجربه‌ای ک��ه مدیر 
فعلی طی زمان کس��ب کرده، 
هزینه جایگزینی مدیر جدید، 
هزینه فرص��ت دادن به مدیر 
جدید به‌منظ��ور هماهنگی با 
فرهنگ و فرآیندهای سازمانی 
و... اس��ت. به‌این‌ترتیب مسئله 
ترک س��ازمان توسط مدیران 
ارشد اهمیت ویژه‌ای می‌یابد. 

علئی اظهار می‌کند: از آنجا 

که در شرایط معمول مدیران 
ارش��د بنا به داش��تن سطحی 
از بلوغ ش��خصیتی، دانشی و 
رفت��اری در جای��گاه مدیریت 
قرار می‌گیرند، دارای انگیزه‌ای 
متفاوت از کارکنان در س��ایر 
س��طوح هس��تند و صحبت از 
ترفی��ع و ارتقا ی��ا پاداش‌های 
آنها  ب��رای  به‌تنهایی،  م��ادی 

انگیزاننده نیست. 

تقدم تعهد حرفه‌ای نسبت 
به سازمانی

ارش��د  کارش��ناس  ای��ن 
منابع انس��انی درب��اره چرایی 
ت��رک خدمت مدیران ارش��د 
خاطرنشان می‌کند: همان‌گونه 
که اشاره‌ش��ده مدیران ارش��د 
استثنا(  موارد  )‌جز  س��ازمانی 
دارای س��طح مناسبی از بلوغ 

تخصص��ی  و  دانش��ی 
آنها  ب��رای  و  هس��تند 
تعهد  از  حرفه‌ای  تعهد 
س��ازمانی مهم‌تر است. 
نمون��ه چنانچه  ب��رای 
اختیارات  الف،  سازمان 
و ق��درت تصمیم‌گیری 
اداره بخش  کافی برای 
منابع انسانی را به مدیر 
مناب��ع انس��انی واگذار 
بای��د ریس��ک  نکن��د، 
رفتن مدیر از س��ازمان 
بپذی��رد؛ چراکه  نیز  را 
مدیران ارش��د به تعهد 
حرف��ه‌ای بیش از تعهد 

س��ازمانی اهمیت می‌دهند و 
حاضر نیس��تند به ه��ر بهایی 
در س��ازمان باقی بمانند. این 
مدیران در اغلب موارد از نیاز 
به ارضای نیازهای فیزیولوژیک 
و امنی��ت بالات��ر رفته‌اند و به 
دنبال ارضای نیازهای س��طح 
بالاتر مانند احترام، شناخت و 

خودشکوفایی هستند. 

احترام و شناخت مدیران 
ارشد

ب��رای مدیران  او می‌افزاید: 
ارش��د، احترام و ش��ناخت از 
به‌مراتب  پاداش‌ه��ای م��ادی 
از  به‌عبارت‌دیگر  است؛  مهم‌تر 
آنجا که مدیران ارش��د دارای 

ثب��ات نس��بی در درآمد خود 
تصمیم  راس��تای  در  هستند، 
ب��رای مان��دن در س��ازمان یا 
ترک آن، افزایش 10درصدی 
حق��وق و دس��تمزد به‌ان��دازه 
اف��زودن اختی��ار ی��ا فراه��م 
ایج��اد  فرصت‌ه��ای  ک��ردن 
تخصصی  ارتباطی  شبکه‌های 
برای‌ش��ان  بین‌الملل��ی  و 

انگیزاننده نخواهد بود. 

محدودیت شغلی با 
افزایش سن کارمندان

علئی اظه��ار می‌کند: طبق 
تحقیق��ات انجام‌ش��ده در این 
حوزه، هر چه سن افراد افزایش 
می‌یاب��د ق��درت جابه‌جای��ی 
کارکنان نی��ز کاهش می‌یابد؛ 
چراکه افراد فرصت‌های شغلی 
محدودتری خواهند داشت )با 

وجود افزایش تجربه متناسب 
ب��ا افزای��ش س��ن، در براب��ر 
تغیی��رات تکنولوژیک و تغییر 
در رونده��ای کاری مقاوم��ت 
دارند( اما ب��ا توجه به ماهیت 
سیال علم و تخصص در دنیای 
ام��روزی و ام��کان بهره‌مندی 
از دان��ش و تجرب��ه دیگ��ران 
اجتماعی  به‌واسطه شبکه‌های 
تخصصی، اغلب مدیران ارشد 
سازمانی )به‌خصوص در بخش 
خصوصی( س��ن و سال بالایی 
ندارند و باید رده س��نی را نیز 
به‌عنوان یکی از عوامل اثرگذار 
ش��یوه‌های  طراحی  به‌منظور 
از  دس��ته  ای��ن  نگه‌داش��تن 
مدیران سازمان در نظر گرفت. 

خودسنجی‌های درونی 
مثبت

این کارش��ناس ارشد منابع 
انس��انی در ادام��ه می‌‌گوی��د: 
نیز  ش��خصیتی  ویژگی‌ه��ای 
یک��ی از عوام��ل اثرگ��ذار بر 
به‌منظ��ور  تصمی��م مدی��ران 
ت��رک ی��ا ماندن در س��ازمان 
است. برای نمونه مدیرانی که 
درونی  خودسنجی‌های  دارای 
مثبت هس��تند )خودش��ان را 
توانمن��د می‌بینن��د و ح��س 
خوب��ی نس��بت به خودش��ان 
احساس  به‌احتمال‌زیاد  دارند( 
رضایت بیش��تری از ش��غل و 
س��ازمان خود دارن��د و کمتر 
به ترک خدمت فکر می‌کنند. 
می‌کن��د:  خاطرنش��ان  او 
تئوری انتظار نیز در جلوگیری 
از ترک خدمت مدیران ارش��د 
س��ازمانی مانند س��ایر 
کارکنان بس��یار کاربرد 
دارد؛ ب��ه این معنی که 
مدی��ر ت�الش می‌کند 
ک��ه در س��ازمان ف��رد 
)موفقیت  باشد  موفقی 
س��هیم  می‌ت��وان  را 
اهداف  تحقق  در  بودن 
حالا  دانست(  سازمانی 
اینک��ه مدیر چه میزان 
ک��ه  بده��د  احتم��ال 
نتیجه‌بخش  تلاش��ش 
شود و به نتیجه رسیدن 
نیز چه دس��تاوردهایی 
ب��رای او در پی خواهد 
داش��ت، بر می��زان رضایت او 
از سازمان و درنتیجه تصمیم 
ب��رای ماندن ی��ا ترک خدمت 
بس��یار اثرگذار است. فراموش 
نکنیم که دریافت بازخورد در 
مورد نتیجه یکی از مقوله‌های 
بسیار مهم برای مدیران است 
چراک��ه احت��رام و ش��ناخته 
شدن و توسعه فردی برایشان 
بس��یار حائ��ز اهمیت اس��ت. 
»راهکارهایی  درب��اره  علئ��ی 
که س��ازمان‌ها می‌توانند برای 
ت��رک خدمت  از  جلوگی��ری 
مدی��ران ارش��د به آنه��ا فکر 
کرده و متناس��ب با ویژگی‌ها 
و ش��رایط سازمان‌ش��ان، ب��ه 
اق��دام  عملیات��ی ک��ردن آن 

کنن��د« خاطرنش��ان می‌کند: 
با دادن  س��ازمان‌ها می‌توانند 
ارش��د  مدیران  به  امتیازات��ی 
که صرفا ه��م امتیازات مادی 
نیس��ت، هزین��ه جابه‌جایی را 
ب��رای مدیران ارش��د افزایش 
دهن��د. برای نمون��ه برگزاری 
در حوزه  آموزشی  کلاس‌های 
توس��عه ف��ردی و کم��ک به 
برنامه توس��عه فردی،  تدوین 
تعاملی  بس��تر  فراهم ک��ردن 
مدی��ران ب��ا مدی��ران ملی و 
بین‌الملل��ی موف��ق، کمک به 
زندگی  می��ان  تع��ادل  بهبود 
کاری و زندگ��ی خانوادگ��ی، 
دادن حق مسافرت هر سه ماه 
یک‌بار و به مدت س��ه روز در 
هر ش��هری از کشور و... بسیار 
می‌تواند در این موضوع مثمر 

ثمر واقع شود. 

طراحی بسته‌های 
انگیزشی مدیران

این کارشناس منابع انسانی 
و  تعری��ف  می‌ده��د:  ادام��ه 
انگیزشی  بس��ته‌های  طراحی 
مدی��ران ب��ا در نظ��ر گرفتن 
ویژگی‌های  علای��ق،  نیازه��ا، 
ش��خصیتی و ش��رایط زندگی 
آنه��ا نی��ز می‌توان��د در ای��ن 
برای  باشد؛  تاثیرگذار  موضوع 
نمونه هزینه ک��ردن A ریال 
به‌منظ��ور عضویت یک‌س��اله 
مدیران در باشگاه سوارکاری، 
ب��رای مدی��ری ک��ه دغدغ��ه 
خ��ودروی  یا  من��زل  تعویض 
به‌اندازه دریافت  خود را دارد، 
A ری��ال وام تعویض خودرو، 
بنابراین  نیس��ت؛  انگیزانن��ده 
می‌توان بس��ته‌های مزایا را با 
س��قف ریالی مش��خص اما به 
ش��کل منعطف تعری��ف کرد. 
از طرف��ی اس��تفاده از برن��د 
کارفرمای��ی نیز یک��ی از این 
راهکارها اس��ت؛ به این معنی 
ک��ه س��ازمان تص��ور مثبت و 
مطلوبی از خ��ود در بازار کار 
به‌نحوی‌ک��ه  باش��د،  داش��ته 
مدی��ران ب��ه دلیل ش��هرت و 
خوش��نامی سازمان، بخشی از 
هوی��ت حرفه‌ای خود را به نام 

سازمان گره بزنند. 

تعهد عاطفی مدیران
او می‌افزای��د: تقوی��ت تعهد 
مهم‌تری��ن  از  نی��ز  عاطف��ی 
راهکاره��ا در جه��ت حف��ظ 
مدیران  به‌خص��وص  کارکنان 
اس��ت به این معنی که بتوان 
ب��ه روش‌های مختل��ف میان 
ارزش‌های سازمانی  و  مدیران 
پیون��د ایجاد ک��رد. تحقیقات 
در ای��ن حوزه نش��ان می‌دهد 
که تعه��د عاطفی تا 76درصد 
اقدامات  از  می‌تواند بس��یاری 
کارکن��ان ازجمل��ه تصمیم به 
ترک خدمت آنان را پیش‌بینی 
کند. یکی از روش‌های تقویت 
تعه��د عاطف��ی نی��ز بهب��ود 
حمایت سازمانی است تا افراد 
تلاش‌های‌شان  کنند  احساس 
برای س��ازمان دیده می‌شود و 

ارزشمند است. 
اظه��ار  پای��ان  در  علئ��ی 
می‌کند: به گفته لیپمن »افراد 
سازمان را ترک نمی‌کنند بلکه 
مدیرانشان را ترک می‌کنند«، 
به‌منظ��ور پیش��گیری از ترک 
خدم��ت مدیران ارش��د بهتر 
اس��ت به این جمل��ه عمیق‌تر 
بیندیش��یم و حداق��ل فضایی 
برای بح��ث، انتق��اد، مباحثه 
و مفاهم��ه فراه��م کنی��م که 
اگر مدی��ران تصمیم به ترک 
سازمان گرفتند، مطرح کردن 
این تصمیم را تا نهایی ش��دن 

آن، پنهان نکنند. 

ترک خدمت مدیران ارشد برای 
سازمان هزینه بالایی خواهد داشت؛ 

این هزینه‌ها اعم از هزینه جذب 
و استخدامی که برای مدیر فعلی 

پرداخت شده، هزینه دانش و تجربه‌ای 
که مدیر فعلی طی زمان کسب کرده، 
هزینه جایگزینی مدیر جدید، هزینه 
فرصت‌دادن به مدیر جدید به‌منظور 
هماهنگی با فرهنگ و فرآیندهای 

سازمانی و... است. به‌این‌ترتیب مسئله 
ترک سازمان توسط مدیران ارشد 

اهمیت ویژه‌ای می‌یابد
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حدود 80- 70 سال پیش زندگی روزمره 
گرفتاری‌های امروز را نداشت. بافت سنتی و 
زندگی س��اده، بدون پیچیدگی‌های معمول 
روال طبیعی خودش را طی می‌کرد و کمتر 
کسی سراغ تجملات  زرق و برق‌دار می‌رفت. 
س��اکنان قدیم پایتخت، نه اس��یر ترافیک و 
راه‌بن��دان بودند و نه دغدغ��ه جای پارک و 
پمپ‌بنزین و تعمیرگاه را داشتند. کسی هم 
از روی تفاخر و خودنمایی س��راغ وس��ایل و 
کالاهای حجی��م و س��نگین را نمی‌گرفت. 
رفته‌رفت��ه با تغییر س��بک زندگ��ی در بین 
توده‌ه��ای مردم، اب��زار و وس��ایل جدیدی 
هم وارد زندگی عموم ش��د و قافله تمدن و 
مدرنیته گذرهای باریک و کوچه‌های مال‌رو 
را تبدیل به خیابان‌ها و معابر اصلی و فرعی 
ک��رد. اتومبیل یک��ی از همین مظاهر تجدد 
ب��ود که در دو دهه ابتدایی قرن حاضر جای 
خودش را بین اقش��ار مختلف مردم باز کرد. 
ب��ا ورود این ارابه‌های آهنی! که به جای کاه 
و یونجه، بنزین قورت می‌دادند و جای نعل 
و زین و پالان، تایر و کروکی داشتند، نیاز به 
س��رویس‌دهی، تعمیرات و نونوار کردن این 
تازه‌واردهای بی‌جان بیشتر احساس می‌شد. 
خلاصه اینکه تهران جدید س��ال به سال از 
لفاف قاجاری‌اش خارج می‌ش��د و بیشتر به 
س��مت س��بک تازه‌ای از حیات شهرنشینی 
می‌رف��ت. رش��د جمعی��ت، مهاجرت‌ه��ای 
گس��ترده و تجم��ع انبوهی از ماش��ین‌های 
ن��و و کهنه، باعث ش��د ت��ا محله‌هایی برای 
تعمی��ر و روبه راه کردن خودروهای کوچک 
و بزرگ ش��کل بگیرد. راسته بازار چراغ‌برق 
تهران یک��ی از همان مکان‌هایی اس��ت که 
نخس��تین نس��یم‌های مدرنیس��م س��وار بر 
اتل‌های قدیمی در آن وزیدن گرفته اس��ت 
و الان با گذشت سال‌ها، ارج و قرب خودش 
را بین ماش��ین‌دارها و خودروس��ازها حفظ 

کرده است. 

تاریخ فنی
خیاب��ان چراغ‌برق که الان به نام امیرکبیر 
ش��ناخته می‌ش��ود، یک��ی از قدیمی‌ترین و 
باسابقه‌ترین معابر پایتخت به حساب می‌آید 
و از جمل��ه گذرگاه‌ها و مناطقی اس��ت که 
صن��وف مختلفی در آن به فعالیت مش��غول 
بوده‌اند. علت نامگذاری این منطقه که حالا 
به‌صورت یک راسته بازار فعال و شلوغ درآمده 
به گذشته‌های دور و به تهران عهد مظفری 
و ش��خص حاج امین‌الضرب بازمی‌گردد که 
باعث و بانی راه‌اندازی برق‌رس��انی به تهران 
بود. وجه تس��میه آن، تجهیز تیرهای چوبی 
و لامپ‌ه��ای زرد رنگ در ای��ن خیابان بود 
و ج��زو نخس��تین خیابان‌هایی محس��وب 
می‌ش��ود که دارای چراغ ب��وده و نور لامپ 
آنجا را روش��ن ک��رده بود. ای��ن خیابان به 
همراه خیابان مل��ت هم‌اکنون به بازار لوازم 
یدکی و تزیینی خودرو تبدیل شده و هرچه 
که از ل��وازم و قطعات خ��ودرو بخواهید در 
آن یافت می‌شود. از ابتدای ورودی این بازار 
و چس��بیده به چهارراه سرچشمه، کوچه‌ای 
ق��رار دارد که قبلا به کوچ��ه زغالی معروف 
بوده که محل اصلی تولید و فروش زغال در 
تهران بوده است. در انتهای کوچه )که الان 
به کوکب تغییر نام داده( گودال بزرگی بوده 
ک��ه چوب‌های بریده ش��ده را در آن ریخته 
و آت��ش می‌زدن��د. س��پس روی چوب‌های 
مشتعل خاک می‌ریختند تا خاکستر نشود. 
زغال‌ه��ای تازه عمل آمده به‌صورت کیلویی 
و خرواری برای مصرف در مطبخ و کرس��ی 
خانه‌ها، تنور نانوایی‌ها و گرمابه‌ها خریداری 

می‌شد. 
پیش از ورود اتومبی��ل به تهران، مردم با 
وس��ایل نقلیه دیگری از ش��هری به شهری 
می‌رفتن��د ی��ا در س��طح ش��هرها حرک��ت 
می‌کردند که اگر چه همچون اتومبیل نبود، 
ام��ا نیازمند لوازم یدکی و قطعاتی بودند که 
برای به حرکت درآوردن‌ش��ان لازم بود. در 
ای��ن زمینه می‌توان به ت��ردد مردم تهران با 
واگن‌های اس��بی که به وس��یله دو یا چهار 
اس��ب به روی یک ریل حرک��ت می‌کردند، 
و انواع درش��که‌ها و گاری‌ها اشاره کرد. این 
واگن‌ها و درش��که‌ها حک��م تراموای مدرن 
ش��هری و سیس��تم اتوبوس��رانی امروزی را 

داش��ت که میداندار عرص��ه حمل‌و‌نقل قبل 
از اتومبی��ل در تهران و ای��ران بود. طبیعی 
اس��ت که اگر واگن اسبی‌ها در این مسیر‌ها 
دچ��ار نقص فنی می‌ش��دند باید به تعویض 
و تعمی��ر قطع��ات آهن‌ه��ا می‌پرداختند و 
آنها نی��ز نیازمند ل��وازم یدکی‌هایی بود که 
مجب��ور بودند آنه��ا را از محل‌های��ی به نام 
»پاتوق آهنی« خری��د کنند. پاتوق آهنی‌ها 
نخس��تین محل‌های مبادله لوازم یدکی در 
تهران بودند. که مث��ل نمایندگی‌های مجاز 
عمل می‌کردند. این تعمیرگاه‌های نسل اول 
بیش��تر در اطراف میدان حسن‌آباد، خیابان 
ش��وش و امیریه دایر بودند. آقای متولی که 
62 س��ال دارد و از قدیمی‌های محله پامنار 
است، می‌گوید: اینجا محل توقف درشکه‌ها 
و تیمار اسب‌ها بود. توی این راسته دو گاراژ 
قدیمی هست که قبلا مخصوص همین کار 
بودند و به مرور زمان تغییر کاربری دادند و 
تعمیرگاه خودروهای سبک و سنگین شدند. 
از وقتی ک��ه از نیروی برق برای روش��نایی 
معابر و سطح شهر استفاده شد، این خیابان 
جزو نخس��تین‌ها بود. ای��ن را هم بگویم که 
این راس��ته قبلا س��نگفرش بوده. قدیم‌ترها 

که آسفالت نبود. بهترین و شیک‌ترین 
مناطق مثل منیریه، رش��دیه و پامنار 
همگ��ی س��نگفرش داش��تند. ضمن 
اینک��ه در ته��ران ماش��ین دودی هم 
وجود داش��ت که مردم را به شهرری 
برای زی��ارت ش��اه‌عبدالعظیم می‌برد. 
نگه��داری و تعمیرات ماش��ین دودی 
لوازم می‌خواست و باید تعمیر می‌شد. 
به همین دلیل سه چهار دکان کوچک 
برای این کارها در همین اطراف فعال 

بودند. 
اما مغازه‌های لوازم یدکی فروش��ی، 
لاستیک فروش��ی و چرخ فروشی نیز 

با ورود نخس��تین اتومبیل‌ها به تهران شکل 
و رنگی دیگر گرفت. س��واری‌های نسل اول 
فورد، لادا، واکسال و جیمس با لاستیک‌های 
توپر به تهران آمدند و س��پس ماش��ین‌های 
آلمانی و لهس��تانی هم به آنها اضافه شدند. 
عص��ر مظفرالدین‌ش��اه عص��ر ش��کل‌گیری 
حرک��ت و حمل‌ونقل مردم ب��ا اتومبیل بود 
که ب��ه دنب��ال آن چند دهانه مغ��ازه لوازم 
یدکی نیز در گوش��ه و کنار تهران کار خود 
را آغاز کردند. بعدها به مرور زمان این محله 
گس��ترش پیدا کرد و تبدی��ل به بورس اول 
تهیه و توزیع قطعات یدکی ماش��ین ش��د. 
ای��ن خیابان نس��بتا باریک از س��الیان دور 
یک��ی از مراکز س��نتی فروش اق�الم فنی و 
مکانیکی بوده است. البته این محدوده فقط 

مخص��وص قطعات خودرویی نیس��ت، بلکه 
انواع ابزارآلات مخصوص مکانیکی و وسایل 

تزیینی هم فروخته می‌شود. 

چراغ برق امروز
ای��ن روزها خیابان چراغ ب��رق یک خیابان 
ممل��و از مغازه‌ه��ا، پاس��اژها و مجتمع‌ه��ای 
لوازم یدکی‌فروشی اس��ت و محل وارد شدن 
میلیون‌ها قطعه لوازم یدکی از تمام کشورها به 
این نقطه است و بعید است که شما به دنبال 
قطع��ه‌ای از لوازم یدکی یک خودروی قدیمی 
یا جدید باشید و در این بازار به آن دسترسی 
نداشته باشید. س��پر، جلو داشبورت، کاپوت، 
آینه، سقف و نیمه‌س��قف، درب، لولا، شیشه 
و شیش��ه بالابر، لوازم تزییناتی و تمامی لوازم 
موتور، چرخ‌ها، گیربکس، شاس��ی، بدنه‌های 
داخل��ی، ت��ودوزی صندلی و... در راس��ته‌ها و 
بورس‌های مختلف این بازار پیدا می‌شود و از 
این‌رو چراغ برق امروز را می‌توان یک مجموعه 
کامل صنفی در حوزه صنع��ت خودرو نامید. 
هم��ه جور وس��ایل و لوازم یدک��ی مرغوب و 
نامرغ��وب، ارزان، با کیفیت و بنجل را در این 
بازار شلوغ و پرازدحام پیدا می‌کنید. اگر قصد 

خری��د و پیدا کردن ابزار ی��ا قطعه‌ای را دارید 
حتما به اینجا مراجعه کنید. مطمئن باش��ید 
هی��چ کس از اینجا دس��ت خالی برنمی‌گردد 
و هرکس به دنبال هرچه آمده باش��د با کمی 
صب��ر و حوصله آن را پیدا خواهد کرد. در این 
محدوده می‌توانید همه جور وسیله‌ای را که به 
نوعی به ماش��ین و امور فنی مربوط می‌شود 
پیدا و خریداری کنید. ضمن اینکه فروش تنها 
بخش فعالیت اقتصادی اینجا نیست. اگر حال 
و حوصله باز و بس��ته ک��ردن و نصب قطعات 
را ندارید یا اینکه اصلا بلد نیستید، نصاب‌های 
زیادی هستند که کار شما را راحت می‌کنند. 
ای��ن افراد در طول ی��ک روز حدود ۱۰ تا ۱۵ 
خودرو را س��رویس می‌کنند اما همه پولی که 
برای دستمزد می‌گیرند مال آنها نیست و باید‌ 

درصدی از آن را به واحد معرفی‌کننده بپردازند. 
با کمی پیاده‌روی در خیابان امیرکبیر یا همان 
چراغ‌برق خودمان، افرادی لوازم جانبی خودرو 
را روی یک گونی سفیدرنگ پهن کرده‌ و عرضه 
می‌کنند. در بساط این دستفروش‌ها می‌توان 
ریز و درش��ت لوازم مورد نی��از یک خودرو را 
پیدا کرد. از پیچ‌گوشتی‌های چندکاره گرفته 
تا برف پاک‌کن و خوش��بو‌کننده خودرو. البته 
بیش��تر لوازم عرضه ش��ده در این بازار آکبند 
بوده و ش��ما پول کالای نو را می‌‌پردازید. ولی 
باید مراقب باشید، چون جنس قاچاق و بدون 
کیفیت هم زیاد پیدا می‌شود. دستفروشان در 
این بازار در یک روز خاص فعالیت نمی‌کنند، 
بلک��ه در تم��ام روزهای هفته آنه��ا در محل 
مشخصی مش��غول کاسبی هس��تند. بعضی 
افراد ه��م با فروش��گاه‌های مختل��ف ارتباط 
دارن��د و نصب روکش‌های صندلی‌ها را زمانی 
که نصاب مغازه نیس��ت، برعهده می‌گیرند و 
در کن��ار دیگر کارها انجام می‌دهند. کارهایی 
مثل تعویض ش��مع و پلاتی��ن یا نصب آینه و 
چراغ‌های ماشین. از آنجایی که نصب روکش و 
باز و بسته کردن شمع و پلاتین خیلی زمانبر 
نیست، ۱۵ تا ۲۰ دقیقه طول می‌کشد تا این 
کارهای خرده‌ریز انجام شود. هرچقدر که 
به خیابان ملت نزدیک‌تر می‌شوید، تنوع 
اجناس و کالاهای خودرو بیشتر می‌شود. 
لوازم جانبی ماشین مثل قفل فرمان، قفل 
پدال، دزدگیر و انواع ریموت‌های کنترلی 
را در قسمت غربی بهتر می‌توان پیدا کرد. 
می‌توان گفت قس��مت ش��رقی و ابتدای 
چه��ارراه سرچش��مه به ل��وازم و قطعات 
حجیم و سنگین مثل شیشه‌های عقب 
و جل��و، رینگ‌ه��ای اس��پورت و چرخ، 
کاپ��وت در صن��دوق عق��ب و رادیاتور 
اختص��اص دارد، و در قس��مت غربی و 
نزدی��ک به خیابان ملت ل��وازم ریزتر را 
می‌ش��ود پیدا کرد. تازه وسایلی مثل واکس 
و پولیش و انواع قلم‌های خش‌گیر به همراه 
وس��ایل تزیینی ماش��ین مانند برچس��ب‌ها 
و لوگوه��ای خ��ودرو، آویزهای عروس��کی، 
پرچم‌ه��ای کوچک رنگ��ی و... را باید از این 
قس��مت بازار تهی��ه کنید. خدم��ات صوتی 
و تصوی��ری مخص��وص اتومبیل‌ه��ا یکی از 
فعالیت‌های مهم و سودآور این بازار است و 
تعداد زیادی از صاحبان اتومبیل به‌خصوص 
جوان‌ترها برای نصب و ارتقای سیستم‌های 
صوتی خودروهای‌ش��ان به اینجا می‌آیند و 
کار این قبیل کاسب‌ها تعطیلی بردار نیست. 

قیمت‌ها و کالاها
آقای متولی که 25 س��ال س��ابقه کاسبی 

در ای��ن ب��ازار را دارد درباره مش��تری‌های 
ای��ن محدوده می‌گوی��د: از همه جای ایران 
برای خرید و تعویض ل��وازم یدکی به اینجا 
می‌آیند و مربوط به قش��ر و س��ن و س��ال 
خاصی نمی‌ش��ود. تازه از مناطق بالای شهر 
هم برای سرویس ماشین و تهیه لوازم یدکی 
و خری��د ابزارآلات به مغازه‌های این راس��ته 
مراجعه می‌کنند. در این بازار س��فارش کالا 
هم پذیرفته می‌ش��ود که بیش��تر به‌صورت 
تلفنی اع�الم و بلافاصله با پیک‌های منتظر 
در محل برای مش��تری فرس��تاده می‌شود. 
متول��ی در ادام��ه می‌گوید: بیش��تر اجناس 
موج��ود در ای��ن ب��ازار اصل اس��ت و کمتر 
کالای نامرغ��وب و قاچ��اق پیدا می‌ش��ود. 
البته هس��تند واحدهایی که حتی جواز هم 
ندارند و از مبادی غیرقانونی اقدام به واردات 
کالاهای بی‌کیفیت می‌کنن��د. وی در ادامه 
می‌افزاید: آوردن جنس قاچاق و بی‌کیفیت 
راحت اس��ت، ولی اگر وجدان باش��د، کسی 
س��راغ خلاف نم��ی‌رود. این اب��زار و ادوات 
مس��تقیما با جان آدمیزاد س��رو کار دارند و 
کمی اهمال و قصور در ارائه جنس نامرغوب 
موجب ایجاد خطرات و حوادث وحشتناکی 
خواهد ش��د. در ای��ن منطقه غی��ر ‌از بافت 
سنتی س��ه، چهار مجتمع تجاری تخصصی 
ظرف 20-10 سال گذشته احداث شده که 
جنس بیشترشان رینگ، لاستیک و دیسک 
و صفحه اس��ت. قیمت‌ها در ای��ن بازار تابع 
نرخ ارزهای معتب��ر مثل دلار، یورو و درهم 
است. در این بازار جنس از 150 تومان برای 
لامپ‌های یک وات تا 10میلیون تومان برای 
قطع��ات اصلی موتور موجود اس��ت. قیمت 
ابزار ه��م از 20هزار تومان ب��رای یک آچار 
ساده شروع می‌شود و به 6/5میلیون تومان 
برای یک جعب��ه ابزار )کمپلت( 400 پارچه 
می‌رسد. حدود 30 تا 40درصد کالاهای این 
بازار ساخت داخل و مابقی تولید کشورهای 
چی��ن، تای��وان، تایلند، هن��د و کره‌جنوبی 
اس��ت. اجناس ژاپنی آلمانی و آمریکایی هم 
به نوعی چینی و تایوانی اس��ت که به‌صورت 
تحت لیس��انس تولید و وارد می‌شود. بیشتر 
لوازم یدکی خودروها مربوط به خودروهای 
داخلی است و اقبال با ماشین‌های تندر90، 
پ��ژو 405 و پژو 206 اس��ت. ل��وازم یدکی 
پیکان را هم در این محدوده فنی می‌توانید 
پی��دا کنید. حت��ی ماش��ین‌های قدیمی‌تر 
داخل��ی و خارجی هم در این بازار سرش��ان 
ب��ی‌کلاه نمانده و اتومبیل‌های رنو5 قدیمی، 
پاترول، لن��دروور و ش��ورلت‌های پهن‌پیکر 
آمریکایی هم اقلام‌ش��ان پیدا می‌ش��ود که 

بیشتر دست دوم هستند. 

جمعه تعطیل نیست! 
بازار خیابان چراغ‌برق س��ابق یا هم��ان امیرکبیر 
فعلی یکی از قدیمی‌ترین راس��ته بازارهای پایتخت 
به ش��مار می‌آید که صفر تا صد آن مخصوص صنف 
لوازم و قطعات خودرو اس��ت که قدمتش به بیش از 
60 سال می‌رس��د. این بازار اصلی‌ترین مرکز عرضه 
و ف��روش لوازم یدکی انواع ماش��ین‌های موجود در 
کشور اس��ت. این منطقه محل مراجعه افراد زیادی 
از ش��هروندان تهرانی و حتی سایر نقاط ایران است 
ک��ه برای خری��د قطعات خودرو گذرش��ان به اینجا 
می‌افت��د. این محل قدیمی قدم��ت زیادی دارد و از 
لحاظ ظاهری بس��یار فرس��وده و کهنه است، حتی 
رنگ‌آمیزی در و دیوار و نصب تابلوهای نئون و رنگی 
هم نتوانسته گردوغبار کهنگی را از روی بناهای پیر 

و فرتوت بزداید. 
از ویژگی‌های اصلی و همیشگی این بازار، شلوغی 
بی��ش ازحد، ترافی��ک س��نگین، ازدح��ام و درهم 
پیچیدگی عابران و ماشین‌ها و مزاحمت‌های دائمی 
موتورسیکلت‌هاس��ت. اینجا کیپ تا کیپ هم مغازه 
اس��ت که جنس اصلی‌شان انواع قطعات و لوازم ریز 
و درشت اتومبیل اس��ت. هر چیزی را که مربوط به 
ماش��ین‌های سواری و سنگین باش��د در این راسته 
بازار نس��بتا طولانی پیدا می‌کنید. خیابان چراغ‌برق 
در قس��مت مرکزی پایتخت واقع شده و مدت زمان 
زیادی از عمر آن می‌گذرد و هم‌اکنون به بازار لوازم 
یدکی و تزیینی خودرو تبدیل شده و به قول معروف 
از س��یر تا پیاز قطع��ات خودرو در این ب��ازار یافت 
می‌ش��ود. این خیابان در محدوده طرح ترافیک واقع 
شده و تردد در آن تنها به شرط داشتن مجوز طرح 
ترافیک امکان‌پذیر است. اما این مسئله باعث نشده 
تا مش��تریان این خیابان و بازار کم ش��ود و از همه 
نقاط تهران این بازار مشتری‌های خود را دارد که در 
طول روز و هفته در س��اعات مختلف برای تعمیرات 
و تعویض وس��ایل ماشین به اینجا مراجعه می‌کنند. 
از آنجای��ی ک��ه محدودیت تردد در ای��ن خیابان در 
روزهای عادی حاکم اس��ت برخی افراد برای خرید 
ل��وازم تزیینی ی��ا خدماتی ک��ه می‌خواهند دریافت 
کنن��د و اجناس��ی که بخرن��د، روزهای پنجش��نبه 
بعدازظه��ر و جمع��ه صبح را انتخاب و ب��ه این بازار 
می‌آیند و همین امر باعث ش��ده تا روزهای تعطیل 
هم این بازار مشتریان خاص خود را از دست ندهد و 
برای خدمات و فروش بیش��تر در روزهای تعطیل به 

این خیابان بکشاند. 

محدوده بازار
راس��ته بازار چراغ‌برق پایین‌تر از میدان بهارستان 
و از چهارراه سرچش��مه آغاز می‌ش��ود و بعد از گذر 
از خیاب��ان پامنار و چند فرعی دیگر به خیابان ملت 
می‌رس��د که قلب تپن��ده و اصلی این راس��ته بازار 
فنی است. قسمت ش��رقی )از چهارراه سرچشمه تا 
پامنار( بیشتر مربوط به چادرهای برزنتی، ساخت و 
نصب اتاقک‌های روی وانت‌بارها، فروش انواع رینگ 
و لاس��تیک، چرخ و س��ایر خدمات فن��ی مربوط به 

اتومبیل است. 

بعد از س��ه‌راهی پامنار تا خیاب��ان ملت و خیابان 
س��عدی جنوبی به‌طور کامل در ق��رق ابزارفروش‌ها 
و قطعه‌فروش‌هاس��ت. بازار چراغ‌برق یک بازار هفت 
روزه اس��ت و تعطیل��ی در آن معنا ن��دارد. از صبح 
ش��نبه تا پنجشنبه ظهر لوازم‌‌فروش‌ها فعالیت دارند 
و از ظهر پنجش��نبه تا جمعه غروب بازار در دس��ت 
نصاب‌ها و خدماتی‌هاس��ت. البت��ه مغازه‌های اندکی 
در روزه��ای پنجش��نبه و جمعه تعطیل هس��تند و 
خیلی از کاس��ب‌ها لوازم یدک��ی عرضه می‌کنند. به 
غیر‌از واحدهای صنفی داخل پاساژها و مجتمع‌های 
تجاری، مابقی فروشگاه‌ها باز و مثل روزهای قبل به 

کار و فعالیت مشغول هستند. 

قیمت‌ها، رهن، اجاره‌بها
این راس��ته ب��ازار تخصص��ی هم فروش��گاه‌های 
زی��ادی دارد و هم انبارهای کوچک و بزرگ. در این 
محدوده از زیرپله‌ای‌های چهار - پنچ متری بگیرید 
ت��ا مغازه‌ه��ای 150 متری پیدا می‌کنی��د. علاوه بر 
واحدهای فروشگاهی، انبارهای متعددی وجود دارد 
ک��ه بین 12 تا 400 متر وس��عت دارند. قیمت‌های 
مل��ک و ام�الک در این منطقه از تهران که ش��کل 
کاملا تجاری دارد، خیلی بالاست. یک باب مغازه 15 
تا 25 متری با پاخور و جای مناسب ماهانه بین 15 
تا 35میلیون تومان هزینه اجاره‌نشینی‌اش می‌شود. 
البته نرخ کرایه واحدهای تجاری تابع شرایط قیمت 
ملک در منطقه نیست و به عواملی مثل دید داشتن 
از خیابان اصلی، داشتن پاخور مناسب و نزدیکی به 
س��ایر هم‌صنفی‌ها بستگی دارد. ولی به طور معمول 
کمترین نرخ اجاره 4میلیون تومان و بیشترین بهای 
کرایه 30 تا 45میلیون تومان تمام می‌ش��ود. شیوه 
پرداخت اجاره، قسطی و به‌صورت سه تا شش قسط 
در طول س��ال اس��ت که از مس��تاجر اخذ می‌شود. 
از تع��داد واحدهای فعال تج��اری اینجا آمار دقیقی 
در دست نیس��ت، چون بعضی‌ها زود زود جای‌شان 
را ع��وض می‌کنند و ملک تا مدت��ی خالی می‌ماند. 
ولی به طور تقریب��ی چیزی نزدیک به 2500 واحد 

تجاری اعم از مغازه و انبار فعال است. 
نیمی از این واحدها به طور تملکی شراکتی است 
و دو ی��ا چند نفر از نیم دانگ تا چهار دانگ س��هم 
دارند. ف��روش ملک خیلی به ن��درت اتفاق می‌افتد 
چ��ون قیمت‌های فروش ملک تج��اری خیلی گران 
است و از قرار متری 85 تا 200میلیون تومان متغیر 

است. 

گزارش »فرصت امروز« از راسته بازار لوازم‌یدکی خیابان چراغ‌برقنمای بازار

از زغال کرسی تا ماشین سواری! 
علی علمی
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این روزها خیابان چراغ برق یک خیابان مملو از 
مغازه‌ها، پاساژها و مجتمع‌های لوازم یدکی‌فروشی 

است و محل وارد شدن میلیون‌ها قطعه لوازم 
یدکی از تمام کشورها به این نقطه است و بعید 

است که شما به دنبال قطعه‌ای از لوازم یدکی یک 
خودروی قدیمی یا جدید باشید و در این بازار به 
آن دسترسی نداشته باشید. سپر، جلو داشبورت، 
کاپوت، آینه، سقف و نیمه‌سقف، درب، لولا، شیشه 
و شیشه بالابر، لوازم تزییناتی و... در راسته‌ها و 

بورس‌های مختلف این بازار پیدا می‌شود
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یک��ی از مهم‌ترین رش��ته‌ها و حوزه‌های 
کس��ب‌و‌کار در صنع��ت فن��اوری اطلاعات، 
حوزه توس��عه بازی‌های رایانه‌ای اس��ت که 
مخصوص��ا در س��ال‌های اخیر م��ورد توجه 
بس��یاری از نخب��گان در جوام��ع مختل��ف 
ق��رار گرفته اس��ت و تبدیل ب��ه صنعتی با 

درآمدزایی به‌شدت بالا شده است. 
از طرفی اس��تارتاپ‌های بسیاری در دنیا 
در ح��وزه تولید بازی ش��کل می‌گیرند و با 
توجه به اینکه اغلب این استارتاپ‌ها دارای 
س��رمایه مالی یا تعداد بالای نیروی انسانی 
نیس��تند، تنه��ا ب��ا اس��تفاده از خلاقیت و 
نوآوری خود با کس��ب موفقیت‌های کوچک 
در این زمینه، به س��رعت می‌توانند تبدیل 
 ب��ه کس��ب‌و‌کارهای ب��زرگ با س��ودآوری 

بالا شوند. 

اکوسیستم بازی
 این ح��وزه که امروزه به‌عنوان یک صنعت 
ب��ا درآمدزایی بالا از آن یاد می‌ش��ود به چند 
زمینه تقسیم می‌ش��ود و هر زمینه بازیگران 
و نقش‌آفرینان متفاوت��ی دارد که در مجموع 
زنجی��ره تامین صنعت بازی‌ه��ای رایانه‌ای را 

تشکیل می‌دهند: 
- توس��عه‌دهندگان موتوره��ای پ��ردازش 

تصاویر و موتورهای بازی 
- توس��عه‌دهندگان محیط‌ه��ای تولی��د و 

توسعه بازی‌ها
- سناریوپردازان و هنرمندان 

- ارائه‌دهندگان زیرس��اخت‌های میزبانی و 
ارائه و فروش آنلاین

- فروشندگان و توزیع‌کنندگان سنتی
- سرویس‌دهندگان 

- کسب‌و‌کارهای تبلیغاتی )تولید کاراکترها 
در قالب عروسک و هدایا و بسته‌های تبلیغاتی(

- مش��تریان و بازیگران در رده‌های س��نی 
مختلف

91 میلیارد دلار درآمد یک ساله صنعت 
بازی

این صنعت ب��ا توجه ب��ه حوزه‌های فوق 
الذک��ر، یک��ی از درآمدزا‌تری��ن صنای��ع در 
جهان اس��ت و کش��ورهای مختلف، س��هم 
متفاوت��ی از ب��ازار این صنع��ت دارند. این 
صنعت در س��ال 2015، درآم��دی بالغ بر 
91میلی��ارد دلار داش��ته اس��ت. براس��اس 
گزارش جدید منتش��ر شده که ۱۰۰ کشور 
درآم��دزای بازی‌ه��ای ویدئویی در کل دنیا 
را نش��ان می‌دهد، چین نخس��تین کش��ور 
در این زمینه اس��ت. منظور از درآمدزایی، 
می��زان هزینه‌ای اس��ت ک��ه گیمرهای هر 
 کش��ور برای بازی‌های ویدئوی��ی پرداخت 

می‌کنند. 

مجمعی از سودآورترین کشورهای 
بازیساز

 این لیس��ت جدید توسط گروه تحقیقاتی 
Newzoo منتش��ر شده و آنها به وسیله این 
آمار میزان درآمدزایی هر کش��ور را مشخص 
کرده‌اند. البته این اعداد و ارقام شامل فروش 
س��خت‌افزار نمی‌شود. چین در مکان اول این 
جدول ق��رار گرفته و با اختلاف��ی کوچک با 
آمریکا ق��رار دارد. درآمد چی��ن از بازی‌های 
کامپیوت��ری ۲۲,۲۳ میلی��ارد دلار و آمریکا 
۲۱,۹۶ میلی��ون دلار اس��ت. در این راس��تا 
نموداری تهیه شده که میزان درآمد بازی‌های 
ویدئویی را در مناطق مختلف نشان می‌دهد. 
اگر به تصاویر دقت کنید، در این آمار کش��ور 
چین بیشترین فضا را به خود اختصاص داده 
است. اگر بخواهیم براس��اس افراد این آمار را 
به دس��ت آوریم، ایالات متحده در این زمینه 
پیش��رو اس��ت. با همه این تفاسیر هم‌اکنون 
چی��ن بزرگ‌ترین ب��ازار بازی‌ه��ای ویدئویی 
را دارد. البت��ه خ��ود Newzoo می‌گوی��د 
که این آمارها تا اوایل س��ال ارزیابی ش��ده‌اند 
و با این حس��اب اصلا ج��ای تعجب ندارد که 
مایکروس��افت و س��ونی بخواهند بازار خود را 
در این کشور گسترش دهند. در جایگاه سوم 
جدول، ژاپن قرار گرفته و آمار درآمدزایی آنها 
نسبت به قبل کمتر شده که این نشان‌دهنده 
افت این کشور است. این جدول نشان می‌دهد 

که ژاپ��ن ۱۲,۳۳ میلی��ارد دلار از بازی‌های 
ویدئویی در آمد داشته است. در ادامه جدول 
آلمان، انگلستان، فرانسه و کانادا را می‌بینیم 
ک��ه جایگاه‌های دیگر این ج��دول را به خود 
اختصاص داده‌اند. براساس داده‌های ارائه شده 
از Newzoo، در مجموع، بازار جهانی بازی‌ها 
در حدود ۹۱,۵ میلی��ارد دلار درآمد دارد که 
از این مق��دار ۸۳ میلیون دلار آن )حدود ۹۱ 
درصد( تنها از ۲۰ کشور به‌دست آمده است. 

در زیر لیس��ت ۱۰ کش��ور پر درآمد دنیا از 
صنعت بازی‌سازی آمده است: 

چین: ۲۲,۲۲۷,۱۹۴,۰۰۰ دلار
آمریکا: ۲۱,۹۶۲,۴۹۱,۰۰۰  متحده  ایالات 

دلار
ژاپن: ۱۲,۳۲۸,۸۶۰,۰۰۰دلار

کره جنوبی: ۴,۰۲۲,۳۶۶,۰۰۰ دلار
آلمان: ۳,۶۵۴,۶۶۹,۰۰۰ دلار

انگلستان: ۳,532,427,۰۰۰ دلار
فرانسه: ۲,۴۶۰,۱۷۲,۰۰۰ دلار
کانادا: ۱,۸۱۱,۲۷۱,۰۰۰ دلار

اسپانیا: ۱,۵۶۴,۲۲۳,۰۰۰ دلار
ایتالیا: ۱,۵۰۵,۸۰۰,۰۰۰ دلار

فرصت‌های پیش‌روی توسعه صنعت 
بازی در ایران

در جدول گفته شده 32کشور مورد بررسی و 
مطالعه قرار گرفته‌اند که متاسفانه ایران در رتبه 

سی‌ودوم این جدول با درآمد 279,115,000 
دلاری است. بررسی‌ها نشان می‌دهد در صورت 
توسعه صنعت بازی در کشور اشتغال‌زایی برای 
بالغ بر 10هزار نفر در هشت گروه شغلی مطابق 
با زنجیره تامین، ایجاد می‌شود. همچنین برخی 
کارشناسان درآمدزایی حاصل از صنعت بازی را 
معادل درآمد کشور از صنعت نفت کشور برآورد 
می‌کنند. یکی دیگر از مس��ائل مورد هدف در 
توس��عه این صنعت مقابله با تهاجم فرهنگی 
از طریق تولید بازی‌های رایانه‌ای متناس��ب و 
مطابق با ریشه‌های تاریخی، فرهنگی و دینی 
کشور اس��ت و با ورود به حوزه‌های بین‌الملل 
موجب ص��دور فرهن��گ و اندیش��ه ایرانی از 
طریق معرفی دقیق شخصیت‌ها، اسطوره‌ها و 
قهرمانان ایرانی به جهان می‌ش��ود. وجود بازار 
بالقوه در جمعیت مس��لمان و خصوصا شیعه 
جه��ان و نیاز ای��ن بازار هدف ب��ه محصولات 
فرهنگی و س��رگرمی مناسب و پرمحتوا هم از 
مهم‌ترین فرصت‌های بالقوه این بخش به شمار 

می‌آید. 

تهدیدهای موجود در این بازار
در آن س��وی گ��ود اگ��ر به ای��ن صنعت و 
ن��وآوران این بخش بی‌توجهی ش��ود و از آنها 
حمایتی ب��ه عمل نیاید طبیعت��ا گیمرها به 
سمت بازی‌های خارجی سوق پیدا می‌کنند و 
همین مسئله موجب تهاجم فرهنگی از طریق 

ورود غیر‌مجاز بازی‌های رایانه‌ای غیر‌متناسب 
با فرهنگ ایرانی خواهد ش��د و همین حضور 
رقبای خارجی در ب��ازار برای تولید محتوای 
داخلی موجب تضعیف شدن بازیگران داخلی 

می‌شود. 
به علاوه نبود حمایت از تولیدکنندگان این 
بخش موجب خروج نخبه‌ها و متخصصان این 
حوزه از کشور یا سرخوردگی آنها به دلیل نبود 
فضای کس��ب‌و‌کار و تحقق استعدادهای‌شان 
می‌شود، کما اینکه بخشی از این اتفاق ناگوار 

تا امروز پیش آمده است. 

نقاط قوت موجود در ایران برای توسعه 
صنعت بازی

- وجود اس��تعدادهای قابل توجه در کشور 
در زمینه‌های مختلف صنعت بازی

- منابع ارزان و در دسترس برای تولید 
- محتوای غنی فرهنگ��ی، تاریخی و ادبی 

برای تولید با کیفیت و پرمحتوا 
- توج��ه شایس��ته حوزه معاون��ت فناوری 
ریاس��ت جمهوری به این ح��وزه و حمایت از 

شرکت‌های دانش بنیان
و  بنی��ان  دان��ش  ش��رکت‌های  رش��د   -
اس��تارتاپ‌ها ب��ا ماموریت توس��عه بازی‌های 

رایانه‌ای

اما نقاط ضعف هم وجود دارد
- لح��اظ نش��دن این ح��وزه به‌عنوان یک 

صنعت بسیار رقابتی در کشور
- عدم سرمایه‌گذاری مطلوب توسط دولت و 

بخش‌خصوصی در این زمینه
- ع��دم فرهنگ‌س��ازی و توزی��ع ضعی��ف 
بازی‌های موجود در کش��ور و س��طح پایین 

آگاهی و ضعف اطلاع رسانی
- ع��دم برگ��زاری نمایش��گاه‌ها، وقای��ع و 
برنامه‌های تخصص��ی کافی در زمینه صنعت 

بازی در سطح استانداردهای بین‌المللی 
- عدم تعامل مناسب با بازیگران این صنعت 
در س��طح بین‌الملل��ی برای تب��ادل دانش و 

فناوری
- ع��دم وجود رش��ته تحصیل��ی و پرورش 
نیروی متخصص باوجود استعدادهای فراوان 

در زمینه‌های مختلف این صنعت در کشور

نیاز به هوشمندی برای پیشرفت آینده 
صنعت بازی در کشور

چنانچ��ه بتوانیم ب��ا ترکیب نق��اط قوت، 
فرصت‌ه��ا و نی��ز ب��ا ترکیب نق��اط ضعف و 
تهدید‌ها، راهبردها و اس��تراتژی‌های ورود در 
ب��ازار صنعت بازی را مدل‌س��ازی و عملیاتی 
کنیم، می‌توان به آینده این صنعت در کشور 
به‌عنوان یک حوزه ثروت آفرین و اشتغال‌زا و 
یکی از حوزه‌های مهم صادرات خدمات فنی–

مهندسی، به طرز قابل توجهی امیدوار بود. 

ب��دون تردی��د یک��ی از عوام��ل موث��ر در موفقی��ت 
کس��ب‌و‌کار‌های امروز، حضور موفق و تاثیرگذار در فضای 
مجازی است و نخستین و مهم‌ترین ابزار حضور و فعالیت 
ه��ر بنگاه تج��اری در فض��ای الکترونیکی نی��ز پورتال و 

وب‌سایت یک بنگاه است. 
کارشناس��ان یک��ی از ابزارهای مهم جذب مش��تری را 
س��امانه‌ها در جهت معرفی محصولات، بازاریابی، خدمات 
پ��س از فروش الکترونیکی، ف��روش اینترنتی محصولات، 
تعام�الت الکترونیکی بی��ن کس��ب‌و‌کارها و دیگر موارد 
مورد اس��تفاده ذکر می‌کنند و معتقد‌ند باوجود اس��تفاده 
از این نوع فناوری برای توس��عه کس��ب‌و‌کار در کشور ما 
هنوز فرهنگ اس��تفاده از آن در بس��یاری از کسب‌و‌کارها 
به‌درستی رعایت نمی‌شود، چرا که بسیاری از سامانه‌هایی 
که ایجاد می‌ش��ود، به‌روز‌رس��انی نمی‌ش��وند و اطلاعات 
قدیمی و ناقص دارند و گاها در جست‌وجوی داخل آنها با 
بن‌بست مواجه می‌شویم که این موارد موجب سرخوردگی 
کاربران و مشتریان می‌شود و شاید بازدیدکنندگان فقط 
در یک بار دیدن این‌گونه نقایص تبدیل به مشتری نشوند 

و با بستن پنجره مربوطه، آن بنگاه را فراموش کنند. 
از این رو دفتر توس��عه کاربرد فناوری اطلاعات وزارت 
صنعت، معدن و تجارت نخس��تین دوره جش��نواره وب و 
کسب‌و‌کار بنگاه‌های صنعتی، معدنی و تجاری با محوریت 
ارزیاب��ی وب‌س��ایت‌ها و پورتال‌های واحده��ای صنعتی، 

معدنی و تجاری را برگزار می‌کند. 
ه��دف از برگزاری این جش��نواره، معطوف کردن توجه 
مدی��ران فناوری اطلاعات در واحده��ای صنعتی، معدنی 
و بازرگان��ی به وضعیت پورتال و وب س��ایت بنگاه تحت 
مسئولیت آنها، از نظر دارا بودن شرایط و قابلیت‌های لازم 

برای پیشبرد اهداف کس��ب‌و‌کار بنگاه در فضای مجازی، 
به‌وی��ژه در عرصه تعاملات بین‌الملل��ی و نیز ایجاد انگیزه 
برای این واحدها به سوی برنامه‌های توسعه کمی و کیفی 

در این زمینه است. 
در ای��ن خص��وص صن��دوق حمای��ت از تحقیق��ات و 
توس��عه صنایع الکترونیک )صحا( از برگزیدگان نخستین 
جشنواره وب و کسب‌وکار در بنگاه‌های صنعتی، ‌معدنی و 

تجاری حمایت می‌کند. 
دکتر علی وحدت، رئیس هیات‌مدیره و مدیرعامل صحا 
با اش��اره به برنام��ه ویژه صندوق حمای��ت از تحقیقات و 
توس��عه صنایع الکترونیک جهت حمایت از جشنواره‌ها و 
نمایش��گاه‌ها گفت: پیرو مذاکرات و توافقات به عمل آمده 
با دفتر توس��عه و کاربرد فناوری اطلاعات وزارت صنعت، 
مع��دن و تجارت، صحا آمادگی خ��ود را جهت حمایت از 

طرح‌های برگزیده نخستین جشنواره وب و کسب‌و‌کار در 
بنگاه‌های صنعتی، معدنی و تجاری اعلام کرد. 

وحدت تاکید کرد: نخستین جشنواره وب و کسب‌و‌کار 
در بنگاه‌ه��ای صنعت��ی، معدن��ی و تجاری ک��ه با هدف 
معط��وف کردن توجه مدیران ارش��د فناوری اطلاعات در 
واحده��ای صنعتی، معدنی و تجاری ب��ه وضعیت پورتال 
و وب‌س��ایت بنگاه تحت مس��ئولیت آنها برگزار می‌شود، 
می‌تواند زمینه اس��تقرار و توس��عه دول��ت الکترونیک در 

کشور را گسترش دهد. 
وی اف��زود: همچنی��ن برگ��زاری جش��نواره و معرفی 
برگزی��دگان آن به‌عن��وان الگوهای موفق در اس��تفاده از 
فضای وب و مجازی در پیش��برد اهداف صنعتی و تجاری 
بنگاه‌ها می‌تواند باعث پیش��رفت سایر واحدها شود. البته 
تبادل و اش��تراک تجربیات شرکت‌ها هم می‌تواند از دیگر 

دستاوردهای این جشنواره باشد. 
وح��دت گف��ت: آموزش‌ه��ای تخصص��ی کوتاه‌مدت، 
خدمات مهندسی و طراحی، طرح‌های تولیدی و خدماتی 
نیمه س��اخت، صنعتی و انب��وه، مطالعات و تحقیقات اعم 
از بنیادی، کاربردی و توس��عه‌ای، ش��رکت در مناقصات، 
همایش‌ه��ا و نمایش��گاه‌های داخل��ی و خارج��ی، ایجاد 
زمینه‌های لازم جهت اطلاع‌رس��انی، تدوین، انباش��ت و 
اشاعه دانش فنی، گسترش همکاری‌های فنی و اقتصادی 
بین‌الملل��ی و ارتقای ص��ادرات و جذب س��رمایه‌گذاری 
داخل��ی و خارجی از جمله زمینه‌ه��ای حمایتی صحا به 

شمار می‌رود. 
وحدت درب��اره چگونگ��ی حمایت صح��ا از طرح‌های 
برگزیده نخستین جشنواره وب و کسب‌و‌کار در بنگاه‌های 
صنعتی، معدنی و تجاری تصریح کرد: طرح‌های برتر این 
جش��نواره به ش��رط توجیه فنی و اقتصادی می‌توانند از 
تس��هیلات مالی تا س��قف ٣٠میلیارد ریال با نرخ س��ود 

ترجیحی بین ٦ تا ١٨درصد بهره‌مند شوند. 
مدیرعامل صحا خاطرنش��ان کرد: همچنین برگزیدگان 
چنانچ��ه در اجرای قرارداد با س��ایر نهاده��ا و خریداران 
محصولات‌ش��ان نیازمند ضمانت‌نامه باشند، می‌توانند از 

خدمات صدور ضمانت‌نامه صحا استفاده کنند. 
ب��ه گفته وح��دت، براس��اس آیین‌نامه تضمی��ن برای 
معاملات دولتی، ضمانت‌های صادره توس��ط صحا معادل 
ضمانت‌نامه‌های بانکی و برای تمامی دستگاه‌های اجرایی 

معتبر است. 
بنابر اعلام دبیرخانه نخستین جشنواره وب و کسب‌وکار 
در بنگاه‌های صنعتی، ‌معدنی و تجاری مدت زمان ثبت‌نام 

در جشنواره تا تاریخ بیستم تیر ماه است. 

نوآورانه‌ای برای جلوگیری از 
آسیب کارکنان

روزهای کاری طولانی و بلندکردن اجس��ام بسیار 
س��نگین می‌تواند به بدن کارکنان آسیب وارد کند. 
شرکت Kinetic به امید کاهش آسیب‌ها در محل 
کار یک دس��تگاه پوش��یدنی هوش��مند با تمرکز بر 

حالت مناسب بدن هنگام کار ساخته است. 
این دس��تگاه با به‌کارگیری حسگرها داده‌هایی در 
مورد حال��ت بدن کاربر جمع‌آوری می‌کند س��پس 
بازخوردهایی در مورد نح��وه بهبود حالت بدن آنها 
ارائه می‌کند. ایده این نوآوری هر چه ایمن‌تر کردن 

فرآیند بلند کردن اجسام سنگین است. 
همچنین دستگاه Kinetic ساخته شده است تا 
کارفرمایان بیشتر در مورد حالت بدن کارکنان‌شان 
بدانن��د. ای��ن گروه ب��ر اهمیت اجتن��اب از این نوع 
آس��یب‌ها نه فقط از نظر سلامت بلکه از نظر تجاری 

و مالی تاکید می‌کند: 
 »آسیب‌های ناشی از بلند کردن اجسام سنگین، 
عامل ش��ماره یک برای پرداخت غرامت به کارگران 
در ایالات متحده اس��ت. س��ال گذشته، شرکت‌های 
آمریکایی بالغ بر ۷۰میلیارد دلار صرف این آسیب‌ها 
کردن��د. پس از آنفلوآنزا، درد کمر علت اصلی غیبت 
کارگ��ران بوده اس��ت. بیش��تر این آس��یب‌ها قابل 

پیشگیری است.«
دس��تگاه Kinetic ب��ه کارفرم��ا اج��ازه می‌دهد 
اطلاعات��ی تخصص��ی در م��ورد کارکن��ان دریافت 
کن��د. این اطلاعات می‌تواند ب��ه مدیران کمک کند 
تا متوجه ش��وند چ��ه زمانی یک��ی از کارکنان برای 
جلوگیری از آس��یب‌های آینده نیازمند آموزش‌های 
اضافی در مورد حالت بدن خود است. همچنین این 
دستگاه وضعیت موجود محیط کار را دریافت کرده 

و پیشنهادهایی برای بهبود آن ارائه می‌دهد. 
ب��ا اینک��ه تمرک��ز ای��ن س��امانه به‌ش��دت روی 
صرفه‌جوی��ی هزین��ه برای شرکت‌هاس��ت، می‌تواند 
برای رس��اندن صدای کارکنان در مورد نگرانی‌ آنها 
در م��ورد چالش‌های فیزیکی و وضعیت نامناس��ب 

محل کار به گوش کارفرمایان نیز مفید باشد. 

توسعه اقتصاد دانش‌بنیان با بهره‌گیری از 
ظرفیت مناطق آزاد تجاری 

تفاهم‌نامه‌ای برای صادرات 
محصولات دانش‌بنیان 

ب��ا امض��ای تفاهم‌نامه هم��کاری می��ان معاونت 
علمی و فن��اوری و دبیرخانه ش��ورای عالی مناطق 
اقتص��ادی توس��ط  آزاد تجاری-صنعت��ی و وی��ژه 
سورنا س��تاری و علی‌اکبر ترکان، زمینه بهره‌مندی 
ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان، موسس��ات و واحدهای 
فن��اور داخل��ی و خارج��ی از ظرفی��ت و توانمندی 
 ای��ن مناط��ق ب��رای توس��عه اقتص��اد دانش‌بنیان 

تسهیل شد. 
ای��ن تفاهم‌نامه همکاری ب��ه منظور تحقق اهداف 
س��ند چش��م‌انداز برنامه‌ه��ای توس��عه اقتصادی-

اجتماع��ی و گس��ترش تعام�الت علم��ی، فناوری، 
اقتص��ادی و اجرایی کش��ور و براس��اس بند یازدهم 
سیاس��ت‌های اقتصاد مقاومتی ابلاغ ش��ده توس��ط 
مقام معظ��م رهبری در خصوص انتقال فناوری‌های 
پیش��رفته به کش��ور از طری��ق مناط��ق آزاد و ویژه 

اقتصادی کشور به امضای دو طرف رسید. 
براس��اس این تفاهم‌نامه، مراکز نوآوری در مناطق 
آزاد تج��اری برای میزبانی ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
داخل��ی و خارجی همکار ش��کل خواهن��د گرفت و 
همچنین زمینه بهره‌مندی ش��رکت‌ها و موسس��ات 
و  خدم��ات  تس��هیلات،  از  فن��اور  و  دانش‌بنی��ان 

زیرساخت‌های مناطق آزاد فراهم خواهد شد. 
فراهم آوردن زیرس��اختی نوآورانه و پیشرو در هر 
منطقه، با توجه به ماموریت‌ها و اولویت‌های فناورانه 
آن، تولید و ترویج محتوای رسانه‌ای علمی، فناورانه 
و فرهنگی متناس��ب با نیاز کش��ور، فرهنگ‌س��ازی 
انتقال و بومی‌س��ازی فناوری‌های مورد نیاز کشور از 

ماموریت‌های تفاهم‌نامه یادشده است. 
ب��ر این اس��اس، همکاری، ایج��اد و تقویت روابط 
‌میان‌دانش��گاهی بین‌المللی، جلب مش��ارکت مراکز 
معتبر طراحی مهندسی و فناوری جهان برای انجام 
طرح‌های مش��ترک و برگزاری دوره‌های آموزش��ی 
و ایج��اد امکان اس��تقرار گروه‌ها و مراکز پژوهش��ی 
خارجی در مناطق آزاد از دیگر اقداماتی است که با 

انعقاد این تفاهم‌نامه همکاری محقق می‌شود. 
بر مبنای این تفاهم‌نامه کمیته مشترک با حضور 
مهدی ب��ازارگان معاون تولید، ص��ادرات و فناوری، 
محم��ود احمدی‌اف��زادی مش��اور ام��ور بین‌الملل 
ب��ه نمایندگ��ی از دبیرخان��ه مناط��ق آزاد، محمود 
ش��یخ‌زین‌الدین مع��اون ن��وآوری و تجاری‌س��ازی 
و پروی��ز کرمی مش��اور مع��اون علم��ی و فناوری و 
دبیر س��تاد توس��عه فرهنگ علم، فناوری و اقتصاد 
دانش‌بنیان به نمایندگی از معاونت علمی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری، اهداف کم��ی و کیفی و اجرای 
مناس��ب مفاد این تفاهم‌نامه را پیگیری می‌کند. این 
تفاهم‌نامه ب��ه امضای دکتر ترکان و دکتر س��تاری 
رس��ید و به مناطق آزاد و معاون��ت علمی و فناوری 

ابلاغ شد. 

نوآورانه

خبر

بررسی فعالیت در حوزه نوآورانه »بازی« در ایران و جهان

ایران در قعر جدول درآمدزایی از صنعت پول‌ساز بازی

»جشنواره وب و کسب‌وکار« جشنواره‌ای برای شکوفایی

نظر کارشناس

فرزانه دانشمند
  MBA کارشناسی ارشد مدیریت

مجله س�المت به‌عن��وان یکی از مجله‌های پزش��کی 
موف��ق، در زمین��ه س�المت، تغذیه و پزش��کی فعالیت 
می‌کن��د و حضور پررن��گ در فضاهای مج��ازی هم از 

مهم‌ترین فاکتورهای مثبت این مجله است. 
ب��ه گزارش »فرص��ت امروز«، پی��ش از این مجموعه 
مجله سلامت در ماه مبارک رمضان مقالات و موضوعات 
مختلفی را برای حفظ اصول و س�المت مخاطبان خود 
در مجله و فضای س��ایت منتش��ر می‌کرد اما در س��ال 

جدید این مجله دس��ت به ابت��کار جالبی زده که توجه 
قشر زیادی از روزه‌داران را به خود جلب کرده است. 

ای��ن مجله اپلیکیش��ن رایگانی مخصوص گوش��ی‌های 
موبای��ل طراحی و لانچ کرده که نام آن »مجله س�المتی 
رمضان« اس��ت و اطلاعات کارب��ردی در خصوص رفتار و 
تغذیه مناس��ب در رمضان و همچنین توصیه‌های جالبی 
ب��رای کمتر تش��نه ی��ا گش��نه ش��دن روزه داران در این 
اپلیکیشن دیده می‌شود. این اپلیکیشن ۱.۱ مگابایت حجم 

دارد و مخصوص سیستم عامل‌های اندروید که بیشترین 
سیس��تم عامل در دس��ترس کاربران ایرانی است طراحی 
ش��ده و علاوه بر مق��الات و مطالب مفید، کارشناس��ان و 
متخصصان تغذیه، پست‌های کوتاهی در خصوص سلامت 
در م��اه رمض��ان، ورزش در این ماه و معرفی خوراکی‌های 
 مفید و مضر در این ماه را در این اپلیکیش��ن به اش��تراک 

می‌گذارند. 
این نرم‌افزار در بستر بازار قابل دانلود است.

نرم‌افزاری برای روزه‌داران
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فعالان بازارهای مختلف درباره وضعیت کسب و کار خود به »فرصت امروز« گفتند

زمین سوخته، میراث دولت قبل برای بازار
محمد منصوری از صنف موتور و دوچرخه 

می‌گوید
دوستان قدیمی برمی‌گردند

بازار موتورس��یکلت و دوچرخه ای��ن روزها چراغ‌های 
س��بز زیادی را ب��ه خود می‌بین��د؛ چراغ‌های س��بزی 
که مهم‌ترین��ش برمی‌گردد به حض��ور برندهای معتبر 
موتورسیکلت مانند کی‌تی‌ام، کاوازاکی، یاماها و هوندای 
اصل در بازار. برندهایی که بعد آشتی ملی ایران با جهان 
وارد ب��ازار ش��ده‌اند علاوه بر حضور در ب��ازار ایران برای 
فروش محصولات خ��ود، قراردادهایی را هم برای تولید 
محصولات‌ خود با تکنولوژی پیش��رفته در ایران منعقد 
کرده‌اند. چنین ش��رایطی تا حدودی امید را به این بازار 
تزریق کرده و نش��انه‌هایی از بهبود ب��ازار به همراه دارد. 
هر چند اوضاع کلی حاکم بر بازار کماکان چنگی به دل 
نمی‌زند. در این رابط��ه با آقای محمد منصوری، رئیس 
اتحادیه فروشندگان موتورسیکلت و دوچرخه تهران به 

گفت‌وگو پرداخته‌ایم. 
رئیس اتحادیه فروشندگان موتورسیکلت و دوچرخه 
تهران در مورد وضعیت نامناس��ب بازار و رکود ش��دید 
حاکم بر آن به »فرصت امروز« می‌گوید: ش��اید بهترین 
خبر همان ورود دوباره برندهای قدیمی و معتبر به بازار 
باش��د که تا حدودی موانعی بر س��ر راه واردات قطعات 
بی‌کیفیت چینی محس��وب می‌ش��وند. اما در هر حال 
نیازی به گفتن ندارد که شرایط فعلی به چه نحوی است. 
در صنف ما ماهی حداقل یک نفر ورشکس��ت می‌شود. 
این فقط یک طرف قضیه است، با کنار رفتن هر یک نفر، 
10نفر دیگر هم بیکار می‌شوند. اینها بخشی از مشکلات 
و گرفتاری‌ها ما را تش��کیل می‌دهد. برای ترخیص کالا 
در گمرک درگی��ری داریم؛ نقدینگی کافی وجود ندارد 
و بانک‌ه��ا همکاری لازم را با بخ��ش تولید ندارند. مدام 
چک‌ها برگش��ت می‌خورد و این برنامه روزانه دو س��ال 
اخیر اس��ت. بانک‌ها وام را با س��ود 28درصد می‌دهند و 
س��ر موعد هم اقساط‌ش��ان را مطالبه می‌کنند. کاسبی 
خ��راب اس��ت و در این گی��رو دار اداره مالیات هم برای 
خودش حمکرانی می‌کند. خدا را ش��کر که با جلساتی 
که با مسئولان امور مالیاتی داشتیم مقرر شد نرخ مالیات 
س��ال 94 را بر مبنای سال 93 محاسبه و دریافت کنند 
که همین هم جای شکر دارد ولی فقط حکم مسکن را 

دارد و راه‌گشا نیست. 

مردم آگاه هستند 
منصوری در مورد حمایت دستگاه‌ها و نهادهای دولتی 
از این صنعت می‌گوید: به هیچ وجه هیچ حمایتی از ما 
نمی‌شود. البته دیگر نمی‌شود توقع هم داشت. عملکرد 
دولت قبلی که مش��خص است. مردم هم آگاه شده‌اند و 
متوجه هستند که آقای روحانی یک مجموعه عظیم با 
یک خزانه خالی را تحویل گرفته است، بنابراین نمی‌شود 
انتظاری داش��ت. ولی مشکلات ما واقعاً کمرشکن است. 
الان یک��ی از عمده گرفتاری‌های ما با گمرکات اس��ت. 
گم��رک قیم��ت قطعه‌ای را ک��ه 3 دلار اس��ت و با نرخ 
گمرکی 12هزار تومان می‌شود قبول ندارد و به ما اعلام 
می‌کن��د که جن��س 6 هزار تومانی هم در بازار هس��ت 
و گران‌فروش��ی می‌کنید. خودش��ان ه��م می‌گویند که 
قیمت‌گذاری اتحادیه را قبول داریم ولی فقط روی کاغذ! 
و در عمل به شیوه خودشان رفتار می‌کنند. قصد داریم 
برای حل همیش��گی این معضل به دیوان عدالت اداری 
شکایت کنیم. این اجناس را همکاران ما با برگ سبز وارد 
کرده‌اند و کاملا قانونی است، اما به ما اعلام می‌کنند که 

قیمت چین را قبول نداریم. خلاصه در یک مخمصه‌ای 
گرفتار شده‌ایم که امیدی به خلاصی از آن نمی‌رود. 

واردات، صادرات و قاچاق
رئیس اتحادیه فروش��ندگان موتورسیکلت و دوچرخه 
تهران در ادامه می‌افزاید: کالای قاچاق خیلی زیاد اس��ت و 
بازار پر اس��ت از اقلام بدون کیفیت که به راحتی فروخته 
می‌ش��وند. حدود 20 تا 30درصد اجن��اس موجود در بازار 
قاچاق اس��ت. کالای صادراتی نداریم ولی عمده واردات ما 
از چین اس��ت. واردات خود موتور ممنوع است و این اقلام 
به‌صورت مجزا و قطعه قطعه وارد می‌شوند و در واحدهای 
داخلی مونتاژ می‌شوند. موتور اصلی موتورسیکلت مستقیما 
از چین وارد می‌شود و بقیه قطعاتً ظاهری موتور، فرمان، 
گلگیر، زین روی آن نصب می‌ش��ود. 40 کارخانه تولید و 
مونتاژ موتورسیکلت داریم که پنج واحد آن شاخص هستند. 
منصوری در مورد برندهای موجود و کشورهای تولید‌کننده 
می‌گوید: در س��ال‌های گذشته بازار به محصولات ژاپنی با 
مارک‌های معروف هوندا، یاماها، کاواس��اکی و س��وزوکی 
اختصاص داشت. بعد از آن چینی‌ها باز ار را قبضه کردند و 
این اواخر پای هندی‌ها هم به ایران باز شده است. البته این را 
هم بگویم که تولیدات هندی‌ها خیلی از چینی‌ها بهتر است 
و برند‌های خوب و معتبری دارند. محصولات هندی همان 
تولیدات ژاپنی هستند که با عنوان تحت لیسانس در کشور 
هندوستان تولید می‌شوند. این اقلام هندی سرویس‌دهی 
خوبی دارند و قطعات‌ش��ان باکیفیت است. هندی‌ها 12– 
10س��ال است که وارد بازار داخلی ایران شده و توانسته‌اند 

حضور موفقی داشته باشند. 
منص��وری در ادام��ه گفت‌وگو به نکته جالبی اش��اره 
می‌کند. وی با تمجید از دولت یازدهم می‌گوید: به تازگی 
قرارداد‌هایی با برند‌ه��ای معروف ژاپنی )هوندا و یاماها( 
منعقد شده که از نخس��تین دستاوردهای پسابرجام به 
حساب می‌آید. این مذاکرات به عقد توافقات اولیه منجر 
ش��ده و اگر به خوبی پیش برود، تا دو سال آینده تولید 
و به فروش می‌رس��ند. وی نیاز بازار داخلی را بین 700 
تا 800 هزار دس��تگاه در سال می‌داند که همین مقدار 
هم در حال حاضر به س��ختی فروش می‌رود. منصوری 
در مورد تولید دوچرخه در کش��ور گف��ت: به تازگی دو 
مجتمع تولید و مونتاژ دوچرخه طی دوماه گذش��ته در 

تهران افتتاح شده است. 

بازار، کسب‌وکار، سرمایه‌گذاری و درآمدزایی؛ 
اگر این چه��ار واژه یا چهار عب��ارت یا چهار 
اصطلاح را به‌عنوان مهم‌تری��ن اعضای دایره 
لغات بازار بدانیم و بخواهیم در مورد وضعیت 
فعلی این عناصر بنویسیم، چند پرسش ایجاد 
می‌شود؛ پرس��ش‌هایی مبنی بر اینکه اوضاع 
فعلی که تقریبا همه دست‌اندرکاران اقتصادی 
از آن می‌نالن��د، آغازش را مدیون چه تغییر و 

تحولاتی می‌دانن
د و چه مسائلی در میان بوده که مثلا بیش 
از یک میلیون بافنده کس��ب‌وکار خود را رها 
کنن��د، بس��یاری از کارگاه‌ه��ای تولید فرش 
دس��تباف تعطیل ش��وند، بازار سراسر جنس 
قاچاق ش��ود و هزار و یک مس��ئله دیگر. این 
س��ؤالات را با رؤس��ای چند اتحادیه به‌عنوان 
فعالان اصلی بازار در میان نهاده‌ایم. پاس��خ‌ها 
اما ریشه عمده مشکلات را در بدتصمیمی‌های 
ریش��ه‌دار در هشت‌س��ال اخیر می‌دانند که 
دامنه این مشکلات به یکی دو سال اخیر هم 
رسیده و به این زودی‌ها هم دست از گریبان 
بازار برنم��ی‌دارد. بنابراین بازار، کس��ب‌وکار، 
س��رمایه‌گذاری و درآمدزای��ی در منگنه این 
مش��کلاتی گرفتار ش��ده‌اند که برای از میان 
برداشتن‌شان به زمانی به اندازه پیدایش‌شان 

نیاز است. 

دیر بجنبیم، فرش دستباف از دست 
می‌رود

ف��رش و قالی همیش��ه یک��ی از مهم‌ترین 
اقلام تولیدی ایران بوده و یک هنر – صنعت 
ناب و اصیل محس��وب می‌ش��ود. این تولید 
گران‌بها و ارجمند طی س��الیان اخیر با فراز و 
نش��یب‌های زیادی روبه‌رو بوده و فعالان این 
ح��وزه در دوره‌های مختل��ف با محدودیت‌ها 
و گرفتاری‌ه��ای زی��ادی مواج��ه بوده‌اند. اما 
چند س��الی اس��ت که ای��ن نابس��امانی‌ها و 
س��وءمدیریت‌ها بیش��تر ش��ده و کار را برای 
ش��اغلان این حرفه هن��ری و میراث گرانقدر 
ملی س��خت‌تر از قبل کرده اس��ت. به طوری 
که بس��یاری از فعالان این بخ��ش از اقتصاد 
کش��ور دست از کار کش��یده‌اند و کسانی هم 
که باقی ‌مانده‌اند حال و روز مس��اعدی ندارند 
و کجدار و مریز به تولید و بافت نیم‌بند فرش 
و قالی ادامه می‌دهند. برای بررسی بیشتر در 
این زمینه با آقای عبدالله بهرامی، مدیرعامل 
اتحادیه سراسری تعاونی تولیدکنندگان فرش 

دستباف ایران به گفت‌وگو نشسته‌ایم. 

با سیاست‌های غلط بازارهای فرش 
دستباف را از دست داده‌ایم

بهرام��ی در م��ورد وضعیت فعلی ب��ازار و 
ش��رایط تولید و عرضه می‌گوید: طی سنوات 
گذش��ته مخصوصا در این چهار تا پنج س��ال 
اخیر تولید و عرضه فرش دس��تباف با کاهش 
شدید مواجه شده اس��ت. تا همین اواخر 15 
تا 20درص��د از تولید ص��رف برطرف کردن 
نی��از داخلی می‌ش��د و 80 ت��ا 85درصد هم 
به صادرات اختصاص می‌یافت. اما مش��کلات 
دامنه‌دار باقی مانده از س��ال‌های گذشته طی 
دو، سه سال بدترین شرایط را از لحاظ تولید 
و عرضه برای فرش دستباف رقم زده است. به 
طوری که حجم تولید 15درصدی داخل به 2 
تا 3 درصد رسیده و بسیاری از فروشگاه‌های 
سنتی تعطیل ش��ده‌اند. در عرصه بین‌المللی 
هم با از دس��ت دادن بازارها و جایگاه جهانی 
مواجه ش��ده‌ایم. البته این س��یر نزولی برای 
دیروز و امروز نیس��ت، این یک روند معکوس 

و عقبگرد‌گونه‌ای اس��ت که از سال‌های قبل 
ش��روع شده بود و متاسفانه گوش هیچ کسی 
بدهکار نبود و سال به سال شرایط بدتر شد و 
یک سیکل معیوب شکل گرفت. وی در ادامه 
می‌افزای��د: صادرات انواع فرش دس��تباف در 
سال 94 با افت زیادی همراه بوده و این رکود 
و نابسامانی به سال 95 هم سرایت کرده است. 

فرش از دست می‌رود
هیچ عامل��ی به ان��دازه یاران��ه کمر فرش 

دس��تباف ای��ران را خم نکرد چ��ون عموم 
بافندگان را با چندصده��زار تومان از کار و 
کسب دور کرد تا دارهای قالی‌شان را جمع 
کنند و دلخوش به پولی باشند که در نهایت 
دردی از زندگی‌ش��ان دوا نمی‌کند. بهرامی 
ضمن تأیید این نکته اضافه می‌کند: علاوه‌بر 
این نکته باید اشاره کنم که فرش دستباف 
در ت��ار وپود زم��ان در ح��ال از بین رفتن 
است. عدم س��رمایه‌گذاری برای زیرساخت 
فرش دستباف از مسائلی است که باعث از 
بین رفتن فرش دس��تباف شده است. الان 
هندی‌ها جایگزین ما شده‌اند و با کپی‌کاری 
از روی طرح‌ه��ای ایرانی با قیمت کمتر در 
بازارهای جهانی حض��ور پیدا می‌کنند و از 
غفلت ما نهایت استفاده را می‌برند. عبدالله 
بهرامی در ادامه گفت‌وگو با »فرصت امروز«، 
درباره بازار فروش فرش دستباف در کشور 
گفت: یک��ی از دلایلی که فرش دس��تباف 

نمی‌خرند، این است که تصور می‌کنند قیمت 
فرش دس��تباف گران است. پس برای جبران 
آن س��راغ نمونه‌ه��ای ماش��ینی می‌روند، با 
همان طرح و نقشه با قیمت بسیار کمتر. وی 
فروش نامناسب و رکود را ناشی از هزینه‌های 
ب��الای تولید می‌دان��د و اضافه می‌کند: وقتی 
هزینه‌های تولید زیاد ش��ود، حاشیه سود کم 
می‌ش��ود و کار تولیدی دیگر صرفه اقتصادی 
ندارد و خیلی‌ها کنار می‌کشند. بهرامی به آمار 
فاجعه‌باری اشاره می‌کند و می‌گوید: تا قبل از 
س��ال 91 بیش از 2میلیون بافنده در کشور 

فعال بودند، ام��ا از این تاریخ به بعد این آمار 
به 1/1میلیون نفر کاهش پیدا کرده است که 
500هزار نفر از این تعداد هنوز بیمه نشده‌اند 
و می‌توان گفت توان تولیدی کش��ور در این 
زمینه به نصف کاه��ش پیدا کرده و نیمی از 
فعالان این صنعت ریشه‌دار کشور خانه‌نشین 
ش��ده‌اند. وی ب��ا بیان اینکه فرش دس��تباف 
مزایای بس��یاری دارد، اظهار کرد: متاس��فانه 
تبلیغ��ات درس��تی درب��اره فرش دس��تباف 
صورت نگرفته اس��ت. در بسیاری از تبلیغات 

تلویزیونی به‌راحتی تبلیغات فرش ماش��ینی 
دیده می‌ش��ود، اما هیچ‌گون��ه تبلیغی درباره 
فرش دس��تباف نیست. متاس��فانه به‌راحتی 
بازار فرش دستباف را واگذار کردیم و به‌دنبال 
بازارهای دیگر هس��تیم. در خلال این سال‌ها 
اتفاق ناخوش��ایند دیگری هم افتاد و آن هم 
راه‌اندازی مجتمع‌ه��ای تجاری و مال‌ها برای 
ف��روش فرش ماش��ینی بود که متاس��فانه با 
تبلیغات رس��انه‌ای فراوانی هم همراه اس��ت. 
فرش دستباف را نمی‌توان به‌صورت متمرکز 
عرضه ک��رد. خریدوفروش فرش خودش یک 

فرهنگ اس��ت و با این قبیل کارها سنخیتی 
ن��دارد. هر کدام از این مراکز ش��یک و مدرن 
که ساخته می‌ش��ود حدود 100 مغازه‌فرش 
فروش��ی جمع می‌ش��وند. اگر این روند فعلی 
ادام��ه پیدا کند تا دو س��ال آینده دیگر هیچ 

فروشگاه فرش سنتی نخواهیم داشت. 

بافته‌هایی که آب می‌روند
بهرام��ی ب��ا بی��ان اینک��ه می��زان فروش 
فرش دس��تباف در داخل کش��ور ب��ه کمتر از 
5درصد رس��یده اس��ت، ادام��ه داد: اینکه 
مصرف‌کنن��ده‌ای بخواهد فرش��ی با تنوع 
رن��گ بالا و میزان ابریش��م زیاد را انتخاب 
کند، قیم��ت آن کمی بالاتر م��ی‌رود، اما 
اگر بخواهی��م صرفا یک فرش دس��تباف 
برای مص��رف انتخ��اب کنیم، نی��ازی به 
خرید فرش با قیمت بالا نیس��ت. بهرامی 
از میزان تولید در گذش��ته و شرایط فعلی 
می‌گوی��د: در ده��ه 80 س��الانه 6میلیون 
مترمربع تولید داش��تیم که بخش اعظمی 
از آن صادر می‌ش��د، اما در شرایط کنونی 
در خوش‌بینانه‌ترین حالت حجم تولید به 
زحمت به مرز 3میلیون مترمربع در سال 
می‌رس��د که برای فروش و صادرات هم به 
مش��کل خورده‌ایم. الان فرش‌های زیادی 
بافته شده و در انبارها روی هم تلنبار شده 
اس��ت.  فرش دستباف با وجود شعارهایی 
ک��ه داده می‌ش��ود، واقعا دلس��وز ندارد و 
به‌صورت باری به هر جهت اداره می‌شود. هر 
چق��در ما تذکر دادیم هیچ‌کس از مس��ئولان 
رده بالای حکومتی توجهی به خواسته‌های ما 
نکرد. مدیرعامل تعاونی فرش دستباف کشور 
به دیگر مش��کلات و چالش‌ه��ای پیش‌روی 
تولید اش��اره می‌کن��د؛ با توجه ب��ه وضعیت 
اقتص��ادی، فرش دیگر اولویت اصلی مردم در 
خرید نیس��ت. هزینه‌های بالای تولید، قیمت 
تمام ش��ده را بالا می‌برد و کسی سراغ فرش 
دس��تباف نمی‌آید. مش��کل دیگر در قسمت 
عرضه این محصولات اس��ت. ف��روش، عرضه 

و بازاریابی فرش هنوز به ش��یوه سنتی است. 
هیچ گون��ه حمایتی هم ص��ورت نمی‌گیرد، 
پس نتیجه همین می‌شود که هست. مسئله 
خیلی مهم دیگر مخارج زیاد تامین مواد اولیه 
است. ظرف همین سه چهار سال اخیر قیمت 
مواد اولیه بین 300 تا 500درصد اضافه شد! 
ابریشمی که کیلویی 50هزار تومان خریداری 
می‌شد، یک مرتبه به 320هزار تومان رسید. 
هزینه‌هایی مثل دستمزد، بیمه، حمل‌و‌نقل و 
سایر مخارج ریز و درشت دیگر تولید و فروش 
را پایی��ن آورد. ص��ادرات ف��رش در بدترین 
ش��رایط هیچ‌وقت کمتر از 400میلیون دلار 
نمی‌ش��د. ولی سال 92 که بدترین سال برای 
بافنده‌ها بود به زیر 300میلیون دلار رس��ید. 
ضمن اینکه بازارهای جهانی خود در آمریکا، 
روس��یه، ژاپن و کش��ورهای اروپایی را هم به 

هندی‌ها و افغانی‌ها واگذار کردیم. 
تعاون��ی  اتحادی��ه سراس��ری  مدیرعام��ل 
تولیدکنندگان فرش دس��تباف ب��ا بیان اینکه 
کل پش��م کش��ور ص��ادر می‌ش��ود و پس از 
فرآوری به کش��ور بازمی‌گردد، می‌افزاید: عدم 
سرمایه‌گذاری برای زیرساخت فرش دستباف 
از مسائلی اس��ت که باعث از بین رفتن فرش 
دس��تباف در تاروپود زمان ش��ده اس��ت. وی 
تاکید می‌کنند: کشورهای دیگر با الگوبرداری 
از نقش‌های اصیل ایرانی، فرش‌هایی مش��ابه 
فرش‌های ایران تولی��د می‌کنند و محصولات 
خود را در بازارهای جه��ان با نام و برند فرش 
ای��ران به فروش می‌رس��انند؛ اما م��ا قدر بازار 
داخلی را نمی‌دانیم. بهرامی با تاکید بر ضرورت 
ایجاد شبکه تهیه و توزیع مواد اولیه گفت: برای 
زیرس��اخت فرش دس��تباف اقدامی نکرده‌ایم. 
حدود 5درصد مصرف فرش در کشور دستباف 
و بقیه ماش��ینی است. بانک‌ها می‌توانند عامل 
مهمی برای تولید و فروش کالا باش��ند، یعنی 
اینکه تس��هیلات مناس��ب را ب��ه تولیدکننده 
بدهند و پس از بافت، فرش را به‌ اقساط طولانی 
‌مدت در طرح‌های شبیه خرید کالاهای ایرانی 

به مشتری واگذار کنند. 

گفت‌و‌گو

علی علمی

محمد آقاطاهر، رئیس اتحادیه بنکداران موادغذایی 
تهران در گفت‌وگو با »فرصت امروز« گفت: بازار اقلام 
خوراکی دوره رکود و اشباع را می‌گذراند. این وضعیت 
تا چند م��اه آینده هم ادامه پی��دا خواهد کرد و بازار 
افزای��ش قیمت زیادی را تجربه نمی‌کند. طی ماه‌های 
آینده بهای حبوبات کاهش پیدا می‌کند و بقیه کالاها 
افزایش زی��ادی نخواهند داش��ت. در حال حاضر 85 
درصد نی��از غذایی کش��ور با تولی��دات و محصولات 
داخلی برطرف می‌ش��ود و مابقی از خارج می‌آید. وی 
در مورد حج��م کالاهای قاچاق گفت: میزان کالاهای 
قاچاق کم است، ولی همین مقدار هم تأثیرگذار است. 
این کالاها عمدتا از مرزهای غربی وارد می‌ش��وند که 
بعضی از آن بس��یار نامرغوب و غیراس��تاندارد هستند 
و مصرف‌ش��ان خطرناک اس��ت. وی اضافه کرد: برای 
مقابل��ه با قاچ��اق مواد‌غذای��ی باید در ن��رخ تعرفه‌ها 
بازنگری ش��ود تا اصلا این کار صرفه اقتصادی نداشته 
باش��د. مثلًا اگر تعرفه‌ه��ای وارداتی 40 درصد تعیین 
شود، کسی سراغ این کارها نمی‌رود. بیشتر واردات ما 
شامل خوراکی‌های کنسروی، آب میوه و انواع آدامس 
و روغن زیتون است. در مورد آدامس اینکه قرار است 
یک واحد بسته‌بندی و توزیع دایر شود تا آدامس‌های 
وارداتی را در داخل بسته‌بندی و عرضه کند، حالا اگر 
خط تولیدش هم به‌طور کامل بیاید خیلی بهتر است. 
آقاطاهر در مورد مش��کلات پی��ش روی این صنف 
می‌گوی��د: ب��ه ما اج��ازه ورود نمی‌دهن��د، هیچ گونه 
حمایتی نمی‌ش��ود و خودش��ان همه کار‌ه��ا را انجام 

می‌دهند. 
کش��ورهای عربی بس��یار مشتاق هس��تند که با ما 

مب��ادلات بازرگانی داش��ته باش��ند که برق��راری این 
ارتباط��ات تجاری مس��تلزم برگزاری نمایش��گاه‌های 
متعدد و عرضه اجناس مرغوب اس��ت. همه این کارها 
هزینه‌بر اس��ت و بدون حمایت از س��وی دستگاه‌های 
مسئول ممکن نیس��ت. الان کشور عمان دروازه ورود 
ب��ه قاره آفریقا اس��ت، ولی تا به ح��ال از این ظرفیت 
اس��تفاده نکرده‌ای��م. هم‌اکنون بیش��ترین واحدهای 
تولیدی کش��ور مربوط به موادغذایی اس��ت و به جای 
اینکه فروش��گاه‌های زنجیره‌‌ای را به صورت قارچ‌گونه 
افزایش دهیم، باید به فکر س��رپا نگه‌داشتن واحدهای 
تولیدی باش��یم و ظرفیت‌ش��ان را برای تولید بیشتر 
بالاتر ببریم. باید به دنبال افزایش و توس��عه صادرات 
باش��یم. دنیا الان دنبال مواد‌غذایی حلال است. کشور 
ما این توان را دارد که یک‌س��وم جمعیت مس��لمانان 
جه��ان نزدیک ب��ه 350میلی��ون نف��ر را تغذیه کند. 
باید از حرکت لاک‌پش��تی پرهی��ز و کمبود نقدینگی 
را با پرداخت تس��هیلات طولان��ی مدت جبران کنیم. 
در ح��ال حاضر محصولات تولیدی ایران به روس��یه، 
کش��ورهای آس��یای میانه و قفقاز، عراق و کشورهای 

حاشیه خلیج‌فارس صادر می‌شود. 

رئیس اتحادیه بنکداران مواد‌غذایی تهران در گفت‌وگو با  »فرصت امروز« مطرح کرد 

غذای حلال تولید و صادر کنید
گفت‌وگوی  »فرصت امروز« با رئیس اتحادیه فروشندگان لوازم خانگی تهران

دلال‌ها از بازار رفته‌اند
لوازم خانگی جزو وسایل ضروری هر خانه و خانواده‌ای 
است. انواع وسایل منزل برای راحتی و آسایش مردم ساخته 
و عرضه می‌شود و به جرات می‌توان گفت خانه‌ای نیست 
که این اقلام تولیدی درآن نباشد. طی سال‌های اخیر آنچه 
در ای��ن بازار بیش از هر چیزی به چش��م می‌خورد، عدم 
ثبات قیمت‌ها، دلال‌بازی و جنس قاچاق بود. اما طی یکی 
دو سال اخیر ظاهرا بازار به تعادل رسیده و عطش خرید به 
دلیل ترس از بالارفتن قیمت‌ها از بین رفته است. در همین 
ارتباط محمد طحان‌پور، رئیس اتحادیه فروشندگان لوازم 
خانگی تهران معتقد اس��ت جنس خ��وب در بازار موجود 
است و مشتری هوشمند می‌داند چه کالایی را خریداری 
کن��د. طحان‌پور در م��ورد وضعیت فعلی ب��ازار می‌گوید: 
تولی��د خیل��ی پایین آم��ده، ولی هنوز جن��س باکیفیت 
پیدا می‌ش��ود. لوازم خانگی رابطه مس��تقیمی با جشن‌ها 
و مراس��م‌های عروس��ی دارد که الان کمتر خبری از این 
گونه برنامه‌هاست. در ماه مبارک رمضان خودبه‌خود میزان 
فروش کمتر می‌ش��ود. وی از مشکلات پیش‌روی تولید و 
عرضه لوازم خانگی می‌گوید: شرایط کار که مساعد نیست، 
ولی می‌توان گفت کمی بهتر ش��ده اس��ت و آن به خاطر 
جمع شدن بساط دلال‌بازی و سفته‌بازی است. این اتفاقات 
در زمان دولت قبلی بسیار رایج و معمول بود و همه دلال 
شده بودند. همه هرچه که دست‌شان می‌آمد می‌خریدند 
تا در آینده گران‌تر بفروشند. خانه، زمین، مغازه، سکه، دلار 
همه اینها از دس��ت دلال‌بازی د رامان نماند، ولی الان این 
کارهای س��وء جمع شده و می‌شود گفت که قدمی رو به 
جلو بوده و به‌طور کلی خرید و زندگی مردم قاعده‌مند شده 
است. مردم دیگر نگران احتیاجات خود نیستند، چون به 
اندازه رفع نیاز داخلی جنس موجود است. به همین دلیل 

قیمت‌ها از س��ال 92 ثابت مانده است، چون کسی جنس 
نمی‌خرد تا انبار کند. رئیس اتحادیه تولیدکنندگان لوازم 
خانگی در ادامه می‌افزاید: هزینه‌های تولید خیلی بالاست، 
در حال حاضر تقاضا بیشتر از مصرف است و حاشیه سود 
کمتر ش��ده است. در سال‌های 91 -90 فروخته پشیمان 
بودیم و الان نفروخته پش��یمان! سود فروش هم بین یک 
تا 3درصد است که واقعا منصفانه نیست. این رقم باید 10 
درصد باش��د تا هم تولید‌کننده و فروشنده سود مناسبی 
ببرند و ضرر نکنند. وی در مورد وضعیت اجناس و کالاهای 
موجود در ب��ازار می‌گوید: 60 درصد اقلام موجود در بازار 
داخلی است که شامل انواع لوازم خانگی می‌شود. تولیدات 
داخلی از کیفی��ت خوبی برخوردارند ک��ه در 700 واحد 
تولیدی س��اخته می‌شوند. برندهای خوب در کشور وجود 
دارن��د که رقابت خوبی با نمونه‌های خارجی دارند. وی در 
م��ورد محصولات خارجی می‌گوید: ش��رکت‌های بزرگ و 
مارک‌های معتبر در کش��ور حضور فع��ال دارند و واردات 
آنها کاملا قانونی است و مشکلی برای ثبت سفارش ندارند. 
به‌طور کلی کالایی که کیفیت خوب و ظاهر شکیلی داشته 
باشد و خدمات پس از فروش مناسبی هم ارائه کند ماندگار 

است، در غیر‌این صورت خودبه‌خود کنار می‌رود. 

در دهه 80 سالانه 6میلیون مترمربع 
تولید داشتیم که بخش اعظمی از آن 
صادر می‌شد، اما در شرایط کنونی در 
خوش‌بینانه‌ترین حالت حجم تولید 
به زحمت به مرز 3میلیون مترمربع در 

سال می‌رسد که برای 
فروش و صادرات 

هم به مشکل 
خورده‌ایم. الان 
فرش‌های زیادی 
بافته شده و در 

انبارها روی 
هم تلنبار 
شده است



بر کس�ی پوش�یده نیس�ت ک�ه ایران 
از ی�ک ش�رایط محیط�ی و جغرافیای�ی 
بس�یار عالی برخوردار اس�ت. شرایطی 
ک�ه هم�ه پتانس�یل‌های ممک�ن در هر 
حوزه‌ای را برای آن فراهم آورده اس�ت. 
ح�وزه انرژی‌ه�ای تجدید‌پذی�ر ح�وزه 
بسیار مهمی اس�ت. اما از آنجا که ایران 
همواره بر انرژی‌های فس�یلی خود تکیه 
داش�ته، همیش�ه از این ان�رژی ارزان و 
پاک غافل مانده اس�ت. مقول�ه‌ای که تا 
حد زیادی می‌تواند مش�کلات زیس�تی 
ایران را برطرف کند. س�ال 2017 س�ال 
مقابل�ه جهان با کش�ورهایی نظیر ایران 
بر سر محیط زیس�ت خواهد بود و ایران 
بای�د از هم‌اکنون قابلیت‌ه�ای ممکن را 
بیاب�د و زیرس�اخت‌های لازم را فراه�م 

کن�د ت�ا بتوان�د ای�ن رویاروی�ی را قبل 
از ش�کل‌گیری از بی�ن بب�رد. نگاهی به 
فهرست شرکت‌هایی که برای مذاکره به 
ایران می‌آیند نشان می‌دهد شرکت‌هایی 
که در حوزه انرژی‌های تجدید‌پذیر فعال 
هستند همیشه جزو شرکت‌های پر رنگ 
به چش�م می‌آیند. این نشان می‌دهد که 
این ش�رکت‌ها می‌دانند که ب�ازار انرژی 
خورش�یدی در ایران بازار گرمی خواهد 
ش�د. پس چه بهتر که ایران این نشانه‌ها 
را ج�دی بگیرد و ب�ا بهره‌گی�ری از این 
شرکت‌ها خیلی س�ریع خود را در حوزه 
انرژی‌های تجدید‌پذیر ارتقا دهد. در این 
زمینه با دو نماینده ش�رکت‌هایی که در 
حوزه ان�رژی تجدید‌پذیر فعال هس�تند 
گف�ت و گ�و کردی�م ت�ا ببینی�م انرژی 
تجدید‌پذیر از نگاه آنها در ایران چگونه 

است. 

سه‌شنبه
15اول تیر 1395 کافه مدیران

 روزهای آفتابی و پرانرژی
در راهند 

ب��ا توجه ب��ه گرمایش ک��ره زمی��ن، آلودگی‌های 
زیس��ت محیطی، محدود بودن برخ��ی منابع انرژی 
و بسیاری از محدودیت‌های دیگر، اغلب کشورها به 
دنبال راهی برای دس��تیابی به انرژی‌های جایگزین 
هس��تند تا به این واسطه وابس��تگی خود را به انواع 
انرژی‌های تجدیدناپذیر کاهش دهند. این ش��رایط 
به ش��کل وی��ژه‌ای به نفع کش��ورهایی اس��ت که از 
منابع آبی، بادی و خورش��یدی مناسبی برخوردارند 
و می‌توانن��د ب��ا صرف هزینه‌های س��اخت و احداث 
نیروگاه‌های پیش��رفته به این انرژی‌های ارزش��مند 
دس��ت یابند. ایران از جمله کشورهایی است که به 
لحاظ دسترسی قابل توجه به دو انرژی خورشیدی و 
بادی در کانون توجه بسیاری از کشورهای همسایه 
و رقی��ب قرار گرفته اس��ت. این مس��ئله ب��ا در نظر 
گرفتن وابس��تگی ش��دید ایران به ذخایر نفت و گاز 

از اهمیتی دو چندان برخوردار است. 

انرژی‌های تجدید‌پذیر پس از لغو تحریم‌ها 
اری��ک ویلر و مایکل دس��ای، تحلیلگران نش��ریه 
مطالعات خاورمیان��ه در مقاله‌ای به تحلیل وضعیت 
فعل��ی ای��ران درخص��وص مناب��ع تجدی��د ناپذیر 
پرداخته‌اند. در بخشی از این مقاله می‌خوانیم: ایران 
با رتب��ه چهارم جهانی ذخایر نف��ت و رتبه دوم گاز 
می‌تواند با نگرش��ی مطمئن ب��ه وضعیت فعلی خود 
در خص��وص انرژی‌ها نگاه کند اما فعالیت‌های اخیر 
این کش��ور نش��ان می‌دهد ایران دوراندیش��ی‌های 
منطقی و مثبتی در خصوص انرژی‌های تجدید‌پذیر 
دارد. ب��ا وج��ود آنکه ت��ا همین چن��دی پیش این 
کش��ور در ش��رایط تحری��م ق��رار داش��ت و برخی 
موانع، فرص��ت فعالیت و همکاری‌ه��ای بین‌المللی 
در خص��وص انرژی‌های تجدیدپذیر را س��لب کرده 
بود اما کش��ورهایی چون آلمان، کره‌جنوبی، هند و 
دانمارک تمایل خود را برای مشارکت در پروژه‌های 

تجدید‌پذیر ایران نشان داده بودند. 
از سوی دیگر موضوع امیدوار‌کننده در مورد روند 
پیشرفت جایگزینی انرژی‌های تجدید‌پذیر در ایران، 
وجود جمعیت غالبا جوان و تحصیلکرده‌ای است که 
می‌توانن��د در بخش نیروی انس��انی، خدماتی مفید 
ارائه کنند. بنا ب��ر آمارهای جهانی حدود 60 درصد 
جمعیت ایران زیر 30 س��ال س��ن دارن��د و بر این 
اس��اس، این کش��ور پس از ایالات متحده و روسیه 
بالاتری��ن نرخ فارغ‌التحصیلان مهندس��ی را به خود 
اختصاص داده است. اگرچه برداشته شدن تحریم‌ها، 
کم��ک بزرگی به ج��ذب س��رمایه‌های خارجی در 
پروژه‌های زیرس��اختی نیروگاه‌ها می‌کند اما موضوع 
دوم که مبحث تامین هزینه‌های مالی است کماکان 

مهم است. 
بنا ب��ر گ��زارش نش��ریه بلومب��رگ، اکن��ون که 
تحریم‌ها لغو ش��ده آلم��ان یک��ی از مدعیان اصلی 
ب��رای همکاری با ایران در بخش انرژی اس��ت. یکی 
از اهداف بلندپروازان��ه فعلی در خصوص انرژی‌های 
تجدید‌پذی��ر در ای��ران افزایش ظرفی��ت 5 برابری 
تولید ب��رق به واس��طه ارتقای س��طح نیروگاه‌های 
انرژی‌های تجدید‌پذیر تا پایان س��ال 2020 اس��ت. 
مارک واربورگ، تحلیلگر اقتصادی خاورمیانه معتقد 
اس��ت در ش��رایطی که 80 درصد ش��هرهای ایران 
واجد شرایط بهره‌گیری از انرژی خورشیدی هستند 
و ب��ه طور میانگین در 300 روز از س��ال خورش��ید 
در آسمان می‌درخشد، س��رمایه‌گذاری در خصوص 
این ان��رژی حرکتی کاملا الزام��ی و منطقی به نظر 

می‌رسد. 
افزون بر آلم��ان، جمهوری آذربایجان و اس��پانیا 
از دیگر کشورهایی هس��تند که تمایل خود را برای 
حضور در پروژه‌های انرژی ایران ابراز کرده‌اند. شاید 
اکنون فرصت مناس��بی باشد تا هنگامی که صحبت 
از س��رمایه‌گذاری در خص��وص انرژی‌ه��ای ای��ران 
می‌ش��ود، به جای تفکر کلیشه‌ای در خصوص نفت 
و گاز ای��ران به انرژی‌هایی چون باد و خورش��ید نیز 

فکر کرد. 

چرا ایران به انرژی‌های تجدیدپذیر نیاز دارد؟ 
دلایل متع��ددی در خصوص اهمی��ت انرژی‌های 
تجدید‌پذی��ر ب��رای کش��ورهای در حال توس��عه‌ای 
چون ایران وجود دارد. ب��ه طور کلی ایران با جذب 
س��رمایه‌گذاری‌های خارجی و استفاده از انرژی‌های 

تجدید‌پذیر دو سود عمده خواهد کرد: 
- کاهش تقاضای داخلی برای سوخت‌های فسیلی 
و در نتیجه افزایش صادرات و پررنگ‌تر شدن حضور 

ایران در بازارهای رقابت بین‌الملل
- کاهش یارانه‌های پرهزینه و دس��تیابی به رشد 

پایدار‌تر اقتصادی 
در خصوص انرژی‌های مختلف، ایران جزو نخستین 
کش��ورهای خاورمیانه بود ک��ه در دهه 50 میلادی به 
سرعت در خصوص تامین انرژی به واسطه نیروی آب 
اقدام کرد اما خشکس��الی‌های اخیر و وضعیت کمبود 
آب در منطق��ه خاورمیان��ه باعث ش��ده عمده تمرکز 
دولتمردان ایرانی روی دو انرژی باد و خورشید تثبیت 
شود. این در حالی‌اس��ت که اگرچه ایران در خصوص 
انرژی باد پرقدرت‌تر ظاهر می‌شود اما برنامه‌های مرتبط 

با انرژی خورشیدی بلندپروازانه‌تر به نظر می‌رسد. 
وال اس��تریت ژورنال مدتی پیش از لغو تحریم‌ها 
در گزارش��ی به عملکرد ایران در ش��رایط تحریم و 
آغاز تلاش‌های محس��وس این کشور برای خروج از 
ش��رایط بحرانی قیمت‌های نفت و گاز اش��اره کرد. 
این گ��زارش حاوی نگاه��ی هوش��مندانه در مورد 
اهمیت دسترس��ی ایران به انرژی‌های جایگزین در 
غیاب س��وخت‌های فسیلی بود. در واقع این گزارش 
بازتاب‌دهن��ده وابس��تگی ش��دید ایران ب��ه فروش 
نف��ت و گاز و تاثیر بالای آن ب��ر وضعیت اقتصادی 
کش��ور ب��ود. در بخش��ی از ای��ن مقاله با اش��اره به 
پتانسیل‌های چشمگیر جغرافیایی ایران برای جذب 
انرژی خورش��یدی، برلزوم ارتقا دادن س��طح کیفی 

نیروگاه‌های خورشیدی تاکید شده است. 

آزموده

با توجه به شرایطی که از ایران می‌بینید، فکر می‌کنید 
که انرژی‌های تجدید‌پذیر در ایران بتوانند راه بازکنند 

و جای انرژی‌های فسیلی را بگیرند؟ 
ای��ران در حال حاض��ر در مرحله بازار اولیه اس��ت، البته 
قرارداد‌ه��ای خوبی نیز در زمین��ه انرژی‌های تجدید‌پذیر و 
انرژی‌های ساختمانی بسته است. مقوله انرژی تجدید‌پذیر 
در ای��ران به صنع��ت برق محدود نمی‌ش��ود و پتانس��یل 
جغرافیایی ایران در استفاده از انرژی‌های خورشیدی و بادی 
بالاس��ت. ایران در حال حاضر خود س��ازنده کابل و استیل 
است و فکر می‌کنم خیلی سریع بتواند در حوزه انرژی‌های 
خورشیدی خودش را جا بیندازد. این انرژ‌ی‌های تجدیدپذیر 
به معنای ایجاد شغل‌های جدید در ایران است. در ایران افراد 
ب��ا مهارت و متخصص فراوانی در این زمینه وجود دارند که 
حضور این افراد کمک مهمی به رشد انرژی‌های تجدید‌پذیر 
می‌کن��د. بنابراین معتقدم چش��م‌انداز ای��ران در این حوزه 
امیدوارکننده اس��ت و این کشور می‌تواند خیلی زود تبدیل 
به قطب صادر‌کننده تکنولوژی و برق به کش��ورهای دیگر 
به‌خصوص کشورهای منطقه شود. بنابراین این یک فرصت 

بزرگ برای ایران است. 
ش�ما اش�اره کردید به افراد متخصص در ای�ران، اما 
بس�یاری از کارشناس�ان معتقدند که ضعف ایران در 
حوزه تکنولوژی که ناشی از تحریم‌ها بوده سبب شده 
تا نتواند در این زمینه موفق عمل کند. فکر می‌کنید 
در شرایط پس از تحریم تکنولوژی به ایران وارد شود 
و ای�ران بتواند از این فرص�ت خوبی که در اختیارش 

قرار گرفته استفاده کند؟ 
نه من معتقدم در ح��ال حاضر ایران در حوزه تکنولوژی 
چیزی کم ندارد. براس��اس دانش من، ای��ران تعداد زیادی 
مهن��دس زن و م��رد در این حوزه دارد و در نشس��ت‌هایی 
که ما با این افراد داش��تیم دانش‌ش��ان بالاست و توانمندی 
ایج��اد تکنولوژی در این اف��راد وجود دارد. حتی در جریانم 
که موسسات آموزشی در این زمینه فعال هستند. بنابراین 
فکر نکنم مشکلی در زمینه تکنولوژی در ایران وجود داشته 
باش��د و حوزه انرژی خورش��یدی می‌تواند سبب مبادلات 
خوبی برای ایران شود. ما در آلمان، ایتالیا و دیگر کشورهای 
اروپای��ی می‌توانیم به این مبادله بزرگ کمک کنیم، مبادله 

و با هم کارکنیم. 
پ�س ش�ما ای�ران را در زمین�ه تکنول�وژی ضعیف 

نمی‌بینید؟ 
ن��ه من فکر می‌کنم ن��ه تنها ایران در ح��وزه تکنولوژی 
ضعیف نیست بلکه خیلی هم قوی و به روز است. من تجربه 
زیادی در کشورهای آفریقایی و خاورمیانه دارم و می‌دانم که 
ایران در این حوزه خیلی با مهارت و خبره ظاهر شده است. 
من فکر می‌کنم مش��کل ایران تنها یک چیز است و آن هم 

مشکل فاینانس و مبادلات بانکی است. 
همتایان ش�ما معتقدند که مش�کلات بانک�ی ایران 
پس از انتخابات آمریکا و با توجه به اینکه چه کس�ی 
رئیس‌جمهور ش�ود قابل ارزیابی اس�ت و تا آن زمان 
نمی‌ش�ود درباره آن نظر داد، ش�ما در ای�ن باره چه 

فکری می‌کنید؟ 
سیاست همیشه فاکتور مهمی در اقتصاد است. پیش‌بینی 
اینکه سیاس��ت چگونه پیش می‌رود کار آسانی نیست. اما 
حقیقت این اس��ت که اگر ایران بخواهد وارد اقتصاد جهانی 
شود و یک اقتصاد نرمال و آزاد را دنبال کند باید سیاست‌های 
همخ��وان و انعطاف پذیری را دنبال کند. من فکر نمی‌کنم 
انتخابات آمریکا در زمینه مشکلات مالی مهم باشد. در حال 
حاض��ر خود آمریکا هم تمایل به ورود ب��ه بازار ایران دارد و 
من فکر نمی‌کن��م آمریکا و انتخابات پیش روی آن چندان 
اهمیت داشته باشد. اینکه چه کسی انتخاب می‌شود به هر 
حال مهم اس��ت اما من فکر نمی‌کنم این فاکتور مهمی در 
زمینه مش��کلات مبادلات اقتصادی ایران با جهان باشد. به 
ه��ر حال بازیگران مهمی در س��طح آمریکا وج��ود دارند و 
سیاست‌های‌ش��ان می‌تواند در حوزه‌های مختلف اقتصادی 
در جه��ان نقش بازی کند. اما ای��ن بازی‌ها در خود آمریکا 
معنا پیدا می‌کند و نمی‌تواند کشورهای دیگر را متاثر کند. 

ولی زمانی که صحب�ت از حضور بانک‌های خارجی و 
مراودات‌شان با ایران می‌شود این نگرانی وجود دارد 
که آمریکا مانند گذشته جریمه‌هایی را به آنها تحمیل 
کند و همین امر س�بب ش�ده تا همچن�ان بانک‌های 

اروپایی نگران ایجاد ارتباط با ایران باشند! 
شرایط نشان می‌دهد که کشورهای اروپایی رویه مثبتی را 
نسبت به ایران در پیش گرفته‌اند و صحبت‌های مختلفی که 
می‌ش��ود همه نشان می‌دهد که اروپا تمایل دارد دروازه‌اش 
را رو به ایران بگش��اید. بنابراین من فکر می‌کنم دیر یا زود 
بانک‌های اروپایی نگرانی‌های‌شان را کنار خواهند گذاشت و 

دروازه ارتباط ایران و اروپا خواهند شد. 
فکر می‌کنید چه عاملی سبب شده با همه امیدواری و 
روی باز اروپا همچنان بانک‌های اروپایی نگران ایجاد 

ارتباط بانکی با ایران باشند؟ 
قب��ل از توافق، بانک‌ه��ا در دوران تحریم به دلیل مبادله 
با ایران ش��امل جریمه‌های سنگین ش��ده‌اند و به دلیل آن 
جریمه‌ه��ا هنوز این نگرانی با آنهاس��ت که اگر با ایران وارد 
مبادله شوند ناگهان شرایط تغییر کند و این برای‌شان علاوه 
بر هزینه، جریمه نیز به همراه داشته باشد. بانک‌های اروپایی 
به دنبال آن هس��تند که شرایط س��اده را پیش رو ببینند. 
خبرها نش��ان می‌دهد که بانک‌های اروپای��ی این تمایل را 
دارند که وارد ایران ش��وند یا با ای��ران وارد ارتباطات بانکی 
شوند و من فکر می‌کنم خیلی زود این ارتباط ایجاد می‌شود. 
در نهای�ت با حضور در ایران ش�رایط مبادلات انرژی 

تجدید‌پذیر را چگونه ارزیابی می‌کنید؟ 
م��ن فک��ر می‌کنم مب��ادلات خوبی بی��ن اروپ��ا و ایران 
به‌خصوص در زمینه انرژی‌های ساختمانی ایجاد شده است. 
قدم‌های خوبی در حال برداشته شدن است که خیلی زود ما 
را به مقصد می‌رساند. من فکر می‌کنم ارتباطات شخصی و 
رو در رو خیلی مهم هستند و حضور ما در ایران و حضور در 
این نشست‌ها این شرایط را ایجاد کرده تا راحت‌تر بتوانیم با 
یکدیگر مذاکره کنیم و به یک همدلی و همکاری مشترک 
در حوزه انرژی‌های تجدید‌پذیر برسیم. آینده امیدوار‌کننده 
اس��ت و حامل فرصت‌های مهم پیش روی ایران و اروپا که 
می‌تواند شرایط اقتصاد ایران و جهان را متحول کند. من فکر 
می‌کنم س��ال آینده سال پربار و مهمی برای ایران به لحاظ 
اقتصادی خواهد بود که همه تلاش‌های امروز نتیجه خواهد 
داد. نتیجه‌ای که به نفع اروپا و دیگر کشورهایی که با ایران 

وارد مبادله می‌شوند نیز خواهد بود. 

همان‌ط�ور ک�ه می‌دانی�د ایران کش�وری اس�ت 
ک�ه ب�ه لح�اظ انرژی‌ه�ای تجدیدپذی�ر دارای 
پتانس�یل بالایی اس�ت، اما مش�کل عدم رش�د 
انرژی‌ه�ای تجدید‌پذیر در ای�ران، نبود علاقه به 
س�رمایه‌گذاری در‌ این حوزه اس�ت. شما با توجه 
به حضورتان در ایران و آش�نایی با این حوزه چه 

ارزیابی از این حوزه در ایران دارید؟ 
این نخستین بار است که من به ایران می‌آیم. کشور 
ش��ما دارای هوا و ش��رایط محیطی جغرافیایی بس��یار 
خوبی است؛ شرایطی که برای انرژی خورشیدی بسیار 
عالی است. شرکت ما در حوزه انرژی خورشیدی فعال 
است و به‌ویژه گرمایش آب از طریق انرژی خورشیدی 
در س��اختمان و صنایع استفاده می‌شود. شرایط کشور 
ش��ما نیز با حوزه کاری ما بسیار همخوان است. انرژی 
خورش��یدی علاوه بر ساختمان و صنایع در حوزه برق 
نیز بس��یار کارا اس��ت. این انرژی تنها نیاز به فضا دارد 
تا در کش��ور شما بتواند رشد کند. من در همین تهران 
با مش��اهده منظ��ره کوه‌ها و آب و هوا ای��ن قابلیت را 
در ایران احس��اس می‌کنم که می‌تواند با اس��تفاده از 
انرژی‌ه��ای تجدید‌پذیر فضای بس��یار بهتری به لحاظ 
انرژی‌ه��ای پ��اک فراهم کن��د. من وقت��ی از هتل به 
کوه‌های زیبای ش��مال تهران ن��گاه می‌کنم چیزی که 
در این میان به‌خص��وص اوایل صبح توی ذوق می‌زند 
آلودگی هوا و س��یاهی آسمان است. اگر شما بخواهید 
می‌توانید با اس��تفاده از انرژی خورش��یدی خیلی زود 
این منظره سیاه را روشن کنید. البته احساس می‌شود 
این علاقه ایجاد ش��ده و خیلی س��ریع فضای ش��هری 
شما به سمت اس��تفاده از انرژی‌های تجدید‌پذیر برود. 
ش��رکت‌های مختلفی در حال حاض��ر تمایل دارند در 
این حوزه به ایران بیایند و در این حوزه سرمایه‌گذاری 
کنند. تکنولوژی انرژی خورشیدی، تکنولوژی وسیع و 
فراگیری اس��ت که در زمینه‌های مختلف قابل استفاده 
اس��ت؛ زمینه‌های بسیار جذاب که شرایط انرژی را در 

دنیا تغییر داده است. 
اکنون ش�ما ش�رایط را ارزیابی کرده‌اید، آیا نیاز 
به بررس�ی ب�ازار دارید ی�ا تصمیم داری�د که در 
حوزه انرژی‌های تجدید‌پذیر با ایران وارد مبادله 

شوید؟ 
ما 10 س��ال پیش با ای��ران در این حوزه پروژه‌ای را 
آغاز کرده بودیم. در حال حاضر اما باید نیاز بازار ش��ما 
را بدانیم. ببینیم نیاز مردم چیس��ت، ش��رایط محیطی 
و جغرافیایی ش��ما چه پیش‌نیازهایی دارد تا با آگاهی 
از این نیازها پیش��نهادهای مورد نی��از را به بازار ایران 
بدهی��م تا بتوانیم وارد این حوزه ش��ویم. ما به هر حال 
تج��ارت در ایران را دوس��ت داریم. فکر می‌کنم همین 
حضور ما یک ش��روع در بازار ایران اس��ت و بی‌شک ما 
ای��ن ارتباط را ادامه خواهیم داد و مبادلات‌مان با ایران 
را جدی در ح��وزه انرژی تجدید‌پذی��ر دنبال خواهیم 

کرد. 
ش�ما ای�ن هم�کاری را چگون�ه دنب�ال خواهید 
ک�رد، آیا با دولت وارد مبادله می‌ش�وید یا بخش 

خصوصی را برای همکاری مدنظر دارید؟ 
بی ش��ک ما با ش��رکت‌های خصوصی ک��ه در حوزه 
انرژی خورش��یدی فعال هستند وارد مذاکره می‌شویم. 
ما در اتریش ش��رایط جغرافیایی متفاوتی داریم، در هر 
کشوری شرایط جغرافیایی برای استفاده از انرژی‌های 
تجدید‌پذیر متفاوت اس��ت و بی‌شک کمپانی‌ها و افراد 
خبره ایرانی نس��بت به ش��رایط ایران آگاه‌ترند و ما با 
کمک آنها می‌توانیم نیازهای محیطی شما را بشناسیم 
و وارد ب��ازار ای��ران ش��ویم. هرچند که تمای��ل داریم 

ش��رکت خودمان مس��تقل فعال باش��د اما بی‌شک از 
همتایان ایرانی‌مان کمک خواهیم گرفت. فکر می‌کنم 
قب��ل از هرچیز دولت ایران باید نس��بت به انرژی‌های 
تجدید‌پذیر به یک آگاهی برسد که نیاز ایران و شرایط 
محیطی آن اس��تفاده از این انرژی اس��ت. دولت ایران 
باید ب��ه این نتیجه برس��د که س��رمایه‌گذاری در این 
حوزه بس��یار مهم اس��ت تا بتواند ب��رای فراهم آوردن 
زیرس��اخت‌ها به کمپانی‌های متخص��ص در این حوزه 
کم��ک کند تا این ان��رژی را در ایران نهادینه کند. من 
فک��ر می‌کنم انرژی در ایران ب��ه راحتی هدر می‌رود و 
تبدیل به آلودگی می‌شود که این به نفع ایران نیست. 
فک�ر می‌کنید مهم‌ترین مانعی که س�بب ش�ده 
ان�رژی تجدید‌پذیر در ایران جدی گرفته نش�ود 

چیست؟ 
م��ن فکر می‌کن��م مهم‌ترین مانع انرژی‌های فس��یلی 
است. انرژی‌های فس��یلی چون گاز در ایران خیلی ارزان 
است، بنابراین چون زیرساخت‌های انرژی‌های تجدیدپذیر 
و خورش��یدی گران اس��ت ترجیح داده می‌ش��ود که از 
انرژی‌های فس��یلی اس��تفاده ش��ود، در حالی که هزینه 
اضافی که از  استفاده نکردن از انرژی خورشیدی در حال 
حاضر به کشور شما وارد می‌شود بسیار بالاتر است. تنها 
آلودگی برای شما هزینه‌های بسیاری به همراه می‌آورد و 
اگر زیرساخت‌های انرژی خورشیدی را در کشورتان فراهم 
کنی��د و از آن بهره ببرید تا حد زیادی از این هزینه‌های 
مادی و معنوی کاسته می‌ش��ود. در اروپا و اتریش انرژی 
خورشیدی بس��یار ارزان‌تر از انرژی فسیلی است و مردم 
و صنایع تمایل دارند از آن بهره ببرند اما در کش��ور شما 
متاسفانه این‌گونه نیست و همین مانع بزرگی بر سر انرژی 
تجدید‌پذیر اس��ت. من فکر می‌کنم دولت شما نیاز دارد 
ک��ه انرژی فس��یلی‌اش را در راه بهتری خرج کند و بهره 
بهتری از آن ببرد به جای آنکه آن را ارزان خرج کند که 

هزینه‌بر نیز بشود. 
علاوه ب�ر موانعی چون انرژی فس�یلی در ایران، 
مش�کل فاینان�س و مب�ادلات بانک�ی نی�ز برای 
تجارت با ایران وجود دارد. این شرایط را چگونه 
می‌بینی�د و با توجه به تمایل به تجارت با ایران با 

این مانع چه می‌کنید؟ 
بله، متاس��فانه این مهم‌ترین مش��کل است ولی فکر 
می‌کنم خیلی زود این مش��کل حل شود. افراد زیادی 
روی آن در حال کار کردن هس��تند و تلاش دارند که 
این مش��کل حل شود. تلاش بر این اس��ت که مبادله 
مالی با ایران تس��هیل ش��ود و من فکر می‌کنم خیلی 
زود این اتفاق بیفتد. در حال حاضر ما بر سر یک پروژه 
برقی در ایران با یک کمپانی وارد همکاری شده‌ایم که 
با برطرف شدن مش��کلات بانکی و آگاهی از نیاز بازار، 
خودمان مستقل وارد بازار ایران می‌شویم و در آن فعال 

خواهیم بود. 
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ترجمه و گردآوری:رویا پاک سرشت

کرنولیوس ماتس: 

انرژی تجدید‌پذیر فرصت بزرگی برای ایران است
دیتر کوهلنبرین: 

 گاز ارزان مانع انرژی خورشیدی است
کرنولیوس ماتس)Cornelius Mutthes( عضو هیات‌مدیره شرکت MESIA  آلمان و فعال در حوزه انرژی‌های 
تجدید‌پذیر معتقد است که شرایط اقتصادی ایران امیدوارکننده است و سال آینده همه تلاش‌های ایران در حوزه 

اقتصاد به ثمر خواهد نشست. 

 دیتر کوهلنبرین )Diether kohlenbrien(، مدیر فروش شرکت گرین وان تک 
)Green one tec( اتریش معتقد است که انرژی فسیلی و ارزانی آن مهم‌ترین مانع بر سر رشد 

انرژی‌های تجدید‌پذیر است. 

انرژی‌های تجدید‌پذیر از دید سرمایه‌گذاران خارجی 
بررسی می‌شود 

انرژی ارزان و 
 فرصتی که نباید 

از دست داد 
سارا برومند 

s.boroumand@forsatnet.ir



مایکروسافت به دنبال ابزاری برای 
تشخیص سرطان

این  بر  مایکروس��افت  محققان 
باورند که ش��اید اب��زاری را برای 
اف��راد،  در  س��رطان  شناس��ایی 
پی��ش از آنک��ه فک��ر مراجعه به 
پزش��ک به ذهن‌ش��ان خطور کن��د، یافته باش��ند؛ 
موتور جس��ت‌وجوگر. در تحقیقی که هفته گذش��ته 
از س��وی ژورنال تخصصی تومورشناسی منتشر شد، 
تیم تحقیقاتی مایکروس��افت نش��ان داد که می‌تواند 
جس��ت‌وجوهای اینترنتی 6/4میلیون کاربر بینگ را 
بررسی کند و جس��ت‌وجوهایی را که خبر از ابتلای 
ف��ردی به س��رطان پانک��راس می‌دهد، پی��دا کند. 
)جس��ت‌وجوهایی مثل »چرا من س��رطان پانکراس 
گرفتم« یا »به من گفته‌اند س��رطان پانکراس دارم، 
چه باید بکنم؟«( مایکروس��افت بع��د از این مرحله 
س��راغ جس��ت‌وجوهای قبل از ابتلا به سرطان رفت 

و متوجه ش��د ک��ه این افراد پی��ش از آنکه به دنبال 
درمان بروند، نشانه‌های ابتلا به سرطان را داشته‌اند. 
س��رطان پانکراس چهارمین عامل مرگ در ایالات‌ 
متحده است و س��ه‌چهارم افرادی که به این بیماری 
مبتلا می‌شوند، ظرف یک سال جان خود را از دست 
می‌دهند. اما شناس��ایی هر چه زودت��ر این بیماری 

احتمال افزایش سال‌های زندگی را بیشتر می‌کند. 
تی��م تحقیقاتی مایکروس��افت در مقال��ه خود به 
محدودیت‌هایی که در این راه دارند، اش��اره کرده و 
می‌گویند این طور نیس��ت که بتوانن��د وجود تومور 
را در اف��راد شناس��ایی کنن��د. اما ش��اید یافته‌های 
جدیدش��ان به ابزاری تبدیل ش��ود که ب��ه کاربران 
اینترنت��ی )کاربرانی که جست‌وجوهای‌ش��ان خبر از 
وجود علائم سرطان در آنها می‌دهد( هشدار دهند. 

رایان وای��ت یکی از محققان این تحقیق می‌گوید: 
»هدف تش��خیص وجود تومور در افراد نیست. هدف 
این اس��ت که به آنهای��ی که در معرض خطر ابتلا به 
س��رطان قرار دارند، کمک کنیم ب��ه متخصصان امر 
دسترس��ی پیدا کنن��د؛ متخصصانی که تش��خیص 

درست می‌دهند.«

اینترنت در ایرلند ٢٥ ساله شد
 ١٨ تاری��خ  در 
ژوئن س��ال ١٩٩١ 
ارتب��اط  ش��ركت 
از راه دورÉireann  ی��ك خط اج��اره‌اى در اختیار 
مؤسسه ارُایلى در دانشگاه ترینیتى دوبلین گذاشت. 
این خط بین دانش��گاه و یك شركت استارتاپ به نام 
IEunet كه در محوطه دانش��گاه ی��ك دفتر اجاره 
كرده بود، مش��ترك بود. ب��ه محض اینكه خط وصل 
ش��د ایرلن��د براى اولین ب��ار پا به جه��ان ب‌ىانتهاى 

اینترنت گذاشت. 
IEunet  یك ش��ركت ارائهك‌ننده خدمات اینترنتى 
بود كه به ش��بكه جهانی اینترنت دسترس��ى داش��ت. 
در ابتدا اعض��اى گروهى به ن��ام Unix Users را به 
اینترنت وصل مك‌ىرد تا به سرویس ایمیل و گروه‌هاى 
گفت‌وگو دسترسى داش��ته باشند. یىك از اعضاى این 
گروه م‌ىگوی��د ایرلند‌ىها هرگز فكر نمك‌ىردند روزى 
٨٠درصد كشور به اینترنت دسترسى داشته باشند. آمار 
و ارقام رس��مى م‌ىگوید ام��روز ٨٢درصد خانواده‌هاى 
ایرلندى به اینترنت دسترسى دارند و آمار اتحادیه اروپا 
م‌ىگوید ٧٨درصد مردم ایرلند خود را كاربران معمولى 

اینترنت م‌ىدانند. 
از س��وى دیگر ٩٧درص��د تجارت‌ها ب��ه اینترنت 
متصل هس��تند و بیش��تر ش��ركت‌هاى وابس��ته به 
اینترن��ت دنیا مثل گ��وگل، توییت��ر و فیس‌بوك در 

ایرلند پایگاه دارند. 

براساس نظرسنجی که 18 ژوئن در سایت OuestFrance برگزار شد، 70درصد 
ش��هروندان فرانس��ه از جنبش��ی که علیه قانون کار فرانس��ه به راه افتاده، حمایت 
می‌کنند. نتیجه این نظرس��نجی، با حمایت 59درصدی مردم در نظرسنجی پیشین 

که 6 تا 8 ماه ژوئن برگزار شد، اختلاف چندانی ندارد. 
نظرس��نجی از 14 ت��ا 17 ژوئ��ن به‌صورت آنلاین برگزار ش��د. نمون��ه آماری در 

نظرسنجی حدود 2000 نفر و شرکت‌کنندگان از سنین 18 سال به بالا بودند. 
در یادداش��تی در مؤسس��ه آرای عمومی فرانس��ه )IFOP( آمده است: »به نظر 
می‌رس��د که دولت با کنفدراس��یون کار فرانسه به بن‌بس��ت رسیده است. به‌صورت 
پیش فرض، ممکن است اصلاحاتی در این باره انجام گیرد یا دولت از اصلاح قانون 

کار از طریق پارلمان بازگردد. اما این اتفاق نمی‌افتد.«
90درصد از چپ‌گراها با این حرکت‌های اعتراضی موافق هس��تند و به عقیده آنها 
ای��ن اعتراضات به‌جا و قابل قبول و البته موجه اس��ت. ب��ه همین ترتیب 49درصد 
جبهه سوسیالیس��ت‌ها هم از این جنبش‌ها حمای��ت می‌کنند. تاکنون اعتصاباتی از 
س��وی اتحادیه کارکنان راه‌آهن، رانندگان کامیون و پالایش��گاه‌های فرانس��ه شکل 
 گرفته اس��ت. اخی��را هم کارکنان ش��رکت هواپیمایی ایر فرانس ب��ه این اعتصابات 

پیوسته‌اند. 
کش��مکش‌ها میان اتحادیه‌های مختلف و دولت فرانس��ه بر سر قانون کار از چهار 
م��اه پیش تاکن��ون همچنان ادامه دارد. به دنبال اعتراضات سراس��ری در فرانس��ه 
ب��رای اصلاح قان��ون کار، روز 14ژوئن نهمین تظاهرات گس��ترده به راه افتاد. طبق 
نظرس��نجی‌های انجام شده در ش��بکه‌های مختلف این کش��ور، اکثر مردم فرانسه 
خواهان تعدیل قانون‌کار هستند. پس از اعمال خشونت از سوی تظاهرات‌کنندگان، 
فرانس��وا اولاند، رئیس‌جمهوری فرانس��ه هش��دار داد که در صورت ادامه خشونت، 
برگ��زاری تظاهرات را ممنوع خواهد کرد. در ادام��ه واکنش‌های مردم و اتحادیه‌ها، 
هف��ت اتحادی��ه با تایید تصمیم خود و مخالفت با قان��ون کار، اعتصابات و تظاهرات 

جدیدی را برای 23 و 28 ژوئن ترتیب دیده‌اند. 
از نظر کارشناس��ان، ت��داوم این اعتراضات و کش��مکش‌ها میان م��ردم و دولت، 
خس��ارات و هزینه‌های اجتماعی زیادی را متوجه دولت می‌کند. این درحالی اس��ت 
ک��ه فرانس��ه، پس از س��یل در پاریس و حملات داعش و برق��راری امنیت در زمان 
برگزاری رقابت‌های یورو2016، هزینه‌های زیادی را متحمل شده‌است. این ‌‌هزینه‌ها 
بر بازار کار و توس��عه اقتصادی فرانس��ه تاثیر منفی خواهد گذاشت. علاوه بر آن به 

امنیت اجتماعی جامعه دامن می‌زند. 
البته پیش‌بینی می‌شود که در نهایت میان دولت و اتحادیه‌ها توافقی شکل بگیرد. 
اما درصورت ادامه این وضعیت نامساعد اجتماعی، هر پیش‌بینی‌ای که دم از بهبود 
اوضاع اقتصادی و کاهش نرخ بیکاری تا پایان س��ال 2016 بزند، با چالش و مشکل 

رو‌به‌رو خواهد ‌شد. 

حمایت حداکثری مردم فرانسه از اعتراضات 
برای اصلاح قانون کار

نخس��تین نظرس��نجی پس از کشته شدن 
خانم جو کاک��س، نماینده پارلمان بریتانیا و 
عضو برجسته حزب کارگر و از هواداران ماندن 
بریتانیا در اتحادیه اروپا نشان می‌دهد کمپین 
ه��واداران ماندن بریتانی��ا در اتحادیه اروپا از 
کمپین رقیب پیش��ی گرفته اس��ت. براساس 
این نظرس��نجی طرفداران ماندن بریتانیا در 
اتحادی��ه اروپا 45درص��د و طرفداران خروج 
ای��ن کش��ور از نهاد 24 کش��وری، 42درصد 
 هس��تند. نتیج��ه ای��ن نظرس��نجی را مجله

The Mail On Sunday منتشر کرد. 
خانم کاک��س روز 16 ژوئ��ن )27 خرداد( 
با چاقو و گلوله کش��ته ش��د. از سال 1990 
تاکن��ون این تنها م��ورد قتل ی��ک نماینده 

پارلمان بریتانیا است. 
در نظرسنجی پیشین که آژانس تحقیقات 
بازار Survation  برای ش��رکت بازار مالی 
IG انج��ام داد، ای��ن درصده��ا برعکس بود 
و هواداران خ��روج بریتانی��ا از اتحادیه اروپا 
45درصد و هواداران ماندن این کشور در این 
اتحادیه 42درصد بودند. این نظرسنجی البته 
تنها کمی پیش از قتل جو کاکس انجام شد. 
س��ایر  و  نظرس��نجی  دو  ای��ن  نتای��ج 
نظرس��نجی‌های انجام شده و نوسان‌هایی که 
در این رای‌گیری‌های دستگرمی انجام شده، 
به‌خوبی نش��ان از رقاب��ت نزدیک دو کمپین 
»خروج« و »باقی ماندن« بریتانیا در اتحادیه 
اروپا دارد. رقابت نزدیک این دو کمپین باعث 
ش��ده پیش‌بین��ی رأی مردم بریتانیا بس��یار 

سخت باشد. 
از ط��رف دیگ��ر، رئی��س دیده‌ب��ان بانکی 

اتحادی��ه اروپ��ا اعلام کرد 
ب��ه دنب��ال جدی ش��دن 
ای��ن  برگزی��ت،  موض��وع 
نه��اد دفتر مرک��زی خود 
ش��هر  ب��ه  لن��دن  از  را 
دیگ��ری در اروپ��ا منتقل 
خواه��د ک��رد. البت��ه این 
در صورتی خواهد  اتف��اق 
افتاد ک��ه بریتانیایی‌ها در 
همه‌پرس��ی پنجشنبه این 
هفت��ه تصمیم به خروج از 

اتحادیه اروپا بگیرند. 
ژوئ��ن   23 روز  رای 
درب��اره  بریتانیایی‌ه��ا 
در  نمان��دن  ی��ا  مان��دن 
از جنبه‌های  اروپا  اتحادیه 
دفاعی  اقتصادی، سیاسی، 
اث��رات  دیپلماتی��ک  و 
س��بز  قاره  بر  بلندمدت��ی 

خواهد گذاشت. 
نه��اد بانک��ی اروپای��ی )EBA( در س��ال 
2011 و در واکن��ش به بح��ران مالی جهانی 
ب��رای کمک به کش��ورهای اتحادیه اروپا کار 

خود را آغاز کرد. 
ان��درو انریا، رئیس نه��اد بانکی اروپایی در 
گفت‌وگ��و با یک روزنامه آلمان��ی در این‌باره 
گف��ت: »اگ��ر بریتانی��ا تصمیم به خ��روج از 
اتحادی��ه اروپ��ا بگی��رد، در واقع م��ا مجبور 
هستیم به یک پایتخت اروپایی دیگر برویم.«

نه��اد بانک��ی اروپایی اکن��ون در حال کار 
کردن روی یک آیین‌نامه واحد برای اتحادیه 
اروپ��ا با هدف حص��ول اطمینان نس��بت به 
ش��انس برابر پیشرفت برای تمامی بانک‌های 

اروپایی است. 
صن��دوق بین‌المللی پول نی��ز همین چند 
روز پیش نس��بت ب��ه احتمال ایج��اد رکود 
در بریتانی��ا درص��ورت خ��روج از اتحادی��ه 
اروپا هش��دار داده بود. طب��ق اعلام این نهاد 
بین‌الملل��ی مالی، بریتانیا ب��ا خروج احتمالی 
از اتحادیه اروپا ممکن اس��ت تا سال ۲۰۱۹ 

متحمل رشد منفی ۵.۶ درصدی شود. 
واکنش نس��بت به تصمیم م��ردم بریتانیا 
درب��اره ماندن یا نمان��دن در اتحادیه اروپا به 
نهادهای مالی بین‌المللی یا مراکز نظرسنجی 
ختم نمی‌شود. کشورهای عضو این اتحادیه و 
حتی سایر کشورها نیز مواضعی را دراین‌باره 
اعلام کرده‌اند. هفته‌نامه معتبر اشپیگل آلمان 
صراحتا از بریتانیایی‌ها خواس��ته در اتحادیه 
اروپا بمانند. به نوش��ته این هفته‌نامه، دونالد 
ترامپ تنها سیاس��تمدار برجسته‌ای است که 
با خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا موافق اس��ت 
و همین نظر کافی اس��ت که بریتانیا به‌شدت 

نگران عواقب خروج شود. 

حزب اس��تقلال بریتانیا مهم‌ترین مخالف 
حض��ور بریتانی��ا در اتحادی��ه اروپ��ا اس��ت. 
دیوید کامرون، نخس��ت‌وزیر بریتانیا پیش از 
انتخابات سراسری ۲۰۱۵ تحت فشار گروهی 
از نمایندگان حزب محافظه‌کار در پارلمان و 
البته حزب استقلال بریتانیا قول داده بود اگر 
برنده ش��د، ماندن یا بیرون آمدن از اتحادیه 
اروپ��ا را به رأی همگانی بگ��ذارد. آخرین بار 
م��ردم بریتانیا در س��ال 1975 به ماندن در 
اتحادی��ه اروپ��ا رأی دادند و ح��الا مخالفان 
حض��ور بریتانیا می‌گویند م��ردم جزیره حق 
دارن��د پس از چهار دهه نظرش��ان را یک بار 

دیگر دراین‌باره بگویند. 
از نظ��ر مخالفان حضور بریتانیا در اتحادیه 
اروپا، حضور این کش��ور در این اتحادیه تنها 
دردس��ر است چون قوانین دس��ت‌وپاگیر راه 
رش��د اقتصادی را برای این کش��ور می‌بندد. 
از نظ��ر آنها آنچه بریتانی��ا در برابر میلیاردها 
پوند پرداخت ح��ق عضویت در اتحادیه اروپا 

به‌دست می‌آورد ناچیز است.
از س��ویی، چند ده نفر از س��لبریتی‌ها یک 
م��اه پیش خواس��تار ادام��ه حض��ور بریتانیا 
در اتحادیه اروپا ش��دند. روز بیس��تم ماه مه 
‌بود ک��ه نزدیک به 300 هنرمن��د با امضای 
نام��ه‌ای خواس��تار ادامه حض��ور بریتانیا در 
اتحادیه اروپا ش��دند. ج��ود لاو، کایرا نایتلی 
و بندیک��ت کامبرب��چ از جمل��ه هنرمن��دان 
سرشناس��ی بودند که زیر ای��ن نامه را امضا 
کردن��د. آنه��ا به‌خاطر حمایت‌ه��ای اتحادیه 
اروپا و س��رمایه‌گذاری‌های ای��ن اتحادیه در 
هنر خواستار ادامه حضور بریتانیا در اتحادیه 

اروپا شده بودند. 
همچنین جمع��ی از برن��دگان جایزه نوبل 
اقتصاد به گاردین گفتند که خارج شدن بریتانیا 
از اتحادی��ه اروپ��ا صدم��ه 
درازمدت زیادی به بریتانیا 

خواهد زد. 
در  بریتانیا  حضور  ادامه 
ه��واداران  اروپا  اتحادی��ه 
سرش��ناس  و  سرس��خت 
اما مخالفانش  زیادی دارد 
هم ت�الش زی��ادی برای 
رس��یدن ب��ه ه��دف خود 
نتایج  نوس��ان  می‌کنن��د. 
آنقدرها  هم  نظرسنجی‌ها 
هست که پیش‌بینی دقیق 
نتیج��ه ای��ن همه‌پرس��ی 
سخت باش��د. باید تا آخر 
همین هفته منتظر ماند و 
دید مردم بریتانیا سرانجام 
درب��اره  تصمیم��ی  چ��ه 
اروپا  اتحادیه  کشورشان و 

خواهند گرفت.  

قیمت قند و شکر

همه حاشیه‌های برگزیت

ای��ن روزه��ا بح��ث عدم تمای��ل نماین��دگان برای عضو ش��دن در کمیس��یون 
فرهنگ��ی مجل��س ده��م در بی��ن اهال��ی فرهن��گ جای تعج��ب داش��ت. برای 
اهال��ی فرهن��گ این ع��دم تمای��ل نگران‌کننده بود. اگ��ر پیش از ای��ن بازیگران، 
کارگردان‌ه��ا و ب��ه ط��ور کل اهالی هن��ر در فضای مج��ازی از مردم خواس��تند 
در انتخاب��ات مجل��س ده��م ش��رکت کنن��د، ب��ه عب��ارت دیگ��ر ش��وق و ذوق 
 ب��رای انتخاب��ات مجل��س و از هم��ه مهم‌تر ب��رای کشورش��ان داش��تند، به نظر 
می‌رس��د که عدم علاقه نمایندگان به کمیس��یون فرهنگی به عدم برنامه و علاقه 

آنها برمی‌گردد. 
گواه این ادعا علاقه و اش��تیاق نمایندگان برای حضور در دیگر کمیس��یون‌های 
مجلس بود. عدم اس��تقبال از این کمیس��یون به اندازه‌ای ب��ود که علی لاریجانی 
و علی مطهری برای عضویت در این کمیس��یون پیش قدم ش��دند تا ش��وری در 
نماین��دگان مجلس ایج��اد کنند. حضور این دو و البته انتقاد و پیگیری رس��انه‌ها 
باعث ش��ده که نمایندگان برای این کمیس��یون پیش‌قدم ش��وند و س��رانجام این 

کمیسیون تشکیل شد. 
به نظر می‌رس��د موضوع فرهنگ و مطالبات هنرمندان در دهمین دوره مجلس 
ش��ورای اس�المی باید جدی‌تر از س��وی نمایندگان مجلس پیگیری شود. چندی 
پیش بهروز غریب‌پور در یادداش��تی اش��اره کرد: »بازیگری که قریب به ۵۰ س��ال 
است شغل محسوب می‌شود در دوره آقای احمدی‌نژاد از لیست مشاغل حذف شد 
و این کم نیس��ت، که ش��ما با جمعی همکاری کنید که شغل‌شان از نظر قانون به 

رسمیت شناخته‌نشده است.«
نکته دردناک همین است که هنر برای دولت جدی نبوده و البته باید خوش‌بین 
بود که اعضای جدید کمیسیون فرهنگی مجلس دهم، برای هنر و هنرمند دلسوز 
باش��ند و برخلاف دوره قبل که رو‌در‌روی هنرمندان و مدیران ایستادند این بار در 

کنار هنرمندان قرار بگیرند. 
باید گفت تا وقتی که این وضعیت در هنر وجود دارد، طبیعی اس��ت که شرایط 
هنر و هنرمندان بهتر از این نمی‌ش��ود. س��ال گذشته و امس��ال خبرهایی از کوچ 
بازیگران و کارگردان‌ها به ش��بکه‌های بیگانه رس��ید. خب��ر خوبی نبود. خبری که 
لایه‌های پنهان آن نش��ان از عدم امنیت مالی و اقتصادی و به عبارت دیگر خبر از 
مش��کلات معیشتی هنرمندانی داشت که سال‌های س��ال بیکار در خانه بودند، نه 

بیمه‌ بیکاری داشتند و نه چشم‌انداز روشنی برای آینده. 
می‌ت��وان گف��ت که نقش آن س��ریال‌ها ب��رای بازیگران جذاب نیس��ت و ارزش 
کار چندان بالا نیس��ت که بازیگران و کارگردان‌ه��ا آن را نقطه عطفی در کارنامه 
هنری خود بدانند، ش��اید فقط یک ش��غل اس��ت و امرار معاشی برای امور روزمره 
طبیعی هر انس��ان. البته ش��اید روزنه‌ای برای آینده نه‌چندان روش��ن که شاید در 
ش��بکه‌هایی همچون جم سریال‌سازی و دوبله سریال‌های ترکی و آمریکای لاتین 
 ادامه داش��ته باش��د که بتواند آینده آنها را تامین کند. آین��ده‌ای به‌دور از خانه و 

خانواده. 
باید گفت تا روزی که هنر دغدغه نمایندگان مجلس نش��ود، طبیعی اس��ت که 
ش��رایط هنر و هنرمندان به همین منوال باقی بماند. تا روزی که قانون اختصاص 
یک ده��م درصد بودجه خرید آثار هنری نهادها در مجلس نهادینه نش��ود، نباید 

انتظار آینده روشنی برای هنرمندان تجسمی داشت. 
تا روزی که بازیگری به‌عنوان شغل شناخته نشود، کوچ هنرمندان به شبکه‌هایی 
همچون جم و دیگر شبکه‌ها و بازی در آثار سخیف ماهواره‌ای ادامه خواهد داشت. 
تا روزی که مجلس قوانینی برای جلوگیری از لغو کنسرت‌های موسیقی نداشته 
باش��د، ورشکستگی اهالی موسیقی و تهیه‌کنندگان این حوزه جزو خبرهای عادی 

خواهد بود. 
س��ال‌های گذشته هنرمندان روزهای سختی را گذراندند. ممنوع الکاری، توقیف 
آث��ار و... اما همی��ن هنرمندان در زمان انتخابات ریاس��ت جمهوری دولت یازدهم 
و مجل��س ده��م به کمک دولت آمدند، چرا که به روزه��ای خوب امیدوار بودند و 
هس��تند. حال نوبت نمایندگان است که قدردان هنرمندانی باشند که به آنها امید 

داشتند و آنها را تنها نگذاشتند. 

کمیسیون فرهنگی مجلس به کمک 
هنرمندان بیاید

دور دنیا

قــاب

کیوسـک
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360
360

نگاه آخر

جدول امروز

طبق آمار کمیس�اریای عالی پناهندگان س�ازمان ملل، ش�مار پناهندگان و آوارگان جهان در سال 2015 برای نخس�تین بار از مرز 60 میلیون نفر گذشت. از سال 1992 
تاکنون، این آمار بالاترین رقم تعداد پناهندگان و مهاجران است. تعداد افرادی که کشور خود را ترک کرده‌اند 21 میلیون و 300 هزار نفر برآورد شده‌است و همچنین 

حدود 40 میلیون نفر از خانه‌های خود آواره شده‌اند.  

تلفن مستقیم: 86073283شماره 536 www.forsatnet.ir

ترجمه: سارا گلچین
Reuters , Businessinsider :منبع

ندا انتظامی
روزنامه‌نگار هنری

گلنوش محب‌علی
MSN :منبع

قیمت)تومان( وزن)کیلوگرم( نام

2250 - شکر فله

1400 0.5 قند شکسته بسته بندی

8200 3 قند و شکر بسته بندی

2250 0.9 شکر بسته بندی

1250 0.7 قند شکسته بسته بندی غیرشرکتی

4450 3 شکر بسته بندی غیرشرکتی
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