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پیامد اصلی افزایش قیمت طلا، ارز و مسکن چه بوده است؟ 

تشدید »توهم پولی« 
در جامعه

ش��دت افزایش قیمت طلا، ارز و مس��کن از ابتدای امس��ال که موجب نگرانی و فشار اقتصادی به خصوص بر 
اقش��ار متوسط و ضعیف جامعه شده، زمینه تشدید »توهم پولی« را نیز فراهم کرده است. پیامد اصلی افزایش 
قیمت ه��ا به ویژه در ب��ازار ارز، بالا رفتن نرخ تورم در کالاهای وارداتی بود و به این ترتیب اثر خود را به صورت 
مس��تقیم یا غیرمس��تقیم بر کالاها و خدمات مصرفی خانوارهای ایرانی گذاش��ت به طوری که براساس آخرین 

آمار بانک مرکزی، نرخ تورم در پایان مهرماه نسبت به زمان مشابه پارسال 36.9درصد افزایش یافته است...

بورس ارز؛ راهکار همتی برای ساماندهی بازار

رمزگشایی از وعده ارزی 
رئیس کل بانک مرکزی
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افزایش دستمزد به زیان کارگران است

راهکارهای سه گانه برای تقویت قدرت معیشت کارگران

چگونگی خرید شرکت توسط مدیرعاملان آینده 

 )SME( راهکارهایی برای حمایت از کسب و کار های کوچک و متوسط

در کدام شبکه های اجتماعی باید فعالیت بازاریابی داشته باشیم؟

اهمیت رسانه های اجتماعی در بازاریابی کسب و کار

21 برند محبوب در اروپا 

ادوارد برنیز؛ شیطانی که فکرها را دستکاری می کرد

8 تا 16

مدیریتوکسبوکار

تخصیص بودجه میلیون 
دلاری فیس بوک برای ترویج 

روزنامه نگاری محلی
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چنـد ماهـی اسـت کـه موضـوع افزایـش قیمـت بنزین، 

سهمیه بندی شـدن این حامل مهم انرژی، تجارت 
پرسود قاچاق سوخت و جلوگیری از این کار و …

همه تغییرات قیمتی بنزین در 1۵ سال اخیر

میزان سهمیه و قیمت بنزین 
یارانه ای چقدر است؟

یادداشت
نوشداروی صنایع خودرو و 

قطعه سازی کی می رسد؟

مخالفان تعیین قیمت خودرو 
در حاش��یه بازار هیچ استدلال 
منطق��ی ب��رای جلوگی��ری از 
افزایش قیمت ها ندارند. بعضی 
معتقدن��د ک��ه گروه های��ی در 
دول��ت نمی خواهن��د قیمت ها 
رش��د کرده و تورم ایجاد کند 
ک��ه این ح��رف ه��م منطقی 
قیمت  افزای��ش  عدم  نیس��ت. 
خ��ودرو از در کارخان��ه باعث 
شده سود حاشیه بازار به جیب 

دلال ها و واسطه گران بریزد.
تولی��د خ��ودرو در مهرم��اه 
س��ال جاری 40درصد کاهش 
پی��دا کرده اس��ت و با توجه به 
شرایط کنونی روزی که ترامپ 
آرزوی آن را دارد، یعن��ی ب��ه 
صف��ر رس��یدن تولی��د خودرو 
و زمی��ن خ��وردن صنع��ت در 
ای��ران دور نیس��ت. علت ها در 
کاهش می��زان تولی��د خودرو 
در اولین ماه پاییز واضح است. 
خودروس��ازان در ش��ش م��اه 
متحم��ل زیانی به مبلغ 5500 
میلیارد تومان ش��ده اند که در 
حال افزایش است. برای هر ماه 
تولید خودروسازان کشور دچار 

تومان  2 هزار میلیارد 
7زیان می شوند...

محمدرضا 
نجفی منش
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وزی��ر امور اقتصادی و دارای��ی با اعلام اینکه 90درصد 
مصوبات هیات مقررات زدایی و تسهیل مجوزهای کسب 
و کار اجرا نمی شود، گفت گزارش دلایل همکاری نکردن 
دستگاه ها با این هیات و اجرا نشدن مصوبات آن به سران 

سه قوه ارائه می شود.
ب��ه گزارش »فرصت ام��روز« از وزارت امور اقتصادی و 
دارایی، فرهاد دژپسند در بیست و سومین جلسه هیات 
مقررات زدایی و تسهیل مجوزهای کسب و کار تاکید کرد: 
نباید به راحتی از کنار این مس��اله عبور کرد، بلکه باید با 
اخذ دلایل عدم همکاری از دس��تگاه هایی که در اجرای 
مصوبات همکاری لازم را ندارند گزارشی مستند و تحلیلی 
را به روسای سه قوه منعکس کنیم، زیرا این یک موضوع 
فراقوه ای اس��ت. وی گفت: برخ��ی روش ها و فرآیندهای 
غلط جزو ذات س��اختار اداری کشور شده است که باید 
این فرآیندها به وسیله کار کارشناسی شناسایی و حذف 
شوند. دژپس��ند تصریح کرد: متاسفانه مشاهده می شود 
در ح��وزه مقررات زدایی، راه ه��ا و فرآیندهای غلط و زائد 
شناسایی و حذف می شوند اما همان فرآیندها به شکلی 
دیگر ظاهر و باعث ایجاد مانع می ش��وند. وزیر اقتصاد با 
بیان اینکه ش��اخص های آزادی اقتصادی کشور در همه 
مولفه ها به جز اندازه دولت بهبود پیدا کرد، خاطرنش��ان 

کرد: برخی از مداخله گری های دولت بی مورد است.
در ادامه بیس��ت و سومین جلسه هیات مقررات زدایی 

و تس��هیل مجوزهای کس��ب و کار، ضمن ارائه گزارش 
عملکرد این هیات توس��ط معاون ام��ور اقتصادی وزارت 
اقتص��اد، موضوعات تعیی��ن تکلیف پنجره واح��د ارائه 
خدمات و صدور مجوزهای کش��ور )پیشخوان مجوزها و 
خدمات کش��ور( و بخشنامه های وزارت صنعت، معدن و 
تجارت مش��تمل بر مقررات محدودکننده برای فعالیت 
فروش��گاه های زنجیره ای، مورد بررس��ی و تصمیم گیری 
توس��ط اعضا قرار گرفت. بیست و سومین جلسه هیات 
مقررات زدایی و تسهیل مجوزهای کسب و کار با حضور 
اعضای این هیات شامل محسن کوهکن نماینده مجلس 
شورای اسلامی، رئیسان یا نمایندگان سازمان بازرسی کل 
کشور، دادستان کل کشور، اتاق بازرگانی، صنایع، معادن 
و کشاورزی، دیوان محاسبات کشور، اتاق تعاون، سازمان 
اداری و استخدامی کشور، سازمان فناوری اطلاعات ایران، 
معاون��ت حقوقی رئی��س جمهوری و اتحادیه کش��وری 
فروشگاه های زنجیره ای در محل وزارت اقتصاد برگزار شد.
گفتنی است هیات مقررات زدایی و تسهیل مجوزهای 
کسب و کار براس��اس قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر 
و ارتقای نظام مالی کش��ور ایجاد شده است تا نسبت به 
تسهیل شرایط و مراحل صدور مجوزهای کسب و کار و 
کاهش هزینه های آن ها، به گونه ای که صدور مجوز کسب 
و کار با حداقل هزینه و مراحل به صورت غیرحضوری و 

در کمترین زمان ممکن صورت پذیرد، اقدام کند. 

ش��اخص بورس روز سه ش��نبه 642 پله بالا رفت و در 
جایگاه 176 هزار و 458 واحدی ایستاد. به گزارش ایرنا، 
در معام��لات روز گذش��ته یک میلی��ارد و 678 میلیون 
س��هم، حق تقدم و اوراق بهادار ب��ه ارزش 5هزار و 362 
میلیارد ریال در 172 هزار و 580 نوبت دادوس��تد ش��د. 
بررس��ی شاخص های اصلی بازار س��رمایه نشان می دهد 
شاخص قیمت )وزنی - ارزش��ی( که در آن ارزش سهام 
ش��رکت های بزرگ اثر بیشتری بر ش��اخص می گذارد، 
187 واحد رش��د کرد و ش��اخص کل )هم وزن( که در 
آن ارزش و وزن همه ش��رکت های ب��زرگ و کوچک در 
محاسبه شاخص کل، یکسان در نظر گرفته می شود، 54 
واحد افزایش یافت. ش��اخص قیمت )ه��م وزن( نیز 38 
واحد بالا رفت؛ این شاخص بیانگر سطح عمومی قیمت 
سهام شرکت های پذیرفته شده در بورس است. شاخص 
آزاد ش��ناور 501 واحد رشد کرد؛ این شاخص بخشی از 
س��هام قابل معامله شرکت ها در بورس را نشان می دهد. 
ش��اخص بازار اول مربوط به ش��رکت های بهت��ر از نظر 
سرمایه، س��ودآوری و درصد سهام آزاد شناور 222 واحد 
افزایش یافت و شاخص بازار دوم بورس نیز 2 هزار و 495 
واحد رشد کرد. در معاملات دیروز نمادهای رمپنا )مپنا(، 
مبین )پتروشیمی مبین(، فارس)هلدینگ خلیج فارس(، 

جم )پتروشیمی جم( و حکشتی )کشتیرانی( بیشترین 
تاثیر مثبت را داش��تند، اما خساپا )سایپا( و وامید )گروه 
مدیریت سرمایه گذاری امید( با بالاترین تاثیر منفی، مانع 
رشد بیشتر شاخص ش��دند. گروه بانک در معاملات روز 
سه شنبه بورس صدرنشین شد؛ در این گروه 487 میلیون 
س��هم به ارزش 832 میلیارد ریال دادوس��تد شد. گروه 
ش��یمیایی به ارزش 595 میلیارد ریال و خودرو به ارزش 
448 میلیارد ریال جایگاه های بعدی را به خود اختصاص 
دادند. گ��روه فرآورده های نفتی با دادوس��تدی به ارزش 
320میلی��ارد ریال در رده چه��ارم معاملات قرار گرفت؛ 
گروه زراعت نیز با معاملاتی به ارزش 319میلیارد ریال، 
رده پنجم را از آن خود کرد. شاخص فرابورس )آیفکس( 
در معاملات سه ش��نبه چهار واحد رشد کرد و در جایگاه 
یک ه��زار و 914 واحدی قرار گرف��ت. در بازار فرابورس، 
بیش از یک میلیارد و 163 میلیون سهم و اوراق بهادار به 
ارزش بیش از 5هزار و 830 میلیارد ریال دادوستد شد. در 
معاملات این روز، نمادهای کگهر )سنگ آهن گهر زمین(، 
میدکو )هلدینگ معدنی خاورمیانه( و دماوند )تولید برق 
دماوند( بیشترین تاثیر مثبت و مارون )پتروشیمی مارون( 
زاگرس )پتروش��یمی زاگرس( بیشترین تاثیر منفی را بر 

شاخص داشتند. 

وزیر اقتصاد:
90درصد مصوبات هیات مقررات زدایی اجرا نمی شود

بورس تهران 642 واحد رشد کرد
شاخص بورس در مدار صعود

مدی��ران چند بان��ک خصوصی و دولتی ب��ا حضور در 
هفدهمین نشس��ت کمیس��یون بازار پول و سرمایه اتاق 
ته��ران، به بررس��ی تحریم ه��ای اخیر آمری��کا و آینده 
فعالیت های پولی و بانکی ایران با دنیا پرداختند و اعلام 
کردند که منتظر سیاس��تگذاری های بانک مرکزی برای 

گذار از دوره تحریم هستند.
به گزارش »فرص��ت امروز« از ات��اق بازرگانی تهران، 
نماین��دگان بانک های دولتی و خصوصی در نشس��تی با 
حضور نمایندگان بخش خصوصی در کمیسیون بازار پول 
و س��رمایه اتاق تهران، از سختی های ایجادشده به خاطر 
تحریم گفتند و اعلام کردند منتظر سیاس��ت گذاری های 

بانک مرکزی برای گذار از دوره تحریم هستند.
در ای��ن نشس��ت معاونان ام��ور بین المل��ل بانک های 
دولت��ی و خصوصی حض��ور داش��تند و آخرین وضعیت 
فعالی��ت بانک های متبوع خود را همزمان با ش��روع دور 

تازه تحریم ها تشریح کردند.
به گفته آنان، در دور تازه تحریم ها، فش��ارهای ایالات 
متحده آمریکا بر نظام بانکی و مالی ایران تش��دید شده 
و ب��ا توجه به اعمال محدودیت ها برای فروش نفت ایران 
و کاهش منابع پول��ی در برخی بانک های منتخب اروپا، 
چین، کره جنوبی و س��ایر کشورهای خریدار نفت ایران، 
نقل و انتقال پول با استفاده از منابع ارزی نفت در خارج 
از کشور سخت و دچار محدودیت و پیچیدگی می شود.

محمدرض��ا جمش��یدی، دبی��رکل کان��ون بانک های 
خصوص��ی و موسس��ه های اعتباری در این نشس��ت، از 
برگ��زاری چندین جلس��ه میان مدیران عام��ل بانک ها 
خبر داد و به گفته وی، بانک ها منتظر دستورالعمل های 

جدید بانک مرکزی برای مواجهه با تحریم ها هستند.
سرپرس��ت ش��عب ایران بانک تجاری ایران و اروپا نیز 
جدی ترین مش��کل فعلی بانک های کشور پس از اجرای 
دوره دوم تحریم ها را منابع ورودی پول از خارج از کشور 

عنوان کرد.
ب��ه گفت��ه علی مهرپور، ب��ه رغم معافی��ت چند بانک 
ایرانی در استفاده از س��وئیفت، جابه جایی ارز حاصل از 
فروش نفت توسط بانک مرکزی دچار مشکلاتی است و 
بانک های طرف همکاری با ایران در حال حاضر استفاده 

از این منابع را تعلیق یا محدود کرده اند.
وی در عی��ن حال خبر داد که بان��ک تجاری ایران و 
اروپ��ا طی مذاکراتی با بانک مرکزی آلمان، به این توافق 
رسیده است که بانک مرکزی آلمان خدمات کلرینگ را 
که تا پیش از این بانک EIH آلمان انجام می داده است 

را برعهده گیرد.
 EIH ب��ه گفته مهرپ��ور، منابع ارزی ای��ران در بانک
آلمان ب��ه بانک دیگری انتقال یافته اس��ت اما همچنان 
تعه��دات پولی متعددی میان بنگاه ه��ای ایرانی و بانک 
EIH وج��ود دارد که با خروج مناب��ع ارزی از این بانک 
آلمانی، بیم آن می رود که این تعهدات به سرانجام نرسد 

و مشکلاتی را برای بنگاه ها ایجاد کند.
عباس دانش��ور، معاون ام��ور بین الملل بانک صنعت و 
معدن نیز معتقد اس��ت که بانک ه��ای ایرانی دیگر قادر 
نیس��تند به مانند گذش��ته، ام��ور خود را ب��ا بانک های 
خارج��ی پیش ببرند و منتظر هس��تند تا سیاس��یون و 

دولت برای حل مشکلات ایجادشده، اقدام فوری کنند.
محسن ابوالحسنی از بانک توسعه صادرات نیز با بیان 
اینکه ش��اخ و برگ های مالی که در سال های اخیر برای 
عب��ور از تحریم های پولی و بانکی وجود داش��ت، با دور 
دوم تحریم ها، چیده ش��ده اس��ت، گفت: ورود منابع به 
بانک ها محدود شده و در حال حاضر مکانیزم مشخصی 
ب��رای نقل و انتقال پول نفت فروش رفته به کش��ورهای 
خریدار، تعریف و مشخص نشده است. بانک ها نسبت به 
ماه های آتی چش��م انداز روشنی ندارند و منتظر هستند 

تا بانک مرکزی در این خصوص اقداماتی انجام دهد.

مسعود قرائتی، معاون امور بین الملل بانک گردشگری 
نی��ز با بیان اینکه در ش��رایط کنونی، بانک های خارجی 
ادام��ه همکاری ب��ا بانک های ایرانی را س��خت کرده اند، 
گف��ت: نق��ل و انتقال پ��ول از برخی بانک ه��ای چین و 
روس��یه که قبلا ب��ا بانک های ایرانی همکاری داش��تند، 
متوقف ش��ده اس��ت. در ش��رایط جدید باید راهکارهای 
دیگری غیر از روش های مرس��وم بین بانکی برای ادامه 

فعالیت های مالی با خارج از ایران پیدا کرد.
ناص��ر مهین جعفرآبادی، معاون ام��ور بین الملل بانک 
آینده نیز گفت: آمریکایی ها در طول دوره قبل فشارهای 
تحری��م، به خوبی به روش ه��ای دور زدن تحریم ها آگاه 
ش��ده اند. بانک آینده که مجوز فعالیت های ارزی از بانک 
مرکزی ایران نداش��ت و در حال دریافت این مجوز بود، 
در فهرس��ت جدی��د تحریم ه��ای بانکی ای��الات متحده 

آمریکا قرار گرفته است.
علیرض��ا عدالت، معاون امور بین الملل بانک خاورمیانه 
نیز ضمن تایید سخنان سایر همتایان خود در بانک های 
دیگر، مبنی بر تشدید فشارهای تحریم بر بانک ها، گفت: 
بانک ها دیگر به مانند گذش��ته نمی توانند نقشی در نقل 
و انتقالات پولی با خارج از کش��ور داش��ته باشند و برای 
دوره کنون��ی، بنگاه های ایران��ی و همتایان خارجی آنها 
بای��د روش های جدی��دی را برای انجام ای��ن کار میان 

یکدیگر تعریف کرده و به کار گیرند.
در همی��ن رابطه، سیدحس��ین س��لیمی عضو هیات 
نماین��دگان اتاق تهران و رئیس انجمن س��رمایه گذاری 
خارج��ی در ات��اق ایران، ای��ن پیش��نهاد را مطرح کرد 
ک��ه ورود م��واد اولی��ه واحدهای صنعت��ی و تولیدی به 
کش��ور به عنوان س��رمایه گذاری خارجی از سوی دولت 
و دس��تگاه های مربوطه شناخته ش��ود تا از این طریق، 
بنگاه های ایرانی و خارج��ی بتوانند به همکاری ها ادامه 

دهند. 

در کمیسیون بازار پول و سرمایه اتاق تهران مطرح شد

تلاش برای یافتن راهکارهای غیربانکی در جابه جایی پول



چند ماهی است که موضوع افزایش قیمت بنزین، سهمیه بندی شدن 
این حامل مهم انرژی، تجارت پرسود قاچاق سوخت و جلوگیری از این 
کار و … تبدی��ل ب��ه بحث داغ روز در میان مس��ئولان نفتی به عنوان 
سیاس��ت گذاران از یک سو و همچنین  مردم به عنوان مصرف کنندگان 
از س��وی دیگر ش��ده اس��ت. ماجرا تا آنج��ا پیش رفت ک��ه تقریبا هر 
هفت��ه اظهارنظره��ا و گمانه زنی های مختلفی راجع ب��ه قیمت بنزین و 
س��هیمه بندی آن مطرح می ش��د و پس از چند روز یکی از مسئولان و 

معاونان و … ماجرا را تکذیب می کردند.
اما افزایش چش��مگیر مصرف بنزین در ماه های گذشته و حجم بالای 
قاچاق س��وخت سبب شد تا سرانجام مسئولان نسبت به استفاده مجدد 
از کارت سوخت به توافق برسند و مالکان خودروها و موتورسیکلت های 
فاقد کارت س��وخت را ملزم کردند تا 24آذر برای صدور کارت سوخت 

جدید اقدام کنند.
روز دوش��نبه همی��ن هفت��ه بود که ش��رکت ملی پالای��ش و پخش 
فرآورده های نفتی با صدور اطلاعیه ای از دارندگان خودرو و موتورسیکلت 
خواس��ت تا نس��بت به دریافت کارت سوخت اقدام کنند، چرا که از این 
پس، س��وختگیری با کارت سوخت انجام خواهد گرفت. ساعتی بعد نیز 
وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات از اتصال کارت  س��وخت به کارت های 
بانک��ی خبر داد و گفت: 10 میلیون خودرو در کش��ور کارت س��وخت 
ندارند که باید 330 میلیارد تومان هزینه برای آن می ش��د، درحالی که 
با اس��تفاده از ظرفیت دولت الکترونیکی و با هماهنگی بین دستگاهی و 

طرح اتصال به کارت بانکی این میزان صرفه جویی خواهد شد.
بنابراین با توجه به اطلاعیه ش��رکت ملی پالایش و پخش و خبر وزیر 
ارتباطات به نظر می رس��د بازگش��ت دوباره کارت سوخت حالا دیگر به 

معنای قطعی شدن سهمیه بندی بنزین تلقی می شود .
به گزارش خبرآنلاین، گزارش های رسیده نشان می دهد قوی ترین گزینه 
در میان گزینه های حاضر تعیین سهمیه 60 لیتری برای هر خودرو در ماه 
است اما هنوز توافقی بر سر قیمت مازاد مصرف خودروها حاصل نشده است. 
پیشنهاداتی درخصوص تغییر هر دو نرخ یعنی نرخ بنزین سهمیه ای و نرخ 
بنزین آزاد نیز در دست بررسی قرار دارد. گفته می شود در سه هفته پیش 

رو تصمیم نهایی در این خصوص اتخاذ خواهد شد.
 تولد دوباره کارت سوخت

 س��ال 1386 ب��ود که کارت س��وخت میهم��ان اقتصاد ایران ش��د. 
این س��وغات را دول��ت نهم با ه��دف صرفه جویی در مصرف س��وخت 
ب��ه دارندگان خودرو پیش��کش کرد و با جای گرفت��ن آن در جیب ها، 
س��همیه های ماهانه هر خودرو در کارت س��وخت شارژ می شد تا خرید 

مازاد بر سهمیه با پرداخت بهای آزاد بنزین میسر شود.
بنزین س��همیه ای در س��ال 1386 قیمتی معادل 100تومان و بنزین 
آزاد یا غیرس��همیه ای قیمتی معادل 400 تومان داشت. این قیمت سه 
سال دوام آورد تا اینکه در سال 1389 قیمت هر لیتر بنزین سهمیه ای 
به 400 و قیمت هر لیتر بنزین غیرس��همیه ای، 700 تومان اعلام ش��د. 
فریز قیمت سوخت این بار چهار سال به طور انجامید تا دولت یازدهم، 
در اولین سال فعالیت خود قیمت بنزین یارانه ای را 700 و قیمت بنزین 
آزاد را هزار تومان اعلام کند. اینچنین بود که سال 1393، تغییر قیمت 

بنزین رقم خورد تا اقتصاد آماده خداحافظی با کارت سوخت شود.
 هرچن��د بحث و جدل بر س��ر قیمت بنزین در قال��ب گفت وگوهای 
بودج��ه 1394 بس��یار داغ بود اما ب��ا عدم تغییر قیم��ت بنزین در این 

س��ال اتفاق مهمی رخ داد. خردادماه بود 
که شارژ سهمیه در کارت سوخت بدون 

اعلام حذف کارت اتفاق افتاد.
 ب��ا توجه ب��ه اینکه اس��تفاده از کارت 
س��وخت هی��چ مزی��ت مش��خصی برای 
دارن��دگان نداش��ت، ک��م ک��م صاحبان 
خودروها استفاده از آن را متوقف کردند 
تا جای��ی که بدون مصوبه ای مش��خص، 
در س��ایه بنزین تک نرخی، سوختگیری 
بدون کارت س��وخت دارن��دگان خودرو 

انجام ش��د و حالا از پس گذش��ت سه سال از اجرای این طرح، بار دیگر 
بنزین کارد را به استخوان اقتصاد رسانده است و بازگشت کارت سوخت 

الزامی برای کنترل این وضعیت است.
از شنبه تا بیس��ت و یک روز دیگر تقاضا برای دریافت کارت سوخت 
جدی��د باید ارائه ش��ود ت��ا از پس این مهلت س��ه هفت��ه ای طرح تازه 

دولتمردان برای بنزین رونمایی شود.
 یکی از ارزان ترین ها

 اگ��ر مولف��ه ق��درت خرید را کن��ار بگذاری��م، ایران پ��س از ونزوئلا 
ارزان تری��ن بنزین جهان را به فروش می رس��اند. اتفاقا هم اقتصاد نفتی 
ونزوئ��لا درگیر بحران های فراوانی اس��ت هم اقتصاد نفتی ایران. ونزوئلا 
در اش��لی از تورم بالا رنج می برد و هم ایران از دیرپایی تورم در عذاب 
اس��ت. حالا این دو کشور رتبه اول و دوم ارزان ترین بنزین جهان را در 
اختیار دارند اما برای ایران این همه ماجرا نیست. ارزانی بنزین در ایران 
در کنار قیمت بالای بنزین در عراق و ترکیه و افغانس��تان و پاکس��تان، 
قاچاق این فرآورده نفتی و دیگر انواع سوخت از ایران را رقم زده است. 
حجم قاچاق به حدی است که نفس اقتصاد را به شماره انداخته و حتی 
طنز تلخ و گزنده وزیر نفت نیز مبنی بر »قاچاق بنزین بحمدالله از همه 
مرزها با موفقیت در جریان اس��ت« اندکی از بار سنگین آن نمی کاهد. 
برخی آمارها حجم س��وخت قاچاق شده از ایران را تا روزی 20 میلیون 
لیتر برآورد می کنند و این بدان معناس��ت که هزینه تخصیص یافته به  
بنزی��ن یارانه ن��ه در جیب اتباع ایران که در حس��اب های قاچاقچیان و 

صاحبان پول کثیف قرار می گیرد.
جدول زیر همه تغییرات قیمت بنزین را در 15سال گذشته نشان می دهد.

کارت سوخت نگیرید، کارت بانکی کافی است
س��ابقه بحث استفاده مجدد از کارت س��وخت را می توان در زمستان 
96 و بین س��خنان زیبا اس��ماعیلی، سخنگوی ش��رکت ملی پالایش و 
پخش فرآورده های نفتی جس��ت وجو کرد که با تاکید بر استفاده دوباره 
از کارت سوخت در هنگام سوخت گیری تاکید کرده بود؛ مالکان خودرو 
و موتورس��یکلت ها فاقد کارت س��وخت در آین��ده ای نزدیک باید برای 

دریافت از کارت سوخت جدید اقدام کنند.
در تابستان 97 این مساله به صورت محسوس از سوی شرکت پالایش 
و پخش فرآورده های نفتی دنبال و نس��بت ب��ه تغییر تجهیزات و لوازم 
جانبی جایگاه های س��وخت اقدام شد که این کار حدس ها را نسبت به 

سهمیه بندی قریب الوقوع سوخت قوت بخشید.
در این میان مس��ئولان اتحادیه جایگاه داران و ... نیز در گفت وگوهای 
مختلف بر این مس��اله صحه گذاش��ته و از تجهی��ز جایگاه های غرب و 
ش��مال غرب پایتخت با دس��تگاه های جدید خبر دادن��د اما هیچ کدام 
اطلاعی دقیقی از زمان اجرای طرح استفاده مجدد از کارت سوخت های 

شخصی نداشتند. 
اما روز دوش��نبه س��رانجام گمانه ها تبدیل به واقعیت ش��د و اطلاعیه 
ش��رکت پالایش و پخ��ش فرآورده های نفتی بر ش��ک و گمان ها پایان 
داد. ش��رکت پالایش و پخش فرآورده های نفتی در جدیدترین اطلاعیه 
خود اعلام کرده به منظور جلوگیری از قاچاق بنزین به ویژه با تش��دید 
قاچ��اق از مرزها، تصمیم بر این ش��ده که تحوی��ل بنزین به خودروها و 
موتورسیکلت ها، از تاریخی که متعاقباً اعلام خواهد شد، تنها با استفاده 
از کارت س��وخت انجام ش��ود و در همین راس��تا از مالکان خودروها و 
موتورس��یکلت هایی که کارت سوخت خود را گم کرده اند خواسته شده 

از روز ش��نبه 3 آذرماه، حداکثر لغایت ش��نبه 24 آذرماه 1397 نسبت 
به ثبت درخواست خود برای دریافت کارت سوخت جدید اقدام کنند.

هرچند این ش��رکت با تاکید بر اینکه اس��تفاده از کارت س��وخت به 
معنای س��همیه بندی و افزایش نرخ س��وخت نبوده از هموطنان محترم 
درخواست کرده نسبت به ش��ایعات بی اساس در این مورد توجه نکنند 
اما خبر استفاده مجدد از کارت سوخت سبب بروز نگرانی در میان اقشار 
مختلف جامعه به ویژه دهک های پایین ش��ده و آنها دائم در هراس بالا 

رفتن قیمت بنزین هستند. 
مسئولان مختلف علت اصلی این اقدام را جلوگیری از قاچاق سوخت 
ذکر می کنند زیرا نوس��انات نرخ ارز و قیمت پایین حامل های انرژی در 
مقایسه با کشورهای همسایه، قاچاق این سوخت را افزایش داده و باید 
گفت قاچاق س��وخت سبب ش��ده تا مصرف بنزین رشد چشمگیری در 

کشور داشته باشد.
هرچند سوال مردم این است که با توجه به حجم بالای قاچاق روزانه 
بنزین چرا دولت و مس��ولان توانای��ی مقابله با این اقدام خلاف قانون را 
ندارند و مانند همیش��ه ممکن اس��ت مصرف کنندگان به اصطلاح خرد 

تاوان این ضرر ملی را از جیب خود و با گران شدن بنزین بپردازند؟ 
یکی دیگر از مواردی که س��بب س��والات فراوان ش��ده، مساله هزینه 
صدور کارت های س��وخت جدید است و اینکه ممکن است با وجود اخذ 
میلیارده��ا توم��ان از مردم بابت صدور این کارت،  بازهم ش��اهد قاچاق 
بنزین و کاهش نیافتن میزان مصرف باش��یم در این صورت چی کس��ی 
ضرر مردم را جبران می کند که هم بنزین شان سهمیه بندی شده و هم 
باب��ت کارت های جدید مبالغی را پرداخت کرده اند اما در واقعیت بازهم 

باید از کارت جایگاه داران استفاده کنند. 
کارت سوخت به کارت های بانکی متصل می شود

ام��ا با افزایش ابهام��ات، محمدجواد آذری جهرم��ی، وزیر ارتباطات و 
فناوری اطلاعات روز دوش��نبه در حاشیه سفر با هیات دولت به استان 
آذربایجان غربی س��فر اع��لام کرد: بیش از 10 میلی��ون خودرو، کارت 
سوخت ندارند که با استفاده از ظرفیت دولت الکترونیک و با هماهنگی 
بی��ن دس��تگاهی، به جای اینکه مردم در صف بایس��تند ب��ا مراجعه به 
پورتال ملی پخش و پالایش با فش��ردن سه گزینه، کارت بانکی آنها به 

کارت سوخت متصل می شود.
وی بی��ان ک��رد: برای صدور ای��ن تعداد از کارت س��وخت باید 330 
میلیارد تومان هزینه می کردند درحالی که با اس��تفاده از ظرفیت دولت 
الکترونیک و با هماهنگی بین دس��تگاهی، آن را به کارت بانکی متصل 
کردی��م تا به ج��ای اینکه مردم در صف بایس��تند ت��ا در پلیس بعلاوه 
10)10+ (ثب��ت نام کنند تا بعد از یک هفته پس��تچی کارت س��وخت 
صادر ش��ده را بیاورد و هزینه ای را پرداخت کنند، با مراجعه به پورتال 
ملی پخش و پالایش با فشردن سه گزینه، کارت بانکی به کارت سوخت 

متصل می شود.
وی تاکی��د ک��رد:  بیش از 23 میلیون کارت س��وخت برای خودرو و 

موتوسیکلت ها در کشور صادر شده است.
 آذری جهرمی اصلاح فرآینده��ا را باعث بهبود خدمات دهی به مردم 
دانس��ت و گفت: رئیس جمهوری ب��ر این موضوع تاکی��د ویژه ای دارد 
و برای جلوگیری از قاچاق س��وخت، س��تاد مدیریت س��وخت کشور و 
ش��رکت ملی پخش و پالایش طی اطلاعیه ای اعلام کردند که چقدر از 
منابع کش��ور قاچاق می ش��ود و چقدر از پول یارانه در جیب عده ای از 
قاچاقچیان می رود و اعلام کردند س��وختگیری با 

استفاده از کارت سوخت باشد.
این کار امکان جدیدی اس��ت که در این دوره از 
ثبت نام در اختیار مش��ترکین قرار گرفته ش��ده تا 
روند صدور کارت سوخت با سرعت بیشتری انجام 
ش��ود و در نهایت اقتصاد کشور از آن منتفع شود. 
حال باید دی��د دولت تا 24آذر چگونه روند صدور 
کارت س��وخت های جدید را مدیریت می کند و آیا 
با این کار می توان نسبت به قطع قاچاق سوخت از 

کشور امیدوار بود یا خیر؟  

همه تغییرات قیمتی بنزین در 1۵ سال اخیر

میزان سهمیه و قیمت بنزین یارانه ای چقدر است؟
دریچه

بسته حمایتی هنوز شفاف نیست
200 هزار تومان به حساب چه کسانی واریز 

شد؟
اجرای بسته حمایتی دولت از اقشار کم درآمد آغاز شده اما همچنان برخی 
ابهامات آن پابرجاس��ت؛ اخیرا و با واریز حقوق، رقم حدود 200 هزار تومانی 
به حس��اب برخی اقشار واریز شده و بخش��ی دیگر از مشمولان، این مبلغ را 

دریافت نکرده اند.
به گزارش ایس��نا، با توجه به ش��رایط خاص اقتصادی موجود، دولت طرح 
حمایت از اقش��ار کم درآمد را در دستور کار قرار داد و در آبان ماه مصوب شد 
بسته ای نقدی و کالایی در اختیار بخشی از جامعه که ظاهرا بیش از نیمی از 

جمعیت را پوشش می دهند، قرار گیرد.
درباره جزییات بسته حمایتی، اطلاع رسانی دقیقی تاکنون انجام نشده ولی 
کلیت آنچه در اظهارات مسئولان وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی دیده شده، 
نشان می دهد که مرحله اول این طرح شامل مددجویان و مشمولان کمیته 
امداد امام خمینی )ره( و س��ازمان بهزیس��تی است؛ به طوری که به ازای هر 
خانوار و با توجه به بعد آن از 100 تا 300 هزار تومان، کارت یارانه سرپرست 
خانوار ش��ارژ خواهد شد و می توانند با مراجعه به فروشگاه های طرف قرارداد 

طرح، اقدام به خرید اقلام متنوع مواد غذایی مورد نیاز خود کنند.
 گروه دوم کارکنان هس��تند و طبق مصوبه دولت، سازمان برنامه و بودجه 
مجاز شد برای کارکنان رسمی و پیمانی کشوری و لشکری، کارکنان قراردادی 
و ش��رکتی و مستمری بگیران صندوق های بازنشستگی، لشکری و حمایت و 
بازنشستگی کارکنان فولاد و سایر صندوق ها که مجموع پرداختی ماهانه آنها 
به کمتر از 3 میلیون تومان می رسد، کمک جبرانی از طریق حساب های بانکی 

مرتبط با حقوق و دستمزد آن ها واریز کند.
در حالی نح��وه پرداخت نقدی و حقوقی از مهم ترین ابهامات این بس��ته 
به ش��مار می رود که تاکنون به طور ش��فاف از سوی سازمان برنامه و بودجه 
به عن��وان محل اصلی تامین منابع مالی طرح بس��ته حمایتی و البته محل 
پرداخ��ت ماهانه حقوق کارکنان در بخش های دیگر اطلاعاتی در مورد نحوه 
پرداخت های نقدی منتش��ر نشده و مش��خص نیست که به چه نحوی انجام 

می شود.
فقط اخیرا شریعتمداری – وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی - مبلغ پرداختی 
به کارمندان دولت را 200 هزار تومان اعلام کرده و گفته افرادی که کمتر از 3 

میلیون تومان حقوق دریافت می کنند، مشمول این بسته می شوند.
 ب��ه تازگی واریز حقوق در بخش های مختلف انجام ش��ده اس��ت و البته 
هس��تند گروه هایی که هنوز حقوق آبان ماه را دریافت نکرده اند و در این بین 
برای برخی رقم 200 هزار تومان به همراه حقوق واریز شده است؛  به گونه ای 
که بازنشس��تگان و مستمری بگیران از جمله حقوق بگیرانی هستند که برای 
گروه هایی از آنها این مبلغ پرداخت شده و در بین همین دو بخش هم هستند 

برخی مشاغل که دریافتی نداشته اند.
همچنین در مورد کارمندان هم که جزوی از گروه های مشخص ش��ده در 
مصوبه دولت برای دریافت جبرانی هس��تند، ظاهرا پرداختی انجام نش��ده و 
پرس وجو از برخی کارکنانی که مش��مول می شوند نش��انی از دریافت مبلغ 

جبرانی همراه حقوق ندارد.
ام��ا اینکه آیا تمامی کارکنان در بخش های دولتی و س��ازمان هایی که به 
نحوی از بودجه دولتی اس��تفاده می کنند و کمتر از 3 میلیون تومان درآمد 
دارند، مشمول دریافت جبرانی می شوند یا خیر؟ یا اینکه این پرداخت تا چه 
زمانی و در چند ماه انجام می شود؟ به همراه سایر ابهامات در مورد پرداختی 
به کارکنان در بس��ته حمایتی بی پاسخ مانده اند و مسئولان مربوطه جزییات 

آن را اعلام نکرده اند.

افزایش دستمزد به زیان کارگران است
راهکارهای سه گانه برای تقویت قدرت 

معیشت کارگران
نماینده کارفرمایان در ش��ورای عالی کار معتقد است: هر تصمیمی که به 
افزایش دس��تمزد کارگران منجر شود نیازمند پیش بینی نظام جبرانی دولت 
برای کارفرمایان خواهد بود. به گزارش ایسنا، سلاح ورزی به تشریح جزییات 
نشس��ت کمیته دستمزد ش��ورای عالی کار و راهکارهای بهبود قدرت خرید 
کارگ��ران پرداخ��ت، کاهش قدرت خرید جامعه کارگری در ش��رایط کنونی 
اقتصاد را تایید کرد اما گفت که افزایش مزد تبعاتی دارد و جبران قدرت خرید 
کارگران با بالا رفتن دستمزد به زیان کارگران و بیکار شدن آنها منجر خواهد 
شد. سلاح ورزی با اشاره به مشکلات متعددی که بخش خصوصی درخصوص 
عوارض و مالیات ها، بخش��نامه جدید بانک مرکزی و عدم تامین مواد اولیه با 
آنها روبه رو اس��ت، اظهار کرد: می پذیریم که شرایط اقتصادی امروز معیشت 
بسیاری از خانوارهای کارگری را دشوار کرده است ولی هرگونه تصمیمی که 
به افزایش مزد منجر شود باید در کنار آن یک نظام جبرانی از طریق حق بیمه 

یا مالیات برای کارفرمایان پیش بینی شود.
نایب رئیس اتاق بازرگانی ایران در عین حال درباره اعتراض کارگران نیشکر 
هف��ت تپه و حقوق معوقه آنها، در یک برنام��ه تلویزیونی گفت: این کارخانه 
زمانی که دولتی بود 7 ماه حقوق و مطالبات معوق داشت ولی اکنون که دست 

بخش خصوصی است تنها دو ماه حقوق معوقه دارد.
وی با طرح این پرس��ش که آیا افزایش دستمزد در شرایط کنونی در توان 
کارفرمایان اس��ت؟ گفت: با توجه به فشارهایی که به بخش تولید وارد آمده 
و ناتوانی کارفرمایان در تامین هزینه ها، این امر نتایج زیانباری برای کارگران 

به دنبال خواهد داشت و به تهدید امنیت شغلی کارگران منجر خواهد شد.
س��لاح ورزی گفت: در بخش تولید اعتراض این اس��ت که با وجود افزایش 
قابل توجه قیمت مواد اولیه،  انرژی، حمل و نقل و افزایش 20درصدی مزد در 
ابتدای سال قیمت محصولات تولیدی متناسب با این عوامل نتوانسته افزایش 
یابد. ما فکر سیاس��ت گذاری و مداخله دولت نیستیم ولی بسیاری از اقلام ما 
افزایش قیمت بالایی داشته است. نماینده کارفرمایان در شورای عالی کار در 
عین حال سه راهکار برای تقویت قدرت معیشت کارگران مطرح کرد و گفت: 
وزارت کار برای کارگرانی که از س��طح معیشت و درآمد پایینی برخوردارند، 
بسته حمایت غذایی اختصاص بدهد. راهکار دوم این که هزینه های مربوط به 
بهداشت و آموزش در سبد معیشت کارگران را برابر قانون دولت تقبل کند و 
راهکار س��وم این که اگر در نهایت به سمت افزایش دستمزد کارگران رفتیم 
باید یک نظام جبرانی هم از سوی دولت برای کارفرمایان در بحث معافیت های 

مالیاتی، تامین مواد اولیه و حق بیمه ها در نظر گرفته شود.
نایب رئی��س اتاق بازرگانی ایران با بی��ان اینکه در مقطع کنونی این امکان 
برای بخش کارفرمایی نیست که افزایش دستمزد داشته باشیم، خاطرنشان 
کرد: سیستم غلطی در کشور داریم که تمرکز کردیم بر مالیت بر شرکت ها، 
در حالی که باید پایه های مالیاتی را افزایش بدهیم لذا پیشنهاد ما این است 
که بدهی بنگاه هایی که خارج از اختیارشان و تحت تاثیر شرایط و بحران های 

اقتصادی دچار مشکل شده اند مورد بخشودگی قرار گیرد. 

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir
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ش��دت افزایش قیمت طلا، ارز و مس��کن از ابتدای امسال که موجب 
نگرانی و فش��ار اقتصادی به خصوص بر اقش��ار متوسط و ضعیف جامعه 
ش��ده، زمینه تشدید »توهم پولی« را نیز فراهم کرده است. پیامد اصلی 
افزای��ش قیمت ها به وی��ژه در بازار ارز، بالا رفتن ن��رخ تورم در کالاهای 
وارداتی بود و به این ترتیب اثر خود را به صورت مستقیم یا غیرمستقیم 
ب��ر کالاها و خدم��ات مصرفی خانوارهای ایرانی گذاش��ت به طوری که 
براس��اس آخرین آمار بانک مرکزی، نرخ تورم در پایان مهرماه نسبت به 

زمان مشابه پارسال 36.9درصد افزایش یافته است.
ب��ه گزارش ایرنا، امروز کم نیس��تند کس��انی که افس��وس می خورند 
چرا س��ال گذش��ته در همی��ن روزها ان��دک دارایی خ��ود را در جایی 
س��رمایه گذاری نکردن��د؛ در مقاب��ل آنهایی که ای��ن کار را انجام دادند 
از بابت اینکه س��رمایه آنها به طور اس��می چند برابر ش��ده خرس��ند و 
خوش��حالند. این خوشحالی و آن افسوس ش��اید در ظاهر دو روی یک 
سکه باشد و در دو جهت مخالف حرکت کنند اما در حقیقت آنچه امروز 
بر اقتصاد ایران می گذرد بر معیشت اکثریت آحاد آن اثر نامطلوب دارد.
اما »توهم پولی« چیست؛ توهم پولی زمانی پیش می آید که یک فرد 
بدون در نظر گرفتن اثر تورم بر زندگی و کاهش قدرت خرید خود تنها 
به اتکای افزایش درآمد یا ثروت اسمی خود احساس پولدارتر شدن کند 
و خرج و مصرف خود را افزایش دهد؛ همانطور که برخی سال گذشته با 
افزایش قیمت طلا و ارز موج سواری کردند، اکنون ممکن است احساس 

کنند از توان مالی بهتری نسبت به پارسال برخوردارند.
با این حال بخش بزرگی از جامعه را کسانی تشکیل می دهند که امروز در 
برابر افزایش نرخ تورم و کاهش قدرت خرید خود احس��اس زیان می کنند؛ 
بخش اعظم این گ��روه را حقوق بگیران اعم از کارکنان بخش های عمومی 
و کارگران تش��کیل می دهند و از این رو فش��ار افکار عمومی بر نهادهای 

تصمیم گیر، حمایت از آنان در برابر کاهش قدرت خرید آنهاست.
تله ای به نام افزایش دستمزد

توزیع بس��ته حمایتی و افزایش دس��تمزد حقوق بگیران راهکارهایی 
اس��ت که این روزها مسئولان اجرایی و نمایندگان مجلس برای جبران 

بخشی از کاهش قدرت خرید عامه مردم پیشنهاد می کنند.
هرچند هنوز ش��ورای عال��ی کار تصمیمی برای افزایش دس��تمزدها 
نگرفته و دولت نیز بنای افزایش حقوق کارکنان خود را که در ش��رایط 
کنونی بخش قابل توجهی از بودجه عمومی کشور را درگیر خود کرده، 

ندارد اما اجرایی شدن ایده ارائه بسته حمایتی دور از انتظار نیست.
ت��ا دو ماه پیش بحث اصلی درخصوص ارائه این بس��ته تامین اعتبار 
آن از س��وی دولت بود اما بنا به اظهارات اخیر محمدباقر نوبخت رئیس 
س��ازمان برنامه و بودجه کشور قرار است منابع آن از محل مابه التفاوت 

ارزی ناشی از خوراک پتروشیمی ها تامین شود.
با این وجود مانند هر موضوع اقتصادی دیگری، اینکه چطور از س��بد 

معیش��ت شهروندان در زمان بروز نوس��ان های ارزی صیانت شود، آرا و 
نظرات مختلف است.

گروهی همچون نمایندگان مجلس که با عامه مردم س��ر و کار دارند، 
ب��ر این باورن��د که باید در این ش��رایط با افزایش دس��تمزدها، کاهش 
ق��درت خرید مردم را جبران کرد و در مقابل گ��روه دوم می گویند که 
هرگونه افزایش دس��تمزدها به تورم ناشی از تغییر نرخ ارز دامن می زند 

و نقدینگی را تشدید می کند.
افزایش دستمزد به رشد قیمت ها دامن می زند

به تعبیر کارشناس��ان اقتصادی در شرایط کنونی اقتصاد ایران باید از 
دامن زدن به »توهم پولی« خودداری کرد؛ »محمد کوثری« کارشناس 
تحقیق��ات اقتصادی یک بانک خصوصی در ای��ن باره می گوید: افزایش 
یکپارچه دستمزدها به خصوص در بخش دولتی، عمدتاً با افزایش تقاضا 
و لذا افزایش قیمت ها همراه است و در نهایت توهم پولی ایجاد می کند.
وی تاکید کرد: افزایش اسمی حقوق و دستمزد از محل منابع دولتی 
در حالی که به پش��توانه تولید و ارزش افزوده بیش��تر نباش��د، هرچند 
رضایت بیش��تری برای حقوق بگیر ایج��اد می کند اما در حقیقت قدرت 
خرید پول را کاهش داده و به این ترتیب ش��خص به طور اس��می پول 

بیشتری دریافت کرده اما امکان خرید کمتری نسبت به گذشته دارد.
ب��ه عقیده این کارش��ناس اقتصادی، این اصل در م��ورد یارانه ها نیز 
موضوعی��ت دارد و می توان گفت بالا بردن اس��می یارانه های دولتی در 
عمل ممکن اس��ت کمکی به بهبود معیش��ت اقشار یارانه بگیر نکند زیرا 

توان خرید آنها کاهش می یابد.
کوثری بر این باور اس��ت که تمایل به افزایش نرخ بهره س��پرده های 
بانکی نیز نوع دیگری از توهم پولی است؛ که در آن »بالا رفتن نرخ سود 
اعطایی به س��پرده ها در حالی سپرده گذار را راضی می کند که نرخ بهره 
اس��می بالاتر، رش��د نقدینگی و در نهایت تورم بالاتر را به همراه دارد و 

می تواند حتی به ضرر آنها تمام شود.«
توهم پولی را چگونه مهار کنیم؟

اقتصاد ایران سال هاس��ت که گرفتار توهم پولی ش��ده و هر بار با بروز 
نوسان در اقتصاد، دولت ها سعی کرده اند که با ترمیم حقوق و دستمزد، 
به صورت اس��می این قدرت را حفظ کنند. روش��ی که سیاست گذاران، 
آگاهان��ه یا ناآگاهان��ه، با توجه به توه��م پولی مردم توانس��ته اند از آن 

استفاده کنند.
داود دان��ش جعفری، وزیر امور اقتص��ادی و دارایی دولت نهم درباره 
تجربه ترکیه در این زمینه گفته بود: »در شرایطی که ترکیه تورم 80 تا 
100درصدی را تجربه می کرد، پرفسور کمال درویش در مدت 9 ماهی 
ک��ه وزیر اقتصاد بود، کاری کرد که تورم این کش��ور تک رقمی ش��ود؛ 
تئ��وری کمال درویش این بود که باید هزینه های دولت کاهش یابد؛ به 
همی��ن دلیل 15درصد از حقوق کارمندان دولت را قطع کرد که همین 

امر نیز باعث سرنگونی وی شد، زیرا شوک بزرگی به اقتصاد وارد شد.«
ب��ا این اوصاف اتخاذ سیاس��ت های انقباضی در ش��رایط تورم چندان 
خوش��ایند سیاس��تگذاران و عامه مردم نیس��ت و ه��ر دو طیف ترجیح 

می دهند با ترمیم دستمزدها از نارضایتی ها بکاهند.
اما پرس��ش اینجاست که آحاد مردم در چنین شرایطی چه رویکردی 
باید داش��ته باش��ند؛ کوثری در این باره می گوید: اگر فردی حقوق بگیر 
اس��ت خواه کارمند یا کارگر، باید قدرت خرید خود را در نظر قرار دهد 

که حفظ آن با بالا رفتن ارزش اسمی دستمزد لزوما به دست نمی آید.
به عقیده این کارشناس اقتصادی، »مردم نباید به هر قیمتی به دنبال 

افزایش حقوق یا افزایش سود سپرده ها یا حتی وا م ها باشند.«
از طرح های حمایتی دولت و مجلس چه خبر؟

اوای��ل مهرم��اه بود ک��ه محمدرض��ا پورابراهیمی رئیس کمیس��یون 
اقتصادی مجلس از تهیه طرحی با عنوان »بس��ته حمایتی از دهک های 
آسیب پذیر و افزایش حقوق کارمندان« خبر داد و گفت: اگر دولت بسته 

حمایتی خود را ارائه نکند، این طرح در مجلس ارائه می شود.
به تازگی محمد ش��ریعتمداری وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی اعلام 
کرده »دولت قصد دارد با پرداخت بسته های حمایتی فاصله بین حداقل 
دستمزد و معیشت دهک های پایین و کم درآمد جامعه را با سایر اقشار 
کاهش دهد« که منابع آن از محل مابه   التفاوت ایجادش��ده ناشی از نرخ 

ارز تامین می شود.
»ای��ن بس��ته  های حمایتی به فراخ��ور جمعیت خانواره��ا در اختیار 
افراد تحت پوش��ش نهادهای حمایتی، کارمندان و بیمه ش��دگان تامین 
اجتماعی قرار داده می شود؛ این بسته حمایتی در سه مرحله و متناسب 
ب��ا وضعی��ت خانوار بس��ته های حمایتی بین 100 ت��ا 300 هزار تومان 

تعیین شده است.«
به گفته وزیر کار، »علاوه بر اقشار تحت پوشش سازمان های حمایتی، 
هم��ه افراد با حقوق کمت��ر از 3میلیون تومان از جمله کارکنان دولت و 
بازنشس��تگان در راس��تای اجرای این بس��ته حمایتی از افزایش حقوق 

متوسط 200 هزار تومانی در ماه بهره مند می شوند.« 
»بس��ته حمایت��ی دیگر م��ورد نظر دولت ب��ه کارگران س��اختمانی، 
رانن��دگان، زنبورداران، صی��ادان و دیگر بیمه ش��دگان تامین اجتماعی 
تعل��ق خواه��د گرفت که این افراد با تایید مراج��ع ذی صلاح و با اثبات 
درآم��د کمتر از 3میلیون تومان در ماه از این کمک متوس��ط زیر 200 

هزار تومان دولت بهره مند خواهند شد.«
با ای��ن حال، کوثری تاکید کرد: آحاد مردم بای��د به توهم پولی آگاه 

باشند و اجازه ندهند سیاستگذار از آن سوء استفاده کند.
این کارش��ناس اقتصادی بر این باور اس��ت: »سیاس��تگذاران نیز باید 
بدانند که اگر توهم پولی مردم کمکی به اهداف سیاس��تی آنها می کند، 

استفاده از آن ناحق و غیراخلاقی است.« 

پیامد اصلی افزایش قیمت طلا، ارز و مسکن چه بوده است؟ 

تشدید »توهم پولی« در جامعه

بروز رکود تورمی در بازار مس��کن هر روز گس��ترده تر می ش��ود و به 
اعتقاد کارشناس��ان اگر دولت و سیاس��تگذاران حوزه مس��کن اقداماتی 
انجام ندهند این رکود گس��ترده تر خواهد ش��د و مس��کن زودتر از فرا 
رس��یدن زمس��تان به خواب طولانی فرو می رود. البته این رکود تورمی 
باعث توقف رش��د قیمت بازار مس��کن نش��ده اس��ت و آخرین گزارش 
منتشرش��ده نشان می دهد که میانگین قیمت مسکن در شهر تهران به 
8 میلیون و 600 هزار تومان رس��یده است. اتفاقی که باعث شده قدرت 
وام مس��کن 160 میلی��ون تومانی برای خرید یک واحد مس��کونی 60 
متری متناس��ب با میانگین قیمت شهر تهران به 22درصد کاهش پیدا 
کن��د. هم اکنون خرید یک خانه 60متری در تهران با میانگین قیمت 8 
میلیون 600 هزار تومان 500 و 16 میلیون تومان اس��ت. البته در این 
بین مسئولان وزارت راه و شهرسازی به دنبال این هستند که با افزایش 
س��قف وام مسکن تقاضا را برای خرید مس��کن افزایش دهند و صنعت 

ساختمان را از رکود تورمی کنونی خارج کنند.
وزیر جدید راه و شهرس��ازی، محمد اس��لامی که حدود یک ماه 

پیش انتخاب ش��د یکی از اولویت های خود را ایجاد س��از و کاری 
ب��رای تولید دائم مس��کن برای اقش��ار پایین دس��ت عن��وان کرد. 
محمدرض��ا رضایی  کوچی، رئیس کمیس��یون عمران مجلس هفته 
گذشته درباره مواضع وزیر جدید راه و شهرسازی در جلسات خود 
با نمایندگان گفته بود: نظر وزیر راه و شهرس��ازی نیز این است که 
باید س��قف تس��هیلات افزایش یابد و این برنامه متناس��ب با رشد 
قیمت باش��د. البته برخی از کارشناس��ان حوزه مس��کن معتقدند 
افزایش وام مس��کن نه تنها کمک نخواهد کرد بلکه بیشترین فشار 
را به متقاضیان مس��کن وارد خواهد کرد چراکه فقط تقاضای بازار 
را بالا می برد. پیش��نهاد این کارشناسان این است که تسهیلات به 
س��مت تولید هدایت و بعدا به خریداران منتقل شود و با این اتفاق 
ب��ازار می تواند بدون جه��ش قیمت به توازن نزدیک ش��ود، اما در 
مقاب��ل این دیدگاه برخی دیگر از کارشناس��ان معتقدند رکود بازار 
مس��کن به دلیل پایین بودن توان خرید متقاضیان تش��دید شده و 
باید رقم تس��هیلات خرید افزایش پیدا تا افراد توان خرید را داشته 

باش��ند. در ماه های پایانی کار عب��اس آخوندی به عنوان وزیر راه و 
شهرس��ازی هم پیشنهادهایی برای افزایش سقف تسیهلات مسکن 

تا 300 میلیون تومان مطرح شده بود.
در  ماه گذش��ته تعداد معاملات بازار مس��کن تهران ب��ه 9357 فقره 
رس��یده که نس��بت به  ماه قبل 9.5درصد و نس��بت به  ماه مش��ابه در 
س��ال قبل 32.3درصد افت کرده است، اما طبق گزارش بانک مرکزی، 
میانگین قیمت هر مترمربع زیربنای مس��کونی در این  ماه به 8 میلیون 
و 610 هزار تومان رس��یده که نسبت به  ماه قبل 6.4درصد و نسبت به 
 ماه مشابه در سال قبل 83.5درصد افزایش نشان می دهد. این در حالی 
اس��ت که اس��ناد بالادستی حوزه مسکن، نیاز س��الانه کشور به ساخت 
واحدهای مس��کونی جدید را حدود 900هزار واح��د اعلام کرده اند اما 
بازار مسکن عملا از 5 سال پیش با کاهش شدید عرضه واحد مسکونی 
نوساز مواجه بوده است، به گونه ای که در مهرماه امسال، سهم واحدهایی 
با عمر تا 5 سال در بازار مسکن تهران، 44.5درصد اعلام شده است که 

در مقایسه با 5 سال قبل 25درصد کاهش یافته است. 

مسکن با افزایش سقف تسهیلات از رکود خارج می شود؟

مسکن در خواب زمستانی

حملونقلریلی

با همکاری سازمان نظام پرستاری و شرکت آسیاتک
جامعه پرستاری کشور از خدمات ویژه 

آسیاتک بهره مند می شوند
جلس��ه امضا و تبادل تفاهم نامه و قرارداد همکاری شرکت انتقال 

داده های آسیاتک و سازمان نظام پرستاری کشور برگزار شد.
به گ��زارش روابط عمومی آس��یاتک، این ش��رکت با محصولاتی 
همچون اینترنت پرس��رعت +ADSL2 ، پهن��ای باند اختصاصی و 
اش��تراکی، تلفن ثابت، س��رویس های مبتنی بر رسانه های تعاملی، 
خدمات س��رور و دیتا س��نتر، میزبان��ی داده ها، دامن��ه و اینترنت 
پرسرعت TD LTE به عنوان کامل ترین سبد محصولات و خدمات 
در بین شرکت های صنعت ش��ناخته می شود و یکی از رسالت های 
اصلی آسیاتک به عنوان برترین اپراتور ارتباطات ثابت کشور، ارتقای 
س��طح کیفیت زندگی مردم اس��ت و در همین راس��تا این شرکت 

تاکنون از ده ها پروژه در حوزه سلامت حمایت کرده است. 
بر همین اس��اس، ارتباط با جامعه پرستاری کشور به عنوان یکی 
از اصلی ترین اقش��ار مرتبط با ارتقای سلامت جامعه در دستور کار 
آسیاتک قرار گرفت و انعقاد قرارداد با سازمان نظام پرستاری کشور، 
نقطه عطفی بر فعالیت های آس��یاتک در راستای اهداف خود است. 
در این راس��تا پرستاران محترم سراس��ر کشور معرفی شده از سوی 
سازمان نظام پرستاری کشور می  توانند از انواع سرویس های متنوع 
اینترن��ت برترین اپراتور ارتباطات ثابت کش��ور با تس��هیلات ویژه 

استفاده کنند.
اصغر دالوندی، رئیس کل سازمان نظام پرستاری کشور در مراسم 
امضا و تبادل تفاهم نامه مش��ترک با آسیاتک گفت: با توجه به نرخ 
مهاجرت جامعه پرس��تاری کش��ور، کمبود نی��روی کار متخصص، 
عدم دسترس��ی کافی پرستاران مناطق دورافتاده به منابع آموزشی 
و همچنی��ن تجمیع منابع اصلی در کلانش��هرها، نی��از به اقدامات 

زیربنایی در حوزه سلامت بیش از پیش وجود دارد. 
وی افزود: بی شک یکی از عوامل ارتقای سطح سلامت در سراسر 
کش��ور و افزایش دانش س��لامت در جامعه، شناس��ایی، آموزش و 
تربیت پرس��تاران زبده و متعهد اس��ت. در همین راس��تا شناسایی 
ش��رکت های فعال در زمینه تکنولوژی های ارتباطی برای تسهیل و 
سرعت بخش��ی در ارتباط با جامعه پرستاری آغاز و شرکت آسیاتک 
به عن��وان برترین اپراتور ارتباطات ثابت کش��ور برای این همکاری 

انتخاب شد. 
رئی��س کل س��ازمان نظ��ام پرس��تاری کش��ور، تولید و انتش��ار 
آموزش های تخصصی به پرستاران مستقر در سراسر کشور، افزایش 
سطح بهداش��ت، ایجاد فضایی مناسب و امن برای استفاده آسان و 
نامحدود پرس��تاران از منابع آموزشی داخلی و خارجی و در نهایت 
ارتقای کیفی��ت زندگی مردم را به عنوان مهمترین دس��تاوردهای 
قرارداد سازمان نظام پرس��تاری و شرکت آسیاتک برشمرد و ادامه 
داد: پرس��تاران، اولین و مهم ترین عوامل برخورد با بیماران و حفظ 
جان آنها در ش��رایط بحرانی هس��تند. پرس��تاران نه تنها با دانش، 
مهارت و تخصص خود به انواع بیماری ها و مصدومیت ها رس��یدگی 
می کنند، با س��رلوحه قرار دادن منش حضرت فاطمه)س(، همواره 
وج��دان کاری را ب��ه عنوان اصلی ترین موهبت ش��غل خود در نظر 
گرفته و س��عی می کنند آرامش لازم را برای بیماران و خانواده های 

ایشان فراهم آورند. 
دالوندی گفت: بهره مندی از زیرس��اخت های مناس��ب و پوشش 
گس��ترده شرکت آسیاتک با حدود 7هزار نماینده در سراسر کشور، 
بس��تر مناس��بی را برای اس��تقرار تکنولوژی های روز دنیا همچون 
تجهیز پرس��تاریِ درمانی و پرس��تاریِ خانگی به سیس��تم GPS و 
اس��تفاده از خدمات پرستاریِ الکترونیک و همچنین افزایش سطح 
 )WHO( جمع آوری اطلاعات و ارس��ال به بانک جهانی بهداش��ت
فراهم می آورد و بر همین اس��اس، س��ازمان نظام پرس��تاری کشور 
نگاه کلان و طولانی مدتی به همکاری با ش��رکت آسیاتک به عنوان 

برترین اپراتور ارتباطات ثابت کشور دارد. 
روابط عمومی ش��رکت انتقال داده های آسیاتک در پایان افزود: با 
توجه به برگزاری همایش اس��تارتاپ های برتر حوزه درمان توس��ط 
معاونت علمی فناوری ریاس��ت جمهوری و سازمان نظام پرستاری، 
ش��رکت آس��یاتک با هدف افزایش کیفیت زندگی و سطح سلامت 
جامعه در صدد حمایت از این رویداد و استارتاپ های برگزیده حوزه 

سلامت است. 

3اقتصاد امروز www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

88936651

چهارشنبه
30 آبان 1397

شماره 1205



به میزبانی شرکت لیزینگ پاسارگاد برگزار شد
پنجمین نشست عمومی مدیران عامل 

شرکت های لیزینگ
پنجمین نشس��ت عمومی مدیران عامل ش��رکت های لیزینگ، با 
حض��ور حنیفی معاون نظارتی بانک  مرکزی، هادی موقعی دبیرکل 
انجمن لیزینگ ایران، جمعی از خبرگان اقتصاد و استادان دانشگاه 

و مدیران شرکت های لیزینگ برگزار شد.
در این نشس��ت که در محل س��الن اجتماعات ش��رکت لیزینگ 
پاس��ارگاد برگزار شد، ضمن ارائه گزارش��ی از عملکرد شرکت های 
لیزینگ، درخصوص کس��ب و کار لیزینگ در ش��رایط فعلی اقتصاد 

بحث و بررسی شد.
در همی��ن زمینه، یک فع��ال صنعت لیزین��گ، حمایت را حلقه 
مفقوده صنعت لیزینگ کش��ور عنوان کرد و درباره عدم حمایت از 
صنعت لیزینگ کشور، گفت: نگاه بانک مرکزی به شبکه لیزینگ و 
صنعت لیزینگ کشور بیشتر بعد نظارتی دارد که منطق و نگاه این 
بانک است و غلط نیست، اما مقداری سخت گیرانه عمل شده است.
مجید باقری در گفت وگو با ایبِنا ادامه داد: بانک مرکزی باید توجه 
داش��ته باش��د که با کاهش ریس��ک های صنعت، بازده شرکت های 
لیزین��گ هم تحت تاثیر ق��رار گرفته، لیزینگ ها به طور مش��خص 
ش��رکت هایی هس��تند که خدمات آنها مس��تقیم به کالا می رسد و 
می تواند برای مردم بسیار مطلوب باشد، اما مدلی که بانک مرکزی 
ب��ا اس��تفاده از آن لیزینگ ها را کنترل می کند، یک مدل یکس��ان 

است.
مدیرعام��ل لیزین��گ رایان س��ایپا ادام��ه داد: بر همین اس��اس 
خاس��تگاه، برند، کارنامه و تخص��ص لیزینگ ها مد نظر قرار نگرفته 
و ترازنامه لیزینگ ها در راس��تای کاهش ریس��ک ورشکس��تگی و 
اعتباری مهندسی ش��ده در صورتی که به نظ��ر من، لیزینگ ها باید 

بتوانند قابلیتی برای بازدهی بیشتر داشته باشند.
باقری تاکید کرد: حمایت حلقه مفقوده در صنعت لیزینگ اس��ت 
و هیچ بحث حمایتی از این صنعت وجود ندارد. به نظر من بهترین 
متول��ی و حامی ای��ن صنعت بانک مرکزی و بازار س��رمایه با ایجاد 
بس��ترهایی در تامی��ن مالی صنعت لیزینگ و ام��کان مذاکره برای 

نرخ ها است.
وی در پای��ان گف��ت: تامی��ن مال��ی ارزان قیم��ت و اس��تفاده از 
پتانس��یل های بازار س��رمایه بس��یار سخت اس��ت. این فعال حوزه 
لیزینگ برای بهبود وضعیت ش��رکت های لیزینگ، گفت: پیشنهاد 
ما این اس��ت که بانک مرکزی به دستورالعمل ها درباره شرکت های 
لیزین��گ ک��ه اکنون وج��ود دارد، توج��ه نکنند و دس��تورالعمل و 
مولفه ه��ای جدیدتری را در نظر بگیرند و اگ��ر لیزینگی عملکرد و 
کارنامه خوب��ی دارد تا حدودی از این دس��تورالعمل بانک مرکزی 
ع��دول کرده که به ط��ور حتم جهش صنعت لیزین��گ را به دنبال 

خواهد داشت.

توسط بانک مسکن انجام شد
پرداخت ۵0 هزار فقره وام مسکن در مهرماه

مجموع تس��هیلات منعقد ش��ده و اعطایی از سوی بانک مسکن 
در هفت ماه نخس��ت سال جاری معادل 35.7درصد نسبت به دوره 

مشابه سال گذشته افزایش یافت.
ب��ه گزارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا، بانک مس��کن در 
هفت ماهه نخس��ت امس��ال رقمی بالغ بر 10ه��زار و 849 میلیارد 
و 375 میلی��ون و 300 ه��زار تومان به متقاضیان سراس��ر کش��ور 

تسهیلات پرداخت کرد.
گزارش عملکرد تسهیلات منعقد شده و اعطایی بانک مسکن طی 
هفت ماهه نخست امسال نشان می دهد: کل تسهیلات منعقدشده و 
اعطایی طی هفت ماهه سال جاری معادل 10 هزار و 849میلیارد و 
375 میلیون و 300 هزار تومان بوده که در مقایسه با مبالغ منعقد 
ش��ده و اعطایی طی دوره مشابه سال گذش��ته معادل 35.7درصد 
رش��د را نش��ان می دهد. در هفت ماه ابتدایی سال جاری 293هزار 
و 351 فقره تس��هیلات از س��وی بانک مسکن به متقاضیان سراسر 
کش��ور پرداخت شد این در حالی است که در همین بازه زمانی در 
س��ال گذشته حجم تس��هیلات پرداختی معادل 198 هزار و 479 
فقره بوده اس��ت. ارزش کل تس��هیلات پرداخت شده در هفت ماهه 
ابتدایی سال 96 معادل 7 هزار و 996 میلیارد و 56 میلیون و 200 

هزار تومان بوده است.
در عین حال گزارش عملکرد مربوط به نخستین ماه از فصل پاییز 
س��ال جاری حاکی از آن اس��ت که در این مهرماه 50 هزار و 347 
فقره تس��هیلات به ارزش یک ه��زار و 806 میلیارد و 516 میلیون 

تومان به متقاضیان اعطا شده است.
مطابق با این گزارش بیشترین سهم از مجموع تسهیلات اعطایی 
در مهرماه امس��ال به انواع تسهیلات خرید مسکن شامل تسهیلاتی 
که به طور مس��تقیم به خریدار اعطا ش��ده و همین طور تسهیلاتی 
که بعد از تکمیل پروس��ه س��اخت و س��از، از س��ازنده ب��ه خریدار 
منتقل ش��ده، اختصاص پیدا کرده اس��ت. بر این اس��اس، رقم کل 
تس��هیلات اعطایی در بخش خرید مسکن معادل یک هزار و 108 
میلی��ارد و 962میلیون و 500 هزار تومان بوده اس��ت. همین طور 
تسهیلات مشارکت مدنی )س��اخت مسکن( معادل 244 میلیارد و 

511 میلیون و 900هزار تومان ارزش داشته است.
ع��لاوه بر این یکی دیگر از تس��هیلات اعطایی در حوزه مس��کن، 
تسهیلات جعاله است که متقاضیان این تسهیلات دو دسته هستند. 
دس��ته اول افرادی که برای تعمیرات اساس��ی در منزل خود، اقدام 
به دریافت این تسهیلات می کنند و دسته دوم نیز از این تسهیلات 
به عنوان کمک تس��هیلات خرید مسکن بهره می برند. این گزارش 
حاکی از آن است که در یک ماه مهر، به لحاظ ریالی 227 میلیارد 
و 662 میلیون تومان تسهیلات در این بخش از سوی بانک مسکن 

به متقاضیان سراسر کشور اعطا شده است.
از آنجا یکی از ردیف های مهم تس��هیلات حمایتی اعطا ش��ده از 
سوی بانک مسکن به تسهیلات قرض الحسنه ازدواج مربوط می شود 
طی یک ماه مهر نیز بانک مس��کن به پرونده های دریافت ش��ده در 
ای��ن بخش با تمام توان پاس��خ داده اس��ت. به ط��وری که گزارش 
عملکرد یک ماه نخس��ت پاییز در این حوزه نش��ان می دهد: رقمی 
بال��غ بر 81 میلی��ارد و 579 میلیون تومان ب��ه متقاضیان دریافت 

تسهیلات قرض الحسنه ازدواج پرداخت شده است. 

بانکنامه

راه ان��دازی ب��ازار معاملات آزاد نقدی و حوال��ه ارزی، وعده ای بود که 
رئی��س کل بانک مرکزی ای��ن هفته در صفحه اینس��تاگرام خود اعلام 
کرد؛ امری که برخی اقتصاددانان آن را پیامی برای راه اندازی بورس ارز 
در آین��ده ای نزدیک ارزیابی کرده اند و احتمالا می تواند تاثیر عمیقی بر 
مبادلات ارزی و شکل و شیوه آن در کشور بگذارد. البته راه اندازی بازار 
معام��لات نقدی و حواله ارزی طرحی بود که حدود دو س��ال پیش هم 

مطرح شد اما درنهایت عملیاتی نشد.
عبدالناصر همتی، رئیس کل بانک مرکزی، یکش��نبه ش��ب با انتشار 
پستی در صفحه اینستاگرام خود، از راه اندازی بازار معاملات آزاد نقدی 
و حوال��ه ارزی خب��ر داد و اعلام کرد که این بازار مبتنی بر س��از و کار 
حراج، با هدف کشف قیمت ارز و تسهیل تامین نیازهای خدماتی و خرد 
مردم خواهد بود و با مش��ارکت بانک ه��ا و صرافی های مجاز و نظارت و 
بازگردان��ی بانک مرکزی در آینده نزدیک به طور گام به گام و با تمرکز 

بر معاملات نقدی راه اندازی خواهد شد.
بازار معاملات آزاد نقدی یک بازار بورس ارزی را نوید می دهد

به گزارش ایس��نا، قدرت الله امام وردی، عضو هیات علمی دانشگاه آزاد 
تهران، در همین زمینه با بیان این که راه اندازی بازار معاملات آزاد نقدی 
و حواله های ارزی در واقع ش��کل گیری یک بازار بورس را نوید می دهد، 
گفت: این ب��ازار بورس ارزی می تواند در قالب س��ازمان بورس یا حتی 
فض��ای مجازی باش��د که در آن افراد بدون نیاز ب��ه رفتن به پاتوق های 
ارزی مانند میدان فردوسی  می توانند معاملات خود را در بستر بورس یا 

حتی از طریق کارگزاری های رسمی انجام دهند.
این اقتصاددان با بیان اینکه راه اندازی بورس ارز هزینه  معاملات ارزی 
را کاه��ش می دهد، آن را در ایجاد امنیت و شفاف س��ازی بیش��تر موثر 

ارزیاب��ی کرد و گفت: این یک ب��ازار آزاد و حراج واقعی خواهد که همه 
عرضه کنندگان و متقاضیان ارز می توانند با حضور در آن معاملات خود 

را به صورت شفاف انجام دهند.
همچنین وحید ش��قاقی شهری، عضو هیات علمی دانشگاه خوارزمی 
نیز در گفت وگو با ایس��نا، با اشاره به صحبت های اخیر رئیس کل بانک 
مرک��زی اظهار کرد: بانک مرکزی می خواهد ب��ازار آتی ارز را راه اندازی 
کند. این مس��اله می تواند به ش��فافیت مبادلات ارزی بسیار کمک کند. 
همچنین دست های پشت پرده را حذف می کند؛ چراکه بسیاری از بده 
بس��تان های ارزی خارج از چارچوب رس��می و در بازارهای دلالی انجام 

می شود.
او همچنین با بیان اینکه داد و ستدها در بازار بورس باعث شفاف سازی 
در خرید و فروش ارز خواهد ش��د، اظهار کرد: کشف قیمت ارزها که تا 
پیش از این در سبزه میدان و توسط دلالان اتفاق می افتاد، حالا به بازار 

بورس رفته و آن بازار این نرخ تعادلی را ایجاد می کند.
در بازار بورس ارزی قدرت نظارت بانک مرکزی بیشتر خواهد بود

شقاقی ش��هری همچنین با اش��اره ب��ه اصطلاح مبادل��ه نقدی و آتی 
ارز اظهار ک��رد: مبادلات نقدی برای زمانی اس��ت که فعالان اقتصادی 
می خواهن��د به میزانی که نیاز دارند، ارز خود را تهیه کنند؛ مانند آنچه 
در ب��ورس کالا اتفاق می افتد. در این گونه مبادلات قیمت ها مش��خص 
اس��ت. در بازارهای آتی هم مبادلات برای مثلا ش��ش ماه آینده صورت 

می گیرد.
او با اشاره به مزایای طرح مورد نظر اعلام شده توسط رئیس کل بانک 
مرک��زی ادام��ه  داد: با راه اندازی بازار معاملات نق��دی و حواله ارزی در 
بورس، هم خریداران و هم فروشندگان ارز مشخص خواهند بود و علاوه 

ب��ر این، بانک مرکزی هم بر مبادلات اش��راف دارد و می تواند از طریق 
ردیابی جریانات، التهابات را در این بازار مدیریت کند.

این عضو هیات علمی دانش��گاه خوارزمی با تاکید بر اینکه اگر بورس 
ارزه��ای خارجی راه بیفت��د، عملا همان مکانیزم بازار آزاد با ش��فافیت 
حداکثری عملیاتی خواهد شد، گفت : بانک مرکزی از طریق مجوزهایی 
که دریافت کرده اس��ت، در این بازار می توان��د اعمال قدرت کند. حالا 
بانک مرکزی می تواند علاوه بر بانک ها و صرافی ها از طریق بازار سرمایه 

هم در بازار مداخله کند.
گفتنی اس��ت رئیس کل بانک مرکزی یکشنبه شب اعلام کرد: »یکی 
از دغدغه های بانک مرکزی در ماه های اخیر برای س��اماندهی بازار ارز و 
پاس��خگویی به نیازهای طبیعی مردم، راه اندازی یک بازار متشکل ارزی 
برای معامله آزاد اعم از نقد و حواله اس��عار بین المللی توسط کارگزاران 
)بانک ه��ا و صرافی های مجاز( بوده اس��ت. جلس��ات متعددی با حضور 
کارشناس��ان و صاحب نظ��ران بازار ارز و س��رمایه و خصوص��اً بانک ها و 
صرافی ها در بانک مرکزی تش��کیل و ابعاد مختلف موضوع بررسی شد. 
در نهایت در مورد راه اندازی بازار معاملات آزاد نقدی و حواله ارز، مبتنی 
بر س��ازوکار حراج، با هدف کش��ف قیمت ارز و تسهیل تامین نیازهای 
خدمات��ی و خرد مردم، به جمع بندی رس��یدیم. این بازار با مش��ارکت 
بانک ها و صرافی های مجاز و نظارت و بازگردانی بانک مرکزی در آینده 
نزدیک به طور گام به گام و با تمرکز بر معاملات نقدی راه اندازی خواهد 
شد. صادرکنندگان هم می توانند در چارچوب مقررات اعلامی بخشی از 
ارز صادراتی خود را در این بازار عرضه کنند. امیدوارم این اقدام موجب 
شفافیت شکل گیری نرخ تعادلی ارز شده و تجربه مفیدی برای معاملات 

حواله های تجاری در سامانه نیما باشد«. 

بورس ارز؛ راهکار همتی برای ساماندهی بازار

رمزگشایی از وعده ارزی رئیس کل بانک مرکزی

افزایش فزاینده حجم نقدینگی ها در اقتصاد و ناکارآمدی سیاست های 
جذب نقدینگی باعث ش��ده حج��م نقدینگی ها به ح��دود 1672 هزار 
میلی��ارد تومان برس��د که به گفته ی��ک اقتصاددان، به لحاظ توس��عه 
اقتصادی بخشی از افزایش نقدینگی ها خود را نه در رشد اقتصادی بلکه 

در تورم نشان خواهد داد.
به گزارش ایس��نا، روند فزاینده حجم نقدینگی ها باعث شده آمارهای 
بان��ک مرکزی از حجم نقدینگی هر روز رقم عجیب تری را نش��ان دهد. 
1672 ه��زار میلی��ارد تومان آخرین رقمی اس��ت که بان��ک مرکزی از 
نقدینگ��ی در کش��ور ب��رآورد کرده اس��ت. افزای��ش 20درصدی حجم 
نقدینگی ها نسبت به سال گذشته نشان می دهد که سیاست هایی مانند 
افزایش سود بانکی یا فروش سکه که به منظور جذب نقدینگی طراحی 

و اجرا شد عملا نتوانسته جلوی موج نقدینگی ها را بگیرد.
س��عید اسلامی بیدگلی - عضو هیات علمی دانشگاه علامه طباطبایی 
- در گفت وگو با ایس��نا، با اش��اره به حجم ب��الای نقدینگی موجود در 
اقتصاد کش��ور با بیان اینکه باید سیاست گذاری ها را در سال های آینده 

به س��مت کنترل نقدینگی هدایت کرد، اظهار کرد: طی سال های آینده 
تجرب��ه نرخ ب��الای تورم در کش��ور ناگزیر خواهد بود، ام��ا می توانیم با 
سیاست گذاری هایی بخشی از این تورم را به تعویق بیندازیم یا آن را در 

سال های مختلف پخش کنیم.
اس��لامی بیدگلی امکان تجربه رش��د بالای اقتصادی را طی سال های 
متمادی منتفی دانس��ت و گفت : به لحاظ توس��عه اقتصادی بخش��ی از 
افزای��ش نقدینگی ها خود را نه در رش��د اقتصادی بلکه در تورم نش��ان 

خواهد داد.
او با بیان اینکه از ظرفیت بخش های بزرگی از اقتصاد کش��ور استفاده 
نمی ش��ود، ادامه  داد: بازار س��رمایه کش��ور توان جذب  بخش��ی از این  
نقدینگی ه��ا را داش��ت و آن را وارد بخش ه��ای تولیدی ه��م کرد، اما 
متاسفانه در سال های گذش��ته نتوانستیم شرکت های موثری را در این 
زمینه تعریف یا ابزارهای درستی را برای جذب نقدینگی طراحی کنیم.
این  عضو هیات علمی دانش��گاه علامه طباطبایی با بیان اینکه انتشار 
اوراق عرضه و مش��تقه می توانس��ت ضربه گیر جریانات نقدینگی باشد، 

اضافه کرد: چنین اتفاقی رخ نداد. با این حال می توان بازار سرمایه را از 
طریق ورود ش��رکت های جدید و همچنین طراحی اوراق عرضه توسعه 
داد تا بتوانیم شوک های نقدینگی را به ویژه  در دارایی هایی مانند ارز که 

اثرات نامطلوبی در اقتصاد دارند، کنترل کنیم.
او همچنین به کنترل حجم نقدینگی از طریق سیاس��ت گذاری روی 
نرخ های بهره و ساماندهی شبکه پولی هم اشاره کرد و گفت : استفاده از 
تکنولوژی های خارجی از طریق بهبود روابط بین الملل و تلاش در جهت 
کاهش سطح تحریم های بین المللی هم یکی دیگر از مسائل مهمی است 

که می تواند در جذب و کنترل نقدینگی ها موثر باشد.
گفتنی است براس��اس آخرین آمارهای بانک مرکزی حجم نقدینگی 
تا ش��هریورماه س��ال ج��اری  1672 هزار میلیارد تومان اس��ت که این 
رقم در اس��فند سال گذش��ته 1529 بوده است. کل حجم نقدینگی در 
مجموع نس��بت به شهریور سال گذش��ته که 1389هزار میلیارد تومان 
بوده، 20.3درصد افزایش داش��ته است. این ارقام به خوبی روند فزاینده 

حجم نقدینگی را در اقتصاد کشور نشان می دهد.

بده��ی بانک ها و موسس��ات خصوصی به بانک مرکزی در یک س��ال 
گذش��ته 100درصد افزایش یافته و این موض��وع با انتقاد جدی رئیس 

کل مواجه شده است.
به گزارش ایبِنا، براساس تازه ترین آمار بانک مرکزی حجم کل بدهی  
بانک ها و موسس��ات اعتباری به بانک مرکزی در شهریورماه سال جاری 
به 150 هزار و 650 میلیارد تومان رس��یده که در مقایس��ه با ش��هریور 
96 معادل 37.3درصد و نسبت به اسفند سال گذشته 14.1درصد رشد 
داشته است. از این میزان 3 هزار و 900 میلیارد تومان بدهی بانک های 
تجاری است که نسبت به ش��هریور 96 بیش از 64درصد کاهش نشان 
می دهد. همچنین این میزان بدهی نس��بت به اس��فند ماه سال گذشته 
نیز 13.5درصد افت داش��ته که بیانگر حرکت این دس��ته از بانک ها به 

سمت انضباط مالی بیشتر بوده است.
بدهی بانک های تخصصی دولتی به بانک مرکزی نیز در ش��هریورماه 

س��ال جاری 45 هزار و 370 میلیارد تومان ب��وده که این میزان بدهی 
5.9درصد نس��بت به ش��هریورماه سال گذش��ته و 3.9درصد نسبت به 
اس��فندماه سال 96 کاهش داشته است که نشان می دهد اقدامات انجام 

شده در این بانک ها نیز در راستای اهداف تعیین شده بوده است.
آمارها نشان می دهد که عمده ترین دلیل افزایش بدهی سیستم بانکی 
ناش��ی از اضافه برداش��ت بانک های غیردولتی، خصوصی و موسس��ات 
اعتباری اس��ت. حجم بدهی این بانک ها و موسس��ات در شهریورماه به 
101 هزار و 380 میلیارد تومان رس��ید که افزایش 100.1درصدی در 
مقایسه با شهریورماه س��ال گذشته داشته است. همچنین حجم بدهی 
این بانک ها و موسس��ات نسبت به اس��فندماه سال گذشته 26.2درصد 

افزایش داشته است.
ب��ر این اس��اس افزایش میزان بدهی بانک ها به بانک مرکزی، ناش��ی 
از بده��ی بانک ها و موسس��ات خصوصی بوده و ب��ا وجود کاهش بدهی 

بانک های تخصصی دولتی و بانک های تجاری حجم کلی بدهی بانک ها 
به دلیل اضافه برداش��ت بانک های خصوصی در این مدت افزایش بیش 

از 30درصدی داشته است.
این در حالی اس��ت که چندی پیش رئی��س کل بانک مرکزی ضمن 
انتقاد از عملکرد این دس��ته از بانک ها با ابلاغ بخش��نامه ای، بانک ها را 
ملزم به تس��ویه مانده اضافه برداشت از حساب جاری نزد این بانک کرد. 
بر این اس��اس اعطای تس��هیلات و یا مصرف منابع تجهیز شده از سوی 
بانک ها و مؤسس��ات اعتباری که دارای اضافه برداشت نزد بانک مرکزی 

باشند، تا پیش از تسویه بدهی ها ممنوع اعلام شد.
گفتنی اس��ت افزایش بدهی بانک ها به بانک مرکزی یکی از مهم ترین 
عوامل رشد نقدینگی به شمار می رود که رشد نرخ تورم را در پی خواهد 
داشت و کنترل اضافه برداشت بانک ها می تواند نقش موثری در کنترل 

تورم در شرایط کنونی کشور داشته باشد. 

با روند فزاینده حجم نقدینگی در اقتصاد ایران

موج نقدینگی در تورم آوار می شود

افزایش 100درصدی بدهی بانک های خصوصی به بانک مرکزی

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
چهارشنبه
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چرا وقتی »نیشکر هفت تپه« دولتی بود کسی درباره زیان 
انباشته آن حرفی نمی زد؟!

پاسخ رئیس سازمان خصوصی سازی به 
انتقادات

رئیس سازمان خصوصی سازی با اشاره به مقاومت ها در برابر خصوصی سازی 
واقعی، گفت نیشکر هفت تپه حدود 50 سال دولتی بود و 350 میلیارد تومان 
زیان انباش��ته به ب��ار آورد و حقوق کارکنانش هفت ماه مع��وق مانده بود، اما 
طی مدتی که به بخش خصوصی واگذار شده است در آن 300میلیارد تومان 
س��رمایه گذاری ش��د و حقوق معوق به دو ماه رس��ید؛ چرا کسی در زمانی که 
هفت تپه دولتی بود نمی گفت چرا این شرکت 350 میلیارد تومان زیان انباشته 

دارد و حقوق کارگرانش هفت ماه عقب افتاده است؟
علی اش��رف عبدالله پوری حس��ینی در گفت وگو با ایس��نا، درباره واگذاری 
نیش��کر هفت تپه با اش��اره به وقایعی که در ماه ها و سال های گذشته رخ داد، 
اظهار کرد: در س��ال 1395 از دو موسس��ه خواستیم که واگذاری های سازمان 
خصوصی سازی را ارزیابی کند. آنها حدود 90 شرکت را که واگذار شده بود را 

ارزیابی کردند و نمره دادند.
وی ادامه داد: آنها در ارزیابی خود به این نتیجه رسیدند که شرکت هایی که 
کنترلی واگذار ش��ده اند، حدود 2درصد سطح اشتغال را افزایش داده اند. البته 
امکان دارد در تعدادی از بنگاه ها اش��تغال کاهش پیدا کرده باشد، ولی برآیند 

کلی این است که اشتغال افزایش پیدا کرده است.
رئیس س��ازمان خصوصی س��ازی، گف��ت: برخی مدعی می ش��وند که روند 
خصوصی س��ازی ها ناصحیح بوده است، اما س��وال من این است که آیا کسی 
خصوصی سازی ها را ارزیابی کرده که براساس آن می گویند خصوصی سازی ها 
درست نبوده است؟! تنها ارزیابی که درباره خصوصی سازی ها انجام شده، توسط 
آن دو موسسه بوده که آنها هم روند خصوصی سازی ها را مطلوب ارزیابی کردند 

و گفتند 2درصد اشتغال افزایش پیدا کرده است.
وی افزود: اگر می پرس��ید آیا اجرای اصل 44 در 12سال گذشته موفق بوده 
اس��ت؟ من در پاس��خ می گویم که اصلا موفق نبوده است، اما دلیلش سازمان 
خصوصی سازی و واگذاری ها نیست. دلیل موفق نبودن اصل 44 این است که 
نمی گذارند خصوصی سازی کارش را انجام دهد. این موضوع باعث شده الان که 

در سال جاری ما هنوز 600بنگاه واگذار نشده داشته باشیم. 
او درباره عملکرد سازمان خصوصی سازی در مورد واگذاری نیشکر هفت تپه 
گفت: من به عنوان رئیس س��ازمان خصوصی س��ازی از واگذاری این ش��رکت 
دفاع می کنم. 50 س��ال دولت صاحب شرکت کش��ت و صنعت هفت تپه بود 
و در این مدت این ش��رکت 345میلیارد تومان زیان انباشته به وجود آورد که 
170 میلیارد تومانش را دولت پرداخت کرد. این شرکت 150 میلیارد تومان به 
سازمان تامین اجتماعی بدهی داشت؛ یعنی بیش از 10 تا 15 سال حق بیمه 
کارگرانش را نداده بود، اما پس از خصوصی س��ازی وضعیت بهتر شد، چرا که 
الان حقوق معوقه کارگران به دو ماه رس��یده است؛ 300میلیارد تومان توسط 
بخش خصوصی در هفت تپه سرمایه گذاری شده است؛ هزار هکتار برای کشت 

انگور و مرکبات اختصاص داده شده و زیرساخت های آن فراهم شده است.

نماگربازارسهام

فرصت امروز: براس��اس قانون و پس از پایان دوره 10س��اله تس��ویه 
اقس��اط سهام عدالت از محل سود س��الیانه، این امکان از سال گذشته 
فراهم ش��ده اس��ت تا س��ود س��هام عدالت به صورت نقدی به حس��اب 
مشمولان واریز ش��ود. بنابراین39هزار و 440میلیارد ریال سود مصوب 
مجامع ش��رکت های سرمایه پذیر سهام عدالت امس��ال میان مشمولان 
تقسیم می شود. نگاهی به سود تقسیمی شرکت های سرمایه پذیر سهام 
عدالت نش��ان می دهد این ش��رکت ها در مجامع امسال خود 47 هزار و 
293 میلیارد ریال س��ود برای مشمولان تصویب کرده اند که از این رقم 
654میلیارد ریال به افزایش س��رمایه ش��رکت ها اختصاص داده شده و 
6 هزار و 698 میلیارد ریال هم توس��ط ش��رکت ها برای تقس��یم میان 
مش��مولان پرداخت شده اس��ت. همچنین از این رقم 500میلیارد ریال 
مربوط به اسناد دریافت شده است و مانده مطالبات دولت از شرکت های 

حاضر در سبد سهام عدالت 39 هزار و 440 میلیارد ریال است.
براس��اس آمار ارائه ش��ده باید اش��اره کرد از دی ماه امسال 39 هزار و 
440 میلیارد ریال س��ود مصوب مجامع شرکت های سرمایه پذیر سهام 
عدالت میان مشمولان )به تناسب ارزش اصل سهام آنها( تقسیم خواهد 
شد که اگر همه مشمولان عدد برابر بگیرند به هر نفر 100 هزار تومان 
می رسد و احتمالاً مش��مولان کمیته امداد و بهزیستی هم دو برابر این 

رقم یعنی 200 هزار تومان بگیرند.
ارزش سهام عدالت یک خانوار پنج نفره 12 میلیون تومان است

در همی��ن زمینه، رئیس کل س��ازمان خصوصی س��ازی گفت: ارزش 
اسمی سهام عدالت عموم مشمولان معادل 532 هزار تومان است که با 
احتس��اب چهار برابر شدن این ارزش، این سهم برای هر مشمول حدود 

2 میلیون و 200 هزار تومان ارزش دارد.
به گزارش سازمان خصوصی سازی، علی اشرف پوری حسینی پیرامون 
اظهارات معاون اول رئیس جمهور درباره ارزش حدود 13 تا 14 میلیون 
تومانی س��هام عدالت گفت: ارزش اسمی سهام عدالت عموم مشمولانی 
که این دارایی به آنها واگذار ش��ده، معادل 532 هزار تومان است که با 
احتس��اب چهار برابر ش��دن این ارزش، این سهام در حدود 2 میلیون و 

200 هزار تومان ارزش دارد.
وی ادام��ه داد: چنانچه این رقم در عدد 5 به عنوان مبنای تعداد یک 
خانوار ضرب ش��ود، رقمی در حدود 12 میلیون تومان به عنوان ارزش 

سهام عدالت به دست می آید.
رئیس کل س��ازمان خصوصی سازی با بیان اینکه این مبلغ تنها برای 
مشمولانی که از تخفیف واگذاری سهام عدالت برخوردار هستند، دارای 
ارزش حدود 4.5 میلیون تومانی اس��ت، گفت: این تعداد از مش��مولان 
که ش��امل 6 میلیون نفر ایرانی می شوند و همچنین سایر اشخاصی که 
الباق��ی وجه مورد نیاز برای تس��ویه واگذاری س��هام عدالت را پرداخت 

کرده اند، محاس��به شده که با احتس��اب یک خانوار 5 نفری ارزش کل 
سهام آنها معادل 21 میلیون تومان برآورد می شود.

وی گف��ت: از این رو برای خانواده 5 نفره که از تخفیف واگذاری س��هام 
یک میلیون تومانی سهام عدالت برخوردار نیستند، می توان گفت: هم اکنون 
معادل 12 میلیون تومان سهام عدالت به آنها تخصیص یافته و برای کسانی 
ک��ه از تخفیف برخوردار بوده و یا الباقی بدهی خود برای واگذاری س��هام 
عدال��ت را پرداخت کرده اند، معادل با 21میلیون تومان اس��ت. با توجه به 
این رقم، معاون اول رئیس جمهور این عدد را برای خانوارهای 5نفره بدون 

تخفیف، کمی بالاتر از 12 میلیون تومان عنوان کرده است.
این مقام مس��ئول با اشاره به س��هام عدالت متوفیان هم عنوان کرد: 
هم اکن��ون ب��ا توجه به تخصیص س��هام عدالت ب��ه وراث و تجمیع این 
س��هام  ب��رای یک نفر از آنها ب��ه عنوان نماین��ده وراث، می توان گفت: 
یک نفر هم اکنون به دلیل به ارث رس��یدن معادل با یک  میلیون تومان 
س��هام عدالت از 2 میلیون تومان ارزش برخوردار است که این مبلغ در 
بازار سهام حدود 8 تا 9 میلیون تومان ارزش دارد، منتها این رقم برای 

خانوار محاسبه نمی شود.
میانگین ارزش سهام عدالت 2.۵ میلیون تومان است

همچنی��ن رئیس کمیس��یون اقتصادی مجلس در ای��ن باره گفت: با 
توجه به ش��وک ارزی به نظر می رس��د ارزش هر برگ سهام عدالت بین 
2 میلیون تا 3میلیون تومان و به عبارتی میانگین ارزش آن 2میلیون و 

500 هزار تومان شده باشد.
به گزارش خانه ملت، محمدرضا پورابراهیمی با اشاره به تخلف دولت 
در زمینه سهام عدالت بیان داشت: دولت در زمینه عدم واگذاری سهام 
عدالت مددجویان کمیته امداد امام خمینی)ره( و س��ازمان بهزیس��تی، 
تم��ام افرادی که در دو دهک قرار دارن��د و در زمان واگذاری 50درصد 
تخفی��ف گرفته ان��د و 50درصد س��ود آنه��ا در زمان بالغ بر 10 س��ال 

مستهلک شده تخلف کرده است.
رئیس کمیس��یون اقتصادی مجلس از ارس��ال لایحه سهام عدالت در 
کمیسیون ویژه خبر داد و گفت: این وضعیت در سهام عدالت را می توان 
مشابه خرید قس��طی خودرو دانست که خریدار پیش پرداخت و اقساط 
را پرداخته اس��ت، اما نه س��ند خودرو به نام او زده شده و نه می تواند از 

وسیله استفاده کند، این اقدام از عجایب تصمیمات دولت است.
نماینده مردم کرمان و راور در مجلس دهم درخصوص لایحه س��هام 
عدالت، توضیح داد: س��ال گذش��ته لایحه ای برای تصمیم گیری س��هام 
عدالت به مجلس ارس��ال ش��د، این لایحه ابتدای س��ال در دستور کار 
قرار گرفت و در حال حاضر در کمیس��یون وی��ژه حمایت از تولید ملی 
و نظارت بر اجرای سیاس��ت های کلی اصل 44 در حال بررسی است تا 

تعیین تکلیف شود.

ارزش هر برگ سهام عدالت
او در این باره که گفته می شود ارزش سهام عدالت 14 میلیون است، 
توضیح داد: در گذش��ته ب��رآورد ما این بود که هر برگ س��هام عدالت 
بی��ن یک میلیون و یک میلیون و 500 ه��زار تومان ارزش دارد، بعد از 
شوک ارزی و افزایش قیمت ها طبیعی است که ارزش سهام عدالت نیز 

افزایش یابد.
پورابراهیم��ی بااش��اره به تغییر ارزش س��هام عدالت، گف��ت: به نظر 
می رس��د ارزش هر برگ سهام عدالت بین 2 میلیون تا 3 میلیون تومان 
و به عبارتی میانگین ارزش آن 2 میلیون و 500 هزار تومان شده باشد.

این نماینده مجلس با بیان اینکه ممکن است 14میلیون تومان ارزش 
س��هام عدالت خانواده 5 نفره باش��د، تاکید کرد: به هر حال باید سهام 
عدالت مددجویان تحت پوش��ش سازمان بهزیستی و کمیته امداد امام 
خمینی و 2دو دهک اول آزاد و مالکیت و اختیار سهام منتقل شود، این 

مهمترین بحثی است که پیگیری می کنیم.
وی ادامه داد: در پیشنهاد دوم نیز تخلف صورت گرفته است و دولت 
از محل سود، تقس��یط را انجام نمی دهد این کار اشتباه راهبردی است 

که باید پیگیری کنیم تا هرچه زودتر این مسائل برطرف شود.
رئیس کمیس��یون اقتصادی مجلس در پای��ان تاکید کرد: با توجه به 
اینکه دولت همچنان به روند قانونی سهام عدالت تن نداده است، فروش 

هیچ کدام از سهام عدالت آزاد نشده است. 

میانگین ارزش سهام عدالت 2.۵ میلیون تومان است

مشمولان سهام عدالت امسال چقدر سود می گیرند؟
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همزمان با افتتاح اولین فروشگاه نسل جدید سامسونگ در 
بلوار اندرزگو

گوشی های گلکسی Note9 و A9 در ایران 
رونمایی شدند

ش��رکت سامس��ونگ الکترونیک��س روز دوش��نبه 28 آبان طی 
مراس��می رس��می ضم��ن افتت��اح اولی��ن نمون��ه از نس��ل جدید 
فروش��گاه های اختصاصی برند خود در بلوار اندرزگو، از گوشی های 

گلکسی Note9 و A9 برای ورود به بازار ایران رونمایی کرد.
فروش��گاه اندرزگو سامس��ونگ از نس��ل جدید فروشگاه های این 
ش��رکت محس��وب می ش��ود که با نوآورانه ترین ایده های طراحی و 
معماری س��اخته ش��ده تا ضمن ایجاد تجربه ای جذاب از فناوری، 
فضای��ی راحت و دلپذیر را برای مراجعه کنندگان خلق کند. در این 
فروشگاه مراجعه کنندگان از نزدیک با گوشی های موبایل، ابزارهای 
پوشیدنی و لوازم جانبی سامس��ونگ آشنا می شوند و امکان تجربه 
کار ب��ا آنه��ا را در فضایی زیبا خواهند داش��ت. فروش��گاه اندرزگو، 
س��ومین فروشگاه مدرن سامسونگ در جهان و پیشرفته ترین نمونه 
از نس��ل جدید فروش��گاه های این ش��رکت در منطقه خاورمیانه به 
ش��مار می رود. Note 9 و A9 جدیدترین اعضای خانواده گلکسی 
سامس��ونگ هس��تند که در این مراس��م برای ورود به ب��ازار ایران 
معرفی شدند. گلکسی A9 اولین گوشی هوشمند جهان با دوربین 
 Note چهارگانه محس��وب می ش��ود. جدیدترین پرچمدار س��ری
 S Pen سامس��ونگ هم با بات��ری 4000 میلی آمپر س��اعتی و قلم

مجهز به بلوتوث کم مصرف )BLE( عرضه شده است. 
گلکسی A9؛ دوربین چهار چشم

گلکس��ی A9 جدیدتری��ن عض��و خان��واده گوش��ی های بالارده 
سامس��ونگ اس��ت. این گوش��ی 6.3 اینچی به کم��ک قابلیت های 
هوشمند و دوربین قدرتمند خود گزینه ای عالی برای ثبت لحظات 
هیجان انگیز زندگی کاربران به ش��مار می رود. دوربین A9 به چهار 
لنز اصلی )سنس��ور 24 مگاپیکس��لی و F1.7(، تله فوتو )سنس��ور 
10 مگاپیکس��لی و F2.4(، واید )سنسور 8 مگاپیکسلی و F2.4( و 
تشخیص عمق )سنسور 5 مگاپیکسلی و F2.2( مجهز شده است تا 
تصاویر بی نظیری را به ثبت برساند. دوستداران سلفی هم به کمک 
سنس��ور 24 مگاپیکس��لی دوربین جلو می توانند سلفی های زیبا و 
جذابی را به اش��تراک بگذارند. پوشیده شدن نمای پشت گوشی با 
روکش شیشه ای و طراحی سه بعدی پنل جلو و عقب باعث شده تا 

تجربه ای کاملا راحت را از کار با گوشی داشته باشید.
گلکس��ی A9 از یک باتری 3800 میلی آمپری بهره می برد که به 
هم��راه حافظه داخلی 128 گیگابایتی و رم 6 و 8 گیگابایتی قامت 
یک گوشی پرچمدار را به عضو جدید سری A سامسونگ بخشیده 
است. گلکسی A9 در سه رنگ خاص مشکی، آبی و صورتی طراحی 

شده است.
مراسم افتتاح فروشگاه جدید سامسونگ و رونمایی از گوشی های 
گلکس��ی Note9 و A9 ب��ا بازدی��د خبرنگاران و اهالی رس��انه از 

قسمت های مختلف فروشگاه اندرزگو به پایان رسید.

اخبـــار

صنای��ع فولاد و معدنی، ارز حاصل از ص��ادرات خود را در بازار ثانویه 
)سامانه نیما( عرضه نمی کند.

به گزارش باش��گاه خبرنگاران جوان، سامانه  نیما در واقع مخفف نظام 
یکپارچه  معاملات ارزی اس��ت که از س��وی بانک مرکزی برای تسهیل 
تأمین ارز و ایجاد فضای امن برای خریداران و فروشندگان ارز راه اندازی 

شده است.
س��امانه  یادش��ده بدین منظور طراحی ش��ده تا متقاضیان خرید ارز 
بتوانند درخواس��ت خود را در یک بستر یکپارچه در اختیار فروشندگان 
ارز قرار دهند و فروش��نده ای که تمایل به ارائه  خدمات دارد، بتواند در 

بستری سالم، پیشنهاد خریدار ارز را پاسخ دهد.
با وجود تعیین زمان دولت برای صنایع فولادی و دس��تور برای اینکه 
عمده ارزهای صادراتی خود را در این سامانه عرضه و به فروش برسانند، 

این صنف ارز حاصل از صادرات خود را در بازار ثانویه عرضه نمی کند.
صادرات غیرنفتی 30 میلیارد دلار شد

علی اکبر شامانی، مدیرکل دفتر صادرات گمرک گفت: ارزش صادرات 
غیرنفتی کشور از اول سال تاکنون از 30 میلیارد دلار بیشتر شده است.
شامانی افزود: این مقدار در مقایسه با مدت مشابه پارسال 12/5درصد 
افزایش یافته است. وزن صادرات در این مدت 73 میلیون تن بود که در 

مقایسه مدت مشابه سال قبل 4/83درصد کاهش یافته است.
با کاهش قیمت فولاد ارز به سامانه نیما نمی دهیم

عبدالحس��ین زاکان��ی عضو هیات مدیره یک ش��رکت فولادی، گفت: 
کاه��ش ن��رخ فولاد در هفته های گذش��ته خیلی بی س��ر و صدا صورت 
گرف��ت. قیمت های فعل��ی جوابگوی نیاز بازار نیس��ت و ب��ازار فولاد را 

تحت الشعاع قرار داده است.
زاکانی افزود: وقتی تولیدکنندگان محصولات فولادی را با این قیمت 
کم عرضه می کنند، صرف نمی کند که ارز حاصل از صادرات را با قیمت 

مشخص شده به س��امانه نیما بدهند و در آن به فروش برسانند چرا که 
فروش در بازار آزاد می تواند برخی از ضررها را جبران کند .

عض��و هیات مدیره یک ش��رکت فولادی گفت: کاه��ش حجم خرید 
و تقاض��ای داخلی حتی با رویکرد صادراتی از جمله مواردی اس��ت که 
جذابیت بازار فولاد را با س��قوط مواجه ک��رده و این موضوعات در کنار 

نوسانات قیمت دست به دست هم می دهند تا این بازار مریض شود .

فولادی ها فرار می کنند و کسی کاری ندارد
مرتضی غفاری آذر، کارشناس و عضو خانه فولاد و معدن، گفت: طبق 
قانون و ابلاغ آن صنایع فولادی و معدنی باید ارز حاصل از صادرات خود 
را در بازار ثانویه عرضه کنند ولی خیلی راحت از این موضوع می گذرند 
و ف��رار می کنند . این کارش��ناس و عضو خانه ف��ولاد و معدن افزود: تا 
مس��ئله تزریق ارز به سامانه نیما بیان می ش��ود با واکنش این 2 صنف 
مواجه می ش��ویم و از نیاز داش��تن ارزها برای  تامین تجهیزات س��خن 
می گویند،  این درست نیست، دولت طبق مصوبه ارز مورد نیاز با قیمت 
دولتی را در اختیار آنها قرار می دهد تا واردات خودشان را انجام دهند.
غفاری آذر در ادامه گفت: باید به شدت با این موضوع و کسانی که از 
عرضه ارز به سامانه نیما خودداری می کنند برخورد شود تا بقیه صنایع 
هم رونق بگیرد و تولیدکنندگان دیگر هم از این ش��رایط استفاده کنند 

و عدالت ایجاد شود .
گرانی خرید قطعات، مجموعه های فولادی را در عرضه ارز ناکام 

گذاشت
 ذوالفق��اری عض��و انجمن ف��ولاد ایران،گف��ت: خیل��ی از فولادی ها 
ماش��ین آلات و تجهی��زات کار خود را با هزینه خودش��ان وارد و تأمین 
می کنن��د از این رو  نیاز به ارز های به دس��ت آم��ده از صادرات دارند و 
همین موضوع موجب می ش��ود  این صنایع کمتر، ارز وارد س��امانه نیما 

کنند.
ذوالفقاری افزود: تجهیزات ذوب و صنایع وابسته بعد از نوسانات اخیر 
به طور چش��مگیری افزایش قیمت داشته است. خرید قطعات مکانیک 
و قطعات برق و ابزار دقیق همیش��ه مجموعه های فولادی را اذیت کرده 
و طبیعی اس��ت که این حجم از گرانی زمینه س��از این موضوع می شود 
که فولادی ها کمتر از صنایع های دیگر ارز حاصل از صادرات خود را در 

بازار ثانویه عرضه کنند.

چرا فولادی ها ارز به بازار ثانویه تزریق نمی کنند؟

جدیدترین وضعیت تولید 31 گروه کالایی منتخب صنعتی تا پایان نیمه 
نخست سال جاری نسبت به مدت مشابه سال 1396، اعلام شد. به گزارش 
ایس��نا، براس��اس جدیدترین آمار اعلامی تا پایان نیمه نخست سال جاری 
نسبت به مدت مشابه سال قبل، از میان 31 گروه کالایی منتخب صنعتی، 
تولید 22 گروه کالایی با رشد منفی، هشت گروه با رشد مثبت و یک مورد 
بدون تغییر بوده است. براساس گزارشی که از سوی وزارت صنعت، معدن 
و تجارت در اختیار ایس��نا قرار گرفته اس��ت، در بین این 31گروه کالایی؛ 
اتوبوس، مینی بوس و ون با رشد 24.7درصدی، روغن موتور صنعتی تصفیه 
اول با رش��د 14.4 درصدی و کارتن با رشد 14.4درصدی، بیشترین میزان 
رش��د تولید را در ش��ش ماهه نخست سال جاری نس��بت به مدت مشابه 
س��ال قبل داشته اند. همچنین تولید کمباین با رشد منفی 62.4درصدی، 

ماشین لباسشویی با رشد منفی 39.5درصدی و انواع تلویزیون با رشد منفی 
29.6 همراه بوده و این محصولات بیش��ترین میزان رشد منفی را در بین 
کالاهای منتخب صنعتی به خود اختصاص داده اند. گفتنی اس��ت که انواع 
سواری با رشد منفی 16درصدی، وانت با رشد منفی 15.8درصدی، کامیون 
کش��نده با رشد منفی 10.7درصدی، کمباین با رشد منفی 62.4درصدی، 
تراکتور با رش��د منفی 9.5درصدی، روغن ساخته شده نباتی با رشد منفی 
9.7درصدی، داروی انس��انی با رش��د منفی 8.08درصدی، پودر شوینده با 
رش��د منفی 0.7درصدی، لاستیک خودرو با رش��د منفی 4درصدی، انواع 
کاغذ با رشد منفی 6.9درصدی، نئوپان با رشد منفی 18.2درصدی، فیبر با 
رشد منفی 0.1درصدی، سموم دفع آفات نباتی با رشد منفی 19.9درصدی، 
فرش ماشینی با رشد منفی 1.8درصدی، چرم با رشد منفی 0.24درصدی، 

انواع پای پوش با رش��د منفی 0.03درصدی، انواع تلویزیون با رش��د منفی 
29.6درص��دی، یخچ��ال و فریزر با رش��د منفی 15.7درصدی، ماش��ین 
لباسشویی با رشد منفی 39.5درصدی، کولر آبی با رشد منفی 8.4درصدی، 
الکتروموتور با رشد منفی 5.3درصدی و سیگارت با رشد منفی 16درصدی 
مواج��ه ش��ده اند. در این بی��ن تولید اتوب��وس، مینی بوس و ون با رش��د 
24.7درصدی، کارتن با رشد 14.1درصدی، روغن موتور تصفیه اول با رشد 
14.4درصدی، دوده با رش��د 5.4درصدی، پتروشیمی با رشد 2.5درصدی، 
نخ سیستم پنبه ای و ترکیبی الیاف مصنوعی با رشد 2.2درصدی، الیاف و 
تاپ پلی استر با رشد 1.8درصدی و نخ پلی استر با رشد 4.2درصدی مواجه 
شده اند ضمن آنکه تولید الیاف اکریلیک تغییری نسبت به مدت مشابه سال 

گذشته نداشته است.

وضعیت تولید صنایع در 6 ماهه 97، اعلام شد

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir

در پانزدهمی��ن دوره جای��زه مل��ی کیفی��ت و 
همای��ش روز ملی کیفیت که روز سه ش��نبه 22 
آب��ان در محل ات��اق بازرگانی ای��ران و با حضور 
نیره س��ادات پیروزبخ��ت، رئی��س س��ازمان ملی 
اس��تاندارد، عل��ی مطه��ری نایب رئی��س مجلس 
و جمع��ی از متخصص��ان و مدیران ش��رکت ها و 
مؤسسات برگزار شد، تندی�س برنزی��ن جای���زه 
م���ل��ی کیفیت به دلیل تولید محصول قلع اندود 

به شرکت فولاد مبارکه اختصاص یافت.
 در این همای��ش مهندس حمیدرضا عظیمیان 
مدیرعامل فولاد مبارکه پس از کسب این تندیس 
طی س��خنانی گفت: رش��د، پویایی و حرکت در 
مس��یر سرآمدی لازمه حضور موفق سازمان ها در 
فضای رقابتی و پرتلاطم کسب وکار امروزی است. 
در این راس��تا مدیران و کارکنان ش��رکت فولاد 
مبارکه به  عنوان پیشتاز صنعت فولاد کشور و در 
جهت خلق ارزش مش��ترک برای همه ذی نفعان 
س��ازمان، همواره خ��ود را متعهد ب��ه حرکت در 

مسیر تعالی می دانند.
 وی ب��ا تاکی��د ب��ر اینکه ف��ولاد مبارک��ه اکثر 
اس��تانداردهای مطرح در س��طح ملی و جهانی را 
کسب کرده است، گفت: دستیابی به سطح زرین 
)GOLD( جای��زه جهانی بنیاد مدیریت کیفیت 
اروپا )EFQM( با کس��ب امتی��از بالاتر از 600 
و گواهینامه های »مدیریت ش��کایت مش��تریان« 
اس��تاندارد ISO10002 و »مدیری��ت رضای��ت 
مش��تریان« اس��تاندارد ISO10004  نمونه های 
ب��ارزی از موفقیت ه��ای فولاد مبارک��ه در عرصه 
کیفیت و توجه این ش��رکت ب��ه تولید محصولی 
کیف��ی مطابق با س��فارش در جهت رضایتمندی 

هرچه بیشتر مشتریان است.
مدیرعام��ل فولاد مبارکه در بخ��ش دیگری از 
س��خنان خود گفت: در حال حاضر فولاد مبارکه 
ب��ا تولید بیش از 10 میلیون ت��ن فولاد، نیمی از 
فولاد کش��ور را تولی��د می کند و ب��ه عبارتی،  با  
7500 میلیارد تومان س��رمایه ثبت��ی بزرگترین 

بنگاه صنعتی کشور محسوب می شود.
وی با اش��اره ب��ه نقش فولاد مبارک��ه در تولید 
ناخال��ص ملی اظهار داش��ت: ف��ولاد مبارکه یک 
درصد GDP  کل کشور و 3درصد GDP بخش 

صنعت را به خود اختصاص داده است.

مهن��دس عظیمیان با تأکید بر دس��تاوردهای 
ف��ولاد مبارک��ه در حوزه ه��ای مختل��ف ازجمله 
صرفه جویی در مصرف آب خاطرنش��ان کرد: این 
شرکت در دهه  70شمس��ی حدود 4.2 میلیون 
تن تولید فولاد داش��ته و ب��رای این مقدار تولید 
فولاد 4.16 مترمکعب مصرف آب پیش بینی شده 
بود؛ درحالی که امروز تولید ما به 2.7 میلیون تن 
رسیده و مصرف آب به 2.7 مترمکعب به ازای هر 
تن کاهش یافته است. یعنی تولید 3 برابر شده و 

مصرف آب 6 برابر  کاهش یافته است.
 به طور قطع کیفیت فرآیندی پیوسته در سطح 

سازمان است
فرزی��ن انتصاری��ان، رئی��س انجم��ن مدیریت 
کیفیت در این مراس��م با اش��اره ب��ه اینکه مردم 

نیازمند تغییر هس��تند، زیرا ذات انس��ان با تغییر 
عجین اس��ت، گفت: وقتی بنگاه ها توس��عه پیدا 
کنند، اقتصاد کشور توسعه پیدا می کند، بنابراین 
غلط نیست که گفته ش��ود کیفیت محور توسعه 
اقتصادی و اجتماعی جامعه اس��ت و زمانی اتفاق 
میفتد ک��ه مدیری��ت خلاقیت، مدیری��ت زمان، 

مدیریت قیمت و. . . وجود داشته باشد.
فرزی��ن انتصاریان با بیان اینک��ه فولاد مبارکه 
تندیس طلایی اروپ��ا را گرفته و امروز نیز جایزه 
ملی کیفی��ت را دریافت می کند، تصریح کرد: آیا 
با داش��تن چنین س��ازمانی مقوله کیفیت پایان 
می یابد؟ به طور قطع کیفیت فرآیندی پیوسته در 

سطح سازمان است.
او با اش��اره ب��ر رویکرد قدیم استانداردس��ازی 

گف��ت: در این رویک��رد نقش دول��ت در کیفیت 
و استانداردس��ازی بس��یار مهم است؛ برای نمونه 
وقتی کالای بی کیفیتی تولید می ش��ود، نهادهای 
دولتی مس��ئولند، زیرا تولی��د و توزیع را به عهده 
دارند و باید رضایت مصرف کننده را به جا بیاورند. 
کش��ورهای اروپایی در 20س��ال گذش��ته از این 
رویک��رد گری��زان بوده اند؛ زی��را مصرف کننده در 
این روند بی دفاع اس��ت و نمی تواند خسارت خود 
را در چنی��ن رویک��ردی دریافت کن��د و توزیع و 

تولیدکننده برخوردی انفعالی دارند.
او ب��ا تاکید ب��ر رویکرد نوین استانداردس��ازی 
گفت: در این رویکرد دولت نقش سیاست گذاری 
و نهادس��ازی دارد و تولیدکننده مس��ئول است؛ 
زیرا مجبور است خوداظهاری کند و تولید او باید 
مطابق استانداردها باشد و مصرف کننده می تواند 
حقوق خ��ود را از زیان زننده بگیرد. اگر این مدل 
پیاده ش��ود، جامعه خ��ودش به دنب��ال کیفیت 

خواهد رفت.
 در س��ال حمای��ت از کالای ایرانی، جایزه ملی 

کیفیت معنای بهتری پیدا می کند 
در ادام��ه علی مطه��ری، نایب رئی��س مجلس 
ش��ورای اس��لامی نیز گفت: در حال حاضر ضعف 
ایران برای ورود به بازارهای جهانی تنها مس��ئله 
کیفی��ت نیس��ت، بلکه ناش��ی از کوچ��ک بودن 
بخش خصوصی اس��ت؛ زیرا بیشتر بازار در اختیار 

شرکت های دولتی و وابسته به نهادهاست.
نایب رئیس مجلس ش��ورای اس��لامی با اظهار 
خش��نودی از تصوی��ب قانون تقویت اس��تاندارد 
گفت: در س��ال حمایت از کالای ایرانی هس��تیم 
و جایزه ملی کیفیت، امس��ال معنای بهتری پیدا 
می کن��د. وی با تأکی��د بر اینکه کیفی��ت کالا از 
ش��رایط مهم برای حضور در بازار جهانی اس��ت، 
افزود: یکی از مشکلات ما حضور کمرنگ در بازار 
جهانی به ویژه در بازار کش��ورهای همسایه است؛ 
این در حالی است که ترکیه توانسته سهم خوبی 
از این بازارها داش��ته باش��د، در شرایطی که ما با 

برخی از این ملت ها پیوند قوی تری داریم.
مطهری افزود: در حال حاضر بخش��ی از بازار را 
شرکت های دولتی و شرکت های وابسته به نهادها 
تصاحب کرده اند و شرکت های خصوصی کوچک 

مانده اند که باید این مشکل را حل کنیم. 

تندیس برنزین جایزه ملی کیفیت به شرکت فولاد مبارکه اختصاص یافت

چهارشنبه
30 آبان 1397

شماره 1205



اخبار

لزوم آزادسازی قیمت خودرو توأمان با کاهش 
تعرفه واردات

رئیس انجمن همگن قطعه س��ازان ایران گفت در شرایط کنونی دولت 
باید قیمت خودرو را آزاد کند. رئیس انجمن همگن قطعه سازان ایران با 
اش��اره به اینکه آزادسازی قیمت خودرو همزمان با کاهش میزان تعرفه 
واردات خودرو می تواند موجب ش��ود تا صنع��ت خودرو مجدداً به دوران 
توسعه و شکوفایی برگردد،گفت: خودروسازان و سازمان حمایت و حتی 
دولت باید دس��ت از قیمت گذاری خودرو  بردارند. وی با اش��اره به اینکه 
قیمت خودروهایی که از سوی خودروسازان تولید می شود، بسیار پایین تر 
از نرخ های موجود در بازار است، افزود: شکاف قیمتی بین نرخ خودرو در 
بازار و کارخانه موجب می شود تا دلالان و واسطه گران سودهای کلانی را 
به جیب بزنند.  رئیس انجمن همگن قطعه سازان ایران با اشاره به اینکه 
ت��ک نرخی کردن قیمت خودرو نیازمند تعیین نرخ خودرو در حاش��یه 
بازار اس��ت، اضافه کرد: اگر قیمت خودرو در حاشیه بازار تعیین شود به 
ناچار همه فعالان از بازاریان گرفته تا خودروسازان باید از قیمت ارائه شده 
تبعیت کنند. نجفی منش با بیان اینکه آزادسازی قیمت خودرو توأمان با 
کاهش میزان تعرفه واردات خودرو به کش��ور می تواند در رشد و توسعه 
صنعت خودروسازی موثر باشد، تصریح کرد: دولت باید دست از حمایت 
مالی و گس��ترده از خودروس��ازان بردارد تا ش��اهد نزدیک شدن قیمت 

خودروهای کارخانه ای به خودروهای موجود در بازار باشیم.

حاشیه های بازار خودرو باید به حداقل برسد
عضو کمیس��یون صنایع گفت کارگروه بررسی قیمت خودرو باید به 
گونه ای عمل کنند که حاش��یه های ایجاد شده بازار خودرو به حداقل 
برسند. رمضانعلی سبحانی فر عضو کمیسیون صنایع و معادن مجلس 
ش��ورای اسلامی در گفت وگو با  باش��گاه خبرنگاران جوان، با اشاره به 
افزایش قیمت خ��ودرو در ماه های اخیر، اظه��ار کرد: صاحب نظران و 
کارشناس��ان در این حوزه تلاش می کنند تا قیمت خودرو را مطابق با 
تغییرات قیمت مواد اولیه داخلی تعیین کنند.وی افزود: قیمت برخی 
قطعات وارداتی که ارزآوری دارند، با تغییر نرخ ارز افزایش یافته و این 
موضوع قطعه سازان را با مشکل مواجه کرده است، اما طبق دستورالعمل 
آنها مجاز به افزایش قیمت نیستند، در هر صورت عامل مذکور از علل 
اصلی افزایش قیمت خودرو است. سبحانی فر در پایان خاطرنشان کرد: 
امیدوارم کارگروهایی که در حال بررس��ی این موضوع هستند، قیمت 
خودرو را به گونه ای تعیین کنند که حاشیه های بازار خودرو که توسط 

دلالان ایجاد شده، به حداقل برسند.

افزایش قیمت خودروها به شرط افزایش کیفیت شان انجام می شود
 کمیسیون صنایع با افزایش قیمت موافق 

نیست
عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجل��س گفت وزارت صنعت با 
افزایش قیمت خودروها  به ش��رط افزایش کیفیت موافقت می کند 
ولی کمیسیون صنایع و معادن مجلس  موافق افزایش قیمت نبوده 
و نیس��ت. محمدرضا منص��وری؛ در گفت وگو با خبرنگار خبرگزاری 
خان��ه ملت درخصوص زمان و نح��وه قیمت گذاری خودروها  گفت: 
وزارت صنعت با افزایش قیمت خودروها  به ش��رط افزایش کیفیت 
موافق��ت می کن��د ولی لازم به ذکر اس��ت که کمیس��یون صنایع و 

معادن مجلس  موافق افزایش قیمت نبوده و نیست.
خودرو وارد نمی کنیم

وی درخص��وص واردات خودروه��ای خارج��ی و احتم��ال رف��ع 
ممنوعی��ت ورود آنها به کش��ور گفت: قطعا واردات خ��ودرو انجام 
نمی ش��ود برای این که در دوران تحریم هرچه هزینه ها کمتر باشد 
می توانی��م قیمت ها را ثابت نگه داری��م و هرچه هزینه ها بالاتر برود 

و ارزمان از کشور خارج شود ارزش پول مان کاهش پیدا می کند.
واردات خودرو تا پایان تحریم ها توجیهی ندارد

منص��وری با بی��ان اینکه توجیه��ی برای واردات ت��ا اوایل دوران 
تحریم نیس��ت، افزود ممکن است در س��ال آینده شرایط جدیدی 
در ای��ن خص��وص به وجود بیاید. عضو کمیس��یون صنایع و معادن 
مجلس افزود: پیش��نهاد می کنم همی��ن خودروهایی که وارد ایران 
شده ولی در گمرک ها مانده اند را با گرفتن تعرفه وارد کنیم تا کمی 

از نیازهای کشور را برطرف کنیم.

تخلیه 24 ساعته 3000 دستگاه خودرو در بندر لنگه
 جابه جایی 79 هزار و 280 دستگاه خودرو 

طی هشت ماه سال جاری
 مدی��ر اداره بنادر و دریان��وردی بندر لنگه گفت رکورد تخلیه بیش از 
3000 دستگاه خودرو طی مدت 24ساعت از شناورهای لندینگ کرافت 
ثبت شد. به گزارش پایگاه اطلاع رسانی سازمان بنادر و دریانوردی، قاسم 
عسکری نس��ب درباره تخلیه 24ساعته 3000 دس��تگاه خودرو در بندر 
لنگه اظهار داش��ت: این تعداد خودرو از 20 فروند شناور لندینگ کرافت 
توسط تیم عملیاتی واحد بندری و دریایی بندر لنگه تخلیه شد که ارائه 
چنین خدماتی، در سطح بنادر کشور بی سابقه بوده است.  وی با اشاره به 
جابه جایی 79 هزار و 280 دستگاه خودرو طی هشت ماه گذشته، از رشد 
39درصدی این بخش از فعالیت های بندری و کسب جایگاه نخست بندر 
لنگه در زمینه ترانزیت خودرو در سطح بنادر کشور خبر داد و گفت: به 
صورت میانگین روزانه 800دس��تگاه خودرو از شش فروند شناور در این 
بندر تخلیه می شود.  عسکری نسب به رکورد قبلی این بندر هم اشاره کرد 
و یادآور شد: اردیبهشت ماه سال جاری نیز بیش از یک هزار و 32 دستگاه 
خودرو از 18 فروند طی مدت 18 س��اعت تخلیه شده بود.  به گفته این 
مقام مسئول، بندر لنگه به دلیل برخورداری از نزدیکترین مرز دریایی به 
کشورهای حاشیه جنوبی خلیج فارس، به لحاظ حجم ترانزیت خارجی 
خ��ودرو یکی از بنادر مهم کش��ور و چهارراهی ب��رای ترانزیت خودرو به 
کش��ورهای آسیای میانه محسوب می شود.  وی اضافه کرد: اتصال از سه 
جهت به شبکه جاده ای کشور، موقعیت مناسب قرارگیری بندر به لحاظ 
جغرافیایی، نزدیکی به تنگه هرمز و آب های بین المللی، وضعیت مناسب 
توس��عه فیزیکی طی س��الیان اخیر در کنار مدیریت اصولی و تأثیرگذار 
حوزه دریایی و بندری در این خطه باعث شده بندر تجاری لنگه همچنان 

در عرصه ملی و بین المللی حرف های زیادی برای گفتن داشته باشد.

عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس شورای اسلامی درخصوص 
آزادس��ازی قیمت خ��ودرو اظهار داش��ت موض��وع آزادس��ازی قیمت 
خودرو تبدیل به بحثی چالش��ی در کش��ور ش��ده اس��ت که به راحتی 
نمی توان درخصوص آن اظهار نظر داش��ت ام��ا موافق تبعیت قیمت ها 
از ش��رایط بازار و می��زان عرضه و تقاضا هس��تم و موافق قیمت گذاری 
دس��توری در ش��ورایی خاص نیس��تم. رامین نورقلی پور در گفت وگو با 
خبرن��گار خبرخودرو، درخصوص تعلل اع��لام قیمت های جدید خودرو 
گفت: نوس��انات ش��دیدی که در حوزه ارزش پول مل��ی رخ داد، قطعه 
و خودروس��ازان را متحمل زیان های شدید مالی کرد لذا عرضه خودرو 
می بایس��ت با توجه به هزینه کرد خودروسازان و محاسبه سود معقول و 
منطقی صورت پذیرد اما در حال حاضر با ارتباط دادن مس��ائل مختلف 

به این موضوع عملا این اتفاق در کشور نمی افتد.
نماین��ده م��ردم کردکوی، ترکم��ن، بندر گز و گمیش��ان در مجلس 
ش��ورای اس��لامی افزود: با توجه ب��ه واقعیت های کنونی کش��ور عرضه 
خودرو با قیمت های کنونی خودروس��ازان را متحمل ضرر و زیان کرده 
اس��ت لذا می بایس��ت در قیمت خودرو تجدیدنظر ش��ود ام��ا باید این 

موضوع را نیز مد نظر قرار داد که اقتصاد کش��ور دس��تخوش نوس��انات 
ش��دید بوده لذا درخصوص آین��ده بازار نمی توان نظ��ر قطعی داد. وی 
در ادام��ه تصریح کرد: چنانچه کماکان ش��ورای رقاب��ت تصمیم گیرنده 
قیمت خودرو باقی بماند، باید مکانیس��می با معیارهای ش��ناور در نظر 
گرفته ش��ود تا خودروسازان براساس متغیرهای بازار بتوانند بدون تاثیر 
از تصمیم گیری های کوتاه مدت شورای رقابت پاسخگوی نیاز بازار باشد.

این عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس شورای اسلامی با تاکید 
بر اینکه صنعت خودروس��ازی کشور از دو بخش قطعه ساز و خودروساز 
تشکیل شده است، گفت: ش��رایط پیچیده ای که صنعت خودرو گرفتار 
آن شده در دنیا کم سابقه است لذا چنانچه تجدیدنظر عاجل درخصوص 
قیمت خودرو صورت نگیرد خودروس��ازان نیازمند حمایت های وسیع تر 
دول��ت خواهند بود کما اینکه تا این لحظ��ه نیز پایداری صنعت خودرو 
ب��دون حمایت های دولت امکان پذیر نبود. نورقلی پور خاطرنش��ان کرد: 
قطعا آسیب خودروسازان، آسیب قطعه سازان را در پی خواهد داشت که 
موقعیت شغلی خیل عظیم مجموعه نیروی انسانی را به مخاطره خواهد 
انداخت و زمینه س��از بحرانی بزرگ در حوزه بیکاری کش��ور خواهد شد 

لذا در شرایط کنونی کشور، حفظ خودروسازی کشور و به تبع آن حفظ 
اش��تغال نیروی انسانی مرتبط با آن در گرو حمایت های گسترده دولت 
است زیرا در شرایط فعلی خودروسازان امکان بقا و ادامه مسیر ندارند.

وی درخص��وص مش��کلات قطعه س��ازان گفت: در کن��ار تحریم های 
خارجی، متاس��فانه با دست خود تحریم های داخلی وضع کرده ایم و در 
واقع تصمیمات مدیران ارشد کشور و دستگاه های نظارتی و قوه قضاییه 

دست تولیدکنندگان و صنعتگران را بسته است.
عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس ش��ورای اسلامی با اشاره به 
توانمندی قطعه س��ازان کش��ور گفت: نگاه بدبینانه دستگاه های نظارتی 
مبنی بر قاچاق کالا و ارز، قطعه س��ازان توانمند کشور را در واردات مواد 
اولیه و قطعات مورد نیاز با مش��کل مواجه کرده اس��ت لذا می بایس��ت 
مس��یری ویژه خارج از بوروکراس��ی های پیچیده تخصی��ص ارز و ثبت 
س��فارش راه اندازی ش��ود تا قطعه س��ازان بتوانند کالای م��ورد نیاز را 
به راحتی و در اس��رع وقت از گمرکات کش��ور وارد کنن��د زیرا در غیر 
این صورت، روند تولید در کش��ور با چالش ه��ای جبران ناپذیری روبه رو 

خواهد شد.

هشدار بحران بیکاری در کشور

خودروسازان باید تولیدات شان را با قیمت واقعی به فروش برسانند

رئیس س��تاد مب��ارزه با قاچ��اق کالا و ارز گفت خوش��بختانه خروج 
سوخت همچون نفت و گازوئیل رو به کاهش است، به طوری که نسبت 
به گذشته روزانه دو تا سه میلیون لیتر کاهش قاچاق سوخت داشته ایم.

 ب��ه  گ��زارش پای��گاه خبری»عصر خ��ودرو«، علی موی��دی در جمع 
خبرنگاران و در حاش��یه یکصد و بیستمین جلسه ستاد مرکزی مبارزه 
با قاچاق کالا و ارز که صبح روز سه ش��نبه در وزارت کش��ور برگزار شد، 
با بیان این که این جلسه باید طبق برنامه ریزی های از پیش تعیین شده 
برگزار می ش��د تا دس��تورات جلسه و آمار قاچاق در س��ال 1396 ارائه 
می ش��د، اظهار کرد: معمولا بعد از چند ماهی که از س��ال بعد می گذرد 
آمارها جمع بندی می ش��ود که در گزارش ارائه ش��ده در س��ال 1396 
حدود 12 میلیارد دلار  قاچاق وارد کش��ور شده یا  بخشی از آن خارج 

شده است.
وی ادامه  داد: دس��تور دوم جلسه بحث سامانه ها بود که دستگاه های 
عضو ستاد می بایست سامانه هایی که به منظور بسترسازی و زیرساخت 
مبارزه با قاچاق کالا و ارز  برنامه ریزی شده است را، طراحی و راه اندازی 
کنند و این س��امانه ها به هم لینک ش��وند تا در سطح کشور دارای یک 

سیستم به روز و لحظه ای باشیم که از وجود قاچاق جلوگیری می کند.

رئیس ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز خاطرنشان کرد: در این جلسه 
گزارش پیش��رفت دس��تگاه ها داده شد. بعضی از دس��تگاه ها 75درصد، 
برخی ح��دود 7 تا 10درصد و بعضی نیز کمتر از این مقدار پیش��رفت 
داش��ته اند، بنابراین زمانی تعیین شد که این دستگاه ها در یکی دو ماه 
آینده، پروژه ای را اجرایی و عملیاتی کنند تا برنامه ای که در سال جاری 
برای آنها تعیین شده است، در پایان سال به صورت کامل اجرایی شود.

وی در پاسخ به سوالی مبنی بر تعیین تکلیف اموال تملیکی به ارزش 23 
هزار میلیارد تومان، گفت : به دلایلی که در س��ال گذشته وجود داشته؛ در 
سه، چهار سال گذشته اموال مکشوفه روی هم متراکم شده است و امسال 
راهکارهای قانونی را با حمایت های دولتی ایجاد کردیم. در حال  حاضر هم 
وزارت اقتصاد که متولی کار است، فهرست را ابلاغ کرده و مقرر شد تا پایان 
سال تمام اموال تملیکی که در سازمان اموال تملیکی نگهداری می شود به 

فروش رسیده و یا به سایر کشورهای دیگر صادر شود و یا منهدم گردد.
به گفته مویدی قرار اس��ت به زودی س��ازمان اموال تملیکی گزارش 

مشروحی از پیشرفت کار در آینده ای نزدیک ارائه دهد.
وی به قاچاق سوخت اشاره کرد و گفت : یکی از موضوعاتی که امروز 
به جد به آن پرداخته ش��د، بحث قاچاق س��وخت بود که به دلایل آن 

در جلسات گذشته مشروحا پرداخته شده است و حوزه های پیشگیری، 
بای��د اقدامات جدی در جهت عدم انحراف در مس��یر این کالا از جمله 

طراحی سامانه ، انجام دهند.
مویدی در بخش دیگری از صحبت هایش، از وزارت نفت تش��کر و از 
وزارت اقتص��اد گله کرد و گفت : وزارت نفت در بحث اقدامات زیربنایی 
برای عدم انحراف در مس��یر سوخت، توفیقات خوبی داشته است که از 
آنها تش��کر می کنم، ام��ا وزارت اقتصاد در جهت راه اندازی س��اختارها، 
کمترین همکاری را داش��ته و ما از آنها گله مند هس��تیم. همچنین در 
جلس��ه امروز هم نه وزیر حوزه مربوطه حضور داش��ت و نه سازمان های 
مربوطه نظیر گمرک، س��ازمان ام��وال تملیکی و بخش های دیگری که 

باید حضور پیدا می کردند.
رئیس س��تاد مبارزه ب��ا قاچاق کالا و ارز اضافه ک��رد: وزارت نفت در 
بحث سوخت اقدامات خوبی را انجام داده است. البته اقدامات مقابله ای 
توس��ط نیروهای قهری��ه همچون نیروی انتظامی و کس��انی که در مرز 
هس��تند نیز انجام شده است و آنها هم طرح های کوتاه مدت و درازمدت 
دارند که خوشبختانه نسبت به گذشته خروج قاچاق سوخت مانند نفت 

و گازوئیل رو به کاهش است.

مخالفان تعیین قیمت خودرو در حاشیه بازار هیچ استدلال منطقی برای 
جلوگیری از افزایش قیمت ها ندارند. بعضی معتقدند که گروه هایی در دولت 
نمی خواهند قیمت ها رشد کرده و تورم ایجاد کند که این حرف هم منطقی 
نیست. عدم افزایش قیمت خودرو از در کارخانه باعث شده سود حاشیه بازار 

به جیب دلال ها و واسطه گران بریزد.
تولید خودرو در مهرماه س��ال جاری 40درصد کاهش پیدا کرده است و 
با توجه به شرایط کنونی روزی که ترامپ آرزوی آن را دارد، یعنی به صفر 
رس��یدن تولید خودرو و زمین خوردن صنعت در ایران دور نیست. علت ها 
در کاهش میزان تولید خودرو در اولین ماه پاییز واضح است. خودروسازان 
در ش��ش ماه متحمل زیانی به مبلغ 5500 میلیارد تومان ش��ده اند که در 
حال افزایش اس��ت. برای هر ماه تولید خودروس��ازان کش��ور دچار 2 هزار 

میلیارد تومان زیان می ش��وند. هزینه تولید افزایش یافته درحالی که آن ها 
مجاز به بالا بردن قیمت ها نیستند. این مشکلات باعث شده خودروسازان 
نتوانند مطالبات قطعه س��ازان را پرداخت کنند. اکنون حدود یک ماه است 
که خودروسازان هیچ پولی به قطعه سازان پرداخت نکرده اند به همین دلیل 
تولید برای قطعه ساز هم مقرون به صرفه نیست و بیشتر واحدها یا تعطیل 
شده یا تعدیل نیرو کرده اند. مخالفان تعیین قیمت خودرو در حاشیه بازار 
هیچ اس��تدلال منطقی برای جلوگی��ری از افزایش قیمت ها ندارند. بعضی 
معتقدند که گروه هایی در دولت نمی خواهند قیمت ها رش��د کرده و تورم 
ایجاد کند که این حرف هم منطقی نیست. عدم افزایش قیمت خودرو از در 
کارخانه باعث ش��ده سود حاشیه بازار به جیب دلال ها و واسطه گران بریزد 
چراکه بیش��تر افرادی که برای خرید خودرو ثبت نام می کنند، محصول را 

برای فروش دوباره در بازار می خرند نه مصرف شخصی.
به دلیل مشکلات دومینوواری که دامن خودروسازی و صنایع مرتبط با 
آن را گرفته نامه ای به رئیس جمهور نوشتیم که امیدواریم هرچه زودتر به 

مفاد آن توجه کنند تا جلوی فاجعه گرفته شده و قیمت خودرو در حاشیه 
بازار تعیین شود. در نامه فعالان این صنعت چهار راه حل برای بهبود قطعه سازی 
ارائه ش��ده است. راه حل اول اینکه قیمت ها در این صنعت اصلاح شود. نکته 
دوم این پرداخت به قطعه س��ازان یک ماهه باشد چراکه اکنون تمام خریدها 
نقدی انجام می شود و این درحالی است که قطعه ساز باید پول کارگر و بیمه را 
هم پرداخت کند. به دلیل افزایش هزینه های جاری، تولید و تاخیر در پرداخت 
مطالبات به مدت سه یا چهارماه به معنای توقف کار و ورشکستگی است. راه حل 
سوم مربوط به دشواری تامین مواد اولیه است. اگر دولت امکان عرضه مواد اولیه 
و خرید آن در بورس را برای واحدهای تولیدی فراهم کند، از سختی کار کاسته 
می شود. نکته آخر مربوط به بدهی قطعه سازان است که اگر بخواهند آن را با نرخ 
جدید و نیمایی پرداخت کنند، ورشکسته می شوند. مطالبه دیگر قطعه سازان و 
خودروسازان در کشور که البته خواسته وزیر صمت هم هست، تلاش بیشتر 
برای افزایش عمق داخلی سازی است. امید است که دولت به راه حل ها و نکات 

مد نظر فعالان خودروساز و قطعه ساز توجه کند تا جلوی فاجعه گرفته شود.

قاچاق سوخت کاهش یافت

نوشداروی صنایع خودرو و قطعه سازی کی می رسد؟
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طبق گزارش های منابع مختلف، فروش محصولات جدید اپل با کاهش 
روبه رو بوده اس��ت. آیا این کاهش فروش می تواند برای اپل مشکل آفرین 

باشد؟
از  ب��ه گ��زارش زومی��ت، آن گون��ه ک��ه 
تامین کنن��دگان مختل��ف محص��ولات اپل 
ش��نیده می ش��ود، پیش بینی  میزان فروش 
محصولات این ش��رکت کاهش یافته است و 
آخرین مدل آیفون های عرضه شده، آنطور که 
انتظار می رفت، فروش خوبی نداشته اند. طبق 
گزارش ژورنال تودی، اپل برای هر دو محصول 
آیفون XS و آیفون XR کاهش فروش داشته 
اس��ت. کاهش های کلی تقاضا در بازار موبایل 
به خصوص در بازار چی��ن، پیش بینی میزان 
تقاض��ا برای پرچمداران اپل را س��خت کرده 
اس��ت. به گفته  وال استریت ژورنال، تغییرات 
A -  تتعدد در برنامه های تولید محصولات

ple برای توزیع کنندگان مسلما ناخوشایند است.
البته این کاهش تقاضا احتمالا مش��کل بزرگ��ی برای اپل نخواهد بود. 
زیرا اپل میزان فروش بس��یار خوبی را ب��رای مدل های قبلی خود تجربه 

می کند. براس��اس بیشتر پیش بینی ها میانگین فروش محصولات اپل در 
س��ه ماهه  جاری با افزایش روبه رو خواهد ب��ود. بنابراین،  با فرض کاهش 
میزان فروش پرچمداران اپل،  درآمد این شرکت ثابت خواهد بود و با افت 

مواجه نخواهد شد.
البته تامین کنندگان محصولات اپل از این 
نوسانات تقاضا، آسیب بیشتری خواهند دید. 
براساس گزارش وال استریت ژورنال و به گفته  
یکی از توزیع کنندگان محصولات اپل، انجام 
کس��ب وکار با اپل بسیار خطرناک است زیرا 
اغل��ب آنچه ک��ه وعده داده ش��ده، معکوس 

می شود.
براس��اس گ��زارش منابع خب��ری، میزان 
س��فارش iPhone XR کاهش یک سومی 
را تجربه کرده و حتی در هفته  اخیر کاهش 
فروش بیشتری را داشته است. میزان کاهش 
س��فارش آیفون 10 اس و آیف��ون 10 اس 
مکس کمتر بوده  است. در اوایل ماه جاری سهام اپل با کاهش 5درصدی 
مواجه شد زیرا تامین کنندگان اپل به سرمایه گذاران گفته بودند که انتظار 

می رود تعداد فروش کمتر از حد پیش بینی شده باشد.

معاون ساماندهی و توانمندسازی صندوق کارآفرینی امید کشور گفت 
سالانه 75 هزار نفر در کش��ور از تسهیلات اشتغال زایی 6.4درصدی این 

صندوق بهره مند می شوند.
به گ��زارش ایرنا، علی اصحابی در مراس��م 
افتتاح طرح هدف توسعه اقتصادی در روستای 
قلعه محمدعلی خان حسن آباد فشافویه اظهار 
داشت: توسعه مشاغل روستایی با هدف کسب 
و کارهای پایدار در مناطق کمتر برخوردار از 
اهداف مهم صندوق کارآفرینی امید کش��ور 

است.
وی تصریح کرد: صن��دوق کارآفرینی امید 
کش��ور برای انجام بهت��ر ماموریت های خود 
تفاهم نامه مشترکی با سازمان میراث فرهنگی، 
صنایع دستی و گردشگری کشور امضا کرده تا 
تسهیلات با اولویت بوم گردی و طبیعت گردی 

و صنایع دستی به متقاضیان پرداخت کند.
اصحاب��ی اف��زود: همچنین این صن��دوق با پرداخت تس��هیلات از 
واحده��ای تولی��دی، کش��اورزی، صنای��ع تبدیلی، فرش دس��تباف، 
شبکه های مجازی فروش، شبکه حمل و نقل و تقویت زیرساخت های 

گردش��گری در روس��تاها حمایت می کند. وی با بیان اینکه تسهیلات 
صن��دوق کارآفرین��ی امید در چارچ��وب اقتصاد مقاومت��ی، تاکیدات 
رهب��ر معظم انقلاب و برنامه  ه��ای دولت دوازده��م در اختیار جامعه 
ه��دف قرار می  گیرد، اف��زود: به طرح های 
اشتغال زای روستایی تا سقف 20 میلیارد 
ریال تس��هیلات با به��ره 6درصد پرداخت 

می شود.
معاون صن��دوق کارآفرینی امید کش��ور 
گف��ت: ایجاد فرهنگ س��ازی ب��رای جامعه 
روس��تایی در حوزه توس��عه مدل های نوین 
مهمتری��ن  از  روس��تاها  در  وکار  کس��ب 
برنامه های صندوق کارآفرینی امید کش��ور 
است که به دلایل فرهنگی و اجتماعی حاکم 
در روس��تاها از دش��وارترین کارها محسوب 

می شود.
وی توسعه روس��تاها را در گرو مشارکت 
همه مدیران دولتی، بخش خصوصی، نخبگان و فارغ التحصیلان دانشگاهی 
بیان کرد و افزود: امروز باید روس��تاهای کش��ور به خط تولید محصولات 

مختلف تبدیل شود.

صندوق کارآفرینی سالانه به 7۵ هزار نفر تسهیلات پرداخت می کندکاهش فروش آیفون XS و آیفون XR اپل برخلاف پیش بینی ها

برای درک این موضوع که وب س��ایت شما ابزار مناسبی برای کسب وکار  است 
یا خی��ر، نیازی به یک متخصص ندارید. معیارهای اس��تانداردی مانند کارآمدی 
وب سایت، اطلاعات ارائه شده، ارتباط سریع و فراخوان های مقبول تنها تعدادی از 
ویژگی هایی هستند که باید در وب سایت خود به دنبال آنها باشید. اگر علاقه دارید 
سریعاً از این موضوع که آیا وب سایت شرکت تان در بهترین وضعیت ممکن است 
یا خیر مطلع شوید، طبق این پنج استاندارد آن را ارزیابی کنید تا مشخص شود 

آیا این وب سایت برای کسب و کار شما یک مانع است و یا موجب بهبود و توسعه.
1- آیا وب سایت شما، کارآمدی پایه و موردانتظار را فراهم می کند؟

نام کس��ب و کار خود را در گوگل جس��ت وجو کنید. آیا آنچه مشاهده می کنید 
انتظارات شما را از کس��ب و کارهایی که روزانه جست وجوی شان می کنید برآورده 
می سازد؟ محبوب ترین روشی که با آن کاربران، فروشندگان جدیدی پیدا می کنند 
جست وجوی آنلاین است و زمانی که شرکت شما را می یابند، بالطبع اولین موردی 
که به چشم شان می خورد وب سایت شماست. وب سایت خود را بر روی تلفن همراه 
باز کنید. چگونه به نظر می رسد؟ آیا می توانید اطلاعات کلیدی و عناصر جذب کننده 
مانند شماره تلفن ها را در آن ببینید و به آنها دسترسی داشته باشید؟ یکی از دلایل 
عمده ای که مشتریان از یک سایت خارج می شوند این است که به شیوه کاربردی 
عمل نمی کند. طبق گفته  جِی ماجیتا )Jay Majitha(، 56درصد جست وجوها در 
گوگل به منظور بررس��ی اجناس، از طریق تلفن همراه صورت می گیرد. اگر سایت 
شما سازگار با موبایل نیست، به احتمال زیاد نیمی از مشتریان جدیدتان را از دست 

خواهید داد. برخی از مزایای دیگر سایت های سازگار با موبایل عبارتند از:
• زمان بارگذاری سریع تر در موبایل مشتری؛
• افزایش میانگین زمان صرف شده در سایت؛

• بهبود بهینگی در موتور جست وجوی موبایل؛
• تراکنش های فروش س��ریع با اس��تفاده از لینک های کلی��ک برای تماس و 

فرم هایی با کاربرد آسان؛
• برتری بر رقبا.

از مشتریان بزرگ تجهیزات در سال 2017 دریافتیم که:
• 48درصد مشتریان از جست وجوی واقعی حاصل می شوند؛

• 50درصد)این میزان س��الانه در حال رشد است( مشتریان از تلفن  های همراه 
هوشمند یا تبلت استفاده می کنند؛ 

• از ژانویه 2017 تا ژانویه 2018، مش��تریان رشد 10درصدی در ترافیک تلفن 
همراه را مشاهده کرده اند.

2- شما چه می کنید؟
آی��ا هنگامی که خریداران به وب س��ایت ش��ما مراجعه می کنن��د، اولویت اول 
کس��ب و کارتان بدون نیاز به اس��کرول کردن مش��تری واضح و پیداس��ت؟ آیا آنها 
می توانند با یک کلیک، تجهیزات شما را پیدا کنند؟ نیاز است مشتریان سریعاً از 
خدمات شما و آنچه ارائه می دهید آگاه شوند. شما نیاز به یک سازماندهی واضح از 
انبار خود دارید -به همراه بررسی ها و تصاویر متعدد- و باید یافتن این موارد را در 
سایت خود برای مشتریان بسیار آسان سازید. براساس جست وجوهای اخیر گوگل، 

به هنگام بررسی سایت خود این موارد را در نظر داشته باشید:
• 43درصد سایت های تجاری تجارت به تجارت یا فضای کمی برای ثبت بررسی 

توسط مشتریان دارند و یا این امکان را به صورت کلی ندارند؛
• 87درص��د کاربران به دلیل عدم وجود توضیح محصول یا توضیح ضعیف آن، 

برای کسب اطلاعات بیشتر درباره یک محصول از سایت خارج می شوند؛

• طبق گفته مجله Adweek، شما 8 ثانیه فرصت دارید تا توجه مشتریان خود 
را پیش از اینکه از سایت تان خارج شوند، جلب کنید.

اطلاع��ات مفید درب��اره محصول، بررس��ی های پی��ش رو، و یک انب��ار به خوبی 
سازمان دهی شده به تبدیل وب سایت شما به یک ابزار فروش قدرتمند کمک می کنند. 
زمانی که مشتریان و مشتریان احتمالی در وب سایت شما جست وجو می کنند، امکان 

فیلتر کردن، مقایسه و به اشتراک گذاری انبارتان را برای آنها فراهم کنید.
3- شما کسب و کارتان را در چه مکانی پیش می برید؟

اگ��ر مناطق به خصوص��ی برای تولیدکنندگان اصلی داری��د، مکان تان یکی از 
بزرگترین دارایی های شماست. اطمینان حاصل کنید مشتریان احتمالی شما -و 
گوگل- می توانند دریابند که کسب و کارتان را در چه محلی انجام می دهید. برای 
چنین عملکردی نیاز دارید که نشانه ها و اشارات واضحی که برای افراد و روبات ها 
صادق اس��ت را فراهم کنید. این اقدام ب��ه معنای ایجاد صفحات موقعیت مکانی 
به خوبی سازمان دهی ش��ده، اطلاعات تماس برای هر موقعیت مکانی با دسترسی 

آسان، به همراه جزییاتی از قبیل موارد ذیل است: 
• نزدیک ترین مکان کسب و کار؛

• پیشنهادات ارائه شده در هر مکان؛
• تولیدکنندگان نمایش داده شده براساس موقعیت مکانی -مخصوصاً اگر تنوعی 

در کار خود دارید.
برای رشد لیدهای تیم فروش خود و همچنین بهبود تجربه مشتری، فراهم کردن 
پاسخ هایی برای سؤالات بالا بسیار حائز اهمیت است. اگر مشتری تمام اطلاعات 
مورد نیاز را در دس��ت داش��ته باشد، احتمال بیش��تری وجود دارد که با تیم شما 

تماس برقرار کند.
4- آیا سایت شما قابلیت تبدیل پذیری دارد؟

برای تبدیل وب س��ایت تان به بهترین ابزار فروش ممکن، فراهم کردن فراخوان 
سازگار با تبدیل برای مشتریان ضروری است. یک سایت تولیدکننده لید هوشمند 

باید دربرگیرنده موارد زیر باشد:
• گزینه های فراخوان واضح به صورت عینی مانند تلفن، ایمیل و گفت وگو؛

• دکمه های کلیک برای تماس به منظور برقراری ارتباط آنی؛
• روش ه��ای برقراری ارتباط راحت و بهینه برای برقراری ارتباطاتی با ضرورت 

کمتر.
ابزارهای تبدیل  باید به حد کافی ساده باشند تا واکنش آنی مشتری گیج شدن، 
فراهم کردن فرمی ناکامل و یا ترک کردن س��ایت ش��ما نباش��د. چند زمینه واقعاً 
موردنیاز اس��ت؟ آیا می توانید تعداد زمینه های ارتباط اولیه را کاهش دهید و در 

مراحل بعد جزییات بیشتری به دست آورید؟
۵- آیا سایت شما ابزار فروش در اختیار دارد؟

به س��ایت تان نگاه کنید و از خود بپرس��ید آیا جست وجو و فیلتر کردن در انبار 
شما کار آسانی است؟ آیا می توانید ویژگی های میان دو، سه، یا تعداد بیشتری از 
محصولات را مقایسه کنید؟ آیا انبار شما فراخوان های مناسب را دارد؟ آیا مشتریان 
می توانند به راحتی اطلاعات محصول را با حساب های کاربری خود در شبکه های 
اجتماعی به اش��تراک بگذارند؟ آیا دلیلی وجود دارد که افراد مجدداً ماه دیگر به 
س��ایت ش��ما مراجعه کنند؟ اگر به هر کدام از این سؤالات پاسخ منفی دادید، از 

حداکثر توان سایت خود به عنوان یک ابزار تولید لید استفاده نکرده اید.
شما به سازماندهی واضح انبار خود -به همراه بررسی ها و تصاویر متعدد- نیاز 
دارید و باید یافتن آنها را برای خریداران بس��یار راحت و آس��ان س��ازید. با ایجاد 
تجربه ای آسان و بی زحمت برای مشتریان بالقوه، به وسیله فراهم کردن اطلاعات 
دقیق و مرتبط با محص��ولات و خدمات، اعتماد و وفاداری مصرف کننده را جلب 
adpearance: می کنید و فرآیند تبدیل را آسان می سازید.                  منبع

فیس بـوک از تخصیـص بودجه 6 میلیون دلاری برای آموزش 80 روزنامه نـگار جدید در بریتانیا خبر 
داده است.

بـه گزارش ورج، این شـبکه اجتماعـی قصد دارد 80روزنامه نـگار محلی در بریتانیـا را تحت عنوان 
»پروژه اخبار جامعه« آموزش دهد. هدف این پروژه تشویق کردن افراد برای گزارش اخبار از شهرهایی 

است که روزنامه های محلی یا گزارشگرهای خود را از دست داده اند.
بودجه این پروژه توسـط شـورای ملی آموزش روزنامه نگاران )NCTJ( در بریتانیا تأمین شده و قرار 
اسـت بین ناشران محلی برای اسـتخدام کارآموزان تقسیم شـود. بنا بر گزارش گاردین این تخصیص 

بودجه برای اولین بار در فیس بوک اتفاق می افتد.
این طرح به دنبال پروژه روزنامه نگاری فیس بوک انجام شـده که اولین بار در سـال 2017 آغاز شـد. 
این شرکت اعلام کرده بود که در این برنامه قصد دارد از اکوسیستم خبری سالم پشتیبانی کند. البته 
فراموش نکنیم که فیس بوک مدت ها اسـت به دلیل اخبار جعلی یا گمراه کننده منتشـر شـده در این 

شبکه اجتماعی مورد انتقاد بوده است.
فیس بـوک از پروژه جدید خود بـه عنوان »نقطه آغازی برای روزنامه نـگاری عالی« یاد کرده و گفته 
است که این تخصیص بودجه نوید ترویج روزنامه نگاری با کیفیت را می دهد و علاوه بر این امکان مقابله 

با اخبار جعلی توسط تیم فیس بوک را فراهم می آورد.
بریتانیا تنها در سـال 2017 در حدود 40 روزنامه محلی خود را از دسـت داده و به عقیده وب سـایت 
ورج نیاز به تخصیص چنین بودجه هایی به شـدت احسـاس می شود. با این حال باید اشاره کرد که این 
بودجه تنها برای 2 سـال کافی اسـت و اقتصادهای مرتبط با اخبار محلی باید برای یافتن شـغل توسط 

این کارآموزان نیز در فکر راهکارهای اساسی باشند.

ارزیابی وب سایت در جایگاه صاحب یک کسب و کار 

تخصیص بودجه میلیون 
دلاری فیس بوک برای 

ترویج روزنامه نگاری محلی

دریچــه

معاون علمی و فناوری رئیس جمهوری گفت خلق ثروت و ارزش افزوده در حوزه رسانه 
و صنایع نرم و فرهنگی، با ایجاد محیطی مساعد برای شکوفا شدن خلاقیت جوانان خلاق 
و تحصیلکرده از یک س��و و فرهنگسازی اقتصاد دانش بنیان و سرمایه گذاری از سوی دیگر 
محقق می ش��ود. به گزارش پایگاه اطلاع رس��انی بنیاد ملی نخبگان، سورنا ستاری معاون 
علمی و فناوری رئیس جمهوری در افتتاحیه پانزدهمین اجلاس فناوری رسانه، به پررنگ 
ش��دن نقش شرکت های دانش بنیان و اس��تارتاپ ها در صنایع نرم و فرهنگی به خصوص 
رسانه اشاره کرد و گفت: توانمندی های خلاقانه شرکت های دانش بنیان و استارتاپی نشان 
می دهد، نقش کس��ب وکارهای دانش بنیان فناور در حوزه سخت افزاری و نرم افزاری رسانه 
پررنگ تر از گذشته است؛ اما این توانمندی در حوزه نرم افزاری نیز با تکیه به نوآوری های 

جوانان خلاق و دانشگاهی، بیش از گذشته شکوفا شود.

خلق ثروت با اندوخته های ایران و 
نوآوری در صنایع خلاق و فرهنگی

مترجم: سالار ساری نوایی

چهارشنبه
30 آبان 1397
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یک فعال حوزه حمایت از ش��رکت های اس��تارتاپی با بیان اینکه یک 
شرکت اس��تارتاپی برای این که بتواند به سوددهی برسد، به هشت سال 
زمان نیاز دارد، گفت: براس��اس برآوردهای انجام شده،70 تا 90درصد این 

شرکت ها از چرخه فعالیت خارج می شوند. به 
گزارش ایس��نا، دکتر علی رودگر در حاش��یه 
ششمین مجمع اقتصاد فناوری نانو در جمع 
خبرن��گاران با بیان اینکه خیلی از افراد دارای 
ایده هایی هستند، افزود: تبدیل ایده به کسب 
و کار یکی از چالش هایی است که استارتاپ ها 
با آن مواجه هستند. از این رو استارتاپ هایی 
که بتوانند ایده های خلاقانه ای ارائه دهند، قادر 
به جذب سرمایه گذار هستند. رودگر با اشاره 
به س��رمایه های زیادی که در کشور انباشته 
شده است، ادامه داد: ولی در کشور به گونه ای 
بسترسازی نشده که این سرمایه ها به سمت 
استارتاپ ها هدایت شوند. وی با تاکید بر اینکه 

هنوز برای سرمایه گذاران، سرمایه گذاری در حوزه های فناورانه جانیفتاده 
است، تاکید کرد: این امر بزرگترین چالشی است که استارتاپ های موجود 
در ایران با آن مواجه هستند. این فعال عرصه استارتاپ با تاکید بر اینکه 

ش��رکت های اس��تارتاپی باید ایده های خود را به درستی انتخاب کنند، 
ادامه داد: از س��وی دیگر این شرکت ها باید جایگاه محصولات خود را در 
بازارها پیدا کنن��د. وی موفقیت در این حوزه را در گرو تولید محصولات 
مشتری پس��ند عنوان کرد و یادآور شد: در 
صورتی که استارتاپ ها بتوانند ساختارهای 
درستی را ایجاد کنند، قادر به جذب سرمایه 
خواهند بود. رودگر با اش��اره به مرگ و میر 
ش��رکت های اس��تارتاپی در ایران و جهان 
خاطرنشان کرد: براس��اس آمارها در سطح 
جه��ان 90درصد اس��تارتاپ ها می میرند و 
در ای��ران با توجه به آنک��ه داده های دقیقی 
در این زمینه به ثبت نرس��یده است، میزان 
مرگ و میر اس��تارتاپ ها 70 ت��ا 90درصد 
برآورد می شود. وی عدم تطابق ایده با بازار و 
مشتری را از علل عمده مرگ استارتاپ ها در 
کشور عنوان کرد و یادآور شد: این امر ناشی 
از بی اطلاعی این شرکت ها نسبت به تبدیل ایده به محصول است، به این 
معنا که زمانی که ایده ها به محصول تبدیل شود، باید بسیار خلاقانه باشد 

و بتواند مشکلی را در جامعه حل کند.

مع��اون رئیس جمهور در امور زنان و خانواده با اش��اره به اینکه زنان 
کارآفرین برای تأمین وثیقه مش��کل  دارند، از تشکل ها خواست در این 
زمینه تس��هیلگری کنند. به گزارش مهر، معصومه ابتکار در بازدید از 

نمایش��گاه توانمندی های تولیدی، صادراتی 
و فرصت های سرمایه گذاری استان البرز در 
جمع خبرنگاران گفت: بانوان ایرانی همواره 

در اقتصاد ملی نقش داشته اند.
وی با اش��اره به اینکه براس��اس مطالعات 
انجام ش��ده نزدی��ک ب��ه 30درص��د تولید 
ناخال��ص ملی مربوط ب��ه ارزش کار خانگی 
زن��ان ب��وده، گفت: زن��ان ایران��ی در حوزه 
اقتصاد بسیار فعال هس��تند، خصوصاً زنان 
تحصیلک��رده که می خواهن��د در حوزه های 

مختلف کار کنند.
مع��اون رئیس جمه��ور در ام��ور زن��ان و 
خانواده با بی��ان اینک��ه مهارت آموزی باید 

براس��اس علایق و سلایق باشد و مهارت ایجاد کسب وکارهای کوچک 
و متوس��ط نی��از به آم��وزش دارد، گفت: ب��دون مهارت آموزی ممکن 
اس��ت کسب وکار پایدار که منجر به درآمدزایی شود محقق نشود، این 

آموزش ها توس��ط دولت از طریق مراکز فنی و حرفه ای و قراردادهای 
ک��ه ب��ا بخش های مختلف داریم در حال انجام اس��ت. ابت��کار با بیان 
اینکه کمک به زمین��ه بازاریابی بعد از مهارت آموزی از اهمیت بالایی 
برخوردار است، افزود: افزایش مهارت هایی 
ک��ه تولیدکننده بتوان��د بازاریاب��ی برای 
ص��ادرات و داخل انجام دهن��د از اهمیت 

بالایی برخوردار است.
وی با بیان اینکه امروز اینترنت بس��یار 
به کم��ک بازاریابی کالای تولیدی درآمده 
اس��ت، گفت: با همکاری وزارت ارتباطات 
کارهای مشترکی در حال انجام است، در 
ای��ن زمینه دولت تمام تلاش خود را برای 
تأمی��ن نیاز اولیه و حتی تس��هیلات لازم 

برای زنان انجام می دهد.
مع��اون رئیس جمه��ور در ام��ور زنان و 
خانواده با اش��اره به اینکه زن��ان در حال 
حاضر برای تأمین وثیقه مش��کل  دارند و نیازمند حمایت های بیش��تر 
هستند، گفت: تشکل ها و تعاونی ها برای تسهیلگری در حوزه تضمین 

لازم، دست به کار شوند.

زنان کارآفرین برای تأمین وثیقه مشکل  دارند مرگ 70درصدی استارتاپ ها به دلیل نداشتن ایده خلاقانه

قابل درک است. هیچ گاه زمان کافی وجود ندارد. وظایف جدید و اتفاقاتی 
که نیاز به رسیدگی دارند، هر روز به لیست کارها اضافه می شوند. در واقع 
زندگی یک کارآفرین آنچنان که رس��انه ها نشان می دهند، جذاب نیست. 
این ش��غل فعالیت روزانه ای با نقاط بس��یار عالی و ساعات بسیار سخت و 
طاقت فرساست. به همین دلیل کارآفرینان پرمشغله باید تمامی خدمات 
و محصولاتی را که باعث صرفه جویی در وقت و اثرگذاری بیشتر می شود 
تهیه و از آنها اس��تفاده کنند.  من در مورد ابزاری که مس��تقیماً بر روی 
تجارت ش��ما تأثیرگذار هستند صحبت نمی کنم. به نظر من کارآفرینان 

برای بهترین عملکرد باید این 3 اقدام را در اولویت قرار دهند:
1. از خود مراقبت کنید: رهبری یک صنف نیازمند تفکری بلندمدت و 
ماراتون گونه است. به همین دلیل باید در زمینه های فیزیکی و روحی برای 

بلند مدت از خود مراقبت کنید.
2.  به یادگیری ادامه دهید: شخصی که در حال یادگیری نیست، مرده 
است. کارآفرینان جدید و قدیمی باید برای یادگیری مطالب جدید عطش 
داشته باشند؛ حتی اگر این مطالب در موفقیت شغلی تأثیر 100درصدی 

نداشته باشند. 
3.  بازده خود را افزایش دهید: در پایان، از وقت خود نهایت استفاده را 
ببرید. مخصوصاً در تیم های کوچک، زمانی که برای وظایف مختلف صرف 

می کنید منجر به تعیین مسیر تجارت شما می شود.
با توجه به آنچه مطرح ش��د، من لیستی از 9 محصول )و خدمات( که 
در این س��ه زمینه به شما کمک خواهند کرد را فراهم کرده ام و در ادامه 

به آن  اشاره خواهم کرد. 
از خود مراقبت کنید

Calm .1
مؤثر برای: آرامش مغز به وسیله تکنیک های تنفسی و مدیتیشن

در سال های اخیر، مدیتیشن افراد زیادی را مجذوب خود ساخته است. 
با توجه به نتایج تحقیقات در راس��تای مزایای آرامش مغز )مانند کاهش 
فش��ار خون و افزایش تمرکز(، توجه به این مس��ئله ارزشمند خواهد بود. 
بسیاری فعالیت های بدنی را با جدیت دنبال می کنند، اما تعداد افرادی که 

به تمرین های ذهنی اهمیت می دهند کمتر است.
iGOTHAM Eyewear .2

مؤثر برای: کاهش سردرد و خشکی چشم به واسطه خیره شدن 
طولانی مدت به صفحه مانیتور

تحقیقات نش��ان می دهند اف��راد به صورت متوس��ط، نزدیک به 10.5 
س��اعت از زمان روزانه خود را با نگاه کردن به صفحات دیجیتالی س��پری 
می کنن��د. با وجود اهمیت مضرات تم��اس طولانی مدت با نور آبی، کمتر 
به این مسئله پرداخته شده است. این مضرات شامل سردرد، چشم درد، 
خش��کی چش��م، اخلال در خواب و . . . می شوند. یکی از راه های مقابله با 
این پدیده، استفاده از عینک های کامپیوتر باکیفیت در هنگام کار و پیش 

از خواب است.
7-min Workouts .3

مؤثر برای: حفظ سلامت فیزیکی با فعالیت روزانه 7 دقیقه ای
زمان کافی برای تمرین ندارید؟ با سیس��تم تمرین 7 دقیقه ای، مشکل 
شما برطرف خواهد شد. این وب سایت با برنامه های تمرینی پرفشار باعث 

بالا رفتن ضربان شما در هفت دقیقه می شود و رایگان است.
آموزش مستمر

Rype .4
مؤثر برای: یادگیری زبان جدید با درس های روزانه 30 دقیقه ای توسط 
آموزگاران منتخب و حرفه ای آیا به دنبال یادگیری زبانی جدید در س��ال 
جاری هستید؟ بزرگترین مش��کل پیش رو در یادگیری زبان جدید )و یا 
ه��ر مهارت دیگری( زمان اس��ت. علاوه بر یادگی��ری چند لغت از طریق 
یک اپلیکیش��ن، بیش��تر افراد زمان کافی برای مراجعه به کلاس و دیدار 
حضوری با معلمان را ندارند. برنامه Rype برای افراد پرمشغله که به دنبال 
یادگیری زبان جدید هس��تند، حول محور برنامه آنها با معلمان حرفه ای 

طراحی شده است. 
Audible .۵

مؤثر برای: گوش کردن به کتا ب های صوتی
روش جدید خواندن، گوش کردن اس��ت. با توج��ه به زمان غیرمؤثری 
ک��ه در ترافیک، مترو و کار در دفتر صرف می ش��ود، راه های بهتری برای 
اس��تفاده حداکث��ری از زمان وجود دارد. مادامی که مش��غول به کارهای 
مختلف هستید، Audible روش��ی بسیار مناسب برای جذب اطلاعات 

جدید است.
Blinkist .6

 مؤثر برای: مطالعه خلاصه کتاب ها در 1۵ دقیقه
اگ��ر همچنان از خواندن لذت می برید، ام��کان صرفه جویی در زمان با 
خواندن خلاصه کتاب ها وجود دارد.Blinkist  خلاصه و مطالب مهم آثار 

غیرداستانی را در 15 دقیقه به شما ارائه می کند.
بازده خود را افزایش دهید

Five Minute Journal .7
مؤثر برای: تمرین قدردانی و بازبینی اهداف در ۵دقیقه

لذت بخش بودن فرآیند به میزان رسیدن به اهداف حائز اهمیت و گاهی 
از آن مهمتر اس��ت. علاوه بر این، رسیدن به اهدافی که از آنها خوشحال 
نیستید چه سودی دارد؟ نوشتن دفترچه خاطرات همواره به عنوان روشی 
 Five minute .برای آرامش ذهنی و بهبود انضباط شناخته شده است
journal به منظور تمرین مس��تمر قدردانی و بازده بیشتر طراحی شده 

است.
Varidesk .8

مؤثر برای: حالت قرار گرفتن صحیح به منظور بازده بیشتر با 
میزهای ایستاده و باکیفیت

اگر شبیه به اغلب کارآفرینان هستید، احتمالاً درد کمر و گردن ناشی 
از نشس��تن طولانی مدت را تجربه کرده اید. علاوه بر مشکلات دیگر، این 
مسئله سبب افت بازده نیز می ش��ود. Varidesk میزهای ایستاده ای را 

با قیمت مناسب ارائه می کند که در دفاتر و خانه ها قابل استفاده هستند.
Calendly .9

مؤثر برای: رزرو آسان ملاقات های دونفره و یا گروهی
هماهنگی ه��ای زی��اد برای ملاقات ه��ای متعدد، یک��ی از زمانبرترین 
فعالیت های ماس��ت. با وجود اینکه زمان صرف شده برای هماهنگی یک 
ملاق��ات کوتاه به نظر می رس��د، این زمان ها در طولانی مدت چش��مگیر 
خواهند بود. با Calendly، افراد به برنامه شما دسترسی دارند و می توانند 

در بازه هایی که زمان شما خالی است، قرار ملاقات را تنظیم کنند.
inc: منبع

9 محصول ارزان و مهم برای کارآفرینان پرمشغله

یادداشـت

مدی��رکل کمیت��ه ام��داد خراس��ان رض��وی گف��ت 7 دوره اس��تارتاپ در 
شهرستان های این استان به منظور کارآفرینی برگزار شده است.

به گزارش مهر، حبیب الله آسوده روز دوشنبه در هفتمین رویکرد کارآفرینی 
اس��تارتاپ در کاش��مر اظهار کرد: در خراسان رضوی هفت دوره استارتاپ در 
شهرس��تان های مختلف برگزار ش��ده است و هدف گذاری ش��ده است تعداد 
تیم های ش��رکت کننده را به 200 تیم افزایش دهی��م. وی افزود: این نهاد به 
عنوان اس��تان پیشتاز در ش��روع برگزاری دوره های مختلف و ارائه شیوه های 
جدید کسب و کار و استارتاپ توانسته قدم های خوبی را بردارد و تاکنون 70 

تیم با حضور 500 ایده پرداز را تشکیل داده است.

برگزاری 7 دوره استارتاپ به منظور 
کارآفرینی 

مترجم: اشکان کوشش



امروزه آمارهای متعددی در رابطه با وضعیت برندها منتشر شده است 
ک��ه در این بین می��زان محبوبیت آنها همواره از اهمیت بس��یار بالایی 
برخوردار است. وجود نام شرکت در بین برندهای موجود، خود به عنوان 
یک فضای تبلیغاتی به ش��ما می رود. همچنی��ن این اطلاعات، از جمله 
منابع مهم تصمیم گیری افراد به شما می رود. به همین خاطر این امر نه 
تنها برای صاحبان برند، بلکه برای خریداران نیز از اهمیت بسیار بالایی 
برخوردار اس��ت. در همین راستا و در ادامه به معرفی 21 برند محبوب 

در اروپا، خواهیم پرداخت.
1-اپل

کشور: آمریکا
اپل از جمله برندهای پیش��گام در تولید لوازم الکترونیکی، سخت افزار 
و نرم افزاهایی اس��ت که به علت عواملی نظیر نوآوری  های همیش��گی، 
منحصر به فرد بودن و کیفیت بس��یار بالا بدون ش��ک انتخاب اول هر 
فردی محسوب می ش��ود. این شرکت در سال 1977 تاسیس و از سال 
2011 هرس��اله به عنوان ارزش��مندترین برند جهان معرفی می ش��ود. 
همچنین اپل در س��ال جاری موفق ش��ده اس��ت تا به نخستین برندی 
تبدیل ش��ود که به ارزش��ی بیش از یک تریلیون دلار دست پیدا کرده 
اس��ت. جالب اس��ت بدانید که پس از کنار رفتن استیو جابز و روی کار 
آمدن تیم کوک، کمتر کس��ی فکر می کرد که اپل بتواند جایگاه نخست 
خ��ود را حفظ کن��د. با این حال در حال حاضر و پس از گذش��ت چند 
س��ال، این برند خلاق همچنان در صدر ارزش��مندترین و در عین حال 

پرطرفدارترین برندها، خصوصا در اروپا قرار دارد.
2-گوگل

کشور: آمریکا
گوگل محبوب ترین مرورگر حال حاضر جهان محس��وب می شود که 
توس��ط لری پیج و سرگئی برین در سال 1988 تاسیس شد. همچنین 
این برن��د چندین قابلیت دیگر نظیر جی میل، ش��بکه اجتماعی گوگل 
پلاس، ویرایش��گر تصویر پیکاسا و سیستم عامل اندروید را نیز به جهان 
معرفی کرده اس��ت. در ح��ال حاضر نیز گوگل هرس��اله مجموعه ای از 
فناوری ه��ای ب��ه روز را معرفی می کند که همین امر باعث می ش��ود تا 
این برند هیچ گاه برای مخاطب به موردی تکراری تبدیل نشده و بتواند 
ضم��ن حفظ محبوییت خود، به افزایش آن نیز امیدوار باش��د. با توجه 
به سرمایه گذاری و فعالیت گسترده این برند در زمینه هوش مصنوعی، 
پیش بینی می شود تا گوگل بتواند در سال های آینده در جایگاه نخست 

ارزشمندترین و در عین حال محبوب ترین برند در اروپا، قرار گیرد. 
3-لگو

کشور: دانمارک 
لگو را باید بزرگترین شرکت اسباب بازی سازی در جهان دانست  که 
در س��ال 1998 توس��ط اوله کیرک کریستیانس��ن تاسیس شد. اگرچه 
حضور این برن در جایگاه س��وم لیس��ت با توجه ب��ه این امر که جامعه 
ه��دف آن ها کودکان اس��ت، کمی عجیب به نظر می رس��د. با این حال 
واقعیت این است که این برند موفق شده است تا با ارائه خلاقیت در کار 
خود، جامعه هدف را گس��ترش داده و به مخاطب حداکثری در تمامی 
رنج های س��نی دس��ت پیدا کند. برای مثال این شرکت اخیرا در دنیای 
سینما و س��اخت انیمیشن نیز فعالیت های گس��ترده ای را داشته است 
که خود نه تنها س��ودآوری بالایی را به همراه داش��ته، بلکه باعث تبلیغ 
جدیدترین محصولات آن نیز ش��ده است. بس��یاری راز موفقیت بسیار 
ب��الای این برند خوش فکر را در درک درس��ت آن ها نس��بت به بهترین 
زمان اعمال تغییرات دانسته که باعث شده است تا در هر زمانی بتوانند 

محبوبیت خود را حفظ کنند. 

4-بی  ام و 
کشور: آلمان 

این ش��رکت را بای��د از جمله بزرگ تری��ن و باس��ابقه ترین برندهای 
خودروس��ازی در جهان دانست که در سال 1916 توسط فرانتس یوزف 
پوپ تاس��یس شد. موفقیت این برند به میزانی غیر قابل باور بوده است 
که توانسته تا دو ابر برند مینی و رولز رویس را نیز به زیرمجموعه خود 
اضافه کند. با توجه به سخنرانی اخیر هارالد کروگر)مدیر اجرایی بی ام 
و( و برنامه این برند برای بهبود محصولات خود، پیش بینی می شود که 
تا چندین سال آینده نیز این برند همچنان بازار اروپا را در دست داشته 

باشد که خود دستاوردی بزرگ محسوب می شود. 
۵-آدیداس

کشور: آلمان 
آدی��داس بزرگترین ش��رکت تولیدکننده ل��وازم ورزش��ی در اروپا و 
باس��ابقه ترین آن ها محسوب می ش��ود که در سال 1948 توسط آدولف 
داسلر تاس��یس شد. اگرچه امروزه نبردی جدی میان این برند با رقیب 
همیشگی آن)نایک( وجود دارد، با این حال از نظر سابقه و قدمت، این 
برند آدیداس اس��ت که حرف اول را می زند و بس��یاری علت ماندگاری 
آن را حداقل در اروپا، در همین نکته می دانند. جالب اس��ت بدانید که 
برند پوما نیز توس��ط ب��رادر وی رودولف اداره می ش��ود و برند ریبوک، 
زیرمجموع��ه آدی��داس محس��وب می ش��ود. در س��ال 2018 این برند 
تغییرات مناس��بی را صورت داده است که از میان آن می توان به توجه 
بیش تر به وسایل ورزشی مخصوس بانوان اشاره کرد که خود باعث شده 
تا بتواند به یک پیروزی در برابر نایک دس��ت پیدا کند. به همین خاطر 
نیز پیش بینی می ش��ود که جایگاه مطلق آن در بازار اروپا حداقل برای 

چند سال آینده تضمین شده باشد.
6-شنل 

کشور: فرانسه
ش��نل را باید برترین برند مد زنانه دانس��ت که در سال 1909 توسط 
گابریل کوکو ش��نل تاس��یس ش��د. با توجه به تنوع محص��ولات و قرار 
گرفتن این ش��رکت در رده برندهای لوکس، ش��نل همواره نخس��تین 
انتخاب زنان خصوصا در کش��ورهای پیش��رفته اروپا محسوب می شود. 
این برند همواره در زمینه استفاده تجاری از زنان مشهور جهان، سرآمد 
بوده است که از جمله موفق ترین آن می توان به استفاده از مرلین مونرو 
به عنوان مدل تبلیغاتی خود، اش��اره کرد که به نوعی باعث ش��د تا این 

برند بتواند به محبوبیتی جهانی و طرفدارانی بی شمار دست پیدا کند.
7-تسکو

کشور: انگلستان 
تس��کو را بای��د پ��س از ابر برند والم��ارت، به عنوان دومین ش��رکت 
خرده فروش��ی در جهان دانست که در س��ال 1919 توسط جک کوهن 
تاسیس ش��د. تنوع کافی، وجود نمایندگی  های بی ش��مار در کنار ارائه 
خدمات فوق العاده باعث ش��ده اس��ت تا تس��کو بتواند خود را به عنوان 
یکی از 10 برند محبوب اروپا معرفی کرده و قلب بازار آن را به تصاحب 

خود درآورد. 
8-آئودی

 کشور: آلمان 
 آئودی از جمله شناخته ش��ده ترین برندهای خودروس��ازی در جهان 
محسوب می ش��ود که در سال 1909 توس��ط آگوست هورش تاسیس 
ش��ده است. این برند پس از بی ام و به عنوان دومین برند خودروسازی 
محبوب اروپا سخته می شود که بیانگر موفقیت برندهای آلمانی در این 
زمینه است. با توجه به بازار داغ خودروهای الکترونیکی، مدیرعامل این 
شرکت وعده داده است که تا سال آینده یک محصول جذاب را در این 
زمین��ه تولید و روانه بازار خواهد کرد که خود می تواند جایگاه این برند 

را دچار تحولی اساسی کند.

9-فراری 
کشور: ایتالیا 

فراری از جمله خودروسازهای صاحب سبک در جهان معرفی می شود که 
در سال 1947 توسط انزو فراری تاسیس شد. تا قبل از ظهور بوگاتی، فراری 
به عنوان سمبل س��رعت نام برده می شد که امروزه به عنوان حامی اصلی 
مسابقات اتومبیل رانی معرفی می شود. در حال حضر نیز بیش از 80درصد 

سهام این برند، در اختیار دیگر شرکت خودروساز ایتالیایی)فیات( است. 
10-پورشه

کشور: آلمان 
دیگر برند خودروسازی آلمانی، پورش��ه است که در سال 1931 توسط 
  suvفردیناند پورش��ه تاسیس شده اس��ت. با توجه به محبوبیت مدل های
این برند خصوصا دو مدل ماکان و کاین، پورشه موفق شده است تا در سال 
جاری به 20درصد س��ود بیش تر دست پیدا کند که پیش بینی می شود تا 
در صورت حفظ این آمار، در سال آینده پورشه بتواند به جایگاه بالاتری در 

لیست خصوصا در رقابت با سایر برندهای آلمانی موجود، دست پیدا کند.
11-دیور

کشور: فرانسه 
دیور به مانند ش��نل، از جمله برندهای فعال در زمینه مد و پوش��اک 
محسوب می ش��ود که در سال 1946 توس��ط برنارد آرنو تاسیس شده 
است. زمینه اصلی فعالیت های این برند نیز در رابطه با تولید عطر است 
که در این زمینه می توان آن را بهترین برد موجود در بازار دانس��ت که 

خود عاملی برای محبوبیت آن در سرتاسر اروپا شده است.
12-جگوار

کشور: انگلستان 
این شرکت خودروسازی در سال 1922 توسط ویلیام لیونز تاسیس شد. 
از جمل��ه دلایل موفقیت و محبوبیت این برند، طراحی خاص اتومبیل های 
شخصیت های سیاس��ی کشور انگلس��تان و حضور آن در سری فیلم های 
جیمز باند است که در کنار کیفیت بالای محصولات تولیدی آن، از جمله 

مهم ترین دلایل محبوبیت آن در اروپا محسوب می شود.
13-بارکلیز

کشور: انگلستان 
بارکلیز موسس��ه مالی بس��یار معتبر و بین المللی اس��ت که در سال 
1690 توس��ط جان فریمه تاس��یس ش��د. این برند از جمله مهم ترین 
حامیان مالی مس��ابقات تنیس و لیگ ه��ای فوتبال، نظیر لیگ انگلیس 

است. 
سایر برندهای موجود در لیست عبارتند از:

14 - اس آپ 
کشور: آلمان 

15 -لویی ویتون
کشور: فرانسه

16 -هرمس
کشور: فرانسه

17 -گوچی
کشور: ایتالیا

18 -رنو
کشور: فرانسه

19 -بربری
کشور: انگلستان 
20 -مسترکارت
کشور: آمریکا 

21 -استون مارتین 
کشور: انگلستان 

businessinsider:منبع

ادوارد برنیز؛ شیطانی که فکرها را دستکاری می کرد
روابط عمومی و پروپاگاندای تبلیغاتی چطور 

راهش را به زندگی ما باز کرده؟ 
در س��ال 1928 جرج واشنگتن -مردی عصبی مزاج- رئیس شرکت 
دخانیات آمریکا بود. شرکت توانسته بود فروش خوبی به مردان داشته 
باش��د، با این حال نتوانس��ته بود راهی برای نفوذ به جمعیت زنان این 
کش��ور پیدا کند. بعد از جنگ جهانی اول مصرف دخانیات بین مردان 
افزایش زیادی پیدا کرده بود. ورود سیگار به جیره  سربازان تاثیر زیادی 
روی این مس��اله داش��ت. از این گذش��ته نماد مردانه ای برتر از فوت 
کردن دود سیگار وجود نداشت. از طرف دیگر زنان سیگاری به عنوان 
قانون شکن در نظر گرفته می شدند و مجازات های زندان برای این دست 

رفتارهای غیراخلاقی در نظر گرفته می شد.
البته جنگ جهانی تا حد زیادی این نقش های س��نتی جنسیتی را 
تغیی��ر داد. مردان در جنگ بودن��د و زنان مجبور بودند از خانه بیرون 
بروند و کار کنند. ده��ه  20 زمان جنبش های برابری خواهی زنان بود 

–حق رای یا آنچه بعدا معلوم شد حق سیگار کشیدن.
جرج واشنگتن هیل فمینیست نبود، اما فرصت طلب بود. او به برنیز 
گفت��ه بود »اگر بتوانم به این بازار نف��وذ کنم انگار معدن طلایی را در 
حیاط کش��ف کرده باش��م.« ادوارد برنیز مردی بود که هیل استخدام 
ک��رده بود ت��ا به زنان بگوید س��یگار کش��یدن یک��ی از پیروزی های 

به دست آمده در میدان جنگ برای برابری است.
برنی��ز که ام��روزه او را به عن��وان پدر روابط عمومی می شناس��ند، 
خواهرزاده  فروید بود و باور داش��ت مردم نباید براس��اس نیازهای شان 
خرید کنند و کار برندها خلق خواسته های جدید برای چیزهایی است 
که مردم به آن نیاز ندارند. چالش های متعددی برای راضی کردن زنان 
به سیگار کشیدن -به عنوان نماد آزادی- وجود داشت؛ بزرگ ترین شان 
داغی بود که به آن چسبیده بود. در قرن نوزدهم این تصور وجود داشت 
که تنها زنان طرد شده از جامعه سراغ سیگار می روند و پس از آن هم 
تنها شخصیت های بد فیلم ها بودند که سیگار می کشیدند. چالش بعدی 
آموزش روش صحیح سیگار کشیدن به زنان بود. ظاهرا تعداد کمی از 
زنان موجه و قابل احترام که در ملأ عام سیگار می کشیدند، سیگار دود 
کردن بلد نبودند و هیل می ترسید این نمایش های سبکسرانه، زنان را 

از بازارش دور کند.
زنانی که برای این کار اس��تخدام می شدند باید قانع کننده می بودند 
و می توانستند روی بقیه  جمعیت تاثیر بگذارند. آنها نباید بیش از حد 
خوش قیافه یا خوش لباس می بودند. به این ترتیب برنیز طراحی کمپین 

مشعل های آزادی را آغاز کرد؛ اولین اقدام روابط عمومی در جهان.
در 31 مارس 1929، در مراسم عید پاک، زن جوانی به نام برتا هانت 
وارد خیابان شلوغ پنجم ش��د و با روشن کردن سیگار لاکی استرایک 
فاجعه ای را رقم زد. خبرگزاری ها و نشریات پیش از روشن کردن سیگار 
از ای��ن اتفاق باخبر بودند و همین مطلب ابعادش را برجس��ته تر کرد. 
ناگفته نماند که بروشورهای کوچکی -پیش از وقوع- در مورد این ماجرا 
اطلاع رسانی کرده بودند. آنچه نشریات از آن بی خبر بودند این بود که 
هانت منشی برنیز بود و این اقدام اولین گام از فعالیت های طولانی ای 
بود که هدفش آش��تی زنان و جامعه با سیگار کشیدن آنان بود. برنیز 
ادعا کرد که س��یگار کش��یدن یکی از ش��کل های رهایی زنان است و 

شانس شان برای بیان قدرت و آزادیِ تازه یافته شان.
هانت در مسیر راهپیمایی به خبرنگار نیویورک تایمز گفت انگیزه  
ابتدای��ی او برای این کار زمانی بود که مردی در خیابان به او گفت 
س��یگارش او را آش��فته می کند و خاموش��ش کند. »با دوستانم در 
این ب��اره حرف زدم و به این نتیجه رس��یدیم که حالا بهترین زمان 
برای این اس��ت ک��ه کاری بکنیم.« به این ترتی��ب خبر اول آوریل 
نیویورک تایمز به زنانی اختصاص داده ش��د که برای آزادی خواهی 
سیگار کشیده بودند.  زنانی که آن روز در خیابان پنجم برتا هانت را 
دنبال کردند، مشعل های آزادی شان را به اهتزاز در آوردند. تصورات 
مخاطبان بعد از ثبت  گزارش توس��ط روزنامه ها بررس��ی شد. برنیز 
از عبارت »رهایی جنس��یتی به عنوان شکلی از مدیریت و کنترل« 
اس��تفاده کرد. حضور برتا هانت در روز عید پاک و همان س��یگار و 
بعد از آن مطلب نیویورک تایمز توانس��ت تصویر مردم را از س��یگار 
کش��یدن زنان تغییر دهد. فروش از س��ال 1923 تا 1929 دو برابر 
ش��د. برنیز مبلغ 25000 دلاری را که باید از هیل بابت دس��تمزد 
می گرفت دریافت کرد و هشت سال با او همکاری کرد. در شرایطی 
که هنوز آزادی های زنان در بس��یاری از حوزه ها در هاله ای از ابهام 
قرار داشت، برنیز توانست مشعلی نمادین و توخالی را به زنان بدهد. 

رنگ سبز لاکی استرایک
در دهه  30 بود که برنیز تلاش کرد رنگ سبز جنگلی لاکی استرایک 
را ب��ه عنوان رنگ مد روز جا بزند. واقعیت این بود که به نظر خیلی از 
زن ها این سبز از مدافتاده بود و تمایل نداشتنِ شرکت به تعویض رنگ 
بسته  سیگار برنیز را به فکر واداشت تا به جای تغییر رنگ سیگار، رنگ 
کش��ور را در سال 1934 سبز کند. نامه هایی به طراحان مد، طراحان 
داخلی و فروشگاه های زنجیره ای نوشته شد و زنان بانفوذ جامعه رنگ 
سبز را به عنوان رنگ آن سال برگزیدند. سالن های رقص، نمایشگاه ها و 

گالری ها، جلدهای مجله ها همه به رنگ سبز درآمدند.

پروکتر اند گمبل )Procter & Gamble( و 
صابون هایش

بچه ها صابون دوس��ت نداشتند و همین باعث می شد به سختی به 
حمام بروند. گذشته از این مساله رقابت پروکتر اند گمبل با شرکت های 

دیگر هم مطرح بود. 
برنیز با الهام از هنرمندی که از صابون برای براق کردن مجسمه هایش 
استفاده می کرد، مسابقه  سالانه  مجسمه سازی با صابون را ابداع کرد تا 
کودکان -دشمنان صابون- را به دوستی با آن ترغیب کند و نام صابون 
آیوری )Ivory( برند را بر س��ر زبان ها بیندازد. این مس��ابقه 25 سال 
اجرا شد و در طول این سال ها میلیون ها کودک در آن شرکت کردند. 
برنی��ز ابتدا تحقیقات��ی ترتیب داد تا بداند م��ردم آمریکا به چه نوع 
صابونی علاقه دارند؛ آیا صابون بی عطر و سفید آیوری را دوست دارند یا 
صابون های رنگی و عطری رقبا را ترجیح می دهند؟ در آن زمان آیوری 
تنها صابون س��فید و بدون عطر ب��ود و نتایج تحقیقات به نفعش بود. 
روزنامه های زیادی در مورد آیوری نوشتند و هم زمان با آن برنیز مسابقه  
قایق صابونی آیوری را در پارک مرکزی راه  انداخت تا نشان بدهد این 

صابون بهتر از صابون های رقبا شناور می ماند.
yourstory/mbanews: منبع
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امروزه به لطف اطلاع رس��انی گس��ترده در مورد اهمیت ش��بکه های 
اجتماعی فعالیت تیم های مختلف برندها در پلتفرم های گوناگون شدت 
گرفته اس��ت. اغلب برندها پس از گذشت زمان نسبتا طولانی به خوبی 
از نح��وه تولید محتوای تاثیرگ��ذار، تنظیم تقوی��م برنامه ریزی مطالب 
به گونه ای جذاب و دس��تیابی به آمارهای موردنیاز برای بررس��ی نحوه 

عملکرد محتوای شان پس از اجرای کمپین آگاهی یافته اند. 
بررس��ی های دقی��ق در زمین��ه مزیت ه��ا و نقاط ضع��ف پلتفرم های 
مختلف برندها را براس��اس ماهیت کسب وکارش��ان به س��وی تمرکز بر 
روی گونه های خاصی از ش��بکه های اجتماعی س��وق داده است. به این 
ترتیب برندها باتوجه به کس��ب وکار و نوع محتوای تولیدی شان اقدام به 
فعالیت در ش��بکه های اجتماعی خاصی می کنند. با این حال پرس��ش 
اصلی بس��یاری از بازاریاب ها و برندها همچنان به قوت قبل باقی است: 
آیا ما در حال از دس��ت دادن امتیاز یک پلتفرم خاص هستیم؟ به ویژه 
باتوجه به اینکه نس��ل نوین شبکه های اجتماعی و ترندهای محبوب در 

حال ظهور است، چنین پرسش های بنیادی اهمیت بیشتری می یابد.
Social Media Profe -  ااتوجه به پژوهش و مطالعات موسس��ه

sionals پاسخ به پرس��ش فوق مثبت است. من به هیچ وجه از نتیجه 
پژوهش این موسس��ه به یقین نرسیدم. به همین خاطر به سراغ برخی 
از کارش��ناس های خبره حوزه بازاریابی و تبلیغات هم رفتم. پاس��خ آنها 
نیز به این پرس��ش مثبت ب��ود. در حقیقت اغلب آنه��ا توصیه واحدی 
داش��تند: برنده��ا باید درخصوص بس��تر فعالیت ش��ان ب��رای بازاریابی 
محتوایی تجدیدنظر کنند. در اینجا منظور از تجدیدنظر بازبینی اساسی 
بستر مورد استفاده برای بازاریابی محتوایی است. در هر صورت از زمان 
معرفی فیس بوک به عنوان نخستین شبکه اجتماعی پرامکانات تحولات 
زیادی در این عرصه رخ داده است. بر این اساس شاید نگاه هرچند گذرا 

به سایر پلتفرم های جدید خالی از لطف نباشد.
هر کدام از ش��بکه های اجتماعی تازه فرصت ه��ا، امکانات و ابزارهای 
نوینی را در اختیار کاربران و برندها قرار می دهد. به منظور تصمیم گیری 
عاقلان��ه برای سرنوش��ت برندمان در حوزه بازاریابی محتوایی در س��ال 
آین��ده )2019( باید به خوبی از مزیت ه��ا و البته ضعف های هر پلتفرم 
نوینی آگاهی داش��ته باش��یم. در ادامه این مقاله به بررسی شبکه های 
اجتماعی تازه و مناس��ب برای فعالیت بازاریابی محتوایی اش��اره خواهم 

کرد.
کوارا

وب س��ایت ک��وارا خ��ود را ب��ه عن��وان پایگاه��ی اینترنتی ب��رای به 
اشتراک گذاری اطلاعات و فهم بهتر جهان معرفی می کند. بر این اساس 
کاربران به راحتی امکان ورود به این پایگاه، طرح پرس��ش های مختلف 
و گوناگون و دریافت پاسخ های کاربردی از سوی سایر کاربران را دارند. 
مزیت اصلی این پلتفرم پاسخگویی به پرسش ها از سوی کارشناس های 
هر حوزه اس��ت. به عنوان مثال کارش��ناس حوزه مطبوعات چاپی برای 
دریافت پاس��خ پرسش��ی در زمینه ادبیات به کوارا مراجعه می کند و در 
این میان پاس��خ پرس��ش هایی در زمینه تخصصی خود را نیز می دهد. 
باتوجه به این امر پاس��خ های موجود در س��ایت کوارا از اعتبار و ارزش 

بسیار بالایی برخوردار هستند.
 Small هانگ نگوین، مدیر بخش بازاریابی و رضایت مشتریان پلتفرم

Pdf، به طور ش��گفت آوری پایگاه کوارا را در زمینه بازاریابی مفید یافته 
اس��ت. بر این اساس نگوین آمار رس��می مبتنی بر جذب 90هزار کاربر 
در سال گذشته به پاسخ های اکانت رسمی برند Small Pdf را مطرح 
می کن��د. به طور میانگین این موسس��ه در هر ماه 10 ه��زار بازدید به 
صفحه خود در کوارا جذب کرده است. برای برندی در حد و اندازه های 
Small Pdf جذب این رقم حیرت آور قلمداد می ش��ود. در صورت عدم 
استفاده از کوارا این برند شاید در خواب همچنین موفقیتی را به دست 

نمی آورد.
اگرچ��ه کوارا به ان��دازه فیس بوک یا توییتر کاربر ن��دارد، با این حال 
تجربه کاربری بسیار مفید و به یادماندنی را برای افراد مهیا می کند. این 
تجربه بی نظیر ارزش��ی شاید برابر و حتی بیشتر از حضور خیل عظیمی 
از کاربران در پلتفرم هایی نظیر فیس بوک و توییتر داشته باشد. براساس 
آمار رس��می اخیر کوارا این پلتفرم به تازگی ماهانه 300 میلیون کاربر 
ویژه و خاص را به خود می بیند. به منظور فهم بهتر این آمار اجازه دهید 
میزان حضور کاربران در توییتر را بررس��ی کنیم. براس��اس آمار رسمی 

توییتر، این پلتفرم در ماه 335 میلیون کاربر ویژه را میزبانی می کند.
نگوین در مورد اهمیت پلتفرم ک��وارا اینگونه توضیح می دهد: »کوارا 
ب��ه صورت کاملا حرفه ای و س��اده کاربران مناس��ب با کس��ب وکار هر 
برن��د را به س��وی صفح��ه آن راهنمایی می کند. رم��ز موفقیت در این 
پلتفرم نمایش مناس��ب و کاربردی اطلاعات مان برای کاربران است. به 
ای��ن ترتیب با اس��تفاده از این محت��وا کاربران نگاه وی��ژه ای به برند ما 
خواهند یافت. همچنین این کمک به کاربران موجب آش��نایی کاربران 
با برند و کسب وکار ما نیز خواهد شد«. به طور کلی فعالیت در کوارا در 
زمینه تاثیرگذاری اولیه بر روی کاربران گزینه بس��یار مناسبی محسوب 
می ش��ود. نگوی��ن در ادامه اضاف��ه می کند: »کوارا همچنان به توس��عه 
سایتش ادامه می دهد. به همین دلیل حضور در این سایت کم کم بدل 
به یک هنجار پذیرفته ش��ده از سوی برندهای بزرگ و کوچک می شود. 
بازاریابی محتوایی در س��ایت کوارا ب��ر روی ادغام دانش تخصصی یک 
برن��د برای تاثیرگذاری اولیه بر روی کاربران به عنوان مش��تریان بالقوه 

تمرکز دارد.«
لینکدین

در حالی که مشغول نگارش این متن هستم، آخرین کارهای بازبینی 
اس��تراتژی برندم در لینکدین را نیز به انجام رسانده ام. به نظرم بسیاری 
از برندهای دیگر نیز کم و بیش مشغول چنین کارهایی هستند. اگر به 
عنوان مخاطب این مقاله هنوز در لینکدین ثبت نام نکرده اید، امیدوارم 
این بخش ش��ما را به فعالیت در پلتفرم وی��ژه کارآفرینان ترغیب کند. 
آنطور که همه مردم گمان می کنند، لینکدین برای افراد کار و موقعیت 

شغلی ایجاد می کند. آیا این فرضیه به راستی درست است؟
 Nine Dotz پاس��خ این پرس��ش را ل��ورا کامین��ز، صاحبت برن��د
Consulting، به گونه ای جال��ب می دهد: »هم آره و هم نه«. راهکار 
موفقی��ت در لینکدین در دیدگاه کامینز س��اده اس��ت: »با لینکدین به 

مانند فیس بوک رفتار نکنید.«
مگان کرامر، بازاریاب محتوایی و مدیرعامل برند MGH، به کاربران 
اتخاذ اس��تراتژی ت��ازه ای در لینکدین را توصیه می کند: »این س��ایت 
مخصوصِ ارتباط کس��ب وکارها با کسب وکارها، برندها با مشتریان، اخذ 
دان��ش، اطلاعات و آخرین اخبار حرفه ای اس��ت. بر این اس��اس فضای 
لینکدین کاملا حرفه ای محسوب می شود. به همین خاطر به هیچ وجه 
فکر فعالیت معمولی را در این پلتفرم حرفه ای نداش��ته باش��ید. معمولا 

برنده��ا برای بازاریابی محتوایی حرف��ه ای لینکدین را انتخاب می کنند. 
با انتخاب این پلتفرم ش��ما مخاطب کاملا حرف��ه ای در اختیار خواهید 

داشت. مزیت اصلی لینکدین هم دقیقا همین نکته است.«
پینترست

اگرچه پینترس��ت یک پلتفرم تازه نیس��ت، بسیاری از کارشناس های 
حوزه بازاریابی محتوایی تاکید بسیار زیادی بر فعالیت در آن دارند. 

تیفان��ی م��ک ایچ��رن، ی��ک کارش��ناس ش��بکه های اجتماع��ی در 
موسس��ه PSCU است )موسس��ه ای فعال در زمینه ارائه سرویس های 
سازماندهی ش��ده برای ش��رکت ها(. موسس��ه ای که تیفان��ی در آن کار 
می کند، به طور معمول با س��وژه های جذابی نظی��ر گل های رنگارنگ، 
کیک، تجهیزات مراس��م عروسی و تولد سر و کار دارد. به همین خاطر 

آنها فعالیت بسیار شدیدی را در پینترست پی گرفته اند.
اگرچه مک ایچرن موسسه  متبوع خود را برای مدت زیادی حوصله سر 
بر قلمداد می کرد، اما با شروع فعالیت این برند در پینترست نه تنها نظر 
وی بلکه بس��یاری از مشتریان ش��ان نیز عوض شده است. بر این اساس 
آنها با فعالیت حرفه ای در پینترس��ت به عنوان بستر بازاریابی محتوایی 
)در مورد این برند محتوای بصری مد نظر اس��ت( دگرگونی مطلوبی در 
کسب وکارشان به راه انداخته اند: »یک کسب وکار از حضور در پینترست 
منافع بسیار زیادی خواهد برد. با این حال اگر برنامه ریزی دقیقی را هم 
صورت دهد، آنگاه سطح اعتبارش به طور غیرقابل باوری افزایش خواهد 
یاف��ت. در مورد برند ما با فعالیت در پینترس��ت جل��وه حرفه ای تری از 
خودمان به مخاطب نشان دادیم. بر این اساس دیگر با برندی کلیشه ای 
و حوصله س��ر بر مواجه نیستیم. به جای آن یک تیم مجرب و حرفه ای 
 PSCU در زمین تولید محت��وای بصری جذابیت و خلاقیت را به برند

اضافه کرده اند.«
پاول کوگل، یکی از مدیران ارش��د موسس��ه Juicer، نیز با نظر مک 
ایچرن موافق اس��ت: »مردم در پینترس��ت به دنبال یافتن راهکارهایی 
برای مشکلات ش��ان هستند. اگر ش��ما محتوای کاربردی برای حل این 
مشکل در اختیار داش��ته باشید، هم مشکل کاربران حل می شود و هم 
برندت��ان را به آنه��ا معرفی خواهید کرد. این فرآین��د در بهترین حالت 
منجر به کس��ب مش��تریان جدید می ش��ود. در این راستا هرگز اهمیت 
اس��تفاده درس��ت از پین ها و تگ ه��ای مرتبط را از ی��اد نبرید. یکی از 
منابع مهم ارتباطی ش��ما با کاربران همین پین و تگ مناسب است. در 
صورت کاربرد نادرست این موارد مطلب شما به دست مخاطب متفاوت 
و بی علاقه به کس��ب وکارتان خواهد رس��ید. بدیهی است که در چنین 
ش��رایطی خبری از جذب مش��تری جدید نخواهد ب��ود.« به نظر پاول 
پینترست در زمینه افزایش ترافیک سایت های رسمی برندها نیز موفق 
عمل کرده است. بر این اساس با ارائه محتوای کاربردی به مخاطب، آنها 
نسبت به مشاهده س��ایت رسمی برندمان و مطالب آن ترغیب خواهند 

شد.
بی شک توس��عه ش��بکه های اجتماعی همچنان ادامه خواهد داشت. 
در ای��ن زمینه فیس بوک به عنوان بزرگترین پلتفرم اجتماعی همچنان 
یکه تاز اس��ت. با این حال بررسی مزیت های س��ه پلتفرم مطرح در این 
مقاله ش��ما را نسبت به توس��عه فعالیت بازاریابی محتوایی تان مصمم تر 
خواهد کرد. به عنوان س��خن آخر، فقط به این س��ه ش��بکه اجتماعی 
اکتفا نکنید. علاوه بر نگاهی دقیق به این س��ه پلتفرم س��ایر شبکه های 

اجتماعی را نیز مدنظر داشته باشید.
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اهمیت رسانه های اجتماعی در بازاریابی 
کسب و کار

بیایید مقاله را با بیان یک واقعیت س��اده ش��روع کنیم: کسب و کار شما 
باید در رسانه های اجتماعی  حضور داشته باشد. مهم نیست که صاحب یک 
فروش��گاه کوچک محلی هستید یا یک شرکت بزرگ ملی را اداره می کنید، 
در هر حال رسانه های اجتماعی باید بخش مهمی از راهبرد بازاریابی کسب 
و کارتان  باشد.  پلتفرم های اجتماعی به تسهیل ارتباط با مشتریان، افزایش 
آگاه��ی از برند، پیش��برد تج��ارت و افزایش فروش کم��ک می کند. اگر به 
ای��ن نکته توجه کنید که هر ماه بیش از 3میلیارد نفر در سراس��ر جهان از 
رسانه های اجتماعی استفاده می کنند، مسلماً برای معرفی خود و برندتان در 
این پلتفرم ها تردید نخواهید کرد. اما شاید از این نکته آگاهی نداشته باشید 
که همین الان می توانید شرکت خود را در رسانه های اجتماعی معرفی کنید. 
نیازی نیس��ت که از تمام مفاهیم دلهره آور و نامفهوم اطلاع داشته باشید یا 
تعداد فالوورهای تان سر به فلک بزند. هم اکنون می توانید شروع کنید و حتی 
از این فرآیند مفید و دوست داشتنی لذت ببرید. اگر هنوز هم قانع نشده اید، 
در ادامه به ذکر 6 دلیلی می پردازیم که نش��ان می دهد س��رمایه گذاری در 
رس��انه های اجتماعی حرکتی عاقلانه و س��ودبخش برای پیشرفت کسب و 

کارتان است.   
افزایش آگاهی

اگر دیگران اطلاعی از کس��ب و کارتان نداشته باشند، طبعاً نمی توانند به 
مشتریان شما تبدیل شوند. رس��انه های اجتماعی شما را بیشتر در معرض 
دید مش��تریان بالقوه قرار می دهند و به این ترتیب به طیف گس��ترده ای از 
مخاطبین معرفی می شوید. از این گذشته ایجاد پروفایل در تمام شبکه های 
اجتماعی رایگان است، بنابراین با امتحان کردن این فرصت طلایی چیزی از 
دست نمی دهید. پیش از هر چیز هدف خود را از معرفی کسب و کار خود در 
رسانه های اجتماعی تعریف کنید تا به این ترتیب بتوانید با راهبرد صحیحی 
پیش بروید. آیا می خواهید مش��تریان جدید از خدمات تان مطلع شوند؟ آیا 
می خواهید فروش��ندگان محلی بیشتری به فروشگاه تان بیایند؟ اگر راهبرد 
مش��خصی داشته باشید، می توانید تصمیم بگیرید که کدام کانال اجتماعی 
بیشترین تناسب را با اهداف کسب و کارتان دارد و با انتخاب بهترین رسانه 

در مسیر پیشرفت قرار بگیرید.  
قدرت ارتباط

درایت و قدرت تشخیص مشتریان درباره حمایت از کسب و کارهای مورد 
علاقه خود رو به فزونی اس��ت. مشتریان قبل از تصمیم گیری، جست وجوی 
سریعی را در وب سایت ها و رسانه های اجتماعی انجام می دهند. حال خودتان 
بگویید، اگر مشتریان نام کسب و کارتان را جست وجو کنند، آیا با یک صفحه 
خالی روبه رو می شوند یا دریایی از اطلاعات جذاب ایشان را به بهره گیری از 
محصولات یا خدمات تان ترغی��ب می کند؟ اگر پروفایل پرباری ایجاد کنید 
و آن را مرت��ب با اطلاعات مرتب��ط به روز کنید، قدرت برندت��ان را افزایش 
می دهید و می توانید مطمئن باشید که با به جا گذاشتن اثری مثبت از طریق 
رس��انه های اجتماعی، قابل اعتماد بودن، در دس��ترس بودن و مطلع بودن 
کسب و کار خود را به جهانیان نشان می دهید. در جست وجوی روش هایی 
باش��ید ک��ه تخصص تان را به عن��وان فردی پیش��تاز در عرصه این صنعت 
مشخص کند، برای مثال می توانید مقالات مرتبط با تخصص تان را بنویسید 
یا ماموریت شرکت تان را گسترش دهید. به این ترتیب اعتماد مشتریان بالقوه 

را با نشان دادن ارزش ها و پیشنهادهای کسب و کارتان جلب خواهید کرد.
نشان دادن اصالت

مش��تریان به کس��ب و کارهایی که پست های خش��ک و بی روح اداری و 
رسمی را در صفحات خود منتشر می کنند، علاقه ای ندارند.

ترتیبی بدهید تا ش��خصیت برندتان در تمام مطالبی که در رس��انه های 
اجتماعی به اشتراک می گذارید، درخششی مسحورکننده داشته باشد. چه 
تصویری را می خواهید از برندتان به دیگران نش��ان دهید؟ سعی کنید لحن 
تاثیرگذاری، دوس��تانه، بامزه، رسمی یا غیررس��می را انتخاب کنید و آن را 
در تم��ام مطالب به کار ببندید. خود واقعی تان را نش��ان بدهید و از وانمود 
کردن و نش��ان دادن شخصیتی غیرواقعی که فکر می کنید، باید باشید، اما 
نیستید، خودداری کنید. فالوورهای تان می خواهند چهره های واقعی پشت 

این پروفایل ها را ببینند؛ این حق را از ایشان دریغ نکنید.
علاقه مند کردن مخاطبین

کانال های اجتماعی دائماً در حال رشد هستند و ویژگی های جدیدی را به 
برنامه های خود اضافه می کنند. سرعت تغییر در فضای مجازی برای بعضی 

صاحبان کسب و کار دلهره آور است.  
اما جایی برای نگرانی نیس��ت، کافی است به خاطر داشته باشید که قرار 
نیس��ت همه چیز را بدانی��د و تمام کارها را انجام دهی��د. روش های جدید 
برق��راری ارتباط با مخاطبی��ن را امتحان کنید تا به تدری��ج این روش ها را 
یاد بگیرید و بر آنها مس��لط ش��وید. مطمئن باشید که روزی نه چندان دور 
ش��ما هم می توانید استوری در اینس��تاگرام بگذارید تا مشتریان بتوانند از 
دیدن ماجراهای پش��ت صحنه دفترتان لذت ببرند. سپس می توانید جلسه 
پرس��ش و پاسخ را با استفاده از لایو فیس بوک برگزار کنید. به مرور متوجه 
سلیقه  مخاطبین می شوید و روش های علاقه مند کردن آنها را پیدا می کنید. 
با امکانات س��اده، نورپردازی مناس��ب، یک گوشی هوشمند و یک سه پایه 
می توانید فیلمی جذاب را برای جلب توجه و علاقه مشتریان تان تهیه کنید 
و آن را در ش��بکه های اجتماعی به اشتراک بگذارید. حتماً شرایط را قبل از 
ارتباط زنده تست کنید تا کم بودن سرعت هات اسپات یا اینترنت باعث ایجاد 

تاخیر و اختلال نشود.
ارائه پشتیبانی

پلتفرم های اجتماعی مرزهای بین کسب و کارها و مشتریان را با موفقیت 
از میان برداش��ته اند. امروزه بس��یاری از مردم ترجیح می دهند که به جای 
تماس گرفتن با خدمات مش��تریان ب��رای دریافت اطلاعات یا یافتن راه حل 
مش��کلات، در توییتر یا فیس بوک پیام بگذارن��د.  با رعایت توصیه های زیر 
می توانید، با نش��ان دادن مس��ئولیت پذیری، انتقادپذیری و توجه به نظرات 

مشتریان برای کسب و کار خود اعتبار به دست بیاورید:  
• سیستمی را برای ردگیری نظرات، پرسش ها و شکایت های مشتریان در 

شبکه های اجتماعی ایجاد کنید.
• در اولین فرصت ممکن به س��والات پاسخ دهید و دغدغه های مشتریان 

را برطرف کنید.
• سعی کنید فردی مثبت و مفید باشید.

• به انتقادها گوش بدهید و به مشتریان نشان بدهید که برای نظرات شان 
احترام قائل هستید.

• بدانید که چه زمانی باید گفت وگوها و بحث های عمومی را در پیام های 
خصوصی ادامه بدهید و حل کنید.
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ایستگاهبازاریابی بررسی پلتفرم های مطلوب برای بازاریابی محتوایی

در کدام شبکه های اجتماعی باید فعالیت بازاریابی داشته باشیم؟

11بازاریابی و فروش www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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راهکارهایی برای حمایت از کسب و کار های 
کوچک و متوسط )SME( در آمریکا

س��رمایه گذاران امروز در پی راه هایی برای تقویت بازگش��ت س��رمایه خود 
هستند، زیرا به نظر می رسد که بازگشت سرمایه از سرمایه گذاری در زمینه های 
سهام، اوراق قرضه و املاک با خطرپذیری بسیار بالایی همراه است. به همین 
جهت، صاحبان س��رمایه به دنبال قابلیت های بالقوه فناوری های نوآورانه برای 
تحقق بخش��یدن آرزوهای شان در راس��تای نرخ بازگشت سرمایه بالا هستند.
این مش��ارکت، به خصوص آنهایی که روی شرکت های کوچک تر تمرکز دارند، 
عموماً تحت عنوان س��رمایه گذاران حمایتی ش��ناخته می ش��وند. جالب است 
بدانیم در سال 2004 در آمریکا، سرمایه گذاران حمایتی با تأمین 24 میلیارد 
دلار، 45000 ش��رکت تازه تأس��یس را مورد حمایت قرار دادند که نسبت به 
سرمایه گذاران سنتی پول بیشتری خرج کردند. زیرا این گروه 22 میلیارد دلار 

برای شرکت های تازه تأسیس رو به پیشرفت سرمایه گذاری کردند.
برنامه های مهمی در این زمینه در آمریکا در حال انجام است:

)SBIR(برنامه پژوهش های نوآورانه کسب و کار های کوچک
برنامه تحقیقاتی نوآوری کس��ب و کار کوچک )SBIR( یک برنامه بس��یار رقابتی 
 SBIR .است که باعث می شود کسب و کارهای کوچک داخلی درگیر تحقیقات شوند
با اس��تفاده از یک برنامه مبتنی بر برندهای رقابتی، کسب و کارهای کوچک را قادر 
می سازد تا پتانسیل تکنولوژیکی خود را بررسی کنند و انگیزه کسب سود را از تجارب 
خود فراهم کنند. با توسعه کسب و کارهای کوچک در عرصه تحقیق و توسعه کشور، 
نوآوری با تکنولوژی پیشرفته تحریک می شود و ایالات متحده روحیه کارآفرینی را 

به دست می آورد، زیرا با نیازهای تحقیق و توسعه خاص خود روبه رو می شود.
مأموریت SBIR و اهداف برنامه

ماموری��ت برنام��ه SBIR عب��ارت اس��ت از: حمایت از پیش��رفت علمی و 
نوآوری های تکنولوژیکی از طریق سرمایه گذاری صندوق های تحقیقاتی فدرال 

در اولویت های مهم آمریکا برای ایجاد اقتصاد قوی ملی.
اهداف برنامه:

• تحریک نوآوری های تکنولوژیک
• مشاهده نیازهای تحقیق و توسعه فدرال

• مش��ارکت در نوآوری و کارآفرینی توسط زنان، افراد مسن و تشویق آن ها 
به فعالیت های اجتماعی

• افزایش تجاری سازی بخش خصوصی از نوآوری حاصل از تحقیق و توسعه 
بودجه فدرال 

SBIR شرکت    های مشارکتی
هر ساله، سازمان های فدرال با بودجه های تحقیق و توسعه خارج از تحقیق 
و توسعه که بیش از 100میلیون دلار هستند، باید 3درصد از بودجه تحقیق و 
توس��عه خود را برای این برنامه ها اختصاص دهند. در حال حاضر، 11 سازمان 

فدرال در برنامه SBIR شرکت دارند:
• وزارت کشاورزی

• وزارت بازرگانی - موسسه ملی استاندارد و فناوری
• وزارت بازرگانی - اداره ملی اقیانوسی و جوی

• وزارت دفاع
• وزارت آموزش و پرورش

• وزارت انرژی
• وزارت بهداشت و خدمات انسانی

• وزارت امنیت داخلی
• وزارت حمل و نقل

• آژانس حفاظت محیط زیست
• اداره ملی هواشناسی و فضایی

• بنیاد ملی علوم
ه��ر آژانس برنام��ه خود را در دس��تورالعمل های کنگره ق��رار می دهد. این 
آژانس ها موضوعات مربوط به تحقیق و توس��عه را در دعوت های خود تعریف 
می کنند و پیشنهادها را از شرکت های کوچک پذیرش می کنند. جوایز براساس 

رقابت پس از ارزیابی پیشنهاد می شود.
فرصت رقابتی برای کسب و کار کوچک

SBIR به بخش کارآفرینی اهمیت می  دهد زیرا بر این باور اس��ت که بیشتر 
نوآوری ها و نوآوران رش��د می کنند. با ای��ن حال، خطر و هزینه انجام تحقیقات 
جدی در زمینه تحقیق و توسعه اغلب فراتر از توان بسیاری از شرکت های کوچک 
است. با رزرو یک درصد از هزینه های تحقیق و توسعه فدرال برای کسب و کارهای 
کوچک ،SBIR از کسب و کار کوچک محافظت می کند و آن را قادر می سازد تا 
در سطح کسب و کار بزرگ تر رقابت کنند. SBIR به مراحل بحرانی راه اندازی و 
توسعه مراجعه می کند و تجاری  سازی تکنولوژی، محصول یا خدمات را تشویق 
می کند که به نوبه خود اقتصاد ایالات متحده را تحریک می کند. از زمان تصویب 
آن در سال 1982، برنامه SBIR به هزاران کسب و کار کوچک کمک کرده است 
تا برای جوایز تحقیق و توس��عه فدرال رقابت کنند. کمک های آنها باعث تقویت 
دفاع ملی، حفاظت از محیط زیس��ت، مراقبت های بهداش��تی پیشرفته و بهبود 

توانایی در مدیریت اطلاعات و دستکاری داده ها شده است. 
)STTR( برنامه انتقال فناوری کسب و کارهای کوچک

انتق��ال فناوری کس��ب و کار کوچک )STTR( یک برنامه دیگر اس��ت که 
فرصت های مالی را در عرصه تحقیق و توسعه نوآوری فدرال گسترش می دهد. 
طرح اصلی این برنامه گس��ترش مش��ارکت بخش دولتی / خصوصی اس��ت تا 
امکان س��رمایه گذاری مشترک برای شرکت های کوچک و موسسات پژوهشی 
غیر انتفاعی را فراهم کند. مهم ترین نقش STTR این اس��ت که ش��کاف بین 

عملکرد علم پایه و تجاری سازی نوآوری های حاصل را از بین ببرد.
)FAST( برنامه مشارکت فدرال و دولت

برنام��ه همکاری ف��درال و دولت فناوری )FAST( ی��ک برنامه کمک های 
رقابتی اس��ت که برای تقویت رقابت های تکنولوژیکی کسب و کارهای کوچک 
طراحی شده است. این شرکت مشارکت شرکت های تکنولوژیکی کوچک را در 
نوآوری و تجاری سازی تکنولوژی جدید بهبود می بخشد. به این ترتیب ایالات 

متحده را در زمینه تحقیق و توسعه و علم و فناوری نگه می دارد.
درباره جوایز Tibbetts و تالار مشاهیر

هر سال صدها شرکت در برنامه SBIR شرکت می کنند. هر سال این شرکت ها 
با جایزه Tibbetts به رس��میت شناخته می ش��وند. آن دسته از شرکت هایی که 
سالیان سال با این برتری ادامه می دهند با جایزه SBIR Hall of Fame شناخته 
می ش��وند. در ش��رایط حاضر زندگی همه ما وابسته به اعمال تفکر در مورد ایجاد 
فناوری های نو و پیاده سازی آن ها است. در این زمانه که توسعه فناوری با سرعت 
انجام می گیرد و ارتباطات جهانی نیز روز به روز سریع تر می شوند، اغلب افراد قادر 
به درک اهمیت اساس��ی دارایی های معنوی هس��تند. علاوه ب��ر این، افراد روحیه 
کارآفرینی برای راه اندازی کسب و کار را نیز به خوبی درک می کنند. در این میان 
افرادی برنده خواهند بود که بدانند چگونه ایده های خود را مورد استفاده قرار دهند 
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 )MBA( شما در شرف دریافت مدرک مدیریت راهبردی کسب وکار
و جویای یک کار عالی هس��تید. ش��ما می خواهید مدیریت یک شرکت 
را برعهده داشته باشید، اما نه تجربه  لازم برای استخدام شدن به عنوان 
مدیرعامل را دارید و نه ایده ای عالی برای شروع کسب وکار خود. نظرتان 
راجع به خرید یک ش��رکت کوچک آینده دار و تبدیل شدن به یک مدیر 

عامل چیست؟
ای��ن اتف��اق امیدی واهی نیس��ت. ای��ن مس��ئله، ایده  اصل��ی ورای 
»س��رمایه گذاری های تحقیقی« اس��ت که جایگاهی رو به رش��د در بازار 

سرمایه گذاری خصوصی دارد.
در س��رمایه گذاری تحقیقی، کارآفرینان -عموماً کسانی که به تازگی 
م��درک MBA دریاف��ت کرده ان��د- س��رمایه گذارانی را می یابن��د که 
آنه��ا را از نظر مالی تأمین و راهنمایی ش��ان کنن��د. در مرحله  تحقیق، 
سرمایه گذاران اساس��اً مبلغی را برای جس��ت وجوی شرکت های بالقوه 
ب��ه کارآفرینان پرداخت می کنند. در مرحله  گردآوری، س��رمایه گذاران 
س��رمایه ای در اختی��ار کارآفرین قرار می دهند تا ش��رکت را خریداری 
و برخ��ی از آنان برای گس��ترش ش��رکت، او را راهنمایی می کنند. این 
روش معمولاً کارآمد اس��ت. پژوهش جدید انجام شده توسط پیتر کلی 
)Peter Kelly(، ف��ردی مجرب در زمینه  س��رمایه گذاری تحقیقی که 
از س��ال 2009 دوره های آموزش��ی مربوط به این زمینه را در دانشکده  
بازرگانی اس��تنفورد برگزار می کند، نش��ان داد که این سرمایه گذاری ها 
منجر به س��وددهی و رش��د بس��یاری ش��ده اند. همچنین با استفاده از 
تجارب حاصل ش��ده از موفقیت ها و شکس��ت های پیش��ین، اکنون این 
نوع س��رمایه گذاری ها به صورت حرفه ای تر انجام می شوند. اخیراً تعداد 
روزافزونی از این شرکت ها توسط مدیران عامل نسبتاً تازه کار راه اندازی 

شده اند.
س��وددهی این روش به طول کل��ی قابل توجه اس��ت. طبق پژوهش 
انجام شده، در 325 سرمایه گذاری صورت گرفته از سال 1984، سوددهی 
به سرمایه گذاران به طور میانگین برابر 7/33درصد بوده   است و به طور 
متوس��ط، س��رمایه گذاران 7 برابر سرمایه  اولیه ش��ان را دوباره به  دست 
آورده اند. با توجه به مطالب مذکور، کلی تخمین می زند س��رمایه گذاری 

تحقیقی حدود 6 میلیارد دلار دارایی افزوده تولید کرده است.
سال گذشته، تعداد سرمایه گذاری های تحقیقی به عدد بی نظیر 86 و 
تعداد شرکت های گردآوری شده به رکورد تازه  17 عدد رسید. همچنین 
در س��ال گذشته پرهزینه ترین گردآوری صورت گرفته تا به آن زمان، با 
صرف هزینه  117 میلیون  دلار ثبت ش��د. کلی می گوید، »طی 10 سال 
گذشته، شاهد رشد بسیار زیادی بوده ایم و این رشد توسط کارآفرینانی 
ایجاد ش��د که می خواس��تند بدون ساخت یک ش��رکت از پایه، مدیر و 
مالک باش��ند. این  ش��رکت های معتب��ر به صنایع بس��یار جالب توجهی 
مربوط می شدند و کارآفرینانی که آنها را خریداری می کردند، در مسیر 
تبدیل ش��دن به ی��ک مدیرعامل ممتاز قرار می گرفتن��د. این افراد فقط 

بی تجربه  بودند و برای موفقیت نیاز به آموزش داشتند.«
کوی��ن تاوی��ل )Kevin Taweel( و جی��م الی��ز )Jim Ellis( از 
بزرگترین و اس��طوره ای ترین اف��راد موفق در س��رمایه گذاری تحقیقی 

بوده اند. این دو، فارغ التحصیل رشته  MBA از دانشگاه استنفورد بودند 
و در س��ال 1995 مالکی��ت یک ش��رکت کوچک در تگ��زاس که امداد 
جاده ای فراهم می کرد را برعهده گرفتند. آنها به زودی شرکت شان را به 
س��مت بازار نوپای بیمه  تلفن های همراه سوق دادند و آن را به شرکتی 
ب��ا نام Asurion LLC تبدیل کردن��د که 17000 کارمند و درآمدی 
نزدی��ک ب��ه 9میلی��ارد دلار دارد. در س��رمایه گذاری های مخاطره آمیز 
)س��رمایه گذاری که احتمال زیان آن زیاد باش��د(، چنین ابرستاره هایی 
بس��یار کمیاب هستند. تقریباً یک سوم ش��رکت های خریداری شده، در 
As -  ههایت سرمایه  ش��ان را از دس��ت می دهند. در واقع، کلی شرکت
rion  و دو ابرقدرت دیگر را در برخی محاس��به های مربوط به متوسط 
سوددهی حذف می کند. زیرا چنین داده های پرتی می توانند نمای کلی 
موضوع را تحریف کنند. با این وجود نکته دلگرم کننده ، سوددهی سالانه 
ب��ا مقدار متوس��ط بین 32درصد ت��ا 38درصد، از س��ال 2001 به بعد 
اس��ت. چنین عملکردی، با تأمین بودجه های کلانتر  در س��رمایه گذاری 
خصوصی و صندوق س��رمایه گذاری تأمینی )نوعی س��رمایه گذاری که 
ریس��ک بالایی دارد، اما می تواند س��ود زیادی نیز در پی داش��ته باشد( 
رقابت می کند. بیش از دو س��وم س��رمایه گذاری های تحقیقی موفق به 

تکمیل مرحله  گردآوری شده  و 71درصد آنها سودآور نیز بوده اند.
کل��ی می گوی��د، »میزان س��وددهی بالا، با وجود رش��د ک��م تعداد 
سرمایه گذاری های تحقیقی، مس��ئله ای دلگرم کننده و کمی تعجب آور 
اس��ت. به نظر من این امر یعنی روش به  کار برده ش��ده بس��یار قدرتمند 

است.«
سرمایه گذاری های تحقیقی، شرکت هایی در گستره  وسیعی از صنایع، 
از اکتشاف نفت گرفته تا مراقبت های سلامتی را در اکثر مناطق ایالات 
متحده خریداری می کنند. البته تعداد روزافزونی از س��رمایه گذاری های 

تحقیقی در اروپا و آمریکای لاتین نیز رخ می دهند.
ام��روزه در اهمی��ت صنای��ع تغییر ایجاد ش��ده اس��ت. در حالی که 
ش��رکت های تولیدی در دهه ه��ای 80 و 90 می��لادی محبوب بودند، 
اکن��ون ش��رکت های فناوری و خدماتی غالب تر ش��ده اند. طی 7 س��ال 
گذش��ته، بیش از یک سوم ش��رکت های خریداری شده، مربوط به بخش 
فن��اوری بودند. همچنین 28درصد آنها به صنایع خدماتی مانند فروش 
و حدود 12درصد نیز به مراقبت های سلامتی مربوط می شدند. متوسط 
قیمت خرید در س��ال 2017، 1/13 میلیون دلار بوده اس��ت. در روش  
مرس��وم تأمین بودجه با سرمایه گذاری خصوصی، سرمایه گذاران بخش 
قابل توجه��ی از هزین��ه  لازم برای خری��د را فراهم می کردن��د و مقدار 

باقیمانده را قرض می گرفتند.
 چ��ه عامل��ی مدیران راهب��ردی جوان یا نس��بتاً ت��ازه کار را به اقدام 
برای سرمایه گذاری تحقیقی تش��ویق می کند؟ کلی می گوید رایج ترین 
مش��خصه این اف��راد، تمایل به مالکیت و رهبری یک ش��رکت اس��ت. 
س��رمایه گذاری تحقیقی راهی را برای تبدیل شدن به یک مالک و مدیر 
–بدون نیاز به س��اخت یک تجارت از صفر- پیش  روی کسانی می گذارد 
که به تازگی فارغ التحصیل شده اند و سابقه  لازم برای مدیریت یا سرمایه 
کاف��ی برای خرید یک ش��رکت بزرگ را ندارند. در حالی که بس��یاری 
کارآفرینان سرمایه گذاری تحقیقی شرکت خود را حفظ می کنند -مانند 
کلی که شرکت خدماتی خود را به مدت 17 سال حفظ کرد- دستاورد 
حاصل از اداره  یک ش��رکت می تواند آنه��ا را به گزینه های جذابی برای 

سمت مدیرعاملی در شرکت های بس��یار بزرگ تر تبدیل سازد. در واقع 
اکنون ش��رکت های بزرگ س��هام خصوصی، کارآفرینان سرمایه گذاری 
تحقیقی را به عنوان کاندیداهایی برای اداره  ش��رکت های س��هامی خود 
می بینند. کلی می گوید، »با آموزش صحیح و تجربه، می توانید مالکیت 
و مدیری��ت یک ش��رکت را برعه��ده بگیرید و طی چهار س��ال به یک 

مدیرعامل بسیار خوب تبدیل شوید.«
فراز و نشیب های یک شرکت خدمات سوختی 

پیش��روی در این مسیر گاها بسیار س��خت بوده است، اما کلبی لین 
)Colby Lane( پس از گذشت چهار سال با کسب سمت مدیرعاملی 
و مالکیت یک ش��رکت خدمات س��وختی با رش��د روزاف��زون در خارج 
نیواورلئان، به موفقیت نائل شده است. لین که در سال 2014 مدیرعامل 
و مالک بخشی از شرکت  PEC Safety شد، بیان داشت، »رؤیای من 
مدیریت یک ش��رکت و در نهایت تبدیل کردن آن به یک شرکت بزرگ 
اس��ت و ما به خوبی در این مس��یر قرار گرفته ایم«. لین که سابقاً وکیل 
بود و می خواست ش��رکت خودش را بسازد، در دوره های آموزشی پیتر 
کلی در زمینه  س��رمایه گذاری تحقیقی شرکت کرد و به سرعت تصمیم  
گرفت پس از فارغ التحصیلی تأمین س��رمایه را شروع  کند. او تمرکز به 
 خصوصی بر روی جایگاه پراهمیت صنعت نفت و گاز و ارتباط تنگاتنگ 
آن با  تبعیت از مس��ائل ایمنی و همچنین گواهی نامه ها و آموزش های 
ایمنی داش��ت. به طور کلی، این صنعت تا حدودی به علت فناوری های 
موجود در اس��تخراج نفت و گاز، در حال توس��عه یافتن بود، اما پس از 
اتفاقاتی مانند نشت Deepwater Horizon در سال 2010، ایمنی 

آن به مهمترین نگرانی های استراتژیک تبدیل شد.
لی��ن خاطرنش��ان می کن��د، »من ای��ده ای مربوط به مس��ائل ایمنی 
و تبعیت از آنها داش��تم. س��پس فهرس��تی از ش��رکت ها تهیه کردم، با 
 PEC آنه��ا تماس گرفتم و با بنیانگذاران صحب��ت کردم«. او به زودی
Safety و پس از آن یک ش��رکت با س��ابقه  10ساله را یافت که دارای 
پلتفرمی به  منظور جمع آوری داده های مربوط به مسائل ایمنی و میزان 
تبعیت پیمانکاران صنعت س��وخت از آنها بود. لین شرح می دهد، »من 
یک س��ال بعد را صرف ش��ناخت بنیانگذار کردم، زی��را ایجاد روابط در 
انجام گرفتن معامله بسیار مؤثر است«. او موفق شد و بنیانگذاری به نام 
چارلی کار )Charlie Carr( را یافت که هنوز ارتباطش با ش��رکت را 
فعالانه حفظ می کند و سهامدار است. البته از آنجایی که تقریباً در هیچ 
کارآفرین��ی مخاطره آمیزی همه چیز دقیقاً طبق نقش��ه پیش نمی رود، 
قیمت نفت و گاز مدت کمی پس از فعالیت لین در سال 2014 سقوط 
و فعالیت این صنعت برای مدتی به شدت افت پیدا کرد. لین می گوید، 
»ما با مس��ئله ای روبه رو شدیم که بیش��تر تجارت ها نمی خواهند با آن 
مواجه شوند؛ یعنی ایجاد تغییری اساسی در بازار. اما ما وحشت نکردیم 
و آن را پش��ت سر گذاش��تیم. از دیدگاه من، این اتفاق یکی از بهترین 
ویژگی های گروه سرمایه گذاران مان را نشان داد. آنها نترسیدند و کسی 
را نیز سرزنش نکردند و گفتند این مسئله تقصیر هیچ کس نیست. حال 
بیاید به کارمان برس��یم!«. امروزه مس��ائل بس��یار امیدبخش تر از پیش 
 PEC هس��تند. این صنعت به جای اول خود بازگش��ته اس��ت و اکنون
ب��ا ده ها هزار پیمانکار همکاری می کند و بازدهی س��الانه اش 40درصد 

بیشتر از دو سال گذشته است.
stanford: منبع

چگونگی خرید شرکت توسط مدیرعاملان آینده 

مترجم: مهسا زمانی
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اخبار

قـم- خبرنگار فرصـت امروز- ش��هردار قم با ص��دور پیامی 
فرارس��یدن هفت��ه وح��دت را تبری��ک گفت. دکتر س��ید مرتضی 
سقاییان نژاد با صدور پیامی فرارسیدن هفته وحدت و میلاد با سعادت 
خاتم النبیین حضرت محمد مصطفی)ص( را به تمام مسلمانان جهان 

تبریک گفت.
متن پیام شهردار قم به این شرح است:

َّمَا المُْؤْمِنُونَ إخِْوَةٌ فَأصَْلحُِوا بیَْنَ أخََوَیکُْمْ وَاتَّقُوا اللَّ�هَ لعََلَّکُمْ ترُْحَمُونَ« »إنِ
به حقیقت مؤمنان همه برادر یکدیگرند پس همیشه بین برادران 
ایمانی خود صلح دهید و خداترس و پرهیزکار باشید، باشد که مورد 
لطف و رحمت الهی گردید. »سوره حجرات، آیه 10«  برادری کلید 
واژه ای اس��ت که از صدر اس��لام تاکنون همواره مورد تاکید آیات و 
روایات بوده و در مقابل، تکیه دشمنان نیز به همان نسبت بر توطئه 
حول محور آن بوده اس��ت. تفرقه بین ش��یعه و س��نی، شکل گیری 
وهابی��ت، داعش، گروه های تروریس��تی و... همه و همه توطئه هایی 
می باش��ند که دس��ت آویز آن برهم زدن کلید واژه برادری و وحدت 
بین مسلمین جهان اس��ت؛ همان نکته ای که همواره خداوند از آن 

به عنوان راهی برای دستیابی به لطف و رحمت الهی نام برده است. 
سال هاس��ت دش��من تمام توان، امکانات و تجهیزات، خصوصا توان 
نظامی و تبلیغاتی خود را به کار بسته تا برادری بین مسلمانان و وجهه 
آنان را در بین جوامع بین المللی بر هم بزند و هفته وحدت به عنوان 
ایام جشن و سرور مشترک مسلمانان به یمن میلاد با برکت و فرخنده 
خاتم النبیین محمد مصطفی)ص( فرصتی است که بیش از هر زمان 
دیگری بر طبل دوس��تی، محبت و یکدلی و وحدت بین مسلمانان 

جهان بکوبیم. آنچه که امروز در مقابل تبلیغات بی حد و اندازه دشمن 
به کمک مزدوران منطقه ای آنها، می تواند بر قدرت مسلمانان بیفزاید 
ایمان به خداوند متعال و تکیه بر وحدت و یکدلی است چراکه طبق 
وع��ده خداوند با وجود تمام امکانات و منابع مالی و تجهیزات کفار و 
دش��منان، این افراد با ایمان هستند که پیروز نهایی نبرد حق علیه 
باطل خواهند بود. سالروز ولادت نبی مکرم اسلام)ص(  محوری برای 
هم صدایی و هم افزایی بوده و هفته وحدت این یادگار ماندگار تجلی 
و نمادی برای ترسیم این همدلی محسوب می گردد و در تعبیر مقام 
معظم رهبری به خوبی چنین آمده اس��ت که وجود نبی اکرم)ص( 
بزرگترین مایه وحدت در همه ادوار اسلامی بوده است. اینجانب ضمن 
تبریک این ایام فرخنده و میلاد خجسته و پرمیمنت ختم المرسلین، 
رحمتٌ للعالمین، فخر عالم و آدم، پیام آور عزت، رحمت و سعادت کل 
بشر حضرت محمد مصطفی)ص( و امام جعفر صادق)ع(، از خداوند 
متعال سربلندی روزافزون تمام مسلمین جهان خصوصا ملت شریف، 

ولایتمدار و انقلابی ایران اسلامی را خواهانم.
دکتر سید مرتضی سقاییان نژاد - شهردار قم

تبریز - اسد فلاح- رئیس سازمان جهادکشاورزی آذربایجان 
شرقی گفت: افکارسنجی و توجه به بازخورد مطالب منتشر شده 
توس��ط روابط عمومی س��ازمان می تواند در تاثیرگذاری بر افکار 
جامعه مخاطب موثر باش��د. به گزارش خبرنگار ما در تبریز، اکبر 
فتحی در مراسم تودیع و معارفه رئیس جدید اداره روابط عمومی 
سازمان جهادکش��اورزی استان آذربایجان شرقی با اشاره به لزوم 
توجه به بازخورد اخبار و افکارسنجی عمومی افزود: افکارسنجی و 
توجه به بازخورد می تواند در تاثیرگذاری بر افکار جامعه مخاطب 
موثر باش��د. وی ب��ا بیان اینکه جریان یک س��ویه و مونولوگ در 
روابط عمومی ها دیگر پاسخگو نیست، اظهار کرد: روابط عمومی 
سازمان بایستی تصویر درستی از سازمان به مخاطبین ارائه نماید 
و بازخورد و اثرگذاری اخبار ارسالی را بررسی کرده و بخش هایی 
که معمولا در معرض دید قرار ندارند را نشان دهد.  رئیس سازمان 
جهادکشاورزی اس��تان با بیان اینکه یکی از مواردی که در حوزه 
روابط عمومی ها مغفول مانده عدم احصاء خواس��ته های جامعه 
مخاطب می باشد افزود: یکی از مهمترین اقدامات روابط عمومی 

بایس��تی توجه به افکار عمومی جامعه مخاطب باش��د زیرا روابط 
عمومی حلقه میان سازمان و قشرهای مردم و مخاطبین به ویژه 
بهره برداران بخش کشاورزی تلقی می شود که با شناخت نیازها، 
مسائل و انتخاب موضوع صحیح با اتصال به یک افکارسنجی قوی 
با کسب آگاهی های لازم به یک ابزار کاربردی دست یافته و نتایج 
مربوط به هر قسمت از سازمان را به مسؤل مربوطه جهت بهبود 
اوضاع با مش��ورت و نظارت ریاس��ت انجام دهد. وی با بیان اینکه 

تبلیغات، یک برنامه ریزی برای یک دوره کوتاه مدت می باش��د 
که با کارکرد روابط عمومی به عنوان یک برنامه ریزی بلند مدت 
تفاوت دارد، ادامه داد: روابط عمومی آیینه تمام  نمای سازمان است، 
پل ارتباطی بین سازمان و کارکنان سازمان با بیرون است اما این 
پل ارتباطی نباید یک سویه باشد، روابط عمومی باید به تأثیر پیام 
در جامعه توجه داش��ته باشد و دائماً بازخوردها را بسنجد و اینکه 
ش��فاف کردن رابطه بین سازمان و جامعه مخاطب یکی از اهداف 
و برنامه های روابط عمومی بایس��تی باشد. فتحی با اشاره به لزوم 
حضور قوی و تاثیرگذار روابط عمومی س��ازمان در عرصه فضای 
مجازی و شبکه های اجتماعی مختلف افزود: در این حوزه بایستی 
عملکرد و فعالیت های مختلف سازمان اطلاع رسانی شده و بحث 
اقن��اع جامعه مخاطب را در صورت وجود هرگونه ش��بهه و موارد 
مورد س��وال در این فضا را پیگیری کند. لازم به ذکر است در این 
مراسم وحید کاظم زاده به عنوان رئیس جدید اداره روابط عمومی 
سازمان جهادکشاورزی استان آذربایجان شرقی معرفی و از زحمات 

میکائیل حاتمیان در دوره تصدی این مسئولیت تشکر گردید.

اصفهان- قاسـم اسد- در ش��صت و هشتمین جلسه شورای 
گفتگو دولت و بخش خصوصی اس��تان اصفهان، بس��ته پیشنهادی 
مشوق مالیاتی شامل  3 پیشنهاد ملی و 5 پیشنهاد استانی به تصویب 
رسید. محس��ن مهرعلیزاده اس��تاندار اصفهان در این جلسه گفت: 
مجموعه مشوق های مالیاتی بنا به شرایط خاص اقتصادی فعلی به 
منظور حمایت از تولید و توزیع کالاهای ایرانی برای یک سال تهیه 
شده است . استاندار اصفهان ضمن تمجید از عملکرد مدیر کل دارایی 
اس��تان اصفهان گفت:اداره کل مالیاتی استان تلاش کرده نه حقوق 
دولت تضییع ش��ود و نه فش��اری  به واحدهای تولیدی در پرداخت 
مالیات وارد ش��ود. وی با اش��اره به نتایج بررسی علل فاصله گرفتن 
بخش��ی از جامعه از کالای ایرانی و نقش موثر رس��انه های گروهی 
در ترویج فرهنگ خرید کالای ایران گفت:ش��ورای فرهنگ عمومی 
و صدا و س��یما با بررسی نتایج این تحقیق می تواند به رونق کالای 
ایرانی در بازارهای داخلی کمک کنند.  مهرعلیزاده ش��ورای گفتگو 
اصفهان را یکی از شوراهای موفق کشور برشمرد و گفت:در این شورا  
مسایل شخصی و گروهی هیچ جایی ندارد و مصوبات به صورت شفاف 
برای جامعه مخاطب تصویب می شود. وی افزود:باید تلاش کنیم که  
اصفه��ان به عنوان الگوی صحیح و واقعی برای توس��عه اقتصادی به  
س��ایر  استان ها معرفی کنیم . سید عبدالوهاب سهل آبادی رییس 

اتاق بازرگانی اصفهان در این جلسه با تسلیت درگذشت مدیر سازمان 
تامی��ن اجتماعی  و معاون پارلمانی این س��ازمان گفت:این آخرین 
جلس��ه حضور استاندار فعلی است . وی ضمن انتقاد از برنامه ریزی 
ناصحیح در جابه جایی مدیران گفت:استاندار اصفهان پس از یکسال 
فعالیت تلاش کرد  وفاقی بین بخش خصوصی و دولتی و نمایندگان 
مجلس برقرار کند ولی متاس��فانه شاهد جا به جایی ایشان هستیم 
. محمود تولایی رییس اتاق بازرگانی کاش��ان به اشاره به پیچیدگی 
برخی از مصوبات تش��ویقی از تولید گفت:دولت باید تلاش کند که 
بسته پیشنهادی به صورت صریح و شفاف اعلام و ابلاغ شود.  احمد 
خوروش عضو شورای گفتگو دولت و بخش خصوصی استان اصفهان 

در این جلسه خواستار تسریع در ابلاغ بخش نامه ها تسهیل کننده 
تولید و گفت:ش��فاف سازی در ارایه مشوق برای تولیدکنندگان می 

تواند دستگاه های دولتی را از سردرگمی نجات دهد.
گرایش شهروندان اصفهان به برندگرایی 48 درصد است

در ادامه این جلس��ه نماینده عبدالله رس��ول پور مدیر تحقیقات  
موسسه مطالعه جامعه نگر به ارایه نتایج بررسی علل فاصله گرفتن 
بخشی از جامعه از کالای ایرانی در استان اصفهان پرداخت و گفت: 4 
هزار نفر در نظرسنجی به صورت تلفنی شرکت کردند و متغییرهای 
برندگرایی ،تبلیغات ،اس��تفاه از رسانه و توصیه دیگران مورد ارزیابی 
قرار گرفت. وی می��زان برندگرایی در اصفهان را 48/3 درصد عنوان 
کرد و گفت:گرایش به برندگرایی درطبقه تحصیل کرده بیش��تر از 
سایر طبقات جامعه است.  وی خاطر نشان کرد:کالاهای دیجیتالی 
،لوازم صوتی و تصویری و لوازم خانگی تولید خارجی بیشتر از تولیدات 
داخلی مورد توجه ش��هروندان اصفهان ب��ود و در بخش مواد غذایی 
،خوراکی ها  و پوش��اک تولیدات داخلی بیشتر از  تولیدات خارجی 
مورد انتخاب ش��هروندان اصفهانی اس��ت .  وی نبود کالاهای مشابه 
داخلی ،تسهیل در استفاده از کالا های خارجی ،کیفیت بهتر را عامل 
تمایز کالاهای خارجی نس��بت ب��ه کالای داخلی از منظر مصاحبه 

شوندگان اعلام کرد.  

پیام تبریک شهردار قم به مناسبت هفته وحدت

تودیع و معارفه رئیس اداره روابط عمومی سازمان جهادکشاورزی آذربایجان شرقی:

فتحی: جریان یک سویه و مونولوگ در روابط عمومی ها دیگر پاسخگو نیست

بسته پیشنهادی مشوق مالیاتی شورای گفتگو دولت وبخش خصوصی استان اصفهان  تصویب شد

رشت- زینب قلیپور - مدیرعامل این شرکت در جمع مسئولین 
کنترل کیفی آبفای گیلان در سطح استان، خط قرمز را کیفیت آب 
عنوان کرد.س��ید محسن حسینی رئیس هیأت مدیره و مدیرعامل 
آبفای گیلان با اشاره به اینکه شرکت های آب  و فاضلاب بهره بردار 
هس��تند توجه خاص به حوزه کنترل کیفی به لحاظ حساسیت در 
موضوع کیفیت آب را از اهم برنامه های شرکت عنوان کرد و یادآور 
ش��د: انتظار مردم این اس��ت که آب با کیفیت مطلوب به دستشان 
برسد، بنابراین خط قرمز شرکت، کیفیت آب است که باید به صورت 
لحظه ای مورد ارزیاب��ی قرارگیرد.   مدیرعامل آبفای گیلان ضمن 

تشکر از تلاش بی وقفه کارکنان بخش کنترل کیفی در ارائه عملکرد 
مطلوب که منجر به ایجاد رضایتمندی از عملکرد شرکت نیز شده 
گفت: حساس��یت روی موضوع کیفیت یک موضوع کشوری است، 
زیرا با سلامت مردم در ارتباط است و هماهنگی جهت بازدید اقشار 
مختلف از فرایند تصفیه آب، موجب آگاهی و اطلاع از مشقات تولید 
آب س��الم و نحوه ی توزیع می باش��د. وی در ادامه گفت: موفقیت 
شرکت زمانی است که اذهان عمومی سلامت آب شرب را باور داشته 
باشندبنابراین بهتر است در سطوح مختلف اقشار، بخصوص مدیران 
سطح شهرستانها نیز برای بازدید شهروندان از تأسیسات آب وفاضلاب 

هماهنگی نمایند.مهندس حسینی با اشاره به رشد لحظه ای گردش 
اطلاعات گفت: شرکت آب  و فاضلاب گیلان مجهز به آزمایشگاه های 
خوبی اس��ت و تجهیز ب��ه روز آنها را نیز در برنامه ه��ای خود دارد. 
مدیرعامل آبفای گیلان با تأکید بر مستندسازی و انتقال تجربیات 
تصریح کرد: انتظار داریم همکاران فعالیت های خود را مستند سازی 
نمایند تا به تولید علم منجر شود و قابل ارائه به مراکز علمی کشور 
در قالب مقاله باشد. همچنین لازم است از فعالیت استانهای دیگر نیز 
بازدیدانجام شود تا درصورت لزوم با الگوبرداری صحیح خدمات بهتر 

و مطلوبتری ارائه نمائیم.

مدیرعامل آبفای گیلان در جمع مسئولین کنترل کیفی این شرکت عنوان کرد: 
خط قرمز آبفای گیلان کیفیت آب است 

بوشـهر- خبرنگار فرصت امروز- امیری شهردار بندر بوشهر: 
گردشگران نوروزی فرصتی ارزشمند برای توسعه اقتصادی و معرفی 
فرهنگی بوشهر است به گزارش واحد خبر و رسانه مدیریت ارتباطات و 
امور بین الملل شهرداری بندر بوشهر نخستین جلسه ستاد تسهیلات 
سفر به ریاست شهردار بندر بوشهر برگزار گردید. در ابتدای این جلسه 
مهندس وفا دبیر ستاد گزارش��ی از اقدامات انجام شده در نوروز 97 
ارایه نمودند. در ادامه مهندس واعظی با تشریح دامنه ی سفر ها به 
شهر بوشهر در طول سال بیان داشتند که در حال حاضر شهر بوشهر 
نه تنها در ایام نوروز بلکه در طول سال میزبان مسافران و گردشگران 
از استان های مجاور است در همین خصوص لازم است برنامه ریزی 
ستاد تسهیلات نه تنها برای ایام نوروز بلکه برای تمام ایام سال لحاظ 

شود. وی یکی از مشکلات ایام نوروز را کمبود سرویس های بهداشتی 
و حمام دانس��تند که با پیگیری های انجام شده ساخت و اتمام پنج 

مجموعه سرویس بهداشتی در نقاط پر تردد تا پایان سال در دستور 
کار است. شهردار بندر بوشهر در این جلسه بر کیفی شدن خدمات 
ستاد تسهیلات سفر شهرداری با قرار گرفتن در مسیر درآمدزایی و 
اقتصادی شدن به منظور ورود بخش خصوصی در عرصه گردشگری 
تاکید نمودند. ایشان گردش��گران نوروزی را فرصتی ارزشمند برای 
توس��عه اقتصادی و معرفی فرهنگی  شهر بوشهر دانستند. شهردار 
بوشهر در همین خصوص بر آماده سازی شهر بوشهر در فرصت چهار 
ماه باقی مانده تا پایان س��ال و ساماندهی گشت های دریایی، کمپ 
های اقامتی، فرصت های تبلیغاتی، خدمات به مس��افران و تورهای 
بوشهرگردی و برنامه های فرهنگی در جهت میزبانی هرچه شایسته 

از میهمانان تاکید نمودند.

برگزاری نخستین جلسه ستاد تسهیلات سفر شهرداری بندر بوشهر

اهواز- شبنم قجاوند- با حضور مدیرعامل شرکت برق منطقه 
ای خوزس��تان، از دو نیروی حراس��ت و اپراتور که با وظیفه شناسی 
و تعهد مانع سرقت تجهیزات یکی از پست ها شدند، تقدیر و تشکر 
ش��د. با مقاومت و هوشیاری یکی از نیروهای حراست و یک اپراتور، 
س��ارقانی که برای دزدی و خسارت، وارد یکی از پست های شرکت 
شده بودند تحویل نیروهای انتظامی شدند، در این حادثه به نیروی 

حراست و اپراتور به علت درگیری با سارقان صدمه هایی وارد شد. به 
پاس این جانفشانی در حراست از اموال شرکت، با حضور مدیرعامل 
در جلسه کمیته فنی از آنها تقدیر و تشکر شد. محمود دشت بزرگ 
تعهد آنها نسبت به شرکت را ستودنی دانست و رمز موفقیت و توسعه 
یک س��ازمان را وظیفه شناس��ی و از خودگذشتی نیروی انسانی آن 

سازمان اعلام کرد.

تقدیر از تعهد و وظیفه شناسی دو نیروی حافظ اموال شرکت برق منطقه ای خوزستان

برگزاری دوره آموزشی مصرف ایمن و بهینه از گاز برای مربیان آموزش و 
پرورش استان گلستان

گرگان- خبرنگار فرصت امروز- در راستای نهادینه کردن فرهنگ مصرف ایمن و بهینه از گازطبیعی، جلسه آموزشی ویژه ای 
برای تعدادی از مربیان مقطع ابتدایی  14  شهرستان استان گلستان برگزار گردید.به گزارش روابط عمومی ، این دوره آموزشی که با 
همکاری و نظر مساعد اداره کل آموزش و پرورش استان در محل سالن جلسات شرکت گاز انجام شد تعداد ..... معلم به نمایندگی از  
14 شهرستان استان حضور یافتند و مطالب مهمی پیرامون شناخت  مشخصات و مخاطرات گازطبیعی ، نشت گاز،عوامل مهم نشتی 
گاز ، روشهای نشت یابی در سیستمهای داخلی مشترکین،دستگاههای گازسوز و ایمنی  سیستمهای داخلی مشترکین ، دودکشها 
و تست و نصب صحیح آنها  و چگونگی مصرف بهینه از انرژی که توسط  کارشناسان شرکت ارائه شد  را فرا گرفتند.در این دوره 
معلمان حاضر  به عنوان همیار ، منادی و سفیران  گازگلستان با استفاده از شیوه های مختلف آموزشی آموخته های خود را به همراه 
کتابچه ها و وسایل کمک آموزشی به دانش آموزان مدارس  شهرستان مربوطه منتقل  نموده  و نقش برجسته ای فرهنگ سازی 

مصرف ایمن و بهینه  گازخواهند داشت.

رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران در معارفه رئیس بسیج جامعه پزشکی مازندران :
بسیج طلایه دار تفکر فرهنگ شهادت و ایثار است و این تفکر باید همواره 

زنده و پاینده نگاه داشته شود
سـاری -دهقان - مراس��م تکریم و معارفه رییس بسیج جامعه پزشکی استان 
مازندران با حضور دکتر رئیس زاده رئیس سازمان بسیج جامعه پزشکی کشور ، دکتر 
موسوی رئیس دانشگاه علوم پزش��کی مازندران ، سردار بابایی فرمانده سپاه کربلای 
25 استان مازندران  و جمعی از مسئولان و اعضای کانون های بسیج جامعه پزشکی 
مازندران برگزار شد. دکتر سید عباس موسوی رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران 
با اشاره به جایگاه و تفکر بسیج گفت: بسیج طلایه دار تفکر فرهنگ شهادت و ایثار 
است و این تفکر باید همواره زنده و پاینده نگاه داشته شود. وی با بیان این که بسیج باید در همه مسائل سرآمد جامعه باشد اظهار 
داشت : بسیج یک نهاد با ارزش برای دستیابی به اهداف عالیه دانشگاه است. دکتر رئیس زاده رئیس سازمان بسیج جامعه پزشکی 
کشور با بیان این که بسیج جامعه پزشکی برای کشور، به خصوص برای حوزه علوم پزشکی چه در بعد دانش و چه در نظام ارائه 
خدمات در حوزه سلامت بسیار فرصت مناسب و بزرگی است افزود : باید بسیج جامعه پزشکی در حوزه سلامت به بهترین شکل 

خدماتش را توسعه دهد.

رابطین آماری شهرداری بندرعباس تقدیر شدند
امینی زاده: توجه به حوزه آمار جزو شاخص های ارزیابی مدیران شهرداری است

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- رابطین آماری شهرداری بندرعباس طی آیینی با حضور 
شهردار و معاون برنامه ریزی و سرمایه انسانی شهرداری بندرعباس مورد تقدیر قرار گرفتند. عباس 
امینی زاده شهردار بندرعباس در این آیین اظهار کرد: جوامع انسانی از گذشته تاکنون از اهمیت آمار و 
اطلاعات محیط پیرامونی خود آگاه بوده و هستند. وی افزود: ایرانیان از دوره هخامنشیان و ساسانیان 
تصمیمات خود را بر پایه آمار می گرفتند، زیرا پیش بینی بسیاری از اقدامات بر پایه آمار امکان پذیر بوده 
و حتی برنامه ریزی اقدامات کیفی نیز نیازمند داشتن جامعه آماری مورد نظر است. شهردار بندرعباس 
خاطرنشان کرد: بسیاری از فعالیت های شهرداری بندرعباس، خصوصا در حوزه فرهنگی و خدمات شهری، در قالب اقدامات کیفی 
محسوب می شوند اما برای این اقدامات نیز نیازمند توجه به کمیت ها هستیم. امینی زاده با تاکید بر اینکه جایگاه آمار و تحلیل آن برای 
ما حائز اهمیت بسیاری است، بیان کرد: این بخش، یک فعالیت تخصصی است و کارشناسان و رابطین آماری باید با علاقه فعالیت 
داشته باشند. این مقام مسئول تاکید کرد: ارایه آموزش های تخصصی و رعایت چارچوب و نظام آماری شهرداری بندرعباس جزو 

اهداف مدنظر در حوزه آمار، تحلیل و برنامه ریزی است.

دو سوم از اعتبارات زیرساخت های شهرک های صنعتی مناطق زلزله زده 
تخصیص نیافته است

کرمانشاه - منیر دشتی - معاون صنایع کوچک شرکت شهرک های صنعتی استان کرمانشاه گفت: حدود دو سوم از اعتبارات 
تعیین ش��ده برای زیرس��اخت های آسیب دیده شهرک های صنعتی مناطق زلزله زده تخصیص نیافته اس��ت.  دو سوم از اعتبارات 
زیرساخت های شهرک های صنعتی مناطق زلزله زده تخصیص نیافته است علیرضا محمدی با اشاره به وضعیت واحدهای صنعتی در 
مناطق زلزله زده اظهار داشت: مبلغ 20 میلیارد ریال از محل منابع ماده 12 قانون تشکیل مدیریت بحران در سال 97 جهت بازسازی 
بخشی از زیرساخت های آسیب دیده شهرک ها و نواحی صنعتی زلزله زده سرپل ذهاب، اسلام آباد غرب و ثلاث باباجانی در قالب هشت 
پروژه شامل بازسازی زیرساخت های آب، گاز، فاضلاب و معابر در نظر گرفته شده است. معاون صنایع کوچک شرکت شهرک های 
صنعتی استان کرمانشاه با بیان اینکه تاکنون هفت میلیارد ریال از اعتبار مصوب شده مذکور تخصیص یافته است عنوان کرد: این 
طرح ها دارای میانگین پیشرفت فیزیکی بیش از 15 درصد هستند.  محمدی گفت: با وجود مشکلات فراوان، همزمان با آواربرداری با 
تلاش و پیگیری مستمر و ترغیب و همراهی واحدهای صنعتی به بازفعالسازی و راه اندازی مجدد، حداقل 20 طرح و واحد صنعتی با 

کمک این شرکت به طور مجدد راه اندازی شده و تولید را نیز آغاز کرده اند. 

تعامل درون سازمانی نقطه قوت مانور پدافندی شرکت گاز خراسان رضوی
مشهد - صابر ابراهیم بای -  رئیس بهره برداری مرکز گاز استان، تعامل 
و همدلی درون س��ازمانی بخش های مختلف این شرکت را نقطه قوت مانور 
پدافندی امروز عنوان کرد و گفت: همراهی مردم در مواقع بحران شرط لازم و 
ضروری خدمت رسانی است. فرشید دشتی با اعلام این خبر اظهار کرد: هدف از 
برگزاری مانور پدافند غیر عامل سطح A با سناریوی خرابکاری در ایستگاه تقلیل 
فشار گاز عباس آباد مشهد، تقویت نقاط قوت و پایش ضعف های احتمالی در 
ابعاد درون سازمانی و برون سازمانی بود. وی با بیان این مطلب که مانور امروز با همکاری و تعامل خوب تمام واحدهای درگیر برگزار 
شد افزود: از لحظات ابتدایی آغاز این مانور کمیته بحران شرکت گاز استان در اداره مرکزی تشکیل شد و راهکارهای مواجهه با هرگونه 
خطر احتمالی اتخاذ گردید. دشتی اضافه کرد: در این کمیته میزان مصرف گاز منطقه و راهکارهای تامین فوری آن سنجیده و به 

واحدهای درگیر ابلاغ شد. همچنین اولیت بندی مشترکان به جهت استفاده فوری از گاز تعیین گردید.

شهردار کرج:ساخت وسازهای غیرمجاز بایددر کرج کاهش یابد
کرج- خبرنگار فرصت امروز- ش��هردار کرج با بیان اینکه زلزله یک اتفاق دور از ذهن نیست 
و ما خیلی به آن نزدیک هس��تیم، گفت: برای جلوگیری از افزایش خس��ارات در زمان  زلزله وظیفه 
ما این است که مانع افزایش بافتهای فرسوده شده و ساخت و سازهای غیرمجاز هم کاهش یابد. به 
گزارش  علی اصغر کمالی زاده  اظهار داشت: امیدواریم با اینگونه مطالعات کرج یک شهر تاب آور شده و 
مسیرهای زلزله با چنین مطالعاتی مشخص شود. وی با بیان اینکه زلزله یک اتفاق دور از ذهن نیست 
و ما خیلی به آن نزدیک هستیم، افزود: برای جلوگیری از افزایش خسارات در زمان  زلزله وظیفه ما 
این است که نگذاریم بافتهای فرسوده زیاد شود و ساخت و سازهای غیرمجاز باید کاهش یابد. وی با اشاره به اینکه باید ساخت و 
سازها جوری شود که محکم بوده و بالای 30 سال عمر کند، گفت: در بحث آب های زیر سطحی باید گفت چاله هایی در شهر به وجود 
می آیند که سبب تخریب پذیری سطح زمین شده و این چاله ها باید شناسایی و اصلاح  شوند زیرا اینگونه چاله ها سبب لرزش و لغزش 
ساختمانها و در زمان زلزله سسب سستی بناها می شود. شهردار کرج ادامه داد: ما با مطالعات خود می توانیم  از تخریبها جلوگیری 

کرده و با شناسایی مکانهای حادثه خیز از تخریبها و خسارات ناشی از زلزله جلوگیری کنیم. 

مدیرعامل شرکت گاز استان مرکزی خبر داد:
آمادگی کامل شرکت گاز استان مرکزی برای ورود به فصل سرما 

اراک- مینو رستمی - جلسه هماهنگی و آمادگی زمستانی به منظور بررسی شرایط و اطمینان از آمادگی تأمین گاز طبیعی 
مشترکین شرکت گاز استان مرکزی با حضور مدیرعامل، هیئت مدیره ، هیئت رئیسه و روسای نواحی در محل سالن اجتماعات 
این شرکت برگزار شد. محمدرضاسمیعی مدیر عامل این شرکت گفت: ضمن شناسایی نقاط حساس، با رفع موارد احتمالی، باید راه 
های مقابله با بحران های احتمالی را با رعایت موارد ایمنی مورد بررسی قرار داد.سمیعی با تاکید بر ارائه خدمت صادقانه گفت: با فرا 
رسیدن فصل سرما بازدید و بررسی تاسیسات، ایستگاه های تقلیل فشار گاز و خطوط شبکه و شیرهای گاز از جمله اولویت های کاری 
واحد های بهره برداری این شرکت است. مدیرعامل شرکت گاز استان مرکزی بر حفظ آمادگی کارکنان شرکت گاز استان بر مقابله با 
زمستان امسال اشاره و بیان کرد: با تمهیدات و برنامه ریزی های انجام گرفته و با استفاده از همه توان و ظرفیت شرکت برای تامین 
گاز پایدار و مستمر و ایمن برای مشترکین استفاده خواهیم کرد.  سمیعی همچنین مدیریت مصرف گاز از سوی مشترکین را خواستار 
ش��د و افزود: مدیریت مصرف گاز یکی از مهم ترین موضوعاتی اس��ت که در صورت رعایت آن از س��وی مشترکین، علاوه بر صرفه 
اقتصادی برای آنان از بروز مشکلات در پیک مصرف جلوگیری  می کند.  وی تصریح داشت: اطلاع رسانی دقیق، آگاهانه و شفاف، 
مردم را برای مقابله با سرما و رعایت الگوی صحیح مصرف یاری خواهد داد و قطعاً این مساله را در دستور کار خود قرار خواهیم داد.
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 روابط کاری خوب اهمیت فوق العاده ای برای پیش��رفت 
فردی و سازمانی دارد. این روابط، دلبستگی افراد و ماندگار 

شدن آنها را در سازمان افزایش می دهد.
نس��ل جدی��د نی��روی کار در ص��ورت داش��تن رواب��ط 
تیم��ی قوی تر، دلبس��تگی بیش��تری به کار خود داش��ته و 
ماندگاری ش��ان در س��ازمان به مرات��ب طولانی تر خواهد 
بود. امروزه ش��یوه کار بس��یار غیرمتمرکز ش��ده است و به 
این ترتیب کارکنان بیش��تری قادرن��د از راه دور کار کنند. 
به علاوه، ابزاره��ای نوین ارتباطی، مرزهای ارتباطات چهره 
ب��ه چه��ره را درنوردی��ده و امکانات جدی��دی را در جهت 

توسعه روابط کاری فراهم کرده  است.
با این وجود، بررس��ی های موسس��ه  افکارسنجی گالوپ در 
زمینه  وضعیت فضای جهانی کار  نشان می دهد که 85درصد 
از نیروی کار جهانی، یا تعلق خاطری به س��ازمان خود ندارند 
ی��ا کاملا از آن دل بریده اند. در نتیج��ه هزینه ای در حدود 7 
تریلیون دلار از محل کاهش بهره وری به ش��رکت ها تحمیل 
می شود. در مقابل، رهبرانی که اجتماعی سازی نیروی کار خود 
را در اولویت قرار داده اند، ش��اهد تعهد تیمی بیشتر و افزایش 

بهره وری و سلامت سازمانی هستند.
در این میان، س��ال ها اس��ت که نس��ل ه��زاره )برابر با 
متولدی��ن ده��ه  60 و 70 ایران( به عنوان نس��لی بی وفا به 
سازمان شناخته می شوند؛ جوان های بازیگوش و کنجکاوی 
ک��ه م��دام از این ش��اخه به آن ش��اخه می رون��د. هرچند 
ش��واهدی وجود دارد که این دیدگاه کلیش��ه ای را نسبت 
به میلنیال ها )نس��ل هزاره( زیر س��وال می ب��رد، اما هرچه 
جوان تر باشید، احتمال بیشتری دارد که شغل تان را تغییر 
دهید؛ چرا که در این س��ن و سال همچنان در تلاش برای 

کشف خود هستید.
ام��ا خیل��ی از میلنیال ه��ا ممکن اس��ت درس��ت مانند 
نسل های قبلی، س��ال ها در یک سازمان ماندگار شوند. آن 
هم نه به خاطر برخورداری از امنیت شغلی، بلکه در نتیجه 

ارتباطات گسترده  و دوستانه با همکاران شان.
احساس تعلق

ب��ه گفته  میش��ل اودلند، مدی��ر بازاریاب��ی توتینو و اولد 
ال پاسو از محصولات شرکت غذایی جنرال میلز: »11 سالی 
می ش��ود که در جنرال میلز کار می کنم و روابط دوستانه با 
همکارانم قطعا یکی از مهم ترین دلایل ماندگاری ام در این 
ش��رکت بوده است. این ارتباطات، احساسی قوی از تعلق و 

وابستگی در من ایجاد می کند.«

نق��ل  ت��دارکات حم��ل و  جنیف��ر ش��اپفر، مدی��رکل 
جنرال الکتری��ک ترنسپورتیش��ن نی��ز می گوید: »داش��تن 
دوس��تان نزدیک در این شرکت، یکی از دلایل اصلی بوده 
که م��ن را حدود 11 س��ال در اینجا ماندگار کرده اس��ت 
و ب��ه همی��ن دلیل مایل��م که همچن��ان ب��ه کار خود در 

جنرال الکتریک ادامه دهم.«
از نگاه نس��ل هزاره، همکاران در جای��گاه خانواده  کاری 
و مدی��ران نیز به عن��وان پدر این خان��واده در نظر گرفته 
می ش��وند. روش��ن اس��ت که ترک ک��ردن خانواده بس��ی 
س��خت تر از جدا ش��دن از تعدادی آدم آش��نا است که به 
ندرت می بینیم ش��ان و پیوندی احساس��ی نیز در میان مان 

وجود ندارد.
رهب��ران س��ازمان باید در راس��تای ایج��اد یک فرهنگ 
اجتماع��ی غنی در محیط کار تلاش کنند. چرا که این امر 
برای س��لامت خود و تیم ش��ان مفید است. در یک بررسی 
جهانی توس��ط موسسه  فیوچر ورک پلیس و ویرجین پالس، 
از ش��رکت کنندگان در م��ورد چگونگ��ی فراه��م ک��ردن 
بس��ترهای لازم برای ایجاد روابط مستحکم در محیط کار 

توسط رهبران، سوال شد.
تقریب��ا نیمی از پاس��خ دهندگان، به اقدام��ات مرتبط با 
تیم س��ازی و برگزاری رویدادهای اجتماعی اشاره کردند و 
پاس��خ حدود یک سوم آنها نیز »س��فرهای کاری« و انجام 
کار در محیطی غیر از فضای س��ازمانی ب��ود. و نهایتا تنها 
20درصد ب��ر اس��تفاده از فناوری ه��ای تعاملی ت��ر تاکید 
داش��تند. بنابراین، تناسب مناسب میان ارتباطات مستقیم 
و فناوری های تعاملی، ضمن ایجاد احس��اس تعلق خاطر در 

میان نیروی کار، ارتباطات آن ها را نیز توسعه می دهد.
ب��ه گفته ارین یان��گ، قائم مقام بخ��ش مدیریت محصول 
شرکت ورک دی: »ما توانس��ته ایم طراحی فضای کار خود را 
متناس��ب با روند مدیریت محصول و شیوه  عملکرد تیم های 
توس��عه بهینه کنیم«. او از تیم خود خواسته تا اید ه  های شان 
را درباره فضای کار با یکدیگر در میان گذاشته و نظرات خود 
را در صفحه شرکت در پینترست به اشتراک بگذارند. فضای 
کاری ورک دی ب��ه لطف اقدامات مدیران آن در تیم س��ازی، 
موج��ب تقویت تعام��ل در میان کارکنان ش��ده و روابط آنها 
را اس��تحکام بخشیده اس��ت. چرا که آنها در قامت یک تیم و 

دوشادوش یکدیگر بر سر یک موضوع همکاری می کنند.
گذشته از اقدامات تیم س��ازی، رویدادهای اجتماعی نیز 
می توانند بسیار مؤثر، سرگرم کننده و جذاب باشند. به طور 

مثال کارکنان بخش های مختلف در ش��رکت هاب اسپات، 
به سختی می توانند با دیگر همکاران خود در سایر بخش ها 
دیدار کنند و معمولا قادر به ملاقات رودررو و معاش��رت با 
هم نیستند. آلیسون الورثی، معاون بخش موفقیت مشتری 
هاب اسپات در این خصوص می گوید: »ما هر سه ماه یک بار، 
میزب��ان ضیافت ش��امی هس��تیم که مدی��ران اجرایی مان 
هزینه های آن را پرداخته و هدایت گفت وگوها میان حضار 
را عهده دار می ش��وند. اعضا نیز شام خود را در کنار گروهی 
از همکاران ناش��ناخته  خود در هاب اسپات صرف کرده و با 

هم معاشرت می کنند.«
 ،CNBC به گفته  ل��ورا پت��ی، از تهیه کنندگان ش��بکه
کارکن��ان این ش��رکت به ص��ورت منظ��م در مهمانی های 
سازمانی حضور یافته و غذای مختصری را در کنار یکدیگر 

می خورند.
ب��ا توجه به آنکه 70درصد از مردم جهان حداقل یک بار 
در هفت��ه دورکاری را تجربه می کنند، ش��رکت ها به دنبال 
یافت��ن راه هایی برای تعامل بیش��تر ب��ا دورکاران و تقویت 
احس��اس تعلق آن ها به س��ازمان هس��تند. به ط��ور مثال، 
تیم ه��ای کاری در ش��رکت آکامای ه��ر از گاهی به منظور 
دی��دار رو در رو با دیگ��ر همکاران خ��ود و از نقاط مختلف 

جهان، در یک نقطه گرد هم  می آیند.
راس فینبرگ، معاونت اس��تراتژی و عملیات این شرکت 
می گوید: »این سفرها برای ما گران آب می خورد و بنابراین 
خروج��ی آن بای��د هزینه ها را توجیه کن��د، اما تجربه من 
نشان می دهد که، گرد هم آمدن نیروهای دورکار  و ملاقات 
آن ها با دیگر همکاران شان در آکامای، تعهد آن ها به تیم و 

سازمان را تقویت می کند.«
رهبران��ی که بتوانن��د با تقوی��ت ارتباط��ات اجتماعی، 
دلبستگی نیروی کار خود را تقویت کنند، قادر خواهند بود 
به مدت طولانی تری روی هم تیمی های خود حساب کرده 
و فرهنگی س��الم ایجاد کنند. این فرهنگ باعث می ش��ود 

همه از کار لذت ببرند.
ایج��اد روابط خوب کاری تنها به رضایت ش��غلی و لذت 
بیش��تر از کار نمی انجامد، بلکه روابط س��ازنده و دوستانه 
می تواند زمینه های ایجاد تعلق خاطر، پیش��رفت  ش��غلی و 
رش��د هرچه بیش��تر س��ازمان را فراهم کند. ایجاد و حفظ 
ارتباطات کاری خوب با همه  همکاران س��تودنی اس��ت و 

موجب شادابی و بهره وری محیط کار می شود.
WEFORUM/zoomit: منبع

روابط اجتماعی خوب در سازمان و نقش شگفت انگیز آن در شادابی و بهره وری
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مطالعات دانشگاه استنفورد نشان داده است:
آمریکایی ها برای طولانی تر عمر کردن آمادگی مالی ندارند

گزارش جدید مرکز مطالعات طول عمر دانش��گاه اس��تنفورد با تمرکز بر دو حوزه اصلی ثبات اقتصادی 
یعنی داش��تن مسکن و بازنشس��تگی، نگاهی به امنیت مالی آمریکایی ها در مراحل مختلف زندگی داشته 
اس��ت. پس از چندین نس��ل، آمریکایی ها دارند در این زمینه کم می آورند.  مردم آمریکا امروزه بیشتر از 
نسل های قبل از خود عمر می کنند، امری که در نظر عده بسیاری به معنای بیشتر کار کردن هم هست. 
براس��اس گزارش تازه مرکز مطالعات طول عمر دانش��گاه استنفورد در تاریخ 22 اکتبر 2018، با آنکه کارِ 
بیش��تر ممکن اس��ت برای عده ای فقط یک انتخاب باشد، برای بسیاری دیگر یک ضرورت مالی است. در 
قرن گذش��ته، آمریکایی ها حدود 30 س��ال به عمر خود افزوده اند. این در حالی است که به گفته »تامارا 
س��یمس« )Tamara Sims(، روانش��ناس استنفورد و نویس��نده راهبر این گزارش،  تقریباً 50درصد از 
م��ردم آمری��کا آمادگی مالی لازم برای این س��ال های اضافی را ندارند. این گزارش ب��ا عنوان »نگاهی به 
مس��یرمان به س��وی امنیت مالی در عصر طول عمر« برای پیش بینی درآمدهای مالی در مراحل مختلف 
زندگی از مجموعه داده های فعلی و اصیل بهره جسته است. سیمس و نویسندگان همکارش دریافتند که 
مردمان امروز آمریکا، در مقایس��ه با نس��ل های گذشته خود، از نظر دستیابی به دو ضامن برجسته امنیت 
مالی برای آینده زندگی، یعنی خانه دار ش��دن و پس انداز برای بازنشس��تگی بس��یار عقب ترند.  س��یمس 
می گوید: »ما، به عنوان یک جامعه رو به پیری، در مس��یر نادرس��تی به س��وی کسب آمادگی کافی برای 
چنین عمرهای درازی حرکت می کنیم. چندین نس��ل از آمریکایی ها واقعاً ممکن اس��ت در دس��تیابی به 

ثبات مالی در زندگی خود ناکام بمانند.« 
بسیاری از آمریکایی ها نمی توانند در 6۵ سالگی بازنشسته شوند

پژوهش��گران دریافته اند که در ح��ال حاضر مقدار پس انداز آمریکایی های 25 تا 64 س��اله آنقدر کافی 
نیس��ت که بتوانند به راحتی بازنشس��ته ش��وند. تقریباً نیمی از کارکنان آمریکایی در برنامه های پس انداز 
بازنشس��تگیِ مبتن��ی بر کار ش��رکت می کنند و به طور میانگی��ن 6 تا 8درصد از درآمد خ��ود را به این 
برنامه ها می دهند، اما طبق پیش بینی های پژوهش��گران، اگر این افراد بخواهند اس��تاندارد زندگی  خود را 
حفظ کرده و در 65 سالگی به کلی از کار بازنشسته شوند، باید مقداری بیشتری پس انداز کنند. به گفته 
پژوهش��گران این گزارش، آمریکایی هایی که برای بازنشس��تگی در 65 سالگی برنامه ریزی می کنند، حتی 
اگر خیلی زود و از 25 س��الگی ش��روع به پس انداز کرده باشند نیز باید بین10 تا 17درصد از درآمد فعلی 
خود را کنار بگذارند. کسانی هم که از 35 سالگی شروع به پس انداز کرده اند باید بین 15 تا 20درصد از 
درآمدش��ان را کنار بگذارند. نس��ل هزاره )millenials(، افرادی که دهه 20 و اوایل دهه 30 عمرشان را 
می گذرانند، بیش از سایرین در تحقق اهداف موردنظر خود برای بازنشستگی با مشکل مواجهند، اما آن ها 
تنها کس��انی نیس��تند که برای آینده خود آمادگی کمی دارند. پژوهشگران معتقدند نسل انفجار جمعیت 
)baby boomers( نیز برنامه های ضعیفی برای بازنشس��تگی خود دارند. حدود 30درصد از نسل میانه 
انفجار جمعیت، یعنی متولدین سال های 1954 تا 1959، در حساب پس انداز بازنشستگی خود )از جمله 
برنامه های بازنشس��تگی محل کار یا حساب های بازنشستگی فردی(. هیچ مانده حسابی ندارند.  به علاوه، 
قریب به 70درصد از نسل میانه انفجار جمعیت هم به طور میانگین، به ازای هر خانوار، بیش از 110.000 
دلار بدهی دارند و 15درصد نیز معادل بیش از نیمی از دارایی خود را بدهکارند.  به گفته پژوهش��گران، 
برای جبران کس��ری های پس انداز بازنشس��تگی، افزایش سن بازنشس��تگی می تواند منطقی ترین راه حل 
باشد. مردم می توانند استاندارد زندگی خود را در زمان بازنشستگی پایین آورده و با پس انداز بازنشستگی 
خود دست به س��رمایه گذاری های هوش��مندانه ای بزنند. بااین حال، به گفته پژوهشگران در این گزارش، 

بسیاری از افراد در برهه ای از دوران بازنشستگی  خود با بحران مالی مواجه می شوند.
پیامدهای تأخیر در مقاطع مهم زندگی

یکی دیگر از عوامل قدرتمندی که امنیت مالی در زندگی آینده اشخاص را پیش بینی می کند صاحب خانه شدن 
اس��ت. خرید خانه نیز رو به کاهش اس��ت و به کمترین حد خود در 50 س��ال گذشته رسیده است. خرید خانه 
به خصوص در میان نس��ل هزاره بس��یار کاهش یافته است. پژوهشگران می گویند در مقایسه با افراد متولد دهه 
1960، متولدین اوایل دهه 1980 به احتمال کمتری تا قبل از 30 سالگی موفق به خرید خانه می شوند.  به گفته 
سیمس »در نسل های قدیمی تر، به نظر می رسد ازدواج آدم ها را به خرید خانه ترغیب می کند. امروزه، نسل های 
جوان تر پیش از آنکه خانه بخرند، به فکر ازدواج، بچه دار ش��دن، بازپرداخت وام های دانش��جویی و پس انداز برای 
بازنشس��تگی هس��تند، که همگی می توانند به معنی ماندن طولانی مدت در یک حرفه باشند.«  تأخیر در خرید 
خانه به این معنا اس��ت که جوانان از مزیت افزایش ارزش خال��ص خانه در طول زمان بی بهره می مانند. آن طور 
که پژوهش��گران در این گزارش می گویند »جوانان آمریکا با نخریدن خانه، ممکن اس��ت فرصت افزایش ارزش 
خانه خود را از دست بدهند، این عامل در کنار پس انداز خانگی ناکافی از منابع دیگر، امنیت مالی آتی آن ها در 
سراسر زندگی شان را تحت تأثیر قرار می دهد.« اما طبق یافته های پژوهش قبلی مرکز مطالعات طول عمر دانشگاه 
استنفورد، به تعویق انداختن مقاطع مهم زندگی- مانند خرید خانه- لزوماً به این معنا نیست که افراد به خواست 
خودشان این رویدادهای مهم را به تأخیر انداخته اند. نسل هزاره اظهار داشته اند که آن ها نیز می خواهند در سنی 
مش��ابهِ سن نسل های قبل از خود به چنین اهدافی برسند. به گفته پژوهشگران امروزه جوانان با عوامل فراوانی 
روبه رو می شوند که انتخاب های مالی شان را محدود می کنند. برای مثال، وام دانشجویی به شدت بر میزانِ ارزش 
خالصی که یک فرد می تواند برای خود جمع کند-که در چنین موردی کمتر از 10.000 دلار است- تأثیر منفی 
می گذارد. در نتیجه، افراد توانایی تأمین پیش پرداخت درخواستی در بیشتر بازارهای مسکن را نخواهند داشت. 
س��یمس می گوید چنین وضعی جوانان را در یک تنگنای مالی دوجانبه قرار می دهد. وام های دانش��جویی برای 
جوانان مدرک دانشگاهی به ارمغان می آورد که به طور بالقوه شغل بهتری با امنیت مالی بیشتری را سر راه شان 
قرار می دهد، اما بازپرداخت این وام ها به معنای محدود شدن توانایی شان برای خرید خانه در سنین پایین تر است.

قدم های بعدی
بااینکه این مطالعه تصویری ناخوشایند از وضعیت مالی بسیاری از مردم آمریکا ترسیم می کند، سیمس 
هنوز هم پیرامون وجود فرصت هایی برای تغییر جهت برخی مسیرهای پیش بینی شده خوشبین است.  

ب��ه عقی��ده او می توان به افراد برای آنکه تصمیم های بهتری برای خ��ود بگیرند انگیزه داد. او همچنین 
اب��راز امیدواری می کند ک��ه بتوان از این گزارش برای اثرگذاری بر مذاک��رات، ترغیب به ارائه محصولات 
مالی جدید و تش��ویق خط مش��ی ها و فعالیت هایی که امنیت مالی را همگام با بالا رفتن سن آمریکایی ها 
تضمین می کنند استفاده کرد.  به گفته سیمس »بیشتر آمریکایی ها دوست ندارند به پیرشدن فکر کنند، 
اما واقعیت این اس��ت که ما، چه به لحاظ فردی و چه به لحاظ جمعیتی، در حال پیر ش��دن هستیم، ولی 
نباید به آن به چش��م یک بحران بلکه به عنوان یک فرصت نگاه کنیم. فرصت ها فقط وقتی خود را نش��ان 
می دهند که با برخی چالش ها مانند چالش های شناخته شده در یافته های این پروژه مقابله کرده باشیم.«
stanford: منبع

نوشته ملیسا دو ویت
مترجم: نسیم حسینی


