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مکانیسم مبهم بسته های حمایتی

کمک جبرانی دولت
چه زمانی، چه کسانی؟

فرص��ت امروز: چندی پیش بود که دولت از اجرای بس��ته های حمایتی و کمک جبرانی به اقش��اری که تحت 
فشارهای اقتصادی قرار گرفته اند، خبر داد، اما با وجود اهمیت این موضوع، تاکنون درباره جزییات این بسته های 
حمایتی چیزی اعلام نشده است و همین امر موجب طرح پرسش های گوناگونی در این زمینه شده از جمله اینکه 
این بسته ها چه زمانی، به چه میزان و صورتی و به چه کسانی تعلق می گیرد. در واقع، ارائه بسته های حمایتی و...

رئیس جمهور در دیدار با مدیران وزارت اقتصاد اعلام کرد
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یادداشت
 اقتصاد ایران

پس از نیمه آبان

آبان ماه س��ال 1397  نیمه 
یافت��ن مهلت  پای��ان  زم��ان 
متحده  ای��الات  رئیس جمهور 
آمریکا ب��رای اعم��ال تحریم 
علیه ایران اس��ت، ام��ا به نظر 
می رس��د تم��ام تحریم ه��ای 
علیه  کش��ور  این  یک جانب��ه 
ای��ران پی��ش از توافق با 5+1 
موس��وم به برجام اعمال شده 
ایران  به عبارت ساده تر،  است. 
پتروش��یمی،  نفت،  بخش  در 
معاملات بانکی و مالی و خرید 
و فروش برخی از کالاها مثل 
هواپیم��ا تحریم اس��ت. حال 
چهارم نوامبر یا همان 13آبان 
مجددا به ی��ک نماد دیگر در 
تاری��خ رس��می مقابل��ه ایران 
و آمری��کا و این ب��ار در حوزه 
تحریم ها تبدیل ش��ده اس��ت، 
ام��ا همگان باید ب��ه این نتیجه 
برس��ند که تحریم علیه اقتصاد 
ای��ران پیش ت��ر اعمال ش��ده و 
تحریم جدید چیزی بیش��تر از 
بود.  نخواهد  کنونی  تحریم های 
هرچند ممکن است آمریکایی ها 
فهرس��تی از اشخاص حقیقی و 
حقوق��ی را اعلام کنن��د و آنها 

فهرس��ت جدید  در  را 
3تحریم...
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رئیس جمهور، اقتصاد را خط مقدم مبارزه با توطئه های آمریکا دانست 
و تأکید کرد در میان بخش های اقتصادی، وزارت اقتصاد نوک پیکان این 

استقامت و حمله در برابر توطئه های آمریکا است.
حس��ن روحانی روز دوشنبه در دیدار با مدیران وزارت اقتصاد، با تأکید 
بر اجرای سیاست های اصل 44 قانون اساسی و واگذاری اقتصاد به مردم، 
بزرگ ترین مأموریت وزیر اقتصاد را اصلاح امور بانک ها دانست و گفت: در 
ش��رایطی هستیم که بازار بورس و فرابورس ما امروز نقش بسیار خوب و 
سازنده ای داشته است. این حرف درست است که ما بخشی از مسئولیت 
بانک ها را به تدریج باید به بازار س��رمایه منتقل کنیم و بازار س��رمایه ما 
این توان را دارد که بخش��ی از نیازمندی ها و تجهیز منابع مالی کشور را 

به عهده بگیرد.
رئیس جمه��ور گف��ت: دول��ت تلاش کرد ت��ا اوراق در جامع��ه جایگاه 

مطمئنی پیدا کند، چراکه این کار بازار سرمایه را هم تسهیل می کند.
روحان��ی با بیان اینکه چند بار در دولت تأکید کردم که حتی یک روز 
تأخی��ر چه در س��ود اوراق و چه در بازپرداخت آن جایز نیس��ت، تصریح 
ک��رد: مردم باید دقیق��اً بدانند دولت پای قولی که به آنها داده ایس��تاده 
اس��ت؛ این سرمایه و اعتمادی که می گوییم البته بسیار گسترده و وسیع 
اس��ت، اما یک بخش آن در همین اس��ت که دولت به مردم اعتماد دهد 
که چگونه به اوراق همانند اس��کناس اعتماد کنند و این در جامعه بسیار 
مهم اس��ت و امیدواریم از این فرصت بس��یار مناسب و خوبی که در بازار 
سرمایه ایجاد شده مخصوصاً در این شرایط بتوانیم بهره برداری و استفاده 

بیشتری کنیم.
رئیس جمهور با اش��اره به اینکه تحریم هم به بازار سرمایه کمک کرده 
ب��ه این معنا که باعث ش��ده قیم��ت ارز بالا برود و خودبه خ��ود به ارقام 
بازار سرمایه کمک کرده است، گفت: درعین حال بازار سرمایه مسئولیت 
سنگینی هم بر دوش دارد و می تواند در شرایط تحریم نقش بسیار خوبی 
را ایفا کند چراکه به همان مقدار که ممکن است بانک ها دست وپای شان 

بسته شود، دست بازار سرمایه بازتر خواهد بود و باید فعال شود.
روحانی ادامه داد: در زمینه سهام عدالت، کاملًا موافق هستم که مردم 
هم س��ودش را بگیرند و هم بتوانند در بازار تبادل کنند، چون این سهام 
برای مردم اس��ت و آنها باید بتوانند هر وقت بخواهند اس��تفاده و جابه جا 
کنند و البته این حرکت خواص اقتصادی برای تولید کشور هم دارد و در 

واگذاری به بازار سرمایه و اقتصاد کمک می کند.
به گزارش پایگاه اطلاع رسانی دولت، رئیس جمهور در دیدار با معاونان 
و مدیران وزارت امور اقتصادی و دارایی خاطرنشان کرد: هرچه ما بتوانیم 
میان اقتصاد و بخش دولتی و ش��به دولتی فاصل��ه بیندازیم به نفع مردم 
اس��ت؛ باید اقتصاد را به خود مردم واگذار کنیم؛ خیلی چیزها را باید به 
مردم واگذار کنیم. اگر مردم و س��ازمان های مردم نهاد در کمک به اقشار 

آسیب پذیر درست فعال شوند، از دولت بهتر کار می کنند.
روحان��ی با بیان اینکه اگ��ر بتوانیم بخش های فرهنگ��ی مردمی را در 
جامعه سازمان دهی کنیم، بهتر از بخش دولتی و شبه دولتی می توانند در 
فرهنگ جامعه تأثیرگذار باش��ند، تصریح کرد: قبل از انقلاب چه کسانی 
بودند که دین مردم و قرآن را ترویج و تبیین می کردند؟ پایه های انقلاب 
در همین حسینیه ها، مس��اجد، حوزه های علمیه و هیأت ها استقرار پیدا 

کرد و اینها هیچ کدام دولتی نبودند؛ همه مردمی بودند.
رئیس جمه��ور با اش��اره ب��ه اینکه بع��د از انقلاب ت��لاش می کنیم که 
مردمی ه��ا را دولتی کنیم و خیلی خاصیتی ه��م نمی بریم، گفت: هرچه 

بتوانی��م امور را به مردم واگذار کنیم، حتماً به نفع ماس��ت. مردم بهتر از 
ما تلاش می کنند این روش��ن اس��ت و مثال س��اده عوامانه این است که 
بخش خصوصی مغازه اش را کی باز می کند؟ ما خیلی س��ر وقت باش��یم 
8کارمان را ش��روع می کنیم، اما آن مغ��ازه دار گاهی 5صبح در مغازه اش 
را باز می کند. این نش��ان کار مردم و کار دولت است. از آن  طرف ساعت 
4 نش��ده کیف مان را بس��ته و آماده فرار هستیم نه آماده رفتن و اگر یک 
ثانیه بخواهید اینها را نگه دارید، برای ش��ان یک ساعت طول می کشد. از 
آن  طرف مغازه دار تا مشتری است او هم است، هر ساعتی که می خواهد 
باش��د. روحانی اظهار کرد: اگر در دولت تا مراجعه کننده بود ما هم بودیم 
آن وق��ت بخ��ش دولتی مثل بخش خصوصی می ش��ود؛ ما س��اعتی کار 
می کنیم، آنها هدفی کار می کنند و می خواهند زندگی و جامعه را رش��د 

دهند، ولی ما می خواهیم ساعت مان را به نحوی پر کنیم.
رئیس جمه��ور افزود: البته برخی مس��ئولیت های حاکمیتی همه جای 
دنیا به عهده بخش خصوصی نیس��ت؛ نیروهای مسلح و بخشی از اقتصاد 
حالت های خاص خودش��ان را دارند، اما می توانی��م بخش عمده ای را به 
مردم واگذار کنیم و این سیاس��ت های اصل 44 قانون اساس��ی به معنای 

واقعی کلمه باید اجرا و پیاده کنیم.
سالم سازی بانک ها مهم ترین وظیفه وزارت اقتصاد

روحانی با اش��اره به موضوع بانک ها در نظام اقتصادی کشور، گفت: به 
آقای دژپسند گفتم که در این دوران مسئولیت، بالاترین وظیفه او، بانک 
و اصلاح امور بانک ها اس��ت. بقیه مس��ئولیت ها با همه اهمیتی که دارند، 
درجه 2 هس��تند. بانک ها باید به جایی برس��ند تا بتوانند به دولت کمک 
کنند. رئیس جمهور افزود: در ش��رایط کنون��ی بانک ها گاهی به ما کمک 
می کنند، گاهی بار بر دوش ما می گذارند. همه این نقدینگی که ما از آن 
ش��کایت داریم و می گوییم غول نقدینگ��ی و کجا خوابیده و کجا حرکت 
می کند. چه کس��ی این نقدینگی را درست می کند؟ ممکن بود در زمانی 
دولت نقدینگی ایجاد و اس��تقراض کرده و پایه پولی را بالا ببرد اما الان 

که این گونه نیست و ما که پایه پولی را بالا نمی بریم.
رئیس جمهور با بیان اینکه رشد نقدینگی در دولت یازدهم و دوازدهم، 
عمدت��اً مربوط ب��ه پایه پولی نبوده و به ضریب فزاینده مربوط می ش��ود، 
گف��ت: آنجایی هم ک��ه این افزایش به پایه پولی مربوط می ش��ود، دولت 
نیس��ت که این پایه پولی را بالا می برد، عمدتاً بانک ها هس��تند. بانک ها 
پایه پولی را بالا می برند؛ یعنی از یک  طرف با یکدس��ت به مردم خدمت 

می کنند، با یکدست دیگر فشار بر جامعه می آورند.
روحانی با تأکید بر اینکه بانک ها باید سالم سازی شوند، افزود: متأسفانه 
یا خوش��بختانه امروز اقتص��اد وصل به بانک ها اس��ت. به تدریج باید این 
وابس��تگی و تکیه اقتصاد به بانک ها را به بازار سرمایه شیفت کنیم. بانک 
مسئولیت بسیار سنگینی دارد؛ وقتی آمار اضافه برداشت را ماهانه یک بار 
ن��گاه می کنم، بعض��ی از آنها تکان دهنده اس��ت. بانک های خصوصی که 
وضع ش��ان خیلی بد است. بعضی از بانک های دولتی هم وضع شان خوب 

نیست. این وسط خصولتی هم که هستند.
رئیس جمهور اظهار کرد: این مش��کل جدی اس��ت. این هنر نیست که 
از منابع بانک مرکزی اس��تفاده کنیم. چرا اس��تفاده کنید؟ خود دولت از 
منابع بانک مرکزی استفاده می کند و به تولیدکننده می دهد. شما کاری 
نکردی��د، پس اندازی را از مردم گرفتید، چه مقدارش را اس��تفاده کردید 
و چ��ه کار کردید؟ چق��در از پول های تان منجمد اس��ت؟ از آنها بگذریم، 

شرکت های تان چه کار می کند؟

روحانی تصریح کرد: به آقای دژپس��ند گفتم اولین مس��ئولیت ش��ما 
در وزارت اقتصاد، مس��ئولیت اصلاح نظام بانکداری اس��ت و ش��ما کاری 
کنید که اولاً بانک ها از بنگاه داری خارج شوند. در حال حاضر تسهیلاتی 
ک��ه بانک ها می دهند، اول به بنگاه های خودش��ان می دهند. بانک باید از 

بنگاه داری خارج شود تا بتواند عادلانه رفتار کند.
رئیس جمه��ور ادام��ه داد: نکت��ه دیگ��ر س��رمایه های منجمد اس��ت، 
س��رمایه های منجمد برای چیست؟ این همه ساختمان و شعبه برای چه؟ 
در کجای دنیا این  طوری اس��ت. اخیراً وقتی به کش��ورهای خارجی سفر 
می کنم یکی از چیزهایی که نگاه می کنم، ش��عبات بانک هاست. اصلًا در 
تهران، اول، وس��ط و آخر خیابان، نبش خیابان و جای حس��اس شهر را 
شما پیدا نمی کنید که بانک ها نگرفته باشند. چرا؟ یک رقابت ناسالم بین 
بانک ها پیدا شده اس��ت. رقابت سالم خوب است، اما امروز رقابت ناسالم 

ایجاد شده است.
روحانی خاطرنش��ان کرد: نظارت بانک مرکزی بای��د به مراتب افزایش 
پیدا کند. الان نظارت بانک مرکزی بر بانک ها ضعیف اس��ت. دیدیم یک 
مؤسس��ه غیرمجاز چه بلایی س��ر کش��ور آورد. چه بلایی سر مردم آورد. 
چق��در به اعتماد عمومی مردم لطمه زد و چه هزینه س��نگینی بر دوش 

ما گذاشت.
رئیس جمهور با اش��اره به اینکه 250 ه��زار میلیارد تومان از نقدینگی 
امروز، مربوط به مؤسس��ات غیرمجاز اس��ت، گفت: این مؤسس��ات باعث 
شدند که از پایه پولی بیش از 30 هزار میلیارد تومان پول پرداخت کنیم. 
ش��ما ضریب فزاینده را نگاه کنید، 250 هزار میلیارد تومان نقدینگی در 
ب��ازار آمده اس��ت. چرا؟  چون یک عده متخلف، ی��ک عده افرادی که به 
مردم خیانت کردند و معمولاً این خائنین آدم هایی در دور و بر خودشان 

دارند و جمع می کنند.
روحان��ی اضافه کرد: یکی از کارهای خوبی که دکتر س��یف انجام داد، 
بستن این مؤسسات غیرمجاز بود. نام وی همیشه در تاریخ ایران به نیکی 
یاد خواهد ش��د. کار بسیار سنگینی برعهده گرفت. ایشان نامه هایی را با 
40 الی 90 امضا از آدم های مختلف می آورد که تهدیدش می کردند و من 

می گفتم کار خودت را انجام بده و نترس. کار بزرگی انجام داد.
رئیس جمه��ور تأکید کرد: این مؤسس��ات غیرمجاز، مؤسس��ات مجاز، 
بانک ه��ای خصوص��ی و دولتی، همه اینها باید سالم س��ازی ش��وند. این 
مهم ترین وظیفه ای اس��ت که امروز وزارت اقتص��اد و بانک مرکزی توأما 
برعهده دارند و باید انجام دهند و همه مدیران دلسوز بانک ها باید این کار 
را بکنند. مدیران بانک ها رسالت بسیار سنگینی برعهده دارند. آنها بهتر از 

ما می توانند کمک کنند. آنها بهتر از ما راهش را بلد هستند.
روحان��ی اظهار کرد: بیایی��م واقعاً بانک ها را اصلاح کنیم. در ش��رایط 
اقتصادی که الان هس��تیم، ش��اید یک فرصت خوبی ب��رای اصلاح امور 
بانک ها باش��د. اختیارات بسیار زیاد و وس��یعی را به بانک مرکزی دادیم. 
در همین مصوبات چند هفته گذش��ته، کاملًا دس��ت بانک مرکزی را باز 
گذاش��تیم و هم��ه اختیارات قانونی مورد درخواس��ت را به آن داده ایم تا 

بتواند بانک ها را اصلاح کند.
رئیس جمهور گفت: برخی از بانک ها روزانه و نه ماهانه برای ما گرفتاری 
درس��ت می کنند، هر روز و س��اعتی برای ما مش��کل درس��ت می کنند. 
همان طور که بانک های سالم می توانند کمک بسیار بزرگی باشند و تولید 

بدون بانک راه نمی افتد و نقش مهمی در روابط ما با دنیا دارند.
روحانی با تأکید بر اینکه تحریم را باید به خوبی بش��کنیم و این کار را 

خواهیم کرد، اظهار کرد: با کمک مردم و با اتحاد و وحدتی که در جامعه 
اس��ت باید به آمریکایی ها با زبان روش��ن تفهیم کنیم ک��ه با زبان زور و 
فشار و تحریم و تهدید با ملت بزرگ ایران حرف نزنند. باید برای همیشه 
تاریخ تنبیه ش��وند. با قلدرمآبی در برابر یک ملت بزرگ و با س��ابقه کهن 
فرهنگی، ایستادن و هر روز بهانه ای را درست کردن، این برای ملت ایران 

غیرقابل قبول است.
رئیس جمه��ور خاطرنش��ان کرد: ام��روز کاری ک��ه آمریکایی ها انجام 
می دهند، صرفاً فش��ار به مردم اس��ت، فش��ار به هیچ جای دیگر نیست. 
ب��ه م��ردم و به ملت ه��ای دیگر و به ش��رکت های دیگر و ب��ه دولت های 
دیگر اس��ت، امروز تنها ما از سیاس��ت های آمریکا عصبانی نیستیم حتی 
شرکت ها و دولت های اروپایی هم از سیاست های آمریکا عصبانی هستند.

روحانی افزود: فکر نمی کنم در تاریخ آمریکا کسانی به کاخ سفید آمده 
باش��ند که تا این حد، ضد قانون و معاهدات بین المللی باشند. من به یاد 
ندارم. همه آنها تخلفات قانونی داشتند ولی اینها سرآمد تخلفات هستند. 
ندیدم در کاخ س��فید گروهی روی کار بیایند مثل این دوره نژادپرس��ت 
باش��ند. وقتی یک گروهی که هم نژادپرس��ت هس��تند و هم به قوانین و 
مق��ررات بین المللی اعتنا نمی کنند، امروز چه توقعی از آنها داریم. همین 

شرایطی است که امروز می بینیم.
روحانی گفت: این ما نیس��تیم که دل مان می خواهد این دوره حکومت 
آمریکا خیلی کوتاه و کوتاه تر شود، متحدان اروپایی خودشان در جلسات 
به خود من می گویند که یکی از آرزوهای شان این است. بعد از آن مرتب 
ب��رای ما پیغام می دهند که بیایید ب��ا هم مذاکره کنیم. مذاکره برای چه 
چیزی انجام دهیم. ش��ما اول آن مذاکره ای ک��ه انجام دادیم و به نتیجه 
رسیدیم، به آن احترام بگذارید تا زمینه برای مذاکره بعدی درست شود. 
در همین ایامی که نیویورک بودم، رهبران 4 کش��ور بزرگ، واسطه شده 
بودند که با رئیس جمهور فعلی آمریکا ملاقات کنم درحالی که این موضوع 
نیاز به واسطه و این قدر پیغام ندارد، به تعهدات عمل کنید، با هم صحبت 

می کنیم.
رئیس جمهور با تأکید بر اینکه امروز خوشبختانه در این ماجرا و تخلف 
اخیر آمریکا، آمریکایی ها از همیش��ه منزوی تر هستند، گفت: شما ببینید 
الان چن��د کش��ور از کار آمریکا حمایت می کنن��د؟ و آنهایی که مخالف 
هس��تند، چقدر هستند؟ ما در بخش سیاس��ی، افکار عمومی و حقوقی، 

موفقیت های خوبی به دست آوردیم.
برنامه و اراده آهنین برای عبور از تحریم

در ابت��دای این جلس��ه نیز وزی��ر اقتصاد ب��ا بیان اینک��ه می توانیم با 
برنامه منس��جم، راهبردی و اجرایی و همچنین عزمی راس��خ از ش��رایط 
ویژه کنون��ی عبور کنیم، گفت: در وزارت اقتصاد و امور دارایی س��رمایه 
گس��ترده ای نهفته اس��ت که با تمام ابزار و امکان��ات در خدمت دولت و 

حکومت هستیم.
فرهاد دژپس��ند با اش��اره به ش��رایط کنون��ی اقتصاد کش��ور از لحاظ 
حساس��یت در مقایسه با دهه های قبلی انقلاب و حتی دوران هشت سال 
دفاع مقدس و اینکه دشمن در صدد ناامیدی مردم از حکومت با ابزارهای 
گوناگون است، تاکید کرد: با همکاری، تعاون، همدلی و پشتکار می توانیم 
به س��هولت این برنامه های س��خت دش��منان را خنثی کنیم و وزارتخانه 
اقتصاد می تواند در حوزه های مختلف با تجهیز منابع، بهبود فضای کسب 
و کار، رش��د اقتصادی، مقابله با معضل بیکاری و کنترل تورم به درستی 

ایفای نقش کند. 

رئیس جمهور در دیدار با مدیران وزارت اقتصاد اعلام کرد

اصلاح امور بانک ها، اولین مأموریت وزارت اقتصاد



اردیبهش��ت امسال دونالد ترامپ از خروج قطعی آمریکا از برجام خبر 
داد و فرمان بازگش��ت تحریم های تعلیق ش��ده بر اثر برجام را امضا کرد. 
وزارت خزانه داری آمریکا نیز به اشخاص حقیقی و حقوقی که در زمینه 
مرتبط با تحریم های هسته ای با ایران فعال بودند، فرصت داد تا اقدامات 
لازم برای قطع روابط با ایران را اتخاذ کنند، وگرنه مشمول تحریم های 

آمریکا قرار خواهند گرفت.
اما با توجه به وابستگی دولت  ها در زمینه اقتصادی، گسترش مبادلات 
بین  المللی از اهمیت ویژه سیاس��ی و اقتصادی برخوردار است؛ از همین 
رو، دولت های مختلف از اعم��ال محدودیت  های اقتصادی برای مقاصد 
سیاس��ی خود علیه کش��ورهای هدف اس��تفاده می  کنند. س��ؤال اصلی 
اینجاس��ت؛ آیا در جهان کنونی که دولت  ها می  کوش��ند حتی اقدامات 
برخاس��ته از ملاحظات سیاس��ی خود را با توجی��ه حقوقی همراه کنند 
تا بدین  وس��یله رفتارش��ان موجه و مورد تأیید دولت  ها و س��ازمان  های 
بین  المللی قرار بگیرد، در اعمال تحریم  های اقتصادی بدون قید و شرط 
آزادند؟ آیا اقدامات ش��ورای امنیت س��ازمان ملل متحد، اتحادیه اروپا و 
دولت های غربی به ویژه آمریکا در توس��ل به تحریم علیه ایران با ادعای 
توقف در پیش��رفت برنامه اتمی ایران و جلوگیری از دس��تیابی ایران به 
س��لاح هس��ته  ای به عنوان رفتار هنجار در چارچ��وب حقوق بین  الملل 

تلقی می  شود؟  
اینها سوالاتی است که ش��یرین کاتبی، کارشناس حقوقی اتاق ایران 
س��عی کرده تا به آنها پاسخ دهد و تحریم های آمریکا را از منظر حقوق 

بین  الملل بررسی کند.
جایگاه تحریم در منشور سازمان ملل متحد

از ی��ک دی��دگاه، تحریم  های اقتصادی قابل تقس��یم ب��ه تحریم  های 
یک  جانب��ه یا تحریم  ه��ای چندجانبه کش��ورها )همچ��ون تحریم  های 
وضع ش��ده از سوی شورای امنیت( است. گذش��ته از آنکه در باب وضع 
تحریم  های اقتصادی عده  ای از حقوق دانان بین  الملل معتقد به مشروعیت 
مطلق آن هس��تند و در مقابل، برخی اعتقاد به عدم مش��روعیت مطلق 
آن دارند و هر دو گروه دارای تحلیل و اس��تدلال  های خود هس��تند؛ اما 
به نظر می  رس��د گرایش��ی به رویکرد س��وم مبنی بر مشروعیت نسبی 
تحریم  های اقتصادی به ویژه تحریم  های اقتصادی شورای امنیت در حال 

تکوین است.
در منش��ور س��ازمان ملل متحد )ماده 41( به شورای امنیت به عنوان 
مهم  ترین رکن سازمان برای پاسداشت صلح و امنیت بین  المللی، امکان 
برقراری تحریم اقتصادی علیه کشور ناقض صلح و امنیت به عنوان یک 

راهکار غیرنظامی داده شده است.
مشروعیت اعمال تحریم  های وضع شده از سوی شورای امنیت مطلق 
نیست و منوط به شرایطی است. به علاوه شورای امنیت به عنوان رکنی 
از ارکان س��ازمان ملل به اصول حقوق بین  الملل عام ملتزم اس��ت و با 
توج��ه به بند 2 ماده 24 منش��ور که به صراحت تأکید می  کند ش��ورای 
امنی��ت در اجرای ای��ن وظایف بر طبق مقاصد و اصول ملل متحد عمل 
می کن��د؛ در اعمال تحریم  های اقتصادی ملزم به رعایت اصول انس��انی 
بودن، ضرورت و تناس��ب اس��ت. بدین معنا که اقدامات شورای امنیت 
نباید به قدری شدید و سخت باشد که افراد را در معرض خطر بیماری 
و مرگ قرار دهد و باید اطمینان حاصل کند اقداماتش در جهت تحقق 
اهدافی اس��ت که به خاطر آن ها ایجاد شده اس��ت. همچنین اندازه هر 
عمل محدودکننده باید متناس��ب با ضرورت آن باش��د؛ بنابراین مزایای 

برنامه تحریم باید بیش از زیان  های برآمده از آن باشد.
از دیدگاه محدودیت  های حقوقی ش��ورای امنیت در تصویب تحریم، 
هر شش قطعنامه تحریمی شورای امنیت علیه ایران )از قطعنامه 1696 
سال 2006 تا قطعنامه 1929 سال 2010( قابل تأمل است و دست کم 
از ای��ن منظر که ب��ه گفته   کارشناس��ان، این تحریم ها ب��ر روی برنامه 
هسته ای ایران تأثیرگذار نبوده، بلکه تأثیرات منفی بر روی اقتصاد ایران 
گذاش��ته  اس��ت؛ با معیار اثرگذاری و کارآمدی تحریم  های اقتصادی که 
ش��ورای امنیت، مکلف به بررس��ی آن از طریق کمیته تحریم خود بوده 

است، در تعارض است.
تحریم  های یک جانبه آمریکا علیه ایران

تحریم  های آمریکا علیه ایران پیش��ینه  ای بیش از س��ه دهه دارد، اما 
تحریم  های اعمال ش��ده در ارتباط با فعالیت  های هس��ته  ای ایران که به 
تحریم  های فلج کننده ش��هرت یافته است؛ گس��تردگی و شدت ویژه  ای 
دارد. تردی��دی وج��ود ندارد ک��ه آمریکا همواره به عن��وان عضو دائمی 
ش��ورای امنیت به دنبال اس��تفاده از جایگاه خود در آن شورا به عنوان 
ابزار مش��روعیت بخش��یدن به منافع و سیاست خارجی خود بوده است 
اما در هر مقطعی که به هر دلیلی از جمله مخالفت روس��یه نتوانس��ته 
تحریم  ه��ای ش��ورای امنیت بر ض��د ایران را افزایش ده��د؛ به اعمال و 

تشدید تحریم  های یک جانبه پرداخته است.

مدافع��ان مش��روعیت اعمال تحریم  ه��ای یک جانب��ه معتقدند اصل 
حاکمیت به معنای استقلال و آزادی کشورها در تعیین سیاست داخلی 
و خارجی خود و اعمال آن بر منابع طبیعی و اقتصادی است؛ به همین 
دلیل ه��ر دولتی مجاز به قطع یا تحدید رابط��ه اقتصادی خود با دیگر 
کش��ورها است، اما چنین تفسیر موس��عی از اصل حاکمیت بدون توجه 
به سایر اصول و قواعد حقوق بین  الملل قابل خدشه است. همان طور که 
دیوان بین المللی دادگس��تری )رکن قضایی سازمان ملل متحد( نیز در 
یکی از پرونده  های خود مقرر داش��ته است: »حقوق بین  الملل متضمن 
این تعهد برای دولت  هاست که در حوزه صلاحیت خود اعتدال را رعایت 
کنند و از گسترش صلاحیت خود به وسیله دادگاه  ها، در مواردی که یک 

عنصر خارجی وجود دارد پرهیز کنند.«
اعم��ال تحریم  ه��ای یک جانب��ه از ط��رف آمری��کا به وی��ژه در زمینه 
تحریم  های ثانویه در مورد جلوگیری از اش��خاص ثالث از داد و س��تد با 
ای��ران ناقض اصل برابری حاکمیت دولت  ها و اصل منع مداخله اس��ت. 
قطعنامه  های متعددی از طرف مجمع عمومی س��ازمان ملل صادر شده 
ک��ه دولت  ها را از اعمال مقررات فراس��رزمینی منع می  کند. بند 2 ماده 
7 منش��ور نیز ناظر بر اصل عدم مداخله در امور داخلی دولت  هاست. در 
واقع آمریکا با اجرای برون مرزی قوانین مصوب کنگره، کشورهای دیگر 
و ش��رکت  های خارجی را وادار به پی��روی از تحریم  هایی که وضع کرده 
اس��ت؛ نموده و در پرتو نفوذ اقتصادی و سیاس��ی آمریکا، اشخاص ثالث 

نیز ناگزیر به پیروی شده  اند.
همچنین نباید از نظر دور داش��ت ماده 2 منش��ور ملل متحد از کلیه 
اعض��ا می  خواهد در روابط بین  المللی خود از تهدید به زور یا اس��تعمال 
آن علیه تمامیت ارضی یا اس��تقلال سیاس��ی هر دولتی یا از هر روش 
دیگری که با مقاصد س��ازمان ملل مباینت داشته باشد خودداری کنند. 
هیچ تردیدی نیس��ت که همکاری  های بین  الملل��ی یکی از اهداف ملل 
متحد است و اعمال تحریم اقتصادی به طور جدی آن را تهدید می  کند.

جایگاه عهدنامه مودت در روابط ایران و آمریکا
برق��راری تحریم  های یک جانب��ه از طرف آمریکا از دی��دگاه عهدنامه 
مودت و روابط اقتصادی و حقوق کنسولی نیز قابل تأمل است. عهدنامه 
مذک��ور در س��ال 1955 بین ای��ران و آمریکا منعقد ش��ده و از آنجایی 
که لغو یا خاتمه این عهدنامه از س��وی هیچ یک از طرفین خواس��ته یا 
اجرا نش��ده اس��ت و همچنین در دعاوی متقابل مورد استناد دو کشور 
و دیوان بین  المللی دادگس��تری ق��رار گرفته اس��ت، همچنان معتبر و 

لازم  الاجراست.
در بند 1 ماده 10 عهدنامه به آزادی تجارت بین قلمرو طرفین تصریح 
ش��ده و بند 1 ماده 8 نیز دلالت بر منع طرفین از اعمال رفتار نامساعد 
نس��بت به محصولات طرف دیگر یا محصولاتی که قرار است  به مقصد 

طرف دیگر ارسال گردد، دارد.
با استناد به نقض مفاد همین عهدنامه، ایران پس از خروج یک طرفه 
ایالات متحده آمریکا از برجام، ش��کایتی را )در تاریخ 16 ژوئیه 2018( 
به منظور لغو تحریم  های آمریکا به دیوان بین  المللی دادگس��تری تقدیم 
کرده اس��ت که در حال حاضر در این دیوان تحت رس��یدگی قرار دارد. 
در جلس��ات برگزار شده  دیوان، آمریکا دلیل برقراری مجدد تحریم  ها را 
حفاظت از منافع ملی و امنیت خود دانس��ته و مدعی ش��ده است طبق 
عهدنام��ه مودت که ای��ران در دفاعیات خود به آن اس��تناد کرده، رفع 
مناقش��ات دو طرف ابتدا باید از طریق دیپلماس��ی حل و فصل گردد و 
در صورت��ی که به نحو رضایت بخش فیصله نیابد به دیوان ارجاع خواهد 
ش��د، بنابراین در این مقطع که طرق دیپلماسی طی نشده است؛ دیوان 
صلاحیت رس��یدگی ندارد. البته ایران علی رغم تجربه تلخ خود از برجام 
به عنوان دس��تاورد مذاکره و دیپلماسی بین طرفین، قبل از زمان ارائه 
دادخواس��ت از طریق سفارت س��وییس در تهران دو یادداشت اعتراض 
دیپلماتی��ک ب��ه ایالات متحده  آمریکا ارس��ال کرده ولی هیچ پاس��خی 
از س��وی این دولت ارائه نش��ده اس��ت؛ از همین رو دی��وان بین المللی 
دادگس��تری در تصمیم اخیر خود و دس��تور موقتی که علیه آمریکا در 
تاری��خ 97/07/11 صادر نم��ود؛ اعلام کرد که صلاحیت رس��یدگی به 
ش��کایت ایران از آمریکا بر مبنای پیمان مودت میان دو کش��ور را دارد. 
در دستور موقت صادرشده از سوی دادگاه لاهه، از آمریکا خواسته شده 
اس��ت تا مانع از تجارت آزاد و نقل و انتقال مالی مرتبط با دارو و اقلام 
درمانی، مواد غذایی و محصولات کش��اورزی و ل��وازم یدکی و خدمات 

مرتبط با ایمنی و امنیت پروازهای غیرنظامی نشود.
در م��ورد فرجام رس��یدگی دیوان به این اختلاف گفتنی اس��ت آرای 
دیوان نس��بت به کش��ورهای طرف دعوا لازم الاجرا است و چنانچه رأی 
صادره از دیوان به نفع ایران باش��د و آمریکا از اجرای آن س��ر باز زند، 
ایران این بار می  تواند به شورای امنیت شکایت کند؛ آنگاه آمریکا خواهد 

توانست با استفاده از حق وتوی خود، عملًا رأی دیوان را بلااثر کند.

برقراری تحریم از منظر برجام
برنام��ه جام��ع اقدام مش��ترک )برجام( ب��ا توافق نهای��ی وزرای امور 
خارج��ه 1+5 و وزیر امور خارجه ایران در تاریخ 23 تیر 1394 به امضا 
رس��ید. س��ند برجام با توجه به قصد طرفین و محت��وای آن یک توافق 
چندجانبه با ضمانت اجراهای سیاس��ی اس��ت و در چارچوب معاهدات 
بین  المللی نمی  گنجد. مواد 36 و 37 برجام، س��از و کار  های رس��یدگی 
و تصمیم  گی��ری در خص��وص هرگون��ه ادع��ای طرف  های ای��ن توافق 
درخصوص نقض احتمالی تعهدات را پیش  بینی کرده که در واقع موارد 
پیش  بینی ش��ده، راهبردهای سیاس��ی اس��ت و به همین دلیل است که 
ای��ران در طرح دع��وا نزد دیوان بین  المللی دادگس��تری به نقض برجام 
توس��ط آمریکا اس��تنادی نکرده و کاملا آگاهانه از طرح موضوعی که با 
ایراد عدم صلاحیت از س��وی آمریکا و دیوان مطرح می  شود؛ خودداری 
کرده اس��ت. البته باید توجه داش��ت از دیدگاه حقوق بین  الملل ماهیت 
برجام تأثیری بر تعهداتی که آمریکا به پشتوانه اصل حسن نیت و عرف 
و نزاک��ت بین  المللی ملزم به رعایت آن بوده اس��ت؛ ن��دارد و ذره  ای از 

اهمیت این تعهدات نمی  کاهد.
 به منظور تحکیم پایه  های عملی این توافق، ش��ورای امنیت سازمان 
ملل متحد طی جلس��ه 7488 خود، قطعنامه 2231 را ش��ش روز پس 
از امضای برجام، به تصویب رس��اند ک��ه در آن ضمن لغو قطعنامه  های 
پیش��ین تحریمی علیه ای��ران، برجام را تأیید و خواس��تار اجرای کامل 
آن براس��اس برنامه زمانی مندرج در آن ش��د و از کلیه دولت  های عضو، 
س��ازمان  های منطقه  ای و بین  المللی خواست اقدامات حمایتی از اجرای 
برج��ام را انجام دهند و از انجام اقداماتی که اجرای تعهدات وفق برجام 
را با مش��کل مواجه می  کند؛ خودداری کنند. اهمیت قطعنامه ش��ورای 
امنیت آنجا مش��خص می  ش��ود که در آن تصریح شده است دولت  های 
عضو س��ازمان ملل براساس ماده 25 منش��ور ملل متحد مکلف هستند 
تصمیمات ش��ورای امنیت را پذیرفته و اجرا کنند. با این اوصاف بدیهی 
است اقدام آمریکا برای خروج یک طرفه از برجام و اعمال مجدد تحریم  ها 
بی  توجهی کامل به قطعنامه شورای امنیت است و با هیچ توجیهی قابل 
دفاع نخواهد بود؛ مانند اس��تدلال برخی حقوق دان��ان آمریکایی مبنی 
بر اینکه در قطعنامه برای الزام آور بودن می بایس��ت از عبارت »تصمیم 
می  گیرد-decides«  اس��تفاده می شد در حالی که در پاره  ای از موارد 
عب��ارت »فرا می  خواند-Calls upon« خط��اب به مخاطبان قطعنامه 
آورده ش��ده و همین موضوع دلالت بر قصد تدوین کنندگان قطعنامه بر 
ال��زام آور نبودن آن دارد. حتی بر فرض صحت چنین ادعایی بی توجهی 
به قطعنامه ش��ورای امنیت به صرف ال��زام آور نبودن آن، همان گونه که 
دکت��ر ظریف در نامه خود خطاب به دبی��رکل ملل متحد در تاریخ 23 
مه 2018 اذعان داشته، رفتاری غیرمسئولانه و یک جانبه است که تاثیر 
مخربی بر حاکمیت قانون، چندجانبه گرایی و بنیان های دیپلماسی دارد.

سخن پایانی
شکی نیس��ت تحریم  های یک جانبه وضع شده از طرف آمریکا به ویژه 
پس از نقض برجام، مغایر تضمین صلح و تحکیم امنیت جهانی، دست 
نیازیدن ب��ه زور در روابط بین  الملل، اصل برابری حاکمیت کش��ورها، 
ناق��ض برق��راری همکاری  ه��ای بین  المللی عادلان��ه و منصفانه بر پایه 
میث��اق بین  المللی مربوط ب��ه حقوق اقتص��ادی، اجتماعی و فرهنگی، 
ناقض حق توس��عه اقتصادی کش��ورها، مخالف عهدنامه مودت و نقض 
آش��کار توافقات بعدی طرفین، مغایر اهداف و مقررات سازمان تجارت 
جهانی که طلایه دار گس��ترش نظام آزاد تجارت در س��طح بین  المللی 
اس��ت و به طور خلاصه و در یک کلام، برخ��لاف اصول و قواعد حقوق 
بین  الملل اس��ت. ام��ا اینکه چرا مثلًا دبیرکل س��ازمان ملل در واکنش 
به خروج آمریکا از برجام به ابراز تأس��ف بس��نده می  کند و هیچ اقدام 
عملی و اجرایی علیه آمریکا اتخاذ نمی ش��ود؛ نشان دهنده  این است که 
منطق حاکم بر دنیا لزوماً حقوقی و قانونی نیس��ت و آشوب اشاره شده 
برخاس��ته از عالم قدرت اس��ت و نباید فراموش کرد که قدرت سیاسی 
و مهم تر از آن اقتصادی دولت هاس��ت ک��ه در تعیین ضمانت اجراهای 
بین المللی تعیین کننده اس��ت. در چنین ش��رایطی هدف ایران از طرح 
ش��کایت علیه آمری��کا در دیوان بین المللی دادگس��تری قابل درک به 
نظر می رس��د چرا که ایران می کوش��د از طریق اثبات حقانیت خود و 
نش��ان دادن عدم پایبندی آمریکا به تعهدات بین المللی، فشار سیاسی 
و روان��ی از طرف جامعه جهانی بر آمری��کا وارد کند. اهمیت این اقدام 
اینجاس��ت که تحریم های آمری��کا در یک روند مبتنی بر قدرت – و نه 
حق مداری و عدالت- ش��کل گرفته اس��ت و ابزاری است جهت اجرا و 
پیشبرد اهداف سیاست خارجی دولت آمریکا، بنابراین ایران نیز باید با 
توس��ل به روش هایی از این دست، هزینه های سیاسی آمریکا در اعمال 
زور را افزای��ش دهد و حقیقت را در مورد چهره حق به جانب آمریکا نزد 

افکار عمومی جهانی آشکارتر سازد. 

تحریم  اقتصادی آمریکا علیه ایران چقدر مشروعیت دارد؟

بازخوانی تحریم های آمریکا از منظر حقوق بین  الملل
یادداشت

چندی در هوای تازه تنفس کنیم

این روزه��ا داوری درباره واقعیت عریان اقتصاد ایران در س��طح 
کلان و ملی کاری سخت شده است. به هر شکل و با هر ماهیتی که 
ذهن خود را به خوش بینی بیشتر بخوانیم، نمی توان روزگار سخت 
متغیره��ای کلان اقتصاد مثل پس انداز مل��ی، تولید، قدرت خرید 
ش��هروندان و عدم تعادل ها در بازارهای پول، س��رمایه، کار و کالا و 
از همه مهم تر بازار ارز را نادیده گرفت. مجموعه ای از سس��تی ها و 
کاس��تی ها در عناصر اصلی اقتص��اد و بی تعادلی در بازارها، مدیران 
و اعضای مجلس و دولت را به این نتیجه رس��اند که شاید با تغییر 
مدیران ارش��د اقتصادی دولت در س��طح فرماندهی و در نهادهای 

اجرایی راهی برای بهبود ایجاد شود.
توزیع قدرت میان مدیران دولت در حوزه اقتصاد اینگونه اس��ت 
که بانک مرکزی، وزارت اقتصاد و سازمان برنامه وبودجه فرماندهی 
اقتصاد را در س��ه موضوع اصلی یعنی سیاس��ت های ارزی و پولی، 
مالی و بودجه ای در اختیار دارند. این سیاست های اصلی اقتصاد به 
تعادل در سایر سیاست ها مثل سیاست تجاری، سیاست کشاورزی، 
سیاس��ت صنعتی و س��ایر فعالیت ها منجر شده یا آن ها را از تعادل 

خارج می کنند.
دولت های روحانی در این س��ه محل فرمانده��ی از ورزیده ترین 
نیروهای موجود در کش��ور استفاده نکرد. در دولت یازدهم، ولی الله 
سیف و محمدباقر نوبخت فاقد دانش اقتصاد بودند و با علی طیب نیا 
سازگاری نداش��تند. این سه نفر در دولت یازدهم به دلیل سابقه و 
تجربه متفاوت و از س��وی دیگر سایه س��نگین مسعود نیلی مشاور 
ارش��د اقتصادی که با این س��ه فرمانده در تحلیل مس��ائل و ارائه 
راه حل ه��ا اختلاف عمیقی داش��ت هرگز س��ازگاری نداش��تند. در 
دولت دوازدهم اما ولی الله س��یف، مس��عود کرباس��یان و محمدباقر 
نوبخت س��ه فرماندهی بودند که اقتص��اد نخوانده بودند و از ژرفای 
تحولات و برهم کنش متغیرهای اقتصادی آگاهی کافی نداش��تند. 
این واقعیت ها موجب ش��د در جایی که بای��د کارآمدترین تصمیم 
اتخاذ ش��ود متأسفانه تصمیمات به ش��دت آسیب رسانی اتخاذ شد. 
ای��ن اتفاق در بهار 97 و مربوط به سیاس��ت ارزی بود که هنوز در 

توفان آن گرفتاریم.
اکن��ون ام��ا رئیس جمه��ور دو فرد دیگ��ر را برای ای��ن دو محل 
فرماندهی یعنی وزارت اقتصاد و بانک مرکزی انتخاب کرده اس��ت. 
رفتار دو-س��ه ماهه رئیس بانک مرکزی نش��انی از هیچ دگرگونی 
بنیادین در سیاست های اصلی بازار ارز ندارد و با اندکی تغییر روی 
همان ریلی به پیش می رود که سیف حرکت می کرد. از برنامه های 
وزیر جدید اقتصاد و سابقه و کارنامه او در تدوین سیاست های مالی 
چیزی دستگیر نمی شود. آیا این تیم جدید در فرماندهی اقتصادی 
می توانند س��ازگار باشند؟ آنچه محل نگرانی است تبعیت احتمالی 
وزیر اقتصاد از برنامه های س��ازمان برنامه وبودجه و به ویژه شخص 
محمدباقر نوبخت است. این نگرانی زمانی بیشتر می شود که بدانیم 
بیش��ترین س��هم در تدوین سیاس��ت ارزی را احتمالاً این سازمان 

برعهده داشته است.
وزارت صمت پس از س��ه نهاد سیاس��ت گذاری اصلی، بیشترین 
نقش را در فعالیت های اقتص��ادی دارد. این وزارتخانه با در اختیار 
داشتن سهمی نزدیک به 20تا 22درصد از تولید ناخالص داخلی و 
مسئولیت سیاست های تجاری و صنعتی از مهم ترین وزارتخانه ها به 
حساب می آید. وزیر جدید این وزارتخانه به احتمال زیاد و با توجه 
به مس��ئولیتی که در سال های اخیر داشته، توانایی تغییرات عمده 
نخواهد داش��ت. از سوی دیگر انتصاب وزیر سابق صمت به ریاست 
اجتماعی ترین وزارتخانه، به نظر می رس��د یک رفتار سیاسی است 
تا یک رفتار حرفه ای. بااین حال، درصورتی که وزیر جدید در مس��یر 
ح��ذف برخ��ی از معاونت ها، به ویژه معاونت رف��اه اجتماعی برآید، 
شاید داس��تان تغییر کند. همچنین وزارت راه و شهرسازی نیز در 
وضعیت تازه و آمدن وزیر جدید شاید گام هایی در راه بهبود برخی 
شرایط این نهاد که با آمدن عباس آخوندی شکل و ماهیت دیگری 

یافته بود ایجاد کند.
اما برای درک دقیق باید به چند نکته اش��اره شود. نکته نخست 
اینکه گرفتاری اقتصاد ایران در ش��رایط ام��روز فراتر از حتی خود 
دول��ت و کلیت این نهاد اس��ت. نه��اد دولت در ایران ب��ه ویژه در 
ش��رایط حاضر از نظر سیاس��ت گذاری همه جانبه در امور، وضعیت 
لرزان��ی دارد. این امر به ویژه وقتی به مس��ئله مناس��بات خارجی 
که یک عامل معتبر و مؤثر اس��ت، می رس��د ش��کل غریبی به خود 
می گیرد. به این ترتیب که اقتصاد کشور اکنون از سوی دیپلماسی 
خصم آلود آمریکا زیر فشار است و رگ های حیاتی آن مثل دادوستد 
نفت و ارز مس��دود ش��ده و توانایی های تأمین منابع ارزی را ندارد 
و دش��واری های بزرگ��ی برایش پیش آمده اما ب��ه لحاظ اختیارات 
نمی توان��د این داس��تان را ختم به خیر کند. از س��وی دیگر دولت 
اختی��ارات کافی ب��رای تدوین و تهیه برنامه توس��عه ای با زیربنای 
اقتصاد آزاد را ندارد و باید در چارچوب نامش��خص فعلی که بخشی 
از اقتص��اد به روش سوسیالیس��تی اداره می ش��ود و بخش دیگری 
ممکن اس��ت با اس��تفاده از آموزه های اقتصاد آزاد اداره شود، عمل 

کند که نتیجه همین است که می بینیم.
پس از توصیف روزگار اقتصاد سیاس��ی ایران، به پرس��ش اصلی 
این نوشته برسیم: آیا تغییر وزیران و مدیران ارشد اقتصاد می تواند 
کس��ب وکار ایران و ایرانیان را با تغییر اساس��ی و پیش برنده همراه 
سازد؟ شاید از لا به لای آنچه در بالا نگاشته شد، بتوانیم نتیجه گیری 

کنیم که پاسخ منفی است.
ب��ا این همه و در این روزهای ناش��ناس اقتصاد ای��ران می توان با 
خوش بین��ی و امیدواری به روندها و آینده نگاه کرد و آرزو کرد که 
مدی��ران جدید با درس آموزی از تجربه های تلخ و ش��یرین مدیران 
قبلی و با اجتناب از منفعت طلبی سازمانی و با برنامه های ابتکاری، 
خون تازه در رگ های کسب وکار ایرانیان جاری کنند. تجربه وزارت 
در ش��رایط عدم تعادل های موجود در بازار کار، کالا و ارز و سرمایه 
می تواند فرصت مناس��بی برای نشان دادن جوهر مدیریت باشد به 
ش��رط اینکه کابینه به این نتیجه محتوم برس��د که اقتصاد ایران را 
به س��وی سیاست های اقتصادی سازگار هدایت کند. چندی هم در 

هوای تازه و با احساس خوب امیدواری به مسائل نگاه کنیم. 
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فرصت امروز: چندی پیش بود که دولت از اجرای بس��ته های حمایتی و 
کمک جبرانی به اقشاری که تحت فشارهای اقتصادی قرار گرفته اند، خبر 
داد، اما با وجود اهمیت این موضوع، تاکنون درباره جزییات این بسته های 
حمایتی چیزی اعلام نش��ده اس��ت و همین امر موجب طرح پرسش های 
گوناگونی در این زمینه ش��ده از جمله اینکه این بسته ها چه زمانی، به چه 
میزان و صورتی و به چه کس��انی تعلق می گیرد. در واقع، ارائه بس��ته های 
حمایت��ی و کمک جبرانی ازجمله راهکارهای��ی بود که دولت برای کاهش 
بخش��ی از فشارهای معیش��تی و پیامدهای نوس��ان نرخ ارز برای اقتصاد 
خانوارها در پیش گرفت، اما این راهکار با واکنش های مختلفی روبه رو شد؛ 
از یک سو، موافقان، کمک جبرانی دولت در این شرایط را در راستای کاهش 
چالش های معیشتی خانواده ها دانسته و خواستار اقدام هرچه سریع تر دولت 
در ارائه بسته های حمایتی شدند. از سوی دیگر اما منتقدان، این حرکت را 
مسکن و داروی آرام بخشی دانسته اند که علاوه بر ایجاد انتظارات در سطح 

جامعه، موجب فرهنگ ضعیف پروری می شود.
کمک جبرانی مبهم دولت

در این میان، بازار گمانه زنی  و خبرهای احتمالی در رابطه با بسته های 
حمایتی دولت داغ است و البته پیگیری ها از سازمان برنامه و بودجه به 
عنوان بانی اصلی اجرای این طرح برای دریافت اطلاعات بیشتر تاکنون 

بی نتیجه مانده است.
به گزارش ایس��نا، در ماه های اخیر و با توجه به نوس��انات بازار ارز و 
اثرگ��ذاری بر تورم و به دنبال آن افزایش قیمت ها، بحث هایی در رابطه 
با ورود دولت برای حمایت از اقش��ار مختلف جامعه به منظور پوش��ش 

بخشی از اثرات تورمی موجود مطرح شد.
در ابتدا ط��رح افزایش مجدد حقوق کارکن��ان در چندماه باقی مانده 
سال مطرح بود و با وجود برخی احتمالاتی که در مورد آن اعلام شد در 
نهایت، محمدباقر نوبخت رئیس س��ازمان برنامه و بودجه، این موضوع را 
لغو شده اعلام کرد و گفت که اگر قرار باشد افزایش حقوقی اعمال شود 
برای سال بعد خواهد بود. ظاهرا مسائلی همچون اثرات تورمی با توجه 
به حجم بالای نقدینگی موجود و همچنین تامین مالی رش��د حقوق در 

این تصمیم بی تاثیر نبود.
طولی نکش��ید که موضوع بس��ته حمایتی دولت پررنگ شد و نوبخت 
اعلام کرد که دولت در ش��رایط موجود بس��ته های حمایتی را برای کل 
آحاد جامعه در نظر دارد و بسته ویژه ای هم برای اقشار ضعیف تر اجرایی 
خواهد ش��د. در عین حال که بس��ته های حمایتی از تولید و پیمانکاران 

نیز در دستور کار است.
از هم��ان ابتدا که به بیش از یک ماه پیش برمی گردد، شفاف س��ازی 
از س��وی مس��ئولان مربوطه در مورد جزییات برنامه پیش بینی شده در 
قالب بسته حمایتی صورت نگرفت و ابهامات آن پاسخ داده نشد. اینکه 
قرار اس��ت کمک ها نقدی باشد یا در قالب بسته های غذایی و مکمل در 
اختیار مردم قرار بگیرد. در اینجا حتی مشخص نبود که قرار است کدام 
یک از گروه های جامعه مش��مول این طرح دولتی شوند یا جزییاتی در 

مورد منابع مالی طرح مورد نظر.
اما بخش��نامه ای رس��انه ای که طی آن اس��حاق جهانگی��ری  معاون اول 
رئیس جمه��ور، وزارتخانه های »تعاون،   کار و رف��اه اجتماعی«، »اقتصاد«، 
»نفت«، »صنعت، معدن و تجارت«، »جهاد کشاورزی«، »سازمان برنامه و 
بودجه« و همچنین »بانک مرکزی« را برای اجرای بس��ته حمایتی خطاب 
قرار داد؛ به طوری که اعلام ش��د س��ازمان برنامه و بودجه مجاز است برای 
کارکنان رسمی و پیمانی کشوری و لشکری، کارکنان قراردادی و شرکتی و 
مستمری بگیران صندوق های بازنشستگی، لشکری و حمایت و بازنشستگی 
کارکنان فولاد و سایر صندوق ها که مجموع پرداختی ماهیانه آنها به کمتر 
از 3میلیون تومان می رسد کمک جبرانی از طریق حساب های بانکی مرتبط 

با حقوق و دستمزد آنها واریز کنند.
تا اینجا و براس��اس این مصوبه گروه ها تا حدی مش��خص هستند که 
مش��مول دریافت این بس��ته حمایتی خواهند شد، اما اینکه سایر اقشار 
جامعه که جزو گروه های مشخص شده در دستورالعمل صادره از سوی 
معاون اول رئیس جمهور نیستند، چگونه برای آنها حمایت انجام خواهد 

شد، جای سوال دارد.
از س��وی دیگر در این بخش��نامه به نظر می رسد که حداقل بخشی از 
کمک ها نقدی باشد، چراکه قرار است از طریق حساب های بانکی واریز 
ش��ود، اما با این حال مشخص نیس��ت چه مبلغی و بر چه اساسی قرار 
است به همین گروه های مشخص شده تعلق گیرد یا اینکه تا چه زمانی 

و برای چه مدتی این کمک ها قرار است به حساب آنها واریز شود.
از دیگ��ر ابهامات طرح موج��ود، میزان منابع پیش بینی ش��ده از آن 
اس��ت و البته ش��فافیت کاملی درمورد محل تامی��ن آن وجود ندارد و 
تنها در بخش��نامه اخیر اشاره شده که منابع مالی از محل مصوبه دولت 
درخص��وص طرح حمایت غذایی از گروه ه��ای کم درآمد جامعه خواهد 
بود. حال این منابع از کجا و کدام منبع درآمدی تخصیص پیدا می کند، 

مشخص نیست.

در رابط��ه با کمک به افرادی که کمتر از 3میلیون تومان درآمد دارند 
نیز این س��وال مطرح می شود که حقوق 3میلیون تومانی بر چه اساسی 
از س��وی دولت تعیین ش��ده اس��ت؟ البته پیش از این و در زمانی که 
بارها بحث حذف یارانه بگیران پردرآمد مطرح بود در مجلس و البته در 
مذاکرات و بحث های بین دولت و نمایندگان موضوع حذف یارانه بگیرانی 
ک��ه درآمد بیش از 3میلیون تومان دارند مطرح ش��ده بود ولی هیچ گاه 

اجرایی نشد یا اینکه اعلام رسمی در این رابطه وجود نداشت.
این درحالی اس��ت که پیش از ای��ن بحث هایی در رابطه با کمک های 
حمایتی از افراد یارانه بگیر نیز مطرح ش��د و اینکه اگر قرار اس��ت دولت 
بس��ته حمایتی داشته یا اینکه افزایش حقوقی اعمال کند، یارانه بگیران 
را شامل شود اما نکته اینجا بود که در بین یارانه بگیران که تعداد آنها به 
حدود 77 میلیون نفر می رسد افراد زیادی می توانند وجود داشته باشند 
که جزو پردرآمد بوده و نیازی به دریافت یارانه یا بسته حمایتی ندارند.
ب��ا این ح��ال پیش بینی برخی کارشناس��ان از ای��ن حکایت دارد که 
می توان��د بس��ته حمایتی دولت عمدت��ا به صورت نقدی اعمال ش��ود؛ 
هرچند که در رابطه با آن موضوع تورم و بار مالی آن نیز مطرح اس��ت. 
این احتمال در ش��رایطی قوت می گیرد که در بخش��نامه ابلاغی معاون 
اول رئیس جمهور بحث واریز نقدی مطرح ش��ده و از س��وی دیگر اخیرا 
نیز انصاری - رئیس س��ازمان امور اداری و استخدامی - نیز به تازگی از 
ارائه پیشنهاداتی برای ترمیم حقوق ها سخن گفته اما هنوز این اظهارات 

شفاف نشده است.
در حالی بس��ته حمایتی مش��خص نیس��ت چه زمانی اجرایی شده و 
س��ازوکار آن چیست که پیگیری ها از سازمان برنامه و بودجه به عنوان 
مرجع اصلی اجرای این بس��ته برای دریافت جزییات بیش��تر به نتیجه 
نرسیده و ظاهرا قرار است تمامی ابعاد آن را نوبخت، رئیس این سازمان 

اطلاع رسانی کند. 

مکانیسم مبهم بسته های حمایتی

کمک جبرانی دولت؛ چه زمانی، چه کسانی؟
سرمقــاله

اقتصاد ایران پس از نیمه آبان

نیمه آبان ماه س��ال 1397 زمان پایان یافتن مهلت رئیس جمهور 
ایالات متحده آمریکا برای اعمال تحریم علیه ایران است، اما به نظر 
می رس��د تمام تحریم های یک جانبه این کش��ور علیه ایران پیش از 
توافق با 1+5 موس��وم به برجام اعمال شده است. به عبارت ساده تر، 
ایران در بخش نفت، پتروش��یمی، معاملات بانکی و مالی و خرید و 

فروش برخی از کالاها مثل هواپیما تحریم است.
ح��ال چهارم نوامبر ی��ا همان 13آبان مجددا ب��ه یک نماد دیگر 
در تاریخ رس��می مقابله ایران و آمریکا و این بار در حوزه تحریم ها 
تبدیل ش��ده اس��ت، اما همگان باید به این نتیجه برسند که تحریم 
علیه اقتصاد ایران پیش تر اعمال شده و تحریم جدید چیزی بیشتر 
از تحریم های کنونی نخواهد بود. هرچند ممکن اس��ت آمریکایی ها 
فهرس��تی از اش��خاص حقیقی و حقوقی را اعلام کنند و آنها را در 
فهرس��ت جدی��د تحریم بگنجانن��د، اما کالا و خدمتی نیس��ت که 
آمریکایی ها تحریم نکرده باش��ند و بخواهن��د پس از 13آبان آن را 
در دایره تحریم ها بگنجانند و قرار دهند. در حالی که تا قبل از این 
تاریخ، کاخ س��فید قصد داش��ت مانع از صادرات نفت ایران شده و 
آن را به صفر برساند، اینک اما بخش عمده ای از کشورهای خریدار 
نفت ایران در آسیا مثل کره، ژاپن و هند به همراه چند کشور دیگر، 
از تحری��م نفتی ایران معاف ش��دند. دولت ترام��پ در عوض معاف 
کردن این کش��ورها از تحریم نفتی ایران از آنها خواس��ته اس��ت تا 
سطح روابط اقتصادی خود با ایران را کاهش داده و حتی از تجارت 

کالاهایی که در لیست تحریم قرار ندارند نیز بکاهند.
از سوی دیگر، کش��ورهای اروپایی پس از خروج آمریکا از برجام 
توس��ط ترامپ که مانند خروج از دیگ��ر معاهدات و تفاهمنامه های 
بین المللی مانند پاریس و تفاهم نامه منع اس��تفاده از موش��ک های 
میان برد هس��ته ای بوده اس��ت، به طور لفظ��ی حمایت های مالی و 
اقتصادی از برجام را آغاز کرده اند و تاکنون به شکل فوق العاده ای از 
برجام به طور سیاس��ی حمایت کرده اند، اما نیمه دوم آبان ماه زمانی 
اس��ت که سران اروپایی باید حمایت اقتصادی و مالی شان را هم به 
صورت عملی نشان دهند. این حمایت اقتصادی و مالی شامل خرید 
نفت از ایران و پرداخت پول آن از سوی خریداران به ایران است تا 

کالاهای مورد نیاز ایران از این محل تامین شود.
در ص��ورت عملیاتی ش��دن این اق��دام مهم از س��وی اروپایی ها، 
اقتص��اد ایران با دو پیامد مثبت همراه خواهد ش��د؛ نخس��ت اینکه 
خرید نفت ایران در اروپا نیز همانند آس��یا تضمین می شود و دوم، 
بخش��ی از نیازهای ارزی ایران به طور رس��می از دلار به یورو تغییر 
می کن��د. این امید نیازمند وف��اداری عملگرایانه اروپایی ها به برجام 

است. 
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حفظ ذخایر ارزی در اولویت بانک مرکزی از نگاه پیمان قربانی
شرط مهار تورم و نقدینگی

معاون اقتصادی بانک مرکزی با اش��اره به انتقال تکانه های ارزی 
به س��ایر بازارها و افزایش نرخ تورم گف��ت حفظ ذخایر ارزی برای 
مقابله با ش��وک های احتمالی در آینده بای��د در اولویت برنامه های 

سیاست گذاران باشد.
پیمان قربانی، معاون اقتصادی بانک مرکزی در بخش یادداش��ت 
سردبیر شماره 80 فصلنامه روند بانک مرکزی نوشت: در پی تداوم 
سیاست های انضباط گرایانه پولی و مالی در سال های اخیر، همانطور 
که پیش بینی می ش��د، اقتصاد ایران توانس��ت در س��ال1396  نیز 
کارنامه قابل قبولی از خود به جا بگذارد و با حرکت در مسیر رونق 
اقتصادی، تورم تک رقمی را به عنوان مهم ترین دس��تاورد اقتصادی 
دولت دوازدهم تکرار کند. این توفیقات در ش��رایطی حاصل شد که 
اقتصاد کشور از ابتدای این سال، مدام در معرض تهدیدات سیاسی 
از جمله کارشکنی های ایالات متحده آمریکا در مسیر اجرای برجام 
و تهدی��د ب�ه خروج از این توافق و بازگش��ت تحریم های اقتصادی 

قرار داشت.
ب��ه گزارش ایبِنا، مع��اون اقتصادی بانک مرک��زی در مقدمه این 
یادداش��ت آورده اس��ت: البته، افزایش تنش های سیاسی در فضای 
اقتص��اد کلان بی تاثی��ر نبود و موجب ایجاد فض��ای نااطمینانی در 
اقتصاد و نوسانات قابل توجه در بازار ارز به ویژه در سه ماهه پایانی 
س��ال شد. با این وجود، بانک مرکزی با افزایش مداخله در بازار ارز 
و نیز با همکاری شبکه بانکی و اتخاذ راهکارهایی به منظور افزایش 
جذابیت ابزارهای بازار پول، موفق ش��د که تا حدودی نوسانات بازار 
ارز را مه��ار کرده و مانع از انتقال آث��ار افزایش نرخ ارز به بازارهای 

دیگر و افزایش شتابان نرخ تورم شود.
وی خاطرنش��ان کرد: در بخش واقعی اقتصاد، ارقام مقدماتی 
حس��اب های مل��ی در س��ال 1396 نش��ان دهنده رش��د تولید 
ناخالص داخلی با نفت و بدون نفت )برحس��ب قیمت های ثابت 
س��ال 1390 )به ترتیب به میزان 3.7 و 4.6درصد اس��ت. رشد 
ارزش افزوده بخش نفت در ش��ش ماهه دوم سال 1396 منفی 
بود و س��هم ای��ن بخش در تولی��د ناخالص داخلی در مقایس��ه 
با س��ال 1395 کاهش یاف��ت، اما تولید ناخال��ص داخلی بدون 
نف��ت در فصول اول تا چهارم س��ال 1396 ب��ه ترتیب به میزان 
4.3، 4.9، 4.2 و 4.8درصد نس��بت به ارقام مش��ابه سال 1395 
افزایش داش��ت و در این دوره، بخش ه��ای »صنایع و معادن«، 
»کش��اورزی« و »خدمات« به عن��وان زیرمجموعه ه��ای تولید 
ناخال��ص داخلی ب��دون نفت ب��ه ترتیب به می��زان 5.1، 4.4 و 
3.2درصد رشد داشتند؛ همچنین، به استثنای افت 3.5درصدی 
تولید زیربخش س��اختمان در فصل نخس��ت سال 1396، رشد 
تمامی زیربخش های تولی��د ناخالص داخلی بدون نفت در تمام 
فصول سال مثبت بوده که نشان دهنده فراگیرشدن رشد در بین 

تمامی بخش های اقتصاد است.
سردبیر فصلنامه روند در بخش جمع بندی یادداشت خود نوشت: 
ب��ه رغ��م عملکرد مثب��ت اقتصاد کش��ور در س��ال 1396، با اقدام 
آمری��کا در خروج یک جانبه از برجام در اردیبهش��ت ماه 1397 و 
تعیین مهلت های س��ه ماهه و شش ماهه برای بازگشت تحریم های 
اقتصادی، جوی از نااطمینانی نس��بت به آین��ده و انتظارات منفی 
در بین فعالان اقتصادی ش��کل گرفت و فعالیت های سوداگرانه در 
اقتص��اد به ویژه در بازار ارز افزای��ش یافت. تکانه های ارزی در حال 
انتق��ال به بازارهای دیگر بوده و همانطور که آمارهای بانک مرکزی 
نش��ان می دهد، در ماه های ابتدایی سال1397 شاخص های قیمت 
تولیدکننده و مصرف کننده در مقایس��ه با دوره مشابه سال 1396 

افزایش قابل ملاحظه ای داشته است.
وی ادامه داد: با توجه به تاثیر نقدینگی بر تورم و نرخ ارز، کنترل 
رش��د نقدینگی بایستی از اولویت های بانک مرکزی در سال 1397 
باشد. همانطور که بررسی آمارها نشان داد، عامل مسلط در افزایش 
نقدینگی و رش��د پایه پولی در س��ال 1396 افزایش بدهی بانک ها 
به بانک مرکزی بوده و در صورت ادامه این روند، مش��کلات تشدید 
خواهد ش��د. اصلاح ترازنامه بانک ها، شتاب در اصلاحات ساختاری 
نظ��ام بانکی و فروش اموال مازاد بانک ها به بخش خصوصی واقعی، 
رویکردهایی است که باید در این خصوص دنبال شوند؛ همچنین، با 
توجه به تحت تاثیر قرار گرفتن عواید ارزی در پی اعمال تحریم های 
نفت��ی، حفظ ذخای��ر ارزی به منظور مقابله با ش��وک های احتمالی 
در آین��ده اولویت مهم دیگری اس��ت که بای��د در رأس برنامه های 

سیاست گذار ارزی قرار گیرد.
 

نگاه

فرصت امروز: روز س��یزدهم آبان ماه بود که همزمان با شروع دور دوم 
تحریم های آمریکا علیه ایران، س��خنگوی ش��ورای نگهبان از رد لایحه 
»الحاق ایران به کنوانسیون مبارزه با تامین مالی تروریسم« )CFT( در 
این شورا و بازگشت آن به مجلس خبر داد. انتشار این خبر کافی بود تا 
ب��ه موازات آغاز دور تازه تحریم های آمریکا، فضای هیجانی در بازارهای 
ایران رقم بخورد، چنانچه بازار سرمایه که در این روز و تا پیش از انتشار 
این خبر با رشد بیش از هزار واحدی، معاملات روز یکشنبه خود را آغاز 
کرده بود با پخش خبر رد این لایحه در شورای نگهبان، افت کرد و در 

نهایت، تمام شاخص های بورس تهران منفی شدند.
به جرأت می توان لایحه CFT را جنجالی ترین لایحه از لوایح چهارگانه 
FATF دانس��ت. بر این اس��اس، دو سناریو در انتظار لایحه  CFT است؛ 
اگر مجلس بتواند 20 ایراد ش��ورای نگهبان بر این لایحه را برطرف و رفع 
کند، این مصوبه برای تایید نهایی بار دیگر به شورای نگهبان می رود، اما اگر 
مجلس بر موضع خود اصرار کند و قصد اصلاح ایرادات ش��ورای نگهبان بر 
این لایحه را نداشته باشد، در این صورت، لایحه  CFT برای تعیین تکلیف 

به مجمع تشخیص مصلحت نظام ارجاع می شود.
منافع سیاسی در برابر هزینه های اقتصادی

اما پیامدهای رد CFT در اقتصاد ایران، موضوعی اس��ت که در چند 
روز گذش��ته در رسانه ها بازتاب زیادی داشت و فضای گمانه زنی درباره 
آن داغ ب��ود. در همی��ن زمینه، کامران ندری اقتص��اددان و عضو هیات 
علمی دانش��کده اقتصاد دانشگاه امام صادق معتقد است: رعایت الزامات 
اف ای تی اف کم هزینه ترین راه برای مراودات مالی با جهان است و انتقال 
مراودات مالی ایران از مبادی رسمی به غیررسمی، هزینه های مبادلات 

ایران با جهان را افزایش خواهد داد.
او در گفت وگ��و ب��ا خبرآنلای��ن ب��ا طرح این س��وال ک��ه رد لایحه 
»س��ی اف تی« چه تأثیری بر مراودات مالی ایران با جهان خواهد داشت، 
گف��ت: اظهار نظر درباره اینکه رد CFT خطری را متوجه ما می کند یا 
خیر، بسیار سخت است. به هر حال، در یک کلیت ممکن است پذیرش 
الزامات پیش بینی شده در FATF در برخی موارد به ضرر ما تمام شود، 
اما باید موضوع را در بستری کلان با تکیه بر اولویت ها مورد تحلیل قرار 
داد. ندری ادامه داد: کسانی که معتقدند پذیرش CFT به زیان ماست 
باید دلایل خود را ارائه دهند. البته بخش��ی از فعالیت هایی که در حوزه 
مال��ی اتفاق می افتد به بخش امنیتی کش��ور مرتبط اس��ت و در نتیجه 

محرمانه تلقی می شوند. از این رو ممکن است مخالفان با تکیه بر همین 
موضوع امنیتی بودن از اعلام عمومی و رسانه ای کردن مساله خودداری 
کرده و تاکید کنند توضیحات را به ش��ورای نگهبان و همچنین مجمع 
تش��خیص مصلحت نظام ارائ��ه می کنند. از این رو بهتر اس��ت بحث از 
منظ��ر نظری و تئوریک پیش برود چرا که ما موضوعات محرمانه و ... را 

نمی دانیم و نمی توانیم در مورد آن اظهار نظر کنیم.
 این کارش��ناس اقتصادی اضافه کرد: در بستر نظری، پذیرش الزامات 
و توصیه های FATF که یکی از آنها الحاق به کنوانسیون CFT است، 
روابط مالی ما با دنیا را تس��هیل می کند و رغبت کشورها برای برقراری 
ارتب��اط مالی با ای��ران را افزایش می دهد. به عب��ارت دیگر، طرف های 
تجاری ما در جهان مطمئن می شوند که پولی که از مبدا ایران جابه جا 
می شود یا به مقصد ایران می آید، سالم است و صرف پولشویی و تامین 

مالی تروریسم نمی شود.
وی ب��ا تاکید بر اینکه ای��ن مهم از الزام��ات و پیش نیازهای برقراری 
ارتب��اط ب��ا جهان اس��ت، گفت: ح��الا اگر این م��وارد پذیرفته نش��ود، 
طبیعی اس��ت که مراودات ما در بس��تر غیررسمی معنا می یابد. در این 
حالت ممکن اس��ت ب��رای انتقال پول نفتی که مثلا بش��که ای 80 دلار 
می فروشیم، مجبور شویم 40دلار هزینه واسطه ها کنیم، کما اینکه این 

اتفاق در تحریم های قبلی نیز رخ داده بود.
به گفته ندری، مبادی غیررس��می مستعد شکل گیری بابک زنجانی ها 
در این ساختار است. از سوی دیگر، ما باید بپذیریم دشمنانی در جهان 
داریم که مترصد ضربه زدن به ما هس��تند، حالا حقوقدانان با بررس��ی 
مف��اد CFT و FATF می توانن��د اعلام کنند: آیا زیان ما در پیوس��تن 

است یا عدم پیوستن.

 او در پاس��خ به س��والی در خصوص نتایج عدم همراهی ایران در این 
مس��یر، گفت: باید بپذیریم ما یک کش��ور خاص در جهان هس��تیم. در 
عمل نشان داده ایم که زیر بار مناسبات و روابط حاکم بر دنیا نمی رویم، 
از این رو وقتی 95درصد کش��ورهای جهان  ب��ه هر دلیلی موضوعی را 

می پذیرند، ما آن را نمی پذیریم.
 ندری در توضیح این مطلب ادامه داد: چین و روسیه را ببینید، این ها 
حاضر به پذیرش استیلای غرب نیستند اما در برخی زمینه ها با تساهل 
و تس��امح برخورد می کنند. این در حالی اس��ت که م��ا بر ایدئولوژی و 
جهان بینی خودمان اصرار داریم. به هر روی، آمریکا می تواند روی چین 
و روسیه هم اثر بگذارد اما روی تصمیمات ما نمی تواند تاثیری بگذارد.

این اس��تاد دانشگاه اضافه کرد: در عمل مجموعه سیاستگذاران نشان 
داده اند در تصمیم گیری ها، اقتصاد اولویت دوم و س��وم ما هم نیس��ت، 
مهم این نکته اس��ت که آمریکا نمی تواند تصمیمات مسئولان را هدایت 
کند و ما از ابتدای انقلاب حاضر نبودیم به هیچ شکلی در این زمینه ها 

کوتاه بیاییم.
 وی گف��ت: حداکث��ر نرمش ما بعد از جنگ، پذی��رش برجام بود که 
البته مخالفان جدی هم دارد. پذیرفتن با عدم پذیرفتن FATF را باید 
در کلیت همان جهان بینی مورد بررس��ی قرار داد. در این قالب روش��ن 
می شود منافع سیاسی این اقدام بیشتر است یا هزینه های اقتصادی آن.
 این کارش��ناس اقتص��ادی در پایان، اضافه کرد: کس��انی که تصمیم 
می گیرند باید این هزینه و فایده را مورد بررس��ی قرار دهند، اما در کل 
قبول کنیم س��اختار سیاس��ی ما به گونه ای اس��ت که سیاستمداران و 
سیاستگذاران ما منتخب مردم هستند و در نتیجه به نمایندگی از مردم 

چنین تصمیماتی را می گیرند. 

رد لایحه »سی اف تی« چه تأثیری بر مراودات مالی ایران و جهان دارد؟

پیامدهای رد CFT در اقتصاد ایران

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
سه شنبه
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مستخدمین حسینی پاسخ داد
چرا وزیر جدید اقتصاد این همه بر 

خصوصی سازی تاکید می کند؟
مراس��م معارفه فرهاد دژپس��ند به عنوان وزیر جدید امور اقتصادی و دارایی 
در حالی برگزار ش��د که »خصوصی س��ازی« و »واگ��ذاری« دو کلیدواژه مهم 
صحبت های وزیر جدید بود. او در این مراس��م با بیان اینکه شرکت های دولتی 
نباید بنگاه داری را هم به دوش بکشند گفت که »در این مرحله دولت آنچه را 
که می تواند باید واگذار کند.« فرهاد دژپسند همچنین تاکید کرد که »یک بانک 
و دو ش��رکت بزرگ دولتی را می توانیم واگ��ذار کنیم.« این اظهارنظرها آن هم 
در روز معارفه نش��ان می دهد که عزم وزیر جدید اقتصاد برای خصوصی سازی 
جدی است، اما در شرایطی که بسیاری از شاخص های اقتصادی همچون تورم 
و رشد اقتصادی دستخوش تلاطمات ارزی هستند، چرا وزیر اقتصاد این همه بر 
خصوصی سازی تاکید می کند و تاکید موکد او بر خصوصی سازی چه ضرورتی 
می تواند داش��ته باشد؟ این س��والی اس��ت که حیدر مستخدمین حسینی در 
گفت وگو با ایس��نا به آن پاس��خ داده اس��ت. این اقتصاددان، خصوصی سازی و 
واگذاری را در مقطع فعلی، عامل آزادس��ازی بخش��ی از منابع دولتی دانسته و 
موجب ایجاد درآمد برای دولت و تامین ردیف های بودجه ای ارزیابی کرده است.

خصوصی سازی به خاطر کسب درآمد برای دولت است
حیدر مستخدمین حسینی، معاون وزیر اسبق اقتصاد در گفت وگو با ایسنا، با 
اشاره به وعده های وزیر جدید اقتصاد مبنی بر خصوصی سازی در اقتصاد، اظهار 
کرد: در این مقطع خاص اقتصاد، خصوصی سازی به خاطر کسب درآمد برای 
دولت اس��ت و به نظر نمی آید که توجه ویژه  به خصوصی سازی در این مقطع 
بر فعالیت های اقتصادی خیلی اثرگذار باش��د. او با بیان اینکه باید سهم بخش 
خصوصی در عرصه بانکداری و تصمیم س��ازی عملیات بانکی مش��خص شود، 
گف��ت: در جایی که بانک مرکزی حتی ص��دور ضمانت نامه ها را در چارچوب 
آیین نامه های موجود برعهده دارد، نقش این نهاد بیش��تر از وزارت اقتصاد در 
خصوصی س��ازی پررنگ است. مستخدمین حس��ینی با طرح این پرسش که 
خصوصی س��ازی در بانک هایی که حدود 20درصد آن در اختیار دولت است، 
چه کارایی می تواند برای نظام بانکی داش��ته باشد؟ ادامه  داد: ابتدا چارچوب و 
مقررات نظام بانکی باید اصلاح شود و سپس درباره نقش بخش خصوصی در 

اقتصاد تصمیم گیری کرد.
خصوصی سازی می تواند بخشی از منابع دولتی را آزاد کند

او با اش��اره به این که در ش��رایط تحریم ها توجه دولت باید به هس��ته های 
خرد واحدهای اقتصادی مانند بانک ها و بیمه ها بیشتر باشد، اظهار کرد: قدرت 
نظارت دولت بر این موسس��ات مالی که مورد تحریم هم قرار گرفته اند بسیار 
مهم اس��ت. دولت باید در این وضعیت شرایط ایمنی را برای این فعالیت های 
اقتصادی فراهم کند. خصوصی س��ازی در این مقطع می تواند بخشی از منابع 
دولت��ی را آزاد کند، این عمل بیش��تر باعث ایجاد درآمد ب��رای دولت و ایجاد 
ردیف های بودجه ای اس��ت. این اقتصاددان همچنین به حوزه های دیگری که 
دولت می تواند در آنجا هم خصوصی س��ازی را ادامه  دهد، اش��اره کرد و گفت: 
باشگاه های پرسپولیس و استقلال از آن حوزه هایی هستند که دولت می تواند 
آن را به بخش خصوصی واگذار کند تا هم طرفداران صاحب سهام شوند و هم 
خود دولت از باش��گاه داری فاصله بگیرد. او همچنین با تاکید بر اینکه شرایط 
فعلی به گونه ای نیس��ت که بشود از خصوصی س��ازی گسترده استقبال کرد، 
گفت : اینکه دولت تصمیم س��ازی و تصمیم گی��ری در اقتصاد را برعهده مردم 
بگذارد، امر مثبتی اس��ت اما در مقطع حس��اس کنونی دولت باید حساسیت 

بیشتری به خرج دهد.
کارکرد دولت در واگذاری ها مثبت نبوده است

مستخدمین حس��ینی به مس��ائل پیرامون میزان موفقیت و کارایی بخش 
خصوصی به مثال مناطق آزاد اش��اره کرد و گفت : باید بررسی کرد که مناطق 
آزاد که با هدف کارایی بیشتر ایجاد شدند چقدر توانستند در افزایش اشتغال، 
تولید ملی و صادرات موثر باشند که حالا با خصوصی سازی در دیگر حوزه ها آن 
خط را دنبال کنند. مستخدمین حسینی با بیان اینکه کارکرد دولت در زمینه 
حاضر در واگذاری ها مثبت نبوده اس��ت، ادامه  داد: دولت نتوانسته کارایی لازم 
و ایجاد رشد اقتصادی را داشته باشد. در شرایطی که بانک ها حال و روز خوبی 
ندارند و دولت قول اصلاح نظام بانکی را می دهد، واگذاری یک بانک دولتی یا 

شرکت های دولتی در این شرایط چیزی غیر از پوشش درآمدی نخواهد بود. 

دریچه

فرصت امروز: در حالی که شاخص بورس تهران به گفته کارشناسان 
 CFT در روز یکش��نبه س��یزدهم آبان ماه، تحت تاثیر خب��ر رد لایحه
توسط ش��ورای نگهبان با افت همراه شد، اما روز دوشنبه ورق برگشت 
و ش��اخص بورس با رش��د یک هزار و 241پله ای به جایگاه 184 هزار و 

159 واحدی صعود کرد و ایستاد.
اما رشد دیروز بورس تهران به گفته پایگاه خبری بازار سرمایه، متاثر 
از فض��ای روانی خبره��ای مثبتی بوده که جنبه های مختلف شکس��ت 
تحریم ه��ا را تایید کرده اس��ت؛ از تمدید مهلت ص��ادرات نفت ایران تا 
معافی��ت واردات نف��ت از ایران برای 8 کش��ور موجب ش��ده تا تهدید 

تحریم های نفتی بی اثر شود.
همچنین حمایت قاطعانه کش��ورهای اروپایی از ایران و تهیه بس��ته 
ویژه اقتصادی جهت گس��ترش همکاری های تج��اری نیز مزید بر علت 
این بی اثری بوده است. از سوی دیگر، صبح دوشنبه در نشست مشترک 
رئیس جمه��ور با مدیران وزارت اقتصاد نی��ز خبرهای خوبی درخصوص 
بازار س��رمایه ش��نیده ش��د، چنانچه حس��ن روحانی با تاکید بر وجود 
فرصت های ویژه س��رمایه گذاری در بازار س��رمایه، اثرگذاری مثبت این 

بازار در مقابله با تحریم ها را بی بدیل دانست.
برای خودرویی ها و بانکی ها صف کشیدند

بورس تهران دیروز سبزپوش بود و قیمت سهام شرکت های خودرویی 
و بانکی برخلاف روز یکش��نبه در مدار رشد قرار گرفت و در عین حال، 
با افزایش قیمت س��هام بیش��تر شرکت ها، ش��اخص کل توانست حدود 

1241 واحد رشد کند.
به گزارش ایسنا، روز دوشنبه از لحظه باز شدن معاملات بورس اوراق 

بهادار تهران ش��اخص کل شروع به رشد کرد و توانست با 1241 واحد 
افزایش تا رقم 184 هزار و 159 واحدی بالا رود. همچنین شاخص کل 
هم وزن نیز هم راس��تا با نماگر اصلی 349 واحد رش��د کرد و به رقم 28 

هزار و 250واحدی رسید.
ش��اخص آزاد شناور نیز با 1554 واحد رشد به رقم 193 هزار و 904 
واحدی دست یافت. شاخص بازار اول و دوم نیز هر یک به ترتیب 872 

و 2674 واحد رشد کرد.
بانک ملت، معدن��ی و صنعتی گل گهر، بانک صادرات ایران و پالایش 
نفت تهران هر یک به ترتیب 110، 71، 63 و 59 واحد تاثیر مثبت روی 
ش��اخص های بازار سهام داشتند اما در طرف مقابل، نفت بهران، صنایع 
پتروشیمی خلیج فارس و پالایش نفت تبریز هر یک به ترتیب 34، 21 

و 20 واحد تاثیر کاهنده روی شاخص های بازار داشتند.
صنایع جذاب بورسی

در س��ومین روز هفت��ه در گروه بانک ها و موسس��ات اعتباری قیمت 
سهم ها با رشد همراه بود و اکثرا بیش از 3درصد رشد را در این نمادها 
ش��اهد بودیم. حت��ی در تع��دادی از نمادهای بانکی ص��ف خرید قابل 

مشاهده بود.
در گروه فرآورده های نفتی، کک و س��وخت هس��ته ای نوسان قیمت 
س��هم ها عمدتا کمتر از 2درصد بود. برخی از ای��ن نمادها نیز همچون 
نماد سرمایه گذاری صنعت نفت توانست 4درصد افزایش قیمت را شاهد 
باش��د در عین حال نفت بهران با حدود 3.1درصد کاهش قیمت روبه رو 

شد.
در برخی از روزها در هفته گذش��ته خودرویی ها و بانکی ها توانس��ته 

بودند شاهد رشد قیمت سهم شان باشند، اما از ابتدای هفته گذشته این 
س��هم ها و مخصوصا خودرویی ها با کاهش قیمت روبه رو شده بودند، اما 
روز دوش��نبه فعالان بازار سهام ش��اهد افزایش فزاینده سهم ها در گروه 
خودرو و س��اخت قطعات بودند؛ به طوری که تعداد زیادی از سهم های 
این گروه بیش از 4درصد رش��د قیم��ت را تجربه کردند و بعضا با صف 

خرید همراه شد.
اما در گروه استخراج کانه های فلزی شاهد رشد قیمت ها بودیم. البته 
این رشد قیمت ها در برخی سهم ها کمتر از یک درصد، در برخی حدود 
2.5درص��د و در اندک س��هم هایی حدود 5درصد ب��ود. ارزش معاملات 
بورس تهران نیز به رقم 794میلیارد تومان رسید و حجم معاملات رقم 
2.3 میلیارد سهم و اوراق مالی را رد کرد. همچنین تعداد معاملات این 

بازار به عدد 132 هزار و 712 واحدی رسید.
رشد فرابورس

ش��اخص فرابورس )آیفکس( نیز در معاملات روز دوشنبه با 26 واحد 
رش��د توانس��ت بار دیگر از تراز 2000 واحدی رد شود و به رقم 2011 
واحدی برسد. ارزش معاملات فرابورس ایران به رقم 358میلیارد تومان 
رس��ید و حجم معاملات این بازار عدد 694 میلیون س��هم و اوراق مالی 
را رد ک��رد. همچنین تع��داد معاملات این بازار رق��م 92 هزار و 84 را 

تجربه کرد.
در معاملات این روز، نمادهای زاگرس )پتروش��یمی زاگرس(، میدکو 
)هلدینگ معدنی خاورمیانه(، ذوب )ذوب آهن(، س��مگا )سرمایه گذاری 
می��راث فرهنگی(، دماون��د )تولید نیروی برق دماون��د( و ارفع )آهن و 
فولاد ارفع( بیشترین تاثیر مثبت را بر شاخص داشته و آن را بالا بردند. 

بازار سهام با رشد بیش از هزار واحدی، به تهدیدات ترامپ »نه« گفت

عبور موفق بورس از ریسک های سیستماتیک
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رئیس کنفدراسیون صادرات ایران:
تعهد صادرکنندگان در بازارهای جهانی 

خدشه دار شد
رئی��س کنفدراس��یون ص��ادرات ای��ران ب��ا اش��اره ب��ه اینکه با 
بخشنامه های صادراتی ماه های اخیر، تعهد صادرکنندگان خدشه دار 
شده اس��ت، گفت صادرکنندگان شناسنامه دار با وضعیت کنونی از 

میدان به در شدند.
به گزارش مهر، محمد لاهوتی با اشاره به ثبات قوانین و مقررات، 
رش��د اقتصادی و روابط مناس��ب با دنیا در سال گذشته، گفت: این 
عوامل به رش��د صادرات انجامیده است؛ ضمن اینکه در این شرایط 

نیز صندوق ضمانت صادرات نقش آفرینی کرده است.
رئیس کنفدراس��یون صادرات ایران خواس��تار صدور ضمانت نامه 
ورود موقت ش��د و افزود: علی رغم ت��لاش صادرکنندگان و صندوق 
ضمانت صادرات، گمرک هنوز متقاعد نش��ده است این ضمانت نامه 

را بپذیرد.
وی اف��زود: بحث ادغام صندوق ضمانت صادرات و بانک توس��عه 
صادرات همچنان خواس��ته صادرکنندگان اس��ت و می تواند کوتاه 
کردن مسیر را برای صادرکنندگان هموار کند؛ البته این ادغام باید 

با رعایت اصول مهم صورت گیرد.
لاهوت��ی با بی��ان اینکه اگ��ر بخواهیم از صادرکنن��دگان حمایت 
کنیم باید اصلاح سیاس��ت های شش ماهه گذشته را در دستور کار 
ق��رار دهی��م، گفت: انفجار ن��رخ ارز منجر به این ش��د که صادرات 
13.5درصد رشد یابد ضمن اینکه بازار چین نیز که یکی از بازارهای 
مهم صادراتی ایران بود، جای خود را به عراق داده است؛ این نشانگر 

مشکل در شرایط صادراتی کشور است.
وی گف��ت: ص��دور مکرر بخش��نامه ها برای صادرات توانس��ته به 
برندس��ازی در بازارهای داخلی و خارجی لطم��ه بزند ضمن اینکه 
ممنوعیت صادرات نیز س��بب ش��ده ت��ا تعهد صادرکنن��دگان در 
بازارهای هدف خدش��ه دار شود؛ این در حالی است که صادرکننده 
برای دس��تیابی و س��هم خواهی در بازار هزینه کرده که اگر بازار از 

دست برود، شرایط سخت خواهد بود.
لاهوتی با تاکید بر ضرورت بازگش��ت ارز حاصل از صادرات گفت: 
امروز روش تعهدنامه های ارزی و قیمت پایه غیرمنطقی عملا فضا را 
به افرادی می دهد که در این حوزه خبره نیستند، لذا باید اصلاحات 

لازم را در این زمینه انجام دهیم.
وی ب��ا بیان اینکه باید پذیرفت ام��روز ارز نیمایی اگر در اختیار 
واردکنن��ده ای ق��رار می گیرد، ام��ا کالای او با این نرخ به دس��ت 
مصرف کننده نمی رس��د؛ پس به جای پنج نرخ امروز، باید حداقل 
دو ن��رخ را بپذیریم چرا که در غیر این صورت در ش��رایط تحریم 
ک��ه صادرات نفت کاه��ش یافته نباید روزن��ه ارزآوری صادرات را 

هم بست.

عضو خانه معدن:
حضور شرکت های کوچک معدنی از 
کشورهای خارجی را مغتنم بشماریم

عض��و هیات مدیره خانه معدن ایران گفت: بیش��تر ش��رکت های 
خارجی حاضر در چهاردهمین نمایش��گاه بین المللی ایران کانمین 
2018 بنگاه های کوچک و متوسط )SME( معدنی به شمار می رود 
و می تواند راهی برای کاهش فش��ارهای اقتصادی در شرایط کنونی 

تحریم ها باشد.
به گزارش ایرنا، چهاردهمین نمایش��گاه بین المللی معدن، صنایع 
معدنی، ماش��ین آلات و تجهیزات معدن، راهسازی و صنایع وابسته 
)ای��ران کانمی��ن2018( صبح جمعه )11 آبان م��اه( با حضور 160 
واحد تولیدی داخلی و 40 ش��رکت خارج��ی یا نمایندگی های آنها 
آغاز به کار کرد. این نمایش��گاه چهار روزه ت��ا چهاردهم آبان همه 

روزه از ساعت 9 تا 17 ماه پذیرای علاقه مندان بود.
»محم��ود گوهرین« در حاش��یه این نمایش��گاه در گفت و گو با 
خبرنگار اقتصادی ایرنا، افزود: این روزها حضور شرکت های معدنی 
ایرانی در نمایش��گاه های بین المللی به دلیل مشکلات ارزی و سایر 

مشکلات با محدودیت روبه روست.
به گفته وی، حضور پررنگ شرکت های کوچک و متوسط خارجی 
می تواند فرصت خوبی برای کسب ایده و تبادل تجربیات، همچنین 

انعقاد تفاهمنامه های همکاری باشد.
ای��ن فعال معدنی بیان داش��ت: یکی از نیازه��ای فوری معدن و 
صنایع معدنی کش��ور، تولید ماش��ین آلات معدنی در داخل است تا 
ضمن رف��ع نیاز از خارج که در برهه کنون��ی تحریم ها از آن ضربه 

خوردیم، به اشتغال زایی بپردازیم.
وی یادآور ش��د: از آنجا ک��ه بیش از 98درصد معادن کش��ور را 
معادن کوچک و متوسط تشکیل می دهد، تماس آنها با شرکت های 
معدنی مشابه خارجی می تواند ارتباطات و تعاملات بیشتر دوجانبه 
ی��ا چندجانب��ه را به همراه داش��ته و در مواردی حت��ی بدون اخذ 
تضمین های لازم یا رعایت همه قوانین و مقررات دس��ت وپاگیر، به 

انعقاد تفاهم نامه یا قرارداد همکاری بپردازند.
جذابیت سرمایه گذاری در معدن

گوهرین تبلیغات رس��انه ها برای س��رمایه گذاری در بخش معدن 
و جذب پول ها و س��رمایه های س��رگردان را خواس��تار شد و اضافه 
کرد: س��رمایه گذاری در بخش معدن، یک س��رمایه گذاری پایدار و 
طولانی م��دت )از چن��د دهه تا بیش از یک قرن( اس��ت و برخلاف 
بازاره��ای ارز، س��که، خودرو و . . . ، افزایش تولید و اش��تغال را به 

همراه دارد.
این عض��و هیات مدیره خان��ه معدن ایران تاکید ک��رد: دولت با 
برداش��تن موانع موجود بر س��ر راه معادن می تواند نقش تسهیلگر 

را داشته باشد.
وی اولویت اصلی رفع مش��کلات بخش معدن را »پول و سرمایه« 

عنوان کرد.
ب��ه گزارش ایرنا، ب��ر پایه اعلام وزارت صنع��ت، معدن و تجارت، 
ش��مار معادن کشور افزون بر 10 هزار واحد است که حدود 6 هزار 

معدن فعال و بقیه در دست تجهیز یا راکد است.
میزان اس��تخراج س��الیانه معادن کش��ور حدود 400میلیون تن 

برآورد می شود که بیش از 60درصد آنها مصالح ساختمانی است.
 

اخبـــار

سخنگوی وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، مسئولیت اصلی تنظیم 
بازار گوشی تلفن همراه را متوجه وزارت صنعت، معدن و تجارت دانست 

و در عین حال بر آمادگی برای همکاری در این زمینه تاکید کرد.
به گزارش ایرنا، برخی پایگاه های اطلاع رس��انی دیروز با انتشار خبری 
مدعی ش��دند وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات از زیربار مس��ئولیت 

تنظیم بازار گوشی های تلفن همراه شانه خالی می کند.
در همین پیوند »س��یدجمال هادیان طبای��ی زواره« مدیرکل روابط 
عمومی و اطلاع رس��انی وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات روز دوشنبه 
در گف��ت و گو با خبرنگار اقتصادی ایرنا، افزود: طبق قانون مس��ئولیت 
اصل��ی تنظیم بازار برعهده وزارت صنعت، معدن و تجارت اس��ت و این 

نهاد باید اقدام های لازم را به انجام برساند.
وی افزود: وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات نیز به دلیل آش��نایی با 
موضوع های مرتبط با گوش��ی های تلفن همراه همواره برای همکاری در 

ساماندهی وضعیت این بازار اعلام آمادگی کرده است.
هادیان طبایی زواره خاطرنش��ان س��اخت: اینک��ه وزارت ارتباطات و 
فناوری اطلاعات عهده  دار اصلی تنظیم بازار گوش��ی تلفن همراه باش��د 

از نظر قانونی وجاهت ندارد و تنها همراهی و همکاری خواهد داشت.
س��خنگوی وزارت ارتباطات و فن��اوری اطلاعات ادام��ه داد: همواره 
وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات برای همکاری با س��ایر بخش ها در 
دولت اعلام آمادگی کرده اس��ت و برای تنظیم بازار گوشی تلفن همراه 

از هیچ کمکی به وزارت صنعت، معدن و تجارت دریغ نخواهد کرد.
به گزارش ایرنا، بازار عرضه گوش��ی های تلفن همراه از تیرماه امسال 
در واکنش به نوسان های ارزی با التهاب روبه رو شد و همان روزها وزیر 

ارتباطات و فناوری اطلاعات را به میان فروشندگان کشاند.
البته در واکنش به نابسامانی های موجود »محمدجواد آذری جهرمی« 
فهرس��تی از ش��رکت ها را منتش��ر کرد که با وجود دریاف��ت ارز دولتی 

)4ه��زار و 200 تومان��ی( کالای وارداتی را با نرخ ه��ای بالاتر به فروش 
رساندند. بیست و دوم تیرماه رئیس کمیته ارتباطات کمیسیون صنایع 
مجلس ش��ورای اسلامی به برخی منابع خبری اعلام کرد، بیش از 200 
هزار دس��تگاه تلفن همراه خریداری ش��ده با ارز دولتی، تاکنون به بازار 

عرضه نشده و در حقیقت به نوعی احتکار شده است.
»رمضانعلی س��بحانی فر« افزود: بخشی از تلفن  های همراه وارداتی با 
برگه خریدهای صوری فروخته ش��ده و به  بازار عرضه نمی شود و برخی 

نیز می گویند تا قیمت ها مشخص نشود، عرضه ای در کار نیست.
سبحانی فر پیشنهاد کرد دولت و دستگاه های نظارتی اعلام کنند اگر 
در زمانی مشخص گوش��ی های موبایل به  بازار عرضه نشود، رجیستری 

نمی شود.
با وجود انتش��ار اینگونه خبرها، التهاب بازار گوشی تلفن همراه بیشتر 

و عرضه گوشی در بازار بسیار کم شد.

وزارت ارتباطات آماده همکاری برای تنظیم بازار تلفن همراه است

نخستین نمایشگاه بین المللی واردات چین روز گذشته با حضور 172 
کش��ور، منطقه و سازمان بین المللی از جمله جمهوری اسلامی ایران در 

شانگهای گشایش یافت.
ب��ه گزارش ایرنا، در این نمایش��گاه که با حضور »ش��ی جین پینگ« 
رئی��س جمهوری چین گش��ایش یافت بیش از 3هزار و 600 موسس��ه 
از چین و کش��ورهای خارجی، محصولات و تولیدات خود را در معرض 

نمایش گذاشته اند.
جمهوری اس��لامی ایران نیز در این نمایش��گاه که پیش بینی می شود 
بیش از 400 هزار خریدار از آن دیدن کنند شش غرفه دایر کرده است.
»شی جین پینگ« رئیس جمهوری خلق چین در آیین گشایش این 
نمایشگاه گفت: نمایشگاه بین المللی واردات چین اولین نمایشگاه جهان 
با موضوع اصلی »واردات« در سطح کشور است و برگزاری این نمایشگاه 

گامی بزرگ در تاریخ توسعه تجارت بین المللی به شمار می رود.
وی اظهار داشت: برگزاری نمایشگاه بین المللی واردات تصمیم بزرگ 
دولت چین در پیش��برد دور جدید درهای باز با کیفیت بالا بوده و نیز 
اقدامی مهم برای گشودن بازار چین به سراسر جهان به حساب می آید.

او تاکید کرد: این نمایشگاه مواضع پایدار چین برای حمایت از ساز و 
کار تجارت چندجانبه و پیش��برد تجارت آزاد را نمایان ساخته و یکی از 
اقدامات عملی پکن برای س��اخت اقتصاد جهان با درهای باز و حمایت 

از جهانی شدن اقتصاد است.
»شی« از کشورهای مختلف خواست با شجاعت بیشتر به همکاری و 

درهای باز و تحقق توسعه مشترک بپردازند.
او اف��زود: ام��روز اقتص��اد جهان دس��تخوش تغییرات عمیق اس��ت، 
حمایت گرایی و یک جانبه گرایی آش��کار ش��ده، جهانی شدن اقتصاد با 

پیچ و خم های بسیار رو به رو است.
ب��ه گفته وی، چندجانبه گرایی و سیس��تم تج��ارت آزاد مورد هجوم 
ق��رار گرفته، عوام��ل بی ثبات و نامش��خص کماکان زیاد اس��ت، مردم 
باید براس��اس قانون با وضعیت کلی آش��نا شده و در همکاری اطمینان 
کامل داش��ته و در بازکردن درها عزم راسخ تر داشته باشند و مشترکا با 

چالش ها و مخاطرات مقابله کنند.
وی تاکید کرد: جهانی ش��دن اقتصاد گرایش تاریخی بازگشت ناپذیر 
است، درهای باز و همکاری، نیروی محرکه مهم تقویت قدرت اقتصادی 

و تجاری جهانی بوده و خواست واقعی برای احیای اقتصاد جهان و یاری 
به پیشبرد جامعه بشری است.

وی تصریح کرد: در 40 سال گذشته پس از اجرای سیاست اصلاحات 
و درهای باز، چین بر سیاس��ت درهای باز و ساخت و ساز کشور پایبند 
بوده و چرخش تاریخی بزرگ از بس��ته و نیمه بس��ته به باز شدن همه 

جانبه را تحقق بخشیده است.
»شی« ادامه داد: چین ضمن گسترش مداوم درهای باز، هم به توسعه 
داخلی پرداخته هم برای جهان منافع به همراه آورده است برداشتن گام 
چین در پیش��برد درهای باز در س��طح بالاتر، ایجاد اقتصاد باز جهان و 

جامعه بشری با سرنوشت مشترک همچنان ادامه خواهد یافت.
رئی��س جمهوری چین تاکید کرد: چی��ن قاطعانه راهبرد باز با منافع 
مش��ترک و برد - ب��رد را رعایت و همواره ترویج کننده مهم باز ش��دن 
مش��ترک سراسر جهان، منبع نیروی محرکه باثبات رشد اقتصاد جهان، 
بازار بزرگ سرشار از نیروی حیاتی برای دنبال کردن فرصت های تجاری 
کش��ورها و وفادار و فعال در مدیریت و اصلاحات سراس��ر جهان خواهد 

بود. این نمایشگاه به مدت 5 روز دایر است.

مهن��دس حمیدرض��ا عظیمی��ان، مدیرعامل گروه ف��ولاد مبارکه در 
جریان بازدید از شرکت های ورق خودرو و فولاد سفیددشت چهارمحال 
و بختی��اری بر تولی��د ورق رویه نمایان موردنیاز صنعت خودروس��ازی 
کش��ور و راه اندازی هرچه س��ریع تر واحد فولادسازی فولاد سفیددشت 

تأکید کرد.
وی پ��س از بازدید از خطوط تولید ش��رکت ورق خ��ودرو و دیدار با 
مدیران و کارکنان این ش��رکت ضمن قدردانی از عملکرد این ش��رکت 
گف��ت: اینکه در ح��ال حاضر با ت��لاش کارکنان ش��رکت ورق خودرو، 
خودروس��ازان کش��ور به هیچ عنوان نیاز ب��ه واردات ورق های موردنیاز 
بخش داخلی خودرو ندارند یک مزیت و دس��تاورد بزرگ برای کش��ور 

است.
مهن��دس عظیمیان در ادامه به طرح های توس��عه در دس��ت اجرای 
شرکت ورق خودروی چهارمحال و بختیاری اشاره و تصریح کرد: باید با 
اجرای توس��عه های مدنظر در این شرکت که تنها تولیدکننده ورق های 
گالوانی��زه خودرویی در خاورمیانه اس��ت، بخش اعظم��ی از ورق رویه 

نمایان مورداستفاده در صنایع خودروسازی کشور تولید شود.
وی اف��زود: در همین راس��تا بخش قابل توجه��ی از تجهیزات اصلی 
از قبیل دس��تگاه کنترل اتوماتیک لایه پوش��ش روی، دس��تگاه کشش  

ده تن��ی، تجهیز کنترل خودکار کیفیت س��طحی ورق و تجهیزات مهم 
دیگری خریداری و تأمین شده اند. ضمن اینکه در این فرآیند بخشی از 

تجهیزات موردنیاز نیز بومی سازی شده است.
مدیرعام��ل گروه فولاد مبارکه خاطرنش��ان کرد: برنامه های توس��عه 
این ش��رکت ب��ه طور مش��ترک با ش��رکت های ایران خودرو، س��اپکو، 
فولادمبارک��ه، ورق خ��ودروی چهارمحال و بختیاری و ش��رکت طرف 

قرارداد انجام خواهد شد.
تأکی��د مدیرعامل گ��روه فولاد مبارکه بر اتمام هرچه س��ریع تر پروژه 

فولادسازی فولاد سفیددشت
مهن��دس عظیمی��ان، مدیرعامل ف��ولاد مبارکه در جری��ان بازدید از 
ش��رکت فولاد سفیددشت چهارمحال و بختیاری بر اهمیت اتمام هرچه 

سریع تر پروژه فولادسازی این شرکت تأکید کرد.
وی در همی��ن خص��وص با اش��اره ب��ه اینکه عملیات س��اخت واحد 
فولادس��ازی و نصب تجهیزات این ش��رکت بیش از 70درصد پیشرفت 
داش��ته اس��ت، تصریح کرد: مطابق برنامه، پیش بینی شده است که در 
نیمه دوم س��ال آینده با همت کارکن��ان و حمایت های لازم، این بخش 

نیز به بهره برداری برسد.
وی در ادام��ه ضم��ن دیدار ب��ا مدیری��ت و کارکنان ش��رکت فولاد 

سفیددش��ت خاطرنش��ان کرد: به بهره برداری رسیدن واحد فولادسازی 
این ش��رکت گام دیگری در مسیر تحقق هدفگذاری گروه فولاد مبارکه 

در جهت حفظ سهم تولید بیش از 45درصدی فولاد کشور است.
وی ضم��ن قدردان��ی از عملکرد کارکنان این ش��رکت در تولید آهن 
اس��فنجی گفت: با توج��ه به اینکه کارکنان واحد احیای مس��تقیم این 
شرکت تا پایان مهرماه حدود 300 هزار تن آهن اسفنجی تولید کرده اند 
و برنامه س��الانه این واحد نیز تولید 600هزار تن اس��ت، باید شرایطی 
فراهم کرد تا این واحد نیز هرچه سریع تر به ظرفیت اسمی خود دست 

یابد.
مدیرعام��ل گروه ف��ولاد مبارکه در بخش دیگری از س��خنان خود با 
اش��اره به اقدام��ات صورت گرفته برای تأمین آب موردنیاز این ش��رکت 
گفت: باید هرچه س��ریع تر پروژه های احداث تصفیه خانه آب شرکت که 
تاکنون 20درصد پیش��رفت داش��ته و همچنین انتقال پساب بروجن به 
شرکت و تصفیه و بازچرخانی آن در خطوط تولید به بهره برداری برسد.

گفتنی اس��ت در بخش پایانی هر یک از این بازدیدها، طی جلس��ات 
جداگان��ه ای مدیرعام��ل گروه ف��ولاد مبارکه و مدیران این ش��رکت ها 
راهکارهای مربوط به مس��ائل مطرح ش��ده را مورد بررسی و تبادل نظر 

قرار دادند.  

نمایشگاه بین المللی واردات چین با حضور ایران گشایش یافت

تأکید مدیرعامل فولاد مبارکه بر تولید ورق رویه نمایان خودرو و تکمیل فولادسازی سپیددشت 

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
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اخبار

چرا قیمت رسمی خودرو به صورت علنی 
اعلام نمی شود؟

بحث قیمت رس��می خ��ودرو این روزها به تیتر یک بس��یاری از 
رسانه های اقتصادی تبدیل شده و اخبار مربوط به آن در شبکه های 
اجتماعی بیش��ترین واکنش را دریافت می کنند ولی نکته جالب در 
ای��ن بین ادعایی اس��ت که بعض��ی از فعالان ب��ازار دارند و آن هم 
تصمیم گیری قطعی پیرامون قیمت خودرو و عدم اعلان رسمی آن 
اس��ت! در ادامه موضوع مهم بحث عدم اعلام قیمت رسمی خودرو 
را مورد بررس��ی قرار می دهیم. به گزارش چرخان، بازار خودروهای 
داخل��ی در حال حاضر وضعیت خوبی نداش��ته و در یک بلاتکلیفی 
بزرگ به س��ر می برد و در عین حال که بخش عرضه به دلیل عدم 
عرضه خودرو توس��ط خودروس��ازان دچار مش��کل است، در بخش 
تقاضا نیز دچار مش��کل هس��تیم چرا که این بخ��ش نیز به دلایل 
مختلف تمایل به خرید نداش��ته و منتظر تعیین تکلیف نهایی بازار 

خودرو و قیمت رسمی خودرو است!
در حال��ی وضعی��ت ب��ازار خودروه��ای داخلی مورد انتق��اد قرار 
می گی��رد که قریب به اتفاق کارشناس��ان حوزه خودرو معتقدند در 
صورت��ی که نظر خودروس��ازان برای افزایش قیم��ت جدید تامین 
گردد، قطعا عرضه آنها نیز آغاز شده و عرضه گسترده ای را در بازار 
ش��اهد خواهیم بود و به معنای دیگر اینکه س��ایپا و ایران خودرو به 
دلیل به صرفه نبودن فروش خودرو از ارائه محصولات ش��ان سر باز 
می زنند! در حالی که گفته می ش��ود در صورت اعلام قیمت رسمی 
خودرو شاهد کاهش قیمت بازار خواهیم بود و از سوی دیگر عرضه 
خودروس��ازان نیز متعادل خواهد ش��د ولی در کمال تعجب شاهد 
آن هس��تیم که در اعلام رسمی قیمت خودرو تعلل وجود دارد و به 
همین دلیل بازار در رکودی فرو رفته اس��ت که ش��اید تبعات آن را 
در هفته های آتی مشاهده خواهیم کرد و طبیعتا ادامه این وضعیت 

صدمات جبران ناپذیری را به بازار وارد خواهد کرد.
زیان خودروسازان تاثیری بر قیمت ندارد

زیان ده بودن خودروس��ازان تاثیری بر س��هام و سهامداران آن ها 
نخواهد داش��ت، تنها تاثیر این زیان موجب ش��کل گیری مطالبات 
وی��ژه  برای س��هامداران ازجمله اولویت یا امتی��از در بخش فروش 
خودرو اس��ت.  به گ��زارش افکارنیوز، وضعیت اقتصادی کش��ور در 
آستانه سخت تر شدن تحریم های آمریکا علیه ایران، بسیار پیچیده 
ش��ده و تاثیر این ش��رایط بر صنعت خودرو بس��یار بااهمیت است. 
خودروس��ازان به دلیل افزایش تحریم ها با مشکلات بسیاری روبه رو 
ش��ده اند. زیان خودروسازان در این ش��رایط وضعیت را برای آن ها 
پرالتهاب کرده اس��ت. مهندس علی  رجبی ابهری، کارش��ناس امور 
راهب��ردی اقتصاد با بیان اینکه زیان ده بودن خودروس��ازان تاثیری 
بر س��هام و س��هامداران آن ها نخواهد داشت، تنها تاثیر این زیان را 
موجب شکل گیری مطالبات ویژه  برای سهامداران ازجمله اولویت یا 
امتیاز در بخش فروش خودرو عنوان کرد. وی همچنین درخصوص 
تحریم ها اعتق��اد دارد باتوجه به تجربه قبلی ای��ران، متزلزل بودن 
سیاس��ت گذاری آمریکایی ها و ش��رایط اقتصادی و سیاس��ی آن ها، 

چندان نمی توانند به ایران فشار وارد کنند.
 دلایل زیان خودروسازان طی سال های گذشته

این کارش��ناس امور راهبردی اقتصاد بخش��ی از زیان موجود در 
صنعت خودروس��ازی را نوع سیاس��ت گذاری در سیستم های مالی 
عنوان کرد و گفت: به نظر می رس��د اگر صنایع خودروسازی زیان ده 
بودن��د، بخش های وابس��ته خصوص��ی در ابعاد کوچک ت��ر تاکنون 
تعطیل می ش��دند. اگر ش��ما در یک سیس��تم مالی کلی گرا، سود و 
زیان همه کس��ب وکارهای ذی نف��ع را در صورت وضعیت یا گزارش 
س��ود و زیان نگاه کنید، می توانید تحلیلی جامع تر داش��ته باشید. 
رجبی ابه��ری ادام��ه داد: ام��ا اص��ولا ارزش افزوده، ث��روت و جذب 
س��رمایه توس��ط مدیریت خوب و کارآمد ایجاد می ش��ود. وی رشد 
صنایع خودروس��ازی را صرفا در فضای حمایتی دانست که به رغم 
ارزشمند بودن دستاوردهای تکنولوژیک و دانش فنی خودروسازان، 
این دستاوردها نسبت به استحقاق کشور در سطح بین المللی ناچیز 
محسوب می شود. این کارش��ناس امور راهبردی اقتصاد با اشاره به 
میزان پیشرفت صنایع خودروسازی نظامی، حرکت به سمت اقتصاد 
مشارکتی و ارتقای دانش فنی و تکنولوژیک را برای پوشش  نیازهای 

اقشار ثروتمندتر ضروری دانست.
ب��ه گفته وی، اصولا دولت به دلیل تصدیگ��ری در عرصه نظارت، 
جم��ع آوری مالیات و... نباید مالکیت در هیچ نوع س��هام را داش��ته 
باشد، اما در حال حاضر خصوصی سازی به مفهوم ارزش گذاری این 

سهام و واگذاری به بخش خصوصی نیست.
رجبی ابهری ادامه داد: اما از آنجایی که مالکیت ها به طور مستقیم 
از درآمد کش��ور ایجاد شده اس��ت، لذا مالکیت بخش دولتی متعلق 
به عموم ایرانیان اس��ت. بنابراین اتاق  فکر اقتصاد کشور باید به این 
نتیجه برس��د که قرار اس��ت کش��ور در چه صنایعی از کس��ب وکار 
بین الملل��ی ب��زرگ برخوردار باش��د، پس از آن س��هام را به صورت 
غیرقاب��ل نقل وانتق��ال و غیرموروثی به کل ایرانی��ان واگذار کرده و 

سود حاصله را بین آن ها تقسیم کند.
وی که از این موضوع به عنوان نگرشی نو در بحث خصوصی سازی 
و همچنین س��هام عدالت نام می برد، حتی پیشنهاد داد که می توان 
س��ود حاصله را بین دارندگان سهام عدالت تقسیم کرد، البته برای 
تحقق آن می بایس��ت ریاضیدانان و نرم  افزار نویسان، زیرساخت های 

لازم را فراهم کنند.
ای��ن کارش��ناس ام��ور راهب��ردی اقتص��اد اضاف��ه ک��رد: ایجاد 
کس��ب وکارهای بزرگ بین المللی در بخش خودروس��ازی با سهام 
عمومی و مش��ارکت می تواند در شفاف سازی و خلق ارزش افزوده و 

به حداکثر رساندن ثروت راهگشا باشد.
 واکنش سهامداران به وضعیت فعلی خودروسازان

رجبی با بیان اینکه زیان ده بودن خودروس��ازان تاثیر چندانی بر 
سهام ش��ان ندارد، اظهار داش��ت: با به روز ش��دن دارایی ها و دفاتر 
مالی، ارزش آن ها چند برابر ارزش اس��می ثبت ش��ده در دفاترشان 

خواهد بود.
وی ادام��ه داد: به نظ��ر نمی رس��د س��هامداران اصل��ی تمایلی به 
واگذاری سهام ش��ان داشته باش��ند، از آنجایی که هنوز این صنایع 
تحت حمایت دولت هس��تند، بنابراین رفتار سهامداران تا چندسال 
آینده بدون تغییر خواهد بود و ممکن است برای جبران سود سهام، 
مطالباتی را از صنایع خودروس��ازی داش��ته باش��ند. این مطالبات 
می تواند اولویت یا امتیاز در فروش خودروها یا هر چیز دیگر مرتبط 

با خودروسازان باشد.

مشاور انجمن خودروس��ازان ایران گفت تعیین قیمت های نادرست 
و غیرواقعی از س��وی ش��ورای رقابت باعث ش��ده که تولی��د قطعه و 
خودرو با زیان همراه باش��د و در صورت ادامه این روند با ورشکستگی 

قطعه سازان، تولید خودرو نیز متوقف خواهد شد.
داوود میرخانی رش��تی در گفت وگو با ایس��نا، اظهار کرد: بزرگ ترین 
مش��کل خودروس��ازان، تولید توام با زیان هنگفت است. قیمت گذاری 
تحمیل��ی و غیرواقعی که چند س��الی اس��ت توس��ط ش��ورای رقابت 
صورت می گیرد، بس��یار زیان بخش بوده و باعث شده دو شرکت بزرگ 
خودروسازی در شش ماهه اول سال جاری 5هزار میلیارد تومان زیان 
کنند، لذا به نظر می رس��د اولین قدم وزیر جدید صمت این باش��د که 

جلوی تداوم این ضرر و زیان ها گرفته شود.
وی ادامه داد: باید به طور کلی قیمت گذاری  دس��توری و س��رکوب 
قیمت ها متوقف ش��ود و خودروس��ازان بتوانند در حاشیه بازار فروش 
خود را انجام دهند و چنانچه قیمت  حاشیه بازار بالاتر از قیمت واقعی 
بود، مابه التفاوت آن به خزانه دولت پرداخت ش��ود. در دو ماه گذشته 
س��ازمان حمایت مصرف کنندگان و تولیدکنندگان مس��ئول بررس��ی 
قیم��ت تمام ش��ده انواع خودروها ب��ود که این کار به اتمام رس��یده و 

قیمت ها را به ستاد تنظیم بازار جهت تصویب نهایی، ابلاغ کرده اند.
 میرخانی رش��تی اظهار کرد: حق بر این بود که وزیر س��ابق صنعت، 
معدن و تجارت که خود شروع کننده این پروژه بوده و پیشرفت کارها 
را پیگیری می کرد، کار را تمام کرده و در آخرین روزهای فعالیت خود، 
مصوبه س��تاد تنظیم بازار را امضا و ابلاغ می کرد تا این امر بسیار مهم 
به تعویق نمی افتاد اما متاسفانه قدم آخر را برنداشتند و آن  را برعهده 
وزی��ر بعدی گذاش��ت. وزیر جدی��د هم که طی یک م��اه اخیر درگیر 
مس��ائل مرب��وط به رای اعتماد مجلس و غیره ب��ود. وی به علت تعدد 
و پیچیدگی مش��کلات فراروی بخش صنعت و تج��ارت و . . . ، آنقدر 
مس��ائل داشته است که هنوز موقعیتی برای ابلاغ مصوبه ستاد تنظیم 

بازار پیش نیامده است.
 وی با اش��اره به س��خنان وزیر جدید صمت در حاشیه جلسه اخیر 
هیات دولت مبنی بر اتخاذ سیاس��ت تثبیت قیمت ها، اظهار کرد: اگر 
قرار باش��د قیمت ها تثبیت ش��ده و ش��رکت ها کماکان متحمل ضرر 
و زیان باش��ند، مش��کلات بس��یار زیادی به وجود خواهد آمد چرا که 
قطعه سازان قادر به تولید قطعات مورد نیاز خودروسازان نخواهند بود 
و تولید خودرو کلا متوقف می ش��ود. با تج��ارب قبلی »رضا رحمانی« 

از جمله دو س��ال تجربه کار مستقیم در وزارت صمت، ایشان مطلعند 
ک��ه تمام مواد اولیه مورد نیاز قطعه س��ازان اع��م از داخلی یا وارداتی، 
در یک س��ال و نیم گذشته عموما بیش از  100درصد افزایش قیمت 
داش��ته اند لذا قطعه س��از نمی تواند با قیمت های س��رکوب شده قبلی، 

قطعه تولید کند.
مشاور انجمن خودروسازان ایران تصریح کرد: اگر شرایط همین گونه 
پیش برود و گشایش��ی صورت نگیرد، قطعه سازان یکی پس از دیگری 
متوقف ش��ده و به تعطیلی کش��انده می ش��وند، بنابراین چنانچه وزیر 
جدید صنعت، معدن و تجارت هرچه س��ریع تر فکری برای حل مشکل 
قیمت گ��ذاری دس��توری و غیرواقعی خ��ودرو نکند، خودروس��ازان و 
شرکت های قطعه سازی رو به ورشکستگی می روند که اثرات بسیار بد 

اجتماعی در پی خواهد داشت.
ب��ه گزارش ایس��نا، چندی پیش رض��ا رحمانی در جریان بررس��ی 
صلاحی��ت وزرای صنع��ت، معدن و تج��ارت، راه و شهرس��ازی، امور 
اقتص��ادی و دارایی و تعاون، کار و رفاه اجتماعی، با کس��ب 203 رای 
موافق از مجموع 265 رای نمایندگان مجلس شورای اسلامی به عنوان 

وزیر جدید وزارت صنعت، معدن و تجارت )صمت( انتخاب شد.

مطالبات اصناف، تجار، تولیدکنندگان و کارشناسان از وزیر جدید صمت

احتمال توقف تولید خودرو به دلیل ورشکستگی قطعه سازان

نمایندگان مجلس شورای اسلامی گزارش کمیسیون صنایع و معادن 
در م��ورد موضوع توقف ثبت سفارش��ات خودرو و افزایش تعرفه واردات 

خودرو را به قوه قضاییه ارجاع دادند.
به گزارش ایرنا، ولی ملکی س��خنگوی کمیسیون صنایع و معادن در 
جلس��ه علنی روز دوش��نبه مجلس گزارش این کمیس��یون درخصوص 
موضوع توقف ثبت سفارش��ات خودرو و افزایش تعرفه واردات خودرو را 
قرائت کرد و نمایندگان مجلس نهایتا با 157 رای موافق، 7 رای مخاف 

و 9 رای ممتنع از 211 نماینده حاضر به قوه قضاییه ارجاع دادند.
در این گزارش آمده اس��ت: به دنبال اتفاقات و س��یر حوادثی که در 
موضوع واردات خودرو، ثبت سفارشات و اعمال تعرفه های جدید از دی 
1395 تا دی ماه 1396 به وقوع پیوست و تأثیرات شگرفی هم در بازار 
خودرو )قیمت خودروهای خارجی و داخلی( و نیز در بازار ارز گذاش��ته 
و بی انضباطی و تخلفات گس��ترده ای را به دنبال داشت، تقاضای بررسی 
موضوع براس��اس ماده 236 آیین نامه داخلی مجلس ش��ورای اس��لامی 
hcs,dجمع��ی از نمایندگان و کمیس��یون های »صنایع و معادن« ویژه 
حمایت از تولید ملی و اصل 44 به تصویب هیات  رئیسه مجلس رسیده 

و جهت رسیدگی مشترک به این دو کمیسیون ارجاع شد.
در این گزارش آمده اس��ت: در بررس��ی های انجام شده مشخص شد 
ک��ه حداقل تعداد 6 هزار و 481دس��تگاه خ��ودروی خارجی به اذعان 
وزارت صنع��ت، معدن و تجارت از تاریخ 24تیر 96 لغایت 9 دی س��ال 
گذش��ته در زم��ان توقف ثبت س��فارش به روش ه��ای غیرقانونی ثبت 
س��فارش ش��ده اند که لازم است پیگیری جدی توس��ط وزارت صنعت، 
مع��دن و تجارت، س��ازمان حمایت مصرف کنن��دگان و تولیدکنندگان، 
وزارت اطلاعات، س��ازمان تعزیرات حکومت��ی و گمرک به عمل آمده و 
ضمن معرفی متخلفین به دس��تگاه قضایی، افکار عمومی در جریان این 
پیگیری و اعاده س��ودهای نامشروع و غیرقانونی برخی افراد قرار گیرند 
و مقصرین در هر دس��تگاهی معرفی و ب��ا پایمال کنندگان حقوق ملت، 
برخورد لازم به استناد ماده )1( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و ماده 
)13( قانون مبارزه با جرائ��م رایانه ای و ماده )543( کتاب پنجم قانون 

مجازات اسلامی )تعزیرات و مجازات های بازدارنده( صورت پذیرد، چون 
موارد مذکور، از مصادیق تخلف در قوانین فوق الذکر است.

در بخش دیگری از این گزارش تاکید شده است: وجود ایرادات در سامانه 
مهم ثبت س��فارش و عدم کنترل صحیح این سامانه و اعلام عدم اطلاع از 
سوی وزارت صنعت، معدن و تجارت پذیرفته نیست و نیز با توجه به نحوه 
صدور دس��تورالعمل های مکرر ضروری اس��ت برای ایجاد ثبات در بازار و 
جلوگیری از هرگونه ش��ائبه، وزارت صنعت، معدن و تجارت در اسرع وقت 
نس��بت به بالابردن ضریب ایمنی سامانه ثبت سفارش و شناسایی عوامل 
پش��ت پرده واردشوندگان به س��امانه اقدام جدی نماید و تا تعیین تکلیف 
رس��یدگی قانون در بند الف، از شماره گذاری این خودروها، نقل و انتقال و 

ثبت در دفاتر رسمی خودداری کند.
براس��اس این گزارش، عدم امکان اجازه ثبت س��فارش از اس��فندماه 
1396 تاکن��ون، تصوی��ب طرح افزای��ش اخذ مالی��ات از واردکنندگان 
براساس مصوبه مجلس، سوء استفاده از آشفتگی بازار توسط کسانی  که 
خودروی خارجی در حد انبوه وارد کرده بودند و نیز افرادی که قریب به 
17 هزار دستگاه خودرو در گمرک دپو کرده بودند، موجب التهاب بازار 
و افزایش قیمت خودروهای وارداتی و به تبع آن موجب افزایش قیمت 
خودروهای��ی که به ص��ورت C.K.D و S.K.D )قطعات و مجموعه های 

منفصله( وارد و در ایران مونتاژ می شوند، گردیده است. 
در بخ��ش دیگ��ری از این گزارش آمده اس��ت: بنابراین ضرورت دارد 
واردات خودرو فقط از طریق نمایندگان رسمی و اشخاصی  که زیرساخت 
لازم برای ارائه خدمات پس از فروش را دارند، انجام ش��ود. همچنین با 
توجه به فش��ار تحریم های آمریکا بر صنعت خودروی کش��ور پیشنهاد 
می ش��ود طرح س��اماندهی بازار خودرو پس از طی دوره مسکوتی شش 
ماهه، با رویکرد حمایت از تولید ملی و کاهش فش��ارهای بین المللی بر 

صنعت خودرو به صورت کاملًا کارشناسی بازنگری شود.
این کمیسیون در گزارش خود یادآور شد: لازم است با توجه به تنوع 
خودروهای هیبریدی براس��اس نوع س��وخت در چند گروه و نیز حجم 
ان��دک نیم درصدی خودروهای هیبری��دی از کل خودروهای وارداتی و 

در نتیجه تأثیر اندک آنه��ا در کاهش آلایندگی، موضوع افزایش تعرفه 
واردات خودروهای هیبریدی در شرایط ارزی فعلی مورد بررسی مجدد 

و کارشناسانه قرار گیرد.
در بخ��ش دیگری از این گزارش تصریح ش��ده اس��ت: به هم خوردن 
تع��ادل در واردات خودرو ضمن تحمیل هزینه زی��اد برای خریداران و 
ت��ورم در بازار خودرو، جریان اس��قاط و از رده خارج کردن خودروهای 
فرس��وده را با چالش جدی مواجه س��اخته است به طوری که در حدود 
200 مرکز اس��قاط خودرو با 6000 پرس��نل اینک با 10درصد ظرفیت 
فعالیت دارند و اغلب موج��ب بیکاری کارگران و عدم پرداخت چندین 
ماه��ه حق��وق و مزایای آنها ش��ده و همچنین با توقف مراکز اس��قاط، 
آلودگی هوای کلانشهرها بیش از پیش خطرآفرین خواهد بود، لذا لازم 
است در اسرع وقت نسبت به اجرایی کردن برنامه اسقاط خودرو و فعال 
کردن مراکز اسقاطی اقدام لازم به عمل آید. در این راستا خودروسازان 

داخلی نیز همکاری لازم را به عمل آورند.
کمیس��یون صنای��ع و مع��ادن در گ��زارش خ��ود پیش��نهاد ک��رد: 
وزارتخانه های صنعت، معدن و تجارت و کش��ور نیز نس��بت به اجرایی 
ک��ردن مفاد تبص��ره 2 ماده 8 قانون هوای پاک اق��دام کنند، لذا توقف 
یا اخلال در روند اس��قاط و از رده خارج کردن خودروهای فرس��وده و 
ابطال مصوبات هیات وزیران توسط وزارت صمت از مصادیق بارز تخلف 
و اس��تنکاف از اجرای قانون محس��وب می گردد و ع��دم اجرای تکالیف 
قانونی مذکور، مصداق تخلف��ات در ماده 236 آیین نامه داخلی مجلس 

شورای اسلامی است.
در ای��ن گزارش کمیس��یون صنایع و معادن یادآور ش��د: در آخرین 
روزهای تهیه این گزارش، بخشنامه جدید دولت مبنی بر توقف واردات 
خودروهای خارجی به منظور س��اماندهی بازار ارز، صادر شد که مجال 
پرداخت��ن آن در این گزارش نیس��ت و تاثی��رات آن در گزارش دیگری 
بررس��ی خواهد شد و نیز طبق دس��تور ریاست جمهوری، وزیر صنعت، 
معدن و تجارت مسئول رسیدگی به این تخلفات و معرفی متخلفین به 

قوه قضاییه شده است.

با رای نمایندگان

گزارش کمیسیون صنایع در مورد توقف ثبت سفارشات خودرو به قوه قضاییه رفت

7خــــودرو www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
سه شنبه
15 آبان 1397

شماره 1195



کسب و کارامـروز8

چهارمین همایش و فن بازار ملی سلامت 20 و 21آبان ماه در دانشگاه 
علوم پزش��کی تهران برگزار میش��ود و به شش ایده برگزیده گرنت)وام 
بلاعوض( کس��ب  و کار اعطا می ش��ود. به گزارش مهر، دکتر محمدرضا 

منظ��م مدی��ر توس��عه فن��اوری و ارتباط با 
صنعت دانشگاه علوم پزشکی تهران با اشاره 
ب��ه برگ��زاری چهارمین همای��ش و فن بازار 
ملی س��لامت گفت: فن بازار ملی سلامت با 
رویکرد ایجاد شبکه و برقراری ارتباط میان 
عرضه کنندگان فناوری های نوین حوزه علوم 
پزشکی و بهره برداران این خدمات تخصصی 
در دانشگاه ها و مراکز تحقیقاتی و درمانی با 
شعار »دانش��گاه فناور، محور تولید داخل« 
برگ��زار می ش��ود. وی درخص��وص حرکت 
دانش��گاه عل��وم پزش��کی تهران به س��مت 
دانش��گاه نسل س��وم گفت: بهترین کسانی 
ک��ه می توانن��د در مورد رونده��ای نوظهور 

فناوری ها، نقل  و انتقال دانش و آثار فناوری های نوین، برای جوامع نظر 
بدهند دانش��جویان و دانشگاهیان هستند. دانشگاه علوم پزشکی تهران 
نیز از پیش��تازان ترجمان دان��ش و انتقال فناوری خصوصاً فناوری های 

نوین در عرصه س��لامت و پزشکی است.  مدیر توسعه فناوری و ارتباط 
با صنعت دانش��گاه علوم پزش��کی تهران با اش��اره به تسهیلات حضور 
اس��اتید دانش��گاه در بحث فناوری و راه اندازی شرکت های دانش بنیان 
گفت: دانش��گاه برای حمایت از طرح های 
فناوران��ه و چالش هایی که ب��رای حرکت 
به سوی پایان نامه های محصول محور وجود 
دارد اهتمام ویژه داش��ته است.  وی افزود: 
دانش��گاه علوم پزش��کی تهران در راستای 
تحقق اهداف دانش��گاه کارآفرین )دانشگاه 
نس��ل س��وم( اولویت های خود را معطوف 
به حمای��ت از پایان نامه های محصول محور 
و برگزاری دوره های پس��ادکترای صنعتی 
با ه��دف تربیت نیروی انس��انی متخصص 
و مول��د در ح��وزه فن��اوری س��لامت ب��ا 
رویک��رد ارتق��ای کیفیت تولی��دات، انجام 
پژوهش ه��ای کارب��ردی در محیط واقعی 
کرده است. منظم در زمینه ایجاد و بومی سازی فناوری های مختلف در 
دانشگاه علوم پزشکی تهران گفت: یکی از مهم ترین حلقه های مفقوده 

ارتباط دانشگاه با صنعت، دفاتر انتقال فناوری است. 

از سوی پارک علم  و فناوری دانشگاه تهران استارتاپ ویکند جشنواره 
اندیشمندان و دانشمندان جوان با هدف تبدیل ایده به کسب وکار برگزار 
می ش��ود. به گزارش ایسنا، اولین استارتاپ ویکند جشنواره اندیشمندان 

و دانش��مندان جوان در پارک علم و فناوری 
دانشگاه تهران از 30 آبان تا 2 آذرماه امسال 
برگزار خواهد ش��د. هدف این رویداد تبدیل 
ای��ده ب��ه کس��ب و کار از طریق مش��اوره و 
مربیگری ب��وده و مخاطبان آن صاحبان ایده 
در حوزه علوم پایه جش��نواره اندیشمندان و 
دانشمندان جوان اس��ت. در این رویداد پس 
از امکان س��نجی علمی ایده های ثبت شده در 
مرحله اول، 50 ایده برای حضور در استارتاپ 
ویکند انتخاب خواهند ش��د و در مرحله بعد 
از متخصصان برنامه نویسی، طراحان گرافیک 
و س��ایت، فارغ التحصیلان رش��ته های کسب 
و کار، مدیری��ت و تمام کس��انی که با بازار و 

مقدمات ایجاد یک کس��ب و کار آشنایی دارند، دعوت می شود تا با این 
50 نفر تیم تش��کیل دهند تا بر روی تکمیل ایده کار کنند.  براس��اس 
برنامه ریزی های انجام ش��ده ثبت نام کنندگان در استارتاپ ویکند ایده ای 

را ارائه نخواهند کرد و تنها برای همکاری و تشکیل تیم ثبت نام خواهند 
ک��رد، ضمن آنکه تمامی 50 نفر منتخب بخش علمی که در اس��تارتاپ 
ویکند حضور دارند، ایده خود را در 5 دقیقه ارائه می کنند. در نهایت 10 
ای��ده برای ایجاد 10 تیم و آغاز اس��تارتاپ 
ویکند انتخاب خواهد ش��د. برای تیم هایی 
که در این اس��تارتاپ ویکند موفق به کسب 
رتبه های اول تا ششم شوند، علاوه بر جایزه 
نقدی و ویژه، مبلغ 25 میلیون تومان اعتبار 
حمایتی از س��وی بنیاد نیکوکاری جمیلی 
ب��ه منظ��ور تولید نمون��ه محص��ول برای 
تیم های منتخب در نظر گرفته ش��ده است. 
اس��تقرار تیم ها در فضای اس��تارتاپی پارک 
علم و فناوری دانش��گاه تهران و استفاده از 
خدمات زیرساختی، آموزش و مشاوره های 
متخصصان پارک علم و فناوری برای تولید 
محصول و تشکیل شرکت و امکان استقرار 
ش��رکت در مرکز رش��د پارک علم و فناوری دانش��گاه تهران در صورت 
کس��ب حدنصاب نمرات ارزیابی از دیگر تسهیلاتی است که به تیم های 

برتر این رویداد کارآفرینی اعطا خواهد شد.

برگزاری رویداد کارآفرینی ویژه اندیشمندان و دانشمندان جوانایده های برتر فن بازار ملی سلامت وام بلاعوض کسب  و کار می گیرند

اس��تارتاپ SingularityNET که روبات انس��ان نمای سوفیا را 
س��اخته بود حال دنبال اس��تخدام و پرورش مهندس��ان زن است و 

فرصت های خوبی در اختیار آن ها قرار می دهد.
 افزایش میزان مشارکت، تنها مربوط به زنان یا سایر گروه های کمتر 
دیده شده نیس��ت. مشارکت مسئله ای است که نه تنها در کسب وکار 
 SingularityNET .بلک��ه در تمامی مراحل زندگی اهمی��ت دارد
اس��تارتاپی که روبات انس��ان نمای سوفیا را س��اخته بود. این روبات 
در عربس��تان سعودی حقوق ش��هروندی دریافت کرد، حالا پا پیش 

گذاشته و قصد دارد قوانین بازی را تغییر دهد.
در این اس��تارتاپ مردان و زنانی اس��تخدام می ش��وند که استعداد 
کاف��ی برای کامل کردن پروژه ای را با اس��تفاده از م��واد اولیه دارند. 
ایب��ی بنال��ی، مدیر بازاریاب��ی و مدی��ر محافظت از داده  اس��تارتاپ 
SingularityNET اس��ت ک��ه تیم��ی از تولیدکنن��دگان محتوا، 
بازاریاب��ان و توس��عه دهندگان را مدیری��ت می کند. ای��ن افراد قصد 
دارند دسترس��ی به هوش مصنوعی را از حالت متمرکز خارج کرده و 

همه گیر کنند. بنالی می گوید:
ما نمی توانیم اس��تعدادها و توانایی زن��ان را نادیده بگیریم و برای 

استخدام آن ها با یکدیگر رقابت می کنیم.
اگرچ��ه تعداد زنان در حوزه  رهبری مش��اغل مربوط به تکنولوژی 
پایین اس��ت اما تکنولوژی ه��ای جدیدی مانن��د بلاک چین و هوش 
مصنوعی این پتانس��یل را دارند که تغییراتی در نسبت حضور مردان 
ب��ه زنان ایجاد کنند. در حال حاضر مردان 30درصد بیش��تر از زنان 
در تمام صنایع و در س��مت های مدیریتی حضور دارند و حتی تعداد 

آن ها در شرکت های بزرگ کمتر است.
تکنولوژی هوش مصنوعی نوعی تبعیض میان انس��ان ها قائل شده 
و باعث می ش��ود زنان حض��ور کمرنگ تری در پس��ت های مدیریتی 
این حوزه داش��ته باش��ند. اما فرهنگ س��ازمانی ش��رکت هایی مانند 
SingularityNET با وجود اینکه توس��ط س��ه مرد سفیدپوس��ت 
بنیان گذاری ش��ده و تی��م مدیریتی آن نیز مرد هس��تند، اما تلاش 

می کند زنان بیشتری را استخدام کند.
بنال��ی خ��ودش نیز نس��ل دوم مهاج��ران مراکش اس��ت و بعد از 
ارسال درخواست برای شرکت SingularityNET بلافاصله پست 

مدیریتی گرفته است. او می گوید:
برای گرفتن این شغل نیازی به همکاری طولانی مدت نبود، آن ها 

استعداد من را درک کردند و این شانس را به من دادند.
او در پاس��خ به این سوال که با وجود مرد بودن تمام اعضای هیات 
مدیره احس��اس راحتی دارند، گفت در این ش��رکت سلس��له مراتب 
اهمی��ت چن��دان زیادی ندارد. ه��ر کارمندی می توان��د ایده خود را 
به مدیری��ت اعلام کند. مدیران در مورد ه��ر تصمیم نظر دیگران را 

می پرسند و همه پتانسیل تبدیل شدن به یک رهبر را دارند.
استخدام نوجوانان

ه��درا یوس��ف، یکی دیگ��ر از کارمن��دان زن تیم تکنول��وژی این 
اس��تارتاپ اس��ت که روی پروژه ه��ای مربوط به ه��وش مصنوعی و 
سلامت و از سن 19س��الگی کار می کند. تمام کارمندانی که در این 
بخش کار می کنند معتقدند هرگز برای جنسیت ش��ان مورد تبعیض 

قرار نگرفته اند و صدای شان همیشه شنیده شده است.

دس��ی یکی دیگر از زنان جوانی که از 14 سالگی کدنویسی را آغاز 
کرده و اکنون در این اس��تارتاپ مشغول به کار شده و با درآمدی که 
دارد، از خانواده اش حمایت می کند. مدیریت تیم، نوش��تن پروپوزال، 
حس��اب و کتاب بودجه و توسعه  چند اپلیکیشن وب موبایل از دیگر 

وظایف دسی است. او می گوید:
من همچنی��ن برای س��رمایه گذاران صحبت می کنم و بیش��تر از 
اینکه کارمند ش��رکت باش��م، شریک آن ها هس��تم. مدیر ارشد تیم 
ب��ه تصمیم گیری های من اعتم��اد دارد؛ زیرا ثابت ک��رده ام که قابل 
اطمینان هستم. من همچنین مأموریت دیگری از جمله تشویق سایر 

زنان برای رسیدن به مقام ها مدیریتی دارم.
به گفته  دس��ی یکی از بزرگ ترین مش��کلات در دنیای تکنولوژی 
مخصوص��ا برای یک دختر این اس��ت که 9س��ال پی��ش و زمانی که 
کدنویس��ی را به تازگی آغاز کرده بود، شخصی برای آموزش او وجود 
نداشت. البته در مدرسه رفتار تبعیض آمیزی با او نداشتند و او با الگو 
گرفتن از افراد موفق س��عی کرد شبیه به آن ها باشد. او در پروژه های 
آموزشی نیز مشارکت دارد. دس��ی از اینکه می تواند تغییرات بزرگی 
ایجاد کند و موفقیت شاگردانش را شاهد باشد بسیار خشنود است.

 SingularityNET هدرا معتقد اس��ت تیم مدیریتی و رهب��ری
بس��یار دوستانه اس��ت و از ایده و نظرات کارمندان استقبال می کند. 
درنتیجه کار کردن برای این شرکت را مانند کار کردن برای شرکت 
خود می داند. اگرچه او دوست دارد زنان بیشتری را در تیم مدیریتی 
شرکت ببیند اما تیم مدیریتی فعلی نیز اختلالی در پیشرفت او ایجاد 
نکرده اس��ت. او طی سه س��ال از برنامه نویس مبتدی به برنامه نویس 
پیشرفته تبدیل شده و موقعیت های شغلی مختلفی از جمله مهندسی 

نرم افزار و مدیریت پروژه را در این شرکت تجربه کرده است.
کمبود الگوی مناسب برای زنان

هدرا مس��لمانی اس��ت که در اتیوپی و در کنار س��ایر مردم با دین 
مس��یحیت بزرگ شده و از این نظر مش��کلی ندارد. به گفته  خودش 
او پنج بار در روز نماز می خواند که دو مرتبه آن با س��اعات کاری اش 
تداخل دارد و از زمان ناهار و استراحت، برای عبادت استفاده می کند. 
او برای نماز خواندن به جای آرامی احتیاج دارد که شرکت این مکان 

را در اختیار او قرار داده است. او می گوید:
هر زمان وقت مناسبی داشته باشم در مورد اسلام صحبت می کنم 
و بهترین دانش��ی ک��ه دارم را در اختی��ار دیگران ق��رار می دهم. ما 
بحث ه��ای بازی در م��ورد مذهب داریم و همین باعث ش��ده ارتباط 

بهتری داشته باشیم و نزدیک به یکدیگر کار کنیم.
بنالی مأموریت ش��رکت را خارج کردن ه��وش مصنوعی از حالت 
متمرک��ز می دان��د. او می خواهد مردم را در آین��ده   آن از جمله نحوه 
اس��تفاده از داده ها ش��ریک کند. درنهایت بنالی معتقد اس��ت چنین 
مأموریت��ی هیچ ه��دف واضح و مش��خصی ندارد بلک��ه یک حرکت 
دائمی و همیش��گی رو به جلو است که تعداد افراد زیادی باید در آن 

مشارکت داشته باشند. او می گوید:
هیچ الگویی برای این موقعیت وجود ندارد و باید بفهمیم زمانی که 

الگویی نداریم یعنی خودمان الگو هستیم.
FASTCOMPANY/zoomit: منبع

سـر تیموتی جان برنرز-لی معروف به تیم برنرز-لی مردی اسـت که شبکه وب جهان گستر را ساخته 
و به پدر اینترنت معروف شـده اسـت. اخیراً او مدعی شـده که فیس بوک و گوگل بیش از حد قدرتمند 

شده اند و باید به شرکت های بسیار کوچکتر تقسیم شوند.
به گزارش دیجیاتو، این دانشمند بریتانیایی علوم کامپیوتر از وضعیت کنونی اینترنت و عدم حفاظت 
از حریم خصوصی یا دیتای شـخصی کاربران ناامید شده است. وی همچنین معتقد است که شبکه های 

اجتماعی به جایی برای انتشار شایعات و نفرت پراکنی تبدیل شده است.
او باور دارد که کمپانی های سیلیکون ولی نظیر فیس بوک و گوگل بیش از حد قدرتمند شده اند و اگر 
چالش یا تغییری در میزان نفوذ آنها در زندگی مردم و جهان ایجاد نشـود باید سـریعاً به شـرکت های 

کوچک تر تقسیم شوند.
انقلاب دیجیتالی صورت گرفته در آمریکا موجب شـده که از سـال 1990 به بعد چندین ابرشرکت در 
حوزه  تکنولوژی پدیدار شـوند. اکنون این چند شـرکت اگر پشـتوانه مالی و فرهنگی خود را کنار هم 

بگذارند از بعضی کشورهای مستقل قدرت بیشتری دارند.
او باور دارد که اگر یک کمپانی حوزه ای را به طور کامل در اختیار بگیرد، دیگر هیچ شرکت جایگزینی 

قادر نخواهد بود که تعادل لازم را در آن بازار ایجاد کرده و از انحصار جلوگیری کند.
او باور دارد که باید در این زمینه با احتیاط عمل کرد چرا که سـرعت پیشـرفت نوآوری و خلاقیت در 

بخش فناوری ممکن است بسیاری از کمپانی های این حوزه را با مشکل مواجه کرده و نابود کند.
اینکه شـرکت های کوچکی پدیدار شوند و برای کمپانی  های بزرگ مشکل ایجاد کنند، اتفاق مطلوبی 
نیسـت بلکه باید تغییری اساسی در بازار ایجاد شـود و توجه کاربران به دیگر گزینه های موجود جلب 

شود.
اکنون اپل، مایکروسافت، آمازون، گوگل و فیس بوک جمعاً ارزش بازاری معادل 3.7 میلیارد دلار دارند 
که این رقم با نرخ تولید ناخالص داخلی کشـور آلمان برابر است. باید توجه داشت که آلمان یک کشور 

صنعتی است و از بازار اقتصادی پررونقی بهره می برد.
 

زنان آفریقایی که روند تبعیض آمیز دنیای تکنولوژی را 
تغییر می دهند

پدر اینترنت:
فیس بوک و گوگل بیش از حد 

قدرتمند شده اند و باید تقسیم شوند دریچــه

ش��رکت ConsenSys ک��ه در زمینه  فن��اوری بلاک چی��ن فعالیت دارد، 
 Planetary Resources اس��تارتاپ رویایی استخراج و حفر معادن فضایی
را خری��داری کرد. به گزارش زومیت، یک ش��رکت فعال در حوزه  بلاک چین 
اس��تارتاپ Planetary Resources که در صنعت فضایی پیش��رو اس��ت 
را تصاح��ب کرد. ش��رکتConsenSys واقع در بروکلی��ن نیویورک که در 
حوزه های مختلفی فعالیت دارد، در اطلاعیه ای از به اختیار درآوردن ش��رکت 

استخراج معادن فضایی Planetary Resources خبر داد.
فعلًا مشخص نیست که این دو شرکت چه نوع همکاری می توانند با یکدیگر 
داشته باش��ند، ولی جو لوبین، بنیانگذارConsenSys، از این اقدام به عنوان 

»غیرمتمرکزسازی فعالیت های فضایی« یاد کرده  است.

ConsenSys، استارتاپ مشهور 
حفر معادن فضایی را تصاحب کرد

سه شنبه
15 آبان 1397

شماره 1195
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دبیر س��تاد توسعه زیست فناوری معاونت علمی، گفت باید از ظرفیت 
نخبگان دانش��گاهی برای ثروت زایی محصولات زیست فناوری استفاده 
ک��رد.  به گ��زارش مرک��ز ارتباطات و اطلاع رس��انی معاون��ت علمی و 

فناوری ریاس��ت جمه��وری، مصطفی قانعی 
در بازدید از یکی از ش��رکت های دانش بنیان 
ح��وزه تحقیقات و تولید م��واد بیولوژیک، با 
بی��ان اینک��ه اس��تفاده از ظرفی��ت نخبگان 
دانش��گاهی در حوزه زیست فناوری ضروری 
اس��ت، بیان کرد: ستاد توسعه زیست فناوری 
موظ��ف اس��ت پاس��خگوی بخ��ش اقتصاد 
دانش بنیان باش��د و برای ای��ن امر اعتباراتی 
در نظ��ر گرفته اس��ت. وی اف��زود: مباحث 
اقتصاد دانش بنیان در حوزه زیس��ت فناوری 
را ستاد مش��خص می کند، برای این کار در 
ابت��دا اولویت ها مش��خص می ش��وند و با در 
نظ��ر گرفت��ن اولویت ها، کار پی��ش می رود. 

به گفته قانعی، س��تاد موظف اس��ت هر ش��ش ماه، میزان فروش و نیز 
صادرات محصولات در حوزه زیس��ت فناوری، همچنین س��هم شرکت ها 
از ب��ازار را گ��زارش بدهد. وی در ادامه تصریح ک��رد: در حقیقت، یکی 

از اهدافی که برای س��تاد مصوب ش��ده، به دس��ت آوردن 3درصد بازار 
توس��ط محصولات زیست فناوری است. دبیر ستاد توسعه زیست فناوری 
همچنین عنوان کرد: فرق ستاد توسعه زیست فناوری معاونت علمی با 
وزارت علوم، تحقیقات و فناوری این است 
که ستاد توسعه زیست فناوری، فقط توسعه 
زیس��ت فناوری را ب��ا هدف تحق��ق اقتصاد 
دانش بنی��ان در معاونت علم��ی و فناوری 
ریاست جمهوری پیگیری می کند.وی ادامه 
داد: بنابراین مباح��ث مربوط به تحقیقات 
پایه و س��ایر موارد، متولیان خود را دارد و 
موضوع ستاد توسعه زیست فناوری نیست. 
ب��ه عنوان مثال این ک��ه یک جلبک بتواند 
به عنوان خوراک مورد استفاده قرار بگیرد، 
در حوزه زیس��ت فناوری قرار دارد و توسعه 
آن، موضوع فعالیت س��تاد است.  قانعی در 
بخش دیگری از س��خنان خود، اظهار کرد: 
به طور کلی، توس��عه موضوعات حوزه زیس��ت فناوری را ستاد حمایت 
می کند، اما صنعتی ش��دن این موضوعات، بر عهده نهادهایی اس��ت که 

وام ها و تسهیلاتی را برای توسعه صنعتی اختصاص می دهند.

معاون توس��عه مدیریت و جذب س��رمایه معاون��ت علمی و فناوری 
رئیس جمهور در مراسم رونمایی از پنج ایده اپلیکیشن ساز تاکید کرد: 
بس��یاری از ایده پردازان و فعالان حوزه دانش بنیان به یقین رسیده اند 

که بایس��تی با اس��تفاده از اس��تارتاپ ها و 
 شتاب دهنده ها به سمت اقتصاد پویا رفت.

به گزارش ایرنا از س��تاد توس��عه فناوری 
اطلاعات، ارتباطات و فضای مجازی معاونت 
علمی و فناوری ریاس��ت جمه��وری، دکتر 
علیرض��ا دلیری در آیی��ن معرفی ایده های 
برت��ر نرم اف��زاری در س��الن همایش ه��ای 
برج میلاد، در س��خنانی اظه��ار کرد: امروز 
بس��یاری از ایده پ��ردازان و فع��الان حوزه 
دانش بنیان به یقین رسیده اند که بایستی با 
اس��تفاده از شتاب دهنده ها به سمت اقتصاد 
پویا رفت و روش های س��نتی دیگر پاسخگو 
نیست. وی افزود: سرمایه گذاران، بانک ها و 

بنگاه های مختلف تخصصی دریافته اند که حرکت جوانان و پویایی آنها 
در امر استارتاپ ها بسیار اثرگذار و مهم است.

معاون توس��عه مدیریت و جذب س��رمایه معاون��ت علمی و فناوری 

ریاس��ت جمهوری در ادامه، نقش اس��تارتاپ ها و شتاب دهنده ها را در 
خروج از اقتصاد سنتی و اشتغال پایدار بسیار مهم خواند. وی با اشاره 
به علت رش��د شتاب دهنده ها در س��ال های اخیر گفت: شاید دلیلش 
این باشد که دانشجویان، اساتید نسل های 
قبل را نیز وارد این حوزه کرده اند، اقتصاد 
جه��ان به س��وی فعالیت ه��ای مبتنی بر 

دانش و فناوری حرکت می کند.
وی همچنی��ن درخصوص نحوه حمایت 
دولت از شرکت های نوپای حوزه استارتاپ 
اظهار کرد: اعط��ای وام در مرحله نوپایی 
به ش��رکت های تازه تاسیس در واقع یک 
اش��تباه محض و خیانت به س��رمایه های 
ملی است و با قاطعیت اعلام می کنم که ما 
مش��کلی برای ارائه تسهیلات نداریم چون 
کار مبتن��ی بر دان��ش و کار اصولی مانعی 
برای سرمایه گذاری ندارد. دلیری در ادامه 
با اع��لام، طراحی دو پلتفرم برای تجمیع و ثبت ایده های اس��تارتاپی 
ابراز امیدواری کرد که در آینده ای نزدیک، امکان جمع آوری ایده ها و 

خروجی جلسات استارتاپی فراهم شود.

استارتاپ ها جایگزینی مناسب برای روش های سنتی اشتغالاستفاده از ظرفیت نخبگان برای تولید ثروت از محصولات زیست فناوری

با پیش��رفت روزافزون تکنولوژی بس��یاری از فرصت های ش��غلی از 
دس��ت می روند و ماش��ین ها کم کم جای نیروی کار انسانی را خواهند 
گرفت. حال سوال اینجاست چگونه باید خود را برای حضور در دنیای 
شغلی آینده آماده کرد و عقب نیفتاد. برخی اعتقاد دارند که یادگرفتن 

کدنویسی می تواند بهترین گزینه باشد.
البته درست است که دانش کدنویسی چند دهه  دیگر جزو ملزومات 
پیدا کردن ش��غل خواهد ش��د اما باید در نظر داشت که دنیای شغلی 
آینده بیشتر بر پایه  تفکر کامپیوتری و محاسباتی خواهد بود تا داشتن 

مدرک علوم رایانه.
این مسئله بدین معنا است که اگر شما می خواهید حضور موفقی در 
دنیای ش��غلی آینده داشته باش��ید و به راحتی کار پیدا کنید، باید یاد 

بگیرید که ماشین ها چگونه مشکلات را حل می کنند.
این احتمال وجود دارد که در آینده ای نزدیک مجبور ش��وید تیمی 
متش��کل از انس��ان ها یا روبات ها را مدیریت کنی��د. بدین ترتیب نیاز 

خواهید داش��ت ک��ه پیچیدگی ها و 
ریزه کاری ارتباط انسان با تکنولوژی 
را ی��اد بگیرید چرا که این مس��ئله 
نیازمن��د مهارت های بس��یار زیادی 
اس��ت. یکی از مهارت های اولیه  این 
است که از هوش مصنوعی نترسید.

ترس از هوش مصنوعی می تواند 
مشکل آفرین باشد

بس��یاری از کارب��ران ب��اور دارند 
که ه��وش مصنوع��ی و روبات ها در 
آینده، ش��غل های موج��ود را قبضه 
خواهن��د ک��رد و دیگ��ر کاری برای 
انس��ان ها باقی نمی مان��د. حال اگر 
این اتفاق رخ دهد نیز داشتن چنین 
ب��اوری می توان��د ضرر بس��یاری بر 
روند ذهنی ش��ما بگ��ذارد و موجب 
می شود که ناخودآگاه از این مبحث 
فاصل��ه بگیرید. بدین ش��کل ش��ما 

نخواهید توانس��ت چیز هایی در مورد ماشین ها بیاموزید و ممکن است 
موقعیت  های شغلی یا توانایی های مفیدی کسب نکنید.

ترس از هوش مصنوعی چگونه به حضورتان در دنیای شغلی 
آینده ضرر می زند

مس��لماً اگ��ر قس��مت آمیگ��دالای مغزتان فعال ش��ود، ش��ما را به 
محافظه کاری می کشاند و شما دیگر نمی توانید به سرعت یا دقت یک 
کامپیوتر عم��ل کرده یا فکر کنید. ترس موجب می ش��ود که فعالیت 
هیپوتالام��وس مغز به مش��کل بخورد و دیگر نتوان��د حالات و حافظه  

شما را حفظ کند.
مس��لماً هر تاثیر منفی روی ذهن ش��ما، تاثیری منفی روی کارتان 
می گذارد و قابلیت های شما را محدود می سازد که این مسئله به طور 

قطعیت حرفه  شما را دچار مشکل می کند.
البته باید در نظر داش��ته باش��ید ک��ه روبات ها قس��مت ناچیزی از 
فعالیت ها را پوش��ش می دهند. روباتی که جواب تلفن شما را می دهد 
نمی توان��د جراحی کند ی��ا برای تان چای بیاورد. حت��ی پیچیده ترین 

هوش مصنوعی نمی تواند س��وال س��اده  »آیا این یک گربه است؟« را 
پاسخ دهد. این در حالی است که یک کودک به آسانی سوال یادشده 
را ج��واب می دهد. پس هنوز جای امیدواری وجود دارد و ش��غل های 

بسیاری قرار است برای انسان ها باقی بماند.
چگونه می توانیم تعامل با ماشین ها را بیاموزیم

مغز انس��ان پیچیده، دره��م و پر از جزییات اس��ت. به همین دلیل 
اس��ت که اسکن مغز سه بعدی یا مباحث عصب شناسی مختلف هر روز 

مطالب جدیدی در این باره به ما می آموزد.
بس��یاری از توانایی ها بر پایه ش��بکه  عمیق و یکپارچه  ای از تفکرات 
انس��انی نظیر همدلی بنا ش��ده اند. قابلیت تصمیم گی��ری معتدلانه و 

ترکیب کردن اطلاعات پیچیده هم جزو همان توانایی هاست.
به همین دلیل بعید اس��ت که هوش مصنوعی بتواند در این حوزه با 
انس��ان ها به مبارزه بپردازد. شاید بهترین روش برای حفظ ارزشمندی 
خود در دنیای ش��غلی آینده، این باش��د که بتوانیم به »سوپر انسان« 
تبدیل شویم و قابلیت های انسانی 
یا احساسی خود را تقویت سازیم.

حال ب��رای تقویت این قابلیت ها 
س��ه راه کل��ی وج��ود دارد ک��ه 
می توانی��م با کم��ک آنها از حضور 
خ��ود در دنی��ای ش��غلی آین��ده 

اطمینان حاصل کنیم؛
1- به احساسات مان آگاه باشیم

اس��کن مغز نشان می دهد که ما 
پاسخ های عاطفی خود را براساس 
پروس��ه  پیچی��ده  الگوشناس��ی و 
تجربه انتخاب می کنیم. شاید این 
مس��ئله غیرارادی به نظر بیاید اما 
این گونه نیس��ت و ما می توانیم به 
احساس��ات مان آگاه ب��وده و آنه��ا 
را بیش��تر از قبل کنت��رل کرده یا 

حس هایی خاص ایجاد کنیم.
2- گاهی براساس حس مان 

تصمیم گیری کنیم
هوش مصنوعی با اس��تفاده از دیتا و اطلاعات موجود، الگوریتم های 
مختلف��ی تنظیم می کند و  براس��اس آنها تصمیم گی��ری می نماید. از 
س��وی دیگر ما انس��ان ها شیوه و نگرش نامحس��وس، پیچیده و سطح 
بالای��ی داریم. بدین ترتیب می توانیم گاهی اوقات به احس��اس مان نیز 
توجه کنیم. ش��اید به نتیجه ای بس��یار بهت��ر از نتایج هوش مصنوعی 

دست یابیم.
3- منفی باف نباشیم و خوشبینانه برخورد کنیم 

بسیاری از ما در محیط کار نمی توانیم با دیگران همکاری یا سازش 
کنیم. این مس��ئله از منفی بافی ما ش��کل می گیرد چرا که باور داریم 
همه چیز به ضرر ما تمام خواهد شد، بنابراین بهتر است منفی بافی در 
این مس��ائل را کنار بگذاریم و خوش��بینانه برخورد کنیم. گاهی اوقات 
بهتر اس��ت تمامی صحبت ه��ا را گوش کنیم تا اینک��ه مخاطب مان را 

متقاعد کنیم.
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چگونه خود را برای دنیای شغلی آینده آماده کنیم؟

یادداشـت

صندوق حمایت از پژوهش��گران و فناوران معاونت علمی در آخرین جلسه 
کمیته تخصصی خود حمایت از 106 طرح پژوهشی را تصویب کرد.

به گزارش پایگاه اطلاع رس��انی بنیاد ملی نخبگان، کمیته تخصصی صندوق 
حمای��ت از پژوهش��گران و فن��اوران معاون��ت علمی در آخرین جلس��ه خود 
طرح های ارس��الی از کارگروه های مختلف صندوق را بررس��ی کرد و حمایت 
از 106 ط��رح را تصوی��ب کرد ک��ه از این تعداد 66 طرح پژوهش��ی، 8 طرح 
پژوهشی تفاهم نامه ای، 25 طرح پسادکترا و 7 طرح پسا دکترای تفاهم نامه ای 
اس��ت. حمایت از طرح های پژوهش��ی بنیادی و کاربردی پژوهشگران یکی از 
خدماتی است که صندوق ارائه می دهد تا کمکی به پیشبرد مرزهای دانش و 

حل مسائل اساسی کشور باشد.

 حمایت از 106 پژوهشگر
و محقق ایرانی



ب��ا بی��ش از 400 هزار بار مش��اهده روزان��ه اس��توری های مختلف، 
برندها به طور قابل توجهی در حال اس��تفاده از این س��رویس به منظور 
جلب نظر مخاطب های ش��ان هس��تند. با این حال همه اس��توری ها در 
فضای اینس��تاگرام به صورت یکس��ان تولید نمی شوند. بعضی از برندها 
به طور کامل با اس��تفاده از عنصر خلاقی��ت مخاطب های خود را جذب 
محتوای ش��ان می کنند. در این مقاله ما هفت برند با بهترین استوری ها 
در اینس��تاگرام را به شما معرفی خواهیم کرد. همچنین در خلال بحث 
نکاتی را که از هر برند باید آموخت مورد بررسی دقیق قرار می دهیم. 

Everlane .1
Everlane یک��ی از برندهای تازه تأس��یس و موفق در عرصه حضور 
در شبکه های اجتماعی است. آنها برای نخستین بار با خلق استوری ای 
جذاب در اس��نپ چت، حتی پیش از تأس��یس اینس��تاگرام، به شهرت 
رس��یدند. به این ترتیب به هنگام ورود به دنیای اینس��تاگرام آنها تا حد 

زیادی از سابقه کاری خوبی برخوردار بودند. 
ش��هرت اصلی برن��د Everlane به خاط��ر خلق محت��وای جذاب، 
نمایش پشت صحنه کس��ب وکار و تأکید بر روی المان های مورد علاقه 

مخاطب هاست. 
برند Everlane از سرویس استوری برای بازنمایی ارزش های اصلی 
برندش اس��تفاده می کند. در قلب ای��ن ارزش ها »صداقت« حضور دارد. 
به ای��ن ترتیب فضای اکانت های این برند به طور کامل ش��فاف طراحی 
ش��ده است. در زمینه تولید اطلاعات نیز به راحتی امکان پیگیری منابع 
اطلاعات��ی این برند وجود دارد. اگر ش��ما مایل ب��ه فهم دقیق اطلاعات 
ه��ر کدام از محصولات این برند هس��تید، در بخش اس��توری این برند 

اطلاعات کاملًا دقیق و عمیقی را خواهید یافت. 
خوشبختانه اکنون اینستاگرام امکان خرید محصولات از طریق پست 
 Everlane یا اس��توری را به طور کامل مهیا کرده است. به این ترتیب

از این مزیت برای فروش سریع تر استفاده می کند. 
چگونه ایده Everlane را در کسب وکار خودمان اجرا کنیم؟ 

چ��ه چیزی برند ش��ما را خاص جل��وه می دهد؟ فرقی ن��دارد دامنه 
محص��ولات ش��ما یا کیفی��ت آن مزیت اصلی باش��د، بخش اس��توری 
اینستاگرام برای نمایش نقاط تمایز برند شما با دیگران عالی خواهد بود. 
مزیت اصلی س��رویس اس��توری نمایش 24 س��اعته آن است. به این 

ترتیب صفحه اصلی شما به هیچ وجه شلوغ نخواهد شد. 
توصیه: اگر شما استوری بس��یار جذاب و آگاهی بخش برای مخاطب 
داری��د، آن را در بخ��ش High Light ذخی��ره کنید. ب��ه این ترتیب 
کارب��ران دیگر نی��ز پس از 24 س��اعت امکان مش��اهده آن را خواهند 
داش��ت. ای��ن بخش دقیقا در پایی��ن کادر بیوگرافی اکانت ش��ما وجود 
دارد. ب��ا انتخ��اب آن ام��کان گزینش اس��توری هایی ک��ه علاقه مند به 

ذخیره سازی شان هستید، وجود خواهد داشت. 
2.  گلاسیر

گلاس��یر برند خود را به طور کامل در ش��بکه های اجتماعی س��اخته 
اس��ت. به این ترتیب پیش از تولید نخس��تین محصول ای��ن برند، آنها 
در اینستاگرام ش��مار بالایی فالوور داشتند. با این حساب جای تعجبی 
ندارد که آنها در زمینه اس��تفاده از بخش استوری عملکرد عالی از خود 

بر جای گذارند. 
زمین��ه فعالیت تخصصی برند گلاس��یر ل��وازم بهداش��تی، زیبایی و 
محافظت از پوس��ت است. آنها با خلق اس��توری های خنده  دار و جذاب 
فرآیند خرید و مش��اهده محصولات را برای مش��تریان بس��یار ساده و 

مفرح ساخته اند. 
به طور معمول استوری های این برند حاوی یک تصویر از محصول شان 
در کنار کادر پرس��ش اس��ت. در این کادر کاربران امکان طرح پرسش 
در مورد محصولات مختلف این برند را دارند. تیم فنی گلاس��یر نیز به 

پرسش ها در کوتاه ترین زمان ممکن پاسخ می دهد. 
گلاسیر در زمینه استفاده از اس��توری های کاربران )بازنشر استوری( 
نیز عملکرد خوبی دارد. به این ترتیب با تگ نام آنها در ذیل استوری مان 
این برند محتوای ما را مش��اهده خواهد کرد. در صورت کیفیت مطلوب 

استوری آنها اقدام به بازنشرش در صفحه رسمی شان می کنند. 
نقطه اوج کار برند گلاس��یر نظرخواهی از مشتریانش به هنگام ایجاد 

تغییر در برند یا تولید محصولی تازه اس��ت. به این ترتیب از نظرات آنها 
در فرآیند نوسازی به صورت عملی استفاده می شود. 

چگونه ایده گلاسیر را در کسب وکار خودمان اجرا کنیم؟ 
ت��لاش برای تعامل با مخاطب های مان در ش��بکه های اجتماعی در ابتدا 
بسیار دشوار است. با این حال نتیجه این فرآیند بر روی فرآیند برندسازی 
ما بس��یار مثبت خواهد بود. مزیت اصلی این کار توجه بیشتر مخاطب به 
محتوای ماست. به ویژه طرح پرسش و پاسخ کنجکاوی مخاطب را به طور 
کامل برمی انگیزد. به طور کلی تلاش ما در حوزه شبکه های اجتماعی باید 
دریافت نظرات کاربران باش��د. با استفاده از استیکرهای تعاملی اینستاگرام 

این هدف بسیار راحت تر از قبل تحقق خواهد یافت. 
Bon Appetit .3

برند Bon Apetit به طور عمده شهرت خود را برای ماهنامه اش در 
زمینه ارائه دس��تور پخت خوراکی های خوشمزه و تحلیل کیفیت منوی 
رس��توران های مختلف به دست آورده اس��ت. با این حال آنها در زمینه 
به اش��تراک گذاری محتوای جذاب در ش��بکه های اجتماعی نیز دستی 

بر آتش دارند. 
اس��توری های اینس��تاگرام آنها دربر دارنده تورهای خوراکی، دستور 
پخت ه��ا، مصاحبه های مختلف و مانند اینهاس��ت. این محتوا به خوبی 
وس��واس ویراس��تارهای مجله برای انتش��ار مطلب را نشان می دهد. در 
حقیقت این کار میزان احترام مجموعه Bon Apetit به زمان و سلیقه 

مخاطب را بیان می کند. 
نکت��ه جالب در مورد این برن��د به اش��تراک گذاری محتوا به صورت 
روزانه اس��ت. به این ترتیب مخاطب همیش��ه مطالب تازه برای مطالعه 

خواهد داشت. 
به ط��ور معم��ول اس��توری های Bon Apetit در راس��تای مطالب 
مجله ش��ان اس��ت. به این ترتیب ه��دف اصلی این برند در ش��بکه های 
اجتماعی توضیح بیش��تر یا نمایش دقیق تر مطالب شان در فضای واقعی 

زندگی روزمره افراد است. 
چگونه ایده Bon Apetit را در کسب وکار خودمان اجرا کنیم؟ 

به روز رس��انی اکانت مان در ش��بکه های اجتماعی با محتوای جذاب و 
به روز همیش��ه ایده جالبی خواهد بود. مزیت اصلی این ش��یوه تعامل 
هرچه بیشتر مخاطب با ماست. به این ترتیب مخاطب همیشه به دنبال 

بازگشت به صفحه مان برای مشاهده مطالب تازه خواهد بود. 
س��رویس استوری همیش��ه مزیت امکان به اش��تراک گذاری مطالب 
خودمانی ت��ر را دارد. در این بخش زبان مورد اس��تفاده م��ا حتماً نباید 
بس��یار دقیق و کاربردی باش��د. گرامر عامیان��ه به راحتی فرصت تعامل 

بیشتر ما با مخاطب را فراهم می کند. 
4.  آرتیکل

آرتیکل یک برند فروش لوازم خانگی اس��ت. آنها در طول س��ال های 
اخیر س��رمایه گذاری کلانی بر روی سیس��تم های تعام��ل از راه دور با 
مخاطب کرده اند. ش��بکه های اجتماعی نیز ب��ه دلیل فرصت عالی برای 
تعامل از راه دور در صدر فهرست اولویت های این برند قرار گرفته است. 
برند آرتیکل در زمینه اس��تفاده از استوری اینستاگرام مهارت خاصی 
دارد. آنه��ا هم از ویژگی های قدیمی و ه��م جدید این پلتفرم در بخش 
اینس��تاگرام به خوبی اس��تفاده می کنند. به عنوان مثال در مورد بخش 
High Light نظ��رات کارب��ران به طور عم��ده در بخش های جداگانه 
به اش��تراک گذاش��ته می ش��ود. جالب اینکه در این بخش فقط نظرات 
مثب��ت مورد ارزیابی قرار نمی گیرد. در حقیقت آرتیکل ترس��ی از بیان 
اش��تباه های گذشته اش ندارد. همین امر اعتماد مشتریان به برندشان را 

بسیار بالا برنده است. 
چگونه ایده آرتیکل را در کسب وکار خودمان اجرا کنیم؟ 

آیا ش��ما از ش��بکه های اجتماع��ی برای به اش��تراک گذاری اطلاعات 
ب��ا کاربران تان اس��تفاده می کنید؟ در این مورد اس��توری اینس��تاگرام 
کاربردهای بس��یار زیادی دارد. به عنوان مثال معمولاً امکان پاسخگویی 
به پرس��ش های کاربران در قالب پست اینستاگرامی وجود ندارد. با این 
حال اگر یک استوری زیبا را به اشتراک بگذاریم، فرصت جلب مخاطب 

و پاسخگویی فراهم می شود. 
5.  گوگل مپ

می دان��م با خ��ود چه فکری می کنی��د: گوگل م��پ در اینجا چه کار 
می کند؟ این س��رویس در زمینه جلوه های بصری فقط آدرس مورد نیاز 
م��ا و موقعیت مکان��ی را به نمایش می گذارد، اما در زمینه ش��بکه های 

اجتماع��ی اوضاع کاملًا متفاوت اس��ت. اس��تراتژی اصلی گوگل مپ در 
اینجا نمایش زیبایی های شهرهای مختلف است. به این ترتیب با نگاهی 
به اکانت این برند زیرمجموعه گوگل با تصاویر بس��یار زیبایی از سراسر 
دنی��ا مواجه خواهید ش��د.  نکته جالب در مورد اس��توری های این برند 
 On Google به اش��تراک گذاری محتوای تولیدی کاربران با هشتگ
Maps است. به این ترتیب کاربران ترغیب به ارسال تصاویر زیبای شان 
برای این برند می ش��وند. در نتیجه گوگل مپ نیاز چندانی برای نگرانی 

پیرامون تهیه محتوای تازه ندارد. 
چگونه ایده گوگل مپ را در کسب وکار خودمان اجرا کنیم؟ 

حت��ی برندهایی که در زمینه تولید محتوای بصری حرفه ای و جذاب 
فعالیت ندارند هم امکان استفاده از تأثیر گذاری محتوای بصری را دارند. 
در این راس��تا همکاری با یک یا چند عکاس حرفه ای برای ثبت تصاویر 
چش��م نواز از پش��ت صحنه کس��ب وکار یا ایده های مورد نظرتان مفید 

خواهد بود. 
ش��یوه تفکر خلاقانه گوگل مپ به خوبی نش��ان داد که اینس��تاگرام 
فضای��ی عالی برای تعامل هرچه بهتر و باکیفیت تر با مخاطب اس��ت. به 
ای��ن ترتیب تنها وظیفه ما به عنوان ی��ک برند خلاق تلاش برای تولید 
محتوای مورد پسند مخاطب های مان است. به این ترتیب همیشه امکان 

تعامل و جذب مخاطب های جدید را خواهیم داشت. 
6.  نیویورک تایمز

روزنام��ه س��نتی و مط��رح نیوی��ورک تایم��ز در زمینه اس��تفاده از 
اینس��تاگرام بسیار سرزنده و مدرن به نظر می رسد. آنها مقالات خود را 
در بخش اس��توری با جلوه های بصری زیبا تزیین می کنند. در حقیقت 
اس��توری های ای��ن برن��د پیش درآمدی ب��رای کاربران ب��ه منظور فهم 
محتوای کلی مقاله های طولانی س��ایت رسمی نیویورک تایمز است. به 
این ترتیب مخاطب در صورت تمایل به مطالعه بیش��تر به راحتی صفحه 
را به س��وی بالا می کش��د. س��پس می تواند به راحتی ادامه مقاله مورد 

نظرش را مطالعه کند. 
بی شک استفاده از سرویس های دیجیتال برای روزنامه ها بسیار مفید 
اس��ت. با این حال در مورد نیویورک تایمز این فعالیت بخشی از فرآیند 
خداحافظی با مطبوعات چاپی اس��ت. به این ترتیب در آینده ای نزدیک 
دیگر ش��اهد چاپ نس��خه های نیویورک تایمز نخواهیم بود. به جای آن 
فایل الکترونیکی، صوتی و پادکست های تصویری جایگزین خواهد شد. 
چگونه ایده نیویورک تایمز را در کسب وکار خودمان اجرا کنیم؟ 
برای برندهایی که محتوای متنی تولید می کنند، بخش استوری فرصت 
نمایش جلوه های بصری متن های ش��ان را فراهم خواهد کرد. توجه داشته 
باشید که دنیای امروز به طور کامل تحت سیطره محتوای بصری )عکس و 
فیلم( اس��ت. در این میان برند شما به دلیل تمرکز بر روی محتوای متنی 

روز به روز مخاطب های بیشتری را از دست خواهد داد. 
7.  آریتزیا

آریتزی��ا یکی از برترین برندها در زمینه فعالیت مؤثر در اینس��تاگرام 
اس��ت. به طور معمول برندهای فعال در زمینه خرده فروشی شهرت شان 
را بدون اس��تفاده از ش��بکه های اجتماعی نیز به دست می آورند. با این 
حال در مورد آریتزیا آنها به خوبی از فرصت های موجود در ش��بکه های 
اجتماع��ی و به ویژه اینس��تاگرام اس��تفاده کرده اند.  ب��ا توجه به اینکه 
آریتزیا به طور تخصصی در زمینه فروش محصولات حوزه مد و پوش��اک 
فعالیت دارد، به اشتراک گذاری آخرین دستاوردهای این حوزه در بخش 
استوری ش��ان چندان جای تعجب ندارد. در حقیقت استراتژی این برند 
در بخش اس��توری نمایش برترین آثار حوزه تخصصی شان است. به این 
ترتی��ب آریتزی��ا تقریباً بدل به یکی از ژورنال ه��ای مطرح در زمینه مد 
شده است. کاربران نیز برای اطلاع از آخرین تغییرات این حوزه به سراغ 

اکانت رسمی این شرکت در شبکه های اجتماعی می روند. 
چگونه ایده آریتزیا را در کسب وکار خودمان اجرا کنیم؟ 

برندهای فعال در زمینه خرده فروش��ی بیش��تر بر روی ویژگی فروش 
مس��تقیم محصولات از طریق اینستاگرام تمرکز دارند. با این حال بدل 
ش��دن به یک مرجع در زمینه خودمان یک��ی از بزرگترین فرصت ها در 
اینستاگرام اس��ت. به این ترتیب شاید در وهله نخست کاربران به قصد 
آش��نایی با محصولات جدید به س��راغ صفحه تان بیاین��د، اما با یافتن 
محصول مورد نظرش��ان خرید مس��تقیم از برند ش��ما را ب��ه هر گزینه 

دیگری ترجیح خواهند داد. 
hootsuite :منبع

مدیریت برند و اثرات کشور مبدا
با توجه به دانش و اطلاعات محدود بنگاه های کوچک و متوس��ط 
در برندس��ازی و مدیریت برند، بنگاه های کوچک و متوسط باید از 
نقشی که کشور مبدا در استراتژی های بنگاه های کوچک و متوسط 
بازی می کند، س��ود جوین��د و ارزش ویژه برند خود را بالا ببرند. به 
عبارت دیگر، ترکیب برند بنگاه کوچک و متوسط با برند کشور مبدا 
محصولات می تواند اثرات مضاعفی ایجاد کند و امکان رویت پذیری 
و اعتبار بنگاه های کوچک و متوسط، به ویژه در بازارهای خارجی را 
افزایش دهد. به علاوه، هم افزایی اثرات کشور مبدا و برندسازی برای 

شرکت های کوچک با منابع محدود بسیار با اهمیت خواهد بود.
ی��ک مطالعه میزان��ی را که چه��ار محصول مصرف��ی بنگاه های 
کوچک و متوسط در موناکو که از کشور مبدا )یعنی تصویر موناکو( 
ب��ه عنوان بخش��ی از تصویر برند خود برای تعیین اس��تراتژی هایی 
جهت ایجاد ارزش ویژه برند اس��تفاده کردند، ارزیابی کرد و به این 
نتیجه رسید که برندسازی به همراه کشور مبدا می تواند برای خود 
کش��ور یا منطقه و محصولات و خدماتی که صادر می شود، به علت 

اثر »هاله ای« که ایجاد می کند مفید باشد.
چهار ش��رکتی که ارزیابی ش��دند از اثر کش��ور مبدا برای ارتقای 
تاثیر خود، به ویژه برروی مشتریان خارجی و در مواردی که برندها 
به کش��ورهای در حال توسعه مانند آس��یا و خاورمیانه، نقاطی که 
محصولات س��اخت اروپا متقاضی دارد یا کش��ورهایی که در آن به 
خوبی شناخته ش��ده نبودند، صادر می شد، استفاده می کردند. سه 
شرکت از چهار شرکت مورد مطالعه بر این فرض کار می کردند که 
موناکو و تصویر جهانی مثبتی دارد و این که این تصویر می تواند به 
چگونگی درک مشتریان در جهان از قابلیت های ویژه آن منطقه در 

طراحی، تولید برخی از طبقات محصول تبدیل شود.
ب��ه ع��لاوه هنگامی که برن��د صادر می ش��ود، این که مش��تریان 
چگون��ه موناک��و را درک می کنند و چگونه تصویر آن بر ارزش��یابی 
محص��ول تاثیر می گ��ذارد، از اهمیت بالا و قاب��ل توجهی در مورد 
مص��رف بیش از حد در کش��ورهای در حال توس��عه ای مانند اردن 
و برخی کشورهای آس��یایی برخوردار بود. در این کشورها، واردات 
از کش��ورهای توس��عه یافته عموما معنای نمادینی از مد و وضعیت 
و جایگاه اجتماعی دارد و مش��تریان با خری��د محصولات وارداتی، 

تمایل به نمایش دادن ثروت و موفقیت خود دارند.
کش��ورهای توس��عه یافته عموما تمایل دارند تا بر حسب طراحی، 
تکنولوژی، مهارت و کیفیت محصولات از کشورهای در حال توسعه 
غنی ت��ر به نظر برس��ند. این آن چیزی بود ک��ه چهار بنگاه کوچک 
و متوس��ط در تلاش بوده اند تا در جایگاه س��ازی برن��د خود بر آن 
تاکید کنند. ارزش ویژه برند از طریق اس��تراتژی یکپارچه ش��امل 

چش��م اندازی روش��ن و واضح برای برندها از ط��رف اداره کنندگان 
ش��رکت، رواب��ط مس��تحکم ب��ا توزیع کنن��دگان، نمایندگی ه��ا و 
خرده فروش��ان و حضور آن ها در نمایش��گاه های مورد هدف مخابره 

می شود و انتقال پیدا می کند.
hormond: منبع

برندسازی در صنعت خدمات مالی
در م��ورد خدمات، به علت ناملموس بودن که مش��خصه خدمات 
است، برند حتی با اهمیت تر از کالا است. یکی از مشکل آفرین ترین 
ابعاد مرتبط با برند خدمات این است که مشتریان باید با محصولات 
خدماتی غیرملموس س��ر و کار داشته باشند. ارائه کنندگان خدمات 
مال��ی باید درک کنن��د که برای ش��رکت های خدماتی در قیاس با 
کالاهای مش��هود، برنده��ا از اهمیت بالات��ری برخوردارند. از آنجا 
که مش��تریان هیچ ویژگی مش��هودی ندارند تا به وسیله آن برند را 
ارزیابی کنند، مخابره کردن ارزش های برندهای خدماتی دش��وارتر 

است.
برندس��ازی همچنین به طور فزاینده ای در صنعت خدمات مالی 
بریتانیا اهمیت پیدا کرده اس��ت. ش��رکت های فعال در این صنعت 
از موقعی��ت ق��درت نس��بی، توانایی در ه��دف ق��رار دادن بازار به 
نس��بت کوچک بودن و در عین حال کس��ب س��ودهای قابل توجه 
برخوردار هس��تند. به هر حال فش��ار اخیر از طرف دولت و حامیان 
مصرف کننده نتیجه بخش بوده و باعث ش��ده تا شرکت های خدمات 
مالی نگاه دقیق تری به نوع کسب و کار خود و حاشیه سود مرتبط با 
آن داش��ته باشند. دلیل دیگر این است که متمایز کردن محصولات 
مالی بس��یار دشوار است، بنابراین برندسازی شیوه ای جهت متمایز 

کردن و ایجاد مزیتی رقابتی برای شرکت محسوب می شود.
برند خدمات مالی به طور کامل بر فرهنگ  ش��رکت و ش��یوه ای 
که ش��رکت کارها را انجام می دهد، مبتنی است و بدین معنا است 
که کل ش��رکت به ایجاد برندی ش��رکتی کمک می کن��د. این امر 
به خاطر تجزیه ناپذیری اس��ت که مش��خصه خدمات اس��ت. بدین 
صورت که ارائه دهنده خدمات به طور اساس��ی بر تعاملات فردی با 
نیروی انس��انی شرکت متکی اس��ت، پس لازم است تا از هماهنگی 
در کیفیت خدمات ارائه ش��ده اطمینان حاصل ش��ود. در اصل، لازم 
اس��ت تا برند خدمات براس��اس موقعیت رقابتی واضح و آش��کاری 
بنا ش��ود که به نوبه خود باید به اس��تراتژی شرکت مرتبط و پیوند 
خورده باشد. این آن چیزی است که صنعت بانکداری خرد بریتانیا 
در تلاش است تا با راه اندازی برنامه IM در سراسر شبکه های شعب 

خود انجام دهد.
hormond: منبع
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به ط��ور معمول تبلیغاتی که مردم را وادار ب��ه خرید محصولی خاص 
می کند، در یک واژه خاص تعریف می شوند: احساساتی. 

این امر نباید جای چندان تعجبی داش��ته باش��د. براس��اس مطالعات 
مختل��ف م��ردم بر روی احساس��ات، ب��ه ج��ای اطلاعات، ب��رای اخذ 
تصمیم های مختلف تکیه دارند. بر همین اس��اس تأثیرهای احساس��ی 
تبلیغ��ات بر روی مخاطب بس��یار قوی ت��ر از الگوه��ای تأثیر گذاری با 

استفاده از نمایش اطلاعات دقیق و کاربردی است. 
همانطور که داگلاس فن پرآت، نویس��نده کتاب »برندس��ازی ناخود 
 Fst آگاه: چگون��ه عل��وم اعصاب ق��درت ایج��اد می کند«، در س��ایت
Company در یادداشتی اشاره کرده است: »نکته مهم در بسیاری از 
موقعیت ه��ای زندگی عدم تفکر ما بر روی راهکارهای منطقی برای حل 
مشکل یا مواجهه با موقعیتی خاص است. در حقیقت ما به دنبال نوعی 
احساس برای پیگیری و انتخاب راه مان هستیم. در این میان احساسات 
مختلف تأثیر بسیار بالایی بر روی روان ما دارد. علوم اعصاب به ویژه در 
مورد بحث ناخ��ودآگاه به دنبال نمایش اهمیت تأثیر گذاری فرآیندهای 

ناخودآگاه بر روی تصمیم گیری های ماست.« 
ش��اید جالب باش��د که هر س��اله پرطرفدارترین تبلیغات در س��طح 
دنی��ا با تکیه بر روی احساس��ات مخاطب به موفقیت دس��ت می یابند. 
ب��ه عنوان مثال در س��ال 2015 هم��ه تبلیغات برتر با اس��تفاده از این 
ش��یوه مخاطب جذب کرده بودند. در میان انواع احساس��ات دوس��تی، 
الهام بخش��ی، صمیمیت و شادی طرفداران زیادی دارد. به عنوان نمونه 

تبلیغ دوستانی برای همیشه اندروید در این زمینه قرار می گیرد. 
در نگاه نخس��ت اغلب افراد تمام دوران تبلیغات را بر پایه احساسات 
مثبتی نظیر دوس��تی و الهام بخشی تعریف می کنند. با این حال در دهه 
90 و دهه نخس��ت ق��رن 21 اغلب برندها بر روی احساس��اتی به کلی 
متفاوت س��رمایه گذاری کرده بودند. کمدی و ژانر وحشت در آن دوران 
طرفدارهای خاص خود را داشت. به این ترتیب اغلب تبلیغات خنده دار 

یا ترسناک بودند. 
چگونه از احساسات در تبلیغات استفاده کنیم؟ 

براس��اس ترتیب تاریخی، مردم شش احساس کلی را تجربه کرده اند: 
شادی، غافل گیری، ترس، تنفر، عصبانیت و اندوه. 

اگرچه در سال 2014 مؤسسه علوم اعصاب و روانشناسی فهرستی از 
چهار احساس اصلی را منتشر کرد که مبتنی بر موقعیت های اجتماعی 
و ش��یوه تعامل با دنیای بیرون بود. براساس این گزارش رفتار انسان بر 
پایه چهار احس��اس اصلی بنا شده است: شادی، اندوه، ترس/غافل گیری 
و عصبانیت/ تنفر. همانطور که مش��اهده می شود در این فهرست شش 

حس قبلی به نوعی در هم آمیخته شده اند. 
براس��اس مطالعات مؤسس��ه علوم اعصاب و روانشناس��ی اجازه دهید 
نگاهی ب��ه نحوه اس��تفاده برندهای بزرگ و کوچک از چهار احس��اس 

اصلی مان بیندازیم. 
1.  شادی

برندها همیش��ه به دنبال تعامل همراه با خنده، ش��ادی و روی خوش 
هس��تند. در حقیقت مش��تریان شاد همیشه علاقه بیش��تری به تعامل 
متقابل با برندها و کس��ب وکارها دارند. یک مطالعه راهبردی در س��ال 
2010 بر روی بیش��ترین مقاله های ایمیل ش��ده نشریه نیویورک تایمز 
بیانگ��ر نکته جالبی بود. بر این اس��اس مقاله های مبتنی بر احساس��ات 
بیش��ترین میزان بازنش��ر در س��رویس های ایمیلی را دریافت کرده اند. 
همچنی��ن پس��ت های دارای ماهیت مثبت و ش��ادی بخش نیز در میان 

کاربران بیشتر دست به دست شده است. 
برترین تبلیغ س��ال گذش��ته در زمینه به اش��تراک گذاری از س��وی 
مخاطب تبلیغ اندروید تحت عنوان دوس��تانی برای همیش��ه در تلاش 
برای نمایش کلیپ هایی با محوریت حیوانات دوست داش��تنی که با هم 

دوست هستند، بود. 
وقت��ی کوکاکولا اخیراً ش��عار تبلیغاتی خ��ود را از »باز کردن درهای 
ش��ادی« به »مزه کردن احساس« تغییر داد، همچنان تأکید اصلی خود 

را بر روی احس��اس ش��ادی گذاشت. بر این اس��اس تأکید این برند در 
ط��ول مدت فعالیت حرف��ه ای خود بر روی انتقال احساس��ات مثبت و 
ش��ادی بخش به مشتریان از طریق تولید نوش��ابه با کیفیت بوده است. 
در م��ورد اغلب برندها با مش��اهده ش��عارهای تبلیغاتی ش��ان در طول 
زم��ان به وحدت معنایی و ماهی��ت واحد همه آنها پی خواهیم برد. این 
نکت��ه از نظر برندس��ازی نیز اهمیت بالای��ی دارد. در حقیقت ما باید بر 
روی ش��عارهای مان پافش��اری کنیم. در غیر این صورت هویت اصلی و 

ارزش های مرکزی برندمان به خطر خواهد افتاد. 
2.  اندوه

من با توجه به کارم تبلیغات زیادی را مشاهده کرده ام. براساس تجربه 
ش��خصی همیشه تبلیغاتی که من را وادار به گریه یا احساس همدردی 
می کن��د، تأثیر بس��یار بالایی بر روی خلق و خ��و و رفتارهای آتی ام در 
کوتاه مدت دارد. در اینجا منظور من گریه های ناش��ی از مش��اهده یک 
کارتون یا س��ریال غم انگیز نیس��ت، بلکه احساس اندوه نهفته در برخی 

تبلیغات )به ویژه نمونه های زیست محیطی( است. 
در دهه های گذشته، پس از آگاهی برندها از میزان تأثیر گذاری بالای 
احساس��ات بر روی مخاطب همگی به س��وی اس��تفاده هرچه بیشتر از 
حس های مختلف برای جلب نظر مخاطب کشانده شدند. به این ترتیب 
دنیای تبلیغات ویدئویی به دلیل ایجاد فرصت بهتر برای جلب احساسی 

نظر مخاطب رونق بسیار زیادی یافت. 
برند MetLife یکی از برترین شرکت ها در زمینه استفاده از احساس 
اندوه برای جلب نظر مخاطب های خود اس��ت. در یکی از تبلیغات برتر 
این برند داس��تان یک دختر نوجوان روایت می ش��ود. نکته جالب اینکه 
برای روایت داس��تان از همان دختر واقعی اس��تفاده شده است. در این 
داس��تان وی س��ختی های زندگی در هنگ کنگ و شیوه زنده ماندن در 
ش��رایط بس��یار بد را توضیح می دهد. میزان تأثیر گ��ذاری این تبلیغ به 
اندازه ای بود که به عنوان برترین تبلیغ سال آسیای شرقی انتخاب شد. 
در المپیک 2014 س��وچی برند P&G به س��نت قدیمی خود وفادار 
مان��د. بر این اس��اس آنها همیش��ه به دنب��ال بیان داس��تان مادرهای 
س��رزمین های مختلف و مشکلات ش��ان در مراقبت از خانواده، فرزندان 
و دش��واری های این راه است. تأکید اصلی در بسیاری از ویدئوهای این 
برند عدم حمایت اجتماعی و دولتی کافی از مادران است. به این ترتیب 
تلاش آنها جلب توجه هرچه بیش��تر به مادران در کش��ورهای مختلف 

است. 
3.  ترس/ غافل گیری

ت��رس یکی از احس��اس های بنی��ادی زندگی همه ماس��ت. به دلیل 
وجود این احس��اس همه ما در مواجهه با موقعیت های خطرناک از خود 

واکنش های مناسب نشان می دهیم. 
در حقیق��ت ت��رس موقعیت نمایش واکنش س��ریع و آن��ی را فراهم 
می کن��د. ای��ن واکنش ما همیش��ه عقلانی و پس از ی��ک فرآیند تفکر 
دقیق پدید نمی آید. خوش��بختانه در اغلب موارد افراد پس از مواجهه با 
ترس تصمیم های مناس��بی در جهت حفاظت از خود، دیگران و جامعه 
می گیرن��د. همانطور که دان دراپر در س��ریال مش��هور م��ردان دیوانه 
می گوید: »تبلیغات بر روی حس ش��ادی بنا ش��ده است. می دانی حس 
ش��ادی و خوش��حالی یعنی چه؟ یعنی بوی تازگی یک خودرو. ش��ادی 
یعنی احس��اس رهایی از ترس. شادی یک بیلبورد در کنار جاده زندگی 
اس��ت که به ما یادآور می ش��ود اگر در حال ترس و وحش��ت نیستیم، 

زندگی خوبی داریم.« 
امروزه ایده های بس��یار جالبی در زمینه اس��تفاده از احس��اس ترس 
برای ترغی��ب مخاطب در دنیای تبلیغات وجود دارد. س��اده ترین انواع 
آن رانندگی در حین مس��تی و اس��تعمال س��یگار اس��ت. یکی دیگر از 
نمونه های جالب حوزه محافظت از محیط زیس��ت است. به عنوان مثال 
مؤسس��ه WWF)فعال در زمینه حفاظت از مناطق طبیعی( در یکی از 
بیلبوردهای مش��هور خود از س��ر یک ماهی بر روی بدن یک مرد عادی 
اس��تفاده کرده است. این تبلیغ در عین حال که جلوه عجیب و خاصی 
دارد، نسبت به انقراض نسل ماهی ها، کشتار بی رویه و همچنین آلودگی 
رودخانه ها هش��دار می دهد. نکت��ه جالب در پس ای��ن تبلیغ تأکید بر 
روی انقراض نس��ل انسان در پی انقراض نس��ل حیوانات مختلف است. 

به این ترتیب بدن انس��انی در این بیلبورد به بی توجهی انسان به نوعی 
خودکشی از طریق نابودی محیط زیست اشاره دارد. 

اگرچه تبلیغات مبتنی بر احس��اس ترس تأثیر گذاری بالایی دارد، اما 
ریس��ک زیادی نیز در دل خود حمل می کند. در س��ال 2015 مؤسسه 
NationWide تبلیغ��ی را در میان��ه مس��ابقه س��وپربال پخش کرد. 
موض��وع اصلی این تبلیغ حفاظت از کودکان و مراقبت بهینه از آنها در 
برابر خطرهای خانگی بود. این تبلیغ شمار بسیار بالایی از بازدید کننده 
را ب��ه خود اختص��اص داد. در ای��ن تبلیغ یک پس��ربچه در مورد همه 
آرزوه��ای خ��ود صحبت می کند. متأس��فانه وی دائماً از فعل گذش��ته 
برای اش��اره به آرزوها اس��تفاده می کند. دلیل آن هم در انتهای تبلیغ 
مشخص می ش��ود: وی بر اثر یک تصادف رانندگی در خردسالی کشته 
ش��ده است. اگرچه این تبلیغ بسیار تأثیر گذار بود، اما مشاهده کنندگان 
به دلیل غمگینی و احساسات منفی بسیار زیاد آن را به سازمان کنترل 
تبلیغات گزارش دادند. در نهایت نیز مؤسس��ه NationWide مجبور 
به عذرخواهی از مخاطب ها به دلیل تولید تبلیغی بس��یار غمگین ش��د. 
نکت��ه مهم در خص��وص تولید تبلیغاتی با ماهیت غ��م و اندوه توجه به 
میزان مناس��ب اس��تفاده از آنهاس��ت. در صورتی که ما حجم بالایی از 
اندوه را روانه مخاطب کنیم، واکنش آنها به ما نه جذب به برندمان، بلکه 
اعتراض و تنفر خواهد بود. به همین دلیل همیشه پیش از اجرای طرح 
اصلی باید با یک روانش��ناس و جامعه ش��ناس در مورد تأثیر تبلیغ مان 

مشورت کنیم. 
ع��لاوه بر ترس، غافل گیری نیز تأثیر جالبی بر روی تبلیغات و فرآیند 
جل��ب نظ��ر مخاطب دارد. به ای��ن ترتیب مخاطب ما پس از مش��اهده 
المان های غیرعادی نوعی ذوق زدگی را تجربه خواهد کرد. این احساس 
به افراد در زمینه بهبود نگاه ش��ان به برن��د ما کمک می کند. نکته مهم 
در زمینه تولید تبلیغات بر پایه غافلگیری عدم اس��تفاده از کلیشه های 
رای��ج و تلاش ب��رای به کار گیری ایده های کاملًا نو اس��ت. فقط در این 
ص��ورت مخاطب به طور کامل تجربه ذوق زدگی را خواهد داش��ت. البته 
باید در اینجا به تفاوت ذوق زدگی و ترس نیز اش��اره کرد. بر این اساس 
غافل گی��ری ما نباید بیش از حد ترس��ناک باش��د. در هر صورت عرصه 

تبلیغات جایی برای ترساندن مخاطب نیست. 
4.  عصبانیت/ تنفر

بس��یاری از مردم فکر می کنند بهترین کار دوری از عصبانیت اس��ت. 
بن��ا بر ای��ن نوع عقیده چنین حس��ی مخرب و تولید کنن��ده رفتارهای 
غیرمنطقی و زیانبار اس��ت. با این ح��ال در برخی موقعیت ها عصبانیت 
م��ردم را از خواب بی��دار کرده، باعث ب��روز رفتاره��ای رهایی بخش و 
نجات دهنده می ش��ود. همه ما به هنگام مش��اهده صحنه زخمی شدن 
یا مورد بی عدالتی قرار گرفتن افراد دچار احس��اس عصبانیت می شویم. 
تنفر و بیزاری ما را در راستای طرح پرسش های اساسی در مورد زندگی 

و معنای بسیاری از امور کمک می کند. 
مطالعه ای کاربردی در مورد برترین تصاویر در س��ایت اشتراک گذاری 
عکس Imgur. com نش��ان داد اگرچه تصاویر ش��ادی بخش در رتبه 
نخس��ت نیستند، اما تصاویر ترس��ناک نیز رتبه اول را ندارند. نکته مهم 
محبوبی��ت تصاویری با محوریت عصبانیت اس��ت. به ای��ن ترتیب انگار 
مخاطب در ش��بکه های اجتماعی علاقه مند به مش��اهده محتوایی است 

که او را عصبانی ساخته و احساس تنفرش را برانگیزد. 
کمپین همیشه مثال یک دختر که برنده جایزه امی، کن گرند و گرند 
کلیو نیز شد، از یک نوع توهین مشهور برای جلب نظر کاربران استفاده 
کرده است. این تبلیغ از توهین های مختلف به دختران برای جلب نظر 

مخاطب و نمایش اشتباه آنها سود برده است. 
بهترین نمون��ه تبلیغات مبتنی بر احس��اس عصبانیت و تنفر مربوط 
به مؤسس��ه Save The Children )محافظت از کودکان( است. این 
مؤسس��ه در تبلیغات مش��هور خود در مورد جنگ بر روی تأثیر مخرب 
بحران سوریه بر روی کودکان تأکید کرده است. به این ترتیب با نمایش 
تأثیر منفی جنگ سوریه بر روی وضعیت جسمی و البته روحی کودکان 
بس��یاری از مردم نسبت به عواقب وحش��تناک منازعه های خونین آگاه 

می شوند. این نوع تبلیغات تأثیر بسیار زیادی بر روی مخاطب دارد. 
hubspot :منبع

نصیحتی کلیدی برای مدیران فروش 

با افزایش تقاضا برای محصولات و خدمات، نیازمند تیم فروش گسترده تری 
خواهید بود. در نظر گرفت��ن نیازهای تجارت و تیم فروش، در فرآیند انتخاب 
کاندیدای مناس��ب و همگام با شما، بدون نیاز به قربانی کردن کیفیت، کمک 
خواهد کرد. عجله نکنید و به حس درونی خود اعتماد داش��ته باش��ید. شما از 
نیازمندی های تجارت خود باخبر هستید و می دانید در زمان افزایش نیرو به تیم 
فروش، با رعایت چه مواردی می توانید حال و هوای خوب شرکت را حفظ کنید.

12 نفر از اعضای شورای پیش��برد تجاری Forbes، به منظور کمک برای 
روشن کردن فرآیندی مؤثر، نصیحتی کلیدی را که بسیاری مدیران فروش در 

زمان ساخت تیم خود از آن چشم پوشی می کنند، با شما در میان می گذارند.
1. افراد را از منابع غیرمعمول استخدام کنید

برخ��ی از بهترین افراد اس��تخدامی در تی��م ف��روش Microsoft، دارای 
پیشینه های غیرمعمول بوده اند. به عنوان مثال برخی افرادی که پیشتر در ارتش 
فعالیت داش��تند، در تیم فروش موفق عمل کرده ان��د. برخی از این کارمندان 
تجربه فروش نداش��ته، اما در زمینه های نظم، دقت عمل، پش��تکار و همراهی 
مهارت های بسیاری خوبی داشته اند؛ خصوصیاتی که برای یک فروشنده بسیار 

.)Rakhi Voria, Microsoft( مهم تلقی می شوند
2. پیش فرض نداشته باشید

هنگامی که افراد جدیدی به تیم شما اضافه می شوند، زمان ابتدایی را صرف 
حمایت و اطلاع رس��انی به تیم خود کنید و باقیمانده را برای آموزش و هدایت 
اف��راد جدید نگاه دارید. کارمندان 10درص��د از آنچه به آنها آموزش می دهید 
را حف��ظ می کنند، بنابراین بای��د این آموزش ها را برای ش��ان تکرار کنید و از 

.)Wayne Elsey،Elsey Enterprises( پیش فرض های بیهوده بپرهیزید
3. نقاط ضعف خود را بپذیرید

در ط��ول زندگی حرفه ای خود، نمونه های زی��ادی از مدیران فروش مغرور 
را دی��ده ام ک��ه هیچ گاه اجازه نزدیک ش��دن افراد به مرزها و ی��ا حرفه  خود را 
نمی دهند. تیم ها باید آسیپ پذیری و ندانستن پاسخ به تمامی سؤالات توسط 
رهبران را بپذیرند. مشتریان خواهان خرید از افرادی هستند که خود را با گفتن 
»نمی دانم، اما به زودی به شما اطلاع خواهم داد« متمایز می سازند. خاص بودن 

.)Casey Jacox, Kforce( را امتحان کنید
4. بر روی فعالیت فروش تمرکز کنید و نه درآمد

س��اده ترین حقیقتی که بیش��تر مدیران فروش آن را فراموش می کنند این 
اس��ت که، ش��ما نمی توانید درآمد را مدیریت کنید. درآمد، خروجی مجموعه 
فعالیت های نیروی فروش شماس��ت و تمرکز تمام قوا ب��رای درآمد، هدر دادن 
زندگی حرف��ه ای خواهد بود. مدیران خوش��فکر فروش، زم��ان خود را صرف 
شناسایی فعالیت های مناسب برای تیم فروش، انجام آنها، اندازه گیری و مدیریت 

.)Jason Jordan, Vantage Point Performance( صحیح می کنند
5. فرهنگ فروش خود را منتقل سازید

 فرهنگ فروش مورد نظر تشکیلات خود را به وضوح بیان کنید. دو برداشت 
مختلف را در نظر بگیرید: آیا مشتریان شما را مزاحم و تنها در حال تلاش برای 
فروش می بینند یا فعالیت تان خدمات محور است و شما پس از تکمیل فرآیند 
فروش نیز برای پشتیبانی حضور دارید؟ می توانید با هر یک از این روش ها به 
اهداف فروش مورد نظر برس��ید. در زمان ساخت تیم فروش، ایده مدنظر را به 
.)Vijay Sundaram, Zoho Corporation( صورت واضح منتقل کنید

6. مجموعه مهارت های افراد را در نظر بگیرید
به خاطر داشته باشید افرادی که عملکرد فوق العاده ای دارند، همواره بهترین 
مدی��ران ش��ما نخواهند بود. برخی اف��راد تولید کننده هس��تند و برخی دیگر 
توانای��ی رهبری دارند. هیچ کدام از آنها بر دیگری برتری ندارند، بلکه مجموعه 
مهارت های ش��ان متفاوت اس��ت. اف��راد را در موقعیت هایی ق��رار دهید که از 
مهارت های شان به بهترین نحو ممکن استفاده کنند. برای داشتن تیمی موفق، 
 Christian( افرادی که غریزه مدیریتی دارند را به این سِ��مت منصوب کنید

.)Valiulis, Automatic Payroll System
7. از افراد خود مراقبت کنید

تش��خیص شکس��ت یا موفقیت فروش از طریق ارقام کار آس��انی است، اما 
هنگامی که ارزش ارقام از افراد بیش��تر شود، فرصت رسیدن به بالاترین سطح 
موفقیت از دس��ت خواهد رفت. پشت هر رقم به دست آمده، فردی موفق وجود 
دارد که چنین نتایجی را به دس��ت آورده اس��ت. س��اخت فرهنگ همراهی، 
حمایت، رشد، دلسوزی و خوش بینی به شما برای حفظ محیطی فعال کمک 
.)Keith W. Gruebele, Bankers Healthcare Group( خواهد کرد

8. تنها به دلیل همگامی با فرهنگ شرکت، فردی را 
استخدام نکنید

بس��یاری از مدی��ران فروش، افراد تیم خود را براس��اس مش��خصه فرهنگی خاصی 
انتخاب می کنند؛ شباهتی که افراد به آنها دارند. به عقیده من ساخت یک تیم فروش با 
ش��خصیت های متنوع تأثیرگذاری بیشتری خواهد داشت. در اختیار  داشتن یک تیم با 
ترکیب متناسب رهبران و افراد خلاق، موفقیت بیشتری را در زمانی کوتاه تر برای شرکت 

.)Jason Shuttleworht, Woodland Group Ltd( به ارمغان خواهد آورد
9. با بهترین روش ها آغاز کنید

هنگامی که در حال ساخت تیم فروش خود هستید، ایجاد زیرساخت و استفاده 
از بهترین روش ها بسیار اهمیت دارد. بهترین روش ها را انتخاب کنید، افراد خود 
را آموزش دهید، به صورت مستمر نظارت داشته باشید و از سرپرستی دائم آنها 
غافل نشوید. هنگامی که از این روش برای اولین گروه تیم فروش خود استفاده 
.)Jen Tadin, Gallagher( کردید، گسترش تیم پس از آن ساده تر خواهد بود

10.  از وجود شور و هیجان مطمئن شوید
مدیران فروش عموماً تمام تمرکز خود را بر اس��تخدام افرادی قرار می دهند 
که دارای مهارت های موردنیاز، ابزار مناسب و حقوق منطقی هستند. در چنین 
ش��رایطی است که مدیران اهمیت شور و اش��تیاق افراد جدید را برای فروش 
محصولات فراموش می کنند. اش��تیاق امری نیست که بتوان آن را وانمود کرد 
و اگر وجود نداش��ته باشد، احتمالاً بر روند فروش نیز تأثیری نامناسب خواهد 

.)Adam Mendler, The Veloz Group( گذاشت
11.  تنها با در نظر  گرفتن تجربه، استخدام نکنید

تنها با در نظر  گرفتن تجربه، افراد را استخدام نکنید. هنگام ایجاد تیم فروش 
جدید، س��ه معیار کلیدی را در نظر بگیرید: -1 آیا ای��ن افراد مهارت و دانش 
لازم را برای برقراری ارتباط مؤثر با خریداران دارند؟ -2 آیا این افراد فعالیت ها 
)درخواست ها، تماس ها و غیره( را به درستی انجام می دهند؟ -3آیا نتایج لازم 

.)Jim Ninivaggi, Brainshark( را به دست می آورند؟
12.  به خاطر داشته باشید، شرکت اولویت اول است

به افراد خود گوشزد کنید برای دستیابی به اهدافی که برای شرکت مناسب تر هستند، 
بای��د با یکدیگ��ر همکاری کنند. به خصوص هنگامی که تیم فروش براس��اس دریافت 
کمیسیون فعالیت می کند، به آنان یادآوری کنید از تجربیات دیگر افراد در این زمینه 
Craig M - )ههره ببرند. این روش برای شرکت بازده بهتری به همراه خواهد داشت 
forbes: منبع      .)Graw, Trans American Trucking & Warehouse

ایستگاهبازاریابی برندها چگونه با استفاده از احساسات مردم را ترغیب به خرید می کنند؟ 

اصول بازاریابی احساسی
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3 استراتژی آسان برای رسیدن به تجارت منفعل

شما باید هوش��مندانه تر کار کنید، نه س��خت تر. با خودکارسازی و 
منفعل س��ازی برخی جنبه های تج��ارت، در منابع و زمان صرفه جویی 
خواهید کرد. این روش، فعالیت روزانه ش��ما را هوش��مندانه تر خواهد 

ساخت.
صرف نظ��ر از صنف��ی ک��ه در آن فع��ال هس��تید، هم��واره برخی 
فرآیندهای کاری قابلیت خودکارس��ازی خواهند داشت. هرچه میزان 
امور سیستماتیک و خودکار بیشتر باش��ند، زمان بیشتری برای رشد 
تجارت در اختیار خواهید داشت. بدین ترتیب استراتژی های منفعلانه 

به استراتژی هایی برای پیشرفت تبدیل می شوند.
من 15 س��ال اس��ت که مشغول این کار هس��تم و چندین شرکت 
موف��ق دراپ ش��یپینگ )drop shipping: یک روش مدیریت خط 
توزیع( را در صنف های مختلف راه اندازی کرده و بدین وسیله توانسته ام 
تجارت های دیگری را نیز آغاز کنم. با وجود اینکه تلاش های فعلی من 
در True Blue Life Insurance کمت��ر منفعلانه هس��تند، اما به 

منظور تمرکز بر رشد، چندین وجه کار خودکارسازی شده اند.
در ادامه به چند استراتژی برای ساخت جنبه های منفعلانه در تجارت 

که به موفقیت من کمک کرده اند، اشاره خواهم کرد.
1. از اهرم اثبات اجتماعی، برای دیده شدن استفاده کنید 

همانند دیگر جنبه های تجارت، شما خواستار دیده شدن هستید. با 
اس��تفاده بیش  از پیش مردم از فض��ای آنلاین، جذب منفعلانه آنها به 

منظور رشد تجارت بسیار ساده تر شده است.
 برای شخص من به عنوان صاحب یک تجارت آنلاین، این دیده شدن 
در موتورهای جست وجو اتفاق خواهد افتاد. به دلیل اینکه تجارت من 
در س��طح کشوری فعالیت می کند، رقبای من در سئو )SEO( نیز در 
سطح کشوری هستند. حتی اگر تجارت شما محلی باشد، باید در تمامی 

فهرست های راهنما و نتایج جست وجوی محلی دیده شوید.
یکی از روش های انجام این کار »barnacle SEO« اس��ت که در 
آن خود را به یک تش��کیلات بزرگ تر پیوس��ت و از منابع آن استفاده 
 Google، می کنید. این کار به مفهوم دیده ش��دن در صفحات تجاری
Yelp ی��ا TripAdvisor اس��ت. اگر تجارت ش��ما ب��ا توضیحات و 
بازخوردها در این صفحات قرار گیرد، احتمال پیدا شدن مشتریان جدید 
به صورت چش��مگیری افزایش خواهد یافت. اگ��ر بازنگری ها در مورد 
شما خوب باشند، مرحله تبدیل مشتریان احتمالی به مشتریان واقعی 

ساده خواهد بود.
دلیل اصلی این امر، عدم نیاز مش��تریان به تحقیق شخصی در حالت 
وجود بازنگری اس��ت. آنها برای یافتن قیمت ه��ا و اطلاعات، نیازی به 
برقراری تم��اس با افراد مختلف ندارند و به جای آن، فرآیند س��اده ترِ 

خواندن بازنگری ها را دنبال خواهند کرد.
ب��رای فروش بیمه عم��ر، این بازنگری ها اهمی��ت فوق العاده ای پیدا 
خواهن��د کرد. افراد در قبال این محصول و مخصوصاً در فضای آنلاین، 
بیش��تر احتیاط می کنند. در حال حاضر و به علت بازنگری های خوب 
و زیاد، من به مانند رقبا نیازی به نبرد س��خت برای اثبات مش��روعیت 
ندارم. هنگامی  که یک مشتری جدید به یکی از صفحات شرکت وارد 
می شود، بازنگری های افراد با ذکر نام، موقعیت، روز ثبت بازنگری و نمره 
بر حس��ب ستاره، به راحتی قابل رؤیت هس��تند. این روش به صورتی 
منفعلانه، اثبات اجتماعی مورد نیاز برای کسب مشتریان بیشتر را فراهم 

می کند.
2. به هر سؤالی که می توانید به صورت صادقانه پاسخ دهید 

یکی دیگر از اقداماتی که انجام می دهم، پاسخ دادن به سؤالات مردم 
به صورتی اس��ت که برای یافتن جواب ها، نیازی به توقف و جست وجو 

نداشته باشند.
هرگاه مش��کلات فروش را با هموار  س��اختن مس��یر مشتریان رفع 
می کنی��د، منفعلانه ب��ودن فرآیند خ��ود را افزایش داده ای��د، بنابراین 
پیدا کردن مش��کلات اصلی افراد که می تواند سرعت ایشان را کم کند، 
از اهمیت بس��یار زیادی برخوردار است. قیمت گذاری گزینه اول است. 
بسیاری ش��رکت ها قیمت های خدمات خود را نمایش نمی دهند. این 
مورد مانعی بسیار بزرگ است، زیرا مشتری می تواند قیمت های رقبای 
ش��ما را به راحتی پیدا کند و زحمت برقراری تماس تلفنی را به خود 

 نمی دهد.
یکی دیگر از موانع فروش، فرآیند حمل و نقل است. بنا به تجربه من، 
تنها با ارسال ایمیل به افراد به منظور دریافت سفارش ایشان، 80درصد 
منابع خدمات مشتریان کاهش می یابد. ما زمان ارسال و شماره پیگیری 
را برای مش��تریان ارسال می کنیم. حال آنها از موقعیت محصول خود 

باخبر هستند و نیازی به تماس با ما وجود نخواهد داشت.
3. بر روی اتوماسیون در بلندمدت سرمایه گذاری کنید

اگر از منافع اتوماسیون بهره نمی برید، تنها کار خود را بیشتر کرده اید. 
روش های بس��یار بهتری برای جایگزینی فعالیت هایی مانند نوش��تن 
رس��ید های کاغذی وجود دارند. همواره ب��رای تبدیل این فرآیندها به 
س��رمایه گذاری کوچکی نیاز خواهید داش��ت، اما نتایج لازم را در سود 
س��هام خواهید دید. شما یکبار سرمایه گذاری خواهید کرد و سپس به 

صورت مستمر از آن سود خواهید برد.
 ب��رای درک بهتر این امر، کارآفرین��ان فردی را در نظر بگیرید. آنها 
صاح��ب یک عملیات تک نفره هس��تند و کل تج��ارت خود را منفعل 
کرده اند. آنه��ا قادر به انجام هر کاری هس��تند. کمپین های ایمیلی و 
ش��بکه های اجتماعی خود را اتوماتیک کرده  و خدمات فروش خود را 
در مکان های اس��تراتژیک قرار داده اند تا فرآیند خرید از وب سایت شان 
راحت باشد. این امر به آنها اجازه می دهد تمرکز خود را بر روی کارهایی 

بگذارند که قابلیت خودکارسازی ندارند.
اینها تنها نظرات من نیس��تند. جف واک��ر )Jeff Walker(، کتابی 
را در زمینه روحیه کارآفرینی فردی به چاپ رس��انده  اس��ت. او در این 
کتاب، روش استفاده از قیف ایمیلی به منظور فروش محصولات تعلیمی 
را آموزش می دهد و چگونگی تطبیق این استراتژی را با دیگر جنبه ها 
بررس��ی می کند.  البته این یک مثال بس��یار خاص اس��ت و هر کسی 
به دنبال پیش��برد تک نفره تجارت خود نخواهد بود، اما همواره برخی 
اس��تراتژی ها و فنون خاص، قابلیت تطبیق با تجارت ش��ما را خواهند 
داشت. به زودی قادر به شناسایی مواردی خواهید بود که استراتژی های 

منفعلانه در آنها سودمند هستند.
تجارت منفعلانه بس��یار زیباست. هیچ چیز زیباتر از ساخت تجارتی 
نخواهد بود که حتی هنگام خوابیدن نیز با فروش محصولات به ش��ما 

سود می دهد.
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Ga - )سس��تیار پروفسور دانش��کده تجارت هاروارد، گاوتام موکوندا 
tam Mukunda(، نوش��تن کتاب خود »غیرقابل جایگزین: هنگامی 
 Indispensable: When Leader( که نق��ش رهبران مهم اس��ت
Really Matter(« را آغاز کرده اس��ت و براس��اس نتایج تحقیق علوم 
اجتماع��ی خود می نویس��د،  »رهبران ف��ردی به ن��درت تفاوتی ایجاد 

می کنند.« 
به گفته موکوندا، با وجود اینکه بس��یاری از رهبران تشکیلات  عقیده 
دارند که غیر قابل جایگزینی هس��تند، تعدادی کمی از آنها مانند استیو 
جابز، ناپلئ��ون و یا مارتین لوتر کینگ جونیور به این درجه می رس��ند 
)حتی برخی اف��رادی که فکر می کنید غیرقابل جایگزینی هس��تند نیز 
در لیس��ت موکون��دا قرار نمی گیرن��د؛ افرادی مانند توماس جفرس��ون 
)Thomas Jefferson( و ج��ک ولش )Jack Welch( که در ادامه 

به آنها خواهیم پرداخت(. 
در بیش��تر حالات، رهب��ران انتخاب و یا منصوب می ش��وند. به گفته 
موکوندا، مادامی که فرد انتخاب ش��ده از طریق فرآیند های س��اختاریِ 
مورد استفاده بیش��تر تش��کیلات مانند مدیران عامل، افسران ارتشی و 
حتی کاندیداهای ریاس��ت جمهوری به این س��مت رسیده باشد، اینکه 

چه کسی به قدرت برسد اهمیت چندانی نخواهد داشت. 
او می پرسد، »آیا فرد رهبر مسئول نتایج نهایی است و یا صرفاً حضور 
فیزیکی دارد؟ ما به لینکلن احترام می گذاریم. او حتماً فرد مهمی است، 

اما اهمیت تمامی رهبران نیز چندان مشخص نیست.« 
دور از تصور

گاه افرادی به قدرت می رس��ند که تجربه کافی ندارند و یا به صورت 
غیر معمول منصوب می ش��وند؛ برای مثال مرگ ناگهانی یک حاکم و یا 
کشوری که شرایط بحرانی تاریخی را تجربه می کند. این شخص توانایی 
تبدیل به یک رهبر غیرمعمول و قدرتمند را خواهد داش��ت؛ شخصیتی 

مانند هیتلر و یا شاید وینستون چرچیل. 
این افراد )افرادی که در دو س��وی بیش��ینه این ح��الات قرار دارند( 
عموماً رهبران »فیلتر نش��ده« هس��تند. به گفته موکون��دا، این افراد در 
زمینه رهبری خود را به اثبات نرس��انده اند و در بیش��تر موارد کس��انی 

هستند که تاریخ را رقم می زنند. 
به گفته موکوندا، »رهبران فیلتر نش��ده احتمالاً تأثیرگذاری بیشتری 
خواهند داش��ت. اینگونه افراد بس��یار خوب و یا بسیار بد عمل خواهند 

کرد و دیگر وقایع از عملکرد آنها نشأت می گیرد.« 
موکون��دا در تحقیق خ��ود به دنبال شناس��ایی »افراد مناس��بی که 
در زمان مناس��ب، در مکان مناس��ب حضور داش��تند و تاریخ را تغییر 
دادند« و هدف او از این کار بهبود درک رهبریت فعلی برای »کمک به 

تصمیم گیری بهتر« بود. 
موکوندا از نیاز به داده های موثق برای پاس��خ به س��ؤال »چه کس��ی 
مهم اس��ت« مطلع بود، بنابراین لیستی از تمامی رؤسای جمهور آمریکا 
تا 1789 و جورج واشنگتن و نخست وزیران انگلستان تا چارلز گری در 
سال 1830، فراهم آورد. او رتبه بندی عملکردی ایشان توسط مورخان، 
میزان تجربه سیاسی ش��ان پیش از انتخاب و چگونگی رس��یدن به این 

مقام را در نظر گرفت. 
نتایج به دس��ت آمده، تئ��وری فیلتر کردن رهبری توس��ط او بود. این 
تئوری بیانگر آن اس��ت که ت��وان پیش بینی تأثیر یک رهبر براس��اس 
زندگی حرفه ای او وجود دارد. هرچه میزان فیلتر شدن رهبر کمتر باشد، 

چشم انداز تأثیر گذاری او بیش��تر خواهد بود. هرچه تجربه مرتبط رهبر 
بیشتر باشد، احتمال تأثیرگذاری نیز کمتر می شود. 

فیلتر کردن یک رهبر
دانشمندان علوم اجتماعی در مورد سه فاکتور کاهندگی تأثیرگذاری 

رهبران، متفق القول هستند: 
• محی��ط خارج��ی که در آن پاس��خ های رقبا، آزادی عم��ل رهبر را 

محدود می کند؛ 
• پویایی تش��کیلاتی درونی، سیاس��ت های بوروکراتی��ک و یا منافع 

سازمانی  که رهبران باید پاسخگوی آنها باشند؛ 
• سیستم انتخاب رهبران که گزینه های ریاست جمهوری و مدیریت 
را یکدس��ت می س��ازد. به عقیده موکوندا، این فاکتور  بسیار مهم است، 

زیرا از به قدرت رسیدن رهبران بی کفایت و آشفته جلوگیری می کند. 
ب��رای مث��ال جنرال الکتریک را در نظر بگیرید. اگ��ر هیأت مدیره این 
ش��رکت، ش��خصی به جز جک ولش را انتخاب می کرد، چه اتفاقی رخ 

می داد؟ آیا عملکرد شرکت به همین منوال پیش می رفت؟ 
به گفته موکوندا، به احتمال زیاد در صورت رد درخواس��ت همکاری، 
جنرال الکتریک شخصی بسیار شبیه به ولش را برای این سمت انتخاب 
می ک��رد. بدی��ن خاطر موکوندا ول��ش را به عنوان یک رهب��ر »با تأثیر 
ف��ردی پایی��ن« طبقه بندی می کند؛ چراکه احتمال عملکرد در س��طح 
مطلوب و مشابه توسط کاندیداهای دیگر –و انتخابی توسط هیأت مدیره 

جنرال الکتریک- وجود داشته است. 
موکوندا س��مت مقابل این افراد کم تأثیر را »افراطی« می نامد. افرادی 
ک��ه از دایره فرآیند فیلتر کردن رهبران متداول خارج ش��ده اند و تاریخ 
را »بهتر و یا بدتر« می  س��ازند. این کتاب هر دو نوع رهبری را براساس 

نمونه های تاریخی بررسی می کند. 
موکون��دا در ای��ن کتاب، تمامی رؤس��ای جمهور آمری��کا را از جورج 
واش��نگتن تا جورج والتر بوش براساس »فیلترش��ده« یا »فیلتر نشده« 
و براس��اس تجربه هایی که ایش��ان را برای این منص��ب آماده می کند و 
چگونگی رس��یدن آنها به قدرت، طبقه بندی می کند. یک رئیس جمهور 
فیلتر ش��ده کس��ی اس��ت که تجربه بالایی در زمینه های مربوط داشته 
باش��د. این در حالی اس��ت که رئیس جمهور فیلتر نشده سابقه چندانی 

ندارد. 
جورج واش��نگتن به عنوان اولین رئیس جمهور، یک رهبر انقلابی 
فیلتر نش��ده و طبقه بندی ش��ده بود. تدی روزولت نیز از آنجایی که 
پس از قتل ویلیام مک کینلی به قدرت رس��ید، رهبری فیلتر نشده 
بود. جان اف. کندی با 13 س��ال س��ابقه در کاخ س��فید و به عنوان 
یک س��ناتور، رهبری فیلتر ش��ده بود. به گفته موکوندا، جورج والتر 
بوش نیز با توجه به س��ابقه ای کمتر از شش سال به عنوان فرماندار 
و اس��تفاده از روابط خانوادگی برای رس��یدن ب��ه قدرت، یک رهبر 

فیلتر نشده بود. 
نتایج به دس��ت آمده با تئوری فیلتر کردن رهبری او مطابقت داشت و 
رؤسای جمهور فیلتر نش��ده در ابتدا و انتهای لیست قرار گرفتند. چهار 
نفر از پنج نفر رؤس��ای جمهور بالای لیست و همچنین چهار نفر از پنج 

نفر رؤسای جمهور پایین لیست، فیلتر نشده بودند. 
او سه رئیس جمهور و دو نخست وزیر را مورد بررسی ویژه قرار داد. این 
افراد جفرسون، که او را سخت ترین گزینه برای بررسی می نامد، لینکلن، 
وودرو ویلس��ون و نخس��ت وزیران ونس��تون چرچیل و نویل چمبرلین 
بودند. او روش های کاری ایش��ان و تصمیم گیری های ش��ان را با افرادی 

که می توانستند جای ایشان باشند، مقایسه کرده است. 
چمبرلی��ن، نمونه بارز »چگونگی رس��یدن یک نخس��ت وزیر بریتانیا 

به بالای لیس��ت« سیس��تم سیاس��ی را با فعالیت به عنوان رئیس اداره 
پس��ت، وزیر بهداش��ت و صدراعظم خزانه داری طی کرده و س��پس به 
نخس��ت وزیری رسیده اس��ت. او یک نخس��ت وزیر با تأثیرگذاری پایین 
فیلتر ش��ده بود که هی��چ گاه علاقه ای برای رویارویی با هیتلر نداش��ت. 
از ط��رف دیگ��ر وینس��تون چرچیل، که ب��ه عنوان یک »سیاس��تمدار 
شکس��ت خورده راست« ش��ناخته ش��ده بود، به علت عدم پذیرش این 
س��مت توسط هلیفکس -وزیر امور خارجه چمبرلین- به نخست وزیری 
رس��ید. او ب��ا انتخاب پادش��اه و کابینه به عنوان بهتری��ن گزینه به این 

سمت منصوب نشد. 
به گفته موکوندا، »آنها هیچ جایگزینی نداشتند«. 

چرچیل یک رهبر افراطی و فیلتر نش��ده بود ک��ه تاریخ را تغییر داد. 
به عقیده موکوندا، »انرژی، اس��تعداد، ش��هامت سرکش��ی، مهارت های 
سخنوری و منعطف نبودن او هیچ گونه شباهتی به بیشتر سیاستمداران 

نداشت.« 
از ط��رف دیگر توماس جفرس��ون که به عقی��ده موکوندا تأثیرگذاری 
پایینی داش��ته، به عنوان یک رئیس جمهور فیلتر ش��ده عملکرد موفقی 
ارائه داده اس��ت. افراد دیگری وجود داشتند که به سادگی می توانستند 
جای جفرس��ون را بگیرند؛ افرادی مانند جیمز مدیس��ون و جان آدامز. 
با وجود اینکه جفرس��ون با خرید مهم لوئیزیانا جایگاه خود را در تاریخ 
حفظ کرده، موکوندا معتقد است، »هیچ هنر دیپلماتیک و یا هوشمندی 
فکری برای این کار مورد نیاز نبوده. . . هیچ مس��ائل جانبی در این زمان 
نش��انگر آن نیس��تند که یک رئیس جمهور عادی قادر به انجام این کار 

نبوده است.« 
نتایج متغیر هستند 

ای��ن دو نمونه )جفرس��ون و چرچیل( تئ��وری موکون��دا را در مورد 
امکان نتایج موفق یک رئیس جمهور فیلتر ش��ده ب��دون نیاز به افراط و 
یا یک رهبر افراطی به عنوان نیروی محرک برای تغییرات خوب، ش��رح 

می دهند. 
موکوندا امیدوار اس��ت تحقیقات آتی به گس��ترش تئوری فیلتر کردن 
رهبری کمک کنند و معتقد است این تئوری به شرکت ها برای انتخاب 

بهتر مدیران کمک خواهد کرد. 
نکته ظریف انتخاب رهبر افراطی برای یک ش��رکت و یا کش��ور این 
اس��ت که ریس��ک موجود بالا و ارزیابی کاندیداهای اینچنینی مش��کل 
خواه��د ب��ود. موکون��دا در کتاب خ��ود، رو ش های مش��خصی را برای 

جلوگیری از انتخاب کاندیداهای ضعیف ارائه می کند: 
• از سیگنال های فریب دهنده دوری کنید. برای مثال کسی که ثروت 
خانوادگی را چندین برابر کرده، دستاورد کمتری نسبت به آنچه به نظر 

می رسد را به دست آورده است؛ 
• مش��خصات رهبری را ب��ا موقعیت خود همس��و و در صورت تغییر 

شرایط، ایشان را حذف کنید؛ 
• بیانیه های رهبران فیلتر نش��ده را پیش از به قدرت رس��یدن ایشان، 

جدی بگیرید؛ 
• کاندیداهای فیلتر نشده ای را انتخاب کنید که در موقعیت های دیگر، 

رهبران فیلتر شده موفقی بوده اند؛ 
• موقعیت را براساس رهبر انتخابی تان ایجاد کنید. 

آی��ا می خواهی��د عملکرد ی��ک رهبر فیلتر نش��ده را ببینی��د؟ فراز و 
نشیب های نزدیک ترین استارتاپ ها را زیر نظر بگیرید. به گفته موکوندا، 
»آنها همیش��ه فیلترنش��ده  می مانن��د. تقریباً در تمامی آنه��ا، تغییرات 

ناگهانی شخصی کارآفرین تأثیرات بزرگی را در بر خواهد داشت.« 
hbs :منبع
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در اف��راد موفق خصیصه ای وجود دارد که آن ه��ا را از بقیه افراد متمایز 
می کند: آن ه��ا آموخته اند که از توانایی ها و ویژگی های طبیعی خود برای 
دس��ت یافتن به رؤیاهای خود استفاده کنند. افراد موفق به طور متفاوتی با 
موقعیت های مختلف مواجه می شوند و چالش های خود را مدیریت می کنند. 
آن ها مهارت ها و ویژگی هایی را در خود پرورش داده اند که باعث می شوند 
بیش��تر از بقیه افراد  پیشرفت کنند. اگر ش��ما می خواهید دیوانه وارترین 
آرزوهای خود را تحقق ببخش��ید و موفقیت چشمگیری کسب کنید، باید 
راهی پیدا کنید تا از یک فرد عادی به یک فرد خارق العاده تبدیل ش��وید. 
در این بخش ده تا از ویژگی های قدرتمند افراد موفق را بررسی می نماییم.

1. هدف محور اما انعطاف پذیر
 اف��راد موفق اهداف بلندپروازانه ای دارند و اهداف بلندمدت و کوتاه مدت 
برای خود در نظر می گیرند که منجر به موفقیت آن ها می شود. آن ها اهداف 
خود را یادداشت می کنند و به طور مداوم بر روی آن ها کار می کنند. اگر شما 
قصد دارید فرد موفقی باش��ید، یکی از آسان ترین عادت ها برای پیشرفت، 
ش��روع به هدف گذاری برای خودتان و ساختن یک برنامه از اقدامات لازم 
برای رسیدن به آن ها است. همچنین افراد موفق اهمیت تغییر موقعیت را 
درک می کنن��د. آن ها به صورت دوره ای اهداف خود را ارزش��یابی می کنند 
و مطمئ��ن می ش��وند که اهداف ش��ان در طول زمان معنادار باش��د. آن ها 
به اندازه ای انعطاف پذیرند که زمان تغییر مسیر خود را تشخیص می دهند. 

در صورت نیاز، اهداف شان را تغییر می دهند و دوباره شروع می کنند.
2. بلندپروازان سرسخت

 موفقیت آسان به دست نمی آید. شما باید مشتاق باشید و به طور مداوم 
برای به دس��ت آوردن آن تلاش کنید. افراد موفق به ش��کل سرس��ختانه 
اهداف خود را تعقیب می کنند. آن ها به سادگی تسلیم نمی شوند. اگر شما 
می خواهید موفق باشید، باید به طور شگفت انگیزی بلندپرواز و باانگیزه باشید 
تا بتوانید کارهای لازم برای واقعیت بخشیدن به رؤیاهای تان را به سرانجام 

برسانید. شما باید سخت تر از هر کسی کار کنید.
افراد موفق رقابتی س��الم با بقیه دارند که آن ها را به پیش می برد و برای 
رس��یدن به اهداف ش��ان مصمم می کند. درعین  ح��ال آن ها از بقیه تقلید 
نمی کنند، آن ها صرفاً برای رس��یدن به اهداف خودش��ان مصمم هستند. 
همچنین موفق ترین افراد راهی برای ایجاد ش��دیدترین انگیزه ها در خود 

دارند.
3. بااعتمادبه نفس 

بزرگ ترین دش��منان موفقیت ترس و شک هس��تند. ما از مجهولات و 
شکست خوردن می ترسیم. همچنین با عدم اعتمادبه نفس دست وپنجه نرم 

می کنیم و می ترسیم که آماده نباشیم یا شکست بخوریم.
افراد موفق می آموزند که این نگرانی ها را کنترل کنند و عدم اطمینان و 
ترس های خود را کنار بگذارند. آن ها بدون هیچ واهمه ای قدم برمی دارند و 
به دنبال آرزوهای خود می روند. آن ها در خود انگیزه و اعتمادبه نفس برای 
آزمای��ش کردن ایده های نوآورانه را پیدا می کنند تا بتوانند حتی اگر کاملًا 

مطمئن نباشند به راه خود ادامه دهند.
نترس بودن به معنای احس��اس نکردن ترس نیست بلکه به این مفهوم 
است که شما به ترس اجازه نمی دهید شما را متوقف کند. این یعنی شما 
درک می کنید که انجام ندادن هیچ کاری بدتر از امتحان کردن و شکست 
خوردن خواهد بود. برای موفق شدن شما باید مطمئن و باانگیزه باشید تا 

بتوانید به امتحان کردن چیزهای جدید ادامه دهید.
4. کنجکاو

بیشتر ما آموخته ایم که مانند بقیه رفتار کنیم و اطلاعات دریافتی را به 

همان صورت بپذیریم اما افراد موفق دنیا را به شکلی متفاوت می بینند. آن ها 
به طور طبیعی کنجکاوند و در مورد همه چیز سؤال می پرسند.

آن ه��ا به طور مداوم می پرس��ند »اگر؟« یا »چرا نه؟« یا یک مس��ئله را 
بازتعریف می کنند تا بتوانند آن را از منظری متفاوت موردبررسی قرار دهند. 
آن ها می خواهند بدانند چرا و چگونه چیزهای مختلف کار می کنند و چه 

می شود اگر به شکلی متفاوت کار کنند.
آن ها به وضعیت فعلی راضی نیس��تند و از اینکه س��نت ها را به چالش 
بکش��ند هراس��ی ندارند. مردمان موفق ذهن هایی کنجکاو دارند که باعث 
می شود که آن ها موانع پیش روی خود را به شکلی نوآورانه از سر راه خود 
بردارند و ش��یوه انجام شدن کارها را تغییر می دهند. درنهایت، کنجکاوی 

آن ها می تواند باعث انقلابی در کل صنعت شود.
5. دارای نگرش پرورش یافته

افراد موفق بر این باورند که توانایی انجام کارهای شگفت انگیزی دارند و 
حاضرند برای دستیابی به آن ها به سختی تلاش کنند. به جای عدم تحمل 
اش��تباهات و شکست های ش��ان، آن ها بر روی پیشرفت شخصی و غلبه بر 

چالش ها تمرکز می کنند.
آن ها نگرش خود را پرورش می دهند و معتقدند که ویژگی های اساسی 
آنان با تلاش فراوان می تواند رش��د کند. براس��اس یافته های کارول دک، 
استاد روانشناسی دانشگاه استنفورد، یک نگرش زمانی رشد یافته است که 
ش��ما باور کنید ویژگی های اساسی شما نقطه شروع در زندگی شما است 
اما ش��ما توانایی بهبود و فائق آمدن بر س��ختی ها را دارید. این نگرش به 
مردم اجازه می دهد که آن ها در مواقع چالش رشد یابند. یک دیدگاه رشد 
یافته شکست را یک سکوی پرتاب به سوی رشد می داند اما در مقابل یک 
دیدگاه شکننده که از چالش ها دوری می جوید، به راحتی تسلیم می شود و 

از موفقیت دیگران احساس تهدید می کند.
6. سخت کوش و مشتاق

اف��راد موفق از صمیم قلب به اه��داف و آرزوهای خود ایمان  دارند. آن ها 

عمیقاً در مورد اهداف خود مش��تاق هس��تند و به طور کامل خود را وقف 
مشاهده  مسیر پیش روی خود کرده اند. افراد موفق می دانند که انگیزه کلید 

ترقی است و ترقی در انتها به موفقیت ختم می شود.
انگیزه چیزی نیست که بتوان تظاهر به داشتن آن کرد بلکه باید صادقانه 
از درون انس��ان سرچش��مه بگیرد. به همین دلیل شما هیچ وقت در انجام 
کاری که به آن علاقه ندارید موفق نخواهید شد. هدف شما باید چیزی باشد 
که به آن عشق می ورزید و خود را وقف رسیدن به آن کرده اید. اشخاصی که 
نسبت به اهداف خود باانگیزه و مصمم هستند زندگی خود را حول اهداف 
خود سازمان می دهند. در حقیقت فقط آن افرادی که خود را عمیقاً وقف 

اهداف شان کنند موفق خواهند شد.
7. آرام تحت  فشار

 روبه رو شدن با یک موقعیت به شدت استرس زا می تواند باعث شود شما 
به طور مداوم بیش ازحد فکر کنید و تجزیه وتحلیل کنید که این امر منجر 
به این می شود که شما نتوانید با تمام ظرفیت تان کار کنید. به همین دلیل 
ما تحت  فش��ار از پا می افتیم اما اف��راد موفق آموخته اند که چگونه آرامش 
خود را حفظ کنند و اثرات منفی حاصل از استرس و فشار را کاهش دهند. 
هنگامی که فشار خیلی بالاست آن ها با یک نگرش مثبت با موقعیت مواجه 

می شوند. آن ها چالش ها را فرصت می بینند نه تهدیدی به مرگ.
آن ها موقعیت استرس زا را به فرصتی برای غلبه بر چالش تبدیل می کنند. 
آن ه��ا آرامش خود را حفظ می کنند و بدون اینکه به خود اجازه وحش��ت 
کردن را بدهند ذهن خود را کاملًا بر روی موقعیت شان متمرکز می کنند. 
آن ها به کار فعلی ش��ان متمرکز می ش��وند و بدون اینکه به مش��کل اجازه 
بدهند آن ها را سردرگم کند، تصمیمات لازم برای قدم برداشتن و پیشرفت 

را می گیرند.
8. مسئولیت پذیر و قدرتمند

برای موفق شدن شما باید باور داشته باشید که شما مسئول زندگی خود 
هس��تید. حتی در میان توفان زندگی، شما هیچ وقت نباید مقصود و مسیر 

خود را گم کنید.
موفق ترین انسان ها تصمیمات شان را خودشان می گیرند. آن ها سکان دار 
کش��تی خود هس��تند که شغل خود را به س��متی که می خواهند هدایت 
می کنن��د و همان طور ک��ه می خواهند زندگی می کنند. ای��ن امر به آن ها 
حس رضایت و قدرت تصمیم گیری در مورد اینکه چه کس��ی می خواهند 
در زندگی شان بشوند می دهد. همچنین استقلال در تصمیم گیری به شما 
انعطاف پذیری می بخش��د به این دلیل که شما احساس قدرت می کنید و 
همچنین شما احساس می کنید که توانایی مواجهه با هر چیزی که در سر 

راه شما قرار بگیرد را دارید.
9. خوش بین واقع گرا 

مردم موفق بر روی نکات مثبت متمرکز می شوند اما درعین حال دیدی 
منطقی و عینی دارند. آن ها خوش بینی واقع گرایانه ای دارند که ترکیبی از 

یک نگاه مثبت و شفاف از ابعاد یک موقعیت است.
آن ها باور دارند که موفق می شوند اما خود را با این اعتقاد که به سادگی 
موفق خواهند شد فریب نمی دهند. مثبت نگری آن ها به آن ها کمک می کند 
که زیرک و انعطاف پذیر باقی بمانند و به دنبال راهی در میان س��رزمینی 

نامعلوم بگردند.
اما آن ها با خود صادق هس��تند و می توانند هنگامی که اشتباهی مرتکب 
ش��دند آن را تشخیص بدهند. آن ها اطمینان خود را از دست نمی دهند و 
بدبینی به خود راه نمی دهند. بدبینی فقط باعث خواهد شد استقامت خود 
را در لحظات سخت از دست بدهند. آن ها در زمان برنامه ریزی برای غلبه بر 
موانع واقع گرا و عمل گرا هستند و به سخت کوشی برای رسیدن به اهداف 

خود اصرار می ورزند.
10. ارتباط برقرارکننده قوی

توانای��ی برقراری ارتباط مؤثر میان ایده های تان با بقیه یکی از مهم ترین 
صفاتی است که افراد به شدت موفق مانند بیل گیتس و ریچارد برنسون با 
آن ها شناخته می شوند. در پایان تمام چیزها برمی گردد به توانایی شما در 

اعتماد کردن به افکار و ایده های تان.
موفق ترین افراد می توانند در گفتار و نوشتار به طور مؤثری مذاکره کنند 
و اطلاع��ات مربوطه را منتقل نمایند. همچنی��ن آن ها قابلیت گوش دادن 
فعال و برقراری ارتباط با بقیه را دارند. شما باید بتوانید اطلاعات جمع آوری 
کنید و چیزی که بیان می ش��ود را درک کنی��د و در مرحله بعدی به طور 
مؤثری پاسخ دهید و اطمینان حاصل کنید که پیام شما توسط طرف مقابل 

به خوبی دریافت شده است.
این موضوع شامل ارتباطات غیرکلامی نیز می شود مانند اینکه چطور در 
مقابل دیگران می ایس��تیم و در مقابل دیگران ظاهر می شویم حتی اگر در 
حال صحبت کردن نباش��یم. موفق ترین افراد ارتباط گیرندگانی فوق العاده 
هس��تند که این امر به آن ها اجازه می دهد که بتوانند ایده های خود را به 
اش��تراک بگذارند و با انواع افراد همکاری کنند. همچنین یکی از رمزهای 
موفقی��ت آنان در این موارد اس��ت: توانایی بازخوردگی��ری از خریداران و 

کاربران و درک نیازهای شان و چیزی که به دنبال آن می گردند.
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اخبار

قم- خبرنگار فرصت امروز- شهردار قم گفت: برای جلوگیری از 
ساخت و ساز نماهای نا متعارف یا به اصطلاح رومی، نیازمند الگوسازی 
معم��اری اس��لامی برای مردم هس��تیم. به گ��زارش روابط عمومی 
ش��هرداری قم ، سیدمرتضی سقائیان نژاد با بیان اینکه نمادهایی که 
در ش��هرها وجود دارد، نشان گر هویت آن شهر است، اظهار کرد: هر 
هویتی که در مناظر خود داریم همان در سبک زندگی مردم نیز به 
صورتی وجود دارد؛ بحث نفوذی که رهبری بر آن تاکید می کنند به 
نوعی همین است و نماهایی که عنوان رومی در شهر دارند برگرفته از 
فرهنگ غرب و یونان است. وی با تاکید بر اینکه نفوذ و تهاجم فرهنگی 
به جایی رسیده که مباحث اقتصادی نیز به آن گره خورده و موجب 
ش��ده استقبال ویژه از نماهای رومی شود، تصریح کرد: این اشکال و 
نماها در سبک زندگی و خلق و خوی ما اثر خواهد گذاشت و به نوعی 
نمایش اشرافیت در جامعه است. شهردار قم با اشاره به علل گسترش 
نماهای نامتعارف در شهرها خاطرنش��ان کرد: ما آئین نامه داریم اما 
ساختمان زمانی که ساخته می شود در کمیسیون ها مورد نظارت قرار 
می گیرد که دو حالت جریمه یا تخریب دارد که اینقدر بازدارنده نیست 
بلکه ما باید به دنبال فرهنگ س��ازی و الگوسازی برای مردم باشیم. 

وی با تاکید بر اینکه نظام مهندس��ی و معاونت عمرانی استانداری و 
راه و شهرسازی و کمیسیون ماده 5 باید در کنار شهرداری به دنبال 
الگوسازی باشند، گفت: ابعاد ساختمان های شهر مشخص است و اگر 
طراحی های اس��لامی صورت گرفت و الگوسازی شد و مردم تشویق 
به اجرای آنها ش��دند تا اقبالشان بیشتر شود شاهد تحولی در زمینه 
مناظر ش��هری و ساختمانی خواهیم بود. البته در این زمینه نباید از 
نظارت در حین کار غافل شد. سقائیان نژاد با بیان اینکه دستورالعمل 
ساخت توسط شهرداری صادر می شود اما ناظر نظام مهندسی تا پایان 

کار نظارت بر س��اخت و س��از را بر عهده دارد، گفت: اگر خطاها به 
موقع و حین س��اخت اعلام ش��ود قبل از ورود پرونده به کمیسیون 
ماده 100 مشکل حل ش��ده و از ادامه خطا جلوگیری می شود. وی 
الگوس��ازی در حوزه معماری اس��لامی با حمایت تمام دستگاه های 
ذیربط را امری ضروری خواند و تصریح کرد: زمانی که تمام س��یکل 
س��اخت از صدور پروانه، الگوسازی و نظارت درست باشد کمیسیون 
ماده 5 و ماده 100 نیز زیر بار تخلفات نخواهد رفت. شهردار قم بیان 
کرد: تمام مش��کلات در حوزه ساخت و ساز به فرهنگ برمی گردد؛ 
پیوست فرهنگی مساله ای است که مورد غفلت واقع شده و باید بیش 
از پیش مورد توجه قرار گیرد. ش��هرداری دست نیاز به سمت نظام 
مهندسی و مهندس��ان دراز می کند تا الگوسازی در حوزه ساخت و 
ساز اسلامی انجام دهیم و جلوی نفوذ بیش از پیش فرهنگ غربی به 
شهری چون قم که ام القرای جهان اسلام است گرفته شود. وی اذعان 
کرد: ما دستورالعمل در حوزه ساخت و ساز داریم اما همچون بسیاری 
از قوانینی که اجرا نمی شود، مورد توجه نیست و آماده هستیم تا با 
همکاری دیگر نهادهای متولی حوزه ساخت و ساز اقدامی در خور در 

زمینه ساخت و ساز اسلامی در شهر داشته باشیم.

 تبریـز – ماهـان فـلاح: شش��مین نمایش��گاه تخصص��ی 
)RINO TEX( 2018( فن��اوری آب با رویکرد توس��عه و تجاری 
سازی فناوری در نمایشگاه بین المللی تبریز آغاز بکار کرد  به گزارش 
خبرنگار ما در تبریز به نقل از روابط عمومی ش��رکت آب و فاضلاب 
اس��تان آذربایجان شرقی، ششمین نمایش��گاه نوآوری و فناوری ربع 
رش��یدی با هدف بسترسازی برای اقتصاد دانش بنیان و تولید کالای 
ایرانی در 17 زون تخصصی و رویداد در چهار بخش؛ ایده های فناورانه، 
توس��عه و تجاری س��ازی فناوری، فروش محص��ولات دانش بنیان و 
نیازمندی های فناورانه در محل نمایشگاه بین المللی تبریز تا دیروز 
در حال برگزاری بود. یکی از زون های تخصصی این نمایش��گاه، زون 
نوآوری و فناوری آب بود که با توجه به تصمیم شورای سیاستگذاری 
و ابلاغ اس��تاندار آذربایجان ش��رقی به ش��رکت آب و فاضلاب استان 

واگذار شد و این زون در فضایی بالغ بر 450 مترمربع برگزار و پذیرای 
مراجعان و مخاطبان بود. بر اس��اس آمار اعلام شده از طرف دبیرخانه 
نمایشگاه تعداد 119 طرح در این زون ثبت نام شده بود که 24 طرح 

در قالب ایده فناورانه، 82 طرح در قالب توس��عه و تجاری س��ازی و3 
ط��رح در بخش فروش محصولات دانش بنی��ان ارائه گردید. لازم به 
توضیح است که تعداد 2 طرح از طرح های ثبت نام شده از کشورهای 
خارجی ثبت نام کرده بودن��د . این گزارش می افزاید؛ علاوه بر طرح 
های ثبت نام شده در این زون، نیازمندهای فناورانه بخش های مختلف 
شرکت آب و فاضلاب استان و تعداد 63 عنوان نیازمندهای فناورانه از 
دستگاههای اجرایی مرتبط با زون از جمله مدیریت جهاد کشاورزی 
- ش��رکت آب و فاضلاب روستایی - سازمان صنعت، معدن و تجارت 
- ستاد احیاء دریاچه ارومیه - مرکز بهداشت استان - شرکت شهرک 
های صنعتی تهیه و در این نمایشگاه معرفی شدند. شایان ذکر است 
ششمین نمایشگاه نوآوری و فناوری ربع رشیدی از 10 لغایت 14 آبان 

ماه در محل دائمی نمایشگاه های بین المللی تبریز برگزار گردید.

کرمانشـاه - منیر دشتی - مدیرعامل شرکت توزیع نیروي 
برق استان کرمانشاه در راستاي تکریم ارباب رجوع، از میزخدمت 
اداره برق شهرستان جوانرود بازدید نمود. مدیرعامل این شرکت با 
بیان اینکه واحد خدمت در ابتداي در ورودي شرکت مستقر مي 
ش��ود و ارباب رجوع پس از مراجعه به مسئول آن در محل انتظار 
مستقر مي ش��وند، گفت: ارائه اطلاعات و راهنمایي هاي لازم به 
مراجعین در ارتباط با امور مربوطه، دریافت مدارک و درخواس��ت 
هاي مراجعین، انجام درخواس��ت هاي متقاضی��ان و ... از جمله 
ش��رح وظایف مسئول این واحد مي باشد.  وي هدف از راه اندازي 
می��ز خدمت را تکریم ارباب رجوع، تس��ریع در کار ها و راهنمایي 

مراجعان عنوان کرد و اظهار داشت: توسعه میز خدمت الکترونیکي 
و حضوري در شرکت توزیع نیروي برق استان کرمانشاه در راستاي 
ارائ��ه خدمات یکپارچه و بدون مراجع��ات زاید و قابل رهگیري و 
جلوگیري از س��رگرداني مردم در واحد هاي اداري شرکت توزیع 
نیروي برق استان کرمانشاه همزمان با ارائه این خدمات از طریق 
دفاتر پیشخوان دولت نسبت به توسعه خدمات قابل ارائه به مردم از 
طریق سایت اینترنتي تحت عنوان خدمات الکترونیکي اقدام کرده 
و همشهریان مي توانند بدون مراجعه حضوري و با صرفه جویي در 
وقت خویش برخي از خدمات مورد نیاز خود را بصورت الکترونیکي 
انج��ام دهند.  مهندس مرادي مجد در جم��ع همکاران جوانرود 

اذعان داشت: بیشترین تعداد مراجعات و اقدامات در حوزه فروش 
و خدمات مشترکین است که نشان دهنده لزوم تلاش مضاعف در 
این حوزه مي باش��د. وي در ادامه با توجه به تعداد درخواست هاي 
زیادي که در حوزه خدمات مش��ترکین وج��ود دارد، بیان کرد: با 
وجود در خواست هاي متعدد در این حوزه برنامه ریزي ها و اهداف 
آینده باید به گونه اي باش��د که س��عي در هموار کردن و برطرف 
کردن مش��کلات مذکور و ارائه خدمات با کیفیت غیرحضوري به 
مشترکین برق باشیم. به طوري که با برنامه ریزي استراتژیک این 
شرکت تا افق سال 1404 همه خدمات باید به صورت غیرحضوري 

و با کیفیت به مشترکین ارائه شود. 

اهواز- شبنم قجاوند- به مناسبت هفته پدافند غیرعامل و 
با هدف س��نجش سطح آمادگی مراکز و دستگاه های عملیاتی و 
حساس استان مانور پدافند غیرعامل  توسط شرکت توزیع نیروی 
برق خوزستان برگزار شد. رضا غضنفری، مدیر عامل این شرکت  
گفت با توجه به لزوم ارتقاء س��طح آمادگی مراکز، تاسیس��ات و 
دس��تگاه های عملیاتی و حساس اس��تان  در زمان بروز حادثه و 
بحران، این ش��رکت در یک عملیات هماهنگ، مانور پدافند غیر 
عامل را با قطع برق این مراکز و دستگاه ها و استفاده از مولد های 
اضطراری برگزار نمود. رضا غضنفری، مدیر عامل شرکت توزیع برق 

خوزس��تان بیان کرد: در مانوری که از مرکز کنترل دیسپاچینگ 
حوزه س��تادی ش��رکت توزیع برق خوزستان مدیریت می شد با 

قطع جریان برق به مدت 30 دقیقه میزان آمادگی و سرعت عمل 
مراکز و دستگاه های عملیاتی و حساس در استفاده از مولد های 
اضطراری مورد س��نجش قرارگرفت. وی افزود انجام این مانور را 
موفق خواند و اظهار داش��ت عملیات یاد ش��ده بدون وجود هیچ 
گونه مش��کل و یا وقفه در عملکرد مراکز و ش��رکت ها و سازمان 
های مربوطه با تامین برق به وسیله مولد های اضطراری به پایان 
رسید. گفتنی است مانور پدافند غیر عامل با نظارت مدیریت بحران 
و پدافند غیر عامل استانداری خوزستان و شرکت توانیر در سطح 

استان خوزستان صورت گرفت.

ساری – دهقان : جلسه هم اندیشی آمادگی زمستانی به میزبانی 
شرکت گاز مازندران و با حضور مدیر منطقه 9 عملیات انتقال گاز و 
هیات همراه برگزار شد. به گزارش خبرنگار مازندران و به نقل روابط 
عمومی شرکت گاز استان مازندران ، در این مراسم " جعفر احمدپور 
" گفت: ضمن شناسایی نقاط حساس و بحران زا با رفع موارد احتمالی 
راه های مقابله با بحران های احتمالی را با رعایت دستور العمل های 
HSE مورد بررس��ی قرار دهند. مدیرعامل شرکت گاز مازندران با 
بیان اهمیت تأمین سوخت جایگزین از سوی سازمان های خدمات 
رسان، صنایع پر مصرف و خدمات عمومی، اضافه کرد: همه سازمان 
های خدمات رس��ان و صنایع پر مصرف و خدمات عمومی از قبیل 
نانوایی ها، بیمارس��تان ها باید به سوخت دوم مجهز شوند و ادارات 
گاز اس��تان هماهنگی های لازم را انجام و اطلاع رس��انی کنند. وی 
همچنین مدیریت مصرف گاز از س��وی مشترکین را خواستار شد و 
اف��زود: مدیریت مصرف گاز یکی از مهم ترین موضوعاتی اس��ت که 
در صورت رعایت آن از س��وی مش��ترکین، علاوه بر صرفه اقتصادی 
برای مشترکین از بروز مشکلات در پیک مصرف جلوگیری می کند. 
احمدپور با تاکید بر ارائه خدمت صادقانه گفت: با فرا رس��یدن فصل 
سرما بازدید و بررسی تاسیسات، ایستگاه های تقلیل فشار گاز و خطوط 

شبکه و شیرهای گاز از جمله اولویت های کاری واحد های بهره برداری 
این شرکت می باشد. مدیرعامل شرکت گاز استان مازندران بر حفظ 
آمادگی کارکنان شرکت گاز استان بر مقابله با زمستان امسال اشاره 
و بیان کرد: با تمهیدات و برنامه ریزی های انجام گرفته و با استفاده از 
همه توان و ظرفیت شرکت برای تامین گاز پایدار و مستمر و ایمن 
برای مش��ترکین استفاده خواهیم کرد. احمدپور همچنین مدیریت 
مصرف گاز از سوی مشترکین را خواستار شد و افزود: مدیریت مصرف 
گاز یکی از مهم ترین موضوعاتی است که در صورت رعایت آن ازسوی 
مش��ترکین، علاوه بر صرفه اقتصادی برای آنان از بروز مشکلات در 
پیک مصرف جلوگیری می کند. وی تصریح داش��ت: اطلاع رس��انی 

دقیق، آگاهانه و ش��فاف، مردم را برای مقابله با سرما و رعایت الگوی 
صحیح مصرف یاری خواهد داد و قطعاً این مس��اله را در دستور کار 
خود خواهیم داد. احمدپور نقش واحدهای امدادی را در فصول سرد 
س��ال پر اهمیت دانست و یادآور شد: واحدهای امداد می بایست در 
تمامی ساعات شبانه روز آمادگی کامل خود را حفظ کرده تا در صورت 
بروز هرگونه مشکل یا حادثه در اسرع وقت نسبت به حل مشکل اقدام 
نمایند و در کنار آنها نمایندگان واحد HSE به منظور اطمینان از 
آمادگی شرکت، به صورت مستمر از تأسیسات گاز، خودروهای امداد 
و سایر موارد مرتبط بازدید به عمل آورده و علاوه بر شناسایی نقاط 
پر ریس��ک و راه های مقابله با بحران های احتمالی، دس��تور العمل 
های مرتبط با موضوع را مورد بازبینی قرار دهند. مدیرعامل شرکت 
گاز اس��تان مازندران با تأکید بر تجهیز اتاق بحران، لزوم اس��تفاده از 
سیستم های جدید و تکنولوژی روز در تمامی سطح سازمان به ویژه 
در بخش بهره برداری به منظور خدمت رسانی هر چه بهتر و سریعتر 
به مشترکین عزیز، خواستار بررسی کارشناسان مربوطه در شناسایی 
و راه اندازی سیس��تم های مذکور شد. در پایان "رسول داودی نژاد" 
مدیر منطقه 9 عملیات انتقال گاز نیز نظرات و پیشنهادات و اقدامات 

این منطقه را در جهت پایداری جریان گاز مطرح نمود.

شهردار قم:

نیازمند الگوسازی برای ترویج فرهنگ ساخت و ساز اسلامی در شهر هستیم

ششمین نمایشگاه تخصصی RINOTEX 2018 فناوری آب ربع رشیدی تبریز

ارائه توفیقات و عملکرد فناورانه شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی

مدیرعامل شرکت توزیع نیروي برق استان کرمانشاه در اداره برق شهرستان جوانرود مطرح کرد:

توسعه میزخدمت الکترونیکي و حضوري در شرکت توزیع برق استان کرمانشاه

برگزاری مانور پدافند غیر عامل توسط شرکت توزیع نیروی برق خوزستان

جلسه هم اندیشی آمادگی زمستانی شرکت گاز مازندران و منطقه 9 عملیات انتقال گاز

گـرگان- خبرنگار فرصـت امـروز- محمدرحیم رحیمی 
باحضور   در جلسه شورای اداری شهرستان گنبدکاووس گفت : 
با اقدامات انجام شده برای تامین گاز طبیعی   بخشهای مختلف 
مصرف ،  در حال حاضر  در مجموع  70 درصد سبد انرژی مورد 
نیاز کش��ور و استان گلس��تان از گاز طبیعی تامین می شود.وی 
افزود: با توجه به نقش پر رنگ گاز طبیعی درتامین انرژی استان 
و وجود تاسیس��ات  گازدر سطح ش��هرها و روستاها،مقوله توجه  
به مباحث ایمنی در مصرف این منبع انرژی ، بس��یار با اهمیت 

بوده و لازم اس��ت  مش��ترکین گرامی به آن عنایت ویژه داشته 
و رعایت کنند.ایش��ان  در ادامه بر اهمیت حفاظت از تاسیسات 
گازرس��انی و ایمن بودن آنها تاکید ک��رد و گفت: پیش از انجام 
هرگونه حفاری در معابر ش��هری و روستایی بایستی هماهنگی 
لازم با ادارات گاز  انجام ش��ود. رحیمی افزود: تنها در شهرستان 
گنبدکاووس 1800 کیلومتر تاسیسات گازرسانی وجود دارد که 
یک پنجم تاسیسات استان را شامل می شود و تامین ایمنی این 
تاسیس��ات و نیز استفاده درست و ایمن از گاز در منازل و سایر 

مکان ها با توجه به افزایش مصرف آن  بویژه در فصل سرد سال 
بسیار اهمیت دارد.مدیرعامل شرکت گاز استان گلستان با اشاره 
ب��ه اینکه 95 درصد روس��تاهای گلس��تان از نعمت گاز طبیعی 
برخوردارند، به اقدامات انجام شده برای گازرسانی به روستاهای 
گنبدکاووس اش��اره کرد و گفت: تاکنون  139 روستا از مجموع 
163 روس��تای این شهرس��تان از نعم��ت گاز برخوردارند ضمن 
اینک��ه  پنج روس��تای دیگر نیز در حال اج��را  بوده و تلاش می 

شود در دهه فجر امسال به بهره برداری برسد.

مدیرعامل گاز گلستان :  

 گاز طبیعی 70 درصد سبد انرژی  استان را تامین می کند

حضور کارکنان بسیجی گاز گلستان   در راهپیمایی با شکوه  13  آبان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز-  کارکنان بسیجی شرکت گاز استان گلستان  همزمان  با  13  آبان سالروز مبارزه با استکبار 
جهانی و روز دانش آموز همگام با سایر اقشار جامعه   با حضور در راهپیمایی مردمی این روز بزرگ و تاریخی  را که به تسخیر لانه 
جاسوسی آمریکا منتهی شد را   گرامی داشتند. به گزارش روابط عمومي ،کارکنان بسیجی شرکت گاز استان گلستان در این حماسه  
ملی با سردادن شعارهای مرگ بر آمریکا و مرگ بر اسرائیل و شعارهای مرتبط ، انزجار خود از استکبار جهانی و حامیان زبونشان  اعلان 
کردند. در این حضور خیره کننده همچنین کارکنان ولایتمدار و با بصیرت گاز گلستان   پیمان وفاداری، حمایت و ایستادگی خود 
را با ولایت و رهبری به نمایش  گذاشته  و همچون  گذشته زمینه های یاس و نامیدی آمریکای زبون و حامیانش را فراهم  کردند.  

مدیر کل اوقاف و امور خیریه استان مرکزی: 
25 وقف جدید در استان مرکزی به ثبت رسید

اراک- مینورستمی- مدیرکل اوقاف و امور خیریه استان مرکزی گفت: 25 وقف 
جدید امس��ال در این استان به ثبت رسیده است. حجت الاسلام »حسین دلاوری« 
به مناسبت دهه وقف در جمع خبرنگاران در اراک، افزود: وقف های ثبت شده هنوز 
ارزش��گذاری نشده است. وی بیان کرد: انتظار است واقفان استان گام های بلندی در 
راستای حمایت از نخبگان و علوم و فناوری جدید نیز داشته باشند. مدیرکل اوقاف و 
امور خیریه استان مرکزی ادامه داد: 65 عنوان ویژه برنامه در دهه وقف این استان پیش 
بینی شده که از 15 تا 25 آبان ماه جاری اجرایی می شود. حجت الاسلام دلاوری اظهار داشت: 30 بقعه متبرکه این استان در 28 ماه 
صفر آماده پذیرایی از عاشقان و دوستانداران رسول اکرم و اهل بیت )ع( در برگزاری آیین های رحلت پیامبر )ص( و امام حسن مجتبی 
)ع( است. وی عنوان کرد: غبار روبی 12 بقعه شاخص استان، برگزاری 10 محفل انس با قرآن کریم، دعای ندبه در اول ماه ربیع الاول، 
گلباران قبور شهدای گمنام و تشریح عملکرد یک سال ادارات اوقاف و امور خیریه بخشی از برنامه های دهه وقف است. مدیرکل اوقاف 
و امور خیریه استان مرکزی اضافه کرد: دیدار با نماینده ولی فقیه در استان مرکزی و امام جمعه اراک، استاندار مرکزی و نمایندگان 

مردم در مجلس شورای اسلامی و برگزاری همایش روحانیان و یاوران وقف از دیگر برنامه های پیش بینی شده در این دهه است. 

رضا مهدیان  از برگزاری نمایشگاه بزرگ کتاب درشهرستان شاهرود خبرداد
شاهرود - حسین بابامحمدی : رضا مهدیان گفت: شانزدهمین نمایشگاه کتاب استان سمنان و 
هفتمین نمایشگاه کتاب شهرستان شاهرود در تاریخ 11الی 16آذر ماه برگزار خواهد شد.  سرپرست 
اداره فرهنگ وارشاد اسلامی شاهرود گفت: هر چه دسترسی مردم به کتاب آسان تر شود، رغبت آنها 
به کتاب و کتاب خوانی نیز بیشتر می شود. مهدیان گفت: آخرین کتاب های منتشر شده و تازه های 
نشر کشور در نمایشگاه کتاب شاهرود عرضه خواهدشد.  وی افزود:به همین منظور درجهت برگزاری 
نمایشگاه بزرگ کتاب ،موسسه نمایشگاه های فرهنگی ایران ازناشران سراسر کشور برای ثبت نام در 
نمایش��گاه های کتاب اس��تانی در ماه آذر دعوت به عمل آورده است. سرپرست اداره فرهنگ وارشاد 
اس��لامی شاهرود گفت:بر اس��اس این فراخوان 5 نمایشگاه استانی کتاب در ماه آذر در استان های خراسان رضوی، فارس، سمنان، 
خراسان جنوبی و بوشهر برگزار می شودکه ناشران سراسر کشور می توانند از امروز تا 18 آبان به پایگاه الکترونیکی موسسه نمایشگاه های 
فرهنگی ایران مراجعه و ثبت نام نمایند. مهدیان تصریح کرد:نمایشگاه کتاب خراسان رضوی از تاریخ 2 تا 8 آذر در مشهد، نمایشگاه 
کتاب فارس از تاریخ 3 تا 8 آذر در شیراز، نمایشگاه کتاب سمنان از تاریخ 11 تا 16 آذر در شاهرود نمایشگاه کتاب خراسان جنوبی 
از تاریخ 19 تا 24 آذر در بیرجند و نمایشگاه کتاب بوشهر از تاریخ 19 تا 24 آذر درمحل دائمی نمایشگاه های بوشهر برگزار می شود.

بازدید مدیر عامل شرکت برق منطقه ای خوزستان از ناحیه جنوب 
اهواز- شـبنم قجاوند- مدیر عامل شرکت برق منطقه ای خوزستان به 
همراه معاونین از ناحیه جنوب این شرکت بازدید و در جریان روند آماده سازی 
شبکه و اقدامات انجام گرفته در این ناحیه قرار گرفتند. در ابتدا از پروژه های 
در حال آماده سازی پست اصلی آبادان بازدید صورت گرفته و بعد از آن مدیر 
امور بهره برداری ناحیه جنوب گزارش��ی از پروژه های اجرا شده، اقدامات در 
دست انجام و شستشوی پست ها و خطوط ارائه کردند و تعدادی از اپراتورها 
به نمایندگی از سایرین نقطه نظرات خود را با مدیر عامل در میان گذاشتند. معاون بهره برداری شرکت در این جلسه یکی از اقدامات 
مهم که به پایداری شبکه در ناحیه جنوب منجر شده است را شستشوی تجهیزات و خطوط به صورت مرتب اعلام کرد. معاون برنامه 
ریزی و تحقیقات شرکت نیز در خصوص پروژه ها و طرح های مطالعاتی ناحیه جنوب مطالبی ارائه کردند. در پایان نیز مدیرعامل 

شرکت با تقدیر از کارهای صورت گرفته، رهنمودهای لازم را برای توسعه و پایداری شبکه بیان کردند.

معاون منابع انسانی شرکت توزیع نیروی برق مازندران
اعلام نتیجه آزمون تامین نیرو از سوی انجمن شرکتهای پیمانکاری طرف 

قرارداد توزیع نیروی برق 
سـاری - دهقان : معاون منابع انسانی شرکت توزیع نیروی برق مازندران از اعلام نتیجه آزمون 
تامین نیرو از سوی شرکتهای پیمانکار طرف قرارداد توزیع نیروی برق مازندران خبر داد. محمدحسین 
اس��دی گرجی اظهار داشت: در این آزمون از افراد فعال در بخشهای مختلف عملیاتی و اجرایی که 
توسط پیمانکاران و مشاوران طرف قرار داد شرکت بکارگیری می شود. معاون منابع انسانی شرکت 
توزیع نیروی برق مازندران با اشاره به اینکه این نیروها به عنوان پیشاهنگان فعالیت های شرکت بوده 
و نتیجه فعالیتشان ضمن اینکه نقش اساسی در رضایت  مردم و مشترکین دارد یکی از مهمترین 
عوامل دستیابی به اهداف شرکت می باشد. وی گفت:جهت ایجاد فرصت برابر برای متقاضیان و وحدت رویه در نحوه تامین نیروی 
انسانی توسط شرکت های پیمانکار و مشاور طرف قرارداد براساس دستور مدیریت عامل پس از تشکیل حداقل 15 جلسه نسبت به 
تهیه شیوه نامه برگزاری آزمون، فرم های مصاحبه و غیره.. اقدام شد. اسدی گرجی بیان داشت:پس از انجام نیازسنجی و اخذ مجوز 
از کمیته سرمایه های انسانی، هیئت مدیره و همچنین شرکت توانیر مقدمات لازم برای تامین 22 نفر نیرو از سوی شرکت های 
پیمانکاری انجام و انجمن پیمانکاران توزیع برق استان با همکاری موسسه علمی کاربردی  صنعت آب وبرق واحد مازندران و با نظارت 
این شرکت در تاریخ 11 خرداد 97 اقدام به برگزاری آزمون با حضور 2144 متقاضی در دانشگاه آزاد اسلامی ساری نمودند که پس از 
اعلام نتایج اولیه آزمون نسبت به انجام مصاحبه اقدام گردید و نتایج نهایی براساس 60 درصد نمره آزمون و 40 درصد نمره مصاحبه 

از طرف مرکز آموزش استخراج و نفرات برگزیده به ترتیب نمره به شرکت توزیع اعلام شد.

معاون عمرانی استاندار: 
برگزاری کنگره سه هزار شهید استان از حالت دولتی خارج و مردمی شود

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- معاون عمرانی استاندارقزوین تاکید 
کرد:برگزاری کنگره ملی سه هزار شهید استان از حالت دولتی خارج و مردمی شود.  
معاون عمرانی استاندار در نشست بخشداران و نمایندگان دهیاران استان که با محوریت 
کنگره سه هزار شهید استان برگزار شد، گفت: از ابتدای انقلاب تا اکنون در هر مقطع 
حساسی، یاد و خاطره و تشییع پیکر شهدا ، انگیزه و تحولی دوباره ایجاد کرده، و اکنون 
در این مقطع حساس زمانی، برگزاری کنگره سه هزار شهید استان تلنگری است که 
با ایجاد فضای معنوی و زنده کردن یاد و خاطره شهیدان به ما کمک می کند تااین مقطع را نیز به راحتی بگذرانیم. فرخ زاد تاکید 
کرد: اکثر اوقات برنامه های مختلف فقط به شهر قزوین خلاصه شده است ، اما استان قزوین، فقط شهر قزوین نیست و برنامه ها باید 
در تمام شهرها، روستاها و نقاط مختلف استان به بهترین نحواجرا شود و کنگره سه هزار شهید استان از جمله برنامه هایی است که 
در اجرای آن این نکته در نظر گرفته شده و در برگزاری ان به تمام نقاط استان توجه ویژه شده است همچنین در برگزاری جشنواره 
سعی شده تا با بازدید و شناسایی و بررسی نقاط ضعف و قوت از تجربیات دیگر استانها استفاده شود.وی خاطرنشان کرد: با توجه به 
نزدیکی زمان برگزاری کنگره نیاز است تصمیم گیری و برنامه ریزی های نهایی انجام شود و باید به این نکته نیز توجه نمود که اجرای 

بسیاری از تصمیمات و برنامه ها نیاز به اعتبار و هزینه ندارد و تنها با تدابیر مدیریتی قابل اجراست.

مدیرعامل آبفای گیلان: 
تحلیل و بررسی تماس های مردمی در راستای ارائه خدمات مطلوب انجام شود 
رشـت-مهناز نوبری- به منظور ارتقاء کیفی خدمات ارائه ش��ده از سوی مرکز ارتباطات مردمی 122 این شرکت ، دوره های 
آموزشی ویژه کاربران این سامانه برگزار شد که مدیرعامل آبفای گیلان با حضور در جمع این عزیزان بر تحلیل و بررسی تماس های 
مردمی در راستای ارائه خدمات مطلوب تأکید کرد.سید محسن حسینی رئیس هیأت مدیره و مدیرعامل آبفای گیلان با بیان این 
مطلب که 122 فقط یک مرکز ارتباطات مردمی نیست افزود: به منظور ارائه خدمات غیرحضوری تماس با سامانه 122 باید یک 
فرهنگ شود و رقابت سازنده و سالم با مراکز 122 سطح کشور به منزله ارتقاء خدمات آب و فاضلاب به شهروندان باشد.مدیرعامل 
آبفای گیلان در ادامه اظهار داشت: در سنوات گذشته جمع آوری تماس های مشترکین امکانپذیر نبود و با ایجاد مرکز ارتباطات 
مردمی 122 تمامی تماس های مردم دریافت و  پس از دسته بندی به بخش های مربوطه انتقال داده می شود که باید تحلیل درستی 

بر این تماسها جهت ارائه خدمات بهتر داشته باشیم تا مشکل مشترکین در اسرع وقت برطرف شود.

سه شنبه
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بدون ش��ک هر مدی��ری در محل کار خ��ود ویژگی های 
منحصر به فردی را دارد. با این حال همه آن ها توقعاتی را 
از ش��ما خواهند داشت که در صورت اجرایی شدن، نسبت 
به ش��ما دید مثبتی را پی��دا خواهند کرد. اگرچه برخی در 
ای��ن رابطه بر این باور هس��تند که این م��وارد تنها در کار 
فوق العاده خلاصه خواهد شد، با این حال تمامی انتظارات 
تنها در این مورد خلاصه نش��ده و همین امر باعث می شود 
تا اقدامات ش��ما برای این امر از تنوع کافی برخوردار باشد. 
در همین راستا و در ادامه به بررسی 11ترفند برای افزایش 

علاقه مدیران نسبت به شما، خواهیم پرداخت.
1-به تنهایی در تلاش برای حل مشکل باشید 

مدیران خود از حجم کاری بسیار بالایی برخوردار هستند. 
این امر باعث می شود تا آن ها تمایلی به مراجعه های متعدد 
ش��ما نداشته باشند. اگرچه مش��کلات کاری شما باید رفع 
ش��ود، با این حال این امر باید در ابتدا با تلاش خود ش��ما 
همراه باش��د. درواقع در زمان مواجه ش��دن با یک مشکل 
بهتر است تا خود شما در ابتدا نسبت به حل آن اقدام کنید 
و مراجعه به دفتر مدیری��ت، همواره آخرین گزینه موجود 
باش��د. فراموش نکنید که به هر میزانی که بتوانید رضایت 
مدیریت را بیش تر جلب کنید، ش��انس موفقیت کاری شما 
افزایش پیدا خواهد کرد. در نهایت رفتار مناس��ب ش��ما با 

مدیران آن ها را به عمل متقابل سوق خواهد داد.
 2-همواره ارزش های خود را برای شرکت به اثبات 

برسانید 
ب��ه هر میزان که مدیران ش��ما را ب��ه ویژگی های مثبت 
به خاطر آورند، بدون ش��ک موقعیت های بهتری را تجربه 
خواهی��د کرد. فراموش نکنید که در هر ش��رکتی برخی از 
کارمندان مورد علاقه مدیران محسوب می شوند که این امر 
اتفاقی نبوده و کاملا ناش��ی از رفتار خود کارمند اس��ت. به 
همین خاطر اگر خواهان موفقیت و پیش��رفت در کار خود 
هستید، لازم اس��ت تا به یک کارمند نمونه و ایده آل برای 
شرکت تبدیل شوید. در این رابطه حتی اگر ایده ای را برای 
اثبات ارزش های خود پیدا نمی کنید، توصیه می ش��ود تا از 
مدیر خود فهرست پیش��نهادی را دریافت کنید. به عنوان 
نکته پایانی به خاطر داش��ته باشید که این اقدام شما باید 
فرآیندی مداوم باش��د تا همواره در ذهن مدیر خود حضور 

داشته باشید.
3-سبک ارتباطی خود را مطابق میل آن ها تغییر 

دهید 
هر فردی دوس��ت دارد تا دیگران به نوعی خاص و مورد 
پس��ند، با وی رفتار ش��ود. این امر در رابطه با مدیران نیز 
صادق است. با این حال منظور از این امر ابدا چاپلوسی های 
رای��ج نبوده و تنها به این امر اش��اره دارد ک��ه باید طریقه 
ارتباط برقرار کردن درس��ت با مدیر خ��ود را بیابید. برای 
مثال ممکن اس��ت مدیری تمایل داش��ته باشد تا از طریق 
تکنولوژی با س��ایرین ارتباط برق��رار کند، به همین خاطر 
لازم اس��ت تا ش��ما به این خواس��ته وی احترام گذاشته و 
هم��واره از این طریق اقدام کنید. در نهایت فراموش نکنید 
که مدیر ش��رکت در جایگاه بالاتری نس��بت به ش��ما قرار 

دارد. به همین خاطر در صورتی که رفتاری از جانب ش��ما 
در تضاد با وی اس��ت، این شما هستید که باید برای تغییر 

آن فکری کنید. 
4-به دنبال نصیحت های آن ها باشید 

تصور رایج در رابطه با نصیحت این اس��ت که افراد تمایلی 
را نسبت به آن نداشته و معمولا در برابر آن واکنش مثبتی را 
از خود نش��ان نمی دهند. علت اصلی این امر نیز به این خاطر 
است که آن ها این امر را به علت نقص و کمبود خود احساس 
می کنند. با این حال این امر یک مورد بسیار طبیعی است که 
افراد با تجربه تر بتوانند موارد مهمی را برای ش��ما بیان کنند. 
علت این امر نیز می تواند ناشی از تجربه و سطح دانش بالاتر 
آن ها و نه ضعف و با اشتباه شما، باشد. اگرچه مدیران همواره 
در مواقع ضروری نصیحت ه��ای لازم را انجام خواهند داد، با 
این حال این امر که ش��ما در این رابطه پیشقدم باشید بدون 
ش��ک تاثیرگذاری زیادی را به همراه خواهد داش��ت. در این 
رابطه توصیه می ش��ود تا مدیران را به عنوان مش��اوران خود 
دانس��ته و با رعایت کامل احترام، از تجربیات آن ها اس��تفاده 
کنید. این امر نه تنها عملکرد ش��ما را بهبود خواهد بخشید، 
بلکه باعث احساس رضایت و حس خوب در مدیر شما خواهد 
شد. بدون شک این امر که مدیران کارمندان خود را خواهان 
پیش��رفت حس کنند، خود جذابیت بالای��ی را برای آن ها به 

همراه خواهد داشت.
5-وقت شناس باشید 

حض��ور به موقع در مح��ل کار و انجام کارها در زمان معین 
ش��ده، دو مورد از ویژگی هایی خواهد بود که باعث می شود تا 
مدیران همواره تمایل به ادامه همکاری با شما داشته باشند. 
بدون شک اولویت اختصاص کارهای جدید با افرادی خواهد 
بود که مس��ئولیت پذیری خود را قبلا به اثبات رسانده باشند. 
به همین خاطر لازم است تا نهایت تلاش خود را برای این امر 
انجام دهید. این امر به خوبی بیانگر آن خواهد بود که ش��ما 

کاملا نسبت به قوانین متعهد هستید. 
6-مهارت های مدیریتی را در خود تقویت کنید 

این امر ک��ه بتوانید هر چیزی را به خوبی مدیریت کند، 
در نهایت باعث خواهد شد تا شما به عنوان جانشین مدنظر 
ق��رار گیرید که خود یک موفقیت بزرگ برای هر کارمندی 
محسوب می ش��ود. در این رابطه شما می توانید با مدیریت 
ک��ردن میز کار خود، یک تمرین مناس��ب را در این رابطه 
انج��ام دهی��د. در نهایت فراموش نکنید ک��ه در این رابطه 
مطالعه و اس��تفاده از تجربیات س��ایرین نیز می تواند کاملا 

کارساز باشد. 
7-برنامه ریزی دقیقی داشته باشید 

ای��ن امر که مدیران بدانند که ش��ما ب��رای هر فعالیت و 
وظیفه خود چه برنامه ای را دارید، بدون شک در نگاه آن ها 
نسبت به شما تاثیرگذار خواهد بود. درواقع برای شما تنها 
وطایف مش��خص خواهد شد و کم تر ش��رکتی برنامه ای را 
برای نحوه انجام اقدام��ات، تعیین خواهد کرد. با این حال 
در صورت��ی که برنامه ای دقیق برای اقدامات خود داش��ته 
باش��ید، بدون ش��ک نه تنها قادر به انجام به موقع و درست 
آن ها خواهید بود بلکه در نزد مدیر خود نیز جایگاه بالاتری 

را خواهید یافت.
8-به جزییات توجه کافی داشته باشید

همواره نکات ریز در هر مسئله، مورد غفلت قرار می گیرد. 

ب��ه همین خاطر در صورتی که فردی تیزبین باش��ید، قادر 
خواهی��د بود تا با پرداختن به آنه��ا، نتایج متفاوتی را رقم 
بزنید. برای مثال ممکن اس��ت یک وظیفه برای س��نجش 
توانایی ها به چند نفر س��پرده ش��ود، تحت این شرایط در 
صورت��ی که تمامی موارد حت��ی کوچک ترین موضوعات را 
نیز مدنظر قرار دهید، بدون شک نتیجه بهتری را به دست 
خواهید آورد که خود تاثیر لازم را بر روی مدیران به همراه 
خواهد داش��ت. این امر به خوبی تمرکز بر روی کار و مهم 

بودن شما برای بدنه شرکت را به اثبات خواهد رساند.
9-همواره سپاس گزار باشید 

رفتار مودبانه، ش��خصیت جذابی را به شما خواهد بخشید. 
بدون ش��ک هیچ مدیری تمایل ندارد که فردی را در شرکت 
خود داش��ته باشد که رفتارهای پرخاش��گرایانه و نادرستی با 
س��ایرین دارد. به همین خاطر لازم است تا مودب بودن را به 
عادت رفتاری خود حتی با کوچک ترین عضو شرکت، تبدیل 
کنید. در نهایت این امر که مدیران با شما به مشکلی برنخورند، 

خود دارای اهمیت بسیار بالایی خواهد بود.
10-از تعطیلات خود نهایت استفاده را ببرید

اگرچه این مورد کمی عجیب به نظر می رسد. با این حال 
علت اصلی مهم ب��ودن این امر برای مدیران، تفریح کردن 
ش��ما نیس��ت. درواقع منظور از این امر این است که بهتر 
اس��ت تا همواره از فرصت های موجود ب��رای بازیابی قوای 
خود اس��تفاده کنید. درواق��ع کار بیش از حد در درازمدت 
عملکرد ش��ما را تحت تاثیر قرار خواهد داد که بدون شک 
این امر برای ش��رکت مثبت نخواهد بود. همچنین این امر 
ک��ه کارمندان بدانند افراد نس��بت به حفظ س��لامت خود 
توجه کافی را دارند، به نوعی آسایش روانی را برای آن ها به 
همراه خواهد داش��ت. در این رابطه توجه داشته باشید که 
بیمار شدن شما روند رو به رشد شرکت را کند خواهد کرد. 
به همین خاطر هم است که مدیران تمایل به حفظ سلامت 
کارمندان خ��ود دارند و نباید اقداماتی را انجام داد که این 
امر را با تهدید مواجه س��ازد. در موارد متعددی مش��اهده 
شده اس��ت که کارمندان با به خطر انداختن سلامت خود 
در تلاش برای تحت تاثیر قرار دادن مدیر خود هستند که 
به علت دلایل مطرح ش��ده، ای��ن امر می تواند نتیجه کاملا 

عکس را به همراه داشته باشد.
11-عقاید و ایده های خود را مطرح کنید 

ای��ن امر که جس��ارت بیان توانایی های خود را نداش��ته 
باش��ید، در نهای��ت باع��ث خواهد ش��د تا ف��ردی دیگر به 
جایگاهی که می توانس��ت برای شما باشد، دست پیدا کند. 
بدون ش��ک این امر برای هیچ مدیری مطلوب نخواهد بود 
به همین خاطر لازم اس��ت تا جسارت بیان ایده ها و نظرات 
خود را داشته باش��ید. بدون شک برای مدیران ارزش یک 
کارمند جس��ور و باانگیزه از سایرین بیش  تر خواهد بود. در 
نهایت اگر نظر ش��ما به یک راه حل مناس��ب تبدیل شود، 
خود تاثیر بسزایی را برای مدیران به همراه خواهد داشت. 
به عنوان نکته پایانی در این رابطه، این امر که مدیر خود 
را به خوبی ش��ناخته و اقدامات مورد پس��ند آن ها را انجام 
دهید، بدون شک موفقیت شغلی شما تضمین خواهد شد. 
ب��ه همین خاطر نباید خود را محدود به ترفندهای معرفی 

شده کنید.  
businessinsider: منبع

11 اقدامی که مدیر شرکت را عاشق شما خواهد کرد

تیم خود را در زمینه مالی آگاه سازید 

سال هاست که پیرامون چگونگی ساخت سرمایه و مدیریت مالی توسط کارآفرینان، به نویسندگی 
محتوا مش��غول هس��تم. در طول این مدت و با وجود تمرکز بر روی چگونگی اس��تفاده از سرمایه، 
چگونگ��ی درک هزینه های مالی و چگونگ��ی درآمدزایی از توانایی ها، هنوز در مورد مهم ترین الزام 

برای کارآفرینان بحثی نکرده ام. 
در مورد مسائل مالی به افراد خود آموزش دهید.

چگونگی کس��ب س��رمایه؛ ه��در دادن آن؛ بازیابی اش؛ هزین��ه صبر در زم��ان پرداخت؛ هزینه 
محول ش��ده به ش��رکت زمان انتخاب خدمات نرم افزاری که هیچ کس از آن استفاده ای نمی کند و 

این لیست پایانی ندارد.
بس��یاری کارآفرینان ب��ر روی یادگیری مدیریت بهتر مالی متمرکز و طبع��اً نیازمند یافتن مدیر 
مالی خوب، مشاوران مالی عالی و حتی حسابداران بهتر هستند. اما توانایی در پولسازی، سوددهی 

و حفظ آن، از افراد تیم آغاز می شود و متأسفانه برخی اوقات در همین مرحله خاتمه می یابد. 
اهمیت این موضوع هنگامی که رش��د سریعی را تجربه می کنید، به دلیل صرف پول شما توسط 
افراد دیگر، بیش��تر خواهد بود.  س��ال ها قبل، مدیر من کریس کولمن )Chris Coleman(، در 
قس��متی از کتابچه کارمندان نوش��ته بود، »پول ما را آنگونه خرج کنید که گویا پول خود را خرج 

می کنید.«
درک این ایده توس��ط افراد بسیار مهم اس��ت، زیرا افزایش حقوق، مانیتورهای جدید و زیبا و یا 

حقوق مستقیم گزارش ها و دیگر مخارج مستقیماً با پول شرکت انجام می شود.
درآمد چگونه به دست می آید

شما به عنوان یک مؤسس، در جریان فروش شرکت خود قرار دارید. احتمالاً گزارش ها را بررسی 
می کنید و از قیمت گذاری و درخواس��ت ها اطلاع دارید، اما نزدیکی خود با منابع درآمد را با درک 
افراد تیم اش��تباه نگیرید. قانون 80/20، قانونی واقعی اس��ت. 20درصد از مشتریان، تشکیل دهنده 

80درصد از درآمد شما هستند. آیا افراد تیم آن 20درصد را می شناسند؟ 
اما ش��ناخت به تنهایی کافی نیس��ت. آیا افراد شما تلاش، فعالیت و عشق خود را برای 20درصد 
مهم صرف می کنند؟ فعالیت ها، به خصوص در مواقع رش��د س��ریع، باعث فراموش شدن نقش این 
افراد مهم برای رس��یدن ش��ما به این نقطه می ش��وند. از توانایی تیم خود برای توجه به این افراد 

مطمئن شوید.
 سود چگونه به دست می آید

اگر از نیروی کار کم تجربه برای ارتقای ش��رکت خود استفاده می کنید، احتمالاً تفاوت های سود 
و درآمد برای آنها واضح نیس��ت. برای مثال ش��اید آنها با جزییات مخارج و هزینه های محصولات 
فروخته ش��ده آش��نا نباشند. هیچ الزامی برای اشتراک جزییات مالی با تمامی افراد وجود ندارد، اما 

درک آنچه به سوددهی می انجامد برای افراد تیم الزامی است.
ای��ن موارد می توانند ش��امل کاه��ش هزینه های فروش، کوتاه کردن چرخه فروش و یا ش��اید به 
سادگی توضیح زمان مورد نیاز به حفظ یک مشتری برای رسیدن به »نقطه سربه سر« باشند. آیا از 
تمرکز افراد خود برای حفظ مشتریان مطمئن هستید؟ شما می توانید مشتریان سودآور و بازارهای 

عمودی را به افراد خود معرفی کنید و بخواهید توجه خود را بر آنها متمرکز کنند.
آموزش مس��ائل مالی به افراد و اطمینان از تمرکزش��ان بر روی کسب درآمد و حفظ سوددهی، 
نیازمند دریافت مدرک دانش��گاهی در این زمینه نیس��ت. در صورت ارتباط مؤثر در مورد مس��ائل 
مهم و ارزیابی عملکرد آنها برای تمرکز بیش��تر بر روی فعالیت های س��ودآور، نیازی به حضور در 

کلاس نخواهند داشت. 
چگونه سرمایه را حفظ خواهید کرد

من در مورد کارآفرینانی که برای ساخت دفتر به جنون رسیده اند، داستان های بسیاری نوشته ام. 
ش��اید ش��ما برای افزایش و بهبود عملکرد افراد برای ایشان ناهار و نوش��یدنی فراهم می کنید. آیا 
افراد تیم از میزان هزینه این فعالیت ها اطلاع دارند؟ آیا س��قفی برای مخارج در نظر گرفته ش��ده 
اس��ت؟ آیا داشتن این س��قف برای افراد مهم است؟ وظایف شما در این میان چیست؟ نمونه ای را 
با شما در میان خواهم گذاشت. ما از FreeConferenceCall.com استفاده می کردیم و سال 
گذشته تصمیم به تخصیص شماره های شخصی برای افراد گرفتیم تا دیگر نیازی به اشتراک گذاری 
ش��ماره ها و همچنین درگیری بر س��ر تلاقی برنامه ریزی خطوط کنفرانس وجود نداشته باشد. این 

تصمیم کاملًا منطقی به نظر می رسید.
ما ب��رای افراد کلیدی، خطوط ش��خصی کنفرانس تهیه کردیم و در نتیج��ه هزینه های ماهیانه 
کنفرانس های ما به 700 دلار رس��ید. ما از هزینه س��الانه 0 دلار، به س��الانه 8400 دلار رس��یده 
بودیم؛ اتفاقی که به هیچ عنوان قابل قبول نبود. ما دیگر از آن سیستم استفاده نکردیم، اما هزینه ها 
بس��یار گزاف و غیرقابل قب��ول بودند. هزینه های گزاف را درک کنید و ب��ه افراد خود در مورد آنها 

توضیح دهید.
هزینه پول شما چقدر است

توضیح هزینه پول همواره دش��وار بوده اس��ت. وقتی ش��خصی صاحب یک تجارت نباشد، تجربه 
پرداخت هیچ هزینه ای بابت اس��تخدام، کمیس��یون و یا مالیات را نیز نداش��ته است. این افراد یک 

دلار را به اندازه یک دلار می بینند، اما در حقیقت اینطور نیست.
به افراد خود برای درک علامت گذاری برخی از هزینه هایی که از پیش پرداخت کرده اید، دلایل 
اف��زودن درصدی از س��ود برای مش��تریانی که هم��واره در امر پرداخت تأخی��ر می کنند و دلایل 

تماس های شما برای پیگیری پرداخت مشتریان کمک کنید.
شاید این مقاله از آن دسته مقاله هایی نباشد که در Forbes به دنبال آن باشید و شاید موردی 
ساده و پیش پا افتاده تلقی شود، اما کارمندان خود را جمع کنید و از آنها در مورد چگونگی کسب 
پول، س��وددهی، حفظ پول و هزینه ها س��ؤال کنید. پاسخ های آنها شما را شگفت زده خواهند کرد. 
اگر از اطلاعات ارائه شده استفاده کنید، شاید متوجه شوید این مهم ترین مطلبی بوده است که در 

سال جاری مطالعه کرده اید.
forbes: منبع
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