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دهن کجی بازارها
به آغاز تحریم 

فرصت امروز: رشد شاخص قیمت سهام در بورس تهران و کاهش ارزش دلار در روز گذشته و در آستانه آغاز دور جدید 
تحریم های آمریکا علیه ایران، نشان از بی اعتنایی بازارها به بزنگاه 13 آبان داشت. همانطور که مسئولان کشور بارها 
تاکید کردند، پیش  از این تحریم ها اثر خود را روی بازار گذاشته  است و قرار نیست در بزنگاه 13 آبان اتفاق خاصی رخ دهد.

نزول قیمت دلار در آستانه دور جدید تحریم ها؟

قدرت نمایی بازارساز ارزی
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4،3و5

2

گزارش مرکز پژوهش ها از وضعیت پارك هاي علم و فناوري در ایران

شاخص هاي عملکردي پارك هاي علم و فناوري

شیوه های بازاریابی نوین در اینستاگرام کدام است؟
راستی آزمایی کنید

100 توصیه مهم کارآفرینان برتر در راستای موفقیت
6 اقدام حفظ مشتری در برابر سایر برندها

اصول بازاریابی محتوایی در توییتر
کودکان سوئدی تبلیغ نمی بینند

8 تا 16

مدیریتوکسبوکار

 از این پس، اپل
آمار فروش محصولات خود را 

منتشر نخواهد کرد

6
اجرای طرح پیش فروش لـوازم خانگی ضمن افزایش قدرت 

خرید مردم و حذف دلالان، وضعیت فروشندگان و 
تولیدکنندگانی که فروش اقساطی دارند، را...

بازار لوازم خانگی در سایه بی اعتنایی

 طرح پيش فروش لوازم 
خانگی به کجا رسيد؟

یادداشت
 نیجر در آفریقا، مکزیك در آمریکا

مدخلی برای مهاجران

پی��ش از ای��ن، همه س��اله 
دس��ت کم 100ه��زار مهاج��ر 
از نیج��ر و دیگ��ر کش��ورهای 
همس��ایه از مس��یر این کشور 
راه��ی لیبی می ش��وند تا خود 
را از طری��ق دری��ای مدیترانه 
به سواحل کش��ورهای اروپایی 
برس��انند.با افزایش چش��مگیر 
پناهجویان، اروپ��ا به فکر افتاد 
تا با کمك های مالی به کش��ور 
نیجر از قاچاق انسان جلوگیری 
به عم��ل آورد. علی رغم دخالت 
پلی��س و ارت��ش کش��ور نیجر 
خ��روج  از  جلوگی��ری  ب��رای 
پناهجویان به دلیل فقر فراوان 
و نرس��یدن پول کافی به همه 
م��ردم نیج��ر کم��اکان قاچاق 
انسان با تعداد کمتر ادامه دارد. 
کمك های مال��ی اروپا به نیجر 
بیش��تر به منظور ایجاد ش��غل 
برای قاچاقچیان بود تا ش��اید 
بدین وس��یله م��ردم فقیر نیجر 
دست از قاچاق بردارند. این کار 
راه حلی بود که اروپا از س��یل 
پناهجویان آفریقایی جلوگیری 
کند، ول��ی از آنجایي که اقتصاد 
نیجر به شدت وابسته به قاچاق 
مهاج��ران اس��ت نمی تواند راه 
حل مناس��بی ب��رای حل این 
معض��ل بیابد. زیرا بیش��تر این 

کمك ها به آژانس های 
3توسعه ملی مدیریت...
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منوچهر فخرزاد 

حض��رت آی��ت الله خامن��ه ای رهبر معظ��م انقلاب صبح ش��نبه در 
آس��تانه 13 آبان، روز ملی مبارزه با اس��تکبار در دیدار هزاران نفر از 
دانش آموزان و دانشجویان با تجلیل از حضور پرمعنا و عظیم مردم در 
»رزمایش بی نظیر، توصیف ناپذیر و شگفتی س��از اربعین«، سه حادثه 
13 آبانِ ۴3، ۵۷ و ۵۸ را نش��انه هایی از چالش عمیق و مستمر ملت 
ایران و آمریکا خواندند و با اشاره به شکست شیطان بزرگ در تحقق 
هدف اصلی توطئه های ۴0 س��ال اخیر آن یعنی بازگش��ت به سیطره 
دوران رژیم ستم شاهی در ایران تأکید کردند: افول آمریکا به واقعیتِ 
مورد اجماع صاحب نظران معتبر جهان تبدیل شده اما در سوی دیگر 
این چالش، ملت ایران با انگیزه، روحیه و کار و تلاش جوانان عزیزش، 

آینده ای درخشان و به مراتب بهتر را در پیش دارد.
به گزارش پایگاه اطلاع رس��انی دفتر مق��ام معظم رهبری، حضرت 
آیت الله خامنه ای با اش��اره به س��ه حادثه روز 13آب��ان که به نحوی 
مرتبط با آمریکا اس��ت، گفتند: حادثه اول در س��ال 13۴3 مربوط به 
تبعید امام خمینی)ره( در پی اعتراض ایشان به لایحه کاپیتولاسیون 
یا همان مصونیت اتباع آمریکایی در ایران بود. حادثه دوم به کش��تار 
دانش آموزان و نوجوانان به دس��ت رژیم آمریکاییِ پهلوی در سال ۵۷ 
مربوط می ش��ود و در حادثه سوم که در سال 13۵۸ اتفاق افتاد، لانه 
جاسوس��ی آمریکا به دست دانشجویان تسخیر شد که در واقع سیلی 

متقابل ملت ایران به آمریکا بود.
ایش��ان این سیلی خوردن و تحقیر آمریکا را نتیجه قدرتی دانستند 
که انقلاب اس��لامی به مردم داد و افزودند: مجموعه این س��ه حادثه 
نش��ان دهنده چالش میان ایران و آمریکا است که این چالش در طول 
۴0سال گذش��ته ادامه داشته و آمریکایی ها در آن از انواع تحرکات و 

دشمنی ها استفاده کرده اند.
رهب��ر انقلاب اس��لامی، »حمله به طبس«، »تحری��ك صدام برای 
جنگ با ایران«، »حمله موش��کی به هواپیمای مسافری« و »حمله به 
سکوهای نفتی« ایران را نمونه هایی از »جنگ نظامیِ« آمریکا در این 
چالش ۴0ساله برشمردند و خاطرنشان کردند: یکی دیگر از تحرکات 
آمریکایی ها در این ۴0 س��ال، اس��تفاده از »جنگ اقتصادی« است و 
اینکه اکنون می گویند تحریم ها، اقدامی جدید بر ضد ایران اس��ت، در 
واقع کلاه گذاش��تن بر س��ر خود و یا ملت آمریکا اس��ت زیرا موضوع 

تحریم از ابتدای پیروزی انقلاب اسلامی وجود داشته است.
حضرت آیت الله خامنه ای یکی دیگ��ر از ابزارهای آمریکا در چالش 
۴0 س��اله با ایران را اس��تفاده از »جنگ رسانه ای« دانستند و گفتند:  
جنگ رس��انه ای آمریکا به معنای دروغ پراکن��ی، فتنه انگیزی، ترویج 
فس��اد و تحریك افراد از ابتدای انقلاب اس��لامی وجود داش��ته است 
ک��ه البته امروز با اس��تفاده از فضای مجازی، ش��یوه های آن جدیدتر 

شده است.
ایش��ان در جمع بندی این بخش از سخنان شان خاطرنشان کردند: 
در چالش ۴0 س��اله آمری��کا و ایران حقیقت مهم��ی وجود دارد که 
گاهی از دیده ها پنهان می ماند و آن اینکه، طرف پیروز در این چالش، 

جمهوری اسلامی ایران و طرف مغلوب، آمریکا بوده است.
رهبر انقلاب اسلامی در بیان دلیل این موضوع افزودند: هدف اصلی 
آمریکا در ۴ دهه اخیر س��یطره مجدد بر ای��ران بود اما با وجود همه 
تلاش ها و توطئه ها، نتوانسته است به این هدف دست پیدا کند. امروز 

تنها کش��وری که آمریکا کوچکترین نقش��ی در تصمیمات آن ندارد، 
جمهوری اسلامی ایران است و این، به معنای شکست آمریکا است.

رهبر انقلاب اس��لامی، ه��دف آمریکا از جن��گ و تحریم اقتصادی 
در طول ۴0 س��ال گذش��ته را فلج کردن و عقب نگه داش��تن کشور 
دانستند و افزودند: در جنگ اقتصادی نیز آنچه اتفاق افتاده، برخلاف 
خواس��ت آمریکا اس��ت زیرا حرکت به س��مت خودکفایی و تولید در 
داخل، س��رعت گرفته و امروز صدها گ��روه فعال از جوانان خوش فکرِ 

دانشگاهی مشغول فعالیت ها و کارهای مهمی در کشور هستند.
ایشان سپس به شرایط آمریکا در جهان اشاره کردند و افزودند: در 
یك نگاه وس��یع تر، قدرت و اقتدار و هیمنه آمریکا در دنیا، رو به افول 
و زوال اس��ت و آمریکای امروز به مرات��ب ضعیف تر از آمریکای چهار 

دهه قبل است.
رهب��ر انقلاب اس��لامی، »ق��درت س��خت« آمری��کا در زمینه های 
نظامی گ��ری و اقتصاد را نیز رو به اف��ول خواندند و افزودند: آنها ابزار 
نظامی دارند اما به علت افس��ردگی، سردرگمی و تردید سربازان شان 
مجبورن��د از س��ازمان های جنایت��کاری نظیر بلك وات��ر برای تحقق 

اهداف شان در کشورهای دیگر کمك بگیرند.
ایش��ان بدهی افسانه ای آمریکا و کسری بودجه ۸00میلیارد دلاری 
این کشور در س��ال جاری را از نشانه های روند زوال اقتصادی آمریکا 
برش��مردند و خاطرنش��ان کردند: آنها این واقعیات را با ظاهرسازی و 
ش��عار می پوش��انند اما در زیر این زرق و برق، افول اقتصادی مشهود 

است.
س��خنان رهبر معظ��م انقلاب در جمع دانش آموزان و دانش��جویان 
با چن��د توصیه به جوانان ادامه یافت که اولی��ن آنها فراموش نکردن 

دشمنی با آمریکا بود.
ایشان هوشیاری در مقابل فریب و لبخند دروغین دشمن را ضروری 
خواندن��د و یادآوری کردند: آمریکایی ها گاهی می گویند با ملت ایران 
مشکلی نداریم و تحریم ها علیه مردم نیست بلکه با دولت ایران دچار 
چالش هس��تیم، اما این یك دروغ فضاحت بار است چون دولت ایران 

بدون ملت کاره ای نیست و آنها با حضور و اراده ملت دشمنند.
دومی��ن توصیه حض��رت آیت الله خامن��ه ای به جوان��ان، »ترویج و 
تبیین نظریه مقاومت« بود. ایش��ان نظریه »مقاومت در مقابل دشمن 
قوی پنجه« را هم در مقام نظر هم در جایگاه عملی، نظریه ای متقن و 
صحیح خواندند و افزودند: جوانان در محیط های مختلف هدف اصلی 
اس��تکبار یعنی سلطه طلبی را تبیین کنند تا ضرورت و صحت نظریه 

مقاومت، به خوبی نمایان و درک شود.
توصی��ه آخ��ر حضرت آی��ت الله خامنه ای ب��ه جوانان عزی��ز ایران، 
»احساس مس��ئولیت در قبال موضوع پیشرفت کش��ور« بود. ایشان، 
»الگوی اسلامی ایرانی پیشرفت« در ۵0 سال آینده را که برای پخته 
شدن و تکمیل در اختیار صاحب نظران قرار گرفته، برنامه ای فکر شده 
برش��مردند و افزودند: جوانان خود را بخش��ی از این نقشه وسیع ۵0 
ساله بدانند و برای ایفای نقش براساس مقتضیات زمان در عرصه های 

علمی، فناوری، اقتصادی، اجتماعی و سیاسی آماده باشند.
رهبر انقلاب قطع وابس��تگی اقتصاد کشور به درآمدهای نفتی را از 
دغدغه های همیش��گی خود و اقتصاددانان خواندند و جوانان مؤمن و 

اهل فکر و عمل را به ارائه راه حل در این زمینه دعوت کردند. 

رهبر معظم انقلاب در دیدار هزاران نفر از دانش آموزان و دانشجویان:

اقتصاددانان برای قطع وابستگی کشور به نفت راه حل ارائه دهند



فرصت امروز: پارک هاي علم و فناوري یکي از نهادهاي اجتماعي در 
توس��عه فناوري و یکی از شاخص های توسعه هر اقتصادی است. از دهه 
۵0می��لادی بود که پارک های فناوری به مرور در آمریکا متولد ش��دند 
و دره س��یلیکون را می توان نخستین پارک علمی دنیا دانست. در حال 
حاضر، بیش از ۴00 پارک علم در جهان وجود دارد که البته تعداد آنها 
رو ب��ه افزایش اس��ت و در صدر آنها آمریکا با بی��ش از 1۵0 پارک علم 
ق��رار دارد. ژاپن با 111 پارک در رتبه دوم ایس��تاده اس��ت و چین که 
از اوس��ط دهه ۸0میلادی به توس��عه پارک های علم و فناوری پرداخته 

است، اکنون نزدیك به 100 پارک علم دارد.
ام��ا وضعی��ت پارک هاي عل��م و فن��اوري در ای��ران چطور اس��ت؟ 
ای��ن پارک ه��ای علم و فناوری که بیش��تر از یك دهه پیش در کش��ور 
ش��کل گرفته اند، چقدر مفید بوده  اند و چقدر موجب پیوند دانش��گاه و 
صنعت ش��ده و به رشد ش��رکت های دانش بنیان کمك کرده اند؟ مرکز 
پژوهش های مجلس در گزارش��ی به بررس��ي ش��اخص هاي عملکردي 
پارک هاي علم و فناوري در ایران پرداخته و کوش��یده تا پاس��خی برای 

این پرسش ها بیابد.
خلأ پارك هاي علم و فناوري خصوصی

تأس��یس و حمایت از پارک هاي علم و فناوري در اکثر سیاس��ت ها و 
قوانین کش��ور ازجمله سیاس��ت هاي کلي علم و فناوري و نقش��ه جامع 
علمي کش��ور تأکید ش��ده اس��ت. با این حال، در برنامه شش��م توسعه 
اشاره اي به این موضوع نشده است. رویکرد کلي این سیاست ها و قوانین 
بیشتر متمایل به توسعه کمّي است، بنابراین در بیشتر ارزیابي ها، صرفاً 
رش��د تعداد پارک هاي علم و فناوري گزارش ش��ده است. این در حالي 
اس��ت که به لحاظ عملکردي غالب پارک هاي علم و فناوري کش��ور در 
حد انکوباتور یا مرکز رشد باقي مانده اند. همچنین با وجود سیاست هاي 
حمای��ت از توس��عه مراکز رش��د و پارک هاي علم و فن��اوري و با تأکید 
بر مش��ارکت بخش خصوصي، هنوز اساسنامه پارک هاي علم و فناوري 
خصوصی ابلاغ نش��ده اس��ت. بنابراین، نیاز به مشوق ها و تسهیل ایجاد 

پارک هاي علم و فناوري خصوصی احساس می شود.
طب��ق گ��زارش وزارت علوم، تحقیقات و فن��اوري اطلاعات 36 پارک 
علم و فناوري ارائه ش��ده اس��ت که در آنها 100 مرکز رش��د و ۵0۸۴ 
واح��د فناور و بیش از 3۷ هزار نفر مش��غول فعالیت هس��تند. عملکرد 
این پارک ها نشان مي دهد که تاکنون بیش از 2190دانش فني در آنها 

تجاري س��ازي ش��ده و بیش از 260 میلیارد دلار صادرات محصولات و 
خدمات داشته اند.

در قانون بودجه س��ال 139۷ اعتباري در حدود 32۵۷ میلیارد ریال 
براي 36 پارک علم و فناوري کش��ور در نظر گرفته ش��ده اس��ت که از 
ای��ن مقدار حدود 2۵2۸ میلیارد ریال براي اعتبارات هزینه اي و مبلغي 
حدود ۷2۸ میلیارد ریال براي طرح هاي تملك س��رمایه اي است. مقدار 
اعتبارات هزینه اي و کل اعتبارات قانون بودجه سال 9۷ نسبت به سال 
قبل به ترتیب حدود 29 و 20درصد افزایش نشان مي دهد، اما اعتبارات 

تملك دارایي سرمایه اي حدود 2درصد کاهش یافته است.
در گزارش بازوی پژوهش��ی مجلس آمده اس��ت که اس��تان تهران با 
۵ پارک علم و فناوري، بیش��ترین تعداد پارک را داراس��ت و پس از آن 
اس��تان هاي س��منان و هرمزگان ه��ر کدام با دو پ��ارک در جایگاه دوم 
ق��رار دارند. از نظر قدمت، ش��هرک علمي و تحقیقات��ي اصفهان که در 
26 فروردین سال ۷6 مجوز تأس��یس گرفت، باسابقه ترین پارک علم و 
فناوري کش��ور محسوب مي شود. در کل، در مجموع ۴۸62 واحد فناور 
در 36 پارک علم و فناوري کشور )و 9۵ مراکز رشد وابسته( فعال بوده 
که تعداد 36۸2۷ نفر در آنها مش��غول به کار هس��تند. البته اش��تغال 
این تعداد از افراد در پارک ها به منزله ایجاد ش��غل جدید نیس��ت، زیرا 
طبق تبصره »۷«ماده )1( قانون احکام دائمي برنامه هاي توس��عه کشور 
)139۵( اعضاي هیات علمي مي توانند نس��بت به تشکیل و فعالیت در 
شرکت هاي دانش بنیان خصوصي اقدام کنند و تعدادي از این شرکت ها 

در پارک هاي علم و فناوري مستقر هستند.
روند توسعه پارك هاي علم و فناوري

اما روند توس��عه پارک هاي علم و فناوري کش��ور نش��ان مي دهد که 
تعداد مراکز رشد در 36 پارک کشور طي دو سال گذشته کاهش حدود 
۴2درصدي داشته به طوري که از 1۷1 مرکز رشد در سال 9۵ به 100 
مرکز در سال 9۷ رسیده است. در مقابل تعداد واحدهاي فناوري در این 
مدت از 3223 واحد به ۵0۸۴ واحد رس��یده که نشان از افزایش حدود 
10درصدي دارد، چنانچه شهرک علمي تحقیقاتي اصفهان با ۵0۷ واحد 
فناوري مستقر در پارک و مراکز رشد وابسته، بیشترین تعداد واحدهاي 

فناور را در بین پارک هاي علم و فناوري کشور دارد.
حدود نیمي از پارک هاي علم و فناوري کش��ور در زمینه هاي مختلف 
و ب��ه صورت جام��ع فعالیت دارن��د. همچنین 1۴ پارک نی��ز در حوزه 

کش��اورزي و صنایع وابس��ته فعال هس��تند. در حوزه فناوري هاي نوین 
ازجمل��ه ارتباطات و فناوري اطلاعات، زیس��ت فن��اوري، فناوري نانو و 
هوافضا چند پارک تخصصي وجود دارد. براي مثال پارک علم و فناوري 
گیلان؛ دانشگاه صنعتي شریف؛ زیست فناوري خلیج فارس؛ پارک علم 
و فن��اوري یزد و فارس نمونه هایي از پارک هاي علم و فناوري تخصصي 

حوزه فناوري هاي نوین هستند.
عملکرد از نظر صادرات محصولات

طبق گزارش وزارت عل��وم، تحقیقات و فناوري تاکنون 2196 دانش 
فني در 36 پارک به مرحله تجاري س��ازي رس��یده اس��ت که بیشترین 
تع��داد مربوط به پارک علم و فناوري فارس ب��ا تعداد ۴26 دانش فني 
است. همچنین به جز پارک هاي علم و فناوري آذربایجان غربي، اردبیل 
و البرز، س��ایر پارک ها صادرات فناوري، محصولات و خدمات داشته اند 
که مجموع آن به بیش از 261 میلیارد دلار مي رس��د و بیشترین ارزش 
ص��ادرات ب��ه پارک علم و فن��اوري کرمان با ح��دود 116 میلیارد دلار 

مرتبط است.
طب��ق این گزارش، پ��ارک علم و فناوري کرمان ب��ا مجموع صادرات 
حدود 116 میلیون دلار، بیشترین میزان صادرات محصولات و خدمات 
را در بی��ن پارک هاي کش��ور دارد )ح��دود ۴۴درصد از ص��ادرات کل 
پارک ه��ا(. پ��ارک علم و فناوري کرمانش��اه و پردیس نیز ب��ه ترتیب با 
حدود ۷۴ و 30 میلیون دلار صادرات محصولات و خدمات در رتبه هاي 

بعدي قرار دارند.
پیشنهادها

در مجموع به نظر مي رسد که در شرایط فعلي پارک ها باید براساس 
آمایش و ظرفیت بومي توس��عه پیدا کنند )پرهیز از سیاس��ت زدگي(. 
همچنی��ن نیاز به ارزیابي جامع عملکرد همه پارک هاي علم و فناوري 
کش��ور ضروري اس��ت. پارک ها از نظر ش��اخص هایي مانند س��ابقه، 
مکان )منطقه محروم یا توس��عه یافته(، محصولات و س��ایر ویژگي ها 
دس��ته بندي شده و سپس بسته هاي سیاس��تي متناسب با هر گروه، 
جه��ت حمایت از آنها تدوین و ارائه ش��ود. خصوصي س��ازي پارک ها، 
مي توان��د در افزای��ش عملکرد آنها بس��یار نقش آفرین و مؤثر باش��د، 
بنابراین پیشنهاد مي شود شناسایي موانع ورود بخش خصوصي به این 
حوزه و اتخاذ سیاس��ت هاي حمایتي مناس��ب بدین منظور در دستور 

کار سیاست گذاران قرار گیرد. 

گزارش مرکز پژوهش ها از وضعیت پارك هاي علم و فناوري در ایران

شاخص هاي عملكردي پارك هاي علم و فناوري

تازه ترین آماری که از سوی وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی منتشر 
ش��ده، نشان می دهد پس از رکود شدیدی که صنایع کشور به آن دچار 
ش��ده اند، حالا نوبت تعاونی هاست که دو ماه مانده به شروع فصل سرما 
به خواب زمستانی فرو روند. گزارش های تهیه شده از سوی سامانه جامع 
آمارهاي ثبتی تعاون ها در مهرماه امس��ال نش��ان می دهد که در سراسر 
کش��ور تنها 2۷6 شرکت تعاونی تشکیل و ثبت شده که نسبت به مدت 
مش��ابه س��ال قبل 13درصد کاهش یافته اس��ت. تعداد کل اعضای این 
تعاونی ها ۴۴۷۴ نفر و تعداد ش��اغل 3۷۵۴ نفر و س��رمایه اولیه حدود 
۴1 میلیارد ریال بوده اس��ت. متوس��ط تعداد اعضا و ش��اغل مربوط به 
این تعاونی ها به ترتیب 16 و 1۴ نفر اس��ت. این گزارش نش��ان می دهد 
که بیش��ترین تعداد تعاونی تش��کیل و ثبت ش��ده به استان های تهران 

ب��ا 23 تعاونی و بعد از آن به خراس��ان رضوی و مازن��دران هر کدام با 
تع��داد 21 تعاونی تعل��ق دارد. همچنین یکی دیگ��ر از نکات مهم این 
گزارش آن است که در استان های خراسان شمالی و لرستان در این ماه 
هیچ تعاونی به ثبت نرس��یده است. بیشترین تعداد تعاونی ثبت شده به 
ترتیب در فعالیت های »کش��اورزي« و »صنعت« به ترتیب با تعداد ۸0 
و 66 واحد فعالیت داش��ته اند. تعاونی های داراي فعالیت »کشاورزي« و 
»ساختمان« به ترتیب با ۸9۸ و ۷60 نفر دارای بیشترین اعضا بوده اند. 
علاوه بر این بیش��ترین ش��اغل به ترتیب مربوط ب��ه تعاونی های دارای 
فعالی��ت »کش��اورزی« و »صنعت« به ترتیب ب��ا ۷99 و ۷92 نفر بوده 
اس��ت. اما نکته مهمی که در گزارش وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
اش��اره ش��ده، مربوط به مقایس��ه تعداد تعاونی های راه اندازی ش��ده در 

مهرماه امس��ال در مقایسه با سال قبل و ماه گذشته است. اگرچه طبق 
این گزارش، تعداد تعاونی های ثبت ش��ده در مهرماه امسال )2۷6 واحد( 
در مقایسه با ماه گذشته )2۴۷واحد( افزایشی معادل 12درصدی داشته 
است، اما تعداد اعضا کاهشی معادل ۴0درصد و تعداد فرصت شغلی نیز 
افزایشی ۸درصدی داشته اس��ت. همچنین تعداد تعاونی هاي ثبت شده 
در مهرماه امس��ال )2۷6 واحد( در مقایسه با مدت مشابه در سال قبل 
)31۷ واحد( کاهش��ی معادل 13درص��د دارد که این میزان برای تعداد 
اعضا و تعداد ش��اغل به ترتیب کاهشی معادل 2۷درصد و 1۵درصد به 
همراه دارد. این آمار نش��ان می دهد که شرایط تعاونی ها همچون دیگر 
فعالیت های اقتصادی در کشور در رکود به سر می برد و با کاهش شدید 

اشتغال زایی و سرمایه گذاری در تعاونی ها هم رو به رو هستیم.

موج رکود اقتصادی پس از صنایع حالا به تعاونی ها رسیده است

زمستان تعاونی ها

اقتصادکلان

در جلسه شورای عالی هماهنگی اقتصادی ارائه شد
گزارش رئیس کل بانك مرکزی از بازار پول

در جلسه ش��ورای عالی هماهنگی اقتصادی سه قوه که دیروز با 
حضور رؤس��ای قوای مقننه و قضاییه و به ریاس��ت حجت الاس��لام 
والمس��لمین دکتر حس��ن روحانی تشکیل ش��د، رئیس کل بانك 
مرکزی گزارشی از وضعیت بازار پول و سیاست بانك مرکزی برای 
مدیریت این بازار از جمله در زمینه مبارزه قاطع با پولش��ویی ارائه 

کرد.
به گ��زارش پایگاه اطلاع رس��انی دول��ت، رئیس س��ازمان برنامه 
و بودج��ه در این جلس��ه گزارش��ی از عملکرد ۷ماه��ه و وضعیت 
بودجه کش��ور طی ماه های آینده س��ال جاری ارائه کرد و براساس 
این گزارش، پرداخت اعتبارات عمرانی در ۷ ماه نخس��ت امس��ال، 
نس��بت به دوره مشابه س��ال گذش��ته بیش از 100درصد افزایش 
داش��ته و تدابیر لازم برای تأمین منابع ب��رای اعتبارات هزینه ای با 

صرفه جویی های لازم، صورت گرفته است.  
در ابتدای جلس��ه نیز گزارش��ی از اعلام مواض��ع دولت آمریکا و 
اظهارات مقامات آن کش��ور درخصوص تحریم ه��ای ظالمانه علیه 
مردم ایران ارائه ش��د و مورد بحث و بررس��ی قرار گرفت که نشان 
می دهد واقعیت های اقتصادی جهانی، آنان را ناگزیر کرده است که 
از توهّمات قطع فروش نف��ت ایران، فاصله بگیرند. در مقابل، دیگر 
کشورهای جهان از جمله چین، روسیه و اتحادیه اروپا، به صراحت 

مخالف سیاست های تحریمی آمریکا موضع گرفته اند.
ش��ورای عالی هماهنگی اقتصادی، سیاس��ت تقویت تولید ملی و 
گس��ترش تعامل سازنده براساس منافع مشترک با دیگر کشورهای 
جه��ان را مورد تأکید مجدد قرار داد. ارزیابی ها نش��ان می دهد که 
دولت آمریکا، هم در مجبور کردن دیگر کش��ورها به کاهش روابط 
اقتصادی با ایران و هم در سیاه نمایی آینده و ایجاد جَو منفی روانی 

در جامعه ایران ناکام خواهد ماند.

بازنشسته ها تنها دو هفته دیگر فرصت دارند
شمارش معکوس برای خداحافظی بازنشستگان

با اجرایی شدن قانون منع به کارگیری بازنشسته ها و پایان مهلت 
دو ماهه برای خروج مش��مولان این قانون، فقط 1۴ روز دیگر زمان 
باقی مانده تا بازنشسته های شاغل تسویه کنند و از سازمان ها خارج 
شوند. به گزارش ایس��نا، در پایان شهریور امسال و با اصلاح قانون 
ممنوعیت به کارگیری بازنشس��ته ها به غیر از گروه های خاصی که 
از این قانون مس��تثنی شده اند، باید س��ایر بازنشسته های فعال در 
س��ازمان ها طی فرآیندی تس��ویه حس��اب کنند و خارج شوند؛ در 
غی��ر این صورت ادامه فعالی��ت آنها تخلف ب��وده و مغایر قانون به 
ش��مار می رود. براس��اس تازه ترین اعلام جمش��ید انصاری، معاون 
رئیس جمه��ور و رئیس س��ازمان امور اداری و اس��تخدامی تاریخ 
اجرای قانون منع به کارگیری بازنشس��تگان 26 آبان است و از این 
تاریخ در همه دس��تگاه ها باید بازنشس��ته شاغلی که جزو قانون به 
ش��مار نمی رود، خارج ش��ود. کسب اطلاعات بیش��تر در این رابطه 
از ای��ن حکای��ت دارد که از 26 آبان ماه که زم��ان دو ماهه ای برای 
خروج بازنشس��ته ها مهلت تعیین ش��ده، هیچ دس��تگاهی مجاز به 
ادامه فعالیت بازنشسته های شاغل غیرمشمول در چند مورد استثنا 
نیس��ت و در این حالت ذی حس��اب حق پرداخ��ت هیچ حقوقی و 
امضای��ی در این رابطه ندارد. این در حالی اس��ت که تمامی مراجع 
قانون��ی در ح��ال نظارت بر اج��رای این قانون ب��وده و بعد از تمام 
ش��دن مهلت تعیین شده به طور حتم برخوردهای لازم با متخلفان 
صورت می گی��رد. طبق قانون منع به کارگیری بازنشس��ته ها، کلیه 
وزارتخانه ه��ا، موسس��ات دولت��ی، موسس��ات و نهاده��ای عمومی 
غیردولتی، شرکت های دولتی و دستگاه هایی که به نحوی از بودجه 
دولتی استفاده می کنند امکان به کارگیری بازنشسته ها را نخواهند 

داشت مگر  برای موارد استثنایی که در قانون تعیین شده است.
قانون بعد از اصلاح اینگونه تغییر کرد که در س��مت هایی شامل 
رؤسای سه قوه، معاون اول رئیس جمهوری، نایب رئیسان مجلس و 
اعضای شورای نگهبان، وزیران، نمایندگان مجلس و معاونان رئیس 
جمهوری امکان فعالیت برای بازنشس��ته ها وجود دارد. همچنین به 
کارگیری بازنشس��ته های نیروهای مسلح با تدابیر فرماندهی معظم 

کل قوا صرفا در دستگاه های متبوع خود مجاز است.
در عین حال که دارندگان اجازات خواس��ته مقام معظم رهبری، 
جانبازان بالای ۵0درصد، آزادگان بالای سه سال اسارت و فرزندان 
ش��هدا از این قانون مس��تثنی هستند. بر این اس��اس تمامی افراد 
بازنشس��ته ای که جزو اس��تثنائات مش��خص شده نیس��تند، از 26 

آبان ماه حق ادامه فعالیت در پست های خود را ندارند. 

چند نفر در ایران بیمه بیکاری می گیرند؟
تعداد دریافت کنندگان مقرری بیمه بیکاری در سال 96 و در کل 
کشور 20۷ هزار و 621 نفر شامل 1۴6 هزار و ۷0۵ مرد و 61 هزار 
و 201 زن بوده اس��ت. این در حالی است که سال 9۵  نیز در کل 
کش��ور 19۸ هزار و ۷۷6 مورد ش��امل 1۴6هزار و ۴02 مرد و ۵2 

هزار و ۷1 زن مقرری دریافت کرده اند.
به گ��زارش تس��نیم، آماره��ای استخراج ش��ده از وضعیت بیمه 
بیکاری نش��ان می دهد که در سال 96 میانگین سابقه بیمه  پردازی 
مقرری بگیران بیمه بیکاری 90ماه بوده اس��ت. در این س��ال برای 
131۴ نف��ر با س��ابقه بیمه پردازی کمتر از ش��ش ماه بیمه بیکاری 

برقرار شده است.
در س��ال 96 اداره غرب تهران بزرگ ب��رای 629 نفر و اداره کل 
کرمانشاه برای 36۸ نفر دارای سابقه کمتر از شش ماه بیمه بیکاری 
برقرار کرده اس��ت که به نظر می رس��د این افراد بر اثر آتش سوزی 
ساختمان پلاسکو و زلزله استان کرمانشاه مشمول دریافت مقرری 

بیمه بیکاری به دلیل بروز حوادث غیرمترقبه شده اند.
در سال 96 همچنین 2۵ هزار و 6۴ مورد بیمه بیکاری برای افراد 
دارای 6 تا 2۴ ماه سابقه بیمه پردازی؛ 121 هزار و ۵۵6 مورد بیمه 
بی��کاری برای افراد دارای 2۵ تا 120 م��اه بیمه پردازی؛ 3۴هزار و 
12۵ مورد بیمه بیکاری برای افراد دارای 121 تا 1۸0 ماه س��ابقه 
بیمه پردازی؛ 16 ه��زار و ۸1۵ مورد بیمه بیکاری برای افراد دارای 
1۸1 تا 2۴0 ماه س��ابقه بیمه پ��ردازی و ۸۷۴۷ مورد بیمه بیکاری 

برای افراد دارای بیش از 2۴0 ماه بیمه پردازی برقرار شده است.
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فرصت امروز: اقتصاد ایران مترصد اتفاقات تازه ای است. سیزدهم 
آبان ماه از راه رسیده و تیم تازه نفس اقتصادی دولت حالا سخت ترین 
روزهای کاری خود را پیش رو دارد. در حالی که خبر معافیت هشت 
کش��ور از تحریم نفتی آمریکا منتش��ر شده اس��ت، دولت آمریکا روز 
جمعه بازگش��ت تمامی تحریم ها علیه ایران ک��ه در چارچوب توافق 
برج��ام لغو ش��ده بود را اعلام کرد. حالا ف��از دوم تحریم های ایران از 
راه رس��یده و با این حال، بسیاری از کارشناسان معتقدند که اقتصاد 
منتظر دس��تورالعمل نیست و فشار روانی ناشی از تحریم ها از ابتدای 
نیمه دوم س��ال ماهیت خود را آش��کار کرده اس��ت. بر همین اساس 
اس��ت که رئیس جمهوری می گوید آمری��کا برای 13 آبان ابزار تازه ای 

در چنته ندارد.
در همین ح��ال، اتحادیه اروپا در واکنش ب��ه تحریم های آمریکا با 
صدور بیانیه ای از بازگشت تحریم ها »عمیقا« ابراز تاسف کرده و گفته 
که برای مقابله با این تحریم ها از تجارت با ایران حمایت می کند. این 
بیانیه به امضای فدریکا موگرینی مس��ئول سیاس��ت خارجی اتحادیه 
اروپ��ا، ژان ایو لودری��ان، هایکو ماس و جرمی هان��ت وزیران خارجه 
فرانس��ه، آلمان و انگلیس و برونو لومر، اولاف ش��ولتز و فیلیپ هاموند 

وزیران دارایی این سه کشور اروپایی رسیده است.
اروپایی ها در بیانیه خود آورده اند که آژانس بین المللی انرژی اتمی 
ت��ا به حال در 12 گزارش خ��ود تایید کرده که ایران به تعهدات خود 
در تواف��ق برجام پایبند بوده اس��ت. در این بیانیه از بازگش��ت مجدد 
تحریم های آمریکا به دلیل خروج آن از برجام عمیقا اظهار تاسف شده 
و تاکید شده است که اروپا از شرکت هایی که تبادلات تجاری قانونی 

با ایران دارند حمایت می کند.
متن بیانیه اتحادیه اروپا

در بیانیه مشترک طرف های اروپایی برجام آمده است: »ما عمیقا از 
بازگش��ت تحریم های ایالات متحده به دلیل خروج آن از برنامه جامع 
اقدام مش��ترک )برجام( متاس��فیم. ما بر آنیم ت��ا از عاملان اقتصادی 
اروپایی که تجارت مشروع در ایران دارند در انطباق با قوانین اتحادیه 
اروپا و قطعنامه 2231 ش��ورای امنیت س��ازمان ملل محافظت کنیم. 
م��ا به عنوان طرف های برجام در میان دیگر اقدامات، متعهد به حفظ 
و نگه��داری کانال ه��ای مالی با ای��ران و تداوم ص��ادرات نفت و گاز 
این کش��ور هس��تیم. تلاش ما در این زمین��ه و در دیگر موضوعات با 
همکاری روس��یه و چین به عنوان دیگر طرف های برجام و همچنین 

با کشورهای ثالث که مایل به حمایت از برجام هستند، ادامه دارد.
ای��ن تلاش ه��ا در هفته های اخیر ب��ه ویژه در موض��وع ابتکار اروپا 
برای تاس��یس س��ازوکار مالی ویژه )SPV( که در حال آماده س��ازی 
آن هس��تیم، تشدید شده اس��ت. این اقدام تداوم رفع تحریم ها برای 
دسترسی به ایران و فراهم کردن امکان پیگیری تجارت مشروع برای 

صادرکنندگان و واردکنندگان اروپایی را ممکن می کند.
ب��رای کمك و تضمین دادن به عام��لان اقتصادی که تحت قوانین 
اتحادیه اروپا به تجارت مش��روع می پردازند تلاش بیشتری باید انجام 
ش��ود. وزیران دارایی ما در نشست آینده خود به پیگیری این موضوع 
می پردازند. اراده مش��ترک ما برای تکمیل این )س��امانه( خلل ناپذیر 
اس��ت. ما در راستای احترام به توافق های بین المللی و امنیت جمعی 
بین الملل��ی به اجرای برجام پایبند هس��تیم و از ای��ران انتظار داریم 

نقشی سازنده در این زمینه ایفا کند.«
در همی��ن ح��ال، محمدجواد ظری��ف وزیر امور خارج��ه با فدریکا 
موگرینی مسئول سیاست خارجی اتحادیه اروپا، هایکو ماس وزیر امور 
خارجه آلمان، والس��تروم وزیر امور خارجه سوئد و هانتر ساموئلسون 
وزی��ر امور خارجه دانمارک، تلفن��ی گفت وگو کرد. موگرینی و وزرای 
خارجه اروپایی در این گفت وگو اعلام کردند که س��ازوکار ویژه مالی 

اروپا ظرف روز های آینده رسما ثبت شده و آغاز به کار خواهد کرد.
ترامپ و کیك تحریم های ایران

همچنین خبرگزاری رویترز در گزارش��ی به بررسی دلایل معافیت 
هش��ت کشور در تحریم نفتی ایران از سوی آمریکا پرداخت و نوشت: 
ای��ن معافیت ها دس��ت کنگره برای تحریم عربس��تان ب��ه خاطر قتل 

خاشقجی را باز می گذارد.
به گزارش تس��نیم به نق��ل از رویترز، مذاکرات س��خت آمریکا در 

مورد تحریم های ایران بر اقتصاد نفت تاثیر می گذارد. هش��ت کش��ور 
می توانن��د موقتا بدون نقض تحریم های ایران که طی چند روز آینده 
اجرایی می شوند، از ایران نفت وارد کنند.  مایك پمپئو دیپلمات ارشد 
آمریکا گفت که هنوز هم هدف آمریکا صفر کردن صادرات نفت ایران 
است. با یك انتخابات خانگی و اوضاع آشفته عربستان سخت می توان 

اوضاع را در دست گرفت و خطر افزایش قیمت نفت را محدود کرد.
دولت ترامپ موضع س��ختی در برابر ایران گرفته اس��ت، در حالی 
ک��ه متحدان آن در اتحادی��ه اروپا همراه��ی اش نمی کنند. در روز ۴ 
نوامبر دولت آمری��کا تحریم ها علیه معاملات ایران ش��امل نفت، گاز 
و موسس��ات مالی این کش��ور را آغاز می کند. بیش از ۷00 شرکت به 

لیست سیاه اضافه می شوند.  
ای��ن معافیت ها راهی اس��ت برای مدیریت تناق��ض موجود بین دو 
ه��دف دونالد ترامپ، یعنی پایین نگه داش��تن قیمت نفت و همزمان 
حذف روزانه 2میلیون بش��که نفت از ب��ازار بی رونق فعلی. گرچه یك 
نظرس��نجی از طرف رویترز نش��ان داده که کش��ورهای اوپك در ماه 
اکتب��ر تولید نفت را به بالاترین حد از س��ال 2016 رس��انده اند، ولی 
قیم��ت نفت خام برنت از ترس نبود نف��ت ایران و ونزوئلا به ۸6 دلار 
در هر بش��که رسید. این کمبود با تولید بیشتر عربستان و نفت شیل 
آمریکا جبران نمی شود. نفت آمریکا در تنگنای زیرساختی کوتاه مدتی 

قرار گرفته است.
پیش بینی های کمتر تقاضا و ترس از رکود اقتصادی، فش��ار را کمی 
پایین آورده و قیمت نفت خام برنت را پیش از انتخابات میان دوره ای 
آمریکا در روز سه ش��نبه به ۷2 دلار در هر بش��که رس��انده است ولی 
معافیت ها هنوز هم نش��ان می دهند که دولت ترامپ آنقدرها هم که 
به نظر می رس��د در برابر اعمال فشارهای خارجی ایمن نیست. پمپئو 
در مورد جزییات صحبت نکرد ولی طبق گزارش بلومبرگ معافیت ها 

شامل چین هند و ژاپن می شوند.
جدیدترین موضع آمریکا در دادن معافیت به مش��تریان نفتی ایران 
دست کنگره برای مجازات عربستان به خاطر قتل روزنامه نگار جمال 
خاش��قجی را باز می گ��ذارد. قانونگذاران آمریکا در اواس��ط نوامبر به 
واشنگتن برمی گردند و تهدید کرده اند فروش تسهیلات نظامی آمریکا 
را متوق��ف و تحریم های��ی اعمال می کنند. اگر چنی��ن اتفاقی بیفتد، 
عربس��تان برای تلافی تولید نفت را کاهش می دهد. معافیت احتمالی 
ترکیه از تحریم های ایران جلوی آنکارا را برای افش��ای بیشتر دخالت 
عربس��تان در قتل خاش��قجی می گیرد. در این بی��ن ترامپ می تواند 

کیك تحریم های ایران را با خیال راحت بخورد.
اقتصاد ایران به کدام سو می رود؟

حس��ن مرادی، عضو هیات علمی دانش��گاه تهران نیز درباره اعمال 
تحریم های جدید آمریکا موس��وم به 13آبان معتقد است: با موقعیت 
وی��ژه ای که اکنون به وجود آماده، آمریکا عملا در یك گرداب گرفتار 
ش��ده است که اگر بخواهد تحریم ها را در حوزه نفت و گاز علیه ایران 
اعم��ال کرده و تش��دید کند قطعا با افزایش قیمت نفت تا بش��که ای 

100دلار مواجه خواهد شد.
م��رادی در گفت وگ��و ب��ا خبرآنلاین گف��ت: براس��اس پیش بینی 
کارشناسان اگر نفت و گاز ایران از بازارهای جهانی خارج شود به حتم 
قیمت نفت تا بش��که ای 100دلار افزای��ش خواهد یافت، بنابراین این 
کار در آس��تانه انتخابات کنگره آمریکا برای ترامپ و حزب طرفدارش 

مانند نوشیدن زهر است.
وی ادامه داد:  همچنین اگر ترامپ بخواهد در حوزه سوئیفت کاری 
انجام دهد با مش��کل مواجه خواهد ش��د زیرا س��وئیفت یك سازوکار 
بین المللی اس��ت که 200کش��ور عضو آن هستند. در حقیقت ترامپ 
می خواهد ما را از دسترس��ی به س��ازوکار بین الملل��ی محروم کند و 
این کار بهای س��نگینی برای آمریکا دارد؛ نتیجه محروم ش��دن ما از 
س��وئیفت این اس��ت که ما به پیمان دوجانبه اروپایی رو می آوریم و 
اروپایی ها این پیمان را برای تس��هیل تجارت با ایران وضع کرده اند و 
به عنوان یك پیمان دوجانبه می تواند نه تنها س��وئیفت را تحت الشعاع 
قرار دهد بلکه این مساله برای سایر کشورها همانند روسیه و چین نیز 
می تواند اتفاق بیفتد، بنابراین در این قسمت هم ترامپ نقش بازنده را 
بازی می کند و از این سازوکار که در اثر محدود کردن ایران به وجود 

می آید به شدت ضربه می خورد.
ای��ن دانش آموخته دکترای حقوق اقتصاد بین  الملل گفت: این چند 
عامل دست در دس��ت هم داده تا ترامپ و دولتش در نهایت ۸کشور 
را از تحریم ه��ای نفتی علیه ایران مس��تثنی کند که تاکنون اس��امی 
ش��ش کشور اعلام ش��ده و این یعنی تحریم ها نمی تواند به هیچ  وجه 
گزندگ��ی و تاثیرش را در اقتصاد ایران بگذارد، بنابراین روز یکش��نبه 
هی��چ تغییری صورت نمی گی��رد بلکه با توجه به فض��ای بین المللی 

ممکن است شاهد تقویت پول ملی باشیم. 

بیانیه مشترك طرف های اروپایی برجام در واکنش به تحریم های آمریکا

اقتصاد ایران در بزنگاه 13 آبان
حملونقلریلی
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 نیجر در آفریقا، مکزیك در آمریکا
مدخلی برای مهاجران

پی��ش از این، همه س��اله دس��ت کم 100هزار مهاج��ر از نیجر و دیگر 
کش��ورهای همسایه از مسیر این کش��ور راهی لیبی می شوند تا خود را از 
طریق دریای مدیترانه به س��واحل کش��ورهای اروپایی برسانند.با افزایش 
چش��مگیر پناهجوی��ان، اروپا به فکر افتاد تا با کمك های مالی به کش��ور 
نیجر از قاچاق انس��ان جلوگیری به عم��ل آورد. علی رغم دخالت پلیس و 
ارتش کشور نیجر برای جلوگیری از خروج پناهجویان به دلیل فقر فراوان 
و نرس��یدن پول کافی به همه مردم نیجر کماکان قاچاق انس��ان با تعداد 
کمتر ادامه دارد. کمك های مالی اروپا به نیجر بیشتر به منظور ایجاد شغل 
برای قاچاقچیان بود تا ش��اید بدین وسیله مردم فقیر نیجر دست از قاچاق 
بردارند. این کار راه حلی بود که اروپا از سیل پناهجویان آفریقایی جلوگیری 
کند، ولی از آنجایي که اقتصاد نیجر به ش��دت وابس��ته به قاچاق مهاجران 
اس��ت نمی تواند راه حل مناس��بی برای حل این معضل بیابد. زیرا بیشتر 
این کمك ها به آژانس های توس��عه ملی مدیریت پرداخت می شود. کشور 
نیجر مجبور است کماکان با هزاران مهاجر آفریقایی کنار بیاید، البته برخی 
از ای��ن مهاجران در لیبی مورد اس��تفاده قرار مي گیرند که ناچار منجر به 
بازگش��ت آنان به کشور خود مي گردد. پناهجویانی هم که موفق می شوند 
خود را به لیبی رسانده و با قایق های ناامن بادی دل به دریا بزنند تا شاید 
برای یافتن لقمه نانی و برای س��یر کردن شکم ش��ان خود را به س��واحل 
اروپا برسانند، متاس��فانه اغلب بر اثر واژگون شدن قایق شان در دریا جان 
خود را از دست می دهند و تنها تعداد معدودی به وسیله گاردهای ساحلی 
ایتالیا و یونان نجات پیدا کنند. سازمان دادن و نگهداری مهاجران مشکلات 
عدیده ای��ی را برای اتحادیه اروپا فراهم کرده اس��ت ت��ا آنجا که در اغلب 
مرزهای زمینی کشورهای اروپایی پناهجویان مورد ضرب و شتم مرزبانان 
قرار می گیرند. این مهاجران غالباً در کمپ هایی که شرایط نامناسبی دارند 
نگهداری می شوند تا در طولانی مدت به وضعیت پناهندگی آنان رسیدگی 
به عمل آید. پناهجویان پذیرفته شده در آلمان با توجه به اینکه چند سالی 
از اقامت شان مي گذرد گاهی خبرهای نامطلوبی از عملکرد خلاف آنان در 
ش��هرهای آلمان نسبت به شهروندان آن کشور حکایت دارد. لذا به همین 
دلیل چنین پیشامدهایی موجب شده که دولت خانم مرکل زیر سوال برود. 
اخیراً با ش��دت گرفتن اعتراضات مردم آلمان از عملکرد مهاجران تصمیم 
به بس��تن مرزهای خود به روی کلیه پناهجویان گرفته اس��ت. اصولاً امر 
مهاجرت تنها به آفریقا و خاورمیانه ختم نمی ش��ود. کشورهای فقیر مانند 
ونزوئلا و مکزیك نیز جزو کشورهایی هستند که در اثر بیکاری و نداشتن 
قوت لایموت در حال مهاجرت به کشورهای همسایه هستند. این مهاجران 
از طریق گواتمالا و مکزیك راهی مرزهای آمریکا برای یافتن کار می شوند 
و این امر به ش��دت برای دولت آمریکا تبدیل به یك معضل بزرگ ش��ده 
است، تا جایی که دولت دستور داده است برای جلوگیری از ورود مهاجران 
گارد مرزی به سوی آنان تیراندازی کنند. قرار است دولت آمریکا به همین 

منظور ۵هزار سرباز راهی مرزهای خود با مکزیك کند.
 

منوچهر فخرزاد 

یکشنبه
13 آبان 1397

شماره 1193



از جوسازی تحریم ها فاصله بگیرید
توصیه به بانك های اروپایی

رئیس کانون بانك ها و موسسات خصوصی با اشاره به روز نمادین 
13 آبان، گفت امیدوار هس��تیم که طرف های تجاری ایران در اروپا 
برای کارهای تجاری و بانکی با کشورمان روابط بلندمدت را مدنظر 

قرار دهند.
ک��ورش پرویزیان در گفت وگو با ایبِنا درباره س��از و کار در حال 
تهیه اروپا برای همکاری با ایران، اظهار داشت: بعید می دانم که این 
س��از و کار چندان موثر باش��د زیرا بانك های اروپایی حتی در دوره 
برجام که بخش��ی از تحریم های آمریکا علیه ایران لغو ش��ده بود، با 

بانك های ایرانی همکاری نکرده و به برجام پایبند نبودند.
وی ادام��ه داد: م��ا در دوره برجام تنها توانس��تیم به دلیل حذف 
ش��دن برخی از فش��ارهای جانبی، مقداری مناس��بات با بانك های 
اروپایی برقرار کنیم و برای توس��عه مناسبات کارگزاری با آنها اقدام 

کنیم که این مناسبات کماکان برقرار است.
پرویزی��ان ابراز امیدواری کرد که طرف های تجاری ایران در اروپا 
رواب��ط بلندمدت را مدنظر ق��رار دهند و از ش��رایط موجود فاصله 

بگیرند. 

به جای طلا و ارز، مسکن خریداری کنید
تاثیر تحریم بر بازار مسکن ایران

رئیس اتحادیه مشاوران املاک تهران گفت تحریم ها ممکن است 
اث��رات کوتاه مدتی بر روی بخش مس��کن ایجاد کن��د اما منجر به 
گران تر ش��دن مسکن نخواهد شد، زیرا هم اکنون نیز قیمت ها بالاتر 
از توان مردم اس��ت. به گزارش ایس��نا، مصطفی قلی خس��روی در 
مجمع هم اندیش��ی اتحادیه مش��اوران املاک اظهار کرد: در شرایط 
تحریم، بخش ساختمان س��ازی امن ترین س��رمایه گذاری است چرا 
که مس��کن یك کالای ماندگار و مطمئن است. از سوی دیگر وزیر 
جدید راه و شهرس��ازی اعتقاد به ساخت و ساز دارد که مورد تاکید 
رئیس جمهور نیز هس��ت و به همین جهت می توان پیش بینی کرد 
در حوزه مسکن تحرکاتی ایجاد شود. وی افزود: مقاومت ملت ایران 
طی ۴0 س��ال گذشته نشان داده تحریم های آمریکا تاثیری بر اراده 
مل��ت ای��ران ندارد و از ای��ن مرحله نیز به س��لامت عبور می کنیم. 
در طول چهار دهه گذش��ته ما با انواع و اقس��ام مش��کلات، جنگ 
و تحریم مواجه بودیم اما دیدیم که اقتصاد کش��ور س��رپا ایس��تاده 
است. به خصوص آنکه هم اکنون کشورهای اروپایی، چین و روسیه 
در برج��ام حضور دارند و می توانی��م از این معاهده به نفع خودمان 

استفاده کنیم.
مردم به جای طلا و ارز، مسکن خریداری کنند

رئیس اتحادیه مش��اوران املاک استان تهران با بیان اینکه خرید 
و فروش و اجاره مسکن 1۵درصد نسبت به سال قبل کاهش یافته 
اس��ت، گفت: با توجه به قرار داش��تن در فصل سرما افت معاملات 
طبیعی اس��ت. م��ن رکود را قبول ن��دارم. به همین جه��ت از واژه 
کس��ادی استفاده می کنم. کسانی که قصد خرید مسکن دارند، این 
کار را انجام دهند و مالکان هم بفروشند. زیرا این موضوع به گردش 
مالی در بخش مسکن در حوزه ساخت و ساز کمك می کند. توصیه 
می کنم مردم به جای خرید ارز و طلا اقدام به خرید مس��کن کنند. 

زیرا مسکن یك سرمایه گذاری بلندمدت، مطمئن و امن است.
خسروی خرید ملك در ترکیه و امارات توسط بعضی از هموطنان 
را دارای ریس��ك دانس��ت و گفت: ترکیه و امارات با فروش ملك به 
شهروندان دیگر کش��ورها از جمله هموطنان ما سرمایه های کلانی 
ج��ذب کرده ان��د. الان هم عده ای با هدف گرفت��ن اقامت در ترکیه 
اقدام به خرید آپارتمان و ویلا در این کش��ور می کنند که قطعا این 
افراد در آینده پشیمان می شوند و با ضرر برمی گردند. امیدواریم این 
س��رمایه گذاری ها در داخل کش��ور خودمان انجام شود زیرا صنعت 
س��اختمان با ۸۵درصد تولید داخلی مرتبط اس��ت و 1۷۴ ش��غل 

کلیدی به این صنعت بستگی دارد.
وی در خص��وص اهمی��ت کد رهگیری اظهار ک��رد: کد رهگیری 
امنی��ت معام��لات را ب��الا می برد ام��ا در این خصوص لازم اس��ت 
دس��تگاه های دیگر با ما همکاری کنند. س��ه موضوع در این زمینه 
اهمی��ت دارد. اطلاع��ات مل��ك از جمله پ��لاک ثبت��ی، پایان کار 
شهرداری و بدهی مالیاتی باید در اختیار دفاتر مشاوران املاک قرار 
گیرد که درخواس��ت ما این است دستگاه های مرتبط در این زمینه 

با ما همکاری کنند.
وی تاکید کرد:  فعالیت مش��اوران املاک مبتنی بر اعتماد است. 
یك مشاور باید آنقدر اعتبار داشته باشد تا مردم محله به او اعتماد 
کنند. متاس��فانه تخلفات در شرکت های ثبتی رخ می دهد اما دفاتر 
ام��لاک را مقصر جلوه می دهند. ب��ه همین منظور قوانین اجتماعی 
ما باید قوی تر ش��ود. خسروی با اشاره به اینکه در دوران شهرداری 
آقای کرباس��چی واحدهایی را ایجاد کردند که فایل های مربوط به 
فروش املاک را در اختیار متقاضیان قرار می داد، خاطرنش��ان کرد: 
اتفاقی که در این فرآیند افتاد این بود که جرم ها و تخلفاتی صورت 
گرفت. در حالی که مشاور املاک که به خانه مردم مراجعه می کند، 
اعتبارش باعث می شود امنیت خانه های مردم بالا برود. در خصوص 
برخی س��ایت های مجازی و اپلیکیش��ن ها نیز ش��اهد موارد تخلف 
هس��تیم که امیدواریم با اس��تفاده از ظرفیت دفاتر املاک ش��اهد 

کاهش آمار جرم در این زمینه باشیم.
قانون نظام صنفی جدی تر دنبال شود

رئی��س اتحادیه مش��اوران املاک تاکید کرد: م��ا می خواهیم که 
قان��ون نظام صنفی به حدی ق��درت بگیرد که فرد متخلف را تنبیه 
کنیم. با اینکه در صنف مشاوران املاک تخلفات بسیار پایین است، 
اما به هر حال اولین تخلفی که یك مش��اور املاک صورت دهد، با 
زندگی یك فرد بازی شده است. چرا که مسکن باارزش ترین دارایی 
یك فرد اس��ت که بعضا پس انداز ی��ك عمر را برای آن هزینه کرده 
اس��ت. پس صنف ما از دیگر اصناف حس��اس تر است و تنبیهات و 

تشویقات ما هم باید متمایز باشد.
وی با اش��اره به توس��عه دهندگان املاک و مستغلات اظهار کرد: 
ریل استیت )Real State( در همه جای دنیا جریان دارد و دولت ها 
اختیاراتی را به توسعه دهندگان املاک و مستغلات می دهند. ما نیز 
در ایران احتیاج داریم تا از تجارب س��ازندگان و واسطه های ملکی 
استفاده کنیم. در این زمینه باید اتاق های فکر تشکیل دهیم و بحث 

ریل استیت را با جدیت بیشتری دنبال کنیم. 

خبرنــامه

قیمت دلار در معاملات نخستین روز هفته بازار تهران در حال نزدیك 
ش��دن به قیمت 1۴ هزار تومان بود و به نظر می رسد بازارساز ارزی در 
حال خودنمایی در بازار اس��ت و پس از چندین ماه غیبت محس��وس، 
حضور بازارس��از در قیمت های بالا می تواند عامل هش��دار به خریداران 
ارز باش��د.  در واقع، س��یگنال های منفی باعث شده تا معاملات کاغذی 
فردایی نیز سیر نزولی را تجربه کنند و این موضوع سیگنالی برای ترک 
دوباره کانال 1۴ هزار تومانی خواهد بود. صعودهای ناکام دلار در نهایت 
می تواند با فراهم ش��دن ش��رایط منطقی به نزول ادام��ه دار دلار منجر 
شود. گرچه همچنان در آستانه سیزدهم آبان ماه و در روزهای پیش رو، 
فض��ای روانی و رجزخوانی های آمریکا می توان��د فضا را برای عده ای به 

منظور جولان در بازار فراهم کند.
ب��ه گزارش دنیای بورس، از روز پنجش��نبه گذش��ته برخی خبرها از 
عرضه مس��تقیم صرافی بانك ها حکایت داش��ت و البته شنیده ها ضد و 
نقیض بوده و بعضا همچنان عرضه را به مس��افران تایید می کند با این 
ح��ال، برخی از فعالان بازار بر حضور مس��تقیم بازارس��از پس از غیبت 

چندین ماهه تاکید دارند.
ام��ا غیب��ت چندین ماه��ه بازارس��از کام��لا عجیب اس��ت، یکی از 
سیاس��ت های اشتباه در اقتصاد کش��ور در دولت های مختلف از سالیان 
دور تاکنون عرضه همیشگی برای سرکوب دلار پایین تر از قیمت واقعی 
خود بود. در ش��رایط کنونی اگر صحبت های رئیس  جمهور و معاون وی 
درخصوص رکورد وجود اس��کناس در داخل کشور صحیح باشد باید در 

انتظار عرضه ارز بود. اولین س��یگنال عرضه ارز از سوی بازارساز منتشر 
ش��د. گرچه کارشناس��ان عنوان می کنند که این رویه ب��ار دیگر تکرار 
اش��تباهات گذشته اس��ت و می تواند ریسك نوس��انات آینده را افزایش 
دهد اما به نظر می رس��د خودنمایی بانك مرکزی و هشدار به دلالان در 

خصوص قدرت سمت عرضه لازم باشد.
پایان س��ال گذش��ته عرضه سنگین دلار در س��طوح پایین )کمتر از 
۵ هزار تومانی( اش��تباهی اس��تراتژیك بود و در شرایطی که هم عوامل 
اقتصادی و هم فضای روانی در مقابل ریال بود حمایت چشم بسته تنها 
منجر به هدررفت بخش قابل توجهی از ذخایر ارزی شد. از دی ماه سال 
گذش��ته و همزمان با آغاز تلاطم ارزی در اقتصاد کش��ور نرخ دلار رشد 
بی��ش از 200 درصدی را تجربه کرده اس��ت در حالی که نقدینگی تنها 
رش��د 12.۵درصدی را به ثبت رسانده است. بر این اساس قدرت عرضه  
ارز به مراتب بیش��تر از پایان سال گذش��ته است و نرخ دلار در شرایط 

کنونی بالاتر از قیمت واقعی براساس متغیرهای موجود است.
در شرایط کنونی اگر بنا باشد بانك مرکزی از مکانیزم بازار غافل باشد 
و سیاس��ت های اش��تباه گذش��ته را ادامه دهد، عرضه سنگین ارز مورد 
انتقاد اس��ت و گرچه موفق ش��ود )با فرض وجود ذخایر کافی ارزی( در 
کوتاه مدت دلار را سرکوب کند اما زمینه ساز بحران های آتی خواهد بود. 
از سوی دیگر به نظر می رسد حضور بانك مرکزی برای کاهش نوسانات 
به خصوص کاهش التهاب روانی بازار الزامی است، اما این موضوع بدون 
اس��تفاده از منطق اقتصادی در کنار آن می تواند منجر به شکست شود. 

بر این اس��اس عرضه ه��ا می تواند به عقب نش��ینی دلالان، افزایش امید 
می��ان عم��وم مردم از وجود ذخایر ارزی کافی و به دنبال آن بازگش��ت 
دلارهای خانگی به بازار کمك کند. از طرفی اگر بنا باشد بانك مرکزی 
دست دلالان و بانك ها را باز بگذارد جا برای جولان سفته بازان با همت 
تس��هیلاتی که بانك ها اعطا کرده اند وجود خواهد داشت؛ نکته ای که با 
نگاه��ی به ترازنامه بانك مرک��زی و همچنین واقعیت های بازار ارز قابل 

رصد است.
البته این امید وجود دارد که همگام با ایجاد فضای روانی برای سرکوب 
ارز اقدامات عملی مانند ایجاد مکانیزم بازار و پایان دخالت دستوری در 
بازار نیما و همچنین راهکاری برای ساماندهی وضعیت نامناسب بانك ها 
به کار گرفته شود. رویه نرخ دلار طی معاملات روزهای آتی قابل توجه 
اس��ت. نباید فراموش کرد همچنان عده  زیادی از خریداران خرد که در 
قیمت ه��ای بالا اق��دام به خرید کرده اند، دلارهایی ب��ا خرید بالا اختیار 
دارند و به دنبال هر ش��رایطی برای جلوگیری از زیان هس��تند و همین 
انگیزه فضا را برای س��فته بازی باز خواهد گذاشت، اما حضور محسوس 
بانك مرکزی و با تاکید بر استفاده از ابزارهای منطقی اقتصادی می تواند 
در کاهش التهاب به شدت اثرگذار باشد. عرضه مستقیم ارزی در سطوح 
کنونی و پس از جهش های اخیر می تواند به جذب نقدینگی منجر شود 
و در مدت زمان اندکی التهاب ارز را با توجه به عبور از شوک های روانی 
بکاهد، اما این رویه باید هرچه س��ریع تر با ایجاد بازاری واحد و متشکل 

جایگزین شود. 

نزول قیمت دلار در آستانه دور جدید تحریم ها؟

قدرت نمایی بازارساز ارزی

اگرچه روز یکشنبه سیزدهم آبان، موعد بازگشت تحریم ها علیه ایران 
اس��ت و آمریکا از ماه ها قبل، جنگ روانی خود بر علیه اقتصاد ایران را 

آغاز کرده، اما بازار آرام است و خبری از تلاطمات قیمتی نیست.
به گزارش مهر، روز س��یزدهم آبان ماه، موعد فعال شدن دوباره تحریم ها 
علیه ایران اس��ت؛ تبلیغات منفی آمریکا برای اثرگذاری بر اقتصاد ایران که 
از ماه ها پیش آغاز ش��د، تاب و توانی برای برهم ریختن اقتصاد کش��ورمان 
ن��دارد. آمریکا از ماه ها قبل با راه اندازی جنگ اقتصادی که وجهه روانی آن 
بسیار بالا است، تلاش کرد تا بگوید بدترین تحریم ها را بر علیه ایران فعال 
خواهد کرد. این کشور ماه هاست تلاش کرده تا فروش نفت ایران به عنوان 
ش��اهراه تامی��ن مالی را به خطر بیندازد و ارتباطات بانک��ی ایران با دنیا را 
تحت الشعاع قرار دهد، اما به نظر می رسد هر آنچه که باید در اقتصاد ایران 
اتفاق می افتاده، به وقوع پیوس��ته و ش��وک یا تکانه جدیدی در راه نیست. 
البت��ه نباید فرام��وش کرد آنچه که اتفاق افتاد هم، بیش از آنکه ناش��ی از 
اقدامات دولت آمریکا باشد، ناشی از ضعف های ساختاری اقتصاد ایران بود. 
تحریم های آمریکا طی چهار دهه گذشته همراه همیشگی اقتصاد ایران بوده 
و اگرچه سختی هایی را با خود به همراه داشته، اما هیچ گاه نتوانسته اقتصاد 
ای��ران را متوقف کند؛ دولتمردان آمریکایی از ماه ها قبل تلاش داش��تند تا 
ب��ا بیان جملاتی نظیر اینکه »فروش نف��ت ایران را متوقف خواهیم کرد«، 
»ارتباطات بانکی ایران را با دنیا قطع خواهیم کرد« و مواردی از این دست، 
اوج جن��گ روانی بر علیه ای��ران را به کار ببرند؛ با این وجود، هر روز که به 
موعد اعمال تحریم ها نزدیك تر شدیم، گروهی از کشورها یا کالا و خدمات 

از شمول تحریم های آمریکا خارج می شوند و این یعنی شکست در ابتدا.
شکست تحریم نفتی در ابتدای کار

اکنون دولت ایران می گوید که نه تنها فروش نفت ایران متوقف نشده، 
بلکه مشتریان جدیدی را برای آن پیدا کرده است و این یعنی شکست 
یکی از مهمترین بخش های تحریم های آمریکا؛ به خصوص اینکه ایالات 
متحده آمریکا هش��ت کشور را از شمول تحریم خرید نفت ایران معاف 
کرده اس��ت. براس��اس خبری که بلومبرگ منتش��ر کرده است، آمریکا 

موافقت کرده تا به هش��ت کشور ش��امل چین، ژاپن، هند، کره جنوبی، 
ترکی��ه، اس��پانیا، ایتالیا و یونان اجازه دهد به خری��د نفت ایران پس از 

اعمال تحریم ها در ۵ نوامبر ادامه دهند.
موج مخربی در نظام بانکی ایران در راه نیست

در عی��ن حال، آمریکا اعلام کرده که براس��اس دور جدید تحریم های 
ایران، نظام بانکی ایران را از دسترس��ی به سوئیفت محروم خواهد کرد؛ 
موضوع��ی که به نظر نمی رس��د حداقل در ش��رایط کنونی بتواند ضربه 
س��همگینی را به نظام بانکی ایران وارد کند، چراکه پس از اعلام برجام 
و برقراری مجدد دسترس��ی اتصال کشورمان به سوئیفت، چندان دردی 
در ارتباطات و تبادلات بانکی ایران دوا نشد و همچنان ارتباطات بانکی 
ایران با بانك های دنیا در تحریم قرار داشت و به نظر می رسد که اثرات 
این بخش مهم تحریم های آمریکا نیز در اقتصاد ایران تخلیه شده است 

و اتفاق جدیدی قرار نیست رخ دهد.
این در ش��رایطی اس��ت که حتی بعد از برجام که ایران و اروپا تلاش 
کردن��د ارتباطات بانکی خود را گس��ترش دهند، بس��یاری از بانك های 
بزرگ اروپایی و آس��یایی نتوانس��تند برقراری رواب��ط را محقق کنند و 
این ش��اید یکی از بخش ه��ای ناکام برجام از همان ابت��دا بود، بنابراین 
قرار نیس��ت در نظام بانکی نیز اتفاق خاصی رخ دهد و پس از سیزدهم 

آبان ماه نیز فعالیت نظام بانکی طبق روال گذشته ادامه خواهد یافت.
تکانه ای در بازار ارز نخواهیم داشت

در یک��ی دیگ��ر از مواردی ک��ه آمریکا اع��لام کرده ک��ه می خواهد 
تحریم ها را از 13 آبان ماه اجرایی کند، دسترس��ی ایران به دلار اس��ت؛ 
موضوعی که طی ماه های گذش��ته به دلیل مش��کلات ساختاری اقتصاد 
ای��ران، چالش های��ی را ایجاد کرد و همچنان نیازمن��د تدبیر و مدیریت 
سیاس��ت گذار پولی است، اما قرار نیست تکانه ای را حداقل طی روزهای 
آین��ده در بازار ایران ایجاد کند. به خص��وص اینکه دولتمردان و رئیس 
کل بانك مرکزی اعلام کرده اند که وضعیت ذخایر ارزی کش��ور مناسب 

است و این شرایط مدیریت خواهد شد.

در جدیدتری��ن اظهارنظر ه��م، عبدالناصر همت��ی، رئیس کل بانك 
مرک��زی به صراحت اعلام کرده ک��ه  آمریکا در تحریم کامل نفت ایران 
و به صفر رساندن آن به هر دلیل و بهانه ای ناکام شده است. با معافیت 
تدریجی کشورهای متعدد از تحریم خرید نفت ایران، فضای آتی تجاری 

و درآمدی کشور مشخص تر می شود.
او به این نکته هم اشاره کرده است که در ماه های اخیر، ایران ذخایر 
ارزی خود را به حد مطلوب رسانده و متناسب با شرایط در حال تغییر، 
حتی در شرایط بسیار نامحتمل به حداقل رساندن صادرات نفت، برنامه 

متناسب با آن را دارد.
رئی��س کل بانك مرک��زی اعلام کرده که این بان��ك، با تنظیم دقیق 
منابع و مصارف ارزی کش��ور، تلاش خ��ود را همانطور که در هفته های 
اخیر نش��ان داد بر ثبات بازار پول و ارز متمرکز کرده و تقویت تدریجی 
و روزاف��زون پول ملی و افزای��ش رقابت پذیری اقتص��اد و جلوگیری از 
نوس��انات را هدف قرار داده اس��ت.  وی این وعده را هم داده اس��ت که 
بان��ك مرکزی در کنار برنامه ریزی برای تعادل ب��ازار ارز و کنترل تورم 
در کنار دولت، وضعیت معیش��تی و رفاهی م��ردم، خصوصا دهك های 
پایی��ن درآمدی را مدنظر دارد و از هیچ کوشش��ی برای بهبود ش��رایط 

فروگذاری نمی کند.
ای��ن تدابیر در کنار این واقعیت که نقدینگی س��رگردان موج مخرب 
خود را پش��ت سر گذاشته اس��ت، نویدبخش بهبود بیشتر بازار ارز طی 
ایام پیش رو است. به اعتقاد بسیاری از کارشناسان، نقدینگی سرگردان 
که از جمله مش��کلات و چالش های زیرساختی اقتصاد ایران است، طی 
ماه ه��ای اخیر اوج فش��ار خود را تخلیه کرده اس��ت و دیگر توانی برای 

ایجاد تکانه های شدید در بازار ارز ندارد.
البته تحریم ها، س��ختی هایی را به طور قطع به همراه خواهد داشت، 
اما اقتصاد ایران در مواجهه با این س��ختی ها، در هم نخواهد شکست و 
ب��از هم به راه خود ادامه خواهد داد. این تحریم ها هر روز که می گذرد، 

اقتصاد ایران را آبدیدتره می کند. 

گمانه زنی درباره تاثیر تحریم ها بر نظام بانکی

بازار آرام و بدون تکانه

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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با انتشار صورت های مالی 6 ماهه صورت گرفت
  گام بلند بانك پاسارگاد

برای بازگشایی نماد در بورس

بانك پاس��ارگاد با نم��اد »وپاس��ار« اطلاع��ات و صورت های مالی 
میان دوره ای شش ماهه منتهی به 31 شهریورماه 9۷ را در کدال بورس 
منتش��ر کرد. به گزارش پایگاه خبری نقدینه، بانك پاسارگاد با انتشار 
این اطلاعات و صورت های مالی، عملا زنگ بازگش��ایی نماد در بورس 
را به صدا درآورد و به نظر می رسد که با مساعدت سازمان بورس و در 
جهت حفظ منافع سهامداران، این نماد به زودی بازگشایی  و سهم آن 
قابل معامله ش��ود. براساس اطلاعات صورت های مالی بانك پاسارگاد، 
این بانك در اکثر شاخص  های مالی با رشد مثبت رو به رو بوده و سالی 
پربار را به س��هامداران نوید داده اس��ت. این اطلاعات حاکی است که 
جمع درآمدهای بانك پاسارگاد با رشدی 23درصدی از 1۵.۴6۴.301 
میلیون ریال در پایان ماه ششم سال گذشته به 19.0۸6.۷6۸ میلیون 
ریال در پایان شهریورماه 9۷ رسیده است. بر این اساس، سود عملیات 
در حال تداوم بانك پاسارگاد قبل از کسر مالیات، در پایان شهریورماه 
س��ال گذش��ته معادل ۵.236.0۴9 میلیون ریال بوده که با رش��دی 
3۵درص��دی به ۷.066.۴9۴میلیون ریال در پایان ش��هریورماه س��ال 

جاری افزایش یافته است. 
در عین حال، س��ود )زیان( خالص بانك پاسارگاد در پایان نیمه اول 
س��ال 96 برابر با ۵.236.0۴9 میلیون ریال بوده که در پایان نیمه اول 
امسال به 6.263.311 میلیون ریال رسیده است که رشدی 20درصدی 
را نشان می دهد. در صورت های مالی بانك پاسارگاد، سود)زیان( خالص 
هر س��هم در پایان شهریورماه امسال 12۴ریال ذکر شده است که این 
رقم نس��بت به رقم مشابه سال گذشته 19درصد افزایش داشته است. 
سود خالص هر سهم این بانك در پایان شهریور 96 معادل 10۴ ریال 
بوده است. در همین حال، درآمدهای کارمزدی بانك پاسارگاد 63درصد 
و نتیجه مبادلات ارزی آن نیز 6۷درصد رشد را نسبت به مقطع مشابه 
س��ال قبل نش��ان می دهد.پیش بینی می ش��ود که ب��ا تصمیماتی که 
س��ازمان بورس در جهت حفظ و صیانت از حقوق س��هامداران اتخاذ 
می کند، نماد »وپاس��ار« نیز با انتشار این اطلاعات و صورت های مالی 
به زودی بازگشایی ش��ود تا معامله این سهم به روال گذشته برگردد. 
این گزارش حاکی اس��ت، بانك پاسارگاد یك بانك خصوصی است که 
از س��ال ۸۴ فعالیت خود را ش��روع کرده اس��ت و هم اکنون با سرمایه 
۵0.۴00.000میلیون ریال به عنوان یکی از بانك های فعال در بورس، 
پروژه ها و برنامه های زیادی را برای ارتقای فعالیت های خود در دستور 

کار دارد.

آیا بورس توان جذب نقدینگی را دارد؟
ایستگاهی برای نقدینگی سرگردان

یك کارش��ناس بورس ب��ا بیان اینک��ه بازار بورس ت��وان جذب 
نقدینگی را دارد، گفت جذب نقدینگی در بورس مس��تلزم آن است 

که دولت از قیمت گذاری دستوری حذر کند.
علیرضا عس��گری مارانی در گفت وگو با مهر گفت: بازار س��رمایه 
طی س��ال جاری با رشد ش��اخص حجم معاملات رو به رو بوده که 
این موضوع نشان از جذب نقدینگی به سمت این بازار دارد؛ بازاری 
که می تواند کلید حل مش��کلات اقتصادی دولت به ش��مار آید؛ به 
نحوی که این بازار تلاش می کند تا نقدینگی های سرگردان و خارج 
شده از سایر بازارهای موازی را، به سمت خود جذب کند؛ البته این 

جذب نقدینگی راهکارهایی دارد که باید به آن عمل شود.
وی درخصوص وضعیت فعلی بازار سرمایه و رشد آن افزود: رشد 
بازار س��رمایه از یك قانون تبعیت می کند ک��ه این قانون، عرضه و 
تقاضا اس��ت، آنچه به عنوان نوس��ان در بازار سرمایه دیده می شود 
تنها به یك دلیل اس��ت و آن هم به ابهام در قیمت گذاری ها و سایر 

متغیرهای کلان اقتصادی مربوط است.
عس��گری مارانی ادامه داد: اگر ما در شاخص های کلان اقتصادی 
خود ش��فافیت داش��ته باش��یم، بازار س��رمایه می تواند رشد کند و 
توس��عه یابد. بسیاری از متغیرهای کلان اقتصادی همچون نرخ ارز 
هنوز مبهم اس��ت و این ابهام به بازار سرمایه هم رسیده به گونه ای 

که نوساناتی را در این بازار شاهد هستیم.
وی افزود: اگر بخواهیم توجه به سمت بازار سرمایه بیشتر شود و 
نقدینگی به سمت این بازار برود باید عوامل تاثیرگذار بر آن را مورد 
بررس��ی قرار دهیم و دولت نیز باید اولویت های خود را در خصوص 

بازار سرمایه اعلام کند.
به اعتقاد این کارش��ناس بازار س��رمایه، دولت هنوز اعلام نکرده 
ک��ه بازار س��رمایه در چه اولویت��ی قرار دارد، اگر بن��ا به گفته های 
مس��ئولین، بازار س��رمایه جزو اولویت های نخس��ت این دولت قرار 
دارد، باید این موضوع  در سیاس��ت ها و س��ایر بس��ته های تشویقی 

خود را نشان دهد.
عس��گری مارانی خاطرنشان کرد: ابزارهای زیادی در بازار سرمایه 
از جمل��ه بازار س��هام و بورس کالا وجود دارد ک��ه می تواند موجب 
ج��ذب نقدینگی به س��مت این بازار ش��ود، اگر ابزاره��ای مالی را 
مورد اس��تفاده قرار دهیم و به توسعه آنها اقدام کنیم، هیجان بازار 
می خوابد و ما شاهد جذب نقدینگی های سرگردان در بازار خواهیم 
بود؛ نقدینگی هایی که با هدف توس��عه ب��ازار خواهد بود و نه صرفا 

نوسان گیری.
وی تاکید کرد: دولت باید از دس��توری کردن قیمت ها و اجبار در 
قیمت گذاری دوری کند، در این صورت اس��ت که ش��رکت ها برای 
سودآوری و توسعه تلاش می کنند، پس از آن، شاهد ثبات در بازار 
س��رمایه به دلیل ثبات در س��ودآوری و دوری از ابهام قیمت گذاری 
بنگاه های تولیدی خواهیم بود و در نهایت نقدینگی ها به سمت این 

بازار جذب می شود.
عسگری مارانی خاطرنش��ان کرد: اولویت دولت برای گذر از این 
دوران اقتصادی هنوز مش��خص نیست و اگر بازار سرمایه در اولویت 
قرار دارد باید از طریق سیاس��ت ها و ابزارهای مورد نظر این اولویت 

مشخص شود.

دریچه

فرصـت امروز: ب��ازار س��رمایه از ابتدای امس��ال تاکنون ب��ا بیم و 
امیده��ای فراوان��ی همراه بوده و تحولات سیاس��ی از جمله بازگش��ت 
دوباره تحریم های آمریکا در افت وخیزهای این بازار بی تاثیر نبوده است. 
بررسی روند تاریخی بازار سرمایه ایران نشان می دهد که رفتار بازیگران 
در کوتاه مدت غالبا ناش��ی از هیجانات و جو روانی حاکم بر بازار سرمایه 
اس��ت، اما به مرور منطق و تحلیل جایگزین رفتارهای هیجانی می شود 

و اگر نوسان های کوتاه مدت رخ دهد، در بلندمدت اصلاح خواهد شد.
در همین حال، با فرا رسیدن بزنگاه سیزدهم آبان )۴ نوامبر( و موعد 
بازگش��ت تحریم های آمری��کا، گمانه زنی درباره تاثیر ای��ن تحریم ها بر 
اقتصاد ایران و به ویژه بازار س��رمایه، موضوع مهمی اس��ت که تحلیل ها 
و گزارش های ضد و نقیضی درباره آن ابراز می ش��ود؛ اگرچه بیشتر این 
تحلیل ه��ا ناظر بر تاثیر اندک و یا بی توجهی و دهن کجی بازار س��رمایه 
به دامنه تحریم ها اس��ت، چنانچه یك کارش��ناس بازار س��رمایه معتقد 
اس��ت که پس از اعمال تحریم های آمریکا در روز سیزدهم آبان ماه، قرار 
نیس��ت که اتفاق ناخوش��ایندی برای بازار س��هام رخ دهد و این بازار با 
روند طبیعی خود حرکت خواهد کرد. س��ید ابراهیم عنایت در گفت وگو 
با ایس��نا، درباره تاثیر تحریم های آمریکا بر بازار سرمایه ایران، گفت: در 
حال حاضر شاهد جوسازی هایی علیه ایران هستیم اما باید بدانیم که از 
13 آبان به بعد قرار نیس��ت برای بازار سرمایه اتفاقی رخ دهد، معاملات 

به خوبی انجام می شود و شرایط طبق روال پیش خواهد رفت.
او با اشاره به اینکه باید اقداماتی برای تقویت بازار سرمایه انجام داد تا 
برای سرمایه گذاران امید بیشتری به وجود آید، گفت: در شرایط موجود 
باید شرکت های جدیدی وارد بازار سرمایه شوند تا سرمایه گذاران از این 

شرکت ها استقبال کنند و نقدینگی جدید وارد بازار سهام شود.
این کارشناس بازار سرمایه با اشاره به احتمال عرضه اولیه گوهر زمین 
در فرابورس ایران نیز گفت: این س��هم در هفته آینده در بازار س��رمایه 
عرضه خواهد شد. در همین روزها که مشغول انجام کارهای عرضه اولیه 
این سهم هستیم شاهدیم که بسیاری از افراد مشتاق خرید این سهم و 
سرمایه گذاری در بازار سهام هستند. این موضوع می تواند به اهالی بازار 

سرمایه بیش از پیش امید دهد.
عنای��ت افزود: در ح��ال حاضر تعداد زیادی از اف��راد برای خرید این 
عرضه اولیه و دانس��تن ش��رایط آن با من تماس می گیرند تعداد زیادی 
از این افراد کس��انی هستند که برای اولین بار می خواهند کد معاملاتی 
بگیرند و خرید س��هام انجام دهند. این موضوع نش��ان می دهد که بازار 
سرمایه پویایی خود را حفظ کرده است و با اعمال تحریم ها قرار نیست 

اتفاق جدیدی در بازار سهام رخ دهد.
این کارشناس بازار سرمایه با اشاره به اینکه عرضه های اولیه نقدینگی 
خوب��ی را وارد بازار س��هام می کند، گفت: در ح��ال حاضر گوهر زمین 
مراحل پذیرش را در فرابورس طی کرده اس��ت. این ش��رکت دارای دو 
خط تولید کنس��انتره 2میلیون تنی است و س��ایر خطوط تولید آن در 
دست اجراست. با عرضه های اولیه موفق می توانیم برای جذب نقدینگی 

به این بازار کمك کنیم.
صف خرید و فروش سهام کوتاه شد

اما در نخستین روز هفته و در برخی از سهم ها که در هفته گذشته با 
صف خرید مواجه بودند، کاهش قیمت اتفاق افتاد و در عین حال، ارزش 
معاملات نیز نسبت به هفته های گذشته کمتر شده و انتظارات از آینده 

اقتصاد بیش از پیش بر دادوستدها تاثیرگذار شده است.
روز ش��نبه قیمت ها در بازار سهام ش��اهد فرازوفرودهای بسیاری بود. 
ای��ن فرازوفرودها تاثیر خود را روی ش��اخص کل ب��ازده نقدی و قیمت 
نیز گذاش��ت و باعث ش��د این ش��اخص با نوس��ان های زیادی تا پایان 
ساعات معاملاتی روبه رو شود. به عقیده بسیاری از کارشناسان، وضعیت 
اقتصادی حال حاضر ایران در معاملات بازار س��رمایه نیز تاثیر بس��زایی 
دارد. عامل »انتظارات« از قیمت ها و ریس��ك های سیستماتیك موجود 
کلیت معاملات بورسی را بیش از گذشته تحت تاثیر گذاشته و بسیاری 
خری��د و فروش ها نه به دلایل بنیادی ش��رکت ها بلکه به دلایل روانی و 

جو عمومی بازار است.
از همین رو، شاخص کل تا حدود ساعت 10 در تراز 1۸3 هزار و ۵۸۵ 
واحدی قرار گرفت، اما با گذشت زمان و کاهش قیمت ها این روند نزولی 
شد و تا ساعت حدود 12 ادامه یافت، اما در نیم ساعت پایانی معاملات 
شاهد فرازوفرودی مجدد در این شاخص بودیم و در نهایت نماگر اصلی 
بازار با ۵6واحد رش��د نس��بت به آخرین روز معاملاتی هفته گذشته در 

تراز 1۸3 هزار و ۴23 واحدی نشست.
کاهش قیمت س��هم های شاخص ساز در کنار افزایش قیمت برخی از 
سهم های نسبتا کوچك باعث ش��د شاخص کل هم وزن برخلاف نماگر 
اصلی 1۸0 واحد کاهش را شاهد باشد و به رقم 2۸ هزار و 126واحدی 
برسد. شاخص آزاد شناور نیز با 26۴واحد کاهش رقم 193 هزار و 2۵2 
واحدی را تجربه کرد و ش��اخص ب��ازار اول با 111 واحد افت رقم 136 
هزار و 2۵۴ را دید. در عین حال ش��اخص بازار دوم با 992 واحد رش��د 

تا رقم 360 هزار و ۸2واحدی بالا رفت.
در نخستین روز هفته برخی از نمادها در گروه پتروشیمی و پالایشی 

و همچنین یك نماد در گروه فلزات اساس��ی بیش��ترین تاثیر کاهنده را 
روی شاخص کل داشتند. به جز فولاد مبارکه اصفهان که تاثیر کاهنده 
1۸9 واح��دی را روی نماگر اصلی داش��ت، پتروش��یمی پارس، پالایش 
نفت اصفهان، س��رمایه گذاری قدیر و پتروش��یمی پردیس تلاش کردند 

شاخص های بازار سرمایه را به سمت پایین هدایت کنند.
در عین حال نماد شرکت های صنایع پتروشیمی خلیج فارس، معدنی 
و صنعت��ی گل گهر، ملی صنایع مس ای��ران و مخابرات ایران هر یك به 
ترتی��ب 132، 9۵، ۸0 و ۸0 واح��د تاثیر فزاینده را روی ش��اخص کل 
داشتند. همچنین در گروه فلزات اساسی اکثر نمادها کمتر از 2.۵درصد 
نوس��ان قیم��ت را تجربه کردن��د. در این میان نمادهای ش��رکت هایی 
همچون سهامی ذوب آهن اصفهان، ملی صنایع مس ایران، ملی سرب و 
روی ایران و معدنی کیمیای زنجان گس��تران توانستند از یك تا حدود 

2درصد رشد قیمت را داشته باشند.
ام��ا فروس��لیس ای��ران، گ��روه صنعت��ی س��پاهان، آلوم��راد، لوله و 
ماشین س��ازی ایران، ش��رکت  آهن و فولاد ارفع و صنعت روی زنگان با 

افت قیمت روبه رو شدند.
محصولات ش��یمیایی نیز با روند کاهش��ی در قیمت س��هم ها روبه رو 
بودند، هرچند که این روند کاهنده با ش��یب تندی رخ نداد و عمدتا از 

نیم تا 2درصد کاهش قیمت را سهم های این گروه شاهد بودند.
اما با این که در گروه خودرو و س��اخت قطعات طی برخی از روزهای 
معاملاتی هفته گذشته ش��اهد رشد بی وقفه قیمت ها و صف های خرید 
بودیم، روز ش��نبه بازار روی دیگری را به سهام های این گروه نشان داد. 
این گروه بار دیگر با کاهش فزاینده قیمت ها روبه رو ش��دند و عمده آنها 
بیش از 3درصد افت کردند. نیمی از سهم های گروه بانك ها و موسسات 
اعتباری نیز که در هفته گذش��ته همگام با گروه خودرو رشد کردند، با 

افت قیمت مواجه شدند.
در گ��روه فرآورده ه��ای نفت��ی، کوک و س��وخت هس��ته ای نیز روند 
قیمت ها با ش��یب آرامی کاهش��ی بود هرچند که معدود نمادهای این 

گروه با افزایش قیمت روبه رو شدند.
ارزش معام��لات بورس تهران به ۷۸1 میلیارد تومان رس��ید و حجم 
معاملات رقم 2.۴ میلیارد س��هم و اوراق مالی را ش��اهد بود. همچنین 
تع��داد معاملات این بازار ع��دد 1۴3 هزار و ۸2۴ واحدی را تجربه کرد. 
آیفکس نیز با 9.91 واحد افت مواجه شد و تا رقم 200۸ واحدی پایین 
آمد. ارزش معاملات این بازار به رقم 32۷ میلیارد تومان رسید و حجم 

معاملات رقم ۸۷۷ میلیون سهم و اوراق مالی را تجربه کرد.

گمانه زنی درباره تاثیر تحریم های آمریکا بر بازار سرمایه ایران

دهن کجی بورس به تحریم 

بورس کالا با اهداف بلندی شکل گرفت و مسئولان وقت آن به نوعی 
با اهداف این بورس همسو بودند؛ اما در چندین موج متوالی و با رفتارها 
و فش��ارهایی که دولت تحمیل کرد، اعتبار بورس کالا زیر س��وال رفت 
و کارک��رد اصلی آن با چالش مواجه ش��د. بورس کالا ق��رار بود مکانی 
برای کش��ف قیمت برای کالا و مواد اولیه باش��د و خارج از دخالت های 
دستوری دولت ها قرار گیرد تا بازار ها راه خود را پیدا کنند. اما در عمل 
کارک��رد بورس کالا در حد یك ابزار دخالت دس��توری دولت در بازارها 

تقلیل پیدا کرده است.
بورس کالا به دلیل فشار های دولت در حال تبدیل شدن به امتدادی 
از بازو و نظام قیمت گذاری و توزیع و دخالت های دولت در بازار است، در 

صورتی که این عملکرد خلاف آن ماهیتی اس��ت که برای آن پیش بینی 
ش��ده بود. در بورس کالا باید خریدار و فروش��نده شفاف و بسته به هر 
دیدی ک��ه در بازار دارند، توافق و معامله کنند تا قیمت واقعی کش��ف 
شود. وقتی در بورس کالا با قیمت مشخصی معامله انجام شود، اشخاص 
مش��خصی بفروشند و اشخاص مشخصی بتوانند خریداری کنند، اعمال 
ای��ن محدودیت ها جذابیت های ب��ورس را از بین می       برد و این معاملات 
به حاش��یه بازار کشیده می       ش��ود. به هر حال در این شرایط، واحدهای 
بخش عمومی از قیمت های دستوری تبعیت می       کنند، زیرا بیشتر تحت 
نظر دولت هستند اما بقیه واحدها بورس را کنار گذاشتند و فعالیتی در 
بورس ندارند. البته در چند هفته گذش��ته س��قف رقابت برای گروه های 
مختلف برداش��ته ش��ده و بورس به حالت عادی خود بازگشته است، اما 
ت��ا پیش از این، به دلیل وجود س��قف رقابت و... تمایلی در خریداران و 

فروشندگان برای حضور در بورس کالا وجود نداشت.

در حال حاضر یکی از مشکلات موجود در بورس کالا که خریداران و 
فروشندگان را فراری داده است، شفافیت مالی نیست بلکه دخالت های 
دس��توری در ش��رایط معامله اس��ت و عامل اصلی عدم اقبال بورس به 
همین مسئله برمی گردد. شفافیت مالی یکی از مشکلات بود و در ابتدا 
مطرح بود، اما مسئله اصلی حال حاضر بی اقبالی در بورس کالا نیست.

باید گفت اگر دولت می       خواهد در بازار دخالتی داش��ته باش��د، بورس 
کالا را به عنوان ابزار خود در نظر نگیرد، زیرا ادامه این رفتارها، ماهیت 
ب��ورس کالا را زیر س��وال می       ب��رد و اعتبار بورس را ک��م می       کند و در 
درازمدت به نفع کشور نیست. اگر بخواهند قیمت های دستوری و توزیع 
کالاهای س��همیه را در بورس کالا انجام دهند، به ضرر بورس کالا و در 
درازمدت به ضرر کش��ور اس��ت. دولت اگر می       خواه��د دخالتی در بازار 
داش��ته باش��د، از مکانیزم های بیرون از بورس مانند سازمان های توزیع 

کالا و... استفاده کند.

بورس کالا به اهدافش نرسیده است

5بــــورس www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

بهادر احرامیان
عضو هیات نمایندگان اتاق بازرگانی تهران

یکشنبه
13 آبان 1397

شماره 1193



صادرات 105 تن زعفران ایران به 47 کشور 
جهان در نیمه نخست امسال

نایب رئیس شورای ملی زعفران گفت طی شش ماهه نخست سال 
جاری 10۵ تن زعفران به ارزش 1۴۵ میلیون دلار از کش��ور روی 
ریل صادرات قرار گرفته است. به گزارش تسنیم،  غلامرضا میری در 
مصاحبه با رادیو افزود: این میزان زعفران به مقصد ۴۷ کشور جهان 
صادر شده است. وی اظهار داشت: صادرات شش ماهه نخست سال 
جاری در مقایس��ه با مدت مش��ابه سال گذشته رشد ۴0درصدی را 
نشان می دهد. نایب رئیس شورای ملی زعفران ضمن اشاره به اینکه 
محصول جدید زعفران در حال برداش��ت است، گفت: میزان تولید 
ای��ن محصول به طور دقیق قابل پیش بینی نیس��ت ولی نس��بت به 
سال گذشته کاهش تولید نخواهیم داشت. وی در ادامه از برداشت 
326 تن زعفران طی س��ال گذش��ته در کشور خبر داد و افزود: این 
محصول در بحث اشتغال، توسعه صادرات غیرنفتی، قدرت ارزآوری، 

ایجاد ارزش افزوده بالا و . . . در جامعه بسیار نقش آفرین است.
می��ری اظهار داش��ت: ای��ران در ح��ال حاضر به عنوان نخس��تین 
تولیدکنن��ده ط��لای س��رخ در جه��ان ش��ناخته می ش��ود، بنابراین 
برنامه ریزی ه��ا و حمایت ها در مملکت باید به نحوی باش��د که تولید 
بتواند جایگاه خود را همچنان حفظ کند. وی تصریح کرد: زعفران کاران 
امروز با مشکلات و چالش های جدی مواجه هستند که کم آبی و پدیده 
خشکس��الی از جمله این موارد است. نایب رئیس شورای ملی زعفران 
ضمن اشاره به اینکه مشکلات بخش صادرات زعفران بیشتر از بخش 
تولید است، یادآور شد: جهت رونق بخشی به صادرات طلای سرخ باید 

مسیر تجارت این کالا برای صادرکنندگان هموار شود.

هدف گذاری وزارت صمت برای افزایش سهم 
معدن در اقتصاد

وزی��ر صنع��ت، مع��دن و تجارت )صم��ت( از هدف گ��ذاری این 
وزارتخانه برای افزایش 0.2درصدی س��هم بخش معدن در اقتصاد 
خب��ر داد و اعلام ک��رد که وزارت صمت برنامه های��ی برای افزایش 
ص��ادرات مواد معدنی اج��را خواهد کرد. به گزارش ایس��نا، از روز 
جمعه 11 آبان چهاردهمین دوره نمایشگاه ایران کانمین 201۸ با 
حضور بیش از ۸0 ش��رکت بزرگ داخلی و ۴0 ش��رکت خارجی در 
محل دائمی نمایش��گاه های بین المللی تهران آغاز به کار کرد. وزیر 
صمت قرار بود روز جمعه در افتتاحیه این نمایش��گاه حضور داشته 
باشد اما به روز دوم موکول شد. رضا رحمانی - وزیر صنعت، معدن 
و تجارت - در حاش��یه این نمایشگاه، از هدف گذاری این وزارتخانه 
برای افزایش س��هم بخش معدن در اقتصاد خبر داد و گفت: س��هم 
معدن در اقتصاد کش��ور در حال حاضر 1.2درصد اس��ت ولی هدف 
دولت این اس��ت که تا آخر امسال این عدد به 1.۴درصد برسد، که 

به تبع آن سهم صنایع معدنی نیز افزایش پیدا می کند.
وی با اشاره به این که صادرات در شرایط فعلی کشور توجیه اقتصادی 
دارد و ج��زو اولویت های وزارت صمت اس��ت، اظه��ار کرد: برنامه های 
مختلفی شامل نوسازی صنایع و حمایت های مالی برای بخش معدن 
در نظر گرفته ش��ده که باعث جهش در حوزه ص��ادرات مواد معدنی 
خواهد ش��د. رحمانی همچنین با تاکید بر این که اس��تراتژی مقابله با 
تحریم ها در بخش معدن، حداکثر استفاده از ظرفیت های معدنی است، 
گفت: نمایشگاه امسال نسبت به سال های گذشته پررونق تر و جدی تر 
بود و در آن اثری از تحریم ها حس نکردم. وزیر جدید صمت خاطرنشان 
کرد: تجهیزاتی که در داخل تولید می ش��وند، نباید از کشورهای دیگر 
تامین شود، ولی در مواردی برای نوسازی معادن نیاز به تجهیزاتی است 
که مش��ابه داخلی آن وجود ندارد. به گزارش ایس��نا، در این نمایشگاه 
برخ��ی از غرفه داران از واردات تجهیزاتی که در داخل تولید می ش��ود 
اظهار نگرانی کردند. نمایشگاه ایران کانمین 201۸ به همراه برگزاری 
کنگره بین المللی معدن و کنفرانس مهندس��ی معدن ایران تا روز 1۴ 

آبان ادامه خواهد داشت.

صرفه جویی 450 میلیون دلاری واردات 
دانه های روغنی با افزایش تولید داخل

مج��ری ط��رح دانه های روغن��ی وزارت جهاد کش��اورزی با بیان 
ای��ن که قیمت خرید تضمینی دانه ه��ای روغنی کلزا 3۴۵0 تومان 
پیشنهاد شده اس��ت، گفت با افزایش تولید داخل دانه های روغنی، 
معادل ۴۵0میلیون دلار صرفه جویی ارزی ش��ده اس��ت. به گزارش 
تس��نیم،  علیرضا مهاجر با اشاره به اینکه سال گذشته قیمت خرید 
تضمینی دانه روغنی کلزا افزایش نداش��ت و با قیمت 2۸66 تومان 
خری��داری ش��د، افزود: قیمت خری��د تضمینی به ش��ورای اقتصاد 

پیشنهاد شده است که پس از بررسی و تصویب ابلاغ خواهد شد.
وی می��زان تولید دانه روغنی کل��زا را 3۴0 هزار تن اعلام کرد و 
گفت: س��ال 9۴ یعنی س��ال آغاز اجرای طرح توسعه کشت میزان 
تولی��د ۴6 هزار تن بود که اکنون ش��اهد افزای��ش ۷ برابری تولید 
هس��تیم. مجری ط��رح دانه های روغن��ی وزارت جهاد کش��اورزی 
عملیات قابل قبول در خرید تضمینی، تامین بذر مناسب، تخصیص 
یارانه برای خرید ادوات و ماش��ین آلات مورد نیاز و بیمه کلزاکاران 
را مهم ترین عوامل افزایش س��طح زیرکش��ت و تولید این محصول 
راهبردی دانس��ت. مهاجر افزود: سطح زیرکش��ت دانه های روغنی 
در س��ال گذش��ته 1۷0 هزار هکتار بود و امسال 2۵0هزار هکتار از 
اراضی به کشت دانه روغنی کلزا اختصاص دارد. وی گفت: با همت 
و تلاش کش��اورزان سطح زیرکشت کلزا و دانه های روغنی بیشتر از 
انتظار اس��ت. مجری طرح دانه های روغنی وزارت جهاد کش��اورزی 
افزود: با توجه به روند توس��عه کش��ت امیدواریم سال آینده میزان 
تولید 30درصد افزایش یابد. مهاجر گفت: هم اکنون برداش��ت سویا 
در استا ن های شمالی و منطقه مغان آغاز شده و قرار است با اجرای 

طرح های توسعه سطح زیرکشت دانه روغنی سویا افزایش یابد.
وی از کاهش ردیف اعتباری برای اجرای طرح توس��عه دانه های 
روغنی انتقاد کرد و افزود: در سه سال گذشته اعتبار و بودجه لازم 

تامین شد اما امسال ردیف بودجه اجرای طرح حذف شده است.
مجری طرح دانه های روغنی وزارت جهاد کشاورزی گفت: اعتبار 
مورد نیاز برای اجرا حدود 300میلیارد تومان است که حداکثر ۵0 
میلی��ارد تومان اختصاص خواهد یافت ک��ه تاکنون حتی یك ریال 

پرداخت نشده است.

اخبـــار

اج��رای طرح پیش فروش ل��وازم خانگی ضمن افزای��ش قدرت خرید 
مردم و حذف دلالان، وضعیت فروشندگان و تولیدکنندگانی که فروش 

اقساطی دارند، را ساماندهی می کند.
به گزارش باش��گاه خبرن��گاران جوان، ط��ی چند ماه گذش��ته بازار 
لوازم خانگی با نوس��انات قیمتی زیادی همراه بود و قیمت ها به صورت 
تصاع��دی بالا رفت و این افزایش نرخ ها، کاهش عرضه محصولات  را به 
همراه داش��ت. بعد از انتشار فهرست دریافت کنندگان ارز دولتی توسط 
بانك مرکزی، معلوم ش��د که بسیاری از  واردکنندگان لوازم خانگی به 

میزانی که ارز دریافت کرده بودند، کالا وارد کشور نکرده اند.
سوء اس��تفاده واردکنندگان از ارز باعث ش��د دولت در تیرماه واردات 
حدود 1339 قلم کالا را ممنوع کند و به موازات این بخش��نامه برخی 
اقلام لوازم خانگی برقی نیز مشمول این طرح شد. این اتفاقات زمینه ای 
را فراه��م کرد تا تولیدکنندگان ش��رایط بهتری را ب��رای رقابت در بازار 
داش��ته باشند و با گذشت چند ماه و واردات مواد اولیه حتی تا طراحی 

برنامه های پیش فروش محصولات هم رسیدند.
ناگفته نماند که طبق اعلام بانك مرکزی در سال 96، حدود 1۸2هزار 
کارت ط��رح خرید اعتباری صادر ش��د، اما این ط��رح هم خیلی زود به 

بایگانی پیوس��ت و جهت اجرا و ابلاغ در س��ال 9۷ به تصویب س��ازمان 
برنامه و بودجه نرسید.

تامین ارز و تفاوت های نرخ  دست تولیدکنندگان را بست
امین منان��ی یکی از تولیدکنندگان لوازم خانگی داخلی، گفت: عمده 
مس��ئله تولیدکنندگان در چند وقت گذشته بحث تامین ارز و مسائلی 
اس��ت ک��ه از ایجاد تفاوت های ن��رخ ارز و تاثیر آن بر م��واد اولیه ایجاد 

شده بود.
منانی  افزود: س��ال گذشته قیمت دلار در کشور 3هزار و ۷00 تومان 
بود و واحدهای تولیدی 10درصد از این مبلغ را به عنوان پیش پرداخت  
برای تهیه مواد اولیه اس��تفاده می کردند در حال حاضر بعد از گذش��ت 
یك س��ال واحدهای تولیدی ما برای اینکه به همان میزان سال گذشته 
تولید داشته باشند، باید به سامانه نیما مراجعه و دلار را با قیمت ۸هزار 
و ۵00  خری��د کنند. همچنین باید 100درصد مبلغ را به تامین کننده 
م��واد اولیه بپردازند و دیگر نمی توانند به ص��ورت پیش پرداختی خرید 

کنند چرا که مبلغ باید به طور کامل پرداخت شود.
وی تصری��ح کرد: در حال حاض��ر واحدهای تولیدی  باید چند درصد 
س��رمایه در گردش داشته باش��ند تا به تولیدی همانند گذشته  دست 

یابن��د و این امر ب��رای اکثر واحدهای تولیدی مس��ئله و بحران بزرگی 
است.

کاهش قدرت خرید مردم یکی از دلایل رکود در بازار لوازم 
خانگی است

زارعی عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس ش��ورای اسلامی در 
گف��ت و گو با خانه ملت با بیان اینکه کاهش قدرت خرید مردم یکی از 
دلای��ل رکود در بازار لوازم خانگی اس��ت، اظهار کرد: دولت برای خروج 
ل��وازم خانگی از رکود و رونق ب��ازار باید طرح کارت های اعتباری خرید 
کالای ایران��ی را اج��را و همچون خودروس��ازان از تولیدکنندگان لوازم 
خانگی حمایت می کرد. زارعی با اش��اره به اینکه تأخیر در اجرای طرح 
فروش اقس��اطی لوازم خانگی نیز باعث تش��دید رکود بازار شده است، 
اف��زود: بهترین راه مقابله با رکود، تحریك تقاضا اس��ت و تقاضای مؤثر،  

تقاضایی است که در بازار،  منجر به مبادله اقتصادی شود.
ای��ن نماین��ده مردم در مجلس ده��م ادامه داد: مس��ئولان باید ابتدا 
اخت��لاف نظرها و مش��کلات بین خود را حل کنند و س��پس طرح های 
پیش��نهادی خود را اع��لام کنند، با خلف وعده اعتم��اد مردم به دولت 

سلب می شود.

بازار لوازم خانگی در سایه بی اعتنایی

 طرح پيش فروش لوازم خانگی به کجا رسيد؟

بازار تلفن همراه که با نوس��انات ن��رخ دلار، افزایش قیمت را تجربه کرد 
همچنان درگیر برخی حواشی است و هنوز خبری از ورود تلفن های توقیفی 
که با ارز ۴200 تومانی خریداری ش��ده بودند نیس��ت. به گزارش ایسنا، از 
ابتدای سال جاری به دنبال نوس��انات نرخ دلار اکثر بازارهای اقتصادی به 
خصوص بازارهایی که به صورت مستقیم ارزش کالا و مواد اولیه آن ها با نرخ 
دلار یا دیگر ارزها محاسبه می شود دچار افزایش قیمت شد که بازار تلفن 

همراه نیز مستثنا از این قاعده نبود.
بازار تلفن همراه در این مدت نوسانات بسیاری را تجربه کرد و در برهه ای 
از زمان تصمیم بر آن شد تا ارز ۴200 تومانی برای واردات به آن اختصاص 
یابد که همین موضوع فس��اد اقتصادی را به دنبال داشت زیرا برخی افراد 
محصولی که با ن��رخ دلار ۴200تومانی وارد کرده بودند را به نرخ دلار روز 
ارزش گ��ذاری و به بازار عرضه کردند که س��ریعاً با این ش��رکت ها برخورد 
و کالاهای واردش��ده ضب��ط و محصولات وارد نش��ده در انبارهای گمرک 
نگهداری می شوند. با توجه به همین حواشی روزهای گذشته خبری مبنی 
بر این که یك برند خاص تلفن همراه، تنها با کارت ملی و مشخصات ثبت 
شده خریدار قابل عرضه است و محدودیت خرید به میزان یك تلفن همراه 
لحاظ شده است، منتشر شد و برای بسیاری از افراد جای سؤال بود که چرا 
باید چنین تصمیمی اتخاذ شود آن هم در شرایطی که بعضا هر فرد چند 
خ��ط دارد و افراد به ناچار مجبور به خرید گوش��ی تلفن همراه به تعدادی 

بیش از یك عدد هستند.

محدودیتی در خرید تلفن همراه نیست
در ای��ن رابطه مه��دی محبی - رئیس اتحادیه دس��تگاه های مخابراتی، 
ارتباطی و لوازم جانبی - که خبر مذکور به نقل از وی منتشر شده بود با رد 
این خبر به ایسنا، گفت: یك شرکت که ارز بازار ثانویه دریافت کرده و اقدام 
به واردات یك مدل تلفن همراه کرده است، باید طبق ضوابط خاص فروش 
تلفن همراه را انجام دهد. وی در تش��ریح ضوابط فروش این شرکت، بیان 
کرد: خریدار باید در هنگام خرید برای ثبت اطلاعات در سامانه رجیستری، 
س��یم کارت و کارت ملی خود را به همراه داش��ته باشد و از سوی دیگر این 
اقدام برای آن انجام می شود که جعبه تلفن همراه در حضور مشتری واقعی 

باز شود و افراد سودجو نتوانند محصول را به فرد دیگری بفروشند.
محبی تاکید کرد: تلفن های مکش��وفه که در ماه های گذش��ته توس��ط 
قوه قضائیه ضبط ش��ده است هنوز به بازار عرضه نشده و اطلاعاتی از نحوه 

عرضه آنها در بازار از سوی مسئولان اعلام نشده است.
رئیس اتحادیه دستگاه های مخابراتی، ارتباطی و لوازم جانبی خاطرنشان 
کرد: تلفن های همراهی که در اختیار دستگاه های نظارتی است اگر به بازار 

عرضه شود تا حدودی بر بازار تاثیرگذار است.
برای عرضه گوشی های توقیفی تصمیمی اتخاذ نشد

همچنین در این رابطه مهدی میرمهدی - رئیس اتحادیه فناوران رایانه 
- به ایسنا، گفت: اگر تصمیم محدودیت عرضه گوشی تلفن همراه به ازای 
هر کد ملی یك گوش��ی، برای تمام محصولات بازار اتخاذ ش��ود، روند بازار 

را دستخوش تغییر خواهد کرد و اجرای چنین تصمیمی برای تمام برندها 
امکان پذیر نیست.

وی تصری��ح کرد: از این رو اعلام می ش��ود ک��ه اجرای چنین تصمیمی 
امکان پذیر نیست زیرا در شرایطی که هر فرد بیش از یك سیم کارت دارد و 
سرقت تلفن های هوشمند بیش از گذشته شده، افراد به ناچار باید به خرید 

چند گوشی روی بیاورند.
میرمه��دی اف��زود: در روزهای اخی��ر اخباری در رابطه با ش��یوه عرضه 
تلفن های همراه توقیف شده از سوی دستگاه قضایی منتشر شده که در این 
اخبار اعلام شده عرضه با کارت ملی انجام شود و به هر فرد متقاضی تنها 

یك تلفن همراه ارائه می شود.
رئیس اتحادیه فناوران رایانه خاطرنشان کرد: مذاکرات و جلسات متعددی 
در رابطه با نحوه عرضه محصولات توقیفی، انجام شده اما همچنان در بعد 
اجرایی نتیجه خاصی به دس��ت نیامده است. وی در رابطه با قیمت گذاری 
تلفن های توقیفی و انبار ش��ده در گمرکات، تصریح کرد: مالیات بر ارزش 
افزوده، ۴درصد بهای گم��رک، مالیات و هزینه ترخیص گمرک با نرخ ارز 
نیمایی محاسبه خواهد شد و مابه التفاوت به حساب دولت واریز و اصل پول 

واردکننده تلفن همراه به آن ها داده خواهد شد.
میرمهدی اظهار کرد: بازار در حال حاضر با کمبودی مواجه نیس��ت اما 
س��ردرگمی در زمینه واردات و عرضه تلفن همراه برای تجار و فعالان این 

صنف وجود دارد.

با آزاد شدن صادرات مرغ، دوباره قیمت این محصول در بازار مصرف 
افزای��ش یاف��ت و به مرز ه��ر کیلوگرم 11 هزار تومان رس��ید، درحالی 
که براس��اس مصوبه کارگروه تنظیم ب��ازار حداکثر قیمت این محصول 
در بازار نباید از ۸ هزار و 1۷۵ تومان بیش��تر باش��د. به گزارش تسنیم، 
قیمت هر کیلوگرم مرغ گرم روز شنبه 9۷/0۸/12 در کشتارگاه 9۷00 
تومان، پخش 9900 تومان، خرده فروش��ی10۸00 تومان، خرده فروشی 
مرغ ش��مال 103۵0 تومان و قیمت عمده مرغ کشتار شمال در میدان 

بهمن 9۴۵0 تومان است.
قیمت هر کیلوگرم س��ینه مرغ  با کتف 19000 تومان، س��ینه بدون 
کتف 20000 تومان، فیله مرغ 21000 تومان مرغ درشت تهران 9۸30 
توم��ان، مرغ بدون آنتی بیوتیك 119۵0توم��ان و جوجه تازه 119۵0  
تومان اس��ت. در اطلاعیه ای��ن اتحادیه خطاب به اعضا آمده اس��ت که 
قیمت های اعلامی فوق نرخ استعلامی بوده و اعضا می توانند با توجه به 

فاکتور خرید رسمی و با احتساب 10درصد سود اقدام به فروش نمایند.
بنابر این گزارش، براس��اس اعلام کارگروه تنظیم بازار، حداکثر قیمت 
مرغ گرم در بازار نباید بیش��تر از  ۸1۷۵ تومان در بازار به فروش برسد 
و در صورتی که نرخ آن بیشتر شود، شرکت پشتیبانی امور دام، ملزم به 
کنترل قیمت ها است اما مرغداران حداقل قیمت منطقی مرغ را با توجه 

به افزایش هزینه های تولید بیش از 9000  تومان می دانند.
قیم��ت امروز هر کیلوگرم مرغ در بازار 26۵0 تومان بالاتر از حداکثر 
نرخ مصوب تنظیم بازار اس��ت اما  وزیر س��ابق صنعت، معدن و تجارت 
در آخرین بخشنامه خود به گمرک با اشاره به اینکه به پیشنهاد وزارت 
جهاد کش��اورزی، صادرات گوشت مرغ و احشای آن اعم از سرد، گرم و 
منجمد را بلامانع است که این بخشنامه همانطور که خبرگزاری تسنیم 

هشدار داده بود منجر به افزایش قیمت این محصول در بازار شد.
بنابر این گزارش با توجه به اینکه برای تولید مرغ در کشور یارانه و ارز 

رسمی ۴200 تومانی در بخش های خوراک، دارو و واکسن، سوخت، آب 
و برق و سوخت یارانه پرداخت می شود، صادرات آن رانتی و به شدت به 
صرف��ه خواهد ب��ود. قیمت جهانی هر کیلوگرم مرغ بیش از 2 دلار یا به 
عبارتی بیش از 30 هزار تومان اس��ت ادامه این روند و صادرات بی   رویه، 

بلای گوجه فرنگی را بر سر مرغ می آورد. 
بنابر ای��ن گزارش، صادرات گوجه فرنگی نیز  پیش از این با توجه به 
افزایش  نرخ ارز، کاهش ارزش پول ملی و به صرفه بودن صادرات، این 
محصول را در حجم زیادی از کشور خارج کرد و باعث خالی شدن بازار 

از این محصول و گرانی شد.
 بنابر اعلام وزیر جهاد کشاورزی حدود یك میلیون تن گوجه فرنگی 
ظرف مدت دو ماه از کش��ور خارج ش��د در حالی ک��ه کل تولید گوجه 
فرنگی کش��ور ۵میلیون تن اس��ت؛ که این به معنای آن است که ظرف 

مدت محدود، یك پنجم کل تولید کشور صادر شد. 

خبری از گوشی های توقیفی نیست

 محدودیت خرید تلفن همراه رد شد

قیمت مرغ پر کشید
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اخبار

صنعت خودروسازی نیازمند جراحی
 قیمت خودرو اصلاح شود

»آزادس��ازی قیمت خودرو، تنها راه نجات صنعت خودروسازی و 
پس از آن قطعه س��ازی اس��ت«؛ جمله ای تکراری که شاید هر روز 
به گوش صنعتگران و مقامات مس��ئول بخش خودرویی می رس��د، 
اما اجرای آن به تعویق می افتد. حال این پرس��ش مطرح اس��ت که 
آیا با ش��روع فصل جدیدی از مدیریت در وزارت صمت و آغاز نیمه 
دوم س��ال، تصمیمی جدی حول آزادس��ازی قیم��ت خودرو گرفته 

خواهد شد؟
به گزارش پدال نیوز، طرح مساله آزادسازی قیمت خودرو موضوع 
جدیدی در صنعت خودروسازی نیست و تکراری نمی شود؛ چرا که 
تجمع نظرات صاحب نظران و فعالان بازار خودرو و قطعه س��ازی ها، 
اجرای هرچه س��ریع تر این ط��رح را می طلبد، چرا که قیمت گذاری 
خودرو توس��ط ش��ورای رقابت طی س��ال های اخی��ر و پس از آن 
نوس��انات گاه و بی گاه قیمت خ��ودرو و فاصله قیمت��ی کارخانه تا 
بازار آزاد و همچنین آثار منفی این تغییرات بر صنعت قطعه سازی، 

همگی گواه نیاز آزادسازی قیمت خودرو در شرایط فعلی را دارد. 
 در همی��ن راس��تا، علاوه بر کارشناس��ان و صاحب نظران صنعت 
خودروس��ازی و قطعه س��ازی، بلکه اعضای انجمن خودروس��ازان و 
قطعه سازان نیز یکصدا و متفق القول، آزادسازی قیمت گذاری خودرو 
را تنها راه نجات این صنایع می دانند و بر این باورند اکنون که دیگر 
شورای رقابت چندان اثری بر بازار خودرو و تعدیل قیمت ها ندارد و 
حضور سازمان حمایت از مصرف کنندگان در این میان مطرح شده ، 
بهترین زمان اس��ت تا این راهکار مهم اجرایی ش��ود؛ چرا که با هر 
روز تعلل در اجرای این طرح، علاوه بر صنعت خودروسازی، صنایع 
وابس��ته به این صنعت که اولین آن صنعت قطعه س��ازی اس��ت، به 

رکود و ورشکستگی نزدیك تر خواهد شد. 
 قیمت خودرو اصلاح شود 

مازیار بیگلو، دبیر انجمن قطعه س��ازان در همین زمینه می گوید: 
»مکان��ی و زمانی نبوده اس��ت که قطعه س��ازان در این باره صحبت 
نکرده باش��ند. ما قطعه س��ازان بارها اعلام کرده ایم که آزادس��ازی 
قیم��ت خودرو، تنها راه نجات صنع��ت خودرو خواهد بود و اگر این 
اتفاق نیفت��د تا چند ماه آینده چیزی از ای��ن صنعت باقی نخواهد 
مان��د.« او می افزاید: » به دلیل افزایش قیمت پایه مواد اولیه حدود 
دو تا س��ه برابر، افزایش قیمت تمام ش��ده قطعه ت��ا دو و نیم برابر، 
توقع می رود که در نتیجه این اتفاق ها قیمت خودرو اصلاح شود.« 
 به گفته دبیر انجمن قطعه س��ازان، آنچه تاکنون حول آزادسازی 
قیمت خودرو بوده حرف بوده و عملا اتفاق خاصی رخ نداده است.

 بیگل��و ادامه می دهد: »البته باید گفت که مهمترین اقدام عملی 
در ای��ن زمینه این اس��ت که اختی��ار این امر به س��ازمان حمایت 
مصرف کنن��دگان واگذار ش��ده و امیدواریم حداقل با بررس��ی های 
سازمان، قطعه سازان به حق و حقوق شان برسند چرا که با وضعیت 

فعلی هیچ منطقی برای پرداخت ها به قطعه سازان وجود ندارد.«
 او تاکی��د می کن��د: »در ادام��ه ای��ن موض��وع باید گف��ت که یا 
خودروس��از افزایش قیمت را قبول نمی کند و یا اگر هم قبول کند، 
زیان انباش��ته بسیار انبوهی را باید تحمل کند که پیش تر این آمار 
به گوش رس��یده است که در حال حاضر دو خودروساز کشور زیان 

انباشته ۵۵00 میلیارد تومانی را متحمل هستند.« 

صنعت موتورسیکلت سازی، حوزه ای با 
ظرفیت های بالقوه اما مغفول مانده

متاسفانه موتورسیکلت علی رغم برخورداری از ظرفیت های بالقوه 
اقتصادی بسیار، از پیشرفت مطلوب و مورد انتظار بازمانده است.

 ب��ه گ��زارش پای��گاه خبری»عصر خ��ودرو« به نقل از  باش��گاه 
خبرن��گاران ج��وان، موتورس��یکلت از نمونه وس��ایل حمل و نقلی 
به ش��مار می رود که به واس��طه قیم��ت ارزان تر آن در مقایس��ه با 
خ��ودرو )فارغ از موتورس��یکلت های خ��اص و گران قیمت( همواره 
از ضریب تقاضای بالایی در میان اقش��ار متوس��ط و ضعیف جامعه 
برخوردار بوده اس��ت. از دیگر س��و، با افزایش جمعیت و بالا رفتن 
تراکم جمعیتی و به تبع آن تش��دید می��زان ترافیك در عرصه های 
درون شهری، موتورس��یکلت از محبوبیت بیشتری برخوردار شده، 
زیرا اساس��ا از قابلیت تردد مطلوب تری )در مقایسه با خودروها( در 

گره های ترافیکی برخوردار است.
مجموع��ه این عوامل باعث ش��ده ضریب تقاضا ب��رای خرید این 
محصول در طول س��الیان و دهه های اخی��ر افزایش یابد و بالطبع، 
ب��الا بودن ضری��ب تقاضا برای هر کالایی، یك پوئن و حُس��ن قابل 

توجه برای کارخانه تولیدکننده آن محصول به شمار خواهد رفت.
ب��ا ای��ن اوص��اف، در طول قری��ب به پنج ده��ه اخیر، ب��ا وجود 
ظرفیت ه��ای بالقوه بس��یاری ک��ه در عرصه موتورسیکلت س��ازی 
کش��ور وجود دارد، توس��عه و پیش��رفت مطلوب و چندانی در این 
بخش، حاصل نش��ده اس��ت. بنابر گزارش های موجود در رسانه ها، 
میزان تولید داخلی موتورس��یکلت در طول ۵0 سال اخیر با کاهش 
۷0درص��دی همراه بوده، افُت و تنزل چش��مگیر و تاس��ف باری که 

واکاوی این نقیصه را ضروری تر می سازد.
ب��ه واقع، به موازات کاهش ضریب تولید، می��زان نیاز داخلی نیز 
برای تامین این وس��یله نقلیه خاص، به واس��طه واردات میسر شده 
که نفس این موضوع به خودی خود امری نامطلوب و ناخوشایند به 
نظر می رسد. علی رضا عابدینی، یکی از فعالان صنعت موتورسیکلت 
در گفت و گویی با رس��انه ها در تشریح روند پیموده شده در حوزه 
موتورسیکلت س��ازیِ کش��ور طی ۵0 س��ال گذش��ته می گوید: در 
واق��ع امر، صنعت مذکور، در نیم قرن گذش��ته به نس��بت امروز از 
طراوت و پویایی هرچه بیش��تری برخوردار ب��ود و مصداق بارز این 
ادع��ا را می ت��وان در کارخانه ای همچون ایران دوچرخ جس��ت وجو 
کرد ک��ه تولید موتورس��یکلت در داخل کش��ور را با پِ��رِس کاری، 
قالب س��ازی، ماش��ین کاری و. . . به معنای واقع��ی کلمه  عملیاتی 
می کرد و تنها تعدادی قطعه معدود از کش��ورهای خارجی همچون 
ژاپن یا فرانس��ه وارد می ش��د. وی یکی از دلایل افُت و افُولِ صنعت 
موتورسیکلت س��ازی را در ص��دور مجوزهای پیاپی ب��ه افرادی که 
عملا متخصص و کارش��ناس واقعی این عرصه نبودند، عنوان کرده 
و می گوی��د: بعض��ا به تعمیرکاران موتورس��یکلت مجوز س��اخت و 
راه اندازی تولید می دادند و همین افراد نیز به جای تولید داخلی به 

معنای واقعی، به مونتاژکاری مبادرت می ورزیدند.

در می��ان لوازم مورد نیاز برای عم��وم مردم، با افزایش قیمت قطعات 
خودرو و لوازم یدکی و کاهش واردات آن، افراد س��ودجو با احتکار این 

کالاها بیشتر به افزایش قیمت دامن می زنند.
به گزارش ش��بکه اطلاع رس��انی راه دانا، با افزای��ش قیمت ارز قیمت 
تمام��ی کالاها افزایش یافته اس��ت ام��ا این افزای��ش در برخی کالاها 
محس��وس تر است چراکه تا حدودی جزو کالاهای اساسی زندگی مردم 

محسوب می شوند.
در می��ان لوازم مورد نیاز برای عم��وم مردم، با افزایش قیمت قطعات 
خودرو و لوازم یدکی و کاهش واردات آن، افراد س��ودجو با احتکار این 

کالاها بیشتر به افزایش قیمت دامن می زنند.
طبق قانون نظام صنفی عمل احتکار به رفتاری اتلاق می  ش��ود که با 
وجود اعلام وزارت صنعت، معدن و تجارت مبنی بر اینکه نگهداری یك 
نوع کالا غیرقانونی بوده و احتکار محس��وب می ش��ود، توسط افرادی به 
صورت عمده نگهداری شود که در صورت اثبات این تخلف سازمان های 

مربوطه با تشکیل پرونده قضایی به برخورد با این افراد می پردازند.
کم بودن قطعات و گرانی مشکل اصلی این روزهای بازار است

یکی از فروش��ندگان قطعات خودرو و لوازم یدک��ی از گرانی قطعات 
خودرو گلایه می کند و می گوید: تنها مشکل موجود گران شدن قطعات 

نیس��ت و کمتر شدن تعداد آنها نیز مش��کل دیگری است به طوری که 
هر روز نایاب تر می ش��وند. رش��ید جوادی، ادامه می دهد: می توان گفت 
انقلابی در قطعات خودرو و لوازم یدکی رخ داده اس��ت و گرانی هر روز 
آن دیگر قابل تحمل نیس��ت. وی با اشاره به اینکه با افزایش قیمت ارز، 
قیم��ت تمامی کالاها بالا رفته اس��ت، اظهار می کن��د: ما انتظار افزایش 
قیم��ت تمامی کالاها اع��م از قطعات خودرو و لوازم یدکی را داش��تیم 
ام��ا این افزایش کاملا غیرمنطقی اس��ت و این وضعیت باعث نگرانی ما 
شده است چراکه اگر این وضعیت ادامه پیدا کند شغل خود را از دست 
خواهیم داد. این فروش��نده قطعات خودرو و ل��وازم یدکی، تصریح می 
کند: ۸0 درصد بازار قطعه کش��ور از محصولات چینی اشباع شده، این 
در حالی اس��ت که برخی دیگر با واردات قطعات بی کیفیت به صورت 
فله ای و با ش��گردهای مختلف از گمرکات و تنها با بسته بندی شکیل، 

آنها را به عنوان جنس ایرانی به مشتریان می فروشند.
جوادی، ابراز می کند: بیشترین حجم قطعات خودرو از خارج از کشور 
وارد می شود که در این میان نیز بیشتر قطعات خریداری شده ساخت 

کشور چین هستند.
وی، بیان م��ی کند: واردکنندگان قطعات خودرو با انصاف نبوده و به 
دلیل بالا رفتن قیمت ارز، قطعات وارد شده را به بازار تزریق نمی کنند 

و با احتکار این کالاها سعی در فروش آن ها به هنگام بالاتر رفتن قیمت 
قطعات خودرو دارند.

افزایش چندین برابری قیمت قطعات در بازار
یکی دیگر از فروشندگان قطعات خودرو و لوازم یدکی، اضافه می کند: 
ع��لاوه بر احتکار، میزان کم قطعاتی که به ب��ازار وارد می کنند را نیز با 
قیمت بس��یار بالای��ی عرضه می کنند به طوری ک��ه در برخی از کالاها 

شاهد افزایش 200 تا 300 هزار تومان طی یك ماه هستیم.
»وحید درخش��ان« در گفت و گ��و با خبرنگار اروم نیوز با اش��اره به 
وضعی��ت قطعات خودروی موجود بازار، اظهار داش��ت: بیش��تر قطعات 

موجود در بازار چینی هستند که از کیفیت لازم برخوردار نیستند.
وی افزود: نمی توان گفت قطعات اصلی در بازار وجود ندارد چراکه به 
صورت محدود می توان در بازار این قطعات را یافت اما به دلیل بالا بودن 

قیمت شان، رانندگان قطعات چینی را ترجیح می دهند.
فروش��نده قطعات خودرو و لوازم یدکی، درباره افزایش قیمت قطعات 
خودرو ابراز کرد: از آغاز س��ال تاکنون افزایش فاحش��ی در قیمت لوازم 
یدکی و قطعات خودرو به وجود آمده است، به طوری که تنها با گذشت 
پنج ماه از ابتدای س��ال ش��اهد افزایش 3 تا ۴ برابری قیمت این لوازم 

هستیم.

آشوب در بازار قطعات خودرو و لوازم یدکی تمامی ندارد

مصرف بنزین در ایران در حالی به ازای هر نفر 1.12 لیتر اس��ت که 
دولت باید هرچه سریع تر برای احیای کارت سوخت تصمیم گیری کند.

  به گزارش پایگاه خبری»عصر خودرو« به نقل از  فارس، طبق اعلام 
رسمی دولت، مصرف بنزین در ایران 91 میلیون لیتر در روز است که با 
جمعیت تقریبا ۸1 میلیون نفری ایران  در هر شبانه روز به ازای هر نفر، 
1.12 لیتر بنزین مصرف می شود. یعنی یك خانواده چهار نفره حتی اگر 
خودروی ش��خصی نداشته باشند، در یك شبانه روز سهمی ۴.۵ لیتری 

در مصرف بنزین کشور دارند.
این در حالی اس��ت که در کش��ور پرجمعیت چین با جمعیتی بالغ بر 
ی��ك میلیارد و 3۸6 میلیون نفر حدود ۴6۸ میلیون لیتر بنزین در روز 
مصرف می ش��ود. به عبارتی در هر شبانه روز به ازای هر نفر، 0.3۴ لیتر 

بنزین در چین مصرف می شود.
در کش��ور ترکی��ه نیز با جمعیت��ی بالغ بر ۸0 میلیون نف��ر، روزانه ۸ 
میلیون و 26۸ هزار لیتر بنزین مصرف می شود. به عبارتی در هر شبانه 

روز به ازای هر نفر، 0.1 لیتر بنزین در ترکیه مصرف می شود.
مقایس��ه مصرف بنزین در ایران و ترکیه از این نظر مقایسه ای جالب 
اس��ت که تعداد جمعیت دو کشور و تعداد خودروهای سبك دو کشور، 
تقریبا یکس��ان است، اما در ایران به ازای هر نفر، 10 برابر هر ترکیه ای 

و 3 برابر هر چینی بنزین مصرف می شود.
طبق اعلام دولت در نیمه مهرماه سال جاری »در هر روز 91 میلیون 

لیت��ر بنزین در ایران مصرف می ش��ود، یعنی ایرانی ها در هر س��اعت 3 
میلی��ون و ۷90 هزار لیتر بنزی��ن مصرف می کنند که این رقم تقریباً 6 
برابر میانگین مصرف بنزین در جهان اس��ت.« برای کنترل این وضعیت 
اگرچه به گفته اس��حاق جهانگیری مع��اون اول رئیس جمهور دولت به 
دنبال افزایش قیمت نیست، اما چاره ای جز احیای کارت سوخت وجود 
ندارد. با بازگش��ت کارت سوخت و س��همیه بندی، مانند گذشته شاهد 
بنزی��ن دونرخی خواهی��م بود. این روش اگرچ��ه می تواند باعث تعدیل 
قیمت بنزین آزاد و کاهش قاچاق سوخت شود، اما فقط صاحبان خودرو 
ذی نفع مس��تقیم آن هس��تند، اما در روش توزیع کارت سوخت بنزین 
میان تمام اقش��ار جامعه، می توان شاهد باز توزیع عادلانه یارانه سوخت 
ب��ود. در این روش، افرادی که خ��ودرو ندارند، می توانند بنزین دریافتی 
خود را در بازاری که قیمت ها در آن کشف می شود، به متقاضیان عرضه 
کنند. به عقیده کارشناس��ان، این روش ضمن عادلانه تر بودن، به مرور 
اصلاح قیمت ها را رقم می زند که نه تنها مصرف را کاهش می دهد، بلکه 

انگیزه قاچاق را نیز از بین می برد.
ج��لال میرزای��ی، نماینده ایلام در مجلس ش��ورای اس��لامی و عضو 
کمیس��یون انرژی اخیرا وج��ود دو طرح برای س��همیه بندی بنزین در 
مجل��س را تایی��د کرده و گفته اس��ت، طرح اول براس��اس همان طرح 

احیای کارت سوخت است که سال ها در کشور اجرا می شد.
وی ب��ا بی��ان اینکه در این طرح به هر فرد دارنده خودرو س��همیه ای 

برای مصرف بنزین اختصاص می یابد، افزود: با اجرای طرح مذکور مانند 
گذشته بنزین دونرخی می شود و در صورت تصویب آن قیمت بنزین با 
تغییراتی همراه خواهد شد. این عضو کمیسیون انرژی مجلس می گوید، 
برای احیای کارت سوخت ممکن است دولت به توزیع کارت های جدید 
س��وخت مبادرت کند و همچنین سامانه کارت سوخت به تغییراتی نیاز 

دارد که حدود 3 میلیون دلار هزینه در برخواهد داشت.
میرزای��ی ادامه داد، احیای کارت س��وخت علاوه ب��ر کنترل مصرف 

می تواند نقش موثری در کنترل قاچاق سوخت داشته باشد.
  اما طرح دوم که میرزایی از وجود آن خبر داد، طرحی اس��ت که به 
ارائه س��همیه بنزین به همه اف��راد جامعه اعم از دارندگان خودرو و . . . 
اشاره دارد. به گفته این نماینده مجلس شورای اسلامی اخیرا محمدباقر 
نوبخت، رئیس سازمان برنامه و بودجه با برخی اعضای مجلس جلسه ای 
داش��ته و در این جلسه ضمن پرداختن به موضوعاتی، اعلام کرد، دولت 

مشغول مطالعه بر روی این طرح است.
ب��ا این حال میرزایی می گوید از آنجا که موضوع جلس��ه یادش��ده به 
مباحث دیگری اختصاص داش��ته، نوبخ��ت توضیحات مفصلی در مورد 

جزییات این طرح نداده است.
ب��ه گفته میرزایی اجرای ای��ن طرح با همه ویژگی ه��ا و مزایایی که 
دارد، ب��ه دلیل اینک��ه نیازمند اطلاع��ات دقیقی از خانوارها اس��ت، با 

پیچیدگی هایی همراه خواهد بود.

داوود میرخانی رش��تی در گفت وگو با خبرنگار خبرخودرو درخصوص 
احتمال ش��کایت شورای رقابت به دیوان عدالت اداری در صورت تغییر 
مرجع قیمت گذاری خودرو به ستاد تنظیم بازار گفت: از اینکه شکایتی 
انجام ش��ده یا خی��ر و در چه مرحله ای قرار دارد بی اطلاع هس��تم ولی 
ش��ورای رقابت از نظر وظایف س��ازمانی لازم اس��ت از مق��ام و منزلت 
س��ازمانی خود که در قانون مش��خص ش��ده دفاع کند و انجام شکایت 
امری قانونی اس��ت ولی بحث این اس��ت که در ش��ورای رقابت، اشتباه 

برداشت در مورد انحصارگری در صنعت خودروی ایران وجود دارد.
وی اف��زود: تعبیر ش��ورای رقاب��ت در مورد انحص��اری بودن صنعت 
خودروی کش��ور درست نیس��ت و ش��ورای رقابت تعریف »انحصار« را 
که در قانون مش��خص ش��ده رعایت نمی کند و کلم��ه انحصار در اینجا 
موضوعیت و مصداق ندارد زیرا به صرف در دست داشتن مثلا ۷0درصد 
ب��ازار در انواع خاصی از خودرو نمی توان این امر را در چارچوب انحصار 
گنجان��د و انحصار براس��اس قان��ون و بنا بر تعریف بای��د دارای یکی از 

شرایط زیر باشد: اول آنکه انحصارگر مانع ورود و خروج رقبا شود. پس 
باید ثابت ش��ود که چنین اتفاقی افتاده و مثلا سایپا و ایران خودرو این 

کار را انجام داده و مانع ورود و خروج رقبا شده اند.
وی تصری��ح کرد: تجربه تاریخی نش��ان می دهد هر کس��ی که قصد 
تاسیس خودروسازی داشته از طرف وزارت صمت موفق به کسب پروانه 
بهره برداری ش��ده و مش��غول به فعالیت شده اس��ت. در هیچ کشوری 
در دنی��ا تعداد خودروس��ازان به اندازه تع��داد خودروس��ازان در ایران 
نیس��ت، بنابراین س��ایپا و ایران خودرو مانع ورود و خروج رقبا نشده اند 
و اینکه در برخی حوزه ها مثل خودروهای کوچك و ارزان قیمت کسی 
س��رمایه گذاری نمی کند و وارد این حوزه نمی ش��ود به دلیل س��ودآور 
نبودن این حوزه اس��ت و در صورت سودآوری حتما دیگر خودروسازان 

نیز وارد این عرصه می شدند.
وی اف��زود: بنابراین اینکه مثلا ۷0درصد ب��ازار خودروهای کوچك و 
ارزان قیمت در دس��ت س��ایپا و ایران خودرو باشد به معنی انحصارگری 

این دو خودروس��از نیس��ت بلکه به دلیل عدم س��ودآوری بوده و دیگر 
خودروس��ازان با اختیار خود وارد این حوزه نشده اند، بنابراین شرط اول 

تعریف انحصار مصداق و موضوعیت ندارد.
میرخان��ی گفت: ش��رط دوم تعریف انحصار این اس��ت که ش��رکت 
انحصارگ��ر با کاهش تیراژ، قیمت بازار را ب��ه هم زند یعنی روی قیمت 
بازار موثر باش��د. در تمام ط��ول تاریخ تولید خودرو در ایران همیش��ه 
قیمت بازار بیش��تر از قیمت کارخانه بوده اس��ت، این مس��اله در چند 
سال گذش��ته رقمی تا حدود یك میلیون تومان بود که در حال حاضر 
به خاطر ش��رایط خاص ارزی به 10میلیون تا ۵0میلیون تومان و حتی 
بیشتر رسیده است، بنابراین نمی توان ثابت کرد که خودروسازان کشور 
با کاهش تیراژ، قیمت خودرو را مدیریت یا دس��تکاری می کنند. آقایان 
یك نکته اساس��ی را فراموش می کنند که در تمام ۴0 س��ال گذش��ته 
خودروس��از، محصولاتش را با قیمت تعیین شده توسط مراجع ذی ربط 

می  فروشد و از گران تر بودن قیمت بازار سودی عایدش نمی شود.

2 طرح کنترلی برای کاهش مصرف بنزین

هر ایرانی روزانه 1.12 لیتر بنزین مصرف می کند

شورای رقابت در تعبیر و تعریف »انحصار و انحصارگری« دچار اشتباه است
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کسب و کارامـروز8

 مدیرکل تعاونی های تولیدی وزارت تعاون،کار و رفاه اجتماعی ابراز 
امیدواری کرد که با اجرای طرح روس��تا تعاون زمینه ایجاد اش��تغال 

گسترده در روستاها و جلوگیری از مهاجرت به شهرها به وجود آید.
البرز محمدی در گفت وگو با ایس��نا طرح 
»روس��تاتعاون« را موج��ب ایجاد اش��تغال 
پایدار در روس��تاها دانس��ت و گفت: ایجاد 
شغل در روستاها ارزان و کم هزینه  است و با 
اجرای طرح »روستا تعاون« زمینه اشتغال 
مول��د از طری��ق ایجاد تعاونی در روس��تاها 
فراه��م و اه��داف دولت در ایجاد اش��تغال 

روستایی محقق خواهد شد.
وی  ب��ا بیان اینکه مصوبه برداش��ت 1.۵ 
میلیارد دلار از منابع صندوق توس��عه ملی، 
پش��توانه اج��رای ای��ن طرح اس��ت، گفت: 
اعتبار تسهیلات این طرح، 10هزار میلیارد 
تومان برای اش��تغال در مناطق روستایی و 

شهرهای کمتر از 10 هزار نفر جمعیت است که در اختیار تعاونی های 
روستایی قرار می گیرد.

 مدی��رکل تعاونی های تولیدی وزارت تعاون تاکی��د کرد: در برنامه 

ششم، برای توسعه روستاها، عمران و آبادی و اشتغال روستایی اهداف 
کمی مناس��بی درنظر گرفته شده است، به نحوی که ایجاد ۵۴خوشه 
کس��ب و کار روس��تایی، ایجاد حداقل یك میلیون فرصت ش��غلی در 
روس��تاها توسط بخش خصوصی و تعاونی 

پیش بینی شده است.
وی طرح »روستاتعاون« را زیرمجموعه 
ط��رح اش��تغال فراگی��ر دانس��ت و گفت: 
اجرای این طرح با تعاونی هاس��ت و دولت 
تنه��ا اعم��ال نظ��ارت و سیاس��ت گذاری 
می کن��د. در ح��ال حاض��ر هزار روس��تا 
طرح های ش��ان یا منعقد شده یا به مرحله 
دریافت وام رسیده و قرار است از ظرفیت 
این روستاها برای ایجاد تعاونی های  فعال 

و پویا استفاده شود.
ب��ه گفت��ه محم��دی هدف ای��ن طرح، 
معیش��تی  و  اقتص��ادی  توانمندس��ازی 
در مناط��ق روس��تایی اس��ت و در روس��تاهایی که بیش��ترین میزان 
مهاجرفرستی را دارند، به اجرا درمی آید تا از این طریق امکان بازگشت 

روستاییان به زادگاه خود و رونق کسب و کار روستایی فراهم شود.

وزی��ر تعاون، کار و رفاه اجتماعی گفت تلاش کارآفرینان کش��ور در 
حمایت از اقش��ار کم درآمد در شرایط س��خت اقتصادی قابل توجه و 

مهم است.
به گ��زارش مه��ر، محمد ش��ریعتمداری 
ظه��ر جمعه در بازدید از یك واحد تولیدی 
زعف��ران در مش��هد اظهار ک��رد: امروز در 
شرایط تحریمی و هجمه گسترده دشمنان 
با محوریت اقتصاد بیش از هر زمان نیازمند 
همفکری، همدلی و همکاری همه بخش ها 

و نهادها و قوا هستیم.
وی اف��زود: تلاش کارآفرینان کش��ور که 
با تحمل همه مش��کلات و فش��ارها س��عی 
می کنن��د تکانه های ناش��ی از تحریم ها که 
ب��ه طبق��ات محروم و اقش��ار فرودس��ت تر 
گسترده تر اس��ت کمتر احساس شود جای 

قدردانی  دارد.
وزیر تعاون بیان کرد: در شرایط تحریم و فشارهای اقتصادی کسانی 
که دارای حقوق ثابت هس��تند و طبقات پایین و محروم جامعه فش��ار 
زی��ادی را تحمل می کنن��د و کارآفرینان و بخش ه��ای تولیدی برای 

مدیریت و کاهش این فشارها همراهی خوبی دارند.
ش��ریعتمداری تصریح کرد: تحت فش��ار قرار دادن یك کارآفرین به 
زیان صندوق های بازنشس��تگی است چون نه تنها اشتغال جدید ایجاد 
نمی ش��ود بلکه عملا ورودی های صندوق 
کاهش می یابد و حتی نیروی ش��اغل این 
مجموعه هم ممکن اس��ت ری��زش کرده 
و تعدی��ل ش��ود از ای��ن روز بای��د افکار و 
نگرش ها در این حوزه نسبت به کارآفرین 
اصلاح شود که در این صورت بخش تولید 

و کارآفرینی هم حمایت می شود.
وی اظه��ار کرد: باید حمایت از کارگروه 
کارآفرین را در کنار ه��م ببینیم زیرا این 
دو بهم پیوس��ته هس��تند و اگر کارآفرین 
حمایت ش��ود، می تواند قراردادهای موقت 
و کوتاه م��دت کارگ��ری  را ب��ه بلندمدت 

تبدیل کند.
وزی��ر تعاون تاکید کرد: امروز مش��کل عمده واحده��ای تولیدی و 
پروژه های صنعتی، دسترس��ی به بازار بوده و طرح تکاپو به نوعی این 

ضعف و نقصان را پوشش می دهد.

کارآفرینان در کاهش فشار تحریم ها به مردم نقش مهمی دارنداستفاده از ظرفیت تعاونی ها برای ایجاد مشاغل روستایی

نسل جدید صرفا به دنبال یافتن یك شغل مطمئن با درآمد ثابتی نیست، آنها 
می خواهند بخشی از یك کار بزرگ باشند که جامعه شان را متحول کند و بدون 
تردید آموزش کارآفرینی در س��نین کودکی می تواند نقش اساسی در نیل به این 
ه��دف بازی کند. به گزارش ایرنا، امروزه ش��اهد افزای��ش دغدغه ها و نگرانی های 
خانواده ها درخصوص یافتن شغل مناسب برای فرزندان شان هستیم و با بدتر شدن 
اوضاع بازار کار نیز این نگرانی ها هم پررنگ تر شده اند.  در چنین شرایطی به نظر 
می رس��د کارآفرینی بهترین و موثرترین راه حل ممکن باشد. آموزش کارآفرینی 

در سنین کودکی می تواند یك ذهن خلاق و آماده برای آینده به آنها هدیه دهد.
کودکان توانایی تفکر را دارند و امکان رش��د و پرورش مهارت های گوناگون را 
نیز دارا هستند، بنابراین آموزش مهارت های کارآفرینی با ایجاد بسترهای لازم در 
این زمینه می تواند گامی مؤثر و مفید برای ایجاد چشم انداز مطلوب جوامع باشد.

در این خصوص پژوهشگر ایرنا با رضا زعفریان و فرهاد روشن مدرس و محققان 
حوزه کارآفرینی به گفت و گو پرداخت.

ضرورت آموزش کارآفرینی در سنین کودکی و نوجوانی
زعفریان با اش��اره به ضرورت آموزش کارآفرینی در س��نین کودکی و نوجوانی 
گفت: رفتار کارآفرینانه می تواند منجر به کاهش بیکاری در جامعه شود. این رفتار، 
پیش نی��ازی به نام نیت کارآفرینان��ه دارد و نیت کارآفرینانه نیز پیش نیازی به نام 
روحیه کارآفرینانه دارد. روحیه کارآفرینانه در س��نین دانش آموزی بین 10 تا 1۵ 
سالگی قابل ایجاد است. زیرا دیگر در سنین دانشگاهی و یا بزرگسالی نمی توان این 
روحیه را ایجاد کرد و به آن قوام داد. مگر آنکه در فرد تحولی ایجاد شود. در دنیا 
هم همانطور که شاهد هستید در سنین دانش آموزی برنامه های آموزشی در نظر 
گرفته می شود، در حالی که در ایران در این زمینه کارهای زیادی انجام نشده است.

کتاب فنی و حرفه ای نمی تواند روحیه کارآفرینی ایجاد کند
زعفری��ان درخصوص ماهیت کتاب های فنی و حرفه ای و تاثیرش��ان در ایجاد 
روحیه کارآفرینی، بیان کرد: تقریبا 20 س��ال پیش حدود سال13۷6 کتاب هایی 
در قالب فنی و حرفه ای به دانش آموزان می دادند که به آنها از طریق این کتاب ها 
مهارت ه��ای مختلف را آموزش می دادند، اما ای��ن مهارت ها کارگاهی و کاربردی 

نبوده و تنها به صورت تئوری بود.
یك تجربه کارآفرینی

زعفریان از تجارب کارآفرینی موفق گفت: وقتی دیدم خلأیی در زمینه کارآفرینی 
دانش آموزان وجود دارد، شروع به کار کردن در این زمینه کردم. بنابراین همراه با 
دوستان یك طرح پژوهشی به نام کاشف تهیه کردیم. در بحث کاشف ویژگی هایی 
که یك فرد کارآفرین در دوران کودکی و یا نوجوانی باید داشته باشد را مشخص 
کردیم. این ویژگی ها را براساس ۵0 الگوی ایرانی درآوردیم و بر مبنای آنها برنامه ای 
برای استعدادسنجی طراحی کردیم که چگونه می توانیم بچه ها را استعدادسنجی 
کنیم. تقریبا 2 میلیون دانش آموز را در کل کشور استعدادسنجی کردیم و نتایج 
جال��ب آن را به آموزش و پرورش منعکس کردیم. از این 2 میلیون نفر، ۴0 هزار 
نفر انتخاب شدند و از این ۴0 هزار نفر، 1۵ هزار نفر تا حالا آموزش دیده اند و آنها 
تاکنون در کل کشور کارهای کارآفرینانه کوچك و بزرگی را به سرانجام رساندند.

وی افزود: اخیرا اولین ش��رکت دانش آموزی توس��ط بچه ها در زمینه برگزاری 
جشن ها و مراسم های مختلف ثبت شد. هم اولیا و هم دانش آموزان و هم مدرسه 
همه در فعالیت های کارآفرینی س��هامدار هس��تند. ما به بچه ها آموزش مستقیم 
می دهی��م که چگونه محصولی تولی��د کنند و چگونه آن را به فروش برس��انند. 
دانش آموزان نیز می فهمند که ب��ازار چه محصولی می خواهد چگونه آن را تولید 
کنند و چگونه درخواست وام و بیمه کنند. تقریبا به این صورت بچه ها قانون کسب 

و کار را به صورت تجربی و عملی یاد می گیرند.
موانع کارآفرینی

زعفری��ان درخصوص موانع پیش روی کارآفرین��ی دانش آموزان گفت: مدیران 

مدارس هنوز با اهمیت این مساله آشنا نیستند. اینکه منظور از کارآفرینی چیست، 
هدف چیس��ت و چه ضرورتی دارد. علاوه بر اینها والدین هم اهمیت کسب و کار 
و کارآفرینی را نمی دانند و از بچه ها می خواهند که فقط درس بخوانند. همه این 

موارد نشان از بی  اطلاعی است و این موارد کار را برای ما دشوار کرده است.
راهکار چیست

زعفری��ان برای بهبود وضعیت آموزش کارآفرینی به دانش آموزان گفت: در این 
زمینه کارهای مختلفی می توان انجام داد. مثلا می توانیم آموزش دهیم. مهمترین 
آموزش هم آموزش والدین و معلمان است. آنها باید آگاه شوند و با مسائلی که ما 
مطرح می کنیم برخورد منفی نکنن��د. در این صورت کار برای ما خیلی راحت تر 

می شود. آگاهی سازی و اطلاع رسانی در این مورد بسیار ضرورت دارد.
نقش آموزش در ایجاد روحیه کارآفرینی در میان دانش آموزان 

و تجربه این امر در میان کشورها 
فرهاد روشن نیز درخصوص اهمیت آموزش در ایجاد روحیه کارآفرینی در بین 
دانش آموزان و تجربه این امر در سایر کشورها، گفت: اگر می خواهیم فرزندان مان 
در آینده یك فرد موثر باشد و نه یك فرد مهم، باید ذهن کارآفرینی در آنها ایجاد 

کنیم و این امر می تواند از فرآیند آموزش و پرورش حاصل شود.
این مدرس و محقق حوزه کارآفرینی گفت: کمیس��یون اروپا برای گسترش و 
تس��هیل کارآفرینی، ایجاد قالب ذهنی مناسب در افراد و آموزش از سطوح پایین 
را پیش��نهاد کرده اس��ت و کشورهای آس��یایی نیز پروژه هایی را در این راستا به 
کار گرفته اند. یکی از اس��تراتژی هایی که مالزی برای توس��عه کارآفرینی در این 
کش��ور به کار برد، ایجاد وزارت پرورش کارآفرین است. وی افزود: آموزش یکی از 
مهم ترین ساختارهای این وزارتخانه است. این آموزش با هدف پدید آوردن فرهنگ 
کارآفرین��ی انجام می پذیرد و وظیفه آن ترویج فرهنگ کارآفرینی در جامعه و در 

میان دانش آموزان مدارس و مؤسسه های آموزشی بالاتر است.
اهمیت آموزش فعالیت های اقتصادی در دوران کودکی

روشن درخصوص اهمیت آموزش فعالیت های اقتصادی در دوران کودکی گفت: 
داشتن توانایی فروش مهارتی بسیار ارزشمند در زندگی است. این مهارت در تمام 
تعاملات اف��راد در طول زندگی حرفه ای و به خصوص در حوزه کس��ب وکار مورد 
اس��تفاده قرار می گیرد. از فروش کالا و خدمات به مشتریان تا افزایش سرمایه از 
طریق سرمایه گذاران، مهارت فروش برای موفقیت در هر کسب وکاری الزامی است. 
با تشویق فرزندان به فروش کالاهای کوچك مثل اسباب بازی های قدیمی یا برپایی 
یك غرفه برای فروش مثلا آب میوه دست ساز خودشان، می توان آنها را برای انجام 

فعالیت های اقتصادی در آینده آماده کرد.
روشن افزود: آموزش  های اقتصادی در سنین کم فرصتی را در اختیار کودکان 
قرار می دهد که اغلب مدرس��ه ها زم��ان کافی برای این گونه آموزش ها اختصاص 

نمی دهند.
چگونه می توان مهارت کارآفرینی به کودکان آموزش داد

روش��ن درخصوص نحوه آموزش مهارت کارآفرینی به کودکان گفت: توجه به 
واحد کار، پول و خرید و فروش که معمولا در اکثر پیش دبستانی های کشور ارائه 
می ش��ود، در این زمینه یاری رس��ان است. ایجاد هر یك از ویژگی های ذکرشده و 
ارائه راهکارهای مناسب آن در یك دوره کوتاه قطعا زمینه ای برای رشد و توسعه 

تفکر کارآفرینی در کودکان فراهم می کند.
وی افزود: مهم ترین بخش پرورش کودکان کارآفرین این است که آنها راه های 
تشخیص فرصت را به خوبی بیاموزند. بسیاری از افراد هرگز موفق به شناخت کامل 
توانایی  های خود نیس��تند، زیرا قادر نیستند فرصت ها را به موقع تشخیص دهند. 
کودکان و نوجوانان باید بدانند که هر مشکلی راه حلی دارد و نگاه به این موضوع 
به عنوان یك حقیقت در زندگی به آنها جرات خلق و توسعه  ایده های سودآور برای 

ایجاد کسب وکار را می دهد.

ذهنی کارآفرین به کودکان خود هدیه دهیم

دریچــه

چهارمین نمایش��گاه تراکنش ایران )ITE 2018( همزمان با اوج تحریم های 
یکجانب��ه آمریکا علیه ای��ران از 22 تا 2۴ آبان با ش��عار »تراکنش علیه تحریم« 
در بوستان گفت وگو برگزار می ش��ود. به گزارش خبرگزاری دانشجویان ایران به 
نقل از روابط عمومی چهارمین نمایش��گاه تراکنش ایران، در این رویداد فناورانه، 
بانك ها، شرکت های پرداخت، شرکت های فناوری مالی، استارتاپ های فین تك و 
شهر هوشمند، نمایندگان کشورهای مختلف و شهرداری های کلانشهرهای ایران 
حضور دارند.   در حاشیه این نمایشگاه چندین سمینار و نشست تخصصی و ده ها 
کارگاه معرف��ی محصول با حضور بیش از ۷0 س��خنران داخلی و خارجی برگزار 
می شود. همچنین در حاشیه ITE 2018 فناوری های جدید از جمله بلاک چین 

و ارزرمزها برای چگونگی عبور از تحریم ها مورد بحث قرار می گیرد.

چهارمین نمایشگاه تراکنش ایران برگزار می شود

تراکنش علیه تحریم

یکشنبه
13 آبان 1397

شماره 1193
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عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس ش��ورای اسلامی، گفت در 
ش��رایطی که کاهش ارزش پولی ما فرصتی برای جذب سرمایه گذاران 
خارجی فراهم کرده، اگر بتوانیم مس��ائل سیاس��ی فعلی را تا حدودی 

حل و فصل کرده و امنیت س��رمایه گذاران 
را ه��م تامین کنیم، قطع��ا در جهت جذب 
س��رمایه ها به کش��ور کمك قاب��ل توجهی 
کرده ایم.به گزارش خان��ه ملت، محمد رضا 
منصوری با ابراز تاس��ف نس��بت به از دست 
دادن فرصت ه��ا برای جذب س��رمایه گذار 
در کش��ور، خاطرنش��ان کرد: در ش��رایطی 
که بهتر می ش��د س��رمایه خارجی را جذب 
ک��رد، هم��ت مس��ئولان دولتی ک��م بود و 
اگر س��رمایه گذاران خارجی ه��م انگیزه  ای 
برای مش��ارکت و س��رمایه گذاری داشتند، 
با س��نگ اندازی های عده ای که منافع شان 
تهدید می ش��د، از فعالیت تولیدی در کشور 

پش��یمان می ش��دند.نماینده مردم س��اوه و زرندیه در مجلس شورای 
اسلامی، با اشاره به موقعیت مناسب ایران برای سرمایه گذاری، تصریح 
کرد: کارگر در ایران ماهانه ۷0 تا ۸0 دلار حقوق می گیرد، در صورتی 

که کارگر در چین ماهانه 1000 دلار حقوق می گیرد. یا در مورد برق 
می توان اش��اره کرد که برق برای صنایع در ایران کیلوواتی نیم سنت 
اس��ت که این مبلغ در بس��یاری از نقاط دنیا حدود 10 تا 20 س��نت 
است؛ چیزی حدود 20 تا ۴0 برابر قیمت 
ایران! ای��ن وضع برای ان��رژی هم صادق 
اس��ت. انرژی تقریبا ب��رای صنایع رایگان 
اس��ت و طبیعی است که س��رمایه گذاران 
علاقه مندند در کش��وری فعالیت کنند که 

همه چیز ارزان تر است.
انتقاد از فضای سرمایه گذاری در کشور

مع��ادن  و  عض��و کمیس��یون صنای��ع 
مجل��س ش��ورای اس��لامی، با انتق��اد از 
فض��ای س��رمایه گذاری در کش��ور گفت: 
س��نگ اندازی هایی که برای اجرای برخی 
پروژه ها در کش��ور صورت می گیرد، نشان 
می دهد منافع عده ای با حضور سرمایه گذار 
خارجی در کش��ور به خطر می افتد و م��ا این کم لطفی ها را در جریان 
فعالیت پروژه رنو در کشور شاهد بودیم که البته خوشبختانه توانستیم 

کار را به سرانجام برسانیم.

شش��مین همایش ملی »مدیران فناوری اطلاعات« با محوریت کسب وکار 
داده محور در خدمت جامعه؛ همراه با چهارمین جایزه ملی »فاب« با حمایت 
ستاد فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان معاونت علمی ۴ دی ماه 9۷ در تهران 

برگزار می ش��ود.  به گزارش مرک��ز ارتباطات و 
اطلاع رس��انی معاونت علمی و فناوری ریاس��ت 
جمهوری، ششمین همایش ملی مدیران فناوری 
اطلاعات در سال 139۷ به پشتوانه تجربه چند 
دهه فعالیت پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات 
ایران )ایرانداک( با رویکرد میان رشته ای و با شعار 
»کس��ب وکار داده محور در خدم��ت جامعه« به 
منظور آش��نایی و تبادل دیدگاه ها، دستاوردها و 
تجربه های فرهنگی، مدیریتی و فناورانه حاصل 
از به کارگیری فناوری اطلاعات، با حمایت ستاد 
فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان معاونت علمی 
برگزار می ش��ود. این رویداد با توجه به توس��عه 
و گس��ترش عل��م و دان��ش در ح��وزه مدیریت 

فن��اوری اطلاعات و با تاکید بر ارتقای تخصص و مه��ارت مدیران این حوزه، 
بر آن اس��ت ضمن معرفی دستاوردهای برگزیده در حوزه های گوناگون علوم 
و فناوری اطلاعات؛ با برقراری پیوند کاری میان صاحب نظران و پژوهش��گران 

علوم مختلف، جهت بهبود نگرش داده محور در لایه های گوناگون سازمانی با 
تمرک��ز بر حکمرانی داده ها در حوزه های مختلف اطلاعات و فناوری اطلاعات 
گام بردارد. محورهای شش��مین همایش ملی مدیران فناوری اطلاعات را سه 
ح��وزه علمی-فناوران��ه، سیاس��تی-مدیریتی 
و نی��ز اجتماعی-فرهنگ��ی تش��کیل می دهد. 
حوزه علمی-فناورانه ش��امل موضوعاتی چون 
کسب وکار هوش��مند؛ هوش مصنوعی؛ کلان 
داده؛ کیفی��ت داده و اس��تانداردها؛ تحلی��ل 
هوش��مند داده ها؛ امنیت و ایمن��ی؛ معماری 
فن��اوری اطلاع��ات؛ مصورس��ازی داده ه��ا و 
اطلاعات؛ سیس��تم های تصمیم یار می ش��ود. 
در حوزه سیاس��تی- مدیریت��ی به موضوعاتی 
مانن��د حکمرانی داده؛ مدیری��ت دانش؛ دولت 
ب��ر  مبتن��ی  کس��ب وکارهای  الکترونیک��ی؛ 
ش��بکه های اجتماعی؛ بازاریابی و بازارس��ازی؛ 
اقتص��اد داده مح��ور؛ پلتفرم های کس��ب وکار؛ 
سیاست گذاری داده محور؛ آینده نگاری و حکمرانی داده ها؛ مشارکت عمومی-

خصوصی در مدیریت اطلاعات؛ ارزیابی فناوری اطلاعات؛ سلامت الکترونیکی؛ 
گردشگری الکترونیکی؛ یادگیری الکترونیکی پرداخته خواهد شد. 

مدیران فناوری اطلاعات به کسب وکار داده محور در خدمت جامعه می پردازندکاهش ارزش پول ملی؛ فرصتی برای جذب سرمایه گذار خارجی

هم��واره فیلم هایی که در آن داس��تان یك مربی به تصویر کش��یده 
می ش��ود، دارای نکات مدیریتی بسیار بالایی است. علت این امر نیز به 
این خاطر اس��ت که مقوله مدیریت، ظاهری یکس��ان را در هر سطح و 
مکانی دارا اس��ت. در این رابط��ه از جمله موارد مطرح در جهان، فیلم 
مربی کارتر)محصول س��ال 200۵ و با حضور ستارگانی نظیر ساموئل 
ال جکس��ون و چنینگ تاتوم( است. موضوع فیلم نیز روایتگر داستان 
واقعی مربی افسانه ای بسکتبال، آقای کنی کارتر است. در همین راستا 
و در ادام��ه به بررس��ی ۵ نکته مه��م مدیریت  موج��ود در این فیلم، 

خواهیم پرداخت.
1-رهبری به معنای کسب شهرت نیست 

در این فیلم ش��ما ش��اهد داس��تان فردی هس��تید ک��ه در ابتدا به 
بس��کتبال  در  بازیکن  عن��وان 
فعالیت می کند با این حال در 
مدت زمان کمی متوجه این امر 
می ش��ود که ب��رای مربی گری 
ساخته ش��ده است. همین امر 
نیز وی را به این حوزه س��وق 
می ده��د. وی در تلاش اس��ت 
ت��ا از یك تی��م کام��لا از هم 
پاش��یده و ضعیف، نتایج مورد 
نظ��ر خ��ود را اس��تخراج کند 
که ای��ن امر باعث می ش��ود تا  
رویک��ردی را انتخ��اب کند که 
برای همگان متفاوت و عجیب 
ب��ه نظر می رس��د. در برخی از 
صحنات به خوبی مخالفت ها و 
حتی نف��رت بازیکنان از مربی 

جدی��د، به نمایش درآمده اس��ت که حاوی این نکته اس��ت که نباید 
توقع داش��ت که در ابتدای کار خود همگان اس��تقبال گرمی از ش��ما 
داشته باش��ند. با این حال با جلو رفتن داستان و مشاهده تاثیر مثبت 
تمرینات و گفته های وی، همه افراد به باور قلبی و اعتماد لازم نسبت 
به توانایی های مربی خود، دس��ت پیدا می کنند. به همین خاطر نباید 
برای حفظ ش��هرت خود، به دنب��ال تغییر در ایده ها و سیاس��ت های 

درست باشید.
2-از به چالش کشیدن تیم خود واهمه ای نداشته باشید 

افراد تنها زمانی رشد خواهند کرد که از منطقه امن خود خارج شده 
باشند. این امر در شرکت به عنوان هنر مدیریتی شما تلقی خواهد شد. 
به همین خاطر لازم است تا همواره به دنبال اعمال فشارهای مفید بر 
روی تیم خود باشید. در این رابطه این امر که اجازه ندهید که افراد به 
دنبال حفظ سطح موجود باشند، خود عاملی تعیین کننده خواهد بود. 
فراموش نکنید که ش��ما برای بقا در بازار به شدت رقابتی حال حاضر، 
نیازمند رشد و پیشرفت مدام هستید که عملا در تضاد با حفظ شرایط 
موجود اس��ت. به همین خاطر نیز مربی از هم��ان ابتدای کار خود به 

دنبال اعمال تغییرات لازم برای رقم خوردن نتایج جدید بوده است.

3-اعتقاد و باور به هدف، خود عامل محرك تیم خواهد بود 
این امر که بتوانید یك امید و چش��م اندازی درست را برای تیم خود 
متصور ش��وید، باعث خواهد ش��د تا تیم شرکت نیز به انگیزه مضاعفی 
دس��ت پیدا کن��د. فراموش نکنید ک��ه روحیه کارمن��دان، خود عامل 
مهمی در عملکرد آن ها محس��وب می شود. به همین خاطر لازم است 
تا همواره به عنوان یك بمب انگیزش��ی، به اقدامات لازم برای افزایش 
روحی��ه و انگیزه افراد بپردازید. برای مث��ال یکی از علت های موفقیت 
مربی کارتر، توانایی وی در ایجاد انگیزه و امیربخش��ی برای کسب یك 
موفقیت بزرگ اس��ت. در این رابطه وی تنها ب��ه افزایش روحیه افراد 
بسنده نکرده و امکانات و شرایط لازم را نیز برای رسیدن به این هدف 
فراهم آورده اس��ت. از جمله اقدامات جذاب وی، توجه به آموزش های 
تئوری در کنار تمرینات اصولی و س��خت اس��ت که تا آن زمان مورد 

استفاده قرار نمی گرفته است. 
4-برای هر فرد برنامه ای اختصاصی نیز داشته باشید

کلی،  تمرین��ات  کن��ار  در 
مرب��ی کارت��ر هم��واره برای 
بهبود سطح تمامی بازیکنان، 
برنامه ه��ای جداگانه ای را نیز 
مدنظر قرار داده است. بدون 
ش��ك افراد حاضر در شرکت 
ب��ا یکدیگ��ر تفاوت های��ی را 
داش��ته و همی��ن ام��ر باعث 
می ش��ود تا رفتار یکس��ان با 
آن ها سیاس��تی درست تلقی 
نش��ود. بنا ب��ه دلای��ل ذکر 
ش��ده، لازم اس��ت تا همواره 
را  اختصاصی ای  برنامه ه��ای 
نیز ب��رای تمامی اعضای تیم 
خود مش��خص کنید. این امر 
نه تنها به ارتباط و ش��ناخت 
بیش تر ش��ما از کارمندان منجر خواهد ش��د، بلکه زمینه رشد بهتر را 
نی��ز فراهم خواه��د کرد. در نهایت با بروز هر اتفاقی، لازم اس��ت تا به 
عنوان مسئول تیم، همواره حضور به موقعی داشته و حمایت های لازم 

را صورت دهید. 
5-از قدرت کار تیمی غافل نشوید 

به عقیده مایکل جردن، اس��تعداد باعث پیروزی در یك مس��ابقه و کار 
تیمی منجر به قهرمانی در آخر فصل خواهد ش��د. به همین خاطر حتی 
در صورت در اختیار داشتن بهترین افراد، بدون وجود هماهنگی و انسجام 
کافی شما قادر به کسب موفقیت نهایی نخواهید بود. در همین راستا لازم 
است تا همواره نگاهی به میزان کار تیمی افراد داشته و برنامه هایی را برای 
رش��د آن مدنظر قرار دهید. برای مثال مربی در طول این فیلم همواره به 
س��طح تحصیلات و ضرورت افزایش و دوس��تی بین افراد، تاکید داشته و 
در ای��ن راه حتی از ممنوع کردن تمرینات بدون کس��ب نمرات عالی نیز 
واهمه ای نداش��ته است.  در نهایت با توجه به موارد ذکرشده لازم است تا 
همواره اعتقاد کافی به سیاست های خود داشته باشید و اجازه ندهید که 

اعتراض ها باعث عقب نشینی شما شود.
gordontredgold: منبع

مدیر مالی ارشد اپل اعلام کرد که از این پس، آمار فروش محصولات اپل به اشتراک گذاشته نخواهد شد، 
در نتیجه سرمایه گذاران دیگر به این اطلاعات دسترسی نخواهند داشت.

به گزارش زومیت، اپل آخرین گزارش مالی فصل چهارم 201۸ را منتشر کرد. لوکا ماستری مدیر مالی 
ارش��د اپل، در تماس��ی با سرمایه گذاران به صورت غیر منتظره اعلام کرد: »اپل قصد ندارد از این پس، آمار 

فروش محصولات خود از جمله آیفون، آیپد یا سیستم های کامپیوتری مك را به اشتراک بگذارد.«
آمار فروش، به عنوان یکی از مولفه های س��لامتی یك شرکت در نظر گرفته می شود. با چنین رویکردی، 
از این پس تحلیلگران و عموم، چنین آیتمی را در اختیار نخواهند داشت. البته با توجه به پیشرو بودن اپل 
در بازار فروش محصولات، ارائه  آمار دس��تگاه های فروخته ش��ده، نشان دهنده  سلامت مالی شرکت نخواهد 

بود. زیرا اپل دستگاه های خود در سطوح قیمتی متفاوتی به فروش می رساند. ماستری در ادامه گفت:
با گذش��ت زمان، در تمام گروه های محصولات، اپل دستگاه های متنوعی به بازار عرضه می کند. با توجه 
به س��طوح قیمت متفاوت محصولات اپل، آمار فروش مفهوم متفاوتی نس��بت به گذشته خواهد داشت. در 

اصل آمار فروش هر مدل محصول، کمتر از گذشته وضعیت شرکت را نشان می دهد.   
 XS در سال گذشته تنوع قیمت  محصولات پرچمداران اپل این موضوع را به خوبی نشان می دهد. آیفون
Max با قیمت پایه  1099 دلار، اپل واچ سری ۴با 399 دلار، آیپد پرو جدید با حداقل قیمت ۷99دلار و 
مك بوک ایر جدید با شروع قیمت 1199 دلار به فروش می رسند. از آنجایی که اپل قصد فروش واحدهای 
قدیمی تر خود را نیز دارد، سعی کرده است تا قیمت آیفون و آیپد را در پایین ترین قیمت ممکن نگه  دارد. 
این موضوع در مورد کامپیوترهای مك صادق نیس��ت؛ جایی که نسل های گذشته سیستم های مك شاهد 

قیمت نسبتا یکنواختی بوده اند.
آمار فروش محصولات، تنها بخش��ی از اطلاعات ش��رکت را در اختیار می گذارد. درحالی که اپل ۴6.۸9 
میلیون دس��تگاه گوش��ی آیفون در این فصل به بازار عرضه کرد که این آمار نس��بت به س��ه ماهه  چهارم 
س��ال 201۷، رش��دی را نش��ان نمی دهد، اما درآمد اپل حاصل از فروش آیفون در همین بازه زمانی، رشد 
29درصدی را نش��ان می دهد. میانگین قیمت فروش آیفون از 61۸ دلار در س��ال گذشته  میلادی به ۷93 

دلار افزایش یافته است که یکی از دلایل این رشد 29درصدی درآمد اپل است. 
ماس��تری طی تماس��ی تلفنی اعلام کرد که برخی از بزرگترین رقبای اپل همچون گوگل و سامس��ونگ 
نیز آمار فروش گوش��ی های هوش��مند و تبلت های خود را در گزارش های مالی فصلی خود ارائه نمی دهند. 
با این وجود، در اختیار داشتن اطلاعات بیشتر در مورد عملکرد شرکت، به نفع تحلیلگران بازار است. عدم 
ش��فافیت اپل در این حوزه می تواند باعث مطرح ش��دن گمانه زنی های بیشتری در مورد تغییرات احتمالی 

و پیش روی اپل شود.

5 نکته مدیریتی فیلم مربی کارتر

از این پس، اپل آمار 
فروش محصولات خود را 

یادداشـتمنتشر نخواهد کرد

براس��اس گزارشات منتشر ش��ده، فروش گوشی های هوش��مند بین ماه های 
جولای تا س��پتامبر در جهان نسبت به زمان مش��ابه در سال گذشته با کاهشی 
6الی ۸درصدی روبه رو بوده و به 3۵۵ الی 360میلیون واحد رس��یده و از سمتی 
دیگر هوآوی همچنان جایگاه خود به عنوان دومین فروشنده موبایل برتر را حفظ 
کرده اس��ت. به گ��زارش دیجیاتو، این چهارمین کاهش در یك دوره س��ه ماهه 
محسوب می شود. اتفاقی که طی دهه گذشته به هیچ عنوان رخ نداده و محققان 
بازار ش��روع به شك کردن در مورد بازگشت بازار به وضعیت سابق با سرعتی بالا 
هستند. یکی از دلایل اصلی این رکود می تواند عدم وجود نوآوری و خلاقیت کافی 
در س��خت افزارهای جدید باش��د اما این رکود هنوز تاثیر چندانی روی وضعیت 

فروشندگان بزرگ موبایل نگذاشته است.

هوآوی بازهم از اپل در فروش 
گوشی های هوشمند پیشی گرفت

مترجم: امیر آل علی



خوش��بختانه اکنون قوانین سفت و س��خت در زمینه حمایت از آثار 
کارب��ران در ش��بکه های اجتماعی کار دیگران برای س��رقت این آثار را 
دشوار کرده است. به این ترتیب کاربرانی نظیر عکاس ها، تولیدکنندگان 
ویدئو، موسیقی دان ها و سایر هنرمندان با خیالی راحت تر به فعالیت در 

شبکه های اجتماعی می پردازند. 
اگر برند ش��ما در زمینه فعالیت در شبکه های اجتماعی به طور کامل 
ب��ر روی محتوای تولید خ��ودش اتکا ندارد، احتم��ال اینکه برندتان به 
صورت ناخواس��ته برخی از قوانین شبکه های اجتماعی را زیر پا بگذارد، 
بالا خواهد بود. به این ترتیب تفکر دوباره در مورد استراتژی برندمان در 

شبکه های اجتماعی ضروری به نظر می رسد.
قانون کپی رایت ایالات متحده سلس��له خسارت هایی با روند صعودی 
ت��ا 1۵0 ه��زار دلار برای هر عک��س در دنیای دیجیت��ال تعریف کرده 
اس��ت. درست به همین خاطر بس��یاری از ما ماجرای برندهای متخلف 
در دادگاه ها را نمی ش��نویم. در هر صورت نرخ جریمه برای همه یکسان 
اس��ت. با این حال بی اطلاعی ما از سرنوش��ت برنده��ای قانون گریز به 
معنای عدم پیگیری فعالیت غیرمجاز آنها از س��وی سازمان های مرتبط 

نیست.
در این مقاله هدف من آگاه س��ازی ش��ما و برندتان از برخی قوانین و 
نکات مهم حوزه شبکه های اجتماعی است. به این ترتیب امنیت کسب 
وکار ش��ما تا حد زیادی تامین خواهد شد. توجه داشته باشید که نکات 
این مقاله ش��اید تمام قوانین را ش��امل نش��ود. دلیل این امر نیز واضح 

است، تمرکز من فقط بر روی نکات و قوانین بسیار مهم خواهد بود.
روبات ها و سیستم های اتوماسیون یافتن قانون شکنی را ساده تر 

می کنند
س��رویس جس��ت وجوی تصاوی��ر گوگل ام��کان بارگ��ذاری عکس و 
جس��ت وجوی نمونه های مش��ابه آن را برای کاربران مهیا کرده اس��ت. 
برندهای بزرگ عکاس��ی نظی��ر Getty Images از این س��رویس به 
صورت خودکار برای یافتن تصاویر آژانس ش��ان که بدون مجوز در حال 
اس��تفاده است، س��ود می برند. به این ترتیب هرگاه تصویری به صورت 
غیرمجاز اس��تفاده ش��ود، این برند پیگیری های حقوقی علیه موسس��ه 
متخلف را صورت خواهد داد. اگر تولیدکننده محتوای بصری هس��تید، 

این راهکار برای شما بسیار ساده و هوشمندانه خواهد بود.
دنیای مدرن کار یافتن تخلف ها را برای کاربران و افراد عادی س��اده 
می کند. به این ترتیب شاید دیگر دوره سرقت ساده و بی هزینه اطلاعات 
به سر رسیده باشد. این خبر بیش از همه برای برندهای فعال در زمینه 

تجارت آنلاین محتوای بصری خوشحال کننده است.
ای��ن کار را انج��ام دهید: تصوی��ر خود را در س��ایت های ارائه تصاویر 
اس��تاک لایسنس ارائه کنید. به این ترتیب هر کاربری که قصد استفاده 
از محتوای ش��ما را داش��ته باش��د، مجبور به اخذ مجوز یا خرید عکس 
از برندتان اس��ت. همچنین از سیس��تم های هوشمند و اتوماسیون برای 
یافت��ن افراد متخلف اس��تفاده کنید. این کار در عی��ن هزینه اندک به 

راحتی از محتوای شما حفاظت خواهد کرد.
ارائه مجوز به یك برند به معنای توانایی استفاده همگانی نیست

در بس��یاری از مواق��ع برندها گمان می کنند با تگ حس��اب کاربری 
صاح��ب عک��س مجوز اس��تفاده از آن را خواهند داش��ت. ب��ا این حال 
براساس قوانین رس��می در صورت تمایل فرد مورد نظر امکان پیگیری 
حقوق��ی عمل چنین برندهای��ی وجود دارد. در بس��یاری از مواقع یك 
موسس��ه یا فرد خصوصی مجوز اس��تفاده از محت��وای بصری خود را به 
یك برن��د می دهد. آن برند نیز با درج نام طرف مقابل از محتوای مورد 
نظر اس��تفاده می کند. مش��کل اصلی از جایی ش��روع می شود که سایر 
برنده��ا نیز اقدام به تک��رار چنین کاری می کنند. نکت��ه مهم در اینجا 
نبود هیچ گونه مجوز یا حتی صحبت میان برندهای نوبت دوم با صاحب 
اصلی محتوای مورد نظر است. براساس قوانین رسمی فعالیت غیرمجاز 
در شبکه های اجتماعی چنین کاری مصداق بارز نقض قانون کپی رایت 

است. نکته مهم دیگر در اینجا، علاوه بر قانون شکنی، احتمال بالای تگ 
افراد غیرمرتب��ط با تولیدکننده محتوای اصلی اس��ت. این امر به دلیل 

بازنشر چند باره تصاویر در شبکه های اجتماعی رخ می دهد. 
ی��ك برند بزرگ حوزه مد با بیش از 3 میلیون فالوور اخیرا پس��تی از 
یك هتل فرانس��وی به نام Des Hauts در اکانت خود منتش��ر کرد. 
اش��تباه بزرگ ای��ن برند حوزه مد عدم اخذ مج��وز از عکاس اصلی این 
تصویر بود. به این ترتیب عکاس آن تصویر اقدامات قانونی برای مجازات 
ای��ن برند را انج��ام داد. نتیجه چنین اقدامی یك رس��وایی بزرگ برای 
برن��دی با بیش از 3 میلی��ون فالوور بود. جیمی بك ب��ه عنوان عکاس 
تصویر مورد بحث به ش��دت از قانون ش��کنی برند مقاب��ل ناراحت بود. 
اگرچه برند داس��تان ما به سرعت آن تصویر را از اکانت های خود حذف 

کرد، اما تغییری در موضع جیمی ایجاد نشد.
این کار را انجام دهید: به یاد داشته باشید که در شبکه های اجتماعی 
هیچ محتوایی بدون صاحب نیس��ت. به این ترتی��ب به هنگام ضرورت 
صاحب اصلی محتوا نس��بت به حق خواهی از ش��ما اق��دام خواهد کرد. 
پرهیز از بازنشر محتوای س��ایر برندها یکی از راهکارهای مناسب برای 
دوری از مش��کلات مربوط به کپی رایت اس��ت. به این ترتیب شما دیگر 

دردسرهای مشابه این بخش را تجربه نخواهید کرد.
استفاده منصفانه آنطور که به نظر می رسد، نیست

مردم به طور معمول از عبارت »استفاده منصفانه« در دفاع از خود به 
هنگام نقض قانون کپی رایت اس��تفاده می کنند. نکته مهم در اینجا فهم 
نادرس��ت بسیاری از افراد نسبت به مفهوم اس��تفاده منصفانه است. در 
قانون کپی رایت ایالات متحده از چهار اس��تثنای ذیل به عنوان مصداق 

استفاده منصفانه یاد شده است:
• نوع و ماهیت موسسه استفاده کننده از محتوا )منظور از این عبارت 
امکان استفاده رایگان از سوی س��ازمان های بشردوستانه و عام المنفعه 

است(.
• طبیعت فرآیند کپی رایت.

• بارگ��ذاری و اس��تفاده از تصاوی��ری که فقط تا حدودی ش��بیه به 
محتوای اصلی هستند.

• عدم تاثیرگذاری مستقیم و شدید بر روی کسب وکار شرکت صاحب 
امتیاز محصول.

همانطور که مش��اهده می کنید، دامنه مفهوم استفاده منصفانه بسیار 
محدود اس��ت. به ای��ن ترتیب بس��یاری از برندها و اف��راد در حال زیر 
پا گذاش��تن قانون هس��تند. اگرچه در برخی موارد کس��ی متوجه این 
قانون ش��کنی نمی ش��ود، اما در صورت اثبات ش��ما و کسب وکارتان در 

دردسر بزرگی خواهید افتاد.
یکی از بحث برانگیزترین حوزه های کپی رایت در مورد سلبریتی هاست. 
در ای��ن زمینه قوانین ش��بکه های اجتماعی حق تولید محتوای خلاقانه 
با حضور س��لبریتی ها را برای خالقین محفوظ نگه داش��ته است. به این 
ترتی��ب ما در صورت ضب��ط ویدئو یا تصویری از س��لبریتی ها مجاز به 
استفاده شخصی از آنها هستیم. همچنین تصاویر رایگان سطح اینترنت 
نیز )به اس��تثنای مطبوعات( برای س��ایر کاربران و برندها رایگان است. 
نکته جالب در این میان درگیری مدل مش��هور گیگی حدید با عکاسی 
مطرح به نام پیتر کپدا اس��ت. این ماجرا مرب��وط به اقدام گیگی مبنی 
بر بارگذاری تصویری از خود در ش��بکه های اجتماعی است. این تصویر 
را پیتر چندی پیش از مدل مش��هور انداخته ب��ود. گیگی حدید گمان 
می کرد به دلیل حضورش در این تصویر حق اس��تفاده از آن را دارد. با 
این حال پیتر پس از فهمیدن ماجرا اقدام به شکایت از این مدل مشهور 

کرد. جالب اینکه دادگاه نیز به نفع پیتر رای داد. 
همانطور که مشاهده می کنید، حتی در زمینه استفاده سلبریتی ها از 
تصاویر خودشان نیز قانون شبکه های اجتماعی عجیب و پر از پیچیدگی 

به نظر می رسد.
ای��ن کار را انجام دهید: هیچ گاه برای اس��تفاده از محتوای دیگران به 
مفهوم استفاده منصفانه دلخوش نشوید. در حقیقت این مفهوم با آنچه 
در میان مردم برداشت می شود، تفاوت چشمگیری دارد. به همین دلیل 
حتی افراد مشهوری مانند مدل این بخش نیز در زمینه درک آن دچار 

مشکل می شوند. در بس��یاری از مواقع مشکل اصلی تفاوت میان سوژه 
تصویر و طرف تهیه کننده عکس است. بسیاری از برندها یا افراد مشهور 
برای جلوگیری از چنین حوادثی اقدام به اس��تخدام عکاس رسمی برای 
خود می کنند. به این ترتیب چنین اشتباهاتی به حداقل خواهد رسید.

محتوای تولیدی کاربران هنوز تکلیف مشخصی ندارد
برندها عاش��ق محتوای تولیدی کاربران خود هس��تند. در هر صورت 
این نوع محتوا فرصت عالی را برای برندها به منظور بارگذاری محتوای 
رایگان فراهم می کند. در نگاه نخست شاید چنین محتوایی برای بارنشر 
بس��یار ساده و عاری از قوانین دس��ت و پا گیر باشد. برند کالوین کلین 
ب��ا همین فکر به س��راغ راه اندازی کمپین My Calvins با هش��تگی 
مش��ابه رفت. در زمینه بازنش��ر چنی��ن محتوایی میان کارش��ناس ها و 
حقوقدان ه��ای حوزه آنلای��ن اختلاف نظر وجود دارد. از یکس��و برخی 
معتقدند که برندها برای بازنشر چنین محتوایی هم باید از طرف مقابل 
مجوز اخذ کنند. با این حال در س��وی دیگر ف��رض بر آگاهی مخاطب 
از بازنش��ر محتوای اش به هنگام استفاده از هشتگ برندی خاص است. 
به این ترتیب کاربران برند کالوین کلین حق اعتراض نس��بت به بازنشر 
محتوای خود را ندارند. دلیل آن هم روش��ن اس��ت: خود آنها از هشتگ 

این برند استفاده کردند. 
اگرچه در نگاه نخس��ت این مسئله تا حدی ساده به نظر می رسد، اما 
هنوز هم تکلیف روشن و قطعی برای ماجرای محتوای تولیدی کاربران 
مش��خص نشده است. به این ترتیب شاید منصفانه باشد که اعلام کنیم 

این حوزه از فعالیت در شبکه های اجتماعی همچنان مه آلود است. 
آگاهی از قوانین پلتفرم مورد نظر 

ش��بکه های اجتماعی مختلف براساس زمینه تمرکزشان قوانین نسبتا 
متف��اوت از ه��م دارند. به این ترتی��ب پیش از ش��روع فعالیت در یك 
ش��بکه اجتماعی خاص باید درک کافی و دقیقی از قوانین آن داش��ته 
باش��یم. خوشبختانه همه پلتفرم های اجتماعی قوانین خود را در سایت 
رسمی ش��ان قرار داده ان��د. به این ترتیب با مراجع��ه به بخش اطلاعات 
بیش��تر یا قوانین در سایت رس��می آنها به راحتی از قوانین جزئی آنها 

مطلع خواهید شد.
در مورد اینس��تاگرام ی��ك قانون کاملا ویژه و تا ح��دی مبهم وجود 
دارد. براس��اس اعلام رسمی این پلتفرم استفاده از محتوای آسیب زننده 
ب��ه دیگ��ران در اینس��تاگرام ممن��وع اس��ت. البته ماهی��ت »محتوای 
آس��یب زننده« هنوز مش��خص نیس��ت. به همین دلیل افراد بسیاری از 
این مفهوم در معنایی گسترده و حتی گاهی خنده دار استفاده می کنند. 
نکت��ه مهم در اینجا ضرورت توجه به قوانین ویژه هر پلتفرم اس��ت. در 
غیر این صورت احتمال مواجهه با مش��کلات فراوان در آینده برای برند 

ما وجود خواهد داشت.
وضعیت شبکه های اجتماعی همچنان گیج کننده است

دنیای واقعی قوانین دقیق، مدون و روشن خود را دارد. با این حال در 
زمینه دنیای مجازی قوانین هنوز از شفافیت کافی برخوردار نیستند. به 
همین دلیل توصیه اغلب افراد متخصص در زمینه شبکه های اجتماعی 
دقت به هنگام اس��تفاده از محتوای س��ایر برندهاس��ت. شاید به همین 
دلیل امروزه تولید محتوا اس��تراتژی راهب��ردی اغلب برندهای بزرگ و 
کوچك قلمداد می ش��ود. در هر صورت این مه آلودگی فضای شبکه های 
اجتماعی تا حد زیادی به حفاظت از محتوای ناشران نیز کمك می کند. 

البته برای کاربران هنوز هم دردسرهای زیادی وجود دارد.
برای کاربران معمولی کمتر مش��کلات کپی رایت پیش می آید. دلیل آن 
نیز روشن است: این کاربران اصولا استفاده تجاری از شبکه های اجتماعی 
نمی کنند. در مورد برندها اما داستان کاملا متفاوت است. آنها برای توسعه 
کسب وکار خود در ش��بکه های اجتماعی حضور دارند. در چنین شرایطی 
پیگیری تخلف ه��ای آنها به دلیل درآمدزایی ش��ان کاملا منصفانه به نظر 
می رسد. البته در مورد کاربران حقیقی نیز قوانین اجازه آزادی عمل بیش 
از اندازه را نمی دهد. به عبارت ساده، در شبکه های اجتماعی باید حق نشر 
خالق اثر محترم شمرده شود. در غیر این صورت پلتفرم میزبان و صاحب اثر 

فرصت پیگیری ساده و سریع ماجرا را خواهند داشت.
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کودکان سوئدی تبلیغ نمی بینند
 س��وئد در س��ال 1991 قانون منبع پخ��ش آگهی های تبلیغاتی 
را ب��رای ک��ودکان زیر 12 س��اله تصویب کرد. این قان��ون به تمام 
آگهی ه��ای مرب��وط ب��ه اس��باب بازی و خوراک��ی حین ی��ا بعد از 
برنامه های تلویزیونی کودکان برمی گردد. اس��تدلال تصویب قانون 
این بود که کودکان قادر نیس��تند تفاوت بین آگهی های تبلیغاتی و 
برنامه های مخصوص خودشان را تشخیص دهند -تحقیقات زیادی 

این نظر را تایید می کند.
تا پیش از این قانون، شبکه های این کشور بمبارانی از آگهی های 
تبلیغات��ی از برندهای مختلف را پخ��ش می کردند و پس از آن، به 
تبلی��غ فرآورده های غذایی س��الم و تش��ویق ک��ودکان و والدین به 

خوردن غذای سالم پرداختند. 
 ،)Yale( براس��اس ی��ك تحقیق انجام ش��ده در دانش��گاه یی��ل
کودکان بین س��نین ۷ تا 11 هنگام تماش��ای کارت��ون نمی توانند 
بین برنامه  اصلی خودش��ان و آگهی های غذایی نش��ان  داده ش��ده 
بی��ن برنامه، تفاوتی بگذارن��د و درنتیجه هنگام تماش��ای آگهی ها 
اسنك ها و غذاهای شکردار بیشتری می خورند و همچنین بسیاری 
از گزینه های پخش شده در آگهی ها را نیز می خواهند؛ در حالی که 

وقتی کارتون بدون آگهی می بینند این اتفاق نمی افتد. 
به نظر می رس��د س��وئد برای تصوی��ب این قانون حق داش��ته و 
هنگامی که در س��ال 2001 ریاست اتحادیه  اروپا را به عهده داشت 
می خواست این قانون را در تمام اتحادیه  اروپا جاری کند که موفق 

نشد. 
قانون همچنان در این کشور پابرجاست ولی کانال های ماهواره ای 

کشورهای دیگر توانسته تا حدی از تاثیر آن بکاهد.
دل مش��غولی درباره مسائل اخلاقیِ ناشی از تبلیغ غذاهای ناسالم 
افزای��ش زیادی پی��دا کرده اس��ت؛ یافته ها نش��ان می دهد ارتباط 
مس��تقیمی بین چاقی کودکان و در مع��رض تبلیغات بودن، وجود 
دارد؛ ای��ن نگرانی ها با وجود ش��خصیت های کارتون��ی که به تبلیغ 

خوراکی و غذا می پردازند، بیشتر شده است.
تحقیق��ات همچنی��ن نش��ان می دهد ک��ه آگهی ه��ای تبلیغاتی 
پخش ش��ده بین برنامه ه��ای تلویزیونی درگیری ه��ای بین والدین 
و فرزن��دان را -ب��ه دلی��ل تاکی��د بر ارزش ه��ای م��ادی- افزایش 

می دهد.  
نظرات مصرف کنندگان در کمپین آژانس Grey لندن

آژان��س تبلیغات��ی Grey لن��دن ب��ا راه ان��دازی کمپینی بزرگ 
برای ش��رکت نظارت بر مصرف کنن��ده »Which?«، این هفته به 
تبلیغات آنلاین و خارج از خانه )OOH( در سرتاس��ر محبوب ترین 

ایستگاه های قطار و مترو لندن روی آورد.
Brief آژان��س تبلیغات��ی Grey لندن انتقال ای��ن پیام به مردم 
اس��ت که بررسی محصول ارزش مش��ترک شدن جهانی را دارد که 
در آن شما امکان دریافت نظرات دیگران به صورت رایگان را دارید. 
این در حالی است که جایگاه برند به عنوان یك برند مدرن، مرتبط 

و جذاب مخاطبان جوان تر تقویت می شود.
کنار حضور خارج از خانه، کمپین ش��امل یك مشارکت چاپی با 
روزنامه »Evening Standard« و مش��ارکت رادیویی با شرکت 
رس��انه ای »LBC/Global« می ش��ود. اجرای کمپی��ن از طریق 
نمایش��گر دیجیت��ال – بنرهای برنامه ریزی ش��ده، ویدئوی آنالوگ 
آنلای��ن و عناصر اجتماعی بر روی فیس بوک و اینس��تاگرام تحقق 
می یابد. در ادامه یك بررس��ی توسط س��ردبیر درباره نظرات جعلی 

منتشر شده در اینترنت و در مجلات Which? انجام می شود.
 Craft« مدیری��ت برنامه ریزی نظرات توس��ط آژان��س دیجیتال
رس��انه ای  توس��ط ش��رکت  رس��انه ها  برنامه ری��زی  و   »Media

»MC&C« انجام می شود.
بانكHSBC: در دوران ابهام و تردید، ارتباط با مشتریان 

کلید پیشرفت است
 بانك HSBC در حمایت از کس��ب و کارهای انگلستان کمپینی 
را راه انداخته اس��ت که س��ومین مورد در س��ری کمپین هایش با 

درخشش کمدین معروف، ریچارد آیوئاده، به حساب می آید.

در کمپین، نخستین محصول توسعه یافته توسط آژانس تبلیغاتی 
Grey لندن، ش��اهد مونول��وگ آیوئاده درباره دلیل نیاز کس��ب و 

کارها به استقبال از برقراری ارتباط با افراد هستیم. 
در همی��ن حین او پیش��نهاد می دهد که تنها جای��ی که در آن 
چیزی از عبارت »به کس��ب و کار خود اهمیت دهید« نمی شنویم، 

در میان کسب و کارها است.
ب��ه نقل از س��ارا مایال، مدیر کمپین ه��ای HSBC، این کمپین 
تبلیغات��ی بیانگ��ر معن��ی و مفهوم وع��ده برند ما »ما با هم رش��د 
می کنیم« برای کسب و کارها و البته پیام آن ساده است: در دوران 
ابهام و تردید، اس��تقبال از برقراری ارتباط با دیگران کلید پیشرفت 

و رشد کسب و کارها محسوب می شود.
آگه��ی تبلیغاتی همه جای انگلس��تان در تلویزی��ون، روزنامه ها، 
مج��لات، فضای ب��از، دنی��ای دیجیت��ال، رس��انه های اجتماعی و 

همچنین با پشتیبانی پادکست پخش خواهد شد.
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برای بازاریاب های محتوایی توییتر یك چالش منحصر به فرد اس��ت. 
به عنوان بازاریاب  همه ما عاشق تولید محتوا هستیم. با این حال پلتفرم 
توییتر فقط امکان بارگذاری شمار محدودی از محتوا در بازه های زمانی 

مشخص را می دهد.
صرف نظ��ر از محدودیت 1۴0 کاراکتری برای هر توییت، توییتر حال 
و هوایی کاملا متفاوت با س��ایر شبکه های اجتماعی دارد. بی شك سایر 
ش��بکه های اجتماعی هم محدودیت کاراکتر برای کپش��ن دارند. با این 
حال اغل��ب آنها دامنه محدودیت را به قدری وس��یع کرده اند که دیگر 

به چشم نمی آید. 
بازاریاب��ی محتوایی در توییتر به دلیل محدودیت های مختلف بس��یار 
واقع گرایانه ت��ر اس��ت. بر این اس��اس در اینجا با پلتف��رم میزبان کاملا 
متفاوت و چالش برانگیزی برای فعالیت بازاریابی مواجه هستیم. آیا ذکر 
دش��واری و پیچیدگی فعالیت در توییتر کافی اس��ت؟ بی تردید این کار 
هیچ فایده ای برای شما در پی ندارد. به همین دلیل در ادامه این مقاله 
به پنج اصل بنیادی در بازاریابی محتوایی در توییتر اشاره خواهم کرد.

1. یافتن مخاطب های هدف
نخس��تین کار ما در توییتر به منظور راه اندازی یك کمپین بازاریابی 
موفق یافتن مخاطب های هدف اس��ت. در هر ص��ورت مخاطب های ما 
در ش��بکه های اجتماعی متفاوتی حضور دارند. فهم میزان مش��ارکت و 
فعالیت مخاط��ب ایده آل ما در توییتر به منظ��ور مدیریت یك کمپین 

بازاریابی موفق حیاتی است.
به عنوان یك کارش��ناس حوزه بازاریابی هی��چ گاه توجه به کمیت به 
جای کیفیت را توصیه نمی کنم. با این حال در توییتر تقریبا کار دشوار 
است. دلیل اصلی این قضیه بازهم مربوط به محدودیت بارگذاری مطلب 
در توییتر اس��ت. با چنین محدودیتی کاربران تمایل به انتش��ار توییت 
بیش��تری دارند. در چنین ش��رایطی جلب نظر کاربران مشتاق نیازمند 

فعالیت بیشتری است. 
یافتن کاربران علاقه مند به کس��ب وکارمان در توییتر بدون اس��تفاده 
از ابزارهای کمکی بس��یار دش��وار خواهد بود. ب��ه همین دلیل در اینجا 
اس��تفاده از ابزارهایی نظیر Followerwonk و هوت س��ویت توصیه 
می ش��ود. توجه داش��ته باش��ید که این ابزارها فقط ش��ما را در یافتن 
مخاط��ب هدف ی��اری خواهد ک��رد. بنابراین به طور کلی ب��ا ابزارهای 

افزودن کاربران تقلبی به صفحه مان تفاوت دارند.
2. یافتن ایده های مناسب برای محتوا

توییتر بهترین پلتفرم برای توس��عه ایده های تازه است. بر این اساس 
ب��ه جای تمرکز ب��ر روی محتوای تکراری و کلیش��ه ای باید به س��راغ 

ایده  پردازی رفت. 
یک��ی از راهکاره��ای مناس��ب برای خل��ق ایده های جدی��د توجه به 
محت��وای تولیدی کاربران اس��ت. به این ترتیب ه��م از ایده های جذاب 
کاربران مطلع خواهید ش��د و هم با توجه به ایده های مشتریان رضایت 

آنها را جلب خواهید کرد. 
ب��ه بیانی دیگ��ر، کاربران ب��ا نظرات و ایده های ش��ان ب��ه طور کاملا 
ش��فاف نوع محتوای مورد علاقه ش��ان را به اطلاع ش��ما می رسانند. در 
هر صورت بازاریابی محتوایی بر مدار س��رگرمی، حل مشکلات مخاطب 
و پاسخگویی به پرس��ش های آنها جریان دارد. همچنین این فرآیند به 
هیچ وجه یکطرفه نیست. به این ترتیب توجه به نظرات و صدای مخاطب 

اهمیت بالایی پیدا می کند. اگر راهکاری به جز این را در عرصه بازاریابی 
دنبال کنیم، سرنوشت چندان موفقی در انتظارمان نخواهد بود.

3. توسعه محتوا
ص��رف نظر از توجه به نظ��رات کاربران، یکی دیگ��ر از مراحل بهبود 
کمپی��ن بازاریاب��ی محتوای��ی در توییتر به اش��تراک گذاری لینك های 
مختلف اس��ت. به این ترتیب ش��ما مطالب تان در شبکه های اجتماعی 
مختلف را به دست کاربران خواهید رساند. در بسیاری از مواقع محتوای 
یك برند در یك ش��بکه اجتماعی خاص هرگز به گوش کاربران س��ایر 
پلتفرم ها نمی رس��د. به اش��تراک  گذاری لینك مطالب مختلف به ش��ما 
در زمینه آگاهی بخش��ی پیرامون مطالب تان کمك شایانی خواهد کرد. 
خوش��بختانه توس��عه محتوا در توییتر محدودیت چندانی ندارد. به این 

ترتیب لینك های ذیل به سادگی قابل اشتراک گذاری خواهد بود:
• به اشتراک گذاری لینك های صفحات وب سایت رسمی برندمان

• به اش��تراک گذاری پیشنهادهای بازاریابی نظیر دانلودهای رایگان و 
تخفیف های ویژه

• استفاده دوباره از تصاویر و محتوای برندمان در شبکه های اجتماعی 
دیگر

• به اش��تراک گذاری ویدئوهای یوتیوب، آلبوم های فیس بوک و یافتن 
محتوای تاثیرگذار در سایر شبکه های اجتماعی

بی شك بارگذاری مجدد محتوای مان در یك شبکه اجتماعی دیگر در 
ابتدا ظاهر چندان جذابی ندارد. با این حال چنین کاری توجیه منطقی 
قوی دارد. به این ترتیب علاوه بر ایجاد محتوای مناسب برای صفحه مان 
در توییتر مخاطب را نسبت به فعالیت مان در سایر شبکه های اجتماعی 
نی��ز مطل��ع خواهیم کرد. همچنین ای��ن کار رابطه ش��ما و مخاطب را 
عمیق ت��ر خواهد کرد. در ه��ر صورت ما فقط ب��رای مخاطب های مهم 

محتوای مان را بازنشر می کنیم.
در زمینه توسعه مطالب مان اس��تفاده از تعرفه های توییتر نیز راهکار 
مناسبی خواهد بود. در اینجا باید توجه داشت که عمر مفید هر توییت 
2۴ دقیق��ه اس��ت. به این ترتی��ب پس از گذش��ت 2۴ دقیقه توییت ما 
بخش زیادی از مخاطب خود را جذب کرده است. استفاده از تعرفه های 
توس��عه دهنده توییتر ب��رای نمایش مطلب مان به دامنه وس��یع تری از 

کاربران شانس مان برای افزایش شمار مخاطب را افزایش خواهد داد.
ب��ه عن��وان بحث پایان��ی این بخش باید به بازنش��ر مطال��ب و به روز 
رسانی ش��ان در فواصل زمانی معین توجه داشته باشیم. به عنوان مثال 
پس از به اش��تراک گذاری مقاله وب سایت مان باید نسبت به آپدیت آن 
در ش��بکه های اجتماعی پس از به روزرسانی مقاله توجه کنیم. این کار 
باع��ث کارب��ردی ماندن مطالب قدیمی ما خواهد ش��د. ب��ه این ترتیب 
مخاط��ب دیگر ب��ا محتوا »از رده خ��ارج« در صفحه توییت��ر ما مواجه 

نمی شود. 
4. تبدیل فالوورها

بی تردی��د ارتباط ب��ا کاربران و به اش��تراک گذار مطالب جذاب بخش 
زی��ادی از پروژه طولانی ش��ما در جذب مخاط��ب را کامل خواهد کرد. 
ب��ا این حال توجه به یك نکته حیاتی در اینجا ضروری اس��ت. فعالیت 
بازاریابی در هر ش��کل و الگویی در نهایت باید به اقدامی عملی از سوی 

مخاطب ختم شود.
به عبارت دقیق، ش��ما باید اجتماع مخاطب های ت��ان در توییتر را به 
مش��ترکین یا خریدارهای برندتان تبدیل کنید. ب��رای این کار راه های 
زیادی وجود دارد. توییتر نیز فقط یکی از ابزارهای ش��ما در این مس��یر 
محس��وب می ش��ود. به این ترتیب هدف گذاری ش��ما باید با چشم انداز 

تبدیل فالوورهای توییتر به مش��تریان برندتان صورت گیرد. در غیر این 
ص��ورت فقط بودجه تان را در ش��بکه های اجتماعی هدر داده اید. نتیجه 
این هدر دادن منابع مالی نیز فقط س��رگرمی مخاطب خواهد بود. پس 
از گذشت زمان اندکی نیز مخاطب نام برند شما را به طور کلی فراموش 

می کند.
یک��ی از راهکارهای جذاب برای تبدیل فالوورها به مش��تری برندمان 
اس��تفاده از قابلیت خری��د درون پلتفرمی توییتر اس��ت. به این ترتیب 
در کن��ار توییت ما کادری ویژه برای کاربران به منظور س��فارش خرید 
محصول موردنظر در کمترین زمان ممکن قرار خواهد گرفت. همچنین 
عضویت کاربران در خبرنامه ایمیلی برندمان نیز راهکاری خلاقانه برای 
اطلاع رس��انی در مورد نحوه فروش محص��ولات و تخفیف های ویژه مان 

است.
ب��ه عنوان راهکار پایان��ی باید به اهمیت گفت وگو با مخاطب اش��اره 
کنم. بر این اس��اس در بس��یاری از مواقع گفت وگوی ساده و صمیمی با 
مخاطب هدف انگیزه وی را برای خرید دوچندان خواهد کرد. نکته مهم 
درخصوص گفت وگوی کاربران با برند ما ایجاد اعتماد متقابل اس��ت. به 
ای��ن ترتیب در ص��ورت انتقاد کاربران نباید از جان��ب ما حرکت تندی 
صورت گیرد. در غیر این صورت کاربران انگیزه ای برای شرکت یا ادامه 
بح��ث نخواهند داش��ت. به منظور تقویت انگیزه کارب��ران تعیین جوایز 
برای برترین نقد یا توصیه بس��یار تاثیرگ��ذار خواهد بود. در هر صورت 
انتقاد از برندمان زمینه رفع آن و موفقیت در آینده را فراهم خواهد کرد.

5. برقراری ارتباط با افراد تاثیرگذار
در نهایت، ش��ما توانایی اس��تفاده از توییتر به ش��یوه های خلاقانه به 
منظور برقراری ارتباط با افراد تاثیرگذار در حوزه کسب وکارتان و خالق 

محتوای جذاب را دارید. 
گام نخست در راستای تعامل با افراد تاثیرگذار توجه به کیفیت محتوای 
آنهاست. همانطور که پیش از این اشاره شد، به اشتراک گذاری لینك ها 
یك راهکار مطلوب در توییتر اس��ت. در زمینه جلب نظر افراد تاثیرگذار 
نیز چنی��ن راهکاری موثر خواهد بود. به این ترتیب با اش��تراک گذاری 
لینك محتوای آنها شانس خود را برای برقراری ارتباط افزایش خواهید 
داد. بی ش��ك افراد تاثیرگذار نسبت به بازنشر محتوای شان از سوی شما 
واکنش نش��ان خواهند داد. معمولا این واکن��ش به گونه ای مثبت ابراز 
می شود. پس از آن نوبت به صحبت در مورد همکاری گسترده می رسد. 
هدف از این نوع همکاری ها کمك به تولید محتوای جذاب و چش��م نواز 

برای صفحه توییتر برندمان خواهد بود.
گام بعدی برای ارتب��اط با افراد تاثیرگذار در توییتر اندکی متفاوت تر 
است. در حقیقت این راهکار به درد  افراد خجالتی می آید. بر این اساس 
بس��یاری از برندها علاقه ای به بازنش��ر مطالب افراد مورد تحسین شان 
ندارن��د. در این ص��ورت فقط کافی اس��ت به صورت مس��تقیم به فرد 
موردنظر پیام دهید. متن این پیام باید حاوی ستایش محتوای تولیدی 
ای��ن فرد و تقاضا برای همکاری دوجانبه باش��د. به این ترتیب ش��ما به 
صورتی کاملا متفاوت ش��انس تان برای بارگ��ذاری محتوای حرفه ای در 

توییتر را آزمایش خواهید کرد.
استفاده از تکنیك های این مقاله شاید در کوتاه مدت تاثیر مشهودی 
بر روی کسب وکارتان در توییتر نگذارد، اما ادامه آن در بلندمدت نتایج 
مطلوبی به بار خواهد آورد. توجه داش��ته باش��ید ک��ه هر توییت 1۴0 
کاراکتری ش��ما در این فرآین��د تاثیرگذار اس��ت، بنابراین هیچ توییت 

اضافه  یا کلیشه ای را بارگذاری نکنید.
smarp: منبع

6 اقدام حفظ مشتری در برابر سایر برندها

امروزه فضای کس��ب وکار به نحوی اس��ت ک��ه در هر حوزه تعداد 
زیادی ش��رکت وجود دارد. تحت این ش��رایط هر ی��ك از آن ها به 
دنبال رش��د سریع هس��تند تا جایگاه مطلوبی را در بازار برای خود 
ایجاد کنند. همین امر یك محیط به ش��دت رقابتی را ش��کل داده 
اس��ت. بدون شك از جمله الزامات رقابت، اقدام علیه یکدیگر است. 
در این رابطه با توجه به این امر که بقای برند شما به وجود مشتری 
وابسته است، بدون ش��ك هدف اصلی این دسته از اقدامات متوجه 
آن ها خواهد بود. اگرچه نمی توان مانع رفتار و عملکرد رقابتی سایر 
برندها ش��د، با این حال با رعایت برخی از نکات قادر خواهید بود تا 
مش��تریان خود را در برابر ان دس��ته از اقدامات حفظ کنید، که در 

ادامه به بررسی آن ها خواهیم پرداخت.
1-همواره در دسترس باشید 

در راستای عدم نادیده گرفته شدن، لازم است تا حضور خود را به 
صورت مکرر اعلام کنید. فراموش نکنید که مشتریان شما از آزادی 
عمل برای خرید برخوردار هس��تند و این امر می تواند باعث شود تا 
آن ها تحت تاثیر س��ایر تبلیغات قرار گرفته و در نهایت برندی دیگر 
را امتحان کنند. این امر در حالی است که نتایج آمارها در این رابطه 
حاکی از آن اس��ت که یادآوری عملی اس��ت که باعث خواهد شد تا 
به خوبی در ذهن مخاطب حفظ ش��ده و شانس مراجعه به محصول 
و برن��دی دیگر، به ش��دت کاهش پیدا کند. در ای��ن رابطه تنها به 
یك روش بس��نده نکرده و تمامی پل های ارتباطی را به کار گیرید. 
در آخ��ر از اهمیت و روش بی نظیر ش��بکه های اجتماعی و ضرورت 

فعالیت جذاب و خلاقانه در آن، غافل نشوید.
2-ارزش آفرینی داشته باشید 

وج��ود یك یا چند وج��ه تمایز و مزیت رقابتی، ب��ه خوبی باعث 
خواهد شد تا مشتریان نتوانند تجربه به دست آورده با برند شما را با 
شرکتی دیگر داشته باشند. با این حال فراموش نکنید که این مزیت 
ش��ما باید امری کاملا جذاب باش��د تا مخاط��ب را به خوبی با خود 
درگیر کند. برای مثال این امر که به یك پایگاه داده در عرصه کاری 
خود تبدیل ش��وید، خود به خوبی تفاوت شما را با سایرین به اثبات 
خواهد رس��اند. در آخر این بخش ذکر این نکته ضروری اس��ت که 
لازم است تا در این رابطه از بازخوردها و نظرات مشتریان به خوبی 
اس��تقبال کرده و آن ه��ا را جدی بگیرید. فرام��وش نکنید که نحوه 
عملکرد شما، مرز میان حرفه ای و مبتدی بودن شرکت خواهد بود. 
3-از مشتریان خود برای تکمیل اطلاعات و آگاهی نسبت به 

اوضاع بازار، استفاده کنید 
بدون ش��ك برای پیش بینی و خنثی کردن تحرکات س��ایر رقبا، 
ش��ما نیاز به مناب��ع اطلاعاتی کاملا درس��ت و کارب��ردی خواهید 
داش��ت. اگرچه این امر تا حدی دش��وار به نظر می رسد، با این حال 
ش��ما می توانید در این رابطه از مش��تریان خود به عنوان افرادی که 
مستقیما در جریان جو حاکم در بازار هستند، استفاده کنید. با این 
حال این امر که توقع داش��ته باشید که آن ها به صورت رایگان این 
کار را برای ش��ما انجام دهند نیز انتظ��اری کاملا بی جا خواهد بود. 
با این حال این امر به معنای تعیین درآمد برای آن ها نبوده و ش��ما 
می توانی��د با ارائه کدهای تخفی��ف ویژه، به خوبی آن ها را برای این 
انجام آن مجاب کنید. بدون ش��ك برگزاری یك دوره آموزش��ی نیز 

در عملکرد بهتر آن ها نقش مهمی را خواهد داشت.
4-به یك پاسخگوی جامع و منبع اطلاعات مفید تبدیل شوید 

به هر میزانی که از س��طح اطلاعات بیش تری برخوردار باشید، در 
رابطه با پاس��خگویی به مش��تریان عملکرد درخشان تری را خواهید 
داش��ت. امروزه از جمله اشتباهات بزرگ برندهای متعدد، این است 
که آن ها تنها توجه خود را به امر فروش محصول قرار داده و توجهی 
به س��والات شکل گرفته در ذهن مش��تریان، ندارند. همین امر نیز 
باعث می ش��ود تا امکان جذب مش��تریان بلندمدت که به اصطلاح 
آن ها را مش��تریان واقعی می نامند، از این ش��رکت ها س��لب ش��ود. 
در ای��ن رابطه به روز ش��دن و تکمیل اطلاعات نی��ز از جمله عوامل 

تعیین کننده خواهد بود. 

5-ضد حمله را تمرین کنید 
همواره نباید به دنبال اقدامات دفاعی بود، درواقع شما نباید اجازه 
دهید که ضربه زدن به ش��ما، به عادت رقبا تبدیل ش��ود. به همین 
خاطر لازم اس��ت تا شما نیز برنامه هایی برای ضربه زدن به آن ها در 
اختیار داش��ته باشید. این امر در نهایت باعث خواهد شد تا سایرین 
به این نکته مهم برسند که ضربه زدن به شما بدون جواب و هزینه 
نخواهد بود. با این حال توصیه می شود تا همواره تنها به دنبال اقدام 
علیه برندهایی باش��ید که به شما آسیبی را وارد کرده اند. علت این 
امر نیز به این خاطر اس��ت که به تعداد دش��منان شما اضافه نشود. 
بدون ش��ك وارد شدن به یك جنگ، برای هر دو طرف هزینه هایی 

را در بر خواهد داشت که سرعت رشد آن ها را کند خواهد کرد. 
-6نرخ قیمت های خود را مدیریت کنید 

عام��ل مقرون به صرفه ب��ودن، از جمله دلایل مهم در خرید افراد 
محسوب می شود. بدون شك این امر که برند بتواند محصولی تقریبا 
مشابه را با قیمتی به مراتب کمتر روانه بازار کند، باعث خواهد شد 
تا نگاه های بی شماری معطوف به این برند شود. به همین خاطر لازم 
اس��ت تا همواره نرخی عقلانی و مناسبی را تعیین کرده و به دنبال 
راهکارهایی برای کاهش هزینه محصولات خود باشید. در این رابطه 
تحلیل قیمت پایین تر سایر برندها نیز می تواند راهنمای عمل بسیار 

خوبی محسوب شود.

ایستگاهبازاریابی

اصول بازاریابی محتوایی در تویيتر
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100 توصیه مهم کارآفرینان برتر در راستای 
موفقیت در کسب وکار)7(

در ش��ماره های پیشین به۴۸ مورد از توصیه های مهم کارآفرینان 
برتر اشاره کردیم و حال به ادامه آنها می پردازیم.
49-چابك و نوآورانه بمانید 

ممکن است به علت رویکرد نوینی که دارید، در ابتدای کار خود با 
موفقیت هایی مواجه شوید. با این حال در صورتی که برنامه ای برای 
حفظ این امر نداش��ته باش��ید، در نهایت تمامی نتایج برای شرکت 
ش��ما مقطعی بوده و در س��طحی محدود باقی خواهید ماند. در این 
رابطه توصیه می ش��ود تا از انجام اقدامات جدید واهمه ای نداش��ته 
و در ای��ن راه از توصیه مش��تریان خود نیز اس��تفاده کنید. در این 
رابطه توجه داش��ته باشید که تمامی برندهای جهانی، شکست های 
متع��ددی را تجرب��ه کرده اند. به همین خاطر لازم اس��ت تا دیدگاه 
خود را نس��بت به این مسئله تغییر داده و آن را به عنوان یك دوره 
آموزش��ی، تلقی کنید. در همین راس��تا مطالعه کتاب طرز فکر اثر 
کارول دوک می تواند به ش��ما کمك بسیاری کند. نویسنده در این 
کتاب به خوبی نش��ان می دهد که طرز فکر افراد چگونه می تواند بر 
روی عملک��رد آن ها تاثیرگذار باش��د. در نهایت ش��ما با مطالعه آن 
موفق خواهید ش��د تا نوع تفکر خود نس��بت به مس��ائل مختلف را 

بهبود بخشیده و شاهد تغییرات مثبت شکل گرفته، باشید.
50-داده ها را در مکانی مناسب جمع آوری کنید 

اگرچه امروزه تقریبا تمامی ش��رکت ها از اهمیت داده و اطلاعات 
برای رشد ش��رکت به خوبی آگاه هستند، با این حال در این رابطه 
معم��ولا تنها به مرحله گردآوری آن ها توجه نش��ان داده و این امر 
باعث می ش��ود تا از دیگر جنبه های مهم در این رابطه غافل ش��وند. 
درواقع برای اس��تفاده درس��ت از اطلاعات و ایجاد یك پایگاه داده 
مناسب، شما به سیستم ذخیره و مکان مطلوب نیاز خواهید داشت. 
به همین خاطر لازم اس��ت تا پس از گ��ردآوری اطلاعات مورد نیاز 
خ��ود از منابع و روش های مختلف، نس��بت به دس��ته بندی، مرتب 
کردن و حفظ آن ها فعالیت های لازم را صورت دهید. فراموش نکنید 
که در غیر این صورت شما در معرض تعداد بی شماری اطلاعات قرار 
خواهید گرفت که مراجعه کردن به آن ها و استخراج داده های مورد 
نیاز، امری کاملا دش��وار خواهد بود. همچنی��ن فراموش نکنید که 
تمامی اطلاعات از درجه اهمیت یکسان برخوردار نبوده و به همین 
خاطر لازم است تا محدودیت دسترسی مناسبی را نیز ایجاد کنید. 
این امر احتمال لو رفتن اطلاعات حیاتی را به شدت کاهش خواهد 
داد. در نهای��ت توصیه می ش��ود ت��ا برای این امر تیمی را مس��ئول 

رسیدگی به آن کرده و فضای کافی را در اختیار آن ها قرار دهید.
51-اصول تغییر جهت درست را به خوبی یاد بگیرید 

انج��ام هر کاری در صورتی که طبق اصول و قواعد آن جلو برود، 
ش��انس موفقیت بسیار بالایی را به همراه خواهد داشت. بدون شك 
در کسب  وکار خود در مقاطعی نیازمند تغییر اقدامات خود خواهید 
بود. درواقع ممکن اس��ت تصمیمات شما نتیجه مطلوب را به همراه 
نداش��ته باش��د و به همین خاطر لازم اس��ت تا بازگشت سریعی را 
ص��ورت دهی��د. با این حال ای��ن امر از اصول و قواع��دی برخوردار 
اس��ت که بدون رعایت آن ها، ریسك کار شما به شدت افزایش پیدا 
خواهد کرد. نمونه های متعددی مش��اهده ش��ده است که شرکت ها 
قادر به بازگشت نبوده که این امر ریشه در عدم انجام درست تغییر 
جهت اس��ت. خوش��بختانه امروزه مقالات و کتاب های متعددی در 
این رابطه منتشر شده است که می تواند راهنمای عمل بسیار خوبی 

برای شما باشد.
52-از تمامی امکانات خود برای رشد استفاده کنید 

در کس��ب وکار خود لازم است تا همواره نگاهی به عقب داشته و 
اقدام��ات صورت گرفته را مورد ارزیابی قرار دهید. این امر به ش��ما 
کمك خواهد کرد تا نس��بت به درس��تی اقدامات خود به اطمینان 
رس��یده و تصویر درس��تی را از وضعیت فعلی خود به دست آورید. 
تحت این ش��رایط ممکن است شما به مواردی برخورد کنید که در 
صورت توجه کافی، بتواند به یکی از ابزار قدرت ش��ما تبدیل ش��ود. 
اگرچه ممکن اس��ت پرداختن به این موارد کمی غیرمعمول به نظر 
برس��د، با این حال توجه داشته باش��ید که جهان در اختیار افرادی 
خواهد بود که از جس��ارت کافی برخوردار باش��ند. به همین خاطر 
لازم اس��ت تا از پرداختن به روش های نوین واهمه ای نداشته و تنها 
پیشرفت و ترقی خود را مورد توجه قرار دهید. با این حال لازم است 
تا برنامه ای برای شکس��ت خود نیز در این گونه طرح ها داشته باشید 

تا با غافلگیری مواجه نشوید. 

53-به رقبای خود کمك کنید 
اگرچه برخی بر این باور هس��تند که باید تمامی امکانات رشد را 
برای س��ایر شرکت ها نابود س��اخت، با این حال توجه داشته باشید 
که یك ش��رکت ممکن اس��ت تنها در مقطعی رقیب شما محسوب 
شده و بعدها اهداف مشترک زیادی را با شما پیدا کند. بدون شك 
در صورتی که رفتار مناس��بی با س��ایر برندها داشته باشید، شانس 
همکاری و یافتن دوس��ت و متحدان جدید برای ش��ما افزایش پیدا 
خواهد کرد. به همین خاطر توصیه می ش��ود تا از همان ابتدای کار 
خود به آگاهی درس��تی نس��بت به ش��رکت های موجود دست پیدا 
ک��رده و در تلاش ب��رای ایجاد رابطه های خوب با ش��رکت هایی که 
وجه اش��تراکاتی را با شما دارند باشید. در نهایت فراموش نکنید که 
در عص��ر حاضر دیگر نمی توان بدون ارتباط با س��ایرین به موفقیت 
چندانی دس��ت پیدا کرد. همچنین ای��ن اقدامات به افزایش جایگاه 
و س��طح صنعت شما نیز منجر خواهد شد که بدون شك منافعی را 

برای شما به همراه خواهد داشت. 
ادامه دارد ...
entrepreneurhandbook: منبع

رهبری
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س��رمایه پذیری خطرپذی��ر در س��ال 201۷ به بالاترین س��طح خود 
در 10س��ال گذشته رس��یده و هنوز از ش��تاب خود نکاسته است. تنها 
در س��ه ماهه اول سال 201۸، میزان س��رمایه گذاری های خطر پذیر به 
22میلیارد دلار رس��ید. تعداد و اندازه معاملات س��رمایه ای نیز برهمین 
 اس��اس بالا رفت، به طوری که از آغاز سال تاکنون هفت شرکت در هر 

دور ۵00میلیون دلار سرمایه دریافت کرده اند. 
ام��روزه جذب می��زان قابل توجه س��رمایه دیگر حتی مایه ش��گفتی 
هم نیس��ت. برای مث��ال اس��تارتاپ »اس��لك« )Slack ۴2۷( میلیون 
دلار از طری��ق س��رمایه گذاری دریافت ک��رده و اس��تارتاپ دیگری در 
سان فرانسیس��کو به ن��ام »گت اروند« )Getaround(  در س��ریِ »دِ« 

سرمایه گذاری 300 میلیون دلار سرمایه جذب کرده است.
بااینکه جذب س��رمایه هنوز هم برای بس��یاری از کارآفرینان دش��وار 
اس��ت، به نظر می رس��د گرایش عمومی کنونی به س��وی میزان جذب 
سرمایه در دارایی های ثابت باش��د. بیل گرلی)Bill Gurely(، یکی از 
 )Benchmark Capital( »شرکای مدیریتی در »بنچمارک کپیتال
در یك مقاله جامع که در نیویورک تایمز به چاپ رسیده است، می گوید: 
»اگر هنگامی که رقیب تان در حال جذب س��رمایه 1۵0 میلیون دلاری 
است، محافظه کاری به خرج دهید و فقط 20 میلیون دلار جذب کنید، 

نابود خواهید شد.«
گرل��ی معتق��د اس��ت کارآفرینی که ام��روز خواهان س��رمایه پذیری 
خطرپذیر است، درصورتی که به دنبال جذب سرمایه جسورانه ای نباشد، 
آس��یب خواهد دید. قب��ل از صحبت درباره میزان س��رمایه موردنیاز و 
موردتقاضای خود، نخست باید سرمایه گذاران احتمالی را متقاعد کنید 
که محصول، خدمات یا پلتفرم ش��ما کاملًا منحصربه فرد اس��ت و ارزش 
یك س��رمایه گذاری چشمگیر را دارد. بهترین راه برای آماده سازی خود 
و کس��ب وکارتان برای نظارت شدیدی که بر روی تان اعمال خواهد شد 

این است که اول خودتان اقدامات لازم را انجام دهید.
معاملات بزرگ کمیابند

س��رمایه گذاران خطرپذی��ر قب��ل از قبول تعهد ی��ك معامله، همواره 
ب��ه توجیه دلای��ل س��رمایه گذاری های خ��ود می پردازند. بس��یاری از 
ش��رکت های تازه کار در همان ماه های نخس��ت جذب سرمایه هنگفت 
متلاشی می ش��وند و برای بنیان گذاران چیز زیادی برای نشان دادن به 

سرمایه گذاران  به منظور شروع شراکت باقی نمی گذارند. 
برای مثال مورد ش��رکت »جابن« )jawbone( را در نظر بگیرید که 
توانس��ت از طریق جذب سرمایه از س��رمایه گذاران به مبلغی نزدیك به 
930 میلیون دلار دس��ت یابد، اما به سرعت سهام بازار خود را از دست 

داد و در سال 201۷ ناچار به تعطیلی شد. 
وب س��ایت Drugstore.com یک��ی دیگ��ر از نمونه ه��ای عجیب 
شکس��ت است، این شرکت پیش از تعطیلی، 1۵۷ میلیون دلار سرمایه 
از س��رمایه گذارانی مثل »آمازون« و »کلینر پرکین��ز کافیلد اند بایرز« 
)Kleiner Perkins Caufield & Byers(  جم��ع آوری کرده بود. 
این ها تنها چند نمونه از اس��تارتاپ های شکس��ت خورده ای هستند که 

موجب ضرر چند صد میلیون دلاری سرمایه گذاران شده اند. 
وقتی ب��ه عقب برمی گردیم و به مس��ائل ن��گاه می کنیم راحت تر 
می توانی��م مس��ائل را ارزیابی کنیم، بنابراین وقتی شکس��ت بزرگی 
رخ می دهد، همه خیلی س��ریع به اش��تباهاتی اشاره می کنند که از 
همان ابتدای کار مشهود بوده اند. سرمایه گذاران در گزینش برندگان 
شایسته برای دریافت سرمایه کار مشکلی دارند و این یعنی شما نیز 
به عنوان یك کارآفرین در رس��اندن خود به جای��گاه برنده و اثبات 
خود به عنوان کسب وکاری که لیاقت دریافت میلیون ها دلار سرمایه 
را ب��رای پیگی��ری راهبردهایش دارد کار دش��واری در پیش دارید. 
بدون یك تیم، فناوری یا پلتفرم فوق العاده و طرح کس��ب وکاری که 
چش��م انداز شما از موفقیت را نش��ان دهد، سرمایه گذاران تمایلی به 

شروع کار نخواهند داشت.
در زیر فهرس��تی از مواردی را می بینید که بای��د قبل از طرح ایده و 

درخواست معاملات بزرگ از سرمایه گذاران مدنظر قرار دهید:
1. بازار و رقبای خود را بشناسید

شما تا به اینجا محور اولیه یك گروه بااستعداد و باانگیزه، یك فناوری 
رقابتی و انحصاری و یك طرح کس��ب وکار قوی را پی ریزی کرده اید، اما 
گام بعدی چیس��ت؟ باید در هر یك از این مؤلفه ها عمیق ش��وید. برای 
مث��ال، هیچ طرح کس��ب وکاری بدون یك تحلی��ل رقابتی جامع کامل 
نمی ش��ود. اگر رقبا از قبل محصولات یا خدمات مشابهی در بازار دارند، 
شما باید بتوانید با قدرت نشان دهید که نوآوری یا پلتفرم تان تا چه حد 
منحصربه فرد است و چه فرصت بزرگی را در اختیار سایرین می گذارد.

بای��د گزاره های ارزش رقبا و قابلیت های نوآوری خود برای کنار زدن 
آن ها را عمیقاً درک کنید. علاوه  بر این، به ویژه در صورتی که به دنبال 
س��رمایه گذاری چند صد میلیون دلاری هستید، باید قادر به تعیین این 
مس��ئله باش��ید که آیا بازار آنقدر بزرگ هس��ت که یك سرمایه گذاری 

خطرپذیر با بازگشت سرمایه چشمگیر همراه باشد یا خیر.
2. سود خالص خود را ارتقا دهید

هنگامی که مدل کس��ب وکار استارتاپ خود را مرور می کنید، ممکن 
اس��ت حوزه هایی را شناسایی کنید که از سرمایه خود در آن ها به طور 
مؤثر بهره نمی گیرید. این مسئله ممکن است ناشی از بی تجربگی باشد، 
در این حالت چند درس س��اده مالی می تواند نحوه صرف س��رمایه تان 
را بهب��ود ده��د. اما اگر ب��ه بهانه توس��عه محص��ول، بازاریابی و جذب 
اس��تعدادها پول تان را برای کالا یا خدم��ات غیرضروری هدر می دهید، 
این اولویت های ناهمگون ممکن اس��ت حاکی از مش��کلات عمیق تری 
باش��ند که س��رمایه گذاران خطرپذی��ر را از س��رمایه گذاری در کارتان 
بازدارند. خرج کردن پول دیگران آسان است و خرج کردن پول خودتان 
دش��وار، بنابراین پول س��رمایه گذار را پول خودتان بدانید و در دام مَثَل 
همیش��گی باد آورده را باد می برد نیفتید. با دلارهای تان طوری برخورد 
کنید که گویی تك تکش��ان را خودتان جمع کرده اید و خرج کردن هر 

کدام شان یك ضرورت است.
3. راستی آزمایی کنید

ش��ما برای عمل سریع و به موقع همیش��ه تحت فشار هستید. با این 
زم��ان محدود، راس��تی آزماییِ کامل تقریباً غیرممکن اس��ت، اما نگران 
نباش��ید. می توانید برای ارزیابی پتانس��یل بازار برای ایده کسب وکارتان 

و تکمی��ل تجزیه وتحلیل ه��ای داخل��ی خود از غربال گری های س��ریع، 
عین��ی و خارجی کمك بگیری��د. برای ارزیابی فن��اوری انحصاری خود 
نی��ز می توانید از نظرات عینی و بی غرض بهره بگیرید. س��رمایه گذاران 
خطرپذیر پیش از س��رمایه گذاری روی نوآوری ش��ما نی��از به اطمینان 
دوب��اره از منحصربه فرد بودن ایده ش��ما دارند و یك غربالگری خارجی 

می تواند چشم انداز عینی درخواستی آن ها را فراهم کند.
ی��ك    )Moderna Therapeutics( تراپیوتیک��س«  »مدرن��ا 
اس��تارتاپ واقع در ش��هر بوس��تون آمریکاس��ت که داروهای مبتنی بر 
RNA تولید می کند و با جذب س��رمایه 62۵ میلیون دلاری به عنوان 
بزرگترین دریافت کننده س��رمایه در ش��هر بوستون شناخته شده است. 
این اس��تارتاپ با پلتفرم نوین خود یکی از معدود اس��تارتاپ هایی است 
که س��رمایه گذاران خطرپذیر مشتاق به س��رمایه گذاری در آن هستند. 
»اس��تاری« )Starry( اس��تارتاپی واقع در بوس��تون و نیویورک است 
که به ارائه تجهیزات بی س��یمی مشغول اس��ت که سرعت اینترنت را تا 
یك گیگابایت بالا می برند. این س��رعت توسط یك فناوری به نام »آرایه 
ف��ازی فعال باند م��وج میلیمتری« که در نوع خود اولین اس��ت تأمین 
می ش��ود. می خواهید بدانید این ایده بدیع تا به حال چه میزان سرمایه 

جذب کرده است؟ رقمی هنگفت معادل 163میلیون دلار. 
اگ��ر می خواهید از بدیع بودن یا نبودن نوآوری خود مطمئن ش��وید، 
اختصاص زمانی برای اعتبارس��نجی و اجرای راستی آزمایی بر روی آن 
ضروری اس��ت. برای تسهیل و تس��ریع این کار راه هایی وجود دارد. اگر 
تلاش های ت��ان برای ارزیابی داخل��ی را با یك تحلیل خارجی نیز همراه 
و تکمیل کنید، می توانید چش��م انداز بهتری از نحوه ارائه نوآوری تان به 
بهترین شکل به دست بیاورید. در هر حال، راستی آزمایی در امور مالی 
یك اصل بنیادی اس��ت. س��رمایه  گذاران برای حصول اطمینان از وجود 
پیشرفت از طریق برآورده ساختن همه شاخص ها بارها و بارها اوضاع را 
بررسی می کنند. خود را برای رفع تمامی انتظارات ممکن آماده کنید تا 

معامله ای که به دنبال آن هستید را ببرید. 
مسیر موفقیت تان را شناسایی کنید

هیچ کدام از ما برای انجام کس��ب وکارمان چش��م به گوی شیش��ه ای 
جادوی��ی نمی دوزی��م تا آین��ده را برای م��ان پیش بینی کن��د، بنابراین 
ش��ناخت کیفیت و کمیت اطلاعات موردنیاز برای مطلع کردن دیگران 
از راهبردهای تان به عنوان یك کارآفرین امری حیاتی است. جست وجو 
برای س��رمایه گذاری قرار نیست آسان باش��د، مخصوصاً وقتی به دنبال 

سرمایه گذاران بزرگ باشید.
چه به دنبال س��رمایه گذاران خطرپذیر باش��ید و چه س��رمایه گذاری 
خطرپذیر ش��رکتی یا انفرادی، توانایی در تش��خیص، تلخیص و انتقال 
مؤث��ر اطلاع��ات پیرامون کس��ب وکار خود )ب��ه عبارت دیگ��ر، بدیع یا 
انحص��اری بودن کیفیت محصول تان یا پتانس��یل بازار بس��یار زیاد آن ( 
می تواند سرمایه گذاران را به پشتیبانی از نگرش شما ترغیب کند. کمك 
به س��رمایه گذاران در مشاهده تصویری روشن و عینی از یك استارتاپ، 
آن ه��ا را برای ارائه میلیون ها دلاری ک��ه می توانند پرداختش را متعهد 
ش��وند مطمئن می کند و شما را به سوی تحقق داستان موفقیت بزرگ 

برندتان سوق می دهد.
entrepreneur» منبع
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به عنوان یك کارش��ناس حوزه ش��بکه های اجتماع��ی به هیچ وجه 
از وج��ود ن��کات مهم و رازهایی در مورد ش��یوه های اس��تفاده بهینه از 
اینستاگرام که فقط افراد زیر 20 سال از آن اطلاع دارند، تعجب نخواهم 
کرد. فرقی ندارد این نکات در مورد روش های دریافت لایك بیش��تر، به 
اشتراک گذاری تصاویر زیبا یا تعامل با سایر کاربران باشد. در هر صورت 
نوجوان ها اطلاعات بیش��تری در مقایسه با س��ایر کاربران از شبکه های 

اجتماعی دارند. 
به منظور بررسی بیشتر این موضوع ما با برخی از صفحه های مشهور 
اینس��تاگرام که متعلق به نوجوان هاس��ت به گفت وگ��و پرداخته ایم. به 

منظور آگاهی از نکات ذیل به مطالعه این مقاله ادامه دهید:
• ش��یوه های اس��تفاده از روش ه��ای LB، CB و FB )معن��ای این 

اصطلاح ها در ادامه توضیح داده می شود( برای دریافت لایك بیشتر
• چ��را نوجوان ها از ش��یوه های عجیب و زیرکانه برای بهینه س��ازی 

مطلب شان در الگوریتم اینستاگرام استفاده می کنند؟
• هنر خود ویرایش��گری مطالب و ارزش افزایی مطالب در اینستاگرام 

به شیوه نوجوان ها
در ادامه این مقاله به بررس��ی جداگانه مهم ترین بخش های مورد نیاز 

برای موفقیت در دنیای اینستاگرام خواهیم پرداخت.
چه��ار دلیل ب��رای اینک��ه چ��را نوجوان ه��ا در اینس��تاگرام بهتر از 

کسب وکارها هستند
1. آنها از شیوه های هماهنگی با سیستم آگاهی دارند

ش��یوه این بخ��ش را من چند وقت پیش به ط��ور تصادفی در بخش 
جس��ت وجوی اکانت اینس��تاگرام خود و در ذیل پس��ت کایلی جنر یاد 
 LB، CB، FB گرفتم. در آن پس��ت کامنت های بس��یاری با مضم��ون
و First وجود داش��ت. نکته جال��ب در این میان بارگذاری تمام آنها از 

سوی نوجوان ها در ذیل پست کایلی بود. 
در ابتدا من هیچ معنای خاصی از عبارت های فوق نفهمیدم. به همین 
خاطر ش��روع به بررسی بیش��تر کردم. پس از بررسی کوتاهی موفق به 
رمزگشایی عبارت ها شدم. بر این اساس LB به معنای »لایك متقابل«، 
CB ب��ه معنای »کامنت متقاب��ل«، FB به معنای »فال��وی متقابل« و 
First به معن��ای تقاضای کاربر به منظور دریاف��ت لایك برای آخرین 

پستش است.
کاربران جوان در اینس��تاگرام این نوع کامنت ها را در ذیل پست افراد 
مشهور درج می کنند تا کامنت و لایك دریافت کنند. بر این اساس اگر 
کامنتی با محتوای LB در ذیل پس��ت تان مش��اهده کردید، به احتمال 
فراوان کاربر مورد نظر انتظار دریافت لایك متقابل از سوی شما را دارد.
به منظور آزمایش درستی این شیوه من با اکانت گربه ام شروع به درج 
کامنت هایی با مضمون LB کردم. پس از گذشت چند ثانیه ده ها لایك 
جدید برای آخریت پس��ت من گرفته ش��د. راز عملکرد عالی این شیوه 

چیست؟ آگاهی نسبت به الگوریتم اینستاگرام.
براس��اس الگوریتم جدید اینس��تاگرام کاربر در بخش جس��ت وجوی 
محتوای مرتبط با س��لیقه اش را مش��اهده خواهد ک��رد. به این ترتیب 
دیگر مانند س��ابق خبری از نمایش محتوای مورد نظر تیم اینس��تاگرام 

نخواهد بود.
ه��دف نوجوان ه��ا از دریافت لایك، کامنت و فالو به ش��یوه های ذیل 
کاملا مش��خص است. در الگوریتم تازه اینس��تاگرام پست هایی با لایك 

و کامنت بیشتر ش��انس نمایش بیشتری در بخش جست وجو را دارند. 
ب��ه این ترتیب نوجوان ها به دنبال نمایش مطالب ش��ان به طیف هرچه 

وسیع تری از مخاطب ها هستند.
اگر ش��ما در زمینه جذب مخاطب هدف تان با مشکل مواجه هستید، 
اس��تفاده از این ش��یوه کارب��ردی خواهد بود. در هر ص��ورت همه ما از 
نمایش مطلب برندمان به تمام مخاطب هدف مان لذت خواهیم برد. این 
ش��یوه نوجوان ها نیز راهکاری برای بهبود فرآیند جذب مخاطب واقعی 
اس��ت. به هر حال این شیوه با تمام مشکلاتش از  خرید لایك و فالوور 

بهتر خواهد بود.
2. آنها واکنش زیادی دارند

به طور معمول وقتی کسی به ما صفت »زیادی« را نسبت می دهد، 
به س��رعت تلاش ما برای رفع آن مش��کل رفتاری شروع خواهد شد. 
ب��ه هر حال هیچ کدام از ما علاقه ای به رفت��ار غیرعادی در طول روز 
نداری��م. با این ح��ال ماجرا برای نوجوان ها کاملا متفاوت اس��ت. این 
دس��ته از افراد به دلیل ش��رایط س��ن و سال ش��ان هیچ نگرانی بابت 
رفتاره��ای اضافی ندارند. اگر فق��ط برای یك نکته نوجوانی دلم تنگ 
ش��ده باش��د، آن رفتارهای اضافی خ��ارج از حالت عادی اس��ت. در 
حقیقت نوجوان ها هر طور مایلند، رفتار می کنند. قواعد رفتاری برای 

آنها چندان محلی از اعراب ندارد.
برخلاف بس��یاری از برندها، نوجوان ها ترسی از ریسك پذیری ندارند. 
مش��خصه اصلی دوران نوجوانی نیز علاقه ب��ه تجربه اتفاق های عجیب 
و غریب اس��ت. فرقی ندارد این نوع ریس��ك آنلاین اس��ت یا در زندگی 
روزم��ره اتفاق می افتد. نکته جالب درخصوص نوجوان ها علاقه ش��ان به 
افتخار به ریسك های ش��ان اس��ت. به این ترتیب به هن��گام فعالیت در 
اینس��تاگرام آنها شجاعت بیشتری برای پیگیری گام های ریسك پذیر از 

خود نشان می دهند. 
در ش��بکه های اجتماعی بس��یاری از کاربران علاقه مند به مش��اهده 
رفتارهای تازه و عجیب و غریب از س��وی برندها هستند. وقتی بسیاری 
از برنده��ای مش��هور درگیر محافظه کاری باش��ند، نوجوان های جویای 
نام با پاس��خ به نیاز کاربران نگاه های زی��ادی را به خود جلب می کنند. 
وقتی س��طح هیجان در فعالیت ما افزایش یاب��د، میزان علاقه مخاطب 
به پیگیری وضعیت مان بیش��تر خواهد شد. این همان نکته مورد تایید 
برنده��ای متعلق به نوجوان هاس��ت. آنها با نمایش ش��یوه های فعالیت 
عجیب و غریب همیش��ه در صدر فهرس��ت علاقه من��دی کاربران باقی 

می مانند.
انتق��ال احساس��ات واقع��ی گام بعدی برای جلب توج��ه مخاطب در 
ش��بکه های اجتماعی اس��ت. به ای��ن ترتیب مخاطب م��درن به خوبی 
احساس��ات غیرواقعی را تشخیص می دهد. خوشبختانه کاربران نوجوان 
مه��ارت خاصی در بیان احساس��ات دارند. به همی��ن دلیل اغلب اوقات 
افراد در محیط های مجازی به آنها جلب می ش��وند. شاید برای موفقیت 
در جلب نظر طیف وسیع تری از کاربران ما هم نیاز به فعالیت مشابه با 
نوجوان ها داشته باش��یم. به اعتقاد روانشناس ها ما همیشه یك کودک 
درون داری��م. اکنون زمان بازی دادن به کودک درون به منظور کس��ب 

موفقیت در حوزه کسب وکار است.
3. آنها خود ویرایشگرهای بی رحمی هستند

در حال��ی که نوجوان ها عاش��ق ب��ه اش��تراک  گذاری محتوای جذاب 
هستند، به تناسب آن محتوا با سبك کلی اکانت شان در فضای مجازی 
نیز توجه دارند. بر این اساس در صورتی که یك عکس، تصویر یا کپشن 
با حال و هوای کلی اکانت ش��ان س��ازگار نباشد، به سرعت آن را عوض 

می کنند. در بسیاری مواقع حتی پس از گذشت چند روز از انتشار یك 
مطلب نوجوان ها اقدام به حذف آن می کنند. کاری که شاید بسیاری از 

برندها به هنگام انجامش از آن منصرف شوند.
م��ن در مصاحبه با دختری ب��ه نام جورجیا، 1۵ س��اله اهل ونکوور، 
به نکات جالبی پیرامون س��بك ش��خصی در اینستاگرام پی بردم: »من 
همیش��ه نسبت به هماهنگی تصویری پستم با سایر اجزای اکانتم توجه 
می کنم. در حقیقت من به اس��تفاده از حداکثر توان اینس��تاگرام برای 
جلب مخاطب بیش��تر علاق��ه دارم. در این می��ان مخاطب های من به 
دلی��ل علاقه به س��بك ویژه ام زحمت فالو را به خ��ود می دهند. اگر در 
این میان ناگهان سبك من عوض شود، دیگر خبری از وفاداری کاربران 

نخواهد بود.«
اهمیت سبك در اینجا درست به مانند حوزه ادبیات است. در حقیقت 
بسیاری از افراد حرفه ای به محض مشاهده یك متن زمان نگارش، نوع 
تمرک��ز بر روی فضاپردازی و حتی نام نویس��نده را حدس می زنند. در 
مورد فضای اینس��تاگرام هم همین شرایط حاکم است. به همین دلیل 
حفظ سبك ویژه مان در ش��بکه های اجتماعی اهمیت فراوانی دارد. در 
غیرر این صورت تش��خیص تفاوت برند ما با س��ایر برندها به هیچ وجه 
س��اده نخواهد بود. اگر هنوز نس��بت به ایجاد س��بك وی��ژه خود اقدام 

نکرده اید، مطمئنا در حال از دست دادن زمان ارزشمندتان هستید.
اگ��ر علاقه مند به اس��تفاده حداکثری از فضای اینس��تاگرام به مانند 
جورجیا هس��تید، توجه و مراقبت کلید طلایی ش��ما خواهد بود. بر این 
اس��اس باید به طرز بی رحمانه ای نس��بت به ویرایش مطالب صفحه تان 
اقدام کنید. در این فرآیند حتی مطالب قدیمی نیز نباید در امان باشد.

4. آنها در فضاهای ناشناخته کار می کنند
اگر ش��ما نیاز به درس��ی در زمینه وفاداری دارید، به مانند نوجوان ها 
اصلا توجهی به آینده دور و دراز نداش��ته باش��ید. به این ترتیب اغلب 
نوجوان ه��ا به س��رعت مطال��ب تازه دوستان ش��ان را لای��ك می کنند. 
همچنین درج کامنت در ذیل پس��ت دوس��تان یکی از عادت های آنها 
محس��وب می ش��ود. به این ترتیب آنها حمایت متقابل ش��ان نسبت به 

یکدیگر را نشان می دهند. 
یک��ی از منابع نوجوان من در زمینه وفاداری اینگونه اظهار نظر کرده 
اس��ت: »من و دوس��تم در گروه کوچکی باهم هستیم. در این گروه دو 
نفره ما همیش��ه نقاط ضعف یکدیگر را به هم گوش��زد می کنیم. به این 
ترتیب س��طح اشتباهات ما در طول چند وقت گذشته به شدت کاهش 
یافته است. دیگر خبری از اشتباه های دستوری در پست های ما نیست. 
در هر صورت وقتی دو نفر یك متن را به صورت جداگانه بررسی کنند، 

دیگر دشوار بتوان بدان ایرادی وارد کرد.«
ب��ه جای عضویت در چنین گروه های کوچك و صمیمی بس��یاری از 
نوجوان ها اکنون بخشی از استارتاپ خلاقانه Insta Pods هستند. در 
توضیح این اس��تارتاپ سایت تحلیلی ماش��ابل اینگونه اظهار نظر کرده 
اس��ت: »پایگاه Insta Pods ویژه عضویت ناشناس کاربران اینستاگرام 
به منظور حمایت از یکدیگر است. به این ترتیب آنها تصاویر و ویدئوهای 
یکدیگ��ر را لایك می کنند. همچنی��ن در زمینه درج کامنت نیز آنها به 
هم کمك می کنند. به این صورت سطح ارتباط و تعامل افراد به صورت 
ناش��ناس در Insta Pods افزایش خواهد یافت. برای فهم ش��یوه کار 
ای��ن گروه ها یك خانواده دلفی��ن را در نظر بگیرید. این خانواده به طور 
معمول همیشه با هم هستند. در زمینه تهیه غذا و یافتن محیط مناسب 
برای اس��تراحت همه اعضا به هم کمك می کنند. در Insta Pod هم 
وضعیت کاربران شبیه به هم است. این افراد به صورت یك بند موسیقی 

هماهنگ با هم رفتار می کنند.«
گروه های��ی مانن��د Insta Pods ب��ه ص��ورت ناش��ناس و از طریق 
پی��ام خصوصی کار می کنند. ب��ه این ترتیب هر کاربر ب��ا توجه به نوع 
کس��ب وکارش مخاط��ب هدف خود را پیدا می کن��د. توجه به این نکته 
بسیار حیاتی است. در حقیقت ما باید با اکانت های همسو با فعالیت مان 
سطح ارتباط را افزایش دهیم. در غیر این صورت فرآیند همکاری نتیجه 
مطلوبی در پی نخواهد داشت. به علاوه کسب کامنت برندهای دیگر در 
ذیل مطالب مان جلوه بسیار ویژه ای به مطالب ما خواهد داد. در حقیقت 
این کار در نمایش میزان حرفه ای بودن برند ما تاثیر مستقیمی دارد. 

هدف اصلی عضویت در گروه های Insta Pods یافتن افراد تاثیرگذار 
در کسب وکارمان است. به این ترتیب از همکاری متقابل هر دو ما سود 
خواهیم برد. یکی از ابزارهای مناس��ب در جه��ت یافتن افراد تاثیرگذار 
در گوش��ه و کنار کس��ب وکارهای مختلف اپ Buzzsumo است. این 
اپ محیط کاربری بس��یار س��اده ای دارد. بر این اساس فقط کافی است 
که کلیدواژه های کسب وکارتان را درج کنید. به این ترتیب در کمترین 
زمان ممکن فهرس��تی جامع از کس��ب وکارهای مرتبط با حوزه فعالیت 

برندتان مشاهده خواهید کرد. 
پ��س از آنک��ه فهرس��ت اف��راد تاثیرگ��ذار و اکانت ه��ای مرتب��ط با 
 )Insta Pods کس��ب وکارتان را در نرم افزارهای تعامل بیش��تر )مانند
پی��دا کردید، نوبت به ش��روع همکاری می رس��د. در اینجا باید بر روی 
منافع دوجانبه همکاری تمرکز داش��ته باش��ید. به ن��کات ذیل در این 

مورد توجه کنید:
• هنگامی که پس��تی را در اینس��تاگرام بارگذاری می کنید، از اطلاع 
یافتن دوستان تان در Insta Pots مطمئن شوید. به این ترتیب لایك 

و کامنت مطالب شما به سرعت تامین خواهد شد.
• به منظور ارتباط س��ریع تر جهت فهم بارگ��ذاری مطالب می توانید 
از اموجی های مخصوص اس��تفاده کنید. به این ترتیب هرگاه فردی در 
گروه آن اموجی را ارس��ال کرد، بقیه از بارگ��ذاری مطلب جدید مطلع 

خواهند شد. 
• توجه داشته باش��ید که دریافت کامنت و لایك از سوی سایر اعضا 
منوط به تعامل دو جانبه اس��ت. به این ترتیب بدون درج کامنت انتظار 

دریافت واکنش متقابل را نداشته باشید.
• اگ��ر فقط به فک��ر خودمان در چنین فضاهایی باش��یم، ش��اید در 
کوتاه مدت کس��ی متوجه عدم همکاری مان نشود، اما دیر یا زود همه از 

ماهیت فعالیت ما مطلع خواهند شد.
در زمین��ه فعالی��ت بازاریابی در ش��بکه های اجتماعی همیش��ه باید 
احترام به مخاطب و س��ایر همکاران را مد نظر داشته باشیم. فعالیت در 
نرم  افزارهای��ی مانند Insta Pods هم نیازمند احترام و اعتماد متقابل 
اس��ت. در صورت از بین رفتن چنین اعتمادی بازیابی آن بسیار دشوار 
خواه��د بود. پس بهتر اس��ت پیش از وقوع مش��کل از آن جلوگیری به 
عمل آوریم. در غیر این صورت فضای فعالیت برای ما و برندمان دشوار 

خواهد شد.
به طور معمول نوجوان ها بس��یار بهتر از دیگر افراد با تغییرات جدید 
شبکه های اجتماعی هماهنگ می شوند. در این مقاله هدف من نمایش 
ش��یوه های بهره برداری مطلوب از ش��بکه های اجتماعی از س��وی نسل 
جدید )نس��لX( بود. بی شك اقتباس از ش��یوه های فعالیت این دسته 
از افراد هیچ مش��کلی برای اعتبار برند ش��ما پی��ش نخواهد آورد. بلکه 
برعکس به موفقیت بیشتر شما در بازاریابی کمك شایانی خواهد کرد. 
hootsuite: منبع

شیوه های بازاریابی نوین در اینستاگرام کدام است؟

4 نكته مهم در مورد اینستاگرام که نوجوان ها بهتر از برندها آن را می دانند

به قلم: دارا فونتین وبلاگ نویس و کارشناس حوزه شبکه های اجتماعی و تکنولوژی   
ترجمه: علی آل علی  
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اخبار

اصفهان - قاسم اسد- همزمان با روز ملي صادرات در آیین بیست 
و دومین س��الروز ملی صادرات  که با حضور دکتر اسحاق جهانگیری 
مع��اون اول رییس جمهور و تعدادي از مقامات کش��وري  در تهران ، 
مرکز همایش های بین المللی صداو س��یما  برگزار ش��د ، ذوب آهن 
اصفهان به  عنوان صادر کننده نمونه کش��وری معرفی ش��دو نش��ان 
صادراتي ، لوح سپاس و تندیس ویژه به  مهندس  منصور یزدی زاده 
مدیرعامل این ش��رکت اهدا گردید. در سال جاری ذوب آهن اصفهان 
تنها شرکتی است که در گروه محصولات فولادی به عنوان صادر کننده 
نمونه کش��وری انتخاب شد . این شرکت تاکنون شش بار در سالهاي 
13۸0- 13۸۵- 13۸۸- 1391- 1392- 139۵ صادرکنن��ده نمونه 
ملي کشور و در سال 1393 صادرکننده ممتاز کشور شده بود . مهندس 
منصور یزدی زاده مدیرعامل ذوب آهن اصفهان در گفتگو با خبرنگار 
ما عوامل انتخاب این ش��رکت به عنوان صادر کننده نمونه کشوری را 
بدین شرح بیان نمود : تداوم رشد صادرات این شرکت در طي سالهای 
اخیر ، افزایش تعداد بازارهاي هدف صادراتي ، توجه خاص به صادرات 
محصولات به کشورهای آفریقایی ، آسیای جنوب شرقی و کشورهای 

اروپایی ، صادرات محصولات ف��ولادي با ارزش افزوده بالاتر ، تنوع در 
روشهاي پرداخت ، حفظ کیفیت برتر محصولات ، همکاري نزدیك با 
مؤسسات مالي و اعتباري نظیر صندوق ضمانت صادرات ایران ، ثبت 
  ESCO ، ZOBESCO جهاني برند و لوگوي ذوب آهن اصفهان
حضور موفق و پررنگ در همایشها و سمینارهاي تخصصي بین المللي 
و ایراد سخنراني ، استفاده بهینه از قوانین مرتبط بر واردات و صادرات 
کالا بویژه در ارتباط با استرداد حقوق ورودي و رفع تعهد از پروانه هاي 

کالاهاي وارداتي از محل صادرات   وی افزود : این شرکت با برخورداری 
از گواهینام��ه ه��ای لازم صادراتی از جمله گواهینامه ک��رز ، قادر به 
صادرات محصولات خود به چهار قاره جهان از جمله کشورهای اروپایی 
می باشد .  مدیرعامل ذوب آهن اصفهان کشورهایی همچون افغانستان 
، ع��راق ، قط��ر ، امارات متحده عربی ، برمه ، تایلند ، اندونزی ، مصر ،  
عمان ، انگلس��تان ، سودان ، بلژیك ، تایلند ، پاکستان ، کویت ، اردن 
، ترکمنس��تان ، تاجیکستان و چند کشور دیگر را از جمله کشورهای 
هدف صادراتی این شرکت عنوان نمود.   شایان ذکر است انتخاب صادر 
کننده نمونه ملي در پي بررسي هاي دقیق کارشناسي ؛ توسط کمیته 
ای متشکل از:  سازمان توسعه تجارت ایران ) مسئول کمیته( – معاونت 
برنامه ریزي و نظارت راهبردي ریاست جمهوري – اتاق بازرگاني صنایع 
معادن کشاورزي ایران – اتاق تعاون مرکزي جمهوري اسلامي ایران – 
سازمان استاندارد و تحقیقات صنعتي ایران – گمرک جمهوري اسلامي 
ایران – بانك مرکزي جمهوري اسلامي ایران – امور صنایع و اقتصادي 
وزارت صنعت ، معدن و تجارت – وزارت جهاد کش��اورزي – تشکیل 

صادراتي گروه کالایي صورت گرفت.

تبریـز - ماهان فلاح- ورزش��کاران ش��اغل در ش��رکت آب و 
فاضلاب استان آذربایجان شرقی در رشته های مختلف ورزشی خوش 

درخشیدند.
صعود گروه کوهنوردی آبفا به قلعه آوارسین میانه

ب��ه گزارش خبرنگار ما در تبریز، گروه کوهنوردی ش��رکت آب و 
فاضلاب استان آذربایجان شرقی متشکل از 1۸ همنورد و به میزبانی 
گروه کوهنوردی امور آب و فاضلاب میانه به مناس��بت گرامیداشت 
هفت��ه تربیت بدنی در صنعت و آب و ب��رق موفق به صعود به قلعه 
آوارسین میانه شد. در این برنامه صعود که به میزبانی گروه کوهنوردی 
امور آب و فاضلاب شهرستان میانه انجام شد همنوردان پس از طی 
مسافتی با ماشین در جاده خاکی و صعب العبور روستای آوارسین که 
حرکت  خودرو را با مشکل مواجه می کرد به روستای بسیار سرسبز و 
زیبا و باصفای آوارسین رسیدند. طبیعت پاییزی جنگل های حفاظت 
ش��ده ارسباران و مسیر حرکت، زیبایی و طراوت محیط و منطقه را 
چندین و چند برابر می نمود. اعضای گروه پس از صرف صبحانه، در 
هوای نس��بتا ابری  و نیمه آفتابی که با وزش باد همراه بود شروع به 
صعود در شیب ملایم دامنه نموده و با طی مسیر در یال جنوبی که 
شیب آن در ادامه مسیر تندتر می شد، به صعود خود ادامه داده و پس 
از عبور از مناظر جذاب و دل انگیز پاییزی جنگل در مسیر و با یك 
صعود نفسگیر موفق به صعود به قلعه آوارسین گردیدند.اعضای گروه 
در این برنامه مرکب از نظری، ابراهیمی، محمدی، اردبیلی، قلعه ای، 
کلانتری، کبیری، انگوتی، غلامپور، بافهم، عباسی، عبادی، اسمعیل 
پور، احمدی، طباطبایی، اظهری، س��لامی به سرپرستی ناصراهری 

بودند.

فوتسالیست های صنعت آب و برق آذربایجان شرقی 
سوم شدند

تیم فوتسال صنعت آب و برق آذربایجان شرقی مقام سوم مسابقات 
سراسری فوتسال صنعت آب وزارت نیرو را از آن خود کرد. این دوره از 
مسابقات فوتسال وزارت نیرو که توسط کمیته ورزش استان مازندران 
در شهر رامس��ربرگزار شد تیم فوتسال صنعت آب و برق آذربایجان 
شرقی با انجام ۷ بازی توانست دراین مسابقات در بین 32 تیم مقام 
سوم را کسب کند .لازم به ذکر است این دوره مسابقات با حضور 32 
تیم ورزش��ی از سراسر کش��ور و از تاریخ 19 لغایت 26 مهرماه سال 
جاری و به میزبانی استان مازندران برگزار گردید. همچنین همکاران 
شرکت کننده در این مسابقات مرکب از: ناصر وصالی، علی باقری، احد 
شادی، وحید محمودی، داود ابهری و حسین سلطانی حضور داشتند .

نفرات برتر مسابقات تنیس روی میز آبفا انتخاب شدند
 مسابقات تنیس روی میز کارکنان شرکت آب و فاضلاب آذربایجان 
ش��رقی گرامیداش��ت هفته تربیت بدنی مابین هم��کاران مناطق و 

واحدهای مختلف شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی در قالب12 
نفر آغاز و با قهرمانی تورج فرجاد به پایان رس��ید .این مسابقات که 
همه ساله و با حضور کارکنان واحدها و مناطق مختلف شرکت آب 
و فاضلاب آذربایجان شرقی بمناسبت گرامیداشت هفته تربیت بدنی 
برگزار می شود امسال نیز با حضور12 نفرشرکت کننده از واحدهای 
تابعه شرکت در سالن مسابقات شرکت شروع و در نهایت تورج فرجاد 
مقام نخست و رسول جوزن و رحیم آقازاده بترتیب مقام های دوم تا 

سوم را کسب کردند.
صعود کوهنوردان آبفا به قله 2080 متری قره زیارت میانه

گروه کوهنوردی ش��رکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی 
متش��کل از 1۷ همن��ورد و به میزبانی گروه کوهن��وردی امور آب و 
فاضلاب میانه با ش��عار" جان آب در خطر اس��ت " موفق به صعود 
به قله 20۸0 متری قره زیارت میانه شد. در این برنامه صعود که به 
میزبانی گروه کوهنوردی امور آب و فاضلاب شهرستان میانه برگزار 
گردید همنوردان پس از طی مسافتی در کوهپایه به ابتدای دره بسیار 
زیبا و باصفای شکی )شکی دره سی( که دارای چشم اندازها و مناظر 
طبیعی منحصر بفردی بود رسیده و با ادامه عملیات صعود در تنگه 
دره  Vش��کل مزبور که عرض کم معب��ر در مواردی عملیات صعود 
همنوردان را با مش��کل مواجه می کرد با اس��تراحت مختصر ادامه 
مس��یر داده و پس از حدود س��ه ساعت کوهپیمایی موفق به صعود 
به قله20۸0 مت��ری قره زیارت گردیدند. اعضای گروه در این برنامه 
متشکل از ابراهیمی، محمدی، اردبیلی، عراقلویی، فرهمند، انگوتی، 
عبادی، اس��معیل پور، احمدی، نیك خصلت، غلامپور، مهدی پور، 

سلامی، عباسی، اظهری، ناصراهری به سرپرستی بهرام نظری بودند.

اهواز- شبنم قجاوند- به گزارش روابط عمومی نیروگاه رامین 
اهواز : واحد 30۵ مگاواتی شماره 2 نیروگاه رامین اهواز پس از انجام 
تعمیرات میاندوره اي مجددا به ش��بکه سراسری برق کشور متصل 
ش��د .  مهندس ناصر محمدي سرپرست نیروگاه رامین اهواز ضمن 
اعلام این خبر اظهار داش��ت : با گذر از تابستان طاقت فرسا و پیك 
مصرف برق، واحد 30۵ مگاواتی شماره 2 این نیروگاه در مهرماه سال 
جاري جهت انجام تعمیرات میاندوره اي ، رفع محدودیتهای تولیدی 
و بمنظور بالابردن سطح آمادگی تولید برق از مدار خارج شده بود و 
پس از توقف 2۴ روزه بدست پرسنل تلاشگر نیروگاه تعمیر و مجدد 
به شبکه سراسری برق کشورمتصل شد . مهندس محمدي با اشاره 
به تخصص و تجارب ارزشمند متخصصان نیروگاه رامین در تعمیرات 

واحدهای نیروگاهی اظهار داشت : ایام گرم سال بدلیل مصرف بالای 
انرژی برق ، شرایط حساس��ی را برای نیروگاههای کشور بخصوص 
نیروگاههای حرارتی ایجاد می کند و تولید این انرژی جز با مراقبتهای 

اصولی ، بهره برداری صحیح و تعمیرات بموقع میسر نمی شود و به 
لطف خدا با انجام تعمیرات میاندوره اي این واحد ، س��طح آمادگي 
ای��ن نیروگاه را بمنظور تولید پایدار انرژي حیاتي برق افزایش دادیم.  
وی مهمتری��ن اقدامات تعمیراتي بروي این واح��د 30۵ مگاواتي را  
تعویض لوله های کور کندانسور و شستشوی آنها،سرویس مبدلهای 
حرارتی،تکمیل سیستم مونیتورینگ واحد ، سرویس کولینگ تاور ها 
، رفع اشکالات بویلر و تعمیر ویبره توربو فیدپمپ عنوان نمود. لازم 
بذکر است نیروگاه رامین اهواز با شش واحد تولیدی به ظرفیت 1۸۵0 
مگاوات ساعت بزرگترین نیروگاه بخاری کشور و تولید کننده حدود 
۴0 درصد برق استان خوزستان است و نقش مهمی در تامین آسایش 

مردم و پشتیبانی از شبکه سراسری برق کشور ایفاء می کند.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- ریاست اتاق بازرگانی 
بندرعباس گفت: مطالعات مختلف نش��ان میدهد نرخ ارز یك 
متغیر کلیدي است که عدم توجه به مدیریت شایسته آن میتواند 
مسایل و مشکالتی را براي اقتصاد هر کشوري در ابعاد گوناگون 
ایجاد نماید که اقتصاد ایران نیز از این موضوع مستثنی نیست. 
به گ��زارش روابط عمومی اتاق بازرگانی بندرعباس، محمدامین 
صباغی زاده د بیس��ت و دومین نشست شورای گفتگو دولت و 
بخش خصوصی اظهار داشت: نوسانات نرخ ارز در مقایسه با سایر 
ارزهای خارجی در یك کشور می تواند تاثیر گسترده ای بر اقتصاد 
داش��ته باش��د. وی تاکید کرد: این نوسانات برای  فعالین بخش 
خصوصی مطلوب نیست و تولیدکنندگان را بسیار آزار می دهد. 

صباغی زاده بیان داش��ت: تصمیمات عجولانه و یك شبه و غیر 
کارشناسانه صادرکنندگان را با مشکلات متعددی روبرو ساخته 
است. رییس اتاق بازرگانی بندرعباس ادامه داد: بازار با ثبات امکان 

تصمیم گیری و برنامه ریزی را فراهم می کند، ممکن است عامه 
م��ردم فکر کنند که افزایش نرخ ارز و کاهش ارزش پول ملی به 
نفع تولیدکنندگان و تجاراس��ت  اما واقعیت این است که از این 
نوس��انات تنها دلالان بازار بهره می برند و عمده بازرگانان حرفه 
ای و تولی��د کنندگان بنا بر دلایل مختلفی زیان می بینند. وی 
تصریح کرد: بعد از راه اندازی سامانه نیما برای فعالان اقتصادی، 
فرآیند صادرات با تغییراتی همراه ش��ده است و به گفته برخی 
دس��ت اندرکاران، هنوز این س��امانه به طور کامل قابل استفاده 
نیست و مشکلاتی دارد و فرآیند صادرات برای صادرکنندگان با 
مشکلاتی همراه شده است؛ به گونه اي که سرعت حرکت صادرات 

در کوتاه مدت با مشکلاتی روبه رو شده اند. 

قم- خبرنگار فرصت امروز- امس��ال موکب علی بن جعفر)ع( 
اس��تان قم همراه با موکب حضرت علی اصغر)ع( در مکانی مشترک 
برپا ش��ده و در حال خدمت رس��انی به زوار هستند. حجت الاسلام  و 
المسلمین سید اسماعیل حسینی مقدم ضمن بازدید از موکب علی 
بن جعفر)ع( استان قم مستقر در شهر مقدس سامرا اظهار داشت: اداره 
کل اوقاف استان قم چندین سال در مرز مهران به زوار امام حسین)ع( 
خدمت رسانی می کرد که امسال با عنایت رئیس سازمان اوقاف مقرر 
ش��د تا موکب استان قم در شهر س��امرا برپا شود.  وی با بیان اینکه 
امسال توفیق خدمت به زوار حسینی توسط خادمان امامزاده علی بن 
جعفر)ع( در موکب انجام خواهد شد، ابراز کرد: امسال موکب علی بن 
جعفر)ع( اس��تان قم همراه با موکب حضرت علی اصغر)ع( در مکانی 
مش��ترک برپا شده و در حال خدمت رسانی به زوار هستند.  مدیرکل 

اوقاف و امور خیریه اس��تان قم خاطرنش��ان کرد: حدود 100 نفر از 
عاشقان امام حس��ین)ع( برای خدمت رسانی به زوار اربعین حسینی 
در موکب مش��ترک علی بن جعفر)ع( اس��تان قم و موکب حضرت 
علی اصغر)ع( استان مازندران حضور داشته و که این اقدام سبب ایجاد 

انس و برادری بین این مجموعه ها شده است. وی با اشاره به اهمیت 
برپایی مواکب در شهر سامرا تصریح کرد: برپایی موکب در شهر سامرا 
از اهمیت ویژه ای برخوردار اس��ت و حجم خدمت رسانی به زائران در 
این شهر بسیار پایین تر از شهرهای دیگر و مسیرهای پیاده روی است. 
حسینی مقدم با تأکید بر اینکه وفور پذیرایی در مسیرهای پیاده روی 
بسیار بوده ولی تعداد مواکب در شهر سامرا بسیار اندک و با محدودیت 
روبرو است، عنوان کرد: به علت کم بودن مواکب در سامرا، پذیرایی ها 
از زوار به بهترین ش��کل بوده و خداروشکر دوریختی هم ندارد. وی با 
تقدیر از عوامل برپایی موکب حضرت علی بن جعفر)ع( در شهر سامرا 
اظهار داشت: توفیق خدمت رسانی به زوار امام حسین)ع( در شهر سامرا 
قطعاً با مشکلاتی روبرو خواهد بود که انشالله با همت مضاعف بتوان از 

کمبودها در این شهر مقدس بکاهیم.

با حضور معاون اول رئیس جمهور صورت گرفت :

ذوب آهن اصفهان برای هشتمين بار صادر کننده نمونه کشوری شد

در رشته های ورزشی فوتسال، تنیس روی میز و کوهنوردی رقم خورد؛

درخشش ورزشکاران شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی

پس از تعمیرات میاندوره اي؛

واحد 305 مگاواتی شماره 2 نیروگاه رامین اهواز مجددا به شبکه سراسری برق کشور متصل شد

رئیس اتاق بازرگانی بندرعباس در نشست شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی:

مشکلات صادراتی حاصل تصمیمات و بخشنامه های غیرکارشناسانه است

مشارکت 100 نفر در موکب اوقاف استان قم در شهر سامرا؛

لزوم تشکیل مواکب در ایام اربعین حسینی در شهر سامرا

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب شهری آذربایجان غربی :
24کیلومتر شبکه توزیع آب در آذربایجان غربی اصلاح شد

اورمیه- رونق - مدیرعامل ش��رکت آب و فاضلاب ش��هری آذربایجان غربی درباره این مطلب 
گفت: در راس��تای ارائه خدمات با کیفیت به مشترکان آب  طی 6 ماه نخست امسال2۴ کیلومتر از 
شبکه توزیع آب اصلاح شده است. مدیرعامل آبفای استان یادآور شد: به منظور کاهش هدررفت آب 
شرب نیز ، طی 6 ماه سال جاری ۵ هزار و 69۷ فقره انشعاب آب در آذربایجان غربی استانداردسازی 
شد. مهندس اکبری اظهار داشت: طی 6 ماه نخست سال جاری ۸ هزار و ۷00فقره انشعاب آب در 
آذربایجان غربی واگذار شده که شامل 11 هزار و 6۵0 فقره آحاد آب است. ایشان با بیان اینکه 100 
درصد جمعیت شهری استان آذربایجان غربی از نعمت آب شرب سالم و بهداشتی بهره مند هستند، یادآور شد: امسال در راستای 
واگذاری انشعابات جدید شاهد توسعه 32 کیلومتر شبکه توزیع آب در استان هستیم. مهندس اکبری ،احداث خط انتقال آب به طول 
۷  کیلومتر، حفر 2 حلقه چاه و تجهیز 2 حلقه چاه آب را از دیگر اقدامات اجرایی در راستای تامین آب شرب با کیفیت عنوان کرد . .

کسب رتبه روابط عمومی برتر کشور توسط اداره ارتباطات و اطلاع رسانی 
راه و شهرسازی استان بوشهر 

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز : در پایان چهاردهمین سمپوزیوم بین المللی روابط 
عمومی و پانزدهمین جشنواره برترین روابط عمومی های ایران، مدیران برتر روابط عمومی 
در بخش های مختلف معرفی شدند.بر اساس این گزارش، در این سمپوزیوم با رای هیئت 
داوران در بخش تکریم ارباب رجوع، اداره ارتباطات و اطلاع رسانی راه و شهرسازی بوشهر 
رتبه برتر را کسب نمود.به گزارش اداره ارتباطات و اطلاع رسانی استان بوشهر در همین 
رابطه خانم پری حیدری رئیس اداره ارتباطات و اطلاع رسانی راه و شهرسازی بوشهر گفت: 
مجموعه فعالیت های انجام شده در زمینه تکریم ارباب رجوع اختصاص فضای مناسب و همچنین پاسخگویی در کمترین زمان ممکن 
به ارباب رجوع گزیده ای از خدماتی بود که باعث شد تا هیئت داوران چهاردهمین سمپوزیوم بین المللی روابط عمومی و پانزدهمین 

جشنواره برترین روابط عمومی های ایران رای به برترین روابط عمومی راه و شهرسازی استان بوشهر دهند.

تقدیر از شهرداری ساری در اولین مجمع سلامت شهرستان
سـاری - دهقان - در اولین مجمع س��لامت شهرستان ساری ،ضمن تاکید برایجاد 
نشاط و شادابی در جامعه و اجتماعی شدن سلامت ، از فعالیت های شهرداری ساری در 
این زمینه تقدیر شد. به گزارش خبرنگار مازنران و به نقل وابط عمومی و امور بین الملل 
شهرداری ساری ، اولین مجمع سلامت شهرستان ساری  با حضور فرماندار مرکز استان ، 
رییس دانشگاه علوم پزشکی مازندران و مسئولان شهری برگزار گردید. با توجه به اینکه 
شاخصه تعیین ارزیابي نشاط و سلامت اجتماعي شهر در کنار مباحث اقتصادي و عمرانی 
، نهادینه کردن بخش سلامت در شهرداری ساری، ایجاد زیر ساخت فیزیکی سلامت اجتماعی شهر، ایجاد زیر ساخت مناسب برای 
همکاری بین بخشی، ایجاد مدل مشارکت مردمی برای ارتقای سطح سلامت، آموزش و توانمند سازی شهروندان، اجرای پروژه های 
عمرانی و خدماتی درزمینه  سلامت شهروندان ، از جمله اقدامات بهداشتی ، سلامت و مشارکت دستگاهی مدیریت شهری  در سال 
های اخیر بوده است ، در این مجمع از فعالیت های شهرداری ساری در راستای  توجه ویژه به سلامت شهر و شهروندان تقدیر شد.

عدم تخصیص کافی اعتبارات علت تأخیر اجرای پروژه های آبفاست
    کرمانشاه - منیر دشتی - معاون بهره برداری شرکت آب و فاضلاب استان کرمانشاه ، علت تأخیر در اجرای پروژه های عمرانی 
صنعت آب و فاضلاب را تأمین نشدن منابع مالی کافی و عدم تخصیص به موقع اعتبارات دانست.رضا داوودی اگفت: پروژه های آبفا 
جزو پروژه های زیرساختی کشور است و برای اینکه بتوان این پروژه ها را کلنگ زنی، اجرا، تکمیل و وارد مدار بهره برداری کرد باید 
اعتبارات لازم آن تأمین شود. او عمده مشکل عدم پیشرفت مناسب طرح های عمرانی نظیر احداث تصفیه خانه های فاضلاب را تامین 
نش��دن منابع مالی کافی در زمان برنامه ریزی ش��ده برای اجرای پروژه ها دانست و افزود: در صورت رفع مسائل مالی، هیچ مشکل 
دیگری برای اجرا و به بهره برداری رساندن پروژه ها در مدت زمان مقرر نداریم. وی تأکید کرد: متأسفانه مشکلات مالی عموماً منجر 
به عدم تحقق قول مدیران، مبنی بر افتتاح پروژه ها بر اساس برنامه زمانی از پیش تعیین شده می شود. معاون بهره برداری شرکت 
آبفای استان کرمانشاه گفت: عملا برآورد اولیه و هزینه تمام شده پروژه ها با هم همخوانی ندارند. داوودی در مورد مشکلات احداث و 
اتمام به موقع پروژه های عمرانی آبفای استان، به پروژه های احداث تصفیه خانه های فاضلاب در دست اجرا مانند تصفیه خانه فاضلاب 

شهر روانسر اشاره و تأکید کرد: به طور معمول، اجرای هر تصفیه خانه، در صورت تأمین منابع مالی کافی، سه سال زمان می برد.

برگزاری نشست مدیران ومسئولان روابط عمومی دستگاههای اجرایی در استانداری قزوین
قزوین- خبرنگار فرصت امروز- بنابر گزارش روابط عمومی، نشست مدیران 
و مسئولان روابط عمومی دستگاههای اجرایی استان قزوین با حضور دکتر بهرامی مدیرکل 
بیمه سلامت قزوین ،برخی مدیران استان و مسئولان روابط عمومی دستگاههای اجرایی در 
سالن استانداری برگزار شد. برگزار شد .دکتر بهرامی درابتدای نشست ضمن خوشامدگویی 
به میهمانان گزارش��ی از عملکرد این اداره کل تشریح کرد و افزود: درحال حاضر بیش از 
پانصد هزار نفر از جمعیت استان تحت پوشش بیمه سلامت هستند. دکتر بهرامی رشد 
هزینه های بیمه سلامت را در سال گذشته را بیش از20درصداعلام کرد و تصریح کرد: با کمك دانشگاه علوم پزشکی مراکز درمانی 
توانستیم با عبور از مشکلات به مردم رسانی کنیم. دکتر بهرامی از اجرای طرح صدور دفترچه بیمه ایرانیان برای افراد فاقد هرگونه 
دفترچه بیمه درمان ساکن شهر خبر داد و افزود: حق بیمه ایرانیان سالانه 26۵ هزار تومان است که بیمه شدگان می توانند در مراکز 

درمان خصوصی  و دولتی در بخشهای سرپایی و بستری از دریافت خدمات سلامت بهره مند شوند. 

با حضور مدیرعامل و اعضای هیئت مدیره شرکت صورت گرفت؛
برگزاری جلسه پرسش و پاسخ کارکنان شرکت گاز استان مرکزی

اراك- مینو رستمی- جلسه پرسش و پاسخ کارکنان این شرکت با حضور مدیرعامل و اعضای هیئت مدیره شرکت به منظور 
بررسی مشکلات و درخواستهای کارکنان شرکت گاز استان مرکزی در سالن اجتماعات ستاد مرکزی این شرکت برگزار گردید. 

برپایه این گزارش در ابتدای این مراسم محمدرضا سمیعی مدیرعامل شرکت گاز استان مرکزی با اشاره به این موضوع که اطلاع 
از چالشها و مشکلات سازمان و کارکنان قطعا کمك شایانی به پیشبرد اهداف سازمان خواهد کرد افزود:این جلسه درراستای تقویت 
ارتباط وتعامل بیشترکارکنان بامدیریت جهت حفظ وتقویت انگیزه نیروی انسانی که بعنوان باارزشترین سرمایه  اصلی یك سازمان 
می باشند تشکیل گردید و حل مشکلات پیش روی کارکنان بایستی دغدغه اصلی مدیران سازمان باشد.درادامه جلسه کارکنان با بیان 

مشکلات و درخواستهای خود بصورت رودررو با مدیران ارشد شرکت گاز استان مرکزی پاسخ خود را دریافت نمودند. 

سرپرست مدیریت حراست اداره کل راه و شهرسازی : 
عملکرد یگان حفاظت از اراضی ملی و دولتی اداره کل راه و شهرسازی 

استان مرکزی قابل تقدیر است 
اراك- مینو رستمی - دکتر سید سعید محمدی در جلسه هم اندیشی که با حضور اعضای یگان حفاظت از اراضی ملی و دولتی 
استان تشکیل شد با تبریك دریافت رتبه دوم کشوری این یگان از عملکرد آنها قدردانی نمود. در جلسه ای که به منظور هم اندیشی 
یگان حفاظت از اراضی و حراست اداره کل تشکیل شد دکتر محمدی گفت : یگان حفاظت از اراضی ملی و دولتی در سال 139۴ 
همزمان با سراسر کشوربا هدف صیانت از اراضی ملی و دولتی تشکیل شد و یکی از نشانه های ادای حقوق شهروندی است. وی ضمن 
قدردانی از فرمانده یگان، سرهنگ مرادی  و نیروهای تحت سرپرستی ایشان به جهت کسب مقام دوم کشوری ، در خصوص برخورد 
با متصرفین راهکارهای لازم را گوشزد نمود. نحوه برخورد با معارضین )عدم درگیری فیزیکی( ، عدم ارائه هرگونه اطلاعات اراضی به 
افراد ناشناس ، حفظ اسناد و مدارک مربوط به اراضی دولتی ، هماهنگی با روسای ادارات راهداری و حمل و نقل جاده ای در خصوص 
ماشین الات موردنیاز جهت تخریب اراضی تصرفی ، حفاظت از ماشین آلات در اختیار یگان حفاظت ، سرکشی مستمر و روزانه از 

اراضی دولتی خصوصا در ایام تعطیلات رسمی اهم موضوعاتی بود که در جلسه مورد بحث و گفتگو قرار گرفت .

کاهش 95 درصدي بارندگي در استان هرمزگان
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- مدیر دفتر مطالعات پایه منابع آب شرکت آب منطقه ای هرمزگان عنوان کرد: وضعیت بارندگي 
در سال آبي گذشته حاکي از کاهش 9۵ درصدي بارشها در استان است. محمدرضا ایدون تشریح کرد: بر اساس ایستگاه های شاخص 
متوسط بارندگي سالانه در استان هرمزگان در دوره ۵0 ساله منتهي به شهریور 139۷ برابر با 1۸۵.۵3 میلی متر است. وي در ادامه افزود: 
این رقم در سال آبي 9۷-96 برابر با 6۴.۷2 میلی متر بوده که نسبت به متوسط درازمدت 6۵ درصد و نسبت به سال آبي 96-9۵ حدود 9۵ 
درصد کاهش داشته است. این مسئول اظهار کرد: میزان بارش های ثبت شده در مهرماه سال آبي جدید     )9۸-9۷( به طور متوسط حدود 
۷ میلی متر گزارش شده است که بیشترین مقدار در ایستگاه های هرنگ با ۴2 میلی متر، فین 13 میلی متر ، رودان 12.9،بستك 10.۷ 
وحاجی آباد 9 میلی متر بوده است. مدیر دفتر مطالعات پایه منابع آب شرکت آب منطقه ای هرمزگان عنوان کرد: بر اساس شاخص های 

خشك سالی سال آبي گذشته )9۷-96( استان هرمزگان بیشترین میزان خشك سالی را  طي سالهاي اخیر داشته است.
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امکان ن��دارد که تا به حال در محل��ی کاری به فعالیت 
مشغول باش��ید و با تمامی تصمیمات یا انتخاب های مدیر 
خود موافقت کامل داش��ته باش��ید. 100درصد مسئله ای 
وجود دارد که مجبور می ش��وید ب��ه مخالفت با مدیر خود 
بپردازی��د. اصولاً در این مواق��ع مجبور خواهید بود تمامی 
اختلافات را کنار بگذارید و برخلاف خواسته  خود کاری را 
انجام دهید که می دانید اش��تباه است چرا که هرچه باشد 

مدیر می تواند شما را اخراج کند.
این مس��ئله بدترین اتفاق برای ش��ما، مدی��ر مربوطه و 
ش��رکتی است که برای آن کار می کنید. پس اگر می دانید 
کاری اش��تباه اس��ت و باید روش دیگری در پیش بگیرد، 
حتم��اً بای��د آن را اعلام کنید.حال س��وال اینجاس��ت که 
چگونه باید این کار را انجام داد تا رئیس ش��ما تصور نکند 
ش��ما فردی منفی باف یا ی��ك تهدید برای او به حس��اب 

می آیید؟
کارشناسان معتقدند مخالفت با مدیر می تواند در نظر او 
تهدیدآمیز جلوه کند. به همین دلیل زمانی که می خواهید 
مشکل را با فردی مطرح کنید، بهتر است ببینید چرا قصد 

دارید با او مخالفت کنید.
اگ��ر این مخالفت می تواند از وقوع اش��تباهی س��نگین 
جلوگیری کند یا ارزش بسیار زیادی به فعالیت شما اضافه 
کن��د، آنگاه می توانید مخالفت کنی��د، در غیر این صورت 

نیازی نیست شغل تان را به خطر بیندازید.
حال پس از بررسی مس��ئله اگر می خواهید به مخالفت 
با مدی��ر خود بپردازید، بهتر اس��ت نکات زی��ر را در نظر 

داشته باشید؛
ببینید که چه روشی بر تفکرات مدیرتان تاثیر 

بیشتری می گذارد؟
بهترین راه ب��رای متقاعد کردن یك ف��رد، برنامه ریزی 
درس��ت است. برای آنکه بتوانید درست برنامه ریزی کنید، 
باید ببینید که چه روش��ی بر ذهن مدیر شما تاثیر مثبتی 

می گذارد.
بدین منظور ش��ما باید رفتار مدیرتان را بررس��ی کنید 
و ببینید چه روش��ی موجب می ش��ود که او حرف شما را 

بهت��ر درک کند. آیا ش��واهد، دیتا و م��درک برایش قابل 
قبول اس��ت؟ یا اینکه باید نحوه  عملک��رد یا تصمیمات را 
برایش توضیح دهید. ش��اید او فردی احساس��اتی است و 
نیاز دارید که کمی با او گرم تر یا مهربان تر از گذشته رفتار 
کنید. مسلما پس از چند جلسه و صحبت طولانی با رئیس 
مس��تقیم تان متوجه خواهید شد که چه روشی بر تفکرات 

وی بهترین تاثیر را می گذارد.
مدارك و دلایل مهم برای مسئله مورد بحث خود 

را بیابید
اگر زمانی دیدید که مدیر، حرف شما را گوش نمی دهد، 
بهترین کار این اس��ت که از نظر موافق دیگران اس��تفاده 
کنید. طبق استراتژی خود، آنها را کنار یکدیگر جمع کرده 
و جمع��اً نظر خود را اعلام کنید تا حرف ش��ما س��ندیت 

قطعی پیدا کند.
اس��تراتژی دیگر این اس��ت که از فردی معتمد استفاده 
کنید. ب��رای مثال اگر ح��رف همکارتان تاثی��ر بهتری بر 
رئیس تان می گ��ذارد و رابطه خوبی با او دارید، س��راغش 
رفته و بحث را با وی مطرح کنید. ش��اید او بتواند به روش 
مناس��ب تری با مدیر مربوطه کنار بیاید و بدین شکل شما 

به خواسته  خود برسید.
در مواقعی که بحث گره می خورد چه باید کرد؟

گاه��ی اوقات بحث به ش��دت ب��الا می گی��رد و به نظر 
می رس��د که دیگر هیچ راهی برای توافق روی یك مسئله 
وجود ندارد. بهترین راه این است که با خود صادق باشید، 
پیغ��ام خود را به وی اط��لاع داده و در همین حین رابطه   

خود را با او بهبود بخشید.
به نتایج مثبت مخالفت با مدیر خود بیندیشید

یکی از راه ها این اس��ت که به نتای��ج مثبت مخالفت با 
مدی��ر فکر کنید. مس��لماً  میان بحثی که ش��ما انتظارش 
را داش��تید و آنچه رخ می ده��د، فاصله  زیادی وجود دارد. 
در این مواقع بهتر اس��ت برخ��ورد بد رئیس را مدنظر قرار 
ندهی��د و تنها روی هدف خ��ود تمرکز کرده و تصور کنید 
اگر آنچه ش��ما می خواهید ممکن ش��ود، زندگی شما بهتر 

خواهد شد و راحت تر می توانید کار کنید.

اگر ش��ما از مخالف��ت با مدیر خود ه��دف دارید که در 
دنیایی با ارتباط بیش��تر فعالیت کنید و رئیس شما مجبور 
ش��ود اهمیت بیش��تری به وضعیت کار یا پیشرفت بدهد، 
پس بهتر است ناملایمات را بپذیرید و براساس هدف خود 

پیش بروید.
مشکلات به وجود آمده  قبلی را حل کنید

برخی مواقع شما روش درستی را برای ارائه مطلب خود 
انتخاب کرده اید اما هرچه تلاش می کنید، مس��ئله خاصی 
موجب می ش��ود که ش��ما نتوانید پیغام خود را به درستی 
برسانید. شاید شما در گذشته مشکلی به وجود آورده اید یا 
پیش از این، مدیرتان از کارمندی مانند شما ضربه خورده 

و نمی تواند به راحتی حرف تان را بپذیرد.
یکی از راه های مقابله با مس��ئله موجود، این اس��ت که 
مشکلات به وجود آمده  قبلی را پیدا کنید و آنها را هر طور 
ش��ده حل کنید. می توانید پیش از بح��ث تصور کنید که 
در مقابل حرف های ش��ما، طرف مقابل چه تفکری خواهد 
کرد و چطور می توانید تفکرات اش��تباهش را با ذکر دلیل 

برطرف کنید.
چه مشکلی به وجود می آید اگر همواره کوتاه بیایید

حال شاید بسیاری از مخالفت با مدیر خود هراس داشته 
باش��ند و ترجیح دهن��د این کار را انجام ن��داده تا بتوانند 
به راحت��ی کار خود را حفظ کنند. انج��ام کارها برخلاف 
نظرتان و اعتراض نکردن در این موارد موجب می شود که 
آرام آرام نشانه های اس��ترس احساسی در بدن تان پدیدار 
ش��ود و کم ک��م نتوانید آنها را تحمل کنی��د. بدین ترتیب 

سلامت تان را از دست خواهید داد.
مس��لماً هر ارگان یا ش��رکت نی��از به ایده ه��ای تازه و 
روش  ه��ای بهتر دارد چراکه در دنی��ای جدید اگر نتوانید 
با تغییر ه��ا کنار بیایید، محکوم به شکس��ت خواهید بود. 
اگر در مواجهه با رؤسا همواره موافقت خود را اعلام کنیم، 
کم کم رئیس متوجه خواهد ش��د ک��ه آنچنان اهمیتی به 
کار خ��ود نمی دهیم و تنها می خواهیم زمان بگذرد و مورد 

توبیخ واقع نشویم.
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چگونه با مدیران مخالفت کنیم و کارمان را از دست ندهیم

تاثیر فضای دفتر کار بر خلاقیت کارکنان شرکت
 باید فضایی را که کارکنان تان به آن نیاز دارند

در اختیارشان قرار دهید

آخری��ن دفتر کار ما یك مکان رویایی بود که در طبقات فوقانی یکی از گران ترین و لوکس ترین 
س��اختمان های ش��هر قرار داشت. ش��رکت چش��م اندازی فوق العاده رو به پارک داشت و در مکانی 

ساکت و در عین حال با دسترسی خوب واقع شده بود.
با این حال یك جای کار میلنگید. ش��رکت ما، یك ش��رکت پژوهش��ی که گزارش هایی را در زمینه 
استعداد سلبریتی ها تهیه می کند، به روزمرگی افتاده بود و هیچ اثری از خلاقیت در آن دیده نمی شد. 

اگر می خواهید بدانید که چطور دوباره خلاقیت را به شرکت برگرداندیم، با ما همراه باشید.
1ـ تصور نکنید که نقشه ای با فضای باز مشکلات را حل خواهد کرد 

دفتر قبلی ما دسترس��ی مستقیم به بالابر داش��ت و بالابر مستقیماً وارد اتاق اصلی بسیار بزرگی 
می شد که سقف ۵ متری گچکاری شده و شومینه مرمری جلوه باشکوهی به آن می داد. ما فضا را 
کاملًا باز گذاشته بودیم و تمام گروه در یك اتاق کار می کردند، به این امید که جمع شدن در کنار 

یکدیگر خلاقیت و ارتباط گروهی را بالاتر ببرد.
اما به نظر می رس��ید ک��ه کار کردن گروهی در کنار یکدیگر در فضای باز تاثیر عکس داش��ته و 

موفقیت و خلاقیت کلی کاهش یافته است.
نیمی از گروه ما را بازاریابان محصول و دانشمندان داده تشکیل می دادند و نیم دیگر را بازاریابان 
و فروش��ندگان شلوغ و پرسروصدا تش��کیل می دادند؛ همانطور که می توانید حدس بزنید، این دو 
گروه هیچ تناس��بی با هم نداش��تند. از آنجای��ی که همه در یك فضای مح��دود کنار یکدیگر کار 
می کردند، تفاوت های ش��خصیتی تقویت ش��ده بود. زمانی که گروه تکنیکال به س��کوت و آرامش 
نیاز داش��ت، گروه فروش مش��غول تماس های سرد و بحث های پرس��روصدا درباره آخرین معامله 

پرسودشان بودند.
به قول یکی از کارشناسان املاک دامنه نوسان پاندول افکار در این جمع نامتجانس بیش از حد 
زیاد بود. هرچند استفاده از اتاق های کار مجزا همواره ضروری نیست، اما در اختیار گذاشتن فضایی 

خصوصی برای در آرامش فکر کردن و تجدید قوا کردن الزامی است.
مشخص شد که کارکنان درونگرا و برونگرا، هر دو به فضای آرام و ساکتی برای فکر و تامل نیاز 
دارن��د. وضعیت اعضای برونگراتر گروه در پایان روز دیدنی بود، برقراری تمام آن تماس های تلفنی 
پرهیجان انرژی شان را تحلیل برده بود و واقعاً به قدری آرامش نیاز داشتند؛ حال آن که در طرف 

دیگر کارکنان درونگرا ۷۵درصد روز را در خودشان فرو رفته بودند.
در ابتدا تصمیم داشتم که این فضای باز بزرگ را به چند ناحیه مجزای کوچکتر تقسیم کنم، اما 
در نهایت به این طرح رسیدم که یك اتاق اصلی بزرگ در جلو قرار داشته باشد، یك اتاق کوچك 
در وس��ط و یك س��الن گردهمایی برای تماس های فروش در عقب قرار بگیرد. در آن زمان به نظر 

می رسید که فضاهای مجزا به اندازه کافی در این تقسیم بندی وجود دارد.
اما در اش��تباه بودم. به مرور زمان متوجه ش��دم که کارکنان هنوز آن فضای آرامی را که به آن 
نیاز دارند، در اختیار ندارند،  بنابراین من و ش��ریکم محل جدیدی را س��ه ماه قبل از اتمام قرارداد 
محل قبلی اجاره کردیم. پرداختن اجاره دو محل در آن سه ماه واقعاً سنگین و ناراحت کننده بود، 

اما ارزش سرمایه گذاری را داشت.
2ـ اجازه بدهید کارکنان خودشان عکس ها و وسایل تزیینی محل کارشان را انتخاب کنند

نخس��تین کاری ک��ه بعد از نقل مکان به دفتر جدید انجام دادی��م، این بود که به کارکنان اجازه 
دادیم، خودشان عکس ها، وسایل تزیینی و مبلمان دفتر جدید را انتخاب کنند. 

قبل از جابه جایی نمی دانستم که زیبایی شرکت نمود مهمی از برند شخصی شرکت است. مدیر 
پروژه مبلمان را انتخاب کرد. طراح اصلی مان خواس��ت که از یکی از دوس��تان دوران دبیرستانش 
کمك بگیریم که چهره افراد مش��هور را نقاش��ی می کرد. مدیر بخش روابط عمومی از من خواهش 
کرد که پرتره هایی را که یکی از س��رمایه گذاران مان، یك هنرمند بااس��تعداد، با مداد از چهره افراد 
مشهور کشیده بود، از خانه با دفتر منتقل کنم. از آنجایی که بخشی از پژوهش های شرکت معطوف 
به بررس��ی وضعیت سلبریتی ها است، تزیین دفتر با این تصاویر کاملًا منطقی به نظر می رسید. به 
زودی مجموعه کوچکی از آثار هنری در دفتر جمع شد که به خوبی نمایانگر برند شرکت است.   
در گذشته برای شرکت هایی کار کرده ام که مدیران آن تمام تزیینات و تابلوها را انتخاب می کردند و 
یادم می آید که با خودم فکر می کردم: »من هم تمام روز اینجا هستم. چرا از من نمی خواهید که برای 
دکوراسیون دفتر نظر بدهم؟« تصمیم گیری درباره دکوراسیون و تزیینات شرکت یك تصمیم جمعی 

است که تمام کارکنان، حتی جدیدترین آنها در این باره حق اظهارنظر دارند.   
3ـ جلسات ماهانه توفان فکری را فراموش نکنید

بعد از آن که اعضای گروه جاگیر شدند، تصمیم گرفتیم که جلسات توفان فکری را به طور منظم 
با حضور تمام اعضا برگزار کنیم؛ برای مثال درباره رو  ش های جذب س��رنخ ها یا مشتریان احتمالی 
معتبرتر، راهکارهای حضور پررنگ تر در رس��انه ها یا روش های ایجاد اشتیاق در مشتریان احتمالی 
با هم صحبت کردیم و تمام گروه نظرات ش��ان را بیان کردند. این جلس��ات توفان فکری واقعاً موثر 
و راهگش��ا بوده اند؛ میزان جذب س��رنخ های فروش معتبر ظرف 90 روز گذشته سه برابر بیشتر از 
دوره های س��ه ماهه قبلی شده و راهکارهای ارائه شده برای جلب توجه خبرنگاران و مشتریان نیز 

تاثیر قابل توجهی داشته است.
البته چند نفر از کارکنان صادقانه گفتند که از بیان نظرات خود در جمع خجالت می کش��ند؛ به 
همین دلیل به آنها پیش��نهاد کردم که این جلس��ات توفان فکری را با یکی از همکاران شان انجام 

دهند. به این ترتیب مطمئن شدم که تمام گروه در تصمیم گیری های مهم شرکت نقش دارند.
داس��تان کذب دیگری درباره اداره کسب و کار وجود دارد که باید آن را فراموش کنید؛ این ادعا 
که خلاقیت اجباری کارآمد نیست، کاملًا بی پایه و اساس است. اگر فضای مناسب را ایجاد کنید و 
رهبری باشید که باور داشته باشد خلاقیت عامل موفقیت است، آنگاه جلسات منظم توفان فکری 

کاملًا موثر خواهد بود و می توانید خلاقیت را در تمام امور شرکت تزریق کنید.
اگ��ر در مقام یك رهبر کس��ب و کار بتوانید، بس��یاری از این داس��تان های بیه��وده ای را که بر 
تصمیم گیری های ت��ان درباره فضای دفت��ر کار تاثیر می گذارند، از ذهن تان پ��اک کنید، می توانید 

محیطی فراگیر را خلق کنید که خلاقیت را به گونه ای غیرقابل تصور و بی سابقه پرورش دهد.
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