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تولید و تجارت چگونه از دلار گران سود می برند؟

فرصت گرانی ارز!
سیاست کاهش ارزش پول ملی در طولانی مدت در دستور کار هیچ کشوری نیست. چینی ها               به عنوان مصداق 
ب��ارز اجرای این سیاس��ت، آن را به نوع دیگری تعبیر می کنند. این سیاس��ت به دلی��ل پیامدهایش در بلندمدت 
دنبال نمی ش��ود و طبیعی اس��ت که ایران هم نمی تواند روی این سیاس��ت حس��اب ویژه باز کند. تجربه نش��ان 
داده ک��ه کاه��ش ارزش ریال در کوتاه مدت به بهبود تراز تجاری و صادرات کمک کرده اس��ت، اما در میان مدت 
و بلندم��دت به دلیل ظهور اث��رات تورمی افزایش نرخ در هزینه های               تولید به نتیجه خوبی نرس��یدیم. با افزایش 
هزینه ها               مزیت های               ناشی از کاهش ارزش ریال خنثی شده است. اقتصاد ایران در داده های               تولید و سطح عمومی 
قیمت ها               به شدت وابسته به ارز است، بنابراین طبیعی است که افزایش نرخ ارز در چنین اقتصادی خیلی زود بر...

 گزارش پایگاه »بورس اند بازار«
از تمهیدات شعبده گونه ایران برای مقابله با تحریم نفتی

نفتکش های ایرانی تحریم  را دور می زنند
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افزایش قیمت جهاني نفت آمریکا را تا كجا مجبور به عقب نشیني مي كند؟

تركش های نفت 80 دلاری

چگونه كارآفرینان بازدهی كاركنان را افزایش دهند
قابلیت ایجاد تغییر؛ ارزشمندترین مهارت یک كارآفرین 

100 ایده كارآمد بازاریابی
3 نمونه از برترین محتوای بازاریابی برندها

5 برند با عملکرد عالی در زمینه بارگذاری ویدئو
كریستیانو رونالدو؛ قهرمان متجاوز و برندهای متضرر؟

8 تا 16

مدیریتوکسبوکار

جک ما برای ساخت جامعه ای 
بدون پول نقد تلاش می كند

4
قیمت ارز معلوم نیسـت، این را صرافانـی می گویند كه در 

برخی روزهای گذشته دسـت از معامله كشیدند و 
می گفتند فعلا ارز قیمتی برای خرید و فروش...

نگاهی به آخرین وضعیت بازار ارز

 شیوه جدید دلالان
برای قیمت گذاری ارز

یادداشت
سرمایه گذار خارجی غیرحرفه ای، 

ارمغان تحریم برای ایران

برج��ام،  از  آمری��کا  خ��روج 
را  ای��ران  اقتص��ادی  ش��رایط 
دس��تخوش تغییرات��ی ک��رده 
و ح��وزه مع��دن هم ب��ه مثابه 
دیگ��ر حوزه ه��ای اقتصادی و 
تولی��دی ب��ا چالش هایی رو به 
رو شده است. عدم علاقه مندی 
سرمایه گذاران به سرمایه گذاری 
در ای��ران، مش��کلات جدی در 
نقل و انتق��الات مالی و مهم تر 
از هم��ه ع��دم دسترس��ی ب��ه 
تکنولوژی ه��ای جدید و به روز 
با هدف افزای��ش کارایی فنی، 
بهره وری  افزای��ش  امکان  عدم 
عوامل تولید و دانش مدیریتی 
و نف��وذ در بازارهای بین المللی 
از مهم ترین چالش هایی اس��ت 
ک��ه بخش مع��دن به واس��طه 
تحریم گرفتار آن ش��ده است. 
دش��واری تامین مال��ی از یک 
ب��ه  ع��دم دسترس��ی  و  س��و 
تکنولوژی های نوین، فرس��وده 
تولید،  تکنولوژی ه��ای  ب��ودن 
مه��ارت پایی��ن نیروه��ای کار 
ش��اغل در مع��ادن و کمب��ود 
شدید دانش مدیریتی از سوی 
دیگر، تولید معدنی را در تنگنا 

به  اس��ت.  داده  ق��رار 
2تازگی با توجه...

فریال مستوفی
رئیس كمیسیون 

 سرمایه گذاری
اتاق ایران

3 صفر 1440 - سـال پنجم
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تحلیل كارشناسی تحولات ارزی ایران طی 57 سال

رهبر معظم انقلاب در جلسه با اعضای شورای عالی هماهنگی اقتصادی:

برای حل مشکل نظام بانکی، نقدینگی، اشتغال و تورم تصمیم های جدی بگیرید

بررسی های یکی از کارشناس��ان اقتصادی نشان می دهد که کنترل بازار ارز 
ای��ران بیش از هر چیزی مس��تلزم تعدیل و یا حذف پدی��ده کمبود )واقعی یا 
انتظاری( ارز از طریق افزایش دسترسی به آن و یا کاهش تقاضا و نیاز به ارز در 
این بازار است و تا زمانی که احساس و باور عمومی به کمبود ارز در میان مردم و 
فعالان اقتصادی وجود دارد، هرگونه تزریق ارز به بازار غیررسمی )چه بی واسطه 

و یا باواسطه( منجر به سوءاستفاده بیشتر سفته بازان و رانت خواران می شود.
ب��ه گزارش ایس��نا، ابوالفضل ابوالفتحی، کارش��ناس اقتصادی،  در گزارش��ی 
به بررس��ی تحولات بازار ارز ایران در یک دوره بلندمدت ۶۰ س��اله پرداخته و 
ب��ر این تاکید دارد که وضعیت کنونی بازار ارز و مش��کلات حاکم بر آن، اولین 
مشکلات جدی در بازار ارز کشور نیست و در صورت پایداری و ماندگاری عوامل 

ایجادکننده آن، آخرین نیز نخواهد بود. 
بنابه گفته ابوالفتحی، علت انتخاب این دوره زمانی به وجود اطلاعات س��ری 
زمانی رس��می و موثق برای آن ها برمی گردد و این اطلاعات از آمارهای س��ری 
زمانی بانک مرکزی، مرکز آمار ایران و صندوق بین المللی پول استخراج شده و 
در مواردی معدود نیز برآورد نگارنده اس��ت. این گزارش، به بررسی دوره زمانی 
۱۳۳۹ تا ۱۳۹۶ پرداخته و از نظر ویژگی های عمومی بازار ارز کش��ور، این دوره 
زمان��ی را به دو دوره اصلی پیش از انق��لاب )۱۳۳۹ تا ۱۳۵۶( و پس از انقلاب 

)۱۳۵۷ تا ۱۳۹۶( تقسیم کرده است.
دوره اول )1339-56(

مهم ترین ویژگی های این دوره زمانی، از منظر موضوع مورد بررسی، عبارتند از:
الف- قیمت دلار در بازار رسمی، با تغییراتی بسیار اندک، تقریبا ثابت بوده و 

حتی کمی تنزل می کند )ریال تقویت می شود.(
ب- قیمت دلار در بازار غیررسمی همواره برابر قیمت رسمی آن بوده و نسبت 

بین آن دو، یک به یک است.
پ- مرج��ع قانونی ناظر بر بازار پولی کش��ور )بانک مرک��زی( دارای ظرفیت 
و توانای��ی کافی و مؤثر برای نظارت، کنترل و هدایت بازار غیررس��می و اعمال 
سیاست های لازم در بازار پولی است و این وظیفه را در صورت لزوم و ضرورت با 

ابزارهای پولی و اقتصادی انجام می دهد.
ت- ریال و دلار، هر دو، به عنوان پول خوب شناخته می شوند و صرفا دارای 

نقش پولی هستند و به عنوان دارایی سرمایه ای مبادله نمی شوند.
ث- احساس و باور عمومی مردم و فعالان اقتصادی آن است که عرضه ریال 
و دلار در حال حاضر و آینده قابل پیش بینی با اختلال و کمبود یا مازاد مواجه 

نخواهد بود.
ج- ارتب��اط تج��اری و معاملاتی ای��ران با دیگر کش��ورهای جهان هیچ گونه 

محدودیتی ندارند.
چ- روند تحول شاخص های کلان اقتصاد کشور نوید آینده اقتصادی بهتری 

را می دهد و فعالان اقتصادی نسبت به آینده اقتصادی کشور خوشبین هستند. 
متوسط نرخ رشد واقعی سالانه اقتصاد کشور بیش از ۱۰ درصد و متوسط نرخ 
تورم سالانه کمتر از ۶درصد است. تولید )هزینه( ناخالص داخلی سرانه اقتصاد 
کشور )بر حسب قیمت های ثابت سال ۱۳۸۳ ( با متوسط رشد سالانه ۶.۹درصد، 
در طول این دوره زمانی ۳.۳ برابر می شود و در سال پایانی دوره به ۳۵.۱ میلیون 

ریال می رسد.
ح- نقدینگی کشور با متوسط رشد سالانه ۲۳.۶درصد افزایش یافته و در پایان 

دوره )۱.۲هزار میلیارد ریال( بیش از ۳۶ برابر آن در ابتدای دوره است.
خ- بازار سفته بازی ارزی )خرید و فروش ارز برای استفاده از تفاوت قیمت آن 

در دو بازار رسمی و غیررسمی( وجود ندارد.
د- نقش افراد و نهادهای مرجع حوزه نظر و عمل)به مثابه سرمایه های نمادین 
و مورد وثوق جامعه( در تنظیم فعالیت بازارهای اقتصادی کشور ملموس و قابل 

ملاحظه است.
ذ- با توجه به س��اختار شهرنشینی و روستانشینی، سطح توسعه اجتماعی و 
اقتصادی، سطح زندگی، نظام باورها، الگوی زندگی و ... شدت تمایل به مصرف 
)به ویژه کالاها و خدمات خارجی( چندان زیاد نیست، هرچند با توجه به نتایج 
تغییرات ساختاری اقتصادی اجتماعی و سیاسی اوایل دهه ۴۰ شمسی و تشدید 
آن پس از افزایش قیمت نفت در اوایل دهه ۵۰، این تمایل رو به گسترش است. 
با این حال به دلیل عدم وجود محدودیت برای ارضای این تمایل، روند عمومی 

بلندمدت آن با اختلال و یا فراز و نشیب زیادی مواجه نیست.
ر- ایران قدرت برتر سیاس��ی، نظامی و اقتصادی منطقه است. تقویت جدی 
این برتری و نقش منطقه ای ایران مورد حمایت جدی و آشکار کشورهای غربی 

است.
دوره دوم )1357-96(

مهم ترین ویژگی های این دوره زمانی، از منظر موضوع مورد بررسی، عبارتند 
از:

الف- قیمت رسمی دلار با شتابی زیاد روندی صعودی دارد و در سال پایانی 
دوره حدود ۴۸۹ برابر آن در ابتدای این دوره است. به عبارت دیگر، ارزش رسمی 
ریال در مقابل دلار در هر س��ال از این دوره حدود ۱۷.۲درصد تنزل یافته و در 

پایان دوره ۴۸۹برابر کوچکتر از آن در ابتدای دوره است.
ب- قیمت دلار در بازار غیررسمی همواره بیشتر از قیمت رسمی آن است و 
تفاوت آن ها در سال های مختلف متفاوت است؛ به طوری که در برخی از سال ها 
نسبت قیمت غیررسمی دلار به قیمت رسمی آن ۲۱ به یک است. )قیمت دلار 

در بازار غیررسمی ۲۱ برابر قیمت رسمی آن است.(
پ- مرجع قانونی ناظر بر بازار پولی کش��ور دارای ظرفیت و توانایی نس��بی 
کاهنده نظارت، کنترل و هدایت بازار غیررسمی است و این وظیفه را در مواردی 

با ابزارهای تحدیدی-امنیتی انجام می دهد. زیرا کارآمدی ابزارهای پولی و مالی 
اتخاذ شده آن به تدریج کمتر و کمتر می شود.

ت- در اقتصاد کش��ور ریال به عنوان پول بد و دلار به عنوان پول خوب مورد 
اقبال عمومی قرار می گیرد. دلار نه تنها دارای نقش پولی است، بلکه به عنوان 
یک دارایی سرمایه ای مطمئن عمل می کند و شدت نسبی استقبال عمومی از 
این ویژگی آن به تدریج بیش��تر و بیش��تر می شود، ضمن آن که در میان مردم 
ع��ادی و فع��الان اقتصادی به عنوان معیار ارزش نیز در نظر گرفته می ش��ود و 
ارزیابی ه��ا و مقایس��ه های قیمتی و درآمدی خود )به وی��ژه در طول زمان( را با 

دلار می سنجند.
ث- احس��اس و باور عمومی آن است که عرضه دلار دارای محدودیت جدی 
است و این محدودیت در طول دوره زمانی تشدید شده و بیشتر و بیشتر می شود. 
در حالی که عرضه ریال نه تنها با محدودیت مواجه نیس��ت، بلکه بدون حساب 

و کتاب افزایش می یابد و تغییرات نقدینگی را شاهد مدعای خود می گیرند.
ج- ارتباط تجاری و معاملاتی ایران با کشورهای دیگر جهان دارای محدودیت 
بوده و این محدودیت با روندی فزاینده، در مواقعی بس��یار جدی و کمرش��کن 

می شود.
چ- فعالان اقتصادی عملکرد عمومی اقتصاد کشور و تحولات آتی )کوتاه مدت 
و بلندمدت( آن را با بیم و امید دنبال می کنند. در این دوره زمانی، متوسط نرخ 
رشد واقعی سالانه تولید ناخالص داخلی کشور تنها حدود  ۱.۸درصد و نرخ تورم 
سالانه حدود ۱۸.۵درصد است. در حالی که تولید ناخالص داخلی سرانه، به طور 
متوس��ط در هر س��ال کمی بیش از ۳درصد کاهش یافته و در س��ال ۱۳۹۶ به 
حدود ۳۰.۶ میلیون ریال رسیده است. ضمن آن متوسط هزینه ماهانه هر خانوار 
ش��هری و روستایی)بر حسب قیمت های ثابت سال ۱۳۹۵( نیز به طور متوسط 
در هر سال۰.۵ درصد کاهش یافته و در پایان این دوره حدود ۸۱درصد آن در 

آخرین سال دوره قبل )۱۳۵۶( می شود.
ح- نقدینگی کشور نه تنها با متوسط رشد سالانه ۲۴.۹ درصد افزایش یافته و 
جمع آن در پایان دوره )۱۵۳۰۰ هزار میلیارد ریال( بیش از ۵۹۰۰ برابر آن در 
ابتدای دوره )و ۷۲۹۶ برابر آن در آخرین سال دوره قبل( می شود، بلکه ساختار 
توزیع آن تغییر کرده و بخش قابل ملاحظه ای از آن در دست گروه های ذی نفوذ 

و سفته باز متمرکز می شود.
خ- س��فته بازی ارزی س��ودآور شده و نقش و عملکرد آن در بازار ارز و تعیین 

قیمت ها و ساختار مبادلات ارزی به تدریج بیشتر و بیشتر می شود.
د- نق��ش مراجع و نهادهای اندیش��ه و عمل )به مثابه س��رمایه های نمادین 
و مقبول جامعه( در تنظیم فعالیت بازارهای اقتصادی کش��ور به ش��دت تقلیل 
می یابد و هر نظر و عملی مورد هجوم گروه های سیاس��ی رقیب قرار می گیرد و 

چندان مورد اقبال متولیان امور قرار نمی گیرد.

ذ- تمایل به مصرف کالاها و خدمات مصرفی خارجی روندی صعودی دارد و 
نشانه ای از منزلت اجتماعی تلقی می شود. محدودیت تأمین این تمایل واکنش 

منفی متقاضیان آن و اختلال در عملکرد بازارهای اقتصادی را موجب می شود.
ر- نق��ش منطق��ه ای ایران در حوزه های سیاس��ی، نظامی، اقتص��ادی و ... با 
مقاومت ه��ا و چالش های جدی منطق��ه ای و بین المللی مواجه بوده و تحدید و 
کنترل آن در دس��تور کار و اقدام مس��تقیم، آش��کار و جدی کشورهای بزرگ 
غربی و کش��ورهای همس��وی آن ها در منطقه اس��ت. آن ها ایران را کشوری با 
رفت��ار بین المللی غیرمتعارف معرفی کرده و با کوبیدن بر این طبل و یارگیری 

بین المللی به دنبال تحدید فعالیت های منطقه ای و بین المللی ایران هستند.
این دوره زمانی )۹۶-۱۳۵۷( را از منظر ویژگی های بازار ارز به دوره های زمانی 
کوتاه تری می توان تفکیک کرد. مقطع زمانی شروع و پایان این تفکیک سال هایی 
هستند که نرخ رس��می ارز با جهشی بزرگ افزایش یافته و در حدود نرخ بازار 
غیررس��می تعیین می شود و یا این که سیاست های تثبیت یا تغییر نرخ ارز در 

بازار رسمی ملاک عمل قرار می گیرد.
نتیجه گیری و پیشنهاد

 عل��ت اصلی افزایش تدریجی )و گاه جهش��ی( قیم��ت ارز در مقابل ریال و 
دوگانگی )یا چندگانگی( بازار ارز کشور، احساس و باورعمومی به کمبود  )واقعی 
یا انتظاری( ارز در قیاس با تقاضای آن و به تبع آن  ارتقای جایگاه عملکردی ارز 
در اقتصاد کش��ور )به مثابه پول خوب، دارایی باارزش، معیار ارزش و ... ( از نظر 
مردم و فعالان اقتصادی است و عوامل دیگر )مانند افزایش نامتناسب نقدینگی 
در قی��اس با نیاز اقتصاد ملی به آن، تغییر س��اختار نقدینگی و عوامل موثر بر 
آن، وجود گروه های مالی پرنفوذ و فعالیت های س��فته بازی آنها، هجوم هیجانی 
س��رمایه های خرد برای خرید دلار و کنز و ذخیره آن برای جلوگیری از زیان و 
از دس��ت رفتن و یا حتی دس��تیابی به سود، عملکرد نامناسب نهادهای قانونی 
ذی ربط و وجود ش��رایط رانتی( موجب تش��دید آن می شوند. در شرایط قبول 
وجود توازن میان عرضه و تقاضای ارز و امکان دسترس��ی به آن در بازار رسمی 
کش��ور، امکان چنین اختلال هایی در بازار ارزی کش��ور )حتی با وجود افزایش 

نقدینگی و ... ( وجود نخواهد داشت.
بنابراین، کنترل )اس��تراتژیکی و تاکتیکی( بازار ارز کشور، بیش از هر چیز و 
پیش از هرچیز، مس��تلزم تعدیل و یا حذف پدیده کمبود  )واقعی یا انتظاری( 
ارز از طریق افزایش دسترس��ی به آن )با بهبود جایگاه کشور در بازار جهانی( و 
یا کاهش تقاضا و نیاز به ارز )با انجام معاملات تهاتری به شرط از دست ندادن 
ام��کان انتخاب و حفظ منافع اقتصادی ملی( در این بازار اس��ت و تا زمانی که 
احس��اس و باور عمومی به کمبود ارز در میان م��ردم و فعالان اقتصادی وجود 
دارد، هرگونه تزریق ارز به بازار غیررسمی )چه بی واسطه و یا باواسطه( منجر به 

سوء استفاده بیشتر سفته بازان و رانت خواران می شود. 

جلسه سران قوای س��ه گانه با موضوع مسائل اقتصادی، چهارشنبه شب 
گذش��ته به مدت دو س��اعت و نیم در حضور رهبر معظم انقلاب اسلامی 
برگزار ش��د. به گ��زارش پایگاه اطلاع رس��انی دفتر مق��ام معظم رهبری، 
حضرت آیت الله خامنه ا ی در این جلس��ه با تقدیر از اهتمام رؤس��ای قوا و 
اعضای ش��ورای عالی هماهنگی اقتصادی برای مشارکت فعال در جلسات 
و مباحث، وظیفه اصلی این ش��ورا را تصمیم گیری های کلان و راهگشا در 
عرصه اقتصاد خواندند و تأکید کردند: حل مش��کلات جاری اقتصاد کشور 
و تأمی��ن نیازهای عمومی مردم، نیازمن��د کار جهادی و تلاش فوق العاده 
اس��ت زیرا این مش��کلات به ویژه مش��کل گرانی و کاهش ق��درت خرید، 

معیش��ت بخش زیادی از مردم به ویژه طبقات ضعیف را دچار تنگنا کرده 
است. رهبر انقلاب اسلامی، اعضای شورای عالی هماهنگی اقتصادی را به 
اتخاذ تصمیم های قاطع و راهگش��ا در خصوص مسائل اصلی و چالش های 
مهم اقتصاد کش��ور توصیه مؤکد کردند و گفتند: برای حل برخی مسائل 
کلی��دیِ اقتصاد مانند مش��کلات نظام بانکی، نقدینگی، اش��تغال، تورم و 
فرآیند بودجه ریزی باید تصمیم های جدی و عملیاتی بگیرید. ایشان قوای 
س��ه گانه به ویژه دولت را به اس��تفاده از نظرات و راه حل های اقتصاددانان 
دلسوز و فعالان بخش خصوصی فراخواندند و گفتند: شرایط کنونی کشور 
موجب ش��ده است نخبگان و فعالان دلسوز احس��اس مسئولیت مضاعف 

کنن��د و ظرفیت ها و داش��ته های علم��ی و تجربی خود را به مس��ئولان 
عرض��ه کنند، بنابراین قدر این فرصت را بدانید و از پیش��نهادهای فعالان 
دانش��گاهی و اقتصادی اس��تفاده کامل کنید. حضرت آیت الله خامنه ای با 
تقس��یم مش��کلات اقتصادی به »چالش های درونی و س��اختاری اقتصاد 
کش��ور« و »مس��ائل ناش��ی از تحریم های ظالمانه آمری��کا« افزودند: در 
مواجه��ه با ه��ر یک از این دو بخش، راه حل ه��ای خردمندانه ای را به کار 
ببندی��د که نتیجه آن، گره گش��ایی پایدار از زندگی مردم و ناامید ش��دن 
دش��من از اثرگذاریِ حربه تحریم باشد. حضرت آیت الله خامنه ای با تأکید 
بر لزوم هم افزایی هر س��ه قوه و دس��تگاه های مختلف کشور، خاطرنشان 

کردند: هیچ بن بس��ت و مش��کل غیرقابل حلی در کشور وجود ندارد و ما 
به فضل الهی و با عزم و اراده مردم و مس��ئولان و با اس��تفاده از ظرفیت 
بی بدیل جوانان و نخبگان توانمند ایران عزیز و با فعال کردن ظرفیت ها و 
منابع ممتاز کشور، یقیناً بر مشکلات درونی و تحمیلی فائق خواهیم آمد. 
در این جلس��ه که معاون اول رئیس جمهور و معاون اول رئیس قوه قضاییه 
نیز حضور داش��تند، رئیس جمهور ضمن تش��کر از هم��کاری و همراهی 
رؤس��ای مجلس و قوه قضاییه، گزارشی از جلسات شورای عالی هماهنگی 
اقتص��ادی و مصوبات آن برای حل مش��کلات مردم بی��ان کرد. همچنین 

برخی از حاضران در جلسه نیز دیدگاه ها و نظرات خود را بیان کردند. 



سیاس��ت کاهش ارزش پول ملی در طولانی مدت در دستور کار هیچ 
کش��وری نیس��ت. چینی ها               به عنوان مصداق بارز اجرای این سیاس��ت، 
آن را به نوع دیگری تعبیر می کنند. این سیاس��ت به دلیل پیامدهایش 
در بلندمدت دنبال نمی ش��ود و طبیعی اس��ت که ای��ران هم نمی تواند 
روی این سیاس��ت حس��اب ویژه باز کند. تجربه نش��ان داده که کاهش 
ارزش ریال در کوتاه مدت ب��ه بهبود تراز تجاری و صادرات کمک کرده 
اس��ت، اما در میان مدت و بلندمدت به دلیل ظهور اثرات تورمی افزایش 
نرخ در هزینه های               تولید به نتیجه خوبی نرس��یدیم. با افزایش هزینه ها 
              مزیت های               ناش��ی از کاهش ارزش ریال خنثی شده است. اقتصاد ایران 
در داده های               تولید و سطح عمومی قیمت ها               به شدت وابسته به ارز است، 
بنابراین طبیعی است که افزایش نرخ ارز در چنین اقتصادی خیلی زود 

بر تولید و قیمت ها               اثر می گذارد.
ب��ه گزارش آینده نگر، با وج��ود این اما می توان در دوره کاهش ارزش 
پ��ول مل��ی، دو فرصت را تعریف کرد. ارزش پول کش��ورها در مس��ئله 
عضوی��ت آنها در س��ازمان تجارت جهانی مورد توجه نیس��ت، اما به هر 
حال باید برای عضویت در سازمان اصلاحات اقتصادی انجام داد. گاهی 
مجال��ی برای اجرای بعضی از اصلاحات فراهم می ش��ود، اصلاحاتی که 

انجام آن در شرایط عادی دشوار است.
برای مثال، یکی از الزامات عضویت در س��ازمان تجارت جهانی نصف 
کردن تقریبی تعرفه هاس��ت. در فرصت کاهش شدید ارز انجام این امر 
آس��ان تر اس��ت. در چنین ش��رایطی به این دلیل که واردات گران تر و 
کمتر مقرون به صرفه اس��ت می توان تعرفه ها               را با آسیب کمتر به تولید 
کاهش داد. اثر حمایتی تعرفه ها               در چنین ش��رایطی باقی می ماند و آثار 
آزادس��ازی تجاری در ش��رایط عادی نیز متوجه صنایع داخلی نخواهد 

شد. کاهش ارزش پول ملی و افزایش نرخ ارز از این جهت فرصتی برای 
انجام اصلاحات فوری است.

فرص��ت دوم ب��رای دولت، فرصت گران ش��دن واردات اس��ت. دولت 
می تواند از این بازه زمانی برای افزایش سهم تولید داخل در بازار داخلی 
و بازارهای خارجی استفاده کند و ثبات بیشتری را برای تولیدات فراهم 
آورد. حمایت از تولید داخل در چنین ش��رایطی آثار ماندگاری از منظر 
رقابتی ش��دن در پی خواهد داش��ت. گران ش��دن واردات فرصتی برای 
خروج صنایع از رکود اس��ت چراکه انگیزه تولید بیشتر و انگیزه واردات 
کمتر شده است. در چنین شرایطی سیاست گذاری دولت باید به سمت 

آشکار شدن مزیت های               تولید داخل حرکت کند.
اس��تفاده از این فرصت ها               در ش��رایط کنونی به دلیل مشکلات تولید 
داخل و عدم تعیین تکلیف ارز مورد نیاز تولید مورد توجه قرار نمی گیرد. 
به دلیل مش��کلات دیگر این امتیازات گران��ی ارز در بازار داخلی مورد 
غفلت قرار می گیرد. هنوز در اقتصاد ایران تکلیف تولید داخل مش��خص 
نیس��ت درحالی که موج تورمی در راه اس��ت و باید از روش هایی               تولید 
داخلی را مصون کرد ام��ا با غفلت از فرصت ها     ، تنها آثار تورمی افزایش 

نرخ ارز است که متوجه اقتصاد ما می شود و دیگر هیچ.
 سازمان تجارت جهانی چه می گوید؟

سازمان تجارت جهانی در مورد سیاست کاهش ارزش پول ملی ضوابط 
روشنی ندارد. هرچند در این سازمان تعابیر کلی در این باره وجود دارد 
اما این تعابیر نتوانس��ته به مس��تنداتی برای اعضا برای مقابله با چنین 
اقدامات��ی تبدیل ش��ود. از آنجایی که مفاد مقررات در س��ازمان تجارت 
جهان��ی در دعاوی تجاری برای محدود کردن کش��ورها در اس��تفاده از 
سیاست کاهش ارزش پول ملی قابل استناد نیست، اعضای این سازمان 

ب��ه ویژه چین از سیاس��ت کاهش پول ملی اس��تفاده می کنند هرچند 
خود اعتقاد دیگری دارند. سیاس��ت کاهش ارزش پول ملی از مصادیق 
دامپینگ هم نیست. تعریف مشخصی در سازمان تجارت برای دامپینگ 
وجود دارد. اکنون آمریکا در جنگ تجاری بر چه اس��اس با چین مقابله 
می کند؟ آمریکا بارها به چین در زمینه بازی با ارزش پول ملی در مقابل 
دلار اعتراض کرده اس��ت. اکنون آمریکا براس��اس مفاد معمول سازمان 
به مقابله با چین و دیگر کش��ورها برنخاسته بلکه دلیل انجام اقداماتش 
را امنیتی عنوان کرده اس��ت. آمریکا به ضوابط تجاری استناد نکرده به 
همین دلیل ش��کایت هایی               که از س��وی کش��ورهایی مثل کانادا و چین 
و ترکیه در س��ازمان تجارت جهانی با محتوای نقض مقررات س��ازمان 
تجارت جهانی از س��وی آمریکا مطرح ش��ده از نظر این کشور محلی از 
اع��راب ندارد. این کش��ورها ادعا کردند که اقدام��ات آمریکا ناقض اصل 
عدم تبعیض و اصل تثبیت تعرفه ها               و اصل اقدامات حفاظتی در سازمان 
تجارت جهانی اس��ت اما پاس��خ آمریکا این بود که مسئله من نه ضوابط 
تجاری بلکه اس��تثنائات امنیتی است و اصلی در سازمان تجارت جهانی 
وجود دارد که می گوید اگر کش��ورها ملاحظات حاد امنیتی پیدا کنند، 
می توانن��د این ملاحظ��ات را در نظر بگیرند. با توجه به این اصل آمریکا 
افزایش تعرفه واردات آلومینیوم و فولاد را یک استثنای امنیتی می داند. 
این البته یک پدیده جدید در س��ازمان تجارت جهانی اس��ت و به طور 
کلی ضوابط را به چالش می کشد. برای اولین بار دولت ترامپ از تعابیری 
که متوجه جنگ یا تحریم هایی               با ماهیت غیراقتصادی بود استفاد کرده 
و نگرانی های               عادی تجاری اش را مس��ئله امنیتی مطرح کرده اس��ت. با 
توجه به همین رویکرد آمریکا وارد دعاوی نش��ده اس��ت و بی ضابطی و 

بی قاعدگی را به این طریق توجیه می کند. 

تولید و تجارت چگونه از دلار گران سود می برند؟

فرصت گرانی ارز

خروج آمریکا از برجام، ش��رایط اقتصادی ایران را دس��تخوش تغییراتی 
ک��رده و ح��وزه معدن هم به مثاب��ه دیگر حوزه های اقتص��ادی و تولیدی 
با چالش هایی رو به رو ش��ده اس��ت. عدم علاقه مندی س��رمایه گذاران به 
س��رمایه گذاری در ایران، مشکلات جدی در نقل و انتقالات مالی و مهم تر 
از همه عدم دسترس��ی به تکنولوژی های جدی��د و به روز با هدف افزایش 
کارای��ی فنی، عدم امکان افزایش بهره وری عوامل تولید و دانش مدیریتی 
و نف��وذ در بازارهای بین المللی از مهم ترین چالش هایی اس��ت که بخش 
معدن به واسطه تحریم گرفتار آن شده است. دشواری تامین مالی از یک 
سو و عدم دسترسی به تکنولوژی های نوین، فرسوده بودن تکنولوژی های 
تولید، مهارت پایین نیروهای کار ش��اغل در معادن و کمبود شدید دانش 

مدیریت��ی از س��وی دیگر، تولید معدن��ی را در تنگنا قرار داده اس��ت. به 
تازگی با توجه به تحریم های آمریکا و عدم تمایل س��رمایه گذاران اروپایی 
به س��رمایه گذاری در ایران س��رمایه گذاران چینی با گذش��تن شروطی از 
جمله خروج م��واد خام معدنی یا محصولات میانی از ایران با اکراه حاضر 
به سرمایه گذاری  می ش��وند. در چنین شرایطی ضروری است که بتوانیم 
به دور از محدودیت ها اهداف اصلی جذب س��رمایه گذار خارجی را تحقق 
بخشیم. سرمایه گذاری خارجی در حوزه معدن به طور اتوماتیک منجر به 
عوایدی همچون انتقال دانش فنی و مدیریتی روزآمد، آموزش نیروی کار 
و بهبود بهره وری عوامل تولید نخواهد ش��د. نباید به واس��طه شرایطی که 
برای کش��ورمان پیش آمده با ورود سرمایه گذاران غیرحرفه ای که تنها در 
پی جذب تس��هیلات و مواد اولیه ارزان داخلی هستند و البته دانش فنی 
چندانی نیز برای انتقال به کشورمان ندارند، دلخوش بود. شتاب زدگی در 
خصوص جذب س��رمایه گذار بدون در نظر گرفتن پیش شرط های لازم در 

درازمدت به انباشت سرمایه داخلی و انتقال تکنولوژی و توسعه معدنکاری 
منجر نخواهد ش��د. آشفته بازار ارز در این روزها هر بخش اقتصاد را متاثر 
و دچار آش��فتگی کرده اس��ت. در ش��ش ماهه نخست س��ال ۹۷ به علت 
بحران های مربوط به نرخ ارز و ش��رایط خاصی که در کشور به وجود آمد، 
دولت به طور عمده س��عی در مدیریت این حوزه داشت و در عمل زمانی 
برای بهبود سایر حوزه های اقتصادی نداشت. در واقع می توان گفت دولت 
نه تنها برای بهبود حوزه معدن کاری انجام نداده بلکه ارائه سیاس��ت های 
ارزی جدید، صادرات محصولات معدنی را هم تحت تاثیر قرار داده اس��ت. 
ص��ادرات محصولات معدن��ی متاثر از سیاس��ت های ارزی بانک مرکزی و 
دولت است. سیاس��ت های ارزی جدید دولت موانعی برای صادرکنندگان 
محصولات معدنی ایجاد کرده اس��ت. طرح های توسعه ای در حوزه معادن 
به دلیل نیاز ارزی در عمل متوقف ش��ده است و در نهایت بار دیگر حوزه 

معدن با رکود شدید و اجباری دست و پنجه نرم می کند.

هفته گذش��ته در جلسه ش��ورای عالی هماهنگی اقتصادی ایران که با 
حضور س��ران ۳ قوه تش��کیل ش��د، اعضا برای حمایت و تس��هیل جذب 
س��رمایه گذاران خارجی و تشویق آن ها برای حضور در کشورمان مصوب 
کردند به س��رمایه گذاران خارجی به شرط ۲۵۰ هزار دلار سرمایه گذاری 
اقام��ت ۵ س��اله اعط��ا ش��ود. پیش از ای��ن مصوب��ه براس��اس قانون به 
س��رمایه گذاران خارجی که ۳۰۰هزار دلار در کش��ورمان سرمایه گذاری 
می کردند تنها برای ۳ س��ال اقامت داده می ش��د، ولی حالا برای تشویق 
بیشتر سرمایه گذاران خارجی برای حضور در ایران این مدت زمان افزایش 
یافت��ه و میزان س��رمایه گذاری هم به اندازه ۵۰ ه��زار دلار کاهش یافته 
اس��ت، اما سوال این اس��ت که این مصوبه تا چه حد می تواند برای جذب 
س��رمایه گذاران خارجی موثر باشد؟ حس��ین سلاح ورزی نایب رئیس اتاق 
ای��ران در پاس��خ گفت: » اقامت ۵ س��اله ایران به ش��رط ۲۵۰هزار دلار 

س��رمایه گذاری در ن��گاه اول برای آن ها که از وضعیت اقتصادی کش��ور 
بی خبر باش��ند طرحی ایده آل به نظر می رس��د اما اگر کمی دقیق تر نگاه 
کنیم متوجه خواهیم شد که برای س��رمایه گذار خارجی جذابیتی ایجاد 
نمی کند و موثر نخواهد بود.« او با اشاره به اینکه با اجرای مصوبه شورای 
عالی هماهنگی اقتصادی و ارائه اقامت ۵ س��اله در صورت سرمایه گذاری 
خارجی ۲۵۰ هزار دلاری قطعا بخشی از مشکلات سرمایه گذاران خارجی 
به واس��طه اقامت ۵ س��اله در ایران حل خواهد شد و دیگر در پیچ و تاب 
موانع س��طحی و پیش پا افتاده گرفتار نمی ش��وند، ادامه داد: »اما سوال 
اصلی این اس��ت: آیا اساس��ا فضای کس��ب و کار در ایران آنقدر مناسب 
هس��ت که سرمایه گذار خارجی را برای ورود به کشور وسوسه کند، آنهم 
در مقابل ش��رایطی که دیگر کش��ورها به خصوص کش��ورهای همسایه 
همچون ترکیه برای جذب سرمایه گذاران خارجی در نظر گرفته اند؟ این 

مهم در صورتی رخ خواهد داد که قوانین این حوزه را اصلاح کنیم، چراکه 
ریسک سرمایه گذاری در کشور ما بالاست.« سلاح ورزی با بیان اینکه این 
مصوبه در مجموع یک گام رو به جلو است که در آینده می تواند راهگشا 
باش��د، گفت: »در کل خیلی نسبت به این مصوبه شورای عالی هماهنگی 
اقتصاد خوشبین نیس��تم و توقع زیادی برای استقبال بالای سرمایه گذار 
خارج��ی ندارم و فکر نمی کنم اقامت ۵ س��اله برای آن ه��ا انگیزه لازم را 
ایجاد کند چرا که طبق گزارش بانک جهانی رتبه ایران از نظر س��هولت 
کسب و کار در سال ۲۰۱۸، ۱۲۰ بوده است. فضای کسب و کار به زبان 
س��اده یعنی آن دس��ته از مولفه هایی که ما به عنوان صاحب کار تسلطی 
به آن نداریم اما آن عوامل بر عملکرد ما موثر است. این عوامل می توانند 
سیاس��ی اقتصادی، تکنولوژیکی و... باشند؛ عواملی که می توان آن ها را با 

تحلیل شناسایی کرد و مورد ارزیابی قرار داد.« 

سرمایه گذار خارجی غیرحرفه ای، ارمغان تحریم برای ایران

سد قوانین سختگیرانه پیش روی سرمایه گذاری خارجی

آیا اقامت 5 ساله ایران برای سرمایه گذاران خارجی جذاب است؟

مسکن

آخوندی از عضویت 400 هزار خانوار در صندوق پس انداز 
مسکن خبر داد

سرنوشت مسکن به اقتصاد كلان گره خورده 
است

وزیر راه و شهرس��ازی گفت تاکنون ۴۰۰ هزار خانوار در صندوق 
پس انداز مس��کن عضو ش��ده اند که نشان از اس��تقبال مردم از این 

تسهیلات است.
به گزارش پژوهش��کده پولی و بانکی، عباس آخوندی در مراس��م 
افتت��اح ۱۶ پروژه بازآفرینی در مش��هد ادامه داد: برای خانه اولی ها 
و س��اکنین بافت های فرسوده تسهیلات مناسبی با کارمزد اندک از 
س��وی دولت در نظر گرفته ش��ده و در شهری مانند مشهد هر زوج 
می توان��د با تس��هیلات یک میلیارد و ۲۰۰ میلی��ون ریالی خانه دار 

شود.
آخون��دی گفت: در حاش��یه ش��هرها جمعیت بس��یاری زندگی 
می کنن��د ک��ه نیازمند فضاهای آموزش��ی، ورزش��ی، بهداش��تی و 
زیرساخت های شهری اعم از سیستم فاضلاب، بوستان و فضاسازی 
شهری هستند. در حاشیه ش��هر مشهد ۹۶ هزار دانش آموز حضور 
دارند که برای هر دانش آموز ۲ مترمربع فضای آموزشی نیاز است.

وی افزود: به جای رها کردن حاش��یه شهر یا خانه سازی در آنها 
بای��د کیفیت زندگی در این محلات را ارتقا دهیم زیرا مردم از این 
منطقه جابه  جا نمی ش��وند و در همین مناطق به زندگی خود ادامه 

می دهند.
وزیر راه و شهرس��ازی اظهار داش��ت: مهمتری��ن پروژه های این 
وزارتخانه در حاش��یه ش��هرهای بزرگ مربوط ب��ه ارتقای کیفیت 
زندگی است. امسال علاوه بر پروژه های زیرساختی مانند روشنایی 
معابر، دفع آب های سطحی، سیستم فاضلاب، هشت پروژه آموزشی 
و س��ه پروژه بهداش��تی در حاشیه شهر مش��هد در دستور کار قرار 
گرفت که تاکنون س��ه پروژه آموزش��ی و س��ه پروژه بهداش��تی به 

بهره برداری رسیده و باقی آنها در حال ساخت است.
وی افزود: در مجموع ۲ هزار و ۶۰۰ میلیارد ریال برای پروژه های 
بازآفرینی ش��هری در س��ال جاری در نظر گرفته ش��ده که توسط 
اس��تانداری ها مدیریت می شود و دس��تگاه های اجرایی دیگر برای 

اجرای پروژه های بازآفرینی اعتبار جداگانه اختصاص خواهند داد.
آخوندی اظهار داش��ت: زمانی که پروژه های بازآفرینی در مناطق 
حاش��یه ش��هر به اج��را در می آید با احتس��اب بودجه ه��ای دیگر 
دس��تگاه های اجرای��ی بیش از ۱۰ه��زار میلیارد ری��ال در پروژه ها 

هزینه می شود.
وی گف��ت: نیازی به ورود مس��تقیم دولت برای خانه س��ازی در 
مناطق ضعیف و فرس��وده ش��هر نیس��ت بلکه همی��ن که خدمات 
زیربنایی در این مناطق ارائه ش��ود و کیفی��ت زندگی در آنها ارتقا 

پیدا کند، مردم خود برای خانه سازی وارد عمل می شوند.
وزیر راه و شهرس��ازی افزود: بخش مسکن تابعی از اقتصاد کلان 
اس��ت و هیچ کس نمی تواند سرنوشت این بخش را از اقتصاد کلان 
ج��دا کند. اقتصاد کلان به تدریج در حال ثبات اس��ت و زمانی که 
التهاب در بازار ارز و س��که فروکش کند، همه بخش ها از آن تاثیر 

می گیرند.

رشد نامتوازن قیمت آپارتمان، زمین و ارز در 50سال گذشته
علت رشد قیمت مسکن چیست؟

یک کارش��ناس اقتصاد مسکن با بیان اینکه علت اصلی رشد قیمت 
مسکن، افزایش نرخ ارز نبوده بلکه زمین عامل اصلی بوده است، گفت 
در حال حاضر حدود ۴۰درصد قیمت مسکن به نرخ ارز مربوط می شود 

و ۶۰درصد دیگر به دستمزد وابسته است.
ابوالحس��ن میرعمادی در گفت وگو با ایس��نا، گفت: طی ۵۰ س��ال 
گذشته در شهر تهران آپارتمان ۲۰درصد، زمین ۲۵درصد و نرخ دلار 
۱۷.۵درصد سالیانه افزایش قیمت داشته اند. البته در این محاسبه نرخ 
دلار را بر مبنای واقعی آن یعنی ۸۰۰۰ تومان در نظر گرفتیم و فرض 
کردیم قرار اس��ت به حدود این مبلغ کاهش یاب��د یا قدرت خرید به 
تدریج نسبت به دلار اصلاح شود. مبنای محاسبه رشد دلار هم بدین 
صورت بود که تورم متوس��ط سالیانه و سود بانکی در ایران را حساب 
کردیم که س��الیانه حدود ۲۰درصد است و نرخ بهره در آمریکا را هم 
۲.۵درصد در نظر گرفتیم که مابه التفاوت آن ۱۷.۵درصد می شود. تورم 
متوسط س��الیانه در ایران، تورم متوس��ط دلار در آمریکا را از هم کم 

می کنیم مابه التفاوت آن بالانس دلار و ریال است.
وی افزود: در طول ۵۰ س��ال گذش��ته در مواقعی دلار ثابت مانده و 
خ��ودش را با قیمت بقیه کالاها مث��ل آپارتمان و زمین بالانس نکرده 
اس��ت. مثلا قیمت دلار امروز باید حدود ۷۹۰۰ تومان باشد؛ زیرا طی 
۵۰ س��ال باید ۱۲۰۰ برابر می شد. این در حالی است که آپارتمان در 

تهران ۱۸۰۰ برابر و زمین ۱۰ هزار برابر شده است.
این کارشناس مسکن خاطرنشان کرد: بنابراین رشد قیمت زمین به 
مراتب بیش از قیمت مسکن و ارز بوده که نشان می دهد آنچه که در 
بلندمدت بر روی قیمت مسکن تاثیرگذار بوده، رشد قیمت دلار نبوده 

بلکه فاکتور زمین، عامل اصلی بوده است.
میرعمادی با بیان اینکه افزایش قیمت ارز در ماه های اخیر ناشی از 
هیجانات سیاسی بوده است، گفت: قیمت دلار هم اکنون دارای حباب 
اس��ت. بنابراین ی��ا باید ثابت بماند و بر مبن��ای آن قیمت ها در طول 
س��ال های آینده اصلاح ش��ود یا اینکه قیمت دلار به محدوده ۸۰۰۰ 
تومان برگردد. آمار نشان می دهد نبود تعادل بین عرضه و تقاضا باعث 
افزایش قیمت مسکن شده است. قیمت آپارتمان به نسبت ارز، بسیار 
بیش��تر بود اما دولت با سیاست س��رکوب ارز، قیمت آن را پایین نگه 

داشته بود تا اینکه در ماه های اخیر این فنر رها شد.
وی اظهار کرد: در حال حاضر حدود ۴۰درصد قیمت مسکن به نرخ 
ارز مربوط می شود و ۶۰درصد دیگر به دستمزد وابسته است، بنابراین 
اگر قیمت ارز کاهش پیدا کند ۴۰درصد بر آپارتمان تاثیر می گذارد. از 
سوی دیگر اگر ارز ۱۰۰درصد افزایش قیمت داشته باشد آپارتمان باید 
۴۰درصد بالا برود. چون قبلا این رشد خود را پیش خور کرده است.  

این کارشناس مسکن با اشاره به سهم زمین در آپارتمان گفت: بخش 
اصلی رشد قیمت مسکن ناش��ی از زمین و عوارض شهرداری است و 
قیمت س��اخت، کمترین سهم را داشته است. در حال حاضر تراکم را 
بالا می برند تا بتوانند قیمت زمین را سرش��کن کنند؛ زیرا برای زمین، 
بخصوص در کلانش��هرها نمی توان چاره ای اندیشید و فقط باید تعداد 

طبقات را افزایش داد. 

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir
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با وجود خبرهای منتشرش��ده از س��وی برخی رسانه ها درباره کاهش 
صادرات نفت ایران به ۱.۷میلیون بشکه در روز طی ماه سپتامبر، برخی 
ش��واهد از صادرات روزانه ۲ میلیون بشکه ای نفت ایران در این ماه خبر 
می دهن��د. در حالی که رس��انه های غربی با تکیه بر آمارهای مؤسس��ه 
»گلوب��ال پلاتز« اعلام کرده اند که صادرات نفت ایران در ماه س��پتامبر 
به روزانه ۱.۷ میلیون بش��که رسیده، برخی شواهد حکایت از این دارد 
که ایران در ماه گذش��ته میلادی روزانه بالغ بر ۲ میلیون بش��که نفت 

صادر کرده است.
در همی��ن زمینه، پای��گاه تحلیلی »بورس اند بازار« در گزارش��ی به 
بررس��ی آمارهای مربوط به صادرات نفت ایران در ماه سپتامبر پرداخته 
اس��ت. در ابتدای این گزارش به این نکته اش��اره ش��ده که ایران برای 
حف��ظ صادرات نفتی خ��ود از گزند تحریم های آمری��کا به راهکارهایی 
ش��عبده گونه از قبی��ل ت��ردد پنهان نفتکش ه��ا، ذخیره نف��ت بر روی 
ش��ناورها، انتقال کشتی به کش��تی روی آورده و این مسئله باعث شده 
است که رهگیری محموله های نفتی ایران و برآورد میزان نفت صادراتی 

این کشور دشوارتر از هر زمان دیگری باشد.
براساس گزارش اخیر مؤسسه آمریکایی »گلوبال پلاتز« صادرات نفت 
ایران در س��پتامبر با ۱۱درصد کاهش نسبت به ماه قبل از آن به حدود 
۱.۷میلیون بش��که در روز رس��یده اس��ت اما اطلاعات پایگاه اینترنتی 
»TankerTrackers.com« که حمل ونقل و ذخیره س��ازی نفت در 
تمام نقاط جهان را رصد می کند، نش��ان می دهد که صادرات نفت ایران 

در ماه گذشته میلادی بالغ بر ۲ میلیون بشکه نفت بوده است.
تف��اوت در اطلاع��ات مؤسس��ه »گلوبال پلات��ز« و پای��گاه اینترنتی 
»TankerTrackers.com« تنه��ا به یک اختلاف آماری ۳۰۰ هزار 
بش��که ای محدود نمی ش��ود بلکه در مورد میزان صادرات نفت ایران به 
کش��ورهای مختلف نیز ارقام متفاوتی از س��وی ای��ن دو مرجع آماری 

گزارش شده است.
پل ش��لدون، مشاور مس��ائل ژئوپلیتیک مؤسس��ه »گلوبال پلاتز« در 
بخش��ی از گزارش این مؤسس��ه در م��ورد صادرات نفت ای��ران در ماه 

س��پتامبر گفته اس��ت: »صادرات نفت ایران با شتابی بیش��تر از انتظار 
ما کاهش یافته اس��ت«. بر همین مبنا مؤسسه گلوبال پلاتز پیش بینی 
می کن��د که صادرات نفت ایران در ماه آین��ده میلادی یعنی زمان آغاز 
رس��می تحریم های نفتی آمریکا علیه این کش��ور، به ۱.۱میلیون بشکه 

در روز برسد.
در این میان رسانه هایی مانند رویترز و بلومبرگ نیز به ادعای کاهش 
س��ریع تر از انتظار ص��ادرات نفت ایران دامن می زنن��د. البته ظاهراً این 
رس��انه ها و مؤسس��ه پلاتز در برآوردهای خود از صادرات نفت ایران به 
این نکته توجه ندارند که برخی از کشتی های نفتکش اقدام به خاموش 
نمودن فرستنده های مکان یاب خود می کنند و به همین دلیل نمی توان 

آنها را به درستی رهگیری کرده و محموله های شان را لحاظ کرد.
 TankerTrackers.com س��میر مدنی، مؤس��س پایگاه اینترنتی
می گوی��د اجرای چنین تاکتیک هایی باعث می ش��ود که کار محاس��به 
میزان نفت صادراتی ایران بس��یار دش��وارتر از قبل باش��د. او می گوید: 
»ماه س��پتامبر از لحاظ رهگیری کش��تی ها نه فقط ب��رای ما بلکه برای 
برخی دیگر از کس��انی ک��ه در این زمینه فعالیت می کنند، ماه بس��یار 

سختی بود.«
برای س��میر مدنی و اعضای تیمش، رهگیری کشتی های حامل نفت 
ایران مستلزم استفاده گسترده از تصاویر ماهواره ای بوده است. به گفته 
س��میر مدنی، دلیل اتخاذ چنین ش��یوه ای این اس��ت که خدمه برخی 
کش��تی ها پیش از ورود به محدوده آبی ای��ران به منظور بارگیری نفت 
خام، فرس��تنده های مکان یاب کش��تی را خاموش کرده و چند روز بعد 
یعنی زمانی که از خلیج فارس خارج می ش��وند دوباره این فرس��تنده ها 

را روشن می کنند.
اس��تفاده س��میر مدنی و تیمش از تصاویر ماه��واره ای برای رهگیری 
محموله های نفتی باعث ش��ده اس��ت تا اختلاف معن��اداری بین برآورد 
پای��گاه اینترنت��ی آنه��ا )TankerTrackers.com( از صادرات نفت 
ایران با رقم اعلام شده از سوی مؤسسه گلوبال پلاتز وجود داشته باشد. 
س��میر مدنی می گوید: »کشتی های تحت مالکیت شرکت ملی نفتکش 

ایران با استفاده از تجربیاتی که در دور قبلی تحریم ها آموخته اند، تبحر 
زیادی در بهره گیری از این شیوه پیدا کرده اند.«

اخیراً گزارش هایی مبنی بر اینکه آمریکا در حال بررسی جدی اعطای 
معافی��ت از تحریم ه��ای نفتی ایران به برخی واردکنن��دگان نفت ایران 
است، به گوش می رسد. این مسئله نشان می دهد که دولت ترامپ موقتاً 
از تصمی��م قبلی خود یعنی تلاش برای به صفر رس��اندن صادرات نفت 

ایران دست کشیده است.
ب��رای تعیین س��طح واردات نفتی قابل معافی��ت از تحریم ها معمولاً 
ابتدا س��طح تاریخی واردات نفتی یک کش��ور از ایران و س��پس میزان 
وارداتی که قابلیت محدودس��ازی آن از طریق تحریم ها وجود دارد، در 
نظر گرفته می شود. بدین ترتیب همین که ایران توانسته است در فاصله 
ی��ک ماه مانده به آغاز تحریم ها صادرات نفت خود را بالاتر از ۲ میلیون 
بش��که در روز نگاه دارد، باعث می ش��ود که آمریکایی ها به ناچار سطح 
معافیت بیش��تری را برای واردکنندگان نفت این کش��ور قائل شوند. به 
نظر می رسد بر همین اساس بوده است که هندی ها اخیراً اعلام کرده اند 
که قصد دارند در ماه آینده میلادی ۹ میلیون بشکه نفت )معادل ۳۰۰ 

هزار بشکه در روز( نفت از ایران وارد کنند.
چندی پیش حس��ن روحانی، رئیس جمهور ایران، در جریان سفرش 
ب��ه نیویورک برای ش��رکت در اج��لاس عمومی س��ازمان ملل متحد، 
طی مصاحبه ای با ش��بکه خبری ان بی س��ی نیوز تأکید کرد که آمریکا 
نمی توان��د صادرات نفت ای��ران را به صفر برس��اند و تهدیدهای دولت 
ترامپ، پوچ و فاقد اعتبار اس��ت. با ای��ن وجود، ایران تازه در ابتدای راه 
تلاش برای دور زدن تحریم های جدید اس��ت و باید دید که این تلاش 

در ادامه به کجا می رسد.
در همین حال، تازه ترین گزارش ماهانه اوپک نیز نش��ان می دهد که 
تولی��د نفت ایران در ماه س��پتامبر امس��ال با ۱۵۰ هزار بش��که در روز 
کاهش نس��بت به ماه اوت، به ۳.۴۴۷ میلیون بش��که در روز رس��یده و 
همزمان قیمت گرید نفت س��نگین ایران هم حدود ۵دلار در هر بشکه 

افزایش پیدا کرده است.

گزارش پایگاه »بورس اند بازار« از تمهیدات شعبده گونه ایران برای مقابله با تحریم نفتی

نفتکش های ایرانی تحریم  را دور می زنند

در شرایطی که کمتر از یک ماه به شروع دور دوم تحریم های آمریکا 
باقی مانده اس��ت و مهم ترین تمرکز آمری��کا در این دوره روی محدود 
ک��ردن فروش نف��ت ایران و نقل و انتقالات بانکی اس��ت و حتی رئیس 
جمهور آمریکا در یک ادعای عجیب اعلام کرده که فروش نفت ایران را 
به صفر می رس��اند، حالا مقامات این کشور دست به عقب نشینی زده اند 
و ه��ر روز خبر جدیدي در این حوزه اعلام می ش��ود. در آخرین تحول 
در ای��ن زمینه دفتر کنترل دارایی ه��ای خارجی آمریکا با اعطای مجوز 
اجرای عملیات در میدان گازی مش��ترک میان ایران و بریتانیا )رام( را 
به ش��رکت نفت انگلیس بي پي داد و عملا آن ها را از تحریم های نفتی 

علیه ایران معاف کرد.
در این بین هند و ژاپن نیز در ماه هاي گذش��ته تلاش بسیاري را براي 
گرفت��ن مجوز معافی��ت واردات نفت از آمریکا آغ��از کرده اند و با وجود 
فش��ارهای دولت ترامپ برای کاهش هرچه بیش��تر صادرات نفت ایران، 
مقامات هندي کماکان امیدوار هس��تند که بتوانند تا قبل از ضرب الاجل 
۴ نوامب��ر )۱۳ آبان( از اجرای تحریم های نفتی علیه ایران معاف ش��وند 
و ب��ه خرید نفت خود ادامه دهند. البته هفته گذش��ته مس��ئولان نفتي 
این کش��ور اعلام کردند که بعد از ش��روع تحریم ه��ا خرید نفت را ادامه 
مي دهند و ۹میلیون بش��که نفت خام )روزانه ۳۰۰ هزار بش��که( در ماه 
آینده میلادي )بعد از ش��روع تحریم هاي آمریکا خریداري خواهند کرد. 

البته خبرگزاري رویترز در گزارش��ي نوش��ته اس��ت که مقامات هندي 
احتم��الا با چراغ س��بز آمریکا این تصمیم را گرفته ان��د. زیرا هند از ماه 
آوریل )زمان خ��روج آمریکا از برجام( تاکنون واردات نفت خود از ایران 
را تقریباً به نصف کاهش داده اس��ت. دارمندرا پرادان، وزیر نفت هند، در 
مورد اقدامات کشورش برای معاف شدن از اجرای تحریم  های نفتی علیه 
ای��ران می  گوید: »ما در مورد این قضیه با همه مقامات مربوطه گفت وگو 
کرده ای��م. ما باید نیازهای داخلی خود را برآورده کنیم و به همین دلیل 

حتی پس از آغاز رسمی تحریم ها از ایران نفت خواهیم خرید.«
همچنی��ن یک مقام ارش��د دول��ت ژاپن نیز در این باره گفته اس��ت: 
»همچن��ان خود را متعهد ب��ه پیگیری موضوع معافی��ت از تحریم های 
نفتی ایران می دانیم، زیرا خرید نفت از ایران برای امنیت انرژی ژاپن و 
شرکت های ژاپنی اهمیت دارد.« ریو مینامی، مدیرکل نفت، گاز و منابع 
معدن��ی وزارت اقتصاد، تجارت و صنعت ژاپن گفت: »موضع ژاپن حتی 
پ��س از دور دوم مذاکرات )با دولت آمریکا( همچنان پابرجاس��ت. اصل 
اساسی ما دنبال کردن موضوع معافیت از تحریم های آمریکاست. ژاپن و 
آمریکا دور دوم مذاکرات در مورد تحریم های نفتی ایران را طی روزهای 
اول و دوم اوت برگ��زار کردن��د و طرفین تواف��ق کردند که به مذاکرات 
ادامه دهند. مینامی افزود: »در دور دوم مذاکرات ژاپن به وضوح موضع 
خ��ود مبن��ی بر ادامه واردات نف��ت از ایران را به آمری��کا توضیح داد تا 

تفاهمی در این زمینه به دس��ت آید. ما باید مذاکرات بیشتری با دولت 
آمری��کا انجام دهیم تا با آنها تفاهم کنی��م. از نظر ژاپن، واردات نفت از 
ای��ران برای تداوم امنی��ت انرژی ژاپن و تاثیر تحریم ها بر ش��رکت های 

ژاپنی اهمیت دارد.«
آمریکا مجبور به عقب نشیني مي شود؟

به اعتقاد کارشناسان نفتي آن چیزي که باعث شده تا رئیس جمهور 
آمریکا و دولتش در روزهاي گذش��ته نسبت به مواضع خود در خصوص 
قطع کامل صادرات نفت ایران عقب نشیني کنند و به برخي از شرکت ها 
مانند BP معافیت همکاري با ایران را بدهند؛ نگراني جدي نس��بت به 
افزای��ش قیمت نفت و اثرات مخرب آن بر اقتصاد آمریکا اس��ت؛ اتفاقي 
ک��ه تا همین حالا هم ترکش ه��اي آن با افزایش قیمت نفت به بیش از 
۸۰ دلار به اقتصاد و زندگي عمومي مردم این کش��ور و دیگر کش��ورها 
خورده اس��ت. این یک واقعیت است که تلاش هاي ترامپ براي افزایش 
تولید کش��ورهاي نفت از سوي اوپک و به خصوص عربستان و به دنبال 
آن کاهش قیمت نفت به هیچ نقطه اي نرس��یده اس��ت و حالا که کمتر 
از یک ماه به ش��روع تحریم هاي نفتي مانده است؛ مقامات آمریکایي به 
عنوان یکي از بزرگ ترین مصرف کنندگان نفت در جهان بیش از دیگران 
نگران افزایش قیمت طلاي سیاه هستند؛ اتفاقي که مي تواند به مصداق 
بارز ضرب المثل: »خود کرده را تدبیر نیست« براي آن ها تبدیل شود.   

افزایش قیمت جهاني نفت آمریکا را تا كجا مجبور به عقب نشیني مي كند؟

تركش های نفت 80 دلاری

انرژی

آمارهای سرسام آور درباره بنزین
وقتی بودجه ایران در كشورهای دیگر مصرف 

می شود
»سرس��ام آور« بهترین لقبی اس��ت که می توان به آمارهای حوزه 
بنزین نس��بت داد؛ ف��رآورده نفتی که میزان مص��رف آن نه تنها در 
کش��ور مرز خطر را رد ک��رده، بلکه پای آن از مرزهای کش��ور هم 
گذش��ته و به صورت قاچاق وارد کش��ورهای همسایه شده است. با 
یک حس��اب سرانگشتی و طبق گفته های مسئولان می توان فهمید 
که دولت هرماه حدود ۳هزار و ۶۸۰میلیارد تومان برای بنزین یارانه 

می دهد.
ب��ه گزارش ایس��نا، ماجرای ن��رخ بنزین در ایران س��ر دراز دارد. 
حقیقت این اس��ت که نرخ بنزین در ایران واقعی نیس��ت و با وجود 
اینکه در سال ۱۳۸۹ دولت نهم رسما آغاز اجرای قانون هدفمندی 
یارانه ه��ا و ارائه حامل ه��ای انرژی با قیمت اصلاح ش��ده از ۲۸ آذر 
را اعلام کرد، در این قانون پیش بینی ش��ده بود قیمت س��وخت به 
صورت س��الانه و طی پنج س��ال باید ۲۰درصد افزایش پیدا کند تا 
به ۹۰درصد قیمت بین المللی یا فوب خلیج فارس برسد، این اتفاق 
تاکنون رخ نداده و همچنان یارانه سرس��ام آور بنزین بر دوش دولت 

سنگینی می کند.
به گفته مس��ئولان، هم اکنون روزانه ۳۵ میلیون دلار یارانه پنهان 
به بنزین اختصاص می یابد و در مجموع در شش ماه نخست امسال، 
بی��ش از ۵.۵ میلیارد دلار یارانه به بنزین تعلق گرفته اس��ت. نکته 
نهفته در این موضوع این اس��ت که پرداخت ارقام هنگفت به عنوان 
یارانه بنزین که نیمی از آن به دهک های ثروتمند جامعه اختصاص 
می یاب��د و همین ط��ور قاچاق بنزین ب��ا قیمت یاران��ه ای، هر دو از 

نمودهای بی عدالتی است.
پیش بینی می ش��ود با ادامه روند کنونی مصرف بنزین در کشور با 
قیمت فعلی  یارانه پنهانی که دولت باید بابت بنزین پرداخت کند از 
۳۵  میلیون دلار به ۴۵میلیون دلار در روز افزایش خواهد یافت. با 
احتساب نرخ تسعیر ارز به میزان ۴۲۰۰۰ ریال، یارانه پنهان بنزین 
ح��دود ماهانه برای هر نفر۴۶۰هزار ریال بوده اس��ت که پیش بینی 
می شود در ماه های آینده این رقم به ۷۰۰ هزار ریال افزایش یابد.

اگ��ر جمعیت ای��ران را ۸۰ میلیون در نظر بگیری��م و به هر فرد 
ماهان��ه ۴۶۰ هزار ریال یاران��ه بنزین پرداخت ش��ود، یعنی دولت 

ماهانه ۳هزار و ۶۸۰ میلیارد تومان یارانه پرداخت می کند.
براس��اس گ��زارش مرکز آمار ای��ران، برای س��ال ۱۳۹۵ بیش از 
۵۰درصد مبلغ یارانه پنهان به س��ه دهک پردرآمد کشور اختصاص 
یافته و باقی مانده آن بین ۷ دهک دیگر توزیع ش��ده اس��ت. از ۳۰ 
میلیون دلار یارانه ای که دولت در سال ۱۳۹۵ برای بنزین  پرداخت 
کرده اس��ت، بیش از ۱۵ میلیون دلار از این یارانه بین س��ه دهک 
درآمدی بالا تقس��یم ش��ده و باقی مانده آن بین هفت دهک دیگر 

توزیع شده است.
مصرف بی رویه بنزین در کشور که حتی از پیش بینی ها هم فراتر 
رفته است، تنها یک روی هدررفت بودجه دولت در این زمینه است. 
روی دیگر این سکه قاچاق این فرآورده است که در ماه های اخیر و 
با بالا رفتن نرخ دلار در ایران تنور آن داغ تر از گذشته شده است.

بارها اعلام ش��ده که ایران دارای ارزان ترین نرخ بنزین در منطقه 
است. در ترکیه با جمعیت تقریبا مشابه ایران، روزانه ۸ میلیون لیتر 
بنزین مصرف می ش��ود و ما در حال رس��یدن به مرز ۱۰۰ میلیون 
لیتر مصرف روزانه هس��تیم. یکی از دلایل این تفاوت فاحش علاوه 
بر درس��ت نبودن فرهنگ مصرف در کش��ور، اختلاف قیمت بنزین 
در ایران با کشورهای همسایه است. برای مثال نرخ بنزین در ایران 

۰.۲۹ سنت و در ترکیه ۱.۱۶ سنت است.
آماره��ای مختلف��ی در مورد قاچاق بنزین ارائه ش��ده اس��ت اما 
نمی توان عدد دقیقی برای آن مشخص کرد. به گفته رئیس انجمن 
سازندگان تجهیزات صنعتی روزانه حدود ۱۰ میلیون لیتر بنزین به 
افغانس��تان قاچاق می شود که قیمت هر لیتر بنزین در ایران ۱۰۰۰ 
تومان و در افغانستان ۶۰۰۰ تومان است. اما این پول به جای ایران 
به چین یا ترکیه می رود و با آن لباس استوک وارد می شود و دوباره 
پول آن تبدیل به دلار ش��ده و از کشور خارج می شود؛ یعنی قاچاق 

در قاچاق که این حجم نمی تواند توسط کولبران انجام شود.

جدیدترین گزارش اوپک نشان داد
افزایش 5 دلاری قیمت نفت ایران همزمان با 

كاهش تولید
طب��ق جدیدترین گ��زارش ماهانه اوپ��ک، تولید نف��ت ایران در 
س��پتامبر امسال با ۱۵۰ هزار بش��که در روز کاهش نسبت به اوت، 
به ۳.۴۴۷ میلیون بش��که در روز رسید و همزمان قیمت گرید نفت 

سنگین ایران حدود ۵ دلار در هر بشکه افزایش پیدا کرد.
ب��ه گزارش ایس��نا، گزارش اوپک ب��ر مبنای منابع ثانویه نش��ان 
می دهد تولید نفت ایران در ماه میلادی گذش��ته به ۳.۴۴۷ میلیون 
بشکه در روز رسید که ۱۵۰ هزار بشکه در روز نسبت به نرخ تولید 

۳.۵۹۷میلیون بشکه در روز در اوت کاهش نشان داد.
متوس��ط تولید نفت خام ایران در س��ه ماهه س��وم سال میلادی 
جاری به ۳.۵۹۹ میلیون بش��که در روز بالغ ش��د که در مقایسه با 

۳.۸۱۸ میلیون بشکه در روز تولید سه ماهه دوم کاهش داشت.
آمار تولید اوپک بر مبنای اطلاعاتی که از س��وی ایران ارائه شده 
است، نشان می دهد تولید کش��ور در سپتامبر سال میلادی جاری 
۳.۷۵۵ میلیون بش��که در روز بود که در مقایسه با ۳.۸۰۶ میلیون 

بشکه در روز در اوت، ۵۱  هزار بشکه در روز کاهش نشان داد.
طبق آم��ار منابع ثانویه، مجموع تولید اوپک که متش��کل از ۱۵ 
عضو اس��ت، به ۳۲.۷۶ میلیون بشکه در روز در ماه سپتامبر رسید 
که ۱۳۲ هزار بشکه در روز نسبت به ماه پیش از آن افزایش داشت. 
تولید نفت خام در عربستان س��عودی، لیبی و آنگولا افزایش یافت 

در حالی که در ایران، ونزوئلا و الجزایر کاهش یافت.
قیمت نفت س��نگین ای��ران در ماه س��پتامبر ۷۵.۲۸دلار بود که 
در مقایس��ه با اوت ۴.۸۲ دلار یا معادل ۶.۸درصد افزایش داش��ت. 
متوس��ط قیمت نفت س��نگین ایران از ابتدای سال میلادی جاری 
تاکنون ۶۸.۷۰ دلار در هر بشکه در مقایسه با ۴۹.۶۰ دلار در مدت 

مشابه سال میلادی گذشته بوده است. 

3اقتصاد امروز www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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بانک مركزی اعلام كرد
»یک باجه از یک شعبه هر بانک«، میز 

خدمت روشندلان می شود
بان��ک مرکزی اعلام ک��رد با هدف توس��عه ارائه خدم��ات برای 
ش��هروندان نابینا »یک باجه از یک ش��عبه ه��ر بانک« میز خدمت 
روش��ندلان می ش��ود. به گزارش روابط عمومی بان��ک مرکزی، به 
مناس��بت روز نابینای��ان با دع��وت از »انجمن نابینای��ان ایران« و 
»نماین��دگان بانک های تجاری« علاوه ب��ر در جریان قرار گرفتن از 
اقدامات بانک ها، پیش��نهادات و درخواست های نمایندگان روشندل 
به منظور ارائه بهتر خدمات توسط شبکه بانکی بررسی شد. در این 
جلسه، بانک مرکزی از نمایندگان فناوری اطلاعات بانک ها خواست 
در ارائه خدمات به نابینایان نگاه س��ودآوری نداش��ته باش��ند و این 
خدم��ات را به عنوان وظیفه ای در حوزه مس��ئولیت اجتماعی تلقی 
کنند. بانک مرکزی در راس��تای ارائه خدمات بهتر به روش��ندلان، 
اقداماتی نظیر تعبیه علامت های برجس��ته در گوش��ه اسکناس ها، 
س��طوح ویژه حرکت نابینایان در شعب، تجهیز خودپردازها به کلید 
برجس��ته و تجهیز اینترنت بانک به نرم افزار متن خوان را انجام داده 
و شبکه بانکی را نیز ملزم به توسعه ارائه خدمات دسترس پذیر برای 
شهروندان نابینا کرده اس��ت. مشاور انجمن نابینایان در این جلسه 
با قدردانی از همکاری بانک ها با قش��ر روش��ندلان توجه به کمیت 
خدمات و کیفیت آنها را خواس��تار ش��د و پیش��نهاد کرد به منظور 
رفاه حال روش��ندلان در مراکز استان ها و کلانشهرها »یک باجه از 
یک ش��عبه هر بانک « را با عنوان باجه ارائه خدمت به روش��ندلان 

قرار دهند.
همچنین نمایندگان بانک ها ضمن ارائه گزارش عملکرد در زمینه 
ارائه خدمات به روشندلان خواس��تار انجام تحقیقات و برنامه ریزی 
در خصوص ارائه خدمات و نیازس��نجی به منظور ارائه بهتر خدمات 

به روشندلان شدند.

گرجستان جلوی انتقال غیرقانونی ارز به 
ایران را گرفت

س��رویس امنیت دولتی گرجس��تان اعلام کرد ک��ه طی عملیات 
ویژه ای، با فعالیت غیرقانونی تعدادی از شهروندان ایرانی مقیم این 
کش��ور برخورد کرد و جلوی انتقال ارز از سوی این افراد به ایران را 
گرفت.  پایگاه خبری »آپس��نی« به نقل از س��رویس امنیت دولتی 
گرجس��تان، افزود: مامورین نهاد مبارزه با فساد اقتصادی سرویس 
امنی��ت دولتی و مرکز ضد تروریس��تی گرجس��تان در این عملیات 
مش��ترک از فعالیت اقتصادی غیرقانونی و مش��روعیت بخشیدن به 

درآمدهای نامشروع شهروندان ایرانی جلوگیری کردند.
بنا به این گزارش، نهادهای امنیتی گرجس��تان در چند ماه اخیر 
برای شناس��ایی عاملان حوال��ه غیرقانونی از گرجس��تان به ایران، 

مشغول انجام بازرسی های محرمانه بودند .
این گزارش افزود: عاملان حواله غیرقانونی در خارج از سیس��تم 
بانکی، ارز از گرجستان به ایران منتقل می کردند و در رابطه با این 

فعالیت نامشروع درآمد کلان به دست می آوردند .
در جری��ان بازرس��ی های ماموری��ن امنیت��ی در دفت��ر و منازل 
ش��هروندان ایرانی در تفلیس مبالغ کلانی پول نقد و ترمینال بانکی 

ساخت ایران کشف و مصادره شده است.
تحقیقات س��رویس امنیت دولتی گرجستان برای شناسایی سایر 

عاملان این گونه فعالیت های اقتصادی غیرقانونی ادامه دارد.

ثبات در بازار طلا و سکه
عض��و هیات مدیره اتحادیه طلا و جواهر با اش��اره به اینکه قیمت 
س��که و طلا در هفته گذشته به جز ظهر چهارشنبه با ثبات نسبی 
همراه بود، گفت: پیش بینی  می ش��ود تا دوشنبه هفته آتی این روند 
ادامه پیدا کند. محمد کشتی آرای در گفت وگو با ایسنا، در ارتباط 
با وضعیت بازار س��که و طلا در هفته گذش��ته، بیان کرد: در هفته 
گذشته قیمت جهانی طلا حدود ۱۲۰۳ دلار بود که در طول هفته 
نوس��انی در همین حدود را نیز تجربه ک��رد، اما امروز به دلیل افت 
شدید سهام در آمریکا با کاهش ارزش دلار روبه رو هستیم و قیمت 

طلا به بالاترین سطح خود طی دو ماه اخیر رسیده است.
وی ادامه داد: در طول هفته گذش��ته قیمت ارز ثبات نس��بی را 
تجربه کرد و تمامی ارزها در محدوده خاصی در نوس��ان بودند و به 
همین دلیل نوسان زیادی را روی قیمت طلا و سکه شاهد نبودیم.
عض��و هیات مدیره اتحادیه طلا و جواهر با بیان اینکه متاس��فانه 
در چهارش��نبه هفته گذشته ش��ایعه  مربوط به رد لایحه CFT در 
ش��ورای نگهب��ان که منبع آن فضای مجازی بود، موجب ش��د تا با 
افزایش یکباره قیمت سکه و طلا روبه رو باشیم، گفت: در بازه زمانی 
یک س��اعته و تا زمان تکذیب این ش��ایعه قیمت سکه با رشد ۳۰۰ 
هزار تومانی روبه رو شد و به ۴میلیون و ۸۲۰ هزار تومان نیز رسید، 
اما مجددا با تکذیب این ش��ایعه قیمت ها کاهش��ی ش��د و به سطح 

۴میلیون و ۵۰۰ هزار تومان افت کرد.
کش��تی آرای ادامه داد: در طول هفته گذش��ته در مجموع شاهد 
قیمت نسبی در بازار سکه و طلا بودیم و به جز یک ساعتی که سکه 
در ظهر چهارش��نبه به ۴میلیون و ۸۰۰ توم��ان نیز افزایش یافت، 

قیمت آن در محدوده ۴میلیون و ۵۰۰ هزار تومانی بود.
عض��و هیات مدیره اتحادیه طلا و جواهر در ادامه و در پاس��خ به 
پیش بینی اش از وضعیت قیمت س��که و ط��لا در هفته آینده، بیان 
کرد: به نظر می رسد با توجه به اینکه ارز تمایلی برای افزایش قیمت 
ندارد در روزهای ش��نبه و یکش��نبه هفته پیش رو نیز شاهد ثبات 
قیمت طلا و س��که باش��یم. در عین حال اخبار سیاسی و اقتصادی 
تاثیر بس��زایی در قیمت ها خواهد داش��ت، اما بای��د بدانیم که طی 
م��دت اخیر بازار ایران تبعیتی از بازار جهانی نمی کند و بیش از هر 

چیز دیگری تحت تاثیر قیمت دلار است.
به گفته وی در حال حاضر قیمت س��که تم��ام بهار آزادی طرح 
جدید ۴میلیون و ۴۵۰ هزار تومان، سکه تمام طرح قدیم ۴ میلیون 
و ۳۵۰ هزار تومان، نیم سکه ۲میلیون و ۱۵۰ هزار تومان، ربع سکه 
یک میلیون و ۲۰۰ هزار تومان، س��که یک گرمی ۶۷۰ هزار تومان، 
هر گرم طلای ۱۸ عیار ۴۲۳ هزار تومان و هر مثقال طلای ۱۷ عیار 

یک میلیون و ۸۳۲ هزار تومان قیمت دارد. 

خبرنــامه

فرصت ام��روز: گزیده آماره��ای اقتصادی مردادماه س��ال ۱۳۹۷ در 
آخرین روز کاری هفته گذش��ته از س��وی بانک مرکزی منتش��ر ش��د. 
ش��اید مهم ترین نکته آمارهای اقتصادی مردادماه امسال، نقدینگی داغ 
یک هزار و ۶۴۶ هزار میلیارد تومانی باش��د که در رسانه ها نیز انعکاس 
گس��ترده ای داش��ت و تیترهای هش��داردهنده ای در مورد آن کار شد. 
بررس��ی ها نش��ان می دهد حجم نقدینگی بالا یک��ی از مهم ترین دلایل 
امکان ناپذیری کنترل تورم در اقتصاد ایران اس��ت؛ نقدینگی سرگردانی 
ک��ه ه��ر از گاهی با هجوم به یک بازار، تع��ادل آن بازار را بهم می زند و 

شرایطی نامساعد را ایجاد می کند.
تازه ترین آم��اری که بانک مرکزی از تغیی��رات نقدینگی اعلام کرده 
نش��ان می دهد که حج��م نقدینگی با رش��د ۲۰.۵درصدی نس��بت به 
مردادماه س��ال گذش��ته تا ۱۶۴۶ هزار میلیارد تومان ثبت شده است؛ 
این رقم در مقایسه با ۱۳۶۶ هزار میلیارد تومان مرداد ۱۳۹۵ تا بیش از 
۳۰۰ هزار میلیارد تومان رشد دارد. همچنین نسبت به  اسفندماه سال 
گذش��ته ۷.۸ دهم درصد رش��د دارد. این در حالی است که در مقایسه 
با ۱۶۰۲ هزار میلیارد تومان تیرماه امس��ال نیز حدود ۴۴ هزار میلیارد 

تومان در یک ماه افزایش داشته است.
بررسی ها نشان می دهد با وجود رشد مستمر نقدینگی، از سرعت آن 
در مردادماه امسال تا حدی کاسته شده است؛ چنانچه در مردادماه سال 
گذش��ته نسبت به همین ماه در سال ۱۳۹۵ حدود ۲۴.۳درصد افزایش 
داش��ته که این رش��د برای امس��ال به ۲۰.۵ دهم درصد رسیده است. 
از مجم��وع نقدینگی ۱۶۴۶ هزار میلی��اردی موجود، حدود ۱۴۱۵ هزار 
میلیارد تومان مربوط به شبه پول یعنی مجموع سپرده های بانکی مردم 
ب��وده و تا ۲۳۱ هزار میلیارد تومان دیگر ب��ه پول در گردش اختصاص 

دارد.
همچنین آخرین آمار بانک مرکزی نشان می دهد بدهی بخش دولتی 
در مردادماه امسال تا ۲۸۷ هزار میلیارد تومان ثبت شده که از این رقم 
۲۵۴ هزار میلیارد تومان مربوط به دولت و ۳۲ هزار میلیارد تومان دیگر 
به شرکت ها و موسس��ات دولتی اختصاص دارد. بدهی بخش دولتی به 
ش��بکه بانکی در مردادماه ۹۷ در قیاس با همین ماه در سال گذشته تا 

۲۴درصد و نسبت به اسفندماه ۱۱.۱درصد رشد داشته است.
رشد اقتصادی 0.7درصدی در بهار امسال

اما همزمان با انتش��ار این گزارش، بانک مرکزی نماگرهای اقتصادی 

بهار ۹۷ را هم منتشر کرد. در این گزارش، شاخص های عمده اقتصادی 
سه ماه اول امسال منتشر شد و براساس آن، رشد تولید ناخالص داخلی 
در این مدت با احتس��اب نفت ۱.۸درصد و ب��دون نفت ۰.۷درصد بوده 

است.
در س��ه ماهه نخس��ت امس��ال، میزان تولید روزانه نفت ایران به طور 
متوس��ط به ۳ میلیون و ۸۰۵ هزار بشکه در روز رسید که از این میزان 
۲ میلیون و ۳۹۰ هزار بش��که صادر می ش��د. در این مدت نفت خام نیز 
با افزایش قیمت مواجه شد تا ارزش افزوده بخش نفت پس از دو فصل 

دوباره مثبت شود و به تقویت رشد اقتصادی کمک کند. 
رشد ارزش افزوده بخش نفت در فصل های پاییز و زمستان ۹۶ به زیر 
صفر تنزل کرده بود، اما در بهار امس��ال رشد ۵.۲درصدی در این بخش 
رق��م خورد به همین دلیل رش��د اقتصادی با احتس��اب نفت ۱.۱درصد 

بیشتر از شاخص رشد بدون نفت محاسبه شده است.
براساس این گزارش، تغییرات ش��اخص بهای کالاها و خدمات مصرفی 
)نرخ تورم( در ۱۲ ماهه منتهی به خردادماه ۱۳۹۷ نس��بت به دوره مش��ابه 
س��ال قبل )نرخ ت��ورم( ۹.۴درصد، خرداد ۹۷ نس��بت به م��اه قبل از آن 
۴.۳درصد و خرداد ۹۷ نسبت به ماه مشابه سال قبل ۱۳.۷درصد بوده است.
بر این اس��اس تولید ناخالص داخلی به قیمت پایه عملکرد س��ه ماهه 
نخس��ت س��ال ۹۷ )به قیمت های جاری( ۳ ه��زار و ۹۸۸ هزار میلیارد 
ریال، تشکیل سرمایه ثابت ناخالص ۵۸۴ هزار میلیارد ریال، هزینه های 
مصرفی بخش خصوصی یک هزار و ۹۹۱هزار میلیارد ریال و هزینه های 

مصرفی بخش دولتی ۴۶۹ هزار میلیارد ریال اعلام  شده است.
ش��اخص کل ب��ورس اوراق بهادار ته��ران نیز در دوره به��ار ۹۷ رقم 
۱۰۸۸۷۳ و ارزش س��هام و ح��ق تقدم معامله ش��ده نی��ز ۱۲۲.۲ هزار 
میلیارد ریال اعلام ش��ده اس��ت. در این دوره حجم س��هام و حق تقدم 

معامله شده نیز ۵۷.۶ میلیارد سهم بوده است.
متوس��ط ن��رخ دلار آمریکا در بازار بین بانک��ی ۴۱ هزار و ۱۵۹ ریال 
بوده اس��ت. همچنین نرخ رش��د نقدینگی در خرداد ۱۳۹۷ نس��بت به 
پایان س��ال قبل ۳.۴درصد، حجم پول ۵.۸درصد، شبه پول ۳.۱درصد و 

سپرده های بخش غیردولتی ۳.۸درصد بوده است.
بخش خارجی ش��اخص های عمده اقتصادی حاک��ی از تراز بازرگانی 
۱۲۹۸۳ میلی��ون دلار اس��ت. طب��ق اطلاعات این بخش تراز حس��اب 
جاری ۱۱۰۶۱میلی��ون دلار، صادرات ۲۹۳۳۶ میلی��ون دلار و واردات 

کالا ۱۶۳۵۳ میلیون دلار بوده اس��ت. همچنین کل بدهی های خارجی 
۱۰۴۴۱ میلیون دلار بوده اس��ت. وضع مالی دولت نیز نش��ان از درآمد 

۲۶۴.۲ هزار میلیارد ریال دارد. 
در بخش جمعیت و نیروی انس��انی، وضعیت نرخ بیکاری در س��ه ماه 
س��ال ۹۷ مورد بررس��ی قرار گرفته است. نرخ بیکاری کل در این مدت 
۱۲.۱درصد بوده اس��ت. نرخ بیکاری شهری و روستایی به ترتیب ۱۳.۶ 
و ۷.۹درص��د بوده اس��ت. زن��ان در این مدت بی��کاری ۱۹.۲درصدی و 
مردان بیکاری ۱۰.۳درصدی داش��ته اند. جوانان ۲۹-۱۵ س��اله بیکاری 
۲۵.۵درصدی داش��ته اند و جوانان ۲۹-۱۵ساله با رکورد ۲۸.۳درصدی 

در صدر قرار گرفته اند.
رشد 34درصدی صدور پروانه ساختمانی در تهران

همچنی��ن گ��زارش بانک مرکزی نش��ان می دهد که در بهار امس��ال 
۳۲ هزار پروانه جدید س��اختمانی در مناطق ش��هری کشور صادر شده 
اس��ت که س��هم ش��هر تهران حدود ۳هزار پروانه بوده اس��ت. براساس 
گزارش بانک مرکزی، در س��ه ماهه نخس��ت امسال ۳۲ هزار پروانه های 
ساختمانی در مناطق شهری صادر شده که نسبت به مدت مشابه سال 
قبل ۷.۵درصد رشد داشته است. همچنین تنها در تهران حدود ۳۰۰۰ 
پروانه صادر شده که شاهد رشد ۳۴درصدی نسبت به مدت مشابه سال 

قبل بوده است.
در عین حال، ش��اخص بهای تولیدکننده مصالح س��اختمانی در این 

مدت ۲۸.۷درصد نسبت به مدت مشابه سال قبل رشد کرده است.
رشد 400درصدی سرمایه گذاری در واحدهای صنعتی

اما نکته دیگر گزارش بانک مرکزی، رشد ۴۰۰درصدی سرمایه گذاری 
در واحده��ای صنعتی بود و جواز تاس��یس واحده��ای صنعتی در بهار 

امسال رشد ۲۸درصدی داشته است.
گزارش بانک مرکزی نش��ان می دهد که در س��ه ماهه نخس��ت سال 
جاری ۴۲۱۱ فقره جواز تاسیس واحدهای صنعتی صادر شده است که 

نسبت به مدت مشابه سال قبل رشد ۲۷.۸درصدی داشته است.
این در حالی است که براساس این گزارش، پروانه های بهره برداری از 
واحدهای صنعتی نسبت به مدت مشابه سال قبل حدود ۵درصد کاهش 
داش��ته است. میزان س��رمایه گذاری انجام شده در این مدت حدود ۲۵ 
هزار میلیارد تومان بوده که این رقم نیز نسبت به مدت مشابه سال قبل 

حدود ۴۰۰درصد رشد داشته است. 

نقدینگی به یک هزار و 646 هزار میلیارد تومان رسید
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قیم��ت ارز معلوم نیس��ت، این را صرافان��ی می گویند که در برخی 
روزهای گذش��ته دست از معامله کشیدند و می گفتند فعلا ارز قیمتی 
ب��رای خرید و فروش ندارد. در این میان اما دلالان کنار خیابان روش 

جدیدتری را برای قیمت گذاری ارز انتخاب کرده اند.
ب��ه گزارش خبرآنلاین، پس از دو هفته نوس��ان و ریزش و افزایش 
قیم��ت ارز در ب��ازار، آخرین خبرها حکای��ت از آن دارد که در هفته 
گذشته میزان ارز مورد تقاضا بود که قیمت فروش را تعیین می کرد.

در حالی قیمت ارز این روزها به سوژه اصلی صحبت های خانوادگی 
و محافل خبری تبدیل ش��ده اس��ت که طی دو هفته قیمت دلار بین 

۸هزار تومان تا ۱۵ هزار تومان را تجربه کرده است. 
در کن��ار این موارد اما نکت��ه جالب توجه، مصای��ب خرید ارز و به 
ویژه دلار برای مسافران و حتی کسانی است که مجبورند برای خرید 

اجناس خارجی به جای ریال،  دلار پرداخت کنند.
نوس��ان های اخی��ر به نظر می رس��د دامن��ه بازار غیررس��می ارز را 
اندکی گس��ترش داده اس��ت، به طوری که خرید و ف��روش ارز دیگر 

در پاتوق های شناخته ش��ده قدیمی صورت نمی گیرد و اتفاقا معاملات 
به مکان هایی دیگر، برای پیش��گیری از ردگیری های قانونی کش��یده 

شده است. 
بحث خرید و فروش دلار تنها به میدان فردوس��ی و مراکز معروف 
عرضه ارز محدود نمی شود بلکه در تمام سطح شهر و بین همه اقشار 

جامعه می توان از نوسانات قیمت،  خرید و فروش ارز و ... نیز شنید.
یک��ی از اتفاقات جالب توجه مش��اهدات عین��ی خبرنگار ما در یک 
اغذیه فروشی بین چند مشتری بود که بسیار باعث تعجب است؛ چند 
مرد جوان هنگام صرف غذا با تلفن مش��غول صحبت و خرید و فروش 

دلار بودند.
یکی از آنها با دلال پش��ت خط مش��غول چانه زدن ب��ود و نرخ ارز 
را جوی��ا می ش��د و رفقایش منتظ��ر پایان صحب��ت او بودند. پس از 
اتمام مکالمه مش��خص شد که اگر کسی خواستار ۵۰هزار دلار باشد،  
دلال حاضر اس��ت هر دلار را به قیمت ۱۳هزار تومان بفروشد و برای 
درخواست های زیر ۵۰هزار دلار نیز بسته به میزان تقاضا، قیمت بالاتر 

خواه��د رفت. به این ترتیب خرید هزار یا دو هزار دلار از این دس��ته 
دلالان مستلزم پرداخت پول بیشتر، حتی تا ۲ هزار تومان به ازای هر 
دلار است. جالب اینکه بنا بر اطلاع خبرنگار خبرآنلاین دلالان تلفنی 
حاضرند هرجا که مش��تری قرار می گ��ذارد،  ارز مورد توافق را تحویل 

دهند و هزینه رفت و آمد نیز برعهده خریدار است!
بس��یاری از دلالان محدوده فردوس��ی نیز دیگر مس��تقیم دست به 
معامله نمی زنند بلکه با دریافت تلفن مش��تری، به او وعده تماس در 
روزهای آتی را می دهند. نکته مهم اینجاس��ت که پلیس پیش از این 
به خریداران هش��دار داده است که در دام دلالانی که دلارهای تقلبی 

می فروشند، نیفتند.
برای جلوگیری از خرید و فروش ارز و به ویژه دلار به نظر می رسد 
دول��ت باید نظارت جدی تری ب��ر این بازار داش��ته و مانع از خرید و 
فروش ارز در مکان های نامتعارف ش��ود و زیرا ادامه این روند می تواند 
سبب شود تا چندی دیگر در سوپرمارکت ها هم شاهد عرضه انواع ارز 

با قیمت های مختلف باشیم. 

نگاهی به آخرین وضعیت بازار ارز

شیوه جدید دلالان برای قیمت گذاری ارز

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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واكاوی حال و هوای این روزهای بورس
با تبلیغات ناصحیح مردم را به بورس نکشانیم

طی هفته ها و ماه های گذشته دیده شده تبلیغات ناصحیحی 
ب��رای جذب نقدینگی به بازار س��رمایه صورت می پذیرد، این 
تبلیغات س��بب شده عده ای ناآشنا با این بازار سرمایه خود را 
در معرض انواع ریس��ک ها قرار دهند و با ضررهای ش��دیدی 
مواجه ش��وند؛ از ط��رف دیگر، بس��یاری از نوس��ان گیران و 
حرفه ای های بازار سهام توانستند سرمایه خود را در این چند 

ماه چندین برابر کنند.
به گزارش ایسنا در ۶ ماه ابتدایی سال ۱۳۹۷ قیمت سهم ها 
در ب��ورس اوراق به��ادار و فرابورس ایران ب��ا روندی صعودی 
مواجه شد و این افزایش، یک علت ریشه ای داشت و آن رشد 
نرخ ارزه��ای خارجی از جمله دلار و ی��ورو در بازار بود. چرا 
که بس��یاری از ش��رکت ها در بورس اوراق بهادار محصولاتی 
صادرات مح��ور دارند و با افزایش قیمت دلار درآمدش��ان »به 

تومان« افزایش می یابد.
ع��لاوه بر این در این مدت قیمت محصولات اولیه، زمین و 
ساختمان و در کل »دارایی ها« در ایران با افزایش قیمت دلار، 
رشد کرد و شرکت های بورسی چه آن هایی که صادرات محور 
بودند چه آنهایی که صادرات محور نبودند با توجه به افزایش 
قیمت دارایی ها، سرمایه بیشتر و سود زیادتر )به تومان( را در 
صورت های مالی شناس��ایی کردند. این موضوعات نه به علت 
حال خوب بورس یا صنعت، بلکه ناشی از وضع نابسامان بازار 
ارز بود، به طوری که در مقطعی قیمت دلار تا کانال ۱۹ هزار 
تومان رش��د کرد و فعالان بازار سرمایه به رشد قیمت سهام، 

مخصوصا در شرکت های صادرات محور امیدوار شدند.
این ش��رایط باعث شد نوس��ان گیران بازار سهام بیش از هر 
س��ال دیگری اقدام به نوس��انگیری کنند و پول های هنگفتی 
را به دس��ت آوردن��د. در نتیجه این جو مثبتی که ناش��ی از 
وضعیت خاص بازار ارز  و به دنبال آن تبلیغات ناصحیحی که 
آگاهانه یا ناآگاهانه برای بازار سهام انجام پذیرفت بود، سبب 
ش��د بسیاری از مردم ناآش��نا با بورس نیز تصمیم بگیرند در  
بورس به طور مس��تقیم س��رمایه گذاری کنند. غافل از اینکه 
س��رمایه گذاری در این بازار نیاز به مدت ها مطالعه و بررس��ی 
دقیق صورت های مالی ش��رکت های بورس��ی دارد و علاوه بر 
این داش��تن تجربه معاملاتی موضوعی است که یک شبه به 

دست نمی آید.
ام��ا در هر حال تع��دادی از مردم عادی که ت��ا به حال در 
بازار س��هام، داد و س��تدی نکرده بودند، تح��ت اخبار مثبتی 
که از آن یاد ش��د به سمت این بازار آمدند و در نتیجه تعداد 
س��رمایه گذارانی ک��ه به دلیل عدم آگاه��ی و کم تجربه بودن 
زیان دیدند بس��یار افزایش یافت. طبق آمارهایی که ش��رکت 
س��پرده گذاری مرکزی و تسویه وجوه )سمات( به ایسنا اعلام 
کرده، در نیمه اول س��ال ۱۳۹۶، ۲۱۸ هزار کد بورسی صادر 
شده بود اما در مدت مشابه سال جاری این آمار به ۵۳۴ هزار 

کد سهامداری رسیده است.
همچنین با نزدیک تر ش��دن به نیمه سال ۱۳۹۷ با توجه به 
رکوردش��کنی های نماگر اصلی بازار سرمایه و تیتر یک شدن 
این موضوع، افراد بیش��تری تصمیم گرفتند وارد بازار س��هام 
ش��وند، به طوری که طبق آمار رسمی شرکت سپرده گذاری 
مرکزی و تس��ویه وجوه در مرداد و ش��هریورماه امسال ۱۴۲ 
هزار کد س��هامداری جدید ثبت ش��د، در حالی که در مدت 

مشابه سال گذشته این آمار به ۶۰ هزار کد می رسید.
اما حدود ۱۰ روز پیش با کاهش نرخ دلار، بورس تهران نیز 
با س��قوط یکباره قیمت سهم ها مواجه شد و بسیاری از افراد 
ناآش��نا با بازار س��رمایه که به امید به دست آوردن سود، کد 
معاملاتی گرفته و مس��تقیما وارد خرید و فروش س��هام شده 
بودند با زیان مواجه ش��دند. در روزهای گذش��ته نیز اگرچه 
قیمت دلار با رشد مواجه شد و بار دیگر کانال ۱۵هزار تومانی 
را پشت سر گذاشت، اما افت قیمت ها در بازار سهام همچنان 

ادامه پیدا کرد.
در عین حال توس��ط برخی از ش��بکه های مجازی ش��نیده 
می ش��د که ب��ا کاهش قیم��ت ارز م��ردم ب��رای گرفتن کد 
س��هامداری صف کش��یدند ک��ه این اخب��ار واقع��ی به نظر 
نمی رسید چرا که بازار ارز و بازار سهام، دو بازاری هستند که 
هم پای هم پیش می روند و این طور نیس��ت که در وضعیت 
اقتصاد فعلی بازار س��هام بتواند یک ش��به جایگزین بازار ارز 

شود. 
هرچند که بدیهی اس��ت سیاس��ت های اقتصادی مسئولان 
بازار س��رمایه و وزارت اقتصاد باید به س��متی پیش روند که 
س��رمایه ها به س��مت بازاره��ای مولد از جمله بازار س��رمایه 
حرک��ت کن��د و بازارهای رس��می گزین��ه اول م��ردم برای 

سرمایه گذاری باشند.
بای��د بدانیم با توجه به آماری که ش��رکت س��پرده گذاری 
مرکزی در اختیار رسانه ها قرار داده، زمانی مردم برای گرفتن 
کد معاملاتی اقدام کردند که بازار ارز و بازار سهام همپای هم 
رو به رش��د بودند و احتمالا اخبار صف کشی مردم در جلوی 
در کارگزاری ها برای گرفتن کد معاملاتی اگر هم واقعی بود، 
مربوط به زمان رش��د قیمت ها بوده اس��ت. البته همانطورکه 
گفته ش��د افرادی هم بودند که تجربه معامله در بازار سرمایه 
را نداش��تند و تحت جو روانی موجود این اخبار را باور کردند 
و اق��دام به تهیه کد س��هامداری کرده و به صورت مس��تقیم 

سهام خریدند.
دیده می ش��ود بس��یاری از حرفه ای ها که بعضا سمت هایی 
هم در بازار س��رمایه ایران دارند با تبلیغات ناصحیح مردم را 
تشویق به سرمایه گذاری مستقیم در این بازار می کنند در این 
مورد باید دقت داش��ت که اگر صرفا از منظر اقتصاد بخواهیم 
صحبت کنیم کسانی که بازی را بلد هستند قطعا تمایل دارند 
با کس��انی که قواعد بازی را نمی دانن��د بازی کنند و بی هیچ 

چون و چرایی تنها برنده بازی باشند.
در نهای��ت، اگر تبلیغات ناصحیح برای بازار س��رمایه ادامه 
داشته باش��د در آینده نزدیک شاهد خواهیم بود که عده ایی 
ناآش��نا با بازار س��هام، به این بازار ورود ک��رده و با زیان های 

بزرگی رو به رو شوند. 

نماگربازارسهام

ای��ن روزها با ری��زش قیمت ارز و فروش تدریج��ی دلارهای خانگی، 
نقدینگی س��رگردانی در بازار موج می زند و س��ه بازار مس��کن، بانک و 
بورس مس��تعد جذب این نقدینگی جدید در بازار هس��تند، اما به طور 
قطع ورود نقدینگی به بازار مس��کن به نفع مردم نیس��ت چراکه باعث 
افزای��ش قیمت خانه های کم متراژ می ش��ود و درنتیجه مس��کن، محل 
خوبی برای س��رمایه گذاری نیس��ت. در این بین، دول��ت قصد دارد تا با 
افزایش نرخ سود بانکی،  بخشی از این نقدینگی وارد سیستم بانکی شود 
بنابراین کارشناس��ان معتقدند جذب این نقدینگی س��رگردان می تواند 

فرصتی برای توسعه بازار سرمایه باشد.
ب��ه گ��زارش ایرنا، پس از افزای��ش غیرمنطقی قیمت ارز بس��یاری از 
کارشناسان اقتصادی شکست قیمت ها را تا قبل از سیزدهم آبان ماه که 
موعد اعمال تحریم های یکجانبه آمریکا اس��ت، پیش بینی کردند و حالا 
با نزولی شدن روند قیمت ارز در بازار شاهد ایجاد صف فروش دلارهای 

خانگی هستیم.
در ماه های گذش��ته شاهد آن بودیم که با ایجاد عدم قطعیت در بازار 
پ��س از خ��روج ترامپ از برج��ام و کاهش ارزش پول ملی کش��ورمان، 
گردش نقدینگی هزار و ۶۰۰ هزار میلیارد تومانی چه جهش قیمت هایی 
را در بازاره��ای مختلف از جمله مس��کن، طلا، ارز، خودرو ،  س��که و ... 
ایجاد کرد، به طوری که باعث ش��د نرخ تورم ش��هریورماه به ۶.۵درصد 

برسد؛ نرخی که در تاریخ اقتصاد ایران کم سابقه بوده است.
اما از آنجایی که مسکن طی یک سال گذشته حداکثر افزایش قیمت 
را داشته به طوری که در تهران تا بیش از ۶۰درصد رشد نرخ را تجربه 
کرده محل خوبی برای س��رمایه گذاری نیست و پیش بینی ها هم حاکی 
از آن اس��ت که در سال آینده این بازار دوباره وارد دوره رکود می شود. 
در این شرایط دولت قصد دارد با افزایش نرخ سود بانکی،  بخشی از این 
نقدینگی ها را وارد سیس��تم بانکی کند تا با افزایش سپرده ها توان ارائه 

تسهیلات افزایش یابد.
در این میان بخش��ی از نقدینگی ها هم به سمت بازار سرمایه هدایت 
می شود، اما از آنجایی که بورس مانند سایر بازارها مردمی نیست، انتظار 
می رود که س��هم این بازار از دیگر رقبا در جذب نقدینگی کمتر باش��د 
البت��ه نباید فراموش کرد که در هیاهوی بازار ارز در اوایل تیرماه رکورد 
تاریخی ۵۰ س��اله رشد شاخص در بازار س��رمایه شکست و این میزان 

رشد شاخص نشان داد که بورس آمادگی جذب نقدینگی ها را دارد. 
بورس پتانسیل جذب نقدینگی ها را دارد 

علی اسلامی بیدگلی دبیرکل کانون نهادهای سرمایه گذاری در گفت 
وگو با ایرنا، درباره احتمال ورود نقدینگی به بازار س��رمایه با ایجاد صف 

فروش دلار و اقدامات دولت برای هدایت نقدینگی ها به سمت بازارهای 
نوین گفت: وظیفه فعالان بازار س��رمایه و مس��ئولان تشویق مردم برای 
هدایت پس اندازهای ش��ان به س��مت بازار س��رمایه به ج��ای بازارهای 

واسطه گرانه ارز و طلا است.
وی تاکید کرد: اگر بازار سرمایه مردمی شود، مردم پس اندازهای شان 
را ص��رف خرید کالاه��ای مصرفی نخواهند کرد که آنه��ا هم به کالای 
س��رمایه ای تبدیل ش��وند. از این رو دولت در چند روز اخیر اقداماتی را 
در راس��تای تثبیت نرخ ارز در بازار انجام داد اگر این روند ادامه داشته 

باشد نرخ ارز در بازار برای بازه زمانی بلندمدت می تواند کنترل شود. 
اس��لامی بیدگلی با بیان اینکه با این پیش فرض و با قیمت های حال 
حاضر ارز، بازار س��رمایه پتانس��یل رش��د را دارد،  گفت: در صورتی که 
دلارهای خانگی به فروش برس��د این س��رمایه می تواند به سمت بورس 

هدایت شود. 
دبیرکل کانون نهادهای سرمایه گذاری تاکید کرد: سرمایه گذاران خرد 
برای س��رمایه گذاری در بورس باید نکاتی را توجه کنند که مورد آسیب 
و دچار ضرر نشوند. اگر سرمایه گذاران با بازار مسکن آشنا نیستند نباید 

به صورت مستقیم در بازار سرمایه گذاری کنند.
وی اف��زود: حجم بازار س��رمایه نس��بت به حجم اقتصادمان بس��یار 
کوچک تر از س��ایر کش��ورهای بانک پایه اس��ت اما از سوی دیگر هیچ 
کش��وری حتی با داشتن فعال ترین بورس هم این حجم از سرمایه گذار 

حقیقی که به صورت مستقیم در بورس سرمایه گذاری کند را ندارد.
اسلامی بیدگلی با بیان اینکه سرمایه گذاری مستقیم در بورس باعث 
شده که در چند سال گذشته مردم عادی نتوانند از مزایای بازار سرمایه 
منتفع ش��وند،  گفت: م��ردم عادی با توجه به اینکه قدرت کارشناس��ی 
کمتری نس��بت به تحلیلگران حرفه ای دارند، معمولا از س��رمایه گذاری 
در بورس متضرر می ش��وند، بنابراین س��ازمان بورس و اوراق بهادار در 
بازار س��رمایه به عن��وان نماینده دولت باید فرهنگ س��ازی های لازم را 
انجام دهد و مردم را نس��بت به س��رمایه گذاری در ابزارهای واس��طه ای 
مانند صندوق های س��رمایه گذاری آگاه کند چ��را که هم بازده مطلوبی 
را برای س��رمایه گذار ایجاد می کنند و هم ریس��ک کمتر و نقدشوندگی 

بالاتری دارند. 
وی ادامه داد: اقدام دیگری که دولت باید انجام دهد و تا حدودی هم 
در چند ماه گذش��ته قانون گذاران نسبت به آن اقدام کرده اند این است 
که فرآیندهای س��رمایه گذاری در بورس را تس��هیل و برخی از مقررات 
زاید را حذف کنند. در این راستا در چند ماه گذشته،  شورای هماهنگی 
ق��وا، نرخ مالیات نقل و انتقالات س��هام را کاه��ش دادند که این کمک 

قابل توجهی به رونق بازار س��رمایه کرد. معتقدم اگر مشوق های مالیاتی 
بیشتری را فراهم کنند می تواند در جذب نقدینگی ها موثر باشد. 

دبیرکل کانون نهادهای س��رمایه گذاری درب��اره رقابت بانک با بورس 
برای جذب نقدینگی ها گفت: ایران کش��ور بانک محور محسوب می شود 
و حجم قاب��ل توجهی از پس اندازهای مردم درگی��ر بازار بانکی و پولی 
است بنابراین همواره بازار پول یک رقیب بسیار جدی برای بازار سرمایه 
بوده است. وی ادامه داد: به نظر می رسد با توجه به درآمدهای انتظاری 
ش��رکت ها، ش��رکت هایی که از افزایش بهای ارز درآمد قابل توجهی به 
دس��ت می آورند،  س��ود آنها به میزان قابل توجهی از نرخ س��ود بانکی 
بیش��تر خواهد بود بنابراین برای این ش��رکت ها شاید خطری احساس 
نش��ود. اس��لامی بیدگلی گفت: اما به هر حال افزای��ش نرخ بهره بانکی 
منجر ب��ه کاهش حجم جریان نق��دی ورودی به بازار س��رمایه خواهد 
ش��د. کما اینکه ش��اهد بودیم حتی از زمان ثبات ن��رخ بهره با توجه به 
افزایش نرخ بازده تا سررس��ید اوراق بدهی منتشرش��ده توسط دولت با 
نرخ های بالای ۳۰درصد هم انگیزه خریداران س��هام بسیار کاهش یافت 

سرمایه گذاری در اوراق بدهی جایگزین بازار سرمایه شد. 
چرا بورس برای مردم جذاب نیست؟

در ح��ال حاض��ر برای بی��ش از ۱۰ میلیون نفر در بازار س��رمایه کد 
معاملاتی وجود دارد، اما این رقم هنوز در مقایس��ه با س��ایر کش��ورها 
ناچیز اس��ت. البت��ه ابهاماتی هم در ثبت این کده��ای معاملاتی وجود 
دارد و ع��ده ای بر این باور هس��تند که افراد حاض��ر در بورس کمتر از 

این اعداد است. 
یکی از دلایلی که مردم عادی کمتر تمایل به س��رمایه گذاری در بازار 
سرمایه را دارند زیان های گذشته ناشی از آشنا نبودن با اصول این بازار 
است. همواره در التهابات بازار سرمایه شاهد این هستیم که سهامداران 
خرد که همان مردم عام هس��تند ک��ه تخصصی در اقتصاد ندارند، زیان 
می بینند. بخش��ی از این زیان به موضوع نبود آموزش های فراگیر درباره 
بازار س��رمایه اس��ت، بنابراین مردمی که بورس را نمی شناسند، ترجیح 
می دهند سرمایه خود را وارد بازاری مانند طلا و مسکن کنند و ریسک 

رکود این بازار را هم می پذیرند. 
اما دلیل دیگر، اعتماد نداشتن مردم به این بازار است چراکه اطلاعات 
ای��ن بازار به طور ش��فاف در اختیار ش��هروندان ق��رار نمی گیرد و رانت 
اطلاعات��ی مجال ای��ن را به س��هامداران خرد نمی دهد ک��ه از مزایای 
بازار س��رمایه منتفع ش��وند، بنابراین هرچند که دولت اصرار بر توسعه 
بازار س��رمایه را دارد اما هنوز هم ب��ورس حیات خلوتی برای عده ای از 

سهامداران حقوقی محسوب می شود. 

رقابت 3 بازار بانک،  بورس و مسکن برای جذب دلارهای خانگی

مدیرعام��ل ش��رکت بورس اوراق به��ادار تهران گفت کش��ورهای در 
حال توس��عه و توسعه یافته با استفاده از خدمات شرکت های رتبه بندی 
اعتباری به شناس��ایی حرفه ای ریسک ناشران و کاهش نرخ هزینه های 

تامین مالی اقدام کرده اند.
به گزارش س��نا، علی صحرایی در اولین کنفرانس رتبه بندی و ریسک 
اعتباری گفت: بنابر آمارهای جهانی در س��ال ۲۰۱۶بالغ بر ۳میلیون و 
۵۰۰ هزار فقره خدمات رتبه بندی اعتباری در دنیا انجام ش��ده که۵۰۰ 
هزار فقره از آنها درخصوص ش��رکت های سهامی و یک میلیون و ۷۰۰ 

هزار فقره درخصوص اوراق بدهی صورت گرفته است.
وی با بیان اینکه براس��اس آمارهای منتشرش��ده توس��ط فدراسیون 
جهانی بورس ها )WFE( میزان تامین مالی در دنیا از طریق بازار بدهی 
بالغ بر ۴۷درصد اس��ت و مابقی تامین مالی از طریق بازارهای س��رمایه 
انجام می ش��ود، گفت: در سال ۹۶ تامین مالی از طریق بازار سرمایه در 
کش��ور ما حدود ۱۱درصد تعیین شده است. این میزان تامین مالی در 
بازار س��رمایه بالغ بر ۸۳ هزار میلیارد تومان اس��ت که با بهره  گیری از 

افزایش سرمایه، اوراق بدهی و اسناد خزانه اسلامی انجام شده است.
مدیرعام��ل ش��رکت بورس تهران با اش��اره به اینک��ه تامین مالی در 

ایران بانک محور اس��ت ادامه داد: حدود ۸۰درصد تامین مالی در کشور 
از طری��ق بانک ها صورت می گیرد. در ایجاد س��نگ بنا، رش��د و تعالی 
کشور بانک ها نقش اساسی داشته اند اما بهره گیری از خدمات موسسات 
رتبه بندی اعتباری دارای کارکردی متفاوت اس��ت. افزایش اش��تغال و 
بهره وری در کش��ورها منوط به مس��یر توس��عه ای است که شرکت های 
ب��زرگ ایجاد کرده اند. کش��ورهای در حال توس��عه و توس��عه یافته با 
اس��تفاده از خدمات ش��رکت های رتبه بندی اعتباری اقدام به شناسایی 

حرفه ای ریسک ناشران و کاهش نرخ هزینه تامین مالی کرده اند.
وی با اشاره به اینکه شناسایی ریسک ناشران برای تامین مالی اکنون 
ب��ه مدد بانک ها صورت می پذیرد، گفت: هم اکنون شناس��ایی ریس��ک 
ناشران سیستماتیک و یکپارچه نیست. این در حالی است که موسسات 
رتبه بندی کار شناس��ایی ریسک ها را به صورت حرفه ای انجام می دهند 
و می توانند در کاهش هزینه های تامین مالی به میزان قابل ملاحظه ای 

موثر واقع شوند.
صحرایی افزود: اکنون بانک ها به منظور ارائه خدمات عقود مشارکتی، 
رتبه بندی مش��تریان خود را به صورت مستقل و با بهره گیری از سوابق 
مش��تریان انج��ام می دهند. این عقود مش��ارکتی نرخ ه��ای ثابتی دارد 

که بدون توجه به درجه و رتبه ریس��ک مش��تریان تنظیم ش��ده اند. در 
صورتی که فلس��فه به کارگی��ری خدمات موسس��ات رتبه بندی، لحاظ 

ریسک مشتریان در هزینه های تامین مالی است.
وی با بیان اینکه در هیات مدیره س��ازمان بورس قانون بهره گیری از 
موسس��ات رتبه بندی در سال ۹۵ تصویب شد، اظهار داشت: در شهریور 
ماه سال ۹۶ اصلاحاتی بر روی این قانون صورت گرفت و به این ترتیب 
حلقه مفقوده بازار س��رمایه شناس��ایی شد و یکی از نهادهای غایب این 

بازار متولد شد.
مدیرعامل شرکت بورس اوراق بهادار تهران با بیان اینکه برای حضور 
س��رمایه گذاران خارج��ی نیازمن��د بهره گیری از  موسس��ات رتبه بندی 
اعتباری هستیم، ادامه داد: ایران از لحاظ میزان GDP جزو ۲۰ کشور 
برتر دنیا قرار دارد، اما تنها کش��وری اس��ت ک��ه از مکانیزم رتبه بندی 
اعتب��اری بی بهره اس��ت. ب��ا در نظر گرفت��ن این حقیقت ک��ه در دنیا 
تصمیمات س��رمایه گذاران براس��اس اصل هزینه – فای��ده و مبتنی بر 
تناسب ریس��ک و بازده اس��ت، لذا به کارگیری موسسات رتبه بندی در 
ای��ران می تواند امکان تصمیم گیری بهتر برای س��رمایه گذاران داخلی و 

خارجی را  افزایش دهد. 

مدیرعامل شركت بورس اوراق بهادار تهران عنوان كرد

كاهش هزینه های تامین مالی با بهره گیری از خدمات موسسات رتبه بندی
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صادرات هرگونه چوب ممنوع است
رئی��س اتحادی��ه فروش��ندگان چ��وب و تخته گف��ت در نامه ای 
ب��ه وزارت صنع��ت، معدن و تج��ارت به دلیل نی��از داخل خواهان 

ممنوعیت صادرات چوب شدیم.
اس��ماعیل الهیان، رئیس هیات مدیره اتحادیه صنف فروشندگان 
چوب و تخته و س��ه لایی و فرآورده ه��ای چوبی تهران در گفت وگو 
با باش��گاه خبرنگاران جوان، با اش��اره به ممنوعیت صادرات چوب، 
اظهار کرد: در نامه ای به وزارت صنعت، معدن و تجارت به دلیل نیاز 
داخل خواهان ممنوعیت صادرات ام دی اف شدیم و این وزارتخانه 

با آن موافقت کرد و از هفته گذشته توقف صادراتی اجرایی شد.
وی تأکی��د کرد: در بخش MDF و پارک��ت که بخش زیادی از 
تقاضای بازار را تش��کیل می دهد هنوز خودکفا نیستیم و مجبور به 
واردات هس��تیم. در صورتی که اگر برنامه ریزی های درس��تی شکل 
بگیرد در داخل این آمادگی وجود دارد که به مرحله خودکفایی این 
محصول برسیم و لازمه آن تامین مواد اولیه ارزان و مناسب است.

الهی��ان، تصریح کرد: در حال حاضر ۵۰درصد »ام دی اف« مورد 
نیاز کشور در داخل تأمین می شود.

 رئی��س هیات مدیره اتحادیه صنف فروش��ندگان چوب و تخته و 
سه لایی و فرآورده های چوبی تهران، تأکید کرد: تولید اگر با کیفیت 
ص��ورت گیرد، می تواند به بازارهای جهان��ی هم راه پیدا کند و این 

ظرفیت وجود دارد که تولید خوب و رقابت پذیر داشته باشیم.
وزارت صنعت، معدن و تج��ارت طی نامه ای با هدف تنظیم بازار 
داخلی، صادرات هرگونه چ��وب و مصنوعات چوبی را ممنوع اعلام 

کرد.
در ای��ن اطلاعی��ه ان��واع مقطوعات چوب��ی خام، ان��واع نئوپان و 
MDF خام، انواع کاغذ باطله، کاغذ روزنامه به ش��کل رول یا ورق، 
انواع کاغذ های اندود نش��ده، کاغذ س��بک اندود شده، دفاتر ثبت و 

حسابداری و دفتر مشق جزو اقلام ممنوع صادراتی اعلام شد.

پیشنهاد كیلویی فروش نان دردی را دوا 
نمی كند

یک مقام مس��ئول گفت نانوایان اس��تان تهران در جلس��ه اخیر، 
پیشنهاد جایگزینی خرید کیلویی به جای هر عدد نان را داده اند.

محمدجواد کرمی، رئیس اتحادیه نان های حجیم  و نیمه حجیم 
صنعتی در گفت و گو با باش��گاه خبرنگاران ج��وان، درباره آخرین 
وضعیت تعیین تکلیف قیمت نان اظهار کرد: نانوایان اس��تان تهران 
در جلس��ه اخیر استانداری، پیش��نهادی مبنی بر فروش کیلویی را 

دادند که هم اکنون این موضوع در حال بررسی است.
به گفته وی، جایگزینی خرید کیلویی  به جای هر عدد نان جای 
بح��ث دارد چرا که در کیلویی فروش��ی این ام��کان وجود دارد که 

کیفیت نان کاهش یابد.
کرمی با اش��اره به اینکه مجوز افزایش ۱۰درصدی نان از س��وی 
رئیس جمهور جوابگوی هزینه نانوایان نیست، بیان کرد: با توجه به 
ثبات قیمت نان از س��ال ۹۳ تاکن��ون، افزایش هزینه های کارگری، 
آب، برق، گاز، بیمه و... و احتساب تورم هر سال، مجوز افزایش ۱۰ 
درصدی قیمت نان با واکنش ش��دید نانوایان روبه رو شده است چرا 

که جوابگوی هزینه آنها نیست.
ای��ن مقام مس��ئول ادامه داد: بن��ده معتقدم که دول��ت با آنالیز 
هزینه های تولید بهتر اس��ت مابه التفاوت نرخ کنونی با قیمت واقعی 
ن��ان را ب��ه نانوایان دهد تا هیچ گونه تغیی��ری در قیمت نان حاصل 

نشود و این امر به نفع نانوا، دولت و مردم است.
رئی��س اتحادیه نانوایان س��نتی و نیمه س��نتی در پایان تصریح 
کرد: از مس��ئولان دولتی انتظار می رود که ب��ه جای تصمیم  گیری 
پش��ت درهای بس��ته، صاحب نظران را دور هم جمع کنند و از آنها 
نظرخواهی کنند تا راهکاری مناس��ب اندیشیده شود به گونه ای که 

مصرف کنندگان و تولیدکنندگان متضرر نشوند.

قیمت رب گوجه فرنگی كاهش می یابد
 ضرورت جلوگیری خروج كالا از مرزها

ی��ک مق��ام مس��ئول گفت ب��ا توج��ه ب��ه ممنوعیت ص��ادرات 
گوجه فرنگی، پیش بینی می ش��ود که قیمت رب گوجه به تدریج در 

بازار کاهش یابد.
محمد آقاطاهر، رئیس اتحادیه بنکداران مواد غذایی در گفت وگو 
با باش��گاه خبرنگاران جوان، با اش��اره به دلایل افزایش قیمت رب 
گوجه فرنگی در بازار اظهار کرد: افزایش قیمت قوطی، کارتن، درب 
پلاس��تیکی، گوجه فرنگی و رونق صادرات همگی دس��ت به دست 

یکدیگر داد تا قیمت رب گوجه ۳ تا ۳.۵ برابر در بازار بالا رود.
وی در پاس��خ ب��ه این س��وال که آی��ا امکان کاه��ش قیمت رب 
گوجه فرنگ��ی در ب��ازار وجود دارد، اف��زود: با توجه ب��ه ممنوعیت 
ص��ادرات گوجه فرنگی، پیش بینی می ش��ود که قیم��ت رب گوجه 
به تدریج کاهش یابد، اما به سبب افزایش مواد پتروشیمی،کارتن و . 
. . امکان بازگشت به نرخ ۵ هزار و ۶۰۰ یا ۶ هزار تومان وجود ندارد.
آقاطاهر ش��رایط تأمین حبوبات را مناسب دانست و گفت: اگرچه 
قیم��ت اقلام حبوبات نس��بت به ماه های اخی��ر ۱۵ تا ۲۰درصد در 
بازار افزایش یافته است، اما پیش بینی می شود که در صورت تأمین 
کسری نیاز داخل با ارز ۴۲۰۰ تومان و ممنوعیت صادرات حبوبات 
داخل، جای هیچ گونه نگرانی مبنی بر نوس��ان قیمت در بازار وجود 
ندارد. این مقام مسئول ادامه داد: تا مردادماه، خروج کالا از مرزهای 
کشور به سهولت صورت می گرفت، به طوری که کشورهای همسایه 
به س��بب آنکه قیمت اقلام داخلی یک سوم مدت مشابه سال قبل 
بود، خریدهای خود را روزانه انجام می دادند از این رو انتظار می رود 

که صادرات کالاهای داخلی همانند سوخت ممنوع شود.
وی از عرض��ه برنج نو به بازار خبر داد و گفت: قیمت برنج ایرانی 
نو نس��بت به مدت مش��ابه س��ال قبل ۲ تا ۳درصد در بازار افزایش 
یافته است. آقاطاهر درباره آخرین وضعیت بازار روغن افزود: تاخیر 
واردات مواد اولیه تولید روغن به کشور سبب کاهش تولید این کالا 
ش��د که هم اکنون با تأمین مواد مورد نیاز، کارخانه ها در حال تولید 
هس��تند. رئیس اتحادیه بنکداران مواد غذایی در پایان با اش��اره به 
قیمت اقلام اساس��ی در بازار گفت: اگر ارز ۴۲۰۰ تومانی به واردات 
اقلام اساس��ی اختصاص یابد، پیش بینی می شود که نوسان خاصی 

در بازار رخ ندهد.

اخبـــار

تشریح دلایل افزایش قیمت موبایل در بازار

مع��اون وزیر ارتباطات و فن��اوری اطلاعات با بیان اینک��ه بازار تلفن 
همراه بازاری کاملا وابس��ته به ارز است، گفت بیش از ۳۰درصد افزایش 

قیمت گوشی تلفن همراه در بازار به دلیل کمبود عرضه است.
به گزارش ایسنا، فلاح جوش��قانی ۱۸ مهرماه در سفر به شهرکرد در 
جمع خبرنگاران استان، در خصوص تعرفه های تلفن همراه، اظهار کرد: 
در حوزه اینترنت همراه و صدا، دو اپراتور ایرانس��ل و همراه اول افزایش 
قیمت داش��تند اما اپراتور رایتل تغییر تعرفه نداشته که بررسی اولیه ما 
حاکی اس��ت که این اپراتورها در چارچوب مصوبات کمیس��یون تنظیم 
این اقدام را داشتند و گزارشی را آماده کردیم و طی دو هفته آینده در 

کمیسیون تنظیم مقررات ارائه می کنیم.
وی ب��ا بی��ان اینکه اپراتوره��ا موضوع افزایش تعرفه ه��ا را با توجه به 
مس��ائل موجود مطرح می کنند، اف��زود: اکنون حداکثر به طور میانگین 
ح��دود ۱۰درصد افزایش هزینه در اپراتوره��ا را داریم که در چارچوب 

مصوبات و مقررات بوده است.
جوش��قانی تصریح کرد: ش��اید بخش��ی از این افزایش تعرفه با وجود 
افزایش هزینه ها اجتناب ناپذیر باش��د و در واقع افزایش غیرمعقولی رخ 
نداده اما طبق دس��تور وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات بررسی کردیم 

و براساس گزارش خود اقدام لازم را خواهیم داشت.

وی در خصوص اینکه آیا تحریم بر خرید تجهیزات مورد نیاز ارتباطات 
رادیویی اثرگذار بوده اس��ت، اظهار کرد: بسته کاملی شامل برنامه هایی 
برای مقابله با این مباحث و حمایت های مورد انتظار در وزارت ارتباطات 
و فناوری اطلاعات فراهم ش��ده و در مراجع ذی ربط توسط همکاران ما 
در حال دنبال ش��دن است تا بسته حمایتی یا بسته آمادگی و حمایتی 
را داش��ته باشیم. جوشقانی در ادامه گفت: واقعیت این است که تحریم 
در نهایت ممکن اس��ت تاثیرات خود را در این حوزه داش��ته باش��د اما 
خوش��بختانه در حوزه توس��عه به وی��ژه در حوزه تلفن هم��راه با توجه 
ب��ه برنامه ریزی هایی که از قبل ش��ده بود مش��کلی نداریم اما در حوزه 
پش��تیبانی تجهیزات ممکن است اگر در آینده با این شرایط پیش رویم 

مشکلاتی پیش آید و رویکرد ما استفاده از توان داخلی است.
وی اضافه کرد: امس��ال در نمایشگاه تلِکِام، شرکت های ایرانی حضور 
مطل��وب و توانمن��دی بس��یار خوب��ی در حوزه های فنی و مهندس��ی، 
نرم افزاری و تولید تجهیزات س��خت افزاری داش��تند ام��ا این به معنای 
این نیس��ت که در ش��بکه های ما به خصوص تلفن همراه، ش��بکه های 
»های تکنول��وژی« هس��تند بلکه معم��ولا روی لب��ه تکنولوژی حرکت 
می کنن��د و نیازمندی دارن��د و در حال برنامه ریزی هس��تیم تا تحریم 

کمترین تاثیر را بر این حوزه بگذارد.

رئیس س��ازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی بیان کرد: س��ال 
گذش��ته با آغاز به کار دولت، ۵۰درصد شهرها پوشش نسل سه و چهار 
تلفن همراه داش��تند و در پایان س��ال گذشته، پوشش را به ۱۰۰درصد 
رس��اندیم و اکنون تمرکز وزارت ارتباط��ات و فناوری اطلاعات روی دو 
 uso حوزه اس��ت؛ یکی پوش��ش روس��تایی که همکاران مج��ری طرح
)پروژه خدم��ات عمومی اجباری ارتباطات و فن��اوری اطلاعات( برنامه 
مدونی دارند و دیگری موضوع جاده ها اس��ت که توسط سازمان تنظیم 
مقررات و ارتباطات رادیویی دنبال می ش��ود و به استان های مختلف از 
جمله چهارمحال و بختیاری می رویم تا بتوانیم پوشش ها را بهتر کنیم.

جوشقانی تاکید کرد: در حوزه تکمیل توسعه ارتباطات ثابت به دلیل 
مش��کلات این حوزه و س��رمایه گذاری بالا، کمی مش��کلاتش نسبت به 
حوزه تلفن همراه بیش��تر است و ما نتوانستیم پوشش در حد مناسب را 
ایجاد کنیم. وی افزود: طبق اهداف تعیین ش��ده در برنامه ششم توسعه 
باید برای ۸۰درصد خانوارها دسترس��ی ۲۰مگابیت بر ثانیه ایجاد شود 
که با برآوردهای ما شاید تا پایان برنامه ششم توسعه، به سرمایه گذاری 
بالغ بر ۱۰ هزار میلیارد تومان نیاز اس��ت که برای تامین سرمایه گذاری 
به ویژه اینکه این حوزه را بخش خصوصی پوشش می دهد، کمی شرایط 

سخت تر است اما در حال برنامه ریزی هستیم.

در پی مق��ررات محدودکننده و ممنوع کننده ب��رای صادرات، رئیس 
کنفدراس��یون صادرات اتاق بازرگانی ایران اعلام کرد که فهرست اقلام 
صادرات��ی و واردات��ی همچنان در ح��ال حذف و اضافه اس��ت و برخی 
مسئولان دس��ت به دامان س��اده ترین راهکار، یعنی ایجاد ممنوعیت و 
محدودیت در برابر رویه های تجاری کش��ور  می شوند و به دنبال تعدیل 
فهرس��ت کالاهای ممنوعه صادراتی و وارداتی هس��تند که برای آنها با 
بهانه های��ی همچون »ش��رایط ویژه«، »حمای��ت از بخش خصوصی« و 

»تنظیم بازار داخلی« تصمیمات متفاوت خود را توجیه  می کنند.
به گزارش ایس��نا، از اواس��ط مردادماه دولت ص��ادرات پنج قلم کالا 
از جمل��ه چای داخلی، کاغذ بس��ته بندی و ... را ممن��وع اعلام کرد، اما 
ح��دود یک ماه بعد، طی بخش��نامه ای ممنوعیت صادرات این اقلام لغو 
ش��د. به تازگی نی��ز وزیر صنعت، معدن و تج��ارت خطاب به رئیس کل 
گمرک، صادرات س��ه قلم کالا، شامل سیب زمینی، خوراک دام و طیور 
و رب گوجه فرنگ��ی را از تاری��خ ۲۰ مهرماه تا اطلاع ثانوی ممنوع اعلام 

کرده است.
محمد لاهوت��ی، رئیس کنفدراس��یون صادرات ات��اق بازرگانی ایران 
در تحلی��ل این مس��ائل تصریح کرد: این ممنوعیت ه��ا، محدودیت ها و 
بخشنامه هایی که به بازگشت ارز حاصل از صادرات مربوط است، پس از 
نوس��انات ارزی در برابر صادرات مانع ایجاد کرد. البته تمام این روش ها 
در گذش��ته نیز به کار گرفته ش��ده و پس از کس��ب تجربیات، قوانین 
متعددی برای جلوگیری از تکرار این گونه تصمیمات در کشور به عنوان 

قوانین بالادستی و برنامه توسعه ای وضع شده است که دولت نمی تواند 
حتی به بهانه تنظیم بازار داخل، ممنوعیتی را برای صادرات اعمال کند.
وی اف��زود: نخس��تین نق��د ما ب��ه سیاس��تگذاران به همین مس��اله 
بازمی گردد و در واقع انتظار این اس��ت که تجربیات گذش��ته و لطماتی 
که از ناحیه س��وءمدیریت به اقتصاد کشور وارد شده، مجدد تکرار نشود 
و دولت به ج��ای جبران کمبودها از محل ص��ادرات، روش های دیگری 
را به کار بگیرد، اما پس از  س��ه برنامه توس��عه ای، دولت کماکان همان 

روش های گذشته را برای تنظیم بازار به کار  می گیرد.
این عضو هیات نمایندگان ات��اق بازرگانی تهران با بیان اینکه جهش 
قیمت ارز و اعمال تحریم ها ش��رایط ویژه ای را پدید آورده است، اظهار 
کرد: به هر حال ما معتقدیم که ممنوعیت ها خلاف قانون اس��ت. اما اگر 
دولت ناگزیر به اتخاذ این تصمیمات فراقانونی شده، در وهله اول، دولت 
باید از س��ه ماه قبل اطلاع رسانی کرده و سپس آن را عملیاتی کند. اما 
معمولاً دولت این نوع تصمیمات را یک شبه و پشت درهای بسته اتخاذ 
و بلافاصله ابلاغ و اجرایی  می کند که همیشه هم کنفدراسیون صادرات، 
اتاق ه��ای بازرگانی تهران و ایران نی��ز  نارضایتی خود را به دولت اعلام 

کرده  است.
لاهوت��ی تصریح کرد: اگ��ر دولت به هر دلیلی تصمی��م به ممنوعیت 
صادراتی گرفت و حتی فرجه سه ماه را نیز رعایت کرد، اگر صادرکننده 
ی��ا واردکننده ای تعهدی ایجاد کرده و در اث��ر تصمیمات دولت متضرر 
 می ش��ود، دولت مکلف است که این ضرر و زیان را جبران کند که البته 

بعی��د  می دانم، دولت حتی یک مورد از مصادیق این قانون را اجرا کرده 
باشد.

رئیس کنفدراس��یون ص��ادرات اتاق بازرگانی ایران ب��ا تاکید بر اینکه 
دول��ت در ص��ورت توجه به نظ��رات بخش خصوص��ی، مدیریت بهتری 
خواهد داش��ت، گفت: مس��اله این اس��ت که تاجر ایرانی در کشورهای 
هدف صادراتی، قراردادهایی را منعقد کرده و هزینه هایی را متقبل شده 
که همه این ها به تش��ویق دولت در ش��رایط عادی صورت گرفته است. 
در واقع، با ممنوعیت صادراتی عملا نمی تواند تعهدات خود را ایفا کند. 
در این صورت، نه فقط تاجر ایرانی که کل ایران به عنوان تاجری بدنام 
معرفی  می ش��ود که البته اصلاح این نگرش و بازپس گرفتن بازارها در 

شرایط عادی شاید دیگر امکان پذیر نباشد.
ای��ن عضو هیات نمایندگان اتاق تهران اظهار کرد: در این که افزایش 
نرخ ارز موجب افزایش ارزش صادرات ش��ده، ش��کی نیست، اما شرایط 
جدیدی که بر صادرات حاکم ش��ده مانند پیمان س��پاری ارزی، مساله 
اس��تفاده از کارت های یک بار مصرف و اجاره ای را افزایش داده اس��ت. 
حال آنکه پیمان سپاری براساس ماده ۱۳ قانون صادرات و واردات برای 

کالاهای غیرپایه نفتی ممنوع شده است.
وی در ادام��ه ابراز امیدواری کرد که دول��ت دوازدهم همچون دولت 
یازده��م تدبیر را بر تصمیم��ات خود حاکم کند و براس��اس واقعیت ها 
تصمی��م بگیرد و همچنین ای��رادات ضوابط جاری را به س��رعت مورد 

بازنگری قرار دهد.

ساده ترین راه در برابر فعالیت های اقتصادی، ممنوعیت است
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اخبار

كاهش تولید و صادرات خودروهای ساخت 
كره جنوبی

وزارت بازرگان��ی کره جنوبی اعلام کرد در یک س��ال منتهی 
به ماه س��پتامبر تولید و فروش خودروهای س��اخت این کشور 

کاهش یافته است.
به گزارش سرویس بین الملل خبرگزاري صداوسیما به نقل از 
خبرگزاری یونهاپ؛  وزارت بازرگانی، صنایع و انرژی کره جنوبی 
روز جمع��ه اعلام کرد صادرات خودروهای س��اخت کره جنوبی 
در یک سال منتهی به ماه سپتامبر، نسبت به مدت مشابه سال 
قب��ل، کاهش یافت که عل��ت آن کاهش روزهای کاری و ضعف 

فروش در بازارهای اصلی است.
براس��اس اعلام این وزارتخانه، صادرات خودرو به کره شمالی 
که از مهم ترین بازارهای خودروهای س��اخت کره جنوبی است، 
در یک سال منتهی به ماه سپتامبر ۱۴درصد کاهش یافته و به 

یک میلیارد و ۲۰۰ میلیون دلار رسیده است. 
ف��روش به اتحادیه اروپا هم که دومی��ن بازار خودروهای کره 
جنوبی اس��ت ۳۲/۷درصد کاهش یافته و به ۵۴۲ میلیون دلار 

رسیده است.
افزون بر این در همین مدت صادرات خودروهای ساخت کره 
جنوبی به خاورمیانه و آمریکای لاتین نیز به ترتیب ۴۴درصد و 

۲۲/۴درصد کاهش یافته است.
فروش خارجی هیوندای موتور، اولین خودروساز کره جنوبی، 
به رغم کم ش��دن روزهای کاری فقط ۰/۸درصد کاهش داشته 
اما فروش خارجی کیا موتورز، دومین خودروساز کره جنوبی، به 

علت کاهش تقاضا ۲۸/۱درصد افت داشته است . 
در همین مدت، صادرات ش��رکت جی.ام کورئا، شاخه جنرال 
موتورز در کره جنوبی، هم ۱۱/۹درصد کاهش داش��ته اس��ت، 
ضمن این که تولید برخی مدل های ساخت این شرکت به علت 
بس��ته ش��دن یکی از کارخانه هایش در ماه مه به حالت تعلیق 

درآمده است.
آمارهای وزارت بازرگانی، صنایع و انرژی کره جنوبی همچنین 
از کاه��ش ۸/۲درصدی تولید خ��ودرو و کاهش ۱۸/۲درصدی 

قطعات خودرو در این کشور حکایت دارد. 
بر این اساس در کره جنوبی فروش خودروهای ساخت داخل 
۱۷/۶درص��د و فروش خودروهای س��اخت خ��ارج ۱۵/۵درصد 
کاه��ش یافت��ه و به ترتیب به ۱۰۹ هزار و ۷۸۶ دس��تگاه و ۱۷ 

هزار و ۹۶۷دستگاه رسیده است.

درخصوص واردات 10 هزار اتوبوس كاركرده خارجی بحثی در 
شورای شهر مطرح نشده

به توان داخلی سازی 60درصدی اتوبوس 
دست یافته ایم

رئیس ش��ورای ش��هر تهران گفت مقرر شده قطعات مورد 
نیاز ۱۹ هزار دس��تگاه اتوبوس وارد کش��ور شود تا در داخل 
س��اخته ش��ده و در نهایت بین شهرداری ها و ناوگان حمل و 

نقل برون شهری توزیع شود.
به گزارش پایگاه خبری»عصر خودرو«، »محسن هاشمی« 
از موضوع ورود اتوبوس های دس��ت دوم و کارکرده به داخل 
کش��ور اظهار بی اطلاع��ی کرد و افزود: رئی��س جمهوری در 
موضوع تغییر سیستم اتوبوس��رانی و استفاده از اتوبوس های 
با مصرف س��وخت پایین حساسیت ویژه ای دارند و دستوری 
در این خصوص صادر کرده که شامل کامیون ها نیز می شود.

به گفته وی، اکنون بدنه و حتی شاس��ی اتوبوس در داخل 
کشور ساخته می ش��ود و به جز گیربکس، موتور و در پاره ای 
موارد ترمز که از خارج تامین می ش��ود، به توان داخلی سازی 

بیش از ۶۰درصدی در این زمینه دست یافته ایم.
هاش��می با بیان اینکه تاکنون درخصوص واردات ۱۰هزار 
دس��تگاه اتوبوس کارکرده خارجی بحثی در ش��ورای ش��هر 
مطرح نش��ده اس��ت، تصریح کرد: »برای شهر تهران به هیچ 

عنوان به دنبال اتوبوس دست دوم نبوده و نیستیم.«
رئیس شورای شهر تهران همچنین ادعای قیمت تمام شده 
۲ برابری س��اخت اتوبوس در داخل به نس��بت واردات آن به 
کش��ور را رد کرد و گفت: در این مس��اله نرخ ارز عامل اصلی 
و اثرگذار اس��ت و اگر اتوبوس در داخل س��اخته شود، هزینه 
گمرکی چندانی ندارد، اما اگر بخواهیم به واردات اقدام کنیم 

آنگاه هزینه گمرکی بالایی خواهد داشت.
وی ادامه داد: روال بر این اس��ت که برای تولید اتوبوس ارز 
ارزان قیمت در اختیار تولیدکنندگان قرار می گیرد که در این 

صورت افزایش قیمت چندانی نخواهد داشت.
به گ��زارش ایرنا، روز های گذش��ته برخی رس��انه ها اعلام 
کردند که ش��رکت های فعال در صنعت حمل و نقل ش��هری 
ب��ه دنبال واردات اتوبوس به کش��ور هس��تند؛ این در حالی 
اس��ت که خطوط تولید اتوبوس ه��ای داخلی به دلیل کمبود 
تقاضا، با کمتر از ظرفیت اسمی خود کار می کنند و ظرفیت 
تولیدکنندگان داخلی بلااستفاده مانده، به دنبال واردات آن 

هم در اتوبوس های دست دوم درون شهری هستند.
کارشناس��ان معتقدن��د، مش��کل اصل��ی در ای��ن ماج��را، 
کم توجهی دولت و همچنین ش��هرداری ها به تولیدات داخل 
اس��ت؛ زیرا اتوبوس به عنوان کالایی گران قیمت و سرمایه ای، 
چندان امکان فروش به صورت شخصی به افراد نداشته و باید 

در قالب قرارداد های کلان به فروش برسد.
در ای��ن زمین��ه، وزارت صنع��ت، معدن و تج��ارت، ورود 
اتوبوس های کارکرده به کش��ور را ش��ایعه ای بی پایه و اساس 
دانس��ته و اع��لام کرده اس��ت ک��ه وزارتخانه هی��چ مجوزی 
برای واردات اتوبوس دس��ت دوم و کارک��رده صادر نکرده و 

۱۰۰درصد با این موضوع مخالف است.
»امیرحس��ین قناتی«، مدیرکل دفتر صنایع خودرو و نیرو 
محرکه وزارت صنعت، معدن و تجارت به ایرنا، گفته اس��ت: 
»کشور جای خودرو های اسقاطی نیست و اگر چنین اتفاقی 

افتاده باشد، به شدت با آن برخورد خواهیم کرد.«

مش��اور انجمن خودروس��ازان ای��ران به بررس��ی موض��وع واگذاری 
ش��رکت های زیرمجموعه زیانده خودروس��ازان و چابک س��ازی صنعت 

خودرو پرداخت.
داوود میرخان��ی رش��تی در گفت وگ��و ب��ا خبرنگار خبر خ��ودرو در 
این زمینه گفت: ۲۰س��ال پی��ش زمانی که تمام خودروس��ازان و اکثر 
قطعه س��ازان کام��لا دولتی بوده و زیر نظر س��ازمان گس��ترش فعالیت 
می کردند، رئیس س��ازمان به فکر تغییر س��اختار ای��ن صنعت افتاد تا 
به جای اداره ۱۵۰ ش��رکت ریز و درش��ت، فقط با دو خودروساز بزرگ 
کار کن��د. پس دو خودروس��از ب��زرگ را ترغیب به خرید ش��رکت های 
قطعه س��ازی و برخی دیگر از ش��رکت های مرتبط کرد. دو خودروس��از 
بزرگ که از توسعه حیطه اقتدار خود به وجد آمده بودند نیز این کار را 
انجام دادند و ش��ر و دشواری اداره ۱۵۰ شرکت کپی کار، با ماشین های 
کهن��ه و فرس��وده را به گردن گرفتند تا امروز که با این مش��کل بزرگ 
مواجه بوده و به فکر این هس��تند که چگونه از این امور دس��ت و پا گیر 

و زیانده راحت شوند.
مش��اور انجمن خودروسازان ایران تصریح کرد: از آنجا که شرکت های 
زیرمجموع��ه به ش��کل دولتی اداره ش��ده و برای خودروس��ازان زیانده 
هس��تند تصمیم فروش این ش��رکت ها وجود دارد، اما موضوع این است 

که با این شرایط کسی حاضر به خرید این دسته از شرکت ها نمی شود.
وی افزود: در حال حاضر حدود ۱۰۰ تا ۱۵۰ شرکت مرتبط با صنعت 
خودرو اعم از قطعه س��ازی، لیزینگ و ... وج��ود دارد که قصد واگذاری 
و فروش آنها وجود دارد اما کس��ی حاضر نیست این شرکت های زیانده 
را ب��ا نی��روی کار مازاد خری��داری کند چون دولت اج��ازه تعدیل نیرو 
نمی دهد، بنابراین افراد از خرید این بنگاه های زیانده منصرف می شوند. 
مانن��د اتفاقی ک��ه برای هپکو افت��اد، حتی اگر این ش��رکت ها فروخته 
ش��وند نمی توان با ش��یوه س��ابق آنها را اداره کرد و نیاز به تعدیل نیرو، 
س��رمایه گذاری جدی��د و تولید جدید وجود خواهد داش��ت، بنابراین با 
ش��رایطی که به خریدار تحمیل می ش��ود، امکان واگ��ذاری موفق این 
ش��رکت ها وجود نداش��ته و تقریبا هیچ یک از کارخانجاتی که به بخش 
خصوصی فروخته ش��ده اند موفق نبوده و بس��یاری حتی به س��وددهی 
نرسیده اند. بنابراین طبیعی است که خریداری برای این شرکت ها وجود 

ندارد.
وی اف��زود: مش��کل دیگری ک��ه در این زمینه وجود دارد این اس��ت 
که اگر مدیرعامل یکی از خودروس��ازان قصد داش��ته باش��د نسبت به 
چابک س��ازی واحدهای زیرمجموعه خود اقدام کند، دستش باز نیست 
و از اختی��ار کامل در این زمینه برخ��وردار نخواهد بود، چون از فردای 

هر اقدام، از س��وی ده ها فرد و نهاد بازخواست می شود و صدها دخالت 
صورت می گیرد.

وی گف��ت: س��وال اصلی این اس��ت که چ��را این ش��رکت ها زیانده 
هس��تند؟ دلیل اصلی این امر تکنولوژی و ماش��ین آلات قدیمی اس��ت. 
س��رمایه گذاری زیادی برای س��اماندهی این کارخانجات لازم است. در 
حال حاضر به عنوان مثال س��ایپا در فروش هر دس��تگاه خودرو با زیان 
مواجه اس��ت و چند سال است که ش��ورای رقابت کمر خودروسازان را 
خرد کرده، بنابراین خودروس��ازان با وجود ای��ن بدهی به بانک ها با آن 
رقم ۳۰درصد بهره بانکی چگونه می توانند روی شرکت های زیانده خود 

سرمایه گذاری کنند؟
مش��اور انجمن خودروس��ازان ایران افزود: دولت آلمان غربی در زمان 
ادغام با آلمان ش��رقی کلیه کارخانه های زیانده را به قیمت یک مارک، 
یعنی به ش��کل رایگان و به ش��رط انجام یک س��ری از کارها و اقدامات 
می فروخت. در کش��ور ما اینگونه رویه ها ش��دنی نیس��ت و متاس��فانه 
مشاهده شده که بس��یاری از کسانی که در زمینه خصوصی سازی اقدام 
کرده اند با اتهام های مختلف مواجه ش��ده و درگیر دادگاه های مختلف و 
امور قضایی ش��ده اند، با این شرایط کسی جرات نمی کند دست به این 

امور بزند و به حوزه خصوصی سازی وارد شود.

هیچ کس حاضر به خرید شرکت های زیرمجموعه زیانده خودروسازان نیست

عضو کمیس��یون برنامه و بودجه مجلس گف��ت یکی از تبعات حذف 
کارت سوخت توسط مسئولان، افزایش قاچاق گسترده سوخت است.

ب��ه گزارش پای��گاه خبری»عصر خ��ودرو« به نقل از ف��ارس، محمد 
خدابخشی در مورد اظهارات رئیس دفتر رئیس جمهور مبنی بر احیای 
کارت هوشمند سوخت، اظهار داشت: از همان زمان که دولت به دنبال 
حذف کارت س��وخت بود، سعی و تلاش کردیم که مسئولان را از انجام 
ای��ن کار منص��رف کنیم و از اول با این طرح مخال��ف بودیم و بارها نیز 

گفتیم.
عض��و کمیس��یون برنامه و بودجه مجلس با بی��ان اینکه به وزیر نفت 
گفته بودیم با توجه به زیرساخت های ایجادشده اقدام دولت برای حذف 
کارت سوخت اشتباه است، تصریح کرد: هدف از طراحی کارت سوخت، 
کنترل مصرف و برنامه ریزی های متعدد برای ش��رایط مختلف اس��ت و 
خوشحالیم که مجدداً مسئولان به دنبال احیای کارت سوخت هستند.

این نماینده مجلس یادآور ش��د: هزینه های زیادی برای زیرس��اخت 
کارت هوش��مند س��وخت ش��ده بود و نباید مس��ئولان به دلیل برخی 
نواقص، آن را حذف می کردند، چرا که آس��یب های کنونی ناشی از این 

اقدام بسیار بیشتر از نواقصی بود که قابلیت رفع شدن داشت.
خدابخش��ی در پاسخ به این س��وال که در حال حاضر قاچاق سوخت 
ب��ه ش��دت افزایش یافته و مص��رف نیز بالا رفته اس��ت، گفت: با حذف 
کارت هوشمند، س��وخت به راحتی و آسانی در اختیار قاچاقچیان قرار 
می گیرد و مصرف را به شدت بالا برده است. قیمت ارزان بنزین نسبت 
به کشورهای همسایه باعث شده که قاچاق بنزین به کشورهای همسایه 
افزای��ش یابد. این نماینده مجلس خاطرنش��ان ک��رد: نظارت و کنترل 
کارت ها منجر به جلوگیری از هرگونه سوء استفاده می شود و در شرایط 
کنونی تحریم ها، احی��ای آن کمک به کنترل تقاضا و مصرف می کند و 

اطمینان خاطر برای مردم است.

عض��و کمیس��یون برنامه و بودجه مجل��س با بیان اینک��ه اگر کارت 
س��وخت نواقصی هم دارد،  قابل رفع اس��ت، یادآور ش��د: در پاره ای از 
موارد از کارت سوخت جایگاه داران سوء استفاده می شد که طراحان آن 

معتقدند، می شود آن را اصلاح کرد. 
وی افزود:  حذف کارت سوخت تصمیم نادرستی بود و از اول اعتراض 

کردیم، اما آزمون و خطا صورت گرفت.
 س��ردار علی مویدی، رئیس س��تاد مب��ارزه با قاچ��اق کالا و ارز روز 
چهارش��نبه گفت: با توجه به تفاوت چش��مگیر قیمت سوخت در داخل 
کشور و خارج از مرزها در کشورهای همسایه، قاچاق سوخت به وسیله 
اتباع بیگانه و با همکاری عده ای سودجو در داخل کشور انجام می شود 
که ظرف دو، س��ه ماه گذش��ته یک میلیارد لیتر س��وخت از کش��ور به 
صورت قاچاقی خارج ش��ده اس��ت که در واقع س��رمایه مردم به حراج 

رفته است.

دبیر کانون انجمن های صنفی کامیون داران کش��ور با بیان اینکه پس 
از دس��تور معاون اول برای توزیع لاستیک با ارز دولتی و کاهش تعرفه 
واردات لاس��تیک، تنها ۵۰ هزار حلقه بین کامیون داران توزیع ش��د در 
حالی که بازار نیاز فوری به حداقل ۳۰۰ هزار حلقه داش��ت،  گفت: یکی 
از مش��کلات کامیون داران و رانندگان این اس��ت که لاس��تیک در بازار 
قیمت مش��خصی ندارد و نمایندگی ها خودسرانه نرخ تعیین می کنند و 
وزارت صمت و س��ازمان حمای��ت مصرف کننده در کنترل بازار کوتاهی 

کرده است.
ب��ه گزارش پایگاه خبری »عصر خودرو« به نقل از ایلنا، احمد کریمی  
با بیان اینکه هنوز مشکل توزیع لاستیک در بازار حل نشده است، اظهار 
داشت: پس از دستور معاون اول مبنی بر کاهش تعرفه واردات لاستیک 
و توزیع لاستیک های سازمان اموال تملیکی ۵۰ هزار حلقه لاستیک در 

بازار توزیع شد اما این مقدار بسیار کمتر از نیاز موجود است.
وی ادامه داد: در فصل تابس��تان نیاز بازار به لاستیک افزایش می یابد 
چراکه به دلیل گرمای هوا اس��تهلاک لاس��تیک بیش��تر می شود اما در 
تابس��تان گذشته کمترین میزان عرضه لاستیک را در بازار داشتیم و با 
توجه به اینکه در آس��تانه فصل سرما قرار داریم ریسک حمل بار با این 

لاستیک ها در جاده های بارانی افزایش می یابد.
دبیر کانون انجمن های صنفی کامیون داران کش��ور با تاکید بر اینکه 
توزیع ۵۰ هزار حلقه مشکلی را در بازار حل نمی کند و برای شروع باید 
حداقل ۳۰۰هزار حلقه لاس��تیک بین کامیون داران و رانندگان کامیون 

توزیع می شد،  گفت: نیاز ناوگان کامیونی ماهانه حداقل ۲۰۰ هزار حلقه 
لاستیک است اما بسیار کمتر از این رقم لاستیک به فروش می رسد.

کریمی درباره آخرین وضعیت بارگیری ناوگان کامیونی در استان های 
مختل��ف،  گف��ت: در حال حاض��ر ۸۰درصد ناوگان حم��ل و نقل بار در 
جریان است اما بارگیری در برخی از استان ها مانند خوزستان و اصفهان 
یا برخی از مناطق مانند بندر امام نسبت به سایر استان ها نیاز به زمان 

بیشتری دارد.
وی اف��زود: البته در حال حاضر ۵۰درصد کامیون های کش��نده کفی 

استان اصفهان شروع به کار کرده اند.  
دبی��ر کان��ون انجمن های صنفی کامیون داران کش��ور ب��ا بیان اینکه 
در ای��ن مدت بخش��ی از محص��ولات و تولیدات ذوب آه��ن اصفهان و 
فولاد مبارکه از طریق ش��بکه ریلی حمل ش��د،  ادامه داد: البته در این 
مدت بخش��ی از بار این کارخانه ها از طریق کامیون های خود مالکی یا 

شرکت هایی نظیر ایثارگران و... جابه جا شده است.
کریم��ی با تاکید بر اینکه در حال حاضر یکی از مهم ترین مش��کلات 
ما نبود قیمت مش��خص و ثابت لاس��تیک در بازار اس��ت، گفت: امروز 
مش��کل ما این است که لاستیک با یک مشخصات قیمت های متفاوتی 
در ب��ازار دارد و متاس��فانه وزارت صنع��ت، معدن و تجارت و س��ازمان 
حمای��ت مصرف کننده و تولیدکننده نس��بت به کنت��رل قیمت در بازار 

ورود نکردند یا در کنترل قیمت ها موفق نبودند.
وی ادام��ه داد: در بازار دلال وجود ندارد بلکه عاملان توزیع قیمت ها 

را افزایش می دهند،  با وجود اینکه حواله از س��ازمان راهداری توس��ط 
رانندگان و کامیون داران به نمایندگی ها ارائه می شود اما باز هم افزایش 

قیمت های خودسرانه دارند.
دبیر کانون انجمن های صنفی کامیون داران کش��ور با بیان اینکه ۵۰ 
هزار حلقه لاستیک با نرخ یک میلیون و ۱۰۰ هزار تومان در بازار عرضه 
شد، گفت: هرچند که در دو هفته گذشته تعدادی لاستیک ارزان قیمت 
به دس��ت رانندگان رسیده اس��ت اما بس��یار محدود بوده و توزیع این 

لاستیک ها هم نتوانست قیمت را در بازار بشکند.
کریم��ی همچنی��ن درب��اره امنیت در جاده های کش��ور ب��رای تردد 
کامیون ه��ا ب��ا بار گف��ت: متاس��فانه ش��اهد آن بودیم ک��ه در جریان 
س��نگ پرانی ها متاس��فانه »مس��عود ش��مس« راننده اتوبوس در مسیر 
شهرضا- سمیرم دچار آسیب می شود و جان خود را از دست می دهد و 
اگر هوش��یاری یکی از بانوان مسافر در کنترل اتوبوس نبود قطعا تلفات 

بیشتری ایجاد می شد.
دبیر کانون انجمن های صنفی کامیون داران کش��ور تاکید کرد: البته 
عاملان ف��وت این راننده از صن��ف کامیون داران یا رانن��دگان کامیون 

نبودند و یکسری افراد از شرایط سوءاستفاده کردند.
وی ادامه داد: به طور قطع خود رانندگان عامل اصلی در ایجاد امنیت 
در جاده ها هستند و اگر تردد افزایش یابد،  امنیت هم برقرار خواهد شد 
هرچند که در حال حاضر هم امنیت در س��طح جاده های کش��ور برقرار 

است و مشکلی وجود ندارد.

قاچاق گسترده سوخت از تبعات حذف كارت سوخت است

عرضه 50 هزار حلقه لاستیک نیاز بازار را رفع نمی كند

نیاز فوری به توزیع 300 هزار حلقه
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کسب و کارامـروز8

معاون علمی و فناوری رئیس جمهور گفت ۶۰استارتاپ جدید در حوزه 
کسب و کارهای سلامت دیجیتال در کشور ایجاد شده اند.

به گزارش مهر، دکتر س��ورنا س��تاری روز گذش��ته در مراس��م تبادل 
تفاهم نامه همکاری مشترک با وزارت بهداشت 
در زمینه توس��عه کس��ب و کارهای سلامت 
دیجیتال در کش��ور در محل معاونت علمی و 
فناوری ریاست جمهوری گفت: بحث سلامت 
دیجیتال امروز در آمری��کا ۲۸درصد ضریب 
نفوذ دارد که این میزان از ضریب نفوذ فروش 

اینترنتی امثال آمازون نیز بیشتر است.
وی اف��زود: در ای��ران در چن��د م��اه اخیر 
برنامه ری��زی جدی��دی صورت گرفت��ه و ۶۰ 
استارتاپ جدید در این حوزه ایجاد شده اند و 
در حوزه های تشخیصی، دارو و . . . سعی دارد 

هزینه را پایین بیاورد و دسترسی بالاتر برود.
مع��اون علمی و فن��اوری رئی��س جمهور 

گفت: در بحث های تکنولوژی و حوزه س��خت افزاری و ابزارهای سنجشی 
و اندازه گی��ری نیز ورود فناوری روش های تش��خیصی را تحت تاثیر قرار 
می دهد. این امر موجب می ش��ود حضور مهندس��ین در بیمارستان ها را 

زیاد کند. وی اضافه کرد: در آینده نزدیک این دس��تگاه ها می توانند جای 
تش��خیص اصلی را بگیرند و با بومی س��ازی این حوزه، اتفاق بزرگی برای 
جوانانی که وارد این حوزه می ش��وند، رخ می دهد. همراهی حوزه سلامت 

در این زمینه بسیار کمک می کند.
س��تاری یادآور ش��د: ش��تاب دهنده ها و 
استارتاپ ها به همراه حوزه سلامت در کنار 
بیمارس��تان ها و دانشگاه ها مستقر می شوند 
و اکوسیس��تم سلامت دیجیتال را با نظارت 

وزارت بهداشت ایجاد می کند.
وی گفت: این موضوع موجب ایجاد شور و 
شوق زیادی در میان جوانان می شود چرا که 
به این واسطه می توانند سرویس های بسیار 

خوبی را ارائه کنند.
تفاهم نامه همکاری مش��ترک ب��ا وزارت 
بهداش��ت در زمینه توسعه کسب و کارهای 
سلامت دیجیتال در کشور در محل معاونت 
علمی و فناوری ریاست جمهوری با حضور دکتر سیدحسن هاشمی وزیر 
بهداش��ت و دکتر سورنا س��تاری معاون علمی و فناوری رئیس جمهور و 

معاونان مربوطه تبادل شد.

براساس آخرین گزارش ها، هکرها موفق به سرقت یک میلیارد دلار 
ارز رمزنگاری شده در ۹ ماه اول سال ۲۰۱۸ میلادی شده اند.

به گزارش زومیت، براس��اس گزارش منتشرش��ده از س��وی شرکت 
Ciphe - آمریکای��ی س��ایبری   ممنی��ت 

Trace، سرقت ارز رمزنگاری شده از طریق 
هک کردن مبادلات و پلتفرم های معاملاتی 
در ۹ م��اه اول س��ال ۲۰۱۸، ب��ه رقمی در 
حدود ۹۲۷میلیون دلار رسیده است که در 
مقایس��ه با س��ال ۲۰۱۷ میلادی در حدود 

۲۵درصد افزایش را نشان می دهد.
در این گزارش به فعالیت های جنایتکارانه 
و پولش��ویی در ب��ازار ارز دیجیت��ال توجه 
وی��ژه ای نش��ان داده ش��ده اس��ت. گفتنی 
اس��ت طبق اطلاعات من��درج در گزارش، 
مح��دوده  در  کوچک ت��ر  س��رقت های 
س��رقت های ۲۰ تا ۶۰ میلی��ون دلاری نیز 

در س��ه ماهه  س��وم س��ال جاری میلادی افزایش یافته و به رقم ۱۷۳ 
 ،CipherTrace میلیون دلار رسیده اس��ت.  براساس گزارش قبلی
در حدود ۲۶۶ میلیون دلار ارز دیجیتالی در مبادلات س��ال ۲۰۱۷ به 

س��رقت رفته  اس��ت. محبوبیت بیت کوین و ظهور بیش از ۱۶۰۰ سکه  
دیجیتال��ی یا توکن، باعث ایجاد انگیزه در هکره��ا برای ورود به بازار 
ارز رمزنگاری ش��ده اس��ت و فرصت های جدیدی برای جرم و جنایت 
فراه��م کرده اس��ت. دی��و جیوان��ز، مدیر 
اجرای��ی CipherTrace در مصاحبه ای 

با خبرگزاری رویترز اعلام کرد: 
رگولاتوری ه��ا هنوز س��ال ها عقب تر از 
آن جایگاهی هس��تند که باید در آن قرار 
گرفته باش��ند. در حال حاض��ر تنها چند 
کش��ور وجود دارن��د که به ص��ورت قوی 
و جدی قوانی��ن ضد پولش��ویی را اعمال 

می کنند.
گفتنی اس��ت، جیوانز ریاست جمعیت 
 Anti-Phishing مبارزه با فیشینگ یا
دارد.  برعه��ده  را   Working Group
APWG یک س��ازمان جهانی اس��ت که 
هدف آن کمک به حل جنایات س��ایبری اس��ت. جیوانز معتقد اس��ت 
که اطلاعات ارائه  ش��ده در این گزارش در ح��دود ۵۰درصد معاملات 

جنایتکارانه را نشان می دهد که در عمل اتفاق می افتد.

یک میلیارد دلار سرقت ارز رمزنگاری شده در 9 ماه اول سال 2018 ایجاد 60 استارتاپ جدید در حوزه سلامت دیجیتال

اگر در گذشته کتاب ها به عنوان محبوب ترین منابع اطلاعاتی و سرگرمی 
محس��وب می ش��دند، بدون ش��ک در حال حاضر جوانان به فیلم ها تمایل 
بیش تری را از خود نشان می دهند. به همین خاطر هر ساله تعداد بی شماری 
فیل��م در حوزه های مختلف تولید و در معرض نمایش قرار می گیرد. در این 
بین برخی از فیلم ها دارای نکات و موضوع های اقتصادی جالبی هس��تند که 
تماشای آن بدون شک فواید بالایی را برای شما به همراه خواهد داشت. در 
همین راستا و در ادامه به بررسی نکات اقتصادی و مدیریتی ۱۰فیلم منتخب، 

خواهیم پرداخت.
1-وال استریت)1987(

بدون شک بهترین فیلمی که در رابطه با بازار سهام و مبانی اقتصاد تولید 
شده است، وال استریت است. همین امر باعث شد تا قسمت دوم آن نیز در 
س��ال ۲۰۱۰ تولید ش��ود. در این فیلم شما شاهد داستان فردی هستید که 
موفق ش��ده است تا به راهکاری برای پیش بینی تحرکات سهام یک شرکت 
هواپیمایی دست پیدا کند. با این حال این امر باعث می شود تا وی درگیر یک 
داستان خطرناک شود که حتی زندگی شخصی وی را نیز دستخوش تغییر 
می کند. اگرچه نکات موجود در این فیلم بی شمار است، با این حال دو نکته 
اصلی آن تمایل و اش��تیاق کافی برای پیش��رفت و عدم انجام هر کاری برای 
کسب ثروت است. در نهایت لازم است تا نگاه خود را نسبت به مسائل مختلف 
عمیق کرده و اهداف بلندمدت را مورد توجه جدی خود قرار دهید. تحت این 

شرایط موفقیت امری طبیعی خواهد بود.
2-درخواست نهایی)2011(

داستان این فیلم در زمان شروع بحران مالی آمریکا بوده و فعالیت های یک 
بانک سرمایه گذار در وال استریت را به تصویر می کشد. در این فیلم به خوبی 
مفاهیم و اصطلاحات مالی به مخاطب معرفی شده و اهمیت هر اقدام و تاثیر 
آن را به خوبی نشان می دهد. نکته مهم این فیلم این است که در زمان بروز 
بحران اهمیت س��رعت عمل و عدم دس��تپاچگی و اتخاذ تصمیم و برنامه ای 
درست، تا چه اندازه می تواند نتایج دهنده شرکت باشد. همچنین در این فیلم 

عدم موثق بودن تمامی اطلاعات نیز به خوبی به اثبات می رسد.
3-معامله گر سركش)1999(

این فیلم روایتگر داستان واقعی نیک لیسون است که به علت سیاست های 
نادرس��ت وی در نهایت قدیمی ترین بانک انگلس��تان را ورشکسته می کند. 
جالب اس��ت بدانید که این اتفاقات همگی توس��ط یک کارمند س��ابق این 
بانک صورت می گیرد. به همین خاطر نباید کس��ب ثروت بیش تر منجر به 
بروز رفتارهای نادرس��ت و غیرمنطقی در ش��ما به عنوان مدیر یک شرکت 
شود. همچنین لازم است تا موقعیت بالای خود را تحت هیچ شرایطی ابدی 
ندانسته و همواره براساس یکسری اصول درست اخلاقی، رفتار کنید. بدون 
شک چنین شخصیتی، عملکرد شما را نیز متحول خواهد ساخت و رضایت 
حداکثری را به دس��ت خواهید آورد. در نهایت رفتار شما با کارمندان نیز از 

جمله دیگر مهارت های مدیریتی محسوب می شود.
4-اتاق بخار)2000(

 این فیلم داس��تان جوان ۱۹ ساله است که به تازگی تحصیل را رها کرده 
و در شرکتی به کار مشغول می شود. با این حال وی پس از مدتی فعالیت با 
مشاهده برخی رفتارهای غیراخلاقی در معامله ها، در نهایت میان یک دوراهی 
حفظ اخلاقیات و یا کسب ثروت، قرار می گیرد. نکته مهم این فیلم آن است 
ک��ه اگر بینش و اصول درس��تی را برای خود وضع کرده باش��ید، تحت هر 
شرایطی قادر خواهید بود تا عملکرد درست را از خود نشان دهید. در نهایت 

اطمینان داش��ته باشید که این تصمیم، شما را از دردسر و رسوایی دور نگه 
خواهد داش��ت. همچنین فراموش نکنید که موفقیت خود امری زمانبر بوده 
و نباید به دنبال کس��ب ثروت در مدت زمان��ی کوتاه و با تکیه بر روش های 

نادرست، باشید.
5-گرگ وال استریت)2013(

این فیلم داس��تان واقعی جردن بلفورت اس��ت که چندین سال را به جرم 
فریب کاری در بازار سهام به سر برده است. نکته مهم این فیلم این است که 
نباید کس��ب ثروت را جایگزین موفقیت قرار داد. بدون ش��ک این امر باعث 
خواهد شد تا دست به کارهایی بزنید که در نهایت رسوایی و از دست رفتن 
اعتبار را برای ش��ما به همراه خواهد داشت. با این حال روش های مدیریتی 

آقای بلفورت نیز به نوع خود متفاوت و آموزنده محسوب می شود.
6-نامحدود)2011(

داستان این فیلم در رابطه با نویسنده ای است که در زمینه کاری و شخصی 
خود با شکست ها و مشکلات بسیاری مواجه است. با این حال با کشف دارویی 
که منجر به اس��تفاده حداکثری از قدرت مغر وی می شود، زندگی وی کاملا 
دستخوش تغییر می گردد. در این فیلم به خوبی اهمیت استفاده از قدرت فکر 
و اعمال تغییرات را به نمایش درآورده که بدون شک استفاده از این دو کار، 

برای هر کارآفرینی می تواند کارساز باشد.
7-اماكن تجاری)1983(

در این فیلم در اثر یک اتفاق جای دو نفر عوض می ش��ود که یکی بس��یار 
ثروتمند و دیگری کاملا فقیر است. این فیلم در فضایی طنز در تلاش است 
تا اشتباهات سبک زندگی هر دو گروه را به نمایش گذارد. درواقع هر دو این 
افراد موفق می شوند تا با تصمیمات خود، تغییرات مثبتی را در زندگی یکدیگر 
اعمال نمایند. این امر شما را به بازنگری در تصمیمات و سبک زندگی و کاری 

سوق خواهد داد. 
8-شغل درونی)2010(

این فیلم که موفق شده است تا عنوان جایزه اسکار بهترین مستند سال را 
به دست آورد در رابطه با بحران مالی سال ۲۰۰۸ آمریکا و نقش فساد مالی 
س��ازمان یافته در این جریان است. در این فیلم به خوبی تاثیر این بحران در 
سطح جهانی به تصویر کشیده شده است. بدون شک شما پس از دیدن این 
فیلم نگاه متفاوتی را نسبت به مقوله کسب ثروت به دست خواهید آورد که 
خود ارزش بسیار بالایی را به همراه خواهد داشت. درواقع شما با این واقعیت 
مواجه خواهید ش��د که برخی از ثروت ها از طریق ظلم به دیگران به دس��ت 
می آید. بدون شک این امر که با جزییات کامل بزرگ ترین بحران مالی تاریخ 
مواجه شوید، در عملکرد مدیریتی شما تاثیر مثبتی را به همراه خواهد داشت.

9-پول افراد دیگر)1991(
این فیلم خصوصا برای افرادی که علاقه مند به س��رمایه گذاری هس��تند، 
حاوی نکات ارزش��مندی اس��ت. درواقع این فیلم داستان دلالی را به تصویر 
می کش��د که عملکرد و عقاید وی تمامی سیاس��ت های اقتصادی افراد را به 
چالش می کش��د. همین رویکردهای جدید باعث می ش��ود تا وی بتواند به 

موفقیتی چشمگیر دست پیدا کند. 
10-در جست و جوی خوشبختی)2006(

این فیلم روایتگر داستان زندگی میلیاردر خودساخته، آقای کریس گاردنر 
اس��ت. این فیلم به دلیل محت��وای فوق العاده ای که دارد در دس��ته برترین 
فیلم های انگیزشی نیز قرار گرفته است. درواقع این امر که یک فرد از کارتن 
خوابی به ثروت میلیاردی دست پیدا کند، بدون شک برای هر فردی حاوی 
درس های مهمی خواهد بود. نکته مهم در جس��ت و جوی خوشبختی، این 
است که افراد باید حتی در سخت ترین شرایط با امید زندگی کرده و در این 
financewalk: بین از اهمیت خانواده خود نیز غافل نشوند.           منبع

نکاتی كه از 10 فیلم برتر مرتبط با حوزه بورس و اقتصاد می توان آموخت

دریچــه

با هدف کمک به تجاری س��ازی دس��تاوردهای فناوری محور مجموعه جهاد 
دانش��گاهی کش��ور و اس��تفاده از ظرفیت های طرفین ب��رای ارائه خدمات به 
شرکت های اس��تارتاپی و دانش بنیان، نشست مشترکی میان صندوق نوآوری 
و ش��کوفایی و جهاد دانش��گاهی برگزار ش��د. به گزارش مهر، این نشس��ت با 
حضور دکتر طیبی ریاس��ت سازمان جهاد دانش��گاهی و دکتر بهزاد سلطانی 
رئیس صندوق نوآوری و ش��کوفایی و جمعی از مدیران در مجتمع شکوفایی 
ش��رکت های دانش بنیان بود. در این نشس��ت ضمن بررسی روش های کمک 
به تجاری س��ازی دس��تاوردهای فناوری محور و ش��رکت های زایشی سازمان 
جهاد دانشگاهی در سراسر کشور، برخی خدمات صندوق نوآوری و شکوفایی 

همچون سرمایه گذاری، توانمندسازی، لیزینگ و ضمانتنامه معرفی شد.

تاسیس صندوق مشترک نوآوری و جهاد 
دانشگاهی با هدف حمایت از استارتاپ ها

به قلم: آود هانت مدرس و نویسنده حوزه اقتصاد
مترجم: امیر آل علی

شنبه
21 مهر 1397
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با س��رمایه گذاری دانشگاه های شناخته شده ای مانند هاروارد، ام آی تی، 
اس��تنفورد، ییل و دیگران روی ارزهای رمزنگاری ش��ده، دید مثبت تری 

نسبت به سرمایه گذاری در این حوزه ایجاد شده است.
به گزارش زومیت، س��رمایه گذاری حداقل 
پنج دانش��گاه معروف و معتب��ر روی ارزهای 
رمزنگاری شده  نشان می دهد سرمایه گذارهای 
س��ازمانی، حرک��ت به س��مت کلاس دارایی 
The I -  ددید را آغ��از کرده اند. به گزارش

formation، موسسات آموزشی مهم مانند 
دانشگاه هاروارد، استنفورد، موسسه  تکنولوژی 
ماساچوس��ت، دانش��گاه دارتموث و دانشگاه 
کارولینای ش��مالی هر کدام روی حداقل یک 
ارز رمزنگاری شده از طریق کمک هزینه های 
مرب��وط ب��ه خ��ود س��رمایه گذاری کرده اند. 
این نش��ریه به نقل از یک منبع نامش��خص، 
گزارش داده است این پنج دانشگاه، میلیون ها 

دلار روی ارزرمزهای فیزیکی یا س��هام ش��رکت های ارز رمزنگاری شده 
سرمایه گذاری کرده اند.

CCN پیش از این گزارش داده بود دانش��گاه ییل که در کنار هاروارد 

دومی��ن صندوق اعانه را دارد بخش��ی از دارایی های ۲۹.۴ میلیارد دلاری 
خود را به دو کریپتو فاند اختصاص داده اس��ت. با اینکه این ۶ دانش��گاه 
روی ارزهای رمزنگاری شده س��رمایه گذاری کرده اند، مقدار آن هنوز هم 
قابل توجه نیست اما به مشروعیت بخشیدن 
فضا کمک می کند. جان ویکتور، روزنامه نگار 
می گوی��د: تغیی��ر جه��ت کمک هزینه ه��ا 
ب��ه س��مت س��رمایه گذاری روی ارزه��ای 
رمزنگاری شده مانند سرمایه گذاری سال های 
گذشته روی ش��رکت های کوچک فناوری 
مهم است. چنین حرکتی اعتبار رمزارزها را 
نزد سرمایه گذارانی که اهل ریسک نیستند 

افزایش می دهد.
س��رمایه گذاران و تحلیلگ��ران رمزارزه��ا 
پیش بینی کرده اند استقبال سرمایه گذاران 
س��ازمانی، حرک��ت رو به رش��د بیت کوین 
را قدرت می بخش��د. بس��یاری از موسسات 
علاقه مندی خود را به س��رمایه گذاری روی ارزهای رمزنگاری شده اعلام 
کرده بودند اما منتظر بودند ابتدا نام های شناخته ش��ده ای مانند دانشگاه 

ییل پا پیش بگذارند تا دیگر بهانه ای نداشته باشند. 

دبیر ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری در نخستین »جشنواره صنایع خلاق کشور« در زاهدان 
گفت: توس��عه فضای کس��ب و کارهای نوین در پارک های علم و فناوری 

نجات بخش اش��تغال جوان��ان تحصیلکرده و 
جویای کار در کش��ور است. به گزارش ایسنا، 
س��ید محمدحس��ین س��جادی نیری اظهار 
کرد: با بهره گیری از ظرفیت های سیس��تان و 
بلوچستان از طریق فناوری های نوین می توان 

این استان را به پیشرفت و توسعه سوق داد.
وی افزود: به دنبال این هستیم تا جشنواره 
صنایع خلاق را هر س��ال در این استان برای 
بهبود وضعیت کس��ب و کارهای نوین برگزار 
کنیم. س��جادی نیری بیان ک��رد: با توجه به 
ظرفیت ه��ای فرهنگی و هن��ری موجود در 
سیس��تان و بلوچستان برای توسعه اشتغال و 
کسب و کار برگزاری این جشنواره در زاهدان 

برنامه ریزی شد.
دبیر ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی و فناوری 
ریاس��ت جمهوری خاطرنشان کرد: با بهره گیری از کسب و کارهای نوین 

می توان ظرفیت های فرهنگی را اقتصادی و درآمدزا کرد. وی گفت: صنایع 
خلاق متاسفانه در گذشته مغفول مانده بود که هم اینک زمینه گسترش 

آن در کشور فراهم شده است.
وی تصریح کرد: سیس��تان و بلوچستان 
ظرفیت های فرهنگی بسیار زیادی دارد که 
می توان با بهره گی��ری از فناوری های نوین 
زمینه رشد و تعالی بیشتر آن را فراهم کرد.

به گزارش  ایس��نا، جشنواره صنایع خلاق 
برای اولین بار در کش��ور با حضور سجادی 
نیری، دبیر س��تاد فناوری های نرم وهویت 
س��از معاون��ت علم��ی و فناوری ریاس��ت 
جمهوری و جمعی از مقامات اس��تانی آغاز 
به کار ک��رد. این روی��داد در ۶ حوزه صنایع 
خ��لاق از جمل��ه بازی س��ازی، انیمیش��ن 
)پویانمایی(، صنایع دس��تی، طراحی، تولید 
محت��وای دیجیت��ال و گردش��گری برگزار 
می ش��ود. برگزاری کارگاه مسابقه طراحی پاویون شهری نیمروز، ساخت 
پاویون های شهری توسط تیم ها و اعلام نتایج مسابقه طراحی پاویون در 

موضوع طراحی شهری  از برنامه های این جشنواره است.

توسعه فضای كسب وكار در پارک های فناوری نجات بخش اشتغال جوانانسرمایه گذاری هاروارد، استنفورد و سایر دانشگاه ها روی ارز دیجیتال

هر شرکت تجاری باید ابزار بازاریابی مناسبی جهت جذب و درگیر ساختن 
مخاطبی��ن خود بیاب��د و در این میان به نظر می رس��د ترفن��دی جادویی و 
قابل اس��تفاده برای تمامی ش��رکت ها وجود ندارد. برخی افراد به نتایج بسیار 
جالبی از طریق شبکه های اجتماعی، سئو و استراتژی های افراد بانفوذ می رسند 
که اغلب با محتوای آنلاین تحمیلی ترکیب می ش��ود؛ مانند استفاده از پست 
مستقیم )Direct Mail( به سبک قدیمی که توسط پستچی به مکان مورد 
نظر ارس��ال می ش��د. اخیراً چندین ش��رکت تجاری کوچک بهترین حرکات 
بازاریابی خود را به اش��تراک گذاشته   اند که شامل بازه   ای عظیم از رویکردها و 

رسانه   ها می   شود. در ادامه به تعدادی از این ایده   ها اشاره خواهیم کرد.
موفقیت پست مستقیم

 بناب��ر گفته رایان جونز )Ryan Jones(، معاون فروش و بازاریابی، »زمانی 
که شرکت انگلیسی Advanced Commercial Interiors Ltd چندین 
استراتژی موفق را به کار گرفت، پست مستقیم اثبات کرد بهترین حرکت در 
بازاریابی اس��ت، اما ما این کار را کمی متفاوت انجام دادیم.« به ازای فرستادن 
نامه   ای با س��ایز A۴ در ابعاد ح��دودی ۸ در ۱۱.۵ اینچ و تصویری از کارهای 
 )Nottingham( طراحی   شده برای مشتریان احتمالی، مؤسس��ه ناتینگهام
فراتر رفت و آگهی کوچکی در صفحه   ای دو رو با س��ایز A۱ در ابعاد حدودی 

۲۳.۵ در ۳۳ اینچ، به لیست پستی بسیار عظیمی از مشتریان ارسال کرد.   
جونز می   گوید »هدف از این کار به   کارگیری تمامیت میز آنها و پرکردن آن با 
پروژه   های مختلف ما بود. این کار موجب شد در خاطر افراد بمانیم و زمانی که 
آنها به دنبال پیمانکار مناسب می   گشتند، اولین گزینه   ای که به ذهن شان خطور 
می   کرد ما بودیم. با اس��تفاده از این روش، افزایش چشمگیری از درخواست ها 
Tanzanite Je - )اا ش��اهد بودیم.« مجموعه طراحی جواهرات تانزانیت 

elry Designs( تجارتی خانوادگی اس��ت که فروشگاهی حضوری در کراون 
پوین��ت )Crown Point( و فروش��گاهی آنلاین دارد. این تجارت زمانی که 
در بازاریابی    از طریق ایمیل به مانع برخورد کرد، راهی جدید در پیش گرفت 
 ،)Jeff Moriarty(و به اس��تفاده از جوهر و کاغذ روی آورد.  جف موریارتی
سخنگوی بازاریابی    تجاری این شرکت گفته است »ما درگیر مشکلاتی شدیم 
که در آن تعداد زیادی از ایمیل های فروشگاه   مان توسط مشتریان باز نمی   شد 
و در صدد پیدا   کردن راهی بودیم تا به آن دس��ته از افراد دسترسی پیدا کنیم 
و آنه��ا را به فروش��گاه حقیقی و مج��ازی خود بازگردانیم. ما از روش ارس��ال 
کارت پستال استفاده کردیم. در نتیجه سیستمی اتوماتیک طراحی کردیم که 
در آن کارت پس��تال پس از چهار هفته از تاریخ خرید حضوری و یا آنلاین، به 
طور خودکار برای مش��تری ارسال می   شد. این عمل بیشتر به منظور تشکر و 
فراهم   کردن کوپنی برای خریدهای آینده از ما بود.« بنابر گفته   های موریارتی، 
این اپلیکیشن به صورت خودکار کارت پستال را به آدرس خریدار ارسال می   کند 
و ط��رح مربوطه به خوبی در حال اجراس��ت.  او همچنی��ن می   گوید »نه تنها 
اس��تفاده از کدها و کوپن ها را ش��اهد بودیم، بلکه خریداران با تماس خود ما 
را از میزان علاقه   ش��ان به کارت پس��تال های دریافتی نیز مطلع ساختند. این 
روش به راس��تی موجب برجسته   ش��دن ما در میان رقبا و ماندگاری در خاطر 
مش��تریان برای خریدهای آینده می   شود.« نوع دیگری از پست های مستقیم 
ب��رای پاتریک ه��اردرز )Patrick Harders( اجرایی ش��د. هاردرز صاحب 
E - )ررکت طراحی و نصب نورپردازی در محیط باز به نام اینلایتند لایتینگ 
lightened Lighting( و شرکتی در زمینه ساخت و تولید به نام استرلینگ 
لایتینگ )Sterling Lighting( در ویرجینیا   ی ش��مالی اس��ت.     به گفته 

هاردرز »برای اینلایتند لایتینگ، یکی از تأثیرگذارترین فعالیت های بازاریابی   ، 
سرمایه   گذاری در استفاده از کاغذهای چاپ باکیفیت و خاص برای پست های 
هدفدار و مس��تقیم بود. این روش به یکی از بزرگ ترین منابع مشتری   مداری 
و رش��د تجاری در طی س��ال ها منجر ش��د. در عصر دیجیتال و اعتقاد مردم 
به اتمام دوره کاربردی پس��ت مس��تقیم، از موفقیت به دست   آمده شگفت   زده 
ش��دم.« او همچنین می   افزاید »ما یقیناً تمرکز خود را بر سرمایه   های مالی در 
جهت بازاریابی    آنلاین نگاه خواهیم داش��ت، اما تولید کاتالوگ هایی باکیفیت 
در راستای برجسته   سازی شرکت، آرشیو کار، لوازم پرکاربرد و فرآیند طراحی 
برای مشتریان ساکن در همسایگی   های پررفت   و   آمد به خوبی عمل کرده است. 
چاپ کاتالوگ با ابعاد ۸.۵ در ۱۱ اینچ در مقابل بازاریابی موازی توسط رقیبان 
و پیمانکاران بسیار چشمگیر است. چاپ کاتالوگ توسط شرکت ما سفارشات 
بیش��تری را به همراه داش��ته و رشد تجاری را تشدید کرده است.« در شرکت 
استرلینگ لایتینگ که فروش به پیمانکاران مناظر طبیعی و طراحان نورپردازی 
 Damien( مستقیماً صورت می   گیرد، هاردرز و شریک تجاری    او دامین سانچز
Sanchez( از قدرت دیداری آنلاین استفاده کرده   اند.  بنابر گفته هاردرز »یکی 
از بهترین حرکات بازاریابی انجام   شده در شرکت ما، استخدام اعضایی تمام   وقت 
برای س��اخت ویدئوهای باکیفیت از محصولات، داستان های تجاری و پروژه   ها 
بوده است. استفاده از ویدئو برای تعریف داستان و به نمایش   گذاشتن تسهیلات       
در کار، تأثیر زیادی در جذب بیشتر مشتری برای سفارش این تسهیلات داشته 
است. ما همچنین توانسته   ایم ویدئوها را در اکثر گروه   های ایمیلی بازاریابی    جای 

دهیم و در نتیجه، سفارشات و سودی بیشتری به دست آوریم.«
بازنگری   های مفید

بنابر اعلام ریکی جاشی )Ricky Joshi(، یکی از بنیانگذاران خرده   فروشی 
تش��ک های لوکس به نام زنهاون )Zenhaven(، تقدیر و تمجید از مشتری 
برای آنها بسیار مفید واقع ش��ده است. به گفته او »پررنگ نشان   دادن نظرات 
و رضایتنامه   های مش��تریان در وب سایت و رسانه   های اجتماعی   ، یقیناً یکی از 
موفق   ترین فعالیت های بازاریابی    ما تا به امروز بوده اس��ت.« او در ادامه توضیح 
می   ده��د »این روش توجیه اقتصادی دارد و مش��تری را نفر اول قرار می   دهد. 
تعداد بس��یار زیادی از مش��تریان خواس��تار دانس��تن دقیق چگونگی کاربرد 
محصولات مان در جهان هس��تند و ما نیز به دلیل داش��تن مشتریانی صادق 
و آینده   نگر خوش ش��انس هستیم. نظرات آنها به دیگران در تصمیم   گیری و به 
ما در تشخیص زمینه   های قابل   پیشرفت موجود در محصولات کمک می کند.« 
درخواس��ت نظردهی از مشتریان، تجارت مؤسسه نر   م   افزار کارگاهی مبتنی بر 

وب به نام لایواستورم )Livestorm( را نیز ارتقا بخشیده است.
 )Paris( مدیر بازاریابی در شرکت پاریس ،)Thibaut Davoult( تیبا داوو
اس��ت. بنابر توضیح ارائه   ش��ده از جانب او »به عنوان تجارتی کوچک در بازار 

رقابتی پرتکاپو، شرکت باید جای خود را در نقشه کلی تثبیت کند.«
او اشاره می   کند »یکی از تأثیرگذارترین استراتژی   هایی که اخیراً در راستای 
ای��ن هدف دنبال کردیم، قرار    گرفتن در لیس��ت وب س��ایت های مقایس��ه   ای 
مانند Capterra  و G۲Crowd و تش��ویق مش��تریان برای شرکت در این 
نظرس��نجی   ها اس��ت. برای انجام این کار، به س��ادگی ایمیلی را به مشتریان 
وفادار لایواس��تورم می   فرستیم و شرکت در این نظر   سنجی را به آنها پیشنهاد 

می   دهیم.«
داوو می   گوید »این عمل به س��اخت برند   مان کمک کرده است و ما را برای 
اف��رادی که در این وب س��ایت   ها به دنبال جواب    هس��تند، نمایان می   س��ازد. 
جمع   آوری این نظرات، مخصوصاً در مراحل آغازین، راهی برای ساخت اعتبار و 
خوشنامی است. در ادامه و زمانی که در جایگاه خود هنرپیشه    ماهری شدید، 
forbes: نظرات به صورت طبیعی به وجود خواهند آمد.«                   منبع

در حال حاضر تعداد کمی از جمعیت چین از پول نقد و حتی کارت های اعتباری اس��تفاده می کنند و جک ما 
دنبال راهی برای حذف کامل پول نقد از تراکنش های مالی است.

ب��ه گ��زارش زومیت، جک ما، رئیس ش��رکت علی بابا به همراه ش��رکت چین��ی Ant Financial در آخرین 
سخنرانی خود اعلام کرده است توجه ویژه ای به بیت کوین و فناوری بلاک چین دارد و دنبال ایجاد جامعه ای بدون 
پول نقد اس��ت. اگرچه ما هنوز هم در حال مطالعه اصول بنیادی ارزش بیت کوین و س��ایر ارزهای رمزنگاری شده  
موجود در بازار اس��ت، اما معتقد اس��ت فناوری بلاک چین، نوآوری قدرتمندی اس��ت که می تواند جامعه ای را از 

پول نقد بی نیاز کند.
در حال حاضر اغلب معاملات چین بدون پول نقد انجام می شود

در ح��ال حاض��ر تعداد کمی از جمعیت چین از پول نقد و کارت ه��ای اعتباری برای خرید محصولات، دریافت 
 Alipay حقوق و پرداخت قبض استفاده می کنند و اپلیکیشن های پرداخت میان مردم جا افتاده است. کاربران
)پلتفرم پرداخت آنلاین( با اس��تفاده از گوش��ی های هوش��مند دارای NFC (برقراری ارتباط با نزدیک کردن دو 
دستگاه الکترونیکی(، تنها با اشاره  موبایل خود به پایانه های مخصوص می توانند قهوه بخرند و همچنین از طریق 
اپلیکیش��ن حقوق خود را دریافت می کنند. پرداخت از این طریق بدون معطلی انجام می ش��ود و مانند خدمات 

بانکی قطعی ندارد. جک ما در سخنرانی خود گفت:
من توجه ویژه ای به جامعه  بدون پول نقد و فناوری بلاک چین دارم. من و علی بابا، دنیا را به س��مت جامعه ای 
بدون پول نقد هدایت خواهیم کرد. جامعه ای که برای همه برابر اس��ت، پول مورد نیاز آن ها را تأمین کرده و از 
ش��فافیت و پایداری آن اطمینان حاصل می کند. من از فس��اد متنفرم و دلم نمی خواهد ش��خصی از راه نادرست 

فرصت های من را از بین ببرد. به همین دلیل ما به جامعه ای بدون پول نقد نیاز داریم.
ری چان، معاون ش��رکت Ant Financial نیز در همین س��خنرانی  گفت محصولات جدید ش��رکت ما برای 
کاربران نس��ل جدید طراحی ش��ده است؛ برای کسانی که علاقه ای به روش های س��نتی پرداخت ندارند و دنبال 

راه های کارآمدتری در شبکه  مالی هستند. او گفته است:
ما محصولات جدید ش��رکت را متناس��ب با سلیقه  نسل جدید می س��ازیم زیرا جوان ها نیروی اصلی جامعه ما 

هستند.
ما در طول س��خنرانی خود تأکید کرد بیت کوین را به عنوان ارز رمزنگاری ش��ده  منتخب کنار نگذاشته است اما 
هن��وز تصمیم قطعی نگرفته اس��ت که آی��ا بیت کوین به عنوان یک رمزارز مبتنی بر فن��اوری بلاک چین می تواند 

ارزش های مورد نیاز جامعه را تأمین کند یا خیر. او گفته است:
تکنول��وژی استفاده ش��ده برای بیت کوین بس��یار قدرتمند اس��ت و من دنبال این هس��تم که ای��ن رمزارز چه 

ارزش هایی را می تواند به جامعه اضافه کند.
فناوری بلاک چین به عنوان پلتفرم پردازش داده

در حال حاضر اغلب شبکه های مالی بزرگ دنیا برای ثبت نقل و انتقالات مالی به پایگاه  داده های متمرکز متکی 
هس��تند ، اما فناوری بلاک چین، سیس��تم های محاس��باتی غیرمتمرکزی مانند اتریوم را می سازد و امکان ساخت 

اپلیکیشین های غیرمتمرکز را برای کسب وکارها فراهم می کند.
رمزارزها به پلتفرم غیرمتمرکز مانند بلاک چین برای پاداش دادن به کاربران خوب و مجازات کردن کاربران بد 
نیاز دارند. به همین دلیل هر قدر تکنولوژی بلاک چین بیشتر مورد استفاده قرار می گیرد و شرکت های بیشتری 

از این تکنولوژی برای پردازش اطلاعات استفاده می کنند، ارزش ارز دیجیتال نیز بیشتر می شود.
 

اشتراک بهترین ترفندهای بازاریابی در شركت های تجاری كوچک 

جک ما برای ساخت جامعه ای 
بدون پول نقد تلاش می کند

یادداشـت

مع��اون فرهنگ��ی، اجتماع��ی و دانش��جویی دانش��گاه پی��ام ن��ور گفت با 
هماهنگی های به عمل آمده انجمن های کارآفرینی و محیط زیس��تی در این 
دانشگاه فعال می شود. به گزارش ایرنا، روابط عمومی دانشگاه پیام نور بوشهر 
ب��ه نقل از محمد امین ناجی در نشس��ت هم اندیش��ی با دبی��ران انجمن های 
علمی و تش��کل های دانشجویی دانش��گاه پیام نور استان بوشهر افزود: از این 
پس کارآفرینی به عنوان موضوع مش��ترک فرهنگی و پژوهش��ی این دانشگاه 
به ش��مار می رود.  وی بیان کرد: معاونت پژوهش��ی به این نتیجه رس��یده که 
برای تقویت جایگاه کارآفرینی دانش��گاه باید از نیروی فرهنگی و دانشجویان 
فع��ال در این حوزه کمک بگیرد و امیدواریم بتوانیم از بخش پژوهش��ی برای 

این موضوع بودجه بگیریم.

انجمن های كارآفرینی در دانشگاه پیام 
نور فعال می شود

مترجم: اشکان كوشش



اغلب س��ازندگان ویدئوهای تجاری در طول سال های اخیر یک نکته 
را به طور مشترک در ذهن داشته اند: »ساخت فیلم در کوتاه ترین قالب 
ممک��ن«. در این میان اگر به ش��ما بگویم که ویدئوه��ای بلند در حال 
بازگشت به عرصه کسب وکار است، واکنش تان چه خواهد بود؟ براساس 
آمارهای رس��می موسسه Wochit  در سال ۲۰۱۷ ویدئوهای طولانی 
در فیس بوک محبوبیت فراگیری داش��ته اند. در حقیقت ویدئوهای بلند 
در فیس بوک ۷۹درصد بیش��تر از ویدئوهای کوتاه بازنش��ر و ۷۴درصد 

بیشتر مشاهده می شوند.
پرس��ش اصلی در اینجا چیس��تی ویدئوهای بلند اس��ت. خوشبختانه 
راه ه��ای اندکی برای توضی��ح این مفهوم وجود دارد. براس��اس تعریف 
گوگل، ویدئوهای بلند ش��امل زمان بیش از ۱۰ دقیقه هستند. مقیاس 
برند Shorty Award اما دو دقیقه و بیش��تر محس��وب می شود. در 
 Shorty Award عرص��ه تبلیغات گوگل تمایل ب��ه موافقت با نظ��ر
دارد. بر این اس��اس در حوزه تبلیغات زمان دو دقیقه به عنوان مقیاس 

شناسایی ویدئوهای بلند در نظر گرفته می شود. 
به منظور دس��تیابی به هدف این مقاله در ادامه به بررسی ویدئوهای 
طولان��ی برندهای مطرح جه��ان خواهیم پرداخ��ت. در ضمن این کار 
صحت ادعای خود را نیز بررس��ی می کنم. با این حال پیش از پرداختن 
به اصل ماجرا اجازه دهید مزیت های ویدئوهای کوتاه و بلند را به صورت 

جداگانه مدنظر قرار دهیم.
مزیت های ویدئوهای بلند و کوتاه

خوش��بختانه ش��ما نیازی به انتخاب قطعی یک فرم از ساخت ویدئو 
ب��رای عرصه تبلیغ��ات برندتان نداری��د. در این مورد ما با کریس��تین 
کولینگ، کارش��ناس ام��ور تبلیغ��ات و برندس��ازی Hootsuite، به 
گفت وگو پرداخته ایم. براساس صحبت های کریستین و با توجه به بانک 
داده ه��ای Hootsuite در اینج��ا مزیت هر ک��دام از این دو فرمت را 

بررسی خواهیم کرد.
مزیت های ویدئوی کوتاه

• مناس��ب برای جلب توجه کوتاه )میزان موفقی��ت ویدئوهای کوتاه 
در جلب س��ریع نظر مخاطب برای بازه زمانی اندک بس��یار بیش��تر از 

ویدئوهای بلند است.(
• مناسب برای ترغیب مشتریان به مشاهده محصولات.

• مناسب برای رونمایی از سرویس یا کالایی جدید )ویدئوهای کوتاه 
پیام مدنظر در چنین مواقعی را به سرعت منتقل می کنند(.

• سهولت در به یادسپاری از سوی مخاطب.
مزیت های ویدئوهای بلند

• وجود فضای بیش��تر برای داستان سرایی که ش��انس برند موردنظر 
را ب��رای ایجاد رابطه ای احساس��ی و عاطفی با مخاطب افزایش می دهد 
)در یک��ی از آزمایش های تبلیغاتی برند گوگل، ویدئوهای بلند ش��انس 
بیش��تری برای ایجاد رابطه ای پایدار با مخاط��ب فراهم کرده اند. بر این 
اس��اس تاکید بر علای��ق و ترغیب مخاطب به ص��ورت جدی در چنین 

فرمت های ویدئویی بسیار راحت تر صورت می پذیرد(.
• مناس��ب ب��رای آگاهی بخش��ی به مخاط��ب. بر این اس��اس امکان 
آگاهی بخش��ی در م��ورد بخش ه��ای مختلف کس��ب وکار ی��ا محصول 

موردنظرمان هم وجود خواهد داشت.
براس��اس نتای��ج مطالع��ه تخصص��ی موسس��ه Locowise)آنها در 
بررسی شان نشان دادند که تبلیغات برتر سال ۲۰۱۷ همگی کمتر از ۱۰ 
ثانیه بوده اند( تیم فنی Hootsuite در بیشتر مواقع از ویدئوهای کوتاه 
اس��تفاده می کند. با این حال تیم ش��رکت در چند ماه اخیر ویدئوهای 
طولانی را در فیس بوک بارگذاری کرده اس��ت. بر این اس��اس برخلاف 
یافته ه��ای مطالع��ه Locowise حداقل در فیس ب��وک کاربران علاقه 
بیش��تری به ویدئوهای بلند نش��ان می دهند. بر این اساس شاید دوران 
افول ویدئوهای طولانی رو به پایان باشد. اگرچه برای اثبات صحت این 
ادعا نیاز به بررس��ی های بیشتری است. درست به همین دلیل در ادامه 
ویدئوه��ای تبلیغاتی و بازاریابی پنج برن��د بزرگ که از قضا طولانی هم 

هستند، با هم بررسی خواهیم کرد.
1. هیوندای

هیوندای در کمپین تابستانی اش برای سال ۲۰۱۸ بسیاری از قلب ها 
را ب��ه تس��خیر درآورد. »زمان های فوق العاده با هیوندای« مانند س��ایر 
نمونه ه��ای عادی بر روی محصولی خ��اص تمرکز ندارد. در حقیقت در 
۱.۵ دقیقه ابتدایی اصلا خبری از محصول مشخصی نیست. هدف اصلی 
این کمپین نمایش چگونگی اتکا و عادت بس��یاری از مردم به وس��ایلی 
مشخص در طول زندگی شان است. به طور ضمنی پیام این ویدئوی بلند 

نیز اهمیت حفظ محصولات هیوندای در زندگی های مان است.

کمپین تابس��تانی هیوندای به نوعی قدردانی از مشتریان هندی برای 
حضور در کنار برند در طول ۲۰ س��ال گذش��ته به حس��اب می آید. به 
منظور واقع گرایی بیشتر در این ویدئوها از مشتریان نیز درخواست بیان 
بهترین خاطرات ش��ان با محصولات هیوندای ش��ده بود. بی شک تعیین 
جای��زه برای ای��ن کار نقش مهمی در ترغیب مش��تریان هندی به بیان 

داستان های شان داشته است.
آنچه می توان از این کمپین آموخت: اگر قصد س��اخت ویدئویی بلند 
ب��رای برندتان را دارید، بر روی چالش های احساس��ی س��رمایه گذاری 
کنید. براساس پژوهش موسسه هاروارد بیزینس ریویو در بحث وفاداری 
مش��تریان به برن��د در وهله نخس��ت ارتباط عاطفی و احساس��ی برای 

مشتری اهمیت دارد. 
برای برند هیوندای طراح��ی این کمپین به همراه ویدئوهای مختلف 
نوعی یادآوری خاطرات و نوستالژی بازی به حساب می آید. به این ترتیب 
آنها زمان بیش��تری برای برقراری ارتباط نزدیک تر با مشتریان شان را به 
دس��ت آوردند. به علاوه در قالب داستان شان به زندگی روزمره بسیاری 
از مش��تریان نیز وارد ش��دند. این حرکت تصویری جذاب و خودمانی از 

هیوندای در ذهن مخاطب هندی ایجاد کرده است.
2. پاتاگونیا

برند پوش��اک پاتاگونی��ا مجموعه ای از ویدئوهای بلن��د را برای پروژه 
»Worm Wear« در یوتی��وب بارگذاری کرده اس��ت. در این پروژه 
مشتریان برند از دلیل استفاده محصولات پاتاگونیا صحبت می کنند. به 
علاوه ش��یوه تناسب محصولات شرکت با سلیقه آنها نیز در مرکز توجه 

سازندگان ویدئوها قرار دارد.
علاوه بر توس��عه برن��د از طری��ق ایجاد ویدئوه��ای بلن��د، پاتاگونیا 
ارزش ه��ای خ��ود را نیز در ضمن این پروژه دنبال کرده اس��ت. یکی از 
ارزش های اصلی ش��رکت حفاظت از محیط زیست است. بر این اساس 
آنه��ا به منظور کاهش آلودگی محیط زیس��ت و کم��ک به زندگی بهتر 
افراد فقیر از مشتریان خود به اشتراک گذاری البسه قدیمی شان با افراد 
نیازمند را درخواست کرده اند. به این ترتیب هم با دور ریختن لباس های 
قدیمی محیط زیس��ت آلوده نخواهد شد و هم افراد نیازمند لباس های 

مناسبی دریافت خواهند کرد.
موفقیت پاتاگونیا در انتش��ار چنین ویدئوهایی موجب ادامه این پروژه 
از سال ۲۰۱۳ تاکنون شده است. بنابراین حداقل تا چند سال آینده نیز 

شاهد تولید ویدئوهای مشابه از سوی این برند خواهیم بود.
آنچ��ه می توان از این کمپین آموخت: ایجاد ویدئوهای بلند به منظور 
دستیابی به اهداف، ارزش ها و تعهدات برندمان یکی از راهکارهای بسیار 
مناس��ب محسوب می ش��ود. بیان داس��تانی از نحوه فعالیت برندتان در 
زمینه تحقق ارزش های مش��هود فقط از طریق س��اخت ویدئوهای بلند 
امکان پذیر است. با این حال نتیجه چنین کاری رابطه پایدار و عاطفی تر 

با مخاطب محسوب می شود.
Dollar Shave Club .3

ایده اصلی برند Dollar Shave Club حفظ تیغ اصلاح صورت برای 
زمان طولانی است. بی ش��ک این خواسته بسیاری از مصرف کنندگان 
تیغ ه��ای اصلاح برندهای مطرح به حس��اب می آید. بر همین اس��اس 
Dollar Shave Club خ��ود را درگیر چال��ش هیجان انگیزی کرده 
اس��ت. بر این اس��اس ویدئوهای اصلی کمپین »زندگی خسته کننده« 
ح��ول محور تعویض پیوس��ته تیغ های اصلاح از س��وی افراد مختلف 
اس��ت. هر کدام از ویدئوها به طور غیرقابل باوری یک س��اعت تمام به 
طول می انجامد. با این حال تاکید بر روی خواسته اصلی طیف وسیعی 
از افراد این زمان طولانی را توجیه کرده است. البته این ویدئوها فقط 
بر روی فعالیت خس��ته کننده تعویض تیغ اصلاح متمرکز نیست، بلکه 
س��ایر فعالیت های یکنواخت زندگی روزمره بسیاری از ما را نیز نشان 
می دهد. بر این اساس تماش��ای تلویزیون، برنامه های ورزشی تکراری 
و خوراکی های یکنواخت از جمله س��کانس های این کمپین هس��تند. 
پیام اصلی برند در این میان کاملا مش��خص است: اگر بخش بزرگی از 
زندگی ما خسته کننده است، حداقل تیغ های اصلاح مان نباید اینگونه 

باشند.
در بیان موفقیت ویدئوهای کمپین »زندگی خس��ته کننده« مشاهده 
افزایش بازدید ۲۵۰ برابری این ویدئوها در مقایسه با ویدئوهای معمولی 
 Dollar Shave ش��رکت جالب توجه خواهد بود. همچنین ویدئوهای
Club نزدیک به ۶۰۰ درصد بیشتر از ویدئوهای سایر برندهای مشهور 
ح��وزه تولید تیغ اصلاح بازدی��د دریافت کرده اس��ت. در نهایت نیز به 
اهدای جایزه تبلیغ خلاقانه از س��وی موسس��ه Shorty Award نیز 

باید توجه داشته باشیم.
آنچه می توان از این کمپین آموخت: بی شک نمایش شیوه های جذاب 
استفاده از محصولات برندمان حتی اگر به طور کامل تخیلی باشند نیز 
راهکار تبلیغاتی تاثیرگذاری محسوب می شود. در این زمینه استفاده از 

فرمت ویدئویی طولانی موقعیت مناس��بی را در اختیار ش��رکت ها برای 
دستیابی به چنین اهدافی قرار می دهد.

Buzzfeed .4
برند Buzzfeed به طور معمول به خاطر ویدئوهای کوتاه، خنده دار و 
قابل اشتراک گذاری اش شناخته می شود. آنها در زمینه طنز و سرگرمی 
یکی از غول های دنیای آنلاین هس��تند. با این حال ویدئوهای بلند این 

برند نیز موفقیتی به اندازه نمونه های کوتاه کسب کرده است.
ویدئ��وی ۱۴ دقیقه ای »قدرت زندگی و بخش��ش« در مورد چگونگی 
نجات »اوا موزس کُر« از جنایت وحش��تناک هولوکاس��ت است. در این 
ویدئ��و اوا ب��ه بیان نحوه اس��تفاده نازی ه��ا از وی و خواهرش به عنوان 
نمونه های آزمایش��گاهی می پردازد. این ویدئوی تاثیرگذاری بیش از ۷ 
میلی��ون بازدید در یوتیوب و ۱۸۹ میلیون بازدید در فیس بوک کس��ب 
کرده اس��ت. در حقیقت Buzzfeed حرکت��ی کاملا متفاوت با ماهیت 
اغل��ب ویدئوهای طن��زش انجام داده اس��ت. در این کمپی��ن آنها رنج 
اف��رادی که در طول حکومت نازی ها متحمل انواع ش��کنجه ها ش��دند، 

بیان می کنند.
آنچ��ه می توان از ای��ن کمپین آموخت: از امتح��ان گونه های مختلف 
ویدئویی وحش��ت نداش��ته باش��ید. شاید ش��ما در یک فرمت مشخص 
عملکرد عالی داش��ته باش��ید، اما چنین نکته ای هیچ دلیلی برای عدم 
موفقیت تان در سایر فرمت ها محسوب نمی شود. درست به مانند کاری 
که Buzzfeed انجام داد و نتیجه رضایت بخش��ی نیز به دس��ت آورد، 
شما نیز با عادت شکنی امکان کسب موفقیت تان را افزایش خواهید داد.

Airbnb .5
در کمپین »Host With Pride« هدف اصلی برند Airbnb »نه 
تنها قبول ایجاد جهانی که همه ما عاش��قش هس��تیم، بلکه خوش آمد 
گویی به آن اس��ت.« این کمپین به خوب��ی اهمیت حمایت از ایده های 
نوین در راس��تای ایجاد جهانی بهتر و زیباتر را در نظر شرکت بازنمایی 
می کند. بی تردید بسیاری از مشتریان عصر حاضر نسبت به تاثیر جانبی 
فعالیت ه��ای برندهای ب��زرگ بر روی طبیعت و محیط زیس��ت نگران 
هستند. در این میان کمپین Airbnb در راستای کاهش این نگرانی ها 
و تبدیل شان به نقطه قوت کسب وکار خود است. بر همین اساس آنها در 
فستیوال های مختلفی در طول سال های گذشته حضور یافته اند. عمده 
تمرکز آنها نیز فس��تیوال های بزرگ بوده اس��ت. بر این اس��اس حضور 
گسترده برند Airbnb در شهر سانفرانسیسکو)محل برگزاری بسیاری 

از مراسم های پاسداشت از محیط زیست( طبیعی به نظر می رسد. 
ویدئ��وی اصل��ی کمپین Airbnb با نام »اینجا از عش��ق اس��تقبال 
می ش��ود: فیلم میزبانی ب��ا افتخار« حول محور مصاحبه های ش��خصی 
با افراد مختلف پیرامون نظرش��ان در مورد امنی��ت و راحتی پروازهای 
شرکت می گذرد. در این ویدئوها مصاحبه شوندگان علاوه بر بیان کیفیت 
پروازها به داستان س��رایی و اشتراک گذاری تجربه های شخصی شان نیز 
می پردازند. بر این اس��اس مخاطب ویدئو با افراد مختلفی از کش��ورها و 
حرفه ه��ای گوناگون در طول زمان ویدئو آش��نا می ش��ود. مزیت اصلی 
ویدئ��وی بلند برن��د Airbnb گفت وگوی صمیم��ی و عاری از هرگونه 
حالت رس��می با طرف های مقابل اس��ت. بر این اس��اس ب��ه هیچ وجه 

احساس مصاحبه های رسمی و متعارف به بیننده دست نمی دهد.
ویدئوهای شرکت علاوه بر ایجاد امکان آشنایی بیننده با افراد مختلف 
جنبه آموزشی نیز دارد. بر این اساس گفت وگو با افرادی از فرهنگ های 
مختل��ف مخاطب اصلی را نس��بت به تنوع ه��ای فرهنگی و ویژگی های 

اصلی فرهنگ های دیگر آگاه می سازد.
آنچ��ه می توان از ای��ن کمپین آموخ��ت: از فرمت بلن��د ویدئویی به 
عن��وان فرصتی نه فقط برای ایجاد رابطه ای احساس��ی با مخاطب، بلکه 
آگاه س��ازی وی اس��تفاده کنید. برند Airbnb در ای��ن زمینه عملکرد 
بسیار خوبی داشته است. به این ترتیب مخاطب پس از مشاهده ویدئوی 
ای��ن برند آگاهی نس��بتا مطلوبی از فرهنگ های متف��اوت و تفاوت های 
بی��ن فرهنگی پیدا می کند. پرس��ش اصلی در اینجا ام��ا ارتباط چنین 
ویدئویی با ماهیت کسب وکار یک شرکت هواپیمایی است. پاسخ بسیار 
س��اده است. در حقیقت مس��افرت از طریق سرویس های هوایی شانس 
برخ��ورد با افرادی از فرهنگ های مختل��ف را افزایش می دهد، بنابراین 
لذت آش��نایی با فرهنگ های مختلف ک��ه در ویدئو Airbnnb وجود 
دارد، به نوعی تمثیل حضور در هواپیمای آنها به هنگام مسافرت است.
ویدئوهای بلند بی تردید در نگاه نخس��ت علاقه کمتری را در مخاطب 
ایج��اد می کند. با ای��ن حال اگر موضوع موردنظر ش��ما جذابیت بالایی 
داشته باشد، مخاطب زمان مدنظر را به شما اختصاص خواهد داد. پس 
بای��د به دنبال طراحی متن اصلی ویدئوه��ای بلندمان در قالبی جذاب 
باشیم. ایده های مربوط به ارزش های اصلی و تعهدات برندمان نمونه ای 

مناسب برای جلب توجه مخاطب محسوب می شود.
hootsuite: منبع

 كریستیانو رونالدو؛ قهرمان متجاوز
و برندهای متضرر؟

 )EA Sports( اسپانسر کریستیانو رونالدو، نایکی، ای. ایِ. اسپورتز
و دزن )DAZN( نگران اتهامی هس��تند که به او وارد ش��ده اس��ت. 
 )Juventus( برندهای��ی که بعد از پیوس��تن رونال��دو به یوونت��وس
برنامه های زیادی برای او داشتند حالا مرددند که با او بمانند یا این که 
این رونالدو را که حالا زیر ذره بین قرار گرفته رها کنند.  خبرها از آنجا 
شروع ش��د که روزنامه اشپیگل )Der Speigel( در اقدامی جنجالی 
خبری را منتشر کرد که براساس آن رونالدو در سال ۲۰۰۹ به کاترین 
مایورگا )Kathryn Mayorga( تجاوز کرده اس��ت. رونالدو اتهام را 
رد کرده و خبر را دروغ خوانده و گفته تجاوز عملی منفور اس��ت که با 
باورهای وی جور در نمی آید.  مسئولان یوونتوس هم که مبلغ گزافی 

برای رونالدو پرداخت کرده اند از وی حمایت کردند. 
رونالدو در این چند س��ال گذش��ته برُد خوبی ب��رای برندها بوده 
اس��ت. ارزش حض��ور رونالدو در ش��بکه های اجتماع��ی، بین ژوئن 
۲۰۱۶ و ژوئن ۲۰۱۷، بیش از ۳۶۳ میلیون دلار برآورد شده است. 
در این دوره ۵۸۰ پست با ذکر نام یا لوگوی اسپانسر منتشر شده.

این پست ها ۹۲۷ میلیون واکنش و بازدید ویدئو به همراه داشته و به 
طور متوسط پستی ۱.۶ میلیون دلار می ارزد.  در سال ۲۰۱۶ او اولین 
ورزشکاری بود که مرز ۲۰۰میلیون فالوئر را در شبکه های اجتماعی رد 
کرد )توییتر، فیس بوک و اینستاگرام(. او در سال ۲۰۱۴ هم اولین نفری 
بود که از ۱۰۰میلیون فالوئر گذش��ت. رونالدو پس از امضای قرارداد با 
منچستر در سال ۲۰۰۳، در ۳۱ قرارداد بزرگ اسپانسری در ۲۴صنعت 
مختلف حضور داش��ته اس��ت. از این گذشته برند شخصی رونالدو ۷۰ 
میلیون پوند قیمت گذاری شده است.  بعد از این اتفاق برندهای شریک 
رونالدو تقریبا س��کوت کردند و سعی کردند با انتشار بیانیه های تقریبا 
یک شکل و محتاطانه، ش��رایط را نظاره کنند. از بین آن ها می توان به 
نایکی اشاره کرد که قراردادی مادام العمر به ارزش ۷۶۰ میلیون پوند با 
او دارد و گفته است: »ما عمیقا نگران این اتهام تکان دهنده هستیم و 

وضعیت را بادقت دنبال می کنیم.«
ای.  ایِ. اسپورتز که بازی ویدئویی فیفا ۱۹ را، با حضور رونالدو به 
عنوان کاور، در پرونده اش دارد می گوید: »گزارش های نگران کننده  
ح��اوی اتهامات علیه رونال��دو را دیده ایم. با دق��ت اوضاع را دنبال 
می کنیم و انتظار داریم ورزش��کاران و سفیران رفتارهایی سازگار با 
ارزش های ما داشته باشند.« رونالدو هنوز هم حامیانش را دارد، که 
البته بیش��تر مردان هس��تند. آمار زنانی که در شبکه های اجتماعی 
دیدگاه های منفی ش��ان را به رونالدو ابراز می کنند زیاد است و البته 

این نگاه منفی در بین مردان نیز در حال افزایش است. 

خداحافظی با گوگل پلاس
 دوش��نبه  هفته گذش��ته گوگل اعلام کرد ک��ه گوگل پلاس را به 
دلیل مش��کلات امنتی اش خواهد بس��ت. این مشکل در ماه مارس 
امس��ال کشف شده ولی گوگل در مورد آن به کاربران اطلاع رسانی 
نکرده است. اطلاعات بیش از ۵۰۰کاربر به دلیل این مسئله امنیتی 
در معرض خطر و سوءاستفاده قرار گرفته بود ولی به دلیل بی خبری 
افراد از این مس��ئله »دفتر حفظ داده ها و حریم خصوصی« شرکت 
دلیلی برای اطلاع رس��انی به مخاطبان نمی دید.  اما س��کوت گوگل 
می توانس��ت موجب شود برنامه نویسان و توسعه دهندگان بیرونی به 
نام های کاربری، آدرس های ایمیل، مشاغل، جنسیت و سن کاربران 
گوگل پلاس دسترسی پیدا کنند. البته بنا به گفته  گوگل دسترسی 
به ش��ماره تلفن ها، پیام ها، پس��ت ها یا داده  های دیگر حس��اب های 
گوگل امکان پذیر نبود.  ش��رکت می گوید مدرکی مبتنی بر آگاهی 
توس��عه دهندگان بیرونی از این نقص وج��ود ندارد و هیچ پروفایلی 

دست نخورده و مشکل در همان ماه مارس حل شده است. 
در ماه مه امس��ال قانونی در اروپا تصویب ش��د که براس��اس آن 
شرکت ها باید مشکلات فنی ای را که منجر به آشکار شدن اطلاعات 
کاربران و سوءاستفاده از آن می شود، ظرف ۷۲ ساعت اطلاع دهند 
و مسئله  گوگل پیش از تصویب این قانون بوده است. قانون مشابهی 
هم در کالیفرنیا وجود دارد که در س��ال ۲۰۲۰ اجرایی می ش��ود و 
بنا به آن شرکت ها به ازای هر دسترسی و سوءاستفاده از اطلاعات، 
ت��ا ۷۵۰دلار جریمه می ش��وند. با این حال قانون��ی وجود ندارد که 
ش��رکت ها را ملزم به اطلاع رسانی این مش��کلات بکند.  گوگل که 
تعداد کاربران گوگل پلاس را اعلام نکرده، به این نتیجه رس��یده که 
با توجه به تعداد کم اس��تفاده کنندگان، نگهداری این پلتفرم ارزش 

وقت، هزینه و دردسرهایش را ندارد. 

برند جدید Target 70درصد ارزان تر از بقیه، 
مطلوب مشتریان

فروشگاه Target با آمادگی برای راه اندازی یک برند محصولات 
مصرفی به نام »Smartly« در حال وارد شدن به بازار لوازم آرایشی 
و بهداش��تی اس��ت. Target بیش از ۷۰نوع محصول مختلف شامل 
دس��تمال توالت، مایع ظرفش��ویی و تیغ اصلاح را عرضه خواهد کرد. 
اکثریت این محصولات در فروشگاه های Target به قیمت کمتر از ۲ 
 Target دلار به فروش خواهند رفت. آن ها در قفسه های فروشگاه های
و به طور آنلاین در اواس��ط ماه جاری میلادی قرار خواهند گرفت. به 
گفته مارک تریتون، مدیر ارش��د مرچندایزینگ Target، خط تولید 
جدید اقلام مصرفی آن به منظور رقابت با داروخانه ها و برندهای کلی 
فروش��گاه های تخفیفی راه اندازی می شود. هدف از انجام حرکت فوق 
گفتن این نکته به مردم اس��ت که برای خرید محصولات ارزان قیمت 
دیگر نیازی به خرید از دیگر فروشگاه های موجود در سطح شهر ندارند. 
محصولات فوق با برند Smartly به طور متوسط حدودا ۷۰درصد 
 Procter ارزانتر از برندهای سنتی، از جمله برندهای زیرمجموعه
Gambl’s & نظیر Tide، Gillette و Charmin )تولیدکننده 
دستمال توالت( هس��تند. این محصولات در مقادیر کم در راستای 
جذب میانسالان و جوانان به فروش می رسند که به تازگی مستقل 
ش��ده اند و علاقه ای به خرید ب��ه صورت عمده ندارن��د. با توجه به 
نتایج تحقیقات Target و اطلاعات دریافتی از این گزارش، چنین 
خریدارانی به اندازه مصرف کنندگان با سن بالاتر نسبت به یکسری 

برندهای خاص وفادار نیستند.
 mbanews :منبع
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امروزه اصطلاح بازاریاب��ی محتوایی برندها بدل به موضوعی جنجالی 
در حوزه کس��ب وکار شده است. آیا آن نوعی از تبلیغات است؟ یا اینکه 

گونه ای مستقل از بازاریابی است؟
موسس��ه بازاریاب��ی محتوای��ی در بحث  های متعددی ت��لاش خود را 
ب��ا علاقه ای زیاد برای رفع ش��هرت منف��ی این الگو از بازاریابی نش��ان 
داده اس��ت. در حقیقت این موسس��ه اعتبار بسیار زیادی برای بازاریابی 
محتوایی به عنوان ش��یوه ای خلاقانه برای تعامل با مخاطب هدف قائل 

است.
م��ارک فورتنر، از اعضای هی��ات ژوری فس��تیوال بین المللی کن در 
زمینه محتوای خلاقانه برندها، در مصاحبه با مجله Ad Age در مورد 
بازاریابی محتوایی اینگونه اظهار نظر کرده اس��ت: »بس��یاری از برندها 
الگوی بازاریابی محتوایی را اشتباه متوجه شده اند. به همین دلیل اغلب 
آنها در عمل موفقیت چندانی در زمینه استفاده از آن کسب نکرده اند.«
چال��ش اصل��ی در زمین��ه بازاریاب��ی محتوای��ی ایجاد تع��ادل میان 
سرگرم س��ازی مخاطب و توسعه محتوای مان است. بر این اساس باید از 

تجربه ناموفق بسیاری از برندها در این زمینه درس بگیریم.
پس از اینکه در سال ۲۰۱۶ در جشنواره کن برای دومین سال پیاپی 
هی��چ کمپینی جایزه بازاریابی محتوایی را کس��ب نک��رد، فیل توماس، 
مدیرعامل این جش��نواره، از تولیدکنندگان درخواس��ت توجه بیشتر به 
خلق محتوای سرگرم کننده را کرد: »بی شک در اینجا مشکلی پیرامون 
کیفی��ت کار نهای��ی برندها وج��ود دارد. هیات ژوری در بررس��ی تمام 
کمپین ها یک نظر واحد داش��ت. در حقیق��ت همه محتوا به طور کاملا 
واضح از س��وی برندهای کوچک و بزرگ تهیه ش��ده ب��ود. با این حال 
چنین نش��انه ای برای موفقیت در زمین��ه بازاریابی محتوایی اصلا کافی 
نیس��ت. ما باید به نوعی زمینه س��رگرمی مخاطب را نیز فراهم سازیم. 
در غی��ر این صورت تلاش های تیم برندمان بی نتیجه خواهد ماند. وقتی 
برای دومین س��ال پیاپ��ی هیچ برندی جایزه برتری��ن کمپین بازاریابی 
محتوای��ی را کس��ب نمی کند، یعنی در این میان مش��کلی وجود دارد، 
بنابراین صنعت بازاریابی باید توجه بیش��تری بر روی مقوله س��رگرمی 

داشته باشد.«
وقتی برندها ای��ن نکته مهم، یعنی ضرورت سرگرم س��ازی مخاطب، 
را دریابن��د، تاثیرگذاری فرآیند بازاریابی محتوایی به طور کاملا آش��کار 

خواهد شد. 
ج��ان لویس ب��ه عنوان برند مش��هور حوزه فروش��گاه های زنجیره ای 
در بریتانیا موفقیت چش��مگیری را در بازاریاب��ی محتوایی تجربه کرده 
است. آنها با معرفی کمپینی جذاب برای کریسمس موفق به جلب نظر 
میلیون ها مخاطب در سراسر جهان شدند. کمپین آنها توجه ویژه ای بر 
روی بیان داس��تان جذاب از طریق ارتباط نزدیک و صمیمی با مخاطب 
داش��ت. به این ترتی��ب آنها تجربه ای جالب و به ی��اد ماندنی در زمینه 

استفاده از بازاریابی محتوایی را خلق کردند.
موفقیت در بازاریابی محتوای��ی به برند جان لویس کمک فراوانی در 
زمینه افزایش میزان س��ود سالانه اش کرده است. به این ترتیب از سال 

۲۰۱۲ به این طرف آنها ۳۵درصد به سود سالانه شان افزوده اند.
آیا بازاریابی محتوایی برندها همان بازاریابی محتوایی است؟

شاید خالی از فایده نباش��د که اشاره کنیم بازاریابی محتوایی برندها 
الزاما ش��بیه ب��ه بازاریابی محتوایی به صورت رایج نیس��ت. در اینجا به 

توضیحات جن گودسک از موسسه BCMA توجه کنید:
• ب��ه طور معم��ول کمپین های بازاریابی محت��وای برندمحور بر روی 
محتوای س��رگرم کننده تمرکز دارد. هدف اصل��ی در این فرآیند جلب 
رضایت مخاطب و دس��تیابی به س��طح تعامل احساس��ی است. به این 
ترتیب میزان تمایل مخاطب به خرید محصولات برندمان بسیار افزایش 

خواهد یافت.
• کمپین های حوزه بازاریابی محتوایی به طور معمول بر روی خدمات 
تمرک��ز دارند. ب��ه این ترتیب توج��ه اصلی در اینجا ب��ر روی بازنمایی 
ش��یوه های استفاده لذت بخش از س��رویس های برندهای مختلف است. 
س��رمایه گذاری اصلی در اینجا بر روی جلب توجه مخاطب های نس��ل 
جوان اس��ت. به این ترتیب میزان خرید مش��تریان نس��ل جوان بسیار 

بیشتر از سایر طیف های مشتریان ارزیابی می شود.
همانط��ور که جو پالیت��زی به عنوان یک کارش��ناس خبره در زمینه 
بازاریاب��ی بیان می کند، تفاوت های بس��یار زیادی می��ان این دو الگو از 
بازاریاب��ی وجود دارد: »در بازاریابی محتوای��ی برندها توجه اصلی ما بر 
روی ساخت محتوای کاربردی برای مخاطب با تمرکز بر روی مشکلات  
آنهاس��ت. به این ترتیب در وهله اول هدف ما رفع نیاز کاربر به گونه ای 
خلاقانه اس��ت. در این میان باید به وجه سرگرم کننده محتوا نیز توجه 
داشت. در هر صورت هیچ فردی اقدام به مشاهده محتوای یک برند در 

صورت عدم وجود المان های جذاب نخواهد کرد.«
محتوای برندها عملکرد عالی دارند

مایک کلی��ر در مصاحبه با مجله دیجیتاس نکت��ه جالبی را در مورد 
بازاریاب��ی محتوایی برندها بیان کرده اس��ت: »م��ردم علاقه ای به خرید 
صرف محص��ولات ندارند. در ه��ر صورت این تجرب��ه ای دردناک تلقی 
می ش��ود، بنابراین چالش اصلی بازاریاب ها یافت��ن راهکارهای خلاقانه 
برای متقاعدسازی مخاطب در کنار سرگرم کردنش است. به این ترتیب 

مخاطب از خرید محصول ما لذت هم خواهد برد.«
بی شک برای دستیابی به توجه مخاطب همه برندها نیاز به برانگیختن 
احساسات مخاطب دارند. خوشبختانه در این مسیر گزینه های متعددی 
پیش روی ماس��ت. تمرکز بر روی نوس��تالژی ها، شوخی های خنده دار، 
مش��کلات زندگی، اتفاقات ش��وکه کننده و نکات مثبت زندگی از جمله 

این گزینه ها هستند.
اجازه دهید در ادامه این مقاله به بررسی ۳ نمونه از کمپین های موفق 

در زمینه بازاریابی محتوایی برندها بپردازیم. 
1. نیویورک تایمز: جابه جایی

در نوامبر ۲۰۱۵ نشریه معتبر نیویرک تایمز با یک میلیون از کاربران 
س��رویس واقعیت مجازی گوگل وارد تعامل به مثابه مش��ترکینش شد. 
ه��دف اصلی از این کار آزمایش ش��یوه های نوی��ن توزیع مجله به جای 
نمونه های چاپی بود. به این ترتیب کاربران هدست های واقعیت مجازی 
ام��کان دانلود اپ نیویورک تایمز و اطلاع از آخرین اخبار با اس��تفاده از 
هدست ش��ان را داشتند. نکته جالب در مورد اپ این مجله دانلود بالای 
آن فقط در طول س��ه روز نخس��ت بود. به ای��ن ترتیب بخش زیادی از 
مشترکین نسخه های چاپی به سوی دریافت نمونه های دیجیتالی تمایل 
پیدا کردند. این نکته هم برای ش��رکت مناس��ب بود و هم سازمان های 
حفاظت از محیط زیس��ت را خوشحال کرد. در هر صورت کاهش میزان 

تیراژ چاپی نیویورک تایمز به معنای قطع کمتر درخت ها خواهد بود.
در می��ان محت��وای اپ واقعی��ت اف��زوده نیوی��ورک تایم��ز مطل��ب 
»جابه جای��ی« توج��ه زیادی را به خود جلب ک��رد. این مطلب در مورد 
مهاج��ران و ب��ه طور ویژه تاثی��ر جنگ ب��ر روی ۳۰ میلیون کودک در 
سراسر جهان بود. با استفاده از قابلیت های دوربین های واقعیت مجازی 
کاربران به دل س��ه جنگ مختلف در رژیم های سیاس��ی گوناگون برده 

می شوند.
 Entertainment ای��ن ویدئوی جذاب و تاثیرگ��ذار برنده جای��زه
Grand Prix در جشنواره سالانه کن شد. همچنین در زمینه ویرایش 
و صداگذاری نیز بسیاری از منتقدان خارج از حوزه بازاریابی بدان روی 
خوش نش��ان دادند. در اینجا به اظهارنظر جای گودمن، یکی از اعضای 
هیات ژوری جش��نواره کن، توج��ه کنید: »این ویدئو یک��ی از بهترین 
نمونه های سرگرم سازی مخاطب در کنار استفاده از محتوای جذاب بود. 
در حقیقت ویدئوی »جابه جایی« س��طح فعالی��ت نیویورک تایمز را تا 

حد زیادی توسعه داد.«
2. گیترید: پسری كه پرواز را یاد گرفت

اگرچه انتظارات ما از محتوای برندها بسیار کمتر از محتوای تبلیغاتی 
اس��ت، با این حال کمپین برند گیترید همه پیش بینی ها را بهم ریخت. 
محور اصلی کمپین پس��ری که پرواز را یاد گرفت، بیان زندگی اوس��ین 

بولت، دونده مشهور جامائیکایی، در هفت دقیقه است. 
ب��ه منظور خلق داس��تانی هرچ��ه حرفه ای تر برند گیترید به س��راغ 
استودیو تولید انیمیش��ن Moonbot رفت. سابقه کسب جایزه اسکار 
در این انتخاب گیترید تاثیر بس��زایی داش��ت. گیترید برای تاثیرگذاری 
هرچ��ه بیش��تر ویدئوی خ��ود المپیک ری��و دو ژانیرو را ب��رای نمایش 
محتوای اش انتخاب کرد. به این ترتیب انیمیشن کوتاه آنها در این زمان 

نگاه های بسیار زیادی را به خود جلب کرد. 

به طور مشخص نام برند گیترید در طول انیمیشن به ندرت به چشم 
می خورد. فقط یکبار و آن هم در پس زمینه صحنه به عنوان اسپانس��ر 
کنار زمین نام این برند نمایان می ش��ود. ب��ا این حال رمز موفقیت این 
ویدئو اس��تفاده از نوشیدنی های برند گیترید از سوی اوسین بولت برای 
موفقیت در مس��ابقات دو است. به این ترتیب با بیان داستانی از زندگی 
یک قهرمان خود س��اخته گیترید علاوه بر جلب احساسات مخاطب به 

بیان مزیت های محصولش نیز می پردازد. 
انیمیش��ن کوت��اه گیترید ع��لاوه بر جل��ب میلیون ها ن��گاه در طول 
مس��ابقات المپیک عملکرد خارق العاده ای در ش��بکه های اجتماعی نیز 
داش��ته است. بر این اس��اس در یوتیوب آنها ۱۵ میلیون نگاه را به خود 
جلب کرده اند. همچنین در فیس بوک بیش از ۲ هزار کاربر محتوای این 

برد را بازنشر داده اند.
3. سامسونگ: رنگ های شنیدنی

برند سامسونگ به خودی خود داستان جذابی دارد. این برند در طول 
س��ال های دراز و اندک اندک از پایین ترین سطح کسب وکار به قله های 
رفیع نائل ش��ده است. اکنون هر ساله میلیون ها کاربر در سراسر جهان 
منتظر رونمایی از محصول س��رآمد این برند در حوزه تکنولوژی، یعنی 
س��ری »گلکسی اس« برای موبایل های هوشمند هستند. در هر صورت 
پس از مدت ها سلطه اپل بر بازار گوشی های هوشمند برای نخستین بار 

پیش بینی ها از توان پیشتازی سامسونگ حکایت دارد.
بخش��ی از همکاری برند سامس��ونگ با موسس��ه Vimeo مربوط به 
کمپین »رنگ های ش��نیدنی« است. داستان اصلی این کمپین معطوف 
به مش��کل نادر یک فرد بود. بر این اساس بیماری نادر وی او را به طور 
کامل دچار کوررنگی کرده بود. دشواری های زندگی بدون درک تفاوت 

و زیبایی های رنگ ها در طول این ویدئو به تصویر کشیده می شود.
نیل هاریبس��ون به عنوان فردی که از این بیماری عجیب و نادر رنج 
می برد، یک دس��تگاه هدست بر روی س��ر خود دارد. به این ترتیب این 
دس��تگاه رنگ های هر ش��ی را برای وی بیان می کن��د. بخش عمده ای 
از ویدئوی مش��ترک سامس��ونگ و Vimeo نمای��ش چالش های نیل 
هاریبسون در بیان کارکرد این هدست عجیب برای بیماری خود است. 
به این ترتیب مردم به هنگام مواجهه با پاسخ نیل دچار شوک و تعجب 

می شوند.
هدف اصلی سامس��ونگ در ساخت این ویدئو کاملا واضح است: بیان 
شیوه تاثیرگذاری تکنولوژی بر روی ساده سازی و رفع مشکلات مردم در 
زندگی شان. به این ترتیب مخاطب نسبت به نوع فعالیت برند سامسونگ 
دیدگاهی احترام برانگیز کس��ب خواهد کرد. توجه داش��ته باشید که در 
این کمپین به هیچ وجه نامی از سامسونگ به میان نمی آید. در حقیقت 
برند سامس��ونگ در محتوای بازاریابی برندی اش کاملا غایب اس��ت. با 
این حال میزان بالای تاثیرگذاری این ویدئو جلوه ای بس��یار حرفه ای به 

سامسونگ و شریکش Vimeo داده است. 
ویدئو سامسونگ نخستین جایزه تبلیغات خلاق فستیوال فیلم تریبکا 
در س��ال ۲۰۱۶ را به دست آورد. تمرکز اصلی تیم داوری این جشنواره 
به هنگام اعطای جایزه به سامسونگ کیفیت بالای داستان آنها و میزان 
مطلوب روانی داستان ش��ان بود. جالب اینکه بسیاری از برندها در بیان 
داستان شان با مش��کلات عدیده ای مانند ناهماهنگی داستان و کیفیت 
پایین دس��ت به گریبان هس��تند، بنابراین ویدئوی سامسونگ نمونه ای 

ایده آل برای اقتباس به حساب می آید.
ان��درو اسِ��کس، مدیرعامل جش��نواره تریبکا در بی��ان کیفیت ویدئوی 
سامسونگ نکات جالبی را خاطرنشان کرده است: »ویدئوی برند سامسونگ 
نمونه ای نوآورانه در زمینه توسعه شیوه روایت داستان برندها برای مخاطب 
اس��ت. به این ترتیب علاوه بر یادگیری نکات گوناگون مخاطب تحت تاثیر 
ش��یوه های بهبود زندگی با اس��تفاده از تکنولوژی نیز ق��رار می گیرد. این 
نکته در بس��یاری از کمپین های مدرن یافت نمی ش��ود. در حقیقت اغلب 
کمپین های جدید فقط در پی سرگرم س��ازی مخاطب هستند. با این حال 
سامسونگ با روایت داستانی جذاب و گیرا به خوبی در جهت عکس مسیر 
شنا کرد. خوش��بختانه نتیجه مثبتی نیز از این ریسک عاید سامسونگ و 
شریکش Vimeo شده است. به این ترتیب امیدها در جهت مشاهده هرچه 
بیشتر این سنخ از ویدئوهای بازاریابی افزایش خواهد یافت. هیات داوری در 
همان نخستین بررسی این ویدئو را شایسته دریافت جایزه تشخیص داد.«
oursocialtimes: منبع

100 ایده كارآمد بازاریابی)6(

در ش��ماره های پیشین به ۵بخش از ایده های کارآمد بازاریابی اشاره 
کردیم و حال با بخش ششم موضوع را دنبال می کنیم.

52-از Google Local استفاده كنید
ای��ن برنامه به کارب��ران این امکان را می دهد ت��ا به ثبت مکان های 
مختلف بپردازند. بدون شک حضور برند شما در این زمینه می تواند به 
بیشتر دیده شدن شما کمک کند. به همین خاطر لازم است تا نسبت 
به حضور ش��رکت اصلی و نمایندگی های فروش خود اطمینان لازم را 

به دست آورید. 
53-با سایر شركت ها تعامل داشته باشید 

این امر بسیار طبیعی است که شما قادر به انجام تمامی کارها نباشید. 
ب��ا نگاهی به برندهای جهانی نیز به این نکته پی خواهید برد که آن ها 
برای تولید محصول خود از چندین ش��رکت دیگر نیز برای طراحی و 
ساخت برخی از قسمت ها کمک می گیرند. به همین خاطر لازم است تا 

در این رابطه هوشمندانه و به  موقع عمل کنید.
54-كد QR را برای خود ایجاد كنید 

درواقعQuick Response  )پاسخ سریع( که به اختصار QR نام 
برده می شود، یک بارکد است که با اسکن آن می توانید به اطلاعات لازم 
در رابطه با آن محصول دس��ت پیدا کنید. این امر در راس��تای کاهش 
فضای اش��غالی بوده و لازم اس��ت تا برای تمامی محصولات خود این 
اق��دام را صورت دهید. فراموش نکنید که تلفن های همراه نیز با نصب 

اپلیکیشن های مربوطه قادر خواهند بود تا از این امکان استفاده کنند.
55-از ویژگی های محیط خود نهایت استفاده را ببرید 

هر منطقه و جامعه ای از ویژگی های خاص خود برخوردار اس��ت که 
ش��ناخت و درک درست آن، موفقیت بیش��تری را برای شما به همراه 
خواهد داش��ت. به همین خاطر لازم اس��ت تا همواره مطالعات لازم را 
در این زمینه داشته و در تلاش برای ایجاد ارتباطی مستحکم تر باشید. 

56- در اینستاگرام به فعالیت تبلیغاتی بپردازید 
اینستاگرام امروزه در تمامی نقاط جهان به عنوان یک شبکه اجتماعی 
محبوب معرفی می شود. قابلیت ارسال عکس در آن به نحوی است که 
جذابیت بالایی را به همراه دارد. در این رابطه توجه داشته باشید الزامی 
برای ایجاد صفحه رسمی خود نداشته و می توانید از صفحات پرطرفدار 

برای این امر استفاده کنید.
57-ویدئو بسازید 

این امر که بتوانید محتوا ایجاد کنید، خود از جمله مواردی است که 
مورد توجه جدی قرار خواهد گرفت. برای مثال در صورتی که در زمینه 
تولید دوربین های عکاسی فعالیت دارید، با یک ویدئوی بررسی جامع از 
محصولات خود می توانید مخاطب را به تمامی اطلاعات لازم برسانید. 
در این رابطه توجه داش��ته باشید که میزان تاثیرگذاری فیلم از متن و 

تصویر به مراتب بالاتر هستند.
58-انرژی سبز را جدی بگیرید 

امروزه تقریبا همگان نگران محیط زیست هستند. توجه به این امر با 
بروز بحران های زیست محیطی افزایش پیدا کرده است. در این رابطه 
همواره ش��رکت ها را به عنوان رقیب جریانات حمایت از محیط زیست 
به حساب می آورند. با این حال در صورتی که بتوانید خلاف این امر را 
ثابت کنید، توجه بسیاری را معطوف به خود خواهید کرد. در این رابطه 

استفاده از انرژی سبز از جمله راهکارهای کارساز محسوب می شود. 
59-از فروشگاه های آنلاین استفاده كنید 

درست به مانند این که تمایل دارید تا محصولات شما در غرفه های 
بهترین فروش��گاه ها وجود داشته باش��د، لازم است تا با توجه به رشد 
چشمگیر اینترنت، در رابطه با فروشگاه های آنلاین نیز همین احساس 
را داشته باش��ید. در این رابطه سایت LivingSocial.com از جمله 

گزینه های مطرح محسوب می شود. 
60-با مجلات اینترنتی و وبلاگ ها نیز همکاری داشته باشید 

در موارد گذشته بیان شد که لازم است تا با مجلات مطرح و مرتبط 
با کس��ب وکار خود، تعامل داشته و در تلاش برای ارسال مطالب برای 
آن ها باشید. با این حال این امر به معنای عدم توجه به نوع جدید آن ها 
که تنها در محیط اینترنت منتشر می شوند، نبوده و لازم است تا در این 

رابطه نیز اقدامات لازم را صورت دهید.
61-یک مجله و یا كتاب اینترنتی ایجاد كنید 

همواره نیازی نیست تا نگاهی به سایرین داشته باشید و از قابلیت های 
آن ها اس��تفاده کنید. بدون شک ایجاد یک مجله و یا کتاب مجازی از 
مشکلات و دردسرهای کم تری برخوردار است و در صورت کیفیت کار 
بالا مورد استقبال چشمگیری نیز قرار خواهد گرفت. با این حال فراموش 
نکنید که این امر نباید صرفا در رابطه با موضوعات مرتبط با ش��رکت 
شما باشد. در این زمینه ارائه راهکارها و مطالبی که جذابیت بالایی برای 

خواننده داشته باشد، از جمله الزامات مهم محسوب می شود.
62-شهرت خود را كنترل كنید 

همواره باید نس��بت به دلایل و میزان ش��هرت خود اطلاعات کافی را 
داشته باشید. در موارد متعددی مشاهده شده است که برخی از شرکت ها 
آمادگ��ی لازم را برای چنین موقعیت جدیدی نداش��ته و این امر باعث 
می شود تا بدون برنامه ریزی و اقدامات لازم، به صورت کاملا غیرحرفه ای 

رفتار کنید که بدون شک وجهه شرکت را تحت تاثیر قرار خواهد داد. 
63-قالب وبلاگ خود را تغییر دهید 

هر چیزی به مرور زمان برای مخاطب تکراری خواهد ش��د. به همین 
خاطر لازم اس��ت تا همواره تغییراتی را اعمال نموده و چهره ای جدید از 
خود را نشان دهید. با این حال این امر باید تابع شرایط و زمانی مناسب 
باش��د تا تاثیرگ��ذاری لازم را به وج��ود آورد. فرام��وش نکنید که نتایج 
تحقیقات در این رابطه حاکی از آن اس��ت که نوع طراحی و موارد به کار 
رفته در یک سایت در میزان استقبال کاربران از مطالب تاثیر بسزایی دارد.

64-كنفرانس ها را مورد ارزیابی قرار دهید 
هم��واره نکات جالب��ی در کنفرانس ها وجود دارد ک��ه افراد به دلیل 
تمرکز بر روی مطالب خود از توجه به آن ها غافل می شود. با این حال 
این امر تنها در رابطه با کنفرانس های خودتان نبوده و از موارد موجود 
برای سایرین نیز می توانید برای این ارزیابی ها استفاده کنید. فراموش 
نکنید که کنفرانس ها تاثیر مستقیمی در وضعیت بازاریابی شما خواهد 
داش��ت به همین خاطر نباید آن ه��ا را غیرضروری تلقی کنید. در این 
زمینه مطالعه آخرین مقالات منتشرش��ده نیز می تواند راهنمای عمل 

بسیار خوبی محسوب شود.
ادامه دارد ...
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قابلیت ایجاد تغییر؛ ارزشمندترین مهارت 
یک كارآفرین 

ای��ده  میلی��ون دلاری امروز ممکن اس��ت ف��ردا کاملًا بی ارزش باش��د، به 
همی��ن خاطر باید خود را آماده  تغییر رویه کنید. افراد بس��یاری کارآفرینی را 
برمی گزینند که به قول خودش��ان رئیس خود باش��ند. این شعار بسیار خوبی 
است، اما تصویر درستی از عوامل دخیل در اداره  کسب وکار شخصی نمی سازد. 
چه شرکت شما بزرگ باشد یا کوچک، تنها زمانی به موفقیت می رسد که یکی 
از نیازهای بازار را برآورده کند. از آنجایی که نیازها تغییر می کنند، شرکت شما 
نیز باید تحول یابد. این مورد تنها یک قابلیت خوب نیست، بلکه امری ضروری 
محس��وب می ش��ود.  درست است که ش��ما به عنوان یک کارآفرین مسیرتان 
را خودت��ان انتخاب می کنید، اما بازاری که به آن وارد می ش��وید رئیس واقعی 
شماست. هیچ گاه فراموش نکنید که ایده  میلیون دلاری شما تنها به این علت 
ارزش دارد که مشکلی از صنعت مرتبط را حل می کند. آنچه امروز قطعی است 
شاید فردا به شکست منتهی شود. به همین خاطر قابلیت ایجاد تغییر احتمالاً 
ارزشمندترین مهارتی است که می توانید به عنوان یک کارآفرین کسب کنید. 

رشد یعنی یادگیری
حتی اگر وضعیت مناس��بی داش��ته باشید، شرکت ش��ما همواره باید در حال 
گس��ترش باشد. جمله  »اگر رشد نمی کنید، در حال مرگ هستید« تنها شعاری 
زیبا از تونی رابینز نیست؛ این جمله یکی از حقایق تغییرناپذیر در دنیای تجارت 
است. حتی بزرگترین شرکت ها باید با آغوش باز پذیرای تغییر و رشد باشند؛ در 
غیر این ص��ورت از رقبا عقب می مانند. این حقیقت که گوگل بیش از ۹۰درصد 
ترافیک جست وجوی سراسر جهان را به خود اختصاص داده، مانع بازبینی و بهبود 
دائمی الگوریتم های جست وجوی آن نشده است. با این همه شاید در جمع آوری 
اطلاعات جزو ش��رکت های برتر دنیا نباشید. بنابراین چگونه از تغییرات احتمالی 
در آین��ده خبردار می ش��وید؟ باید گوش به زنگ خبرها و اتفاقات باش��ید. اخبار 
تکنولوژی، توسعه های تجاری و تغییرات به وجود آمده در مقررات تمام چیزهایی 
هس��تند که باید از آنها مطلع باشید. رهبران تجاریِ قرن پیش هر روز صبح را با 
خوان��دن روزنامه آغاز می کردند؛ رهبران تج��اری امروز می توانند همان کار را در 
تمامی ساعات روز انجام دهند. در فضای مجازی برای کلمات کلیدی خاص هشدار 
تنظیم کنید تا به محض رخداد اتفاق جدید در صنعت ش��ما، اخبار آن برای تان 
ایمیل شود. اطلاع دائمی از اخبار کاری نیست که تنها هنگام رکود کسب وکارتان 
انجام دهید، بلکه بخشی از فرآیند سودآوری است. زمانی که پیش از رقبای تان  به 

گرایش جدید بازار پی ببرید، نتیجه  برای تان کاملًا مشهود خواهد بود. 
به حرف مشتری گوش دهید

تنها عوامل خارجی نیس��تند که جهت حرکت در آینده را به ش��ما نش��ان 
خواهند داد. عمدتاً رفتار مشتریان بهترین علامت برای تغییری است که رشد 
ش��رکت را رقم خواهد زد. برای مثال ش��رکت ریگلی )Wrigley( را در نظر 
بگیرید. حتی با گذش��ت بیش از یک قرن از ش��روع فروش آدامس توسط این 
کمپانی، همچنان این روند ادامه دارد. آنچه بیش��تر مردم درباره  آن نمی دانند 
این اس��ت که شرکت ریگلی در س��ال ۱۸۹۲ تغییر بزرگی در رویه خود ایجاد 
کرد و از کس��ب وکاری شکس��ت خورده به یک برند خانوادگی معروف تبدیل 
ش��د. پس از تغیی��ر اولیه از تولید صابون  به بیکینگ پودر، Wrigley ش��روع 
کرد به تولید آدامس. این کار باعث افزایش محبوبیت ش��رکت شد، چیزی که 
ویلیام ریگلی )William Wrigley( و شرکتش کاملًا از آن استقبال کردند 
و مج��دداً محصول تولی��دی اصلی را تغییر دادند تا از بازاری که به آن توجهی 
نشده بود نهایت استفاده را ببرند. به بیان ساده فروش آدامس نسبت به فروش 
بیکینگ پودر س��ود بیشتری برای شان به ارمغان آورد. مشخص است که ادامه  
فروش محصولات شست  وشو حرکت قابل پیش بینی و امنی به حساب می آمد، 
اما در این صورت احتمالاً نام Wrigley به جای اینکه یکی از پیش��روان بازار 

باشد، اکنون برای مدت ها فراموش شده بود.
با منابع موجود كسب وكار جدید را بسازید

ش��ما مجبور نیستید کاری که در آن خبره هستید را به کلی دور بیندازید، 
بلکه باید آن را پیشرفت و گسترش دهید. روش هایی با حداقل هزینه برای ایجاد 
تغییرات منجر به رش��د شرکت وجود دارند. شما می توانید موارد عرضه شده را 
بررس��ی کنید و گام بع��دی را در جهت ارائه  خدمات به بازه  گس��ترده تری از 
مش��تریان بردارید. من به اقداماتی که ش��رکت ایر بی. ان. بی )Airbnb( در 
صنعت خود انجام داده اس��ت علاقه مند هس��تم. ایر بی. ان. بی پس از سال ها 
بررسی و ایجاد تغییرات در مدل قدیمی هتل ها، نگاهی به این مسئله انداخت 
که چرا مردم از تجربه های معمول گردش��گری خسته شده اند. حال که تمایل 
کاربران نسبت به اصالت تجربه  اقامت، رشد نرم افزارهای موجود در این حوزه را 

تقویت کرده است، چرا تجربه  اصیل تری برای آنان خلق نکنند؟
این شرکت در حال حاضر مشغول همکاری با صنعتگران و متخصصان محلی 
اس��ت تا بتواند تجربه های ۳۶۰ درجه برای مس��افرانی ایجاد کند که مشتاق 
آش��نایی با فرهنگ محلی هستند. این رویکرد جدید برای شرکتی نوپا که به 
یکی از پیشروان صنعت خود تبدیل شده است، مسیری هیجان انگیز محسوب 
می شود. شاید این روش به شکست بینجامد، اما نوعی از خطر کردن است که 
نش��ان می دهد رهبران ش��رکت از ایجاد تغییراتی که شاید به رشد چشمگیر 

منجر شود هراسی ندارند. 
زمانبندی مناسب همواره تعیین كننده است

داستان های زیادی از سرگذشت کارآفرینانی وجود دارد که تصور می کردند 
مسیرش��ان مشخص اس��ت و در نهایت به این نتیجه رسیدند که باید تغییری 
بنیادین ایجاد کنند و یا همه چیز را از دس��ت بدهند. ش��اید ناعادلانه به نظر 
برسد، اما تغییر بخشی اساسی از رشد در یک صنعت را شامل می شود. حتی 
ای��ده ای میلی��ون دلاری و کاملًا مطمئن، ممکن اس��ت ارزش خود را تا زمان 
ارائه به بازار از دس��ت بدهد. متغیرهای زی��ادی در قطعی بودن موفقیت یک 
ایده دخیل هستند، به همین خاطر باید همواره برای تغییرات آماده باشید، به 

خصوص زمانی که سلایق عمده  مردم شروع به دگرگونی می کند. 
در بنیان گذاری وسِت )Vest( که جدیدترین سرمایه گذاری من بوده است، 
با تغییراتی دست وپنجه نرم کرده ام. مفهوم  آگاهی قرن هاست که وجود دارد، اما 
به تازگی بخشی از فرهنگ تجاری ما شده  است. سال هاست که به دنبال پیوند 
خدمات مالی و  آگاهی بوده ام، اما این کار به تازگی و به دلیل فراگیری مفهوم 
 آگاهی در میان عامه  مردم امکان پذیر ش��ده است. با کمک وسِت سرانجام این 

شانس را پیدا کردم که چهره ای جدید از سلامت مالی را ارائه کنم. 
صفحات تاریخ تجارت پر است از شرکت هایی که نتوانستند هنگام نیاز، خود را 
با بازار تطبیق دهند. زمانی که موج تغییرات آغاز می شود، مهارت های کارآفرینی 
شما به شدت مورد آزمون قرار می گیرند. چه این تغییر شروع یک سرمایه گذاری 
جدید باش��د و چه ایجاد دگرگونی بنیادین در کسب وکار فعلی، قابلیت رشد و 
تغییر چیزی اس��ت که شرکت هایی چون بلاک باس��تر )Blockbuster( را از 
 )Toys’R’Us( و شرکت هایی مانند تویز آر آس )Netflix( امثال نت فلیکس

را از آمازون و آلتاویستا )AltaVistas( را از گوگل متمایز می کند.  
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اگر می خواهید زمان بیش��تری را صرف انجام کارهای موردعلاقه تان 
کنید، باید قبول کنید که انجام بعضی کارها را به دیگران محول کنید.

اگر به تازگی کس��ب و کاری را راه اندازی کرده اید، حتماً می دانید که 
باید با یک دست چند هندوانه بردارید. در واقع در ابتدای راه مجبورید 
کاره��ای مختلفی را انجام دهید که تصور انج��ام دادن آنها هیچ گاه به 

فکرتان خطور نمی کرد.
برای مثال فرض کنیم که یک تولیدی عروسک را راه اندازی کرده اید؛ 
احتمالاً فکر می کردید که اکثر وقت تان را باید به درست کردن عروسک 
بگذرانید. اما واقعیت این است که باید کارهای حسابداری و بازاریابی را 
نیز انجام دهید. باید در جلسات مختلف شرکت کنید، با سرمایه گذاران، 
مشتریان و فروشندگان ملاقات کنید. بعد از مدتی متوجه می شوید که 
بخ��ش اعظم روز به کارهایی می پردازید که فرس��نگ ها با تصور اولیه و 

علاقه اصلی تان تفاوت دارد.
درس��ت است که تمام این مشغله ها بخشی از وظایف صاحبان کسب 
و کار اس��ت، اما مسلماً چنین مشغله های متفاوتی آن چیزی نیست که 
رویای آن را در س��ر داش��تید. این حق شما اس��ت که بعد از تمام این 
تلاش ها به کار موردعلاقه تان و فعالیت های پولس��از بپردازید و خودتان 
را در بن��د کارهای��ی که باید وظایف افراد دیگری باش��د، گرفتار نکنید. 
اینجا است که موضوع تفویض اختیار و واگذاری وظایف مطرح می شود.

منظورمان از تفویض این است که مسئولیت بعضی کارها را به دیگران 
محول کنید. برای مثال در ش��غل عروسک س��ازی می توانید زمانبندی 
جلس��ات و جذب س��رمایه را به یکی از کارکنان خود بس��پارید. به این 
ترتیب خودتان می توانید به کاری که دوس��ت دارید، مش��غول شوید و 

پول بیشتری را به سمت کسب و کارتان سرازیر کنید.
متاس��فانه تفویض اختیار و واگذاری مس��ئولیت ها کار آسانی نیست 
و مانن��د دیگر مهارت ه��ای مدیریتی به مرور زمان ایجاد می ش��ود. اگر 
مس��ئولیت ها را به افراد مناس��ب واگذار کنید، بازدهی و فروش در کل 
کسب و کارتان افزایش می یابد. حال که به اهمیت تفویض اختیار واقف 
ش��دید، در ادامه با ما همراه باشید تا متوجه شوید که صاحبان کسب و 

کارهای کوچک چگونه می توانند تفویض اختیار را شروع کنند.
اجازه بدهید كه كارها روال خودش را طی كند

این بخش احتمالاً دش��وارترین مرحله تفویض اختیار است. گذشته از 
هر چیز این کس��ب و کار متعلق به شما است و می خواهید آن را طبق 
میل خودتان پیش ببرید. ش��اید حتی خودتان را ابرانس��انی بدانید که 
می تواند همه کارها را به تنهایی انجام دهد، اما مطمئن باشید که دست 
تنه��ا کاری از پیش نخواهید برد و به زودی از خس��تگی از پا می افتید. 
به علاوه اگر خودتان بخواهید بر همه کارها نظارت دقیق و موش��کافانه 
داش��ته باش��ید، کارکنان تان فکر می کنند که به آنها اعتماد ندارید و به 

این ترتیب محیطی مسموم و متشنج ایجاد می شود.
ش��کی نیس��ت که اعتماد کردن به کارکنان و این ک��ه اجازه بدهید، 
کاره��ا طبق روال پیش برود، در حرف آس��ان تر از عمل اس��ت، اما این 
کار نخس��تین مرحل��ه از تفویض اختیار اس��ت. می توانید این مرحله را 
ب��ه تدریج پیش ببرید. وظیفه کوچکی را به یکی از کارکنان بس��پارید 
و عملکردش را بررس��ی کنی��د. این وظیفه می تواند کاری به س��ادگی 
پاس��خگویی به تماس تلفنی یا تحقیق کردن درباره رقبا باش��د. بعد از 
آن که مطمئن ش��دید، می توانید به او اطمینان کنید، مس��ئولیت های 

دشوارتری را به تدریج به او بسپارید.
مطمئن نیس��تید که انجام کدام وظایف را می توانید به دیگران محول 
کنید؟ کارها را اولویت بندی کنید. تمام کارهایی را که باید انجام شود، 
برحسب دشواری در حداقل چهار دسته تقسیم بندی کنید. کارهایی را 

که به بیشترین مهارت نیاز دارد، خودتان انجام دهید و وظایف آسان تر 
را به کارکنان تان محول کنید.

نیازهای تان را تحلیل كنید
مس��لم است که نمی خواهید همه کارها را به دیگران واگذار کنید. به 
همی��ن دلیل باید برای زمان محدودی که در اختیار دارید، برنامه ریزی 
کنی��د. برای این کار می توانید، جدولی را به صورت دس��تی بکش��ید یا 
از نرم افزارهای��ی مانن��د Timely یا RescueTime اس��تفاده کنید. 
چنانچه درک درس��تی از برنامه ریزی داش��ته باشید و بدانید که چطور 
باید از زمان تان اس��تفاده کنید، متوجه می شوید که چه کارهایی را باید 

به دیگران محول کنید.
اجازه بدهید به مثال مان برگردیم. اگر عروسک ساز ما متوجه شود که 
یک چهارم وقتش را به کارهایی مانند حسابداری و دفترداری اختصاص 
می دهد که از آنها متنفر اس��ت، می تواند فردی را برای انجام دادن این 
کارها اس��تخدام کند که از س��ر و کله زدن با اعداد لذت می برد. به این 
ترتیب هم وظایف صاحب کس��ب و کار س��بک تر می شود و هم نیرویی 

استخدام می شود که از انجام دادن کار خود لذت می برد.   
در استخدام نیروها دقت كنید

مطمئناً زمانی می توانید انجام کارها را با آس��ودگی خاطر به دیگران 
مح��ول کنید که بدانید در حلقه افرادی قرار گرفته اید که از مهارت ها و 
دانش کافی برای انجام موفقیت آمیز وظایف محوله برخوردار هس��تند. 
مس��لماً نمی خواهی��د وظیفه حس��ابداری یا صدور فاکت��ور را به فردی 
بس��پارید که ریاضیاتش مانن��د خودتان ضعیف اس��ت. چنین تفویض 
اش��تباهی به جز شکستی ناامیدکننده برای هر دو نفرتان فایده دیگری 

ندارد.   
تجربه، س��ابقه و مهارت ه��ای بالقوه هر متقاضی را هنگام اس��تخدام 
به دق��ت ارزیابی کنید. حتم��اً درباره معرف از متقاضیان س��وال کنید 
و بخواهی��د که نمونه ای از کارهای قبلی را نش��ان دهند. به این ترتیب 
دی��د بهت��ر و صحیح تری درب��اره نقاط قوت و ضعف ه��ر متقاضی پیدا 
می کنی��د. از همه مهم تر این که باید مطمئن ش��وید که به آنها اعتماد 
دارید، س��والات گوناگونی را از متقاضیان بپرسید تا متوجه شوید که در 

موقعیت های مختلف چگونه رفتار خواهند کرد.
به همین نحو لازم اس��ت که وضعیت کارکنان فعلی را بررسی کنید. 
اگ��ر فکر می کنی��د که هیچ ک��دام از کارکنان تان دق��ت کافی را برای 
حس��ابداری ندارد، باید این مهارت را در نیروهای جدیدی جست  و جو 

کنید که می خواهید استخدام کنید.
همه چیز را ثبت كنید

احتمالاً مستندسازی چیزی نیست که تا به حال زیاد به آن فکر کرده 
باش��ید، اما بهتر اس��ت اندکی وقت بگذارید و تم��ام اطلاعات، دانش و 
فرآیندهایی را که برای اداره کسب و کارتان به آنها نیاز دارید، شناسایی 
کنید. س��پس خلاصه روش��ن و گویایی از این فرآیندها و سیستم ها را 
روی کاغذ بیاورید. به این ترتیب همه می توانند این مستندات را بررسی 

کنند و راه تان را ادامه دهند. 
به خوبی درباره فرآیند تفویض فکر كنید

رامون ری س��خنران، کارآفرین، اینفلوئنس��ر و یک نویسنده پرفروش 
نظ��ر جالبی درب��اره تفویض اختی��ار دارد: »اگر می خواهی��د واگذاری 
مسئولیت ها موفقیت آمیز باش��د، باید ابتدا نتیجه دلخواه خود را از این 
تفویض مش��خص کنید، س��پس کار را به فرد مناسبی محول کنید که 

بهترین گزینه برای انجام آن است.«
قب��ل از مح��ول کردن وظایف ب��ه دیگران باید فرآین��د تفویض را به 
درس��تی حلاجی کنید و برای مث��ال بدانید که دقیقاً چ��ه کارهایی را 
می خواهید ب��ه دیگران محول کنید. حتی الامکان دقیق باش��ید، چون 
دستورات مبهم راه را برای شکست باز می کند. مهم ترین نکته این است 
که هر کار را به فردی مناسب محول کنید. نقاط ضعف و قوت کارکنان 

را در نظر بگیرید. به این ترتیب اعتمادتان به س��رعت جلب می ش��ود، 
چون می دانید که این فرد برگزیده می تواند وظیفه محوله را با موفقیت 

انجام دهد، بدون آن که لازم باشد دائم بالای سرش بایستید.
اطمین��ان حاصل کنی��د که کارکنان تمام م��واردی را که برای انجام 
وظایف ش��ان لازم اس��ت، در اختیار دارند. تمام موارد از دستورالعمل و 
راهنمایی تا اطلاعات ورود به حس��اب کارب��ری را در اختیار کارمندی 
ک��ه وظیفه جدیدی را ب��ه او محول کرده اید، بگذاری��د تا بتواند کارش 
را از نقطه درس��تی ش��روع کند. به علاوه بای��د ضرب الاجلی منطقی را 
برای اتمام کارها تعیین کنید. نتیجه دلخواه و انتظارات تان را به وضوح 

توضیح دهید.
از تکنولوژی به نفع خودتان استفاده كنید

به لطف تکنول��وژی و برنامه هایی مانن��د نرم  افزارهای مدیریت پروژه 
می توانی��د در هر لحظه ببینید که چ��ه فردی بر روی چه پروژهای کار 
می کند و پیش��رفتش چطور است. به این ترتیب فراموش نمی کنید که 
هر وظیفه ای را به کدام یک از کارکنان س��پرده اید و وقت کارمندان را 

نیز برای شرکت در جلسات بررسی پیشرفت هدر نمی دهید.
همچنین می توانید از تکنولوژی برای به اشتراک گذاشتن، برنامه ریزی 
یا ارائه فرصت های آموزش��ی مجازی ب��رای تقویت مهارت های کارکنان 

بهره بگیرید.
به ع��لاوه می توانید از کانال هایی مانند ایمیل، Slack یا کنفرانس از 
راه دور برای ارتباطات منظم، تبادل اطلاعات یا همکاری استفاده کنید.

حس مالکیت را تقویت كنید
تقوی��ت حس مالکیت یک��ی از بهترین راه ها برای تزری��ق انگیزه در 
کارکن��ان و افزای��ش بازدهی اس��ت. زمانی که وظیف��ه ای را به یکی از 
کارکن��ان محول می کنید، ب��رای انجام این وظیفه ب��ه او کنترل کامل 
بدهی��د. به عبارت دیگر به او اجازه بدهید که خودش برای چگونگی به 
پایان رس��اندن این ماموریت یا حل مش��کل تصمیم بگیرد. به علاوه با 
برخورد محترمانه و شفاف، گوش دادن به نظرات کارکنان و اطمینان از 

موفقیت آنها اعتمادشان را جلب می کنید. 
همچنین با آموزش صحیح کارکنان، راهنمایی کردن به جای دستور 
دادن و اطمین��ان حاص��ل کردن از ای��ن که هر ی��ک از نقش خود در 
پیش��برد اهداف ش��رکت آگاهی دارن��د، می توانید ح��س مالکیت را از 
طری��ق واگذاری وظایف در آنها تقویت کنی��د. توجه کردن به نظرات و 
بازخوردهای کارکنان زمینه را برای رشدشان فراهم می کند و زمان لازم 

برای پیشرفت آنها را کاهش می دهد.
چرخه بازخورد ایجاد كنید

اگ��ر یکی از کارکنان وظایفش را به بهترین نحو انجام داد، حتماً از او 
تقدیر کنید و این موفقیت را در جلسه اعلام کنید یا در قالب یک خبر 
کوتاه در خبرنامه شرکت منتشر کنید، اما اگر مشکلی پیش آمد، انتقاد 

سازنده را فراموش نکنید تا دفعه بعد شاهد موفقیتش باشد.
همچنی��ن بای��د فرصت��ی را در اختی��ار کارکنان بگذارید ت��ا افکار و 
نظرات ش��ان را درباره عملکرد و برخوردتان با شما در میان بگذارند. آیا 
اطلاعات و منابع کافی را در اختیارش��ان گذاشته اید؟ وظایف مناسب را 
به افراد صحیح محول کرد ه اید؟ نظرسنجی از کارکنان کمک می کند که 

در آینده در امر واگذاری مسئولیت ها بهتر عمل کنید.
اگر می خواهید زمان بیشتری را به کاری که دوست دارید، اختصاص 
دهی��د، باید خودتان را به واگذاری بعضی مس��ئولیت ها راضی کنید. به 
این فکر کنید که دیگران چه کاری می توانند انجام دهند و برای موفق 
عم��ل ک��ردن در این وظایف به چه چیزهایی نی��از دارند. بعد از آن که 
وظایفی را که دوست نداشتید، به افراد مناسب و مورد اعتماد سپردید، 
وقت بیش��تری پیدا می کنی��د تا به علت اصلی راه اندازی این کس��ب و 

کار بپردازید.  
entrepreneur: منبع

تفویض اختیار: چگونه کارآفرینان می توانند بازدهی کارکنان را افزایش دهند

مترجم: مریم امیری خواه

مترجم: مهدی كاظمیون

شنبه
21 مهر 1397

شماره 1178



13کسب و کار نوین www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

   
وقتی ش��ما محتوای��ی در فضای اینترنت تولی��د می کنید، به معنای 
مش��اهده آن از س��وی همه کاربران نیست. بر این اساس کاربران برای 
مش��اهده مطلب ابتدا باید از وجود آن اطلاع به دست بیاورند. با توجه 
ب��ه اینکه فضای دیجیتال رقابت فش��رده ای دارد، اگ��ر مایل به جذب 
مخاطب برای محتوای تان هس��تید بای��د از فرصت های موجود نهایت 
اس��تفاده را ببرید. در این راه جذب مخاطب درس��ت ب��ه اندازه تولید 

محتوا اهمیت دارد. 
در این مقاله به بررس��ی پنج ش��یوه حرفه ای توسعه محتوا از دیدگاه 

موسسه Content Promotion Strategy خواهیم پرداخت.
1. افزودن افراد تاثیرگذار در فرآیند توسعه محتوا

بس��یاری از بازاریاب ها با مس��ئله هم��کاری با افراد تاثیرگذار آش��نا 
هس��تند. با این ح��ال نکته مهم در اینج��ا اقدام به هم��کاری با افراد 
تاثیرگذار از همان ابتدای فرآیند تولید محتواس��ت. اش��تباه بسیاری از 
برنده��ا تولید محتوا، اجرای کمپی��ن و در مرحله بعد همکاری با افراد 

تاثیرگذار است. 
به عنوان یک بازاریاب در حوزه دیجیتال همیش��ه به تعیین اهداف و 
مسیرهای اصلی پیش از اقدام برای نگارش متن کمپین علاقه دارم. بر 

این اساس نکات ذیل را همیشه در ذهن داشته باشید:
• ت��لاش ب��رای تعیی��ن موضوع��ات مح��وری براس��اس ترنده��ای 

کسب وکارمان
• گفت وگو با افراد تاثیرگذار پیش از شروع فرآیند تولید محتوای مان 
به منظور اطمینان از علاقه آنها به همکاری در فرآیند تولید و توس��عه 

کمپین مان
• درخواس��ت ارائه نظرات و پیشنهادات از س��وی افراد تاثیرگذار به 

منظور بهبود کیفیت محتوا
• درخواست از افراد تاثیرگذار به منظور بازخوانی نهایی محتوا پیش 
از تولی��د ب��ه منظور دریافت آخری��ن نظرات و اط��لاع از الگوی نهایی 

کمپین برندمان
در زمین��ه همکاری با افراد تاثیرگذار من همیش��ه ب��ر روی دو ابزار 
کارب��ردی تکیه ک��رده ام: Mail Shake و  Voila Nobert. من از 
Vo Mail Shake برای مدیریت بازاریابی ایمیلی کمپین و -  ررم افزار
la Nobert به منظور یافتن ایمیل افراد تاثیرگذار استفاده می کنم.

پس از اینکه تولید محتوا به پایان رسید، باید به سراغ افراد تاثیرگذار 
رفت. هدف از این کار ارائه محتوای مان به آنها و دریافت نظرات ش��ان 
در مورد کیفیت مطلب است. در هر صورت اغلب افراد تاثیرگذار تجربه 
همکاری با کمپین های مختلفی را داشته اند. به همین دلیل نظرات آنها 

از میزان بالای اعتبار برخوردار است.

هدف شما از همکاری با افراد تاثیرگذار علاوه بر دریافت نظرات شان، 
به اشتراک گذاری لینک محتوای برند نیز هست. به این ترتیب کمپین  
ش��ما در میان طرفداران فرد مورد نظر محبوبی��ت بالایی پیدا خواهد 
کرد. در اینجا توجه به ارتباط نوع کس��ب وکار شما با شیوه فعالیت فرد 
تاثیرگذار اهمیت دارد. اگر کمپین ش��ما با فردی مش��هور اما بیگانه با 
حوزه کس��ب وکارتان همکاری کند، نتیجه مناس��بی دریافت نخواهید 

کرد. 
2. مشاركت با مجموعه های به اشتراک گذار محتوا

شاید به اش��تراک گذاری مطلب در سایت رسمی شرکت برای جلب 
نظر مخاطب های پرش��مار کافی نباش��د. در این صورت باید راهکاری 

برای ارائه مطلب مان به طیف وسیع تری از مخاطب ها پیدا کنیم.
مجموعه های به اش��تراک گذار محتوا یکی از بهترین راه حل ها برای 
پایان دادن به دش��واری های مسیر دستیابی به مخاطب هدف هستند. 
بر این اس��اس هر مجموعه در زمینه بازنش��ر مطالب مربوط به یک یا 
چند حوزه کس��ب وکار فعالیت دارد. با یافت��ن مجموعه های مرتبط با 
کسب وکارمان از شانس به اشتراک گذاری مطالب مان به صورت رایگان 

یا همراه با هزینه ای بسیار اندک برخوردار خواهیم شد.
از جمله برترین مجموعه های بازنشر محتوا به نمونه های زیر می توان 
 HubPages، Growth Hackers، Flip Board،  :اش��اره ک��رد

.  Medium، Reddit، Blog Engage، Triberr
برخ��ی از این س��ایت ها رایگان هس��تند. با این حال برخ��ی از آنها 
نیازمند پرداخت میزان مش��خصی حق اش��تراک خواهند بود. در اینجا 
معیار انتخاب شما نباید صرفا میزان هزینه باشد. به طور معمول هزینه 
مورد نیاز برای بازنش��ر مطالب مان در س��ایت های مذکور بسیار پایین 
اس��ت. با این حال این به معنای همکاری با هر س��ایتی نیست. معیار 
انتخاب ما باید کیفیت مطالب آن س��ایت در کنار نوع مخاطبش  باشد. 
بر این اس��اس در صورت حضور طیف گسترده ای از مخاطب هدف مان 
س��ایت مورد نظ��ر کاملا به دردمان خواهد خ��ورد. در غیر این صورت 

فرآیند جست وجو را باید همچنان ادامه دهیم.
در صورت انتخاب مجموعه مناسب شما تاثیر انتشار مطلب تان را در 
کوتاه مدت در خواهید یافت. به عبارت ساده، اینگونه سایت ها مخاطب 
مناسب هر برند را به سوی سایت رسمی و اکانت های آن در شبکه های 

اجتماعی سوق می دهد.
3. تولید محتوا در انواع گوناگون

تولید محتوا در قالب های متنوع شانس ما برای جذب مخاطب بیشتر 
را تقویت می کند. بر این اساس مطالب ما باید طیف وسیعی از سلیقه ها 
را راض��ی نگه دارد. این کار فقط در صورت ت��لاش برای تولید مطلب 
در فرمت های گوناگون امکان پذیر اس��ت. به عن��وان مثال، اگر مطلب 
اصلی ش��ما در قالب یک توییت منتش��ر شده اس��ت، آن را به گونه ای 
مش��ابه )اما سازگار( با اینستاگرام هم منتشر س��ازید. این کار نیازمند 

یافتن تصویر یا ویدئویی زیبا برای مطلب اینستاگرامی مان است. با این 
حال مخاطب های اینستاگرام هم شانس مشاهده مطالب ما را خواهند 
داش��ت. نکته مهم در اینجا عدم مش��اهده بخش عمده ای از محتوا از 
سوی کاربران ش��بکه های اجتماعی متفاوت با پلتفرم هدف مان است. 
تولید محتوا در قالب های متنوع ش��انس ما برای تعامل هرچه بیشتر با 

دامنه متنوع تری از مخاطب ها را افزایش می دهد.
به هن��گام تولید محتوا چند رس��انه ای نکات زیر را مد نظر داش��ته 

باشید:
• همگام با تولید محتوا چند گانه باید تیترهای متنوعی و چندگانه ای 

نیز انتخاب نمایید
• تمرکز بر روی طرح پرسش های خلاقانه و جذاب برای جلب توجه 

مخاطب در کنار مطالب مان ضروری است
• در انتقال پیام مان حتما باید از آمارهای دقیق نیز استفاده کنیم

• در نهایت باید پیام ما همراه با نوعی ترغیب به عمل برای مخاطب 
باشد

در زمین��ه تولی��د محتوای چندگان��ه باید به روز رس��انی آنان را نیز 
مد نظر داش��ته باشیم. بر  این اساس همیش��ه نگاهی دقیق به آخرین 
تغییرات حوزه کس��ب وکارتان داشته باش��ید. در صورت هرگونه تغییر 

شما باید تمام مطالب تان را اصلاح و به روز رسانی نمایید. 
4. به روز رسانی و توسعه محتوای تولیدشده

بازاریاب های��ی که به طور مداوم مطالب ش��ان را به روز نگه می دارند، 
۷۵درصد بیش��تر از سایر همکاران شان شانس جلب مخاطب دارند. در 
حقیق��ت آپدیت پس��ت های قدیمی روحی تازه در کالب��د آنها خواهد 
دمید. به این ترتیب مخاطب همیش��ه به مطالب شما به عنوان آخرین 
دس��تاوردهای ح��وزه تخصصی تان ن��گاه می کند. بررس��ی دقیق انواع 
مطالعات و پژوهش های کاربردی در زمینه کس��ب وکارمان ش��انس ما 
برای تقویت فرآیند آپدیت مطالب را افزایش خواهد داد. در هر صورت 
هر نوع به روز رسانی باید دارای پایه ای محکم باشد. در غیر این صورت 

شما صرفا کلماتی کلیشه ای را به مطلب تان افزوده اید.
به روز رس��انی مطالب شانس��ی مجدد به آنها در زمینه توس��عه خود 
می دهد. به این ترتیب مخاطب های جدید نیز نسبت به وجود مطلب ما 
و هماهنگی اش با آخرین تغییرات دنیای تکنولوژی مطلع خواهند شد. 
همچنین آپدیت ی��ک مطلب قدیمی هرگز زحمت تولید یک محتوای 
جدی��د را ن��دارد. به این ترتیب ش��ما با اختصاص زمانی بس��یار اندک 

محتوای تازه برای سایت تان تهیه خواهید کرد. 
ب��رای جلب منفعت بیش��تر فقط بر روی آپدی��ت مطالب تان تمرکز 
نکنی��د. در حقیقت تبدیل اطلاعات کارب��ردی مطالب مان به نمودارها 
یکی دیگر از راهکارهای جلب نگاه مخاطب است. مزیت اصلی نمودارها 
ت��وان انتقال اطلاعات کاربردی در قالبی س��رگرم کننده اس��ت. به این 
ترتی��ب مخاطب دیگ��ر زحمت مطالعه یک مطل��ب طولانی را نخواهد 

کشید. 
به منظ��ور اطمینان از طی فرآیند آپدیت مطالب به گونه ای خلاقانه 
و به دور از کلیشه های رایج باید آن را در قالبی حرفه ای دنبال کرد. بر 

این اساس توصیه های ذیل را مدنظر داشته باشید:
• ه��ر ماه نگاه��ی دوباره به مطالب تان بیندازی��د. اولویت در اینجا با 

مطالب ماه گذشته است.
• همیشه یک چشم تان به اخبار جدید حوزه کسب وکارتان باشد. در 
صورت وقوع اتفاقی جالب و تاثیرگذار س��ریعا نسبت به آپدیت مطالب 

مرتبط با آن موضوع اقدام کنید.
• پس از آپدیت هر مطلب یک یادداشت کوچک در ابتدا یا انتهای آن 
پیرامون آخرین تاریخ به روز رس��انی قرار دهید. به این ترتیب مخاطب 

از آخرین زمان افزودن اطلاعات جدید به مقاله تان آگاه خواهد شد.
5. به فرصت ها پاسخ مثبت دهید

در حال��ی که هدف اصلی از بازاریابی محتوایی فراهم س��ازی مطالب 
مرتبط ب��ا علاقه مخاطب در حوزه تخصصی مان اس��ت، ش��اید امکان 

جست وجوی منافع بیشتر نیز وجود داشته باشد. 
در حقیق��ت تولید محتوای باکیفیت می تواند به موارد ذیل نیز منجر 

شود:
• بازنش��ر مطلب مان در سایت های مشهور یا استفاده از آن به عنوان 

منبع پژوهش های حرفه ای
• گفت وگ��و پیرام��ون محت��وای م��ا در کنفرانس ه��ای مرتب��ط با 

کسب وکارمان
• دریافت دعوت نامه برای حضور در پادکست های مختلف

• تبدیل شدن به برند یا فردی تاثیرگذار در حوزه کسب وکارمان
• خلق فرصت های مناسب در جهت تهیه و انتشار کتاب های مختلف

توسعه محتوا: فراسوی اصول اولیه
توس��عه مطالب باید به گونه ای متعادل صورت گیرد. بر این اس��اس 
اس��تراتژی اصلی ما در طول زمان باید بهینه س��ازی شود. در حقیقت 
هنگام��ی که تاکید ما به جای تولی��د صرف محتوا بر روی کیفیت آنها 
باش��د، به گونه ای حرفه ای نس��ب به جلب نظر مخاطب اقدام کرده ایم. 
توسعه حرفه ای محتوا فقط بر روی راهکارهای جلب دامنه گسترده تری 
از کاربران تمرکز ندارد. در حقیقت اگر کیفیت مطالب ما پایین باش��د، 
حتی اگر کل جهان هم مطالب مان را مش��اهده کنند، بازهم تاثیری بر 

روی کسب وکارمان نخواهد داشت.
به عنوان یک فعال در حوزه ای از کس��ب وکار چه راهکارهای دیگری 
برای توس��عه محت��وا در نظر دارید. بی ش��ک به اش��تراک گذاری این 
راهکاره��ا در قالب مقال��ه یا متن کوتاه راهکاری خ��وب برای آزمودن 
می��زان اعتب��ار و کیفیت آن خواهد بود. هرگز ایده های خود را دس��ت 

کم نگیرید.
contentmarketinginstitute: منبع

چگونه كمپین بازاریابی محتوایی موفقی داشته باشیم؟

5شیوه حرفه ای برای توسعه محتوای برندمان در سال 2018
به قلم: سوجان پاتل کارشناس بازاریابی دیجیتال    

ترجمه: علی آل علی
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اخبار

بندرعبـاس- خبرنگار فرصت امروز- نشس��ت هماهنگی 
س��تاد تسهیل و تس��ریع حمل و توزیع کالاهای اساسی با حضور 
نمایندگان وزارت راه و شهرسازی، سازمان بنادر، راه آهن جمهوری 
اسلامی، گمرک، بازرگانی دولتی، جهاد کشاورزی و مدیران استانی 
این مجموعه ها در هرمزگان به میزبانی بندر شهید رجایی برگزار 
ش��د. به گزارش روابط عمومی اداره کل بنادر و دریانوردی استان 
هرمزگان، "خسرو سرایی" مدیرکل امور لجستیکی و حمل و نقل 
چند وجهی سازمان بنادر و دریانوردی اظهار داشت: این نشست به 
دنبال تشکیل ستاد هماهنگی حمل و توزیع کالاهای اساسی در 
بنادر به تولیت اداره کل طرح جامع و مدل های حمل و نقل وزارت 
راه و شهرسازی به میزبانی بندر شهید رجایی برگزار شده است.  وی 
هدف از این نشست را پیگیری و پیاده سازی سیاست های برنامه 
ششم توس��عه ابلاغی رهبر معظم انقلاب و تکالیف سازمان بنادر 
مبنی بر توسعه حمل ریلی در بنادر کشور به منظور کاهش سوانح 
و مصرف سوخت، ایجاد بندر سبز و افزایش انعطاف چرخه تامین 

کالا عنوان کرد. مدیرکل امور لجستیکی و حمل و نقل چند وجهی 
سازمان بنادر و دریانوردی خاطرنشان کرد: در این رابطه، بازطراحی 
نحوه توزیع واردات کالاهای اساسی در بنادر کشور و ایجاد تناسب 
و یکنواختی مدنظر است که این مهم با حضور و همکاری صاحبان 
عمده کالا، راه آهن جمهوری اسلامی و گمرک میسر خواهد شد. 
سرایی اضافه کرد: با گسترش نگرش لجستیکی به مقوله حمل و 

نقل در بنادر کشور به دنبال آن هستیم که هزینه و زمان حمل کالا 
را کاهش دهیم و این اقدام در نهایت امر منجر به تقویت اقتصاد ملی 
خواهد شد. وی با اشاره به ظرفیت های بندر شهید رجایی تصریح 
کرد: این بندر به لحاظ برخورداری از زیرساخت های ریلی ظرفیت 
های بالایی برای حمل کالاهای اساس��ی دارد که در شرایط فعلی 
کشور باید استفاده بهینه ای از این ظرفیت صورت گیرد.  "اله مراد 
عفیفی پور" مدیرکل بنادر و دریانوردی اس��تان هرمزگان نیز طی 
سخنانی با تشریح ظرفیت ها و توانمندی های بندر شهید رجایی 
در زمینه حمل ریلی کالاهای اساسی خاطر نشان کرد: با توجه به 
زیرساخت های موجود، امکان حمل ریلی به اندازه کفایت در این 
بندر وجود دارد. وی از وجود ۵۷ کیلومتر شبکه ریلی در این بندر 
سخن به میان آورد و افزود: بخش قابل توجهی از پایانه های متفرقه 
و کانتینری به خطوط ریلی دسترسی دارند و برای کاهش هزینه 
های حمل و نقل و توسعه پایدار اقتصاد کشور باید از این ظرفیت 

استفاده مناسب تری صورت گیرد. 

اصفهان - قاسـم اسـد- مهندس  هاش��م امین��ی مدیرعامل 
آب و فاضلاب ش��هری اس��تان اصفه��ان در حاش��یه چهاردهمین 
نمایش��گاه بین المللی صنعت آب و تأسیس��ات آب و فاضلاب ایران 
در جمع خبرنگاران اظهار داش��ت: تابس��تان بسیار سختی را پشت 
س��ر گذاش��تیم در حالی که در تمامی سطح کش��ور به دلیل شرایط 
اقلیمی و خشکس��الی های متوال��ی با کمبود بارش ه��ا و تنش های 
آب��ی در ابعاد مختلف مواج��ه بودیم که در این بی��ن فلات مرکزی 
ایران و اس��تان اصفهان نیز که در فلات مرکزی واقع ش��ده از شرایط 
بسیار سخت تابستان مس��تثنی نبودند و حتی نسبت به بسیاری از 
نقاط کش��ور تنش های آبی بیشتر را پش��ت سر گذاشتیم. وی افزود: 
پیش بینی سازمان هواشناسی برای س��ال آبی ۹۷ �� ۹۶ سالی نرمال 
بود و سناریوهای تأمین آب به صورت خوشبینانه تعیین شد اما وقتی 
به بهمن ماه رس��یدیم دیدیم که بارش ها رخ نداده و مجموعه وزارت 
نیرو یک س��ناریو بسیار بدبینانه را برای آب شرب تعیین کرد. امینی 
گفت: کاهش بارش ها و کاهش ش��دید آورد س��د زاینده رود وضعیت 
تأمی��ن آب ۴ میلیون نفر در اصفه��ان و ۱.۵ میلیون نفر در یزد را با 
تنش همراه کرد. مدیرعامل آب و فاضلاب شهری اصفهان درخصوص 

میزان آوردهای سد زاینده رود گفت: در سال آبی ۹۶ �� ۹۵ یک میلیارد 
و ۲۷۰میلیون مترمکعب آورد زاینده رود را داش��تیم در حالی که در 
سال آبی ۹۷ �� ۹۶ این میزان به ۶۷۰میلیون مترمکعب کاهش یافت. 
وی ادامه داد: بر این اس��اس کشاورزان از چرخه تخصیص آب حذف 
ش��دند و سهم بخش صنعت را ۴۰ درصد و سهم بخش شرب را ۲۰ 
درصد کاهش دادند تا بتوانیم از شرایط تنش زای تابستان عبور کنیم. 
این مقام مسئول با بیان اینکه "باید به نحوی برنامه ریزی می کردیم که 
کمترین قطعی آب را داش��ته باشیم" گفت: در سناریوی اولیه حتی 

بحث نوبت بندی و جیره بندی که جزو خط قرمزهای ما هس��ت نیز 
مطرح ش��ده بود اما توانس��تیم با مدیریت بخش مصرف و همکاری 
کم نظیر مردم در اصفهان شرایط را به گونه ای مدیریت کنیم که نه تنها 
دچار جیره بندی نشویم بلکه مردم نسبت به دیگر نقاط کشور کمترین 
مشکلات اجتماعی را در خصوص محدودیت آبی در اصفهان داشتند. 
امینی افزود: در مجموع ما ۲۰ درصد کاهش تخصیص آب در سال آبی 
اخیر داش��تیم که منجر به کاهش تولید ۹.۶۸درصدی آب شد اما در 
عین حال با همکاری مردم شاهد کاهش ۹درصدی مصرف آب شرب 
بودیم. وی درخصوص توجه مردم اصفهان به اصلاح الگوی مصرف در 
بخش خانگی اذعان داشت: در سال ۸۶، سرانه مصرف آب به ازای هر 
نفر در بخش خانگی در س��طح اصفهان ۱۸۹ لیتر در روز بود که این 
میزان هم اکنون به ازای هر فرد به ۱۵۴ لیتر در روز رسیده و برنامه ریزی 
کرده ایم که در س��ال های آینده به ۱۳۰ لیتر برسد. مدیرعامل آب و 
فاضلاب شهری اصفهان با یادآوری اینکه "راه نجات آب و راه کمک 
به آیندگان و فرزندان ما مدیریت مصرف اس��ت"، گفت: در اصفهان 
به منظور بهینه سازی مصرف آب با صنایع بزرگ قراردادهایی امضا شده 

تا به جای آب خام از پساب فاضلاب استفاده کنند.

قم- خبرنگار فرصـت امروز- فاطمه عزت��ی، قرآن آموز طرح 
تخصصی کاتبان وحی با اش��اره به تأثیرات حف��ظ قرآن در زندگی 
شخصی اش اظهار کرد: با حفظ قرآن  احساس سبکی می کنم و حال 
خوب در زندگی ام جریان پیدا کرده است؛ کمتر سمت گناه می روم 
و در آیات قرآن تفکر و در زندگی ام به آن عمل می کنم حتی گاهی 
می گوی��م ای کاش زودتر قرآن را حفظ می ک��ردم. به گزارش روابط 
عموم��ی اداره کل اوقاف و امور خیریه اس��تان ق��م، در مورد ورود به 
طرح تخصصی کاتبان وحی که زیر نظر اداره اوقاف و امور خیریه قم 
در حال برگزاری اس��ت، عنوان کرد: از دوران کودکی به قرآن علاقه 
داش��تم و به هر کسی که حافظ قرآن بود حسرت می خوردم تا این 
که ازدواج کردم و همراه با خواهر همسرم در کلاس تخصصی کاتبان 

وحی ش��رکت کردیم . وی افزود: من تا کلاس پنجم درس خوانده ام 
اما در کلاس های طرح تخصصی کاتبان وحی س��واد قرآنی آموختم 
و علاوه بر حفظ قرآن ، ترجمه و تفسیر قرآن را هم یاد می گیریم که 

سبب تفکر و تدبر در قرآن می شود و در ذهن و روح من ماندگار شده 
است و به ثبات شخصیتی رسیدم که حرف های منفی مردم در مورد 
ش��رکت در کلاس حفظ قرآن در من اث��ری ندارد. قرآن آموز کلاس 
کاتبان وحی ادامه داد: با حفظ قرآن کریم احس��اس سبکی می کنم 
و حال خوب در زندگی ام جریان پیدا کرده اس��ت؛ کمتر سمت گناه 
می روم و در آیات قرآن تفکر و در زندگی ام به آن عمل می کنم حتی 
گاهی می گویم ای کاش زودتر قرآن را حفظ می کردم. وی در پایان با 
بیان نقش مؤثر خانواده در حمایت از جوانان گفت: به جوانان توصیه 
می کنم از فرصت های زندگی خود اس��تفاده کنند زیرا حفظ کردن 
قرآن در جوانی بهتر و آس��ان تر اس��ت و اگر این راه را انتخاب کنند 

هیچ وقت پشیمان نمی شوند .

اهواز- شبنم قجاوند- رئیس شوراهای حل اختلاف خوزستان 
گفت: برای رفع ایرادات و نقاط ضعف در ش��وراهای حل اختلاف ، 
بازرسی بهترین راه اصلاح امور این نهاد می باشد. به گزارش روابط 
عمومی شوراهای حل اختلاف استان خوزستان عبدالعباس زبیدی 
نیا معاون قضایی و رئیس شوراهای حل اختلاف خوزستان در جلسه 
ی با حضور بازرسان اداره کل شوراهای استان بر نقش بازرسی در 
اصلاح امور ش��وراهای حل اختلاف تاکی��د کرد و گفت: برای رفع 
ایرادات و نقاط ضعف در ش��وراهای حل اختلاف ، بارزسی بهترین 
راه اصلاح امور شوراهاست و موجب تقویت آنان می شود. وی افزود: 
بازرسان باید با چالشهای موجود در شوراهای حل اختلاف مقابله 

کنند و در حین بازرس��یها ضمن رفع ای��رادات به آموزش اعضاء و 
کارکنان این نهاد برای ارتقاء صلح و سازش و مختومه کردن پرونده 
ها اهتمام بیشتری داش��ته باشند و این بازرسیها باید با جدیت و 
دقت و با ارائه راهکار صورت بگیرد. زبیدی نیا در ادامه خاطر نشان 
کرد: امیدواریم در سال جاری شوراهای حل اختلاف استان عملکرد 
مطلوبتری نسبت به سال گذشته داشته باشند و شاهد ارتقاء کمی 
و کیفی رس��یدگی به پرونده ها در ش��عب شوراها باشیم. در ادامه 
این جلس��ه بازرسان اداره کل شوراهای حل اختلاف خوزستان به 
ارائه نظرات ، پیشنهادات و راهکارهای مناسب برای رفع ایرادات در 

شعب شوراها پرداختند.

ساری - دهقان - شصت و پنجمین گنگره میان دوره ای جامعه 
جراح��ان ایران با موضوع چالش��های جراح��ی و راهکارهای کاهش 
عوارض ان در ساری برگزار شد. رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران 
در شصت و پنجمین کنگره میان دوره ای جامعه جراحان ایران که در 
ساری برگزار شد ، بر راهکارهای کاهش عوارض پزشکی و چالشهای 
جراحی مبتنی برشواهد تاکید کرد و گفت: امروزه صحبت های غیر 
تخصصی و غیرکارشناسانه مردم را تهدید مي کند به طوري که برخي 
از سودجویان با وعده درمان بیماران سبب تشدید بیماري مي شوند.

دکتر س��ید عباس موس��وی اظهار کرد: برخی از بیمارانی که در 
مراحل اولیه با مراجعه به پزش��ک می توانس��تند درمان شوند پس 
مصرف داروهای دس��ت ساز س��ودجویان بیماری آن ها تشدید می 
شود. رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران با بیان اینکه در پزشکی 
اقدامات باید براساس کار مبتنی بر شواهد صورت گیرد، افزود: مردم 

جامعه باید مداخلات علمی پزش��کی را بپذیرند که براساس شواهد 
صورت می گیرد و نباید سلامتی را حراج و آن را در اختیار افرادی که 
الفباي پزشکي را نمي دانند قرار دهیم. وی ارائه شواهد علمی را کار 
بس��یار سختی دانست و عنوان کرد: هر دارویی تولیدی در دنیا پس 
از گذراندن مراحل مختلف علمی وارد بازار می ش��ود که این مراحل 
بیش از ۱۵ سال طول می کشد تا عوارضی برای بیمار نداشته باشد. 

وجود 400 پزشک متخصص و فوق تخصص مرتبط با 
جراحی در مازندران

دبیرعلمی کنگره در شصت و پنجمین کنگره میان دوره ای جامعه 
جراحان ایران اظهار کرد: این کنگره در شاخه های مختلف جراحی 
برگزار ش��ده اس��ت و تلاش شده که بیشتر برنامه ها به صورت پنل 
ارائه شود که همه بتوانند در مباحث مشارکت کنند. دکتر غلامعلی 
گدازنده، با بیان اینکه مطالب ارائه ش��ده در این کنگره مباحث روز 

پزش��کی اس��ت، گفت: در طول سال رش��ته های مختلف جراحی 
برنامههای متعددی برای آموزش دارند ولی برگزاری کنگره برای همه 
ش��اخه ها در قالب جامعه جراحان هر دوس��ال یک بار در استان ها 
مختلف برگزار می ش��ود. وی با بیان اینک��ه کنگره جامعه ایران هر 
ساله در اردیبهشت ماه به صورت متمرکز در تهران برگزار می شود، 
اف��زود: در مازندران ۴۰۰ پزش��ک متخصص و فوق تخصص مرتبط 
با جراحی وج��ود دارد که زیر نظر جامعه جراحان قرار دارند. معاون 
آموزشی دانشگاه علوم پزشکی مازندران با بیان اینکه ۱۰۰ جراح عضو 
هیات علمی دانشگاه علوم پزشکی مازندران هستند، ادامه داد: در حال 
حاضر در رشته های مختلف پذیرش دستیار داریم و ۲۵ سال جراحی 

عمومی در این دانشگاه تربیت می شوند.
دکتر گدازنده افزود: امس��ال در رشته های زنان دو نفر و جراحی 

عمومی جزو ده درصد کشور قرار گرفتند.

شـهریار- خبرنگار فرصت امروز- س��رهنگ قیطاس��ی در 
ش��ورای ترافیک شهرس��تان از وجود ۲۵ نقطه حادثه خیز خبر داد 
و این موارد را در بروز ترافیک و حوادث ناش��ی از آن مهم ذکر کرد. 
رئیس پلیس راهور شهرستان شهریار همچنین وجود تیر برق های 
مزاحم، شانه های خاکی، نبود حفاظ ایمنی ، عدم روشنایی و نصب 
تابلو های تبلیغاتی غیر اصولی در بعضی مسیرها را علل ایجاد مشکل 
و وقع خس��ارت دانست. وی با بیان اینکه س��ازمانهای زیادی در امر 
ترافیک دخیل هس��تند، ابراز داشت: نبود خط کشی در برخی معابر 

ش��هریار ، هم رانندگان و هم پلیس را با مشکلاتی روبرو کرده است 
، از ش��هرداری ها خواس��ت تا هر چه سریعتر نسبت به رفع چنین 
معظلی اقدام کنند. قیطاسی همچنین خواستار اجرای طرح زوج و 
فرد در خیابان ولی عصر شهریار با هدف انجام هر چه بهتر تردد در 
این خیابان مهم شد. وی با اشاره به اینکه در ۶ماه ابتدای سال جاری 
نسبت به ۶ماه سال گذشته در تصادفات منجر به فوت ، خسارتهای 
جرحی و مالی ، افزایش آمار داش��تیم، از همه رانندگان درخواس��ت 

مراعات قوانین ترافیکی کرد.

نشست هماهنگی ستاد حمل و توزیع كالاهای اساسی در بندر شهید رجایی برگزار شد؛

تأکید بر لزوم استفاده بهینه از زیرساخت های ریلی

شاهکار مردم اصفهان در مدیریت مصرف آب شرب؛

كاهش 9 درصدی در مصرف آب

از حضور در كلاس »كاتبان وحی« تا رسیدن به ثبات شخصیتی؛

حفظ قرآن   پشیمانی ندارد

بازرسی بهترین راه اصلاح امور شوراهای حل اختلاف است

با حضور رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران انجام شد :

شصت و پنجمین كنگره میان دوره ای جامعه جراحان ایران 

بیست و پنج نقطه حادثه خیز در شهرستان شهریار

مدیركل اداره تبلیغات اسلامی استان گلستان:
 سازمان تبلیغات اسلامی وظیفه خطیری در حوزه فرهنگ دارد

گـرگان- خبرنگار فرصت امروز- حجت الاس��لام نورالله ولی نژاد درمراس��م تودیع و معارفه رئیس اداره تبلیغات اس��لامی 
بندرترکمن گفت:س��ازمان تبلیغات اسلامی وظیفه خطیری در حوزه فرهنگ دارد. حجت الاسلام نورالله ولی نژاد در مراسم تودیع 
و معارفه رئیس اداره تبلیغات اسلامی بندرترکمن با تقدیر از زحمات حجت الاسلام جعفر کوهستانی در طی مدت مدیریت بر اداره 
تبلیغات اسلامی بندرترکمن اظهار داشت: سازمان تبلیغات اسلامی وظیفه خطیری در فرهنگ دارد و همه نهادها مؤظف هستند 
برای انجام امور فرهنگی در کنار سازمان تبلیغات اسلامی باشند تا رسالت اصلی این سازمان بر زمین نماند.در ادامه حجت الاسلام 
محمدصالح منصوری امام جمعه بندرترکمن نیز ضمن قدردانی از زحمات حجت الاسلام کوهستانی، گفت: خوشبختانه در زمان 
مدیریت ایشان در اداره تبلیغات اسلامی بندرترکمن شاهد روند روبه رشدی در امور فرهنگی شهرستان بودیم.گفتنی است، در این 
مراس��م حجت الاسلام جلیل درویشی به عنوان رئیس اداره تبلیغات اسلامی بندرترکمن منصوب و از زحمات حجت الاسلام جعفر 

کوهستانی رئیس سابق این اداره قدردانی به عمل آمد.

مدیر عامل شركت توزیع نیروی برق آذربایجان غربی:
)GIS(درشركت توزیع نیروی برق آذربایجان غربی به سرانجام می رسد 

ارومیه- خبرنگار فرصت امروز- اکبر حسن بکلو مدیر عامل شرکت توزیع نیروی 
برق آذربایجان غربی در جلسه ای که با حضور بنی فاطمه مسئول GIS شرکت توانیر 
در محل این شرکت برگزار شد، با اشاره به نقش سیستم اطلاعات جغرافیایی )GIS( در 
تصمیم گیری های مکان مند و تاثیر آن در افزایش دقت در مطالعات و انجام فرآیندها 
و کاهش زمان و هزینه های اضافه در اجرای پروژه ها و عملیاتی کردن آن در فعالیتهای 
روزانه، اعلام کرد: سیس��تم اطلاعات جغرافیایی GIS، در حوزه فش��ار متوسط و فشار 
ضعیف تا پایان سالجاری به ۱۰۰ درصد پیشرفت فیزیکی خواهد رسید.  وی افزود : در 
حال حاضر GIS شرکت توزیع نیروی برق آذربایجان غربی در حوزه فشار متوسط ۹۳ درصد و در حوزه فشار ضعیف ۷۸ درصد 
پیشرفت فیزیکی داشته است. به گزارش روابط عمومی شرکت، در ادامه جلساتی با حضور نمایندگان شرکت های ارائه دهندگان 
خدمات در حوزه GIS )ادصاب، مانیر، تذرو و توس��عه هوش موازی( برگزار و درخصوص نحوه تس��هیل، استقرار و مکانیزه کردن 

فرآیندهای جاری شرکت همفکری بعمل آمد. 

اقدام ویژه كمیته فرهنگی ستاد اربعین؛
استقرار مبلغ در همه موكب ها؛جلسات سخنرانی و مداحی برگزار می شود

خرم آباد- خبرنگار فرصت امروز- رئیس سازمان تبلیغات اسلامی لرستان از استقرار مبلغ در 
همه موکب های لرستان، برگزاری جلسات سخنرانی و مداحی و توزیع بروشور با محتوای فرهنگی در 
پیاده روی اربعین خبر داد. حجت الاسلام سعید مهدوی امین در نشست کمیته فرهنگی ستاد اربعین 
لرستان با اشاره به اینکه امروز دومین جلسه کمیته فرهنگی ستاد اربعین لرستان با حضور تشکل 
های مردمی استان برگزار شد، اظهار داشت: پیاده روی اربعین یک حرکت مردمی است و راهپیمایی 
عظیمی از سوی مردم علاقمند به خاندان عصمت و طهارت انجام می شود. وی با بیان اینکه جنبه 
فرهنگی این پیاده روی را باید توجه داشته باشیم، تصریح کرد: ما در راستای تبیین فلسفه این راهپیمایی و استفاده و بهره مندی 
از این حرکت عظیم تلاش می کنیم. رئیس سازمان تبلیغات اسلامی لرستان با تاکید بر اینکه با اعزام مبلغین و مبلغات و مداحان 
و استقرار آنان در موکب ها،  توزیع بروشور و جزوات و ... امیدواریم بتوانیم فضای فرهنگی بهتری را ایجاد کنیم، افزود: با سخنرانی، 
خطابه و مداحی و حضور معنوی در بین پیاده روی اربعین تلاش داریم فضا را هرچه بیشتر معنوی کنیم و در بعد فرهنگی تاثیر گذار 
باشیم. حجت الاسلام مهدوی امین با اشاره به اینکه سال گذشته بیش از یکصد مبلغ و مبلغه در موکب های لرستان حضور یافتند، 

ادامه داد: امسال بنا داریم اعزام خواهران مبلغه بیشتر شود. 

عیار انتخاب كارمند نمونه؛ قانون است 
ایلام- خبرنگار فرصت امروز- بهزاد فیض اللهی رئیس وکارشناس ارشد روابط عمومی وامور فرهنگی استان ایلام ، انتخاب افراد 
نمونه در میان همکاران عزیز و بزرگواری که همه سرمایه ارزشمند انسانی سازمان هستند به مانند انتخاب کننده ای است که در میان 
طلای هم عیار انتخابی کند که کاری بس سخت و دقیق را نیازمند است. در میان طلای هم عیار انتخاب کننده فقط به ظرافت ها 
توجه می کند که آن ظرافت بسیار به چشم نمی آید و بین دو طلا ممکن است خطایی نیز صورت گیرد اما اگر عمل در چهار چوب 
قانون، بدون در نظر گرفتن روابط دوستی و خانوادگی و گرایشات سیاسی و اجتماعی ملاک انتخاب همکاران به عنوان همکار نمونه 
صورت گیرد و ملاک و معیار برتری آنچه قانون گفته است باشد راه به خطا نمی رود باز اگر همکاری در میان انتخاب نشدگان باشد 
به منزله برتری انتخاب شوندگان نیست و ممکن است در ارائه روزمه خود " خود سانسوری" کرده است و کسب امتیاز نمونه بودن 
را برای خود احراز ننموده است. و انتخاب کننده در این راستا را قصوری نیست.و انتخاب شدگان نیز مطمئناً ویژگی های برتری خود 

را بروز داده و نتیجه حاصله از آن خود نموده اند.
 

تعمیرات اساسي پمپ پساب نفت شهر
كرمانشاه - منیر دشتی -  با همت و تلاش متخصصان داخلي شرکت و با همکاری شرکت های داخلی عملیات تعمیرات اساسي 
پمپ پساب نفت شهر با موفقیت به اتمام رسید.   مهندس بیات رئیس منطقه عملیاتي نفت شهر/تنگ بیجار با اعلام این خبر گفت: با 
توجه به اهمیت در مدار بودن این پمپ ها به لحاظ جلوگیري از آلودگي هاي زیست محیطي و تداوم تولید در این منطقه با مطالعات 
گسترده در این منطقه عملیاتي و با همت متخصصین ستادی، بر اساس برنامه ریزي هاي پیش بیني شده و به دلیل اهمیت این منطقه 
عملیاتي، وجود چاه هاي مشترک و لزوم حفظ محیط زیست در این منطقه عملیات تعمیر این پمپ در اولویت قرار گرفت و مهندسان 
داخلي شرکت با همکاری شرکت های داخلی موفق شدند در کمترین زمان ممکن این تجهیز را تعمیر و باز آمد نمایند. وي با بیان 
اینکه کلیه قطعات پمپ از طریق مهندس معکوس توسط مهندسان شرکت های داخلی ساخته شده اند، اظهار داشت: با انجام این 
پروژه علاوه بر مزیت هاي زیست محیطي، شرکت مي تواند آب هاي تولیدي حاصل از مراحل تفکیک نفت در این واحد بهره برداري 

را به درون چاه های تزریقی روانه سازد. 

از ابتدای سال تا شهریور ماه سالجاری صورت پذیرفت؛
نشت یابی بیش از 2 هزار و 696 كیلومتر خطوط گازرسانی در استان قزوین

قزوین- خبرنگار فرصت امروز- مدیرعامل ش��رکت گاز اس��تان قزوین از نشت یابی ۵۶۳ 
کیلومتر شبکه تغذیه و ۲ هزار و ۱۳۳ کیلومتر شبکه توزیع گاز و همچنین نشت یابی ۲۷۵ هزار 
انشعاب خانگی، تجاری و صنعتی طی شش ماهه اول امسال خبر داد. به گزارش روابط عمومی 
شرکت گاز استان قزوین؛ اسماعیل مفرد بوشهري با بیان مطلب فوق گفت: به منظور شناسایی 
و کنترل خطرات ناش��ی از نشت گاز و پیشگیری از بروز حوادث احتمالی در شش ماهه ابتدایی 
س��الجاری، علاوه بر نش��ت یابی خطوط گاز، بیش از ۵۷۹ ایستگاه تقلیل فشار و ۱۵۹ حوضچه 
شیرآلات توسط واحد بازرسی فنی این شرکت و با بهره گیری از دستگاه هاي نشت یابی و گازسنج 
مورد بازرسی و نشت یابی قرار گرفته است. بوشهری افزود: با توجه به افزایش شبکه گذاری های شهری و روستایی در استان و نیاز 
همیشگی به انجام اقدامات پیشگیرانه در زمینه بروز حوادث احتمالی، نشت یابی از خطوط گاز به یکی از فعالیت های تاثیر گذار و 

حیاتی شرکت گاز استان تبدیل شده است که در استمرار گازرسانی پایدار و ایمن به مشترکین نقش اساسی دارد. 

اقدامات خطوط لوله، جهت ایمن سازی مسیر های آب گرفتگی خطوط لوله گاز منطقه 9
ساری – دهقان : در پی بارندگی های شدید در استان های شمالی طی دو روز اخیر، مسیر خط لوله ۳۰ اینچ رشت – رامسر 
دچار آب گرفتگی شد. پس از اعزام تیم تعمیرات خطوط لوله، جهت بررسی وضعیت و اعلام گزارش از شرایط موجود، ماشین آلات 
لازم برای رفع مشکل آب گرفتگی خط لوله ۳۰ اینچ رشت – رامسر به محل مورد نظر ارسال شد. همچنین خطوط لوله محدوده 

مرکز بهره برداری نور و رشت دچار آب بردگی شد که با حضور به موقع همکاران این مراکز، اقدامات ایمن سازی صورت گرفت.

برگزاری بیش از 30هزارنفرساعت آموزش درشركت گاز استان مركزی 
اراک- مینو رستمی - معاون مالی وپشتیبانی شرکت گازاستان مرکزی ازبرگزاری ۱۰هزارو۶۶۷نفرآموزش برای کارکنان شرکت 
گاز استان تاپایان مردادماه سال جاری خبرداد.  ایشان بااعلام این خبرافزود: جهت توانمند سازی وارتقاءسطح دانش تخصصی وعمومی 
کارکنان ، واحدآموزش این شرکت در سال ۱۳۹۶با برگزاری ۷۱دوره آموزشی در داخل شرکت و۴۷دوره آموزشی در خارج از شرکت 
موفق به اجرای ۳۰هزارو۶۹۰نفرساعت آموزش برای کلیه کارکنان شرکت گردید.علیرضا جدیدی درادامه افزود: از مجموع ۱۱۸دوره 
اجرا شده در سال ۹۶تعداد ۱۸دوره بهبود مدیریت ،۲۴دوره HSE،۷۳دوره شغلی ،یک دوره قانون ارتقاء سلامت اداری و دو دوره 
آداب واسرار نماز وروخوانی قرآن مجید ویژه ماه مبارک رمضان برگزار شده  است و واحدآموزش با راه اندازی سامانه آموزش مجازی 
شرکت ملی گاز ایران با ثبت نام تعداد ۱۵۵نفر در دوره های آموزشی فصول مختلف به میزان ۲۶۴۸نفر ساعت آموزش مجازی در 
سال ۹۶ دست یافت.همچنین در راستای تعامل با دانشگاه و مراکز آموزشی با پذیرش کارآموز از خدمات ۲۷کارآموز در قالب ۵۱۶۰نفر 

ساعت در واحدهای مختلف شرکت استفاده نموده است .



مترجم: مهدی كاظمیون

تصمیم به تغییر مس��یر شغلی کار بس��یار دشواری است. 
نه تنها باید مشتاق به کسب مهارت های جدید و خارج شدن از 
حاشیه امنیت خود باشید، بلکه باید بتوانید مسئولین استخدام 
و مدیران کارگزینی را متقاعد کنید که تجربیات مناسبی در 

گذشته داشته  اید.
گرچه بخش عمده ای از فرآیند متقاعدکردن حین مصاحبه 
و به صورت حضوری انجام می ش��ود، در وهله  اول یک رزومه  
تمام عیار برای دعوت ش��دن به مصاحبه امری بسیار کلیدی 
اس��ت. تجربه ثابت کرده است رزومه باید شامل فعالیت هایی 
باش��د که ش��ما انجام داده اید، اما بنا به نظر رزومه نویس��ان 
حرف��ه ای به طور قطع نکات خاصی نی��ز وجود دارند که باید 

آنها را در نظر گرفت. 
تحقیق كنید

دنیس رایبمن )Denise Riebman(، متخصص توسعه  
شغلی می گوید »بسیار حیاتی اس��ت که با افرادی شاغل در 
حرفه درخواستی خود صحبت کنید تا متوجه شوید آنها چه 
انتظاراتی از یک رزوم��ه دارند.« مباحث داغ در آن حوزه چه 
هستند؟ پرتقاضاترین مهارت ها و دانش  مرتبط با آنها کدامند؟ 
اینها موضوعاتی هستند که باید از آنها مطلع باشید و در گام 

بعد وارد رزومه خود کنید.
مهارت های انتقال  پذیر را برجسته سازید

آماندا آگوس��تین )Amanda Augestine(، متخصص 
 )TopResume( مش��اوره ش��غلی در س��ایت تاپ رزوم��ه
می گوید: »زمانی که می خواهید مس��یر شغلی خود را تغییر 
دهید، فرض بر این است که تجربیات کاری اخیر شما با شغلی 
ک��ه در نظر دارید همخوانی ندارند.« برای حصول اطمینان از 
اینکه رزومه بلافاصله توس��ط بات ها یا استخدام کننده ها دور 
انداخته نمی شوند، باید نشان دهید توانایی های موردنیاز برای 
انجام وظایف را به نحو احسن دارا هستید، حتی اگر این شغل 
جدید مرحله  شغلی بدیهی پس از عنوان شغلی پیشین شما 

نباشد. 
اینجاست که مهارت های انتقال پذیر به کمک شما می آیند. 
آگوستین می گوید »برخی مهارت های انتقال پذیر، صرف نظر 
از ح��وزه کاری، جامع هس��تند؛ مهارت های��ی مانند رهبری، 
ارتباط��ات، مهارت های تحلیلی و بس��یاری دیگ��ر«. اما برای 
اینکه از توانایی های انتقال پذی��ر مختص یک حوزه خاص از 
صنعت مطلع ش��وید، باید در مصاحبه های کس��ب اطلاعات 
)informational interviews( ش��رکت کنید و تمامی 
مسئولیت های شغلی که به دنبال آن هستید را مرور کنید. به 
دنبال نقاط مشترک میان آگهی های استخدام بگردید و با این 
کار دید مناسبی از مهارت هایی که مدیران کارگزینی به دنبال 

آن هستند به دست آورید.
آگوس��تین پیش��نهاد می دهد »اگر به کمک نیاز دارید، با 

استفاده از س��ایتی مش��ابه Wordle یک ابر واژه از تمامی 
مسئولیت های آن شغل بسازید تا بتوانید مهارت هایی که در 
عمده  آگهی های اس��تخدام بر روی آنها تأکید ش��ده است را 

شناسایی کنید.«
به جای حرف زدن، نمایش دهید

این توصیه ب��رای تمامی رزومه ها مفید اس��ت، اما به طور 
خاص برای افرادی که می خواهند مسیر شغلی خود را تغییر 
دهند اهمیت بس��یاری دارد. چرا؟ چون ب��ا این کار خواهید 
توانست نه تنها مهارت های انتقال پذیر خود را برجسته سازید، 

بلکه اثبات کنید در آنها فوق العاده هستید.
داس��تین پالک )Dustin Polk(، مدیرعام��ل و نگارنده 
 Oracle( رزومه  برای پس��ت های مدیریتی در اوراکل رزومه
Resume( توصی��ه می کن��د »از آمار و ارق��ام برای نمایش 
اطلاعات ملموس استفاده کنید. به جای کاربرد لفظ »تجربه  
توس��عه و اجرای روش های نوآورانه  بهب��ود فرآیند« بگویید 
»افزایش کارایی عملیاتی و افزایش ۱۳درصدی گردش مالی 
سالانه با  توس��عه و اجرای روش های نوآورانه بهبود فرآیند.« 
ارزش��ی که با خود به ارمغان می آورید را کاملًا نشان دهید و 

صرفاً ادعایی بدون سند و مدرک را مطرح نکنید. 
كلمات تخصصی آن حرفه را بیاموزید

آگوستین می گوید: »هر صنعتی اصطلاحات فنی و کلمات 
اختصاری مخصوص به خود را دارد که تنها برای افراد آش��نا 
با آن حوزه معنا دارند. این وظیفه شماس��ت که متوجه شوید 
چگونه تجربیات و موفقیت های گذش��ته خ��ود را به عباراتی 
بازگردانید ک��ه برای مخاطبان حرفه  مدنظرتان آش��نا جلوه 
کند. حق اشتراک نش��ریات مربوط به آن حوزه را خریداری، 
صفحه های آنها در ش��بکه های اجتماعی را دنبال، سیس��تم 
هش��دار گوگل را به نحوی تنظیم کنید ک��ه درباره بازیگران 
اصلی آن حوزه به ش��ما پیام دهد و در نمایش��گاه ها و دیگر 
رویدادهای مرتبط با حوزه موردنظرتان شرکت کنید تا درک 
مناسبی نسبت به نحوه بازگردانی آن عبارات پیدا و متناسب با 

آن رزومه خود را به روز کنید.«
از فضای موجود در رزومه  خود هوشمندانه استفاده كنید

پالک اش��اره می کند »ش��ما فضای مح��دودی در اختیار 
دارید؛ یک یا دو صفحه که باید با تأثیرگذارترین دس��تاوردها 
و شایس��تگی های خود آنها را تکمیل کنید«. به خصوص اگر 
سابقه زیادی در حرفه  پیشین خود دارید، انجام این کار دشوار 

می شود.
پال��ک می گوید »در حین نوش��تن رزومه، بس��یاری افراد 
می خواهند همه اطلاعات را در آن بگنجانند. شما نمی توانید 
۱۸ م��ورد مختلف درباره جزییات کاری که در س��ال ۲۰۰۲ 
انجام داده بودید را در رزومه خود بنویس��ید، چرا که در حال 
حاضر اهمیت چندانی ندارند و یک مدیر کارگزینی پرمشغله 
تمامی آنها را نخواهد خواند. اگر به جزییات کارهایی که انجام 
داده اید نیاز باش��د، رزومه شما کار خودش را انجام داده است 

و با ش��ما برای مصاحبه تماس گرفته می شود. رزومه خود را 
واض��ح، دقیق و تا جای ممکن مرتبط ب��ه حوزه جدید خود 

بنویسید.«
قسمت مربوط به تحصیلات را درست جایگذاری كنید

بیشتر توصیه ها درباره رزومه به شما می گویند زمانی که چند 
سال از تحصیل فاصله گرفته اید، باید قسمت تحصیلات را به 
پایین رزومه منتقل کنید. اکثر مواقع این حرف صحیح است، 
اما کس��انی که می خواهند مس��یر شغلی خود را عوض کنند 
باید اس��تثنای مهمی را در نظر بگیرند. پالک توصیه می کند 
»اگ��ر اخیراً مدرکی مربوط به حوزه جدید خود اخذ کرده اید، 
قس��مت تحصیلات را پیش از قس��مت تجربی��ات بگذارید. 
اطمین��ان حاصل کنید آنها این مدرک جدید را خواهند دید. 
اگر مدرک شما با عنوانی همراه بود، آن را همراه با اسم خود 
». MBA،در بالای صفحه قرار دهید. برای مثال جان اسمیت

قالب را به درستی انتخاب كنید
گاه به کس��انی که می خواهند مس��یر شغلی خود را عوض 
کنند، یک رزومه عملکردی توصیه می ش��ود که مهارت ها را 
بیش از س��وابق کاری برجس��ته می کند و عموماً بدون حفظ 
ترتیب زمانی نوش��ته می ش��ود، چرا که ب��ه متقاضیان اجازه 

می دهد موارد را به انتخاب خودشان نمایش دهند.
آگوستین می گوید: »گرچه من افراد حرفه ای را از استفاده 
رزومه عملکردی نهی می کنم، اما برخی کسانی که می خواهند 
حرفه  خود را عوض کنند، با اس��تفاده از این ساختار راحت تر 
می توانند مهارت های قابل عرضه  خ��ود را نمایش دهند. یک 
هش��دار: استخدام کننده ها از این س��اختار رزومه خوش شان 
 )ATS( نمی آید و بیش��تر سیس��تم های ردیابی متقاضی��ان
در خواندن و تش��خیص متن رزومه هایی که در این س��اختار 
است با مشکل رو به رو می شوند.« بدین معنا که امکان دارد به 
صورت خودکار و صرفاً به دلیل اس��تفاده از ساختار اشتباه در 
رزومه خود رد شوید. توافق نهایی متخصصان بر سر چیست؟ 
از س��اختار رزومه ای اس��تفاده کنید که در آن ترتیب زمانی 
رعایت شده است و برای هر شغل، بسته به اینکه مسئولیت ها 
و دستاوردهای قبلی شما تا چه میزان انتقال پذیر هستند، کم 

و بیش جزییاتی را به هر شغل اضافه کنید.
به خاطر داشته باشید شما چیزی فراتر از رزومه خود 

هستید
بی شک داشتن رزومه ای قوی اهمیت زیادی دارد، اما زمانی 
که می خواهید مس��یر ش��غلی خود را عوض کنی��د، مواردی 
هستند که بیش��تر اهمیت پیدا می کنند. رایبمن در این باره 
می گوید »به خصوص در مواقعی که در حال تغییر حرفه  خود 
هس��تید، برقراری ارتباط با افراد شاغل در آن حوزه از طریق 
ایجاد روابط محکم می تواند شما را یک گام جلوتر از بقیه قرار 
دهد، چرا که مصاحبه کننده فارغ از محتوای رزومه مایل است 

بر روی شما سرمایه گذاری کند.«
fastcompany: منبع

تنظیم رزومه هنگام تغییر مسیر شغلی 
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5 عادت همیشگی مدیران بد 

اگرچه این طور به نظر می رس��د که مدیران همواره با گذش��ت زمان و کس��ب تجربه، عملکرد خود را 
بهبود می بخش��ند، با این حال نتایج آمارها در این رابطه حاکی از آن اس��ت که این امر در برخی از موارد 
ثابت مانده و پیش��رفتی را به دس��ت نمی آورند. بدون شک همین امر باعث می شود تا شما به عنوان یک 
مدیر بد مطرح شده و محیط کاری نیز مکانی ایده آل برای کارمندان نباشد. توجه داشته باشید که بدون 
رضایت ش��غلی، عملکرد تیم ش��رکت فوق العاده نخواهد بود و شرکت شما نمی تواند با سایر رقبا به شکل 
مناس��بی، مواجه ش��ود. در همین راستا و در ادامه به بررس��ی ۵ عادت همیشگی و نادرست این دسته از 
مدیران، خواهیم پرداخت. بدون ش��ک آش��نایی با این موارد، نخس��تین گام در راستای بهبود و یا حذف 

آن ها خواهد بود. 
1-عدم تعامل درست با سایرین 

این امر که کم ترین توجهی به افراد ش��رکت خود نداش��ته باشید، باعث خواهد شد تا آن ها وجود خود 
را بی ارزش دانسته و دیر یا زود به دنبال شغلی دیگر برای خود باشند. این امر در حالی است که بهترین 
تصمیمات از دل نظر جمع بیرون خواهد آمد. درواقع ش��ما باید فضای کافی را برای نظرات تمامی افراد 
ایجاد کرده و آن ها را به خوبی بررس��ی کنید. در این رابطه اگرچه نظر مش��اوران و افراد کلیدی ش��رکت، 
ارزش بالاتری خواهد داشت، با این حال این امر نباید باعث شود تا دیگران خود را کم ارزش تلقی کنند. 
در نهایت توجه داش��ته باش��ید که با این سیاست در صورت بروز شکس��ت نیز تنها یک نفر مقصر اصلی 
معرفی نخواهد ش��د و افراد نس��بت به آن واکنش به مراتب بهتری را از خود نش��ان خواهند داد. در این 
رابطه توجه داش��ته باشید که افراد با یکدیگر متفاوت بوده و این امر باعث می شود تا نتوانید با همگان به 
یک صورت رفتار کنید. به همین خاطر همواره توصیه می شود تا تیم خود را کوچک نگه داشته تا امکان 
ش��ناخت و تعامل درس��ت، مهیا شود. نکته پایانی این بخش این اس��ت که لازم است تا ارزش انتقاد را از 

تعریف و تمجیدها بالاتر دانسته و روحیه انتقادپذیری را در خود تقویت کنید. 
2-تردید بیش از حد و عدم قدرت تصمیم گیری در زمان مناسب

بدون ش��ک هیچ محصولی را نمی توان بی نقص دانس��ت. به همین خاطر هم است که هر ساله برندهای 
مختلف، محصولی جدید را به بازار معرفی می کنند. در این رابطه در موارد متعددی مشاهده شده است که 
مدیران از قدرت تصمیم گیری را در زمان مناس��ب برخوردار نبوده و همین امر باعث می شود تا مشتریان 
به سراغ برندهای دیگر بروند. در این رابطه توجه داشته باشید که افراد تامین نیاز خود را منتظر واکنش 
شما نگه نخواهند داشت و به همین خاطر یک مدیر باید بتواند از دل تمام ترس ها و تردیدها بیرون آمده 
و بهترین تصمیم ممکن را بگیرید. فراموش نکنید که ش��ما در س��ال ها بع��د فرصت کافی را برای بهبود 
محصولات خود خواهید داش��ت، با این حال در صورتی که قدم اول را برندارید، بدون ش��ک فرا رس��یدن 
موقعیت مناس��ب ممکن است بیش از حد زمان بر باش��د و رقبای شما عملا عرصه را برای حضور شرکت 
جدید، تنگ کنند. تحت این ش��رایط حتی اگر محصول ش��ما کیفیت بالایی را نیز داش��ته باشد، به علت 
این که س��ایرین بازار را به کنترل خود در آورده و چند س��ال جلوتر از ش��ما هستند، کار برای شما عملا 
غیرممکن خواهد بود. به همین خاطر لازم است تا یک نقطه شروع و برنامه ای درست برای پیشرفت برای 
خود داشته باشید و در این رابطه از به تاخیر انداختن بیش از حد کارها و اقدامات خود، جلوگیری کنید.

3-عدم احترام به كارمندان و افراد تیم شركت 
همه ما با این جمله معروف آش��نا هس��تیم که می گوید افراد از کار خود استعفا نمی دهند بلکه مدیران 
خ��ود را ترک می گویند. بدون ش��ک رفتار مدیران با کارمندان از جمله مهم ترین عوامل رضایت ش��غلی 
محس��وب می  ش��ود. به همین خاطر نباید آن ها را از رفتار خوب خود، محروم ساخت. فراموش نکنید که 
با رش��د شما شرکت های رقیب بدون شک در اندیش��ه جذب افراد تیم خواهند بود. تحت این شرایط در 
صورتی که افراد از کار خود رضایت کافی را نداش��ته باش��ند، ش��رکت با معضل از دست دادن ستاره های 
خود مواجه خواهد ش��د. فراموش نکنید که احترام و رفتار مناسب با افراد تیم شرکت هیچ گونه هزینه ای 
را برای ش��ما به همراه نداش��ته ولی تاثیر عمیقی را به جا خواهد گذاشت. به همین خاطر لازم است تا از 
همان ابتدای کار خود نسبت به این امر جدی باشید. همچنین بهتر است تا نسبت به افرادی که عملکرد 
بهتری را از خود نشان می دهند، رفتار صمیمی تری را از خود نشان دهید تا سایرین نیز تمایل پیدا کنند 
تا تغییراتی را در فعالیت های خود اعمال کنند. فراموش نکنید که از جمله مواردی که باعث می ش��ود تا 
افراد خود را محترم شمارند این است که امنیت شغلی آن ها تامین شود. بدون شک افرادی که نمی دانند 
در سال های بعد، چه جایگاهی در شرکت خواهند داشت، با تردیدهای جدی در رابطه با ماندن و یا ترک 
ش��رکت مواجه خواهند ش��د. به همین خاطر لازم است تا هر ساله برنامه  خود را برای استفاده از آن ها به 
خوبی مشخص کرده و این اطمینان را در آن ها ایجاد کنید که شما پشتیبان آن ها خواهید بود. در نهایت 
لازم اس��ت تا فضا را برای پیش��رفت و ترقی افراد فراهم آورده و در برابر اشتباهات آن ها به مانند مربی ای 

دلسوز و نه صرفا یک منتقد بی رحم، باشید. 
4-عدم توجه به جزییات 

این امر که بیش از حد نتیجه گرا باش��ید، باعث می ش��ود تا توجه چنانی به جزییات موجود نداش��ته و 
ش��رکت را از رش��د و پیشرفت محروم س��ازید. درواقع این امر که تلاش های افراد را نادیده گرفته و علت 
شکس��ت یا حتی پیروزی را تحلیل نکنید، در نهایت رشدی در وضعیت شرکت رخ نخواهد داد. به همین 
خاطر لازم اس��ت تا نکته س��نجی و نگاه کردن به مس��ائل از جوانب مختلف را به عادت کاری خود تبدیل 
کنید. تحت این ش��رایط بدون شک عملکرد ش��ما به عنوان مدیر و در نهایت تمام شرکت، بهبودهایی را 

تجربه خواهد کرد که در بازار به شدت رقابتی حال حاضر یک مزیت رقابتی بزرگ است.
5-كمبود مهارت های سازمانی

ای��ن امر که مدیران را تنها افرادی بدانید ک��ه تصمیم گیری هایی را انجام می دهند، تصوری کاملا غلط 
بوده و آن ها برای هدایت تیم خود نیازمند مهارت های به مراتب بیش تری هس��تند. به همین خاطر لازم 
اس��ت تا ضمن مش��خص کردن مهارت های لازم سازمانی، خود نیز نس��بت به رعایت آن ها جدی باشید. 
همچنین فراموش نکنید که لازم اس��ت تا همواره به عنوان الگوی س��ایرین بوده و س��طح بالای خود را 

حفظ و تقویت کنید.
entrepreneur:  منبع

به قلم: جان رمپتون کارآفرین و نویسنده حوزه مدیریت
مترجم: امیر آل علی


