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پول  سرگردان در بازار، نظام برنامه ریزی را تحت تاثیر قرار داده است

آنارشیسم نقدینگی
دولت بزرگ ترین عرضه کننده ارز در بازار است و بیشترین ارز را در اختیار دارد و بنابراین قیمت  گذار ارز است. 
از همین رو، برخی از منتقدان دولت را متهم می کنند که عامدانه دس��ت به سیاس��ت افزایش نرخ ارز زده اس��ت 
تا کس��ری بودجه خود را جبران کند. در همین زمینه، دبیرکل خانه اقتصاد ایران با اش��اره به تحلیل هایی که در 
خصوص نقش دولت در گرانی قیمت س��که و ارز عنوان ش��ده، معتقد است: نیت دولت را باید خود دولت توضیح 
دهد و نمی توانیم نیت شناسی کنیم، اما وقتی دلار ۳۵۰۰تومانی یک باره به ۴۲۰۰ تومان می رسد و بعد بازار اول،  
دوم، س��وم و چهارم ایجاد می ش��ود، در این میان دولت نقش دارد.  همچنین در مورد س��که نیز باید گفت دولت 

اقدام به پیش فروش سکه می کند و به مردم تحویل می دهد، اما این که دولت از این کار چه نیتی دارد را باید...

طی نامه وزیر صنعت به سرپرست وزارت اقتصاد

 نحوه تسویه بدهی ارزی
واحدهای تولیدی اعلام شد
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۸ علت مهاجرت جمعیت در سال گذشته

جست وجوی شغل
دومین عامل مهاجرت در ایران

موفقیت به سبک موسس برند نایک 
9 عادت ثروتمندان که هیچ هزینه ای نیاز ندارد

روش هایی برای فروش بیشتر توسط هوش مصنوعی 
روش انتخاب کلمات کلیدی برای سئو و بازاریابی

7 راهکار برای بهینه سازی صفحه لینکدین
10 مکان غیرمعمول برای تبلیغات 

۸ تا 16
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جک ما:

 جنگ تجاری آمریکا و چین
20سال طول می کشد

4
این روزهـا و هفته ها که برای چهارمین بار در دهه های اخیر 

اقتصاد ایـران با بحران ارزی روبه رو شـده، یکی از 
اصلی ترین سوالاتی که به ذهن هر ناظری می رسد...

تجربه دیگر کشورها در مقابله با بحران های اقتصادی

 فرود آرام قیمت ارز
اتفاق می افتد؟

یادداشت

افیون پوپولیسم

پوپولیسم دارای چند ویژگی 
اساس��ی اس��ت: تقدم حال بر 
آین��ده، توس��ل ب��ه وعده های 
در  نفرت آفرین��ی  معیش��تی، 
جامعه، ترجیح عوام بر نخبگان، 
نداش��تن پارادای��م مش��خص، 
ضدیت با لیبرالیس��م و... نمونه 
عین��ی و متاخر پوپولیس��م را 
می ت��وان در ونزوئلا مش��اهده 
ک��رد. قحط��ی، فقر، ت��ورم و... 
نتیج��ه ۱۵ س��ال حاکمی��ت 
پوپولیس��ت ها بر کشوری است 
که در دو دهه آخر قرن بیستم 
می رفت به الگویی برای توسعه 
در آمریکای لاتین تبدیل شود، 
اما در اوایل قرن بیس��ت و یکم 
در تله پوپولیسم افتاد و تبدیل 
ب��ه عبرتی برای همگان ش��د. 
نکته حائز اهمیت این است که 
هیچ کشوری، از جمله ایران، از 
خطر پوپولیسم در امان نیست. 
برای آش��نایی با این طرز تفکر 
از  نمون��ه  ب��ه ۲۰  ای��ران،  در 
مطالبات ش��ان اش��اره می کنم. 
بدیهی اس��ت که این مطالبات 
حُس��ن و قبح ذات��ی ندارند و 
ب��ا وجود این که برای ش��رایط 

کنونی کشور نامناسب 
2هستند...
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در حالی ک��ه کمبودی در بخش مصالح س��اختمانی وج��ود ندارد اما 
بازهم ش��اهد رکود س��اخت و س��از در کلانشهرها هس��تیم. این روزها 
وضعیت بازار مسکن نسبت به سال گذشته بسیار متفاوت است. آمارها 
حاکی از آن است که میزان معاملات مسکن در مقایسه با سال گذشته 
کاهش  ۳۰الی ۴۰ درصدی داش��ته اس��ت. از س��وی دیگر گزارش های 
میدانی نیز نش��ان می دهد حال بازار مس��کن چندان مناس��ب نیست و 

میزان صدور پروانه های ساختمانی کاهش ۱.۴درصدی داشته است.
مردم از افزایش میزان تسهیلات مسکن استقبال نمی کنند

 احمد س��رحدی، کارشناس مس��کن در گفت وگو با خبرنگار مسکن 
گ��روه اقتصادی باش��گاه خبرنگاران ج��وان، از کاهش چش��مگیر توان 
خرید مردم در بخش مس��کن خبر داد و گفت: بازار مسکن در وضعیت 
آشفته ای به سر می برد، به طوری که بسیاری از خریداران و فروشندگان 

مسکن در وضعیت بلاتکلیفی قرار گرفته اند.
وی ادامه داد:  در صورتی که میزان تس��هیلات خرید مس��کن افزایش 
یاب��د ب��ه دلیل بالا بودن نرخ اقس��اط آنه��ا و پایین ب��ودن مدت زمان 

بازپرداخت متقاضیان چندان از آن استقبال نمی کنند.
این کارش��ناس مس��کن نوسان بازار اقتصادی کش��ور و اعمال دوباره 
تحریم ه��ا را دلی��ل اصل��ی وضعیت کنونی بازار مس��کن اع��لام کرد و 

افزود: در صورتی که مدت زمان بازپرداخت تس��هیلات مس��کن افزایش 
یابد می توانیم امیدوار باش��یم که وضعیت این بازار بهتر شود. سرحدی 
توضیح داد: دولت طبق تکلیف قانون اساس��ی باید س��الانه یک میلیون 
واحد مس��کونی برای متقاضیان بس��ازد و دولت یازدهم در ابتدای ورود 
خود طرح مس��کن اجتماعی را برای بهبود بازار مس��کن مطرح کرد اما 
هنوز بعد از گذشت ۵ سال این طرح تنها در حد حرف باقی مانده است.

افزایش 2 برابری میانگین قیمت ها در هر متر مربع
مشاوران املاک نیز دلخوش��ی از وضعیت کنونی بازار مسکن ندارند، 
به طوری که بسیاری از آنها شغل خود را تغییر داده اند. به گفته برخی 
از مش��اوران املاک میزان معاملات خرید و فروش مسکن بسیار کاهش 
یافته و در طول سه ماه گذشته تنها یک الی دو معامله انجام شده است.

 یک��ی  از مش��اوران املاک در مح��دوده خواجه عب��دالله انصاری در 
گفت وگ��و با خبرنگار مس��کن گروه اقتصادی باش��گاه خبرنگاران جوان 
ب��ا اعلام نارضایت��ی از افزایش قیمت ها گفت: نرخ ه��ا بیش از حد تورم 
افزایش یافته و میزان معاملات مسکن کاهش بسیار چشمگیری داشته 

است.
وی ادامه داد: میانگین قیمت مسکن در این محدوده، سال گذشته 7 
میلیون تومان بوده اما امسال به ۱۴ میلیون تومان رسیده است بنابراین 

کمتر متقاضی  برای خرید به مشاوران املاک مراجعه می کند.
این مش��اور املاک درباره پیش بینی بازار مس��کن در نیمه دوم سال 
نیز گفت: بعید اس��ت که قیمت ها در نیمه دوم س��ال به ثبات برس��د و 
یا کاهش یابد، به نظر بنده بازار تا چند ماه آینده وارد رکود س��نگینی 
می ش��ود. وی همچنین درباره ب��ازار اجاره نیز گف��ت: برخی از مالکان 
انصاف را کنار گذاش��ته و قیمت های اج��اره را بیش از ۳۰ تا ۴۰درصد 
افزایش داده اند بنابراین بسیاری از مستأجران مجبور شده اند به مناطق 

پایین تر بروند.
کمبودی در بخش مصالح ساختمانی وجود ندارد

درب��اره وضعی��ت کنونی بازار مس��کن ایرج رهبر عض��و هیات مدیره 
انبوه س��ازان نیز با مشاوران املاک هم عقیده بود به طوری که اعلام کرد 
در نیمه دوم س��ال قیمت ها کاهش نمی یابد و در سه ماه گذشته میزان 

معاملات مسکن کاهش چشمگیری داشته است.
رهبر در گفت وگو با خبرنگار مسکن گروه اقتصادی باشگاه خبرنگاران 
جوان ،گفت:  تنها راهکار خروج از وضعیت کنونی مسکن افزایش تولید 
اس��ت و دولت بای��د از طریق افزایش قدرت خرید م��ردم بتواند بازار را 
س��اماندهی کند. عضو هیات مدیره انجمن انبو ه سازان با اشاره به اینکه 
قیمت مصالح ساختمانی در چند ماه گذشته افزایش چشمگیری داشته 

اس��ت، گفت: کمبودی در بخش مصالح س��اختمانی نداریم اما به دلیل 
افزایش قیمت میزان ساخت و ساز بسیار کاهش یافته است.

رهبر با اش��اره به اینکه بازس��ازی بافت های فرس��وده و سکونت های 
غیررس��می می تواند بخش��ی از مش��کلات ایجادش��ده در این حوزه را 
ساماندهی کند، افزود: رئیس جمهور سال گذشته ورود به سکونتگاه های 
غیررس��می و بافت های فرسوده را ضروری دانست و در همین خصوص 
س��تاد بازآفرینی شهری را تش��کیل داد اما تا به امروز اقدام چشمگیری 

در این حوزه صورت نگرفته است.
براس��اس این گزارش نوسانات ایجادشده در بازارهای موازی مانند ارز 
و سکه تاثیر بس��یار زیادی بر بخش مسکن گذاشته است به طوری که 
هم اکنون شاهد افزایش بیش از ۴۰درصدی قیمت مسکن نسبت به سال 
گذش��ته هستیم. به گفته بس��یاری از کارشناسان مسکن، ثبات قیمتی 
در نیمه دوم امس��ال در گرو ثبات بازار ارز و س��که است در صورتی که 
این قیمت ها بهبود یابد حباب قیمتی در بازار مس��کن می شکند اما اگر 
نوس��انات تا دو ماه آینده ادامه داشته باشد نه تنها قیمت مسکن کاهش 
نمی یابد بلکه باید ش��اهد رکود تورمی در این بازار نیز باش��یم، بنابراین 
دولت باید برای وضعیت بحرانی بازار مس��کن چاره اندیش��ی کند اما به 

نظر می رسد که وزیر راه و شهرسازی برنامه ای برای این بازار ندارد.

دور اول تحریم های یکجانبه آمریکا علیه ایرانی از مردادماه امس��ال 
آغاز ش��ده و بس��یاری از صنایع ایران را هدف گرفت��ه و البته تاکنون 
اثرات منفی را هم به دنبال داش��ته اس��ت؛ چنانچه اسحاق جهانگیری 
معاون اول رئیس جمهور چند روز پیش با اش��اره به اینکه کش��ور در 
ش��رایط دش��وار و خطیری قرار دارد گفت که »تحریم ها تاثیر بس��یار 
زیادی« داشته اس��ت. بخش مهمی از این اثرات سوء بر صنایع کشور 
ب��وده و کاهش رش��د صنعت��ی را نیز به دنبال داش��ته اس��ت. اعمال 
تحریم های جدید به طور مس��تقیم صنایع خودروسازی، پتروشیمی و 
به طور غیرمس��تقیم سایر صنایع را به لحاظ س��طح تولید تحت تاثیر 
قرار خواهد داد. در دوران تحریم گذشته هم به عنوان نمونه، شاخص 
تولید »صنایع تولید وسایل نقلیه موتوری، تریلر و نیم تریلر« طی دوره 
۱۳9۰ تا ۱۳9۵ به ترتیب ۱۰۰،۵۵،۴۳، 66، ۵6 و 77 شد که نشانگر 

افت شدید تولید به ویژه در سال ۱۳9۲ است.
ع��لاوه بر این، توق��ف فعالیت و کاهش اش��تغال صنعتی یکی دیگر 
از اثرات س��وء تحریم ها اس��ت. افزای��ش هزینه های تولی��د و افزایش 
هزینه ه��ای مبادلاتی منجر ب��ه توقف و تعطیلی برخ��ی فعالیت های 

صنعتی به ویژه کوچک و متوس��ط خواهد ش��د. چناچه شاخص بهای 
تولیدکنن��ده ) PPI ( در س��ال های ۱۳9۱ و ۱۳9۲ ک��ه دوران اوج 
تحریم های گذشته بود هم به ترتیب به ۳۲.۴ و ۳۴.۵درصد رشد پیدا 
کرد. از س��وی دیگ��ر، تحریم ها به کاهش ان��دازه تقاضا در بازار داخل 
ب��ه دلایلی مانند کاهش قدرت خری��د خانوارها، کاهش مخارج دولت 
و کاهش مخارج س��رمایه گذاری ) ناش��ی از افزایش نرخ ارز و افزایش 
تورم( منجر می ش��ود ک��ه در ادامه به کاهش تقاض��ا برای محصولات 

تولیدی بخش صنعت منجر خواهد شد.
البته کارشناسان معتقدند در این بین، برخی اقدامات مانند تحریک 
تقاض��ای رش��ته فعالیت های صنعت��ی مانند کانی غیرفل��زی و فلزات 
اساس��ی از طریق پیگیری سیاس��ت تحریک بخش مس��کن؛ تحریک 
تقاضای داخل��ی از طریق ارائه اعتبار خریدار ب��رای بخش هایی مانند 
پوش��اک، مبلمان و محص��ولات الکترونیک داخل��ی و بهره برداری از 
تقاض��ای بازارهای منطقه ای در صنایع صادراتی مانند کانی غیرفلزی، 
فلزات، صنایع غذایی، مبلمان و تولید ماش��ین آلات برق و دستگاه های 
برق��ی و صنای��ع دارای بازاره��ای صادراتی جهان��ی مانند محصولات 

ش��یمیایی، لاستیکی، پلاستیکی و دارویی می تواند اثرات مثبتی را به 
همراه داشته باشد و چرخ صنعت را در گردش نگه دارد. همچنین ارائه 
اعتبار برای نوسازی ماش��ین آلات و تجهیزات با تاکید بر ماشین آلات 
داخلی ب��ا هدف ایجاد تحرک در صنایع تعمیر و نصب ماش��ین آلات، 
محصولات رایانه ای، ماش��ین آلات برق و تولید ماشین آلات طبقه بندی 

نشده، از دیگر اقداماتی است که اثرات مثبتی را به همراه دارد.
تحریم ها و محدودیت های بین المللی از کانال کاهش تولید )افزایش 
ظرفیت های بلااس��تفاده(، کاهش سرمایه گذاری و کاهش بهره وری بر 
عملکرد بخش صنعت طی س��ال های اخیر اثرگذار بوده است و این به 
معنای آن اس��ت که طی س��ال های اخیر بر ظرفیت های بلا اس��تفاده 
بخش صنعت افزوده ش��ده و به دلیل رش��دهای منفی سرمایه گذاری، 
ظرفیت های جدیدی برای رش��د و توس��عه س��ال های آتی این بخش 

ایجاد نشده است.
بدون ش��ک در دوره کنون��ی نگاهی به تحریم های گذش��ته که در 
س��ال های ۱۳9۰ تا ۱۳9۲ به اوج خود رس��ید می   توان��د در مقابله با 
تحریم های کنونی بس��یار کمک کننده باش��د. اعم��ال محدودیت های 

بین المللی مانند تحریم بخش نفت و صادرات غیرنفتی، محدودیت های 
نقل وانتقال مالی، تحریم صنعت خودرو و کشتیرانی و... در ابتدای دهه 
9۰ برعلیه ایران پیامدهایی ش��امل کاهش جریان ورودی درآمدهای 
ارزی به کشور، افزایش هزینه های مبادلاتی تجاری- تولید و بی ثباتی 
و نوسان شدید در بازار ارز را به همراه داشت. این پیامدها از جنبه های 
مختلفی عملکرد بخش صنعت ایران را تحت تاثیر قرار داد که ش��امل 

موارد زیر می شود:
۱- کاهش س��طح تولی��د و افزایش ظرفیت های بلااس��تفاده بخش 

صنعت: شاخص تولید کارگاه های بزرگ صنعتی.
۲- رشد منفی تشکیل س��رمایه ثابت ناخالص: ایجاد نااطمینانی در 
بازار ارز و محیط پرتلاطم اقتصاد کلان کشور منجر به گرایش منابع به 
سمت فعالیت های سوداگرایانه و کاهش سرمایه گذاری های مولد شد.

۳- کاهش رش��د بهره وری بخش صنعت: طی دوره ۱۳9۰ تا ۱۳9۴ 
متوس��ط رش��د س��الانه ش��اخص بهره وری نیروی کار بخش صنعت 
۰.7درصد، متوس��ط رشد بهره وری سرمایه منفی ۰.7درصد و متوسط 

رشد بهره وری کل عوامل تولید منفی ۰.۴۴درصد بوده است. 

کمبودی در بخش مصالح ساختمانی وجود ندارد 

افزایش میزان تسهیلات به تنهایی باعث رونق بازار مسکن نمی شود 
 

راهکارها برای کاهش اثرات سوء تحریم ها بر صنایع

تحریم های آمریکا چگونه صنایع ایران را هدف گرفته اند؟



افیون پوپولیسم

پوپولیس��م دارای چند ویژگی اساس��ی است: تقدم حال بر 
آینده، توس��ل به وعده های معیشتی، نفرت آفرینی در جامعه، 
ترجیح عوام بر نخبگان، نداش��تن پارادایم مشخص، ضدیت با 
لیبرالیس��م و... نمونه عینی و متاخر پوپولیس��م را می توان در 
ونزوئلا مش��اهده کرد. قحطی، فقر، تورم و... نتیجه ۱۵ س��ال 
حاکمیت پوپولیس��ت ها بر کش��وری است که در دو دهه آخر 
قرن بیستم می رفت به الگویی برای توسعه در آمریکای لاتین 
تبدیل ش��ود، اما در اوایل قرن بیست و یکم در تله پوپولیسم 

افتاد و تبدیل به عبرتی برای همگان شد.
نکته حائز اهمیت این است که هیچ کشوری، از جمله ایران، 
از خطر پوپولیس��م در امان نیس��ت. برای آشنایی با این طرز 

تفکر در ایران، به ۲۰ نمونه از مطالبات شان اشاره می کنم.
بدیهی اس��ت که این مطالبات حُس��ن و قبح ذاتی ندارند و 
با وجود این که برای ش��رایط کنونی کشور نامناسب هستند، 
ممکن اس��ت در ش��رایط زمان��ی و مکانی دیگری، مناس��ب 
باش��ند. ضمنا عب��ارات داخل پرانت��ز، توجیه ه��ای احتمالی 

پوپولیست هاست:
۱. افزایش دس��تمزد کارمندان و کارگران )بهبود معیش��ت 

اقشار حقوق بگیر(
۲. تک نرخ��ی ش��دن و تثبیت دلار در حوال��ی ۳ تا ۴ هزار 
تومان برای همه نیازهای کشور )ثبات اقتصادی+کنترل تورم(
۳. نرخ گ��ذاری کالا و خدم��ات و افزایش مداخله س��ازمان 

حمایت و تعزیرات در بازار )مبارزه با اخلالگران اقتصادی(
۴. تثبیت قیمت آب، برق و گاز )افزایش رفاه جامعه(

۴. اجرای طرح تحول سلامت )سلامت مردم(
6. تثبی��ت قیم��ت بنزی��ن و گازوئی��ل )پرمص��رف ب��ودن 

خودروهای داخلی+ضعف حمل و نقل عمومی+کنترل تورم(
7. کاهش تعرفه واردات )کنترل تورم(

۸. حضور دولت در بازار مسکن )حل مشکل مسکن(
9. تثبی��ت ع��وارض بزرگراه ها و نرخ بلی��ت هواپیما و قطار 

)رفاه مردم(
۱۰. عدم افزایش عوارض خروج از کش��ور )افزایش س��فر و 

شادابی جامعه(
۱۱. ممنوعی��ت اخ��راج نی��روی کار )جلوگی��ری از کاهش 

بیکاری(
۱۲. کاه��ش بیم��ه و مالیات نیروی کار )حمایت از اقش��ار 

آسیب پذیر(
۱۳. بازنشستگی اختیاری پیش از موعد )بهره مندی سریع تر 

از دوران بازنشستگی+استخدام نیروهای جدید(
۱۴. تکلی��ف بانک ها ب��ه افزایش وام قرض الحس��نه ازدواج 

)تسهیل ازدواج جوانان(
۱۵. افزای��ش تع��داد مناطق آزاد تجاری )توس��عه مبادلات 

تجاری(
۱6. تکلی��ف بانک ه��ا ب��ه ارائ��ه تس��هیلات کم به��ره ب��ه 

تولیدکنندگان )رونق اقتصادی(
۱7. تبدیل ش��هرها به شهرس��تان )توزیع متوازن امکانات 

دولتی(
۱۸. افزایش قیمت خرید تضمینی گندم )خودکفایی گندم(
۱9. گس��ترش دامنه دریافت کنن��دگان دلار ۴۲۰۰تومانی 

)اهمیت فلان کالا(
۲۰. استخدام دولتی )کاهش بیکاری جوانان(

م��وارد ف��وق، تنها بخ��ش کوچک��ی از مطالب��ات بی پایان 
پوپولیست های وطنی است. ویژگی مشترک وعده  های ایشان 
این اس��ت ک��ه هرچن��د در کوتاه مدت به م��ذاق عوام خوش 
می آی��د ام��ا در بلندمدت، همین عوام، بیش��ترین آس��یب را 
می بینند. جای بسی تاسف است که کثیری از نمایندگان که 

در تمنای رأی عوامند، مطالبه گر این موارد هستند.
چ��ه خوش مان بیاید چ��ه نیاید، خرده رانت ه��ا )مثل آب و 
بنزینِ تقریبا مجانی( که اکثر ایرانیان، کمابیش از آن بهره مند 
ش��ده اند، جامعه را بدعادت کرده اس��ت. فرصت طلبان از این 
مس��اله، نهایت بهره ب��رداری را می کنند. بنابرای��ن قابل فهم 
اس��ت چرا اخیرا اقتصادخوانانی از دو طیف سیاسی متفاوت، 
با مش��اهده حساس��یت عمومی در خصوص بازار ارز، از لزوم 
تثبی��ت ن��رخ ارز در حوالی ۳ تا ۴ هزار تومان س��خن پراکنی 

می کنند.
متاس��فانه فضاي مجازی و خصوصا تلگرام، در کنار محاسن 
فراوانش، به ابزاری برای انتش��ار خزعبلات اقتصادی )در قالب 
تحلیل( تبدیل شده اس��ت که ویژگی مشترک شان، از یکسو 
افزایش انتظارات در جامعه و از سوی دیگر بدتر از واقع، نشان 
دادن شرایط اقتصادی کش��ور است. متاسفانه چنین فضایی، 

بستری مناسب برای پرورش پوپولیسم ایجاد کرده است.
بای��د دقت ک��رد که هرچند پوپولیس��ت ها خ��وب بلدند با 
کارت های مبارزه با فساد، رانت، فقر، شکاف طبقاتی و... بازی 
کنند، ام��ا می دانند بازار آزاد رقابت��ی مانعی بزرگ در مقابل 
آنهاست. بنابراین اگر می بینیم با انتشار تلگرامی نموداری که 
به درد پیشگویی )و نه پیش بینی( می خورد، انتظارات تورمی 
جامعه برای رسیدن نرخ دلار به ۴۵ هزار تومان تا پایان سال 
را تحریک می کنند، در راس��تای به زان��و درآوردن بازار و در 

ادامه، گرفتن ماهی از آب گل آلود اقتصاد کشور است.
حاکمیت باید توجه کند: ش��رایط کنونی کشورمان ایجاب 
می کند در حوزه های اجتماعی و سیاس��ی، حداکثر تساهل و 
تسامح، اعمال شود و در مقابل، در حوزه اقتصادی برای اعمال 

ریاضت، کمربندها سفت شوند.
م��ردم هم باید توجه کنند: درس��ت اس��ت که از ش��رایط 
اقتص��ادی موجود رضایت نداریم اما باید مراقب در باغ س��بز 
پوپولیست های چپگرا باشیم. همفکران ایشان، ونزوئلا را نابود 

کردند.
به قول بمهلر کویز، پیوند نامقدس پوپولیسم با سوسیالیسم، 

خطرناک ترین تله برای نابودی یک اقتصاد است.

دول��ت بزرگ ترین عرضه کننده ارز در بازار اس��ت و بیش��ترین ارز را 
در اختی��ار دارد و بنابراین قیمت  گذار ارز اس��ت. از همین رو، برخی از 
منتقدان دولت را متهم می کنند که عامدانه دس��ت به سیاست افزایش 
نرخ ارز زده است تا کسری بودجه خود را جبران کند. در همین زمینه، 
دبیرکل خانه اقتصاد ایران با اشاره به تحلیل هایی که در خصوص نقش 
دولت در گرانی قیمت س��که و ارز عنوان شده، معتقد است: نیت دولت 
را باید خود دولت توضیح دهد و نمی توانیم نیت شناسی کنیم، اما وقتی 
دلار ۳۵۰۰تومانی یک باره به ۴۲۰۰ تومان می رسد و بعد بازار اول،  دوم، 
سوم و چهارم ایجاد می شود، در این میان دولت نقش دارد.  همچنین در 
مورد س��که نیز باید گفت دولت اقدام به پیش فروش سکه می کند و به 
م��ردم تحویل می دهد، اما این که دولت از این کار چه نیتی دارد را باید 

دولت پاسخ دهد و ما نمی توانیم چیزی بگوییم.
مس��عود دانش��مند در گفت وگو با خبرآنلاین، ادامه داد: اما این که با 
افزایش قیمت دلار و س��که،  نقدینگی را از دست مردم جمع کنیم، این 
مس��اله می تواند بخش عمده ای از اهداف دولت در این زمینه باشد، ولی 
باید پرس��ید چگونه می توان نقدینگی را از دس��ت مردم جمع کرد که 
ابزاره��ای مختلفی دارد که باید به بالابردن بهره بانکی اش��اره کرد؛ به 
طوری که پول های مردم به عنوان س��پرده در اختیار بانک ها قرار گیرد 
و یا این که اوراق قرضه دولتی به مردم بفروش��یم؛ البته نرخ بهره باید از 
نرخ سود بانکی بیشتر باشد که برای مردم جذابیت داشته باشد تا اقدام 
ب��ه خرید کنند. همچنین می توانیم یک س��ری کالاها که مردم طالب و 
خواس��تار آنها هس��تند را پیش فروش کنیم، مانند سکه و خودرو و پول 
مردم را به این صورت جذب کنیم. همچنین یکی دیگر از راه ها افزایش 

قیمت ارز است.
وی تاکی��د ک��رد: با این کارها دولت بخش عم��ده ریال را می تواند از 
دس��ت مردم جمع کند؛ البت��ه این کار بازتاب و آث��ار تورمی هم دارد. 
وقت��ی قیمت ها افزایش می یاب��د، آثار تورمی نمایان می ش��ود و قدرت 
خری��د مردم کاهش می یابد و این مس��اله آثاری در پی دارد. در  این که 
قیمت ارز و سکه در بازار بالا برود و دولت از این موضوع درآمد بیشتری 
به دست می آورد،  شکی نیس��ت، اما درآمد بیشتر دولت این گونه نیست 
که مستقیم به جیب دولت برود، بلکه دولت هر درآمدی داشته باشد، به 
خزانه وارد می شود و از طریق خزانه و برنامه بودجه می تواند هزینه کند.

بازارهای چهارگانه ارز
دبیرکل خان��ه اقتصاد ایران گفت:  یکی از مش��کلات عمده که دامن 
دولت را گرفته موضوع موسس��ات مالی و اعتباری بود که موجب از بین 
رفتن حقوق مردم ش��ده بود و دولت متعهد ش��د که جبران این حقوق 
س��پرده گذاران را تقبل کند که این موضوع را باید از جای محلی تامین 
می شد که دولت با مشکل نقدینگی مواجه شد و با این افزایش قیمت ها 

مشکل نقدینگی دولت حل شده است.
وی توضیح داد:  اکنون چهار بازار داریم که شامل بازار اول ارز ۴۲۰۰ 
تومانی،  بازار دوم ارز صادراتی ۸هزار تومانی،  بازار س��وم و در صرافی ها 
ب��ا ارز ۱۳ه��زار ۲۰۰ تومانی و در نهایت بازار چه��ارم در کوچه و پس 

کوچه ها و ارز بیش از ۱۴ هزار تومانی است.
دانشمند افزود: در گام نخست باید حجم معاملات این بازارها بررسی 
ش��ود؛  در بازار اول بالای ۴۰میلیارد دلار در سال برای کالاهای اساسی 
در حال معامله اس��ت. در بازار دوم که صادراتی سالانه حداکثر بین ۲۵ 
تا ۳۰ میلیارد دلار معامله می شود؛  آنچه در بازار سوم و چهارم در حال 
معامله است و تا رقم بیش از ۱۴هزار تومان نوسان دارد، حداکثر حدود 
۵درص��د معاملات را به خود اختصاص می دهند، بنابراین باید گفت این 
۵درصد دارای تبلیغات زیاد هس��تند. یعنی وقتی در بازار چهارم که در 
کوچه و پس کوچه های اس��تانبول و فردوس��ی با ن��رخ ۱۴ هزار تومان 
معامله صورت می گیرد، باید توجه داش��ت که حداکثر ۵۰ تا ۱۰۰هزار 
دلار در روز معامله ش��ده است، اما تبلیغ و انعکاس بین مردم به عنوان 
دلار ۱۴هزار تومان باعث می ش��ود حتی مغازه داران و خرده فروشان نیز 
محصولاتی که اصلا ارتباطی با نرخ ارز ندارند را با این نرخ بس��نجند و 

افزایش قیمت دهند.
وی تصریح کرد:  این موارد منجر به گرانی می شود و دولت در این جا 
مشکل دارد و در تفکیک قیمت ها با مشکل مواجه می شود، زیرا بسیاری 
از کالاهایی که با دلار ۴۲۰۰ تومانی وارد کش��ور شده اند، برمبنای دلار 
۱۴هزار تومانی محاس��به می ش��ود. باید در این زمینه س��ازوکاری پیدا 

می شد تا گرانی اتفاق نیفتد.
دبی��رکل خانه اقتصاد ایران گفت: متاس��فانه اکن��ون گرانی  که اتفاق 
افتاده، بیش��تر تحت تاثیر جو دلار ۱۴هزار تومانی اس��ت و در حالی که 
این نرخ دلار در واقعیت روی قیمت بسیاری از کالاها اثر ندارد و همان 
طور که گفته ش��د، بازار اول و دلار ۴۲۰۰تومانی و با حجم ۴۰میلیارد 
دلار در س��ال به واردات بس��یاری از کالاهای اساسی نظیر گندم،  برنج،  
شکر،  روغن،  گوشت و ... اختصاص می یابد و یا صنایع کوچک و متوسط 
نی��ز از دلار ۸ ه��زار تومانی ب��ازار دوم یا صادراتی اس��تفاده می کنند، 
بنابراین باید متذکر شد که عمده اقتصاد ما با این ۲ بازار ارز یعنی دلار 

۴۲۰۰ تومانی و دلار ۸ هزار تومانی تامین می شود.
حبس نقدینگی در نظام بانکی

دانش��مند درباره علت افزایش نقدینگی گفت: از ابتدای دولت نخست 
روحانی برای این که جلوی نقدینگی را بگیرند،  تصمیم گرفتند نقدینگی 
را در نظ��ام بانکی حبس کنند؛  حبس نقدینگی یعنی نبود نقدینگی در 
دس��ت مردم، زیرا وقتی نقدینگی وجود دارد، مردم به سراغ خرید کالا 
می رون��د، زیرا پول اضاف��ه دارند و کالا را به هر قیمتی که ارائه ش��ود، 

 می خرن��د، بنابراین نقدینگی بالا باعث می ش��ود قیمت کالاها بالا رود و 
تورم زا ش��ود. دبیرکل خانه اقتصاد ایران ادامه داد:  با حبس نقدینگی و 
ق��رار دادن آن در جای دیگر،  تعادلی میان نقدینگی در دس��ت مردم و 
قیمت کالاها ایجاد می شود. در دولت نخست روحانی این کار انجام شد 
و نقدینگی وارد بانک شد، اما توجه کنید باید در ادامه برنامه این باشد 
که وقتی نقدینگی وارد نظام بانکی شد و حبس شد، به جای دادن سود 
۲۲ ت��ا ۲۵درصد، نقدینگی را در بانک نگه داریم تا تحت کنترل باش��د 
و بای��د گف��ت در مرحله دوم باید دید که ای��ن نقدینگی را کجا مصرف 
کنیم و نظام بانکی با ارائه تس��هیلات به جایی و از محل این تسهیلات 
درآمد ایجاد کند که آن درآمد بتواند س��ود صاحبان س��پرده را بپردازد 

و چرخ اقتصاد بچرخد.
وی تصری��ح کرد:  ام��ا در آن زمان نقدینگی ها ب��ه جاهایی به عنوان 
تس��هیلات پرداخت شد که در نهایت به معوقه تبدیل شد و به سیستم 
بانکی بازنگش��ت و در نتیجه یک حفره ایجاد شد و بانک ها پولی که به 
بعض��ی از تجار و بازرگانان و و صنعتگ��ران داده بودند، تبدیل به معوقه 
ش��د و نه اصل پول به بانک بازگش��ت و نه توانستند بهره آن را بگیرند، 
اما صاحبان سپرده هر ماه بهره  سپرده خود را از بانک مطالبه می کردند. 
در نتیجه بانک ها از منابع خود اقدام به پرداخت س��ود س��پرده گذاران 
ک��رد و ماجرا به جایی رس��ید ک��ه بانک ها در ورطه ورشکس��تگی قرار 
گرفتن��د. به دلیل این که س��ودها و بهره ه��ا را از منابع خود می دادند و 
تس��هیلات تبدیل به معوقات ش��ده بود، اینجا بود که دولت نرخ سود و 
به��ره را ت��ا ۱۵درصد کاهش داد و با این کار  صاحبان س��پرده ها برای 
این که بتوانن��د نیازهای خود را با بهره پول تامین کنند،  اقدام به خارج 
کردن س��پرده های خود از بانک ها کردند که در این ش��رایط نقدینگی 
مجدد وارد بازار ش��د و به سمت ارز،  سکه،  مسکن و خودرو حرکت کرد 

و نقدینگی در جاهای غیر مولد خرج شد.
او ادام��ه داد: اگر ای��ن نقدینگی در بخش تولید خرج می ش��د، بازده 
آن به جامعه بازمی گش��ت. در نتیجه نقدینگ��ی به صورت یک حرکت 
آنارشیس��تی و غیربرنامه ای وارد این مقوله ها شد و داستان گرانی ارز و 
س��که و... را به وجود آورد. در این ش��رایط دولت به جای این که دوباره 
برنام��ه کنترل نقدینگ��ی را از طریق نظام بانکی پیگی��ری کند، بعد از 
چند ماه بعد برای جذب نقدینگی اجازه س��ود و بهره ۲۱درصد را صادر 
کرد، اما دیر ش��ده بود و فنر از جای خود خارج ش��ده بود و به اصطلاح 

نقدینگی به شکل آنارشیستی وارد بازار شده بود.
دانش��مند در پایان گفت:  نقل و انتقال سرمایه سرگردان در بازارهای 
مختلف��ی همچ��ون خودرو،  س��که،  ارز،  مس��کن و... نظ��ام برنامه ریزی 
اقتص��ادی دول��ت را تحت تاثیر قرار داده، بنابرای��ن دولت باید برای این 

ماجرا یک فکر اساسی کند. 

پول  سرگردان در بازار، نظام برنامه ریزی را تحت تاثیر قرار داده است

آنارشیسم نقدینگی

مرتض��ی ایمانی راد، اقتص��اددان و تحلیلگر اقتص��اد بین الملل معتقد 
اس��ت »قدرت آمریکا وابسته به همکاری های اقتصادی دو یا چندجانبه 
با کش��ورهای جهان اس��ت. با شرایطی که در حال ش��کل گیری است، 
پیش بینی می ش��ود که نتیجه سیاس��ت ها به خود آمریکا بازگردد و نه 
تنها موجب ش��ود که دلار به ش��دت ضعیف ش��ود، بلکه بازار سهام نیز 
ریزش قابل توجهی داشته باشد.« ایمانی راد در تازه ترین یادداشت خود 
نوش��ت: »از فوریه سال ۲۰۱۸ بازار بورس چین ۲۲درصد ریزش داشته 
اس��ت. در همین زمان بازار بورس آمریکا، ۱۴درصد رش��د داشته است. 
این ۱۴درصد رش��د، ادامه رش��د خیره کننده بازار سهام آمریکا در سال 
۲۰۱۸ اس��ت. واگرایی مش��اهده ش��ده  در این دو منحنی نشان دهنده 

جنگ تعرفه ای بین چین و آمریکا  است.«
وی در ادام��ه متذکر ش��د: »در اثر اعمال تعرفه ه��ای آمریکا بر روی 
کالاه��ای چینی در دو مرحله که تدارک مرحله س��وم هم دیده ش��ده 

است، هم یوآن تضعیف شد و هم بازار بورس چین فرو ریخت.«
این تحلیلگ��ر اقتصاد بین الملل عنوان کرد: »این داس��تان نه تنها در 
چین، بلکه در کش��ورهای متعددی تکرار شده است. در بعضی کشورها 
این جدل های یک جانبه ترامپ بازار ارز را بهم ریخته اس��ت )مثل ایران 
و ترکیه( و در بعضی از کش��ورها منجر به فرو ریختن بازار س��هام شده 

است که بازار چین یک نمونه بارز آن است.«
ایمانی راد یادآور ش��د: »اخیرا ترامپ اعلام کرده که بعد از چین نوبت 
ژاپن اس��ت. این در حالی است که قبلا ترامپ تکانه های شدیدی به دو 
کش��ور عضو NAFTA یعنی کانادا و مکزی��ک داده بود و این تکانه ها 
کماکان ادامه دارد.« به اعتقاد وی، »شرایط موجود در کشورهای جهان 
به روش��نی نش��ان از قدرت اقتصادی آمریکا در جهان دارد. درس��ت با 
تخریب کش��ورهای جهان هم دلار آمریکا گران ش��ده است و هم بازار 
سهام در حال رشد قابل توجه است که در تاریخ آمریکا سابقه ندارد.«

ایمانی راد ادامه داد: »نکته ای که توس��ط سیاستمداران آمریکا نادیده 
گرفته ش��ده است، این اس��ت که قدرت آمریکا وابسته به همکاری های 
اقتصادی دو یا چند جانبه با کش��ورهای جهان اس��ت. با ش��رایطی که 
در حال شکل گیری اس��ت، پیش بینی می شود که این سیاست به خود 
آمریکا بازگردد و نه تنها موجب شود که دلار به شدت ضعیف شود، بلکه 

بازار سهام نیز ریزش قابل توجهی داشته باشد.«
 Roubini  وی خاطرنشان کرد: »بعضی از اقتصاددانان مثل روبینی
رکود گس��ترده ای را در اقتصاد آمریکا در س��ال ۲۰۲۰ پیش بینی کرده 
اس��ت و اخیرا رومن، رئیس موسسه پیمکو PIMCO Institute نیز 
احتمال رکود در بازارهای جهانی را گوش��زد کرده و معتقد است که  به 

تدریج احتمال بروز رکود در حال افزایش است.«
ای��ن تحلیلگر اقتصاد بین الملل تاکید کرد: »برگش��ت سیاس��ت های 
ترامپ هم برای آمریکا و هم برای جهان هزینه سنگینی خواهد داشت.« 

واگرایی شدید بازار بورس چین و آمریکا

پیش بینی یک اقتصاددان از تضعیف دلار در آینده

یادداشت
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فرصـت امـروز: جس��ت وجوی کار و یافتن ش��غل، دومین علت 
مهاجرت در ایران در سال گذشته بوده است.

براس��اس مطالعات مرکز آم��ار و اطلاعات راهب��ردی وزارت کار با 
موضوع »نقش کار در مهاجرت جمعیت در سال 96« جمعیت مهاجر 
کش��ور در سال گذشته 6۸۴ هزار نفر بود که حدود ۵67 هزار نفر از 
این جمعیت در نقاط شهری و ۱۱7 هزار نفر از مهاجران نیز در نقاط 

روستایی ساکن بوده اند.
نتیج��ه این مطالعات نش��ان می دهد، بیش��ترین عل��ت مهاجرت 
جمعیت مهاجر در س��ال گذشته، به دلیل »پیروی از خانوار« بود به 
ط��وری که علت مهاجرت ۴9.۸درصد از مهاجرت کنندگان به همین 
دلیل بوده اس��ت. همچنین »جست وجوی کار« با سهم 9.7درصد و 
»جس��ت وجوی کار بهتر« با س��هم 7.۵درصدی به ترتیب بیشترین 

عامل مهاجرت را در سال گذشته به خود اختصاص داده اند.
براساس این گزارش، در نقاط شهری بیشترین علت مهاجر در سال 
گذش��ته به ترتیب به دلیل »پیروی از خانوار« با س��هم ۵۲درصدی، 
»جس��ت وجوی کار بهتر« با س��هم 9.9درصدی و »جست وجوی کار 

بهتر« با سهم 7.۸درصدی بوده است.
همچنین در نقاط روستایی بیش��ترین علت مهاجرت نیز همچون 
مناطق ش��هری به عل��ت پیروی از خانوار بوده اس��ت. به این ترتیب 
ک��ه ۳9.۱درص��د از مهاجرت کنن��دگان از مناطق روس��تایی با این 
توجیه مهاج��رت کرده اند؛ ام��ا در مناطق روس��تایی ۱6.۸درصد از 
مهاجرت کنن��دگان ب��ه علت خدمت وظیفه از ای��ن مناطق مهاجرت 
کرده اند؛ ضمن اینکه »جس��ت وجوی کار« سومین عامل مهاجرت از 

روستاها در سال گذشته را به خود اختصاص می دهد.
براس��اس این گزارش، بیش از ۵6۱ هزار نفر از کل جمعیت مهاجر 
در سال گذش��ته در سن ۱۰ ساله و بیش��تر بوده اند که ۸۲.۱درصد 
از مهاجرت کنندگان را ش��امل می ش��ود. از این تعداد ۲9۵ هزار نفر 

مع��ادل ۵۲.6درصد از نظ��ر اقتصادی فعال و ۲66 ه��زار نفر معادل 
۴7.۴درص��د غیرفعال اقتصادی بودند. از ۲9۵هزار نفر جمعیت فعال 
مهاج��ر، بیش از ۲۲۳هزار نفر ش��اغل )7۵.۵درص��د( و 7۲ هزار نفر 

بیکار )۲۴.۵درصد( بودند.
بیش��ترین علت مهاجرت جمعیت شاغل در سال گذشته به ترتیب 
مربوط به »جس��ت وجوی کار«، »جست و جوی کار بهتر« و »پیروی 
از خان��وار« بوده اس��ت، همچنین کمترین علت مهاجر ش��اغلان نیز 
مربوط به »تحصی��ل«، »پایان تحصیل« و انجام خدمت وظیفه بوده 

است.
علاوه بر این بیشترین علت مهاجرت جمعیت بیکار در سال گذشته 
به ترتی��ب مربوط به »پای��ان خدمت وظیفه«، »پی��روی از خانوار«، 
»جست وجوی کار« است و کمترین علت مهاجرت بیکاران نیز مربوط 

به »انتقال شغلی«، »تحصیل« و »انجام خدمت وظیفه« بوده است.
چالش اشتغال پایدار امسال رفع می شود؟

براس��اس اعلام رئیس س��ازمان برنامه وبودجه در حال حاضر کشور ۳ 
میلیون و ۳۰۰ هزار نفر بیکار دارد که براساس تبصره ۱۸ قانون بودجه 
امسال، قرار است یک میلیون شغل ایجاد شود. به گفته محمدباقر نوبخت 
۱۴ هزار و ۳۰۰ میلیارد تومان از اعتبارات عمرانی، ۵ هزار میلیارد تومان 
از منابع سازمان هدفمندی و ۱۵ هزار میلیارد تومان از صندوق توسعه 
مل��ی به علاوه ۳۰ هزار میلیارد تومان از نظام بانکی برای ایجاد این  یک 

میلیون فرصت شغلی اختصاص  یافته است.
هفته گذشته انوشیروان محس��نی بندپی، سرپرست وزارت تعاون،  
کار و رفاه اجتماعی و س��ورنا ستاری، معاون علمی و فناوری ریاست 
جمهوری دو تفاهم نامه جداگانه با موضوع »ایجاد فرصت های شغلی 
جدید در س��ال ۱۳97« و »برنامه های افزایش اشتغال نیروی انسانی 
تحصیلک��رده و متخص��ص« امضا کردند که هدف ای��ن تفاهم نامه ها 
افزایش مهارت و اش��تغال پذیری جوانان فارغ التحصیل دانش��گاهی و 

تسهیل در جذب و به کارگیری جوانان در بنگاه های اقتصادی است.
علاوه بر این، »طرح ملی اش��تغال پایدار« در مناطق روس��تایی و 
عشایری یکی از مهم ترین طرح های دولت در زمینه اشتغال در حوزه 
روستایی است که از دی ماه سال گذشته باهدف شناسایی مزیت های 
استانی و رسته های پراشتغال در حوزه های مختلف خدمات، صنعت، 
کش��اورزی، پوش��اک، کفش، گردش��گری، IT ، حمل ونق��ل، بافت 

فرسوده اجرا شده است.
براس��اس این طرح، دس��تورالعمل آیین نامه پرداخت وام اش��تغال 
روستایی باهدف کاهش بیکاری و رونق اشتغال برای اجرا در مناطق 
روستایی، عشایر و شهرهای کمتر از ۱۰هزار نفر از سوی علی ربیعی، 
وزی��ر تع��اون، کار و رفاه اجتماعی وقت، ۴ دی م��اه 96 تحت عنوان 
»دستورالعمل آیین نامه اجرایی قانون حمایت از توسعه ایجاد اشتغال 
پایدار مناطق روستایی و عشایری با استفاده از منابع صندوق توسعه 

ملی« به استانداران سراسر کشور ابلاغ شد.
به رغم اینکه مرحله اول ایجاد اش��تغال پایدار عملیاتی شده است، 
اما تا امروز آمار دقیقی در دس��ت نیس��ت که با تخصیص این میزان 

اعتبار چه مقدار شغل ایجادشده است.
ب��ه گفته غلامرض��ا کاتب، رئیس گ��روه حمای��ت از تولید ملی و 
اش��تغال زایی براس��اس نرخ دلار در زمان تخصی��ص، تاکنون 6 هزار 
میلیارد تومان از اعتبار ۱.۵ میلیارد دلار صندوق توس��عه ملی به فاز 
اول ایجاد اش��تغال پایدار روستایی تخصیص داده شده و ازآنجایی که 
این مرحله ۱۰۰درصد عملیاتی نشده است همچنان به مرحله دوم و 

تخصیص مابقی اعتبارات ورود نمی شود.
بار دیگر آمار منتشرش��ده از س��وی مطالعات مرکز آمار و اطلاعات 
راهبردی وزارت کار نشان می دهد که اشتغال دغدغه اصلی در کشور 
اس��ت و با وجود اختصاص بودجه های کلان در دولت، اما چشم انداز 
روشنی پیش روی مردم در زمینه اشتغال در سال جاری وجود ندارد. 

۸ علت مهاجرت جمعیت در سال گذشته

»جست وجوی شغل« دومین عامل مهاجرت در ایران

رشد اقتصادی بهار امسال با احتساب نفت ۱.7درصد و بدون احتساب 
نفت ۱.9درصد بوده است.

مرکز آمار در تازه ترین گزارش خود از نرخ رش��د اقتصادی س��ه ماهه 
ابتدای امسال براساس سال پایه ۱۳9۰ اعلام کرد که محصول ناخالص 
داخلی بدون احتساب نفت یک میلیون و ۴۱۱ هزار و ۳۸۵میلیارد ریال 
بود که این رقم در مقایسه با مدت مشابه پارسال که یک میلیون و ۳۸۴ 
هزار و ۵۸9 میلیارد ریال بود ۱.9درصد رش��د داشت. همچنین در بهار 
امسال رشد ناخالص داخلی با احتساب نفت به رقم یک میلیون و ۸۲۸ 
هزار و ۴۴۰ میلیارد ریال رس��ید در حالی که این رقم در مدت مش��ابه 
پارس��ال یک میلیون و 797 هزار و 66۳میلیارد ریال بود که نش��ان از 

رشد ۱.7درصدی محصول ناخالص داخلی دارد. 
ب��ه گزارش ایرنا، این گزارش نش��ان می دهد که بهار امس��ال رش��ته 
فعالیت های گروه کشاورزی منفی هشت دهم درصد، گروه صنعت چهار 

دهم درصد و گروه خدمات ۳.۲درصد نس��بت به دوره مش��ابه پارسال، 
رشد داشته است.

محاس��بات فصل��ی در مرکز آم��ار ای��ران در قال��ب ۱۸بخش اصلی 
متش��کل از ۴۲ رش��ته فعالیت طبقه بندی می ش��ود که بر این اس��اس 
گروه کش��اورزی ش��امل زیربخش های زراع��ت و باغ��داری، دامداری، 
جنگلداری و ماهیگیری، گروه صنعت ش��امل زیربخش های اس��تخراج 
نفت خام و گاز طبیعی، اس��تخراج سایر معادن، صنعت، تامین آب، برق 
و گاز طبیعی و س��اختمان اس��ت و گروه خدمات شامل زیربخش های 
عمده و خرده فروش��ی، فعالیت های خدماتی مربوط به تامین جا و غذا، 
حمل و نقل، انبارداری، پس��ت، اطلاعات و ارتباطات، فعالیت های مالی 
و بیمه، مس��تغلات، کرایه و خدمات کس��ب و کار و دامپزش��کی، اداره 
امور عمومی و خدمات ش��هری، آموزش، فعالیت های مربوط به سلامت 
انسان و مددکاری اجتماعی و سایر خدمات عمومی، اجتماعی، شخصی 

و خانگی است.
بانک مرکزی نیز ۲۵ ش��هریورماه جاری رشد اقتصادی کشور در بهار 
امس��ال را با احتس��اب نفت ۱.۸درصد و بدون نف��ت هفت دهم درصد 

اعلام کرد.
براساس اطلاعات مرکز آمار ایران، نرخ رشد محصول ناخالص داخلی 
)به قیمت بازار( در س��ال ۱۳96، معادل ۳.7درصد بوده است. براساس 
اع��لام این مرکز رش��ته فعالیت های گروه کش��اورزی یک  درصد، گروه 
صنعت )اس��تخراج نفت خام و گاز طبیعی، سایر معادن، صنعت، انرژی 
و س��اختمان( ۱.6درص��د و فعالیت های گروه خدمات 6.۸درصد رش��د 
داش��ت. بنابراین بیشترین رش��د در بخش خدمات رخ داده و کمترین 
رشد نیز در بخش کشاورزی گزارش شده است. همچنین رشد محصول 
ناخالص داخلی بدون نفت ۴.۳درصد بوده که نشان می دهد عمده رشد 

اقتصاد پارسال از رشد بدون نفت نشأت گرفته است.

اعضای اوپک و متحدان ش��ان به سردمداری روسیه هنوز درباره نحوه 
توزیع یک میلیون بش��که در روز افزایش تولید که اواسط امسال درباره 

آن به توافق رسیده بودند تصمیم نگرفته اند.
به گزارش ایسنا، نشست یکشنبه این هفته در الجزایر میان کشورهای 
اوپ��ک و غیراوپک به این موضوع اختصاص خواهد داش��ت، اما اوپک و 
ش��رکایش به خصوص روس��یه به دنبال مس��ائلی فراتر از سهمیه تولید 
کوتاه مدت هس��تند. آنها در صدد همکاری بلندمدت برای مدیریت بازار 
و قیمت های  نفت هستند که از آن به ثبات و تعادل بازار یاد می کنند.

محم��د بارکیندو، دبیرکل اوپک اخیرا در مصاحبه با بلومبرگ، گفت: 
تقاض��ای قوی برای نفت ب��ا وجود موانعی که نتیجه عواملی اس��ت که 
ما روی آنها کنترل نداریم، ضعیف ش��ده اس��ت. اوپک ب��ه دنبال ادامه 
همکاری با شرکای غیراوپک خود نه تنها برای ادامه تعادل میان عرضه 
و تقاض��ا، بلک��ه به منظور اطمین��ان از مطلوب بودن ای��ن تعادل برای 
مصرف کنندگان اس��ت. هدف نهایی ما به عنوان یک گروه تولیدکننده 
این است که نفت برای یک آینده قابل پیش بینی، منبع انرژی منتخب 

باشد. بارکیندو درباره آینده توافق کاهش تولید میان اوپک و غیراوپک 
که از ژانویه س��ال ۲۰۱7 آغاز ش��د، گفت: هیچ گزینه مناسب دیگری 
به ج��ز نهادینه کردن این همکاری و دائمی کردن آن میان کش��ورهای 

اوپک و غیراوپک وجود ندارد. صنعت نفت به این همکاری نیاز دارد.
خالد الفالح، وزیر انرژی عربس��تان س��عودی و الکس��اندر نواک، وزیر 
انرژی روس��یه که سردمداران تولیدکنندگان اوپک و غیراوپک در توافق 
کاهش تولید هس��تند، اوایل هفته گذش��ته برای مذاکره پیرامون بازار 
نفت در مسکو دیدار کردند و بر برنامه های شان برای همکاری بلندمدت 
تاکید کردند. بنا بر گزارش خبرگزاری رس��می عربس��تان، این دو وزیر 
ع��زم خود ب��رای ادامه هم��کاری جهت ایجاد ی��ک چارچوب همکاری 
بلندم��دت میان کش��ورهای اوپک و غیراوپک ب��رای حفظ ثبات بازار و 
عم��ل در جهت منافع تولیدکنندگان، مصرف کنندگان و اقتصاد جهانی 

را مورد تاکید قرار دادند.
دبیرکل اوپک اوایل ماه می��لادی جاری اظهار کرده بود مصرف نفت 
جهان در س��ه ماهه چهارم سال ۲۰۱۸ به سطح ۱۰۰ میلیون بشکه در 

روز خواهد رسید که زودتر از زمان پیش بینی شده است. یک هفته بعد 
اوپک برآورد خود از رش��د تقاضای جهانی برای نفت در س��ال جاری و 
آینده را برای دومین ماه متوالی بازبینی کرد و با اش��اره به عواملی که 
ممکن است سبب کاهش رشد اقتصادی جهانی شوند، آن را کمتر کرد.
تقاضای بسیار بالا برای نفت در یک سال و نیم اخیر کمک کرد اوپک 
و دوس��تانش به ماموریت خود برای بازگرداندن تعادل بازار دست پیدا 
کنن��د، اما اکنون موانع ب��رای اقتصاد جهانی و تقاضا برای نفت اوپک را 
نگران ساخته که تقاضای ضعیف باعث افت قیمت ها شود و درآمد نفتی 
و اقتصاده��ای اعضایش را مجددا مورد فش��ار ق��رار داده و ثبات بازار را 

از بین ببرد.
براس��اس گزارش اویل پرایس، اما مش��کل س��قوط تولی��د ونزوئلا و 
بازگش��ت تحریم های آمریکا علیه ایران که باعث حمایت از قیمت های 
ب��الای نفت ش��ده اس��ت، راهکار م��ورد ترجیح اوپک نیس��ت. اوپک و 
دوستانش اکنون قصد دارند برای ادامه مدیریت بازار و کنترل قیمت ها 

در آینده، همکاری خود را نهادینه کنند. 

مرکز آمار گزارش داد

اقتصاد ایران در بهار امسال بدون نفت 1.9درصد رشد کرد

آیا بازار نفت از نقشه جدید اوپک و روسیه استقبال می کند؟

دریچه

وزیر نفت در آستانه نشست اوپک: 
هر تصمیمی خلاف منافع ایران باشد وتو 

می کنم
بیژن زنگنه، وزیر نفت در آستانه برگزاری نشست کمیته مشترک 
وزارتی نظارت بر توافق کاهش عرضه نفت اوپک و غیراوپک که یکم 
مهرماه در الجزایر برگزار می ش��ود، در گفت وگو با موسس��ه خبری 
پلات��س و خبرگزاری بلومبرگ در تهران به بیان دیدگاه ها و مواضع 
ای��ران درباره توافق کاهش عرضه اوپ��ک و تحریم های آمریکا علیه 

صنعت نفت ایران پرداخت. 
به گزارش وزارت نفت، زنگنه در این گفت وگو ابتدا گفت که خود 
به این نشس��ت نمی رود و کاظم پوراردبیلی، نماینده ایران در هیات 
عامل اوپک، ریاست هیات اعزامی ایران به الجزایر را به عهده خواهد 
داش��ت. او همچنین از دو کش��ور عضو اوپک به عنوان سردمداری 
جهانی ضدیت با ایران در بازار نفت نام برد و البته اش��اره ای به نام 

این دو کشور نکرد.
زنگنه در عین حال به نشس��ت پیش روی اوپک پرداخت و گفت 
که جای تصمیم گیری، نشس��ت وزیران نفت و انرژی اوپک اس��ت. 
کمیت��ه وزارتی نظ��ارت بر تواف��ق اوپک و غیراوپ��ک، تنها نظارت 
می کند. همه این س��ر و صدا، تبلیغات، اطلاع رس��انی و پلاکاردها، 

تنها با هدف تبلیغات برای متفرق کردن اوپک است.
او همچنی��ن تاکید کرد که هر تصمیم��ی را که منافع ملی ایران 
را تهدی��د کند وتو می کند، بدون لحظ��ه ای تردید. به گفته زنگنه، 
وتو به این معناس��ت که آن تصمیم قانونی نیست. اگر وتو باشد، آن 

تصمیم غیرقانونی است.
زنگنه قیمت مناس��ب نفت در حال حاضر را نیز ۸۰دلار دانست و 
گفت که هر چقدر قیمت بالاتر برود، برای ما بهتر اس��ت، اما بالاتر 
نمی رود. آمریکا و برخ��ی تولیدکنندگان اوپکی با دخالت های خود 

امکان آن را نمی دهند.

آخوندی: 
بلیت قطار تهران-پرند شبه مجانی است

وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینک��ه بلیت قطار حومه ای تهران-
پرند شبه مجانی اس��ت، گفت تنها راه حل تهران برای برون رفت از 

مشکلات فعلی توسعه قطارهای حومه ای است.
به گزارش پایگاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، عباس آخوندی 
با بیان اینک��ه افزایش قطارهای حومه ای برای تهران و حومه امری 
ضروری به ش��مار می رود که برای تحقق آن نیاز به س��رمایه  گذاری 
بس��یار زی��ادی داریم، اظهار ک��رد: در حال حاضر گ��زارش تهیه و 
س��اخت شرکت قطارهای حومه ای را به دولت ارسال کرده و پیگیر 
تصویب هرچه س��ریع تر آن هس��تیم که امید داریم در نهایت بحث 
قطار حومه ای به مقصد تهران، در تمام کلانشهرها نه فقط تهران به 

یک دستور کار اصلی تبدیل شود.
وی ادام��ه داد: قیم��ت هر ی��ک از این ترنس��ت های قطار حدود 
۴ میلیون یورو اس��ت که رقم بس��یار زیادی برای کش��ور محسوب 
می ش��ود، اما باید به این نکته توجه کنی��م تنها راه حل تهران برای 
برون رفت از مش��کلات فعلی همین قطارهای حومه ای هستند چرا 
که در صورت افزایش این قطارها و تس��هیل دسترسی به کلانشهر 
تهران بسیاری از تقاضاها برای سکونت و تمرکز بر این شهر کاهش 

خواهد یافت.
وی با بیان اینکه تهران دیگر توان پاسخگویی به افزایش ظرفیت 
بی��ش از این را ندارد، گفت: به واقع تا چه میزان می خواهیم تهران 
را ب��زرگ کنیم؟ قطعا امکان بیش از این حد وجود ندارد ما باید در 
نهای��ت وضعیت پیرامون تهران را ارتقا بخش��یده و رفاه و آس��ایش 

مردم را در این نواحی بالا ببریم.
وزی��ر راه و شهرس��ازی با تأکید بر اینکه درح��ال حاضر وضعیت 
شهرهای جدیدی چون پرند، هشتگرد و اندیشه که در اطراف تهران 
واقع شده اند تا حد زیادی ارتقا یافته است، گفت: مسئله مهم دیگر 
این شهرها سیستم حمل و نقل است که باید مورد توجه قرار گیرد.
آخوندی بیان کرد: توس��عه شبکه ریلی در حومه یکی از بهترین 
روش ها در گس��ترش سیس��تم حمل و نقل عمومی بین کلانشهر و 
محیط پیرامونی اس��ت که در تمامی دنیا تجربه ش��ده اس��ت، این 
سیس��تم علاوه بر قیمت ارزان، دارای امنیت و ایمنی بالایی بوده و 

برای تمامی افراد خانواده خصوصا بانوان قابل استفاده است.
وی گفت: زمانی ک��ه یک خانم تنها از پرند به تهران می آید قطار 
برای آنها بسیار امن و ارزان قیمت است، هم اکنون قیمت بلیت قطار  
تهران - پرند حدود ۱۵۰۰ تومان اس��ت که تقریبا شبه مجانی برای 

مسافران درمی آید.

وزیر صنعت شیوه تسویه حساب بدهی ارزی 
تولیدکنندگان را اعلام کرد

محم��د ش��ریعتمداری ط��ی نامه ای ب��ه سرپرس��ت وزارت امور 
اقتصادی و دارایی،  ش��یوه های تسویه حساب بدهی ارزی واحدهای 

تولیدی کوچک، بزرگ و متوسط را اعلام کرد.
به گزارش ایسنا، وزیر صنعت، معدن و تجارت در این نامه به سید 
رحمت الله اکرمی در راستای اصلاح ماده ۲۰ قانون رفع موانع تولید، 
اعلام کرد که برای حمایت از واحدهای تولیدی بخش خصوصی در 
س��ال جاری، نحوه تسویه حساب با واحدهای مختلف تولید موافقت 

شد.
این ش��رایط برای تعیین تکلیف تسهیلات ارزی اعطایی از حساب 
ذخیره ارزی واحدهای تولیدی بخش خصوصی اس��ت که نسبت به 

واردات ماشین آلات، تجهیزات و مواد اولیه اقدام کرده اند.
طب��ق اعلام وزیر صنع��ت، معدن و تجارت، نحوه تسویه حس��اب 
واحده��ای تولیدی بزرگ بدین صورت اس��ت که اصل بدهی ارزی 
بی��ش از ۳۰ میلیون یورو با احتس��اب نرخ س��ود ارزی به نرخ روز 
گش��ایش اعتبار، به ریال تبدیل و پس از تقس��یط پنج ساله با سود 

۱۵درصد دریافت می شود.
همچنین نحوه تسویه حس��اب ارزی واحدهای تولیدی کوچک و 
متوسط نیز بدین گونه است که اصل بدهی ارزی بیش از ۳۰ میلیون 
یورو بدون احتس��اب نرخ س��ود ارزی به نرخ روز گشایش اعتبار، به 
ریال تبدیل می ش��ود و پس از تنفس دو ساله بدون سود، با اقساط 

پنج ساله با سود ۱۵درصد دریافت می شود. 
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عمده سپرده های مردم در کدام بانک هاست؟
بانک های خصوصی در رتبه نخست

در شبکه بانکی، این بانک های خصوصی هستند که بیش از ۱۰77 
هزار میلیارد تومان یعنی حدود 7۰درصد از مجموع سپرده های بانکی 
را در اختیار داش��ته و فاصله زیادی از ای��ن نظر با بانک های تجاری و 
تخصصی دارند. به گزارش ایسنا، مجموع سپرده های بخش غیردولتی 
در ش��بکه بانکی در آخرین آمارها به حدود ۱۵6۰ هزار میلیارد تومان 
می رس��د که این رقم عمده نقدینگی بیش از ۱6۰۰ هزار میلیاردی را 
تشکیل می دهد. این در حالی است که از بین سپرده های شبکه بانکی 
که در س��ه بخش بانک های خصوصی، تخصصی و تجاری قرار دارند، 
 عمده آن در بانک های خصوصی سپرده گذاری شده است؛ به طوری که 
در پایان تیرماه مجموع سپرده های بانک های خصوصی به حدود ۱۰77 
هزار میلیارد تومان رس��یده که در مقایس��ه با رقم 7۵7 هزار میلیارد 
تومانی تیرماه ۱۳9۵ حدود ۳۰۰ هزار میلیارد تومان رشد را در دو سال 
اخیر نش��ان می دهد. به هر حال این بانک ها هم از نظر تعدادی بخش 
زیادی از حدود ۳۵ بانک و موسسه اعتباری فعال دارای مجوز در شبکه 
بانکی را تشکیل می دهند و هم اینکه بانک های خصوصی در سال های 
اخیر در پرداخت س��ود و طرح های تش��ویقی برای جذب س��پرده نیز 
فعالیت های خاص خود را داشته اند. اما بانک های تجاری با حدود ۳۱۵ 
هزار میلیارد تومان س��پرده در رده دوم س��پرده های بانکی قرار دارند، 
که این رقم در مقایس��ه با تیرماه ۱۳9۵ که حدود ۱۸۵ هزار میلیارد 
تومان سپرده بخش غیردولتی در این بانک ها قرار داشت تا ۱۳۰ هزار 
میلیارد تومان رشد دارد. بانک های تخصصی نیز که تعدادشان محدودتر 
است فقط ۱67 هزار میلیارد تومان از مجموع سپرده های بانکی را در 
اختیار دارند که به نسبت تیرماه ۱۳9۵  این رقم حدود 6۰هزار میلیارد 
تومان افزایش نشان می دهد. در حال حاضر نرخ سود سپرده در بانک ها 
براساس مصوبه شورای پول و اعتبار ۱۵درصد برای سپرده سالانه و تا 
۱۰درصد برای س��پرده کوتاه مدت است. در دو سال اخیر شورای پول 
و اعتبار مصوبه جدیدی برای کاهش نرخ س��ود نداش��ته، اما در سال 
گذشته با توجه به انحرافی که بانک ها در سود داشتند، بانک مرکزی در 

بخشنامه ای آنها را ملزم به کاهش نرخ سود تا حداکثر ۱۵درصد کرد.
این در حالی اس��ت که با وجود نقدهایی که به بالا بودن نرخ س��ود 
مطرح می ش��ود، بعید است با توجه به ش��رایط موجود اقدامی در این 
باره انجام شود، آن هم در شرایطی که بهم ریختگی بازارهایی مانند ارز 
و س��که در ماه های گذشته و ورود نقدینگی به این بازارها، موجب شد 
تا بانک ها در طرح هایی دس��ت به بالابردن نرخ سود برای جذب منابع 
به سمت شبکه بانکی بزنند. اما با توجه به جذب سپرده ای که بانک ها 
انجام می دهند باید در ازای آن رقمی را که بین ۱۰ تا ۱۳درصد است 
از سپرده های دریافتی را نزد بانک مرکزی به عنوان سپرده قانونی قرار 
دهند. این س��پرده ها در کنار اینکه ابزاری برای سیاس��ت گذاری بانک 
مرکزی به شمار می روند به نوعی پشتوانه سپرده گذاران نیز محسوب 

می شوند.

بانکنامه

این روزها و هفته ها که ب��رای چهارمین بار در دهه های اخیر اقتصاد 
ایران با بحران ارزی روبه رو شده، یکی از اصلی ترین سوالاتی که به ذهن 
هر ناظری می رس��د، این اس��ت که چرا ایرانی��ان از تجارب قبلی درس 
نگرفته اند؟ چرا بحران های ارزی در اقتصاد ایران تکرار می ش��وند؟ چرا 
س��اختار سیاس��ی و اقتصادی تغییرات چندانی را تجربه نکرده و یک بار 
در دهه 6۰، یک بار در دهه 7۰، یک بار در ابتدای دهه 9۰ و یک بار هم 

در نیمه اول امسال  از جهش نرخ ارز غافل گیر شده است؟ 
به گ��زارش خبرآنلاین، این روزها نقش انتظ��ارات و عوامل روانی در 
اقتص��اد ایران اهمیت قابل توجهی پیدا کرده اس��ت. از جمله مهم ترین 
نمونه های این اهمیت را می توان در واکنش زودهنگام عوامل اقتصادی 
به تحریم های آمریکا یافت که در مرحله اول تحریم ها مش��اهده ش��د و 
به نظر می رس��د در مرحله دوم تحریم ها نیز در حال وقوع است. همین 
واکنش ها، ضرورت های فعلی حوزه سیاس��ت گذاری، جهت دهی به این 
انتظارات و تلاش در راستای کمی سازی انتظارات است؛ کمی سازی که 

می تواند از یک طرف سیاس��ت گذار را به سمتی هدفمند هدایت کند و 
از سوی دیگر، دامنه التهاب ها و ناملایمات اقتصادی را کوچک تر کند.

اما سیاست گذاران چگونه در این شرایط باید اثرگذار باشند؟ از یک سو 
آنها باید درس های شان را از حوادث گذشته بیاموزند و لغزش های دولت 
و گام هایی را که در سال های قبل به اشتباه برداشته شده است، اصلاح 
کنند. از سوی دیگر، آنها این اقدامات را باید به گونه ای پیش ببرند که به 
ایجاد مشکلات جدید منجر نشود. به عبارت دیگر، آنها نباید خود را در 
وضعیتی گرفتار کنند که مجبور باشند از بین بد و بدتر یکی را انتخاب 
کنند. در واقع، مدیریت یک اقتصاد کار بسیار دشوار و پیچیده ای است 
و مطابق نظر کارشناس��ان و تحلیلگران، نیازمند سه فاکتور کارشناسی 

مالی، تجربه واقعی جهانی و شهامت سیاسی است.
کشورها چگونه مقابل بحران های اقتصادی ایستادند؟

کش��ورهای مختلف بحران های کوچک و بزرگی را از سر گذرانده اند، 
اما اکثر کش��ورها مثل ایران از بحران های اقتصاد خود درس نمی گیرند. 
اقتصاد جهانی از بحران های مالی گذش��ته درس ه��ای مختلفی گرفته 
اس��ت. اولین درس این بوده که زم��ان یک بحران مالی قابل پیش بینی 
نیست؛ بحران های مالی ناگهان ظهور می کنند و به صورت آشفته رشد 
و نمو می کنند. تنها حرکتی که کش��ورها می توانند قبل از وقوع بحران 
انجام دهند، این اس��ت که خ��ود را آماده و تجهیز کرده و برای حوادث 

غیرقابل اجتناب برنامه ریزی کنند.
درس دیگر که اقتصاد از بحران های مالی گذش��ته آموخته، این است 
که زمانی که یک بحران بانکی در جریان اس��ت، مدت زمان بیش��تری 
طول خواهد کشید که یک کشور ریکاوری کرده و خود را بازیابی کند، 

نسبت به زمانی که بحران پولی یا بحران بدهی اتفاق افتاده باشد.
درس مهم دیگری که آموخته ش��ده، این اس��ت که وقتی یک بحران 
بزرگ روی می دهد، میزان اعتماد میان سرمایه گذاران خارجی و بخش 
خصوصی با دولت ها به ش��دت کاهش می یاب��د؛ اعتمادی که ترمیم آن 

بسیار زمان بر و سخت خواهد بود.
همین دلایل است که کش��ورها باید سیاست های ایمنی شان را برای 
به حداقل رس��اندن آس��یب ها به خوبی پایه گذاری کنند. مدیریت یک 
اقتصاد کار بس��یار دشوار و پیچیده ای است و مطابق نظر کارشناسان و 
تحلیلگران، نیازمند س��ه فاکتور کارشناس��ی مالی، تجربه واقعی جهانی 
و ش��هامت سیاس��ی است. کنار هم گذاشتن این س��ه عامل کار راحتی 
نیس��ت. به طور نمونه، برخی اقتصاددانان دانشگاهی تجربه های جهانی 
ندارند و برخی سیاست گذاران که تجربه جهانی دارند، مانند کارشناسان 
مالی هستند. بدین جهت یک کشور برای موفقیت اقتصاد خود نیازمند 
تکنوکرات های��ی اس��ت که هم تجرب��ه مهارت های مال��ی و هم تجارت 
جهانی را در کنار هم داشته باشد و اگر کشوری بتواند شهامت سیاسی 
را در کنار این دو فاکتور به طور عملی بگذارد، ش��انس موفقیتش بسیار 

بالا خواهد رفت.
فرصت هایی که از بین می روند

سیاس��تمداران به طور معمول درک درستی از واقعیت های اقتصادی 
ندارند، بنابراین فاقد ش��هامت برای اتخاذ تصمیمات حس��اس اقتصادی 
در شرایط بحران هس��تند. تصمیمات اقتصادی که در زمان های خوب، 

مش��کل و نامحبوب هستند، ممکن اس��ت تنها در دوران بحران امکان 
اتخاذ را داش��ته باشند و چنانچه آن تصمیمات در روزگار بحران گرفته 
نش��وند، آنگاه فرصت هایی بی بدیل از بین خواهد رفت. این به آن دلیل 
اس��ت که فقط در زمانی که مردم از نظر اقتصادی به شدت تحت فشار 
قرار می گیرند، می فهمند که نیاز به دارویی برای درمان مشکلات است. 
هر چه بحران های اقتصادی بزرگ تر باش��ند، اثرات ش��دیدتری بر روی 
مردم خواهند گذاش��ت و ب��ه کرات دیده ایم که ای��ن اثر روی کل یک 

نسل باقی مانده است.
آیا فرود آرام قیمت ارز اتفاق می افتد؟

در حال حاضر دولت روحانی ۵ سال طلایی برای اصلاحات اساسی در 
اقتصاد و جلوگیری از بحران ها را از دست داده و حالا که کار به موقعیت 
حس��اس کنونی رسیده، به فکر بس��ته های حمایتی افتاده است. حرف 
دولت این اس��ت که ب��رای حمایت از مردم و جبران آثاری که نوس��ان 
بازار ارز در زندگی روزمره مردم داش��ته، می خواهند حقوق کارمندان را 
بالا ببرند و برای ۸ دهک جامعه و یا حتی بیش��تر، برنامه تامین کالای 

اساسی اجرا کنند.
با همین ادعا، حمایت از مردم، سیاس��ت س��رکوب قیمت ها را هم در 
پی��ش گرفته اند و فع��الان اقتصادی را با چوب احتکار و گران فروش��ی 
می رانن��د، اما در عمل جز تحریک انتظ��ارات تورمی مردم و دمیدن در 
آتش ناامیدی آنها نصیبی نمی برند. خطرناک ترین کاری که نباید انجام 
ش��ود، تداوم سیاست های تخصیص ارز است که می خواهد نرخ ارز را با 
قیمت های س��رکوب شده پایین نگه دارد. فارغ از رانت و مازاد تقاضایی 
که این کار ایجاد می کند و در نهایت منابع کشور را از بین می برد و به 

دست مصرف کننده هم نخواهد رسید.
مش��کل اصلی این است که به هنگام س��رکوب قیمت ها، مازاد تقاضا 
به س��مت بازار س��یاه خواهد رفت. در نتیجه قیمت در بازار سیاه بسیار 
بالا خواهد رفت و س��رعت رش��د آن نیز افزایش می یابد. همین افزایش 
قیمت، باعث س��یگنال دهی جدید به مردم می شود و تقاضای آنها را باز 
هم افزایش داده و این، افزایش قیمت را به س��مت و س��ویی خواهد برد 

که از کنترل خارج می شود.
طی چند هفته گذش��ته که سیاس��ت ارزی دولت تغییر کرده و بازار 
ثانوی��ه ایجاد ش��ده هم نمی توان آن را یک بازار آزاد واقعی به حس��اب 
آورد. آزاد ش��دن بازار ارز از این جهت اهمیت دارد که بتواند به سرعت 
قیمت ها را متعادل کرده و نرخ بازگش��ت سود را پایین بیاورد تا هجوم 
م��ردم ب��ه بازار ارز کاهش یاب��د. بعد از آن می توان ب��ه کمک ابزارهای 
دیگ��ری که بانک مرکزی در اختیار دارد، فش��ار تقاض��ای خرید ارز را 
جذب کرد و باعث ش��د نه تنها ذخایر ارزی از دس��ت ن��رود، بلکه فرود 

آرام نیز اتفاق افتد.
شواهد امر گویای این اس��ت که نظام تصمیم گیری کشور در شرایط 
فعلی به ش��دت س��ردرگم و منفعل شده و تنها تماش��اچی ماجرا شده 
اس��ت. تیم اقتصادی دولت روز به روز انس��جامش را از دست می دهد و 
واگرایی تصمیمات در حال افزایش اس��ت. این مشکل جدی اگر زودتر 
حل و فصل نش��ود، آثار تخریبی آن می تواند حتی بیشتر از تحریم های 

پیش رو باشد. 

تجربه دیگر کشورها در مقابله با بحران های اقتصادی

فرود آرام قیمت ارز اتفاق می افتد؟

شمار ثروتمندان در منطقه آسیا-اقیانوسیه بیش از سایر نقاط جهان 
رو به افزایش است.

به گزارش ایس��نا به نقل از س��ی ان بی سی، در سال های اخیر شمار 
ثروتمندان جهان با س��رعت بسیار بیشتری نسبت به قرن گذشته رو به 
افزایش اس��ت. در گزارش ثروتمندان ۲۰۱۸، کش��ورهایی که در آن ها 
شمار ثروتمندان بین سال های ۲۰۱۲ تا ۲۰۱7 با سرعت بیشتری رو به 

افزایش بوده است مورد مطالعه قرار گرفته اند.
بر این اس��اس ش��مار افرادی که بالای ۳۰ میلی��ون دلار ثروت دارند 
در منطقه آسیا-اقیانوس��یه با نرخ رشد سالیانه ۸.۳درصد رو به افزایش 
اس��ت که بیش از هر نقطه دیگری در جهان است. طی بازه زمانی مورد 

بررسی، بیشترین نرخ رشد متعلق به کشورهای زیر بوده است:
۱- بن��گلادش ب��ا ۱7.۳درصد ۲-چی��ن با ۱۳.۴درص��د ۳- ویتنام با 
۱۲.7درصد ۴- کنیا با ۱۱.7درصد ۵-هند با ۱۰.7درصد 6-هنگ کنگ 
با 9.۳درصد 7- ایرلند با 9.۱درصد ۸- فلس��طین اش��غالی با ۸.6درصد 

9- پاکستان با ۸.۴درصد ۱۰- آمریکا با ۸.۱درصد.

دوبی برترین مرکز مالی منطقه شد
همچنین در گزارش موسس��ه توسعه چین، شهر دوبی در رده نخست 

منطقه و پانزدهم جهان از نظر برترین عملکرد مالی قرار گرفت.
به گزارش گلف بیزینس، در این رده بندی از ۱۱۰شهر جهان با ۱۳7 
معیار نظیر زیرساخت، سرمایه انسانی، توسعه کسب وکار و ویژگی های 
عمومی رده بندی ش��ده اند. در رده بندی ش��هرهای منطقه خاورمیانه و 
آفریقا، دوبی با 7۲۲ امتیاز در رده نخس��ت قرار دارد و پس از این شهر 
ابوظب��ی با 6۸6 امتی��از، کازابلانکا با 6۸۴ امتیاز، دوح��ه با 66۲امتیاز، 
کیپ تاون با 6۵۱ امتیاز، موریتس با 6۲۵ امتیاز، ژوهانسبورگ با 6۱۲ 
امتی��از، منامه با 6۰7 امتیاز و ریاض ب��ا ۵۸۸ امتیاز در رده های بعدی 

قرار دارند.
در رده بن��دی جهان��ی، نیویورک در رده نخس��ت ق��رار دارد و لندن، 
هنگ کن��گ و س��نگاپور در رده های دوم تا چهارم ایس��تاده اند. عناوین 
پنجم تا شش��م نیز متعلق به شهرهای شانگهای، توکیو، سیدنی، پکن، 

زوریخ و فرانکفورت است. 

تعداد ثروتمندان در کدام کشورها با سرعت بیشتری در حال افزایش است؟

دوبی برترین مرکز مالی منطقه

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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مال باختگی و درسی که عبرت نمی شود
کلاهبرداری از اعتماد مردم در »سکه ثامن«

این روزها در حالی مال باختگی برخی هموطنان به دلیل سرمایه گذاری در 
خرید و فروش آنلاین »س��که ثامن« خبرساز شده که گویا قرار نیست برخی 
از مردم از این پدیده که هر از چند گاهی در اقتصاد ایران خودنمایی می کند، 
درس عبرت بگیرند. س��که ثامن، نام س��ایتی است که در چند روز اخیر سر و 
صدای زیادی به پا کرده که علتش هم کلاهبرداری از اعتماد و س��رمایه های 

خرد و کلان گروهی از مردم است.
به گزارش تس��نیم، هفته ای که گذش��ت برای تعدادی از مردم همراه بود با 
خبرهای بد و غیرقابل انتظار! عنوان برخی از اخبار این بود که مدیر سکه ثامن 

فرار کرد؛ سکه ثامن ورشکسته شد؛ سکه ثامن تعطیل شد و ....
ش��رکت بازرگانی آریو پرگاس آیلین با عنوان »س��که ثامن« که از سال 9۵ 
فعالیت خود را در زمینه مرکز معاملات سکه و طلای آب شده، معاملات حواله 
ش��نبه ای طلا، معاملات جهانی انس طلا و... به صورت مجازی آغاز کرده و در 
حال فعالیت بوده اخیرا با عدم پاسخگویی به کاربران، مشکلاتی را برای گروهی 

از مردم ایجاد کرده است.
ماجرا از این قرار اس��ت که تعدادی از مردم با توجه به تبلیغات سایت سکه 
ثامن، متاسفانه فریب خورده و سرمایه های خود را برای کسب سود بیشتر به 
این شرکت داده و مدتی به صورت آنلاین به خرید و فروش سکه مشغول بودند. 
ولی چند روزی است که این افراد امکان برداشت وجوه سرمایه گذاری خود را از 
سکه ثامن ندارند. این شرکت از ابتدای هفته گذشته مشتریان خود را سرگردان 
کرده و موج جدیدی از نگرانی و اضطراب مال باختگی را بین گروهی از مردم که 

فریب تبلیغات شرکت ثامن را خورده بودند، ایجاد کرده است.
آمار غیررس��می و تاییدنش��ده از مال باختگان ش��رکت س��که ثامن خبر از 
کلاهبرداری ۱۵ هزار میلیارد تومانی س��که ثامن و عدم توانایی این موسس��ه 
ورشکس��ته برای بازپرداخت اصل پول مال باخت��گان را دارد که باعث اعتراض 
س��رمایه گذاران ش��ده اس��ت. این در حالی بود که س��که ثامن بعد از تشدید 

نگرانی ها در بین سرمایه گذاران خود رسماً اعلام ورشکستگی کرد.
مراجعه به س��ایت س��که ثامن در روزهای قبل نشان می داد که این شرکت 
نم�اد اعتماد الکترونیکی کس��ب و کارهای اینترنتی را دارد و شاید به همین 
دلیل هم بوده که مردمی که س��رمایه های خود را در اختیار این ش��رکت قرار 
داده بودند، اطمینان داشتند این شرکت حداقل تاییدشده و دارای مجوز است.
نماد اعتماد الکترونیکی کسب و کارهای اینترنتی نشانه ای است که از طرف 
مرکز توسعه تجارت الکترونیکی وابسته به وزارت صنعت، معدن و تجارت ایران 
به فروش��گاه های اینترنتی که صلاحیت شان تایید شده داده می شود، اما نماد 
اعتماد الکترونیکی این شرکت طی یکی دو روز اخیر حذف شده و دیگر اثری 
از این نماد یا همان مجوز فعالیت و کسب و کار اینترنتی در سایت سکه ثامن 

وجود ندارد.
سوال اساسی در مورد نماد اعتماد الکترونیکی این شرکت این است که اگر 
این نماد جعلی بوده و از س��وی مرکز تجارت الکترونیکی وزارت صنعت داده 
نش��ده بود چرا طی ۲ س��ال از فعالیت سکه ثامن، واکنشی از سوی مسئولان 
این وزارتخانه مشاهده نشده و این هشدار به مردم داده نشد که فریب شرکت 

را نخورند؟
یکی دیگر از اقدامات این شرکت که رسماً عدم صلاحیت و صداقتش را تایید 
می کند این اس��ت که در قسمت مجوزهای خود اعلام کرده از اتحادیه طلا و 
جواهر نیز مجوز فعالیت دریافت کرده است درحالی که محمدولی رییس این 

اتحادیه از عدم اعطای هر گونه مجوزی به این شرکت خبر داده است.
همانطور که از وزارت صمت انتظار می رفت به مردم درباره جعلی بودن نماد 
س��که ثامن هشدار دهند، قطعاً از اتحادیه طلا نیز این انتظار وجود داشت که 

قبلًا به مردم هشدارهای لازم را نسبت به این شرکت دهند.
یکی از مش��تریان این سایت با ابراز نگرانی از مسدود شدن حساب های این 
شرکت و ابهام در دریافت سرمایه خود، گفت: »به ما اعلام شده که دلیل اینکه 
حساب ها از طرف بانک مرکزی مسدود شده باید برای دریافت پول خود صبر 
کنیم و اگر قرار هم باش��د که پول های ما پرداخت ش��ود، سودی به آن تعلق 
نمی گیرد و اصل پول را پرداخت می کنند که با این حساب بسیاری از مشتریان 

این سایت مبالغ میلیاردی متضرر خواهند شد.«
هنوز بانک مرکزی واکنشی به سرنوشت سکه ثامن نشان نداده است و باید 
منتظر ماند و دید که سرانجام این شرکت و مشتریان آن چه خواهد شد و هنوز 

مشخص نیست که می توان برای آنها عبارت مال باخته را به کار برد یا خیر.

دریچه

در ش��رایطی به روزهای پایانی تابستان و 6 ماهه ابتدایی سال نزدیک 
می ش��ویم که اقتصاد ایران ماه های عجیبی را پش��ت سر گذاشته است، 
چنانچ��ه ارزش پول ملی کش��ورمان به صورت تاریخی س��قوط کرد و 
بازارهای ارز، س��که، خودرو، مس��کن نیز با جهشی خیره کننده رو به رو 
شدند؛ تحولاتی که البته همگی برای اقتصاد ایران به صورت کلی منفی 
بودند، اما در این میان، نکته مثبتی هم اتفاق افتاد و آن رش��د 6۰ هزار 
واحدی بازار س��هام بود؛ اتفاقی که اگرچه ریش��ه آن را باید در افزایش 
قیمت دلار جست وجو کرد و آن را به بازیگری مهم دلار در بازار سرمایه 
منوط دانست، اما به صورت کلی اتفاقی مهم و تاریخی در بورس تهران 
بوده است؛ نکته ای که نشان می دهد بخشی از نقدینگی سرگردان وارد 

بازار بورس شده است.
در ابتدای سال جاری بورس تهران کار خود را با شاخص کل 96 هزار 
و ۴۲۵ واحد ش��روع کرد و شاخص در آس��تانه رکورد ۱۰۰ هزار واحد 
قرار گرفته بود که عددی تاریخی در کل ۵۰ س��ال گذشته برای بورس 
تهران محس��وب می ش��ود، اما حالا که به روزهای پایانی نیمه اول سال 
نزدیک می ش��ویم ش��اخص کل روی عدد ۱۵۸ هزار ایستاده و تا ۱6۰ 
هزار و تنها دو گام باقی مانده اس��ت. بورس تهران در س��ال جاری بارها 
و بارها رکوردش��کنی کرد و از این به بعد هم هر میزان رش��د کند باز 
رکوردش��کنی محسوب می ش��ود. در واقع از ابتدای سال تاکنون بورس 

تهران به میزان حدود 6۰درصد کل تاریخ خود رشد داشته است.
برندگان و بازندگان

ام��ا در ای��ن میان نکته مهم این اس��ت که در این بازار رو به رش��د 
همه بازیگران برنده نبودند؛ بلکه بخش��ی از س��هام ها هم به ش��دت و 
باتوج��ه به تحولات اقتصادی کش��ور فرو ریختن��د و دارندگان آن هم 
بازنده ماجرا بودند. داده های آماری نش��ان می  دهد س��رمایه  گذاران ۵ 
صنع��ت از ابتدای امس��ال به  طور میانگین ۱۳۳درصد در بازار س��هام 
بازده به  دست آورده اند و در همین مدت سهامداران ۸۰ شرکت بیش 

از ۱۰۰درصد س��ود کرده  اند. س��ودی که این افراد به دس��ت آورده اند 
ش��اید باورپذیر نباشد اما حتی از بازده بازارهای طلا، ارز و مسکن هم 

بیشتر بوده است.
اطلاعات آماری از عملکرد صنایع بورس نش��ان می دهد از اول امسال 
تاکنون ۲۰صنعت توانسته  اند بیش از ۵۰ درصد بازده نصیب سهامداران 
کنن��د و در میان آنه��ا ۵ صنعت با میانگین ب��ازده بیش از ۱۳۳درصد 
عملکرد به  مراتب بهتری نس��بت به سایر صنایع داشته اند. رتبه نخست 
بهترین عملکرد از اول امس��ال تاکنون مربوط به گروه استخراج نفت و 
گاز بوده  که س��هامداران نزدیک به ۲۰۰درصد سود کرده اند، بعد از آن 
گروه محصولات چوبی با ۱۳۸درصد رشد قیمت در رتبه دوم قرار گرفته 
و گروه اس��تخراج زغال  سنگ هم با ۱۱7درصد رشد در رتبه سوم جای 
گرفته اس��ت. بعد از آن استخراج کانی های فلزی با ۱۰۸درصد و حمل  
و نق��ل با ۱۰6درصد در جایگاه های چه��ارم و پنجم قرار گرفته اند. این 
اطلاعات همچنین نش��ان می دهد صنایع فلزات اساس��ی، فرآورده های 
نفتی، کاش��ی و س��رامیک، اس��تخراج س��ایر معادن، هتل و رستوران، 
ش��یمیایی، چاپ، فنی و مهندسی، کانی غیرفلزی، پیمانکاری صنعتی، 
عرضه برق، گاز، بخار و آب گرم، محصولات کاغذی، سیمان، آهک، گچ، 
ماش��ین  آلات و تجهیزات، فعالیت های کمکی به نهاد های مالی واسط و 
واسطه گری های مالی و پولی هم در این مدت بیشتر از  ۵۰درصد سود 

نصیب سهامداران کرده  اند.
جولان حقیقی ها در روزهای پایانی شهریورماه

آخرین هفته تابس��تان امسال نیز با بازدهی ۱.۵درصدی شاخص کل 
پایان یافت. بورس تهران از ابتدای هفته تحت تاثیر پمپاژ نقدینگی های 
تازه نف��س و رف��ع ابهام از فرم��ول قیمت گذاری کالاهای پایه، س��طوح 
جدیدی از شاخص را لمس کرد. به این ترتیب در آخرین روز معاملاتی 
هفته این مولفه در نیمه های س��طح ۱۵7 ه��زار واحد جاخوش کرد، تا 

بازدهی 6 ماهه این بازار به بیش از 6۴ درصد برسد.

به گزارش س��نا، بورس تهران آخرین هفته تابستان را در شرایطی به 
پایان رساند که بررسی معاملات سه ماهه اخیر، حکایت از ثبت خاطره 

انگیزترین روزهای تاریخ بازار سرمایه ایران دارد.
ط��ی روزهای معاملاتی گذش��ته، حذف تعیین س��قف رقابتی قیمت 
کالاه��ای پایه پتروش��یمی ها از مهمتری��ن تحولات بازار س��رمایه بود. 
همچنین ش��اخص کل توانست به رکورد تاریخی ۱۵۸ هزار واحد دست 

یابد و بیشترین جهش روزانه را نیز به ثبت برساند.
در کن��ار از ای��ن ارق��ام، میانگین ارزش معاملات ط��ی روزهای اخیر 
درخشان تر از همیش��ه به ثبت رسیده، به طوری که میانگین این مولفه 
به حدود ۱۰۰۰میلیارد تومان رس��ید که در مقایسه با مدت های مشابه 

در سال های قبل کم نظیر است.
 تغیی��ر مالکیت ب��ازار نیز در این روزها تماما ب��ه نفع حقیقی ها بوده 
اس��ت. ارقام تغییر مالکیت طی روزهای اخیر نشان می دهد، حقیقی ها 
در ۱۲ روز معاملاتی گذشته سکاندار بی چون و چرای جا به جایی سهام 

در بازار بوده اند.
اما در آخرین روز معاملاتی هفته گذش��ته )سه ش��نبه(، توان تقاضای 
س��هام به عرضه ها نرسید و شاخص افت حدود 7۴۰ واحدی را به ثبت 
رس��اند. با این وجود، این ش��اخص هم وزن بود که گوی سبقت را ربود 
و توانست در ش��رایطی مثبت رشد ۲درصدی داشته باشد. در شرایطی 
که بازار ش��اهد عرضه در س��هام ب��زرگ بازار بود، نماده��ای کوچک با 
اقبال خوش سرمایه گذاران همراه شدند. ارزش معاملات بورس تهران با 
اندکی افت نسبت به روز قبل در محدوده 9۵۳ میلیارد تومان ثبت شد 

و حجم معاملات نیز به رقم ۳میلیون و 6۱۸ هزار سهم رسید.

 

60 هزار واحد رشد در 6 ماه

نیم سال توفانی بازار سهام

معاون فرابورس به تازگی با اشاره به تفاوت بازار پایه فرابورس با دیگر 
بازارها به بحث عدم شفافیت و افشای به موقع اطلاعات مالی و عملیاتی 
برخی از ش��رکت های بازار پایه، به معامله گران بازار پایه هشدار داده که 

به ریسک های موجود در این بازار توجه کافی داشته باشند.
به گزارش ایسنا، فرابورس ایران به تازگی به معامله گران در بازار پایه 
فرابورس هشدار داده که به ریسک های موجود در این بازار توجه داشته 
باش��ند. همچنین فرابورس ایران تاکید کرده که با آنکه »پذیرش بیانیه 
سلب ریس��ک بازار پایه« شرط حضور در این بازار از سوی معامله گران 
و س��رمایه گذاران اس��ت، اما این موضوع نافی پیگیری حقوقی فرابورس 
از مدیران ناش��رانی که در ارائه اطلاعات از طریق س��امانه رسمی کدال 
کوتاهی و قصور می کنند، نیس��ت و همواره این موضوع در دس��تور کار 

فرابورس قرار دارد.
در این باره بهنام محس��نی، معاون عملیات و نظارت بازار فرابورس با 
تاکید بر اینکه در بازار پایه فرابورس بحث عدم تقارن اطلاعاتی و وجود 
ش��ایعات مطرح است و سرمایه گذاران باید با آگاهی و قبول ریسک های 
مترتب بر آن وارد این بازار شوند، گفت: بازار پایه فرابورس بازاری است 
که به موجب قانون ایجاد ش��ده تا نقل  و انتقال سهام برای آن دسته از 
شرکت هایی که در بازارهای غیرمتشکل انجام می شد، در بستر یک بازار 
قانونی فراهم شود و در عین حال این امکان برای مجموعه ای از ناشران 
اخراج ش��ده از تابلوی معاملات بورس تهران نیز براساس دستور سازمان 
بورس مهیا ش��ود تا نقل و انتقال س��هام برای سهامداران این شرکت ها 

نیز از بستر همین بازار صورت گیرد.
وی الزام س��رمایه گذاران به امضای بیانیه س��لب ریسک برای حضور 
در این بازار را در راستای یادآوری ریسک های زیاد موجود در این بازار 
دانس��ت و در این خصوص گفت: با آنکه معامله گرانی که مایل هس��تند 
در این بازار فعالیت کنند بیانیه س��لب ریسک را پذیرفته اند اما بار دیگر 

تاکی��د می کنیم مفاد این دس��تورالعمل را مطالع��ه و بندهای آن را به 
دقت بررس��ی کنند و ریس��ک های موجود در بازار پایه را که مهم ترین 
آن بحث عدم انتش��ار به موقع اطلاعات از سوی شرکت هاست، بپذیرند 
و این مس��ئله را پیش از انجام هرگونه معامله ای در این بازار به درستی 

مد نظر قرار دهند.
محسنی ضمن یادآوری نوسانات غیرعادی قیمت ها در بازار پایه طی 
هفته های اخیر گفت: اکوسیستم این بازار با سایر بازارها تفاوت عمده ای 
دارد و مهم تری��ن تف��اوت آن ب��ا دیگر بازارها به بحث عدم ش��فافیت و 
افش��ای به موقع اطلاعات مالی و عملیاتی برخی از شرکت های این بازار 
بازمی گردد که عدم انتشار و نبود آمار و داده های دقیق از عوامل بنیادی 
این شرکت ها نیز بر ریسک خرید و فروش سهام در بازار پایه می افزاید.
مع��اون عملی��ات و نظارت ب��ازار فرابورس ای��ران با تاکی��د بر اینکه 
اطلاع رس��انی ش��رکت ها در خصوص وضعیت مال��ی و عملیاتی خود از 
طریقی غیر از انتشار از طریق سامانه رسمی کدال وجاهت قانونی ندارد، 
بیان کرد: با آنکه پذیرش بیانیه س��لب ریس��ک بازار پایه ش��رط حضور 
در این بازار از س��وی معامله گران و س��رمایه گذاران است، اما این نافی 
پیگی��ری حقوقی فرابورس از مدیران ناش��رانی ک��ه در ارائه اطلاعات از 
طریق سامانه رس��می کدال کوتاهی و قصور می کنند، نیست و همواره 

این موضوع در دستور کار ما قرار دارد.
به گفته وی، از زمانی که بازار پایه به سه تابلو معاملاتی مجزا تقسیم 
شده است، ناشران تابلوهای ب و ج این بازار هر چند ماه یکبار براساس 
ضریب نقدش��وندگی سهام و افشای به موقع اطلاعات طبقه بندی و بین 
این تابلوها جابه جا می ش��وند و از آنجا که فرابورس نسبت به پیگیری از 
ناش��ران برای افش��ای به موقع اطلاعات اصرار می ورزد، معامله گران نیز 
باید این حساس��یت ها را در زمینه نحوه حضور خود در این بازار مدنظر 

قرار دهند. 

هشدار تازه فرابورس به معامله گران بازار پایه
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شروط انجمن لبنی برای صرف نظر از 
درخواست واردات شیرخشک

انجمن صنایع لبنی اعلام کرد چنانچه روزانه ۱9هزارتن شیرخام 
به قیمت تمام ش��ده به علاوه ۱7درصد س��ود، تحویل صنایع لبنی 
گ��ردد، این انجمن از درخواس��ت خ��ود ب��رای واردات ۲۵هزارتن 
شیرخش��ک صرف نظر می کن��د. به گزارش مهر، رض��ا باکری، دبیر 
انجم��ن تولیدکنندگان صنایع لبنی ای��ران در نامه ای به وزیر جهاد 
کش��اورزی اعلام کرد: چنانچه روزانه مقدار ۱9هزارتن ش��یرخام به 
قیمت بهای تمام شده به علاوه ۱7درصد سود، تحویل صنایع لبنی 
گ��ردد، این انجمن از درخواس��ت خود ب��رای واردات ۲۵ هزار تن 
شیرخش��ک جهت تأمین کس��ری ش��یرخام دریافتی صنایع لبنی، 
صرف نظ��ر می کند. در این نامه آمده اس��ت: نیاز و ی��ا عدم نیاز به 
واردات ۲۵ه��زار ت��ن شیرخش��ک صنعتی به کش��مکش فی مابین 
صنایع لبنی و دامدارها از یک طرف و بین وزارت جهاد کش��اورزی 
و وزارت صنایع از طرف دیگر بدل ش��ده اس��ت و هر یک از طرفین 
ب��رای متقاعد کردن هیات محترم وزیران و س��تاد اقتصاد مقاومتی 
صده��ا دلی��ل ارائه می نماین��د. در نامه انجمن صنای��ع لبنی ایران 
به وزیر جهاد کش��اورزی آمده اس��ت که برای خاتمه دادن به این 
کش��مکش پیش��نهاد ذیل  به وزارت جهاد کش��اورزی و دامدارها 
ارائه می شود: وزارت جهاد کش��اورزی مدعی تولید ۱۱ میلیون تن 
شیرخام در کشور اس��ت؛ بنابراین قطعأ برای تحویل 7 میلیون تن 
ش��یرخام در س��ال به کارخانجات این انجمن هیچ مشکلی نخواهد 
داشت. چنانچه این قرارداد بین انجمن صنایع لبنی ایران و انجمن 
گاوداران ای��ران منعقد و به امضا برس��د و روزان��ه مقدار ۱9هزارتن 
ش��یرخام به قیمت بهای تمام شده به علاوه ۱7درصد سود تحویل 
صنایع لبنی گردد، این انجمن از درخواس��ت خود برای واردات ۲۵ 
هزار تن شیرخش��ک جهت تأمین کسری شیرخام دریافتی صنایع 

لبنی صرف نظر می نماید.

لزوم ارائه تخفیف های مناسب به 
ترخیص کنندگان کالا از بنادر

عضو کمیس��یون عمران مجلس شورای اسلامی گفت سازمان بنادر 
و دریانوردی و گمرک می توانند به گونه ای عمل کنند تا رس��وب کالا 
در بنادر هزینه بر شود و در صورتی هم که یک تاجر در جهت ترخیص 
کالای خود اقدام می کند، وی را تش��ویق کرده و تخفیفاتی مورد نظر 
را ارائ��ه کنند. به گزارش گروه اقتصادی باش��گاه خبرنگاران جوان، به 
نقل از س��ازمان بنادر و دریانوردی، محمدمهدی افتخاری در خصوص 
آثار مخرب رسوب کالا در بنادر و لطمه ای که بر اقتصاد کشور خواهد 
داش��ت، اظهار ک��رد: به طور حتم در برهه زمانی کنونی رس��وب کالا 
در بنادر نه تنها آس��یب بیش��تری بر اقتصاد کش��ور وارد خواهد کرد 
بلکه آث��ار روانی بر مردم خواهد داش��ت. وی ادامه داد: اصلی ترین اثر 
ماندگاری و رسوب هرچه بیشتر کالا در بنادر و گمرک در حال حاضر 
افزایش قیمت ها اس��ت و باید هرچه س��ریع تر نسبت به ترخیص کالا 
از بنادر کش��ور اقدام کرد و کالاه��ای مربوطه را جهت مصرف به بازار 
رساند. این عضو کمیسیون عمران مجلس شورای اسلامی با تأکید بر 
اینکه رس��وب کالا در بنادر موجب خواهد ش��د کیفیت کالاها کاهش 
یابد، گفت: ماندگاری کالا بر کیفیت کالا اثرگذار اس��ت و در خصوص 
برخی کالاهای مصرفی و معیشتی باید هرچه سریع تر ترخیص شوند. 
افتخاری ادامه داد: افزایش میزان کالا در بازار مصرف در بهترین حالت 
موجب کاهش قیمت خواهد ش��د و در بدترین حالت از رشد قیمت ها 
جلوگیری خواهد کرد، بنابراین باید تمهیداتی اندیش��یده ش��ود تا به 
محض ورود کالا در برهه زمانی کنونی به بنادر، ترخیص شوند. وی با 
بیان اینکه ممکن است برخی تجار بخواهند به دلایلی از جمله افزایش 
قیمت، کالای خود را در بنادر نگه دارند، تصریح کرد: س��ازمان بنادر و 
دریانوردی و گمرک جمهوری اسلامی ایران می توانند به گونه ای عمل 
کنند تا رس��وب کالا در بنادر هزینه بر ش��ود و در صورتی هم که یک 
تاجر در جهت ترخیص کالای خود اقدام می کند، وی را تشویق کرده 
و تخفیفاتی مورد نظر را ارائه کنند. این عضو کمیسیون عمران مجلس 
شورای اس��لامی، گفت: تجار باید بدانند که ممکن است با ماندگاری 
کالای خود در برهه های زمانی کوتاه مدت افزایش قیمت ها را رقم بزنند 
و س��ود بیشتری کسب کنند، اما اثرات ناشی از این اقدام در درازمدت 
بر اقتصاد کشور تأثیر نامطلوبی خواهد داشت و خود تجار بیشتر ضررها 

را متحمل می شوند.

افزایش 70درصدی قیمت میوه در بازار 
یک مقام مسئول گفت براساس آخرین آمارها قیمت میوه نسبت 

به مدت مشابه سال قبل 6۰ تا 7۰درصد در بازار افزایش یافت.
حس��ن صابری، رئیس اتحادیه بارفروش��ان میدان مرکزی میوه و 
ت��ره بار در گفت وگو با گروه اقتصادی باش��گاه خبرنگاران جوان، با 
اش��اره به دلایل افزایش قیمت موز در ب��ازار اظهار کرد: موز جزءو 
کالاهای لوکس به شمار می رود که باید برای واردات آن از ارز آزاد 
اس��تفاده شود و قاعدتا با افزایش نرخ ارز، قیمت موز نیز دستخوش 
تغییر و تحولاتی قرار گیرد و این گرانی هیچ ارتباطی به دلال بازی 

و کمبود ندارد.
وی افزود: اگرچه بس��یاری از مسئولان علت افزایش قیمت میوه 
را دلال ب��ازی افراد در میادین می��وه و تره بار مطرح می کنند، اما به 
نظر می رسد که مسئولان به جای اینکه بنشینند و توپ را به زمین 
یکدیگر بیندازند، باید تمهیدات ویژه ای برای این مشکل بیندیشند.
صاب��ری از افزای��ش 6۰ تا 7۰درصدی نرخ میوه نس��بت به مدت 
مش��ابه سال قبل خبر داد و گفت: س��رمازدگی بهاره در ۱7 استان 
کش��ور خس��ارتی بیش از ۱۱ هزار میلیارد توم��ان وارد کرد که در 
نهایت این امر موجب ش��د بخشی از میوه های هسته  دار از بین رود 

و قیمت ها با نوساناتی در بازار روبه رو شود.
این مقام مس��ئول افزایش هزینه های بس��ته بندی، حمل و نقل، 
صادرات بی رویه، قاچاق و نوس��ان نرخ ارز را از دیگر دلایل افزایش 
قیم��ت میوه در ب��ازار اعلام کرد. وی در پای��ان قیمت میوه را تابع 
عرضه و تقاضا دانست و گفت: با توجه به آنکه زمان زیادی تا پایان 
عرضه میوه های تابس��تانی باقی نمانده است، پیش بینی می شود که 
در روزهای آینده با عرضه میوه های پاییزه مش��کلی از حیث نوسان 

قیمت در بازار نداشته باشیم.

اخبـــار

شیوه تسویه حس��اب بدهی ارزی واحدهای تولیدی کوچک، متوسط 
و بزرگ اعلام ش��د که براس��اس آن اصل بدهی این واحدها با نرخ روز 

گشایش اعتبار محاسبه و تقسیط خواهد شد.
به گزارش مهر، براساس نامه محمد شریعتمداری وزیر صنعت به سید 
رحمت اله اکرمی سرپرس��ت وزارت اقتصاد، اصل بدهی ارزی بیش��تر از 
۳۰میلیون یورو واحدهای بزرگ، با احتس��اب نرخ سود ارزی مندرج در 
قرارداد به نرخ روز گش��ایش اعتبار، تبدیل به ریال ش��ده و در اقساط ۵ 

ساله با سود مستقل ۱۵درصد محاسبه و دریافت می شود.
همچنین برای واحدهای کوچک و متوسط، اصل بدهی ارزی تا سقف 
۳۰ میلیون یورو با احتس��اب نرخ س��ود ارزی مندرج در قرارداد به نرخ 
روز گش��ایش اعتبار، تبدیل به ریال شده و پس از تنفس دوساله بدون 

س��ود، در اقساط ۵ ساله با سود مس��تقل ۱۵درصد محاسبه و دریافت 
خواهد ش��د. در نامه محمد شریعتمداری وزیر صنعت، معدن و تجارت 
به س��ید رحمت اله اکرمی سرپرست وزارت امور اقتصادی و دارایی آمده 
اس��ت: پیرو جلس��ات متعدد در آن وزارتخانه و ب��ا حضور وزیر محترم، 
بانک مرکزی، س��ایر بانک ها و... در م��ورد اصلاح آیین نامه اجرایی ماده 
۲۰ قانون رفع موانع تولید به آگاهی می رساند پیشنهادات ذیل با هدف 
حمایت از واحدهای تولیدی بخش خصوصی در س��ال حمایت از کالای 

ایرانی در جلسات مذکور ارائه و مورد موافقت قرار گرفت.
1. نحوه تسویه حساب با واحدهای بزرگ

اصل بدهی ارزی بیشتر از ۳۰ میلیون یورو با احتساب نرخ سود ارزی 
من��درج در قرارداد به نرخ روز گش��ایش اعتبار، تبدیل به ریال ش��ده و 

در اقساط ۵ ساله با سود مستقل ۱۵درصد محاسبه و دریافت گردد.
2. نحوه تسویه حساب با واحدهای کوچک و متوسط

اصل بدهی ارزی تا سقف ۳۰ میلیون یورو با احتساب نرخ سود ارزی 
مندرج در قرارداد به نرخ روز گشایش اعتبار، تبدیل به ریال شده، پس 
از تنفس دوساله بدون سود، در اقساط ۵ ساله با سود مستقل ۱۵درصد 

محاسبه و دریافت گردد.
پیشنهادات فوق برای تعیین تکلیف تسهیلات ارزی اعطایی از حساب 
ذخیره ارزی آن د س��ته از واحدهای تولیدی بخش خصوصی اس��ت که 
نس��بت به واردات ماش��ین آلات، تجهیزات و مواد اولی��ه اقدام کرده اند. 
همچنین پیش��نهاد می شود ش��رایط مذکور به سایر تسهیلات اعتباری 

ارزی نیز تسری یابد.

طی نامه وزیر صنعت به سرپرست وزارت اقتصاد

نحوه تسویه بدهی ارزی واحدهای تولیدی اعلام شد

تعدد صدور بخشنامه ها، تناقض دستورالعمل ها و تردید بانک مرکزی 
سبب متضرر شدن بسیاری از واردکنندگان کالا های اساسی شده است.
 به گزارش  باشگاه خبرنگاران جوان، بخش نامه پرداخت مابه التفاوت 
ارزی توسط ۴ نهاد )وزارت صنعت، معدن و تجارت، وزارت امور اقتصاد 
و دارایی، س��ازمان برنامه و بودجه کش��ور و بانک مرکزی( در تاریخ ۱۰ 

مردادماه سال جاری تصویب و بلافاصله ابلاغ شد.
 تامی��ن مواد اولیه برای فعالان اقتصادی به  مس��اله ای طاقت فرس��ا 
تبدیل شده اس��ت؛ تعدد صدور بخش��نامه ها، تناقض دستورالعمل ها و 
تردی��د بان��ک مرکزی س��بب متضرر ش��دن بس��یاری از واردکنندگان 
کالاهای اساسی ش��ده است. موارد فوق زمینه را برای دپو شدن کالاها 

در گمرک فراهم کرده است.
عدم ترخیص به موقع کالا از گمرک س��بب جیره بندی، گران فروشی، 
س��ودجویی و احتکار بس��یاری از کالاهای اساس��ی از جمله دارو، مواد 
بهداش��تی و م��واد اولیه مورد نیاز صنف های گوناگ��ون و در نهایت بهم 

ریختگی بازار شد.
در این راستا با مجیدرضا حریری،  نایب رئیس اتاق مشترک بازرگانی 

ایران و چین مصاحبه ای داشته ایم که به این شرح است:
مجیدرض��ا حریری نایب رئیس اتاق مش��ترک بازرگانی ایران و چین 
درب��اره ترخیص کالاهای موجود در گمرک اظهار کرد: سال هاس��ت که 
تجار کالاهای ش��ان را در گمرک یا مناطق آزاد تخلیه و س��پس مراحل 
ثبت س��فارش را طی می کردند اما از ۲۱ فروردین ماه اجرای این روند 
متوقف شد از این رو برخی از کالاهای تجار در گمرک، برخی در مناطق 
آزاد و برخی دیگر بر روی آب ها ماند. این ش��رایط در حالی رخ داد که 
تجار، ارزی از سیس��تم بانکی دریافت نکرده و خواستار واردات کالاهای 
خود بدون انتقال ارز بودند اما براساس بخشنامه های اولیه امکان تحقق 

این خواسته وجود نداشت.

نایب رئیس اتاق مشترک بازرگانی ایران و چین درباره پرداخت مابه التفاوت 
ارزی بی��ان کرد: برخی کالاها که از ۲۱ فروردین تا مرداد ماه س��ال جاری 
همزمان با اعلام بسته دوم و سوم ارزی و با ارز ۴۲۰۰ تومانی وارد گمرکات 
شده بود برای ترخیص نیازمند پرداخت مابه التفاوت 7 هزار تومان  هستند. 
حریری ضمن انتقاد از لغو پرداخت مابه التفاوت ارزی برای برخی اقلام،گفت: 
معتقدم باید دریافت کنندگان ارز ۴۲۰۰ تومانی مشخص شوند. باید شفاف 
ش��ود که واردکنندگان چ��ه کالاهایی را وارد کرده و ب��ا چه قیمتی آن را 
به مصرف کننده می فروش��ند. همچنین باید فهرست کالاهای موجود  در 
انبارهای گمرک معین ش��ود. به هرحال علامت قیمتی کالاها از بازار آزاد 
گرفته می شود یعنی قیمت کالاها به ازای هر دلار و بسته به نوع و جنس 

آن بالای ۱۱ تا ۱۴ هزار تومان  است.
دریافت ما به التفاوت ارزی  رانت خواری ها را کاهش می دهد

حریری با اشاره به وجود برخی رانت ها برای دریافت ارز۴۲۰۰ تومانی 
تش��ریح کرد: پرداخت ما به التفاوت اجناس می توانست، مقداری از فشار 
رانت خواران  را کاهش دهد اما متاس��فانه این امر ممکن نش��د؛ هر مواد 
اولیه ای که با ارز ۴۲۰۰ تومانی وارد شده پس از تبدیل شدن به کالای 

نهایی به قیمت بازار آزاد به فروش می رسد.
وی تاکی��د کرد: برای مثال قطعات منفصله خ��ودرو که با ارز ۴۲۰۰ 
تومانی ترخیص ش��ده اند پ��س از مونتاژ به قیمت ب��ازار آزاد به فروش 
می رس��ند. ایران خودرو و سایپا نیز به ظاهر قیمت ها را کنترل می کنند 
همچنی��ن نظارتی بر قیمت خودرو های چینی وجود ندارد و با توجه به 
اینکه قطعات ش��ان با دلار ۴۲۰۰ وارد می شود با قیمت های بازار آزاد به 

فروش می رسد.
نایب رئیس اتاق مش��ترک بازرگانی ایران و چین درباره آثار ترخیص 
کالا ه��ای موجود در گمرک گفت: با ترخی��ص کالا ها و افزایش عرضه، 

آرامش به بازار بر می گردد.

دستورالعمل های متناقض عامل سردرگمی بازار
حری��ری افزود: در ۱۵۰ روز بالای ۵۰ دس��تورالعمل و بخش��نامه از 
سمت دولت برای صادرات و واردات صادر شده است به عبارت دیگر  هر 
۳ روز یکبار یک بخش��نامه صادر شده و این سیاست گذاری های مکرر و 
متناقض سبب سردرگمی بازار و فراهم شدن زمینه سودجویی می شود.

وی در پای��ان به کمبود کالا در بازار اش��اره و تصریح کرد: با توجه به 
کمب��ود کالا در بازار می توان ب��ه واردات کالا بدون انتقال ارز روی آورد 

یعنی تجار ارز خود را از سیستم بانکی دریافت نکنند.
تک نرخی شدن ارز راه بازگشت آرامش به بازار

ب��ا توجه به گفته ه��ای واردکنن��دگان تک نرخی ش��دن ارز تنها راه 
بازگشت آرامش به بازار اس��ت در این خصوص محمدرضا نجفی منش، 
رئیس کمیس��یون تس��هیل کس��ب و کار اتاق تهران در چهل و دومین 
نشس��ت هیات نمایندگان ات��اق بازرگانی تهران  گف��ت: حدود دو ماه 
اس��ت که تهیه م��واد اولیه به دلیل پیچیده ش��دن فرآیندهای واردات، 
مشکل ساز شده اس��ت. نجفی منش ادامه داد: نظارت و کنترل از ناحیه 
دولت لازم است اما منشأ همه مشکلات، چند نرخی بودن ارز است. در 
حال حاضر ضرورت تک  نرخی شدن ارز، بیش از پیش احساس می شود. 
دول��ت ارز را تک  نرخی کند و اگر می خواهد به گروه یا اقش��اری کمک 
کن��د، یارانه را در مرحل��ه آخر به مصرف  کننده نهای��ی تخصیص دهد. 
یعن��ی این حمایت ه��ا به جای آن که در مبدا باش��د در انتهای زنجیره 

تولید تا مصرف باشد.
نجفی  من��ش با تاکید ب��ر اینکه دولت می تواند از تش��کل ها به عنوان 
بازوی اجرایی کمک بگیرد، ادامه داد: س��ازمان های اس��تانی و تشکل ها 
در س��ایر اس��تان ها نیز می  توانند به کار گرفته شوند تا از این هجوم به 
سازمان  های دولتی در پایتخت که هم واحدهای صنعتی و هم دولت را 

آزار می دهد، کاسته شود.

در پ��ی معافی��ت ۱7۳ ردی��ف کالا از پرداخ��ت مابه التف��اوت ارزی، 
نایب رئیس ات��اق اصناف گفت با ترخیص کالاها، ب��ازار آرام می گیرد و 
قیمت ها خواهد شکس��ت. همچنین با توجه به اینکه هنوز اجناس انبار 
محتکران وارد بازار نش��ده، عرضه این اجن��اس نیز می تواند قیمت ها را 

متعادل کند.
به گزارش ایس��نا، طبق بس��ته ارزی اول که در پی افزایش نرخ ارز تا 
6۰۰۰ تومان در اواخر فروردین اجرایی شد،  دولت اعلام کرد که دیگر 
نرخ های موجود در بازار آزاد و معاملات آن را به رس��میت نمی شناس��د 
و دلار از ای��ن پس برای تمام��ی واردات و نیازها با ۴۲۰۰ تومان تامین 
خواهد شد. نتیجه این بسته، افزایش تقاضای کاذب و در پی آن افزایش 
ن��رخ ارز در بازار آزاد تا ح��دود ۱۲ هزار تومان بود. این اختلاف قیمتی 
که بین دلار رسمی و آزاد وجود داشت، موجب ایجاد رانت و فساد شد 

تا جایی که دولت نسبت به ارائه بسته ارزی جدید اقدام کرد.
در بس��ته دوم ارزی، دلار ۴۲۰۰ تومانی فق��ط برای واردات کالاهای 
اساسی در نظر گرفته شد که این موضوع نیز باعث شد عده ای که طبق 
بس��ته اول با ارز ۴۲۰۰ تومانی محصولات شان را وارد کرده اند، آن ها را 
با نرخ ارز آزاد بفروشند در نتیجه دولت تصمیم گرفت از گروه هایی که 
در ابت��دا ارز ۴۲۰۰دریافت کرده اند اما اقلام وارداتی آن ها جزو کالاهای 

اساسی نیست، مابه التفاوت نرخ دولتی تا نرخ نیمایی را دریافت کند.
البته شکایات واردکنندگان باعث شد دولت برای آن ها تسهیلاتی در 
نظر بگیرد و در نهایت نیز هفته اخیر، وزیر صنعت،   معدن و تجارت طی 
نامه ای به رئیس کل بانک مرکزی خواس��تار س��رعت در ترخیص اقلام 
وارداتی از گمرکات کش��ور شامل ۱7۳ ردیف کالا با معافیت از پرداخت 

مابه التفاوت نرخ ارز شد.
در این باره محمود هاش��می، نایب رئی��س اتاق اصناف ایران، با تاکید 
ب��ر اینکه اقدام دولت مبنی بر ترخیص کالا بدون مابه التفاوت ارزی باید 
زودتر انجام می ش��د، اظهار کرد: با ترخیص کالاها، بازار آرام می گیرد و 
قیمت ها خواهد شکست، چراکه فروشندگان حق ندارند کالایی را بالاتر 

از قیمت درج شده روی آن عرضه کنند.
وی افزود: در حال حاضر از بازار عقب هس��تیم، اما اگر ترخیص کالا 
ش��روع ش��ود و در پی آن روزی چند هزار کالا ترخیص شود و از طرف 
دیگر نیز اجازه واردات داده ش��ود، کمبودی در بازار نخواهیم داشت اما 

افزایش قیمت به هر حال ایجاد می شود.
هاشمی با بیان اینکه با تغییر سیاست  های دولت، مردم باید باور کنند 
که نگهداری دلار و س��که نه تنها اثری ندارد، بلکه زیان بار است، اظهار 
کرد: اتفاقاتی که در بهمن ماه رخ داد، کشور را غافلگیر کرد اما همانطور 

که بیماری ناگهانی اتفاق می افتد، درمان آن طولانی اس��ت و کشور نیز 
باید با آرامی از این غافلگیری خارج شود.

هنوز بر توزیع کالاهای محتکران فشار نیاورده اند
نایب رئیس اتاق اصناف ایران با بیان اینکه باید انبارداری را از احتکار 
تفکیک کنیم، گفت: هنوز در توزیع کالاهای احتکارش��ده فشاری وارد 
نش��ده که عرضه آن ها بتواند قیمت ها را بش��کند، اما این کار باید انجام 
شود. وی با بیان اینکه اگه نمونه  های انباری در مغازه انباردار به فروش 
می رس��د و آن مغازه ورود و خروج دارد پس انبار فروشنده، انبار احتکار 
نیست، گفت: در گذشته احتکار فقط مربوط به مواد مصرفی و خوراکی 
بود اما حالا حتی برای ماش��ین هم استفاده می  ش��ود، بنابراین متوجه 
ش��دیم ک��ه هر کالایی را ک��ه نگه داریم ت��ا گران تر بفروش��یم احتکار 

محسوب می  شود.
هاشمی افزود: اطلاع رسانی در باره تعداد انبارهایی که با قصد و غرض 
محصولات را ذخیره کرده باش��ند نباید حاد ش��ود که آرامش جامعه را 

بهم بریزد.
نایب رئیس اتاق اصناف ایران همچنین اظهار کرد:  به جای فش��ار در 
توزی��ع کالاها، بای��د بخش تولید را فعال کنیم، چراکه گس��ترش تولید 

باعث می  شود دپو دیگر اتفاق نیفتد.

سایه سنگین بخشنامه های متعدد بر سر کالاهای دپوشده در گمرک

اجناس محتکران هنوز وارد بازار نشده است

به زودی قیمت ها می شکند
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فولکس واگن خروجش از ایران را تایید نکرد
خودروس��از آلمانی فولکس واگن اخبار منتش��ره از طرف مقامات 

آمریکایی مبنی بر ترک بازار ایران را تایید نکرد.
به گزارش ایس��نا به نقل از رویترز، خبرگزاری بلومبرگ به نقل از 
مقامات آمریکایی گزارش داد در مذاکرات صورت گرفته بین ریچارد 
گرنل- سفیر آمریکا در آلمان - و مقامات این شرکت خودروسازی، 
قرار ش��ده اس��ت فولکس واگن ایران را ترک کند اما فولکس واگن 
در واکنش به این خبر اعلام کرد موضعش نس��بت به ایران تغییری 

نکرده است.
یک��ی از تحریم های اعمالی آمریکا در مرداد ماه ضد ایران، بخش 
خودروس��ازی بود و در واکنش به این تحریم ها ش��رکت هایی چون 
پژو - س��یتروئن و دی اس اعلام کردن��د »به فعالیت خود در ایران 

خاتمه می دهند.«
یک مقام آگاه در فولکس واگن به رویترز گفته اس��ت این شرکت 
ارتب��اط خود را ب��ا گرنل حفظ کرده اس��ت و در خصوص ایران در 
حال مذاکره با وی اس��ت. با این حال کریستینا هیگنز - سخنگوی 
س��فارت آمریکا در آلمان - گفته اس��ت که این سفارتخانه در حال 
مذاکره با مدیران ارش��د شرکت های آلمانی است و آن ها گفته اند به 

تحریم های آمریکا پایبند خواهند بود.
فولکس واگن س��رمایه گذاری بزرگی در ایران انجام نداده اس��ت. 
س��ال گذشته ش��رکت »س��ئات« که زیرمجموعه اس��پانیایی این 
خودروس��از اس��ت، گفت »از ورود به ایران منصرف ش��ده است«. 
گرنل که موضعی تند علیه ایران دارد، تنها س��اعتی پس از ورودش 
به آلمان در ماه مه امس��ال در توئیتی به ش��رکت های آلمانی برای 

همکاری با ایران هشدار داده بود.
با این حال برخی از مقامات آلمانی به دخالت های س��فیر آمریکا 
در امور تجاری آلمان اعتراض کرده اند. بیژن دیر سرایی- سخنگوی 
حزب »اف د پ« در مجلس آلمان - گفته است »اینکه شرکت های 
آلمانی به خاطر فشارهای سفیر آمریکا تصمیم گیری کنند، مسخره 
اس��ت. اقتصاد آلمان و اروپا نیرومند است و نیازی به گرفتن دستور 

به مانند مناطق تحت اشغال )آمریکا( نداریم.«

نایب رئیس اتحادیه فروشندگان خودروی تهران پیش بینی کرد
 احتمال دور جدید افزایش قیمت ها

در بازار خودرو
نایب رئیس اتحادیه فروش��ندگان خودروی تهران پیش بینی کرد 
ک��ه در هفته جاری و همزمان با افزای��ش نرخ ارز، قیمت خودروها 

نیز در بازار افزایش یابد.
غلامحس��ین قاس��میان در گفت و گو ب��ا پایگاه خب��ری »عصر 
خ��ودرو«، در پاس��خ به پیش بین��ی وضعیت بازار همزم��ان با آغاز 
پاییز گفت: رکود هر س��اله بازار خودرو با ش��روع پاییز در حالی بود 
که قیمت دلار در س��ال گذش��ته حدود ۳۸۰۰ دلار و قیمت سکه 
یک میلی��ون و ۲۰۰ هزار تومان بوده، اما امس��ال به دلیل تغییرات 

لحظه ای قیمت دلار، قیمت ها تغییر چشمگیری داشته است.
وی تاکی��د ک��رد: به همین دلی��ل با وجود کاه��ش معاملات در 
پاییز هر سال، امس��ال به دلیل نوسانات نرخ ارز وضعیت بازار قابل 

پیش بینی نخواهد بود و از حالت پیش بینی نیز خارج شده است.
نایب رئیس اتحادیه فروش��ندگان خودروی ته��ران با بیان اینکه 
در ص��ورت عرضه خودرو از س��وی خودروس��ازان داخل��ی به بازار 
قیمت ها شکس��ته خواهد ش��د، تصری��ح کرد: در غی��ر این صورت 
ب��ه دلیل محدودیت در عرضه ش��اهد افزایش قیم��ت خودروها در 
ب��ازار خواهیم بود این در حالی اس��ت که هم اکنون به دلیل کمبود 
خ��ودرو، خریداری نیز در بازار وجود ندارد. قاس��میان در تش��ریح 
وضعی��ت بازار ب��ا پیش فروش های جدی��د و تاثیر آن بر ب��ازار نیز 
گف��ت: پیش فروش های انجام ش��ده و همچنی��ن برنامه ریزی برای 
پیش فروش  های جدید در حالی اس��ت که هیچ خودرویی وارد بازار 
نشده و هرچند نباید به تاثیر پیش فروش ها بی توجه بود، اما تنها در 
صورتی قیمت ها شکسته و بازار به آرامش می رسد که عرضه خودرو 

به کف بازار باشد.
وی ادام��ه داد: در حال حاضر به دلیل کمبود عرضه، قیمت هایی 
از س��وی فروشندگان اعلام می  ش��ود که هیچ مبنا و منطقی ندارد، 
ب��ه طوری که قیم��ت ۲۰6 تیپ ۲ حتی با 6۲ میلی��ون تومان نیز 
قابل خرید نیست بنابراین با توجه به چنین شرایط پیش بینی بازار 

خودرو غیرقابل امکان شده است.

کاهش 50درصدی فروش رنو به ایران در 
نخستین ماه بازگشت تحریم خودرویی 

فروش رنو به ایران در نخس��تین ماه بازگش��ت تحریم خودرویی 
نصف ش��د فروش رنوی فرانس��ه به ایران در نخستین ماه بازگشت 
تحریم ه��ای آمری��کا علیه صنعت خودروی ایران نصف ش��د و به 7 
هزار و 6۲6 دس��تگاه رسید. به گزارش شفقنا، شرکت خودروسازی 
رنوی فرانسه اعلام کرد در هشتمین ماه سال جاری میلادی 76۲6 

دستگاه از محصولات خود را روانه بازار ایران کرده است.
تحریم های آمریکا علیه صنعت خودروی ایران از 6اوت بازگش��ته 
اس��ت و در این ماه فروش رنوی فرانس��ه به ایران نسبت به ماه قبل 
افت ۵۲درصدی و نسبت به مدت مشابه سال قبل افت ۴7درصدی 
داشته اس��ت. رنو در ماه جولای ۲۰۱۸، ۱6۰۲۰ دستگاه و در اوت 
س��ال ۲۰۱7 نیز ۱۴۵۱9 دس��تگاه از محصولات خود را روانه بازار 
ایران کرده بود. این شرکت فرانسوی اعلام کرده است از تحریم های 
آمریکا علیه ایران پیروی خواهد کرد. بر این اس��اس مجموع فروش 
رنو به ایران در ۸ ماهه ۲۰۱۸ نیز نس��بت به مدت مشابه سال قبل 

افت ۳.6درصدی داشته و به 996۱7 دستگاه رسیده است.
رنو در سال ۲۰۱7 میلادی ۱6۲ هزار و 79 دستگاه از محصولات 
خ��ود را روانه بازار ایران کرد. فروش رنوی فرانس��ه به ایران در این 
س��ال نسبت به سال قبل از آن رش��د ۴9.۳درصدی داشت. فروش 
رنو به ایران در س��ال ۲۰۱6 نیز نس��بت به س��ال قبل از آن رش��د 

۱۱۰درصدی داشت و به ۱۰۸۵۳6 دستگاه رسید.
رن��و در س��ال ۲۰۱۵ بالغ ب��ر ۵۱۵۰۰، در س��ال ۲۰۱۴ بالغ بر 
۳۳هزار دستگاه و در سال ۲۰۱۳ بالغ  بر ۳9هزار و 6۰۰ دستگاه از 

محصولات خود را به ایران فروخته بود.

عضو هیات علمی گروه مهندس��ی خودرو در دانش��گاه علم و صنعت 
ای��ران برنامه پیش فروش خودرو را در کاهش قیمت ها »بی اثر« توصیف 

کرد که فقط می تواند به کاهش برخی حباب های قیمتی بینجامد.
»امیرحس��ن کاکایی« در گفت وگو با خبرن��گار اقتصادی ایرنا، افزود: 
با جو ایجاد ش��ده در صنعت خ��ودرو و همچنین اتفاق هایی که در بازار 
س��رمایه رخ داد، حاش��یه بازار خودرو در یک ماه گذشته به شدت بالا 

رفت.
به گفته وی، با حرکت نقدینگی سرگردان به بازار سکه، طلا و ارز در 
ماه های گذشته و اشباع شدن این بازارها، موج نقدینگی به بازار خودرو 

رسید و حاشیه قیمتی افزایش یافت.
این اس��تاد دانشگاه یادآور شد: امروز دولت همچنان در قیمت گذاری 
جدید خودروها بلاتکلیف اس��ت و اجازه نمی دهد خودروسازان با وجود 

افزایش نرخ نهاده ها، به افزایش قیمت بپردازند.
گف��ت:  و  ک��رد  اش��اره  خودروس��ازان  پیش فروش ه��ای  ب��ه  وی 
پیش فروش هایی که با قیمت های ابتدای سال انجام شده است، معنایی 
ج��ز رانت و برخ��ورداری از یارانه تفاوت قیمتی ارز رس��می و بازار آزاد 

ندارد.
کاکایی بیان داش��ت: هر مش��تری که در این طرح توانست به خرید 
خودرو اقدام کند، حاش��یه قیمتی ۵۰درصدی نصیبش می ش��ود، البته 
این حاشیه مربوط به مصرف کننده امروز نیست، بلکه از آن بازار سرمایه 

است.
وی توضیح داد: بسیاری از خریداران خودرو، در حقیقت مصرف کننده 

نیستند و خودرو را برای سرمایه گذاری و دستیابی به سود خریده اند.
این کارش��ناس صنعت خودرو اضافه ک��رد: به طور نمونه پراید که در 
زمان آغاز پیش فروش س��ایپا با قیمت ۴۲ میلیون تومانی در بازار خرید 
و فروش می ش��د، این روزها به حدود ۳۸ میلی��ون تومان کاهش یافته 
است و هنوز در مقایسه با قیمت کارخانه ۱6 میلیون تومان حباب دارد.

کاکایی تصریح کرد: این پیش فروش ها و قیمت گذاری های دستوری، 
جز توسعه رانت، توسعه حاشیه بازار و تمدید اوضاع نابسامان خودرویی 

نتیجه دیگری در بر نخواهد داشت.
وی بیان داش��ت: این پیش فروش ها در ش��رایط فعل��ی به مثابه زیان 
خودروسازان است، زیرا برخی مواد اولیه داخلی نظیر فولاد و آلومینیوم 
قیم��ت جهانی دارند و همچنین قطعات خارج��ی به دلیل افزایش نرخ 
دلار با افزایش قیمت مواجه شده اند اما خودروساز اجازه افزایش قیمت 

ندارد.
عضو هیات علمی گروه مهندس��ی خودرو در دانش��گاه علم و صنعت 
ای��ران اظهار داش��ت: ت��داوم این روند ب��ه تضعیف صنع��ت در میان و 
بلندمدت می انجامد، زیرا قطعه س��ازان به دلیل نبود س��ودآوری لازم با 
خودروس��ازان همراهی نمی کنند و در نتیجه نرخ تولید خودرو به شدت 
افت می کند. »این در حالی اس��ت که هن��وز آثار تحریم های خودرویی 

هویدا نشده است.«
وی ادامه داد: در دوران تحریم نیز از خودروس��ازان انتظار می رود بر 
تحقیق و توس��عه )آر اند دی( تمرکز کنند تا بتوانند بیشتر دوام بیاورند 
اما وقتی خودروس��از زیانده شود نمی تواند در این زمینه سرمایه گذاری 

کند.
وی گفت: از دولت انتظار می رفت با قطعی شدن برخی موارد از جمله 
نرخ دلار و مش��خص ش��دن گروه های کالایی دریافت کننده ارز دولتی، 

قیمت های جدید خودروها را اعلام می کرد.
»ح��دس می زنم دولت به دنبال آرام نگه داش��تن بازار اس��ت و اکثر 
مدیران دولتی نیز به این ش��یوه می خواهند فشار بیشتری بر مردم وارد 
نش��ود«؛ از دید وی، این دیدگاه ها سیاس��ی است؛ زیرا از نظر اقتصادی 

درست نیست.
به گزارش ایرنا، بازار خودرو کش��ور در ماه های گذش��ته فراز و نشیب 
فراوان��ی را تجرب��ه کرد؛ خروج یکطرف��ه آمریکا از برج��ام و در پی آن 
زمزمه ه��ا و احتمال کاهش ی��ا قطع همکاری برخی ش��رکای خارجی 
خودروس��ازان ایران��ی و نیز موافقت ش��ورای رقابت ب��ا افزایش قیمت 
خودروه��ای تولی��د داخل که کمتر از ۴۵ میلی��ون تومان قیمت دارند، 

تعادل بازار را به هم زد.
چندی پیش رئیس انجمن صنایع همگن نیرومحرکه و قطعه س��ازان 
کشور در گفت وگو با ایرنا اعلام کرد: مقدمات ترخیص بخشی از قطعات 
مورد نیاز خودروس��ازان فراهم شده است که می توان با استفاده از آنها 

نزدیک به ۲۰ هزار دستگاه خودرو را تکمیل و روانه بازار کرد.
البته رئیس اتحادیه نمایش��گاه داران و فروشندگان خودرو نیز به ایرنا، 
گفت: آنچه خودروس��ازان برای افزایش قیمت ها اعلام کرده اند از جمله 
کمب��ود قطعه، بهانه ای بیش نیس��ت و آنها همانند س��ال های ۱۳9۱ و 

۱۳9۲، خواب رشد یکباره قیمت ها را در سر می پرورانند.

پیش فروش خودرو به کاهش قیمت منجر نمی شود

بهار امس��ال ۴۰۰ میلیون دلار قطعه برای خودروهای مونتاژی چین 
وارد ایران ش��د و س��هم این خودروها نس��بت به محصولات داخلی از 

۱7.۸درصد بالاتر رفته است.
ب��ه گزارش عص��ر خودرو، آخرین بررس��ی ها نش��ان می دهد س��هم 
خودروه��ای س��واری چین��ی مونت��اژ در داخل کش��ور ب��ه تولید کل 
خودروهای س��واری، در بهار امس��ال از ۱7.۸درصد فراتر رفته اس��ت. 
گزارش ارائه ش��ده از س��وی مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی 
نشان می دهد که سهم این دسته از خودروها در سال ۱۳96 نیز رشدی 
برابر با ۳.6درصدی را تجربه کرده بود. س��هم خودروهای سواری چینی 

مونتاژ داخل در سال گذشته برابر با ۱۵.9درصد برآورد می شود.
بر این اس��اس میزان واردات قطعات منفصله به ایران از ابتدای س��ال 
۱۳۸6 تا پایان خردادماه س��ال ۱۳97، برابر با ۱6 میلیارد دلار بود، که 
سهم چین از این رقم برابر با ۳۰درصد یعنی ۵ میلیارد دلار خواهد بود.
براس��اس آمار انجمن خودروس��ازان و جم��ع آوری اطلاعات از طرف 
کارشناس��ان مرکز پژوهش ه��ای مجلس، با نگاهی خوش��بینانه به جز 
»دانگ فنگ« که س��هم داخلی س��ازی آن بین ۳۰ ت��ا ۴۰درصد برآورد 
می ش��ود، سایر خودروهای مونتاژی چین در ایران از حداکثر ۳۰درصد 

ساخت داخل فراتر نرفته است.
سهم داخلی سازی خودروهای مونتاژی چینی

اگرچه دقیقا مشخص نشده که این سهم داخلی سازی شامل چه قطعاتی 
می ش��ود، اما قابل برآورد است که حدود ۱۴درصد آن شامل رنگ و مونتاژ 
خواه��د ش��د؛ مابقی را نیز قطعات��ی مانند تایر، باتری و صندلی تش��کیل 

می دهند که جزو ساده ترین قطعات خودرو به حساب می آیند.
ش��رکت ایران خودرو، ی��ک محصول چینی دیگر ب��ه جز دانگ فنگ 

به نام هایما را نیز در س��ایت خراس��ان خود مونت��اژ می کند؛ خودرویی 
شاس��ی بلند که بی��ن ۲۰ تا ۳۰ درصد آن س��اخت داخل اس��ت و اگر 
۱۴درصد س��هم رنگ و مونتاژ کسر شود، بین ۵ تا ۱6درصد قطعات آن 
از داخل و مابقی قطعات منفصله از مسیر واردات تامین می شود. علاوه 
بر ایران خودرو، س��ایپا و پارس خودرو نیز محصولات چینی را در سبد 
تولیدات خود جای داده اند و این در ش��رایطی اس��ت که داخلی س��ازی 
آن ه��ا در مح��دوده ۲۰ تا ۳۰ درصدی ق��رار دارد. در این بین برلیانس 
که در مدل های مختلف در پارس خودرو مونتاژ می ش��ود، طی س��ه ماه 
نخست سال۱۳97 با رشد ۳۸درصدی تولید به ۱۲ هزار و ۲۳۲ دستگاه 
رس��ید؛ این مدل نیز از ۲۰ تا ۳۰درصد س��اخت داخل برخوردار است. 
دیگر محصول چینی گروه خودروس��ازی س��ایپا آریو S۳۰۰ اس��ت که 
ح��دود ۲۰درصد از آن به س��اخت داخل تعل��ق دارد. از طرفی چانگان 
با رش��د ۱۲۴درصدی در سه ماه نخست س��ال ۱۳97، به تولید ۳9۱7 

دستگاه در شرکت سایپا کاشان رسید.
گ��روه بهمن خودرو نیز محصولاتی به نام B50 و B30 )خودروهای 
متعل��ق ب��ه FAW چی��ن( و ه��اوال H2 را مونتاژ می کن��د و میزان 
داخلی س��ازی قطع��ات آن ها ب��ه بی��ش از ۲۰درصد نمی رس��د. دیگر 
خودروساز ایرانی بخش خصوصی یعنی کرمان موتور که بخشی از سبد 
محصولاتش را خودروهای چینی تش��کیل می دهد، نیز توانسته تنها در 
محدوده ۲۰ تا ۳۰درصدی داخلی س��ازی کند. این خودروساز، لیفان و 

جک را در مدل های مختلف مونتاژ می کند.
مدیران خودرو نیز دیگر خودروس��از بخش خصوصی اس��ت که تنها 
به مونتاژ خودروهای چینی اش��تغال دارد. این ش��رکت در حال حاضر 
محصولاتی متعلق به چری چین مانند ام وی ام، تیگو و آریزو را مونتاژ 

می کند و س��هم داخلی سازی آن ها را نتوانسته از مرز ۳۰درصد افزایش 
دهد.

با خودروهای چینی چه باید کرد؟
با مقایسه قیمت کارخانه و حاشیه بازار می توان به وضوح دریافت که 
به دلیل نبود بازار رقابتی در ارتباط با خودروهای شاسی بلند و کراس اور 

همچون هایما و هاوال، حدود ۴۰درصد اختلاف قیمت وجود دارد.
مرکز پژوهش های مجلس شورای اسلامی در گزارش خود، میزان ارزبری 
خودروهای چینی مونتاژ داخل را طی سه ماه اول امسال برابر با ۴۰۰ میلیون 
دلار برآورد کرد. مرکز پژوهش ها همچنین تاکید کرد که سهم عمده واردات 
قطعات منفصل��ه از چین مربوط به خودروهای چینی مونتاژ داخل اس��ت 
و هرگون��ه تغییر رویه در تخصیص و قیمت گ��ذاری ارز، بر بازار خودرو که 
س��هم خودروهای چینی مونتاژ داخل در آن به ۱7درصد می رس��د، قطعا 
تاثیر خواهد گذاشت و منجر به بروز و تشدید شوک به بازار خودرو می شود.

در این گزارش تاکید ش��ده اس��ت که با توجه به ق��رار گرفتن حدود 
۱7درصد بازار داخل در اختیار خودروهای با منش��أ چینی از یک سو و  
نرس��یدن میانگین سهم ساخت داخل آن ها به حدود بیش از ۲۰درصد، 
این حقیقت آش��کار می شود که بازار خودرو از ناحیه خودروهای چینی 
آس��یب پذیر اس��ت. به عبارت دیگر واردات کل قطعات از چین و مونتاژ 
آن در داخل از س��وی دیگر، باعث متضرر ش��دن اقتصاد بومی می شود 
و وزارت صنع��ت، مع��دن و تج��ارت بای��د در سیاس��ت های حاکمیتی 
خود ب��رای صنعت خودروس��ازی، به خصوص اص��لاح و اجرایی کردن 
چش��م انداز صنعت خودرو در افق ۱۴۰۴، موضوع تعمیق ساخت داخل 
در خودروه��ای چینی را به طور متوس��ط س��الی ۱۰درصد پیگیری و 

اجرایی کند.

وزیر صنعت، معدن و تجارت با اش��اره به موضوع احتکار و کمبود ارز 
ب��رای نیازهای ضروری مردم، دلایل بالا بودن قیمت خودرو را تش��ریح 
کرد. ب��ه گزارش عصر خ��ودرو، محمد ش��ریعتمداری، وزیر صنعت در 
دورود در پاس��خ به این سوال که تکلیف کالاهای احتکارشده چیست و 
آیا وارد بازار می ش��وند، اظهار داش��ت: با مسئولیت استانداران، عضویت 
س��ازمان های صنع��ت، مع��دن و تجارت )صم��ت( اس��تانی و تعزیرات 
حکومتی، س��تادی برای سیاست گذاری امر احتکار تأسیس  شده است؛ 
این س��تاد با برنامه ریزی هایی که انج��ام می دهد در چارچوب آیین نامه 
مصوبی که جلسه سران قوا آن را تائید و تصویب کرده است به موضوع 

احتکار رسیدگی و احتکار را در مراکز مختلف شناسایی می کند.
شریعتمداری افزود: اگر کالایی واقعاً تعریف احتکار بر آن حمل شود و 

محاکم تعزیرات رأی علیه دارنده کالا در انبار صادر کنند و آن را احتکار 
تش��خیص دهند، موظف  هس��تند در ش��بکه توزیع که سازمان صمت، 
وزارت جهاد کش��اورزی یا وزارت بهداشت، بسته به نوع کالا که تعیین 
می کند، ب��ه قیمت تثبیتی توزیع کنند. وزی��ر صنعت، معدن و تجارت 
در رابطه با افزای��ش قیمت خودرو و راهکارهای پایین آمدن قیمت نیز 
عنوان کرد: افزایش قیمت خودرو چند عامل داشت؛ یکی از علت ها این 
ب��ود که بعضی فکر کردند خودرو به  عنوان یک کالای س��رمایه ای قابل 
نگهداری است و احتمال دارد قیمتش در آینده افزایش پیدا کند. یکی 
از برنامه ها، اعمال برخی سیاست هایی است که نشان دهد خودرو برای 
اس��تفاده عمومی اس��تفاده می ش��ود، نه به عنوان یک کالای سرمایه ای 
جایگزین، مثل ارز و دلار. نباید از خودرو اس��تفاده کالایی ش��ود و این 

تفکر می تواند به موضوع کاهش قیمت خودرو کمک کند.
ش��ریعتمداری یک��ی دیگ��ر از عوام��ل افزای��ش قیم��ت خ��ودرو را 
محدودیت های ارزی کشور دانست و گفت: ما در سال حدود ۲ میلیارد 
دلار واردات خودروی خارجی داش��تیم که طبیعت��اً این ۲میلیارد دلار 
الان به دلیل محدودیت های ارزی که کشور با آن مواجه است، یا تنظیم 
بازار ارز که ضرورت امروز به ش��مار می رود، محدود ش��ده است. وقتی 
عرض��ه ای که قب��لًا در بازار بود الان صورت نمی گی��رد، به  طور طبیعی 
تقاض��ا ب��رای آن وج��ود دارد. در نتیجه ارزش کالا نی��ز بالا می رود که 
بخش��ی از گرانی خودرو نیز به این دلیل اس��ت؛ ب��رای این بخش فعلًا 
نمی توانیم راهکاری پیشنهاد کنیم، چون دولت مجبور است ارز را برای 

نیازهای ضروری تر اختصاص دهد.

سهم چین از بازار خودروی ایران چقدر است؟

وزیر صنعت، دلایل گرانی خودرو را اعلام کرد
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کسب و کارامـروز۸

رئی��س پارک فناوری پردیس گفت کارخانه نوآوری آزادی به عنوان 
نخستین شعبه پارک فناوری پردیس به فعالیت خود ادامه می دهد.

ب��ه گزارش مهر، مهدی صفاری نیا رئی��س پارک فناوری پردیس در 
بازدید از شتابدهنده ای در کارخانه نوآوری 
آزادی گفت: از این به بعد کارخانه  نوآوری 
آزادی ب��ه عنوان نخس��تین ش��عبه پارک 
فن��اوری پردی��س ب��ه فعالیت خ��ود ادامه 
می ده��د. رئیس پ��ارک فن��اوری پردیس 
ب��ا بیان اینک��ه کارخانه ن��وآوری آزادی در 
مس��احتی ح��دود ۱۸ ه��زار مت��ر مربع با 
همکاری بخش خصوصی ایجاد شده است، 
خاطرنش��ان ک��رد: طبق برنامه قرار اس��ت 
هر یک از س��وله های ده گان��ه این کارخانه 
نوآوری توس��ط یکی از ش��رکت های بخش 
خصوصی تبدیل به یک شتابدهنده یا مرکز 
نوآوری ش��ده که این امر فرصت مناس��بی 

برای تیم های استارتاپی است تا بتوانند از امکانات این شتابدهنده ها و 
مراکز نوآوری اس��تفاده کنند. به گفته صفاری نیا، حضور شتابدهنده ها 
و اس��تارتاپ ها کنار یکدیگر در کش��ور ما بدون سابقه و بی نظیر است؛ 

در واقع این کارخانه محل تلاقی عناصر فعال در اکوسیستم استارتاپی 
کشور است که موجب تقویت این اکوسیستم خواهد بود.

وی عنوان کرد: از اصلی تری��ن جذابیت های کارخانه نوآوری آزادی 
می توان به دسترس��ی س��ریع و آسان به 
برنام��ه ش��تابدهی متن��وع، بهره مندی از 
خدمات آزمایشگاهی، استفاده از خدمات 
از مزایای قانونی  منتورینگ، بهره من��دی 
پارک فناوری پردیس برای اس��تارتاپ ها، 
دسترس��ی آس��ان و س��ریع ب��ه حمل و 
نقل عمومی ش��هر تهران )مترو و س��امانه 
BRT(، حض��ور در رویداده��ای متنوع و 
گس��ترده، شبکه س��ازی و س��ایر خدمات 

تخصصی کسب و کار، اشاره کرد.
رئی��س پارک فن��اوری پردیس با تاکید 
ب��ر اینکه فضای کارخانه ن��وآوری فضایی 
مناس��ب برای فعالیت استارتاپ ها خواهد 
بود، گفت: پیش بینی می ش��ود طی ۵ سال آینده شاهد حضور بیش از 
۱۳۰۰ نفر در قالب بیش از ۳۰۰ تیم استارتاپی و ۱۵ شرکت در بخش 

انکوباتور کارخانه باشیم.

گزارش ه��ا حکایت از آن دارند ک��ه اپل جریمه  ۱۵میلیارد دلاری مربوط 
به تخلف مالیاتی در ایرلند را به طور کامل پرداخت کرده اس��ت. براس��اس 
گزارشی جدید از رویترز، اپل فرآیند بازپرداخت میلیاردها یورو سود مالیاتی 

غیرقانونی به دولت ایرلند را به پایان رساند. در 
مجموع کوپرتینونش��ین ها ۱۵.۳ میلیارد دلار 
)۱۳.۱ میلیارد ی��ورو( در ازای جریمه  ابتدایی 
و ۱.۴ میلی��ارد دلار )۱.۲ میلی��ارد دلار یورو( 
به��ره پرداخ��ت کرده اند. به گ��زارش زومیت، 
در ماه آگوس��ت ۲۰۱6 کمیس��یون اروپا اعلام 
کرد که اپل بین س��ال های ۲۰۰۳ تا ۲۰۱۴ از 
سود مالیاتی غیرقانونی بهره برده است. به ویژه 
این شرکت باید مالیات بس��یار بیشتری را در 
ایرلند پرداخت می کرد. مارگرت وستاگر، عضو 
کمیسیون رقابت می گوید که نرخ مؤثر مالیات 
سازمانی اپل بس��یار پایین تر از حد انتظار بود.
در آن زمان بس��یاری از شرکت های دنیا برای 

 Double پرداخت مالیات سازمانی براساس کسری از سود واقعی، از ساختار
Irish استفاده می کردند. اپل مدعی بود که تمام امور به صورت قانونی صورت 
می گرفتند و دولت ایرلند نیز در این زمینه با Apple هم نظر بود؛ چرا که 

احتمالا لزوم پرداخت جریمه ای س��نگین، آثار بدی بر کس��ب وکار به جای 
 Double Irish می گذاشت. دولت های اروپایی برای پایان دادن به ساختار
در سال ۲۰۱۴ اجماع کردند و در همان برهه زمانی، اپل مقداری از نقدینگی 
 Jersey بین المللی خود را به جزیره کوچک
انتقال داد.در حال حاضر مبلغ جریمه داخل 
یک حس��اب امانی ق��رار دارد. اپل در س��ال 
۲۰۱6 در خصوص تصمی��م اتحادیه ی اروپا 
تقاضای فرجام داد و از آنجایی که این پروسه 
ممکن اس��ت تا پنج س��ال به طول بینجامد؛ 
از ای��ن رو دولت ایرلند در آین��ده  نزدیک به 
جریمه  پرداختی کوپرتینونش��ین ها دس��ت 
نخواهد یاف��ت. اگر روند اصلاح��ات مالیاتی 
اروپا را دنبال کرده باش��ید، احتمالا می دانید 
که فرانس��ه، آلمان، اس��پانیا و ایتالیا در حال 
بحث بر سر تغییراتی هستند که به موجب آن ، 
شرکت های بزرگ حوزه  فناوری باید براساس 
درآمد حقیقی خود در هر کشور اروپایی، مالیات خود را پرداخت کنند؛ بدین 
ترتیب شرکت های فناوری دیگر نخواهند توانست تا سود خود را تنها در یک 

کشور با نرخ مالیات سازمانی پایین تر گزارش کنند.

اپل جریمه 15 میلیارد دلاری اتحادیه اروپا را پرداخت کردکارخانه نوآوری »آزادی« نخستین شعبه پارک فناوری پردیس شد

با رش��د فزاین��ده  فناوری های کامپیوتری و ه��وش مصنوعی، احتمال 
جایگزینی بس��یاری از مش��اغل در آینده ای نه چن��دان دور وجود خواهد 
داشت. خودکارسازی یا اتوماس��یون، پدیده  جدیدی نیست؛ ماشین ها از 
زمان انقلاب صنعتی به تدریج جایگزین نیروی انسانی شدند. اتوماسیون 
برای اولین بار در صنایع دستی مثل بافت دستی و همینطور، کشاورزی و 
سپس در تولید انبوه و در سال های اخیر در بسیاری از کارهای اداری ظاهر 
شده است. با افزایش درآمد حاصل از پیشرفت های فناوری و تزریق آن به 
اقتصاد، تقاضا برای نیروی انسانی مجددا افزایش یافت و زمینه های شغلی 
جدیدی به وجود آمدند. اما نس��ل جدید ماشین های هوشمند که حاصل 
پیشرفت های فزاینده ای در زمینه  هوش مصنوعی )AI( و روباتیک هستند 
می توانند بس��یاری از مشاغل انس��انی فعلی را با مشاغل جدید جایگزین 
کنند؛ مانند گذشته مشاغل جدیدی برای انسان ایجاد می شود اما نگرانی 
اصلی اینجاست که با کاهش هزینه ی ماشین های هوشمند به مرور زمان 
و همینطور افزایش توانایی  و قابلیت های آن ها، تعداد مشاغل موجود برای 
انسان کافی نباشد. براساس پژوهش های گذشته تا اواسط دهه  ۲۰۳۰ تا 
سقف ۳۰درصد از مشاغل موجود در OECD )سازمان توسعه و همکاری 
اقتص��ادی( در معرض ریس��ک اتوماس��یون قرار می گیرند، اما براس��اس 
جدیدترین پژوهش ها در بریتانیا و گزارش جدید چین در نشست انجمن 
اقتصاد جهانی تیانجین در سپتامبر ۲۰۱۸، این اتفاق به دو دلیل نخواهد 
افتاد. در درجه  اول، صرفا وجود پتانسیل اتوماسیون به معنی عملی شدن 
آن نیس��ت. اتوماس��یون به معیارهای متعدد اقتصادی، سیاسی، قانونی و 
س��ازمانی وابسته اس��ت؛ هر کدام از این معیارها می توانند به نوعی مانع 
اتوماس��یون شوند یا حداقل آن را به تأخیر بیندازند. براساس تحلیل های 
ریسک موجود، تا سال ۲۰۳7 تقریبا ۲۰درصد از مشاغل موجود در بریتانیا 
را می توان با هوش مصنوعی و فناوری های مرتبط جایگزین کرد از سویی 
به دلیل پتانسیل بالاتر چین در اتوماسیون به ویژه در زمینه های کشاورزی 
و تولید، آمار جایگزینی مش��اغل در این کشور به ۲6درصد خواهد رسید. 
به این آمار اثر جایگزینی هم گفته می شود. در درجه  دوم و مهم تر از هر 
چیز، هوش مصنوعی و فناوری های مرتبط منجر به رش��د اقتصادی هم 
می شوند و مانند موج های گذشته تحولات فناوری از جمله پیشرانه های 
بخار و کامپیوتر، فرصت های شغلی جدیدی را ایجاد می کنند. برای مثال 
سیس��تم های روب��ات و هوش مصنوعی به��ره وری را افزایش، هزینه ها را 

کاهش و کیفیت و تنوع خدمات شرکت ها را بهبود می دهند.
سازمان های موفق در این زمینه ها با افزایش سود روبه رو خواهند شد و 
می توانند سود حاصل را مجددا در شرکت های خود یا در کسب وکارهای 
دیگر سرمایه گذاری کنند )از طریق سهام دارهایی که سود سهام دریافت 
می کنند و سودهای سرمایه را تبدیل می کنند، این کار را انجام می دهند.(

س��ازمان ها برای ماندن در رقابت باید حداکثر منافع را به شکل قیمت 
پایین تر )منطبق با کیفیت( به مشتری منتقل کنند، این کاهش هزینه ها 
بر افزایش س��طوح درآمد واقعی تأثیر می گذارند. در نتیجه قدرت خرید 
خانوارها افزایش پیدا می کند و س��ازمان ها برای پاس��خگویی به تقاضای 
بیش��تر، باید نیروی انسانی بیشتری را اس��تخدام کنند. به این پدیده اثر 
درآمد گفته می ش��ود، اثر درآمد می تواند اثر جایگزینی شغل ها را خنثی 
کن��د. براس��اس پژوهش های اخی��ر روی اقتصاده��ای OECD و چین 
به عن��وان بزرگترین اقتصاد نوظه��ور، آمار و ارقام مربوط ب��ه اثر درآمد و 
جایگزینی مشاغل برای بریتانیا ارائه شدند. براساس این سناریو پیش بینی 
می ش��ود هوش مصنوعی تقریبا جای 7 میلیون ش��غل )۲۰درصد( را در 

بریتانیا بگیرد اما تقریبا به همان تعداد ش��غل برای نیروی انس��انی ایجاد 
خواهد ش��د، بنابراین اثر خالص هوش مصنوعی بر مشاغل بریتانیا نسبتا 

خنثی ارزیابی می شود.
تحلیل های دقیق تر از افزایش سود خالص مشاغل در بخش هایی مثل 
بهداش��ت و درمان خبر می دهند؛ تقاض��ا در این بخش ها به دلیل افزایش 
جمعیت مس��ن بالا م��ی رود اما به دلیل نی��از مداوم به ارتباط انس��انی، 
محدودیت هایی برای اتوماس��یون به وجود خواهد آمد. جایگزینی معنادار 
مشاغل در حوزه هایی مثل تولید و خودروهای بدون سرنشین، حمل ونقل 
و قانون گذاری این س��ودها را جبران خواهد کرد. در چین تأثیر منفی بر 
اش��تغال در زمینه  کشاورزی دیده می ش��ود که روند طولانی مدتی است 
و ب��ا افزایش تولید و خدمات جبران نمی ش��ود. از طرفی چین هم مانند 
بریتانیا به دلیل افزایش جمعیت مسن، پتانسیل خوبی در زمینه  بهداشت 
و درمان خواهد داش��ت. عجیب است که تأثیر هوش مصنوعی بر مشاغل 
بخش صنعتی چین، خنثی ارزیابی شده است؛ یعنی با افزایش دستمزدها، 
پتانسیل قابل توجهی برای اتوماسیون تولید در چین وجود خواهد داشت؛ 
این احتمال هم وجود دارد که چین به یکی از پیشتازان تولید محصولات 
بهبودیافته AI تبدیل شود )محصولاتی مثل روبات ها، خودروهای بدون 
سرنشین، پهپادها و . . .( و به این صورت چهارمین تحول صنعتی شکل 
بگیرد. در مقیاس کلی تر تخمین  زده می شود اقتصاد چین در زمینه  هوش 
مصنوعی و فناوری های مرتبط بی��ش از ۲۰درصد تولید ناخالص داخلی 
این کش��ور را تا س��ال ۲۰۳۰ تش��کیل دهد و به این صورت درآمدهای 
واقع��ی افزایش پیدا خواهند کرد. در نتیجه تقاضا برای کالاها و خدماتی 
که به نیروی انس��انی نیاز دارند )به ویژه در زمینه هایی که اتوماس��یون و 

خودکارسازی دشوارتر است(، افزایش پیدا می کند.
نکته  رضایت بخشی وجود ندارد؛ چالش دولت و کسب وکار

براساس تخمین ها جایی برای نگرانی در مورد بیکاری انبوه وجود ندارد، 
اما نباید به این آمار راضی بود. در میان تحولات صنعتی گذشته، آخرین 
تح��ول صنعتی رک��ود قابل توجهی را در نی��روی کار، بازارها و مدل های 
کس��ب وکار به وجود آورد. در چین تقریبا ۲۰۰ میلیون ش��غل در دو دهه  
آینده جایگزین خواهد ش��د و در نتیجه بخش زیادی از نیروی انس��انی 
به ناچار به مش��اغل جدید روی می آورند. البته چین از اوایل دهه  ۱9۸۰ 
ش��اهد مهاجرت های بزرگ کارگرها از روس��تا به شهر بوده است، اما این 
فرآیند به این س��ادگی نخواهد بود. با توجه به جمعیت سالخورده  چین، 
برای افزایش مهاجرت باید تقاضای نیروی کار بیشتر برآورده شود. دولت 
و کسب وکار هر دو در حداکثر سازی مزایای هوش مصنوعی و فناوری های 
مرتبط و درعین حال حداقل سازی هزینه ها نقش دارند. برای حداقل سازی 
هزینه ها باید در آموزش مش��اغل جدید به کارگ��ران، بهبود مهارت های 
دیجیتال آن ها سرمایه گذاری شود و از طرفی هم سیستم آموزشی باید بر 
آن دسته مهارت های انسانی متمرکز شود که خودکارسازی آن ها دشوارتر 
اس��ت. از این دس��ته مهارت ها می توان به خلاقیت، همکاری، ارتباطات 
فردی و مهارت های کارآفرینی و مدیریتی اش��اره کرد. کس��ب وکارها هم 
در تشویق فرهنگ یادگیری نقش دارند. هوش مصنوعی برای دولت رشد 
اقتص��ادی و درآمدهای مالیاتی را به دنب��ال دارد. افزایش درآمد منجر به 
بهبود سیستم های اجتماعی و بهداش��ت و درمان برای آن دسته از افراد 
می ش��وند که تطبیق با فناوری های جدید را دشوار می دانند. اهمیت این 
معیارها در توس��عه  مزایای بالقوه هوش مصنوعی و فناوری های مرتبط با 
WEFORUM/zoomit: آن در سطح جامعه نهفته است.       منبع

 هوش مصنوعی و روبات ها علاوه بر حذف
شغل های زیادی را نیز ایجاد می کنند

ش��هریار فرهمند راد، رئیس دانش��گاه جامع علمی کاربردی واحد اس��تانی تهران 
غ��رب در خصوص تعداد مراکز زیرمجموعه واحد اس��تانی ته��ران غرب، گفت ۸۰ 
مرکز زیرمجموعه این مرکز اس��ت که البته در کنار این موضوع تمام مراکز وابس��ته 
به ارگان ها، س��ازمان ها، نهادهای دولتی که فعلا روند پذیرش دانشجوی آنها متوقف 
ش��ده و در حقیقت منحل ش��ده اند را هم در اختیار این واحد قرار دارد. به گزارش 
فارس، وی با بیان اینکه نظارت بر واحد استانی تهران غرب یکی از اولویت ها و اهداف 
اصلی تقس��یم اس��تان تهران به دو بخش غرب و شرق بوده اس��ت، افزود: تیم قوی 
جهت نظارت بر دانشگاه جامع علمی کاربردی واحد استانی تهران غرب آماده شده و 
شاخص های متحول شده ای برای اعمال نظارت بیشتر در آن مراکز در نظر گرفته شده 

که بر این اساس می کوشیم برای نظارت بیشتر از تمامی ظرفیت ها استفاده کنیم.

توسعه مراکز نوآوری در دانشگاه 
علمی کاربردی استان تهران

دریچــه

شنبه
31 شهریور 1397
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باتوجه به کاهش تقاضا، سامس��ونگ قصد دارد تا حجم تولید تراشه  
حافظه  خود را در سال ۲۰۱9 کاهش دهد.

به گزارش زومیت، آخرین گزارش منتشر ش��ده از س��وی بلومبرگ 
سامس��ونگ  ک��ه  اس��ت  آن  از  حاک��ی 
الکترونیکس قص��د دارد با توجه به کاهش 
تقاضای بازار، س��ال آین��ده میلادی، میزان 
تولید تراشه  حافظه  خود را به شدت کاهش 

دهد. 
تراش��ه های  تولیدکنن��ده  بزرگ تری��ن 
در  دارد  قص��د   ،DRAM و   NAND
 DRAM   ح��دود ۲۰درصد تولید تراش��ه
و در ح��دود ۳۰ درصد حجم تولید تراش��ه  
NAND را در سال آینده  میلادی کاهش 
ده��د. همان ط��ور که گفته ش��د، علت این 
تصمیم گی��ری سامس��ونگ کاهش تقاضای 

بازار است. 
 SK( به هم��راه ش��رکت  ک��ره ای  اس ک��ی هاینیکس ،Samsung
 ،)Micron Technology(و ش��رکت میکرون تکنولوژی )Hynix
بزرگ ترین ش��رکت های تولیدکننده  تراش��ه  حافظه های DRAM و 

NAND هس��تند و بیش��ترین حجم تولید تراش��ه های حافظه  بازار 
توس��ط این سه ش��رکت تامین می شود. سامس��ونگ در ابتدای سال 
ج��اری میلادی پیش بینی کرده بود که در س��ال ۲۰۱۸، حجم تولید 
تراش��ه  DRAM، در ح��دود ۲۰درصد و 
حج��م تولید تراش��ه  NAND در حدود 
۴۰درص��د افزایش خواهد یافت. پیش��تر 
گفته شده بود که سامسونگ تولید حافظه 
NAND را در کارخان��ه چی��ن افزایش 

می دهد.
ول��ی ظاهرا، گزارش ه��ای وضعیت بازار 
KLA- خبر از افت فروش تراشه  شرکت

Tencor را در اوای��ل م��اه ج��اری تایید 
می کنند. این وضعیت می تواند چالش های 
زیاد و شرایط بحرانی برای این شرکت که 
تازه دو سال است وارد صنعت تولید تراشه 
شده است، ایجاد کند. چایم سیگل، یکی 

از تحلیلگران Elazar Advisors معتقد است: 
بس��یاری از تولیدکنندگان بازار، نگران سیکل بعدی فروش خود در 
بازار هستند. کم شدن حجم تولید می تواند روی قیمت گذاری محصول 

در بازار فروش گوشی های هوشمند با قیمت بالاتر از ۴۰۰ دلار، ۴۳درصد 
س��هم فروش مربوط به گوش��ی های آیفون اپل اس��ت. به گزارش زومیت، 
درآمد اپل حاصل از فروش گوش��ی های آیفون در حدود ۳.6 برابر بیش��تر از 

درآمد سامسونگ است. اپل در حدود ۴۳درصد 
س��هم بازار فروش گوش��ی های هوشمند بالای 
۴۰۰دلاری را از آن خ��ود ک��رده اس��ت. با این 
حس��اب، درآم��د کوپرتینونش��ین ها در حدود 
۳ برابر بیش��تر از درآمد ۴ برن��د بزرگ چینی 
اس��ت.  براس��اس گزارش جدید منتشرشده از 
س��وی کانترپوینت، س��هم اپل در بازار جهانی 
فروش گوشی های هوشمند، بیشتر از کل درآمد 
سایر سازندگان گوشی های هوشمند در سراسر 
جهان اس��ت. اپل توانس��ت در فصل دوم سال 
۲۰۱۸ میلادی، 6۲درصد سود حاصل از فروش 
گوشی های هوشمند در جهان را از آن خود کند. 
این در حالی است که سامسونگ تنها موفق شد 

درصد سود حاصل از فروش گوشی های هوشمند در بازار جهانی را برای خود 
رقم بزند. سهم سود اپل در حدود سه برابر سهم سود کلی شرکت های چینی 
از جمله ویوو،اوپو و هوآوی و ش��یائومی اس��ت. سهم سود 6۰۰ برند تجاری 

دیگر، کمتر از یک درصد سهم سود بازار است. Counterpoint اعلام کرد 
که شرکت های چینی، با تلاش مضاعف و شدیدی که در فروش گوشی های 
پرچمدار از خودش��ان نشان دادند، توانستند در مجموع برای اولین بار سود 
۲ میلیارد دلاری را برای خود به ثبت برسانند. 
این رقم سود در حالی گزارش می شود که اپل 
توانسته است 6۲درصد س��هم سود بازار را از 
آن خود کند و س��ودی برابر با 6 میلیارد دلار 
را برای کوپرتینونشین ها رقم بزند. درآمد اپل 
از فروش گوش��ی های آیفون در سه ماهه  اول 
س��ال مالی جاری در حدود ۳۰ میلیارد دلار 
بوده است. کارن چوان یکی از تحلیلگران این 
گزارش، اعلام کرد که س��ود حاصل از فروش 
گوش��ی های هوشمند سامس��ونگ، هر سال 
در ح��دود ۲۱ درص��د کاه��ش می یابد. یکی 
از دلایل کاهش س��ود Samsung در س��ال 
جاری، فروش کمتر از حد انتظارگلکسی اس 
9 عنوان شده است. میزان عرضه  گوشی های هوشمند سری گلکسی اس 9 
در سه ماهه  دوم سال ۲۰۱۸ در حدود ۲۴درصد نسبت به سال قبل و عرضه  

گوشی های هوشمند سری گلکسی اس ۸ کاهش یافت.

سهم 43درصدی اپل در بازار گوشی های با قیمت بالاتر از 400 دلارکاهش تولید تراشه حافظه توسط سامسونگ در سال 2019

تعدادی از س��ایت های گردش��گری و فروش بلیت هواپیما رفع فیلتر ش��دند؛ 
درحالی که وضعیت س��ایر استارتاپ های گردشگری و سایت های فیلترشده هنوز 
مشخص نشده است. به گزارش ایسنا، منابع رسمی تاکنون تعداد دقیق سایت ها 
و اس��تارتاپ های گردشگری فیلترش��ده را اعلام نکرده اند، اما امیر ناظمی � عضو 
غیرموظف هیات عامل س��ازمان فناوری اطلاعات � در حساب توئیتر خود نوشته 
که »حدود ۱۸۰ سایت براس��اس استعلام دادستانی از سازمان هواپیمایی درباره 
اس��امی سایت های فاقد مجوز فروش فیلتر شده اند.« مدیر روابط عمومی سازمان 
هواپیمایی کشوری نیز دیروز با بیان اینکه ۵7 سایت دارای مجوز از این سازمان، 
عملیات ف��روش بلیت هواپیما را انجام می دهند، گفته بود: »س��ایت هایی که به 
تازگی فیلتر شده اند، هیچ  کدام مجوز فروش بلیت هواپیما از سازمان هواپیمایی 
نداشتند. با هر سایتی که  بدون مجوز از سازمان هواپیمایی کشوری بلیت هواپیما 
بفروشد، قطعاً مقابله قانونی می شود. این سایت ها اگر بخواهند به این حوزه مجدداً 
ورود کنند باید الزامات سازمان هواپیمایی کشوری را رعایت کنند و سپس از این 

سازمان مجوز دریافت کنند و همه این مراحل براساس قانون انجام می گیرد.«
با این حال یکی از اس��تارتاپ های گردش��گری اطلاع داد که پس از چهار روز، 
سرانجام رفع فیلتر شده است. بنا بر اعلام این استارتاپ گردشگری که همه فعالیت 
آن به فروش بلیت هواپیما محدود نمی شود و در زمینه رزرو هتل نیز فعال است، 
»به دس��تور دادستانی کل کشور این فیلترینگ مغایر با قوانین و به اشتباه انجام 
ش��ده بود و بعد از بررسی مس��تندات روز دوشنبه ۲6 شهریورماه رفع فیلتر شد. 
فیلترینگ این استارتاپ بنا به درخواست هواپیمایی کشور انجام شده بود و پس 
از محرز ش��دن ش��یوه همکاری آن با تامین کننده بلی��ت هواپیما که دارای همه 
مجوزهای لازم برای فعالیت در این عرصه است، از شکایت خود صرف نظر کرده و 

با دستور دادستانی رفع فیلتر انجام شد.«
رئیس سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری نیز به عنوان یکی از 
مخالفان این فیلترینگ روز جمعه توئیت کرده بود: »در کنار تلخی های تلاطمات 
ارزی ش��اهد رونق چشمگیری در جذب گردش��گر بوده ایم. انسداد ایجادشده در 

فعالیت برخی استارتاپ های خدماتی در مقطع حساس کنونی را پیگیرم.«
بنا بر اعتقاد این س��ازمان، همه فعالیت این اس��تارتاپ ها به حوزه فروش بلیت 
هواپیما مربوط نمی ش��ود و اگر ش��کایتی در این بخش بوده باید در همان حوزه 
رس��یدگی می شد و مانعی برای کس��ب وکار گردشگری ایجاد نمی شد، چرا که با 
اس��تناد به تبصره ۲ ماده 7 قانون توسعه صنعت ایرانگردی و جهانگردی مصوب 
۱۳7۰/7/7 و اصلاح��ات بع��دی و در اجرای تبصره ۳ ماده ۲ دس��تورالعمل ارائه 
خدمات س��یاحتی و گردشگری در فضای مجازی مصوب ۱۳9۴/6/۳۱، به منظور 
س��اماندهی سامانه های الکترونیکی فعال در حوزه معرفی، اطلاع رسانی، بازاریابی 
و ف��روش خدم��ات گردش��گری، افراد حقیق��ی و حقوقی علاقه من��د به فعالیت 
و ارائه خدمات س��یاحتی و گردش��گری در فضای مجازی، چنانچه قبلا مجوزی 
در چارچوب آیین نامه نظارت بر تاس��یس و فعالیت دفترهای خدمات مسافرتی، 
س��یاحتی، جهانگردی و زیارتی مصوب ۱۳۸۰ و آیین نامه ایجاد، اصلاح، تکمیل 
درجه بندی و نرخ گذاری تاسیس��ات گردش��گری مصوب ۱۳9۴ برای فعالیت در 
حوزه گردش��گری دریافت نکرده اند، با رعایت ش��رایطی می توانند نماد اطمینان 
گردشگری را دریافت کنند. بنا بر اعلام هیات مقررات زدایی نیز کسانی می توانند 
مجوز »تی نماد« )کسب و کار مجازی( را دریافت کنند که مجوز بند ب )از سازمان 

میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری( را داشته باشند.
امیر ناظمی -عضو هیات عامل سازمان فناوری اطلاعات- نیز در توییت خود به 
این موضوع اشاره کرده و گفته بود که »دو اشتباه در استعلام دادستانی از سازمان 
هواپیمایی وجود داش��ت که نادیده  گرفتن دو نوع از سایت ها بوده است؛ نخست 
سایت هایی که پارتنر دارای مجوز دارند و دوم سایت های مقایسه و معرفی بلیت 

که کاربر را برای خرید به سایت اصلی هدایت می کنند.«
به گفته او، وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات با دادستان صحبت و پیچیدگی های 

فنی را تشریح کرده و سازمان هواپیمایی نیز نامه ای را برای دادستانی ارسال کرده 
که فیلترینگ بدون توجه به این موارد بوده است: ۱. عدم نیاز برخی از کسب وکارها 
به مجوز، ولو عضویت در صنف، ۲. همکاری میان چند شرکت، ۳. عدم مجوز از یک 
سازمان به معنای بدون مجوز بودن نیست! ۴.برخی به دلایل منافع فردی نهادهای 

قانونی را برای برخی تصمیمات تحریک می کنند.
س��ازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری نیز اعلام کرده که خیلی 
جدی پیگیر رفع فیلتر وب سایت هایی است که دامنه فعالیت شان به این حوزه نیز 
می رس��د، با این حال اظهارات مقامات آن نش��ان می دهد اطلاعات دقیقی درباره 
استارتاپ ها و وب سایت های فیلترشده که بخشی از فعالیت آن ها علاوه بر فروش 
بلیت هواپیما، در دیگر بخش های خدماتی گردشگری نیز تعریف شده، در اختیار 

ندارد، چرا که موضوع بین سازمان هواپیمایی و دادستانی در حال پگیری است.
عبدالصمد خرم آبادی -معاون دادس��تان کل کشور در امور فضای مجازی- نیز 
در واکنش��ی که به فیلترینگ سایت ها و اس��تارتاپ های گردشگری نشان داد به 
تعارض موجود میان دیدگاه های دس��تگاه های مرتبط نیز اشاره کرده و گفته که 
»جای تعجب است که بخشی از دولت در اجرای تبصره های ۱ و ۲ قانون توسعه 
صنعت ایرانگردی و جهانگردی فعالیت سایت های غیرمجاز فروش بلیت هواپیما 
را اجحاف به مسافران و اخلال در شبکه توزیع بلیت تلقی کرده و مصرانه تقاضای 
فیلتر سایت های مذکور را می کند و بخش دیگر از دولت این اقدام را تقبیح کرده 

و در فضای مجازی علیه آن جوسازی می کند.«
رضا الفت نس��ب –عضو هیات مدیره اتحادیه کشوری کسب وکارهای مجازی � 
به دنبال فیلترینگ گسترده ای که در بخش خدمات سفر اتفاق افتاده به دشواری 
فعالیت اس��تارتاپ ها اشاره کرده و گفته »شاید ۱۰درصد این آدم ها بتوانند مجوز 
بگیرند و باقی نمی توانند. در این هیاهو بحث اصلی این است که وقتی شما سخت 
مجوز می دهی��د، هیچ کس نمی تواند مجوز بگیرد. س��ایت های بزرگی که پول و 
ارتب��اط دارند می توانند مجوز بگیرند، اما اس��تارتاپ کوچک و نوپایی که در یک 
زیرپله کار می کند، قدرت ندارد مجوز بگیرد.« او ادامه داده که »برخی کسب وکارها 
نزدیک به یک سال در نوبت هستند که بخواهند مجوز بند الف را بگیرند. در حالی 
که این کسب وکارها تنها کار آنلاین می کند، به آنها گفته می شود باید مانند آژانس 
مکان و کانتر داشته باشند. پس از این فرآیند هم باید به دنبال مجوز آنلاین بروند. 
این چه ش��رایطی است؟ براس��اس قانون بهبود فضای محیط کسب وکار که ما به 
هیات مقررات زدایی هم اعلام کردیم، گفتیم اینها مجوز جدید خلق می کنند. چرا 

شرایط دریافت مجوز باید اینطور باشد؟«
درحالی ک��ه هن��وز غائله فیلترین��گ تعدادی از س��امانه های ف��روش بلیت و 
اس��تارتاپ های گردش��گری نخوابیده است برخی فعالان گردش��گری نامه هایی 
را در فض��ای مجازی منتش��ر کرده اند که حکایت از اختلاف های فعالان س��نتی 
گردشگری با صاحبان کس��ب وکارهای نوین دارد که با عنوان »شکستن نرخ ها« 
خواستار برخورد مقامات سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری با این 
استارتاپ ها و وب سایت های فروش رزرواسیون هتل ها شده اند. یکی از صاحبان این 
کس��ب وکارهای نوین گفته است: فیلترینگ اخیر ارتباطی با برخوردهای سازمان 
میراث فرهنگی، صنایع دس��تی و گردش��گری ندارد و موض��وع کاملا به اعتراض 
س��ازمان هواپیمایی برمی گردد اما برخی از این فضا به نفع خود استفاده کرده تا 

نارضایتی خود را نسبت به کسب وکارهای نوین گردشگری رسمی کنند.
 امیرعلی مهاجر، مدیر ارشد عملیاتی یکی از این استارتاپ های رفع فیلترشده، 
با دفاع از عملکردشان در حوزه خدمات رسانی به مسافران برخلاف انتقادهایی که 
به این کس��ب وکارهای مجازی در این چند روز شده است، گفت: »ما سعی داریم 
تحولی در بازار گردشگری ایران ایجاد کنیم و سفر را به عنوان یک کالای مقرون 
به صرفه به سبد کالای خانوار بازگردانیم و در این مسیر به کمک همه دلسوزان 
عرصه گردش��گری نیازمندیم. قطعا این امر بدون شفاف سازی قیمت ها و کاهش 

هزینه ها امکان پذیر نیست.«

مدیرعامل بزرگ ترین شرکت تجارت الکترونیک آسیا بر این باور است که دامنه  اثرات مخرب جنگ 
تجاری آمریکا و چین، گسترده تر از چیزی است که تخمین زده می شود.

جک ما، بنیان گذار و مدیرعامل علی بابا بزرگ ترین شـرکت تجارت الکترونیک چین می گوید جنگ 
تجاری بین آمریکا و چین، می تواند 20 سال طول بکشد و اثرات آن، بیشتر از چیزی است که مردم فکر 

می کنند. جک ما، روز سه شنبه  هفته  جاری در کنفرانس سالانه  سرمایه گذاران درHangzhou گفت:
این جنگ، بسـیار طولانی و ناراحت کننده خواهد بود. آمریکا و چین می توانند آن را بیش از 20 سال 
 USTrade( ادامه دهند. عصر دوشـنبه، دونالد ترامپ بـه دفتر نماینده تجاری ایالات متحـده آمریکا
Representative( دستور داد تعرفه های 10درصدی را روی مجموعه ای از کالاهای چینی به ارزش 200 
میلیـارد دلار اعمـال کنند. این بدان معنی اسـت که بیش از نیمی از کالاهایی کـه از چین وارد آمریکا 

می شوند، مشمول تعرفه  فوق خواهند بود.
حضـور جک ما در کنفرانـس هانگ ژو، اولین حضور او در میان سـرمایه گذاران پـس از اعلام برنامه  
بازنشستگی اش بود. او اخیراً اعلام کرده بود که در تاریخ 10 سپتامبر 2019، از سمت مدیرعاملی علی بابا 
کناره خواهد گرفت. در جلسـه هانگ ژو نیز زمانی که بحث بازنشسـتگی جک ما به میان آمد، او اظهار 
کرد که این تصمیم، یک تصمیم ناگهانی نیست و او از 10 سال پیش خودش را برای آن آماده کرده است. 
به گزارش وبلاگ مالیسـینا، جک ما گفته است: علی بابا 102 سال عمر خواهد کرد و هیچ کس نمی تواند 
به مدت 102 سـال مدیرعامل باشـد. اوایل ماه جاری، بلومبرگ در مقاله  کوتاهی نوشـته بود که جک ما 

می خواهد پس از بازنشستگی، خط مشی بشردوستانه  بیل گیتس را ادامه دهد.
روز دوشنبه، سقوط سهام شرکت علی بابا در سال جاری به 12درصد رسید.

 

رفع فیلتر تعدادی از سایت های گردشگری و فروش بلیت هواپیما

جک ما:

 جنگ تجاری آمریکا و چین
۲۰سال طول می کشد

یادداشـت

رئیس پ��ارک علم وفناوری چهارمحال وبختیاری گفت مادامی که فرهنگ علم 
و فناوری به عنوان یک ارزش در جامعه نهادینه نش��ود، توس��عه و پیشرفتی در 
جامعه امکان پذیر نخواهد شد. به گزارش پایگاه اطلاع رسانی بنیاد ملی نخبگان، 
اسماعیل پیرعلی، در نشست هم اندیشی بنیاد نخبگان و پارک علم و فناوری استان 
چهارمحال وبختیاری با مس��تعدان برتر بومی محصل در خارج اس��تان با اشاره به 
حمایت ها و فعالیت های این نهاد، گفت: یکی از مهم ترین رس��الت های پارک ها، 
فراهم کردن بستر مناسب اش��تغال، کارآفرینی و آموزش برای دانش آموختگان 
صاحب ایده و خلاق اس��ت. وی افزود: اش��تغال سنتی و صنعتی، اکنون امکان و 
ظرفیت پاس��خ گویی به نیاز اشتغال نیروی انسانی تحصیلکرده را ندارد؛ بر همین 

اساس باید مستعدان و دانش آموختگان به سمت کارآفرینی حرکت کنند.

فرهنگ سازی اقتصاد دانش بنیان 
پیش شرط توسعه است



لیندکدی��ن بزرگ ترین پلتفرم فعال در زمینه کس��ب وکار و مش��اغل 
حرفه ای اس��ت. اکنون نزدیک به ۱۳ میلیون برند مختلف در این شبکه 
اجتماعی برای جلب توجه نیم میلیارد کاربر با یکدیگر در رقابت هستند. 
بی ش��ک در چنین ش��رایطی راه اندازی و مدیریت بهینه صفحه مان در 

لینکدین فرصت های بی شماری را پیش روی ما قرار خواهد داد.
در این مقاله به هفت مرحله س��اده در راستای بهینه سازی صفحه مان 
در لینکدی��ن و ارتقای جل��وه و تاثیرگذاری برندم��ان در فضای آنلاین 

اشاره خواهیم کرد. 
هفت توصیه برای خلق صفحه ای عالی در لینکدین

1. به روزرسانی تصویر پروفایل و بنر
تصویر پروفایل اکانت ش��ما نخستین المان مورد توجه مخاطب است. 
بر این اساس تلاش برای تاثیرگذاری مطلوب از طریق بارگذاری تصاویر 
مناس��ب ضروری به نظر می رس��د. براس��اس آمارهای رسمی تیم فنی 
لینکدین اکانت های تجاری دارای تصویر کاربری 6 برابر ش��انس بیشتر 

برای جذب مخاطب دارند.
به منظ��ور افزایش جل��وه حرفه ای کس��ب وکارمان انتخ��اب لوگوی 
برندمان به عنوان تصویر پروفایل ضروری اس��ت. همچنین توجه داشته 
باش��ید که اندازه لوگوی خود را متناس��ب با فض��ای لینکدین کوچک 
نمایی��د. در غی��ر این صورت فقط بخش��ی از لوگوی تان در معرض دید 

قرار خواهد گرفت.
مشخصات تصویر پروفایل ایده آل در لینکدین

• میزان پیکسل ۳۰۰*۳۰۰
PNG فرمت •

• حجم حداکثر ۸ مگابایت
• طرح مربع

در زمینه انتخاب تصویر بنر برای برندمان همه چیز به سلیقه شخصی 
و پس��ند مخاطب بس��تگی دارد. در اینجا به دو نمونه کاملا متفاوت از 

بنرها و دلایل موفقیت هر کدام اشاره خواهم کرد.
سِفورا: ساده، براق و شیک

در لینکدی��ن حتی طرح های س��اده نیز توانای��ی بالایی در جلب نگاه 
مخاطب دارد. برند سفورا در لینکدین با تصویری ساده در قالب سیاه و 
سفید درست به دلیل سادگی و طراحی شیک اش توجه کاربران را جلب 
می کند. در حقیقت آنها نام برندشان را به سادگی در پس زمینه ای سیاه 

با فونت سفید رنگ تایپ کرده اند. 
ایر کانادا: فعال، تعاملی و عملی

بنر برند ایرکانادا برخلاف س��فورا عناصر فعال بیشتری در خود دارد. 
این طرح نخس��تین بار برای تبلیغات شرکت پیرامون المپیک زمستانی 
۲۰۱۸ س��ئول به نمای��ش درآمد. در این بنر علاوه بر لوگوی ش��رکت، 
هش��تگ های مربوط به بازی های زمس��تانی نیز درج ش��ده اس��ت. به 
این ترتیب ایرکانادا به راحت ترین ش��یوه ممکن از محتوای ضبطش��ده 

مشتریانش آگاه خواهد شد.
2. اهمیت نگارش دقیق بخش »درباره ما« و کاربرد کلمات 

کلیدی
انتخاب تصویر مناس��ب ضربه نخس��ت را بر مخاطب به صورت کاری 
اعمال خواهد کرد. با این حال نتیجه نهایی را نه جلوه های بصری، بلکه 

متن زیبا و دقیق تعیین می کند.
ماهیت بخش »درباره ما« ارائه توضیحاتی کاربردی به مشتریان به منظور 
شناخت بهتر از کسب وکارتان است. خوشبختانه اکنون امکان نگارش مطلب 
در این بخش تا حداکثر ۲ هزار کلمه وجود دارد. با این حال این به معنای 
نگارش مطلبی طولانی برای مخاطب نیس��ت. نکات مهم در اینجا طراحی 
متن براساس زبانی ساده، شیوا و روان است. همچنین باید از کلمات کلیدی 

که مخاطب به دنبال آنهاست نهایت استفاده را برد. 
به مانند هر بخش »درباره ما« دیگری در اینجا نیز برند ش��ما باید به 

6 سوال اساسی پاسخ دهد:
• شما چه کسی )در اینجا برندی( هستید؟

• دفتر مرکزی شما در کجا واقع است؟
• پیشنهاد شما برای مشتریان چیست؟

• ارزش های برند شما کدام است؟
• ص��دای برند ش��ما چیس��ت؟ مخاطب انتظ��ار چه ن��وع گویش و 

جهت گیری را باید از شما داشته باشد؟
• ش��یوه برقراری ارتباط بیشتر با شما به منظور تعامل فراتر از سطح 

شبکه های اجتماعی به چه صورت خواهد بود؟
به منظور مش��اهده نمونه ای مطلوب در زمینه نگارش بخش »درباره 
ما« سری به اکانت های برندهای مشهور در لینکدین یا سایر شبکه های 
اجتماعی بزنید. به نظر من برند ش��اپیفای در این زمینه عملکرد بسیار 

درخشانی داشته است. 
نکته مورد علاقه من در مورد بخش »درباره ما« برند ش��اپیفای نحوه 
ارائه مفهوم »خاص بودن« به عنوان ویژگی برندش��ان به مخاطب است. 
بر این اساس پس از پایان مطالعه بخش موردنظر شما احساس مواجهه 

با برندی شاخص را خواهید داشت.

به یاد داش��ته باشید که لینکدین به مانند هر شبکه اجتماعی دیگری 
برخی قوانین نانوشته دارد. بر این اساس نباید به سراغ ایده های قدیمی 
مانند به اشتراک گذاری گیف های کلیشه ای برای جلب نظر نسل جدید 
مشتریان بروید. البته این به معنای تلاش برای ارائه تصویری حوصله سر 
بر از برندمان در ش��بکه های اجتماعی نیز نیس��ت. بر این اس��اس باید 

محتوای جذاب مطابق با سلیقه مشتریان تان تولید کنید.
3. توجه کافی به سایر بخش های کاربردی

براساس مطالعه موسسه Hootsuite با تکمیل بخش های اطلاعاتی 
جانبی اکانت مان در لینکدین ش��انس افزایش بازدید صفحه ما دو برابر 
خواهد شد. به منظور اطمینان از تکمیل بخش های جانبی پروفایل مان 

در لینکدین به نکات ذیل توجه داشته باشید:
• دسترس��ی ساده کاربران به آدرس سایت شما در بخش پروفایل تان 

ضروری است. بر این اساس آن را در کادر لینک و ب سایت قرار دهید.
• آدرس دفتر مرکزی یا فروش��گاه تان را در لینکدین بارگذاری کنید. 
اگ��ر دفترتان را به تازگ��ی تغییر داده اید، به روزرس��انی این بخش را از 

یاد نبرید.
• آی��ا برند ش��ما ماهیت بین الملل��ی دارد؟ در صورتی که در مقیاس 
محلی کار می کنید، نام کش��ورتان را مشخص کنید. در غیر این صورت 

نیز نام کشوری که دفتر مرکزی تان در آنجا قرار دارد، ذکر کنید.
• یکی دیگر از نکات مهم به هنگام تکمیل پروفایل مان در شبکه های 
اجتماعی اشاره به صنعت کسب وکارتان است. به این ترتیب مخاطب به 

خوبی ماهیت برند شما را خواهد شناخت.
• اجازه دهید کاربران با اندازه شرکت شما آشنا شوند. به این ترتیب 

تصویری واقعی از شما در ذهن شان نقش خواهد بست.
داش��تن پروفایلی کامل به ش��ما امکان نمایش ظاهری حرفه ای تر از 
برندت��ان را می ده��د. همچنین فرآیند جس��ت وجوی برندتان نیز برای 

مخاطب ساده تر خواهد شد.
4. ایجاد صفحات ویترین نمایش

اگر صفحه اصلی ش��ما در لینکدین به مثاب��ه دریچه ای کوچک برای 
نمای��ش ماهیت اصلی کس��ب وکار و ارزش های برندتان اس��ت، صفحه 
ویترین نمایش مخص��وص تمرکز بر روی فعالیت های روزانه تان خواهد 

بود.
این صفحات به طور خاص برای بیان اخبار جدید و معرفی محصولات 
ت��ازه برندها طراحی ش��ده اند. بر این اس��اس کاربران بنابر علاقه ش��ان 
ام��کان مراجعه به چنین صفحاتی برای پیگیری اخبار پیرامون ش��ما و 
محصولات تان را دارند. اغلب برندهای تولیدی از این بخش برای نمایش 
محصولات تازه خود اس��تفاده می کنند. البته ش��ما مجبور به پیروی از 
سایر برندها نیس��تید. ارائه اخبار یا تحلیل های کاربردی پیرامون حوزه 

فعالیت تان از دیگر اید ه های مطلوب به حساب می آید.
سه نکته مهم: پست، پست، پست

صفحات ویترین نمایش نیاز به رس��یدگی و توجه بالایی دارد. بر این 
اس��اس آنها فالوورهای مس��تقل از صفحه اصلی شرکت دارند و نیازمند 
مطالب جداگانه هستند. اگر قصد اطمینان از موفقیت آنها را دارید، باید 
نسبت به بارگذاری مطالب جذاب و مفید حساسیت نشان دهید. منظور 
من از محتوای مفید در اینجا اکتفا به متن نیس��ت، بلکه تهیه تصاویر و 

ویدئوهای کاربردی نیز باید مدنظر قرار گیرد. 
بخ��ش ویترین هر برن��د بهترین مکان برای نمای��ش محتوای دارای 
اسپانس��ر مش��خص اس��ت. در هر صورت برندها معمولا ش��مار معینی 
اسپانس��ر دارند. به منظور ترغیب آنها برای ادامه همکاری باید نام آنها 
را در کن��ار خود به مخاطب عرضه کنیم. صفحه ویترین به دلیل وجود 
مقاله های متعدد بهترین مکان برای ذکر یادی از اسپانسرهای مان است.
نکت��ه پایان��ی در مورد این صفح��ات بی توجهی ش��مار قابل توجهی 
از برندها نس��بت به آن اس��ت. بر این اس��اس با توجه ب��ه این بخش و 
سرمایه گذاری بر روی آن به راحتی امکان رشد و توسعه کسب وکارمان 

در لینکدین را خواهیم داشت.
5. ساخت صفحه مشاغل در لینکدین

براس��اس گزارش موسس��ه Glassdoor اغلب افراد جویای ش��غل 
ترجی��ح می دهند با برندی که در ش��بکه های اجتماع��ی فعالیت دارد، 
همکاری داش��ته باشند. بر این اس��اس صفحات مشاغل لینکدین یکی 
از بهترین راهکارها برای نمایش فرهنگ برندمان به س��ایر افراد مشتاق 
ب��ه همکاری اس��ت.  این بخش در ذی��ل گزینه »Life« ق��رار دارد. با 
فعال س��ازی آن ش��ما امکان بارگ��ذاری مطالب متع��دد در فرمت های 
گوناگ��ون پیرامون نحوه فعالیت روزانه تان را خواهید داش��ت. به منظور 
افزایش جذب مخاطب به این بخش در هر پست تان لینک جانبی برای 
دسترس��ی به محتوای بیش��تر را قرار دهید. به این ترتیب نحوه فعالیت 

شما در این بخش حرفه ای تر خواهد شد.
اهمیت توجه به نظر کارمندان

اگ��ر به دنبال ارائ��ه تصویری از برندتان به عنوان ش��رکتی ایده پرداز 
هس��تید، به بخش »نظر کارمندان« در صفحات مشاغل توجه کنید. در 
این بخش امکان بارگذاری مطالب کارمندان پیرامون موضوعات مختلف 
را خواهید داش��ت. البت��ه در انتخاب مطالب مدنظرت��ان کیفیت آنها را 
نیز در نظر داش��ته باش��ید. در غیر این صورت هیچ کس زحمت مطالعه 

مقالات را به خود نخواهد داد.

به گزارش خبرگزاریJumpstart ، بس��یاری از افراد جویای ش��غل 
ب��ه دنبال موقعیت های کاری با امکان رش��د س��ریع هس��تند. انتش��ار 
مقالات کارمندان در صفحه مرتبط با برندمان یکی از این موقعیت های 
تاثیرگذار بر روی تصمیم گیری افراد جویای ش��غل است. به این ترتیب 
ش��انس ما برای جذب نیروی انسانی ماهر به طور فوق العاده ای افزایش 

خواهد یافت.
جست وجوی سایر امکانات کاربردی

صفحات مش��اغل دارای ابزارهای دیگری نیز هس��تند. اجازه دهید به 
برخی دیگر از آنها نیز به صورت گذرا اشاره کنم:

• ام��کان »ملاقات تیم« را برای پروفایل های کارمندی فعال کنید. به 
این ترتیب کارمندان عضو لینکدین توانایی برقراری ارتباط با کارمندان 

برندتان را خواهند داشت.
• نس��بت به پرس��ش های پروفایل های کارمندی در این بخش توجه 

نشان دهید.
• با فعال سازی بخش ترجمه خودکار متن های کوتاه از مزیت ترجمه 
مطالب کوتاه تان به زبان های زنده دنیا به صورت رایگان بهره مند شوید.

به مانند صفحات ویترین در بخش مش��اغل نیز باید مطالب تان را به 
سرعت به روزرس��انی کنید. در حقیقت این بخش مکان بازنمایی میزان 
فعالیت بالای کارمندان تان اس��ت. یک برند موفق همیشه به کارمندان 
خود افتخار می کند. بر این اساس به دنبال بهترین ایده ها در این بخش 

باشید.
6. تلاش برای دریافت تاییدیه های لینکدین

بیش از یک میلیارد تاییدیه تا به حال در لینکدین صادر ش��ده است. 
نکت��ه مهم در خص��وص این تاییدیه ها نظارت کام��ل لینکدین بر روی 
فرآیند اعطای آنهاس��ت. بر این اساس در زمینه تقاضا برای دریافت این 

تاییدیه ها خجالت را فراموش کنید.
درخواست از کارمندان

اگر کارمندان شما هنوز با صفحه برندتان در لینکدین مرتبط نشده اند، 
آنها را به این کار تش��ویق کنید. همچنین برای آنها در صفحه رس��می 
خ��ود توضیح زیبایی تهیه کنی��د. این توضیح در حقیق��ت معرفی نامه 
کارمندان شما خواهد بود. یکی از معیارهای لینکدین برای ارائه تاییدیه 
به اکانت ها بررس��ی میزان ارتباط نزدیک آنها با کارمندان شان است. به 
این ترتیب با تقویت ارتباط متقابل تان با کارمندان ش��انس خود را برای 

دریافت تاییدیه افزایش دهید.
درخواست از مشتریان

یک��ی دیگر از راهکارهای افزایش اعتبار برندمان در لینکدین برقراری 
ارتباط مس��تقیم با مش��تریان است. بر این اس��اس اگر کاربری در ذیل 
مقاله یا مطلب اکانت شما نظری درج کرد، از آن به عنوان فرصتی برای 

بهبود جایگاه برندتان استفاده کنید. 
به طور مش��ابه اگر فردی مطلبی در مورد کیفیت مطلوب محصولات 
ش��ما بارگذاری ک��رد، آن را در صفحه تان بازنش��ر دهید. این کار علاوه 
بر تاکید بر روی کیفیت مطلوب محصولات ش��رکت ش��ما بیانگر رابطه 
خوب ت��ان با مش��تریان نیز هس��ت. در ای��ن فرآیند حتی اگ��ر تاییدیه 
مناس��بی نیز دریافت نکنید، حداقل رابطه تان با مشتریان بسیار نزدیک 
خواهد ش��د. این امر ارزش��ی حتی بیش��تر از دریافت تاییدیه لینکدین 

خواهد داشت.
درخواست از انجمن ها

برخ��ی از معتبرتری��ن تاییدیه ه��ا در لینکدین از س��وی انجمن های 
حرف��ه ای اعطا می ش��ود. ب��ر این اس��اس 76درصد مش��تریان ترجیح 

می دهند به سراغ برندهایی که انجمن ها معرفی می کنند، بروند. 
ه��رگاه رابطه یا همکاری موفقیت آمیزی با ش��رکتی دیگر داش��تید، 
ذکر آن در قالب پس��تی در ش��بکه های اجتماعی و البته لینکدین ایده 
جالبی خواهد بود. همچنین اطلاع این فرآیند به انجمن کس��ب وکارتان 
نی��ز توجه آنها را به ش��ما جلب می کند. این جل��ب توجه نقش مهمی 
در معرفی برندتان از س��وی انجمن حوزه کسب وکارتان خواهد داشت. 
معرفی از س��وی انجمن نیز به معنای کس��ب اعتماد بیش��تر مشتریان 

است. 
7. بررسی صفحات برتر در لینکدین

تیم لینکدین هرس��اله ۱۰ صفحه برتر شرکت ها را معرفی می کند. به 
منظور آگاهی از نحوه فعالیت موفقیت آمیز آن شرکت ها باید صفحه شان 
را به دقت بررس��ی کرد. اگر یکی از این برندهای برتر به طور مس��تقیم 
رقیب ش��ما در عرصه کسب وکار است، بررس��ی نحوه فعالیتش اهمیت 
بیش��تری خواهد یافت. در هر ص��ورت اقتباس از ایده های موفق برندی 
فعال در حوزه کسب وکارمان بسیار راحت تر از اخذ ایده ای از برندی در 

صنعتی دیگر خواهد بود.
به منظور آگاهی از ش��یوه بررس��ی دقیق صفح��ات رقبا در لینکدین 
به آرش��یو ویدئویی س��ایت ما )Hootsuite( س��ری بزنی��د. در آنجا 
کارش��ناس های ما بهترین ش��یوه ها به منظور یافتن المان های اساسی 
صفحات و مهندس��ی معکوس آنها را بیان کرده اند. به یاد داشته باشید 
که اقتباس ما از ایده های رقبا نباید بس��یار آش��کار باش��د. در غیر این 
صورت ش��رکت مقابل و مش��تریان واکنش مطلوبی نس��بت به اقدام ما 

نشان نخواهند داد. 
hootsuite: منبع

10 مکان غیرمعمول برای تبلیغات 

در گذشته مکان ها و روش های تبلیغاتی بسیار محدود بوده و به طور کل 
رس��انه ها و بیلبوردها را شامل می شده اس��ت. با این حال امروزه با توجه به 
رش��د چشمگیر این عرصه و ظهور شرکت های متعدد در تمامی حوزه های 
کس��ب وکار، دیگر با تکیه بر چند روش مح��دود نمی توان اقدامات کافی ای 
را ص��ورت داد. به همین خاطر نی��از به روش های دیگر امری کاملا ضروری 
محس��وب می ش��ود. در این رابطه ام��روزه آژانس های تبلیغات��ی به دنبال 
راهکاره��ای خلاقانه و در عین حال مق��رون به صرفه برای جایگزین کردن 
آن ها با روش های س��نتی هستند. در همین راستا و در ادامه به بررسی ۱۰ 

مورد از آن ها خواهیم پرداخت.
1-قسمت هایی از بدن انسان 

امروزه تعداد افراد بس��یاری وجود دارد که به دنبال ش��غل های نیمه وقت 
برای کس��ب درآمد بیش تر هستند. ش��ما از این نیاز می توانید برای تبلیغ 
محصول خود استفاده کنید. برای مثال می توانید از برچسب های موقت برای 
درج نام برند خود بر روی صورت و یا دست های افراد استفاده کرده و آن ها 
را به بیلبوردی متحرک تبدیل نمایید. در این رابطه توجه داشته باشید که 
این اقدام به علت تازگی ای که به همراه دارد بدون شک چشم های بسیاری 
را معطوف به خود خواهد نمود. این امر همچنین هزینه های تبلیغاتی شما را 

با کاهشی چشمگیر مواجه خواهد ساخت.
2-بازی های ویدئویی

امروزه خصوصا با رش��د تلفن های هوش��مند، حتی افراد معمولی با کمی 
دانش در حوزه بازی سازی، قادر به تولید سرگرمی هایی هستند. در این رابطه 
توجه داشته باشید که لازم است تا به بودجه خود توجه کافی داشته باشید. 
برای مثال ش��ما ممکن است بتوانید تنها در یک بازی کامپیوتری و یا چند 
بازی اندرویدی حضور داش��ته باش��ید، که این امر ضرورت تصمیم گیری و 
انتخاب را تشدید خواهد کرد. ذکر این نکته ضروری است که نرخ رشد بازی ها 

روندی چشمگیر را داشته و این امر ریسک کار شما را کاهش خواهد داد. 
3-تاسیسات شهری

این امر که بتوانید در بخشی از تاسیسات شهری به تبلیغ خود بپردازید، از 
چند منظر قابل توجه است. -۱ عابران را به علت تنوعی که ایجاد شده، به خوبی 
جذب خواهد نمود. -۲ به زیباتر ش��دن فضای شهر نیز کمک کرده اید. با این 
حال توجه داشته باشید که این امر باید کاملا با هماهنگی نهاد مربوطه صورت 
گیرد تا مشکلات حقوقی ای را به همراه نداشته باشد. امروزه در شهرهای بزرگی 

نظیر نیویورک و شیکاگو، از این گونه موارد به وفور یافت می شود.
4-چرخ های خرید

این وس��ایل که فرآیند خرید را آسان تر می کنند، می توانند به یک مکان 
عالی برای درج تبلیغات شما تبدیل شوند. به همین خاطر لازم است تا در 
فروشگاه های مختلف این کار را صورت دهید. همچنین توجه داشته باشید 
که این اقدام ش��ما در مواردی باعث خواهد ش��د ت��ا چرخ  های قدیمی نیز 
ظاهری جدید پیدا کنند که این امر باعث می شود تا مراکز خرید نیز از اقدام 

شما حمایت لازم را به عمل آورند.
5-ترازو و صندوق فروشگاه ها 

افراد معمولا برای کنترل این امر که وزن و قیمت بیان شده درست مطابق 
واقعیت اس��ت، به ترازوها خیره می شوند. بدون شک هر مکانی که افراد به 
آن نگاه کنند، فضای مناسبی برای تبلیغات خواهد بود. به همین خاطر شما 
می توانید از بدنه آن ها برای درج تبلیغ خود اس��تفاده کنید. همچنین بهتر 
است تا توضیحات تکمیلی را در بدنه پلاستیک ها درج نموده تا افراد پس از 

خرید به اطلاعات جامعی دست پیدا کنند.
6-کفه کفش ها 

بدون ش��ک هیچ فردی دوس��ت ندارد تا ظاهر کفش آن ها با یک تبلیغ 
پوشانده شود. با این حال این امر در رابطه با ته کفش کاملا متفاوت بوده و به 
همین خاطر شما می توانید از آن برای تبلیغ خود استفاده کنید. اگرچه تصور 
می شود که این امر ابدا دیده نخواهد شد، با این حال توجه داشته باشید که 
هر فردی یک کفش را خواهد خرید که بدون شک متوجه تبلیغ درج شده 
خواهند شد. همچنین در هنگام راه رفتن به علت جدا شدن کفه ها از سطح 

زمین، تبلیغ مورد نظر قابل رویت خواهد بود.
7-تیر چراغ برق و خطوط عابر پیاده 

تا به حال به تیرهای چراغ برق توجه کرده اید؟ آن ها بسیار ساده هستند. با 
این حال در صورتی که یک طرح جذاب را در اختیار داش��ته باشید می توانید 
هم به اهداف تبلیغاتی خود دست پیدا کرده و هم به زیباتر شدن آن ها کمک 
نمایید. در این رابطه معمولا شهرداری ها خصوصا برای موارد فرسوده مخالفتی 
را اعلام نکرده و مجوزهای لازم را به صورت رایگان و یا با مبالغی بس��یار کم، 
به شما خواهند داد. به همین خاطر بهتر است تا در ابتدا موارد قدیمی را مورد 
توج��ه قرار دهید. همچنین خطوط عابر پیاده نیز از جمله مواردی اس��ت که 
می تواند به طرح های شما مزین شود که بدون شک این موارد از چشم عابران 
دور نخواهد ماند. در این رابطه چراغ های راهنما نیز به علت این که افراد همواره 

به آن ها توجه می کنند، می تواند مکانی مناسب برای تبلیغات محسوب شود.
۸-وسایل نقلیه 

روزانه هزاران وس��یله نقلیه در مس��یرهای مختلف عبور می کنند. ش��ما 
می توانید از بدنه آن ها برای تبلیغ خود استفاده کنید. در این رابطه وسایل 
نقلیه عمومی گزینه های بهتری محسوب می شوند. علت این امر هم به این 
خاطر است که در این وسایل دیگر نیازی به کنده شدن آن ها وجود ندارد. با 
این حال این امر به معنای عدم توجه به وسایل شخصی نبوده و تنها کافی 
است تا به نحوی عمل کنید که امکان کنده شدن آن ها بدون آسیب رساندن 

به رنگ اتومبیل، وجود داشته باشد.
9-گوشت و مواد غذایی

اگرچه تبلیغ در موارد غذایی کمی غیربهداش��تی تصور می ش��ود، با این 
حال واقعیت این است که امروزه با کمک چاپ پرسی و یا با استفاده از لیزر 
می توانید این مانع را از راه بردارید. بدون شک این امر برند شما را در معرض 
دید بس��یاری از افراد قرار خواهد داد. با این حال لازم است تا در ابتدا ذهن 

جامعه را نسبت به بهداشتی بودن این روش به خوبی آگاه سازید. 
10-کپچا 

همه افراد حداقل هفته ای یک بار با پیغام هایی در اینترنت که برای تشخیص 
این امر که ش��ما روبات نیس��تید و سوالات آن ها، مواجه شده اند. این پیغام ها 
یک اقدام امنیتی در فضای اینترنت محسوب شده و که باعث می شود تا افراد 
چند ثانیه ای را مجبور باشند تا به سوالات آن ها پاسخ دهند. به همین خاطر 
ش��ما از این محیط نیز می توانید برای تبلیغ خود اس��تفاده کنید. با این حال 
توجه داشته باشید که زمان بسیار محدودی را در اختیار دارید و افراد متمرکز 
بر روی سوالات هستند. به همین خاطر نباید به دنبال تبلیغات طولانی بود. 
thebalancecareers: منبع
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هنگامی که یادگیری اصول بازاریابی داخلی را شروع می کنید، احساس 
می کنید که از س��وی اف��راد حرفه ای ب��ا اصول و تاکتیک ه��ای متفاوتی 
بمباران می ش��وید. احتمالا اولین چیزی که یادگیری آن را آغاز نموده اید، 
جس��ت وجوی کلمات کلیدی است، اما ممکن است ندانید که چگونه باید 
این کار را انجام داد. کلمات کلیدی، واژه هایی هستند که مردم در موتورهای 
جست وجو تایپ می کنند. این کلمات می توانند یک واژه یا متشکل از چند 
واژه باشد. کلمات کلیدی فارغ از طول شان یکی از المان های بنیادین سئو 
بوده و راه مناس��بی برای دنبال کردن روند س��ئوتان هستند. ایده آل ترین 
حالت، جس��ت وجوی آنلاین در مورد چیزی اس��ت که فراهم می کنید، اما 
چطور مطمئن هس��تید که آنها ش��ما را پیدا می کنند؟ با شناسایی دقیق 
کلم��ات کلیدی ای که مورد اس��تفاده بوده و محتوای س��ودمندی که این 

کلمات کلیدی آنها را مورد هدف قرار می دهند. 
اگر هرگز جس��ت وجویی در زمینه کلمات کلیدی انجام ندهید و تنها 
تولید محتوا داش��ته باشید، مردم وب سایت شما را پیدا می کنند؟ خب، 
ممکن اس��ت پیدا کنند، اما جست وجو و تحقیق کلمات کلیدی سرعت 

این رویه را به میزان قابل توجهی افزایش می دهد. 
شناسایی کلمات کلیدی درست

پیش از آغاز تحقیق و جس��ت وجو درخصوص کلم��ات کلیدی، باید 
هویت خریداران برندتان را تعریف کنید. 

هنگام��ی که هویت خریداران برندتان را تعریف می کنید، شناس��ایی 
کلم��ات کلی��دی آس��ان تر ش��ده و می توانی��د به س��ادگی ب��ه عادات 

جست وجوی آنان رخنه کنید. 
توفان فکری

رون��د را با توفان فکری آغ��از کنید. برای مثال، بیایید فرض کنیم که 
مش��تری بالقوه تان یک وبلاگ نویس است. کار را با جمع آوری ده کلمه 
کلیدی که با وبلاگ نویس��ی ارتباط دارد شروع کرده و آنها را بنویسید. 
هر ی��ک از این عبارات به عنوان موضوعی ب��رای کلمات کلیدی اضافی 

عمل خواهد کرد. 
هنگام��ی که موضوعات کافی را جمع آوری نمودید، بایس��تی عبارات 

تأثیرگذار مرتبط با این کلمات کلیدی را شناسایی نمایید. 
یک راه آس��ان برای این کار این است که کلمات کلیدی را در گوگل 
تایپ کرده و جس��ت وجوهای مرتبط را بررس��ی کنید. جست وجوهای 
مرتبط را یادداشت کرده و نمونه هایی که مرتبط نیستند را حذف کنید. 
زمانی که دکمه اینتر را می فش��ارید و جست وجو را تکمیل می کنید، 
می توانید به انتهای صفحه رفته و فهرست جست وجوهای مشابه را مورد 
بررس��ی قرار دهید، که این فهرست کلمات کلیدی اضافه ای را برای تان 

فراهم می کند. 
برنامه ریز کلمات کلیدی گوگل

در این مرحله بایس��تی در مورد هر موضوع س��ه تا ده کلمه کلیدی 
مرتبط داش��ته باش��ید. حال می توانید تمامی این کلمات کلیدی را در 
برنامه ریز کلمات کلیدی گوگل رونویسی کرده تا برای هر کدام تحلیلی 
جزئ��ی دریافت کنید، که این تحلیل جزئی ش��امل حجم جس��ت وجو، 

سطح رقابت، قیمت پیشنهادی و. . . می شود. 
ای��ن کار به ش��ما کمک می کند تا بدانید دقیق��ا در مورد چه کلمات 

کلیدی ای محتوا تولید کنید. 
دیگر از چه جاهایی می توان کلمات کلیدی را پیدا کرد؟ 

راه های گوناگونی برای شناسایی کلمات کلیدی وجود دارد. 
اگر در حال حاضر ش��اهد ترافیک ارگانیک خوبی هس��تید، می توانید 
داده ه��ای تحلیلی خ��ود را مطالعه ک��رده و ببینید مردم ب��رای یافتن 
وب س��ایت تان از چه کلمات کلیدی ای اس��تفاده می کنند. از این طریق 
می توان فهمید که آیا به بازدیدکنندگان وب س��ایت تان س��رویس دهی 

خوبی ارائه می شود یا خیر. 

مردم چگونه شما را پیدا می کنند؟ 
ب��رای مث��ال بیایید تصور کنیم که پس��تی با عن��وان »7 روش برای 
ارتق��ای طراح��ی وب بدون نی��از به برنامه نویس��ی« آم��اده کرده اید و 
متوجه می ش��وید که مردم پس از جست وجو در مورد عبارت »الگوهای 
وردپرسی که به برنامه نویس��ی نیاز ندارند« یا چیزی مشابه آن، صفحه 

شما را پیدا می کنند. 
گاهی اوقات مردم به خاطر استفاده شما از کلمات کلیدی ای که لزوما 
ب��ا موضوع در ارتباط نیس��ت، صفحه تان را در اینترن��ت پیدا می کنند. 
این مش��کل قابل حل و مثبت اس��ت چرا که به ش��ما در مورد طراحی 

محتواهای جدید ایده می دهد. 
از زبان آنها استفاده کنید

یک اس��تراتژی س��ودمند دیگر این اس��ت که مح��ل اجتماع آنلاین 
مش��تریان بالقوه تان حضور داش��ته باش��ید و زبان مورد استفاده شان را 
م��ورد تحلیل قرار دهید. این محل ه��ا می توانند انجمن ها و پلتفرم های 
اجتماع��ی مرتبط با حوزه صنعتی تان باش��ند. در داخ��ل این انجمن ها 
کلمات کلیدی خود را جس��ت وجو کرده و ببینید کدام یک از پس��ت ها 
بیش��ترین بازدید و نظرات را داشته اس��ت. با این روش نه تنها در مورد 
اینکه چه چیزی به واقع برای مشتریان بالقوه تان مهم است پی می برید، 
بلکه واژگانی را که برای حل مشکلات خود استفاده می کنند، فراخواهید 
گرفت. آنها هرگاه که بخواهند در مورد راه حل خاصی جست وجو کنند، 

این کلمات را در موتورهای جست وجو وارد می کنند. 
این اطلاعات بسیار ارزش��مند هستند چرا که رقبای شما برای انجام 

این مرحله شناسایی سرمایه گذاری زمانی ندارند. 
درک کلمات کلیدی

اکنون ش��ما می دانید که چگونه کلمات کلیدی را شناس��ایی کرده و 
آنها را بیابید. مرحله بعد شناسایی و درک انواع مختلف کلمات کلیدی 

است، بنابراین متوجه خواهید شد که چگونه از آنها استفاده کنید. 
معمولاً کلمات کلیدی به س��ه دسته تقسیم می شوند: کلمات کلیدی 

تیتری، کلمات کلیدی پیکری و کلمات کلیدی دراز. 
۱. کلم��ات کلی��دی تیتری - این کلمات در واق��ع کلمات کلیدی ای 
هس��تند که بالاترین میزان حجم جس��ت وجو و بالاتری��ن رقابت را دارا 
هس��تند. نمونه هایی از این دس��ت عبارتند از: وبلاگ نویسی و تبلیغات. 
این کلمات کلیدی بسیار عمومی بوده و برگردان آنها بسیار دشوار است، 
چرا که کش��ف نیت مخاطبانی که کلمات کلیدی تیتری را جس��ت وجو 
می کنند، عملًا غیرممکن اس��ت. کس��ی که برای معرف��ی برند خود به 
دنبال یک شرکت تبلیغاتی است بسیار متفاوت از شخص دیگری است 
ک��ه به دنبال کار تبلیغاتی اس��ت. کلمات کلی��دی تیتری غالبا کلیت و 

ماهیت یک صنعت را تعریف می کنند. 
۲. کلم��ات کلی��دی پیکری - ای��ن کلمات کلیدی غالبا متش��کل از 
عبارات دو یا سه کلمه ای هستند که در مقایسه با کلمات کلیدی تیتری 
اطلاعات جزئی تری را فراهم می کنند. نمونه هایی از این دس��ت عبارتند 
از: تبلیغات PPC برای ش��رکت های فناوری اطلاعات، تبلیغات ایمیلی 
مس��تقیم و . . .. هرچند که حجم جس��ت وجوی این کلمات کلیدی به 
اندازه کلمات کلیدی تیتری نیست، معمولاً کلمات کلیدی پیکری ابزار 
رقابتی بسیار خوبی هستند. این کلمات کلیدی جنبه های جزئی تری از 

صنعت تان را بیان می کند. 
۳. کلمات کلیدی دراز - کلمات کلیدی دراز عباراتی متشکل از چهار 
کلمه و یا بیش��تر هستند که اطلاعات خیلی جزئی ای را بیان می دارند. 
نمونه هایی از این دس��ت عبارتند از: تبلیغات PPC برای ش��رکت های 
فناوری اطلاعات، تبلیغات مستقیم ایمیلی برای خدمات لوله کشی و . . 
.. هر یک کلمات کلیدی دراز حجم جست وجوی پایینی دارد، اما منبع 
بس��یار مناس��بی برای جذب ترافیک وب هس��تند. کلمات کلیدی دراز 

موضوعات به شدت اختصاصی ای هستند. 
تمرکز ش��ما باید بر روی کلمات کلیدی پیکری و دراز باش��د. کلمات 
کلیدی تیتری بس��یار رقابتی ب��وده و نتیجه قابل توجه��ی ندارند. اگر 

وب س��ایت ش��ما آنقدر بزرگ نباش��د که توانایی رقابت با ویکی پدیا را 
داشته باشد، با هدف قرار دادن کلمات کلیدی تیتری وقت خود را هدر 
داده اید.  بس��یاری از متخصصان حوزه سئو اس��تفاده از کلمات کلیدی 
دراز را پیش��نهاد می کنند، چرا که این دسته از کلمات کلیدی بالاترین 
بازخ��ورد ممکن را خواهند داش��ت. هرچند که ای��ن کلمات کلیدی به 
کارِ ش��رکت هایی می آید که محصول یا خدمات فوق العاده ای برای ارائه 
داش��ته باشند.  بسیاری از شرکت ها بالاترین نتایج ممکن را با تمرکز بر 
روی کلم��ات کلیدی پیکری به دس��ت آورده و در محتوای خود کلمات 

کلیدی دراز را هم جای می دهند. 
ابزارهای جست وجو و تحقیق کلمات کلیدی

ت��ا مدت ها، برنامه ریز کلمات کلیدی گوگل یگانه ابزار جس��ت وجوی 
کلمات کلیدی برای بازاریابان اینترنتی بوده اس��ت. از آنجایی که قسم 
عمده ای از جس��ت وجوهای اینترنتی از طری��ق گوگل انجام می پذیرند، 
بهتر است که جست وجوی کلمات کلیدی تان را مستقیماً از منبع انجام 
دهید. هرچند که ابزارهای مفید دیگری نیز برای این کار موجود است. 

داده های آماری ویکی پدیا
ویکی پدیا در ردیف سه ابزار برتر کلمات کلیدی پیکری و تیتری قرار 
دارد، پس بررسی تحلیلی این کلمات کلیدی اطلاعات و داده های بسیار 
خوب��ی را فراهم می کند که می توانید از این داده ها برای تولید محتوای 

خودتان استفاده کنید. 
وب س��ایت Stats. Grok. se ابزار کمتر شناخته ش��ده ای اس��ت که 
به ش��ما امکان بررس��ی میزان بازدیدهای روزانه مق��الات ویکی پدیا را 
می دهد. تنها کافی است که کلمات کلیدی موجود در مقاله مد نظرتان 
را وارد کرده، اینتر زده و به نموداری که نش��ان دهنده نتایج اس��ت راه 

خواهید یافت. 
عبارات رتبه بندی وب مستر گوگل

اگر از ابزارهای وب مستر گوگل استفاده می کنید، خواهید دید که در 
این ابزارها بخش خاصی وجود دارد که نشان می دهد افراد با استفاده از 

کدام کلمات کلیدی به وب سایت شما راه یافته اند. 
این مسئله لزوما بدین معنا نیست که مردم برروی لینک وب سایت تان 
کلیک می کنند، بلکه بدین معناس��ت که تا رس��یدن به س��رحدّ نتایج 

موتورهای جست وجو فاصله ای ندارید. 
ای��ن اطلاعات بس��یار ارزش��مند اس��ت، چرا ک��ه می توانی��د تمامی 
فعالیت های تان را از تولید محتوا گرفته تا انتخاب کلمات کلیدی اصلاح 
ک��رده و رتبه بندی کلمات کلیدی ای که هم اکنون اس��تفاده می کنید را 

به صورت سئو تحت صفحه افزایش دهید. 
Google Trends

google trends ابزار بسیار مناسبی برای پیدا کردن کلمات کلیدی  
محبوب اس��ت. اگر کسب وکار شما میل دارد مشتریان خود را با آخرین 

اخبار و وقایع به روز رسانی کند، این بهترین ابزار ممکن است. 
Yahoo! Answers

بس��یاری از مطالبی که در موتورهای جس��ت وجو تایپ می شوند، به 
ش��کل سؤال هس��تند. yahoo! Answers منبع بسیار مناسبی برای 

یافتن سؤالات متداول و نحوه نگارش صحیح این سؤالات است. 
Market Samurai

ای��ن ابزار که محب��وب بازاریابان داخلی اس��ت، کارکردی مش��ابه با 
برنامه ری��ز کلم��ات کلیدی گ��وگل دارد، اما مش��خصه های حرفه ای تر 

دیگری هم دارد. 
Long Tail Pro

یک��ی از گزینه های مش��ابه با Market Samurai اب��زار پرداختی 
دیگری اس��ت که از لحاظ محبوبیت از ابزار مذکور پیش��ی گرفته است. 
این ش��ما و این ه��م Long Tail Pro. این اب��زار دقیقا همان چیزی 
است که به نظر می رسد، یک برنامه ریز کلمات کلیدی که به شما امکان 

می دهد کلمات کلیدی دراز و ارزشمند را شناسایی کنید. 
impactbnd :منبع

 روش هایی برای فروش بیشتر
توسط هوش مصنوعی 

ه��وش مصنوعی ضمن پ��ردازش داده ه��ا به صورت خ��ودکار و 
به انجام رس��اندن کاره��ای فرسایش��ی، منجر به افزای��ش بهره وری 
تیم ت��ان می ش��ود و کمک می کن��د کارهایی را که ی��ک کامپیوتر 
نمی توان��د انج��ام دهد، به پایان برس��انند. به دنبال فروش بیش��تر 
هس��تید؟ پاسخ این سؤال واضح اس��ت. تمامی شرکت های فعال در 
دنی��ا کارمندانی دارند که روی ش��یوه های مختلف افزایش فروش و 
قرارداده��ا فعالیت می کنن��د. در عین حال، برخی از ش��رکت ها به 
دنبال روش��ی جدید هس��تند: هوش مصنوعی. بسیاری از شرکت ها 
از نرم افزارهای مختلفی برای برنامه ریزی جلس��ات، نوشتن و ارسال 
ایمیل ها، مرتب س��ازی مخاطبان، یادآوری برنامه توسعه به اعضای 
تیم فروش و بس��یاری امور دیگر استفاده می کنند. هوش مصنوعی 
می توان��د حتی از این ح��د نیز فراتر رود و به تیم فروش کمک کند 

عملکرد بهتری داشته باشند.
1. کمک به بستن قرارداد

اقدام��ات مش��خصی می توانند بس��تن قرارداد را تس��ریع کنند و 
ه��وش مصنوعی به یافت��ن این اقدامات کمک می کن��د. نرم افزارها 
طبیعتاً می توانند مشخص کنند که کدام یک از اعضای تیم فروش، 
بیش��ترین تعداد قرارداد را دارند. در نتیجه ش��ما با بررسی عملکرد 
آن عض��و، برای دیگر اعضا مش��خص می کنید که چ��ه رفتاری در 
پیش بگیرند، ام��ا هوش مصنوعی عملکرد ب��ه مراتب بهتری دارد. 
ه��وش مصنوعی با ضبط مکالمات و جمع آوری ایمیل ها مش��خص 
می کند که دقیقاً چه بیان و رفتاری منجر به بستن قرارداد می شود 
و این عمل نه برای یک مشتری، بلکه برای مشتریان متفاوت انجام 

می شود.
2. آموزش تیم

فروش��ندگی بای��د به عنوان ی��ک علم و هنر آموزش داده ش��ود. 
مدیران فروش به اندازه ای مش��غله دارند که نمی توانند تیم های شان 
را آم��وزش دهن��د. از طرفی مطالعات نش��ان می ده��د که آموزش 
مناس��ب در گذر زم��ان بهترین و پربازده تری��ن کارمندان را تربیت 
می کن��د. برنامه های هوش مصنوعی به آم��وزش در مقاطع مختلف 
کمک می کند )والمارت با اس��تفاده از واقعی��ت افزوده، در حالی که 
ب��ا هوش مصنوعی همگام نش��ده، اعضای تیمش را با شبیه س��ازی 

تجربیات دنیای حقیقی، آموزش می دهد(.
3. نقاط ضعف در عملکرد اعضا

هوش مصنوعی می تواند نقاط ضعف در نگرش اعضای تیم را مشخص 
کند. عملکرد هوش مصنوعی تنها به بس��تن قرارداد محدود نمی شود، 
بلکه چالش های عملکردی هر یک از اعضا را نیز مشخص می کند. برای 
مثال جوئی ممکن است در فروش محصول X ضعیف عمل کند، اما این 
عملکرد ضعیف شاید محدود به بخش خاصی از فرآیند فروش و یا تنها 
در فروش محصول به یک شرکت خاص باشد. هوش مصنوعی می تواند 
ضمن گزارش این اطلاعات، مقدماتی را فراهم آورد تا جوئی جهت رفع 

مشکل مطرح شده آموزش های لازم را ببیند.
4. ارزیابی چشم انداز

هوش مصنوعی می تواند با بررسی علائم رفتاری مشتریان، مشخص 
کند که کدام رفتارها تمایل بیش��تری در مشتری ایجاد می کنند و در 
نتیجه اعضای تیم باید با چه شیوه ای رفتار کنند تا چشم اندازی مطلوب 
برای مشتری به وجود آورند. هوش مصنوعی می تواند مشخص کند که 
آیا طرف مقابل به دنبال ابزار و یا راه حلی که ش��ما ارائه می دهید است 
یا خیر. بس��ته به نشانه هایی که در خرید مشخص می شوند، مسئولین 
فروش ش��رکت می توانند سیاست های متنوع فروش را اولویت بندی و 

گزینه ای را انتخاب کنند که بهترین اثر را خواهد داشت.
5. ارزیابی مشتریان

نگرش مشتری ها می تواند پیچیده تر از امر فروش باشد. برنامه های 
هوش مصنوعی نه تنها مشخص می کنند که مشتری گزینه  مناسبی 
اس��ت یا خیر، بلکه دلیل آن را نیز معین می کنند. در نتیجه اعضای 
تیم ش��ما نسبت به مشتری ش��ناخت بهتری می یابند که منجر به 

ارتباط  مؤثرتر و سرویس دهی بهتر می شود.
6. حفظ روابط گرم

 زمانی که معامله ای انجام نمی ش��ود، باید مشخص شود که دلیل 
آن چیس��ت. تیم روابط با مشتریان باید به شما اخطار دهد که یک 
فرصت در حال از دس��ت رفتن است، اما چه چیزی سبب شده است 
که آن مش��تری احتمالی از دست برود؟ هوش مصنوعی می تواند به 
ش��ما در رسیدن به پاسخ این سؤالات کمک و از سرد شدن روابط با 

مشتریان جلوگیری کند.
7. یافتن مشتریان

پردازش داده ها و تحلیل آنها می تواند راهنمایی های مهمی برای تیم 
شما به همراه بیاورد. بیش از ۴۰درصد فروشنده ها معتقدند که یافتن 
مشتریان احتمالی چالش برانگیزترین بخش کار آنهاست. لیست خرید 
نمی تواند پربازده ترین سرمایه گذاری باشد، درنتیجه اگر حتی ۵۰درصد 
از افراد حاضر در لیس��ت، مش��تریان احتمالی خدمات شما باشند )در 
حالی که احتمالاً این عدد به مراتب کمتر است(، بدیهی است که بیش 
از نیمی از افراد آن لیس��ت نمی خواهند چیزی از ش��ما بشنوند. هوش 
مصنوعی می تواند رفتار مردمی که س��رویس ها و محصولات ش��ما را 

خریداری می کنند تحت نظر بگیرد و آنها را برای شما پیدا کند.
۸. رسیدن به سایر امور

اعضای تی��م فروش غالباً خود را مش��غول به واردک��ردن داده ها 
می یابند، چون به بینش��ی که در آنها مخفی ش��ده است نیازمندند، 
ام��ا نباید این کار را انجام دهند. تایپ و وارد کردن این اطلاعات به 
سیس��تم روابط با مشتریان کاری زمانبر و خسته کننده است. هوش 
مصنوعی می تواند این وظیفه فرسایش��ی را برعهده بگیرد تا اعضای 

تیم فرصت رسیدن به سایر امور را داشته باشند.
9. مدیریت مکالمات

بات ه��ای چت کنن��ده می توانند وظیفه صحبت ک��ردن را برعهده 
بگیرن��د. اعضای خدمات مش��تریان و تیم فروش معمولاً مش��غول 
به پاس��خ س��والات تکراری هس��تند. بات های چت کننده می توانند 
مکالمات اولیه را مدیریت کنند، پاس��خ سوالات را بدهند و بسیاری 
از امور را به انجام برس��انند تا به این وس��یله زمان بیشتری را برای 

تمرکز بر روی امور حیاتی به اعضای تیم  دهند.
entrepreneur: منبع
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 9 عادت افراد ثروتمند که انجام آنها
به هیچ هزینه ای نیاز ندارد

هیچ وقت از خود پرس��یده اید که بعضی از افراد چطور تا به این حد 
موفق شده اند؟ حتماً این سوال را بارها از خودتان پرسیده اید. یک ایده 
خوب، انگیزه، پش��تکار و کمی اقبال، هم��ه و همه به موفقیت کمک 
می کنند اما اکثر افراد موفق، عادات مشترکی دارند. در این مقاله 9 مورد 

از عاداتی را که به موفقیت این افراد کمک کرده اند، معرفی می کنیم.
مراقبه کردن

رِی دالیو )Ray Dalio(، موس��س شرکت بریج واتر و همکاران 
)Bridgewater Associates( در گفت وگو با نشریه هافینتگون 
پس��ت )Huffington Post( در س��ال ۲۰۱۳ اع��لام ک��رد که 
»مراقب��ه، بی��ش از هر چیز دیگری در زندگی م��ن، عامل موفقیتم 
بوده اس��ت« و البته دالیو تنها کس��ی نیس��ت که این نظر را دارد. 
اوپ��را)Oprah(، روپرت مُرداک )Rupert Mordoch(، راس��ل 
 Arianna( آریان��ا هافینگت��ون ،)Russel Simons( س��یمونز
Huffington(، بی��ل ف��ورد )Bill Ford( و پادمس��ری واری��ور 
)Padmasree Warrior( همگ��ی از مراقب��ه ب��ه عنوان یکی از 

عوامل اصلی موفقیت شان نام برده اند.
مراقبت از بدن و ذهن با اس��تفاده از انجام کارهای آرامش بخش، 
ورزش، تغذیه س��الم و خواب کافی، همگی روش هایی هس��تند که 

می توانند احتمال موفقیت شما را افزایش دهند.
سحرخیزی

باراک اوباما، ریچ��ارد برانس��ون )Richard Branson(، جک 
دورس��ی )Jack Dorsey(، لری ش��ولتز)Larry Schultz(، تیم 
 ،)Xerox( و مدیرعامل ش��رکت زیراکس )Tim Cook( ک��وک
اورس��لا برن��ز )Ursula Burns( همگی به س��حرخیزی معروف 
هس��تند. س��حرخیز بودن چگونه به موفقیت این افراد کمک کرده 
است؟ افراد س��حرخیز می توانند روز خود را زودتر از دیگران شروع 
کنند و به همین دلیل با در اختیار داشتن زمان بیشتر برای ورزش، 
رس��یدگی به امور ش��خصی یا ایجاد ارتباطات اجتماعی، این افراد 

شادتر و در نتیجه فعال تر از سایرین هستند.
ارتباط سازی

اف��راد موفق اهمی��ت ارتباط س��ازی را درک می کنن��د. در واقع 
تحقیقات نش��ان داده که ارتباط سازی و شبکه سازی می تواند باعث 
عملکرد بهتر اف��راد در محیط های کاری و افزایش احتمال کاریابی 
ش��ود. شبکه س��ازی به افراد موفق کمک می کنند که از ابتکار عمل 
بیشتری برخوردار باشند. همانطور که در کتاب مشهور دیل کارنگی 
)Dale Carnegie( ب��ه ن��ام »آیین دوس��ت یابی« )عنوان اصلی: 
آم��ده   )How To Win Friends & influence People
است، افراد موفق به ندرت از دیگران شکایت یا انتقاد می کنند. این 

افراد متواضع بوده و سعی دارند با دیگران همدلی کنند.
بیکار نبودن

افراد موفق به ندرت بیکار هس��تند. مشهور است که کارآفرینایی 
نظی��ر ال.بی.جی )LBJ( یا رابرت موس��ز )Robert Moses( بین 
 Elon( 6۰ ت��ا 6۵ س��اعت در هفت��ه کار می کنند. ایلان ماس��ک
Musk( بین ۸۰ تا ۱۰۰ س��اعت در هفته کار می کند و اعتقاد دارد 

که »کارآفرینان باید دارای چنین روحیه و اخلاق کاری باشند.«
هنر »نه گفتن«

»تفاوت بین افراد موفق و افراد بسیار موفق در این است که افراد 
بسیار موفق تقریباً به هر چیزی نه می گویند.«

)Warren Buffett( وارن بافت – 
افراد موفق می دانند که با »نه« گفتن به منفی بافی ها، اضافه کاری ها 
و ه��ر نوع فعالیتی که زمان را به هدر می دهد، می توانند بر افزایش 
بهره وری کاری ش��ان تمرکز کنن��د. اینگونه افراد اگر بخواهند به هر 
چیز و هر کسی »آری« بگویند، از اهداف اصلی شان به کلی منحرف 

شده و قادر به انجام تکمیل اهداف شان نخواهند بود.
مطالعه به جای تماشای تلویزیون

توماس کورل��ی)Thomas Corley(، نویس��نده کتاب »عادات 
ثروت: عادات روزمره افراد ثروتمند« می نویسد: »76 درصد از افراد 
ثروتمند در طول روز تنها یک س��اعت یا کمتر به تماشای تلویزیون 
می نشینند. کورلی همچنین دریافته که تنها 6درصد افراد ثروتمند، 
س��ریال می بینند و این در حالی اس��ت که 7۸ درصد فقرا س��ریال 

تماشا می کنند.
به علاوه، ۸6درصد از افراد ثروتمند عاش��ق مطالعه هستند و ۸۸ 
درصد افراد ثروتمند مدعی هستند که هر روز به مدت ۳۰ دقیقه یا 

بیشتر صرف مطالعه غیرکاری می کنند.
یادداشت کردن کارها

معروف اس��ت که افراد موفق، هر ش��ب فهرس��تی از کارهای روز 
بعدش��ان تهیه می کنند ت��ا بتوانند، اولویت های کاری هر روزش��ان 
را مش��خص کنند. آنها مندرجات این فهرست را براساس اولویت و 

اهمیت کارها، شماره گذاری می کنند.
هدف گذاری و تصویرسازی

ژول ب��راون )Joel Brown( با تع��دادی از کارآفرینان مصاحبه 
ک��رده و دریافت��ه ک��ه »9۵درص��د از کارآفرینان موف��ق حاضر در 
مصاحب��ات، اه��داف، برنامه ها و چش��م اندازهای موفقیت خود را به 
طور مرتب می نویسند«. افراد موفق این کار را هر شب قبل از خواب 
یا هر روز صبح پس از بیدار شدن انجام می  دهند تا برای مواجهه با 

چالش های پیش رو آماده شوند.
مدیریت مالی 

اف��راد موف��ق با مدیریت درس��ت منابع مالی ش��ان ب��ه جایی که 
هس��تند، رس��یده اند. این بدان معناس��ت که این افراد، پول شان را 
عاقلانه س��رمایه گذاری می کنند، به دنب��ال فرصت های مالی جدید 
هس��تند و همیش��ه مقداری پس انداز ب��رای موقعیت های ضروری 
دارند. این افراد، سخاوتمند هستند و آماده بخشش به افراد نیازمند 
هس��تند. پس انداز کافی )به اندازه مخارج یک سال( حتی به بهبود 
روابط زناش��ویی نیز کمک می کند. طبق ی��ک ضرب المثل قدیمی 
»تلاش و شانس با هم فرصت می آفرینند«. موفق ترین افراد کسانی 
هس��تند که با تلاش همیشگی، خود را برای موفقیت مهیا می کنند. 
افراد موفق در عین اینکه منتظر شانس هستند، حداکثر تلاش خود 
را به کار می بندند و شانس معمولاً به سراغ این قبیل افراد می آید.
entrepreneur: منبع

رهبری
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نایک نام یک شرکت آمریکایی است که در زمینه تولید لوازم ورزشی 
فعالیت دارد. امروزه این ش��رکت به عنوان بهتری��ن برند در این زمینه 
معرفی می ش��ود. نکت��ه جالب در رابطه با موفقیت نایک این اس��ت که 
موس��س آن آقای فیل نایت زمانی کار خود را ش��روع کرد، که آدیداس 
ب��ه عن��وان غول این عرصه معرفی می ش��د. با این ح��ال وی در نهایت 
موفق ش��د تا ش��رکت خود را در جایگاه نخست قرار دهد. وی در سال 
۲۰۱6 کتاب��ی را در رابطه با تاریخچه موفقیت خود تحت عنوان کفش 
باز منتش��ر کرد، که مورد توجه بسیاری قرار گرفت. همچنین کفش باز 
توانس��ت تا عنوان بهترین کتاب اقتصادی سال را نیز به دست آورد. در 
همین راستا و در ادامه به بررسی ۱۰ توصیه و نکته آموزشی از داستان 

موفقیت وی، خواهیم پرداخت. 
1-20 سالگی را زمانی برای جست وجو قرار دهید 

آق��ای نایت ت��ا قبل از حض��ور در عرصه خرید و ف��روش کفش های 
ورزش��ی )ش��روع فعالیت وی ابتدا با توزیع کفش بوده اس��ت( چندین 
فعالیت مختلف را نظیر تدریس در دانشگاه انجام داده است. با این حال 
وی کام��لًا نس��بت به این امر که این حوزه ها هیچ ک��دام مطابق میل او 
نیس��ت، به خوبی آگاه بوده و در ۲۴سالگی به چندین کشور سفر کرد. 
همین امر در نهایت باعث ش��د تا وی به ایده مدنظر خود دس��ت پیدا 
کند. به همین خاطر لازم اس��ت تا قبل از حضور جدی در یک حرفه و 
تصمیم گیری نهایی، زمانی را برای گشت و تفکر عمیق اختصاص دهید. 
وی همواره عنوان کرده است که سفرهای وی به کشورهایی نظیر ژاپن، 
یونان، مصر و. . . در شکل گیری شخصیت و انتخاب مسیر او نقشی کاملًا 
جدی داشته است. فراموش نکنید که نام نایک به معنای الهه پیروزی و 
آشنایی با برند تایگر )تولید کننده کفش های ورزشی در ژاپن که وی در 
ابتدا به عنوان توزیع کننده آن در آمریکا فعالیت می کرد( تماما به لطف 

سفرهای وی همراه با دوست خود، بوده است. 
2-به آنچه انجام می دهید باور داشته باشید

در زمینه فروشندگی وی در ابتدا لغت نامه و سپس اوراق بهادار را به 
فروش رس��اند، که هیچ کدام موفقیتی را برای او به وجود نیاورد. معمولاً 
در این ش��رایط افراد خود را فاقد اس��تعداد فروش��ندگی تلقی کرده و 
به س��راغ فعالیتی کاملًا متفاوت می روند. با ای��ن حال وی با رویکردی 
درس��ت و باور به این امر که باید تنها محصولی را به فروش برس��اند که 
نس��بت به آن تمایل و باور دارد، در نهایت موفق ش��د تا مسیر موفقیت 
خود را هموار س��ازد. در این رابطه توجه داش��ته باشید که وی همواره 
علت موفقیت خود را در فروش کفش های ورزش��ی و تفاوت آن با سایر 
تجربه های فروش��ندگی خود، در باور و ایم��ان وی به کار جدید عنوان 
کرده است. درواقع این امر که در وهله اول به چیزی که در دست دارید 
ایمان داشته باشید، خود نخستین گام در راستای جلب اعتماد مشتری 
محس��وب می ش��ود. در این رابطه لازم اس��ت بدانید که وی در زمینه 
دومیدانی فعالیت داشته و علاقه مندی او در این حوزه نیز از دیگر دلایل 

موفقیت محسوب می شود. 
3-فقط انجامش بده 

ای��ن جمله امروزه به عنوان ش��عار اصلی برند نایک معرفی می ش��ود. 

با مطالعه کتاب کفش باز ش��ما به این نکته پی خواهید برد که مس��یر 
موفقیت او کاملًا دشوار بوده و در این رابطه با مشکلات بسیاری مواجه 
شده است. با این حال وی در هیچ مقطعی عقب نشینی نکرده و همواره 
اقدامات بعدی را انجام داده اس��ت. به همین خاطر نیز وی عقیده دارد 
که تنها باید در مس��یری که مشخص کرده اید بمانید، در نهایت تمامی 
مس��ائل حل خواهد ش��د. با این حال این امر تنها عاملی برای انتخاب 
این ش��عار و نه هدف اصلی بوده اس��ت. درواقع منظور از این جمله این 
است که شما با در اختیار داشتن وسایل ورزشی ساخته شده توسط این 
برند قادر خواهید بود تا به یک ورزش��کار تبدیل شوید که تمامی موانع 
و محدودیت ها را زیر پا گذاش��ته و اعتماد به نفسی فوق العاده را منتقل 
می کند. جالب اس��ت بدانید که وی در راس��تای جل��ب اعتماد مالکان 
برن��د ژاپنی تایگر، ابتدا خود را مالک ش��رکتی به ن��ام ربان آبی معرفی 
کرد که تا آن لحظه وجود نداش��ت و همین امر باعث ش��د تا وی بتواند 
نخستین گام موفقیت خود را با موفقیت طی کند. درواقع وی به خوبی 
می دانست که نخستین گام او پس از خارج شدن از کشور ژاپن تأسیس 
این ش��رکت اس��ت، با این حال نه گفتن او در آن لحظ��ه تنها باعث از 

دست رفتن موقعیت شکل گرفته می شد. 
4-از اهمیت تیم غافل نشوید

وی حتی در رابطه با ازدواج خود نیز فردی را انتخاب کرده اس��ت که 
همسو با هدف تعیین شده بوده است. درواقع وی همواره افرادی را دور 
خود جمع کرده اس��ت که جهان را از زاویه دید او نگاه کرده و به هدف 
اصلی او باور داش��تند. همین امر باعث ش��ده است تا وی بتواند هرساله 
چندی��ن قدم مؤثر را برای رس��یدن به هدف خود ب��ردارد. وی بارها در 
کتاب خود عنوان کرده اس��ت که نباید به افراد بگویید که چگونه کارها 
را انجام دهند، بلکه تنها کافی اس��ت تا وظیفه و هدف را مشخص کنید 
و اجازه دهید تا آنها با خلاقیت خود ش��ما را شگفت زده کنند. از جمله 
دلایل محبوبیت وی برای کارمندان که حتی در س��خت ترین ش��رایط 
نیز وی را رها نکرده اند، ناش��ی از همین اس��تراتژی و ش��یوه مدیریتی 
فوق العاده بوده اس��ت. در نهایت توجه داش��ته باشید که همواره در هر 
موقعیت��ی باید افراد مس��تعد را مورد توجه ق��رار داده و در تلاش برای 

جذب آنها و تقویت تیم خود باشید. 
5-کار کردن برای دیگران را کنار بگذارید 

اگرچه وی در چند س��ال نخست توانس��ت تا با عرضه محصولات 
برند ژاپنی تایگر به موفقیت هایی دست پیدا کند که ناشی از قیمت 
مناس��ب این کفش ها در مقایس��ه با برندهایی نظیر آدیداس و پوما 
بوده اس��ت، با این حال به علت سیاس��ت این ش��رکت ک��ه ابتدا به 
بازار داخلی توجه داش��ته و همین امر باعث ارس��ال همراه با تأخیر 
محصولات بوده اس��ت، فیل نایت را از رشد حداکثری محروم و وی 
را در سطحی محدود نگه می داشته است. همچنین به علت این امر 
ک��ه برند ژاپنی تنها به دنبال س��ود خود بوده اس��ت، وی همواره با 
بدقولی ها و عدم انحصاری بودن در آمریکا مواجه ش��ده است. همین 
ام��ر در نهایت باعث ش��د تا وی ش��رکت ربان آبی را ک��ه به عنوان 
نمایندگی ف��روش و عرضه محصولات تایگ��ر فعالیت می کرد، کنار 
گذاش��ته و برند نایک را تأس��یس کند. به همی��ن خاطر وی عقیده 
دارد که تا زمانی که برای خودتان کار نکنید، قادر نخواهید بود تا به 

موفقیتی چشمگیر دست پیدا کنید. 

6-فراموش نکنید که به خاطر قوانینی که می شکنید در اذهان 
ماندگار خواهید شد 

در تمامی مراحل زندگی وی اقداماتی صورت گرفته اس��ت که تا آن 
زمان رایج نبوده و نوعی نوآوری محسوب می شود. بدون شک وی بدون 
انجام این اقدامات موفق نمی ش��د تا به جایگاه فعلی دس��ت پیدا کند. 
برای مثال وی نخستین بار از کفش هایی با کفه های حاوی هوا، استفاده 
کرد که راحتی و س��بکی بیش��تری را به همراه داش��ت. این ایده زمانی 
توس��ط وی پذیرفته ش��د که برند رقیب، آدیداس آن را امری نامطلوب 
تلق��ی و رد ک��رده بود. با این حال پس از عرض��ه آن ها، در مدت زمانی 
بس��یار کوتاه طرفداران بسیاری را به دست آورد. از نمونه دیگر اقدامات 
وی می توان به ایده وارد کردن کفش های ورزشی از ژاپن بوده که تا آن 

زمان کسی در این رابطه اقدامی را صورت نداده است. 
7-تنها بر پایه یک برنامه اقدام نکنید 

فیل نایت هم��واره برای اقدامات خود بهترین و بدترین حالت ممکن 
را در نظر گرفته و همواره به یک برنامه جایگزین اعتقاد داش��ته اس��ت. 
درواقع در بازار کس��ب وکار این امر که اتفاقات پیش بینی نش��ده ای رخ 
دهد، امری محتمل بوده و به همین خاطر ضروری اس��ت تا برنامه های 
دیگری را نیز داش��ته باشید. برای مثال وی در کنار ادامه فعالیت تحت 
عنوان شرکت ربان آبی، با توجه به اوضاع بد به وجود آمده فعالیت هایی 

را نیز برای تأسیس شرکت خود )نایک( کرد. 
۸-کنترل اوضاع را به دست گیرید 

در مواقع دش��وار لازم اس��ت تا به عنوان یک مدیر مقتدر عمل کرده 
و اوضاع را تحت کنترل خود داش��ته باش��ید. فیل نایت همواره در برابر 
ش��رایط دشوار اقداماتی را صورت داده اس��ت تا شرکت از بحران خارج 
شود. به همین خاطر شما نیز باید اوضاع را در دست گرفته و تصمیمات 

درستی را اتخاذ نمایید. 
9-به افراد تیم امید داده و به توصیه های آنها توجه کنید

با توجه به مس��یر موفقیت فیل نای��ت و در نهایت برند نایک، به این 
نکته پی خواهید برد که مواقع دش��وار او بس��یار بیشتر از شرایط آسان 
بوده است. به همین خاطر لازم است تا افراد تیم انگیزه و روحیه خود را 
حفظ کنند. وی همواره با افرادی که کاملًا ناامید شده اند، رفتار درستی 
داش��ته و اوضاع را تا حد توان برای آنها مطلوب ساخته است. همچنین 
شفاف کردن چشم انداز نیز از دیگر اقدامات او در راستای افزایش روحیه 
بوده اس��ت. در نهایت لازم است تا به توصیه های افراد تیم توجه داشته 
و از خودرای بودن جلوگیری کنید. برای مثال نام نایک توس��ط یکی از 
اعضای تیم پیشنهاد شد و وی درحالی که نامی دیگر را مدنظر قرار داده 
بود، در نهایت به این توصیه و مزیت های آن توجه کرده و آن را برگزید. 

10-از مبارزه واهمه ای نداشته باشید 
هنگامی که ش��رکت تایگر شکایتی را علیه نایک تنظیم کرد، بسیاری 
ب��ر این ب��اور بودند که نایک خیلی زود مجبور به عقب نش��ینی و توقف 
کردن اقدامات خود خواهد ش��د. با این حال با روحیه جنگ آوری فیل 
نایت آنها موفق ش��دند تا پیروزی تاریخی ای را به ثبت رسانده و مبلغی 
قابل توجه را به عنوان خس��ارت به دس��ت آورن��د. در این رابطه توجه 
داشته باشید که روحیه مبارزه طلبی در نهایت ریسک پذیری شما را که 

از الزامات کسب وکار محسوب می شود، افزایش خواهد داد. 
businessinsider :منبع

بررسی نکات کتاب کفش باز

موفقیت به سبک موسس برند نایک 

به قلم: پیتر ونهام نویسنده حوزه مدیریت و کسب وکار
مترجم: امیر آل علی
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بدون تردید تروی از جمله برجس��ته ترین فیلم های تاریخ اس��ت. این 
فیلم محصول س��ال ۲۰۰۴ ب��ه کارگردانی ولفگانگ پترس��ن و با بازی 
درخشان برد پیت می باشد. داستان آن برگرفته از کتاب ایلیاد اثر هومر، 
نویسنده یونانی بوده که در آن به خوبی جنگ های تروآ بیان شده است. 
از جمله دلایل برجستگی این فیلم برای مدیران و کارآفرینان، داستان، 
ویژگی شخصیت ها و گفت وگوهای فوق العاده آموزنده این فیلم است که 
ضرورت چندبار دیدن آن را تشدید می نماید. در همین راستا و در ادامه 
به بررسی 9 نکته مهم مدیریتی  موجود در این فیلم، خواهیم پرداخت. 

1-نادیده گرفتن اشتباهات خطرناک تر از انجام آن ها است
این امر که به بهانه ای کوچک به رقبای خود اجازه دهید تا علیه شما 
اقداماتی را صورت دهند، بدون شک باعث خواهد شد تا در شرایط دفاع 
از خود قرار گرفته و این امر رش��د ش��ما را حداقل برای مدتی متوقف 
خواهد ساخت. درواقع این امر که رقبای خود را برای دلایلی که سودی 
را برای ش��ما به همراه نخواهد داشت عصبانی نمایید، بدون شک بدون 
پاس��خ نخواهد ماند. به همین خاطر همواره باید رفتاری توام با سیاست 
با سایرین داش��ته و از به خطر انداختن شرکت خود جلوگیری نمایید. 
در این فیلم نیز پادش��اه یونان در اندیش��ه حمله به تروآ اس��ت. با این 
ح��ال هیچ گونه بهانه ای را برای این امر پیدا نک��رده و همین امر باعث 
می شود تا برادر وی با تدبیری درست به سراغ برقراری صلح در راستای 
جلوگیری از این اقدام وی باش��د. با این حال یک اش��تباه از سوی برادر 
کوچک تر شاهزاده تروآ )پاریس( و به بهانه یک زن، این شهر به نابودی 
کشانده می ش��ود. این امر در حالی اس��ت که اگر هکتور )برادر بزرگتر 
پاریس( به عنوان نماینده پادش��اه س��فر خود را متوقف و همس��ر برادر 
پادش��اه را بازمی گرداند، کش��ور خود را از یک آس��یب و نابودی مصون 
نگه می داش��ت. با این حال به علت نادیده گرفتن اشتباه صورت گرفته، 

سرنوش��ت یک ملت با تهدیدی جدی مواجه شد. به همین خاطر لازم 
اس��ت تا همواره اش��تباهات خود را مورد ارزیابی قرار داده و تحت هیچ 

شرایطی آن ها را به حال خود رها نکنید.
2-قدرت متقاعد نمودن از جمله نیازهای اصلی هر مدیری 

محسوب می شود 
بدون ش��ک یونان موفق به پیروزی بر تروآ بدون قهرمان خود، آشیل 
نمی شد. در سراس��ر این فیلم صحنه هایی وجود دارد که اهمیت وجود 
وی و نق��ش کلیدی او را به خوبی نش��ان می دهد. ب��ا این حال وی در 
ابتدا ابدا تمایلی برای حضور در این جنگ نداش��ته، با این حال نماینده 
پادش��اه اودیسیوس با قدرت سخنرانی و اس��تفاده از کلمات، در نهایت 
وی را به این امر متقاعد نمود. درواقع برگ برنده یونان ناش��ی از قدرت 
مکالم��ه و مذاکره و در نهای��ت متقاعد نمودن این فرد بوده اس��ت. به 
همین خاطر لازم اس��ت تا مدیران همواره به دنبال راهکارهای موجود 
در راس��تای تاثیرگذاری بر روی س��ایرین باش��ند. بدون ش��ک این امر 

فرصت های متنوعی را برای شرکت به همراه خواهد داشت. 
3-یک زاویه دید جدید برای افراد ایجاد نمایید 

دلیل عدم تمایل آشیل برای شرکت در این جنگ به این خاطر بوده 
اس��ت که وی خصومت ش��کل گرفته را تنها یک مس��ئله بین دو فرد 
می دان��د که هیچ دلی��ل ملی ای برای آن وجود ن��دارد. به همین خاطر 
به عقیده او نباید برای چنین مس��ئله ای تمامی س��پاهیان یک کشور را 
به خط نمود. با این حال اودیس��یوس با تجربه  و هوش��مندی ای که در 
اختیار داش��ت، به وی یک دیدگاه جدید بخشید. درواقع وی این جنگ 
را عاملی برای جاودانگی نام او تلقی کرد که باعث شد تا مسئله نخست 
برای وی کمرنگ شده و در نهایت به حضور در این جنگ رضایت دهد.

4-قبل از شروع مبارزه به ارزیابی رقبای خود بپردازید 
در صحنه ای پاریس پیشنهاد مبارزه با یکی از فرماندهان لشگر حریف 
را مط��رح می کند. این امر در حالی اس��ت که وی ب��ه از نظر توانایی و 
قدرت بدنی در سطحی به مراتب پایین تر از وی قرار داشت. با این حال 

این تصمیم بدون ارزیابی موقعیت و به صورت احساس��ی صورت گرفت. 
نتیجه آن نیز این ش��د که وی به صورت تحقیرآمیزی شکست خورد و 
صحن��ه نبرد را ترک ک��رد. این امر در حالی صورت گرفت که این اقدام 
وی موجب تضعیف روحیه س��پاهیان گش��ت و در نهایت برادر بزرگ او 
برای نجات جان برادر خود، در اقدامی ناشایست مجبور به دخالت و به 
قتل رس��اندن رقیب برادر خود گش��ت. نکته مهم موجود در این صحنه 
این اس��ت که در هنگام فعالیت به عنوان عضو مهمی از یک ش��رکت، 
ضروری است تا تصمیمات خود را وابسته به سایرین دانسته و به همین 
خاط��ر قبل از پرداخت��ن به هر کاری تمامی جوان��ب را به خوبی مورد 

ارزیابی قرار دهید.
 5-فراموش نکنید آرامش رمز موفقیت در تصمیم گیری ها است

اودیسیوس نمونه کامل شخصیت یک مدیر و رهبر است. وی همواره 
با سیاس��ت در تمامی صحنه ها رفتار نموده که این امر موفقیت و عدم 
آسیب را برای او به همراه داشته است. نکته مهم در رابطه با وی آرامش 
او در تمامی موقعیت ها می باشد که به وی این امکان را داده تا بهترین 
تصمی��م ممکن را اتخاذ نمای��د. درواقع وی به خوبی ب��ه عدم اهمیت 
جن��گ آگاه بود، با این حال به علت عدم تاثیر مخالفت وی، در اقدامی 
هوش��مندانه تمامی اقدامات لازم را برای ش��روع آن انجام داد و به این 

شکل مورد توجه پادشاه قرار گرفت. 
6-توجه داشته باشید که همواره بهترین راه سخت ترین آن ها 

نیست 
بدون ش��ک نفوذ به دژ محکم پادش��اه تروآ امری بسیار دشوار بوده و 
این به خوبی در فیلم به نمایش درآمد. درواقع اگر لش��کر یونان تمایل 
داشت تا به شکل رایج عمل نماید، حتی ممکن بود در جنگ با شکست 
مواجه شود. با این حال آن ها با یک راهکار خلاقانه و ایجاد اسب چوبی، 
در نهایت توانس��تند تا خود را به داخل این دژ برسانند. به همین خاطر 
لازم اس��ت تا در ش��رایط پیچیده همواره به دنبال راهکارهای خلاقانه 
باش��ید. این امر که گزینه های متنوعی را برای خود مشخص نمایید در 

آخر انتخاب نهایی را موردی کامل تر خواهد نمود. به همین خاطر نباید 
همواره روش های سخت را بهترین گزینه ها بدانید. 

7-هیچ گاه قدرت رقیب خود را دست کم نگیرید 
به عقیده آشیل پیروزی در این نبرد حتی با وجود یک لشگر کوچک 
نیز امکان پذیر بود. با این حال به علت کوچک شمردن رقیب، این جنگ 
با پیچیدگی های بس��یاری همراه شد. به همین خاطر نباید هیچ گاه از 
قدرت های رقیبان خود غافل شده و آن ها را کوچک شمارید. بدون شک 
هر شرکتی از قابلیت ها و ویژگی هایی برخوردار می باشد که ممکن است 

از نظر شما پنهان مانده باشد. 
۸-همواره خوش بین بودن هم تصمیمی درست نیست 

ب��دون ش��ک در صورتی که قبل ورود اس��ب چوبی ب��ه داخل قلعه، 
افرادی اقدام به بازرس��ی آن می نمودند، اقدام دشمن بی نتیجه می ماند. 
با این حال آن ها در این رابطه با خوش بینی رفتار کرده و همین امر به 
معضلی برای آن ها مبدل شد. به همین خاطر هیچ گاه نباید بیش از حد 
خوش بین بود. درواقع حتی یک کادو از س��ایرین نیز باید با نکته سنجی 

و هوشیاری شما همراه باشد.
9-باور داشته باشید که در جنگ هیچ برنده واقعی ای وجود ندارد 

در پایان این جنگ ش��ما به خوبی می بینید که خس��ارات بسیاری به 
بار آمده و قهرمانان دو کش��ور رقیب )هکتور و آش��یل( هر دو کش��ته 
می شوند. درواقع صحنه پایانی در تلاش برای رساندن این پیام است که 
هیچ برنده واقعی ای در جنگ وجود ندارد و هر دو طرف خس��ارت هایی 
را متحمل خواهند ش��د. به همین خاطر ضروری است تا مبارزه و نبرد 
آخرین راهکار موجود باش��د. این امر در رابطه با ش��رکت ها نیز صادق 
اس��ت و باید تا حد امکان خود را از فضای رقابت و اقدام علیه یکدیگر، 
دور نگه دارید. به عقیده س��ون تزو، نویس��نده کت��اب فاخر هنر جنگ، 
موفقی��ت اصلی زمان��ی رقم خواهد خورد که بدون نب��رد بتوانید پیروز 

شوید که نکته بسیار مهمی محسوب می شود. 
linkedin: منبع

9 نکته مدیریتی فیلم تروی

  به قلم: پارت چودهاری نویسنده حوزه مدیریت و بازاریابی
مترجم:امیر آل علی
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اخبار

تبریز - اسـد فلاح- مراس��م تودیع رئیس س��ابق و معارفه 
سرپرس��ت اداره امور ش��عب اس��تان آذربایجان شرقی بانک ملی 
ایران برگزار ش��د. به گزارش خبرنگار ما در تبریز، در این مراس��م 
که با حضور محمود ش��ایان عضو هیات مدیره، حبیب الله رشید 
ارده معاون منابع انس��انی، حمیدرضا فتح��ی بیرانوند مدیر امور 
ش��عب منطقه یک کش��ور بانک ملی و جمعی از مدیران استانی 
و صنعتگران فعال اس��تان آذربایجان شرقی برگزار شد، از محمد 
س��لطانی رئیس موفق و س��ابق اداره امور شعب بانک ملی استان 
که به توفیق بازنشستگی نائل شد تقدیر و عادل غلامی به عنوان 

سرپرست این اداره امور شعب معرفی گردید.
نسبت معوقات به تسهیلات پرداختی اداره امور شعب 

استان آذربایجان شرقی از حد متوسط کمتر است 
عضو هیات مدیره بانک در این مراسم با بیان این که نسبت معوقات 
به تسهیلات پرداختی اداره امور شعب استان آذربایجان شرقی از حد 
متوسط کمتر است، گفت: از این که صنعتگران استان به بازپرداخت 
به موقع تسهیلات دریافتی متعهدند، خوشحالیم. محمود شایان اظهار 
کرد: بهداشت اعتباری در بانک ملی ایران به شدت پیگیری می شود 
و این نیز در گروی همکاری جدی ادارات امور شعب است. عضو هیات 
مدیره بانک ملی ایران با اشاره به اینکه دشمنان پس از جنگ تحمیلی 
و اعمال توطئه های سیاسی، سعی دارند از طریق فشار اقتصادی علیه 
کشور ما به اهداف خود برسند، گفت: با توجه به ظرفیت های کشور 

می توانیم این شرایط را پشت سر بگذاریم.
هیچ مشکلی برای تامین منابع واحدهای تولیدی وجود ندارد 
شایان با تاکید بر اینکه هیچ مشکلی برای تامین منابع واحدهای 
تولیدی وجود ندارد، خاطرنشان کرد: دشمن در کنار جنگ اقتصادی 
از طری��ق جنگ روان��ی درصدد ایجاد نارضایتی در جامعه اس��ت و 
کارکنان ش��عب با توجه به اینکه رابطه مستقیم با مردم دارند، باید 

تکریم مشتریان را سرلوحه فعالیت خود قرار دهند.

90 درصد تامین مالی کشور توسط بانک هاست 
مدیر امور ش��عب منطقه یک بانک ملی ایران هم در این مراس��م 
با بیان اینکه بانک ها واس��ط وجوه هستند، گفت: 9۰ درصد تامین 
مالی کشور توس��ط بانک هاست و از این میزان هم حجم عمده ای 
توس��ط بانک ملی ایران انجام می شود. حمیدرضا فتحی بیرانوند در 
ادامه بر لزوم حمایت بانک ملی ایران از مردم با توجه به شرایط خاص 
اقتصادی تاکید کرد. عضو هیات مدیره بانک ملی ایران و هیات همراه 

همچنین از شعبه فلکه تختی تبریز بازدید کردند.
رییس جدید اداره امور شعب بانک ملی آذربایجان شرقی 

معرفی شد
معاون سیاسی و امنیتی استاندار آذربایجان شرقی با بیان اینکه همه 
امور را نمی توان از مرکز مدیریت کرد، گفت: در صورت تمرکززدایی از 

فساد گریبان گیر اداری کاسته می شود.
از توانمندی های منطقه ای برای تقویت نظام بانکی باید 

استفاده کرد 
رحیم ش��هرتی فر در آئین تودیع و معارفه رییس اداره امور شعب 
بانک ملی در آذربایجان ش��رقی، با بیان اینکه مسائل و ظرفیت های 
متفاوتی در اس��تان ها وجود دارد، گفت: از توانمندی های منطقه ای 
ب��رای تقویت نظام بانکی باید اس��تفاده کرد. وی ب��ا تاکید بر اینکه 

آذربایجان شرقی با توجه به پیشینه و بدنه اقتصادی، توان هم فکری 
در مسائل بانکی در سطح ملی را دارد، افزایش حدود اختیارات استان 
را خواستار ش��د. وی بازبینی اختیارات شورای هماهنگی بانک های 
استان را ضروری دانست و گفت: نقش بانک ملی باید پررنگ تر شود. 
شهرتی فر با اشاره به پیشینه فعالیت بانکی و شکل گیری بانک ملی 
در کشور، خاطرنش��ان کرد: در دوران مش��روطه یکی از آرمان های 
روشن فکران و آزادی خواهان کشور، رهایی از استقراض خارجی بود 
و در نخس��تین جلسه شورای ملی پس از مشروطه موضوع تشکیل 

بانک ملی مطرح شد.
جنگ روانی در کنار جنگ اقتصادی رویکرد دشمنان است 
وی با بیان اینکه در زمان حاضر خائنانی در قالب کارشناس، دولت را 
به خاطر شرایط موجود متهم می کنند و کسی هم پاسخگو نیست، گفت: 
جنگ روانی در کنار جنگ اقتصادی رویکرد دش��منان اس��ت و این در 
حالی است که با امیدآفرینی باید از گردنه های پر پیچ و خم عبور کنیم.
عادل غلامی به عنوان رییس جدید اداره امور شعب بانک 

ملی در آذربایجان شرقی معرفی شد
در این آئین از خدمات محمد سلطانی قدردانی و عادل غلامی به 
عنوان رییس جدید اداره امور ش��عب بانک ملی در آذربایجان شرقی 

معرفی شد.

اهـواز- شـبنم قجاوند- عبدال��ه ابول پور 
مدیرعامل ش��رکت گاز اس��تان گفت: براساس 
ارزیابی استانداری خوزستان در بین ۸۸ دستگاه 
اجرایی اس��تان، شرکت گاز اس��تان خوزستان 
موفق  به کس��ب رتبه برتر استانی در جشنواره 
شهید رجایی برای سیزدهمین سال متوالی شد. 
مدیرعامل شرکت گاز استان خوزستان در اعلام 
نتایج جشنواره شهید رجایی گفت: این شرکت 
با توجه به اقدامات انجام شده و ارائه مستندات 
مربوطه در ارزیابی سالانه جشنواره شهید رجایی 
در محور شاخص های مورد نظر موفق به کسب 
حدأکثر امتیازات شد. مهندس عبداله ابول پور با 

اشاره به اینکه استان خوزس��تان بیش از 9۵۰ 
ه��زار مش��ترک گاز طبیعی دارد اف��زود: تعداد 
۸۱۵۵۲۴ مشترک شهری و ۱۴۰۱۴۵ مشترک 
روستائی هستند. مدیرعامل شرکت گاز استان 
خوزستان تصریح کرد: کلانشهر اهواز با بیش از 
۲9۸۱۲۳ مشترک شهری و ۲۴۲۰۰ مشترک 
روستائی بیش��ترین تعداد مشترکین را در بین 
شهرهای اس��تان به خود اختصاص داده است. 
مهندس ابول پور با تاکید بر اینکه ش��رکت گاز 
اس��تان خوزس��تان در اجرای طرحهای اصلاح 
نظام اداری همواره پیش��تاز بوده اس��ت، گفت: 
مجموعه کارکنان متخصص و پرس��نل شریف 

و متعهد ش��رکت گاز اس��تان در راستای بهبود 
مستمر کیفیت خدمات عمومی و تامین رضایت 
ش��هروندان و کسب اعتماد عمومی دارای سند 
چشم انداز است. وی در بخش دیگری از سخنان 
خود با توجه به حوادث صورت گرفته در س��ال 
گذشته و ضرورت مدیریت مصرف گاز طبیعی 
اظهار داشت: از مشترکین محترم گاز طبیعی در 
استان انتظار داریم با رعایت نکات ایمنی زمینه 
اس��تفاده ایمن از نعم��ت گاز طبیعی و مصرف 
بهینه از این نعمت خدادادی شرکت گاز استان 
را در ارائه خدمات مطلوب به اقشار مختلف مردم 

یاری رسانند.

بندرعبـاس- خبرنگار فرصت امروز- مع��اون حمل و قل و 
ترافیک شهرداری بندرعباس از آغاز اصلاح خیابان های بافت مرکزی 
شهر خبر داد. به گزارش مدیریت ارتباطات و امور بین الملل شهرداری 
بندرعباس، بابک هاشمی با اعلام این خبر اظهار کرد: به منظور بهبود 
وضعیت حمل و نقل در بافت مرکزی ش��هر، تغییراتی در مسیرهای 
پر تردد ایجاد می شود. وی افزود: بر این اساس، جهت تردد در چند 
خیابان تغییر کرده و چند تقاطع به چراغ راهنمایی مجهز می شود. 
معاون حمل و نقل و ترافیک شهرداری بندرعباس با اشاره به اینکه 
برخی از مسیرها شمال به جنوب خواهند شد، تصریح کرد: خیابان 
شهید بهشتی)حد فاصل چهارراه مرادی به سمت میدان برق(، بهادر 
ش��مالی )حدفاصل اسد آبادی به سمت ۱7 شهریور(، شریعتی )حد 
فاصل میدان شریعتی به سمت میدان ابوذر( و خیابان پدران آسمانی 

مسیرهایی هستند که مسیر تردد در آنها از شمال به جنوب خواهد 
بود. هاش��می با بیان اینکه جهت تردد در خیابان ش��ریعتی جنوبی 
دو طرفه باقی خواهد ماند، ادامه داد: خیابان های س��ید قطب، بهادر 
جنوبی، ش��هید خراسانی)خیابان اس��د آبادی به میدان شریعتی( و 
امام موس��ی صدر)حدفاصل بلوکی به س��ازمان( از جنوب به شمال 

خواهند بود. وی با اش��اره به نص��ب چراغ های راهنمایی در برخی از 
تقاطع ها، گف��ت: در طرح جدید که بر اس��اس طرح جامع حمل و 
نقل و ترافیک شهر اجرا می شود، چهار راه سازمان، چهار راه مرادی، 
چهار راه فاطمیه، میدان ابوذر، میدان ۱7ش��هریور و میدان برق جزو 
تقاطع های چراغ دار هستند. این مقام مسئول با اشاره به سهولت تردد 
شهروندان با استفاده از خودروهای عمومی به مرکز شهر، بیان کرد: 
مسیر تاکسی ها و اتوبوس های درون شهری و خودروهای امدادی در 
برخی خیابان ها، شامل امام موسی صدر)حد فاصل سازمان به سمت 
بلوکی(، خیابان شهید بهشتی )حدفاصل میدان برق به سمت مرادی(، 
بهادر جنوبی)حد فاصل ساحل به سمت ۱7 شهریور( و بهادر شمالی 
)حدفاصل ۱7 شهریور به سمت خیابان سید جمال الدین اسد آبادی( 

بر خلاف جهت حرکت خودروهای عادی خواهد بود.

اصفهان - قاسم اسد- پنجمین جلسه کمیسیون تشکلها اتاق 
بازرگانی اصفهان با معرفی اتحادیه لوازم یدکی اتومبیل اصفهان ،معرفی 
صندوق های سرمایه گذاری و ارایه طرح ارزیابی عملکرد تشکل های 
اقتصادی در تالار هیات نمایندگان اتاق بازرگانی اصفهان برگزار شد.  
پرویز اخوان نایب رییس کمیسیون تشکلها اتاق بازرگانی اصفهان در 
این جلسه گفت:تشکیل صندوق های سرمایه گذاری در اتحادیه ها 
می تواند منابع خرد  را تجمیع و به سرمایه های اثرگذار تبدیل کند. 
وی تصری��ح کرد:تامین مالی طرح های توس��عه از بانک با نرخ بهره 
کنونی مقرون به صرفه نیست و صندوق های سرمایه گذاری می کنند 
تامین مالی طرح های توسعه را با مشارکت انجام دهند. راسخ مدیر 
ش��رکت سرمایه گذاری  در این جلس��ه خواستار راه اندازی صندوق 
های سرمایه گذاری در اتحادیه ها و تشکلهای اقتصادی شد و گفت:به 
دلیل بالا بودن نرخ س��ود بانک��ی و هزینه بالای تامین مالی از بانک 
تشکیل صندوق های سرمایه گذار می تواند به تامین مالی اعضای این 

تشکلها کمک کند. محسن طلامینایی رییس انجمن تولیدکنندگان 
و صادرکنندگان طلا و فلزات گرانبها اس��تان اصفهان در این جلسه 
گفت:صندوق سرمایه گذاری طلا با مشارکت اعضای انجمن راه اندازی 
شده است ولی بانکها در ارایه تسهیلات به این صندوق ها  همکاری 
نزدیکی ندارند.    علی عطافر استاد دانشگاه در این جلسه به سیستم 
معیارهای ارزیابی عملکرد تشکل های اقتصادی پرداخت و گفت:هر 

تش��کل برای موفقیت در صنف خود به ساختار مدیریت ،استراتژی 
،خدمات و پشتیبانی اعضا ،روابط عمومی و ارتباطات ،فرهنگ سازی 
و پایش عملکرد ،تاثیر و نتیجه و خروجی نیاز دارد. وی اس��تراتژی 
توسعه کسب و کار اعضا  را یکی از نقاط کلیدی تشکل های اقتصادی 
برشمرد و گفت:کارگروهی یکی از چالش های پیش روی تشکل های 
اقتصادی است که با فرهنگ سازی می توانند انرا برطرف کنند.  آقا 
باباگلی نایب رییس اتحادیه لوازم یدکی اتومبیل اصفهان در این جلسه 
به تشریح فعالیت این اتحادیه پرداخت و گفت:این اتحادیه در بخش 
خودرو س��بک و سنگین تلاش کرده مس��ایل و مشکلات صنفی را 
پیگیری کند. بهمن پرویزی دبیر کمیسیون حمایت از سرمایه گذاری 
اتاق بازرگانی اصفهان در این جلسه با اشاره به خدمات این کمیسیون 
گفت:ارایه مشاوره های سرمایه گذاری،معرفی بازارهای هدف،حضور 
در نمایشگاه های سرمایه گذاری با هدف جذب سرمایه گذار از فعالیت 

این کمیسیون است. 

سلطانی به توفیق بازنشستگی نائل گردید؛

حکم ریاست غلامی در اداره امور شعب بانک ملی آذربایجان شرقی صادر شد

مدیر عامل شرکت گاز خوزستان:

کسب رتبه برتر سازمانی شرکت گاز خوزستان در جشنواره شهید رجایی

معاون حمل و نقل و ترافیک شهرداری بندرعباس خبر داد:

آغاز اصلاح خیابان های هسته مرکزی شهر بندرعباس

در کمیسیون  تشکلها اتاق بازرگانی اصفهان مطرح شد؛ 

تشکیل صندوق سرمایه گذاری در تشکلها 

اراک- مینـو رسـتمی - پ��روژه گازرس��انی ب��ه روس��تاهای 
کوره،وس��مق،قره جاقیه،هفتیان،قوش��ه خان��ی و قزلق��اش از توابع 
شهرستان تفرش در استان مرکزی با حضورمهندس آقازاده استاندار 
اس��تان مرکزی ، امام جمعه ش��هر تفرش وفرماندار این شهرستان 
،نماینده مردم ش��ریف شهرس��تانهای تفرش آش��تیان و فراهان در 
مجلس ش��ورای اس��لامی ،مدیرعامل ش��رکت گاز اس��تان مرکزی 
،جمعی از مس��ئولین محلی و خانواده معظم شهداء و مردم شریف 
روستاهای مذکور طی مراس��می مورد بهره برداری قرار گرفت .  به 
گزارش روابط عمومی ش��رکت گازاس��تان مرکزی در مراسم افتتاح 
گازرس��انی به روس��تاهای مذکور محمدرضاسمیعی مدیرعامل این 

شرکت ضمن تشریح گازرسانی در سطح شهرستان تفرش خلاصه 
گزارش افتتاح گازرس��انی به روس��تاهای فوق را بدین شرح توضیح 

داد:گازرس��انی به روستاهای کوره،وس��مق،قره جاقیه،هفتیان،قوشه 
خان��ی و قزلق��اش از محل منابع بند ق تبص��ره ۲قانون بودجه کل 
کشور اجرا گردیده است که هزینه تامین کالا و اجرای این پروژه بالغ 
بر۳۴میلیاردو۴9۸میلیون ریال شده است.ایشان درادامه افزود:جهت 
گازرسانی به روستاهای فوق۳۴هزار و ۳۰۰متر شبکه گاز از نوع پلی 
اتیلن و فولادی اجراگردیده است.با نصب۵۳۵عدد علمک گاز بیش 
از۵۳۵ خانوار ساکن در این6 روستا از نعمت گاز طبیعی بهره مند می 
شوند که با جایگزینی این سوخت پاک به جای دیگر سوختها سالانه 
یک میلیون و7۰هزار لیتردر مصرف فرآورده های نفتی صرفه جویی 

اقتصادی خواهد شد. 

روشن شدن مشعل گاز شش روستا از توابع شهرستان تفرش در استان مرکزی 

بازدید دکتر شریعتمداری از منطقه ویژه اقتصادی لرستان و شهرک صنعتی الیگودرز 
خـرم آباد- خبرنگار فرصت امـروز- وزیر صنعت، معدن و تج��ارت وارد الیگودرز 
شد.بختیار رازانی مدیرعامل شرکت شهرکهای صنعتی لرستان از جمله برنامه های سفر 
وزیر صنعت معدن و تجارت را بازدید از واحدهای صنعتی پرند شیمی و فولاد الیگودرز ، 
آغاز به کار فاز اول نیروگاه گازی ۲۵مگاواتی تولید برق ازنا  ، بازدید ازمنطقه ویژه اقتصادی 
ازنا ، مجتمع داروسازی بایر افلاک ازنا ،  واحد صنعتی گداز قطعه ازنا ، کلنگ زنی فاز جدید 
فروآلیاژ ازنا ، کلنگ زنی پروژه سیمان سفید ازنا  ، بازدید صنایع غذایی گهر دورود و فاز ۴ 

سیمان دورود  و حضور در جلسه بررسی موانع و مسائل واحدهای صنعتی اعلام کرد .

مدیر کل بهزیستی مازندران در جلسه هم اندیشی :
استفاده حداکثری از ظرفیت مناسبت ها در جهت بهره گیری از 

مشارکت های مردمی
سـاری - دهقان - مدیر کل بهزیستی مازندران با تاکید بر ضرورت تعریف مجدد 
مشارکت تصریح کرد : مشارکت را محدود به کمک های نقدی و کالاهای اهدایی نکنید، 
مس��ئولیت اجتماعی ه��ر فردی که در جامعه زندگی می کن��د، و آنچه هر فردی برای 
رساندن جامعه به اهداف عالی انجام می دهد به نوعی مشارکت محسوب می شود. جلسه 
هم اندیشی با کارشناسان مشارکت های مردمی بهزیستی با تمرکز بر نقش مشارکت 
های مردمی در برنامه ها و فعالیت های سازمان و تبیین برنامه های سال جاری با حضور دکتر سید سعید آرام مدیر کل و علوی 
معاون مشارکت های بهزیستی مازندران برگزار شد. به گزارش خبرنگار مازندران، دکتر آرام ضمن تسلیت ایام سوگواری سید و سالار 
شهیدان  آرزوی بهره مندی از برکات این ایام، و اشاره به کسب رتبه برتر جشنواره شهید رجایی گفت : کسب رتبه برتر جشنواره 
شهید رجایی توسط بهزیستی ماحصل تلاش و کوشش یکایک پرسنل خدوم بهزیستی در سراسر استان بود. مدیر کل بهزیستی 
مازندران با تقدیر از اقدامات شایس��ته حوزه مش��ارکت های مردمی طی دوسال اخیر، استفاده حداکثری از ظرفیت مناسبت ها در 
جهت بهره گیری از مشارکت های مردمی را حائز اهمیت برشمرد و افزود : فصل بازگشایی مدارس را پیش رو داریم و تمام  تلاشمان 
را برای تجهیز فرزندانمان بکار خواهیم بست. وی خاطرنشان کرد: تنها به گلوگاه ها و مناسبت های خاص بسنده نکنید، شایسته 
است که با برنامه های جامع و روش های نوین و خلاقانه آحاد جامعه را برای کمک مستمر و پایدار تشویق کنید.مدیر کل بهزیستی 
مازندران با تاکید بر ضرورت تعریف مجدد مشارکت تصریح کرد : مشارکت را محدود به کمک های نقدی و کالاهای اهدایی نکنید، 
مسئولیت اجتماعی هر فردی که در جامعه زندگی می کند، و آنچه هر فردی برای رساندن جامعه به اهداف عالی انجام می دهد به 

نوعی مشارکت محسوب می شود. 

دشمنان به دنبال دور کردن مردم از مکتب اسلام و انقلاب هستند
قم - خبرنگارفرصت امروز- مدیرکل اوقاف و امور خیریه اس��تان قم با اش��اره به تحریم های 
سیاسی و اقتصادی دشمن علیه ایران گفت: دشمنان از هر دسیسه ای استفاده کردند این مردم را از 
مکتب اسلام و انقلاب دور کنند اما نتوانستند چراکه این مردم تربیت یافته مکتب عاشورا هستند. به 
گزارش روابط عمومی اداره کل اوقاف و امور خیریه استان قم، حجت الاسلام  والمسلمین سید اسماعیل 
حسینی مقدم در همایش "احلی من العسل" که در امامزاده جعفر شهید علیه السلام برگزار شد، اظهار 
داشت: جامعه اسلامی ما در یک مهندسی فرهنگی توانسته برای الگوگیری در بین اقشار مختلف، از 
واقعه عاشورا نقشه زیبایی را به تصویر بکشد، در این الگوپذیری مشاهده می کنیم که یکی از زیباترین برنامه ها، همین برنامه "احلی 
من العسل" است.وی بیان عبارت "احلی من العسل" از سوی حضرت قاسم علیه السلام را الگویی برای تربیت نوجوانان دانست و 
گفت: حضرت قاسم علیه السلام در واقعه عاشورا حضوری اثرگذار داشته و حضوری ارزشمند را به نمایندگی از امام حسن محبتی 
علیه السلام به تصویر کشیده است. مدیرکل اوقاف و امور خیریه استان قم با بیان ابعاد تأثیرگذار واقعه عاشورا ابراز کرد: یکی از ابعاد 
عاشورا حضور یزید و یزیدیان بوده که روی بشریت را برای همیشه سیاه کردند، صفحه سیاه تاریخ را به نام خودشان ثبت کرده و 
یک صفحه دیگر نمایش 7۲ نفر از یاران سیدالشهداعلیه السلام است که می بینیم حتی طفل 6 ماهه نقش بی نظیری را بر عهده 
می گیرد، و مهمترین سند مظلومیت سیدالشهداعلیه السلام به گفته یک مسیحی همین طفل شش ماهه بوده و جهاد ایشان جهاد 

فرهنگی و جهاد یک مکتب است. 

اهتمام جدی شهرداری رشت برای افزایش آمادگی مواجهه با زلزله
رشت- زینب قلیپور- معاون خدمات شهری و جانشین اول ستاد مدیریت بحران شهری رشت درگفتگویی عنوان کرد: جلسه 
ای در سازمان آتش نشانی با حضور معاون خدمات شهری، رییس سازمان، معاونین و مدیران سازمان آتش نشانی، پیرامون موضوعات 
مرتبط با زلزله و ضرورت و اهمیت زلزله برگزار گردید.علی مقصودی افزود: با توجه به وظایف و تکالیف تعریف شده در چرخه مدیریت 
بحران نظیر پیشگیری، آمادگی، مقابله و بازسازی و تکالیفی که بر اساس چرخه مدیریت بحران ماقبل، حین و بعد از زلزله بر عهده 
شهرداری گذاشته شده است و بر اساس دستور العمل های ابلاغی که مورد بررسی قرار گرفته، متاسفانه تا به امروز هیچ دستور العمل 
اجرایی برای مواجهه با زلزله در شهرداری و در ابعاد مختلف کار عملیاتی بزرگی انجام نشده است.لذا با توجه به ضرورت و اهمیت 
موضوع و با توجه به زلزله خیزی شهر و استان که محتمل است در آن زلزله رخ دهد تصمیماتی در این خصوص گرفته شد که در 
واقع با رویکرد برنامه ریزی و در نهایت به عملیاتی و اجرایی بودن ختم بشود تا با افزایش آگاهی شهروندان، شاهد آن باشیم که در 
صورت بروز هرگونه حادثه خود امدادی را انجام دهند چرا که این امر مهم ترین فاکتوری می باشد که در تمام کشورهای پیشرفته 

دنیا رایج است.

برگزاری دومین جلسه کمیسیون درآمد شرکت آبفار گلستان در سالجاری
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- با حضور رئیس هیئت مدیره و مدیرعامل ، سرپرست معاونت نظارت بر بهره برداری، رئیس 
اداره خدمات مشترکین و درآمد و مدیران امور آبفار شهرستانها دومین جلسه کمیسیون درآمد سالجاری در محل مدیریت امور آبفار 
شهرستان کلاله برگزار شد .به گزارش روابط عمومی شرکت آب و فاضلاب روستایی استان گلستان ، هرمزی رئیس هیئت مدیره و 
مدیرعامل این شرکت ضمن خوشامدگویی به حاضرین و گرامیداشت ایام سوگواری ابا عبدا... الحسین، از تلاش ها و زحمات مدیران 
و همکاران آنان در راس��تای خدمت به روس��تائیان عزیز و کسب درآمد تقدیر و تشکر نمودند .وی گفت: امید است با برنامه ریزی 
کارشناسی و تلاش همه مدیران و کارکنان شرکت و بطور خاص کارکنان امور مشترکین در سطح استان شاهد بهبود وضعیت وصول 
مطالبات که منجر به بهبود کیفیت خدمات مشترکین خواهد شد، باشیم .در ادامه جلسه، اردشیر سلطانیان رئیس اداره خدمات 
مشترکین و درآمد استان درخصوص چگونگی وصول مطالبات و وظایف مدیران و همچنین گزارش از وضعیت بدهی های شرکت 
به تفکیک شهرستان ها ارائه نمود .وی از مصوبات دومین جلسه کمیسیون درآمد : برنامه ریزی وصولی توسط مدیران شهرستانها ، 
هماهنگی با روحانیون، فرماندارن، بخشداران، شوراها و دهیاری ها در جهت تحقق اهداف شرکت در مسیر وصول مطالبات و ارائه 
خدمت مطلوب و پایدار ۲۴ س��اعته به مش��ترکین را بیان داشتند .در پایان جلسه هرکدام از مدیران به بیان دیدگاه ها ، مسائل و 

مشکلات حوزه کاری خود پرداختند .   

وداع کارکنان گاز خراسان رضوی با پیکر مطهر یک شهید گمنام
مشهد - صابر ابراهیم بای - رئیس روابط عمومی شرکت گاز خراسان رضوی گفت: مراسم وداع با پیکر شهید گمنام هشت سال 
دفاع مقدس، محل اداره مرکزی این شرکت انجام شد.سید احمد علوی با اعلام این خبر اظهار کرد: پیکر یک شهید گمنام دوران 
دفاع مقدس سه شنبه از ساعت 7 الی ۸ صبح میهمان کارکنان شرکت گاز خراسان رضوی بود. وی افزود: طبق برنامه ریزی انجام 
شده مراسم با ورود پیکر مطهر این شهید گمنام در جلوی اداره مرکزی واقع در خیابان خیام و ارشاد مشهد آغاز، و پس از انتقال به 

نمازخانه، مراسم قرائت زیارت عاشورا و مرثیه سرایی انجام شد.

در جلسه شورای مدیران هلال احمر ایلام مطرح شد:
ساماندهی و تامین نجاتگران برای پست های امداد و نجات در ایام اربعین حسینی )ع(

ایلام - خبرنگارفرصت امروز - جلسه شورای مدیران هلال احمر ایلام با دستور کار گزارش اقدامات انجام شده جهت جذب 
و سازماندهی امدادگران و بیان مشکلات و پیگیری سایر امورات شعب در شهرستان ملکشاهی برگزار شد. مدیر عامل جمعیت هلال 
احمر استان ایلام در خصوص جذب و به کار گیری امدادگران و داوطلبان گفت: در طول چندین سالی که پایگاه های امداد و نجات 
در استان راه اندازی شده اند به فراخور این پایگاه ها امدادگر جذب نکردیم و این زنگ خطری است که دستمان برای نگهداری پایگاه 
ها در آینده خالی باشد. حسین عارفی با بیان اینکه پایگاه های امداد و نجات ویترین هلال احمر هستند اظهار داشت: چیزی که مردم 
و حاکمیت از هلال احمر می خواهند امداد و نجات است و همه فعالیت هایی که خارج از این حوزه مثل جوانان و داوطلبان انجام 
می دهیم با این نیت است که آنها را به سمت و سوی امداد و نجات سوق بدهیم و در حوادث استانی، ملی و فراملی از آنها استفاده 
کنیم. عارفی بر صرفه جویی در هزینه های آب ، برق ، ماموریت ها و ... تاکید کرد و گفت: در این راستا توفیقاتی داشتیم اما در صورت 
هر گونه رعایت نکردن به صورت جدی و قانونی برخورد خواهد شد. مدیر عامل جمعیت هلال احمر استان ایلام با اشاره به اینکه 
هر ساله هموطنان بیشری در حماسه بزرگ اربعین حسینی )ع(  حضور پیدا می کنند و میزبانی استان ایلام از سال گذشته بیشتر 

است، خاطر نشان کرد: از حالا در خصوص ساماندهی و تامین نجاتگران برای پست هایی امداد و نجات برنامه ریزی داشته باشید.
وی افزود: آن تعدادی از شعب جمعیت هلال احمر که در ایام اربعین حسینی )ع( پایگاه های امداد و نجات بین شهری موقت بر 

عهده شان است برای هر پست ۴ نفر با تمام امکانات در نظر بگیرند.
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یک��ی از مهم ترین جنبه های رزومه کاری این اس��ت که 
قادر باش��د به سرعت نظر شخص اس��تخدام کننده یا مدیر 
اس��تخدام را به خ��ود جلب کن��د؛ برای این کار ش��ما به 

کلیدواژه نیاز دارید.
زمانی که برای ش��غلی تقاضانامه می فرستید، این رزومه 
شماس��ت ک��ه نیاز به بازنگ��ری دارد. چه اولی��ن مرتبه ای 
باش��د که رزومه خود را می نویس��ید و چ��ه رزومه قدیمی 
خ��ود را مورد بازبینی قرار دهید و با تجربیات کاری جدید 
خود به روزرس��انی کنید، باید بدانید که نوشتن یک رزومه، 
کاری زمانبر و نیازمند مهارت و داش��تن چشمانی تیزبین 
برای جزییات اس��ت. این گونه نیست که شما آن را سریع و 
کورکورانه و بدون بازبینی مجدد تایپ کنید و یا به شخص 

دیگری جهت بازنگری نیاز نداشته باشید.
یک��ی از مهم تری��ن جنبه ه��ای رزومه کاری این اس��ت 
که بتواند به  س��رعت نظر شخص اس��تخدام کننده یا مدیر 
اس��تخدام را به خ��ود جلب کن��د؛ برای این کار ش��ما به 
»کلیدواژه« نیاز دارید -البته، نه به تعداد خیلی زیاد. ش��ما 
بای��د به صورت راهبردی کلیدواژه های خود را در جای جای 
رزومه کاری خود به کار برید تا از »اس��تفاده بیش ازحد از 
کلیدواژه ها« و به کار بردن واژه های اشتباه حذر کنید. شما 
باید در استفاده از کلیدواژه های خود و محل قرارگیری آنها 
هوشمندانه عمل کنید. اینجاست که متخصصان در زمینه 
رزومه به ش��ما کمک می کنند تا دید بهتری نسبت به این 
موضوع پیدا کنید. اگر می خواهید رزومه ای داش��ته باشید 
که ش��انس برنده شدن داشته باشد، این متخصصان بینشی 
عالی را با ش��ما به اش��تراک خواهند گذاش��ت. گلاس��دور 
 Wendi( در ای��ن ب��اره با وین��دی وینر )Glassdoor(
Weiner(، وکیل و کارش��ناس برندین��گ حرفه و آماندا 
آگوستین )Amanda Augustine(، کارشناس مشاوره 
شغلی در تاپ رزومه به گفت وگو پرداخته است تا برای شما 
بهترین نکات و اندرزها را درباره به کارگیری کلیدواژه ها در 

رزومه به ارمغان آورد.
کلیدواژه را در کجا اضافه کنیم 

همه چیز به جای گذاری صحیح برمی گردد و آگوس��تین 
در این ب��اره می گوی��د که یک س��وم بالایی صفح��ه رزومه 
تصوی��ری خلاصه و کل��ی از تجربه حرفه ای ش��ما و اینکه 
چرا بهترین کاندیدا برای این شغل هستید را ارائه می دهد.
به گفته آگوستین »از آنجا که استخدام کنندگان در زمان 

بررس��ی رزومه، مطالعه آن را از س��مت بالا شروع می کنند 
و س��پس به قس��مت پایین می پردازند، این منطقه ، یعنی 
یک س��وم ابتدایی صفحه، برای  قرارگی��ری کلیدواژه های 

مربوطه بسیار مناسب است.«
بهترین کلیدواژه ها برای استفاده کدام هستند؟

اگ��ر نمی دانی��د چ��ه کلیدواژه های��ی را در رزومه کاری 
خود ب��ه کار ببرید، زم��ان کوتاهی را برای مطالعه ش��رح 
ش��غلی اختصاص دهید و تمامی واژه هایی را که برای شما 
برجسته و مشخص هس��تند یادداشت کنید. کلیدواژه های 
به کاربرده شده در شرح شغلی، همان کلیدواژه هایی هستند 
که ش��ما باید در رزومه خود از آنها بهره ببرید و همچنین 
اولین واژگانی هستند که شخص استخدام کننده در رزومه 

شما به آنها توجه می کند.
وین��ر می گوی��د »به عنوان مثال، اگر ش��ما برای سِ��مَتِ 
مدیرِ ارش��د فروش تقاضا داده اید، آن��گاه مواردی که مدیر 
اس��تخدام کننده به دنب��ال آنها خواهد بود، ش��امل میزان 
سال های س��ابقه و تجربه کاری موردنیاز برای این سِمَت، 
مهارت های هدفمند متناسب با شرح شغلی و سایر واژه های 
خاص آن صنعت همچون توس��عه کسب وکار، مدیریت تیم 
کاری، رهب��ری چندتخصصی، درآمد ب��الای فروش و . . . 
می ش��وند.« وی همچنین اظهار می کند که ش��رح شغلی 
دربردارن��ده کلیدواژه های هدفمند و خ��اص مربوط به آن 

صنعت است که شما می توانید از آنها استفاده کنید.
علاوه بر این، آگوس��تین به این نکته اش��اره می کند که 
ای��ن کلیدواژه ها می توانند فریب دهنده نیز باش��ند، چراکه 
ش��ما باید واژه هایی را انتخاب کنید که مربوط به اهداف و  
سِ��مَتی هستند که شما برای آن درخواست داده اید. مضافاً 
مدیران اس��تخدام کننده متفاوت، کلیدواژه های مختلفی را 
برای خ��ود در نظر می گیرند. آگوس��تین همچنین توصیه 
می کند که در بررس��ی شرح ش��غلی خود، مشخص کنید 
ک��ه بر روی چه مهارت های خاصی تأکید ش��ده اس��ت –

مهارت هایی که کاندیدای موردنظر باید حتماً آن را داشته 
باش��د- و همچنی��ن اطمینان یابی��د که آنه��ا را به عنوان 
مهارت ه��ای خودتان در رزومه ذکر کرده باش��ید. در زمان 
انتخاب کلیدواژه های رزومه، ش��رح شغلی بهترین دوست 

شماست.
آگوس��تین توضیح می دهد که »از ش��رح ش��غلی برای 
شناس��ایی کلیدواژه ه��ای صحیحی که موردنی��از مدیران 

اس��تخدام اس��ت بهره بگیرید و این اطلاع��ات را در رزومه 
خ��ود و در بخش های مربوطه جای دهی��د. به عنوان مثال، 
خلاصه تخصص ش��ما باید تج��ارب و صلاحیت های تان را 
به طور خلاصه ذکر و بر ارزشمندبودنِ شما برای کارفرمایان 
قبلی تان تأکید کند. کلیدواژه هایی که به طور دقیق به شرح 
مهارت ه��ای ش��ما می پردازند، باید در بخ��ش مهارت های 

کلیدی ذکر شوند و در سابقه کاری شما نیز به کار روند.
از به کار بردن چه کلیدواژه هایی اجتناب کنیم

یکی از بزرگ ترین اش��تباهاتی ک��ه کاندیداها در رزومه 
کاری خود مرتکب می ش��وند، استفاده از صفت های زائد و 

اضافه ای است که لزوماً معنایی ندارند. 
وین��ر می گوید »اف��راد تمای��ل دارن��د از کلیدواژه هایی 
همچ��ون »نتیجه محور« و »فعال« اس��تفاده کنند؛ آن  هم 
بدون اینکه پایه و اساسی واقعی برای آن ارائه دهند. تمرکز 
خ��ود را بر روی نتایجی که برای س��ازمان ها داش��ته اید و 

مشارکت های کلیدی تان بگذارید.«
»به عنوان مثال، زمانی که به فهرس��ت بندی در زیر شرح 
ش��غلی خ��ود می پردازید، باید از ش��روع کردن جملات تان 
با عبارت هایی چون »مس��ئول برای« یا »مس��ئولیت هایی 
شامل« پرهیز کنید. در عوض، از افعال حرکتی قدرتمندی 
چ��ون »ساده سازی ش��ده«، »از قبل برنامه ریزی ش��ده« و 
»ترقی یافته« اس��تفاده کنید تا بتوانید قابلیت های خود را 

نشان دهید و رزومه ای برَنده بسازید.«
آگوستین می گوید افعال حرکتی به شما کمک می کنند 
تا آنچه برای ش��رکت انجام داده  و اینکه چگونه به شرکت 
یاری رس��انده اید را توصیف کنید. از افعالی استفاده کنید 
که به روشنی توضیح می دهند چه دستاوردی برای شرکت 
داشته اید. آیا مس��ئولیت های شما به کسب درآمد، کاهش 
هزینه ها، بهبود رضایت مش��تریان یا افزایش آگاهی از نام 
تجاری ش��رکت، منجر شده است؟ فهرست بندی خود را با 
واژه هایی شروع کنید که به شرح دستاوردهای کسب شده 
توس��ط شما بپردازند و مطمئن باشید که با این شیوه قادر 

خواهید بود مدیر استخدام را تحت تأثیر قرار دهید.
س��عی نکنید برای تبدی��ل واژه ها به کلی��دواژه، تنها از 
فرهنگ اصطلاح��ات بهره ببرید. با اندک��ی صرف وقت بر 
روی مطالعه ش��رح ش��غلی و چند ویرایش و اصلاح ساده 
در جمله های ت��ان، می توانید خیلی زود ی��ک رزومه برنده 

برای خود بسازید. 

بهترین راه برای افزودن کلیدواژه ها به رزومه کاری

5 صنعت برتر برای تک شاخ های دنیای کسب وکار  نوپا

اگر فکر می کنید سرمایه گذاری  در کسب وکارهای نوپا بازدهی  ندارد، دوباره فکر کنید! در صنف سرمایه گذاران 
ب��زرگ هیچ چیز جدیدی درباره ارزش گذاری زیاد بر روی کس��ب وکار های نوپ��ا وجود ندارد. آنها نامی بر روی 
ش��رکت های نوپایی که ارزش پیش از عرضه اولیه س��هام )pre-IPO( یک میلیارد دلاری کس��ب می کنند 
گذاشته اند: تک شاخ! کارآفرینان می توانند درس های زیادی از تک شاخ ها بگیرند. گرچه آنچه باید از آن اجتناب 
کرد، این تفکر است که روز های اوج این شرکت ها به پایان رسیده است؛ دقیقاً عکس این موضوع صادق است. 
طبق اطلاعات جدید به دست آمده از CB Insights که فعالیت های سرما یه گذاری پرریسک را دنبال می کند، 
تک شاخ ها پس از یک دوره عقب نشینی در سال ۲۰۱6، با سرعتی بیش از سال های گذشته بازگشته اند. ۲۲۵ 
تک ش��اخ موجود، مجموعاً ارزش��ی به اندازه ۸۲۳میلیارد دلار دارند؛ در این میان ۱7 مورد ارزشی بیش از ۱۰ 
میلیارد دلار و اوبر ارزشی معادل 6۸ میلیارد دلار دارد. این شرکت ها بیشتر در دو کشور متمرکز شده اند و ۵ 

صنعت را در بر می گیرند. حدود ۴۰درصد این شرکت ها )۱۰۳ شرکت( در ۵بخش متمرکزند:
• اطلاعات و تحلیل )۱۰(

• فن آوری مالی )۳۱(
• بهداشت و درمان )۲۰(

• نرم افزار  ها و خدمات  اینترنتی )۲۵(
)on-demand()۱7( خدمات به محض مطالبه •

در سال جاری که هنوز هم ادامه دارد، فن آوری مالی با هشت مورد ثبت شده، بالاترین امتیاز را داشته است.
این واقعیت به معنای بی فایده بودن سرمایه گذاری در زمینه های دیگر نیست. برخی از زمینه هایی که کسب وکار های 
نوپا به بهترین حالت تک شاخی )تک شاخ طلایی( رسیده اند، شامل چاپگر سه بعدی، پوشاک، سرگرمی، بازی، فن آوری 
در منابع انسانی، موسیقی، و فن آوری برای کودکان و نوزادان است. اگر ارزش گذاری شرکت  معیار باشد )میزان ارزش 
یک شرکت از نظر سرمایه گذار براساس پولی که برای خرید درصد مشخصی از مالکیت هزینه می کند(، برخی افراد در 
این زمینه ها توجه سرمایه گذاران بزرگی را جلب کرده اند. به عبارت دیگر، تصور نکنید تنها ایده ای ارزشمند است که با 
یک مقوله محبوب مرتبط باشد. گرچه همواره زمینه هایی چشمگیرتر وجود دارند و ممکن است سرمایه گذاران برای 
یافتن فرصت های بهتر، روی آنها تمرکز کنند. همچنین قرار داشتن در محل مناسب نیز کمک کننده است. آمریکا، با 
۴7 درصد یا ۱۱9 مورد عرضه جهانی، مقر اصلی شرکت های تک شاخ است. تا این زمان از سال جاری، ۱7 مورد از 
۴6 مورد تک شاخ های جدید نیز در آمریکا قرار دارند. چین نیز در این میان به سرعت در حال رشد است. از ۲۰۰9 تا 
۲۰۱۳ دو مورد از این شرکت ها در چین وجود داشتند، اما اکنون این کشور جایگاه ۳۰ درصد از تک شاخ های جهانی 
است و ۱6 مورد جدید نیز در سال جاری به آن اضافه شده است؛ یعنی تنها یک مورد کمتر از آمریکا! گرچه در مورد 
بخش ها، موقعیت مکانی تعیین کننده نهایی تمایل سرمایه گذار نیست. کشور لوکزامبورگ تک شاخ ها و بازار مد خودش 
و همچنین جمعیت کمتر از 6۰۰۰۰۰ نفر دارد. صرفاً به این دلیل که در مدگرایانه ترین مکان های ممکن قرار ندارید، 
از چیزی محروم نشده اید. اگر ایده ای عالی، روحیه رقابت جویی، گروه مدیریت خوب و ارائه های عالی داشته باشید، 
فرصتی برای جلب توجه خواهید یافت. با این اوصاف، اگر به سمت زمینه های پولساز بروید، تجارت راحت تر می شود و 
inc: در صورت امکان، بهتر آن است که علایق تان را با قابلیت وصول تلفیق کنید.                                     منبع

ریسک بزرگ برای ارتباط مستقیم با مشتری

کاس��تا کافی )COSTA COFFEE( دارای  کافی  ش��اپ های زنجیره ای در کشورهای مختلف است، 
این مجموعه حدودا دارای ۴۰۰۰ شعبه در کشورهای مختلف است البته  با توجه به اینکه کاستا بخشی 
از یک شرکت معظم انگلیسی است لذا بیش از ۲۴۰۰ شعبه آن در کشور انگلیس واقع شده است. کاستا 
کافی دارای بیش از ۸۲۰۰ماشین ارائه قهوه )VENDING MACHINES( در مراکز مختلف اداری 
و تجاری در کشورهای مختلف است، لازم به توضیح است که این برند بیشتر اروپایی است تا آمریکایی.

در انتهای ماه گذشته میلادی، کوکاکولا  این غول نام آشنای  بین المللی، مجموعه فوق را از شرکت  مادر آن 
یعنی ویتبرد)WITHBREAD( در لندن  خریداری نمود، توافق فروش  رقم ۵.۱ میلیارد دلار اس��ت که به 
زعم کمپانی ویتبرد این رقم از انتظار آنها هم بالاتر بوده است. طبق آمار استخراج شده در اروپا، کاستا اولین برند 
 DUNKIN( و استارباکس دومین برند است در حالی که در آمریکا ، استارباکس اولین برند و دانکین دونات
DOUNUTS(دومین برند اس��ت. مدیران ارش��د کوکاکولا معتقدند که کاستا کافی، برندی موفق بوده که 
امکان جهانی ش��دن را دارد. یکی از اهداف اس��تراتژیک کوکاکولا از معامله فوق، نفوذ در کش��ورهای آسیایی 
خصوصا کشور چین است. به طور کلی امروزه نفوذ در چین از بزرگ ترین اهداف شرکت های آمریکایی است و 
آنها متفقا معتقدند که نفوذ در بازار چین برای شان کاری بس دشوار و البته ارزشمند است )البته ایجاد جنگ 
تعرفه ای جدید نیز قطعا کار تجارت فی مابین را برای آنها دشوارتر خواهد نمود(، در این راستا وجود ۴6۰ شعبه 
فعال کاستا کافی در چین برای کوکاکولا بسیار حائز اهمیت است. آنچه از دید نگارنده به عنوان دست اندر کار 
علم بازاریابی و برند حائز اهمیت  است تاکید روی  مقوله ارتباط مستقیم با مشتریان و دریافت نظرات بی واسطه 
آنها – به عنوان یکی از ارکان کلیدی بازاریابی - است که قطعا یکی از دلایل اصلی این سرمایه گذاری کوکاکولا 
است زیرا هم اکنون  ۴۰۰۰شعبه موجود می توانند این امکان طلایی را برای کوکاکولا فراهم کنند ضمن اینکه 

می توانند نقش کانال های توزیع را هم ایفا نمایند )کانال های توزیع با امکان دستیابی مستقیم به مشتری(.
طب��ق آم��ار موجود بازار ارائ��ه قهوه داغ )کافی ش��اپ ها(، در جهان حدود ۳۰۰ میلیارد دلار اس��ت که 
کوکاکولا تاکنون در آن یعنی در بازار ارائه قهوه حضور نداشته  و فعلا  مدنظر دارد که سهمی از این بازار 
را به خود اختصاص داده و ضمن حفظ آن، به مرور بر سهم بازار موجود بیفزاید. نکته جالب قابل برداشت 
آن اس��ت که غول نوش��یدنی جهان هم برای حفظ  و گسترش بازار خود مشغول افزایش برندهای جدید 
به پرونده تجاری  اش اس��ت. البته متذکر می گردد که جنجال های س��ال های اخیر در مورد ناس��الم بودن 
نوش��یدنی های این کمپانی در چنین تصمیمات استراتژیکی بی تاثیر نبوده است  و آنها را به سمت تلاش 
برای جمع کردن نوش��یدنی های سالم تر در آلبوم برندشان سوق داده است. اضافه می نماید که کوکاکولا 
در س��گمنت نوشیدنی های داغ تاکنون بازاری نداش��ته و حتی در بازار نوشیدنی های سرد کافی شاپی نیز 
نب��وده اس��ت و طبیعتا تلاش می کرده ک��ه از این قافله پرمنفعت غفلت ننمای��د منتها نکته قابل تعمق و 
تفکر آن اس��ت که با وج��ود رقبای قدرتمند قدیمی، عملا کوکاکولا مرتکب ریس��کی بزرگ - ۵ میلیارد 

دلاری - شده و اینکه آیا بتواند به اهداف عالی خود برسد جای بسی تامل دارد.  
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