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تثبیت ارز در نرخ فعلی، تولید داخلی را تعطیل می کند

 پیامدهای
دلار 9 هزار تومانی

فرصت امروز: میانه مردادماه داغ امس��ال بود که 38اقتصاددان نهادگرا به رئیس جمهور نامه  نوش��تند و در آن، 
الگوی اقتصاد ایران را ضدتولید و غیرمردمی دانستند. ادبیات این نامه، بسیار شبیه همان ادبیاتی بود که پیش از 
این، نهادگرایان ایرانی به کرات در سخنان خود بیان کرده اند. چنانچه آنان در این نامه، پدیده مهم دهه های 70 
و 80 را »زایش نو س��رمایه دارانی دانس��ته اند که با تکیه بر مناسبات قدرت و وابستگی به دولت ها و از سوی دیگر 
به واسطه استفاده از فرصت های رانتی که در اختیار آنها قرار گرفت، توانستند به منافع و ثروت های کلان دست...

 سمت و سوی بازار مسکن در پایتخت
طی یک ماه گذشته

نیمه خاکستری بازار مسکن

3

3
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کسری قطعات خودروسازان تا نیمه شهریور رفع می شود

رونق بورس تا کجا ادامه دارد؟
نام شرکت های معروف و منشأ عجیب آنها

استراتژی های رونق بخشیدن به کسب و کارهای کوچک
تجربه  کاربری مستمری با استفاده از نظریه رنگ ها 

چگونگی موفقیت 5 برند برتر دنیا در بازاریابی
از غافله جا نمانید

8 تا 16

مدیریتوکسبوکار

 ساتیا نادلا 35.9 میلیون دلار
 از سهامش در مایکروسافت را

به  فروش رساند

4
با وجود آزادشـدن فعالیت رسـمی صرافی ها برای معاملات 

ارزی در بازار آزاد همچنان بسیاری از آنها تابلوهای 
»خرید و فروش ارز نداریم« را برنداشته و برای...

آخرین خبرها از معاملات در صرافی ها

سکه چگونه طی یک سال 
۲۱۲درصد رشد کرد؟

یادداشت
الزام حمایت توامان جریان 

 تولید و مصرف از کالای
تولید ایرانی

الزام حمایت توامان جریان تولید و مصرف از کالای تولید ایرانی

از  ت��ازه ای  دور  حالی ک��ه  در 
تحریم های ایالات متحده آمریکا 
علیه کشور آغاز شده است تلاش 
و تکاپ��وی مس��ئولان و مدیران 
ارش��د نظام برای حف��ظ آرامش 
ب��ازار و برخ��ورد ب��ا اخلالگران و 
فرصت طلبان هم شکل جدی تری 
به خ��ود گرفت��ه اس��ت. در این 
فرآیند، تلاش برای حمایت موثر 
و مطلوب از کالای ایرانی و جلب 
رویکرد جامعه به اس��تفاده از این 
کالاه��ا از برنامه هایی اس��ت که 
دول��ت و وزارت صنع��ت، معدن 
و تجارت به عن��وان متولی اصلی 
تولی��د در کش��ور آن را دنب��ال 
می کنند.حمای��ت از تولید ایرانی 
یک��ی از محورهای مهمی اس��ت 
که هم در اسناد بالادستی مانند 
س��ند چش��م انداز ایران 1404 و 
هم در برنامه ه��ای اقتصادی بعد 
از انقلاب مکرر بر آن تاکید شده 
و راهبرده��ای اقتص��اد مقاومتی 
ابلاغی مقام معظ��م رهبری هم 
بر آن صحه گذاش��ته اس��ت، اما 
چرا جری��ان مصرف کالای ایرانی 
با همه این برنامه ها و سیاست ها 
هنوز با ش��رایط مطلوبی از اقبال 

جامعه مواجه نشده است؟ 
ادامه در همین صفحه

غلامعلی رموی
کارشناس اقتصادی

اول ذی الحجه 1439 - سـال پنجم
شماره   1136- 16صفحه - 20000 ریال

Mon.13 Aug 2018

ادامه از همین صفحه
پاس��خ ب��ه این س��وال و ت��لاش برای جس��ت و جوی 
راهکارهای عملی برای حل این موضوع مبحثی است که 
نویسنده این سطور در صدد است تا پاسخ قانع کننده ای 

برای آن پیدا کند.
ام��روزه موضوع اقب��ال اجتماعی به مص��رف تولیدات 
داخلی در دنیا به عنوان یک شرایط مهم برای رونق فضای 
کس��ب و کار و رسیدن به توسعه اقتصادی پذیرفته شده 
است. در کشورهای توس��عه یافته حمایت توامان جریان 
تولید، مصرف و حاکمیت از تولیدات داخلی نقش��ه راهی 
اس��ت تا مس��یر ارتقای جریان تولید در کسب موفقیت 
ب��رای ارتقای کیفی و کمی محصول را به دنبال داش��ته 
است و اثار و نتایج جانبی آن نیز در ارتقای رقابت پذیری 
بنگاه های اقتصادی، افزایش اشتغال، رونق فضای کسب 
و کار و توسعه تکنولوژیکی کشورهای هویدا شده است، 
لذا حمایت از تولید محصولات داخلی مستلزم مشارکت 
عملی در تصمیم گیری و اجرای سیاس��ت ها توسط همه 

بخش های صدرالاشاره است.  
به نظر می رس��د به واسطه داش��تن جنبه های مختلف 
موضوع و دایره شمول آن نباید موضوع حمایت از تولید 
داخلی را  به عنوان یک موضوع صرفاً اقتصادی تلقی کرد؛ 
چراکه بخش��ی از این موضوع به سبب ارتباط با ارزش ها 
و هنجاره��ای عموم��ی بای��د در حوزه جامعه شناس��ی ، 
بخش��ی به س��بب دیدگاه های مبتنی بر علایق، سلایق 
و مطلوبیت ها در حوزه روانشناس��ی، رویکردها و سوابق 
ذهن��ی جامعه در تجارب احیاناً ناموف��ق قبلی در حوزه 
تاریخ اقتصادی و مولفه های موثر در کس��ب نظر و توجه 
مشتری و رویکردها و ش��گردهای تبلیغی در این حوزه 
در اقتصاد و مشتری مداری خصوصاً اقتصاد بازاریابی باید 
م��ورد توجه و بررس��ی قرار گی��رد. بنابراین این موضوع 
به عن��وان یک مبحث بین رش��ته ای در ح��وزه اقتصاد، 
جامعه شناسی، روانشناس��ی و اقتصاد تلقی می شود. در 
ارائه مصادیق و مش��کلات عدم اقب��ال عمومی به تولید، 
می توان موارد زیر را به عنوان برش   هایی از مش��کلات هر 

حوزه علمی به شرح زیر ارائه کرد:
اینک��ه در باور م��ردم این موضوع وج��ود دارد که اگر 
محص��ولات کش��ور خوب و باکیفیت اس��ت چ��را خود 
تولیدکنن��دگان از کالاهای تولید خ��ود به صورت عملی 
اس��تفاده نمی کنند و یا مس��ئولانی که ندای استفاده از 
محصولات داخلی را سر می دهند چرا در زندگی شخصی 
و خصوصی به استفاده از تولیدات داخلی وقعی گذاشته 
نمی ش��ود. یا اینک��ه چ��را تولیدکنن��ده و عرضه کننده 
محصولات ایرانی نس��بت به انجام تعه��دات خود مبنی 
بر ضمانت کالا پایبندی مناس��بی نداش��ته و با استفاده 
از بعضی عب��ارات یا واژه ها به راحت��ی می تواند ضمانت 
کالا را به صورت یکطرفه لغو و بلااثر کند و یا اینکه بعضاً 
مشاهده می شود که در تبلیغات کالاهای تولید داخل از 

ش��یوه هایی با مظاهر تبلیغات خلاف واقع و اغفال کننده 
استفاده می ش��ود و ده ها دلیل اقتصادی و بعضاً منطقی 
در عدم اطمینان به مصرف کالای ایرانی از آس��یب ها و 

مشکلات این حوزه تلقی شود.
متاس��فانه در س��ال های اخیر مدگرایی و استفاده های 
توام با چش��م و هم چش��می در بین مردم، مس��ئولان و 
حت��ی صاحبان بنگاه های اقتصادی کش��ور که عموماً از 
تمکن مالی نسبتاً مناسبی برخوردار بوده  اند؛ باعث شده 
تا رویکرد و رغبت به استفاده از محصولات داخلی کمتر 
مورد توجه عموما مردم قرار گیرد. از سوی دیگر بسیاری 
از مدی��ران حوزه ه��ای مختلف کش��ور در زندگی خود 
کمتر میل و رغبتی به اس��تفاده از تولیدات ایرانی نشام 
می دهن��د و بالعکس تلاش دارن��د تا با صرف هزینه های 
گ��زاف محصولات دارای برند خارجی را اس��تفاده کنند. 
نتیجه این رفتارها ایجاد این پرس��ش اس��ت که چطور 
تولیدکنن��ده، یا فلان مس��ئول که بای��د دغدغه مصرف 
کالای ایرانی را داش��ته باش��د در عمل کمت��ر اقبالی به 
آنچه خود می گوید نشان می دهد، لذا باورهای اجتماعی 
در مص��رف محصولات داخلی به بهترین ش��کل ممکن 

متزلزل می شود.
تروی��ج مدگرایی های خارجی به جای اش��اعه فرهنگ 
مناس��ب اس��تفاده از تولیدات داخلی به واس��طه منافع 
م��ادی زیادی برای برخی از دلالان و واس��طه ها ، جامعه 
را از ی��ک انگی��زه مطلوب��ی در خریده��ای غیرداخل��ی 
برخوردار می کند. البته افزایش هزینه های تولید داخل، 
ناشناس��ی بس��یار از محصولات باکیفیت داخلی در بین 
مصرف کنندگان هم در حوزه اطلاع رسانی از آسیب هایی 

قابل توجه در این حوزه است.
وقتی مدیران عامل و هیات مدیره ها خودروسازان داخلی 
خود را در اس��تفاده از تولیدات محصولات س��طح متوسط 
و پایین ش��رکت خود متعهد س��ازند  هم می تواند اعتماد 
مش��تری را جلب کند و هم اشکالات محصولات تولیدات 
خود را به صورت عینی تر مش��اهده کنن��د. در صورتی که 
در زندگی خصوصی متولیان امر به صورت واقعی نشانی از 
اس��تفاده تولیدات ایرانی دیده شود و مطبوعات و رسانه ها 
امکان��ی برای انعکاس رفتار عملی آنه��ا در بین مردم پیدا 
کنند؛ یقیناً مردم هم به خرید محصولات س��اخت داخل 

رغبت بیشتری نشان خواهند داد.
از منظ��ر کیفی��ت و اس��تاندارد ه��م تولید کنندگانی 
ک��ه بتوانن��د مصرف کننده را از کیفی��ت و خدمات پس 
از ف��روش محصولات خ��ود اطمینان خاط��ر دهند و در 
ص��ورت انصراف مصرف کننده از خری��د محصول، بدون 
دغدغه نس��بت ب��ه ع��ودت کالای فروخته ش��ده اقدام 
نماین��د، می توانند امیدوار باش��ند مصرف کننده رویکرد 

مطلوب تری در خرید از آنها نشان خواهد داد.
  دستاوردهای کشورهای توسعه یافته در ارتقای تولید 
و توانمندسازی آن حاصل اجماع همه ارکان ذی مدخل 

در تولید اس��ت. تولیدکننده آنها پذیرفته اس��ت که در 
عمل به مصرف کننده تعهد مس��ئولیت محض اس��تفاده 
از کالای خریداری  ش��ده را می دهد و مصرف کننده هم با 
مش��اهده این حسن نیت، تلاش و جدیت، خود را مکلف 
به حمایت همه جانبه از محصول تولیدی بنگاه اقتصادی 
کش��ور خود می داند؛ بای��د تولید کنن��ده در عمل برای 
حمایت و حفاظت از تولید کشور و توسعه مصرف آن که 
ضامن توس��عه پایدار اس��ت خود را متعهد نشان دهد تا 
مصرف کننده از خطرات و آسیب ها و نگرانی های خود در 
استفاده از محصول تولیدشده  بکاهد.  نباید این ذهنیت 
وجود داش��ته باش��د که مس��ئولیت تولیدکننده و واحد 
صنفی عرضه کننده کالا تا مرحله دریافت وجه اس��ت و 
پس از آن دیگر ادبیات گفتاری و پاسخگویی او نیز تغییر 
می کند؛ تغییر رویکرد جریان تولید به س��مت احترام به 
سلیقه خواست و نیاز مش��تری، جلوگیری از اجحاف به 
مصرف کنن��ده، انحصار در فرآیند تولی��د و عرضه، عدم 
پایبن��دی به تعهدات و عدم معرفی کالاهای مطلوب و با 

کیفیت داخلی از آسیب های این حوزه قلمداد می شود.
البته در کشور بنگاه های اقتصادی نیز وجود دارند که 
تلاش می کنند به س��لایق، نیازها و حقوق مصرف کننده 
احترام بگذارند و زمینه  های وفاداری او را به کالای خود 
فراه��م کنند. ای��ن بنگاه ها که عمدت��اً از جوانان خلاق، 
باهوش و فعال هس��تند توانس��ته اند در شیوه های نوین 
و متن��وع بازاریابی و فروش محص��ولات تولیدی خود با 
کاهش هزینه و افزایش کیفیت خدمات توجه بس��یاری 
از مصرف کنن��دگان داخل��ی را به خود جل��ب کنند. این 
بنگاه های اقتصادی ضمن ارائه مش��اوره های مناسب به 
مصرف کننده ت��لاش دارند تا مصرف کنن��ده را در همه 
مراحل فروش شامل خدمات قبل، حین و پس از فروش 

محصول حمایت کنند.
البته بخش��ی از این اقدامات مناسب و موفق به سبب 
ع��دم انعکاس مطل��وب، برای مصرف کنن��دگان چندان 
شناخته ش��ده نیست شناس��ایی و معرفی این بنگاه های 
تولی��دی و خدماتی به مردم یک��ی از راهبردهای ترویج 
خرید کالای ایرانی اس��ت که از تش��کل های مردم نهاد و 
فع��ال در این حوزه مطالبه می ش��ود. ایجاد کمپین های 
حمای��ت از کالای باکیفیت و موفق داخلی توس��ط این 
تش��کل ها و حمایت دولت و نهاده��ای غیردولتی از آنها 
می تواند تا حدودی زمینه ترویج استفاده از تولیدات این 

بنگاه ها را در جامعه فراهم کند.
بای��د بر ای��ن نکته تاکید ش��ود ک��ه مصرف کنندگان 
کم توق��ع داخل��ی و مردم ایران اس��لامی حتماً نس��بت 
ب��ه حمای��ت از تولیدات داخلی متعه��د و توانمند خود، 
احساس مسئولیت پیدا خواهند کرد و در هیچ شرایطی 
او را رها نخواهند نمود، در صورتی که عملکرد و رفتاری 
متناس��ب با احترام و توجه به خواس��ت و نیاز خود را از 

او مشاهده کنند. 

فرصت امروز: سرانجام پس از سال ها کنوانسیون رژیم 
حقوقی دریای خزر امضا شد. مذاکرات برای تعیین رژیم 
حقوقی دریای خزر از دو دهه پیش  و پس از فروپاشی 
ش��وروی و استقلال جمهوری های آن آغاز شده بود، اما 

تا پیش از دیروز به نتیجه نرسیده بود.
همه چیز برای ایران تا پیش از فروپاشی اتحاد جماهیر 
ش��وروی خ��وب بود، اما با فروپاش��ی ش��وروی و اعلام 
اس��تقلال جمهوری های آن، سه کش��ور ترکمنستان، 
قزاقس��تان و جمهوری آذربایجان ه��م به جمع ایران و 
روس��یه اضافه شدند. سپس بیش��تر از 10 سال پیش، 
کشورهای ساحلی خزر، به طور دو و سه جانبه این دریا 
را میان خود تقس��یم کردند. براساس این توافق، سهم 
ای��ران از دریای خزر نزدیک ب��ه 13درصد خواهد بود، 
ام��ا ایران چنین س��همی را قبول ن��دارد و خواهان آن 
است تا سهمش به ۲0درصد افزایش یابد. از همین رو، 
نمایندگان ایران در این نشست گفته اند که در این سند، 

درصد سهم کشورها از دریای خزر مشخص نمی شود.
ب��ه گزارش پایگاه اطلاع رس��انی دولت، کنوانس��یون 
رژیم حقوقی دریای خزر عصر یکش��نبه و در پنجمین 
اجلاس سران کشورهای س��احلی دریای خزر در شهر 
آکتائو قزاقستان؛ توسط سران جمهوری اسلامی ایران، 
روسیه، قزاقس��تان، آذربایجان و ترکمنستان امضا شد. 
البته ایران همزمان متنی را به عنوان اعلامیه تفسیری 

به طور رسمی منضم به این سند منتشر کرده است.
همچنی��ن رئیس جمه��ور امضای کنوانس��یون رژیم 
حقوقی دریای خزر را گام بسیار مهمی در مسیر تقویت 
همگرایی بیش��تر کشورهای س��احلی این دریا خواند و 
گفت: امروز ۵ کشور س��احلی خزر برای تقویت امنیت 
منطقه، روابط بهتر کشورهای ش��ان و اس��تفاده بهتر از 

دریای خزر گام بسیار مهمی برداشتند.
دکتر حس��ن روحانی روز یکش��نبه و پس از امضای 
کنوانسیون رژیم حقوقی دریای خزر در نشست مشترک 
خبری با حضور سایر روسای جمهور کشورهای ساحلی، 
گف��ت: اولی��ن قدم در رس��یدن به این کنوانس��یون از 
آغازین توافق در اجلاس تهران تا امروز در آکتائو، حسن 
همج��واری و روابط خوب دولت های پنج گانه با یکدیگر 

بوده است.
رئی��س جمهور اضافه کرد: روابط جمهوری اس��لامی 
ایران با ترکمنس��تان، قزاقستان، فدراس��یون روسیه و 
آذربایجان همواره بسیار دوستانه و صمیمانه بوده است 

و این عامل اصلی در امضای اینگونه توافقات می باشد.
روحانی اضافه کرد: بی تردید اگر دولت ها بهم نزدیک 
نبودند و اگر با یکدیگر فاصله داشتند و منافع ملی  خود 
را م��د نظر قرار نمی دادن��د و همچنین روابط ملت های 
منطق��ه از عمق تاریخی برخ��وردار نبود، به این راحتی 
امضای 7 س��ند، به ویژه کنوانسیون رژیم حقوق دریای 

خزر امکان پذیر نمی ش��د و این دستاورد را به ملت های 
منطقه تبریک می گویم.

رئی��س جمهور با بی��ان اینکه یکی از دس��تاوردهای 
بسیار مهم کنوانسیون رژیم حقوقی دریای خزر، امنیت 
و ثبات این دریا اس��ت، گفت: اینک��ه به صراحت اعلام 
شد که دریای خزر فقط به پنج کشور ساحلی آن تعلق 
دارد و نیز تصریح ش��د که هیچ نیروی خارجی و شناور 
نظامی نمی تواند در آن رف��ت و آمد کند و امنیت دریا 
منحصراً در اختیار پنج کشور ساحلی است و همچنین 
تصریح بر این موضوع که س��رزمین هیچ کشور ساحلی 
دریای خزر نمی تواند، علیه کشور ساحلی دیگر این دریا 
مورد استفاده قرار بگیرد به معنای تثبیت و امنیت این 

دریای مهم است.
دکتر روحانی تأکید کرد: در این سند همچنین نشان 
دادی��م که انص��اف و عدالت را رعای��ت کرده ایم گرچه 
خط مبدأ را در این کنوانس��یون مش��خص نکردیم، اما 
تصریح کردیم که کشورهایی که دارای سواحل خاصی 
هس��تند، باید از ویژگی های خاصی هم برخوردار باشند 

که مقصود سواحل جمهوری اسلامی ایران است.
رئی��س جمه��ور اضافه کرد: همچنین در این س��ند، 
مبانی و پایه هایی روش��ن شده اس��ت که براساس آن، 
س��هم هر کش��ور در بس��تر و زیربس��تر دریا در آینده 

مشخص شود.
روحانی با تأکید بر اینکه باید به فعالیت های خودمان 
به منظور دستیابی به آخرین مسائل حقوقی درخصوص 
دری��ای خزر همچنان ادامه دهیم، اظهار داش��ت: امروز 
روسای جمهور پنج کشور ساحلی سندی را امضا کردند 
اما نهایی ش��دن آن، نیازمند طی مراحل قانونی است و 

در ایران باید مجلس شورای اسلامی آن را تأیید کند.
رئیس جمهور خاطرنشان کرد: امروز شرایطی به وجود 
آم��ده که از دریای خزر بهتر و بیش از گذش��ته به نفع 

ملت های ساحلی آن استفاده کنیم.
روحان��ی ترانزیت و نف��ت و گاز را از جمله مزیت ها و 
ظرفیت های موجود در دریای خزر توصیف کرد و گفت: 
جمهوری اسلامی ایران در حوزه ترانزیت از نقش مهمی 
برخوردار است و در شرق دریا با همکاری ترکمنستان و 
قزاقستان و در غرب آن با جمهوری آذربایجان و روسیه، 
می توانیم اروپا، آس��یای مرکزی و قفق��از را به آب های 
جنوب��ی خلیج ف��ارس و عمان متصل کنی��م و این به 
معنای آن اس��ت که دریای خزر می تواند ترانزیتی برای 

منطقه و خارج از منطقه باشد.
رئیس جمهور در پایان اظهار امیدواری کرد گام های 
مهمی ک��ه در راه تثبیت و امنیت بیش��تر دریای خزر 
برداش��ته ش��ده در کنار گام های بعدی برای اس��تفاده 
بیش��تر از منافع دریای خ��زر، به نفع هم��ه ملت های 

منطقه باشد. 

روحانی: با امضای کنوانسیون دریای خزر گام مهمی برداشته شد

کنوانسیون رژیم حقوقی دریای خزر امضا شد



»فوتبال هیچ وقت فوتبال نیس��ت: این ورزش جنگ به وجود مي آورد، 
انقلاب مي کن��د و مورد توجه مافیاها و دیکتاتورهاس��ت...« این جمله، 
عصاره کتاب »فوتبال علیه دشمن« اثر سایمون کوپر، نویسنده انگلیسي 
اس��ت که در سال 88 توس��ط عادل فردوسی پور در نشر چشمه ترجمه 

شد و البته عدم رعایت کپی رایت کتاب نیز حاشیه هایی برانگیخت.
س��ایمون کوپر در این کتاب نشان مي دهد که فوتبال تنها یک بازي 
نیس��ت، فوتبال بازتابي از دلبس��تگي هاي مذهبي و منطقه اي است. او 
در کتاب��ش این نکته را با مخاطبان به اش��تراک می گ��ذارد که فوتبال 
تاثیر پیچیده اي در دگرگوني ساختارهاي اجتماعي، سیاسي و فرهنگي 
و نق��ش عجیب و غیرقابل باوري در بهم پیوس��تگي و ازهم گسس��تگي 
ملیت ه��ا و قومیت ها دارد. به عنوان مثال، با وجود گذش��ت س��ال ها از 
جنگ هاي فراگیر جهاني، هنوز هواداران تیم هاي کش��ورهاي متخاصم، 
ش��عارهاي نژادپرستانه و خش��م آلود را فریاد مي زنند. این رفتارها اغلب 
منجر به درگیر ي هاي بیرون از زمین و آش��وب هاي دامنه دار و فاجعه بار 
مي شود، اما تنها هواداران تیم ها و بازیکنان آنها نیستند که فوتبال را به 
عرصه اي براي بروز خصومت هاي سیاس��ي، نژادي، مذهبي و منطقه اي 
تبدی��ل کرده اند. در این میان، نه تنها سیاس��تمداران، بلکه همانطور که 
کوپر نیز در کتابش نش��ان می دهد، گروه ه��اي مافیایي و حکومت هاي 
دیکتاتوري هم به فوتبال به عنوان ابزاري براي پیش��برد اهداف سیاسی 

و سیاست های منفعت طلبانه خود نگاه می کنند.
به همین خاطر بود که وقتی چند سال پیش، یکی از رسانه های غربی 
فاش کرد که بن لادن هوادار تیم فوتبال آرسنال بوده است، بسیاری از 
هواداران فوتبال غافلگیر شدند. به تعبیر کوپر، تروریست ها مدت هاست 
که به دام فوتبال افتاده اند. براي آنها، فوتبال فراتر از یک سرگرمي است.

از سوی دیگر، همین چند هفته پیش بود که تب جام جهانی ۲018، 
تمام دنیا را فرا گرفته بود و پس از قهرمانی فرانس��ه در فینال مس��کو، 
امانوئل ماکرون رئیس جمهور فرانس��ه و گرابار کیتاروویچ رئیس جمهور 
کرواس��ی، مراس��م اهدای م��دال و کاپ قهرمانی را ب��ه صحنه ای برای 
نمایش محبوبیت و امکانی برای بهره برداری سیاس��ت از فوتبال تبدیل 

کردند.
اما آنچه بهانه پرداختن ما به فوتبال در گزارش حاضر ش��ده اس��ت، 
مطلبی اس��ت که فارن پالیس��ی به قلم جاناتان وایت، گزارشگر مسائل 
چین منتش��ر ک��رده و در آن به دومی��ن قدرت برت��ر اقتصادی جهان 
پرداخته که همچنان در جام جهانی و به تعبیر بهتر، در ویترین فوتبالی 

جهان غایب است.
به ب��اور جاناتان وایت، چی��ن در حال پیش��روی در تمام عرصه های 
جهان است و بر همه کش��ورها تاثیر می گذارد، اما در صحنه فوتبال به 
هیچ وجه این گونه نیس��ت و خلاف این روند را می توان ردیابی کرد. در 
حقیقت، پکن نمی تواند ببیند که یکی از دو قدرت اقتصادی برتر جهان 
اس��ت، اما همچنان در جام جهانی حضور ندارد، اما سوال این است که 
چی��ن چگونه می خواهد این غیبت تاریخ��ی در عرصه فوتبال را جبران 
کن��د و قدرت بی چون و چ��رای اقتصادی اش را در صحن��ه فوتبال نیز 

منعکس نماید؟!
سیاست در زمین فوتبال

هم زم��ان با مس��ابقات مرحله آخر جام جهانی که در روس��یه برگزار 
می ش��د، می ش��د دید که کش��ور غایبی بود که غیبتش از جام جهانی 
قابل توجه ب��ود: چین. پرجمعیت ترین کش��ور جهان باز هم نتوانس��ت 
ب��ه مرحله نهایی مس��ابقات راه پیدا کند، همان ط��ور که به جز یک بار، 
نتوانس��ته اس��ت در این تورنمنت فوتبال جهان که از س��ال 1930 هر 
چهار سال یک بار برگزار می شود شرکت کند. تنها دوره ای که چین تا به 
حال توانسته در جام جهانی حضور داشته باشد، مسابقات سال ۲00۲ با 
میزبانی مشترک ژاپن و کره جنوبی بوده است که چین در آن، طی سه 

مسابقه هیچ گلی نزد و 9 گل خورد.
اما شکاف بین توانایی چین در فوتبال و واقعیت آن بیشتر از هر موقع 
دیگری شده است، چراکه این کشور با 1.3 میلیارد نفر جمعیت اشتهای 
روزافزونی برای فوتبال دارد و می خواهد که در سطح بین المللی خود را 
در مسابقات این رشته ورزشی حفظ کند. با وجود این، چنین وضعیتی 
ممکن اس��ت تغیی��ر کند چون همان نیروهای مش��ابهی که چین را به 
ب��الای رده بندی بازی های المپیک رس��اندند، اکنون توج��ه خود را به 

فوتبال معطوف کرده اند.
در شرایطی که تیم ملی فوتبال زنان چین در حال ثبت موفقیت های 
پیاپی اس��ت، هواداران تیم چین، با گذش��ت س��ال ها به نقطه عطفی با 
تیم ملی مردان رس��یده اند. با این حال، خفت آورترین مسابقات فوتبالی 
که چین با آن مواجه بوده، زمانی بوده اس��ت که در بازی با هنگ کنگ 
)منطق��ه ویژه تحت لوای چین با تنها 7میلیون جمعیت( دو بازی صفر 

– صفر شد و چین نتوانست از هنگ کنگ ببرد.
حادثه 19 مه

در بازی دوم که چین با هنگ کنگ صفر – صفر کرد و متوقف ش��د، 
یک هکر، وب س��ایت فدراس��یون فوتبال چین را ه��ک کرد و در آن به 
مقامات فوتبال این کشور بدوبیراه گفت و از سرمربی و رئیس فدراسیون 
فوتبال چین خواست که هر دو استعفا بدهند و از شورای مرکزی حزب 
کمونیس��ت چین نیز خواس��ت که درباره عملکرد مدیران فوتبال کشور 
تحقیقات��ی به عم��ل آورد. برخی از ستون نویس��ان روزنامه ها نیز حتی 

استدلال کردند که تیم فوتبال مردان این کشور باید منحل شود.
ای��ن ابراز هیجانات چیز جدیدی نب��ود. وقتی چین تلاش می کرد که 
برای مس��ابقات جام جهانی 1986 به میزبانی مکزیک آماده ش��ود، تیم 
فوتبالش میزبان هنگ کنگ بود که آن موقع قلمروی بریتانیا به ش��مار 
می رفت و مس��ابقات مقدماتی در استادیوم کارگران پکن برگزار می شد. 
هنگ کنگ بازی را ۲ بر 1 برد و هواداران میزبان شروع به شورش کردند 
قبل از اینکه نیروهای مس��لح پلیس بتوانند نظم را دوباره برقرار سازند. 
این بازی هنوز در هر دو س��وی مرز دو کش��ور انگشت نما است و تحت 

عنوان »حادثه 19 مه« از آن یاد می شود.
در س��ال ۲013، بعد از اینکه در یک بازی غیررقابتی چین از تایلند 
شکس��ت خورد،  هواداران گفتند که شاید زمان آن رسیده باشد که تیم 
فوتب��ال به کار خود پایان دهد. برخی دیگر بازیکنان را به فس��اد متهم 
می کردند؛ فساد علت دیگری بود در تشریح اینکه تیم ملی کشور چین 

را به جایگاه 47 رتبه بندی جهانی فوتبال رسانده است.
دلایل شکس��ت چین در فوتبال طی س��ال ها پدید آمده بود. فوتبال 
چین در دوران مائو هویت خاصی نداش��ت و در این دوران از بازی هایی 
حمایت نمی ش��د که توده ها را کنار هم گ��رد آورد. تنها در دوران دنگ 
شیائوپینگ چین دوباره وارد فیفا شد. دنگ یک طرفدار فوتبال در زمانی 
ب��ود که در پاریس در اوایل دهه 70 میلادی دانش��جو بود. حتی بعد از 
ورود ب��ه فیفا نیز پرواز بلند چین در عرصه فوتبال تنها از س��ال 1994 
شروع کرد به حرفه ای شدن و یک دهه بعد مسابقات فوتبال تحت عنوان 
»لیگ برتر چین« مجددا برندس��ازی شد تا با چندین رسوایی در زمینه 
فس��اد که آن زمان رقابت های فوتبال��ی در مراحل اولیه را لکه دار کرده 
بود فاصله بگیرد. هواداران در آن زمان مرتبا به »سوت های سیاه« اشاره 
می کردند که لفظی اختصاری برای رش��وه دادن ها و رش��وه گرفتن های 

فراوان در داوری ها بود.
رویای چینی

اما خفت شکست از تایلند در سال ۲013 یک نقطه عطف بود. در همان 
سال شی جین پینگ در مقام دبیرکل حزب کمونیست چین حکومت را به 
دست گرفت و با مبارزه ضدفساد و پاک سازی سیاسی اش این فرصت را به 
دست آورد تا تیم ملی فوتبال را به »رویای جام جهانی« برساند که با شعار 

دلخواه او یعنی »رویای چینی« هماهنگ بود.
ش��ی دوس��ت دارد هواداری خ��ود از فوتبال را به مقاصد سیاس��ی و 
دیپلماتیک هدایت کند. عکس��ی از او که در کروک پارک شهر دوبلین 
در سال ۲01۲ در حال شوت کردن یک توپ فوتبال است، یکی از تنها 
ش��ش عکسی بود که در رس��انه های دولتی در سال ۲014 به مناسبت 
سال نوی چینی از او منتشر شد. در بازدیدی که شی در سال ۲01۵ از 
بریتانیا داش��ت، او یک مجسمه که نشانی از »کوجو« )یک بازی چینی 
قدیمی ش��وت کردن توپ( داشت به موزه ملی فوتبال در منچستر اهدا 
کرد. در همین س��فر او بازدیدی از استادیوم تیم منچسترسیتی داشت؛ 
جایی که با س��تاره آرژانتینی،  سرجیو آگوئرو، یک عکس سلفی گرفت. 
بعد از آن، به فاصله کوتاهی گروه اقتصادی مالک باش��گاه اعلام کرد که 
13درصد از س��هام باشگاه را به کنسرسیومی فروخته که تحت مدیریت 

یک شرکت سرمایه گذاری چینی به نام »چاینا مدیا کپیتال« است.
ام��ا در داخل چین، تمرکز ش��ی جین پینگ بر ب��ازی زیبای فوتبال 
بیش��تر ش��ده اس��ت. رویای اصل جام جهانی ش��ی که در سال ۲011 
س��نگ بنای آن گذاش��ته شد، دارای سه بخش اس��ت: چین به مرحله 
نهایی مس��ابقات جام جهانی وارد شود، میزبان جام جهانی شود و جام 

را بب��رد، اما از آن زمان این چش��م انداز تعدیل ش��ده اس��ت. حالا طی 
طرحی اصلاحی با عنوان »برنامه توس��عه میان مدت و بلندمدت فوتبال 
چین« که در س��ال ۲016 اعلام ش��د، هدف این نیست که چین برنده 
جام جهانی باش��د بلکه این است که تا اواس��ط قرن حاضر در بالاترین 
سطوح بین المللی رقابت کند. مدیریت و کنترل آینده تیم فوتبال چین 
تحت نظر گروهی به ریاس��ت نخس��ت وزیر، لیو یاندونگ است که وقتی 
در سال ۲014 متنی سیاستی از سوی شورای دولتی منتشر شد درباره 
اینک��ه فوتبال پرطرفدار ش��ود، این بازی را به  بخش��ی از برنامه کاری 

ملی تبدیل کرد.
همه چیز به سیاست برمی گردد

در چین پول به دنبال سیاست می آید و برخی از موفق  ترین غول های 
تجاری کش��ور مثل وانگ جیان لین از گروه مسکن سازی »واندا« و شو 
جیالی��ن از گروه ام��لاک »اورگریند«، بعد از اینک��ه ابتکار عمل دولت 
درباره فوتبال اجرایی ش��د، س��رمایه گذاری های خ��ود را در بازی های 
داخل��ی فوتبال افزایش دادند. باش��گاه هایی که مال��ک آنها دولت چین 
اس��ت هزینه زیادی برای اس��تعدادهای خارجی می کنند. آنها در سال 
۲016 ب��ا پرداخت 60 میلیون دلار برای هر ی��ک از دو بازیکن برزیلی 
به نام های هالک و اس��کار که از اروپا به تیم »شانگهای اس آی پی جی« 
آمدند، رکوردها را در ترانس��فر داخلی و در وهله بعد در ترانس��فر آسیا 

شکستند.
اما شی به جای به کارگیری ستاره های خارجی، سرمایه گذاری جدی 
روی بازیکنانی از مردم چین را ترجیح می دهد. از برخی لحاظ، توجهات 
به توسعه داخلی چین خیلی درخور تحسین است، اما پیشرفت داخلی 
در این زمینه به بیگانه هراس��ی روزافزون سیاست چین نیز ارتباط پیدا 
می کند. خرید بازیکنان خارجی مهار می ش��ود ب��ا نظارت های از بالا به 
پایینی که از باش��گاه ها می خواهد نرخ ترانس��فر بازیکن��ان را با میزان 
سرمایه گذاری آنها در آکادمی های خود و نیز با میزان سرمایه گذاری  بر 
استعدادهای داخلی س��ازگار کنند. لیگ برتر فوتبال چین نیز قواعدی 
را ارائه کرده اس��ت برای رشد سریع بازیکنان در میان توده مردم چین، 
ب��ه این ترتیب که از هر بازیکن خارجی که در هر تیم حضور دارد، باید 
ی��ک بازیکن داخلی زیر ۲3 س��ال نیز در زمین بازی حاضر باش��د. این 
سیاس��ت باعث نخواهد شد که ش��یرهای ورود بازیکنان به داخل کاملا 
بس��ته شود، اما باشگاه ها در هزینه کردن برای بازیکنان در شرایط فعلی 

محتاط تر خواهند شد.
اداره اصلی ش��ورای دولتی ی��ک برنامه ۵0 ماده ای را در ماه مارس 
۲01۵ ارائه کرد که مس��یر موفقیت در فوتبال را نش��ان می داد. این 
برنامه همان روش��ی بود که اقتصاد چین توانست با آن خود را ارتقا 
ده��د؛ یعنی واردکردن بازیکنان خارجی ب��رای اینکه بخش هایی از 
کسب وکارها و نقاط آسیب پذیر تقویت شوند و بعدتر، جایگزین کردن 
آنها با استعدادهای داخلی. مارچلو لیپی که تیمش برنده جام جهانی 
بوده است اکنون مربی تیم فوتبال چین است و او با اینکه نتوانست 
ب��ه ج��ام جهانی راه پیدا کند اما در آس��تانه ورود ب��ه مرحله نهایی 
مس��ابقات در روس��یه بود. موفق ترین باش��گاه فوتبال اروپایی، رئال 
مادری��د، اکنون مربیان��ی را در گوانگژو در اختی��ار آکادمی جوانان 
»اورگرین��د« قرار داده و آنه��ا مربیان داخلی را تربیت می کنند. تیم 
منچسترس��یتی در دسامبر گذشته قراردادی را با یک گروه آموزشی 
چینی امضا کرد که مس��یر آن به ایجاد یک لیگ دسته اول فوتبال 

در چین ختم می شود.
فوتبال اکنون مورد حمایت آشکار سیاسی در چین است، اما هنوز به 
سطح سرمایه گذاری ای مثل س��رمایه گذاری بر بازی های المپیک که با 
یک برنامه یک دهه ای برایش هزینه ش��د، نرسیده است. چین براساس 
یک جدول زمانی که در س��ال ۲008 اعلام کرد و به لطف اس��تفاده از 
مدل ش��وروی توانس��ت به موفقیت هایی در المپیک دست پیدا کند. به 
این ترتیب، چین روی موفقیت های س��ریع در ورزش های انفرادی مثل 
تنیس، شیرجه و وزنه برداری و ورزش های تیمی ای مثل والیبال تمرکز 

کرد.
اما باید گفت که مبدل س��اختن چین به یک محل رشد برای فوتبال، 
کار س��اده ای نیس��ت. چینی ها ب��رای این مقص��ود برنامه ریزی کرده و 
س��رمایه های زیادی را نیز به جریان انداخته ان��د، اما این مولفه ها کافی 
نیست و گذشته از آن، اگر جهت باد سیاسی تغییر کند و اولویت دیگر 
با فوتبال نباش��د، مش��خص نیس��ت که این ورزش در آینده چین چه 

جایگاهی خواهد داشت. 

گذاری تاریخی بر مدل چینی توسعه فوتبال

فوتبال به روایت سیاست
دریچــه

بلومبرگ پیشنهاد داد
راه های پیش روی اقتصاد ایران

بلومبرگ ب��ه مقامات ایرانی برای بهب��ود وضعیت اقتصادی پنج 
توصیه کرد؛ این توصیه های بلومبرگ شامل کاستن از سیاست های 
کنترل ارزی س��ختگیرانه، تس��هیل مبادلات با دوستان، پرداختن 
به مش��کلات نظام بانکی، عدم نیاز به دولت همه کاره و رسیدن به 

اجماع در سیاست گذاری است.
به گزارش ایس��نا، عقب نش��ینی قابل انتظار دونالد ترامپ، رئیس 
جمهور آمریکا از برجام باعث ش��ده اس��ت ت��ا تهدیدهایی متوجه 
اقتصاد این کشور )ایران( ش��ود. از دید اقتصاددانان و کارشناسان، 

اما راه حل هایی برای به حداقل رساندن آسیب ها وجود دارد:
کاستن از سیاست های کنترل ارزی سختگیرانه

بانک مرک��زی ایران اخیرا اعلام کرده اس��ت تعیی��ن قیمت ارز 
مبادله ای را به بازار خواهد سپرد، هرچند نرخ ارز تخصیص یافته به 
دارو و کالاهای اساس��ی را خود تعیین خواهد کرد. این تغییری در 
سیس��تم قبلی است که از ماه فروردین به اجرا گذاشته شد و سعی 

شد جلوی مبادلات سوداگرانه و سودجویانه گرفته شود.
یک��ی دیگ��ر از برنامه ها، تضمی��ن بانک مرکزی به م��ردم برای 
س��پرده های ارزی خود و پرداخت اصل و س��ود این س��پرده ها به 

همان ارز یا نرخ رقابتی ریالی است.
تسهیل مبادلات با دوستان

کش��ورهایی نظیر ترکیه، روس��یه و چین به احتمال بس��یار زیاد 
بازار ایران را کاملا ترک نخواهند کرد و به مقامات توصیه می ش��ود 
توافق نامه های��ی با این کش��ورها ب��رای مبادله با ای��ران به ارزهای 

یکدیگر امضا کنند.
پرداختن به مشکلات نظام بانکی

سیس��تم استقراضی ایران در بحران است، چرا که وام های معوق 
و سرمایه گذاری سنگین در دارایی های با قدرت نقدشوندگی پایین 
نظیر مس��کن آن را با مش��کلاتی مواجه کرده است. بانک مرکزی 
ایران تاکنون صدها میلیون دلار برای نجات برخی موسس��ات مالی 
هزینه کرده اس��ت. در زمان رفع تحریم ها در سال ۲01۵ مشخص 
ش��د که نظام بانکداری در ایران فاصل��ه زیادی از بانکداری جهانی 
دارد و همین می تواند بدون در نظر گرفتن تحریم ها مانع اتصال آن 

به بانکداری جهانی شود.
نیازی نیست دولت همه کاره باشد

بخش خصوصی ای��ران نیاز به آزادی بیش��تری دارد. دولت باید 
تج��ارت و مالکیت ب��ر بنگاه های اقتصادی را در س��ریع ترین زمان 

ممکن به بخش خصوصی واگذار کند که کارایی بیشتری دارد.
رسیدن به اجماع در سیاست گذاری

سیاس��ت هایی نظیر کنترل ارزی به دلی��ل آن که نیازمند انگیزه 
سیاس��ی هس��تند راحت تر به مرحله اجرا د    رمی آین��د، اما تغییرات 
عمیق ت��ر و اصلاح��ات س��اختاری نیازمن��د رس��یدن ب��ه اجماع 

دستگاه های مختلف حکومتی و اراده برای تغییر است.

گزارش بانک جهانی درباره بحران آینده جهان
شکاف سرمایه انسانی

تازه ترین گزارش بانک جهانی به س��اختن سرمایه انسانی در 
کش��ورهای مختل��ف اختصاص دارد. طبق ای��ن گزارش، بیش 
از 7۵درص��د از نوجوانان در کش��ورهای ب��ا درآمد بالا و بالای 
متوسط در مدارس پیش دبس��تانی مشغول به فعالیت هستند 
در مقایسه، کشورهایی که درآمد پایین متوسط دارند، یک نفر 

از هر سه نفر این دوره را می گذرانند.
در کش��ورهای کم درآم��د، ی��ک نفر از هر پنج نف��ر در دوره 
پیش دبس��تانی ثبت نام می ش��ود. طبق گ��زارش بانک جهانی، 
کودکانی که در پیش دبس��تانی آموزش دیده باش��ند، در دوره 

ابتدایی پیشرفت بهتر و سریع تری دارند.
پیش��رفت های علمی و فناوری زندگی را تغییر می دهد. این 
پیش��رفت ها به کشورهای فقیرتر کمک می کند تا فاصله شان با 

کشورهای ثروتمند را در امید به زندگی کاهش دهند.
اما کشورهای فقیرتر هنوز هم با چالش های بزرگی مواجهند. 
تقریبا یک چهارم کودکان زیر پنج س��ال در این کشورها دچار 
س��وءتغذیه هس��تند و 60درصد از دانش آموزان دوران ابتدایی 
نمی توانن��د این دوره را به پایان برس��انند. در حقیقت بیش از 
۲60 میلیون کودک و نوجوان در کش��ورهای فقیر از تحصیل 

محروم هستند.
در واقع سرمایه انس��انی یا همان »پتانسیل افراد« مهم ترین 
س��رمایه گذاری بلندمدت هر کشور است که می تواند برای رفاه 

و کیفیت زندگی مردم در آینده تاثیرگذار باشد.
دولت ه��ا زم��ان زیادی اس��ت که روی رش��د اقتص��ادی با 
تمرکز بر س��رمایه فیزیک��ی، مانند جاده ها، پل  ه��ا، فرودگاه و 
زیرساخت های دیگر سرمایه گذاری کرده اند. آنها اغلب مردم را 
در س��رمایه گذاری های خودشان قرار نمی دهند، چرا که مزایای 
به دس��ت آمده در این حوزه بس��یار کندتر و س��خت تر پیش 

می رود.
این در حالی اس��ت که یانگ کیم، رئیس بانک جهانی اعلام 
کرده اس��ت که جهان امروز با »شکاف سرمایه انسانی« مواجه 
اس��ت. در بسیاری از کش��ورها، نیروی کار آماده نیست و این 

ماجرا در آینده بیشتر آشکار خواهد شد.
گزارش توسعه ۲019 بانک جهانی درباره تغییر طبیعت کار 

است. مهارت ها باید با سرعت حرکت کنند.
اکنون کش��ورها باید آماده شوند تا بتوانند نیروهای کار خود 
را با چالش های بزرگ و فرصت هایی که با تغییر تکنولوژی رخ 

می دهد، هدایت کنند.
به گ��زارش بانک جهان��ی، بدون تلاش ف��وری و هماهنگی 
جهانی برای س��اختن سرمایه انسانی، تعداد زیادی از جمعیت 
و کل کش��ورها در معرض ریس��ک هایی در آینده قرار خواهند 

گرفت.
دولت ها نقش مهمی در تبدیل سرمایه انسانی ایفا می کنند، 
چراکه فقر، نابرابری و س��ایر مس��ائل باعث می شود بسیاری از 
خانواده ها در س��لامت و آموزش فرزندان ش��ان سرمایه گذاری 

نکنند. 
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فرصت امروز: میانه مردادماه داغ امسال بود که 38اقتصاددان نهادگرا 
به رئیس جمهور نامه  نوشتند و در آن، الگوی اقتصاد ایران را ضدتولید و 
غیرمردمی دانستند. ادبیات این نامه، بسیار شبیه همان ادبیاتی بود که 
پیش از این، نهادگرایان ایرانی به کرات در س��خنان خود بیان کرده اند. 
چنانچ��ه آنان در این نامه، پدی��ده مهم دهه های 70 و 80 را »زایش نو 
س��رمایه دارانی دانسته اند که با تکیه بر مناس��بات قدرت و وابستگی به 
دولت ها و از س��وی دیگر به واسطه استفاده از فرصت های رانتی که در 
اختی��ار آنها قرار گرفت، توانس��تند به منافع و ثروت های کلان دس��ت 

یابند.«
ازجمله امضا کنندگان این نامه، حس��ین راغفر اس��تاد دانشگاه الزهرا 
ب��ود که در کنار فرش��اد مومنی، کمال اطهاری، محس��ن رنانی، عباس 
شاکری و احسان سلطانی به عنوان طیف اقتصاددانان نهادگرای ایرانی، 
راهکارهای بیس��ت گانه ای را برای برون رفت از وضعیت اقتصادی حاضر 
ارائه دادن��د. ازجمله ای��ن راهکارها، خروج تمام��ی بنگاه ها و نهادهای 
نظام��ی از فعالیت های اقتصادی، محدودس��ازی و کاهش تزریق رانت، 
تفکی��ک کامل مدیریت دولت��ی از مدیریت بنگاه های خصولتی و تامین 

هزینه های امنیت کشور از طریق اخذ مالیات بود.
حالا به فاصله گذشت یک هفته از نگارش این نامه سرگشاده، حسین 
راغفر درباره اهداف انتشار آن گفته است: هدف از انتشار این نامه، ارائه 
یک بسته سیاستی به دولت و حاکمیت و همچنین روشن کردن عوامل 
اصلی نابس��امانی و چگونگی مقابله با این عوامل اس��ت. اگرچه به دلیل 
محدودیت فضا نتوانس��تیم جزییات مس��ائل را باز کنیم ولی این امکان 

وجود دارد که این مشکلات با جزییات مشروح تری نیز ارائه شود.
این اقتصاددان نهادگرا ادامه داد: انتش��ار این نامه براساس مسئولیت 
اجتماع��ی ما اقتصاددانان اس��ت و کاری نداریم که به پیش��نهادات ما 
گوش فرا خواهند داد یا نه. ما سعی می کنیم که نسبت به سیاست های 
پرخط��ری ک��ه در کش��ور وجود دارد هش��دار دهیم ک��ه وضع موجود 

نمی تواند ادامه دار باشد.
وضع موجود نمی تواند ادامه دار باشد

راغفر درباره سیاس��ت های جدید ارزی نیز معتقد اس��ت که برخی به 

دنبال تثبیت نرخ دلار بر 9هزار تومان هستند، اما این تثبیت ارز در نرخ 
9ه��زار تومان تولید داخلی را تعطیل می کند و این غارت گری درنهایت 

به اسم بخش خصوصی تمام می شود.
راغفر در ادامه گفت وگویش با ایلنا، و در اش��اره به تحولات اخیر بازار 
ارز گفت: کاهش قیمت های اخیر در بازار ربطی به انتظارات مردم ندارد، 
چون جریانات مش��کوکی قیمت ارز را بدون اینکه بازاری وجود داش��ته 
باش��د 1۲ هزار تومان ک��رده بودند. همان ها نیز ای��ن قیمت را کاهش 
داده اند تا نش��ان دهند که سیاس��ت های جدید بان��ک مرکزی تاثیرات 
مثبتی داش��ته اس��ت. در واقع، این ها به دنبال تثبی��ت نرخ ارز روی 9 

هزار تومان هستند.
راغفر با اش��اره به سیاس��ت های جدید ارزی گفت: به نظر می رس��د 
تلاش های��ی ک��ه در کش��ور وج��ود دارد در چارچ��وب سیاس��ت ها و 
سیاست  گذاری های موجود کشور جواب نخواهند داد، کشور با مشکلات 
جدی روبه رو خواهد ش��د و تنها منافع یک گروه خاص که در این نامه 

نیز به آن اشاره شده است تقویت خواهد شد.
وی ادامه داد: تغییرات رئیس بانک مرکزی نیز نتایج متفاوتی نخواهد 
داش��ت چون ایش��ان نیز مانند رئیس س��ابق تنها تصمیم گیر این نهاد 
نیس��ت. کس��انی که به دنبال راه اندازی فوری بازار ثانویه ارز هس��تند، 
همان  موقع هم بودند و اکنون نیز هستند و همان سیاست ها را پیگیری 
می کنند و در این میان، منافع مردم اولین حلقه مفقوده در سیاست های 
بخش عمومی و دولتی اس��ت. راغفر با اش��اره به نبود نهادهای لازم در 
بازار گفت: اس��تقرار بازار بدون الزامات نه��ادی یکی از معضلات اصلی 
کشور است که طی سه دهه گذشته به وضعیت کنونی منجر شده است، 
زیرا ما نه نهادها، قوانین و مقررات حامی بازار واقعی را در کشور داریم و 

نه ظرفیت و منابع لازم برای به وجود آوردن این بازارها را.
برندگان و بازندگان تحولات اخیر

وی ادامه داد: وقتی نهادهای حامی بازار نباش��ند این نهادهای قدرت 
هس��تند که در بازار اختلال ایجاد می کنند و به اس��م بخش خصوصی 
به غارت گری می پردازند همان طور که در س��ال های گذشته نیز شاهد 
آن بوده ایم. برای اینکه پی ببریم چه گروه هایی پش��ت این سیاس��ت ها 

هستند باید برندگان و بازندگان تحولات اخیر را بررسی کنیم که قطعا 
بازندگان آن عموم مردم و اقش��ار پایین هس��تند. از همین رو می توان 
پی برد که چه کس��انی این برنامه ها را س��ازماندهی می کنند و نباید از 
نقش نهادهای امنیتی خارجی در بی ثبات سازی کشور چشم پوشی کرد.

تعطیلی تولید داخلی با دلار 9هزار تومانی
راغف��ر درباره ارز 9ه��زار تومانی نیز گفت: این ن��رخ موجب تعطیلی 
کام��ل تولیدکنندگان داخلی خواهد ش��د چون بس��یاری از نهاده های 
بخش عمومی از طریق واردات تامین می شود و با این قیمت ها نیازهای 
بخش تولید واقعی دیده نخواهد ش��د البته در این سیاست  تعمد آشکار 
در راس��تای تخریب اقتصاد و اتلاف منابع ملی برای فعالیت های نامولد 
است که به نوعی هم داستانی و هم راستایی با توطئه های خارجی است.
وی ادامه داد: البته این سعی وجود دارد تا گفته شود که سیاست های به 
اصطلاح بازار آزاد می تواند مشکلات کشور را حل کند در حالی که نهادهای 
لازم مس��تقر نشده و چیزی محقق نشده است. همه این مشکلاتی که در 
کشور اتفاق افتاده است به اسم خصوصی سازی و مانند این مفاهیم صورت 
گرفته اس��ت تا گروه های مافیایی که مشکل اصلی کشور هستند در پشت 
این مفاهیم پنهان ش��وند. منتها در قالب بنگاه های خصولتی که نه دولتی 
هستند و نه خصوصی ولی از مواهب هر دو بخش استفاده می کنند و برنده 

اصلی این سیاست های پرمناقشه و خانمان برانداز هستند.
نظام تصمیم گیری ناتوان از فرصت  تحریم

اس��تاد دانش��گاه الزهرا همچنین در مورد آغ��از تحریم های اقتصادی 
آمری��کا گف��ت: اقتص��اد ایران سال هاس��ت ک��ه تحت تحریم اس��ت و 
تحریم های جدید نیز تفاوتی با گذش��ته نخواهد داش��ت مگر اینکه یک 
هم داستانی و هم راس��تایی بین کسانی که این مشکلات اقتصادی را به 
وجود می آورند با منافع تامین کنندگان در خارج از کش��ور وجود داشته 
باش��د که به نظر می رسد اینگونه اس��ت. در غیر این صورت با توجه به 
ظرفیت ه��ای ملی به ویژه در بخش تولید می توان فرصت های بزرگی را 
در داخل فراهم کرد و تاثیر تحریم ها را به ش��دت کنترل و کاهش داد. 
تحریم ها علاوه بر تهدید، فرصت هایی نیز فراهم می کنند که متاس��فانه 

نظام تصمیم گیری، ناتوان از بهره گیری از این فرصت هاست. 

تثبیت ارز در نرخ 9 هزار تومان، تولید داخلی را تعطیل می کند

پیامدهای دلار 9 هزار تومانی

تابلوی زنده بازار مس��کن نش��ان می دهد در 16منطق��ه تهران هنوز 
قیمت ها پایین تر از حد میانگین شهر قرار دارد و نسبت به شش منطقه 

دیگر از رشد کمتری برخوردار است.
به گزارش ایس��نا، نیمه جنوبی شهر تهران از جهش بازارهای موازی، 
تاثیر کمتری نس��بت به ش��مال پایتخت گرفته اس��ت. میانگین قیمت 
مسکن در مناطق هفت تا ۲۲، متری 4میلیون و 6۵0 هزار تومان است 
که ۲میلیون و 300 هزار تومان پایین تر از حد متوس��ط ش��هر تهران و 
10 میلیون و 4۵0 هزار تومان کمتر از منطقه یک محس��وب می ش��ود. 
همچنی��ن از بین مناطق جنوب��ی تهران، بازار خری��د و فروش تنها در 
مناط��ق 11، 14 و 1۵ تا حدودی گرم اس��ت و س��ایر مناطق کماکان 
در رکود به س��ر می برند. به همین دلیل از ظرفیت رشد قیمت کمتری 

نسبت به میانگین شهر تهران برخوردار هستند.
آم��ار تیرماه 1397 نش��ان می ده��د مناطق یک تا ش��ش رکورددار 
بالاترین رش��د قیمت مسکن بوده اند. در منطقه ۵ قیمت ها 71.8درصد 
نسبت به مدت مش��ابه سال قبل افزایش نشان می دهد. در منطقه یک 
نیز رش��د قیمت مس��کن ۵۵.۲درص��د به ثبت رس��یده و این در حالی 
اس��ت که منطقه 18 با 36.۵درصد ش��اهد کمترین رش��د قیمت بوده 
است. متوسط قیمت شهر تهران در تیرماه 6میلیون و 970 هزار تومان 
بوده که نس��بت به خردادماه امس��ال 7.1درصد و نسبت به تیرماه سال 
قبل ۵4درصد رش��د نشان می دهد. ش��رایط موجود حاکی از آن است 

ک��ه با وجود پ��رش قیمت ها هم اکنون موقعیت خری��د برای متقاضیان 
مصرفی در 16 منطقه دارای قیمت پایین تر از حد میانگین، مناس��ب تر 
از شش منطقه دیگر است؛ چرا که تحرکات اخیر، افزایش حجم تقاضای 

سفته بازانه ملک در مناطق یک تا پنج را به اثبات می رساند.
در صورتی که به دنبال مس��کن ارزان قیمت می گردید اطلاع از قیمت 
مناطق جنوبی شهر تهران می تواند به شما کمک کند. در تیرماه 1397 
پایین  ترین میانگین قیمت مس��کن در پایتخت به منطقه 18 با متوسط 
قیمت هر متر مربع 3میلیون و 98 هزار تومان تعلق داش��ته اس��ت. در 
منطقه ۲0 متوس��ط قیمت 3 میلیون و ۲۲8 هزار تومان بوده است. هر 
مت��ر خان��ه در منطقه 17 بالغ بر 3 میلی��ون و 3۵3هزار تومان خرید و 
فروش ش��ده است. در منطقه 16 متوسط قیمت 3 میلیون و 488 هزار 
تومان اس��ت. میانگین قیمت منطقه 1۵ بال��غ بر 3میلیون و 683 هزار 
تومان ثبت شده و قراردادهای منعقدشده در منطقه 19 متوسط قیمت 

هر متر مربع خانه را 3 میلیون و 760 هزار تومان نشان می دهد.
نایب رئی��س اول اتحادیه مش��اوران املاک می گوید: خروجی رش��د 
بازارهای مسکن، طلا و ارز پس از جهش مقطعی قیمت، به رکود بخش 

مسکن منجر می شود.
حس��ام عقبایی با اش��اره به اختلاف حدود 100درصدی رشد قیمت 
مس��کن نسبت به س��که و ارز گفت: به اعتقاد من این اختلاف با همین 
تناس��ب تا پنج، ش��ش ماه آینده پیش می رود. رش��د بازارهای موازی 

وقتی زیاد می شود قیمت مسکن هم بالا می رود. البته رشد اخیر قیمت 
مس��کن از بازارهای رقیب کمتر است اما به طور مثال اگر سکه به رشد 
۲00درصد برس��د باید توقع داش��ته باشیم که رش��د مسکن هم حدود 

80درصد شود ولی خروجی آن رکود مسکن خواهد بود.
وی افزود: پیش بینی من این اس��ت که معاملات مس��کن شهر تهران 
در مردادم��اه یا نزدیک به تیرماه یا کمت��ر خواهد بود. تا نیمه مردادماه 
معاملات نس��بت به تیرماه فرق چندانی نکرده و اگر پایین نیامده باشد، 

بیشتر هم نشده است.
گفتنی اس��ت در تیرماه سال 1397 بالغ بر 13.۵هزار واحد مسکونی 
در ش��هر تهران خرید و فروش ش��ده که نسبت به ماه قبل و ماه مشابه 
س��ال قبل، به ترتیب 9.۲ و7درصد کاهش یافته اس��ت. متوسط قیمت 
در تهران 6.97 میلیون تومان گزارش ش��ده که نسبت به ماه قبل و ماه 
مشابه سال قبل 7.1 و ۵4.۲درصد افزاش یافته است. تنها در ماه مورد 
گزارش، قیمت مس��کن ش��هر تهران 460 هزار تومان رشد را نسبت به 
ماه قبل به ثبت رس��انده است. بیش��ترین تعداد قراردادهای مبایعه نامه 
در منطقه ۵ انجام ش��ده که 13.۲درصد از خرید و فروش ها را به خود 
اختصاص داده است. بعد از آن مناطق 4 و ۲ به ترتیب با 9 و 7.9درصد 
در رتبه ه��ای بعدی قرار دارند. در مجموع 71درصد از کل معاملات در 
تیرماه مربوط به 10 منطقه  ۵، 4، ۲، 10، 14، 1، 1۵، 8، 7 و 11 بوده 
و در 1۲ منطقه  باقی مانده ۲9درصد از کل قراردادها منعقد شده است. 

سمت و سوی بازار مسکن در پایتخت طی یک ماه گذشته

نیمه خاکستری بازار مسکن

دکتر سیدحمید حسینی
سخنگوی اتحادیه اوپکس

یادداشت

جنگ نفتکش ها 

در حالی که در 40 س��ال گذش��ته کلیه ساختارهای حقوقی و 
سیاس��ی در منطقه خاورمیانه از طریق انقلاب، اشغال و یا کودتا 
در کش��ورهایی نظیر ایران، تونس، لیبی، عراق، افغانس��تان و. . . 
تغییر کرده است، دولت حسن روحانی موفق شد با تغییر پارادایم، 
راهکار جدیدی را بر مبن��ای ایده »گفت وگوی تمدن های« آقای 
خاتمی ارائه کند و با گفت وگو و تعامل س��ازنده، کش��ور را از بند 
7 منش��ور س��ازمان ملل خارج نماید. در واق��ع، نتیجه و ماحصل 
برجام، لغو تحریم های نفتی، بیمه، کش��تیرانی و گشایش در امور 
بانکی و س��رمایه گذاری خارجی بود و این رویکرد باعث ش��د که 
دولت در بازگرداندن آرامش به اقتصاد کشور، کنترل تورم و رشد 
اقتص��ادی، کارنامه قابل قبولی ارائه کند، اما پایبند نبودن آمریکا 
به روح برجام باعث ش��د که انتظارات جامعه از این توافق برآورده 
نش��ود. در عین حال، جامعه یک سال قبل نیز با رای مجدد خود 
ب��ه دکتر روحانی، تمایل خود را به تعامل با جهان و حفظ برجام 
نش��ان داد و انتظار می رفت با سرمایه گذاری کشورهای غربی در 
حوزه بالا دس��تی نفت، پتروشیمی و پالایشگاه، نیروگا ه های گازی 
و انرژی های نو، خودروسازی، راه آهن، مترو و معادن، شاهد رونق 

اقتصادی کشور باشیم.
متاس��فانه ب��ا انتخ��اب دونال��د ترامپ ب��ه ریاس��ت جمهوری 
آمری��کا، فرجام برجام مطلوب نبود. آمریکا با فش��ار و لابی رژیم 
صهیونیس��تی و عربس��تان از برجام خارج ش��د و به رغم همراهی 
نکردن س��ایر کش��ورهای عضو ۵+1، تحریم های قبلی آمریکا که 
در برجام تعلیق شده بود در بازه سه ماهه و شش ماهه بازخواهد 
گش��ت و مجددا فروش و س��رمایه گذاری در حوزه نفت، مبادلات 

بانکی و بیمه ای و کشتیرانی مورد تحریم قرار خواهند گرفت.
از آنجایی که آمریکا بیشترین حساسیت را بر فروش و صادرات 
نفت ایران نشان داده و صراحتا خواستار صفر شدن صادرات نفت 
ایران ش��ده است، در این راستا فشار زیادی به کشورهای حاشیه 
خلیج فارس وارد کرده تا با افزایش تولید نفت، زمینه حذف نفت 
ایران از بازار جهانی را فراهم کنند و همزمان مانع افزایش قیمت 
نفت شوند، اما برای مقابله با زیاده خواهی آمریکا، چهار راهبرد را 

می توان مد نظر قرار داد:
 تحلیل بازار نفت و بررس��ی امکان حذف ایران: در این راهبرد، 
کارشناس��ان ارش��د انرژی با بررس��ی بازار نفت و عرضه و تقاضا، 
اعتقاد دارند که کش��ورهای عربی و روس��یه حداکثر قادرند یک 
میلیون بش��که نفت اضافه راهی بازار کنند، لذا امکان حذف نفت 
ایران از بازار جهانی وجود ندارد، اما کاهش یک میلیون بش��که ای 
آن امکان پذیر است و احتمالا صادرات ایران به ژاپن، کره و اروپا، 

کاهش یا قطع خواهد شد.
مخاط��رات ژئوپلیتیک: بر مبنای این راهبرد، کاهش و یا حذف 
صادرات ایران بس��تگی زیادی به ح��وادث و بحران های منطقه و 
جه��ان دارد. »وضعیت نفت لیب��ی«، »تولید در ونزوئلا«، »جنگ 
یمن« و از همه مهم تر، »جن��گ نفتکش ها« می تواند این معادله 

را دگرگون سازد.
موضع اتحادیه اروپا: در راهبرد سوم، کشور باید منتظر تصمیم 
اتحادی��ه اروپا ب��رای حفظ برجام و تامین ش��روط ایران مبنی بر 
ت��داوم خری��د نفت و همکاری بانکی باش��د. در این س��ناریو، در 
صورتی که اروپا به خرید نفت ادامه دهد، با توجه به تداوم خرید 
نفت توس��ط چین، هند و ترکیه، صادرات کش��ور با مشکل جدی 
مواجه نخواهد ش��د. ضمنا احتمال اینکه کره جنوبی و ژاپن نیز در 
چانه زنی با آمریکا موفق به دریافت مجوز خرید نفت شوند، وجود 
دارد، لذا نیازی به تلاش و دیپلماسی انرژی وجود نخواهد داشت.
راهب��رد مقابله با تحریم و تهاجم نفت��ی: در این راهبرد، ضمن 
پیگیری راهکارهای س��ه گانه فوق، ش��رکت نفت از انفعال خارج 
ش��ده و از همه ظرفیت های خود، ایرانیان خارج از کشور و بخش 
خصوصی اس��تفاده خواهد کرد تا با به کارگیری تجربه های موفق 
و ناموفق دوره قبل به بازارهای منطقه و جهان با اتخاذ استراتژی 
قیمت گ��ذاری تهاجمی حمله کند و با پذیرش ارز های دیجیتالی، 
برقراری تهاتر نفت با کالا، استفاده حداکثری از توان پالایشی در 
کش��ور خصوصا در بخش خصوصی، ظرفیت کشورهای همسایه، 
برای بقا و حفظ بازارها بکوش��د و برنامه آمریکا برای حذف ایران 

از بازار جهانی نفت را خنثی کند.
در این مسیر، اعضای اتحادیه صادرکنندگان فرآورده های نفت، 
گاز و پتروش��یمی ای��ران )اوپکس( به عنوان س��ربازان اقتصادی 
آمادگی دارند تا با دولت تدبیر و امید همکاری و همراهی کنند. 

به دستور زنگنه
خرید 84 کالای نفتی خارجی دارای مشابه 

داخلی ممنوع شد
وزیر نفت در ابلاغیه ای خرید 84 قلم کالا و تجهیزات خارجی مورد 
نیاز صنعت نفت را که دارای تولید مش��ابه داخلی هس��تند، ممنوع 
کرد. به گزارش وزارت نفت، بیژن زنگنه این دستور را با هدف اجرای 
منویات رهبر معظم انقلاب اس��لامی در حمای��ت از کالای ایرانی و 
اجرای قانون »حداکثر اس��تفاده از توان تولیدی و خدماتی در تامین 
نیازهای کش��ور و تقویت آنها در امر صادرات« صادر کرده اس��ت. بر 
این اس��اس، علاوه ب��ر اجرای مصوبات هیات وزی��ران در ممنوعیت 
خرید کالای خارجی دارای مش��ابه داخلی، خرید کالاها و تجهیزات 
خارجی فهرست پیوست این ابلاغیه نیز از سوی شرکت های اصلی و 
تابعه پیمانکاران طرف قرارداد آنها )به صورت مستقیم و غیرمستقیم( 
ممنوع می ش��ود. در این ابلاغیه تاکید ش��ده است که مدیران  عامل 
ش��رکت های اصلی با تعبیه س��از و کارهای کنترلی و نظارتی، برای 
حصول اطمینان خرید کالاهای یادشده از سازندگان داخلی، بر حسن 
اجرای آن نظارت داشته باشند. تجهیزات سرچاهی و تاج چاه، پکیج 
نمک زدایی، انواع ضدخوردگی، کاتالیس��ت بازیابی گوگرد و تابلوی 
کنترل سرچاهی از جمله کالاهایی به شمار می روند که واردات آنها 

ممنوع شده است. 
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با دستور همتی
تغییرات در بانک مرکزی کلید خورد

رئی��س کل بانک مرکزی در حکمی غلامرضا پناهی را به س��مت 
مع��اون ارزی بان��ک مرکزی و کامبی��ز زاهدپور را به س��مت مدیر 
رواب��ط عمومی بانک مرکزی منصوب کرد. به گزارش بانک مرکزی، 
عبدالناص��ر همتی، رئی��س کل بانک مرک��زی در حکمی غلامرضا 
پناه��ی، مع��اون ارزی و امور بین الملل بانک ملی را به سرپرس��تی 
معاونت ارزی بانک مرکزی منصوب کرد. همچنین کامبیز زاهدپور 
به ج��ای محمدعلی کریمی به س��مت مدیر رواب��ط عمومی بانک 
مرکزی  منصوب ش��د.  زاهدپور پیش از این مدیریت روابط عمومی 

پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی را به عهده داشت.

بانک پاسارگاد اطلاعیه داد
عدم پذیرش چک  های غیرصیادی از 

شهریورماه امسال
بانک پاس��ارگاد در اطلاعیه ای اعلام کرد که با توجه به عدم پذیرش 
چک ه��ای غیرصیادی )طرح قدیم( از ش��هریورماه 1397 در س��امانه 
چکاوک بانک مرکزی، خواهش��مند است تا 31 مرداد 1397 نسبت به 
واگذاری چک های غیرصیادی )طرح قدیم( دیگران نزد خود اقدام نموده 
و در صورتی که دس��ته چک غیرصیادی )طرح قدیم( بانک پاسارگاد در 
اختیار دارید جهت تعویض آن تا آخر مرداد به شعبه های بانک مراجعه 
نمایید. در ادامه این اطلاعیه آمده: توجه داشته باشید که از شهریورماه 
س��ال جاری، چک ه��ای غیرصیادی )ط��رح قدیم( هر بان��ک تنها در 
ش��عبه های همان بانک قابل وصول خواهد بود. همچنین به مشتریانی 
که تا تاریخ 31 مرداد 1397 نس��بت به واگذاری چک های غیرصیادی 
تاریخ آینده خود )حتی چک های با تاریخ بعد از 31 مرداد 1397( اقدام 
نمایند، 30درصد تخفیف در کارمزد واگذاری چک های مذکور تا تاریخ 
یادشده اعطا می گردد. گفتنی است سامانه صدور یکپارچه الکترونیکی 
چک )صیاد( به منظور یکپارچه س��ازی فرآیند صدور دس��ته چک های 
بانکی از س��وی بانک مرکزی پیاده سازی شده است. استفاده از طراحی 
خطی،  الیاف فلورسنتی، کاغذ حساس به مواد شیمیایی، چاپ نامرئی و 

ریزنوشته از مهم ترین مشخصات امنیتی چک های صیاد است.

گمرک اعلام کرد
شرایط واردات طلا، ارز و طلای خام

گمرک ایران در بخش��نامه ای به گمرکات اجرایی کش��ور ورود طلا، 
ارز و ط��لای خام به کش��ور را منوط به اخذ مج��وز از بانک مرکزی و 
تشریفات گمرکی مجاز اعلام کرد. به گزارش گمرک، در این بخشنامه 
ترخی��ص کالاهای وارداتی ب��ا رویه بانکی منوط به تاییدیه س��ازمان 
حمایت مصرف کنندگان و تولیدکنن��دگان مبنی بر اخذ مابه التفاوت 
»نرخ ارز زمان پرداخت« و »نرخ ارز در بازار در تاریخ ترخیص« اس��ت. 
براس��اس این بخشنامه ورود ارز به صورت اس��کناس به داخل کشور 
ب��دون محدودیت و مطابق مقررات بانک مرک��زی و مقررات مبارزه با 
پولش��ویی مجاز بوده و بنابراین درخصوص انجام تش��ریفات گمرکی 
رعایت بخش��نامه های مربوطه الزامی است. واردات طلا )ساخته شده( 
بدون محدودیت با اخذ مجوز از بانک مرکزی و رعایت انجام تشریفات 
گمرکی و پرداخت حقوق ورودی و مالیات ارزش افزوده و س��ایر وجوه 
متعلقه مجاز است. بر این اساس واردات طلای خام ) شمش استاندارد( 
با اخذ مجوز از بانک مرکزی و رعایت تشریفات گمرکی و رعایت سایر 
مقررات از پرداخت حقوق، عوارض قانونی و مالیات ارزش افزوده معاف 
شده است. گفتنی است براساس سیاست جدید ارزی دولت که از 16 
مردادماه اجرایی شده، واردات اسکناس ارز و طلای خام به کشور توسط 
صرافی ها و اش��خاص با اخذ مجوز از بانک مرکزی و رعایت تشریفات 
گمرکی مجاز اس��ت؛ همچنین با تصمیم دول��ت واردات طلای خام از 

پرداخت تعرفه گمرکی و ارزش افزوده نیز معاف شد.

حضور سریع بیمه پاسارگاد در آتش سوزی 
شرکت پوشینه ابهر

در پی وقوع آتش س��وزی با ش��دت و ابعاد بس��یار گسترده، انبار 
اصلی شرکت صنایع پلاستیک پوشینه در شهرستان ابهر، در ساعت 
19 روز چهارشنبه 17 مردادماه دچار حریق شد و سرانجام با تلاش 
آتش نشانان حریق در ساعت ۲ بامداد روز پنجشنبه مهار و از انتقال 

آتش سوزی به سوله های اطراف جلوگیری شد.
ب��ه گزارش رواب��ط عمومی بیمه پاس��ارگاد و براس��اس گزارش   های 
دریافتی، کارشناسان فنی و مالی شرکت بیمه پاسارگاد در ساعات اولیه 
روز پنجشنبه به دلیل گستردگی خسارت و تنوع آن، جهت تعیین علت 
حریق و برآورد خسارت انبار و موجودی مواد اولیه در محل حادثه حضور 
پیدا کردند، سرعت عمل و دقت در برآورد خسارت در لحظات اولیه بروز 
خس��ارت موجب تسریع در تحلیل و نتیجه گیری در ارزیابی و پرداخت 
خس��ارت به بیمه گذار عزیز می باشد. مبلغ خسارت انبار شرکت صنایع 
پلاستیک پوشینه که به علت حادثه آتش سوزی متحمل خسارت های 
عمده ای شده است توسط شرکت بیمه پاسارگاد در اسرع وقت پرداخت 
می ش��ود. به رغم تلاش و فداکاری نیروهای اعزامی سازمان آتش نشانی 
و خدمات ایمنی اس��تان های همجوار و شهرستان ابهر متأسفانه سوله 
۲۵00 متری و محصولات پلاس��تیکی BOPP موجود در آن که تولید 
این محصول برای اولین بار در کش��ور توس��ط این شرکت انجام شده و 
جهت مصارف بسته بندی کاربرد دارد، به انضمام سایر محصولات تولیدی 
و مواد در جریان تولید به خاکس��تر تبدیل شد. خوشبختانه این حادثه 
تلفات جانی و مصدوم نداش��ت. آتش س��وزی این واحد تولیدی که در 
زمینه صنایع بسته بندی فعالیت دارد، به حدی بود که تعداد 36دستگاه 
ماشین آتش نشانی به محل آتش سوزی اعزام شده بودند و از استان های 
همجوار نیز به کمک آتش نشانان ابهر آمدند . گفتنی است، شرکت صنایع 
پلاس��تیک پوشینه در سال 1376 با بهره گیری از تکنولوژی مدرن دنیا 
 BOPP تأسیس شد. زمینه فعالیت این شرکت تولید فیلم پلاستیکی
برای اولین بار در ایران ، تولید فیلم پلاستیکی CAST FILM، تولید 
فیلم متالایز و چاپ فیلم و کلیشه س��ازی و… در زمینه صنایع چاپ و 
بس��ته بندی است. ا ن شاءالله با تلاش کارشناسان خبره بیمه پاسارگاد و 
پرداخت خس��ارت به موقع ، این شرکت بتواند در اسرع وقت به تولیدات 

خود ادامه داده تا در رشد و توسعه اقتصاد منطقه مثمرثمر باشد. 

اخبــار

با وجود آزادش��دن فعالیت رس��می صرافی ها برای معاملات ارزی در 
بازار آزاد همچنان بسیاری از آنها تابلوهای »خرید و فروش ارز نداریم« 
را برنداشته و برای معامله در چارچوب ضوابط تعیین شده وارد نشده اند. 
این صرافی ها شرایط موجود را برای فعالیت مناسب نمی دانند و نسبت 
به آن معترض  هس��تند. به گزارش ایس��نا، از چهارشنبه هفته گذشته و 
با اجرایی ش��دن بس��ته جدید ارزی صرافی ها این فرصت را پیدا کردند 
ک��ه بعد از حدود چهار ماه که فعالیت آنها در بازار آزاد قاچاق و ممنوع 
ش��ده بود، بتوانند در چارچوب ضواب��ط مصوب دولت به معاملات ارزی 
بپردازند، اما ش��رایط به این صورت بود ک��ه صرافی ها حق خرید ارز از 
مش��تریان را داش��ته اما فروش آنها محدود به ۲3 خدماتی بود که برای 
صرافی ها تعریف ش��د. بر این اساس هرگونه فروش ارز از طریق صرافی 
فقط در چارچوب قوانین و با دریافت سند و مدرک لازم که تاییدکننده 

تقاضای واقعی متقاضی بود، شد.
بنابراین قیمت گذاری در صرافی ها این گونه تعیین شد که بتوانند ارز 
را با یک درصد بالاتر از نرخی که در بازار ثانویه تعیین می شود به فروش 
برس��انند. بازار ثانویه که محلی برای عرضه ارز ناشی از صادرات و خرید 
ارز مورد نیاز واردکنندگان اس��ت براساس قیمت های توافقی و عرضه و 

تقاضا معاملات آن شکل گرفته و برای هر روز می تواند متفاوت باشد.
اما گزارش میدانی از بازار ارز فردوس��ی و در فاصله چهارراه استانبول 
از ای��ن حکایت دارد که همچنان برخ��ی صرافی ها برای معاملات ارزی 
ورود نکرده اند یعنی حتی تمایلی به خرید و فروش ارز براساس ضوابط 
تعیین ش��ده هم نداشته و تابلوهای خود را تغییر نداده اند. پرس و جوی 
دلیل این واکنش نسبت به بسته جدید ارزی از صرافی ها از این حکایت 
دارد ک��ه وقتی نمی توانی��م معاملات روزانه ارز و آزاد آن را انجام دهیم، 
دلیل خاصی برای اینکه خود را به دردس��ر انداخته و پاس��خگوی بانک 
مرکزی و مراجع نظارتی برای معاملات خدماتی باش��یم وجود ندارد. از 
ای��ن رو می گویند ترجیح داده اند فعلا صرافی های خود را به حالت قبل 

مدیریت کرده  و فعالیت رسمی در بازار نداشته باشند.
ب��ا این ح��ال در صرافی های دیگر که معاملات ارزی انجام می ش��ود، 
تابلوهای آنها نیز روش��ن بوده و نرخ گذاری ش��ده اما این نرخ برای همه 
صرافی ها یکسان نیس��ت. در برخی مشاهده می شود که قیمت دلار در 
خری��د حدود 10 ه��زار و ۲00 و فروش تا 10هزار و 300 تومان و یورو 

11 هزار و 600 و فروش آن 11 هزار و 800 تومان تعیین ش��ده است، 
ام��ا در برخی صرافی های دیگر قیمت متفاوت بوده و دلار تا 10 هزار و 
300 و 10 هزار و 400 فروخته می ش��ود همچنین یورو تا بیش از 1۲ 

هزار تومان قیمت خورده است.
ای��ن قیمت ها در حالی روی تابلوهای صرافی دیده می ش��ود که باید 
برمبنای خریدی که در بازار ثانویه انجام می شود، یک درصد بالاتر باشد 
ح��ال اینکه در بازار ثانویه قیمت ها از چه قراری بوده که نرخ در تابلوی 
صرافی ها تا این حد بالاست کاملا مشخص نیست. با این حال در آخرین 
قیمت هایی که در س��امانه سنا مش��اهده می شود، در فاصله ساعت 8 تا 
13 روز یکش��نبه، قیمت خرید نقدی دلار حدود 9۲18 تومان و فروش 
نقدی تا 8366 تومان بوده است. همچنین برای یورو قیمت خرید نقدی 

9۲89تومان و برای فروش نقدی تا 9۲38 تومان است.
نرخ های��ی که اکنون صرافی ه��ا روی تابلوی خود ق��رار داده اند فقط 
برای معاملات در چارچوب ضوابط تعیین شده بوده و هیچ فروشی برای 
تقاض��ای آزاد ندارند. البته ای��ن در حالی اتفاق می افتد که برخی از این 
صرافی ها برای مش��تریان خاص خود فروش آزاد انجام داده  و براس��اس 
نرخ بازار آزاد که اکنون برای دلار تا 10 هزار و 400 و یورو تا 1۲ هزار 

تومان است، انجام می دهند.
جهش 2.5 میلیونی قیمت سکه در یک سال

همچنین براس��اس آمار منتشرشده، قیمت سکه امامی طی یک سال 
گذش��ته )از بیس��تم مرداد 96 تا بیستم مرداد 97( افزایش ۲ میلیون و 

۵94 هزار و 100 تومانی داشته است.
به گزارش ایبنا، تغییرات قیمتی و نوس��انات ارزی در داخل کش��ور و 
برخی رخدادها در عرصه بین الملل موجب ش��د تا در یک سال گذشته 
بازار ارز و س��که با تلاطم ها و هیجانات بی س��ابقه ای مواجه ش��ود. این 
نوس��انات که از نیمه س��ال 96 آغاز ش��د به گونه ای بود که فعالان این 
بازار شاهد تغییرات لحظه ای قیمت ها و حتی افزایش ۵00 هزار تومانی 

قیمت سکه در یک روز نیز بودند.
بررس��ی آمار و نمودار قیمت س��که حاکی از آن است که قیمت سکه 
در یک س��ال گذشته تا به امروز افزایش ۲ میلیون و ۵94 هزار و 100 
تومانی داش��ته است؛ به گونه ای که در بیس��تم مردادماه 96 قیمت هر 
س��که امامی در بازار تهران یک میلیون و ۲۲1هزار و 900 تومان بوده 

در حالی که روز بیس��تم مردادماه 97 دقیقا پس از یک س��ال با رش��د 
۲1۲.30درصدی به قیمت 3 میلیون و 816 هزار تومانی رسیده است.

این در حالی است که قیمت طلای 18 عیار نیز در مدت مشابه با رشد 
1۵6.۵0درصدی، افزایش 187.4۲1 تومانی داشته و از 118.019تومان 
به 30۵.440 تومان رس��یده است. براساس این گزارش، در شرایطی که 
بازار با هجمه های متفاوتی از س��وی بخش های مختلف داخلی و عرصه 
بین المللی مواجه بود، دولت و بانک مرکزی نیز در تلاش بودند تا با ارائه 
و اجرای برنامه و طرح های متفاوت طی این مدت از التهاب بازار بکاهند 
و در همین راستا به منظور کنترل نوسانات نرخ سکه، حراج هایی را در 
بانک کارگشایی برگزار کرد، اما به دلیل حضور و فعالیت دلال ها در این 
بازار جلسه حراج با وجود حضور متقاضیان، منتفی اعلام شد و بلافاصله 
پس از آن، دولت طرح جدید پیش فروش یک ماهه، س��ه ماهه، ش��ش 
ماهه، یک ساله و دو ساله را به اجرا درآورد. اما پس از مدتی پیش فروش 
یک ماهه متوقف ش��د و پس از گذش��ت چند روز، پیش فروش های سه 
ماهه و ش��ش ماهه نیز متوقف و تنها طرح های یک ساله و دوساله باقی 

ماند که آن هم از 17 اردیبهشت 97 تا اطلاع ثانوی متوقف شد.
ای��ن در حالی بود که کارشناس��ان در زمان آغ��از پیش فروش معتقد 
بودن��د، این طرح ب��رای افرادی که ب��ه دنبال س��رمایه گذاری مطمئن 
هستند، طرحی مناس��ب و موجب تنظیم بازار خواهد شد اما این طرح 
هی��چ تاثیری در کاهش قیمت ها نخواهد داش��ت چراکه قیمت س��که 
براس��اس نرخ دلار و اون��س جهانی طلا تعیین خواهد ش��د و به دلیل 
اینکه سکه مانند کالاهای دیگر نیست و بر این اساس طرح پیش فروش 

در حال حاضر نمی تواند تاثیر فوری بر قیمت آن در بازار داشته باشد.
بر همین اساس، بررسی بازار و قیمت ها نشان دهنده این است که این 
طرح ها نه تنها باعث کاهش التهاب و مانع رش��د قیمت ها در بازار نشد، 
بلکه عاملی برای افزایش تقاضا و خرید سکه از سوی مردم شد و  قیمت 

سکه طی این مدت روند افزایشی خود را ادامه داده است.
حالا پس از گذش��ت یک س��ال و اجرای طرح ها و برنامه های مختلف 
در بازار سکه و همچنین ارائه بسته ارزی طی این مدت و تاثیر تغییرات 
بازار ارز، قیمت هر س��که امامی روز شنبه 3 میلیون و 840 هزار تومان 
بوده که روز یکشنبه و تا لحظه تنظیم گزارش با کاهش 0.۲6 درصدی، 

به قیمت 3 میلیون و 830 هزار تومان در بازار معامله شد.

آخرین خبرها از معاملات ارزی در صرافی ها

سکه چگونه طی یک سال ۲۱۲درصد رشد کرد؟

بانک مرکزی آمریکا موسوم به فدرال رزرو طی گزارشی اعلام کرد در 
سال گذشته میلادی 46درصد از بنگاه های کوچک این کشور موفق به 

دریافت 100درصدی تسهیلات مالی درخواستی خود شده اند.
طب��ق این گزارش که خود بر پایه یک مطالعه میدانی سراس��ری و با 
همکاری شعب دوازده گانه فدرال رزرو تدوین شده است، در سال ۲017 
تعداد بنگاه های کوچک خواس��تار دریافت تسهیلات مالی، در قیاس با 
س��ال قبل از آن با کاهش نس��بی مواجه شده است، اما در عوض تعداد 
بیش��تری از بنگاه های کوچک توانسته اند تس��هیلات مالی درخواستی 
خود را تمام و کمال دریافت کنند. در مطالعه میدانی سراس��ری فدرال 
رزرو، بنگاه های��ی جزو بنگاه های کوچک طبقه بندی ش��ده اند که تعداد 

کارکنان آنها )در زمان انجام پژوهش( کمتر از ۵00 نفر بوده است.
نیازهای مالی

از بی��ن کل بنگاه ه��ای کوچکی ک��ه در مطالعه میدان��ی فدرال رزرو 
مورد بررس��ی قرار گرفتند، 64درصد اعلام کرده اند که در س��ال ۲017 
با چالش های مالی مواجه بوده اند. مش��کل پرداخت هزینه های عملیاتی 
)برای 40درصد از ش��رکت ها( و مشکل پایین بودن اعتبار جهت دریافت 
تس��هیلات )ب��رای 30درصد از ش��رکت ها(، جزو مهم ترین مش��کلاتی 
بوده اند که در س��ال گذشته میلادی ش��رکت های کوچک آمریکایی را 
تحت فشار قرار داده اند. استارتاپ ها )بنگاه هایی که کمتر از پنج سال از 
تأسیس آنها می گذرد( و نیز شرکت هایی که درآمد سالانه آنها کمتر از 

100 هزار دلار است، بیش از سایر بنگاه های کوچک با چنین مشکلاتی 
درگیرن��د. اغلب بنگاه های کوچک آمریکای��ی به ناچار تلاش می کنند تا 
بخشی از چالش های مالی خود را با تکیه بر منابع شخصی مالکان خود 
حل وفص��ل کنند. به طوری که بنا ب��ر نتایج مطالعه میدانی فدرال رزرو، 
67درصد از بنگاه های کوچک آمریکایی از این ش��یوه برای تأمین مالی 
خود استفاده کرده اند و چنین وضعیتی موجب شده است که 39درصد 
از مالکان این ش��رکت ها مجبور به اخذ وام ش��خصی )با تکیه بر اعتبار 

خود( از نظام بانکی شوند.
تقاضا برای تسهیلات

چنانکه اشاره شد، در سال ۲017 تقاضای بنگاه های کوچک آمریکایی 
برای دریافت تس��هیلات مالی، نسبت به س��ال ۲016 با کاهش مواجه 
ش��ده اس��ت. در س��ال ۲017 حدود 40درصد از این بنگاه ها تقاضای 
تس��هیلات داده ان��د، در حالی که این رقم در س��ال قب��ل از آن حدود 

4۵درصد بوده است.
همچنین براس��اس گزارش فدرال رزرو، حدود سه چهارم از بنگاه های 
کوچکی که تقاضای دریافت تس��هیلات داش��ته اند، ب��ه دنبال دریافت 
مبالغ��ی کمت��ر از ۲۵0 ه��زار دلار بوده ان��د. درواقع ۵9درص��د از این 
شرکت ها قصد داش��ته اند با دریافت تسهیلات کم و بازپرداخت به موقع 
آن، رتبه اعتباری خود را ارتقا بخش��ند که البته آنها در کنار این هدف، 
تس��هیلات دریافتی را صرف اموراتی مانند پرداخت هزینه های عملیاتی 

)به ویژه دستمزد( و تأمین مالی مجدد نیز کرده اند.
جلب نظر تسهیلات دهندگان

علاوه بر 46درصدی از بنگاه های کوچک آمریکایی که در سال ۲017 
موفق به دریافت کل تسهیلات درخواستی خود شده اند، 1۲درصد دیگر 
نیز توانس��ته اند بخش عمده تسهیلات موردنیاز خود را دریافت کنند. از 
طرفی بنا بر گزارش فدرال رزرو، ۵8درصد بنگاه های کوچکی که سابقه 
اعتباری خوبی داش��ته اند، موفق شده اند تس��هیلات درخواستی خود را 
به صورت کامل دریافت کنند؛ نسبتی که در قیاس با سال قبل، ۵ واحد 

درصد افزایش نشان می دهد.
به رغم این پیش��رفت ها هنوز هم تعداد ش��رکت هایی که نتوانسته اند 
به تس��هیلات مورد نظر خود دس��ت یابند، چندان کم نیس��ت. در بین 
کل بنگاه های کوچک، اس��تارتاپ ها بیش از س��ایرین چنین مشکلی را 
احس��اس کرده اند. در س��ال ۲017 حدود 61درصد از اس��تارتاپ های 
آمریکایی موفق نش��ده اند تس��هیلات درخواس��تی خود را تمام و کمال 

دریافت کنند.
فدرال رزرو از مواردی همچون نداشتن سابقه اعتباری کافی، انباشت 
بدهی های قبلی و نیز نداش��تن وثیقه یا ضامنی که بتواند کمبود اعتبار 
آنه��ا را جبران کند، به عنوان مهم ترین عوامل ناکامی بنگاه های کوچک 
)به ویژه کسب وکارهای خرد و اس��تارتاپ ها( در دسترسی به تسهیلات 

مالی مورد نیازشان، نام می برد. 

گزارش فدرال رزرو از وضعیت اعطای تسهیلات به بنگاه ها

آمریکایی ها موفق در تامین مالی بنگاه های کوچک

پول و بانـک تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir
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نقاط ضعف و قوت بسته جدید ارزی چیست؟
جایگزینی ساختار صرافی ها با بورس ها

بسته جدید ارزی دولت، یک تغییر منطقی در برابر مسائلی بود که 
در طرح قبلی دولت موسوم به ارز 4۲00تومانی رخ داد که آثار و تبعات 
آن رفته رفته با گذشت چهار ماه آشکار شد و عملا ادامه آن ممکن نبود.
همای��ون دارابی، مدیر صندوق های س��رمایه گذاری کارگزاری بانک 
آینده با بیان این مطلب به سنا، گفت: دولت از یک سو با کاهش درآمد 
ناش��ی از افت فروش نفت مواجه بود و از طرفی ارز باارزش نفتی را با 
قیمت 4هزار و ۲00تومان به فروش می رس��اند که رانت عظیمی را به 

همراه آورد.
 دارابی توضی��ح داد: دولت تلاش می کرد ش��رکت های صادراتی را 
مجاب کند که ارز خود را به این قیمت بفروشند که عملا منطقی نبود، 

لذا میزان ارز صادرات غیرنفتی هم رو به کاهش گذاشت.
وی ب��ا بیان اینکه در همین حال صف متقاضیان دریافت ارز 4 هزار 
و ۲00تومانی هر روز طولانی تر ش��ده و میزان ثبت س��فارش و حتی 
درخواس��ت کارت بازرگانی رکوردهای تاریخی را به ثبت رساند، گفت: 
این شرایط چاره ای جز تن دادن دولت به تضعیف پول ملی و پذیرش 
ن��رخ بازار آزاد برای دولت ایجاد نمی کرد که با تغییر دکتر س��یف این 

امر محقق شد.
دارابی در پاس��خ ب��ه اینکه نقاط مثبت و منفی بس��ته جدید ارزی 
چیس��ت و تا چه حد قابلیت اجرا دارد، اظهار داشت: به هر حال بسته 
قبل��ی دولت دیگر قابل ادامه دادن نبود؛ دولت نمی توانس��ت ارز مورد 
نیاز همه واردات را به نرخ 4هزار و ۲00تومانی فراهم کند و در مقابل 
ش��اهد سود بادآورده هزاران میلیاردی واردکنندگان باشد، لذا تصمیم 
گرفت در مقطع کنونی تنها خود را متعهد به تامین ارز واردات کالاهای 
اساس��ی و دارو کند. ای��ن امر با حالت قبل که دول��ت خود را متعهد 
ب��ه تامین ارز تمامی واردات کرده بود متفاوت اس��ت؛ از س��وی دیگر 
ش��رکت  های صادرکننده نیز دیگر تحت فشار برای فروش ارز خود به 
قیمت اندک نیستند که اینها نقاط قوت بسته ارزی است اما مشکلاتی 

هم وجود دارد.
دارابی در تبیین برخی مش��کلات بس��ته جدید ارزی گفت:  دولت 
هنوز به این نتیجه نرسیده که باید ارز در یک بازار منسجم نظیر بورس 
معامله ش��ود و قیمت واقعی کشف ش��ود. از طرفی سامانه دولتی یک 
بازار رقابتی نیست؛ در همین حال حفظ ارز 4۲00برای واردات کالای 
اساسی همچنان یک بستر فس��ادخیز خواهد بود و امکان سفته بازی 

روی مایحتاج مردم را ایجاد می کند.
وی افزود: با اجرایی ش��دن بس��ته جدید ارزی دولت که در روزهای 
گذش��ته توسط رئیس کل این بانک اعلام ش��د، داد و ستد آزادانه ارز 
توسط واردکنندگان، صادرکنندگان و صرافان با قیمت توافقی در بازار 

مجاز شده است.
این کارش��ناس بازار س��رمایه توضی��ح داد: ب��ازار ثانویه ک��ه بازار 
عمده فروش��ی ارز و محلی برای تامین ارز کالاهای مورد نیاز کشور به 
غیر از موارد اساسی، است با نقش آفرینی همه بازیگران، شکل یافته و 
نرخ آن بدون مداخله بانک مرکزی در مکانیسم بازار، به دست آمده و 

به طور طبیعی کشف نرخ در آن ادامه خواهد داشت.
 وی با اش��اره به اینکه دولت عملا در این بسته یک اشتباه بزرگ را 
اصلاح کرده اس��ت، اما در مورد ریشه مشکل کاری نکرده است، تاکید 
کرد: نباید هیچ گاه فراموش کنیم که نرخ ارز یک علت نیست بلکه خود 

معلول عوامل دیگری است که باید به آنها پرداخته شود.

نگاه

این روزها قیمت س��هم ها در بازار سرمایه ایران بسیار پرنوسان است 
و یک روز قیمت ها شدیدا رشد می کند و روز دیگر با افت شدید مواجه 
می شود؛ چنانچه در همین هفته و در روز شنبه، اکثر سهم ها در بورس 
تهران با کاهش قیمت مواجه ش��د، اما در دومین روز هفته شاخص کل 
888 واحد رش��د کرد و در آستانه کانال 130 هزار واحدی قرار گرفت. 
در واق��ع، ی��ک روز پس از افت قیمت ها در ب��ورس اوراق بهادار تهران، 
بار دیگر ش��اخص کل 888 واحد رش��د کرد و به رقم 1۲9 هزار و 90۲ 
واحدی رس��ید. به گزارش ایسنا، نوسانات قیمت ها در بازار سهام سبب 
شده شاخص کل در این روزها ترازهای جدیدی را تجربه کند، به طوری 

که همین چند روز پیش تا بیش از 13۲ هزار واحد نیز رشد کرد.
در عین حال، ش��اخص بورس تهران در هفته ای که گذش��ت، با رشد 
6.1درصدی بیش��ترین بازدهی هفتگی را در مقایسه با برخی از شاخص 
بورس های بین المللی به خود اختصاص داد. از س��وی دیگر، ابهامات در 
وضعیت بازار ارز و بسته ارزی بانک مرکزی و نحوه تخصیص ارز 4۲00 
تومانی به کالاهای اساسی و ضروری و نظارت بر آن نیز سبب شده است 

تا بازار سرمایه این روزها با نوسانات غیرقابل پیش بینی روبه رو شود.
با این همه، دیروز یکشنبه شاخص کل هم وزن با 77واحد رشد به رقم 
18 هزار و 978 واحدی رس��ید. شاخص آزاد ش��ناور نیز طی معاملات 
ای��ن روز با 667واحد رش��د ب��ه رقم 138 هزار و 777 واحدی رس��ید. 
همچنین ش��اخص بازار اول و بازار دوم هر یک به ترتیب 696 و 1۵68 

واحد رشد کردند.
صدرنشین ها

پتروش��یمی پارس، گس��ترش نفت و گاز پارس��یان و ف��ولاد مبارکه 
اصفهان، س��ه نمادی بودند که بیشترین تاثیر را روی نوسانات افزایشی 
دماس��نج بازار س��رمایه داش��تند. اما در طرف مقابل، ملی صنایع مس 
ایران، گروه مدیریت سرمایه گذاری امید و پالایش نفت تهران هر یک به 
ترتیب با 1۲۲، 3۲ و 30 واحد تاثیر کاهش��ی سعی کردند شاخص های 

بازار را به سمت پایین هدایت کنند.
روز گذش��ته در گروه خودرو و س��اخت قطعات ش��اهد رشد اکثریت 
س��هم ها بودیم همچنین در بخش��ی از سهم ها از جمله س��ایپا و ایران 
خودرو با صف خرید روبه رو بودیم. بسیاری از سهم های این گروه با رشد 
بیش از ۲درصد در قیمت پایانی مواجه شدند. خودرویی ها دیروز شاهد 

داد و ستد 419 میلیون سهم به ارزش بیش از 41 میلیارد تومان بودند.
اما در گروه فرآورده های نفتی، برخلاف روزهای گذش��ته ش��اهد افت 
قیمت ه��ا بودیم. در این گروه 41میلیون س��هم ب��ه ارزش بیش از 37 
میلیارد تومان مورد داد و ستد قرار گرفت. در عین حال تقریبا نیمی از 
سهم ها در گروه محصولات شیمیایی با رشد قیمت مواجه شدند. فلزات 
اساسی روز یکشنبه، ارزش معاملات نسبتا بالایی داشتند، به طوری که 
ارزش معاملات ش��ان به بیش از 100 میلیارد تومان رسید. در این گروه 
س��هم هایی بین یک تا دو درصد افزایش قیمت را ش��اهد بودند و تعداد 

زیادی از سهم ها نیز افت قیمت را تجربه کردند.
ارزش معاملات بورس تهران به رقم 769 میلیارد تومان رسید که این 
رقم ناشی از دست به دست شدن ۲.3 میلیارد سهم و اوراق مالی بود.

رکوردشکنی فرابورس
ش��اخص فرابورس )آیفکس( در معاملات دیروز 1۲پله رشد کرد و در 

جایگاه یک هزار و 491واحدی قرار گرفت.
همچنین در بازار فرابورس، بیش از ۵39 میلیون سهم و اوراق بهادار 

به ارزش بیش از ۵ هزار و 701میلیارد ریال داد و ستد شد.
در معام��لات این روز، نمادهای مارون )پتروش��یمی مارون(، زاگرس 
)پتروشیمی زاگرس( و ارفع )آهن و فولاد ارفع( بیشترین تاثیر مثبت را 
بر شاخص داشتند، اما در مقابل، هرمز )فولاد هرمزگان جنوب( و شراز 

)پالایش نفت شیراز( آیفکس را پایین کشیدند.
بیشترین بازدهی هفتگی برای بورس تهران

همچنین ش��اخص ب��ورس تهران در هفته ای که گذش��ت، با رش��د 
6.1درصدی بیش��ترین بازدهی هفتگی را در مقایسه با برخی از شاخص 

بورس های بین المللی به خود اختصاص داد.
به گزارش تسنیم، در هفته ای که گذشت حجم معاملات بورس اوراق 
به��ادار 13108میلیون س��هم و ارزش آن 4416۵ میلیارد ریال بود که 
حجم و ارزش معاملات به ترتیب 40 و 73درصد افزایش داش��ته است. 
ارزش ب��ورس اوراق بهادار تهران هم در ای��ن مدت به عدد ۵0۲۵۵64 

میلیارد ریال رسید که 6.1درصد افزایش را نشان می دهد.
این در حالی اس��ت که صنعت محصولات ش��یمیایی بیشترین ارزش 
معاملات را در هفته گذشته با 31.8درصد و بیشترین حجم معاملات را 

صنعت فلزات اساسی با ۲1درصد به خود اختصاص داده است.

همچنین در 30 روز گذش��ته صنعت اس��تخراج نف��ت گاز و خدمات 
جانبی جز اکتش��اف با بازدهی 41.۵درصد، در صدر صنایع بورسی قرار 
گرف��ت و صنعت محصولات چوبی با افت 1۵.1درصدی بیش��ترین افت 

را تجربه کرد.
این گزارش می افزاید: ش��اخص کل ب��ورس اوراق بهادار تهران هم در 
پایان معاملات هفته گذش��ته به عدد 131۵۲۲ واحد رسید که 7۵70 
واحد افزایش داش��ته اس��ت. همچنین از ابتدای س��ال ج��اری تاکنون 
ش��اخص کل ب��ورس با 36.6درص��د افزایش و ش��اخص کل هم وزن با 

9.۵درصد رشد مواجه شده اند.
در محاس��به شاخص کل بورس تهران با برخی از شاخص بورس های 
بین المللی نس��بت به پایان هفته گذش��ته، ش��اخص ب��ورس تهران با 
رش��د 6.1درصدی بیشترین بازدهی و ش��اخص بورس شانگهای با افت 

۲.8درصدی کمترین بازدهی را به خود اختصاص دادند. 

بیشترین بازدهی هفتگی برای شاخص بورس تهران

بورس 888 پله بالا رفت

مجموعه بدهی بانک ه��ا به بانک مرکزی به حدود 139 هزار میلیارد 
تومان در پایان خردادماه امس��ال افزایش یافته اس��ت که در مقایسه با 

مدت مشابه سال قبل، بیش از 37درصد افزایش دارد.
به گزارش ایس��نا، بدهی بانک ها به بانک مرکزی در سال های گذشته 
همواره رو به رش��د ب��ود و در برخی مواقع و در قی��اس دوره ای درصد 
بالایی افزایش را با خود به همراه داش��ته اس��ت؛ این یکی از معضلات 
ش��بکه بانکی به ش��مار می رود چرا که افزایش بده��ی بانک ها به بانک 
مرکزی را عمدتا ناش��ی از بی انضباطی بانک ها و افزایش اضافه برداشت 

آنها می دانند که خود عاملی برای افزایش تورم به شمار می رود.
تازه ترین آمارها از این حکایت دارد که تا پایان خردادماه امسال بدهی 
بانک ها به بانک مرکزی به حدود 139 هزار میلیارد تومان رس��یده که 
در مقایس��ه با رقم نزدیک به 101 هزار میلیارد تومانی خردادماه س��ال 
گذشته تا 37.8درصد افزایش دارد. این در حالی است که در خردادماه 
سال گذشته نس��بت به همین ماه در سال 1396 بدهی بانک ها حدود 
13.۲درصد افزایش یافته بود که در مجموع بیانگر افزایش درصد رش��د 

در سال گذشته است.
بده��ی 139 هزار میلیارد تومان��ی بانک ها به بانک مرکزی را در چند 
بخ��ش می توان بررس��ی کرد. اول بده��ی بانک های تجاری اس��ت که 
در خردادم��اه به 6۵00 میلیارد تومان رس��یده که این رقم نس��بت به 
سال های قبل کاهش دارد؛ به گونه ای که در خرداد سال گذشته 8۵00 
میلی��ارد تومان و در همین ماه در س��ال 1396 حدود 19 هزار میلیارد 

تومان گذاش��ته ش��ده بود. همچنین بانک های تخصصی که بیش��ترین 
حجم بدهی را در اختیار دارند، اکنون حدود 4۵ هزار میلیارد تومان به 
بانک مرکزی بدهکارند که این رقم در خرداد س��ال گذش��ته حدود ۵0 
هزار میلیارد تومان و در همین ماه در س��ال 139۵ تا ۵6 هزار  میلیارد 
تومان بوده است. بانک های خصوصی که درصد رشد بدهی آنها به بانک 
مرکزی در س��ال گذش��ته به بیش از ۲00 درصد ه��م در برخی ماه ها 
رس��ید اکنون حدود 87 هزار میلیارد تومان رسیده که این رقم نسبت 
به دوره های قبل رش��د دارد، به طوری که برای خردادماه سال گذشته 
4۲ هزار میلیارد تومان و همین ماه در س��ال 1396 تا 13 هزار و 600 

میلیارد تومان گزارش شده بود.
 در حال��ی افزایش بده��ی بانک ها به بانک مرک��زی رقم می خورد و 
عواق��ب خاص خ��ود را برای ش��بکه بانکی و البته مجموع��ه اقتصاد به 
هم��راه دارد که اخی��را با تغییراتی ک��ه در ریاس��ت کل بانک مرکزی 
ایجاد ش��د، یکی از توقعات کارشناس��ان و مدیران بانکی از رئیس کل 
جدید برنامه هایی برای س��اماندهی بدهی بانک ها به بانک مرکزی بوده 
اس��ت. این در حالی است که در  سال گذشته بانک مرکزی در راستای 
ساماندهی س��ود بانک تصمیم به تبدیل بدهی برخی از بانک ها به خط 
اعتباری با نرخ س��ود 18درصدی گرفت و حتی قرار بر این بود که اگر 
بانک ه��ا وثیق��ه ای را در بانک مرکزی قرار دهن��د این نرخ به 16درصد 
کاهش یابد، اما تاکنون گزارش��ی از س��وی بان��ک مرکزی در این مورد 

منتشر نشده است. 

جزییات بدهی 139 هزار میلیاردی بانک ها به بانک مرکزی
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ایران به سالی 8 تن طلا می رسد
 در حال حاضر ذخایر قطعی طلا در معادن ایران ۲۵0 تن اس��ت 
که توس��ط بخش خصوص��ی، دولتی و س��رمایه گذاری خارجی در 
حال اس��تخراج اس��ت و به گفته عضو هیات مدیره ش��رکت تهیه و 
تولید مواد معدنی، به زودی به اس��تخراج هش��ت تن طلا در س��ال 
می رس��یم و احتمال کش��ف طلا تا هزار تن وجود دارد. به گزارش 
ایسنا، عمده ترین اس��تفاده از طلا در ایران ساخت جواهرات است. 
ام��ا گفت وگوی جدید دولت ها درباره اس��تفاده از ای��ن فلز گرانبها 
به عنوان پش��توانه پول ملی کش��ورها و همچنین موارد استفاده در 
صنایع الکترونیک و پزش��کی در کنار وجود معادن سرشار در ایران 
به ویژه در آذربایجان غربی و کردس��تان باعث شده است پژوهش و 
سرمایه گذاری در این بخش همیشه در حال پیشرفت باشد. در حال 
حاضر سالانه در دنیا 3۲00 تن طلا استخراج می شود و 1۲1 کشور 
در امر استخراج طلا مشارکت دارند که چین با 3۲0 تن، بزرگترین 
تولیدکنن��ده و بلیز در آمریکای مرکزی با پنج کیلوگرم کوچکترین 
تولیدکننده به ش��مار می رود. ایران نیز در رتبه یازدهم آسیا و 43 
جهان قرار دارد. در این زمینه بهروز برنا، عضو هیات مدیره شرکت 
تهیه و تولید مواد معدنی ایران با اشاره به وجود حداقل 16 محدوده 
طلایی در کش��ور، به ایس��نا گفت: بیش از هزار محدوده امیدبخش 
برای طلا توس��ط س��ازمان زمین شناسی کشف شده که از این هزار 

محدوده، در زمینه 100 محدوده کار اکتشافی انجام شده است.
وی اف��زود: طبق نتیجه اکتش��افات این 100 مح��دوده، در ۲1 
اس��تان وجود معدن طلا محرز شده اس��ت و از این ۲1 استان 1۲ 
اس��تان به گواهی کشف و معدن رسیده اند. برنا در توضیح وضعیت 
فعل��ی ذخایر طلا در کش��ور گفت: اکنون ۲4 مع��دن طلا فعال در 
کش��ور داریم که ذخایر قطعی آنها ۲۵0 تن و ذخایر احتمالی ش��ان 
340 تن اس��ت که به زودی به اس��تخراج هش��ت تن طلا در سال 
نزدیک می ش��وند. معاون سابق س��ازمان زمین شناسی و اکتشافات 
معدنی، معدن زرشوران را بزرگترین ذخیره طلای کشور در کلاس 
جهانی دانس��ت و گفت: این معدن قصد دارد به تولید س��ه تن طلا 
در سال برس��د. بعد از معدن زرشوران، معدن ساریگونی در صورت 
تکمیل اکتش��اف، جزو ذخایر بزرگ کشور محسوب می شود که این 

معدن از سال گذشته به تولید سالانه سه تن طلا رسیده  است.
فعلا صادرات طلا نداریم

این عضو هیات مدیره ش��رکت تهیه و تولید مواد معدنی همچنین 
با تاکید بر اینکه ایران جزو ش��ش کش��ور بزرگ مصرف کننده طلا 
اس��ت، گف��ت: در حال حاضر ص��ادرات طلا نداریم. برنا بیش��ترین 
اس��تفاده طلا در کشور را در س��اخت جواهرات دانست و گفت: در 
دنی��ا بحث هایی درباره اس��تفاده از طلا به عنوان پش��توانه پول هم 
مطرح اس��ت. همچنین طلا به علت رس��انایی بالا در برخی وسایل 
الکترونیک اس��تفاده می ش��ود؛ ام��ا در ایران بیش��ترین کاربرد آن 
در س��اخت جواهرات اس��ت. وی همچنین درباره حضور دو کشور 
خارجی برای س��رمایه گذاری در معادن ط��لا اظهار کرد: در معدن 
داشکسن یا ساریگونی، قزاقستان با همکاری یک شرکت ایرانی و با 
س��هم 70 به 30 مشغول به کار است. همچنین یک شرکت چینی 
در منطقه ش��رف آباد و زرترش��ت کرمان سرمایه گذاری کرده است. 
این عضو هیات مدیره شرکت تهیه و تولید مواد معدنی همچنین از 
حضور بخش خصوصی در اکثر معادن کشور خبر داد و گفت: فقط 
معادن زرشوران، کوه دم، هیرد و موته دست بخش دولتی هستند.  

کیفیت برنج داخلی از واسطه ها رنج می برد
معاون امور بازرگانی و توس��عه تجارت س��ازمان صنعت، معدن و 
تجارت گیلان گفت: اختلاط برنج باکیفیت داخلی با برنج های ارقام 
پرمحصول یا برنج های خارجی موجب می ش��ود که آسیب جدی به 

کیفیت برنج داخلی وارد شود.
محم��ود خانزاده در گفت وگو با ایس��نا، گفت: وضعیت فعلی بازار 
برنج مطلوب اس��ت اما پس از برداش��ت کامل برنج ممکن اس��ت، 
قیمت این محصول همچون س��الهای گذش��ته دستخوش تغییرات 

شود.
وی اف��زود: گی��لان از تولیدکنن��دگان برنج ه��ای باکیفی��ت و 
خوش پخت اس��ت و نوع هاشمی این محصول در کشور از مشتریان 

بسیاری برخوردار است.
خانزاده با اش��اره به اینکه تولید برنج در اس��تان با زحمت فراوان 
ش��الیکاران انجام می ش��ود و همه تلاش ما این است که کشاورزان 
برای فروش محصول ش��ان دغدغه کمتری داشته باشند، ادامه داد: 
خرید برنج به صورت توافقی در 16 مرکز استان در حال انجام است.
وی مخلوط کردن برنج های بومی باکیفیت با ارقام پرمحصول که 
کیفیت کمتری دارند را یکی از آس��یب هایی عنوان کرد که توسط 

دلالان به برنج داخلی گیلان وارد می شود.
خانزاده،  ادامه داد: ۲۵0 بازرس این سازمان و اتاق اصناف گیلان، 
بطور مس��تمر بازار برنج و کارخانه های ش��الیکوبی را رصد می کنند 
اما این تعداد بازرس جوابگوی ۲ هزار و ۵00 واحد خرده فروش��ی 
برنج، هزار و 4۲۵ شالیکوبی و بازارهای محلی برنج گیلان نیست و 
خود مردم باید ناظران واقعی بازار باشند و تخلفات را گزارش کنند.
وی تصری��ح کرد: واردات برنج تا آذرماه ممنوع اس��ت اما واردات 
برن��ج از مبادی غیر رس��می و بطور غیرقانون��ی از جنوب و جنوب 
شرق کشور وارد می شود و بر بازار برنج داخلی تاثیر بدی می گذارد.

معاون امور بازرگانی و توس��عه تجارت س��ازمان صنعت، معدن و 
تجارت گیلان افزود:اختلاط برن��ج داخلی با کیفیت گیلان با ارقام 
پرمحصول موجب ش��ده است که بسیاری از مردم برای خرید برنج 
واقعی هاش��می به کش��اورزان یا کارخانه های شالیکوبی به صورت 
مستقیم مراجعه کنند. اگر س��ودجویان همچنان به این اختلاط ها 
ادام��ه دهن��د، ضربه جدی به ذائقه مردم نس��بت ب��ه مصرف برنج 

هاشمی رخ خواهد داد.
وی گفت: با گشت مشترکی که از سوی سازمان جهاد کشاورزی، 
اتحادیه کشاورزان و کارشناسان جهاد  کشاورزی تشکیل شده است، 

جلوی این متخلفین را می گیریم.
به گزارش ایس��نا، چند س��الی اس��ت که دول��ت قدم هایی برای 
حمایت از تولید برنج داخلی برداشته و با ممنوع کردن واردات برنج 
از م��رداد ماه، آغاز برداش��ت محصول برنج، تا آذر هر س��ال، تلاش 

می کند رونقی به بازار برنج بومی بدهد.

اخبـــار

کمب��ود تامین مالی برای زن��ان که به مراتب کمتر از مردان اس��ت، 
معضلی است که حتی در کشورهای توسعه یافته وجود دارد.

به گزارش  باش��گاه خبرنگاران جوان،کارآفرینی بانوان بویژه در حوزه 
صنعت یکی از موضوعاتی اس��ت که س��الها مورد بح��ث و گفت و گوی 
محافل مختلف اقتصادی در کش��ور بوده اس��ت.زمانی که به سراغ این 
زنان کارآفرین رفتیم،بیش��تر آنها از نابرابری ش��رایط کاریشان با مردها 
ش��اکی بودند.به نظر می رس��د در صورتی که یک زن قصد ش��روع یک 
فعالیت صنعتی جدید را داش��ته باش��د،با چالش های بیش��تری نسبت 
به م��ردان مواجه خواهد ش��د.در ای��ن میان،نهاده��ای حمایتی که از 
فعالیت های زنان کارآفرین پش��تیبانی کرده و دست آنها را بگیرند،نقش 

بسیار کم رنگی ایفا می کنند.
مسئولان شرایط حمایتی ویژه ای برای ورود زنان به صنعت 

فراهم آورند
معصوم��ه قدیان��ی کارآفرین صنعت��ی و تولیدکنن��ده قطعات خودرو 
،اظهار کرد:در 16 س��الی که کارخانه خود را راه اندازی کردم، همیشه با 

چالش های متعددی روبرو بودم.
وی افزود:بسیاری از قوانین دست و پاگیر در کنار التهابات بازار در چند 
س��ال گذشته موجب شد که در مقطعی ورشکس��ته شویم اما با تلاش 

بسیار موفق شدیم که دوباره روی پای خود بایستیم.
قدیانی تصریح کرد:یک زن کارآفرین علاوه بر مش��کلات متعددی که 
جلوی راه تولیدکننده داخلی اس��ت بای��د با موانع و چالش های دیگری 
نیز دس��ت و پنجه نرم کند و ریش��ه بس��یاری از این مش��کلات در عدم 

فرهنگ سازی مناسب برای ورود زنان به صنعت است.
تولیدکننده قطعات خودرو در خاتمه بیان کرد:از مسئولان درخواست 
دارم ت��ا ش��رایط حمایتی ویژه ای برای ورود زنان به ب��ازار کار بویژه در 
حوزه صنعت فراهم آورند تا با تشکیل واحدهای تولیدی صنعتی توسط 
بانوان کارآفرین،علاوه بر رش��د تولید ملی شاهد رونق وضعیت معیشتی 
زنان جامعه باش��یم. هرچند مس��ئولان از فعالیت بی��ش از 700 بانوی 

کارآفرین در مجموعه ش��هرک های صنعتی خبر داده اند اما تاکنون آمار 
دقیق��ی از میزان فعالیت ای��ن بخش از جامع��ه در عرصه های مختلف 

صنعتی ارائه نشده است.
میز رسیدگی به مشکلات کارآفرینان زن در وزارت صمت 

تاسیس شد
 محمد ش��ریعتمداری وزی��ر صنعت، معدن وتج��ارت در گردهمایی و 
هم اندیش��ی زنان اظهار کرد: از جمل��ه موانع پیش روی زنان کارآفرین، 
فعالیت این زنان در بخش های س��نتی و غیر رس��می است در حالی که 

در زمینه های نوین صنعتی، اقتصادی و تجاری فعالیت کمتری دارند.
 به گفته این مقام مس��ئول، بررسی ها نشان داده 30 درصد زنان غیر 
کشاورز در جهان در بخش های سنتی خویش کارفرما هستند و به ویژه 
در خرده فروشی و فعالیت های تولیدی کم فعالیت می کنند که بیشترین 

آنها در آفریقا با 63 درصد فعالیت حضور دارند.
 شریعتمداری تاکید کرد: کمبود تامین مالی برای زنان که به مراتب 
کمتر از مردان اس��ت، معضلی اس��ت که حتی در کش��ورهای توس��عه 
یافت��ه نیز وجود دارد.  وی موانع قانون��ی و مقرراتی را دیگر مانع اصلی 
کارآفرینی زنان برشمرد و گفت: یک مطالعه در بانک جهانی نشان داده 
در بین 141 کش��ور مورد مطالعه فقط 31 کشور از حقوق مساوی زنان 

و مردان در عرصه کارآفرینی برخوردار بودند .
 وزیرصنع��ت، معدن وتجارت توصیه ک��رد: صندوق حمایت از صنایع 
کوچ��ک وزارت صنعت، مع��دن و تجارت با اولویت زن��ان کارآفرین به 

فعالیت خود ادامه دهد.
 وی در ادامه یادآور ش��د: زنان ایرانی همواره در همه ادوار از انقلاب، 
جنگ تحمیلی و دوران س��ازندگی پیش��تاز بوده اند و امروز در شرایط 
خطیر و خ��اص کنونی نیز حضور پررنگی در فعالیتهای اقتصادی دارند 

که نشان از روحیه مقاوم آنان در همه شرایط سخت کشور دارد.
 وی بی��ان کرد: یک��ی از معیارهای اصلی توس��عه یافتگی در جهان، 
نقش و اثر زنان کارآفرین در اقتصاد هاست، اما باوجود روند رو به رشد 

کارآفرینی زنان در سطح جهان و ایران هنوز فاصله بسیار زیادی با آنچه 
که باید باشد وجود دارد.

 شریعتمداری اظهارکرد: حدود یک دهم درآمد جهان متعلق به زنان 
کارآفرین است و یک صدم مالکیت اموال و دارایی های جهان در اختیار 

زنان قرار دارد که حاکی از بی عدالتی های موجود است.
وی گف��ت: پی��ش از انق��لاب فقط 30 درص��د زنان کش��ور در عرصه 
دانش��گاهی و آموزش عالی حضور داش��تند اما امروز زنان کشورمان با 
س��هم بیش از ۵0 درصدی در اش��غال صندلی های دانش��گاه، نشان از 

حرکت رو به جلوی این قشر دارد.
 ای��ن مقام مس��وول در ادامه با اش��اره به  وضعیت اقتصادی کش��ور 
و تش��ریح سیاس��ت های حمایتی دولت از بخ��ش صنعت،بیان کرد: در 
ش��رایط فعلی ممکن اس��ت در برخی واحدهای صنعتی که از س��اختار 
مالی و فناورانه خوبی برخوردار نیس��تند، ریزش داش��ته باشیم اما باید 

این ریزش ها را به حداقل برسانیم.
 وی تاکی��د کرد: باید تلاش کنیم واحده��ای موجود و رو پای مان را 

سرپا نگه داریم.
ش��ریعتمداری در پاس��خ به برخی مشکلات عنوان شده از سوی زنان 
کارآفرین یادآوری کرد: امروز واحدهای کوچک حتی با داشتن معوقه و 

چک برگشتی می توانند از منابع بانکی استفاده کنند.
 وی تاکی��د کرد: یک میلیارد و ۵00 میلی��ون دلار از منابع صندوق 
توس��عه ملی برای فعالیت واحدهای کوچک متوس��ط و معادن کوچک 
در بخش های با جمعیت کمتر از ده هزار نفر و با نرخ س��ود کمتر از 4 

درصد اتفاق افتاده است.
وزیر صمت یادآوری کرد: امروز همه دنیا برای حرکت زنان به س��مت 
کارآفرین��ی گام های خوبی برداش��ته اند، اما ما در این زمینه کمی عقب 
هس��تیم و به ج��ز ماده 101 قانون برنامه شش��م توس��عه، قوانین پایه 

محکمی برای افزایش حضور بانوان در عرصه فعالیت ها نداریم.

سهم زنان در توسعه صنعت چقدر است؟

آغاز حمایت صندوق سرمایه گذاری صنایع کوچک از زنان کارآفرین

تولی��د صنایع مرتب��ط با مواد اولیه بطری در جلس��ه ای اختصاصی با 
وزیر صنعت، معدن و تجارت پیش��نهاد خ��ود را در مورد حذف مرحله 
خری��د تولیدکنندگان پریف��ورم از بورس ارائ��ه می کنند و در خصوص 
قیمت گذاری محصولات پتروشیمی با توجه به بسته جدید ارزی دولت 

مسائل مورد نظر خود را مطرح خواهند کرد.
 به گزارش ایس��نا، قرار بر این است که تشکل های صنایع آب معدنی 
و آش��امیدنی، ماءالش��عیر و مالت، نوش��ابه، لبنیات، روغن نباتی و مواد 
ش��وینده و بهداشتی به طور مستقیم جلسه ای را با حضور وزیر صنعت، 
مع��دن و تجارت برگزار کنند تا علاوه بر مس��ائل مورد نظر در خصوص 
قیمت گ��ذاری محصولات پتروش��یمی با توج��ه به تغیی��رات نرخ ارز، 
پیشنهاد خود را در خصوص حذف مرحله خرید تولیدکنندگان پریفورم 

از بورس ارائه کنند.
با توجه به مسائل مختلفی که در ارتباط با قیمت محصولات پتروشیمی 
به وجود آمده، نوس��ان قیمت ارز موجب ش��ده ت��ا تولیدکنندگانی که 
ب��ه م��واد اولیه بطری به عنوان مبنای کار خود نیاز دارند، با مش��کلات 
عدیده ای روبرو ش��وند که کمبود و گرانی ماحصل آن است. بنابراین با 

توجه به تدوین بس��ته ارزی جدید دولت، تشکل های فوق در جلسه ای 
که با حضور محمد ش��ریعتمداری برگزار می ش��ود، در مورد محصولات 
پتروش��یمی مرتبط با این صنایع سیاس��ت ها و راهکارهای خود را ارائه 

خواهند کرد.
علاوه بر این با توجه به مشکل اساسی به وجود آمده در زمینه تامین 
بطری آب معدنی و آشامیدنی، ماءالشعیر و مالت، نوشابه، لبنیات، روغن 
نباتی و مواد ش��وینده و بهداش��تی تولیدکنندگان تش��کل های مربوطه 
قصد دارند با ارائه پیشنهادی به وزیر صنعت، معدن و تجارت مشکل به 

وجود آمده در زمینه کمبود و گرانی مواد اولیه را حل نمایند.
در این پیش��نهاد قرار اس��ت به جای حضور تولیدکنندگان پریفورم در 
ب��ورس، تولیدکنن��دگان نهایی وارد بورس ش��وند و مواد اولی��ه خود را از 
ای��ن محل خریداری کنن��د و در ازای عقد قرارداده��ای اجرتی در اختیار 
تولیدکنندگان پریفورم بگذارند تا آنها مواد اولیه تولید بطری را به پریفورم 

تبدیل کرده و در اختیار تولیدکنندگان صنایع مربوطه قرار دهند.
گفتنی اس��ت، از ابتدای س��ال ج��اری کمبود و گران��ی بطری برای 
بس��ته بندی م��واد صنایع غذایی اعم از آب معدنی و آش��امیدنی، روغن 

نباتی، لبنیات، نوش��ابه و ماءالش��عیر، مواد ش��وینده و... دردس��از ساز 
ش��ده اس��ت و علیرغم یک مرتبه نامه نگاری از س��وی مسئولان وزارت 
صنع��ت، معدن و تجارت اما کماکان هیچ گونه اتفاقی در راس��تای حل 
بحران و مش��کل پیش آمده برای صنایع وابس��ته به بطری رخ نداده و 
افزای��ش قیمت هر کیلوگرم پت  )PET( از حدود 4000 به حدود ۲۲ 
هزار تومان نسبت به مدت مشابه سال گذشته، باعث شد تا برای دومین 
بار نامه نگاری در دس��تور کار مس��ئولان این وزارتخان��ه قرار گیرد، که 
علی رغم صدور دس��تورهای مربوطه مبنی ب��ر ممنوعیت صادرات مواد 
 اولیه بطری تنها درصدی از مش��کلات تولیدکنندگان حل شود و عمده 

مسائل آن ها مبنی بر گرانی و کمبود مواد  اولیه پا برجا باشد.
هرچند ممنوعیت صادرات مواد اولیه بطری تا حدی کارگش��ا بود،  اما 
به طور حتم مقابله با س��ودجویان و واس��طه گرانی که مواد اولیه بطری 
را ب��ه قیم��ت پایین خریداری ک��رده و با عرضه مح��دود آن به صورت 
نقدفروش��ی و با بیش از سه برابر قیمت واقعی به تولیدکنندگان صنایع 
مربوطه می فروش��ند مهم ترین مسئله ای اس��ت که باید وزارت صنعت، 

معدن و تجارت در راستای ریشه کن کردن آن اقدام کند.

قائم مقام س��ازمان تحقیقات آموزش و ترویج کش��اورزی وزارت جهاد 
کشاورزی با اش��اره به افزایش طراز تجاری کش��اورزی کشور، گفت: با 
تلاش هایی که در حوزه کش��اورزی شده است، این طراز از منهای 8.۵ 
میلی��ارد دلار ه��م اکنون به منه��ای 3 میلیارد دلار رس��یده و در واقع 

توانستیم طراز تجاری کشور را ۵.۵ میلیارد دلار بهبود ببخشیم.
به گزارش ایس��نا، غلامحس��ین طهماس��بی در همای��ش روز مزرعه 
لوبی��ا در مرک��ز تحقیقات لوبیا شهرس��تان خمین با اش��اره به تاثیرات 
محدودیت های اقلیمی و صنعتی ش��دن جوامع و محدودیت های منابع 
آب در کاه��ش تولیدات مواد غذایی گفت: ایجاد امنیت غذایی مهمترین 
برنامه و سیاس��ت هایی است که هر کشوری را می تواند به سمت توسعه 
و اس��تقلال پیش ببرد. علیرغم اینکه در سایر بخش ها همچون صنعت 
بخش علمی و پژوهشی جدا از خود سازمان بوده و در دانشگاه ها مستقر 
اس��ت، ولی در بخش کش��اورزی در وزارت جهاد کشاورزی از سال های 
گذش��ته بخش علمی و تحقیقاتی با بخش تولید ارتباط مستقیم داشته 

است .
وی ادامه داد: س��ازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کش��اورزی ارتباط 
دهنده بین تحقیقات علمی و اجرای عملیات کش��اورزی اس��ت. وجود 
زیرس��اخت تحقیق��ات در جهاد کش��اورزی از س��ال های دور توانس��ت 
تحقیق��ات و پژوهش های مورد نیاز را در موسس��ات تحقیقاتی اجرایی 

کن��د و بتواند ب��ه عنوان حلقه ارتباطی بین محققی��ن و تولید کنندگان 
در  بحث ترویج کش��اورزی نقش ایفا کند . قائم مقام سازمان تحقیقات 
آموزش و ترویج کش��اورزی وزارت جهاد کشاورزی تصریح کرد: در نظام 
نوین ترویج در طول س��ال های گذش��ته با تلاش زیادی که در سازمان 
تحقیقات انجام شد، حلقه ارتباطی بین محققین و تولید کنندگان بیش 
از گذش��ته ایجاد شده اس��ت. با تغییر سیاس��تی که در آموزش وزارت 
جهاد کشاورزی صورت گرفته است، از تمام امکانات آموزشی برای ارتقا 
و بهره برداری استفاده شده است، و آموزش وزارت جهاد کشاورزی کاملا 

به سمت آموزش بهره برداران سوق داده شده است .
طهماس��بی ب��ا بی��ان اینک��ه وظیف��ه س��ازمان تحقیقات در وزارت 
جهاد کشاورزی، آموزش بهره برداران است، گفت: ما باید دانش در هکتار 
را در تمام��ی محصولات کش��اورزی ارتقا دهیم، ای��ن امر زمانی محقق 
می شود که فعالیت های بیش��تری در بخش ترویج کشاورزی و آموزش 
بهره برداران صورت گیرد.خوشبختانه در جریان اعمال نظام نوین ترویج 
که حاکم بر بخش ترویج کش��اورزی کش��ور ش��ده اس��ت، طی ۵ سال 
گذشته حدود 8 هزار پهنه در کل کشور تحت پوشش قرار گرفته است.

وی با اش��اره به تغییرات اقلیمی و کمبود منابع آب در کش��ور، گفت: 
بای��د محققین و دانش��مندان کش��ورمان از تحقیق ه��ا و تکنیک هایی 
اس��تفاده کنند که در نهایت منجر به تولید و معرفی ارقام مقاوم به کم 

آبی، ارقام مقاوم به خشکس��الی ش��ود، ضمن اینکه باید به سمت تولید 
دانش��ی رفت که بتواند ما را به صورت پایدار در ارتباط با مشکل بحران 

آب پیش ببرد و در نهایت بتوانیم از این بحران کم آبی عبور کنیم.
طهماس��بی ادام��ه داد: در نظام نوی��ن تروی��ج نزدیک ب��ه 4 میلیون 
بهره بردار در سامانه سازمان تحقیقات جهاد کشاورزی ثبت نام شده اند .

وی بیان کرد: در س��ال های گذش��ته برگزاری روز ملی مزرعه سابقه 
نداشته است  و روزهای مزرعه بصورت استانی برگزار می شد، اما با توجه 
ب��ه اهمیت جایگاه مزرعه و تولیدات آن، امروزه ش��اهد برگزاری 9 روز 
ملی مزرعه هس��تیم. هدف از برگزاری این روزها در کشور ارتباط گیری 

هر چه بیشتر بخش تحقیقات با بهره برداری است .
قائم مق��ام س��ازمان تحقیق��ات آم��وزش و ترویج کش��اورزی وزارت 
جهاد کش��اورزی در پایان با اش��اره به افزایش طراز تجاری کش��اورزی 
کش��ور، گفت: با تلاش هایی که در حوزه کش��اورزی ش��ده اس��ت، این 
ط��راز از منهای 8.۵ میلیارد دلار هم اکنون ب��ه منهای 3 میلیارد دلار 
رس��یده در واقع توانستیم طراز تجاری کشور را ۵.۵ میلیارد دلار بهبود 
ببخش��یم، ضمن اینکه در برخی از محصولات همچون گندم س��ه سال 
به خودکفایی رس��یده ایم. در تولید ش��کر هم به خود کفایی رس��یده و 
در بخش روغن که بیش��ترین وابس��تگی را در تولیدات کشاورزی داریم، 

توانستیم مقدار وابستگی را کم کنیم .

آقای وزیر برای تامین»بطری« آستین بالا زد

بهبود 5.5 میلیارد دلاری تراز تجاری کشاورزی کشور

صنعت، معدن ، تجارت تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir
دوشنبه
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اخبار

قطعات خودرو در صدر فهرست کالاهای 
وارداتی

طبق آمار گمرک 1۵ قلم کالای عمده وارداتی نش��ان می دهد که 4 
ردیف به قطعات منفصله جهت تولید انواع خودروی سواری اختصاص 
دارد. به گزارش پدال نیوز به نقل از ایبِنا، بررس��ی 1۵ قلم کالای عمده 
وارداتی نشان می دهد که 4 ردیف به قطعات منفصله جهت تولید انواع 
خودروی س��واری اختصاص دارد و در مجموع در چهار ماهه نخس��ت 
سال جاری قطعات منفصله جهت تولید اتومبیل سواری در صدر فهرست 
واردات قرار گرفته اس��ت.  همچنین آمار تجارت خارجی کش��ور نشان 
می دهد طی چهار ماهه نخس��ت س��ال جاری قطعات خودرو در صدر 
فهرس��ت اقلام عمده وارداتی به کش��ور قرار گرفته است، در این مدت 
7۲6 میلیون دلار قطعات منفصله جهت تولید اتومبیل سواری با حجم 
سیلندر ۲000 سی سی با ساخت داخل 14 درصد تا کمتر از 30 درصد 
به کش��ورمان وارد شده است که نسبت به مدت مشابه سال قبل 133 
و ۵4 صدم درصد افزایش را نشان می دهد، واردات این کالا در مجموع 
4 و 78 صدم درصد از سهم ارزشی کل واردات کشور را شامل می شود. 
بنابراین گزارش طی چهار ماهه نخس��ت س��ال جاری قطعات منفصله 
جهت تولید اتومبیل سواری با حجم سیلندر ۲000 سی سی با ساخت 
داخل ۵0 درصد و بیش��تر به ارزش 160 میلی��ون دلار در ردیف دهم 
کالاهای عم��ده وارداتی جای دارد و با کاهش 18 و 46 صدم درصدی 
نس��بت به مدت مشابه سال قبل روبه رو بوده است.  این گزارش حاکی 
است طی مدت مذکور 138 میلیون دلار قطعات منفصله جهت تولید 
اتومبیل سواری با حجم س��یلندر ۲000 سی سی با ساخت داخل 30 
درصد تا کمتر از ۵0 درصد وارد کش��ور ش��ده است که نسبت به مدت 
مشابه سال گذشته شاهد رشد ۵0 و 89 صدم درصدی آن هستیم. قابل 
ذکر است که قطعات مذکور در ردیف دوازدهم لیست اقلام وارداتی به 
کش��ورمان جای دارد.   این گزارش می افزاید رتبه پانزدهم در فهرست 
اقلام عم��ده کالاهای وارداتی به قطعات منفصله تراکتور جاده ای برای 
نیمه تریلرها با س��اخت داخل 14 تا کمتر از ۲0 درصد اختصاص دارد 
به طوری که این کالا طی چهار ماهه نخست سال جاری به میزان 11۵ 
میلیون دلار وارد کش��ور شده است و نسبت به مدت مشابه سال قبل 

شاهد رشد چشمگیر 10۵ و 4۲ صدم درصدی بوده است.

دلیل ورود BMW I3 به ایران چیست؟
هفت��ه گذش��ته و دنبال انتش��ار تصوی��ری از ب ام و i3 بر روی 
خودروبر در خاک ایران، شایعات زیادی در زمینه حضور این خودرو 
الکتریکی در خاک ایران توسط شرکت تسلا موتور قشم مطرح شد. 
بخش��ی از این ش��ایعات در زمینه قیمت این خودرو بود و بخش��ی 
دیگر به ورود یک خودرو در دوران ممنوعیت واردات خودرو. در این 
زمینه با یکی از مدیران شرکت تسلا موتور قشم به گفتگو نشستیم.
وی در آغ��از تاکی��د کرد ه��دف از ورود این خ��ودرو به هیچ عنوان 
شماره گذاری و عرضه آن نیست. این مدیر تسلا موتور قشم در زمینه 
ورود ب ام و i3 گفت:»هدف ما از وارد کردن این خودرو به کش��ور به 
هیچ عنوان بحث فروش نبود. این خودرو صرفا در راس��تای آش��نایی 
مدی��ران و کارشناس��ان وزارت صمت و اداره اس��تاندارد و طی مراحل 
استانداردس��ازی و هومولوگیشن وارد کش��ور شده است. مانند تمامی 
خودروهایی که به صورت موقت وارد کش��ور می شوند این دو دستگاه 
خودرو هم با ارائه تضمین های لازم وارد کش��ور ش��ده اند و پس از طی 
دوره مش��خص از کشور خارج خواهند ش��د.«  وی تاکید کرد:»ما در 
زمینه واردات خودرو همچون همیش��ه تابع تصمیمات دولت هستیم 
و با توجه به اینکه واردات خودرو به کشور هم اکنون بسته شده است، 
م��ا هم تابع این قانون هس��تیم. اما این دو دس��تگاه خودرو به صورت 
موقت وارد کش��ور ش��ده اند و اصلا قرار نیس��ت در ایران بمانند. برای 
آشنایی کارشناسان اداره اس��تاندارد و وزارت صمت و سازمان محیط 
زیس��ت و س��ایر ارگان های ذیربط با خودروهای برق��ی ب ام و یا باید 
تعدادی از کارشناس��ان را به کشور آلمان می بردیم و یا خودرو را وارد 
کش��ور می کردیم. ما راه حل دوم را انتخاب کردیم تا تعداد بیشتری از 
کارشناسان اداره های مختلف و حتی عموم مردم بتوانند این خودرو را 
از نزدیک ببینند. این خودرو با یک بار ش��ارژ می تواند تا ۲00 کیلومتر 
مسافت را طی کند و شتاب صفر تا صد کیلومترش حدود 7 ثانیه است. 
با ورود این خودرو دید عمومی به خودروهای برقی تغییر خواهد کرد.«  
وی در زمینه زیرس��اخت های لازم برای چنین خودروهایی گفت:»در 
درجه اول باید در نظر داش��ته باش��ید این خودرو و س��ایر خودروهای 
برقی ب ام و با برق شهر و برق خانگی هم شارژ می شوند و الزاما عرضه 
آن ها نیازمند زیرس��اخت خاصی نیس��ت. البته همان طور که قبلا هم 
تاکید کرده ایم، تسلا موتور قشم قصد دارد ایستگاه های شارژ لازم برای 
خودروهای برقی را نیز تامین کند. برای این منظور تعامل گسترده ای 
با شهرداری تهران داریم و در حال نهایی کردن جانمایی این ایستگاه ها 
هس��تیم تا با هزینه تسلا موتور قشم، این ایستگاه های شارژ در سطح 

شهر و حتی بین شهرها و مسیرهای اصلی نصب شود.« 

قطعه ساز آلمانی فعالیت خود در ایران را 
متوقف کرد

ش��رکت آلمانی دوئر که در زمینه ساخت قطعات خودرو فعالیت 
دارد، به دلی��ل تحریم های جدید دولت آمریکا فعالیت خود در ایران 
را متوقف کرد. به گزارش خبرگزاری تس��نیم  ، شرکت آلمانی دوئر 
که در زمینه ساخت قطعات خودرو فعالیت دارد، به دلیل تحریم های 

جدید دولت آمریکا، فعالیت خود در ایران را متوقف کرد.
کارلو کروستو، مدیر امور مالی شدن دوئر در مصاحبه با روزنامه بوئرسن 
زایتونگ گفت: »کس��ب و کار در ایران طی س��ال گذش��ته رونق گرفته 
اس��ت. اکنون ما فعلًا فعالیت هایمان در این کش��ور را متوقف کرده ایم«. 
»ما در س��ال ۲017 توانستیم دو قرارداد مهم را برنده شویم، این خیلی 
مهم نیست، اما موضوع کوچکی هم نیست. این همچنین از نظر حاشیه 
»س��ودهایی« که ما داریم از دست می دهیم یک فرصت تلقی می شد«. 
چین و آلمان هفته گذشته از روابط تجاری خود در مواجهه با تحریم های 
جدی��د دولت ترام��پ دفاع کردند. ترامپ گفته هر ش��رکتی که با ایران 
تجارت کند، از معامله با آمریکا محروم خواهد شد. چند شرکت اروپایی 
از جمله توتال، پژوس��یتروئن، رنو و دایملر به دلیل ترس از تحریم دولت 

آمریکا طرح های خود برای سرمایه گذاری در ایران را متوقف کرده اند.

مع��اون امور صنایع وزیر صنعت، معدن و تجارت اعلام کرد: کس��ری 
قطعات خودروس��ازان برای تکمیل فرآیند تولید تا اواس��ط شهریور ماه 

رفع می شود و تولید محصولات بدون کاستی ادامه می یابد.
به گزارش پایگاه خبری»عصرخودرو« ، صنعت خودرو کش��ور در ماه 
های گذش��ته فراز و نش��یب فراوان��ی را تجربه کرد؛ خ��روج یک طرفه 
آمریکا از برجام و در پی آن زمزمه ها و احتمال کاهش یا قطع همکاری 
برخی ش��رکای خارجی خودروسازان ایرانی و نیز موافقت شورای رقابت 
با افزایش قیمت خودروهای تولید داخل که کمتر از 4۵ میلیون تومان 

قیمت دارند، سبب افزایش قیمت در بازار شد.
همچنی��ن قطعه س��ازان در گفت وگوهای متعدد با رس��انه ها، همواره 
خواهان تخصیص ارز رس��می به واردات قطعه ب��رای انبار کردن آنها و 

پاسخگویی به نیاز مشتریان بودند.
»محس��ن صالحی نیا« مع��اون امور صنای��ع وزارت صنعت، معدن و 
تجارت به تش��ریح آخرین وضعیت صنعت خودروسازی کشور پرداخت 
که بخش قابل توجهی از اش��تغال زایی و رش��د تولید ناخالص داخلی را 

به دوش می کشد.

وی در این گفت و گو به تش��ریح برخ��ی از مهمترین موضوعات روز 
صنعت خودروی کش��ور و بازار آن پرداخت که از پایبندی خودروسازان 
ب��ه تعهدات خود در برابر مش��تریان تا آش��فته بازار قیمت ه��ا را در بر 

می گیرد.
متن این گفت و گو به شرح زیر است:

نقص قطعه خودروسازان
   این روزها خبر از کسری قطعات حدود ۵0 هزار دستگاه خودرو در 
ش��رکت های خودروس��از به گوش می رسد. صحت و سقم این موضوع و 

راهکار لازم در قبال آن چیست؟
صالح��ی نی��ا: تعداد خودروه��ای دارای نقص قطع��ه و مانده در کف 
کارخانه، بین 30 تا 3۲ هزار دستگاه است که خودروسازان در تلاشند با 
تغییر منبع تامین آنها، قطعات را تهیه کنند؛ حتی این شرکت ها تلاش 
می کنند تامین مالی را برای ش��رکت های خارجی مربوطه از مسیرهای 

دیگری انجام دهند.
مطابق برنامه ای که خودروس��ازان به وزارت صنعت داده اند، از اواسط 
شهریور شاهد تکمیل خودروها و تولید بدون کسری قطعه خواهیم بود.

 ارز مورد نیاز قطعه سازان
- قطعه سازان معتقدند ارز مورد نیاز آنها که حدود 4.۵ میلیارد دلار برای 
تولید خودرو تا پایان س��ال برآورد می شود، به اندازه کافی تامین نشده و با 

آغاز دور تازه تحریم ها، در این زمینه فرصت سوزی شده است.
-حداکث��ر ارز م��ورد نیاز تولید خودروهای س��واری بین ۲.۵ تا س��ه 
میلیارد دلار اس��ت. پارس��ال متوس��ط ارزب��ری خودروها با ش��مارگان 
تولید یک میلیون و 600 هزار دس��تگاه ۲۲00 دلار بود که در مجموع 
3.۵ میلیارد دلار ارزبری داش��ت. بر این اس��اس، ارز مورد نیاز امس��ال 

قطعه سازان به شما رگان تولید بستگی دارد.
اکنون تامین ارز قطعه س��ازان به حدود 1.1 میلیارد دلار رس��یده که 
عدد بدی نیست و با همه تلاش شرکت ها، وزارت صنعت و بانک مرکزی 
همین مقدار مقدور ش��ده اس��ت؛ با همین رقم نی��ز جای نگرانی وجود 

ندارد.
البته باید گفت ش��رکت های داخلی ب��ه منابع دیگری نیز برای تامین 
قطعات مورد نیاز دست یافته اند که هرچند این روش ها هزینه های آنان 
را تا 1۲ درصد افزایش داده اما محدودیت انتقال پول را رفع کرده است.

کسری قطعات خودروسازان تا نیمه شهریور رفع می شود

معاون حمل و نقل و ترافیک ش��هرداری تهران از حذف طرح ترافیک 
نمایندگان مجلس شورای اسلامی به درخواست خودشان خبر داد.

به گزارش پایگاه خبری»عصرخودرو« به نقل از ایرنا ،محسن پورسید 
آقایی روز یکش��نبه در جمع خبرنگاران گف��ت: هیچ نماینده مجلس یا 
ژن خوبی طرح ترافیک دریافت نکرده و اسامی نمایندگان مجلس که از 
طرف مدیران مس��ئول رسانه ها معرفی شده بود به درخواست خودشان 
حذف ش��د. وی در خصوص ارائه طرح به فرزن��دان نمایندگان مجلس 
نی��ز تصریح کرد: همه این افراد از رس��انه ها نامه خبرنگاری داش��تند و 
پس از انتشار اس��امی دریافت کنندگان طرح ترافیک خبرنگاری به همه 
اس��امی منتشر شده در رسانه ها، شبکه های اجتماعی و حتی شایعه ها و 

گزارش های غیررسمی رسیدگی شد.
پورس��یدآقایی افزود: از مجموع دو ه��زار و ۲40 طرح ترافیک حدود 
100 ن��ام در گزارش ه��ای غیررس��می انتش��ار یافت ک��ه در نهایت با 

بررسی های صورت گرفته مشخص شد ۲4 نفر خبرنگار نبودند.

وی ب��ا بیان اینکه طرح این افراد باطل ش��د گفت: این افراد خبرنگار 
نبودند اما در بخش های مختلف رسانه ها فعالیت می کردند.

معاون ش��هردار تهران در خصوص چرایی منتشر نکردن نام رسانه ها 
نیز اظهارداش��ت: این کار ش��دنی نبود زیرا به محض اعلام نام رسانه ها 
مقایسه در خصوص تعداد سهمیه های اختصاص یافته صورت می گرفت.
ب��ه گ��زارش ایرن��ا شش��م تیرم��اه امس��ال اس��امی خبرنگاران��ی 
 ک��ه ط��رح ترافی��ک گرفته بودن��د در س��امانه ش��فافیت ش��هرداری

) shafaf.tehran.ir( منتشر شد که بازتاب های وسیعی پیدا کرد زیرا 
اعلام ش��د برخی نمایندگان مجلس و نیز فرزندان این نمایندگان نیز با 

عنوان خبرنگاری طرح ترافیک گرفته اند.
رابطه ام با شورا خوب است

پورس��یدآقایی همچنی��ن در واکنش به موضوع پاس��خ به تذکر محمد 
علیخانی عضو ش��ورای اسلامی ش��هر تهران و حواشی مربوط به آن گفت: 
رابطه ام با اکثریت قریب به اتفاق اعضای ش��ورای ش��هر بسیار خوب است، 

تذکرها و س��وال های آنها را به صورت مکتوب پاس��خ می دهم اما موضوع 
مطرح شده از سوی علیخانی تذکر و سوال نبود. وی افزود: اینکه کسی در 
قالب تذکر حکم قطعی صادر کند درست نیست و به دلیل آنچه غیر از این 
موضوع در افکار عمومی مطرح شد مجبور به پاسخ در افکار عمومی شدم 
اما این روند دائمی نیس��ت. به گزارش ایرنا اوایل مردادماه جاری علیخانی 
عضو ش��ورای شهر خطاب به محسن پورس��یدآقایی مبنی بر آنچه قرارداد 
یکصد میلیون تومانی با مرکز افکارسنجی ایسپا درمورد طرح ترافیک خواند 
تذکر داد و گفت: برای گزارش ۲0 صفحه ای، قراردادی بدون طی تشریفات 
قانونی و برخلاف آیین نامه معاملات ش��هرداری در معاونت حمل و نقل و 
ترافیک به مبلغ یک میلیارد ریال منعقد شده است. پس از آن پورسیدآقایی 
به این س��خنان واکنش نش��ان داد و در نامه ای که در اختیار رسانه ها قرار 
گرفت این مطالب را کذب خواند که اعضای شورای اسلامی شهر نسبت به 
این واکنش این مقام ش��هرداری اعتراض کردند و به معاون حمل و نقل و 

ترافیک شهرداری تذکر دادند.

رئیس س��ازمان ملی اس��تاندارد با بیان اینکه اجرای اس��تاندارد های 
هش��تاد و پنج گانه به معنی توقف تولید نیست، گفت: در اجرایی کردن 

استاندارد های 8۵ گانه، تأخیر را می پذیریم، اما کوتاه نمی آییم.
به گ��زارش پدال نیوز ؛ نی��ره پیروزبخت در نشس��ت خبری امروز با 
خبرنگاران درباره اس��تاندارد های 8۵گانه خودرو، ش��روع این طرح را از 
دی ماه امسال دانست و افزود: هم اکنون برنامه ما برای همان هشتاد و 
پنج استاندارد است و شروع به بازرسی می کنیم اگر ظرف مدت معینی 
به این نتیجه برس��یم که خودرو ساز برای اجرای این استاندارد ها نیاز به 
زمان بیشتری دارد به او مهلت می دهیم، اما اگر با پایان مهلت نتوانست 
اس��تاندارد های لازم را کس��ب کن��د آن زم��ان مان��ع از تولید محصول 
خواهیم شد.  رئیس سازمان ملی استاندارد افزود: اجرای استاندارد های 
هش��تاد و پنج گانه به معنی توقف تولید نیس��ت با این حال تاکید کرد؛ 
در اجرایی کردن اس��تاندارد های 8۵گانه، تاخیر را می پذیریم، اما کوتاه 

نمی آییم. 
وی از تدوین بس��ته حمایتی این س��ازمان برای حمایت از تولید ملی 
خب��ر داد و گفت: با اجرای این بس��ته هزینه ه��ای واردات مواد اولیه و 

کالا های واس��طه ای تولید کاهش می یابد.  پیروز بخت درباره این بسته 
گفت: بس��ته حمایتی برای واحد های تولیدی در شرایط کنونی اقتصاد 
تدوی��ن کرده ایم تا هزینه ای به تولید کنندگان بابت نمونه گیری تحمیل 
نش��ود.  وی افزود: با اجرایی ش��دن این بس��ته، واردکنندگان مواد اولیه 
تولی��د و کالا های واس��طه ای می توانن��د، کالا های خود را درس��ازمان 
اس��تاندارد ثبت کنن��د و با گرفتن تاییدیه، ق��ادر خواهند بود، کالا های 
خ��ود را بدون معطل��ی از گمرک ترخیص کنند تا ب��ا این روش هزینه 

تولیدکنندگان کاهش یابد. 
رئیس س��ازمان ملی استاندارد با بیان اینکه این سازمان نقش نظارتی 
و کنترلی خود را پس از تولید ایفا خواهد کرد، گفت:: براس��اس بس��ته 
حمایتی از این پس برای واردات مواد  اولیه و کالا های واسطه ای بازرسی 
ص��ورت نمی گی��رد تا فرآیند ترخیص تس��ریع ش��ود و مواد اولیه بدون 
معطلی به واحد های تولید منتقل شود و سازمان استاندارد هم نظارت و 

کنترل خود را بر محصول نهایی و تولید شده انجام خواهد داد. 
پیروزبخت از اجرای این مش��وق ها برای صادرات نیز خبرداد و افزود: 
ب��رای صادرات نی��ز، ازاین پس نیازی ب��ه دریافت اس��تاندارد برای هر 

محموله صادراتی نیس��ت و صادرکنندگان ایرانی تنها یکبار کالای خود 
را ثبت می کنند و ازآن پس می توانند محصولات خود را صادر کنند. 

وی در توضیح بیش��تر بس��ته حمایتی گفت: برای واحد های تولیدی 
ک��ه واحد نمونه ملی و اس��تانی ش��ده اند و یا موفق به دریافت نش��ان 
کیفیت می ش��وند، تمهیداتی اندیشیده شده تا نمونه برداری محصولات 
ای��ن واحد ها از بازار صورت گیرد؛ تا با ای��ن کار هزینه نمونه برداری از 
دوش تولیدکنندگان برداشته شود اگر چه هزینه نمونه برداری در ایران 

نسبت به بسیاری دیگر از کشور ها ناچیز است. 
رئی��س س��ازمان ملی اس��تاندارد تس��هیل در اعطاء نش��ان حلال به 
محصولات ایرانی را یکی دیگر از اقدامات س��ازمان اس��تاندارد در سال 
حمایت از تولید ملی دانس��ت و افزود: متاسفانه تاکنون به نشان حلال 
به عنوان یک ش��اخص تجاری نگاه نش��ده است و به همین دلیل سهم 
م��ا از تجارت ۲۵00 میلیارد دلاری ای��ن محصولات در جهان تنها یک 
دهم درصد است.  پیروز بخت افزود: اگر ما بتوانیم سهم خود را در این 
بازار به یک درصد برسانیم، دستکم سالانه ۲۵ میلیارد دلار برای کشور 

ارزآوری خواهیم داشت که می تواند جایگزین صادرات نفت شود.

طرح ترافیک نمایندگان مجلس حذف شد

خط قرمز استاندارد در صنعت خودرو
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کسب و کارامـروز8

 عضو هیات رئیسه سازمان ملی کارآفرینی ایران گفت که کارآفرینی 
ایج��اد یک ارزش جدید در راس��تای ثروت آفرینی اس��ت و این ثروت 
محدود به ش��خص کارآفرین نمی ش��ود، بلکه جامع��ه را نیز ثروتمند 

می کند.
به گزارش خبرنگار مهر،  هادی هزارخانی، 
صب��ح روز  گذش��ته در جلس��ه کمیت��ه 
کارشناس��ی دوازدهمی��ن دوره جش��نواره 
کارآفرینان برتر ملی که در اداره کل تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی اس��تان یزد برگزار شد، 
با تاکید بر اینکه ابتدا باید مفهوم کارآفرینی 
بازتعری��ف ش��ود، اظه��ار داش��ت: یکی از 
مش��کلات کارآفرینی در کش��ور این است 
که با وج��ود اقدامات بس��یار، هنوز تعریف 
درستی از این واژه ارائه نشده و حتی تصور 
برخ��ی مس��ئولان نی��ز از کارآفرین، فردی 
است که شغل و بنگاه اقتصادی ایجاد کند.

 وی ب��ا بیان تاریخچه مختصری از کارآفرین��ی، افزود: کارآفرینی به 
ش��کل امروزی از دهه 80 میلادی شروع شد و در آن زمان کشورهای 
توسعه یافته، موج اکوسیستم کارآفرینی را ایجاد کردند و تمام اتفاقات 

و جهش های امروز در حوزه فناوری در آن دهه رقم خورد.
 مدی��ر اجرای��ی دوازدهمین دوره جش��نواره کارآفرین��ان برتر ملی 
بی��ان کرد: کارآفرینی ب��ه معنای نوآفرینی در اقتصاد امروز اس��ت، با 
این توضیح که صنعت کش��ور ما صنعتی 
کارگ��ری اس��ت و تحصیلکرده ه��ا بیکار 
هستند و این امر نشان دهنده این است که 
جریانی تازه در صنعت به وجود نیامده، به 
عنوان مثال، سال ها است کشاورزی کشور 
با همان روش های پرهزینه و قدیمی پیش 

می رود.
 هزارخانی در بخش دیگری از س��خنان 
خود درب��اره ای��ن دوره از جش��نواره نیز 
عنوان کرد: در جش��نواره های کارآفرینان 
برتر، س��عی بر این اس��ت با حضور فعالان 
اقتص��ادی، جریان��ی جدید در س��ه حوزه 
اصل��ی اقتص��اد یعنی صنعت، کش��اورزی 
و خدمات ایجاد ش��ود و در این رویداد ارزش��مند کارآفرینانی حضور 
خواهند داشت که حتی در زمان رکود اقتصادی نیز فروش بالا و رشد 

اشتغال داشته اند.

رئیس مجلس ش��ورای اسلامی با اش��اره به رقم شاخص ملی بهبود 
محیط کس��ب و کار در بهار 97، گفت که شاخص به دست آمده عدد 
مناسبی نیست و نشان می دهد که باید تصمیمات سریع تری برای این 

بخش گرفته شود.
به گزارش خبرن��گار مهر، علی لاریجانی، 
در  اس��لامی  ش��ورای  مجل��س  رئی��س 
مراس��م افتتاحی��ه بزرگ تری��ن نمایش��گاه 
توانمندی های صنای��ع کوچک ایران گفت: 
صنایع کوچک پیش��ران صنع��ت و اقتصاد 
کشور هس��تند. به همین دلیل باید مسائل 

آنها مورد حمایت و پشتیبانی قرار گیرد.
وی ضم��ن اعلام آمادگی ب��رای تصویب 
قوانینی جهت تس��هیل امور این صنایع در 
مجلس شورای اسلامی و شورای هماهنگی 
سران قوا گفت: حمایت از صنایع امری لازم 
اس��ت و باید در درازمدت به آن فکر کرد و 

منابع��ی را به وجود آورد که صنایع کوچک و بزرگ بتوانند از حمایت 
بیشتری برخوردار باشند.

لاریجان��ی درخصوص انتقادات کارآفرینان پیرامون مالیات بر ارزش 

افزوده نیز گفت: این قانون در حال تدوین است و باید ارزیابی هایی از 
درآمدهای دولت انجام شود.

وی با اش��اره به گزارش��ات اتاق های بازرگانی و تعاون گفت: اتاق ها 
از  گزارش��ی  س��الانه  هس��تند  موظ��ف 
شاخص های مهم کس��ب و کار ارائه کرده 
و ب��ر اس��اس آن وضعیت کس��ب و کار را 
س��اماندهی کنند. بهار س��ال 97 گزارش 
اتاق های بازرگانی و تعاون در این خصوص 
به مجلس ارائه ش��د که آم��ار و ارقام ارائه 
ش��ده حاک��ی از وجود مش��کلاتی در این 
بخش اس��ت، اما در این گزارش مشکلات 
و ایرادات مشخص شده است که می تواند 
برای س��اماندهی امور ب��ه دولت و مجلس 

کمک کند.
رئیس مجلس شورای اسلامی ادامه داد: 
ش��اخص ملی محیط کسب و کار در بهار 
س��ال 97 میزان 6.19درصد بوده است که نمره خوبی نیست و نسبت 
به زمستان سال96 که ۵.8درصد بود روند نزولی داشته است که نشان 

می دهد باید برای این بخش تصمیمات سریع تری اخذ شود.

اقدامات سریع تری برای بهبود فضای کسب و کار صورت گیرد کارآفرینی خلق یک ارزش جدید در راستای ثروت آفرینی است

جان ماک از روش س��نتی برای بازاریابی محصول خود اس��تفاده 
ک��رد و اکنون ب��ه صاحبان کس��ب وکار در م��ورد چگونگی فروش 

محصولات مشاوره می دهد.
جان ماک، کارآفرین 48 س��اله ای اس��ت که وضع مالی مناسبی 
نداش��ت و ب��رای پرداخت قبض های خود با مش��کل مواجه ش��د. 
درنتیج��ه منزل خود را اجاره داد، یک ماش��ین کاروان خرید و کل 
آمریکا را به قصد فروش دس��تکش های تولید خود به فروشگاه های 
والمارت رانندگی کرد. مدتی بعد هنگامی که در جلسات سخنرانی 

حض��ور  کارآفرین��ان 
از  یک��ی  داش��ت 
و  س��رمایه گذاران 
ی  مل ه��ا عا یر مد
او  ب��ه  شناخته ش��ده 
همیش��ه  ک��ه  گف��ت 
او  دس��تکش های  از 

استفاده می کند.
دوران  م��اک  ج��ان 
نداش��ت  خوبی  جوانی 
و آن ط��ور ک��ه خودش 
و  همیش��ه  می گوی��د 
حتی در دوران دانشگاه 
در ح��ال خوش گذرانی 
ب��ود. او ب��ا پس اندازی 
خان��ه ای  داش��ت  ک��ه 
خرید و بعد از گذش��ت 
خان��ه  قیم��ت  مدت��ی 
در منطق��ه رش��د پیدا 
ک��رد. در نتیجه خانه را 
تا کسب وکار و  فروخت 
خ��ط تولی��د خ��ودش 
را راه ان��دازی کن��د، اما 
پ��ول زیاد باز ه��م او را 
وسوس��ه کرد و در کنار 
که  لباس��ی  تولید  خط 

داشت همچنان بخش عمده  سرمایه  خود را برای خوش گذرانی هدر 
می داد. خط تولید او موفق بود و بازار کوچک هدف، از آن استقبال 
کردن��د، اما این کس��ب وکار به دلیل روش ه��ای ناصحیح مدیریتی 
نتیجه نداد و درنتیجه بدون اینکه درآمدی داشته باشد تعطیل شد. 
ماک از این تجربه درس های زیادی گرفته اس��ت و هرگز به چش��م 

شکست به آن نگاه نمی کند.
بع��د از این تجربه و بعد از ورود به 40س��الگی ماک متوجه ش��د 
باید خوش گذرانی را کنار بگذارد و از استعداد خود در مسیر درست 
اس��تفاده کند. او کم ک��م اعتماد به نفس کاذب را کنار گذاش��ت و 
س��عی کرد یک کس��ب وکار واقعی راه اندازی کند درنتیجه س��راغ 
فروش��گاه های زنجیره ای والمارت رفت. او ش��ناخت خوبی از نحوه  
کار آن ها داش��ت ام��ا هیچ کس فکرش را نمی کرد ک��ه او بتواند به 
یکی از تأمین کنندگان این فروش��گاه تبدیل شود. او می دانست اگر 

مدیران این فروشگاه احس��اس خوبی نسبت به محصول پیدا کنند 
وارد همکاری می شوند و درنتیجه برای فروش محصول خود تصمیم 
گرفت به تک تک فروش��گاه های زنجیره ای این کشور مراجعه کند. 
او می داند مدل کس��ب وکارش برعکس مدل های استاندارد است اما 

برایش اهمیتی ندارد زیرا جواب داده است.
ماک دلیل موفقیت خود را در اس��تراتژی که برای رشد محصول 
انتخاب کرده بود یعنی فروش��گاه والم��ارت می داند. او دنبال راهی 
مقرون به صرفه برای رش��د کسب وکار خود بود و توانست به کمک 
زنجیره ای  فروشگاه های 
والمارت راه حل مشکل 
را پیدا کند. سفر کردن 
در کل کش��ور آمری��کا 
و مراجع��ه به ه��زاران 
شعبه  فروشگاه والمارت 
و صحب��ت ب��ا مدیران 
محص��ول  م��ورد  در 
کار  اختراع ش��ده 
س��اده ای نبود، اما ماک 
معتقد اس��ت ارزش��ش 
او  اس��ت.  داش��ته  را 
مراجعه  روش  می گوید 
ب��ه تک ت��ک مغازه ه��ا 
برای تبلیغ و گس��ترش 
کس��ب وکار دیگر مانند 
گذشته کاربرد ندارد. او 
همچنین معتقد اس��ت 
مدیران  تمام  ملاقات  با 
مدی��ران  و  فروش��گاه 
بازاریاب��ی کار را ب��رای 
خری��داران راحت کرده 
رش��د  فرصت ه��ای  و 
خ��ودش  را  توس��عه  و 
به هیچ کس  و  می سازد 

متکی نیست.
ماک اکنون کس��ب وکاری در زمینه مشاوره به سایر کسب وکارها 
راه ان��دازی ک��رده و ب��ه س��ایر کارآفرین��ان کمک می کند مس��یر 
موفقیت را پیدا کنند. اگرچه داس��تان او به اندازه  کافی برای س��ایر 
کس��ب وکارها الهام بخش و مفید اس��ت، اما ماک معتقد اس��ت یک 
کس��ب وکار مهم ترین درس ها را از تجارب ش��خصی خود می گیرد. 
کس��ب وکار او به افرادی که محصول جدیدی اختراع کرده اند کمک 
می کند اختراع خود را ثبت کنند و آن را در فروشگاه های زنجیره ای 
والمارت و سایر فروشگاه های بزرگ به فروش برسانند. او می گوید:

یک کارآفرین باید خودساخته باشد و برای هر مشکل راه حل ارائه 
دهد. در هیچ دانش��گاهی در مورد مهم تری��ن جنبه های کارآفرینی 
یعنی روبه رویی با مش��کلات و مدیریت استرس صحبت نمی شود و 

یادگیری آن به عهده  خود فرد است.
ENTREPRENEUR/zoomit :منبع

کارآفرینی که برای فروش محصول خود به کل کشور 
آمریکا سفر کرد

کارگاه »نقشه راه مدیریت فرآیندهای کسب وکار« با همکاری انجمن علمی 
تعالی کسب وکار ایران برگزار می شود.

ب��ه گزارش پای��گاه اطلاع رس��انی بنیاد مل��ی نخبگان، با هدف گس��ترش 
برنامه های تربیتی و آموزش��ی برای توانمندس��ازی اجتماع نخبگانی، کارگاه 
نقش��ه راه مدیری��ت فرآیندهای کس��ب وکار با همکاری انجم��ن علمی تعالی 

کسب وکار ایران برگزار می شود.
متقاعدسازی و آماده س��ازی؛ قاب بندی و شناسایی فرآیندها )به همراه کار 
عملی(؛ س��ازمان ما در چه ش��رایطی قرار دارد؟ )به همراه کار عملی(؛ تحلیل 
ش��کاف و طراحی وضع مطلوب )به همراه کار عملی(؛ بهبود؛ ارزیابی و بهبود 

مستمر و BPMS، از مهم ترین بخش های این کارگاه است.

کارگاه »نقشه راه مدیریت فرآیندهای 
کسب وکار« برگزار می شود

دریچــه

دوشنبه
22 مرداد 1397

شماره 1136
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همایش تخصصی »تربیت ک��ودکان کارآفرین از طریق قصه گویی« با 
همکاری اتاق بازرگانی فارس و دانشگاه شیراز برگزار شد.

به گزارش خبرنگار مهر، در این همایش که پیش از ظهر یکشنبه برگزار 
ش��د، مدیر کان��ون پرورش فک��ری کودکان 
و نوجوانان اس��تان ف��ارس کودکی را اولین و 
مهم تری��ن دوره زندگی انس��ان عن��وان کرد 
که ب��رای اولین بار با محی��ط زندگی ارتباط 
اجتماعی برقرار می کند و دورانی سرنوشت ساز 
ب��رای او خواهد بود؛ چراکه بنیان های دانش، 
مه��ارت و نگ��رش از دوران کودکی ش��کل 
می گی��رد و اهمیت و ض��رورت آن برای تمام 
دست اندرکاران تعلیم و تربیت پذیرفته شده 

است.
زهرا افتخاری به ض��رورت تحول و نوآوری 
آموزشی از س��ال های کودکی اشاره داشت و 
اهمی��ت برنامه ریزی و مؤلفه های تأثیرگذار با 

شرایط و امکانات موجود را مطرح کرد.
وی به اس��تفاده از الگوهای آموزشی کارآفرینی مناسب کودکان تأکید 
کرد که ضمن ایجاد جاذبه برای آنها، به طور مستقل و غیرمستقیم تأثیر 

مثبتی در آینده آموزشی آنان خواهد داشت.
افتخاری با توجه به این نکته که در سال های کودکی مفاهیم و مؤلفه ها 
از راه بازی آموزش داده می ش��وند؛ به فرآیند تجربه به طور طبیعی اشاره 
و یادگیری در این دوره را عامل موفقیت در 

دوره های بعد عنوان کرد.
وی با تأکید بر ضرورت کارآفرینی در رشد 
و توس��عه اقتصادی کشورهای مختلف و در 
نظ��ام آموزش و پرورش افزود: این مس��ئله 
یک واقعیت اجتناب ناپذیر است و تلاش در 
این عرصه اتفاقات خوب��ی را در آینده برای 

مخاطب رقم می زند.
مدیرکل کانون فارس ادامه داد: تلاش های 
جدید در زمینه توسعه آموزش کارآفرینی در 
کودک شروع شده و اقداماتی صورت گرفته 
اس��ت؛ در جامعه امروز ای��ن میزان بیکاری 
فارغ التحصیلان دانشگاهی معضلی چالشی 
است که جامعه ما با آن درگیر است و یکی از عواملی که می تواند چهره 
اقتصادی، اجتماعی و صنعتی کش��ور را تغییر دهد بهره مندی از روحیه 

کارآفرینی و در نهایت انسان کارآفرین است.

رئی��س دانش��گاه جامع علم��ی کاربردی اس��تان الب��رز با اش��اره به 
دانش آموختگی ش��مار زیادی دانشجو در این دانشگاه گفت: آموزش های 

علمی کاربردی موجب رونق کسب و کار می شود.
به گزارش ایرنا، پیمان دانش کارآراس��ته در 
جمع خبرنگاران با اش��اره ب��ه اینکه در چند 
سال اخیر دانشگاه جامع به تغییرات اساسی 
برای کیفیت بخشی دس��ت زده است، افزود: 
ام��روز دانش��گاه های علمی کارب��ردی نقش 
 بی بدیل��ی در ارتق��ای مهارت آم��وزی دارند.
وی اضافه کرد: بخش تولید طی چند س��ال 
گذش��ته مورد حمای��ت و توجه وی��ژه مقام 
معظ��م رهبری ق��رار گرفته ک��ه تمامی این 
 ام��ور نیازمند تولید کالای با کیفیت اس��ت.

آراس��ته گفت: عموما بخش تولی��د از فقدان 
نی��روی مهارت��ی رنج می ب��رد و ای��ن امر از 
کیفیت محص��ول می کاهد که اگ��ر بتوانیم 

 نیروی انس��انی ماهر تربیت کنیم بهره وری در تولید را افزایش می دهیم.
وی افزود: دانش��گاه علمی کاربردی مدع��ی ارتباط درونی با بخش تولید 
 و صنعت اس��ت و مراک��ز علمی کاربردی در بطن اش��تغال ق��رار دارند.

این مسئول اضافه کرد: اکنون با سطح بندی مراکز در صدد تاکید بر این امر 
 هستیم که با پشتیبانی دانشگاه به رونق تولید کالای باکیفیت کمک می کنیم.
رئیس دانشگاه جامع علمی کاربردی البرز گفت: در راه بین المللی شدن قدم 
گذاشته ایم و دانشگاه جامع علمی کاربردی در 
 این زمینه مجوزهای لازم را اخذ کرده است.

وی افزود: دانش��گاه به دنبال تاسیس مراکز 
بین المللی با دانشگاه های خارجی است که 
طراحی های لازم در این رابطه اخذ شده و امید 
 اس��ت تا پایان سال 97 این امر محقق شود.

وی خاطرنشان کرد: دانشگاه در 600 مرکز 
آم��وزش عالی فعال کش��ور ب��رای مهرماه 
امس��ال پذیرش دانش��جو خواهد داشت و 
الب��رز نیز در 11۵ رش��ته تحصیلی پذیرای 
 دانشجویان کاردانی و کارشناسی خواهد بود.

رئی��س دانش��گاه جام��ع علم��ی کاربردی 
الب��رز گف��ت: آم��وزش در دانش��گاه های 
 علمی کاربردی به طور کامل مطابق با دانش��گاه های پیش��رو دنیا است.
وی افزود: پروژه محور و مشتری مدار حرکت می کنیم و این امر بر مبنای 

درخواست و نیاز دستگاه ها و ادارات است.

آموزش های علمی کاربردی موجب رونق کسب و کار می شودهمایش تخصصی »تربیت کودکان کارآفرین از طریق قصه گویی«

رئی��س مرکز تعاملات بین المللی علم و فناوری معاونت علمی وفناوری 
از 100  فارغ التحصی��ل  ایران��ی  بازگش��ت 970  از  ریاس��ت جمهوری 
دانش��گاه برتر دنیا به کش��ور خبر داد و گفت: با توجه به اهمیت موضوع 
 در بودجه س��ال 97 بودجه ای برای این امر در نظر گرفته ش��ده اس��ت.
به گزارش ایس��نا، عل��ی مرتضی بیرنگ با اش��اره به رون��د مهاجرت در 
کش��ورهایی چون چی��ن، کره و هند، گفت: در حال حاضر کش��ور چین 
3۵0هزار دانش��جو در آمریکا دارد، ضمن آنکه کش��ورهایی چون هند و 
کره دارای آمار بالای دانش��جویان در کشورهای توسعه یافته مانند آمریکا 
 هس��تند، ولی اکثر آنها بعد از فارغ التحصیلی به کشور خود باز می گردند.

وی ادام��ه داد: ب��ر ای��ن اس��اس م��ا مطالع��ات وس��یعی در برنامه های 
براس��اس  و  دادی��م  انج��ام  کش��ورها  ای��ن  دانش��جویان  بازگش��ت 
تجربی��ات ای��ن کش��ورها و واقعیت ه��ای کش��ور، برنامه  »هم��کاری با 
 متخصص��ان و کارآفرین��ان ایران��ی خارج از کش��ور« را تدوی��ن کردیم.
بیرن��گ با بیان اینکه تصور م��ا بر این بود که این برنامه تا حدی می تواند 
به ما در بازگش��ت دانش��جویان به کش��ور پس از فارغ التحصیلی کمک 
کن��د، خاطرنش��ان کرد: ول��ی باید این موض��وع را مد نظر ق��رار داد که 
صرفا با یک برنامه نمی توان کس��ی را مجاب کرد که به کش��ور بازگردد 
 و به عوامل دیگری مانند مس��ائل خانوادگی و »عرق ملی« بستگی دارد.

وی برنام��ه همکاری با محقق��ان و کارآفرینان مقیم خارج را عاملی برای 
دلگرمی بیش��تر دانش��جویانی دانست که به بازگش��ت فکر می کنند و یا 
افرادی که باز می گردند سریع تر به چرخه خدمت و اثرگذاری وارد شوند.

رئی��س مرکز تعاملات بین المللی علم و فناوری معاونت علمی وفناوری 
ریاس��ت جمهوری خاطرنشان کرد: اگر پلتفرمی در این زمینه نباشد، این 
 افراد بعد از یکی دو سال معطل ماندن، از فضای تحقیقاتی خود دور می شوند.
بیرنگ با بیان اینکه این برنامه در اسفند سال 83 اجرایی شد، خاطرنشان 
ک��رد: در این طرح اعلام کردیم فارغ التحصیلان 400 دانش��گاه اول دنیا 
 می توانند درخواس��ت خود را ارائه دهند و از تسهیلات آن استفاده کنند.
قائم مق��ام در امور بین المل��ل معاونت علمی وفناوری ریاس��ت جمهوری 
ب��ا تاکی��د بر اینکه در آن س��ال تع��داد 1۲6 نفر در قالب ای��ن برنامه به 
کش��ور بازگش��تند، اظهار ک��رد: این تعداد بی��ش از انتظ��ارات ما بود و 
 در س��ال دوم اج��رای این ط��رح تعداد 4۵0 نفر به کش��ور بازگش��تند.

وی اضافه کرد: در چنین شرایطی ما مشاهد کردیم با توجه به محدودیت 
منابع مالی و مشکلات موجود،  اگر با این روند، بازگشت این افراد به کشور 
پیش می رفت، در سال 86 تعداد هزار نفر از این افراد به ایران باز مفی گشتند 
 ک��ه در این صورت ما نمی توانس��تیم اج��رای این برنام��ه را ادامه دهیم.
بیرنگ خاطرنش��ان کرد: از این رو سختگیری ها را در این زمینه بیشتر و 
اع��لام کردیم به جای 400 دانش��گاه اول دنیا تنها فارغ التحصیلان 100 
دانش��گاه اول دنیا می توانند از تسهیلات این طرح استفاده کنند. از سال 
 گذش��ته که این تغییر اعمال ش��د، حدود 300 نفر به کشور بازگشتند.
وی با بیان اینکه تاکنون 970 نفر در قالب این برنامه در سه سال گذشته 
به کش��ور بازگشته اند، ادامه داد: 118 نفر از این افراد فارغ التحصیلان ۲0 
دانش��گاه اول دنیا چون هاروارد، اس��تنفورد، MIT، کلتک و پرینستون 
 هستند و برای هر کدام آنها چندین میلیون دلار سرمایه گذاری شده است.
کش��ور ب��ه  بازگش��ته  ایران��ی  اس��تارتاپ های  از   حمای��ت 
وی ب��ا بیان اینکه برخ��ی از فارغ التحصیلان تجربی��ات خوبی در زمینه 
راه اندازی استارتاپ ها در حوزه های »های تک« داشتند، خاطرنشان کرد: 
از ای��ن رو م��ا پلتفرمی ایجاد کردیم تا این افراد در کش��ور ش��رکت های 

 اس��تارتاپی خود را راه اندازی کنند و فرآیند دانش بنیانی خود را بگذرانند.
بیرن��گ اضافه ک��رد: با ایجاد زیرس��اخت های لازم حدود 60 اس��تارتاپ 
توس��ط این افراد راه اندازی شده اس��ت و در حال حاضر استارتاپی ایجاد 
 ش��ده که حدود 30 نفر از این افراد در آن مش��غول به فعالیت هس��تند.
وی اضافه کرد: در سال جاری تا جایی که ممکن است بخش خصوصی را 
وارد این برنامه می کنیم؛ چراکه شرکت های دانش بنیان و استارتاپ ها مایل 
 هستند که این افراد را به آنها معرفی کنیم و آنها اقدام به جذب این افراد کنند.
 چالش ه��ای اصل��ی بازگردان��دن فارغ التحصی��لان ایران��ی ب��ه کش��ور
وی ب��ا تاکی��د بر اینکه در ای��ن برنامه 970 نفر به طور کامل به کش��ور 
بازگش��تند، خاطرنش��ان کرد: در ای��ن برنامه ما براس��اس مدلی که آنها 
می خواستند با کش��ور همکاری داشته باشند زیرس��اخت هایی را فراهم 
کردی��م، به گونه ای که حتی برای افراد جهت برگزاری کارگاه آموزش��ی، 
 ارائه س��خنرانی و یا به عنوان اس��تاد مدعو برنامه هایی را تدوین کردیم.
بیرن��گ با بی��ان اینکه اگ��ر برنامه های ما نب��ود، این افراد به کش��ور باز 
نمی گشتند، یادآور شد: تا زمانی که مدرک این افراد تایید نشود و یا دوره 
خدمت نظام وظیفه را نگذرانده باشند، در جایی نمی توانند استخدام شوند 
و حتی بعد از انجام این اقدامات، در فرآیند جذب وزارت علوم، تحقیقات 
و فناوری قرار می گیرند و در نهایت مشاهده می کنیم که فرد بین یک تا 

چند سال از فعالیت های علمی، تحقیقاتی و اقتصادی محروم می شود.
وی ب��ا تاکی��د ب��ر اینک��ه برنامه ما ب��ه صورتی اس��ت که هم��ه امور 
مرب��وط ب��ه فعالیت و اش��تغال ای��ن اف��راد از روز اولی که به کش��ور باز 
می گردند، پیگیری ش��ده اس��ت، ادام��ه داد: از ماه اول فعالی��ت این افراد 
گرن��ت پژوهش��ی، بیمه، حق��وق و خدمت نظ��ام وظیفه آنه��ا پیگیری 
 ش��ده اس��ت و همه دغدغه های��ی که این افراد دارند، حل ش��ده اس��ت.

این مقام مس��ئول خاطرنش��ان کرد: با این اقدامات فرد زمان کافی دارد تا 
تیم خود را تش��کیل دهد، مدرک تحصیلی آنها تایید شود، توانمندی های 
 خ��ود را اثب��ات کن��د و دوره خدم��ت نظام وظیف��ه خود را ط��ی کند.
بیرن��گ چال��ش اصل��ی تاخی��ر در بازگرداندن دانش��جویان به کش��ور 
را ابهام��ات در زمین��ه نظ��ام وظیف��ه، ج��ذب و تایید مدرک دانس��ت و 
گف��ت: ای��ن برنامه ای��ن چالش ه��ا را حل کرده اس��ت، به گون��ه ای که 
قبل از بازگش��ت این افراد به کش��ور درخواس��ت خ��ود را ارائه می دهند 
و در م��دت ۲۵ روز درخواس��ت های آنه��ا بررس��ی می ش��ود و بع��د از 
 بازگش��ت به کش��ور از تس��هیلات این ط��رح می توانند بهره مند ش��وند.
 حمای��ت دولت و مجلس از ط��رح بازگرداندن فارغ التحصیلان به کش��ور

رئی��س مرک��ز تعام��لات بین المللی علم و فناوری با اش��اره به نوس��انات 
اقتصادی و سیاس��ی کش��ور با بیان اینکه این امر یک��ی از دغدغه های ما 
ب��وده اس��ت، گفت: زمان��ی که این ط��رح را آغ��از کردیم، با این س��وال 
مواج��ه بودی��م که آی��ا ای��ن برنامه ادام��ه می یابد ی��ا خیر؛ ول��ی امروز 
 ای��ن برنام��ه در دول��ت و مجلس ب��ه یک مطالبه تبدیل ش��ده اس��ت.

وی با بیان اینکه گزارش��ی از روند بازگش��ت فارغ التحصیلان به کشور از 
س��وی معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری به کمیسیون آموزش و 
تحقیقات مجلس ارائه شده است، ادامه داد: علاوه بر آن برای اولین بار در 
س��ال جاری ردیف بودجه ای برای مرکز تعاملات بین المللی علم و فناوری 
در نظر گرفته شده است و هرچند عددی که برای این منظور در نظر گرفته 
شده، از عددی که معاونت علمی در نظر گرفته، کمتر است، ولی گام بسیار 
مهمی بود که در بودجه س��ال97، بودجه ای از سوی دولت برای بازگشت 

فارغ التحصیلان دانشگاه های خارج از کشور در نظر گرفته شده است.

مدیرعامل مایکروسافت، ساتیا نادلا، سهامِ خود در مایکروسافت را به ارزش 35.9 میلیون دلار به فروش 
رساند؛ او همچنان 2.2 میلیون سهم متغیر در مایکروسافت دارد.

طبق گزارش سازمان اوراق بهادار و بورس ایالات متحده آمریکا، مدیرعامل مایکروسافت به تازگی 35.9 
میلیون دلار از سهام خود در مایکروسافت را به فروش رسانده است.

به گزارش زومیت، طبق این اوراق، ساتیا نادلا با فروش 328 هزار سهم، یک سوم از سهام مشترک خود 
را فروخته است؛ با این وجود وی همچنان 778.569 هزار سهم مشابه 2.2 میلیون سهم متغیر در شرکت 

مایکروسافت دارد.
با این حرکت، نادلا بزرگ ترین فروش سهم خود از زمان منصوب شدن به مقام مدیریت عامل مایکروسافت 

را انجام داده است؛ پیش تر نیز وی 8.3 میلیون دلار از سهام خود را در سال 2016 به فروش رسانده بود.
طی بیانیه ای، مایکروسـافت اعلام کرده که این حرکت در راسـتای مقاصد مالی شـخصی صورت گرفته 
اسـت؛ در واقع این اقدام آغاز یک طرح تجاری خواهد بود که نادلا برای رسـیدن به آن، در بازه های زمانی 

مختلف مقداری از سهم خود را به صورت منظم خواهد فروخت.
مایکروسافت در این بیانیه می گوید:

ساتیا به تداوم مؤفقیت های شرکت متعهد است و دارایی های او به طرز چشمگیری از الزامات تصویب شده 
توسط هیات مدیره مایکروسافت بیشتر است.

مایکروسافت در زیر سایه  مدیریت نادلا همواره توانسته فصول مالی موفقی را پشت سر بگذارد و اکنون 
با رسـیدن به ارزش 835 میلیارد دلار، فاصله  چندانی با یک تریلیون دلاری شـدن ندارد؛ همین موضوع 

باعث خواهد شد تا در آینده  سهام مدیرعامل هندی تبار مایکروسافت بیش از پیش ارزش پیدا کند.

حمایت از استارتاپ های ایرانی بازگشته به کشور

 ساتیا نادلا
 ۳۵.9 میلیون دلار

 از سهامش در مایکروسافت را
به  فروش رساند

یادداشـت

برنامه های اصلی معاونت علمی و فناوری رئیس جمهور برای بهبود محیط فعالیت 
کسب و کارهای دانش بنیان )زیست بوم دانش بنیان( تشریح شد. به گزارش فارس، 
کس��ب و کارهای دانش بنیان و ش��رکت های دانش بنیان و استارتاپ ها به صورت 
 روزمره در یک اکوسیستم فعالیت می کنند که با شش حوزه اصلی سر و کار دارند. 
معاون��ت علم��ی و فن��اوری رئیس جمه��ور اقداماتی ک��ه در این ش��ش حوزه 
 ارائ��ه می ده��د را اع��لام ک��رده اس��ت. ای��ن اقدام��ات ب��ه ش��رح زیر اس��ت: 

1�  مالی��ات )پیگی��ری معافی��ت مالیات��ی، پیگیری تش��کیل ش��عبه های ویژه 
 رس��یدگی به مس��ائل مالیات��ی ش��رکت ها، ارائ��ه مش��اوره مالیات��ی رایگان( 

۲� گم��رک )پیگیری معافیت گمرک، پیگیری ایجاد مس��یر وی��ژه برای واردات 
کالاها، پیگیری ایجاد مس��یر به عنوان فعالان مجاز اقتصادی برای ش��رکت های 

6 برنامه بهبود محیط فعالیت کسب و 
کارهای دانش بنیان



م��دت زیادی اس��ت که مدیری��ت ش��هرت اینترنتی موض��وع مورد 
 مکالمه و مورد توجه مالکان کس��ب  و کار بوده است، اما پژوهش اخیر از

TripAdvisor نش��ان داده است که چقدر س��ریع به نقطه ی سرریز 
رسیده ایم.

این پژوهش که در سال ۲018 »و با همکاری Ispos MOR « آغاز 
شد، از مالکان کس��ب و کارهای مسافرتی و اپراتورها در ایالات متحده 
و سراس��ر جهان خواست که رویه های کلیدی صنعت خود را که در این 

سال در عرشه ذهن شان قرار دارند را نام ببرند.
پاسخگویان به طور شفاف به اهمیت بسیار زیاد حفظ حضوری مثبت 
در فضای اینترنتی و تعامل دیجیتال با مشتریان حال حاضر و مشتریان 
احتمالی خود اش��اره کردند. لازم به ذکر اس��ت که 97 درصد گفتند که 
مدیریت شهرت اینترنتی برای کسب و کار آن ها حائز اهمیت است. این 
آمارها همچنین برای بازبینی ه��ا آنلاین )98درصد( و حضور اجتماعی 

)9۲درصد( صدق می کنند.
این رویه ها مختص به کس��ب وکارهای مربوط به صنایع مس��افرتی و 
میزبانی نیستند. خریداران در تمامی صنایع »از جمله مشتریان بنگاه به 
بنگاه ]B2B[« در حال اس��تفاده از محتوای دیجیتال و جست و جوی 
آنلاین برای تصمیم گیری در خرید خود هستند. حتی کسب و کارهای 
نوپای��ی که به دنبال س��رمایه گذار می گردند باید نگران این باش��ند که 

سرمایه گذاران در فضای آنلاین چه چیزهایی پیدا می کنند.
ب��ه گفته   مارتین وردون-رو، معاون مدیرعامل محصول بنگاه به بنگاه
TripAdvisor، در یک مصاحبه  خبری گفت، »چیزی که واضح است 
این اس��ت که اکثریت قریب به اتفاق مال��کان و اپراتورها نگران حضور 
خ��ود در فضای آنلاین  و چگونگی اس��تفاده خ��ود از پلتفرم های تلفن 

همراه و رسانه های اجتماعی برای جذب مشتری مناسب هستند.«
مالکان کس��ب و کارهایی که به دنبال در دست گرفتن حضور آنلاین 
خود هستند، در صورتی که باهوش باشند، فعالیت های ذیل را در صدر 

لیست خود قرار می دهند.
بازرسی عمیق راجب شهرت اینترنتی خود انجام دهید

مش��تریان با جست و جو کردن شرکت شما در گوگل، به چه چیزی 
بر می خورند؟ به صورت ایده آل، آن ها با لیس��تی تمیز، تحسین برانگیز و 
به روز از وب سایت ها، مقالات خبری و حساب های کاربری آنلاین مواجه 
خواهند ش��د. اگر اینطور نیس��ت، ممکن است که دلیل این که مشتری 
بعدی خود را از دس��ت می دهید، تاثیر اولیه  ضعیفی باش��د که بر روی 

او داشته اید.
اتفاقاً کسب و کارها می توانند ۲۲درصد از کسب و کار خود را از دست 
دهند، زمانی که مش��تری های احتمالی یک عنوان منفی در صفحه  اول 
نتایج جس��ت و جوی خود بیابند. س��ه عنوان منفی می تواند آن عدد را 

به ۵9.۲ جهش دهد.
ه��ر چقدر هم که این موضوع وحش��تناک به نظر بیای��د، اما عناوین 
منفی تنها شاخصه مخاطره آمیزی که شما باید مراقب آن باشید نیست.
ب��ه عنوان مثال، آیا در س��طح حضور دیجیتال ش��ما، عدم تطابق یا 
دعوت به عمل ه��ای گیج کننده وجود دارند؟ آی��ا دارایی های اینترنتی 
ش��ما فعال و مناس��ب نگهداری می ش��وند یا مانند قبرهای دیجیتالی 

می مانن��د که تارهای عنکبوت آن ه��ا را فراگرفته و احتیاج به گردروبی 
دارن��د؟ آیا توییت ها یا تصاویری از جوک های بس��یار قدیمی دارید که 

ممکن است از چارچوب مقصود خارج شوند؟
ش��ما می توانند قس��مت زیادی از این بازرس��ی را به صورت دس��تی 
انج��ام دهید، با کندوکاو در نتایج جس��ت و جوه��ای اینترنتی، تصاویر 
و پس��ت های قدیمی حس��اب های رسانه مجازی ش��ما، یا این که برای 
ش��یرجه ای بسیار عمیق به درون این موضوع، می توانید به دنبال کمک 
از یک متخصص باشید. BrandYourself که شرکتی فعال در زمینه 
مدیریت ش��هرت اینترنتی واقع در ش��هر نیوی��ورک در ایالت نیویورک 
است، اخیراً محصول جدیدی را عرضه  بازار کرد که از یادگیری ماشینی 
برای کندوکاو در نتایج جس��ت و جو و پس��ت های رسانه های اجتماعی 
اس��تفاده می کند تا مش��کلات احتمالی را شناس��ایی کن��د. ترکیبی از 

بازرسی خودکار و دستی معمولاً بهترین گزینه است.
ب��رای ادامه ای��ن فرآیند، زنگ گ��وگل »Google Alert« برای نام 
ش��رکت، مدیران کلی��دی و اصطلاحات مربوط به صنع��ت خود ایجاد 
کنید. ش��ما همچنین می توانید از ابزارهای ردگیری رس��انه ای همچون 
Mention یا Cision اس��تفاده کنید تا سیستم ردگیری نام تجاری 

مستحکم تری داشته باشید.
از بازبینی های آنلاین بهتر استفاده کنید

پلتفرم های بازبینی به صورت های مختلفی موجود هستند و به دلایل 
متفاوتی از اهمیت بالایی برخوردارند. پلتفرم های بازبینی طراحی شده 
ب��رای کارکنان مانند Glassdoor و Indeed بر تلاش های ش��ما در 
جهت اس��تخدام افراد یاری خواهند رس��اند، در حال��ی که پلتفرم های 
طراحی ش��ده ب��رای مش��تریان همچ��ون Yelp و Google احتمال 

بیشتری برای تاثیرگذاری بر فروش دارند.
همچنین پلتفرم های مختص به حوزه های مختلف نیز موجود هستند. 
ب��رای افرادی ک��ه در صنایع میزبانی و مس��افرتی مش��غول به فعالیت 
هس��تند، TripAdvisor انتخابی روش��ن اس��ت. بیماران به پزشکان 
خود ب��ر روی HealthGrades نمره می دهن��د در حالی که وکلا بر 

روی Avvo بازبینی دریافت می کنند.
به س��ختی می توان در منافع ناش��ی از بازبینی های مثبت اغراق کرد 
و دلیلش هم س��اده اس��ت: 84 درص��د از افراد ب��ه بازبینی های آنلاین 
به اندازه  پیش��نهاد ش��خصی اعتماد دارند. متاس��فانه، احتمال ناراضی 
بودن افراد بازبینی کننده که خودمحور هس��تند بیشتر است، که باعث 
می ش��ود بس��یاری از صفحات بازبینی کسب و کارها شامل مجموعه ای 

گمراه کننده از بازبینی های بد باشند.
اگر ش��ما دچار این مش��کل هستید، دس��ت و پای خود را گم نکنید. 
دف��اع در براب��ر بازبینی هایی که ذاتاً منفی هس��تند امکان پذیر اس��ت، 
هرچند نیاز به صبر و سختکوشی دارد. نهایتاً کاری که باید انجام دهید 
این اس��ت که به صورت فعال و مداوم کارکنان و مش��تریان را تش��ویق 
به ارائه  بازبینی هایی کنید که در بلندمدت  نمای درس��تی از شرکت به 

دست بدهند.
اما اولین گام بس��یار ساده است: ثبت مدارک آنلاین خود. این همان 
فرآیندی اس��ت که از طریق آن می توانید ثابت کنید که ش��ما نماینده 
کسب و کار مذکور هستید. اگر هنوز این کار را انجام نداده اید، در حال 
از دس��ت دادن فرصت ارزش��مندی برای ارائه  اطلاعات کس��ب و کاری 
دقیق، پاس��خگویی ب��ه بازبینی های آنلاین و در نهایت به دس��ت گیری 

شهرت اینترنتی خود هستید.
محتوایی منتشر کنید که از دید مشتریان ارزشمند باشد

زمانی که از تصمیم گیرندگان پرس��یده شد که چرا فروشنده  خاصی 
را انتخاب کرده اند، 7۵درصد گفتند که محتوای فروش��نده ای که برنده 

شده بود تاثیر بسزایی بر تصمیمات خرید آن ها داشته است.
ش��اید این موضوعی غافل گیرکننده نباش��د، با توج��ه به این که حال 
خریداران از تمامی صنایع در حال اس��تفاده از محتوای دیجیتال برای 
تحقیق و اتخاذ تصمیم خرید خود هستند. مشتریان امروزه حتی بیش 
از 70 درصد از راه فرآیند تصمیم گیری را به خودی خود طی می کنند، 

پیش از این که حتی با نمایندگان فروش تعامل داشته باشند.
ش��رکت هایی که یک راهب��رد محتوای دیجیتال ندارن��د، در خطر از 
دس��ت دادن حضور در اذهان خریداران و در نهایت فرصت های فروش 
هستند. مشتریان در چنین ش��رایطی پاسخ های سوالات خود را جایی 

دیگر جست و جو می کنند.
هیچ راه واحد درستی برای ایجاد محتوای دیجیتال وجود ندارد، برخی 
از مش��تریان ارزش بیشتری را از کاغد های سفید و وبینار »سمینارهای 
اینترنتی« دریاف��ت می کنند در حالی که برخی دیگر مطالعات موردی 
و پس��ت های وبلاگی را ترجیح می دهند. برخی از نام های تجاری بیشتر 
س��رگرمی ایجاد می کنند در حالی که برخی دیگر بر آگاه سازی تمرکز 
دارند. گونه ها، رس��انه ها و فرمت های مختلف را امتحان کنید و بگذارید 
داده های شما را در حالی که فرآیند را پالایش می کنید، هدایت کنند.

رسانه های اجتماعی: پنجره ای از فرصت ها
اگ��ر می خواهید پیام هایی که مش��تریان و کارکنان احتمالی دریافت 
می کنند را کنترل کنید، نمی توانید تاکتیک های رس��انه های اجتماعی 
خود را در قالب اندیش��ه ای اضافه در نظر بگیرید. حس��اب های کاربری 
رس��انه های اجتماعی خود را پنجره هایی بدانید که به س��مت عملیات 
شرکت شما باز می ش��وند. پلتفرم های غیرفعال یا عدم وجود پلتفرم ها، 
مانند پنجره هایی هس��تند که به آنها تخته هایی میخ ش��ده است، آن ها 

هیچ چیزی نشان نمی دهند و معمولاً نگرانی آفرین هستند.
اما گروهی از حس��اب های کاربری رس��انه های اجتماعی که به خوبی 
مدیریت ش��ده باشند، بهترین چیزی را که شرکت شما قادر به ارائه آن 
اس��ت نشان می دهند. آن ها فرهنگ و ش��خصیت شرکت شما، اخبار و 
به روزرس��انی های صنعت ش��ما و محتواهای ارزشمند شرکت را نمایان 

می سازند.
این حس��اب ها همچنین این مزیت را دارند که شما را در عرشه  ذهن 
مش��تریانی نگه می دارند که به اندازه ای از خود علاقه نشان داده اند که 

شما را دنبال کرده و با کانال شما تعامل دارند.
البته که شما نمی توانید پیام رسانی را در پلتفرمی که به آن دسترسی 
ندارید کنترل کنید. ایده خوبی اس��ت که نام برند خود را در هر اندازه 
کانال رس��انه های اجتماعی که می توانید ثب��ت کنید. زمای که یکی از 
پلتفرم های حاش��یه ای امروز، دو س��ال بعد به فیس بوک بعدی تبدیل 
ش��وند، از این که نام برند خود را بیش��تر در آن ثبت کرده اید شکرگزار 

خواهید بود.
نمی گوییم که لازم اس��ت در س��طح صد کانال مختلف فعال باشید. 
رویک��ردی ک��ه به رس��انه های اجتماع��ی در پیش می گیری��د را مانند 
رویک��ردی انتخاب کنی��د که با محت��وای خود در پی��ش گرفته اید: از 
پلتفرم های��ی اس��تفاده کنید که احتم��ال این که مخاطب ش��ما به آن 

اهمیت دهد بیش��تر باش��د و این فرآیند را در حین پیش��روی پالایش 
کنید.

مشتریان، سرمایه گذاران و کارکنان احتمالی چه وجه مشترکی 
دارند؟

تمامی آن ها انس��ان هستند و انس��ان ها معمولاً به این که چه افرادی 
پش��ت نام تجاری مورد نظر هستند هم اهمیت می دهند، نه فقط خود 
نام  تجاری. بس��ته به این که نام تجاری مورد نظر کدام باشد، مدیر عالم 
و دیگ��ر مدیران کلیدی ممکن اس��ت به اندازه  خود ن��ام تجاری مورد 
جست و جو قرار گیرند، حتی شاید هم بیشتر و مدیران جهانی تخمین 
می زنند که 44 درصد از ارزش بازاری ش��رکت به شهرت مدیرعامل باز 
می گ��ردد. این مقدار زیادی اس��ت که فقط ب��ر دوش تصویر یک مدیر 

قرار گرفته است.
ب��ا توجه ب��ه تاثیر مذکور، بازرس��ی حضور دیجیتال مدی��ران از دید 
شرکای کس��ب و کاری آینده، کارکنان و مشتریان ارزشش را دارد. در 
حالی که بازبینی می کنید، از خود بپرسید: چه کسی در حال اداره  این 
ش��رکت اس��ت؟ آیا می توانم هیچ اعتبار خارجی را شناسایی کنم؟ چرا 

باید بخواهم که با آن ها کار کنم؟
این ک��ه به چ��ه میزان توانایی پاس��خگویی به این س��وال ها را دارید، 
نشانگر این خواهد بود که چه کار دیگری لازم است انجام شود تا حضور 
آنلاین آن ها ارتقا داده شود. اگر نتایج جست و جو فقط شغل های قبلی 
را نمایان می س��ازند، باید محتوایی ایجاد کنی��د که آن ها را با موقعیت 
کنونی آن ها در شرکت شما مرتبط سازد. اگر عدم وجود اعتبار خارجی 
به طور چش��مگیری وج��ود دارد، ذکر نام در نش��ریات ش��خص ثالث 

می تواند راه حل مورد نظر باشد.
برای مدیرانی که پشت پرده فعالیت دارند، مقداری ناراحتی در تمرکز 
بر برندس��ازی ش��خصی وجود دارد. این امری طبیعی است؛ قرار دادن 
خ��ود در انظار عمومی می تواند حس عجیبی داش��ته باش��د، اما به یاد 
داشته باشید که لازمه  رشد معمولاً میزان به خصوصی از ناراحتی است. 
همانند ایجاد ارتباطات با همکاران یا ش��رکت در جلس��ات با ذی نفعان 
کلیدی، باید کاری را بکنید که برای هدف کلی اهمیت دارد، حتی اگر 

به شما حس ناراحتی می دهد.
پذیرش ناراحتی و کنار آمدن با آن

این حس مبتنی بر راحت نبودن، زمانی که بحث از مدیریت ش��هرت 
اینترنتی یک نام تجاری به میان می آید اتفاقاً پیش زمینه ای نسبتاً رایج 
اس��ت، زیرا در این وادی همیشه عناصری وجود دارند که ورای کنترل 
ف��رد هس��تند. بازبینی های منفی ممکن اس��ت به طور کل��ی ناعادلانه 
باشند، نتایج جست و جوی شما ممکن است هفته به هفته تغییر کند و 
ناگهان و بدون هیچ هشداری ممکن است فجایعی خود را نمایان سازند.
این حقیقت که شهرت اینترنتی یک نام تجاری هیچ گاه به طور کامل 
قابل کنترل نیست همان چیزی است که آن را اینقدر ارزشمند و قابل 
اعتماد می س��ازد. به همین دلیل اس��ت که 97 درصد از مالکان کسب و 

کار بر این که شهرت آنلاین امروزه اولویتی اساسی است توافق دارند.
فقط به خاطر این که برخی چیزها خارج از کنترل ش��ما هس��تند، به 
این معنی نیس��ت که همه چیز غیر قابل کنترل اس��ت. شرکت هایی که 
ابزارهای در دسترس خود را به کار می برند آن هایی هستند که شهرت 

آنلاین آن ها دقیقاً بازتاب روایتی است که می خواهند.
forbes: منبع

97 درصد از مالکان کسب و کار می گویند مدیریت شهرت اینترنتی حائز اهمیت است

از غافله جا نمانید
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رن��گ فقط بخ��ش قدرتمندی از یک وب س��ایت نیس��ت، بلکه نقش 
بس��زایی در تعریف نمودن تجربه ی کاربری دارد. اس��تفاده از رنگ ها به 
ش��ما توانایی تحریک احساساتی خاص و جلب توجه را می دهد و برای 
مخاطبان تان در حکم تابلوی راهنمایی است که نحوه برهم کنش آنها با 

وب سایت تان را مشخص می کند. 
بسته به نوع استفاده تان از رنگ ها، می توانید برند خود را ساخته و یا 
نابود کنید. اس��تفاده از قالب بندی اشتباه موجب سردرگمی مخاطبان 

می شود و طرز فکر آنها در مورد شرکت تان دستخوش خطا می شود. 
ع��لاوه ب��ر ای��ن، رنگ ها حامل پی��ام روان��ی ای در خص��وص برند و 
محصولات ت��ان هس��تند، پ��س از همی��ن رو در صنعت تان ش��ناخته 
می ش��وند. نکته قابل توجه این است که استفاده از رنگ های باب طبع 
خودتان، شاید نتواند آن طور که باید معرف کالاهایتان باشد و در ذهن 

مخاطبان تان طنین انداز شود. 
ب��رای درک نظریه رنگ ه��ا و تاثیرات آنها بای��د نگاهی به طیف های 
رنگ انداخته و با چگونگی اس��تفاده آنها برای برندسازی وب سایت تان و 

رساندن پیام های بصری استفاده نمایید.
مخاطبان هدف خود را شناسایی و درک کنید

قاعدت��ا رنگ ها و الگوهایی که اس��تفاده می کنید با هدف تاثیرگذاری 
احساس��ی بر روی مخاطبان و آش��نا نمودن آنها با هویت وب سایت تان 

انتخاب شده اند. 
وقتی که در حوزه تجربه کاربری از رنگ ها استفاده می کنید، در واقع 
هدف ایجاد واکنش��ی خاص را دارید، حال این واکنش می تواند خواندن 

یک محتوای مشخص، یا ارتباطی خاص با وب سایت تان باشد. 
ب��ه منظور دس��تیابی به این هدف، پیش از هرچی��ز باید با مخاطبان 
هدف خود آش��نا بوده و نیازهای آنان را درک نمایید. این مساله زمانی 
اهمی��ت می یابد ک��ه می بینیم این رنگ ها بر اس��اس س��ن، فرهنگ و 

موقعیت اجتماعی آنها تاثیرات متفاوتی خواهند داشت. 
پی��ش از آن که طیف رنگ خود را انتخاب کنید، درک چهار نکته زیر 

به شدت ضروری است:
•محص��ول و صنعتی را که تجربه کاربری برای آن طراحی می ش��ود، 

به خوبی درک کنید
•آمارهای اولیه محصول/صنعت را تعریف نمایید

•نح��وه ادراک و تاثی��ر رنگ ها بر روی این داده ه��ای آماری را درک 
نمایید

•نحوه پیاده سازی رنگ ها بر تجربه کاربری وب سایت تان را شناسایی 
کنید

باید از انتخاب رنگ هایی که بر تیپ ش��خصیتی مخاطبان شرکت تان 
موثر هس��تند، اطمینان حاصل کنید. حتما تا به حال متوجه ش��ده اید 
که هر ش��اخه صنعتی از طیف رنگ خاصی اس��تفاده می کند، »آبی برای 
غول های تکنولوژی، س��بز برای ش��رکت های غذای��ی«. صنایع مذکور 
براحتی با این رنگ ها شناسایی می شوند، چرا که این رنگ ها احساسات 
ایده آل مش��تریان را بیدار می کند. ممکن اس��ت شما از اینکه توییتر از 
رنگ آبی استفاده می کند ایده بگیرید و بخواهید از همین رنگ استفاده 
کنید، اما ممکن اس��ت که کار تاثیر عکس داش��ته باشد. انتخاب رنگی 
که مناس��ب کاربران تان باش��د، اولین و مهمتری��ن گام در فرآیند خلق 

شخصیت منحصربفرد صنعت و برندتان است. 

تحقیق بر روی اطلاعات آماری و الگوهای رنگ صنعت تان به ساخت 
برندی اس��توار برای صنعت تان کمک نموده و افزون بر آن حس اعتبار 

و اعتماد ایجاد می کند. 
طراحی پالت ها

در حافظه و خاطرات خود سفر کنید و به کلاس نقاشی دوره دبستان 
بازگردی��د. مطمئنم ک��ه حداقل یکبار معلم تان در م��ورد دایره رنگ ها 
توضیح داده اس��ت. در ای��ن دایره رنگ های اصلی »قرم��ز، زرد و آبی« 
وج��ود دارند که می توان آنها را با هم ترکیب نمود و تا رنگ های ثانویه 
»نارنجی، س��بز، و ارغوانی« ساخته ش��ود. اضافه کردن سفید رنگ ها را 

ملایم تر نموده و با اضافه کردن سیاه، سایه ها ساخته می شوند. 
همچنین ش��اید به خاطر داش��ته باش��ید که رنگ ها وقتی در پی هم 
هس��تند، حالت متممی دارند. کنتراس��ت حاصل از این رنگ ها موجب 
جلب توج��ه مخاطب به بخش های خاصی از وب س��ایت تان می ش��ود. 
Work Ninja با اس��تفاده از این تکنیک و س��ایر المان های گرافیکی 

دیگر، توجه ها را به سمت دکمه »شروع کنید« جلب می کند.
اگر می خواهید از این روش در وب س��ایت تان اس��تفاده کنید، بخاطر 
داشته باشید که این رنگ های متممی را بیش از حد به کار نبرید. چرا 
که این کار باعث جلب توجه مخاطب به نقاطی از س��ایت می ش��ود که 

ارزش چندانی ندارند.
علاوه بر این، گفتنی اس��ت که رنگ های کنارهم، مشابه هستند. این 
تش��ابه که کنتراست پایینی دارد و احساس��ات آرامی را بیدار می کند، 
باعث می شود که انتخابی ایمن داشته باشید. Lloyds Bank در تمام 
وب س��ایت خود از این تم رنگ اس��تفاده نموده و کلیت برندینگ خود 
را متحد س��اخته اس��ت. نکته قابل عرض این اس��ت که باید از انتخاب 
رنگ های بسیار مش��ابهی که فاقد کنتراست هستند بپرهیزید، چرا که 
ای��ن رنگ ها باعث می ش��ود خواندن مطالب ب��رای مخاطبان و کاربران 

دشوار شود.
ب��ا وجود تمام این راهنمایی ها، همچنان انتخاب پالت و پیاده س��ازی 
آن دشوار است. یک ابزاری که به هنگام انتخاب رنگ همیشه به کمک 
من آمده اس��ت، Adobe Color می باشد، این ابزار به شما این امکان 
را می ده��د ت��ا میان طیف های رنگی مختلف جس��تجو کنید و انتخابی 

مناسب داشته باشید. 
اس��تفاده و پیاده س��ازی Adobe Color راه ش��گفت انگیزی برای 
ویژوالیزاس��یون دس��ته بندی های مختلف نظریه رنگ بوده و برندینگ 
س��ایت تان را جذاب می کند. با این ابزار کار کنید تا ببینید کدام یک از 

ترکیب های رنگی مناسب با محصول و برندتان است.
ارتقای تجربه کاربری

بعد از پیدا کردن پالت مناس��ب با برندتان، زمان آن اس��ت که نحوه 
پیاده س��ازی آن را بر روی وب س��ایت خود بیابی��د. قبل از هرچیز دیگر 
باید توجه داشته باشید که انتخاب رنگ و ثابت ماندن روی این انتخاب 
موجب می ش��ود صفحات وب سایت تان پیوس��ته و متحد به نظر برسد. 
ام��ا مقول��ه دیگری که باید ب��ه آن توجه کنید این اس��ت که رنگ های 
انتخابی تان از اهمّ امور کاربران حمایت نموده و آنان را راضی نگاه دارد. 
بیایی��د به مثال ها و نمونه هایی که از طری��ق آنها می توانید از رنگ ها 

برای انتقال پیام ها و نشانه ها استفاده کنید، نگاهی بیندازیم.
صفحات و وب سایت های مرتبط و خاص را شناسایی کنید

شما می توانید برای شناسایی صفحات وبی که در یک گروه هستند و 
با هدفی مشترکی طراحی شده اند، از طیف های رنگ مشخص و خاصی 

استفاده نمایید. این کار به کاربران کمک می کند تا از نحوه دسته بندی 
اطلاعات س��ایت آگاه شوند و در نهایت متوجه نمایه و کارکرد هر رنگ 

و استایل خاص می شوند.
ایجاد تفاوت در صفح��ات مختلف به کاربران این امکان را می دهد تا 
صفحاتی که به نظرشان مفید و کارکردی است را جدا کنند. برای مثال 
اگ��ر می خواهید برروی صفحه اصلی وب س��ایت تان نمایه یک وبینار را 
قرار دهید، باید از تفاوت رنگ و فرم آن مطمئن باشید. چرا که این کار 
غریزه تف��اوت طلبی مخاطبان را بیدار نموده و توجه ایش��ان را به این 

بخش جلب می کند.
Wrike با استفاده از این تکنیک صفحات فروش کالای خود را متحد 
می سازد. تمامی این صفحات الگو بسیار مشابهی دارند که شامل تصاویر 
بزرگ و نوشتار مشکی رنگ در ذیل آنها می شود. علاوه بر  این در تمامی 
صفحات زبانه هایی وجود دارد که با کمک آنها متوجه می شوید در کدام 

یک از صفحات کالا قرار دارید.
المان های بصری را به هم مرتبط کنید

ش��ما باید برای المان های بصری تان س��بک و سیاق مشخصی داشته 
باش��ید تا هدف از طراحی آنها برای کاربران تان مش��خص باشد و دیگر 
مجبور به حدس زدن شان نباش��ند. زبانه هایی که اطلاعات وب سایت را 

دسته بندی می کنند، بایستی برای کاربران قابل درک باشد. 
می ت��وان برای تعریف و مش��خص نمودن لینک هایت��ان، از رنگ های 
مش��ابه و س��ایه دار اس��تفاده نمود. ای��ن کار نیز ب��ه المان هایتان عمق 
می بخشد و وقتی برروی آنها کلیک می کنید انگار واقعا فشرده می شوند.

اطلاعات مرتبط با مسائل و امور مهم را مشخص کنید
اس��تفاده از رنگ هایی با کنتراس��ت بالا، راهی موثر برای جلب توجه 
مخاطبان به المان هایی اس��ت که نیازمند توجه ایش��ان و یا کار خاصی 

هستند.
برای مثال اگر فرمی دارید که باید پر ش��ود، برای اعلام خطا از رنگ 
قرمز استفاده کنید تا به بهترین نحو ممکن توجه کاربر را به خود جلب 
نمای��د. گوگل به هنگام پرکردن فرم حس��اب کاربری اش از این تکنیک 
اس��تفاده می کند. این تکنیک برای اعلام اتم��ام پروژه ها نیز کارکردی 
است. اس��تفاده کردن از رنگ های ملایم، این نشانه را به کاربر می دهد 
که کار به اتمام رسیده است. Gmail با استفاده از یک سبک مینیمال 

همراه با رنگ آبی، مرحله اتمام ثبت نام را به اطلاع کاربر می رساند.
اطلاعات سلسله مراتبی را ارائه نمایید

یکی از مهمتری��ن نقش های رنگ، ایجاد سلس��له مراتب اطلاعات در 
صفحات مختلف است. اگر این کار به درستی انجام شود، کاربر می تواند 
در صفحات مختلف جس��تجو کرده و موضوعی��ت هر صفحه را براحتی 
درک کند. برای دستیابی به این هدف نیاز نیست که حتما از رنگ های 
صورتی جیغ اس��تفاده کنید و توجه ها را جلب کنید. اس��تفاده کردن از 
یک پالت متش��کل از رنگ های روش��ن و تیره این کار را برایتان انجام 

می دهد.
Vimeo ای��ن تکنیک را در صفحه اصلی خود پیاده کرده اس��ت. در 
این صفحه، کادری مش��کی فرم س��فید رنگ را در بر گرفته و با تصویر 
پس زمینه هم کنتراس��ت دارد. بعد از دیدن لوگو و شعار شرکت، اولین 
چیزی که توجه کاربر را به خود جلب می کند، فرم ثبت نام اس��ت. این 
کار بس��یار حائز اهمیت است، چرا که این کار دقیقا همان چیزی است 

که از کاربر انتظار می رود.
impactbnd :منبع

چگونگی موفقیت 5 برند برتر دنیا در 
بازاریابی مبتنی بر واتس اپ

آی��ا زمانی که فیس بوک هزینه 19 میلی��ارد دلاری برای واتس اپ انجام داد 
را به یاد می آورید؟ براساس شواهد اکنون زمان سوددهی سرمایه گذاری کلان 
فیس بوک اس��ت. این امر نه تنها به دلیل داش��تن 10۵میلیارد کاربر فعال در 
هر ماه، بلکه ثبت رکورد بیش��ترین اشتراک گذاری استوری بعد از اینستاگرام 
نیز هس��ت. به این ترتیب واتس اپ بدل به دومی��ن پلتفرم پرکاربر تحت نظر 

فیس بوک شده است »با نهایت احترام در اینجا اثری از اسنپ چت نیست.« 
تغیی��ر فض��ای واتس اپ در پی افزایش ش��مار کاربرانش فق��ط مدنظر اهالی 
تکنولوژی نیس��ت. در حقیق��ت بازاریاب ها نیز از چنین تغیی��ری آگاهی دارند. 
برهمین اساس آنها به منظور برقراری ارتباط با مخاطب های جوان و به ویژه نسل 
نوجوان موسوم به »نسل X« از واتس اپ بهره می برند، اما به راستی کدام مدرک 
معتبر اهالی دنیای کس��ب وکار را نسبت به سودآوری حضور در واتس اپ مجاب 
کرده اس��ت؟ خوش��بختانه در این زمینه اطلاعات موردنیاز به طور کاملا آزادانه 
در دس��ترس است. بر همین اساس به گزارش بخش نظرسنجی های فیس بوک 
67درصد کاربران این پلتفرم اعلام کرده اند که در آینده ای نزدیک قصد استفاده 
از پیام رس��ان های موبایلی برای برقراری ارتباط با ش��رکت های مختلف را دارند. 
منظور از آینده نزدیک در این گزارش حداکثر دو سال است. بر این اساس فرصت 
چندانی برای بازاریاب ها و تیم های تبلیغاتی باقی نمانده است. گزارش فیس بوک 
اما به همین نکته ختم نمی ش��ود. در ادام��ه این گزارش ۵3درصد کاربران قصد 
خود را مبنی بر خرید از طریق پیام رس��ان های موبایلی اعلام کرده اند. به عبارت 
دیگر، این کاربران علاقه به تعامل با شرکت ها و خرید از آنها از طریق پلتفرم های 
موبایلی مانند واتس اپ دارند. آیا منتظر خبر خوش تری هستید؟ فیس بوک یک 
خبر خوش دیگر نیز برای ش��ما دارد. بر این اساس با استفاده از روبات های چت 
»ChatBot« امکان مدیریت خیل عظیمی از گفت و گوها برای کس��ب وکارها 
وج��ود دارد، بنابراین دیگر نیازی به اس��تخدام تیم های متع��دد برای کنترل و 
پاسخگویی سریع به مش��تریان وجود ندارد. اگر قصد افزودن واتس اپ به برنامه 
بازاریابی برندتان را دارید، نگاهی به نحوه فعالیت غول های بزرگ حوزه کسب وکار 
به شما در این زمینه کمک شایانی خواهد کرد. در ادامه پنج برند برتر در زمینه 

بازاریابی مبتنی بر واتس اپ را با هم مورد بررسی قرار می دهیم.
1-پپسی

پپسی یکی از برترین برندها در زمینه فعالیت در واتس اپ محسوب می شود. 
پیام رسان واتس اپ در کمپین اخیر این برند به مناسبت تولید تعدادی محدود از 
نمونه های کلاسیک نوشابه های شان نقش مهمی ایفا کرده است. در طول مدت 
سه روزه این کمپین بسیاری از مشتریان با ارسال پیام متنی، صدا و فیلم های 
کوتاه با روبات ش��رکت ارتباط برقرار می کردن��د. در حقیقت هدف از این کار 
متقاعدس��ازی روبات شرکت نسبت به ارسال رایگان تعدادی از مدل کلاسیک 
نوش��ابه ها برای مش��تریان بود، بنابراین تعجبی ندارد که برخی از مشتریان با 

شیوه های بسیار خلاقانه سعی در متقاعدسازی طرف مقابل شان داشتند.
بی تردید اگر قرار بود پاس��خگویی پیام کاربران از سوی عامل انسانی صورت 
گی��رد، زمان برگ��زاری کمپین به چند هفت��ه افزایش می یاف��ت. واتس اپ با 
فراهم سازی بستری مناسب امکان برگزاری کمپین ها در کمترین زمان ممکن 

را فراهم کرده است.
2-کلارکس

برند تولید کفش کلارکس از طریق واتس اپ اقدام به روایت داستانی جذاب 
به منظور بازاریابی و تبلیغ بوت های بیابانی اش کرد. بر این اساس کاربرانی که 
شماره تلفن کمپین »از موش های صحرایی تا نوجوان های اسکیت باز« را بر روی 
گوشی هوشمندش��ان ذخیره کنند، با ارسال یک پیام ساده به روبات کمپین 
کلارکس وصل می شوند. این روبات علاوه بر ارسال عکس های متنوع و جذاب از 
مدل بیابانی و صحرایی بوت های شرکت برای کاربران ویدئوهایی از رئیس برند 
کلارکس آقای  ناتان کلارکس را نیز می فرستند. در این ویدئوها آقای  کلارکس 
پیرامون سفرهای خود به بورما و الهام گیری اش از آن نسبت به طراحی بوت های 
صحرایی صحبت می کند. همچنین نویسنده مشهور دهه 60 یعنی استیو باروز 
هم در مورد جایگاه کفش ها، با اشاره ای ویژه به کفش های کلارکس، در صنعت 
مد صحبت هایی برای کاربران انجام می دهد. به این ترتیب شرکت کنندگان در 

این کمپین بسته کاملی از محتوای جذاب را دریافت می کنند.
3-هلمنز

کافی اس��ت عکس��ی از محتوای درون یخچال تان بگیرید و آن را از طریق 
واتس اپ برای هلمنز ارسال کنید. بعد از آن روبات شرکت خوراکی هایی که از 
آنها می توان درس��ت کرد را به ش��ما آموزش خواهد داد. این کمپین هلمنز به 
عنوان یکی از برندهای مشهور در زمینه تولید محصولات غذایی نگاه ها را نسبت 
به قابلیت های واتس اپ تغییر داد. در حقیقت پیش از این چنین کمپین هایی 
فقط از طریق ثبت نام در وب سایت ها صورت می پذیرفت، اما هلمنز به سادگی 
آن را به بس��تر پیام رس��ان های موبایلی منتقل کرد. به این ترتیب هم شرکت 
کمپین خود را به س��ادگی برگزار ک��رد و هم کاربران تجربه لذت بخش تری از 

حضور در یک کمپین کسب کردند.
Agent Provocateur-4

برند تولید پوشاک Agent Provocateur یکی از نخستین برندهایی است 
که از واتس اپ در راس��تای ارائه خدمات به متش��ریانش استفاده می کند. با این 
حال این برند پا را از نوآوری صرف اندکی فراتر گذاشته است. بر این اساس در 
س��ال ۲016 ش��رکت کمپین خود را بر روی واتس اپ متمرکز ساخت. در این 
کمپین از طریق واتس اپ ویدئوهای بسیار متنوعی در جهت ترغیب کاربران به 
خرید محصولات شرکت به اشتراک گذاشته می شد. نتیجه این کمپین نیز برای 
Agent Provocateur بسیار خوشایند بود. به همین دلیل همچنان واتس اپ 

بخش جدایی ناپذیری از استراتژی بازاریابی و تبلیغات آنها را تشکیل می دهد.
5-نتفلیکس

آی��ا نمی دانید چه فیلم یا س��ریالی را تماش��ا کنید؟ نتفلیک��س به عنوان 
بزرگ ترین ش��بکه آنلاین همیشه پاسخ مناس��ب را به شما خواهد داد. بر این 
اساس نتفلیکس از واتس اپ در کنار ارائه خدمات پشتیبانی به مشتریان برای 
معرفی فیلم و س��ریال نیز استفاده می کند، بنابراین هرگاه قصد مشاهده فیلم 
یا سریال را داشتید، سری به روبات واتس اپ این شبکه نیز بزنید. مطمئنا این 
روبات پیشنهادهای خوبی را برای شما آماده کرده است. توجه داشته باشید که 
این برنامه نتفلیکس اخیرا مورد بهره برداری قرار گرفته اس��ت. به همین خاطر 
فع��لا فقط در ه��د آن را به طور کامل رونمایی کرده ان��د. به گزارش تیم فنی 
شرکت در ماه های آینده نسخه آزمایشی موجود برای سایر کشورها نیز به نسخه 
کامل تغییر شکل خواهد داد. تا آن زمان کاربران سایر کشورها امکان مشاهده 
و استفاده از اطلاعات نسخه های آزمایشی را دارند. بی تردید اقدام نتفلیکس در 
راستای ارائه سرویسی متمایز از خدمات امور مشتریان گام مهمی در راستای 

توسعه بازاریابی و تبلیغات در واتس اپ به حساب می آید.
inc: منبع

بازاریابینوین

تجربه  کاربری مستمری با استفاده از نظریه رنگ ها 
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استراتژی های رونق بخشیدن به کسب و 
کارهای کوچک

ای��ن واقعیت را همه می دانند که جذب کردن مش��تریهای جدید 
موجب بالا رفتن میزان فروش و در نتیجه سود بیشتر خواهد شد.

اگر قصد دارید رونق کس��ب و کارتان را افزایش دهید باید جذب 
مش��تریان جدید جزو برنامه های جاری و پایدار ش��ما باشد. هر نوع 
فعالیت و کس��ب و کاری که داش��ته باشید همیش��ه باید به دنبال 
جذب مش��تریهای جدید باش��ید. در این میان همیش��ه کس��ب و 
کارهای کوچک هستند که با مشکل جذب مشتریهای جدید دست 

و پنجه نرم می کنند.
برای کس��ب و کارهایی که چندان ش��ناخته شده نیستند و توان 
رقاب��ت با کس��ب و کارها و برنده��ای بزرگ را ندارن��د پیدا کردن 
مش��تریهای جدید و افزایش مس��تمر مش��تریان یک چالش بزرگ 
محس��وب می ش��ود. در این مقاله سعی می کنیم مش��اور بازاریابی 
راهکارهایی که به رونق پیدا کردن و یافتن مشتریان جدید کسب و 

کارهای کوچک کمک می کند را معرفی می نماید.
یک« پیدا کردن مصرف کننده اصلی محصولات

اولین کاری که لازم اس��ت کس��ب و کارهای کوچک برای یافتن 
مش��تریان جدید انجام دهند این اس��ت که تحقیق مفصل و دقیقی 
در ب��ازار انجام دهند و مص��رف کننده های اصلی محصولات خود را 
شناس��ایی کنند. اگر مش��تریها و مصرف کنن��ده اصلی خود را پیدا 

کنید می توانید راههای جذب آنها را نیز پیدا کنید.
دو« یافتن محل فیزیکی و مجازی مشتریان

مش��تریهای شما ممکن اس��ت در هر مکانی حضور داشته باشند. 
آنها ممکن است به لحاظ جغرافیایی ، بسیار با یکدیگر فاصله داشته 
باش��ند. پس بهتر اس��ت برای این کار هم مح��ل جغرافیایی آنها را 
پیدا کنید و هم در ش��بکه های اجتماعی و به صورت مجازی اقدام 
به یافتن مش��تریان خود کنید. زیرا ، به تمام مکانهایی که مشتریان 
ش��ما حضور دارند نمی توانید دسترسی داشته باشید و در این گونه 

مواقع استفاده از شبکه های اجتماعی می تواند بسیار مفید باشد.
ب��رای مش��تریانی که به مح��ل جغرافیایی آنها دسترس��ی دارید 
می توانی��د تبلیغهای��ی را در محل زندگی ی��ا کار آنها انجام دهید و 
سفارش��ات را به صورت حضوری دریافت کنید. اما برای مشتریانی 
که ب��ه صورت مجازی به آنه��ا ارتباط دارید می توانید بس��یاری از 
سفارش��های خود را به صورتآنلاین دریافت کنی��د یا با کاتالوگهای 
الکترونیک��ی که طراحی می کنید ، مش��تریان را با محصولات خود 

آشنا کنید.
سه« فقط بر خواسته های کلامی مشتریان تکیه نکنید

از نظ��ر مش��اوره بازاریاب��ی ، یکی از اش��تباهاتی که بس��یاری از 
فروش��نده ها انجام می دهند این است که آنها تنها به خواسته هایی 
که مش��تریان بر زب��ان می آورند توجه می کنند و س��عی می کنند 
آنه��ا را برآورده کنند.  در حالی که یک فروش��نده و بازاریاب خوب 
می داند که هر آنچه که مش��تریان می گویند ممکن است خواسته و 
نیاز اصلی آنها نباش��د. پس اگر تلاش خود را برای درک خواس��ته 
واقعی مش��تریان صرف کنید ، کالا ی��ا خدماتی را ارائه خواهید داد 
که نیاز اصلی آنها برآورده ش��ود و همین موجب مراجعه مجدد آنها 

خواهد شد.
چهار« پیام تبلیغی شما باید نشان دهد که مشکل شان توسط 

شما حل خواهد شد
پیامهای تبلیغاتی ، قدرت زیادی در جذب مش��تریان دارند. سعی 
کنی��د پیامهای خود را ب��ه گونه ای طراحی کنید که مش��تریان به 
محض مواجه ش��دن با آن چنین احساس��ی در آنها ایجاد شود که 
مشکل شان توس��ط شما حل خواهد ش��د. همچنین همیشه سعی 
کنید مش��تریهای خود را با اطلاعات درس��تی که به آنها می دهید 
نس��بت به خودتان خوش بین س��ازید و اعتماد آنها را به خود جلب 
کنی��د. به بی��ان دیگر ، پیامهای ش��ما فقط جنب��ه تبلیغی و جلب 

مخاطب نباشد.
پنج« وبلاگ حرفه ای طراحی کنید

همانطور که داش��تن یک وب سایت و به روز رسانی آن بسیار مهم 
اس��ت. حتماً در کنار آن یک وبلاگ نیز طراحی کنید. س��عی کنید 
ظاهر وبلاگ و مطالب آن کاملًا حرفه ای باش��د و در ذهن مخاطبان 

، حرفه ای بودن شما را تداعی کند.
شش« چیزهای تازه و هیجان انگیز داشته باشید

مشتریانتان همیش��ه به دنبال چیزهای تازه هستند. پس همواره 
س��عی کنید چیزهای تازه برای ارائه کردن داش��ته باشید. این چیز 
تازه می تواند یک قرعه کش��ی ، اشانتیون ، مسابقه و مواردی از این 
دست باشد. با این کار توانس��ته اید هم به مشتریان تان چیز تازه ای 

ارائه دهید و هم اینکه هیجان و انگیزه لازم در آنها ایجاد کنید.
هفت« مشارکت با سایر خدمات

با س��ایر صنایع یا ش��رکتهایی که خدمات مکمل ش��ما را عرضه 
می کنند در ارتباط باش��ید. این یک راه بس��یار خ��وب و موثر برای 
گس��ترش فعالیتهای کس��ب وکار کوچ��ک شما س��ت و از طرفی ، 
مش��تریان ش��ما می توانند تمامی خدمات مورد نیازشان را از طریق 
شرکت شما تأمین کنند و همین خود می تواند تبلیغ کننده خدمات 

شما باشد و ارزش خدماتتان را افزایش دهد.
qmpmarketing :منبع
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از اپل تا اس��تارباکس، تاریخچه و داس��تان های جالبی پش��ت اسم 
ش��رکت های معروف وجود دارد. این اس��امی حت��ی گاهی ارتباطی با 

هدف شرکت ندارند.
پپسی، کوکاکولا

بی ام و، بوئیک
رولکس، سواچ

ه��ر جفت از محص��ولات بالا، از ی��ک نوع و یک کیفیت هس��تند، 
بااین حال باز هم بعضی افراد محصول یک ش��رکت را صرفا بر اس��اس 
نام یا حس��ی که الق��ا می کند، خری��داری می کنند. ب��ه همین دلیل 
هم بس��یاری از اس��تارتاپ ها حداکثر تلاش خود را برای انتخاب اسم 
می کنن��د. ازجمله دلیل انتخاب نام ش��رکت ها می ت��وان به این موارد 
اش��اره کرد: مشتریان آن ها به س��ادگی بتوانند محصولات را شناسایی 
کنند یا نام شرکت نشان دهنده ی وضعیت یا روح شرکت باشد، یا حتی 
دلایل س��اده ای مثل موجود بودن دامنه ی وب س��ایت را برای انتخاب 
اس��م در نظ��ر می گیرند. بااین همه تاریخچه  و داس��تان انتخاب اس��م 
بعضی از بزرگ ترین ش��رکت ها منحصر به فرد و جذاب اس��ت. در ادامه 

به داستان جالب انتخاب نام چند شرکت معروف اشاره شده است.
آمازون

آم��ازون یک��ی از بزرگ تری��ن، تأثیرگذارتری��ن و س��ودبخش ترین 
ش��رکت های روی کره ی زمین ب��وده که در کمتر از ۲۵ س��ال به این 
جایگاه رسیده است. این شرکت کار خود را با فروش کتاب شروع کرد 
و امروزه هر کالایی از هر نوعی را به فروش می رساند؛ اما چرا شرکتی 
که کار خود را به عنوان یک فروش��نده ی کتاب ش��روع کرده، باید نام 

آمازون را برای خود انتخاب کند.
بر اساس یکی از داستان های معروف در مورد انتخاب نام این شرکت، 
جف بزوس بنیان گذار این شرکت به این دلیل آمازون را انتخاب کرده 
که در سال 1994 موتورهای جست وجو نتایج را بر اساس حروف الفبا 
برمی گردانند و ازآنجا که آمازون با حرف A ش��روع می ش��ود، احتمال 
نمایش آن در صدر نتایج افزایش می یافت. بزوس در مورد انتخاب این 
اس��م می گوید، به این دلیل نام آمازون را انتخاب کرده اس��ت که نام 
بزرگ ترین رودخانه ی جهان اس��ت و او هم روزی آرزو داش��ت سایت 

خود را به بزرگ ترین کتاب فروشی جهان تبدیل کند.
اما این فقط نیمی از ماجرا اس��ت. این ش��رکت قب��ل از انتخاب نام 
آم��ازون، دو نام دیگر را برای خود انتخاب ک��رده بود. نام اولکادابرا به 
معنی سحر و جادو بود، زیرا در آن زمان خرید آنلاین مثل جادوگری، 
ش��گفت انگیز و س��حر  آمیز بود. اما پس از آنکه وکیل بزوس به او گفت 
این اس��م مانند کلمه ی cadaver »به معنی جسد« شنیده می شود، 

تصمیم گرفت آن را کنار بگذارد.
ب��زوس نام دیگر Relentless ب��ه معنی بی رحم را ثبت کرد و حتی 
ن��ام دامنه ی خود را ب��ه Relentless.com تغییر داد؛ اما دوس��تان 
بزوس به او گفتند این اسم، وجهه ای خشن و تهدید آمیز را به شرکت 
می دهد. با توجه به این که بزوس امروزه ثروتمندترین فرد در کل دنیا 
است »با ثروت حدودی 1۵0 میلیارد دلار«، پس می توان نتیجه گرفت 
کنار گذاشتن اسامی وحشت آور و خشن و تغییر نام شرکت به آمازون 

برای او کارساز بوده است.
اپل

امروزه نام اپل مترادف با کامپیوتر و موبایل است اما در سال 1976 

یعنی هنگامی که این ش��رکت تأسیس شد، نام گذاری یک شرکت بر 
اس��اس یک میوه کمی عجیب بود. در آن زمان انتخاب نام های مرتبط 
با فناوری برای ش��رکت های کامپیوت��ری رایج بود. برای مثال می توان 

به مایکروسافت یا IBM اشاره کرد. پس نام اپل از کجا آمده است؟
ب��ه گفته ی یکی از بنیان گذاران این ش��رکت، اس��تیو وزنیاک که در 
س��ال ۲006 کتاب خود با عنوان iWoz: از خوره ی کامپیوتر تا نماد 

فرهنگی را منتشر کرده است، قضیه از این قرار بوده است:
دقیقا چند هفته از پیشنهاد نام تجاری گذشته بود. به یاد می آورم به 
همراه استیو جابز از فرودگاه برمی گشتیم. استیو از جلسه ای در اورگان 
در محلی به نام باغ س��یب بازمی گش��ت. این منطقه یک نوع مزرعه ی 
مش��ترک بود. او نام Apple Computer را پیشنهاد داد. من به او 
Apple Records را پیش��نهاد دادم که نام لیبل بیتلز بود. ما خیلی 
س��عی کردیم اس��می مناس��ب و مرتبط با فناوری را انتخاب کنیم اما 
نتوانس��تیم اس��م خوبی را پیدا کنیم. Apple خیلی بهتر بود، بهتر از 

هر اسمی که فکرش را می کردیم!
این داس��تانی بود که استیو جابز چند سال بعد برای والتر ایزاکسون 
تعریف کرده بود. ایزاکسون در بیوگرافی جابز )سال ۲011( می نویسد:
جابز آن موقع در حال گذراندن یکی از رژیم های میوه ای خود بوده 
و روزی از یک مزرعه ی س��یب بازمی گشته که به نظرش آمده کلمه ی 

سیب، بامزه و روح بخش است و از طرفی ترسناک هم نیست.
نام این ش��رکت به خوبی در دنیای فناوری شناخته شد تا جایی که 
وقتی جابز در ژوئن ۲007 در Macworld Expo به معرفی آیفون 
پرداخت اعلام کرد پس��وند کامپیوتر را از نام شرکت خود حذف کرده 
اس��ت. مک، آیپ��اد، Apple Tv و iPhone برخ��ی محصولات این 
شرکت هس��تند. از میان این دس��تگاه ها تنها مک، کامپیوتر است به 

همین دلیل جابز پسوند کامپیوتر را حذف کرد.
BANANA REPUBLIC

 Banana Republic در 1978 مل و پاتریشیا زیگلر شرکتی به نام
Travel & Safari Clothing Company تأسیس کردند. آن ها 
در طی س��فر کاری خود و پس از جم��ع آوری کالاهای منحصربه فرد 
پوش��اک در سراسر جهان به این ایده رسیدند. به همین دلیل در ابتدا 
یک مغازه در کالیفرنیا گرفتند و در آن به فروش کالاهای مسافرتی و 
 Banana 1983 در سال GAP .کاتالوگ های سفرنامه می پرداختند
Republic Travel & Safari Clothing Company را خرید 
و نام آن را به Banana Republic تغییر داد. امروزه این شرکت در 

سراسر جهان 600 شعبه دارد.
اما چه داس��تان جذابی پش��ت انتخاب این اسم عجیب وجود دارد؟ 
مس��ئله اینجا اس��ت که نام این ش��رکت تغییر نکرده اس��ت. بسیاری 
از اف��راد ن��ام Banan Republic »ب��ه معنی جمه��وری موزی« را 
توهین آمیز می دانند؛ زیرا از این اس��م به عنوان یک عبارت تحقیرآمیز 
برای کشورهای کوچک در آفریقا یا آمریکای جنوبی استفاده می شود، 
کش��ورهایی که اکثر جمعیت آن ها را سیاه پوس��ت ها یا رنگین پوستان 
تش��کیل می دهند، همچنین دولت فاسد و ناپایداری دارند که رهبران 
آن ها از مؤسس��ه های خارجی مثل شرکت های قدرتمند ایالات متحده 

دستور می گیرند.
ب��ه نق��ل از گریوتز ریپابلیک، ای��ن اصطلاح برای اولین بار توس��ط 
نویس��نده ی آمریکای��ی او. هن��ری در س��ال 1901 ب��رای توصی��ف 

هندوراس و کش��ورهای همسایه به کار رفت، در آن زمان شرکت های 
آمریکایی دست به اس��تثمار منابع طبیعی این کشورها زده بودند. در 
 این نمونه، هندوراس به خاطر محصول موز، تحت اس��تثمار ش��رکت

United Fruit قرار داش��ت. این استثمار به ضرر ساکنین بومی این 
کشورها بود. امروزه نام شرکت United Fruit به Chiquita تغییر 
پیدا کرده اس��ت، ش��رکتی که موز را به خواروبارفروش��ی های سراسر 
کشور عرضه می کند. باوجود اشاره های اقتصادی، اجتماعی استعماری 
و منفی این عبارت، تعجب آور اس��ت که هنوز پس از 3۵ س��ال از آن 
اس��تفاده می ش��ود و Gap نام Banana Republic را تغییر نداده 
اس��ت و حتی با کوتاه کردن اس��م اصلی ش��رکت، بیشتر بر آن تأکید 
کرده اس��ت. به گفته ی مل زیگلر:  به چه قیمتی این اسم باید انتخاب 
ش��ود. امیدوار بودم اس��م را تغییر دهند، این اسم هیچ ربطی به هدف 

اصلی شرکت ندارد.
استارباکس

این روزها تا اس��م قهوه می آی��د، مردم ناخودآگاه یاد اس��تارباکس 
می افتند؛ اما آیا از خود پرسیده اید استارباکس دقیقا به چه معناست؟ 
نام این ش��رکت که در 1971 تأسیس شده، مسلما از نام بنیان گذاران 

آن گرفته نشده است. پس سرچشمه ی اصلی آن کجاست؟
بر اس��اس مصاحبه بوکر با س��یاتل تایمز در س��ال ۲008، این اسم 
از میان صدها اس��می که مؤسسان ش��رکت یعنی جری بالدوین، ژف 
س��یگل و گ��وردون بورکر در نظر گرفته بودند، انتخاب ش��ده اس��ت. 
استارباکس به شکلی خطرناک با اس��مRedhook قرابت دارد. بوکر 

می گوید:
آن موقع فهرس��تی از اس��م ها را بررسی می کرد و به صورت تصادفی 
تقریبا 100 اس��م را انتخ��اب کردم با ادام��ه دادن این روش تصادفی 
درنهایت به شش اسم رسیدم. در کافه ای در خیابان ویرجینیا نشسته 
بودم و یکی یکی اسم ها را کنار می زدم که اسم Redhook چشم مرا 
گرفت. در آن زمان نمی دانستم این اسم نام یکی از صنایع در منطقه ی 
بروکلین اس��ت. تمایل داشتم از اسم هایی استفاده کنم که حرف k را 
در خود دارند. کیفیت انس��دادی صوت این حرف برایم خوشایند بود، 

طوری که انگار نفس را قطع می کرد.
یک انتخاب بالقوه ی دیگر Cargo House بود که به گفته ی بوکر 
انتخاب بدی بود؛ اما به عقیده ی شریک تبلیغات سازمانی بوکر کلماتی 

که با st شروع شوند حس قدرت را القا می کنند. بوکر می گوید:
یک نقشه ی قدیمی معدن از آبش��ارها و کوهستان ها داشتم که نام 
یک ش��هر قدیم��ی به نام اس��تاربو در آن توجه م��ن را به خود جلب 
کرد. وقتی اس��تاربو را دیدم، ناگهان به یاد همکار ملویل در افس��انه ی 
موبی دیک افتادم که نامش استارباک بود؛ اما موبی دیک هیچ ارتباط 
مستقیمی به اس��تارباکس نداشت. انتخاب این نام کاملا تصادفی بود. 
در بس��یاری از منابع اش��اره شده است ناخدای کش��تی پیکاد عاشق 
قهوه بوده اس��ت؛ اما شخص دیگری گفت این قهوه  محبوب در کتاب 
نبود بلکه در فیلم به آن اشاره شده بود؛ اما تا آنجا که من می دانستم 

موبی دیک هیچ ربطی به قهوه نداشت.
منابع الهام بخش��ی برای انتخاب نام شرکت ها وجود دارد، اما انتخاب 
یک باغ س��یب، رودخانه یا یک داس��تان مرتبط با فرهنگ جامعه هم 

می توانند منابع خوبی برای انتخاب اسم یک شرکت باشند.
FASTCOMPANY/zoomit منبع

نام شرکت های معروف و منشأ عجیب آنها

دوشنبه
22 مرداد 1397

شماره 1136
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رونق بورس تا کجا ادامه دارد؟

 تحلیلگران اقتصادی معتقدند »علت تاخیر در رش��د بورس نسبت به 
بازار س��که و ارز این است که سرمایه گذاران در زمان بی ثباتی اقتصادی 
و محدود ش��دن امنیت خاطر، به سراغ دارایی های نقدشونده مانند طلا 
و ارز می رون��د تا بتوانند در صورت نیاز آن را به س��رعت به پول تبدیل 

کنند.«
به گ��زارش خبرگزاری خبرآنلاین، همزمان ب��ا افزایش قیمت ارز در 
بازار، ش��اخص بورس تهران نیز صعودی قابل توجه داش��ته اس��ت، به 
طوری که بررس��ی ها نشان می دهد ش��اخص بورس از 96 هزار و ۲90 
واحد در روز پایانی کاری سال 1396، با 3۵ هزار و ۲31واحد صعود به 
131 هزار و ۵۲1 واحد رس��یده اس��ت. این نشان از رشد 36.۵درصدی 

شاخص بورس در بازه زمانی 144 روز اول سال 1397 دارد.
ب��ه این ترتیب، از ابتدای امس��ال تاکنون در م��دت 89روز معاملاتی 
تعداد 118 میلیارد و 7۵3 میلیون سهم و حق تقدم به ارزش 338هزار 
و 1۲ میلی��ارد ریال در 6میلی��ون و 94۵هزار و 193 دفعه مورد معامله 
قرار گرفته اس��ت. همچنین بررسی معاملات بازار سهام به تفکیک بازار 
نش��ان می دهد در این مدت 78 میلیارد و 178 میلیون سهم به ارزش 
169 ه��زار و 149 میلیارد ریال در 3 میلی��ون و ۲39هزار و 30 نوبت 
در ب��ازار اول، 39 میلی��ارد و ۲0میلیون س��هم ب��ه ارزش 114 هزار و 
۲07 میلی��ارد ری��ال در 3 میلی��ون و 614 ه��زار و 338 نوبت در بازار 
دوم، 40 میلیون س��هم به ارزش 39 ه��زار و 139میلیارد ریال در 1۵ 
هزار و 117 نوبت در بازار بدهی، ۲00 هزار س��هم به ارزش 16 میلیارد 
ریال در 681 نوبت در بازار مش��تقه و یک میلیارد و ۵14میلیون واحد 
از صندوق های س��رمایه گذاری قابل معامله در ب��ورس تهران به ارزش 
1۵ ه��زار و ۵01میلیارد ریال در 76 هزار و ۲7 نوبت مورد معامله قرار 

گرفته است.
این در شرایطی است که از ابتدای امسال تاکنون نرخ دلار نیز رشدی 
حدود ۲.۵ برابر را تجربه کرده اس��ت. در روز پایانی سال 1396 قیمت 
دلار 4 ه��زار و 899 توم��ان بود که این رقم در حال حاضر در بازار آزاد 

بیش از 9 هزار تومان دیده می شود.
برخی تحلیلگران اقتصادی معتقدند که وضعیت کنونی بازار س��رمایه 
را تا حدی می توان با س��ال 1391 شبیه س��ازی کرد؛ زمانی که افزایش 
سه برابری نرخ دلار با اجرای گسترده تحریم ها همزمان شد، اما با حذف 
اث��ر خوش بینی های سیاس��ی بعد از انتخابات س��ال 139۲، اگر اکنون 
س��ناریوی آن دوره تکرار ش��ود، نماگر بورس می تواند با فرض نرخ دلار 

8 هزار تومانی تا محدوده 14۵ هزار تا 1۵0 هزار واحد صعود کند.
رونق بورس تا کجا ادامه دارد؟

با این وجود، نکته ای که ذهن بس��یاری از فعالان بازار س��رمایه را به 
خود مش��غول کرده، این است که روند صعودی شاخص بورس تا کجا و 

چه زمانی ادامه خواهد داشت؟
احس��ان رضاپور، کارش��ناس بازار سرمایه درباره چش��م انداز کوتاه و 
میان مدت بازار سرمایه می گوید: »روند حرکت بورس تحت  تاثیر عوامل 
اقتصادی سیاسی و اجتماعی و همچنین نوسان بهای کامودیتی ها )مواد 
پای��ه و معدنی( در بازارهای جهانی و تعیین تکلیف نرخ ارز قرار دارد و 
هرگونه رخداد مه��م در این بخش ها، روند حرکت بورس را تحت تاثیر 

قرار می دهد.«
وی می افزاید: »در صورتی که ش��اهد ریس��ک های جدید سیاس��ی و 
اقتص��ادی در داخل و خارج نباش��یم و قیمت دلار با افت زیادی مواجه 
نباش��د، می توان انتظار داشت که روند رش��د بازار سرمایه تشدید شده 
و ش��اهد رونق بیش��تری در این بازار باش��یم. همچنین، هرگونه اخبار 

نامطلوب که نش��ان دهنده افزایش ریس��ک های سیاس��ی و اقتصادی و 
نارضایتی ها و ناملایمت های اجتماعی باش��د نی��ز باعث گرایش به بازار 
ارز و طلا شده و به تبع آن سرمایه گذاران از بازار بورس فاصله بیشتری 

خواهند گرفت.«
این کارش��ناس اقتصادی با اش��اره به اثر بازار ارز روی بازار س��رمایه، 
عن��وان می کن��د: »ارز از مهم تری��ن عناصر در تعیی��ن وضعیت فروش 
محصولات و شرکت های بورسی و ارزیابی درآمد آنها محسوب می شود 
که هم اکنون وجود بلاتکلیفی در نحوه تخصیص ارز به ویژه ارز صادراتی 
و نوع محاسبه آن در نرخ گذاری فروش داخلی آنها باعث شده که نوعی 

ابهام در میان این شرکت ها شکل بگیرد.
رضاپور همچنین به نقدینگی س��رگردان در جامعه اش��اره می کند و 
متذکر می شود: »این نقدینگی سرگردان به بهانه های مختلف به دنبال 
فرصت های جدید سرمایه گذاری می گردد. در واقع دارندگان پول تلاش 
می کنن��د با س��رمایه گذاری در بخش های مختل��ف از جمله ارز و طلا 
ق��درت خرید خود را حفظ کنند. این پول س��رگردان در ماه های اخیر 
به طور پیوس��ته در حال گردش در بازارهای مختلف بوده که در اغلب 

موارد، باعث افزایش و بعضا حبابی شدن قیمت ها شده است.
وی تصریح می کند: »علت تاخیر در رش��د بورس نسبت به بازار سکه 
و ارز این اس��ت که سرمایه گذاران در زمان بی ثباتی اقتصادی و محدود 
ش��دن امنیت خاطر به س��راغ دارایی های نقدش��ونده مانن��د طلا و ارز 
می روند تا بتوانند در صورت نیاز آن را به سرعت به پول تبدیل کنند.«

این کارش��ناس اقتصادی تاکید می کن��د: »با فرض کاهش اندک نرخ 
دلار و عادی ش��دن شرایط سیاسی، رشد شاخص بورس به بالای 1۲0 

هزار واحدی را نمی توان حبابی ارزیابی کرد.«
 رشد بازار سرمایه واقعی نیست

اما احس��ان سلطاني، کارش��ناس اقتصادي معتقد اس��ت »رشد بازار 
س��رمایه در ایران رشد واقعي نیس��ت و به دلیل ایجاد نوسانات در نرخ 
ارز اس��ت.« به اعتقاد وی، »تا س��ال 1391 شاخص بازار سرمایه حدود 
۲۵ه��زار واحد ب��ود. در آن مقطع، ارزش دلار در ح��ال افزایش بود. از 
ابتداي سال 1391 ارزش هر سهم از محدوده هزار تومان به یک هزار و 
100 تومان به یک هزار و ۵00 تومان رس��ید. با این حال، بازار سرمایه 
زیر 30 هزار واحد ماند تا زماني که بهاي دلار بازار آزاد، در نیمه س��ال 

91 به بالاي 3هزار تومان رسید. اینجا هم شاخص بورس ساکن بود.«
س��لطانی توضیح می دهد: »از زمس��تان 1391 که بهاي دلار افزایش 
یافت، شاخص بورس هم از 3۵واحد رشد کرد. در ابتدا شاخص بازار به 
4۲ هزار و در پایان سال 9۲ به 80 هزار واحد رسید. همین طور شاخص 

بالا رفت تا این که در نهایت شروع به افت کرد.«
 به گفته وي، »بازار س��رمایه با یک تاخیر خود را با دلار تطبیق داده 
و به همین دلیل ش��اخص بازار دچار رش��د مي ش��ود و این رشد ناشي 
از سودآوري بالاي ش��رکت ها، تحولات تکنولوژیکي یا عوامل رشد دنیا 
نبوده است؛ بلکه به خاطر این بوده که بازار سهام خود را با دلار تصحیح 

کرده است.«
این کارش��ناس اقتصادی تاکید می کند: »تغییر شاخص بازار سرمایه 
اصلا جاي افتخار ندارد. رش��د شاخص بازار سرمایه ناشي از افت ارزش 
پول ملي است و بازار سرمایه دارد خود را با ارزش پول تعدیل مي کند.«

به اعتقاد س��لطانی، »با بررس��ي تحولات دلار متوجه مي ش��ویم که 
ش��اخص س��هام با ارزش دلار رابطه مس��تقیم دارد.« به گفته وی، »در 
ش��رایطي که ش��رکت هاي جدید وارد بورس نش��وند، سهام هاي جدید 
وجود نداش��ته باش��د و افزایش س��رمایه هاي واقعي رخ ندهد، نس��بت 

ش��اخص بورس به ریال و دلار بالاي دو اس��ت. اگ��ر دلار ما به 8 هزار 
تومان رس��ید، ش��اخص بورس باید به 160 هزار واحد و بالاتر برس��د، 
بنابراین حداقل ش��اخصي که در یک ماه آینده و ش��اید هم یک هفته 
آینده )بس��ته به رقم خوردن ش��رایط بازار( در بورس شاهد آن هستیم، 

14۵ هزار واحد است.«
 رشد گسترده شاخص متوقف می شود؟

حمید میرمعینی، کارش��ناس بازار سرمایه نیز با تحلیل شرایط حاکم بر 
بازار بورس می گوید: »قطعا با اعمال تحریم ها از سوی آمریکا، ادامه صادرات 
محصولاتی مثل مواد پتروشیمی، فلزات و مواد معدنی به مشکل می خورد؛ 
ضمن اینکه نحوه نقل و انتقال ناشی از فروش محصولات صادراتی هم دچار 
محدودیت و مش��کل می شود. این یعنی میزان فروش و تولید شرکت های 

صادرات محور دچار مشکل خواهد شد.«
وی می افزاید: »از طرفی، چون نرخ تبدیل ارز به ریال از اهمیت بالاتری 
برای پیش بینی چشم انداز سود این شرکت ها برخوردار است، کاهش میزان 
فروش شرکت ها احتمالا از این ناحیه جبران خواهد شد. بر این مبنا، چون 
بین نرخ ارزی که ش��رکت ها در بودجه خود به ثبت رسانده اند با نرخی که 
دوباره افزایش یافته و اعمال ش��ده، تفاوت وجود دارد و به همین دلیل هم 

هست که بازار سرمایه به پیشواز صنایع مذکور رفته است.« این کارشناس 
بازار سرمایه تصریح می کند: »در عین حال، شرکت های صادرات محور، چون 
منابع ارزی زیادی از گذشته و نیز از محل فروش پنج ماه ابتدایی سال به 
دست آورده اند، پس همچنان از این ناحیه وضعیت خود را تقویت می کند. 
این مکانیس��م )فروش منابع ارزی گذش��ته و عرضه دلار به ب��ازار ارز( که 
بایستی با اجازه سهامداران به شرکت و هیات مدیره به فروش برسند، قبلا 
به دلیل نرخ های پایین دلار چندان برای فروش و عرضه به صرفه نبود، اما 
حالا به صرفه بوده و اثر شدیدی روی سودآوری شرکت های مذکور خواهد 
گذاشت.« میرمعینی عنوان می کند: »اثرگذاری این عامل روی سودآوری 
ش��رکت احتمالا نسبت مستقیمی با دوره تحریم ها دارد، ولی حداقل برای 
یک دوره می توان نقش این عامل را روی چشم انداز آتی شرکت های مذکور 

فوق العاده مثبت ارزیابی کرد.«
وی خاطرنش��ان می کن��د: »در آین��ده اما با کاهش حج��م صادرات 
شرکت ها و نیز تعدیل نرخ ارز در بودجه سالانه، می توان گفت اثرگذاری 
نرخ ارز روی سودآوری شرکت ها به میزان بسیار پایین تری برسد و تاثیر 
آن روی روند رو به رشد قیمت سهام شرکت ها و رشد گسترده شاخص 

کل متوقف خواهد شد.«
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اخبار

تبریز - اسد فلاح- معاون سیاسی و امنیتی استاندار آذربایجان 
شرقی با تاکید بر نقش مهم رسانه ها در بالا بردن سطح آگاهی های 
جامعه، گفت: تضارب آرا و اطلاع رس��انی در جامعه آزاد ارتقا می یابد. 
به گزارش خبرنگار ما در تبریز، رحیم شهرتی فر افزود: در عصر حاضر 
ثابت ش��ده اس��ت که بدون توجه به نقش و کارکرد رسانه ها و رکن 
اصلی آن که همان نیروی انسانی و خبرنگاران است، انتقال و افزایش 
آگاهی های آحاد مردم میسر نمی شود. وی بحث پیرامون تقدم و تأخر 
آزادی و آگاهی توسط علمای سیاسی و اجتماعی را مورد اشاره قرار 
داد و اظهار داش��ت: محققان معتقدند اگر جامع��ه ای از آزادی کافی 
برخوردار نباشد، ارتقای آگاهی آن جامعه نیز ممکن نیست و البته اگر 
آگاهی افراد جامعه نیز به حد کافی بروز و ظهور پیدا نکند از آزادی 
کامل نیز نمی توان بهره برد و از مزیت های آن استفاده کرد. شهرتی فر 
ادام��ه داد: با توجه به چنین مباحث��ی، آزادی و آگاهی هیچ تقدم و 

تاخری نسبت به هم ندارند و ارتباط آنها نزدیک و تنگاتنگ است. وی 
با بیان اینکه توسعه جوامع با آزادی بیان و قلم و آزادی پس از بیان 
و نوشتن میسر است، بر گسترش و ترویج آن در کشور تاکید کرد و 
گفت: در این رابطه باید از تجربیات جوامع دیگر بهره برد. شهرتی فر 

اضافه کرد: در هر جامعه ای که زمینه و شرایط برای فعالیت رسانه ای 
وسیع تر است، توسعه سیاسی، اجتماعی و حتی اقتصادی نیز سریع تر 
و موفقیت آمیزتر طی می ش��ود. وی در عین ح��ال افزود: البته این 
بدین معنی نیست که قوانین و مقررات به خاطر آزادی های رسانه ای 
نادیده گرفته شوند، چه بسا بی قیدی و بی توجهی به چارچوب های 
قانونی، حرکت جامعه به سوی توسعه را ممکن است با ناهموارهایی 
مواجه کند. معاون سیاس��ی و امنیتی اس��تاندار آذربایجان شرقی از 
خبرنگاران به عنوان سرمایه های اصلی رسانه ها نام برد و باید به نسبت 
وزن و جایگاه مهم اجتماعی آنها، مورد اهمیت قرار بگیرند. شهرتی فر 
ادامه داد: این قشر از جامعه که برای ارتقای آگاهی عمومی نقش ایفا 
می کنند نه در یک روز خاص، بلکه باید در طول س��ال و تمام روزها 
مورد توجه بوده و مورد تجلیل قرار بگیرند که برای تحقق این امر باید 

همه مسئولان به اهمیت کار خبرنگاری واقف تر شوند

تبریـز - ماهان فلاح: رئیس اداره فنی و طراحی پارکهای تبریز 
از تدوین دستورالعمل اجرایی کاهش مصرف انرژی و ممیزی جامع 
انرژی در س��طح پارکها و بوستان های س��طح این شهر خبر داد. به 
گزارش خبرنگار ما در تبریز، حسین حسین پور با اعلام این خبر اظهار 
داشت: این دس��تورالعمل ها در راستای ساماندهی مصرف انرژی در 
پارکها و بوس��تان های تبریز تدوین شده است. حسین پور با اشاره به 
اهداف اجرای این طرح تصریح کرد: هدف از بررسی ممیزی انرژی در 
مرحله نخست، شناسایی مشکلات موجود در انشعابات و در مرحله 
دوم اص��لاح برخی از این مش��کلات مثل اصلاح تعرفه ها که حاصل 
شناسایی آن انشعابات است. وی افزود: مرحله سوم شامل اولویت بندی 
این مشکلات است به گونه ای که با توجه به بررسی و اطلاعات جمع 
آوری ش��ده و احصا پیش��نهادات در زمینه کاه��ش مصرف انرژی و 
هزینه ها، سعی داریم این موارد را اولویت بندی کنیم. رئیس اداره فنی 

و طراحی پارکهای تبریز یادآور شد: مرحله نهایی که مهمترین مرحله 
اس��ت، رفع موارد و موانع موجود در پارکها مثل مشکلات موجود در 
تعرفه ها، مشکلات مصرف انرژی و... است. حسین پور مهمترین نکته 
در اجرای طرح جامع انرژی اس��تفاده از ظرفیت های موجود در بدنه 

سیستم شهرداری دانسته و گفت: مهمترین نکته که قصد داریم در 
ممیزی انرژی در پارکها پیاده کنیم، پیاده س��ازی سیستم ممیزی 
انرژی با استفاده از کارشناسان بدنه سیستم شهرداری و کارشناسان 
فضای سبز شهرداری خواهد بود که در این صورت هیچ گونه هزینه 
اضافه متحمل نمی شویم. وی با اش��اره به ضرورت اجرای این طرح 
خاطرنشان کرد: جلوگیری از افزایش هزینه مصرف انرژی و استفاده 
بهینه از منابع از جمله دلایلی اس��ت که سازمان پارکها و زیباسازی 
ش��هرداری تبریز بر آن اساس دس��تورالعمل اجرایی کاهش مصرف 
انرژی را در پارکها، سیس��تم زیباس��ازی و ساختمان های مربوط به 
فضای سبز اجرایی می کند. رئیس اداره فنی و طراحی پارکهای تبریز 
در پایان اظهار داشت: در موضوع ممیزی انرژی در نخستین مرحله 
کارگروه ویژه انرژی در اداره فنی و طراحی پارکهای سازمان تشکیل 

شده است.

قـم - خبرنگار فرصت امروز- بزرگترین گردهمایی حامیان آب 
کشور با حضور استاندار قم و بیش از 4 هزار حامی آب و خانواده های آنها 
در ورزشگاه شهید حیدریان قم برگزار شد.  گردهمایی بزرگ حامیان 
آب اس��تان قم با حضور سیدمهدی صادقی اس��تاندار قم، خلیلی پیر 
مدیرکل روابط عمومی و امور بین الملل شرکت مهندسی آب و فاضلاب 
کشور، علی جان صادق پور مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قم و 
جمعی از مدیران استان و بیش از 4 هزار دانش آموز حامی آب در زمین 

چمن مصنوعی مجموعه ورزشی شهید حیدریان برگزار شد.
همه باید برای حفظ منابع آب تلاش کنند

مدیرکل روابط عمومی و امور بین الملل ش��رکت مهندس��ی آب 
و فاض��لاب کش��ور با تاکید بر ضرورت بس��تن ش��یر آب در هنگام 
مس��واک زدن و کوتاه ک��ردن زمان دوش گرفتن خاطرنش��ان کرد: 
ب��ا کوتاه کردن این مدت هر فرد می توان��د روزانه ۲0 تا 30 لیتر آب 
صرفه جویی کن��د که این کار کمک می کند ت��ا آب برای جمعیت 
دیگری نیز ذخیره ش��ود. وی با بیان اینک��ه ما چاره ای جز مدیریت 
مصرف و منابع آبی نداریم و با همین شرایط برای آینده برنامه ریزی 

کنیم، تاکید کرد: پیش��ینیان ما خود را به خوبی با کم آبی س��ازگار 
می کردند و در تاریخ نشان داده شده که ما نخستین سدسازان در دنیا 
هستیم و این کارها محصول تلاش ایرانیان برای مدیریت آب است. 
خلیلی در پایان با اشاره به برگزاری باشکوه گردهمایی بزرگ حامیان 
آب در قم ابراز داشت: این فعالیت عظیم فرهنگی به الگویی برای سایر 

استان های کشور تبدیل شود.
صرفه جویی در مصرف آب به یک ارزش در جامعه تبدیل شود

مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قم نیز در بخش دیگری 

از این این مراس��م طی سخنانی با بیان اینکه این گردهمایی در 
راستای پاسداشت و احترام به آب برگزار شده است اظهار داشت: 
کشور ایران با تمدن چندین هزار ساله در صورتی باقی خواهد ماند 
و شکوفا می ش��ود که ما از منابع آبی حفاظت و حراست کنیم و 
تک تک آحاد جامعه حافظ آب باشند. وی با تاکید بر اینکه شکرانه 
نعمت وجود آب با حفظ و حراست از آن محقق می شود، تصریح 
کرد: قبل از اینکه دیر شود باید همه تلاش کنیم تا کشور اسلامی 
ای��ران، الگو و س��رآمد جهان در کاهش مصرف آب باش��د. دکتر 
علی جان صادق پور خاطرنش��ان کرد: باید شرایطی ایجاد کنیم 
که مصرف زیاد و اس��تفاده بیش از ان��دازه از منابع خدادادی یک 
فرهنگ غلط و صرفه جویی یک ارزش باشد و این کار باید در بین 
نسل جوان نهادینه شود. صادق پور با بیان اینکه گردهمایی حامیان 
آب حرکتی در راستای فرهنگ سازی صرفه جویی در مصرف آب 
است، تاکید کرد: امیدواریم در آینده نزدیک شاهد این باشیم که 
صرفه جویی به یک ارزش و هدردادن منابع خدادادی به ویژه آب 

به یک ضد ارزش تبدیل شود.

اهواز - شبنم قجاوند- نشست مدیرعامل شرکت ملي مناطق 
نفت خی��ز جنوب با نمایندگان تش��کل ها و انجم��ن هاي صنفي 
کارفرمایي اس��تان خوزستان برگزار شد. در این نشست که در دفتر 
مدیرعامل شرکت ملي مناطق نفت خیز جنوب برگزار شد، مشکلات 
و چالش هاي پیمانکاران تاسیس��اتي، خدماتي، عمراني و سازندگان 
تجهیزات صنعت نف��ت و راهکارهاي افزایش همکاري هاي متقابل 
مورد بحث و تبادل نظر قرار گرفت. مدیرعامل ش��رکت ملی مناطق 
نفت خیز جنوب با اش��اره به نامگذاري س��ال جاري از س��وي رهبر 
معظم انقلاب به نام "حمایت از کالاي ایراني"، حمایت همه جانبه از 
سازندگان و پیمانکاران داخلي بویژه استان خوزستان را  اولویت اصلي 
این شرکت برشمرد. مهندس بیژن عالي پور با اشاره به اجراي طرح 

توس��عه ۲8 مخزن نفتي در این ش��رکت اظهار داشت: در این طرح 
همه پیمانکاران موظف اند تمام کالا و تجهیزات نفت و گاز و هر آنچه 
در داخل کشور تولید مي شود را از منابع داخلي تامین کنند و این 
موضوع در اسناد مناقصه درج شده و آنها موظف به رعایت آن هستند. 

وي با اشاره به اینکه هم اکنون 40 درصد از قطعات و تجهیزات مورد 
نیاز در استان خوزستان و 80 درصد آن در کل کشور تولید مي شود، 
از همکاري موثر سازندگان و پیمانکاران داخلي با این شرکت قدرداني 
کرد. محمدهادي قنوات رئیس هیات مدیره کانون انجمن هاي صنفي 
کارفرمایي اس��تان خوزس��تان نیز ضمن معرفي این کانون به بیان 
مشکلات پیمانکاران و سازندگان و انتظارات آنها از مناطق نفت خیز 
جنوب پرداخت. در این نشست تعدادي از مدیران ارشد شرکت ملي 
مناطق نفت خیز جنوب و نمایندگان تشکل ها و انجمن هاي صنفي 
به بیان دیدگاه هاي خود پرداختند و ضمن تصمیم گیري در خصوص 
مس��ائل مطرح شده، مقرر شد براي رسیدگي به برخي از مشکلات، 

نشست هاي تخصصي با حضور کارشناسان مربوطه برگزار گردد.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز- شهردار به همراه برخی از 
مدیران شهرداری بندرعباس با حضور در میز خدمت و در دیدارهای 
مردمی، پاس��خگوی سوالات، ش��بهات و درخواست های شهروندان 
ش��دند. به گزارش مدیری��ت ارتباطات و امور بین الملل ش��هرداری 
بندرعباس، موسی عیدزاده، مدیر حوزه شهردار و امور شورای اسلامی 
ش��هر در این ارتباط اظهار کرد: با توجه به گس��تردگی خدمات در 
شهرداری، حساسیت ویژه ای برای رضایت ارباب رجوع در مراجعات به 
بخش های  مختلف وجود دارد. وی با اشاره به راه اندازی میز خدمت از 
ابتدای تیرماه سال جاری در شهرداری مرکزی، مناطق و سازمان های 
وابسته به ش��هرداری، افزود: مدیران شهرداری بندرعباس به صورت 
دوره ای در محل میز خدمت حضور یافته و از نزدیک ضمن رسیدگی 

به مش��کلات شهروندان، نسبت به رفع آن و یا راهنمایی  لازم، اقدام 
می کنند. مدیر حوزه شهردار و امور شورای اسلامی شهر ادامه داد: میز 
خدمت به منظور ارائه خدمات به موقع، سریع و آسان به ارباب رجوع 

و همچنین ارتقاء رضایت مندی آنان از عملکرد دستگاه های اجرایی 
و خدمات رس��ان به مردم ایجاد شده که شهرداری بندرعباس نیز با 
جدیت پیگیری رونق بخشی به آن، و حل مشکلات شهروندان از این 
طریق است. عیدزاده با اشاره به حضور معاون معماری و شهرسازی، 
مدیر حقوقی و مدیر سرمایه انس��انی شهرداری بندرعباس از صبح 
سه ش��نبه جاری)16 مردادماه( در میز خدمت، گفت: معاون شهردار 
بندرعباس با حضور در جایگاه میز خدمت در محل شهرداری مرکزی 
بندرعباس پاسخگوی ش��هروندان بوده است. وی در بخش دیگری 
از سخنانش بیان کرد: شهردار بندرعباس نیز مانند هفته های قبل، 
طی ملاقات مردمی سه شنبه ها پاسخگوی جمعی از شهروندان بوده 

و نسبت به رفع مشکلات آنان دستورات لازم را صادر کرده است.

گرگان- خبرنگار فرصـت امروز- مهندس به��زاد هرمزی ، 
رئیس هیئت مدیره و مدیرعامل شرکت با فرماندار این شهرستان 
دیدار و گفتگو نمودند .در این دیدار مهندس هرمزی ، ضمن اشاره 
به رس��الت و ماموریت شرکت آبفار در جهت تهیه ، تامین و توزیع 
عادلانه آب ش��رب در سطح روس��تاهای استان ، خدمت رسانی به 
جامعه روستایی را افتخار دانست و تصریح کرد که مجموعه شرکت 
آبفار ، تمام توان خود را برای جلب رضایت مشترکین به کار گرفته 
اس��ت .مهندس هرمزی افزود : طی ارزیابی محقق ش��ده ش��رکت 

مهندس��ی آب و فاضلاب کشور از بین 800 روستای واجد شرایط 
اجرای طرح فاضلاب در کش��ور ، 111 روس��تای آن ارجح شمرده 
شدند که از این میان، مجتمع 7 روستایی لمسک واقع در شهرستان 
گرگان در اولویت اول این نیازس��نجی قرار گرفت .ایش��ان در ادامه 
اظهار داشت : پروژه مذکور  هم اکنون آغاز به کار شده است و اعتبار 
مورد نیاز انجام آن از محل بانک توس��عه اسلامی تامین می گردد 
.وی تصریح کرد : پیمانکار پروژه از روش DBO مسئولیت طراحی 
، اج��را و بهره برداری طرح را بعهده گرفته اس��ت.هرمزی در پایان 

خواستار همکاری ویژه از طریق دستگاههای ذیربط درخصوص اخذ 
مجوزه��ای لازم در جهت رفع موانع و مش��کلات احتمالی موجود 
در پروژه گردید .در ادامه  ابوالقاس��م صفوی ، فرماندار شهرس��تان 
گرگان ، ضمن تقدیر از زحمات مدیرعامل و نیروهای خدوم شرکت 
آبفار اس��تان، به جهت خدمات رس��انی به جامعه روستایی استان 
، درخصوص تس��ریع در اجرای طرح های آبرس��انی به روستاهای 
فاقد آب ش��رب سالم و بهداشتی و رفع مشکلات روستاها در حوزه 

آبرسانی ، تاکید نمودند .   

معاون استاندار آذربایجان شرقی: خبرنگاران سرمایه های اصلی رسانه ها محسوب می شوند

بدون توجه به نقش و کارکرد رسانه ها انتقال و افزایش آگاهی های 
آحاد مردم میسر نمی شود

رئیس اداره فنی و طراحی پارکهای تبریز خبر داد:

طرح کاهش مصرف و ممیزی جامع انرژی در سطح بوستان های تبریز اجرایی می شود

با حضور استاندار و 4 هزار حامی آب؛

بزرگترین گردهمایی حامیان آب کشور در قم برگزار شد

دیدار صمیمانه مهندس عالي پور با نمایندگان تشکل ها و انجمن هاي صنفي کارفرمایي خوزستان

پاسخگویی مدیران شهرداری در میز خدمت و ملاقات مردمی

دیدار مدیرعامل شرکت آبفار استان گلستان با فرماندار شهرستان گرگان

با هدف ارتقاي فرهنگ ایمني شهروندان
مانور "آموزشي عملیاتي " سازمان آتش نشاني هر یکشنبه برگزار مي شود

اصفهان - قاسم اسد- مدیرعامل سازمان آتش نشاني و خدمات ایمني شهرداري 
اصفهان از برگزاري مانور "آموزش��ي عملیاتي " هر هفته روزهاي یکش��نبه در مناطق 
1۵گانه شهر اصفهان و به منظور آشنایي شهروندان با اصول و موارد ایمني خبر داد. به 
گزارش اداره ارتباطات رسانه اي شهرداري اصفهان، محسن گلابي افزود: سازمان آتش 
نشاني و خدمات ایمني شهرداري در نظر دارد مانورهاي "آموزش عملیاتي" مختلفي را 
به منظور آشنایي شهروندان با اصول و موارد ایمني از جمله تخلیه اضطراري در ساختمان 
هاي بلند مرتبه در زمان حریق و حوادث احتمالي، حریق هاي آشپزخانه اي، کار با انواع خاموش کننده هاي دستي و ... را به صورت 
تئوري و عملي هر هفته در یکي از مناطق 1۵گانه شهر اصفهان برگزار کند.  وي با اشاره به این که مانور آموزش عملیاتي در زمینه 
اطفا حریق، نجات از سطح و ارتفاع و داخل ساختمان هم در این مانورها پیش بیني شده است، اظهار داشت: اطفا حریق سلیندر 
گاز در ساختمان هاي بلند مرتبه و نجات مصدوم از ارتفاع از دیگر مواردي است که در این مانور به شهروندان آموزش داده مي شود.   
گلابي در ادامه تصریح کرد: با توجه به اینکه مانور آموزش عملیاتي در مناطق مختلف برگزار مي شود شهروندان مي توانند از آمادگی 

لازم برای مواجهه با حوادث احتمالی برخوردار شوند و فرهنگ ایمني آنان ارتقا مي یابد.  
  

بازدید مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب روستایی از سومین نمایشگاه 
مطبوعات  استان گلستان

گرگان- خبرنگار فرصت امروز- مدیر عامل شرکت اب و با فاضلاب روستایی گلستان به همراه رییس اداره روابط عمومی و 
اموزش همگانی این شرکت  با  حضور در محل برگزاری سومین نمایشگاه مطبوعات از غرفه رسانه ها بازدید بعمل آوردند.به گزارش 
روابط عمومی ش��رکت آب و فاضلاب روس��تایی گلستان ، مهندس هرمزی با حضور در غرفه های رسانه ای استان  ضمن تبریک 
روز خبرنگار به گفتگو با مدیران مسئول نشریات و خبرگزاری ها  پرداخت که در این نشست ها رسانه های استان را پویا، فعال و 
عملکرد انها را در تعامل بابازدید مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب روستایی از سومین نمایشگاه مطبوعات  استان گلستان این شرکت 
رضایتبخش عنوان نمود.مهندس هرمزی در این بازیدها نقش رس��انه ها را برای اطلاع رس��انی مناسب وضعیت آبی کشور و استان 
گلستان و اهمیت مدیریت مصرف آب، رعایت اصلاح الگوی مصرف در روستاها وهمچنین آگاهی بخشی به مردم در مناطق روستایی 

را موثر دانست.

استقبال فرمانداری سمنان از هفته دولت
سمنان- خبرنگار فرصت امروز- اولین جلسه گرامیداشت هفته دولت و یاد و خاطره 
شهیدان رجایی و باهنر در فرمانداری شهرستان سمنان برگزار شد. در این جلسه فرماندار 
شهرستان سمنان و نمایندگانی از شهرداری سمنان،شرکت گاز سمنان ،سازمان تبلیغات 
اسلامی،آموزش و پرورش سمنان،صداوسیما مرکز سمنان حضور داشتند و از برنامه های 
خود در هفته دولت خبر دادند. فرماندار شهرستان سمنان در این جلسه  ضمن تبریک روز 
خبرنگار و هفته دولت بیان کرد:مردم از برنامه ریزی ها و سیاست های دولت و دستگاه های 
اجرایی اطلاع ندارند و با در جریان قرار گرفتن از این برنامه ها میتوانند یاری گر دولتمردان باشند.کم کاری هایی از سوی مسولین 
دراین خصوص صورت گرفته است که باید سریعا اصلاح گردد. سید عباس دانایی گفت:با توجه به همزمانی هفته دولت با اعیاد قربان و 
غدیر فرمانداری در صدد اجرای برنامه برنامه های شاد و متنوع برای شهروندان سمنانی است.  وی از همکاری سازمان ورزش و جوانان 
در هفته دولت خبرداد که در پی برگزاری جشنواره بازی های بومی و محلی در شهرستان و استان برای افزایش نشاط مردم هستند. 
فرماندار شهرستان سمنان اظهار کرد:باید فعالیت ها از چارچوب سازمانی و دولتی خارج شوند و شکل مردمی به خود گیرد تا بتوان 
اعتماد عمومی را بدست آورد و گامی موثر در جهت امید آفرینی برداشت. با توجه به نزدیک شدن چهلمین سالگرد انقلاب اسلامی 
سازمان های دولتی موظف اند که دستاورد های انقلاب را به مردم بشناسانند. در حال حاضر که کشور درگیر جنگ اقتصادی و روانی 
است و دشمنان در پی تخریب افکار عمومی هستند،باید دستاورد های انقلاب را ارج نهاد و از کمرنگ شدن آن در اثر ناملایمات 
اجتماعی و سیاسی جلوگیری کرد.نسل جوان اطلاع درستی از انقلاب و دستاورد های آن ندارد، وظیفه سازمان های دولتی است که 
دستاورد های انقلاب را به آن ها منتقل کند. مسئول سازمان تبلیغات اسلامی در تکمیل صحبت های دانایی گفت: سازمان تبلیغات 

اسلامی سمنان به مناسبت هفته دولت دستاورد های انقلاب را به صورت بنر و پوستر تهیه کرده است.

توسط علوم پزشکی مازندران انجام شد : 
اعزام کلینیک سیار دندانپزشکی به مناطق محروم و کوهستانی شهرستان نکا

سـاری - دهقان - کلینیک س��یار دندانپزش��کی در قالب تیم جهادی به 
سرپرستی دکتر علیرضا خانجانی  سرپرست شبکه بهداشت ودرمان و شهرستان 
نکا با استقرار در مناطق محروم شهرستان نکا ، خدمات دندانپزشکی شامل معاینه 
، آموزش بهداش��ت دهان و دندان ، کش��یدن دندان ، فیشور سیلات ، وارنیش 

فلوراید تراپي و ترمیم و پالپوتومي و جرم گیري را به صورت رایگان ارائه دادند.
این کلنیک س��یار که در راس��تای اهداف طرح تحول نظام سلامت و ارتقاء 
س��لامت بهداش��ت دهان و دندان  و دسترسی عادلانه به خدمات س��لامت به مناطق محروم اعزام می گردد ، در مدت یک روز در 
دونوبت صبح و عصر به تعداد 94 نفر از ساکنین روستاهای محروم لاکتراش و کارکم شهرستان نکا خدمات بهداشت دهان و دندان  

ارایه کردند.

فرماندار ایلام: اشتغالزایی مهمترین دغدغه مسوولان است
ایلام-هدی منصوری- معروف بسطامی در جلسه کارگروه اشتغال و سرمایه گذاری شهرستان ایلام گفت: یکی از اولویت های  
دولت و نظام  فراهم نمودن اشتغال در سطح کشور بخصوص استان های  محروم است  که  این امر مهم  در استان ایلام  با ارائه 
تس��هیلات روس��تایی روند خوبی را در پیش گرفته است. وی افزود: با توجه به اعمال تحریم ها در شرایط کنون متاسفانه دولت از  
وضعیت اقتصادی مناسبی برخوردار نیست ولی تسهیلات کافی درخدمت دستکاهای اجرایی در راستای اشتغالزایی اختصاص داده 
که  انتظار می رود  از فرصت های موجود استفاده و  مشکلات  موجود برطرف شود. فرماندار ایلام  با بیان اینکه اشتغالزایی در استان 
بر اساس ظرفیت های موجود ایجاد شود تصریح کرد: مسولان مربوطه با  اولویت قرار دادن افرادی که دارای مهارت، تخصص و دانش 
مورد نیاز می باشند  از طرح های آنان حمایت نمایند و اجرای این امر مهم  ملزم به همدلی و همکاری  سازمان های مربوطه است. 
وی اظهار داشت: از ابتدای سال جاری تاکنون 133 طرح روستایی با اعتبار ۲44میلیارد ریال با اشتغالزایی 379 نفر  به بانک های 
عامل ارائه داده شده که از این تعداد 3۲ طرح موفق به اخذ تسهیلات اشتغالزایی شده است. وی  ادامه داد:  همچنین در راستای 
اجرای  طرح های اشتغال فراگیر روستایی،از ابتدای سال جاری تا کنون 43 طرح با مبلغ  ۵78 میلیارد ریال با اشتغالزایی 68۵ نفر  
به بانک های مربوطه  ارائه داده شده است. فرماندار ایلام با بیان اینکه  جذب سرمایه گذار یکی از اولویت های اصلی مدیران ارشد 
استان به شمار می رود  افزود: افرادی  که بتواند زمینه اشتغالزایی در سطح استان را   فراهم  نمایند  از اقدامات آنان در این زمینه 
حمایت خواهد شد. در پایان این جلسه روسای شهرستان ها و بانک های عامل  برنامه های سازمان مربوطه در راستای ایجاد اشتغال 

فراگیر در سطح استان  را تشریح نمودند.

طرح انتقال آب شهرک صنعتی دلیجان 80 درصد پیشرفت دارد
اراک- مینو رستمی- مدیرعامل شرکت شهرک های استان مرکزی گفت: طرح 
انتقال خط آب شهرستان دلیجان به میزان 30 لیتر برثانیه، بیش از 80 درصد پیشرفت 
فیزیکی دارد و به زودی به بهره برداری می رسد. مصطفی آمره« به مناسبت روز حمایت 
از صنایع کوچک شنبه در جمع اصحاب رسانه، افزود: سهم آب مصرفی شهرک های 
صنعتی با وجود بازدهی و بهره وری بالا در مقایسه با دیگر اقشار کم است که افزایش 
این مهم در دستور کار قرار دارد.  وی ادامه داد: عملیات اجرایی خط انتقال آب شهرک 
صنعتی ایبک آباد اراک و ناحیه صنعتی شهید سعیدی خمین نیز آغاز شده که تلاش می شود این طرح های حساس بدون وقفه انجام 
شود و در اسرع وقت به بهره برداری برسد.  مدیرعامل شرکت شهرک های استان مرکزی توضیح داد: 100 لیتر بر ثانیه آب از سرشاخه 
های سد دز به استان قم که در مجاورت شهرک های صنعتی استان قرار داشت خریداری شده است که شهرک صنعتی دلیجان به 
میزان 30 لیتر برثانیه، محلات 10 لیتر برثانیه، نخجیروان ۲0 لیتر بر ثانیه، راونج پنج لیتر بر ثانیه، شهید سعید خمین 10 لیتر برثانیه، 
خمین ۲۵ لیتر برثانیه از این منبع برخوردار شدند.وی ادامه داد: ۲0 لیتر برثانیه آب از شرکت آب و فاضلاب استان برای شهرک ها و 
نواحی صنعتی پرندک، خرمدشت، نراق، غرق آباد و زاویه نیز تامین شده است.  آمره اظهار داشت: بخش غربی شهرک صنعتی ساوه و 
مرحله توسعه شهرک های صنعتی دلیجان، خمین و مامونیه در راستای کاهش آلودگی و بهره مندی واحدهای صنعتی از انرژی گاز 
به شبکه سراسری متصل شده و میزان برداشت از ایستگاه های گاز در ساوه، دلیجان، مامونیه و خیرآباد بیش از 90 هزار مترمکعب 
در ساعت است.  وی ادامه داد: اجرای 3۵ کیلومتر شبکه توزیع برق، 33 کیلومتر شبکه روشنایی، اجرای ۲۵ کیلومتر شبکه داخلی 
مخابرات و تامین 30 مگاوات برق شهرک صنعتی مامونیه از دیگر فعالیت های شرکت شهرک های استان مرکزی است. مدیرعامل 
شرکت شهرک های استان مرکزی گفت: بهره بردای از پست سیار 1۵ مگاواتی شهرک صنعتی ساوه، آغاز عملیات اجرایی خط انتقال 
63 کیلوولت شهرک صنعتی ساوه و تکمیل شبکه های توزیع و روشنایی بخشی از اراضی شهرک های صنعتی ساوه، مامونیه، غرق 

آباد، ایبک آباد و آشتیان از برنامه های هدفگذاری شده این شرکت در سال جاری است. 
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زم��ان مناس��ب ب��رای اس��تعفادادن ب��دون دریاف��ت 
عکس العمل های منفی چندان هم زیاد نیس��ت. چقدر باید 

در یک شغل ماند تا بتوان آن را ترک کرد؟
اغلب مردم طی مسیر شغلی خود چند بار تغییر منصب 
می دهند. برای مثال، طبق نظرسنجی ادارهی آمار کارگران 
آمریکا، افرادی که پس از جنگ جهانی دوم متولد شده اند، 
در طول سنین 18تا ۵0 سالگی به طور متوسط تعداد 11.9 
شغل متفاوت داشته اند، اما چقدر باید در یک شغل ماند تا 

بتوان آن را ترک کرد؟
یک حساب سرانگشتی

کارشناسان، نظرات متفاوتی درباره  زمان مناسب ماندن 
در یک ش��غل دارند. اگر در اینترنت جس��ت وجو کنید؛ با 
پیش��نهادات زیادی از منابع مختلف روبه رو می شوید که از 
شش ماه تا شش سال را توصیه می کنند، اما به نظر می آید 
که یک تا دو س��ال کوتاه ترین زمان مناس��ب باشد. پس از 
گذراندن این مدت، احتمالاً نظرات مثبتی دریافت کرده و 

روابط خوبی با دیگران برقرار کرده اید.
تغییر نظر دیگران درباره  استعفا

اما عوامل دیگری نیز برای قابل قبول بودن استعفای یک 
فرد لازم هستند:

1- هزینه تحمیلی بر کارفرما
پیداکردن یک کارمند جدید ممکن است بسیار پرهزینه 
باش��د؛ هزینه هایی مانند جذب، هزینه ه��ای جابه جایی و 
هزینه ه��ای تبلیغاتی. عجیب نیس��ت اگر ش��رکتی مبلغی 
هنگفت را صرف اس��تخدام یک کارمند کند. همچنین باید 
هزینه هایی مثل دوره  آموزش��ی را نیز در نظر گرفت. یکی 
از اصول این اس��ت که تنها وقتی اس��تعفا دهید که سودی 
معادل با هزینه ه��ای جایگزینی تان نصیب ش��رکت کرده 
باش��ید. در غیر این  صورت، به ش��رکت ضرر می زنید و این 
می تواند برای خودتان نیز تأثیرات منفی در بر داشته باشد.

اما این را نیز به خاطر بس��پارید که وقتی اوضاع بد اس��ت، 
هزینه های ماندن تان بس��یار بیش��تر از خرج ه��ای مربوط به 
استخدام است. طبق یک نظرسنجی، هزینه های یک استخدام 
بد برای 40درصد جامعه آماری، بیش از ۲۵ هزار دلار و برای 

۲۵درصد از آنان، بیش از ۵0 هزار دلار بوده است.
2- بدون اشکال بودن تغییر شغل

انتقال کارمند ممکن است روال امور را دچار اختلال کند 

و بهره وری را کاهش دهد. اگر بتوانید به رفع مشکلاتی که 
پس از رفتن تان ایجاد می شوند کمک کنید؛ شاید کارفرما 
نظر چندان بدی نس��بت به استعفا دادن شما، پیش از یک 
یا دو س��ال نداشته باش��د. مثلًا در جس��ت وجو برای یک 
کاندی��دای جدید کمک کنید یا چند هفته بیش��تر بمانید 
تا مطمئن شوید که فرد جایگزین کاملًا آموزش دیده است.

 3-قراردادهای موقت و دستاوردهای فردی
در گذش��ته، از این ش��اخه به آن شاخه پریدن در شغل، 
نشان می داد که فرد نتوانسته است کار مناسب خود را پیدا 
کند یا نتوانس��ته کارش را به خوب��ی انجام دهد. همچنین، 
چنی��ن حالت��ی از نظ��ر ش��رکت ها توهین آمیز ب��ود؛ زیرا 
نمی خواس��تند گزینه  دوم افراد یا تنها پل��ه ای برای ترقی 

آنان باشند.
اما قرارداده��ای موقت این طرز فک��ر را عوض کرده اند. 
کارمن��دان موق��ت یا آزاد که تنها به م��دت چند ماه در هر 
ش��رکت می مانند، تبدی��ل به اعضایی حیات��ی برای انجام 
پروژه  ها شده اند و از هر سه کارفرما، دو نفر از آنان معتقدند 
بدون این کارمندان نمی توانن��د به کار ادامه دهند. چنین 
کارمندان��ی کار پی��دا می کنن��د زیرا مرتباً ب��ه کارفرمایان 
مختلف ثابت می کنند که پیش��رفت  ک��رده و قادر به رفع 

نیازهای خاص آنان هستند.
اگر ش��ما هم می توانید این چنین کار کنید و به مسئول 
اس��تخدام ش��رکت جدید بفهمانید که مدت زمان کمی که 
به کار مش��غول بوده اید، واقعاً س��ازنده و پربار بوده اس��ت؛ 
مس��ئولانی که با این ش��یوه کاری آش��نا هستند، مشکلی 
با دوره ه��ای کوتاه کاری تان نخواهند داش��ت. این حالت، 
مخصوص��اً در کس��ب وکارهایی که نیاز ب��ه انعطاف پذیری 
و قابلی��ت س��ازگاری بالا دارن��د پیش می آی��د. در چنین 
مش��اغلی، یک جا مان��دن در واقع نوع��ی بی تحرکی منفی 

قلمداد می شود.
4-چشم انداز شغلی

در بس��یاری موارد، هیچ چیز جایگزین یک مربی خاص، 
آموزش��ی خ��وب یا تجربه کاری نمی ش��ود. اگر در ش��غل 
فعلی ت��ان، از چنین موهبت هایی برخوردارید؛ ش��اید بهتر 
باش��د مدت بیش��تری در آنجا بمانید تا تجربه  کافی برای 
طی مس��یر مورد نظرتان را پیدا کنید. اما برعکس، بعضی 
ش��غل ها مانند کاره��ای موقتی آخر هفت��ه ای که به خاطر 

مس��ائل مال��ی انج��ام می دهید، لازم نیس��ت اص��لًا وارد 
رزومه تان شوند. پل های مهم پشت سرتان را خراب نکنید 
ولی اگر درس��ت تحقیق کرده باشید و شغل رؤیایی تان را 
درست پیش چشم تان می بینید، مدیران درک می کنند که 

بخواهید به سمتش بروید.
5- نحوه  استفاده  شرکت از فرد

اگ��ر برای انج��ام وظایف یا پروژه های خاصی اس��تخدام 
ش��ده اید ولی وظایفی که به ش��ما محول می ش��ود، کاملًا 
غیرمنطقی هستند یا اگر یک جا نشسته اید و منتظر کاری 
برای انجام دادن هس��تید؛ باید بدانید که ارزش تان بیش از 
این است و احتمالاً در شغلی دیگر شادمان تر خواهید بود. 
اگر با مدیر ش��رکت درباره  ای��ن موضوع صحبت کرده اید و 
وی تلاش��ی برای حل مشکل نکرده است، می توانید هرچه 

زودتر استعفا دهید.
6- سن

اگر جوان هس��تید و شغلی را پیش از گذشت شش ماه تا 
یک سال ترک کنید، ممکن است باعث تقویت این کلیشه  
ش��وید که کارکنان ج��وان نمی توانند ج��دی و باملاحظه 
باش��ند. به نفع خودتان است که مدتی بمانید و به دیگران 
نش��ان دهید که قصد ماندن دارید. بس��یاری از مس��ئولان 
اس��تخدام، انس��ان های ملایمی هس��تند و فرض را بر این 
می گذارن��د که افراد در هنگام مصاحب��ه، آن قدر باتجربه  و 

عاقل هستند که بدانند چه چیزی به صلاح شان است.
68درص��د از جوانان اعلام کرده اند بیش��ترین زمانی که 
می خواهند در ش��غل دلخواهی بمانند، س��ه س��ال اس��ت 
و ۵8درص��د گفته ان��د که قصد دارند کمت��ر از این بمانند. 
41درص��د نیز انتظ��ار دارند که تنها دو س��ال یا کمتر در 

شغل فعلی شان بمانند.
اداره  آمار کارگران، براس��اس داده های س��ال ۲016 اعلام 
کرده اس��ت که مدت زمان متوسط تصدی مشاغل در آمریکا 
4.۲ سال است، اما می توانید این مدت زمان را برای خود اندکی 
جابه جا کنید. مهم ترین نکات، این موارد هستند: ترک شغل 
نباید به دلایل کاملًا احساسی اتفاق بیفتد، اگر سریع از شغلی 
استعفا می دهید، باید در شغل بعدی بیشتر بمانید. اگر بتوانید 
ب��ه کارفرمای بعدی بفهمانید که منطقی و عاقل هس��تید و 

استعفادادن عادت روزانه تان نیست؛ مشکلی نخواهید داشت.
INC/zoomit: منبع

چه مدت برای تغییر شغل باید منتظر ماند

توصیه های مارک زاکربرگ برای کسب موفقیت طولانی مدت

مارک زاکربرگ موس��س نخستین ش��بکه اجتماعی جهان )فیس بوک( اس��ت که توانست در سن ۲0 
س��الگی به ثروتی میلیاردی دس��ت پیدا کند. به همین خاطر اس��ت که بس��یاری وی را به عنوان یکی از 
موفق ترن کارآفرینان تاریخ می دانند. بدون شک وی به عنوان الگوی این عرصه در سراسر جهان محسوب 
ش��ده و همین امر نگاه ها را به س��مت او جذب کرده اس��ت. به همین خاطر توصیه های وی بدون ش��ک 
دارای اهمیت و ارزش بس��یار بالایی خواهد بود. جالب اس��ت بدانید که وی همچنان موفق ش��ده است تا 
ش��بکه اجتماعی خود را در بالاترین س��طح نگه دارد که این امر در حالی اس��ت که مثال های متعددی از 
کارآفرینانی وجود دارد که تنها در یک مقطع توانس��ته اند تا کاری بزرگ را صورت دهند. در همین راستا 

و در ادامه به بررسی پنج توصیه مارک برای کسب موفقیت طولانی مدت، خواهیم پرداخت. 
1-به طور مدام نوآوری داشته باشید 

ب��دون ش��ک یک اتفاق جدید به خوبی ق��ادر خواهد بود تا مخاطبان را به وج��د آورد. به همین خاطر 
برند ش��ما باید چیزی جدید برای عرضه داش��ته باش��د تا همچنان بتواند مخاطبان خود را حفظ کند. در 
این رابطه توجه داش��ته باش��ید که شما در عرصه کس��ب-وکار خود تنها نیستید و این امر باعث می شود 
ت��ا ضرورت توجه به عملکرد خود امری کاملا ضروری به نظر برس��د. درواق��ع از جمله رازهای ماندگاری 
فیس بوک پس از گذش��ت س��ال ها، این است که همواره امکانات جذاب و جدیدی را اضافه می کند. بدون 
شک در این رابطه مدیریت نقش اصلی را داشته که مارک زاکربرگ به خوبی از عهده این امر برآمده است. 

2-زمان مناسب برای کمک را بیابید
ای��ن ام��ر که بخواهید تمامی کارها را به تنهایی انجام دهید، تنها باعث خواهد ش��د تا فش��ار زیادی را 
متحمل ش��وید. بدون شک تحت این شرایط س��رعت انجام کارها با کندی محسوسی مواجه خواهد شد. 
این امر در بازار رقابتی حال حاضر به از دس��ت رفتن جایگاه منجر ش��ده و امتیازی منفی برای مدیریت 
ش��ما محس��وب خواهد ش��د. در این رابطه الزامی به استفاده از افراد خارج ش��رکت نبوده و لازم است تا 
اولویت را بر اس��تفاده از کارمندان خود قرار دهید. این امر به رش��د و شکوفایی افراد حاضر در شرکت نیز 
کمک بسیاری خواهد کرد. درواقع ممکن است افراد دارای قابلیت هایی باشند که به علت نبود فضا، عملا 
بی اس��تفاده مانده اس��ت که شکوفایی آن بدون شک بیانگر هنر مدیریتی ش��ما خواهد بود. در این رابطه 
زاکربرگ عقیده دارد که هیچ فردی نمی داند که تمامی کارهای مرتبط با حوزه کاری ای که انتخاب کرده 
اس��ت را چگونه انجام دهد. به همین خاطر هر فردی در مس��یر موفقیت خود نیازمند یک تیم قدرتمند 
اس��ت. نکته دیگری که در این رابطه باید مورد توجه قرار دهید این اس��ت که هرگز نباید از کمک گرفتن 
هراسی داشته باشید و آن را نشانه ضعف بدانید. فراموش نکنید که هدف شما باید کسب موفقیت باشد و 

به همین خاطر نباید موفقیت خود را به خاطر چنین بهانه هایی با خطر مواجه سازید.
3-تفکری عمیق داشته باشید

ب��ه عقی��ده مارک یک کارآفرین موفق باید همواره به ایده و تصمیمات خود توجه کافی را نش��ان دهد. 
در ای��ن رابط��ه وی توصیه می-کند تا زمانی را صرف بررس��ی عملکرد گذش��ته و نظرات دیگران کرده و 
تصمیمات خود را مورد بررس��ی چندباره قرار دهید. این امر در رابطه با نحوه ش��کل گیری فیس بوک نیز 
صادق بوده است. وی مدت ها قبل از اجرایی کردن ایده خود به بررسی تمامی جنبه ها پرداخته و همین 

امر باعث شد تا شروعی بی نظیر را تجربه کند. 
4-صمیمیت خود را با سایرین حفظ کنید

اگرچه برخی از مدیران بر این باور هس��تند که باید با سایرین کاملا مقرراتی و خشک برخورد کنند، با 
این حال مارک نظری کاملا متفاوت داش��ته و رفتار دوس��تانه وی با همگان از جمله ویژگی های خوب او 
تلقی می شود. با نگاهی به نظر کارمندان فیس بوک به این نکته پی خواهید برد که یکی از مهم ترین دلایل 
رضایت ش��غلی آن ها ناشی از همین رفتار فوق العاده مارک اس��ت. همچینن وی همواره در موقعیت های 
دشوار، با حفظ آرامش خود باعث شده است تا تیم شرکت بتواند به خوبی وظایف خود را بدون هیچ گونه 

نگرانی یا تنش دنبال نماید.
5-همواره به دنبال افراد بامهارت باشید

بدون ش��ک بازوی اجرایی و از جمله مهم ترین عوامل موفقیت، کارمندان محس��وب می شوند. به همین 
خاطر بس��یار مهم اس��ت که تیم خود را با مهره های پرقدرتی تشکیل دهید. در این رابطه نقش مدیریت 
کاملا حیاتی بوده و باید وظیفه کشف استعدادها را به خوبی انجام دهد. برای مثال مارک زاکربرگ، شریل 
سندبرگ را که سابقه کار در خزانه داری آمریکا و شرکت گوگل را در کارنامه خود داشت، به عنوان مدیر 
ارش��د عملیات خود انتخاب کرد. وی از آن زمان تاکنون توانسته است از خود عملکرد درخشانی را نشان 

دهد که این موفقیت ناشی از هوشیاری مارک در انتخاب بهترین ها بوده است.
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