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 سازمان امور مالیاتی در جست وجوی اطلاعات
حساب های مشکوک بانکی

 کشاکش سازمان مالیاتی
 بانک ها و اصناف

تلاش سازمان امور مالیاتی برای دریافت اطلاعات حساب های بانکی کماکان ادامه دارد؛ در ابتدای مهرماه بود 
که محمدرضا پورابراهیمی، رئیس کمیسیون اقتصادی مجلس نامه ای به وزیر اقتصاد درباره ضرورت تعیین تکلیف 
وضعیت تراکنش های بانکی نوشت و خبر داد که 70درصد تراکنش های مشکوک بانکی مربوط به کسانی است که 
فاقد کد اقتصادی هس��تند. چندی بعد نیز سیدکامل تقوی نژاد، رئیس سازمان امور مالیاتی به نظام بانکی اخطار 

داد و گفت تاکنون بیش از نیمی از بانك ها تفاهمنامه تبادل اطلاعات حساب های بانکی را امضا...

 آلمان در سیاست های انرژی
از آمریکا پیروی نمی کند

حجم مبادلات تجاری 
3میلیارد دلاری ایران و 

آلمان افزایش می یابد
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افزایش 7میلیونی قیمت خودرو از کارخانه تا بازار 
طبیعی نیست

بلوک کنترلی سهام و ارزش شرکت
چالش های پیش روی مدیریت منابع انسانی

استفاده از ایمیل برای حفظ مشتری
آشنایی با انواع فروش مستقیم و مراحل آن

تبلیغات مبتنی بر قصد  و چرایی تمرکز بر آن
راه هایی برای جایگزینی تبلیغات دیجیتال

8 تا 16

مدیریتوکسبوکار

جف بزوس یک نیروگاه عظیم 
بادی را افتتاح کرد

4

اگرچـه عـده ای از افزایش نرخ ارز با دلایلـی عمدتا ناظر بر 
افزایش صادرات و کاهش واردات دفاع می کنند، ولی برخی 

کارشناسـان می گوینـد در شـرایط فعلـی اقتصاد 
ایران افزایش نرخ ارز به معنی کاهش ارزش پول...

تبعات افزایش نرخ ارز

یادداشت

یادداشت

ادغام بانک ها بعد از مطالعه 
تجربیات گذشته

وقت��ی ی��ك بانك براس��اس 
از  ش��ده  تعری��ف  معیاره��ای 
س��وی مق��ام ناظر، مش��کل دار 
تش��خیص داده ش��ود، باید وارد 
)حل وفصل(  رزولوش��ن  فرآیند 
بانك های مشکل دار یا به اصطلاح 
فرآیند گزیر شود. فرآیند گزیر، 
ش��یوه های مختلف��ی دارد و در 
همه آنها بیشترین تلاش بر این 
است که مشکل بانك با کمترین 
تبع��ات اجتماعی حل ش��ود و 
سپرده گذاران کمترین زیان را در 

این فرآیند تجربه کنند. 
در کلیه فرآیندهای...

ب��ا توس��عه یافت��ن ابزارهای 
مشتقه نظیر فوروارد و 

5فیوچرز در بورس...

افزایش قابلیت پیش بینی 
بازار با کمک ابزارهای مشتقه 

بورس کالا

1

کامران ندری
مدیر گروه بانکداری 

اسلامی پژوهشکده پولی 
و بانکی بانک مرکزی

علی اسلامی 
بیدگلی 

رئیس هیأت مدیره 
شرکت مشاور 
سرمایه گذاری 

وقت��ی یك بانك براس��اس معیارهای تعریف ش��ده از 
س��وی مقام ناظر، مشکل دار تش��خیص داده شود، باید 
وارد فرآیند رزولوش��ن )حل وفصل( بانك های مشکل دار 
یا به اصطلاح فرآیند گزیر ش��ود. فرآیند گزیر، شیوه های 
مختلفی دارد و در همه آنها بیشترین تلاش بر این است 
که مش��کل بانك با کمترین تبعات اجتماعی حل ش��ود 
و س��پرده گذاران کمترین زی��ان را در این فرآیند تجربه 
کنن��د. در کلیه فرآیندهای نجات بانك های مش��کل دار، 
توج��ه به مناف��ع س��پرده گذاران اولوی��ت دارد. یکی از 
تصمیم های��ی ک��ه در فرآیند گزیر اتخاذ می ش��ود، این 
است که یك بانك توانمند و قوی، سهام بانك مشکل دار 
را تصاح��ب کند، به گونه ای که با خریداری س��هام بانك 
مش��کل دار، کلی��ه بدهی ه��ای آن را متقبل می ش��ود و 
دارایی های آن را نیز تملك می کند تا با مدیریت قوی تر 

و احیانا تغییر اس��تراتژی، اوضاع را س��اماندهی کند. در 
این حالت، بانك تصاحب ش��ده کاملا منحل می ش��ود و 
س��هامداران آن نیز کلیه س��هام خود را به بانك قوی تر 
واگذار می کنند و فقط بانك قوی تر باقی می ماند. راهکار 
دیگر در فرآیند گزیر، مرجینگ یا ادغام است که در این 
حالت، سهامداران بانك مشکل دار سهام خود را از دست 
نمی دهند بلکه با س��هامداران یك یا چند بانك دیگر به 
توافق می رس��ند که بانك جدیدی ایجاد کنند. س��ابقه 
ادغام بانك ها در کش��ور ما نیز وجود داشته است. تقریبا 
تنها روش��ی که در فرآین��د گزیر بانك های مش��کل دار 
ایرانی در دس��تور کار قرار گرفته، ادغام بوده اما اینکه تا 
چه اندازه این کار واقعی بوده و به موفقیت رسیده جای 
بررسی دارد. شیوه های تخصصی دیگری هم برای نجات 
بانك های مش��کل دار وجود دارد که بحث درباره آنها در 
این مجال نمی گنجد؛ اما آخرین راه علاج برای بانکی که 
نه قابل تصاحب است، نه می تواند ادغام شود و نجات آن 
از طریق دیگر شیوه های تخصصی نیز امکان پذیر نیست، 

این اس��ت که فایل ورشکس��تگی را پر کند. ورشکسته 
اعلام ش��دن یك بانك، بدترین گزین��ه ممکن از منظر 
س��پرده گذاران بوده و در این حال��ت چاره دیگری برای 
نج��ات بانك وجود نداش��ته اس��ت. ادغام فق��ط یکی از 
ش��یوه های گزیر و حل وفصل مش��کلات بانك هاست که 
در ایران به طور خاص فقط از این روش اس��تفاده ش��ده، 
اما هنوز این تجربه ها به صورت کیفی از سوی محققین و 
پژوهشگران بررسی نشده و حالا هم قبل از ادغام مجدد 
بانك ها باید درباره ادغام های قبلی پژوهش شوند. ازآنجا 
که بانك های طرف ادغام در کش��ورمان، تمایلی به دادن 
اطلاعات در این حوزه ها ندارند به همین دلیل پژوهشی 
هم در رابطه با این ادغام ها انجام نش��ده اس��ت. شخصا 
از موف��ق ب��ودن یا ناکام ب��ودن ادغام بانك های کش��ور 
اطلاعات��ی ندارم، ام��ا ظاهر امر نش��ان می دهد که این 
ادغام ها با مسائل و مشکلاتی مواجه بوده اند و بانك ها در 
درون خود تلاش می کنند این مشکلات را برطرف کنند. 
منبع: پایگاه خبری اتاق ایران

ادغام بانک ها بعد از مطالعه تجربیات گذشته

عضو هیأت علمی دانش��گاه تهران به بررسی برنامه وزیر 
نیرو پیش��نهادی دولت دوازدهم پرداخ��ت و گفت: گرچه 
موارد متعدد و مفیدی در برنامه آورده ش��ده، اما لازم است 
در برخی زمینه ها همچون قیمت گذاری و توجه به مسائل 
آب به جزییات بیش��تری توجه ش��ود. شهاب عراقی نژاد در 
گفت وگو با ایسنا، در خصوص کلیات برنامه های پیشنهادی 
اردکانی��ان گفت: کلیات برنام��ه اردکانیان به عن��وان وزیر 
پیش��نهادی نیرو دارای شش ویژگی اصلی است. نخستین 
مورد این اس��ت که برنامه او برنامه ای همه جانبه، همه نگر، 
فرابخشی و یکپارچه است. این کارشناس مدیریت منابع آب 
با اش��اره به اینکه برنامه پیشنهادی به گونه ای که روی یك 
موضوع خاص تکیه داشته باش��د نیست، ادامه داد: دومین 
مورد این است که برنامه های وزیر پیشنهادی نیرو انعکاسی 
از شیوه های بین المللی و بعضاً پیش آزموده است، پس کاملًا 
به چارچوب های خارج از وزارت نیرو هم اشاره دارد. سومین 
مورد این اس��ت که راه حل ها را صرف��اً در درون وزارت نیرو 
جس��ت وجو نکرده و می خواه��د وارد چارچوب های خارج 
از وزارت نیرو ش��ود. عراقی ن��ژاد چهارمین ویژگی را تعبیر 
آسیب شناسی منصفانه دانست و گفت: حتماً در این بخش 
یك اقدام سریع مورد نیاز است. باید مبتنی بر آسیب شناسی 
اقداماتی انجام و راهکارهایی اس��تخراج ش��ود. عضو هیأت 
علمی دانشگاه تهران ادامه داد: پنجمین ویژگی برنامه وی 
این است که برنامه ها در راستای اسناد بالادستی جمهوری 
اسلامی تدوین ش��ده و تفکرات والایی در این برنامه وجود 
دارد. وی افزود: در نهایت و شش��مین ویژگی این است که 
نشان می دهد تهیه کننده برنامه بر وضع موجود آب کشور 

احاطه کامل دارد، این شش سرفصل را ویژگی مهم کلیات 
برنامه ه��ای اردکانیان می ت��وان نام برد. عراقی ن��ژاد افزود: 
پیش��نهادی را که می توان روی کلیات این برنامه گذاشت 
این است که برنامه های پیشنهادی برنامه  کوتاه مدتی نیست 
و لازم به ظرفیت سازی است و شاید به عنوان پیشنهاد لازم 
باش��د اقدامات کوتاه مدت را اولویت بندی کند و یك جایی 
باید بحث ظرفیت س��ازی برای ادامه برنامه گنجانده شود و 
در کوتاه مدت هم جواب های درخور و شایسته داشته باشد. 
وی اضافه کرد: این برنامه با هدف خاصی نوشته شده است 
و نباید انتظار داشت تمام شاخص های وضعیت آب کشور را 
در برگیرد. عضو هیأت علمی دانشگاه تهران تصریح کرد: اگر 
بخواهیم وارد جزییات این موضوع شویم، باید شش مسئله 
اصلی را س��رلوحه کار خود قرار دهیم؛ اول اینکه ارتباط آب 
برای تأمین نیازهای پایه را جدی بگیریم؛ چراکه تأمین آب 
برای مصارف شهر و روستاها در وهله اول، اساس امنیت آب 
شهری و روس��تایی است. عراقی نژاد اضافه کرد: دیگر اینکه 
تهدیدی که در اقتصاد آب وجود دارد، این است که آبی که در 
بخش صنعت یا کشاورزی مورد استفاده قرار می گیرد، آیا به 
رشد تولید کمك می کند و آیا موجب معاش می شود یا خیر؟ 
در این راستا باید گفت جمعیت قابل توجهی از کشور آب را 
برای معاش مورداستفاده قرار می دهند، بنابراین هر مسئله ای 
ک��ه در آب باش��د، برای امنیت و معیش��ت جامعه می تواند 
اثرگذار باش��د. عضو هیأت علمی دانشگاه تهران خاطرنشان 
کرد: مسئله چهارم امنیت آب و محیط زیست است؛ چراکه 
عدم امنیت آب برای محیط زیست را در سال های اخیر بسیار 
مش��اهده کرده ایم، لذا لازم اس��ت اکنون به این مهم توجه 

کرد. عراقی نژاد ادامه داد: امنیت آب و مخاطرات آن مسئله 
پنجم است؛ چراکه آب دارای مخاطراتی است به طوری که در 
چند سال اخیر بحث س��یلاب ها باعث شد صدمات فراوانی 
به کشور تحمیل ش��ود یا بحث خشکسالی که در ۱0 سال 
اخیر کشور را تحت تأثیر خود قرار داده است. وی ادامه داد: 
بحث امنیت آب و استقلال آب ششمین مسئله است، یعنی 
اس��تقلال آبی را باید جدی بگیریم و موضوع دیپلماسی آب 
را فراموش نکنیم. عضو هیأت علمی دانش��گاه تهران اظهار 
کرد: این ش��ش مش��کل با یك وزن خاص بروز نکرده اند و 
باید پرسید آیا در برنامه های وزیر پیشنهادی نیرو این شش 
مشکل دیده ش��ده و راه حل های آن در برنامه های او وجود 
دارد؟ جواب ما این است که این شش موضوع را می توان پیدا 
کرد و رد پای این مسائل در برنامه اردکانیان دیده می شود. 
عراقی نژاد در خصوص راهبردهای اشاره شده توسط اساتید 
و کارشناسان گفت: برنامه پیشنهادی وزیر نیرو دارای نقاط 
قوت و مزایای زیادی است. پیشنهاد بنده این است که باید 
در بح��ث راهبردها امنیت آب با تأکید بر توس��عه کم آب بر 
مطرح ش��ود. وی افزود: در خصوص قیمت گذاری براساس 
هزینه تمام شده مواردی در این برنامه مطرح شده، پیشنهاد 
این است که استفاده از ارکان سه گانه؛ هزینه تمام شده، ارزش 
اقتصادی و توان پرداخت س��ه رکنی هس��تند که می توانند 
به عنوان راهبرد جامع تری مطرح شوند. به گفته عضو هیأت 
علمی دانشگاه تهران، بحث شورورزی در برنامه پیشنهادی 
وزیر نیرو دیده نشده، بنابراین پیشنهاد می شود با استفاده از 
دانش بومی آب این موضوع گس��ترش داده شود و ضمنا به 

بحث حقوق آب نیز باید توجه بیشتری داشت. 

6 ویژگی برنامه اردکانیان در بخش آب

نمایش��گاه اختصاص��ی بازرگان��ی و صنعت��ی ایران 
روز گذش��ته با حض��ور جمعی از مس��ئولان اقتصادی 
و سیاس��ی ای��ران و ترکی��ه و تعدادی از ش��رکت ها و 
موسس��ات اقتص��ادی و صنعتی کش��ورمان در محل 
نمایشگاه های بین المللی سی.ان.آر استانبول گشایش 
یافت. این نمایش��گاه با حضور فاتح متین معاون وزیر 
اقتصاد ترکیه، حس��ین اسفهبدی معاون وزیر صنعت، 
مع��دن و تج��ارت، رئی��س هیأت مدی��ره و مدیرعامل 
شرکت س��هامی نمایشگاه های ایران، مرضیه شاهدایی 
معاون وزیر نفت و رئیس صنایع پتروشیمی ایران، جم 
ش��نل مدیرعامل نمایشگاه اس��تانبول، محمد ابراهیم 
طاهریان فرد س��فیر کش��ورمان در ترکیه و تعدادی از 
مس��ئولان اقتصادی و سیاسی دو کشور به طور رسمی 
افتتاح ش��د. حس��ین اس��فهبدی معاون وزی��ر معاون 
وزیر صنع��ت، معدن و تجارت، رئی��س هیأت مدیره و 
مدیرعامل شرکت سهامی نمایشگاه های ایران در آیین 
گشایش این نمایشگاه گفت: افتتاح این نمایشگاه پس 
از ۱4 س��ال زنجیره مهمی در روابط اقتصادی در حال 
توس��عه ایران و ترکیه محس��وب می ش��ود. وی افزود: 
رؤس��ای جمهوری دو کشور ایران و ترکیه برای روابط 
تجاری و اقتصادی دو کش��ور اف��ق 30 میلیارد دلاری 
تجارت س��الانه هدف گذاری کرده اند و این نمایش��گاه 
برای دستیابی به این هدف گامی مهم است. وی بیان 
کرد: دو کشور دارای پیوندهای بلند و قوی در منطقه 
هس��تند و باید در جهت هم افزای��ی اقتصادی هم گام 
بردارن��د و از موقعیت جغرافیایی و حس��ن همجواری 
خ��ود در عرصه های اقتصادی نیز بهره مند ش��وند. وی 
خواستار تسهیل و تسریع خدمات در حوزه حمل و نقل 
و ارتباطات بانکی و استانداردس��ازی کالاها و خدمات 
برای رس��یدن به افق 30 میلیارد دلار تجارت س��الانه 
شد و اظهار کرد: به سرمایه گذاران هم توصیه می کنیم 
که برای تولید و ایجاد ارزش افزوده مشترک نیز تلاش 
کنن��د. وی همچنین بر افزایش س��طح خدمات فنی و 
مهندس��ی و نیز ارتقای نقش تشکل ها و وزارتخانه های 
اقتص��ادی در روابط تج��اری دو کش��ور تأکید کرد و 
گفت: ش��رکت های ایرانی توان بالای��ی برای همکاری 
با طرف های ترکیه ای دارند که بخش کوچکی از توان 
آنها در این نمایش��گاه عرضه شده اس��ت. سفیر ایران 

در ترکی��ه نیز در این آیی��ن روابط ایران و ترکیه را در 
همه حوزه ها رو به توسعه عنوان کرد و گفت: برگزاری 
این نمایش��گاه اختصاصی پس از سال ها تعطیلی جای 
خرس��ندی دارد. محمد ابراهیم طاهری��ان فرد افزود: 
در آینده نزدیك کمیسیون مش��ترک اقتصادی ایران 
و ترکی��ه در تهران برگزار می ش��ود و تفاهمات خوبی 
که در همه حوزه ها حاصل شده، از طریق پیگیری های 
مس��تمر به اقدامات عملی با هدف دستیابی به تجارت 
30میلیارد دلاری بین دو کش��ور تبدیل خواهد ش��د. 
وی بیان کرد: روابط اقتصادی عمیق ایران و ترکیه در 
توسعه و امنیت منطقه نیز تأثیر زیادی خواهد داشت و 
با توجه به شروع اقدامات برای تحقق 30میلیارد دلار 
تجارت بین دو کشور، این نمایشگاه بخشی از نقشه راه 
تعیین شده در این زمینه است. وی اضافه کرد: دو کشور 
تأکید دارند که روابط دوجانبه در بستر بخش خصوصی 
گسترش یابد و دولت ها بسترساز و فراهم کننده زمینه 
و تس��هیلگر س��رمایه گذاران بخش خصوصی باش��ند. 
وی برپای��ی ای��ن نمایش��گاه را فضایی برای آش��نایی 
بخش خصوص��ی ایران و ترکیه دانس��ت و با اش��اره به 
تجرب��ه خوب کش��ور ترکیه در برپایی نمایش��گاه ها و 
عرضه توان تولیدی خود، خواس��تار گس��ترش سطح 
م��راودات بی��ن تج��ار و صنعتگران و س��رمایه گذاران 
ایران و ترکیه ش��د. حمیدرضا آملی، مدیر اجرایی این 
نمایش��گاه نیز در آیین گش��ایش این رویداد اقتصادی 
 گف��ت: برپایی ای��ن نمایش��گاه در پی توس��عه روابط 
هم��ه جانبه کش��ورمان ب��ا ترکیه و با ه��دف معرفی 
قابلیت ه��ا و توانمندی ه��ای ایران در ح��وزه صنعتی، 
بازرگان��ی و اقتصادی برنامه ریزی ش��ده و پس از ۱2 
سال توقف برپایی نمایشگاه اختصاصی ایران در ترکیه، 
اقدامی مهم به ش��مار می رود. وی بی��ان کرد: در این 
نمایشگاه بخش پتروشیمی، صنایع ساختمانی، صنعت 
خودرو، گردشگری و ایرانگردی توانمندی های خود را 
عرضه کرده اند و علاوه بر این، دو منطقه آزاد صنعتی و 
تجاری ماکو و انزلی نیز به معرفی ظرفیت های موجود 
خ��ود در این مناطق برای س��رمایه گذاری می پردازند. 
این نمایش��گاه با حضور 87شرکت و مؤسسه ایرانی و 
در فضایی به مس��احت 2 ه��زار و 500 متر مربع برپا 

شده است. 

 نمایشگاه اختصاصی بازرگانی و صنعتی ایران
در استانبول گشایش یافت

کامران ندری
مدیر گروه بانکداری اسلامی پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی
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مالیاتی  امور  س��ازمان  تلاش 
اطلاع��ات  دریاف��ت  ب��رای 
بانک��ی کم��اکان  حس��اب های 
ادام��ه دارد؛ در ابت��دای مهرماه 
بود که محمدرضا پورابراهیمی، 
رئی��س کمیس��یون اقتص��ادی 
مجلس نامه ای ب��ه وزیر اقتصاد 
درب��اره ض��رورت تعیین تکلیف 
بانکی  تراکنش ه��ای  وضعی��ت 
نوش��ت و خبر داد که 70درصد 
تراکنش ه��ای مش��کوک بانکی 
مربوط به کسانی است که فاقد 
ک��د اقتصادی هس��تند. چندی 
بعد نی��ز س��یدکامل تقوی نژاد، 
رئیس س��ازمان امور مالیاتی به 
نظام بانکی اخط��ار داد و گفت 
تاکنون بیش از نیمی از بانك ها 
اطلاع��ات  تب��ادل  تفاهمنام��ه 
امض��ا  را  بانک��ی  حس��اب های 
کرده ان��د و برای بقی��ه بانك ها 
نیز با ارسال نامه ای اتمام حجت 
شده که اگر به امتناع خود ادامه 
دهن��د، اس��امی آنها رس��انه ای 

خواهد شد. 
براس��اس م��اده ١٦٩ مک��رر 
مالیات ه��ای  قان��ون  اص��لاح 
مس��تقیم، بانك ها و موسس��ات 
ک��ه  هس��تند  مکل��ف  مال��ی 
حس��اب های ب��ا تراکنش بالای 
٥00 میلیون تومان در س��ال را 
به سازمان امور مالیاتی گزارش 
دهند؛ براس��اس ای��ن قانون که 
در تیرماه س��ال ٩4 به تصویب 
رس��یده، س��ازمان امور مالیاتی 
موظ��ف به ایج��اد ی��ك پایگاه 
اطلاعات��ی اس��ت و س��ازمان ها 
در  مشخص ش��ده  نهاده��ای  و 
قانون وظیفه دارند که اطلاعات 
مورد نی��از این س��امانه را ارائه 
دهند. در این می��ان، بانك ها و 
موسس��ات مالی س��هم بسزایی 
در ارائ��ه اطلاعات حس��اب های 
بانک��ی دارن��د و همان گونه که 
رئی��س س��ازمان ام��ور مالیاتی 
گفته اس��ت، برخ��ی از بانك ها 
به این وظیفه قانونی خود عمل 
نکرده اند. البت��ه نگرانی بانك ها 
در این زمینه پربیراه نیس��ت و 
آنها به دلی��ل رقابت هایی که با 
یکدیگر دارند، نگران رو ش��دن 
اطلاعات مشتریان شان هستند، 
ام��ا در مقاب��ل، س��ازمان امور 
مالیاتی اطمین��ان داده که این 
اطلاع��ات را به  صورت محرمانه 
در نزد خود نگاه می دارد و هیچ 
 کاری جز تطبیق اطلاعات انجام 

نمی دهد. 
ب��ا این هم��ه، هرچن��د دولت 
ب��ه صراحت اع��لام ک��رده که 
بانکی  قرار نیست حس��اب های 
تم��ام م��ردم بررس��ی ش��ود و 
تنه��ا برای تکمی��ل پرونده های 

مالیات��ی ای��ن کار انجام خواهد 
ش��د، اما به هر ح��ال، موضوع 
سرکش��ی دولت به حساب های 
حساسیت های  با  همواره  بانکی 
زیادی همراه بوده و اعتراضاتی 
را نیز به دنبال داش��ته است. از 
جمله ای��ن معترض��ان، اصناف 
هس��تند؛ چراکه س��ازمان امور 
مالیاتی بر آن ش��ده تا همزمان 
با ایجاد پایگاه اطلاعاتی مربوط 
به حس��اب های بانکی، بررس��ی 
تراکنش ه��ای مالی پنج س��ال 
گذش��ته را نیز در دس��تور کار 
ق��رار ده��د؛ مس��ئله ای که در 
گام اول منج��ر به حسابرس��ی 
مج��دد مالیات فعالان اقتصادی 
تراکنش های  براساس  اصناف  و 

مالی آنها شده است. 
ح��دود یك م��اه پی��ش ب��ود 
اتاق  که عل��ی فاضلی، رئی��س 
اصن��اف ای��ران در نام��ه ای به 
رئی��س س��ازمان ام��ور مالیاتی 
با اعتراض نس��بت به بررس��ی 
تراکن��ش مالیات��ی اصن��اف در 
از  چند اس��تان نوش��ت: هدف 
مب��ارزه ب��ا پولش��ویی، رصد و 
اقتصادی  فعالیت ه��ای  پای��ش 
پنهان و زیرزمینی و تش��ویق به 
انجام امور اقتصادی و مبتنی بر 
ش��فافیت اس��ت. از این رو صرفا 
بررسی تراکنش های بانکی افراد 
با هویت مشخص صنفی توسط 
مدی��ران مالیات��ی فاقد وجاهت 
قانونی و عملی بوده و با عنایت 
به موارد مطروحه خواهش��مند 
اس��ت نس��بت ب��ه ممانع��ت از 
صدور برگه تش��خیص تا پایان 
س��ال ٩٥ اقدام کنید. همچنین 
رئیس  پورابراهیمی،  محمدرضا 
اقتصادی مجلس در  کمیسیون 
نامه  خود به مس��عود کرباسیان، 
وزیر اقتصاد خواس��تار راهکاری 

مناس��ب برای حل این مس��ئله 
شده بود. 

ای��ن در حال��ی اس��ت که به 
س��ازمان  کارشناس��ان،  گفت��ه 
برنیانگیختن  برای  مالیاتی  امور 
اعتراض ه��ا، بهتر بود که اجرای 
این امر را از ابتدای س��ال٩٥ به 
بعد در دس��تور کار قرار می داد، 
م��اده١٥7  ب��ه موجب  هرچند 
قانون مالیات های مستقیم، مرور 
زمان مالیاتی پنج س��ال تعریف 
ش��ده و تا کن��ون نیز س��ازمان 
ام��ور مالیات��ی در ع��رض پنج 
س��ال اجازه ورود به حس��اب ها 
را داش��ته و اعتراض هایی که به 
بررس��ی تراکنش های مالی پنج 
س��ال گذشته می ش��ود، مبنای 

قانونی ندارد. 

فرار مالیاتی 40درصدی 
اقتصاد ایران

حی��در  زمین��ه،  همی��ن  در 
مستخدمین حسینی، کارشناس 
اس��بق  مع��اون  و  اقتص��ادی 
وزارت اقتص��اد در گفت وگ��و با 
خبرآنلاین معتقد اس��ت: طبق 
قان��ون بانك ه��ا بای��د اطلاعات 
مربوط ب��ه حس��اب های بانکی 
حقیقی و حقوق��ی را در اختیار 
س��ازمان امور مالیاتی بگذارند، 
ام��ا این بدان معنی نیس��ت که 
قرار است مالیاتی از حساب های 

بانکی دریافت شود. 
او با تاکید ب��ر اینکه دریافت 
بانکی  از حس��اب های  مالی��ات 
مس��تلزم قانون است، ادامه داد: 
این امر با هدف راس��تی آزمایی 
مالیات��ی  مودی��ان  اطلاع��ات 
صورت می گیرد و قرار نیس��ت 
حس��اب های بانکی در ش��رایط 
مالیات شوند.  کنونی مش��مول 
در حقیقت، باید به این مس��ئله 

توجه داشت که دریافت مالیاتی 
خ��ود  بانک��ی  حس��اب های  از 
مس��تلزم قان��ون اس��ت و فعلا 
چنی��ن مبنای قانونی از س��وی 
قانونگ��ذار به تصویب نرس��یده 

است. 
با  حس��ینی  مس��تخدم��ین 
اش��اره به اینکه اج��رای قانون 
از وظایف رئیس س��ازمان امور 
مالیاتی است، گفت: طبق قانون 
بانك ها باید اطلاعات مربوط به 
حس��اب ها را در اختیار سازمان 
ام��ور مالیاتی ق��رار دهند، این 
قانون را مجلس شورای اسلامی 
و ش��ورای نگهب��ان تصوی��ب و 
تایید کرده اند و طبیعی اس��ت 
عدم اجرای آن توس��ط سازمان 
محس��وب  تخلف  مالیاتی،  امور 
می ش��ود، ام��ا در ای��ن مس��یر 
اج��رای قانون باید بدون التهاب 

در جامعه باشد. 
وی درب��اره اینکه آی��ا اعلام 
عموم��ی نام بانك های��ی که در 
ای��ن مس��یر هم��کاری لازم را 
نکردن��د، می توان��د کمک��ی به 
اجرای بهتر قانون کند، پاس��خ 
داد: بهتر اس��ت ب��ه جای اینکه 
موض��وع در رس��انه ها ب��ا مردم 
در میان گذاش��ته شود، مشکل 
به مراجع قانونی منتقل ش��ود، 
در ضمن س��ازمان امور مالیاتی 
خود به عنوان ضابط قضایی نیز 
می تواند وارد عمل شود و رسما 
اقدام��ات بانك ه��ا و اش��خاص 
حقیق��ی و حقوق��ی را در حوزه 

مالیات مورد پیگرد قرار دهد. 
اقتص��ادی  کارش��ناس  ای��ن 
به وضعی��ت بانك ه��ای دولتی 
ک��رد  اش��اره  ش��به دولتی  ی��ا 
نش��ان  بررس��ی ها  گف��ت:  و 
می ده��د بانك هایی ک��ه منابع 
بالای��ی را ج��ذب ک��رده و در 

اختی��ار دارند، اتفاق��ا دولتی یا 
ش��به دولتی هس��تند. این بدان 
مفهوم اس��ت که در بسیاری از 
بانك های واگذارشده نیز اعضای 
از  مدیران عامل  و  هیأت مدی��ره 
س��وی دولت انتخاب می شوند، 
اما س��هم بانك ه��ای خصوصی 
در این عرصه کمتر از 30درصد 
اس��ت و درنتیجه اگر مش��کلی 
وجود داشته باشد برعهده خود 
بانك ه��ای دولتی اس��ت و آنها 
باید تن به اجرای قانون بدهند. 
وی گفت: راه حل این مسئله، 
اعلام اطلاعات در این خصوص 
به مردم نیس��ت، چ��را که این 
روی��ه می توان��د التهاباتی را در 
اج��رای قانون در کش��ور ایجاد 
کن��د و نگرانی م��ردم را دامن 
بزن��د. کافی اس��ت مس��ئولان 
س��ازمان امور مالیات��ی موضوع 
را در جلسات ش��ورای مدیران 
وزارت اقتص��اد ک��ه ب��ا حضور 
وزیر تش��کیل می ش��ود، مطرح 
کنند ت��ا راهکاری در این حوزه 
یافته ش��ود. طبیعی اس��ت در 
این شرایط اگر مدیری به قانون 
تمکی��ن نک��رد بای��د در انتظار 

برخورد قانونی باشد. 
او در پاس��خ به این پرس��ش 
که آیا دریافت مالیات از س��ود 
س��پرده های بانک��ی در جه��ان 
س��نتی مالوف است، گفت: بله، 
بس��یاری از کش��ورهای جهان 
چنی��ن قانون��ی را دارن��د و اگر 
م��ا نیز بخواهیم این پروس��ه را 
اجرایی کنیم، لازم است قانونی 
را در ای��ن ح��وزه ب��ه تصویب 

برسانیم. 
مستخدمین حسینی با تاکید 
ب��ر اینک��ه اج��رای ای��ن قانون 
ابزارهایی را برای راستی آزمایی 
اطلاع��ات مودی��ان مالیاتی در 
اختیار سازمان امور مالیاتی قرار 
خواهد داد، گفت: در این حالت 
س��ازمان می تواند گردش مالی 
اف��راد حقیقی و حقوقی را رصد 
کرده تا مشخص ش��ود ردیابی 
با  پرداختی ش��ان  مالیات  حجم 
آنها  اقتصادی  واقعیت فعالی��ت 

تطابق دارد یا خیر. 
او حج��م فرار مالیات��ی را در 
ایران بسیار بالا دانست و گفت: 
در شرایط کنونی 40درصد فرار 
مالیات��ی در ایران اتفاق می افتد 
و ١0درص��دی نیز معافیت های 
مالیاتی قانون��ی وجود دارد؛ در 
نتیجه می بینی��م که نزدیك به 
٥0درصد از اقتصاد ایران مالیات 
نمی پ��ردازد و وقتی دولت قصد 
دارد درآمدهای خود را افزایش 
دهد، ب��ه مودیانی ک��ه مالیات 
پرداخت می کنند، فش��ار بیشتر 

وارد می کند. 

سازمان امور مالیاتی در جست وجوی اطلاعات حساب های مشکوک بانکی

کشاکش سازمان مالیاتی، بانک ها و اصناف

ب��ا توجه ب��ه بده��ی ١١00 
میلیارد تومانی صندوق توس��عه 
ملی به صادرکنندگان در س��ال 
پرداخ��ت  تکلی��ف  و  گذش��ته 
١١00 میلیارد تومان تسهیلات 
دیگر در س��ال ج��اری، میزان 
تسهیلاتی که این صندوق باید 
به صادرکنندگان تا پایان س��ال 
معادل  کن��د  پرداخ��ت   ١3٩٦

۲۲00 میلیارد تومان است. 
براس��اس  ایس��نا،  به گزارش 
ب��رای  تعیین ش��ده  تکلی��ف 
صندوق توس��عه ملی در بس��ته 
حمای��ت از ص��ادرات غیرنفتی 
در س��ال گذش��ته باید ۲000 
میلیارد تومان به صادرکنندگان 
اختص��اص می یاف��ت ک��ه تنها 
٩00میلی��ارد توم��ان آن عملی 
شد و با توجه به ١١00 میلیارد 
در  تعیین شده  تسهیلات  تومان 

بسته جدید حمایت از صادرات 
غیرنفت��ی ک��ه در ش��هریورماه 
امسال توسط س��تاد فرماندهی 
اجرا  مقاومتی جه��ت  اقتص��اد 
ابلاغ ش��د، این صن��دوق مکلف 
اس��ت ت��ا پایان امس��ال مبلغی 
مع��ادل ۲۲00 میلی��ارد تومان 
تسهیلات با نرخ سود ١١درصد 
به صادرکنندگان پرداخت کند. 
توس��عه  از  حمای��ت  بس��ته 
به پیش��نهاد  صادرات غیرنفتی 
کارگ��روه برنامه ملی پیش��برد 
برون گرایی اقتصادی در س��تاد 
فرمانده��ی اقتص��اد مقاومت��ی 
ب��ه تصویب رس��ید و از س��وی 
جمه��ور  رئی��س  اول  مع��اون 
برای اجرا به کلیه دس��تگاه های 
اجرایی ابلاغ شد، ابلاغیه ای که 
به عنوان جایگزین بسته حمایت 
از توس��عه ص��ادرات غیرنفت��ی 

در س��ال ١3٩٥ مدنظ��ر ق��رار 
می گیرد. 

براساس آمار موجود در سال 
تومان  از ۲000میلیارد  گذشته 
اعتب��ار در نظر گرفته ش��ده که 
باید توسط صندوق توسعه ملی 
در بس��ته حمای��ت از صادرات 
غیرنفت��ی ب��ه صادرکنن��دگان 
اختصاص می یاف��ت، تنها ٩00 
میلیارد تومان با نرخ س��ود ١١، 
١4 و ١٦درص��د جذب ش��ده و 
تومان  پرداخ��ت ١١00میلیارد 
نیز به سال ١3٩٦ موکول شده 
اس��ت، بنابراین براساس تکلیف 
در نظر گرفته ش��ده در بس��ته 
حمایت از صادرات غیرنفتی در 
باید ١١00میلیارد  سال ١3٩٦ 
تومان توس��ط صندوق توس��عه 
ملی به صادرکنندگان تسهیلات 
ارائه شود که با توجه به ١١00 

میلی��ارد تومان بده��ی مانده از 
س��ال گذش��ته میزان اعتباری 
که توس��ط این صندوق باید به 
صادرکنن��دگان پرداخت ش��ود 
مع��ادل ۲۲00 میلی��ارد تومان 

است. 
از  حمای��ت  جدی��د  بس��ته 
در  نی��ز  غیرنفت��ی  ص��ادرات 
شهریورماه امس��ال ابلاغ و قرار 
ش��ده از هفته آین��ده پرداخت 
تس��هیلات در دس��تور کار قرار 
گی��رد و تاکن��ون اعتب��اری در 
ای��ن رابط��ه تخصی��ص نیافته 
اس��ت. علاوه بر ای��ن باید اعلام 
ک��رد که در س��ال ج��اری نرخ 
صن��دوق  س��پرده های  س��ود 
توس��عه ملی به ١١درصد و نرخ 
س��ود تس��هیلات بانك ها برای 
١3.٥درصد  ب��ه  صادرکنندگان 

رسیده است. 

مبلغ  سپرده گذاری  همچنین 
١١00 میلی��ارد تومان به همراه 
مانده جذب ش��ده س��پرده های 
ویژه صادراتی صندوق توس��عه 
مل��ی ن��زد بانك ه��ای عامل تا 
تاری��خ اب��لاغ بس��ته حمایت از 
صادرات غیرنفتی معادل ١١00 
میلی��ارد تومان بوده که در یك 
بانك ه��ای  در  دوس��اله  دوره 
عامل توس��ط صندوق توس��عه 
ملی اختص��اص می یابد. در این 
راس��تا نیز ب��ه منظ��ور افزایش 
پوش��ش این تس��هیلات با نرخ 
س��ود کمتر از مصوبه ش��ورای 
پ��ول و اعتبار از تاریخ ابلاغ این 
بس��ته مناب��ع صندوق توس��عه 
ملی ب��ا منابع داخلی بانك ها به 
نس��بت ٥0 – ٥0 ترکیب شده 
اختصاص  به صادرکنن��دگان  و 

می یابد. 

بدهی ۲۲00 میلیاردی صندوق توسعه ملی به صادرکنندگان

گزارش2

دریچه

راه  های امن سرمایه گذاری در بازار
چگونه بدون از دست دادن پول 

سرمایه گذاری کنیم؟ 
وقتی بحث س��رمایه گذاری می ش��ود باید متوجه 
ش��وید که ریس��ك و پ��اداش در خ��لاف جهت هم 
هس��تند؛ به طوری که اگر ریس��ك بیشتری را لحاظ 
کنید، احتمال از دست دادن پول تان وجود دارد، اما 

شما اکثر مواقع به دنبال رشد بیشتر هستید. 
ب��ه گ��زارش خبرآنلای��ن به نق��ل از س��ی ان ان 
مان��ی، امکان دارد که بدون از دس��ت  دادن پول تان 
س��رمایه گذاری کنید. در بازار کنونی، جایی که نرخ 
بهره پایین اس��ت هر سرمایه گذاری ضمانت می دهد 
ک��ه پول ت��ان را از دس��ت نخواهید و اندک��ی از آن 

بازمی گردد. 
برای خیلی از افرادی که می خواهند سرمایه گذاری 
کنند هدف این است که کمترین میزان پول مصرف 
کنند و بیش��ترین حالت پ��ول دربیاورند. چگونه این 
کار را انج��ام دادن و در چ��ه بخش��ی پ��ول خود را 
س��رمایه گذاری کردن بیش��تر به این برمی گردد که 
شما چه نوع س��رمایه گذاری هستید و هدف تان چه 

خواهد بود. 
ف��رد ٦7 س��اله ای که ب��ه دنبال این اس��ت که با 
س��رمایه گذاری زندگی کند نیاز های متفاوتی با فرد 
۲۲ ساله که برنامه دارد 4٥ سال دیگر کار کند دارد. 
از طرفی فردی که درآمد بسیار زیادی دارد نیازهای 
متفاوت��ی را ب��ا فردی که در تلاش غذای آخر ش��ب 
خود اس��ت، دارد. به هر حال حت��ی اگر می خواهید 
با هفته ای چند دلار ش��روع کنید، ش��ما می خواهید 
یك نمونه کارهای متنوعی داش��ته باشید. این بدان 
معناس��ت که تنها نباید صاحب س��هام باشید، بلکه 
اوراق قرض��ه، پول نقد و حت��ی جایگزین هایی مانند 

سهام در سرمایه گذاری مسکن داشته باشید. 
حتی با داش��تن سهام شما به دنبال تنوع هستید؛ 
ب��ه این معناس��ت ک��ه س��هامی از یك ش��رکت در 
صنای��ع مختلف را داش��ته باش��ید همچنین س��هام 
در ش��رکت های ب��زرگ و کوچ��ك. ب��ا نچیدن همه 
تخم مرغ ه��ای خود در یك س��بد، برای خود محافظ 
نس��بت به اتفاق های بیرونی درست می کنید. به طور 
مثال اگر بازار نفت دچار بحران ش��ود، همس��و با آن 
بازار خودروهای الکتریکی رونق می گیرد و س��ود در 

برخی از بخش های بازار تکنولوژی خواهید کرد.
 

چگونه امن باشیم
امن ترین راه در سرمایه گذاری بدون از دست دادن 
پول های خود، خرید پول است. بازار پول، جواهرات، 
گواهی س��پرده و اوراق قرض��ه بازدهی ها با کمترین 
ریسك را دارند و حتی در برخی بخش ها ریسکی نیز 
وجود ندارد، اما مش��کل اینجاس��ت که این بازارهای 

امن راحت به دست نمی آیند. 
سپرده ها، برای بررسی معادل نقدی، یك توافقی را 
شما ایجاد می کنید که برای یك دوره پول خود را در 
یك موسسه مالی با گرفتن نرخ بهره مبادله می کنید. 
ام��کان دارد ۲درصد در ازای ١۲ ماه گواهی س��پرده 
خود دریافت می کنید. این س��رمایه گذاری امن است 
ولی فراتر از نرخ بهره به شما پرداخت نخواهد شد. 

همچنین س��رمایه گذاری در س��هام های مس��تقل 
همراه با ریس��ك اس��ت. ام��کان دارد یك ش��رکتی 
ارزش خود را از دست دهد یا ورشکسته شود، اما در 

بلند مدت بازار به کار خود ادامه می دهد. 
سرمایه گذاری برای کوتاه مدت نیز همراه با ریسك 
اس��ت. هر شرکتی حتی بهترین ش��رکت ها با تاریخ 
کهن، حتما یك بار افت ش��دیدی را در سهام تجربه 
کرده ان��د و در برخی مواقع حتی ب��دون کنترل آنها 
این اتفاق رخ می دهد. البته در بلند مدت این موضوع 
مهم نیس��ت پس از ١0 الی ۲0 سال دوباره بازار این 
اف��ت را جبران خواهد کرد. نمون��ه کارهای متنوعی 
را ایجاد کنید که، اش��تباهات شما را پوشش دهد یا 
اینکه صندوق های س��رمایه گذاری را خریداری کنید 

که بخش خاصی از بازار را دنبال می کنند. 
از همه مهم تر، زمانی  که یك ش��رکت مس��تقل را 
خریداری می کنید، در واقع ش��رکتی را بخرید که با 
آن آش��نایی دارید؛ به این معناست که به شهرت روز 
یا مشاوره های فرد دیگر توجه نکنید. از شرکت هایی 
که دوس��ت دارید ش��روع کنید؛ ش��رکت هایی که با 
رضایت با آنها تجارت می کنید. نیازی ندارد که درآمد 
و خرجی یك ش��رکت را بدانید اما هوشمندانه است 
که کمی اطلاعات قبل از سرمایه گذاری در آن داشته 
باشید. متوجه شوید که شرکت چه برنامه هایی برای 

آینده دارد و زاویه دید شرکت چگونه است. 
به عنوان س��خن پایان��ی، اگر پول��ی دارید که فکر 
می کنی��د در ١۲ ماه آینده به آن نی��از دارید، آن را 
به صورت نقدی نگه دارید، در حس��اب کاربری بدون 
پرداخت هزینه. این س��رمایه گذاری امن امکان دارد 
ب��ه دلیل تورم از ارزش پول ش��ما بکاهد، اما در این 
سناریو ارزش پول شما کم شده ولی درواقع پول تان 
از دست نرفته است. واقعیت این است که هیچ راهی 
به ط��ور کامل برای س��رمایه گذاری امن نیس��ت، اما 
راه هایی وجود دارد که ریس��ك تان را مدیریت کنید 
و با توجه به چش��م انداز درازمدت، هرگونه نوس��ان 

کوتاه مدت را کاهش دهید. 
س��رمایه گذاری در ب��ازار س��هام به طور متوس��ط 
بهترین فرصت را برای دستیابی به سود قابل توجهی 
در درازمدت می دهد. داش��تن نمونه کارهای متنوع 
بسیار مهم است، اما کلید پنهان موفقیت، زمان است. 

مسکن

وزیر راه و شهرسازی در سی و سومین جلسه 
ستاد ملی بازآفرینی اعلام کرد

محله محوری، شاه کلید شهرسازی 
ایرانی- اسلامی

وزیر راه و شهرس��ازی با تأکید براینکه س��تاد ملی 
بازآفرینی متمرکز بر فرمایش��ات مقام معظم رهبری 
است، گفت: در حقیقت بحث تمدن ایران شهری که 
در این مدت به طور مش��خص در س��تاد نیز پیگیری 
ش��ده در ارتباط مستقیم با بحث سیاست شهرسازی 
ایرانی- اسلامی از سوی رهبری بوده که در این ستاد 

نیز دنبال می شود. 
به گزارش »فرصت امروز« از وزارت راه و شهرسازی، 
عباس آخوندی در س��ی و س��ومین جلسه ستاد ملی 
بازآفرینی شهری پایدار مسائل حاشیه نشینی، بافت های 
میانی ناکارآمد و روس��تاهای ملحق ش��ده به شهرها و 
مناطق تاریخی را مش��کلاتی بس��یار پیچیده قلمداد 
کرد و گفت: این موارد شاید جزو پیچیده ترین مسائل 
کشور باشد، چراکه هنوز هم درباره نحوه رویارویی با آن 
هیچ گونه اجماعی در کشور وجود ندارد، مخصوصا اینکه 
مناط��ق مذکور طی یك دوره تاریخی نس��بتا طولانی 
علاوه بر فرسایش کالبدی دچار یك فرسایش اجتماعی 
و فرهنگی نیز شده   و همیشه بحث درمورد آنها ما را به 
یاد فساد، مسائل منفی و بحران های اجتماعی می اندازد. 
آخون��دی ب��ا بیان ای��ن نکته ک��ه ما هم��واره در 
کش��ور در زمان اتخاذ سیاس��ت های روشن در برابر 
مس��ائل حاشیه نش��ینی با اه��داف متعارضی روبه رو 
می شویم، گفت: هر زمان که بحث درباره ساماندهی 
ای��ن مناط��ق می ش��ود، می گویند در حال تش��ویق 
حاشیه نش��ینان ب��وده و به افراد متخل��ف آب و برق 
می دهید، این درحالی اس��ت که اگر به آنها انشعابات 
ندهیم از س��ویی دیگر باعث تداوم مسائل مربوط به 

فقر، بهداشت و محیط  زیست در کشور می شویم. 
وی در این باره ادامه داد: اگر در همین زمان به سراغ 
رویکرد بازس��ازی مناطف فرسوده میانی شهرها برویم 
می گویند ش��ما به ش��بکه اجتماعی- فرهنگ��ی، آثار 
تمدنی و تاریخی این محلات توجه نمی کنید، از سویی 
دیگر وقتی از احیای محلات مذکور صحبت می ش��ود 
می گویند به دوران گذشته بازگشته و به دنیای مدرن 
ام��روز توجه نمی کنید، جالب اس��ت که اگر در همین 
زمان به سراغ تخریب هم رفته شود می گویند شما در 

حال تخریب تمامی تاریخ و تمدن کشور هستید. 
آخوندی ادامه داد: خوش��بختانه طی جلسات ستاد 
بازآفرینی ش��هری در دو س��ال و نیم گذشته در سطح 
ملی، استانی و شهرستانی به اجماعی رسیده ایم که امید 
داریم این اتفاق نظر در رسیدگی به مناطق ناکارآمد به 

سطح ملی و سیاست گذاری در کشور برسد. 
او با بیان این نکته که با توجه به آمار موجود مهاجرت 
از روس��تا به ش��هر تقریبا به پایان رسیده و دیگر اتفاق 
جدی در این حوزه رخ نخواهد داد، گفت: به تصور من 
با توجه به این ش��رایط روشن است که اگر می خواهیم 
به سمت ساماندهی برویم نباید از این موضوع هراسی 
داشته باشیم که حاشیه نشینی تشویق شده و گسترش 
می یابد، چراکه آمار مهاجرت ها از روستا به شهر مراحل 

نهایی خود را طی می کند. 
آخوندی انضمام حاشیه به متن را یکی از شعارهای 
اصلی وزارت راه و شهرس��ازی در این دوره بیان کرد و 
افزود: بدون شك از لحاظ سیاسی، فرهنگی، اجتماعی، 
امنیت��ی، منزل��ت خانوادگی و... مهم اس��ت که عنوان 
حاشیه نش��ین را در کشور حذف کرده و از استفاده آن 
بپرهیزی��م، چراکه در آخر کار کس��ی که می پذیرد در 
حاش��یه است بدان معناست که ظرفیت و حق عصیان 
و شورش علیه متن را دارد، به همین دلیل ما از جهت 
اجتماعی به دنبال ترویج این ش��عار هستیم که دیگر 

چیزی به عنوان حاشیه در کشور نداشته باشیم. 
آخون��دی ب��ا بیان اینکه م��ا باید ارتق��ای کیفیت 
زندگی را در فرآیند بهس��ازی مورد هدف قرار دهیم، 
گف��ت: در ای��ن زمان باید به این نکته توجه داش��ته 
باش��یم که به محض ورود به ح��وزه کیفیت زندگی 
وارد حوزه فرهنگ شده ایم، چراکه تنها بخشی از این 
موضوع با مس��ائل مادی رفع می ش��ود و بخش دیگر 

آن ادراکی خواهد بود. 
به گفته این مقام مس��ئول، بخش ادراکی کیفیت 
زندگی آن اس��ت که ش��ما تا چه اندازه از زندگی در 
ی��ك محله لذت می برید و این س��کونت برای ش��ما 
خوشایند و همراه با حس امنیت و ارتباط با دیگران 

است. 
وی محله مح��وری را فرم عملیات��ی مبحث تمدن 
ایران ش��هری و همچنین شهرسازی ایرانی- اسلامی 
اع��لام ک��رد و اف��زود: محله مح��وری بحث��ی ذوقی 
نبوده و به تصور من ش��اه کلید موضوع شهرس��ازی 
ایرانی -اس��لامی به شمار می رود و باعث ایجاد روابط 
اجتماعی و فرهنگی در یك محله خواهد بود چراکه 
قطعاً ساختار یك محله بدون مسجد، حسینیه، بازار 
و فض��ای گفت وگ��و معنی نداش��ته و تعریفی ندارد. 
به طور مثال نقدی که به سایر راه حل ها در این حوزه 
وارد می ش��ود نگاه تك سلولی به مس��کن بوده، این 
درحالی است که مسکن در محله معنی پیدا کرده و 

نگاه تك سلولی به آن اشتباه است. 
این مقام مس��ئول اضافه کرد: خوش��بختانه ما در 
س��تاد مل��ی بازآفرینی توانس��تیم به تدریج بر س��ر 
مواردی به اجماع برسیم که با رویکرد محله محوری 
در بافت میانی شهرها به ساماندهی محلات پرداخته 
و از سویی دیگر محلات جدید را در مناطق حاشیه ای 
ایجاد کنیم که اقدام بسیار مهمی به شمار می رود. 
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نخستین نشست کمیته انرژی ایران و 
آلمان در ایران برگزار شد. در این کمیته 
راه ه��ای هم��کاری دو کش��ور در بخش 
انرژی بررسی و ظرفیت های صنایع نفت 
و گاز ایران برای س��رمایه گذاری معرفی 
ش��د. در نشس��ت این کمیته معاون امور 
بین المل��ل و بازرگانی وزی��ر نفت با بیان 
اینک��ه حجم مب��ادلات تج��اری ایران و 
آلمان حدود 3میلیارد دلار اس��ت، گفت: 
این حجم مبادلات در مقایسه با ظرفیت 
همکاری ایران و آلمان بسیار ناچیز است 
و امیدواریم با مذاکرات انجام شده حجم 
مب��ادلات با انعق��اد قرارداده��ای جدید 
افزایش پیدا کند. امیرحسین زمانی نیا در 
نخس��تین کمیته انرژی ایران و آلمان به 
سابقه طولانی همکاری دو کشور در بخش 
اقتصادی اشاره و اظهار کرد: توانایی  های 
دو کشور برای گسترش همکاری در این 
بخش زیاد است. معاون وزیر نفت با بیان 
اینک��ه رش��د تقاضای انرژی فس��یلی در 
سال 2045 میلادی متوقف می شود، اما 
این به معنای اس��تفاده نکردن از سوخت 
فسیلی نیس��ت، خاطرنشان کرد: ایران با 
توج��ه به حجم عظی��م ذخایر گاز، نقش 
مهم��ی در تحول اقتصاد ک��م کربن ایفا 
خواه��د کرد. زمانی نیا با اش��اره به اینکه 
اکنون بیشتر گاز تولیدی کشور در داخل 
مصرف می شود، تصریح کرد: امیدواریم با 

مصرف بهینه و افزایش بهره وری، میزان 
ص��ادرات گاز ای��ران افزایش پی��دا کند. 
وی اظه��ار امیدواری ک��رد که با تکمیل 
تأسیسات ال. ان. جی ایران، صادرات گاز 
از محدوده کش��ورهای همسایه به جهان 

گسترش یابد. 

فرصت های سرمایه گذاری و گسترش 
همکاری ایران و آلمان

فناوری  از س��رمایه گذاری،  زمانی نی��ا 
و مدیری��ت به عن��وان بزرگ ترین ه��ای 
چالش ه��ای ایران نام ب��رد و اظهار کرد: 
وضع کش��ورمان در بخش بهینه س��ازی 
مصرف س��وخت لازم اس��ت ک��ه بهبود 
یابد. مع��اون وزیر نفت میزان برداش��ت 
نف��ت ایران را در مقابل میزان ذخایرمان 
ان��دک عن��وان ک��رد و گفت: ای��ن رقم 
)می��زان برداش��ت( قاب��ل مقایس��ه ب��ا 
می��زان برداش��ت نف��ت در کش��ورهای 
توس��عه یافته نیس��ت. وی با بیان اینکه 
دو مقول��ه »کمب��ود به��ره وری و میزان 
برداشت نفت« می تواند به فرصتی برای 
سرمایه گذاری و گسترش همکاری ایران 
و آلمان تبدیل ش��ود، خاطرنش��ان کرد: 
موضوع تبادل مالی در گس��ترش روابط 
دوکشور بسیار مهم است و امید می رود 
این رابطه با توجه به س��ازوکارهایی که 
در سفر ظریف به این کشور تعریف شده 

اس��ت، گس��ترش پیدا کند. معاون امور 
بین المل��ل و بازرگانی وزی��ر نفت گفت: 
یکی از پیام های نخس��تین کمیته انرژی 
ای��ران و آلمان می تواند تس��هیل روابط 
بانکی بین دو کش��ور باش��د. زمانی نیا به 
رویکرد جدید آمری��کا در مقابل ایران و 
برجام اش��اره کرد و با بی��ان اینکه، این 
رویکرد بیش��تر ظاهرسازی است، گفت: 
نش��انه ها، حاکی از آن اس��ت که کنگره 
آمریکا در مقابل موض��وع برجام عاقلانه 
عمل می کن��د و این تواف��ق بین المللی 

آسیبی نمی بیند. 

سرمایه گذاری پایدار و بلند مدت 
شرکت های آلمانی در ایران

همزمان ب��ا برگزاری نشس��ت کمیته 
ان��رژی ای��ران و آلمان در ای��ران یکی از 
مدی��ران ارش��د وزارت ام��ور اقتصادی و 
انرژی آلم��ان اعلام کرد که این کش��ور 
در سیاس��ت های ان��رژی خ��ود از دیگر 
کش��ورها الگوبرداری نمی کند. اورس��ولا 
بوراک، معاون مدی��رکل امور بین الملل، 
س��وخت های فس��یلی و انرژی هسته ای 
در وزارت امور اقتص��ادی و انرژی آلمان 
اعلام کرد: این کش��ور در سیاس��ت های 
انرژی خود از هیچ کش��وری الگوبرداری 
برخ��ی  ب��ه  واکن��ش  در  او  نمی کن��د. 
اظهارنظره��ا مبن��ی بر پی��روی آلمان از 

آمری��کا در مس��ئله س��رمایه گذاری در 
ایران، گفت: من متخصص سیاس��ت های 
انرژی هس��تم و درباره مسائلی که فراتر 
از ای��ن باش��ند اظهار نظ��ر نمی کنم، اما 
در زمین��ه سیاس��ت های ان��رژی، گمان 
می کن��م که آلمان بس��یار روش��ن کرده 
که ما از باوره��ای خود پیروی می کنیم، 
زیرا سیاس��ت ما بس��یار منحصر به فرد 
اس��ت و در این زمینه از دیگر کش��ورها 
الگوب��رداری نمی کند. این مق��ام آلمانی 
همچنی��ن در ارتب��اط ب��ا اینک��ه حضور 
ش��رکت های آلمان��ی در صنع��ت انرژی 
ایران کمتر از برآوردها بوده است، گفت: 
م��ن در گفت وگو با ش��رکت های آلمانی 
متوجه ش��ده ام که آنها بس��یار مش��تاق 
هس��تند. البته چیزی که همیش��ه برای 
س��رمایه گذار اهمیت دارد، این است که 
بدانند خطری برای س��رمایه اصلی وجود 
ن��دارد و همچنین یک چارچ��وب ثابت 
برقرار اس��ت. گمان می کن��م این چیزی 
اس��ت که ایران همچنان برای ایجاد آن 
ت��لاش می کند. بوراک با اش��اره به رویه 
کلی احتیاط آمیز ش��رکت های آلمانی در 
مقایسه با ش��رکت های کشورهای دیگر، 
آنه��ا می خواهند س��رمایه گذاری  افزود: 
بس��یار پایدار و بلند مدت داش��ته باشند 
و بنابراین، تحقق س��رمایه گذاری آنها به 

کمی زمان نیاز دارد. 

قیم��ت 11 گ��روه کالای اساس��ی در 
مهر ماه گذش��ته نش��ان می ده��د بهای 
ای��ن کالاها به طور میانگی��ن در مجموع 
1.9درصد کاهش داش��ته اس��ت. قیمت 
خرده فروش��ی برخی اق��لام خوراکی در 
 س��طح ش��هر تهران در هفته منتهی به

 28 مهرماه نش��ان می ده��د در این ماه 
قیم��ت برنج ثابت ب��وده و قیمت حبوب 
4.2 درص��د، میوه های ت��ازه 5.6 درصد، 
گوش��ت مرغ 14.9 درصد و قند و ش��کر 
1.8 درص��د افت داش��ته ام��ا در مقابل 
قیمت ه��ا در گروه لبنی��ات 0.8 درصد، 
تخم م��رغ 0.3درص��د، س��بزی های تازه 
3.2درصد، گوشت قرمز 0.2درصد، چای 
0.8درص��د و روغ��ن نبات��ی 0.2 درصد 
افزای��ش نش��ان می ده��د. همچنین در 
یک س��ال منتهی به 28 مهرماه امسال، 
قیم��ت لبنی��ات 9.8درص��د، تخم م��رغ 
25.6درص��د، برن��ج 1درص��د، حب��وب 
10.7درصد، میوه های تازه 13.5 درصد، 
س��بزی های تازه 25.2 درصد، گوش��ت 

قرم��ز 14.4درصد، چ��ای 21.7درصد و 
روغن نبات��ی 2.8 درص��د افزایش یافت 
اما قیمت گوشت مرغ 3.5درصد و قند و 

شکر 13.6 درصد عقبگرد داشت. 
تغییرات هفتگی قیمت ها

نگاهی به بررس��ی انجام ش��ده در بانک 
مرکزی، در هفته منتهی به 28 مهر نشان 
 می دهد قیمت لبنیات، برنج و روغن نباتی 
ثابت مانده و قیمت میوه های تازه 2درصد، 
گوش��ت م��رغ 7.4درص��د و قند و ش��کر 
0.8درصد کاهش یافته است. در مقابل در 
هفته چهارم مهر قیمت تخم مرغ 1.7درصد، 
 حب��وب 0.1 درص��د، س��بزی های ت��ازه

 1.3 درصد، گوش��ت قرم��ز 0.1 درصد و 
چای 0.1 درصد افزایش یافت. 
لبنیات و تخم مرغ

گ��روه  در  گ��زارش،  م��ورد  هفت��ه  در 
لبنی��ات قیمت هم��ه اقلام نس��بت به هفته 
قب��ل ب��دون تغیی��ر ب��ود؛ به��ای تخم م��رغ 
ش��انه ای و  داش��ت  افزای��ش   1.7درص��د 

 103 هزار تا 122 هزار ریال به فروش می رفت. 

برنج و حبوب
ای��ن هفته در گروه برن��ج، قیمت برنج 
واردات��ی غیرتایلندی ثابت ب��ود؛ قیمت 
برن��ج داخله درجه یک معادل 0.1درصد 
افزایش ولی به��ای برنج داخله درجه دو 
0.6 درصد کاهش یافت، در گروه حبوب 
قیم��ت لپه، نخ��ود و لوبی��ا چیتی بدون 
تغییر ب��ود. بهای نخود معادل 0.2درصد 
و لوبیا چشم بلبلی 0.5درصد کاهش ولی 
بهای سایر اقلام این گروه بین 0.2 درصد 

تا 0.4 درصد افزایش داشت. 
میوه ها و سبزی های تازه 

در هفت��ه م��ورد بررس��ی در میادین زیر 
نظ��ر ش��هرداری کی��وی عرضه نمی ش��د؛ 
س��ایر اقلام میوه و س��بزی تازه که تعدادی 
از آنه��ا از نظر کیفی در مقایس��ه با س��ایر 
میوه فروش��ی ها متف��اوت بودن��د، ب��ه نرخ 
مصوب سازمان میادین میوه و تره بار عرضه 
می ش��د. میوه فروشی های شهر اقلام میوه و 
س��بزی تازه را عرضه می کردند که در گروه 
 میوه ه��ای تازه بهای س��یب قرم��ز معادل 

0.5 درصد، پرتقال درجه یک 13.7 درصد، 
نارنگ��ی 10.6 درص��د، خرب��زه 1.4 درصد، 
م��وز 0.2 درص��د و کی��وی 13.3 درص��د 
 کاهش ولی قیمت سایر اقلام این گروه بین 
0.1 درصد ت��ا 7.6 درصد افزایش یافت. در 
گروه سبزی های تازه بهای سبزی های برگی 
ثابت ب��ود. قیمت خیار مع��ادل 0.4درصد، 
س��یب زمینی 0.7درصد و پی��از 0.5 درصد 
کاهش ولی بهای س��ایر اقلام این گروه بین 

1.1 درصد تا 5.7 درصد افزایش داشت. 
گوشت قرمز و گوشت مرغ

در هفت��ه م��ورد گزارش بهای گوش��ت 
گوس��فند معادل 0.1 درصد و گوشت تازه 
گاو و گوساله 0.2 درصد افزایش ولی بهای 

گوشت مرغ 7.4 درصد کاهش یافت. 
قند، شکر، چای و روغن نباتی

این هفته بهای قند معادل 0.9 درصد 
و شکر 0.4درصد کاهش ولی بهای چای 
خارجی 0.1درصد افزایش یافت؛ در این 
گروه قیمت انواع روغن نباتی بدون تغییر 

بود. 

قیمت کالاهای اساسی در ماه مهر به طور میانگین 1.9 درصد افت کرد

آلمان در سیاست های انرژی از آمریکا پیروی نمی کند

حجممبادلاتتجاری3میلیارددلاریایرانوآلمانافزایشمییابد
حمل و نقل ریلی

جزییات راه اندازی قطار قم -کربلا 
در ایام اربعین

معاون مسافری راه آهن ایران از راه اندازی قطار قم 
به کربلا خب��ر داد و گفت که این قطار طبق برنامه 
روزهای هشتم، دهم، یازدهم و دوازدهم آبان ماه از 
قم به س��مت کربلا حرک��ت خواهد کرد. به گزارش 
ایرنا،  »میرحسن موسوی« روز چهارشنبه در جمع 
خبرنگاران افزود: زمان برگشت این قطار از کربلا به 
قم نیز بیس��تم، بیست و یکم، بیست و دوم و بیست 
و سوم آبان ماه تعیین شده است. وی اظهار داشت: 
قیمت بلیت این قطار از قم به کربلا 190هزار تومان 
برای زائران حسینی تعیین و بیشتر بلیت این قطار 
به هیأت های مذهبی فروخته ش��ده است. موسوی 
ب��ا بیان اینکه برای تس��هیل تردد زائران حس��ینی 
قطار خرمش��هر- ش��لمچه نیز به صورت رایگان در 
این مس��یر ریلی به صورت 24 س��اعته سیر خواهد 
کرد، گفت: این قطار با 150هزار و 720 صندلی در 
مس��یر 20 کیلومتری خرمشهر به شلمچه زائران را 
به صورت رایگان جابه جا می کند. وی اظهار داشت: 
در مس��یر جن��وب 39ه��زار و 200 صندل��ی قطار 
برای تردد مس��افران آماده ش��ده و ب��رای 45 قطار 
فوق العاده نیز 31هزار و 360 صندلی ظرفیت سازی 
ش��ده است. وی با اش��اره به افزایش تردد قطارهای 
گردشگری بین المللی به کشورمان افزود: از ابتدای 
سال جاری تاکنون 23 قطار گردشگری بین المللی 
ب��رای بازدی��د گردش��گران خارج��ی از جاذبه های 
طبیعی ایران وارد کش��ور شده است. معاون شرکت 
راه آهن اظهار داش��ت: در داخل کش��ور نیز توسعه 
قطارهای گردش��گری مورد توجه جدی قرار گرفته 
و در آینده ای نزدیک قطار گردشگری تبریز - رازی 
و تهران - بادرود راه اندازی خواهد ش��د و قطارهای 
گردش��گری تهران- س��وادکوه نیز از مدت ها پیش 
در این مس��یر س��یر می کنند. این مقام مسئول در 
ش��رکت راه آهن با اش��اره به پروژه هایی که در سال 
96 در حوزه مس��افری به بهره برداری رسیده است، 
گف��ت: با اعتب��اری 36میلیارد تومان��ی نمازخانه و 
س��رویس های بهداشتی 10 ایستگاه زاهدان، تربت، 
کاش��مر، عطار، نمک��زار، ملکی، رودش��ور، گلگهر، 
اردکان و زرین در سال جاری به بهره برداری رسید 
و تعدادی از ایس��تگاه های بین شهری به آسانسور و 
پله برقی مجهز ش��ده است. وی بیان کرد: علاوه بر 
این چندین پروژه در حوزه مسافری راه آهن با بیش 
از 76میلیارد تومان اعتبار در دس��ت اجرا است که 
برای تس��هیل تردد مس��افران تا نوروز 97 همه این 

پروژه ها به بهره برداری می رسد. 

 جابه جایی بیش از 1۴میلیون مسافر
 در 7 ماهه امسال

مدیرکل برنامه ریزی و نظارت بر خدمات مسافری 
راه آهن ای��ران از جابه جایی 14میلی��ون و 500هزار 
نفر مس��افر در هف��ت ماهه امس��ال از طریق ناوگان 
حمل و نقل ریلی کش��ور خبر داد. به گزارش ایس��نا، 
عل��ی کاظمی منش با ی��ادآوری اینکه در طول هفت 
ماهه امسال شاهد جابه جایی 14میلیون و 500 هزار 
مسافر از طریق ناوگان حمل و نقل ریلی کشور بودیم، 
افزود: این آمار حاکی از رشد 3.2 درصدی را در این 
زمینه نس��بت به مدت مشابه سال گذشته دارد. این 
مس��ئول در ادامه با اشاره به وضعیت نوسازی ناوگان 
حمل و نقل ریلی کشور، به خروج 350 واگن مسافری 
بالای 45 س��ال از رده اشاره و اظهار کرد: در همین 
راستا مصوبه ای داریم که به زودی واگن های مسافری 
بالای 30 س��ال خود را نیز از رده خارج خواهیم کرد 
و در کن��ار آن ب��ا خرید ناوگان خودکش��ش و واگن 
مسافری درصدد نوسازی شبکه ریلی کشور هستیم. 

امسال افزون بر 7میلیون تن کالا از طریق 
راه آهن صادر شد

عض��و هیأت مدی��ره و رئی��س کمیت��ه حمل و نقل 
بین الملل��ی و ترانزی��ت راه آه��ن ای��ران از صادرات 
7میلیون و 200 هزار تن کالا از طریق خطوط ریلی 
ایران به کشورهای دیگر در هفت ماه گذشته خبر داد. 
حسین عاشوری درحاشیه جلسه کمیته حمل ونقل 
بین الملل��ی راه آهن ایران اف��زود: صادرات این میزان 
کالا در مقایس��ه با مدت مش��ابه سال قبل 12درصد 
رشد داش��ت. وی همچنین از ترانزیت 800هزار تن 
ب��ار در هفت ماهه امس��ال از خط��وط ریلی ایران به 
دیگر کش��ورها خبر داد و اف��زود: این مقدار ترانزیت 
در مقایسه با مدت مش��ابه سال قبل 61درصد رشد 
دارد. عاش��وری، گوگرد، انواع کود ش��یمیایی، پنبه، 
ش��مش آلومینیوم و محصولات چوبی را از مهم ترین 
اقلام ترانزیت کالا دانست و اضافه کرد: ترکمنستان، 
ازبکس��تان، تاجیکس��تان، آذربایج��ان و ترکی��ه از 
مهم ترین کشورهای صادرکننده یا وارد کننده کالای 
ترانزیت��ی از طریق خطوط ریلی ای��ران بوده اند. وی 
همچنین از رش��د 46درصدی تبادل کالای ترانزیتی 
بین ایران و ترکیه و نیز افزایش 160درصدی تبادل 
کالای ترانزیت��ی بین ایران و پاکس��تان در هفت ماه 
امس��ال خب��ر داد و تصریح ک��رد: رویک��رد راه آهن 
جمهوری اس��لامی تداوم رش��د ترانزیت کالا اس��ت. 
عاش��وری افزود: هم اکنون س��هم راه آهن از حمل بار 
12درصد اس��ت و تحق��ق 30 درصدی حمل کل بار 
از طری��ق ریلی به مقدار س��الانه 195میلیون تن تا 
پایان برنامه ششم توس��عه پیش بینی شده است که 
مستلزم رشد س��الانه 10درصدی حمل بار از طریق 

ریلی است. 

اقتصاد کلان

کشاورزی

صنعت

دور تازه مذاکرات نفتی ایران و 
روسیه آغاز شد

شرکت های نفتی روسیه در آستانه سفر رئیس جمهوری 
کشور خود به تهران، دور تازه مذاکرات را با مدیران نفتی 
ایران آغاز کردند. ش��رکت های روس ک��ه پس از اجرای 
برنامه جامع اقدام مش��ترک )برجام( علاقه خود را برای 
س��رمایه گذاری در طرح ه��ای نفتی ای��ران اعلام کردند 
تاکنون چند تفاهم نامه با ش��رکت ملی نفت ایران امضا 
کرده ان��د و در این زمینه رکورددارند. به گزارش »فرصت 
ام��روز« از تارنمای وزارت نف��ت، تاکنون تفاهم نامه های 
ش��رکت لوک اویل ب��رای میدان های نفت��ی آب تیمور و 
منصوری، زاروبژنف��ت برای آبان و پایدار غرب، تات نفت 
ب��رای میدان دهلران، گازپروم نفت برای چش��مه خوش 
و چنگوله امضا شده اس��ت. مدیران گازپروم، روس نفت 
و زاروبژنف��ت نیز اکنون برای مذاک��رات نفتی در تهران 
حضور دارند. روسیه همواره از ایران به عنوان یک شریک 
راهب��ردی در خاورمیانه نام می برد و کارشناس��ان روس 
معتقدن��د در ب��ازار ایران تقاضای زیادی ب��رای تولیدات 
روس��یه از جمله تجهیزات حمل و نقل، چوب و فلز وجود 
دارد. اف��زون بر این، ایران راه ورود بس��یاری از کالاهای 
مهم به روس��یه است. پارس��ال ارزش مبادلات دوجانبه 
ایران و روس��یه به 2 میلیارد و 200 میلیون دلار رس��ید 
که بیش��تر آن شامل صادرات ماش��ین آلات، تجهیزات، 
بخ��ش حمل و نقل، مواد غذایی و فلزات روس��یه به ایران 
بود. س��هم نفت از ارزش مبادلات تجاری ایران و روسیه 
بس��یار اندک اس��ت و به نظر می رسد نوع، عمق و سطح 
رواب��ط و همکاری اقتصادی، نفت و گاز ایران و روس��یه 
هیچ تناسبی با روابط سیاسی و راهبردی دو کشور ندارد. 
قرار اس��ت به زودی رئیس جمهوری روسیه برای شرکت 
در نشست سه جانبه ایران، روسیه و جمهوری آذربایجان 
به تهران س��فر کند. نخستین نشست سه جانبه این سه 
کشور در سال 2016 در باکو برگزار شد. در این نشست 
روسای جمهوری سه کشور در مورد همکاری مشترک در 
زمینه اقتصادی، امنیت منطقه و ایجاد راهگذر حمل و نقل 

شمال- جنوب به گفت وگو پرداختند. 

ایران ظرفیت صدور 30 هزار تن 
محصولات آبزی به روسیه را دارد

وزیر جهادکش��اورزی گفت بازاره��ای جدیدی برای 
صادرات محصولات ش��یلاتی پیش بینی ش��ده اس��ت 
به طوری که ای��ران ظرفیت صادرات حدود 30هزار تن 
محصولات آبزی به روس��یه را دارد. محمود حجتی روز 
چهارش��نبه پس از افتتاح دومین نمایشگاه بین المللی 
شیلات، آبزیان، ماهیگیری و صنایع وابسته که در محل 
نمایشگاه های بین المللی تهران برگزار شده است، اظهار 
داش��ت: تاکنون 8 هزار تن آبزی که عمده آن را ماهی 
قزل آلا تش��کیل می دهد، به بازار روس��یه صادر ش��ده 
اس��ت که امکان افزایش ص��ادرات در این بخش وجود 
دارد. وی اف��زود: گزارش های چهار تا پنج ماهه بخش 
صادرات آبزی پروری رشد خوبی را در این عرصه نشان 
می دهد، به طوری که بیش از 50 تا 60 درصد نس��بت 
به س��ال گذش��ته در این بخش از رشد برخوردار شده 
 است. حجتی درباره تولید و صادرات میگو گفت: امسال

 27 هزار تن میگو در کشور تولید شد که بخش عمده 
آن صادر ش��ده است درحالی که س��ال گذشته میزان 
تولید میگو نزدیک 20 هزار تن بوده است. حجتی یکی 
از ظرفیت های مغفول مانده در بخش شیلات را پرورش 
ماهی در قفس برشمرد و افزود: تاکنون ده ها شرکت در 
این باره س��رمایه گذاری کرده اند و توانسته اند نهاده ها و 
تکنولوژی های مورد نیاز خود را براس��اس منابع دریای 
خزر و جنوب تأمین کنند. وی اضافه کرد: سال گذشته 
تولید 20 هزار تن ماهی در قفس پیش بینی ش��ده بود 
که 16 هزار تن آن محقق ش��د. وزیر جهادکش��اورزی 
ادامه داد: تلاش می شود این میزان به 50هزار تن برسد 
که با توجه به ظرفیت های کش��ور و برنامه شش��م که 
بای��د تا پای��ان این برنامه به 200 هزار تن برس��د، این 
امر ش��دنی است. دومین نمایشگاه بین المللی شیلات، 
آبزیان، ماهیگیری و صنایع وابسته از 3 تا 6 آبان ماه به 
مدت سه روز در محل دائمی نمایشگاه های بین المللی 
تهران در حال برگزاری اس��ت. این نمایشگاه با حضور 
28 شرکت خارجی از کشورهای نروژ، دانمارک، ترکیه، 
ایتالیا، آلمان، یونان، هند، هلند، اس��پانیا و فرانس��ه و 
76 ش��رکت داخلی برگزار شده و شرکت های فعال در 
این بخش، دس��تاوردها و محصولات خود را در معرض 
بازدیدکنندگان و متخصصان این صنعت قرار می دهند. 

شرکت فولادمبارکه واحد نمونه 
استاندارد کشوری و استانی

در مراس���م روز جهان���ی استاندارد که با حضور 
معاون اول رئیس جمهوری و وزیر صنعت، مع����دن 
س���������ران  اج��لاس  س����الن  در  تج����ارت  و 
برگ���زار شد، از ش�������رکت فولادمبارکه اصفهان 
به عن��وان واح��د نمونه مل��ی تجلیل ش��د. منوچهر 
نیکفر، معاون فناوری ش��رکت فولادمبارکه اصفهان 
در این مراس��م به نمایندگی از مدیرعامل ش��رکت، 
تندیس واحد نمونه کش��وری را از دست معاون اول 

رئیس جمهوری دریافت کرد. 



اگرچ��ه ع��ده ای از افزایش ن��رخ ارز با 
دلایل��ی عمدتا ناظر بر افزایش صادرات و 
کاهش واردات دفاع می کنند، ولی برخی 
کارشناس��ان می گویند در ش��رایط فعلی 
اقتص��اد ایران افزایش ن��رخ ارز به معنی 
کاه��ش ارزش پول ملی و تورم زا اس��ت 
و با توجه ب��ه اینکه اقتصاد ما خام فروش 
است و عمده کالاهایی که وارد می کنیم 
واسطه ای و سرمایه ای است، افزایش نرخ 

ارز ثمری برای ما ندارد. 
به گزارش ایس��نا، کارشناسان یکی از 
دس��تاوردهای اقتصادی دولت یازدهم را 
ایج��اد ثب��ات در برخی بازاره��ا از جمله 
بازار ارز می دانس��تند. نوسانات ارزی طی 
چهار سال در محدوده 8درصد باقی ماند 
و همین وضعی��ت در مهار تورم نیز مؤثر 

بود. 
ب��ا این حال پس از دولت دوازدهم و از 
میانه ش��هریور ماه تاکنون ارز با افزایش 
قاب��ل توجه��ی روبه رو ش��ده  )در حدود 
۱۲درص��د( که ب��ه زعم برخ��ی فعالان 
اقتصادی و کارشناسان اقتضای وضعیت 
ب��ازار آن را رق��م زده و برخ��ی دیگر از 
کارشناس��ان چنی��ن وضعیتی را نش��انه 
بح��ران در اقتص��اد دانس��ته و به دولت 
توصیه کردند که با توجه به اینکه هدایت 
بخش عمده بازار ارز با دولت است، برای 
جلوگی��ری از افزایش از آن اقدامات لازم 

را انجام دهد. 
در هفته های گذش��ته سخنانی از سوی 
برخی سیاست گذاران مطرح شده که اذهان 
را به این س��و برده است که احتمالا دولت 
تصمیم دارد با توجه به نقشی که می تواند 
در ب��ازار ارز ایفا کن��د دلار را که اکنون به 
بالای ۴۰۰۰تومان رسیده در همین حدود 
نگ��ه دارد. موید چنین ادعایی نیز می تواند 
سخنان اخیر محمدباقر نوبت باشد که در 
پاسخ به خبرنگاری تأکید کرده بود دولت 
نخواهد گذاشت دلار به ۵۰۰۰تومان برسد. 
از این سخنان می شد چنین برداشت کرد 
که دولت برنامه افزای��ش نرخ دلار را دارد، 
ولی احتمالا در محدوده ای کمتر از ۵۰۰۰ 

تومان. 

افزایش قیمت ارز؛ خوب یا بد؟ 
ع��ده ای از کارشناس��ان آن را ماحصل 
تفاوت تورم داخل��ی و خارجی می دانند 

و معتقدن��د ک��ه باید دلار در س��ال های 
گذش��ته بیش از آنچه ش��اهد آن بودیم 
افزایش می یافته است و دولت با دخالت 
مان��ع افزایش منطقی آن ش��ده اس��ت. 
برخی دیگر نیز چنین استدلالی را قبول 
نداش��ته و معتقدند چنی��ن تحلیل هایی 
تک خطی و تک معادله ای است. آنچه در 
این تحلیل درباره تورم داخلی و خارجی 
مطرح می ش��ود عمدتا مبتن��ی بر نظریه 
»برابری قدرت خرید«  اس��ت و براساس 
ای��ن نظری��ه ن��رخ ارز در می��ان مدت با 
توجه به تورم باید تعدیل شود، ولی نکته 
اینجاست که در هیچ کجای دنیا نرخ ارز 
بر این مبنا حرکت نمی کند، یعنی صرفا 
متغیر تورم داخل��ی و خارجی و در واقع 
یک معادله در نرخ ارز تأثیرگذار نیس��ت 
و به عبارتی موضوع��ات دیگر مانند تراز 
تجاری هم باید مورد بررسی قرار گیرد. 

ب��رای افزایش ن��رخ ارز دلایل دیگری 
مانن��د کاهش قیمت نفت، قدرت گرفتن 
دلار، رفت��ار ترامپ و ایج��اد نااطمینانی 
نس��بت به وضعیت بازاره��ا در ایران و... 
ذکر می ش��ود. ف��ارغ از دلای��ل افزایش 
ن��رخ ارز با توجه ب��ه نقش آفرینی دولت 
کارشناس��ان  برخ��ی  ارز  وضعی��ت  در 
اقتصادی افزایش نرخ ارز را برای اقتصاد 

مفید دانس��ته و آن را توصیه می کنند و 
برخی دیگر نیز با اعلام هشدار نسبت به 
وضعیت بازارها معتقدند افزایش نرخ ارز 
تبع��ات ناخوش��ایندی دارد که به همین 
دلیل دول��ت باید به هر نحوی از افزایش 

آن جلوگیری کند. 
برخی کارشناسان معتقدند که افزایش 
نرخ ارز منجر به افزایش صادرات و کاهش 
واردات ش��ده و از سوی دیگر قاچاق کالا 
را نیز پرهزینه خواهد کرد و منجر به آن 
خواهد ش��د که انگی��زه قاچاقچیان برای 
قاچ��اق کالا کاهش یابد. با این حال، این 
اظهارات از س��وی منتقدان افزایش نرخ 

ارز به شدت مورد حمله قرار گرفت. 
در این زمینه حیدر مستخدمین حسینی 
می گوید در اقتصاد ایران افزایش نرخ ارز 
اعلام بحران است و چون افزایش نرخ ارز 
در خدمت تولی��د قرار نمی گیرد، معمولا 
افزایش نرخ ارز مورد انتقاد کارشناس��ان 
اقتصادی اس��ت. ضم��ن اینک��ه یکی از 
مهم تری��ن وظایف بان��ک مرکزی حفظ 
ارزش پول ملی است که افزایش نرخ ارز 
نشان دهنده این است که ارزش پول ملی 

رو به کاهش بیشتر است. 
در زمین��ه افزایش ص��ادرات و کاهش 
واردات ب��ه دنب��ال افزایش ن��رخ ارز نیز 
کارشناس��ان نظ��ر متفاوتی دارن��د. آنها 
می گویند ما کشور خام فروشی هستیم و 
در ش��رایطی که 8۵درصد صادرات ما از 
طریق خام فروشی است، افزایش صادرات 
حاصل از افزایش ن��رخ ارز چه نتیجه ای 

خواهد داشت؟ 
حمید قاس��می،  اقتصاددان نیز چنین 
می گوی��د: ص��ادرات در زمان��ی افزایش 
پیدا خواهد کرد که س��ه فاکتور شتاب و 

کیفی��ت و رقابت پذی��ری را تأمین کند. 
وقت��ی کالاهای دیگر م��ا چنین قابلیتی 
نداش��ته باش��ند،  ص��ادرات م��ا افزایش 
نخواه��د یافت. این در حالی اس��ت که با 
افزایش ن��رخ ارز واردات م��ا نیز کاهش 
نخواه��د یاف��ت. وقتی ب��الای 8۰درصد 
از کالاهای��ی که به کش��ور وارد می کنیم 
کالاهای واس��طه ای و سرمایه ای هستند، 
در نتیجه با چنین وضعی نمی توان انتظار 

کاهش واردات داشت. 

تأثیر افزایش نرخ ارز بر قاچاق
طب��ق آم��اری که دول��ت خ��ود ارائه 
می دهد س��الانه ۱۲میلی��ارد دلار قاچاق 
کالا صورت می گی��رد و مدافعان افزایش 
نرخ ارز توجی��ه می کنند که این افزایش 
منج��ر ب��ه آن می ش��ود ک��ه انگی��زه از 
قاچاقچیان گرفته شود. نکته ای که برخی 
کارشناس��ان اقتص��ادی آن را رد کرده و 
می گویند دولت بهتر اس��ت برای قاچاق 
کالا و جلوگیری از آن اقدامی اساس��ی تر 
از دس��تکاری نرخ ارز کن��د. ضمن اینکه 
در ایران بار عمده قاچاق کش��ور بر دوش 
قاچاقچیانی اس��ت که باره��ای کلان را 
جابه ج��ا می کنند و ن��ه خرده قاچاقچیان 
که دس��تکاری ارزی انگیزه  آنها را سلب 
کند، ضمن اینکه افزایش نرخ ارز قاچاق 

صادراتی را هم افزایش می دهد. 
بن��ا ب��ر آنچ��ه گفت��ه ش��د، برخ��ی 
کارشناسان نس��بت به افزایش نرخ ارز و 
کاهش ارزش پول ملی و تأثیر آن بر تورم 
تأکید ک��رده و می گویند اگر دولت مانع 
افزایش نرخ ارز نش��ود، تبعات تورمی آن 
بر اقتصاد کشور تحمیل می شود و چنین 
وضعیتی در ش��رایط کنونی اقتصاد ایران 

قابل قبول نیست. 
در این زمینه فرش��اد مومن��ی با بیان 
اینکه اکن��ون برخی ذی نفعان هس��تند 
ک��ه از افزای��ش نرخ ارز دف��اع می کنند، 
می گوی��د: ببینید چه کس��انی از افزایش 
ن��رخ ارز دفاع می کنن��د؟ طنز تلخ ماجرا 
این اس��ت همین ها بزرگ تری��ن نیروی 
جریان ساز برای افزایش گاه و بی گاه نرخ 
ارز هستند. تأمین کننده های مالی اینها 
را شناس��ایی کنید و بعد مردم مظلوم و 
تولیدکنندگان محروم تر و مظلوم تر ما در 
چه ش��رایطی باید برای بقای خود تلاش 
کنن��د و چه ث��روت ب��ادآورده ای نصیب 

غیرمولدها می شود. 
 ب��ا این همه گفتنی اس��ت در روزهای 
گذشته مسعود کرباسیان، وزیر اقتصاد با 
تأکی��د بر اینکه دولت برنامه  افزایش نرخ 
ارز را ن��دارد، تأکید کرد ک��ه برنامه این 
نیست که ارز در ارقام بالای ۴۰۰۰تومان 
ثابت بماند و البته توضیح ش��فاف درباره 

ارز را به بودجه موکول کرد. 

تبعات افزایش نرخ ارز نرخ واقعی ارز و تعرفه  پایین، قاچاق را 
غیراقتصادی می کند

زیان افزایش ناگهانی نرخ ارز
یک کارش��ناس اقتصادی گفت: برای سوق دادن 
فعالیت های اقتصادی به ی��ک فرآیند تولیدمحوری 
ک��ه صادرات را مبنای خود ق��رار دهد، باید نرخ ارز 
میزانی بیشتر از تورم بخش��ی تولید افزایش داشته 

باشد. 
فربد زاوه در گفت وگو با خبرآنلاین گفت: داستان 
ن��رخ ارز و روند کاهش یا افزایش و تأثیر آن در نرخ 
ت��ورم داخلی و ت��ورم صادراتی، محاس��بات خیلی 
پیچیده ای ندارد. اصولا قدرت برابری ارز با بازارهای 
خارجی باید متناسب با تفاوت نرخ های تورمی باشد. 
یعنی تورم بین المللی و تورم بازارهای هدف به اضافه 
تورم در کشورهای رقیب باید در نظر گرفته شود تا 

بتوان در درازمدت قدرت رقابت را حفظ کرد. 
زاوه تصریح ک��رد: در عین حال، ع��دم ارتباط بین 
ن��رخ ارز و نرخ تورم داخلی ی��ا حتی تقویت پول ملی 
درحالی که تورم داخلی بالاتر از عرف بین المللی وجود 
دارد، می تواند به خطرات اقتصادی زیادی منتهی شود. 
به عنوان مثال، تصور کنید در ش��رایطی که ما تورمی 
ح��دود ۱۰درصد داریم و کش��ورهای تولیدکننده اعم 
از چی��ن و هند گرفته تا کش��ورهای  های تک، تورمی 
پایین ت��ر دارند، تثبیت ن��رخ ارز می تواند در درازمدت 

منجر به تضعیف قوای تولید در داخل شود. 
این کارش��ناس صنعت خودرو اف��زود: مثال قابل 
لمس و مش��هود آن برای بس��یاری، بحث مسافرت 
داخل��ی و خارجی اس��ت. صنعت توریس��م در واقع 
ساده ترین شکل تأثیر نرخ ارز در درآمدهای داخلی 
و خارجی را به تصویر می کش��د که برای همه قابل 

لمس است. 
 نرخ ارز سرکوب شده است

زاوه ب��ا بی��ان اینکه نرخ ارز به نظر من س��رکوب 
ش��ده است، گفت: متوس��ط تورم از سال 9۲ حدود 
۴۰درصد به حدود ۱۰درصد در س��ال اخیر رسیده 
اس��ت، یعن��ی م��ا در تمام این س��ال ها ن��رخ تورم 
داش��تیم، ولی تورم نرخ ارز به ش��دت ت��ورم کالای 
داخلی نبوده اس��ت. برای نمونه، در فرودین س��ال 
9۲ ن��رخ ارز 3۵۰۰توم��ان بوده و در اس��فند همان 
س��ال حدود 3۰۰۰تومان، درحالی که تورم آن سال 
فکر کنم 3۵درصد بود. در واقع نس��بت قیمت تمام 
ش��ده کالای خارجی نسبت به کالای داخلی تفاوت 
فاحش��ی داشته اس��ت. برای مثال، تصور کنید یک 
کالای داخل��ی ۱۰۰تومان و یک کالای خارجی هم 
۱۰۰ تومان در ابتدای س��ال قیمت داشته است. در 
انتهای س��ال قیمت کالای خارجی ب��ه 8۵تومان و 
داخل��ی به ۱3۵تومان افزایش پیدا کرده اس��ت. در 
چنین شرایطی، انگیزه برای سرمایه گذاری در تولید 
کاهش پیدا می کند و بیشتر اقتصادگردانان به سمت 

واردات سوق پیدا می کنند. 
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دریچه

راه اندازی مجتمع تولید پوره میوه و 
آب میوه با حمایت بانک آینده

با حمای��ت بانک آین��ده، مجتمع تولید پ��وره میوه و 
آب می��وه طبیعی برای نخس��تین بار در ایران، در منطقه 
جابان دماوند با ظرفیت تولید روزانه ۲۴هزار لیتر آب میوه 
طبیعی و ۲۴ تن پوره میوه، به مرحله بهره برداری رسید.  
به گزارش روابط عمومی بانک آینده، این بانک در راستای 
تحقق ش��عار »اقتصاد مقاومتی: تولید - اش��تغال« و در 
جهت حمایت از تولیدکنندگان داخلی و کمک به تأمین 
منابع مالی اشتغال پایدار، تاکنون گام های مؤثری برداشته 
و در س��ال جاری، حمایت از تولید و اشتغال را در اولویت 
کار خود قرار داده است.  بر همین اساس، روز چهار شنبه، 
3 آبان ماه امس��ال، مجتمع تولید پ��وره میوه و آب میوه، 
با اس��تفاده از تس��هیلات اعتباری بانک آینده و با حضور 
مس��ئولان استان و جمعی از مدیران بانک، راه اندازی شد 
و به بهره برداری رس��ید. این مجتمع تولیدی، وس��عتی 
بالغ ب��ر ۱۰ هزار مترمربع دارد که با راه اندازی دوباره آن، 
برای بیش از ۵۰ نفر به طور مس��تقیم اشتغال ایجاد شده 
و به صورت غیرمس��تقیم نیز اشتغال قابل توجهی، در این 
ارتباط به وجود خواهد آمد.  گفتنی اس��ت بانک آینده در 
جهت افزایش تولید و اشتغال و همچنین تحقق بخشی از 
مسئولیت اجتماعی خود، از ابتدای امسال تاکنون، تعداد 
7۲واحد تولیدی صنعتی، کش��اورزی، خدماتی، صنوف 
تولی��دی و خدمات فنی با مبل��غ بالغ بر یک هزار و 683 
میلیارد ریال را تأمین مالی کرده است.  در راستای اهداف 
اقتصاد مقاومتی و تحقق ش��عار  »تولید- اشتغال«، بانک 
آینده مصمم اس��ت علاوه بر پرداخت هایی که در ش��ش 
 )SME(  ماهه اول امس��ال به واحد های خرد و متوسط
داشته، طی شش ماهه دوم س��ال ۱396، حداقل 3هزار 
میلی��ارد ریال دیگ��ر از منابع داخلی خ��ود را در اختیار 
این گونه واحدها که متمرکز بر تولید داخلی بوده و اشتغال 
قابل توجهی ایج��اد می کنند یا در جهت حفظ و ارتقای 

کیفیت اشتغال تلاش دارند، قرار دهد. 

نوسانقیمت)تومان(نوع ارز 

۴.۰۲8دلار آمریکا

۴.8۲۰یورو اروپا

۵.36۰پوند انگلیس

۱.۱۱۵درهم امارات

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

نوسانقیمت)تومان(عنوان

۵3۲.۰۰۰مثقال طلا

۱۲۲.797هر گرم طلای ۱8 عیار

۱.۲7۲.۰۰۰سکه بهار آزادی

۱.3۰8.۰۰۰سکه طرح جدید

66۴.۰۰۰نیم سکه

37۱.7۰۰ربع سکه

۲۵۲.۰۰۰سکه گرمی

نرخنــامه

خبرنامه



5 بــــورس www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
پنجشنبه
4 آبان 1396

شماره 915

ش��اخص کل بورس اوراق بهادار تهران 
در جری��ان آخری��ن روز معاملاتی هفته 
۱۰۷ واح��د رش��د ک��رد و در ارتفاع 86 
هزار و 636 واحد قرار گرفت. بیش��ترین 
تاثیر مثبت بر رش��د دماسنج بازار سهام 
روز چهارش��نبه ب��ه نام نماده��ای فولاد 
مبارک��ه اصفهان، ارتباطات س��یار ایران 
و نف��ت س��پاهان ثبت ش��د و در مقابل 
نمادهای معاملاتی سایپا، ایران خودرو و 
س��رمایه گذاری نفت و گاز و پتروشیمی 
تامی��ن ب��ا اف��ت خ��ود مان��ع افزای��ش 
بیش��تر ش��اخص کل ش��دند. در جریان 
روز چهارشنبه همچنین  دادوس��تدهای 
تع��داد 625میلی��ون س��هم و حق تقدم 
به ارزش ۱56میلی��ارد تومان در 62هزار 

نوبت مورد دادوستد قرار گرفت. 

صنایع کالامحور مورد توجه فعالان 
بازار سهام

ب��ورس ته��ران در حال��ی معاملات��ی 
متع��ادل را در اغل��ب نمادها ب��ه نظاره 
نشس��ت که بازارگردان ها س��کان اصلی 
هدایت بازار س��هام را بار دیگر به دس��ت 
گرفتند. پیش��رو شدن نماد فولاد مبارکه 
اصفهان ب��رای چندمی��ن روز متوالی از 
نکته ه��ای حائ��ز اهمیت معام��لات بازار 

س��هام بود. در این بین نوس��ان س��هام 
برخی ناش��ران فرابورسی از جمله کارتن 
مش��هد و کارخانه آزمایش با رشد 3۰ و 
35درصدی در ش��رایطی قابل تامل بود. 
در س��ایر نمادهای معاملات��ی نیز حجم 
معام��لات س��هام و تع��داد معامله گران 
متعادل بود. به نظر می رسد بورس تهران 
در ماه آبان نیز روند آهس��ته و پیوس��ته 
مثبت خ��ود را طی کند. بر این اس��اس 
با توجه ب��ه رونق دگرب��ار کامودیتی ها، 
پیش بین��ی می ش��ود صنای��ع کالامحور 
صادراتی بیش از دیگر گروه های بورسی 
مورد توجه فعالان بازار سهام قرار بگیرند. 

آیفکس در پله 946 واحدی ایستاد
آخری��ن روز کاری هفت��ه اول آبان ماه 
ارزش  کاه��ش  و  حج��م  افزای��ش  ب��ا 
مبادلات فراب��ورس و همچنی��ن برآیند 
مثبت آیفکس همراه بود. س��وم آبان ماه 
سهامداران فرابورسی با دادوستد بیش از 
۱66 میلیون ورقه بهادار به ارزش افزون 
بر 948میلی��ارد ریال مبادلات این هفته 
را اتمام بخشیده و به استقبال هفته آتی 
رفتند. شاخص کل فرابورس ایران نیز که 
با اندکی افت قرمزپوش شده بود، با رشد 
حدود یک و نیم واحدی که بیشتر تحت 
تاثیر مثبت از سوی نماد  »زاگرس« بود، 
در ارتف��اع 946 واحدی ق��رار گرفت. در 

بازارهای اول و دوم شاهد دست به دست 
شدن بیش از 8۷ میلیون سهم بودیم که 
ارزش بیش از 28۷ میلیارد ریالی را رقم 
زد. در این میان نمادهای  »غش��هداب« 
و  »کرمان« به ترتیب بیش��ترین حجم و 
ارزش مبادلاتی را در این دو بازار به خود 
اختصاص دادند. در س��مت دیگر بازار با 
دادوس��تد نزدیک به ۱۱میلیون سهم به 
ارزش 2۰ میلیارد ریال در نماد  »بمیلا« 
متعلق به شرکت توس��عه بازرگانی آهن 
و ف��ولاد میلاد، بیش��ترین حجم و ارزش 
در می��ان تابلوهای مبادلاتی بازار پایه به 
این نماد تعلق گرفت. این در حالی است 
ک��ه در بازار پای��ه نقل وانتقال حدود ۷2 
میلیون س��هم ب��ه ارزش معاملاتی بیش 
از ۱28میلی��ارد ری��ال ص��ورت گرف��ت. 
همچنین متقاضیان و فروشندگان اوراق 
تسهیلات مس��کن، بیش از 8۰هزار ورقه 
تس��ه را در تابلو تسهیلات مسکن دست 
به دس��ت کردند که ارزش حاصل از این 
خریدوفروش ه��ا بر 6۰ میلیارد ریال بالغ 
ش��د. مبادلات تابلو اوراق با درآمد ثابت 
نیز به نقل وانتقال 446 هزار و 822 ورقه 
به ارزش بی��ش از 4۱3 میلیارد ریال در 
این تابلو منتهی ش��د که به لحاظ حجم 
اوراق »س��خاب4«  ارزش معاملات��ی،  و 
همچنان گوی س��بقت را از س��ایر اوراق 

با درآمد ثابت ربوده است. 

ETF مبادله بیش از 6 میلیون ورقه 
 ب��ا نگاه��ی ب��ه تابل��و ETFه��ا در 
فراب��ورس مش��اهده می کنی��م که بیش 
از 6 میلی��ون ورقه ب��ه ارزش بالغ بر 6۷ 
میلیارد ریال مورد دادوس��تد قرار گرفته 
ک��ه نم��اد  »اعتماد« بیش��ترین حجم و 
ارزش مبادلات��ی را در میان صندوق های 
س��رمایه گذاری قاب��ل معامله به دس��ت 

آورده است. 
در روز پایان��ی مبادلاتی این هفته نیز 
معام��لات مثب��ت در نماد ش��رکت های 
افرانت و پاکدیس، بیشترین رشد قیمتی 
را تا سقف 4.9واحدی در نماد معاملاتی 
این ش��رکت ها رقم زد؛ این در حالی بود 
که نمادهای »کمرج��ان« و  »ثعمرا« به 
ترتی��ب با 4.8 و 4.۱ واحد با بیش��ترین 

افت قیمتی روبه رو شدند. 
گفتنی اس��ت ب��ه دلیل اینک��ه مدت 
اعتب��ار اوراق گواهی حق تقدم اس��تفاده 
از تس��هیلات مسکن آبان ماه 96 در نماد 
معاملاتی  »تسه94۰8« به منظور نقل  و 
انتقال )خرید و فروش و هبه( در روز ۱5 
آبان ۱396 به اتمام می رسد، این نماد در 
پایان معاملات روز دوش��نبه ۱5 آبان ماه 
متوق��ف خواه��د ش��د. به ع��لاوه مدت 
استفاده از تسهیلات از محل این اوراق تا 
۱5 آذرماه س��ال جاری بوده و بعد از این 

تاریخ منقضی می شود. 

شاخص کل مثبت باقی ماند

حمایت بازارگردان از بازار سهام

با توس��عه یافتن ابزارهای مش��تقه نظیر 
ف��وروارد و فیوچ��رز در ب��ورس کالا در کنار 
ایج��اد مکانیزم های تش��کیل ابزارهای نوین 
مالی نظیر صندوق های سرمایه گذاری و اوراق 
بده��ی، می توان به قابلی��ت پیش بینی پذیر 
کردن بازارها کمک کرد. برای پیش بینی پذیر 
شدن بازارها به برخی ابزارهای تکمیلی نیاز 
اس��ت تا بتوان از این طریق نوسانات بازار را 
محدود تر ک��رد و تأثیرپذیری ریس��ک های 
سیستماتیک را کاهش داد. ابزارها و نهادهای 
مالی می توانند به بهبود پیش بینی پذیر کردن 
بازارها کمک کنند. به عنوان مثال اس��تفاده 
از انواع مختلف ابزار مشتقه می تواند قابلیت 
پیش بینی پذی��ری بازاره��ا را افزایش داده و 
می��زان نوس��انات را کاهش ده��د، علاوه بر 
این حضور برخی نهادها مانند بازارگردان ها 
می توانند کمک کنند تا این قابلیت به میزان 

قابل توجه��ی افزایش یاب��د. در حال حاضر 
مش��خص ش��دن متغیرهایی که تأثیر قابل 
توجه��ی روی قیمت محص��ولات دارند نیز 
یکی از موضوعاتی اس��ت که باید مورد توجه 
قرار بگیرد؛ به عنوان مثال نوسانات ارزی روی 
قیمت محصولات تأثیر گذار است، لذا تعیین 
نرخ ارز و اعلام سیاس��ت های یکسان سازی 
نرخ ارز می تواند قابلیت پیش بینی پذیری بازار 
را افزای��ش دهد. در ح��ال حاضر متغیرهای 
بیرونی تأثیرات قابل توجهی روی نوس��انات 
قیمت کالا و متعاقبا ابزارهای مشتقه دارند، 
این در حالی است که برنامه ریزی بلندمدت 
می تواند به افزای��ش قابلیت پیش بینی پذیر 
ک��ردن ب��ازار کمک کن��د. عوام��ل بیرونی 
مؤث��ر در تغیی��ر قیمت مواد اولی��ه، یکی از 
متغیرهایی اس��ت که باعث افزایش نوسانات 
شده و قابلیت پیش بینی را با مشکل مواجه 
می کند، به طوری که در س��ال های گذش��ته 
با انتش��ار ش��ایعاتی همچون افزایش قیمت 
گاز، برق و س��ایر هزینه های تولید یا حذف 

تعرفه مواجه بودیم که باعث افزایش نوسانات 
ش��ده و قابلیت پیش بینی پذیر کردن بازار را 
با مش��کل مواجه می کرد. به سیاستی برای 
کاه��ش نوس��انات ب��ازار و افزای��ش قابلیت 
پیش بینی نوس��انات آتی نیاز است تا بتوان 
برنامه ریزی بلندمدتی در این زمینه داش��ت. 
این موضوع ش��امل مقررات مالیات، گمرک، 
تعرفه ها، سیاس��ت های ص��ادرات و واردات، 
تعیین قیمت مواد اولیه، تعیین سیاست های 
استراتژی های شورای  تعیین  قیمت گذاری، 
رقابت ب��رای کالاهایی که در محیط رقابتی 
ب��وده یا دارای انحصار هس��تند، می ش��ود و 
ه��ر چقدر ای��ن برنامه ه��ا بلندمدت تر بوده 
و تغییرات کمتری داش��ته باش��د، می تواند 
کمک کند ت��ا قابلیت پیش بینی پذیر کردن 
بازاره��ا افزایش پیدا کند. ابزارهای مش��تقه 
ابزاری اس��ت که می تواند به پیش بینی پذیر 
شدن بازارها کمک کند، لذا توسعه ابزارهای 
مشتقه و تنوع محصولات مختلف در بورس 
کالا به عن��وان یکی از پیش نیازهایی اس��ت 

که در جه��ت افزایش قدرت پیش بینی پذیر 
کردن بازار به کار گرفته می ش��ود. توس��عه 
ابزارهای مشتقه در بورس کالا، افزایش تعداد 
محص��ولات و ابزارها، افزایش تعداد فعالان و 
بهبود دستورالعمل ها و آیین نامه ها به افزایش 
و بهبود قابلیت پیش بینی پذیر کردن بازارها 
کمک می کن��د. یکی از ابزاره��ای اصلی در 
بورس ه��ای کالایی ابزارهای مش��تقه نظیر 
فوروارد و فیوچرز اس��ت ک��ه در کنار ایجاد 
مکانیزم های تش��کیل ابزاره��ای نوین مالی 
نظیر صندوق ه��ای س��رمایه گذاری و اوراق 
بدهی مختل��ف به قابلی��ت پیش بینی پذیر 
کردن بازار کم��ک می کند. بنابراین طبیعتا 
ایجاد صندوق های کالایی، انتشار انواع اوراق 
بدهی نظیر اوراق س��لف و صک��وک و اوراق 
دیگری که قابلیت تعریف در بازار دارند، مانند 
اوراق مبتن��ی بر دارایی یا بدهی از ابزارهایی 
هس��تند که می توانند به بهبود امکان قابل 

پیش بینی بودن بازار کمک کنند. 
منبع: سنا

هی��چ محدودیتی برای فعالی��ت خریداران 
خارج��ی در ب��ورس ان��رژی وج��ود ن��دارد. 
خری��داران خارجی با اخذ کد س��هامداری از 
ش��رکت س��پرده گذاری مرکزی می توانند در 
مزای��ده کالاهای بورس ان��رژی رقابت و اقدام 
ب��ه خرید کنن��د. مدیرعام��ل ب��ورس انرژی 
با بی��ان مطلب ف��وق درباره اقدام��ات بورس 
ان��رژی در جذب س��رمایه گذار خارجی گفت: 
ش��رکت سپرده گذاری تاکنون برای تعدادی از 
خریداران خارجی کد س��هامداری صادر کرده 
و هی��چ محدودیتی برای حضور س��هامداران 
خارج��ی در ای��ن بورس کالایی وج��ود ندارد. 

سیدعلی حس��ینی افزود: به طور مشخص هر 
هفته عرضه های صادراتی در رینگ بین الملل 
ب��ورس انرژی با هدف صادرات انجام می گیرد. 
در ای��ن مزایده ها ش��اید خری��داران خارجی 
به طور مس��تقیم برای خرید اقدام نکنند ولی 
می توانند با واس��طه از طری��ق صادرکنندگان 
ایران��ی به کالاهای عرضه ش��ده در این بورس 
دسترس��ی پیدا کنند. وی درباره مزیت حضور 
س��رمایه گذاران خارجی در بورس های کالایی 
از جمل��ه بورس ان��رژی خاطرنش��ان کرد: در 
بورس های کالایی، کالاه��ا در دو رینگ مجزا 
عرضه می شوند. البته قیمت های پایه در رینگ 

داخلی در مقایسه با قیمت های پایه در رینگ 
صادراتی ارزان تر اس��ت. ب��ه عبارتی در رینگ 
صادراتی، قیمت براساس ارزش های روز جهانی 
تعیین می شود، درحالی که بعضاً قیمت های پایه 
در رینگ داخلی جنبه حمایتی از مصرف کننده 
داخل��ی دارد به همین خاط��ر رینگ داخلی و 
صادرات��ی از یکدیگر مجزا هس��تند. این مقام 
مسئول اظهار داشت: توسعه رینگ بین المللی 
از چند جه��ت به نفع عرضه کننده اس��ت، از 
طرف��ی تولید کننده می تواند به قیمت بالاتری 
کالاه��ای خود را عرضه کن��د، همچنین یک 
بازار مس��تمر و قابل اعتماد برای عرضه کننده 

و خریدار ایجاد می ش��ود، ع��لاوه بر این موارد 
برند سازی برای کالاهای ایرانی شکل می گیرد 
و بدین ترتیب زمینه آشنایی بیشتر خارجی ها 
با محصولات داخلی فراهم می شود و این تعامل 
زمینه کسب سود بیشتر را برای تولیدکنندگان 
داخل��ی ب��ه هم��راه دارد. وی تصری��ح کرد: 
عرضه  کنن��دگان داخلی که محصولات خود را 
در بورس انرژی عرضه می کنند به دنبال توسعه 
عرضه های بین المللی و بازارهای صادراتی خود 
از طریق بورس هستند چون درآمدهای مستمر 
را از طری��ق صادرات و ف��روش بین الملل یک 

مزیت می دانند. 

افزایش قابلیت پیش بینی بازار با کمک ابزارهای مشتقه بورس کالا

سیدعلی حسینی عنوان کرد 

بورس انرژی میزبان بدون محدودیت سرمایه گذاران خارجی

خبر

تالار صادراتی بورس کالا میزبان 
عرضه 4۱۰ هزار تن آرد و گندم

 ت��الار صادراتی ب��ورس کالای ایران روز سه ش��نبه دوم
 آب��ان ماه میزبان عرضه 4۱۰ هزار ت��ن گندم خوراکی و 
آرد گن��دم ب��ود. در این روز 6۰ هزار ت��ن گندم خوراکی 
استان های خراسان ش��مالی، خوزستان، ایلام، کردستان، 
کرمانشاه و آذربایجان غربی و همچنین 35۰ هزار تن آرد 
گندم استان های البرز، خراسان جنوبی، ایلام، خوزستان و 
مازندران در تالار صادراتی عرضه ش��د. این گزارش حاکی 
است 288هزار تن گندم خوراکی و دوروم، یک هزار و 225 
تن ش��کر و ۱۱2 هزار قطعه جوجه یک روزه نیز در تالار 
محصولات کشاورزی عرضه شد. تالار محصولات صنعتی 
و معدنی نیز در این روز شاهد عرضه یک هزار و 5۰۰ تن 
سبد تیرآهن مخلوط و ۱۰۰ تن شمش روی 99.98 بود. 
تالار فرآورده های نفتی و پتروشیمی بورس کالای ایران نیز 
در ای��ن روز عرضه ۷4 ه��زار و 6۷9 تن وکیوم باتوم، لوب 

کات، گوگرد و مواد پلیمری را تجربه کرد. 

افت شدید سهام صنایع بانکی در 
بورس استانبول

قیمت سهام شرکت های موجود در بورس استانبول در 
واکنش به انتش��ار خبر احتمال مواجه شدن شش بانک با 
جریمه مالی، با س��قوط همراه شدند. قیمت لیر ترکیه در 
آغاز ساعات معاملاتی با روند نزولی همراه شد، درحالی که 
شاخص بورس استانبول نیز به دلیل آنچه نقض تحریم ها 
از س��وی آمریکا عنوان شده است، سقوط کردند. براساس 
این گزارش، شاخص صنعت بانکداری در بورس استانبول 
با افت 2.9 درصدی همراه ش��د و بیشترین میزان کاهش 
را نسبت به دو هفته گذشته از آن خود کرد. این در حالی 
اس��ت که قیمت س��هام هالک بانک، با افت 3.6درصدی 
همراه ش��د و بیش��ترین میزان کاه��ش را در میان دیگر 
بانک ه��ا از آن خود کرد. در این می��ان، قیمت لیر ترکیه 
در مقایس��ه با دلار آمریکا با افت ۱.8 درصدی روبه رو شد. 
مهم��ت علی آکبن، مدیر آژانس نظ��ارت و مقررات بانکی 
ترکی��ه در مصاحبه با بلومبرگ اظهار داش��ت: هنوز هیچ 
تحقیقاتی روی صنعت بانکداری و بانک ها در ترکیه صورت 
نگرفته است. کمیسیون بازار سرمایه نیز اعلام کرده است 
این اخبار بر مبنای ش��ایعات بی اس��اس بوده و باید به آن 
بی اعتنایی شود. قانونگذاران ترکیه اعلام کردند که مطابق 
قانون این کش��ور علیه این گزارش اقدام کرده اند. شایعات 
منتشر شده در بازار ترکیه حاکی از این بود که شش بانک 
ترکیه به دلیل نقض تحریم های آمریکا، با جریمه ای بالغ بر 
میلیاردها دلار از س��وی مقامات آمریکایی روبه رو هستند. 
ریزش س��هام در بورس استانبول در معاملات هفته جاری 
در حال��ی روی داده که ترکیه برای تهیه ۱9.۷ میلیارد لیر 
)5.3 میلیارد دلار( از بازارهای داخلی در روزهای دوشنبه و 

سه شنبه اوراق قرضه منتشر کرد. 

 »فولاد« 55 درصد از پیش بینی ها 
را پوشش داد

ش��رکت فولاد مبارکه با سرمایه ۷5 هزار میلیارد ریال 
پیش بینی درآمد هر س��هم س��ال مالی منتهی به پایان 
اس��فند 96 دوره ش��ش ماهه منتهی به پایان شهریور را 
منتش��ر کرد. ش��رکت فولاد مبارکه اصفهان پیش بینی 
درآمد هر س��هم برای س��ال مالی منتهی به پایان اسفند 
96 را با س��رمایه ۷5 هزار میلی��ارد ریال مبلغ 538 ریال 
به طور خالص پس از کسر مالیات اعلام کرد. »فولاد« در 
دوره ش��ش ماهه منتهی به پایان شهریور ماه سال جاری 
298 ریال معادل 55درصد از پیش بینی ها را محقق کرده 
است. این شرکت در سال مالی قبل به ازای هر سهم 2۷۷ 
ریال س��ود محقق کرد. »فولاد« در شش ماهه سال مالی 
گذشته 83 ریال معادل 3۰ درصد بودجه را پوشش داده 
بود. دلایل تغییر اطلاعات پیش بینی سال منتهی به پایان 
اس��فند 96 )حسابرسی نشده( نس��بت به اطلاعیه قبلی 
افزایش درآمد فروش، ناش��ی از افزایش نرخ محصولات و 
افزایش بهای تمام شده کالای فروش رفته عمدتا ناشی از 

تغییر در مقدار و نرخ محصولات اعلام شده است. 

درج نماد شرکت انتقال داده های 
آسیا تک پس از معاملات

شرکت س��پرده گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه 
وجوه )س��مات( از درج نماد ش��رکت انتقال داده های 
آس��یاتک پس از معام��لات خبر داد. ش��رکت انتقال 
داده های آسیاتک که در آخرین ارزیابی سازمان تنظیم 
مق��ررات و ارتباطات رادیویی کش��ور رتبه اپراتور برتر 
ارتباطات ثابت را کس��ب کرده است، به صورت رسمی 
و به عنوان پانصد و هجدهمین ش��رکت پذیرفته  شده 
در بخش »پس��ت و مخابرات« وارد بازار دوم معاملات 
بورس اوراق بهادار تهران شد. شرکت انتقال داده های 
آسیاتک در راستای توسعه فعالیت ها و کسب وکار خود 
و به جهت امکان دسترسی گسترده به انواع روش های 
تأمین مالی، حضور در ب��ورس اوراق بهادار را به عنوان 
یکی از مهم ترین اهداف استراتژیک خود تعریف کرده 
اس��ت. بنابراین گزارش آس��یاتک در سال ۱395 طی 
عقد قراردادی با شرکت کارگزاری آتیه به عنوان مشاور 
پذیرش، فرآیند بورس��ی شدن خود را به شکل جدی 

استارت زد.

دریچه

یادداشت

بیشترین درصد افزایش
نفت س��پاهان در حالی عنوان نخس��ت جدول بیشترین 
درصد افزایش را از آن خود کرد که سازه پویش در جایگاه 

دوم این گروه قرار گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

9.3۱۷6.4۱شسپا
22.3۷۰5خپویش
2.96۷4.99کترام
۱.4844.88فایرا
۱.4284.85وتوصا
2.3۱54.6۱تایرا
۱.6۷۰4.44غپاک

 بیشترین درصد کاهش
سایپا آذین صدر نشین جدول بیشترین درصد کاهش شد. ایران 
خودرو دیزل در رده دوم این گروه ایس��تاد. فرآورده های نسوز آذر 
هم در میان س��هم هایی با بیش��ترین کاهش قیمت جای گرفت.

درصد نوسانقیمتنام شرکت
)4.59(8۷3خاذین
)4.34(684خاور
)4.33(2.۰99کاذر

)4.۱۷(2.229خمحور
)3.95(2.۷۷5ساروم
)3.3۱(994خساپا
)3.22(8.۰۱۷دالبر

پرمعامله ترین سهم
سایپا پرمعامله ترین سهم بازار بورس شناخته شد. فولاد 
کاوه جنوب کیش در رده دوم این گروه ایستاد. گروه بهمن 

هم در رده های بالا قرار گرفت.
تعداد دفعهقیمتنام

۷6.583 994خساپا
4۱.634 2۰3۰کاوه

28.22۱ 92۰خبهمن
2۷.۰32 236۰فولاد

۱6.8۱6 ۷63خپارس
۱3.63۷ 2۰۰تاپیکوح
۱3.6۱4 2۷۱2کگل

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامل��ه را فولاد کاوه 
جن��وب کیش به خود اختص��اص داد. س��ایپا رتبه دوم را 
به دس��ت آورد. فولاد مبارک��ه اصفهان هم در بالای جدول 

بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام
84.5۰4 2۰3۰کاوه

۷6.۰9۰ 994خساپا
63.۷98 236۰فولاد

5۰.۱۷2 4595هاي وب
36.92۱ 2۷۱2کگل
36.834 ۱456۷آپ

2۷.994 3628کمنگنز

بیشترین سهام معامله شده
ف��ولاد کاوه جن��وب کی��ش در حالی رتبه نخس��ت جدول 
بیشترین س��هام معامله شده را به دست آورد که سایپا در این 
گروه دوم شد و فولاد مبارکه اصفهان در رتبه سوم قرار گرفت.

تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت
2۰3۰۱۱9۷4کاوه

9946۱42خساپا
236۰28۰3فولاد

459524۷5های وب
۷63۱۱63خپارس
2۰99۱۱54کاذر
25۰396۷چدن

P/E بالاترین نسبت
رده نخست بالاترین نسبت P/E را در روز گذشته سایپا 
شیش��ه به دست آورد. کاش��ی و سرامیک حافظ در جایگاه 

بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت
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شماره 915

هر کدام از زوایای اجرا ش��دن یا نشدن 
رجیستری گوش��ی های همراه مشکلاتی 
را به هم��راه دارد؛ درحالی که مس��ئولان 
از زیان های واردش��ده ب��ه دولت به دلیل 
حجم اعظم گوش��ی های قاچاق می گویند 
و راه چاره را رجیس��تری می دانند، اجرای 
ای��ن طرح ک��ه ابتدا ب��ا افزای��ش قیمت 
هرچند حبابی گوشی همراه بود، با خرید 
گوش��ی های بازش��ده و رجیسترش��ده با 
قیمت آکبند، تضییع حقوق مصرف کننده 

را نیز به همراه دارد. 
به گزارش ایس��نا، فاز مانیتورینگ طرح 
رجیس��تری با ابهامات فراوان آغاز ش��ده 
اس��ت تا مدل های گوش��ی که سرویس و 
خدمت مناسب ارائه نمی دهند و از مبادی 
قاچاق وارد می ش��وند، مش��خص ش��وند. 
اگرچ��ه در مرحل��ه اول اعمال سیاس��ت 
صورت نمی گیرد، اما ب��ه زودی برندهایی 
اعلام خواهند شد که طرح غیرفعال شدن 
روی آنها انجام شود و این اعمال سیاست 
در زم��ان مح��دودی به س��ایر برندها نیز 

تسری پیدا خواهد کرد. 
رجیس��تری دو ب��ار در دولت های قبلی 
مطرح ش��د و هر بار به اجرا نرس��ید، زیرا 
اف��راد س��ودجو موفق به کپ��ی کردن کد

IMEI  گوشی های قاچاق شده بودند. به 
همین دلیل اگرچه محمود واعظی و سایر 
مسئولان در دولت یازدهم به اجرای طرح 
رجیستری اقدام کردند و حتی چندین بار 

از به پایان رس��یدن مس��ائل فنی آن خبر 
دادند، ام��ا هر بار که زمان عملی ش��دن 
این وعده رس��ید، آن را ب��ه زمان دیگری 

موکول کردند. 
قاس��م  گفت��ه  ب��ه  اگرچ��ه  بنابرای��ن 
خورش��یدی، س��خنگوی س��تاد مرکزی 
مب��ارزه ب��ا قاچ��اق کالا و ارز تأخی��ر در 
اجرای رجیس��تری در ه��ر روز، 3میلیارد 
تومان درآمد نصی��ب قاچاقچیان می کند 
که س��الانه به بیش از هزار میلیارد تومان 
می رسد و به همین میزان زیان به دولت و 
کشور وارد می شود، اما واعظی به منتقدان 
عدم اجرای رجیستری این گونه پاسخ داد: 
سال هاست بیش از ۹۷درصد گوشی های 
کش��ور از طریق قاچاق وارد می شوند. اگر 
این رویه چند ماه دیگر هم رخ دهد اتفاقی 
نمی افتد، اما به هر صورت لازم است طرح 
رجیس��تری به شکل درست اجرا شود. ما 
اجرای نهای��ی آن را زمانی آغاز می کنیم 
که شکست سوم رخ ندهد و از سوی دیگر 

نارضایتی مردم هم پیش نیاید. 
اما در س��ال ۱3۹۶ یک��ی از مهم ترین 
اخب��ار ح��وزه ارتباطات، به رجیس��تری 
مرب��وط می ش��د. اج��رای این ط��رح به 
خرداد، تی��ر و با پای��ان وزارت واعظی به 
پایان تابس��تان موکول ش��د که در نهایت 
وزی��ر جوان ارتباطات ب��ا عزم جدی خود 
برای به پایان رساندن این طرح نیمه کاره، 
پای��ان مهرماه را زمان اجرایی ش��دن فاز 

نخس��ت رجیس��تری اعلام ک��رد و گفت 
اجرای رجیس��تری بر عهده یک ش��رکت 
دانش بنیان از دانش��گاه ش��ریف گذاشته 
شده و تلاش هایی انجام شده که سیستم 

قابل دور زدن نباشد. 
اضافه شدن تعرفه گمرک به قیمت 

گوشی ها
در ای��ن ب��اره حمیدرض��ا دهقانی نی��ا، 
مدی��رکل فناوری اطلاعات س��تاد مبارزه 
با قاچ��اق کالا و ارز درباره امکان افزایش 
تعرفه ه��ای گمرک��ی همزمان ب��ا اجرای 
رجیس��تری گفته بود: تعرفه های گمرکی 
تغیی��ری نکرده و در ح��د همان 5درصد 
قبلی باق��ی می ماند. جهرم��ی نیز درباره 
افزایش قیمت گوشی ها پس از وارد شدن 
از مب��ادی قانون��ی و اضافه ش��دن هزینه 
ارزش اف��زوده و گمرک بی��ان کرده بود: 
از گوش��ی های قاچاق هم ۹ درصد ارزش 
افزوده گرفته می شود و تنها 5 یا ۶درصد 
تعرفه گمرک است که به گوشی هایی که 
از مبادی رس��می وارد می ش��وند، اضافه 

خواهد شد. 
او همچنی��ن ب��ا بی��ان اینک��ه تأثی��ر 
رجیس��تری ب��ر قیمت ماکس��یمم همان 
در ح��د هزینه گمرک اس��ت، اظهار کرد: 
تدبی��ر م��ا بر این اس��ت که اج��رای این 
طرح فش��ار روی مردم نیاورد؛ کارگروهی 
تش��کیل دادی��م که یک��ی از موضوعاتش 
این اس��ت که افزایش قیمت در گوش��ی 

موبایل نداشته باشیم چون بناست بازار را 
مدیریت و س��اماندهی کنیم. بنابراین اگر 
بنا باشد مردم در این حوزه آسیب ببینند 
طبیعی نیست؛ کسانی باید آسیب ببینند 

که قاچاق می کنند. 
البت��ه در روزه��ای اخی��ر به رغم تلاش 
برای عدم افزایش قیمت گوش��ی، ش��اهد 
افزای��ش یک ت��ا ۲۰ درص��دی بودیم که 
براساس قوانین حمایت مصرف کنندگان و 
اظهارات سازمان حمایت مصرف کنندگان 
و تولیدکنن��دگان، ب��ه معن��ای افزای��ش 
ط��رف  از  بای��د  و  اس��ت  غیرمتع��ارف 
س��ازمان های متصدی تنظی��م بازار مورد 

بررسی قرار گیرد. 
مردم فعلًا گوشی نخرند

اما وزی��ر ارتباط��ات در واکنش به این 
افزای��ش نامتع��ارف قیم��ت بی��ان کرد: 
بخش بزرگ��ی از ب��ازار واردات موبایل به 
بخش غیررس��می یا همان قاچاق مربوط 
اس��ت، روز اول اجرای رجیس��تری شاهد 
کلاهبرداری های��ی بودیم که باعث ش��د 
قیمت ها به صورت کاذب و حبابی ناش��ی 
از س��ود ش��بکه های منفعت طلب افزایش 

پیدا کند. 
هر چند در این باره نقش دس��تگاه های 
نظارتی در کنترل و نظارت بر بازار بس��یار 
حائز اهمیت است اما بهترین پاسخ به این 
موضوع، عدم خرید گوش��ی برای تنظیم 
بازار عرضه و تقاضا به نفع مشتری است.

مطاب��ق تازه تری��ن گزارش های تحلیل��ی، هوآوی 
با حف��ظ روند کنونی می تواند از نظر س��هم در بازار 

جهانی گوشی، اپل را پشت سر بگذارد. 
مؤسس��ه IDC در گ��زارش جدی��دی پیش بینی 
کرده است که برند نام آش��نای چینی یعنی هوآوی، 
به زودی در رقابت برای تصاحب س��هم بازار جهانی، 
گوی سبقت را از اپل خواهد ربود. اگر این پیش بینی 
درس��ت از آب دربیاید، ه��وآوی در آینده ای نزدیک 
در بازار گوش��ی، اپل را پش��ت س��ر خواهد گذاشت. 
تحلیلگ��ران این مؤسس��ه تحقیقات ب��ازار می گویند 
این تغییر طی یکی دو س��ال آین��ده به وقوع خواهد 
پیوست. گزارش های اخیر از وضعیت بازار گوشی در 
سال های گذشته و سه ماهه دوم سال جاری میلادی 

هم ب��ر این پیش بینی صح��ه می گذارند. مطابق این 
گزارش ها، هوآوی توانس��ته است ۱۱.3 درصد از بازار 
جهانی گوش��ی را به خود اختصاص دهد؛ درحالی که 
اپ��ل ۱۲درصد از این بازار را در اختیار دارد. این آمار 
در سال گذشته کمی متفاوت بود و سهم بازار هوآوی 
ب��ا فاصله ای ۲.5درصدی از اپل، تنها ۹.۴ درصد بود. 
با مقایس��ه این دو آمار، به س��ادگی مشخص می شود 
ک��ه ه��وآوی تنها در ط��ول دو فصل مالی توانس��ته 
است س��هم خود از بازار جهانی گوشی را ۱.۸ درصد 
افزایش دهد. این افزایش به این معنا است که هوآوی 
در س��طح جهانی توانس��ته حدود ۴ میلیون دستگاه 

گوشی بیشتر روانه بازار کند. 
پیش بینی IDC چندان تعجب آور نیست، چرا که 

هوآوی از مدت ها پیش برای تصاحب جایگاه دومین 
گوشی س��از بزرگ جهان خیز برداش��ته بود و مطابق 
آخرین گزارش ها، برای نخستین بار توانسته است در 
ماه ه��ای اخیر به این جایگاه دس��ت یابد. اما با توجه 
به نوس��انات بازار در ماه های گذشته، اپل موفق شده 
است با بازیابی جایگاه خود حضور باثبات تری در بازار 
داش��ته باشد. علاوه بر این، پرچمدار بعدی اپل هنوز 
به بازار عرضه نش��ده است؛ اتفاقی که می تواند تکانی 
اساس��ی به ش��اخص های مالی این کمپانی بدهد. با 
تمام این تفاس��یر به نظر می رسد که حرکت صعودی 
هوآوی در س��ال های پیش رو همچنان ادامه خواهد 
داش��ت؛ درحالی ک��ه روند نزولی س��هم اپ��ل از بازار 

جهانی گوشی خیال متوقف شدن ندارد. 

رقابت شانه به شانه هوآوی با اپل برای گرفتن سهم بیشتری از بازار موبایل

ابعاد جدید از رجیستری موبایل؛ طرحی دو سر سود یا ضرر؟ 
اخبار

دسترسی دریانوردان NITC به 
اینترنت فراهم شد

مدیرعامل ش��رکت مل��ی  نفتک��ش ای��ران از تحقق 
یک��ی از خواس��ته های مه��م دریانوردان این ش��رکت 
برای نخس��تین بار در کش��ور خب��ر داد و گفت تمامی 
دریان��وردان ن��اوگان ای��ن ش��رکت طی ی��ک برنامه 
 زمان بن��دی که چن��د روز آینده اجرا خواهد ش��د، به 

اینترنت پرسرعت دسترسی پیدا می کنند. 
  )NITC( مدیرعام��ل ش��رکت ملی نفتکش ای��ران
اظهار کرد: تمامی دریانوردان ناوگان این ش��رکت طی 
ی��ک برنامه زمان بندی ش��ده که از ماه نوامبر امس��ال 
)آب��ان ۹۶( اجرایی خواهد ش��د، در هر نقطه از جهان 
که باشند به اینترنت پرسرعت دسترسی پیدا می کنند. 
سیروس کیان ارثی افزود: در راستای تحقق یکی از 
خواس��ته های مهم و به حق دریانوردان ناوگان شرکت 
ملی نفتکش ایران مبنی بر دسترس��ی ب��ه اینترنت و 
خدم��ات آن کارگروهی تش��کیل و مذاکرات متعددی 
با ش��رکت های معتبر بین الملل��ی ارائه دهنده خدمات 
اینترن��ت پرس��رعت دریای��ی انجام ش��د ک��ه پس از 
بررسی های کارشناسی و طی تشریفات قانونی، قرارداد 

مربوطه نهایی شد. 
وی با بیان اینکه بر این اس��اس تمامی کش��تی های 
ن��اوگان ش��رکت مل��ی نفتکش ای��ران طب��ق برنامه 
زمان بندی ش��ده و به تدریج، به شبکه جهانی اینترنت 
پرسرعت متصل خواهند شد، گفت: در مرحله اول این 
طرح ک��ه طی چند روز آینده و از م��اه نوامبر اجرایی 
می شود، سه فروند از کشتی های ناوگان به این خدمات 

دسترسی پیدا می کنند. 
مدیرعامل ش��رکت ملی نفتکش ای��ران افزود: طبق 
هماهنگی ه��ای انجام ش��ده ب��ا مدیریت ه��ای فنی و 
بازرگان��ی این ش��رکت که به منظور نص��ب تجهیزات 
مربوط��ه صورت می گی��رد، انتظار داریم تا ش��ش ماه 
 آینده تمامی کش��تی های ن��اوگان از خدمات اینترنت 

پرسرعت بهره مند شوند. 
کیان ارثی با بیان اینکه ش��رکت ملی نفتکش ایران 
هم��واره به دنبال ارائه بهتری��ن خدمات به دریانوردان 
به عنوان س��رمایه اصلی این شرکت بوده و در موضوع 
برقراری اینترنت پر س��رعت در کشتی های ناوگان نیز 
ارائه بهترین سرویس و خدمات مورد توجه قرار گرفته 
است، اضافه کرد: بر این اساس کشتی های شرکت ملی 
نفتکش ایران به سیستم V-SAT مجهز خواهند شد 
و پهن��ای باند در نظر گرفته ش��ده نیز بیش از دو برابر 
نرم جهانی در بخش دریایی است که با حجم نامحدود 
پیش بینی ش��ده، تمامی پرس��نل کش��تی در هر رده 
می توانند در هر نقطه از جهان، از این خدمات بهره مند 
ش��وند. علاوه بر این در این سیس��تم، امکان دسترسی 
دریانوردان ناوگان به ایمیل های ش��خصی و شبکه های 
مجازی مانند تلگرام، واتس اپ و. . . نیز پیش بینی شده 

است. 
عضو هیأت مدیره شرکت ملی نفتکش ایران در مورد 
آن دس��ته از کش��تی های ش��رکت ملی نفتکش ایران 
ک��ه در محدوده آب ه��ای داخلی نیز ت��ردد می کنند، 
گفت: برای تجهیز این کش��تی ها به اینترنت پرسرعت 
نیز تدابیری اندیش��یده ش��ده اس��ت که طب��ق برنامه 

زمان بندی، اجرایی خواهد شد. 

نسل جدید لپ تاپ های مایکروسافت با 
عمر شارژ باورنکردنی

سال گذش��ته مایکروس��افت به معرفی لپ تاپ های 
ویندوزی ب��ا پردازنده ARM پرداخ��ت که به ادعای 
این شرکت ش��ارژدهی فوق العاده آنها دنیای لپ تاپ ها 

را دگرگون خواهد کرد. 
به گ��زارش کلیک، مایکروس��افت در جریان معرفی 
لپ تاپ های خود که مجهز به پردازنده ARM بوده اند، 
از همکاری با کوالکام خبر داد و اعلام کرد که به زودی 
این لپ تاپ ها به بازار عرضه خواهند ش��د، اما نکته ای 
که این کمپانی بیشترین تأکید را روی آن داشت، عمر 
باتری و ش��ارژدهی فوق العاده این دس��تگاه ها بود و از 
این ویژگی به عن��وان برگ برنده خود در بازار پررقابت 

لپ تاپ ها یاد کرد. 
حال پس از گذش��ت چند ماه مجددا این س��ری از 
لپ تاپ ه��ای ویندوزی بر س��ر زبان ها افتاده اس��ت و 
مایکروسافت در نشست خبری مشترکش با کوالکام از 
 ARM عرضه لپ تاپ های ویندوزی مجهز به پردازنده
در ماه دس��امبر )آذرماه( به بازار خبر داده اس��ت. این 
ش��رکت در نشس��ت خبری خود درباره شارژدهی این 
لپ تاپ ها نیز اطلاعات بیش��تری داده و اعلام کرد که 
عمر باتری این دس��تگاه ها به چند روز می رسد و دیگر 
نیازی به حمل مداوم ش��ارژر لپ تاپ توس��ط کاربران 

نیست. 
پیت برنارد، س��خنگوی مایکروسافت در این نشست 
اعلام کرد که باتری فوق العاده قدرتمند این س��ری از 
لپ تاپ ه��ای ویندوزی مایکروس��افت تمام قواعد بازی 
در ب��ازار لپ تاپ ه��ا را برهم می زند و ای��ن برگ برنده 

مایکروسافت خواهد بود. 
برن��ارد درباره تس��ت این لپ تاپ ه��ا در مصاحبه با 
ZDNet گف��ت: »کاربران منتخ��ب، این لپ تاپ ها را 
امتحان کرده اند و همگی از مش��کل فنی تعیین میزان 
باتری باقی مانده گلایه داش��تند، اما مش��خص شد که 
دس��تگاه ایرادی نداشته، بلکه شارژدهی دستگاه بالاتر 
از حد انتظار بوده اس��ت؛ به همین دلیل کاربران تصور 
می کردند که لپ تاپ میزان باقی مانده باتری را اش��تباه 

نشان می دهد.« 

اخبار

اینترنت غیرحجمی قابل اجراست؟ 
معاون شرکت مخابرات ایران با اشاره به طرح غیرحجمی 
کردن اینترنت گفت که چون پهنای باند و سیاست گذاری 
در اختیار دولت است، به نظر می رسد این طرح شدنی باشد. 
به گزارش ایسنا، سرویس های اینترنتی را می توان به دو 
دسته بندی محدود و نامحدود تقسیم کرد؛ در سرویس های 
 نامح��دود، هی��چ محدودیت��ی از لح��اظ اطلاع��ات رد و 
بدل ش��ده وجود ندارد، درحالی که در سرویس های محدود 
باید حواس تان به داده تبادل ش��ده جمع باشد. در صورت 
ارس��ال و دریافت فایل تا یک حد مجاز، دیگر قادر به انجام 
ای��ن کارها نخواهی��د بود و باید با پرداخ��ت هزینه، باز هم 
حجم بخرید. س��رویس های محدود، خود از یک نظر به دو 
دسته بندی حجمی و غیر حجمی تقسیم می شوند. در این 
باره داوود زارعیان، معاون امور مش��تریان شرکت مخابرات 
ای��ران با بی��ان اینکه مصرف بالای پهن��ای باند از تغییرات 
حوزه مخابرات در س��ال های اخیر بوده اس��ت، اظهار کرد: 
مصرف اینترنت در دنیا به صورت تصاعدی رشد کرده است. 
شبکه های فعلی به تدریج تا آینده ای نزدیک دیگر پاسخگوی 
نیازهای بازار نخواهند بود که این مسئله ضرورت توسعه فیبر 
نوری برای رس��یدن به سرعت حداقل 5۰مگابیت را ایجاب 
می کند. او با بیان اینکه نخس��تین بار از سال ۱3۹5 بحث 
توسعه فیبر نوری را ش��روع کرده ایم، افزود: تا حالا بیش از 
یک میلیون مکان را به فیبر نوری مجهز کرده ایم که از آن با 
عنوان home pass یاد می شود. امسال نیز این واگذاری ها 
برای رس��یدن به اهداف م��ان ادام��ه دارد. وی درباره طرح 
ش��رکت مخابرات با عنوان »تانوما« نیز بیان کرد: تانوما در 
واقع برند فیبر نوری شرکت ملی مخابرات است که با توجه 
به نیاز مخاطبان به س��رعت های مختلف از ۱۶ مگابیت تا 
۱۰۰۰ مگابیت را نی��ز قادریم تأمین کنیم. در حال حاضر 
البته سرعت های تا ۶۰۰ مگابیت را در منازل تأمین کرده ایم، 
بنابراین مشتریان با توجه به نیازی که دارند می توانند سرعت 
لازم را دریافت کنند. معاون امور مشتریان شرکت مخابرات 
ایران با اظهار اینکه طرح فیبر نوری خود را از اس��تان های 
بزرگ شروع کرده ایم، گفت: حدود یک میلیون مکان به فیبر 
نوری شرکت مخابرات متصل شده اند که با نیازسنجی های 
جدید امکان توس��عه آن نیز وجود دارد. این طرح را در ۱۰ 
استان ش��روع کردیم، اما با توجه به اینکه درخواست هایی 
از س��ایر اس��تان ها داش��تیم، واگذاری این طرح را در همه 
اس��تان های کش��ور داریم. زارعیان درباره هزینه استفاده از 
طرح های فیبر نوری نیز بیان کرد: هزینه استفاده از این طرح 
همانند اینترنت عادی است با این تفاوت که هزینه مودم آن 
کمی گران تر است و به سیم کشی داخلی نیاز دارد، اما این 
مزیت اصلی را دارد که از س��رعت بالاتر و کیفیت بیشتری 
برخوردار است. روی سیم های مسی ما در نهایت می توانیم 
اینترنتی با سرعت ۲۰ مگابیت را بدهیم درحالی که در شبکه 
فیبر نوری این سرعت به ۱۰۰۰ مگابیت نیز می رسد. معاون 
امور مشتریان شرکت مخابرات ایران همچنین درباره طرح 
غیر حجمی کردن استفاده از اینترنت نیز اظهار کرد: این طرح 
توس��ط وزارتخانه ارتباطات و فناوری اطلاعات مطرح شده 
اس��ت که باید سازوکار آن را هم خودشان تنظیم کنند، اما 
معتقدم اگر پهنای باند شرکت های مورد نیاز توسط دولت 
ارزان تأمین ش��ود و مصرف پهنای باند داخلی افزایش یابد، 
آنگاه می توانیم اینترنت را به ص��ورت نامحدود ارائه دهیم. 
چون سیاست گذاری و پهنای باند در اختیار دولت است به 

نظر می رسد این عمل شدنی باشد. 

 
آغاز عرضه جلی، کوچک ترین 

گوشی هوشمند جهان
 جلی کوچک ترین گوش��ی هوشمند دنیا با پشتیبانی 
 از 4G و کارت حافظ��ه ت��ا ۲5۶ گی��گ، ب��ه قیم��ت

 ۱۲5 دلار عرض��ه ش��د. Jelly، کوچک تری��ن گوش��ی 
هوش��مند جهان، اکنون به کاربران سراس��ر دنیا عرضه 
می ش��ود. در دوره ای که گوشی های هوشمند به سمت 
بزرگ تر ش��دن پیش می روند، گوش��ی جلی در مس��یر 
عک��س حرکت می کند و قصد دارد خود را به عنوان یک 
گوشی دوم که در هر جیبی جا می شود مطرح کند. این 
دس��تگاه متعلق به استارت آپی به نام Unihertz است 
که در نتیجه راه اندازی یک پویش جمع آوری س��رمایه 
عموم��ی موفق ش��د ۱.۷ میلیون دلار ب��رای عرضه این 
گوش��ی جمع آوری کند. جلی علاوه ب��ر مجهز بودن به 
اندروید ۷، آنقدر کوچک اس��ت که در جیب بغل ش��ما 
هم جا می ش��ود. وقتی این گوشی نخستین بار به عنوان 
 یک پ��روژه س��رمایه گذاری عمومی عرضه ش��د، هنوز 
اندروید ۸ منتشر نش��ده بود و بنابراین جلی به آخرین 
نسخه آن روزهای اندروید، یعنی اندروید ۷ مجهز شد. 
گوشی هوش��مند پایین رده جلی با مشخصات نسبتا 
س��طح پایینی عرضه می ش��ود، ام��ا این گوش��ی قرار 
اس��ت در دو نس��خه وارد بازار شود، نس��خه پایه دارای 
ی��ک گیگابای��ت رم و ۸ گیگابای��ت حافظ��ه داخلی و 
نس��خه پرو به ۲ گیگابای��ت رم و ۱۶ گیگابایت حافظه 
داخلی مجهز خواهد بود. هر دو نس��خه از دو سیم کارت 
 پش��تیبانی می کنند و استفاده از کارت حافظه تا حجم

 ۲5۶ گیگابایت برای این دس��تگاه در نظر گرفته ش��ده 
اس��ت. در خصوص مش��خصات فنی، جلی به پردازنده 
 چهار هسته ای با سرعت پردازش ۱.۱ گیگاهرتز و باتری
 ۹5۰ میلی آمپر س��اعتی مجهز شده است که برای یک 
گوشی با این اندازه مناسب به نظر می رسد. سایر مشخصات 
 ش��امل نمایش��گر ۲.۴5 اینچ��ی با رزولوش��ن ۴3۲ در 
۲۴۰ پیکس��ل، دوربین اصلی ۸ مگاپیکس��لی و دوربین 
س��لفی ۲ مگاپیکس��لی، پش��تیبانی از 4G، وای ف��ای، 
جی پ��ی اس و بلوتوث ۴ اس��ت. این گوش��ی دارای یک 
پورت میکرو یواس بی برای ش��ارژ و تبادل داده و درگاه 

هدفون 3.5 میلی متری است. 

تازه های فنــاوری

نگاهی به طراحی هوآوی میت ۱۰ شاهزاده ای غول پیکر!
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رئیس ش��ورای رقابت با بیان 
اینک��ه از درب کارخان��ه تا بازار 
۴۰۰ه��زار  افزای��ش  مص��رف، 
طبیعی  خ��ودرو  قیمت  تومانی 
افزای��ش  ک��ه  گف��ت   اس��ت، 
برخ��ی  تومان��ی  میلی��ون   7
خودروه��ا مث��ل رن��و س��اندرو 
و  مق��ررات  چارچ��وب  در 
دستورالعمل تنظیمی ما نیست. 
به گزارش اقتص��اد آنلاین به 
نقل از تس��نیم، رضا ش��یوا در  
ویژه خبری س��یما  گفت وگوی 
در ایران س��ه نوع خودرو داریم 
اظهار داش��ت وارداتی، مونتاژی 
و س��اخت داخل و آنچه حاشیه 
ب��ازار داخل��ی نخواهد داش��ت 
خودروه��ای خان��واده پرای��د و 
پژوه هس��تند و ش��ورای رقابت 
آنها  تنظیم قیمت  دستورالعمل 
را ارائه کرده است. او ادامه داد: 
از درب کارخانه تا بازار مصرف، 
افزایش ۴۰۰ هزار تومانی قیمت 
طبیعی است. افزایش 7میلیون 
تومانی برخی خودروها مثل رنو 
س��اندرو در چارچوب مقررات و 
دس��تورالعمل تنظیمی ما نبوده 

و نظارتی بر آنها نیست. 
ش��یوا گفت: در اکث��ر مواقع 
افزای��ش تقاضا س��بب افزایش 
قیم��ت می ش��ود و ای��ن کاملا 
معمولی است. ما فقط در مورد 
خودروه��ای زی��ر ۴5 میلی��ون 

تومان اجازه ورود داریم. 
دبی��ر  نعمت بخ��ش،  احم��د 
انجمن خودروسازان گفت: برای 
آنک��ه جلوی افزای��ش قیمت را 
بگیری��م باید افزای��ش تقاضا را 
متوق��ف کنیم.  اگ��ر کارخانه ها 
ثبت نام فروش خودرو نداش��ته 
باشند و فقط بازار حاشیه اقدام 
ب��ه معامله کن��د افزایش تقاضا 

کاهش می یابد. 

ش��یوا در ادام��ه گف��ت: اگر 
خودرو برای ارائه داش��ته باشیم 
تقاض��ا افزای��ش نمی یاب��د، در 
کش��ور ما هر وق��ت عرضه کم 
می ش��ود تقاض��ا افزای��ش پیدا 

می کند. 
نعمت بخش پاس��خ ش��یوا را 
این گونه داد: وقتی حاشیه سود 
بانکی کم ش��ود مردم پول خود 
را به سمت بازار خودرو یا دیگر 
بازارها می برند و بلافاصله بعد از 
اعلام فروش در س��ایت ها، اقدام 
ب��ه خرید خ��ودرو می کنند، در 
ضمن در اقتصاد وقتی عرضه با 
تقاضا برابر نباش��د نرخ منطقی 

هم به وجود نمی آید. 
ش��یوا در پاسخ گفت: در علم 
اقتص��اد وقتی عرض��ه و تقاضا 

برابر نباش��د ن��رخ منطقی هم 
به وجود نمی آید. در حال حاضر 
ش��رایط به گونه ای اس��ت که با 
خودروه��ای  واردات  کاه��ش 
خاص هر کس پولی دارد دلش 
می خواهد اقدام به خرید کند تا 

با رقم بالاتری بفروشد. 
یک کارشناس صنعت خودرو 
ه��م گف��ت: صنعت خ��ودروی 
کش��ور نیازمند پای��ش دقیق و 

جدی است. 
فرب��د زاوه اف��زود: پای��ش و 
در  گوناگون��ی  بررس��ی های 
صنعت  ب��رای  اخیر  س��ال های 
خودرو صورت گرفته اما هیچ گاه 
از روی کاغذ فراتر نرفته است. 

کاکائ��ی، عضو هی��أت علمی 
دانشگاه علم و صنعت نیز گفت: 

متاسفانه در کشور ما مکانیسم 
پای��ش  و  توس��عه  و  تحقی��ق 
دقی��ق وج��ود ن��دارد بنابراین 
بازخورد مناس��بی هم دستگیر 
کارشناس��ان صنع��ت خ��ودرو 

نشده است. 
او ادامه داد: صنعت خودروی 
ما یک موضوع چندوجهی است. 
در این صنعت چش��م بسته ای 
وج��ود ن��دارد از خودروس��از تا 
دلالان حاش��یه بازار با چشمان 

باز اقدام به کار می کنند. 
ملکی، عضو کمیسیون صنایع 
و معادن مجلس هم گفت: باید 
پذیرف��ت که مراودات سیاس��ی 
بین المللی در انتقال دانش فنی 
و تکنولوژی موثر است و معمولا 
سیاس��ت گذاری های مان  در 

نادیده گرفته می ش��ود. او ادامه 
داد: خودروسازهای ما در چهار 
تکان هایی خورده اند  اخیر  سال 
راه تحقی��ق و  و گام های��ی در 
توس��عه برداش��ته اند. همچنین 
گفت:  خودرو  کارش��ناس  زاوه، 
با توجه به آمار س��ال، قبل یک 
میلیون و 25۰ ه��زار خودروی 
سواری در کشور تولید شده و از 
ای��ن تعداد حدود یک میلیون و 
5۰ هزار خودرو به تعبیر عده ای 
تولید داخل اس��ت و 2۰۰ هزار 
دستگاه خودرو وارداتی هستند. 
اینجا س��وال پیش می آید که از 
تع��داد یک میلی��ون و 5۰هزار 
دس��تگاه خودروی تولید داخل 
ک��ه حدود 13 س��ال روی خط 
تولید هستند چه تعداد به کجا 

می تواند صادر شود؟ 
کاکائی، استاد دانشگاه گفت: 
فقط  واردات خودروهای چینی 
برای تامین بازار داخلی است و 

ارزآوری خاصی ندارد. 
زاوه نی��ز گفت: م��ا نباید در 
اتاقی در بس��ته ب��ه جای مردم 
تصمی��م بگیری��م زی��را نتیجه 
می ش��ود افزای��ش 7 ت��ا 1۰۰ 
میلیونی ارزش برخی خودروها، 
سیاس��ی  نوس��انات  متاس��فانه 
وزارت صنعت ناشی از مدیریت 
ب��ازار خودرو س��بب این تفاوت 
قیمت ه��ا می ش��ود. کاکائی در 
خصوص خودروهای س��ی کی 
دی گف��ت: اگر بخواهیم مانع از 
ورود خودروهای س��ی کی دی  
به طور  منفصله( شویم  )قطعات 
کل سیاس��ت خ��ودرو ب��ه هم 
می ری��زد. زاوه گفت: متاس��فانه 
خودروهای��ی داریم که س��الانه 
فق��ط 1۰۰ عدد وارد می ش��ود 
و این اتف��اق اصلا توجیه علمی 

اقتصادی ندارد. 

ش��رکت خودروس��ازی رضوانی طبق 
وعده ای ک��ه داده بود، ماه گذش��ته از 
نخستین خودروی شاس��ی بلند خود و 
همچنی��ن منحصربه فردترین خودروی 
شاس��ی بلند اس��تاندارد جهان رونمایی 
ک��رد که برای طراحی و س��اخت آن از 
خودروه��ای نظامی الگوب��رداری کرده 
اس��ت. به گ��زارش پرش��ین خ��ودرو، 
ب��رای معرف��ی شاس��ی بلند  رضوان��ی 
جدی��د خود از ن��ام »تانک« اس��تفاده 
کرده اس��ت که در زم��ان معرفی، برای 
فروش آن قیمت پایه 178 هزار و 5۰۰ 
دلار پیش بینی ش��ده بود، ام��ا به نظر 
ش��ما بالاترین نس��خه از این خودروی 

شاسی بلند چقدر قیمت خواهد داشت؟ 
باتوجه به اطلاعات جدید ارائه ش��ده 
از س��وی رضوانی، می توان شاسی بلند 
تان��ک را به قیم��ت پای��ه 178 هزار و 
5۰۰ دلار خری��داری ک��رد که تحویل 
نخس��تین محموله از آن در پایان سال 
جاری آغاز خواهد شد، اما علاوه بر این 
هزین��ه پایه، چیزی معادل 127 هزار و 
75 دلار ه��م تجهیزات قابل س��فارش 
در نظر گرفته ش��ده است که می تواند 
قیمت شاس��ی بلند شما را به مرز 3۰5 

هزار دلار هم نزدیک کند. 
اتومبی��ل،  عملک��رد  بهب��ود  ب��رای 
خری��داران می توانن��د از ی��ک جف��ت 

سیس��تم تعلیق قابل تنظیم اس��تفاده 
ش��وکرهای از  متش��کل  ک��ه   کنن��د 

 2.5 اینچ��ی برند »فاک��س« بوده و به 
قیم��ت 55۰۰ دلار روی اتومبیل نصب 
می شود، اما اگر به دنبال ارتقای ویژگی 
می توانید  هس��تید،  اتومبیل  آف��رودی 
بسته آفرودی رضوانی را سفارش دهید 
که ب��ا پرداخت 12 ه��زار و 5۰۰ دلار، 
لاستیک های آفرودی 37 اینچی و یک 
سیس��تم تعلیق مخص��وص آفرود روی 
اتومبی��ل نصب خواهد ش��د که دارای 
کمپرس��ور هوا نیز خواه��د بود. اگر هم 
ب��ه دنب��ال تقویت سیس��تم ترمز خود 
هس��تید، می توانید 35۰۰ دلار مضاف 

ب��ر هزینه اصلی اتومبیل پرداخت کنید 
و یک شتاب منفی بهتر داشته باشید. 

برای داشتن صندلی های کاملا چرمی 
در داخل کابین، نیاز به پرداخت 35۰۰ 
دلار خواهید داش��ت و اگر دوخت های 
رنگی برای اتص��ال روکش های چرمی 
خود می خواهی��د، می توانید 5۰۰ دلار 
دیگ��ر اضاف��ه پرداخت کنی��د، هرچند 
کفپوش ه��ای چرمی دس��تبافت هم به 
قیم��ت 65۰ دلار در دس��ترس خواهد 
بود. علاوه بر این، یک سیستم سرگرمی 
25۰۰ دلاری هم برای اتومبیل در نظر 
گرفته ش��ده است که قابلیت پشتیبانی 

از »اپل کارپلی« را خواهد داشت. 

شاسی بلند خاص »رضوانی« چقدر قیمت دارد؟ 

افزایش ۷میلیونی قیمت خودرو از کارخانه تا بازار طبیعی نیست
اخبار

ریزش شدید تقاضا در بازار 
خودروهای وارداتی

رئی��س اتحادیه نمایش��گاه داران با اش��اره به آخرین 
وضعیت قیمت در بازار وارداتی ها گفت که در ش��رایط 
کنون��ی، ب��ازار خودروهای وارداتی بی��ش از این امکان 
افزایش قیمت را ندارد، از این رو طی هفته جاری قیمت 
وارداتی ها افزایش چندانی نداش��ته و تا حدودی شاهد 

ثبات در قیمت وارداتی ها هستیم. 
س��عید موتمنی اظهار داش��ت: با گذشت نزدیک به 
چهار م��اه از ممنوعیت ثبت س��فارش واردات خودرو، 
هم اکنون عرضه برخی از خودروهای وارداتی در بازار به 
کف رسیده است و عملا در بازار خودرویی وجود ندارد. 
ب��ه گزارش خبر خ��ودرو، وی اف��زود: به عنوان مثال 
امروز توسان به بالاترین حد خود، 2۰8 میلیون در بازار 
رس��یده درحالی که قیمت این خ��ودرو با بیش از 195 
میلیون دیگر ارزش خرید ندارد، از این رو متقاضی نیز 
تمایلی به خرید این خودروها ندارد و بیش��تر به سمت 
خرید خودروهایی می رود که از کیفیت و قیمت بهتری 

برخوردارند مانند برخی محصولات رنو مثل تلیسمان. 
وی تاکید کرد: هر خودرویی قیمتی دارد بنابراین بازار 
بیش از این ارقام کش��ش افزایش نخواهد داشت از این 
رو برخی از خودروها مثل س��انتافه که به 25۰میلیون 
در بازار رسیده دیگر مشتری متقاضی خرید آن نیست. 
وی افزود: قطعا با باز ش��دن س��ایت ثبت س��فارش، 
افزای��ش حباب��ی قیمت خودروهای خارجی شکس��ته 
شده و با ریزش 5۰ تا 6۰ میلیونی قیمت در بسیاری از 

خودروهای وارداتی مواجه خواهیم شد. 
وی گفت: در حال حاضر س��راتو با رشد 17 میلیون 
تومانی با قیمت 155 میلیون تومان و توس��ان با رشد 
27 میلیون تومانی با قیمت 2۰8 میلیون تومان در بازار 

معامله می شود. 
وی افزود: در این هفته النترا نیز با رش��د 1۴ میلیون 
تومانی با قیمت 157 میلیون تومان، سوناتا با رشد 17 
میلیون تومانی با قیمت 179 میلیون تومان و س��ورنتو 
نیز با رش��د 35 میلیون تومان��ی با قیمت 292میلیون 

تومان در بازار به فروش می رسد. 
وی در ادامه با توجه به ابطال مجوز پیش فروش برخی 
از شرکت ها توسط سازمان حمایت، گفت: این شرکت ها 
عمدتا واردکننده نبودند و مجوز وزارت صنعت و معدن 

برای پیش فروش را نداشتند. 
رئی��س اتحادی��ه نمایش��گاه داران افزود: براس��اس 
مصوبه هیأت وزیران در س��ال 95، شرکت هایی امکان 
پیش فروش دارند که نماینده رس��می شرکت های مادر 
باش��ند و مجوز پیش فروش را از وزارت صنعت و معدن 
دریاف��ت کنند و از این تعداد، بعضی ش��رکت هایی که 
پیش فروش می کردند به ص��ورت غیر قانونی این کار را 
انجام می دادند و اتحادیه نیز در سال گذشته نیز نسبت 

به این مسئله هشدار داد. 
 
 

راه رقابت پذیری تولید در کشور 
چیست؟

مش��اور انجمن خودروسازان معتقد است در چندین 
دهه گذش��ته به خاط��ر حاکمیت اقتص��اد نفتی، کل 
مدی��ران چه در بخش دولتی و چه در بخش خصوصی،  
همیش��ه به دنبال اخذ حداکثر کمک ها و حمایت های 
با دلی��ل یا بدون دلیل دولت ها بوده اند و بدین س��بب 
کل تولید کشور با حمایت های مستقیم یا غیر مستقیم 
دولت صورت گرفته اس��ت. بنابرای��ن تعجبی ندارد که 
در هیچ بخش��ی تولید رقابت پذیر نداریم نه در صنعت، 
نه در کش��اورزی نه در خدمات بانکی. خصوصی سازی 
کردن شرکت ها هم به تنهایی نمی تواند به رقابت پذیری 

بخش های مختلف کمک کند. 
داوود میرخانی رش��تی بر ضعف عمده تمام صنایع 
ایران در ام��ر رقابت پذیری تاکید ک��رد و گفت: تنها 
راه رقابت پذی��ر ک��ردن تولید کش��ور چ��ه در بخش 
صنعت یا بخ��ش خدمات )از جمله بانک ها( یا بخش 
کش��اورزی، حضور حداقل یک رقیب مقتدر خارجی 
و صاح��ب برن��د در هر ی��ک از بخش ه��ا، به صورت 
مس��تقل و س��رمایه گذاری صفر تا 1۰۰ آنها در ایران 
است. بی شک فعالیت مس��تقل یک شرکت خارجی 
باعث ایجاد رقابت، الگو سازی و پیروی اجباری مدیران 
شرکت های داخلی از آنها در جهت خرید دانش فنی، 
فناوری های نوین و از جمله نوس��ازی ماشین آلات و 
تجهیزات خط��وط تولید در صنعت، خدمات بانکی و 

حتی کشاورزی خواهد شد. 
وی گفت: در این جریان ش��رکت های داخلی مجبور 
خواهند شد با شرکت پیشتاز خارجی به رقابت بپردازند. 
این امر باعث تحولی اساس��ی و حتی جهشی در تمام 
س��از و کارهای سرمایه گذاری مدیریت پروژه، مدیریت 
کارخان��ه، مدیریت ف��روش، مدیریت خدم��ات پس از 

فروش، مدیریت رضایت مشتریان و . . . خواهد شد. 
وی همچنین بخشی از مش��کلات تولید رقابت پذیر 
را دوری و گسس��ت تعامل با کشورهای توسعه یافته در 
تمام ابعاد آن و از جمله دانش مدیریت دانست و گفت: 
پارادایم فکری یکس��ان کهنه و عقب مانده مدیران ما بر 
این پایه اس��توار است که خرید دانش فنی عیب و عار 
اس��ت. به مدیران ما بر می خورد، چیزی را از کسی یاد 
بگیرند. 3۰ س��ال است که دانش مدیریت تولید ژاپنی 
دنیا را درنوردیده اس��ت اما در ای��ران هنوز هیچ یک از 
اصول و ضوابط آن دانش، به درستی و به صورت جامع، 
تقریبا در هیچ یک از ش��رکت های ما پیاده نشده است. 
بی سبب نیست که کیفیت در ژاپن حرف اول را بزند و 

در ایران حرف آخر!! 

اخبار

بی اعتنایی به مصوبات شورای 
رقابت؛ استارت خودروسازان 
برای عبور از سازمان حمایت؟ 

خودروسازان که پیش از این بی اعتنایی به مصوبات 
ش��ورای رقابت ب��رای افزایش قیمت خ��ودرو اقدام 
ک��رده بودند، این بار با وجود تاکیدات وزیر صنعت و 
همچنین سازمان حمایت، گرانی خودروهای خود را 

رسما ابلاغ کردند. 
به گزارش »ش��هر فردا«، حمایت بی چون و چرا از 
خودروس��ازان تا آنجا که برای رونق بازارش��ان دولت 
زیرب��ار وام 25 میلی��ون تومانی رف��ت و انتقادهای 
زیادی را به جان خرید، باعث ش��د تا خودروس��ازان 
مظل��وم آن روز اکن��ون برای س��خنان وزیر صنعت، 
معدن و تجارت و خط و نشان های سازمان حمایت از 
مصرف کننده و تولید کننده هم اهمیتی قائل نباشند و 

با فراغت خاطر محصولات خود را گران کنند. 
خودروسازان که پیش از این هم نشان داده اند برای 
اما و اگرهای شورای رقابت نیز چندان اهمیتی قائل 
نیستند با وجود تاکید محمد شریعتمداری به سازمان 
حمایت از مصرف کننده و تولیدکننده برای جلوگیری 
از گرانی خودرو، محصولات خود را از 29مهرماه رسما 

گران کردند. 
گروه خودروسازی سایپا هفته گذشته )29 مهرماه( 
با ارس��ال ابلاغیه ای ب��ه نمایندگی های خود، قیمت 
هش��ت محصول خود را از یک ت��ا 5 میلیون تومان 

افزایش داد.
 دیروز هم شرکت کرمان موتور قیمت چهار محصول 

خود را حدود یک  تا 3 میلیون تومان گران کرد. 
پیش از این نیز اواخر مرداد گروه خودروسازی سایپا 

قیمت محصولات خود را گران کرده بود. 
رشد قیمت محصولات کرمان خودرو در شرایطی 
اتفاق افتاده که ش��ماره گذاری جک S5 به دلیل بالا 
بودن مصرف سوخت و الزام اسقاط خودروی فرسوده 
از سوی این شرکت در روزهای گذشته از سوی پلیس 

راهور متوقف شده است. 

گرانی در رکود، کارشناسی شده نیست
رئیس اتحادی��ه صنف نمایش��گاه داران خودرو در 
این باره بر این باور است که افزایش قیمت ها با توجه 
به رکود حاکم بر بازار، غیرمنطقی اس��ت و نتیجه ای 
جز تشدید رکود بازار نخواهد داشت. سعید موتمنی با 
اشاره به ادامه سیر افزایش قیمت خودروهای داخلی 
با وجود رک��ود حاکم بر بازار می گوید: نوس��ان نرخ 
ارز و مطرح ش��دن این مس��ئله از سوی شرکت های 
تولیدکننده و واردکننده خودرو به عنوان عامل افزایش 
قیمت، بهانه  ای بیش نیست، چرا که دلار 1۰۰ تومان 
گران شده و این میزان افزایش نمی تواند توجیه کننده 

افزایش قیمت ها باشد. 
به  گفته موتمن��ی، خودروهایی که در حال حاضر 
به مشتری تحویل می شود، تولید یک سال گذشته و 
با دلار 36۰۰ تومانی است بنابراین افزایش قیمت به 

بهانه گران شدن دلار، بی انصافی است. 
وی  تاکی��د می کند که قیم��ت خودروهایی مانند 
رنو کپچر، س��راتو 2۰۰۰ مونت��اژ داخل و پژو 2۰۰8 
غیرمنطقی است و ارزش خریدن ندارد. به  گفته وی، 
اگرچه شرکت های خودروساز، قیمتی را به عنوان نرخ 
مص��وب ارائه می دهند اما عرضه ناکافی، باعث برهم 
زدن توازن بازار ش��ده است و این مسئله به افزایش 
قیمت خودرو در بازار و دو نرخی شدن قیمت ها منجر 

می شود. 

 سکوت سازمان حمایت در مقابل گرانی 
خودروها

افزای��ش قیمت خودرو در حالی اس��ت که وزارت 
صنعت، معدن و تجارت، س��ازمان حمایت، سازمان 
تعزیرات حکومتی، انجمن خودروس��ازان و ش��ورای 
رقابت نسبت به این گرانی بی ضابطه، واکنش نشان 

نداده و گویا در پاییز به خواب زمستانی رفته اند. 
حتی از جلسات شورای سیاست گذاری خودرو هم 

خبری نیست.
 این س��کوت نش��ان می دهد همگ��ی در اقدامی 
هماهنگ و البته ناگفته رضایت خود مبنی بر افزایش 
قیمت خ��ودرو را ب��ه ش��رکت های خودرویی اعلام 
کرده اند، همان گونه که آثار آن در بازار قابل مشاهده 

است. 

تازه های خودرو

بی  ام  و  X5 M   یکی از پرقدرت ترین شاسی بلندهای بازار جهانی در سال ۲۰۱۸!



رئیس مرکز رس��انه های دیجیتال وزارت ارش��اد از فع��الان عرصه مجازی 
خواس��ت ضمن تشکیل انجمن متخصصان این عرصه و توسعه کسب و کار در 

این حوزه تا قوانین تجارت الکترونیک در کشور اصلاح شود. 
به گ��زارش فارس، س��یدمرتضی موس��ویان 
در آیین اهدای شناس��نامه ش��امد به کانال های 
شاخص رس��انه های اجتماعی گفت: کسب و کار 
از طریق فضای دوم چند س��الی است آغاز شده 
که البته قوانینی دارد که متفاوت از فضای فعلی 
اس��ت. وی با بیان اینکه تا س��ال 2025 به بلوغ 
وب س��وم رس��یده و با فض��ای دوم به درگیری 
100درصدی می رس��یم، گفت: تا س��ال 2030 
قطعاً در فض��ای دوم غرق خواهیم ش��د ضمن 
اینک��ه در فض��ای وب پنج هم با بس��ط افکار و 
واقعیت های متصور روبه رو خواهیم ش��د. رئیس 
مرکز رس��انه های دیجیتال وزارت ارشاد تصریح 
ک��رد: وقتی می گوییم در آین��ده فیزیکی وجود 

ندارد ش��اید برخی ها آن را باور نکنند اما قطعاً در آینده کتابی وجود نخواهد 
داش��ت. موسویان اظهار داشت: شرط لازم مهاجرت به فضای وب ایجاد بستر 
امن است. ضمن اینکه قدم های استوار و محکم می تواند به این افراد کمک کند. 

وی ب��ا بیان اینکه فضای مجازی ناایم��ن نمی تواند منجر به افزایش درآمد 
کش��ور شود، خاطرنشان کرد: قطعاً تجارت الکترونیک در بستر ناایمن توسعه 
نمی یابد. رئیس مرکز رس��انه های دیجیتال وزارت ارشاد تصریح کرد: بخشی 
از قدم های مؤثر کش��ورهای خارجی و تجارت 
الکترونیک در فضای مجازی ارائه معافیت های 
100درصدی مالیات است. این در حالی است 
که طبق قانون، وزارت خارجه کشورمان مؤظف 
به توس��عه تج��ارت الکترونیک با کش��ورهای 
خارجی بوده اس��ت اما در عمل این گونه نشده 
اس��ت. وی گفت: 231 قانون از سال 2000 در 
آمریکا برای توس��عه تجارت الکترونیک نوشته 
شده اس��ت درحالی که ما در کشورمان شاهد 
فقدان قانون تجارت الکترونیک هستیم و قانون 
این موضوع مربوط به س��ال 83 اس��ت. ضمن 
اینکه یارانه پرداختی هم به رسانه های کاغذی 

صورت می گیرد نه به رسانه های الکترونیکی. 
موس��ویان از فعالان عرصه مجازی خواس��ت با تش��کیل خان��ه یا انجمن 
متخصصان این حوزه و توسعه کسب و کار خود به صورت جدی تلاش کنند تا 

قوانین این حوزه اصلاح یا نوشته شود. 

مدی��رکل امور اقتص��ادی و دارایی اس��تان همدان با بیان اینکه اس��تفاده از 
ایده های خلاقانه بخش خصوصی در دس��تور کار است، گفت: سرمایه گذاران در 
استان همدان حمایت می شوند. به گزارش خبرنگار مهر، سیدناصر محمودی روز 

گذشته در همایش »اقتصاد و سرمایه« در همدان 
بابیان اینکه نمایش��گاه اقتصاد و س��رمایه ابتکار 
استان همدان بوده که برای دومین سال در حال 
برگزاری است، گفت: قرار بود همایش و نمایشگاه 
به صورت مجزا در مرکز همایش های بین المللی و 
قرآنی برگزار ش��ود، ولی برای همپوشانی در کنار 

نمایشگاه الکامپ قرار گرفت. 
وی با بیان اینکه س��عی ش��ده ت��ا از ایده ها و 
نظرات جوانان در راس��تای این نمایشگاه استفاده 
شود، گفت: براساس سیاست های اقتصاد مقاومتی 
باید از ظرفیت های داخلی استفاده کرد و ایده های 
جوانان را به کار بست. محمودی با بیان اینکه یکی 
از سیاس��ت های ابلاغی وزارت اقتصاد، استفاده از 

ایده های خلاق بخش خصوصی و توس��عه و توانمندی این عرصه اس��ت، گفت: 
برگ��زاری این همای��ش می تواند یکی از پیش نیازهای رونق تولید در راس��تای 
سیاست های اقتصاد مقاومتی باشد. وی عنوان کرد: برگزاری همایش ها و استفاده 

از ایده های خلاقانه بخش خصوصی در دس��تور کار قرار گرفته و از رس��الت های 
اساسی محسوب می شود. محمودی با اشاره به اینکه تلاش ما به عنوان اداره کل 
اقتصاد و دارایی در راس��تای بهبود فضای کسب و کار و پیگیری این امور است، 
اظهار داش��ت: برپایی این نمایشگاه می تواند به 
نوعی خلأ وجود حلقه واسط بین بخش خصوصی 
و دولتی را جبران و زمینه اس��تفاده از ایده های 
خ��لاق در حوزه کارآفرین��ی را فراهم کند. وی 
با ابراز امی��دواری مبنی براینک��ه خروجی این 
نمایشگاه در رشد سرمایه گذاری استان اثربخش 
باش��د، عنوان کرد: اولویت کاری استان همدان، 
حمایت هم��ه جانبه از س��رمایه گذار بوده و در 
این نمایشگاه ارائه مش��وق های سرمایه گذاری، 
مالیات��ی، گمرکی، بیمه ای و بانکی دیده ش��ده 
اس��ت. مدیرکل اقتصاد و دارایی استان همدان 
ب��ا اعلام اینکه در ابتدای راه بوده و باید فعالیت 
بیشتری در این زمینه انجام شود، اظهار داشت: 
به دنبال برگزاری همایش بازار س��رمایه و بورس در اس��تان همدان هستیم تا 
فعالان اقتصادی با این حوزه نیز آش��نا ش��وند و بتوان اتکا به بانک ها به عنوان 

تأمین کننده مالی را کاهش و استفاده از بازار سرمایه و بورس را افزایش داد. 

یک تیم استارت آپی ایرانی موفق شد با حذف ماده کروم از پساب کارخانجات 
چرم به حفظ محیط زیس��ت و صرفه جویی در مصرف آب کارخانجات کمک 

کند. 
از دغدغه ه��ای  یک��ی  مه��ر،  ب��ه گ��زارش 
زیست محیطی کشورها ورود کروم به سفره های 
آب زیرزمین��ی به دلیل اثرات مخرب آن اس��ت. 
ورود کروم به س��فره غذایی ش��هروندان یا حتی 
تماس فیزیکی ب��ا آن، منجر به افزایش احتمال 

ابتلا به سرطان می شود. 
لذا در کشورهای پیش��رفته صنایع مرتبط با 
کروم و مشتقات آن کنترل می شوند تا این ماده 
از طریق پساب وارد محیط زیست نشود. یکی از 
مهم ترین کابردهای کروم و مشتقات آن استفاده 

در صنایع تولید چرم است. 
کش��ور ما ای��ران، در کنار کش��ورهایی نظیر 
ایتالی��ا، ترکیه، هند، پاکس��تان و چین، یکی از 

بزرگ ترین تولیدکنندگان چرم در دنیا محسوب می شود، اما تاکنون راهکاری 
برای جداسازی کروم از پساب این صنایع که عملی باشد پیشنهاد نشده یا در 
صورت وجود راهکار، به دلیل بالا بودن هزینه آن و عدم وجود توجیه اقتصادی، 

مورد اس��تقبال کارخانجات قرار نگرفته اس��ت. به طور معمول، پساب با روش 
ته نشینی تصفیه جزئی می شود. 

در برخی موارد نیز پس��اب حاوی ک��روم در حوضچه های بتنی جمع آوری 
ش��ده و بعد از تبخیر بخش��ی از آن با لایه ای 
دیگ��ر از بتن، پوش��انده می ش��ود ک��ه قاعدتا 
هزینه های زی��ادی را به واحد تحمیل می کند 
و در درازمدت بر اثر ایجاد ش��کاف در لایه های 
بتنی زیرین، کروم وارد سفره های آب زیرزمینی 
می شود. در برخی از شهرها، پساب این صنایع 
ب��ه رودخانه ه��ای نزدیک ریخته ش��ده یا در 

بیابان های اطراف رها می شوند. 
در همین راستا یک تیم استارت آپی متکشل 
از فارغ التحصیلان دانشگاه های علم و صنعت و 

فردوسی مشهد با هدف 
»بازیابی کروم توسط جاذب فتوکالیستی از 
پساب کارخانه های تولید چرم« تشکیل شدند 
تا مشکل وجود کروم در صنایع چرم سازی برطرف شود. این استارت آپ بعد از 
چندین رقابت بین چندین استارت آپ حائز رتبه شده و اکنون توانسته طرح 

خود را به مرحله اجرایی برساند. 

رئیس س��ازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری گفته است ایجاد 
کس��ب و کارهای کوچک در بافت های تاریخی یک��ی از بهترین راه حل های تحقق 
اس��تفاده از مزیت های این بافت ها اس��ت. به گزارش ایس��نا، بافت ه��ای ناکارآمد 

ش��هری در حال حاضر به عن��وان وصله های ناجور 
در کلانش��هرها از پایین ترین شرایط کیفی و رونق 
اقتص��ادی برخوردارند. در حال حاض��ر حدود 5.۷ 
میلی��ون واحد مس��کونی در بافت های فرس��وده، 
حاشیه ای، تاریخی و سکونتگاه های غیررسمی وجود 
دارد که کارشناسان معتقدند رفتار با هر یک از این 
بافت ها ش��رایط خاص خ��ود را می خواهد. به طور 
مثال در بخش ه��ای مرکزی تهران که نماد تهران 
قدیم بوده محله هایی را داریم که از ساکنان قدیمی 
خالی شده و ساکنان آن گروه هایی از اتباع خارجی 
هستند که منجر به ایجاد آسیب های اجتماعی شده 
اس��ت. لذا نمی توانیم در بحث توانمندسازی عمل 
کنیم، مگر اینکه ن��گاه مدیریت جامع درخصوص 

بافت های ناکارآمد داشته باشیم. وزیر راه و شهرسازی ویران شدن بافت های فرسوده 
و شکل گیری مناطق حاش��یه ای را نتیجه جدال دو مفهوم تجدد و ایران تاریخی 
دانست و افزود: در حقیقت بافت فرسوده و حاشیه ای دو روی یک سکه بوده و یک 

حقیقت را بیان می کنند، در این مفهوم ایران تاریخی نمی تواند خودش را بازآفرینی 
کند و در نتیجه شاهد ایجاد یک بافت حاشیه ای بدون هویت در کنار خود می شود. 
با اینکه نوسازی بافت های فرسوده در دولت یازدهم رشد 1۶00درصدی را نسبت 
به قبل از آن تجربه کرد، نوس��ازی هنوز با هدف 
10درصد س��الانه فاصله زیادی دارد. طبق برنامه 
دولت یازدهم قرار بود سالانه 300هزار تسهیلات 
نوس��ازی با یارانه 10درصد پرداخت ش��ود، اما با 
توجه به کمبود منابع، طی چهار سال اخیر میزان 
پرداخت وام حدود یک سوم از این رقم بوده است. 
بعد از آن یارانه 10درصد ملغی شد و دولت به فکر 
راه های جایگزین افتاد. دولت از ابتدای سال 13۹2 
ستاد نوسازی و بهس��ازی را با حضور 1۹دستگاه 
تش��کیل داد تا هم افزایی در این خصوص ایجاد 
ش��ود. بعد از آن تعداد تس��هیلات را به 150هزار 
فقره کاهش داد؛ با این حال، وام نوسازی تا سقف 
50میلیون تومان، تسهیلات 1۶0میلیون تومانی 
صندوق پس انداز مسکن یکم با سود 8درصد، مجوز پرداخت 1000میلیارد تومان 
تسهیلات به انبوه سازان و همچنین وام ودیعه مسکن از تسهیلاتی است که دولت 

یازدهم برای بافت های فرسوده و ناکارآمد در نظر گرفت. 

مدیرکل امور اقتصادی و دارایی استان همدان عنوان کرددرخواست تشکیل انجمن فعالان عرصه فضای مجازی! 

سرمایه گذاران حمایت می شوند
با حذف یک ماده سرطان زا 

پیشنهاد ایجاد کسب و کارهای کوچک در بافت های تاریخیاستارت آپ ایرانی مشکل کارخانجات چرم را حل کرد

ش��روع یک کس��ب وکار جدید همیش��ه نیازمند ای��ده ای اولیه 
ب��ه منظ��ور تحریک انگی��زه افراد اس��ت. بدون یک اس��تارت آپ 
هیجان انگی��ز تنها چی��زی که افراد در اختی��ار دارند، رویاپردازی 
است. در این مقاله به قلم س��امی کارامِلا برترین استارت آپ های 
س��ال جاری می��لادی مورد بررس��ی قرار خواهد گرف��ت. در این 
می��ان باید اهمی��ت ایجاد تعادل می��ان نوآوری ایده ه��ا و تجربه 
اثربخشی ش��ان در ب��ازار کس��ب وکار را مدنظر ق��رار داد. در واقع 
هیچ کس شکست در بازار را حتی با نوآورانه ترین ایده ممکن تاب 
نمی آورد. به همین دلیل تا جای ممکن ایده ای مطمئن را باید به 

مرحله اجرا درآورد. 

مشاور کسب وکار
ش��اید اندکی عجیب به نظر برس��د، اما یکی از استارت آپ های 
پرسود سال 201۷ ارائه مشاوره در زمینه های مختلف کسب وکار 
اس��ت. این س��نخ از فعالیت پس از نزدیک به یک دهه حضور در 
میان 20کس��ب وکارهای پردرآمد حال توانس��ته خود را به عنوان 

یکی از پنج حوزه پرسود معرفی کند. 
اگرچه ظاهر این ایده بسیار ساده به نظر می رسد، با این حال به 
منظور کس��ب موفقیت در این حوزه باید علاوه بر اطلاعات دقیق، 
از تجربه مطلوبی نیز برخ��وردار بود. به این ترتیب در زمینه ارائه 
مشاوره کسب وکار کارآفرینان بازنشسته اند که حکمرانی بی قید و 

شرطی را در دست دارند. 
نکت��ه مثب��ت در مورد این کار ارتباط دائم ب��ا طیف متنوعی از 
افراد اس��ت. فرقی نمی کند با یک پیرمرد ۷0ساله یا دختر جوانی 
که تازه وارد حوزه کس��ب وکار ش��ده مواجه هس��تید، هدف شما 
یکس��ان اس��ت: ارائه بهترین توصیه های ممک��ن و ارزیابی دقیق 
از چش��م انداز پیش روی کس��ب وکار افراد. باید توجه داش��ت که 
کاهش دقت اطلاعات ش��ما در حوزه مش��اوره رابطه مستقیمی با 
کاهش مش��تریان تان دارد. برهمین اساس در این حوزه دانش به 
تنهایی کاربردی نخواهد بود. تجربه عنصر مهم در حوزه مش��اوره 

کسب وکار است. 

خدمات خوراکی خانگی
بسیاری از افراد در زمان های استراحت یا هنگام بیکاری مقطعی 
به دنبال کس��ب و کاری جمع وجور در محیط خانه هستند. تهیه 
خوراکی های مختلف راهکار مناس��بی به خصوص برای خانم های 
خانه دار اس��ت. پخت کیک، کلوچه، بیسکویت یا حتی وعده های 
غذای��ی کامل در یک آش��پزخانه معمولی امکان پذیر اس��ت. این 
درس��ت همان کاری اس��ت که برند مولیش با اس��تفاده از آن به 

شهرت جهانی و سود سرشار دست یافت. 
ای��ن برند که در زمینه تولید و توزیع غذای اس��پانیایی فعالیت 
دارد، ابتدا فعالیت خود را در داخل یک خانه قدیمی ش��روع کرد. 
11س��ال طول کشید تا این آش��پزخانه خانگی تبدیل به شرکتی 

رسمی شود. 
فعالی��ت در این حوزه آنقدر س��ودآور اس��ت که س��الانه خیل 

عظیم��ی از افرادی را که حتی آش��پز حرفه ای نیس��تند به خود 
ج��ذب کند. ب��ا این حال باید نس��بت به ریس��ک های حضور در 
چنین بازار فشرده ای آگاه بود. بزرگ ترین مشکل ناتوانی در تداوم 
فعالیت اس��ت. در واقع مش��تریان این حوزه سطح توقع بالایی از 
فروش��نده دارند. فردی که مدت ها غذای درجه یک و دس��تپخت 
آش��پزهای حرفه ای را چشیده است، به محصول یک فرد مبتدی 
راضی نخواهد ش��د. بر همین اساس به رغم هزینه راه اندازی اندک 

و سود بالا طی دوره های آموزشی ضروری به نظر می رسد.
 

باغبانی سطح مبتدی
اگر دانش��جو یا دانش آموز هس��تید، ش��روع به فعالیت حرفه ای 
با توجه به تحصیل تان کار س��ختی به نظر می رس��د. با این حال 
می توانی��د اوقات فراغت تان را با یک بیل کوچک به فرصتی برای 
بنای کسب وکار بزرگ تبدیل کنید. اگرچه در طول دوران تحصیل 
چنین ش��غلی منبع درآمد ثابت و مناس��بی محسوب نمی شود، با 
این حال بس��یاری از باغبان ه��ای بزرگ و طراح��ان محیط های 
عمومی کارش��ان را از حیاط همسایه های ش��ان شروع کرده اند. به 
این ترتیب فعالیتی کم درآم��د در کوتاه مدت به تجربه ای گرانبها 

در سال های آینده بدل خواهد شد. 

دستیار اجرایی
فعالی��ت به عنوان مدیرعامل ش��رکت هایی نظی��ر فیس بوک یا 
خطوط هوایی امارات آرزوی هر کارآفرینی اس��ت. با این حال اگر 
نگاهی به سابقه بس��یاری از افراد موفق در زمینه مدیریت چنین 
غول های��ی بیندازید، اغلب ش��ان کار را از رده های پایین ش��روع 
کرده اند. فعالیت به عنوان دس��تیار مدیران یکی از امکان های ویژه 
به منظور کس��ب تجربه منحصر به فرد این افراد اس��ت. البته این 
نکته ای نیس��ت که تنها ش��ما نسبت بدان آگاه باش��ید. در کنار 
تجربه اندوزی حقوق دریافتی دستیاران نیز رقم قابل توجهی را به 

خود اختصاص می دهد. 
مش��کل اصلی بر س��ر راه تصدی چنین جایگاهی در شرکت ها 
نیازمن��د اخذ مدارک تحصیلی مرتب��ط با حوزه کاری و همچنین 
کارآم��وزی و فعالیت آزمایش��ی در شرکت هاس��ت. به این ترتیب 
تصدی چنین شغلی عملا شش ماه از درآمدتان را خواهد سوزاند. 

ترجمه متن تخصصی
شاید در حال حاضر مطالعه اخبار و مشاهده سریال به زبان های 
خارجی راحت باش��د، با این ح��ال هنگامی که صحبت از مطالعه 
متن ه��ای تخصصی علمی یا ژورنال های حرف��ه ای در زمینه های 
مختلف کس��ب وکار می ش��ود، اوضاع کاملا دگرگون خواهد شد. 
دش��واری مطالعه این متون عمدتا به دلی��ل تفاوت آنچه افراد در 
دوره های آموزش عمومی زبان های خارجی فرا می گیرند با ادبیات 
مرس��وم در حوزه های مختلف کسب وکار است. به این ترتیب اگر 
توانایی ت��ان در فهم و ترجمه متن های تخصصی را اندکی افزایش 
دهید، دروازه یکی از پرس��ودترین کسب وکارهای موجود به روی 

شما گشوده خواهد شد. 
Business News Daily :منبع

هوشنگ فاخر، عضو اتاق بازرگانی در گفت وگو با نوپانا، گفت که »اقتصاد 
دنیا در حال حرکت به س��مت مسیرهای نوین اس��ت و استارت آپ ها چند 
س��الی اس��ت که هم در ایران و هم در دنیا به دلیل مبتنی بودن بر نیازهای 
بازار مورد توجه قرار گرفته اند و با ایجاد فضای رقابتی س��الم، به نفع اقتصاد 

کشور عمل کرده اند.«
این فعال اقتصادی در ادامه اف��زود: »نمی توان راه های جدید تکنولوژی و 
مس��یرهای نوین اقتصادی را بر مردم بس��ت. در س��ال های اولیه آغاز به کار 
اس��تارت آپ ها مردم آشنایی کافی با آنها نداشتند و توجه کافی به آنها نشد. 
خوشبختانه در چند سال اخیر اثرات مثبت اقتصادی کسب وکارهای نوپا هم 
برای مردم و هم برای مسئولان کشور به خوبی قابل لمس شده است و منافع 

این مشاغل برای همگان به اثبات رسیده است.«
او بیان کرد: »مسلما هر چیزی که هزینه ها را کاهش دهد به نفع اقتصاد 
خواهد بود. اس��تارت آپ ها به کاهش هزینه های مردم کمک های بس��یاری 
کرده اند؛ لذا تا قبل از آمدن استارت آپ ها هر روز شاهد افزایش قیمت کالاها 
و خدمات بودیم که خوش��بختانه با ورود کسب وکارهای نوپا به فعالیت های 

اقتصادی، به میزان زیادی هزینه کالاها و خدمات کاهش یافت.«
فاخر تصریح کرد: »اس��تار ت آپ ها برای رسیدن به توسعه، بیشتر از آنکه 
محتاج کمک های دولتی باش��ند، باید با تکیه بر توانایی ها و ش��ناخت بازار 

عمل کنند. 
تجارب نش��ان داده است که ارائه تسهیلات دولتی به استارت آپ ها نه تنها 
مش��کلی را حل نخواهد کرد، بلکه باعث مش��کلات جدی��د و افزایش دایره 
دخالت دولت در کس��ب وکارهای نوپا نیز می شود، بنابراین بهتر است دولت 
با حمایت های قانونی و برطرف کردن موانع حقوقی، به ایجاد زیرساخت های 
مناسب برای کارآفرینان همت گمارد. وضع برخی معافیت های مالیاتی نیز در 

این راه می تواند چاره ساز باشد.«
ای��ن عضو اتاق بازرگانی در پایان خاطرنش��ان کرد:  »چنانچه زمینه برای 
فعالیت استارت آپ ها در داخل کشور مهیا شود، آمار مهاجرت مغزها به خارج 
از کشور کاهش خواهد یافت. از مهم ترین عواملی که می تواند نخبگان را به 
ماندن در کشور تشویق کند و برای آنها ایجاد انگیزه کند، موفقیت در کار و 

سودآوری در این گونه مشاغل است.«

ب��ا توجه به نقش و اهمیت فناوری های نرم و صنایع فرهنگی در توس��عه 
اقتصادی، فرهنگی، سیاسی و اجتماعی کشور و همچنین تاکید مقام معظم 
رهبری درخصوص تقویت و اشاعه هویت و فرهنگ ایرانی - اسلامی و ضرورت 
تقویت زیرس��اخت های علمی و فناوری کش��ور در حوزه صنایع فرهنگی و 
دیجیتال، این تفاهم نامه بین ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت 
علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری به نمایندگی سیدمحمدحسین سجادی 
نیری و معاونت پژوهش و فناوری دانشگاه پیام نور به نمایندگی محمد علی 
کریمی امضا شد.این تفاهم نامه به منظور شکل دهی زیست بوم کارآفرینی در 
دانشگاه های پیام نور و توسعه فرهنگ، ایده پروری در زمینه فناوری های نرم 

و صنایع فرهنگی در کشور در نظر گرفته شده است. 
محورهای همکاری

ط��ی تفاهم نام��ه امضا ش��ده محورهای این هم��کاری تدوی��ن و اجرای 
آموزش های مورد نیاز دانش��جویان در راس��تای تاس��یس یک اس��تارت آپ 
موفق )فرآیند پیش ش��تابدهی(؛ ایجاد شبکه دانشجویان متخصص، خلاق 
و کارآفرین در حوزه فناوری های نرم و صنایع فرهنگی، هنر و علوم انس��انی؛ 
تولید، ترویج و نشر مفاهیم مرتبط با حوزه فناوری های نرم و صنایع فرهنگی، 
هنر و علوم انسانی؛ طراحی، ایجاد و تکثیر الگوی باشگاه شکوفایی دانشجویان 
)بر مبنای الگوی گروه های کار دانش��جویی( در دانشگاه های دارای پتانسیل 

سراسر کشور است. 
از دیگر محورهای این همکاری برگزاری همایش ها، جشنواره ها، مسابقات، 
کارگاه ها و نمایش��گاه های تخصصی با رویکرد تروی��ج فرهنگ کارآفرینی و 
دانش بنیان ش��دن فعالیت ها و جذب ایده ه��ای نوآورانه در قالب رویدادهای 
کارآفرینی؛ برگزاری سمینارهای آموزشی و نشست های تخصصی در راستای 
تولید و ترویج ادبیات مرتبط با فناوری های نرم و صنایع فرهنگی، هنر و علوم 
انسانی و کارآفرینی در آنها؛ تشکیل اتاق های فکر صنایع فرهنگی تخصصی و 
دانشجویی و تشکیل گروه ها و کانون های دانشجویی و نیز برگزاری اردوها و 
بازدیدهای دانشجویان، اساتید و نخبگان از مراکز شکوفایی و نوآوری فعال در 

حوزه صنایع فرهنگی است. 

تعهدات معاونت پژوهش و فناوری دانشگاه پیام نور
طی این تفاهم نامه معاونت پژوهش و فناوری دانش��گاه پیام نور به راه اندازی 
و مدیریت باش��گاه های شکوفایی دانشجویان در دانشگاه های دارای پتانسیل در 
سراس��ر کشور؛ تشکیل اتاق های فکر صنایع فرهنگی تخصصی و دانشجویی در 
موضوع های مورد توافق؛ معرفی نخبگان و دانش��جویان فعال به س��تاد توسعه 
فناوری های نرم و هویت س��از معاونت علمی جهت بهره گیری از توانمندی های 
تخصصی آنان در طرح ها و پروژه های ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز 
معاونت علمی متعهد می ش��ود. همچنین از دیگر تعه��دات معاونت پژوهش و 
فناوری دانش��گاه پیام نور پیگیری و برگزاری فعالیت ها و برنامه های فرهنگی-

ترویج��ی مرتب��ط با حوزه هن��ر و صنایع فرهنگی و دوره های پیش ش��تابدهی 
توافق شده با س��تاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی؛ تبلیغ و 
ترویج فعالیت های س��تاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی در 
بین دانشجویان؛ راه اندازی شتاب دهنده های تخصصی صنایع فرهنگی و دیجیتال 
در کش��ور و نیز تدوین برنامه های اجرایی سالانه پیشنهادی براساس محورهای 
همکاری و ارائه به ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی است. 

تعهدات ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی
ستاد توسعه فناوری های نرم و هویت ساز معاونت علمی طی این تفاهم نامه 
به همکاری در راه اندازی مراکز شکوفایی صنایع فرهنگی در دانشگاه؛ همکاری 
در راه اندازی و راهبری باش��گاه های شکوفایی دانش��جویان در دانشگاه های 
دارای پتانسیل و حمایت از آنها؛ برقراری زمینه های تشویقی برای دانشجویان 
به منظور نوآوری، ابداع، بومی س��ازی و ترویج فناوری های نو در حوزه صنایع 
فرهنگ��ی و حمای��ت از اتاق ه��ای فکر صنایع فرهنگی تخصصی اس��اتید و 

دانشجویان در موضوع های مورد توافق متعهد می شود.
همچنین این ستاد متعهد به کمک به ساماندهی فعالیت های دانشجویان 
در قالب حمایت مادی و معنوی و به صلاحدید س��تاد توس��عه فناوری های 
نرم و هویت س��از معاونت علمی از گروه ها و کانون های دانش��جویی فعال در 
حوزه فناوری های نرم و صنایع فرهنگی، هنر و علوم انسانی و نیز پشتیبانی و 
حمایت از مجموعه برنامه های اجرایی سالانه مورد توافق طرفین خواهد شد.

سه شنبه ۱۹ اکتبر، جف بزوس با ارسال ویدئویی در توییتر، از آغازبه کار یک نیروگاه عظیم بادی خبر داد. 
این نیروگاه که در تگزاس و در شهر اسکوری بنا شده، قادر است انرژی لازم برای ۹۰ هزار خانه را تامین کند. 

آمازون نیروگاه بادی خود را در تگزاس و در یک مزرعه عظیم با بیش از ۱۰۰ توربین عظیم الجثه راه اندازی 
کرد. این نیروگاه قادر است یک میلیون مگاوات ساعت انرژی پاک تولید کند. براساس گزارش رسمی 

منتشرشده، این میزان نیرو می تواند انرژی مورد نیاز ۹۰ هزار خانه را در نواحی اطراف تامین کند. 
در ویدئویی که جف بزوس، مدیرعامل آمازون، در توییتر منتشر کرد، وی بر فراز یکی از این توربین های 

بزرگ در ارتفاع بیش از ۹۰ متر ایستاده است و یک بطری نوشیدنی را به معنی افتتاح نیروگاه می شکند. 
اندازه پره های این توربین های عظیم، بیش از دو برابر فاصله بین انتهای دو بال یک هواپیمای بویینگ ۷۸۷ 

است. 
مالک و مجری مزرعه بادی آمازون، Lincoln Clean Energy  است و کل پروژه تا نهایی شدن، کمی 

بیش از یک سال زمان برده است. با اضافه شدن این مزرعه، پروژه های بادی و خورشیدی آمازون در ایالات 
متحده اکنون به ۱۸ عدد رسیده است. البته طبق اعلام این غول خرده فروشی، ۳۵پروژه دیگر از این دست 

در راه است. کارا هرست، مدیر بخش مرتبط، در گفت وگویی اظهار داشت: 
اینها قدم های مهمی برای رسیدن به هدف بلندمدت ما در جهت نیرو بخشیدن به کل زیرساخت 

جهانی مان از طریق انرژی های تجدیدپذیر است. 
آمازون در کنار تامین انرژی پاک مورد نیاز، انتظار دارد که اقتصاد منطقه را نیز بهبود ببخشد. در اصل 

انرژی های تجدید پذیر در هر منطقه دستاوردهای خوبی به همراه دارند که از جمله آنها می توان به پاک تر 
شدن هوا، اقتصاد قوی تر و به  وجود آمدن فرصت های شغلی اشاره کرد. به نقل از  CNBC، هرست در 

خصوص سرمایه گذاری در این زمینه گفته است: 
سرمایه گذاری در زمینه انرژی تجدیدپذیر، یک سرمایه گذاری برد-برد است. این دقیقا همان چیزی است 

که به نفع مشتریان ما، جامعه ما، تجارت ما و سیاره ما است. 
 

برترین استارت آپ های ارزان و کوچک سال 2۰۱۷

کوچک اما سودآور کاهش هزینه کالا و خدمات با ورود استارت آپ ها

شکل دهی زیست بوم کارآفرینی در دانشگاه های پیام نور

جف بزوس یک نیروگاه 
عظیم بادی را افتتاح کرد
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دریچهنگاه

اعضای کمیس��یون برنامه، بودجه و محاس��بات مجلس شورای اسلامی به 
همراه سورنا ستاری، معاون علمی و فناوری ریاست جمهوری از پارک فناوری 

پردیس این معاونت بازدید به عمل آوردند. 
در ای��ن بازدی��د غلامرضا تاج گ��ردون رئیس کمیس��یون برنام��ه بودجه و 
محاس��بات مجلس، جهان  بخش محبی نیا نماینده م��ردم آذربایجان غربی در 
مجل��س، علی کاظمی نماینده مردم چهارمح��ال و بختیاری در مجلس، علی 
قربانی نماینده مردم بجنورد در مجلس، محمد حسینی نماینده مردم تفرش 
در مجلس، داود آمری راد دبیر کمیس��یون برنامه، بودجه و محاسبات مجلس 
و نیز علیرضا دلیری معاون توس��عه مدیریت و جذب س��رمایه معاونت علمی 

حضور داشتند. 

اعضای کمیسیون برنامه، بودجه و محاسبات 
مجلس از پارک فناوری پردیس بازدید کردند

جب��ار عبود زاده، مدیر بهبود محیط کس��ب و کار و توس��عه رقابت س��ازمان 
منطقه آزاد اروند در نخس��تین نشس��ت بزرگ اصناف و بازرگانان منطقه آزاد 
ارون��د با طلایی خواند فرصت ۷00میلی��ون دلار اختصاص یافته دولت تدبیر 
و امید به واردات تجار و کس��به منطقه آزاد اروند اظهار کرد: فرصت به وجود 
آمده اس��تثنایی اس��ت و بازار آبادان و خرمش��هر با اس��تفاده از این ظرفیت 

می تواند به دوران اوج خود باز گردد. 
به گزارش خبرنگار برنا از آبادان، وی با تأکید بر رونق کسب و کار در منطقه 
آزاد اروند گفت: جش��نواره فرهنگی و فروش پاییز و بهاره اروند فرصتی است 
که ب��ازار منطقه می تواند ظرفیت های خود را محک بزند و بتواند ش��کوفایی 

خود را به دست آورد. 

۷۰۰ میلیون دلار فرصت طلایی بازار 
منطقه آزاد اروند است

ترجمه: علی آل علی  



این روزه��ا تبلیغات دیجیت��ال در حال 
کمرنگ ش��دن اس��ت و برگ��زاری رویداد، 
استفاده از کمپین های زنده در شبکه های 
مارکتین��گ  اینفلوئنس��ر  و  اجتماع��ی 

روش های جایگزین هستند. 
همانط��ور ک��ه می دانید س��ایت کوئرا، 
محل��ی برای  افزایش دانش و به اش��تراک 
گذاش��تن آن اس��ت. این س��ایت به مردم 
سراس��ر جهان کم��ک می کن��د از دانش 
دیگران اس��تفاده کنند و سطح علمی خود 
را ارتقا دهند. روش کار این وب س��ایت به 
این صورت اس��ت که مردم سوال های خود 
را مط��رح می کنند و اف��رادی که اطلاعات 
کافی داش��ته باش��ند به آن س��وال پاسخ 
می دهند. هرچقدر رأی مثبت یک پاس��خ 
بیش��تر باش��د، آن پاس��خ به عنوان جواب 
نهایی سوال در نظر گرفته می شود. سوالی 
که اخیرا در این س��ایت مطرح ش��ده این 
اس��ت که »تبلیغات گوگل یا گوگل ادوردز 
تا چه اندازه تأثیرگذار هس��تند؟ جاستین 
رضوان��ی، بنیانگذار و مدیرعامل ش��رکت 
theAmplify  ب��ه ای��ن س��وال پاس��خ 
داده اس��ت. در ادامه این مقال��ه  به نقل از 
زومیت، به بررسی پاسخ او از زبان خودش 

می پردازیم. 
تبلیغات دیجیتال در چند دهه گذش��ته 
رشد بس��یار زیادی داشته است. این روزها 
برندهای بزرگ مبلغ قابل توجهی از بودجه 
خود را ص��رف تبلیغات فیس بوک و گوگل 
ادوردز می کنن��د. درحالی که در زمان های 
گذش��ته ای��ن بودج��ه ص��رف تبلیغ��ات 
تلویزیون��ی و چ��اپ کاغذه��ای تبلیغاتی 
می ش��د. البت��ه دلیل بروز چنی��ن رفتاری 
کاملا روشن و واضح اس��ت؛ امروزه مردم، 
بس��یاری از زم��ان خ��ود را در پلتفرم های 
دیجیتال س��پری می کنند، اما گزارش های 
مبنی ب��ر کلاهب��رداری اینترنت��ی که در 
س��ال ۲۰۱۷ منتشر شده اند، حاکی از این 
هس��تند که برندها مبال��غ قابل توجهی از 
بودجه خود را به خاطر این کلا هبرداری ها 
از دست داده اند زیرا این تبلیغات در اختیار 
مشتری های مورد نظر برند قرار نمی گیرد. 
همچنی��ن در س��ال ۲۰۱۶ اعلام ش��د که 
برنده��ا ح��دود ۱۲.۵میلی��ارد دلار بابت 
ترافیک بی اعتباری که توس��ط روبات ها و 

نه انس��ان ها به سایت شان وارد شده است، 
ضرر کرده اند. 

این مس��ائل برای برندهایی ک��ه انتظار 
دارند بودجه بازاریابی شان بازگردد، مشکل 
بس��یار بزرگی اس��ت. به همین دلیل جان 
مول��ر، رئی��س مالی ش��رکت P&G تمام 
هزینه ه��ای مربوط به تبلیغات دیجیتال را 
قطع کرده است تا به نتایج قابل  توجه تری 
برس��د. او در این رابطه گفته است »ما بعد 
از قط��ع کردن بودج��ه تبلیغات دیجیتال، 
هیچ کاهشی در نرخ رشد شرکت مشاهده 
نکردیم، بنابراین متوجه ش��دیم مبلغی که 
هزین��ه می کردی��م بی فایده بوده اس��ت.« 
مدیرعامل این ش��رکت یعنی دیوید تیلور 
نی��ز اعلام ک��رد که ت��ا به ح��ال بیش از 

دلار  ۱۰۰میلیون 
تبلیغ��ات  باب��ت 
خرج  دیجیت��ال 
این  تمام  و  کرده 
مبال��غ بی فای��ده 
اس��ت.  ب��وده 
یک��ی  زمانی ک��ه 
بزرگ تری��ن  از 
جهان  برنده��ای 
استنتاجی  چنین 
دارد، بسیار جای 
تأم��ل دارد، ام��ا 
م��ن معتقدم که 

آنها در مسیر درستی قرار گرفته اند. 
ه��ر روز تحقیق��ات بیش��تری در مورد 
مش��کلات تبلیغات دیجیتال و برنامه ریزی 
منتش��ر می ش��ود و ما هم هر روز بیش��تر 
ش��اهد این هس��تیم ک��ه برنده��ا بودجه 
خودش��ان را ب��رای برگ��زاری رویداده��ا، 
کمپین ه��ای لایو ش��بکه های اجتماعی و 
اینفلوئنس��ر مارکتینگ خرج می کنند. در 
ادامه بیش��تر به ش��رح دلایل این موضوع 

می پردازیم. 

بلاک�ر در ح�ال  اد  از  اس�تفاده   -۱
افزایش است

در س��ال ۲۰۱۶ اعلام شد که استفاده از 
اد بلاکر ۳۰درصد افزایش پیدا کرده است 
و ای��ن موضوع جای تأم��ل دارد. درنتیجه 
 Jaguar چنین واقعیت��ی برندهایی مانند

و MasterCard در حال سرمایه گذاری 
روی رویداده��ای واقعی تری هس��تند که 
تعامل بیشتری با مشتری ها داشته باشند. 
ایجاد تجربه خاص، یکی از راه های سریع و 
تأثیرگذار برای افزایش میزان آگاهی مردم 
از برند و برقراری رابطه با آن اس��ت. چنین 
تجربیات��ی تمام ح��واس پنج گانه را تحت 
تأثیر قرار می دهند و خاطره خوبی در ذهن 
مش��تری ماندگار می کنند. همین موضوع 
میزان وفاداری مشتری ها را نسبت به برند 
افزایش می دهد. اس��تفاده از اینفلوئنسرها 
یا شخصیت های مشهور، روش خوبی برای 
ایجاد چنین تجربیاتی بین مشتری هاست. 
مش��تری ها دوس��ت دارند اینفلوئنسرهای 
م��ورد علاقه خ��ود را از نزدی��ک ببینند و 
در دنی��ای واقعی 
با آنه��ا در تعامل 

باشند. 
ن  ا ر ا ف��د طر
ی��ک  واقع��ی 
ئنس��ر  ینفلو ا
مسافت  حاضرند 
زی��ادی را باب��ت 
یک  در  ش��رکت 
رویداد و بودن در 
کنار شخص مورد 
کنند،  ط��ی  نظر 
بنابرای��ن طبیعی 
اس��ت که نسبت به تبلیغات آنلاین و اقدام 

به عمل ها توجه کمتری نشان دهند. 

۲- پخش زنده برندها یا لایو استریم 
بسیار محبوب شده است

ویدئوهای پخش زنده بس��یار پرطرفدار 
ش��ده اند. درواقع حدود نیم��ی از کاربران 
اینترنت در آمری��کا حداقل هفته ای یکبار 
ویدئ��وی لایو مش��اهده می کنن��د. در این 
طرف��داران  فیس بوک  ویدئوه��ای  می��ان 
بیش��تری دارن��د و س��ه براب��ر بیش��تر از 
بقیه ویدئوها دیده می ش��وند. این نش��ان 
می ده��د ک��ه ویدئوی لایو نق��ش پررنگی 
در افزایش میزان درگی��ری یا انگیجمنت 
دارد. یکی از مهم تری��ن عواملی که میزان 
محبوبی��ت ویدئوهای لایو را ب��الا می برد، 
حض��ور اینفلوئنسرهاس��ت. مردم دوس��ت 

دارند افرادی که می شناس��ند و شبکه های 
در  می کنن��د  دنب��ال  را  اجتماعی ش��ان 
ویدئوه��ای لای��و ببینن��د؛ ویدئوهای��ی با 

موضوع سرگرمی، آموزش، اخبار و... . 
اگرچ��ه لای��و فیس ب��وک ای��ن روزها از 
محبوبی��ت بالای��ی برخ��وردار اس��ت، اما 
اهمیت قابلیت لایو اسنپ چت و اینستاگرام 
را نمی توان نادیده گرفت. استوری های لایو 
این دو س��رویس، احس��اس پخش زنده را 
ب��ه بینن��دگان منتقل می کنن��د؛ بنابراین 
می ت��وان این ط��ور نتیجه گی��ری کرد که 
معنای جدیدی ب��ه ویدئوهای پخش زنده 
بخش��یده اس��ت. از آنجایی که استوری ها 
احس��اس پخش زن��ده را منتقل می کنند، 
بسیاری از برندها مراسم اهدای جوایز خود 
را از این طریق و با حضور اینفلوئنسرها در 
ش��بکه های اجتماعی پخش می کنند. این 
موض��وع در حال جا افتادن اس��ت و کمی 
زم��ان می برند که برنده��ا ارزش و اهمیت 
ویدئوهای پخش زنده را نسبت به تبلیغات 

دیجیتال درک کنند. 

۳- اینفلوئنس�ر مارکتینگ در حال 
رشد است

چرا یک برن��د باید بودجه خود را صرف 
تبلیغات دیجیتال کند، درحالی که می تواند 
با هم��ان مقدار هزین��ه از اینفلوئنس��رها 
استفاده کند و هزاران مشتری را که طرفدار 
آنها هس��تند هدف ق��رار ده��د. تبلیغات 
دیجیتال همیشه یک تبلیغ باقی می مانند، 
اما اینفلوئنسرها چون خودشان هم انسان 
هس��تند، میزان اعتماد بینن��دگان به یک 
محصول را بیش��تر از تبلیغ��ات عادی بالا 
 می برند. باید گفت اینفلوئنس��رها نیز مانند

 گ��وگل ادوردز و تبلیغات فیس بوک قابل 
س��نجش و اندازه گیری هس��تند. چندین 
س��ال پی��ش هیچ خب��ری از اینفلوئنس��ر 
مارکتینگ نبود، اما اکنون نرم افزارهایی به 
بازار عرضه ش��ده اند که قادرند اینفلوئنسر 
درس��ت و مناس��ب را برای ی��ک کمپین 
تش��خیص دهند. این موضوع نشان دهنده 
اهمی��ت اینفلوئنس��ر مارکتینگ در دنیای 
تبلیغ��ات ام��روز و همه گیر ش��دن آن در 

آینده است. 
INC  :منبع

راه هایی برای جایگزینی تبلیغات دیجیتال
کلید

 تبلیغات مبتنی بر قصد
 و چرایی تمرکز بر آن

 س��عی و تلاش برای پیش رفتن و به روز بودن با آخرین 
رونده��ای تبلیغ��ات و بازاریابی -از جمله مطلع ش��دن از 
چیستی تبلیغات مبتنی بر قصد یا تبلیغات ابری- می تواند 
حس��ی شبیه سوارش��دن بر قطار غلتان در شهربازی را به 
انس��ان منتقل کند. انگار که هر دم ضربه ای همانند شلاق 
روی ذهن شما فرومی آید. به گزارشibazaryabi ، درواقع 
می ت��وان گفت چیزی ک��ه در یک روز رون��دی نو و جدید 
به حس��اب می آید، در روز بعد شاید دیگر کارایی خودش را 
ازدس��ت داده باشد و ازاین رو مجریان حوزه تبلیغات همواره 
باید در حال س��عی و تلاش برای هم��گام بودن با علایق و 
فعالیت های مجموعه مخاطبان خودش��ان باشند که البته 
هرروز و هر ساعت می تواند در حال تغییر کردن باشد. به نظر 
ش��ما در چند سال آینده استفاده از چه چیزی در تبلیغات 

مرسوم و ایده آل است؟ 
 یکی از روش هایی که براس��اس آن می توانید بخش��ی از 
این روندها را حدس بزنید و در استراتژی های تبلیغاتی خود 
از آنها استفاده کنید، توجه کردن به محصولات موردعلاقه 
مخاطبان یا فعالیت ها و کارهایی اس��ت که همین  الان در 
حال انجام دادن آنها هس��تند.  تبلیغ��ات مبتنی بر قصد، 
تبلیغات مختلفی را براساس فعالیت های آنلاین مخاطبان 
به آنها نمایش می دهد، به عبارتی نوع وب س��ایت هایی که 
آنها در حال بازدید کردن هس��تند، نوع محصولاتی که در 
حال نگاه کردن به آنها هستند و همچنین اطلاعاتی که از 
داخل پروفایل های آنها قابل استخراج است. براساس تعریف 
دقیق تر می ت��وان گفت در فضای بازاریابی آنلاین، تبلیغات 
مبتنی بر قصد، هنر نشان دادن یک پیام تبلیغاتی به کاربری 
اس��ت که اخیرا یا همین چند دقیقه پیش قصد خرید یک 
محصول یا خدمت را از خود بروز داده است. اصول این کار 
تمرکز بر مشتریان بالقوه برانگیخته به منظور بالا بردن شانس 
تبدیل ش��دن آنها به مشتری نهایی است. به عنوان مثال این 
کاربران یا مشتریان بالقوه ممکن است مشغول نگاه کردن 
یا بررس��ی یک محصول روی سایت آمازون باشند و سپس 
تبلیغی در رابطه با آن را روی یک سایت دیگر که فردا از آن 
بازدید می کنند، ببینند.  دلایل مختلفی برای تمرکز کردن 
ش��رکت شما روی این حوزه تبلیغاتی وجود دارد که به طور 

خلاصه به سه مورد از آنها اشاره می کنیم. 
 ۱-نرخ بازگشت سرمایه بالاتر

آس��ان ترین فروش ها از طرف مشتریانی حاصل می شود 
که پیش از خرید به خوبی می دانند چه چیزی می خواهند. 
تبلیغات مبتنی بر قصد از قبیل هدف گیری مجدد مخاطبان 
به مش��تریان محصولات و خدماتی را نشان داده و معرفی 
می کن��د که پیش ازاین اظهار علاقه یا نیازی در رابطه با آن 
محصول داشته اند. بنابراین این دسته از تبلیغات از احتمال 
بالاتری برای منجر شدن به فروش برخوردار هستند.  البته 
طبیعی است که ش��اید آنها تنها در حال مرور برخی اقلام 
و خدمات روی س��ایت مثلاً آم��ازون بوده اند و قصد خرید 
نداشته اند، اما طبیعی است که  این دسته از افراد به هرحال 
از تمایل و احتمال بالاتری برای خرید این دس��ته از کالاها 
نس��بت به بقیه افرادی که این گونه به مرور و بررسی آنلاین 
آنها نپرداخته اند برخوردار بوده اند.  با اس��تفاده از این روش 
تبلیغاتی ش��ما ن��رخ بالاتری بابت س��رمایه گذاری خود به 
دست می آورید، چراکه این روش تبلیغاتی منجر به فروش 
بالاتر می ش��ود و در عمل به آزمون وخطا کردن هیچ روش 
تبلیغاتی دیگری نیاز ندارید و ازاین رو پول و س��رمایه خود 

را تلف نمی کنید. 
۲- تعامل کاربر

تبلیغات مبتنی بر قصد همچنین موجب بالا رفتن تعامل 
کاربر در س��طح ش��بکه های اجتماعی و دیگ��ر کانال های 
ارتباطی می ش��ود. مشتریان شما ممکن اس��ت از آمادگی 
کامل برای خرید کردن برخوردار نباشند، اما این روش تبلیغ 
موجب جلب توجه و تش��ویق آنها به بازدید از وب سایت یا 
پروفایل شما می شود.  هدف گیری مجدد مشتری و تبلیغات 
مبتنی بر قصد به ش��ما در به دست آوردن دنبال کنندگان 
بیشتر در سطح شبکه های اجتماعی کمک می کند، تعداد 
لایک های بیش��تری برای ش��ما ایجاد می کند، تعداد درج 
نظ��رات کارب��ران را بالا می برد و منجر به اش��تراک گذاری 
بیشتر محتوای ش��ما می شود. تمامی این تعاملات موجب 
بیشتر شدن حضور شما در سطح شبکه های اجتماعی شده 
که درنهایت موجب کس��ب مشتریان بیشتر و تعامل بالاتر 
می ش��ود.  این تعامل بالاتر و تعداد دنبال کنندگان بیش��تر 
موجب کسب رتبه بالاتر در نتایج موتورهای جست وجو شده 
و بیشتر دیده شدن شما و درنهایت باعث ترافیک بیشتری 
برای شما می شود که درنتیجه حتی اگر به طور مستقیم برای 
وب سایت خود تبلیغات نداشته باشید، بازهم از ترافیک بسیار 

قابل قبولی برخوردار می شوید. 
۳- رسایی بالا در دستگاه های مختلف

امروزه دس��تگاه های موبایل به س��رعت در حال پیش��ی 
گرفتن از دستگاه های کامپیوتر رومیزی هستند و به زودی 
شاهد تبدیل ش��دن آنها به رهبر در تمامی فعالیت های ما 
با اس��تفاده از اینترنت می شوند.  تبلیغات مبتنی بر قصد، 
ش��یوه ای از تبلیغات است که قابل نش��ان داده شدن روی 
دس��تگاه ها و زیرساخت های مختلف هستند که این موارد 
ش��امل دستگاه های تلفن هوش��مند، تبلت ها، لپ تاپ ها و 
کامپیوترهای رومیزی هس��تند که البته راهکار اجرای آنها 
استفاده از کوکی هاست که فایل هایی بسیار کم حجم هستند 
و بدون اطلاع کاربر از طرف یک وب س��ایت روی دس��تگاه 
وی ذخیره شده و فعالیت های وبگردی وی در آن وب سایت 
را مرور می کنند و براس��اس این اطلاعات اجرای این نوع از 
تبلیغات را ساده می کنند.  این فایل ها همچنین به تشخیص 
دستگاه مورداستفاده شما برای وبگردی اقدام کرده و از این 
طریق از تبلیغات مناس��ب برای نمایش روی دستگاه شما 

استفاده می کنند.  
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بررسی یک کمپین
 اسکناس؛ رسانه ای که خانه های 

مردم را پس گرفت
 از زمان ش��روع بحران اقتصادی اسپانیا در سال 
۲۰۰۸، بی��ش از ۵۰۰هزار نفر از مردم این کش��ور 
خانه های ش��ان را از دس��ت دادند، با این حال این 
خانواده ه��ا همچنان به بانک ها مقروض می ماندند؛ 
یعنی هم جا و مکانی برای زندگی نداش��تند و هم 
قرض داشتند. مردم آواره کوچه و خیابان می شدند 

و انگار تمام آنچه بانک ها می فهمیدند، پول بود. 
ب��ه گ��زارش  ام بی ای نی��وز، مس��ئولان آژانس 
Madrid Proximity  در م��ورد ای��ن کمپین 
می گویند:  »اس��پانیا تنها کشوری است که با این 
وضعی��ت مواجه می ش��د. نه رس��انه ها و نه دولت 
علاق��ه ای به این مش��کل نش��ان نمی دادند. هدف 
کمپین آگاه کردن جامعه و برانگیختن احساسات 
آنه��ا نس��بت به این مس��ئله و درنهای��ت حل این 
بی عدالت��ی ب��ود. چطور؟ با رس��انه ای ک��ه پیام را 
مس��تقیم به دست همه می رس��اند؛ اسکناس های 
ی��ورو. برای انتش��ار پی��ام اعتراض م��ان، از مهری 

لاستیکی استفاده کردیم.«
در   stop desahucios انجم��ن  و  آژان��س 
ای��ن کمپین از بینش��ی عمومی اس��تفاده کردند. 
مردمی که خانه های ش��ان را از دس��ت داده اند به 
کج��ا می روند؟ در مکالم��ات روزمره می گوییم که 
افراد بی خانمان زیر پل س��کنی می گزینند. آژانس 
Proximity متوجه ش��د که روی هر اس��کناس 

یورو هم یک پل طراحی شده است. 
چطور می توانید خانواده ای بی خانمان را مستقیم 
و به طور نمادین زیر پل س��کنی دهید؟ با درس��ت 
کردن مُهری که آن خانواده را به تصویر می کش��د 
و درخواس��ت از مردم برای مه��رزدن، زیر پل هر 

اسکناس یورو. 
این کمپین ب��ا #NoMasDesahucios  در 
ش��بکه های اجتماعی و یک وب س��ایت آغاز ش��د. 

پیام هایی نیز به افراد تأثیرگذار فرستاده شد. 
در کمت��ر از ۲۴ س��اعت، حرکت��ی اجتماعی در 
خیابان ها، ش��بکه های اجتماعی و رس��انه ها شکل 
گرف��ت. ای��ن کمپی��ن یکپارچه در مع��رض دید 
۸۰میلیون مخاطب ق��رار گرفت. ۲۰ هزار مهر در 
۲۴س��اعت مصرف ش��د. بعد از تمام شدن مهرها، 
مردم نس��خه های ابداعی خود را روی اسکناس ها 
ترس��یم کردند. هزاران اس��کناس مهر خورد. خبر 
کمپین در بیش از ۱۲۰ هزار رس��انه پوشش داده 
ش��د و تلویزیون نیز از این قاعده مس��تثنی نبود. 

۱۰۰هزار توییت مرتبط با کمپین نوشته شد. 
ام��ا نتیجه مه��م این ب��ود که دو هفت��ه بعد از 
کمپی��ن، رئیس جمهور اس��پانیا خب��ر از تصویب 
قانون »ش��انس دوباره« برای توقف تخلیه خانه ها 

داد. 
کمپین جایزه نقره و برنز فس��تیوال کن را از آن 

خود کرد. 

هکرها با استفاده از تبلیغات 
موبایلی به موقعیت مکانی کاربران 

دست می یابند
محقق��ان دانش��گاه واش��نگتن به روش��ی برای 
ردیابی موقعیت مکانی افراد با استفاده از تبلیغات 
درون اپلیکیش��ن ها دست یافتند. این نتایج، فصل 
جدی��دی را در بح��ث امنیت و حریم ش��خصی از 

طریق سیستم های تبلیغاتی باز می کند. 
به گ��زارش دیجیاتو، پژوهش��گران در این روش 
اق��دام به خرید تبلیغات هدفمن��د برای مکان ها و 
اپلیکیش��ن های خاص کرده و سپس آمار استفاده 
از آنها را بررس��ی کردند. نتایج حاصل نش��ان داد 
می ت��وان موقعی��ت مکانی افراد را ب��ا دقت حدود 
هش��ت متر به دس��ت آورد، ضمن اینکه تبلیغات 
مانن��د پرکارب��رد  بس��یار  اپلیکیش��ن های   روی 

ی��ا    Imgur ، Words with Friends
Talkatone انجام شده بود. 

همچنی��ن نمای��ش تبلیغ��ات اختصاص��ی برای 
یک م��کان خاص می تواند کاربران��ی را که در آن 
موقعیت حاضر هس��تند، به خریدار تبلیغات نشان 
ده��د؛ قابلیتی که به راحتی در اختیار تمامی افراد 
قرار می گیرد و از طریق آن می توان جلسات کاری 

محرمانه یا قرارهای دوستانه را شناسایی کرد. 
عملیات ردیابی از طریق شناسه تبلیغات موبایلی  
)MAID(  کاربر انجام می ش��ود که باید محرمانه 
باش��د، اما ظاهرا کشف آن چندان سخت نیست و 
هکره��ا به راحتی می توانند MAID را به دس��ت 

آورند. 
نکت��ه جال��ب این اس��ت ک��ه هیچ راه��ی برای 
از  تعدی��ل حم��لات جاسوس��ی  ی��ا  جلوگی��ری 
طری��ق تبلیغ��ات موبایلی وجود ن��دارد مگر اینکه 
اپلیکیش��ن های مورد نظر را حذف کرده یا ارتباط 
خ��ود را با اینترنت قطع کنید. محققان پیش��نهاد 
می دهند شرکت های تبلیغاتی شناسه های کاربران 
را دائما تغییر داده و مراقب موارد مش��کوک باشند 
تا احتم��ال موفقی��ت این گونه حم��لات هدفمند 

کاهش یابد. 
Wired :منبع

تبلیغات دیجیتال همیشه 
یک تبلیغ باقی می مانند، 
اما اینفلوئنسرها چون 
خودشان هم انسان 
هستند، میزان اعتماد 

بینندگان به یک محصول را 
بیشتر از تبلیغات عادی بالا 

می برند
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فروش مس��تقیم عبارت اس��ت 
از اق��دام ب��ه بازاریاب��ی و ف��روش 
مس��تقیم محصول به مشتری در 
منزل، محل کار یا سایر مکان های 
این سیستم،  در  غیرفروش��گاهی. 
ب��رای توزی��ع محصول نی��ازی به 
متع��ددی  واس��طه های  حض��ور 
مث��ل مرک��ز توزیع  منطق��ه ای یا 
عمده فروش��ی نیس��ت. در عوض، 
محصول یک راس��ت از محل تولید 
برای شرکت های فروش مستقیم، 
فروش  نمایندگان  توزیع کنندگان، 
یا مش��تریان فرس��تاده می ش��ود. 
محصولات��ی ک��ه با این ش��یوه به 
فروش می رس��ند، اغلب اوقات در 
نمی شوند.  یافت  خرده فروش��ی ها 
ب��ه  عب��ارت دیگ��ر، خری��د ای��ن 
قبی��ل محصولات فق��ط از طریق 
جس��ت وجوی توزیع کنن��دگان یا 
نماین��دگان فروش ممکن اس��ت. 
در ادام��ه ای��ن مطل��ب ب��ه نقل 
chetor،قصد داریم مفهوم و انواع 
فروش مستقیم را شرح بدهیم و به 
مرور نکاتی بپردازیم که متقاضیان 
فروش��ندگی مستقیم باید پیش از 

ورود به این شغل بدانند. 
 ش��یوه فروش مستقیم معمولا 
ب��ا دو روش بازاریابی ش��بکه ای و 
میزبانی فروش مرتبط اس��ت. این 
شیوه در کسب وکارهای مبتنی بر 
مدل فروش B2B  )کسب وکار به 
کسب وکار( نیز قابل استفاده است و 
در هدف گیری و فروش به مشتری 

نهایی کاربرد دارد. 
انواع فروش مستقیم

صاحبان کسب وکارها به روش های 
یا  مختلف��ی می توانن��د محص��ول 
خدمات ش��ان را از طری��ق ف��روش 

مستقیم به مشتریان عرضه کنند. 
مــسـتقــیم  فـروش   -1

تک سطحی
تک س��طحی  مس��تقیم  فروش 
به شکل فردبه فرد، مثلًا خانه به خانه 
ی��ا معرف��ی حض��وری محصول، 
ص��ورت می گیرد. ای��ن نوع فروش 
به وس��یله اینترن��ت و کاتالوگ نیز 
امکان پذیر است. به طورکلی، درآمد 
تک سطحی  مستقیم  فروشندگان 
فقط از طریق کمیس��یون فروش 

حاصل می شود. 
)طـرح  مــیزبــانـی   -۲

گردهمایی(
این نوع ف��روش در یک محیط 
جمعی صورت می گی��رد. معمولا 
توزیع کننده ی��ا نماینده فروش در 
من��زل خ��ودش یا مح��ل دیگری 
محص��ول ی��ا خدم��ات موردنظر 
را ب��ه مهمان��ان معرف��ی می کند. 
یا  گاهی اوقات، شرکت ها محصول 
خدمات ش��ان را به اف��رادی از یک 

کسب وکار خاص می فروشند. 
۳- بازاریابی چندسطحی

فروش در بازاریابی چندسطحی 
به روش ه��ای مختلف��ی، ازجمله 

معرف��ی ی��ک محصول به ش��کل 
فردبه ف��رد ی��ا جمع��ی، ص��ورت 
می گی��رد. این نوع فروش از طریق 
فروشگاه های آنلاین و کاتالوگ نیز 
انجام پذیر اس��ت. درآم��د بازاریابی 
چندس��طحی از کمیسیون فروش 
و نیز کمیسیون فروش های دیگری 
که توس��ط س��ایر ش��رکای کاری 
معرفی شده از س��وی توزیع کننده 
انج��ام گرفته اند، به دس��ت می آید. 
یعنی توزیع کننده نماینده جدیدی 
را جهت فروش��ندگی مستقیم به 
ش��رکت معرفی می کن��د و به ازای 
هر فروش��ی که این نماینده جدید 
داش��ته باش��د، ش��خص مع��رف، 

کمیسیون دریافت خواهد کرد. 
گاهی فروش مستقیم را بازاریابی 
چندس��طحی یا بازاریابی شبکه ای 
نیز می نامند. بازاریابی چندسطحی 
و بازاریابی شبکه ای از انواع فروش 
مس��تقیم به ش��مار می رون��د، اما 
توجه داش��ته باش��ید ک��ه تمامی 
سیستم های فروش مستقیم شامل 

بازاریابی چندسطحی نمی شوند. 
فروش مستقیم در 

کسب وکارهای خانگی
از طری��ق همکاری  می توانی��د 
با ش��رکت های فروش مس��تقیم، 
را  خ��ود  خانگ��ی  کس��ب وکار 
راه اندازی کنید. همچنین می توانید 
کسب وکار خانگی تان را نیز برمبنای 
همین مدل از آغاز پایه ریزی کنید. 
برای مثال، اگر قادر به ارائه خدمات 
مدیری��ت ش��بکه های اجتماع��ی 
هس��تید، می توانی��د مس��تقیما با 
شرکت هایی که پیش بینی می کنید 
ارتباط  باشند،  خریدار خدمات تان 
برق��رار کنی��د. این ش��یوه تقریباً 
در تمام��ی محص��ولات یا خدمات 
B2B قاب��ل اجراس��ت و حتی در 
فروش مدلB2C )کس��ب وکار به 

مصرف کننده( کاربرد دارد. 
فـروش  شـرکت های  آیـا 
قابـل  و  قانونـی  مسـتقیم 

پیشرفت هستند؟ 
فروش مستقیم، به ویژه بازاریابی 
چندس��طحی و بازاریابی شبکه ای، 
چن��دان در میان مردم خوش��نام 

نیس��ت. نخس��تین ضربه ای که به 
اعتبار این ش��یوه فروش وارد شد، 
مربوط به ماجرای شرکت آمریکایی 
امَ وی )Amway( است که گفته 
می شد یک ش��رکت هرمی است. 
امَ وی درنهای��ت از اته��ام فعالیت 
هرمی تبرئه شد، اما ضربه وارده به 
اعتبار فروش مستقیم قابل جبران 
نب��ود. م��ورد دیگری ک��ه فروش 
مس��تقیم را بدنام کرده این اس��ت 
که گاه��ی نمایندگان ف��روش در 
معرفی محصول یا خدمات شرکت 
اقدام ب��ه اغ��راق ی��ا بزرگ نمایی 
می کنن��د. از ای��ن رو بس��یاری از 
ش��رکت های فروش مس��تقیم، بر 
استخدام نمایندگانی که صداقت و 
سختکوشی دارند، تأکید می کنند. 
برخی ش��رکت ها تا حدی درمورد 
ای��ن مس��ئله حساس��یت نش��ان 
می دهند که حتی ب��ه نمایندگان  
خود اجازه استفاده از نام شرکت را 

در تبلیغات شان نمی دهند. 
راهنمای شروع به کار در 

زمینه فروش مستقیم
کسانی که قصد دارند فروشندگی 
مستقیم را تجربه کنند، قبل از هر 
چیزی باید بدانند هدف شان از این 
کار چیس��ت؟ برای اینک��ه بدانید 
آیا این شغل مناس��ب شماست یا 
خی��ر، اول باید اهداف ش��خصی و 
مالی خود را بس��نجید. دقت کنید 
 که اهداف تان واقع گرایانه باش��ند، 
چرا که شاید سال ها طول بکشد تا 
بتوانید به س��طح بالایی از موفقیت 
در فروش برسید. چنانچه تصمیم به 
تجربه این شغل گرفته اید، مراحل 

زیر را در ادامه مسیر دنبال کنید. 
1- شناسـایی محصـول یـا 

خدمات مورد علاقه
مس��تقیم  فروش  ش��رکت های 
محص��ولات ی��ا خدم��ات بس��یار 
متنوعی، از لوازم بهداشتی و آرایشی 
گرفته تا پوشاک و لوازم آشپزخانه، 
ارائ��ه می دهند. اغلب افراد دس��ت 
روی چیزی می گذارند که خودشان 
نی��ز از آن اس��تفاده می کنن��د یا 
به نوعی با آن آشنایی دارند. پس به 
دنبال محصول یا خدماتی بگردید 

که به آنها علاقه مند هس��تید. اگر 
خودتان ب��ه کارایی و فایده چیزی 
که می فروش��ید، قلبا باور نداشته 
باش��ید، به س��ختی می توانی��د آن 
محصول ی��ا خدمات را ب��ه مردم 
بفروشید یا نمایندگان دیگری را به 

شرکت معرفی کنید. 
شـرکــت  انتــخـاب   -۲

ارائه دهنده محصول یا خدمات
ش��رکتی را انتخ��اب کنی��د که 
محصول یا خدمات مورد علاقه تان 
را داشته باشد. به وب سایت شرکت 
انتخابی س��ر بزنید. اگ��ر امکانش 
ب��ود، در یک��ی از گردهمایی های 
نمای��ش و معرفی محص��ولات یا 
خدمات ش��ان ثبت ن��ام و ش��رکت 
انتخاب تان  درصورتی ک��ه  کنی��د. 
درم��ورد محص��ول ی��ا خدمات و 
ش��رکت ارائه دهنده درست باشد، 
احتمال موفقیت تان افزایش خواهد 

یافت. 
۳- تحقیـق درمورد هرگونه 
اطلاعـات منفـی درخصـوص 

شرکت انتخابی
فعالیت های  پیش��ینه  درم��ورد 
نظ��رات  و  انتخابی ت��ان  ش��رکت 
کنی��د.  تحقی��ق  مشتریان ش��ان 
ببینید که آیا هیچ ش��کایتی علیه 
این ش��رکت پیدا می کنید یا خیر. 
چنانچه شکایتی پیدا کردید، سعی 
کنید بفهمید که ماهیت و محتوای 
آن چ��ه بوده و ش��رکت چگونه با 
این چال��ش برخورد کرده اس��ت. 
همچنین ببینید ک��ه دیگران چه 
نظری درمورد این ش��رکت دارند. 
حتی می توانید با نمایندگان فروش 
س��ابق یا فعل��ی ش��رکت درمورد 
تجربه ش��ان در این شغل گفت وگو 
کنید. البته، از طریق جست وجوی 
آنلای��ن نیز می توانید به  بس��یاری 
اطلاعات��ی که ش��اید جنبه منفی 

داشته باشند، پی ببرید. 
۴- تحقیق درمورد فعالیت ها 

و سوابق کاری شرکت انتخابی
فعالیت ها و سوابق کاری شرکت 
انتخابی تان را به دقت مطالعه کنید. 
مث��لا ببینی��د که فعالی��ت تجاری 
این ش��رکت از چه سالی آغاز شده 

است. درمورد تعداد توزیع کنندگان، 
میانگین درآم��د توزیع کنندگان و 
نیز نرخ ترک شغل توزیع کنندگان 
تحقیق کنید. بروش��ور محصولات 
ش��رکت را بخوانی��د و همچنی��ن 
و  بازاریاب��ی  ابزاره��ای  درم��ورد 
قراردادهایی که ب��ا توزیع کنندگان 
به امضا می رس��د، اطلاعات کسب 
کنید. ضمنا توصیه می شود که اگر 
توانستید، صورت های مالی شرکت 
را در پنج سال گذشته مطالعه کنید. 
را  سـوالات تان  همـه   -۵

درمورد شرکت بپرسید
در زمان مذاکره، هر س��والی که 
دارید حتما بپرسید  از سیاست ها 
و رویه کاری شرکت مطمئن شوید. 
چنانچه قرار اس��ت توسط شخص 
دیگ��ری به عنوان نماین��ده فروش 
معرف��ی ش��وید، آن ش��خص باید 
بتواند پاسخ س��والات تان را بدهد. 
درص��ورت نیاز می توانی��د با دفتر 
مرکزی شرکت تماس بگیرید. هر 
شرکت معتبری از اینکه پاسخگوی 
باشد، حتماً خوشحال  سوالات تان 

خواهد شد. 
۶- تحقیق درمورد سیاست 
بازپــس گیـری مـحصـولات 

فروخته نشده
بای��د بدانید که به ویژه اگر روزی 
تصمیم به ترک شغل تان بگیرید، آیا 
شرکت حاضر است که محصولات 
فروخته نشده را از شما پس بگیرد 
ی��ا خی��ر. ضمان��ت بازپس گیری 
۹۰درصد محصولات فروخته نشده 
سالم خیلی به نفع تان خواهد بود. 
همچنین درمورد فرصت هایی که 
امکان خرید در حجم بالا را فراهم 
می کنند، پرس وجو کنید تا بتوانید 
با استفاده از این فرصت ها امتیازتان 
را افزای��ش بدهید ی��ا تخفیف های 

ویژه دریافت کنید. 
۷- آگاهی از طرح درآمدزایی 

شرکت
ط��رح درآمدزایی هر ش��رکتی 
با ش��رکتی دیگر متفاوت اس��ت. 
پ��س اطمین��ان حاص��ل کنی��د 
ک��ه ط��رح درآمدزای��ی ش��رکت 
انتخابی ت��ان را به درس��تی درک 
کرده باش��ید. درس��ت مثل سایر 
ش��یوه های خرده فروش��ی، ق��رار 
اس��ت که یک بازار ف��روش ایجاد 
کنی��د و محصولات ی��ا خدماتی 
را در مع��رض ف��روش قرار بدهید 
که از کیفیت بالا و قیمت رقابتی 
برخوردار باش��ند و نیز در مقادیر 
کافی و معقول به فروش برس��ند. 
یادتان باش��د ک��ه درآمدتان فقط 
نبای��د ب��ه کمیس��یون حاصل از 
جدید  توزیع کنن��دگان  معرف��ی 
محدود ش��ود. با همه این اوصاف، 
فقط زمانی به عنوان نماینده فروش 
یک شرکت مشغول به کار شوید 

که از انتخاب تان مطمئن باشید. 
 incthebalance :منبع

نقش دیجیتال مارکتینگ برای یک آشنایی با انواع فروش مستقیم و مراحل آن
استارت آپ موفق

امروزه هر مهندس در پی کس��ب مدرک MBA جهت 
برپایی یک استارت آپ است. اگر شما هم چنین برنامه ای 
دارید لازم اس��ت نق��ش دیجیتال مارکتینگ را بر رش��د 
کسب و کار بدانید. بودجه بندی محدود و نیروی کار ناکافی 
از مخاطرات اصلی هستند که هر استارت آپی با آن مواجه 
می شود، اما این به معنی کنار گذاشتن دیجیتال مارکتینگ 
نیس��ت. به گزارش هورموند، استارت آپ های زیادی فرض 
می کنند که چارچوب کس��ب و کار، درآمد اس��ت و دقیقا 
همی��ن زمان فرصت مناس��بی برای توج��ه و به کارگیری 
دیجیتال مارکتینگ است و این یک واقعیت است که این 
مسئله هسته هر مدل کسب و کاری در هر مرحله ای است. 
استارت آپ ها نیاز به ترمیم دید و هدف شان دارند

زمانی که اس��تارت آپی در دستیابی به مخاطبان خود به 
دلی��ل مارکتینگ ضعیفش ناموفق بماند، نمی تواند در لبه 
رقابتی بازار دیجیتال باش��د و مسیرش را درست کند و در 
آن قدم بگذارد، به همین دلیل ش��ما باید مس��یر و نقاط 

عطف تان را تعیین کنید. 
چگونه و چرا؟ 

این به این دلیل است که رسانه های دیجیتال به اوج خود 
رسیده و درحال پیشرفت هستند. مصرف کنندگان از طریق 
پلتفرم های چندگانه، ابزارها، زبان ها و آدرس های مختلف به 
محصولات و خدمات شما متصل می شوند. امور دیجیتال 
مارکتین��گ قطعا مخاطرات و فرصت های جدیدی را برای 
استارت آپ ها به وجود می آورد. آمازون به یکی از برندهای 
برتر هند با میلیون ها مشتری و طرفدار در رسانه اجتماعی 
تبدیل ش��ده است. آنها با اس��تفاده از ابزارهای پیام فوری 
برای فروش محصولات ش��ان، توسعه اپلیکیشن های شان و 
تبلیغات فروش گوگل موفق شدند هر شخصی را در سطح 
جهانی جذب کنند. این نیروی دیجیتال مارکتینگ است، 

که در واقع آینده مارکتینگ هم است. 
کارآفرینان استارت آپی آیا شما آماده هستید که مشتری 

خود را در زمان و مکان مناسب جذب کنید؟ 
آی��ا هنوز فکر می کنید که تلاش های دیجیتال می تواند 
برای ش��ما آگاهی و برای س��رمایه گذاری تان دید صحیح 

بیاورد؟ بله فقط به سمت آن بروید. 
ش��ما 24 ساعت ش��بانه روز، هفت روز هفته و ۳۶۵ روز 
س��ال با مخاطبان هدف تان در ارتباط باش��ید که این امر 
به طور کلی توس��ط بازایابی دیجیتال ممکن است. اخیرا 
دیجیت��ال مارکتین��گ بر ارتب��اط با مخاطب��ان هدف در 
قیمت های قابل پرداخت و ایجاد  فرصت های وس��یع برای 
استارت آپ هاست تا با بازیکنان بزرگ در بازار رقابت کنند. 
این فقط در مورد درس��ت کردن وب س��ایت یا یک رسانه 
اجتماعی نیس��ت. دیجیتال مارکتینگ بسیار فراتر است؛ 
دیجیت��ال مارکتینگ مانند یک اقیانوس بزرگ اس��ت که 
می تواند خیلی آرام مارکتینگ س��نتی را ادغام کند و این 
امکان را به ش��ما بدهد که مناف��ع زیادی را از هر جنبه ای 
به دس��ت آورید. صنایع تج��ارت الکترونیک زیادی از آغاز 
کس��ب و کار خود از دیجیتال مارکتینگ یکپارچه استفاده 
کردند تا دیده ش��دن، تعامل مشتری، آگاهی برند، تبادل 
آنلاین، تصمیم خرید و پیگیری بازگشت سرمایه را افزایش 
بدهند. گاهی هیچ تضمینی برای کارهای متوسط در یک 
زمینه ش��غلی خاص وجود ندارد، از این رو شما نیاز دارید 
یک اس��تراتژی برنده یاری تان دهد تا شما در رأس رقابت 
در هر مرزی باشید. راه های ممکنی وجود دارند که ترافیک 
وب س��ایت ش��ما را افزایش می دهند و تبادل تان را بیشتر 
می کنند. در اینجا بعضی از روش های نتیجه محور دیجیتال 

مارکتینگ ارائه شده است:
- بهینه سازی موتور جست وجو

- مارکتینگ از طریق رسانه های اجتماعی
- ایجاد محتوا و مارکتینگ
- نمایش تبلیغات دیجیتال

- هدف گذاری مجدد
- مارکتینگ از طریق موبایل
- مارکتینگ از طریق ایمیل

- مارکتینگ وابسته
- برنامه ریزی و خرید رسانه دیجیتال.

با بازکردن کس��ب و کار توس��ط مردم در هر مارکتینگ 
آنلاین عمودی بس��یار رقابتی می ش��ود. دیدن کسب و کار 
موفق ب��دون اتخاذ دیجیتال مارکتینگ بس��یار مش��کل 
می ش��ود. در واقع رقابت ب��ا میلیون ها کمپین مارکتینگ 
در هر روز انجام می ش��ود. این یک اس��تراتژی منس��جم 
اس��ت که در آن تکنولوژی شامل تجربیات مصرف کننده 
هم است. شما می توانید پاس��خ های خرید در هر تولید را 
با برتری دادن مخاطبان هدف تان پیگیری، نظارت، تجزیه 
و تحلیل و تفس��یر کنید. اینکه به طور صحیح پیام خود را 
به مصرف کنندگان برس��انید جنب��ه ای بحرانی برای درک 
آنهاس��ت. بسیاری از برندها با گذر زمان فشار بزرگی برای 
دیجیتال مارکتینگ دارن��د. دوره جدید مرکز دیجیتال از 
معیارهای جامع برای رس��یدن به موفقیت در کسب و کار 
خود استفاده می کنند. دیجیتال مارکتینگ با شخصی سازی 
و مبتنی بر مکان و نتایج مرتبط بودن به مارکترها فرصت 
فوق الع��اده ای برای ایج��اد یک پلتفرم مناس��ب برای هر 
س��رمایه گذاری را می دهد. با اس��تفاده از طیف وسیعی از 
داده ها و ابزار پیچیده، تجزیه و تحلیل مش��تری آس��ان تر 
ش��ده اس��ت. بنابرای��ن وقت��ی اس��تارت آپ ها برنامه های 
مارکتینگ ش��ان را تعریف می کنند، باید یک اس��تراتژی 
برنده دیجیتال مرکزی داش��ته باشند زیرا بدون آن جذب 
مش��تری های جدید، دیده ش��دن برند و درآمد تأثیرگذار 
و چشمگیری نخواهند داش��ت و برون دادهای مثمرثمری 
ندارند. اگر ش��ما یک کمپانی مشتاق با محدودیت بودجه 
هس��تید، شانس خوبی با دیجیتال مارکتینگ دارید که به 

میلیون ها مخاطب در سطح جهان دسترسی پیدا کنید.

استفاده از ایمیل برای حفظ 
مشتری

برای شناخت بیشتر مارکتینگ ایمیلی به عنوان 
ابزار حف��ظ مش��تری، بیایید ن��گاه دقیق تری به 
مارکتین��گ دیجیتال بیندازیم. ب��رای این کار، از 
تعریف گروه گارتنر اس��تفاده می کنیم تا دریابیم 
ایمی��ل چگون��ه با ط��رح و نقش��ه ما تناس��ب و 

سازگاری دارد. 
به عن��وان   را  دیجیت��ال  مارکتین��گ  گارتن��ر، 
»مجموع��ه ای از روش ه��ا تعری��ف می کن��د که 
به واس��طه فناوری، توانمند ش��ده و امکان بهبود 
و س��امان دهی فرآینده��ای مارکتین��گ را جهت 
مش��ارکت در مکالم��ه ای پوی��ا ب��ا اف��رادی که 
تأثیرگذار، خریدار و در نهایت گروه هدف هستند، 
فراهم کرده و مشتری ها را جذب و حفظ می کند.

 به گزارش هورموند، مارکتینگ دیجیتال شامل 
توانایی برق��راری ارتباط تعاملی با مش��تری ها از 
طریق کانال های الکترونیک��ی مانند وب، ایمیل، 
دس��تگاه های هوش��مند مانن��د تلف��ن، تبل��ت و 

برنامه های کاربردی موبایل است.
بنابراین ایمیل یک فناوری دیجیتال اس��ت که 
ام��کان برقراری مکالمه بین خریدار و فروش��نده 
را فراه��م می کن��د و اگرچه به بهترین ش��کل در 
فعالیت ه��ای مرب��وط به حف��ظ مش��تری مانند 
ارتباطات مس��تمر از طریق خبرنام��ه و تبلیغات 
نق��ش دارد، بااین ح��ال در ه��دف ق��رار دادن و 

دستیابی به مشتریان هم استفاده می شود.
 ب��ه خاط��ر برخ��ی مس��ائل قانون��ی و ماهیت 
ناخواس��ته هرزنامه ها، پاسخ مش��تریان به ایمیل 
زمانی بهتر اس��ت که رابطه استواری برقرار باشد 
)ضمنا واژه  »اس��پم« – به معنی هرزنامه- از یک 
نمایش طنز تحت عنوان مونتی پایتون گرفته شده 
ک��ه در آن ای��ن واژه بارها و بارها تکرار ش��ده و 
درواقع این کلمه ریشه در محصول شرکت هرمل 

ندارد.( 

همانط��ور ک��ه دریافتی��م ش��رکت ها باید خود 
را بشناس��ند و ی��ک راهبرد جایگاه یابی مناس��ب 
برای خود در نظر بگیرند ت��ا بتوانند به این ترتیب 
فعالیت های مربوط به مارکتینگ دیجیتال را آغاز 
کنند. مرحله بعدی، تعیین هدفی واضح در زمینه 

فناوری دیجیتال است. 
ای��ن اهداف را می توان با توج��ه به چرخه عمر 
مش��تری تعیین ک��رد. همانطور ک��ه چرخه عمر 
مش��تری نشان می دهد، ایمیل ابزار مناسبی برای 

حفظ مشتری است. 
دلیل آن این اس��ت که ایمیلی که مورد انتظار 
باش��د، به احتمال زیاد توس��ط مشتری های فعلی 

بازشده و خوانده می شود. 
در حقیق��ت، همانط��ور که چهار مبن��ای ارائه 
مارکتین��گ دیجیت��ال نش��ان داده ان��د، ایمی��ل 

به تنهایی و به خودی خود عمل نمی کند.
 مارکتین��گ موبایل��ی در کن��ار جس��ت وجو، 
رس��انه های اجتماعی و طراحی وب س��ایت برای 
مارکترهای دیجیتال حائز اهمیت بوده و می تواند 
مورداس��تفاده مارکترهای ایمیل��ی نیز قرار گیرد. 
در حقیقت، وفاداری ب��ا ایمیل و موبایل به عنوان 
ابزاره��ای مارکتین��گ به ط��ور جدایی ناپذی��ری 
درهم تنیده شده اس��ت.  به عنوان مثال، فروشگاه 
رک روم شوز موفق ش��د از طریق تجزیه وتحلیل 
اطلاعات مش��تری، یک برنامه وفاداری مبتنی بر 
کسب اجازه را برای مشتریان خود، یعنی مادران 

پرمشغله، طراحی کند. 
ازآنجاکه مش��تریان تقاضای دسترس��ی سریع 
به پاداش های خود را داش��تند، ش��رکت خدمات 
دیجیتال��ی را ارائ��ه کرد که از طری��ق یک برنامه 
موبای��ل قابل دسترس��ی بود. یادآورهایی توس��ط 

پیام های ایمیلی ارسال می شدند. 
مش��تریان پیام ه��ای ایمیلی را ب��ه دلیل تعداد 
کاراکترهای محدود متن پی��ام ترجیح می دادند. 
بااین ح��ال، آنها چه قبل، چ��ه بعد و چه در طول 
تجربه خرید ایمیل ها را اغلب از طریق پلتفرم های 

موبایلی باز می کردند. 
نتایج مربوط به وفاداری و فروش، ش��گفت انگیز 
بود. به این ترتیب، این ش��رکت موفق ش��د نسبت 
به گذشته، 2۰درصد بیش��تر از کل بودجه ای که 
مشتریان برای خرید کفش اختصاص داده بودند، 
ب��ه دس��ت آورد )س��هم از کیف پول مش��تری(. 
فروش��گاه رک روم شوز افزایش��ی را نیز در تعداد 
مش��تریانی که س��الانه بی��ش از 4۰۰ دلار خرج 

می کنند، تجربه کرد. 

استارت آپبازاریابی نوین

بازاریابی خلاق



بلوک کنترلی سهام و ارزش 
شرکت

منظور از بلوک کنترلی س��هام، تعداد س��هامی 
اس��ت که خریدار به واس��طه خری��د آن مجاز به 
انتخاب ی��ک یا چند نفر از اعض��ای هیأت مدیره 
شرکت اس��ت و به نوعی در اداره شرکت دخالت 

خواهد داشت. 
دارندگان س��هام کنترلی در خصوص دارایی ها 
و تصمیم گیری ش��رکت دخالت مس��تقیم دارند. 
یک بلوک در صورتی می تواند ارزش��مند باشد که 
بتواند کرس��ی هیأت مدیره را به خریدار بدهد، اما 
در حالتی که اندازه بلوک کمتر از حدی باشد که 
یک کرسی هیأت مدیره را به خریدار بدهد قیمت 
آن با قیمت س��هام در بازار عادی معادل اس��ت. 
در حال حاضر تعداد اعضای هیأت مدیره در اکثر 
ش��رکت های ایرانی پنج عضو است. میزان سهام 
لازم برای کس��ب یک عض��و هیأت مدیره 16،67 
درصد اس��ت، اما اگر تعداد اعضای هیأت مدیره به 
هف��ت عضو افزایش یاب��د، در آن صورت با میزان 
12،5 درص��د می ت��وان ی��ک عض��و هیأت مدیره 

داشت. 
کنترل شرکت ها توسط سهامداران عمده باعث 
می ش��ود فعالیت مدیران تحت نظ��ر قرار گیرد و 
منافع حاص��ل از عملکرد بهتر ب��ا هزینه نظارت 

عملکرد مدیران تهاتر شود.
 س��هامداران اقلی��ت از تلاش های س��هامداران 
عمده بهره می گیرند و در منافع سهیم می شوند.

 در حاکمی��ت ش��رکتی این منافع مش��ترک، 
کنترل نامیده می شود. 

به هر حال س��هامداران عمده با داشتن کنترل، 
ش��انس سلب مالکیت وجوهات و منابع شرکت را 

نیز دارند.
 در نب��ود حمایت کارا از س��هامداران اقلیت و 
شفافیت فعالیت های شرکت، س��هامداران عمده 
می توانن��د تصمیماتی را به نف��ع خود و به هزینه 
س��هامداران اقلی��ت بگیرن��د و در نهای��ت منابع 

شرکت را از شرکت خارج سازند.

 احتم��ال خارج ک��ردن این مناف��ع خصوصی 
کنت��رل، یک��ی از دلایل اصلی وج��ود بلوک های 

سهام در دنیا است.
 اگرچه معاملات بلوک ضرورتاً باعث تمرکز در 
مالکیت شرکت نمی شود اما باعث تغییر در هویت 
مالک عمده ش��رکت و در نتیجه تغییر در کنترل 

شرکت می شود. 
در کشورهایی با روش تصاحب کمتر، معاملات 
بلوک به عن��وان جایگزینی برای کنترل ش��رکت 
عم��ل می کن��د، بنابرای��ن واکنش قیمت س��هام 
ب��ه معاملات بل��وک  »منافع مش��ترک کنترل« 
را منعک��س می کن��د درحالی که ص��رف کنترل 
پرداخته شده برای بلوک سهام ارزشی را منعکس 
می کند که خریدار بلوک حاضر است برای کسب 
کنت��رل پرداخت کند، یعن��ی  »منافع خصوصی 

کنترل« را نشان می دهد. 
معاملات بلوک با صرف بزرگی نسبت به قیمت 
س��هام در ب��ازار مبادله می ش��وند. قیمت گذاری 
معام��لات بل��وک عموماً ب��ا ب��رآوردی از منافع 

خصوصی کنترل توضیح داده می شود. 
تحقیق در مورد معاملات بلوک س��هام در ایران 
از چن��د جنب��ه دارای جذابیت و اهمیت اس��ت؛ 
اول اینک��ه قیمت گذاری بلوک های س��هام یکی 
از موضوعاتی اس��ت که تحقیق��ات زیادی به آن 

نپرداخته اند. 
بیش��تر تحقیق��ات ص��ورت گرفت��ه در م��ورد 
اقتصاده��ای  در  س��هام  کنترل��ی  بلوک ه��ای 
توس��عه یافته انج��ام ش��ده اس��ت ک��ه در آنه��ا 
س��هامداران اقلی��ت به خوبی حمایت می ش��وند. 
دوم اینکه اکثر شرکت های ایران مالکیت متمرکز 
دارند و اغلب توس��ط یک یا چند سهامدار عمده 

کنترل می شوند. 
س��هامداران عمده ش��رکت را به طور مس��تقیم 
هدای��ت ک��رده و هیأت مدیره منتخ��ب را تحت 
نظارت دارن��د و با توجه به تمرک��ز مالکیت زیاد 
به نظر می رسد میانگین منافع خصوصی کنترل و 

در نتیجه صرف کنترل در ایران بالا باشد. 

چالش های پیش روی مدیریت منابع 
انسانی

آینده فعالان مدیریت منابع انسانی در گرو این مطلب 
اس��ت که با چالش های اساسی امروز آن چگونه مواجه 
خواهند ش��د و چه راهکارهایی برای آن خواهند یافت. 
در این مقاله چالش های پیش روی حرفه مدیریت منابع 
انس��انی را تش��ریح می کنیم و در نوشته های بعد سعی 

می کنیم راهکارهایی عملی برای هر یک ارائه دهیم. 
1- خواسته کارفرمایان و کارمندان: یکی از چالش های 
همیشگی این حوزه این بوده است که همواره کارفرمایان 
می خواهند از کارمندان شان بیشترین خروجی را داشته 
باش��ند و کارکن��ان ه��م می خواهند دریافت��ی مالی و 
غیر مالی خودشان را از س��ازمان بیشتر کنند. مدیریت 
منابع انس��انی باید این خواس��ته ها را مدیریت و با هم 

متوازن کند. 
2- اثرات مدیریت منابع انس��انی بلند مدت اس��ت و 
ممکن اس��ت اقدامی که در حال حاضر انجام می دهند 
بعد از چند ماه یا حتی سال، نتیجه آن عمل را مشاهده 
کنیم، به همین جهت سایر واحد های سازمان و مدیران 
ارش��د ممکن اس��ت دپارتمان مدیریت منابع انسانی را 
اثربخ��ش ندانن��د. از طرفی همه مدی��ران خواهان این 
موضوع هستند که اثرات اقدامات خود را در کوتاه مدت 
به نمایش بگذارند ولی متأسفانه در حوزه مدیریت منابع 
انسانی دریافت نتایج قابل اشاره و ملموس در کوتاه مدت 
س��خت تر از حوزه های دیگر سازمانی است و همین امر 
باعث شده مدیران تمایل کمتری برای حضور و فعالیت 

در این حوزه نشان دهند. 
3- نتایج مدیریت منابع انس��انی کیفی است و کمتر 
قاب��ل تبدیل به عدد و رقم و نمودارهای قابل مش��اهده 
اس��ت. اگرچه تلاش هایی در راستای کمی سازی آثار و 
نتایج مدیریت منابع انس��انی صورت گرفته اس��ت ولی 
به طور مثال اثر اقداماتی که در زمینه فرهنگ س��ازمان 
انجام ش��ده است به سختی می توان در قالب عدد و رقم 

بیان کرد. 
4- پدید آمدن ش��رکت های مش��اور منابع انسانی و 
پیمانکاران خارجی منابع انس��انی از یک س��و و تمایل 
سازمان ها به کوچک سازی و برون سپاری از سوی دیگر 
باعث ش��ده است دپارتمان های منابع انسانی در معرض 
خطر جدی کوچک ش��دن و حتی نابودی قرار بگیرند. 
به طور مثال ش��رکت های تخصصی جذب و استخدامی 
وج��ود دارند ک��ه صفر تا صد فرآیند اس��تخدام را برای 
سازمان انجام می دهند. یعنی برنامه ریزی نیروی انسانی، 
کارمندیابی، انتش��ارآگهی، انتخاب نیروهای متناس��ب 
سازمان، مصاحبه، آزمون، آموزش بدو استخدام و... را در 
صورت درخواست یک سازمان برایشان انجام می دهند. 
اگر مدیران و کارشناسان مدیریت منابع انسانی اهمیت 
و ضرورت وجودش��ان در س��ازمان را نتوانن��د به اثبات 
برس��انند، سازمان ها به س��مت انحلال این دپارتمان ها 

می روند. 
5- تعداد و تنوع زیاد کارهای مدیریت منابع انسانی: 
دپارتمان های منابع انس��انی با کارهای بس��یار متنوع و 
زیادی مواجه اس��ت. از بهبود فرهنگ سازمان که امری 
کاملًا انتزاعی است گرفته تا امور پرسنلی که امور اداری 
و دفتری است و کارهایی مثل ارزیابی عملکرد که بسیار 
عددی و کمی اس��ت. ب��رای مواجهه بهتر با این چالش، 
فعالان مدیریت منابع انس��انی باید با اولویت بندی سراغ 
امور مختل��ف بروند تا اجرای امور مهم فدای انجام امور 

کم اهمیت نشود. 
6- زبان مدیریت منابع انس��انی زبانی س��اده و قابل 
فه��م برای عموم اس��ت و این مش��کل را ایجاد می کند 
که هر فردی تصور کند می تواند به این حوزه وارد ش��د، 
برخلاف برخی حوزه ها در سازمان مانند انفورماتیک که 

از اصطلاحات پیچیده و فنی در آن استفاده می شود. 
7- عدم آش��نایی کافی فعالان ح��وزه مدیریت منابع 
انس��انی با فضای کس��ب و کارهایی ک��ه در آن فعالیت 
می کنند نیز یکی دیگر از چالش هایی است که اگر به آن 
توجه شود مش��کلاتی اساسی برای مشروعیت مدیریت 

منابع انسانی ایجاد می کند. 
8- این تصور که مدیریت منابع انسانی یک تخصص 
نیست. بس��یاری از مدیران س��ازمان ها تصور می کنند 
مدیریت منابع انس��انی یک تخصص نیست و مشکلات 
حوزه مدیریت منابع انس��انی صرفاً با عقل متعارف قابل 
حل اس��ت. ش��اید این حرف در گذش��ته درست بوده 
اس��ت ولی امروزه با تغییرات گس��ترده در س��ازمان ها 
و کس��ب و کارها که منجر ب��ه پیچیده ش��دن اقدامات 
اجرای��ی افراد ش��ده اس��ت از یک س��و و پژوهش های 
گس��ترده در حوزه انسانی از س��وی دیگر، حل مسائل 
انس��انی در سازمان ها با عقل متعارف امکان پذیر نیست 
و حتی ممکن است خس��ارت بار هم باشد. به طور مثال 
در گذشته تصور می ش��د مهم ترین انگیزاننده کارکنان 
پ��اداش و آن هم پاداش نقدی اس��ت ولی پژوهش های 
امروز مدیریت منابع انس��انی عوامل بسیار متنوع تری را 
معرفی می کنند که در گذش��ته اص��لًا مورد توجه نبود. 
برخی از این عوامل عبارتند از دریافت بازخورد از طرق 
مختلف در م�ورد نت�ایج انج�ام وظ�ایف ک�اری، ف�راهم 
ب�ودن فرص�ت پیشرفت برای همه کارکنان، شایسته و 
ب��ا صلاحیت بودن مدیر، احس��اس برابری و ع�دالت در 
ارزیابی مس��تمر کارکنان، وجود معیار مناسب و عادلانه 
در پرداخ�ت حق���وق و مزای�ا و... بنابراین همانطور که 
مش��اهده می کنیم عق��ل متعارف امروزه ق��ادر به حل 

مسائل حوزه منابع انسانی نیست. 
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در مقال��ه قبلی به س��ه توصیه 
استیو جابز )مدیرعامل فقید شرکت 
اپل( در راس��تای نزدیک شدن به 
س��بک کاری وی پرداختیم. حال 
ای��ن روند را با معرف��ی باقی موارد 

ادامه خواهیم داد. 

4-رویا های خ�ود را به جای 
محصولات به فروش برسانید

به عقیده اس��تیو جاب��ز، افرادی 
که محص��ولات اپ��ل را خریداری 
ی��ک  مصرف کنن��ده  می کنن��د، 
محصول نبوده و درواقع آنها حامی 
ایده های و طرح های وی هس��تند. 
به همی��ن خاطر وی هم��واره در 
ایده های جدید  محصولات خ��ود 
خود را پی��اده می کند. همین امر 
هم باعث شده است سیاست های 
کاری این شرکت و نوع محصولات 
آن با سایر رقبا تفاوت داشته باشد 
که خ��ود منجر به منحصربه فردی 
آن شده است. اگرچه پیشرو بودن 
همواره با مشکلاتی همراه است و 
ممکن اس��ت ابتدا مورد توجه قرار 
نگی��رد با این حال وی به قدری به 
کار خود اطمینان داشت که حتی 
در مواجه��ه با شکس��ت از اهداف 
خ��ود ناامید نش��د. درواق��ع لازم 
است در کار خود قلب را جایگزین 
ذهن کرده و همواره به آن نحو که 
اطمینان دارید درست است عمل 
کنید. ای��ن نکته را نی��ز فراموش 
نکنی��د که هم��واره اف��رادی پیدا 
می ش��وند که از اقدامات شما ایراد 
بگیرند. با ای��ن حال باید به قدری 
نسبت به کاری که انجام می دهید 
اطمینان خاطر داشته باشید که این 
موارد باعث دلسردی و عقب نشینی 
ش��ما نش��ود. با این ح��ال در این 
رابطه بهتر اس��ت با مشتریان خود 
ارتب��اط بیش��تری برقرار س��ازید. 
درواق��ع همواره الزامی وجود ندارد 
که به ش��کل خطی تنها به دنبال 
به واقعی��ت تبدیل کردن رویاهای 
خ��ود باش��ید. در صورت��ی که با 
مشتری خود ارتباط خوبی داشته 

باش��ید، با برآورده کردن ایده ها و 
خواسته های آنها قادر خواهید بود 
به موفقیت چشمگیری دست پیدا 
کنی��د. به همین خاطر اس��ت که 
اس��تیو جابز همواره به توصیه ها و 
انتقادها گوش می کرده و در تلاش 
برای رفع ضعف ها و بهبود کیفیت 

محصولات خود بوده است. 

5- به هزاران مورد نه بگویید
توانای��ی نه گفتن از آن دس��ته 
قابلیت هایی است که همه افراد ادعا 
دارند که از آن برخوردار هستند. با 
ای��ن ح��ال واقعیت آن اس��ت که 
درصد بالایی از افراد در این رابطه 

با ضعف هایی مواجه هستند. 
توجه به ای��ن نکته ضروری 
اس��ت که افراد هم��واره در 
ط��ول زندگی خود ب��ا انواع 
هس��تند.  مواجه  انتخاب ها 
در صورتی ک��ه بخواهید به 
هر یک بها دهید عمر خود 
را در مس��یری بیهوده تلف 
خواهید کرد که در آخر شما 
را از اهداف ت��ان دور خواهد 
س��اخت. در همین راس��تا 
لازم اس��ت تنها به مواردی 
پاس��خ مثب��ت دهی��د که 

همس��و با نیاز و خواسته  های شما 
باشد یا حداقل ش��ما را از آن دور 
نس��ازد. همواره استیو جابز معتقد 
بوده است که طراحی های شرکت 
باید اصالت خ��ود را حفظ کند. به 
همی��ن خاط��ر درحالی که س��ایر 
رقبا هم��واره محصولاتی متنوع با 
یکدیگر تولید می کنند، اپل با یک 
طراحی پایه جلو می رود و هردفعه 
تنها آن را بهبود می بخشد. این امر 
اگرچه ممکن اس��ت از نظر برخی 
سیاس��ت کاری نادرس��ت به نظر 
برس��د، با این حال محبوبیت این 
برند به نحوی است که به انتخاب 
اول همگان تبدل ش��ده که بدون 
تردی��د این امر نیز در رس��یدن به 
این س��طح از محبوبیت تأثیرگذار 
ب��وده اس��ت. درواق��ع از نظر وی 
نوآوری این نیس��ت که محصولی 
کاملًا جدی��د تولید کنی��د، بلکه 

بای��د با حفظ اص��ول اولیه و نقاط 
قوت هر محص��ول، اقدام به حذف 
م��وارد اضاف��ی و ناکارآم��د کرد. 
همچنین لازم است از هرج و مرج 
و ش��لوغی بیش از حد جلوگیری 
کنید. همواره مش��اهده شده است 
ک��ه برخ��ی محصولات ب��ه علت 
ساختار پیچیده ای که دارند، تنها 
قش��ر محدودی را ب��ه خود جذب 
می کنند. با این ح��ال در صورتی 
که خواهان برندی جهانی هستید، 
لازم اس��ت محصولات خ��ود را به 
نحوی تولید کنید که همگان با آن 
احساس راحتی کرده و در مواجهه 
با قابلیت های آن دچار سردرگمی 

نش��وند. با این حال ای��ن امر تنها 
در رابط��ه با محص��ولات نبوده و 
تمامی بخش های ش��رکت باید به 
این ش��کل باش��د. برای مثال در 
صورتی که س��ایت رسمی شرکت 
از بخش ه��ای متعدد با گزینه های 
متنوع برخوردار باشد، همه افراد به 
محض ورود به آن احساس خوبی 
نخواهند داشت و همین امر باعث 
خواهد ش��د خیل��ی زود از صفحه 
خارج ش��ده و ای��ن احتمال وجود 
دارد ک��ه دیگر س��راغ آن نیایند. 
اگرچه ش��ما با قرار دادن امکانات 
متنوع قابلیت های س��ایت خود را 
بالاتر برده اید ب��ا این حال این امر 
در صورتی که با طراحی مناس��بی 
همراه نباشد یا بیش از حد امکانات 
اضاف��ی در نظر گرفته باش��ید، به 
احتمال زیاد نتیجه عکس به همراه 

خواهد داشت. 

6-تجربه های متفاوت داشته 
باشید

همواره توصیه شده است تجارب 
خود را بالا ببری��د، با این حال به 
عقیده استیو جابز این افزایش باید 
در رابط��ه با اتفاقات متنوع باش��د 
ت��ا نتیجه مطلوب به دس��ت آید. 
درواقع تکرار چند تجربه یکس��ان 
مانند خواندن کتابی برای دفعات 
مکرر اس��ت که اگرچ��ه منجر به 
یادگی��ری بهتر آن خواهد ش��د و 
بهتر در ذهن نقش خواهد بست، با 
این حال چیزی جدید را نخواهید 
آموخ��ت. در همی��ن راس��تا لازم 
اس��ت به هر مواردی که به کسب 
تجربه ش��ما کمک خواهد 
کرد پاس��خ مثبت دهید و 
در انتخ��اب آنها به مواردی 
توج��ه کنید ک��ه منجر به 
نتای��ج متنوع خواهد ش��د. 
در نمایندگی ه��ای اپ��ل به 
ج��ای فروش��نده هم��واره 
طراحان وج��ود دارند. علت 
ای��ن امر هم ب��ه این خاطر 
اس��ت که بتوانند اطلاعاتی 
فراتر از ویژگی های ظاهری 
را برعه��ده مش��تریان قرار 
محصولات  اگرچ��ه  دهند. 
این شرکت ش��اید از نظر ظاهری 
بسیار س��اده باشند و ممکن است 
موجود  جذاب ت��ری  گزینه ه��ای 
باش��د، با این حال سیاس��ت های 
کاری متف��اوت ای��ن برند موجب 
شده است افراد تجربه ای متفاوت 
را داشته باشند که منجر به ایجاد 
پیون��دی عمیق میان آنها ش��ده 
است. بنا بر نتایج نظرسنجی های 
بیش��ترین میزان رضایت  معتبر، 
و کمترین میزان از دس��ت دادن 
مش��تری مربوط به این برند نوآور 

و خلاق است. 
در این راس��تا بهتر است همواره 
تجرب��ه مش��تریان خ��ود را مورد 
بازبینی قرار دهید تا در صورتی که 
ای��رادی وجود دارد اقدام به اصلاح 
آن کنی��د. هنگامی ک��ه نتایج کار 
خود را مش��اهده کنید به طریقی 
بهتر خواهید توانس��ت نس��بت به 

درستی کار خود اطمینان حاصل 
کنید. همچنین لازم است همواره 
به جای آنکه کس��ب سود را هدف 
اصلی خود قرار دهید، بهتر کردن 
زندگی افراد را اولویت خود بدانید. 
بدون تردی��د این امر باعث خواهد 
شد به س��ودی فراتر از حالت اول 

دست پیدا کنید. 

7- از اهمی�ت پی�ام غاف�ل 
نشوید

جاب��ز  اس��تیو  تردی��د  ب��دون 
محسوب  داستان پرداز  بزرگ ترین 
می ش��ود. درواق��ع وی ب��رای هر 
محصول خود داستانی را در ذهن 
برای تعریف کردن دارد که گوش 
دادن ب��ه آن ب��رای هر ف��ردی از 
جذابیت بالایی برخ��وردار خواهد 
بود. واقعیت این اس��ت که ش��ما 
نمی توانید هیجان ناشی از ایده های 
خود را به دیگران منتقل س��ازید 
مگر آنکه آنها را در شرایطی مشابه 
ش��رایط خود قرار دهید. به همین 
خاط��ر ه��م وی توصی��ه می کند 
هم��واره در رابطه ب��ا هر محصول 
خود حرف��ی برای گفتن داش��ته 
باش��ید تا مخاطبان بهت��ر بتوانند 
با آن ارتباط برقرار س��ازند. با این 
امر ش��ما قادر خواهید بود افراد را 
نسبت به ایده های خود به اطمینان 
برس��انید. برای مثال ب��رای آنکه 
اطمینان بدهید که محصول شما 
از فناوری جدید برخوردار اس��ت و 
نتیجه بخش خواهد بود، می توانید 
نمونه ای را برای دیگران بازگو کنید 
ک��ه از تکنولوژی جدید اس��تفاده 
کرده و توانسته به موفقیت دست 
پیدا کن��د. همچنین ش��ما نباید 
تنها راوی باش��ید. درواقع استفاده 
از عکس ها و آمارها و حتی پخش 
کلی��پ نیز می توان��د در فهم بهتر 
موضوعات کم��ک کند. همچنین 
لازم اس��ت قانون 10.40 را رعایت 
کنید. طبق این قانون شما نباید در 
10 اسلاید خود بیش از 40 مطلب 

را مطرح کنید. 
 www. thebalance. :منبع
com

منابع انسانیچگونه به سبک کاری استیو جابز نزدیک شویم )بخش دوم( کلید

نوآوری این نیست که 
محصولی کاملًا جدید تولید 

کنید، بلکه باید با حفظ 
اصول اولیه و نقاط قوت هر 

محصول، اقدام به حذف 
موارد اضافی و ناکارآمد 

کرد

مهدی سیاح نیا
مشاور مدیریت فرآیندهای کسب و کار

پیمان احمدی
DBA  با گرایش برنامه ریزی استراتژیک

مترجم: امیرآل علی

پیشنهاد کسب وکار 

ساخت ویدئوهای تبلیغاتی با هزینه  پایین - امروزه درخواست ساخت ویدئوهای تبلیغاتی اینترنتی به سرعت رو به افزایش است، تمام 
استارت آپ ها باید ویدئوهای تبلیغاتی اینترنتی زیادی بسازند. ویدئو راحت ترین راه برای همه گیر شدن در یک بازه  زمانی کوتاه است 

و هنوز هم افراد زیادی دانش این کار را ندارند.
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مجیدارغندهپور
کارشناساقتصادی

یکی از موضوع��ات مورد توجه اقتصاددانان به خص��وص، افراد صاحب نظر 
دولتی، لایحه تفکیک وزارت بازرگانی از وزارت صنعت، معدن و تجارت است. 
این طرح موافقان و مخالفان زیادی دارد و شاید به همین دلیل است که تنها 

یک فوریت آن پس از ارائه لایحه آن به مجلس یه تصویب رسید. 
موافقان طرح معتقدند که وزارت بازرگانی باعث ایجاد یک فرصت در کشور 
می ش��ود که می تواند به رش��د صادرات بازاری متعادل تر منجر ش��ود، اما در 
مقابل، منتقدان بر این باورند که تفکیک هزینه های بس��یاری دارد و انسجام 

و یکپارچگی نظام تولید و تجارت را از میان می برد. 
پرسش و بررسی اساسی این است که وزارت بازرگانی فرصت است یا تهدید؟ 

هزینه است یا فایده؟ 
ادغ��ام به فرآیند به هم پیوس��تن چند واحد س��ازمانی و تمرکز عملیات و 
فعالیت ه��ای آنها در یک س��اختار تازه و نظام یکپارچه اطلاق می ش��ود و در 
کش��ور ما بیش��تر به منظور کاهش تصدی گری، چابک سازی و کوچک سازی 

دولت اطلاق می شود. 
فلسفه کوچک سازی دولت با این باور انجام می شود که پس از ادغام، ساختار 
کوچک ش��ده و افراد غیر ضروری را حذف می کند و دولت با اعمال حاکمیت 
خود بخشی از وظایف تصدی گری را به بخش خصوصی واگذار و عملا با چابکی 

بیشتری فعالیت می کند. 
موضوع��ی ک��ه از دول��ت س��ازندگی آغ��از و در دولت اصلاحات ب��ا انجام 
خصوصی سازی و ادغام بخش های مختلف تصدی گری پیگیری شد، به نحوی 
که در وزارت بازرگانی در زمان یاد شده گروهی از شرکت های دولتی در قالب 
گروه بهمن، تعداد17مرکز تهیه و توزیع کالا با فعالیت های مختلف و س��تاد 
بسیج اقتصادی کاملا منحل و بسیاری از شرکت های دولتی در قالب بازرگانی 
دولتی تجمیع ش��دند. فعالیت وزارت بازرگانی مح��دود به بازرگانی داخلی با 
هدف تنظیم بازار، بازرگانی خارجی یا توسعه تجارت با هدف تسهیل صادرات 
و هدفمندی واردات، بازرگانی دولتی با هدف سازماندهی نظام توزیع کالاهای 
حس��اس و ض��روری، حمایت از حقوق مصرف کنن��دگان و تولیدکنندگان و 

توسعه نظام پژوهش و بررسی در موضوعات بازرگانی محدود شد. 
اما در جریان قانون برنامه پنجم توسعه، هدف به گونه ای تعریف شد که دولت 
با کاهش تعداد وزارتخانه ها، خود را کوچک کند. در این زمان بحث های زیادی 

برای ادغام وزارتخانه های مختلف شکل گرفت. 
گروه های مختلف ذی  نفعان با اس��تدلال های مختلف بخش های متفاوتی 
را در هم ادغام کردند تا تعداد مورد نظر برنامه میس��ر ش��ود؛ اتفاقی که شاید 

نخستین دلیل غیر کارشناسی بودن ادغام ها بود. 
تا قبل از برنامه پنجم توس��عه، مفهوم ادغ��ام حتی اگر در عنوان یا ترکیب 
وزارتخانه ها به وجود می آمد به دلیل ارتباط موضوعی و حذف بعضی از وظایف 
ش��کل می گرفت، اما در سال 1390 تکلیف قانونی، ادغام وزارت مسکن و راه، 
ادغام وزارت بازرگانی و صنایع و معادن و بعضی از فعالیت های ناهمگون مانند 

جوانان و ورزش یا رفاه، تعاون و کار انجام شد. 
البته در این میان وزارتخانه هایی هم از بحث ادغام گذر می کردند مثلا وزارت 

نیرو و نفت برای ایجاد وزارت انرژی که زمزمه های آن تدریجا خاموش شد. 
ام��ا ادغام های انجام ش��ده، هیچ کدام موفق به کس��ب هدف تعیین ش��ده 
نبوده ان��د. یعنی دولت با کاهش تصدی گری، کاهش تعداد نیروی انس��انی یا 
کاهش وظایف مواجه نش��ده است، بلکه بخش هایی از وظایف معطل مانده و 

حذف آنها لطمه های فراوانی بر پیکره اقتصاد کشور زده است. 
گروهی از کارشناسان معتقدند عدم حصول نتیجه به دلیل ادغام غلطی است 

که انجام شده است، یعنی وظایف یکپارچه شده، همگون نبوده اند. 
عده ای نیز اعتقاد دارند که متناس��ب با حجم فعالیت دولت در اقتصاد )که 
عمده فعالیت ها یا دولتی است یا ش��به دولتی(، تفاوت معناداری بین اقتصاد 
ایران و س��ایر اقتصادها وجود دارد و سرعت حذف بعضی از وظایف، مدیریت 

کلان کشور را با چالش مواجه کرده است. 
البته در این میان گروهی نیز معتقدند که ادغام ها به درستی انجام شده و 
توانسته است حجم دولت را کاهش بدهد و بعضی از امور را به بخش خصوصی 

واگذار کند. 
اخیرا مؤسسه مطالعات و پژوهش های بازرگانی بررسی را انجام داده است که 
در آن ضمن بررسی و چرایی ادغام وزارت صنایع و معادن و بازرگانی به نتایج 

حاصل از این کوچک سازی اشاره داشته است. 
اما سوال نخست این است که آیا مشکل بزرگ یا کوچک بودن دولت تنها 
در تعدادی پس��ت مدیریتی اعم از وزی��ر و چند معاون و تعدادی مدیر میانی 

ختم می شود؟ 
در ادبیات��ی دیگر آیا پس از ادغام پرس��نل دو وزارتخانه ناپدید ش��ده اند. یا 
وظایفی وجود داشته که از بین رفته و وزارت جدید دیگر خود را مشغول آن 

ساخته است؟ 
عموما این نوع ادغام، فرآیند مشکلی است که هرچند به ظاهر بخش هایی 
از وظایف حذف می ش��وند، اما حذف یک وظیفه منجر به چابکی و س��هولت 
در امور نمی ش��ود، مگر آنکه کل فرآیند مجددا تعریف و شکل جدیدی از کار 

تعریف شود. 
در پژوهش مؤسس��ه مطالعات مواردی ذکر ش��ده که در این نوشتار آنها را 
بررس��ی می کنیم. در این تحلیل آمده است که قبل از سال 1390 و در زمان 
وجود دو وزارتخانه مستقل بازرگانی و صنایع و معادن چالش هایی وجود داشته 

است که اصلی ترین آن عدم انسجام در فرآیند تولید و تجارت بوده است. 
برای اثبات این چالش عنوان ش��ده آمده است که در زمان مورد اشاره، هر 
وزارتخانه به صورت بخش��ی وظایف را دنبال می ک��رده و عملا امکان تنظیم 

توامان منافع تولیدکنندگان و مصرف کنندگان دشوار بوده است. 
البته در این پژوهش توجه نشده است که نظام اقتصاد سه رکن کشاورزی، 
خدمات و صنعت را ش��امل می ش��ود که نظام یکپارچه تصمیم گیری زمانی 
به وجود می آید که کل فرآیند اقتصاد شامل ارکان، بازار، مصرف کنندگان، نظام 
اقتصادی  )نظام مالی(، نظام س��رمایه گذاری )بورس( و... دارای یک مدیریت 
واحد باشندکه در این صورت قصه ادغام هنوز ناتمام است و باید بحث هایی از 
وزارتخانه های دیگر نیز به این ادغام اضافه شوند. از طرفی به عکس استدلال 
بی��ان ش��ده در زمان وج��ود وزارت بازرگان��ی، نظام تنظیم ب��ازار به موضوع 
س��ازماندهی نظام تأمین و توزیع کالاهای ضروری و حساس می پرداخت در 
صورتی که مشکلات سنوات اخیر سبب ش��ده، خارج از ساختار وزارت جدید 
صنع��ت، معدن و تجارت، معاون اجرایی رئیس جمهور، س��تاد تنظیم بازار را 

تعریف و موضوع را مدیریت کند. 
در بیانی دیگ��ر، وزارت جدید، قادر به انجام وظایف س��اماندهی نظام بازار 
کالاهای مورد حمایت دولت نبوده اس��ت. همچنین در این ایام نقش نظارتی 

وزارت جدید به دلیل اهمیتی که برای تولید قادر شد، کاهش پیدا کرد تا آنجا 
که سازمان حمایت مصرف کنندگان و تولیدکنندگان با بحران فعالیت مواجه 

شد و طرح حذف این سازمان در لایحه برنامه ششم پیشنهاد شد. 
چالش دیگر بیان شده تفکیک صنوف از صنایع کوچک عنوان شده است: 

هرچند در حال حاضر صنوف تولیدی از ادبیات قانون کنار گذاش��ته ش��ده 
اس��ت اما اصلاح قانون نظام صنفی مسئله ای جدید به وجود آورده است و آن 
این اس��ت که مرز بین صنوف و واحدهای صنعتی کاملا از بین رفته است. به 
عکس استدلال مطرح که بیان می کند صنوف و واحدهای صنعتی کوچک و 
صنوف تولیدی با ادبیات شفافی مواجه شده اند، اما باید به متن اصلاحیه ای که 

در قانون نظام صنفی ارائه شده توجه شود. 
اصلاحیه

در قانون نظام صنفی مصوب س��ال 1392 صنف به ش��رح زیر تعریف شده 
است: 

 »ماده 4- صنف عبارت است از گروهی از افراد که طبیعت فعالیت آنان از 
یک نوع باشد. صنوف مشمول این قانون، با توجه به نوع فعالیت آنها به دو گروه 

تولیدی- خدمات صنفی و توزیعی- خدماتی تقسیم می شوند.«
ب��ا این تعریف اتفاقا چالش جدیدی به وجود آمده اس��ت که تمام صنایع را 

زیرمجموعه ای از صنوف می توان تعریف کرد. 
چالش دیگر عدم همسویی سیاست های توسعه صنعتی و تجاری بیان شده 
است که همسویی و هماهنگی سیاست های کلان اقتصادی به ویژه سیاست های 
صنعتی و تجاری، برای توسعه اقتصاد کشور، امری لازم و اجتناب ناپذیر است. 
این اس��تدلال یک موضوع بدیهی است، اما سوال مطرح شده این است که 
ایا این همس��ویی اتفاق افتاده اس��ت؟ بعضی از کارشناس��ان بر این باورند که 
سیاست های وزارت جدید، از شخص وزیر تبعیت می کند در دوره دولت دهم 
این سیاست ها، متوجه نظام بازرگانی بوده و در سنوات اخیر نیز به شکل قابل 
ملاحظه ای متوجه بخش صنعت شده است، به گونه ای که نظام بازرگانی کشور 
کمرنگ شده و با چالش مواجه شده است و به رغم گشایش ایجاد شده در نظام 

اقتصادی کشور مسئله رکود باقی مانده است. 
یکی دیگر از چالش های عنوان شده عدم تطابق تولید با نیاز بازارهای خارجی 
آمده است. در بررسی موضوع تلاش شده است که بر نظام یکپارچه و متصل 
تولید و تجارت و لزوم انتقال اطلاعات از بازار هدف به نظام تولید تأکید شود. 
ام��ا چند نکته در این بین حائز اهمیت اس��ت. اولا اینکه مقدار حجم نظام 
صادرات به چه میزانی در مقایسه با کل اقتصاد و حجم مبادله تا چه حد قابل 
مقایسه است. به بیان دیگر نظام سیاست گذاری بازرگانی کشور چه محدوده ای 
دارد؟ دوما کالاهای صادراتی ش��امل چه اقلامی است و تبادل اطلاعات تا چه 
حد با ادغام انجام ش��ده رش��د کرده است؟ س��وما آیا تبادل اطلاعات در طی 

سنوات اخیر که ادغام انجام شده، صورت پذیرفته است؟ 
تقریبا عموم کسانی که با ساختار وزارت جدید آشنایی دارند، قبول می کنند 
که بخش بازرگانی در س��ایه بخش صنایع و معادن بس��یار کمرنگ ش��ده و 
وظایف سیاست گذاری برای توسعه بازار با ناکامی مواجه شده است. دلیل آن 
را می توان در تعداد گروه هایی ذکر کرد که پس از برجام برای حضور و ایفای 
نقش در نظام تجاری ایران ورود کردند، اما منافع کشور پس از حضور گروه های 

تجاری، بسیار ناچیز بوده است. 
 آخرین چالش، سیاست های تعرفه ای بیان شده است. 

در تحلیل موضوع به اهداف تعرفه ای اش��اره شده و استدلال شده است که 
بخش صنایع، س��عی در بالا نگه داشتن تعرفه برای حمایت از تولید دارد و با 
استدلال هدف گذاری صنایع برای رقابت در بازار جهانی، وزارت جدید را عامل 
ایجاد رقابت برای صنایع دانسته است، اما شاهد مؤثر برای موضوع، بزرگ ترین 
تولید کننده کشور یعنی خودروسازان هس��تند. دولت با سیاست های قیمت 
گذاری، تعرفه و حمایت های نادرس��ت از تولید خ��ودرو، رقابت بازار خودروی 

داخلی و بازارهای جهانی را ناممکن کرده است. 
به عبارت دیگر، سیاس��ت های تعرفه ای که در زم��ان حضور وزارتخانه های 
بازرگانی و صنایع با استدلال نظام تجاری و تولید کشور به تعادل منطقی تری 
می رسید، امروز به یک چالش تبدیل شده و می توان کمک دولت به تولید را 

عامل عدم رغبت به رقابت با سایر بازیگران بین المللی دانست. 
در این تحلیل البته به این س��وال پاس��خی داده نشده که چرا امروز چالش 
عدم وجود وزارت بازرگانی به وجود آمده اس��ت؟ در پاسخ به این سوال ها باید 

به شرایط ادغام توجه شود. 
در سطح کلان، یک وزیر به جای دو وزیر منصوب شد و در سطح معاونین 
و ش��رکت ها و موسس��ات وابس��ته نیز بخش هایی حذف و بعض��ی وظایف و 
سمت های مدیریتی نیز با اجرای قانون انتزاع وظایف بخش کشاورزی به وزارت 

جهاد کشاورزی منتقل شد. 
 )انتقال معاونت بازرگانی دولتی در قانون ذکر نش��ده بود و تنها س��ازمان 
پش��تیبانی امور دام در قانون ذکر شده آمده بود( همچنین بخش اداری مالی 

و امور مجلس، روابط عمومی و... در زیرمجموعه های آن نیز یکپارچه شد. 
اما سایر اجزا باقی ماند و پرسنل نیز در ساختمان های یکپارچه تجمیع شد. 

با اهدای ساختمان های وزارت بازرگانی مطابق نظر وزیر وقت، پرسنلی که عملا 
کاهش پیدا نکرده بودند در فضای اداری بسیار محدودتری ساماندهی شدند که 
مطابق با استانداردها درخور شأن نیروی انسانی نیست. به عنوان مثال مدیریت 
حقوقی، ارزیابی و رس��یدگی به شکایات و سازمان حمایت مصرف کنندگان و 

تولیدکنندگان در فضای اداری بسیار محدود فعالیت می کنند. 
نکته اینجاس��ت که هیچ یک از س��اختمان های متعلق به این وزارتخانه به 
بخش خصوص��ی واگذار نش��د، بلکه به وزارتخانه ه��ا و بخش های دیگر دولت 
داده ش��د. به عنوان مثال، س��اختمان اصلی وزارت بازرگانی در اختیار وزارت 

دادگستری قرار گرفت. 
در اس��تان ها این تجمیع با حذف یک سطح مدیرکل و تعدادی سمت های 
زیرمجموعه آن اتفاق افتاد، اما ساختار جدید به حدی غیر کارشناسی تعریف 
شد که عملا امکان اجرای کامل پیدا نکرد و بسیاری از استان ها با حفظ شرایط 
قبل سعی کردند از اخلالی که به دلیل حذف های انجام شده به وجود می آید 

جلوگیری کنند. 
فعالیت جدید در استان ها به گونه ای تعریف شد که عملا سطح فعالیت های 

بازرگانی محدود و کوچک شود. اکثر استان ها دارای سه معاونت صنعت، معدن 
و بازرگانی شدند.

 این موضوع به این دلیل اجحاف به بخش بازرگانی محس��وب می ش��د که 
س��اختار صنعت، معدن، عموما در ش��هرهای بزرگ و اکثرا در مراکز استان ها 
سامان یافته بود. اما بازرگانی در تمام شهرستان ها وظایفی بر عهده داشت که 

همتراز صنعت و معادن نبود. 
پس از وزارت نعمت زاده، به دلیل تسلط وی بر حوزه صنعت، معدن، تقریبا 
تم��ام مدیران کل اس��تانی از حوزه صنعت یا معدن منصوب ش��دند و بخش 

بازرگانی در حاشیه قرار گرفت. 
 یکی از مهم ترین صدمات و چالش های ادغام بعد از ساختار جدید استان ها و 

ناکارآمدی ساختار استانی در اجرای سیاست های ملی به وجود آمد. 
حال این سوال مطرح است که اگر شرایط غلط ادغام تصحیح شود بهتر است 

یا تفکیک وظایف و انتزاع مجدد؟ 
بس��یاری از کارشناسان معتقدند که ادغام تحت الش��عاع فردی قرار گرفته 
است که در مدیریت اصلی وزارتخانه منصوب شده است و جهت گیری وزیر بر 

فعالیت امور سایه انداخته است. 
با انتخاب ش��ریعتمداری، به عنوان وزی��ر وزارت صنعت، معدن و تجارت در 
دولت دوازدهم، امید این می رود که باز مهندسی لازم در وظایف و برنامه های 
این وزارتخانه صورت پذیرد و با تفویض وظایف به اشخاص صاحب نظر در قالب 

قائم مقام چالش های به وجود آمده در سنوات اخیر به فرصت تبدبل شوند. 
موافقان تفکیک بیان می دارند که تش��کیل وزارت بازرگانی به سبک سابق 

مؤثر نیست و باید بازمهندسی درستی صورت پذیرد. 
بی ش��ک تفکیک وزارت صنعت، معدن و تجارت، دولت را با هزینه هایی نیز 
مواجه خواهد کرد. مهم ترین آن، محل اس��تقرار س��تاد مرکزی، معاونت های 
تخصصی ملی و واحدهای اس��تانی و تجهیزات اداری مورد نیاز آنهاس��ت که 

متأسفانه در سال های اخیر، اکثرا به سایر دستگاه های اجرایی هبه شده اند. 
نکته دیگر نیروی انس��انی مورد نیاز اس��ت که با کاهش سطوح مدیریتی، 
بس��یاری از مدی��ران توانمند بازرگانی، با نگاه صنعتی حاکم ش��ده در وزارت 
صنعت، معدن و تجارت از مجموعه به ش��کل های مختلف مانند بازنشستگی، 

بازخریدی یا قطع همکاری خارج شده اند. 
همچنین بازنشستگی نیروی انسانی در سطح کارکنان و کارشناسان، بدنه 
کارشناس��ی موجود را محدود ساخته است و باز مهندس��ی دوباره وزارتخانه 

هزینه های جدیدی ایجاد می کند. 
ام��ا در مواجهه با هزینه ها، باید به برنامه ای اندش��ید ک��ه بتواند دولت را از 
رک��ود خارج کند و فعالیت های مولد تج��اری و کالاهایی در کلاس جهانی را 

میسر سازد. 
حرکت نظام اقتصادی و بازرگانی کشور، هم جهت با برنامه توسعه صادرات 
غیر نفتی و تسهیلات امور تجاری می تواند تقاضای تولید داخلی را افزایش داده 

و موتور محرک بازار را روشن سازد. 

طرح انتزاع بازرگانی؛ فرصت یا تهدید
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اخبار

قزوین- خبرنگار فرصت امروز- نیروگاه شهید رجایی به 
دلیل کسب آمادگی حداکثر در تابستان 96، از سوی معاون وزیر 
نیرو در امور برق و انرژی، تقدیر ش��د. به گزارش روابط عمومی 
شرکت مدیریت تولید برق شهید رجایی، در نخستین گردهمایی 
مدیران ارشد صنعت برق حرارتی، نیروگاه شهید رجایی به دلیل 
عملکرد مطلوب در پیک تابستان، با دریافت لوح تقدیر از سوی 
معاون وزیر نیرو به عنوان یکی از شرکت های برتر صنعت برق 
حرارتی معرفی ش��د.  در لوح اهدایی هوشنگ فلاحتیان آمده 
اس��ت؛ با توجه به دستیابی به حداکثر آمادگی در تابستان 96 

و قرار گرفتن آن ش��رکت جزو ش��رکت های برتر، بدین وسیله 
از کلیه همکاران ش��اغل در آن شرکت، تقدیر و تشکر به عمل 
می آید. گفتنی است هرساله پس از پایان پیک تابستان، میزان 
آمادگی نیروگاه ها از سوی وزارت نیرو مورد ارزیابی قرار می گیرد 
که نیروگاه ش��هید رجایی به دلیل عملکرد مطلوب در پایداری 
تولید برق در پیک تابستان، همواره به عنوان یکی از شرکت های 
برتر معرفی و تجلیل می شود. نیروگاه شهید رجایی با دارابودن 
13 واح��د بخاری و س��یکل ترکیبی و ظرفی��ت تولید 2042 

مگاوات، یکی از بزرگترین نیروگاه های کشور است.

تبریز - اس�د فلاح- معاون اجتماعي و پیشگیري از وقوع جرم 
دادگستري آذربایجان ش��رقی در جلسه مجمع نمایندگان حقوقی 
دس��تگاههای اجرایی استان گفت: ارتقاء جایگاه نمایندگان حقوقی 
دس��تگاهها، موجب کاهش ورودی پرونده ها به محاکم خواهد شد. 
به گ��زارش خبرنگار ما در تبریز، رضا مس��عودي ف��ر بر نقش مهم 
نمایندگان حقوقی دستگاههای اجرایی در آسیب شناسایی قوانین، 
بخش��نامه ها و اصلاح آن ها و شناس��ایی ظرفیت های سازمان ها و 
دستگاه های اجرایی در پیشگیری از وقوع جرایم تأکید کرد و افزود: 
نمایندگان حقوقی آسیب های دس��تگاه اجرایی خود را احصاء و به 
 تناس��ب آن آس��یب ها، راهکار ارائه دهن��د. وی از برگزاری همایش 
»آس��یب شناسی و تدوین راهبردهای پیش��گیری از فساد اداری در 

دستگاه های اجرایی استان« با حضور مدیران کل، مدیران حراست، 
مدیران حقوقی و دستگاه های نظارتی استان در آذرماه سال جاری خبر 

داد و پیشگیری از فساد اداری در دستگاه های اجرایی، ارتقای جایگاه 
نمایندگان حقوقی دستگاهها در راستای کاهش ورودی پرونده ها به 
محاکم و نقش مدیران کل دستگاه های اجرایی در حل و فصل دعاوی 
بین دستگاهها را از محورهای این همایش اعلام کرد. در ادامه جلسه 
هریک از نمایندگان حقوقی حاضر در جلس��ه به ارائه پیشنهادهای 
خوی��ش پرداختند که برگزاری دوره های کاربردی دعاوی حقوقی و 
کیفری ویژه نمایندگان حقوقی، آشنا و توجیه نمودن مدیران سازمانها 
با مسائل حقوقی، جلب نظر مدیر حقوقی قبل از عقد هرگونه قرارداد 
توسط مدیران کل سازمانها، ارتقای سطح هماهنگی و همکاری های 
 دس��تگاه های دولت��ی و عمومی و اس��تفاده از ظرفیت های قانونی 

دستگاه های اجرایی در پیشگیری از جرم از جمله پیشنهادها بود.

اصفهان- قاسم اسد- با توجه به خصوصي بودن شرکت پالایش 
نفت اصفهان، این شرکت به منظور بارگیري فرآورده هاي ویژه خود، 
از سال گذشته شروع به ساخت 18 سکوي بارگیري نموده که تاکنون 
70درصد پیش��رفت داشته اس��ت .  مدیرپروژه س��کوهاي بارگیري 
محصولات ش��رکت پالایش نفت اصفهان افزود : سکوها که با هدف 
بارگیري محصولاتي همچون لوب کات، آیزوریسایکل، حلال و کیوم 
باتوم ) ته مانده برخ خلاء ( در حال تعبیه است، در زمیني به مساحت 
 1/5 هکت��ار مربع و ب��ا هزینه اي بالغ بر 30 میلیارد تومان س��اخته 
مي شود .  علیرضا نظري پور با بیان اینکه، این سکوها به صورت دو 
نازله در 9 ردیف در نظر گرفته شده، اظهار داشت: 6 سکوي بارگیري 
وظیفه ارائه محصولات سبک ) همچون ماده حلال( و 6 سکو وظیفه 
بارگیري محصولات  سنگین وکیوم با توم و 2 سکو هم وظیفه بارگیري 

آیزوریسایکل  و 4 سکو هم جهت بارگیري لوب کات را به عهده دارد.  
وي پایان پروژه را اردیبهش��ت سال 97 اعلام و تصریح نمود: در نظر 
داریم با تلاش بیشتر و بهره گیري از تیم تخصصي موجود، این زمان 
را کاهش داده و در زمان پیش��تر از تاریخ پیش بیني ش��ده کار را به 

اتمام برس��انیم .  براي ایجاد 18 سکوي بارگیري محصولات شرکت 
پالایش نفت اصفهان فعالیت هاي جنبي بسیاري انجام شده و تا پایان 
پروژه عملیات هاي دیگري انجام خواهد ش��د. نظ��ري پور ادامه داد: 
ایجاد خطوط انتقال نیروي برق سیستم آتش نشاني ، مخابرات ، فیبر 
نوري و سیستم دیتا از سطح پالایشگاه به سمت سکوها ) شامل زیر 
ساخت حفاري براي عبور کابل تا محل سکوها و ... ( از فعالیت هاي 
جانبي محسوب مي شود که در حال حاضر خطوط انتقال در ارتباط با 
واحدهاي سوخت در حال نصب است. اتاق کنترل، اتاق دیزل، نیروگاه 
برق اضطراري سیستم آتش نشاني با تعبیه 6 مانیتور در جهت اطفاي 
حریق احتمالي، دوش هاي آتش نش��اني به ص��ورت آب و فوم و ...، 
تجهیزات دوربین مداربسته،  به منظور کنترل محوطه، زیر بازو سیستم 

پیجینگ براي اپراتور و بستن اضطراري واحد نیز ساخته شده است .

ساری - دهقان - با حضور رئیس کمیسیون بهداشت و درمان 
مجلس شورای اسلامی ، رئیس دانشگاه علوم پزشکی مازندران  رئیس 
بنیاد امور بیماري هاي خاص کش��ور، نماینده مردم نوشهر چالوس 
و کلاردش��ت در مجلس ش��وراي اس��لامي  و جمعي از مسئولین و 
مردم شهرس��تان چالوس ، کلنگ مرکز درماني بیماران ام اس غرب 
مازندران بر زمین زده شد.  دکتر سید عباس موسوی رئیس دانشگاه 
علوم پزش��کی مازندران در این مراسم اظهار داشت: ایجاد عدالت در 
دسترسی به خدمات درمانی و بهداشتی  به خصوص  به مردم مناطق 
مح��روم و بیماران خاص  و بهره مندي مناس��ب و ب��ه موقع از این 
خدمات ، همانند دوران مس��ئولیت دکتر جان بابایي از اولویت هاي 
سیاست اجرایي در دانشگاه علوم پزشکي مازندران خواهد بود . دکتر 
موسوی، با بیان اینکه  در دولت تدبیر و امید به بیماران ام.اس توجه 
ویژه ای شده است، اظهار کرد: در استان مازندران یک هزار و 50بیمار 
ام. اس وج��ود دارد ک��ه از این تعداد 250 نفر در چالوس و نوش��هر 
هستند. وی به ارائه خدمات به بیماران  ام. اس توسط 8 مرکز درمانی 
و داروخانه در استان اشاره کرد و گفت: فرانشیز ام.ار.ای و فیزیوتراپی  
ای��ن بیماران را دولت تقبل کرده اس��ت و  بیماران نیازمند نیز براي 
فرانش��یز دارویي،تحت حمایت قرار مي گیرند . رئیس دانشگاه علوم 
پزشکی مازندران از گسترش کلینیک های تخصصی ام.اس خبرداد 
 و گفت: در س��ال های گذشته گامهای جدیدی براي درمان بیماري

 ام .اس برداش��ته شده است. وی بر استفاده از ظرفیت انجمن های 

مردم نهاد برای بیماران ام.اس اشاره کرد و افزود: با توجه به هزینه های 
این بیماری امیدواریم خیرین در این حوزه ورود پیدا کنند.دکتر علی 
نوبخت، رئیس کمیسیون بهداشت و درمان مجلس شورای اسلامی 
با بیان اینکه بیماری ام.اس در کش��ور ما بالاتر از نرم جهاني اس��ت، 
اظهار کرد: باید به حوزه بیماران خاص توجه ویژه اي ش��ود. وی به 
اقدامات دولت آیت الله هاش��می رفسنجانی در حوزه سلامت اشاره 
کرد و گفت: در این دوره خدمات بهداشتی و درمانی با کمترین هزینه 
در اختیار مردم قرار گرفت. نوبخت به مش��کلات حوزه س��لامت در 
سال های گذشته اش��اره کرد و افزود: در این دوره موسسات خیریه 
از جمله بنیاد بیماران خاص برای کاهش مش��کلات مردم تاسیس 
شدند و خدماتی را به بیماران ارائه کردند. رئیس کمیسیون بهداشت و 
درمان مجلس شورای اسلامی به اجرای طرح تحول سلامت در کشور 
اشاره کرد و افزود: در گذشته مردم برای تامین دارو و تجهیزات باید 

به بیرون از بیمارستان ها مراجعه مي کردند که با اقدام دولت تدبیر 
و امید مبني بر اجراي طرح تحول سلامت ، مردم همه خدمات را از 
بیمارستان ها دریافت مي کنند. وی به کمبود منابع مالی طرح تحول 
سلامت اشاره کرد و گفت: مجلس شورای اسلامی برای اجرای طرح 
تحول سلامت و حمایت از وزارت بهداشت آمادگی دارد. دکتر فاطمه 
هاشمی ، رئیس بنیاد امور بیماری های خاص کشور با بیان اینکه 5 
میلیارد تومان جهت کمک به بیماران خاص هزینه شده است، گفت: 
بیش از یک میلیارد و 700 میلیون تومان در حوزه ام .اس هزینه شده 
است. دکتر قاسم احمدی، نماینده مردم چالوس، نوشهر و کلاردشت 
نیز در س��خنانی با بیان اینکه  بیماری ام. اس هنوز نتوانس��ت جزو 
بیماری هاي خاص قرار گیرد، با تاکید بر حمایت دولت تدبیر و امید در 
حوزه بیماران خاص، گفت: در همین زمینه  بیمارستان چالوس، مرکز 

دیالیز و... در غرب استان راه اندازي شد .
گفتنی اس��ت  پس از این مراس��م آیین کلنگ زنی مرکز درمانی 
بیماران Ms با حضور دکتر نوبخت رئیس کمیس��یون بهداش��ت و 
درمان مجلس ، دکتر موسوي رئیس دانشگاه علوم پزشکي مازندران، 
دکتر قاس��م احمدي نماینده مردم شهرستان هاي نوشهر،چالوس 
و کلاردش��ت در مجلس، دکتر فاطمه هاش��مي رئی��س بنیاد امور 
بیماري هاي خاص کش��ور و جمعي از مسئولین و مردم  شهرستان 
چالوس برگزار شد. زمین این مرکز توسط ورثه حسین رضایي دریا 

کناري اهدا شده است.

تبریز - اسد فلاح- معاون عمرانی استاندار آذربایجان شرقی با 
تأکید بر اینکه مقابله با کم آبی و استفاده بهینه از منابع آب، عزم ملی 
می طلبد، گفت: با همکاری و همراهی مردم و استفاده مناسب از آب 
موجود می توان مشکل کم آبی را تا حدود زیادی حل کرد . به گزارش 
خبرنگار ما در تبریز، مهندس محمدصادق پورمهدی در دومین جلسه 
شورای حفاظت از منابع آب استان، گفت: هنوز خلیی ها به این باور 
نرسیده اند که کمبود آب داریم و اگرمصرف بهینه و درست را رعایت 
نکنیم در آینده با مشکل بسیار جدی مواجه خواهیم شد. وی بیان 
کرد: مدیریت مصرف  و تقسیم بندی و نظارت  بر استفاده بهینه از 

آب موجود را به خود مردم و کشاورزان واگذار نموده و با متخلفین و 
برداشت کنندگان غیرمجاز آب هم برخورد قانونی شود . وی تصریح 

کرد: جهاد کشاورزی مکلف است برای تغییر الگوی کشت و آبیاری 
با اس��تفاده از سیستم های نوین آبیاری واستفاده بهینه از آب اقدام 
نمای��د و فرمانداران، ادارات و دس��تگاه های مرتبط هم همکار های 
لازم را انجام دهند. پورمهدی گفت: باید از طریق بسیج همه مردم، 
س��ازمان های مردم نهاد، روحانیت، شوراها و کشاورزان و آگاه سازی 
و اطلاع رس��انی، عواقب مصرف بی رویه آب و مش��کلات  پیش رو را 
یادآوری کنیم. وی افزود: در این راستا مطبوعات و رسانه ها مسئولیت 
بسیار بزرگ و خطیری دارند تا با ارائه آموزش های لازم از مشکلات 

پیش آمده جلوگیری کنند.

س�منان-بابامحمدی -معاون فن��ی اداره کل منابع طبیعی و 
آبخیزداری استان سمنان گفت: طرح ترسیب کربن در روستاهای 
جنوبی شهرستان دامغان اجرایی شده و 500میلیون تومان به این 
طرح اختصاص خواهد یافت. علی اصغر جلالی در بازدید خبرنگاران 
از نحوه اجرای طرح ترسیب کربن در روستاهای جنوبی شهرستان 
دامغان ، با بیان اینکه اجرای پروژه ترسیب کربن در راستای تحقق 
توسعه  پایدار روستایی در مناطق محروم نقش بسزایی دارد، افزود: 
اجرای این پروژه در سطح 11 روستای محروم به دلیل ضعف توان 
اکوسیس��تم توسط دفتر عمران سازمان ملل و با همکاری سازمان 
جنگل ها، مرات��ع و آبخیزداری کش��ور و اداره کل منابع طبیعی و 
آبخیزداری اس��تان سمنان از س��ال 91 عملیات اجرایی و میدانی 
آن رس��ما آغاز شده است.  وی با اش��اره به اهداف و مزایای اجرای 

این طرح در س��طح روستاها ، اظهار داش��ت: اجرای پروژه تعمیم 
ترسیب کربن یکی از پروژه های موفق در زمینه مقابله با بیابان زایی 
و ظرفیت س��ازی در سطح ملی است و در این طرح تلاش می شود 

با اعطای تس��هیلات از محل صندوق های اعضای طرح ترس��یب 
کربن ، افزایش س��طح مهارت روس��تائیان و توانمند سازی آن ها 
 در ایج��اد اش��تغال از تخریب مناب��ع طبیعی جلوگیری ش��ده و 
ریسک پذیری مناطق کاهش یابد.  جلالی آگاه سازی، اعتماد سازی، 
ایجاد انگیزه در جوامع محلی، سازماندهی جوامع محلی در روستاها 
برای مشارکت در اجرای این طرح را از دیگر اهداف و مزایای اجرای 
این پروژه ملی و بین المللی دانس��ت. مع��اون فنی اداره کل منابع 
طبیعی و آبخیزداری اس��تان س��منان افزود: کشت زعفران، تولید 
 نه��ال، آرای��ش و پیرایش زنانه و مردانه، کش��ت گلخانه، دامداری،
 مانتو دوزی، کیف دوزی و بافت تابلو فرش مهمترین فعالیت های 
زنان و مردان روستاها در اجرای طرح ترسیب کربن در روستاهای 

جنوب دامغان است.

معاون وزیر نیرو از نیروگاه شهید رجایی تقدیر کرد

معاون اجتماعي و پيشگيري از وقوع جرم دادگستري آذربایجان شرقی اعلام کرد

کاهش ورودی پرونده ها به محاکم با ارتقای جایگاه نمایندگان حقوقی دستگاه های اجرایی

احداث سكوهاي بارگيري در شرکت پالایش نفت اصفهان

با حضور رئيس دانشگاه علوم پزشكی مازندران انجام شد 

کلنگ زنی مرکز درمانی بيماران ام اس غرب مازندران 

معاون عمرانی استاندار آذربایجان شرقی:

مقابله با کم آبی و استفاده  بهينه  از منابع آب عزم ملی می طلبد

اجرای طرح ترسيب کربن در روستاهای جنوبی شهرستان دامغان

 سلطانعلی صحنعلی زاده به عنوان»مدیر روابط عمومی« 
نيروگاه رامين اهواز منصوب شد

اهواز- طی حکمی از سوی مهندس داوود محمودی رئیس هیات مدیره ومدیرعامل، سلطانعلی 
صحنعلی زاده بعنوان"مدیر روابط عمومی" نیروگاه رامین اهواز منصوب گردید. ایشان دانش آموخته 
ارشد علوم اجتماعی هستند و پیش از این دبیر شورای دینی وفرهنگی نیروگاه رامین، کارشناس برتر 
روابط عمومی سازمانها وادارات خوزستان،کارشناس ملی روابط عمومی های کشور در سال 96 ، محقق 
برتر قرآنی شرکتهای صنعت اب وبرق و نفر برگزیده مسابقات نهج البلاغه خوزستان را در کارنامه دارد. 

وی هم اکنون عضو پیوسته انجمن متخصصان روابط عمومی ایران نیز می باشند.

 کسب مقام سوم شرکت آبفار گلستان در هفتمين جشنواره 
روابط عمومی های برتر صنعت آب و فاضلاب کشور

گرگان- خبرنگار فرصت امروز- در هفتمین جشنواره انتخاب روابط عمومی های برتر صنعت آب و فاضلاب کشور، روابط عمومی 
و آموزش همگانی شرکت آب و فاضلاب روستایی استان گلستان در بخش آموزش همگانی موفق به کسب مقام سوم در بین شرکتهای 
آب و فاضلاب شهری و روستایی کشور گردید.به گزارش روابط عمومی و آموزش همگانی شرکت آب و فاضلاب روستایی گلستان ، در 
مراسم پایانی این جشنواره که در روز چهارشنبه 26 مهر ماه با حضور مهندس جانباز، مدیرعامل شرکت مهندسی آبفا کشور، مدیرکل 
روابط عمومی وزارت نیرو، معاونین و مدیرکل روابط عمومی و ارتباطات مردمی شرکت مهندسی آبفا کشور در محل برگزاری نمایشگاه 
صنعت آب و فاضلاب کشور برگزار شد از روابط عمومی شرکت آبفار گلستان با اهداء تندیس و لوح سپاس تجلیل و تقدیر شد.در بخشی 
از این لوح آمده است : رشد و توسعه صنعت بزرگ آب و فاضلاب مدیون تلاش بی وقفه مدیران و متخصصانی است که دانش ، تخصص 
و عمر گرانبهای خود را سرمایه ای برای سربلندی و سازندگی نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران قرار داده اند.بدینوسیله ضمن تبریک 
به مناسبت کسب مقام سوم در بخش آموزش همگانی در هفتمین جشنواره انتخاب روابط عمومی های برتر صنعت آب و فاضلاب و 

تقدیر از تلاشهای تحسین برانگیز شما ، توفیق روز افزون جنابعالی را از درگاه ایزد منان مسئلت دارم.

عملكرد 7 ماهه بخش های مختلف مخابرات گلستان بررسی شد
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- در جلسه شورای  مدیران مخابرات منطقه گلستان عملکرد 7 ماهه بخشهای مختلف بررسی 
شد.در این جلسه که با حضور مهندس غلامعلی شهمرادی مدیر مخابرات منطقه گلستان ، معاون ، مدیران و روسای ادارات تابعه 
برگزار شد ابتدا مهندس شهمرادی در خصوص جزئیات اجرای طرح مهرگان توضیحات تکمیلی ارائه کرد و افزود: برای تحقق اهداف 
طرح مهرگان موانع و مشکلاتی وجود دارد که باید با بررسی دقیق نسبت به برطرف کردن آن خصوصا در شهرستانها اقدام گردد.مدیر 
مخابرات منطقه گلستان با تشریح وضعیت فعلی برنامه های در دست اجرا و برشمردن اهداف آتی مخابرات استان با اشاره به اجرای 
طرح مهرگان در استان ،  از هرکدام از ادارات مخابرات شهرستانها خواست تا گزارشی از روند پیشرفت طرح ارائه دهند.در پایان این 

جلسه راهکارهای لازم برای تحقق اهداف در نظر گرفته شده ابلاغ و بر اجرای به موقع آنها تاکید شد.

مدیرعامل شرکت توزیع برق استان ایلام:
پایدارسازی شبكه ایلام نيازمند خلاقيت است

ایلام- خبرنگار فرصت امروز- مدیرعامل شرکت توزیع برق استان ایلام در آیین اختتاحیه همایش نظارت عالیه بهره برداری 
گفت: همکاران بنده در حوزه معاونت بهره برداری با هنرمندی ودر نهایت مشکلات موجبات پایداری شبکه ها را فراهم می آورند 
که خود این مهم باید مورد تقدیر قرار گیرد. مهندس هادی شیرخانی افزود: وسعت شبکه و شرایط متفاوت اقلیمی که در بعضی از 
مناطق که طبع خشن دارد، کار را برای پایداری شبکه ها به شدت مشکل می کند و اگر تلاش جهاد گونه همکاران نباشد چه بسا 
شاهد خاموشی های گسترده باشیم. وی مشکلات را در ایلام به مثابه رنگین کمان تشبیه کرد و خاطر نشان نمود: در استانی که 
هفتاد درصد آن از تعرفه گرمسیری نوع یک برخوردار است شبکه های توزیع باید چندین برابر استاندارد پیک بار را پاس کنند. این 
در حالی است که شرکت کوشیده تا حداقل زمان خاموشی را مردم تجربه نمایند. رئیس هیات مدیره شرکت توزیع برق ایلام به مقوله 
ریزگردها اشاره کرد و تصریح نمود: وجود ریزگردها که گاهی نمناک و چسبنده هستند بارها باعث اتصال کوتاه در شبکه ها شده 
است و خود این قضیه یک قسمت دیگر از بار مشکلات را بر دوش همکاران بنده قرار می دهد. رئیس شورای انسجام بخشی مدیران 
وزرات نیرو در استان وجود مکانیسم های ارزیابی را یک موهبت برای ارتقای شاخص های کیفی برشمرد و اظهار داشت : نظارت و 

ارزیابی بیشتر یک فرصت مغتنم است تا یک تهدید چرا که موجبات تبادل اطلاعات و انتقال تجربیات دوسویه را فراهم می آورد.
 

رئيس اداره دامپزشكی قزوین:
نقل و انتقال تک سمی ها در قزوین نيازمند اخذ مجوز است

قزوین- خبرنگار فرصت امروز- عیسی غیاث یزدی اظهار کرد: مشمشه از جمله بیماری های عفونی واگیردار و قابل انتقال 
بین انسان و حیوان است که بیشتر تک سمیان  ازجمله اسب، الاغ و قاطر به این بیماری حساس هستند. رئیس اداره دامپزشکی 
قزوین عنوان کرد: متداول ترین راه انتقال مشمشه در میان تک سمیان از طریق غشاءهای مخاطی دهان و بینی، استنشاقی، جویدن 
و متعاقب بلع آب و غذای آلوده بوده و همچنین باکتری از طریق لوازم و اشیاء آلوده از قبیل لوازم ستوربانی، سم چینی، یراق آلات 
اسب، لواشه و لوازم دامپزشکی نیز می تواند منتقل شود. یزدی تشریح کرد: یکی از مهمترین راه های کنترل و ریشه کنی این بیماری، 
شناسایی تک سمیان آلوده به ظاهر سالم و حذف حیوانات آلوده و رعایت اصول بهداشتی- قرنطینه ای است. وی یادآور شد: لذا با 
توجه به اینکه هرگونه نقل و انتقال تک سمی ها بین باشگاههای مختلف نیازمند اخذ گواهی حمل بهداشتی  است، مالکان اسب ها 
می بایست با ارائه مدرک سلامت بالینی اسب، گواهی تایید تست مشمشه و کد رهگیری معتبر خودرو با مراجعه به ادارات دامپزشکی 

نسبت به اخذ گواهی حمل اقدام کنند.

ثبت بالغ بر 197 ميليون تردد در سطح محورهای استان طی 6 ماهه ابتدای سال جاری
 رشت- مهناز نوبری- مهندس نازک کار ،مدیر کل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان گیلان با اعلام این خبر افزود: طبق 
آمار دریافتی از 37 سامانه تردد شمار نصب شده ی اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای گیلان )در 74 محور رفت و برگشت( 
در سطح راههای استان حاکی است در 6 ماه ابتدای 1396، تعداد 197 میلیون و 588 هزار و 438 تردد در سطح راههای استان 
ثبت گردیده که از این میزان، تعداد 9 میلیون و 148  هزار و 634 دستگاه،  ورودی به استان و تعداد 9 میلیون و  15 هزار و 661 
دستگاه، خروجی از استان و نیز تعداد 179 میلیون و 424  هزار و 143 دستگاه تردد در دیگر محورهای سطح استان صورت پذیرفته 
است.این مقام مسئول ضمن اشاره به آمارهای مقایسه ای نظیر به نظیر شش ماهه ابتدای سال 96 نسبت به مدت مشابه سال قبل 
افزود : بررسی آمارهای مذکور بیانگر افزایش22 درصدی تردد در سطح محورهای استان گیلان می باشد.مهندس نازک کار خاطر 
نشان نمود: طي این مدت از 74 محور رفت و برگشت در سطح راههاي استان  محور آستانه - لاهیجان  با 6 میلیون 375  هزار و 
188 دستگاه، و محور لاهیجان  - آستانه با 6 میلیون 287 هزار و 394 دستگاه و محور رشت - خمام   با  6 میلیون 165  هزار و 
814 دستگاه،  بیشترین تردد را داشته اند.مهندس نازک کار در ادامه افزود : استان گیلان در 6 ماه ابتدای سالجاری از نظر نرخ جریان 

ترددپنجمین استان پرتردد کشور بوده است.

بازدید ریاست و اعضای شورای اسلامی شهر ملارد و سرپرست شهرداری 
از عمليات عمرانی سطح شهر

شهرستان ملارد- مژگان عليقارداشی  - علی سلگی شهرداری شهرستان ملارد 
به همراه  ریاست و اعضای شورای اسلامی شهر از عملیات عمرانی به اتمام رسیده و 
در حال انجام در سطح شهر بازدید بعمل آوردند .در این بازدید علی سلگی در جریان 
پیشرفت فیزیکی پروژه های در حال ساخت قرار گرفت و در این خصوص توضیحات 
و راهکار هایي ارائه نمودند .از این پروژه ها می توان به شرح ذیل نام برد. 1- بازدید از 
نماد میدان آزادگان 2- بازدید از سالن ورزشی فرهنگسرای شهرستان ملارد 3 -بازدید 
از پیشرفت ساختمان فرهنگسرای ملارد 4- بازدید از سنگفرش محل عابرین پیاده در خیابان شیوا 5- بازدید از طرح آبیاری قطره ای 
و گلکاری در بلوار شهید جمور حدفاصل میدان ارتش تا میدان ساعت 6- بازدید از آسفالت کوچه های پشت اداره آموزش و پرورش

نظام نامه های مدیریت HSE و ریسک به صورت پایلوت در خوزستان اجرا می شود
اهواز- خبرنگار فرصت امروز- مشاور ارشد وزیر نیرو از تصویب و ابلاغ نظام نامه های مدیریت "HSE" و "ریسک" توسط وزیر 
نیرو خبر داد. "رحیم طاهری" با بیان اینکه استان خوزستان به عنوان پایلوت برای اجرای این نظام نامه ها در کشور انتخاب شده است، 
افزود: بر اساس هماهنگی های انجام شده با مدیرعامل سازمان آب و برق خوزستان، قرار است به دلیل شاخص بودن از لحاظ آب و 
برق در کشور، استقرار هر دو نظام مدیریت HSE  با محوریت ریسک، به صورت پایلوت در این استان اجرایی شود. مشاور ارشد وزیر 
نیرو پیش بینی کرد تا پایان پاییز امسال، استقرار این نظام نامه ها به مرحله اجرا برسد. طاهری که اخیرا سمت مشاور معاون رئیس 
جمهور در هماهنگ سازی HSEهای کل کشور را نیز عهده دار شده است، اجرای این نظام نامه ها در استان خوزستان را بسیار با 
اهمیت خواند و گفت: پس از پایان مرحله پایلوت، اجرای این نظام نامه ها با دستور رئیس جمهور در سطح کشور عملیاتی خواهد شد.
وی با تاکید بر اجرای این نظام نامه ها به عنوان یک فعالیت ضروری اقتصادی، تصریح کرد: اجرای این نظام نامه ها در اس��تان 
خوزستان نه تنها الگویی برای تسری به دیگر استان ها در زمینه آب و برق محسوب می شود، بلکه برای دیگر سازمان های دولتی، 

زیر نظر سازمان محیط زیست و با حمایت رئیس جمهور، قابل استناد خواهد بود.



فرع��ی  معی��ار  س��ه  در  بتوان��د  ش��رکتی  اگ��ر 
امکان پذیری، قابلیت برقراری ارتباط با مشتری ها و 
قابلیت پایداری به درستی عمل کند، می تواند جایگاه 

مناسبی را برای خود تعریف کند. 
در ادام��ه به نقل از هورموند، به بررس��ی هرکدام 
از ای��ن م��وارد در ارائ��ه تمای��ز جایگاه س��ازی برند 

می پردازیم. 
- امکان پذی�ری )Feasibility(: آیا ش��رکت 
واقع��اً می توان��د نقاط افت��راق )POD( ایجاد کند؟ 
محص��ول و فعالیت ه��ای مارکتین��گ ش��رکت باید 
به گونه ای طراحی شوند که بتوانند از تداعیات ذهنی 

مطلوب مشتری پشتیبانی کنند.
 روشن اس��ت که متقاعد کردن مشتری ها درباره 
برخی واقعیت های مربوط به برند -که از آن بی اطلاع 
هس��تند یا به آن بی توجه هستند- ساده تر از تغییر 
محصول و متقاعد س��اختن آنها نس��بت به ارزش و 

تأثیرات مثبت این تغییرات است. 

- قابلی�ت برق�راری ارتب�اط ب�ا مش�تری ها 
ارتباط  برقراری  کلی��د   :)Communicability(
ب��ا مصرف کننده، اس��تفاده از نگرش ه��ا و تداعیات 
ذهنی وی از برند اس��ت. ایج��اد تداعیات ذهنی که 
ب��ا دانش فعل��ی مصرف کننده از آن برن��د مرتبط و 
یکپارچه نباشد، بسیار دشوار است زیرا مصرف کننده 
ب��ه هر دلیلی آنها را به راحتی باور نمی کند. به همین 
دلی��ل، متخصصان مارکتینگ باید به دنبال ش��واهد 
قابل اثباتی برای ادعای خود باشند و مصرف کنندگان 
را متقاعد س��ازند ک��ه برند واقعا می توان��د تداعیات 

مطلوب را به آنها منتقل کند. 
- قابلیت پایداری)Sustainability(: آیا جایگاهی 
ک��ه برند برای خود تصور می کن��د در بلندمدت قابل دفاع 
است و در برابر حمله های رقبا پایدار می ماند؟ آیا تداعیات 
ذهن��ی از ی��ک برن��د می توان��د در طول زم��ان تقویت و 
مستحکم تر شود؟ اگر چنین باش��د، جایگاه برند می تواند 
در بلندمدت پایدار باقی بماند. پایداری برند به میزان تعهد 

درون سازمانی و استفاده از منابع و نیروهای برون سازمانی 
در محیط بازار وابس��ته اس��ت. راهبرد Applebee برای 
رهبری در کسب وکار رستوران، ورود به بازارهای کوچک تر 
-که رقبای اصلی این ش��رکت از توجه به آن غافل بوده و 
به آن پا نگذاش��ته بودند- تعریف ش��د. اگرچه این راهبرد 
مش��کلاتی را )نظیر برخی تبلیغات منفی دهان به دهان در 
مورد س��طح خدمات متفاوت این رستوران( به وجود آورد، 
اما در بلندمدت تهدیدات رقابتی برای این شرکت از میان 

رفت. 
دوباره یادآوری می کنیم که جایگاه س��ازی باید بر 
پایه تمایزات ش��کل گیرد تا بتواند مؤثر واقع ش��ود. 
توجه به موارد ذکرش��ده برای توس��عه جایگاه بهینه 
برند ضروری اس��ت. همان گونه که گفتیم مطلوبیت، 
تحت تأثیر دیدگاه های مش��تری ها شکل می گیرد و 
قابلی��ت ارائه ب��ر پایه توانمندی های درون س��ازمانی 
ایجاد می شود و تمایز تحت تأثیر هردو این عوامل در 

مقایسه با فعالیت های رقبا ایجاد می شود. 

نحوه ارائه  تمایز در جایگاه سازی برند

مدرسه مدیریت

برای مطالعه 818 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.

پاس�خ کارش�ناس: صرف نظر از اینکه ش��ما چه 
کسب و کاری دارید می توانم با قاطعیت بگویم که منابع 
مالی، منابع انسانی و تجهیزات و امکانات دلیل محکمی 

برای موفقیت نیستند. 
ام��روز دهها و صدها کارگاه و کارخانه در زمینه های 
مختلف تولیدی فعالیت می کنند که فقط تعداد کمی از 
آنها در کسب و کار موفقند. اگر به دقت به افراد موفق در 
کسب و کار نگاه کنید شاید خودتان به تجربه دریابید که 
راز موفقیت صرفا به سرمایه های مالی و انسانی نیست. 

شاید شما هم دیده باشید که گاه یک شرکت باوجود 
نیروهای انسانی خوب و منابع مالی عالی نتوانسته یک 
شرکت موفق فرضا در زمینه تولید میز و صندلی باشد 
و برعکس ش��رکتی دیگر با نیروهای انسانی متوسط و 
منابع مالی و تجهیزاتی کمتر توانس��ته در کسب و کار 

خود موفق باشد. 
مهم ترین عامل موفقیت خود شما هستید. اگر شما 
به موفقیت خود باور داشته باشید موفق می شوید حتی 
اگ��ر امکانات و تجهیزات و س��رمایه و نیروی انس��انی 
نداش��ته باش��ید، زیرا آنچه اینها را برای یک ش��رکت 
فراهم می کند باور شما به کسب و کار و موفقیت در آن 

کار است. اگر به کارتان باور قلبی داشته باشید زمینه ها 
برای تأمین نیروی انس��انی خوب و مناب��ع مالی و. . . 
فراهم می شود، ولی اگر شما به موفقیت خود قلبا باور 
نداشته باشید حتی اگر همه امکانات مالی و انسانی و 
تجهیزاتی فراهم باشد باز شما موفق نمی شوید، بنابراین 
برای موفقیت در کارگاه میز و صندلی اول از همه باید 
با عش��ق و علاقه و از صمیم قلب به خودتان و کارتان 
باور داشته باشید در این صورت تمام موانع موجود را از 
راه بر می دارید و گام به گام به س��وی موفقیت حرکت 

می کنید. 
 راز موفقیت در کسب و کار، خودباوری است. 

اهمیت خودباوری

پرسش: من به تازگی یک کارگاه تولید میز و صندلی اداری راه اندازی کردم، اما نمی دانم راز موفقیت من در چیست؟ آیا 
منابع مالی، منابع انسانی یا تجهیزات و امکانات می توانند عامل مهمی در موفقیت کسب و کار من باشند؟  کلینیککسبوکار

دلنوشته های یک کارآفرین )50(
در تابستان همه تشنه یه لیوان آب 

سردند

ش��اید باره��ا کس��انی رو ک��ه از فرصت ترافیک س��نگین 
اتوبان ه��ای تهران اس��تفاده می کنند و انواع و اقس��ام لوازم و 
نوشیدنی و خوراکی رو می فروشند دیده باشین، اما آیا تا حالا 
دیدین تو چله تابستان همین افراد آب معدنی سرد بفروشن؟ 
اینها به تجربه فهمیدند که در زمستان کسی از اونا آب معدنی 
سرد نمی خره. اما در گرمای تابستان خیلی ها تشنه یک لیوان 
آب سردند تا به دلشون جلا بدند. پس هیچ کالایی به تنهایی 
نمی تونه در کاسبی خوب یا بد باشه. سه عامل اساسی در بد یا 

خوب بودن کاسبی می تونه مهم تلقی بشه:
فروش�نده: آیا هر کسی فروشنده اس��ت؟ آیا تو می تونی 
یک فروشنده باش��ی؟ آیا می دونی فروشندگی دارای اصول و 
قواعدی اس��ت؟ آیا علاقه ای به فروشندگی داری؟ آیا می تونی 
هر چیزی رو بفروش��ی؟ آی��ا در فروش به غی��ر از فروش فکر 
می کنی؟ بنابراین افراد فروشنده به دسته های مختلف تقسیم 

می شود: 
-یک عده فروشنده حرفه ای اند 

- بعضی فروشنده مبتدی اند 
- دسته ای علاقه مند به فروش اند 

 برای اینکه یک فروشنده حرفه ای باشی باید چه کار کنی؟ 
زمان فروش: زمان عامل مهمی است. هر کسب و کاری در 
ه��ر زمانی جواب نمی ده. تو نمی تون��ی در زمان جنگ لباس 
عروس زیادی بفروشی. در زمان بحران اقتصادی تو نمی تونی 

اجناس گران قیمت بفروشی اعم از خوراکی یا پوشاک و. . . 
 م�کان فروش: مکان نیز در برآورد فروش��ت مؤثره. تو هر 
کالایی را نمی تونی در هر مکانی بفروش��ی. میزان فروش برنج 
در شمال با میزان فروش برنج در کرمان به یک اندازه نیست. 
میزان مصرف برنج در مناطق مختلف ایران متفاوت اس��ت. تو 
نمی تونی در منطقه پایین شهر ادکلن گرون قیمت بفروشی. 
بنابراین باید کاملا به مکان فروش توجه کنی. در تهران بزرگ 

یک کالا در همه مناطق به یک اندازه فروش نداره. 
 پ��س هر کس��ب و کاری یک تهدید داره. ت��و می خوای چه 
کسب و کاری رو راه بندازی. آیا با تهدیدهای احتمالی کار آشنا 
هس��تی؟ اگر تهدیدها رو نمی شناس��ی از همین امروز دنبال 
شناسایی تهدید ها باش. هر کسب و کاری تهدید های مخصوص 
به خودشو داره؛ تهدیدی که برای یک کسب و کار مطرح می شه 

برای کسب و کار دیگری شاید یک فرصت باشه. 
هر کسب و کار در هر زمان و هر مکان تهدیدها و فرصت های 
خاص خودشود داره. تو اگه می خوای یک کار نون و آب داری 
راه بندازی و شکم زن و بچه تو سیر کنی و لذت ببری و پولت 
از پ��ارو بالابره چاره ای نداری ج��ز اینکه تهدید ها و فرصت ها 

رو بشناسی. 
تو در زندگی هم کنار خانواده که هس��تی یه س��ری تهدید 
داری و یه سری فرصت. اگه بتونی خوب اینو مدیریت کنی از 
کارت لذت می بری. فرض کن در تابستون و هوای گرم تهران 
خواس��تی چند روزی دل به کوه و کمر بزنی و در در دل کوه 
یا دره چ��ادر بزنی و با خانوده یکی دوش��بی صفا کنی. برای 
همین یکی دو ش��ب موندن تو هم فرصت داری و هم تهدید. 
تو می دونی استفاده از هوای پاک، آب چشمه، عسل طبیعی، 
تخم مرغ محلی و رسمی و دیدن طبیعت زیبا و رنگارنگ یک 
فرصت استثناییه که در سال شاید یکی دو مرتبه نصیبت بشه. 
تو باید از این فرصت به نحو احس��ن لذت ببری و کیف کنی 
اما آیا با تهدیدهای این س��فر آشنا هستی؟ آیا پیچ و خم های 
راه کوهس��تانی را به خوبی می شناسی. آیا می دونی در کوه و 
بیابون مار و مارمولک زیاده اونم از نوع س��می اش؟ آیا احتمال 
اومدن بارون��و میدی؟ آیا می دونی کنار رودخونه نشس��تن و 
خوابیدن خطرات سیل و سیبلاب هم داره؟ آیا می دونی شاید 
یه حیوون وحشی تو اون منطقه باشه؟ و ده ها آیا های دیگه که 
اگه نتونی به اینا جواب بدی نمی تونی از اون فرصت ها استفاده 
کنی. زمانی فرصت های تو تبدیل به لذت و کامیابی می شه که 
همه خطرات و تهدیدات رو شناس��ایی کنی و برای هر کدوم 
از تهدیدها یه راه حل پیدا کنی. در کس��ب و کار هم همینه. تو 
باید فرصت ها و تهدیدهایی که ب��رای کارت وجود داره کاملا 

بشناسی و بعضی رو هم با هوشیاری حدس بزنی. 
مثلًا اگر داری نانوایی سنگک راه می اندازی باید بدونی چند 
تا نون سنگکی تو محله هست و آیا کسی قراره همزمان با تو 
ای��ن کار رو بکنه یا نه. ش��اید یه نفر بی��اد و یک نونوایی چند 
منظوره بزنه و با چند تا کوره هم نون سنگک بده دست مردم 
و هم نون تافتون و لواش و بربری. اون وقت مش��تری نونوایی 
تو کم می شه. یا یه وقتی می خوان یه داروخونه دایر کنی باید 
بدونی چندتا دکتر تو منطقه ات هس��ت و چقدر لازمه که این 
کار رو شروع کنی. شاید یه داروخانه مدرن و بزرگ و شیک با 
چند تا دکتر در کنار یه درمانگاه و بیمارستان بتونه یه تهدید 
جدی برای کارت باشه. هر وقت هم دیدی کسب و کارت داره از 
رونق می افته و مش��تری ات داره کم می شه به تهدید فکر کن. 
تو همیش��ه باید تو چنته ات یه چیزایی داشته باشی که بتونه 
تو رو مقابل این تهدید ها مقاوم نش��ون ب��ده. به بعضی از این 
تهدید ها اش��اره می کنم. کمبود سرمایه برای کار برای بعضی 
ش��غل ها می تونه یه تهدید باشه. چون بلافاصله کس دیگری 
با قدرت رقابت بالاتری میاد و بازارت رو کس��اد می کنه. چند 
سال پیش یکی از دوستان مهندس ما در کنار ساخت و ساز های 
متعددی که انجام می داد یه س��وله اجاره کرد و به اتفاق چند 
نفر از دوس��تان و اقوام خط تولید رابیتس رو راه انداخت. اول 
خیلی خوش��حال بود که داره کاری می کنه که کمتر کس��ی 
تونس��ته این کار رو انجام بده. اما بعد از چند ماه که مس��ئله 
بازاریابی و فروش پیش اومد با دس��ت اندازهای زیادی مواجه 
شد. یکی از تهدید های این کسب و کار میزان سرمایه ای بود که 
اینا داشتند. دوست مهندس ما اومده بود با حداقل سرمایه یه 
کار بزرگی رو ش��روع کرده بود و چون قدرت مالی نداشت در 
فروش ناگزیر نمی تونست چک چند ماه بگیره اما رقیب علاوه 
براینکه چک چند ماه بدون سود می گرفت قیمتش از قیمت 
رابیت��س مهندس ما ارزان تر بود. دلیلش هم این بود که چون 
تیراژ کار اونا خیلی بالا بود می تونس��تن با قیمت کمتری وارد 
بازار بشن اما دوست ما نتونست در این کار دوام بیاره. می دونی 

چرا؟ برای اینکه هیچ وقت به تهدید ها فکر نکرد. 
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تخته سیاه

تنها با یک راهکار ساده، اضطراب 
خود را کاهش دهید

برای بس��یاری از ما پیش آمده که در حین فعالیت های 
روزمره، همواره نگران موضوعی دیگر هس��تیم. براس��اس 
آمار ها، 38درصد از انسان ها هر روز با نگرانی دست و پنجه 
نرم می کنند. در واقع این مس��ئله، ی��ک موضوع طبیعی 
اس��ت، ولی اگر بر کارایی شما در زندگی یا شغل تان تأثیر 
بگذارد، باید برای رفع آن اقدام کنید. در این راستا اخیرا در 
تحقیقاتی جدید مشخص شده که استفاده از مداد و کاغذ 

می تواند به کاهش این آشفتگی ها کمک کند. 
به گزارش دیجیاتو، در این تحقیقات تعدادی دانشجوی 
مضطرب انتخاب شدند و به آنها گفته شد قرار است وظیفه 
مش��خصی را انجام دهند، ولی پیش از شروع کارها توسط 
دانش��جویان، ابتدا فرصتی 8دقیقه ای برای نوشتن به آنها 

داده شد. 
از گروهی دانش��جویان درخواس��ت شد که در خصوص 
نگرانی های ش��ان در م��ورد وظیفه ای که ق��رار بود در این 
آزمایش به آنها محول ش��ود، بنویس��ند. از گروه دیگر نیز 
خواسته شد کارهایی را که دیروز انجام داده بودند یادادشت 
کنند. سپس وظایف به همه آنها سپرده شد و همزمان نیز 

دقت، عکس العمل و فعالیت مغزی آنها زیر نظر بود. 
نتیج��ه تحقیق پس از انجام وظایف، بس��یار جالب بود؛ 
درحالی که دقت و سرعت انجام وظایف هر دو گروه یکسان 
بود، ولی گروهی که از نگرانی های وظیفه پیش روی خود 
نوشته بودند، به طرز بسیار کارآمد تری کارها را انجام دادند 

و در عین حال کمتر از مغز خود کار کشیده بودند. 
 هانس شرودر)Hans Schroder( ، دانشجوی دکترای 
روان شناسی در دانشگاه ایالتی میشیگان که در این تحقیق 
دخیل بوده، معتقد است که افراد نگران، برای دستیابی به 
نتای��ج مطلوب، نیاز به تلاش مضاع��ف دارند زیرا مغز آنها 
همواره در حال پردازش چندین وظیفه است؛ برخی از این 
وظایف که به نگرانی ها مربوط هستند، بخشی از پردازش 

مغز را به صورت بیهوده به خود اختصاص می دهند. 
همچنین جیس��ون م��وزر)Jason Moser( ، یکی از 
دس��تیاران پروژه و مدیر آزمایش��گاه روان شناسی بالینی 
دانشگاه ایالتی میش��یگان نیز در خصوص اثرات اضطراب 
اعتقاد دارد آن دسته از دانشجویانی که نگرانی های خود را 
یادداشت کرده اند، مانند خودرویی هستند که بار اضافه ای 
را خال��ی کرده و حالا ش��بیه یک خ��ودروی کم مصرف و 
چالاک می توانند به صورت بهینه تری به مس��یر پیش رو 

ادامه دهند. 
در حالی که گروه مقابل که از نگرانی های شان ننوشته اند، 
ش��بیه خودروهای پرمصرف قدیمی آمریکایی هستند که 

نیاز به سوخت )منظور صرف انرژی مغزی بیشتر( دارند. 
در نهایت این تحقیق نشان می دهد که نوشتن نگرانی ها، 
موجب می شود از نظر فکری سبک شوید. آقای شرودر، این 
راهکار را نه تنها در فعالیت شغلی، بلکه برای زندگی روزمره 

نیز پیشنهاد می کند. 
FAST COMPANY :منبع

 

معرفی استارت آپ

نوشدارو

اپلیکیشن جست وجوی هوشمند ملک
نام استارت آپ: اسکانو

eskano.com :وب سایت
سال تأسیس: ۱3۹3

موضوع: جست وجوی هوشمند ملک
توضیح بیش�تر: اس��کانو، با نام تجاری آوای اسکان 
نوین شرق، نخستین وب سایت و اپلیکیشن جست وجوی 
هوشمند ملک با استانداردهای بین المللی در ایران است. 
این ش��رکت در س��ال ۱3۹3با هدف تس��هیل خدمات 
رایانه ای در کشور تأسیس شده است. اسکانو با هدف ایجاد 
تح��ول در این عرصه فعالیت خود را آغاز کرده اس��ت و 
امید دارد در کمتر از یک سال، سطح خدمات آنلاین در 
عرصه تجارت الکترونیک را ارتقا داده و رتبه نخس��ت در 
ارائ��ه این خدمات را از آن خود کند؛ چش��م اندازی که با 
تکیه بر توانمندی های فردی و سازمانی این مجموعه امری 

بدیهی و قابل دسترس است.

 بازاریابی خلاق
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