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 شورای کارفرمایان فرانسه
راه‌های تقویت حضور در بازار ایران را بررسی می‌کند

تلاش کم‌سابقه فرانسوی‌ها
برای تجارت با ایران

ش��ورای کارفرمایان فرانسه )مدف( به‌عنوان یکی از مهم‌ترین تشکل‌های اقتصادی فرانسه با برگزاری جلسه‌ای 
درصدد بررس��ی راهکارهای ممکن برای تقویت و ادامه حضور ش��رکت‌های فرانسوی در بازار ایران است. در این 
نشست قرار است نمایندگان وزارتخانه‌های امور خارجه و خزانه‌داری این کشور آخرین تحولات مرتبط با حمایت 
اتحادیه اروپا و به‌ویژه فرانس��ه و آلمان از برجام و تلاش آنها برای متقاعد کردن طرف آمریکایی را مطرح کنند. 

شرکت‌های بزرگ فرانسوی بعد از اجرایی شدن برجام قراردادهای مهمی را در بخش‌های مختلف...

 وزیر راه و شهرسازی در نهمین همایش ملی
قیر، آسفالت و ماشین‌آلات اعلام کرد

 تولید 1/5 میلیارد دلاری قیر
در ایران
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 رئیس کانون بانک‌های خصوصی و موسسات اعتباری
در سومین نمایشگاه تراکنش ایران )ITE 2017( خواستار شد

بازنگری در نظام کارمزد خدمات بانکی

چگونه به سبک کاری استیو جابز نزدیک شویم
ایجاد کنترل‌های مالی مطلوب‌تر  در شرکت‌ها

تبدیل سایت شرکت به آهنربای استخدام نخبگان
بازی با قیمت‌ها

آینده تبلیغات؛ محلی و موبایلی
تبلیغات موبایلی خوب برای همه گوشی‌ها

8 تا 16

مدیریت و کسب‌و‌کار

شایعه انتصاب جانشین واقعیت 
دارد؟ 

6

ج�ای خال�ی نرم‌افزارهای مس�یریاب صوتی بدون دردس�ر 
فیلترشکن، برنامه‌نویس�ان ایرانی را بر آن داشت که با اتکا 
به توانایی‌های خود به تولید یک نرم‌افزار بومی اقدام کنند.  

ب�ه گزارش ایس�نا، پ�س از جنجال‌ه�ای مربوط به 
نرم‌افزار مسیریاب ویز )Waze(  و...

 »ویز« ایرانی به بازار آمد

یادداشت

یادداشت

 عارضه جامعه
کوتاه‌مدت

م��ا  جامع��ه  روزه��ا  ای��ن‌ 
تصمیم‌گیری‌ه��ای  دام  در 
کوتاه‌مدت گرفتار ش��ده است. 
انگار ب��ه عارض��ه نزدیک‌بینی 
مبتلا ش��ده‌ایم و دوردس��ت‌ها 
و  دی��د  اف��ق  نمی‌بینی��م.  را 
تصمیم‌گیری ما هفتگی اس��ت 
و در بهتری��ن حالت می‌توانیم 
برنامه‌ریزی  م��اه  ی��ک  ب��رای 
کنیم. گاهی مناقشات سیاسی 
داغ می‌ش��ود و گاه��ی همدلی 
و همس��ویی به اوج می‌رس��د. 

فضای سیاس��ی حالت 
سینوسی ...

از دو س��ال گذش��ته بیشتر 
کارشناس��ان در حوزه 

2مسکن و ...

 سرمایه از بانک
به مسکن می‌رود؟ 
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محسن 
جلال‌پور

رئیس سابق اتاق 
 بازرگانی، صنایع

 معادن و کشاورزی ایران

محمدرضا 
زهره‌وندی

 عضو هیأت 
نمایندگان اتاق تهران
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اجرای قوانی��ن و مقررات تج��ارت خارجی در 
سراسر کش��ور یکسان ش��د. به گزارش »فرصت 
امروز« از گمرک ای��ران، فیروزه خیالی، مدیرکل 
دفتر فناوری اطلاع��ات و ارتباطات گمرک ایران 
با بیان ای��ن مطلب گفت: یکسان‌س��ازی اجرای 
قوانین و مقررات تجارت خارجی در سراسر کشور 
به کمک س��امانه جامع گمرک��ی و پنجره واحد 
تجارت فرامرزی فراهم شده و هم‌اکنون دسترسی 
لحظه‌ای ب��ه اطلاعات و آمار ص��ادرات، واردات و 
ترانزی��ت ب��ا بزرگ‌ترین بان��ک اطلاعاتی تجارت 
خارجی کشور امکان‌پذیر است. وی تشکیل بانک 
اطلاعاتی و انتش��ار برخط آمار تجارت خارجی را 
از مهم‌ترین دستاورد‌های سامانه جامع گمرکی و 
پنج��ره واحد تجارت فرامرزی عنوان کرد و گفت: 
دسترسی به آمار براساس قانون دسترسی آزاد به 
اطلاعات در گمرک ایران فراهم شده و به صورت 
روزانه روی پرتال گمرک ق��رار می‌گیرد و امکان 
اس��تفاده از این اطلاعات برای هم��ه بهره‌برداران 
فراهم ش��ده اس��ت و علاوه بر آن اعمال لحظه‌ای 
تغیی��رات در قوانین و مقررات تج��ارت خارجی 
مطابق با قوانین روز فراهم ش��ده اس��ت. فیروزه 
خیال��ی اجرای یکس��ان قوانین و مق��ررات را که 
پیش از این به صورت س��لیقه‌ای انجام می‌ش��د، 
از دیگر ویژگی‌های س��امانه جامع و پنجره واحد 
تجارت فرامرزی برشمرد. او گفت: تمامی مجوز‌ها 
از سوی سازمان‌ها به گمرک به صورت الکترونیکی 
ارسال می‌شود. خیالی این شیوه را در پیشگیری از 
قاچاق موثر دانست و با اشاره به رتبه‌های ایران در 
جهان در مبارزه با قاچاق کالا و مواد مخدر توضیح 
داد: جعل اسناد، یکی از چالش‌هایی که مشکلات 

بسیاری را برای گمرک ایجاد کرده بود و از آنجایی 
که ارتباطات س��ازمان‌های مجوز‌دهنده با گمرک 
الکترونیکی نش��ده بود؛ اس��ناد به راحتی جعل و 
کالا ترخیص می‌شد، درحالی‌که هم‌اکنون امکان 
جعل اس��ناد وجود ندارد. مدیر کل دفتر فناوری 
اطلاعات و ارتباط��ات گمرک از ترانزیت به‌عنوان 
یک��ی از رویه‌هایی نام برد که پیش از الکترونیکی 
ش��دن گمرک در قاچاق کالا سهم قابل توجهی 
داش��ت. او با این توضیح که معمولا کالاهایی که 
ممنوعیت ورود داش��ت از این رویه به کشور وارد 
می‌ش��د، گفت: پیش از این و در روش‌های سنتی 
چون گمرک امکان ردیابی نداشت، متاسفانه کالا 
به اسم ترانزیت وارد و در داخل کشور تخلیه شده 
و از کشور خارج نمی‌شد. فیروزه خیالی در توضیح 
دیگر مزایا و اثرات س��امانه جام��ع و الکترونیکی 
شدن گمرک، از پیشگیری و توقف تضییع حقوق 
دولت نام برد. به گفته این مدیر ارشد گمرک ایران 
تمام��ی عملیات، صدور مجوز‌ه��ا و تمامی موارد 
براس��اس بانک اطلاعاتی صورت می‌گیرد. خیالی 
گف��ت: در حال حاضر تمامی قوانین و مقررات به 
صورت خودکار در سامانه جامع اعمال می‌شود و 
اعمال سلیقه‌ای روی قوانین و مقررات در سامانه 
جامع وجود ندارد. او تس��ریع و تسهیل تشریفات 
گمرکی را دیگر ویژگی س��امانه دانست و توضیح 
داد: زمانی وجود داشت که برای انجام تشریفات و 
در بحث ارزشگذاری، می‌بایست از طریق گمرک 
اجرایی با ستاد مکاتبه انجام می‌گرفت، اما در حال 
حاضر این بان��ک اطلاعات به ما کمک می‌کند تا 
تمام فرآیند تشریفات را به صورت مکانیزه و بدون 
دخالت نیروی انس��انی انج��ام بدهیم، روش‌های 

س��نتی دیگر وجود ندارد و بس��ترهای مخابراتی 
انتق��ال داده در کس��ری از ثانیه صورت می‌گیرد. 
ب��ه گفته خیالی، در روش‌های س��نتی و پیش از 
الکترونیکی ش��دن گمرک ذی‌نفعان می‌بایس��ت 
با مراجع��ه حضوری به گم��رک محل ترخیص، 
پیش‌نویس اظهارنامه‌های‌شان را به صورت کاغذی 
ارائه می‌کردند و به دلی��ل محلی بودن گمرکات 
و نبودن سیس��تم متمرکز اطلاعات می‌بایس��ت 
توس��ط اپراتور ثبت می‌ش��د و ب��رای ارباب‌رجوع 
بس��یار زمانبر و هزینه‌بر بود، ام��ا در حال حاضر 
محدودیتی وجود ندارد و مراجعه‌کنندگان در هر 
لحظه‌ای از ش��بانه روز در زمان کوتاهی می‌توانند 
از طریق پنجره واحد تجارت فرامرزی اظهار خود 
را تنظیم و برای انجام مراحل و تشریفات گمرکی، 
آن را به گمرک محل ارجاع دهند. مدیرکل دفتر 
فن��اوری اطلاعات و ارتباطات گمرک در خصوص 
دلیل ش��کل‌گیری س��امانه جامع و پنجره واحد 
تج��ارت فرامرزی و اه��داف آنها توضی��ح داد: از 
اواخر س��ال 92 دکترکرباس��یان، رئیس‌کل وقت 
گمرک راه‌اندازی س��امانه جامع گمرک و پنجره 
واحد تجارت فرامرزی را در دس��تور کار قرار داد. 
هدف از این تحول و اعمال سیس��تم الکترونیکی، 
مکانیزاس��یون کلیه رویه‌ها و فرآیند‌های گمرکی 
بود. به گفته فیروزه خیالی این تحول به تسهیل و 
تسریع عملیات گمرکی کمک چشمگیری کرده و 
همزمان، دقت در تشریفات را افزایش داده است. 
خیالی تشکیل بانک اطلاعاتی، دسترسی لحظه‌ای 
به این بانک و انتش��ار بر خط آمار را از مهم‌ترین 
اثرات سامانه جامع گمرک و پنجره واحد تجارت 

فرامرزی دانست. 

مدیرکل دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات گمرک ایران اعلام کرد 

یکسان‌سازی قوانین و مقررات تجارت خارجی در سراسر کشور

دبی��رکل مجم��ع کش��ورهای صادرکنن��ده گاز 
)GECF( ب��ا بی��ان اینکه ص��ادرات گاز آمریکا به 
منطقه، تهدی��دی برای صادرات گاز ایران و س��ایر 
تولیدکنندگان نیست، گفت با توجه به هزینه بالای 
تولی��د ال.‌ان.‌جی آمریکا، قیم��ت آن وقتی در بازار 
اروپا و آس��یا عرضه می‌شود قابل رقابت با سایر رقبا 
نخواهد بود. محمدحس��ین عادلی روز سه‌شنبه در 
گفت‌وگو با ایرنا، درب��اره ورود آمریکا به بازار بالقوه 
گاز ایران،  )خاورمیانه و جنوب آس��یا( بیان داشت: 
صادرات ال.ان.‌جی )گاز مایع طبیعی ش��ده( آمریکا 
هیچ تهدیدی برای هیچ صادرکننده سنتی و بزرگ 
گاز در منطقه نیس��ت. وی اف��زود: آمریکا اکنون به 
همه نقاط دنیا مانند آمریکای لاتین، اروپا و آس��یا 
گاز صادر کرده، بنابراین بر بازار خاصی تمرکز نکرده 

اس��ت. وی با بیان اینکه میزان ص��ادرات ال.‌ان.‌جی  
)گاز مایع طبیعی ش��ده( آمریکا امس��ال تاکنون به 
هشت میلیون تن رسیده که 2 درصد کل بازار گاز را 
تشکیل می‌دهد، ادامه داد: کشوری که 2 درصد بازار 
را در اختیار دارد، در مقایسه با سایر صادرکنندگان 
ب��زرگ اهمیتی ن��دارد. وی یادآور ش��د: با توجه به 
هزین��ه بالای تولی��د ال.‌ان.‌جی آمری��کا، قیمت آن 
وقت��ی در بازار اروپا و آس��یا عرضه می‌ش��ود، قابل 
رقابت با س��ایر رقبا نخواهد بود. وی درباره احتمال 
قیمت‌شکنی آمریکا در بازار جنوب آسیا و کشورهای 
منطقه، گفت: تأثیری ندارد، برخی کشورهای منطقه 
مانن��د امارات نیز ک��ه محموله‌ه��ای گاز آمریکا را 
خریداری کرده‌اند، در خرید خود ملاحظات سیاسی 
داش��ته‌اند، در واقع می‌خواسته‌اند به کشور همسایه 

خود )قطر( پیام صادر کنند. برخی کشورهای منطقه 
مانن��د امارات و کویت اق��دام به خرید محموله‌های 
ال.‌ان.‌جی آمریکا کرده‌ان��د. این اقدام آنها در حالی 
انجام شده است که قطر به‌عنوان یکی از بزرگ‌ترین 
تولیدکنندگان ال.‌ان.‌جی جهان در همس��ایگی آنها 
قرار دارد. ایران نیز ک��ه به‌عنوان بزرگ‌ترین دارنده 
گاز در جهان به ش��مار م��ی‌رود، اکنون به ترکیه و 
ع��راق گاز صادر می‌کن��د، البت��ه مذاکره‌هایی نیز 
برای صادرات گاز ایران به س��ایر کشورهای حاشیه 
خلیج‌فارس انجام ش��ده که هنوز نهایی نشده است. 
آمریکا پس از پیش��رفت، فناوری‌های شیل نفت و 
شیل گاز توانسته هزینه تولید را کاهش داده و حجم 
قاب��ل توجهی به تولید خود بیفزای��د و زمینه برای 

صادرات را فراهم کند. 

دبیرکل مجمع کشورهای صادرکننده گاز: 
صادرات گاز آمریکا به منطقه، تهدیدی برای صادرات گاز ایران نیست



وزیر راه وشهرسازی گفت که 
تولی��د س��الانه 5.5میلیون تن 
قیر در کش��ور 1.5 میلیارد دلار 

ارزش اقتصادی دارد. 
به گ��زارش »فرص��ت امروز«، 
نهمین همایش ملی و نمایشگاه 
قیر، آسفالت و ماش��ین‌آلات در 
روزه��ای دوم تا چه��ارم آبان‌ماه 
در »مرکز تحقیقات راه، مس��کن 
و شهرس��ازی« در حال برگزاری 
اس��ت و وزی��ر راه و شهرس��ازی 
در نخس��تین روز این همایش بر 
افزایش نرخ به��ره‌وری با ارتقای 
كیفیت قیر و آسفالت تأکید کرد 
و گفت: ه��ر یك میلیون تن قیر 
حدود هزار میلیارد تومان هزینه 
دارد. میزان ان��دک صرفه‌جویی، 
به��ره‌وری و عم��ر بیش��تر قیر و 
آس��فالت وقتی در ارق��ام بزرگ 
ض��رب می‌ش��ود، رق��م كلان��ی 
خواهد شد كه نش��ان از اهمیت 
این محصول برای كشور دارد.  او 
ادام��ه داد: قیر از جهت اقتصادی 
كالایی اس��ت كه امكان صادرات 
آن وجود دارد و می‌توانیم درآمد 
ملی خوبی مابه ازای آن داش��ته 
باش��یم. بنابراین مص��رف آن در 
داخل و چگونگ��ی مصرف آن به 
لحاظ افزایش نرخ بهره‌وری بسیار 
اهمیت دارد. نكته دومی كه باید 
در این ح��وزه م��ورد توجه قرار 
بگی��رد و از جه��ت اقتصادی نیز 
بس��یار مهم اس��ت، حجم كار و 
سرمایه‌گذاری در این حوزه است. 
وزیر راه و شهرسازی توضیح 
داد: باید در نظر داش��ته باشیم 
که هر یك میلی��ون تن قیر در 
حدود یك ه��زار میلیارد تومان 
وقت��ی  و  دارد  ب��ر  در  هزین��ه 

 تبدی��ل به آس��فالت می‌ش��ود،
 ۳ هزار میلیارد تومان هزینه در 
ب��ر می‌گیرد و ب��ه همین جهت 
ما در ای��ن حوزه با ارقام بزرگی 
س��روكار داریم.  آخوندی گفت: 
به همین دلی��ل هر یك درصد 
صرفه‌جوی��ی، ه��ر ی��ك درصد 
به��ره‌وری و هر یك درصد عمر 
بیشتر قیر و آس��فالت وقتی در 
ارق��ام ب��زرگ ضرب می‌ش��ود، 
رقم كلانی می‌ش��ود كه نش��ان 
از اهمی��ت این محص��ول برای 

كشور دارد. 
وی با تشكر از »مرکز تحقیقات 
راه، مس��کن و شهرس��ازی« و 
حوزه  این  سایر دست‌اندركاران 
تاكید كرد: كار تمامی ش��ما از 
جهت مل��ی كار بس��یار مهمی 
برای كشور است كه نمی‌توانیم 
نس��بت به آن كم‌توجه باش��یم. 
تمامی اقدامات انجام ش��ده در 
ای��ن ح��وزه در جه��ت ارتقای 
به��ره‌وری و فناوری قیر صورت 
گرفت��ه كه به جه��ت اقتصادی 
بس��یار باارزش اس��ت و وظیفه 
دارم ب��ه گرم��ی دس��ت هم��ه 

دست‌اندركاران را بفشارم. 
وزیر راه و شهرسازی با تاكید 
ب��ر اینك��ه به��ره‌وری از قیر و 
آسفالت كش��ور، موضوعی است 
كه باید در ابع��اد مختلف مورد 
بررس��ی قرار بگیرد، گفت: این 
موضوع اگر چه به ظاهر س��اده 
اس��ت، اما كار مهندس��ی بسیار 
پیچیده‌ای اس��ت ك��ه می‌تواند 
م��ورد توجه جامعه مهندس��ی 
ایران ب��وده و موج��ب افزایش 

سرمایه ملی ‌شود. 
او ب��ا تاكی��د بر اینك��ه نحوه 

اج��را و كیفیت قیر و آس��فالت 
ب��ه جامعه مهندس��ی و جامعه 
پیمانكاری مربوط اس��ت، ادامه 
داد: به دلی��ل تغییرات مختلف 
روكش‌ه��ا ی��ا گاه��ی اجراهای 
نادقی��ق تصور عموم��ی از عمر 
آسفالت تصور درستی نیست و 
ب��ه همین دلیل افزایش كیفیت 
و بهبود آن باید مورد توجه قرار 
می‌گرفت كه خوش��بختانه این 
مهم در مرك��ز تحقیقات تا حد 
قاب��ل توجهی انجام ش��د.  وزیر 
راه و شهرس��ازی اف��زود: من با 
مشكلات پیمانكاران آشنا هستم 
و می‌دانم كه در شرایط سختی 
فعالیت میك‌نند و گرفتاری‌های 
مال��ی فراوانی دارن��د. به همین 
و  راه  وزی��ر  به‌عن��وان  جه��ت 
شهرسازی به این موضوع اذعان 
دارم و از همه دس��ت‌اندركاران 
تش��كر میك‌نم. همه باید تلاش 
كنیم تا این برداشت عمومی را 
كه آس��فالت عمر مفید كوتاهی 
دارد، اص�الح كنی��م و درصدد 
ن��رخ به��ره‌وری قدم  افزای��ش 
برداری��م.  آخون��دی در پای��ان 
گفت: روس��ازی راه‌ها به جهت 
ص��رف هزینه‌های زیاد در موقع 
اح��داث راه و تعمیر و نگهداری 
آن برای ارائه س��رویس مطمئن 
و پایدار جزو س��رمایه‌های ملی 
است كه به‌عنوان یك پس‌انداز 
و هدی��ه برای نس��ل‌های آینده 

باقی خواهد ماند. 

افزایش ۲۵۰ برابری قیمت 
قیر در ۱۲سال

معاون وزیر راه و شهرس��ازی 
نی��ز در ای��ن همایش ب��ا بیان 

اینک��ه ۳۵درصد از قیمت جاده 
اس��ت، گفت:  هزینه روس��ازی 
در ۱۲ س��ال گذشته قیمت قیر 
۲۵۰برابر افزایش داش��ته است 
و دیگر نمی‌توان مثل گذش��ته 
مصرف آسفالت داشت و باید در 
این حوزه ارتقای بهره‌وری را در 

دستور کار قرار داد. 
خی��رالله خادم��ی اف��زود: در 
نه‌تنه��ا  آس��فالتی  روس��ازی 
پیشرفت نداشته‌ایم که عقبگرد 
نی��ز داش��ته‌ایم، حت��ی ترمیم 
آس��فالت‌ها ام��روز در فواص��ل 
طولانی‌تری نس��بت به گذشته 

نیست. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی 
با بی��ان اینکه افزای��ش قیمت 
قیر صورت گرفته اس��ت و تأثیر 
قی��ر در روی��ه آس��فالتی انجام 
ش��ده، اما ما هیچ حرکتی انجام 
نداده‌ایم، گفت: ضروری اس��ت 
در زمینه س��ایر اجزای مخلوط 
آس��فالت تجدیدنظر انجام شود. 
ما هنوز به دنبال منابع و مصالح 
درحالی‌که  هستیم،  رودخانه‌ای 
ب��ا افزایش قیم��ت قیر رفتن به 
س��راغ مصال��ح رودخان��ه‌ای به 
صرفه نیس��ت، البته در فواصل 
از  اس��تفاده  100کیلومت��ری 

مصالح کوهی، باصرفه‌تر است. 
خادمی با بی��ان اینکه کنترل 
دقیق در اختلاط‌ها در این حوزه 
ضروری اس��ت، افزود: هم‌اکنون 
5 درصد مخلوط آس��فالتی، قیر 
اس��ت، در صورتی که با کنترل 
دقیق ط��رح اختلاط‌ها ضروری 
اس��ت ی��ک درص��د از این رقم 
کاهش یاب��د که با کاهش حتی 
یک درص��د چندین ه��زار تن 

صرفه‌جویی رخ می‌دهد. 
مدیرعامل ش��رکت ساخت و 
توس��عه زیربنا‌ه��ای حمل‌ونقل 
کشور افزود: هنوز در پروژه‌های 
ما اتلاف قیر یک درصد اس��ت 
ک��ه باید این یک درصد که رقم 

بزرگی است، حذف شود. 
کنت��رل  ض��رورت  ب��ر  او 
دس��تگاه‌های پخ��ت و تولی��د 
آس��فالت تأکی��د ک��رد و گفت: 
کنترل  آس��فالت  کارخانج��ات 
برخ��ی  ش��دند،  کیفی��ت 
تولی��د  کیفی��ت  کارخانج��ات 
پایین��ی دارند و ضروری اس��ت 
کنت��رل حی��ن تجهی��ز کارگاه 

انجام شود. 
خادم��ی ب��ا تأکید ب��ر اینکه 
نحوه رصد قیر حین جابه‌جایی 
ام��ری ضروری اس��ت، گفت: تا 
همین هفت س��ال پیش ادوات 
حمل قیر ما هم��ان ادوات 50 
س��ال پیش بود. کنترل وسایل 
و تجهیزات ب��رای جلوگیری از 
اتلاف قیر و ممانعت از استفاده 
از ادوات قدیم��ی در این حوزه 

امری ضروری است. 
معاون وزیر راه و شهرس��ازی 
از  پای��ان گف��ت: اس��تفاده  در 
س��ایر قیره��ا نی��ز در کش��ور 
اس��ت. سال‌هاست که  ضروری 
ما قی��ر امولس��یون در کش��ور 
تولی��د می‌کنیم، ام��ا هنوز قیر 
ک��ه  MC مص��رف می‌کنی��م 
ض��روری اس��ت در ای��ن حوزه 
باشیم،  داش��ته  ممنوعیت‌هایی 
زیرا امولس��یون در ش��رایط آب 
و هوایی بهتر می‌تواند اس��تفاده 
ش��ود و از آن نظ��ر که حلالش 
آب است، صرفه بیشتری دارد. 

وزیر راه و شهرسازی در نهمین همایش ملی قیر، آسفالت و ماشین‌آلات اعلام کرد
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یک عض��و هیأت نمایندگان 
ات��اق ته��ران معتق��د اس��ت 
مس��ائلی که در ح��ال حاضر 
در بازار به‌وجود آمده هیجانی 
اس��ت و نبای��د در عرصه ملی 
و حوزه‌ه��ای تخصص��ی مثل 
صنعت نفت بزرگنمایی شود. 

رضا پدی��دار، رئیس انجمن 
صنعت  تجهیزات  س��ازندگان 
گفت‌وگ��و  در  ای��ران  نف��ت 
ب��ا خبرآنلای��ن گف��ت: رفتار 
ی��ک  آمری��کا  رئیس‌جمه��ور 
رفتار التهابی بوده اس��ت؛ این 
از زمانی‌ک��ه  التهاب��ی  رفت��ار 
پی��دا  حض��ور  انتخاب��ات  در 
کرد، نمایان ب��ود. بعد از آنکه 
حداق��ل رأی لازم را گرف��ت، 
ای��ن الته��اب ه��م در فضای 
سیاس��ی،  اقتصادی و هم در 
روابط آمریکا با س��ایر کشورها 
جاری و س��اری ب��وده و کاملا 
محرز اس��ت. اگر رس��انه‌های 
خبری مختلف را دنبال کنید، 
ب��ه ای��ن موضوع دس��ت پیدا 

خواهید کرد. 

او ادامه داد: اما آنچه بس��یار 
رفتار  اس��ت،  اهمی��ت  حائ��ز 
اقتص��ادی آمری��کا ب��ا ای��ران 
اس��ت؛ همانط��ور ک��ه من در 
صحبت‌های قبلی هم در سال 
گذشته اشاره کردم، مهم‌ترین 
تأثیری که م��ا از مکانیزم‌های 
ب��ا  برخ��ورد  در  اقتص��ادی 
به‌دست  اقتصادی  فعالیت‌های 
می‌آوریم رفتار اقتصادی است. 

علاقه شرکت‌های بزرگ 
نفتی به ایران

پدی��دار ادام��ه داد: در حال 
حاضر، رفتار اقتصادی به دلیل 
جایزه نوبل اقتصادی تالر بسیار 
مه��م ش��ده اس��ت. در همین 
 راس��تا، رفتار جامع��ه جهانی 
به خصوص اتحادیه اروپا رفتار 
اقتص��ادی س��نجیده‌ای بوده، 
هست و به نظر من خواهد بود. 
با رفتار نسنجیده آمریکایی‌ها 
به صورت التهابی وارد موضوع 
نش��دند و این رفت��ار التهابی 
آمریکا کم��اکان کوتاه‌مدت و 

موقتی است. 
س��ازندگان  انجمن  رئی��س 
تجهی��زات صنعت نفتی افزود: 
در ارتب��اط ب��ا قرارداده��ا در 
حوزه ان��رژی و نف��ت نگرانی‌ 
وج��ود ندارد، ب��ه خصوص در 
کنفرانس فراس��احل نفتی که 
به‌عنوان  م��ن  گذش��ته  هفته 
نماین��ده صنع��ت نفت حضور 
کام�ال  ب��ودم،  ک��رده  پی��دا 
ش��رکت‌های  علاقه‌من��دی 
بین‌المللی و بزرگ نفتی برای 
همکاری با ایران مشهود بود. 

او ادامه داد: در ملاقات‌هایی 
که داش��تم، این شرکت‌ها چه 
از منظر جنبه‌ه��ای مطالعاتی 
پروژه‌ه��ای نفتی ای��ران و چه 
از منظ��ر اجرای��ی و عملیاتی 
به‌خاطر موانع سیس��تم بانکی 
یا س��ایر م��وارد مش��ابه دچار 
مش��کل هس��تند، با این حال 
آنه��ا کم��اکان در ملاقات‌ه��ا 
آمادگی  ک��ه  می‌کردند  اظهار 
دارند در طرح‌های به خصوص 
بالادستی صنعت نفت شرکت 

کنند. 
پدیدار عنوان کرد: کنفرانس 
فراس��احل صنع��ت نف��ت در 
ی��ک ده��ه اخیر بس��یار مهم 
بوده اس��ت؛ از طرفی سه سال 
متوالی اس��ت ایران رس��ماً در 
این کنفرانس شرکت می‌کند. 
علاقه‌مندان که از شرکت‌های 
مختل��ف جه��ان ب��رای انجام 
ای��ن  در  س��رمایه‌گذاری 
کنفران��س حضور پی��دا کرده 
بودند نیز به موقتی بودن تأثیر 
رفت��ار رئیس‌جمهور آمریکا بر 
اقتص��اد ایران و ب��ه خصوص 
اقتصاد نفت ایران واقف بودند. 

نباید حرف‌های ترامپ را 
جدی گرفت

او اضاف��ه ک��رد: م��ن تصور 
می‌کنم مسائلی را که در حال 
حاض��ر به ص��ورت هیجانی و 
آنی به وج��ود آمده، نباید هم 
در عرصه ملی و هم در عرصه 
تخصص��ی بزرگنمای��ی کنیم. 
بزرگنمایی این مسائل می‌تواند 

ایجاد  را  مختلفی  ش��ائبه‌های 
کن��د.  پدیدار گف��ت: در یکی 
از ملاقات‌ها با پروفسور وولت، 
مدیر دپارتمان زمین‌شناسی و 
ژئوفیزیک دانشگاه وولف ‌گفت 
که آینده‌ای ک��ه برای صنعت 
نف��ت در منطقه خاورمیانه در 
روشن  بس��یار  می‌بینم،  ایران 
اس��ت و ایران را مرکز تجارت 

جهان می‌شناسم. 
س��ازندگان  انجمن  رئی��س 
تجهی��زات نفتی اف��زود: رفتار 
هیجان��ی برخ��ی از مطبوعات 
و رس��انه‌های م��ا پس��ندیده 
اقتصاد ما نیست و قاعدتاً باید 
از ای��ن موضوع عادی معمولی 
عبور کنیم، چ��را که طی این 
مدت که کنگ��ره دارد مطالعه 
می‌کند، این موضوع از هیجان 
خود می‌افت��د و همان اتفاقی 
ک��ه درب��اره ممنوعی��ت ورود 
هفت کش��ور مسلمان از سوی 
ترام��پ افت��اد، اینج��ا نیز رخ 
می‌ده��د و حقانیت ب��ه ایران 

برمی‌گردد. 

نگرانی در رابطه با قراردادهای حوزه انرژی و نفت وجود ندارد

گزارش2

دریچه

تازه‌ترین اخبار از سهام عدالت
امسال همه حداقل ۵۰ هزار تومان 

سود می‌گیرند
با توجه به اینکه تعدادی از مشمولان سهام عدالت 
در دولت نهم و دهم تا ۱۲۰ هزار تومان س��ود سهام 
عدالت دریافت کرده‌اند، اگر این اشخاص مبلغی بابت 
افزایش ارزش سهام عدالت‌ش��ان واریز نکرده باشند 
و جزو دو دهک درآمدی پایین هم نباش��ند، امسال 
بابت س��ال مالی ۱۳۹۵ تقریباً ۵۰ تا ۶۰ هزار تومان 

سود دریافت خواهند کرد. 
به گزارش ایس��نا، زمس��تان سال گذش��ته بود که 
از سامانه س��هام عدالت رونمایی شد. در این سامانه 
مشخص شد که شرکت‌های سرمایه‌پذیر به ازای هر 
سهامدار عدالت در ۱۰ سال گذشته ۵۳۲ هزار تومان 
سود به حساب سازمان خصوصی‌سازی واریز کرده‌اند 
و این س��ازمان اعلام کرد که این مبالغ را به حساب 

دولت ریخته است. 
در دولت‌های نهم و دهم بعضی مش��مولان س��هام 
عدالت در یک مرحله، بعضی‌ها در دو مرحله و بعضی 
دیگر در س��ه مرحله س��ود س��هام عدالت را دریافت 
کردند که رق��م آن ۴۰، ۸۰ و ۱۲۰ هزار تومان بوده 
است. البته بعضی مشمولان سودی دریافت نکردند؛ 
در نتیجه صورت‌حساب سهام عدالت این افراد نشان 
م��ی‌داد ک��ه دارایی آنه��ا ۵۳۲ هزار تومان اس��ت و 
افرادی که س��ود دریافت کرده بودند به اندازه مبلغی 
که به حساب‌ش��ان واریز شده بود از مبلغ ۵۳۲ هزار 

تومان کسر می‌شد. 
در اس��فندماه سال گذشته اعلام شد که مشمولان 
سهام عدالت می‌توانند تا س��قف یک میلیون تومان 
س��هام عدالت خود را افزایش دهن��د. بعدها تخمین 
زده ش��د افرادی که یک میلیون تومان سهام عدالت 
دارند و مابه‌التفاوت صورت‌حساب خود و یک میلیون 
تومان را تا قبل از ش��روع سال ۱۳۹۶ واریز کرده‌اند 
ح��دودا ۱۲۰ تا ۱۵۰ هزار تومان س��ود س��ال مالی 
۱۳۹۵ را دریافت خواهند کرد و افراد دیگر به تناسب 
مقدار س��هام عدالت‌ش��ان و این مبلغ سود تخمینی، 
س��ود سال ۱۳۹۵ را دریافت خواهند کرد؛ در نتیجه 
اگر ش��خصی در گذشته سه مرحله سود  )۱۲۰ هزار 
تومان س��ود( دریافت کرده و تا پایان س��ال ۱۳۹۵ 
نیز اقدام به افزایش حساب سهام عدالت خود نکرده 
باش��د و جزو دو دهک پایینی درآم��دی جامعه نیز 
نباش��د، دارایی‌اش ۴۱۲ هزار تومان است و می‌تواند 
بی��ن ۵۰ تا ۶۲ هزار تومان س��ود دریاف��ت کند؛ در 
نتیجه حداقل س��ودی که یک مشمول سهام عدالت 
بابت سال مالی ۱۳۹۵ می‌تواند دریافت کند ۴۹هزار 

و ۴۰۰ تومان  )تقریباً ۵۰ هزار تومان( خواهد بود. 

صدای وزیر هم درآمد
وضعیت نگران‌کننده طرح رونق 

تولید
ب��ا گذش��ت ش��ش‌ماه از آغ��از س��ال ۱۳۹۶ تنه��ا 
۳.۹۶درصد از تسهیلات ۳۰ هزار میلیارد تومانی مربوط 
به طرح رونق تولید به واحدهای تولیدی پرداخت شده 
اس��ت، رقمی که با توجه به فرصت باقی‌مانده تا پایان 
س��ال، نگرانی بسیار زیادی را در ارتباط با محقق شدن 

پرداخت رقم مذکور ایجاد کرده است. 
به گزارش ایس��نا، س��ال گذش��ته طرح رونق تولید 
اقتصادی با پرداخت تسهیلاتی معادل ۲۴هزار میلیارد 
تومان به ۱۷هزار واحد تولیدی صنعتی و کشاورزی در 
دس��تور کار قرار گرفت و در س��ال جاری نیز این طرح 
به‌عنوان مکمل طرح قبلی در جهت پرداخت تسهیلات 
ب��ه ۳۰ هزار میلیارد تومانی ب��ه ۱۵هزار واحد صنعتی 

مدنظر قرار گرفته است. 
در طرحی که قرار اس��ت تحت عن��وان رونق تولید 
اقتصادی در س��ال جاری مدنظر ق��رار گیرد، ۲۰ هزار 
میلیارد تومان اعتبار جه��ت پرداخت به ۱۰هزار واحد 
صنعتی در راس��تای بهبود وضعیت فعلی و نیز ۱۰هزار 
میلی��ارد تومان ب��رای ۵۰۰۰ واح��د صنعتی کوچک، 
متوس��ط و بزرگ به منظور نوسازی و بهسازی تعریف 

شده است. 
براس��اس این گزارش، تا ابتدای مهرماه س��ال جاری 
۲۶ هزار و ۴۱۸ بنگاه تولیدی کوچک و متوسط جهت 
در قال��ب طرح رون��ق تولید از ابتدای س��ال تا مهرماه 
امس��ال ثبت‌نام کرده‌اند. از این تع��داد ۷۶۳۴ واحد به 
بانک معرفی شده و مبلغی حدود ۵۹۰۰ میلیارد تومان 
برای آنها در نظر گرفته شده‌ است. علاوه بر این، ۱۳۱۶ 
واحد تولیدی نیز مبلغ��ی حدود ۱۱۸۸ میلیارد تومان 

دریافت کرده‌اند. 
اما ش��رایط نامس��اعد پرداخت تس��هیلات بانکی به 
واحدهای صنعتی در طرح رونق تولید س��ال ۱۳۹۶ تا 
جایی پیش رفته است که صدای محمد شریعتمداری، 
وزی��ر صنعت، مع��دن و تجارت نیز به نش��انه اعتراض 
درآمده اس��ت. شریعتمداری به صراحت در مراسم روز 
ملی صادرات که ابتدای هفته جاری با حضور اس��حاق 
جهانگیری، معاون اول رئیس‌جمهوری در سالن سران 
برگزار ش��د، با انتقاد از وضعیت واحدهای تولیدی و با 
تأکی��د بر اینک��ه ۹۵درصد واحدهای تولیدی کش��ور 
صادراتی نیس��تند، عنوان کرد ک��ه واحدهای صنعتی 
موجود بیش��تر برای تأمین نیاز داخل��ی و جایگزینی 
واردات ش��کل گرفته‌ان��د، درحالی‌ک��ه باید با توس��عه 
صادرات‌محور شود، بنابراین نوسازی صنایع باید به‌طور 

جدی در دستور کار دولت قرار گیرد. 

یادداشت

عارضه جامعه کوتاه‌مدت

ای��ن‌ روزه��ا جامع��ه م��ا در دام تصمیم‌گیری‌های 
کوتاه‌مدت گرفتار شده است. انگار به عارضه نزدی‌کبینی 
مبتلا ش��ده‌ایم و دوردس��ت‌ها را نمی‌بینیم. افق دید و 
تصمیم‌گی��ری ما هفتگ��ی اس��ت و در بهترین حالت 
می‌توانیم برای یک ماه برنامه‌ریزی کنیم. گاهی مناقشات 
سیاسی داغ می‌شود و گاهی همدلی و همسویی به اوج 
می‌رسد. فضای سیاسی حالت سینوسی گرفته و هیچ 
صلحی در کشور بیش��تر از دو ماه دوام نمی‌آورد. هیچ 
نشانه‌ای مبنی بر تفاهم حداقلی درباره مسائل مهم در 
کشور وجود ندارد. مثلا برجام مورد تأیید دو قوه است، 
اما یک قوه با آن مخالفت می‌کند.  مناقشه‌های سیاسی، 
س��ایه س��نگینی روی اقتصاد کش��ور انداخته‌ اس��ت. 
س��اده‌ترین سیگنالی که مناقش��ه‌ها به سرمایه‌گذاران 
می‌دهند، بی‌ثباتی سیاسی است. مشکل از جایی شروع 
می‌شود که مناقشه‌ها تبدیل به منازعه و دعوا می‌شوند. 
این دعوا گاهی تسویه‌حس��اب‌های سیاسی را به‌دنبال 
دارد. نخستین اثر تداوم کشمکش‌های سیاسی، به‌هم 
ریختن فضای روانی سرمایه‌گذاری است. کشمکش‌های 
حاد سیاسی روی ذهنیت سرمایه‌گذاران اثر می‌گذارد و 
افق دید او را محدود می‌کند. سیاستمداران از اثر روانی 
کشمکش‌های سیاسی بر فعالیت‌های اقتصادی غافلند. 
بهب��ود فض��ای روانی کس��ب‌و‌کار بر بهبود س��اختاری 
کسب‌‌وکار تقدم دارد. س��رمایه‎گذاری اگر‌چه یک فعالیت 
اقتصادی اس��ت، اما فرآیندی است که ابتدا در ذهن شکل 
می‌گیرد. ذهنیت س��رمایه‌گذاران و فض��ای روانی جامعه 
در ش��کل‌گیری فعالیت‌های اقتصادی اهمیت زیادی دارد. 
سیاس��تمداران با تشدید دعواهای سیاسی، فضای روانی و 
امنیت سرمایه‌گذاری را به خطر می‌اندازند و سیاست‌گذاران 
با کوتاه کردن افق سیاست‌های اقتصادی و غفلت از موانع 
کس��ب‌وکار، ام��کان دید بلندم��دت را از س��رمایه‌گذاران 
می‌گیرن��د. برای س��رمایه‌گذاران، نقش��ه خ��روج از یک 
س��رمایه‌گذاری، مهم‌تر از نحوه ورود به آن اس��ت. به این 
ترتیب، سرمایه‌ها به‌سمت‌ فعالیت‌های زودبازده و کوتاه‌مدت 
س��وق پیدا ک��رده و کمتر کس��ی جرات می‌کند س��راغ 
پروژه‌های بلندمدت اقتصادی برود.  بدون شک این عارضه، 
نتیجه فضای سیاسی حاکم بر کشور است. فعالان اقتصادی 
چه در حوزه‌ دانشگاهی و چه کارآفرینان و بازاریان، نگران 
عواقب منازعات سیاسی هستند و از چشم‌انداز تیره‌ای که 
در صورت تداوم، این روند اقتصاد کش��ور را درگیر خواهد 
کرد، اظهار نگرانی کرده‌اند. تش��کل‌های اقتصادی مدت‌ها 
است مطالبه بهبود فضای کسب ‌وکار را دارند. این مطالبه 
در مجلس هشتم و دولت دهم تبدیل به قانون شده است. 
احتمالا شش سال از تصویب این قانون می‌گذرد، اما نه‌تنها 
فضای کس��ب‌وکار تفاوتی با گذشته پیدا نکرده که امنیت 
روانی آن بیش��تر به خطر افتاده است.  بی‌تعارف، در آینده 
حتی اگر همه موانع اداری کس��ب‌وکار هم برداشته شود و 
جایگاه ایران به ش��کل قابل‌ملاحظه‌ای ارتقا پیدا کند، اگر 
امنیت روانی سرمایه‌گذاران تأمین نشود، نباید انتظار بهبود 

اوضاع را داشت. 

سرمایه از بانک به مسکن می‌رود؟ 

از دو سال گذشته بیشتر کارشناسان در حوزه مسکن 
و ساخت‌وساز، براساس داده و نشانه‌ها پیش‌بینی کردند 
که از ابتدای س��ال 96 تا پایان س��ال 97 بازار مس��کن 
رون��ق بگی��رد و بالاخ��ره رونق دیگر صنای��ع به صنعت 
ساختمان هم برس��د، اما در یک سال گذشته رشدی را 
که در دیگر صنایع به آن رس��یدیم در صنعت ساختمان 
مشاهده نکردیم. حتی در مصالحی مثل فولاد و سیمان 
به رشد رسیدیم ولی هیچ‌کدام در رشد صنعت ساختمان 
اثرگذار نبود. اکنون رش��د صنعت ساختمان آغاز شده و 
اگر این رشد افزایش پیدا کند، یعنی چیزی که در مورد 
آن خوش‌بین هس��تیم، در بازار کار و مش��اغل مرتبط با 
این صنعت هم به رونق می‌رس��یم، چراکه به‌طور سنتی 
در ایران، رش��د صنعت ساختمان به رشد دیگر صنایع و 
بخش‌های اقتصاد منجر خواهد شد.  اما سوال همیشگی 
درباره بازار مسکن این است؛ رونق در صنعت ساختمان تا 
چه میزان به افزایش قیمت‌ها می‌انجامد؟ این مهم را باید 
با در نظر گرفتن دیگر تکه‌های پازل تحلیل کرد. شواهد 
نش��ان می‌دهد قیمت مس��کن به ان��دازه‌ای که در دهه 
گذشته و به‌طور نجومی رشد یافت، افزایش پیدا نمی‌کند. 
اکنون س��ود بان‌کها معقول و منطقی شده و این مسئله 
سرمایه‌ها را از مقصد بان‌کها به مسکن و ساختمان سوق 
می‌دهد و اگر در این بخش‌ها سرمایه‌گذاری انجام شود، 
گ��ردش مال��ی آن 10 تا 15 درصد خواه��د بود.  متغیر 
اثرگ��ذار دیگر در روزهای اخیر در مورد قیمت مس��کن، 
سخنرانی رئیس‌جمهور آمریکا درباره برجام بود؛ اما بیش 
از صحبت ترامپ، سیاس��ت‌های کلی دول��ت در زمینه 
افزایش قیمت مس��کن مؤثر است. صحبت ترامپ آثاری 
10 روزه بر قیمت‌ها چه در بازار مسکن و چه ارز دارد. در 
حال حاضر، افزایش قیمت ارز را هم به سخنرانی ترامپ 
نس��بت می‌دهند، اما این سیاست‌های دولت است که به 
افزایش قیمت دامن می‌زند. نرخ ارز مناسب برای اقتصاد 
ما 4هزار و 300 تا 400 تومان است و آن زمان است که 

می‌توانیم از ت‌کنرخی شدن ارز حرف بزنیم. 
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ش��ورای کارفرمای��ان فرانس��ه )مدف( 
به‌عن��وان یکی از مهم‌ترین تش��کل‌های 
اقتصادی فرانس��ه با برگزاری جلس��ه‌ای 
درص��دد بررس��ی راهکاره��ای ممک��ن 
برای تقویت و ادامه حضور ش��رکت‌های 
در  اس��ت.  ای��ران  ب��ازار  در  فرانس��وی 
ای��ن نشس��ت ق��رار اس��ت نماین��دگان 
وزارتخانه‌ه��ای امور خارجه و خزانه‌داری 
این کش��ور آخری��ن تح��ولات مرتبط با 
حمای��ت اتحادیه اروپا و به‌ویژه فرانس��ه 
و آلم��ان از برج��ام و ت�لاش آنه��ا برای 
متقاعد کردن ط��رف آمریکایی را مطرح 
کنند. شرکت‌های بزرگ فرانسوی بعد از 
اجرایی ش��دن برجام قراردادهای مهمی 
را در بخش‌ه��ای مختل��ف اقتص��ادی با 
طرف‌ه��ای ایرانی به‌صورت جوینت ونچر 
امض��ا کرده‌اند که برخی از آنها اجرایی و 
برخی نیز در حال اجرا اس��ت. همچنین 
مدف نیز بلافاصله بعد از امضای برجام از 
تابستان ۱۳۹۴ تاکنون هیات‌های متعدد 
اقتصادی متش��کل از رؤسای شرکت‌های 
مهم فرانس��وی را به ریاس��ت مقاماتی از 
این کش��ور به تهران اعزام داش��ته است 
که آخرین مورد آن در ش��هریورماه سال 
جاری به ریاس��ت وزیر مشاور در اروپا و 
امور خارجه انجام ش��د. مدف در راستای 
تقوی��ت حض��ور ش��رکت‌های کوچک و 
متوسط فرانس��وی در بازار ایران، دفتری 

را در تهران افتتاح کرده است. 

 رشد رابطه تجاری ایران و فرانسه 
در پسابرجام

فرانس��ه  و  ای��ران  تج��اری  رابط��ه 
در س��ال‌های پ��س ‌از برجام با رش��د 
محسوس��ی مواج��ه ب��وده و نوس��ازی 
بس��یاری از صنای��ع فرس��وده ای��ران 
به‌واس��طه تکنول��وژی فرانس��وی‌ها در 
دس��تور کار قرار گرفته ش��ده اس��ت. 
در همی��ن راس��تا تاکن��ون هیات‌های 

تج��اری متع��ددی ط��ی این س��ال‌ها 
به دو کش��ور س��فر کردند ک��ه منجر 
ب��ه تفاهم‌نامه‌ه��ای مش��ترک و عق��د 
قراردادهای همکاری دوجانبه در زمینه 
هواپیمای مسافربری، صنایع خودرویی 
از جمله س��اخت خودرو »پژو و رنو«و 
قطعات، نفت »توتال«، محیط زیس��ت، 
کش��اورزی و... شده که نکته قابل تامل 
آن، عق��د قراردادهای تعهدآور اس��ت. 
ای��ن رفت‌وآمدهای تج��اری با حمایت 
رؤس��ای جمهور دو کش��ور همراه بوده 
ضم��ن آنکه تجار و صنعتگران ایرانی و 
فرانسوی نیز خواهان تعامل و همکاری 
ب��ا یکدیگر بوده زیرا س��رمایه‌گذاری و 
اهداف مش��ترک دوجانبه فراوانی بین 

شرکت‌های دوطرف دنبال می‌شود. 

فضای سرمایه‌گذاری در ایران برای 
سرمایه‌گذاران فرانسوی ایده‌آل است

محمدرض��ا نجفی‌من��ش، عض��و هیأت 
نمایندگان اتاق بازرگانی تهران درخصوص 
افزایش همکاری‌های دوجانبه بین ایران و 
فرانسه اظهار کرد: برای سومین بار انجمن 
»مدف« )انجمن کارفرمایان بزرگ فرانسه( 
با هدف افزای��ش همکاری‌های دوجانبه و 
توسعه همکاری‌های مشترک به ایران سفر 
کرد، زیرا فضای سرمایه‌گذاری در ایران برای 
سرمایه‌گذاران فرانسوی کاملا ایده‌آل است. 
وی ادامه داد: این فضای س��ودآور منجر به 
تفاهم‌نامه‌های فراوانی از جمله شرکت‌های 
هواپیمایی ایرانی با ایرباس، ش��رکت‌های 
خودروسازی با پژو و رنو، مجتمع‌های نفتی 
با توتال، محیط زیست و کشاورزی شد که 

قطعا نتایج س��ودآور آن در آینده،  اقتصاد 
ایران را هم منتف��ع خواهد کرد. این عضو 
هیأت نمایندگان اتاق بازرگانی ایران افزود: 
قطعا طرف ایرانی نیز باید از این فرصت در 
راستای نوسازی ناوگان حمل‌ونقل و دانش 
روز بهترین اس��تفاده را ب��رده و خود را به 
تکنولوژی و دانش مجهز کند. نجفی‌منش 
تاکید کرد: در صنعت کشاورزی و در بخش 
اص�لاح ‌نژاد ب��ذر نیز محققان دو کش��ور 
فعالیت‌ه��ای گس��ترده‌ای را در ایران آغاز 
کرده‌اند که امیدواریم س��طح زیر کش��ت 
مزارع در مقیاس هکتار نیز با بهبود شرایط 

برداشت، مواجه شود. 

هرگونه بحران درباره ایران اقتصاد 
جهانی را متزلزل می‌کند

 »اریک دنوس��ه« اس��تاد دانش��گاه و 
نویس��نده فرانس��وی گفت: ایران اکنون 
کام�لا در اقتص��اد جهان��ی ادغام ش��ده 
و هرگون��ه بح��ران درب��اره این کش��ور 
به‌شدت تعادل اقتصاد جهانی و همچنین 
منطقه‌ای را متزلزل می‌کند. دنوس��ه در 
کنفران��س »ای��ران و فرانس��ه در منطقه 
خاورمیانه: دو کش��ور رقیب یا دو متحد 
طبیعی؟« افزود: فرانس��ویان باید دیدگاه 
روش��نی در م��ورد آمریکا و کش��ورهای 
منطقه داشته باش��ند.  در این کنفرانس 
دو س��اعته که با حض��ور حدود ۱۵۰ نفر 
از محققان و کارشناس��ان، دانش��جویان 
دکترا، رؤس��ا و مس��ئولین ش��رکت‌های 
فرانس��وی برگزار ش��د، ابوالقاسم دلفی، 
س��فیر ایران در پاریس و آنتوان اس��فر، 
خبرنگار و نویس��نده مش��هور و پایه‌گذار 
نش��ریه »دفاتر ش��رقی« و رئیس شورای 
هیات‌مدیره مدرس��ه عالی آزاد مطالعات 
روابط بین‌المللی و اریک دنوسه، نویسنده 
و استاد دانشگاه و پایه‌گذار و رئیس مرکز 
فرانسوی مطالعات در خصوص اطلاعات 

)CF2R( سخنرانی کردند.  

مرکز آمار ایران اعلام کرد که نرخ تورم 
کالاه��ا و خدمات مصرف��ی خانوار در 12 
ماه منتهی به مهرماه س��ال 1396 نسبت 
به دوره مش��ابه سال قبل برای کل کشور 
8.2 درص��د، مناطق ش��هری 8 درصد و 
مناط��ق روس��تایی 9.1 درصد اس��ت که 
نس��بت به همین اطلاع در ش��هریور ماه 
1396، برای کل کش��ور و مناطق شهری 
و روس��تایی 0.2 واح��د درص��د افزایش 
یافته است. به گزارش »فرصت امروز« از 
گزارش ش��اخص قیمت کالاها و خدمات 
مصرف��ی خانواره��ای کش��ور در مهر ماه 

سال 1396 که از سوی 
مرکز آمار ایران انتش��ار 
یافته است، شاخص کل 
کالاها و خدمات مصرفی 
خانواره��ای کش��ور )بر 
در  مبنای100=1390( 
مه��ر ماه س��ال 1396؛ 
برای کل کشور، مناطق 
ش��هری و روس��تایی به 
ترتیب 255.5، 253.0 و 
266.1 را نشان می‌دهد 

که نس��بت به ماه قبل برای کل کش��ور، 
مناط��ق ش��هری و مناطق روس��تایی به 
ترتیب 1.1 درصد، 1.2 درصد و 0.7درصد 
افزایش یافته اس��ت. افزایش شاخص کل 
نسبت به ماه مشابه سال قبل )تورم نقطه 
به نقطه( به ترتیب 8.7، 8.6 و 9.1 درصد 
اس��ت که نس��بت به همین اطلاع در ماه 
قبل برای کل کشور و مناطق شهری 0.6 
واحد درصد و برای مناطق روستایی 0.8 
واح��د درصد افزایش یافته اس��ت. درصد 
تغییرات شاخص گروه عمده »خوراکی‌ها، 
آشامیدنی‌ها و دخانیات« در این ماه برای 
کل کش��ور، مناطق ش��هری و روستایی 
ب��ه ترتی��ب ب��ه ع��دد 299.4، 301.5 و 
294.3 رس��ید که نسبت به ماه قبل، این 
اطلاع برای کل کش��ور و مناطق ش��هری 
ب��ه ترتی��ب 0.1 و 0.2 درص��د افزایش و 
برای مناطق روستایی 0.2 درصد کاهش 
نش��ان می‌دهد.  ش��اخص گ��روه عمده 
»خوراکی‌ه��ا، آش��امیدنی‌ها و دخانیات« 
نس��بت به ماه مش��ابه س��ال قب��ل برای 
کل کش��ور و مناطق ش��هری و روستایی 

ب��ه ترتی��ب 11.3، 11.4 و 11.0 درصد 
افزایش نشان می‌دهد. درصد تغییرات این 
گروه در 12 ماه منتهی به مهرماه 1396 
نس��بت به دوره مش��ابه س��ال قبل برای 
کل کش��ور و مناطق شهری 11.5 درصد 
و ب��رای مناط��ق روس��تایی 11.7 درصد 
است. ش��اخص گروه اصلی »خوراکی‌ها« 
در م��اه مورد بررس��ی برای کل کش��ور، 
مناطق ش��هری و روس��تایی به ترتیب به 
عدد 296.8، 299.3 و 290.7 رس��ید که 
نس��بت به ماه قبل برای کل کشور بدون 
تغییر مانده اس��ت، برای مناطق ش��هری 
0.2 درص��د افزای��ش و 
روس��تایی  مناطق  برای 
0.3 درصد کاهش نشان 
می‌دهد. ش��اخص گروه 
»خوراکی‌ه��ا«  اصل��ی 
نس��بت ب��ه ماه مش��ابه 
س��ال قب��ل ب��رای کل 
شهری  مناطق  کش��ور، 
و مناط��ق روس��تایی به 
و   11.5  ،11.4 ترتی��ب 
افزای��ش  درص��د   11.1
نشان می‌دهد. نرخ تورم 12 ماه این گروه 
برای کل کش��ور و مناطق ش��هری 11.7 
درص��د و مناطق روس��تایی 11.8 درصد 
اس��ت. ش��اخص گروه عم��ده »کالاهای 
غیر‌خوراک��ی و خدم��ات« در مه��ر م��اه 
1396 برای کل کش��ور، مناطق ش��هری 
و روس��تایی ب��ه ترتیب به ع��دد 238.1، 
236.3 و 247.1 رس��ید ک��ه نس��بت به 
م��اه قب��ل، این اط�لاع برای کل کش��ور 
و مناط��ق ش��هری 1.7درص��د و مناطق 
روستایی 1.4درصد افزایش داشته است. 
همچنی��ن میزان افزایش ش��اخص گروه 
عم��ده »کالاهای غیرخوراکی و خدمات« 
نسبت به ماه مش��ابه سال قبل برای کل 
کشور، مناطق شهری و مناطق روستایی 
به ترتیب 7.5 درص��د، 7.4 درصد و 7.7 

درصد بوده است. 
نرخ ت��ورم 12 ماه منتهی ب��ه مهر ماه 
1396 نس��بت به دوره مش��ابه سال قبل 
ای��ن گروه ب��رای کل کش��ور 6.5 درصد، 
مناط��ق ش��هری 6.4 درص��د و مناط��ق 

روستایی 7.0 درصد است. 

مرکز آمار ایران اعلام کرد 

نرخ تورم به 8.2درصد رسید

شورای کارفرمایان فرانسه راه‌های تقویت حضور در بازار ایران را بررسی می‌کند

تلاش کم‌سابقه فرانسوی‌ها برای تجارت با ایران
نفت و گاز

مدیرعامل مجتمع گاز پارس جنوبی: 
ارزش مخزن پارس جنوبی معادل 
120 سال تولید نفت کشور است

یک مسئول صنعت نفت گفت ارزش مخزن میدان 
گازی پ��ارس جنوب��ی معادل 155 ه��زار و 992 تن 
طلا یا120 س��ال تولید نفت کش��ور است. به گزارش 
»فرصت امروز« به نقل از وزارت نفت، مسعود حسنی، 
مدیر عام��ل مجتمع گاز پارس جنوبی بیان داش��ت: 
مخ��زن گاز پارس جنوبی با 3 ه��زار و 700 کیلومتر 
مربع مس��احت، دارای ظرفیت 14 تریلیون مترمکعب 
گاز طبیعی و 19 میلیارد بش��که میعانات گازی است. 
وی گفت: این مخ��زن 8 درصد از ذخایر گاز جهان و 
50 درصد ذخایر گاز ایران را تشکیل می‌دهد. حسنی 
خاطرنش��ان کرد: ارزش مخزن پ��ارس جنوبی معادل 
155 هزار و 992 تن طلا اس��ت. یعنی اگر این مقدار 
طلا را در کامیون بارگیری کنیم و در هر کامیون 20 
تن طلا قرار گیرد، 7 هزار و 800 کامیون و کاروانی به 
طول 78 کیلومترخواهد ش��د؛ به عبارت دیگر، مخزن 
پارس جنوبی ارزش��ی معادل 120 س��ال تولید نفت 
کش��ور را داراس��ت. وی یادآور شد: اما رسیدن به این 
درآمد نیازمند تاسیساتی است که پایدار و ایمن کار و 
ارزش اف��زوده ایجاد کند که تبدیل گاز پارس جنوبی 
به محصولات ب��ا ارزش و در واقع احیای این ارزش و 
تزریق منابع مالی به کشور بر عهده مجتمع گاز پارس 
جنوبی اس��ت. وی اضافه کرد: در ح��ال حاضر تولید 
گاز این ش��رکت روزانه معادل 2 میلیون و 243 هزار 
بشکه نفت خام است که پس از پایان توسعه به حدود 
5 میلیون بش��که مع��ادل نفت خ��ام افزایش خواهد 
یافت. مدیرعام��ل مجتمع گاز پ��ارس جنوبی عنوان 
داش��ت: این میزان تولید وقتی بسیار مورد توجه قرار 
 )BP( می‌گیرد که بدانید، ش��رکت بریتیش پترولیوم
در سال 2010 موفق به تولید گاز طبیعی، نفت خام، 
میعان��ات و ان.جی.ال مع��ادل 3 میلیون و 822 هزار 
 بشکه نفت خام شده که این میزان در سال 2014 به

 3 میلیون و 151 هزار بشکه معادل نفت خام کاهش 
یافته است. وی گفت: در واقع ارزش محصولات پارس 
جنوبی پس از توس��عه کامل حدود 2 میلیون بشکه از 
تولید شرکتی مانند بی.‌پی انگلیس بیشتر خواهد بود. 
می��دان گازی پارس جنوبی، یکی از بزرگ‌ترین منابع 
گازی جهان اس��ت که روی خط مرزی مشترک ایران 
قرار دارد. براس��اس برنامه‌ریزی انجام شده قرار است 
تا پایان سال 97 توس��عه همه فازهای آن )به جز فاز 

11( پایان یابد. 

یادداشت

صادرات

پتانسیل جذب سرمایه خارجی 
250 میلیارد دلاری در اقتصاد ایران

اقتص��اد ایران دارای پتانس��یل جذب س��رمایه 
خارج��ی 250 میلی��ارد دلاری در ظ��رف پن��ج 
س��ال بوده که اگ��ر زیرس��اخت و ش��رایط ورود 
س��رمایه‌گذاران خارجی فراهم شود، قطعا اقتصاد 
از مزایای این سرمایه‌گذاری نظیر تولید مشترک، 
اش��تغال‌زایی و توس��عه تولیدی بهره‌مند می‌شود. 
محیط کس��ب‌وکار و س��رمایه‌گذاری همانند یک 
آهنربا س��رمایه‌گذاران را به خ��ود جذب می‌کند، 
بنابرای��ن ای��ران باید ش��رایط و زیرس��اخت‌های 
س��رمایه‌گذاری همانند صنعت نف��ت، برای دیگر 
صنایع نظیر معادن، کش��اورزی، حمل‌ونقل و... را 
تسهیل کند تا با بهره ‌بردن از مزایای سرمایه‌گذاری 
خارجی بتوانیم گام در مس��یر توس��عه و اشتغال 
پای��دار بگذاری��م. از س��وی دیگر نبای��د فراموش 
کرد که س��رمایه‌گذار گام ب��ه محیطی امن و قابل 
بهره‌برداری در بازه‌ه��ای مختلف زمانی می‌گذارد 
و شرایط پس��ابرجام ایران این محیط امن را برای 
س��رمایه‌گذاری فراهم کرد؛ البته قراردادی از نوع 
برجام قطعا منجر به س��رمایه‌گذاری نخواهد ش��د 
زیرا باید زیرساخت‌های اولیه ورود سرمایه‌گذار به 
ایران فراهم باش��د تا شرکت‌های بزرگ بین‌المللی 
اقدامی برای س��رمایه‌گذاری در ایران انجام دهند، 
تاکن��ون این ش��رکت‌ها با رفت‌وآمده��ای متعدد 
سعی در شناخت بازار ایران داشته‌اند تا با محاسبه 
میزان سود از س��رمایه‌گذاری خود، به جمع‌بندی 
نهایی دس��ت پیدا کنند. امروز س��رمایه‌‌گذاری در 
اقتصاد ایران از س��وی ش��رکت‌های بین‌المللی به 
سه دسته »اعزام و بررسی اقتصاد ایران«، »نهایی 
کردن قراردادها« یا »عملیاتی ش��دن قراردادها« 
تقسیم‌بندی شده است. مهم‌ترین مزیت اقتصادی 
ایران در سازمان تجارت جهانی، نفت عنوان شده 
زیرا زیرساخت‌های لازم و تسهیلات مناسبی برای 
این حوزه برقرار اس��ت اما در بسیاری از حوزه‌های 
صنعت��ی، معدنی، کش��اورزی و... بای��د مطالعات 
عملیاتی عظیمی در راستای تکمیل زیرساخت‌ها 
انجام شود. ایران از لحاظ سرمایه‌گذاری در بخش 
معادن دارای ظرفیت‌‌های فراوان و بی‌شماری بوده 
اما نباید فراموش کرد که س��رمایه‌گذار خارجی به 
دنبال منفعت بیش��تر است و ش��اید شرایطی که 
ما در س��رمایه‌گذاری مشترک مدنظر قرار داده‌ایم 
برای س��رمایه‌گذاران خارجی، رقابتی و س��ودآور 

نباشد. 
منبع: آنا

در 5ماه نخست امسال اتفاق افتاد
صادرات 120 میلیون دلار فرش به 

خارج از کشور
رئی��س مرکز ملی ف��رش ایران گف��ت در پنج 
ماه نخس��ت امس��ال بی��ش از یک ه��زار و 500 
تن فرش ب��ه ارزش 120 میلی��ون دلار به خارج 
از کشور صادر ش��د. حمید کارگر اظهار کرد: این 
میزان صادرات فرش در مقایس��ه با مدت مش��ابه 
پارسال 18درصد رش��د دارد. وی با بیان اینکه با 
وجود تمام تنگناها و مشکلات برای صنعت فرش 
کش��ور، میزان صادرات در دو سه سال اخیر روند 
رو به افزایش به خود گرفته اس��ت، افزود: میزان 
صادرات فرش سال گذشته 359 میلیون دلار بود 
که این رقم در مقایس��ه با سال ماقبل آن افزایش 
چشمگیری داش��ته است. رئیس مرکز ملی فرش 
ای��ران گف��ت: میانگین میزان ص��ادرات فرش در 
دهه‌های گذش��ته از 500 میلی��ون دلار به 300 
میلی��ون دلار کاهش یافته بود اما روند کاهش��ی 
میزان صادرات فرش در چند س��ال پیش متوقف 
ش��د و در دو سه س��ال اخیر نیز ش��اهد افزایش 
میزان این محصول هستیم. وی، افزایش صادرات 
فرش را از دس��تاوردهای مهم برجام عنوان کرد و 
گفت: با بهبود مناس��بات سیاسی، صادرات فرش 
نیز رونق یافته اس��ت. کارگر با بی��ان اینکه یکی 
از دس��تاوردهای برجام، لغو ممنوعیت ورود فرش 
دس��تباف ایران ب��ه ایالات‌متحده آمریکا اس��ت، 
افزود: بازار این کش��ور یکی از مهم‌ترین بازارهای 
ف��رش ایران بود که از دس��ت رفت ام��ا با بهبود 
مناسبات سیاسی جهشی در صادرات فرش ایران 
ایجاد ش��ده است. وی با بیان اینکه کاهش میزان 
صادرات علت‌های داخلی و خارجی داش��ته است، 
گفت: برخی علت‌ها، خارج از اراده ما ایجاد ش��ده 
ب��ود که یکی از آن��ان تحریم‌ها بود که س��بب از 
دست رفتن بازارها در جهان شد. وی گفت: تغییر 
سلیقه‌ها و تورم شدید در سال‌های 90 تا 91 نیز 
از علت‌های نامناس��ب ش��دن بازار فرش به شمار 
می‌رود. وی گفت: کش��ور چین که در برهه‌ای از 
زمان یکی از تولیدکنندگان و رقبای ایران در بازار 
فرش بود اکنون به مش��تری و خریدار فرش ایران 

بدل شده است. 

ابوالفضل روغنی‌گلپایگانی
رئیس کمیسیون صنایع اتاق بازرگانی ایران



س��ومین  ام�روز:  فرص�ت 
ای��ران   تراکن��ش  نمایش��گاه 
 Iran Transaction(
ش��عار   ب��ا    )Exhibition
»نبض کس��ب‌و‌کار در تراکنش 
می‌زند« روز گذشته در مجتمع 
)بوس��تان  ش��هر  نمایش��گاهی 
گفت‌وگ��و( آغاز ش��د و رئیس 
کان��ون بانک‌ه��ای خصوصی و 
موسس��ات اعتباری در مراس��م 
افتتاحیه آن از مجلس و س��ایر 
دستگاه‌های ذی‌ربط خواست تا 
در نظ��ام کارمزد خدمات بانکی 

بازنگری شود. 
ک��ورش پرویزی��ان با اش��اره 
ب��ه وجود بی��ش از ۱.۵ میلیارد 
تراکنش و اهمیت تامین امنیت 
آن‌که در س��ند چش��م‌انداز نیز 
م��ورد توجه قرار گرفته اس��ت، 
ایجاد س��اختارهای لازم  گفت: 
نیازمن��د هزینه‌های س��نگینی 

است. 
او ب��ا بی��ان اینک��ه توس��عه 
پای��ه  دان��ش  کس��ب‌و‌کارهای 
نخس��تین و مهم‌ترین زمینه‌ای 
اس��ت که اش��تغال را با فوریت 
داد:  ادام��ه  س��امان می‌ده��د، 
جن��س بان��ک و قان��ون بان��ک 
مبتنی‌ب��ر اعتم��اد و اطمین��ان 
مردم به بانک‌ها اس��ت بنابراین 
ش��بکه بانکی وظیف��ه دارد این 
ش��رایط را فراه��م کن��د که در 
این رابطه شفافیت سیستم‌های 
مبتنی بر فناوری اطلاعات مورد 

توجه است. 
بانک‌ه��ای  کان��ون  رئی��س 
برنامه ش��بکه  درباره  خصوصی 
در  بازنگ��ری  ب��رای  بانک��ی 
پرداخ��ت کارمزده��ا ادامه داد: 

بانک مرکزی در حال حاضر در 
حال انجام مطالعات جامعی در 
حوزه فناوری ب��وده که در این 
باره نظرات بس��یاری از مراجع 
بانک‌ه��ای  کان��ون  جمل��ه  از 
خصوصی و ش��ورای هماهنگی 
بانک‌های دولتی را مورد بررسی 
قرار داده است، اما موضوعی که 
در حوزه کارمزدها مهم اس��ت، 
این است که سرمایه‌گذاری‌های 
ح��وزه  در  بانک‌ه��ا  س��نگینی 
پرداخ��ت انج��ام داده‌اند و لازم 
اس��ت س��رمایه‌گذاری بیش��تر 
پرداخت  نظام‌ه��ای  ح��وزه  در 
ش��کل بگیرد. برای اینکه بتوان 
س��رمایه‌گذاری‌های جدی��د در 
حوزه نظام‌ه��ای پرداخت برای 

رفاه حال بیش��تر م��ردم انجام 
ش��ود، ناچ��ارا بای��د هزینه‌های 
آن به‌گون��ه‌ای تامین ش��ود که 
ما انتظ��ار داریم از محل اصلاح 
اتفاق  ای��ن  نظام��ات کارمزدی 

صورت بگیرد. 
که  موضوعی  گفت:  پرویزیان 
صاحبان کس��ب‌و‌کار را همواره 
آزار م��ی‌داده ای��ن اس��ت ک��ه 
ش��بکه بانکی همه درآمد خود 
را از محل اعطای تس��هیلات به 
دست می‌آورد، اما با بازنگری در 
نظام کارمزد بخشی از هزینه‌ها، 
از ای��ن بخش تامین ش��ده و به 
ص��ورت عادلانه بی��ن بازیگران 
مختل��ف در این عرصه تقس��یم 
ش��ود که هم مش��تریان شبکه 

بانکی و پذیرن��دگان آنکه برای 
کسب‌و‌کار خود از این سرویس 
اس��تفاده می‌کنند و هم شبکه 

بانکی.
 

برخی فقط اعتبار از طریق 
کارت را دنبال می‌کنند

ب��ه گ��زارش ایس��نا، بخ��ش 
دیگری از سخنان رئیس کانون 
درب��اره  بانک‌ه��ای خصوص��ی 
اعتباری  ارائه کارت‌ه��ای  نحوه 
در ش��بکه بانک��ی ب��ود. او در 
رابط��ه با چرایی عدم اس��تقبال 
از توزی��ع ای��ن کارت‌ه��ا گفت: 
مسئله بس��یار مهم در رابطه با 
کارت‌ه��ای اعتباری این اس��ت 
که باید بتوان روابط مش��تریان 

و بانک‌ه��ا را تنظی��م کرد. یکی 
از محصولاتی ک��ه بانک‌ها ارائه 
کرده و در این ش��رایط بس��یار 
مهم اس��ت که بت��وان تقاضای 
کالای داخل��ی را پوش��ش داد، 
این اس��ت که مصرف‌کنندگان 
کالای ایرانی بتوانند منابعی در 
دسترس داشته باشند که کالا را 
خریداری کنند، این موضوع در 
تمامی بانک‌ها امکان‌پذیر است. 
وی ادامه داد: اما موضوعی که 
وجود دارد این اس��ت که برخی 
تنه��ا موض��وع دادن اعتب��ار از 
طریق کارت را دنبال می‌کنند، 
در  کارتی  سیس��تم  درحالی‌که 
دنیا با آنچه که اکنون در شبکه 
بانک��ی م��ا می‌گ��ذرد، متفاوت 
است. به عبارتی نوع توانمندی، 
اعتب��اری که مش��تریان دارند، 
باعث در اختیار قرار دادن کارت 

برای آنها می‌شود. 
پرویزی��ان گفت: تس��هیلاتی 
را ق��رار ب��ود دول��ت در اختیار 
بانک‌ها قرار دهد تا آنها بتوانند 
با ش��رایط بهت��ری وام کالایی 
را ب��ه م��ردم ارائ��ه کنن��د. در 
یک مقطع��ی این اتف��اق افتاد 
و منتظری��م اگ��ر تصمیم‌گیران 
مربوط��ه بتوانند ای��ن کمک را 
به ش��بکه بانکی انج��ام دهند، 
مربوطه  زیرساخت‌های  بانک‌ها 
را که از قبل فراهم کرده‌اند، در 
اختی��ار قرار دهند. آنها از منابع 
خ��ود نیز در این باره اس��تفاده 
کرده‌اند اما به ه��ر حال تفاوت 
نرخی بی��ن منابع بانکی و آنچه 
که دولت م��ی‌آورد، وجود دارد 
تا بتوان��د با قیمت ارزان‌تری در 

اختیار مردم قرار گیرد. 

رئیس کانون بانک‌های خصوصی و موسسات اعتباری در سومین نمایشگاه تراکنش ایران )ITE 2017( خواستار شد

بازنگری در نظام کارمزد خدمات بانکی با حمایت بانک انصار همایش بزرگ 
تجارت ایران و عراق برگزار شد

ب��ا حمای��ت بانک انصار، مش��ارکت اتاق مش��ترک 
بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی ای��ران ‌و عراق، 
س��تاد توس��عه اقتص��ادی ای��ران و ع��راق و به همت 
دانش��کده کارآفرینی دانش��گاه‌ تهران، همایش بزرگ 
تجارت ای��ران ‌و عراق با حضور دکتر نهاوندیان معاون 
‌اقتصادی رئیس‌جمهور، دکتر یحیی ‌آل‌اسحاق رئیس 
اتاق ‌مش��ترک ‌بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی 
ایران و عراق، مهندس سعید اوحدی دبیرستاد توسعه 
اقتصادی ایران و عراق، دکتر ابراهیمی مدیرعامل بانک 
‌انصار، سفرا و جمعی از معاونان و مشاوران امور صنعت، 
بانک ‌و بازرگانی دو کشور در روزهای 23 و24 مهرماه 

در سالن اجلاس ‌سران برگزار شد. 
به گ��زارش اداره‌کل روابط‌ عموم��ی ‌و تبلیغات بانک 
انصار، این همایش با هدف ایجاد نگاهی ‌نو به مناسبات 
بازرگانی، صنعتی و بانکی و جس��ت‌وجوی راهکارهای 
توسعه تعامل و دادوستدهای دو کشور و با سخنان دکتر 
یحیی ‌آل‌اسحاق پیرامون امکانات، انتظارات، قابلیت‌ها، 
مش��کلات و راهبردهای توس��عه مناس��بات آغاز شد.  
براس��اس این گزارش، در این همایش مهندس اوحدی 
درخصوص ش��رایط منطقه‌ای، اش��تراکات دو کشور و 
ظرفیت‌های عم��ده هم��کاری در بخش‌های مختلف، 
برنامه‌های پیش‌بینی‌ش��ده برای گسترش همکاری‌ها 
و برپایی نمایش��گاه در بغداد به ارائه مطلب پرداخت و 
سپس دکتر نهاوندیان طی سخنانی با اشاره به ناکامی‌ 
دولت‌های اس��تکباری در شکس��ت انقلاب ‌اس�المی، 
هوشمندی مقامات ایرانی و عراقی را در شکست داعش، 
عاملی برای زمینه‌سازی برای توسعه مناسبات بازرگانی و 
اقتصادی دو کشور دانست و ضمن قوی‌تر خواندن ایران 
و عراق نسبت به گذشته به بازشماری مولفه‌ها، زمینه‌ها 
و حوزه‌های توسعه همکاری‌های دو کشور پرداخت.  در 
این همایش، همچنین معاون وزیر بازرگانی، معاون وزیر 
صنعت، مش��اور ارشد نخس��ت‌وزیر، مشاور عالی رئیس 
‌بانک ‌مرکزی و سفیر عراق در ایران به ارائه دیدگاه خود 
پرداخته و برخی از ابعاد و زمینه‌های همکاری مشترک 
دو کش��ور ایران و عراق را تش��ریح کردند.  این گزارش 
می‌افزاید که در این همایش، پنل‌های توس��عه تجارت، 
نف��ت و گاز، بازرگانی با عراق، روابط بانکی دو کش��ور و 
کارگاه‌های ثبت حقوقی کس��ب‌وکار و نقل‌ و انتقالات و 
انواع خدمات‌ پولی ‌و اعتباری در سیستم ‌بانکی و صرافی 
عراق برگزار و اعضای آنها به ارائه دیدگاه‌های تخصصی 

خود در حوزه‌های مربوط پرداختند. 
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بانکنامه

حضور بیمه پاسارگاد در نمایشگاه 
بین‌المللی بورس، بانک، بیمه و 

خصوصی‌سازی
شرکت بیمه پاسارگاد در چهارمین نمایشگاه 
بین‌المللی بورس، بانک، بیمه و خصوصی‌سازی 
فرصت‌ه��ای  معرف��ی  نمایش��گاه  نهمی��ن  و 
س��رمایه‌گذاری کش��ور با همراهی گ��روه مالی 

پاسارگاد حضور دارد. 
به گ��زارش رواب��ط عمومی بیمه پاس��ارگاد، 
این ش��رکت بیمه در طول برگ��زاری چهارمین 
نمایش��گاه بین‌الملل��ی ب��ورس، بان��ک، بیمه و 
خصوصی‌س��ازی و نهمی��ن نمایش��گاه معرفی 
فرصت‌های سرمایه‌گذاری که از ۸ تا ۱۱ آبان‌ماه 
در مرکز نمایشگاه‌های بین‌المللی جزیره کیش 
برگزار می‌ش��ود، ضم��ن ارائه ان��واع خدمات و 
محص��ولات بیم��ه‌ای پذی��رای بازدیدکنندگان 

گرامی خواهد بود. 
براساس این گزارش، شرکت بیمه پاسارگاد با 
دارا بودن ۸۰ شعبه، ۲۴۰۰ نمایندگی و ۱۴۰۰۰ 
نماینده ف��روش بیمه عمر و تامین آتیه فرصتی 
را برای گس��ترش صنعت بیم��ه در عرصه‌های 

داخلی و بین‌المللی فراهم کرده است. 
حض��ور فع��ال بیمه پاس��ارگاد ب��ا دارا بودن 
س��طح یک توانگری مالی موسـسات بیمه برای 
ششمین سال متوالی، طبق ارزیابی صورت‌های 
مالی مصوب س��ال ۱۳۹۵ توسط بیمه مرکزی 
ایران، کس��ب رتبه در طبقه‌بندی ش��رکت‌های 
پذیرفته‌شده در بازار فرابورس از لحاظ شفافیت 
مالی و کیفیت افش��ا و اطلاع‌رس��انی مناسب و 
همچنین تمدید مجوز قبولی اتکایی این شرکت 
از موسس��ات بیمه داخلی توس��ط بیمه مرکزی 
جمهوری اس�المی ایران، نشان از موفقیت‌های 

این شرکت در عرصه‌های گوناگون دارد. 

نوسانقیمت)تومان(نوع ارز 

4.012دلار آمریکا

4.790یورو اروپا

5.360پوند انگلیس

1.115درهم امارات

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

نوسانقیمت)تومان(عنوان

528.400مثقال طلا

121.900هر گرم طلای 18 عیار

1.262.000سکه بهار آزادی

1.297.500سکه طرح جدید

655.000نیم سکه

367.700ربع سکه

250.000سکه گرمی

نرخنــامه

بیمه‌نامه

 سرپرستی روزنامه
در استان آذربایجان شرقی )آقای فلاح(

 تلفن: 35562689 – 041
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شاخص کل بورس اوراق بهادار تهران در 
پایان معاملات روز سه‌شنبه دوم آبان‌ماه 96 
با افزایش 183 واحدی معادل 0.21درصد 
به رقم 86 هزار و 529 واحد رسید. در بازار 
روز سه‌شنبه، شاهد تاثیر مثبت نماد فولاد 
مبارکه اصفه��ان بودیم. این نماد معاملاتی 
به غی��ر ‌از دوش��نبه در 11روز کاری قبل، 
بیشترین تاثیر مثبت را در رشد شاخص کل 
بورس داش��ت. بر این اساس روز سه‌شنبه 
نماد فولاد مباركه اصفه��ان با 108 واحد، 
نماد پالایش نفت ته��ران با 46واحد، نماد 
مخابرات ایران با 43 واحد، نماد گس��ترش 
نفت و گاز پارسیان با 36 واحد، نماد پالایش 
نف��ت اصفهان با 31 واحد و نماد ش��ركت 
ارتباطات س��یار ایران ب��ا 11 واحد افزایش 
بیش��ترین تاثیر مثبت را در رشد شاخص 
کل بورس داش��تند. در مقابل نماد سایپا با 
45 واحد، نماد فولاد خوزستان با 10 واحد، 
نماد فولاد آلیاژی ایران با 9واحد، نماد‌های 
بان��ک ملت، ایران‌ خودرو و آلومینیوم ‌ایران 
با هفت واحد کاهش بیشترین تاثیر منفی 
را در ب��رآورد نماگ��ر بورس داش��تند.  روز 
سه‌ش��نبه ب��ورس تهران حج��م معاملات 
بیشتری را نسبت به روزهای گذشته نشان 
‌داد. در این بین حمایت حقوقی‌های حامی 
نماگرهای منتخب بازار از طریق بازارگردانی 
س��هم‌های پیش��رو ش��امل فولاد مبارکه 
اصفه��ان و تک‌س��هم‌های گروه پالایش��ی 
و همچنین هلدینگ‌های س��رمایه‌گذاری 
پتروش��یمی در کنار مخاب��رات ایران باعث 
ش��ده تا بازار س��هام همچنان س��بزپوش 
باقی بماند. با این حال اکثر س��هامداران با 
هدف شناس��ایی بازدهی‌ه��ای کوتاه‌مدت 
تفکر خ��ود را روی س��ودهای 10درصدی 
متمرکز کرده‌اند. در عین حال روند انتشار 
گزارش‌های عملکردی شش ماهه شرکت‌ها 

نی��ز در حال��ی همچن��ان ادام��ه دارد که 
نتوانسته است در چند نماد انگشت‌شمار به 
رضایت سهامداران بینجامد. از این‌رو تمرکز 
معامله‌گ��ران حرف��ه‌ای روی اوراق اختیار 
معامله خریدوفروش روی سهم‌های پیشرو 

و سایر ابزارهای بدهی است. 

با گروه‌های بازار سهام
روز سه‌شنبه در گروه خودرو و ساخت 
قطعات روند قیمت سهم‌ها عمدتا نزولی 
بود و بیشترین کاهش قیمت در این گروه 
مربوط بود به س��ایپا ک��ه ۴.۲۸درصد در 
قیمت پایانی افت کرد و حجم معامله‌ای 
بالغ بر ۴۳ میلیون س��هم داشت. در این 
گروه ۱۱۰ میلیون سهم به ارزش نزدیک 
ب��ه ۱۳میلیارد توم��ان مورد دادوس��تد 
ق��رار گرفت. در گروه فلزات اساس��ی نیز 
۱۶۶ میلیون س��هم به ارزش بیش از ۳۵ 
میلی��ارد تومان در ۳۹ هزار و ۴۱۵ نوبت 
مورد دادوس��تد قرار گرفت. در این گروه 
فولاد مبارکه اصفهان، مس ش��هید باهنر 
و نب��رد آلومینیوم بی��ش از ۲ درصد در 
قیمت پایانی رش��د داشتند، اما در گروه 

فرآورده‌های نفتی قیمت اکثریت سهم‌ها 
روند رو به افزایشی را تجربه کرد، هرچند 
که این روند عموما کمتر از 2 درصد بود. 

بازدهی ۵۳۹ سهم؛ از سود 
۱۱۷۲درصدی تا زیان ۴۴درصدی

طبق گزارش بازده��ی هفت ماهه ۵۳۹ 
شرکت بورسی و فرابورسی توسط شرکت 
پ��ردازش اطلاع��ات مبنا، ۳۴۲ ش��رکت 
بازدهی منفی و ۱۹۷ ش��رکت هم بازدهی 
مثب��ت داده‌اند. در حالی ش��اخص بورس 
ط��ی هفت ماه س��ال جاری ب��ا 12درصد 
رش��د به 86 هزار و 480 واحد رسیده که 
بازدهی س��هام همه شرکت‌های حاضر در 
دو ب��ورس تهران و فرابورس، برآورد ش��د. 
براس��اس این گزارش، ای��ن بازدهی که از 
تجمیع سه متغیر تفاوت قیمت هر سهم، 
سود سالانه و افزایش سرمایه محاسبه شده 
مربوط به 539 شرکت بوده و در این میان 
342 ش��رکت دارای بازدهی منفی و 197 
ش��رکت هم دارای بازدهی مثبت شده‌اند 
و 41 ش��رکت هم ب��ا توقف نم��اد روبه‌رو 
بوده‌اند. همچنین دو شرکت پرمیت و آرین 

توس��کا با بازدهی 1172 و 720درصدی و 
دو صنعت قند و ش��کر و پیمانکاری نیز با 
میانگین بازدهی حدود 68 و 508درصدی، 
بالاترین س��ود را محقق کردند. دو شرکت 
اعتب��اری توس��عه و بیم��ه آرم��ان هم با 
بازده��ی منف��ی 44.7 و 34.9درصد و دو 
صنعت اس��تخراج نفت، گاز جز اکتشاف و 
استخراج سایر معادن، با میانگین بازدهی 
منفی بی��ش از 31 و 25درصدی، بدترین 
سهام و صنایع شناخته شدند. در این رابطه 
ش��رکت پردازش اطلاعات مبنا با بررسی 
بازدهی همه سهام به همراه بازدهی صنایع 
و بازده ماهانه هر صنعت، گزارشی جامع و 

به تکفیک هر ماه منتشر کرده است. 

روز کم‌نوسان فرابورس
فرابورس ای��ران دومی��ن روز از آبان‌ماه 
96 را با دادوس��تد 149 میلی��ون ورقه به 
ارزش یک‌ه��زار و 2 میلیارد ریال پش��ت 
سر گذاش��ت که این میزان مبادله در 45 
هزار دفعه ص��ورت گرفت. روز سه‌ش��نبه 
به ترتی��ب نماده��ای »ذوب« و »گکوثر« 
بیش��ترین حجم و ارزش معام�الت را در 
اختیار گرفتند. همچنین دو نماد »افرا« و 
»وسبحان« در حالی بیشترین رشد قیمتی 
را تا س��طح حداکثر 4.8 تجربه کردند که 
در س��مت مقاب��ل قیمت س��هام دو نماد 
»کاسپین« و  »بالاس« تا سطح 4.7 واحد 
افت کرد. به موازات دادوستدهای انجام‌شده 
در بازارهای فرابورس، ش��اخص کل نیز در 
ابتدای بازار با تحمل افت 2واحدی سپس 
رو به صعود گذاشت تا در نهایت 0.2واحد 
منفی شود. بدین ترتیب آیفکس در ارتفاع 
945 واحدی ایستاد. درحالی‌که نمادهای  
»زاگرس«، »سرچش��مه«، »خراس��ان« و 
»مارون« تا نزدیکی یک واحد تأثیر مثبت 
بر آیفکس داشتند اما نمادهای »میدکو«، 
»دماوند« و »ذوب« کمتر از نیم واحد تاثیر 

منفی بر این نماگر بازار به جا گذاشتند. 

شاخص کل بورس بار دیگر در مسیر صعودی قرار گرفت

حقوقی‌ها بازار سهام را مثبت نگه داشتند
خبر

صدور 240 هزار کد حقیقی و 
حقوقی در سال جاری

مع��اون عملیات ش��رکت س��پرده‌گذاری مرکزی 
اوراق بهادار و تسویه وجوه، از رسیدن تعداد کدهای 
س��هامداران به 9 میلی��ون و 600 هزار کد خبر داد. 
فریب��ا اخ��وان گفت: در هفت ماهه س��ال 96 تعداد 
231 ه��زار کد حقیقی و بیش از 9 هزار کد حقوقی 
در ب��ازار س��رمایه صادر ش��ده، به‌طوری ک��ه تعداد 
کده��ای بازار س��رمایه ب��ه رقم 9 میلی��ون و 598 
هزار کد رسیده اس��ت. وی افزود: تنها در طول سه 
ماه گذش��ته بیش از 133 هزار ک��د جدید در بازار 
س��رمایه ایجاد شده اس��ت. معاون عملیات سمات، 
در پاس��خ به این س��وال ک��ه چند درص��د کدهای 
جدی��د وارد عرضه‌های اولیه ش��ده اس��ت، گفت: از 
اول مرداد امس��ال، هش��ت عرضه اولیه در بورس یا 
فرابورس داش��ته‌ایم که آخرین مورد آن هم شرکت 
ف��ولاد کاوه جن��وب کیش بوده اس��ت؛ ضمن اینکه 
تنها 15درصد از کدهای جدید در عرضه اولیه کاوه 
حضور داش��ته‌اند. به گفته این مقام مسئول، در کل 
151هزار کد در این عرضه اولیه مش��ارکت داشتند. 
اخ��وان ادامه داد: نکته مهم این اس��ت که برخلاف 
برخی از ش��ایعات، 26 هزار و 256 کد جدید در این 
عرضه اولیه موفق به خرید سهام شرکت فولاد کاوه 
جنوب کیش شدند و حضور گسترده کدهای جدید 

در این عرضه اولیه صحت ندارد. 

توضیح مقام نظارتی سازمان 
بورس درباره رویه فعلی توقف و 

بازگشایی نمادها
مدیر نظارت بر ناش��ران س��ازمان بورس گفت که 
هرچند دس��تورالعمل توق��ف و بازگش��ایی نمادها 
ب��ه بورس‌ها ابلاغ ش��ده اما ت��ا زمان اع�الم، مفاد 
دستورالعمل و رویه قبلی اعمال می‌شود. به گزارش 
بورس پرس، س��عیدمحمد علیزاده در پاسخ به این 
س��وال که آیا توقف و بازگش��ایی نماد ش��رکت‌های 
بورس��ی و فرابورس��ی که این روزها به دلیل انتشار 
گ��زارش عملکرد ش��ش ماهه ش��دت یافت��ه، طبق 
دس��تورالعمل جدید خواهد بود یا خیر؟ توضیح داد: 
خیر. اصلاحات صورت‌گرفته روی دستورالعمل‌های 
پذیرش، افشا و معاملات بورس و فرابورس چند روز 
پی��ش به ب��ورس تهران و فرابورس ابلاغ ش��د، لکن 
زم��ان اجرایی‌ش��دن آن متعاقبا ب��ه بورس‌ها اعلام 
خواهد اس��ت. وی ادام��ه داد: بنابرای��ن تا زمانی‌که 
تاریخ لازم‌الاجرا شدن دستورالعمل‌های اصلاح‌شده 
اعلام نش��ود، رویه توقف و بازگش��ایی نمادها طبق 
دستورالعمل‌های قبلی خواهد بود. علیزاده در مورد 
وضعیت نمادهایی که از گذش��ته بس��ته مانده‌اند و 
مشمول دس��تورالمعل‌های اصلاح‌شده نخواهند شد 
هم توضیح داد: در این مورد قرار اس��ت هیأت‌مدیره 
س��ازمان ب��ورس با توج��ه به ش��رایط ه��ر یک از 
ش��رکت‌ها، تصمیماتی اتخاذ کند ک��ه بعد از نهایی 

شدن اعلام می‌شود. 

۱۹ درصد آلومینیوم ایران در 
بورس عرضه می‌شود

تع��داد یک میلیارد و 15 میلی��ون و 528 هزار و 
830 س��هم معادل 19.537درصد س��هام ش��رکت 
آلومینی��وم ای��ران در ب��ورس اوراق به��ادار عرضه 
می‌ش��ود. به گزارش مالی نیوز، این میزان سهام به 
قیمت پایه هر س��هم 2130 ریال توس��ط س��ازمان 
خصوصی‌سازی و به وکالت از سوی موسسه صندوق 
حمایت و بازنشستگی کارکنان فولاد به صورت یکجا 
و تجمیع��ی روی میز فروش خواه��د رفت. گفتنی 
اس��ت این بلوک 19.537درصدی س��هام ش��رکت 
آلومینی��وم ایران ب��ه صورت 20درصد نق��د و بقیه 
اقساط چهار سال واگذار خواهد شد که خریدار باید 
در م��دت 9روز کاری پس از قطعی��ت معامله، وجه 
نقد آن را بپردازد و بقیه را طی اقساط شش ماهه به 

حساب خصوصی‌سازی واریز کند. 

تالار صادراتی میزبان عرضه ۴۱۰ 
هزار تن آرد و گندم

بورس کالا ت��الار صادراتی بورس کالای ایران روز 
سه‌ش��نبه دوم آبان‌ماه میزبان عرضه ۴۱۰ هزار تن 
گن��دم خوراکی و آرد گن��دم بود. در ای��ن روز ۶۰ 
هزار تن گندم خوراکی اس��تان‌های خراسان‌شمالی، 
خوزستان، ایلام، کردس��تان، کرمانشاه و آذربایجان 
غربی و همچنین ۳۵۰ هزار تن آرد گندم استان‌های 
البرز، خراس��ان‌جنوبی، ایلام، خوزستان و مازندران 
در تالار صادراتی عرضه شد. این گزارش حاکی است 
۲۸۸ ه��زار تن گندم خوراک��ی و دوروم، یک هزار و 
۲۲۵ تن ش��کر و ۱۱۲ ه��زار قطعه جوجه یک روزه 
نیز در تالار محصولات کش��اورزی عرضه ش��د. تالار 
محص��ولات صنعتی و معدنی نیز در این روز ش��اهد 
عرضه یک هزار و ۵۰۰ تن س��بد تیرآهن مخلوط و 
۱۰۰ تن شمش روی ۹۹.۹۸ بود. تالار فرآورده‌های 
نفتی و پتروشیمی بورس کالای ایران نیز در این روز 
عرض��ه ۷۴ هزار و ۶۷۹ تن وکی��وم باتوم، لوب‌کات، 

گوگرد و مواد پلیمری را تجربه کرد. 

هموار‌سازی مسیر ورود خارجی‌ها 
به بورس

جذابیت بازار س��رمایه ایران برای خارجی‌ها طی یک‌سال 
اخیر افزایش یافته است. در مرکز مالی ایران زیرساخت‌های 
لازم برای اینکه س��رمایه‌گذار خارج��ی بتواند اطلاعات لازم 
جهت شناخت از بازار سرمایه را دریافت و برای ورود به بازار 
سرمایه تصمیم‌گیری کند، ایجاد شده است. در همین راستا 
قراردادی نیز با یک شرکت یونانی منعقد شده، که در آینده‌ای 
نزدیک اطلاعات جامعی از بازار سرمایه ایران در سامانه‌های 
اطلاع‌رسانی آن شرکت منتش��ر می‌شود. بازار سرمایه برای 
جذب سرمایه‌گذاران خارجی نیاز به بسترسازی مدون دارد 
ک��ه مهم‌ترین م��ورد اول توجه به زیرس��اخت‌های حقوقی 
و پولی اس��ت. با اجرایی ش��دن برجام تا ح��د قابل توجه‌ای 
مش��کلاتی که بر س��ر راه مبادلات ارزی بود برطرف ش��ده 
اس��ت. دومین موضوع قابل توجه پیاده‌سازی استانداردهای 
بین‌المللی گزارش��گری مالی است. برای فراهم کردن زمینه 
جذب سرمایه‌گذار خارجی در کشور و اینکه صورت‌های مالی 
واحدهای اقتصادی داخلی با کشورهای خارجی قابل مقایسه 
باش��د، باید از اس��تانداردهای گزارش��گری بین‌المللی مالی 
استفاده شود. باتوجه به برنامه ششم توسعه باید شرایط برای 
جذب سرمایه‌گذاری خارجی در کشور تسهیل شود که برای 
دستیابی به این هدف لازم است علاوه بر جذب سرمایه‌های 
داخلی و اس��تفاده از ظرفیت سرمایه ایرانیان مقیم خارج از 
کشور به جذب سرمایه‌گذاران خارجی نیز توجه ویژه‌ای شود؛ 
البته انجام این مهم نیازمند اتخاذ تدابیر مناسب است و مسیر 
آن با اجرا ش��دن  )IFRS(  هموار شده است. سومین مورد 
اس��تفاده از مدل‌های س��ریع‌تر برای مشارکت، مانند فاندها 
و انتش��ار اوراق است. بسیاری از س��رمایه‌گذاران خارجی در 
حوزه درآمد ثابت وارد می‌شوند. اگر ما بخواهیم در بازارهای 
بین‌المللی، اوراق یا صکوک ارزی منتشر کنیم قاعدتا به مجوز 
نهاد ناظر آن کش��ورها نیاز داری��م و رتبه‌بندی باید صورت 
بگیرد که در زمینه رتبه‌بندی ش��رکت‌های بین‌المللی طی 
یک‌س��ال اخیر همکاری‌هایی را با نهاد ناظر ایرانی داشته‌اند. 
ش��رکت‌های کارگزاری طی این مدت تلاش‌های بس��یاری 
داشته‌اند تا بتوانند همکاری‌های بین‌المللی ملموسی داشته 
باش��ند. به‌عنوان مثال طی این مدت، یکی از ش��رکت‌های 
کارگ��زاری ایران��ی توانس��ت همکاری‌های خوب��ی با طرف 
ایتالیایی داشته باشد. پنجره ورود سرمایه‌گذارهای خارجی 
به بازار س��رمایه ایران کارگزاری‌ها هستند. هر چقدر بخش 
کارگزاری تقویت ش��ود، اثرگذاری آن بیشتر و سرعت عمل 
ورود خارجی‌ها بیشتر است.                         منبع: سنا

یادداشت

علی نقوی
مدیرعامل مرکز مالی ایران

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@journalist. com

بورس کالا



تلفن مستقیم: 86073290 www.forsatnet.irفنـــاوری چهار‌شنبه6
3 آبان 1396

شماره 914

ج��ای خال��ی نرم‌افزارهای مس��یریاب 
فیلترش��کن،  دردس��ر  ب��دون  صوت��ی 
برنامه‌نویس��ان ایرانی را بر آن داشت که 
با اتکا ب��ه توانایی‌های خود به تولید یک 

نرم‌افزار بومی اقدام کنند. 
به گزارش ایس��نا، پس از جنجال‌های 
مرب��وط ب��ه نرم‌اف��زار مس��یریاب وی��ز 
اس��تفاده  خصوص��ا  و    )Waze(
تاکسی‌یاب‌های اینترنتی از این نرم‌افزار، 
ایسنا گزارش��ی درباره فرصت ایجادشده 
ب��رای برنامه‌نویس��ان و تولیدکنن��دگان 
اپلیکیش��ن‌های بومی نوش��ت تا به دلیل 
مش��کلاتی ک��ه ویز ب��ا آن روب��ه‌رو بود، 
فرصت��ی را که ب��ا فیلترین��گ در اختیار 
آنها قرار داده ش��ده غنیمت شمرده و در 
نبود رقیب قدرتمند خارجی،  »ویز«های 

ایرانی به کاربران عرضه کنند. 
اپلیکیش��ن ویز یک برنامه مس��یریاب 
ب��ر مبنای GPS ب��ا قابلی��ت راهنمایی 
برای گوشی‌های هوشمند  لحظه‌به‌لحظه 
اس��ت اما در ش��رایطی که تاکس��ی‌های 
برنام��ه‌ای  به‌عن��وان  آن  از  اینترنت��ی 
ب��ا قابلی��ت نمای��ش ترافیک اس��تفاده 
می‌کردن��د، س��ال گذش��ته از کافه‌بازار 
ح��ذف ش��ده و در نهای��ت ب��ه دس��تور 
مقامات قضایی با ای��ن توضیح که حوزه 
سرویس‌های‌ مکان‌محور به دلیل ارتباط 
نزدی��ک ب��ا داده‌های باارزش��ی همچون 
داده‌های مکانی کاربران از اهمیت بالایی 
برخوردار اس��ت و ویز یک ابزار جاسوسی 
متعلق به رژیم صهیونیستی است، فیلتر 

شد. 
محمود واعظ��ی - وزیر وقت ارتباطات 
و فن��اوری اطلاع��ات - آن زم��ان درباره 
تصمیم ب��رای فیلترینگ ویز اظهار کرده 
بود: ای��ن تصمی��م در کارگ��روه تعیین 
مصادیق مجرمانه رایانه‌ای گرفته نش��ده 
بود بلکه یک قاض��ی در این باره حکمی 
را ص��ادر کرده بود. ما ب��ا توجه به اینکه 
این نرم‌افزار جایگزین‌های متعدد داشته 
این دستور را اجرا کردیم. اگر زمانی این 

نرم‌افزار به کسب‌وکارها مربوط می‌شد یا 
جایگزینی برای آن وجود نداشت ممکن 
بود ما مذاکراتی در این خصوص داش��ته 
باش��یم اما زمانی که ای��ن نرم‌افزار دارای 
جایگزین است چرا بخواهیم حتما از آن 

استفاده کنیم. 
نخبگان ایرانی دست به کار شدند

نب��ود نمون��ه ایرانی باکیفی��ت در این 
ح��وزه مش��کلات بس��یار زی��ادی برای 
هموطن��ان فارس��ی‌زبان ایج��اد ک��رده 
اس��ت. ام��ا ب��ه دلیل ح��ل نش��دن نیاز 
کارب��ران همچنان رانندگان با اس��تفاده 
از روش‌ه��ای مختلف نظیر اس��تفاده از 
فیلترشکن‌های مختلف اقدام به استفاده 
از مس��یریاب ویز می‌کردند که مجبور به 
قبول سختی‌های استفاده از این روش و 
پرداخت هزینه‌ه��ای اضافه پهنای باند و 
تهیه ابزارهای فیلترشکن بودند. به همین 
خاطر جمعی از نخبگان دانش��گاه شریف 
اع�الم کردن��د که تحت قال��ب مجموعه 
»دال« جمع ش��ده و مسیریاب صوتی را 

ارائه کردند. 
بن��ا بر اع�الم مجموع��ه دال در بهمن 

۱۳۹۵ ش��روع ب��ه فعالی��ت در ح��وزه 
سرویس‌های مکان‌محور کرده و با نگاه به 
نیاز روزافزون جامعه ایرانی به مسیریاب 
فارس��ی که با توجه به ظهور تاکسی‌های 
اینترنتی نظیر اسنپ و تپسی روزبه‌روز بر 
اهمیت آن افزوده می‌شد، تصمیم به ارائه 
نقش��ه و مسیریاب صوتی به زبان فارسی 
گرفت. مس��یریاب صوت��ی دال در قالب 
برنام��ه کارب��ردی تلفن همراه در بس��تر 
اندروی��د اوای��ل مهرماه به ب��ازار عمومی 
ارائه ش��ده و به گفته دست‌اندرکاران در 
نخستین هفته‌های ارائه به بازار توانست 

حدود ۱۰هزار کاربر را جذب کند. 
نقشه فارسی، نمایش ترافیک لحظه‌ای 
راه‌های کش��ور، امکان جس��ت‌وجو بین 
مکان‌های مختلف، مسیریابی و پیشنهاد 
مناس��ب‌ترین مس��یر براس��اس ترافیک 
لحظه‌ای جاده‌های شهری، تخمین زمان 
رس��یدن به مقصد براساس ترافیک راه‌ها 
در ط��ول مس��یر، ارائه راهنم��ای صوتی 
و دس��تورات راهنمای مس��یر ب��ه زبان 
فارس��ی در نقاط مختلف مسیر، همراهی 
در ط��ول س��فر و نش��ان دادن لحظه‌ای 

م��کان متح��رک روی مس��یر، ذخی��ره 
مکان‌های مختل��ف به‌عنوان علاقه‌مندی 
و مس��یریابی از بین موارد مورد علاقه و 
سابقه مسیرهای قبلی و امکان مسیریابی 
مستقیم از سایر نرم‌افزارهای تاکسی‌یاب 
از ویژگی‌های اصلی مسیریاب صوتی دال 

است. 
این مسیریاب صوتی ویژگی‌های اصلی 
م��ورد نیاز ب��رای یک س��فر را در اختیار 
کاربر قرار داده اس��ت و کارب��ران تنها با 
انتخاب مقصد خ��ود می‌توانند تا انتهای 
مسیر از راهنمایی این مسیریاب استفاده 
کنند. از مزایای استفاده از یک اپلیکیشن 
بومی مورد تایید علاوه بر فارس��ی بودن 
آن، این اس��ت که طبعا کاربران نیازی به 
استفاده از فیلترشکن ندارند. همچنین با 
اس��تفاده از »دال« داده‌های مکانی که از 
اهمیت بالایی برخوردار هس��تند نیز در 
اختیار اپلیکیش��ن‌های خارجی نظیر ویز 

قرار نمی‌گیرد. 
فیلم‌ه��ای آموزش��ی نرم‌اف��زار دال در 
آپ��ارات موجود اس��ت و کارب��ران برای 
دریاف��ت مس��یریاب دال می‌توانن��د به 
مارکت‌ه��ای داخل��ی ب��ازار و ایران‌اپس 

مراجعه کنند. 
اگرچ��ه صرف‌نظر از کیفی��ت نرم‌افزار 
توانس��ت  اینک��ه خواه��د  دال،  ایران��ی 
جایگزین مناس��بی برای ویز فیلترش��ده 
باشد یا با ش��نیده‌هایی که مبنی بر رفع 
فیلتر ویز وج��ود دارد، آیا می‌تواند گوی 
رقاب��ت را از ای��ن اپلیکیش��ن قدرتمند 
خارجی ی��ا نمونه‌ه��ای احتمالی داخلی 
بربای��د، تلاش ب��رای ارائ��ه و جایگزینی 
یک نرم‌افزار بومی ارزش��مند اس��ت، اما 
اقن��اع نیاز کاربران ه��م از اهمیت بالایی 
برخوردار اس��ت زی��را اگ��ر نرم‌افزارهای 
ایران��ی از کیفی��ت مناس��بی برخ��وردار 
نباش��ند، حت��ی اگ��ر در ابتدا ب��ه دلیل 
بومی بودن به آنها توجه ویژه‌ای ش��ود، با 
گذشت زمان عرصه را به رقیبان خارجی 

خود خواهند باخت. 

 »ویز« ایرانی به بازار آمد
اخبار

استفاده از استاندارد جدید برای 
ایمن‌سازی اینترنت اشیا

تعدادی از ش��رکت‌های بزرگ فناوری مانند گوگل 
و ARM  از ی��ک اس��تاندارد جدی��د امنیت��ی برای 
ایمن‌س��ازی اینترن��ت اش��یا پش��تیبانی می‌کنند.  به 
گزارش خبرگ��زاری فارس به نق��ل از انگجت، پدیده 
اینترنت اش��یا روزبه‌روز در حال گس��ترش اس��ت و با 
توجه به اتصال تعداد زیادی از اش��یا و ابزار به اینترنت 
از ای��ن طری��ق ایمن‌س��ازی اینترنت اش��یا از اهمیت 
زیادی برخوردار است.  کارشناسان از هم‌اکنون هشدار 
می‌دهند که هکرها و کلاهبرداران اینترنتی می‌توانند 
با سوءاس��تفاده از اتصال میلیاردها وسیله به اینترنت، 
امنی��ت مردم را به خط��ر بیندازند و حتی زندگی آنها 
را تهدی��د کنند.  از همین رو تعدادی از ش��رکت‌های 
بزرگ فناوری مانند ARM س��ازنده بزرگ‌تراشه‌های 
موبایلی، گوگل و...  چارچوب امنیتی جدیدی موسوم 
  )Platform Security Architecture (PSA به
را اب��داع کرده‌اند که طراحی میان‌افزارهای ایمن برای 
محصولات مبتنی بر اینترنت اش��یا را تسهیل می‌کند.  
از جمله دیگر شرکت‌هایی که به این طرح پیوسته‌اند 
می‌توان به اس��پرینت، سافت بانک، سیسکو، علی بابا، 
اسپرینت، س��مانتک، بریتیش تله کام و... اشاره کرد. 
مولفه اصلی این مجموعه Firmware-M  است که 
 ARM قرار اس��ت از اوایل سال 2018 توسط شرکت

به کار گرفته شود. 

موسس اپل آیفون ایکس نمی‌خرد
»اس��تیو وزنی��اک« که با »اس��تیو جاب��ز« اپل را 

تاسیس کردند، می‌گوید آیفون ایکس نمی‌خرد. 
 به گزارش خبرآنلاین، وزنیاک معمولا از نخستین 
نفرهایی بوده است که با حضور سمبلیک در فروشگاه 
اپل، آیفون جدید می‌خریده است اما این بار تصمیم 
گرفته است آیفون ایکس را که چند روز دیگر راهی 
بازار می‌شود نخرد.  استیو 67 ساله می‌گوید این بار 
به فروشگاه نمی‌رود، چرا‌که از آیفون 8 که به تازگی 
خریده، راضی است و تمایلی برای خرید مدل ایکس 
ندارد. به گفته یکی از موسسین اپل، آیفون 8 شبیه 
7 و 6 اس��ت و دلیلی برای خرید ایکس که گوش��ی 
متفاوتی اس��ت وجود ندارد.  البته ممکن است سن 
و س��ال باعث شده باش��د تا وی محافظه کار شده و 
حاضر به خرید یک گوشی تغییر یافته نباشد، اما این 

نخستین گوشی است که وزنیاک نمی‌خرد. 

نگاه
نهنگ آبی تاکنون در ایران قربانی نگرفته
لزوم حضور کودکان در فضای 

مجازی همراه والدین
جهرمی با اش��اره به ش��یوه برخورد با فضای مجازی 
اظه��ار کرد: من فرزندانم را تش��ویق نمی‌کنم که عضو 
شبکه‌های مجازی شوند، اما استفاده از فضای مجازی 
برای آنه��ا را در حضور بزرگ‌ترها مج��از می‌دانم زیرا 
ک��ودکان در ای��ن فض��ا نیازمن��د مراقبت هس��تند تا 
به س�المت بزرگ ش��وند. فضای مجازی گس��ترده و 
بی‌انتهاس��ت. در این فضا ه��م اطلاعات خوب و هم بد 
وجود دارد، همان‌طور که در فضای حقیقی هم ما اجازه 
نمی‌دهیم که فرزندمان با هر فردی معاشرت کند.  وی 
همچنین خاطرنشان کرد: اینکه والدین به بهانه کسب 
نم��ره بالا اج��ازه حضور فرزندان در فض��ای مجازی را 
می‌دهن��د احتمالا از آس��یب‌ها و گس��تردگی‌های آن 
بی‌خبرن��د. م��ن به‌عنوان وزیر در صورت کس��ب نمره 
خوب فرزندم، با او به ورزش می‌روم اما برایش گوش��ی 
موبای��ل نمی‌خرم و اجازه حض��ور در فضای مجازی به 
تنهای��ی را نمی‌دهم. وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات 
ب��ا بی��ان اینکه خانواده‌ها باید نس��بت ب��ه فرزند خود 
حساس��یت داشته باشند و اجازه ندهند تا هر چیزی را 
ببینند، بشنوند و حتی در هر فضایی وارد شوند، گفت: 
باید در حوزه اس��تفاده از فضای مجازی برای کودکان 
فرهنگ‌سازی ایجاد شود، چراکه ما قصد نداریم فضای 
مجازی را ب��رای کودکان ببندیم، بلک��ه باید ابزارهای 
نظارت والدین در این حوزه را گسترش دهیم. این یک 
قانون بین‌المللی اس��ت که قوانینی را برای کودکان در 
فض��ای مجازی طراحی کرده‌اند. وی با اش��اره به اخبار 
منتشرشده در خصوص چالش نهنگ آبی توضیح داد: این 
بازی درواقع یک چالش است که در روسیه ساخته شده. 
در این چالش با زیرس��اخت فضای مجازی ۵۰ قس��مت 
را طراحی می‌کنند که افراد با دیدن فیلم‌های ترس��ناک 
و ارائه اطلاعات ش��خصی با این تیم همراهی می‌کنند و 
در نهایت در پایان طرح باید به مرگ تن دهند. از مرحله 
۲۰ فرد دیگر امکان انصراف نداشته زیرا با ارائه اطلاعات 
ش��خصی مورد سوء‌اس��تفاده قرار خواهند گرفت.  وزیر 
ارتباطات و فناوری اطلاعات با بیان اینکه با توجه به اخبار 
تکمیلی پرونده خودکش��ی دو دختر نوجوان در اصفهان، 
خودکشی‌ها هیچ ربطی به نهنگ آبی نداشته است، افزود: 
آنها به دلیل مسائل خانوادگی دست به خودکشی زده‌اند.  
پلیس فتای اصفهان با توجه به مش��اهدات اطرافیان این 
دو دختر نوجوان از جمله استفاده زیاد از موبایل و ایجاد 
خط‌هایی روی دستان خودشان، دچار سوءتفاهم شده و 

دلیل مرگ را نهنگ آبی اعلام کردند.
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مونت��اژ  می‌ش��ود  گفت��ه 
خودروه��ای باکیفی��ت به قصد 
ص��ادرات مدنظ��ر اس��ت. ب��ه 
دلی��ل دولت��ی بودن س��اختار 
چرخ��ه  آن��ان  خودروس��ازان، 

مونتاژکاری را ادامه می‌دهند.
مونت��اژکاری را ب�لای ج��ان 
داخل��ی  خ��ودروی  صنع��ت 
می‌دانند و کارشناسان معتقدند 
تا زمانی‌ک��ه روند مونتاژ در این 
صنعت ادامه یابد، حضور پررنگ 
در بازاره��ای جهان��ی را باید به 

دست فراموشی سپرد. 
ای��ن موضوع ت��ا جایی پیش 
رفت��ه اس��ت ک��ه مع��اون اتاق 
در گفت‌وگوی  ای��ران  بازرگانی 
ویژه خبری به آن اش��اره کرد و 
مونتاژکاری  زمانی‌که  »تا  گفت: 
پول‌س��ازتر و آس��ان‌تر اس��ت و 
دولت‌ه��ا ب��ا ابزاره��ای تعرفه، 
رقبای خودروسازان داخلی را از 
صحنه بیرون می‌کنند، خلاقیت 
و ن��وآوری برای تولی��د داخلی 

ایجاد نمی‌شود.«
ب��ه گ��زارش اخبار خ��ودرو، 
حس��ین س�لاح‌ورزی در برنامه 
گفت‌وگ��وی ویژه خبری با بیان 
اینکه راهب��رد و نظام��ی برای 
تولی��د داخل��ی نداری��م، افزود: 
»سیاست‌ها در بخش خودرو با 
روی کار آمدن هر دولتی تغییر 
می‌کند و این از جمله مشکلات 
این بخش است. به دلیل دولتی 
خودروس��ازان،  س��اختار  بودن 
آنان چرخه مونتاژکاری را ادامه 
می‌دهن��د و ت��ا زمانی‌ک��ه این 
روند متوقف نش��ود، پیش��رفتی 
در خودروس��ازی کش��ور ایجاد 

نمی‌شود.«
از دیگر سو، مسئولان صنعتی 
کش��ور معتقدند که با استحکام 
خودروس��ازی  زیرس��اخت‌های 

در ای��ران، ای��ن صنعت در حال 
عبور از مونتاژکاری و رسیدن به 
اس��تانداردهای جهانی در تولید 

خودرو است. 
محمدرض��ا نعم��ت‌زاده، وزیر 
صنعت، معدن و تجارت س��ابق 
بارها به این موضوع اشاره کرده 
بود که صنعت خودرو در کشور 
از مرحله مونتاژکاری گذر کرده 
و اکنون نوبت توس��عه محصول 
با توان داخلی است؛ به‌طوری‌که 
وی در همای��ش تجاری ایران و 
مقامات  ب��ه  کره‌جنوبی خطاب 
اقتص��ادی ای��ن کش��ور، با ذکر 
اینک��ه سیاس��ت‌های صنعت��ی 
جمهوری اس�لامی ایران اجازه 
به‌ص��ورت  محص��ول  تولی��د 
را  اس‌ک��ی‌دی  و  س��ی‌کی‌دی 
نمی‌دهد، بر همکاری مش��ترک 
 در حوزه‌ه��ای مختلف صنعتی

 از‌ جمل��ه خ��ودرو تاکید کرده 
ب��ود، اما واقعیت امر این اس��ت 
که همچنان مونتاژکاری در این 
صنعت تا حدودی حاکم است. 

 مونتاژکاری و تبدیل شدن 
به هاب منطقه

ب��ا  چگون��ه  اینک��ه  درب��اره 
مونتاژکاری می‌توان شاهد ارتقا 
و رقاب��ت در صنع��ت خودروی 
داخلی ش��د، عضو کمیس��یون 
مجل��س  مع��ادن  و  صنای��ع 
می‌گوی��د:  اس�لامی  ش��ورای 
جدید  تکنولوژی‌های  »کس��ب 
در  مونت��اژکاری  کاه��ش  و 
صنعت خ��ودرو، بای��د به‌عنوان 
دولت  دغدغه‌ه��ای  مهم‌تری��ن 
و خودروس��ازان، به‌ط��ور جدی 
دنبال ش��ود.« رض��ا انصاری، با 
اش��اره ب��ه اینکه مونت��اژکاری 
بلای جان صنعت خودرو است، 
اظهار داشت: »خروج از جریان 
مونت��اژکاری در صنعت خودرو، 
رقابت‌پذی��ری  ایج��اد  ضم��ن 
در تولی��د و توس��عه بازاره��ای 
صادرات��ی، ارزآوری مناس��ب را 
ب��رای کش��ور به‌هم��راه خواهد 
داشت.« وی با اش��اره به اینکه 
ام��روز در ح��وزه‌ تکنولوژی در 

صنعت خودرو، مشکلات جدی 
وجود دارد، تاکید کرد: »در این 
س��ال‌ها، به‌معنای واقعی از نیرو 
و ت��وان داخلی در جهت ارتقای 
دان��ش و تکنول��وژی در صنعت 
است،  نش��ده  اس��تفاده  خودرو 
بنابراین چنانچه در مسیر جذب 
تکنولوژی‌ه��ای جدید به داخل 
کش��ور تلاش ش��ود، بی‌ش��ک 
از  ای��ران  خ��ودروی  صنع��ت 
مونتاژکاری فاصله گرفته و توان 
طراحی و تولی��د محصولات در 
داخل کشور فراهم خواهد شد.«

 
عدم ورود قطعات منفصله 

به کشور
همچنی��ن بهرام ش��هریاری، 
فع��ال صنع��ت قطعه‌س��ازی با 
اش��اره به اینکه ه��دف عبور از 
مونتاژکاری ع��دم ورود قطعات 
منفصله خودرو به کش��ور بوده 
اس��ت، می‌گوید: »خودروسازان 
ایرانی سال‌هاست توانایی تولید 
خودروی ملی را پیدا کرده‌اند، با 

این حال سیاست وزارت صنعت 
این اس��ت ک��ه از ورود قطعات 
منفصله جلوگیری کند تا منجر 
به توسعه صنعت خودرو شود.«

به گفت��ه ش��هریاری، بر این 
اس��اس، خودروس��ازان باید در 
مش��ارکت خود با خودروسازان 
خارجی تلاش کنن��د، به تولید 
خودروی��ی جدی��د در کش��ور 
بپردازن��د ک��ه از صف��ر تا صد 
آن در ای��ران ص��ورت بگیرد و 
بتواند براساس دانش ‌روز تولید 

خودروی جهان باشد. 
 

مونتاژ به قصد صادرات
ام��ا در قضی��ه مونت��اژ برخی 
کارشناس��ان نظر دیگری دارند. 
محمد بیاتیان، کارشناس صنعت 
خ��ودرو، در این ب��اره به »دنیای 
خودرو« می‌گوید: »س��ریع‌ترین 
راه ممکن برای افزایش اش��تغال 
در صنع��ت خ��ودرو، تمرک��ز بر 
مونتاژ خودرو ب��رای صادرات به 
خارج از کش��ور اس��ت. در حال 
‌حاضر صنعت خودروی ایران یک 
صنع��ت مونتاژکار ب��رای مصرف 

داخل است.«
وی ب��ا بیان اینکه این صنعت 
بای��د از مونتاژ ب��ا هدف مصرف 
داخ��ل، تبدیل ب��ه مونتاژ برای 
کرد:  تاکی��د  ش��ود،  ص��ادرات 
»مونت��اژ خ��ودروی صادرات��ی، 
اش��تغال قابل توجه��ی را برای 
ایج��اد  داخل��ی  خودروس��ازان 

خواهد کرد.«
این کارشناس صنعت خودرو 
ادامه داد: »البته در کنار مونتاژ 
با ه��دف صادرات، هدف دیرینه 
خودروس��از ش��دن نی��ز بای��د 
همچنان پیگیری ش��ود، اما در 
راه خودروس��از ش��دن نباید از 
مونتاژ برای صادرات غافل بود.«

دبیر انجمن واردکنندگان خودرو گفت 
که در زم��ان آقای نعم��ت‌زاده و قبل از 
عقد قرارداد با رنو و پژو س��ه سرمایه‌گذار 
خصوصی با چند برند خارجی برای تولید 
مش��ترک در داخل ای��ران مذاکره کرده 
بودن��د ک��ه وزارت صنعت بع��د از اطلاع 
نه‌تنها مان��ع عقد قرارداد می‌ش��ود بلکه 

بلافاصله به سراغ رنو و پژو می‌رود. 
به گ��زارش پدال نیوز، مه��دی دادفر، 
دبیر انجمن واردکنندگان خودرو با بیان 
اینکه در جلسه اخیر کمیسیون اصل 90 
که با حضور مسئولان مربوطه دولتی در 
خصوص بررسی علل توقف ثبت سفارش 
برگزار ش��د، دولت موظف شده به‌زودی 
ثبت سفارش خودرو را بازکند، گفت: در 
این جلس��ه به دولت اخطار داده شد لذا 
م��ا منتظریم که این مهم به‌زودی محقق 

ش��ود چرا که هر روز ک��ه می‌گذرد ضرر 
بسیاری متوجه مردم می‌شود. 

 وی گفت: متاسفانه عملکرد دولت در 
این قضیه فاقد توجیه منطقی است و به 
نظر می‌رس��د دولت اهداف دیگری را در 

پشت پرده دنبال می‌کند. 
 دادفر با بی��ان اینکه در خصوص عقد 
ق��رارداد با رنو و پ��ژو اتفاقاتی در وزارت 
صنعت افتاده که بسیار تامل‌برانگیز است، 
گف��ت: در زمان آقای نعمت‌زاده و قبل از 
عقد قرارداد با رنو و پژو س��ه سرمایه‌گذار 
خصوص��ی با چن��د برند خارج��ی برای 
تولید مش��ترک در داخل ای��ران رایزنی 
و مذاکره ک��رده بودند که وزارت صنعت 
بع��د از اط�لاع از ای��ن موضوع به س��ه 
می‌گوید  داخلی  س��رمایه‌گذار خصوصی 
بای��د از طری��ق مذاک��ره دو دول��ت این 

قراردادها پیگیری ش��ود.  وی ادامه داد: 
متاسفانه بعد از وعده وعیدهای دولت به 
سه س��رمایه‌گذار بخش‌خصوصی، وزارت 
صنع��ت آنان را دور می‌زن��د و نه‌تنها در 
عقد قرارداد س��ه شرکت بخش‌خصوصی 
با برند خارجی مان��ع ایجاد می‌کند بلکه 
بلافاصله به سراغ رنو و پژو می‌رود.  دبیر 
انجم��ن واردکنندگان خودرو با بیان این 
موضوع که در حال حاضر این سه شرکت 
خصوصی متضرر شده و دیگر نمی‌توانند 
به مذاکرات خود ب��ا طرف خارجی ادامه 
دهن��د، خاطرنش��ان کرد: چ��ون از ابتدا 
دولت به‌عنوان حافظ منافع س��ه شرکت 
ایرانی با طرف‌های خارجی مذاکره کرده 
اس��ت، ل��ذا بخش‌خصوصی ب��ه تنهایی 
نمی‌تواند در این راس��تا اقدامی کند. این 
در حالی است که دولت روند مذاکرات را 

تعمدا به تعویق انداخته اس��ت به‌طوری 
ک��ه گوی��ا نباید ای��ن مذاک��رات نتیجه 
دهد.  وی ب��ا تاکید بر اینکه مس��ئولان 
در ظاهر مدعی حمای��ت از تولید داخل 
هستند، تصریح کرد: متاسفانه از رفتارها 
و اقدام��ات این تلقی می‌ش��ود که منافع 
برخ��ی در وزارت صنعت ب��ا منافع رنو و 
پژو در هم تنیده شده است و نباید غیر ‌از 
این دو شرکت، شرکت دیگری در صنعت 

خودروی ایران فعالیت کند. 
پس��ابرجام  دوران  در  گف��ت:  دادف��ر   
باوجود تمامی بدعهدی‌های فرانس��وی در 
قراردادهای قبلی خودرویی، ولی شاهد آن‌ 
هستیم که براس��اس رفتار و سیاست‌های 
وزارت صنعت رفته رفته صنعت خودروی 
کش��ور منحص��را در اختیار فرانس��ه قرار 

می‌گیرد. 

هیچ شرکتی غیر ‌از فرانسوی‌ها حق تولید خودرو در ایران را ندارد!

مونتاژ، خلاقیت را از صنعت خودرو می‌گیرد
اخبار

 بهره‌وری باید به قطعه‌سازان 
جاده مخصوص بازگردد

با توجه به اینکه صنعت قطعه‌س��ازی خودرو باید 
در چش��م‌انداز 1404 ب��ه درآمدزای��ی 31 میلیارد 
دلاری دس��ت پیدا کند، اهمیت بررسی شاخص‌های 
شرکت‌های این حوزه برای پیشرفت سالانه ضروری 
اس��ت.  ب��ه گزارش آن��ا، با توج��ه ب��ه ظرفیت‌ها و 
فرصت‌‌هایی که در صنعت قطعه‌‌س��ازی ایران وجود 
دارد، با رفع مش��کلات و ارائه مش��وق‌‌ها و حمایت‌ها 
از این بخش پیش‌بینی می‌‌ش��ود میزان صادرات این 
صنعت در افق 1404 به 6 هزار میلیون دلار برسد. 
ب��ا توجه ب��ه این چش��م‌انداز در س��ال 1396 نیز 
363 میلیون دلار، س��ال 1397، 515 میلیون دلار، 
س��ال1398، 732 میلیون دلار،سال 1399، 1039 
میلیون دلار، سال 1400، 1476 میلیون دلار، سال 
1401، 2096 میلی��ون دلار، س��ال 1402، 2976 
میلی��ون دلار و س��ال 1403، 4225 میلی��ون دلار 
هدف‌‌گ��ذاری صادراتی در نظر گرفته ش��ده اس��ت.  
همچنین، تولید قطعات خودرو در داخل کش��ور در 
افق 1404، 25 میلیارد دلار هدف‌گذاری شده است 
که با احتساب 6 میلیارد دلار هدف‌‌گذاری صادراتی 
در این س��ال، جمعا 31 میلی��ارد دلار درآمدزایی از 
صنعت قطعه‌سازی برای کش��ور در سند چشم‌انداز 

1404 پیش‌بینی می‌‌شود. 
تعطیلی نیمی از واحدهای تولید قطعه‌سازی 

طی چند سال اخیر
در مجموع، 2 هزار واحد تولیدی قطعه‌س��ازی در 
کش��ور وجود دارد ک��ه از این تع��داد، 1200 واحد 
آن ب��ه تولیدکنندگان رس��می و دارای مجوز تعلق 
دارد و 800 واحد دیگر نیز مربوط به قطعه‌س��ازانی 
اس��ت که غیررسمی و بدون شناس��نامه که معمولا 
در بخش ب��ازار لوازم یدکی فعالی��ت دارند. از میان 
تولیدکنن��دگان رس��می ای��ن صنعت نیز ب��ه دلیل 
ش��رایط نامناسب تولید که طی س��ال‌های گذشته، 
تع��داد واحدهای فعال و نیمه‌فعال در حال حاضر به 
600 واحد تنزل پیدا کرده و مابقی، یعنی 600 واحد 
دیگ��ر در حال تعلیق یا تعطیلی قرار دارند و بیش از 
نیم��ی از نیروی کار فعال در ای��ن واحدها از چرخه 

کار خارج شده‌‌اند. 

رتبه‌بندی قطعه‌سازان در بخش بهره‌وری
جش��نواره ملی به��ره‌وری در راس��تای کمک به 
تحق��ق مفاد برنامه‌های توس��عه در حوزه بهره‌وری 
و ل��زوم بهره‌گیری از س��ازوکار اجرایی برای تحقق 
چش��م‌انداز ۲۰ ساله نظام و با هدف اشاعه فرهنگ 
مدیری��ت به��ره‌وری و کم��ک ب��ه افزای��ش توان 
رقابت‌پذی��ری بنگاه‌ه��ای اقتص��ادی و قدردانی از 
بهره‌ورترین مدیران ارشد ش��رکت‌های ایرانی، هر 

ساله برگزار می‌شود. 
در این جش��نواره ش��اخص XQ یا هم��ان توان 
اجرای��ی، از مهم‌تری��ن ش��اخص‌های اندازه‌گی��ری 
و مقایس��ه‌ای اس��ت که می‌تواند متوس��ط عملکرد 
ش��رکت‌ها را ب��ا دیگر ش��رکت‌های ش��رکت‌کننده 
ارزیاب��ی کن��د، ب��ر همین اس��اس پس از بررس��ی 
ش��رکت‌های داوطلب آمارهای چن��دان مطلوبی از 
این شرکت‌ها به‌دست نیامد ضمن آنکه هیچ شرکت 
دولتی و خصولتی هم در این ارزیابی ش��رکت داده 

نشده‌اند. 
امتیازهای کسب‌ش��ده توس��ط نامزدها در مسابقه 
ملی بهره‌وری در گروه س��اخت قطعات خودرویی، از 
سوی کمیته علمی جشنواره بهره‌وری مشخص شده 
و حداکثر امتیاز قابل کس��ب برای هر سازمان جهت 
اخ��ذ تندیس ملی به��ره‌وری ۱۰۰۰ امتی��از تعیین 
ش��ده که ۳۰۰ امتیاز آن در مس��ابقه ملی بهره‌وری 
و براس��اس بررس��ی نتای��ج حاصل از ش��اخص‌های 

اندازه‌گیری شده، به‌دست می‌آید. 
 لازم به ذکر اس��ت که 700 امتی��از باقی‌مانده 
از 1000 نیز براس��اس امتیازات حضور در مسابقه 
ملی تجربه‌های موفق، مس��ابقه ملی بهینه‌کاوی، 
مس��ابقه بهترین محل برای کار، مس��ابقه برترین 
ت��وان اجرا و مس��ابقه ملی به��ره‌وری انرژی قابل 

کسب است. 

سهم 7درصدی خودرو از کل 
واردات

آمار گمرک جمهوری اس�لامی ایران خبر از واردات 
بیش از ۴۴ هزار دس��تگاه خودروی سواری طی 6 ماه 
نخست س��ال‌ جاری می‌دهد. به گزارش پدال نیوز به 
نقل از ایس��نا، براس��اس تازه‌ترین آمار گمرک ایران از 
تجارت خارجی کش��ور در ش��ش ماهه نخس��ت سال 
جاری 44 هزار و 806 دس��تگاه خودرو به ارزش یک 
میلی��ارد و 198 میلی��ون و 446 هزار دلار به کش��ور 
وارد شده اس��ت.  طبق آمار تجارت خارجی کشور در 
نیمه نخس��ت سال جاری، بیش از 44 هزار خودرو در 
شش ماهه نخست س��ال‌جاری وارد کشور شده‌است.  
براس��اس آمار گمرک جمهوری اس�لامی ایران، طی 
شش ماهه نخست سال‌جاری 44 هزار خودرویسواری 
ب��ا ردیف تعرفه 8703 به ارزش ی��ک میلیارد و 198 
میلیون و 446 هزار دلار به کش��ور وارد ش��ده است. 
بر پایه این آمار طی ش��ش ماهه نخس��ت سال‌جاری 
مجموع واردات خودرو با احتساب قطعات آن به میزان 
145 میلی��ون و 988 هزار تن به ارزش یک میلیارد و 

715 میلیون و 192 هزار دلار بوده است. 

اخبار

عذرخواهی تویوتا از آمریکا به‌دلیل 
فروش خودرو به ایران! 

ش��رکت تویوتا موتورز ژاپن از رگولاتور بازار اوراق 
بهادار آمریکا به‌دلیل فروش یک دس��تگاه خودروی 
تویوتا به س��فارت ایران در هند توسط شعبه هندی 
این شرکت عذرخواهی کرد.  به گزارش پایگاه خبری 
تلگراف، این خودرو توس��ط شرکت تویوتا کرلوسکار 
موتور، ش��عبه ش��رکت تویوتا در هند، در سال مالی 

منتهی به 31 مارس 2017 فروخته شده است. 
از فوریه 2013، دولت آمریکا شرکت‌های آمریکایی 
و خارجی فعال در این کش��ور را از هرگونه معامله با 
ایران منع می‌کند. ای��ن تحریم‌های اقتصادی حتی 
بع��د از تایید پایبندی ایران به برجام توس��ط ترامپ 
در ماه جولای تداوم یافته اس��ت.  براس��اس قوانین 
آمریکا، ش��رکت‌هایی که با کمیسیون بورس و اوراق 
به��ادار آمریکا همکاری دارند، باید هرگونه قرارداد و 
معامل��ه‌ای را که بعد از 6 فوری��ه 2013 با نهادهای 
ایرانی منعقد کرده‌اند اعلام کنند.  تویوتا در اظهاریه 
تقدیمی به کمیس��یون بورس و اوراق بهادار آمریکا 
اعلام کرده که فروش این خودروی تویوتا به سفارت 
ایران توسط ش��رکت هندی وابسته به تویوتا حدود 
2 میلی��ون ی��ن، معادل تقریبا ی��ک میلیون و 140 
هزار روپیه درآمد ناخالص عاید این ش��رکت کرده و 
میزان س��ود خالص تویوتا از این معامله ناچیز بوده 
است. تویوتا معتقد است این معامله شرکت تویوتا و 
شرکت‌های تابعه آن را در معرض تحریم‌های آمریکا 
قرار نمی‌دهد.  در این اظهاریه تاکید شده که تویوتا 
کرلوس��کار قصد دارد فروش خودرو به سفارت ایران 
را متوقف کند.  مشخص نیست که آیا شرکت ژاپنی 
مادر این دستور را به شرکت تویوتا کرلوسکار داده یا 
نه. این ش��رکت هندی دو کارخانه تولید خودروهای 
تویوتا با ظرفیت تولید بیش از 4 هزار دستگاه خودرو 

را در سال دارد. 

ادعای سهم 60درصدی قطعات 
 بی‌کیفیت در بازار دور از واقعیت

 و انصاف است
سخنگوی اتحادیه صنف فروش��ندگان لوازم یدکی 
اتومبیل و ماشین‌آلات مهم‌ترین مشکل و تهدید جدی 
بازار قطعات یدکی را ت��داوم جریان رکود اعلام کرد و 
گفت: متاسفانه افت شدید تقاضا و کسادی در بازار لوازم 
یدکی، مشکلات زیادی را برای فعالان و عرضه‌کنندگان 
قطعات یدکی در بازار ایجاد کرده اس��ت.  سیدمهدی 
کاظمی بخش مهم��ی از جریان رکود حاکم بر بازار را 
ناشی از اوضاع اقتصادی در کشور دانست و اظهار داشت: 
البته هم‌اکنون اغلب صنوف با چنین مش��کلی مواجه 
هستند اما به آینده بهتر بازار نیز امیدوارند.  به گزارش 
خبر خودرو، وی اظهار داش��ت: ام��روز تنها 5درصد از 
فعالان بازار قطعات یدکی که سرمایه، موقعیت و برند 
بهت��ری را عرضه می‌کنند نس��بت به س��ایر فعالان از 
اوضاع و ش��رایط مناسب‌تری در بازار برخوردارند.  وی 
تاکید کرد: متاسفانه نزدیک به 95درصد از فعالان بازار 
قطعات یدکی در شرایط بسیار سختی به لحاظ فروش 
قرار دارند.  وی همچنین با توجه به افت فروش و رکود 
در بازار لوازم یدکی، بخش��ی از جریان کنونی تقاضا در 
بازار را ناش��ی از افزایش فعالان در این صنف دانست و 
اظهار داشت: عدم تعادل در بازار عرضه و تقاضا بخش 
مهمی از مش��کل ایجادشده در بازار است به‌طوری که 
هم‌اکنون عرضه در بازار بس��یار زیاد اما تقاضا بس��یار 
محدود اس��ت.  وی با اش��اره به عضویت 10 هزار نفر 
در اتحادیه ل��وازم یدکی تهران، گفت: قطعا وجود این 
تعداد فروش��گاه در س��طح تهران در روند فروش تاثیر 
داش��ته است درحالی‌که اگر این میزان به 6 هزار عضو 
تنزل می‌یافت، قطعا صنف لوازم یدکی بیشترین فروش 
را در میان س��ایر اصناف داشت.  س��خنگوی اتحادیه 
صنف فروشندگان لوازم یدکی خودرو در ادامه با توجه 
به ادعای سهم بالای 60درصدی قطعات یدکی تقلبی 
و بی‌کیفیت در بازار، ای��ن اظهارات را دور از واقعیت و 
انصاف دانس��ت و اظهار داشت: هم‌اکنون سهم قطعات 
تقلب��ی و بی‌کیفیت در بازار به 20درصد افزایش یافته 
و عمده این قطعات وارداتی اس��ت.  کاظمی با اشاره به 
حجم بالای قطعات یدکی در بازار گفت: در ش��رایطی 
که به‌طور میلیاردی قطعات یدکی در فروشگاه‌ها و انبار 
وجود دارد چنانچه بالای 60درصد آنها بی‌کیفیت باشد 
مطمئنا اعتراض ش��دید مصرف‌کنن��دگان را به دنبال 

خواهد داشت. 
 

 موفقیت برند
‌ام جی ‌)MG( چین

ماه گذشته )س��پتامبر( صنعت خودروی چین به 
جایگاه بلند دیگری رسید. برنامه ارزیابی خودروهای 
جدی��د اس��ترالیا که نهاد مس��ئول بررس��ی ایمنی 
خودروها در این کش��ور اس��ت، پس از اجرای تست 
 »MG GS SUV«  تصادف برای خودروی م��دل
چین، به لح��اظ ایمنی در تصادف، این خودرو را در 

ردیف خودروهای پنج ستاره رتبه‌بندی کرد. 
رتب��ه پنج س��تاره ای��ن نه��اد را برندهایی چون 
مرس��دس بنز کلاس ای و سوبارو لیبرتی ربوده‌اند و 
اکنون برای نخس��تین‌بار یک خودروی چینی موفق 

به تصاحب این رتبه شده است. 

تازه‌های خودرو

سدان هاچ بک جدید سوزوکی به‌زودی در راه ایران.



نتای��ج جدیدتری��ن ارزیاب��ی از وضعیت کس��ب‌و‌کار در بهار س��ال جاری 
نش��ان‌دهنده بهبود این شاخص نسبت به فصل زمستان ۹۵ است. به گزارش 
ایران اکونومیس��ت؛ نتایج پایش ملی محیط کسب‌و‌کار ایران که طبق ماده ۴ 

قانون بهبود مستمر محیط کسب‌و‌کار، از سوی 
اتاق ایران با هم��کاری اتاق‌های تعاون و اصناف 
ایران انجام شده، نشان می‌دهد که در بهار ۱۳۹۶ 
عدد شاخص ملی کسب‌و‌کار به ۵.۶۹ رسیده که 

اندکی بهتر از زمستان ۱۳۹۵ است. 
 در این پایش که سومین گزارش فصلی است 
با رویکرد تلفیق داده‌های پیمایش��ی با داده‌های 
آماری براس��اس نظریه عمومی کارآفرینی شین 
ارائه شده، نمره ۱۰ بدترین ارزیابی است و هرچه 
رقم پایین‌تر باش��د، نش��ان‌‌دهنده بهبود محیط 
کس��ب‌و‌کار اس��ت؛ بنابراین نمره ۵.۶۹ که برای 
وضعیت شاخص ملی کس��ب‌و‌کار در فصل بهار 
ارزیابی شده، اندکی بهتر از وضعیت این شاخص 

در ارزیابی زمستان ۱۳۹۵ با میانگین ۵.۸۳ بوده است. 
 در ای��ن گزارش، داده‌های پیمایش��ی حاصل از ادراک‌س��نجی از وضعیت 
مؤلفه‌های محیط کسب‌و‌کار کش��ور در بهار ۱۳۹۶، از ۱۷۰۰ فعال اقتصادی 

زیرمجموعه سه اتاق و با استفاده از آمارگیری تلفنی با کمک رایانه و تکمیل 
پرسش��نامه الکترونیکی صورت گرفته و داده‌های آم��اری نیز از منابع آماری 
رسمی کشور تهیه و مورد استفاده قرار گرفته‌اند. این ارزیابی بیانگر آن است که 
از نظر فعالان اقتصادی مشارکت‌‌کننده در این 
پایش، وضعیت اکثر مولفه‌های موثر بر محیط 
کس��ب‌و‌کار ایران در به��ار ۱۳۹۶، تا حدودی 

مساعدتر شده است. 
وضعیت مولفه‌های فضای کسب‌و‌کار 

اقتص��ادی  فع��الان   ،۱۳۹۶ به��ار  در 
 مش��ارکت‌‌کننده در ای��ن پایش، س��ه مولفه:

مال��ی ۲-رویه‌‌ه��ای  تامی��ن   ۱- دش��واری 
غیرمنصفان��ه و ناعادلان��ه ممی��زی و دریافت 
مالی��ات و ۳- بی‌ثبات��ی و غیرقابل پیش‌بینی 
ب��ودن قیمت‌‌ها )م��واد اولی��ه و محصولات( را 
نامناس��ب‌ترین و س��ه مولف��ه: ۱- محدودیت‌ 
دسترس��ی به برق، ۲- محدودیت‌ دسترسی به 
سوخت )گاز، گازوییل و. . .( و ۳- محدودیت‌های دسترسی به ارتباطات )تلفن 
همراه و اینترنت( را مناسب‌ترین مولفه‌های محیط کسب‌و‌کار کشور نسبت به 

سایر مولفه‌ها ارزیابی کردند. 

 وزیر ارتباطات از تدوین ۹ سند عمومی برای تسهیل فعالیت استارت‌آپ‌ها 
 و کس��ب‌و‌کارهای نوپ��ای آنلاین خب��ر داد. به گ��زارش مه��ر، محمدجواد 
آذری جهرمی محقق ش��دن هدف رسیدن به ۱۳۰هزار شغل در سال جاری 

را مستلزم تسهیل قوانین و مقررات برای فعالیت 
کس��ب وکارهای نوپا در کش��ور عن��وان کرد و 
گف��ت: وزارت ارتباطات در این هدف، مکلف به 
ایجاد زیرساخت‌ها برای توسعه و ایجاد اشتغال 
اس��ت. براین اس��اس تس��هیل مقررات فعالیت 
اس��تارت‌آپ‌ها در دس��تور کار ق��رار دارد. وی 
با اش��اره به قوانین دس��ت و پاگیری که جلوی 
فعالی��ت اس��تارت‌آپ‌ها را می‌گی��رد و نیز نبود 
قوانین مربوط به مالکیت فکری، اظهار داش��ت: 
مطابق با مش��کلات موجود، ۹ سند حضوری را 
برای تسهیل فعالیت این کسب‌و‌کارها آماده ارائه 
به دولت کرده‌ایم که در صورت تأیید دولت، این 
لوایح به مجلس ارائه شده تا به قانون تبدیل شود. 

 وزیر ارتباطات در مورد درخواس��ت خود از اپراتورهای ارتباطی برای ارائه 
خدم��ات اینترنت رایگان در اماکن عمومی گفت: مطابق با این درخواس��ت، 
اپراتورها اقدام کرده و هم‌اکنون از سوی همراه اول ۱۰۰ نقطه، توسط ایرانسل 

۶۰ نقطه و اپراتور آسیاتک ۲۹ نقطه عمومی به وای فای رایگان تجهیز شده 
اس��ت که این در فاز نخس��ت صورت گرفته و به‌زودی این میزان و نیز تعداد 

اپراتورهای ارائه‌دهنده این خدمات افزایش می‌یابد. 
به گفته وی، تا پایان هفته جاری نیز کمپین 
توس��عه خدمات ارتباطی برای رفع نیاز مردم 
در مراکز عمومی تشکیل ش��ده و اپراتورها با 
عضویت در این کمپین، اقدامات خود را اعلام 
می‌کنن��د. آذری جهرم��ی در م��ورد آخرین 
وضعیت تعیین تعرفه‌های جدید برای اینترنت 
و تعری��ف اینترنت غیرحجمی گفت: مطابق با 
قول��ی که داده‌ایم تا پایان ۱۰۰ روز اول دولت، 
نظام تعرفه‌گذاری اینترنت ثابت را تغییر داده 
و مدل اینترنت غیرحجمی را اعلام می‌کنیم. 

وی با تأکید براینکه قیمت اینترنت ثابت در 
کشور مناسب نیس��ت و قیمت موجود اجازه 
رشد محتوا را در کشور نمی‌دهد، افزود: تعیین 
تعرفه‌گذاری جدید برای این سرویس، روز یکشنبه هفته جاری در کمیسیون 
تنظیم مقررات ارتباطات به بحث گذاش��ته شد و مطابق با وعده اعلام شده، 

تعرفه‌های نهایی را اعلام می‌کنیم. 

جشنواره وب و کس��ب‌و‌کار با هدف گسترش تعاملات الکترونیک در آذرماه 
برگزار می‌شود. به گزارش امتداد نیوز، دومین نشست جشنواره وب و کسب‌و‌کار 
بنگاه‌ه��ای صنعتی، معدنی و تجاری با حضور مدی��ران وزارت صنعت، معدن و 

تجارت و نیز اعضای شورای سیاست‌گذاری و دیگر 
مسئولان ذی‌ربط به منظور تشریح جزییات اهداف 
برگزاری جشنواره و آخرین اقدامات صورت‌گرفته 
در ساختمان معاونت آموزش، پژوهش و فناوری 
برگزار ش��د. فرزاد اس��ماعیل‌زاده، مدیرکل دفتر 
توسعه و کاربرد فناوری اطلاعات و دبیر جشنواره 
در این نشس��ت گفت: انتظار می‌رود همه فعالان 
عرصه اقتصادی کش��ور در ای��ن حرکت مهم که 
جهشی اس��ت به سوی رشد و گسترش تعاملات 
الکترونیکی کارآمد، گام بردارند. وی با بیان اینکه 
جش��نواره وب و کسب‌و‌کار دارای دو بخش اصلی 
اس��ت، گفت: نخس��ت، بخش عمومی جشنواره 
است که در این بخش، علاقه‌مندان امکان حضور 

در برنامه‌های جش��نواره اعم از س��خنرانی‌ها و آموزش‌های تخصصی و دریافت 
گواهینامه مربوطه، بازدید از نمایشگاه جانبی و مراسم اهدای جوایز بخش مسابقه 
را خواهند داشت. مدیرکل دفتر توسعه و کاربرد فناوری اطلاعات وزارت صنعت، 

معدن و تجارت افزود: حضور در رویداد جش��نواره وب و کسب‌و‌کار، فرصت‌های 
ارزشمندی را جهت یادگیری، تعاملات و ارتباطات و توسعه فردی و سازمانی در 
حوزه فناوری اطلاعات و به‌ویژه وب، فضای مجازی و توس��عه برخط کسب‌و‌کار 
در اختیار ش��رکت‌کنندگان ق��رار می‌دهد. وی 
برگزاری مس��ابقه را دومین بخش جشنواره وب 
و کس��ب‌و‌کار دانس��ت و گف��ت: در این بخش، 
بنگاه‌های��ی که علاقه‌مند به اس��تفاده از وب در 
جهت توسعه کسب‌و‌کار خود در فضای مجازی 
و ارتقا و بهبود پورتال و وب‌سایت خود هستند، 
در بخش مسابقه جشنواره با عنوان »نشان برتر 
تعاملات الکترونیکی« شرکت می‌کنند و ضمن 
ارزیابی و اطلاع از نقاط قوت و ضعف وب‌سایت 
خود، فرصت رقابت و دریافت »تندیس نش��ان 
برتر تعاملات الکترونیکی« را خواهند داش��ت. 
وی افزود: ب��ا توجه به اس��تقبال صورت‌گرفته 
و به منظ��ور مش��ارکت حداکث��ری بنگاه‌ها و 
درخواس��ت‌های واصله در خصوص تمدید مهلت ثبت نام در جشنواره، شورای 
سیاس��ت‌گذاری جشنواره با تمدید 15 روزه زمان ثبت نام در جشنواره موافقت 

کرده و زمان پایانی ثبت نام در جشنواره را ۱۵ آبان ماه اعلام کرد. 

با حض��ور دکتر پرویزیان، مدیرعامل بانک پارس��یان و رئیس ش��ورای 
سیاس��ت‌گذاری نمایش��گاه تراکنش، نمایندگان مجلس شورای اسلامی، 
مدیران عام��ل اعضای هیأت‌مدی��ره بانک‌ها، مدیران عامل ش��رکت‌های 

پرداخت و میهمانان خارجی، سومین نمایشگاه 
بین‌الملل��ی تراکنش ITE آغاز ب��ه کار کرد. 
دکتر پرویزیان به‌عنوان نخستین سخنران در 
این نمایشگاه، گفت: به کار‌گیری ابزارهای نو، 
کاهش هزینه‌ها، توس��عه کسب‌و‌کارهای نوین 
و اش��تغال جوانان جزو مهم‌تری��ن اهداف این 
نمایشگاه، جهت تحقق اقتصاد مقاومتی است. 

با حض��ور دکت��ر ندیمی بوش��هری معاون 
وزی��ر اقتصاد، دکتر کاتب عضو هیأت رئیس��ه 
مجلس و دکتر کریمی نایب رئیس کمیسیون 
اقتصادی مجلس، س��ومین نمایشگاه تراکنش 
ایران با س��خنرانی دکتر پرویزیان، مدیرعامل 
بانک پارسیان و رئیس شورای سیاست‌گذاری 

نمایشگاه تراکنش آغاز به کار کرد. دکتر پرویزیان در این نمایشگاه، در جمع 
نماین��دگان مجلس، مدیران عامل بانک‌ها و ش��رکت‌های پرداخت و دیگر 
میهمانان داخلی و خارجی گفت: به کار‌گیری ابزارهای نو، کاهش هزینه‌ها، 

توس��عه کس��ب‌و‌کار بخش‌خصوصی و اش��تغال جوانان جزو سیاست‌های 
این نمایش��گاه، جهت تحقق اقتصاد مقامتی است. وی افزود: به کارگیری 
ابزارهای نوین برای جبران فرصت‌های ازدس��ت رفته و کاهش هزینه‌های 
آتی ج��زو لاینف��ک رفتاره��ای عقلانی در 
جهت اقتصاد مقاومتی اس��ت که بانک‌های 
کشور به‌عنوان پیشانی نظام اقتصادی کشور 
در ح��وزه پرداخت و بانک��داری دیجیتالی و 
موبایلی نقش تعیین‌کننده‌ای در این تحولات 
دارند که افزایش تراکنش‌ها تا مرز یک و نیم 
میلیارد نش��ان از چنین تحول��ی دارد. دکتر 
پرویزیان درادامه اظهار کرد: توسعه کسب‌و‌کار 
دانش‌بنیان برآمده از فناوری اطلاعات است 
 که س��هم بس��زایی در س��امان دادن اهداف 
اشتغال زایی دارد. او ادامه داد: اعتبار بانک‌ها 
مبتنی ب��ر اعتماد مردم اس��ت و سیس��تم 
پرداخ��ت الکترونی��ک چنین امکان��ی را در 
اختی��ار ما قرار می‌دهد. امروزه ش��فافیت اقتصادی به‌عن��وان یک الزام در 
ارتباطات بین‌المللی ضروری است و چنین رویدادی مسلما به این شفافیت 

کمک خواهد کرد. 

۹ آیین‌نامه برای استارت‌آپ‌ها تدوین شدنتایج ارزیابی کسب‌و‌کار در بهار ۹۶ اعلام شد توسعه کسب‌و‌کار‌های نوین از مهم‌ترین اهداف نمایشگاه تراکنش است جشنواره وب و کسب‌و‌کار برگزار می‌شود 

آی��ا محیط را می‌ت��وان اداره و کنترل کرد؟ براس��اس دیدگاه رابطه 
محیط – جمعیت مدیریت نمی‌تواند محیطش را تحت تاثیر قرار دهد.  
ای��ن گفتار دیدگاهی متضاد ب��ا رابطه محیط – جمعیت ارائه می‌دهد. 
سازمان‌های بزرگ به‌وس��یله اقدامات خود پیوسته اثبات می‌کنند که 
اس��یر محیط خود نبوده و همچنین برای کاهش وابس��تگی محیطی 

خود وسایل و امکاناتی نیز دارند. 
طبقه‌بندی استراتژی‌ها 

دو استراتژی کلی برای کاهش عدم اطمینان محیطی وجود دارد. 
اس�تراتژی‌های داخلی: یک سلـس��له اقداماتی وج��ود دارند که 
تقریب��ا هر س��ازمانی )چه کوچـک و چه ب��زرگ( می‌تواند برای ایجاد 
تناسب بیشتـر و بهتر سازمـان خود با محیط انجام دهـد و اگر چنین 
کن��د تاثیر محیط بر عملیات س��ازمان کاهش می‌یاب��د. این اقدامات 

عبارتند از: 
1- انتخاب قلمرو: مهم‌تری��ن اقدامی که مدیریت به هنگام مواجهه 
با یک محیط نامس��اعد می‌تواند انجام دهد، تغییر قلمرو کاری خود به 

قلمروی است که عدم اطمینان کمتری دارد. 
2- اس��تخدام و به‌کارگیری: استخدام افراد مناس��ب می‌تواند تاثیر 
محیط بر س��ازمان را کاهش دهد. شرکت‌ها به منظور به دست آوردن 
اطلاع��ات در مورد طرح‌ه��ای آتی رقبا، مدیران اجرایی ش��رکت‌های 

رقیب را به‌کار می‌گیرند. 
3- کن��کاش محیط��ی: به منظور تش��خیص اقدامات رقب��ا، دولت، 
اتحادی��ه و نظای��ر اینها که ممکن اس��ت ب��ر عملیات س��ازمان تاثیر 
بگذارند، مداقه و کنکاش در محیط ضرورت می‌یابد. کنکاش محیطی 
ب��ه مدیریت اج��ازه می‌دهد که تغیی��ر را پیش‌بینی کن��د و به جای 
واکن��ش بعد از عمل، جرح و تعدیلات داخل��ی را به موقع انجام دهد. 
رابطین محیطی کس��انی هستند که در محیط یا مرز سازمان مشغول 
ب��ه فعالیت ب��وده وظایف مرتبط و مناس��ب س��ازمانی را انجام داده و 
س��ازمان را به عناصر خارج از آن ارتباط می‌دهند. رابطین محیطی در 
حقیقت به‌عنوان عاملان مبادله بین س��ازمان و محیط عمل می‌کنند. 
نمونه‌هایی از مش��اغل رابطین محیط��ی عبارتند از نمایندگان فروش، 
محققین بازاریابی، نمایندگان خرید، متنفذین در دستگاه قانون‌گذاری 
دولت، متخصصان روابط عمومی و مس��ئولین استخدام نیروی انسانی 
در س��ازمان. هوش��یاری و ذکاوت رابطین محیطی است که سازمان را 
قادر می‌سازد حوادث محیطی را نظارت کرده و مهم‌ترین آنها را مورد 

توجه قرار دهند. 
4- ایمن‌س��ازی: ایمن‌سازی یا ضربه‌گیری به‌وسیله حصول اطمینان 
از اینکه عرضه مواداولیه کافی بوده و س��تاده‌ها نیز جذب بازار خواهند 
ش��د، احتمال توقف در عملیات سازمان را کاهش خواهد داد. از جنبه 
نهاده، وقتی هسته عملیاتی ایمنی داشته باشد، سازمان دارای ذخیره 
احتیاط��ی مواد اولی��ه ب��وده، از عرضه‌کنندگان متعددی م��واد اولیه 
دریافت می‌کند، تعمیرات پیشگیری انجام می‌دهد، و کارکنان جدیدی 
استخدام می‌کند یا آموزش می‌دهد. از جنبه ستاده، ایمن‌سازی هسته 
عملیاتی، ش��قوق اختیاری کمتری دارد. آشکارترین روش، استفاده از 

انبار برای ذخیره موجودی‌هاست. 
5-هموار‌سازی)یکنواخت‌س��ازی( تقاضا: همـوارس��ازی به متـعادل 

ک��ردن تاثیر نوس��انات در محی��ط اش��اره دارد. س��ازمان‌هایی که از 
چنین تکنیکـی اس��تـفاده می‌کنن��د عبارتند از: ش��رکت‌های تلفن، 
خرده‌فروشی‌ها، موسس��ات کرایه‌دهنده اتومبیل، موسسات انتشاراتی 
مجلات و تیم‌های ورزش��ی. افزایش قیم��ت مکالمه تلفنی طی زمانی 
که حداکثر تقاضا وجود دارد و ارائه قیمت‌های پایین برای ساعاتی که 

تقاضا کم است، نوعی هموار‌سازی تقاضاست. 
6- سهمیه‌بندی: موقعی که عدم اطمینان از طریق تقاضای بیش 
از حد ایجاد می‌ش��ود، مدیریت ممکن اس��ت س��همیه‌بندی کالاها یا 
خدمات خود را مورد توجه قرار دهد. مانند بیمارستان‌ها، دانشکده‌ها، 

ادارات پست. 
7- پراکندگ�ی جغرافیایی: س��ازمان‌ها به جوام��ع مختلف روی 
آورده ی��ا از طریق راه‌اندازی عملیات خ��ود در چندین منطقه، میزان 

خطر کاری خود را کاهش می‌دهند. )تغییر محل(
استراتژی‌های خارجی: به دنبال آنند که مستقیما محیط را تغییر 
دهند تا برای سازمان بیشتر مساعد شود. این استراتراتژی‌ها موارد زیر 

را دربر می‌گیرد: 
1-تبلیغات: تبلیغات ابزاری اس��ت که به مدد آن مدیریت می‌تواند 
وابس��تگی خود را به مشتریان خاص کاهش داده و مشتریان متعددی 
پیدا کند. سازمان‌ها با به‌کارگیری تبلیغات شدید نوعی تقاضا در افراد 

ایجاد کرده یا اینکه میزان تقاضای آنها را ابقا می‌سازند. 
2- عقد قرارداد : س��ازمان را در برابر تغییرات حاصله در مقدار یا 
قیمت مواد اولیه )نهاده‌ها(یا محصولات )ستاده ها( مصونیت می‌بخشد. 
3- ج��ذب عوام��ل تهدیدکننده بقای س��ازمان: س��ازمان‌ها ممکن 
اس��ت متوس��ل به دعوت از رقبای خود برای همکاری ش��وند. ترکیب 
هیات‌مدیره س��ازمان از منابع و رقبای مختلف، حمایت محیطی برای 

سازمان را به همراه دارد. 
هیات‌مدیره تلفیقی )مش��ترک( وقتی ایجاد می‌ش��ود که دو یا چند 

سازمان یک یا چند مدیرعامل مشترک دارند. 
هیات‌مدیره تلفیقی به‌طور وسیعی مورد استفاده قرار می‌گیرند، زیرا 

می‌توانند: 
1- هماهنگی افقی را تسهیل کنند. 

2- هماهنگی عمودی را آسان سازند.
3- مجموعه‌ای از انواع تخصص‌ها را فراهم آورند.

4- محبوبیت سازمان را افزایش دهند.
4- ائت�الف: ش��رکت‌های زی��ادی رو ب��ه ادغام می‌آورن��د. به جز 
صرفه‌جوی��ی ناش��ی از مقی��اس، خیلی از ادغام‌ه��ا از طریق کاهش 
رقابت و وابس��تگی بین‌س��ازمانی، عدم اطمینان محیطی را کاهش 
می‌دهند. موقعی که یک س��ازمان با یک یا چند س��ازمان به هدف 
اقدام مشترک، روی به ادغام می‌آورد، این امر ائتلاف نامیده می‌شود. 
ادغام‌ها نمونه‌ای از آن هستند. بنابراین سرمایه‌گذاری‌های مشـترک 
و توافـق‌های همکاری برای قیمت‌های ثابت یا بازارهای مش��ـخص 
نمونه‌هایی دیگر از آن هستند. ادغام‌ها و سرمایه‌گذاری‌های مشترک 
ابزاره��ای قانونی برای س��ازمان‌ها، در جه��ت مدیریت محیط خود 

هستند. 
5- نفوذ در دس��تگاه قانون‌گ��ذاری: نفوذ در دس��تگاه قانون‌گذاری 
دولت، یک شیوه عمومی است که به‌وسیله سازمان‌ها به منظور کنترل 

و اداره محیط خود، مورد استفاده قرار می‌گیرد.  

امروزه کارآفرینی به موضوعی داغ و جذاب در دانش��گاه‌ها تبدیل 
ش��ده اس��ت. با وجود اینک��ه برنامه‌ه��ای نوآورانه متع��ددی برای 
کمک به نس��ل بعدی کسب‌و‌کارها طراحی‌ش��ده است، اما بسیاری 
از دانش��جویان علاقه‌من��د به حوزه کارآفرین��ی حمایت‌های لازم را 

دریافت نمی‌کنند. 
به گزارش مدیر اینفو، البته کار بیش��تری باید انجام شود تا بتوان 
به دانش��جویان کمک کرد، مسیر شغلی مورد نظرشان را تشخیص 
دهند. بزرگ‌ترین گروه خوداشتغالان )فری‌لنسرها( کسانی هستند 
که در حوزه هنر و رسانه‌ کار می‌کنند. متخصصان بهداشت و درمان 

کاری  گروه‌‌ه��ای  ج��زو  هم 
هستند که به سرعت در حال 
رش��دند. با این حال بسیاری 
از دانش��گاه‌ها ب��رای حمایت 
ب��ه  تنه��ا  کارآفرین��ان،  از 
رشته‌های مدیریت و مرتبط 
با کسب‌و‌کار توجه می‌کنند. 
آموزش‌های��ی  اگ��ر  حت��ی 
در رابط��ه ب��ا خوداش��تغالی 
وجود داش��ته باشد؛ احتمالا 
دانشجویان س��ایر رشته‌ها از 
این فرصت بی‌بهره می‌مانند. 
ای��ن  اصل��ی  ام��ا س��وال 
اس��ت که چگونه دانشگاه‌ها 
مهارت‌ه��ای  می‌توانن��د 
س��رمایه‌گذاری و کارآفرینی 
را ب��رای هم��ه دانش��جویان 
خ��ود به‌نحوی بهت��ر فراهم 
اطمینان  بای��د  کنن��د؟ م��ا 
حاص��ل کنی��م که مش��اوره 
تنها  کارآفرینی  و  کسب‌و‌کار 

به دانشجویان کس��ب‌وکار محدود نمی‌شود. برای مثال، دانشگاهی 
در لندن دارای مدل‌هایی برای کارآفرینی در حوزه موس��یقی است 
که راهنمایی‌های عملی در مورد خوداش��تغالی را برای دانشجویان 

هنر ارائه می‌دهد. 
گاه��ی دانش��گاه‌ها ب��ا تاکید بیش از ح��د بر اهمی��ت تجربه در 
از راه‌ان��دازی کس��ب‌وکار  موفقی��ت کس��ب‌و‌کار، دانش��جویان را 
جدیدش��ان می‌ترسانند. بسیاری از افراد بااستعداد ولی بی‌تجربه به 
همین دلیل، از خوداش��تغالی و راه‌اندازی کسب‌و‌کارش��ان منصرف 
می‌شوند. مهم‌ترین نکته برای دانشجویان این است که از مهارت‌ها 
و توانمندی‌های‌ش��ان آگاه باشند، تحقیقات لازم را انجام دهند و به 

شبکه‌سازی متعهد باشند.  
»بهره‌گی��ری از اس��تعدادها، تحقیق��ات جام��ع و تهی��ه ط��رح 
کس��ب‌وکاری ق��وی، مهم‌تری��ن عناص��ر موردنی��از ب��رای ش��روع 

کسب‌وکاری جدید است«
دانش��جویان با حضور منظم در انجمن‌های حرفه‌ای خوداشتغال، 
نش��ان می‌دهند که می‌خواهند به‌طور مستقل و برای خودشان کار 

کنند، اما هنوز »ایده بزرگی« ندارند. داشتن »ایده بزرگ« ضروری 
اس��ت و دانش��گاه‌ها هم بر این موض��وع تمرکز دارن��د. در‌حالی‌که 
می‌توانند این س��وال را مطرح کنند:  »چگونه دانشجویان می‌توانند 
بر اس��تعدادهای خود تکیه کنند و از مهارت‌های بالقوه‌ش��ان برای 
شروع کسب‌وکار استفاده کنند؟« مدیران و مسئولان حرفه‌ای باید 

بازار را برای خوداشتغالی آماده کنند. 
علاوه بر این، لازم است دانشگاه‌ها طراحی درستی در برنامه درسی 
داش��ته‌ باشند. دانش��گاه »ناتینگهام ترنت« این کار را با استفاده از 
ماژول‌های »کسب‌و‌کار در زندگی« انجام داده است. ناتینگهام ترنت 
دانش��جویان را ملزم به انج��ام نوعی پروژه تحقیقاتی گس��ترده در 
مورد نحوه ش��روع کسب‌وکارشان می‌کند. این کار بخشی از فرآیند 
دریافت مدرک تحصیلی‌شان 

محسوب می‌شود. 
علاوه بر داش��تن »ایده‌ای 
به  نیاز  دانش��جویان  بزرگ« 
پس‌ان��داز یا س��رمایه‌گذاری 
دارند.  کارش��ان  شروع  برای 
کس��ب‌و‌کاری  راه‌ان��دازی‌ 
جدید نیازمند سرمایه‌گذاری 
اس��ت، اما اغلب پول زیادی 
برای ش��روع کار در دسترس 
با  نیس��ت. بعضی دانشگاه‌ها 
اعطای کمک‌های کارآفرینانه 
یا طرح‌ه��ای مالی می‌توانند 

نقش مهمی را ایفا کنند. 
اس��تعدادها،  از  بهره‌گیری 
تحقیقات جامع و تهیه طرح 
مهم‌ترین  قوی،  کسب‌وکاری 
عناصر موردنیاز برای ش��روع 

کسب‌وکاری جدید است. 
دلای��ل اصلی اف��راد برای 
شامل  می‌تواند  خوداشتغالی 

موارد زیر باشد: 
- انعطاف‌پذیری
- خودمختاری

- رضایت شغلی بیشتر
مطمئنا پول می‌تواند خوب باش��د، اما تاکی��د بیش از حد بر این 
مقوله می‌تواند انگیزه اساسی را برای شروع کسب‌وکار از بین ببرد. 
اغلب افراد خوداش��تغال در معرض فشار هستند و گاهی انتظار می‌رود 
 که به‌صورت رایگان هم کار کنند. با توجه به‌ نظرس��نجی س��ال گذش��ته،

 20 درص��د از فارغ‌التحصی�الن معتق��د بودند در صنای��ع مرتبط با خود 
حاضرند بدون دریافت دستمزد کار کنند.

 دانش��گاه‌ها می‌توانند به دانش��جویان خوداش��تغال و کس��ب‌وکارهای 
نوپای‌ش��ان کمک کنند تا از پس مبارزات تبلیغاتی ناعادلانه‌ای که معمولا 
توس��ط غول‌های صنعت ایجاد می‌ش��وند، برآیند. دانش��گاه‌ها و موسسات 
آموزش��ی باید برای درک مفهوم خوداش��تغالی و توسعه آن تلاش کنند. 
در ای��ن ص��ورت جوانان اعتماد به نفس وآمادگی بیش��تری برای ش��روع 

کسب‌و‌کار مستقل‌شان پیدا می‌کنند. 

نشریه Buzzfeed اخیرا مصاحبه‌ای با تیم کوک، مدیرعامل اپل و همچنین 
Angela Ahrendts مدیر خرده‌فروشی‌های این شرکت داشته و کوک نیز در رابطه 
با موضوعات مختلفی از جمله واقعیت افزوده، شایعه انتصاب جانشین جدید برای 
خودش و عرضه آیفون 10سخن به میان آورده که در ادامه توجه شما را به چکیده‌ای 
از مهم‌ترین صحبت‌های وی جلب می‌کنیم. 
کوک باور دارد که در آینده واقعیت افزوده اهمیت کنونی اپلیکیشن‌های موبایلی را 
پیدا خواهد کرد. 
در سال ۲۰۰۸ میلادی که اپ‌استور موبایل را راه‌اندازی کردیم بسیاری این‌طور 
گفتند که  »احتمالا هیچ‌گاه از این اپ‌ها استفاده نخواهم کرد.« اما حالا شما حتی 
نمی‌توانید زندگی‌تان را بدون آنها تصور کنید. فکر می‌کنم این همان چیزی است که 
در مورد واقعیت افزوده رخ می‌دهد. به نظرم مردم دقیقا با استفاده از همین فناوری 
خریدهای‌شان را انجام خواهند داد و واقعیت افزوده سرگرمی‌ها و بازی‌های مردم را 
دستخوش تغییر خواهد کرد. نحوه یادگیری، آموزش و هرآنچه تصور کنید به لطف 
این تکنولوژی متحول می‌شود. 
از کوک سوال شد که آیا شایعه جانشینی Angela Ahrendts  به‌عنوان مدیرعامل 
  Ahrendts اپل صحت دارد یا خیر، که کوک پاسخگویی به این سوال را به شخص
واگذار کرد، اما درست همانطور که انتظار می‌رفت Ahrendts این ایده را رد و به 
گفته این جمله بسنده کرد: خبر ساختگی، خبر ساختگی، احمقانه هست. خیر! 
البته واکنش کوک به این شایعه زیاد هم شدید نبود: به نظرم همین حالا که من 
مدیرعامل هستم تا آنجا که توان دارم بسیاری را برای تصدی این پست آماده کرده‌ام 
و باقی تصمیمات را در وقتش هیأت‌مدیره خواهند گرفت. 
از او در مورد آیفون 10 سوال شد و کوک نیز مدعی شد که این موبایل گرایش کلی 
یک دهه آتی در عرصه تکنولوژی را ترسیم خواهد کرد اما همزمان خاطرنشان کرد 
که تا زمان عرضه نهایی دستگاه به بازار نمی‌تواند تضمینی در این رابطه ارائه بدهد. 
باید ببینیم چه اتفاقی می‌افتد اما تا حد توان سخت کار می‌کنیم تا تولید را به 
بالاترین حدش برسانیم. 
 

مدیریت محیط  از دانشگاه کارآفرین تا ترویج »فری‌لنسری«

Buzzfeed  مصاحبه اخیر تیم کوک با

شایعه انتصاب جانشین 
واقعیت دارد؟ 
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3 آبان 1396

9شماره 914 www.forsatnet.ir کسب‌و‌کارامروز

نگاهیادداشت

پارک‌ه��ای علم و فناوری یکی از ش��اخص‌های توس��عه اقتصاد و به‌ عنوان 
دماس��نج فضای فناورانه کش��ورها محس��وب می‌ش��وند؛ فضایی ک��ه به‌طور 
 حت��م بهب��ود و تنظی��م آن نیازمند مش��وق‌های صحیح و برداش��تن موانع و 
 Science(  دس��ت اندازها اس��ت. به گزارش ایرنا، پارک‌های عل��م و فناوری
park( در حقیق��ت به‌عن��وان یک بخ��ش از اقتصاد بیانگ��ر وضعیت فضای 
فناورانه اقتصاد کش��ورها هستند. به عبارتی وضعیت پارک‌ها در شاخص‌های 
مختل��ف از جمل��ه تولید، صادرات، وضعیت نیروی انس��انی نخبه و متخصص 
می‌تواند نشانگر وضعیت کلی فضای اقتصاد کشور باشد. به‌طوری که با ارزیابی 
فعالیت‌ه��ای متنوع در پارک‌های علم و فناوری کش��ورها به راحتی می‌توان 

فضای فناورانه و تا حدود زیادی فضای اقتصاد آن کشور را ارزیابی کرد.

پارک‌های علم و فناوری، دماسنج 
فضای فناورانه کشور

تفاهم‌نام��ه همکاری میان معاونت علمی و فناوری ریاس��ت‌جمهوری و 
مجمع تش��کل‌های دانش‌بنیان اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی 

ایران برای توسعه و رشد محصولات دانش‌بنیان به امضا رسید. 
به گزارش ایسنا، تفاهم‌نامه همکاری معاونت علمی و مجمع تشکل‌های 
دانش‌بنی��ان اتاق بازرگانی، صنایع، معادن وکش��اورزی ای��ران به منظور 
به‌کارگی��ری ظرفیت‌ه��ای بخش‌خصوص��ی کش��ور در رش��د و توس��عه 
محص��ولات و خدمات دانش‌بنیان و تحقق اه��داف اقتصاد مقاومتی امضا 

شد. 

 تسهیل صدور کارت   بازرگانی
  برای شرکت‌های دانش‌بنیان

 حوزه صنایع و کشاورزی

مجتبی پیرزاد
دگترای بازاریابی

مارال مختارزاده 
کارشناس ارشد کارآفرینی



گروه کس�ب‌و‌کار فرص�ت امروز: 
مش��تریان چند فرهنگی اکنون ثروت 
بیش��تری دارند و بیش��تر از همیش��ه 
علاقه‌مند ب��ه خرید هس��تند. ترکیب 
قومی و ن��ژادی در ای��الات متحده به 
ص��ورت عجیب��ی در س��ال‌های اخیر 
تغیی��ر کرده اس��ت و ای��ن گروه‌های 
گروه‌های  ب��ه  نس��بت  چندفرهنگ��ی 
دیگر درک بیش��تری دارند. این گروه 
ب��ا احتم��ال 38درصد بیش��تر از بقیه 
جمعیت ب��ه اس��تفاده از موبایل روی 
می‌آورن��د و به صورت متوس��ط در هر 
ماه 78 س��اعت از دستگاه‌های موبایل 

استفاده می‌کنند. 
این تغیی��ر فقط محدود ب��ه آمریکا 
نیست. کشور هند بعد از چین دومین 
بازار ب��زرگ برای گوش��ی‌های موبایل 
اس��ت و با تعداد فروش 251 دستگاه 
ب��ا قیمت کمت��ر از 4 دلار بیش��ترین 
س��رعت رشد را در میان کشورها دارد. 
این توس��عه‌ها به این معنی هستند که 
موبایل پاس��خی به برنده��ای جهانی 
اس��ت که س��عی دارند مخاطبان را در 
سراس��ر دنیا با اس��تفاده از یک رسانه 

جذب کنند. 
ام��ا ش��ما نمی‌توانید ای��ن کاربران 
موبای��ل را ب��ه چش��م  »پروفایل‌های 
مشتری« یا »مخاطبان هدف« ببینید. 
به جای اینکه از خود س��وال کنید این 
محتوا روی گوش��ی‌های مخاطبان چه 
جلوه‌ای خواهد داش��ت، از خود سوال 
کنی��د ک��ه این محت��وا روی گوش��ی 

خودتان به چه صورت خواهد بود. 
گوش��ی  ب��ا  ش��ما  تعام��ل  نح��وه 
هوش��مندتان در سراسر یک روز تغییر 
خواهد کرد. هنگام صبح ممکن اس��ت 

شما از گوشی برای کامل کردن وظایف 
خود اس��تفاده کنید، درحالی‌که عصر 
ممکن اس��ت از آن به‌عنوان سرگرمی 
یا بازی اس��تفاده کنید. تبلیغات بومی 
می‌توانند با هر یک از این اس��تفاده‌ها 
کار کنن��د، اما باید به درس��تی به کار 

گرفته شوند. 
ارتب��اط  در  را  ش��ما   Pandora
با مرتب��ط ب��ودن موض��وع راهنمایی 
خواهد کرد. چه ش��ما به یک لیس��ت 
آهنگ در باش��گاه بدنس��ازی گوش��ی 
کنی��د یا چند آهنگ در خودروی خود 
هن��گام ترافی��ک گوش کنی��د؛ برنامه 
Pandora پیام خ��ود را تا جایی که 
امکان دارد به صورت مرتبط و ش��فاف 
به ش��ما می‌رس��اند و با توجه به اینکه 
80درص��د از کارب��ران ای��ن برنامه به 
موس��یقی‌های آنلاین گوش می‌کنند، 
تمرک��ز Pandora روی موبای��ل نیز 

هوشمند شده است. 
زمانی‌ک��ه به دنبال پلتفرم مناس��ب 
ب��رای کار خود هس��تید، رس��انه‌ای را 
پیدا کنی��د که با عادت‌ه��ای کاربران 
موبایل مطابقت داش��ته باش��د. برنامه 
Snapchat ی��ک پلتف��رم منحص��را 
مبتنی ب��ر موبای��ل رس��انه اجتماعی 
اس��ت و 86درصد برنام��ه توییتر روی 
دس��تگاه‌های موبای��ل مورد اس��تفاده 
ق��رار می‌گیرد که ای��ن آمار هر دو این 
برنامه‌ها را نس��بت به فیس‌بوک برای 
جذب مشتریان بهتر و کارآمدتر کرده 

است. 

بهینه‌سازی محتوا
ای��ن ام��ر نی��ز اهمیت بالای��ی دارد 
ک��ه در دس��ترس بودن گوش��ی‌های 
هوش��مند را نی��ز مدنظر ق��رار دهید. 
با توج��ه به طول عمر این گوش��ی‌ها، 

احتمالا ش��ما گوش��ی‌های مختلفی را 
ب��ا اندازه‌های صفح��ه نمایش مختلف 
در دس��ت داش��ته‌اید، پس ش��ما باید 
بدانید که موبایل یک تجربه یکنواخت 
نیس��ت. درحالی‌ک��ه برخ��ی اف��راد از 
جدیدتری��ن گوش��ی‌های سامس��ونگ 
و اپل اس��تفاده می‌کنن��د، دیگر افراد 
مدل‌های قدیمی‌تری را در دست دارند 
و این دس��تگاه‌های قدیمی‌ت��ر دارای 
س��رعت‌های پردازش کمتری هستند 
و البته سیستم عامل‌های قدیمی روی 
خود دارند. بس��یاری از تبلیغ‌کنندگان 
این چالش‌ه��ا را فراموش می‌کنند، اما 
این چالش‌ها مهم هس��تند و زمانی‌که 
شما برای کارتان برنامه‌ریزی می‌کنید- 
خصوص��ا زمانی‌که با مردمی س��روکار 
 داری��د که ممکن اس��ت گوش��ی‌های

 4 دلاری در دست داشته باشند- باید 
به خوبی در نظر گرفته شوند. 

در اینج��ا س��ه ترفن��د کوت��اه برای 
بهینه‌س��ازی محت��وا را جه��ت جذب 
مشتری از سراسر دنیا به شما آموزش 

می‌دهیم. 
1- تجربه کاربری را مختل نکنید

منجر  کوچ��ک  صفحه‌نمایش‌ه��ای 
ب��ه صبر کم کاربر می‌ش��وند. تبلیغات 
ب��زرگ و هیج��ان انگیز ممکن اس��ت 
مزاح��م باش��ند، خصوص��ا زمانی‌که از 
داده‌ها اس��تفاده می‌کنند و بر س��ر راه 
شما قرار می‌گیرند. مخترعان بیشترین 
تلاش خود را می‌کنند تا این مزاحمت 
 AOL ،را از سر راه بردارند. برای مثال
تش��خیص می‌ده��د ک��ه چ��ه زمانی 
وای‌فای ش��ما روش��ن خواهد ش��د و 
مطابق نیازهای شما برای‌تان تبلیغاتی 
را ارس��ال خواهد ک��رد. در عین حال، 
Facebook Canvas صفحات غنی 
رسانه‌ای را داخل پلتفرم قرار می‌دهد و 

این کار را در وب‌سایت‌هایی با سرعت 
کم انجام نمی‌دهد. با از بین بردن این 
مزاحم��ت، ش��ما می‌توانید به آس��انی 

کاربران خود را راضی نگه دارید. 
2- پربازده و سریع باشید

کارب��ران موبایل یا فعالند یا مش��غول 
انجام کار دیگری هس��تند. شما باید در 
هر دو صورت س��ریع باش��ید، زیرا هیچ 
کس بیش از چند دقیقه از وقت خود را 
برای مرور کردن گوش��ی خودش صرف 
نخواه��د ک��رد و در آن دقایق، کارهای 
زیادی دارن��د که باید انجام دهند. دوره 
توجه روی یک دس��کتاپ ممکن است 
به 10 ثانیه برس��د، اما این عدد بیش از 
س��ه ثانیه روی گوشی هوشمند نیست. 
س��ریع باشید، مستقیم به کار مورد نظر 
بپردازی��د و کار خ��ود را ش��فاف انجام 
دهید تا پیام خود را به کاربر برسانید. 

3- پی�ام خ�ود را ب�ا فرهن�گ 
مطابقت دهید

آمریکایی‌ه��ای  درحالی‌ک��ه    
س��فید پوس��ت معمولا اکثر وقت خود 
را ص��رف م��رور ک��ردن اینترنت روی 
تبلت‌ها و لپ‌تاپ‌ه��ای خود می‌کنند، 
گوشی‌های هوشمند دستگاه‌های اصلی 
ب��رای کاربران آمریکایی جهت مرور در 
وب هس��تند. در نظر داشته باشید که 
چگونه پیام و محصول شما در فرهنگ 
ای��ن اف��راد ج��ا می‌گی��رد و همچنین 
چگون��ه ای��ن پی��ام ب��ا وضعیت‌ه��ای 
فرهنگ��ی وس��یع‌تر منطبق می‌ش��ود. 
استراتژی موبایل فراتر از تبلیغات پاپ 
آپ س��ریع اس��ت. ش��ما باید در مورد 
س��بک زندگی کاربران و نحوه منطبق 
ش��دن دس��تگاه‌های موبای��ل آنه��ا با 
فرهنگ منطقه‌ای که زندگی می‌کنند 
فکر کنید تا بتوانید به موفقیت برسید. 
inc :منبع

تبلیغات موبایلی خوب برای همه گوشی‌ها
نگاه

آینده تبلیغات؛ محلی و موبایلی

گروه کس�ب‌و‌کار فرصت امروز: هیچ شکی 
وجود ندارد که به لطف تأثیر و کارآمدی تبلیغات 
آنلاین و موبایلی، تبلیغات دیجیتالی ش��ده‌اند، اما 
شاید کمی تعجب‌برانگیز باشد که این تبلیغات در 

حال محلی شدن نیز هستند. 
مقدار پولی که برای تبلیغات محلی و منطقه‌ای 
صرف شده اس��ت -تبلیغات در رسانه‌هایی مانند 
روزنامه‌ه��ای محل��ی، مج�الت محل��ی و رادیو 
سراسری محلی- طبق مطالعه انجام شده توسط 
BIA/Kelsey، که یک شرکت مشاوره تبلیغاتی 
اس��ت، ب��ا مق��دار 132.5 میلیارد دلار در س��ال 
2012 افزایش یافت��ه و به 48.8 میلیارد دلار در 

سال 2017 رسیده است. 
طب��ق گفته‌های آق��ای م��ارک فراتریک، مدیر 
بخ��ش اقتص��ادی ش��رکت BIA/Kelsey، این 
افزای��ش 12.3 درص��دی در هزینه‌ه��ای مربوط 
ب��ه تبلیغات تنها به دلی��ل تبلیغ‌کنندگان محلی 
مانن��د تجارت‌های خرد نیس��ت، بلکه این هزینه 
عمدتا از سوی برندهای ملی و سازمان‌های اصلی 
ایجاد شده است. تبلیغ‌کنندگان محلی هزینه‌های 
مصرفی خود را برای تبلیغات محلی تنها به مقدار 
کمت��ر از 9درصد در س��ال 2015 افزایش دادند، 
درحالی‌که تبلیغ‌کنندگان ملی همین هزینه‌ها را 

تا 20درصد افزایش داده‌اند. 
آق��ای فراتریک گفت��ه اس��ت »تبلیغ‌کنندگان 
ب��زرگ می‌دانند ک��ه گاهی یک پیام در سراس��ر 
کش��ور پاس��خگو نیس��ت؛ گاهی ش��ما باید یک 
تبلیغات را برای شخصیت‌های خاص و مشخصی 

در ناحیه‌های مشخصی آماده کنید.«
به گفته آقای فراتری��ک، اکثر افزایش هزینه‌ها 
در تبلیغ��ات همواره از س��وی جنب��ه دیجیتالی 
ای��ن تبلیغات اس��ت. انتظ��ار می‌رود ک��ه مقدار 
هزینه‌هایی که روی رسانه‌های آنلاین و دیجیتالی 
صورت گرفته در سال 2017 تقریبا دو برابر شود 
و ای��ن هزینه به 41.1 میلیارد دلار برای تبلیغات 
برس��د و تقریبا این مقدار، یک سوم کل هزینه‌ای 
است که در سال برای تبلیغات صرف خواهد شد. 
هزینه کردن برای تبلیغات در رس��انه‌های سنتی، 
مانن��د روزنامه‌ه��ا، مجلات و صفح��ات زرد رنگ 
انتظار می‌رود که روند ثابتی داشته باشد یا حتی 
به مقدار ی��ک درصد کاهش یافت��ه و به 107.6 

میلیارد دلار در سال 2017 برسد. 
ب��ا توجه به ای��ن مطالعه، افزای��ش دلار هزینه 
ش��ده روی تبلیغ��ات دیجیتالی با ی��ک افزایش 
عظی��م در هزینه‌ه��ای تبلیغ��ات موبایل تحریک 
خواهد ش��د که انتظار می‌رود هزینه‌های مربوط 
به تبلیغات موبایل ش��ش برابر ش��ده و در س��ال 
2017 به 6.4میلیارد دلار برسد. تبلیغات آنلاین 
به میزان 46.5 رش��د خواهند ک��رد، اما در واقع 
با 6.3 میلی��ارد دلار در 2017، هزینه کمتری را 
به نس��بت تبلیغات موبایل در این س��ال خواهند 

داشت. 
آقای فراتریک گفته است »موبایل در حال ایجاد 
یک انفجار اس��ت زیرا این وسیله تبلیغ کنندگان 
را قادر ساخته است تبلیغات خود را برای مردمی 
ک��ه در ناحیه‌های جغرافیایی مش��خصی زندگی 
می‌کنند، منتش��ر کنن��د. اگر ش��ما می‌خواهید 
چیزی مانند یک وعده ناهار خاص را تبلیغ کنید، 
می‌توانید اکث��ر تبلیغات آن را از طریق تلویزیون 
و رادی��و انجام دهید و این افراد لزوماً برای دیدن 
چنین تبلیغی روزنامه نمی‌خوانند. اما همه مردم 
یک دس��تگاه موبایل دارند ک��ه می‌تواند تبلیغات 
ش��ما را روی صفحه نمایش خود نشان دهد؛ باور 
کنید که این بهترین جنبه یک گوشی برای شما 

است.«
inc :منبع
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تبلیغات خلاق

کمپین

بررسی یک کمپین: با گوگل، 
آناکارنینا بخوانید

 گ��وگل مدت‌ه��ا بود که با مش��کل ویژه‌ای در 
روسیه دست‌وپنجه نرم می‌کرد.

 این غول موتورهای جست‌و‌جو در روسیه رتبه 
اول را نداشت و مهم‌ترین دلیل این بود که مردم 
روس��یه بر این ب��اور بودند که گ��وگل آمریکایی 

درک درستی از فرهنگ روسیه ندارد. 
ب��رای اثبات غلط بودن ای��ن تصور و همچنین 
رونمای��ی از پلتف��رم هنگ‌اوت گ��وگل، کمپین 

نسخه زنده کارنینا آغاز شد. 
ب��ه گزارش ‌ام بی‌ای نی��وز، ادبیات غنی چیزی 
بوده که روس‌ها همیشه به آن افتخار می‌کرده‌اند. 
متأس��فانه در دهه‌های گذشته عده کمی از مردم 

به کتاب خواندن علاقه نشان داده‌اند. 
اس��ت  ای��ن  مس��ئله،  ای��ن  عم��ده   دلی��ل 
که این روزها مردم وقت زیادی را صرف کامپیوتر 

می‌کنند.
 فناوری‌ه��ای مدرن، س��رعت زی��اد زندگی و 
گوناگون��ی و فراوان��ی اطلاعات دریافتی توس��ط 
مردم، باعث ش��د گوگل به این فکر بیفتد که هم 
مش��کل خود را در روس��یه حل کند و هم به داد 

کتاب‌ها برسد. 
ه��دف این پ��روژه، خلق یک نس��خه جدید از 
ش��اهکار ادبی آناکارنینا تولس��توی با مش��ارکت 
مردم روس��یه بود؛ ترکیب فن��اوری گوگل برای 
ایج��اد یک رویداد جهانی ک��ه پیش از این اتفاق 
نیفتاده بود و یک وب‌س��ایت قابل جس��ت‌و‌جو و 
تعامل��ی. در این کمپین از فن��اوری هنگ‌اوت و 

یوتیوب استفاده شد.
 یک نس��خه آنلاین که به‌طور زن��ده از ابتدا تا 

انتها توسط شهروندان روس خوانده شد. 
دنی��ا  تم��ام  از  نف��ر   ۷۰۰ از   بی��ش 
داس��تان تولستوی را پش��ت هم و در ۳۶ ساعت 

خواندند. 
ای��ن ماجرا یک رویداد خارق‌الع��اده را رقم زد؛ 
رویدادی که انس��ان‌های مختلف را با داس��تانی 
منحصر به فرد در کنار هم قرار می‌داد؛ از مسئول 
دفتر ریاس��ت جمهوری در بخ��ش مطبوعات تا 
وبلاگ‌نویس��ان مخال��ف دولت؛ از هنرپیش��گان 
تلویزیونی مس��کو تا کارگرانی در دورافتاده‌ترین 

نقاط روسیه. 
برخی از نتایج کمپین :

- ویدئوی کمپین ۶ میلیون بار دیده شد. 
 Impression 20ه��زار  فالوور و ۴ میلیون -

در صفحه گوگل‌پلاس. 
اما درکنار این اعداد و ارقام، گوگل توانسته بود 

مردم را بار دیگر دور هم جمع کند. 

 بررسی یک کمپین: دی‌کاپریو به 
نجات یک شهر برمی‌خیزد

 اسُتاش��کف شهر زیبایی در روس��یه است، اما 
چن��د س��ال قبل در نب��ود بازیافت، این ش��هر با 

فاجعه‌ای زیست‌محیطی مواجه شده بود. 
دپارتمان خانه‌سازی استاشکف، شرکت محلی 
پیش��رو در بازیاف��ت، ب��ه این نتیجه رس��ید که 
باید حساس��یت مردم را نس��بت به تفکیک زباله 
و مس��ئله بازیافت ب��الا ببرد و در عی��ن حال به 
مقامات مس��ئول این واقعیت را نش��ان بدهد که 
نب��ود بازیافت به معنای انباش��ته ش��دن مقادیر 

زیادی زباله در شهر است. 
ب��ه گزارش‌ ام بی‌ای نیوز، در این کمپین تلاش 
بر ای��ن بود که توج��ه پیام‌آور س��ازمان ملل در 
تغیی��رات اقلیمی را به این مس��ئله جلب کنند و 

او کسی نبود جز لئوناردو دی‌کاپریو. 
کمپین می‌خواس��ت این هنرپیش��ه روی مردم 

شهر تأثیر بگذارد. 
در کمپی��ن مس��تقلی ک��ه راه افت��اد، از مردم 
خواس��ته شد برای نصب یک بیلبورد مقابل خانه 
دی‌کاپری��و، کمک‌ ک��رده و مبالغ��ی را پرداخت 
کنن��د. بع��د از 10روز پ��ول لازم ب��رای نص��ب 
بیلبورد در بورلی‌هیلز، محل س��کونت دی‌کاپریو 

جمع‌آوری شد. 
روی بیلبورد یک پیام س��اده نوش��ته شده بود: 
»لئوناردو لطفا به وب‌س��ایت ما س��ر بزن« و در 
وب‌س��ایت شرح مشکلات محیط زیستی شهر به 
همراه یک دکم��ه  »لایک« مخصوص دی‌کاپریو 

وجود داشت. 
ب��ه دنبال ای��ن اق��دام، بی��ش از ۵۰۰ جایگاه 
رس��انه‌ای به کمپین و این سازمان پیشنهاد شد؛ 
از جمله بس��یاری از کانال‌های تلویزیونی روسیه. 
هنرپیش��گانی مث��ل مارک رافال��و از این کمپین 
حمای��ت کردند و از دی‌کاپریو خواس��تند به این 

مسئله توجه کند. 
Likefromleo بی��ش از ی��ک میلیون بار در 

شبکه‌های اجتماعی منشن شد.
 مقام��ات محلی کلاس‌هایی را ب��رای آموزش 
تفکیک زباله برگ��زار کردند و درنهایت تمام این 
تلاش‌ها به گش��وده شدن نخستین مرکز تفکیک 

زباله در شهر منجر شد.	

samue lwagreich

yuriy boykiv
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آی��ا تا به ح��ال قیمت بلی��ت هواپیما یا 
هتل را در ی��ک اپ آنلاین چک کرده‌اید؟ 
در صورت مقایس��ه س��طح قیمت خدمات 
در اپ‌ه��ا با س��ایت‌های رس��می احتمالا 
شگفت‌زده خواهید شد. قیمت پایه خدمات 
مشابه از سوی یک ارائه‌دهنده در سایت‌های 
مختلف تفاوت محسوسی دارد. در این مقاله 
به قل��م رافی محمد به ریش��ه‌یابی چنین 

تفاوت قمیت‌هایی پرداخته خواهد شد. 
ماجرای��ی که در س��طر نخس��ت روایت 
کردم، دقیقا اتفاقی بود که هفته گذش��ته 
ب��رای م��ن رخ داد. هنگام اس��تفاده از اپ 
ارُبیتز به منظور جس��ت‌وجوی پیش��نهاد 
ویژه خدمات مس��افرتی ب��ه تفاوت عجیب 
قیمت نسخه موبایلی و سایت این مؤسسه 
برخوردم. روند ثبت درخواست بسیار ساده 
بود. ابتدا پیش��نهاد را در گوش��ی همراهم 
مشاهده و سپس به وسیله لپ‌تاپ اقدام به 
ثبت نهایی کردم. با این حال قیمت کل در 
مرورگر 117 دلار بود. ابتدا گمان کردم که 
مرورگرم مش��کل دارد، زیرا قیمت سفر به 
نیویورک با احتس��اب اقامت دو روزه در اپ 
ارُبیتز 6.5 درص��د ارزان‌تر بود. با این حال 
جس��ت‌وجویی س��اده ثابت کرد که سطح 
قیمت‌ه��ا در اپ و س��ایت ارُبیت��ز تفاوت 

معماگونه‌ای دارد. 
حال که فهمیدم مش��کلی در سیس��تم 
رایانه‌ای وجود ندارد، س��طح قیمت‌ها را با 
همکارم مقایس��ه کردم. در واقع برای یک 
خدمت یکسان، دو بلیت تئاتر در فیلادلفیا، 
گوش��ی همکارم قیمت 50 دلار را نش��ان 
م��ی‌داد. ای��ن درحالی بود ک��ه من قیمت 
44.5 دلار را مش��اهده می‌کردم. در کمال 
تعجب به نظر می‌رس��ید که اربیتز علایق 
من و همکارم را به خوبی درک کرده است. 
من س��فرهای گوناگون را دوست داشتم و 
همکارم عاشق تئاتر و نمایشگاه‌های هنری 
بود. بر این اساس تمایل به پرداخت بیشتر 
از س��وی من ب��رای خدمات گش��ت‌وگذار 
طبیعی به نظر می‌رس��ید، درس��ت مانند 

قیمت بلیت تئاتر همکارم. 
هنگامی که ماج��رای تفاوت قیمت‌ها را 

با ش��رکت مادر ارُبیتز، اکس��پدیا در میان 
گذاشتم، پشتیبان بخش روابط عمومی من 
را به مشاور بازاریابی متصل کرد. این مشاور 
به من توضیح داد که براساس قوانین داخلی 
ش��رکت توس��عه‌دهنده بخش گوشی‌های 
همراه مج��از به ارائه قمیت‌ه��ای متفاوت 
)تخفیف‌ه��ای ویژه یا بس��ته‌های ترکیبی 
اختصاص��ی( به کارب��ران متفاوت اس��ت. 
مبن��ای این تفاوت نی��ز خریدهای قبلی و 
همچنین عضویت در خبرنامه سایت خواهد 
بود. نکته جالب اینکه عضویت در خبرنامه 
هیچ هزینه‌ای برای کاربران در پی ندارد. در 
واقع در صورت عضویت رایگان در خبرنامه 
احتم��ال دریافت قیمت‌های متفاوت بدون 

اینکه متوجه شویم، وجود دارد. 
اگرچه اکس��پدیا در عمل موظف به ارائه 
اطلاعات بیش��تر به من نب��ود، با این حال 
پیگیری‌های من موجب دریافت اطلاعات 
بیش��تری از س��وی شرکت ش��د. سیستم 
شخصی‌س��ازی قیمت ارُبیتز برخلاف آنچه 
رسانه‌ها به خطر س��رقت اطلاعات تشبیه 
کرده‌ان��د، مبتن��ی بر ی��ک فرآین��د کاملًا 
ش��فاف، قانونی و در عین ح��ال حیرت‌آور 
اس��ت. بخش قیمت‌گذاری ش��رکت علاوه 
ب��ر ارائه تخفیف‌های سراس��ری در مقاطع 
زمانی مختلف، اقدام به تعریف تخفیف‌های 
شخصی‌س��ازی ش��ده نیز می‌کن��د. با این 
ح��ال داده‌ه��ای پایه به منظ��ور راه‌اندازی 
این سیس��تم برگرفته از س��رقت اطلاعات 
اکانت‌های دیگر کاربران نیست. تنها منبع 
ارُبیتز سفارش‌های قبلی کاربران در همین 
اپ و موقعی��ت مکانی‌ش��ان و ش��هر محل 
اقامت است. به این ترتیب کاربران یکسان 
پیشنهادهایی با قیمت‌های متفاوت دریافت 

می‌کنند. 
ش��یوه  چنی��ن  راه‌ان��دازی  عل��ت 
شخصی‌س��ازی قیمت‌ها را باید در یکی از 
اصول بنیادی اقتصاد جست. در واقع آنچه 
مجموع��ه 101 اصل علم اقتص��اد نامیده 
می‌شود در اینجا کاربرد فراوانی دارد. یکی 
از این اصول بیان م��ی‌دارد که برخی افراد 
حاضر به پرداخت هزینه بیش��تر نسبت به 
دیگران به منظور دریافت خدمت مشخصی 
هس��تند. برهمین اساس اکسپدیا سیستم 

خ��ود را بر محور کش��ف علاقه ه��ر کاربر 
ب��ه پرداخت هزینه ب��رای خدمات مختلف 
متمرک��ز کرده اس��ت. ادام��ه ماجرا کمی 
ش��بیه تئوری کارل مارکس اس��ت. ارُبیتز 
براس��اس طبقه‌بن��دی اطلاع��ات کاربران 
علاقه به پرداخ��ت گروه‌های مختلف برای 
محصولات متفاوت را شناسایی می‌کند. به 
این ترتیب کاربرانی که ارزش بیشتری برای 
یک محصول قائل هس��تند، سطح قیمت 
بیشتری را مشاهده خواهند کرد. در سمت 
دیگر کاربران بی‌علاقه به یک س��رویس با 
س��طح قیمت پایین‌تری مواج��ه خواهند 
بود. این سیستم تعدیل قیمت‌ها در نهایت 
س��ود قابل توجهی را برای ارُبیتز به همراه 
خواهد داشت. به‌طور ساده، قضیه شبیه این 
جمله مارکس است: »در جامعه به هرکس 
براساس نیازش موهبت داده خواهد شد.« 
در اینجا نیز به هرکس براس��اس علاقه‌اش 
پیش��نهاد داده می‌شود. نکته مهم در مورد 
تغییر قیمت‌ها ایستادگی روی مرز قانونی 
اس��ت. در واقع هر فروشگاه اینترنتی، مجاز 
به تعیی��ن قیمت محص��ولات در یک بازه 
مشخصی است. این امر به آنها امکان رقابت 
بیشتر را می‌دهد. بر این اساس جابه‌جایی 
نسبتا محسوس سطوح مختلف قیمت برای 
مشتریان گوناگون متضمن قانون‌شکنی و 

کلاهبرداری شرکت‌ها نیست. 
اگرچه راه��کار ارُبیت��ز در زمینه فروش 
اینترنت��ی به کار رفته اس��ت، ب��ا این حال 
هی��چ مانعی به منظور امتحانش در س��ایر 
حوزه‌های بازاریابی و فروش نیس��ت. آنچه 
فروش��ندگان حرفه‌ای با آن دس��ت‌وپنجه 
نرم می‌کنند، بازی با قیمت‌هاست. برهمین 
اساس دریافت س��لیقه مشتریان دائمی به 
آنها در جهت کس��ب س��ود بیشتر کمک 
خواهد کرد. تنه��ا کاری که باید انجام داد، 
تهیه ویژگی‌های ش��خصیتی مشتریان در 
ح��وزه خرید محص��ولات مختلف اس��ت. 
م��واردی از قبیل نوع ظاه��ر )لباس، عطر، 
کفش و لوازم آرایش��ی(، ماشین فعلی و از 
همه مهم‌تر اطلاع‌ش��ان از س��طح عمومی 
تکاپوی‌ش��ان  نش��ان‌دهنده  )که  قیمت‌ها 
برای دریافت تخفیف بیش��تر است( منبع 
اطلاعات��ی ش��ما خواهد بود. ب��ا گردآوری 

این اطلاع��ات موفق به ارائ��ه هر محصول 
در س��طحی از قیمت که طرح مقابل مایل 
به پرداخت آن اس��ت، خواهی��د بود. با این 
حال توجه داش��ته باشید که اطلاعات شما 
در مقایسه با فروشگاه آنلاینی نظیر ارُبیتز 
دق��ت کمت��ری دارد. بر همین اس��اس در 
تعامل با مش��تریان‌تان احتیاط بیشتری به 

خرج دهید. 
در زمینه فروش استفاده از شیوه متفاوت 
ب��ا ارُبیتز نی��ز رواج دارد. در واق��ع در این 
سبک شما تخفیف‌های بیش��تری را برای 
اف��راد علاقه‌مند به خدمات مش��خص ارائه 
می‌کنید. این ش��یوه اگرچه س��ود فروش 
هر محص��ول را کاهش می‌ده��د، اما بهره 
‌نهایی را با افزایش تع��داد خرید به ارمغان 
خواهد آورد. این ش��یوه‌ای است که سایت 
آمازون ب��ه خوبی از آن اس��تفاده می‌کند. 
ارائه تخفیف‌های دسته‌جمعی به مشتریان 
براس��اس خریدهای قبلی شیوه مخصوص 
این غول عرصه فروش اینترنتی است. با این 
حال ارُبیتز با اخذ شیوه‌ای برعکس آمازون 
تا به اینجا موفقیت چش��مگیری به دست 

آورده است. 
توضیحات ارائه ش��ده در م��ورد مزایای 
الگوی شرکت ارُبیتز به نظر کامل می‌رسد، 
با این حال مش��کل اساسی هنگامی آشکار 
می‌ش��ود ک��ه همانن��د تجربه م��ن، افراد 
متوج��ه تفاوت س��طح قیمت‌ها ش��وند و 
ش��روع به مقایسه سطح قیمت‌های خود و 
دوستان‌ش��ان کنند. تضمین شیوه آمازون 
روی تعه��دش مبنی بر ارائ��ه قیمت‌های 
یکس��ان به همه افراد اس��ت )به استثنای 
تخفیف‌ه��ا(. در مدل ارُبیت��ز اما صحبت از 
س��طح بالاتر قیمت‌هاس��ت. براین اساس 
به نظر ش��یوه اعجاب‌انگیز ارُبیتز با آگاهی 
مشتریان نس��بت به تفاوت قیمت‌ها از کار 
خواهد افتاد. خطر اصلی این الگو در مقابل 
همه فوایدش آشکار است؛ احتمال از دست 
دادن مش��تری در درازمدت. ب��ا این حال 
در حال حاضر چنی��ن الگویی در بازارهای 
آنلاین به خوبی اعمال شده است. همچنین 
به نظر نمی‌رسد در زمینه فروش حضوری 
این شیوه مشکل چندانی را به ارمغان آورد. 
منبع: هاروارد بیزینس

بررسی نحوه شخصی‌سازی قیمت‌ها از سوی فروشندگان برای کسب سود بیشتر در هاروارد بیزینس

تبدیل سایت شرکت به آهنربای بازی با قیمت‌ها
استخدام نخبگان

یکی از مزایای سایت‌های سازمانی، استفاده از این 
ابزار در جهت اس��تخدام پرس��نل توانمند در سازمان 
است که کمتر مورد استفاده قرار می‌گیرد و بر همین 
اس��اس این نوشته را آماده کردم تا شرح دهم چگونه 
ی��ک صفح��ه حرفه‌ای در س��ایت س��ازمان خودمان 
طراحی کنیم. داش��تن این اطلاعات در سایت علاوه 
بر تسهیل در امر جذب و استخدام باعث اعتلای برند 

کارفرمایی  )Employer brand(سازمان است. 
بخش اول: معرفی سازمان

ابتدا س��ازمان را معرفی می‌کنیم که فعالیت کلی و 
اهداف و چش��م‌اندازهای سازمان چیست. همین‌طور 
در ص��ورت وجود، دفاتر و ش��عب ش��رکت را معرفی 
می‌کنی��م. در این قس��مت می‌توانیم حتی س��اختار 
شرکت و آمار تعداد پرسنل، ترکیب جنسیتی پرسنل 

یا آماری از میزان تحصیلات پرسنل را ارائه کنیم. 
بخش دوم: اصول و ارزش‌‌‌های سازمان 

ب��ا مطرح ک��ردن ارزش‌ه��ای س��ازمانی می‌توانیم 
افرادی را که با ما همفکر هس��تند، به سوی سازمان 
ج��ذب کنیم. اگر بخواهیم چند نمونه از این ارزش‌ها 
را بی��ان کنیم عبارتن��د از سخت‌کوش��ی، خلاقیت، 

تمایل به کارگروهی و ... 
بخش سوم: مزایای همکاری با سازمان ما

در این بخش به افرادی که علاقه‌مند به همکاری با 
س��ازمان ما هستند اعلام می‌کنیم در صورت ورود به 
سازمان از مزایایی بهره‌مند می‌شوند؛ مزایایی که یک 
ف��رد می‌تواند دریافت کند ع�الوه بر مزایای مالی که 
متداول است و شامل حقوق و پاداش و پرداخت‌های 
مالی می‌ش��ود، می‌تواند ش��امل م��وارد غیر‌مالی هم 
باش��د مانند شرایط پیشرفت ش��غلی، یادگیری حین 

کار، آرامش در محیط کار، امنیت شغلی و... 
قرار دادن عکس از محیط کاری شرکت و نقل قول 
از چند نفر از پرس��نل ش��رکت ایده‌ای بسیار مناسب 
برای ترس��یم فضای کاری شرکت است. این عکس‌ها 
حتی می‌تواند شامل جشن‌ها و مراسمی باشد که در 

شرکت برگزار شده است. 
بخش چهارم: معرفی فرصت‌های شغلی سازمان

در ای��ن بخ��ش فرصت‌های ش��غلی س��ازمان را با 
جزییات کامل ذک��ر می‌کنیم؛ جزییاتی که برای این 
بخش نیاز به ذکر اس��ت عبارتند از عنوان شغل، شهر 
مح��ل کار، تحصیلات م��ورد انتظار، حداقل س��وابق 
کاری مدنظر، مهارت‌های لازم و س��ایر شرایط احراز 
به تناس��ب ش��غل مورد نظر. لازم به ذکر اس��ت این 
اطلاعات باید به صورت مس��تمر م��ورد بازبینی قرار 

بگیرد. 
بخش پنجم: نکاتی برای نوشتن رزومه 

ممکن است سازمان ما فرمت خاصی برای ارائه رزومه 
مدنظر داشته باشد یا نکاتی را باید حتماً در تدوین رزومه 
مدنظر قرار داد. تمامی این موارد در قسمت پنجم ذکر 
می‌ش��ود. در صورت امکان فرم خام رزومه و چند نمونه 
رزومه تکمیل ش��ده برای الگو گرفت��ن کارجویان برای 

دانلود در این قسمت قرار می‌دهیم. 
بخش ششم: دریافت رزومه کارجویان

باید در سایت دکمه‌ای را قرار دهیم تا کارجویان با 
کلیک روی آن دکمه بتوانند فایل رزومه خودشان را 

آپلود و برای ما ارسال کنند. 
بخش هفتم: فرآیند استخدام

ب��رای آنکه کارجوی��ان دقیقا بدانند بعد از ارس��ال 
رزومه چه فرآیندی را باید طی کنند، در این قسمت 
مراحل اس��تخدامی شرکت خودمان را به ترتیب ذکر 

می‌کنیم. 
بخش هشتم: پیگیری وضعیت استخدام 

به نس��بت ش��رایط و قوانی��ن س��ازمان می‌توانیم 
روش‌های مختلف��ی را تعریف کنیم ت��ا افراد پس از 
ارس��ال رزومه یا شرکت در جلسه مصاحبه بتوانند از 
نتیجه اقدامات‌شان مطلع شوند. در برخی سازمان‌ها 
برای این کار شماره تلفن یا آدرس ایمیل مجزایی را 
درج می‌کنند تا افراد بتوانند از وضعیت خودش��ان در 
فرآیند اس��تخدام مطلع ش��وند. یک ایده بسیار عالی 
دیگر هم، قرار دادن امکان پیگیری به صورت آنلاین 
در صفحه استخدام سایت است. برای این منظور باید 
همه رزومه‌ها دارای شناسه منحصر به فردی باشند و 
به افراد کارجو شناسه مرتبط داده شود. هر زمان فرد 
کارجو به سایت شرکت مراجعه و شناسه را وارد کند، 
به ایشان نشان داده می‌شود که در چه مرحله‌ای قرار 
دارد. آیا رزومه ایش��ان به واحد منابع انس��انی واصل 
شده اس��ت؟ آیا در مصاحبه اس��تخدامی مورد تأیید 
بوده  اس��ت؟ آیا میزان حقوق مورد درخواست ایشان 

تأیید شده است؟ و مواردی مانند این. 
همان‌طور که در نوش��ته بالا ذکر ش��د، یک صفحه 
اس��تخدامی حرفه‌ای شامل هشت بخش است که هر 
یک ارزش بالایی برای جذب افراد توانمند در سازمان 
دارد. در س��ایت اکثر ش��رکت‌ها یا این صفحه وجود 
ندارد یا اینکه فقط مش��اغل معرفی ش��ده‌اند و امکان 

ارسال رزومه وجود دارد. 
یک��ی از کارهایی که کارشناس��ان منابع انس��انی 
به‌ویژه کارشناس��ان جذب و اس��تخدام و همین‌طور 
مدیران س��ازمان می‌توانند انجام دهند، تدوین دقیق 
این هشت بخش و اجرای آن در یک صفحه از سایت 

شرکت است. 

راهکارهای یافتن نمایندگی فروش 
برای محصولات وارداتی

 ص��ادرات و واردات، پایه‌ه��ای کس��ب‌و‌کارهای
 پ��ر رون��ق اس��ت. قطع��ا در مس��یر تج��ارت و 
دادوستدهای بین‌المللی شما به دنبال این هستید 
که برای کالاهای وارد شده، نمایندگی‌های فروش 

یا عرضه‌کننده‌های مناسبی پیدا کنید. 
ب��ه گزارش پ��ارک بازاریابی ای��ران، پیدا کردن 
ای��ن نمایندگی‌ها ی��ا عرضه‌کننده‌ه��ا تقریبا کار 
دش��واری است که نیاز به جس��ت‌وجوی دقیق و 
کارشناسی ش��ده دارد. بهتر است در صرف زمان 
کافی برای پیدا کردن یک عرضه‌کننده مناسب به 
هیچ وجه کم‌کاری نکنید. هر چه زمان بیش��تری 
را صرف پیدا کردن یک نمایندگی یا عرضه‌کننده 
مناس��ب کنید می‌توانید راحت‌تر و مطمئن‌تر به 
اهداف خود برسید. همچنین عرضه‌کننده مناسب 
یکی از راه‌های کسب سود فراوان است. در اینجا، 
راهکارهای عملی برای پیدا کردن عرضه‌کننده‌ها 
یا نمایندگی‌های فروش مناس��ب برای شما شرح 

داده می‌شود. 

1- به سراغ اینترنت بروید
همیش��ه می‌توانی��د از داده‌ه��ا و اطلاعاتی که 
در اینترنت هس��ت نهایت اس��تفاده را ببرید. قبل 
از اینک��ه بخواهید یک گ��روه تخصصی برای پیدا 
کردن عرضه‌کننده‌ها تش��کیل دهی��د یا راه‌های 
امتح��ان  را  مناس��ب  یافت��ن عرضه‌کننده‌ه��ای 
کنید، بهتر اس��ت ابتدا به س��راغ اینترنت بروید. 
اینترن��ت به دلیل س��رعت و در دس��ترس بودن 
 بس��یار مفی��د اس��ت. برخ��ی س��ایت‌ها همچون 
Global Sources ، ب��ه ش��ما در پی��دا کردن 
فرانچایز، نمایندگی‌ها و عرضه‌کننده‌های مناسب 

کمک خواهد کرد. 

2- به بازار سری بزنید
می‌توانید به صورت حضوری و مس��تقیم سری 
به ب��ازار بزنید. این بازدید، فرص��ت فکر کردن و 
س��نجیدن ش��رایط بازار و همچنی��ن امکانات و 
عرضه‌کننده‌ه��ای مناس��ب را برای ش��ما فراهم 

می‌کند. 

3- فضای حاکم بر شرکت یا سازمان
یکی از عواملی که می‌تواند ش��ما را در انتخاب 
ی��ک عرضه‌کننده مناس��ب یاری کند، ش��رایطی 
اس��ت که داخل یک مجموعه حاکم اس��ت. سعی 
کنید با شرکت‌ها و س��ازمان‌هایی همکاری کنید 
که فضای دوس��تانه و خوبی بر آنها حاکم باش��د. 
همچنی��ن تفک��رات و اف��راد خلاقی ک��ه به کار 
می‌برن��د یکی دیگر از ویژگی‌های برجس��ته برای 
یک گروه اس��ت که به شما نشان می‌دهد که این 
گروه قابل اطمینان اس��ت و می‌توانید برای عرضه 

کالاهای خود به آنها اعتماد کنید. 

4- نوع بسته‌بندی‌های یک شرکت
شکل بس��ته‌بندی‌ها، کیفیت و قیمت‌هایی که 
ش��رکت‌ها برای محصولات خود در نظر گرفته‌اند 
نیز از جمله روش‌هایی اس��ت که ش��ما می‌توانید 
به یک نمایندگی فروش یا عرضه‌کننده مناس��ب 

پی ببرید. 

5- توانایی بر عهده گرفتن مسئولیت‌ها و 
عرضه کالا

از نظر مشاوره در صورتی که با چند عرضه‌کننده 
مناس��ب مواجه شدید که می‌توانستند محصولات 
وارداتی ش��ما را به دس��ت مش��تریان برسانند و 
واسطه ش��ما و مشتریان باش��ند، عرضه‌کننده یا 
نمایندگی‌ای را انتخاب کنید که توانایی آن برای 
برآورده کردن تقاضای مشتریان بیشتر از سایرین 

است. 

6- شناسایی دقیق شرکت‌ها و نمایندگی‌ها
س��عی کنید در خصوص ویژگی‌های اصلی یک 
ش��رکت مانند اندازه شرکت، ویژگی‌های کارکنان 
آنها، تعداد افرادی که در این ش��رکت‌ها مشغول 
هستند و اطلاعات مفید دیگری که شما را کمک 

خواهند کرد، به دست آورید. 
7- خرده‌فروشی‌های مربوط به عرضه‌کننده 

یا نمایندگی خود را بررسی کنید
بهتر است به فروشگاه‌ها و خرده‌فروشی‌هایی که 
متعلق به ش��رکت یا عرضه‌کننده مورد نظر ش��ما 
در بازاریابی هستند، س��ری بزنید و از نزدیک در 
جریان نحوه توزیع و عرضه کالاها و محصولات آن 

شرکت یا نماینده قرار بگیرید. 

کلیدکارگاه فروش

بازاریابی خلاق

مهدی سیاح‌نیا
مشاور مدیریت فرآیندهای کسب‌وکار

ترجمه: علی آل‌علی 



شروع کسب‌و‌کار جدید یا خرید 
فرنچایز؛ کدام را انتخاب کنیم

س��والی که برای هر کارآفرینی مطرح می‌شود 
این اس��ت که آی��ا باید کس��ب‌وکار خ��ودش را 
راه‌ان��دازی کن��د یا ی��ک فرنچایز بخ��رد؟ مزایا و 

معایب هر کدام چیست؟ 
افرادی که قصد راه‌اندازی کس��ب‌و‌کار جدیدی 
دارند، قب��ل از آغاز هر کاری باید به یک س��وال 
پاس��خ دهند. اینکه آی��ا قصد دارند کس��ب‌و‌کار 
خودشان را از ابتدا راه‌اندازی کنند یا یک فرنچایز 
خریداری کنن��د؟ فرنچایز  )Franchise( نوعی 
کسب‌و‌کار اس��ت که به یک ش��رکت اجازه داده 
می‌ش��ود محصولات و تولیدات شرکت دیگری را 
در محلی خاص به فروش برس��اند. رستوران‌های 
معروف‌تری��ن  از  یک��ی  مک‌دونال��د  زنجی��ره‌ای 
نمونه‌های فرنچایز هس��تند. راد احمد، مدیرعامل 
شرکتLawTrades، به این پرسش پاسخ داده 
و جنبه‌ه��ای مثبت و منفی هر ک��دام را توضیح 
داده است. در ادامه این مقاله به نقل از زومیت به 

بررسی پاسخ او از زبان خودش می‌پردازیم. 
آیا بهتر اس��ت کس��ب‌و‌کار خودم��ان را از ابتدا 
راه‌اندازی کنیم ی��ا یک فرنچایز خریداری کنیم؟ 
پاس��خ این سوال به اهداف شخصی شما به‌عنوان 
صاحب یک کسب‌و‌کار برمی‌گردد. هر کدام از این 
دو م��دل مزایا و معایب خاص خودش��ان را دارند 
که پیش از تصمیم‌گیری باید در نظر گرفته شود. 

مزایا و معایب فرنچایز
فرنچایزها یک مدل کسب‌و‌کار ارائه می‌کنند و 
نح��وه اداره و مدیریت آن را به مش��تری توضیح 
می‌دهن��د. زمانی‌ک��ه ش��ما توافق‌نام��ه فرنچایز 
امض��ا می‌کنی��د، باید مبلغ��ی بابت اس��تفاده از 
ن��ام و فرآیند کس��ب‌و‌کار به فرنچای��زر  )صاحب 
کس��ب‌و‌کار( پرداخ��ت کنید. بع��د از امضای این 
ق��رارداد فرنچایزر در انجام خدماتی مانند انتخاب 
محل مناس��ب، برپا کردن فروشگاه، ارتباط دادن 
ش��ما ب��ا تأمین‌کنن��دگان، آم��وزش کارمندان و 
اداره کردن کس��ب‌و‌کاربه ش��ما کم��ک می‌کند. 
در کس��ب‌و‌کارهایی ب��ه این س��بک ش��ما اجازه 
نوآوری و تغییر دادن قوانین را ندارید، زیرا هدف 
فرنچایزر این اس��ت که در تمام ش��عبه‌های خود 
تجربه یکس��انی برای مش��تری‌ها رقم بزند. یکی 
از جنبه‌ه��ای منفی فرنچایز این اس��ت که ش��ما 
باید براس��اس محل خود، مبلغ��ی به‌عنوان امتیاز 
اس��تفاده از نام برند به فرنچای��زر پرداخت کنید 
و این موضوع از میزان س��ود شما خواهد کاست. 
همانطور که قبلا گفتیم، در این مدل کس��ب‌و‌کار 
شما هیچ خلاقیتی در مدیریت نخواهید داشت و 
تمام��ی تغییرات باید زیر نظ��ر و با تأیید صاحب 
اصلی کس��ب‌وکار ی��ا فرنچایزر انجام ش��ود. یکی 
دیگ��ر از معای��ب فرنچایز این اس��ت که عملکرد 
ب��د فرنچایزر یا فرنچایزه��ای دیگر می‌تواند روی 

کسب‌‌وکار شما نیز تأثیر بگذارد. 
مزایا و معایب کسب‌وکار شخصی

زمانی‌ک��ه می‌خواهی��د کس��ب‌و‌کار ش��خصی 
خودت��ان را راه‌اندازی کنید، بای��د همه چیز را از 

ابتدا آغاز کنید.
 ای��ن موضوع برای خیلی‌ها هیجان‌انگیز و برای 
برخی دیگر ترس��ناک است. این مدل کسب‌و‌کار 
برای دو دس��ته از افراد مناس��ب است؛ دسته اول 
کسانی هس��تند که ایده جدیدشان قبلا در هیچ 
کس��ب‌وکاری به کار گرفته نش��ده است و دسته 
دوم را افرادی تش��کیل می‌دهند که دوست دارند 
تم��ام جوانب کس��ب‌وکار را خودش��ان مدیریت 
کنن��د و تمام تصمیم‌گیری‌ها زیر نظر خودش��ان 
انجام ش��ود. زمانی‌که ش��ما کس��ب‌و‌کار خودتان 
را راه‌ان��دازی می‌کنی��د باید تم��ام کارهای آن را 

خودتان از ابتدا انجام دهید. 
هم��ه م��ا می‌دانی��م ک��ه ش��روع ک��ردن یک 
کسب‌وکار تا چه اندازه سخت و طاقت‌فرسا است. 
همچنین راه‌اندازی یک کس��ب‌وکار جدید بسیار 

چالش‌برانگیز است.
 ساختن برند و رشد دادن آن، انتخاب و طراحی 
محل مناس��ب ب��رای عرضه محصولات، بررس��ی 
قوانین، ام��ور مربوط به مالی��ات و تصمیم‌گیری 
در مورد نوع محصول و خدمات از جمله مواردی 

هستند که خودتان باید به تنهایی انجام دهید.
 انجام تمامی این کارها زمان‌بر است و علاوه بر 

پرداخت هزینه نیاز به یادگیری دارد. 
کسب‌و‌کار شما باید مراحل زیادی را برای رشد 
طی کند و تمامی این مراحل نیاز به سرمایه کافی 

دارند.
 همچنین از آنجایی که ایده ش��ما هنوز توسط 
هیچ شرکتی ارائه نش��ده است، این امکان وجود 
دارد که در طول مسیر با حوادث پیش‌بینی نشده 

روبه‌رو شوید. 
بهترین راه‌حل این است که با یک فرد باتجربه 
ی��ا مربی در م��ورد جنبه‌های قانونی کس��ب‌وکار 

صحبت کنید و از نصیحت‌های او بهره ببرید.
  ای��ن موضوع در مورد خرید فرنچایز نیز صدق 

می‌کند.
 توافقنامه‌های فرنچایز معمولاً بس��یار پیچیده 
هس��تند و بهتر اس��ت قبل از امضای آن از تمام 

حق و حقوق خود مطلع شوید. 
INC :منبع
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ب��دون تردید اس��تیو جابز، 
اپل  ش��رکت  فقید  مدیرعامل 
یکی از بزرگ‌ترین کارآفرینان 
تم��ام تاریخ اس��ت. به همین 
خاط��ر ام��روزه از محبوبی��ت 
بس��یار بالایی برخوردار است، 
به نحوی که بس��یاری از افراد 
در تلاش هستند تا گوشه‌ای از 
خصوصیات وی را کپی‌برداری 
کنن��د. این ام��ر ب��ا توجه به 
ی��ک  به‌عن��وان  وی  جای��گاه 
الگو نه‌تنها مض��ر نبوده، بلکه 
بهترین نوع سیاس��ت خصوصا 
در رابطه با مدیران کم س��ن و 
جوان اس��ت. با این حال تنها 
از یک خصوصیت  الگوبرداری 
وی چن��دان منطق��ی به نظر 
نمی‌رس��د، زیرا خ��ود او نیز با 
تکی��ه بر یک اق��دام یا ویژگی 
خود نتوانس��ته به این جایگاه 
دس��ت پی��دا کند. ب��ه همین 
خاطر بهتر اس��ت خ��ود را تا 
ه��ر میزانی که ممکن اس��ت 
ب��ه وی نزدیک کنی��م. بدون 
تردی��د در این رابط��ه مطالعه 
ام��ری مفید  زندگینام��ه وی 
خواه��د بود، با ای��ن حال این 
امر زمانبر خواه��د بود. بدون 
حاوی  وی  زندگینام��ه  تردید 
از زندگی ش��خصی  اطلاعاتی 
او خواه��د بود که بدون تردید 
از اهمیتی برخ��وردار نخواهد 
ب��ود. در همی��ن راس��تا بهتر 
است تنها مواردی را در رابطه 
با وی مطالع��ه کنید که برای 
ش��ما سودمند اس��ت و کمک 
خواهد کرد از نظر مدیریت به 
وی نزدیک ش��وید. در همین 
راستا در این مقاله قصد داریم 
به معرفی مواردی که به ش��ما 
کمک خواهد کرد تا به سبک 
مدیریت��ی و کاری وی نزدیک 

شوید، بپردازیم. 
1-کاری را انج�ام دهی�د 

که آن را دوست دارید
اف��راد تنه��ا هنگامی حاضر 
خواهند ب��ود تمام انرژی خود 
را ص��رف انج��ام کاری کنند 
و بیش��ترین می��زان تعه��د را 
از خود نس��بت به آن نش��ان 
خواهن��د داد ک��ه نس��بت به 
آن علاقه‌مند باش��ند. همه ما 
اف��رادی را مش��اهده کرده‌ایم 

ک��ه کام�ال بی‌میل و 
بی‌تف��اوت نس��بت به 
کار خود بوده و همین 
ام��ر باع��ث می‌ش��ود 
خوش‌بینانه‌تری��ن  در 
در  ممک��ن  حال��ت 
جایگاه��ی ک��ه دارند 
ثاب��ت بمانن��د. با این 
حال افرادی که کاری 
می‌دهن��د  انج��ام  را 
ک��ه دوس��ت دارن��د، 
انجام  را  دیگ��ر کاری 
درواقع  و  نمی‌دهن��د 

کار برای آنها تفریح می‌ش��ود. 
همین امر هم باعث می‌ش��ود 
صبح‌ه��ا ب��ه راحت��ی از جای 
خود برخاس��ته و هم��واره در 
مسیر پیش��رفت و بهتر شدن 
ق��رار داش��ته باش��ند. ب��دون 
که  اف��رادی  تمام��ی  تردی��د 
در حرف��ه خود حرف��ی برای 
گفت��ن داش��ته‌اند نس��بت به 
کاری ک��ه انج��ام می‌دادن��د، 
اس��تیو  بوده‌ان��د.  علاقه‌من��د 
جاب��ز نی��ز به‌عن��وان یک فرد 
موف��ق در ح��وزه کاری خود 
همان‌گونه که در بس��یاری از 
س��خنرانی‌هایش نیز به وضوح 
توضیح داده، عاش��ق کار خود 
ب��وده و هیچ‌گاه از آن خس��ته 
نشده اس��ت. بدون تردید وی 
از حجم کاری بالایی برخوردار 
بوده ک��ه برای اف��رادی دیگر 

ممکن است کاملا طاقت‌فرسا 
باش��د، با این حال وی به کار 
خ��ود از زاوی��ه متفاوتی نگاه 
می‌کن��د و همی��ن ام��ر باعث 
اپل محبوب‌ترین  اس��ت  شده 
عرص��ه  در  جه��ان  برن��د 
تکنولوژی باش��د. درواقع یکی 
از ش��رایط استخدامی وی این 
بود که افراد نسبت به کار خود 
باش��ند. همچنین  علاقه‌من��د 
اس��تیو جاب��ز عقیده داش��ت 

که اف��راد تنها یکب��ار زندگی 
خواهند کرد و به همین دلیل 
کاملا احمقانه اس��ت که کاری 
را انجام ندهند که نس��بت به 

آن تمایل دارند. 
2- تنه�ا در ی�ک عرصه 

فعالیت کنید
اگرچه برخی از افراد توصیه 
می‌کنند در حوزه‌های مختلف 
فعالیت کنید، با این حال وی 
عقیده داش��ت که اگر خواهان 
موفقیت هستید لازم است در 
کاری ک��ه انج��ام می‌دهید به 
مرحله استادی برسید. این امر 
نیز تنها زمانی میس��ر خواهد 
بود ک��ه تمام ح��واس و وقت 
خ��ود را ب��ه آن کار اختصاص 
دهی��د. درواقع از این ش��اخه 
به آن ش��اخه پری��دن اگرچه 
باع��ث خواه��د ش��د محدوده 

افزای��ش  ش��ما  توانایی‌ه��ای 
پی��دا کن��د و متک��ی به یک 
امر نباش��ید، با این حال شما 
به فردی تبدیل خواهید ش��د 
ک��ه از چند چیز تنها بخش��ی 
را خواه��د دانس��ت و هیچ‌گاه 
مناسبی  جایگاه  به  نمی‌توانید 
در هریک دست پیدا کنید. با 
ای��ن حال این ام��ر بدین معنا 
نیس��ت که مح��دوده فعالیت 
ندهی��د.  گس��ترش  را  خ��ود 
درواق��ع منظور این اس��ت 
ک��ه تمامی اقدامات ش��ما 
ب��ا مهارت ش��ما  مرتب��ط 
باش��د و ب��رای مث��ال در 
صورت��ی ک��ه اس��تاد زبان 
خارج��ی هس��تید، ترجمه 
ایده‌آلی در  می‌تواند گزینه 
محدوده  افزایش  راس��تای 
توانایی‌های‌تان باشد. با این 
حال برای مث��ال پرداختن 
ب��ه کاری خارج از محدوده 
توانایی‌های ش��ما به نحوی 
تنه��ا وق��ت تل��ف ک��ردن 
خواهد بود و کار اصلی شما را 
نیز تحت تأثیر قرار خواهد داد. 
را  خ�ود  ایده‌ه�ای   -3

عملی سازید
ام��ری اس��ت  رویاپ��ردازی 
ک��ه ب��دون تردید هم��ه افراد 
دارند. ب��ا این حال تنها برخی 
از افراد ش��جاعت آن را دارند 
که رویاه��ای خ��ود را عملی 
سازند. تقریبا تمامی این افراد 
بهانه‌هایی دارن��د که در ذهن 
خ��ود مانن��د یک س��د ایجاد 
می‌کنن��د. همچنی��ن ترس از 
شکس��ت نیز باعث می‌شود به 
فردی صرف��ا رویاپرداز تبدیل 
ش��وند. ب��ا ای��ن حال اس��تیو 
معتق��د اس��ت که اف��راد باید 
جسارت پیاده کردن ایده‌های 
باش��ند. در  خ��ود را داش��ته 
غیر‌ای��ن صورت ممکن اس��ت 

فردی دیگر مشابه ایده شما را 
بعدها انجام داده و به موفقیت 
دس��ت پیدا کند. ب��ا این حال 
لازم اس��ت م��رزی مش��خص 
میان ایده و رؤیا داشته باشید. 
درغیر این صورت ممکن است 
زم��ان زیادی را ص��رف انجام 
کاری کنی��د که تح��ت هیچ 

شرایطی عملی نخواهد بود. 
درواق��ع لازم اس��ت همواره 
فیلت��ری ب��رای ایده‌های خود 
داش��ته باش��ید ت��ا در صورتی 
ک��ه از آن رد ش��د دیگر اقدام 
ب��ه اجرای��ی ک��ردن آن کنید. 
ای��ن باور را نیز همواره در خود 
تقویت کنید ک��ه هر کاری در 
نهای��ت ب��ه دو نتیج��ه خواهد 
رس��ید؛ ی��ا شکس��ت خواهید 
خورد ی��ا پیروز خواهید ش��د. 
با ای��ن حال لازم اس��ت تصور 
خود را نسبت به شکست تغییر 
دهی��د و آن را به‌عن��وان ی��ک 
اتفاق در راس��تای آنکه چیزی 
استیو  درواقع  بدانید.  بیاموزید 
جابز نیز به همین ش��کل عمل 
می‌کن��د. وی جس��ارت انجام 
کارهای��ی را داش��ته که کمتر 
کس��ی به س��راغ آن می‌رود و 
همین امر در کنار سایر عوامل 
باع��ث ش��ده اس��ت وی نمونه 
کامل ی��ک مدی��ر و کارآفرین 
محسوب ش��ود. همچنین لازم 
اس��ت روی توانایی‌ه��ای خود 
تکیه ک��رده و از کپی‌برداری از 
ایده‌های دیگران اجتناب کنید. 
بدون تردید بهترین کپی تنها 
ی��ک کار تک��راری خواهد بود، 
ب��ا ای��ن ح��ال موفقیت‌ه��ای 
فوق‌العاده تنها نصیب کس��انی 
خواهد ش��د ک��ه کار و ایده‌ای 

جدید را پیاده سازند. 
ادامه دارد. . . 
www. :منبع
thebalance.com

نقطه شروعچگونه به سبک کاری استیو جابز نزدیک شویم )بخش اول( کلید

 ایجاد کنترل‌های مالی مطلوب‌تر 
در شرکت‌ها

مدیران باتجربه می‌توانند بگویند که وقت زیادی صرف 
این‌گونه مش��کلات کرده‌اند. اوضاع همیش��ه بر وفق مراد 
نیس��ت. قانون مورف��ی کاملا صادق اس��ت  )اگر احتمال 
دارد اتفاق بدی بیفتد، می‌افتد و معمولا در بدترین زمان 
ممکن(. برای حل مش��کل ابتدا باید بپذیرید که مشکلی 
دارید. اگر در مورد مشکل چیزی ندانید، نمی‌توانید آن را 
حل کنید. مدیران حلال مشکلاتند و موظفند به سرعت 
مش��کلات موجود را برطرف کنند. خلاصه اینکه مدیران 

مؤسسه باید کنترل‌های مالی بهتری برقرار کنند. 
کنترل‌های مالی مانند سیم مخفی‌های آژیر خطر است 
و برای جل��ب توجه مدیران پرچم قرمز نش��ان می‌دهد. 
بس��یاری از کنترل‌های مالی بر مبنای اصول حسابداری 
 هس��تند. برای مث��ال، بهای تمام ش��ده واقع��ی با بهای 
تمام ش��ده بودجه‌بندی ش��ده یا با بهای تمام شده پایان 
دوره مقایسه می‌شود؛ اختلاف‌های جدی برای جلب توجه 
فوری مدیران مشخص شده است. درآمد حاصل از فروش 
واقعی برای خط تولید با اهداف بودجه‌بندی شده یا ارقام 
پایان دوره مقایسه می‌ش��ود. گردش وجوه نقد حاصل از 
س��ود در هر دوره با مبلغ بودجه‌ای گردش وجوه نقد که 
در این دوره حاصل شده مقایسه می‌شود. این کنترل‌های 
مالی بس��یار متفاوت همین‌طور اتفاقی صورت نمی‌گیرد. 
ابتدا باید تعدادی از عوامل اساسی را که باید مورد بررسی 
دقیق قرار گیرد، معلوم کنید و اصرار داش��ته باش��ید که 
در گزارش‌های حس��ابداری داخلی ای��ن ارقام و نرخ‌های 

عملیاتی مشخص شوند. 
فقط شما، مدیر مؤسس��ه، می‌توانید مهم‌ترین اعدادی 
را که باید دقیقا بررس��ی ش��وند، مشخص کنید تا بدانید 
امور داخلی مؤسس��ه چگونه پیش می‌رود. حسابدار شما 
نمی‌تواند فکر ش��ما را بخواند. اگر گزارش‌های حسابداری 
معمول شما شامل انواع دقیقی از اطلاعات کنترلی که نیاز 
دارید نباشد، بهتر است با حسابدارتان بنشینید و در مورد 
آنچه می‌خواهید بدانید، به تفصیل بحث کنید. هیچ‌گونه 
جواب منفی را نپذیرید. اجازه ندهید حسابدارتان دعا کند 
که کامپیوتر این اطلاعات را نگه نداش��ته باشد. می‌توان 
کامپیوترها را طوری برنامه‌ریزی کرد تا هرگونه اطلاعاتی 

که می‌خواهید در اختیارتان قرار گیرد. 
مدل حسابداری س��ود، نقطه جالبی برای شروع است. 
بای��د دقیقاً به حاش��یه فروش و س��ود کالاهای خود نظر 
دقیقی بیندازی��د. هرگونه انحراف از وضعیت نرمال حتی 
انحرافی نسبتا اندک فوراً باید مورد توجه قرار گیرد. به یاد 
داش��ته باشید که حاشیه هر واحد ضرب در حجم فروش 
می‌ش��ود. اگر 100.000 واحد کالا بفروش��ید، تنها افت 
50ریال سبب می‌ش��ود کل حاشیه فروش به 500.000 
تومان تنزل کند. البته به حجم فروش نیز باید دقیقاً توجه 
ک��رد. هزینه‌های ثابت باید در ماه‌های اولیه س��ال دقیقاً 
بررسی ش��ود تا متوجه ش��وید این هزینه‌ها طبق برنامه 

پیش رفته و طی سال نیز به همین ترتیب است. 
وصول حساب‌های دریافتنی باید کاملًا تحت نظر قرار 
گیرد. میانگین روزهای قبل از مطالبه حس��اب‌ها، نسبت 
کنترلی خوبی اس��ت که باید آن را در نظر داش��ته باشید 
و فهرس��تی دقیق از حس��اب‌های معوق مش��تریانی که 
بدهی خ��ود را پرداخت نکرده‌اند تهی��ه کنید. موجودی 
کالا همواره مش��کل مهمی بوده است. به دقت میانگین 
روزهای��ی را که کالا قبل از اینکه فروخته ش��وند در انبار 
بوده‌، بررسی کنید و فهرستی از کالاهایی که به کندی به 
فروش می‌روند، تهیه کنید. تجربه بهترین آموزگار است. 
به‌طور کلی، شما آموخته‌اید که کنترل‌های مالی مهم‌ترین 
مواردی هس��تند که در گزارش‌های حسابداری داخلی به 
چشم می‌خورند. نکته اینجاست که باید اطمینان حاصل 
کنید که حس��ابدارتان این اطلاع��ات را تهیه و ارائه کرده 
است. از طرف دیگر، مدیران ارشد در شرکت‌های سهامی 
خاص ممکن است پاداش‌هایی تشویقی ترتیب دهند که 
بس��تگی به سود ویژه ثبت شده دارد. به هر حال، مدیران 
و س��رمایه‌گذاران موسس��ات باید در م��ورد هموار کردن 

نوسانات سود و نحوه انجام دادن آن نکاتی را بدانند. 
هموار کردن س��ود بیش��تر از طریق انتقال هزینه‌ها و 
درآمده��ا به س��ال‌های دیگر صورت می‌گی��رد نه با ثبت 
معمولی آنها. برای مثال، اگر رئیس مؤسسه بخواهد سود 
سالانه بیشتری گزارش کند، می‌تواند رئیس حسابداری را 
طوری تعلیم دهد که برخی از درآمدهای حاصل از فروش 
را، که به‌طور طبیعی در س��ال بعد هم گزارش نمی‌شوند، 
ثبت کند یا ثبت برخی هزینه‌ها را که به‌طور معمول باید 
در س��ال جاری ثبت ش��ود، تا سال بعد به تأخیر بیندازد. 
دلیل اصلی برای هموار کردن نوس��انات س��ود، نزدیک‌تر 
کردن آن به س��ود پیش‌بینی ش��ده و کاهش نوس��انات 
آن اس��ت. مدیران باید ب��رای چندین هزینه مهم از میان 
روش‌های حس��ابداری گوناگون یکی را انتخاب ‌کنند. در 
زمان انتخاب این روش‌ها، مدیران می‌توانند برای محاسبه 
سود، روش محافظه‌کارانه  )حد پایین( یا مبالغه‌آمیز )حد 
ب��الا( را برگزینند. هموار کردن نوس��انات س��ود، فراتر از 
انتخاب روش‌های حسابداری است یعنی اینکه مدیران به 
روش‌های حسابداری منتخب مؤسسه اهمیت نمی‌دهند و 
درآمدها را افزایش یا هزینه‌ها را کاهش می‌دهند تا سود 
بیش��تری طی دوره برای مؤسسه گزارش دهند. اصطلاح 
»حساب‌س��ازی« و »حسابداری س��اختگی« یعنی اینکه 
دخالت مدیران به قدری ب��دون ظرافت صورت می‌گیرد 
که رو‌ش‌های حسابداری شرکت منجر به تهیه صورت‌های 

مالی جعلی می‌شود. 
 PEYMAN. :ارتباط با نویسنده
AHMADY@YAHOO. COM

استیو جابز عقیده داشت 
که افراد تنها یکبار 

زندگی خواهند کرد و به 
همین دلیل کاملا احمقانه 
است که کاری را انجام 
ندهند که نسبت به آن 

تمایل دارند

مترجم: امیرآل‌علی

پیشنهاد کسب‌وکار 

برنامه‌ریز مراسمات و جشن‌ها - راه‌های زیادی برای انجام این ایده وجود دارد. ممکن است برنامه‌ریز جشن تولد کودکان باشید یا 
ممکن است تصمیم بگیرید جشن‌های مربوط به بزرگسالان را سازماندهی کنید.

 

پیمان احمدی
DBA با گرایش برنامه‌ریزی استراتژیک
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اخبار

تبریز – ماهان فلاح- مجموعه انیمیشن  " گروه امداد آبی  " 
شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی طی مراسمی در حاشیه 
در هفتمین جش��نواره انتخاب روابط عمومی های برتر صنعت آب و 
فاضلاب کش��ور با حضور مدیرعامل شرکت مهندسی آب و فاضلاب 
کشور رونمایی شد .به گزارش خبرنگار ما در تبریز، در حاشیه هفتمین 
جشنواره انتخاب روابط عمومی های برتر صنعت آب و فاضلاب کشور 
از مجموعه انیمیش��ن  " گروه امداد آبی  " ش��رکت آب و فاضلاب 
استان آذربایجان شرقی طی مراسمی با حضور مهندس جانباز رئیس 
هیات مدیره و مدیرعامل ش��رکت مهندسی آب و فاضلاب کشور و 
تنی چند از مس��ئولین وزارت نیرو و آب و فاضلاب کشور و مدیران 
روابط عمومی ش��رکت های صنعت آب و فاضلاب کش��وردر سالن 
همایش‌های وزارت نیرو رونمایی شد .مدیر روابط عمومی و آموزش 
همگانی شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی در این مراسم 

و در آیین رونمایی از مجموعه انیمیشن گفت: با توجه به اینکه آموزش 
و تروی��ج فرهنگ صحیح مصرف آب در جامع��ه از اهمیت ویژه ای 
برخوردار اس��ت و ش��رکت آب و فاضلاب استان نیز تلاش می کند 

ت��ا نگاه جامعه و م��ردم را به موضوع حیاتی آب معطوف نماید اقدام 
به تهیه و تولید مجموعه 26 قسمتی انیمیشن   " گروه امداد آبی " 
نموده تا بتواند با تبيين راهكارهاي مصرف صحيح آب از این نعمت 
ارزشمند الهی حفاظت نماید .مهندس باقرزاده در خصوص تولید این 
مجموعه افزود: این شرکت با هماهنگی روایط عمومی آبفای کشور و 
در راستای سیاست های شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور اقدام 
به تولید این مجموعه انیمیشن نموده که در آن سعی شده خانواده‌ها 
با مفاهیم صرفه جویی و راههای صحیح اس��تفاده از آب و همچنین 
نقش، اهمیت و جایگاه آب در زندگی انسانها آشنا شوند .در ادامه این 
مراسم توسط مهندس جانباز از مجوعه انیمیشن " گروه امداد آبی 
" تولید شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی رونمایی شد. 
لازم به توضیح است این مجموعه انیمیشن در 26 قسمت 90 ثانیه‌ای 

تهیه و تولید شده است.

اصفهان - قاسم اسد - در هفتمین جشنواره ارزیابی عملکرد 
روابط عمومی های صنعت آب و فاضلاب کشور برای دومین سال 
پیاپی روابط عمومی ش��رکت آب و فاضلاب استان اصفهان مقام 
اول را به خود اختصاص داد. هفتمین جش��نواره ارزیابی عملکرد 
روابط عمومی ها در 5 بخش برگزارشد که شامل اطلاع رسانی و 
ارتباطات، انتشارات، پژوهش و افکارسنجی، مدیریت و برنامه‌ریزی 
و آموزش همگانی بوده اس��ت که آبفا اس��تان اصفهان با کس��ب 
بیشترین امتیاز در تمام بخش ها توانست به عنوان مقام اول روابط 
عمومی در گروه الف دربین شرکتهای آب و فاضلاب کشور معرفی 
ش��ود. مدیر روابط عمومی و آموزش همگانی آبفا استان اصفهان 
گفت: ما توانستیم با انسجام، تعامل و عملکرد مشترک به یک فهم 

و خرد جمعی دست یابیم و در نهایت با عملکرد مطلوب به جایگاه 
واقعی روابط عمومی آبفا استان اصفهان در کشور دست یابیم این 

درحالیست که برگزاری جشنواره ارزیابی روابط عمومی‌ها در کشور 
در چند سال گذشته متوقف شده بود که در سال 94 مجدد فعال 
گردید و در دوسال پیاپی برگزاری ششمین و هفتمین جشنواره 
در س��الهای 94 و 95 روابط عمومی آبفا اس��تان اصفهان به مقام 
اول دس��ت یافت. سیداکبر بنی طبا مشاور مدیرعامل شرکت آب 
و فاضلاب استان اصفهان گفت: با تعامل و ارتباط سازنده با ارباب 
رجوع ها در درون س��ازمان و برون سازمان سعی در تکریم ارباب 
رجوع داشتیم همچنین در چندسال اخیر اطلاع رسانی به موقع و 
آموزش مصرف بهینه آب فرهنگ سازی و تبلیغ و ترویج مصرف 
آب از جمله رویکردهای مهم روابط عمومی آبفا اس��تان اصفهان 

بوده است.

اهواز - شبنم قجاوند - مدیرامور بهره برداری ناحیه مارون معاونت 
بهره برداری شرکت برق منطقه ای خوزستان گفت: شست‌وشوی تعداد 
14 پس��ت برق این ناحیه به پایان رسید. رضا محمدیان اظهار کرد: به 
منظورجلوگیری از تکرار حوادث ناش��ی از پدی��ده گرد و غبار و حفظ 
پایداری ش��بکه برق در منطقه ، شست‌وش��وی تجهیزات پست های 
انتقال و فوق توزیع برق از شهریور ماه سالِ جاری با تعامل شهرداری‌ها، 
شرکت نفت و همچنین همکاری شرکت های توزیع و تعمیرات با اعمال 
کمترین خاموش��ی به مشترکان شروع شده و طبق برنامه پیش بینی 
شده همچنان ادامه دارد. وی ادامه داد: تاکنون شست‌وشوی تعداد 14 
پس��ت برق شامل پستهای باغملک) دو پس��ت برق( ، شهید دقایقی، 

م��ارون اصلی، کریت، ایذه ، رامهرمز یک، هرمز، هفتکل، مارون س��ه، 
مارون یک، موبیل ایذه، موبیل میانگران و موبیل میداوود و 27 بی خط 
400، 230 و 132 کیلو ولت و همچنین 27 ترانس قدرت به همراه بی 

ورودی و خروجی انجام گردید. وی اظهار داش��ت : درسال 95 طی دو 
مرحله، شست‌وش��وی پست های برق در شهرستان های مذکور انجام 
گردید که با وجود بروز حوادث ناشی از گرد و غبار در استان، خوشبختانه 
شاهد هیچگونه حادثه ای ناشی از گرد و غبار در شهرستان‌های رامهرمز 
، ایذه، باغملک و هفتکل نبودیم. گفتنی است ناحیه مارون معاونت بهره 
برداری شرکت برق منطقه ای خوزستان شامل شهرستان های رامهرمز، 
هفتکل، باغملک، ایذه، میداوود، صیدون، قلعه تل، دهدز و صنایع مهمی 
مانند منطقه کریت کمپ، نفت و گاز و پتروش��یمی م��ارون و کارون، 
سیمان کارون و سیمان خوزستان و ایستگاه های تقویت فشار گاز شهید 

مصطفوی و شهید محمدی می باشد.

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز- وزارت نفت 560 میلیارد 
ریال برای تکمیل محور بوش��هر – دیر اختصاص داده اس��ت. به 
گزارش روابط عمومی اداره کل راه و شهرسازی استان بوشهر مدیر 
کل راه و شهرسازی استان  در مصاحبه خبري خود با واحد خبر 
صدا و س��يماي مركز بوش��هر با بیان اینکه برای محور بوشهر به 
دیر 14 قطعه تعریف ش��ده است گفت : به تازگی وزارت نفت 56 
میلی��ارد تومان برای تکمیل آن اختصاص داده  اس��ت و عملیات 
اجرای��ی آن ادامه دارد. فرزاد رس��تمی افزود: در حال حاضرپیگیر 
آسفالت  قطعات 10-11 -12 -13  از سمت بوشهر به طول 52 

کیلومتر هستیم که شش کیلومتر از  قطعه 13 آسفالت شده است. 
وی  گفت : عملیات خاکبرداری قطعات 11 و 10 نیز در حال انجام 

است و برای قطعه 12 نیز در حال تکمیل ابنیه فنی هستیم . مدیر 
کل راه و شهرسازی استان گفت:به منظور عملیات اجرایی خروجی 
دیر به روس��تای جبرانی هم ابتدا نیاز به تعریض مسیر خروجی 
دیر به بوش��هر است که عملیات زیر سازی آن در حال اجراست و 
به زودی روس��ازی آن هم انجام می شود. رستمی افزود :عملیات 
اجرایی باند دوم جم به فیروزآباد در محدوده شهرستان جم نیز در 
صورت تامین اعتبار از سر گرفته می شود. وی  گفت در حال حاضر 
محور بوش��هر – دیر 58 درصد پیشرفت و محور جم – فیروزآباد 

پیشرفت 60 درصدی دارد.

تبریز - ماهان فلاح- امدادگران شرکت گاز استان در هشتمین 
دوره مس��ابقات سراسری عملیاتی - ورزشی امدادگران شرکت ملی 
گاز ایران به مقام نائب قهرمانی دست یافتند. به گزارش خبرنگار ما 
در تبریز، رئیس بهره برداری مرکز استان و رئیس کمیته پست امداد 
ش��رکت گاز استان با اعلام این خبر گفت: امدادگران اعزامی شرکت 
گاز اس��تان به هشتمین دوره مسابقات سراسری عملیاتی - ورزشی 
که به میزبانی ش��رکت گاز خراسان رضوی در مشهد مقدس برگزار 
گردید، ضمن رقابت تنگاتنگ با تیم های ش��رکت کننده، س��کوی 
دوم رتبه برتر تیمی این دور از مس��ابقات را از آن آذربایجان ش��رقی 
نمودند. خسرو آریان پور در با اشاره به آمادگی های قبلی و تمرینات 
س��خت نیروهای امدادی جهت حضور در این مسابقات تصریح کرد: 
توجه ویژه به ارتقای روزافزون کیفیت برگزاری مس��ابقات استانی و 
شکسته ش��دن رکوردهای کشوری در مسابقات داخلی و همچنین 
شور و هیجان و همدلی بین نیروها از جمله مهمترین معیارهای مورد 

توجه کمیته ورزش در بهبود آمادگی نیروها بوده است. وی کسب این 
مقام ارزشمند را معیاری برای محک توانمندی نیروهای امدادی در 
خدمات رسانی بهینه و بموقع به مردم استان برشمرد و اظهار داشت: 
خوش��بختانه آمادگی علمی و عملی نیروهای امدادی این ش��رکت 
مثال‌زدنی بوده و هر سال شاهد ارتقای عملکرد نیروها امدادی در ارائه 
خدمات به مردم هستیم. آریان پور ضمن تقدیر و تشکر و تبریک این 

قهرمانی به حضور کلیه همکاران شرکت گاز استان  و مدال آوران و 
آرزوی موفقیت در تمامی عرصه ها اسامی امدادگران دو تیم ) الف و 
ب ( شرکت کننده از گاز استان آذربایجان شرقی حاضر در مسابقات 
را به ش��رح ذیل اعلام نمود: سرپرست تیم ها هادی انصاری فرید و 
محمد خوش��خرام،  اعضای تیم ها: آنان نجیب زاده، اصغر ش��یرزاد، 
جعفر صالحی، محمود پاش��ازاده، رضا ک��رم روان، جواد ترکمنی فر، 
مجید جراحی، علی باقری، حس��ن علی��زاده، احد قلعه بان، محمد 
بهادری، حسین رادپور،علیرضا ترابی دیزجی و مسئول آماده سازی 
و اعزام مصطفی جوانمردی از افتخارآفرینان این شرکت بوده اند. لازم 
به ذکر است تیم الف، علاوه بر نایب قهرمانی در مجموع تیمی، در دو 
ماده از مواد هفتگانه ) آزمون کتبی فنی و ایمنی و ماده طناب کشی 
( حائز مقام اول و تیم ب امدادگران ش��رکت گاز اس��تان آذربایجان 
 شرقی نیز در ماده آزمون کتبی فنی و ایمنی حائز مقام اول و در ماده

 طناب کشی موفق به اخذ مقام دوم گردیده است. 

با حضور مدیرعامل شرکت مهندسی آبفای کشور
 مجموعه انیمیشن  »گروه امداد آبی« شرکت آب و فاضلاب استان آذربایجان شرقی رونمایی شد

کسب مقام اول روابط عمومی شرکت آبفا استان اصفهان در صنعت آب و فاضلاب کشور

مدیر امور بهره برداری ناحیه مارون شرکت برق منطقه ای خوزستان خبر داد

تداوم شست‌وشوی پست های برق بدون اعمال کمترین خاموشی‏

مدیرکل راه و شهرسازی استان بوشهر:

اعتبار 56 میلیارد تومانی وزارت نفت برای محور بوشهر - دیر 

درخشش امدادگران گاز آذربایجان شرقی در مسابقات سراسری عملیاتی - ورزشی

بندرعب�اس- خبرنگار فرص�ت امروز- در راس��تای نیل به 
اهداف اصلاح الگوی مصرف و‌کاهش ش��دت انرژی ، فرهنگ سازی 
مدیریت مصرف انرژی در منطقه خلیج فارس آغاز شد. دبیر کمیته 
ان��رژی منطقه خلیج فارس گفت : باتوجه به چالش های پیش رو از 
 جمله تحریم های سیاسی و اقتصادی ، بالا بودن شدت انرژی و عدم 
صرفه جویی ناش��ی از فرسوده بودن زیرس��اخت ها و اتلاف انرژی ، 
شرکت خطوط لوله و‌مخابرات نفت ایران تصمیم برای اجرای سیستم 
مدیریت انرژی و استفاده از تکنولوژی روز در جهت افزایش راندمان 
و بهره وری ، درراستای نیل به اهداف اصلاح الگوی مصرف و کاهش 
شدت انرژی گرفت. علی اکبرمختاری ادامه داد : ازجمله اهداف اجرایی 

 ISO50001 این طرح اس��تقرار سیس��تم مدیریت انرژی برمبنای
در منطقه ، تدوین س��امانه مدیریت اطلاعات انرژی ، تش��کیل تیم 

تخصصی انرژی ، برگزاری جلس��ه های کمیته بهینه سازی مصرف 
انرژی ، برگزاری دوره آموزشی آشنایی با سیستم مدیریت انرژی برای 
کارکنان، شناسایی و جمع آوری کلیه داده های انرژی در سطح تمام 
منطقه ، بررسی تجزیه و تحلیل کلیه داد ها ی مرتبط با انرژی ، تعیین 
شاخص های عملکردی انرژی در سطح منطقه ، تعیین مصارف بارز 
انرژی مطابق نتایج بدست آمده ، تدوین خط مشی مدیریت انرژی ، 
بازنگری نظامنامه ، بازنگری روشهای اجرایی مورد استفاده در جهت 
 بهینه س��ازی مصرف انرژی ، تدوی��ن روش اجرایی مدیریت انرژی ، 
تدوین چک لیست های ممیزی انرژی و فرهنگ سازی در راستای هم 

گامی پرسنل با سیستم مدیریت انرژی است. 

قزوین- خبرنگار فرصت امروز- دکتر محمدصادق بابایی، مدیر 
درمان سازمان تأمین اجتماعی استان قزوین با ارسال لوح سپاسی از 
رئیس و کارکنان مرکز آموزش��ی - درمانی ش��هید رجایی قزوین به 
خاطر تلاش هایشان برای درمان حادثه دیدگان اتوبوس شرکت نیرو 
محرکه، قدردانی کرد. در متن ارسالی برای دکتر طارمیها، رئیس مرکز 
آموزش��ی - درمانی شهید رجایی قزوین، آمده است: »بدین وسیله، 
اینجانب و تشکیلات خانه کارگر استان قزوین، مراتب تشکر صمیمانه 

خویش را از تلاش های ارزش��مند و کادر درمانی بیمارستان شهید 
رجایی که در حادثه اتوبوس نیرو محرکه در نجات همشهریان دریغ 
نکردن��د، اعلام می دارد. ]به یقین[ انعکاس رفتار و عملی که با نیت 
الهی و جلب رضایت مردم، همراه است، اجری عظیم را از طرف درگاه 
متعال به همراه خواهد داشت. امید است با توکل به خداوند متعال، 
در س��ایه ولایت علوی، در ادامه خدمت، هم چون گذش��ته، موید و 

منصور باشید.«

فرهنگ سازی مدیریت مصرف انرژی در راستای استقرار ISO5001 در منطقه خلیج فارس

تقدیر مدیر درمان تأمین اجتماعی استان قزوین از کادر مرکز آموزشی - درمانی شهید رجایی

برگزاری مراسم تکریم و معارفه در اداره منابع طبیعی و آبخیزداری شهرستان آزادشهر
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- در جلسه‌ای که در محل اداره منابع طبیعی و آبخیزداری شهرستان آزادشهر برگزار شد 
ضمن تکریم و تقدیر از زحمات مهندس حسین سلطانعلی که به افتخار بازنشستگی نائل آمدند ، مهندس جلال عجم به عنوان 
سرپرست این اداره معرفی و مشغول به کار شدند.این مراسم با حضور معاونت برنامه‌ریزی، رئیس اداره مدیریت عملکرد اداره کل 
منابع طبیعی و آبخیزداری استان و فرمانده یگان حفاظت این اداره کل ، بخشدار چشمه‌ساران شهرستان آزادشهر، روسا و پرسنل 
ادارات منابع طبیعی و آبخیزداری شهرستان‌های گنبد، مینودشت، مراوه‌تپه، کلاله و گالیکش به همراه جمعی از مسئولین ادارات 
و نهادهای دولتی شهرستان آزادشهر در محل اداره منابع طبیعی و آبخیزداری شهرستان آزادشهر در روز شنبه 29 مهرماه 1396 
برگزار شد که طی آن در آغاز مهندس سلطانعلی به ارائه بیوگرافی و عملکرد خود پرداخته توفیق خدمت و موفقیت حاصله را 
نتیجه همکاری و زحمات گروهی تمام پرسنل اداره در کنار یکدیگر عنوان نمودند.سپس معاونت برنامه ریزی اداره کل ، آقای 
مهندس شجاعی ضمن قدردانی از زحمات صادقانه مهندس سلطانعلی، بازنشستگی را فصل نوینی از زندگی بیان داشتند که 
در صورت استفاده صحیح از آن سالهای شیرینی برای افراد و خصوصاً باعث بهره برداری دیگران از چندین دهه تجربه کاری و 

زندگی اینگونه افراد را می‌تواند در بر داشته باشد.

پیاده روی و برگزاری مسابقه به مناسبت هفته تربیت بدنی
گرگان- خبرنگار فرصت امروز- به مناسبت بزرگداشت هفته تربیت بدنی کارکنان اداره کل منابع طبیعی و آبخیزداری استان 
گلستان در برنامه پیاده روی و مسابقات ورزشی دارت و تیراندازی شرکت کردند.برنامه های ورزشی پیاده روی و مسابقات مذکور در 
صبح روز چهارشنبه مورخ 26 مهرماه سال جاری برگزار شد و طی آن ، در آغاز بیش از شصت نفر از کارکنان این اداره کل با حضور 
مدیر کل و معاونین ایشان در محدوده پارک جنگلی- از ابتدای جاده تا محدوده پارک بازی النگدره- پیاده روی نمودند.مسابقات دارت 
و تیراندازی نیز در ظهر همان‌روز در محدوده پارکینگ این اداره کل و با حضور علاقه مندان همکار در دو بخش بانوان و آقایان برگزار 
و با اهداء جوایز به نفرات برتر به پایان رسید .شایان ذکر است برگزاری چنین برنامه های ورزشی بین کارکنان این اداره کل با هدف 

ترویج ورزش در راستای افزایش کیفیت و راندمان کاری همکاران برگزار می‌شود.

اجرای ماده 55 قانون شهرداری ها درشهرداری منطقه یک سمنان 
سمنان - بابامحمدی- ملک مخروبه ای در خیابان سعدی 17  با رضایت کتبی مالک تخریب 
شد. مدیرشهرداری منطقه یک گفت : بر اساس بند 14 ماده 55 قانون شهرداری ها شهرداری موظف 
است اماکنی که در مناطق مختلف از سوی صاحبان خود رها شده  و سلامت و امنیت شهروندان را 
به مخاطره می اندازد شناسایی و پس از طی مراحل قانونی محصور یا تخریب شوند . حمید قاسمی 
بیان کرد : مساحت وسیعی از شهرداری منطقه یک دارای  بافت قدیم بوده و متاسفانه اماکن فرسوده 
و رها شده زیادی درآن به چشم می خورد که محلی برای تردد معتادین و افراد بی خانمان شده است 
.   وی افزود : با عنایت به پیگیری های مکرر اهالی خیابان مذکور و در راستای  رفع خطر ابنیه فرسوده ومتروکه که خطرات جانی 
برای عابرین دارد شهرداری منطقه یک اجرای ماده 55 قانون شهرداری ها را جزو وظایف خود دانسته و نسبت به تخریب  این ملک 
اقدام کرد .  مدیر شهرداری منطقه یک  وجود املاک متروکه را  معضل اجتماعی دانست و از مالکانی که ساختمان های مخروبه 
خود را رها کرده اند درخواست کرد در جهت کاهش خسارات و تلفات و سلامت و بهداشت شهروندان نسبت به تعیین تکلیف املاک 
خود اقدام کنند.   قاسمی  تخریب ملک خیابان سعدی 17 را کاملا توافقی و با رضایت مالک بیان و اظهار امیدواری کرد با تعامل و 

همکاری همه شهروندان شاهد شهری زیبا باشیم .

معاون توانبخشی بهزیستی مازندران
هدف هفته سلامت اصلاح نگرش مردم به مسئله بهداشت روان است

س�اری - دهقان - مهندس قلندری معاون توانبخشی بهزیس��تی مازندران با اشاره به شعار روز 
جهانی سلامت روان »سلامت روان بر محیط کار« گفت: به طور کلی از 24 مهر تا 30 مهر که هفته 
سلامت است هر روز با عناوینی چون نیروی کار سالم وجامعه سالم ، جلوگیری از تبعیض و استیگما ، 
محیط کار دوستدار سلامت روان ، مدیریت استرس در محیط کار ، سبک زندگی و سلامت روانی در 
محیط کار، نقش کارفرما در سلامت روان محیط کار نامگذاری شده است. وی، با اعلام اینکه 30 مهرماه 
به عنوان رویکرد جامعه نگر در سلامت روان محیط کار نامگذاری شده است، افزود: عمده ترین هدف 
ما در این هفته ارتقا و افزایش آگاهی و تغییر و اصلاح نگرش مردم نسبت به مسائل بهداشت روان است. معاون توانبخشی بهزیستی 
مازندران، با بیان اینکه تحقیقات نشان می دهد حدود 25 درصد افراد 14 تا 65 سال نیازمند خدمات روانپزشکی هستند، تصریح کرد:  
تنها 20 درصد از آن ها هر نوع خدمات را دریافت کرده اند که یکی از دلایل اصلی آن وجود انگ بیماری روانی در جامعه است. مهندس 
قلندری اظهار داشت : با وجود تاکید سازمان بهداشت جهانی در تعریف سلامتی بربعد بهداشت روانی، متاسفانه مقوله بهداشت روان 
در مقایسه با بیماری های جسمانی مغفول مانده است در حالی که سهم قابل توجهی از هزینه های نظام سلامت را شامل می شوند. 

تعویض سامانه کلر زنی گازی منطقه صدرآباد دلیجان با کلرزن مایع 
اراک- مینو رستمی- در راستاي اقدامات پيشگيرانه و پدافند غيرعامل، سامانه کلر زنی مایعی منطقه صدر آباد شهر دلیجان 
جايگزين کلر زن گازی شد. عباس قلی پور فاضلی مدیر امور آب و فاضلاب شهرستان دلیجان از تغییر فرآیند سیستم گندزدایی 
گازی به مایعی در منطقه صدر آبادشهر دلیجان خبر داد و اظهار داشت: گاز كلر و كپسول‌هاي حاوي اين گاز داراي حساسيت بالا 
و خطرآفرين هستند بنابراين پيرو بخشنامه صادره از شركت مهندسي آبفاي كشور، امور آب وفاضلاب شهرستان دلیجان اقدام به 
جایگزینی سامانه گندزدایی گازی به مایعی نمود. مدیر امور آب و فاضلاب شهرستان دلیجان هزینه اجرای این عملیات را بالغ بر 

120 میلیون ریال اعلام کرد. 

مانور مخابرات منطقه گیلان در سطح شهر رشت برگزار شد
 رشت- مهناز نوبری- همزمان با اجرای پروژه مهرگان،واگذاری سرویس FTTH و سایر خدمات در یک روز،مانور مخابرات 
منطقه گیلان در قالب 70 دستگاه خودرو در سطح شهر رشت برگزار گردید.مهندس آموئی طی گفت و گوی کوتاه ، به تشریح طرح 
تانوما و مزایای استفاده سرویس FTTH پرداخت.با اجرای این مانور ،تعداد 70 دستگاه خودروی مخابراتی با آرم و نشانه های طرح 
تانوما و پروژه مهرگان )واگذاری یک روزه اینترنت پرسرعت به مشتریان( به منظور آشنایی عموم همشهریان از این طرح ، در سطح 
شهر به حرکت در آمدند و به این طریق آمادگی کامل خود را برای ارائه خدمات و سرویس در تمام اوقات شبانه روز اعلام داشتند. 

 
مدیر عامل شرکت توسعه نیشکر و صنایع جانبی:

 کلید حل بن‌بست‌های صنعت در دست شرکت‌های دانش بنیان است
اهواز - خبرنگار فرصت امروز- مدیر عامل شرکت توسعه نیشکر و صنایع جانبی گفت: یکی از تجربه‌های ما در توسعه نیشکر 
همکاری با شرکت‌های دانش بنیان است. ما در بخش‌‌های مختلف صنعت، چنانکه طبیعت کار اجرایی ایجاب می‌کند با مشکلاتی 
مواجه می‌شویم که حل آن مشکلات، کمک شایان توجهی به بهره‌وری صنعت در بخش‌های مختلف می‌کند. و از سوی دیگر با 
 این مشکل تاریخی عدم ارتباط صنعت و دانشگاه نیز روبرو بودیم پس سعی کردیم برای فائق آمدن بر این مسائل، با شرکت‌های 
دانش بنیان ارتباط بر قرار کنیم چراکه فکر می‌کنیم این شرکت‌ها، میانجی مهمی در ارتباط بین صنعت و دانشگاه هستند و در واقع 
همان حلقه مفقوده ارتباط صنعت و دانشگاه محسوب می‌شوند پس ما تلاش کردیم این نکته را تبدیل به یک باور عمومی کنیم و 
اعتماد لازم را ایجاد کنیم. نسیم صادقی افزود: ما این ارتباط را با چند شرکت دانش بنیان در استان آغاز کردیم و در ابتدا حتی در 
بین خود ما، اجماع کاملی نبود که این جوانان بتوانند مشکلات بخش صنعت را حل کنند اما خوشبختانه این شرکت‌ها که اغلب 
میانگین سنی آنها کمتر از سی سال است کارهایی کردند تاریخی و حرکت‌های بسیار خوب و جدی در این زمینه آغاز شد. آنها جوان 
و خلاقند و پشتوانه علمی و نوجویی دارند و اغلب شرکت‌هایی ایده محورند و سرمایه چندانی ندارند. ما سعی کردیم فضای کار برای 
آنها فراهم کنیم و با تبیین کردن درست مسائلمان، آنها را درگیر مسایل کردیم و آنها نیز با تمام توان وارد شدند و امروز بعضی از 
مسائل ما توسط این جوانان حل شده یا در حال انجام است. ما فکر می‌کنیم این شرکت‌ها و ارتباط با آنها یکی از مصادیق بارز توجه 
به اقتصاد مقاومتی است؛ اقتصادی درون‌زا که از سویی متکی به خود و داشته‌های داخلی است و از سوی دیگر بدلیل نگاه علمی این 
شرکت‌ها و شکل گیری آنها بر بستر تکنولوژی‌های نو، مسلح به دانش جهانی نیز هستند، این همان استراتژی نگاه به درون بر بستری 
از دانش جهانی است. حالا دیگر همه در صنعت نیشکر به خوبی باور دارند که مسئله محور بودن و ارتباط با شرکت‌های دانش بنیان، 

که علم و تکنولوژی را در خدمت حل مسایل صنعت قرار داده‌اند روشی قابل اطمینان و قابل اتکاست.



برخ��ی مدیران به اقتضای کس��ب‌و‌کار خود مجبور 
به انجام مس��افرت‌های متعدد هس��تند. آنه��ا باید با 
روش��ی صحیح، در این زمان‌ها نی��ز مدیریت خود را 

انجام دهند. 
به گزارش زومیت، برخ��ی اوقات، مدیران به دلایل 
مختلف مجبور هستند مس��افرت‌های متعددی انجام 
دهند. جلس��ات با ش��رکت‌های جدید، عقد قرارداد با 
نمایندگی‌ها و س��فارش محص��ولات جدید، از دلایل 
این س��فرهای کاری هس��تند. به‌طور حت��م زمانی‌که 
یک مدیر در مسافرت است، تمرکزش به اندازه حضور 
فیزیک��ی در دفتر نخواهد ب��ود و در نتیجه، مدیریت 

شرکت دشوارتر خواهد بود.
 ب��ه هر حال کس��ب‌و‌کار و تجارت هی��چ‌گاه منتظر 
تمام شدن سفرهای شما نمی‌مانند و باید خواه ناخواه 
روشی مناس��ب برای پیشبرد کارها در این مدت پیدا 

کنید. 
آماندا آبلا، کارآفرین و مشاور کسب‌و‌کار، از تجارب 
خود اس��تفاده ک��رده و نکات��ی برای مدیری��ت بهتر 

کسب‌و‌کار در زمان مسافرت ارائه داده است.

 به مسئولیت‌های جدید نه بگویید
شرکتی که مدیرش به مرحله سفرهای کاری متعدد 
رسیده است، به‌طور حتم مقیاس‌پذیری خوبی داشته 
و روند اضافه ش��دن مشتریان و کارهای جدید، در آن 
سرعت گرفته اس��ت. نکته مهم این است که مدیران 
در ای��ن حال��ت و زمانی‌که س��فرهای کاری در زمانی 
کوتاه و پش��ت سر هم اتفاق می‌افتند، نباید مسئولیت 
جدی��دی قب��ول کنند. آنه��ا باید پیش از س��فر برای 
کارهای ش��رکت برنامه‌ریزی کنند و قبول مسئولیت 
در ای��ن حالت، برنامه‌ریزی‌ه��ای قبلی را به‌طور کامل 

از بین می‌برد. 

کارها را پیش از موعد مقرر انجام دهید
اگرچ��ه نمی‌توان تمام اتفاق��ات آینده را پیش‌بینی 
کرد، اما قطعا کارهایی هس��تند ک��ه می‌توانید قبل از 
شروع شدن س��فرهای متعدد، برای زمان آینده آماده 
کنی��د. به‌عنوان مثال قبل از س��فر می‌توانید تعهدات 
دوره‌ای خ��ود به مش��تریان را انجام دهی��د. علاوه بر 
آن، برخی کارها مانند بازاریابی، مدیریت ش��بکه‌های 

اجتماع��ی و بازاریاب��ی ایمیل��ی را می‌توانید به کمک 
ابزارهای اتوماسیون انجام دهید. 

هر موردی یک فرصت بازاریابی است
یک��ی از نکات مهم مدیریتی که با تجربه به‌ دس��ت 
خواهید آورد این اس��ت که بازار هدف، همواره سعی 
می‌کند وارد زندگی شما شود. به بیان دیگر، هر اتفاق 
و رویداد اطراف ش��ما، می‌تواند ی��ک فرصت بازاریابی 
باش��د. بنابرای��ن بای��د از س��فر خود ع�الوه بر هدف 
اصلی، به‌عن��وان فرصت بازاریابی نیز اس��تفاده کنید. 
فراموش نکنید که س��فرهای کاری هزینه‌بر هستند و 
ش��ما حداقل می‌توانید از این هزینه به نفع شرکت و 

بازاریابی استفاده کنید. 
ش��ما به‌عنوان یک مدیر در حال سفر هم می‌توانید 
کس��ب‌و‌کار خود را مدیریت کنید. کافی است تمرکز 
داش��ته باش��ید، برخی کارها را پیش از موعد تحویل 
دهید و مهم‌تر از همه، برنامه‌ریزی دقیقی برای س��فر 
داش��ته باشید تا تعداد و زمان س��فرها بیش از اندازه 

نشود. 
INC :منبع

چگونه در حال مسافرت، تیم خود را مدیریت کنیم

مدرسه مدیریت

برای مطالعه 817 پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.

پاس�خ کارشناس: نخس��ت آنکه باید مشخص 
کنید چ��ه هدف��ی از تبلیغات داری��د. می‌خواهید 
برندینگ کنید تا مردم با برند ش��ما آش��نا ش��وند 
و در میان‌م��دت روی فروش ش��ما تأثیر بگذارد یا 
هدف‌تان افزایش فروش فوری است. بعد از مشخص 

ش��دن هدف باید مخاطبان خود را شناسایی کنید. 
متناس��ب با هدف و نوع مخاطبان ش��ما، می‌توان 
روش و رسانه‌های مناسب را انتخاب کرد. پیشنهاد 
می‌کنیم با یک ش��رکت مش��اور مش��ورت کنید و 
از آنه��ا بخواهید با توجه به اه��داف و مخاطبان و 
بودجه شما برایتان یک کمپین تبلیغاتی بنویسند. 
در جریان طراح��ی و تدوین این کمپین به خودی 

خود رس��انه‌های مناسب و روش‌های تبلیغات شما 
مش��خص می‌شود. به هیچ عنوان براساس بازاریابی 
رس��انه‌ها تصمیم نگیری��د. تحت تأثی��ر گفته‌های 
آنها ق��رار نگیرید. پرونده‌ای ب��رای خودتان از این 
روش‌ه��ای تبلیغاتی جمع‌آوری و نظرات خود را به 
تیم مشاور منتقل کنید، اما در نهایت در قالب یک 

کمپین هدفمند حرکت کنید. 

روش‌های مختلف تبلیغ

پرسش: مدیرعامل یک شرکت متوسط هستم و قصد دارم تبلیغات کنم. راه‌های مختلفی به من پیشنهاد می‌شود، اما 
نمی‌دانم کدام برای من مناسب‌تر است. اگر امکان دارد مرا راهنمایی کنید.  کلینیک کسب‌و‌کار

دلنوشته‌های یک کارآفرین  )49(
مثل یه سرباز همیشه آماده باش

ب��رای همه کارا یه س��ری س��ختی‌ها و یه س��ری 
آسونی‌هایی هست. کسی که بنگاه املاک داره ارباب 
رجوع همیش��گی و زیاد نداره، پس باید خیلی صبور 
باش��ه تا بتونه در ماه یکی دو ت��ا معامله بکنه، اما تو 
هر معامله طبعا پول خوبی گیرش میاد، اما کسی که 
می‌خواد س��وپر مارکت راه بندازه باید بدونه که مدام 
باید سرپا وایسته. روزها براش نباید فرق داشته باشه. 
پنجشنبه و جمعه و عید و غیر‌عید و تعطیلات نداره. 
اون باید مثل یه سرباز در فروشگاه همیشه آماده‌باش 
باش��ه تا بتونه پس از یک سال این جوری کار کردن 

مشتری ثابت پیدا کنه. 
 از صبح کله سحر قبل از شروع مدرسه باید بیاد تا 
همه برن خونه‌هاش��ون. بارها شده که من صبح وقتی 
می‌خواستم پسر کوچیکم رو ببرم مدرسه می‌خواستم 
از سوپرمارکت س��ر کوچه براش شیر و کیک بگیرم. 
ب��اور کنید تو چند دفعه‌ای که می‌خواس��تم برم مثلا 
حوالی س��اعت 7 صبح مغازه بسته بود. همین باعث 
ش��د که تو دلم گفتم ‌ای بابا این بچه کاس��ب نیست. 
تو اگر مغازه عکاس��ی داشته باش��ی شاید لازم نباشه 
7 صبح آماده‌باش باش��ی، اما اگر س��وپرمارکت داری 
بای��د از 5 صبح آماده باش��ی. بعض��ی از آدما همون 
س��اعت‌ها می��ان نونوای��ی و طبعا می‌خوان ش��یری، 
پنی��ری حلواش��کری یا چی��زی بخرن وقت��ی ببینن 
فروشگاه بسته اس��ت دفعه بعد برای خرید تخم مرغ 
و عدس و لوبیا هم پیش��ت نمیان. پس یه کاس��ب از 
ابتدا باید بدونه نقاط ضعف و قوت کارش چیه. کسی 
ک��ه نمی‌تونه زودت��ر از 8 صبح از خون��ه بزنه بیرون 
اون نمی‌تونه موفق بش��ه. تو هم اگه خواب رو به کار 
ترجیح می‌دی شک نکن که وقت‌تو هدر می‌دی. باید 

تو هر کاری سختی‌ها و راحتی‌ها را بشناسی. 
برای اینکه به نقاط قوت و ضعف کس��ب‌و‌کارت پی 

ببری به این سوال‌ها جواب بده: 
منابع مالی تو برای شروع کار چه قدره؟ 

س��هم تو در بازار محله منطقه یا حتی کش��ور چه 
قدره؟ 

نیروهای��ی که باتو کار می‌کنن چه یک نفر چه 10 
نفر چه قوت‌هایی دارند؟ 

محل کارت چه مزیتی داره؟ 
آیا در کارت تجربه و تخصص داری؟ 

آیا کار منحصر به فردی می‌کنی؟ 
کار تو با دیگران چه فرقی داره؟ 

چرا دیگران باید از تو خرید کنن؟ 
قیمت محصول چه تفاوتی داره؟ 

سرمایه اطلاعاتی و ارتباطی تو چه جوره؟ 
چه جوری بازاریابی می‌کنی؟ 

شیوه‌های تبلیغات تو چه شکلیه؟ 
و...

 ت��و که کس��ب‌و‌کاری راه انداختی ی��ا در حال راه 
انداختنش هس��تی باید به این س��وال‌ها پاسخ بدی. 

همین جوری نمی‌تونی پولدار بشی.
 نگی��ن مگه قدیما این جور مس��ائل بود که فلانی 

حاجی بازار می‌شد و میلیونر بود.
 باید بگم بله قدیما هم بود، اما چون دنیای ارتباط 
و اطلاع��ات این قدر س��ریع رد و بدل نمی‌ش��د ماها 

خبر نداشتیم. 
به اضافه اینکه ما ایرانی‌ها مردمی ش��فاهی هستیم 
و سینه‌های ما هم گنجینه‌ای از دانستنی‌هاست واسه 
همی��ن یه نفر قدیمی که ب��ه رحمت خدا می‌ره کلی 

اطلاعات رو با خودش می‌بره.
 برین س��وال کنین آقای عسگر اولادی شما همین 
جوری کاس��ب پولداری شدی یا اینکه اصول و قاعده 
رو رعای��ت ک��ردی؟  آقای ش��اهرخ ظهی��ری که با 
مهرام نامدار ش��دی آقای عظی��م‌زاده که بزرگ‌ترین 
صادر‌کننده فرش شدی آیا همین جوری یه شبه این 
اتفاق افتاد یا هم��ه فاکتورایی که گفتم رو تو ذهنت 

بررسی کردی.
 خوبه خاطرات مدیران شرکت‌های بزرگ ایرونی رو 

بخونی تا بدونی اینا چی کار کردند. 
این��ا همه فاکتور‌ها رو نگاه می‌کردند و بعد با هوش 
بالا راه درس��ت رو انتخاب می‌کردن. 99درصدش��ون 
هم از کار کوچیک شروع کردن. آقای احد عظیم‌زاده 
که امروز برند بزرگی در فرش ایرانی هس��ت از بچگی 

تو کار فرش بود.
 روز اول هم این قدر ثروتمند نبود. راه و چاه و قوت 
و ضعف کار رو ش��ناخت. آقای ایوب پایداری صاحب 
بس��تنی میهن با چرخ��ی که راه انداخت و بس��تنی 

فروخت نخستین کارخونه بستنی رو تأسیس کرد. 
اون تم��ام زوای��ا رو نگاه کرد تو نمی‌تونی چش��م و 
گوش بس��ته یک ش��رکت یا یک تولیدی راه بندازی. 
بای��د آروم آروم همه زوایای کار رو خوب بشناس��ی. 
ایوب پایداری با سختی و تجربه فهمید که بستنی در 

کجا و چه جوری و با چه سرمایه‌ای باید تولید بشه.
 اونم ابتدا نیومد یه کارخونه بزنه.

 ابتدا اومد یک چرخ‌دس��تی گرفت و تو کوچه‌های 
بالای ش��هر بس��تنی فروخ��ت، به بچه‌های مدرس��ه 
بستنی داد، در جشن تولد‌ها بستنی داد تا کم‌کم شد 

یک بستنی‌فروش بزرگ ایران. 
تو دس��ت به هر کاری بزنی ناگزیر با مجموعه‌ای از 

قوت‌ها و ضعف‌ها آشنا می‌شی.
 البت��ه این ضعف‌ها و قوت‌ه��ا برای همه افراد و در 
همه زمان‌ها و همه مکان‌ها یکس��ان نیس��ت. ش��اید 
راه‌اندازی کس��ب‌و‌کاری مثل بستنی فروشی در نقطه 
بالای ش��هر یک امتیاز و قوت باشه و بر عکس همین 
کس��ب‌و‌کار در ش��هری دیگر یک ضعف استراتژیک 

باشه. 

پارسا امیری روزنام�ه مدیریت�ی- اقتص�ادی

  www.forsatnet.ir
info@forsatnet.ir

‌ ‌‌چهار‌ش�نبه   3 آبان 1396    ش�ماره 914   صفحه16  

 روزنامه فرصت امروز براساس رتبه‌بندی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی
با امتیاز 61/63، رتبه هشتم روزنامه‌های بخش خصوصی کشور را داراست.

صاحب امتیاز: موسسه مطبوعاتی فرصت سازان امروز
مدیر مسئول و سردبیر: محمدرضا قدیمی

چاپ: شرکت هم‌میهن توزیع: نشر گستر امروز
آدرس: میرزای شیرازی- نبش کوچه چهارم - پلاک 68- واحد 4

دفتر مرکزی: 88895341 - 88895342
روابط عمومی: 88895672
فکس تحریریه: 88853919

س�ازمان آگهی ها: 88936651  
امور مشترکین: 88935349

آیین نامه اخلاق حرفه ای روزنامه:
www.forsatnet.ir/regulations

تخته سیاه

 راهکارهای موفقیت به روش
 ایلان ماسک

ایلان ماس��ک مدیرعامل ش��رکت‌های »اس��پیس 
اکس« و »تس�ال« یک��ی از خلاق‌ترین مدیران مطرح 
دنیای تکنولوژی محس��وب می‌شود و به نظر می‌رسد 
هوش او یکی از دلایل پیشرفتش باشد، ولی به عقیده  
جیم کَنت��رِل)Jim Cantrell(، بنیانگذار اس��پیس 
اک��س، عوامل دیگری غی��ر‌از نبوغ نی��ز در موفقیت 

ماسک تأثیر‌گذار بوده‌اند. 
در ادامه به نقل از دیجیاتو قصد داریم این موارد را 
از دید آقای کَنترِل با شرح مثال‌هایی بررسی کنیم. 

1- به دنب�ال آن کاری می‌رود که در آن تبحر 
یا استعداد ذاتی دارد

ماسک اس��تعدادهای متفاوتی دارد؛ به‌عنوان مثال 
او با اعتم��اد به نفس بالا س��خنرانی می‌کند؛ به‌طور 
هوش��مندانه‌ای ب��ه مش��تریان خود پاس��خ می‌دهد 
و هم��واره خ��ود را در چالش قرار می‌ده��د، ولی در 
ورای هم��ه این موارد، او قابلیت مه��م دیگری دارد: 
ماس��ک می‌تواند به کارهایی که ممکن اس��ت از دید 
دیگران عادی به نظر برسد یا اصلا سایرین متوجه آن 
فرصت‌ها نش��وند، به‌طور هوشمندانه‌ای نگاه کند و از 
بی��ن تمامی انتخاب‌های پیش روی خود، دقیقا مورد 

درست را انتخاب کند. 
او پ��س از انتخاب فعالیت ش��غلی آت��ی خود، این 
 قابلی��ت را دارد ک��ه دیگ��ران را در م��ورد فعالی��ت 

آینده اش، به خوبی متقاعد کند. 
2- در پی ایجاد ارزش است

ایلان ماس��ک همواره به دنبال ایج��اد ارزش‌هایی 
اس��ت که بتوان��د آنه��ا را هم‌اکنون ی��ا در آینده به 
دیگران بفروش��د. به‌عنوان مث��ال می‌توان به کارخانه 
تس�ال اشاره کرد که خودرو‌های الکتریکی را می‌سازد 
که ش��اید در ابتدای عرضه، به نظر هدفی برای آینده 
می‌آمد. او همچنین سولار سیتی را تأسیس کرده که 
قص��د تأمین انرژی پاک برای جهان را دارد که هدف 
بنیانگذاری این ش��رکت نیز در زمان تأسیس، به نظر 

بلندپروازانه می‌رسید. 
3- هم�واره ش�ور مضاعف خ�ود را در جهت 

درست هدایت می‌کند
ای��ن مدیر باهوش، به جای اینک��ه وقت خود را در 
آموزش دی��دن یا حل معاملات پیچی��ده ریاضی در 
ناسا بگذراند )یا شاید از دید خودش تلف کند(، شور 
و انرژی خ��ود را در راه‌های دیگ��ری صرف می‌کند. 
به‌عن��وان نمون��ه ایلان ماس��ک ب��ا عقیده ب��ه اینکه 
س��وخت‌های فس��یلی به‌عنوان خطری ب��رای بقای 
بش��ریت محسوب می‌شوند، به دنبال هدف بلند‌مدت 
اس��تفاده از انرژی پاک خورش��ید جه��ت تأمین برق 

است. 
آق��ای کَنترِل معتقد اس��ت، در نهای��ت مهم‌ترین 
نکته‌ای که موجب موفقیت ایلان ماس��ک می‌ش��ود، 
تصمیم‌گیری درست او در کنار عدم ترس از شکست 

است. 
Inc :منبع

معرفی استارت‌آپ

نوشدارو

ترجمه مقالات آی اس آی
نام استارت‌آپ: مرجع مهندسی و مدیریت ساخت

pm-cem. ir :وب سایت
سال تأسیس: ۱۳۹۲

موضوع: علمی پژوهشی / کتابخانه مجازی رشته‌های 
مهندسی و مدیری ساخت و مدیریت پروژه

توضی�ح بیش�تر: در این س��ایت ترجم��ه مقالات 
آی‌اس‌آی رش��ته‌های  مهندس��ی و مدیریت س��اخت 
و مدیری��ت پروژه  به‌ص��ورت رایگان و پول��ی در اختیار 
 دانش��جویان و پژوهش��گران ق��رار داده می‌ش��ود ت��ا 
سرعت رشد علم روز دنیا و انتقال دانش به راحتی صورت 

پذیرد. 
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به گفته رئیس سازمان امور مالیاتی تراکنش‌های بانکی برای دریافت مالیات رصد می شود.
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