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سرمقـاله
صداهایی از زیر آوار 

به گوش می رسد

کس��انی  را  صداها  نخس��تین 
ش��نیدند ک��ه نزدیک ت��ر بودند. 
ش��اید یکی از ما ک��ه زنجیرش 
سبک تر بود. بعد آدم های بیشتر 
و بیشتری صداهایی شنیدند که 
از زی��ر آوار می آمد. نجواهایی از 
انس��ان های اسیر زیر تلی از آوار. 
آوار فولاد و سیمان. دود و آتش. 
و  خفقان��م  دچ��ار  م��ن   -
می خواه��م فریاد بلندی بکش��م 
که صدایم به ش��ما هم برس��د. 
ح��الا دیگر کمتر کس��ی اس��ت 
که این صداهای تلخ را نش��نیده 
باشد. مگر کلاهی به سر گذاشته 
باش��د یا آنقدر صدای فریادهای 
باشد  بلند  خودش  گوش��خراش 

که مجالی برای شنیدن این ...

1

نخستین صداها را کسانی شنیدند که نزدیک تر 
بودند. ش��اید یکی از ما که زنجیرش سبک تر بود. 
بعد آدم های بیش��تر و بیشتری صداهایی شنیدند 
که از زیر آوار می آمد. نجواهایی از انسان های اسیر 

زیر تلی از آوار. آوار فولاد و سیمان. دود و آتش. 
- من دچ��ار خفقانم و می خواه��م فریاد بلندی 

بکشم که صدایم به شما هم برسد.
حالا دیگر کمتر کسی است که این صداهای تلخ 
را نشنیده باش��د. مگر کلاهی به سر گذاشته باشد 
یا آنقدر صدای فریادهای گوشخراش خودش بلند 
باشد که مجالی برای شنیدن این صداهای دردناک 

و مداوم نداشته باشد. 
کاش می ش��د ما، همه ما، کمی ساکت می شدیم 
تا ش��اید ص��دای یاران ناش��ناخته خ��ود را از دل 
بناهای ویرانی که از ترس خویش و از وهم دیگران 
س��اخته بودیم بشنویم. می دانم، این بار هم صداها 
اوج می گی��رد و س��پس در هیاه��وی غفلت��ی که 

دوستش داریم و بدان خو کرده ایم گم می شود. 
بعد از حادثه دردناک پلاس��کو ذهنم منتقل شد 
به فوت مرحوم هاشمی رفسنجانی. به طرفه العینی 
نیش زنندگان حرفه ای، دش��منان دیروز و دیسال 
در آینه کدر تلویزیون جمع ش��دند و اش��ک فراق 
ریختند. صاحب عزا شدند و دنیا را با مرجع درون 
خود تعریف کردند. حالا ما، همه مایی که با تأیید و 
سکوت خود چنین حادثه ویرانگری را برساخته ایم 
فریاد اندوه و نعره یافتن مقصر برمی کش��یم، شاید 
که بتوانیم در جمعیتی که فراهم آمده اس��ت خود 

را و دست های آلوده خود را نهان کنیم. 
دست های ما آلوده است، چراکه سال هاست دور 
ش��دن خود را از طبیعت انس��انی که برای زندگی 
در جمع آفریده ش��ده اس��ت و از تفکر اجتماعی و 

شهروندی ناگزیر است، نظاره کرده ایم. ریا را با ریا، 
دروغ را با دروغ، کم کاری را با کم کاری و دشنام را 
با دش��نام پاسخ داده ایم. ارباب پول و مجوز و رانت 
را اگر عنایتی به جیب ما داش��ته اند مدح گفته ایم 
و از ه��ر کار ض��د اجتماعی آنها گذش��ته ایم و اگر 
سازش��ان برای دیگران کوک بوده دشنام داده ایم. 
دش��نام داده ایم و حتی دست های خود را از جیب 
بیرون نیاورده ایم، مبادا رسوا شویم. همه مثل هم. 
به دوس��تانمان رأی دادیم بی آنک��ه به فرزندانمان 
فکر کنیم و از میان همه آموزه های فرهنگ کهنه، 
ب��ه گلیم خویش از آب درکردن دل بس��تیم. پای 
هی��چ هزینه ای از هی��چ نوع نایس��تادیم و صدای 
بلن��د و ب��ازوان قدرتمند حری��ف را بهانه کردیم و 
البته برای دل خودمان که آرام ش��ود و بتوانیم سر 
بر بالش خ��واب بگذاریم آنها را ک��ه هزینه دادند، 
تحس��ین کردیم و ش��هید خواندیم و مبارز قلمداد 

کردیم. 
صدای��ی از اعماق آواری که گویی بر س��ر همه 
ما ریخته اس��ت بلند ش��ده اس��ت. این صدا ما را 
به اندکی س��کوت و کمی تفکر فرا می خواند. لازم 
است گویا از چاه بویناک سیاست بیرون آییم. لازم 
اس��ت کار کنیم. مس��ئولیت کار خود و خطاهای 
خ��ود را بپذیریم و برای رس��یدن به هر وضعیت 
بهتری هزینه کنیم. حتی اگر این هزینه گوشه ای 
از گلی��م خودمان باش��د. روزگار به هیچ کس نگاه 
مهربانان��ه و ویژه ندارد. تنها به میزانی که از خود 
بی��رون آییم و به جامعه خ��ود فکر کنیم، تنها به 
میزانی که نقش ش��هروند مس��ئول را ایفا کنیم، 
می توانی��م از مهربان��ی ای��ن جه��ان و نعمت آن 
برخوردار باش��یم والا این تلخوار کماکان در جام 

ما، همه ما، خواهد چکید. 

وزیر امور اقتصادی و دارایی با صدور پیامی ضمن 
تس��لیت حادثه دلخراش شهادت آتش نشانان غیور 
کشورمان در حادثه آتش سوزی ساختمان پلاسکو، 
دس��تور تش��کیل کمیته ویژه ای برای مساعدت به 

واحدهای فعال در مجتمع پلاسکو را صادر کرد. 
ب��ه گ��زارش وزارت اقتصاد، عل��ی طیب نیا، وزیر 
امور اقتص��ادی و دارایی با صدور دس��توری مبنی 
بر تشکیل کمیته ای متشکل از رئیس سازمان امور 
مالیات��ی، معاون ام��ور بانکی، بیمه و ش��رکت های 
دولتی و رئیس کل بیمه مرکزی ماموریت داد تا با 
فوریت به وضعیت همه واحدهای فعال در مجتمع 
پلاسکو رسیدگی شود و تا شروع دوباره کسب و کار 
این واحدها نسبت به رفع مشکلات بیمه ای، بانکی 

و مالیاتی آنان اقدام و مساعدت لازم را بکنند. 
بر این اس��اس مقرر ش��د س��ازمان امور مالیاتی 

اقدام قانونی عاجل برای بخش��ودگی مالیاتی ناشی 
از فعالیت کس��به در محل مجتمع پلاسکو صورت 
ده��د. همچنین وزی��ر اقتصاد تأکید کرده اس��ت 
بانک ه��ا ب��رای راه اندازی مجدد واحدهای آس��یب 
دیده به طور ویژه همکاری کرده و با سرعت سرمایه 
درگردش لازم برای فعالی��ت دوباره این واحدها را 

فراهم سازند. 
طیب نی��ا همچنین از رئی��س کل بیمه مرکزی و 
معاون امور بانکی، بیمه و شرکت های دولتی وزارت 
اقتصاد خواس��ت با همکاری شرکت های بیمه برای 
حمایت از خانواده های آتش نشانان شهید، خدمات 
بیم��ه ای لازم از قبیل بیمه عمر را تس��هیل کنند 
و همچنین نس��بت به پرداخت خسارت های وارده 
در چارچوب تعهدات با فوریت و نهایت مس��اعدت 

اقدام کنند. 

پ��س از س��انحه آتش س��وزی و فروریختن س��اختمان 
پلاسکو به عنوان یکی از مراکز بزرگ تولید پوشاک تهران 
کمپینی در فضای مج��ازی برای حمایت از کارگرانی که 

در این مجتمع مشغول به کار بودند تشکیل شد. 
به گزارش خبرگزاری خبرآنلاین از نخس��تین س��اعات 
روز پنجش��نبه هفته گذش��ته انتش��ار خب��ری ناگوار از 
آتش س��وزی و پس از چند س��اعت فروریختن ساختمان 
۵۰س��اله پلاس��کو جامعه را با بهت و اندوه فراوانی مواجه 

کرد. 
ف��رو ریختن این س��اختمان ج��دای از اندوه ناش��ی از 
محبوس ش��دن نیروهای جان بر کف آتش نشانی در زیر 
آوار این س��اختمان، ابعاد سخت و دلخراش دیگری دارد. 
از دست رفتن سرمایه حدود ۶۰۰ واحد تجاری و تولیدی 

پوش��اک یکی از این ابعاد اس��ت. اما فاجع��ه اصلی بیکار 
ش��دن حدود ۴ هزار نف��ر از کارگرانی اس��ت که در این 

ساختمان ۱۶ طبقه مشغول به کار بودند. 
این ۴ هزار نفر به صورت مستقیم در این مرکز مشغول 
ب��ه کس��ب درآمد بودند ام��ا اگر به صورت غیر مس��تقیم 
بخواهی��م اف��رادی را که در ای��ن فاجع��ه اندوهبار دچار 
مشکلات مالی ش��ده اند تخمین بزنیم ش��اید به تعدادی 

بیش از ۱۰ هزار نفر برسیم. 
در همی��ن راس��تا پویش��ی خودجوش در ش��بکه های 
اجتماع��ی برای حمایت از این افراد به راه افتاده اس��ت تا 
با حمایت از آنها در دو ماه پایانی س��ال فرصتی برای این 
افراد فراهم ش��ود که بخشی از خسارات ناشی از از دست 

دادن شغل و محل کار یا سرمایه خود را جبران کنند. 

در متن این پویش آمده است: 
با توجه به شاغل بودن حدود ۴۰۰۰ کارگر در ساختمان 
پلاس��کو و بیکار شدن این بزرگواران در شب عید، با خود 
عهد کنیم که برای شب عید فقط کفش و پوشاک ایرانی 

خریداری کنیم. 
 توجه داش��ته باش��ید که اگر کفش و پوش��اک ایرانی 
بخری��م دیگر کارگاه ها این ت��وان را پیدا خواهند کرد که 
این عزیزان تازه بیکار ش��ده را استخدام کنند و شب عید 

شرمنده خانواده خود نباشند. 
لذا از شما درخواس��ت داریم برای این امر خداپسندانه 
به دعوت از اطرافیان خود جهت خرید کفش و پوش��اک 
ایرانی بپردازید و این پیام را برای گروه ها و دوستان خود 

ارسال کنید. 

مدیرعامل شرکت فرودگاه های کشور اعلام کرد پارسال 
ای��ن ش��رکت در فرودگاه ها 3ه��زار و ۶۰۰میلی��ارد ریال 
خدمات رایگان به نهادهای نظامی ارائه کرد که امسال این 

میزان ۴هزار و 2۰۰میلیارد ریال برآورد شده است. 
ب��ه گزارش ایرن��ا،  »رحمت الله مه آب��ادی« در گفت وگو 
ب��ا خبرنگاران اف��زود: امیدواریم دولت ای��ن هزینه ها را به 
شرکت فرودگاه ها پرداخت کند تا صرف بهسازی و توسعه 
زیرس��اخت های فرودگاهی و س��امانه های حساس کنترل 

ترافیک هوایی و ارائه خدمات مطلوب به مردم شود. 
وی یادآورش��د: در عین ح��ال که هوان��وردی نظامی و 
غیرنظامی، مرزها، استانداردها، مأموریت ها و عملیات های 
متفاوت��ی دارند اما ارتباط و هم��کاری تنگاتنگی میان آنها 

وجود دارد. 
مه آبادی با تفکیک خدمات امنیتی اختصاصی با خدمات 
امنی��ت عموم��ی، گفت: خدم��ات امنیت��ی اختصاصی در 
حمل ونقل هوایی در س��طحی گس��ترده و توس��ط عناصر 
مختل��ف نظامی، انتظام��ی، امنیتی و حتی س��ازمان های 

غیرنظامی انجام می شود. 
وی ب��ا بیان اینکه مس��ئول تأمین هزین��ه تأمین امنیت 

عموم��ی نیس��تیم، تصری��ح ک��رد: ما ق��ادر ب��ه پرداخت 
هزینه ه��ای امنی��ت عمومی و دفاعی نیس��تیم، بلکه طبق 
مستندات پیمان شیکاگو که کشور ما آن را پذیرفته است، 
مجاز به پذیرش هیچ س��همی از هزینه های امنیت عمومی 

و دفاعی از منابع خود نیز نیستیم. 
وی با تأکید بر اینکه چنین هزینه هایی را هرگز نخواهیم 
پرداخت، افزود: در دنیا نیز هزینه های امنیتی فرودگاه ها و 

پروازها از ذی نفعان دریافت می شود. 
مدیرعامل ش��رکت فرودگاه ه��ا و ناوبری هوای��ی ایران به 
مصوبه های مجلس و کمیس��یون های مختل��ف آن از جمله 
امنیت ملی، عمران، بودجه و محاسبات و کمیسیون اقتصادی 
اش��اره کرد و گفت: بارها در این کمیسیون ها به پیشنهادها و 
تقاضاهای برداش��ت از منابع ما به نفع پدافند هوایی و س��ایر 
هزینه های دفاعی نه گفته اند و قوه مقننه تأکید کرده که طرح 

این درخواست ها به صلاح کشور نیست. 
م��ه آبادی اف��زود: با توجه ب��ه اینک��ه عالی ترین مراجع 
امنیتی کش��ور در این مورد نظر خود را به صورت ش��فاف 
اعلام کرده اند، لذا از  دوستان پدافند هوایی نیز بارها تقاضا 
کرده ای��م که به این مبانی، قوانی��ن و تصمیم ها که بارها و 

بارها در جلسه های مختلف به آنها اعلام شده است پایبند 
باشند. 

مدیرعامل ش��رکت فرودگاه ها ادامه داد:  »شخصا سعی 
کرده ام در فضای عمومی به پرس��ش های رس��انه ها و افکار 
عمومی در این مورد پاس��خ ندهم و اکن��ون نیز در همین 
چارچ��وب به صورت کلی اظه��ار نظر ک��رده و فقط اعلام 
می کنم شرکت فرودگاه ها و ناوبری هوایی ایران هزینه های 
امنی��ت عمومی و دفاعی را نمی توان��د و نباید بپردازد زیرا 
چنی��ن اقدامی را مغایر با اصول حرفه ای و مقررات ناظر بر 

ایمنی پروازها و جان مسافران می دانم.«
وی افزود: بسیاری از  فرودگاه ها و کل فضای کشور به طور 
مشترک توس��ط دو بخش نظامی و غیرنظامی بهره برداری 
می ش��ود، در واقع بخش نظامی یکی از بهره برداران اصلی 
 زیرساخت های فرودگاهی و ناوبری هوایی است، اما تاکنون 
بار سنگین تأمین هزینه های آن را یک طرفه پذیرفته ایم. 
مه آب��ادی خاطرنش��ان ک��رد: هرگونه تضعیف ش��رکت 
فرودگاه ه��ا و ناوبری هوایی ای��ران در واقع تضعیف بخش 
نظامی نیز اس��ت زی��را هر دو در حال خدم��ت به مردم و 

ارزش آفرینی متفاوت برای کشور هستیم. 

صداهایی از زیر آوار به گوش می رسد

 دستور ویژه وزیر اقتصاد
برای رسیدگی به آسیب دیدگان پلاسکو

کمپینی برای اشتغال کارگران پلاسکو

مدیرعامل شرکت فرودگاه ها خبر داد

ارائه رایگان 4200 میلیارد ریال خدمات فرودگاهی به نهادهای نظامی

درجه ریسک اقتصاد ایران از زمستان 9۴ تا بهار امسال، 
یک رتبه بهبود یافته و به B رسیده  است. 

به گزارش خبرآنلاین، واحد آم��ار و تحقیقات اقتصادی 
اکونومیس��ت در گزارشی تفصیلی به بررسی درجه ریسک 

کشورهای مختلف پرداخته  است. 
در این گزارش ریس��ک کش��ورهای جه��ان در حوزه های 
پرداخ��ت بدهی ه��ای دولت��ی، بانک��ی، ارزی، سیاس��ی و 
زیرس��اخت های اقتصادی بررس��ی ش��ده و رتبه کشورهای 
را تعیین کرده  اس��ت.  ریس��ک کلی ای��ران در ژوئن 2۰۱۶  
)خرداد9۵( با درجه B نسبت به فوریه 2۰۱۶  )بهمن 9۴( که 
درجهCCC را داش��ت پنج پله بهبود یافته  است.  سه کشور 
عربی لیبی، یمن و سودان در منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا 

)منا( بدترین درجه ریسک اقتصادی را از آن خود کردند. 

ریسک بازپرداخت بدهی های دولتی
بنا بر این گزارش، درجه ریس��ک ای��ران در بازپرداخت 
بدهی ه��ای دولت��ی در فوریه 2۰۱۶  )بهم��ن 9۴( درجه 
B  ب��وده ک��ه هیچ تغییری ت��ا ژوئ��ن 2۰۱۶  )خرداد9۵( 
نکرده اس��ت.  بهتری��ن درج��ه ریس��ک در بازپرداخ��ت 
بدهی های دولتی در منا متعلق به رژیم اش��غالگر قدس با 
درجه A اعلام شده  است. یمن و سودان هم بدترین درجه 

در این حوزه را دارا بودند. 
 

ریسک بانکی
درجه ریس��ک ایران در حوزه بانکی نسبت به حوزه های 
دیگ��ر در وضعیت بدتری ق��رار دارد؛ این وضعیت می تواند 
گوشه ای از دلایل بانک های بین المللی و بزرگ دنیا را برای 

خودداری از همکاری  با بانک های ایرانی تشریح کند. 
بنا به گزارش واحد آمار و تحقیقات اکونومیس��ت، درجه 
ریس��ک بانکی ای��ران در بازه زمانی فوری��ه 2۰۱۶  )بهمن 
9۴( تا ژوئن 2۰۱۶  )خرداد9۵( با یک درجه پیش��رفت از 
CC بهCCC ارتقاء یافته  است. لیبی و یمن بدترین درجه 

ریسک بانکی را دارند. 
 

ریسک ساختاری اقتصاد
ای��ران در حوزه ریس��ک س��اختاری اقتص��اد طی فوریه 
2۰۱۶  )بهم��ن 9۴( تا ژوئ��ن 2۰۱۶  )خرداد9۵( تغییری 
نداش��ته و درجه ریسک B برای کشورمان ثبت شده است. 
یمن، س��ودان و سوریه در این حوزه بدترین درجه ریسک 

را داشته اند. 

بهبود درجه ریسک اقتصادی ایران از زمستان 94 تا بهار امسال

سرمقـاله

حمیدرضا 
اسلامی

عضو شورای 
سردبیری

در نخستین دوره اهدای نشان امین الضرب

ثروت آفرینان تقدیر شدند

خبــــر

ت امروز|
سمیه سهیلی  | فرص
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آب  ش��رکت  مدیرعام��ل 
منطق��ه ای اس��تان اصفه��ان 
اع��ام کرد دریچه های س��د 
زاینده رود از س��اعت 6 صبح 
یکش��نبه بازگشایی و آب در 
رودخان��ه زاین��ده رود ب��رای 
رس��یدن به اصفه��ان جاری 

شد. 
میرمحمد صادقی  مس��عود 
در گف��ت وگو با ایرن��ا افزود: 
اکنون حج��م خروجی آب از 
زاین��ده رود  س��د  دریچه های 
ب��ه 60 مترمکع��ب در ثانی��ه 
افزایش یافته و امید است که 
آب رودخانه تا روز سه ش��نبه 
به کانش��هر اصفه��ان و پس 
از آن ب��ه ش��رق شهرس��تان 

اصفهان برسد. 
وی با اش��اره به رأی کمیته 
پن��ج نف��ره ب��رای اس��تفاده 
از آب زاینده رود،  بهره برداران 
میزان آب رها ش��ده در بستر 
زاین��ده رود را 60 متر مکعب 
بر ثانیه و جریان آن را 22 روز 

اعام کرد. 
کمیته پنج نفره تصمیم گیر 
بهره ب��رداران  اس��تفاده  برای 
از آب زاین��ده رود متش��کل 
از مدیر عام��ل آب منطقه ای 
اس��تان، نماین��ده اس��تاندار، 
نماینده  اصفه��ان،  فرمان��دار 
کش��اورزان و نماین��ده جهاد 
کش��اورزی اس��تان اصفه��ان 

است. 
از  میرمحمد صادقی، هدف 
بازگشایی زاینده رود را کشت 
کش��اورزان به ویژه در ش��رق 

اصفهان عنوان کرد. 
پیش از این، معاون حفاظت 
آب  ش��رکت  بهره ب��رداری  و 
منطق��ه ای اصفهان میزان آب 
ذخیره ش��ده در پش��ت س��د 
را ح��دود 260  رود  زاین��ده 
میلی��ون مت��ر مکع��ب اعام 

کرده بود. 
ش��ورای  تصمیم  براس��اس 
آبری��ز  حوض��ه  هماهنگ��ی 
آب  ب��ود  ق��رار  زاین��ده رود، 
دی   28 از  زاین��ده رود  س��د 
امسال برای کش��اورزان شرق 
اصفهان رهاس��ازی شود اما به 
دلیل درخواس��ت کش��اورزان 
و ضرورت س��اماندهی مس��یر 
رودخانه این کار به سوم بهمن 

موکول شد. 
به گزارش ایرنا، سهم حقابه 
کش��اورزان ش��رق اصفهان از 
زاینده رود حدود 400میلیون 

مترمکعب اس��ت، س��طح زیر 
کش��ت غله پاییزه در ش��رق 
شهرستان اصفهان حدود 28 
هزار هکتار اس��ت که این رقم 
کمتر از یک س��وم از وس��عت 
اراضی در دوران رونق کش��ت 

است. 
آب رودخانه زاینده رود برای 
پاییزه کشاورزان شرق  کشت 
اصفهان پارسال در دو مرحله 
در روزه��ای 15 آب��ان و اول 

اسفند رهاسازی شد. 
پن��ج  کمیت��ه  هم اکن��ون 
نف��ره ب��ه منظ��ور تامین آب 
کش��ت های به��اره و پاییزه و 
نیز ت��داوم حیات در محدوده 
محی��ط طبیع��ی زاین��ده رود 
به ش��کل مقطعی تصمیم به 
گش��ودن دریچه های س��د و 
ج��اری ش��دن آب در بس��تر 
خش��ک زاین��ده رود گرفت��ه 

است. 
بررسی گزارش های وضعیت 
آب و خشکس��الی بیانگر این 
اصفهان  اس��تان  ک��ه  اس��ت 
خشکس��الی  روزهای  بدترین 
در مقایس��ه ب��ا میانگین 40 
س��ال اخیر را تجربه می کند، 
واقعیت��ی تلخ که برون رفت از 
آن نیازمند همت و مش��ارکت 
همه جانب��ه و متداوم ارگان ها 
و مردم در تمام فصول س��ال 

است. 
از  اس��تان اصفه��ان پ��س 
ی��زد، خراس��ان  اس��تان های 
و  سیس��تان  و  جنوب��ی 
بلوچستان یکی از استان هایی 
است که در سال جاری زراعی 
با پدیده خشکس��الی دست و 

پنجه نرم می کند. 
ش��دت این پدیده در مرکز، 
شرق و جنوب شرقی اصفهان 
بیشتر از دیگر نقاط این استان 
است، به گونه ای که 64درصد 
دچ��ار  اس��تان  مس��احت  از 
22.5درص��د  و  خشکس��الی 
گرفتار خشکس��الی ش��دید و 

بسیار شدید است. 
امسال میزان بارندگی ها در 
ش��هرهای این استان از جمله 
نایی��ن 80 درصد، در اصفهان 
55درصد و در سرش��اخه های 
زاینده رود 20 درصد کاهش 
یافته است؛ براساس آمارهای 
اع��ام ش��ده به ط��ور کل��ی 
بارش ه��ا در اس��تان اصفهان 
در س��ال آبی جاری نسبت به 
بلندمدت )40 س��اله(  میزان 
33 درص��د کاهش یافته و در 

وضعیت قرمز قرار دارد. 
خشکس��الی ضربات سختی 
را بر پیکره کش��اورزی استان 
اگرچ��ه  اس��ت،  ک��رده  وارد 
خدمات بیمه ای بخشی از این 

خسارات را جبران کرده است، 
ام��ا باز ه��م حجم خس��ارات 
بس��یار بالاس��ت و ای��ن روند 

درحال تشدید شدن است. 
طب��ق گزارش ها در س��ال 
میلی��ارد   620 از  بی��ش   94
ریال خس��ارت از طریق بیمه 
ب��ه کش��اورزان ای��ن منطقه 
پرداخت شد و هم اکنون بیش 
از 60 درص��د از باغ ها و مزارع 
استان تحت پوشش بیمه قرار 

دارد. 
بدون شک عوامل متعددی 
مانند مصارف صنعتی، افزایش 
جمعیت شهرها، سوء مدیریت 
و بی تدبی��ری و البت��ه کاهش 
نزولات آسمانی سبب کم آبی 
و خش��کی تدریج��ی این رود 
ب��زرگ در فات مرکزی ایران 

شده است. 
احی��ای زاین��ده رود، زن��ده 
کردن تالاب گاوخونی و مقابله 
با بحران کم آبی و خشکسالی 
در س��ال های اخی��ر به عنوان 
مهم تری��ن دغدغه مس��ئولان 
اس��تان اصفهان مط��رح بوده 
و در ای��ن زمین��ه تاش های 

جدی صورت گرفته است. 
از ط��رح  زمین��ه  ای��ن  در 
انتق��ال آب »بهش��ت آباد« به 
فات مرکزی ای��ران می توان 
راهکارهای  از  یک��ی  به عنوان 

حل مشکل آب منطقه نام برد 
که طبق وعده دولت با جدیت 
در حال انجام است، هدف این 
طرح تامین آب شرب براساس 
پیش بین��ی جمعیت��ی ب��رای 
و  کرمان  اصفهان،  استان های 
یزد اس��ت که متشکل از سه 
احداث  مج��زا ش��امل  بخش 
س��د 1.5میلیارد متر مکعبی 
ب��ه ارتفاع 178 متر، س��امانه 
انتقال آب تا منطقه »شلمزار« 
در چهار مح��ال و بختیاری و 
خطوط انتقال از سامانه انتقال 
آب از شلمزار به اصفهان، یزد 

و کرمان است. 
حجم آب انتقالی این طرح، 
میلی��ون   580 مجم��وع  در 
مترمکع��ب خواه��د ب��ود که 
آن  مترمکعب  میلی��ون   250
برای اصفه��ان، 180 میلیون 
مت��ر مکع��ب ب��رای کرمان و 
150 میلیون متر مکعب برای 
ی��زد اختص��اص خواهد یافت 
و این ارق��ام به صورت مصوبه 

قانونی اباغ شده است. 
ب��ه گفته رس��ول زرگرپور، 
اس��تاندار اصفه��ان، آخری��ن 
برآورده��ای پیمان��کار ب��رای 
ب��دون محاس��به  این ط��رح 
خ��ط انتق��ال ی��زد و کرمان، 
دلار  میلی��ون   750 ح��دود 
 300 ح��دود  س��د،  هزین��ه 
میلی��ون دلار س��امانه انتقال، 
470 میلی��ون دلار خط لوله 
انتقال از ش��لمزار به اصفهان 
و در مجم��وع ی��ک میلی��ارد 
 و 520 میلی��ون دلار هزین��ه 

خواهد داشت. 
پییش از این طبق این طرح 
پیش بینی ش��ده بود که تونل 
60 کیلومتری برای انتقال آب 
در نظ��ر گرفته ش��ود اما وزیر 
وزارتخانه،  کارشناسان  و  نیرو 
ب��ه ترکیب��ی از تون��ل و خط 
لوله اعتقاد دارند، به نحوی که 
11کیلومتر توسط تونل کوتاه 
و مابق��ی به وس��یله خط لوله 

پوشش داده شود. 
ماده ای   9 همچنین ط��رح 
احیای حوضه آبریز زاینده رود 
ک��ه در س��ال 93 ب��ا ه��دف 
هماهنگی و اعم��ال مدیریت 
واحد بر ای��ن حوضه آبریز در 
و  مصارف  مناب��ع،  موضوعات 
حقابه ه��ا به تصویب ش��ورای 
آب کش��ور رسید نیز می تواند 
گام��ی موثر در بهب��ود اوضاع 

ایفا کند. 

زاینده رود جاری شد
گاز

پالایشگاه

آب

برق

 معاون وزیر نفت در بازدید از مجتمع گاز 
پارس جنوبی: 

فعالیت های شرکت ملی گاز ایران 
فرامرزی شده است

مع��اون وزیر نف��ت و مدیرعامل ش��رکت ملی گاز 
ای��ران گفت که متخصصان مجتمع گاز پارس جنوبی 
توانس��ته اند با ایجاد فضای بسیار خوب و اثربخش در 
پالایشگاه ها، گام های بس��یار موثری در جهت رشد و 

توسعه صنعت گاز کشور بردارند. 
به گزارش ایلنا، عراقی با اش��اره ب��ه تاش بی وقفه  
کارکن��ان در این مجتمع گفت: کار در ش��رکت ملی 
گاز در عین سختی و مشقت های فراوان، روحیه بخش 
اس��ت، چرا که ثمره تاش و کار س��خت شما عزیزان 
در این مجتمع، خدمت مستقیم به مردم کشور است. 

وی در ادامه افزود: فعالیت های عظیم ش��رکت ملی 
گاز ایران اکنون فرامرزی شده و رشد و توسعه آن، تاثیر 
بسیار مهمی در اقتصاد منطقه ای و جهانی دارد که این 

خود نکته ای بسیار مهم و حیاتی است. 
مدیرعامل ش��رکت ملی گاز ایران با اشاره به اینکه  
باوجود قطع گاز ترکمنس��تان و مش��کاتی که برای 
برخی پالایش��گاه به وجود آمده است، افزود: همراهی 
و همگام��ی با یکدیگر در مص��رف بهینه گاز می تواند 
گام های بسیار موثری در جهت رفع این مشکات باشد. 
وی گفت: اکنون با همت و تاش متخصصان جوان 
مجتمع گاز پارس جنوبی ش��اهد تامی��ن گاز پایدار و 
مطمئن برای مردم کش��ور هس��تیم که این مهم یک 

دستاورد عظیم است. 
عراقی در ادامه با اش��اره به توان و خاقیت کارکنان 
مجتم��ع گاز پارس جنوبی خاطرنش��ان ک��رد: امروز 
ش��رکت مجتمع گاز پارس جنوبی و جوانان شاغل در 
این مجموعه برای دیگران الگو محسوب می شوند و از 
آنان به عنوان ش��خصیت های مهم گازی در کشور یاد 

می کنند. 
مدیرعام��ل ش��رکت مل��ی گاز ایران تصری��ح کرد: 
اکنون برای من مایه غرور و افتخار اس��ت که در جمع 
ش��ما عزیزان مش��غول به کارم و در سربلندی کشورم 
س��هیم هستم. وی گفت: سازمان ها و شرکت ها باید از 
خاقیت، تجربه و شخصیت شما کارکنان مجتمع گاز 
پارس جنوبی یک کتاب بنویسند که همه با فعالیت ها 

و اقدامات تاثیرگذار شما آگاه شوند. 
 عراقی در پایان با بیان اینکه مدیرعامل مجتمع گاز 
پارس جنوبی یکی از مدیران توانمند در ش��رکت ملی 
گاز اس��ت، گفت: آقای حس��نی، از نیروهای برجسته، 
ویژه و توانمند ش��رکت ملی گاز ایران اس��ت که تعهد 
و تخصص از ویژگی های بارز و خاص ایش��ان اس��ت و 
همیشه وی را به عنوان یک برادر خوب، پرکار و متعهد 

می نگریم و از او درس می گیریم. 

آغاز درخشش ستاره خلیج فارس
نخستین محموله نفتای پالایشگاه 

ستاره خلیج فارس صادر شد

بعد از ارس��ال نخس��تین محموله نفتای پالایشگاه 
س��تاره خلیج فارس، دومین محموله نفتای پالایشگاه 
ستاره خلیج فارس نیز در حال بارگیری برای صادرات 

است. 
ب��ه گ��زارش ش��انا، نخس��تین محمول��ه نفت��ای 
پالایش��گاه ستاره خلیج فارس از سوی مدیریت امور 
بین الملل ش��رکت ملی نفت به یکی از کش��ورهای 
همس��ایه ایران در خلیج فارس صادر ش��ده اس��ت؛ 
حجم این محموله، حدود 280 هزار بش��که اس��ت. 
پالایشگاه میعانات گازی ستاره خلیج فارس به عنوان 
نخستین پالایش��گاه طراحی شده بر اساس خوراک 
میعان��ات گازی با ظرفیت 360 هزار بش��که در روز 
ش��امل واحدهای تقطیر، تصفی��ه گاز مایع، تبدیل 
کاتالیستی، تصفیه نفتا، ایزومریزاسیون، تصفیه نفت 
س��فید و نف��ت گاز با هدف تولید بنزی��ن، گازوئیل، 
گاز مای��ع و س��وخت جت در کنار پالایش��گاه فعلی 
بندرعباس در حال ساخت است.  خوراک مورد نیاز 
این پالایش��گاه از طریق یک خط لوله به طول بیش 
از 485 کیلومتر از پالایش��گاه های گاز پارس جنوبی 

تامین خواهد شد. 
با بهره برداری از پالایشگاه ستاره خلیج فارس روزانه 
36 میلیون لیتر بنزین )عدد اکتان 95( و 14 میلیون 
لیتر گازوئیل به ظرفیت تولید فرآورده های نفتی کشور 
اضافه می ش��ود. تولید روزانه 4 میلیون لیتر گاز مایع، 
3میلیون لیتر سوخت جت و 130 تن گوگرد از دیگر 
محصولات تولیدی این واحد پالایش��ی است. ظرفیت 
ذخیره سازی فرآورده های نفتی این پالایشگاه در حدود 

11 میلیون بشکه است. 
ساخت این پالایشگاه با 700 هکتار مساحت از سال 
1385 آغاز شده است و در صورت تامین به موقع منابع 
مالی تا پایان سال 1396 به بهره برداری خواهد رسید.

مسئول نظارت آب   و  فاضلاب کشور: 
پروژه های آبرسانی روستایی 

زمینه ساز توسعه مناطق محروم 
است

مس��ئول نظ��ارت آب   و  فاض��اب کش��ور گف��ت 
پروژه های آبرس��انی روس��تایی می تواند زمینه ساز 

رشد و توسعه مناطق محروم شود. 
 ب��ه گزارش ایس��نا، صفری در جری��ان بازدید از 
طرح های آب وفاضاب استان و در بازدید از پروژه 
آبرسانی به روستای ده محسن اظهار کرد: این طرح 
به عنوان یکی از پروژه های بزرگ آبرسانی روستایی 
در لرس��تان اس��ت که با مخزنی به ظرفیت 1000 

مترمکعبی ساخته می شود. 
صف��ری در ادام��ه ب��ا اش��اره ب��ه طرح ه��ای اقتصاد 
داد:  ادام��ه  لرس��تان  آبف��ار  ش��رکت  مقاومت��ی 
 ای��ن طرح ه��ا از س��رعت عم��ل خوب��ی برخ��وردار 
هستند. این مسئول اضافه کرد: شرکت آبفار لرستان در 
سال جاری 48 پروژه را در سطح استان در دستور کار 
قرار داده که باید تا پایان سال مالی 1395 تعداد 184 
روستا از نعمت آب شرب سالم و بهداشتی بهره مند شوند 
 که تاکنون عملیات اجرای��ی 25 پروژه به بهره برداری 

رسیده است. 
 

استقبال سندیکای صنعت برق 
از اوراق تسویه خزانه در قبال 

مطالبات از دولت
رئی��س هیات مدیره س��ندیکای صنعت برق ایران 
گفت اعضای سندیکای صنعت برق در قبال مطالبات 
خ��ود از دولت از اوراق خزانه اس��امی به دلیل نرخ 
تنزیل )اس��کونت( بالای آن رضایت نداش��تند اما از 

اوراق تسویه خزانه استقبال شد. 
 »علیرضا کاه��ی« در گفت وگو با ایرنا درباره اوراق 
داده ش��ده دولت به صنعت برق در قبال مطالبات آنها 
بیان داشت: اوراق تسویه تاکنون بیشتر به شرکت های 
دولتی و خصولتی داده می شد و به تازگی به طلبکاران 
بخش خصوصی پیشنهاد شده است. این مسئول یکی 
از راهکاره��ای تامین مالی دولت در ش��ریط کنونی را 

انتشار اوراق قرضه بین المللی برشمرد. 
کاه��ی از قرارداده��ای فاینانس خارج��ی انتقاد 
کرد و گف��ت: وقتی از خارجی ه��ا فاینانس دریافت 
می کنی��م، بای��د در چارچوب و مطابق ش��رایط آنها 
عمل کنیم؛ این در حالی اس��ت که ایران در صنعت 
برق از توانمندی بومی قابل توجهی برخوردار است. 
رئیس س��ندیکای صنعت برق ای��ران اضافه کرد: 
در چنین ش��رایطی بهتر است با انتشار اوراق قرضه 
بین الملل��ی، منابع مالی حاصل از آن را مطابق میل 
خ��ود خرج کنیم. به گزارش ایرنا، فاینانس به تامین 
مناب��ع مالی مورد نیاز برای اج��را و خرید تجهیزات 
طرح های تولیدی )س��رمایه ای( و همچنین خدمات 
فنی و مهندس��ی طرح ها با اس��تفاده از تس��هیات 
اعتباری خارجی میان مدت و قراردادهای مالی امضا 

شده با اعتباردهندگان خارجی اطاق می شود. 
چندی پیش »علیرضا دائمی« معاون برنامه ریزی و 
ام��ور اقتصادی وزیر نیرو اعام ک��رد 80 هزار میلیارد 
ریال از مجموع 250 هزار میلیارد ریال بدهی اعامی 
وزارت نیرو در آغاز سال به پیمانکاران، تولیدکنندگان 
برق، تولیدکنندگان تجهیزات و بانک ها کاهش یافت. 

بدهی ها در صنعت برق به س��ه دسته کلی تقسیم 
می ش��ود که نخستین آن، بدهی های بانکی ناشی از 

ساخت نیروگاه های برق در گذشته است. 
این دس��ته از بدهی ها از طریق اوراق مشارکت و 
دریافت وام ایجاد شده است که بخش قابل توجهی 
از این نیروگاه ها در گذشته به صورت رد دیون واگذار 

شد، در حالی که بدهی ها باقی مانده است. 

سی ان جی مازنداران قطع نمی شود
ابراهیم زاده میزان مصرف گاز اس��تان مازندران را 
در سه بخش سی ان جی، خانگی و صنایع 27میلیون 
و 400ه��زار ت��ا 27میلیون و 800ه��زار مترمکعب 

اعام کرد. 
ابراهیم زاده، مدیرعامل شرکت  محمد اس��ماعیل 
گاز اس��تان مازن��دران در گفت وگو با ایلن��ا، درباره 
احتمال قطع شدن گاز جایگاه های عرضه سی ان جی 
ب��ا توجه ب��ه ب��رودت هوا گف��ت: قطع ش��دن گاز 

جایگاه های سی ان جی صحت ندارد. 
وی افزود: فقط در صورتی که افت فش��ار داش��ته 
باش��یم گاز س��ی ان جی قطع می شود ولی در حال 

حاضر گاز ارسال می شود و مشکلی نیست. 
ابراهی��م زاده تصریح کرد: در حال حاضر ش��رایط 
گازرس��انی به بخش خانگی، صنای��ع و جایگاه های 
عرضه س��ی ان جی مناس��ب اس��ت و فقط نیروگاه 

استان از سوخت دوم استفاده می کند. 
وی می��زان مص��رف گاز اس��تان را در س��ه بخش 
س��ی ان جی، خانگی و صنایع 27میلی��ون و 400هزار 
تا 27میلی��ون و 800هزار متر مکع��ب اعام و اظهار 
داشت: ما در سطح استان 250هزار مشترک داریم و از 
مردم می خواهیم که صرفه جویی کرده و از یک بخاری 
استفاده کنند تا بتوانیم شرایط پایداری داشته باشیم. 
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شماره 705

صادرکننده  کش��ورهای  س��ازمان 
نف��ت )اوپک( در گ��زارش ماه ژانویه 
خ��ود پیش بینی ک��رد تقاضای نفت 
این س��ازمان در سال 2017 به طور 
میانگی��ن به 32 میلیون و 100 هزار 
بشکه در روز افزایش یابد که از سال 
گذش��ته میادی 900هزار بشکه در 

روز بیشتر است. 
به گزارش ایرنا، اوپک در تازه ترین 
گ��زارش ماهان��ه ب��ازار نف��ت خود، 
تقاضای جهانی نفت در س��ال 2017 
را 95 میلیون و 600 هزار بش��که در 
روز پیش بینی کرد که 63 میلیون و 
500 ه��زار بش��که آن از غیراوپک و 
میعانات گازی اوپک و مابقی با تولید 

نفت اوپک تامین خواهد شد. 
بنا به اعام اوپک، تقاضای جهانی 
نفت در سال های 2015 و 2016 به 
ترتیب 93 میلیون و 190 هزار بشکه 
و 94 میلیون و 440 هزار بش��که در 
روز ب��وده که به ترتیب 29 میلیون و 
390 هزار بشکه و 31 میلیون و 200 
هزار بش��که آن از تولی��د نفت اوپک 

تامین شده است. 
براس��اس ای��ن گ��زارش، میانگین 
قیمت س��بد نفت��ی اوپک در س��ال 

2016 در سطح 40 دلار و 76 سنت 
بوده که نس��بت به سال پیش از آن 

18 درصد کاهش داشته است. 
براس��اس گزارش ماه ژانویه اوپک، 
در س��ال گذش��ته، قیمت هر بشکه 
نفت برنت دریای شمال با 17 درصد 
کاهش نسبت به سال پیش از آن به 
طور میانگین 45 دلار و 13 س��نت و 
قیمت هر بش��که نفت وست تگزاس 
اینترمدی��ت آمری��کا ب��ا 11درص��د 
کاهش نس��بت به س��ال پیش از آن 
به طور میانگین 43 دلار و 47 سنت 

بود. 
به گزارش ایرنا، براساس توافق دهم 
آذرماه امس��ال، اعض��ای اوپک متعهد 
ش��دند تولی��د نفت این س��ازمان را از 
ژانوی��ه 2017 )دی بهم��ن 1395( به 
م��دت ش��ش ماه روزان��ه 4درص��د یا 
1.2میلیون بشکه در روز کاهش دهند. 
روس��یه و 10 کش��ور تولیدکننده 
نفت غیراوپک نیز 10 دس��امبر )20 
آذر( متعهد ش��دند ب��رای بالا بردن 
قیمت های نفت به اوپک کمک کنند 
و از ابتدای س��ال می��ادی جاری به 
مدت ش��ش ماه تولی��د خود را 558 

هزار بشکه در روز کاهش دهند. 

معاون مدیرعامل شرکت ملی نفت 
در امور توس��عه و مهندس��ی درباره 
افزای��ش روزان��ه90 هزار بش��که ای 
تولید نفت کش��ور براس��اس نشست 
171 اوپک، گفت که در حال افزایش 
تولید هستیم و به طور قطعی، تولید 

تعیین شده محقق خواهد شد. 
غامرضا منوچه��ری در گفت وگو 
ب��ا ایرنا درباره اخبار مبنی بر افزایش 
تولی��د نفت ای��ران به بی��ش از 3.9 
میلیون بش��که ک��ه فرات��ر از میزان 
تعیین ش��ده در توافق اوپک اس��ت، 
گفت: بی��ن آمار ای��ران و آماری که 
اوپک اعام کرده، تفاوت هایی هست. 
وی افزود: بر این اس��اس، هنوز جا 
برای افزایش تولیدی که در نشس��ت 
171 اوپک تعیین شده، وجود دارد. 

مع��اون مدیرعام��ل در توس��عه و 
ایران  مهندس��ی ش��رکت ملی نفت 
یادآورش��د: بر اس��اس توافق اوپک، 
باید میانگین ش��ش ماهه تولید نفت 

کشور، میزان تعیین شده باشد. 
به گ��زارش ایرنا، یکص��د و هفتاد 
و یکمی��ن نشس��ت عادی س��ازمان 
کش��ورهای صادرکننده نفت )اوپک( 
ده��م آذرماه در وین برگزار ش��د که 

دس��تور کار مه��م آن بررس��ی طرح 
تثبیت تولید )فریز نفتی( بود. 

در این نشس��ت قرار ش��د بیش��تر 
اعضا، میزان تولید خود را در مجموع 
به میزان 1.2میلیون بش��که کاهش 
دهن��د که البت��ه دو کش��ور لیبی و 
نیجری��ه به دلیل ناامن��ی و بی ثباتی 
سیاس��ی، از اجرای ای��ن طرح معاف 

شدند. 
در این می��ان، برای ای��ران تصمیم 
وی��ژه ای اتخ��اد ش��د؛ با وج��ودی که 
عربس��تان و متحدانش در ابتدا تاش 
داش��تند ایران را وادار به پذیرش فریز 
نفت��ی و کاهش تولید کنند، در نتیجه 
رایزنی و دیپلماسی موفق نفتی، نه تنها 
کاهش تولید برای ایران لحاظ نش��د، 
بلک��ه اعضا با افزای��ش روزانه 90 هزار 
بش��که ای تولید نفتی ای��ران در نیمه 

نخست سال 2017 موافقت کردند. 
بر این اس��اس، قرار ش��د عربستان 
تولید نفت خ��ود را روزانه 486هزار 
بش��که کاهش ده��د، اما ای��ران که 
ثانوی��ه  مناب��ع  گ��زارش  براس��اس 
)غیررس��می( 3میلی��ون و 707هزار 
بش��که در روز تولید می کند، 90هزار 

بشکه دیگر به تولید خود بیفزاید. 

اوپک پیش بینی کرد

 تقاضای نفت اوپک امسال 900 هزار بشکه 
در روز افزایش می یابد

معاون شرکت ملی نفت: 

افزایش 90 هزار بشکه ای تولید نفت ایران 
طبق توافق اوپک در حال تحقق است

سی ان جی
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ظل��م بزرگی اس��ت اگر به 
ف��ردای ایران فکر نکنیم، فردا 
م��ا نیس��تیم ام��ا فرزندانمان 
هس��تند، ای��ران که هس��ت. 
و  نش��ان  اه��دای  مراس��م 
ب��ه  امین الض��رب  تندی��س 
کارآفرینان و فعالان اقتصادی 
گفته  این  ب��ا  بخش خصوصی 
آیت الله هاش��می رفس��نجانی 
کلید خورد. مس��یری که اتاق 
تهران آغاز ک��رده و بنای آن 
را ب��ر خوش��نامی کارآفرینان 
اقتص��ادی نه��اده  و فع��الان 
اس��ت. روز گذش��ته می��راث 
امین الضرب رؤسای  گرانبهای 
ات��اق تهران و ای��ران، فعالان 
اقتصادی، معاون اول ریاس��ت 
جمه��وری، وزی��ر صنع��ت و 
محسن هاش��می فرزند ارشد 
دورهم  را  هاش��می  آی��ت الله 
جمع ک��رد، به ای��ن امید که 
بخش خصوصی گامی دیگر در 
تبیی��ن نقش خود بردارد. این 
ات��اق بخش خصوصی دس��ت 
ب��ه اقدامی می زند ک��ه برای 
نخس��تین باردرکش��ور اتفاق 
می افتد. ات��اق تهران در 133 
س��الگی در حالی ای��ن گام را 
بخش خصوصی  که  برمی دارد 
بس��یار دورت��ر از کرس��ی اش 
در اقتص��اد کش��ور ایس��تاده 
اس��ت، دور از سال هایی مانند 
دهه 1340 ک��ه رهبر اقتصاد 
کشور بود. حتی متفاوت است 
از اوای��ل انقلاب ک��ه به گفته 
محس��ن هاش��می، پدرش از 
مبارزات سیاس��ی اش سربلند 
بیرون آم��ده ب��ود و در تمام 
شرایط حتی در دوران جنگ 
هم تم��ام س��عی اش این بود 
که س��اختارهای تولید حفظ 
ش��ود. آن روزها اتاق از جمله 
امام  برای  اولویت دار  نهادهای 
خمینی بود و خیلی س��ریع با 
معرفی هش��ت نف��ر برای این 
اتاق، حفظ جایگاه این اتاق را 
خواس��تار شده بود. هیأتی که 
قرار بود تا پی��ش از انتخابات 
ات��اق، در براب��ر مصادره ها از 

بخش خصوصی دفاع کند. 

ارتقای دانایی مردم 
کارسازتر از اصلاح 

سیاستمداران
مهمان  که  هاشمی  محسن 
ویژه و آغاز کننده این مراس��م 
ب��ود، ب��ا اش��اره ب��ه حادث��ه 
س��اختمان پلاس��کو به عنوان 
نم��اد مدرنیته در کش��ور، راه 
توس��عه را برای ایران ناهموار 
دیدگاه ه��ای  از  و  خوان��د 
س��ه گانه توس��عه ک��ه قبل و 
بعد از انقلاب در کشور وجود 
داشته است حرف زد. به گفته 

او، ن��گاه اول توس��عه را غربی 
و اس��تعماری می دان��د، نگاه 
دیگ��ری اعتقاد بر ای��ن دارد 
ک��ه باید ش��بیه غ��رب عمل 
ک��رد و نگاه س��وم که پدرش 
نیز به آن اعتقاد داش��ت، نگاه 
ارزش��ی به توس��عه است که 
در تعامل و کم��ک گرفتن از 
ش��رق و غرب اتفاق می افتد. 
به اعتقاد آیت الله هاش��می در 
س��ایه این نگاه کشور ساخته 
می ش��ود و برای ص��دور تفکر 
ایران��ی اس��لامی بای��د از این 
مس��یر حرکت کنی��م. یعنی 
ایرانی بسازیم که بتواند الگوی 
کشورهای جهان شود. نگاهی 
که به تعبیر محس��ن هاشمی 
مخالف��ان متعددی داش��ت و 
به  زیادی  بی مهری های  باعث 
پدرش ش��د، اما او همچنان تا 
آخر بر مواضع��ش باقی ماند. 
اما نکته مهم تری که محس��ن 
هاش��می از پدرش در آخرین 
دیدارش��ان نقل می کند شاید 
راهگش��ایی برای رس��یدن به 
دیدگاه های توس��عه اقتصادی 
باشد که هاشمی پدر تا پایان 
عمربر آن ایستاد. او به پسرش 
توصیه کرد که برای رفتن در 
این مسیر ارتقای دانایی مردم 
بس��یار کارس��ازتر از اص��لاح 

سیاستمداران است. 
وزیر صنعت، معدن و تجارت 
مهم��ان دولتی این مراس��م، 
اق��دام اتاق را برای جمع آوری 
و تدوین س��ابقه اتاق به عنوان 
قدیمی تری��ن  و  مهم تری��ن 
بخش خصوص��ی  تش��کل 
محمدرض��ا  ک��رد.  تحس��ین 
نعمت زاده ب��ر همکاری دولت 
بخش خصوصی  تشکل های  با 
تأکی��د و گفتمان ای��ن دو را 
در ش��ورای گفت وگو سازنده 
و مفی��د ارزیاب��ی ک��رد. او با 

اتاق  به ظرفیت ه��ای  اش��اره 
از  فع��الان بخش خصوصی،  و 
تدوی��ن طرحی در دولت خبر 
داد که قرار است براساس آن 
اقتصادی به عنوان  200 نخبه 
پیشرو در توسعه کشور ایفای 

نقش کنند.
ب��ه  خط��اب  نعم��ت زاده 
فع��الان اقتص��ادی حاضر در 
مراس��م از آنها برای تدوین و 
نهای��ی کردن این طرح کمک 

خواست. 

سیاست ها و برنامه ها قابل 
نقد هستند نه شاخص ها 

اس��حاق جهانگیری معاون 
اول ریاس��ت جمه��وری ب��ا 
و جایگاه  قدم��ت  به  اش��اره 
اتاق به عنوان یک نهاد مدنی، 
دانس��ت  موف��ق  را  دولت��ی 
اقتص��ادی  برنام��ه  در  ک��ه 
مشورت های اتاق را به عنوان 
به  بخش خصوص��ی  جای��گاه 
کار گی��رد. او این رویکرد را 
از اعتق��ادات دول��ت یازدهم 
دانس��ت و گف��ت: ه��ر کس 
مس��یر  بای��د  دارد  فرص��ت 
تولیدکنندگان  و  کارآفرینان 
اقتص��اد  کن��د.  تس��هیل  را 
ایران راهی ن��دارد جز اینکه 
میدان  ب��ه  بخش خصوص��ی 
ریاس��ت  اول  معاون  بیای��د. 
ب��ه  اش��اره  ب��ا  جمه��وری 
برج��ام گف��ت: اینکه عده ای 
جل��وه  ب��د  را  بزرگ��ی  کار 
دهن��د خودش��ان را کوچک 
مردم  ک��ه  چ��را  می کنن��د، 
ش��رایطی  چه  در  می دانن��د 
قرار داش��تیم و امروز در چه 
شرایط قرار داریم. او انسجام 
و وحدت در داخل کش��ور را 
وظیفه دولت دانست و گفت: 
توان  فض��ای کلان در ح��د 
دول��ت در بخش های داخلی 

به س��مت شرایط  و خارجی 
حرکت  اقتص��ادی  مناس��ب 
جهانگی��ری  اس��ت.  ک��رده 
نظ��ام بانکی را مس��ئول حل 
مش��کلات این بخش دانست 
باید مش��خص شود  و گفت: 
مناب��ع نظ��ام بانک��ی در چه 
ش��ده  مس��دود  محل های��ی 
است و در چه بخش هایی از 
دولت نیز بوروکراسی و نظام 
مالیات��ی و تأمی��ن اجتماعی 
تصمیم گیری های��ی  بای��د 

صورت گیرد. 
او با انتقاد از صدا و سیما و 
برخی رسانه ها انتقاد به دولت 
را قابل قبول دانس��ت و گفت: 
اینکه بحث کنیم صادرات این 
میزان رشد کرده آیا این ارقام 
درست است یا خیر، قابل نقد 
نیس��ت، مگر می شود درمورد 
ش��اخص های عملک��رد نق��د 
کرد. اینها مدل ریاضی و علم 
داده هایی  ک��ه  اس��ت  آماری 
داده می شود و برون داد دارد. 
حال بحث کنیم که این رشد 
اقتصادی ص��ورت گرفته قابل 
بح��ث نیس��ت و همی��ن که 
بحث می کنیم معلوم است که 

این کاره نیستیم. 
جهانگیری به آم��ار و ارقام 
رش��د اش��اره ک��رد و گف��ت: 
بی��ن ح��دود 20  ام��روز در 
رش��ته فعالیت اقتصادی، 10 
ال��ی 12 فعالیت دارای رش��د 
مثبت هستند و پنج الی شش 
فعالیت رش��د منف��ی دارند و 
این بدان معناست که تک تک 
فعالیت های صنعتی کشور در 

مسیر حرکت قرار دارند. 
رئی��س  اول  مع��اون 
اقتص��اد  گف��ت:  جمه��وری 
کش��ور بع��د از تحریم ه��ا به 
س��مت صرافی ه��ا منح��رف 
بالایی  شده است که ریسک 

دارد و بای��د هر چ��ه زودتر 
اقتصاد کش��ور را به سیستم 
بانک��ی و گش��ایش اعتبار و 
ال س��ی بازگردانی��م و بانک 
مرکزی تا اسفند فرصت دارد 

این کار را انجام دهد. 
او گف��ت: باید فضایی ایجاد 
ش��ود ک��ه فع��الان اقتصادی 
س��رمایه گذاری کنند و لازمه 
بانکی و  آن ح��ل مش��کلات 

فضای مناسب است. 
خ�وان�س��اری،  م�س���ع�ود 
رئی��س اتاق ته��ران و میزبان 
ای��ن مراس��م ب��ا پرداختن به 
و  امین الض��رب  زندگینام��ه 
مسئولیت های  در  مشارکتش 
اجتماعی و سیاسی او را نمونه 
بارز یک تاجر موفق دانس��ت. 
خوانساری گفت: بیش از یک 
قرن پیش، جامع��ه اقتصادی 
ناکارآم��د  نظ��ام  پ��س  در 
اقتص��ادی به فک��ر تغییر آن 
افت��اد. اقتص��ادی ک��ه در آن 
زم��ان برآم��ده از رفتاره��ای 
ناسالم بود توسط امین الضرب 
فردی دلس��وز، آگاه و متدین 
آن  در  بخش خصوص��ی  نهال 
جوان��ه زد و او در خط مقدم 
نه��اد بخش خصوص��ی ق��رار 

گرفت. 
تهران  بازرگانی  اتاق  رئیس 
را  امین الض��رب  رفتاره��ای 
عامل��ی ب��رای تبدی��ل او به 
چه��ره ای مل��ی و آگاه تعبیر 
کرد و گفت: او به غیر از س��ود 
م��ادی ب��ه دنبال پیش��رفت 
کش��ور در دنیای پیشرفته آن 
زم��ان ب��ود. گفتم��ان جامعه 
امروز نی��ز همان گفتمان یک 
قرن قب��ل یعنی رون��ق برای 

رفاه مردم است. 
شافعی رئیس اتاق ایران نیز 
در این مراس��م به شکل گیری 
اتاق و برش��مردن ویژگی های 
تج��ار و بازرگان��ان واقع��ی و 
مس��ئولیت های اجتماعی آنها 
پرداخ��ت و ماندگاری مدیران 
موف��ق را چال��ش ای��ن حوزه 

دانست. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
در این مراس��م س��ه تندیس 
امین الضرب، 16 لوح و نش��ان 
ب��ه برگزی��دگان اه��دا ش��د 
همچنی��ن از م��ژده مهدوی، 
یکی از ن��وادگان حاج محمد 
حس��ن امین الض��رب تقدی��ر 
ش��د. مراسم نخس��تین دوره 
اعطای تندیس، لوح و نش��ان 
امین الض��رب صبح یکش��نبه 
در ت��الار وحدت برگزارش��د. 
به گفته برگزار کنندگان، این 
فراینده قرار اس��ت با تأسیس 
بنیاد امین الضرب در آینده به 

این بنیاد واگذار شود. 

در نخستین دوره اهدای نشان امین الضرب 

ثروت آفرینان تقدیر شدند

مل��ی  مس��ابقه  هش��تمین 
به��ره وری ای��ران دوم بهمن ماه 
ب��ا حضور اعضای هیأت رئیس��ه 
و اعض��ای کمیس��یون های اتاق 
و  مع��ادن  و  بازگان��ی، صنای��ع 
کش��اورزی ایران و تهران، برخی 
از نماین��دگان مجل��س ش��ورای 
اسلامی و همچنین مدیران 300 
بنگاه اقتصادی کشور برگزار شد. 
در این جش��نواره که در سالن 
اجتماعات هتل پارس��یان آزادی 
ته��ران برگ��زار ش��د، بنگاه های 
اقتص��ادی برت��ر کش��ور که طی 
ی��ک دوره زمان��ی حداق��ل پنج 
س��اله و حداکثر 9 ساله بیشترین 
به��ره وری را در مراح��ل مختلف 
فعالی��ت بن��گاه خود داش��ته اند، 
معرف��ی و به آنها لوح تقدیر ویژه 
جشنواره ملی بهره وری اعطا شد. 
دبی��ر  ش��کرخدایی  فرش��ید 
هشتمین جشنواره ملی بهره وری 
دراین باره گف��ت: کار اندازه گیری 
ش��اخص های به��ره وری 5ه��زار 
بن��گاه اقتص��ادی کش��ور در قالب 
38 صنعت با حضور حدود 6 هزار 
داور متخص��ص انجام و بنگاه های 
برتر انتخاب شدند.  جشنواره ملی 
بهره وری در هش��ت سال گذشته 
س��عی کرده رش��د ش��اخص های 
به��ره وری کل عوام��ل، بهره وری 
نی��روی کار و به��ره وری س��رمایه 
ب��ه ن��رخ ثابت  )تورم زدایی ش��ده 

نس��بت ب��ه س��ال 83( در صنایع 
مختل��ف را محاس��به کن��د و در 
اختی��ار برنامه ری��زان اقتصادی و 
پژوهشگران و صاحبان کسب وکار 
ق��رار دهد. تاکنون نیز اندازه گیری 
شاخص های 5هزار بنگاه اقتصادی 
در این جشنواره انجام شده است. 
گفتنی اس��ت جش��نواره ملی 
بهره وری دارای دو مرحله اس��ت 
که هر س��اله مرحل��ه اول آن در 
اوای��ل دی م��اه و مرحله دوم آن 
در خردادم��اه س��ال بع��د برگزار 
می ش��ود که امس��ال با توجه به 
درگذش��ت رئی��س فقید مجمع 
تش��خیص مصلحت نظام، مراسم 
ف��وق در تاری��خ 21 دی لغو و در 

تاریخ 2 بهمن برگزار شد. 
وی افزود: در این دوره نیز همانند 

دوره ه��ای قبل��ی، ش��اخص های 
بهره وری بنگاه ه��ای اقتصادی در 
س��ه بخش، بخش اصلی  )ش��امل 
به��ره وری نی��روی کار، س��رمایه 
عوامل(بخ��ش  کل  به��ره وری  و 
جانبی  )ش��امل بهره وری حاشیه 
سود و فروش سرانه( و بخش ویژه  
)شامل ش��اخص بهره وری انرژی( 

بررسی شده است. 
دبیر جش��نواره ملی بهره وری 
به��ره وری  ش��اخص  گف��ت: 
بنگاه ه��ای اقتصادی کش��ور که 
موف��ق ب��ه حضور در ه��ر یک از 
مراح��ل جش��نواره ش��ده اند، در 
قالب 38 گ��روه صنعتی، تجاری 
و اقتص��ادی م��ورد بررس��ی قرار 
گرفته ک��ه این تعداد گروه بندی 
هم، نس��بت به سال گذشته رشد 

یافته است. 

تشکیل آکادمی ملی توسعه 
بهره وری

حسن فروزان فرد، دبیر کمیته 
علمی جش��نواره مل��ی بهره وری 
در این مراس��م گفت با توجه به 
وضعی��ت کنونی اقتص��اد ایران، 
من همه فعالان اقتصادی و همه 
افرادی را که نگران اقتصاد ایران 
هستند به چالش بهره وری دعوت 
می کنم. او با بیان این مطلب که 
باید مش��خص ش��ود برنامه هایی 
ک��ه س��ازمان های مختل��ف ارائه 
می دهن��د ک��دام ی��ک توس��عه 
به��ره وری را به دنبال دارد افزود: 
میزان رش��د حاص��ل از بهره وری 
باید در بودجه لحاظ شود و مورد 

توجه و کنترل سالانه قرار بگیرد. 
وی در ادام��ه روابط و همکاری 
ب��ا س��ازمان مل��ی به��ره وری با 
جش��نواره ملی بهره وری را بسیار 
مثبت ارزیابی کرد و اظهار داشت: 
روش های محاس��به ای که جدیدا 
س��ازمان ملی بهره وری منتش��ر 
کرده کاملا منطبق بر آن چیزی 
اس��ت ک��ه ما در جش��نواره ملی 
به��ره وری ب��ه آن رس��یده بودیم 
و خوش��بختانه در ای��ن زمین��ه 

هماهنگی وجود دارد. 
وی در ادامه پیشنهاد راه اندازی 
آکادمی ملی توس��عه بهره وری را 
ب��ا ه��دف بهره گی��ری صحیح از 
اندازه گیری ها و تجزیه و تحلیل ها 
در جهت کمک به رشد اقتصادی 
س��ازمان ها و توانمند سازی اعضا 
پیش��نهادها  ارائ��ه  جه��ت  در 
و همین ط��ور اش��اعه فرهن��گ 
مدیریت و بهره وری در کشور داد. 
ف��روزان ف��رد اظه��ار داش��ت: 
ارتق��ای اعتب��ار و حیثیت اعضای 
آکادم��ی از طریق س��اماندهی و 
ایجاد روابط مناس��ب بین اعضا و 
مشارکت گروهی در تهیه و تنظیم 
پیش نوی��س قوانی��ن مرتب��ط با 
مدیریت بهره وری در جهت حفظ 
مناف��ع ملی و انج��ام فعالیت های 
علم��ی و تحقیقات��ی بخش��ی از 
وظای��ف آکادم��ی مل��ی مدیریت 

بهره وری قرار گرفته است. 

تقدیر از بنگاهای اقتصادی برگزیده در جشنواره ملی بهره وری

هشتمین مسابقه ملی بهره وری برگزار شد

صنعت

نهایی شدن گزارش فنی و اقتصادی 
طرح کک نفتی، پس از یک دهه

گزارش نهایی امکان س��نجی فنی و اقتصادی طرح 
اح��داث کارخان��ه کک نفتی آماده ش��د. این طرح به 

مدت یک دهه در حالت سکون قرار داشت. 
به گزارش روابط عمومی سازمان توسعه و نوسازی 
مع��ادن و صنای��ع معدن��ی ایران  )ایمی��درو(، رئیس 
هیأت عامل ایمیدرو با اعلام این خبر و تأکید بر اینکه 
طرح فوق از نتایج برجام محس��وب می ش��ود، اظهار 
داشت: در جلسه ارائه این گزارش که مشاور ایرانی و 
مدیران شرکت اکسنس فرانسه حضور داشتند، طرف 
فرانس��وی گزارش خود را مش��تمل بر نتایج مطالعات 
ب��ازار، فن��ی و اقتص��ادی به همراه نتایج مربوط به هر 

کدام را ارائه کرد. 
طرح تولید پترولیوم کک به عنوان یکی از طرح های 
توسعه ای ایمیدرو با هدف تأمین بخشی از نیاز صنایع 
آلومینیوم کش��ور تعریف ش��ده و در آن، ماده اولیه  
)وکیوم باتوم پالایش��گاهی(، به مواد پر ارزش��ی نظیر 
پترولی��وم کک و محص��ولات مای��ع  )نفت��ا، دیزل با 

استاندارد یورو LPG ،5 و...( تبدیل می شود. 
کرباس��یان گفت: این طرح برای نخس��تین بار در 
کشور اجرا می شود و سال گذشته پایلوت اصلی طرح 
تولی��د کک نفت��ی در مقیاس نیمه صنعتی به منظور 
انجام تس��ت فناوری با همکاری پژوهش��گاه صنعت 
نفت راه اندازی ش��د که در داخل کش��ور دستاوردی 

قابل توجه به شمار می آید. 
او با بیان اینکه ش��اخص های اقتصادی این پروژه 
از مطلوبی��ت بالای��ی برخوردار اس��ت، افزود: پیش از 
برجام، ش��رکت های معتبر خارجی امکان حضور در 
این پروژه را نداشتند اما از شهریور ماه سال 1394، 
مذاکرات با شرکت های مختلف توانمند آغاز شد که 
در نهایت شرکت  »اکسنس« فرانسه، به عنوان مشاور 
انتخاب و مطالعات فنی و اقتصادی قابل ارائه به بانک  
)Bankable( را شروع و سرانجام آن را نهایی کرد. 
او گف��ت: مطالعات امکان س��نجی فنی و اقتصادی 
این پروژه از ابتدای اردیبهش��ت ماه س��ال 95 آغاز و 

در دی ماه به پایان رسید. 

اعلام شماره حساب اتاق اصناف 
برای کمک به حادثه دیدگان پلاسکو

رئی��س ات��اق اصناف ایران از رؤس��ای اتاق اصناف 
سراس��ر کشور خواست برای کمک به آسیب دیدگان 
اصناف س��اختمان پلاس��کو از طریق ش��ماره حساب 

اعلامی اتاق اقدام کنند. 
به گزارش پایگاه اطلاع رس��انی اتاق اصناف ایران، 
عل��ی فاضل��ی گف��ت: در همان س��اعات اولیه کمیته 
ویژه ای از س��وی اتاق اصناف ایران مسئول رسیدگی 
به وضعیت آسیب دیدگان اصناف و ضرر و زیان جانی 
و مالی در این واقعه شده است.  او گفت: مشخص شد 
در این حادثه تلخ بیش از 3هزار کارگر که به نحوی 
روزی آنه��ا و خانواده های ش��ان از ای��ن طریق فراهم 

می شد، متحمل ضرر و زیان جدی شدند. 
فاضل��ی ادام��ه داد: ضایع��ه دردن��اک و تاس��ف بار 
آتش س��وزی و فروریختن س��اختمان پلاس��کو غم و 
اندوهی بزرگ بر قلب ملت ایران نشاند؛ اما حماسه ای 
که آتش نشانان پاکباز و دلیر در این صحنه آفریدند و 
جان خود را برای نجات مردم فدا کردند، ملت ایران 
را به س��وگ و س��تایش روح ایثار و از خود گذشتگی 
این فرزندان رشید ملت واداشت.  رئیس اتاق اصناف 
ایران گفت: از ملت ش��ریف ایران به خصوص جامعه 
مومن، متعهد و دلسوز اصناف کشور می خواهم برای 
یاری رس��اندن به آس��یب دیدگان، کمک های نقدی 
خود را به شماره حساب 02113402۷3003 بانک 
صادرات ایران شعبه شهید قنبریان به نام اتاق اصناف 

تهران واریز کنند.

سالانه 20درصد تامین کود کشاورزی 
به بخش خصوصی واگذار شود

رئی��س انجم��ن واردکنندگان س��م و ک��ود ایران 
پیش��نهاد داد دول��ت اجازه بدهد ب��رای تأمین انواع 
کوده��ای کیفی مورد نیاز کش��ور س��الانه 20درصد 

تأمین کود را بخش خصوصی انجام دهد. 
سیدمهدی حسینی یزدی در گفت وگو با ایرنا درباره 
واردات س��م به کش��ور افزود: اکنون ۷0درصد کود 
مورد نیاز کشور از شرکت خدمات حمایتی کشاورزی 
تأمین می شود که بخشی از آن تولید داخلی و بخشی 
واردات��ی اس��ت.  ب��ه گفته وی، در ح��ال حاضر نیاز 
مصرفی سالانه کشور به سم بین 24 تا 2۷ هزار تن 
است که ۷5 درصد از تولیدات داخل و 25 درصد از 
محل واردات تأمین می ش��ود. بخش��ی از سم وارداتی 
را در شرایطی که بیش از نیاز داخلی باشد، می توانیم 
صادر کنیم. حسینی یزدی حضور شرکت های دولتی 
در مناقصه ها و تأمین کودوس��م از تولیدات داخلی و 
واردات را خلاف اصل 44 دانس��ت و گفت: براس��اس 
اصل 44 قانون اساس��ی باید تأمین کودوسم کشور به 
بخش خصوص��ی واگذار ش��ود و م��ا آمادگی کامل را 
ب��رای ورود ب��ه این بخش داریم. به دولت پیش��نهاد 
دادی��م وارد مناقصه ه��ا نش��ود، همان گونه که تأمین 
سم مورد نیاز کشور در سال 1383 به صورت پلکانی 
به بخش خصوصی واگذار ش��د و اکنون سموم توسط 

بخش خصوصی تأمین می شود. 

ربیعی در دیدار با آتش نشان ها: 
پرداخت مستمری به شهدای 

ساختمان پلاسکو

وزی��ر تعاون، کار و رفاه اجتماعی ش��امگاه ش��نبه 
ب��ه دی��دار غیور مردان آب و آتش در پایگاه ش��ماره 
یک آتش نش��انی در میدان حس��ن آباد رفت و ضمن 
ستودن تلاش آنان در ارائه خدمت صادقانه به مردم 
که از جان ش��ان مایه می گذارند، اعلام کرد دولت با 
جدیت از آس��یب دیدگان س��انحه ساختمان پلاسکو 

حمایت می کند. 
به گزارش ایرنا، علی ربیعی در این دیدار با کارکنان 
این واحد به گفت وگو نشس��ت. او گفت: مس��تمری 
ش��هدای این فاجعه به طور کامل پرداخت می ش��ود 

و دولت این کار را با سرعت پیگیری خواهد کرد. 
وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی افزود: از این پس 
هر آتش نش��انی که در عملیات مجروح ش��ود، درمان 
وی را سازمان تامین اجتماعی پیگیری خواهد کرد. 
ربیعی همچنین با اشاره به سختی کار آتش نشان ها 
گفت: تلاش می شود به دنبال مذاکراتی که با مسئولان 
سازمان آتش نشانی انجام خواهیم داد، سختی کار آنها 

کمتر شود. 
وی همچنی��ن درب��اره کارگرانی که در س��اختمان 
پلاس��کو کار می کردند، گفت: کارگران بیکار ش��ده 
در این مرکز تجاری می توانند از صبح روز یکش��نبه 
چهارم بهمن ماه به اداره کار اس��تان تهران یا ش��عبه 
26سازمان تامین اجتماعی برای ثبت نام بیمه بیکاری 
مراجع��ه کنن��د.  ربیعی افزود: از روز نخس��ت حادثه، 
روانپزشکان، روانشناسان و مددکاران اجتماعی طرح 
محب  )مشاوره، حمایت و بلایا( در محل ایستگاه های 
آتش نشانی حضور یافته اند تا به یاری آسیب دیدگان 

روحی این حادثه بیایند. 
وزی��ر تع��اون، کار و رفاه اجتماعی با ابراز امیدواری 
نسبت به اینکه طرح محب در سراسر کشور اجرایی 
شود، افزود: حتی افراد عادی که در این حادثه آسیب 
دیده ان��د می توانند از خدمات روانشناس��ی برخوردار 
شوند.  ربیعی گفت: به طور تقریب 98درصد واحدهای 
اقتصادی در این مرکز تجاری در کار توزیع و فروشنده 
بودند. قرار است محلی برای ادامه کار بنگاه ها در نظر 

گرفته شود تا آنها بتوانند به کار خود ادامه دهند. 
عض��و هی��أت دولت یازدهم اف��زود: هر بنگاهی که 
بتواند یک فرد بیکار ش��ده در مرکز تجاری پلاس��کو 
را اس��تخدام کند، از محل وجوه اداره ش��ده س��ازمان 
تامین اجتماع��ی از وام ب��ا بهره 4 تا 9 درصد بهره مند 

می شود. 

تازه ترین آمار تجارت خارجی کشور منتشر شد
288میلیون دلار مازاد تراز تجاری 

ایران در 10 ماهه سال جاری

تازه ترین آمار تجارت خارجی ایران تا ابتدای بهمن ماه 
س��ال جاری منتشر شد. بر این اساس صادرات غیرنفتی 
ای��ران ب��ه 35میلی��ارد و2۷0میلیون دلار رس��یدکه در 
مقایس��ه با مدت مشابه س��ال قبل 3۷/8درصد افزایش 

داشته است. 
به گزارش گمرک، میزان واردات ایران در مدت یادشده 
به 34 میلیارد و 982 میلیون دلار رسیدکه در مقایسه 
با مدت مشابه سال قبل 21/3درصد رشد داشته است. 
م��ازاد ت��راز تج��اری ای��ران در ای��ن مدت ب��ه مثبت 
288میلیون دلار رس��ید که نش��ان می دهد تراز تجاری 

کشورمان همچنان مثبت است. 
ارزش دلاری تج��ارت خارج��ی ای��ران در 10 ماه��ه 
س��ال جاری در مجم��وع به ۷0میلی��ارد و 252میلیون 
دلار رس��ید که در مقایس��ه با س��ال گذشته 8/5درصد 
رش��د داش��ته و تجار ایرانی 3میلیارد و814میلیون دلار 
بیشتر از سال گذشته با سایر کشورها تجارت داشته اند 
که نش��ان دهنده بزرگ تر ش��دن تجارت خارجی ایران 
طی 10ماهه س��ال جاری اس��ت. مجموع ارزش تجارت 
خارجی ایران در 10 ماهه س��ال گذش��ته 66 میلیارد و 

438 میلیون دلار بود. 
در ای��ن م��دت تش��ریفات گمرک��ی 2۷ میلی��ون و 
555ه��زار ت��ن کالای وارداتی و 102میلیون و 43 هزار 
تن کالای صادراتی در گمرکات سراسر انجام شده که در 
مقایسه با مدت مشابه سال قبل از نظر وزنی به ترتیب 
8۷/2درصدکاهش و ۷6/33درصد افزایش داشته است. 
در ای��ن م��دت میعان��ات گازی ب��ا 6 میلیارد و 26 
میلی��ون دلار، عمده ترین کالای صادراتی کش��ورمان 
ب��ود ک��ه 8/1۷درص��د از کل ص��ادرات غیرنفتی را به 
خ��ود اختص��اص داده اس��ت. گازه��ای طبیعی مایع 
ش��ده نیز با یک میلیارد و 952 میلیون دلار و س��هم 
53/5درص��دی در رتب��ه بع��دی ق��رار دارد و پس از 
آن ب��ه ترتی��ب روغن های س��بک و فرآورده ها به جز 
بنزی��ن ب��ا یک میلی��ارد و345 میلیون دلار و س��هم 
81/3درصدی، گازهای نفتی و هیدروکربورهای گازی 
ش��کل مایع ش��ده با یک میلیارد و68 میلیون دلار و 
سهم 3/3درصدی و پروپان مایع شده با 990میلیون 

دلار و س��هم 81/2درصدی قرار دارند. 
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پرداخت��ی  ت�س���ه�ی�لات 
به بخش های مختلف  بانک ها 
اقتصادی در 9 ماهه امس��ال، 
مبلغ 3بیلی��ارد و 824 هزار و 
500 میلی��ارد ریال )382 هزار 
تومان( اس��ت  و 450 میلیارد 
که در مقایس��ه با دوره مشابه 
43.5 درصد  گذش��ته،  س��ال 
معادل یک بیلیارد و 159 هزار 
و 600 میلیارد ریال )115 هزار 
و 960 میلیارد تومان( افزایش 

یافته است. 
به گزارش »فرصت امروز« از 
بانک مرکزی، سهم تسهیلات 
پرداختی ب��ه همه بخش های 
اقتص��ادی در قالب س��رمایه 
در گردش در 9 ماهه امس��ال 

مبل��غ 2 بیلی��ارد و 450 هزار 
و 600 میلی��ارد ری��ال معادل 
تس��هیلات  64.1 درص��د کل 
پرداخت��ی اس��ت که نس��بت 
به دوره مش��ابه سال گذشته 
773 هزار و 700 میلیارد ریال 
)46.1 درصد( افزایش داش��ته 

است. 
در 9 ماه��ه امس��ال س��هم 
تس��هیلات پرداخت��ی ب��رای 
تامی��ن س��رمایه در گ��ردش 
مع��دن  و  صنع��ت  بخ��ش 
400 میلی��ارد  و  906 ه��زار 
ریال بوده اس��ت ک��ه حاکی 
از تخصی��ص 37 درصد منابع 
به س��رمایه  یافته  تخصی��ص 
در گ��ردش هم��ه بخش های 

اقتصادی ب��ه میزان 2 بیلیارد 
و 450 ه��زار و 600 میلی��ارد 

ریال است. 
از یک بیلی��ارد و 107 هزار و 
تس��هیلات  ریال  600 میلیارد 
پرداخت��ی به بخ��ش صنعت و 
معدن، 81.8 درصد آن به میزان 
906 ه��زار و 400 میلیارد ریال 
برای تامین سرمایه در گردش 
پرداخت ش��ده است که بیانگر 
توج��ه و اولویت دهی به تامین 
منابع برای این بخش توس��ط 

بانک ها در سال جاری است. 
از س��وی دیگ��ر، 238 هزار 
و 202 فق��ره تس��هیلات ب��ا 
میانگی��ن پرداخت��ی هر فقره 
ریال  4 میلیارد و 650میلیون 

ب��ه بخ��ش صنع��ت و معدن 
بیش��تر  که  پرداخ��ت ش��ده 
از میانگی��ن پرداختی س��ایر 
بخش ها بوده است. در بخش 
تع��داد 3میلیون  نیز  خدمات 
فق��ره   802 و  117 ه��زار  و 
تسهیلات با میانگین پرداخت 
هر فق��ره 489میلی��ون ریال 

پرداخت شده است. 
در گ��زارش بان��ک مرکزی 
آمده اس��ت که همچنان باید 
ملاحظ��ات  می��ان،  ای��ن  در 
مربوط به کنت��رل تورم را در 
نظر گرفت و هم��واره مراقب 
قدرت گرفتن پتانسیل تورمی 
ناشی از فشار تقاضای کل در 

اقتصاد نیز بود. 

بر این اساس ضروری است 
که ب��ه افزای��ش ت��وان مالی 
بانک ه��ا از طری��ق افزای��ش 
سرمایه و بهبود کفایت سرمایه 
تس��هیلات  کاهش  بانک ه��ا، 
غیرج��اری و بازگرداندن آنها 
اعتباردهی  به مس��یر صحیح 
به��ره وری  افزایش  بانک ه��ا، 
بانک ه��ا در تامی��ن س��رمایه 
در گ��ردش تولی��دی، پرهیز 
از اعم��ال فش��ارهای مضاعف 
ب��ر دارایی بانک ه��ا و ترغیب 
بنگاه ه��ای تولیدی به س��وی 
بازار سرمایه به عنوان یک ابزار 
مهم در تامین مالی طرح های 
توجه  )ایج��ادی(  اقتص��ادی 

ویژه ای کرد. 

بخشی از خس��ارت مالی وارد 
ش��ده به کسبه پلاس��کو مربوط 
به از بین رفتن چک ها و اس��ناد 
بهادار آنهاس��ت؛ مس��ئله ای که 
به ظاهر قوانین بانکی راهی برای 
مدعی ش��دن درب��اره آنها باقی 
با  نگذاش��ته اس��ت، مگر توافق 

طرف بدهکار. 
به گ��زارش ایس��نا، در حالی 
پلاسکو  س��اختمان  ریختن  فرو 
در هفته گذش��ته خسارت مالی 
بس��یاری برای کس��به به همراه 
داشت که بخش��ی از این ضایعه 
مالی مربوط به اسناد و مدارکی 
است که در مغازه های آنها باقی 
مان��د. ح��ال چ��ه مدارک��ی که 
در صندوق ه��ای فروش��گاه قرار 

داشت، چه جاهای دیگر. 
ب��ا توج��ه ب��ه ع��دم قابلیت 
که  ب��ه چک های��ی  دسترس��ی 
یا به  مغ��ازه داران از مش��تریان 
هر حال بدهکاران خود دریافت 
کرده بودن��د، اکنون این موضوع 
مطرح اس��ت ک��ه چگون��ه آنها 
می توانند درباره  این اسناد اقدام 
کنند یا ب��رای وصول طلب خود 
از صاحبان چک ها مدعی شوند. 
آن هم در ش��رایطی که با توجه 
به محل فعالیت و اینکه بخش��ی 
از فروش آنها به طور عمده انجام 
می ش��ده یا واحده��ای تولیدی 
که در این محل وجود داش��تند، 
احتم��ال دارد ارقام چک های از 

بین رفته بالا باشد. 
ام��ا نگاه��ی به قان��ون چک و 
این ماجرا  همچنین پرس وجوی 
از مقام��ات بانک��ی نش��ان از آن 
دارد ک��ه به ظاهر هیچ راه قانونی 
از طری��ق بان��ک ب��رای دریافت 
اختی��ار  در  چک ه��ای  مبال��غ 
کسبه - آن هم در نبود چک های 
صادر ش��ده - وجود ن��دارد. این 
در حال��ی اس��ت ک��ه مراجعه به 
دس��تورالعمل حس��اب جاری با 
اینکه ب��ا گزینه ه��ای مختلف از 
جمل��ه ش��رایط افتتاح حس��اب 
ی��ا ع��دم پرداخت وج��ه چک و 
ص��دور گواهینامه عدم پرداخت، 
نحوه رفع س��وء اثر، موارد خاص 
محرومیت ه��ا  و  برداش��ت  در 
ب��ه  مرب��وط  مجازات ه��ای  و 
حساب های جاری و چک همراه 

اس��ت، هیچ راهی برای اینکه اگر 
ی��ک طلب��کار چک��ی را دریافت 
کرده و آن را از دس��ت داده است 
و چه باید انجام دهد، وجود ندارد. 
حس��ن معتم��دی، مدیرعامل 
س��ابق بانک اقتصاد نوین در این 
باره این گونه توضیح می دهد که 
چک از جمله مس��تنداتی است 
ک��ه صدور آن هی��چ جایی ثبت 
نمی ش��ود و تنها به زمانی که به 
بانک سپرده ش��ده یا به حساب 
گذاشته می ش��ود، آنگاه با توجه 
به اینک��ه در اختی��ار بانک قرار 
دارد می توان در مورد آن مدعی 
شد، ولی تا هنگامی که در دست 
ش��خص باشد هرگونه اتفاقی که 
برای آن رخ دهد، دیگر ش��بکه 

بانکی پاسخگوی آن نیست. 
با این ح��ال وی عنوان می کند 

مگر اینکه در ق��راردادی که بین 
طرفین امضا ش��ده، در آن عنوان 
شده باشد که تسویه با ارائه  چک 
با مبلغی مش��خص انجام شده و 
چک طی این ق��رارداد در اختیار 
طلبکار قرار دارد که در این رابطه 
وی می تواند آن را پیگیری کرده و 
درباره آن مدعی شود، ولی در غیر 
 این صورت از آنجایی که در هیچ 
جایی ثبت نمی شود پیگیری آن 

راه قانونی ندارد. 
ای��ن مدی��ر بانک��ی هرچن��د 
ک��ه معتق��د اس��ت روال معمول 
نمی تواند اش��تباه یا نادرست بوده 
و حتی با توجه به ش��رایط چک، 
مناس��ب هم می تواند باش��د ولی 
تاکید کرد ک��ه بهترین حالت آن 
اس��ت که مش��تریان از خدمات 
بانکی اس��تفاده ک��رده و هنگامی 

که چکی را دریافت می کنند، اگر 
سررسید آن برای یک روز یا حتی 
چند ماه بعد است بلافاصله آن را 
به بانک مربوطه س��پرده و در آن 
نگهداری کنند و حتی می توانند 
از آن به عنوان وثیقه استفاده کرده 
و حتی تسهیلات بگیرند. در این 
شرایط امنیت چک ها حفظ شده 
و دیگ��ر با ش��رایط موج��ود که 
ممکن اس��ت چک گم شود یا در 
چنین حوادثی از بین برود مواجه 

نخواهند شد. 
ب��ا این ح��ال براس��اس آنچه 
می کنن��د،  عن��وان  بانکی ه��ا 
به ظاه��ر راه��کار موج��ودی که 
در ح��ال حاض��ر ب��رای تعیین 
سرنوش��ت چک ه��ای س��وخته 
وج��ود دارد مربوط ب��ه توافقی 
اس��ت که باید بین صاحب چک 
یعنی صادرکنن��ده آن و گیرنده 
انجام ش��ود. به عبارتی صاحبان 
چک ه��ای س��وخته بتوانن��د با 
طرف بدهکار به توافق رس��یده 
و چ��ک مجددی برای آنها صادر 
شود، در غیر  این صورت به نظر 
می رسد اموال کس��به ای که در 
قالب چک بوده، قابل دس��ترس 
نیس��ت. ب��ا ای��ن ح��ال عنوان 
می ش��ود که احتمالا راهکارهای 
قضایی در این مورد وجود داشته 
و دارن��ده چک بتوان��د برای آن 
پیگیری های قضایی نیز داش��ته 

باشد. 

تکلیف چک های سوخته در پلاسکو چیست؟ 
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رشد نقدینگی، تورم و نرخ بهره

ب��ا کنکاش��ی در داده ه��ای رش��د نقدینگی و 
تورم در اقتصاد آمریکا و انگلس��تان و در نهایت 
ایران، به این نتیجه دس��ت یافته ایم که افزایش 
نرخ رش��د نقدینگی توس��ط سیاس��ت گذار پولی 
و اج��رای سیاس��ت پول��ی انبس��اطی ش��اید در 
کوتاه م��دت تاثیری بر س��طح عمومی قیمت ها یا 
تورم نداش��ته اس��ت اما وقتی اف��ق دید را کمی 
بلندتر کرده یا ب��ه به داده ها به صورت بلندمدت 
این سیاس��ت  نگریس��ته ش��ود، می بینی��م ک��ه 
پول��ی انبس��اطی ی��ا افزایش رش��د نقدینگی در 
میان م��دت و بلندم��دت اث��رش کاملا بر س��طح 
عموم��ی قیمت ها تخلیه ش��ده اس��ت و تورم را 
افزای��ش داده درحال��ی ک��ه اگر سیاس��ت گذار 
پول��ی افق دیدش کوتاه مدت باش��د، غره از این 
خواه��د بود که سیاس��ت پولی انبس��اطی وی بر 
س��طح عموم��ی قیمت ها تاثیر نگذاش��ته و حتی 
متغیرهای واقعی اقتصاد از قبیل س��طح تولید و 

بیکاری را نیز تحت تاثیر قرار داده است. 
 ام��ا مطالعه داده ه��ای رش��د نقدینگی و تورم 
در بی��ن کش��ورهای متفاوت در س��طح جهان در 
افق بلندمدت تنها نتیجه ای که به دس��ت می دهد، 
ارتب��اط مثبت بین نرخ رش��د نقدینگ��ی و تورم 
اس��ت، یعنی سیاست گذار پولی با تزریق نقدینگی 
در بلندم��دت تنها تورم را برای اقتصاد به ارمغان 
آورده اس��ت. ب��ا توجه ب��ه مطالع��ات متفاوت در 
زمینه بررس��ی ارتب��اط بین نرخ رش��د نقدینگی 
و ت��ورم در کش��ورهای متف��اوت، دیده می ش��ود 
تزری��ق نقدینگی و ایجاد تورم برای کش��ورها به 
مثاب��ه معتاد تزریقی اس��ت که با ه��ر بار تزریق، 
فرد س��رخوش ش��ده و ای��ن سرخوش��ی پس از 
مدتی از بین م��ی رود و به دلیل عادت بدن معتاد 
ب��ه موادمخدر، مجبور به تزریق دوباره می ش��ود. 
ح��ال تزریق نقدینگی بر پیکر اقتصاد تنها در یک 
دوره کوتاه مدت اثرش بر متغیرهای حقیقی دیده 
می شود ولی در میان مدت و بلندمدت، این اثر بر 
متغیره��ای حقیقی از طریق افزایش س��طح تورم 
خنثی می ش��ود ی��ا می توان گفت »پ��ول خنثی« 
اس��ت. سیاس��ت گذاران پول��ی ب��ا ادام��ه تزریق 
نقدینگ��ی در اقتص��اد در نهایت ب��ه نتیجه ای جز 
ت��ورم مزمن برای اقتصاد در یک نرخ مش��خص و 

بالا دس��ت نیافته اند. 
ولک��ر یک��ی از رؤس��ای پیش��ین ف��درال رزرو 
آمریکا در بازه زمانی 1979 تا 1987 بوده اس��ت 
ک��ه تصمی��م می گیرد جل��وی افزایش نرخ رش��د 
نقدینگ��ی را بگی��رد و این سیاس��ت باعث کاهش 
تورم می ش��ود ول��ی ادامه این سیاس��ت انقباضی، 
ب��ه کاهش تورم و رکود و بی��کاری می انجامد. در 
ای��ن زمان ب��ود که منتق��دان از قبی��ل کارگران، 
کارفرمای��ان، اح��زاب مخالف و ژورنالیس��ت ها به 
صدا درآمدند و به نقد سیاس��ت انقباضی و کاهش 
ت��ورم به بهای بروز رکود و بی��کاری پرداختند که 
مطالعه در داده های رشد نقدینگی و تورم و سطح 

تولید و بیکاری موید این موضوع اس��ت. 
ام��ا لجاج��ت سیاس��ت گذار پول��ی بر سیاس��ت 
انقباضی اش برای این بود که افزایش رشد نقدینگی 
و تزری��ق پول در اقتص��اد، اثری جز ت��ورم نخواهد 
داش��ت، بنابراین ب��رای درمان این بیم��اری مزمن 
چاره ای جز اجرای این سیاس��ت انقباضی نیس��ت و 

بهایش رکود و بیکاری است. 
اقتصاد ایران نیز در این برهه تاریخی در چنین 
ش��رایطی به سر می برد که سیاس��ت گذار پولی با 
کاه��ش نرخ رش��د نقدینگی از س��ال 1392 تا به 
ح��ال، یا اج��رای سیاس��ت پولی انقباض��ی موفق 
ب��ه کاه��ش و تک نرخی کردن تورم ش��ده اس��ت 
در حالی که س��طح تولید مل��ی کاهش و بیکاری 
نی��ز افزای��ش یافته اس��ت. ش��واهد و مطالعات و 
داده های تاریخی کش��ورهای مختلف و حتی خود 
ایران نش��ان می ده��د که افزایش رش��د نقدینگی 
و تزری��ق پ��ول در اقتص��اد در ی��ک اف��ق زمانی 
بلندم��دت چیزی جز تورم ب��ه بار نمی آورد و باید 
ب��رای درمان این بیماری مزمن )ت��ورم(، بیمار را 
به تخت بس��ت و بهای س��نگینی پرداخت کرد. از 
آنجایی که ذهن فعالان اقتصادی در کش��ورهایی 
با ت��ورم بالا به عددهای بزرگ ب��رای تورم و نرخ 
بهره عادت کرده اس��ت، بنابراین به هنگام کاهش 
تورم با اجرای سیاس��ت پول��ی انقباضی از طریق 
کاهش رشد نقدینگی توس��ط سیاست گذار پولی، 
فع��الان اقتص��ادی... واقعیت کاهش ت��ورم و نرخ 
س��ود و بهره ه��ا را نمی پذیرند و ای��ن را فقط یک 
فرآین��د تبلیغات��ی تلقی می کنند پ��س باید دولت 
و سیاس��ت گذار پول��ی ب��ه تعدیل ای��ن ذهنیت و 
انتظ��ارات عوامل اقتصادی بپردازد تا در نهایت به 
هدف خود برس��د و فعالان اقتص��ادی این کاهش 
س��طح نرخ تورم و س��ودهای بانک��ی را بپذیرند و 
آنجاس��ت که با تعدی��ل انتظ��ارات تورمی عوامل 
اقتص��ادی، سیاس��ت گذار می توان��د در ادامه این 
سیاس��ت پولی انقباضی به موفقیت در جهت نیل 

به هدفش دست یابد. 
منابع: 

1- آمار و داده های اقتصادی بانک جهانی
2- آم��ار و داده ه��ای اقتص��ادی بان��ک مرکزی 

جمهوری اسلامی ایران

نرخنــامه

دلار 3.820 تومان
صراف��ان ب��ازار ارز و ط��لا ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را  
3.820توم��ان و هر قطعه تمام بهار آزادی طرح جدید 
را 1.169.200توم��ان تعیین کردند که نش��ان دهنده 

کاهش قیمت هاست.
ه��ر یورو در ب��ازار آزاد 4.238توم��ان و هر پوند نیز 
4.816توم��ان قیمت خ��ورد. همچنین هر نیم س��که 
595.000توم��ان و ه��ر رب��ع س��که 315.000تومان 
فروخته شد. هر سکه یک گرمی 202.000تومان خرید 
و فروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 114.371تومان 

قیمت خورد.

محصولات نوین و جدید بانک ملی 
ایران در راه بازار

مدیرعام��ل بانک ملی ایران از ورود محصولات نوین 
و جذاب این بانک به بازار خبر داد. 

به گزارش »فرصت امروز«، محمدرضا حس��ین زاده 
در همایش بررس��ی عملکرد سه ماهه سوم بانک ملی 
ایران که با حضور اعضای هیات مدیره و مدیران ارشد 
این بانک در باشگاه آجودانیه برگزار شد، گفت: نیل به 
اهداف تعیین ش��ده، بانک ملی ایران را تبدیل به یک 

بانک برتر خواهد کرد. 
وی با تقدیر از کارکنان بانک ملی ایران در خصوص 
مدیریت منابع و مصارف در سه ماهه سوم سال جاری 
خواستار ادامه این روند تا پایان سال شد و تاکید کرد: 
محصولات متمایز و منحصربه فرد باعث پیشرفت بانک 
اس��ت و در این خصوص ب��ه زودی محصولات نوین و 

جذابی توسط بانک ملی ایران رونمایی خواهد شد. 
 ب��ه گفته حس��ین زاده، باید در ب��ازار رقابتی امروز به 
قیمت تمام شده پول و کنترل هزینه ها توجه ویژه داشت 
و بر این اساس شعب این بانک باید حداکثر تلاش را برای 

جذب سپرده های ارزان قیمت انجام دهند. 
 مدی��ر عامل بانک ملی ایران ب��ا بیان اینکه پس از 
برجام، فض��ای فعالیت بازتر ش��ده و بانک های بزرگ 
ب��رای همکاری ب��ا بانک مل��ی ایران اع��لام آمادگی 
کرده اند، افزود: برنامه وس��یعی برای گس��ترش شعب 
خارج از کشور داریم و قصد داریم از فرصت های جدید 
و پیش رو برای ارتقای جایگاه بانک حداکثر اس��تفاده 

را انجام دهیم. 
حس��ین زاده با اش��اره به عملکرد مناسب بانک ملی 
ایران در خصوص حمایت از صنایع کوچک و متوسط 
ابراز داش��ت: پرداخت تس��هیلات به صنایع کوچک و 
متوس��ط به ش��رط داش��تن توجیه اقتصادی و بانکی 

طرح ها توسط این بانک ادامه خواهد داشت. 
همچنین محمود شایان، عضو هیات مدیره بانک ملی 
ایران نیز در این همایش گفت: مدیران و کارکنان بانک 
باید دیدگاه تحلیلی در مورد مس��ائل بانک داشته باشند 
و حرکت به سمت سودآوری، کاهش هزینه ها، استفاده 
از امکانات گس��ترده بانک در جهت ارائه خدمات بهتر و 

ارتقای جایگاه بانک را سرلوحه امور خود قرار دهند. 
همچنین غلامرضا پناهی، دیگ��ر عضو هیات مدیره 
بان��ک ملی ایران با اش��اره به عملکرد مناس��ب بانک 
ملی ایران در ح��وزه ارزی پس از برجام گفت: پس از 
رفع تحریم ها خدمات گس��ترده ارزی بانک ملی ایران 
به وی��ژه در ح��وزه بین الملل به تج��ار، صادر کنندگان 
و واردکنن��دگان کالاه��ا و خدمات ارائه ش��ده و برای 

گسترش این خدمات آمادگی کامل وجود دارد. 
گفتنی اس��ت ارائ��ه گ��زارش عملک��رد بانک ملی 
ایران به تفکیک مناطق س��ه گانه و ادارات امور شعب 
در س��ه ماهه س��وم امس��ال توس��ط رییس اداره کل 
تحقیقات و برنامه ری��زی این بانک از دیگر بخش های 
ای��ن همایش ی��ک روزه بود که توس��ط مدیر عامل و 
اعضای هیات مدیره تجزیه و تحلیل شده و مورد بحث 

و بررسی قرار گرفت. 
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قیمتنوع ارز 

3.820دلار آمریکا

4.238یورو اروپا

4.816پوند انگلیس

1.077درهم امارات

1.057لیر ترکیه

588یوان چین

34ین ژاپن

3.027دلار کانادا

3.886فرانک سوئیس

12.500دینار کویت

1.028ریال عربستان

303دینار عراق

53روپیه هند

918رینگیت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

496.000مثقال طلا

114.371هر گرم طلای 18 عیار

1.145.000سکه بهار آزادی

1.169.200سکه طرح جدید

595.000نیم سکه

315.000ربع سکه

202.000سکه گرمی

بانکنامه

گزارش 2

دوشنبه
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شماره 705

احسان زنگنه
کارشناس کارگزاری اردیبهشت ایرانیان
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شفاف ترین و مبهم  ترین 
شرکت های بورسی

اداره نظارت بر ناش��ران بورس��ی ش��رکت بورس 
ته��ران رتبه بن��دی ش��رکت های پذیرفته ش��ده در 
ب��ورس اوراق به��ادار تهران را از نظر کیفیت افش��ا 
و اطلاع رس��انی مناس��ب منتش��ر کرد. براساس این 
گ��زارش از ۳۰۱ ش��رکت حاض��ر در ب��ورس تهران 
ش��رکت بازرس��ی فنی و کنترل خوردگی تکین کو 
با دریافت بیش��ترین امتیاز در س��ه گزینه به موقع 
ب��ودن، قابلیت اتکا و اطلاع رس��انی رتب��ه اول را در 
فهرست ش��رکت های بورسی کس��ب کرد. صنعتی 
بهش��هر، داروس��ازی زهراوی، پتروش��یمی مبین و 
خدم��ات انفورماتیک دیگر ش��رکت هایی بودند که 
رتبه دوم تا پنجم ای��ن جدول را از آن خود کردند. 
ام��ا انتهای این جدول ۳۰۱ س��طری متعلق به پنج 
ش��رکت پالایش نفت تبریز، سیمان کارون، پالایش 
نف��ت تهران، بانک مل��ت و بانک پاس��ارگاد بود که 
غیر ش��فاف ترین ش��رکت های بورس��ی براساس این 
جدول بودند. رتبه بندی شرکت ها در بازار اول بورس 
تهران براس��اس سه معیار به موقع بودن، قابل اتکا و 
اطلاع رسانی نیز منتشر شده است که در این جدول 
ش��رکت های صنعتی بهش��هر، خدمات انفورماتیک، 
گروه س��رمایه گذاری مسکن، داروسازی امین و نیرو 
ترانس پنج شرکت برتر بازار اول هستند. انتهای این 
جدول هم با وجود ۱۱۴ شرکت به نمادهای پالایش 
نفت تبری��ز، پالایش نفت اصفهان، بانک ملت، بانک 
پاس��ارگاد و پالای��ش نف��ت بندرعب��اس اختصاص 
پی��دا کرد ک��ه در زم��ره غیر ش��فاف ترین نمادهای 
بورس��ی براساس این گزارش هس��تند. در بازار دوم 
ب��ورس نیز در حالی ۱۸۷ ش��رکت حاضر هس��تند 
که ش��رکت های بازرس��ی فنی و کنت��رل خوردگی 
تکین کوی، داروس��ازی زهراوی، پتروشیمی مبین، 
تولید مواد اولیه داروپخش و ایران دارو در فهرس��ت 
پنج ش��رکت اول ق��رار گرفتند. انته��ای این جدول 
نیز به ش��رکت های کاشی نیلو، آلومراد، کارخانجات 
کاشی و سرامیک حافظ، پلی اکریل ایران و سیمان 
کارون اختص��اص پیدا کرد که کمتری��ن رتبه ها را 

کسب کردند. 

عرضه 20 درصد از 
سهام شرکت توسعه نیشکر

بل��وک 22۸ میلیون و 622 هزار و 9۰۰س��همی 
ش��رکت توس��عه نیش��کر و صنایع جانبی، دوشنبه 
۴ بهم��ن ماه، از طری��ق فرابورس واگذار می ش��ود. 
2۰ درصد س��هام ش��رکت توسعه نیش��کر و صنایع 
جانب��ی ب��ه قیمت پایه هر س��هم 5۱ ه��زار و 966 
ریال واگذار می ش��ود. همچنین س��پرده شرکت در 
واگذاری این بلوک 22۸ میلیون و 622 هزار و 9۰۰ 
س��همی، 2۴۸ میلی��ارد و 2۷۸ میلیون و ۴۱۴ هزار 
ریال تعیین ش��ده اس��ت که خریدار باید ۱۰ درصد 
مبلغ پیش��نهادی خود را به صورت نقد و بقیه را در 
مدت هشت سال به صورت قسطی پرداخت کند. در 
حال حاضر بانک صادرات  با ۴۰ درصد، وزارت جهاد 
کشاورزی با 2۰ درصد و بانک ملی ایران با ۳۰ درصد 
س��هامداران عمده شرکت توسعه نیش��کر و صنایع 

جانبی هستند. 

رشد 23 درصدی ارزش معاملات 
مدیر عام��ل بورس انرژی گف��ت: در عملکرد ۱۰ 
ماهه بورس انرژی در حالی ارزش کل معاملات این 
بازار به حدود ۳2 هزار میلیارد تومان رس��یده که از 
ای��ن ارزش، بیش از ۱۷,۸۷۰ میلی��ارد ریال مربوط 
به ب��ازار فیزیکی، ۳,۴۷۰ میلیارد ری��ال آن متعلق 
ب��ه بازار برق و بی��ش از ۱۰,5۱2میلی��ارد ریال آن 
به معاملات قراردادهای س��لف موازی اس��تاندارد با 
سررسید یک سال و بیشتر اختصاص دارد. سیدعلی 
حس��ینی با بیان اینکه از کل ارزش معاملات بورس 
انرژی در سال جاری حدود 56 درصد مربوط به بازار 
فیزیک��ی و حدود ۴۴ درصد متعلق به بازار مش��تقه 
اس��ت، به ف��ارس گف��ت: ارزش معام��لات در دوره 
مذکور در مقایس��ه با ارقام دوره مشابه سال گذشته 
در بازار فیزیکی و معاملات قراردادهای سلف موازی 
اس��تاندارد با سررسید بیش��تر از یک سال به ترتیب 
از رش��د ۴2 و 66 درص��دی برخ��وردار بوده اس��ت. 
وی یادآور ش��د: در پایان دوره ۱۰ ماهه امسال، در 
بازار مش��تقه و در تابلوی قراردادهای س��لف موازی 
اس��تاندارد با سررسید یک سال و بیشتر، اوراق سلف 
بنزین پالایش��گاه س��تاره خلیج فارس و اوراق سلف 
برق تولیدی نیروگاه س��نندج مپن��ا از طریق بورس 
انرژی ایران انتش��ار یافت که با توجه به پیگیری ها و 
برنامه ریزی انجام شده، انتظار می رود حجم و ارزش 
ای��ن اوراق تا پایان س��ال افزایش یافته و این بورس 
بتوان��د از این طریق نقش موثری را در زمینه کمک 
به تامین مالی و توسعه صنایع فعال در حوزه انرژی 

ایفا کند. 

پوشش 85 درصدی پیش بینی های 
صنایع سیمان غرب

ش��رکت صنای��ع س��یمان غ��رب در دوره 9ماهه 
با تحقق 2۷9 ریال س��ود به ازای هر س��هم معادل 
۸5 درصد از پیش بینی هایش را پوش��ش داد. شرکت 
صنایع سیمان غرب پیش بینی درآمد هر سهم دوره 
9 ماهه سال مالی منتهی به ۳۰ اسفندماه 95 مبلغ 
۳2۷ ری��ال برآورد و اع��لام کرد طی دوره 9 ماهه با 
اختصاص 2۷9 ریال س��ود به ازای هر سهم معادل 

۸5 درصد از پیش بینی هایش را پوشش داد. 

فرابورس

بورس انرژی

شرکت ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
به��ادار ته��ران روز یکش��نبه 
ب��ه لط��ف معام��لات مثب��ت 
دقیقه ه��ای پایانی با ۱۱ واحد 
رش��د در جای��گاه ۷9 هزار و 
گرف��ت.  آرام  واح��دی   2۱۸
ش��اخص کل که تا م��رز ۷9 
ه��زار و ۱5۳ واحد افت کرده 
بود، تحت تاثی��ر حمایت های 
پایانی اندکی جان گرفت و بالا 
رفت. اکثر نمادها در گروه های 
و  فل��زی  کانه ه��ای  خ��ودرو 
فرآورده ه��ای نفت��ی ش��رایط 
کاهش��ی را تجربه کردند. نماد 
فولاد خراس��ان با بیش از 22 
واحد تاثیر مثبت در ش��اخص 
بیشترین نقش را در نوسانات 
دماسنج بازار سهام داشت. در 
این نماد بیش از ۷۸ درصد از 
عرضه ها مربوط به سهامداران 
حقوقی و بی��ش از 2۱ درصد 
از خریده��ا نی��ز مرب��وط ب��ه 
س��هامداران حقیق��ی ب��ود. از 
مجموع ۱6عرضه ای که دیروز 
در این نماد رخ داد، ۱۴ عرضه 
مربوط به سهامداران حقیقی و 
دو عرضه مربوط به سهامداران 
حقوقی بود. پس از نماد فولاد 
خراس��ان، فولاد اصفهان گروه 
مدیریتی س��رمایه گذاری امید 
و پتروشیمی پردیس بیشترین 
نقش را در نوس��انات شاخص 
داش��تند. در گروه اس��تخراج 
کانه های فلزی بیش��تر نمادها 
شاهد افت قیمت پایانی بودند. 
در این گروه 25 میلیون و ۷96 
هزار سهم به ارزش بیش از 9 
میلیارد تومان مورد دادوس��تد 
قرار گرفت. همچنین در گروه 
فرآورده های نفتی شرایط اکثر 
نمادها نزولی بود. در این گروه 
۸ میلیون و ۳۰6 هزار سهم به 
ارزش بیش از ۳ میلیاردتومان 

مورد دادوستد قرار گرفت.

بازار سهام، روی موج 
تعادل

ب��ازار س��هام دیروز ش��اهد 
معاملاتی کم حج��م در اغلب 
نمادهای معاملاتی بود. در این 

سهام  بازارگردانی  انگیزه  بین 
از س��وی معامله گران حقوقی 
باعث ش��د در میان��ه بازار و با 
شرکت های  سهام  جمع آوری 
پیش��رو در گروه های معدنی، 
پالایش��ی ها  اساس��ی،  فلزات 
پتروش��یمی،  ش��رکت های  و 
ش��اخص کل بورس سبزپوش 
انتش��ار  ش��ود. در عین حال 
توأم  عملک��ردی  گزارش های 
با تعدیل مثبت س��ود 9ماهه 
نتوانس��ته  هن��وز  ش��رکت ها 
معامله گ��ران تالار شیش��ه ای 
اس��تراتژی  تغیی��ر  ب��رای  را 
س��رمایه گذاری از نوسانگیری 
و ن��گاه کوتاه م��دت ب��ه دید 
میان م��دت و بلند مدت تغییر 
دهد. دیروز بازار سهام، بازاری 
متع��ادل ب��ود ک��ه در نهایت 
حقوقی ها به جمع آوری سهام 
پرداختن��د. در ح��ال حاض��ر 
افزایش قیمت محصولات پایه 
در جهان باعث شده است که 
ش��رکت ها  محصولات  قیمت 

نیز افزایش پیدا کند و بر این 
اس��اس پیش بینی می شود در 
س��ه ماهه پایانی س��ال شاهد 
تعدیل های مثبت شرکت ها و 
صنایع بورسی باشیم. از سوی 
دیگ��ر، براب��ری ن��رخ ارزهای 
مختل��ف و سیاس��ت هایی که 
دولت های بزرگ مصرف کننده 
می کنند  اتخ��اذ  کامودیتی ها 
می تواند  آین��ده  ماه های  طی 

روی بازار سهام اثر بگذارد. 

افت 4 واحدی شاخص کل 
فرابورس

بازاره��ای  مجم��وع  در 
فراب��ورس ای��ران در دومی��ن 
روز معاملات��ی این هفته، بالغ 
ب��ر 2۳۱ میلیون ورقه در ۳۸ 
هزار و ۸99 نوبت دادوس��تد 
معامله شد که ارزش کل این 
معاملات بی��ش از یک هزار و 
5۳9میلی��ارد ریال بود. دیروز 
۳ بهم��ن 95 در بازار س��هام، 
ش��اهد دادوس��تد اف��زون بر 

9۱میلیون س��همی در بیشتر 
از ۳۰ ه��زار نوب��ت معاملاتی 
بودی��م. ارزش کل معام��لات 
دیروز بازار س��هام نیز نزدیک 
ب��ه ۳95 میلیارد ریال بود. در 
مجم��وع بازارهای اول، دوم و 
پای��ه، نماد »حس��یر« متعلق 
به ش��رکت ریل س��یر کوثر با 
دادوستد بیش از ۱۸ میلیون 
س��هم ب��ه بیش��ترین حج��م 
نماد  یافت.  دس��ت  معاملاتی 
»شلیا« متعلق به شرکت مواد 
ویژه لیا نیز با نزدیک به ۱2۱ 
میلیارد ریال ارزش معاملاتی، 
بالاترین ارزش دادوس��تدهای 
ب��ازار س��هام را تجرب��ه کرد. 
دیروز  معام��لات  در جری��ان 
ش��اخص کل فرابورس با افت 
ارتف��اع ۸۳۸  واح��دی در   ۴

واحدی قرار گرفت. 
و  »م��ارون«  نماده��ای 
»ش��راز« ب��ه ترتی��ب ۱,5 و 
کمت��ر از یک واح��د، مانع از 
رش��د آیفک��س ش��دند و در 

س��مت دیگر نماد »خراسان« 
نیز ۰,۳واح��د تاثیر مثبت بر 
ش��اخص برجای گذاشت. در 
می��ان نماده��ای فرابورس��ی 
نمادهای »غدیس«، »فزرین« 
از  ترتی��ب  ب��ه  »ثالون��د«  و 
گروه های محصولات غذایی و 
آشامیدنی به جز قند و شکر، 
فلزات اساس��ی و انبوه سازی، 
املاک و مس��تغلات بیشترین 
افزای��ش قیم��ت را تا س��قف 
هم��راه  ب��ه  ۴,6درص��دی 
داش��تند و در مقابل نمادهای 
و  »کرم��ان«  »کمرج��ان«، 
»ش��راز« ب��ه ترتیب ب��ا ۴,9 
درص��د   ۴ و   ۴,2 درص��د، 
را  قیمت��ی  اف��ت  بیش��ترین 
ب��ه خ��ود دیدن��د. نگاهی به 
معاملات صورت گرفته در بازار 
اوراق با درآمد نش��ان می دهد 
که نم��اد »اخزا9« ب��ا مبادله 
بی��ش از 2۰۴ ه��زار ورقه به 
ارزش اف��زون بر ۱۷۷ میلیارد 
ریال در صدر ایستاده است و 
در مجموع، ای��ن بازار میزبان 
به 92۰  نزدی��ک  نقل وانتقال 
ه��زار ورقه به ارزش��ی بالغ بر 
۸62 میلیارد ریال بوده است. 
همچنین مبادل��ه ۸5 هزار و 
۳5۳ ورقه ب��ه ارزش بیش از 
6۳ میلیارد ریال، حاصل نقل 
انتقال های صورت گرفته در  و 
بازار تس��هیلات مس��کن بود. 
در این بازار امتیاز تس��هیلات 
مس��کن ش��هریور 95 با ۷52 
هزار ریال بیش��ترین قیمت را 
دارا بود و تس��ه اسفند 9۳ با 
۷2۰ ه��زار ریال ب��ا کمترین 
قیم��ت معامله ش��د. گفتنی 
اوراق  اعتب��ار  م��دت  اس��ت 
گواهی حق تقدم اس��تفاده از 
صادرشده  مس��کن  تسهیلات 
نم��اد  ب��ا   ۱۳9۳/۰5/۱5 در 
»تس��ه9۳۰5«  معاملات��ی 
ب��ه منظ��ور نق��ل و انتق��ال 
در  هب��ه(  و  )خریدوف��روش 
تاری��خ ۱5 بهم��ن ماه ۱۳95 
نماد  بنابراین  تمام می ش��ود، 
معاملات��ی یادش��ده در پایان 
چهارش��نبه  روز  معام��لات 
متوقف  بهمن م��اه  س��یزدهم 

می شود. 

لزوم تغییر استراتژی سهامداران از سرمایه گذاری کوتاه مدت به بلند مدت

تعدیل های مثبت صنایع بورسی در راه است

مدیرعام��ل فراب��ورس با بیان 
اینکه نیمی از معاملات این بازار 
به س��هام اختصاص دارد، گفت: 
تا آخر امسال شاخص بدهی که 
وی��ژه اوراق و بازار بدهی اس��ت 

راه اندازی می شود. 
امی��ر هامون��ی در گفت وگو با 
ایرنا، درباره سهم معاملات سهام 
فراب��ورس،  در  بده��ی  اوراق  و 
اف��زود: روزان��ه تقریب��ا نیمی از 

معام��لات این بازار به س��هام و 
نیم دیگر به سایر اوراق از جمله 
دارد.  اختص��اص  بده��ی  اوراق 
مدیرعام��ل فرابورس اضافه کرد: 
اکنون، معاملات اوراق بدهی در 
شاخص فرابورس لحاظ نمی شود 
و ش��اخص فرابورس برگرفته از 

بازار اول و دوم فرابورس است. 
وی ادامه داد: بر این اس��اس، 
در حال تهیه ش��اخصی جداگانه 

ب��رای ب��ازار بدهی هس��تیم که 
ب��رای اجرایی ک��ردن این طرح، 
قراردادی نیز امضا ش��ده اس��ت. 
مدیرعام��ل فراب��ورس همچنین 
گف��ت در ح��ال تدوی��ن فرمول 
محاسبه ش��اخص بدهی هستیم 
را  پایان��ی خ��ود  ک��ه مراح��ل 

می گذراند. 
اوراق بده��ی، اب��زاری مالی با 
درآمد ثابت برای تس��ویه بدهی 

دولت به طلبکاران و پیمانکاران 
اس��ت. از طری��ق اوراق بده��ی 
و خزان��ه می توان ب��رای اجرای 
پروژه ه��ا و پرداخ��ت بدهی ه��ا 
تامین مال��ی ک��رد. وزارت امور 
اقتصادی و دارایی مجاز است در 
س��ال ۱۳95 تا مبلغ ۱25 هزار 
میلیارد ریال اوراق تسویه خزانه 
منتش��ر کند. هرچند انتشار این 
اوراق مزایایی را به دنبال داشته 

و می تواند به تس��ویه بخش��ی از 
بدهی ه��ای دول��ت و نهاده��ای 
عمومی کمک کند، اما انتقاداتی 
نی��ز نس��بت ب��ه انتش��ار اوراق 
بده��ی وجود دارد. به نظر برخی 
کارشناس��ان، ای��ن اوراق رقیبی 
برای بازار سهام به شمار می رود 
که کاه��ش رونق و افت حجم و 
ارزش معاملات بازار س��هام را به 

دنبال دارد. 

و  ب��ورس  س��ازمان  رئی��س 
فرصت ه��ای  به��ادار،  اوراق 
س��ودآوری و رش��د بس��یار بالا 
ش��رکت های  ویژگی ه��ای  از  را 
ش��اپور  دانس��ت.  دانش بنی��ان 
محم��دی در گفت وگو با س��نا، 
اظهار داشت: در دنیا شرکت های 
بنی��ان و ش��رکت هایی  دان��ش 
ک��ه مبتن��ی ب��ر دان��ش فنی و 
رش��دهای  بوده اند،  تکنول��وژی 
بسیار مناسبی را تجربه کرده اند 
و خوش��بختانه در کشور ما هم 
با حمایت ه��ای معاونت علمی و 
این  فناوری ریاس��ت جمهوری، 
ش��رکت ها در ح��ال گس��ترش 
هس��تند. وی ب��ا بی��ان اینک��ه 
جزو  بنیان،  دانش  ش��رکت های 
ش��رکت هایی هس��تند که سهام 
آنه��ا در فرابورس معامله خواهد 
ش��د، گفت: یکی از ویژگی های 
اصل��ی ش��رکت های دانش بنیان 
این اس��ت که عموما در ش��روع 
به لح��اظ ان��دازه کوچکند ولی 
فرصت های س��ودآوری و رش��د 
اینها بس��یار بالاس��ت. محمدی 
گفت: تاکن��ون در این حوزه، دو 
ش��رکت کوچک با پیوس��تن به 
تابل��و دانش بنیان  ب��ه  فرابورس 

اضافه شدند. علاوه بر این، چهار 
ش��رکت دیگر نی��ز در راهند که 
البته اینها فقط برای شروع است 
دانش بنیان  شرکت های  تعداد  و 
می توان��د بس��یار فرات��ر از این 
اعداد باشد. س��خنگوی سازمان 
ادام��ه  به��ادار  اوراق  و  ب��ورس 
داد: با قرار گرفتن ش��رکت های 
می توانیم  تابلو  روی  دانش بنیان 
ه��م قیمت گذاری ش��فاف برای 
اینها داش��ته باشیم و هم فرصت 
تامین مالی برای این ش��رکت ها  
چه از طریق بانک ها به واس��طه 
افزایش ش��فافیت، چه از طریق 
بازار س��رمایه در قال��ب افزایش 
سرمایه این ش��رکت ها و عرضه 
س��هام به مردم به وجود خواهد 
آم��د. محمدی، بهب��ود وضعیت 
ش��رکت ها را از دیگ��ر مزای��ای 
حضور ش��رکت های دانش بنیان 
در بازار سرمایه برشمرد و گفت: 
قطع��ا صادرات این ش��رکت ها و 
اینها  تقوی��ت آن و برندس��ازی 
تابل��وی فرابورس قرار  وقتی در 
انج��ام خواهد  بهتر  می گیرن��د، 
ش��د و امیدواری��م ک��ه حض��ور 
این ش��رکت ها بتوان��د هم برای 
سرمایه گذاران فرصت های بالایی 

را فراه��م کند و هم ب��ه تامین 
مالی راحت تر این ش��رکت ها در 
فرابورس و بازار س��رمایه کمک 
کند. رئی��س س��ازمان بورس و 
اوراق به��ادار در بخ��ش دیگری 
ای��ن گفت وگو اش��اره ای هم  از 
ب��ه صندوق های جس��ورانه کرد 
و گف��ت: در هفته های گذش��ته 
دو صن��دوق جس��ورانه عملیاتی 
ش��دند و پذیره نویسی آنها انجام 
شد که البته چهار صندوق دیگر 
نی��ز در راهن��د. وی تاکید کرد: 
زمینه ای  جسورانه،  صندوق های 
را فراه��م می کنند ت��ا در حوزه 
فناوری و تکنولوژی های نوین که 
جوانان ایرانی با فکر دانشگاهی و 
تکنولوژی ه��ای ن��و می آین��د و 
ایده های��ی را عملیاتی می کنند، 
بش��ود تامی��ن مالی ک��رد و در 
واق��ع مردم ه��م در فرصت های 
صندوق ه��ا  ای��ن  س��ودآوری 
مشارکت داشته باشند. محمدی 
در خصوص معاملات آپش��ن هم 
گف��ت: معاملات آپش��ن هم در 
بورس کالا و هم در بورس اوراق 
بهادار شروع شده و خوشبختانه 
اس��تقبال بسیار خوبی هم از آن 
صورت گرفته اس��ت. سخنگوی 

س��ازمان ب��ورس و اوراق بهادار 
در تبیین بیش��تر ای��ن موضوع 
گفت: آپشن یا قرارداد اختیار، به 
دارنده این ورق��ه اجازه می دهد 
ک��ه ی��ک دارایی معی��ن - مثلا 
یک س��که بهار آزادی- را به یک 
قیم��ت معین خری��داری کند و 
در همان آغاز، ح��دود ۱2 هزار 
ق��رارداد در ب��ورس کالا معامله 
شد. وی افزود: امروز خوشبختانه 
ع��لاوه بر اختیار خری��د، اختیار 
فروش هم عملیاتی ش��ده است، 
بنابراین کس��انی که می خواهند 
در بازاره��ای مال��ی ب��ا تکیه بر 
س��که بهار آزادی سرمایه گذاری 
کنن��د و از تح��ولات ای��ن بازار 
سود ببرند، هم می توانند اختیار 
خری��د و ه��م اختیار ف��روش را 
معامل��ه کنند. محم��دی اظهار 
داش��ت: در حال حاضر در بازار 
سهام هم در بورس تهران، روی 
س��ه نماد سهام )ش��رکت ایران 
خ��ودرو، ش��رکت مل��ی مس و 
ش��رکت فولاد مبارکه( معاملات 
آپشن روی اختیار خریدوفروش 
در حال انجام است که استقبال 
خوبی صورت گرفته و امیدواریم 
در آینده توس��عه یابد. وی ادامه 

داد: خاصی��ت اختیار این اس��ت 
که کمک می کند س��رمایه گذار 
در مقابل نوس��انات بازار از جمله 
افزایش��ی که برای یک سهام در 
آینده ممکن است متصور باشد، 
بیمه ش��ود. محم��دی همچنین 
گفت: اختیار فروش این خاصیت 
را دارد ک��ه در مقاب��ل کاهش ها، 
س��رمایه گذار را بیم��ه می کند تا 
سهام خود را در یک قیمت معین 
تثبیت کند و خی��ال او تا مدتی 
از تغییرات قیمت راحت باش��د. 
رییس س��ازمان ب��ورس و اوراق 
بهادار، در پایان به سرمایه گذاران 
توصیه ک��رد که اس��تراتژی های 
براساس  را  س��رمایه گذاری خود 
تحلی��ل و رونده��ای بلند م��دت 
براس��اس  را  خریدوفروش ه��ا  و 
پتانس��یل های دائمی و بلند مدت 
شرکت ها تنظیم کنند. محمدی 
گفت: قاعدت��ا نوس��اناتی که در 
کوتاه مدت وج��ود دارد، با توجه 
به فرصت های خوب س��ودآوری 
ش��رکت های ایرانی در بلند مدت 
جبران خواهد شد و ما امیدواریم 
بلندمدت ت��ر  افق ه��ای  در  ک��ه 
سرمایه گذاران به سودهای خوبی 

دست یابند. 

شاخص بدهی تا پایان امسال در فرابورس راه اندازی می شود

سودآوری شرکت های دانش بنیان بسیار بالاست

نگاه

دریچه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

ایران ارقام در حالی عنوان نخس��ت جدول بیشترین 
درصد افزایش را از آن خود کرد که لعابیران در جایگاه 

دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

5,۰۸۸۴.99مرقام
2,9۴۷۴.95شلعاب
۳,۰56۴.۷۳کگاز

۳,۰۰۴۴,6۳شکربن
۱۳,۴2۰۴,۴۳فپنتا
5,۳۸۴۴,۳6قشهد
2,۱۱۳۴,۱9کاذر

 بیشترین درصد کاهش
ایران ترانس��فو صدرنش��ین جدول بیش��ترین درصد 
کاهش ش��د. س��یمان صوفی��ان در رده دوم این گروه 
ایس��تاد و صنای��ع خ��اک چینی ای��ران ه��م در میان 

سهم هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)۴.9۸(۱۱,۸۸۷بترانس
)۴.95(2,9۳۷سصوفي
)۴.۸5(۱۱,52۳کخاک
)۴,6(۴,۱26شفارا
)۴,۰۷(۱۴,۳۸6کبافق
)۳,6۷(26,۳5۰غمهرا

)۳,65(2,۳۴۷کمنگنز

پرمعامله ترین سهم
ح��ق تقدم پارس خ��ودرو پرمعامله ترین س��هم بازار 
بورس شناخته شد. سایپا در رده دوم این گروه ایستاد. 

زامیاد هم در رده های بالا قرار گرفت.  
تعداد دفعهقیمتنام

2۸۰.52۰ 5۸خپارسح

2۸,۱۳2 ۱۰95خساپا
2۷,2۱۸ ۸5۴خزامیا
۱9,۸۸2 92۸وساپا
۱۸,۱۷۳ ۱۴59فولاد

۱۴,۱55 ۱۱۷5پردیس
۱۴,۱۳۴ 2۸۳۸خودرو

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را کش��ت و 
صنع��ت پیاذر به خود اختصاص داد و س��ایپا رتبه دوم 
را به دس��ت آورد. ای��ران خودرو ه��م در بالای جدول 

بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت. 
جمع معاملات قیمتنام

5۷.۷6۱ ۱۱۸۸۷بترانس
۴۰,۱۱۷ 2۸۳۸خودرو
۳5,۱55 ۳5۷9فخوز
۳۱,۸۳۷ ۳۴۳۱فاذر

۳۱,5۴۰ ۱۴۳۸6کبافق
۳۰,۷9۴ ۱۰95خساپا
2۸,۴۸2 ۳۴2۴خاهن

بیشترین سهام معامله شده
حق تقدم پارس خودرو در حالی رتبه نخست جدول 
بیشترین س��هام معامله شده را به دست آورد که سایپا 
در این گروه دوم شد و زامیاد در رتبه سوم قرار گرفت.

تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت
5۸6۱۸5خپارسح
۱۰95۱9۳۱خساپا
۸5۴۱6۷9خزامیا
2۸۳۸۱۱6۸خودرو
۳۴2۴۱۰5۸خاهن
۱۱6۱۱۰۳۷قثابت
۱۴۳۸69۴۱کبافق

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
لنت ترمز ایران به دست آورد. کاشی سعدی در جایگاه 

بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

2۷222۷22خلنت
۱۷۸6۱۷۸6کسعدی
299۱۱۴96خمحور
29۳۷9۷9سصوفی
۸5۴۸5۴خزامیا
229۳۷6۴شیراز
2۱۱۳۴2۳کاذر

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته سرمایه گذاری اعتبار ایران در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. س��رمایه گذاری خوارزمی 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد.  
P/Eقیمتنام شرکت

۱۰۸۳2.۰۱واعتبار

۷9۷2.۱۳وخارزم

۳22۷2.۸۸پتایر

۱۷9۳۳.۴۰وبانک

۱۱۷5۳.52پردیس

۱۰۴۱۳.9۴وسینا

۱2۱۴۴.۰5ورنا

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

افزایش وام مسکن مهر تا 40 میلیون 
تومان به زودی ابلاغ می شود

معاون وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه افزایش 
وام مس��کن مهر از 30 به 40 میلیون تومان به زودی 
ابلاغ می شود،  گفت: متروی مسکن مهر هشتگرد نیمه 

اول سال آینده به افتتاح می رسد. 
به گزارش مهر، محس��ن نریمان در پاس��خ به سوالی 
مبنی بر اینکه افزایش وام مس��کن مهر از 30 به 40 
میلی��ون توم��ان در چ��ه مرحله ای ق��رار دارد، گفت: 
پیگیری ه��ای افزایش وام مس��کن مه��ر از 30 به 40 
میلی��ون توم��ان با بانک مس��کن در حال انجام اس��ت 

و به زودی پرداخت این وام به بانک ابلاغ می شود. 
وی افزود: ش��یوه های اجرایی تخصیص این وام با 
هماهنگی بانک مس��کن انجام ش��ده اس��ت و اولویت 
افزایش 10 میلیونی وام مس��کن با ش��هرهای اطراف 
تهران مانند هشتگرد، پردیس و پرند است. مدیرعامل 
ش��رکت عم��ران ش��هرهای جدید همچنی��ن درباره 
افتتاح متروی مسکن مهر هشتگرد گفت: در صورت 
تخصیص اعتبارات این پروژه در شش ماه سال آینده 

به افتتاح می رسد. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی گف��ت: این پروژه در 
حال حاضر 86 درصد پیش��رفت فیزیکی دارد و برای 
اجرای آن 300 میلیارد تومان هزینه ش��ده اس��ت که 
ادامه اجرای آن نیاز به 150 میلیارد تومان دیگر دارد. 

3شرط ورود سایت های مجازی به 
بازار مسکن 

رئیس اتحادیه املاک با بیان اینکه تا یک دهه آینده 
70 درصد معاملات مسکن از طریق معاملات مسکن 
انجام می ش��ود، گفت: در ایجاد س��امانه های مجازی، 
س��ه ش��رط اساسی داشتن پروانه، وجود نظارت بر این 
سایت ها و عدم حذف مشاوران املاک باید لحاظ شود. 
رئیس اتحادیه مشاوران املاک با بیان اینکه تا یک 
دهه آینده 70درصد معاملات بخش مسکن از طریق 
فضای مجازی انجام می ش��ود، گفت: نمی توان جلوی 
پدیده های نوین را سد کرد، بنابراین باید آنها را به عنوان 
یک واقعیت بپذیریم و از ظرفیت آنها در جهت رونق 
اصناف اس��تفاده کنیم. به گزارش ایلنا، حسام عقبایی 
در سمینار تخصصی مشاوران املاک با اشاره به ورود 
نیروی جوان به حوزه مش��اوران املاک اظهار داش��ت: 
خلاقیت در صنف مش��اوران املاک خلئی اس��ت که 

باید پر شود. 
وی با بیان اینکه باید از پتانس��یل مراکز تحقیقاتی، 
پارک ه��ای علم��ی و فن��اوری و س��ایر ارکان برای بالا 
بردن ظرفیت مشاوران استفاده کنیم، ادامه داد: صنف 
مش��اوران املاک به دنبال این هس��تند که در جهت 

حرفه ای بودن کار خودشان به روز باشند.

تیم ATR برای مذاکره نهایی 
امروز وارد تهران می شود

قائم مقام وزیر راه و شهرسازی با بیان اینکه قرارداد 
خرید 20 فروند هواپیمای ATR هنوز به امضا نرسیده 
اس��ت و این کمپانی برای مذاکرات نهایی امروز وارد 
تهران می ش��ود، گفت: هر رس��انه ای و هر شخصی که 
مدعی است اسناد و مدارکی از من، خانواده ام، اقوام و 
دوستانم در اختیار دارد مبنی بر اینکه نفع شخصی در 
قراردادهای خرید هواپیما برده ام، آن را منتشر سازد. 
اصغر فخریه کاشان در گفت وگو با ایلنا با بیان اینکه 
ق��رارداد خری��د 20 فرون��د هواپیمای ای. تی. آر هنوز 
نهایی نشده است، اظهار داشت: به عنوان یکی از اعضای 
تی��م مذاک��ره اعلام می کن��م هنوز این قرارداد به امضا 

نرسیده است. 
وی با بیان اینکه تیم ای. تی. آر برای ادامه مذاکرات 
امروز دوش��نبه – چهارم بهمن- وارد تهران می شوند، 
ادام��ه داد: در ای��ن دور جدید، مح��ور مذاکرات نحوه 
همکاری در ساخت برخی از قطعات است. این موضوع 
م��ورد بررس��ی قرار می گیرد ک��ه در آینده چگونه در 
س��اخت برخی از قطعات می توانیم همکاری داش��ته 
باشیم.  قائم مقام وزیر راه و شهرسازی ادامه داد: در حال 
حاضر در کش��ورمان ظرفیت هایی برای ساخت برخی 
از قطعات وجود دارد که در حال بررس��ی هس��تیم که 
همکاری با ای. تی. آر برای فعال سازی این ظرفیت ها 
چگونه می تواند شکل بگیرد. البته هنوز شکل همکاری 
مش��خص نش��ده اس��ت اما در حال تلاش هستیم که 
ی��ک چارچوب��ی برای همکاری هایم��ان در این حوزه 

تعریف کنیم. 
وی درباره رسانه هایی که سعی دارند قرارداد خرید 
هواپیم��ا را مبه��م نش��ان دهند، گف��ت: مجموع رقم 
قرارداده��ای خری��د هواپیما از بویینگ و ایرباس برای 
200 فروند هواپیما، نزدیک به 18 میلیارد دلار است 
که این رقم را اعلام کرده ایم اما رسانه هایی که اصرار 
ب��ر مبه��م بودن ق��رارداد دارند، به دنبال اهدافی چون 

بی اثر خواندن برجام و دستاوردهای دولت هستند. 
فخریه کاشان درباره انتشار شایعاتی مبنی بر منفعت 
ش��خصی وی از انعق��اد قرارداده��ای خرید هواپیما از 
ایرباس، بویینگ و ای. تی. آر تأکید کرد: هر رسانه ای 
و هر شخصی که مدعی است اسناد و مدارکی از من، 
خانواده ام، اقوام و دوستانم در اختیار دارد مبنی اینکه 
نفع شخصی در قراردادهای خرید هواپیما برده ام، آن 
را منتش��ر س��ازد.  فخریه کاشان با بیان اینکه دو فروند 
هواپیمای ایرباس 330 وارد ناوگان ایران ایر می شود، 
گف��ت: هواپیماه��ای 330 از مدل هواپیماهای 330 و 
پهن پیکر هس��تند که ب��رای پروازهای خارجی از آنها 
اس��تفاده خواهد ش��د. هواپیماهای ایرباس 321 هم 
می توانند برای انجام پروازهای خارجی استفاده شوند 
اما برنامه ریزی ایران ایر به این نحو بوده که در مرحله 

اول نیازهای داخل را برطرف سازد. 

عمران

7میلی��ون  »صرفه جوی��ی 
لیت��ری در مص��رف گازویی��ل 
تنه��ا با اج��رای ی��ک طرح«، 
ای��ن اصلی تری��ن گفت��ه وزیر 
راه و شهرس��ازی در مراس��م 
آغاز نوس��ازی ناوگان فرس��وده 

جاده ای بود. 
به گ��زارش »فرصت امروز«، 
س��ازمان راهداری سال گذشته 
با همکاری شرکت بهینه سازی 
مصرف سوخت طرحی را کلید 
زد ک��ه هرچن��د در گام ه��ای 
نخست با ابهام هایی روبه رو بود 
ام��ا گزارش عملکرد آن نش��ان 
می دهد این برنامه توانس��ته در 
ماه ه��ای نخس��ت تأثیر گذاری 
قاب��ل توجه��ی به وج��ود آورد 
و ح��الا بناس��ت ب��ا طرح��ی 
تکمیل کنن��ده راه را بر کاهش 
ج��دی آلودگی ه��وا و مصرف 
ب��الای س��وخت در جاده های 

ایران باز کند. 
ط��رح تخصیص س��وخت به 
خودروه��ای عمومی براس��اس 
برنام��ه ای  پیمای��ش  می��زان 
اس��ت که طب��ق اعلام وزیر راه 
و شهرس��ازی توانسته گام هایی 
جدی در مس��یر کاهش مصرف 

سوخت بردارد. 
آخوندی در این رابطه گفته 
پی��ش از اج��رای ط��رح ارائه  
سوخت در ازای پیمایش تعداد 
کامیون های با عمر بیش��تر از 
35 سال فعال در ناوگان ایران 
127 ه��زار دس��تگاه ب��ود که 
ب��ا اجرای این ط��رح این رقم 
به 52ه��زار دس��تگاه کاهش 
یاف��ت. ای��ن کامیون ها در هر 
100کیلومتر پیمایش مصرف 
س��وخت 60 لیت��ر را ب��ه ثبت 
می رسانند و از این رو خروج هر 
ی��ک از آنها از ناوگان می تواند 
صرفه جوی��ی قاب��ل توجهی به 

وجود آورد. 

به گفته وزیر راه و شهرسازی، 
طب��ق برآورده��ای ابتدای��ی 
ص��ورت گرفت��ه خ��روج این 
کامیون ها ب��ه کاهش مصرف 
7میلی��ون لیتری گازوییلی در 
طول روز منجر ش��ده اس��ت و 
اگ��ر قیمت جهان��ی گازوییل 
را ی��ک دلار در ه��ر لیت��ر به 
حس��اب آوریم ب��ه معنای آن 
اس��ت که م��ا روزانه 7میلیون 
دلار صرفه جوی��ی در مص��رف 
س��وخت را به ثبت رسانده ایم. 
کاه��ش قابل توج��ه تعداد 
خودروهای فرس��وده در تردد 
س��ناریوی  دو  جاده ه��ا  در 
مختل��ف به وج��ود آورده که 
ه��ردو آنه��ا نش��ان از ل��زوم 
پیگی��ری ج��دی وضعیت این 
خودروها در س��طح جاده های 
کش��ور دارد. آخون��دی معتقد 
اس��ت ای��ن ح��دود 70 هزار 
کامی��ون یا ت��ا پیش از اجرای 
س��وخت  تخصی��ص  ط��رح 
براس��اس پیمای��ش اق��دام به 
دریافت سوخت ارزان و سپس 
فروش آن می کردند یا تصمیم 
گرفته ان��د ب��ه فعالیت خود در 
مس��یرهای غیر رس��می ادامه 
دهن��د که راه را برای دریافت 

سوخت ارزان بسته است. 

آغاز نوسازی 5 هزار 
دستگاه کامیون فرسوده

چن��د م��اه پ��س از اج��رای 
طرح نخس��ت حالا نوبت به آن 
رسیده تا وزارت راه و شهرسازی 
ب��ا هم��کاری وزارت نف��ت و 
بخش خصوصی  سرمایه گذاری 
دومی��ن گام مهم در راس��تای 
نوس��ازی ناوگان فرسوده کشور 
را کلید بزند؛ ناوگانی که با تغییر 
در ش��رایط آنها می توان انتظار 
داشت آورده مالی قابل توجهی 
برای دولت در تداوم اجرای این 

طرح به وجود آورد. 
وزی��ر راه و شهرس��ازی در 
ای��ن زمینه توضیح داده  در گام 
نخست نوسازی 65 هزار کامیون 
در دس��تور کار ق��رار گرفته در 
ای��ن چارچوب ب��ا صرفه جویی 
یک میلیارد دلاری س��الانه در 
مصرف س��وخت، انتظار داریم 
در جریان یک برنامه 10س��اله 
ح��دود 10میلی��ارد دلار از این 
مح��ل صرفه جوی��ی ب��ه وجود  
آی��د و م��ا برنامه ری��زی کردیم 
طبق ماده 12 قانون رفع موانع 
تولی��د 2.7 میلیارد دلار از این 
رق��م به افرادی نیز بازگردد که 
صرفه جویی را به ثبت رسانده اند.  
ب��رای اج��رای این ط��رح یک 

ش��رکت خودروس��از داخلی از 
بخش خصوصی پیش��قدم شده 
ت��ا ب��ا ارائه تس��هیلات و کمک 
ب��ه دول��ت راه را برای اس��قاط 
خودروه��ای فرس��وده فراه��م 
آورد. آن چی��زی که طرح فعلی 
را ب��ا آنچ��ه در گذش��ته اتفاق 
افت��اده متفاوت می کند، کمک 
به متقاضیان با کاهش نرخ سود 
تسهیلات خواهد بود. این وام با 
سود 18درصدی عرضه می شود 
ک��ه نیم��ی از آن را متقاضیان 
پرداخ��ت می کنن��د و 9درصد 
باقی مانده را س��ازمان راهداری، 
ش��رکت بهینه س��ازی مصرف 
س��وخت و شرکت سرمایه گذار 
بخش خصوصی تأمین خواهند 

کرد. 
طب��ق برآورده��ای ص��ورت 
گرفت��ه ای��ن وام قس��ط ماهانه 
5میلی��ون تومان��ی را به همراه 
خواهد آورد که در صورت رونق 
اقتص��ادی و افزایش میزان بار 
فع��ال در جاده ه��ا امکان تقبل 
آن ب��رای صاحبان خودروهای 
فرس��وده وجود خواهد داشت. 
از سوی دیگر، با توجه به اعلام 
وزیر راه و شهرس��ازی مبنی بر 
اینکه 2.7 میلیارد دلار از منابع 
حاص��ل از صرفه جویی بار دیگر 

به نوس��ازی ن��اوگان اختصاص 
خواه��د یافت به نظر می رس��د 
این طرح پشتوانه قابل توجهی 
برای اجرا در آینده پیدا می کند. 
این دو گام مهم در راس��تای 
و  کاه��ش مص��رف س��وخت 
آلودگ��ی ه��وا پایه س��ومی نیز 
خواه��د داش��ت ک��ه ب��ه نظر 
بلندمدت  اولویت های  می رسد 
دول��ت را در برمی گی��رد. وزیر 
راه در ای��ن زمین��ه گفته ارزش 
گازویی��ل در بازاره��ای جهانی 
مع��ادل ارزش قیم��ت بنزی��ن 
اس��ت، این در ش��رایطی است 
که ما در ایران با قیمتی بسیار 
ارزان ت��ر گازویی��ل را عرض��ه 
می کنیم که این امر صرفه جویی 
را به شکل قابل توجهی کاهش 
داده اس��ت. م��ا امیدواری��م در 
چارچوب یک برنامه بلندمدت 
امکان آن وجود داش��ته باش��د 
که با نوس��ازی ناوگان و واقعی  
شدن قیمت انرژی شرایط برای 
صرفه جوی��ی قابل توجه در این 

عرصه فراهم شود. 
ک��رده  برنامه ری��زی  ای��ران 
صنع��ت حمل و نق��ل خود را بار 
دیگ��ر ب��ه یک��ی از اصلی ترین 
ش��رکای منطقه ای ب��دل کند 
و اگ��ر گام ه��ای نخس��ت ب��ا 
جدی��د  هواپیماه��ای  خری��د 
و برنامه ری��زی ب��رای کاه��ش 
میانگین س��نی واگن های فعال 
در عرصه ریلی برداش��ته ش��ده 
ب��ود، ای��ن بار نوبت ب��ه ناوگان 
ج��اده ای کش��ور رس��یده تا در 
مرحله نخست 5هزار خودروی 
فرس��وده را از م��دار خ��ارج و 
س��پس ب��ا حرکتی م��داوم در 
چارچوب یک برنامه پنج ساله به 
نوسازی تمام 65هزار خودروی 
برنامه ریزی شده دسترسی پیدا 
کند؛ موضوعی که می تواند پس 
از زمان��ی طولانی کامیون های 
دودزا را مجب��ور به خداحافظی 

از جاده های ایران کند. 

نوسازی ناوگان جاده ای رسما کلید خورد 

خداحافظی جاده های ایران با کامیون های فرسوده
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افزایش تولید نیسان و رنو در 
آمریکا

مدیرعامل شرکت های خودروسازی نیسان موتور 
و رنو اعلام کرده است تولید کارخانه های آمریکایی 
این دو ش��رکت در زمان ریاس��ت جمهوری دونالد 

ترامپ احتمالا افزایش خواهد یافت. 
به گزارش ایس��نا، کارلوس گون گفت: اگر دولت 
آمریکا به ما بگوید خودروهایی که در این کشور به 
فروش می رسانید باید تولید داخل باشد، ما چنین 

کاری خواهیم کرد. 
اظهارات گون همزمان با مراس��م تحلیف دونالد 
ترام��پ صورت گرف��ت که اخیرا خودروس��ازان را 
برای افزای��ش تولید و س��رمایه گذارای در آمریکا 
تحت فشار قرار داده است. ترامپ در زمان تبلیغات 
انتخابات��ی وعده داد ش��رکت ها را ب��رای افزایش 
س��رمایه گذاری در مشاغل صنعتی تحت فشار قرار 
خواهد داد و پس از پیروزی در انتخابات هم توجه 

خاصی به صنعت خودرو داشته است. 
و  م�وت����ور  ف���ورد  م�وت���ورز،  ج�ن���رال 
انتخابات  اتومبیل از زمان برگزاری  فیات کرایس��لر 
ریاست جمهوری آمریکا در نوامبر، سرمایه گذاری 
کرده ان��د.  اع��لام  را  کش��ور  ای��ن  در  جدی��د 
 خودروس��ازان خارجی هم تصمیم های مشابهی را 

اعلام کرده اند. 
هیوندای موتور و ش��رکت تابع��ه اش کیاموتورز 
هفته گذش��ته اعلام کردند بیش از 3 میلیارد دلار 
در آمریکا س��رمایه گذاری خواهند ک��رد. پیش از 
آن تویوتا موتور برنامه هایش برای س��رمایه گذاری 
۱۰میلیارد دلار در آمریکا ظرف پنج سال آینده را 

مورد تاکید قرار داده بود. 
رنو و نیس��ان هدف انتقاد مس��تقیم ترامپ قرار 
نگرفته اند اما کارلوس گون گفته اس��ت می خواهد 

زودتر واکنش نشان داده و رقابتی بماند. 
مدیرعامل شرکت های نیسان و رنو گفت: این دو 
شرکت در برابر تغییرات در سیاست تجاری آمریکا 
به خصوص تواف��ق تجارت آزاد آمریکای ش��مالی، 

انعطاف پذیر خواهند بود. 
نیس��ان چه��ار کارخان��ه در آمری��کا و ۲۲ هزار 
کارمند در این کش��ور دارد. این شرکت همچنین 
ح��دود یک میلی��ون خودرو در مکزیک در س��ال 
۲۰۱۵ تولی��د و حدود نیم��ی از خودروهای تولید 

شده را به آمریکا صادر کرد. 
کارلوس گون همچنین برنامه های نیس��ان برای 
س��رمایه گذاری در کارخانه س��اندرلند در ش��مال 
انگلیس را با وجود ابهام نسبت به روند جدایی این 
کشور از اتحادیه اروپا مورد تاکید قرار داد. کارخانه 
نیسان بزرگ ترین کارخانه خودروسازی انگلیس به 
ش��مار می رود که در حدود یک سوم از تولید این 

کشور سهم داشته است. 

بینالملل

7 خودرو

روز گذش��ته، مهرزاد فردوس، مدیرعامل 
گ��روه صنعت��ی مام��وت، بالاخ��ره پس از 
یک س��ال اع��لام کرد ک��ه این ش��رکت با 
مش��ارکت فولک��س واگن آلمانی ت��ا پایان 
امس��ال در ایران،  خودرو تولید خواهد کرد. 
ام��ا نکت��ه تعجب برانگیز این ماج��را، آماده 
ک��ردن خ��ط تولید خ��ودروی س��واری در 
طول دو ماه اس��ت که طبیعتا در این زمان 

امکان پذیر نیست. 
اسفند ماه سال گذشته بود که فردوس در 
گفت و گو با »فرصت امروز« از ورود ماموت 
به عرصه تولید خودروهای سواری خبر داد. 
یک ماه بعد »فرصت امروز« در گزارش��ی از 
ماموت به عنوان گزینه فولکس واگن به عنوان 
شریکی برای تولید خودروهای سواری خبر 
داد؛ خبری که توس��ط مع��اون امور صنایع 
وزیر صنعت، معدن و تجارت نیز تایید شد، 
گرچه این موضوع از س��وی شرکت ماموت 
تایید نش��د و گفته می شد که فولکس واگن 
برای اعلام حضور در ایران منتظر مشخص 
شدن نتایج انتخابات آمریکا است. در همین 
حین اما تیمی از کارشناسان فولکس واگن 
در تابستان امسال برای ارزیابی قطعه سازان 
ایران��ی، به تهران س��فر و از چن��د کارخانه 

قطعه سازی بازدید کردند. 
دی م��اه امس��ال نیز ش��رکت مش��ترک 
فولکس و ماموت ب��رای واردات خودروهای 
سواری این خودروساز آلمانی به ثبت رسید. 
ح��الا پ��س از نزدیک ب��ه ۱۱ م��اه رایزنی، 
بالاخ��ره مدیرعام��ل گ��روه مام��وت اعلام 
کرده اس��ت که نخستین خودروی مشترک 
تولیدی این دو ش��رکت تا پایان امس��ال به 
تولید می رسد و سایر محصولات نیز به مرور 
زمان به این خط تولید اضافه خواهند ش��د. 
فردوس از حجم تولید مشترک میان این دو 
شرکت برای بازار ایران صحبتی نکرده است 
اما پیش از این اعلام ش��ده ب��ود که برنامه 
فولک��س برای ب��ازار ایران ح��دود 3۰ هزار 
دس��تگاه در سال خواهد بود؛ حجم تولیدی 
که گرچه اقتصادی نیس��ت اما برای بخش 
خصوصی بازار ایران که سهم اندکی از بازار 

خودروهای سواری دارد، رقم خوبی است. 

تولید کننده یا مونتاژ کننده؟ 
ب��ا توجه به علنی ش��دن ق��رارداد تولید 
خ��ودروی س��واری میان فولک��س واگن و 
مام��وت، دو موضوع قابل بررس��ی اس��ت؛ 
نخست اینکه آمادگی خط تولید برای تولید 
خ��ودرو چقدر زم��ان می برد و آی��ا ماموت 
تولیدکننده محصولات فولکس خواهد ش��د 

یا صرفا مونتاژ کننده؟ 
فربد زاوه، کارش��ناس صنعت خودرو، در 
پاس��خ به این پرس��ش به »فرص��ت امروز« 
می گوی��د: »رقم ۲ یا 3 هزار دس��تگاه برای 
فولک��س واگن تولید محس��وب نمی ش��ود، 
تولید فولکس واگن یعنی س��الی ۵۰۰ هزار 
دستگاه که حداقل س��اخت کارخانه اش دو 
س��ال به طول می انجامد و این گونه نیست 
ک��ه ظرف دو م��اه خودرو به تولید برس��د. 
اگ��ر قرار باش��د ک��ه مونتاژ را به حس��اب 
تولید بگذاریم پس اکن��ون باید بگوییم که 

هیوندای هم در ایران خودرو تولید می شود 
در حالی که سالی ۲هزار دستگاه اصلا تولید 
نیست و اگر وارد شوند بهتر از تولید است.«

او ادامه می دهد: »حج��م تولید ۵هزار تا 
دور ریختن س��رمایه اس��ت و فقط به دلیل 
برق��راری دی��وار تعرفه ش��کل اقتصادی به 
خ��ود می گیرد. در ش��رایطی می توان گفت 
مام��وت تولیدکنن��ده محصولات س��واری 
فولکس واگن اس��ت که دس��ت ک��م برنامه 
تولید ۵۰ هزار دس��تگاه خودرو در س��ال را 

داشته باشد.«
امیرحس��ن کاکایی، استاد دانشگاه علم و 
صنعت ای��ران و کارش��ناس صنعت خودرو 
نی��ز در این زمینه در گفت و گو با »فرصت 
ام��روز« بیان می کند: »تا آخر امس��ال یک 
م��اه و ان��دی بیش��تر نمان��ده و راه اندازی 
یک خ��ط تولید خ��ودرو، در بهترین حالت 
یک س��ال و نیم طول خواهد کش��ید. حتی 
ب��ا فرض اینک��ه ماموت از ش��ش ماه پیش 

ساخت خط تولید سواری خود را آغاز کرده 
باش��د، اکنون نمی تواند ادعای داشتن خط 
تولید کند بلکه به اعتق��اد من صرفا مونتاژ 
محصولات فولکس واگن در قالب سی بی یو 

یا سی کی دی است.«
او با اش��اره به شروط وزارت صنعت برای 
قراردادهای مشارکت خودروسازان، تصریح 
می کند: »یکی از شروط وزارت صنعت برای 
قراردادهای مش��ارکت خارج��ی، 4۰درصد 
عمق ساخت داخل قطعات است که تحقق 
این موضوع دست کم به تیراژ ۱۰۰ هزارتایی 
خودرو نی��از دارد. بنابراین با توجه به تیراژ 
پایینی ک��ه فولکس ب��رای ب��ازار ایران در 
نظر دارد، س��اخت داخ��ل و تولید هم برای 
ش��رکت مش��ترک و هم برای قطعه سازان 
غیراقتص��ادی اس��ت. مونتاژ ک��ردن همان 
راه قدیمی فرانس��وی ها در ایران اس��ت که 
نتیجه اش برای ما تولید و انتقال تکنولوژی 

نبود.«

فولکس راهگشا می شود؟ 
موضوع دیگ��ر به حضور فولکس واگن در 
بازار ایران برمی گردد؛ حضوری که منوط به 
تعیین سیاست های آمریکا شده بود چرا که 
این ش��رکت آلمانی س��هم قابل توجهی در 
بازار خودروی آمریکا داشته و طبیعتا حاضر 
نبود سهم از پیش تثبیت شده خود را برای 
یک بازار چند هزار دس��تگاهی در ایران به 
خط��ر بیندازد، چالش��ی که خودروس��ازان 
ب��زرگ دیگر دنیا نظی��ر تویوتا و فیات برای 
حضور در بازار ایران با آن مواجه هس��تند. 
حالا پرس��ش اینجاس��ت که با ورود رسمی 
فولکس به بازار ایران، راه برای ورود س��ایر 

خودروسازان باز می شود؟ 
کاکایی در این زمینه معتقد است: »حضور 
فولک��س واگن آلمانی در ب��ازار ایران اتفاق 
بسیار خوبی اس��ت و می تواند چراغ سبزی 
برای حضور سایر شرکت های خودروساز در 
ایران باشد اما امیدواریم آلمانی ها نخواهند 
در راه��ی قدم بگذارند که حدود ۱۵ س��ال 
فرانس��وی ها در آن قدم گذاش��ته و سپس 
سیاس��تگذاران تصمیم به تغییر آن به نفع 

صنعت خودروی ایران گرفتند.«
زاوه نیز در این ب��اره می گوید: »به اعتقاد 
من فولکس همچنان با ایران بازی جدی را 
ش��روع نمی کند تا زمانی که تکلیفش درباره 
سیاست های آمریکا روشن شود. نحوه اجرا 
و حجم این قرارداد مهم تر از امضا ش��دنش 
است، اگر حجم این قرارداد بزرگ باشد، به 
این مفهوم اس��ت که سایر خودروسازان هم 
می توانند ب��ا خیال راحت وارد ب��ازار ایران 
ش��وند. یعنی ه��م در حوزه سیاس��ت های 
خارجی و هم در حوزه سیاست های داخلی 
مانعی ب��رای حضور خودروس��ازان خارجی 

نخواهد بود.«
او ادام��ه می دهد: »اگ��ر فولکس واگن با 
حج��م بزرگ فعالیت خ��ود در ایران را آغاز 
کند و قیمت محصولاتش نیز منطقی باشد، 
به مفهوم این اس��ت که فضای رقابت فراهم 
ش��ده و این پیام را می دهد که دیگر دولت 
نگ��ران رقابت ب��ا ش��رکت های نیمه دولتی 
خ��ودش در عرصه خودروس��ازی نیس��ت. 
بنابرای��ن باید منتظر بمانیم و نحوه عملکرد 

این قرارداد را ببینیم.«

قرارداد ماموت با فولکس واگن نهایی شد
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صبح دیروز جلس�ه کس�به  ساختمان پلاسکو که در حس�ینیه فاطمه زهرا برگزار ش�ده بود  پس از چند دقیقه به دلیل فریادهای پی در پی کسبه با اخلال 
مواجه شد

رئیس کمیسیون سلامت، محیط زیست 
و خدمات ش��هری شورای ش��هر تهران با 
بی��ان اینک��ه نباید با جان مردم ش��وخی 
کرد، گفت: سال گذش��ته شهرداری قول 
تأمی��ن بودج��ه مورد نی��از ب��رای خرید 
تجهیزات آتش نش��انی را که مبلغ آن 92 
میلیاردتومان اس��ت داد ول��ی چرا منابع 

لازم توسط شهرداری تخصیص نیافت. 
رحمت الله حافظی در جلسه علنی دیروز 
شورای ش��هر تهران ضمن عرض تسلیت 
شهادت آتش نشانان ساختمان پلاسکو به 
خانواده ها، همکاران و ش��هروندان و ابراز 
همدردی ب��ا آنها، اظهار ک��رد: هم اکنون 
آوارب��رداری در مح��ل حادث��ه پلاس��کو 
در ح��ال انجام اس��ت و عم��ده نگرانی ما 
نس��بت به سلامت آتش نشانان و نیروهای 
امدادی اس��ت، زیرا گازهای��ی که در این 
محل متصاعد می شود، بسیار خطرناک و 
سرطان زاس��ت و با توجه به تجربه حادثه 
11 س��پتامبر این نیروه��ا در معرض ابتلا 
به بیماری هس��تند، از ای��ن رو الزاما باید 
تمام��ی نیروه��ای امدادی فع��ال در این 
حادثه به ماسک و کپسول اکسیژن مجهز 
ش��وند. وی با بی��ان اینکه برای تس��کین 
خانواده ش��هدای آتش نش��ان باید مراسم 
تش��ییع در شأن این ش��هدا برگزار شود، 
تأکید کرد: باید این امکان برای شهروندان 
فراهم ش��ود تا قهرمانان خود را تجلیل و 
بدرقه کنند، همچنین درخواس��ت داریم 
اجازه دفن ش��هدای آتش نشانی در قطعه 

خاص صادر شود. 
رئیس کمیسیون سلامت، محیط زیست 
و خدمات ش��هری ش��ورای ش��هر تهران، 
درباره بودج��ه خرید تجهیزات س��ازمان 
بودج��ه  در  گف��ت:  نی��ز  آتش نش��انی 

س��ال جاری و براس��اس مصوبه ش��ورای 
ش��هر 140میلیارد تومان از محل 2درصد 
عوارض ایمنی س��اختمان ها برای توسعه 
ایستگاه های آتش نشانی، تأمین تجهیزات 
مورد نی��از و آموزش پرس��نل پیش بینی 
ش��ده ک��ه ت��ا روز گذش��ته 54 میلیارد 
تومان محقق ش��ده ولی ش��هرداری تنها 
21 میلیارد و 500میلی��ون تومان از این 

بودجه را تخصیص داده است. 
وی ادامه داد: کمیسیون سلامت شورای 
ش��هر تهران س��ال گذش��ته برای تأمین 
تجهیزات مورد نیاز آتش نشانی درخواست 
ارائه لیس��ت کرد که در این لیس��ت اقلام 
متعددی از جمله بالابر، نردبان، دس��تگاه 
برش صنعتی ف��ولاد و جرثقیل های 300 
و 450 ت��ن وج��ود داش��ت. بودجه مورد 
نیاز ب��رای خرید ای��ن اق��لام 92میلیارد 
تومان برآورد ش��ده و پیش بینی می ش��د 
ای��ن بودجه از مح��ل 140میلیارد تومان 
بودجه سازمان آتش نشانی تأمین شود اما 
ش��هرداری قول داد که ای��ن بودجه را از 

محل دیگری تأمین کند. 
حافظ��ی با بی��ان اینکه ای��ن بودجه از 
هی��چ محل��ی توس��ط ش��هرداری تهران 
تأمین نش��د، تأکید کرد: انتظار داش��تیم 
ش��هرداری ب��ه دنبال این باش��د که برای 
خرید این تجهیزات گش��ایش اعتبار کند 
اما در نهایت برای این خرید هیچ اقدامی 
انجام نشد، بدون شک اگر تجهیزات مورد 
نیاز آتش نش��انی خریداری می شد چه بسا 
بس��یاری از مش��کلاتی که الان شاهد آن 

هستیم، وجود نداشت. 
رئیس کمیسیون سلامت، محیط زیست 
و خدمات ش��هری شورای ش��هر تهران با 
تأکید بر اینکه اولویت های کاری شهرداری 

تداعی کننده این امر اس��ت که جان مردم 
برای آنان ارزش و اولویت ندارد، گفت: به 
دستور آقایان در شهرداری، بلوار کشاورز 
در حال شخم خوردن است و بودجه برای 
ای��ن اقدامات وجود دارد ام��ا برای تأمین 
تجهیزات مورد نیاز آتش نشانی که با جان 
مردم در ارتباط است، بودجه ندارند. باید 
ج��واب مردم را بدهید، نباید با جان مردم 
ش��وخی کنید، حادثه پلاسکو حاصل این 

بی توجهی است. 
رئیس کمیسیون سلامت، محیط زیست 
و خدمات ش��هری شورای ش��هر تهران با 
بیان اینکه باید محل ساختمان پلاسکو را 
به نماد رشادت و ایثار آتش نشانان تبدیل 
کنیم، اعلام ک��رد: باید در تعامل با مالک 
این س��اختمان که بنیاد مس��تضعفان یا 
مالکین دست دوم هستند، این ساختمان 
ب��ه محل آم��وزش ش��هروندان، کودکان، 
نوجوان��ان و جوانان در موض��وع مقابله با 
حوادث غیرمترقبه تبدیل ش��ود. در زمان 
حادث��ه ح��دود 3 هزار نفر از ش��هروندان 
در محل حادثه حضور داش��تند و عده ای 
می گفتن��د در ای��ن حادثه م��ردم مقصر 

هس��تند! از این رو لازم اس��ت این فضا به 
محل آموزش شهروندی تبدیل شود. 

حافظی با تأکید بر اینکه باید ساختمان 
پلاس��کو به نماد معنوی ایثار و ش��هادت 
تبدیل شود، گفت: طی 24 ساعت گذشته 
حض��ور اصحاب رس��انه ها در محل حادثه 
مح��دود ش��د و این اقدام موجب ش��د تا 
بازار ش��ایعات رواج یابد، البته باید حضور 
خبرن��گاران مدیریت ش��ود تا ب��ه احترام 
خانواده ه��ا تصاوی��ری از پیک��ر ش��هدای 

آتش نشان منتشر نشود. 
 وی ضم��ن انتقاد از رفت��ار غیراخلاقی 
و غیر حرفه ای یکی از مدیران ش��هرداری 
ته��ران در انتش��ار تصویر پیکر ش��هدای 
یافته شده، افزود: این فرد چگونه و با چه 
جس��ارتی تصویری را در کانال ش��خصی 
خود منتش��ر می کن��د و اعلام می کند که 
نخس��تین کسی اس��ت که این تصاویر را 
منتشر می کند، به عنوان نماینده مردم در 
شورای شهر تهران اعلام می کنم این فرد 
درایت و شایس��تگی این جایگاه را نداشته 
زیرا این گونه به شهدا، خانواده آنها و افکار 

عمومی بی احترامی می کند. 

عضو ش��ورای ش��هر تهران ب��ا تأکید بر 
ملاک ق��رار گرفتن تخص��ص و تجربه در 
انتخ��اب مدیران آتش نش��انی، ب��ه انتقاد 
از پذی��رش مس��ئولیت ک��م کاری برخی 
مسئولان که نتیجه آن فاجعه آتش سوزی 

پلاسکو بود، پرداخت. 
احمد مس��جدجامعی در جلس��ه دیروز 
شورای شهر تهران درباره حادثه دلخراش 
آتش س��وزی و ریزش س��اختمان پلاسکو 
گفت: »درباره آتش نشانی تا به حال راجع 
به مس��ائل مربوط به اعتبارات و نیازهای 
تجهیزاتی و امکانات عملیاتی زیاد صحبت 
شده است که درس��ت هم است. واقعیت 
آن اس��ت که ما عملًا بعد از بحران به فکر 
تامین و ت��دارک نارس��ایی ها و کمبودها 
می افتیم. ب��ه نوعی این ت��لاش در حکم 
نوش��داروی بعد از مرگ س��هراب اس��ت 
که امیدوارم این بار دس��ت کم نوشداروی 
پیش��گیرانه برای ح��وادث بع��دی آماده 

شود.«
عضو شورای شهر تهران ادامه داد:  »اما 
نکته دیگ��ری که کمتر م��ورد توجه قرار 
گرفته سلس��له مرات��ب و چگونگی احراز 
پست های مدیریتی است که دست کم در 
این چهار سال که در شورا بوده ایم با آنچه 
باید باشد تفاوت اساسی داشت. دو رئیس 
س��ازمان آتش نشانی در این مدت جابه جا 
ش��دند و هرک��دام آنه��ا هرچند س��وابق 
مدیریت��ی روش��نی دارند اما آتش نش��ان 
نبوده اند. آتش نش��انی کاری است همانند 
پزشکان متخصص که صرف خوب بودن و 

سابقه روشن داشتن برای احراز آن کافی 
نیس��ت زیرا با جان و س��لامت انس��ان ها 
مرتب��ط اس��ت و تخص��ص در آن ح��رف 

نخست را می زند.«
وی تصریح کرد: »مقصودم این است که 
ابتدا باید سلسله مراتب انتخاب و گزینش 
مدیران آتش نشانی در همان روال و روند 
تخصصی پیش رود وگرنه آسیب ناشی از 

آن همه گیر خواهد شد.«
عضو کمیسیون سلامت، محیط زیست 
و خدمات ش��هری شورای ش��هر تهران 
خاطرنش��ان ک��رد: »این عرص��ه جایگاه 
نمای��ش به ای��ن و آن نیس��ت و باید به 
موقعیت و تجرب��ه و دانایی این مدیران 
احت��رام گذاش��ت و در کار آنها دخالت 
نک��رد. آتش نش��ان ها می گفتن��د حت��ی 
همین ماش��ین های معمولی آتش نشانی 
برای خودش دس��تورالعمل های ویژه ای 
ک��ه  گرفت��ه  ماش��ین  رانن��ده  از  دارد، 
بلافاصل��ه پ��س از رس��یدن ب��ه جایگاه 
حریق، مس��ئولیت جدیدی در کار پیدا 
می کن��د و ه��ر ی��ک از س��ه نف��ر دیگر 
کار تعری��ف ش��ده ای دارن��د تا برس��د 
ب��ه فرمان��ده عملیات ک��ه دوره ها دیده 
و س��ابقه کاره��ای ب��زرگ دارد. وقت��ی 
این سلس��له مراتب رعایت ش��ود، طبعا 
مس��ئولیت می��دان به عه��ده زبده ترین 
و کارآزموده تری��ن کادره��ا و نیروه��ای 
آتش نش��ان اس��ت و در چنین شرایطی 
هیچ مقامی حق دخالت و دس��تور دادن 
ب��ه فرمان��ده عملیات را ن��دارد و چنین 

نیس��ت که مس��ئولان ق��راردادی، حتی 
مدیران ارشد ش��هری، بتوانند هرگاه که 
خواس��تند در این جایگاه ق��رار گیرند و 
پرمخاطره ای  می��دان  چنی��ن  فرمان��ده 

باشند.«
مس��جدجامعی در بخ��ش دیگ��ری از 
س��خنان خود گف��ت:  »ای��ن روزها همه 
می گویند که ما گفته ایم و وظیفه خود را 
انجام داده ایم. بخش��ی از آن در جایگاه و 
پایگاه قضایی معنا می یابد و طبعا به مالک 
ی��ا مال��کان مجموعه که دس��ت کم بنیاد 
مس��تضعفان از آنها بوده مربوط می شود، 
اما به هر حال این مش��کل ناشی از کدام 
حلقه مفقوده اس��ت ک��ه لاینحل مانده و 

تبدیل به یک فاجعه شده است.«
نماینده مردم تهران در ش��ورای ش��هر 
تأکی��د کرد: »در عمر باقی مانده ش��ورای 
چهارم ش��اید نتوان خیلی کارهای نکرده 
را جبران کرد، اما اگر بتوانیم س��اختاری 

را به تصویب برسانیم که در آن پیشگیری 
اولویت داش��ته باش��د مدیریتی یکپارچه 
از نمایندگان دس��تگاه قضای��ی گرفته تا 
وزارتخانه های  و  خدمات��ی  س��ازمان های 
بهداش��تی و درمانی در آن حضور داشته 
باشند و با اختیارات حقوقی اخطار بدهند 
و برخورد بکنند و کار پیشگیری را سامان 

بخشند.«
مس��جدجامعی ب��ا بیان اینک��ه  »طرح 
یکپارچ��ه مدیریت ایمنی ش��هر می تواند 
محص��ول عمر باقی مانده ش��ورا باش��د«، 
اظه��ار داش��ت: »در مورد آتش نش��انی و 
پیشگیری انبوهی از اسناد وجود دارد که 
مجریان را دچار س��رگردانی می کند، اگر 
س��ند واحدی با رویکرد مدیریت یکپارچه 
ارائه و به تصویب برس��د و اس��ناد پیشین 
را در این س��ند جام��ع و جدید روزآمد و 
خلاصه کنیم، می تواند قدمی اساس��ی در 

این فرصت کوتاه باشد.«

رحمت الله حافظی، رئیس کمیسیون سلامت، محیط زیست و خدمات شهری شورای شهر تهران: 

چرا نباید بودجه مورد نیاز خرید تجهیزات آتش نشانی تخصیص یابد

احمد مسجدجامعی، عضو شورای شهر تهران:

 همه می گویند وظیفه خود را انجام داده ایم پس علت این فاجعه چه بود؟ 

محمدعل��ی نجف��ی، عض��و ش��ورای سیاس��ت گذاری 
اصلاح طلب��ان گف��ت: بع��د از اع��لام رس��می تصمی��م 
حجت الاس��لام والمسلمین حسن روحانی برای حضور در 
عرصه انتخابات ریاس��ت جمهوری سال 1396، وی قطعاً 

نامزد اصلاح طلبان نیز خواهد بود. 
او اف��زود: امیدواریم آقای روحان��ی تصمیم نهایی برای 
حضور در انتخابات س��ال آینده را در زمان مناسب اعلام 
کنن��د و در آن صورت قطعاً ایش��ان نام��زد اصلاح طلبان 

خواهد بود. 
مش��اور رئیس جمهور ارزیابی شرایط کشور و تحولات 
آین��ده را در فرآیند این تصمیم مهم ارزیابی کرد و گفت: 

به نظر من ضروری اس��ت که آقای روحانی کارهای خوب 
و ناتمام را به نتیجه برس��اند، زیرا نتایج تکمیلی اقدامات 
اساس��ی و کلان دول��ت تدبی��ر و امی��د در دور بعد ظاهر 

خواهد شد. 
به گزارش ایرنا، برخی رس��انه های بیگانه در انعکاس��ی 
نادرس��ت از س��خنان دکت��ر نجف��ی در نشس��ت انجمن 
اس��لامی جامعه پزشکی ایران، به نقل از وی نوشته بودند: 
تصمیم  گی��ری در م��ورد انتخابات آین��ده و حضور دکتر 
روحانی در لیست کاندیدای اصلاح طلبان به تحولات چهار 
ماه آینده بس��تگی دارد و بای��د ببینیم که بازیگران اصلی 

سیاست در کشور به چه جمع بندی می  رسند. 

روحانی با اعلام حضور در انتخابات قطعاً نامزد اصلاح طلبان خواهد بود

  اله�ام امین زاده، دس�تیار ویژه 
حق�وق  ام�ور  در  رئیس جمه�ور 
ش�هروندی: می توان با حضور وکلا 
جبه�ه  ع�رب  زن  حقوقدان�ان  و 
متح�دی را ب�رای احی�ای حق�وق 
زنان در کش�ورهای عربی تشکیل 
در  نی�ز  ریاس�ت  جمه�وری  و  داد 
این خص�وص آمادگی لازم را برای 

همکاری دارد. 

همایش و نمایشگاه 
اسناد 515 سال روابط 
ایران و روسیه برگزار 
می شود. این همایش 
و نمایشگاه مربوط به 
آن از روز دوشنبه 11 

بهمن در مرکز آموزش و 
پژوهش های بین المللی 

وزارت امور خارجه برگزار 
خواهد شد

تیتر اخبار

تحقی��ق جدید کال��ج کینگز لن��دن نش��ان می دهد با 
بررسی س��اختار DNA افراد می توان وضعیت آنها را در 

موفقیت های تحصیلی پیش بینی کرد. 
به گزارش ایسنا به نقل از یو. هرالد، محققان کاج کینگز 
با اس��تفاده از یک روش نمره دهی ژنتیکی موفق ش��دند 

روشی برای پیش بینی روند تحصیلی افراد ارائه کنند. 
براس��اس نتایج این تحقیق که در ژورنال »روانپزشکی 
  DNA مولکولی« به چاپ رسیده است، مطالعه 20 هزار
می تواند بسیار دقیق تر از خصوصیات جنسی و شخصیتی، 

توانایی های تحصیلی افراد را مشخص کند. 
این تحقیق می تواند برای افرادی که در زمان یادگیری 

دچار مشکل می شوند، مفید باشد. 
محقق��ان در ای��ن تحقی��ق از روش جدی��دی ب��ه نام 

نمره ده��ی پلی ژنیک اس��تفاده کردند ک��ه ارتباطات بین 
ژن ه��ای مختلف را بررس��ی می کند. آنها ب��ه این نتیجه 
رس��یدند که اف��راد موف��ق در تحصیل س��اختار ژنتیکی 

متفاوتی نسبت به دیگران دارند. 
دکتر ساس��کیل س��لزمن، مس��ئول این تحقیق گفت: 
نمره ده��ی پلی ژنی��ک روش��ی اس��ت که می توان��د برای 
شناس��ایی افراد مس��تعد و افرادی که در یادگیری دچار 

اختلال هستند بسیار مفید باشد. 
وی افزود: این تحقیق نش��ان می دهد که چرا هر فرد 
ت��ا حد مش��خصی می تواند ب��ه موفقیت ه��ای تحصیلی 
دس��ت پیدا کند و به کمک این روش می توان استعداد 
افراد را به خوبی شناس��ایی کرد و از وی در حد توانش 

انتظار داشت.

DNA پیش بینی موفقیت تحصیلی افراد با بررسی

اس�تاد  باق�ری،  مه�ری  دکت�ر    

بازنشسته دانش�گاه تبریز به سمت 
معاون علمی آسیایی انجمن جهانی 
تحقیق�ات فرهنگ عام�ه و روایات 

سنتی )ISFNR( انتخاب شد. 
روایت  عامیان�ه  بین المللی  انجم�ن 
تحقیق�ات ی�ک س�ازمان علم�ی و 
حرفه ای از متخصصان بین المللی در 
زمینه روایت محلی، ادبیات مردمی، 
فرهن�گ عامه و زمینه ه�ای مرتبط 

است. 

محمدحس�ین فرج�و، دبیر ش�ورای نظارت بر اس�باب بازی: جای 
رشته ای در دانشگاه برای طراحی اسباب بازی خالی است

تیتر اخبار

آیین تجلیل از پیشکس��وتان و خادمان نش��ر کتاب به 
همت خانه کتاب وزارت فرهنگ و ارش��اد اس��لامی امروز 
از س��اعت 15 ت��ا 17 در پژوهش��کده فرهن��گ، هن��ر و 
معماری برگزار خواهد شد. پیشکسوتان و خادمان نشر در 
بخش های مختلف چاپ، انتش��ار، اهالی قلم، پیشکسوتان 

این عرصه و. . . خواهند بود. 
همزمان با بیست و چهارمین دوره تجلیل از پیشکسوتان 
و خادمان نش��ر کتاب، از کتاب  »تاریخ ش��فاهی کتاب« 
نوش��ته نصرالله حدادی که از س��وی مؤسسه خانه کتاب 

منتشر شده است، رونمایی خواهد شد. 
کتاب  »تاریخ ش��فاهی کتاب« روایت چگونگی تأسیس 
و فعالیت تعدادی از مدیران انتش��ارات و کتابفروشی ها و 
حاصل 20 گفت وگو با اهالی نش��ر برای دریافتن مسیری 
اس��ت که کتاب و کتابخوانی در طول یک سال گذشته تا 
به امروز طی کرده اس��ت. براس��اس اعلام روابط عمومی 
خانه کتاب این مراس��م در سالن همایش های پژوهشکده 
فرهن��گ، هنر و معماری واق��ع در خیابان انقلاب، خیابان 

برادران مظفر جنوبی برگزار می شود. 

پیشکسوتان و خادمان نشر کتاب تجلیل می شوند

  فیل�م خاط�رات اس�ب س�یاه به 
کارگردانی شهرام علیدی در استان 
کردستان با اس�تقبال خوبی روبه رو 
ش�د. این فیل�م محصول مش�ترک 
ای�ران و ترکیه اس�ت که ب�ا عوامل 
ایران�ی و برخ�ی بازیگران مش�هور 
کشور ترکیه ساخته شده و از دی ماه 
در گروه س�ینمایی هنروتجربه روی 

پرده رفته است. 

نمایشگاه پوشاک سنتی 
 بلوچستان با عنوان  

»با ابریشم تا بلوچستان« 
از 4 تا 14 بهمن در موزه 

پوشاک سلطنتی سعدآباد 
برگزار می شود. 

تیتر اخبار

فاطمه اردستانی، ملی  پوش سابق تیم ملی فوتبال بانوان 
خبر حضور بازیکن مرد در این تیم را رد کرد. 

اردستانی مدعی اس��ت که برخی مانع پیشرفت فوتبال 
بانوان می شوند و با انتشار عکس متعلق به او حاشیه سازی 

می کنند. 
او در گفت وگو با ایس��نا، درباره عکس منتش��ر ش��ده 
در فض��ای مجازی و رس��انه ها گفت: ای��ن عکس بعد از 
چهار س��ال از رقابت های فوتبال س��نگاپور منتشر شد، 
ولی کس��ی پیگیری نکرد و زمانی که فوتس��ال ما برای 
نخس��تین بار قهرمان آسیا شد، عرب ها به بانوان ایرانی 

تهمت زدند، عکس��ی که ش��اهد آن هس��تیم مربوط به 
المپیک نوجوانان س��نگاپور اس��ت ک��ه آن زمان پانزده 
س��ال داش��تم. در حال  حاضر کس��انی وجود دارند که 
نمی توانن��د موفقی��ت بان��وان ایرانی را ش��اهد باش��ند 
و ب��ه همی��ن دلیل س��عی می کنند با انتش��ار این گونه 
اخب��ار فضا را علی��ه فوتبال بانوان کنن��د. آنهایی که از 
فوتب��ال بانوان اطلاع دارند ب��ه هیچ عنوان این اخبار را 
باور ندارند اما کس��انی که اطلاعی ندارن��د و همچنین 
علاقه ای به پیش��رفت تیم   ملی بانوان نیز ندارند دس��ت 

به شایعاتی اینچنینی می زنند. 

انکار خبر حضور بازیکن مرد در تیم فوتبال بانوان 

  دی�روز و در هفت�ه بیس�ت ویکم 
سری آ ایتالیا، تیم فوتبال یوونتوس 
که قهرمان پنج فصل گذش�ته لیگ 
ایتالیا محس�وب می ش�ود از لاتزیو 
پذیرای�ی ک�رد و به پی�روزی دو بر 
صفر رسید تا همچنان مدعی اصلی 
فتح  »اس�کودتو« باش�د. شاگردان  
»ماس�یمو آلگری« در تی�م فوتبال 
یوونت�وس در همان دقای�ق ابتدایی 
از س�وی  »پابلو دیابالا« و  »گونزالو 
هیگوای�ن« مهاجم�ان آرژانتینی به 

گل دست یافتند. 

وحید شمسایی سرمربی-بازیکن تیم تأسیسات دریایی تهران در واکنش به 
بی اخلاقی در تیمش گفت: اگر روزی کسی از تیمش وارد زمین شده و مانع از 

ورود توپ به دروازه شود، از فوتسال خداحافظی خواهد کرد. 

تیتر اخبار
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ایده های طلایی

نگاهی به روند تبلیغاتی شرکت تجارت الکترونیک پارسیان )پککو( در شبکه های اجتماعی

پوشش تبلیغاتی گسترده 
ترجمه: علی آل علی

نرگس فرجی
nargesfaraji62@gmail.com

ایده های بزرگ برای کپی رایتینگ )32(
اهمیت تاکید روی آرزوهای 

مشتریان

اگ��ر هر فردی تنه��ا روزی دو ساع��ت به مطالعه 
کتاب ه��ای بازاریابی بپردازد، پ��س از چند هفته به 
خوب��ی از هدف اصل��ی در خلق آگه��ی  و تبلیغات 
پرهزین��ه آگاه خواهد شد. به عبارت ساده همه چیز 
بستگی به فروش و کسب سود دارد. در همین راستا 
شم��ا چه کاری باید انجام دهید؟ همان طور که قبلا 
اشاره شد، باید روی مزیت هایی که محصول تان برای 
مش��تری به ارمغان خواهد آورد، تاکید کنید. اشتباه 
بزرگ��ی که در اغل��ب تبلیغات به چش��م می خورد، 
تاکید روی امکانات جدید کالاهاست. اگرچه این امر 
در ج��ای خ��ود مطلوب است، با این حال مش��تری 
در وهله نخس��ت به امکانات محصول نگاه نمی کند. 
مزیت هایی مانند قیم��ت مناسب تر عاملی است که 
حتی از امکانات ویژه محصولات هم اهمیت بیشتری 
دارد. در عین حال این پایان کار نیست. هدف نهایی 
چیزی فرات��ر از فروش صرف است. به عبارت ساده، 
برنام��ه شما بای��د در راستای فروش هرچه بیش��تر 
سازم��ان باشد. سوال اصلی در ای��ن میان چگونگی 

ترغیب طیف وسیع تری از مشتریان است. 
در صورت��ی که ه��دف شما جلب هرچه بیش��تر 
مش��تریان باشد، نکته کلیدی وجود داردکه باید به 
آن توج��ه کنید. در واق��ع آنچه برخی اوقات افراد را 
وادار به خرید محصولاتی می کند که به هیچ عنوان 
با نیازشان هماهنگ نیس��ت، اثر تبلیغات تاثیرگذار 
اس��ت. اگر بتوانی��د محصول تان را هرچه بیش��تر با 
نیازه��ای افراد تطبیق دهی��د، در آن صورت فروش 
بالای شم��ا تضمین خواهد شد. در این راستا دست 
گذاشتن روی آرزوهای افراد )در اینجا به معنای آن 
دست��ه از نیازهایی است که افراد نیاز واقعی و فوری 
به رفع آنها ندارند( می تواند ایده مناسبی محس��وب 

شود. 

ایده
 Carte D'Or ای��ن بخش براس��اس ایده برن��د
طراحی شده است. این برند در زمینه تولید بستنی 
و میان وعده ه��ای سب��ک فعالی��ت دارد و در س��ال 

1978 در فرانسه تاسیس شده است. 
اگ��ر می خواهید فروش بیش��تری را تجربه کنید، 
لازم اس��ت ت��ا تجرب��ه استف��اده از محصول تان را 
برای مخاط��ب ترسیم کنید. به ای��ن ترتیب انگیزه 
خرید مش��تری به طور هیجان انگیزی افزایش پیدا 
خواهد کرد. در همین راستا، فهرستی از مزیت های 
اصلی محصول خود تهی��ه کرده و از آن در طراحی 
آگهی ت��ان استف��اده کنید. توجه داشت��ه باشید که 
استف��اده از مزیت های محص��ول در آگهی ضروری 
اس��ت. در غیر ای��ن صورت امک��ان ترسی��م تجربه 
استف��اده از محصول در آگهی ممک��ن نخواهد بود. 
مت��ن آگهی برن��د Carte D'Or به خوبی از عهده 
فراهم ساختن این ویژگی ها بر آمده بود. در ادامه به 

بررسی این آگهی خواهیم پرداخت: 
»م��ا به شم��ا محصول��ی را معرف��ی می کنیم که 
صرف نظر از آن بس��یار سخت خواهد بود. بس��تنی 
وانیل��ی به هم��راه مغز ب��ادام تازه. به ای��ن ترکیب 
تکه های گ��ردو به همراه ش��کلات داغ را نیز اضافه 
کنی��د. شکلاتی که با فرمول وی��ژه، مخصوص شما 

مشتریان گرامی تهیه شده است.«
بستنی وانیلی، مغز بادام، تکه های گردو و شکلات 
ترکیبی است که هر خوانن��ده ای را تحریک خواهد 
ک��رد. با این ح��ال نکته اصلی ای��ن تبلیغ در جمله 
دوم نهفت��ه است. درخواس��ت اضافه کردن تکه های 
گ��ردو و شکلات داغ به خوبی قوه تخیل مخاطب را 
فعال خواه��د کرد. وقتی فرد شروع به خیال پردازی 
در مورد ی��ک موضوع یا کالا می کن��د، ذهن چنان 
در توصی��ف جزیی��ات آن م��ورد پیش م��ی رود که 

در نهای��ت ف��رد را علاقه من��د به خری��د آن خواهد 
کرد. ب��رای فهم بهتر این کارک��رد ذهن بهتر است 
نگاهی ب��ه افرادی که چندین ماشی��ن را خریداری 
می کنند، بیندازیم. در واقع شاید این افراد از برخی 
اتومبیل های خریداری شده به ندرت استفاده کنند، 
ب��ا این حال حس در اختیار داشتن آنها، به تنهایی، 
برای افراد رضایت بخش است. همین کار را در زمینه 

کسب وکارهای گوناگون نیز می توان انجام داد. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- یک توصی��ه کاربردی این اس��ت که »هرگز به 
دنب��ال جزییات محص��ول نروید. ضرب��ه اصلی شما 
بای��د درست براس��اس علاقه اف��راد تنظیم شود. در 
این صورت یک متن کوت��اه نیز قابلیت تاثیرگذاری 

فراوانی خواهد داشت.«
- اف��راد معمولا نس��بت به کالاهایی ک��ه قادر به 
خریدشان نیستند، خیال پردازی های عجیب وغریبی 
می کنن��د. ب��ر همی��ن اس��اس اگ��ر تولید کنن��ده 
ماشین ه��ای اسپ��ورت هس��تید، ارائ��ه محصولات 
به صورت اقس��اط می تواند خی��ل عظیمی از افراد را 

به سوی شما روانه سازد. 

تبلیغات خلاق

آگهی تبریک سامسونگ به BMW- شعار : سن فقط یک عدد نیست 

ایستگاه تبلیغات

تبلیغ با کارتن های مقوایی غول پیکر

اخیرا در قال��ب یک کمپین تبلیغاتی در انگلس��تان 
یک س��ری کارتن ه��ای مقوایی غول پیک��ر اطراف همه 
خانه ه��ا از قصر های مجلل گرفته تا منازل ساخته شده 

در حومه شهر ها به چشم می خورند. 
ای��ن اقدام در واقع یک��ی از آگهی های هیوندای برای 
تبلیغ خدمت جدید »Click to Buy« آن در انگلستان 
به شمار می رود اما تا پایان آگهی شما هیچ اثری از یک 
خودروی واقعی نمی بینید و البته در این لحظه نیز فقط 
امک��ان انداختن نگاهی اجمال��ی و مختصر به آن وجود 
دارد. فق��ط از آن لحظه به بعد است که متوجه جادوی 
هیوندای و قرار گرفتن بس��ته های عظیم الجثه دقیقا در 

محل پارک خودرو می شوید. 
به گزارش  ام بی ای نیوز، چنین پیامی به سادگی هرچه 
تمام تر منتقل می شود حتی اگر نتوانیم کاملا باور کنیم 
که ثبت سفارش یک خودروی جدید می تواند به آسانی 

دریافت یک بسته از آمازون باشد. 
این آگه��ی به کارگردانی »کری��س پالمر« از شرکت 
فیلمس��ازی »Gorgeous« و توسط آژانس تبلیغاتی 

»Innocean Worldwide U. K.« ساخته شد. 

چندی ا س�ت برندها س�عی در اجرای کمپین ه�ای تبلیغاتی خود 
به طور گس�ترده و 360 درجه دارند. این رون�د حرکتی برندها باعث 
ش�ده که آنها نگاهی متمرکزتر به تبلیغات در ش�بکه های اجتماعی 
داش�ته باشند. ش�رکت تجارت الکترونیک پارس�یان )پککو( مدتی 

ا ست کمپین  گسترده ای را با نام »جایزتو جانذار« در حال اجرا دارد. 
این ش�رکت برای کمپین خود از رس�انه های مختلف�ی بهره برداری 
ک�رده  و با ش�یوه های متنوع خدمات ارائه ش�ده را ب�رای مخاطبان  
توضی�ح می ده�د. بخش عم�ده ای از کمپی�ن پککو در ش�بکه های 

اجتماعی متنوع در حال اجراست.
 »فرصت امروز« در گفت وگو با میاد اس�امی زاد، مشاور تبلیغاتی 

و کارش�ناس دیجیتال مارکتینگ به بررس�ی روند تبلیغاتی شرکت 
تج�ارت الکترونی�ک پارس�یان، )پکک�و( در ش�بکه های اجتماعی 
پرداخته اس�ت. همچنین برای دریافت اطاعات بیشتر گفت وگویی 
نی�ز با محم�د جعف�ر کرمانپور مدی�ر دیجیت�ال مارکتین�گ نگین 
تبلیغات مجری بخش تبلیغات دیجیتال پککو داشته ایم که در ادامه 

می خوانید. 

محتوای تولید قابل تعمق بانک 
می��لاد اسلام��ی زاد، مش��اور تبلیغات��ی و 
کارشناس دیجیت��ال مارکتینگ درباره شیوه 
ایده پردازی و روند حرکتی پککو در شبکه های 
اجتماعی می گوید: اینکه یک نهاد مالی بزرگ 
نظیر یک بانک به اهمیت فعالیت های خلاقه 
توج��ه نش��ان داده و از موج مرسومی که بین 
سازمان های بزرگ در شبکه های اجتماعی شان 
ساخته ان��د، تبعیت نکرده اس��ت، خود جای 
تقدی��ر دارد. به نظر می رسد محتوای تولیدی 
در رسانه ه��ای اجتماعی ای��ن بانک با تعمق 
و تفک��ری مبس��وط تولید و ح��ول پیام های 
کلیدی ش��ان تولی��د شده است. ام��ا پاسخ به 
ای��ن سوال مهم که سبک طراحی بر پیام ها و 
شی��وه ارائه چیره شده یا سازوکاری بلندمدت 
و هدفمن��د در دستور کار است، نیازمند زمان 
بیش��تری ا ست. اسلامی زاد درب��اره اینکه آیا 
محتوای تولیدی توسط پکک��و قدرت جذب 
مخاطب��ان را دارد ی��ا خیر می گوی��د: محتوا، 
عامل کلیدی در پیوستگی ارتباط مخاطب و 
طبعا ج��ذب تدریجی است. محتوای تولیدی 
اخیر این مجموعه، ویژگی های لازم برای تامل 
از سم��ت کاربر را داراست و مخاطب می تواند 
دوست��ش داشت��ه باش��د ولی ی��ک »اما«ی 
ب��زرگ وج��ود دارد و آن اینکه »اما« نباید در 
دام تک��رار بی افتند. هیچ کارب��ری، علاقه به 
دریاقت پیام های تک��راری ندارد، حتی اگر به 
جذاب ترین و خلاقانه ترین شیوه ممکن عرضه 
شود. یک رسانه اجتماعی قدرتمند برای حیات 
در این فضا، همیش��ه باید حرف های جدیدی 

برای عرضه داشته باشد. 

طرح آگهی های جالب اما نه چندان خاق 
اسلامی زاد درب��اره طراح��ی و ایده پردازی 
طرح آگهی ها پکک��و در شبکه های اجتماعی 
و  جال��ب  موردنظ��ر  طرح ه��ای  می گوی��د: 
دوست داشتنی هس��تند اما آنها را »انقلابی« 
نمی دانم. این طرح های خوب نظیر طرح های 
خوب دیگر هستند. بعید می دانم این طرح ها 
را به کسی نش��ان دهید و او بگوید طرح های 
این بان��ک خیلی خ��لاق و کم نظیرن��د. این 
  KPI کارشناس دیجیت��ال مارکتینگ درباره
رون��د تبلیغاتی پککو می گوید: ب��رای ارزیابی 
KPI رون��د تبلیغاتی پککو بای��د از استراتژی 
کلان بان��ک اطلاع کامل داش��ت و به تبع آن 
سنجه های اندازه گیری وابسته به آن را نیز به 
دقت مورد بررسی قرار داد. بنابراین در این باره 

نمی توان با قطعیت پاسخ داد. 

حرکت تبلیغاتی پککو در
 شبکه های اجتماعی 

محمدجعف��ر کرمانپ��ور، مدی��ر دیجیتال 
مارکتینگ نگی��ن تبلیغات درب��اره جزییات 
و رون��د ایده پ��ردازی طرح آگهی های مختلف 
شبکه ه��ای اجتماعی پکک��و )شرکت تجارت 
الکترونی��ک پارسیان( می گوید: ب��ا توجه به 
اینکه شرکت تج��ارت الکترونی��ک پارسیان 
)پککو( کمپی��ن فعالی تا پای��ان دی ماه دارد 
و تبلیغ��ات محیطی و تلویزیون��ی آن نیز به 
م��وازات شبکه های اجتماع��ی در حال انجام 
است، فعالیت بازاریابی دیجیتال از ابتدا توسط 
روابط عمومی تاکید شده بود به همین جهت 

استراتژی محتوایی ما ب��ه این شکل بوده که 
همگام ب��ا کمپین »جایزتو جان��ذار« حرکت 
کنی��م. در رون��د ایده پردازی، عم��ده تمرکز 
روی این دو کمپین قرار گرفته تا با طرح های 
جذاب و خلاقانه کاربر را نسبت به این کمپین 
در وهل��ه اول آگ��اه کنیم. اگ��ر به شبکه های 
اجتماعی پککو نگاهی بیندازید، می بینید که 
محتواهای مختلف��ی در رابطه با این کمپین 
تولید ش��ده است. از موشن گرافیک گرفته تا 
پس��ت های گرافیکی، البته سعی شده محتوا 
آموزش��ی و همچنین معرف��ی سرویس های 
مختلف پککو در ساختار تولید محتوا قرارگیرد. 

اطاع رسانی به شیوه ساده اما جذاب 
کرمانپور می گوید: در کمپین جایزتو جانذار 
چه خری��دار و چه فروشنده تا پایان دی ماه با 
خری��د از کارتخوان های پککو به صورت آنی و 
لحظه ای شانس برنده شدن جایزه را خواهند 
داشت و ممکن اس��ت در انتهای رسید، پیام 
»شم��ا برنده شدید« را ببینن��د، برای همین 
م��ا مانور وی��ژه ای روی این موض��وع داده ایم 
و اع��لام کرده ایم ک��ه این یک رسید معمولی 
نیس��ت و در ط��ول م��دت کمپین ب��ا دقت 
بیش��تری به رسیدهای پککو نگاه کنید، چرا 
ک��ه شانس برنده شدن دارید. کرمانپور درباره 
نحوه جذب مخاطب در شبکه های اجتماعی 
و اینکه آیا برای ویرال شدن محتوای تولیدی 

برنامه ری��زی شده اس��ت یا خی��ر، می گوید: 
برای جذب کارب��ران در شبکه های اجتماعی 
برنامه های متنوعی ت��دارک دیده شده است؛ 
از اطلاع رسانی مستقیم به مشتریان و کاربران 
پکک��و به شیوه های مختلف گرفته تا پروموت 
محتواه��ای جذاب پکک��و در سایر کانال های 
بانکی و خبری. ما برای بازه های زمانی خاص 
مثل ش��ب یلدا محت��وای اختصاصی در نظر 
گرفتی��م و در آینده نیز تصمی��م داریم برای 
تعامل هر چه بیش��تر با مخاطب، محتواهای 
تعامل��ی یا محتوایی که خدمات را به شیوه ای 

ساده اما جذاب شرح دهد تولید کنیم. 

روند تولید محتواهای تولیدی 
شبکه های اجتماعی 

کرمانپور درباره نحوه طراحی و ایده پردازی 
آگهی ها می گوید: در رون��د تولید محتواهای 
تولیدی )به خصوص آنها که خلاقه هس��تند( 
نفرات مختلفی همکاری دارند. ابتدا ایده پرداز، 
ایده های خ��ود را طبق استرات��ژی محتوایی 
و مارکتین��گ پکک��و به مدیر هن��ری منتقل 
می کند و با تایی��د مدیر هنری و مدیر پروژه، 
تولیدها وارد فاز اجرایی می شوند و تیم طراح 
کار را انجام می دهند. خیلی از اوقات ایده های 
خوبی مطرح می شود اما به خاطر محدودیت 
زمانی ی��ا در یک راستا نبودن با سیاست های 
کل��ی محتوایی و بازاریابی امک��ان اجرا فراهم 

نمی ش��ود. البت��ه تولی��د محتوا ب��ا نظارت و 
مش��ارکت روابط عمومی صورت می گیرد بعد 
از تولید محتواه��ا نیز با هماهنگی تیم روابط 
عموم��ی و مدی��ران مجموعه، ب��ه ترتیب در 
شبکه های اجتماعی مختلف منتشر می شوند. 

سنجش اثربخشی روند تبلیغاتی 
کرمانپور درباره KPI محتوای تولید شده 
و اینکه محتوای تولیدی برای چه رسانه های 
تولید شده ان��د، می گوید: این محتواها علاوه 
بر تلگ��رام در شبکه ه��ای اجتماعی دیگری 
همانند اینس��تاگرام، توییت��ر و لینکدین نیز 
منتش��ر می شوند. در رابطه ب��ا پارامترهای 
کلیدی این تولیده��ا می توان چند بخش را 
در نظر گرفت؛ پارامترهای مش��خصی که در 
شبکه ه��ای اجتماعی وجود دارد مثل میزان 
بازدید در تلگرام یا میزان لایک و کامنت در 
اینس��تاگرام به قوت خود باقی است و ما در 
آنالیزهای خود لحاظ می کنیم اما چیزی که 
جدا از این در نظر داریم، میزان اثربخشی آن 
روی کمپین و آگاهی مردم نسبت به کمپین 
است. همچنین نباید از این مورد مهم غافل 
شد که پککو را می توان نخس��تین PSP در 
نظ��ر گرفت که ب��رای محت��وای شبکه های 
اجتماعی و کاربران خود ارزش قائل می شود 
و راض��ی نمی شود ه��ر محتوایی را در کانال  
خود قرار دهد؛ کاری که شرکت های فعال در 

این زمینه با سودهای میلیاردی کمتر انجام 
می دهند و اهمیت��ی به محتوا نمی دهند. به 
همین جه��ت است که می گویی��م اهمیت 
دادن به فض��ا و محتوای تولیدی شبکه های 
اجتماع��ی حائز اهمیت اس��ت و این را جزو 
دغدغه های مهمی حساب می کنیم که باید 

به کاربر اهمیت داد. 



در خص�وص چرایی و دلیل 
تعطیلی این کارخانه بزرگ 

توضیح بفرمایید. 
ای��ن برن��د ملی که ی��ادگار 
زن��ده یاد محس��ن آزمایش از 
سال ۱۳۳۷ است و در اواسط 
دهه ۵۰ دوران شکوفایی خود 
را می گذران��د از س��ال ۱۳۵۸ 
تغییرات مدیریتی ش��د  دچار 
و جابه جایی ه��ای متع��دد در 
گ��ذر س��ال ها س��بب ش��د تا 
ثب��ات رویه مدیریت��ی در این 
باشد.  نداشته  سیس��تم وجود 
ت��ا اوای��ل ده��ه ۸۰ کماکان 
ب��ا توجه به فرهن��گ مصرفی 
برخی محصولات داخلی مانند 
کولر اوضاع این شرکت چندان 
مش��کل جدی پیدا نکرده بود 
اینک��ه در س��ال های اخیر  تا 
و ب��ا توجه به تغیی��ر فرهنگ 
مصرفی م��ردم در حوزه لوازم 
خانگ��ی و نی��از به ن��وآوری و 
اهمی��ت یافتن خدمات پس از 
فروش، برندهای خارجی مانند 
محصولات کره ای با ش��ناخت 
درست نیاز مش��تریان داخلی 
بازار را تا ح��دی زیادی از آن 
خ��ود کردند و در ای��ن میان 
محصولات داخل��ی مانند ارج 
و آزمایش ب��ه رویه قبلی خود 
ادامه دادن��د و حتی در زمینه 
طراحی محصول و بسته بندی 
و... هم کمترین میزان توجه را 
به نیاز مشتری نشان دادند. در 
کنار همه این موارد با توجه به 
تغییر نس��ل مصرف کنندگان، 
نیاز ب��ه برنامه ه��ای تبلیغاتی 
وج��ود  نی��ز  یادآوری کنن��ده 
داش��ت که آن هم توسط این 
برنده��ا ج��دی گرفته نش��د 
و هم��ه ای��ن عوام��ل در کنار 
عدم به روز رس��انی تجهیزات و 
ماش��ین آلات سبب شد تا این 
اتفاق ناگ��وار برای ای��ن برند 
البته  دوست داشتنی رخ دهد. 
همان ط��ور که در م��ورد برند 
ارج کم��اکان تعطیل��ی قطعی 
رخ ن��داده در م��ورد آزمایش 
نی��ز طبق اخب��ار قرار اس��ت 
تجهی��زات و ماش��ین آلات به 
آزمایش مرودش��ت  کارخان��ه 
منتق��ل ش��ود. ب��ه ه��ر حال 
به زودی سرنوشت این دو برند 
قدیم��ی و نام آش��نای داخلی 

مشخص خواهد شد. 
ارزیابی شما از آسیب شناسی 
برندهای مطرح ایرانی در این 
ح�وزه مانن�د ارج و آزمایش 

چیست؟ 
ب��ا رون��دی ک��ه برنده��ای 
خوش��نام قدیمی ک��ه اکنون 
شبه دولتی مدیریت می شوند 
پی��ش گرفته اند ای��ن اتفاقات 

قابل پیش بینی بود. عدم توجه 
ب��ه مباح��ث مدیریت��ی مانند 
کارسنجی و عدم تناسب تعداد 
پرسنل و فعالیت سازمان، کند 
ب��ودن فرآیندهای س��ازمان و 
عدم چابک س��ازی، بی علاقگی 
به ایج��اد ارتباط ب��ا برندهای 
بین المللی جهت همکاری های 
مس��ئله  )طبیعت��ا  مش��ترک 
تحریم ه��ا اثرگذار بوده اس��ت 
اما در همین فضا هم می شد و 
می شود با بسیاری از برندهای 
کرد(،  هم��کاری  بین الملل��ی 
ع��دم به روز رس��انی تجهیزات 
طراح��ی  و  ماش��ین آلات  و 
کاربری ه��ای  و  محص��ولات 
آن هم��ه و همه مس��ایلی بود 
که باع��ث می ش��د در نهایت 
ارزش اف��زوده ای ک��ه محصول 
برای مش��تری ایج��اد می کند 

در مقایس��ه با نمونه های 
خارجی قابل اعتنا نباشد. 
زمانی شعار آزمایش این 
بود که نام آزمایش برای 
کافی  بخ��اری  انتخ��اب 
اس��ت و اکنون ب��ه نظر 
می رس��د دیگ��ر تنها نام 
کاف��ی نیس��ت و نیاز به 
هم جهت  دیگری  موارد 

انتخاب محصول است! 
برن��دی  آزمای���ش 
ارزش�مند اس�ت و آیا 
می توان برای حفظ آن 
در این شرایط اقدامی 

انجام داد؟ 
مفاهی��م  از  یک��ی 
ب��ه روز در مقول��ه برن��د 
وی��ژه  ارزش  مفه��وم 
  )Brand Equity(برند

اس��ت. ی��ک برن��د را چگونه 
می ت��وان قیمت گ��ذاری کرد؟ 
آی��ا صرف��ا زمی��ن و فض��ای 
و  تجهی��زات  و  اختی��ار  در 
قیمت گذاری  را  ماش��ین آلات 
می کنند؟ نقش منابع انس��انی 
ب��ه  و  اس��تاندارد  رویه ه��ای 
نامش��هود  دارایی های  عبارتی 
چ��ه خواهد ب��ود؟ ای��ن یکی 
از جدیدتری��ن مباح��ث حتی 
دانش��گاهی  رس��اله های  در 
اس��ت  بازاریابی  دانش��جویان 
و ب��ر همی��ن اس��اس اس��ت 
اینتربرند س��الانه  که س��ایت 
پرارزش تری��ن برندهای جهان 
را اع��لام می کند. اگ��ر از این 
منظ��ر ب��ه کارخان��ه آزمایش 
بنگریم بخش زیادی از ارزش 
آن به س��ابقه و نوستالژی آن 
برمی گردد، اما اکنون این گونه 
برداشت می شود که دستگاه ها 
و تجهی��زات ای��ن کارخانه در 
کنار س��بک مدیری��ت آن به 
اندازه ارزش ویژه ای که نام آن 

نکرده  یدک می کش��د رش��د 
اس��ت. بنابراین نیاز شدید به 
برندس��ازی مج��دد احس��اس 
می ش��ود تا ب��ا به روز رس��انی 
محصول و کلیه عوامل مرتبط 
مانن��د بس��ته بندی و... دوباره 
به عن��وان یک برن��د قابل اتکا 
در ب��ازار مط��رح ش��ود. البته 
ش��اید نخس��تین و مهم ترین 
اقدام م��ورد نیاز پی��ش از هر 
چیز پرهیز از تصدی گری های 
ب��ه س��بک دولتی و س��پردن 
آن به صورت کام��ل به بخش 
خصوص��ی و ایجاد فضای امن 
بخش  س��رمایه گذاری  ب��رای 
خصوص��ی باش��د. ب��ه ق��ول 
یک��ی از کارآفرین��ان ب��زرگ 
بزرگ تری��ن  بخش خصوص��ی 
کمکی که دولت می تواند به ما 
بکند این اس��ت که کاری با ما 

نداشته باشد! 
چ�ه  برن�د  ای�ن  مدی�ران 
قبل  می توانستند  کارهایی 
از بسته شدن کارخانه برای 
حف�ظ برن�د انج�ام دهند؟ 
)گویا نداش�تن ماشین آلات 
و تجهی�زات و تکنولوژی به 
روز مسبب این اوضاع شده 

است(
از  بس����یاری  آف����ت 
ایرانی  ب��زرگ  مجموعه ه��ای 
نب��ود چابک��ی در فرآیندهای 
البت��ه  ک��ه  اس��ت  س��ازمان 
ای��ن مقول��ه در ش��رکت های 
دولتی بیش��تر دیده می ش��ود 
و در واق��ع ب��ه ی��ک س��بک 
س��ازمان های  در  مدیریت��ی 
ایران��ی تبدیل ش��ده اس��ت. 
عجیب و غری��ب  بوروکراس��ی 
و وقت گی��ر ب��ه هم��راه عدم 
توجه ب��ه س��یگنال های بازار 
و ص��دای مش��تریان س��بب 
تا سازمان هایی حتی  می شود 
با س��ابقه طولانی بدون توجه 

به خواس��ت و نیاز بازار س��از 
خودش��ان را بزنند و به تدریج 
دایره کوچک تری از مشتریان 
را داش��ته باش��ند. مباحث��ی 
مانن��د  رش��ته هایی  در  ک��ه 
مدیری��ت تولید و مهندس��ی 
صنایع مطرح می ش��وند مانند 
ارزیاب��ی کار و زمان، مدیریت 
تعمیرات  و  نگه��داری  پروژه، 
و...  دس��تگاه ها  پیش��گیرانه 
در صورت��ی که ج��دی گرفته 
نش��وند هزین��ه نهای��ی تولید 
و  داده  افزای��ش  به ش��دت  را 
محص��ول  می ش��وند  س��بب 
ایرانی نتواند حتی در صورتی 
ک��ه از نظر کیفی��ت وضعیت 
مس��اوی دارد، از نظ��ر قیمت 
با کالای خارج��ی رقابت کند 
و این خود یک��ی از دلایل به 
ان��زوا رفتن این مجموعه ها در 
ب��ازار اس��ت. یک��ی از 
برای  راه حل ها  بهترین 
مجموعه ه��ای ایران��ی، 
ایجاد رابطه همکاری با 
یک برند موفق خارجی 
الگوب��رداری  جه����ت 
در فرآینده��ای تولی��د 
انتق��ال  همچنی��ن  و 
تکنولوژی است. به این 
صورت که خط تولید و 
در  برند خارجی  مونتاژ 
داخل ایران پیاده سازی 
ش��ده و تح��ت تم��ام 
برند  آن  استانداردهای 
داخل  در  تولید  فرآیند 
ص��ورت گی��رد. البت��ه 
در جه��ت حمای��ت از 
تولی��د مل��ی خط های 
تولید دیگری در همان 
مجموع��ه داخلی با اس��تفاده 
از تجهی��زات ب��ه روز به تولید 
محصول��ی ب��ا برن��د داخل��ی 
بپردازن��د. در همی��ن زمین��ه 
چند سال قبل زمانی که خود 
م��ن ه��م در مجموع��ه لوازم 
در  الکترونی��ک  دوو  خانگ��ی 
ای��ران فعالیت می کردم، گروه 
صنعت��ی انتخاب ت��لاش کرد 
تا مجموع��ه دوو الکترونیکس 
کره جنوب��ی را به صورت کامل 
خری��داری کند ک��ه البته در 
نهای��ت ای��ن اتف��اق رخ نداد. 
ب��ه ه��ر ح��ال مقول��ه انتقال 
مهم ترین  از  یک��ی  تکنولوژی 
مس��ائلی اس��ت که باید مورد 

توجه قرار گیرد. 
ل�وازم  برندین�گ  ام�ر  در 
خانگی ایرانی چه اموری را 

می توان انجام داد؟  
برای ای��ن کار باید برندهای 
ل��وازم خانگ��ی ایران��ی را ب��ه 
دو نس��ل تقس��یم کرد: نسل 
آش��نای  ن��ام  برنده��ای  اول 

قدیمی مانن��د ارج و آزمایش 
و  و...  بوت��ان  و  کالا  نی��ک  و 
نس��ل دوم برندهای��ی که در 
ب��ازار  وارد  جدیدت��ری  دوره 
ش��ده اند، مانن��د محص��ولات 
انتخاب )اس��نوا  گروه صنعتی 
مادی��ران  محص��ولات  و  و...( 
و... در م��ورد برندهای نس��ل 
اول از آنجای��ی ک��ه آگاهی از 
 )Brand Awareness( برند 
مناس��بی در بازار وجود دارد و 
تا حد زیادی خوش��نامی خود 
را از لحاظ نوس��تالژیک حفظ 
کرده ان��د، ارزش وی��ژه برن��د 
مناسبی   )Brand Equity(
از ای��ن لح��اظ دارن��د و لازم 
است با به روز رسانی تکنولوژی 
و طراح��ی محص��ولات خ��ود 
دس��ت ب��ه نوعی برندس��ازی 
 )Re-Branding( مج��دد 
مج����دد جایگاه س����ازی   و 
در   )Re-Positioning(  
بزنن��د. حیطه های  ایران  بازار 
این عم��ل طراحی های جدید 
به روز  بس��ته بندی  محص��ول، 
و حت��ی تغییر هوی��ت بصری 
برند مانند رن��گ و لوگو را در 
بر می گیرد. ش��ما اگر به رنگ 
و فون��ت و لوگو و بس��ته بندی 
برخی از این برندهای قدیمی 
می ش��وید  متوجه  کنید  دقت 
ان��گار زمان در این مجموعه ها 
در دهه ۵۰ ثابت مانده اس��ت! 
در مورد نسل جدید محصولات 
ایرانی نکته مهم در برندسازی 
توجه به استانداردهای جهانی 
و ایجاد تجربه کاربری مناسب 
ب��رای مصرف کنندگان اس��ت 
ت��ا از قدرت تروی��ج آنها برای 
آش��نایی سایرین با این برندها 
بهره گرفته ش��ود. شاید یکی 
از تجربه ه��ای موف��ق در این 
ح��وزه در ب��ازار ام��روز ایران 
بتوان از ش��رکت بوتان نام برد 
به روزتری  مدیریتی  که سبک 
نس��بتا به س��ایرین داش��ته و 
حتی در امر ص��ادرات هم در 
برخی نواحی بسیار موفق بوده 
است. همچنین در ریبرندینگ 
هم گ��روه صنعت��ی انتخاب و 
برند اسنوا و همچنین شرکت 
سینجر گاز با معرفی برند لوازم 
تلاش هایی  س��ینجر  خانگ��ی 
ک��رده بودن��د. در مجموع به 
نظر می رس��د برندهای ایرانی 
ح��وزه لوازم خانگ��ی کماکان 
راه درازی تا برندس��ازی موفق 
و پای��دار پی��ش رو دارن��د و 
برندهای قدیمی موفق نیز نیاز 
دارند با به روز رس��انی بسیاری 
از مس��ائل تلاش کنند در این 
ب��ازار بی رح��م دچار مش��کل 

جدی نشوند. 

فروش نرم

محقق��ان در مطالع��ات فراوان��ی ب��ر توضیح و 
تعری��ف تبلیغات ب��رای فروش ن��رم و تفاوت آن 
با فروش س��خت تمرک��ز کرده ان��د. پرداختن به 
م��واردی از قبیل احترام و توجه به افراد مس��ن، 
فرهن��گ و س��نت، وضعی��ت کنون��ی و وضعیت 
مطلوب مصرف کنندگان، طبیع��ت، جوانان، افراد 
و اش��خاص، توانمندی و شایس��تگی، محصولات 
دست س��از، تجدد و تازگی، غرب در مقابل ش��رق 
و بس��یاری موارد دیگر، به ف��روش و تبلیغات نرم 

اشاره می کند. 
در دی��دگاه ف��روش و تبلیغات نرم احساس��ات 
مصرف کنندگان از مصرف ی��ک محصول اهمیت 
دارد و ن��ه س��ود و فای��ده مال��ی آن محصول. در 
این دیدگاه به مصرف کننده به عنوان یک انس��ان 
ب��ا تمام عواطف و احساس��ات توجه می ش��ود. در 
رویک��رد فروش و تبلیغات نرم، ابتدا مس��ئله باید 
به درس��تی تعریف و س��اختاردهی شود. برخلاف 
رویکرد فروش و تبلیغات سخت که حدود مسئله 
را از ابتدا روش��ن فرض می کنن��د، در رویکرد نرم 
پژوهش��گر با نگاه��ی جامع و متف��اوت به دنبال 
شناس��ایی و در نظر گرفتن تمامی عوامل ثابت و 

متغیر اثرگذار بر مسئله است. 
در دیدگاه نرم برای حل مسائل در زمینه بهبود 
فروش به دنبال جواب رضایت بخش بوده و گاهی 
جواب قطعی و بهینه وجود ندارد. در واقع در این 
دی��دگاه متغیره��ا دارای پیچیدگی و وابس��ته به 
پارامترهایی هس��تند که عدم قطعیت دارند و این 
عدم قطعیت پذیرفته ش��ده است و به آنها به دید 
قطعیت نگاه نمی ش��ود. این دی��دگاه انعطاف پذیر 
اس��ت و جواب آن وابس��ته به ش��رایط سیاسی و 
اجتماعی متغیرهاست. این روش، یک روش کیفی 
اس��ت که می تواند مورد استفاده برای اعمال تفکر 

سیستمی به شرایط غیر سیستماتیک باشد. 

ای��ن روش مخت��ص سیس��تم هایی اس��ت که 
دارای س��طح بالای��ی از دخالت انس��انی به عنوان 
تصمیم گیرندگان و مش��تریان و س��ایرین است و 
در نتیجه س��طح بالایی از ریسک و پیچیدگی در 

جواب ها و رسیدن به هدف در آن وجود دارد. 
در ای��ن دی��دگاه متغیرها جنب��ه کیفی دارند و 
در نتیج��ه دارای ع��دم قطعی��ت هس��تند، مانند 
می��زان رضای��ت مش��تریان از کیفی��ت محصول، 
تاثیر سیاست های اقتصادی در بازار، سطح درآمد 
متقاضیان، می��زان رضایت مش��تریان از خدمات 
ارائه ش��ده و برخی مس��ائل دیگ��ر. در این نوع از 
ف��روش و تبلیغات و به طور کل��ی در این دیدگاه 
روش تحلیل��ی و توافقی جهت تصمیم گیری برای 
مس��ائلی که ابعاد انسانی و رضایت ذی نفعان را در 
بردارد بس��یار با اهمیت اس��ت و ب��ه همین دلیل 
فض��ای جواب آن دارای ع��دم قطعیت ذاتی و در 
نتیجه نق��اط فضای جواب دارای ریس��ک و عدم 
اطمینان هستند یعنی در برخی شرایط یک پاسخ 
جزو فضای جواب اس��ت و در شرایط دیگر همان 
پاس��خ و راهکار ممکن هس��ت جزو فضای جواب 

نباشد. 

رویکرد فروش و تبلیغات نرم، براساس این اصل 
که مهم ترین گام در حل مس��ئله تعریف درس��ت 
آن اس��ت، پی��ش از آنکه به دنبال جواب باش��د، 
به دنبال ساختاردهی به مس��ئله و شناسایی و در 
نظ��ر گرفتن تمام عوامل ثاب��ت و متغیر تاثیرگذار 
بر مسئله است. این رویکرد از ساده سازی مسئله، 
ناش��ی از نادیده ان��گاری عوامل متغی��ر اثرگذار بر 
مس��ئله و روابط بین آنها به شدت پرهیز می کند و 
می کوش��د که حتی الامکان مختصات مسئله را به 
واقعی ترین ش��کل ممکن شناسایی کند. می توان 
گفت این دیدگاه مطلوب مدیران خواهد بود و به 
علت کیفی بودن و به کار گیری روش های س��اده و 
نیز تحمیل آرا و خواسته های خودش��ان در جواب 
نهایی مدیران برای حل بسیاری از پیچیدگی ها به 

این روش روی می آورند. 

هم می دونم هم اطلاع دارم! 

بارها با بخش خدمات مش��تریان شرکت ها تماس 
گرفته ایم یا حتی در هنگام خرید کالا از فروش��نده 
سوالی را پرس��یده ایم و با پاسخ »نمی دونم« مواجه 
ش��ده ایم. منظور از نمی دونم چیه؟ یعنی من نباید 
تماس می گرفتم؟ یعنی بعدا تماس بگیرم تا بدونی؟ 
یعنی از کاتالوگ محصول می خوای ببینی تا پاس��خ 
من را پیدا کنی؟ نمی تونی با ش��رکت اصلی تماس 
بگیری و شرایط دقیق گارانتی رو برای من بپرسی؟ 
کلا یعن��ی ع��لاوه بر اینک��ه نمی دونی هی��چ اقدام 

دیگری هم انجام نمی دهی؟ 
مطمئن باشید مشتری انتظار ندارد شما همه چیز 
را بدانید. وقتی پای اطلاعات درباره کالاهای موجود 
در فروشگاه وسط باشد یا در خصوص خدمات ویژه 
مشتری سوالی را مطرح کنند، فروشنده باید بتواند 
به پرس��ش های مش��تری پاس��خ دهد. کار شما در 
فروشگاه یا در شرکت فقط تحویل کالا و دریافت پول 
نیست، شما آنجا هستید تا محصولات یا خدمات را 
براساس نیاز مش��تری، به ایشان معرفی کنید. پس 
باید تا جای ممکن اطلاعات کافی و جامع از کالاها 
و خدمات داش��ته باش��ید، این وظیفه شماست که 
به مش��تری کمک کنید تا کالای متناس��ب با نیاز 
خودش را پیدا کند، ش��ما بای��د بتوانید محصولات 
و خدم��ات را با هم و کالاها و خدم��ات خودتان را 
با کالاها و خدمات مش��ابه و رقیب مقایس��ه کنید. 
مش��تری انتظار دارد اطلاعات مناسبی درباره نحوه 
اس��تفاده یا نگهداری کالا و حتی ش��رایط دریافت 

خدمات ویژه، از شما دریافت کند. 
پ��س عباراتی مثل »م��ن چی��زی نمی دونم« یا 
»ببخشید، در این باره هیچ اطلاعی ندارم«، جملات 
مناس��ب برای ی��ک فروش��نده حرف��ه ای یا بخش 
خدمات مش��تریان نیس��ت. حتی اگر ش��ما درباره 
موضوعی اطلاع ندارید، بهتر اس��ت به دنبال پاس��خ 
باش��ید و ب��ا گفتن عباراتی مثل »س��وال جالبی رو 
مطرح کردید، اجازه بدهید جوابش را برای تان پیدا 
کن��م«، ضمن اینکه عدم اطلاع ش��ما درباره کالا و 
خدمات کمتر به نظر مش��تری خواهد آمد، نش��ان 
می دهد ش��ما به عنوان یک فروشنده حرفه ای نگران 

نگرانی های مشتری هستید. 
منتظر مقالات آموزش��ی ی��ک میلیون دلار از هر 

مشتری باشید. 
www. hatamtehrani. com
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ارتباط با مشتری

تلفن مستقیم: 86073279شماره 705 www.forsatnet.ir

آفت بسیاری از مجموعه های بزرگ 
ایرانی نبود چابکی در فرآیندهای 
سازمان است که البته این مقوله 
در شرکت های دولتی بیشتر دیده 
می شود و در واقع به یک سبک 
مدیریتی در سازمان های ایرانی 
تبدیل شده است. بوروکراسی 

عجیب و غریب و وقت گیر به همراه 
عدم توجه به سیگنال های بازار و 
صدای مشتریان سبب می شود تا 

سازمان هایی حتی با سابقه طولانی 
بدون توجه به خواست و نیاز بازار 
ساز خودشان را بزنند و به تدریج 
دایره کوچک تری از مشتریان را 

داشته باشند

اهداف هوشمندانه یا
 SMART انتخاب کنید

آیا می دانس��تید منظور از اهداف هوش��مندانه یا 
smart درواقع اهدافی اس��ت که دارای پنج ویژگی 
مشخص بودن، قابل اندازه گیری بودن، قابل دستیابی 
ب��ودن، واقع گرایان��ه بودن و محدود ب��ه زمان بودن 
باش��ند؟ در نظر داش��تن تمام��ی ویژگی های فوق 
برای اثربخش��ی هر طرح بازاریابی از اهمیت بس��یار 
زیادی برخوردار اس��ت. برخی از مدی��ران بازاریابی 
گاهی خود را در وضعیتی می بینند که تنها مشغول 
تهیه برنامه و چش��م اندازهایی برای آینده ای هستند 
ک��ه به هیچ وج��ه در این چارچوب ق��رار نمی گیرند. 
تعیی��ن اه��داف مبهم��ی ک��ه از لح��اظ عملکردی 
قابل اندازه گی��ری نیس��تند، واقع گرایانه نیس��تند یا 
زمان��ی برای اجرا آنها در نظر گرفته نش��ده اس��ت، 
هم��ه و هم��ه درنهای��ت می توانند ب��ه نابودی یک 
ش��رکت منج��ر ش��وند، چراکه بیش از ه��ر چیز به 
یک بادکنک ش��بیه بوده و با کوچک ترین فش��اری 
از هم می پاش��ند. درحالی که به طور مش��خص واحد 
بازاریاب��ی در ه��ر س��ازمانی یک واحد بس��یار مهم 
اس��ت، اما باید توجه داشت که این خصوصیت تنها 
مختص این واحد سازمانی نیست. دیگر واحدها نیز 
همانند منابع انس��انی، مالی و زنجیره تامین هم در 
ش��کل دادن به یک چشم انداز سودمند هستند. پس 
ضروری اس��ت که طرح های بازاریابی در هماهنگی 
کامل با برنامه های دیگ��ر واحدها و بخش ها تنظیم 
ش��وند. به عنوان مثال، در یک طرح بازاریابی همواره 
میزان بودجه ای که می تواند به آن اختصاص یابد در 
نظر گرفته ش��ود که در این رابطه باید از واحد مالی 
استعلام ش��ود و به تنهایی و مستقل از اعداد در این 

طرح استفاده نکرد. 

عطیه عظیمی

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com

مشاور و مدرس در حوزه مدیریت ارتباط با مشتری
حمید حاتم طهرانی

بعد از ارج، کارخانه برند لوازم خانگی آزمایش نیز در تهران تعطیل شد

وقتی دیگر نام آزمایش 
برای انتخاب بخاری کافی نیست! 

آیا می دانستید

کافه بازاریابی

رکودهای اقتصادی که گریبان کارخانه های لوازم 
خانگی ایرانی را گرفته است، باردیگر خبرساز شد 
و این ب�ار پس از ارج، کارخان�ه برند لوازم خانگی 

آزمایش نیز در تهران تعطیل ش�د. کارشناس�ان 
یکی از دلایل اصلی این موض�وع را به روز نبودن 
تجهی�زات و تکنولوژی  این برندها در مقایس�ه با 
برنده�ای جهانی می دانند. ش�اید به همین دلیل 
است که شرکت های لوازم خانگی کره ای از این بازار 

گل آلود ماهی گرفته و مشتریان ایرانی را به سوی 
خود می کش�انند. درخصوص آسیب شناس�ی این 
قضیه و اموری که بتوان برای حفظ این برند انجام 
داد با حمید محمدی پور، مدرس و مشاور بازاریابی 

و فروش به گفت وگو پرداختیم. 
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آگاه باشید

آی��ا تا به حال به این نکته توجه کرده اید زمانی 
که مح��ل کار خود را ترک می کنی��د چه اتفاقی 
ممک��ن است رخ ده��د. اگر اتف��اق مهمی بیفتد 
آیا شما ب��ا خبر خواهید شد؟ ب��رای مثال فرض 
کنی��د که ماه ها درگی��ر هماهنگی های لازم برای 
برگزاری جلس��ه ای با موفق ترین اف��راد در حوزه 
ک��اری خود بوده اید و درس��ت بعد از اینکه محل 
کار خ��ود را ترک کردید به دفتر شما زنگ بزنند 
که بگویند جلسه برای فردا می تواند برگزار شود. 
این اتفاق درحالی رخ خواهد داد که شما در دفتر 
خود حاضر نب��وده و ممکن است این خبر زمانی 
به گوش ت��ان برسد که دیگر دیر شده و شما یک 

فرصت فوق العاده را از دست داده اید. 
مثال دیگر آنکه سهام شرکت به یک باره با رشد 
فوق العاده ای مواج��ه می شود و تحت این شرایط 
لازم اس��ت تا شم��ا اقدامی را ص��ورت دهید، اما 
اگ��ر محل کار خود را ترک کرده یا به مس��افرت 
رفت��ه باشید، بدون شک در زم��ان مناسب باخبر 
نخواهی��د شد. ب��ا این حال نمی ت��وان خود را در 
دفتر حبس کرد یا انتظار داشت که افراد کار خود 
را وارد زندگی شخص��ی خود کنند. این امر خود 
باعث بروز مش��کلات زیادی خواه��د شد و انجام 
کارها باید در ساعت کاری مش��خص شده صورت 
گیرد. حال سوالی که مطرح می شود این است که 

تحت این شرایط چه باید کرد؟ 

ایده
اگرچه کاره��ا را باید در ساعت کاری خودشان 
انجام داد اما این امر به آن معنا نیس��ت که نباید 
به آنان رسیدگ��ی شود. درواقع رسیدگی مبحثی 
است که بای��د همواره حتی بی��رون از محل کار 
نی��ز ادامه یابد. ب��ا این حال بس��یاری از افراد در 
نحوه انجام این کار دچار مش��کل می شوند. تصور 
آنان این اس��ت که این امر زمان و زحمت زیادی 
برای شان خواهد داشت در حالی که ابدا این گونه 
نیس��ت. تنها نی��از به طراحی و ایجاد سیس��تمی 
داری��د که بتواند شما را از اخبار مهم باخبر سازد. 
برای مثال بس��یاری از افراد خطی را تحت عنوان 
خط کاری برای خود مهیا می کنند تا در مواقعی 
ک��ه از محل کار خ��ود می روند، امک��ان برقراری 
تم��اس برای همگان ب��ه جز برخ��ی شماره های 
خاص مسدود باشد. با این کار اگر اتفاق مهمی در 
شرک��ت رخ دهد که وی باید از آن مطلع یا حتی 
مجب��ور به حضور مج��دد در شرکت شود، خیلی 
زود باخب��ر خواهد شد. برخ��ی دیگر به جای این 
کار فردی را مس��ئول این موضوع می کنند. برای 
مثال یک مدیر با انتخاب فردی به عنوان جایگزین 
خ��ود در مواقعی که به هر دلیل نمی تواند حضور 
یابد، خیال��ش از بابت رسیدگی ب��ه امور شرکت 
راح��ت خواهد ب��ود. اگر هم اتفاق بس��یار مهمی 
رخ دهد، حتما جانش��ین موق��ت وی او را باخبر 

خواهد کرد. 

ب��ا این حال توصیه می ش��ود که همواره قبل از 
ت��رک محل کار خود تمام��ی کارها را سروسامان 
دهید و اگر منتظر تماس یا خبری هس��تید حتما 
شماره دفتر خود را روی گوشی تان دایورت کرده 

تا مجبور به ماندن در شرکت نباشید. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- اگ��ر تماس مهمی با شما گرفته شد اما تحت 
شرایطی نبودید که بتوانید پاسخ دهید، پیام های 
پیش فرض��ی را آماده کرده ت��ا در صورت پاسخ 
ن��دادن شما برای وی ارس��ال شود و طرف مقابل 
دقیق��ا بداند که در چه زمان��ی به شما دسترسی 
خواهد داشت. این خود باعث می شود در صورتی 
که فرد تماس گیرنده برای مثال مدیر شما باشد 
از ج��واب ندادن شما ناراحت نش��ود ی��ا آن را به 

معنای بی محلی شما قلمداد نکند. 
- نح��وه رسیدگ��ی و باخبر ش��دن از اخبار در 
زمانی ک��ه شم��ا در شرکت حض��ور ندارید تنها 
مح��دود به م��وارد ذکر شده نیس��ت و هر روشی 
را ک��ه کارآمد باشد می توان ب��رای انجام این  کار 

برگزید. 
- نوع سیستم اطلاع رسانی باید به نحوی باشد 
که در آن بتوان خیل��ی سریع از اتفاق روی داده 
باخبر شد و امک��ان توضیح مفصل وجود نداشته 
باش��د. این امر از این منظر مه��م است که شاید 
شما در شرایط نامس��اعدی باشید و امکان دیدن 
ی��ک نامه یا پیام صوتی طولانی میس��ر نباشد به 
همی��ن خاطر بای��د محدودیت هایی وجود داشته 
باشد. برای مثال محدودیت 100 کلمه ای که فرد 

بداند باید اصل موضوع را بیان کند. 
- بهتر است سیس��تم به نوعی باشد که با توجه 
به اهمیت پیام ن��وع اطلاع رسانی آن فرق کند تا 
ف��رد حتی از طریق زنگ هش��دار آن پیام قبل از 
آنک��ه بخواهد گوشی خود را از جیبش خارج کند 
بداند که پیام از طرف چه کس��ی یا تا چه میزان 

ضروری است. 

دوشنبه
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پاس�خ کارش�ناس: هم��راه داشت��ن پاورپوینت در 
جلس��ات به مدیریت قدرت برقراری ارتب��اط بهتری را 
می دهد. چنین مدیرانی به مشتریان خود نشان می دهند 
که برای شان ارزش قائل هس��تند و با تمرکز بهتر با آنها 

مواج��ه می شوند. در چنین م��واردی مدیران بهتر است 
ک��ه از 10 اسلاید برای جلس��ات یک ساعته بهره برداری 
کنن��د و در هر اسلاید از تعداد کلم��ات زیادی استفاده 
نکنن��د. شاید حدود 10 کلمه ب��رای هر اسلاید مناسب 
باشد. فونت کلمات نیز باید مناسب باشد تا مخاطبان به 
راحتی قادر به خواندن باشند. استفاده از اشکال گرافیکی 
و نش��ان دادن محصولات از طریق آنها از نکات بس��یار 

کلیدی در تهیه پاورپوینت برای جلس��ات فروش است. 
ع��لاوه براین مدی��ران بهتر است نوشت��ار اسلایدها را با 
ص��دای بلند نخوانند و درب��اره آنچه در اسلایدها نیامده 
توضیح دهند تا از ایجاد کسالت در مشتریان جلوگیری 
کنند. همچنی��ن تمامی مدیران بهت��ر است که قبل از 
جلس��ات، محتوای پاورپوینت ها را با دقت بررسی کنند 

و با تمرین کافی مقابل مشتریان قرار بگیرند. 

تهیه پاورپوینت برای جلسات فروش 

پرس�ش: مدیریت کس�ب وکاری را در حوزه تولید محصولات نقره بر عهده دارم. چندی  اس�ت س�عی می کنم در جلسات 
فروش�ی که مش�تریان در آن حضور دارند، از پاورپوینت اس�تفاده کنم. احساسم براین اس�ت که با اجرای این شیوه نظر 
مش�تریان را بهتر جلب می کنم اما مش�کل اساسی اینجاست که دقیقا نمی دانم در طراحی پاورپوینت ها برای فروش باید 

چه نکاتی را در نظر بگیریم، لطفا در این باره راهنمایی کنید؟ 

کلینیک کسب و کار

شاید شما ه��م شنیده باشید 
ک��ه بس��یاری از شرکت ها برای 
دریاف��ت سفارش��ات و تحویل 
کالاه��ای موردنظر مش��تریان، 
روش های گوناگونی را در پیش 
گرفته اند. برون سپ��اری یکی از 
این نوع روش هاست که بسیاری 
فروشگاه ه��ای  و  شرکت ه��ا  از 
معتبر دنی��ا از آن به عنوان یک 
نوع سیستم سفارش در تجارت 
الکترونیک استفاده می کنند. اگر 
شم��ا مالک کس��ب و کار خاصی 
هس��تید، نخس��تین سوالی که 
اکنون در ذهن شما شکل گرفته 
ای��ن اس��ت که شرک��ت شما با 
برون سپاری فعالیت های پردازش 
سفارشات خود چ��ه مزایایی را 
کسب می کند؟ برای درک دقیق 
این روش، به نمونه های زیر توجه 

کنید. 

تجربه برد چیس
بِ��رد چِیس، در س��ال 1997 
هنگام��ی ک��ه شرکت��ی را در 
زمینه خدمات درمانی و فروش 
داروهای طبیعی راه اندازی کرد، 
پ��ردازش سفارشات را به تنهایی 
عه��ده دار ب��ود. او مدت��ی که از 
فعالی��ت شرکت گذشت متوجه 
شد هر روز زمان زیادی را صرف 
تحویل سفارشات  و  بسته بندی 
مش��تریان می کن��د. چی��س با 
تصمیم ها و تغییر استراتژی هایی 
که در نظر گرفت، فرآیند تحویل 
سفارشات خود را به دست یکی 
از شرکت های متخصص در این 
ح��وزه در اوهایو یعنی »آی فول 
فل« سپ��رد. شرکت��ی که خط 
محصول آقای چِیس از داروهای 
گیاه��ی را می س��ازد )چِی��س 
تولی��د و پ��ردازش سفارش��ات 
را برون سپ��اری ک��رده اس��ت(، 
موجودی کالا، عناوین مناسب و 
بارکدهای مربوطه را مستقیما به 
انب��ار شرکت آی فول فل منتقل 
می کند که در آن شرکت، مورد 
کنترل ق��رار می گی��رد. هنگام 
مش��تری،  سف��ارش  دریاف��ت 
سفارش مذکور مس��تقیما برای 
آی ف��ول ف��ل ارس��ال ش��ده و 
کارکنان آن مبادرت به انتخاب، 
بس��ته بندی و ارسال سفارشات 
برای مشتری کرده و سپس یک 
فاکتور به نام شرکت آقای چِیس 

در آن قرار می دهند. 
شرک��ت آی فول ف��ل حتی 
مش��تریان  سفارشات  تاییدی��ه 
را از طری��ق پس��ت الکترونیکی 
ارسال کرده و ب��ه آنها می گوید 
که سفارش مذکور دریافت شده 
و چ��ه زمانی می توانن��د انتظار 
تحویل آن را داشته باشند. آقای 
چِیس این موض��وع را پذیرفته 
است ک��ه برون سپ��اری بخش 
بزرگی از جنبه های فعالیت های 
اس��ت منجر  بازرگان��ی ممکن 
به کاه��ش حاشیه س��ود شود، 
ولی ای��ن امر باع��ث پایین نگه 

داشت��ن هزینه ها ش��ده و به او 
امک��ان می دهد ت��ا تلاش های 
خود را عمدتا صرف فعالیت های 
بازاریابی و رش��د شرکت نماید. 
آق��ای چی��س می گوی��د: »آنها 
مطمئنا مبل��غ بالاتری برای این 
کار طل��ب می کنند ول��ی باید 
بدانید که من هیچ هزینه ای برای 
نگهداری موجودی نمی دهم. من 
دغدغه ای باب��ت بیمه نداشته و 
مجبور نیس��تم نگران دردسرها 
و مشکلات پرسنلی باشم. همه 
اینها زیر ی��ک سقف در شرکت 

آی فول ف��ل انجام شده 
و این امر حس خوبی به 

من می دهد.«
با ای��ن وج��ود، تکیه 
بر یک مرک��ز پردازش و 
بدان  سفارش��ات  ارسال 
معنا نیست که کارآفرین 
مس��ئولیت  اینترنت��ی 
مدیریت کسب و کار خود 
را ره��ا کرده اس��ت. به 
قول یکی از کارشناسان 

الکترونی��ک، »مدی��ر  تج��ارت 
موسسه مذکور هنوز مسئولیت 
خرید کالا، اطمینان از موجودی 
کاف��ی، ارائه اطلاعات و بازاریابی 
برای وب سای��ت، بازاریابی برای 
مصرف کنندگان و حفظ ارتباط 

با آنان را بر عهده دارد.«

تجربه کیت اسپیر
اسپیر،  هنگام��ی که کی��ت 
قدیم��ی  بازیکن��ان  از  یک��ی 
 1996 س��ال  در  بولین��گ، 
ش��روع ب��ه ف��روش توپ های 
بولینگ خ��ود در اینترنت کرد 
)حت��ی قبل از اینک��ه اینترنت 

بازرگانی  اب��زار  ی��ک  به عنوان 
مط��رح ش��ود(، متوجه شد که 
مش��تریان  سفارشات  پردازش 
فرآیندی زمانب��ر بوده و امکان 
بروز خطا در آن زیاد است. در 
آن زمان، کارکن��ان سفارشات 
را از طری��ق اینترن��ت دریافت 
ک��رده، آن را به انب��ار شرکت 
را  محص��ول  داده،  تحوی��ل 
انتخ��اب ک��رده و برنامه ریزی 
تحویل را انجام می دادند. البته 
تمام این کارها به صورت دستی 
انجام می ش��د. اسپیر می گوید: 
»ای��ن کار زمان بس��یار زیادی 

را ب��ه خود اختص��اص می داد. 
به ع��لاوه، این فرآیند مس��تعد 
خطا بود. شگف��ت آور است که 
چه تعداد خط��ا ممکن بود در 
کاره��ای دست��ی از این قبیل 
اتفاق بیفت��د.« اسپیر به زودی 
از طری��ق وب سای��ت خ��ود به 
نام »بولینگ ب��ال دات کام« که 
خ��ود آن را طراح��ی و ایج��اد 
کرده ب��ود، در فروش توپ های 
بولین��گ به سراسر دنیا شهرت 
یافت. در آن زمان، هیچ بس��ته 
نرم اف��زاری تجارت الکترونیکی 
آم��اده و قابل اعتمادی موجود 
نب��وده، هیچ نوع سب��د خرید 

پ��ردازش  اینترنت��ی و مرک��ز 
و ارس��ال سفارشات��ی وج��ود 
نداشته و او نیز برنامه نویس��ی 
را بر حس��ب ضرورت آموخته 
خ��اص  اب��زار  درنهای��ت  و 
را  بازرگانی خود  فعالیت ه��ای 
به صورت اینترنتی توسعه داد. 

اسپی��ر براس��اس قابلیت های 
منحصربه ف��رد خود ک��ه آنها را 
به مرور زمان کس��ب کرده بود، 
الکترونیکی  تج��ارت  سیس��تم 
شرکت خود را به گونه ای توسعه 
داد ک��ه در حال حاضر به صورت 
کام��لا خودکار عم��ل می کند. 
ب��ا این وج��ود، ابزارهای 
نرم اف��زاری ک��ه شرکت 
در ح��ال حاضر ب��ر آنها 
تکیه دارد برای مدیریت 
به  اینترنت��ی  عملی��ات 
ک��ار رفته ول��ی این کار 
دیگ��ر در درون شرکت 
در  نمی ش��ود.  انج��ام 
ع��وض، شرک��ت مذکور 
از سیس��تم های خودکار 
شرک��ت تحویل دهن��ده خ��ود 
یعن��ی شرک��ت »یو پ��ی اس« 
استفاده می کند تا حمل، صدور 
صورتحساب مشتریان و مدیریت 
زنجیره تامی��ن را انجام دهد. او 
ب��ه کمک این شرکت توانس��ته 
اس��ت سفارش��ات اینترنت��ی را 
به طور خودکار ب��ه واحد حمل 
منتقل کرده و سیس��تم مذکور، 
ب��رای  را  کارمن��دان  از  یک��ی 
تکمیل سفارش به مکان مناسب 

راهنمایی می کند. 
برچسب  کامپیوتری  سیستم 
تحوی��ل را برای مش��تری چاپ 
ب��رای  بس��ته بندی  و  ک��رده 

جابه جایی بعدی یوپی اس آماده 
خواه��د ب��ود. سیس��تم مذکور 
تاییدی��ه ای را ب��رای مش��تری 
ارسال می کند که شامل شماره 
رهگیری بسته بندی نیز هست. 
شرک��ت یو پی اس تمام مدارک 
و مس��تندات صادراتی مورد نیاز 
برای سفارشات بین المللی را نیز 
تهیه می کن��د. پردازش سفارش 
و آماده ک��ردن آن برای تحویل 
اکنون فق��ط چن��د ثانیه طول 
کشیده و رکورد تحویل به موقع 
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درصد است. 
اگرچ��ه ای��ن شرک��ت ی��ک 
موج��ودی عظی��م 8 میلی��ون 
دلاری از توپ های بولینگ را در 
انباری به مساحت 15000 فوت 
مربع نگهداری می کند، در بعضی 
مواقع برای پ��ردازش سفارشات 
اقلام غیر معمول ی��ا اقلامی که 
یافتن آنها مشکل است، بر حمل 
مستقیم تکیه دارد. هنگامی که 
سفارشی ب��رای کالایی می رسد 
که شرکت در حال حاضر آن را 
در انبار ندارد، سیستم یوپی سی 
به ص��ورت خودک��ار درخواستی 
را از طری��ق نامه الکترونیکی به 
یکی از عرضه کنندگ��ان ارسال 
ک��رده و او نی��ز محصول مذکور 
را مستقیما برای مشتری ارسال 
می کن��د. از نظر مش��تری این 
معامله بسیار روشن و مشخص 
است، گویا سفارش مستقیما از 
خود بولینگ ب��ال دات کام آمده 
است. فروش سالیانه این شرکت 
درمدت سه سال از 1/2 میلیون 
دلار ب��ه بیش از 10میلیون دلار 

افزایش یافته است. 

 به قول یکی از کارشناسان تجارت 
الکترونیک، »مدیر موسسه مذکور 
هنوز مسئولیت خرید کالا، اطمینان 
از موجودی کافی، ارائه اطلاعات و 
بازاریابی برای وب سایت، بازاریابی 
برای مصرف کنندگان و حفظ ارتباط 

با آنان را بر عهده دارد.«
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کارتابل

امیر آل علی

مسلم نوری

نگاهی به 2 تجربه موفق در زمینه برون سپاری

وقتی سیستم پردازش سفارش های 
مشتریان متحول می شود

۳ رکن اساسی بازاریابی در 
رسانه های اجتماعی

بازاریاب��ی در رسانه ه��ای اجتماع��ی توانس��ته به 
یک��ی از استراتژی های مهم و کارب��ردی در رشد و 
توسع��ه کس��ب و کارها مبدل ش��ود. در حال حاضر 
اکث��ر شرکت ه��ا و برند ها در رسانه ه��ای اجتماعی 
زیادی مانند فیس بوک، توییتر و اینستاگرام فعالیت 
می کنند و با ایجاد حس��اب کاربری در آنها و انتشار 
عکس ه��ا و مطالب خ��ود در پی گس��ترش بازار از 
طریق رسانه ها هس��تند. ه��ر یک از ای��ن رسانه ها 
مزای��ای بالقوه زیادی دارند که ب��ه ندرت تبدیل به 
موقعیت های بالفعل می شوند، این امر موجب صرف 
زم��ان و هزین��ه بالایی بدون به��ره وری کافی از آن 

مزایا می شود. 
بازگش��ت سرمایه در این استراتژی یکی از موارد 
مه��م و از دغدغه هایی است که اکثر شرکت ها با آن 
مواجه هس��تند و باید پی��ش از شروع فعالیت به آن 
توجه شود. شاید گرفتن صدها لایک و هزاران فالوور 
در رسانه ه��ا خوب باشد ولی تا زمانی که بازگش��ت 
سرمای��ه را به همراه نداشته باش��د، بهره وری خوبی 
را برای کس��ب و کارهایی که از رسانه های اجتماعی 
به عنوان یک پلتف��رم بازاریابی استفاده می کنند، به 

همراه نخواهد داشت. 
برای شروع، ابتدا باید به تعریف برنامه ها و اهداف 
در این استراتژی پرداخت تا پروسه اجرایی بازاریابی 
در رسانه های اجتماعی، هم راستا با دیگر برنامه ها و 

اهداف برند انجام شود. 
در ابت��دا سه رکن اساسی در ای��ن استراتژی باید 
رعایت ش��ود، این سه رکن به شم��ا کمک می کند 
که مس��یر حرکت تان را مش��خص کرده ت��ا بتوانید 
حضوری تاثیرگذار را با مطالب ارسالی و تعاملی که 

با مخاطبان خود برقرار می کنید، به وجود آورید. 

1. مخاطب شما چه کسی است؟ 
یکی از متداول ترین مشکلاتی که باعث می شود تا 
بازاریابی در رسانه های اجتماعی به نتیجه موردنظر 
ختم نش��ود، ع��دم تحقیق کاف��ی روی مخاطبان و 
رسانه هایی است که باید برای کسب و کارتان انتخاب 
کنید. تفکر اصلی بر این است که باید در رسانه هایی 
که کاربران زیادی دارند مانند فیس بوک و لینکدین 
حضور داشت. البته معرفی هر کس��ب و کاری در این 
رسانه ها خوب اس��ت اما فعالیت زیاد در رسانه هایی 
که مخاطبان شما در آنجا حضور ندارند، تنها صرف 
زم��ان و هزینه است. شناخ��ت مخاطبان، رفتار آنها 
و اینکه از چ��ه رسانه هایی استف��اده می کنند نکته 
کلی��دی در شروع این استراتژی است و عدم آگاهی 
و شناخت کاف��ی، دسترسی شما ب��ه آنها را سخت 

می کند. 

از کجا شروع کنید؟ 
راه ه��ای زیادی برای شناخ��ت مخاطبان، علایق، 
نیازه��ا و خواسته ه��ای آنها وج��ود دارد، اما برخی 
متدهای ساده نیز هس��تند که موجب تس��هیل این 
امر می شود. نخس��تین مرجعی ک��ه می توانید از آن 

استفاده کنید گوگل آنالیتیکس است. 
در حال��ی که اکثر شرکت ه��ای هاستینگ امکان 
مش��اهده ترافی��ک ایج��اد ش��ده روی سای��ت را از 
طریق رسانه ه��ای اجتماعی می دهن��د، اما معمولا 
این اطلاعات به دقت و درستی آنالیتیکس نیس��ت! 
این پلتفرم لیس��ت کاملی از رسانه های اجتماعی و 
میزان ترافیکی که هرک��دام روی سایت شما ایجاد 
می کند را در اختیارتان قرار می دهد. با مش��اهده و 
آنالیز این گزارش ه��ا می توانید رسانه یا رسانه هایی 
که بیش��ترین بازگش��ت را برای شما به همراه دارد 
انتخاب و زمان و هزینه خود را صرف حضوری بهتر 

و منسجم تر در آنها کنید. 
بخ�ش دوم مقاله در تاری�خ 11 بهمن ماه 95 

منتشر می شود. 
 ارتباط با نویسنده:
www. noadstudio. com 
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 آمارها حاکی از ضرر هنگفت 
اوبر دارد

از زمان آغاز به کار شرکت اوبر و باز شدن فصل 
جدیدی در حمل و نقل مسافران در شهرهای بزرگ 
دنی��ا، این اس��تارتاپ جذاب که ب��ه دلیل کیفیت 
ممتاز و کم نظیر خدمات خود از محبوبیت بس��یار 
زیادی در میان مردم برخوردار ش��ده بود، توانست 
میلیاردها دلار از تجارت حمل و نقل مسافر خود به 
جیب بزند. با این حال ش��رایط همیشه برای این 
ش��رکت چندان رنگارنگ و مناسب نبوده و به نظر 
می رسد اوبر وارد دوران ضرردهی خود شده است. 
در همین راس��تا می توان گفت که ش��رکت اوبر 
همواره تلاش کرده اس��ت ت��ا اطلاعات چندانی از 
وضعیت مالی خود در اختیار رس��انه ها قرار ندهد. 
اما اسناد مالی این شرکت که اخیرا منتشر شده اند 
حاکی از آن اس��ت که این شرکت بزرگ فعال در 
حوزه حمل و نقل که ارزش آن به 50 میلیارد دلار 
می رس��د این روزها بس��یار زیان ده بوده و دوران 
س��وددهی آن به اتمام رسیده اس��ت. با این حال 
کارشناس��ان و تحلیلگران اقتص��ادی معتقدند که 
زیان دهی این شرکت به هیچ وجه موضوع عجیبی 
نبوده و از س��وی دیگر اوبر در خطر ورشکس��تگی 

قرار ندارد. 
این کارشناس��ان ب��ر این باورند که بس��یاری از 
ش��رکت های فع��ال در ح��وزه فن��اوری اطلاعات 
به رغم نقل و انتقال ارقام بس��یار س��نگین به هیچ 
عنوان ش��رکت هایی س��ودده محس��وب نش��ده و 
بس��یاری از آنها در چنین شرایطی اقدام به انتشار 
اطلاع��ات مال��ی خود می کنن��د. نمونه ب��ارز این 
موضوع وب س��ایت آم��ازون به عن��وان بزرگ ترین 

خرده فروشی آنلاین جهان است. 
با این وجود اطلاعاتی که از گردش مالی شرکت 
اوبر در سال های 2012، 2013 و 2014 میلادی 
به دس��ت رسانه ها رس��یده حاکی از آن است که 
این شرکت فعال در حوزه حمل و نقل در سال های 
اخی��ر در حال از دس��ت دادن حجم قابل توجهی 

پول بوده است. 
اعلام خبر زیان ده بودن ش��رکت اوبر این روزها 
به هیچ عنوان خبر جذابی محس��وب نمی ش��ود، 
چراکه این خبر بس��یار قدیمی بوده و مدیران اوبر 
پیش از آن نس��بت به انتشار این خبر در رسانه ها 
واکنش نشان داده اند. در همین چارچوب، مدیران 
ای��ن اس��تارتاپ محب��وب در واکنش به انتش��ار 
خب��ر زیان ده��ی این ش��رکت با ص��دور بیانیه ای 
رسمی اعلام کردند که تاس��یس یک استارتاپ و 
موفقی��ت آن منج��ر به افزایش درآمد ش��ده و در 

چنین شرایطی مدیران آن استارتاپ به امید رشد 
کس��ب و کار خود در سایر زمینه های تجاری نیز به 
سرمایه گذاری می پردازند تا درآمد خود را افزایش 
داده و سود بیشتری عاید سرمایه گذاران شود. در 
ادامه بیانیه اوبر آمده است: »در چنین شرایطی و 
در پروژه های اقتص��ادی احتمال زیان دهی وجود 
داش��ته و فعالیت های اقتصادی شرکت اوبر نیز از 

این قاعده مستثنی نیستند.«
ش��ایان ذکر است که اخبار مربوط به زیان دهی 
ش��رکت اوبر در حالی محقق می ش��ود که بررسی 
گزارش های مالی این شرکت در سال های گذشته 
نش��ان دهنده سودآور بودن و در عین حال زیان ده 
بودن آن اس��ت. به عنوان مثال میزان ضرر اوبر در 
س��ال 2012 میلادی بالغ ب��ر 20 میلیون و 400 
هزار دلار بوده و حجم آن درمدت مش��ابه در سال 

2013 به 15 میلیون دلار رسیده است. 
بررس��ی تفکیکی گزارش های مالی منتشر شده 
نش��ان می دهد که هزینه های اجرای��ی، بازاریابی، 
تحقی��ق و توس��عه و خدم��ات اداری از جمل��ه 
فعالیت هایی هس��تند که بخش قاب��ل توجهی از 
مناب��ع مالی اوب��ر را به خود اختص��اص می دهند. 
به رغ��م ضرر و زیان های قابل توجه، ش��رکت اوبر 
موفق ش��ده اس��ت تا رقمی معادل 6میلیارد دلار 
از سرمایه گذاران برای رقابت در بازارهای خارجی 
دریاف��ت کرده و ب��رای حضور خ��ود در بازارهای 
جذاب و پرجمعیتی نظیر چین و هند برنامه ریزی 
ک��رده و خدمات متنوع تری را به مش��تریان خود 

ارائه کند. 
مدارکی ک��ه از عملک��رد مالی اوب��ر در اختیار 
رس��انه ها قرار گرفته است نش��ان می دهد که در 
اوای��ل س��ال 2014 می��لادی هزینه ه��ای جاری 
س��الانه این ش��رکت در پنج بازار عم��ده خود در 
ش��هر های ل��س آنجل��س، نیویورک، واش��نگتن، 
سانفرانسیسکو و شیکاگو رقمی معادل یک میلیارد 
 دلار را به حس��اب های بانکی این ش��رکت سرازیر 

خواهد کرد. 
این موضوع بیانگر آن اس��ت که شرکت اوبر در 
برخی از ش��هرهای یاد ش��ده عملک��رد موفق تری 

داشته و توانسته به سود دهی برسد. 
با وج��ود تمامی اخب��ار موجود مبن��ی بر ضرر 
و زی��ان اوب��ر، کارشناس��ان و فع��الان اقتصادی 
پیش بینی می کنند که این شرکت در سال جاری 
میلادی رقمی معاد 1/5 الی 2 میلیارد دلار درآمد 

خواهد داشت. 
www. businessinsider. com :منبع
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دریچه

گزارش 2

نبرد اوبر با تاکسی ها

شرکت اوبر این روزها و پس از 
آن روز برفی در پاریس، دیگر 
یک شرکت حمل و نقل محلی 

نبوده و در کشورهای مختلف با 
 فرهنگ های متفاوت 

به فعالیت مشغول است

ترجمه: معراج آگاهی
www. uber. com :منبع

اگرچ��ه فعالیت ه��ای اوب��ر م��ورد توجه 
بسیاری از مردم قرار گرفته و جمعیت قابل 
توجهی از خدمات حمل و نقل آن اس��تفاده 
می کنن��د، اما این فعالیت ه��ا چندان بدون 
دردس��ر هم نب��وده و جنجال ه��ای زیادی 
را در برخی کش��ورهای جه��ان ایجاد کرده 
است. ارائه خدمات متمایز و هزینه پایین تر 
استفاده از خدمات اوبر در مقایسه با استفاده 
از تاکسی های س��نتی تاثیر قابل توجهی بر 
میزان درآمد شرکت های تاکسیرانی داشته 

است. 
ب��رای مث��ال از زمان��ی که ش��رکت اوبر 
فعالیت��ش را در سانفرانسیس��کو آغاز کرده 
اس��ت، مقامات این ش��هر هنوز نتوانسته اند 
س��اماندهی  ب��رای  مناس��بی  س��ازوکار 
فعالیت ه��ای این اس��تارتاپ فعال در حوزه 
حمل و نق��ل فراه��م کنن��د. از س��وی دیگر 
رانن��دگان تاکس��ی در ای��ن ش��هر و البته 
برخ��ی دیگر از ش��هرهای جه��ان به عدم 
وج��ود قوانی��ن کارآم��د و منصفان��ه برای 
رانندگان فعال در ناوگان اوبر معترض بوده 
و بارها به منظور رس��یدگی ب��ه اعتراضات 
خود در ش��هرهایی که ش��رکت اوبر در آن 
 فعالی��ت می کن��د، تجمع ه��ای اعتراض��ی 

برپا کرده اند. 
رانندگان تاکس��ی های س��نتی ب��ه تعداد 
بسیار زیاد قوانینی که با آنها روبه رو هستند 
اشاره کرده و از مقامات درخواست کرده اند 
ت��ا قوانین منصفانه ت��ری را وضع کنند. این 
رانندگان می گویند که ش��رکت هایی نظیر 
اوب��ر و لیفت که به حمل و نقل مس��افران با 
اپلیکیشن های ش��ان می پردازند  از  استفاده 
هیچ یک از قوانین دس��ت وپاگیر رانندگان 

تاکس��ی را در مقاب��ل خ��ود نمی بینند که 
این موضوع س��بب س��هولت انج��ام کار و 
جابه جایی مسافر خواهد شد. شاید اقداماتی 
  Broward County ک��ه مقامات ش��هر
در وض��ع قوانین منصفان��ه و کاهش قوانین 
دس��ت وپاگیر برای رانندگان تاکس��ی و آن 
دس��ته از اف��رادی ک��ه برای ش��رکت هایی 
نظی��ر اوب��ر و لیف��ت کار می کنن��د و برای 
سیاس��ت گذاران و مقامات کش��ورهایی که 

ش��رکت اوبر در آن فعالیت می کند می تواند 
یک الگوی کاملا مناس��ب و کاربردی باشد. 
در همین راس��تا بس��یاری از کارشناس��ان 
بر ای��ن باورند ک��ه وضع قوانین مناس��ب، 
عادلانه و یکس��ان و س��پس اعم��ال آن بر 
فعالیت های ش��رکت های تاکسیرانی سنتی 
و اس��تارتاپ هایی مانند اوبر می تواند راهکار 
مناسبی برای کاهش تنش ها و اعتراض های 

موجود باشد. 

در بس��یاری از ش��رکت های تاکس��یرانی 
فع��ال در ش��هرهای جهان، قوانین بس��یار 
س��فت و محکمی برای پوش��ش رانندگان 
ش��هر  در  مث��ال  به عن��وان  دارد.  وج��ود 
لس آنجلس رانندگان موظفند تا کت وشلوار 
و کفش مشکی به همراه پیراهن سفید رنگ 
بپوشند و خانم های راننده نیز علاوه بر کت 
و شلوار مشکی می توانند دامن های مشکی 
رنگ بپوشند. از سوی دیگر در شهر میامی 

رانندگی با تاکس��ی در حالی که چرخ های 
خودرو به قالپاق مجهز نیستند ممنوع است. 
در همین چارچوب و در ش��هر لس آنجلس 
تمام��ی تاکس��ی ها باید چرخ های ش��ان از 
قالپاق ه��ای هماهنگ برخوردار باش��د و در 
غیر این ص��ورت از فعالیت این خودروها در 
سطح ش��هر جلوگیری به عمل خواهد آمد. 
همچنین وضع قوانین مش��خص برای فونت 
استفاده شده در نوشته های روی تاکسی ها 
در ش��هرهای مختلف از جمله دیگر قوانین 
سخت گیرانه ای است که رانندگان تاکسی با 

آن دست به گریبانند. 
این در شرایطی است که ناوگان شرکت اوبر 
از چنی��ن قوانینی تبعی��ت نکرده و رانندگان 
آن می توانند با پوشش دلخواه خود بر سرکار 
حاضر شوند. عدم وجود قوانین دست و پاگیر 
در زمینه اس��تفاده از قالپاق های هماهنگ یا 
اس��تفاده از فونت های مصوب از جمله دیگر 
قوانینی اس��ت که رانندگان فعال در ناوگان 
اوب��ر مجبور ب��ه رعایت کردن آن نیس��تند. 
این موضوع س��بب شده اس��ت تا بسیاری از 
رانندگان تاکس��ی در ش��هرهایی که اوبر در 
آن فعالیت می کنند به ش��رایط و قوانینی که 
برای ش��ان وضع شده است معترض بوده و با 
تجمع ه��ای اعتراضی صدای خود را به گوش 

مقامات تصمیم گیرنده برسانند. 
ب��ه بیان دیگر اتحادیه رانندگان تاکس��ی 
بر ای��ن عقیده اند که یا رانن��دگان فعال در 
ن��اوگان اوبر نی��ز مانند آنها بای��د از قوانین 
دس��ت و پاگیر موجود تبعیت کرده یا اینکه 
عدم رعایت این قوانین برای همه فعالان در 

حوزه حمل و نقل عمومی امکان پذیر باشد. 
منبع: لس آنجلس تایمز

تقابل سنت و مدرنیته در حمل و نقل

اوبر شرکتی که با ایده اش تاکسیرانی سنتی را به لرزه انداخت

س��ال 2008 می��لادی در پاریس و در 
ی��ک روز برف��ی، Travis Kalanick و 
Garrett Camp برای گرفتن تاکس��ی 
به مشکل برخوردند و درهمان لحظه ایده 
فش��ار یک اپلیکیشن و س��فارش تاکسی 
به ذهن شان رس��ید. بنابراین آنها تصمیم 
گرفتند ب��ا برنامه ریزی گس��ترده و دقیق 
ایده »اپلیکیش��ن را لمس کن و تاکس��ی 

بگیر« را عملی کنند. 
پس از مطرح ش��دن این ای��ده و آغاز به 
کار آزمایشی آن در برخی مناطق شهری، 
ای��ن روزه��ا ایده ش��رکت اوب��ر در زمینه 
سفارش تاکسی با اس��تفاده از اپلیکیشنی 
که به این منظور طراحی ش��ده، س��اختار 
سنتی تاکسیرانی در شهرهای بزرگ جهان 
را ب��ه لرزه درآورده و ی��ک نظام جدید در 
حوزه حمل و نقل شهری ایجاد کرده است. 
استفاده از پلتفرم های جدید فارغ از اینکه 
در چ��ه زمینه ای به مردم خدمات رس��انی 
می کنند ای��ن روزها از اهمیت و محبوبیت 
بسیار زیادی برخوردار بوده و آنچه را مردم 

می خواهند به دست آنان می رسانند. 
ب��رای م��ردان و زنان��ی ک��ه از خدمات 
ش��رکت اوبر اس��تفاده می کنن��د راه های 
متنوع و منعطفی برای کسب درآمد وجود 
دارد. در ش��هرها ایده ش��رکت اوبر سبب 
تقویت اقتص��اد محلی، افزای��ش و بهبود 

دسترسی به خدمات حمل و نقل و افزایش 
قابل توجه امنیت در خیابان ها شده است. 
زمانی ک��ه ش��ما س��هولت حمل و نقل را 
افزای��ش می دهید همه م��ردم به نوعی از 
این اقدام نفع خواهند برد، خصوصا زمانی 
که هوا برفی یا بارانی بوده و دسترس��ی به 

تاکسی اندکی مشکل می شود. 
ش��رکت اوبر ای��ن روزها و پ��س از آن 
روز برف��ی در پاریس، دیگر یک ش��رکت 
حمل و نق��ل محلی نبوده و در کش��ورهای 
مختلف با فرهنگ های متفاوت به فعالیت 
مش��غول است. خدمات ارائه شده از سوی 
این ش��رکت حمل و نقل سبب شده است 
بس��یاری از مردم جهان به س��رویس های 
حمل و نق��ل ارزان و مطمئ��ن دسترس��ی 

داشته باشند. 
براس��اس آنچه در تاریخچه و مانیفس��ت 
شرکت اوبر آمده، این شرکت حمل و نقل به 
دنبال ارائه فرصت های بی ش��مار برای مردم 
شهرهای مختلف جهان بوده و هدف اصلی 
آنها افزایش کیفیت تردد مردم از نقطه ای به 
نقطه دیگر است. این به هیچ عنوان وظیفه 
ساده ای نبوده و مدیران و کارمندان شرکت 
اوبر به ش��دت برای حفظ استانداردهای این 

شرکت در تلاش هستند. 
نکت��ه جالب توجه درباره ش��رکت اوبر، 
اس��تراتژی تبلیغات��ی آن اس��ت. مدیران 
این اس��تارتاپ جنجالی بر این باورند که 
مشتریان شان بهترین رس��انه برای تبلیغ 

خدمات اوبر به ش��مار می رون��د، چرا که 
کیفیت و هزین��ه خدمات حمل و نقل ارائه 
ش��ده از س��وی این شرکت مش��تریان را 
متقاع��د می کند درباره آن با دوس��تان و 
آشنایان ش��ان صحبت ک��رده و آنها را به 

استفاده از خدمات اوبر تشویق کنند. 

اپلیکیشن اوبر چگونه کار می کند؟ 
ش��رکت اوبر با طراحی یک اپلیکیش��ن 
مخص��وص ب��ه مش��تریان خ��ود ام��کان 
س��فارش، تعیین مقصد و پرداخت هزینه 

سفر را عرضه کرده اس��ت. به این ترتیب 
می ت��وان گفت نح��وه تعامل و اس��تفاده 
از خدم��ات ش��رکت اوبر در س��ه مرحله 

امکان پذیر است: 
1- ثبت تقاضا

مش��تریان در مرحله نخست می توانند 
تقاض��ای خود ب��رای دریاف��ت خدمات را 
ب��ا تعیین مقصد به ثبت برس��انند. پس از 

ثبت تقاضا، اپلیکیش��ن اوب��ر به متقاضی 
مدت زمان مورد نیاز برای رسیدن تاکسی 
ب��ه وی و مدت زمان لازم برای رس��یدن 
ب��ه مقص��د را اعلام ک��رده و هزینه آن را 
محاسبه می کند. در نهایت و پس از اعلام 
تعداد تاکسی هایی که در نزدیکی مشتری 
قرار دارن��د، وی می تواند ب��ا لمس لینک 
موجود در اپلیکیش��ن اوبر تقاضای خود را 

به ثبت برساند. 

2- تاکسی
پ��س از ثبت س��فارش، تاکس��ی ای 
ک��ه تقاض��ای ش��ما را دریاف��ت کرده 
اس��ت، به س��وی محل اس��تقرار شما 
حرکت می کند. پس از مشخص شدن 
خودروی مورد نظر، اطلاعات خودرو و 
راننده روی صفحه موبایل ش��ما ظاهر 
شده و شما را از هویت خودرو و راننده 
آن مطلع می کند. این ویژگی به ش��ما 
کم��ک می کند خودروی م��ورد نظر و 
راننده آن را شناس��ایی کرده و از سوار 
شدن به خودروهای دیگر خودداری کنید. 

3- پرداخت پول و خروج از تاکسی
پ��س از خ��روج از تاکس��ی و پرداخت 
هزینه سفر، ش��ما می توانید با استفاده از 
اپلیکیش��ن اوب��ر به کیفیت س��فر و نحوه 
رفتار راننده به هنگام س��فر امتیاز دهید. 
این موضوع کمک بسیار زیادی به افزایش 

کیفیت خدمات ارائه شده از سوی سرویس 
حمل و نقل اوبر خواهد کرد. در نهایت شما 
قادر خواهید ب��ود به صورت آنلاین هزینه 
سفر خود را از کارت اعتباری تان پرداخت 

کرده و به پول نقد نیاز نخواهید داشت. 
یک��ی از مهم تری��ن ویژگی های��ی ک��ه 
اپلیکیش��ن اوب��ر در اختیار مس��افران قرار 
می دهد امکان ردیابی مسافر توسط اطرافیان 
و خود او اس��ت، به ای��ن صورت که در تمام 
طول مس��یر امکان مشاهده حرکت خودرو 
روی نقش��ه وجود داشته و شخص مسافر یا 
خانواده او می توانند مس��یری را که وی در 
آن حرکت می کند رصد کنند. این موضوع 
س��بب افزایش چش��مگیر ضریب امنیتی 
سفرشده و در صورت بروز حادثه دسترسی 
به فرد و خودرویی که بر آن سوار شده است 

به سهولت امکان پذیر خواهد بود. 
کیفی��ت خدمات اوبر و امنیت س��فر با 
س��رویس حمل و نقل آن س��بب استقبال 
مردم در نقاط مختلف جهان ش��ده است. 
امکان س��فارش تاکسی در هر شرایط آب 
و هوایی و پرداخت هزینه س��فر به صورت 
آنلای��ن و با اس��تفاده از کارت اعتباری و 
همچنین آگاهی از هویت راننده و خودرو 
محبوبی��ت ای��ن اپلیکیش��ن خدماتی را 
دوچن��دان س��اخته و ام��روزه ش��اهد آن 
هس��تیم که در برخی کش��ورهای جهان 
ش��رکت های مشابه با اوبر ایجاد شده و به 

خدمات رسانی می پردازند. 
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کمپانی های مطرح بازی سازی 
جهان س��ال آینده ب��ا هدف 
ارتقای صنعت گیم داخلی به 

ایران می آیند. 
به گ��زارش »فرصت امروز«، 
قدوس��ی  کریم��ی  حس��ن 
مل��ی  بنی��اد  مدیرعام��ل 
یک  رایان��ه ای طی  بازی های 
نشس��ت خبری گف��ت: عدم 
دیگ��ر  کش��ور های  آش��نایی 
ب��ا صنع��ت گیم ای��ران یکی 
مش��کلات  بزرگ تری��ن  از 
بازی س��ازان داخلی است و به 
همین دلیل تصمیم گرفتیم تا 
برای رفع این مش��کل رویداد 
 TGC دو روزه ای را با عنوان 
 )Tehran Game Convention(

برگزار کنیم. 
اف������زود: صنع����ت  وی 
بازی سازی ایران، امسال رشد 
قابل توجهی داشت و براساس 
بومی  بازی های  تولید  آمارها، 
رش��دی 35درصدی داش��ته 

است. 
کریمی قدوسی اظهار کرد: 
در حال حاضر 100 ش��رکت 
بازی سازی در این حوزه فعال 
و در این ش��رکت ها حدود دو 
هزار بازی ساز مشغول ساخت 
بوم��ی  رایان��ه ای  بازی ه��ای 

هستند. 
مل��ی  بنی��اد  مدیرعام��ل 
بازی ه��ای رایان��ه ای ب��ا بیان 
توانس��ته اند  تحریم ها  اینک��ه 
بازی سازان  برای  را  مشکلاتی 
ایج��اد کنند، گف��ت: به دلیل 
تحریم هایی که وجود داش��ت 
آنط��ور ک��ه باید نتوانس��تیم 
توانمندی بازی س��ازان داخلی 
را به کش��ورهای دیگر نش��ان 

دهی��م، اما اگر ح��الا بتوانیم 
به خوب��ی این صنع��ت را به 
جهانی��ان معرفی کنیم، بدون 
شک ش��اهد س��رمایه گذاری 
کش��ور ها و شرکت های معتبر 

در داخل ایران خواهیم بود. 
وی افزود: متاسفانه اتفاقاتی 
بازی  کلش آف کلنز  فیلتر  مثل 
مشکلاتی را برای ما در بازارهای 
بین الملل��ی به وج��ود آورده و 
سرمایه گذاری  برای  خارجی ها 
در این حوزه احس��اس امنیت 
زی��ادی ندارند که م��ا باید این 
ذهنی��ت را از بی��ن ببری��م و 
ایران را به ی��ک بازار امن برای 
خارجی  س��رمایه گذاران  ورود 

تبدیل کنیم. کریمی قدوس��ی 
ادام��ه داد: ب��ه همی��ن دلیل 
م��ا ب��ا برگ��زاری TGC در 
اردیبهش��ت ماه س��ال آین��ده 
به دنبال فض��ای مثبت برای 
تعام��ل با بازی س��ازان بزرگ 
بنیاد  مدیرعامل  دنیا هستیم. 
ملی بازی های رایانه ای با بیان 
اینکه در ح��ال حاضر بیش از 
20 ب��ازی پتانس��یل ورود به 
بازار ه��ای جهان��ی را دارن��د، 
برگزاری  ب��ا  امیدواریم  گفت: 
TGC ش��اهد ارتقای صنعت 
گیم ایران باش��یم و بازی های 
داخلی را به خارجی ها معرفی 

کنیم. 

وی در بخ��ش دیگ��ری از 
س��خنان خود گفت: در حال 
در  ایرانی  بازی س��ازان  حاضر 
خاورمیان��ه جایگاه مناس��بی 
دارند و یکی دیگ��ر از اهداف 
برگ��زاری این روی��داد ایجاد 
بین کش��ور های  ارتباطی  پل 
منطقه با کشور های پیشرو در 

این صنعت است. 
در ادامه این نشس��ت خبری 
مهرداد آش��تیانی مدی��ر پروژه 
نمایش��گاه TGC گفت: ما در 
این رویداد میزبان کارشناسان 
داخل��ی و خارج��ی خواهی��م 
ب��ود ک��ه از تجربی��ات آنها در 
بخش ه��ای مختل��ف بهره مند 

خواهیم ش��د. وی افزود: حدود 
60 س��خنران در ای��ن رویداد 
شرکت خواهند کرد که بیش از 
نیمی از آنها بازی سازان مطرح 

بین المللی خواهند بود. 
آش��تیانی اظه��ار ک��رد: در 
بخش های دیگر TGC شاهد 
آموزشی  کلاس های  برگزاری 
و معرف��ی محص��ولات ایرانی 
ب��ه س��رمایه گذاران داخلی و 

خارجی خواهیم بود. 
نمایش��گاه  پ��روژه  مدی��ر 
TGC ب��ا اش��اره ب��ا اینک��ه 
حض��ور  ب��رای  تس��هیلاتی 
بازی س��ازان مس��تقل در این 
ش��ده   گرفته  درنظر  روی��داد 
اس��ت، گفت: این بازی سازان 
رایگان  غرفه های  از  می توانند 
در ای��ن نمایش��گاه برخوردار 

شوند. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه همکاری 
شرکت فرانسوی گیم کانکشن 
 )Game Connection(
برای برگزاری این نمایش��گاه 
گف��ت: این ش��رکت ب��ه طور 
اختصاصی با ای��ران همکاری 
می کند و در این مدت با هیچ 
کش��وری در منطقه همکاری 

نخواهد کرد. 
ه 9و10   ،TCG نمایش��گاه 
 96 س��ال  م��اه  اردیبهش��ت 
در ب��رج میلاد ته��ران برگزار 
خواهد ش��د و ثبت ن��ام برای 
حض��ور در ای��ن گرد همای��ی 
از25 دی م��اه آغاز ش��ده و تا 
15 فروردین ماه ادامه خواهد 
داش��ت اما کس��انی که تا 26 
از  کنند  ثبت ن��ام  اس��فندماه 
بهره  تخفی��ف 20 درص��دی 

خواهند برد. 

دیگ��ر   CyanogenMod
ب��ه ط��ور رس��می ب��ه کار خود 
پای��ان داده اس��ت، ام��ا کاربران 
سفارش��ی  رام  محبوب تری��ن 
اندروی��د نیازی  سیس��تم عامل 
ب��ه نگران��ی ندارن��د، زی��را این 
پلتف��رم Lineage OS اس��ت 
مود  س��یانوژن  جایگزی��ن  ک��ه 
ش��ده و بعد از تغییر لوگوی این 
پیش  که چندی  سیس��تم عامل 
انجام گرفت، ح��الا آغاز فعالیت 
رسمی آن از جایی که سیانوژن 
مود ب��ه کار خود پایان داده بود، 

به طور رسمی آغاز شده است. 
طب��ق آپدیت جدی��دی که در 
روند توس��عه  این رام توس��ط تیم 
س��ازندگانش صورت گرفته، حالا 
توسعه  Lineage OS با سرعت 
بسیار بیشتری برای عرضه  عمومی 
در حال پیش��رفت اس��ت و منابع 
و افراد ش��خص ثالث زیادی برای 
برط��رف کردن موان��ع موجود بر 
س��ر راه انتش��ار این نسخه اعلام 

آمادگ��ی کرده ان��د. طب��ق اعلام 
رسمی این گروه، بیلدهای نهایی 
Lineage OS برای آن دسته از 
دیوایس های��ی که قابلیت دریافت 
اندروی��د مارش��ملو و اندروید نوقا 
را داش��ته باش��ند، همی��ن آخر 
هفته یا طی س��اعات آینده، برای 
دانلود آماده خواهد ش��د و نام این 
دیوایس ها در صفحه  دانلود سایت 

رسمی این رام قرار داده می شود. 
در واقع این دیوایس ها همان هایی 
هس��تند ک��ه قابلی��ت دریاف��ت 
 CM14.1 و CM13 نسخه های

سیانوژن مود را نیز داشتند. 
البت��ه برنامه ریزی همیش��گی 
ای��ن گ��روه ب��رای عرض��ه یک 
کاندی��دا در ه��ر هفت��ه نی��ز به 
همان ش��کل قبلی ادامه خواهد 

داش��ت و بعد از مشخص شدن 
ن��ام کاندیدا، ی��ک کلید امنیتی 
اختصاصی برای تایید هویت آن 
نیز عرضه خواهد ش��د. در ضمن 
باید این نکته را هم بدانید که با 
وجود اینک��ه Lineage OS بر 
توسعه یافته  مود  پایه  س��یانوژن 
و به نوعی نس��خه  جدید این رام 
محس��وب می ش��ود، اما هم در 

ظاهر و هم در هسته  فنی دارای 
تفاوت هایی خواهد بود. 

 Lineage OS به ط��ور مثال
به طور پیش فرض دسترس��ی به 
س��طح روت را نخواهد داش��ت 
و در ع��وض، ی��ک فای��ل زیپ 
جداگان��ه ب��ه هم��راه آن عرضه 
می ش��ود ک��ه کاربر ب��ا انتقال و 
نص��ب آن )تنها ب��رای یک بار( 
دسترس��ی به س��طوح ریشه ای 
را ب��رای ای��ن رام فراهم خواهد 
کرد. همچنین لازم است بدانید 
بیلدهای Lineage OS به  که 
طور مس��تقیم با س��یانوژن مود 
سازگاری ندارند و این به معنای 
آن اس��ت که اگر در حال حاضر 
یک رام از س��یانوژن مود را روی 
دیوای��س اندروی��دی خود نصب 
کرده اید، قبل از نصب نسخه های 
جدید Lineage OS لازم است 
ک��ه دیوایس تان را به طور کامل 
از وجود سیانوژن مود پاک کرده 
و یک نصب مجدد انجام دهید. 

جانشین سیانوژن کار خود را آغاز کرد
گزارش2

غافلگیری  برای دوستداران 
 Street Fighter

 Street Fighter ینوری اون��و تهیه کننده س��ری
م��ژده داده که ه��واداران می توانند منتظ��ر یک یا دو 
غافلگیری برای س��الگرد 30 س��الگی این س��ری در 
 IGN س��ال 201۷ باش��ند. اونو در مصاحبه با سایت
 Street Fighter در مورد س��الگرد 30 سالگی سری
چنین می گوید: نزدیک E3، نمایش��گاه یا شاید حتی 
San Diego Comic-Con، ما یک یا دو غافلگیری 
داشته که امیدواریم هواداران چشم انتظار آنها باشند. 
 Ultra وی اع��لام کرد ک��ه عنوان تازه معرفی ش��ده
 Street Fighter II: The New Challengers
برای نینتندو س��وییچ، شروعی برای جشن مراسم 30 

سالگی این سری است. 

 Lords and بازی موبایلی
Castles

مدت هاس��ت که بعد از کاه��ش محبوبیت بازی های 
اس��تراتژیک آنلاین مانند تراوی��ان، بازی های اندروید و 
آیفون نبض بازی های آنلاین اس��تراتژی را در دس��تان 
خ��ود گرفته اند. البت��ه نقطه  عطف صعود چش��مگیر 
 بازی های اس��تراتژیک در موبایل از سوپرس��ل و بازی 
Clash of Clans آغ��از ش��د. جای��ی که ب��ا تعریف 
قانون ه��ای جدید ب��رای بازی های آنلاین، چش��م انداز 
تازه ای از رقابت ها به مرور آغاز ش��د. در حالی که زمانی 
در بازی هایی مانند تراویان شب تا روز در انتظار حملات 
ناگهانی دشمنان و استعمار دهکده ها و در نهایت نابودی 
کامل بودی��د، اکنون زمان آن رس��یده ک��ه بازی های 

طولانی تر و به یک معنا بدون پایان را تجربه کنید. 
اگ��ر بخواهی��م از رش��د قارچ گونه بازی های ش��به 
کل��ش  آف کلنز عب��ور کنیم، محص��ولات با کیفیتی 
نیز هم اکنون در فروش��گاه های گوگل پلی و اپ استور 
 Lords & Castles حضور دارند. یکی از این بازی ها
س��اخته   Codigames اس��ت. در این ب��ازی باید با 
ساخت سازه های دفاعی، تجاری و تهاجمی پادشاهی 
خود را هرچه بیش��تر گس��ترش دهید. شما بازی را با 
یک قلعه  اصلی آغاز می کنید. جایی که باید با ساخت 
س��اختمان های چوب بری و استخراج طلا، منابع مورد 
نیاز را برای ارتقای ساختمان ها و آموزش نیرو به دست 
بیاورید. با گسترش پادشاهی قادر به ساخت سربازخانه 
و چوب بری های بیشتر یا حتی آزمایشگاه برای پژوهش 
پیرامون نحوه  قدرت بخش��یدن ب��ه نیروهای حمله و 
دفاعی هس��تید. بازی در مجموع شامل چهار ذخیره  
منابع ش��امل چوب، طلا، الماس و اکسیر می شود که 
هر یک از آنها برای ساخت سرباز، ارتقای سربازها، بنا 
کردن س��اختمان ها و همچنین پژوهش برای افزایش 

توانایی های نیروها استفاده می شوند. 
 برخ��لاف ب��ازی کل��ش آف کلن��ز، سیس��تم دفاعی 
Lords & Castles دارای تفاوت هایی است. در این بازی 
شما قادر به ایجاد تپه برای قرار دادن ساختمان ها در ارتفاع 
بالاتر هس��تید. این قابلیت باعث می شود در هنگام حمله  
دشمنان از سرعت حرکت  نیروهای حریف به شدت کاسته 
ش��ود. با کاهش سرعت نیروها، س��ازه های دفاعی فرصت 
بیشتری را برای از بین بردن هرچه تمام تر دشمنان دارند. 
Lords & Castles همچنی��ن نوع دیگ��ری از اتحاد ها 
را ارائ��ه می دهد. ب��ا ورود به یک اتحاد ق��ادر به حمله به 
اتحاد های دیگر هس��تید. نحوه  قرار گیری اتحاد ها و شکل 
ظاهری طراحی نقشه، احساس متفاوتی را برای تجربه ای 
گروهی القا می کند. ساخته  کودی گیمز در کنار سناریوی 
تک نفره مش��ابه با بازی کلش آف کلن��ز، امکان حمله به 
س��ایر بازیکن��ان را نیز مهی��ا کرده اس��ت. ماموریت های 
فراوان از جمله ارتقای س��طح یک ساختمان، به کارگیری 
تعداد مش��خصی سرباز یا حمله به س��ایر بازیکنان، تنها 
بخش��ی از ماموریت هایی هس��تند که در طول ساعت ها 
گیم پل��ی Lords & Castles، تجرب��ه خواهی��د کرد. 
بازیکنان همچنین قادر به س��اخت آکادمی برای آموزش 
لیدر هس��تند. لیدرها به رغم گران بودن سطح سلامت و 
قدرت ضربه  بالایی را ارائه می دهند که به ویژه در حمله به 

شهرهایی با قدرت دفاعی بالا بسیار کارآمد هستند. 
آنق��در  گیم پل��ی  نظ��ر  از   Lords & Castles
گس��ترده اس��ت که در یک معرفی کوتاه نمی توان به 
تمام جنبه های آن پرداخ��ت. ورود به اتحاد، حمله به 
دش��منان دیگر، حفر خندق یا ایجاد تپه برای افزایش 
ت��وان دفاعی، قابلیت آم��وزش و ارتقای ارتش و حفظ 
پیش��رفت ها با اتصال به اکانت گوگل یا اپل آیدی، تنها 
بخشی از قابلیت هایی هستند که به سرعت با آنها آشنا 
خواهید شد. این بازی همچنین شامل ویژگی های رایج 
از جمله لیدربورد می ش��ود که می توانید با شکس��ت 
دش��منان، جایگاه خود را در رتبه بندی افزایش دهید. 
اگر از بازی های استراتژیک خوش تان می آید و دوست 
دارید تجربه ای اس��تراتژیک را در کنار سایر بازیکنان 
روی تبلت و موبایل خود داش��ته باش��ید، پیش��نهاد 
می کنی��م Lords & Castles را نص��ب کنید. بازی 
همچنی��ن خریده��ای درون برنامه ای را نیز ش��امل 
می ش��ود که به ویژه ب��رای افزایش تع��داد کارگرها و 

دانشمندان اهمیت زیادی را دارد. 
zoomg.ir :منبع

مغز متفکر گوگل به اوبر پیوست
ش��رکت اوبر ش��اهد پذیرش عض��و جدیدی بوده 
اس��ت. امی��ت س��ینگال که مع��اون س��ابق بخش 
جس��ت وجوی گوگل بوده به عنوان معاون اول بخش 

مهندسی اوبر مشغول به کار شده است. 
به گزارش فارس به نقل از تک پورتال، س��ینگال 
15 س��ال قبل به گوگل پیوس��ت و حالا قصد دارد 
بعد از مدت ها ب��ا اوبر همکاری کند. وی به طراحی 
نقش��ه های جدید ب��رای اس��تفاده کارب��ران اوبر و 
همین ط��ور بازاریاب��ی بهتر در این ش��رکت کمک 

خواهد کرد. 
وی همچنین مشاور تراویس کالانیک، رئیس اوبر 
خواهد ب��ود و به وی و دیگر مدیران ارش��د اوبر در 
م��ورد اس��تفاده از فناوری خ��ودران در خودروهای 
پیشرفته مشاوره خواهد داد. به نظر می رسد انتصاب 
مذکور به معنای گسترش فعالیت های اوبر در حوزه 

استفاده از خودروهای خودران خواهد بود. 
اوب��ر به تازگی ب��رای پایان دادن ب��ه یک منازعه 
حقوق��ی مجب��ور به پرداخ��ت 20میلی��ون دلار به 
کمیس��یون فدرال ارتباطات آمریکا ش��د و به علت 
ارتباط��ات نزدیک برخی مدیران ارش��دش با دولت 
ترام��پ هم محبوبیت چندانی ندارد. این ش��رکت با 
مشکلات مالی هم دس��ت وپنجه نرم می کند و باید 
منتظر ماند و دید تحولات تازه تاثیری بر سرنوش��ت 

این شرکت خواهد داشت یا خیر. 

روبات هایی با توانایی ردیابی انسان 
در مناطق بحران زده

دانش��مندان با الهام از ویژگی های مار سعی دارند 
به روبات ها کمک کنند وجود انسان را ردیابی کنند. 
 به گزارش مهر، محققان پوسته ای نازک با قابلیت 
ردیابی گرما س��اخته اند که می توان��د کوچک ترین 
تغیی��ر دم��ا را ردیابی کند. این ورقه ن��ازک با الهام 
از حس��گرهای موجود در پوست مار و مکانیسم این 
حیوان برای شناس��ایی طعمه های خود ساخته شده 

است. 
محقق��ان پیش بین��ی می کنن��د این فن��اوری در 
روبات های جس��ت وجوگر و ناجی به کار رود. به این 
ترتیب شناس��ایی انسان در مناطقی که دچار بحران 

می شوند، آسان تر خواهد بود. 
رافائ��ل دی جیاکوم��و و همکارانش درموسس��ه 
فدرال فناوری س��وییس این پوس��ته را س��اخته اند. 
ورقه نازک با قابلیت شناسایی گرما در حقیقت یک 
فیلم انعطاف پذیر و ش��فاف با پوش��ش پکتین است 
که می توان اطراف بخش ه��ای مکانیکی روبات را با 

آن پوشاند. 
ای��ن گروه ب��ا ریختن محل��ول پکتی��ن در قالب، 
ترکیب آن با کلرید کلس��یم و س��پس حرارت دادن 

آن نوعی پوست جدید برای روبات ها ساخته اند. 

نسخه اولیه ویندوز 1۰ اوایل 
فروردین بازنشسته می شود

مایکروسافت اعلام کرده که از 26 مارس پشتیبانی 
از نس��خه اصلی و اولیه ویندوز 10 را متوقف خواهد 

کرد و این نسخه به نسخه 150۷ مشهور است. 
به گزارش کامپیوترورلد، این نس��خه از ویندوز در 
جولای س��ال 2015 عرضه شده بود و از همان آغاز 
دارای برخی آس��یب پذیری ها و مشکلاتی بود که با 

استفاده از برخی وصله های امنیتی برطرف شد. 
مایکروس��افت در م��اه نوامبر به کاربران هش��دار 
داده بود که به اس��تفاده از نسخه 160۷ ویندوز 10 
بپردازند. البته این امر به معنای از کار افتادن نسخه 
150۷ نیس��ت و تنها هشداری در مورد عدم عرضه 
وصله های به روزرس��ان برای کاربران ویندوز مذکور 

است. 
مایکروسافت در تلاش است تا کاربران نسخه های 
مختلف ویندوزهای قدیمی و حتی نسخه های اولیه 
ویندوز 10 را به اس��تفاده از نسخه های جدیدتر این 
سیس��تم عامل ترغی��ب کند و به همی��ن منظور از 
تاکتیک عدم عرضه وصله های نرم افزاری به روزرسان 
و بی توجه��ی ب��ه آس��یب پذیری های امنیت��ی آنها 

استفاده می کند. 

بمباران تبلیغاتی کاربران کروم
مایکروس��افت که قبلا نیز به علت راه اندازی برخی 
پیکارهای تبلیغاتی گسترده با موضوع ویندوز 10 مورد 
انتق��اد کاربران ق��رار گرفته، این بار به س��راغ کاربران 

مرورگر کروم رفته است. 
به گزارش اکس��تریم تک، این شرکت که قصد دارد 
خدم��ات تجارت و فروش آنلای��ن ارائه دهد چیزی را 
تبلیغ می کند که دستیار شخصی خرید برای کاربران 

کروم نامیده می شود. 
این دس��تیار یک پلاگین برای اس��تفاده در مرورگر 
کروم اس��ت که چند ماه��ی از طراح��ی و عرضه آن 
توسط مایکروسافت گذشته و بخشی از یک طرح کلان 
مایکروسافت موسوم به Garage برای تسهیل خرید 
کالا در محیط مرورگرهای اینترنتی محسوب می شود. 
از ای��ن طریق کارب��ران می توانن��د از تغییر قیمت 
کالاه��ای مختلف مطلع ش��وند و این اطلاع��ات را با 

دوستان و اقوام شان به اشتراک بگذارند. 
مایکروس��افت برای فتح مرورگرهای رقیب ابتدا به 
سراغ کروم رفته که جدی ترین رقیب مرورگرهای آن 
محسوب می شود. زمانی که کاربران ویندوز را راه اندازی 
می کنند با پنجره ای باز ش��ده در بالای مرورگر مذکور 
مواجه می شوند که در آن نوشته شده »به طور آنلاین 
قیمت ها را با س��رعت با هم مقایس��ه و دستیار خرید 

شخصی مایکروسافت برای کروم را دریافت کنید.« 
مایکروس��افت امیدوار اس��ت از این طریق بر تعداد 
کاربران فروش��گاه آنلاین ویندوز ه��م بیفزاید. میزان 
اس��تفاده کاربران این فروشگاه در مقایسه با فروشگاه 
آنلاین ویندوز 8، دوبرابر شده و مایکروسافت از افزایش 
چه��ار برابری درآمد خود در ای��ن حوزه هم خبر داده 

است. 

خبـــر بزرگ ترین رویداد صنعت  گیم خاورمیانه برگزار می شودگشتی در دنیای بازی
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 »فرصت امروز« ظرفیت های سرمایه گذاری استان البرز را بررسی می کند

استانی کوچک اما پرظرفیت رئیس اتاق بازرگانی آنتالیا: 
آنتالیا آمادگی ساخت هتل 

در استان البرز را دارد
رئی��س اتاق بازرگانی آنتالی��ا از برنامه ریزی و ایجاد 

بستر برای ساخت هتل  در استان البرز خبر داد. 
به گزارش تسنیم، داوود چتین در نشست مشترک 
بین هیأت های تجاری دو اس��تان البرز و آنتالیا که در 
س��الن جلسات اتاق بازرگانی برگزار شد، اظهار داشت: 
آنتالی��ا علاوه بر برخ��ورداری از ظرفیت بالای صنعت 
گردش��گری، در دیگر بخش ها از جمله سیس��تم های 
گلخانه ای، صنایع کش��اورزی، صنعت کشتی سازی و 
معدن دارای توانمندی های بالایی اس��ت. رئیس اتاق 
بازرگانی آنتالیا با بیان اینکه استان آنتالیا تولیدکننده 
س��بزی و صیفی جات به صورت گلخان��ه ای به میزان 
بیش از 6.5 میلیون تن در سال است، ادامه داد: استان 
آنتالیا ظرفیت های مناسب دوره های آموزشی در بحث 
صنعت توریس��ت و هتلداری در کش��ور ترکیه را برای 

علاقه مندان دارد. 
وی افزود: ترکیه فعالیت هایی در س��اخت هتل های 
زنجیره ای در ایران داشته است که یکی از این هتل ها 
در تبریز ب��وده و در حال حاضر در حال برنامه ریزی و 
ایجاد بس��تر این هتل ها در اس��تان البرز است. چتین 
با اش��اره به اینکه بخش خصوصی و اتاق های بازرگانی 
دو کش��ور می توانند تحول عظیمی در مناس��بات دو 
طرف ایجاد کنند، گفت: س��فر س��ال گذش��ته هیأت 
تجاری آنتالیا به البرز، فرصتی را فراهم کرد تا اطلاعات 
مناس��بی از نوع همکاری های آتی به دست آوریم. وی 
ادام��ه داد: امروز همراه با آگاهی دقیق تر از مناس��بات 
دو کش��ور، هیأت اقتصادی قوی را برای تعامل بیشتر 
روابط تجاری به البرز آورده ایم. چتین تأکید کرد: هیأت 
اعزامی اتاق آنتالیا به البرز علاقه مند است ظرفیت های 
مشارکت را شناسایی و با شرکت های ایرانی همکاری ها 

را بیش از پیش افزایش دهد.
 

بازار تقاضای 3میلیونی البرز وضعیت 
ویژه ای را فراهم کرده است

دبیر هماهنگ��ی برنامه ریزی و نظارت کمیس��یون 
مب��ارزه با قاچاق کالا و ارز اس��تان البرز گفت که بازار 
تقاضای 3میلیون نفری البرز وضعیت ویژه ای را در آن 
فراهم کرده که باید با دقت نظر بیش��تری بر این بازار 
نظارت داش��ت. به گزارش ایرن��ا، علی اکبرز زارعی نژاد 
در نشس��ت کارگاه آموزشی اجرای طرح سامانه جامع 
انبارها افزود: استان البرز با دارا بودن شاخص های ویژه 
اقتصادی، ظرفیت های فراوانی در بحث سرمایه گذاری 
دارد و ب��ا توج��ه به ظرفیت ه��ا و ویژگی های اقلیمی، 
قرارگیری در کریدور اس��تان های کش��ور و همجواری 
ب��ا بزرگ تری��ن مرکز تجاری کش��ور و ب��ازار تقاضای 
3 میلیونی وضعیت وی��ژه ای را دارد. وی ادامه داد: در 
س��ال 95 با نگرش به نامگذاری سال به عنوان اقتصاد 
مقاومت��ی، اقدام و عمل از س��وی مقام معظم رهبری 
و عملیاتی ش��دن سیاست های اقتصاد مقاومتی و نگاه 
دولت در حمایت از تولید و ایجاد رونق اقتصادی سال 

مهمی برای کمیسیون بوده است. 
زارعی نژاد گفت: براساس برنامه جامع پنج ساله با 
دو رویکرد س��لبی و ایجابی و اولویت به فعالیت های 
پیش��گیرانه و فرهنگی اقدام ش��ده است. وی اضافه 
ک��رد: در 9 ماهه گذش��ته از س��ال 95، با مقایس��ه 
آماری سال 94 ش��اهد رشد اقدامات و شتاب گیری 
فعالیت ها بوده ایم. این مس��ئول اظهار کرد: آمارهای 
دریافتی بیانگر رش��د 70درصدی ب��ه لحاظ ارزش 
ریالی و 144درصدی حجم کشفیات بوده که بیانگر 
هدفگذاری های درس��ت و منطقی اس��ت. وی ادامه 
داد: این کش��فیات بیانگر هدفگذاری های درست و 
منطقی و انجام کار اطلاعاتی و عملیاتی بر مبارزه با 
قاچاق سازمان یافته بوده است. وی خاطرنشان کرد: 
 واگذاری امور نظارتی و خودکنترلی سطح عرضه به 
ات��اق اصناف و انجام کاره��ای فرهنگی در مدیریت 
تقاضا، گفتمان سازی، تقویت مشارکت های اجتماعی 

و اطلاع رسانی استوار است. 
زارعی ن��ژاد خاطرنش��ان کرد: با وضعیت ترس��یمی 
اس��تان بر این باوری��م که مبارزه با قاچ��اق کالا و ارز 
در اس��تان البرز فرا منطقه ای و ملی است چون هجمه 

قاچاق بسیار وسیع است. 

تأکید بر موانع رفع مشکلات 
راه اندازی شهرک های صنعتی 

نجم آباد و نظرآباد2
مش��کلات و موانع راه اندازی شهرک های صنعتی 
نجم آباد و نظرآباد 2 در نشس��تی با حضور فرماندار 
نظرآباد و مدیران کل محیط زیس��ت، منابع طبیعی 
و آبخیزداری، آب وفاضلاب و ش��رکت ش��هرک های 
صنعت��ی اس��تان الب��رز در نظرآباد برگزار ش��د. در 
این نشس��ت بررس��ی مش��کلات و موانع راه اندازی 
این شهرک ها تأکید ش��د. به گزارش ایرنا، فرماندار 
نظرآب��اد در این نشس��ت ب��ه منویات مق��ام معظم 
رهبری در زمینه ایجاد اش��تغال برای جوانان اشاره 
ک��رد و گف��ت: مقام معظم رهبری نس��بت به ایجاد 
اشتغال برای جوانان حساسیت ویژه ای دارند و بارها 

بر این موضوع تأکید کرده اند. 
حج��ت الله صادق��ی گف��ت: یک��ی از وظای��ف و 
دغدغه ه��ای دولت نیز ایجاد اش��تغال برای جوانان 
اس��ت بر همین اس��اس س��عی داریم در شهرستان 
نس��بت به این موضوع اقدامات شایس��ته ای را انجام 
دهیم. وی تأکید کرد: البته وجود دوشهرک صنعتی 
سپهر و نظرآباد س��هم قابل قبولی در ایجاد اشتغال 
داشته ولی با توجه به رشد جمعیت شهرستان کافی 
نیس��ت. وی افزود: براس��اس مصوبه هی��ات وزیران 
مبن��ی ب��ر اح��داث و جانمایی دو ش��هرک صنعتی 
نجم آباد و نظرآباد 2 باید هرچه س��ریع تر نسبت به 
راه اندازی این دو ش��هرک اقدامات لازم انجام شود. 
صادقی خاطرنشان کرد: نبودن هماهنگی و پیگیری 
لازم برخی از ادارات در گذش��ته باعث شده موانع و 
مش��کلات مانند تأمین آب، رفع معارضان و مسائل 

دیگر همچنان حل نشده باقی بماند. 

اس��تان البرز با وجود وسعت کمی که دارد 
را در حوزه ه��ای  توانمندی ه��ای بس��یاری 
صنعت،  کش��اورزی و گردش��گری از خود به 
نمایش گذاشته اس��ت. این استان 85 درصد 
ماکارون��ی و 90درصد قارچ کش��ور را تولید 
می کن��د و در حوزه های��ی مث��ل نس��اجی، 
 قطعه س��ازی،  صنایع غذای��ی و دارویی حرف 

اول را می زند. 
ب��ا توجه به این مس��ئله که این اس��تان تا 
چند س��ال گذشته متعلق به اس��تان تهران 
ب��وده اس��ت، کمبودهای��ی را در حوزه های 
مختلف به خصوص حوزه گردشگری و ساخت 
هتل داشته اس��ت. رحیم بنا مولایی،  رئیس 
اتاق بازرگانی اس��تان البرز سرمایه گذاری در 
حوزه گردش��گری را یکی از اولویت های مهم 
سرمایه گذاری این اس��تان معرفی می کند و 
می گوید: این اس��تان ع��لاوه بر این حوزه در 
بحث توریسم درمانی نیز ظرفیت های خوبی 
را ب��ه منظور س��رمایه گذاری در اختیار دارد. 
برای  آش��نا ش��دن با مهم ترین ظرفیت های 
اس��تان البرز،  گفت و گویی را با وی داشته ایم 

که در ادامه می خوانید. 

وجود 3 هزار واحد صنعتی 
در استان البرز

رئی��س اتاق بازرگانی اس��تان الب��رز ایجاد 
مراکز تفریحی و هتل های گردشگری را یکی 
از بهترین بس��ترهای س��رمایه گذاری استان 
الب��رز معرف��ی می کند و می گوی��د: در حال 
حاضر هتل ها به دو بخش،  هتل های تفریحی 
هتل آپارتم��ان   و  گردش��گران  مخص��وص 
تقس��یم  توریس��ت درمانی   مخص��وص 

می شوند. 
اس��تان الب��رز در هر دو بخ��ش این حوزه 
ظرفیت ه��ای بس��یاری را به منظ��ور جذب 
دارد.  داخل��ی  و  خارج��ی  س��رمایه گذار 
بخ��ش دیگ��ری ک��ه در این اس��تان قابلیت 
سرمایه گذاری و جذب سرمایه را دارد،  صنایع 
موجود و فعال اس��تان اس��ت. اس��تان البرز 
3 هزار واح��د صنعت��ی در حوزه های صنایع 
غذایی،  دارویی،  شیمیایی،  نساجی،  پلاستیک 
و... دارد. توصی��ه ما این اس��ت که در برخی 
از این پروژه ها مشارکت های خارجی صورت 
گیرد زیرا حس��ن این روش این اس��ت که از 
امکانات موجود حداکثر اس��تفاده را خواهیم 
کرد و با مشارکت شرکای خارجی می توانیم 
از ماش��ین آلات به روز آنها اس��تفاده کرده و 
بازارهای داخل را ب��ه بازارهای صادراتی آنها 

پیوند بزنیم. 
به تبع این روش قادر خواهیم بود برندهای 
خود را در سطح جهان بشناسانیم و صادرات 
خود را نیز افزایش دهیم. وی امنیت سرمایه، 
 ثبات نرخ ارز،  ثبات مدیریت، ثبات در تعرفه 
گمرک��ی و همچنی��ن مبارزه با قاچ��اق را از 
مهم ترین ش��رایط ورود سرمایه گذار خارجی 
به داخل کش��ور عنوان کرده و ادامه می دهد: 
ایجاد این زیرس��اخت ها تنها توس��ط دولت 

امکان پذیر خواهد بود و این دولت اس��ت که 
بای��د زمینه های ورود و جذب س��رمایه گذار 

خارجی به داخل کشور را فراهم کند. 

در حوزه صنایع تبدیلی هم فعال هستیم
بنامولایی با بیان اینکه این اس��تان روزانه 

25 ت��ا 30 کانتینر میوه و 
کش��ورهای  به  صیفی جات 
ح��وزه خلیج ف��ارس صادر 
در  می کند:  می کند،  اضافه 
صورت راه ان��دازی فرودگاه 
پی��ام قطع��ا ص��ادرات این 
خواهد  پیدا  افزایش  استان 
ک��رد. این مهم زمانی اتفاق 
خواه��د افت��اد ک��ه دولت 
بخ��ش حمل و نقل هوایی را 
فعال کند تا تجار ما بتوانند 
محب��وس  س��رمایه های  از 
نهای��ت  اس��تان  در  ش��ده 
اس��تفاده را داش��ته و برای 

کشور ارزآوری کنند. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه ای��ن  
موضوع که اس��تان البرز در 
ح��وزه صنای��ع تبدیلی هم 
اس��ت،  موف��ق عمل کرده 

 می گوید: صنایع کنس��رو این اس��تان بسیار 
فعال بوده و کارخانجاتی مثل رب،  تن ماهی، 
 ذرت،  نخ��ود فرنگ��ی و. . . در اس��تان الب��رز 

مشغول به فعالیت هستند. 
وی با تاکید بر اینکه استان البرز در صنعت 
لوس��تر و روش��نایی جایگاه خوبی را در بین 

دیگر اس��تان های کش��ور به خود اختصاص 
داده اس��ت،  ادام��ه می دهد: در این اس��تان 
همچنین چندین واحد معتبر در زمینه تولید 
لامپ های کم مصرف در حال فعالیت هستند. 
رئیس اتاق بازرگانی اس��تان البرز با اشاره به 
این ضرورت ک��ه باید تولید ب��دون کارخانه 

را ب��ه جوانان آموزش بدهی��م، بیان می کند: 
جوان��ان باید این توانایی را داش��ته باش��ند 
ک��ه تنها با ثبت برن��د بتوانند از ظرفیت های 
موجود در کارخانجات استفاده کنند و سهم 
 خ��ود را از ب��ازار داخلی و خارجی به دس��ت 

آورند. 

رابطه مستقیم صادرات صنایع دستی
 با حضور توریست

وی در پاس��خ به این سوال  که این استان در 
حوزه صنایع دس��تی چه اقداماتی را انجام داده 
اس��ت،  می گوید: اگر صنعت توریس��ت استان 
درس��ت ش��ود قطعا در این حوزه صادرات هم 
خواهیم داشت،  اما در حال 
حاض��ر صنایع دس��تی این 
استان پاسخگوی نیاز داخل 
اس��ت و در صادرات استان 
با  بنامولایی  ندارد.  نقش��ی 
بیان  اینکه آم��ار دقیقی در 
رابط��ه با میزان اش��تغال و 
بیکاری اس��تان در دس��ت 
ن��دارد،  اضافه می کند: آنچه  
مه��م اس��ت توجه ب��ه این 
مسئله است که باید بتوانیم 
ظرفیت تولی��د کارخانجات 
خ��ود را افزای��ش دهیم. در 
حال حاض��ر اکثر واحدهای 
تولی��دی و صنعت��ی ای��ن 
اس��تان در یک ش��یفت و 
ب��ا 20درصد ظرفی��ت کار 
می کنند در صورتی که اگر 
تولید در این اس��تان رونق 
یابد نه تنها در اس��تان البرز هیچ بیکاری وجود 
نخواهد داش��ت بلکه باید از استان های مجاور 

نیروی کار استخدام کنیم. 

49 هزار تن کالا صادر کرده ایم
بنامولای��ی با بی��ان  اینکه از ابتدای س��ال 

جاری 49 هزار تن کالا به ارزش 56 میلیون 
دلار از این استان به خارج کشور صادر شده 
است،  ادامه می دهد: این آمار نسبت به مدت 
مشابه سال گذش��ته 3درصد افزایش داشته 
است. شایان توجه است که این آمار از سوی 
گم��رک ف��رودگاه پیام کرج ک��ه اکنون تنها 
منبع رسمی و موثق برای ارائه آمار صادرات 
و واردات استان البرز محسوب می شود، اعلام 
ش��ده اس��ت. وی با بیان این جملات اضافه 
می کند: صادرات اس��تان الب��رز بیش از آمار 
ارائه ش��ده است زیرا برخی از صادرکنندگان 
این استان کالاهای خود را از مبادی خروجی 
س��ایر استان ها صادر می کنند. طبق این آمار 
وزن کالاهای صادراتی در مجموع 49 هزارتن 
بوده اس��ت. وی در رابطه با کشورهای مقصد 
صادراتی این استان می گوید: کشورهای هدف 
صادراتی این اس��تان اغلب آلمان، انگلستان، 
ترکیه، اتریش، روس��یه، ترکمنستان، عراق، 
افغانستان، پاکس��تان و امارات متحده عربی 
بوده اند. همچنین عمده کالاهای صادرش��ده 
از این اس��تان شامل مواد شوینده، ماکارونی، 
آرد، قی��ر، کولر آبی، انواع لبنیات، رب گوجه 
فرنگ��ی، مرب��ا، بیس��کویت، تخم م��رغ، کره 
گیاهی و بدنه کامل خودرو است. وی با تایید 
روند مثبت در توس��عه صادرات استان البرز، 
می گوی��د: برنامه ریزی ه��ای ص��ورت گرفته 
در توس��عه صادرات عامل��ی تاثیرگذار بوده و 
البته امیدواریم براس��اس سیاست های کلان 
دولت و تصمیمات اتخاذ شده در دستیابی به 
اهداف ترسیمی در خصوص افزایش صادرات 

غیر نفتی موفق تر از پیش عمل کنیم. 

خبر

اس��تان البرز سی و یکمین اس��تان  ایران است. در 
جلس��ه هیأت دولت در تاریخ 12 بهمن 1388لایحه 
تأس��یس این اس��تان تصوی��ب و به مجلس ش��ورای 
اس��لامی فرستاده ش��د. با تصویب نمایندگان مجلس 
ش��ورای اس��لامی در تاریخ  1389/4/7 استان البرز 
به طور رسمی ش��کل گرفت. در این طرح پیشنهادی 
کرج به عنوان مرکز اس��تان درنظر گرفته ش��ده  است. 
این ش��هر در 20 کیلومتری غرب ته��ران و در حوزه 
استحفاظی اس��تان تهران قرار گرفته که با جمعیتی 
بالغ ب��ر 1.377.450 نفر، پنجمین ش��هر پرجمعیت 
ای��ران پس از ش��هرهای ته��ران، مش��هد، اصفهان و 
تبریز محس��وب می شود. نام این اس��تان از رشته کوه 
البرزگرفته ش��ده  است. بخش مهمی از این رشته کوه 
از شمال استان البرز می گذرد. مرکز این استان، پس 
از اس��تان ته��ران بزرگ ترین ش��هر مهاجرپذیر ایران 
محسوب می ش��ود و با توجه به جمعیت جوان  آن به 
نسبت سایر شهرهای بزرگ ایران، هم اکنون به عنوان 
یکی از کلان ش��هرهای کشور به شمار می آید. کرج در 
36 کیلومت��ری غرب تهران و در کرانه غربی رود کرج 
و در دامنه جنوبی رش��ته کوه البرز قرار گرفته اس��ت. 
این شهرستان از شمال به استان مازندران، از جنوب 
به شهرس��تان ش��هریار و اس��تان مرکزی، از غرب به 
شهرس��تان س��اوجبلاغ و اس��تان قزوین و از شرق به 
شهرس��تان تهران محدود است. کرج همچنین دارای 

تع��داد زیادی واحدهای تولیدی و صنعتی اس��ت که 
در مناط��ق مختلف ش��هر یا عمدتا در ش��هرک های 
صنعت��ی متمرکز ش��ده اند. ب��رای نمونه دو ش��هرک 
صنعتی سیمین دشت و بهارس��تان مجموعا بیش از 
470 واحد تولیدی فع��ال دارند و بیش از 950 واحد 
دیگر در مناطق مختلف ش��هر و حومه آن قرار دارند. 
لازم به ذکر است استان البرز 13 درصد صنایع کشور 
را در خود جای داده و به عنوان یکی از قطب های مهم 

صنعتی کشور مورد توجه است. 
از جمله جاذبه های گردش��گری ک��رج می توان جاده 
کرج - چالوس، باغ س��یب مهرشهر کرج، کاخ مروارید 
)ش��مس(، پارک خانواده جهانش��هر و روستای تاریخی 
آتش��گاه را نام برد. کاروانسرای شاه عباسی، پل تاریخی 
کرج و امامزاده طاهر کرج که مدفن بسیاری از ناموران 
ش��عر و هن��ر معاصر ایران اس��ت از دیگ��ر جاذبه های 
تاریخی - فرهنگی گردش��گری کرج به شمار می روند. 
همچنی��ن در حوزه فرمانداری کرج بیش از 100 اثر با 
ارزش فرهنگی – تاریخی و هنری شناسایی شده است.  
کلان ش��هر کرج از دیرباز، پل ارتباطی و گلوگاه بسیار 
مهمی در حد فاصل تهران- قزوین و ش��هرهای استان 
مازندران بوده اس��ت. همچنین در س��ه دهه گذشته با 
ایجاد ش��بکه راه ه��ای جدی��د و اح��داث آزادراه های 
منش��عب و عبوری از آن بر اهمیت این ش��هر در مسیر 
ارتباطی تهران به کشورهای اروپایی افزوده شده است. 

 اس��تان البرز باوجود وس��عت بس��یار کم اما وجود 
آب و هوا، خاک مناس��ب و کش��اورزان پیشرویی که 
داش��ته، توانس��ته در عرصه تولی��دات دامی و گیاهی 
موفقیت ه��ای خوبی به دس��ت آورد. اح��راز رتبه اول 
کش��وری در تولید هلو، ش��لیل، آلو، گوجه سبز، گل 
لاله و توت فرنگی نمونه ای از این موفقیت ها به ش��مار 
م��ی رود. ای��ن اس��تان دارای 75 هزار هکت��ار اراضی 
کش��اورزی اس��ت که 26.7 درصد آن را باغات تشکیل 
می دهن��د. در حال حاض��ر حدود 24 ه��زار هکتار از 
باغات به بار نشس��ته و مابقی آن به صورت نهال است. 
بنا به گزارش سازمان جهاد کشاورزی استان البرز، 24 
نهالس��تان در سطح این اس��تان وجود دارد که معادل 
8 درصد تعداد نهالس��تان های کل کشور است و از این 
تعداد نهالستان 13 میلیون اصله نهال تولید می شود. 
راندم��ان آب در بخش کش��اورزی این اس��تان حدود 
70 درصد برآورد ش��ده اس��ت که به ازای کل مصرف 
آب در بخش کشاورزی این استان حدود 2.7 میلیون 
تن محص��ولات زراعی، باغی و دامی تولید می ش��ود.  
اس��تان البرز رتب��ه دوم تولید قارچ کش��ور را به خود 
اختصاص داده اس��ت،  طوری که با تولید 18 هزار تن 
قارچ خوراکی می تواند 25 درصد قارچ کشور را تأمین 
کند. این اس��تان همچنین با تولید س��الانه 187 هزار 
و 974 تن انواع هلو و ش��لیل در تولید این محصولات 
جایگاه نخس��ت کش��ور را تصاحب کرده است. استان 

الب��رز با داش��تن گلخانه ه��ای مدرن و ش��رایط آب و 
هوایی مناسب توانس��ته انواع گل های شاخه بریده از 
جمل��ه انواع گل رز، لیلیوم، گلایل و عروس را پرورش 
دهد، طوری که س��الانه 65 میلیون گل ش��اخه بریده 
در این اس��تان تولید می شود. کل محصولات تولیدی 
حوزه دام استان در س��ال گذشته 733 هزار تن بوده 
که ش��امل 412 تن ش��یر، 10 هزار تن گوشت قرمز، 
95 هزار تن تخم م��رغ و 2400 تن انواع آبزیان بوده 
اس��ت. این اس��تان 11 درصد تولید تخم مرغ کشور را 
ب��ر عهده دارد و دومین تولید کننده تخم مرغ کش��ور 
محس��وب می ش��ود. به گفته رئیس جهاد کش��اورزی 
استان البرز، س��هم صادرات این استان 3.2 درصد کل 
صادرات کشاورزی کشور است. صادرات گوسفند، گاو 
شیری، گل های شاخه بریده و ماهیان زینتی در کنار 
سبزی و صیفی جات،  میوه،  تخم مرغ و قارچ مهم ترین 
صادرات این استان در سال گذشته محسوب  می شدند 
ک��ه 175 میلیون دلار ارزآوری برای کش��ور به همراه 

داشته است. 
تاکنون بی��ش از 12 هزار هکتار از م��زارع و باغات 
اس��تان البرز تحت پوش��ش آبیاری نوین قرار گرفته و 
دیگر به شیوه های سنتی آبیاری نمی شوند. این استان 
با توجه به داشتن ظرفیت های بسیار بالای کشاورزی 
می تواند به عنوان یکی از مهم ترین اس��تان های کشور 

در بخش صنعت کشاورزی محسوب شود. 

نگاهی به ظرفیت های کشاورزی استان البرزنگاهی کلی و همه جانبه به استان البرز
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رکود مسکن تا اردیبهشت
 ادامه دارد 

رک��ودی ک��ه در حال حاضر در بخش مس��کن 
حاکم اس��ت چند دلیل عم��ده دارد که ابتدا باید 
پیرام��ون خ��ود رکود به مواردی نظی��ر بالا بودن 
قیمت ه��ا یا نبود تقاضای موثر و همچنین ناتوانی 
مصرف کننده اصلی برای ورود به بازار و عدم تعادل 
بین عرضه و تقاضا و عواملی دیگر اش��اره کرد که 
جمیع این عوام��ل کنار یکدیگر تش��کیل دهنده 

رکود در بخش بازار مسکن خواهند بود. 
ام��ا در خصوص مس��کن و عواملی که منجر به 
رکود در بخش مسکن ش��ده است باید گفت اگر 
واقعا به دنبال خروج از رکود هس��تیم باید عوامل 
جدیدی را کنار یکدیگر به وجود بیاریم و عواملی 
را که منجر به رکود در این بخش ش��ده اس��ت از 

بین ببریم. 
به عبارتی در پاره ای از مس��ائل صرف شعارهای 
انتخاباتی یا سیاس��ی و تشخیص این چهره  ها از 
مس��ائل مس��کن نمی توان این رکود را مهار کرد. 
در حالی ک��ه ش��عارهای انتخابات��ی پیرامون مهار 
رک��ود مس��کن ادام��ه دارد عواملی ک��ه منجر به 
رکود در متن مس��کن اس��ت عملا باقی اس��ت و 
عین��ا وجود دارد و نه تنه��ا عوامل این رکود ادامه 
 دارد که چه بس��ا در بسیاری از موارد تشدید هم 

شده باشد. 
در ادامه باید افزود به دلیل ناتوانی افراد از ورود 
به بازار مس��کن و ناتوانی در خرید ساختمان های 
س��اخته شده به همان نس��بت که ساختمان های 
ساخته ش��ده جدید فراوان تر می شوند از آنجایی 
که دیگر خریداری برای این س��اختمان ها وجود 
ندارد یا بس��یار کمتر شده است این ساختمان ها 
انباش��ته تر می ش��وند. از س��ویی دیگر، بخش��ی 
از س��رمایه ها در ای��ن ب��ازار که عمدت��ا به دنبال 
سود اس��ت و س��وداگرانه عمل می کند و معمولا 
بخش��ی قابل توجهی از بازار مسکن را به خودش 
اختص��اص می دهد و برای س��ودجویی و منفعت 
بیش��تر معمولا وارد بازار مس��کن می شود هر چه 
این رکود تشدید تر شود و عرضه و تقاضا تعادلش 
را از دس��ت بدهد این بخش نی��ز از این بازار فرار 
کند و از آنجایی که به دنبال سود بیشتر است بازار 
سرمایه دیگری را جایگزین مسکن کند؛ بازارهایی 
که اکنون جذابیت بیش��تری ب��رای این بخش از 
س��رمایه دارند نظیر بازار ارز ی��ا دلار و طلا و در 
شرایط فعلی بازار مواد خوراکی که توان احتکار و 

انبار کردن آن نیز فراهم است.
از ای��ن روی این بخش از س��رمایه که به دنبال 
س��ود نیز اس��ت وقتی با س��ود مناس��ب در بازار 
مس��کن مواجه نمی شود تمام س��رمایه را از بازار 
مس��کن به بازار مناسب تر دیگری که اکنون برای 

او جذابیت دارد انتقال می دهد. 

در ش��رایط فعلی سود بیش��تر با احتکار نخود، 
لوبی��ا و تمام مواد خوراکی و غذایی اس��ت که از 
قابلی��ت انبار کردن برخوردار اس��ت فردا نیز چه 
بس��ا س��راغ دارو برود. پس این سرمایه سرگردان 
به دنبال س��ود و منفعت است سود و منفعتی که 
اکنون به دلیل رکود در بخش مسکن از آن خارج 

شده است. 
ل��ذا تا زمانی که گردش مال��ی صحیح، درآمد و 
اش��تغال برای مردم ایجاد نش��ود و این وضعیت 
بی��کاری از بین ن��رود طبیعی هس��ت که بخش 
مسکن که بخش س��نگینی نیز است نتواند از دو 
طریق مش��تری که  همان خریدار محصولی با نام 
مس��کن است و دیگری س��وداگران سرمایه که با 
این س��رمایه های سرگردان بیشتر به دنبال کسب 
س��ود بیشتر هس��تند در مهار تورم یا رکود موفق 

عمل کنند. 
باید توجه داش��ت که نخستین خریدار مسکن 
به عنوان یک کالا، مش��تری های آن هس��تند که 
در ش��رایط فعلی به دلیل نبود سرمایه کافی توان 
خرید این کالا را ندارند و دومین خریدار مس��کن 
همین س��وداگران س��رمایه هس��تند که آنها نیز 
در ش��رایط فعلی و رکود حاکم بر بخش مس��کن 
ترجیح داده اند سرمایه های ش��ان را از بازار مسکن 
خارج کرده و در جاهایی دیگری س��رمایه گذاری 

کنند. 
در ش��رایط فعلی نی��ز تورم در بخش مس��کن 
نسبت به تورم در سایر بخش های عمومی جامعه 
خیلی کمتر اس��ت. به عبارتی نوعی سقوط قیمت 
حاکم اس��ت و این سقوط قیمت در شرایط فعلی 
باعث ش��ده ت��ا نوعی جذابیت برای آن دس��ته از 
سرمایه های س��رگردان ایجاد شود تا بیایند و در 
بخش مس��کن حتی برای س��وداگری نیز بازارگر 
ایج��اد کنند و قیمت های حبابی را منجر ش��وند، 
ل��ذا در خصوص مهار این رک��ود حاکم در بخش 
مسکن باید گفت با رویه فعلی تا انتخابات ریاست 
جمهوری س��ال آینده که اردیبهش��ت ماه خواهد 
بود این اتفاق یعنی مهار رکود در بخش مس��کن 

ممکن نخواهد شد. 

 قیمت مسکن در سال 1٣٩٦ 
به کدام سو مى رود؟ 

بازار مسکن در ایران به دلیل فراگیر بودن اثر رکود یا 
رونق آن بر همه آحاد مردم و س��هم بالای آن در تولید 
ناخالص داخلی که حتی بیش��تر از س��هم نفت اس��ت، 
هم��واره از اهمیت ویژه ای در اقتصاد ایران و پیش بینی 

رکود یا رونق کل اقتصاد برخوردار است. 
در بررس��ی رکود ی��ا رونق در بازار مس��کن و به طور 
فراگیر در همه عرصه های س��رمایه گذاری توجه به این 
نکته مهم حائز اهمیت اس��ت که شاخص مقایسه سود 
ی��ا زیان و رکود ی��ا رونق در همه بازاره��ا از جمله بازار 
مسکن، نه صفر ریاضی که نرخ تورم است. به این معنی 
که به عنوان مثال در صورتی که نرخ تورم 10درصد و نرخ 
رش��د مسکن در یک سال گذشته 8درصد باشد، با آنکه 
بازار مسکن 8درصد رشد مثبت داشته است اما به دلیل 
رش��د کمتر از نرخ تورم بازار مس��کن در این بازه زمانی 
در رکود قرار داش��ته و سرمایه گذاری در این بازار همراه 
با زیان بوده اس��ت. از این منظر لازم است، همواره نرخ 
رشد مسکن و نرخ رشد اجاره را با شاخص تورم مقایسه 
کرد. در زمینه نرخ رشد اجاره، به دلیل ویژگی های اجاره 
و سهم سنگین آن در سبد محاسبه نرخ تورم و همچنین 
به دلیل س��اختار تقاضای اجاره که همواره تنها تقاضای 
واقعی دارد و نه تقاضای س��فته بازی، شاخص نرخ اجاره 
معمولا با آهنگ نرخ تورم حرکت می کند و با رشد نرخ 
اجاره نرخ تورم افزایش می یابد و با کاهش آن نرخ تورم 
نیز کاهش می یابد. اما ش��اخص قیمت مسکن به دلیل 
س��اختار تقاضای متفاوت آن ک��ه ترکیبی از تقاضاهای 
واقعی و تقاضای سفته بازی است و همچنین وابستگی 
رکود ی��ا رونق آن ب��ه دیگر پارامتره��ای اقتصاد کلان 
همانند سرعت رشد و ساختار نقدینگی، درآمدهای نفتی 
و س��اختار عرضه بازار، در طی سال های اخیر از شرایط 

متفاوت با نرخ رشد اجاره برخوردار است. 
بازار مس��کن ایران به طور کلی با تعریفی که از مقایسه 
آن ب��ا نرخ تورم برای تعریف رکود یا رونق آن بیان ش��د، 
از ابتداری س��ال ٩٤ تا آذرماه امسال همانند سال های ٩٢ 
و ٩٣ همواره نرخ رش��دی زیر نرخ تورم داش��ته است و با 
آنکه در ماه هایی رش��د قیمت آن نسبت به سال گذشته 
در همان ماه مثبت بوده اس��ت اما در همه سه سال و نیم 
اخیر رش��د قیمت آن همواره زی��ر نرخ تورم حرکت کرده 
اس��ت و به همین دلیل برای کس��انی که از س��ال ٩٢ به 
بعد، بازار مس��کن را به عنوان هدف سرمایه گذاری انتخاب 
کرده ان��د این ب��ازار در طی تقریبا ٤0 م��اه اخیر جز زیان 
ثمر دیگری نداش��ته است. اما سوالی که هم اکنون مطرح 
است، آن که رشد اخیر قیمت مسکن در طی ماه های اخیر 
آیا به این معنی اس��ت که در طی ماه های آینده نرخ رشد 
مسکن از نرخ تورم پیشی می گیرد و بازار مسکن وارد یک 
دوره رونق تازه می شود یا رشد مسکن همچنان حتی اگر 
مثبت هم باش��د زیر نرخ تورم است؟ بررسی های اولیه ما 
در موسسه بامداد برای پیش بینی بازار مسکن در سال ٩٦ 
بیانگر این نکته است که با آنکه بازار مسکن وارد یک دوره 
رشد نسبی قیمت ها و افزایش حجم معاملات شده اما به 
دلایل مختلف اقتصادکلان و اقتصاد بخش مس��کن، این 
رشد در س��ال آینده نیز »رشد غیرتورمی« بوده و به طور 
خلاصه باید گفت: رشد قیمت مسکن در بهترین حالت در 
س��ال آینده برابر با نرخ تورم خواهد بود و این نکته بیانگر 
آن است که حرکت بازار در این مرز تورمی احتمال ایجاد 
یک موج فزآینده قیمت مسکن همانند سال های 8٦ یا ٩1 
را به شدت کاهش می دهد و این بازار تنها مطلوب کسانی 
است که تقاضای واقعی در بازار مسکن دارند و نه کسانی 
که بازار مسکن را به عنوان یک بازار موازی سرمایه گذاری 
می بینند. با کامل تر ش��دن نتایج تحقیقات ما در موسسه 

بامداد در این باره در آینده بیشتر خواهیم گفت. 

٣ پیشنهاد برای نوسازی بافت 
فرسوده تهران

رئیس انجمن انبوه سازان تهران از ارائه سه پیشنهاد از 
سوی شرکت عمران و بهسازی شهرتهران برای همکاری 
با انجمن و نوسازی بافت فرسوده استان تهران خبر داد. 
حس��ن محتشم، در توضیح این مقوله مطرح کرد که 
جلسه مشترکی بین ش��رکت عمران و بهسازی شهری 
و انجمن انبوه س��ازان تهران، برای همکاری در نوسازی 
بافت فرسوده اس��تان تهران برگزار شد و براساس برنامه 
قرار ش��د که این شرکت، پروژه های آماده برای نوسازی 
را در اختیار انبوه س��ازان قرار دهد.  به گزارش مهر، وی 
اظهار داش��ت: برای آغاز این همکاری، شرکت عمران و 
بهسازی شهری تعدادی از پلاک های تجمیعی، تملکی 
و اراضی آزاد شده را در اختیار انبوه سازان قرارمی دهد تا 
بدین صورت نوسازی بافت های فرسوده تهران با همراهی 
بخش خصوصی و دولتی رونق بگی��رد. وی ادامه داد: با 
همکاری این دو بخش، نوسازی بافت فرسوده در تهران 
بهبود می یابد و تمایل ساکنان این بافت ها برای همکاری 
با شرکت عمران و فروش املاک کلنگی افزایش می یابد. 
به گفته رئیس انجمن انبوه س��ازان تهران، واحدهای 
ساخته ش��ده در اختیار ساکنان همان محله قرار گیرد. 
محتش��م بیان کرد: باتوجه به آمادگی شرکت عمران و 
بهسازی ش��هری و انجمن انبوه س��ازان تهران، نوسازی 
بافت فرسوده به زودی وارد فاز اجرایی می شود و مناطقی 
که بیش��ترین حجم بافت فرس��وده را دارند در اولویت 
نوسازی و بهس��ازی قرار می گیرند. وی به سه پیشنهاد 
ش��رکت عمران برای نوس��ازی بافت فرسوده اشاره کرد 
و گفت: محور پیش��نهاد اول برمبنای مشارکت در سهم 
بین ش��رکت عمران و انجمن انبوه سازان تهران است و 
پس از واگذاری زمین یا ملک از س��وی شرکت عمران، 
ساخت و ساز از سوی انبوه ساز آغاز و پس از آماده سازی، 
سهم هر کدام براساس درصد تعیین می شود.  این مقام 
مسئول بخش خصوصی اضافه کرد: پیشنهاد بعدی بر این 
مبناس��ت که از همان ابتدا هزینه ساخت و ساز مشخص 
ش��ود، این فعالیت انجمن به نوعی پیمانکاری محسوب 
می ش��ود زیرا پس از پایان کار با قیمت کارشناسی شده 
سهم ملک انبوه ساز در اختیار وی قرار می گیرد. محتشم 
اضافه کرد: در پیش��نهاد سوم، سهم ش��رکت عمران و 

انجمن پس از ساخت و انجام هزینه ها تعیین می شود. 

نگاه

خبـر

دیدگاه

رکود در بخش مس�کن درمعن�ای کاهش میزان 
خریدوف�روش مس�کن، موضوع م�ورد بحث زمان 
حال کارشناس�ان مس�کن و مردم اس�ت؛ مردمى 
که هر س�اله به میزان قابل توجه�ى به تعداد آنان 
افزوده مى ش�ود و س�ازندگانى که در شرایط فعلى 
بی�ش از هم�ه از رک�ود موجود در بخش مس�کن 
ش�اکى هس�تند؛ رکودی ک�ه تا پی�ش از توافقات 

برجام، م�ردم و آرزوی خانه دار ش�دن آن�ان را تا 
نشس�ت های برجام و 1+5 نیز مى کشاند که شاید 
در وانفس�ای توافق�ات برج�ام ب�ا افزای�ش دامنه 
ارتباطات بین المللى رکود حاکم در بخش مس�کن 
نیز مهار ش�ود و مردم نیز خانه دار شوند، اما برجام 

هم تمام شد و مردم خانه دار نشدند.
 کارشناس�ان در ای�ن خصوص بر ای�ن باورند که 
کم�اکان ت�ا انتخابات س�ال آین�ده ای�ن رکود در 
بخش مس�کن ادامه خواهد داش�ت. آن�ان بر این 

باورند ک�ه الزاما رون�ق به معنای توافق�ات برجام 
نیست و معتقدند که مهار رکود مسکن مشروط به 
افزایش توان خرید مردم و بازگش�ت سرمایه های 
س�رگردان و کاه�ش هزینه ه�ای س�اخت خواهد 
بود؛ س�رمایه هایى که در ش�رایطى به بازار مسکن 
ب�از خواهند گش�ت ک�ه وضعی�ت مس�کن نیز از 
ش�رایط مطلوبى برخوردار شده باش�د، به عبارتى 
ساخت و سازهای صورت گرفته از خریداران خوبى 

نیز برخوردار باشد. 

کارشناسان مسکن از مهار رکود در بخش مسکن مى گویند

رکودتاسالآیندهازبازارمسکنجدانمیشود
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سیامك قاسمى 
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ایرج رهبر، کارشناس مسکن 
سراس��ری  کان��ون  رئی��س  و 
انبوه س��ازان مس��کن اس��ت. او 
در خص��وص خروج مس��کن از 
رکود معتقد اس��ت که نخس��ت 
باید ق��درت خرید مردم در این 
خصوص افزایش یابد و س��پس 
نیز هزینه های س��اخت مسکن 
کاهش پی��دا کند. ب��ه عبارتی 
افزایش قیمتی در بخش مسکن 

نداشته باشیم. 
ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه 
کماکان ب��ا توجه ب��ه بالارفتن 
برخی هزینه ها نظیر هزینه های 
عوارض مختلف  هزینه  مالیاتی، 
ب��رای ش��هرداری ی��ا نظام های 
مرتبط برای اخذ پروانه جملگی 
منجر به ب��الا رفتن هزینه هایی 
در بخش مس��کن شده است. از 
س��وی دیگر به نظ��ر وی عامل 
دیگری ک��ه می تواند در کاهش 
باشد  تاثیر گذار  مس��کن  قیمت 

قیمت زمین است.
 به عبارتی اگ��ر دولت بتواند 
زمین هایی را با قیمت مناسب تر 
وارد ب��ازار کند ک��ه از ظرفیت 
انبوه مس��کن  س��اخت حج��م 
هن��گام  آن  باش��د،  برخ��وردار 
می توان��د تعادل مدنظ��ر را در 
بخ��ش هزینه ها به وجود بیاورد 
و زمان��ی که مردم از توان خرید 

کافی ب��رای مس��کن برخوردار 
ش��وند می ت��وان گفت مس��کن 
می توان��د از رک��ود حاکم خارج 

شود. 
رک�ود  مى کنی�د  فک�ر  آی�ا 
در بخ�ش مس�کن در س�ال 
آین�ده نی�ز ادام�ه خواه�د 
عن�وان  اینک�ه  و  داش�ت 
موفقیت ه�ای  مى ش�ود 
برجام ب�ا تغییراتى در بخش 
مس�کن همراه خواهد ش�د 
تا چه ان�دازه این پیش بینى 

توانست تحقق یابد؟
موض��وع برج��ام متفاوت تر از 
مس��کن اس��ت ولی باید توجه 
داش��ت که مس��کن نیز متاثر از 
اقتصاد کلان کش��ور است. اگر 
اقتص��اد کلان ب��ا رون��ق مواجه 
شود قاعدتا سهم بخش مسکن 
در این مورد برای مردم بیش��تر 
خواهد ش��د. به عبارت��ی رونق 
در اقتص��اد کلان باع��ث رون��ق 
خریدوفروش در بخش مس��کن 
خواهد شد که یکی از مشتریان 
بخ��ش مس��کن همی��ن مردم 
هس��تند، اما در خصوص خروج 
از رک��ود نیز باید گف��ت عنوان 
می ش��ود که مس��کن با رش��د 
٣.٣ درصدی مواجه شده، اما در 
مقابل تورم تک رقمی است پس 
باید این رش��د در بخش مسکن 

نیز متناس��ب با این ن��رخ تورم 
حاکم باشد. 

باید یادآور ش��د که رکود در 
بخش مس��کن متاثر از دوعلت 
است 1- قدرت خرید مردم که 
در حال حاضر مردم توان خرید 
مسکن را ندارند و ٢- هزینه های 
تمام ش��ده بخش مسکن است 
ک��ه اکنون ای��ن هزینه های بالا 

است و اگر این دو عامل اصلی را 
بتوانی تا سال آینده مهار کنیم 
می توانیم برای خروج از رکود تا 

حدودی امیدوار باشیم. 
ادام��ه درخصوص خروج  در 
از رکود در س��ال آینده و رونق 
وضعی��ت مس��کن بای��د گفت 
بعی��د می دانم تا زم��ان نهایی 
انتخابات این رکود بتواند مهار 
ش��ود و مه��ار رکود مش��روط 
بود  برنامه های��ی خواه��د  ب��ه 
که ای��ن دولت در ای��ن فاصله 

زمانی ان��دک تا زمان انتخابات 
بتواند آن را در بخش مس��کن 
و در راس��تای مه��ار ای��ن دو 
عامل اجرایی کن��د. به عبارتی 
بتوان��د در ای��ن فاصل��ه اندک 
دو عام��ل افزایش ت��وان خرید 
مردم در بخش مس��کن و دوم 
کاه��ش هزینه های این بخش، 
برنامه ه��ای را اجرای��ی کند و 
رکود فعل��ی تا انتخابات به این 
شرط مهار خواهد شد. اگر این 
دو اتفاق بیفتد ش��اید مس��کن 
روبه رو  خاص ت��ر  تحولات��ی  با 
ش��ود ولی از نظر م��ن تا زمان 

انتخابات این مهم بعید است. 
انتخاب�ات  از  پ�س  ب�رای 
برنامه های�ى مى توان�د  چ�ه 
رکود  از  راهگش�ای خ�روج 

باشد؟ 
پس ازانتخاب��ات اگر دربخش 
مس��کن تعیین تکلیف ش��ود و 
اف��رادی ک��ه روی کار می آیند 
مس��ئولیت ای��ن کار را بپذیرند 
باید ی��ک طرح و برنامه ای برای 
مس��کن داشته باشند که عوامل 
منجر به رکود در بخش مسکن 

را خنثی یا مهار کنند. 
اگر این کارها عملیاتی ش��ود 
در آن ص��ورت می ت��وان گفت 
مس��کن ب��رای خ��روج از رکود 

آماده است. 

نیاز مردم به مس��کن و خرید 
مس��کن ام��ری بدیهی اس��ت. 
ببینید براساس برنامه ما سالانه 
به ی��ک میلیون تا یک میلیون و 
500 ه��زار واحدی که در طرح 
جام��ع منظور ش��ده اس��ت به 
مس��کن نیاز داریم. ب��ا توجه به 
ازدواج هایی که س��الانه صورت 
می گی��رد ای��ن نیاز س��الانه در 
کش��ور احساس می ش��ود حالا 
چ��را ای��ن رون��ق در این بخش 
محس��وس نیس��ت تا منجر به 
رونق معاملات در بخش مسکن 

شود؟
این به دو دلیل عمده که قبلا 
عنوان شد بس��تگی دارد یا باید 
بخش خصوص��ی از انگیزه لازم 
برخوردار ش��ود که لازم اس��ت 
یکسری مشوق هایی برای بخش 
خصوص��ی منظور ش��ود یا بازار 
سرمایه به سمت مسکن حرکت 
کند مثل تولیدات��ی که در این 
بخش انجام ش��د ام��ا به فروش 

نرفت.
 پس لازم اس��ت محرک هایی 
ایجاد شود که سرمایه به سمت 
مس��کن حرکت کند. این اتفاق 
نی��ز خواهد افتاد ام��ا تمام این 
مراح��ل نیازمن��د زمان بندی و 
برنامه ریزی است تا سرمایه گذار 

مجدد وارد بازار مسکن شود.

فردین یزدانی، کارشناس بازار 
مس��کن اس��ت. او معتقد است 
وضعیت مس��کن در سال آینده 
به شرط حفظ شاخص های رشد 
ن��رخ اقتص��ادی از رون��ق خوبی 
برخوردار خواهد شد و در صورت 
بروز هرگونه جهش یا کاهش در 
اقتصادی  شاخص های نرخ رشد 
وضعی��ت بازار و اقتصاد مس��کن 
نیز متاث��ر از این عامل با کاهش 
یا افزایش رونق ی��ا رکود مواجه 

خواهد شد. 
بس�یاری ب�ر ای�ن باورند که 
پ�س از موفقیت ه�ای برجام 
م�ا ش�اهد رون�ق در بخ�ش 
مس�کن خواهیم بود. از نظر 
ش�ما موفقیت ه�ای برجام تا 
چه اندازه در رونق این بخش 
تاثیر گذار  ی�ا  ب�ود  اثر گ�ذار 

خواهد بود؟
مردم باید به ای��ن مهم توجه 
داشته باش��ند که کاهش قیمت 

در بخش مس��کن در زمان رونق 
مس��کن اتفاق نخواه��د افتاد؛ به 
عبارتی رونق در بخش مس��کن 
به معنای کاهش قیمت مس��کن 
برای مردم نخواهد بود. از س��وی 
دیگر رونق در این بخش بیش��تر 
با ثبات قیم��ت و افزایش قیمت 
ب��رای مردم همراه اس��ت اما در 
خصوص برج��ام و موفقیت های 
برج��ام و تاثی��ر آن ب��ر بخ��ش 
مس��کن باید گفت برجام بیشتر 
می تواند از طریق رونق و رش��د 
بخ��ش مس��کن  در  اقتص��ادی 
تاثی��ر بگذارد که در یک وقفه ای 
ای��ن موفقیت های اخی��ر برجام 
می تواند با توانمند س��ازی مردم 
یا خریداران همراه ش��ود که به 
تدریج توانمن��دی خریداران در 
ورود به بخش مس��کن و اقتصاد 
مس��کن ب��ه تدریج به ثب��ات یا 
افزایش قیمت و سپس رونق در 
بخش مسکن منجر می شود که 

صرفا در این ص��ورت می توانیم 
بگویی��م برج��ام و موفقیت های 
برجام به رونق در بخش مسکن 

منجر شده است یا خیر؟
در ش��رایط فعلی نیز با توجه 
به افزایش نرخ رشد اقتصادی در 
کش��ور که رقم 5 یا ٦درصدی با 

نرخ شاخص های  افزایش  عنوان 
رش��د اقتصادی عنوان شد، اگر 
این نرخ رش��د اقتص��ادی ادامه 
داشته باش��د ما می توانیم انتظار 
افزای��ش ت��وان خرید م��ردم را 

داشته باشیم. 
در ادام��ه این مه��م را باید به 
مردم متذکر ش��د ک��ه افزایش 
توان خرید مس��کن توسط مردم 
یک چش��م انداز مثب��ت از آینده 
مسکن خواهد بود که در صورت 
تقاضای بیشتر از سوی مردم به 
معنای خروج اقتصاد مس��کن از 
رکود خواهد شد با این تفاوت که 
این خروج از رکود مشابه خروج 
از رکوده��ای س��ال های قبل با 
جهش قیمت 50 یا ٦0درصدی 
همراه نخواهد شد بلکه با افزایش 
تدریجی قیم��ت مواجه خواهیم 

شد. 
از نظ�ر ش�ما مردم در س�ال 
تفاوت ه�ای  چ�ه  آین�ده 
بخ�ش  در  را  محسوس�ى 
مسکن تجربه خواهند کرد؟ 

اگر همین نرخ رشد اقتصادی 
در س��ال آینده نیز ادامه داشته 
باش��د قاعدتا مردم از توان خرید 

بهت��ری برخوردار خواهند ش��د 
پس همی��ن افزایش ن��رخ 5 یا 
٦درصدی در افزایش توان خرید 
مردم به عنوان خریدار مسکن نیز 

تاثیر گذار خواهد بود.
 اگر این رشد اقتصادی ادامه دار 
باش��د مردم در بخش مسکن نیز 
ت��وان ورود خواهند داش��ت که 
همین ورود م��ردم به این بخش 
باع��ث خروج  به عن��وان خریدار 
تدریجی از رکود در بخش مسکن 
خواهد ش��د ام��ا تدریج��ی این 
اتفاق خواهد افتاد. از سوی دیگر 
سرمایه های سرگردان نیز کم کم 
وارد بازار مسکن می شوند اما این 
رونق مشابه س��ال های 8٦ یا ٩1 
نخواهد بود که با افزایش یک باره 
س��رمایه گذاری و افزایش شدید 
افزایش  قیمت روب��ه رو ش��دیم. 
قیمت در این شرایط در حد نرخ 
تورم و افزایش سرمایه گذاری نیز 

در حد نیاز مصرفی خواهد بود. 

فردین یزدانى: 

رونق مسکن متاثر از افزایش نرخ رشد اقتصادی خواهد بود

ایرج رهبر:

هزینه های ساخت مسکن کاهش یابد



توانایی های کاربردی در زندگی
در می��ان ه��زاران توانای��ی و قابلیتی که وج��ود دارد، 
برخی قابلیت ها برای همه و در تمام دنیا یکس��ان است. 
مهم نیس��ت که شما در چه موقعیتی باشید، داشتن این 
توانایی ها در هر جایگاهی که باش��ید به نفع شما خواهد 
بود. یک مجله آمریکایی در س��ال 2008 صحبتی را که 
باراک اوباما بعد از شرکت در کنسرت یکی از خواننده های 
آمریکایی با همسرش داش��ت منتشر کرد. در این مجله 
نوشته ش��د که اوباما پس از ش��رکت در کنسرت بروس 
اسپرینگستین خطاب به همس��رش اینطور گفت: »اگر 
من تصمیم بگی��رم در این انتخابات ریاس��ت جمهوری 
شرکت کنم، در حقیقت این را باور کرده ام که من هیچ گاه 
نمی توانم بروس اسپرینگستین شوم.« اوباما درست گفته، 
اسپرینگستین توانایی هایی دارد که شاید اوباما هرگز نتواند 
آنها را به دست آورد و همچنین رئیس جمهور آمریکا نیز 
ویژگی هایی داش��ت که یک خواننده نمی توانست آنها را 
در خود داش��ته باشد و حتی خیلی ها آرزوی داشتن این 

توانایی ها را داشتند. 
این ویژگی ها ک��ه می تواند در تمام طول مدت زندگی 

حرفه ای هر کس مفید باشد عبارت اند از: 
همدل�ی: همدل��ی ویژگی ای اس��ت که هم��واره در 
دنی��ای کار و ش��رکت های م��درن نب��ود آن احس��اس 
می ش��ود درحالی که لازم اس��ت هر انسانی این ویژگی را 
دارا باش��د. ممکن است ش��ما منظم ترین، برجسته ترین 
یا ثروتمندترین فردی باش��ید که تابه حال وجود داش��ته 
اس��ت، اما اگر شما به فکر دیگران نباشید و نتوانید روابط 
اجتماعی با دیگران برقرار کنید، شما تنها یک فرد منزوی 

به حساب خواهید آمد. 
مدیریت زمان: یکی از اصلی ترین راه های رسیدن به 
موفقیت در هر شغل و حرفه ای یا حتی در زندگی شخصی 
این است که بتوانیم دقایق، ساعت ها و هر زمان مشخص 
شده ای را بدون استرس مدیریت کنیم. خوشبختانه این 
ویژگ��ی را می توانی��م با کار کردن روی خودمان کس��ب 
کنی��م. ویژگی ای که داش��تن آن در حوزه مدیریت زمان 

لازم به نظر می رسد، توانایی برنامه ریزی کردن است. 
ش�هامت کمک خواس�تن از دیگران: اغلب اوقات 
زمانی که شرایطی برای ما پیش می آید و به تنهایی از پس 
آن بر نمی آییم، ترجیح می دهیم به جای آنکه از دیگران 
کمک بخواهیم از انجام آن کار به طور کلی صرف نظر کنیم 
و این می تواند بزرگ ترین اشتباه ما به ویژه در زمینه های 
شغلی و حرفه ای باشد زیرا در موارد بسیاری دلیل ضعف و 
عدم پیشرفت ما خواهد بود. براساس گزارشی که هاروارد 
منتشر کرده، زمانی که شما از کسی کمک می خواهید یا 
از او می خواهید در زمینه خاصی به ش��ما آموزش بدهد، 
حتی به نوعی میزان اطلاعات و تخصص او را می سنجید. 
گ�وش دادن به دیگران: توانایی سکوت کردن خود 
می تواند توانایی مهمی در رسیدن به موفقیت در زندگی 
ش��خصی و حرفه ای باشد. اما گوش دادن به دیگران هم 
توانایی دیگری اس��ت که نباید آن را نادیده بگیریم. اگر 
این توانایی را ندارید هنوز دیر نشده می توانید آن را یاد 

بگیرید. 
صحبت کردن در جمع: حاضر ش��دن در میان جمع 
به ویژه در یک جمع حرفه ای که با شغل و آینده شما در 
ارتباط اس��ت می تواند در زندگی حرفه ای شما تاثیر گذار 
باش��د. اگرچه برخی افراد به راحتی در جمع حاضر شده 
و ابراز وج��ود می کنند اما برای عده ای صحبت کردن در 
میان جمع هراس آور به نظر می رسد. میلیاردر آمریکایی، 
وارن باف��ت در زندگینامه خود از ترس��ی که در صحبت 
کردن درمیان جمع داش��ته می گوید و راه پیروز ش��دن 
بر این ت��رس را تمرین کردن و ج��رات کردن می داند و 
می گوید با آنکه در ابتدا این کار برایم بسیار سخت بود اما 

با شهامت برآن غلبه کرده و پیروز شدم. 
یادگیری زبان: دانس��تن زبان های خارجی همیش��ه 
برای افراد به ویژه در زمینه های کاری نکته ای مثبت تلقی 
می ش��ده و داش��تن این ویژگی مثبت در دنیای کنونی 
ارتباط��ات حتی پررنگ تر از قبل هم ش��ده اس��ت. برای 
صحبت کردن به زب��ان دیگر باید از اعتمادبه نفس کافی 
برخوردار باش��یم و بتوانیم با شهامت و در عین حال که 
کمی و کاس��تی هایی وجود دارد صحبت کنیم. دانستن 
زبان ه��ای خارجی و مهم ت��ر از هرچی��ز چندزبانه بودن 
می تواند برای پیدا کردن ش��غل مناس��ب بسیار راهگشا 

باشد. 
Figaro :منبع

افزایش قیمت در برنامه های کاربردی 
اپل در بریتانیا

ب��ه  برگزی��ت 
قیم��ت  افزای��ش 
برنامه های کاربردی 
در بریتانیا منجر ش��د. شرکت کالیفرنیایی اپل قیمت 
برنامه ه��ای کاربردی موجود در فروش��گاه اپل را برای 
مش��تریان بریتانیایی خود افزای��ش داد. کاهش ارزش 
پوند بعد از برگزیت منجر به افزایش قیمت برنامه های 
موجود روی پلتفرم اپل ش��د. دیگر شرکت های بخش 
تکنول��وژی در ح��ال حاض��ر قیمت محص��ولات خود 
را افزای��ش نداده ان��د. برگزیت می تواند ب��رای کاربران 
نرم افزار ه��ای تلفن همراه در سراس��ر جزیره پر هزینه 
باش��د. در حالی ک��ه نخس��ت وزیر بریتانیا، ت��رزا می  
درباره ش��رایط برگزیت می گوید: »اپل در حال بررسی 
سیاست های قیمت گذاری خود روی قیمت برنامه های 
کاربردی ارائه ش��ده در فروش��گاه های اپل است.«ترزا 
می در گزارش دیگری که 17 ژانویه منتش��ر شد گفته 
بود که قیمت برنامه های کاربردی اپل ممکن است در 

روزهای آینده افزایشی 25درصدی داشته باشد. 
بنابراین یک برنامه کاربردی که در آمریکا 0.99 دلار 
آمریکا به فروش می رس��د، اکنون در بریتانیا نیز 0.99 
پوند به فروش می رس��د در حالی که قب��لا 0.79 پوند 
به فروش می رفت. براساس Techcrunch اپل هشدار 
داده اس��ت که براساس س��اختار هزینه جدید قیمت 
برنامه های کارب��ردی را در این هفته افزایش می دهد. 
این افزایش قیمت ممکن است در هفت روز آینده اتفاق 
بیفتد. اپل این افزایش قیمت را با اطلاعیه های مختلف 
برگزیت توجیه می کند. مش��تریان اپل به تنهایی قادر 
به مقابله با افزایش قیمت ها نیستند. شرکت کوپرتینو 
قیمت برنامه های خود را برای مش��تریان خود در هند، 
رومانی و روس��یه افزایش داده است. در اکتبر گذشته، 
اپل قیمت برخی مکینتاش خود را در یک شب افزایش 
داده بود. به عنوان مثال م��ک بوک 13 اینچی از 849 

پوند به 949 پوند افزایش یافته بود. 

موسس��ه Deloitte هرساله رده بندی ای از 
پردرآمد ترین باش��گاه های فوتبال دنیا منتشر 
می کند. براس��اس مطالع��ه  س��الانه ای که از 
سوی ش��رکت Deloitte  روی ثروتمند ترین 
باش��گاه های فوتبال انجام می ش��ود، امس��ال 
ثروتمندتری��ن  ص��در  در  منچس��تریونایتد 
باشگاه های جهان قرار گرفت. نتایج این مطالعه 

روز پنجشنبه 19 ژانویه منتشر شد. 

رئال مادرید، صدر نشینی خود را از 
دست می دهد

ش��رکت چند ملیتی دیلویت در فهرس��تی 
موس��وم ب��ه لی��گ فوتب��ال پ��ول دیلوی��ت 
 Deloitte's Football Money(
League(  اس��امی 20 تی��م فوتبال پردرآمد 
را منتش��ر ک��رده اس��ت. باش��گاه انگلیس��ی 
منچس��تریونایتد که از فص��ل 2003-2004 
تاکنون به این مقام نرس��یده بود، امسال پس 
از 11 س��ال بار دیگر این جای��گاه را تصاحب 
کرد. این باشگاه در فصل گذشته 689میلیون 

یورو درآمد داشته است. این موفقیت برای 11 
سال متوالی نصیب رئال مادرید بود که سالیان 
سال صدرنشینی ثروتمندترین باشگاه های دنیا 
را برعهده داش��ت. به این ترتی��ب که رئالی ها 
در فصل گذش��ته 620.1میلی��ون یورو درآمد 
داش��ته اند و حتی بدترین رقی��ب آنها، یعنی 
بارس��لونا با مبلغ 620.2میلیون ی��ورو از آنها 
پیش��ی گرفته و در جایگاه دوم ق��رار دارد. در 
مجم��وع از نظر Deloitte این س��ه باش��گاه 
که باش��گاه های اول این رده بندی را تش��کیل 
می دهند، از فصل 1997-1996 هیچ گاه مبلغ 
درآمدشان از 600میلیون یورو فراتر نرفته بود. 

سلطه لیگ انگلیس 
در رده ه��ای بع��دی این رده بن��دی، بایرن 
مونیخ ب��ا 591 میلیون یورو، منچسترس��یتی 
ب��ا 524.9 میلی��ون یورو و پاری س��ن ژرمن با 
520.9 میلی��ون یورو قرار دارن��د. در مجموع، 
در ای��ن رده بندی 20 باش��گاه ثروتمند جهان 
وج��ود دارد که مبلغ��ی بالغ ب��ر 7.4میلیارد 
ی��ورو درآمد داش��ته اند که در قی��اس با فصل 
گذشته که 6.6میلیارد یورو بوده است افزایشی 

موسس��ه  رده بندی  داش��ته اند.  12درص��دی 
Deloitte نشان می دهد که قدرت مالی لیگ 
برتر جزیره با داشتن هشت تیم در بین 20 تیم 
اول از همه بیش��تر است. از آن جمله می توان 
باش��گاه لستر را نام برد که با توجه به قهرمانی 
ش��گفت انگیزش در سال گذشته درآمدی بالغ 
بر 172.1 میلیون یورو را به دس��ت آورده است. 
این هشت باشگاه انگلیسی در مجموع درآمدی 

بالغ بر 3.2میلیارد یورو داشته اند. 

ایتالیا به زحمت خود را حفظ کرده 
برخلاف باشگاه های انگلیسی، سقوط مستمر 
باشگاه های ایتالیایی که در این رده بندی تنها 
چهار تیم در بین 20 تیم ثروتمند جهان دارند، 
در حال رخ دادن اس��ت. تلاش ها در سال های 
اخیر برای تولید درآمد در بعد تجاری و در روز 
بازی ها باعث ویرانی اس��تادیوم ها شده که این 
یکی دیگر از مشکلات در ایتالیاست. نخستین 
باشگاه از س��ری آ ، یوونتوس بوده که در بین 
20 تی��م رتبه دهم را به خ��ود اختصاص داده 
و ممکن اس��ت به زودی تبدیل به تنها نماینده 

حاضر از ایتالیا در این رده بندی شود. 

ثروتمند ترین باشگاه فوتبال دنیا 

صدرنشینی شیاطین سرخ

در سال 2017 چه تحولاتی روی خواهد داد؟ آیا شهرهای دنیا چهره جدیدی از خود 
به نمایش خواهند گذاشت؟ تغییرات در چه زمینه هایی رخ خواهد داد؟ 

ارتباط
 در سال 2016 و از طریق ماهواره ها و همچنین ایجاد امکانات دسترسی مناطق دور 
افتاده دنیا به اینترنت، ارتباطات در س��طح جهانی پیش��رفت قابل ملاحظه ای را تجربه 
ک��رد. گوگل در تاریخ 11 ژانویه از توس��عه و پیش��رفت هواپیماهای خورش��یدی بدون 
سرنش��ین خود خبر داده و اعلام کرده به این وس��یله می تواند اتص��الات اینترنت را به 
مناطق دوردست برده و امواج اینترنت را در ارتفاعات مناطقی که از لحاظ جغرافیایی در 

انزوا قرار گرفته اند مستقر کند. 
اینترنت اشیا

 امروزه س��رعت فراگیر اینترنت اشیا غیرقابل انکار است. این افزایش سرعت بیشتر از 
طریق افزایش چند برابری سنس��ورهایی است که می توانند اطلاعات را جمع آوری کرده 
و داده ه��ا را در میان آلودگی ها مانند رفت و آمد خودروها یا در س��طح آب منتقل کنند. 
زمینه دیگر اس��تفاده از تکنولوژی اینترنت اشیا، کاهش و فشرده سازی زباله ها به کمک 
انرژی خورش��یدی اس��ت که کمک می کند میزان زباله های موجود در خیابان ها به طور 

چشمگیری کاهش پیدا کند. 
هوش مصنوعی 

پیش��رفت در زمینه هوش مصنوع��ی و آموزش به کارگیری آن بیش��ترین تاثیر را در 
ترجمه ماش��ینی داشته است. حوزه ای که پیشرفت در آن بسیاری از کارها از جمله نیاز 
شرکت ها به مترجم را حل خواهد کرد. هوش مصنوعی همچنین به ما امکان می دهد تا از 
داده های جمع آوری شده خود بهترین استفاده را داشته باشیم. در زمینه هوش مصنوعی 
می توان از دوربین هایی نیز صحبت کرد که شناس��ایی افراد را امکان پذیر می س��ازد. این 
تکنولوژی ها امنیت بس��یار بالایی را فراهم کرده و همچنین در شناسایی افراد دخیل در 

عملیات های تروریستی کمک بسیار زیادی خواهند کرد. 
خانه های هوشمند

بزرگ تری��ن مرک��ز اختراع��ات در زمینه تکنول��وژی در ش��هر لاس وگاس آمریکا 
پیش��رفت چش��مگیر تولیدات و امکانات در بخش خانه های هوش��مند را به نمایش 
گذاشته اس��ت. در این زمینه شرکت های گوگل و آمازون با یکدیگر رقابت می کنند. 
ای��ن دوغ��ول بزرگ تکنولوژی و نو آوری قصد دارند ش��یوه جدی��دی از زندگی را به 
وس��یله تکنول��وژی ایج��اد کنند. در آینده ای ن��ه چن��دان دور از تکنولوژی و هوش 
مصنوعی در جهت حفاظت محیط زیس��ت و کاهش روند گرم ش��دن زمین و انتقال 
انرژی های پاک به خانه ها اس��تفاده خواهد شد و بنابراین لازم است خانه ها به اندازه 
کافی با این سیس��تم س��ازگاری داش��ته و امکانات لازم برای پذیرش تکنولوژی های 

جدید را در خود داش��ته باش��ند. 
حمل و نقل هوشمند

حمل و نقل هوشمند )برای مثال خودروهای الکتریکی و داده های باز در زمینه کنترل 
حمل و نق��ل عمومی( به دنبال راهکارهایی برای کاهش نیاز به جابه جایی اس��ت. اما اگر 
رانندگی که به وس��یله کامپیوتر انجام می شود پیشرفت کرده و جای خود را در زندگی 
روزمره باز کند، دیگر خودروهای بدون راننده که از س��ال ها پیش ش��هرها انتظار آن را 

می کشیدند کاربرد رایج خود را از دست خواهد داد. 
بسترهای نرم افزاری

 این پیش��رفت ها نشان دهنده استفاده از مدیریت داده ها در سطح شهرهایی مانند 
س��نگاپور اس��ت. در ش��هر کبک کانادا نیز شرکت های بسیاری پیش��نهاد استفاده از 
بس��ترهای نرم افزاری را برای مدیریت ش��هری ارائه داده اند. همچنین ش��هر مونترال 
کان��ادا به دلیل اس��تفاده قاب��ل ملاحظ��ه از تکنولوژی ها و اطلاع��ات و ارتباطات با 
هدف ش��کوفایی اقتصادی و حل مش��کلات اجتماعی و همچنین به دلیل استفاده از 
تکنولوژی برای بالا بردن کیفیت زندگی س��اکنانش، از نظر انجمن جامعه هوشمند، 
به عنوان هوش��مندترین ش��هر شناخته شده اس��ت. در برخی ش��هرهای فرانسه نیز 
گرایش به بس��ترهای نرم افزاری وجود دارد. ش��هر اینترنت عنوانی اس��ت که از سال 
1999 در فرانس��ه تعریف شده و حتی موسسه ای نیز تحت این عنوان به وجود آمده 
است. این موسسه کاربرد اینترنت و فناوری دیجیتال را در مدیریت خدمات عمومی 

بررس��ی می کند. 

چهره شهرها در سال 2017: 

تکنولوژی حرف اول را خواهد زد

قــاب

کیوسـک

سبک زندگی

صفحه 16

ورزش

مدرسه مدیریت

ای�ن تصویر مهاجرانی را نش�ان می دهد که در یک پناهگاه موقتی کنار آتش در حال گرم کردن خود هس�تند. این 
عکس متعلق به بلگراد صربس�تان و تاریخ 17 ژانویه اس�ت که از س�وی MSN به عنوان برگزیده های هفته انتخاب 

شده است. 

تلفن مستقیم: 86073283شماره 705 www.forsatnet.ir

ترجمه: گلنوش محب علی
 AFP :منبع

مترجم: مریم قاسمی
Lemonde :منبع

این روزها لابد بچه هایی در بیمارس��تان های سراسر جهان به دنیا می آیند که روزی 
آتش نش��ان خواهند شد. این بچه ها در جس��ت وجوی اخبار مربوط به روز تولدشان با 
واقعه ای مواجه می ش��وند که س��ال ها پیش در پایتخت کشوری در خاورمیانه رخ داده 
اس��ت؛ اخباری که تا مدتی آنچنان تکان دهنده و اندوه بار بوده که تمام رس��انه ها از آن 
س��خن می گفته ان��د و لحظه به لحظه جزییات آن را مخاب��ره می کرده اند. تحلیل هایی 
بسیار گس��تره با رویکرد اجتماعی، عاطفی، اقتصادی، مدیریتی، سیاسی، فرهنگی و... 
در روزنامه ها خواهند یافت که همه چیز را زیر س��وال برده یا به هم پیوند داده اس��ت؛ 
از آلودگی هوا و بحران اش��تغال تا پارازیت های س��رطان زا و تصادفات جاده ای، از تأثیر 
تحری��م بر مجهز نبودن خدمات ایمنی ش��هری و نابس��امانی فرهنگ��ی در مواجهه با 
حوادث تا هواپیماهای فرس��وده و آمار طلاق و اعتیاد و.... از س��ویی نیز انواع طرح ها و 
راهکارهای پساپلاس��کویی را در اینجا و آنجا خواهند خواند و اگر خیلی پیگیر باش��ند 
به روزنامه های چند س��ال بعد هم مراجعه می کنند تا ببینند عبرت آموزی آن واقعه و 

اقدامات ضربتی یا درازمدت پس از آن چه بوده است. 
ش��اید به ان��دازه لازم و کافی نتوانند با چنین تحلیل ه��ا و راهکارهایی ارتباط برقرار 
کنند، اما آنچه در آن روزگار برای ش��ان اهمیت لازم و کافی دارد؛ این اس��ت که هنوز 
کس��انی هستند که آتش نش��ان خواهند شد و هدف زندگی ش��ان خدمت به انسان و 
فداکاری در راه نجات دیگران اس��ت، از یک بچه گربه لای تیرهای پش��ت بام خانه ای 

مخروبه تا خانواده ای دچار گازگرفتگی در خواب. 
آنچه اصالت دارد، همین خوی انسانی و عظمت روحی است که پا در آتش و ویرانه 
و بح��ران می گذارد و می گذرد. ماندگاری این اصالت را هزار هزار بار در خودمان تکرار 
کنیم. بخشی از ما، به هزار و یک دلیل خواسته و ناخواسته از دیگرخواهی و دیگربینی 

تهی شده است. آوار را از روی روح نسیان زده مان برداریم. بازسازی اش کنیم. 

بچه گربه ای لای تیرهای پشت بام 
خانه ای مخروبه

کارگروپ فرصت ویژه

رده بندی باشگاه های فوتبال ثروتمند دنیا 

انگلی�س  منچس�تریونایتد   -1
)درآمدی بالغ بر 689 میلیون یورو( 

1- رئال مادرید با 577 میلیون 
یورو درآمد 

2- بارسلونا اس�پانیا )درآمدی 
بالغ بر 620.2 میلیون یورو(  

با 560.8 میلیون  بارس�لونا   -2
یورو درآمد 

3- منچس�تریونایتد با 519.5  
میلیون یورو درآمد 

ب�ا  ژرم�ن  س�ن  پ�اری   -4
480.8 میلیون یورو درآمد 

5- بایرن مونیخ با 474 میلیون 
یورو درآمد 

ب�ا  منچسترس�یتی   -6
463.5 میلیون یورو درآمد 

7- آرس�نال با 435.5 میلیون 
یورو درآمد 

8- چلسی با 420 میلیون یورو 
درآمد 

ب�ا 391.8 میلیون  لیورپول   -9
یورو درآمد 

10- یوونتوس با 323.9 میلیون 
یورو درآمد

3- رئال مادرید اسپانیا )درآمدی 
بالغ بر 620.1 میلیون یورو( 

4- بایرن مونیخ آلمان )درآمدی 
بالغ بر 592 میلیون یورو( 

انگلی�س  5-منچسترس�یتی 
)درآمدی بالغ بر 524.9 میلیون یورو( 

6- پ�اری س�ن ژرم�ن فرانس�ه 
)درآمدی بالغ بر 520.9 میلیون یورو( 

)درآمدی  انگلیس  آرسنال   -7
بالغ بر 468.5 میلیون یورو(  

8- چلس�ی انگلیس )درآمدی 
بالغ بر 447.4 میلیون یورو( 

انگلیس )درآمدی  لیورپول   -9
بالغ بر 403.8 میلیون یورو( 

)درآمدی  ایتالیا  یوونتوس   -10
بالغ بر 341.1 میلیون یورو( 
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