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رئیس کنفدراسیون صادرات در گفت وگو با »فرصت امروز«:

 بی ثباتی نرخ ارز نه به نفع صادرکننده
و تولید کننده است، نه به نفع اقتصاد

خریدو فروش ارز توسط بانک ها آغاز شد  

 بانک ها در مصاف
با دلالی و قاچاق ارز

4

کمتر از چهار ماه از انتشار سیستم عامل جدید اپل برای تلفن های 
هوش��مند و تبلت های این ش��رکت می گذرد و به نظر می رس��د این 
 سیس��تم عامل دردس��ر های زیادی را برای کاربران ایجاد کرده اس��ت.

  ios10 ش��هریورماه در اختیار کاربران قرار گرفت که در 
همان چند س��اعت عرضه، مش��کلات زیادی را به همراه...

اپل مشکل ios را حاد تر کرد

آیفون ها را به روز نکنید
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 3 اولویت انبوه سازان
پیش از دریافت وام

»فرصت امروز« اما و اگرهای تسهیلات ساخت مسکن را بررسی می کند
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سرمقـاله
 استفاده از

 سیستم شماره ای
جنبه تسهیل گری ندارد

دیوان محاسبات در نظر دارد 
ش��ماره کس��ب و کاری برای هر 
ایرانی تعیین کند و این اقدام را 
در راستای ایجاد نظام اطلاعات 
اقتصادی براس��اس شناسه یکتا 
این  براس��اس  می دهد.  انج��ام 
نظام همان گونه ک��ه هر ایرانی 
یک ش��ماره ملی دارد، باید یک 
ش��ماره کس��ب و کار هم داشته 
باش��د. ب��ه نظ��ر می رس��د که 
هدف دیوان محاس��بات کشور 
از تعیی��ن ش��ماره کس��ب و کار 
برای هر ایرانی، ایجاد یک نظام 
اطلاعات اقتصادی براساس یک 
شناسه واحد اس��ت اما گویا ما 
ای��ن صورت مس��ئله را در روند 

اجرا به گونه دیگری تفسیر...
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مع��اون اول رییس جمهور گفت:دول��ت از دریافت نظرات و 
دیدگاه های کارشناس��ی اعضای خانه ه��ای صنعت و معدن و 
پیشنهادات سازنده آنها استقبال می کند و علاقه مند است در 

تصمیم گیری ها، از این نظرات استفاده کند.
به گزارش خبرآنلاین، در جلسه روساي خانه هاي 
صنعت و معدن استان هاي مختلف کشور که با معاون 
اول رییس جمهور برگزار شد، اسحاق جهانگیري با 
تاکید بر اینکه راه اندازي بخش تولید و صنعت کشور 
براي دولت یک اولویت مهم اس��ت، گفت: دولت به 
طور جدي به دنبال آن است که بستري مناسب براي 
فعالان بخش صنعت و معدن کش��ور فراهم کند تا 
واحدهاي تولیدي و صنعتي کشور با نشاط به کار و 

فعالیت خود ادامه دهند. 
معاون اول رییس جمهور با اش��اره به مش��کلات 
واحده��اي تولی��دي و بنگاه هاي اقتص��ادي اظهار 

داشت: برخي از این مشکلات همچون شرایط اقتصادي و اوضاع 
بین المللي کشور جزو عوامل محیطي هستند که مدیریت این 
عوامل خارج از اختیار روساي بنگاه هاي اقتصادي است اما برخي 
عوامل نظیر ساختار نیروي انساني، تحقیق و توسعه براي افزایش 
بازدهي و به��ره وري و تلاش براي بهبود کیفیت محصولات، از 
موضوعات درون بنگاهي هس��تند که  ب��راي راه اندازي بخش 
تولید، باید توسط مدیران بنگاه ها اصلاح و بازنگري شوند. معاون 
اول ریی��س جمهور خانه هاي صنعت و معدن کش��ور را زبان 
گوی��اي صنعتگران و فعالان بخش معدن توصیف کرد و گفت: 
دولت از دریافت نظرات و دیدگاه هاي کارشناس��ي اعضاي خانه 
هاي صنعت و معدن و پیشنهادات سازنده آنها استقبال مي کند 
و علاقه مند اس��ت در تصمیم گیري ها، از این نظرات استفاده 
کند. در این جلس��ه برخي از روساي خانه هاي صنعت و معدن 
استان هاي مختلف کشور نیز ضمن اعلام آمادگي براي همراهي 
ب��ا برنامه هاي دولت، از اقدامات و سیاس��ت گذاري هاي دولت 
تدبیر و امید قدرداني کردند و گفتند: مهار تورم بالاي 40درصد 
یکي از بزرگترین دس��تاوردهاي دولت بود و دولت توانس��ت به 
دور از هیجان��ات و بدون عوام فریبي اقدام��ات ارزنده اي را در 

این مدت انجام دهد. 
میزان مالیات واحدهای تولیدی و رشد مالیات این بخش یکی 
از مسائل مطرح شده توسط دبیران کل خانه های صنعت و معدن 
استانی و نیز تشکل های تولیدی در جلسه با معاون اول رییس 
جمه��وری بود. رش��د ۱۸ درص��دی مالیات در بخ��ش تولید 
طی س��ال ۱۳۹۱، رش��د ۱۸ درصدی در س��ال ۱۳۹۲، رش��د 
۳۲درصدی در سال ۱۳۹۳ و رشد ۲۳ درصدی در سال ۱۳۹4 

مهم ترین مساله ای بود که نس��بت به آن اعتراض شد، چرا که 
تولیدکنندگان معتقد بودند این دوران چهار ساله نمی تواند به 
عنوان دورانی تلقی شود که واحدهای تولیدی با پرداخت مالیات 

بیشتر روبه رو می شدند.

تولیدکنندگان در این جلسه عنوان کردند بخشی از اقتصاد در 
کش��ور مالیات نمی دهد و قرار نیست به این دلیل فشار وارده به 
بخش های شناسنامه دار اقتصادی در کشور وارد شود، به همین 
دلیل تولیدکننده ها در کشور نسبت به این مساله اعتراض دارند 
و خواهان رسیدگی به این مشکل توسط مسئولان ذی ربط است.

در بخش دیگری از اظه��ارات تولیدکنندگان موضوع جرائم 
در صورت تاخیر در پرداخت ها بیان ش��د. آنها عنوان کردند که 
تاخیر در پرداخت ها به منزله این نیست که واحدهای تولیدی 
قصد پرداخت ندارند بعضا به دلیل ش��رایط اقتصادی روند کار 
ب��ه گون��ه ای پیش رفته که به ط��ور مثال در ی��ک دوره زمانی 
پرداخت ها دچار مش��کل شده اس��ت؛ بنابراین نباید به محض 
تعویق و عقب افتادگی جرائم سنگین و بهره های مرکب مشمول 

حال بخش تولید شود.
انتقاد به برخوردهای سخت گیرانه تامین اجتماعی

 برخ��ی تولیدکنندگان هم عنوان کردند ع��لاوه بر اعتراض 
نس��بت به سود ۱۸ درصدی تس��هیلات بانکی به بخش تولید 
بعضا برخی بانک ها خود را مقید به اعمال این نرخ نمی دانند و 
با سود بیشتری تسهیلات خود را اختصاص می دهند. در عین 
حال طی بوروکراس��ی های اداری در بانک ها از دیگر مشکلاتی 

است که تولیدکنندگان را اذیت می کند.
پ��س از طرح این مس��اله جهانگی��ری دس��تور داد که اگر 
مصادیق عینی این موضوع توسط تولیدکنندگان و یا خانه های 
صنعت و معدن استانی ارائه شود قطعا با آن برخورد می شود، چرا 

که این مساله تخلف محرز است.
برخوردهای سخت گیرانه س��ازمان تامین اجتماعی از دیگر 

موارد مطروح در این جلس��ه بود. بلوکه ش��دن حس��اب برخی 
تولیدکنن��دگان به دلیل بده��ی به س��ازمان تامین اجتماعی 
موض��وع مورد اعتراض بخش تولید در جلس��ه ب��ا معاون اول 
رییس جمهوری بود و آنها اعتقاد داش��تند ک��ه باید بنگاه های 
تولیدی به عنوان یک موجود زنده مدنظر قرار گیرند.

تولیدکنندگان براین عقی��ده بودند که در مرحله 
رکود نباید فش��ار مضاعف بر بخش تولید وارد شود. 
آنها در این جلسه اعلام کردند چرا باید سازمان تامین 
اجتماعی از کارفرم��ا ۲0 درصد بهره دیرکرد بگیرد 
در حال��ی که دلیل این اق��دام را کاهش ارزش پول 
می داند. بخش تولید به کشور بر این عقیده است که 
صاحبان اصلی این پول کارفرما و کارگران هستند و 

در نهایت باید به حساب کارگر بازگردد.
آنها تاکید کردند نباید یک واحد تولیدی که به طور 
مستمر به سازمان تامین اجتماعی پرداخت دارد به 
دلیل چند ماه مشکل اقتصادی که ناشی از مسائل مختلف است 

حسابش بلوکه شود.
رس��یدگی به قانون رفع موانع تولید  دو موضوع اصلی طرح 
ش��ده دیگر در این جلسه رس��یدگی به قانون رفع موانع تولید 
و اج��رای آن بود که در بخش های مختلف مطرح ش��د. علاوه 
بر این، عنوان دغدغه ها و دلمش��غولی ها در ارتباط با مشکلات 
فراروی بخش معدن از دیگر موارد عنوان ش��ده در این جلس��ه 
توس��ط تش��کل های تولیدی و دبیران کل خانه های صنعت و 

معدن استانی بود.
 همچنین معاون اول رییس جمهوری در این جلسه با اشاره 
به مش��کلات واحدهای تولیدی و بنگاه ه��ای اقتصادی، خاطر 
نشان کرد که برخی از این مشکلات به عوامل محیطی از جمله 
شرایط اقتصادی و اوضاع بین المللی باز می گردد اما برخی عوامل 
از جمله ساختار نیروی انسانی، افزایش بازدهی و بهره وری باید 

از جانب مدیران بنگاه ها اصلاح و بازنگری شود.
در این جلس��ه همچنین روس��اي خانه هاي صنعت و معدن 
کشور همچنین با انتقاد سیاست هاي غلط و تصمیمات نادرست 
در س��ال هاي گذشته، از تلاش ها و دستاوردهاي دولت تدبیر و 
امید در بخش هاي مختلف و بویژه در بخش سیاس��ت خارجي 

قدرداني کردند.
روساي خانه هاي صنعت و معدن در ادامه این جلسه به بیان 
مهمترین دغدغه ها و دلمشغولي هاي خود بخصوص ضرورت 
برطرف س��ازي مشکلات فراروي بخش صنعت و معدن کشور و 
نیز رفع موانع تولید پرداختند و پیشنهاداتي را در جهت بهبود 

وضعیت صنعت و معدن کشور ارائه کردند.

جهانگیری: از پیشنهادهای صنعتگران استقبال می کنیم

مانند سال های گذشته کارشناسان انرژی در آخرین روزهای 
سال ۲0۱6 قیمت نفت در سال آینده را پیش بینی کردند. 

به گ��زارش خبرآنلای��ن به نق��ل از اویل پرس، همیش��ه 
پیش بین��ی قیمت نفت ب��رای ماه آینده یا حتی برای س��ال 
آینده یک بازی شانس��ی است؛ وقتی در دو سال اخیر قیمت 
نفت آنچنان کاهش یافت، همه شوکه شدند، چون کسی این 

کاهش را پیش بینی نکرده بود. 
امس��ال هم کارشناس��ان قیمت نفت را از ۱0 الی 70 دلار 
پیش بینی کرده بودند؛ البته امسال )میلادی( سالی پرنوسان 
برای قیمت نفت بود. به طوری که در ژانویه سال ۲0۱6 نفت 
خام وس��ت تگزاس ۳0 دلار بود و در ۱۲ دس��امبر ۲0۱5 به 

بیشترین حد خود در ماه گذشته، 55 دلار رسید. 
هم اکنون که در آس��تانه ۲0۱7 هس��تیم، پیش بینی های 
شرکت های بزرگ نفتی و کارشناسان بین المللی چندان با هم 
متفاوت نیست و اکثر آنها قیمت نفت را برای سال آینده بین 
50 دلار الی 60 دلار پیش بینی می کنند. اما نکته هایی وجود 

دارد که به نظر یا کمی اغراق شده یا کمی محتاط. 
خیلی از سازمان ها بعد از توافق اعضای اوپک برای کاهش 
۱.۲ میلیون بش��که در روز و کاهش 600 هزار بشکه از سهم 
غیر اوپکی ها در بازار خوشبین شده اند و پیش بینی های خود را 
تغییر داده اند، به طوری که بانک جهانی یک ماه قبل از اینکه 
توافق اعلام شود دو دلار پیش بینی قیمت نفت خود را افزایش 

داد و به 55دلار در سال ۲0۱7 رساند. 
در پیش بین��ی اداره انرژی آمریکا هم قیمت نفت برنت در 
سال ۲0۱7، معادل 5۱.66 دلار و برای وست تگزاس 50.66 

دلار اعلام شده است. 
به همین ترتیب، س��ال آینده نی��ز در بازی پیش بینی ها 
برنده و بازنده هایی خواهیم داش��ت. ولی قیمت نفت ۲0۱7 
به شرایط های مهمی هم بستگی دارد. آیا اوپک به تعهد خود 
برای کاهش تولید پایبند خواهد بود؟ آیا این کاهش تولید 
مازاد عرضه به بازار را کاهش می دهد؟ چقدر شیل نفتی های 
آمریکا افزایش تولید خواهند داشت؟ رقابت بین تولید نفت 

شیل آمریکا و اوپک به کجا می رسد؟ 

قیمت نفت در سال 201۷ چقدر می شود؟ 

محمد صادق 
حمیدیان

عضو هیأت نمایندگان 
اتاق بازرگانی شیراز

تعیین شماره کسب و کار برای هر ایرانی بررسی می شود

شناسه ای پرهزینه و  بی تأثیر

مدیـران
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یک کارشناس: 
رشد نرخ بهره بانکی آمریکا حاکی از رونق اقتصادی است

یک کارش��ناس امور بانکی گفت: حفظ ارزش یورو برابر دلار آمریکا و موازنه قیمتی این ارزهای عمده در 
صورت خروج اسپانیا، یونان، ایتالیا و پرتغال از رکود در سال ۲0۱7 میلادی پیش بینی می شود. 

 »احمد حاتمی یزدی« روز گذشته در گفت وگو با ایرنا درباره وضعیت برابری نرخ دلار و یورو در سال آینده 
میلادی  )۲0۱7( افزود: در هفته های گذش��ته با افزایش نرخ بهره بانکی به میزان یک چهارم درصد از س��وی 

فدرال رزرو  )بانک مرکزی آمریکا(، ارزش دلار در قیاس با سایر ارزها روندی رو به رشد یافت. 
به گفته این کارش��ناس بانکی، چنین تصمیم هایی وقتی اتخاذ می ش��ود که اقتصاد از حالت رکود خارج و 
وارد دوره رونق ش��ده باشد و بر این اساس، افزایش های مش��ابهی برای سال آینده میلادی در نرخ های بهره 

در این کشور انتظار می رود. 
وی تصریح کرد: این مس��ئله س��بب می ش��ود آنانی که پ��ول زیادی دارند  )مانند اع��راب و چینی ها( 
پول ش��ان را به دلیل صرفه بیش��تر در بانک های آمریکایی نگهداری کنند تا بانک های اروپایی؛ اما به نظر 
نمی رس��د این مس��ئله بتواند تأثیر آنچنانی در نرخ دلار داشته باشد.  حاتمی یزدی یادآوری کرد: اقتصاد 
اتحادیه اروپا در قیاس با آمریکا از وضعیت خوبی برخوردار نیس��ت؛ برای نمونه اس��پانیا هنوز بر اثر ضربه 
اقتصادی سال ۲00۸ قد راست نکرده و در رکود باقی مانده است؛ به طوری که از بیکاری بالای ۲0 درصد 

رنج می برد. 
وی ادامه داد: چنین ش��رایطی را در یونان ش��اهدیم که هرچند با کمک سایر کشورهای عضو اتحادیه اروپا 
نسبت به اصلاح ساختار اقتصادی خود اتمام حجت کرده، اما در عمل هنوز حرکت رو به جلویی نشان نداده 
اس��ت.  این مدیر پیش��ین بانکی یادآوری کرد ایتالیا و پرتغال دیگر کشورهای اروپایی با مشکلات اقتصادی 
مانند اس��پانیا و یونان به ش��مار می روند که در صورت خروج این اقتصادها از حالت رکود، یورو ارزش خود را 
برابر دلار حفظ می کند.  حاتمی یزدی گفت: ش��واهد و نش��انه ها نیز چنین ش��رایطی را برای این کشورها در 

سال آینده نوید می دهد. 
وی تصریح کرد: بر این اساس، تغییر عمده ای در نرخ برابری دلار و یورو در سال ۲0۱7 پیش بینی نمی شود 

و این دو ارز اصلی و عمده در یک شرایط برابری تقریبی به سر خواهند برد. 

 سیاست های رئیس جمهوری آمریکا 
حاتمی یزدی درباره تأثیر س��خنان و اقدام های رئیس جمهوری منتخب آمریکا بر ارزش دلار، گفت: هنوز 
سیاس��ت های دونالد ترامپ مشخص نیس��ت. وی زمان تبلیغات ریاس��ت جمهوری حرف ها و سخنان ضد و 

نقیضی بر زبان آورد که به یقین بدون هماهنگی با حزب محافظه کار این کشور بیان شده است. 
وی اضاف��ه کرد: وقتی ترامپ، وزیر اقتصاد، رئیس بانک مرکزی و س��ایر اعضای کابینه اش را تعیین کند و 
تغییر هزینه های نظامی این کشور مشخص شود، آنگاه انتظار می رود حرف هایی مخالف آنچه پیشتر از زبان 
وی ش��نیده بودیم، بش��نویم؛ بر این اساس هنوز برای قضاوت درباره تأثیر سیاست های ترامپ بر ارزش پولی 

دلار و تغییر آن در قبال سایر ارزها زود است. 

نرخ تورم آذرماه اعلام شد
نرخ تورم در ۱۲ ماه منتهی به آذرماه ۱۳۹5 نس��بت به ۱۲م��اه منتهی به آذرماه ۱۳۹4 معادل ۸.6 درصد 

اعلام شد. 
به گزارش بانک مرکزی، خلاصه نتایج به  دس��ت آمده از شاخص بهای کالاها و خدمات مصرفی در مناطق 
ش��هری ایران براس��اس سال پایه ۱00=۱۳۹0 نشانگر آن است که شاخص بهای کالاها و خدمات مصرفی در 
مناطق شهری ایران در آذرماه ۱۳۹5 به عدد ۲5۲.۹ رسید که نسبت به ماه قبل ۱.4 درصد افزایش یافت. 

شاخص مذکور در آذرماه ۱۳۹5 نسبت به ماه مشابه سال قبل معادل ۹.۲ درصد افزایش داشته است. 

 نظر فقهی مقام معظم رهبری
در مورد بازاریابی شبکه ای

پایگاه اطلاع رس��انی دفتر مقام معظ��م رهبری، نظر رهبر معظم انقلاب در خصوص بازاریابی ش��بکه ای را 
منتش��ر کرد.  به گزارش پایگاه اطلاع رس��انی دفتر مقام معظم رهبری، متن س��وال و جواب معظم له در این 

خصوص به شرح زیراست: 
سـوال: همان گونه که مستحضرید آیین نامه ای توس��ط وزارت صنایع، جهت فعالیت شرکت های بازاریابی 
ش��بکه ای تنظیم ش��ده است، خواهشمند است نظر فقهی مقام معظم رهبری )مدظلّه العالی( را در مورد این 

آیین نامه و فعالیت طبق آن اعلام فرمایید. 
جواب: چنانچه آیین نامه مزبور از نظر ش��ورای محترم نگهبان مورد تأیید باشد، فعالیت اقتصادی بر طبق 

آن فی نفسه اشکال ندارد. 
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محمدرض��ا مظلومی، مدیر 
پخ��ش  ش��رکت  بازرگان��ی 
نفتی در نشست  فرآورده های 
خبری که به منظور تش��ریح 
اجرای��ی طرح  دس��تورالعمل 
زنجیره ای  جایگاه های  احداث 
برگزار ش��د، اظهار داشت: ما 
ب��ا بهره گی��ری از نظری��ات و 
صنفی  انجمن های  الگوه��ای 
جای��گاه داران و تجربه س��ایر 
تدوین  دستورالعملی  کشورها 
کردیم ک��ه در ابتدای س��ال 
نهایی ش��د و براساس آن در 
نیمه اول سال دستورات لازم 
صادرش��ده و برای شناس��ایی 
شرکت های صاحب صلاحیت 

فراخوان داده شد. 
به گ��زارش ایلنا، وی افزود: 
در ح��ال حاضر 26 ش��رکت 
دریاف��ت  فعالی��ت  مج��وز 
کرده اند که پنج ش��رکت نیز 
مجوزش��ان در دس��ت صدور 
اس��ت و امیدواری��م با تکمیل 
براس��اس  و  زنجی��ره  ای��ن 
دس��تورالعملی ک��ه در تاریخ 
95/9/29 ب��رای مناطق صادر 
کردیم برنده��ا مراجعه کرده 
و فعالیت خ��ود را در اجرایی 
کردن ای��ن روند آغ��از کنند 
ت��ا بتوانند مس��ئولیت توزیع 

سوخت را انجام دهند. 
کرد:  برای  تصریح  مظلومی 
ش��رکت های  این  شناس��ایی 
ستادی با استفاده از الگوهای 
تعب�ی��ه ش����ده، ش��رکت ها 
در چندی��ن قال��ب ازجمل��ه 
اجرایی،  مال��ی، س��ابقه  توان 
فرآیند کس��ب و کار و استفاده 
ارزیابی  مورد  روز  ازتکنولوژی 
قرار می گیرند و هر ش��رکتی 
که بتوان��د 68 امتیاز از 100 
امتیاز را کس��ب کند، فعالیت 

خود را آغاز کند. 
وی اب��راز امی��دواری ک��رد 
که با این تع��داد برند بتوانیم 
رس��الت شرکت ملی پخش را 
در ارتباط با واسپاری به انجام 

برسانیم. 
وی یادآور شد: تاکنون بیش 
از 50شرکت مراجعه کرده اند و 
36 شرکت مدارک خود را ارائه 
داده و از این تعداد 31 شرکت 
انتخاب شده اند و چند جایگاه 
نیز مدارک ش��ان تکمیل شد، 
و مراح��ل نهایی خ��ود را طی 
می کنند. همچنین 20تقاضای 
جدید واصل ش��ده که به مرور 

آن��ان را نیز مورد بررس��ی قرار 
خواهیم داد. 

مدیر بازرگانی شرکت پخش 
فرآورده ه��ای نفتی همچنین 
گفت: اگر شرکت های خارجی 
هم برای حضور در برندسازی 
مراجعه کنند از نظر ما منعی 

وجود ندارد. 
وی ادامه داد: ش��رکت های 
ک��ه  صلاحیت��ی  صاح��ب 
خری��د،  ب��رای  محدودیت��ی 
س��اخت یا تحت پوشش قرار 
دادن جای��گاه ندارند با توجه 
به اینک��ه اکثریت جایگاه های 
س��ازمان  توس��ط  ش��رکتی 
خصوصی سازی تعیین تکلیف 
ش��ده و به بخ��ش خصوصی 
واگذار ش��ده اند، ما مش��کلی 
برای تحت پوش��ش بردن این 

جایگاه ها نداریم. 
وی اظهار داش��ت: در حال 
جایگاه  ح��دود 3600  حاضر 
س��وخت مایع درکشور وجود 
دارد ک��ه از این تع��داد 191 
جای��گاه دولتی و ش��رکتی و 
بقی��ه تح��ت پوش��ش بخش 
خصوص��ی هس��تند و عم��لا 
شرکت های صاحب صلاحیت 
می توانند تمامی آنها را تحت 

پوشش خود قرار دهند. 
اینکه  بی��ان  ب��ا  مظلوم��ی 
تاکنون ی��ک برند CNG نیز 
مجوز فعالی��ت دریافت کرده، 
تصریح کرد: برندهای سوخت 
جوین��ت  ص��ورت  در  مای��ع 
شدن با شرکت های مجاز که 
تایید شده باش��ند، می توانند 
نی��ز  را   CNG جایگاه ه��ای 

تحت پوشش قرار دهند. 

ط��رح  در  داد:  ادام��ه  وی 
اعمال  درجه بندی  برندسازی 
نمی ش��ود، اما برندها براساس 
س��طح بندی ای ک��ه ص��ورت 
می گیرد فعالیت خود را انجام 
خواهن��د داد؛ به ای��ن ترتیب 
برند های��ی که فراتر از فعالیت 
خود یعنی اجرای طرح کهاب، 
سوختگیری توسط متصدیان، 
جانب��ی،  خدم��ات  ارائ��ه 
را  کارواش  ی��ا  س��وپرمارکت 
داشته باش��ند می توانند جزو 

سطح یک محسوب شوند. 
وی درب��اره جای��گاه قرینه 
گفت: این مسئله مستلزم این 
است که معماری و شهرسازی 
از قب��ل به گون��ه ای طراح��ی 
ش��ده باش��د که مس��یرهای 
خاصی پیش بینی ش��ده باشد 
و اکنون وزارت نفت با انتخاب 
شرکت های صاحب صلاحیت 
این مش��کل را به گونه ای حل 
می کند که کار جایگاه س��ازی 
روان ت��ر ش��ود و در حداق��ل 
فضای ممک��ن جایگاه با ابعاد 
کوچ��ک س��اخته ش��ود و با 
تعامل خوبی که با شهرداری ها 
امیدواری��م  ک��رده  برق��رار 
ش��هرداری زمین های��ی را که 
امکان واگ��ذاری برای احداث 
ش��رکت های  توس��ط  جایگاه 
صاحب صلاحیت فراهم است 
در اختیار این بخش قرار دهد. 
مظلومی با اش��اره به اینکه 
مش��تریان  برندس��ازی،  ب��ا 
ش��اهد  را  ش��گرفی  تغییرات 
خواهن��د بود، اف��زود: کیفیت 
سوخت استاندارد است و اگر 
شرکت های صاحب صلاحیت 

بتوانن��د س��وخت را با قیمت 
کنون��ی وارد و عرض��ه کنند، 

مشکلی وجود ندارد. 
وی در ادامه از نهایی شدن 
پرون��ده و صدور مج��وز برای 
پالایشگاه های اصفهان، شیراز 
و تبریز برای عرضه مس��تقیم 
بنزی��ن خب��ر داد و گفت: ما 
محدودیت��ی ب��رای اینکه این 
پالایش��گاه ها بنزین را در چه 
کنن��د،  عرض��ه  مح��دوده ای 
اقتصادی  صرف��ه  ولی  نداریم 
ای��ن اس��ت ک��ه در محدوده 
منطقه جغرافیایی خودش��ان 

فعالیت کنند. 
اظهار  مس��ئول  مق��ام  این 
داشت: پالایش��گاه ها در کنار 
تولید، عرض��ه را نیز به عهده 
نهای��ت  در  م��ا  می گیرن��د، 
پیش بینی می کنیم که همین 
ش��رکت های صاحب نشان در 
آینده پالایش��گاه نیز بس��ازند 
تامی��ن  وظیف��ه  و  واردات  و 
را خودش��ان انج��ام دهن��د و 
در ح��ال حاض��ر ای��ن زمینه 
پالایش��ی  ش��رکت های  برای 
وجود دارد ک��ه تولیدکننده و 

توزیع کننده باشند. 
وی با بیان اینکه نرخ فروش 
بنزین نرخ مصوب کش��وری و 
با قیمت 1000 تومان کنونی 
خواه��د ب��ود، در ادامه گفت: 
شرکت ها اگر توجیه اقتصادی 
داشته باشند، می توانند بنزین 
را به ش��رط عرض��ه با قیمت 
کنونی و رعایت اس��تانداردها 

وارد کنند. 
ب��رای  گف��ت:  مظل��وی 
نامگذاری هم اگ��ر منافاتی با 

قوانین کش��وری نداشته باشد 
ما مشکلی از این بابت نداریم. 
وی در ادامه اظهار داش��ت: 
برندها محدودیتی بابت تعداد 
دادن  ق��رار  پوش��ش  تح��ت 
جایگاه ه��ا ندارند، ولی در کل 
20 درصد جایگاه های کشور، 
هر  جایگاه ه��ای  درص��د   30
استان و 50درصد جایگاه های 
ه��ر شهرس��تان می توان��د به 
شرکت های صاحب صلاحیت 

واگذار شود. 
ش��رکت  بازرگان��ی  مدی��ر 
پخ��ش از آغ��از ب��ه کار طرح 
ابتدای بهمن ماه  از  برندسازی 
خب��ر داد و اف��زود: یک��ی از 
اهداف��ی که م��ا در این طرح 
ارتق��ای  می کنی��م،  دنب��ال 
خدم��ات در قب��ال هزینه ای 
است که از مش��تری دریافت 
می کنی��م یعن��ی جداس��ازی 
ف��رآورده از عرض��ه خدم��ات 
است که اکنون در دل قیمت 

فرآورده مستتر است. 
وی تصریح کرد: نحوه ارائه 
خدم��ات در ورودی جایگاه ها 
عن��وان می ش��ود و مش��تری 
تصمی��م می گی��رد ک��ه وارد 
جایگاه شود یا خیر و می داند 
چ��ه ن��وع خدمات��ی در ه��ر 
جایگاهی ارائه می شود و بابت 
سوختگیری  بر  مازاد  خدمات 

چه هزینه ای باید بپردازد. 
مظلوم��ی همچنی��ن اعلام 
تامی��ن س��وخت  ک��رد ک��ه 
هواپیماه��ا ه��م ب��ه بخ��ش 
خصوص��ی واگذار می ش��ود و 
تدوین  نهایی  اکنون مراح��ل 
دس��تورالعمل را طی می کند 
و تا پایان ماه جاری اس��تعلام 
انتخاب ش��رکت ها را خواهیم 

داشت. 
وی اظهار داش��ت: در طرح 
پایل��وت ک��ه در اصفهان اجرا 
دسترس��ی  مش��کل  ش��ده، 
خودروها به سوخت کم شده 
و این فض��ای رقابت��ی باعث 
ش��ده از 12 ش��ب تا 6صبح 
20 تومان کمت��ر از نرخ رایج 
کشوری س��وخت عرضه  شود 
ک��ه از ترافی��ک روزان��ه نی��ز 
کاسته می شود و ممکن است 
ای��ن رویه به دیگ��ر جایگاه ها 
هم تعمیم یابد و اکنون تهران 
و تبریز هم پیش��نهاد کرده اند 
که با 20 تومان ارزان تر عرضه 

می شود. 

آغاز طرح برندینگ از ابتدای بهمن ماه 

عرضهبنزینارزانترازسویجایگاههایزنجیرهای

مدیرعامل ش��رکت مدیری��ت منابع 
آب ایران نس��بت به بروز س��یل در در 
در  کرخ��ه  و  دز  کارون،  حوضه ه��ای 
روزهای یکش��نبه و دوش��نبه )امروز و 

فردا( هشدار داد. 
محم��د حاج رس��ولیها، مدیرعام��ل 
شرکت مدیریت منابع آب ایران درباره 
بروز سیل طی امروز و فردا هشدار داده 
اس��ت. به گزارش ایلنا، حاج رسولیها با 
اش��اره ب��ه پیش بینی ه��ای س��ازمان 
هواشناس��ی کش��ور نس��بت ب��ه بروز 
بارش ه��ای ش��دید در روزهای پنجم و 
ششم دی ماه گفت: برپایه پیش بینی ها 
احتمال بروز س��یل در حوضه س��دهای 
س��یمره، گتون��د، کارون1، 3 و 4 و دز 
افزای��ش یافته و دفت��ر مدیریت بحران 
و پدافن��د غیرعام��ل، این حوضه ها را از 
پنجشنبه هفته گذشته رصد کرده است. 
به گفته این مسئول، براساس برآورد 
شدت و حجم بارندگی در سامانه هشدار 
س��یلاب و نیرو، پیش بینی می ش��ود در 
حوضه کارون4، دبی سیل 600 تا 800 
مترمکعب در ثانیه و حجم سیلاب 70 

میلیون تا 100 میلیون مترمکعب شود. 
دبی 500 تا 700 مترمکعب در ثانیه 
ب��ا حجم 50 میلی��ون مترمکعب برای 
حوض��ه کارون3 و کارون1 پیش بین��ی 
شده است. همچنین احتمال دارد دبی 
در حوضه گتوند به 900 تا هزار و 200 
مترمکعب در ثانیه و حجم 120 تا 150 

میلیون مترمکعب برسد. 
ح��اج رس��ولیها افزود: دبی س��یلاب 
در س��د رودب��ار لرس��تان 50 ت��ا 100 
مترمکع��ب درثانی��ه و حج��م 8 تا 12 
میلی��ون مترمکعب، در س��د بختیاری 
700 ت��ا 1000 مترمکع��ب در ثانی��ه 
و حج��م 120میلی��ون مترمکع��ب و 
س��اختگاه سد »تنگ معشوره« 500 تا 

700 مترمکعب در ثانیه می شود. 
همچنین دبی 700 تا هزار مترمکعب در 
ثانیه و حجم 60 تا 90 میلیون مترمکعب 
برای سد سیمره، 100 تا 150 مترمکعب 
در ثانیه برای ساختگاه سد »کانی سیب« 
و 200 تا 250 مترمکعب در ثانیه و حجم 
30 میلیون مترمکعب برای سد سردشت 

پیش بینی شده است. 

بین الملل��ی  ش��رکت  مدیرعام��ل 
در  چی��ن  فن��ی  واردات  و  ص��ادرات 
دیداری از شرکت صانیر برای همکاری 
با این ش��رکت در زمینه ه��ای بانکی، 
انرژی و تامین تجهیزات اعلام آمادگی 

کرد. 
به گزارش ایرنا از ش��رکت صادرات 
تجهی��زات و خدم��ات صنای��ع آب و 
برق ای��ران )صانیر(، ژانگ یو یین در 
این دیدار با اش��اره به سابقه فعالیت 
این شرکت  متبوعش گفت:  ش��رکت 
در بخش ه��ای مه��م ان��رژی فعالیت 
دارد و ب��ا ایج��اد دفت��ر در تهران در 
تلاش اس��ت ب��ا ش��رکت های بزرگی 
همچون صانیر همکاری های دوجانبه 

داشته باشد. 
وی به پروژه های اجرا شده این شرکت 
در ایران اشاره کرد و گفت: با شرکت های 
بزرگ��ی همچ��ون واگن س��ازی پ��ارس 
همکاری داریم و س��اخت اسکله و بنادر 
و فعالیت های تامی��ن تجهیزات از دیگر 

کارهای اجرایی این شرکت است. 
به گفته این مقام چینی، این شرکت 

در کشورهای فیلیپین، اندونزی، هند، 
س��ریلانکا، ترکیه، ایران، روسیه و چند 
کش��ور آفریقایی و منطق��ه پروژه هایی 

اجرا کرده است. 
ژان��گ یو یی��ن ب��رای همکاری های 
بانک��ی در زمینه حمای��ت از پروژه ها و 
سرمایه گذاری ها نیز اعلام آمادگی کرد. 

در ای��ن دی��دار، بهم��ن صالح��ی، 
مدیرعام��ل صانی��ر اف��زود: ظرفی��ت 
ش��رکت صانیر، برند و تنوع پروژه های 
آن به گونه ای اس��ت ک��ه زمینه خوبی 
برای مش��ارکت شرکت های بین المللی 

به عنوان همکار با آن وجود دارد. 
به گفته وی، ه��م اینک صانیر برای 
اجرای پروژه های خود در کش��ورهای 
CIS )آس��یای میانه( آماده همکاری و 

سرمایه گذاری است. 
به گزارش ایرنا، شرکت صانیر اینک 
18پ��روژه در 13 کش��ور جه��ان در 
دس��ت اجرا دارد و در ماه های گذشته 
قرارداد ساخت نیروگاه بادی در کشور 
قزاقس��تان را ب��ا ظرفی��ت 60 مگاوات 

امضا کرد. 

هشدار بروز سیل در حوضه های کارون، دز و کرخه

حاشیه نشینان احتیاط کنند
در زمینه بانکی، انرژی و تامین تجهیزات

چینی ها با صانیر همکاری می کنند

گازنفت

بازار نفت در سال 2٠١٧ دوران گذار 
را تجربه می کند

 یک موسس��ه پژوهشی اعلام کرد که سال 2017 
میلادی، سال تحول در صنعت نفت خواهد بود. 

به گزارش ش��بکه خبری بلومب��رگ، انگس راجر، 
رئی��س بخ��ش پژوهش بالادس��تی نف��ت و گاز در 
موسس��ه وود مکنزی اعلام کرد که رشد قیمت نفت 
انگیزه تولیدکنندگان نفت ش��یل در آمریکا را برای 

افزایش فعالیت بالا می برد. 
وی گفت: بازگش��ت تولیدکنن��دگان نفت به کار 
نیازمند زمان اس��ت، بنابراین س��ال 2017 میلادی 

سال گذار در صنعت نفت خواهد بود. 
به گفته وی، در س��ال جاری میلادی حدود 700 
ه��زار بش��که از تولید روزانه آمریکا کاس��ته ش��د و 
موسس��ه وود مکنزی پیش بینی می کند که تا پایان 
س��ال 2017 میلادی 300 هزار بشکه از این تولید 

به بازار بازگردد. 
این کارشناس نفتی گفت: در سال 2018 میلادی 
اگر قیم��ت نفت همچنان ب��الای 55 دلار برای هر 
بشکه باشد، حجم بیشتری از تولید نفت آمریکا وارد 
بازار خواهد شد و این مسئله می تواند قیمت نفت را 

دوباره پایین بیاورد. 
با این همه، راجر هشدار داد که شرکت های نفتی 
آمریکا ب��رای افزایش تولید خود نیازمند اس��تمرار 
قیمت نفت بالای 55 دلار هس��تند و در این صورت 
اس��ت که س��رمایه دوباره به این بخش وارد خواهد 

شد. 
وی اع��لام کرد که س��ال 2017 میلادی، دورانی 
هیجان انگیز برای صنعت نفت خواهد بود و بسیاری 

از معامله ها، در این سال ثمر خواهند داد. 

تحریم ها مانع شده بودند
نتوانستیم استاندارد APA روی 

تولیدات مان داشته باشیم

س��یدحمید حس��ینی در گفت وگ��و ب��ا انرژی 
ام��روز، گف��ت: صنع��ت نف��ت صنعت��ی ب��زرگ 
و پیچی��ده اس��ت اقلام��ی ک��ه در آن ب��ه کار 
می رود نیز گس��ترده اس��ت و در سال های اخیر 
تلاش هایی ص��ورت گرفته ت��ا بتوانیم در عرصه 

جهان��ی جای��گاه بهت��ری پی��دا کنی��م. 
او ادام��ه داد: ایران در ای��ن زمینه حرف هایی هم 
برای گفتن دارد، اگرچه نتوانسته است استانداردهای 
لازم را کس��ب کند، چرا که ش��رکت های معتبر اگر 
بخواهند محصولی را اس��تفاده بکنند باید استاندارد 
A.P.A داش��ته باش��ند، ام��ا به عل��ت تحریم ها ما 
نتوانس��تیم نش��انه A.P.A را روی کالاه��ای خود 

داشته باشیم. 
به گفت��ه حس��ینی، بع��د از خ��روج از تحریم ها 
توانستیم قراردادهایی ببندیم و تاسیسات سرچاهی، 
توربین و بس��یاری از کالاهای دیگ��ر را با همکاری 
ش��رکت های داخلی بس��ازیم، چرا که ظرفیت های 
خوبی برای س��اخت 10 گ��روه کالاهای عمده نفت 

و گاز داریم. 
عضو هیات مدیره اتحادیه صادرکنندگان نفت، گاز 
و پتروش��یمی تصریح کرد: ش��رکت های نفت و گاز 
ایران دو س��ال است که در نمایشگاه های بین المللی 
ش��رکت می کنند و از این طریق می توانند نیازهای 
بسیاری را برطرف کنند و سفارشاتی بگیرند و شرط 
دریافت س��فارش را ساخت در داخل ایران بگذارند، 
همچن��ان که در تجربه برخورد با زیمنس این کار را 

انجام دادیم. 
حس��ینی در پاسخ به اینکه چرا برخی کارفرمایان 
از تجهی��زات خارج��ی اس��تفاده می کنن��د؟ گفت: 
دو دلی��ل ب��رای این کار وجود دارد؛ نخس��ت اینکه 
اگرچ��ه وضعیت ما از همه کش��ورهای منطقه بهتر 
اس��ت، اما هنوز هم از ظرفیت مطلوب برای ساخت 
تجهیزات فاصله داری��م. علت دوم فاینانس خارجی 
است؛ هنگامی که شرکت خارجی پروژه ها را برعهده 
گرفته است نمی توان آنها را مجبور کرد از تجهیزات 
داخل استفاده کنند، چون در صورت هرگونه مشکل 
در روند کار مدعی خواهند شد که کیفیت تجهیزات 

خوب نبوده است. 
او اف��زود: فاینان��س خارج��ی ترجی��ح می دهد از 

تجهیزات کشور خود استفاده کند. 
عضو هیات رئیس��ه اتاق بازرگانی در پایان گفت: 
در گذش��ته صندوق توسعه ملی وام عرضه می کرد 
و کارفرمای��ان را مجبور می کرد بیش از 50 درصد 
از س��اخت داخل اس��تفاده کنند و ب��ه این طریق 
ع��لاوه ب��ر س��رمایه گذاری، مناقصه های��ی برگزار 
می کرد که ش��رکت های داخلی هم می توانس��تند 

ش��رکت کنند. 

ارمنستان باران ساز مصنوعی به 
ایران می دهد

آرام وارطانیان، رئیس ش��رکت ارمنستانی »باورا« 
اع��لام ک��رد که ای��ن مجموع��ه صنعت��ی در حال 
برنامه ری��زی صادرات تجهیزات اثرگذاری پیش بینی 
شده بر جو به ایران برای باران سازی مصنوعی است. 
به گ��زارش ایرنا، پایگاه ارمنس��تانی نیوز ای ام به 
نقل از مصاحبه با وارطانیان نوش��ت: اکنون فناوری 
باران س��ازی را بازبینی کرده ایم تا با بهترین کارکرد 

ممکن در اختیار طرف های ایرانی قرار دهیم. 
ای��ن ش��رکت که در زمینه س��اخت س��امانه های 
ضدتگرگ و تبدیل آن به باران فعال است، همچنین 
س��امانه های تبدیل بخار آب متراکم در جو به باران 

را می سازد. 
باورا تاکنون حدود 50 سامانه ضدتگرگ به استان 

آذربایجان غربی صادر کرده است. 
این ش��رکت برای صادرات س��امانه های باران ساز 
بیش��تر ویژه مناطق اقلیمی خش��ک ایران از جمله 
اس��تان سیس��تان و بلوچس��تان ابراز آمادگی کرده 

است. 

مهار آتش سوزی فازهای 2٠ و 2١ 
پارس جنوبی بدون تلفات جانی

مدیرعامل س��ازمان منطقه وی��ژه اقتصادی انرژی 
پارس با اشاره به حادثه آتش سوزی در فازهای 20 و 
21 پ��ارس جنوبی گفت: با حضور به موقع نیروهای 
آتش نشانی حادثه بدون تلفات جانی و به طور کامل 

مهار شده است. 
به گزارش ایرنا، پایگاه اطلاع رسانی سازمان منطقه 
ویژه اقتصادی انرژی پارس به نقل از مهدی یوسفی 
افزود: این آتش س��وزی در س��اعت 1:15 بامداد روز 

یکشنبه بر اثر  نشتی برج متان رخ داد. 
وی اضاف��ه کرد: به محض وقوع این حادثه س��تاد 
بحران منطقه ویژه پارس تش��کیل جلسه داد که با 
همکاری و هماهنگی همه دس��تگاه ها و شرکت های 
مستقر در منطقه و از طرفی حضور بموقع نیروهای 
آتش نشانی، حریق تحت کنترل درآمد و پس از آن 

نیز مهار شد. 
فرمانده ارش��د ایمنی، بهداش��ت، محیط زیست، 
پدافن��د غیر عام��ل و مدیریت بح��ران منطقه ویژه 
پ��ارس گفت: این حادثه هیچ گونه تلفات و آس��یبی 
نداش��ته اس��ت و تنها هفت نفر که بر اثر استنشاق 
دود ناش��ی از آتش اظهار ناراحتی می کردند درمان 
سرپایی ش��د ند و پس از عملیات خنک سازی آتش 

به طور کامل مهار شد. 
فازهای 20 و 21 طرح توسعه میدان گازی پارس 
جنوبی در شهرستان عسلویه استان بوشهر در دست 

اجرا و بهره برداری است. 

در دستور کار شرکت گاز است
افزایش صادرات گاز از آستارا به 

جمهوری آذربایجان 
رئیس امور بهداشت، ایمنی، محیط زیست و پدافند 
غیرعام��ل منطق��ه 8 انتقال گاز ایران گفت که روزانه 
5میلیون مترمکعب گاز از ایستگاه صادرات گاز آستارا 
به جمهوری آذربایجان صادر می ش��ود و تقویت این 

خط انتقال در دستور کار شرکت ملی گاز است. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، فره��اد قدیمی گف��ت: منطقه 
8عملیات انتقال گاز ش��امل 4هزار کیلومتر خط لوله 
است و 12درصد خط لوله کل کشور را شامل می شود. 
وی انتقال گاز به مبادی ورودی شهرها و نیروگاه ها 
را از وظایف منطقه هش��ت عملیات انتقال گاز ایران 
عنوان کرد و افزود: منطقه هش��ت ش��امل استان های 
آذربایجان شرقی، آذربایجان غربی، زنجان، کردستان، 
گیلان و اردبیل اس��ت و اکنون گاز از چهار نقطه به 

دیگر کشورها صادر می شود. 
وی اظه��ار ک��رد: ب��ه لحاظ موقعیت اس��تراتژیک 
و هم م��رز ب��ودن ایران با کش��ورهای ع��راق، ترکیه، 
آذربایج��ان، ارمنس��تان و نخجوان، ص��ادرات گاز از 
اهمیت فوق العاده ای در ارزآوری به کش��ور برخوردار 
است.  قدیمی بیان کرد: روزانه از ایستگاه بازرگان به 
ترکیه بین 20 تا 30 میلیون متر مکعب، از ایستگاه 
جلفا به نخجوان بین 700 تا یک میلیون متر مکعب 
و از ایس��تگاه نوردوز به ارمنس��تان به میزان 2میلیون 

متر مکعب گاز صادر می شود. 
او ادامه داد: در ایس��تگاه صادرات گاز آس��تارا نیز 
روزانه 5میلیون متر مکعب گاز به جمهوری آذربایجان 
صادر می ش��ود و اگر برنامه های سیاس��ی و اقتصادی 
دول��ت زمین��ه را فراه��م کند، ص��ادرات گاز را از این 
ایس��تگاه ب��ه 20 ت��ا 25 میلیون مت��ر مکعب در روز 
افزایش خواهیم داد.  مانور آتش س��وزی در ایس��تگاه 
تاسیسات اندازه گیری گاز در بلوار جانبازان آستارا با 
ه��دف افزایش توانمندی ه��ای واحدهای عملیاتی با 
مشارکت اداره گاز و دستگاه های عضو ستاد مدیریت 

بحران این شهرستان اجرا شد. 
تاسیس��ات خط انتقال صادرات گاز ایران از آس��تارا 
به شوروی سابق در سال 1349 با صادرات روزانه 25 
تا 300 میلیون متر مکعب گاز مورد بهره برداری قرار 
گرفت و پس از پیروزی انقلاب ش��کوهمند اس��لامی، 
صادرات گاز در س��ال 1359 قطع و دوباره از س��ال 
1369 به مدت س��ه س��ال از س��ر گرفته ش��د و در 
سال 1372 به علت فروپاشی اتحاد جماهیر شوروی، 

صادرات گاز قطع شد. 
پس از 11 سال وقفه در مراودات گازی بین ایران و 
جمهوری آذربایجان، در سال 2004 میلادی قرارداد 
معاوض��ه گاز ب��ا جمهوری آذربایجان با هدف دریافت 
گاز از ایس��تگاه آس��تارا و تحویل همان مقدار گاز از 
طریق ایستگاه جلفا به جمهوری خودمختار نخجوان 
بین شرکت صادرات گاز ایران و شرکت گاز جمهوری 
آذربایجان به مدت 20 س��ال تا س��ال 2025 میلادی 

منعقد شد. 
شهرستان آستارا با 86 هزار نفر جمعیت و 32 هزار 
مش��ترک گاز در غرب اس��تان گیلان و در همسایگی 

جمهوری آذربایجان قرار دارد. 

دوشنبه
6 دی 1395

شماره 682
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نرخ ارز وارد روزهایی ش�ده 
ک�ه ش�اید ب�رای خیلی ه�ا 
قاب�ل پیش بینی نب�ود، بعد 
از روزه�ای نس�بتا آرام�ی 
ک�ه درس�ال 95 گذران�د به 
این جا برس�د. پی�ش از این 
تحلیل ها  ناگهان�ی،  افزایش 
در مورد نرخ ارز متفاوت بود، 
بس�یاری از نگه داشتن این 
نرخ راضی بودند، هر چند که 
برخی اعضای اتاق تهران در 
تحلیل های شان معتقد بودند 
ن�رخ ارز واقعی نیس�ت. چرا 

نرخ ارز جهش کرد؟ 
قان��ون برنامه چهارم و پنجم 
مش��خص  را  دول��ت  تکلی��ف 
ک��رده، ک��ه ن��رخ ارز را در هر 
سال متناس��ب با تفاضل تورم 
افزای��ش  داخل��ی و خارج��ی 
دهد، اما اش��کال این است؛ نه 
در دو دول��ت قب��ل و نه دولت 
یازدهم که خودش را پایبند به 
قانون می دان��د این قانون اجرا 
نش��د. زمانی که دولت یازدهم 
شروع به کار کرد، نرخ ارز بین 
3550 تا 3600 بود، سه سال 
از ای��ن دول��ت می گ��ذرد، اگر 
تورم را به ص��ورت میانگین در 
این س��ال ها 15درصد بگیریم، 
ح��دود 45 درصد می ش��ود. با 
این نرخ متوسط تورم و تکلیف 
قانونی بر دولت، امروز نرخ دلار 
بای��د 5ه��زار تومان باش��د اما 
این اتف��اق نیفتاد به این دلیل 
که دول��ت علاقمند به افزایش 
ن��رخ ارز نبوده و دیگ��ر اینکه 
احتم��ال م��ی داد در نرخ تورم 
تاثیر بگذارد. اگرخاطرتان باشد 
آقای نوبخت یک س��ال پیش 
در اتاق ای��ران صحبت کردند، 
گفتند ما ب��ه اندازه 50 درصد 
ن��رخ تورم به دلار اجازه رش��د 
دادیم که به نظر من آن را هم 
نداده بودند، منظور ایشان دلار 
2650 ت��ا 3ه��زار تومانی بود. 
یعنی ارز مبادله ای یا ارزی که 
در بودج��ه در موردش صحبت 
می ش��د. ل��ذا اینها فن��ر ارز را 
پایین نگه  داش��ت و با برداشته 
ش��دن ارز مبادل��ه ای از برخی 
کالاها و جایگری��ن کردن آنها 
ب��ا ارز متقاضی، تقاض��ا را در 
ب��ازار افزای��ش داد در صورتی 
که عرضه ارز صادراتی افزایش 

پیدا نکرد. 
افزایش نرخ ب�ا چه روندی 
باید اتف�اق می افتاد، آیا در 
این ش�رایط تزری�ق ارز به 

بازار کمک می کند؟ 
دولت به هر دلیلی نتوانست 
ارز مورد نی��از را تزریق کند یا 
ش��اید هم نخواست، در نتیجه 

دلار امروز از 4 هزار تومان هم 
گذشته اس��ت. ما اگربخواهیم 
فراموش  را  سال های گذش��ته 
کنی��م، نکته ای ک��ه باید مورد 
توجه قراربگیرد این اس��ت که 
در ش��روع س��ال نرخ دلار بین 
3550 تا 3600 بود اگر تورمی 
که دولت اعلام می کند، یعنی 
تورم س��الانه تا پایان امس��ال 
ح��دود 10 درص��د و 2 درصد 
هم تورم جهانی در نظر بگیریم 
حدود 8دردصد ن��رخ ارز باید 
افزای��ش پیدا می ک��رد. یعنی 
ح��دود 3950تومان می ش��د، 
پس ن��رخ امروز ارز، براس��اس 
فرمولی ک��ه در قان��ون برنامه 
واقع��ی خودش  ن��رخ  آم��ده، 
اس��ت. اما نقدی ک��ه به دولت 
وارد اس��ت و ای��رادی ک��ه به 
دولت گرفته می شود این است 
اگر دولت نرخ ارز را در ش��ش 
به ص��ورت تصنعی  اول  ماه��ه 
ثابت و پایین نگه نمی داش��ت 
و اج��ازه می داد، ب��ا یک دوره 
زمانی ح��دود 1درصد یا کمتر 
افزایش پیدا می کرد در نتیجه 
این هیجان و تش��ویش به بازار 

تحمیل نمی شد. 
اما برخی از این اقدام دولت 
از بهترین  به عن�وان یک�ی 
دس�تاوردها ن�ام می بردند، 
اینکه توانس�ته ن�رخ ارز را 

ثابت نگه دارد؟ 
اما دول��ت نباید ن��رخ ارز را 
ثاب��ت نگه دارد بلک��ه باید آن 
را تثبی��ت کند. ای��ن دو با هم 
متفاوت هستند. ثبات در واقع 
کنت��رل دامنه نرخ ارز اس��ت 
ک��ه در واقع به هم��ان فرمول 
قانون برنامه پنجم برمی گردد. 
وقت��ی دولت بخواه��د نرخ ارز 
را در ی��ک قیمتی تثبیت کند 

یعنی آن قدر ارز به بازار تزریق 
می کند که قیمت��ش از نرخی 
بالات��ر نرود.  ک��ه می خواه��د 
این حرکت باعث می ش��ود در 
بزنگاه هایی که دولت با کمبود 
منابع ارزی یا با کسری بودجه 
مواجه می ش��ود نتواند کنترل 
ن��رخ ارز را مث��ل س��ابق نگه 
دارد، بعد افزایش هیجانی پیدا 
می کن��د؛ این مورد انتقاد ما به 
دولت اس��ت. اگر دولت از اول 
سال اجازه افزایش می داد الان 
به همین رقم رسیده بود اما با 
یک شیب ملایم و بدون ایجاد 

هرگونه هیجان به بازار. 
الان این قیمت واقعی است، 
ام�ا این هیج�ان ک�ه ایجاد 
شده، آسیب هایش چیست، 
اثراتش را در کجا می بینیم؟ 

هیج��ان در اولین قدم باعث 
اینکه،  دیگر  بی ثباتی می شود، 
افزای��ش هیجان��ی قیمت ها را 
در پ��ی دارد. ع��لاوه براین تب 
جم��ع آوری ارز و ع��دم عرضه 
آن باع��ث می ش��ود افزای��ش 
قیمت ارز مجددا اتفاق بیفتند. 
اینها به مدیریت ش��ناور  همه 
ش��ناور  مدیریت  برمی گ��ردد. 
یعنی بانک مرکزی قادر باش��د 
ن��رخ ارز را براس��اس فرم��ول 
قانون برنامه پنجم، متناسب با 
افزایش  به صورت مستمر  تورم 
دهد. ن��ه برای مدت��ی مانع از 
افزایش شود و فنر ارز را پایین 
نگه دارد. متاسفانه دولت قبل 
و این دولت به دلایل متعددی 
ن��رخ ارز را ب��ا تزریق دلارهای 
نفت��ی ثابت نگ��ه می دارند که 
به نظرم ای��ن دلایل اقتصادی 
نیس��ت، اما با جه��ش ناگهانی 
ایج��اد  بی ثبات��ی  ارز  قیم��ت 
می شود که این بی ثباتی نه به 

نفع صادرکننده نه تولیدکننده 
است و نه به نفع اقتصاد کشور. 
باز  شما پیش بینی می کنید 
ه�م این قیمت ب�الا برود یا 
دامنه تغییرات ثابت بماند؟ 
دولتم��ردان می گوین��د این 
قیمت ثاب��ت نمی ماند و پایین 
می آی��د. در صورت��ی ک��ه به 
نظ��ر من ن��رخ ح��دود 3900 
تومان نرخ واقعی اس��ت. اینکه 
آیا بیش��تر از این خواهد ش��د 
ب��ه سیاس��ت های ارزی دولت 
بس��تگی دارد ک��ه ت��ا چه حد 
می توان��د ارز ب��ه ب��ازار تزریق 
کند که آن را در یک ش��رایط 
متع��ادل نگ��ه دارد. اگ��ر زیاد 
تزری��ق کند ممکن اس��ت نرخ 

ارز کاهش پیدا کند. 
آقای س�یف گفته بودند نرخ 
ارز با ورود دلارهای صادرات 
پتروش�یمی در پایان س�ال 
کاه�ش خواهد یاف�ت، این 
اق�دام چه تاثیرات�ی در این 

بازار خواهد گذاشت؟ 
بله، ارز پتروشیمی  ها می تواند 
در افزای��ش یا کاه��ش قیمت 
ارز تاثیر داش��ته باش��د. آن هم 
درست است اما نه تا 10درصد. 
ارز واردات��ی مورد نیاز کش��ور 
55میلیارد دلار اس��ت )رسمی 
و  غیررسمی( اگر آمار صادرات 
تا پایان س��ال ب��ه 43 میلیون 
دلار برس��د، 12میلی��ارد دلار 
تراز تجاری کشور برای واردات 
منفی اس��ت، یعنی دولت باید 
حداق��ل 12میلیارد دلار تزریق 
کند ت��ا در ص��ورت تک نرخی 
ب��ودن ارز و ی��ا ارز مبادل��ه ای 
بفروش��د تا بتواند مدیریت نرخ 
ارز را داش��ته باشد. ولی به نظر 
نمی رس��د این 12 میلیارد دلار 
در مقاب��ل ف��روش نف��ت رقم 

بزرگی باش��د ک��ه دولت نتواند 
به درس��تی عرض��ه و تقاضا را 
تنظیم کند ول��ی اینکه به چه 
دلی��ل این هیجانات در بازار ارز 
رقم می خ��ورد جای تامل دارد. 
حتی اگر بخش��ی از ارزها مثل 
پتروش��یمی که ممکن اس��ت 
مبالغ بزرگی هم باشد و به بازار 
به هر دلیلی تزریق نشود نباید 
تاثیر هیجانی بر نرخ ارز بگذارد. 
اگر ای�ن نرخ واقعی اس�ت 
و براس�اس تحلیل هایی که 
از بخ�ش خصوص�ی ب�رای 
رس�یدن به نرخ واقعی بود، 
این رقم باید مناسب باشد. 
من معتقد نیستم که نرخ 3 یا 
4 یا 5هزار تومان نرخ مناس��بی 
اس��ت. زمان��ی م��ا می توانی��م 
بگوییم نرخ مناس��ب اس��ت که 
تک نرخی ش��ده باشد و نرخ ارز 
براس��اس عرضه و تقاضا تعیین 
ش��ود، حالا ای��ن عرضه و تقاضا 
بر چه عددی می ایس��تد، بحث 
جداگانه ای است. اما آنچه مسلم 
دولت  سیاس��ت گذاری  اس��ت، 
در جه��ت ت��ک نرخی ب��ا نرخ 
دلار 3300 تومان��ی در بودج��ه 
96 در تض��اد اس��ت؛ م��ن فکر 
می کن��م اگر دولت ن��رخ دلار را 
در بودج��ه 3700 تومان اعلام 
می کرد و ب��ا تزریق ارز نرخ آزاد 
هم به این رقم می رس��اند برای 
رس��یدن به تک نرخی ش��دن 
فاصله کمتری داشتیم، تا با این 
فاصل��ه ای که الان ایجاد ش��ده 
بین  فاصله 25درصدی  اس��ت. 
ارز آزاد و ارزمبادله ای بسیار زیاد 
اس��ت و امکان تک نرخی شدن 
را س��لب می کند. ل��ذا من فکر 
می کنم حرک��ت دولت برخلاف 
ش��عارهایش در راس��تای ت��ک 
نرخی نبوده، البت��ه حالا دولت 
اعتق��اد دارد ن��رخ ارز در بودجه 
فقط یک نرخ محاس��باتی است 
ول��ی به نظ��ر می رس��د هرچه 
نرخ ب��ه واقعیت نزدیکتر ش��ود 
محاس��بات بودجه ش��فاف تر و 
برنامه ه��ای دولت بهتر می تواند 
اجرای��ی ش��ود. برای مث��ال در 
همی��ن بودجه س��ال 96 برای 
جبران کس��ری 50میلیارد دلار 
از طری��ق اس��تقراض در بودجه 
پیش��نهاد ش��ده در صورتی که 
اگ��ر ن��رخ ارز را واقعی تر تعیین 
شود، درآمدها بیشتر و در مقابل 
کس��ری بودجه کمت��ر خواهد 
شد و کمتر دس��ت ما به سوی 
کش��ورهای خارجی دراز خواهد 
ش��د. اینها نکاتی اس��ت که به 
نظر م��ن می تواند محاس��بات 
و برنامه ریزی ه��ا را ش��فاف تر و 

عملیاتی تر کند. 

رئیس کنفدراسیون صادرات در گفت وگو با »فرصت امروز«:

بی ثباتی نرخ ارز نه به نفع صادرکننده و 
تولید کننده است، نه به نفع اقتصاد

بعد از مناقشاتی که بر سر وضع 
ع��وارض صادرات س��نگ به وجود 
آمد، نایب رئیس انجمن سنگ ایران 
از دس��تور وزیر صنع��ت، معدن و 
تجارت برای تدوین برنامه 10ساله 
س��نگ بعد از جلسه با این انجمن 

خبر داد. 
احم��د ش��ریفی در گفت وگو با 
ایس��نا، با بی��ان اینک��ه نامه چند 
واحد ف��رآوری برای دولت در قبال 
وضعیت س��نگ در صنعت کشور 
ایجاد س��وءتفاهم کرده بود، گفت: 
در جلس��ه مش��ترکی که انجمن 
سنگ آهن ش��امل حدود 30 نفر 
از پیشکسوتان حوزه سنگ که در 
این حوزه کار و سرمایه گذاری کرده 
بودن��د و همراه جعفر س��رقینی – 
معاون معدنی وزیر صنعت، معدن 
و تجارت - با محمدرضا نعمت زاده 
داشت، آخرین وضعیت سنگ آهن 
به خوبی تشریح شد و فکر می کنم 
بزرگ ترین دس��تاوردی که حاصل 
ش��د این بود که تصویر درس��ت و 
واضحی از حوزه س��نگ ب��ه وزیر 

صنعت داده شد. 
وی با اشاره به یکی از موضوعات 
اولوی��ت دار صنعت س��نگ اظهار 
کرد: یکی از م��واردی که به عنوان 
معضلات این صنعت که حاصل از 
یک س��وءتفاهم بود، وضع عوارض 
برای صادرات س��نگ  غیرمنطقی 
بلوک است که اعضای انجمن قریب 
به اتفاق با حذف این عوارض جهت 
بهبود وضعیت ای��ن صنعت اظهار 

موافقت و راهکارهایی را تحت این 
عنوان مطرح کردند. 

نایب رئیس انجمن سنگ ایران 
در ادام��ه اف��زود: نام��ه مفصلی از 
وضعیت س��نگ در حوزه معدن و 
استخراج و فرآوری در اختیار وزیر 
قرار گرفت ک��ه راهکارهایی در آن 
ب��رای بهبود وضعی��ت این صنعت 

پیشنهاد شد. 
وی با اشاره به یکی از تصمیمات 

اتخاذ شده در دیدار با نعمت زاده 
اظه��ار کرد: در این جلس��ه وزیر 
نسبت به تشکیل مجدد جلسات 
که  شورای سیاست گذاری سنگ 
با مش��ارکت فعالان حوزه سنگ 
و معاون معدن��ی وزارت صنعت، 
مع��دن و تجارت برگزار می ش��د، 
تاکی��د کرد و دس��تور داد برنامه 
10 س��اله صنعت س��نگ کشور 

تبیین شود. 

ش��ریفی در ادامه با اش��اره به 
اینکه متوسط س��رمایه گذاری در 
ایران حدود یک س��وم متوس��ط 
س��رمایه گذاری معادن در جهان 
اس��ت، گف��ت: در ح��ال حاض��ر 
متوسط س��رمایه گذاری در ایران 
700 میلی��ون توم��ان اس��ت در 
حالی که باید این مقدار براساس 
اس��تانداردها 2.5 ت��ا 3میلی��ارد 
تومان باش��د؛ یعنی خ��أ که در 
سرمایه گذاری ها  این  مابه التفاوت 
وجود دارد به صنعت سنگ ضربه 

می زند. 
وی ادام��ه داد: در ح��ال حاضر 
حدود 2000 واحد معدنی در ایران 
وجود دارد که میانگین سرمایه ای 
که بر هر یک باید تامین شود حدود 
500 هزار دلار است که در مقیاس 
ای��ن تعداد معدن ب��ه یک میلیارد 
دلار می رس��د و ما پیشنهاد دادیم 
این عدد برای احیای صنعت سنگ 
در همه حوزه ها از معدن تا فرآوری 
از طری��ق صن��دوق ذخی��ره ارزی 

تامین شود. 

دستور وزیر برای تدوین برنامه ۱۰ساله در صنعت سنگ

معدن

 تعرفه های ترجیحی جدید 
ایران و ترکیه به تعویق افتاد

دبیرکل شورای مش��ترک بازرگانی ایران و ترکیه 
اعلام کرد که به دلیل برخی مس��ائل سیاسی پیش 
آمده در ترکیه و افت ارزش لیر، تعرفه های ترجیحی 
جدیدی که قرار بود بین ایران و ترکیه برقرار ش��ود 

به تعویق خواهد افتاد. 
س��یدجلال ابراهیمی در گفت وگو با ایس��نا گفت: 
اخی��را ق��رار بود در نشس��تی با حضور مع��اون اول 
رئیس جمهور و بعضی مس��ئولان اقتص��ادی ترکیه 
کمیس��یون تجارت ترجیحی تشکیل شود و بخشی 
از اق��لام و اجن��اس جدی��د در لیس��ت تعرفه های 
 ترجیحی گنجانده ش��ود ک��ه این اق��دام به تعویق 

افتاده است. 
وی همچنین درب��اره ظرفیت های صادراتی ایران 
ب��ه ترکیه ک��ه در حال حاض��ر به ش��کل مطلوبی 
اس��تفاده نمی ش��ود، ادام��ه داد: ای��ران در زمین��ه 
صادرات تنها یک اقتصاد کش��اورزی نیست. ما باید 
 بتوانی��م ص��ادرات اجن��اس فلزی را ب��ه ترکیه آغاز 

کنیم. 
این امکان وجود دارد ک��ه ترکیه اجناس تولیدی 
آلومینیومی، لوله های مسی و گندله های فلزی را از 
ایران وارد کند، چراکه در حال حاضر به جای ایران 
 چنین کالاهای��ی را از کش��ورهای دورتر خریداری 

می کند. 
دبی��رکل ش��ورای مش��ترک بازرگان��ی ای��ران و 
ترکی��ه اف��زود: ترکیه ب��رای واردات این محصولات 
به کش��ورهایی مثل چی��ن و روس��یه امتیازاتی در 
تعرفه ها می ده��د، در حالی که این تعرفه ها را برای 
ایران در نظر نمی گیرد. امروز به دلیل همین مسئله 
تولیدکنن��دگان ایرانی که بازار ترکی��ه را در اختیار 

داشتند با مشکلاتی روبه رو شدند. 
اگ��ر ترکیه تعرفه هایش را برای ایران پایین بیاورد 
مطمئنا با توج��ه به ظرفیت های موجودی که ما در 
س��نگ آهن، زغال سنگ و گندله های فلزی داریم و 
از طرفی هم نیاز ترکیه به این کالاها، امکان افزایش 

ارزش صادرات به ترکیه وجود دارد. 

نخستین رویداد کارگزاران تجاری 
کشور برگزار شد

توس��عه بازار محصولات و خدمات در کش��ورمان 
هم��واره با مبحث دریافت خدمات تخصصی-تجاری 
عجین بوده و در س��الیان اخیر مورد توجه بسیاری 
از فعالان اقتصادی قرار گرفته اس��ت. در این اهمیت 
موضوع شرکت های کارگزار تجاری نقش مهمی ایفا 

می کنند. 
مجید زنگویی، دبیر اجرای��ی کارگزاران تجاری با 
اع��لام این مطلب اف��زود: از آنجایی که این تخصص 
در کش��ور ما با اس��تانداردهای جهان��ی فاصله دارد 
ب��ا هماهنگی هایی که ب��ا وزارت صمت انجام ش��د 
برگزاری رویدادی با این عنوان در دس��تور کار قرار 
گرفت و برای این امر لازم بود مجموعه سازمان های 
اقتص��ادی و فن��اوری و تش��کل های کارگ��زاری با 
یکدیگر هماهنگ ش��وند، بنابراین از 4 ماه گذش��ته 
تصمیم گرفتیم نمایش��گاه و همایش��ی تحت عنوان 
کارگزاران تجاری کش��ور )broker expo( برگزار 

کنیم. 
وی اف��زود: هدف از برگزاری ای��ن رویداد این بود 
که م��ا به حوزه های مختلف اقتصادی کش��ور اعلام 
کنی��م که با دریاف��ت خدمات تخصص��ی می توانید 
قدم ه��ای بهت��ر و حرفه ای ت��ری جه��ت توس��عه 
محص��ولات خ��ود بردارند. در نمایش��گاه نیز که در 
محل برگزاری نمایشگاه های بین المللی برگزار شد، 
15 ح��وزه کارگ��زاری از جمله کارگ��زاران خدمات 
ثبتی، خدم��ات حقوق��ی، کارگزاران توس��عه بازار، 
خدم��ات ص��ادرات، خدمات انتقال دان��ش از خارج 
به کش��ور، خدمات گمرگ، خدم��ات بیمه، خدمات 
 رسانه، خدمات تبلیغات، خدمات آموزش و... معرفی 

شدند. 
با توجه به طیف وس��یع زنجیره کارگزاران تجاری 
کش��ور برای برگزاری رویداد، موانع زیادی داشتیم 
که با حمایت دکتر توفیق توانس��تیم ش��روع خوبی 
داش��ته باش��یم و امی��دوارم در س��ال های آینده با 
برگزاری بهتر و حضور گسترده تر کارگزاران تجاری 
بتوانیم نقش پررنگ این عرصه را به همگان نش��ان 
دهیم تا با کمک یکدیگر برای تبیین کارگزاری های 

تجاری کشور قدمی جدی تر برداریم. 
زنگویی افزود: در زمین��ه بروکرهای فعال تجاری 
کش��ور که در ای��ن رویداد تقدیر ش��دند باید بگویم 
س��عی ش��د نظر نهاد ها، س��ازمان ها و تش��کل های 
ذی صلاح اخذ ش��ود و با وجود برگزاری نخس��تین 
دوره این مراس��م از تمام ت��وان خود بهره گرفتیم تا 
نقص ها حداقلی بوده و در س��ال های بعد بتوانیم هر 

چه کیفی تر این مهم را انجام دهیم. 
وی در پای��ان گفت: انتظ��اری که از مجموعه های 
کارگ��زاری تجاری می رود این اس��ت که در چنین 
رویداده��ای تخصص��ی حضور داش��ته باش��ند و به 
بهتری��ن نحو نق��ش خود را ایفا کنن��د، چرا که این 
نمایش��گاه فرصت��ی ب��رای معرف��ی هر چه بیش��تر 
آنهاس��ت. انتظار داریم در س��ال های آینده ش��اهد 
حض��ور پررنگ ت��ر و معرف��ی خدمات حرف��ه ای و 
تخصصی تر آنان باش��یم. همچنین امیدواریم س��ال 
آینده ش��اهد حضور کارگزاران تجاری سایر کشورها 
باش��یم که امس��ال به عن��وان بازدید کنن��ده در این 

مراسم حضور داشتند. 

معاون وزیر صنعت: 
 9۰هزار میلیارد ریال تسهیلات 
 به بنگاه های کوچک و متوسط 

اعطا شد

معاون وزی��ر صنعت، معدن و تج��ارت گفت که 
بیش از 10 هزار بنگاه کوچک و متوسط برای اخذ 
تس��هیلات در س��امانه بهین یاب ثبت نام کرده اند و 
تاکن��ون بیش از 90 هزار میلیارد ریال تس��هیلات 

بانکی به آنها اعطا شده است. 
علی یزدان��ی در گفت وگو با خبرن��گاران اظهار 
ک��رد: ای��ن مق��دار تس��هیلات بانکی در راس��تای 
رف��ع موانع تولید و با تصویب کارگ��روه رفع موانع 
 تولید به بنگاه های کوچک و متوس��ط کش��ور اعطا 

شده است. 
وی اف��زود: ب��رای حمایت از ای��ن بنگاه ها علاوه 
بر اعطای تس��هیلات بانک��ی، معافیت های مالیاتی، 
تامی��ن اجتماعی و تس��هیل در صدور ضمانت های 
بانکی با توجه ب��ه مصوبه کارگروه رفع موانع تولید 

صورت گرفته است. 
مدیر عامل سازمان صنایع کوچک و شهرک های 
صنعت��ی ایران گفت: برای نخس��تین ب��ار در نظام 
بانکی کش��ور، بانک ها موظف ش��دند به واحدهای 
تولیدی که چک برگش��تی و اقس��اط معوقه دارند 
با معرفی کارگروه رفع موانع تولید تسهیلات بانکی 

اعطا کنند. 
وی اضافه کرد: با تسهیل در صدور ضمانت نامه ها 
ت��ا مبلغ 30 میلیارد ریال بدون مراجعه به بانک ها، 
ب��رای س��رمایه در گ��ردش و س��رمایه ثابت صادر 

می شود. 
یزدانی گفت: در راس��تای حمایت از این واحدها، 
ش��رکت های مالیاتی نیز مکلف به تقسیط بدهی ها 
ش��ده و س��ازمان تامی��ن اجتماع��ی نی��ز تمامی 
 اجرائی��ات خ��ود را ب��ه م��دت یک س��ال متوقف 

کرده است. 

واحدهای تولیدی به بورس منتقل می شوند
مدیر عامل سازمان صنایع کوچک و شهرک های 
صنعت��ی ایران گف��ت: برای کمک ب��ه رونق تولید 
و طب��ق تفاهم نام��ه، واحده��ای تولی��د می توانند 
 س��هام خ��ود را در ب��ورس ی��ا فراب��ورس عرض��ه 

کنند. 
یزدان��ی افزود: حض��ور این بنگاه ه��ای اقتصادی 
کوچ��ک و متوس��ط در ب��ازار س��رمایه کش��ور از 
 روز دوش��نبه ای��ن هفت��ه به صورت رس��می آغاز 

می شود. 
وی اضاف��ه ک��رد: این حض��ور بنگاه ه��ا در بازار 
س��رمایه می تواند زمینه را برای فروش محصولات 
و رونق بخشی به تولید در این بنگاه ها فراهم کند. 

مع��اون وزی��ر صنعت، مع��دن و تج��ارت گفت: 
تفاهم نام��ه ای هم با دانش��گاه های مختلف کش��ور 
ب��رای آموزش این بنگاه ه��ا و ارتقای رقابت و رونق 

تولید امضا شده است. 
وی اظهار کرد: برای نخس��تین بار کمیته نظارت 
بر مصرف تسهیلات در این بنگاه ها پیش بینی شده 
تا تسهیلات تنها برای رفع مشکلات واحدها هزینه 

شود. 
یزدان��ی اب��راز امی��دواری ک��رد ک��ه مجموع��ه 
حمایت ه��ای دول��ت از ای��ن بنگاه ه��ای کوچک و 
متوس��ط در کش��ور منجر به رونق بخ��ش تولید، 
کاهش مش��کلات واحدها و موانع تولید در کش��ور 

شود. 

سرمایه گذاری در بخش صنعت کردستان 
آینده خوبی دارد

مع��اون وزیر صنعت، مع��دن و تجارت همچنین 
گف��ت که اس��تان کردس��تان یکی از اس��تان های 
مس��تعد توس��عه صنعتی است و پتانس��یل بسیار 
خوب��ی برای س��رمایه گذاری در بخش صنعت دارد 
و زیرس��اخت های لازم در شهرک های صنعتی این 

استان مهیا شده است. 
یزدان��ی اف��زود: با توج��ه به ایج��اد منطقه ویژه 
اقتصادی بانه، مقدم��ات برنامه ریزی برای تصویب 
منطقه آزاد تجاری بانه و مریوان در مجلس شورای 
اسلامی و سایر پتانس��یل ها و قابلیت های استان از 
جمله نی��روی کار ماهر، منابع اولی��ه و نزدیکی به 
بازارهای خارجی آینده سرمایه گذاری در کردستان 

درخشان است. 
وی به س��رمایه گذاران بومی اس��تان توصیه کرد 
از این فرصت اس��تفاده کرده و سرمایه های خود را 
برای رونق بیش��تر صنعت و حمایت از بخش تولید 

در کردستان هزینه کنند. 
یزدان��ی اضاف��ه ک��رد: در ش��هرک های صنعتی 
کردس��تان ضم��ن فراه��م ش��دن زیرس��اخت ها، 
دول��ت از حضور س��رمایه گذاران داخلی و خارجی 
 ب��رای س��رمایه گذاری در ای��ن اس��تان حمای��ت 

می کند. 
معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت برای بازدید 
از منطقه ویژه اقتصادی بانه و شهرک های صنعتی 

کردستان روز شنبه به این استان سفر کرده بود. 
از مجموع 87 هزار و 659 واحد صنعتی کش��ور، 
37 ه��زار و 120 واح��د در 948 ش��هرک و ناحیه 

صنعتی مستقر هستند. 
در کشور 39 هزار و 610 واحد خرد )زیر 10نفر 
اش��تغال(، 40 هزار و 220 واحد بین 10 تا 20 نفر 
اش��تغال، 4ه��زار و 351 واحد متوس��ط و 3هزار و 

470 واحد بزرگ فعالیت دارند. 

تولید تجارت

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

مینو گله
minoo.galeh@gmail.com

دوشنبه
6 دی 1395

شماره 682

نزدیک به یک ماه می ش�ود که تحمل ارزتمام 
شده و نرخ آن با سرعت غریبی در حال افزایش 
اس�ت. اگرچه برخی نمایندگان بخش خصوصی 
خواهان تثبیت نرخ ارز در تناسب با تورم بودند 

و بس�یاری از آنها نرخ واقع�ی آن را نزدیک به 
نرخ امروزی و بالاتر از رقمی می دانس�تد که ارز 
پیش از این روند افزایش�ی تجربه کرده بود، اما 
ب�ه گفته محم�د لاهوتی، رئیس کنفدراس�یون 
ص�ادرات این روزها ک�ه ارز به ن�رخ واقعی اش 
رسیده مشکل ساز ش�ده است. او انتقاداتی به 

روند عملک�رد دولت دارد که ب�ا عدم پایبندی 
ب�ه قانون برنامه پنجم درافزایش ملایم نرخ ارز، 
عامل ایجاد این ش�رایط هیجانی شده و این امر 
اقتصاد را با مش�کل جدی روبه رو کرده اس�ت. 
لاهوتی در گفت وگو با »فرصت امروز« از اثرات 

این افزایش ناگهانی و آینده ارز گفته است. 



درحالی که ارز قله تاریخی 
4 ه��زار توم��ان را درنوردیده 
اس��ت و ج��و انتظ��اری بازار 
ب��رای نوس��انات بعدی آن را 
ب��ه س��مت رکوردهای جدید 
رخ می ده��د، بان��ک مرکزی 
تصمی��م گرفته اس��ت قانونی 
را ک��ه پی��ش از ای��ن اع��ام 

کرده بود به اجرا بگذارد. 
ب��ه گزارش »فرصت امروز«، 
یک��ی از مهم ترین دغدغه های 
بانک مرکزی در بازار ارز، دست 
به دس��ت شدن دلار در دست 
دلالانی اس��ت که روی پرده و 
پش��ت پرده اقدام به مبادلات 
س��نگین می کنند بدون اینکه 
نامی از آنها باقی بماند. گشتی 
که در بازار بزنی آنها را می بینی 
ک��ه در حال ب��ازی با قیمت ها 
هس��تند. ای��ن دلالان نق��ش 
عم��ده ای در تعیین قیمت نرخ 
ارز دارن��د، آنهای��ی که در بازار 
منوچه��ری ی��ا س��بزه میدان 
گع��ده می ش��وند و قیمت ها را 
ج��ار می زنن��د پی��دا و پنهان، 
نماین��ده کان س��رمایه داران 
یا صرافان هس��تند که از پشت 
صحن��ه در ح��ال هدایت آنها 
هس��تند؛ چی��زی در حد یک 

عامل یا نماینده یا کارگزار. 

سرمایه هایی که در آب 
نمک خوابیده است

ب��ا برخی از آنها که در نقش 
خریدار به صحبت می نشینم و 
از آین��ده قیمت دلار می گویم، 

پاس��خ می دهند: دلار فعا که 
4000 توم��ان را هم شکس��ته 
اس��ت، حالا حالاها جا دارد تا 

بالا برود. 
معلوم نیس��ت ای��ن دلالان 
پی��دا و پنه��ان از کی و از چه 
قیمتی سرمایه ش��ان را در بازار 
ارز خوابانده ان��د و قیمت ارز را 
تا کجا قرار است نوسان دهند 

و در سود بنشینند. 
همی��ن یک م��اه پیش بود 
ک��ه در گروه ه��ای تلگرام��ی 
اع��ام ش��ده ب��ود قیمت دلار 
ت��ا 4500 توم��ان ه��م رش��د 
خواه��د ک��رد و آن زمان هنوز 
از نوس��انات ش��دید خب��ری 
نبود و خبر زمانی از ش��بکه ها 
اجتماع��ی س��ر درمی آورد که 
بین خواص مس��تعمل ش��ده 
و تاری��خ مصرف��ش گذش��ته 
باش��د و به حد ش��ایعه رسیده 
باش��د! به عبارت دیگر خواص 
ب��ازار و س��رمایه های ب��زرگ 
از قیمت هایی بس��یار بس��یار 
پایین تر از نوسانات بالای دلار 
خبر داشته اند و سرمایه شان را 
در آب نمک خوابانده بودند تا 

لذیذ تر شود! 

ترفندی که بانک مرکزی 
به دلالان زد

ام��ا در ای��ن میان گویا بانک 
مرک��زی ه��م بیکار ننشس��ته 
اس��ت و یک قان��ون کارآمد را 
ک��ه گویا ب��رای روزهای مبادا 
ذخی��ره کرده ب��ود اباغ کرده 

است. 
تابس��تان امس��ال ب��ود که 

خبری منتش��ر ش��د مبنی بر 
اینکه بانک مرکزی قصد دارد 
بانک ه��ا را وارد روند خریدو 
ف��روش ارز آزاد کند. انتش��ار 
ای��ن خب��ر از هم��ان ابتدا با 
واکن��ش مثبتی میان فعالان 
اقتصادی مواجه شد؛ فعالانی 
که در س��ایه شفافیت قانونی 
طرف��دار  و  برمی دارن��د  گام 
ثب��ات ن��رخ ارز هس��تند. از 
آن زم��ان تاکن��ون از اجرایی 
ش��دن این قانون خبری نبود 
تا اینکه س��رانجام روز گذشته 
و در حالی که نرخ ارز می رود 
تا به سمت رکوردهای جدید 
حرک��ت کند، بانک مرکزی با 
انتش��ار خبری ای��ن قانون را 

اباغ کرده اس��ت. 
روابط عمومی بانک مرکزی 
در این باره خبر داد که به دنبال 
اباغ مجوز خریدوفروش ارز با 
ن��رخ ب��ازار در مرداد امس��ال، 
س��ازوکار لازم ب��رای اجرایی 
کردن دس��تورالعمل و ضوابط 
ارز  خریدوف��روش  اجرای��ی 
به ن��رخ بازار فراه��م و آمادگی 
ارائ��ه خدم��ات ارزی ب��ا نرخ 
بازار توسط بانک ها ایجاد شده 

است. 
این گزارش حاکی اس��ت که 
دس��تورالعمل ف��وق به منظور 
انتق��ال و تمرک��ز فعالیت های 
تجاری در بانک های کش��ور و 
نیز استفاده از ابزارهای متداول 
در تج��ارت بین الملل��ی برای 
پرداخت و تس��ویه قراردادهای 

خارجی، صادر شده است. 
بر این اس��اس، بانک مرکزی 

نی��ز ع��اوه بر تامی��ن به موقع 
ارز مبادل��ه ای، کس��ری منابع 
بانک ها برای نیازهای وارداتی 
مش��تریان خود ب��ا نرخ بازار را 
تامی��ن می کن��د، بنابرای��ن از 
تم��ام فع��الان اقتصادی اعم از 
تولیدکنن��دگان و تجار دعوت 
می ش��ود به منظور تامین ارز و 
اس��تفاده از کانال ه��ای بانکی 
ب��رای عملیات ارزی و واردات 
خود به بانک های دارای مجوز 

فعالیت ارزی مراجعه کنند. 
ضواب��ط  و  دس��تورالعمل 
اجرای��ی خریدوف��روش به نرخ 
ب��ازار درصدد اس��ت عملیات 
و  حقیق��ی  اش��خاص  ارزی 
حقوق��ی را ب��ه کان��ال بانکی 
هدایت کند و ریسک عملیاتی 
فع��الان اقتص��ادی را کاهش 
دهد. براس��اس این بخشنامه، 
بانک ه��ا  می توانند درآمدهای 
ص��ادرات  از  حاص��ل  ارزی 
غیرنفت��ی اش��خاص حقیقی و 
حقوقی و ارز ورودی به کش��ور 
را از طری��ق نمایندگی ه��ای 
دیپلماتی��ک مقی��م ای��ران و 
سرمایه گذاران خارجی و دفاتر 
نمایندگی بانک ها، به نرخ آزاد 

خریداری کنند. 
جدید،  ترتیب های  براساس 
بانک ه��ا می توانن��د ارزه��ای 
خری��داری ش��ده موضوع این 
دس��تورالعمل را در چارچوب 
مجموع��ه مق��ررات ارزی یا از 
طری��ق صرافی ه��ای معتبر به 
فروش برس��انند؛ ضمن اینکه 
ف��روش ارز خریداری ش��ده به 
س��ایر بانک ه��ا و صرافی ها نیز 

مجاز اس��ت. نرخ خریدوفروش 
ارز براس��اس تواف��ق بان��ک و 

مشتری تعیین خواهد شد. 

آغازی دیر برای اقدامی 
درست؟ 

 ب��ه گزارش »فرصت امروز« 
این اقدام بانک مرکزی موجب 
می شود تا از این پس با تشکیل 
یک بازار یکپارچه برای تامین 
انواع ارز مسافرتی و دانشجویی 
و... با نرخی واحد و قابل کنترل 
ک��ه نزدیک به ن��رخ بازار آزاد 
اس��ت از برخ��ی تخلف��ات در 

بازار ارز جلوگیری کند. 
این تخلفات این گونه است که 
افراد یا ش��رکت ها با زیاده نمایی 
کم نمای��ی  ی��ا  خ��ود  واردات 
صادرات ش��ان از س��ویی تاش 
می کنن��د تا ارز بیش��تری را از 
سیس��تم بانکی دریافت کنند و 
از س��وی دیگر ارز بیش��تری را 
ب��ه خارج انتق��ال می دهند و از 
ای��ن طریق س��ودهای کانی را 

به جیب می زنند. 
ای��ن اق��دام بان��ک مرکزی 
موجب می ش��ود ک��ه بانک ها 
به عن��وان نرخ گ��ذاران مورد 
و  مرک��زی  بان��ک  اعتم��اد 
عرضه کنن��دگان  به عن��وان 
ب��ا پش��توانه ارز عم��ل کنند 
و  ص��وری  نرخ گذار ه��ای  و 
سودجویانه دلالان در بازار را 
تحت تاثی��ر خود قرار دهند. 
ام��ا آی��ا بهت��ر نبود ک��ه این 
اق��دام کارآمد پی��ش از آنکه 
قل��ه 4هزار تومان درنوردیده 
ش��ود به اجرا گذاشته می شد؟ 

عملکرد اقتص��ادی دولت ها و 
همزم��ان تحریم های بین المللی 
در ی��ک ده��ه گذش��ته موجب 
ش��ده است که مشکات اساسی 
برای سیستم بانکی کشور شکل 
گیرد. از جمله مواردی که باعث 
مش��کات کنونی سیستم بانکی 
ش��ده اس��ت، می توان به خروج 
گس��ترده منابع مالی از بانک ها 
)بخ��ش مهم��ی از س��پرده های 
م��ردم( و ورود آنه��ا ب��ه بخش 
غیر مولد و س��فته بازانه همچون 
ب��ازار مل��ک، تعیین تس��هیات 
تکلیف��ی دول��ت ب��رای بانک ها 
و بده��کاری بخ��ش دولت��ی به 

سیستم بانکی اشاره کرد. 
طب��ق آخری��ن آم��ار بان��ک 
میلی��ارد  ه��زار   87 مرک��زی، 
توم��ان از منابع سیس��تم بانکی 
قفل ش��ده، که فش��ار زیادی به 
کرده  تحمی��ل  بانکی  سیس��تم 
اس��ت. از س��وی دیگ��ر بده��ی 
دولت به سیس��تم بانکی با رشد 
اسفندماه  به  نسبت  15درصدی 
س��ال گذش��ته ب��ه 136ه��زار 
همچنی��ن  و  توم��ان  میلی��ارد 
بدهی دولت ب��ه بانک مرکزی با 
افزایش 45 درصدی نس��بت به 
اس��فندماه سال قبل به 35 هزار 
میلیارد تومان رسیده است. این 

افزایش بدهی دولت به سیستم 
بانکی و بان��ک مرکزی، همزمان 
ب��ا منابع قف��ل ش��ده بانکی در 
عما  اقتصاد  مختلف  بخش های 
را  بانک ها  تسهیات دهی  قدرت 
به شدت پایین آورده است همین 
امر موجب شده است بسیاری از 
ش��رکت های تولی��دی نتوانند با 
ش��رایط و هزینه قاب��ل قبول به 
تامین منابع مالی برای س��رمایه 
در گردش خود اقدام کنند و به 

همین دلیل ش��اهد رکود فراگیر 
در بخش واقعی اقتصاد هستیم. 
برای وصول مطالبات سیستم 
بانکی باید این حلقه بسته فشار 
بر سیس��تم بانکی شکسته شود. 
بخ��ش تولید و صادراتی کش��ور 
ب��ا توجه ب��ه پایین نگه داش��ته 
همچنی��ن  و  ارز  ن��رخ  ش��دن 
بهره وری پایی��ن توانایی رقابتی 
خ��ود در ص��ادرات را از دس��ت 
داده و در شرایط سختی روزگار 

می گذراند. از سوی دیگر، دولت 
نیز هرچن��د درآمدهای دلاریش 
اندکی افزایش داش��ته است، اما 
با توجه به سرکوب ریالی قیمت 
دلار و هزینه ه��ای بالای جاری 
کشور عما پولی برای پروژه های 
زیرس��اختی، عمرانی و رونق در 
اقتص��اد برایش باق��ی نمی ماند. 
بدهی های دولت نیز به سیستم 
بانکی و بانک مرکزی نیز به این 

مشکات افزوده است. 

در ح��ال حاضر ش��اید بتوان 
افزای��ش تدریج��ی ن��رخ ارز را 
ی��ک تیر مناس��ب ب��رای بهبود 
اقتص��ادی  ش��اخص  چندی��ن 
دانس��ت. ب��ا افزای��ش ن��رخ ارز 
ت��وان رقابت پذی��ری بخش های 
فراهم  تولی��دی و صادرکنن��ده 
خواهد ش��د، که نق��ش مثبتی 
روی ایج��اد اش��تغال و گردش 
صحی��ح مالی خواهد داش��ت. از 
س��وی دیگر یک دولت با منابع 
ریالی بیشتر می تواند بدهی های 
هنگفت خود به سیستم بانکی را 
با سرعت بیشتری پرداخت کند، 
که نقش مثبت دوسویه ای را در 
سیس��تم بانکی خواهد داشت. از 
یک س��و قدرت تس��هیات دهی 
بانک ه��ا را افزای��ش می ده��د و 
از س��وی دیگر با افزایش عرضه 
پ��ول، ن��رخ واقعی به��ره پایین 
خواهد آمد، که اثرات مثبت آن 
بر اقتصاد و ش��رکت ها بر کسی 
پوش��یده نیس��ت. بنابرای��ن اگر 
مصلحت اندیشی سیاسی رایج در 
مورد نرخ ارز کنار گذاشته شود 
و ش��اهد افزای��ش تدریجی نرخ 
به صورت  می توانیم  باش��یم،  ارز 
موثری ش��اهد تسریع در کاهش 
بحران در سیستم بانکی و خروج 

از رکود باشیم. 

سیداحسان حسینی، کارشناس و تحلیلگر بازار سرمایه:

افزایش نرخ ارز راه حلی برای کاهش بحران بانكی

خریدو فروش ارز توسط بانک ها آغاز شد  

بانک ها در مصاف با دلالی و قاچاق ارز

بانک، بیمه، توسعه4
بانکنــامه

بانک پاسارگاد برگزار می کند 
دومین جشنواره فیلم 180 ثانیه ای 

پاسارگاد
دومین جش��نواره فیلم 180 ثانیه ای پاس��ارگاد، 
به ابتکار بانک پاس��ارگاد، در س��ه محور اصلی و یک 

بخش جنبی برگزار خواهد شد. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط  عموم��ی بانک  پاس��ارگاد، 
خس��رو رفیعی، دبیر اجرایی این جشنواره، ضمن 
اعام ای��ن خب��ر گفت: دومی��ن جش��نواره فیلم 
180ثانی��ه ای پاس��ارگاد به ابتکار بانک پاس��ارگاد 
و ب��ه منظ��ور ایجاد فرص��ت برای ارائ��ه ایده ها و 
نگاه ه��ای مختلف به حفظ محیط  زیس��ت و منابع 
طبیع��ی، تکری��م خان��واده و حق��وق اجتماعی و 
همچنی��ن اهدای عضو برگزار می ش��ود. وی ادامه 
داد: در بخش جنبی جش��نواره، به چهار ایده برتر 
در هر بخش که امکان س��اخت پیدا نکرده اند نیز 

جوایزی اهدا خواهد ش��د. 
مدی��ر روابط عموم��ی بانک پاس��ارگاد در خصوص 
اهداف این جش��نواره افزود: این جش��نواره با هدف 
کشف استعدادها و توانمندی های جوانان عاقه مند 
ب��ه حوزه های فیلمس��ازی، حمای��ت از هنرمندان و 
همچنی��ن جلب افکار عمومی ب��ه موضوعات فوق و 
مش��ارکت اقشار مختلف مردم در جش��نواره برگزار 

می شود. 
وی در خصوص ش��رایط شرکت در این جشنواره 
خاطرنشان کرد: سازندگان آثار حداکثر تا پایان تیر 
س��ال 1396 فرصت دارند نس��خه نهایی فیلم خود 
را هم��راه با عکس کارگردان برای دبیرخانه ارس��ال 
کنند. زمان آثار ارائه ش��ده نباید بیش از 180 ثانیه 
باش��د. همچنین طرح و ایده اثر باید در یک صفحه 

A4 ارائه شود. 
رفیع��ی در خصوص جوایز این جش��نواره تصریح 
ک��رد: به نف��رات اول تا چه��ارم در ه��ر بخش این 
جشنواره به ترتیب تندیس جشنواره به همراه دیپلم 
افتخار و مبلغ 80 میلیون ریال، تندیس جشنواره به 
همراه دیپلم افتخار و مبلغ 60 میلیون ریال، تندیس 
جش��نواره به همراه دیپلم افتخار و مبلغ 40 میلیون 
ریال و تندیس جش��نواره به هم��راه دیپلم افتخار و 
مبل��غ 20 میلیون ریال اهدا می ش��ود. همچنین در 
بخ��ش جنبی، ب��ه چهار ایده برت��ر در هر بخش که 
امکان س��اخت پیدا نکرده اند، تندیس جش��نواره به 
همراه لوح س��پاس و مبلغ 10میلیون ریال پرداخت 

خواهد شد. 
وی همچنی��ن ب��ا اش��اره به اس��تقبال بس��یار 
خوب عاقه مندان از دوره نخس��ت این جش��نواره 
خاطرنش��ان کرد: در نخستین دوره این جشنواره، 
بی��ش از 5 هزار نفر ثبت  ن��ام کردند که در نهایت 
1894 فیل��م و 500 ایده به دبیرخانه جش��نواره 
ارس��ال ش��د. در ارزیاب��ی ای��ن آث��ار که توس��ط 
فیلمس��ازان و هنرشناس��ان بن��ام کش��ور صورت 
گرفت، 300 اثر و 52 ایده انتخاب ش��د و از میان 
آثار منتخب در ه��ر بخش، تعداد 10 اثر برگزیده 
ش��دند ک��ه در مراس��م اختتامیه، جوایز ایش��ان 
توس��ط معاون رئیس جمهور، وزیر فرهنگ و ارشاد 

اس��امی و مدیرعامل بانک پاس��ارگاد اهدا ش��د. 
ب��رای  گفتن��ی اس��ت عاقه من��دان می توانن��د 
کس��ب اطاع��ات بیش��تر، تم��اس ب��ا دبیرخانه و 
 همچنی��ن ثبت ن��ام به س��ایت جش��نواره به آدرس
 www. pasargadfilmfest. ir  مراجعه کنند. 

سامانه پیوند بانک مرکزی، در سایت 
بانک پاسارگاد راه اندازی شد

بانک پاسارگاد، سامانه پیوند بانک  مرکزی را جهت 
ثبت و مش��اهده کارت ه��ای بانکی مش��تریان و به 
منظور بهره مندی از سامانه های USSD  راه اندازی 

کرد. 
به گزارش روابط عمومی بانک پاس��ارگاد، طبق 
مش��تریان  مرکزی،  بان��ک  جدید  دس��تورالعمل 
س��امانه  های  خدم��ات  از  بهره من��دی  جه��ت 
USSD  نظی��ر 720#* باید ش��ماره موبایل و 
ش��ماره کارت بانکی خ��ود را در س��امانه پیوند 
ثب��ت کنن��د. قابل ذکر اس��ت مش��تریان جهت 
اس��تفاده از ای��ن س��امانه می توانن��د ب��ه منوی 
الکترونیک��ی« زی��ر منوی »س��امانه  »خدم��ات 

پیوند بانک مرکزی« مراجعه کنند. 
گفتن��ی اس��ت مرک��ز مش��اوره و اطاع رس��انی 
بانک پاسارگاد با ش��ماره 82890 آماده پاسخگویی 

به مشتریان گرامی است. 

دعوت به مجمع عمومی عادی به 
طور فوق العاده بانک پاسارگاد

ب��ه آگاهی س��هامداران محترم می رس��اند مجمع 
عموم��ی عادی به ط��ور فوق العاده بانک پاس��ارگاد 
)س��هامی عام( رأس س��اعت 9 صبح روز سه ش��نبه 
م��ورخ 1395/10/14 در مح��ل مجتم��ع فرهنگی 
ورزش��ی شهید بهش��تی به نش��انی: تهران، خیابان 
ش��ریعتی، پل رومی، خیابان شهید اکبری، پاک2، 
مجتمع فرهنگی ورزش��ی ش��هید بهش��تی تشکیل 

می گردد. 
بدی��ن وس��یله از س��هامداران گرام��ی، وکا ی��ا 
نماین��دگان قانون��ی آنها دع��وت به عم��ل می آید 
ب��ه منظ��ور اخذ ب��رگ ورود به جلس��ه در روزهای 
یک ش��نبه م��ورخ 1395/10/12 و دوش��نبه مورخ 
1395/10/13 از س��اعت 8 ال��ی 17 ب��ا در دس��ت 
داش��تن کارت مل��ی، وکالتنامه یا ب��رگ نمایندگی 
معتبر، به امور س��هام بانک واق��ع در تهران، خیابان 
نلس��ون مان��دلا )خیابان آفریق��ا(، بالات��ر از تقاطع 
میردام��اد، ابتدای تابان ش��رقی، ش��ماره 2 مراجعه 
فرمایند. دستور جلسه: -انتخاب اعضای هیات مدیره 
بانک - سایر مواردی که در صاحیت مجمع عمومی 

عادی به طور فوق العاده است.

نرخنــامه
 دلار 4,084 تومان 

صراف��ان ب��ازار ارز و ط��ا ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
4,084توم��ان و هر قطعه تمام بهار آزادی طرح جدید 

را 1,165,200تومان تعیین کردند. 
ه��ر ی��ورو در ب��ازار آزاد 4,303توم��ان و ه��ر پون��د نیز 
4,981توم��ان قیم��ت خ��ورد. همچنی��ن هر نیم س��که 
610,000تومان و هر ربع سکه 326000تومان فروخته شد. 
هر سکه یک گرمی 202,000تومان خریدوفروش شد و هر 

گرم طای 18 عیار 113,794تومان قیمت خورد. 

حسین زاده: 
 حمایت از شرکت های دانش بنیان 

و استارتاپ ها رویكرد محوری بانک 
ملی ایران است 

مدیرعام��ل بان��ک ملی ایران گفت بانک ملی ایران با 
محافل دانشگاهی ارتباط تنگاتنگی داشته و حمایت از 
ش��رکت های دانش بنیان و استارتاپ ها رویکرد محوری 

این بانک است. 
به گزارش روابط عمومی بانک ملی ایران، محمدرضا 
حس��ین زاده در جلس��ه هم اندیش��ی مس��ئولان بخش 
فن��اوری اطاع��ات و ش��رکت داده ورزی س��داد که با 
حض��ور مس��عود خاتون��ی، معاون فن��اوری اطاعات و 
شبکه ارتباطات و جمعی از مدیران و مسئولان بخش 
IT  بانک ملی ایران و شرکت داده ورزی سداد در سالن 
حافظ برگزار شد، اظهار داشت: باید با تهیه محصولات 
جدی��د و بومی س��ازی خدمات بانک��داری بین المللی، 
خدمات بهتری را به مشتریان ارائه دهیم و منفعت آن 
در نهایت برای تمامی مردم خواهد بود. معاون فناوری 
اطاعات و ش��بکه ارتباطات بانک ملی ایران نیز ضمن 
ارائه گزارشی از فعالیت های بخش IT این بانک اظهار 
داش��ت: فناوری اطاعات دیگر یک ابزار نیس��ت بلکه 
موتور محرکی برای هر س��ازمان اس��ت. در حال حاضر 
فناوری اطاعات سازمان ها نقش استراتژیک و عملیاتی 
داشته و همین امر مسئولیت ما را دو چندان می کند. 
تصمیم گیری، سیاس��ت گذاری، عملیات، پش��تیبانی و 
ش��ناخت کس��ب و کار از حلقه های بهم پیوسته فناوری 

اطاعات بوده و یک سیستم ارزش آفرین است. 
همچنین فرامرز خالقی، مدیرعامل شرکت داده ورزی 
سداد در این همایش با ارائه گزارشی از وضعیت گذشته 
و حال این ش��رکت گفت: بخش فناوری اطاعات جزو 
الزام��ات بانک��داری مدرن اس��ت. در بانکداری آینده با 
شناخت نیازهای مشتریان قبل از آنکه مشتری احساس 
نیاز کند باید امکانات لازم را مهیا کنیم و این شیوه یکی 

از بهترین شیوه های جذب مشتریان است. 

آغاز سومین دوره جشنواره بانک 
محبوب من

س��ومین دوره جش��نواره سالانه »بانک محبوب من« 
با هدف نظرسنجی عمومی میزان محبوبیت بانک های 

ایرانی میان مشتریان آغاز شد. 
به گزارش اداره روابط عمومی بانک سامان، این بانک 
که در دومین دوره جشنواره بانک محبوب من موفق به 
کسب دو جایزه شده بود، در سومین دوره این جشنواره 
نی��ز به عنوان یک��ی از بانک های نامزد این مقام معرفی 
ش��ده اس��ت. براساس این گزارش، در دوره گذشته این 
جش��نواره بیش از 25هزار نفر از مش��تریان نظام بانکی 
در این رای گیری ش��رکت کردند و بانک س��امان با رأی 
مردمی، دو تندیس بانک محبوب ایران و انتخاب نخست 

مشتریان برای افتتاح حساب را به دست آورده بود. 
ای��ن گ��زارش می افزاید: تم��ام هموطن��ان ازجمله 
مش��تریان بان��ک س��امان تا 13 دی م��اه فرصت دارند 
 ب��ا مراجع��ه ب��ه پایگاه اینترنتی جش��نواره به نش��انی

 http: //festival. banki. ir، ضمن مشارکت در این 
نظرسنجی، در قرعه کشی یک جایزه 30 میلیون ریالی 

و 14 جایزه 5 میلیون ریالی شرکت کنند. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 
4,084دلار آمریکا

4,303یورو اروپا

4,981پوند انگلیس

1137درهم امارات

1,186لیر ترکیه

598یوان چین

35ین ژاپن

3,138دلار کانادا

3960فرانک سوییس

12,800دینار کویت

1090ریال عربستان

308دینار عراق

53روپیه هند

928رینگیت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سكه و طلا

قیمتعنوان

493,400مثقال طا

113,794هر گرم طای 18 عیار

1,140000سکه بهار آزادی

1,165,200سکه طرح جدید

610,000نیم سکه

326000ربع سکه

202,000سکه گرمی

دریچه

گزارش 2

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com

دوشنبه
6 دی 1395

شماره 682
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آپشن؛ پوششی 
برای ریسک گریزان

رئیس س��ازمان ب��ورس و اوراق به��ادار مهم ترین 
امتیازهای اوراق اختیار معامله را تشریح کرد. شاپور 
محم��دی، رئیس س��ازمان ب��ورس و اوراق بهادار با 
تأکی��د بر اینکه ابزار اختیار معامله  )آپش��ن( باعث 
افزایش فرصت های س��رمایه گذاری در بازار سرمایه 
می ش��ود، اظهار داش��ت: این ابزار به پوشش ریسک 
س��رمایه گذاری کمک می کند. وی با اشاره به اینکه 
ابزار آپش��ن سال هاس��ت در بازارهای مالی دنیا در 
حال اس��تفاده اس��ت، گفت: در ایران برای اولین بار 
ای��ن ابزار آغاز به کار کرده اس��ت که برای توس��عه 
دانش مالی و فرهنگ س��ازی مالی نیز اتفاق مثبتی 
اس��ت. وی اس��تفاده از این ابزار را به سرمایه گذاران 
ریس��ک گریز توصیه کرد و ادامه داد: آپشن ابزاری 
ب��رای بیم��ه ک��ردن دارایی هاس��ت و ریس��ک های 
سرمایه گذاران را پوشش می دهد. سخنگوی سازمان 
بورس در تشریح س��ایر ویژگی های این بازار جدید، 
تصریح کرد: آپش��ن ب��ه ثبات بازار س��رمایه کمک 
می کند و باعث عمیق تر شدن تحلیل ها می شود. وی 
اظهار امیدواری کرد ک��ه در آینده ای نزدیک حجم 
قابل توجهی از معاملات بازار سرمایه در بازار آپشن 
رقم بخورد و همچنین به زودی اختیار فروش و سایر 

استراتژی های این بازار نیز راه اندازی شود. 

35 درصد معاملات برخط در اختیار 
5 کارگزاری

در 9 ماه��ه اول س��ال 1395 از 108 کارگ��زار 
فع��ال در بورس، 105 کارگ��زار در معاملات آنلاین 
فع��ال بوده اند. بی��ش از 35 درص��د از کل معاملات 
الکترونیکی در پنج کارگزاری انجام شده است که به 
ترتی��ب کارگزاری های مفید با 21.41 درصد، فارابی 
ب��ا 4.02 درصد، آگاه با 3.52 درصد، مبین س��رمایه 
ب��ا 3.43 درصد و بانک کش��اورزی ب��ا 2.87 درصد 
رتبه ه��ای اول تا پنجم را به نام خ��ود ثبت کردند. 
تعداد پن��ج ش��رکت کارگ��زاری 43 / 20 درصد کل 
ارزش معام��لات را در 9ماه��ه اول س��ال 1395 به 
خود اختصاص دادند. شرکت های کارگزاری مفید با 
35 / 6 درصد، کارگزاری بانک پارسیان با 17 / 4 درصد، 
کارگزاری بانک پاس��ارگاد با 62 / 3 درصد، کارگزاری 
امی��ن آوید با 23 / 3 درصد و تأمین س��رمایه نوین با 
6 / 3 درصد در رتبه های اول تا پنجم این جدول قرار 

دارند. 

عرضه مس 3 تولیدکننده 
در تالار نقره ای

روز گذش��ته یک ه��زار و 500 ت��ن ش��مش هزار 
پوندی آلومینیوم، 12 تن کنس��انتره فلزات گرانبها 
و 120 تن سولفور مولیبدن نیز در تالار محصولات 
صنعت��ی و معدنی عرضه ش��د. طی ای��ن روز و در 
ت��الار مذکور یک ه��زار تن مس مفت��ول، یک هزار 
و 500 ت��ن مس کاتد، 20 هزار ت��ن مس کم عیار 
ش��رکت مل��ی صنایع م��س ای��ران، 100 تن مس 
مفتول ش��رکت گی��ل راد ش��مال و 100 تن مس 
مفتول ش��رکت صنایع تولیدی دنیای مس کاشان 
عرضه ش��د. در عین ح��ال 13 هزار و 800 تن قیر، 
عایق رطوبت��ی و گوگرد در ت��الار صادراتی بورس 
کالای ایران عرضه ش��د. همچنین 31هزار و 800 
تن قیر، 15هزار تن ل��وب کات، 10 هزار تن وکیوم 
باتوم، 2 هزار تن س��لاپس واکس، 3 هزار و 666 تن 
مواد پلیم��ری و یک هزار و 20تن مواد ش��یمیایی 
در ت��الار فرآورده ه��ای نفتی و پتروش��یمی عرضه 
ش��د. تالار محصولات کشاورزی بورس کالای ایران 
نیز در این روز ش��اهد عرضه 14 هزار و 35 تن جو 
دامی، 100 تن روغن خام س��ویا، 500 تن ش��کر 
سفید، یک هزار تن کنجاله سویا، 21 هزار تن گندم 
خوراکی و 2 هزار تن گندم دوروم بود. افزون بر این 
16 تن جو دامی و 19 هزار و 998 تن ذرت دانه ای 
در قال��ب طرح قیمت تضمینی و به صورت فیزیکی 
و 53 هزار و 604ت��ن ذرت دانه ای در قالب گواهی 
س��پرده کالایی نیز در تالار محصولات کش��اورزی 

عرضه شد. 

رقابت خریداران گازوییل شرکت 
ملی پخش فرآورده های نفتی ایران

در جری��ان معام��لات در ب��ازار فیزیکی بورس 
آیزوفید،  آیزوریس��ایکل،  ای��ران کالاه��ای  انرژی 
نفت��ای س��نگین تصفی��ه نش��ده، بلندین��گ نفتا 
ح��لال 410 و ح��لال 404 پالایش نفت ش��یراز، 
آیزوریس��ایکل، آیزوفید و حلال 402 پالایش نفت 
تبریز، آیزوریس��ایکل و نفتای سبک پالایش نفت 
بندر عب��اس، متانول پتروش��یمی زاگرس و برش 
س��نگین، گاز پروپان صنعت��ی، گاز بوتان صنعتی 
و گاز مای��ع صنعت��ی پتروش��یمی بن��در امام در 
رینگ داخل��ی معامله ش��د. همچنین کالای نفت 
گاز )گازوییل( ش��رکت ملی پخ��ش فرآورده های 
نفت��ی ایران از انبار نف��ت تبریز به مقصد عراق در 
رینگ بین المل��ل بازار فیزیکی م��ورد عرضه قرار 
گرفتن��د ک��ه کل معاملات ص��ورت گرفته در این 
عرضه   ها و عرضه های مازاد معادل 14 هزار و 420 
تن به ارزش��ی بیش از 205میلیارد و 574میلیون 
ری��ال بود. از ن��کات مه��م معاملات می ت��وان به 
رقاب��ت ش��دید خری��داران نف��ت گاز )گازوییل( 
ش��رکت ملی پخش فرآورده های نفت��ی ایران در 
رینگ بین الملل ب��ازار فیزیکی بورس انرژی ایران 
اش��اره کرد، به طوری که در برابر عرضه 4 هزار تن 
گازوییل تقاضایی هش��ت برابری  )36 هزار تن( به 
ثب��ت رس��ید و در نهایت به ط��ور موفقیت آمیز به 
معامله انجامید. در مجموع ارزش کل معاملات در 
بورس انرژی ایران به 211 میلیارد و 815میلیون 

ریال بالغ شد. 

بورس کالا

بورس انرژی

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
بهادار تهران، روز یکش��نبه با 
کاهش 262 واحدی به کانال 
واحدی عقب نشینی  79 هزار 
کرد و در جای��گاه 79 هزار و 
898 واح��دی ایس��تاد. همه 
شاخص های اصلی بازار سهام 
نیز روز گذش��ته با افت مواجه 
شدند. بر این اساس، شاخص 
قیمت  )وزنی- ارزش��ی( 92 
واحد، شاخص کل  )هم وزن( 
13 واح��د و ش��اخص قیمت  
)هم وزن( 10 واحد، شاخص 
واح��د،   389 ش��ناور  آزاد 
ش��اخص بازار اول 218واحد 
 375 دوم  ب��ازار  ش��اخص  و 
واحد و ش��اخص 30ش��رکت 
برتر 13 واح��د کاهش یافت. 
بورس تهران در حالی ش��اهد 
غلبه عرضه بر تقاضای س��هام 
در اغلب نماده��ای معاملاتی 
حتی در گروه فلزات اساس��ی 
و معدنی ه��ا ب��ود ک��ه برخی 
حقوقی ه��ای حامی ش��اخص 
کل بورس تلاش بسیاری برای 
رش��د ش��اخص کل بورس از 
درون گروهی  معاملات  طریق 

ص��ورت دادن��د. با ای��ن همه 
ش��اخص کل ب��ورس پس از 
مدت ه��ا پافش��اری در کانال 
80 ه��زار و احدی س��رانجام 
روز گذشته به کانال 79 هزار 
تثبیت  کرد.  س��قوط  واحدی 
ن��رخ دلار در قیم��ت 4 هزار 
تومانی در حالی ادامه دارد که 
تداوم وضعیت کسالت بار بازار 
سهام از طریق توقف نمادهای 
معاملاتی تأثیرگذار بر شاخص 
کل بورس در کنار بلاتکلیفی 
باع��ث  بانک ه��ا  س��هامدار 
نقدینگی  تا صاحب��ان  ش��ده 
بیش از اینکه ب��ه آینده بازار 
س��هام امی��دوار باش��ند ب��ه 
س��رمایه گذاری در بازاره��ای 
موازی ارز و طلا و سکه چشم 
داش��ته باشند. بازار رخوت آور 
س��هام در این روزها در حالی 
درجا می زند که گروه قندی ها 
برای معامله گران نوس��ان گیر 
پیش��رو  دوباره  فرصت طل��ب 
روزهای بی  انگیزه شده است. 

بازار سهام تحت تأثیر 
قیمت دلار

پ��ی  در  ک��ه  چن��د  ه��ر 
کوتاه م��دت  و  موق��ت  اف��ت 

قیم��ت کامودیتی ها، ش��اهد 
عقب نش��ینی قیم��ت س��هام 
و  م��واد  ای��ن  ب��ا  مرتب��ط 
بورس ه��ای  در  محص��ولات 
جهان��ی از جمله بورس تهران 
هس��تیم، ولی ی��ک معادله و 
عامل دیگر ک��ه همانا جهش 
قیمت ارزه��ا در ب��ازار ایران 
اس��ت، در آینده ای نزدیک به 
افزای��ش مجدد قیمت س��هام 
کامودیت��ی مح��ور و صادرات 
مح��ور منتهی خواهد ش��د و 
بدون شک با دلار بالای 4هزار 
تومان فعلی، شاهد اقبال بازار 
و رش��د س��ودآوری و قیمت 
سهام دلاری بازار خواهیم بود. 
این مهم در حالی اتفاق افتاده 
است که صنایع واردات محور 
و ارزب��ر و همچنی��ن صنایعی 
چون بان��ک و لیزینگ، از این 
بسیاری  آس��یب های  موضوع 
خواهند دی��د و انتظار می رود 
به زودی ش��اهد افت بیش��تر 
قیمت س��هام گ��روه بانکی و 
لیزینگ��ی در فض��ای ب��ورس 
تهران باشیم. چرا که تعدیلات 
منفی مکرر بانکداران و. . . در 
راه اس��ت. همچنین نرخ بهره 
بانکی در قالب اوراق مشارکت 

مدت هاس��ت از مرز 20درصد 
نیز عب��ور ک��رده و در بورس 
ته��ران نی��ز ب��ه وف��ور اوراق 
مشارکت و خزانه 22 درصدی 
پیدا می شود. شرایط فوق نیز 
سرمایه گذاران ریسک گریز را 
بیش از پیش نس��بت به بازار 
س��هام ناامید می کند و آنها را 
به سرمایه گذاری در بازارهای 

موازی سوق می دهد.
 

افت مجدد آیفکس
ارزش  و  حج��م  مجم��وع 
روز  فراب��ورس  معام��لات 
با  دی م��اه  پنج��م  یکش��نبه 
رشد چش��مگیری همراه بود، 
به گونه ای که ی��ک میلیارد و 
140 میلی��ون ورقه به ارزش 
بی��ش از 2165 میلیارد ریال 
در بازارهای پنج گانه فرابورس 
دست به دست شد. آیفکس در 
جریان دومی��ن روز معاملاتی 
این هفته با افت مواجه شد و 
به ارتفاع 860 واحدی رس��ید 
ک��ه نم��اد  »م��ارون« با 3.7 
واحد بیشترین اثر منفی را بر 
آن گذاش��ت. با این حال نماد  
»زاگرس« با 1.4 واحد مثبت 
مانع از افت بیش��تر ش��اخص 

کل شد. ارزش بازار سهام نیز 
به 130 میلیارد ریال رسیدکه 
این رقم ناشی از نقل  و انتقال 
نزدیک به 43 میلیون س��هم 
در 6574 نوبت دادوستد بود. 
نماد شرکت سهامی ذوب آهن 
اصفهان ب��ا معامله نزدیک به 
6میلیون ورقه به ارزش افزون 
بر 15میلیارد ری��ال در صدر 
این ب��ازار ایس��تاد. همچنین 
نمادهای  »میهن«،  »قشیر« 
و  »س��اینا« به ترتیب متعلق 
بیمه میهمن،  ش��رکت های  به 
و  قوچ��ان  قندش��یروان 
بجن��ورد و صنایع بهداش��تی 
س��اینا ت��ا س��قف 4.7 درصد 
در ص��در ج��دول بیش��ترین 
ایس��تادند. در  افزایش قیمت 
مقاب��ل نماده��ای  »مفاخر« 
و  »پخ��ش« ت��ا 4.6 درص��د 
بیش��ترین کاه��ش قیمت را 

تجربه کردند. 
ب��ازار اوراق ب��ا درآمد ثابت 
نیز میزب��ان معامل��ه بیش از 
522 هزار ورقه به ارزش 470 
میلیارد ریال بود که  »اخزا7« 
بالاترین  اوراق  ای��ن  در میان 
حج��م و ارزش را ب��ه خ��ود 

اختصاص داد. 

تقویت وزنه فروشندگان در بازار

سقوط شاخص کل به کانال 79 هزار واحد

در حال حاض��ر از نظر بنیادی 
سیاست های انقباضی پولی و مالی 
بر کش��ور حاکم اس��ت که باعث 
بروز مش��کلات بسیاری برای بازار 
بورس شده اس��ت و هیچ امیدی 
به سازمان بورس و بهبود و تغییر 
سیاس��ت های دولت تدبیر و امید 
در کوتاه مدت نمی رود و تنها نقطه 
امید، بازارهای جهانی اس��ت. یک 
کارش��ناس بازار سهام ضمن بیان 
این مطل��ب در گفت وگو با بورس 
نی��وز اظه��ار داش��ت: بانک ها در 
پرداخت نرخ سود در حال رقابت 
هستند و نرخ س��ود آنها در حال 

حاضر به بی��ش از 2.5 برابر تورم 
رس��یده و این در حالی اس��ت که 
بازدهی ب��ورس در حداقل ممکن 
قرار دارد و رقابت سختی بین بازار 

پول و بورس ایجاد کرده است. 
همچنین به نظر می رس��د اگر 
دول��ت نرخ به��ره را منطقی کند، 
تنها دس��تاورد خود را که کنترل 
نرخ تورم اس��ت از دس��ت خواهد 
داد. وی تأکید کرد: با این شرایط 
امیدی به تغییر سیاست های دولت 
در جهت برون رفت از رکود نیست 
و تنها نقط��ه امید بورس بازارهای 
جهانی اس��ت. در نمودار شاخص 

کل در حال حاضر الگوی کنج در 
حال تکمیل اس��ت در صورتی که 
بازگشایی  بازارهای جهانی مثبت 
ش��ود می توان به نق��ض این الگو 
امی��دوار ب��ود، کما اینک��ه در روز 
چهارشنبه هفته گذشته با مثبت 
ش��دن ب��ازار امیدها ب��رای نقض 
ای��ن الگو بیش��تر ش��د اندیکاتور 
RSI الگوی مثل��ث متقارن خود 
را شکس��ته اس��ت ک��ه ای��ن امر 
نشان دهنده عدم رشد شاخص کل 
در کوتاه مدت نیز است. با این حال 
اگر بازارهای جهانی روز دوش��نبه 
بازگش��ایی  با وضعیت مناس��بی 

ش��وند می توان از این ناامیدی ها 
دوری کرد، چرا که در صورتی که 
قیمت های جهانی با رش��د همراه 
انتظار م��ی رود گروه های  ش��وند 
وابس��ته به آنها در عملکرد 9ماهه 
و س��الانه گزارش ه��ای بهتری را 
ارائه کنند و بورس نیز تحت تأثیر 
آنها ق��رار گیرد. س��لیمانی تأکید 
کرد: در صورتی که سیاس��ت های 
انقباضی دولت تغییر نکند، نه تنها 
خشکانده  اقتصادی  ش��ریان های 
خواه��د ش��د که ب��ورس نی��ز از 
گردونه رقابت با ب��ازار پول و بازار 
بدهی خ��ارج ش��ده و باید مرگ 

س��رمایه گذاری، اش��تغال و تولید 
را به نظاره نشس��ت و ه��ر روز به 
لش��کر جوانان بیکار اضافه ش��ود. 
این کارشناس بازار سهام در خاتمه 
خاطر نش��ان کرد: سیاس��ت های 
فعل��ی دولت تدبیر و امید نیازمند 
تغییراتی اس��ت که ان ش��اءالله در 
ماه های آتی دولت تدبیری در جهت 
برون رفت از رکود اقتصادی اتخاذ 
کند. در غیر این صورت همانطور که 
عنوان شد در کوتاه مدت در صورت 
منفی بودن یا عدم صعود بازارهای 
جهانی ش��اهد افت س��نگین بازار 

بورس خواهیم بود.

چهار شرکت بورسی و فرابورسی 
سینا دارو، س��رمایه گذاری میراث 
فرهنگی و گردشگری، مینو شرق 
و الب��رز بال��ک با دریاف��ت مجوز 
برگزاری  آماده  افزایش س��رمایه، 
مجمع فوق العاده شدند. به گزارش 
بورس پرس، سرمایه گذاری میراث 
فرهنگی و گردش��گری ایران که 
20 بهمن سال گذش��ته اقدام به 
افزایش س��رمایه 150 درصدی از 

محل سلب حق تقدم از سهامداران 
فعلی و عرضه عمومی کرده، مجوز 
افزای��ش س��رمایه 50درصدی را 
از س��ازمان ب��ورس گرفت. به این 
ترتیب »سمگا« می تواند سرمایه 
اس��می 200 میلیارد تومانی را از 
محل مطالبات سهامداران و آورده 
نق��دی ب��ه 300 میلی��ارد تومان 
برساند و صرف جبران مخارج بابت 
سرمایه گذاری انجام شده  )تملک 

19درصد سهام شرکت نگین افق 
نیایش( کند.

ش��رکت بورس��ی لابراتوارهای 
سینادارو نیز طبق مجوز دریافتی 
می تواند سرمایه اسمی 20میلیارد 
مطالب��ات  مح��ل  از  را  تومان��ی 
س��هامداران و آورده نق��دی، ب��ا 
100درصد افزایش به 40 میلیارد 
تومان برساند و صرف تأمین مالی 
بخش��ی از مخ��ارج ط��رح انتقال 

و توس��عه خطوط تولی��دی کند. 
همچنین شرکت مینو شرق که در 
فرابورس حضور دارد، طبق مصوبه 
31 م��رداد هیأت مدی��ره، برنامه 
افزای��ش س��رمایه 24 درصدی را 
اع��لام کرد تا بع��د از طی مراحل 
قانون��ی، س��رمایه 8. 05 میلیارد 
تومان��ی را از س��ود انباش��ته ب��ه 
10میلیارد تومان برساند تا قادر به 
اصلاح ساختار مالی، کاهش هزینه 

مالی، بهبود جریان س��ودآوری و 
بهبود نسبت مالکانه شود. شرکت 
فرابورسی البرز بالک هم با هدف 
اص��لاح س��اختار مال��ی و تأمین 
سرمایه در گردش، مجوز افزایش 
سرمایه 3 میلیارد تومانی از محل 
مطالبات و آورده نقدی سهامداران 
را گرف��ت تا س��رمایه 14میلیارد 
تومان��ی آن با ح��دود 25 درصد 

رشد به 17میلیارد تومان برسد. 

 10 ط��ی  عربس��تان  دول��ت 
س��ال آین��ده ح��دود نیم��ی از 
بزرگ ترین ش��رکت نفتی جهان 
را می فروش��د. به گزارش س��نا 
و ب��ه نقل از بلومب��رگ، روزنامه 
الاقتصادی��ه عربس��تان از برنامه 
دولت س��عودی ب��رای واگذاری 
49درصد از کل س��هام ش��رکت 
نفت��ی آرامک��و این کش��ور خبر 

داد. براس��اس اع��لام منابع آگاه 
واگذاری س��هام ش��رکت آرامکو 
به عن��وان بزرگ تری��ن ش��رکت 
نفتی جهان طی 10 سال آینده 
و ب��ه صورت پله ای انجام خواهد 
شد. این اقدام بخشی از سیاست 
جانش��ین ولیعهد عربستان برای 
گوناگون س��ازی مناب��ع درآم��د 
س��عودی ها اس��ت. قرار است در 

نخس��تین اق��دام 5 درص��د کل 
س��هام آرامکو در س��ال 2018 
عرض��ه ش��ود. دولت عربس��تان 
امی��دوار اس��ت بتواند ب��ا عرضه 
س��هام آرامکو 100میلیارد دلار 

نقدینگی حاصل کند. 
صن��دوق  اس��ت  ق��رار 
عربستان  عمومی  سرمایه گذاری 
از این پول برای دگرگون س��ازی 

مناب��ع درآم��دی ای��ن کش��ور 
اس��تفاده کن��د. به گفت��ه جان 
اس��فاکیاناکیس، مدی��ر بخ��ش 
تحقیقات اقتصادی مؤسسه گلف 
ریسرچ س��نتر، رس��اندن حجم 
س��هام واگذار ش��ده آرامکو از 5 
درصد به 49 درصد افزایش قابل 
توجهی محس��وب می ش��ود، در 
صورتی ک��ه این اقدام به صورت 

تدریجی و در طول 10 س��ال و 
در واگذاری  ه��ای کوچک انجام 
شود این مس��ئله ممکن خواهد 
بود. گفته ش��ده اس��ت صندوق 
عربستان  عمومی  سرمایه گذاری 
پول فروش 49 درصد از س��هام 
آرامکو را به س��رمایه گذاری های 
اختصاص  بین الملل��ی  و  داخلی 

می دهد. 

تشکیل الگوی کنج در نمودار شاخص کل

۴ شرکت بورسی و فرابورسی آماده افزایش سرمایه شدند

عربستان ۴۹درصد از سهام آرامکو را می فروشد

نگاه

دریچه

بورس بین الملل

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

ایرکاپ��ارت صنع��ت در حالی عنوان نخس��ت جدول 
بیشترین درصد افزایش را از آن خود کرد که سپنتا در 

جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

1.2395خکار
14.2764.99فپنتا
3.3904.95لسرما

3.1584.92بالبر
3.0284.88قهکمت
7.6434.7قنقش
1.6554.48قنیشا

 بیشترین درصد کاهش
س��رمایه گذاری س��اختمان ایران صدر نش��ین جدول 
بیشترین درصد کاهش ش��د. توسعه معادن روی ایران 
در رده دوم این گروه ایس��تاد و درخشان تهران هم در 
میان سهم هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت. 

درصد نوسانقیمتنام شرکت
)17.5(2.843وساخت
)4.99(3.221کروي

)4.18(3.207پدرخش
)4.16(1.358وایران

)4(3.845خگستر
)3.23(11.715کخاك
)3.23(2.429شیراز

پرمعامله ترین سهم
ح��ق تقدم پارس خ��ودرو پرمعامله ترین س��هم بازار 
بورس شناخته شد. پارس خودرو در رده دوم این گروه 
ایستاد. حق تقدم سیمان شرق هم در رده های بالا قرار 

گرفت.  
تعداد دفعهقیمتنام

682.725 115خپارسح

46.407 934خپارس
40.839 127سشرقح
33.594 1065وساپا
22.838 2429شیراز
20.000 2350فخوزح
13.609 4045فاذر

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را حق تقدم 
پارس خودرو به خود اختصاص داد و پتروشیمی شیراز 
رتبه دوم را به دس��ت آورد. صنایع آذرآب هم در بالای 

جدول بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت. 
جمع معاملات قیمتنام

78.292 115خپارسح
55.478 2429شیراز
55.049 4045فاذر

47.000 2350فخوزح
43.343 934خپارس
35.767 1065وساپا
32.785 3221کروي

بیشترین سهام معامله شده
حق تقدم پارس خودرو در حالی رتبه نخست جدول 
بیش��ترین س��هام معامل��ه ش��ده را به دس��ت آورد که 
پارس خودرو در این گروه دوم ش��د و حق تقدم سیمان 

شرق در رتبه سوم قرار گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

11518210خپارسح
9343129خپارس
1271295سشرقح
10651208وساپا
24291121شیراز
1105898قثابت
3679825کسرا

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
لنت ترمز ایران به دست آورد. کاشی سعدی در جایگاه 

بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

30823082خلنت
1932644کسعدی
1589318کساپا
871218تکمبا
954191خاذین
2119177تکنو
3158175بالبر

P/E کمترین نسبت
روز گذشته سرمایه گذاری اعتبار ایران در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. س��رمایه گذاری خوارزمی 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد.  
P/Eقیمتنام شرکت

11952.21واعتبار
8312.22وخارزم
33273.03پتایر

10793.23پردیس
17703.36وبانک
10844.11وسینا
12854.28ورنا

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

استانداری و شهرداری مکلف به 
توقف ساخت برج زرین شدند

دبیر شورای عالی شهرسازی و معماری در نامه ای به 
اس��تاندار تهران، توقف عملیات عمرانی در برج زرین 

تهران را ابلاغ کرد. 
به گ��زارش وزارت راه و شهرس��ازی، پیروز حناچی 
طی نامه ای به حس��ین هاشمی، استاندار و محمدباقر 
قالیباف، شهردار تهران مصوبه شورای عالی شهرسازی 
و معماری درباره ساخت و سازهای شرکت عمران تکلار 

در مجتمع مسکونی هرمزان را ابلاغ کرد. 
در نامه دبیر ش��ورای عالی شهرس��ازی و معماری 
ای��ران به اس��تاندار و ش��هردار تهران آمده اس��ت: 
در  ای��ران  معم��اری  و  شهرس��ازی  ش��ورای عالی 
جلس��ه مورخ 95/9/22، پیرو مباحث جلس��ه مورخ 
95/8/24، موضوع ساخت و سازهای مجتمع مسکونی 
هرمزان را مورد بررس��ی قرار داد و ضمن تأیید مفاد 
صورت جلسه مورخ 95/8/24 کمیته فنی شماره یک 
و با عنایت به اینکه میزان زیربنای احداثی در اراضی 
مجتمع مسکونی هرمزان در صورت احداث برج 2۷ 
طبقه موس��وم به برج زرین، بیشتر از سقف تراکمی 
مجاز  )25۰درصد( مصوب کمیسیون ماده 5 شماره 
۳5 م��ورخ 6۷/6/9 می ش��ود و با توج��ه به اینکه به 
اس��تناد ضوابط طرح جامع و ط��رح تفصیلی تهران، 
احداث برج مذکور نیاز به مصوبه جداگانه کمیسیون 
ماده 5 و ش��ورای عالی شهرسازی و معماری را دارد، 
پروانه صادره در خصوص برج زرین  )شماره 2۱( را 
خلاف ضوابط و مقررات طرح جامع و تفصیلی تهران 

تشخیص می دهد. 
در این نامه تأکید ش��ده اس��ت: ضمن رأی بر عدم 
اجرا و توقف برج ش��ماره 2۱ موس��وم ب��ه برج زرین 
مقرر می ش��ود:  »ساخت و سازهای مربوط به مجموعه 
ورزشی و نیز برج شماره 2۱  )موسوم به زرین( در حد 
وض��ع موجود متوقف و برای اختصاص به کاربری های 
خدماتی انتفاعی و غیرانتفاعی پشتیبان سکونت تثبیت 
و به دنبال آن کلیه عملیات عمرانی  »ش��رکت عمران 

تکلار« در مجتمع مذکور متوقف می شود.«
ای��ن برج در منطقه ش��هرک غرب ش��هر تهران در 
زمینی به ابعاد۳8۰۰ متر مربع واقع است که قرار بود با 
رویکرد معماری سبز و به صورت هوشمند ساخته شود.

جریمه ای برای هواپیماهای 
خط تولید در شرایط تحریم 

نمی پردازیم
مدیرعام��ل ایران ایر با بیان اینکه این ش��رکت در 
ش��رایط احتمالی تحریم ها، هی��چ جریمه ای را برای 
هواپیماهایی ک��ه در خط تولید هس��تند اما امکان 
تحوی��ل آنها به ایران ای��ر وجود ن��دارد نمی پردازد، 
گفت: اوفک اعلام کرده است در بحث ایجاد ابهامات  
»کدش��یرینگ« ایران ای��ر و ایرلاین ه��ای خارج��ی 

منظوری نداشته است. 
فرهاد پ��رورش در گفت وگو با ایلن��ا درباره وقوع 
ش��رایط احتمال��ی و برگش��ت تحریم ه��ا ی��ا وضع 
تحریم ه��ای جدید و تأثیر آن ب��ر قراردادهای خرید 
هواپیم��ا از بوئین��گ و ایرب��اس گف��ت: در قرارداد 
بویینگ پیش بینی ش��ده اس��ت که پیش پرداخت ها 

البته بدون بهره به ایران ایر بازگردانده شود. 
وی ادامه داد: همچنین درباره هواپیماهایی که در 
خط تولید هس��تند و هنوز ب��ه ایران ایر تحویل داده 
نشده اند هم پیش بینی هایی در قرارداد شده است. 

مدیرعامل ایران ایر با بیان اینکه در وقوع ش��رایط 
احتمال��ی مانند بازگش��ت تحریم ه��ا در قراردادها 
پیش بین��ی کردیم ب��رای هواپیماهای��ی که در خط 
تولید هستند فرصت مذاکره برای دوطرف بگذاریم، 
گفت: قرار بر این اس��ت برای هواپیماهایی که هنوز 
تحویل ایران ایر نش��ده اند و در خط تولید هس��تند 
در شرایط برگش��ت تحریم ها، ایرباس یا بویینگ به 
طرفیت از ایران ایر مش��تری جدی��د برای هواپیماها 
پی��دا کن��د یا اینک��ه ایران ایر خود مش��تری به این 

شرکت ها معرفی کنند. 
وی تأکی��د ک��رد: نکته مه��م این اس��ت که قرار 
نیس��ت ایران ایر در شرایط برگش��ت تحریم ها برای 
هواپیماهایی که در خط تولید هستند ولی شرکت ها 
ام��کان تحویل آن را به ایران ای��ر ندارند، جریمه ای 

بپردازد. 
پ��رورش با تأکید بر اینکه نکته مهم این اس��ت که 
شرایط احتمالی یعنی برگشت تحریم ها در کدام یک 
از مراح��ل خرید هواپیما رخ دهد، گف��ت: قرار بر این 
است پیش پرداخت ها به ایرباس و بویینگ از نیم درصد 
شروع ش��ود و ۱/5درصد، 5درصد تا 2۰درصد هم در 
بازه های زمانی مختلف ب��رای خرید هواپیما به عنوان 
پیش پرداخت به شرکت های سازنده هواپیما پرداخت 
کند حال اینکه ممکن اس��ت تحریم ها در هر کدام از 
ای��ن مراحل برگردد که برای هر ک��دام از این حالات 

پیش بینی هایی را در قرارداد گنجانده ایم. 
وی اف��زود: طب��ق متن��ی که اوفک ۱5 دس��امبر 
منتشر کرده است تحریم های جدید عطف بماسبق 
نخواهد ش��د و فرصتی برای تعیین تکلیف قراردادها 
داده می ش��ود حال اینکه چقدر بر این تعهدات خود 

پایبند باشد یک بحث جدا است. 

عمران

وزارت راه وشهرس��ازی دولت 
یازده��م در حالی ب��ه ماه های 
پایان��ی فعالی��ت خ��ود نزدیک 
می ش��ود که هنوز با یک معادله 
بس��یار مهم حل نش��ده دست 
به گریبان اس��ت؛ معادله ای که 
پیدا ک��ردن راه حل آن می تواند 
حرکت اقتصاد ایران به س��مت 
رونق دوباره را س��رعت ببخشد 
و بی جواب ماندنش سرعت این 
حرکت را به ش��کلی جدی کند 

خواهد کرد. 
رکود ب��ازار مس��کن ک��ه از 
س��ال های ابتدایی دهه 9۰ آغاز 
شده با وجود تمام ضربه هایی که 
با سیاس��ت های حمایتی دولت 
از فعالان ب��ازار خورده، هنوز به 
حی��ات خ��ود ادام��ه  می دهد و 
این موضوع باعث شده بسیاری 
همچنان آینده صنعت ساختمان 

در ایران را مبهم ببینند. 
هرچن��د افزای��ش قابل توجه 
گزینه ه��ا در عرص��ه وام خرید 
مس��کن و رس��یدن رقم وام به 
6۰، 8۰ و ۱6۰میلی��ون تومان 
ش��ده  باع��ث  کلانش��هرها  در 
ق��درت خری��د اقش��ار مختلف 
جامع��ه تحولات مثبت جدی را 
تجربه کند ام��ا هنوز این تغییر 
نتوانسته تأثیر خود را در سطح 
کلان نش��ان دهد. با وجود آنکه 
آمارهای جدید خریدوفروش در 
بازار مس��کن ایران نش��ان از آن 
دارد که تعداد واحدهای معامله 
شده افزایش یافته اما هنوز این 
درصد ب��ا آنچه ب��رای خروج از 
رکود نیاز است فاصله ای جدی 

را نشان می دهد. 
ت��داوم این فضا باعث ش��ده 
در  خ��ود  گزینه ه��ای  دول��ت 
حمایت از عرضه مس��کن را نیز 
تن��وع بخش��د و از ای��ن رو وام 
س��اخت خانه تغییراتی جدی را 
تجربه کرده اس��ت. پس از آنکه 

چند ماه قبل بانک مس��کن، وام 
س��اخت خانه را افزای��ش داد و 
ب��رای صنعتی س��ازی ت��ا بیش 
از ۱۰۰ میلی��ون توم��ان پیش 
رفت، ح��الا در اعلام��ی جدید 
ش��رایط دریافت ای��ن وام را به 
ش��کلی جزئی تر ارائه ک��رده و 
وام س��اخت خانه را به تفکیک 
تعداد واحدهای س��اخته شده و 
زمان بازپرداخ��ت تعریف کرده 
اس��ت. در توضیحات این بانک 
آمده طول دوره مشارکت مدنی 
برای وام س��اخت بدون سپرده، 
واحدهای  تع��داد  ب��ر حس��ب 
در  تعری��ف  ش��ده  مس��کونی 
پروژه س��اختمانی، از ۱2 تا ۳6 
م��اه قابل تنظیم اس��ت و مدت 
اولیه ۱2 ماه ب��رای قراردادهای 
مشارکت مدنی، برای آن دسته 
از ساخت و س��ازهایی اس��ت که 
حداکث��ر مع��ادل پن��ج واح��د 
مس��کونی در پروژه ساختمانی، 
تعریف ش��ده باش��د. براس��اس 
ضوابط تعیین ش��ده ب��رای وام 
ساخت انبوه س��ازی، مدت زمان 
اولی��ه قرارداد مش��ارکت مدنی 
ب��رای پروژه ه��ای 2۱ ت��ا 5۰ 
واحدی، 5۱ ت��ا ۱۰۰ واحدی و 
همچنین ۱۰۱ واحدی و بیشتر 
نیز، به ترتیب معادل 24 ماه، ۳۰ 
ماه و ۳6 ماه در نظر گرفته شده 

اس��ت. این به معنای آن اس��ت 
که انبوه س��از به تناس��ب تعداد 
واحده��ای در دس��ت س��اخت 
باید طرح را در زمانبندی نهایی 
تحویل دهد و در این چارچوب 

وام خود را دریافت کند. 

سه ضلعی رکود، هزینه 
ساخت و قیمت زمین

 رئی��س انجمن انبوه س��ازان 
ته��ران معتقد اس��ت مبلغ وام 
در نظ��ر گرفته ش��ده هن��وز با 
هزینه ه��ای س��اخت خان��ه در 
کلانشهرها فاصله دارد و حتی در 
صورت تأمین دیگر پیش شرط ها 
برای س��اخت خانه ه��ای جدید 
هن��وز راه��ی طولانی ت��ا مفید 
ب��ودن ای��ن وام ها باقی اس��ت. 
حس��ن محتش��م در گفت وگو 
با »فرصت ام��روز« تأکید کرد: 
در ش��رایط فعلی بازار مس��کن 
از مش��کلاتی رن��ج می ب��رد که 
بسیاری از آنها از چند سال قبل 
آغاز ش��ده و هنوز بر جای خود 
باقی اس��ت. یکی از اصلی ترین 
این مشکلات رکود طولانی بازار 
اس��ت که باعث ش��ده بسیاری 
از واحدها به ف��روش نروند یا با 
قیمتی پایین عرضه ش��وند. به 
گفت��ه وی در چنین ش��رایطی 
قطعاً اصلی ترین اولویت برقراری 

امکان دوب��اره خریدوفروش در 
سطح کلان اس��ت که می تواند 
را  جدی��د  س��رمایه گذاری های 
مق��رون ب��ه صرفه کن��د. پس 
از آن صحب��ت از دریاف��ت وام 
س��اخت خانه جدی تر می شود. 
رئیس انجمن انبوه سازان تهران 
با بیان اینکه هزینه تمام ش��ده 
ب��رای واحدهای مس��کونی در 
کلانشهرها به چند صد میلیون 
تومان می رس��د، توضی��ح داد: 
وقتی با احتس��اب هزینه زمین، 
مصال��ح و خدمات، ی��ک واحد 
به قیم��ت یک میلی��ارد تومان 
نزدیک می شود، قطعاً نمی توان 
برای  داش��ت خانه س��از  انتظار 
۱۰۰میلیون توم��ان واحد خود 
را در رهن بانک قرار دهد. بحث 
نرخ س��ود ۱8درص��دی نیز که 
یک��ی دیگر از ابهام��ات این وام 
اس��ت در اولویت بعدی تعریف 
می شود و اگر وام دولت به لااقل 
2۰درصد از قیمت تمام ش��ده 
یک واحد رسید، می توان انتظار 
داش��ت با مدیریت نرخ س��ود، 
هزینه نهایی دریافت تسهیلات 
نی��ز کاهش پی��دا کن��د. ایرج 
رهبر، عضو هیأت مدیره انجمن 
انبوه س��ازان استان تهران نیز در 
گفت وگو با »فرص��ت امروز« به 
پیش نیازهای بازار مسکن پیش 

از دریافت تسهیلات جدید اشاره 
کرد و گفت: وام ساخت موضوع 
جدیدی نیس��ت و از ماه ها قبل 
مطرح بوده، حت��ی نمایندگانی 
از بانک مس��کن ب��رای ارائه این 
وام به دفاتر انبوه سازان مراجعه 
کرده اند. اما موضوع این اس��ت 
که تا شرایط برای بهبود اوضاع 
بازار فراهم نشود، صرف این وام 

کارایی چندانی نخواهد داشت. 
داد:  اصلی تری��ن  ادام��ه  وی 
موضوع رکود بازار است. در طول 
سال های گذش��ته تعداد زیادی 
از واحدها به ف��روش نرفته اند و 
این موضوع نشان می دهد یکی 
از اصلی ترین نیازهای امروز بازار 
بهبود قدرت خرید مردم اس��ت 

که اولویتی جدی است. 
رهبر با اش��اره به هزینه های 
س��اخت واحده��ای مس��کونی 
جدی��د اظه��ار ک��رد: در ای��ن 
ح��وزه دو موض��وع مهم مطرح 
اس��ت؛ یکی نرخ ب��الای زمین 
در ش��هرهای بزرگ اس��ت که 
دول��ت می تواند ب��رای حمایت 
زمین ه��ای ارزان قیمت خود را 
به انبوه سازان ارائه کند و موضوع 
دیگر افزایش قیم��ت مصالح و 
هزینه های س��اخت اس��ت که 
انگیزه برای سرمایه گذاری جدید 

را کاهش می دهد.
اگ��ر این س��ه موض��وع حل 
شوند می توان انتظار داشت وام 
س��اخت در چارچ��وب توانایی 

خود کارایی داشته باشد. 
با وجود آنکه بانک مسکن نیاز 
به س��پرده گذاری را حل و سود 
۱8درصدی را ارائه کرده اس��ت 
اما همچن��ان این ابهام به وجود 
آمده که با هزینه های ساخت بالا 
و حاشیه س��ود پایین انگیزه ای 
برای دریافت آن وجود نداش��ته 
باش��د؛ انگیزه ای که می توان با 
انبوه سازان  پیگیری اولویت های 
در کوتاه م��دت آن را ب��ه وجود 
آورد و این وام را کاربردی کرد. 

»فرصت امروز« اما و اگرهای تسهیلات ساخت مسکن را بررسی می کند
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 گسترش فعالیت تولیدی 
فولکس واگن در آفریقا

فولک��س واگن قصد دارد تولی��د خودرو در کنیا و 
رواندا را آغاز و یک س��رویس تاکسی یاب آنلاین در 

کیگالی راه اندازی کند. 
به گزارش ایس��نا، بازارهای نوظهور که سیس��تم 
حمل و نق��ل ضعیفی دارند، به عرص��ه پررقابت برای 
خدم��ات جابه جایی جدید تبدیل ش��ده اند و اوبر با 
رقیبان جدیدتری مانند »اولا« که از س��وی شرکت 
»س��افت بانک« ژاپ��ن حمایت می ش��ود و »دیدی 

چوشینگ« چین رقابت می کند. 
فولکس واگن برای پش��ت سرگذاش��تن رسوایی 
آلایندگی دیزلی، س��رگرم طراحی خودروهای برقی 
و راه اندازی خدمات جدید اس��ت. این شرکت اعلام 
کرد یک یادداش��ت تفاهم در کیگال��ی که پایتخت 

روانداست، امضا کرده است. 
رواندا بازار خوبی به شمار می رود، زیرا رقابت کمتری 
در آن وجود دارد. اوبر در کشورهای آفریقایی متعددی 
از جمله کنیا فعالیت می کند و اکنون با رقابت محلی 

در این منطقه روبه رو شده است. 
فولک��س واگ��ن در م��اه م��ه وارد عرض��ه خدمات 
تاکس��ی یاب آنلای��ن ش��د و ۳۰۰ میلی��ون دلار در 
ش��رکت Gett سرمایه گذاری کرد. این شرکت آلمانی 
اعلام کرده اس��ت از نوع برق��ی مدل گلف در خدمات 

تاکسی یاب آنلاین رواندا استفاده خواهد کرد. 
این خودروساز همچنین اعلام کرده یک کارخانه 
تولی��د خ��ودرو در رواندا راه اندازی ک��رده و فعالیت 
تولی��د بومی در آفریقا را افزای��ش می دهد. فولکس 
واگ��ن انتظ��ار دارد فروش خ��ودرو در آفریقا ظرف 
پنج س��ال آینده ۴۰ درصد رش��د کن��د. با این همه 
این خودروساز درباره حجم تولید هدف گذاری شده 
یا مدل هایی که قرار اس��ت در رواندا تولید ش��وند، 
توضیحی ن��داده اس��ت. توماس ش��افر، مدیرعامل 
فولکس واگن در آفریقای جنوبی اظهار کرد: یک فاز 
تحقیقات وجود خواهد داش��ت که از ژانویه تا آوریل 
و مه انجام می گیرد تا این ش��رکت یک مدل تجاری 
نهایی داشته باشد و اگر همه چیز طبق برنامه پیش 
رود، تولید خودرو تا پایان سال آینده آغاز می شود. 
فولک��س واگ��ن از س��ال ۱۹۵۱ در آفریقا خودرو 
تولی��د می کند و تولی��د خودرو را با س��اخت مدل 

فولکس واگن بیتل در آفریقای جنوبی آغاز کرد. 
این خودروساز آلمانی در دهه های ۱۹۶۰ و ۱۹۷۰ 
در کنی��ا خودرو مونتاژ کرد و اکنون به ش��ماری از 
رقیبان مانند ایس��وزو، تویوتا، نیسان و میتسوبیشی 
می پیوندد که فعالیت های تولید بومی دارند. در بازار 
خودروی کنیا بیشتر خودروهای دست دوم وارداتی 
از کشورهایی مانند ژاپن وجود دارند و در این کشور 
آفریقای��ی کامیون، اتوبوس و وانت ک��ه پلتفرم آنها 
از س��وی تولیدکنندگان خارجی تأمین شده است، 

مونتاژ می شوند. 
کارخانه مونتاژ فولکس واگ��ن با تولید مدل ویوو 
فعالیتش را آغاز می کند و س��پس مدل های دیگری 
را تولید خواهد کرد. فولکس واگن از سال ۲۰۱۷ به 
بع��د مدل گلف و چندین مدل دیگر از برند Seat و 

اسکودا را در الجزایر تولید خواهد کرد. 

نیسان، رنو و میتسوبیشی، به 
دنبال پلتفرم مشترک

س��ه ش��رکت بزرگ خودروس��ازی نیس��ان، رنو و 
میتسوبیش��ی، به منظور تولید خودروهای الکتریکی 

با یکدیگر همکاری خواهند کرد. 
ب��ه گ��زارش خودرونوی��س طبق گ��زارش روزنامه 
ژاپنی نیکی  )Nikkei(؛ ش��رکت های نیس��ان، رنو و 
میتسوبیش��ی معماری خودرو های الکتریکی خود را 
به منظور کاهش هزینه های توس��عه مدل های آینده، 

به اشتراک می گذارند. 
ش��رکت متحد رنو-نیسان تاکنون روی طراحی های 
 )Zoe(  و زوئی )Leaf(  نس��ل بع��دی مدل های لی��ف
کار کرده  اس��ت، اما این نخس��تین بار اس��ت که شرکت 
میتسوبیش��ی - ک��ه اخی��راً در پی رس��وایی مربوط به 
مصرف س��وخت، توسط ش��رکت نیسان تصاحب شده  
اس��ت - به عن��وان یک��ی از توس��عه دهندگان پلتف��رم 
خ��ودروی الکتریک��ی مش��ارکت می کن��د.  طبق این 
گزارش، دپارتمان های مهندسی و توسعه این شرکت ها 
با همکاری یکدیگر روی طراحی پیش��رانه ها، مبدل ها  
)تبدی��ل جری��ان DC به AC( و باتری ها کار می کنند. 
نتیجه این همکاری، کاهش هزینه های خرید هر مدل 
خواه��د ب��ود. این موضوع مدت زی��ادی هدف کارلوس 
گوس��ن، مدیرعامل هر س��ه شرکت بوده است تا بتواند 
خودرویی الکتریکی تولید کند که هزینه آن بیش��تر از 
هزینه تولید خودروهای بنزینی یا دیزلی مشابه نباشد. 
 شرکت نیسان در واکنش به گزارش روزنامه نیکی، 
اعلام کرد هنوز هیچ اطلاعیه ای در این رابطه منتشر 
نشده است، ضمن آنکه دو برند دیگر نیز در این رابطه 

صحبتی نکردند. 

تولید رقابت پذیر باید سرلوحه کار 
قرار گیرد

کشورهایی که توسعه صادرات و تولید رقابت پذیر را 
سرلوحه کارشان قرار داده اند، توانسته اند زنده بمانند 
و حرفی برای گفتن داشته باشند و توسعه اقتصادی را 

تجربه کرده اند و در حال پیشرفت هستند. 
دبیر س��ابق انجمن خودروس��ازان ای��ران می گوید 
تولید رقابت پذیر تنها راه رس��یدن به توس��عه صنعتی 
و اقتصادی در کشور است و تا زمانی که در این جهت 

گام برنداریم به پیشرفت و توسعه نخواهیم رسید. 
به گزارش اتاق بازرگانی تهران، داوود میرخانی رشتی 
در ادام��ه می گوی��د: »در هر صنعتی چه خودرو، چه 
لوازم خانگ��ی و... م��ا باید ی��اد بگیریم که صنعت مان 
رقابت پذیر باش��د و این چیزی اس��ت که متأسفانه در 
۵۰ س��ال گذش��ته هیچ گاه به آن توجه نکرده ایم؛ ما 
سیاست جایگزینی واردات را از زمان شاه و قبل از آن 
شروع کرده ایم و همچنان داریم، در شرایطی که باید 
این روند را تغییر می دادیم. در زمان ش��روع کار این 
طبیع��ی بود که به دلیل عقب ماندگی های تکنولوژی 
کار را با این سیاس��ت ش��روع کنیم ولی باید به  مرور 

زمان و با برنامه آن را تغییر می دادیم.«
این کارشناس صنعت خودرو در ادامه می گوید: »در 
اول کار هم��ه کش��ورها برنام��ه جایگزینی واردات را در 
پیش گرفته اند ولی برای مدت کوتاهی این برنامه را دنبال 
و محدوده ای را برای آن تعریف کرده اند، مثل ۵س��ال، 
۱۰ س��ال، ۱۵ س��ال و بعد از آن سیاس��ت خودشان را 
روی توسعه صادرات گذاشته اند و تولید و صادرات انجام 
داده اند نه اینکه برنامه قبلی را مثل ما ۳۰ سال دنبال 
کنند. اگر ما موقعی قرار بود آینه پیکان را تولید کنیم 
با هر قیمت و کیفیتی و جلوی ورود خارجی را بگیریم 
تا مقطع و محدوده ای معقول بود، می گفتیم بلد نیستم 
و می خواهیم یاد بگیریم ولی نمی ش��ود دیگر برای ۳۰ 
س��ال همین سیاس��ت را در پیش بگیریم و آن را ادامه 
دهیم؛ دولت تعرفه بالا ببندد، واردات آن را ممنوع کند و 
بگوید که تولیدکننده داخل هر کالایی را تولید کرد با هر 
قیمتی مصرف کننده داخلی باید بخرد. همه کشورهایی 
که سیاست جایگزینی واردات را ادامه داده اند به خاک 

سیاه نشسته اند.«

 تولید ۱۳ خودروی سنگین 
متوقف شد

تولید ۱۳ مدل خودروی سنگین در آبان ماه امسال 
متوقف شد. 

ب��ه گ��زارش ایس��نا، در این مدت تولی��د کامیون 
کمپرس��ی بنز LK2624 شرکت ایران خودرودیزل 
با کاهش ۱۰۰درصدی همراه بوده و از دو دس��تگاه 

در آبان ماه سال گذشته به صفر رسید. 
همچنین تولید کامیون باری بنز L2624 به عنوان 
دیگ��ر محص��ول ایران خودرو دی��زل نیز ۱۰۰ درصد 
کاهش داش��ته و از ش��ش دس��تگاه در آبان ۱۳۹۴ به 
صفر کاهش یافت.  در این مدت تولید س��ه محصول 
شرکت زامیاد شامل کامیون کشنده تک محور ۲*۴، 
کامیون کشنده دو محور ۶*۴ و کامیون کمپرسی دو 
مح��ور ۶*۴ نیز با کاه��ش ۱۰۰ درصدی همراه بوده 
و ب��ه ترتی��ب از یک، یک و یک دس��تگاه در آبان ماه 

سال گذشته به صفر رسید. 
 6T 8 وT آبان ماه امسال تولید دو کامیونت فوتون
AUMARK ش��رکت س��ایپا دیزل نیز ۱۰۰ درصد 
کاهش یافته و به ترتیب از ۱۰۸ و ۱۲۶ دس��تگاه در 
آب��ان ۱۳۹۴ ب��ه صفر کاهش یاف��ت. همچنین تولید 
کامیون کاویان K119 شرکت کاریزان خودرو ساوه 
نیز با کاهش ۱۰۰ درصدی همراه بوده و از پنج دستگاه 

در آبان ماه سال گذشته به صفر رسید. 
K375 و کامی��ون  تولی��د کامیون��ت کاوی��ان 
کاویان K219 ش��رکت کاریزان خودرو س��اوه نیز 
۱۰۰ درص��د کاه��ش یافته و ب��ه ترتیب از دو و دو 
دستگاه در آبان ۱۳۹۴ به صفر کاهش یافت. در این 
م��دت تولید کامیونت کاویان K106GL ش��رکت 
کاری��زان خودرو قزوین نیز با کاهش ۱۰۰ درصدی 
هم��راه ب��وده و از پنج دس��تگاه در آبان ماه س��ال 

گذش��ته به صفر رس��ید. 
تولید کامیونت شیلر ۶ بهمن دیزل نیز ۱۰۰ درصد 
کاه��ش یافت��ه و از ۱۲ دس��تگاه در آبان ۱۳۹۴ به 
 G400 صفر رسید. همچنین تولید کشنده اسکانیا
ش��رکت ماموت دیزل نیز ب��ا کاهش ۱۰۰ درصدی 
هم��راه ب��وده و از ۱۵ دس��تگاه در آب��ان ماه س��ال 

گذشته به صفر رسید. 

خبر بینالملل

7 خودرو

براس��اس آخرین آمار، تولید 
خودرو در هشت ماهه سال ۹۵ 
نسبت به هشت ماهه سال ۹۴ 
بیش از ۳۵درصد رش��د داشته 
اس��ت. این در حالی اس��ت که 
برخی از کار شناس��ان افزایش 
تولی��د خودرو در ای��ران را به 
دلی��ل تأثیرات مثبت برجام بر 
اقتصاد ایران ارزیابی کرده اند. 
ب��ه گزارش ایلنا و براس��اس 
جدید ترین آمار وزارت صنعت، 
مع��دن و تجارت، میزان تولید 
خ��ودرو ت��ا پایان آب��ان ماه با 
رش��د ۳۵.۹ درصدی ۸۲۰ هزار 
و ۴۶۳ خ��ودرو ب��وده اس��ت. 
میزان تولید خودروی س��واری 
در ای��ن ب��ازه زمانی ۷۵۹ هزار 
و ۸۷۱ دس��تگاه، وانت ۵۲هزار 
اتوب��وس  ۱۲۹ دس��تگاه،  و 
کامیون��ت،  و  ۶۱۶ دس��تگاه 
کامی��ون و کش��نده ۷ ه��زار و 

۳۵۳ دستگاه است. 
تولید انواع خودرو از ۵۵ هزار 
و ۶۹۳ دس��تگاه در آب��ان م��اه 
س��ال گذش��ته به ۱۲۹ هزار و 
۳۱ دستگاه در آبان ماه امسال 

رسیده است. 
در ای��ن م��دت تولی��د انواع 
سواری ۱۳۸ درصد رشد داشته 
و از ۵۰ ه��زار و ۹۱۴ دس��تگاه 
در آب��ان م��اه س��ال گذش��ته 
ب��ه ۱۲۱ هزار و ۲۷۲ دس��تگاه 
م��اه  آب��ان  اس��ت.  رس��یده 
امس��ال تولید ان��واع وانت نیز 
۷۶ درصد افزایش داش��ته و از 
۳۹۵۸ دستگاه در آبان ۱۳۹۴ 
به ۶۹۷۲ دستگاه افزایش یافته 

است. 

تولی��د ان��واع مینی بوس و 
میدلب��اس اما ۴۶ درصد افت 
داشته و از ۶۲ دستگاه در آبان 
ماه سال گذشته به ۳۳ دستگاه 
رس��یده اس��ت. در این مدت 
تولی��د انواع اتوبوس برخلاف 
مینی ب��وس رش��د داش��ته و 
ب��ا افزای��ش ۲۲ درص��دی از 
۷۹ دس��تگاه در آب��ان ۱۳۹۴ 
به ۹۷ دس��تگاه افزایش یافته 
اس��ت. تولید انواع کامیونت، 
کامیون و کش��نده اما کاهش 
داش��ته و با اف��ت ۳درصدی 
از ۶۸۰ دس��تگاه در آب��ان ماه 
س��ال گذشته به ۶۵۷ دستگاه 

رسیده است. 
براس��اس جدید ترین آمار، 

تولید س��ه ش��رکت س��ایپا، 
ای��ران خ��ودرو و گروه بهمن 
در آب��ان م��اه با رش��د ۱۷۱، 
۱۳۴ و ۸۴ درص��دی نس��بت 
ب��ه مدت مش��ابه قبل همراه 

شده است. 
ای��ران خ��ودرو ب��ا رش��د 
۱۳۴ درص��دی، در برابر تولید 
۲۶ هزار و ۴۰ دس��تگاه س��ال 
قب��ل، در آب��ان ماه امس��ال 
۹۹۳ دس��تگاه  و  ۶۰ ه��زار 
تولید کرده اس��ت. همچنین 
گ��روه بهم��ن ق��ادر ش��ده تا 
ب��ا رش��د ۸۴ درص��دی، آمار 
تولی��دات آبان ماه امس��ال را 
به ۳۹۷ دس��تگاه برساند. این 
ش��رکت در آبان سال گذشته 

۲۱۵ دستگاه تولید کرده بود. 
تولید انواع س��واری در گروه 
خودروس��ازی س��ایپا به عنوان 
رقیب ایران خودرو نیز صعودی 
بوده و با افزایش ۱۷۱ درصدی 
۷۷۱ دس��تگاه  و  ۱۸ ه��زار  از 
در آب��ان ۱۳۹۴ ب��ه ۵۰ هزار و 
۹۲۶ دستگاه در آبان ماه امسال 

افزایش یافته است. 
در ای��ن م��دت تولی��د انواع 
موت��ور  کرم��ان  در  س��واری 
نیز رش��د داش��ته و با افزایش 
۴۴ درصدی از ۲۷۵۴ دس��تگاه 
در آبان ۱۳۹۴ به ۳۹۸۴ دستگاه 

رسیده است. 
در  س��واری  ان��واع  تولی��د 
نی��ز  خودروس��ازی مدی��ران 

افزای��ش یافت��ه و ب��ا رش��د 
۵۱ درصدی از ۳۱۱۳ دس��تگاه 
در آبان ماه س��ال گذش��ته به 

۴۷۲۲ دستگاه رسید. 
ب��ه نظ��ر می رس��د تواف��ق 
هس��ته ای پ��س از یک س��ال 
تأثی��رات خود را ب��ه آرامی بر 
صنعت خودروی ایران نش��ان 

می دهد. 
ب��ازار در حال خروج از رکود 
است و شرکت های خارجی هم 
به آرامی در حال بازگش��ت به 

ایران هستند. 
ق��رارداد  س��ه  هم اکن��ون 
ب��زرگ در بخ��ش خودرو های 
س��واری و دو ق��رارداد هم در 
ح��وزه خودروه��ای س��نگین 
ب��زرگ  ب����ا ش���رک�ت های 
خودرو س��ازی در جهان منعقد 

شده است. 
شرکت رنو با سازمان گسترش 
و نوس��ازی صنایع ایران، پژو با 
ای��ران خ��ودرو و س��یتروئن 
ب��ا س��ایپا ق��رارداد همکاری 
مش��ترک امض��ا کرده اند. فعلًا 
خارجی  سرمایه گذاری  میزان 
برای تولید خودروهای سواری 
ب��ه بیش از ی��ک میلیارد یورو 

رسیده است. 
در بخش خودرو های سنگین 
ه��م مرس��دس بنز و اس��کانیا 
ب��رای تولید کامیون و اتوبوس 
با ش��رکت های ایرانی قرارداد 
و تفاهم نام��ه امض��ا کرده اند. 
برای تولید خودروی س��واری و 
سنگین علاوه بر این شرکت ها 
حدود ۱۰ شرکت هم  اکنون در 

حال مذاکره هستند. 

ش��رکت خودروس��ازی مین��ی ک��ه از 
خودروس��ازی  گ��روه  زیرمجموعه ه��ای 
فولک��س واگن محس��وب می ش��ود قصد 
 دارد ت��ا تنه��ا م��دل SUV خ��ود یعنی 
از  بزرگ ت��ر  را   »Countryman«
مدل ه��ای قبل��ی س��اخته و آن را به یک 
SUV ج��دی و بزرگ در این س��گمنت 
محب��وب بدل س��ازد. در همی��ن ارتباط 
مدی��ر برند ش��رکت خودروس��ازی مینی 
معتقد اس��ت که طراحی ظاهری خشن تر 
و بزرگ تر »Countryman « آن را در 

لیست خریداران قرار خواهد داد. 
اعض��ای  از  ش��وارتزنباوئر«  »پیت��ر 
هیأت مدیره گروه خودروس��ازی فولکس 
واگ��ن و مس��ئول برن��د مین��ی در این 
خودروس��از بزرگ آلمان��ی در گفت وگو 
ب��ا مجله خودروس��ازی اروپ��ا در رابطه 
ب��ا مقایس��ه نس��ل قبلی و نس��ل جدید 
»در  می گوی��د:   Countryman
حال حاض��ر محصولات مین��ی به عنوان 
خودروه��ای دوم ی��ا س��وم خانواده ه��ا 
درحالی ک��ه  می ش��وند،  خری��داری 
به عن��وان  می توان��د   Countryman
خ��ودروی اصلی یا تنها خودروی ش��ما 

مورد اس��تفاده قرار گیرد.«
بررس��ی های ص��ورت گرفت��ه از س��وی 
کارشناسان بیانگر آن است که نسل جدید 

خ��ودروی Countryman کش��یده تر و 
عریض تر از نس��ل قبل آن اس��ت و براساس 
اعلام رس��می ش��رکت مینی فاصله میان 
محوره��ای خودرو نیز در مقایس��ه با مدل 
قبلی آن افزایش یافته اس��ت. این افزایش 
س��ایز از س��وی مینی سبب ش��ده تا تنها 
محص��ول SUV ای��ن ش��رکت بریتانیایی 
ب��ه جم��ع SUV ه��ای کامپک��ت لوکس 
 نظی��ر  »Mercedes-Benz GLA«  و 
 »Audi Q2« وارد شده و به رقابت با آنها 

بپردازد. 
آقای شوارتزنباوئر معتقد است که ورود 
مین��ی Countryman  ب��ه س��گمنت 
لوک��س  کامپک��ت  SUV ه��ای  جدی��د 
س��بب می ش��ود تا این خودرو ب��ا رقبای 

قدرتمن��دی به رقابت پرداخته و بر میزان 
فروش خود بیفزاید، چرا که این سگمنت 
 چهار برابر بزرگ تر از س��گمنتی است که 
Countryman پی��ش از این در آن به 

رقابت مشغول بود. 
با وجود تغییرات اعمال شده روی مدل 
کارشناس��ان   ،Countryman جدی��د 
و فع��الان ح��وزه صنعت خ��ودرو بر این 
باورن��د ک��ه میزان ف��روش نس��ل جدید 
این خ��ودرو ب��دون تغییر باق��ی مانده و 
انتظ��ار م��ی رود یک چهارم ف��روش کلیه 
محصولات ش��رکت خودروسازی مینی را 
به خود اختصاص دهد. در حالی که مینی 
 معتقد است که پس از عرضه نسل جدید 
Countryman  به ب��ازار میزان فروش 

این مدل ب��ه تدریج افزایش خواهد یافت، 
چرا ک��ه طبق برآوردهای ص��ورت گرفته 
توسط این خودروس��از بریتانیایی، میزان 
تقاضا برای کلی��ه محصولات آن از جمله 

مدل های هاچبک افزایش خواهد یافت. 
»سباس��تین  چارچ��وب  همی��ن  در 
ش��رکت  رئی��س  نای��ب  مکنس��ن« 
خودروسازی مینی معتقد است: »میزان 
ف��روش کل��ی مینی در س��ال ۲۰۱۶ به 
۳۳۸ ه��زار و ۴۶۶ دس��تگاه رس��یده و 
نس��بت به مدت مش��ابه در سال گذشته 
افزای��ش خواهد یافت. ای��ن افزایش در 
حال��ی تحق��ق می یابد که مین��ی انتظار 
دارد ت��ا می��زان فروش این ش��رکت در 
سال ۲۰۱۷ میلادی نیز به واسطه عرضه 
 Countryman نسل جدید خودروی 
ب��ه میزان قابل توجه��ی افزایش یافته و 
رکورد فروش این برند قدیمی و محبوب 

را مجددا افزایش یابد. 
گرفته  برنامه ریزی های صورت  براساس 
شرکت خودروسازی بریتانیایی مینی قصد 
دارد در س��ال ۲۰۱۹ میلادی نخس��تین 
خودروی تمام برقی خود را روانه بازارهای 
جهانی کند. کارشناس��ان معتقدند اگرچه 
مدی��ران ارش��د مین��ی از گفتن ن��ام این 
مدل برقی خ��ودداری می کنند، اما قطعاً 
نخستین پیش��رانه برقی این شرکت روی 
یکی از محص��ولات فعلی ش��رکت نصب 

خواهد شد. 

پس از برجام انجام شد

افزایش 35 درصدی تولید خودرو 
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رئی��س پلی��س راهنمای��ی و رانندگی 
تهران بزرگ از اعمال قانون ۱۶۵ خودرو 
به دلی��ل دوردور و مزاحمت ترافیکی در 
نخستین ش��ب از اجرای طرح ضربتی با 

تخلفات رانندگی شبانه خبر داد. 
در  مهمان��دار  محمدرض��ا  س��ردار 
گفت وگ��و با ایس��نا با اش��اره به اجرای 
ط��رح ضربت��ی برخ��ورد ب��ا تخلف��ات 
رانندگی ش��بانه در معاب��ر تهران اظهار 
کرد: ش��ب گذشته نخس��تین مرحله از 
طرح ضربتی برخورد با تخلفات ش��بانه 
رانندگی و دور دور کردن با مش��ارکت 
۴۰۰ نیروی پلی��س در قالب ۱۰۰ تیم 

به مرحله اجرا درآمد. 
وی ب��ا بیان اینک��ه مام��وران پلیس 
پلی��س  و  ام��داد  ی��گان  پیش��گیری، 
افتخ��اری ماموران پلی��س راهنمایی و 
رانندگی را در اجرای این طرح همراهی 
می کردن��د، افزود: این طرح از س��اعت 
۲۲ شب گذش��ته آغاز شده و تا بامداد 
ام��روز در معابر ته��ران به وی��ژه معابر 
ش��مالی همچون بلوار اندرزگو، بزرگراه 
همت، بزرگراه بابایی، بلوار سعادت آباد، 

بزرگراه نیایش و. . . اجرا ش��د. 
رئی��س پلیس راهنمای��ی و رانندگی 
آم��ار  ب��ه  اش��اره  ب��ا  ب��زرگ  ته��ران 
خودروهای��ی ک��ه ش��ب گذش��ته و در 
اج��رای این طرح اعمال قانون ش��دند، 
به ایس��نا گفت: در طرح ش��ب گذشته 
۴۰۰ دستگاه کامیون کنترل شد که از 
این تعداد ۳۴ دستگاه به دلیل نداشتن 
معاین��ه فنی اعمال قانون ش��ده و پنج 
دس��تگاه نیز توقیف ش��ده است؛ ضمن 
اینکه ۴۲ دس��تگاه کامیون نیز به دلیل 
آلایندگی جریمه ش��ده و ۱۲ دس��تگاه 
کامی��ون دیگر نی��ز به خاطر س��رعت 

غیرمجاز اعمال قانون ش��دند. 
مهماندار با بیان اینک��ه ایجاد دوردور 
و مزاحم��ت ترافیک��ی برای ش��هروندان 
از جمله مواردی اس��ت ک��ه پلیس با آن 
برخ��ورد می کن��د، خاطرنش��ان کرد: در 
همین راستا ش��ب گذشته ۱۶۵ دستگاه 
خودروی س��واری که اقدام ب��ه دوردور 
کردن و مزاحمت ترافیکی کرده بودند از 
س��وی پلیس جریمه شده و پنج دستگاه 

خودرو نیز توقیف شدند. 

رئیس پلیس راهور تهران خبر داد

تشدید اجرای طرح شبانه پلیس درتعطیلات پایان هفته

Countryman  بزرگ تر می شود



پیش بینی کارشناسان آب و هوا درست از آب درآمد 
و دیروز تهران بارانی شد؛ بارانی مه آلود که هم آلودگی 
ه��وا را خورد و هم خیابان های ته��ران را. باور مه برای 

تهرانی ه��ا که به غبار عادت دارند، کمی س��خت بود و 
عده ای اطمینان داشتند که هوا هنوز آلوده است. 

معاون پایش و نظارت اداره کل محیط زیست استان 

ته��ران اما در گفت وگو با مهر ای��ن فرضیه را رد کرد و 
گفت: هوای تهران آلوده نیست و شرایط کنونی کاهش 

دید در پایتخت به دلیل مه است. 

جواد کریمی قدوس��ی روز گذش��ته در 
ادام��ه تلاش برای اثبات صحت س��خنان 
منتش��ر کرده درباره اظهارات منتسب به 
وزیر خارجه در جلس��ه کمیسیون امنیت 
مل��ی با حض��ور در جای��گاه خبرن��گاران 
پارلمان��ی متن مکتوب پن��ج صفحه ای را 
توزیع کرد که به ادعای خودش این متن 
ش��امل اظهارات ظریف در همان جلس��ه 

است. 
در همی��ن راس��تا، روز گذش��ته عل��ی 
لاریجان��ی، رئیس مجل��س در واکنش به 
اظهارات نماینده شاهین شهر در خصوص 
فایل صوتی منتسب به وزیر امورخارجه و 
ادعاهای نماینده مش��هد در این خصوص 
گف��ت: وزی��ر امورخارج��ه در م��ورد یک 
موض��وع خاص اظهارنظ��ر کردند و نه در 

مورد کلیت برجام. 
حس��ینعلی  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
حاجی دلیگانی که برای طرح پیش��نهادی 
در جریان رسیدگی به لایحه برنامه ششم 
از هیأت رئیسه وقت گرفته بود در بخشی 
از صحبت های خود اظهار کرد: پیش��نهاد 
بن��ده این اس��ت ک��ه نوار صحب��ت آقای 
ظریف در صحن مجلس و در جلسه علنی 
پخش ش��ود تا نمایندگان خودش��ان این 

موضوع را قضاوت کنند. 
لاریجان��ی در واکن��ش به اظه��ارات او 
گفت: اولاً نوبت ش��ما برای اعلام موافقت 
ب��ا الحاقیه ب��ه م��اده ۳۱ برنام��ه بوده و 
نباید این بح��ث را مطرح می کردید، ثانیاً 
صحبت آقای ظریف به یک موضوع خاص 

بر می گردد نه کلیت برجام. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، هفت��ه گذش��ته 
کریمی قدوس��ی، عضو کمیس��یون امنیت 
ملی متنی را بین خبرنگاران منتش��ر کرد 
که به ادعایش این مت��ن حاوی اظهارات 
ظریف در جلسه روز یکشنبه ۲۸ آذرماه با 

این کمیسیون است؛ ادعایی که بلافاصله 
از سوی وزارت خارجه و تعدادی از اعضای 
کمیسیون امنیت تکذیب شد و اکثر اعضا 
این اقدام را برخلاف منافع و مصالح ملی و 
جامعه عنوان کردند و تاکید داشتند نباید 

حرف های محرمانه منتشر شود. 
ش��نبه  روز  اتف��اق  ای��ن  دنب��ال  ب��ه 
کریمی قدوسی خبرنگاران را به محل دفتر 
کمیس��یون امنیت ملی برای انتشار فایل 
صوتی و اثبات ادعایش برد که با در بسته 
کمیسیون روبه رو شد و تلاش داشت این 
کار را مج��ددا دیروز انج��ام دهد ولی این 
اقدام میس��ر نش��د و در جلس��ه ای بدون 
حض��ور خبرنگاران و با حضور ۱۱ نماینده 

دیگر این فایل صوتی استماع شد. 
جای��گاه  در  دی��روز  کریمی قدوس��ی 
خبرن��گاران پارلمانی حض��ور پیدا کرد و 
مت��ن پنج صفح��ه ای تایپ ش��ده ای را با 
عنوان »اظهارات و توضیحات وزیر محترم 
امور خارج��ه در کمیس��یون امنیت ملی 
در مورخ��ه ۲۸ /۹/ ۹۵ در موض��وع نقض 
برج��ام« پخش ک��رد؛ متنی ک��ه امضای 
خ��ود و ۱۱ نماین��ده دیگ��ر در آن وجود 
دارد با ای��ن عنوان که این نمایندگان روز 
گذشته ۱۳ س��اعت فایل صوتی را گوش 
کرده و با امضای ش��ان عن��وان کردند که 
مطالب منتشر ش��ده در این متن با فایل 
صوتی تطبیق دارد. این نمایندگان شامل 
حاجی دلیگانی، عباس گودرزی )بروجرد( 
حس��ینی کیا، پورمختار، جاسمی، موسوی 
فلاحتی،  ابوترابی،  آزادی خ��واه،  لارگانی، 

ابطحی، نوروزی و کریمی قدوسی است. 
البته کریمی قدوسی حاضر به در اختیار 
قرار دادن متن این اظهارات به خبرنگاران 

ایرنا و ایسنا نشد. 
او در براب��ر انتقاداتی که این دو رس��انه 
مطرح می کنند مدعی شد که از سوی این 

رس��انه ها به او »فحش« داده شده است، 
این در حالی اس��ت که ایس��نا همواره در 
انتش��ار اخبار خود اخلاق رس��انه ای را در 

اولویت قرار داده است. 
علاوه ب��ر این مت��ن کریمی قدوس��ی 
نامه ای به ظریف نوش��ته و در آن اشاره 
کرده که در جلس��ه کمیس��یون امنیت 
ملی حضور نداش��ته ول��ی بعد از آن در 
جریان مباحث قرار گرفته است؛ نامه ای 
ک��ه ۱۰ بن��د دارد و در جمع بن��دی آن 
کریمی قدوس��ی از وزیر خارجه خواسته 
مباحثی که در کمیس��یون مطرح کرده 

را در رسانه ها بیان کند. 

کواکبیان: سخنان منتشر شده 
منتسب به ظریف تحریف شده است

کواکبی��ان،  مصطف��ی  گذش��ته  روز 
نماین��ده مردم ته��ران در جلس��ه علنی 
مجلس با بی��ان اینکه صحبت های ظریف 
تحریف شده منتشر ش��ده است، از رئیس 
مجلس درخواس��ت کرد تا پیگیری ش��ود 
که چه کس��ی این فایل را از کمیسیون به 

رسانه ها انتقال داده است. 
به گزارش ایسنا، کواکبیان در اخطاری 
گف��ت: در یک��ی از کمیس��یون های فایل 
صوتی به رسانه ها کشانده شده و برخلاف 
منافع ملی و اخلاق دروغی را به وزیر امور 

خارجه نسبت داده اند. 
او اف��زود: آقای ظریف گفت��ه بودند در 
مورد ایس��ا من به قول کری اشتباه کردم 
که فک��ر می کردم نمی گذارن��د در کنگره 
تایید شود، اما این صحبت به گونه دیگری 
جل��وه داده ش��د ک��ه گویا آق��ای ظریف 
می گوید کل برجام را اش��تباه کردم و این 

واقعا تحریف است. 
نماینده مردم ته��ران در مجلس افزود: 
بنده خود در جلس��ه حضور داش��تم. سه 

بار تاکید ش��د ک��ه این مباح��ث مربوط 
به کمیس��یون اس��ت، حتی بنده با مزاح 
گفتم تیتر یک مردم س��الاری نشود، همه 
خندیدند و قرار نبود این مسائل به بیرون 

کشیده شود. 
براس��اس این گزارش، عل��ی لاریجانی 
که ریاس��ت این جلسه را بر عهده داشت، 
گفت: تقصیر خودتان بود که این را گفتید 

و دیگران استفاده کردند. 
کواکبی��ان در ادام��ه خاطرنش��ان کرد: 
این مسائل باعث می ش��ود که دیگر هیچ 
وزی��ری با اعضای کمیس��یون مربوطه اش 
مس��ائل محرمانه ای را که نمایندگان باید 
در جریان باش��ند نگوید، که مبادا بعدا به 

رسانه ها کشانده شود. 
او از رئیس مجلس درخواس��ت کرد که 
پیگیری کنند که چه کسی فایل صوتی را 

به بیرون منتقل کرده است. 
مجل��س  در  ته��ران  م��ردم  نماین��ده 
همچنین اظهار ک��رد: از رئیس جمهور به 
دلیل رونمایی از منشور حقوق شهروندی 
تش��کر می کنم و از دول��ت می خواهم که 
این منش��ور را در قال��ب لایحه به مجلس 
ارائه دهد تا جنب��ه قانونی و الزام آور پیدا 
کند و بتوانیم از آن استفاده کنیم، که بعد 

نگویند جنبه تبلیغاتی داشته است. 
کواکبی��ان در پای��ان گف��ت: در م��ورد 
بررسی برنامه ششم مشخصا بفرمایید آیا 
مجلس هفته آینده جلس��ه دارد یا خیر؟ 

که بتوانیم برنامه ریزی داشته باشیم. 
ب��ه گزارش ایس��نا، عل��ی لاریجانی که 
ریاست جلسه را بر عهده داشت، در پاسخ 
به این س��وال گفت: اگر س��رعت کار زیاد 
ش��ود احتمال اینکه طی ای��ن هفته تمام 
ش��ود وجود دارد، اما با این وضع که پیش 
می روی��م احتم��الا باید هفت��ه دیگر هم 

تشریف بیاورید. 

روز گذشته در پی سقوط یک هواپیمای 
وزارت دفاع روسیه از نوع توپولوف ۱۵۴ در 
دریا سیاه، ۹۱ نفر کشته شدند. به گزارش 
ایس��نا، به نقل از پایگاه اسکای نیوز عربی، 
هواپیمای مذکور ۹۱ سرنشین داشته و از 
س��وچی به مقصد لاذقیه سوریه در ساحل 
شرقی دریای مدیترانه در حرکت بوده که 
از رادار خارج شد. این هواپیما بعد از اینکه 
از فرودگاه س��وچی بلند ش��د، مفقود شد. 
براس��اس اعلام وزارت ش��رایط اضطراری 

روسیه، این هواپیما ۲۰ دقیقه پس از بلند 
ش��دن از صفحه رادارها ناپدید شد. زمان 
پرواز ساعت ۵ و ۴۰ دقیقه به وقت مسکو 
بوده اس��ت. این هواپیما ۸۳ سرنشین و ۸ 

کادر پرواز داشته است. 
بنا بر اعلام رس��انه های روسیه، فرمانده 
پلیس نظامی روس��یه به هم��راه چندین 
خبرن��گار و پرس��نل نظام��ی در می��ان 
سرنشینان این هواپیما بوده اند. همچنین 
یک گروه موس��یقی همراه آنها بوده که به 

نظر می رسد قرار بوده در مراسم سال نوی 
نیروهای روسیه در پایگاه حمیمیم سوریه 

برنامه اجرا کند. 
خبرگزاری روسی تاس اعلام کرده این 
هواپیما قدیمی بوده و در نزدیکی منطقه 
کراس��نادار در جنوب روسیه سقوط کرده 
است. همچنین یک مسئول روس احتمال 
تروریستی بودن حادثه مذکور را رد کرده 
و خطای انس��انی یا مش��کل فنی را دلیل 
س��قوط ای��ن هواپیما اعلام کرده اس��ت. 

بقای��ای ای��ن هواپیم��ا در ۱/۵کیلومتری 
سواحل سوچی یافت شده است. 

س��رگئی ش��ویگو، وزی��ر دفاع روس��یه 
اعلام کرده که عملی��ات تحقیقات درباره 
اداره  و  رهب��ری  را  مذک��ور  هواپیم��ای 
می کن��د. دیمیتری پس��کوف، س��خنگوی 
کرملی��ن نیز گف��ت که ولادیمی��ر پوتین، 
رئیس جمهوری روس��یه جزئیات س��قوط 
هواپیم��ا را دنبال می کند. پوتی��ن امروز را 

عزای عمومی اعلام کرد. 

کاربران ش��بکه های اجتماعی به ویژه توییتر به نامه ای که 
از س��وی ایرانی ها به دونالد ترامپ، رئیس جمهوری منتخب 
ایالات متحده نوش��ته ش��د، واکنش شدید نش��ان دادند. به 
گ��زارش فاکس نیوز، ۳۰ نفر از ایرانی های خارج نش��ین که 
خ��ود را فعال حقوق بش��ر می دانند، در ای��ن نامه از ترامپ 
خواسته اند ضمن تجدید نظر در توافق هسته ای، تحریم های 
تازه ای علیه ایران وضع کند. کاربران شبکه های اجتماعی این 

اقدام را  »خیانت« خواندند. 
به گزارش مش��رق نیوز، در بخش��ی از ای��ن نامه آمده 
اس��ت:  »در زمان مبارزات انتخاباتی شما، ما و میلیون ها 
ایران��ی هم عقیده در اعتراض صریح ش��ما به توافق اتمی 
اوبام��ا، رئیس جمهور کنونی با جمهوری اس��لامی ایران 
بودی��م. صمیمانه امیدواریم ک��ه با انتخاب دولت جدید و 
کنگره برای نخس��تین بار فرصتی برای بازنگری نس��بت 

ب��ه عواقب فاجعه ب��ار این توافق و اج��رای تعهدی که به 
رأی دهندگان در این زمینه داده شد، فراهم شود.«

 س��یاوش صفوی، احم��دی باطبی، مجی��د محمدی، 
امیرحسین اعتمادی و شماری دیگر از افرادی که پیشتر 
هم از کنگره آمریکا خواس��ته بودن��د تحریم های تازه ای 
علیه ایران وضع کند، از امضاکنندگان این نامه هستند. 

فاکس نیوز نوش��ته اس��ت هرچند ن��ام اعضای گروهک 
منافقی��ن در بین امضاکنندگان این نامه نیس��ت، اما این 
گروهک یکی از سازمان یافته ترین گروه های ضدانقلاب به 
شمار می آید که از تعامل با ترامپ استقبال کرده است. 

علی صفوی از اعضای برجس��ته گروه��ک منافقین در 
مصاحب��ه با فاکس نیوز محت��وای نامه فوق را تکرار کرده 
و از ترامپ خواس��ته با ادعای نقض حقوق بشر و حمایت 
از تروریسم، تحریم های شدیدتری علیه ایران وضع کند. 

به نوشته فاکس نیوز، این گروهک در زمان حمله عراق 
ب��ه ایران، از طریق ارائه اطلاعات ب��ه آمریکا کمک کرده 

و در انتشار اسرار هسته ای ایران هم نقش داشته است. 
به نوش��ته این منبع خب��ری، اینک برخ��ی امیدوارند 
دول��ت جدید آمریکا با گس��تره ای از مخالفان نظام ایران 

از سلطنت طلبان گرفته تا لیبرال ها تعامل برقرار کند. 
ی��ک منبع نزدیک ب��ه تیم ترامپ که مایل به افش��ای 
نامش نبود در این زمینه به فاکس نیوز گفت: مش��اوران 
ارشد ترامپ چون  »نیوت گینگریج«،  »رودی جولیانی« 
و  »ج��ان بولتون« مس��تحکم ترین رواب��ط را با گروهک 

منافقین دارند. 
این ش��بکه خبری می نویس��د که البت��ه هنوز واکنش 
ترام��پ برای برقراری چنین نشس��تی ب��ا مخالفان ایران 

مشخص نیست. 

در واکنش به اظهارات منتسب به ظریف
لاریجانی: آقای ظریف در مورد یک موضوع خاص اظهارنظر کردند

 و نه در مورد کلیت برجام

تمام سرنشینان هواپیمای نظامی روسی کشته شده اند

واکنش کاربران شبکه های اجتماعی به نامه گروهی از ایرانیان خارج نشین به ترامپ

این کار خیانت است

وزیر کشور ترکیه به خبرنگاران گفت: ترور سفیر روسیه 
در آن��کارا یک قتل طراحی ش��ده و با نی��ت قبلی بود. او 
همچنین گفت، ترور آن��دری کارلوف ابتکار عمل قاتل یا 

انتقام شخصی نبوده است. 
به گزارش ایس��نا، به نق��ل از خبرگزاری راش��ا تودی، 
آن��دری کارلوف دوش��نبه گذش��ته حین س��خنرانی در 
افتتاحیه یک نمایش��گاه عکس در آن��کارا به ضرب گلوله 
از پای درآمد. فرد مهاجم که همانجا کشته شد، یک پسر 
۲۲ س��اله به نام مولود مرت آلتیناش از اعضای پلیس ضد 

شورش آنکارا بود. 
تیم های روس��یه و ترکیه اکن��ون در حال تحقیق روی 
جزییات ت��رور آندری کارلوف هس��تند. رهب��ری ترکیه، 

س��ازمان گولن را عامل پشت پرده ترور کارلوف می داند و 
آن را به تلاش برای تخریب روابط روس��یه و ترکیه متهم 
می کند. سلیمان سویلو، وزیر کشور ترکیه شنبه بار دیگر 
این فرضیه را مطرح کرد که مولود مرت آلتیناش وابس��ته 
به جنبش گولن است. او گفت: در این مرحله، ما به وضوح 
روابط مان را با جنبش تروریس��تی فتح الله گولن مشخص 
کردیم. ترور سفیر نتیجه ابتکارعمل شخصی نبوده است؛ 

این حمله تروریستی برنامه ریزی شده بود. 
طبق گفته او، بازرس��ان در حال تحقیق روی ارتباطات 
آلتیناش با س��ازمان های تروریس��تی در داخ��ل و خارج 
از ترکیه هس��تند. آنها تاکنون به جزییات مهمی دس��ت 

یافته اند اما فعلًا آنها را اعلام نمی کنند. 

وزیر کشور ترکیه: ترور سفیر روسیه طراحی شده و با نیت قبلی بود

  یگان های ارتش س�وریه پیش�روی 
جدیدی را در عملیات خود علیه داعش 

در جنوب غرب تدمر رقم زدند.
  باراک اوباما و همس�رش در بخشی 
از آخرین پیام کریس�مس خود از کاخ 
سفید گفتند: ما توانستیم کاری کنیم 
که آمریکا در سراسر جهان بیشتر مورد 
احترام قرار گرفت�ه و رهبری جهان را 
برای مبارزه در راستای حفظ کره زمین 

برای کودکان مان برعهده بگیرد. 

در روز کریسمس از بیش از ۵۰ هزار نفر از ساکنان شهر آگسبورگ در جنوب 
آلمان خواس�ته شد که خانه های خود را ترک کنند؛ این اقدام با هدف خنثی 

کردن بمبی صورت گرفته که مربوط به جنگ جهانی دوم می شود

تیتر اخبار

وزیر دادگس��تری با کم لطفی دانس��تن تعبیر سیاسی و 
تبلیغ انتخاباتی از منشور حقوق شهروندی، درباره پرونده 
باب��ک زنجانی گف��ت: هیچ پولی از پرداخ��ت بدهی بابک 

زنجانی اضافه نشده است. 
به گزارش ایرنا، حجت الاس��لام والمس��لمین مصطفی 
پورمحمدی روز یکشنبه در حاش��یه دیدار رئیس کمیته 
تحقی��ق و بازرس��ی کل جمه��وری ارمنس��تان در جمع 
خبرن��گاران، گف��ت: وقتی دی��وان عالی حکم��ی را تأیید 
می کند به ط��ور طبیعی حکم برای اج��را به واحد اجرای 

احکام برمی گردد. 
او درباره اینکه آیا پرداخت بیش��تر بدهی بابک زنجانی 
صحت دارد یا ن��ه، افزود: اموال جدیدی ندیدیم و معرفی 
نش��ده و امیدواریم س��ر عقل بیاید و بدهی ها را برگرداند. 
وزیر دادگستری همچنین گفت که در جلسه ستاد مبارزه 
با مفاس��د که هفته قبل برگزار شده خبری از اضافه شدن 

پرداخت مبلغ بدهی نبود. 
پورمحمدی با تأکید ب��ر بازگرداندن پول ها تأکید کرد: 
وکیل به جای دس��ت و پا زدن و اعاده دادرسی، پول ملت 

را برگرداند. 
وزیر دادگستری در پاسخ به خبرنگاری درباره اظهارنظر 

محس��نی اژه ای مبنی بر معرفی نشدن دریافت کنندگان 
فیش ه��ای حقوق��ی نامتع��ارف از س��وی دول��ت و دادن 
اولتیماتوم به دس��تگاه اجرایی، گف��ت: هیچ قوه ای بر قوه 
دیگ��ری نمی تواند ش��رط بگذارد؛ وظیف��ه ای بود و دولت 
تلاش کرد وظیفه خ��ود را انجام دهد که خوب هم عمل 
کرد. او افزود: قوه قضاییه مس��ئول مال��ی عملکرد دولت 
نیس��ت و دیوان محاسبات مسئول است؛ سازمان بازرسی 

هم اگر به چیزی رسیده، طبق قانون پیگیری کند. 
پورمحم��دی یادآور ش��د: همه تلاش کردی��م به نظام 
اداری خ��ود توجه کنی��م؛ البته نظام اداری هم مش��کلی 
بود که این نیش��تری برای قرار دادن در بستر نظام اداری 

سالم بود. 
او ادام��ه داد: موض��وع را ماجراجویی و کش��مکش قرار 
ندهیم؛ نظام اداری کش��ور ضعف های بس��یاری داش��ته، 
دستاورد خوبی نداشته و باید اصلاح شود؛ همین حقوق ها 
نشان داد دس��تاوردمان کم بود. دولت به کم توجهی خود 
اعت��راف و عذرخواهی کرد و ت��لاش فراوانی برای جبران 
انجام داد که بای��د قدردانی کرد. دولت با عزم جدی وارد 
این مسئله شد، به مجلس پیشنهاداتی داد و سقف حقوق 

تعیین کرد که با جدیت اجرا می شود. 

توضیحات تازه وزیر دادگستری درباره پرونده بابک زنجانی و حقوق های نامتعارف

گذش�ته  روز  بهداش�ت  وزی�ر    

ضمن اش�اره به اینکه مرگ عباس 
اتف�اق  می توانس�ت  کیارس�تمی 
نیفتد، درباره پرونده او گفت: هم 
اینکه آیا واقعاً تخلف انجام ش�ده 
یا خی�ر را قانون بای�د تعیین کند 
و ای�ن موضوع هم که آیا نس�بت 
جرم با مجازاتی که در نظر گرفته 
شده، متناسب است یا خیر را هم 
قان�ون باید در م�وردش اظهارنظر 

کند. 

معصومه ابتکار، معاون رئیس جمهور و رئیس سازمان حفاظت محیط زیست در 
تماس تلفنی با »محمد باختری« سربازی که در پادگان عجب شیر، سگ گرفتار در 
سیم خاردار را نجات داده و بعد از آن بر اثر انفجار مین پای خود را از دست داد، 

جویای حال شد و از فداکاری اش تشکر کرد

تیتر اخبار

گروه��ی از هنرمندان روز گذش��ته همزمان با س��الروز 
زلزله بم برای حضور در مراس��م بزرگداشت ایرج بسطامی 
به کرمان س��فر کردند. به گزارش ایس��نا، آنها در ابتدای 
ورود ب��ه بم به قبرس��تان ش��هر و بر مزار ایرج بس��طامی 
رفتند و در آنجا، حس��ام الدین سراج و وحید تاج قطعاتی 
را خواندند. همچنین عطاالله امیدوار در پش��ت میکروفن 

اذان گفت. 
در این برنامه که به همت جوانان شهر ترتیب داده شده 
بود، مرش��د حسین ش��هامت با زدن ضرب، قطعه ای را به 

یاد بس��طامی و کشته شدگان در زلزله اجرا کرد. در ادامه 
شهرام رنجبر با همراهی تار برای حاضران خواند. 

در این برنامه مسئولانی چون حبیب الله نیک زادی پناه 
نماین��ده مردم بم، نرماش��یر، فهرج و ری��گان در مجلس، 
رضا اشک فرماندار بم و ماهی کار معاون مدیرعامل بانک 
کش��اورزی و همچنین هنرمندانی چ��ون جعفر پناهی و 
پ��وری بنایی حضور داش��تند و از ارگ ب��م و خانه پدری 
ایرج بس��طامی در بم که روز زلزله در آنجا حضور داشت، 

دیدن کردند. 

حضور هنرمندان در بم با یاد بسطامی

  نمای�ش  »ایوان�ف« ب�ه کارگردان�ی 
امیررض�ا کوهس�تانی به عن�وان یکی از 
١۰ اجرای برتر س�ال ٢۰١٦ کشور پرتغال 

انتخاب شد. 
  قائم مقام اس�بق صن�دوق فرهنگیان 
در مصاب�ه ای اعلام کرده که محمد امامی، 
یکی از تهیه کننده های سریال »شهرزاد« 
با لابی از این صن�دوق بدون وثیقه هزارو 
س�یصد میلیارد تومان وام گرفته است و 

این دلیل اصلی بازداشت اوست. 

خبرگزاری ایلنا این عکس را روز گذش�ته به مناسبت تولد بهرام بیضایی در 
یادنامه ای که عنوانش »بیضایی وادار به مهاجرت شد. او را به بهانه دگراندیشی 

از نظام آموزشی راندند« منتشر کرد

تیتر اخبار

در ادامه هفته پانزدهم لیگ برتر فوتبال ایران نفت تهران 
در مصاف با تراکتورس��ازی با نتیجه ۲ بر صفر متوقف شد. 
به گزارش ایس��نا، با این نتیجه تراکتورس��ازی ۳۰ امتیازی 
شد و در فاصله ۲ امتیازی پرسپولیس، با نایب قهرمانی نیم 
فصل را به پایان برد. نفت نیز با ۲۳ امتیاز در همان جایگاه 
پنجم قرار گرفت. دو تیم سپاهان و استقلال هم در آخرین 
دیدار خود در نیم فصل نخس��ت روز گذش��ته در ورزشگاه 

تازه تأسیس نقش جهان که با حواشی زیادی هم همراه بود، 
مقابل هم قرار گرفتند و به تس��اوی یک-یک دست یافتند. 
دو تیم تا پیش از این دیدار با ۲۱ امتیاز در رده های هفتم و 
هش��تم جدول رده بندی بودند و حالا با ۲۲ امتیاز در همان 
رده ه��ا باقی  ماندند. دیدار تیم های س��ایپا و ماشین س��ازی 
تبریز ک��ه قرار بود روز گذش��ته در تبریز برگزار ش��ود، به 

خاطر مشکلات جوی لغو و به روز پنجشنبه موکول شد. 

در پانزدهمین هفته لیگ برتر
استقلال و سپاهان در همان رده ها باقی ماندند

مرحل�ه  قرعه کش�ی  پ�ی  در    
نیمه نهایی جام حذفی، سپاهان دهم 
دی ماه به مصاف نفت تهران خواهد 
رف�ت و ذوب آه�ن یازده�م دی ماه 

میزبان تراکتورسازی خواهد بود. 
  مجل�ه معتبر فران�س فوتبال تیم 
مل�ی فوتب�ال ای�ران را بهترین تیم 
قاره آسیا در سال ٢۰١٦ معرفی کرد. 

یک روزنامه ویتنامی می گوید کی روش نخس�تین کس�ی بود که در سن ١۵ 
سالگی رونالدو را درحالی که در تیم جوانان آکادمی اسپورتینگ لیسبون بود 

کشف کرد
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ایده های طلایی

نگاهی به کمپین »شهر تازه« سازمان زیباسازی شهرداری تهران

کمپین یا رویداد تبلیغاتی، مسئله این است

ترجمه: علی آل علی

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

ایده های بزرگ برای کپی رایتینگ )17(
تمدید قرارداد؛ فرصتی برای 

کسب سود

طراح��ی  تکنیک ه��ای  زی��ر  توصی��ه  پن��ج 
آگهی ه��ای مناس��ب در زمین��ه تمدید ق��رارداد 
 اس��ت. در ادامه به بررس��ی این پنج نکته طلایی 

خواهیم پرداخت.
1. در وهل��ه نخس��ت لازم اس��ت ب��ه ویژگی و 
مزایای کالایی که قصد تبلیغ آن را دارید اش��اره 
کنید. ب��ه مخاطبان آن چی��زی را که در صورت 
اتمام اشتراک شان از دست خواهند داد، یادآوری 

کنید.
 همچنین توجه داش��ته باشید که این تکنیک 
نباید به صورت مس��تقیم مورد استفاده قرار گیرد. 
به عن��وان نمون��ه این جمله آغازی مناس��ب برای 
آگهی تان است: »باتوجه به مدت اشتراک شما که 
رو به پایان است، پیشنهاد ویژه ما تمدید اشتراک 
و استفاده بیش��تر از مطالب )روزنامه( است. البته 
به پاس قدردان��ی از همراهی تان، تخفیف ویژه ای 

نیز برای شما در نظر گرفته  شده است.«
2. یادآوری این نکته که با اتمام اش��تراک افراد 
دیگر قادر به استفاده از خدمات شما نیستند تنها 

یک روی سکه است. 
در واقع از نظر روان ش��ناختی همه افراد علاقه 
شدیدی به همراهی با دیگران دارند. در این میان 
جلب توجه افراد به عقب افتادن ش��ان از دیگران، 
در صورت عدم تمدید اشتراک شان می تواند اهرم 
فش��ار مناسبی در راستای تضمین تمدید قرارداد 

آنها باشد.
 این شیوه در اصطلاح جذب مشتری با استفاده 

از بیدار کردن احساس خطر افراد است. 
3. تحقیقات نشان می دهد بسیاری از افراد تنها 
ب��ه دلیل پیچیده بودن فرآین��د تمدید قرارداد از 
آن صرف نظ��ر خواهند کرد. بنابراین بهتر اس��ت 
ب��رای تمدید ق��رارداد تا جای ممکن ش��رایط و 
کاغذبازی ه��ای متداول را کاه��ش دهید. در این 
صورت مش��تریان دیگر س��راغ رقبایتان نخواهند 

رفت.
 نکته اصلی در مورد این تکنیک بررس��ی دقیق 
ش��رایط تمدید اشتراک دیگر ش��رکت ها و اعمال 

شرایط راحت تر در برند خودتان است. 
4. در متن آگهی خود به کلمات اس��تفاده شده 
توجه کرده و حداقل دو مرتبه نوشته تان را اصلاح 
کنید. در واقع کلمات بار معنایی خاصی را منتقل 
کرده و به تبع آن روی ذهنیت مخاطب تاثیرگذار 

هستند.
 اس��تفاده از کلمات زیبا و روحیه بخش علاوه بر 
شکس��تن قالب کلیشه ای تبلیغات، خواننده را نیز 
نس��بت به همکاری مجدد با شما ترغیب خواهد 

کرد. 
نمونه واض��ح این نکته در مورد تبلیغات تمدید 
اش��تراک مج��لات اس��تفاده از کلم��ه »تمدی��د 
ق��رارداد« به جای یادآوری »اش��تراک ش��ما در 
حال پایان می باش��د« اس��ت. مش��تریان شما به 
ان��دازه کافی دغدغ��ه ش��غلی و خانوادگی دارند، 
بنابرای��ن یادآوری اتمام اش��تراک روزنامه به آنها 
چن��دان تاثیرگ��ذار نخواهد بود. ب��ه همین دلیل 
بهتر اس��ت با بهره گی��ری از ب��ار معنایی کلمات 
 مثبت، ذهنیت آنها را نس��بت ب��ه تمدید قرارداد 

تغییر دهید. 

5. به عن��وان نکت��ه پایان��ی، ارائ��ه تخفیف های 
مناس��ب در هن��گام تمدی��د ق��رارداد یک��ی از 
ترغی��ب  زمین��ه  در  هوش��مندانه  راهکاره��ای 
مخاطبان اس��ت. ب��ه ط��ور معمول بس��یاری از 
مش��ترک های روزنام��ه تمدی��د ق��رارداد خود را 
ت��ا آخری��ن فرصت به تعوی��ق انداخت��ه و انتظار 
یک پیش��نهاد ویژه را دارند. بنابراین بهتر اس��ت 
پیش��نهاد ویژه تان را در زمان مناس��ب ارائه کرده 
 و از عقب افتادن تمدید اش��تراک مخاطبان خود 

جلوگیری کنید. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- در طراحی آگهی ت��ان علاوه بر پنج راهکاری 
که در بخ��ش ایده بررس��ی ش��د، از راهکارهای 
دیگر نیز اس��تفاده کنی��د. در واقع هیچ تضمینی 
وج��ود ندارد ک��ه تنها ای��ن پنج راه��کار معرفی 
زمین��ه ای��ن  در  مناس��ب  ن��کات  تنه��ا   ش��ده 

 باشند. 
- تم��ام ت��لاش خود را ب��رای تمدید ق��رارداد 
مش��تریان انج��ام دهید. با این ح��ال اگر در آخر 
تصمیم مش��تری قط��ع همکاری با ش��ما بود، به 
انتخاب وی احترام گذارید. در این مواقع ارس��ال 
یک پیام خداحافظی از مشتری راهکاری مناسب 

برای تغییر عقیده افراد است.

تبلیغات خلاق

Tramotina آگهی چاقوی آشپزخانه

ایستگاه تبلیغات

پرواز پاراگلایدرسوار از طریق یک 
Volvo  کامیون در تبلیغ جدید

Volvo Truck  تقریبا یک س��ال پیش از آگهی 
»Look Who’s Driving« خ��ود رونمای��ی کرد؛ 
ادامه مجموعه Live Test Series  که دختری پنج 
س��اله کنترل یکی از کامیون های کمپانی را به دست 
می گیرد و تقریبا آن را نابود می کند. برند با این آگهی 
به کلکس��یون خود می افزاید و آن را »مس��افر پرنده« 

نامگذاری می کند. 
ب��ه گزارش  ام بی ای نیوز، در این تبلیغ که س��اخت 
آن را Forsman & Bodenfors برعهده داش��ته، 
Guillaume Galvani، پاراگلایدرس��وار حرفه ای، 
مسیری را در Croatian Alps با کمک راننده یک 
کامیون س��پری می کند. این آگهی قصد دارد قابلیت 
وس��یله نقلیه خ��ود را در حفظ س��رعت آن با وجود 

پستی ها و بلندی های جاده نشان دهد. 

س��ازمان زیباس��ازی ش��هرداری تهران چندی ا س��ت، 
کمپین هایی را با هدف فرهنگ س��ازی یکی پس از دیگری 
اکران می کند. کمپین »ش��هر ت��ازه« از جمله  کمپین های 
وسیعی ا س��ت که این سازمان چندی پیش آن را از طریق 
رس��انه های محیطی اکران کرد. این کمپین با بازخوردهای 
بسیاری روبه رو ش��د. »فرصت امروز« نیز درگفت وگویی با 
ایمان ملاجعفری، مدرس و مش��اور تبلیغات و بازاریابی به 
بررس��ی این کمپین گس��ترده پرداخته است. همچنین در 
ادامه گفت وگویی نیز با محمد معتمدی، کپی رایتر کمپین 
»ش��هر تازه« سازمان زیباسازی شهرداری تهران داشته ایم. 
معتمدی در این گفت وگو درباره زوایای مختلف این کمپین 
و س��ختی های حضور در آن به سوالات مختلفی پاسخ داده 

که در ادامه می خوانید. 

تفاوت میان تبلیغات فرهنگی با تبلیغات تجاری
ایمان ملاجعفری، مدرس و مش��اور تبلیغات و بازاریابی 
درباره کمپین »ش��هر تازه« سازمان زیباس��ازی می گوید: 
بهتر اس��ت قبل از تحلیل این کمپین توضیحاتی را درباره 
تفاوت می��ان تبلیغات فرهنگی با تبلیغ��ات تجاری عنوان 
کنم. در تبلیغات تجاری ه��دف فروش یک کالا یا خدمت 
به گروهی از مش��تریان است اما در تبلیغات فرهنگی هدف 
فروش یک فکر، دیدگاه یا تغییر یک عقیده اس��ت. برندها 
برای تبلیغات تجاری تمام ت��لاش خود را می کنند و تمام 
نیروی شان را در کمپین های 360 درجه و با جزییات کامل 
به کار می گیرند. برند از تخصص های گوناگون بهره برداری 
می کن��د تا محصول خ��ود را معرفی و در نهایت بفروش��د. 
ح��ال تصور کنید برای تبلیغات فرهنگی که هدفش تغییر 
نگرش گروه کثیری از مخاطبان است، چقدر انرژی و وقت 
نیاز اس��ت. این تلاش باید برای مخاطبانی صرف ش��ود که 
تمایلی به تغییر نگرش خود ندارند و برای این تغییر مقاومت 
می کنن��د. مخاطبان در زمانی کوت��اه امکان دارد که برند و 
محصول موردنظرش��ان را تغییر دهند ام��ا تغییر فکر کار 
ساده ای نیست. حال سوال اینجاست آیا می توان با تعدادی 
بیلبورد ی��ا پیام تبلیغاتی تفکر عده ای از اف��راد را که برای 
تغییر نگرش شان مقاومت می کنند، تغییر داد؟ یا اینکه آیا 
می توان با یک اطلاع رس��انی صرف، فکر مخاطبان را عوض 
کرد یا فقط هدف زدن تلنگری ساده به قشر گسترده ای از 
مخاطبان است؛ تلنگری که شاید آنچنان تاثیرگذار نباشد. 
بنابراین اگر به طور ساده به تفاوت های میان تبلیغات تجاری 
و فرهنگی دقت کنید، کاملا متوجه می ش��وید که سازمان 
زیباسازی با اکران کمپین های فرهنگ سازی مسیر درستی 
را در پیش نگرفته اس��ت. استفاده از یک رسانه در تبلیغات 
فرهنگی کارآمد نیست و باید مجموعه ای  از رسانه ها را برای 
ای��ن کار در جهت انتقال یک پی��ام فرهنگی به کار گرفت. 
اگر روند تبلیغاتی به این شکل باشد، نمی توان انتظار تغییر 

نگرش مخاطبان را داشت. 

پیام ها مخاطبان را منجر به واکنش نمی کند
ملاجعف��ری می گوی��د: اینک��ه س��ازمان می خواه��د به 
مخاطبانش بگوید هوای تهران در وضعیت ناس��المی ا ست، 
خوب است. بنابراین می توان گفت ایده ای که در پس کمپین 
زیباس��ازی وجود دارد، خوب است اما سازمان برای اجرای 
همین ایده خوب مس��یر جذابی را انتخاب نکرده. مشخص 
است که برای کمپین موردنظر زحمت زیادی کشیده شده 
و گروه بزرگی برای آن وقت گذاش��ته اند اما برای اثربخش 
بودن یک کمپین باید همه جوانب را در نظر گرفت. در نظر 
داش��ته باشید مخاطبان ایرانی نسبت به پیام های ارسالی از 
طرف سازمان زیباسازی مصون شده اند چون تمامی ارگان ها 
آنقدر از این دس��ت پیام ها به مخاطبان می دهند که دیگر 
منجر به واکنش نمی ش��ود. مردم تهران دیگر کاملا نسبت 
به چنین پیام هایی بی تفاوت ش��ده اند و بدون توجه از کنار 
آنه��ا عبور می کنند چون مردم در حد توان، تلاش ش��ان را 
برای بهبود وضعیت آلودگی انجام می دهند. عده ای هم که 
انجام نمی دهند، تغییرناپذیر هستند. بنابراین مردم دو دسته 
ش��ده اند؛ عده ای که رعایت می کنند و به طور مثال، مرتب 
ماشین خود را معاینه فنی می کنند، درختی قطع نمی کنند، 
زبال��ه  در خیابان نمی ریزند و فرهن��گ لازم این موضوع را 
دارند. عده ای هم رعایت نمی کنند که این س��بک تبلیغات 

برای ش��ان اثربخش نیس��ت و برای تغییر آنها باید کارهای 
اساسی تری را انجام داد. 

طراحی کمپین نیاز به فکر و ایده یکپارچه دارد
ملاجعفری درباره یکپارچگی بصری کمپین زیباس��ازی 
می گوید: سازمان زیباسازی تلاش کرده با به کارگیری رنگ 
س��بز میان عناصر بصری کمپین یکپارچگی ایجاد کند. با 
این کار س��ازمان سعی  کرده بگوید که تمامی آگهی ها یک 
پیام را منتقل می کنند اما هیچ گاه یکپارچگی رنگی، کلامی 
و... باعث ایجاد اتحاد و یکپارچگی پیام نمی ش��ود. پیام باید 
اتحاد ریشه ای داش��ته باشد. در این کمپین یکپارچگی در 
تصاویر دیده نمی ش��ود و گروه اجرایی از الگوهای مختلفی 
مانند کاریکاتور، تصاویر مفهومی و... بهره برداری کرده است. 
طراحی کمپین نیاز به یک فکر و ایده یکپارچه دارد. طراحی 
کمپین تبلیغات فرهنگی را مقایسه کنید با احداث یک تونل 
یا یک بزرگراه! همان طور که برای ساخت تونل نیاز به فکر 
مهندسی دقیقی است و نمی توان با 100 تا مهندس که هر 
کدام تصوری از موضوع دارن��د نتیجه ای واحد و کارآمد به 
دس��ت آورد، برای کمپین نیز این اتفاق امکان پذیر نیست 
و نمی ت��وان با حض��ور 100 طراح، تبلیغات��ی یکپارچه را 
ساماندهی کرد. ش��اید هر کدام از طرح ها به تنهایی خوب 
و خلاق باشند اما وقتی کنار مابقی قرار می گیرند، اثربخشی 
خود را از دس��ت می دهند. وقتی کمپینی بدون اتحاد میان 
عناصر اجرا می شود، هزینه صرف شده برای آن دور ریخته 

شده است. 

ذات کلانشهرها آلودگی و شلوغی ا ست
ملاجعفری درباره شعارهای تبلیغاتی کمپین زیباسازی 
می گوی��د: برای تحلیل این کمپین س��عی ک��ردم تمامی 
ش��عارهای تبلیغاتی این کمپین را بررسی کنم. شعارهای 
تبلیغات��ی این کمپین نیز مانند طرح های آن اس��ت یعنی 
برخی از آنها عالی و خوب و برخی دیگر غیرحرفه ای تنظیم 

شده اند. همین موضوع باعث شده که شعارهای خوب میان 
ش��عارهای بد یا طرح های خ��وب در میان طرح های بد گم 
شده و دیده نشوند. این نحوه عملکرد باعث شده که مخاطب 
نتواند پیامی را از میان این آشفتگی درک کند. ملاجعفری 
درپایان می گوید: ذات کلانشهرها آلودگی و شلوغی  است و 
تمامی شهروندان ساکن در آن هم به خوبی می دادند که با 
چه شهری روبه رو هستند. بنابراین شاید بهتر باشد که گاهی 
برای روحیه شهروندان به نقاط مثبت آن شهر نیز اشاره شود 
و تکرار نکات منفی جذاب نباش��د. امکان دارد تاکید بیشتر 
روی نکات مثبت، راحت تر باعث تغییر روحیه ش��هروندان 
ش��ود و فرهنگ سازی از طریق گسترش نکات مثبت اتفاق 

بیفتد و نه از طریق یادآوری نکات منفی. 

»قطع درختان را قطع کنیم«
محمد معتمدی، کپی رایتر کمپین »شهر تازه« سازمان 
زیباس��ازی ش��هرداری تهران درباره آن می گوید: چندی 
 پیش ب��رای همکاری در بخش نوش��تاری و س��اماندهی 
پیام ها و ش��عارهای کمپین های مختلف زیباسازی به این 
س��ازمان معرفی شدم. سازمان زیباس��ازی برای برگزاری 
کمپین های مختلف مثل س��لامت، ورزش، خانواده و این 
 بار محیط زیس��ت ورک شاپ های س��ه روزه ای برگزار و از 
طراحان و کاریکاتوریس��ت های مختلف دعوت می کند تا 
در مورد موضوع کمپین طرح های خود را ارائه دهند. پس 
از داوری توس��ط چند پیشکسوتی که در طول ورک شاپ 
نی��ز به آنها کمک کرده بودند، طرح های برنده خریداری و 
اکران می ش��ود. حالا در مورد خ��ود کمپین بگویم که به 
نظرم بهتر اس��ت اسم آن را رویداد یا اتفاق یا چیز دیگری 
ج��ز کمپین بگذاریم چون همان طور که می دانیم کمپین 
تبلیغاتی پیام واحدی دارد که در رسانه های مختلف تمام 
آگهی ها آن پیام را به مخاطب منتقل می کنند. این اتفاقی 
که در سطح شهر گسترده شده پیام های متعددی دارد که 
در س��اده ترین حالت می توان آنه��ا در چهار موضوع تنوع 

زیستی، آب س��الم و انرژی پاک، زمین پاک و هوای پاک 
دسته بندی کرد که مخفف آن »تازه« است. به همین دلیل 
نام »ش��هر تازه« را روی آن گذاش��تند. همکاری حرفه ای 
کمی مش��کل بود چون وظیفه ای ک��ه برایم تعیین کرده 
بودن��د ای��ن بود که در این س��ه روز، پیام ها و ش��عارهایی 
براس��اس متن هایی که آم��اده کرده بودن��د تولید کنم یا 
اینکه روی طرح هایی که طراحان اجرا می کنند، ش��عار و 
هدلاین مناس��ب بنویسم، بدون هیچ اس��تراتژی و برنامه 
درست تبلیغاتی. مشکل اصلی این اتفاق نیز »عدم تمرکز« 
اس��ت چون تمرکز روی یک یا دو  موضوع در این س��طح 
گس��ترده می تواند تاثیر بیشتری داشته باشد. معتمدی در 
پاسخ به این س��وال که آیا تعدد پیام در این کمپین روند 
کاری را پیچیده یا مش��کل نکرد، می گوید: روند کار برای 
م��ن پیچیده بود چون از بح��ران آب باید فکر می کردم تا 
خودروی فرس��وده. بعضی از کارشناس��ان نیز این نظر را 
داش��تند که بهتر بود تعدد پیام ها کمتر ب��ود. برای مثال 
من به شعار تنها »نرانیم« با موضوع خودروی تک سرنشین 
رسیده بودم یا »نایلون نگیریم« برای کاهش مصرف نایلون 
که هر کدام از این شعارها می توانست برای مدتی کار کند. 

5۰ شعار و هدلاین طراحی شده برای کمپین 
معتمدی درباره اینکه چرا در کمپین »شهر تازه« بیشتر 
روی شعار تاکید شده، می گوید: کمپین های قبلی سازمان 
زیباسازی معمولا با تاکید روی طرح و تصویر اکران شدند 
اما سازمان این بار تصمیم گرفته بود با کمک کپی رایتینگ 
ب��ار کلام را در کمپین کمی بیش��تر کند چون مخاطبان 
ایران��ی پیام را از طریق متن راحت تر و س��ریع تر دریافت 
می کنن��د. نظرش��ان این ب��ود که طرح های پیش��ین آنها 
متن های خوبی نداشته است. او در ادامه درباره سختی های 
شعارنویسی برای کمپین »شهر تازه« می گوید: اجرای این 
کمپین وسیع، در س��ه روز اتفاق افتاد. بنابراین کار آنقدر 
پیچیده و فشرده بود که شاید توصیفش کمی مشکل باشد. 
این سختی با رسیدن روز سوم به اوج خود رسیدو ممکن 
بود در هر ساعت با چهار یا پنج طرح مختلف روبه رو شوم 
که نیاز به هدلاین داش��ت. در مجموع ش��اید بیش از 50 
ش��عار و هدلاین طراحی شد. معتمدی می گوید: برای این 
کمپین 100طراح، چهار استاد راهنما برای طراحان و یک 
کپی رایتر در نظر گرفته ش��ده بود. معتمدی درباره برخی 
ش��عارهای تبلیغاتی این کمپین می گوی��د: در هرج ومرج 
فکری و مراجعه پی درپی طراحان برای متن آگهی ش��ان، 
بعضی وقت ها نتیجه های خوبی درلحظه گرفته می ش��د، 
مثل »با طبیعت بد تا نکنیم«، »دوچرخه دوست آسمان«، 
»آلودگی هوا قاتل بی هوا« و »قطع درختان را قطع کنیم« 
ک��ه هدلاین هایی بودند که پس از اینکه طراح طرحش را 
نشانم داد به س��رعت به ذهنم رسیدو اجرا شد. شعارهای 
دیگری نیز مثل »کم مصرف  ش��ویم«، »پاک سوار شویم«، 
»دود نکنیم«، »تنها نرانیم«، »آب س��رمایه حیات است« 
و... را روی تخته می نوشتم تا طراحان اگر دوست داشتند 

تصویر تولید کنند. 

حرکت سازمان زیباسازی خوب و اثربخش است
معتم��دی درپای��ان می گوی��د: در اینکه ای��ن حرکت 
س��ازمان زیباس��ازی خوب و اثربخش است شکی نیست 
ولی پیش خودم می گویم خیلی می توانس��ت بهتر باش��د. 
رویکرد حرفه ای، برنامه ریزی دقیق و کارشناس��ی درست 
در م��ورد موضوع به این مهم��ی وقتی با امکانات و بودجه 
ش��هرداری همراه شود می تواند خیلی اثربخش تر شود. در 
نهایت خوش��بین هستم، همین  که حرفه کم شناخته شده 
کپی رایتینگ وارد این میدان ش��د، نشان می دهد به زودی 
تخصص های دیگر هم یاری رس��ان خواهند شد. در پایان 
هم اضافه کنم دقیقا معادل دستمزد همکاری ام )که هنوز 
دریاف��ت نک��رده ام( در روز اول ورک ش��اپ یک دوچرخه 
کوهستان خریدم که فقط شعار نداده باشم، عمل هم کرده 
باشم. به تمام دوستان و همشهری های عزیزم نیز پیشنهاد 
می کن��م برای حفاظ��ت از محیط زیس��ت و در یک کلام 
»همزیس��تی س��الم« از تغییرات کوچک درون خودشان 
شروع کنند. تفکیک زباله در مبدا، مصرف کمتر آب، دود 
نک��ردن و نایلون نگرفتن نکاتی اس��ت که همه می توانیم 
رعایت کنیم و بعد از آن اگر گله و ش��کایتی از »زمانه« یا 

سازمان های مختلف داریم، فریاد کنیم. 



دنیای دیجیتال چند س��الی 
است از سوی فعالان اقتصادی 
به چشم فرصتی برای بازاریابی 
خلاقانه و متفاوت دیده می شود 
و س��ال به س��ال فعالیت های 
تازه ای در این حوزه گس��ترش 
می یابد. حالا در آس��تانه س��ال 
جدید می��لادی پیش بینی های 
مختلف��ی توس��ط متخصصان 
بازاریابی دیجیتال انجام ش��ده 
است که نشان می دهد این فضا 
همچنان پر از ظرفیت و زوایای 
تازه برای رش��د کس��ب و کارها 
و تروی��ج آنه��ا و حضورش��ان 
در می��ان کاربران اس��ت. اینها 
از  بعض��ی  پیش بینی ه��ای 
متخصصان اس��ت درباره آنچه 
در س��ال جدید میلادی در این 

حوزه مهم خواهد بود. 

گوشی های موبایل در درجه 
اول اهمیت

اگر گوش��ی موبایل تنها ابزار 
بازاریاب��ی دیجیتال  بااهمی��ت 
در س��ال آین��ده نباش��د قطعا 
بنابراین  آنهاس��ت.  مهم تری��ن 
س��ازگاری ب��ا گوش��ی ب��رای 
بیشتری  اهمیت  وب س��ایت ها 
پیدا کرده است. حتی می شود 
گفت سایت ها قبل از دسکتاپ، 
لازم اس��ت با گوش��ی سازگار 
اکنون  اغل��ب م��ردم  باش��ند! 
دو ی��ا چند اب��زار دیجیتال در 
اختی��ار دارن��د و از کانال های 
مختلف��ی اطلاع��ات را دریافت 
می کنن��د. همین باعث ش��ده 
بین  یا  بین رس��انه ای  بازاریابی 
از ضرورت های  اب��زاری یک��ی 
آینده باش��د. سیاس��ت گذاران 
بازاریابی باید محتواهای شان را 
برای اندازه های مختلف تصویر 
)گوش��ی، تبلت، کامپیوتر و...( 
به  طراح��ی کنن��د. همچنین 
بازاریابی با پست الکترونیکی یا 
ایمیل مارکتینگ هم متناسب 
با دس��کتاپ و هم متناس��ب با 

گوشی توجه کنند. 

بازاریابی اینفلوئنسرها و 
میکرواینفلوئنسرها

در س��ال جدید ه��م انتظار 
م��ی رود اینفلوئنس��رها یا افراد 
ش��بکه های  در  تاثیرگ��ذار 
اجتماع��ی نقش مه��م خود را 
ایف��ا کنند، یعن��ی تاثیرگذاری 
بر تصمیم های مخاطبان ش��ان. 
میکرواینفلوئنس��رها  همچنین 
ی��ا اف��راد تاثیرگذار ب��ا تعداد 
فالووره��ای کمت��ر هم رش��د 
می کنند و بخشی از این وظیفه 
را برعهده می گیرن��د. آنها نیاز 
برندهای کوچک تر را هم تامین 
و ب��ا هزینه کمتری برای ش��ان 
تبلی��غ می کنند. ممکن اس��ت 
دس��تمزد آنه��ا همیش��ه پول 
نباشد و گاهی در ازای کارشان 
از خدمات بهره مند ش��وند. آنها 
به مخاطبان کمتری دسترسی 
مخاطبان ش��ان  ام��ا  دارن��د 
علای��ق مش��خصی دارن��د که 
هدف گیری آنها توس��ط برندها 
را راحت ت��ر می کن��د. بعضی از 
در  هم اکن��ون  اینفلوئنس��رها 
پس��ت های تبلیغاتی ش��ان به 

اعلام تبلیغاتی بودن پست 
مث��ل  هش��تگ هایی  ب��ا 
روی   spon# و   ad#
آورده ان��د تا از خطراتی که 

آینده شغلی شان را تهدید و 
اعتماد مخاطبان شان را سلب 

می کند، دور شوند. 

تبلیغات Native یا 
بومی شده

یکی از علایق کسب و کارهای 
ای��ن روزه��ا داش��تن تبلیغات 
بومی ش��ده در صفحات مختلف 
دیجیتال اس��ت؛ تبلیغات بومی 
ش��ده ش��بیه آگهی نیس��تند و 

متناس��ب با فضایی ک��ه در آن 
منتشر می ش��وند تهیه شده اند، 
گرچه برای ش��ان پول پرداخت 
ش��ده اس��ت. مثلا  اگر در یک 
سایت خبری بیایند شبیه خبر 
می شوند، اگر در صفحه شخصی 
بیایند شبیه  اینس��تاگرامر  یک 
تجربه ش��خصی او می ش��وند و 
اگر در یک وب��لاگ بیایند مثل 

همیشگی  پیش��نهادهای 
آش��نای وبلاگ نوی��س  و 
ب��رای مخاطبانش به نظر 
می رس��ند. تبلیغات بومی 
ش��ده و متناس��ب ب��ا هر 
رسانه در س��ال آینده در 
اوج رونق خواهند بود. این 
شکل از تبلیغات مخاطب 
متف��اوت  چی��زی  ب��ا  را 
از آنچ��ه در ه��ر فضای��ی 
دنبالش می گ��ردد روبه رو 
نمی کن��د و پس نمی زند. 
همین باعث ش��ده میزان 
کلی��ک کارب��ران در این 

تبلیغات بسیار بالا باشد. 

همه چیز در لحظه
در  زن��ده  ویدئوه��ای 
اقدامات  با  س��ال 2016 
فیس بوک و اینس��تاگرام 

جان تازه ای گرفتند. در س��ال 
2017 اهمی��ت آنه��ا ب��از هم 
بیش��تر می ش��ود. مردم جهان 
می توانند ببینند که هر لحظه 
در ه��ر نقطه از جهان چه خبر 

است و دیگر ابزارهای خودکار 
از  پس��ت های  انتش��ار  ب��رای 
قبل برنامه ریزی ش��ده اهمیت 
پیشین را نخواهد داشت. حالا 
آن چی��زی مهم اس��ت که در 
لحظ��ه در حال وقوع اس��ت و 
از قبل آماده نش��ده است. این 
ب��ه معن��ی از بی��ن رفتن همه 
محتواهای آماده ش��ده از قبل 

نیست، بلکه به معنای ضرورت 
اضافه کردن برنامه های زنده به 
بیشتر  و  فعالیت های دیجیتال 

کردن ویدئوهای زنده است. 

اهمیت شخصی سازی
همزم��ان ب��ا اینکه گوش��ی 
موبای��ل ب��ه مهم تری��ن اب��زار 
ارتباطی دیجیتال تبدیل شده، 
شخصی سازی محتوا هم اهمیت 
بیشتری پیدا کرده است. کاربران 
حالا انتظار محتوای اختصاصی 
از س��وی کس��ب و کارها دارند و 
حتی نوش��تن نام کوچک شان 
در ابت��دای ایمیل��ی که 
ب��رای آنها می فرس��تید 
می توان��د توجه ش��ان را 
جلب کند. اما فراتر از آن 
لازم اس��ت کسب و کارها 
و  علای��ق  رفتاره��ا، 
عادت های مخاطبان شان 
را بشناس��ند و ب��ه زبان 
خودشان و متناسب برای 
هر کدام ش��ان برای شان 

محتوا ارسال کنند. 

اولویت جلب 
مشارکت مخاطبان بر 

کمیت محتوا
ب��ا افزای��ش عجیب و 
غری��ب تولی��د محتوای 
س��ال های  در  دیجیتال 
اهمی��ت محتوای  اخیر، 
زی��اد روز ب��ه روز کمتر 
می ش��ود و آنچ��ه در اولوی��ت 
قرار می گی��رد کیفیت محتوا و 
جلب مشارکت مخاطبان است. 
اینفوگرافیک ، پست های وبلاگی 
و محتواهای تصویری می توانند 

ش��یوه های خوبی برای انتش��ار 
یک محتوای واحد در اش��کال 
مختل��ف طی هفته ه��ا و ماه ها 
باشند و لازم نیست کسب و کارها 
ه��زار نوع پیام را با انواع روش ها 
منتش��ر کنن��د. محتواه��ا باید 
گزیده ای از بهترین محتواهایی 
باشند که مورد توجه مخاطبان 
هر کس��ب و کار قرار گرفته اند و 

خواهان دارند. 

اهمیت تحلیل داده ها و 
ارزیابی فعالیت دیجیتال

و  برنده��ا  از  بس��یاری 
ش��بکه های  از  کس��ب و کارها 
اجتماعی برای اهداف بازاریابی 
استفاده کرده اند، اما اغلب آنها 
فعالیت های ش��ان  ارزیاب��ی  از 
بوده اند. 2017 س��الی  غاف��ل 
اس��ت ک��ه ورق برمی گ��ردد و 
هم��ه چیز براس��اس ارزیابی ها 
کس��ب و کارها  م��ی رود.  پیش 
باید متوجه ش��وند چه چیزی 
مخاطبان ش��ان را بیشتر تحت 
تاثیر قرار داده و در کدام شبکه 
مهم تر  فعالیت ش��ان  اجتماعی 
اس��ت. اطلاع��ات و آمار بخش 
سیاس��ت گذاری های  از  مهمی 
خواهند  دیجیت��ال  بازاریاب��ی 
از  بس��یاری  هم اکن��ون  ب��ود. 
کس��ب و کارهای کوچ��ک ب��ه 
اس��تفاده از Insights یا ابزار 
ارزیابی فعالیت ها در فیس بوک، 
اینستاگرام  آنالیزهای  و  توییتر 

روی آورده اند.
 

قصه گویی به جای ترغیب 
به خرید

یک��ی از ویژگی های نوش��ته 
خوب این اس��ت که نمی گوید، 
بلکه نش��ان می دهد. نوشتن با 
ش��یوه قصه گویی ب��ه مخاطب 
کمک می کند آنچه را می خواند 
تصور کند و همین کار خواندن 
نوش��ته را ب��ه فعالیت��ی همراه 
با مش��ارکت تبدی��ل می کند و 
مخاطب دیگ��ر منفعل نخواهد 
بود. حالا بیش از هر زمانی روایت 
و قصه گویی می تواند مخاطبان و 
مصرف کنن��دگان را نس��بت به 
برنده��ا وف��ادار و توجه ش��ان را 
جلب کن��د. کس��ب و کارها باید 
پیام را از دیدگاه مخاطب شکل 
بدهن��د، چرا که مخاطبان دیگر 
تبلیغات صریح��ی نمی خواهند 
که آنها را مس��تقیما ترغیب به 
خرید و س��فارش دادن ترغیب 
بلک��ه  می کند، نمی خواهن��د 
خواهان محتوایی هستند که آنها 
را با برند همراه کرده و از طریق 
دنبال کردن پس��ت های متعدد 

بتوانند ابعادش را کشف کنند. 

ویدئو این بار دیگر 
پیشتاز است

چند س��الی اس��ت ک��ه در 
آس��تانه س��ال جدی��د گفت��ه 
می ش��ود ویدئو در سال آینده 
پیش��تاز همه اش��کال ارتباطی 
دیجیتال خواهد بود، اما 2017 
دیگر همان س��ال موعود است! 
تقریبا همه ش��بکه های  ح��الا 
اجتماعی امکانات ویدئویی شان 
را به عنوان خدمات اصلی شان 
به حس��اب می آورند و مردم 
اقبال بسیاری به آن پیدا 
کرده ان��د. فیس ب��وک 
ه��ر  اس��ت  مدع��ی 
 100 از  بی��ش  روز 
میلی��ون س��اعت 
ای��ن  در  ویدئ��و 
اجتماعی  ش��بکه 
می ش��ود  تماش��ا 
و ای��ن فق��ط آم��ار یکی 
اجتماع��ی  ش��بکه های  از 
محبوب اس��ت. کسب و کارهای 
کوچ��ک هم حالا باید بخش��ی 
به ص��ورت  را  از محتوای ش��ان 
ویدئوی��ی بس��ازند و این کار با 
وجود ابزارهای س��اده دیگر کار 

سختی نیست. 

افق مشتری مداری 
مش��تری مهم ترین ناظر بر فعالیت های ما اس��ت. 
تبلیغ��ات اغواگرانه نیازی نداری��م بلکه بهترین تبلیغ 
موثر همان رضایت مش��تری اس��ت. مش��تری به ما 
وابس��ته نیست، ما به او وابس��ته هستیم. مشتری در 
کار ما یک هدف زود گذر نیست، بلکه مشتری هدف 
و غایت همه اقدامات ما اس��ت. او یک فرد خارجی در 
سازمان ما محسوب نمی شود، بلکه مشتری جزئی از 
س��ازمان ما اس��ت. ما با خدمتی که به مشتری ارائه 
می کنیم به او لطف نمی کنی��م، بلکه او از این طریق 
فرصت��ی برای ادام��ه کار به ما می ده��د و در حق ما 

لطف می کند. 
اینه��ا همه اعتقاد راس��خ مجموعه فروش��گاه های 
زنجیره ای افق کوروش است. افق کوروش در حقیقت 
منافع خ��ود را فقط در گرو منافع مش��تری می داند 
و مصمم اس��ت فقط از طریق حفظ منافع مش��تری، 
مش��تری بیشتر جذب کند و با س��ود اندک از تعداد 

بیشتر مشتری به فعالیت خود ادامه دهد. 
 مجموع��ه فروش��گاه های زنجی��ره ای افق کوروش 
اعتق��اد دارد ک��ه احت��رام در همه جا و ب��رای همه 
مش��تریان ضروری اس��ت و البته رضای��ت کارکنان 
رابطه ای مستقیم با رضایت مشتریان دارد و مشتری 
داور نامرئ��ی و نهایی موفقیت یا شکس��ت و صداقت 

و خوشنامی دروازه ورود مشتریان به سازمان است. 
اما رضایت مش��تری در چنین فروش��گاهی چگونه 
کسب می شود؟ مش��تری برای تامین مایحتاج روزانه 
خ��ود به مجموع��ه ای از کالاهای فروش��گاهی خرده 
ف��روش و به بیان دیگر کالاهای تند گردش نیاز دارد 
که اتفاقا تعداد اقلام این کالاها حداکثر بین 1200 تا 
1500 قلم است. مشتری هنگام خرید مایحتاج روزانه 
خرده فروش��ی در پی خرید پوشاک مورد نیاز یا لوازم 
برقی و... نیس��ت. به همین دلیل نی��ازی به ارائه این 
کالاها ندارد. در این ش��رایط چند عامل اساسی برای 
رضایت مش��تری وجود دارد؛ کیفیت کالاهای عرضه 
ش��ده، قیمت کالا، زمان صرف ش��ده ب��رای خرید و 
راحتی مش��تری هنگام خرید. مجموعه فروشگاه های 
زنجیره ای افق کوروش بر همین اس��اس تعداد اقلام 
کالاه��ای مورد نی��از مش��تری را از بهترین برندهای 
تجاری و تولیدی کشور تهیه می کند. بدیهی است در 
هر استان تا حد امکان و توان تولیدی منطقه، کالاهای 
عرضه ش��ده از محل تولیدات دارای بهترین کیفیت 
همان اس��تان تامین می ش��ود. یعنی ضمن احترام و 
تقویت تولید منطقه ای، اقلام واقعی موردنیاز خانواده 
با بهتری��ن کیفی��ت موردنظر خان��وار در هر منطقه 
ش��هری و استانی در اس��رع وقت تامین می شود. افق 
کوروش می داند که مش��تری مایل است کالای مورد 
نیاز خود را به خوبی بررس��ی و حتی برانداز و لمس و 
با خواندن اطلاعات درج شده روی محصول، برند های 
مختلف را با یکدیگر مقایس��ه کند. به همین دلیل در 
قفسه هایی بسیار راحت و در دسترس مشتری کالاها 
را چیده و به راحتی در اختیار مش��تری قرار می دهد. 
قیم��ت کالا نیز به طور ش��فاف اعلام می ش��ود و این 
یعنی خود مشتری تصمیم می گیرد چه کالایی با چه 
کیفیتی از چه برند تولیدی و به چه میزان خریداری 
کند و هیچ شیوه وسوسه کننده ای برای خرید بیشتر 
مشتری به کار گرفته نمی شود چراکه تصمیم مشتری، 
بودجه مشتری، سلیقه و زمانی که برای خرید صرف 
می کن��د همگ��ی در رضایت او موثر ب��وده و رضایت 
مش��تری عامل اساسی تبلیغ راستین در افق کوروش 
است و به همین علت فروشنده های حرفه ای و خوش 
زبان مشتری را اسیر تبلیغات اغواگرانه خود نمی کنند 
و این همان مفهوم راستین احترام به خواست مشتری 

و حفظ کرامت انسانی وی است. 
همه این م��وارد بخش کوچک��ی از تامین رضایت 
مش��تری اس��ت. خانوارها هم��ه خریدهای ش��ان را 
براساس نیاز و البته طبق درآمد و بودجه خود تنظیم 
می کنند. طبیعی اس��ت قدرت خرید خانوار از یک سو 
به درآمد خود و از سوی دیگر به قیمت تمام شده کالا 
ارتباط دارد. از این رو است که تورم موجب نارضایتی 
خانوار ها می ش��ود چراکه عملا موجب کاهش قدرت 
خرید خانواده می ش��ود. حال در این ش��رایط در نظر 
بگیرید به علت ش��یوه س��نتی توزیع کالاها در کشور 
و دس��ت به دس��ت ش��دن های پی در پی و در نتیجه 
تحمیل هزینه های مضاعف حمل و نگهداری و توزیع 
و انبارداری و البته سود منطقی هر واسطه، حتی بیش 
از 30 درصد قیمت کالا افزایش می یابد. یعنی متوسط 
30 درص��د بهای کالایی که می پردازید هزینه همین 

شیوه سنتی توزیع است. 
افق ک��وروش ب��ه عل��ت بهره من��دی از تخصص 
اقتص��ادی و علمی خ��ود در مدیریت توزیع و عرضه 
فروش��گاهی توانسته اس��ت این هزینه ها را به شدت 
کاهش دهد. نکته بس��یار اساسی در همین تخصص 
اس��ت. افق ک��وروش اگرچه به یمن ت��لاش فراوان و 
بهره مندی از توان و تخصص خود و تامین مس��تقیم 
کالا از تولید کنن��ده و ب��ا جلوگی��ری از دلالی ه��ای 
پی در پی توانس��ته اس��ت قیمت تمام شده کالاها را 
به ش��دت کاهش دهد اما این ارقام صرفه جویی شده 
و س��ود خ��ود را در اختیار مصرف کنن��ده قرار داده 
است. علت تخفیف دائمی در مجموعه فروشگاه های 
زنجیره ای افق کوروش همین صرف نظر از سود خود 
است که موجب رضایت واقعی مشتری می شود. این 
یعنی افزایش قدرت خرید خانوار که معادل افزایش 
درآمد و حفظ س��طح رفاه خانوار حتی در ش��رایط 
تورمی جامعه اس��ت. مشتری با هر سطحی از درآمد 
ب��ه هم��ان کالای باکیفیت عرضه ش��ده در مناطق 
ش��هری دارای درآمد بالا دسترس��ی دارد و می تواند 
حت��ی مایحتاج خ��ود را ارزان تر تهی��ه کند و بخش 
قاب��ل توجهی از درآمدش را پس انداز یا صرف خرید 
بقی��ه کالاهایی کند که تا پیش از این نمی توانس��ت 
خریداری کند. مجموعه این اقدامات موجب رضایت 
بیش��تر مش��تری و در یک کلام مش��تری مداری و 
حف��ظ کرام��ت انس��انی خانوار ها می ش��ود اما خود 
مش��تریان نیز می توانند به تحکیم این روند مشتری 
 م��داری کمک کنند. مس��یر بس��یار س��اده اس��ت: 
OKCLUB@ در ش��بکه تلگرام نش��انی همراهی 
همیش��گی شما برای حفظ کرامت خانوار ها در ابعاد 

اقتصادی و رفاه اجتماعی است. 

ضامن مشتری عصبانی را نکشید! 

اگر در س��ازمان خ��ود به مرحله ای رس��یدید که 
خواس��ته یا ناخواسته مشتری به هر دلیلی عصبانی 
ش��د، بای��د چند نکت��ه را رعایت کنید تا مش��تری 

عصبانی در سازمان شما منفجر نشود! 
1- مشتری عصبانی را پشت خط نگه ندارید
در قدم اول، اجازه بدهید مشتریان اعتراض کنند، 
خودش��ان را تخلیه روانی کنند یا حتی فریاد بزنند 
در قدم بعدی اگر پیگیری ش��کایت مش��تری طول 
می کشد و نیاز به بررسی پرونده ها و مشورت با مدیر 
خود دارید مش��تری را پشت خط نگه ندارید و برای 
او آهنگ پخش نکنید! بارها مش��اهده ش��ده است 
یک��ی از دلایل افزایش عصبانیت مش��تریان به دلیل 
پش��ت خط ماندن ه��ای طولانی یا حت��ی فراموش 
ش��دن آنها پش��ت خط تلفن و قطع کردن ناگهانی 

آن است. 
2- به مش�تریان ش�اکی نگویید به ما ربطی 

ندارد! 
نخستین پاسخی که از مشتری دریافت می کنید 
این است: پس اگر به شما ربطی ندارد به چه کسی 
رب��ط دارد؟ خدمات مش��تریان بای��د در هر مرحله 

پاسخگوی تمامی مشکلات مشتریان باشد. 
3- نمی دانم با اطلاع ندارم فرق میکند! 

وقتی شما به مشتری می گویید نمی دانم، مشتری 
احس��اس می کند که می خواهید او را از سر خود باز 
کنید و حوصله ندارید. اطلاع ندارم یعنی من پاسخ 
سوال ش��ما را نمی دانم یعنی من نمی توانم مشکل 
شما را حل کنم ولی شما سوال درستی را پرسیدید. 
نگویی�د  خ�ود  ش�اکی  مش�تریان  ب�ه   -4

می خواستی نخری! 
واقعا باعث تاس��ف است که هنوز هم این جمله از 
برخی فروشگاه ها و سازمان ها شنیده می شود و دلیل 
اصلی نارضایتی مش��تری از محصولات و خدمات را 
خود او می دانند و با گفتن این جمله ضامن مشتری 

را کشیده و او را آماده انفجار می کنند. 
مشتری از ش��ما خرید کرده چون تشخیص داده 
محصولات یا خدمات شما می تواند نیاز او را برطرف 
کند و به شما اعتماد کرده است، با گفتن این جمله 

مشتریان زیادی را از دست خواهید داد! 
5- عصبانی�ت مش�تریان را ش�خصی تلقی 

نکنید و پا به پای آنها فریاد نزنید! 
اگر مش��تری از محصولات و خدمات شرکت شما 
شاکی اس��ت و در حال فریاد زدن پشت تلفن یا در 
جلس��ه حضوری اس��ت، ش��ما نیز پابه پای او فریاد 
نزنید و فریاد های مش��تری را شخصی تلقی نکنید، 
مش��تری از س��ازمان شما ناراضی اس��ت نه از خود 
شخص شما، پس تحمل کنید، گوش کنید و او را به 
آرامش دعوت کنید. به او نشان دهید شما می توانید 
مش��کل او را حل کنید اما به ش��رط اینکه به آرامی 

صحبت کرده تا بتوانید او را بهتر راهنمایی کنید. 
6- عدم ش��فافیت در ارائ��ه خدمات یا محصولات 
به مش��تری ارتباطی ن��دارد و به مش��تری نگویید 

می پرسیدی تا بهت می گفتم. 

به عنوان مثال اگر مش��تری از ش��رایط گارانتی و 
مرجوعی کالا اطلاعی ندارد و به شما مراجعه کرده 
است به او نگویید می پرسیدی تا بهت می گفتم، عدم 
ش��فافیت در ارائه خدمات به هر نحو کاملا غیر قابل 
پذیرش است. متاسفانه ش��رکت هایی هستند که با 
این ترفند از زیر بار مس��ئولیت شانه خالی می کنند 
تا خدماتی را به مش��تری ارائه نکنند و این موضوع 

آفت مراکز خدمات مشتریان خواهد بود. 
7- من مام�ورم و معذور، دیگه ما وظیفمون 

فقط پر کردن همین فرم هاست! 
آیا وظیفه ش��ما تنها پر کردن فرم شکایت است؟ 
اغلب پرس��نل ش��رکت هایی که ادعای پیاده سازی 
سیس��تم مدیریت شکایات مش��تریان را دارند فکر 
می کنند تنها مش��تری باید فرمی را پر کرده تا فرد 
مس��ئولی بررس��ی کرده و باقی موارد هیچ ارتباطی 
با آنها ندارد و به محض اینکه با ش��کایت مش��تری 
روبه رو می ش��وند فرمی را به دست او داده تا پر کند 
و منتظر طی روند رس��یدگی به ش��کایت باشد، آیا 
حرف های او هیچ اهمیتی ندارد؟ آیا خرابی محصول 
بی کیفیتی که س��ه روز اس��ت خریداری کرده است 
و الان نمی توان��د از آن اس��تفاده کن��د نباید هرچه 

سریع تر رسیدگی شود؟ 
در مجم��وع اس��تخدام اف��راد مج��رب و متعهد، 
برگ��زاری آموزش ه��ای تخصص��ی برای پرس��نل، 
راه ان��دازی پای��گاه دانش در س��ازمان، ش��فافیت و 
صداقت در هر مرحله از فرآیند رسیدگی به شکایات 
مش��تریان می توان��د به بهب��ود روابط با مش��تریان 

عصبانی در سازمان کمک شایانی کند. 
ارتباط با نویسنده: 
www. hatamtehrani. com
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ارتباط با مشتری

تلفن مستقیم: 86073279شماره 682 www.forsatnet.ir

یکی از علایق کسب و کارهای این 
روزها داشتن تبلیغات بومی شده 

در صفحات مختلف دیجیتال است؛ 
تبلیغات بومی شده شبیه آگهی 

نیستند و متناسب با فضایی که در 
آن منتشر می شوند تهیه شده اند، 

گرچه برای شان پول پرداخت شده 
است. مثلا  اگر در یک سایت خبری 

بیایند شبیه خبر می شوند، اگر در 
صفحه شخصی یک اینستاگرامر 
بیایند شبیه تجربه شخصی او 

می شوند و اگر در یک وبلاگ بیایند 
مثل پیشنهادهای همیشگی و آشنای 

وبلاگ نویس برای مخاطبانش به 
نظر می رسند

مینا عینی فر

حمیدحاتم طهرانی
مشاور و مدرس حوزه مدیریت ارتباط با مشتری
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نــــ
صفحات مدیریتی                        روز

سمی 
کانال ر

telegram.me/adsforsat

ل رسمی صفحات مدیـری�تی  کا�نا
مه روز�نا

کافه بازاریابی
پیش بینی هایی برای بازاریابی دیجیتال در سال 2017

تلفن های همراه در تسخیر تصاویر زنده



برای مطالعه 603   پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
توصیه هایی کاربردی برای مدیران )73(

برنامه های کاری خود را رشد دهید

تمرک��ز روی اولویت ها یک��ی از عوامل کلیدی در 
راس��تای مدیریت زمان اس��ت. تمرکز به این معنی 
اس��ت که بتوان با آگاهی کافی نس��بت به وظایف و 
کارهای خود، بهتری��ن طبقه بندی ممکن را صورت 
دهید. توانایی دس��ته بندی خوب کارها به نحوی که 
فرد قادر باش��د هرکاری را در زمان خود انجام دهد 
بدون اینکه تداخلی با کاری دیگر ایجاد ش��ود امری 
اس��ت که به آن تمرکز کاری گفته می شود. یکی از 
دلایلی که افراد با وجود برنامه ریزی برای زمان خود 
همچنان در این زمینه دچار مش��کل هس��تند این 
اس��ت که آنان حتی تمرکز کاف��ی روی برنامه ریزی 
خود ندارند. همین امر هم باعث می شود که مجبور 
ش��وند در برنامه ریزی خود دائم��ا تجدیدنظر و آن 
را ب��ه کل عوض کنن��د. البته یک��ی از ویژگی های 
یک برنامه ریزی خوب این اس��ت ک��ه بتوان در آن 
تغییرات��ی اعمال کرد، اما می��زان آن نباید به حدی 
باش��د که به اصل برنام��ه ضربه بزن��د. همین عدم 
تمرک��ز و دق��ت روی برنامه در راس��تای مدیریت و 
اس��تفاده بهتر از زمان باعث می ش��ود تا افراد زمان 
زیادی را از دس��ت بدهن��د. یکی از دلای��ل نیاز به 
تمرک��ز در کار این اس��ت که هیچ وق��ت برای انجام 
تمام کارها وق��ت کافی وجود ندارد به همین خاطر 
در انجام آنها باید اولویت بندی کرد. با این کار قدرت 
این را پیدا می کنید که کارهای غیرضروری خود را 
پیدا کرده و در صورت نیاز حذف ش��ان کنید. بدون 
شک هر فردی دوست دارد کارهای خود را با سرعت 
بیشتری نسبت به س��ایرین به پایان رساند. این امر 
یک امتیاز برای هر کس��ب و کاری محسوب می شود 
و تح��ت عنوان مهارت ف��رد از آن نام می برند. برای 
انجام سریع تر کارها، همچنین انجام کارهای بیشتر 
باید هرب��ار روی یک کار تمرکز ک��رد. درواقع لازم 
اس��ت سایر عواملی را که تمرکز را مختل می کند یا 
می��زان آن را کاهش می دهد شناس��ایی و رفع کرد. 
اصولا زمانی یک شخص می تواند کاری را به درستی 
انجام دهد ک��ه بتواند روی آن تمرکز کند و توانایی 
آن را داشته باشد که تمام جزییات مربوط به آن کار 
را مش��اهده کند. علت این امر هم به این دلیل است 
ک��ه انجام یک کار بدون توجه به تمام زوایای پیدا و 
پنهان آن بدون شک نتیجه مطلوب را برای شما به 

ارمغان نخواهد آورد. 

ایده
در انجام اولویت بندی کارها هیچ گونه محدودیتی 
وج��ود ندارد و این خود فرد اس��ت که باید تصمیم 
بگی��رد که کدام یک از کارها نس��بت به بقیه اولویت 
دارد. با این حال توصیه می ش��ود که به عامل زمان 
نیز توجه شود. درواقع هرکاری که زودتر باید انجام 
ش��ود از اولویت بالاتری برخوردار است. برای مثال 
ممکن اس��ت یک کاری برای ش��رکت حیاتی باشد، 
اما برای انجام آن یک س��ال وقت در اختیار داش��ته 
باش��ید و کار دیگری اگرچه چندان مهم نیست ولی 
یک روز بیش��تر وقت نداشته باشید، پس لازم است 
تمرک��ز خود را معطوف م��ورد دوم کنید. به همین 
خاطر صرفا عامل اهمیت کار مطرح نیست و عوامل 
دیگری در انتخاب اولوی��ت کاری نقش دارد. توجه 
داشته باشید که ممکن است برنامه ریزی اولیه شما 
چندان پخته و کارآمد نباشد، این امر طبیعی است 
زیرا تاکنون در این رابطه اقدامی نکرده اید، اما مهم 
قدم برداش��تن در این راه اس��ت و می توانید برنامه 
خود را همواره تقویت کرده و کارآمدتر و حرفه ای تر 

کنید. 

آنچه درعمل باید انجام دهید

- ش��رایط افراد با یکدیگر متفاوت است به همین 
خاط��ر هیچ گاه ی��ک برنامه جام��ع کاری که برای 
همگان مفید و کارآمد باش��د وجود ن��دارد. درواقع 
دلیلی نیز وجود ندارد که به ش��یوه همکار خود که 
موفق اس��ت عمل کنید، تنها کافی است با توجه به 
ش��رایط و میزان توانایی خود بهترین برنامه را برای 
مدیریت زمان خود بیابید. این برنامه قرار نیس��ت از 
ابتدا فوق العاده باش��د بلکه می تواند مانند یک گیاه 
رش��د کند و مرحله به مرحله بهتر ش��ود. به همین 
خاط��ر صرفا برنامه ریزی مهم نب��وده و باید همواره 
تکمیل تر و حرفه ای تر ش��ود تا میزان موفقیت شما 
را افزایش داده و به برنامه ای تکراری و کهنه تبدیل 

نشود. 
- در چیدم��ان برنام��ه خود دقت لازم را داش��ته 
باشید که منجر به افزایش استرس کاری شما نشود. 
همچنین برنامه باید اصولی باش��د نه اینکه یک روز 
کار کمی داش��ته باش��ید و روز دیگر از فشار بالای 

کاری به ستوه بیایید. 
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پاس�خ کارشناس: مشتریان یا مخاطبان کسب وکار 
مورد نظر گروه خاصی از جامعه را تشکیل می دهند، اما 
همین گروه خاص با قشر کثیری از مردم که قرار است 
در س��اختمان های ساخته ش��ده زندگی کنند، مواجه 
هس��تند. بنابراین این کس��ب وکار بهتر است به تدوین 
پیام برای دو گروه از مش��تریان اقدام کند؛ گروهی که 

مش��تریان اصلی و خریداران اولیه خدمات کس��ب وکار 
هس��تند و گروهی که به عنوان مصرف کنندگان نهایی 
معرفی می ش��وند. ش��رکت مورد نظر بهتر است پیامی 
را تدوی��ن کند ک��ه مصرف کننده نهای��ی را ترغیب به 
مصرف محصولی کند که کس��ب وکار م��ورد نظر ارائه 
داده اس��ت. در این باره همیشه تدوین پیامی ترسناک 
نیز نتیجه بخش نیست. برای مثال عنوان اینکه استفاده 
از این سیس��تم مش��تریان را از زلزله نجات خواهد داد 
همیشه هم کارساز نیست. چون گاهی مشتریان نسبت 

به پی��ام منفی واکن��ش خوبی نش��ان نمی دهند. بهتر 
اس��ت کس��ب وکارها در این باره پیام های اطلاع رسانی 

به مخاطبان بدهند.
 اگ��ر پیام مورد نظ��ر از طرف یک ارگان بی طرف که 
در این حوزه متخصص اس��ت، تایید ش��ود، مش��تریان 
راحت تر به خدمات کس��ب وکار اعتم��اد خواهند کرد. 
بنابرای��ن در این باره کس��ب وکار مورد نظ��ر باید تمام 
شرایط و ویژگی  خدمت خود را بررسی و پیامی درست 

و صادقانه را برای مخاطبانش تدوین و ارائه کند. 

معرفی خدمت متمایز

پرسش: مدیریت کسب وکاری را در حوزه ساخت و ساز های سبک، پیش ساخته با سیستم ال اس اف)LSF(  برعهده دارم. 
بهره برداری از این سیس�تم در ساختمان س�ازی باعث کاهش تلفات انسانی در زمان زلزله خواهد شد. کسب وکارم برای 
معرفی خدمتی که ارائه می دهد با مشکلاتی روبه رو شده است. در این باره از مشاوران مختلفی راهنمایی گرفته ام. اکثر 
آنها عنوان می کنند که بهتر است در پیام های ارسالی به مشتریان و مخاطبان از پیام هایی با بار معنایی منفی، مانند نجات آنها در زمان زلزله بهره برداری 

کنم. در حال بررسی پیشنهاد آنها هستم اما در پی یافتن راهکارهای دیگری نیز می گردم. لطفا در این باره راهنمایی بفرمایید؟ 

کلینیک کسب و کار

روزهای  در  بزرگ  برندهای 
کریسمس��ی میلیون ه��ا دلار 
پ��ول خ��رج می کنن��د و یک 
آگهی تبلیغات��ی را روانه بازار 
تا مشتریان  تبلیغات می کنند 
را به س��وی خود جلب کنند. 
در مقاب��ل برندهای کوچک و 
ترجیح  شناخته ش��ده  کمت��ر 
می دهند پول��ی در این زمینه 
خ��رج نکنن��د چراک��ه تصور 
می کنند آگهی آنه��ا در انبوه 
گم  دیگر  برندهای  آگهی های 
می ش��ود. ام��ا تحلیلگرانی که 
گاردین به س��راغ آنه��ا رفته 
نظ��ر دیگ��ری دارن��د؛ آنها بر 
کسب وکارهای  که  باورند  این 
از غول های  کوچک می توانند 
ای��ن عرص��ه درس بگیرند و 
ب��رای افزای��ش ف��روش خود 

راهکارهای خوبی پیدا کنند.
کمپین بازاریابی کریسمسی 
برنده��ای  ب��رای  امس��ال 
خرده فروش��ی اصلی، ش��کلی 
برجس��ته تر و بااهمیت ت��ر به 
خود گرفته، چرا که شبکه های 
اجتماع��ی بی��ش از هر زمانی 
فعال شده اند و رقابت را سخت 
می کنند. شبکه های اجتماعی 
ب��ه بخش��ی جدایی ناپذیر در 
بازاریابی امروز تبدیل شده اند. 
در میان تبلیغات کریسمس��ی 
تلویزیون��ی  تبلی��غ  امس��ال، 
جان لویس به عن��وان بهترین 
تلویزیونی کریسمس��ی  تبلیغ 
در جه��ان ش��ناخته ش��ده و 
بازدید  بیش��ترین  یوتیوب  در 
را داشته  اس��ت. این تبلیغ از 
حیوانات وحشی استفاده کرده 
و در آن یک تش��ک پرش در 
کانون توجه اس��ت )در شماره 
666 »فرص��ت ام��روز« ای��ن 
آگهی ب��ه تفصیل م��ورد نقد 
و بررس��ی قرار گرفته  است(. 
ای��ن برند از اس��نپ چت برای 
کمپین خود اس��تفاده کرد و 
نتیجه بسیار خوبی هم گرفت. 
این آگه��ی اکن��ون در میان 
س��ایر آگهی ها از همه بیشتر 
در ش��بکه های اجتماع��ی به 
شده است.  گذاش��ته  اشتراک 
کاربران اسنپ چت این فرصت 
را دارن��د که یک لن��ز را برای 
عک��س اس��تفاده کنن��د و به 
کمک آن تغییر ش��کلی را در 

تصویر مشاهده کنند. 

کسب وکارهای کوچک 
مأیوس نباشند

صاح��ب  ک��ه  کس��انی 
ی��ا  کوچ��ک  کس��ب وکاری 
متوسط هستند در این اوضاع 
احتمالا خیلی زود دل شکسته 
و مأی��وس می ش��وند. بودجه 
ب��رای  کس��ب وکارها  ای��ن 
بازاریابی بس��یار محدود است 
و نمی توانند با برندهای بزرگ 
و قدرتمن��د رقاب��ت کنند. اما 
دیجیتال  موسس  بن استوری، 
اس��توری می گوی��د مدی��ران 
کس��ب وکارهای کوچک نباید 
مأی��وس ش��وند ی��ا کار ای��ن 
برنده��ا را تقلید کنن��د بلکه 
صرفا باید از آنها درس بگیرند 
تا بتوانند براس��اس آن مدلی 
موفق در شبکه های اجتماعی 
برای خ��ود طراحی کنند و از 
این طریق کمپین��ی را به راه 

بیندازند. 
بن استوری می گوید: »باید 
ارزش هایی را که هر یک از این 
کمپین ها بر آن استوار شده اند 
به خوبی بشناس��ید و تحلیل 
کنی��د. آن دس��ته از ارزش ها 
که به صورت مجزا و برجس��ته 
به چشم می آیند، می توانند به 
مش��تری ها انگیزه بدهند.« او 
قدم هایی  »اگر  ادامه می دهد: 
را که آنها برداش��ته اند دنبال 
کس��ب وکار  می توانید  کنی��د 
کوچ��ک خودتان را به ش��کل 
و  بدهید  نش��ان  برجسته تری 
کمپینی اساسی در شبکه های 

اجتماعی به راه بیندازید.«
مارک  کریسمس��ی  کمپین 

استفاده  با  اسپنس��ر  و 
از کاراکت��ر خانم کلاز 
ک��ه  می ده��د  نش��ان 
مختلف  کسب وکارهای 
می توانند ک���ریسمس 
را ب����ه م��وقعیت���ی 
خ��اص و وی��ژه تبدیل 
کنن��د. این ش��رکت از 
#خ��ان��م_ک����لاز_
ش��ته  ا _د _دوست ا ر
باش��ید در ش��بکه های 
اجتماع��ی اس��تف��اده 
ک��رده  اس��ت و از این 
طری��ق رابط��ه عاطفی 
ش��رکت با مشتری ها و 
مصرف کنندگان تقویت 

شده  است. 

فصل غلیان احساسات
بنیانگ��ذار  هام��ر،  گاوی��ن 
اجتماعی  شبکه های  مدیریت 
سندیبل می گوید: »احساسات 
م��ردم در فصل های��ی که به 
ی��ک جش��ن نزدی��ک باش��د 
بس��یار برانگیخت��ه می ش��ود. 
در این ش��رایط کافی اس��ت 
ش��بکه های اجتماع��ی تکانی 
به خود بدهن��د و اقدام کنند 
ت��ا ای��ن احساس��ات بالقوه را 
ب��ه کاره��ای بالفع��ل تبدیل 
ادام��ه می ده��د:  او  کنن��د.« 
»عنصر اساس��ی و کلیدی این 
لحظات  مرتبط ترین  که  است 
انس��انی به اش��تراک گذاشته 
 ش��ود. این لح��اظ بای��د بین 
انسان ها مش��ترک و مرتبط با 
هم باشد. از آنجا که مردم در 
این ش��رایط بسیار احساساتی 
هس��تند احتم��ال اینکه پول 
خرج کنند بس��یار زیاد است. 
حالا اگر بتوانی��د کاری کنید 
که آنها بین احساسات خود با 

برند شما ارتباط برقرار کنند، 
این پ��ول را برای ش��ما خرج 

خواهند کرد.« 
کمپین های��ی  اس��ت  لازم 
اجتماع��ی  در ش��بکه های  را 
بیندازی��د؛  راه  ب��ه  مختل��ف 
ممکن اس��ت فردی در توییتر 
تنه��ا تمای��ل داش��ته  باش��د 
محت��وا را به اش��تراک بگذارد 
ام��ا در فیس ب��وک ب��ه دنبال 
باشد.  پرس��ش هایش  پاس��خ 
در اینس��تاگرام هم می توانید 
ثب��ت  و  تصاوی��ر  پش��ت  از 
لحظه ه��ا به ص��ورت عکس با 
مخاط��ب خود ارتب��اط برقرار 
اوژو، مدیرعامل  کنید. رومین 
همچنی��ن  و  آیکون اس��کوئر 

می گوید:  اینستاگرام  تحلیلگر 
اینس��تاگرامی  »کمپین ه��ای 
س��ایر  از  متف��اوت  فرصت��ی 
شبکه های اجتماعی در اختیار 
برندها می گذارند که بتوانند با 
مش��تریان خود ارتباط برقرار 
ارتباطی  کان��ال  هرچه  کنند. 
به لحاظ بصری قوی تر باش��د، 
موفق ت��ر خواهد بود.« او ادامه 
می دهد: »کریسمس یعنی به 
اشتراک گذاش��تن و در قال��ب 
اینس��تاگرام می توان عکس ها 
و فیلم هایی را با مش��تریان به 
اشتراک گذاشت که بیشترین 

ارتباط را با آن برقرار کنند.«
و  توریس��م  برنده��ای 
از  می توانن��د  گردش��گری 
در  ک��ه  خ��ود  مش��تریان 
دنب��ال  را  آنه��ا  اینس��تاگرام 
می کنن��د درخواس��ت کنن��د 
کش��وری  از  تصوی��ر  چن��د 
آنج��ا  در  را  تعطی��لات  ک��ه 
اش��تراک  ب��ه  گذرانده ان��د 
گردشگری  برندهای  بگذارند. 
می توانن��د  طری��ق  ای��ن  از 
ق��درت بین الملل��ی برند را به 

رخ دیگ��ران بکش��ند یا دیگر 
مش��تریان را نیز تشویق کنند 
تا تصاویری در اینس��تاگرام به 
اش��تراک بگذارند. اینستاگرام 
نیز  برنده��ای »م��د«  ب��رای 
در روزه��ای ش��ادی اب��زاری 
است. شرکت های  موثر  بسیار 
مختلف می توانند از مشتریان 
خود درخواست کنند در یک 
عکس یا ویدئو به آنها توضیح 
بدهن��د در کریس��مس چ��ه 

انتظاری از آنها دارند. 

مخاطب را درگیر کنید
درگی��ر ک��ردن مخاطب در 
روزهایی که به جشن منتهی 
می شوند مثل روزهای نزدیک 
به کریس��مس، بس��یار 
حیاتی و مهم است؛ اگر 
یک کمپین بسیار قوی 
در شبکه های اجتماعی 
راه اندازی شود می تواند 
مش��تری ها را در ای��ن 
کن��د.  درگی��ر  م��دت 
مدیر  رابینس��ون،  سارا 
آژان��س  در  بازاریاب��ی 
می گوید:  کام��ز  برایتر 
»راه های بسیار ساده ای 
وجود دارد که با دنبال 
ک��ردن آنه��ا می توانید 
پیدا  موفقیت دست  به 
کنید. یکی از این راه ها 
استفاده از گرافیک های 
کریسمسی است. در کنار آن 
می توانید از نظرس��نجی هایی 
در این دوران اس��تفاده کنید 
و با یک هش��تگ کریسمسی 
کار خود را کامل کنید. همین 
کارها به س��ادگی مخاطب را 
ب��ا برند ش��ما درگی��ر خواهد 
کرد.« او ادامه می دهد: »سعی 
زمان  ب��رای  برنامه ای  کنی��د 
کریس��مس هم داشته باشید 
ت��ا در ای��ن م��دت حضورتان 
کمرنگ نش��ود. به این طریق 
دنبال کنندگان  ب��ه  می توانید 
خود در ش��بکه های اجتماعی 
نش��ان بدهی��د ک��ه ب��ه آنها 
توجه دارید. اما به پس��ت های 
نکنی��د.  اعتم��اد  اتوماتی��ک 
کانال ه��ای ارتباط��ی خود در 
ش��بکه های مج��ازی را حتما 
از طری��ق نیروه��ای انس��انی 
مدیریت کنی��د و به روبات ها 
در این زمین��ه اعتماد نکنید. 
وقت��ی کریس��مس ب��ه پایان 
رسید باز هم این روند را ادامه 

بدهید.«
آمرین، موسس��ه  ش��هرازاد 

امس��ال  ش��هرازاد  کفش های 
کمپین آنلاین��ی را راه اندازی 
ک��رده ک��ه هدف��ی درازمدت 
را دنب��ال می کن��د و ه��دف 
در  فروش  افزای��ش  اصلی اش 
بلندمدت اس��ت. ب��رای مثال 
این  از طری��ق  هش��تگ هایی 
راه اندازی ش��ده که  ش��رکت 
مردها از آن استفاده می کنند 
ام��ا ای��ن آقای��ان بای��د برای 
همسر خود کفشی را به عنوان 
کرده   خری��داری  غافلگی��ری 
باش��ند. این هشتگ در زمینه 
درگیر کردن مش��تری بسیار 
موفق ب��وده  و باع��ث افزایش 
فروش در این فصل شده است. 
ای��ن ش��رکت از گیفت ه��ای 
رای��گان نی��ز روی کالاه��ای 
خ��ود در فص��ل کریس��مس 
اس��تفاده می کند که ظاهری 
کاملا خ��اص و ویژه دارد. این 
کاره��ای خیلی س��اده باعث 
افزای��ش فروش این ش��رکت 

شده  است.
 

ماهی را هر وقت از آب 
بگیرید تازه است

کنند  تص��ور  برخی  ش��اید 
امس��ال  برای  تبلیغ��ات  ک��ه 
دیگر دیر ش��ده باشد. اما یک 
شبکه اجتماعی کارآمد همین 
حالا هم می تواند بسیار مفید 
و موث��ر باش��د. موق��ع خرید 
مش��تری به آنه��ا کارت هایی 
بدهید ک��ه در زمانی محدود 
قابل استفاده است و این زمان 
را به روزهایی مثل کریسمس 
مح��دود کنید. ای��ن کدها را 
ب��رای محصولات��ی اس��تفاده 
کنید که تخفیف به آنها تعلق 

می گیرد. 
ب��ه عن��وان  اینستاگ�رام  از 
ویت��رین����ی ب��رای تبلی��غ 
محصولات و پیشنهادات خود 
اس��تفاده کنید. در این زمینه 
استورهای اینستاگرامی بسیار 
موث��ر خواهند ب��ود. به علاوه 
بسیار  می تواند  هم  فیس بوک 
ویترین های  این  باش��د.  موثر 
مج��ازی را فصل��ی کنی��د و 
متناس��ب با هر فصل طراحی 

کنید. 
نظرس��نجی  یک  می توانید 
نی��ز در ش��بکه های اجتماعی 
ای��ن  کنی��د.  راه ان��دازی 
جنب��ه  بای��د  نظرس��نجی 
و  باش��د  داش��ته  س��رگرمی 
مخاطب��ان بتوانن��د بین آن و 
برند ی��ا محص��ولات تولیدی 
ش��ما ارتب��اط برق��رار کنند. 
در نهای��ت نیز در ش��بکه های 
اجتماعی از هشتگ ها استفاده 
کنید. این هشتگ ها می توانند 
دیگر کاربران را نیز با کارهای 
شما آشنا کنند چرا که خیلی 
زود دست به دس��ت می چرخد 
و ب��ه دس��ت همه می رس��د. 
آنچه  براس��اس  نیز  خریداران 
اجتماع��ی  ش��بکه های  در 
خود  خری��د  برای  می بینن��د 
تصمیم می گیرند. هش��تگ ها 
می توانند مخاطب را به سوی 
ش��ما جلب کنن��د. در دوران 
جش��ن باید از هر وس��یله یا 
فکر خلاقانه ای در ش��بکه های 
تا  اس��تفاده کنید  اجتماع��ی 
مش��تری را ب��ه س��وی خود 

بکشانید. 
منبع: گاردین

احساسات مردم در فصل هایی که 
به یک جشن نزدیک باشد بسیار 
برانگیخته می شود. در این شرایط 

کافی است شبکه های اجتماعی 
تکانی به خود بدهند و اقدام کنند تا 
این احساسات بالقوه را به کارهای 
بالفعل تبدیل کنند.  عنصر اساسی 
و کلیدی این است که مرتبط ترین 
لحظات انسانی به اشتراک گذاشته 
 شود. این لحاظ باید بین انسان ها 

مشترک و مرتبط با هم باشد

شماره 682 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

کارتابل

امیر آل علی

درس کریسمسی برندهای بزرگ برای کسب وکارهای کوچک

استفاده برندهای کوچک از تخیل برندهای 
بزرگ برای ویترین های مجازی کریسمس

تاثیر بهینه سازی سایت در رشد 
یک کسب و کار

بهینه سازی س��ایت در موتور های جست وجو را 
دیگر نمی توان به عنوان یک خواسته در برنامه های 
بازاریابی و تبلیغات لحاظ کرد، بلکه در س��ال های 
اخیر این اس��تراتژی به ی��ک نیاز و امری ضروری 
تبدیل ش��ده و راهکاری جهت رشد و ارتقای برند 

به حساب می آید. 
بهینه س��ازی س��ایت مجموعه عملیاتی اس��ت 
که روی س��اختار س��ایت انجام می شود تا موجب 
افزایش رتبه سایت در موتور های جست وجو و بالا 

بردن ترافیک سایت شود. 
بهینه س��ازی س��ایت  بای��د روی  ح��ال چ��را 
س��رمایه گذاری کنید و این استراتژی چه تاثیری 

در رشد کسب و کار شما دارد؟ 
بس��یاری از مدی��ران اجرای��ی و بازاریاب ه��ا از 
اهمیت بهینه سازی سایت در رشد کسب و کارشان 
غافل هستند و آش��نایی کافی با تاثیراتی که این 
اس��تراتژی می تواند در پیشبرد اهداف شان داشته 

باشد ندارند. 
چرا روی بهینه س��ازی س��ایت س��رمایه گذاری 

شود؟ 
این س��وال بسیاری از صاحبان کسب و کار است 
که آیا این اس��تراتژی بازگشت سرمایه خوبی در 
پی دارد؟ البته هیچ برنامه و اس��تراتژی بازاریابی 
در کوتاه م��دت نمی توان��د تاثی��ر خ��ود را روی 
کس��ب و کار شما نش��ان دهد و نیاز به ممارست و 

هماهنگی بیشتری در اجرای آن است. 
مش��اهده نام ش��ما در صفح��ه اول موتور های 
جس��ت وجو تاثیر زی��ادی در تثبی��ت برندتان در 
ذهن مخاطبان شما ایفا می کند و قدرت و اعتبار 
سایت شما را به عنوان مرجعی قابل اعتماد در آن 

حوزه افزایش می دهد. 
اف��راد زی��ادی در اینترن��ت در جس��ت وجوی 
مطال��ب، کالا و خدمات مورد نیاز خود هس��تند، 
پس س��ایت هایی که در نتایج جس��ت وجو دیده 
شوند شانس بیش��تری برای جلب توجه و جذب 

آنها دارند. 
در اینجا چند مورد از تاثیراتی را که بهینه سازی 
سایت در رشد کسب و کار ش��ما ایفا می کند ذکر 

کرده ایم: 
• آگاهی از برند

مشاهده سایت ش��ما در نتایج جست وجو، این 
ام��کان را می ده��د ت��ا معرفی بیش��تری از نام و 
خدمات تان نسبت به دیگر سایت ها داشته باشید 
و می تواند تاثیر بیش��تری روی کارب��ران بگذارد. 
به علاوه حضور ش��ما در صفحات نخست براساس 
کلمات کلی��دی مورد نظر نه تنها باعث می ش��ود 
مش��تریان فعلی درباره فراست و کوشا بودن شما 
در کس��ب و کارتان صحب��ت کنند، بلک��ه اعتماد 

بیشتری به برند شما می کنند. 
هرچه صفحات شما از موقعیت بهتری در نتایج 
برخوردار باشد، شانس بیشتری دارید تا اطلاعات 
و تداعیات متناس��ب با برندتان را در معرض دید 

کاربران و گروه هدف قرار دهید. 

• افزایش کارایی سایت
در حالی که در تلاش هس��تید صفحات سایت 
توس��ط موتور های جس��ت وجو ایندکس ش��ود با 
بهینه س��ازی س��ایت به طور همزم��ان می توانید 
کارایی و پویایی آن را برای کاربران بیش��تر کنید. 
یکی از مزایای بهینه س��ازی سایت، منظم کردن 
س��اختار و معماری سایت اس��ت و موجب ایجاد 
ارتباط بهتر بین صفحات داخلی سایت می شود. 

بهینه س��ازی سایت باعث می ش��ود روبات های 
گ��وگل و دیگ��ر موتور های جس��ت وجو، راحت تر 
صفحات س��ایت را بررس��ی و از محت��وا و مطالب 
آن مطلع شوند، همچنین موجب راحتی کاربران 
برای رس��یدن به اطلاعات و صفح��ات مورد نظر 

می شود. 
• کاهش هزینه های بازاریابی

ب��ا توجه به افزایش ش��دید هزینه های تبلیغات 
س��نتی مانند بیلبورده��ا، آگهی ه��ای تلویزیون، 
مج��لات و... که ش��ما ب��رای دیده ش��دن برند و 
اطلاع رسانی از کالا یا خدمات تان انجام می دهید، 
با افزایش رتبه سایت و هزینه ای پایین می توانید 
برن��د خ��ود را در معرض دی��د کاربران��ی که در 
جس��ت وجوی کالا و خدمات مش��ابه آنچه ش��ما 

عرضه می کنید، قرار دهید. 
ارتباط با نویسنده:
www. noadstudio. com 
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حامد نبی زاده
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وضعیت اقتصادی در روسیه 
گذشته، حال، آینده

پ��س از س��ال 2015 و تجربه یک رکود ش��دید 
که ط��ی آن تولید ناخالص داخلی کش��ور روس��یه 
3.7درصد کاهش یافت، از تابس��تان 2016 اقتصاد 
روس��یه نش��انه هایی از ثب��ات از خ��ود نش��ان داد. 
روند تورم در این کش��ور رو به کند ش��دن اس��ت، 
تولی��د صنعتی دیگ��ر کاه��ش ن��دارد، درحالی که 
 بح��ران روبل به قیمت جدید تولی��دات نفتی منجر 

شده است. 
فرضی��ه ای نش��ان می ده��د ک��ه احتم��الا رکود 
اقتصادی روس��یه در س��ال 2017 بی��ن 0.5 و یک 
درصد و رشد اقتصادی آن حدود 1.5 درصد خواهد 
ب��ود. درحالی ک��ه روس��یه در ح��ال ورود به چرخه 
ب��زرگ انتخابات��ی اس��ت، در محافل ق��درت بحث 
 شدیدی بر سر اس��تراتژی های اقتصادی این کشور 

است. 

روسیه و تکامل وضعیت اقتصادی 
اغلب گفته ش��ده که اقتصاد روس��یه یک اقتصاد 
مصنوعی اس��ت چون به عنوان درآمد از منابع نفتی 
و معدن��ی اس��تفاده می کند؛ وضعیتی ک��ه می تواند 
تنبل و راکد باش��د. در حال حاضر، روسیه از کاهش 
قاب��ل توجه قیمت هر بش��که نفت ک��ه عامل اصلی 
آن عربس��تان س��عودی بود و قربانیان مس��تقیم و 
غیر مس��تقیم از جمله الجزایر، آنگولا، ونزوئلا و حتی 
خود عربستان س��عودی بودند رنج می برد. علاوه بر 
این، روسیه پیامد های تحریم از طرف اروپا و ایالات 
متح��ده به خاطر جزی��ره کریمه اوکراین در س��ال 

2014 متحمل شده است. 
در همان سال اس��ت که واکنش های زیادی علیه 
تحریم ه��ای هدفمن��د از طرف کش��ورهای اروپایی 
نش��ان داد. این نکته مهمی است که می تواند نیمی 
از تجارت های خارجی خ��ود را با اروپا تضمین کند 
و آرزوی 20س��اله اش را برای ت��وازن تجاری خود با 
آس��یا متوازن کند. رئیس جمهور روسیه می خواهد 
س��رمایه گذاری متکی بر تکنولوژی های پیش��رفته 
و مدی��ران حرف��ه ای و اصلاح نظ��ام مالیاتی خود را 
تش��ویق و زیرس��اخت ها، حمل و نق��ل و به طور کلی 
تجهی��زات را که در مناطق نس��بتا ضعیف هس��تند 

بازسازی کند. 

پدیده مهم اقتصادی 
نخستین پدیده، پدیده اقتصادی است که تاکنون 
هرگ��ز از ش��وک بین س��ال های 1928 ت��ا 1932 
می��لادی درنیامده اس��ت. این پدیده در س��ال های 
بس��یاری به عنوان صادر کننده اول کشور روسیه در 
بازار ه��ای جهانی بود. کاهش قیمت نفت بیش��تر از 
آنک��ه به تولیدکنن��دگان ضربه بزند ب��رای دولت و 
نظام مالیاتی اتفاق بدی است چون که منابع واقعی 
بودجه را کاهش داد و باعث کاهش ارزش روبل شد 
ک��ه بس��یاری از صدمات وارده بر بودج��ه را جبران 
ک��رده بود، علاوه بر آن دولت در اصل یک کس��ری 
بودج��ه محدود را تجربه کرد و باعث ش��د که تولید 

ناخالص داخلی به 3درصد برسد. 

چشم انداز سال 2017 اقتصاد روسیه
کس��نیا یودایوا، معاون اول رئی��س بانک مرکزی 
روس��یه اوایل ماه دس��امبر درباره وضعیت اقتصادی 
روس��یه پیش بینی کرده بود که اقتصاد روس��یه رو 
به بهبود اس��ت و نشانه های امیدوارکننده ای از رشد 
اقتصادی این کش��ور در س��ه ماهه اول سال 2017 
دیده می ش��ود، هرچند س��ال ها طول می کش��د تا 
انتظارات تورمی مهار ش��ود. یودایوا همچنین گفت 
که او مطمئن است هدف گذاری بانک مرکزی برای 
رس��اندن تورم به 4درص��د، در پایان س��ال 2017 
محقق خواهد ش��د و اضافه کرد ک��ه بانک مرکزی 
تمام لوازم برای رس��یدن ب��ه این هدف را در اختیار 

دارد. 
ولادیمی��ر پوتی��ن، رئیس جمهور روس��یه نیز در 
کنفرانس س��الانه خبری تلویزیونی خود گفته است: 
»انقباض اقتصادی روس��یه و فرار س��رمایه در حال 
کاهش اس��ت و دس��تمزدهای واقعی رو به افزایش 
اس��ت.« مطابق آنچ��ه پوتین در آخری��ن کنفرانس 
س��الانه خبری خود گفته است، اقتصاد روسیه تنها 
0.5-0.6 درصد در سال 2016 منقبض می شود که 
ای��ن مق��دار پایین تر از پیش بینی ه��ای قبلی دولت 
اس��ت که یک درص��د بود و این رش��د اقتصادی به 
خاطر آن اس��ت که برخی از بخش های اقتصادی از 
جمله کش��اورزی و صنعت به طور قابل توجهی رشد 

داشته است. 
او افزود با برداش��ت بیش از 119میلیون تن غله، 
بخ��ش کش��اورزی حداقل 4درصد رش��د اقتصادی 
داشته و امیدوار است که نرخ تورم، در پایان امسال 

به 5.5 درصد برسد. 
به گفتۀ تحلیلگران ش��رکت سرمایه گذاری روسی 
VTB-capital، ب��ا بودجه مبتنی بر نفت روس��یه 
با میانگین قیمت بش��که ای 40 دلار، جهش قیمت 
نف��ت ب��ه بش��که ای 55 دلار پ��س از توافق کاهش 
می��زان تولید اوپ��ک، می تواند ی��ک تریلیون روبل  
)ح��دود 15 میلیارد دلار( به خزانه کرملین بیفزاید. 
پس از تحریم های دولت های غربی علیه دولتمردان 
و بازرگانان روس��یه در واکنش به الحاق شبه جزیره 
کریمه به روسیه در سال 2014 و همچنین کاهش 
قیمت نفت، اقتصاد وابسته به صادرات روسیه دچار 

رکود سختی شد. 
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چن��د روز پس از تمدی��د تحریم های اروپا 
علیه روس��یه، آمریکا نیز چند تاجر روسی و 
چندین ش��رکت روسی را تحریم کرد. کشور 
آمریکا به دلیل اقدامات روس��یه در اوکراین، 
روس��یه را مورد هدف تحریم های اقتصادی و 
تجاری ق��رار داد. وزارت خزان��ه داری آمریکا 
با انتش��ار بیانیه ای اعلام کرد که هفت تاجر 
روس��ی که از مدیران ارشد بانک های روسی 
هستند، در فهرست تحریم های جدید آمریکا 
ق��رار دارند. آمریکا همچنین چند ش��رکت و 
نهاد روسی را به خاطر فعالیت در شبه جزیره 
کریمه تحریم کرده اس��ت. دو شرکت روسی 
که در س��اخت یک پل چن��د میلیارد دلاری 
که خاک روسیه را به کریمه متصل می کند، 
ش��رکت داش��ته اند از س��وی آمریکا تحریم 
ش��ده اند. چند شرکت روس��ی دیگر از جمله 
نوواتک نیز از سوی واشنگتن تحریم شده اند. 
این اقدام در حالی انجام ش��د که تقریبا یک 
م��اه به پایان دوره ریاس��ت جمهوری آمریکا 
باقی مانده اس��ت و دولت جدید، به ریاس��ت 
جمهوری دونالد ترامپ به بهبود روابط میان 

روسیه و آمریکا خوشبین است. 
سیاس��ت های  که  می گویند  کارشناس��ان 
خارجی و فشارهای بین المللی، روابط حسنه 
بین ترامپ و پوتین را مسدود می کند. مدت 
کوتاهی پس از اع��لام انتخاب دونالد ترامپ 
به عنوان رئیس جمهوری آمریکا در 9 نوامبر، 
ولادیمیر پوتین، رئیس جمهور روس��یه به او 
تبریک گف��ت و اظهار امیدواری کرد که آنها 
می توانند برای پای��ان  دادن به رابطه های بد 
میان آمریکا و روس��یه و بحران کنونی با هم 

تعامل داش��ته باش��ند. چند روز بعد، در 14 
نوامبر دونالد ترام��پ و ولادیمیر پوتین یک 
مکالمه تلفنی داش��ته اند ک��ه طی آن تمایل 
خود را درخصوص تلاش های مشترک شدید 
ب��رای عادی س��ازی روابط و ادام��ه همکاری 
س��ازنده در وس��یع ترین مح��دوده ممکن از 
مش��کلات ابراز کردند. اگرچه ترامپ و پوتین 
می توانن��د میل ب��ه ترمیم مناس��باتی را که 
دارند به اش��تراک بگذارند اما این فرآیند، به 

نظر فرآیندی سخت و دشوار خواهد بود. 
»خط��رات ناش��ی از خطا ی��ا قضاوت های 
ضعیف در روابط بین ایالات متحده و روسیه 
و ناتو غیر قابل قبول است.« این را آقای آدام 
 European Leadership تامسون، مدیر
Network، )ی��ک گروه بررس��ی مس��ائل 
دفاعی و امنیتی در لندن( گفته اس��ت. آقای 
تامسون، سفیر سابق انگلیس در ناتو، معتقد 
اس��ت که بهبود روابط بین آمریکا و روس��یه 

می تواند ب��رای هر دو ط��رف »افزایش رفاه، 
کاهش هزینه های دفاعی، بهبود همکاری در 
مشکلات متداول و کاهش تنش منطقه را به 
ارمغ��ان بیاورد.« او در بیانیه ای گفت که این 
موضوع ضروری اس��ت. همچنین او در ادامه 
ابراز کرده است که همه چیز به چگونه انجام 
دادن روند بهبود روابط بستگی دارد. شرایط 
دیپلماتی��ک ب��رای ه��ر دو کش��ور می تواند 
به راحت��ی ب��ه زمان��ی بازگردد که در س��ال 

2000 میان آنها برقرار بود. تامس��ون اظهار 
کرد که اما ش��کاف بزرگ زمانی می تواند به 
وجود بیای��د که از هر ی��ک از طرفین رفتار 

غیر قابل قبولی دیده شود. 
آقای تامس��ون یادآور می ش��ود که »هیچ 
عص��ای جادویی برای بهتر ش��دن ش��رایط 
و برای انج��ام بهتر و هی��چ جایگزینی برای 
بازسازی دقیق اعتماد، شفافیت و پاسخگویی 
و  س��طحی  »دیپلماس��ی  ن��دارد.«  وج��ود 
کوتاه م��دت تنها می تواند منج��ر به بدبختی 

متقابل بیشتر در آینده بشود.«
ب��ه گفت��ه جیم��ز کاردن، س��ردبیر کمیته 
آمریکایی مس��ائل ش��رق  و غ��رب و همچنین 
مش��اور س��ابق کمیس��یون مس��ائل ریاست 
جمه��وری آمریکا و روس��یه در وزارت خارجه 
دولت آمریکا، اگرچه ترامپ و پوتین برای بهبود 
رواب��ط و ایجاد روابط نزدیک تر تلاش می کنند 
اما چن��د عامل خارج��ی به راحت��ی می تواند 
تلاش ه��ای ای��ن دو را از خط خارج کند. آقای 
جیم��ز کاردن، در بیانیه ای اظهار کرده اس��ت: 
»م��ن فک��ر می کنم ای��ن موض��وع واقع بینانه 
نیس��ت که دونالد ترام��پ بتواند ب��ه تنهایی 
تنش های بی��ن آمریکا و روس��یه را رهبری و 
حل کند. بس��یاری از افراد مخالف تیم ترامپ 
از جمله رئیس س��ازمان س��یا و مشاور امنیت 
 ملی رد توافق هس��ته ای ای��ران را به نفع خود 

می دانند.« 
این موضوع می تواند به ش��دت به ناراحتی 
دولت روس��یه ک��ه روابط بس��یار نزدیکی با 
ایران و امضا کنندگان توافق دارد منجر شود. 
این در حالی اس��ت که بس��یاری از افراد تیم 
ترام��پ از روابط نزدیک تر بین ایالات متحده 

و روسیه حمایت می کنند. 

اتحاد بین ایالات متحده آمریکا و روسیه بعید است 

ترجمه: سارا گلچین
ceps :منبع

وقت��ی روس��یه در س��ال 2014 جزی��ره 
کریم��ه اوکراین را بخش��ی از کش��ور خود 
اعلام و در ش��رق این کشور دخالت نظامی 
کرد، اتحادیه اروپا برای نشان دادن مخالفت 
خود و تحت فش��ار قرار دادن روس��یه برای 
تغیی��ر رفت��ارش اقدام��ات گوناگونی انجام 
داد. اعمال محدودیت ه��ای فردی از جمله 
مس��دود ک��ردن دارایی ها و ممن��وع کردن 
مسافرت برخی اشخاص به اروپا از اقدامات 
اروپ��ا برای تحت فش��ار قرار دادن روس��یه 
ب��ود. ای��ن اتحادیه همچنی��ن پرداخت وام 
بانک توس��عه و بازس��ازی اروپا به روس��یه 
را ب��ه حال��ت تعلی��ق درآورد. اتحادیه اروپا 
)همراه با آمریکا( در س��پتامبر سال 2014 
ه��م مجموع��ه ای از اقدام��ات ش��دیدتر را 
علیه روس��یه اعمال کرد. ایجاد محدودیت 
در دسترس��ی به بازارهای س��رمایه اولیه و 
ثانویه برای موسسات مالی هدف در روسیه 
و ش��رکت های انرژی و نفت��ی از جمله این 
تحریم ها هستند. همچنین اروپایی ها برای 
صادرات و واردات س��لاح، صادرات کالاهای 
دو منظوره و کاهش دسترس��ی روس��یه به 
تکنولوژی ه��ا و خدمات حس��اس مرتبط با 

تولید نفت محدودیت هایی تعیین کردند. 

در مقاب��ل روس ه��ا هم بیکار ننشس��ته 
و کالاهای فاسدش��دنی و برخ��ی مواد خام 
وارداتی مثل گوش��ت، ماهی و سبزیجات از 
کش��ورهای تحریم کننده را بایکوت کردند. 
ای��ن مجموعه اقدامات همان چیزی اس��ت 
ک��ه آن را تحریم ه��ای اقتص��ادی )و البته 
از جانب روس��یه ضدتحری��م می خوانند(. 
ای��ن تحریم ه��ا از جانب اتحادی��ه اروپا در 
دوره های زمانی منظم تمدید ش��ده است. 
آخرین بار تحریم ه��ای اتحادیه اروپا علیه 
روس��یه 28 ژوئن همینن امسال یک سال 
دیگر یعنی تا 23 ژوئن 2017 تمدید شد. 
هدف از تحریم ه��ای اقتصادی در درجه 
اول نش��ان دادن مخالفت بین المللی با یک 
اقدام با احترام به یک س��ری سیاست های 
مش��خص و تحت فشار قرار دادن تدریجی 
کش��ور هدف برای بازگشت از تصمیم خود 
اس��ت. تاری��خ ثابت کرده اس��ت ک��ه تنها 
یک سوم تحریم ها واقعا موفقیت آمیز بوده و 
به تغییر سیاست های موردنظر کمک کرده 
اس��ت. تعجب آور نیست که میزان موفقیت 
تحری��م تاح��د زیادی تح��ت تاثیر اهمیت 

اقتصادی کشور تحریم شونده است. 
براس��اس مطالع��ه موسس��ه سوئیس��ی 
»تحقیق��ات اقتصادی«، کاهش ش��دید در 
صادرات از اتحادیه اروپا به روسیه، دست کم 

تحریم ه��ای  اعم��ال  نتیج��ه  تاح��دی در 
اتحادیه اروپا و ضدتحریم های روسیه است. 
نویس��ندگان این مطالعه بر س��ر این بحث 
می کنند که تحریم ه��ا و ضدتحریم ها تاثیر 
مس��تقیم نس��بتا کمی روی جریان تجاری 

محصولات هدف داش��ته اند. ای��ن تاثیر کم 
به ویژه به خاطر برخی قراردادهایی است که 
پیش از اعمال تحریم ها امضا ش��ده اس��ت؛ 
قردادهایی که به لطف امضا ش��دن پیش از 

تیره و تار شدن روابط از این تحریم ها معاف 
هس��تند. اما این مطالعه همچنین دریافت 
ک��ه زی��ان بالقوه تج��اری از لح��اظ ارزش 
اف��زوده )34 میلیارد پون��د در کوتاه مدت و 
92 میلیارد پوند در بلند مدت( آسیب دیده 
اس��ت. این مطالع��ه در نهای��ت به این 
نتیجه رس��ید که تحریم ها نتایج بسیار 
بدی برای اشتغال در اروپا داشته است. 
کلید س��نجش اثر تحریم ها تشخیص 
روی  اقتص��ادی  تحریم ه��ای  اث��رات 
جریان های تجاری اس��ت. تحریم ها در 
روس��یه باعث ایجاد رکود بسیار شدید 
ش��ده که این رک��ود اقتصاد روس��یه را 
هدف ق��رار داده اس��ت. ب��دون تردید، 
واردات روس��یه در کل کاه��ش یافت��ه 
اس��ت و روسیه در بین سال های 2014 
تا 2015 در بحران اقتصادی قرار گرفت 
که مهم ترین دلیلش کاهش قیمت نفت 
بود و کاه��ش قیمت نفت یعنی کاهش 

سود صادرات برای روسیه. 
ی��ک راه س��اده ب��رای محاس��به تاثیر 
تحریم های اتحادیه اروپا وجود دارد و آن 
اینکه باید به س��هم اتحادیه اروپا و در کنارش 
دیگر کشورهای تحریم کننده از جمله آمریکا 
و ژاپ��ن در واردات به روس��یه توجه کرد. اگر 
این سهم تغییر چندانی نکرده باشد، تحریم ها 

نمی توانند نقش زیادی در پایین آمدن جریان 
تجاری بین اروپا و روس��یه بازی کرده باشند. 
آمارها نش��ان می دهد که س��هم کشورهای 
غیرهمس��ود در واردات روسیه چندان تحت 

تاثیر تحریم ها قرار نگرفته است. 
در کنار اینها، س��هم کش��ورهای همسود 
در واردات روس��یه در چهار س��ال گذشته 
افزای��ش نیافت��ه اس��ت. این یعن��ی ایجاد 
»اتحادیه اقتصادی اوراسیا« )پروژه کلیدی 
اقتصادی روس��یه( تاثیر برجس��ته ای روی 
جریان تجاری این کش��ور دست کم تاکنون 

نداشته است. 
انتظار ای��ن بود که تحریم ه��ای اتحادیه 
اروپا تاثیر عمیقی بر اقتصاد روسیه بگذارد، 
اما آمارها نشان می دهد که میانگین واردات 
روس��یه از اتحادی��ه اروپ��ا در زم��ان بعد از 
تحریم ه��ا و ت��ا پایان س��ال 2015 چندان 
تفاوتی با قبل از آن ندارد. س��هم واردات از 
ژاپ��ن و آمریکا از ژانویه س��ال 2014 رو به 
کاهش گذاش��ت، اما در طول امسال و سال 

گذشته تقریبا باثبات نسبی ادامه یافت. 
بنابرای��ن ت��ا اینج��ای کار تحریم ه��ای 
اتحادی��ه اروپ��ا نتوانس��ته اند آنط��ور ک��ه 
می خواهند روسیه را تحت فشار قرار دهند 
و اقتصاد این کشور با وجود سختی و حتی 
بحران های پیش آمده همچنان قدرت دارد. 

بررسی تاثیر تحریم های اروپا بر اقتصاد روسیه

اروپا و روسیه؛ تحریم و ضدتحریم

ترجمه:  محمدرضا حمیدی
epochtimes :منبع

کلید سنجش اثر تحریم ها تشخیص 
اثرات تحریم های اقتصادی روی 

جریان های تجاری است. تحریم ها در 
روسیه باعث ایجاد رکود بسیار شدید 

شده که این رکود اقتصاد روسیه را هدف 
قرار داده است. بدون تردید، واردات 
روسیه در کل کاهش یافته است و 

روسیه در بین سال های 2014 تا 2015 
در بحران اقتصادی قرار گرفت که 

مهم ترین دلیلش کاهش قیمت نفت بود 
و کاهش قیمت نفت یعنی کاهش سود 

صادرات برای روسیه 
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کمتر از چهار ماه از انتش��ار 
سیس��تم عامل جدید اپل برای 
تلفن های هوشمند و تبلت های 
این شرکت می گذرد و به نظر 
می رس��د ای��ن سیس��تم عامل 
دردس��ر های زی��ادی را برای 

کاربران ایجاد کرده است. 
در  ش��هریورماه   ios10
اختی��ار کارب��ران ق��رار گرفت 
ک��ه در هم��ان چند س��اعت 
عرضه، مش��کلات زیادی را به 
هم��راه داش��ت و اپ��ل مجبور 
ش��د هرچه زودتر نسخه به روز 
ش��ده آن را روانه بازار کند. اما 
اوض��اع بدتر ش��د و کاربران با 
دریاف��ت این نس��خه ش��اهد 
افزایش مصرف باتری دس��تگاه 
خ��ود ش��دند و حتی دربرخی 
گزارش ه��ای کارب��ران آم��ده 
که دستگاه ش��ان ب��دون هیچ 
اخط��اری ناگه��ان خام��وش 

می شود. 
بیش��تر کاربران ه��م از این 
ش��کایت دارند که میزان شارژ 
دستگاه ش��ان هنگام��ی که به 
30درص��د می رس��د در عرض 
چند ثانیه یک درصد می ش��ود. 
جال��ب اینجاس��ت ک��ه وقتی 
گوش��ی یا تبلت را برای ش��ارژ 
باتری به ب��رق می زنند میزان 
ش��ارژ به سرعت از یک در صد 

به 30درصد می رسد. 
حدود دو هفته پیش اپل باز 
ه��م فکری برای آبروی ریخته 
شده خود کرد و نسخه 10.2 
سیس��تم عامل ios را به دست 

کارب��ران رس��اند. ام��ا خبرها 
حاکی از آن است با نصب این 
نسخه مشکلات باتری برطرف 
که نش��ده هیچ، حتی وضعیت 

بدتر هم شده  است. 
ب��اگ  خص��وص  در  اپ��ل، 
بات��ری در iOS، اظهار نظری 
نک��رده، ام��ا اعلام کرده برخی 
از مدل ه��ای آیف��ون 6 اس با 
مش��کل باتری روبه رو هستند 
ک��ه کاربران آنه��ا می توانند با 
مراجع��ه به اپل اس��تور، باتری 
گوشی شان را به صورت رایگان 

تعویض کنند. 
این در حالی است که کاربران 
آیفون های دیگر، مانند آیفون 5 
نیز با مشکل خالی شدن باتری 
ی��ا مان��دن آن در ی��ک ع��دد  
)معم��ولا 30 درص��د( ب��رای 

م��دت طولانی و س��پس تمام 
ش��دن آن مواجه هستند. لازم 
به ذکر است آنهایی که با نصب 
iOS 10.2 احساس می کنند 
مشکل باتری گوشی شان بدتر 
ش��ده، دیگر امکان بازگش��ت 
به نس��خه های قبلی را ندارند. 
اگرچ��ه برخ��ی از اف��رادی که 
نس��خه بتای iOS 10.2.1 را 
تست کردند، گفتند باگ باتری 
در آن حل شده و بهبودی های 
خوب��ی در ای��ن زمینه صورت 

گرفته است. 

 ios امکانات اضافه شده به
اپل در iOS 10.2 بیش��تر 
 emoji ش��کلک   ۱00 از 
جدی��د اضاف��ه کرده اس��ت و 
ش��اهد تصویرهای پشت زمینه 

جدی��د به هم��راه افکت هایی 
 ب��رای اپلیکیش��ن  پیام رس��ان
در  هس��تیم.   iMessage
نسخه نهایی iOS 10. 2 برای 
نخستین بار حضور اپلیکیشن 
تلویزیون اپ��ل نیز خودنمایی 
می کند. البته این اپلیکیشن در 
ح��ال حاضر تنها برای کاربران 

آمریکایی فعال است. 
اپل این اپلیکیش��ن را برای 
دارن��دگان اپل  تی وی طراحی 
کرده است تا به کمک دستگاه 
 ،iOS مجهز به سیس��تم عامل
محت��وای مناس��ب را ب��رای 
پخ��ش از طری��ق تلویزی��ون  
انتخ��اب کنن��د. از طرف دیگر 
کاربران قادر هس��تند ویدئو ها 
و برنامه های��ی را ک��ه از طریق 
این اپلیکیشن جدید خریداری 

کرده ان��د رتبه بن��دی و نظرات 
خود را ذکر کنند. 

ویژگی جالب دیگری که در 
iOS 10. 2 شاهد آن هستیم، 
قابلیت SOS است. با استفاده 
از این قابلیت، گوشی آیفون با 
 Home پنج بار فشردن دکمه
ب��ه ص��ورت  توس��ط کارب��ر 
خودکار ب��ا مراکز فوریت های 
پزشکی یا پلیس تماس برقرار 
 می کند. اپلیکیش��ن موسیقی
iOS 10.2 نیز ش��اهد حضور 
دکمه ه��ای بزرگ ت��ری برای 
Shuffle و Repeat آهنگ ها 
است. ویژگی های نسخه نهایی 
iOS 10.2 ب��ه همی��ن  ج��ا 
ختم نمی شود و در این نسخه 
جدید ش��اهد ریس��ت نشدن 
تنظیم��ات دوربی��ن در حین 
ریس��تارت اپلیکیشن دوربین 
ویجت ه��ای  هس��تیم.  نی��ز 
ویدئو نیز بیش��تر شده است و 
 امکان Live photos هم در
iOS 10.2 بهینه  سازی شده 
اس��ت، اپلیکیش��ن اخب��ار نیز 
میزبان قس��مت جدیدی برای 
ذخیره  س��ازی مطالبی اس��ت 
ک��ه قصد دارید در فرصت های 
بع��دی مطالع��ه کنید. حرکت 
انگش��ت روی صفحه نمایش به 
س��مت چپ یا ضرب انگش��ت 
 Next Story گزین��ه  روی 
نی��ز خبرهای بع��دی را برای 

کاربر نمایش می دهد. 
ب��رای  ios جدی��د  ش��اید 
بعضی ها ش��گفت انگیز باشد، 
اما بدون شک ارزش مشکلات 

کلافه کننده باتری را ندارد. 

معاون توسعه روستایی و مناطق محروم کشور 
خبر داد

 اختصاص 250 میلیارد تومان 
برای توسعه و اشتغال روستایی 

مع��اون توس��عه روس��تایی و مناط��ق مح��روم 
ریاس��ت جمهور گفت: در لایحه بودجه س��ال آینده 
250میلیارد تومان صرفا برای توس��عه روس��تایی و 

اشتغال روستایی درنظر گرفته شده است. 
ابوالفض��ل رضوی در حاش��یه همای��ش خدمات 
الزامی ICT در روستاها و مناطق کمتر توسعه یافته 
در گفت وگو با فارس، در پاس��خ به این سوال که در 
بودجه 96 چه اعتباری برای توس��عه روس��تایی در 
نظر گرفته ش��ده، اظهار داشت: در موضوع روستایی 
تاکنون به آنچه مورد نظر ما بوده به طور کامل توجه 
نشده، اما در لایحه بودجه 96 کاستی ها جبران شده 

است. 
مع��اون توس��عه روس��تایی و مناط��ق مح��روم 
ریاست جمهوری خاطر نشان کرد: لایحه پیشنهادی 
بودجه 96 توس��ط رئیس جمهور ب��ه مجلس تقدیم 
ش��ده که کلیات آن به تصویب رس��یده و اکنون در 

کمیسیون تلفیق در دست بررسی است. 
وی تصری��ح کرد: در این لایح��ه ۱.5میلیارد دلار 
اعتبار از صندوق توس��عه ملی به اشتغال اختصاص 
یافت��ه که می توانی��م از آن برای ایجاد اش��تغال در 

روستاها نیز استفاده کنیم. 
رضوی افزود: همچنین در این لایحه 250میلیارد 
توم��ان ب��رای ردیف اعتباری توس��عه روس��تایی و 

اشتغال روستایی درنظر گرفته شده است. 

معاون وزیر ارتباطات خبر داد 
پیش بینی سرمایه گذاری چهار برابری 

بخش خصوصی در فناوری اطلاعات

مع��اون وزیر ارتباطات و فن��اوری اطلاعات گفت: 
پیش بینی می کنیم که در سال 96 بخش خصوصی 
چهار برابر  بخش دولتی، در حوزه فناوری اطلاعات 

سرمایه گذاری کند. 
ب��رات قنب��ری در گفت وگ��و ب��ا مه��ر، بودجه 
پیش��نهاد ش��ده در لایحه بودجه سال 96 را برای 
تقویت زیرس��اخت های حوزه فن��اوری اطلاعات و 
ارتباط��ات مناس��ب ارزیابی کرد و اظهار داش��ت: 
سال آینده نگاه مان به حوزه فناوری اطلاعات این 
خواهد بود که صرف نظ��ر از بودجه بخش دولتی، 
بخ��ش خصوصی در این حوزه چند برابر گذش��ته 

س��رمایه گذاری کند. 
مع��اون برنامه ری��زی وزی��ر ارتباطات ب��ا تاکید 
براینک��ه برمبن��ای بودج��ه درنظرگرفته ش��ده از 
س��وی دول��ت، زیرس��اخت های بخ��ش ارتباطات 
و فن��اوری اطلاع��ات برای ورود بخ��ش خصوصی 
ب��ه این عرص��ه ارتقا می یاب��د، اف��زود: پیش بینی 
می کنیم با آماده س��ازی این زیرس��اخت ها بخش 
خصوص��ی چهار برابر بخ��ش دولتی در این عرصه 

س��رمایه گذاری کند. 
وی گفت: س��ال آین��ده علاوه بر س��رمایه گذاری 
ش��رکت های ب��زرگ در عرصه فن��اوری اطلاعات و 
ارتباط��ات، انتظ��ار داریم ش��رکت های کوچک تر و 
نوپای بخ��ش خصوصی نیز فعال تر ش��وند و حضور 

پررنگ تری در این حوزه داشته باشند. 
قنبری تصریح ک��رد: در حوزه فناوری اطلاعات و 
ارتباطات تنها بودجه دولتی ملاک فعالیت نیست و 

نباید فقط به سرمایه گذاری دولت اتکا کرد. 

یک موسسه امنیتی پیش بینی کرد 
201۷ سال خاموشی جهانی اینترنت

دس��امبر، م��اه پیش بینی های صنعتی اس��ت و 
پیش��رفت  در زمینه های مختل��ف فناوری یا زنگ 
خطره��ای اقتص��ادی اعلام می ش��ود. یکی از این 
خبره��ا خاموش��ی 2۴ س��اعته اینترنت در س��ال 

20۱۷ است. 
ب��ه گزارش ایس��نا، این خب��ر بع��د از مصاحبه با 
جیم��ز کاردر، مدی��ر امنی��ت اطلاع��ات و مع��اون 
 ش��رکت فناوری ه��ای امنیتی ایالات متح��ده به نام 
LogRhythm اعلام ش��د. البت��ه وی مکان اصلی 
ای��ن قط��ع اتصال را اظه��ار نکرد و اع��لام کرد این 
اتفاق یک مورد فنی نیس��ت که کارب��ران در آپلود 

سلفی های خود مشکل داشته باشند. 
یکی از دلایل این قطع اتصال آزمایش موش��ک ها 
در داخل اقیانوس بوده و از دیگر دلایل اعلام ش��ده 
حمله DDoS عظیم به DynDNS اس��ت که به 
موجب آن توییتر و اس��پاتیفای برای چند ساعت از 

کار افتادند. 
وی در ادام��ه اف��زود: زمان��ی ک��ه بزرگ تری��ن 
س��ایت های دنیا که از اینترنت ای��الات متحده بهره 
می برند به مدت چند س��اعت قطع می ش��وند، قطع 

2۴ ساعته اینترنت دور از ذهن نخواهد بود. 
س��ایمون هووی، مدیر اجرایی استرالیایی شرکت 
آین��ده  س��ال  در  ک��رد:  اظه��ار   LogRhythm
باج افزاره��ا روی گوش��ی های هم��راه رایج تر از قبل 
شده و از مالکان بی خبر گوشی اخاذی خواهد شد. 

وی مدیر فروش ش��رکت مذکور ب��وده و در ادامه 
افزود: مهاجمان ب��ه کاربران حمله کرده و اطلاعات 
ش��خصی آنان را ذخیره و از ف��رد موردنظر در مورد 

انتشار یا پاک کردن آنها اخاذی می کنند. 

خبـــر اپل مشکل ios را حاد تر کردمعرفی بازی

آیفون ها را به روز نکنید
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Finsix Dart-Cیک آداپتور برقی جیبی است. این محصول با پورت USB  قابلیت اتصال به انوع لپ تاپ را داراست . ابعاد این آداپتور بسیار کوچک و 1.5 در 
2.۷5 اینچ است. قیمت تقریبی این گجت 100 دلار است. 

رویا پاک سرشت
royapakseresht@gmail.com

س��ال ها قب��ل، علاقه مندان ب��ه مطالعه بس��یار 
پرتعداد ت��ر از اکن��ون بودن��د. مدت��ی بع��د تعداد 
اف��رادی ک��ه افزون ب��ر مطالعه به مش��اهده فیلم 
تمای��ل داش��تند افزای��ش یاف��ت. اما ای��ن روزها 
بس��یاری از کارب��ران بازی های رایانه ای دوس��ت 
دارن��د نس��خه فیل��م ی��ا کت��اب مرتبط ب��ا بازی 
م��ورد علاقه خ��ود را نیز امتح��ان کنند. برخی از 
بازی های اقتباس��ی که از روی یک فیلم یا کتاب 
مشهور ساخته شده اند، نس��بت به سایر نسخه ها، 
از اقب��ال بالاتری بین کاربران برخوردار هس��تند. 
ام��ا جالب تر از همه اینها فیلم هایی هس��تند که با 
الهام از بازی ها ساخته شده اند. در ادامه مطلب به 

معرفی تعدادی از این بازی ها می پردازیم. 
 

HITMAN: AGENT 47
یک��ی از فیلم های محبوب جاسوسی/پلیس��ی که 
در زم��ان اکران خ��ود با فروش قاب��ل قبولی همراه 
بود، س��ری فیلم ه��ای هیتمن بود. ای��ن فیلم که با 
هنرنمای��ی بازیگران��ی مثل روبرت فرن��د و زاکاری 
کوئینتو اکران ش��د، با الهام از یک بازی با همین نام 
ساخته شده است. حتی موضوع فیلم و هسته اصلی 
داس��تان منطبق بر بازی مذکور طراحی شده است. 
داس��تان این بازی درباره قاتلی حرفه ای است که با 
کم��ک نوعی اصلاح ژنتیکی تبدیل به یک ماش��ین 
آدم کشی شده است. در نتیجه فضای این فیلم مانند 
نس��خه اصلی این بازی ریتم و درون مایه ای نس��بتا 

خشن دارد. 
با همه اینها و با توجه به علاقه مخاطبان آمریکایی 
ب��ه فیلم های خش��ن و حادثه ای، این داس��تان که 
توس��ط کمپانی فاکس قرن 2۱ تبدیل به فیلم شد، 

جزو فیلم های خوش اقبال در گیشه بود. 

THE ANGRY BIRDS MOVIE 
ب��ازی انگری ب��ردز یا همان پرندگان خش��مگین 
مشهور که توس��ط کمپانی فنلاندی ravio ساخته 
شده است، جزو محبوب ترین بازی هایی است که در 
س��طح جهان طرفدارانی پرشمار دارد. این بازی که 
طراحی ساده، اما شخصیت هایی محبوب دارد اخیرا 

تبدیل به فیلم شده است. 
این فیل��م که با بازی بازیگران��ی مثل جاش گاد، 
پیتر دنکلیج و جیس��ون س��ودیکس س��اخته شده، 
فیلم��ی جدی��د و محصول 20۱6 اس��ت. اگرچه به 
عقیده برخی از بازیکنان حرفه ای و متعصب س��ری 
بازی ه��ای انگری بردز، س��اخت این فیلم اش��تباه 
محس��وب می ش��ود، اما برخی دیگر نیز از این فیلم 

استقبال بالایی داشتند. 

MORTAL KOMBAT
کمتر بازیکنی پیدا می ش��ود که با سری بازی های 
اکش��ن کمبت آش��نا نباش��د. این بازی که توس��ط 
کمپانیNetherRealm Studio س��اخته ش��ده 
اس��ت، در زمان ارائه خود تا ح��د زیادی محکوم به 
خش��ونت بیش از حد و افزایش روحیه خش��ن بین 

مخاطبان بود. 
مدت��ی بعد از آنکه این بازی مورد توجه مخاطبان 
پرتع��داد و جهان��ی قرار گرفت، نس��خه س��ینمایی 
این ب��ازی نیز، به مخاطبان بین المللی عرضه ش��د. 
بازیگران اصلی این فیلم، کریستوفر لمبرت و رابین 
ش��و بودند و موفقیت قسمت اول این فیلم در گیشه 

منجر به ساخت قسمت دوم آن شد. 
 

FAR CRY
یکی از بازی های حادثه ای و اکش��ن که فضایی 
 مبتن��ی ب��ر تیران��دازی و خش��ونت دارد، ب��ازی 
far cry اس��ت؛ این بازی جزو س��ری بازی هایی 
طبقه بندی می شود که پرداخت مناسبی در حوزه 
طراحی، فضاسازی، موسیقی و. . . دارد. این بازی 
ت��ا 30 اکتب��ر 20۱۴ بیش از ۱0 میلیون نس��خه 
فروش داشته و جزو بازی های پرطرفدار محسوب 

می شود. 
نس��خه فیلم این ب��ازی، تلفیقی از موضوع بازی و 
فیلم نامه ای اس��ت که توس��ط کارگردان فیلم تایید 
ش��ده است. داستان فیلم براساس ماجرای گرفتاری 
ع��ده ای خبرن��گار در یک جزی��ره تدوین ش��ده و 
صحنه های خش��ن پرتعدادی دارد؛ صحنه هایی که 
این فیلم را در درجه R )خشونت بالا( قرار می دهد. 
ب��ا این وجود نمی ت��وان میزان فروش ای��ن فیلم را 

چندان قابل توجه ارزیابی کرد. 

ARA CROFT TOMB RAIDER
ب��ازی مهاجمین مقبره از بازی هایی اس��ت که به 
تعبی��ر برخی از افراد، نس��خه فیل��م آن جذاب تر از 
نس��خه بازی از کار درآمده اس��ت. ب��ه تعبیر برخی 
از کارشناس��ان صنعت فیلمسازی، اقبال قابل توجه 
فیل��م مهاجمین مقب��ره بی ارتباط با حضور س��تاره 

سینما؛ آنجلینا جولی در فیلم نبود. 
در ای��ن فیلم آنجلین��ا جولی نق��ش اصلی )لارا( 
را ب��ازی می کن��د. جال��ب اینکه همزمان ب��ا اکران 
قس��مت های اول و دوم فیل��م مهاجمین مقبره نرخ 
فروش نس��خه های مختلف این بازی افزایش��ی قابل 
توجه داش��ت. این موضوع نشان می دهد تعامل بین 
صنعت سینما و بازی گاه تا چه حد پولساز و مثبت 

خواهد بود. 

 بازی هایی که فیلم شدند 

فرصت امروز: طی سال های گذشته 
مرورگره��ای متع��ددی بودن��د ک��ه از 
نس��خه های ویندوز حمای��ت می کردند. 
در ای��ن میان برخی از ای��ن مرورگرها از 
ادامه کار با ویستا و ویندوز XP پشیمان 
شده اند. براس��اس خبرهای منتشر شده 
از ب��ازار مرورگرها، در تابس��تان پیش رو 
هم قرار است قرعه جدایی به نام موزیلا 

فایرفاکس رقم بخورد. 
این جدایی که پس از یک دهه همکاری 
رخ می دهد، بسیاری از کاربران را نگران 
کرده اس��ت. با این وجود، برخی دیگر از 
کاربران را که ب��ه همکاری فایرفاکس با 
ویستا و XP معترض بودند و این سیستم 
عامل ها را ضعیف می دانستند، خوشحال 

خواهد کرد. 
براس��اس خبرهای منتشر شده قرار 

امنیتی  فایرفاکس سیس��تم های  است 
خود را به روزرس��انی کرده و تغییراتی 
قابل توج��ه در این ح��وزه ایجاد کند. 
درواقع فایرفاکس با انتش��ار این خبرها 
نشان می دهد که این جدایی را عاملی 

برای توقف رشد خود نمی داند. 
گزارش های مختلف نش��ان می دهند 
موزیلا از مارس 20۱۷ میلادی نس��خه 
Extended Support Release را 
به کاربران ارائه می کند، اما این شرکت 
هن��وز ه��م تاریخ دقیق��ی در خصوص 
زم��ان جدایی قطعی خود از سیس��تم 
عامل های ذکرش��ده اعلام نکرده است. 
تنه��ا خب��ر موثقی ک��ه در ای��ن مورد 
منتشر شده، تاریخ تقریبی این جدایی 
را به اواس��ط س��ال 20۱۷ )سپتامبر( 

موکول کرده اند. 

فرص�ت ام�روز: ب��ا وج��ود تمامی 
تلاش هایی که مدیران شرکت سیانوژن 
ب��رای پرهی��ز از ق��رار گرفت��ن در دام 
تعطیلی انجام دادن��د، خبرهای جدید 
حکایت از تعطیلی این ش��رکت معتبر 

در پایان سال جاری میلادی دارد. 
یکی از اقدامات مهم در جهت بازسازی 
مجدد شرکت طی ماه های اخیر، تعویض 
مدیرعامل این شرکت کرک مک مستر با 
لیور تل بود، اما به نظر می رسد حتی این 
اقدام نیز تاثیر چندانی در بازسازی شرایط 
رو به افول شرکت نداشته است.  از جمله 
احتمالات مطرح شده در مورد آینده این 
شرکت، احتمال واگذاری حق امتیاز آن 
به ش��خص ثالث اس��ت. با این وجود از 
تاریخ 3۱ دسامبر تمامی سرویس های در 
حال ارائه این شرکت متوقف می شوند. اما 

هنوز هم یک کورسوی امید برای کاربران 
وجود دارد. مدیران سیانوژن وعده داده اند 
که حتی پ��س از توقف فعالیت های این 
در   CM source code ش��رکت، 
دس��ترس کارب��ران باقی خواهن��د ماند. 
این خداحافظی تلخ هش��ت سال پس از 
تاریخ شروع فعالیت این شرکت )جولای 
2009( انجام می شود و برای بسیاری از 
کارب��ران و فعالان این ش��رکت فرجامی 

غیرمنتظره تلقی می شود. 
مدی��ران ش��رکت اطلاع��ات کاملی 
در خص��وص آین��ده این ش��رکت ابراز 
نکرده اند، اما به نظر می رس��د به زودی، 
س��یانوژنی ها ب��ه توس��عه پلتفرم هایی 
برای افزونه ه��ای اندرویدی بپردازند و 
فعالیت های جدی��د و جایگزین خود را 

در همین حوزه ادامه دهند. 

یک پایان تلخ بهتر از یک تلخی بی پایان است؟! 

جدایی فایرفاکس از ویندوز های قدیمی
سیانوژن هم تعطیل می شود! 

توقفی ناگهانی پس از هشت سال تلاش 
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نگاهیبهصنایعدستیشهرجهانیسفالها

به سرمایه گذاران خصوصی یارانه بدهید
رئیسسازمانصنعت،معدنوتجارت

استانهمدان:
ظرفیتسیلوهایاستانهمدانبه

۶۳۶هزارتنافزایشیافت

رئیس س��ازمان صنعت و معدن همدان با اشاره به 
اینکه ۶۰۸ انبار در س��طح استان همدان شناسایی 
و س��اماندهی شده اس��ت، گفت: ظرفیت سیلوهای 
همدان، به ۶۳۶ هزار تن رس��ید. به گزارش سازمان 
صنعت، معدن و تجارت اس��تان همدان، حمیدرضا 
متی��ن با اش��اره به اینکه س��اماندهی و شناس��ایی 
انبارهای ذخیره کالا از اهمیت بالایی برای س��ازمان 
صنع��ت و مع��دن برخوردار اس��ت، اظهار داش��ت: 
ساماندهی این انبارها از ورود و انبار کالاهای قاچاق 
در همدان جلوگیری کرده یا میزان آن را به ش��دت 
کاه��ش می دهد. وی با تاکید بر اینکه باید ریس��ک 
ورود کالای قاچ��اق ب��ه بازار هم��دان افزایش یابد، 
افزود: شناسنامه دار کردن انبارها و گرفتن موجودی 
انبارها در هر ماه س��بب می ش��ود افراد س��ودجو به 

راحتی نتوانند در بازار عرض اندام کنند. 
متی��ن با اش��اره ب��ه اینک��ه متصدی��ان انبارها و 
س��ردخانه ها موظفند در پایان ه��ر ماه بین روزهای 
بیست وششم تا س��ی ام موجود، انبارهای خود را به 
س��ازمان اعام کنن��د، گفت: عدم اع��ام موجودی 
در موعد مقرر به اس��تناد م��اده 9۶ و ماده 4 قانون 
تعزیرات حکومتی تخلف محسوب می شود و قابلیت 
پیگرد دارد. رئیس س��ازمان صنعت، معدن و تجارت 
اس��تان همدان عنوان کرد: در حال حاضر در سطح 
اس��تان همدان 1۸ سیلوی خصوصی و دولتی وجود 
دارد که ظرفیت ذخیره اس��تان هم��دان را به ۶۳۶ 
هزار تن رسانده  است. وی بیان کرد: مشخصات ۶۰۸ 
انبار و 15 سردخانه استان در سامانه اعام موجودی 
و مراکز ذخیره س��ازی کالا ثبت شده و دارای کد از 
سامانه هستند که باید براساس قانون موجودی خود 

را در تاریخ معین شده اعام کنند. 
محص��ولات  مواد غذای��ی،  داش��ت:  اظه��ار  وی 
ش��وینده،  و  بهداش��تی  محص��ولات  کش��اورزی، 
محص��ولات معدنی و فلزی و محص��ولات غیرفلزی 
گروه کالاهای مش��مول انبار و س��ردخانه های ثبت 
ش��ده در س��امانه اع��ام موجودی هس��تند. رئیس 
سازمان صنعت، معدن و تجارت استان همدان بیان 
کرد: همدان به عنوان بارانداز کالای قاچاق هنوز جا 
نیفتاده و جایی وجود ندارد که کالای قاچاق یا سایر 
کالاها انبار ش��ده و پخش شود. متین با اعام اینکه 
شرایط استان همدان در زمینه کالای قاچاق مساعد 
بوده و تاکنون بحرانی نش��ده اس��ت، اظهار داشت: 
حم��ل غیرمجاز م��واد معدنی اس��تان همدان یکی 
از موضوعات اساس��ی و مشکات اس��تان محسوب 
می ش��ود که بای��د تدبیر مناس��بی در ای��ن زمینه 
اندیشیده می ش��د و از طریق صدور بارنامه همراه با 

ارائه کد ملی ممکن شد. 

معاونهماهنگیاموراقتصادیاستاندار
همدانمطرحکرد

صادراتکالاازهمدان
به۳8کشور

معاون هماهنگی امور اقتصادی استاندار همدان با 
بیان اینکه س��ال گذشته استان همدان به ۳1کشور 
صادرات داش��ت، گفت: امس��ال اس��تان همدان به 
۳۸کش��ور صادرات داش��ته که هفت کش��ور اضافه  
ش��ده و هم��ه از کش��ورهای اروپای��ی هس��تند. به 
گزارش اتاق بازرگانی همدان، رضا قیاس��ی در ستاد 
اقتصاد مقاومتی اس��تان همدان با اشاره به احصای 
1۰ مش��کل در اس��تان همدان، اظهار کرد: کمیته 
اقتصادی با مش��ارکت همه دس��تگاه ها در دو جبهه 

کار خود را پیش می برد. 
وی با اش��اره به اینکه یک��ی از جبهه های کمیته 
اقتص��ادی موضوع س��رمایه گذاری اس��ت، ادامه داد: 
1۰5جلس��ه کارگ��روه تس��هیل برگ��زار ش��ده که 
7۶۰مصوبه داش��ته است. قیاس��ی با بیان اینکه در 
مجم��وع 452طرح با 2۸1میلی��ارد تومان پرداخت  
ش��ده اس��ت، افزود: طبق آخرین آمار نرخ بیکاری، 
اس��تان همدان جزو سه استانی است که پایین ترین 
نرخ بیکاری را در کش��ور دارد. وی در بخش دیگری 
از س��خنانش با اش��اره به خرید تضمینی جو افزود: 
1۳۰هزار تن جو در استان همدان خریداری شد که 

تجربه موفقی بود. 
معاون هماهنگی امور اقتصادی اس��تاندار همدان 
با اش��اره ب��ه پروژه های س��رمایه گذاران خارجی در 
استان، افزود: ساخت دو نیروگاه خورشیدی، ساخت 
کارخانه بلوک های س��بک، کارخانه قطعه س��ازی و 
بخاری س��ازی، ش��رکت یاران لنت ترمز و... از جمله 
پروژه های س��رمایه گذاران خارجی در استان همدان 
اس��ت. وی با اش��اره به اینکه بخش گردش��گری از 
تس��هیات رونق تولی��د بی بهره بوده اس��ت، افزود: 
صنعت و معدن و جهاد کشاورزی در سایت بهین یاب 
ثبت نام کرده اند اما میراث فرهنگی نمی تواند ثبت نام 
کند. مس��ئول کمیته اقتصادی با بی��ان اینکه برای 
4۰ه��زار هکتار از اراضی زیر پوش��ش آبیاری تحت  
فش��ار در استان که اکنون فرس��وده شده اند نیاز به 
14۰میلیارد تومان اعتبار اس��ت، بیان کرد: با تامین 
ای��ن 14۰ میلیارد تومان 4۰ ه��زار هکتار از اراضی 
زراعی اس��تان از آبیاری تحت  فشار به سمت آبیاری 

قطره ای خواهند رفت. 

سهمعمدهایازصادراتاستانهمدان
مربوطبهصنایعدس�تیاس�تک�هازاین
میانس�همصادراتس�فالوس�رامیک
بسیارقابلتوجهاست.گفتنیاستسفال
وس�رامیک،فرش،گلیم،قال�ی،جاجیم،
محصولاتدس�تیچرمی،گیوه،انگش�ت
پیچ،انگورشانیوشیرهانگورازمهمترین
صنایعدس�تیوس�وغاتاس�تانهمدان
محس�وبمیش�وند.یک�یازمزیتهای
عمدهاس�تانهم�دانوجودتع�دادقابل
توجه�یهنرمن�دوصنعتگرش�اخصدر
رش�تههایمختلفصنایعدس�تیاس�ت،
اماکم�اکاندررابط�هباطراح�ی،تولید،
بس�تهبندی،تبلیغاتوبازاریابی،فروشو
خدم�اتفنیجانبینواقص�یوجوددارد.
درهمینرابط�هگفتوگوییرابامدیرکل
میراثفرهنگی،صنایعدستیوگردشگری
استانهمدان،علیمالمیرداشتهایمکهدر

ادامهمیخوانید.

وجود22هزارکارگاهتولیدی
صنایعدستیدراستانهمدان

مالمی��ر در رابط��ه ب��ا وضعی��ت کل��ی 
صنایع دس��تی اس��تان هم��دان می گوی��د: 
صنایع دستی اس��تان همدان به لحاظ تعدد 
رش��ته ها و تعداد افرادی ک��ه در این حوزه 
اش��تغال دارند در کش��ور جای��گاه ممتازی 
دارد، ط��وری ک��ه ح��دودا در 2۰ رش��ته 
صنایع دس��تی این استان فرصت های شغلی 

مناسبی فراهم شده است. 
واق��ع ح��دود  در  ادام��ه می ده��د:  وی 
۶درص��د از کل ش��اغان ای��ن اس��تان در 
فعالی��ت  مش��غول  صنایع دس��تی  بخ��ش 
هس��تند و ۸درصد از صادرات کل اس��تان 
ب��ه ح��وزه صنایع دس��تی اختص��اص دارد. 
مدی��رکل می��راث فرهنگی، صنایع دس��تی 
و گردش��گری اس��تان همدان با بیان اینکه 
معمولا هرس��اله اس��تان هم��دان در صدر 
نمونه صنایع دستی  لیس��ت صادرکنندگان 
کش��ور قرار دارد، می افزای��د: منبت کاری از 
مهم ترین حوزه های صنایع دس��تی اس��تان 

همدان محسوب می شود. 
ای��ن بخ��ش به لح��اظ تعداد اش��تغال و 
فعالانی که در این حوزه مشغول به فعالیت 
هس��تند جزو پر اهمیت ترین صنایع دستی 
استان محس��وب می ش��ود. مالمیر با اشاره 
ب��ه یک نی��روی ۳۶ه��زار نفری فع��ال در 
حوزه صنایع دستی استان همدان می گوید: 
22ه��زار کارگاه کوچک صنایع دس��تی در 

اس��تان همدان وج��ود دارد. مب��ل،  منبت، 
 س��فال،  مصنوع��ات فلزی و چوب��ی،  چرم، 
 س��نگ های قیمتی و رودوزی های س��نتی 
از جمل��ه مهم ترین صنایع دس��تی اس��تان 
همدان هس��تند که ظرفیت ه��ای بالقوه و 
وی��ژه ای را ب��ه منظور س��رمایه گذاری های 

بخش خصوصی دارا هستند. 

اولویتهایسرمایهگذاریصنایعدستی
استانهمدانکدامند؟

مالمی��ر در رابط��ه ب��ا حج��م ص��ادرات 
و مهم تری��ن اولویت ه��ای صادرات��ی ای��ن 
اس��تان می گوید: اس��تان هم��دان با ثبت 
جهانی ش��هر لالجین به عنوان شهر جهانی 
س��فال، فرصت های بس��یار خوب��ی را برای 
صادرات این هنردس��تی داراس��ت. گفتنی 
اس��ت این ب��ازار هم به لحاظ ب��ازار داخلی 
ب��ا ورود گردش��گران داخل��ی به وی��ژه در 
فصل تابس��تان از س��ایر نقاط کشور و بازار 
خارجی کش��ش بس��یار خوبی را دارد. وی 
ب��ا بیان این جمات می افزاید: این اس��تان 
همچنین ب��ا توانایی هایی که در تولید چرم 

به وی��ژه چرم های گاوی به دلیل اس��تحکام 
بالا به وی��ژه در صنایع ش��کار دارد، یکی از 
مقصده��ای اصل��ی س��رمایه گذاری در این 
حوزه محس��وب می شود. ش��ایان ذکر است 
که این اس��تان با توجه ب��ه تاریخچه ای که 
در تولی��د و صادرات فرش داش��ته همواره 
از مهم ترین تولیدکنندگان فرش محس��وب 
می ش��ود، اما از جایی که ف��رش در تعریف 
و تقسیم بندی فعلی از چرخه صنایع دستی 
خارج شده اس��ت،  به آن اشاره ای نمی کنم. 

مدی��رکل می��راث فرهنگی، صنایع دس��تی 
و گردش��گری اس��تان همدان با اش��اره به 
ظرفیت هایی که این اس��تان به دلیل وجود 
معادن در استخراج سنگ های قیمتی دارد 
این حوزه را نیز به عنوان یکی از اولویت های 
بخ��ش  در  اس��تان  ای��ن  س��رمایه گذاری 

صنایع دستی مطرح کرد. 

ارزشافزودهبالاازمهمتریندلایل
سرمایهگذاریدراینحوزه

مالمیر ب��ا بی��ان اینکه صنایع دس��تی به 
دلی��ل مزیت های��ی مثل ارزش اف��زوده بالا 
و تاثیرپذی��ری ک��م از نوس��انات داخل��ی و 
خارجی ارزش بس��یاری برای سرمایه گذاری 
دارن��د،  می گوید: با شناس��ایی بازار هدف و 
س��لیقه آنها و همچنین معرفی ظرفیت های 
موجود،  می ت��وان جذابیت هایی را به منظور 
س��رمایه گذاری بخش خصوص��ی ایجاد کرد. 
وی با اش��اره به مشکات موجود در راستای 
صنایع دس��تی  ح��وزه  در  س��رمایه گذاری 
می گوی��د: از آنجای��ی ک��ه جن��س کارگاه 
و ش��اغان ای��ن بخ��ش متف��اوت اس��ت و 

عمده فع��الان این بخ��ش کارگاه های خرد 
هس��تند، ظرفی��ت و توانای��ی آنه��ا ب��رای 
بس��ته بندی  تبلیغات،  برندس��ازی  بازاریابی 
 و به وی��ژه آش��نایی ب��ا بازاره��ای جهان��ی 

محدود است. 
ب��ه ای��ن منظور دول��ت بای��د کمک ها و 
حمایت های لازم خود را در زمینه س��اخت 
زیرساخت های مورد نیاز و ایجاد یارانه برای 
برپایی نمایش��گاه های دائمی به عمل آورد. 
مدی��رکل می��راث فرهنگی، صنایع دس��تی 
و گردش��گری اس��تان همدان ب��ا بیان این 
جمات می افزاید: دول��ت با در نظر گرفتن 
یارانه های��ی ب��رای تحقی��ق و پژوه��ش به 
ارتقای کیفیت صنایع دستی تولیدی کمک 
می کن��د. وی بح��ث ف��روش را بزرگ ترین 
چال��ش س��رمایه گذاری و تولی��د در حوزه 
صنایع دس��تی معرفی می کند و می گوید: با 
ایجاد نمایش��گاه های دائمی صنایع دستی و 
حمایت از فروش بیش��تر صنایع دس��تی در 
بیش��تری  بازارهای هدف، س��رمایه گذاران 
برای س��رمایه گذاری در این بخش ترغیب 

خواهند شد. 

اخبار

لیلاشیرزاد
leilashirzad69@gmail.com

استان همدان نخستین پایتخت تشکیات حکومتی 
در ایران ب��وده که در آن دوره هگمتانه نام نهاده ش��ده 
اس��ت که اق��وام و سلس��له های متفاوتی نظی��ر مادها، 
هخامنشیان، سلوکیان، اشکانیان، ساسانیان، سلجوقیان 
و زندیان به دلیل آب و هوای مناسب و موقعیت منحصر 
به فرد، امکان دسترس��ی به نقاط مختلف کشور و رونق 
تولید و بازار،  این استان را مورد توجه قرارداده و به عنوان 
پایتخ��ت خود انتخاب کرده اند. اس��تان همدان با حدود 
19491کیلومترمربع مساحت که 19/1درصد مساحت 
کل کش��ور را تش��کیل می دهد، منطقه ای کوهس��تانی 
اس��ت که در غرب ایران قرار گرفته اس��ت. این استان از 
شمال به استان های زنجان و قزوین و از جنوب به استان 
لرس��تان، از شرق به اس��تان مرکزی و از غرب به استان 
کرمانشاه و قسمتی از استان کردستان محدود می شود. 
موقعیت خاص این منطقه، استان همدان را از زمان های 
قدیم به یکی از مهم ترین ش��ریان های ارتباطی ایران با 
غرب و ش��مال غرب وجنوب کشور تبدیل ساخته است. 
عاوه بر این اس��تقرار اقوام کهن مانند کاسی ها و پس از 

آن مادها، هخامنشیان و اشکانیان این منطقه را به محل 
نش��و و نمای تمدن های باستانی تبدیل کرده است. آثار 
مهمی همچون تپه گیان، تپه نوش��یجان و تپه هگمتانه 
گواهی بر این مدعاست. در حال حاضر 11روستای هدف 
گردشگری در همدان شامل حبشی، خاکو، سیمین ابرو، 
علیصدر، گشانی، مانیزان، ورکانه، قلعه جوق، پری و کاج 
واش��تران درحال مطالعه هستند. این استان با دارا بودن 
قابلیت های بالقوه و بالفعل در ایجاد تاسیس��ات ورزشی 
وتفریحی مثل کوهنوردی، اس��کی روی چمن، س��نگ 
نوردی، قایق سواری، اسب سواری و دوچرخه سواری یکی 
از استان های مناسب به منظور جذب سرمایه گذاری های 
داخلی و خارجی محس��وب می شود. آثار تاریخی و نقاط 
دیدنی شهر همدان،  مکان هایی مثل تپه هگمتانه، موزه 
هگمتانه، کلیسای گریگوری استپانوس مقدس، کلیسای 
ارامنه انجیلی و مدرس��ه نور )ارامنه( اس��ت. این استان 
همچنین به لحاظ جاذبه های طبیعی گردش��گری یکی 
از استان های مهم کش��ور محسوب می شود که هرساله 

میزبان بسیاری از گردشگران داخلی و خارجی است. 

معرفیظرفیتهایسرمایهگذاریبخشکشاورزیاستانهمداننگاهیبهنمایکلیاستانهمدان

اس��تان همدان از دیرباز به عنوان یکی از قطب های 
تولید کش��اورزی در کشور مطرح بوده و سهم بسزایی 
در تولید ناخالص داخلی کشور داشته است. این استان 
1.2 درصد از وس��عت کش��ور، 2.4 درصد از جمعیت 
کش�����ور، 4.5 درصد از تولیدات بخش کش��اورزی و 
۳.4 درصد از ارزش افزوده بخش کش��اورزی کشور را 

به خود اختصاص داده است. 
کش��اورزی اس��تان همدان با 142.۸ هزار بهره بردار 
مس��تقیم و بال��غ ب��ر 4۰ ه��زار نف��ر ش��اغل مرتبط 
)صنایع تبدیلی- خدمات دامپزش��کی و کلینیک های 
گیاه پزش��کی، ش��رکت های آبیاری تحت فش��ار و...(، 
 ۳۰درص��د از اش��تغال، 5میلی��ون تن ان��واع تولیدات 
کشاورزی، 2۸درصد از ارزش افزوده استان را به خود 
اختصاص داده اس��ت. س��طح زیر کشت اراضی زراعی 
اس��تان ۶۳۶ ه��زار هکتار )4۰۳ ه��زار هکتار آن دیم 
و 2۳۳ ه��زار هکتار آبی(  و س��طح زیر کش��ت باغات 
اس��تان ۶۸.۳ هزار هکتار )۶5 ه��زار هکتارآبی و ۳.۳ 
هزار هکتار دیم( و کش��ت گلخانه ای 77 هکتار است. 

لازم به ذکر است از مجموع اراضی آبی مستعد اجرای 
عملیات آبیاری نوین در استان تاکنون 1۰5هزارهکتار 
زیر پوشش سیستم های نوین آبیاری قرارگرفته است. 
وج��ود 14 واحد تولید قارچ خوراکی، ش��ش مجتمع 
گلخان��ه ای و ۸ هزار تن انواع گیاه��ان دارویی ازدیگر 
قابلیت ه��ای زی��ر بخش ه��ای زراعی و باغی اس��تان 

محسوب می شود. 
این استان دارای۶.9 میلیون واحد دامی و 1۰میلیون 
قطعه طیور گوش��تی و تخمگذار، 119۸واحد صنعتی 
دام، طیور، اس��ب، ش�����تر م��رغ، پرن��دگان زینتی، 
تولید بالغ بر ۸۳ میلیون قطعه تخم چش��م زده ماهی 
قزل آلا و بچه ماهی، 1.۸ میلیون قطعه ماهیان زینتی، 
41۳۳تن تولید آبزیان 2۰۰۰ بهره بردار زنبور عس��ل 
و پنج مجتمع دامپروری اس��ت. مجموعه قابلیت های 
فوق موجب تولیدسالانه 5میلیون تن انواع محصولات 
کشاورزی شده که ظرفیت فرآوری حدود ۳.5میلیون 
تن آن در۳۰۰ واحد صنایع تبدیلی کش��اورزی استان 

همدان است. 

صنایع دستی به دلیل مزیت هایی 
مثل ارزش افزوده بالا و 

تاثیرپذیری کم از نوسانات داخلی 
و خارجی ارزش بسیاری برای 
سرمایه گذاری دارد. همچنین 

با شناسایی بازار هدف و سلیقه 
آنها و معرفی ظرفیت های موجود، 
 می توان جذابیت هایی را به منظور 

سرمایه گذاری بخش خصوصی 
ایجاد کرد

رئیس اتحادیه قصابان همدان از افزایش 
قیمت گوشت در بازار همدان سخن گفت 
و ضم��ن تایید این موضوع، به بیان چرایی 
آن پرداخ��ت. اکبر س��پهری در گفت وگو 
با ایس��نا، درباره اعت��راض قصابان و گران 
شدن گوشت در همدان اظهار کرد: خروج 
بی روی��ه دام زنده از اس��تان مس��بب این 
ناهماهنگی ها و اعتراض ها و افزایش قیمت 

گوش��ت در بازار همدان شده است. وی با 
بیان اینکه روزانه 1۰۰۰ تا 12۰۰ دام زنده 
از اس��تان خارج می شود، گفت: هزینه های 
مربوط به حمل دام زن��ده از میدان دام تا 
محل کش��تارگاه بسیار بالاس��ت و این امر 
موجب اعتراض قصابان ش��ده و مقرون به 
صرفه نبودن ای��ن فرآیند، فروش دام زنده 
به خریداران خارج از اس��تان به ویژه تهران 

را دامن زده است. 
رئیس اتحادی��ه قصابان هم��دان درباره 
نوس��انات اخی��ر قیمت گوش��ت در بازار و 
گرانی بی حد آن در روزه��ای اخیر عنوان 
کرد: قیمت گوش��ت با توجه ب��ه تقاضای 
بازار و به صورت روزانه اعام می ش��ود و به 
منظور کنترل قیمت و جلوگیری از خروج 
بی رویه دام زنده از استان لازم است محل 

میدان دام با کشتارگاه در یک مکان ادغام 
ش��وند. وی با اش��اره اینک��ه تعیین قیمت 
گوشت از سوی بازرس��ی سازمان صنعت، 
معدن و تجارت اس��تان ص��ورت می گیرد، 
اعام کرد: پیگیری های خوبی برای کاهش 
قیمت گوشت و کنترل بازار گوشت توسط 
 رئیس س��ازمان صنعت، مع��دن و تجارت 
ش��ده اس��ت. س��پهری خاطرنش��ان کرد: 

در ح��ال حاضر قیمت گوش��ت گوس��اله 
و گوس��فند درج��ه ی��ک طب��ق نرخنامه 
بازرسی س��ازمان صنعت، معدن و تجارت 
از ق��رار ه��ر کیلوگ��رم نرمه گوس��اله ۳۶ 
ه��زار تومان، گوس��فندی درج��ه یک نیز 
توم��ان و مخل��وط  ت��ا 4۸ ه��زار  از 45 
 بی اس��تخوان ۳2 تا ۳4 هزار تومان در بازار 

عرضه می شود. 

تاختوتازگوشتدرسایهخروجبیرویهدام



آن طور که رئیس دیوان محاسبات کشور می گوید 
تعیین شماره کسب و کار برای هر ایرانی ایجاد نظام 
اطلاع�ات اقتصادی براس�اس شناس�ه یکتا اس�ت. 
براس�اس ای�ن نظ�ام همان گونه که ه�ر ایرانی یک 
ش�ماره ملی دارد، باید یک ش�ماره کس�ب و کار هم 
داش�ته باش�د. به گفته این مقام مسئول، این اقدام 
در دنیا رایج اس�ت و منجر به ش�فافیت اقتصادی و 

ش�فافیت امور مالیاتی می شود. اما فعالان اقتصادی 
چندان نس�بت به این موضوع خوش�بین نیستند و 
معتقدند که هر چند بای�د رفتارهای اقتصادی تمام 
فعالان اقتصادی و تمام مردم در معرض پایش باشد، 
ولی این موضوع که شناسه جدیدی تعریف شود کار 
عبث و بیهوده ای است، زیرا هر فردی دارای کد ملی 
اس�ت و می توان از طریق این شناس�ه فعالیت های 

اقتصادی افراد را شفاف سازی کرد. 
برخی دیگر از فعالان اقتص�ادی هم اعتقاد دارند 

در ش�رایطی که اطلاع�ات کامل از کس�ب و کارها و 
معام�لات و... در اختیار دس�تگاه های دولتی اس�ت 
اما هی�چ اس�تفاده ای از ای�ن موضوع ب�رای بزرگ 
ش�دن چتر مالیاتی و افزایش تعداد مؤدیان مالیاتی 
نمی شود، بنابراین نیازی وجود ندارد که هزینه های 
هنگفتی صرف تعیین ش�ماره کس�ب و کار ش�ود و 
در نهای�ت بی اس�تفاده بماند و هی�چ تفاوتی ایجاد 
نکند.  »فرصت امروز« در این گزارش تعیین شماره 

کسب و کار برای هر ایرانی را بررسی کرده است. 

دوشنبه
615 دی 1395 کافه مدیران

استفاده از سیستم شماره ای جنبه 
تسهیل گری ندارد

دیوان محاسبات در نظر دارد شماره کسب و کاری 
برای هر ایرانی تعیین کند و این اقدام را در راستای 
ایجاد نظام اطلاعات اقتصادی براساس شناسه یکتا 
انجام می دهد. براس��اس این نظ��ام همان گونه که 
هر ایرانی یک ش��ماره ملی دارد، باید یک ش��ماره 

کسب و کار هم داشته باشد. 
به نظر می رسد که هدف دیوان محاسبات کشور 
از تعیین ش��ماره کسب و کار برای هر ایرانی، ایجاد 
یک نظام اطلاعات اقتصادی براس��اس یک شناسه 
واحد اس��ت ام��ا گویا ما این صورت مس��ئله را در 
رون��د اجرا به گون��ه دیگری تفس��یر می کنیم. این 
موضوع را از این زاویه می گویم که یک زمانی قرار 
بر این ش��د که در کش��ورمان به هر ایرانی یک کد 
ملی داده ش��ود و همچنین قرار بر این شد که این 
کد ملی با حداقل نیاز به شناس��نامه در دس��ترس 
دس��تگاه ها و متولیان قرار بگیرد که به شناس��ایی 
و شفاف س��ازی فعالیت های هر شخص کمک کند. 
این در حالی اس��ت که امروز کد شناسایی ملی به 
مدارک قبلی اضافه ش��ده است و در فرم هایی که 
در مدارک اداری وجود دارد علاوه بر اطلاعاتی که 
همواره وجود داشت کد ملی هم افزوده شده است، 
بنابراین می توان گفت استفاده از سیستم شماره ای 
یا سیستم بارکد و امثالهم جنبه تسهیل گری خود 

را از دست داده است. 
البته پیش از ای��ن در رابطه با صدور کارت های 
ک��ه  داش��تیم  وضعیت��ی  هم چنی��ن  بازرگان��ی 
خوش��بختانه با تدبیر اتاق بازرگانی ایران در رابطه 
با اشخاص حقیقی ش��ماره کارت بازرگانی تبدیل 
به کد ملی ش��د. در مورد این موضوع که مشاغلی 
که در کش��ور وجود دارند بتوانند به جای ش��ماره 
کسب و کار از کد ملی اس��تفاده کنند، اقدام بسیار 
خوبی در حوزه ثبت اس��ناد و املاک کش��ور انجام 
شده اس��ت و آن اعطای شناسه ملی به تمام افراد 
حقوقی در س��طح کش��ور اس��ت، بنابراین هم در 
مورد اش��خاص حقوقی و ه��م در مورد افرادی که 
دارای شناس��ه ملی هستند، این موضوع که دوباره 
شناسه جدیدی تعریف شود، چندان جالب نیست 
و به نظر می رس��د که هزینه بسیار بالایی بر دوش 

اقتصاد کشور داشته باشد. 
ام��ا در خصوص این موضوع که برخی می گویند 
ش��اید دولت بخواهد به این طری��ق وجه تمایزی 
میان فعالان اقتصادی و فعالان کس��ب و کار نسبت 

به س��ایر افراد جامعه قائل شود، باید گفت که این 
اتفاق قبلًا رخ داده است و اعطای شماره اقتصادی 
به تمام بنگاه های اقتصادی و ثبت آن در س��امانه 
امور مالیات��ی با توجه به اس��تقرار و اجرای قانون 
مالیات های مستقیم از ابتدای سال 95 این مشکل 
را حل کرده اس��ت. بنابراین تمام فعالان اقتصادی 
دارای ک��د اقتصادی و همچنین دارای یک پرونده 
کاملًا مش��خص در سیستم مالیاتی کشور هستند. 
آنچه فعالان اقتصادی از دولت در خصوص اجرای 
دول��ت الکترونیک انتظ��ار دارند، ایجاد سیس��تم 
یکپارچه در بین تمام دس��تگاه ها، متمرکز ش��دن 
اطلاعات در یک جا و امکان اس��تفاده همه از این 

اطلاعات است. 
این در حالی اس��ت که اگر س��ازمان ها بخواهند 
برخورد جزیره ای کنند و هر دس��تگاهی به صورت 
جزی��ره ای اطلاعات را جمع آوری کند، این موضوع 
به غیر از بالا بردن هزینه تمام شده ملی کار دیگری 
را انجام نمی دهد. بنابراین اگر هر سازمانی خودش 
ش��ماره اقتصادی بزند، اصلًا امکان پذیر نیس��ت و 
از همی��ن رو دولت باید به س��مت تمرکزگرایی در 
حوزه ارائ��ه اطلاعات در یک نقط��ه برود که تمام 
دس��تگاه ها بدون محدودیت از آن استفاده کنند و 

شفاف سازی به طور کامل اتفاق بیفتد. 
اما در مورد این موضوع که این تمرکزگرایی باید 
به چه ش��کلی اتفاق بیفتد باید به این نکته اش��اره 
کنم که زیرس��اخت لازم در این رابطه وجود دارد. 
در همی��ن خصوص ما یک بان��ک اطلاعاتی جامع 
در ثب��ت احوال کش��ور داریم که تم��ام اطلاعات 
شناسنامه افراد در آن موجود است و اگر این بانک 
اطلاعاتی با س��امانه امور مالیاتی تلفیق شود، کلیه 
کسب و کارهایی که در کشور وجود دارد، مشخص 

می شود. 
اگ��ر به دنبال اقتصاد س��یاه هم هس��تیم که در 
رابطه ب��ا این نوع از اقتصاد فعالیت ها را ش��فاف و 
مش��خص کنیم، به نظر می رسد قوی ترین سیستم 
نظارتی موجود در کش��ور در رابطه با اقتصاد سیاه 
و به وی��ژه قاچ��اق قوی ترین کاری ک��ه دارد انجام 
می شود، در حوزه امور مالیاتی است. منتها تا امروز 
شاهد این موضوع نبودیم که دولت و تصمیم سازان 
سیستم مالیاتی را تحریک کنند یا حمله به اقتصاد 
س��یاه یا بخش قاچاق داشته باشند. اگر این اتفاق 
بیفتد و قیمت تمام شده قاچاق را بالا ببرند، قطعاً 
در مب��ارزه با قاچ��اق موفقیت های قابل توجهی به 
دس��ت می آید و در آن صورت این مشکل هم حل 

می شود. 

شناسه هایی که تخلفات مالی را 
شناسایی می کنند 

اس��تفاده از کدهای اقتصادی ب��رای احراز هویت 
ی��ا س��نجش وضعی��ت تجاری/مالی ش��هروندان از 
روش های ناش��ناخته اقتصاد جهان نیست. بسیاری 
از کش��ورهای توس��عه یافته یا در حال توسعه جهان 
در تلاش��ند تا با اس��تفاده از این نوع شناسه ها، نرخ 
برخی جرائم و مفاس��د اقتص��ادی را کاهش دهند. 
بررس��ی ضرورت ه��ا ی��ا مزای��ای اجرای ط��رح کد 
اقتصادی ش��امل طیف وسیعی از دلایل خواهد شد. 
ب��ا این وجود همزم��ان با رونمای��ی از هر نوع طرح 
جدید اقتصادی، بازار سوالات و شایعات مختلف داغ 
می ش��ود و افراد تلاش می کنند ت��ا علل و چگونگی 
اجرای طرح جدید را درک کنند. در این میان برای 
روش��ن تر شدن زیرس��اخت های مالی و علل تعیین 
شناسه های اقتصادی، به تعدادی از این موارد که از 
دید کارشناسان حائز اهمیت هستند اشاره می شود: 

کاهش مشکلات مالیاتی 
ج��ان کلی، اقتصاددان و تحلیلگ��ر امور اقتصادی 
و مدرس دانش��گاه واش��نگتن معتقد اس��ت یکی از 
مهم ترین مزایای اقتصادی اعطای کدهای اقتصادی 
ب��ه ش��هروندان، اح��راز هوی��ت افرادی اس��ت که 
تخلف های مالی و مالیاتی انجام می دهند یا مشکوک 
به تخلف هستند. کشورهایی مثل ایالات متحده که 
جمعیت قاب��ل توجهی از افراد مختل��ف را در خود 
جای داده اند، بیش از دیگر کشورها در معرض انواع 
تخلف های مالیاتی قرار دارند. بر همین اساس است 
که اجرای طرح ه��ای اعطای کد اقتصادی برای این 

کشور از اهمیتی دوچندان برخوردار است. 
یکی از مشکلاتی که طی یکی دو دهه اخیر باعث 
مش��غله بالا و مش��کلات متعدد دولت فدرال ایالات 
متحده ش��ده است، وجود تخلف های مالیاتی متعدد 
و دور زدن نظ��ام مالیاتی با ایجاد هویت های جعلی 
و اس��تفاده از شرکت های صوری و متقلب است. این 
روش که طی پنج س��ال گذش��ته منج��ر به خروج 
میلیون ه��ا دلار از صن��دوق مالی سیس��تم دریافت 
مالیات این کش��ور شده، باعث شد مقامات فدرال به 
دنبال راهی برای خروج از بحران های مالیاتی باشند. 
اگرچه نظام مال��ی و مالیاتی ایالات متحده در هر 
ایالت ش��رایط و ضواب��ط مخصوص به خود را دارد و 
در نتیجه متفاوت اس��ت، اما ب��ا این همه کدگذاری 
اقتصادی ش��هروندان و حمایت از فعالان اقتصادی، 
زمین��ه را برای کاهش تخلف��ات فراهم می کند. این 
موضوعی اس��ت ک��ه طی دوران ریاس��ت جمهوری 
باراک اوبام��ا نیز از اهمیتی بس��یار برخوردار بود و 
شفاف سازی نظام های مالی با کمک ردیابی کدهای 
شهروندی مشکوک طی دوران ریاست جمهوری وی 

در دستور کار مقامات ارشد فدرال قرار گرفت. 
از س��وی دیگر این کارش��ناس اقتص��ادی معتقد 
اس��ت ک��ه تعیین نظ��ام مال��ی ش��فاف در کاهش 
جرائ��م کلاهبرداری اقتصادی نیز اثر گذار اس��ت. به 
عبارتی دیگر، در شرایطی که یک شهروند مشخص 
تع��داد جرائم��ی پرتعداد ت��ر از ح��د عادی داش��ته 
باش��د، به عنوان شهروندی با پیش��ینه کلاهبرداری 
طبقه بندی می ش��ود و در نتیجه شناس��ایی و عدم 

همکاری با چنین فردی بسیار ساده خواهد بود. 

بازار اروپا و شفاف سازی اقتصادی
یک��ی از مهم تری��ن و کلیدی تری��ن م��واردی که 
هم��واره در ش��ورای همکاری ه��ای اتحادی��ه اروپا 
به عنوان موردی خاص در نظر گرفته ش��ده اس��ت، 
توج��ه ب��ه شفاف س��ازی اقتصاد اس��ت. تلاش های 
کش��ورهای عضو اتحادیه در جهت از میان برداشتن 
تمامی موانع موجود ستودنی است. یکی از بارزترین 
تلاش های کش��ورهای عضو در این راستا، در جهت 

یکپارچه سازی اقتصادی انجام می شود. 
به عبارت دیگر، این کش��ورها ب��رای جلوگیری از 
فرار ه��ای مالیاتی به ایجاد سیس��تم مالیاتی منظم 
و متح��د اق��دام کرده ان��د. اگرچه در برخ��ی موارد 
کش��ورهایی مثل هلند و س��وییس تبدیل به مامنی 
برای فراریان مالیاتی می ش��وند، ام��ا افزایش اتحاد 
بین کشورهای عضو تا حدود زیادی به احراز هویت 
شناسه های کاربری شهروندان متخلف یا کلاهبردار 

کمک کرده است. 
بریتانی��ا یک��ی از فعال ترین کش��ورهای اتحادیه 
اروپا در حوزه ش��فافیت مالی و بررسی شناسه های 
اقتصادی ش��هروندان اس��ت. اگرچه ای��ن موضوع با 
دورانی مرتبط اس��ت که بریتانیا هنوز عضو رس��می 
و ثابت اتحادیه اروپا بود و تصمیم گیری های مبتنی 

بر جدایی این کشور از اتحادیه مطرح نشده بود. 
با ای��ن حال، بس��یار بعی��د به نظر می رس��د که 
پیگیری ه��ای م��داوم دول��ت بریتانیا ب��رای کاهش 
فراره��ای مالیاتی در طول دوران خروج این کش��ور 
از اتحادیه دنبال نشود. بر همین اساس می توان این 
کش��ور را در زمره کشورهایی طبقه بندی کرد که به 
واسطه تعیین شناس��ه های کاربری اقتصادی، موفق 
به کشف جرائم مالیاتی و کاهش حجم تخلفات خود 

شده اند. 
به نظر می رس��د نقطه اوج توجه دولت انگلس��تان 
به موضوع ش��فافیت مالی و کاهش جرائم اقتصادی 
به س��ال 2008 و اوج گیری بحران اقتصادی در این 
کش��ور بازمی گردد. از س��وی دیگر ط��رح بلند مدت 
گسترش شوراهای اقتصادی شهروندان از تلاش های 
مثبت و مناسب دولت بریتانیاست. این طرح، روشی 
کارآم��د برای کاه��ش تخلفات اقتصادی محس��وب 
می ش��ود، اما ای��ن پروژه دقیقا چه هدف��ی را دنبال 
می کند؟ گس��ترش ش��وراهای اقتصادی شهروندان 
نه تنها تعامل بی��ن افراد و دولت را افزایش می دهد، 
بلکه مبادلات اقتصادی را رونق بیش��تری می بخشد. 
قرار است این طرح تا پایان سال 2020 به نقطه اوج 
خود برس��د و بازدهی خود را به حداکثر برساند. این 
طرح در تلاش اس��ت تا با افزایش تعداد شهروندان 
عض��و ش��وراها، تعداد جرائ��م اقتص��ادی موجود را 

کاهش دهد. 
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ترجمه و گردآوری:رویا پاک سرشت

مجیدرضا حریری، عض��و اتاق بازرگانی 
ایران و مدیرعامل بازرگانی حریری معتقد 
اس��ت که باید رفتارهای اقتص��ادی تمام 
فعالان اقتصادی و تم��ام مردم در معرض 
پایش باش��د، اما این موضوع که شناس��ه 
جدیدی تعریف شود کار عبث و بیهوده ای 
است، زیرا هر فردی دارای کد ملی است و 
می توان از طریق این شناس��ه فعالیت های 

اقتصادی افراد را شفاف سازی کرد. 
گفته ش�ده تعیین شماره کسب و کار 
برای هر ایرانی، در راس�تای ایجاد نظام 
اطلاعات اقتصادی براس�اس شناس�ه 
یکتا است. به نظر شما شماره کسب و کار 
چقدر می تواند در راس�تای اهدافی که 
برای آن مشخص شده، تأثیرگذار باشد؟ 
به هر حال برای یکپارچه کردن اطلاعات 
اقتصادی افراد باید زیرساخت هایی فراهم 
باش��د و یک سری مس��ائل باید به صورت 
ش��فاف در معرض دید عموم باشد و یک 
س��ری مس��ائل باید توسط دس��تگاه های 
نظارتی و مس��ئول رصد شود و یک سری 
مس��ائل هم مرب��وط به حری��م خصوصی 
افراد اس��ت. این مکانیزم به یک سیس��تم 
یکپارچه نیاز دارد که تمام روابط اقتصادی 
افراد در این سیس��تم یکپارچه ثبت شود، 

اما به نظر می آید که نیاز به 
یک شناسه جدید نیست و 
زمانی که افراد کد ملی دارند، 
همی��ن ک��د ب��ه مثابه یک 
شناسه است و رفتار موازی 
می تواند به عدم شفافیت هم 

دامن بزند. 
ش��خصا موافق با هر نوع 
شفاف سازی روابط اقتصادی 
افراد هس��تم و معتقدم باید 

رفتارهای اقتصادی تمام فعالان اقتصادی 
و تمام مردم در معرض پایش باشد، اما این 
موضوع که شناس��ه جدیدی تعریف شود 
کار عبث و بیهوده ای است، زیرا هر فردی 
دارای کد ملی اس��ت و می ت��وان از طریق 
این شناس��ه فعالیت های اقتصادی افراد را 
شفاف سازی کرد. کما اینکه در حال حاضر 
ه��م همین اتفاق رخ می دهد و برای انجام 
امور بانک��ی و انجام معاملات، کد ملی هر 
فرد ثبت می ش��ود و براساس شماره ملی 
افراد می توان معاملات و امور اقتصادی ای 
را که افراد انجام می دهند رصد و رهگیری 

کرد. 
شاید از آنجا که همه افراد جامعه فعال 
اقتصادی نیستند و بخش مشخصی از 
جامعه چنین مش�اغلی دارند، منظور 
دول�ت از تعیین ش�ماره کس�ب و کار 
برای ه�ر فرد ایرانی این اس�ت که به 
نوع�ی معاملات این افراد ش�فاف تر و 

مشخص تر شود؟ 
اف��رادی که به عنوان یک فعال اقتصادی 
پرون��ده مالیاتی دارند، ی��ک کد اقتصادی 
دارن��د و به هر حال هر کس��ی که در این 

کشور متولد می شود یک شناسه واحد دارد 
که می توان از طریق همین شناسه واحد، 
فعالیت ه��ای اقتصادی هر فرد را ش��فاف 
کرد. اما در کش��ور ما اف��راد دارای یک کد 
اقتص��ادی هم هس��تند و تمام اینها تحت 
عنوان یک شناس��ه واحد در سازمان امور 

مالیاتی ثبت شده است. 
چرا به نظر ش�ما باوجود ش�عارهایی 
که توس�ط مس�ئولان در م�ورد لزوم 
ش�فافیت اقتص�ادی و مالیاتی مطرح 
می شود باز هم در این موضوع چندان 
موفق نیس�تیم و دول�ت همچنان به 
دنب�ال راهکارهای�ی ب�رای حص�ول 
نتیجه در این زمینه است؟ آیا مشکل 
در قوانی�ن یا نظارت هاس�ت ی�ا زد و 
بندهایی ک�ه وجود دارد مان�ع از این 

موضوع است؟ 
تمام این مواردی که ش��ما اشاره کردید 
می تواند باش��د، اما بخ��ش اعظم و اصلی 
آن فرهنگ��ی اس��ت. ب��ه این معن��ا که از 
نظر فرهنگی زندگ��ی خصوصی و زندگی 
اجتماعی متف��اوت در جامعه ما جا افتاده 
اس��ت و از زمان های قدی��م رفتار مردم در 
اندرونی ب��ا رفتار بیرونی آنها متفاوت بوده 
اس��ت. اندکی از این موضوع هم به تسلط 
اقتصاد  ب��ر  سیاس��ت 
گروه ه��ا  برمی گ��ردد. 
و بانده��ا و بنیاده��ای 
سیاس��ی در همه جای 
دنیا مایل به ش��فافیت 
نیستند، ما هم گروه ها 
سیاسی  دس��ته های  و 
بسیار زیاد و قدرتمندی 
را در کش��ور می بینیم 
که در زم��ان انتخابات 
مخارج بسیار زیادی می کنند اما نه حزب 
هستند و نه منابع مالی آنها مشخص است 
و نه مشخص است که هزینه های تبلیغات 
را از کجا می آورند. این در حالی اس��ت که 
در سایر کش��ورها تمام این  مسائل شفاف  
اس��ت و یک نام��زد انتخابات��ی عضو یک 
حزب است و آن حزب هزینه های تبلیغات 
انتخابات��ی وی را پرداخ��ت می کند اما در 
کشور ما در موعد هر انتخابات هزینه هایی 
صورت می گیرد و مشخص نیست که چه 
کسی این هزینه ها را پرداخت می کند. به 
هر حال اندکی از عدم ش��فافیت به همین 
موضوع برمی گردد که ش��اهد تسلط امور 

سیاسی و اقتصادی هستیم. 
به عن��وان مث��ال در کش��ور م��ا روزانه 
چن��د صد روزنامه منتش��ر می ش��ود که 
انتشار بس��یاری از آنها اقتصادی نیست و 
حتی این روزنامه ه��ا نمی توانند با آگهی 
و درآمده��ای ناش��ی از آن س��رپا بمانند 
و قاعدت��اً ی��ک س��ری منابع مال��ی این 
روزنامه ه��ا را هدایت می کند. به هر حال 
عدم شفافیت ناشی از آن است که تسلط 

سیاست بر اقتصاد زیاد است. 

محمود تولای��ی، رئیس ات��اق بازرگانی 
کاشان و مدیرعامل شرکت پویا راد معتقد 
اس��ت اطلاعات لازم در مورد فعالیت های 
اقتصادی در اختیار دستگاه های مالیاتی و 
سایر نهادها و سازمان هاست و این موضوع 
که ش��ماره کس��ب و کار به هر فردی اعطا 
شود، اما هیچ استفاده ای از این کد و شناسه 
انجام نشود هیچ تفاوتی ایجاد نخواهد کرد. 
به نظر ش�ما آیا می توان تعیین شماره 
کس�ب و کار به هر فرد را اقدام مثبتی 
قلم�داد ک�رد و اگر این اق�دام مثبت 
اس�ت، باید به چه شکل اجرایی شود 
تا بهترین نتیجه را در جهت شفافیت 

اقتصادی و مالیاتی داشته باشد؟ 
اطلاعات کامل از کسب و کارها و اطلاعات 
معاملات و وکالت نامه ها و ثبت ش��رکت ها 
در اختیار دستگاه های دولتی است اما این 
موضوع که چرا از این اطلاعات برای بزرگ 
شدن چتر مالیاتی و افزایش تعداد مؤدیان 
مالیاتی استفاده نمی شود، مشخص نیست. 
در مجموع به نظر می رس��د با اقداماتی از 
این دس��ت اتف��اق چندان��ی رخ نمی دهد 
و بای��د در این زمینه ی��ک تصمیم جدی 
اتخاذ شود. این در حالی است که اطلاعات 
لازم و دسترس��ی ها ب��رای دس��تگاه های 

مالیاتی و س��ایر نهادها و 
س��ازمان ها وج��ود دارد و 
این موض��وع ک��ه دوباره 
یک کد کس��ب و کار به هر 
فردی اعطا شود، اما هیچ 
اس��تفاده ای از ای��ن کد و 
شناس��ه انجام نشود هیچ 
تفاوت��ی ایج��اد نخواه��د 
کرد. این در حالی اس��ت 
ک��ه امکان دسترس��ی به 

اطلاعات افرادی که فرارهای مالیاتی دارند، 
کاملًا وجود دارد، بنابراین این سوال مطرح 
می شود که چرا مس��ئولان و سازمان های 
ذی ربط به دنبال این بخش نمی روند تا هم 
توسعه مالیاتی داشته باشیم، هم فشارها بر 
بخش شفاف فعالان اقتصادی کاهش پیدا 
کند و هم عدالت اجتماعی گس��ترش پیدا 
کند. اینها نقاط ابهامی است که وجود دارد. 
بنابراین شما معتقد هستید که تعیین 
شماره کس�ب و کار فقط هزینه هایی را 
به دول�ت و جامعه تحمی�ل می کند و 
این امکان بسیار محتمل است که هیچ 
اس�تفاده ای از این ش�ماره کسب و کار 

نشود؟ 
ابهام ه��ا از ای��ن جهت وج��ود دارد که 
مشخص نیست با اس��تفاده از این شناسه 
قرار اس��ت به طور مش��خص چه اقداماتی 
انجام شود و چرا با وجود داشتن نظام جامع 
مالیاتی کشور که نرم افزار بسیار پیشرفته ای 
اس��ت و در بسیاری از کشورهای دنیا مورد 
استفاده قرار می گیرد، از این امکان استفاده 
نمی کنیم و همچنان به دنبال راهکارهای 
دیگری هس��تیم. البته این احتمال وجود 

دارد که نظام جامع مالیاتی مورد بررس��ی 
قرار گرفته  و حلقه ه��ای مفقوده ای وجود 
داش��ته که دیوان محاسبات کش��ور را به 
ای��ن نتیجه رس��انده که از طریق ش��ماره 

کسب و کار این حلقه مفقوده را پیدا کند. 
برخی معتقدند در م�ورد برخی افراد 
به دلی�ل زد و بندها و ارتباطات خاص 
این اراده وجود ندارد که برخورد جدی 
ص�ورت بگی�رد، بنابراین این ش�ماره 
کسب و کار هم نمی تواند برای برخورد 
با اقتصاد سیاه و غیرشفاف راه به جایی 

ببرد؟ 
بله همین طور است و تا زمانی که تصمیم 
جدی در این رابطه گرفته نش��ود، ش��ماره 
کس��ب و کار هم تأثیرگذار نخواهد بود. این 
در حالی است که به نظر می رسد این اراده 
وجود ندارد که به بخش هایی از اقتصاد ورود 
پیدا کنند و بخش ه��ای توزیع به خصوص 
بخ��ش توزی��ع و بنک��داری ب��زرگ جزو 
بخش هایی هستند که شفافیت اقتصادی 
ندارند و از پرداخت مالیات فرار می کنند و 
این در حالی است که بخش تولید و واردات 
قانون��ی مالیات خ��ود را پرداخت می کند. 
به عنوان مثال در بخش بهداش��ت و درمان 
درآمدهای بسیار هنگفت و ظرفیت بسیار 
قابل توجهی وجود دارد اما 
خیلی س��راغ آن نرفته اند 
باوج��ود  بخ��ش  ای��ن  و 
درآمدهای بالایی که دارد، 
سهم چندانی در پرداخت 

مالیات ندارد. 
در دولت ه�ای مختلف 
م�ورد  در  ش�عارهایی 
ای�ن موضوع ک�ه باید 
ش�فافیت اقتص�ادی و 
شفافیت مالیاتی ایجاد شود داده  شده 
و داده می شود. به نظر شما به چه علت 
این شعارها عملیاتی نمی شود و جنبه 
اجرایی به خود می گی�رد؟ آیا علت را 
باید در خلأهای قانونی یا عدم نظارت 
دنبال کرد یا مس�ائل دیگری در میان 

است؟ 
می توان��د تم��ام موضوعاتی ک��ه به آن 
اشاره کردید باش��د، اما علت این است که 
هر دستگاهی برای رسیدن به اهداف خود 
کوتاه ترین راه ها را انتخاب می کند. متأسفانه 
در مورد مس��ائل مالیاتی هم س��ازمان ها و 
دستگاه های متولی برای دستیابی به اعداد 
مورد نظ��ر از همین افرادی که پرونده های 
مالیاتی مشخصی دارند، استفاده می کنند 
و دس��تگاه های اجرایی مرتبط این زحمت 
را به خ��ود می دهند که فایل های جدیدی 
را ایجاد کنند و برای خود چالش هایی را به 
وجود بیاورند. به همین دلیل این دستگاه ها 
و س��ازمان ها آس��ان ترین و کوتاه ترین راه 
را انتخ��اب می کنند و همی��ن راه ها بعضاً 
بیشترین ضربه را به اقتصاد و اشتغال کشور 

وارد می کند. 

مجید رضا حریری: 
تعیین شماره کسب و کار عبث و بیهوده است

محمود تولایی: 
اهداف تعیین شماره کسب و کار مبهم است



سفارش آنلاین پول نقد در هند

درحالی که میلیون ها هندی برای دس��ت یافتن به 
پول نقد که حالا در سراس��ر این کش��ور کیمیا ش��ده 
صف های طولانی تشکیل داده اند، یک شرکت تجارت 
الکترونیک دست به ابتکار جالبی زده و شروع به تحویل 
اسکناس های س��فارش داده ش��ده به در منازل کرده 

است. 
این تازه ترین واکنش به ممنوعیت ناگهانی استفاده از 
اسکناس های 500 و 1000 روپیه ای در هند است که 
شش هفته پیش نارندرا مودی، نخست وزیر هند آن را 
اعلام کرد. تصمیم ناگهانی نخست وزیر هند باعث شد 
که 86درصد پول نقد موجود در بازارهای هند از چرخه 
خارج ش��ود و مردم برای تهیه نیازه��ای روزانه خود با 

مشکل مواجه شوند. 
بزرگ تری��ن  از  یک��ی   ،Snapdeal ش��رکت 
خرده فروش��ی های آنلای��ن در هن��د اس��ت ک��ه حالا 
اسکناس های روپیه را هم به صدها محصول خود برای 
فروش اضافه کرده است. کاربران می توانند با استفاده از 
دس��تگاهی که خود این شرکت به آنها می دهد، کارت 
کش��یده و بیش از 2هزار روپی��ه معادل 30 دلار را نقد 
دریافت کنند. هزین��ه این کار برای هندی ها تنها یک 

روپیه است. 
برنامه آزمایشی این کار از روز پنج شنبه در شهرهای 
بنگلور و گورگائون )یکی از مراکز فناوری در این کشور( 
اجرایی شده اس��ت. شرکت Snapdeal روپیه هایی را 
که از تراکنش های پرداخت مستقیم به دست می آورد، 
به مردم می فروشد. پرداخت مستقیم پول نقد در هند 
از روش های محبوب میان مردم این کشور حتی برای 

خرید کالاهای آنلاین است. 
سخنگوی این ش��رکت از ارائه آمار دقیق دراین باره 
خ��ودداری کرد، اما به س��ی ان ان مان��ی گفت که این 
ش��رکت اکنون »تعداد قابل توجهی« درخواست برای 

پول نقد از سوی مردم این کشور دریافت کرده بود. 
بسیاری از هندی ها به س��مت استفاده از روش های 
پرداخت دیجیتال رفته اند، اما کس��انی هم هستند که 
هنوز با این روش ها آشنایی چندانی ندارند و ساعت ها 
وق��ت خ��ود را در صف بانک ه��ا ی��ا خودپردازها هدر 
می دهند. برای کشوری که برآورد می شود بیش از 90 
درصد تراکنش های مالی  روزانه اش با پول نقد است، این 
تغییرات ناگهانی در اسکناس ها کار سخت و عظیمی به 

نظر می رسد. 
ابتکار ش��رکت Snapdeal تازه تری��ن راهکار برای 
مقابله با کمبود پول نقد در این کش��ور اس��ت. برخی 
بانک ه��ا برای رفع این معضل از اتوبوس های خودپرداز 
اس��تفاده می کنن��د. در این میان یک ش��رکت هم در 
حرکت جالب��ی »کمک کنن��ده« اس��تخدام می کند. 
کمک کننده ها کس��انی هس��تند که به جای ش��خص 
نیازمند پول نقد در صف بانک یا خودپرداز می ایستند. 

روهی��ت بانس��ال، یک��ی از بنیانگ��ذاران ش��رکت 
Snapdeal  دراین باره گفت: »راه اندازی خدمات پول 
نقد موردنیاز در راس��تای کمک بیشتر به مشتریان ما 
بوده اس��ت تا آنها بتوانند در مواجهه با این رویداد بهتر 
کنار بیایند و در تامین نیازهای روزانه شان کمتر دچار 

مشکل شوند.«
این شرکت اعلام کرده که طرح هایش برای گسترش 
خدمات تحویل پول نقد و رس��اندن این پول ها به سایر 
ش��هرهای این کشور در هفته های آینده در دستور کار 

است. 
کارشناس��ان اقتصادی پیش بینی کرده اند که بحران 
فعلی پول نقد در هند ترمز اقتصاد نوظهور این کشور را 
خواهد کشید و باعث خواهد شد که اقتصاد این کشور 

به عنوان روبه رشد اقتصاد جهان از چین عقب بیفتد. 
نارندرا م��ودی هدف از تصمی��م ناگهانی خود برای 
خارج کردن بخش عمده ای از پول های نقد موجود در 
بازار هند را مبارزه با فساد، تقلب و تروریسم اعلام کرد. 

آیفون طلایی با نشان ترامپ 
به  دادن  هدی��ه 
کس��ی که بس��یار 
ب��وده و  ثروتمن��د 
تقریبا همه چیز در اختیار دارد کار بس��یار س��خت 
و طاقت فرسایی اس��ت. امسال گزینه ای گران قیمت 
ب��رای هدیه دادن ب��ه ثروتمندان در دس��ترس قرار 
گرفته و آن چیزی نیس��ت جز یک دس��تگاه آیفون 
تهیه ش��ده از طلا که با الماس تزیین شده و تصویر 
دونالدترامپ رئیس جمهور منتخب آمریکا بر پش��ت 

آن نقش بسته است. 
این آیفون س��اخته ش��ده از طلا ب��ه قیمت 151 
هزار دلار در فروشگاه Goldgenie واقع در امارات 
متحده عربی، جایی که بس��یاری از ثروتمندان برای 
خری��د به آن مراجعه می کنند فروخته می ش��ود. در 
همین راس��تا Frank Fernando مدیر فروشگاه 
Goldgenie می گوید: »افراد بس��یار ثروتمندی در 
سراس��ر جهان وجود دارند که خرید هدیه برای آنان 
بسیار سخت است چرا که این افراد تقریبا هرچیزی 
را ک��ه لازم داش��ته باش��ند در اختی��ار دارند.« وی 
اف��زود: »به همین دلیل عرضه برخی کالاهای ویژه و 
گران قیمت نظیر آیفون های طلایی برای هدیه دادن 

به این اشخاص تهیه شده اند.«
گفتنی است تمامی محصولاتی که در این فروشگاه 
گران قیمت واقع در شهر شارجه در نزدیکی دوبی یا 
از طلای خالص س��اخته شده یا با روکش طلا تزیین 
ش��ده یا از الماس در ساخت آن استفاده شده است. 
ایده س��اخت آیف��ون طلایی با نق��ش رئیس جمهور 
منتخ��ب آمری��کا اخیرا از س��وی یکی از مش��تریان 
فروشگاه Goldgenie مطرح ش��ده و گردانندگان 
آن را به فکر ساخت و عرضه این محصول انداخت. 

در همین رابط��ه Frank Fernando می گوید 
ماه گذش��ته یک بانوی چینی وارد فروش��گاه شد و 
پیش��نهاد کرد که یک دستگاه آیفون طلایی با نقش 
رئیس جمه��ور منتخب آمری��کا را طراح��ی و برای 
 Goldgenie ف��روش عرضه کنیم. مدیر فروش��گاه
پیش بین��ی کرد که به احتمال زی��اد اعضای خانواده 
ای��ن بانوی ثروتمن��د چینی قصد دارن��د این آیفون 
طلایی مزین به نق��ش رئیس جمهور منتخب آمریکا 

را به وی اهدا کنند. 

دوران ش��بکه های اجتماع��ی اس��ت و اگر 
کارب��ر این فضا باش��یم، ش��اهد تصویری از 
زندگی دیگ��ران خواهیم بود؛ چه دلخواه مان 
باشد چه نباش��د. به نمایش گذاشتن زندگی 
کاری کاربران در ش��بکه های اجتماعی رایج 
اس��ت. عده ای پرمش��غله اند و ع��ده ای پر از 
وقت آزاد. نش��ریه بیزینس اینس��ایدر در این 
خصوص می نویس��د: مش��غله زیاد کاری یک 
نتیج��ه دارد؛ وقت��ی ب��ه دیگ��ران می گویید 
که این روزها س��رتان خیلی ش��لوغ اس��ت، 
آنه��ا فکر می کنن��د آدم مهمی هس��تید. اما 
براس��اس نتایج تحقیق تازه ای که با همکاری 
دانشکده تجارت کلمبیا، دانشگاه جورج تاون 
و دانشکده تجارت هاروارد انجام شده، ارتباط 
ضمنی میان مشغله کاری و مهم بودن لزوما 
مخت��ص همه ج��ای دنیا نیس��ت. در آمریکا 
مردم مش��غله کاری را نمود جایگاه اجتماعی 
اف��راد می دانن��د ام��ا در فرهنگ ه��ای دیگر 
جنس و ش��کل تفری��ح افراد بیانگ��ر جایگاه 

اجتماعی شان است. 
در این تحقیق محققان از شرکت کنندگان 
آمریکایی خواس��تند پست های فرضی فردی 

ب��ه اصط��لاح پرمش��غله را در ش��بکه های 
اجتماع��ی )کس��ی ک��ه مث��لا در صفحه اش 
می نویسد »تمام روز را داشتم کار می کردم«( 
و فردی را که وقت آزاد زیاد دارد )کس��ی که 
در صفحه اش می نویسد »در حال لذت بردن 

از یک ناهار طولانی میان کار«( بخوانند. 
نتایج نش��ان می داد که ش��رکت کنندگان 
برای دس��ته اول جایگاه بالاتری نس��بت به 
دس��ته دوم قائ��ل هس��تند. در جالب تری��ن 
بخ��ش ای��ن تحقی��ق خوان��ش آمریکایی ها 
از پرمش��غلگی با برداش��ت ایتالیای��ی از این 
وضعی��ت روب��ه روی هم قرار گرف��ت. در این 
بخش ش��رکت کنندگان پس��ت های یک مرد 
35 س��اله را که تمام وقت کار می کرد و تمام 
وقتش پر بود و مرد دیگری با همین سن که 
کار نمی ک��رد و و تمام وقت��ش را به تفریح و 

خوشگذرانی می گذراند، خواندند. 
طبیعی است شرکت کنندگان آمریکایی نفر 
اول را ب��ه لحاظ اجتماعی در جایگاه بالاتری 
نس��بت به نفر دوم بدانند اما ایتالیایی ها نظر 

عکس داشتند. 
با چنین بازخ��وردی، محققان به این نتیجه 

رس��یدند که این اختلاف فرهنگی به خوانش 
متف��اوت این دو کش��ور از پویای��ی اجتماعی 
برمی گردد. آنهایی که کار زیاد را راه رس��یدن 
ب��ه موفقی��ت می دانند )ک��ه یک ن��وع تفکر 
آمریکایی است( پرمشغلگی را هم نمود جایگاه 
اجتماع��ی می بینن��د. آنهایی که ب��رای طبقه 
اجتماعی اقتص��ادی محدودیت قائل نیس��تند 
)بیشتر اروپایی ها اینطور فکر می کنند( نسبت 

به خوشگذرانی چنین تفکری دارند. 
تحقیقاتی که در گذش��ته در این خصوص 
انجام شده، نشان می دهد افراد درباره میزان 
کار کردن خ��ود بزرگ نمایی می کنند، حتی 
اگر واقعیت غیر از این باش��د. در واقع مشغله 
کاری خود را بیش��تر از آنچه هس��ت نش��ان 
می دهند. چرا؟ چون به این طریق به دیگران 
نشان می دهند که آدم های مهم و تاثیرگذاری 
هستند. اما متخصصان بر این باورند که ترس 
افراد از حضور بیه��وده در جامعه و تصویری 
که دیگ��ران از آنها می بینند، س��اخته ذهن 
است، همانطور که نمایش مجازی اغراق آمیز 

از مشغله کاری. 
منبع: بیزینس اینسایدر

زنگ خط��ر دوباره برای مکزیک و چین به 
صدا درآمده است؛ تیم تجارت دونالد ترامپ 
رئیس جمهور منتخب آمریکا گفته اس��ت از 
شیوه تجارت این دو کش��ور با آمریکا راضی 

نیست. 
پت��ر ناوارو، اقتصاددانی که به عنوان رئیس 
ش��ورای تجارت دونالد ترامپ در کاخ سفید 
انتخاب شده، مس��تندی را کارگردانی کرده 
ک��ه به خوب��ی نگاه تی��م تج��اری ترامپ به 
تجارت با این دو کش��ور را نشان می دهد. نام 
این مستند این اس��ت: »مرگ توسط چین، 
چطور آمریکا پایگاه تولیدی خود را از دست 

داد.«
دبی��ر ش��ورای تجارت ه��م ویلب��ر راس، 
ثروتمند سرشناس آمریکایی است که زمانی 
از پیمان تج��اری ترنس پاس��یفیک حمایت 
کرده است. دلیل حمایت او هم این بوده که 
ای��ن پیمان تجاری می توان��د چین را از نظر 

اقتصادی ایزوله کند. 
او در تابس��تان 2015 در این ب��اره گفت��ه 
بود: »اگر پیمان تجاری ترنس پاس��یفیک به 
سرانجام برس��د، چین احتمالا دشواری هایی 
را تجرب��ه خواهد کرد.« رأس همچنین گفته 
اس��ت که اولوی��ت نخس��تین روز کاری تیم 
تجاری دولت جدید، مذاکره با مکزیک بر سر 

یک توافق نامه تجاری خواهد بود. 

ای��ن دو نف��ر همچنین مش��ترکا مقاله ای 
به عن��وان  را  آن چی��ن  در  ک��ه  نوش��ته اند 
»بزرگ تری��ن متقلب تجاری دنی��ا« معرفی 

کرده اند. 
حالا گفته می ش��ود که ترام��پ قصد دارد 
10درصد تعرفه تجارت با این کشورها را بالا 

ببرد تا شرایط را مساوی کند. 
چین و مکزیک در کنار کانادا، س��ه شریک 
ب��زرگ تجاری آمریکا هس��تند. ای��ن نگرانی 
وجود دارد که برخورد س��خت دولت ترامپ، 
این کش��ورها را وادارد تا مقابله به مثل کنند 
و در نهایت جنگ��ی تجاری بین آنها به وجود 
بیاید. در صورت بروز چنین شرایطی، آمریکا 
دچار مش��کل های فراوانی خواهد ش��د. آنها 
لوازم روزمره زندگی را از این دو کش��ور وارد 
می کنند. عمده واردات آمریکا از چین موبایل 
و کامپیوتر است و مکزیک هم میزان زیادی 

ماشین به آمریکا صادر می کند. 
گفته می ش��ود سیاست تیم تجاری آمریکا 
این اس��ت که موانع متعددی بر س��ر تجارت 
دیگر کش��ورها قرار بدهد تا به این صورت از 

تجارت آمریکا دفاع کند. 
هدف اصلی ترامپ از این کار این است که 
مش��اغل و ش��رکت های تولیدی را به آمریکا 
بیاورد. گزینه های رأس و ناوارو برای این کار 

اینها هستند: 

 افزایش تعرفه روی كش�ورهای دیگر: 
سی ان ان از طریق منابع خود آگاه شده است 
که ترامپ می خواهد 10 درصد تعرفه واردات 
را بیش��تر کن��د. کارشناس��ان ام��ا معتقدند 
افزای��ش تعرفه ها قیمت کالاه��ا را در آمریکا 
بالا می برد و مشاغلی را که به تجارت خارجی 

وابسته هستند به خطر می اندازد. 
ب��ا این ح��ال تیم تج��اری ترام��پ تاکید 
می کند که آنها از افزایش تعرفه ها برای بستن 
قراردادهای تجاری بهتر اس��تفاده می کنند، 
اما نکته اینجاس��ت که به این موضوع اشاره 
نکرده ان��د که یک قرارداد تجاری بهتر چطور 
می تواند باش��د. بنابراین مش��خص نیست آیا 

این سیاست به نتیجه خواهد رسید یا نه. 
 استفاده از مالیات برای عادلانه كردن 
تجارت: دیگر ایده افزایش مالیات تجاری در 
مرز است. مالیات تجاری با تعرفه تجارت که 
تنها روی واردات تاثیر می گذارد تفاوت دارد، 
اما شاید همان کارکردی را در توازن تجارت 
داشته باش��د که تعرفه تجارت دارد ولی این 
ایده هم همچون م��ورد اول آزمایش خود را 
پس نداده اس��ت و تردیدها درباره موثر بودن 

آن وجود دارد. 
به هر حال چیزی که فعلا قطعی است این 
اس��ت که مکزیک و چین دردسرهای تجاری 
زیادی با دولت جدید آمریکا خواهند داشت. 

براساس تحقیقی از دانشگاه  هاروارد

فقط آمریكایی ها پرمشغلگی را نماد موفقیت می دانند

خط حمله آتشین ترامپ علیه چین و مكزیك

برای جذب خارجیان ثروتمند، چند کش��ور در حوزه شنگن هستند که در ازای 
سرمایه گذاری های داخلی، اجازه اقامت به آنها می دهند و آنها می توانند به ساکنان 
اروپ��ا تبدی��ل ش��وند و آزادانه تر زندگی کنن��د و آینده فرزندان خ��ود را به خاطر 
هزینه های پایین دانشگاه، ضمانت کنند. چند کشور در حوزه شینگن هستند که با 
ارائه شرایط ایده آل می توانند سرمایه داران و سرمایه گذاران غیر اروپایی ثروتمند را 
به خود جذب کنند. در ازای خرید املاک و مستغلات یا سرمایه گذاری در اقتصاد 
محلی این کش��ور ها، شهروندان حق س��فر در سراسر منطقه شینگن را بدون اخذ 

ویزا به دست می آورند. 

هلند، لتونی
هلند برای ارائه یک اقامت ایده آل به 1.25 میلیون یورو سرمایه گذاری به صورت 
محلی نیاز دارد. از اواخر س��ال 2013 به اتباع غیر اتحادیه اروپا که مایل باشند در 
هلند مس��تقر ش��وند به طور خودکار اجازه اقامت داده می شود، در صورتی که آنها 

حداقل 1.25میلیون یورو در اقتصاد محلی هلند سرمایه گذاری کنند. 
یکی از نخستین کشور های اروپایی که نسبت به جذب غیر اروپایی های ثروتمند 
اقدام کرد، لتونی بود. این کش��ور با تکمیل سیس��تم اقامت��ی خود اقدام به جذب 
س��رمایه گذاران ک��رد،  در حالی که همه چیز خبر از کارایی نس��بی این سیس��تم 

می داد. 
این کش��ور در س��ال 2010، به قانون��ی برای مهاج��رت رأی داد که طی آن به 
ش��هروندان غیر اروپایی که در لتونی سرمایه گذاری کرده اند یا در آن کشور املاک 
و مس��تغلات خریداری بکنند به مدت پنج س��ال اجازه اقامت می داد. در این مورد 
اخیر، حداقل مقدار اولیه س��رمایه گذاری در املاک و مس��تغلات س��رمایه گذاری 
142.300 یورو تصویب شد که در سپتامبر 2014 به 250هزار یورو افزایش یافت. 

لتونی عمدتا اتباع روسی و چینی را جذب كرده است 
به گفته اداره کل خزانه داری کش��ور لتونی،  این کش��ور تا ژانویه 2015، به ورود 
س��رمایه گذاران در املاک و مستغلات با سرمایه گذاری تا 1.26 میلیارد یورو اجازه 
اقامت داد، یعنی تا 84درصد در املاک و مس��تغلات این کش��ور س��رمایه گذاری 
شد. کش��ور لتونی از ماه ژوئیه سال 2010، به 6645 درخواست اجازه اقامت داد؛ 

70درصد آنها از روسیه، 8درصد از چین و 7.5درصد اوکراینی بودند. 
در پرتغال، به کس��انی که درفعالیت های اقتصادی سرمایه گذاری می کنند اجازه 

اقامت اعطا می شود. 
کس��انی که حداقل یک میلیون یورو انتقال س��رمایه داشته باشند یا 500 هزار 
یورو املاک و مستغلات بخرند یا حداقل برای 10 نفر شغل ایجاد کنند، می توانند 

اقامت دائم بگیرند یا حتی ملیت پرتغالی داشته باشند. 

مجارستان اجازه اقامت زندگی اعطا می كند 
مجارستان یکی از کشورهایی است که بیشترین نوآوری را برای کسب درآمد از 
طریق اعطای اقامت زندگی برای س��رمایه گذاران ثروتمند داشته است. این کشور، 
برنامه خود را با نام »مجارس��تان، اوراق قرضه اقامت« برای اتباع غیر اروپایی ارائه 
می کند که حداقل 360 هزار یورو اوراق قرضه از دولت مجارس��تان بخرند. مزیت 
اصلی این امر این اس��ت که خانواده ش��ما و ش��ما تبدیل به مقیم دائم مجارستان 
به عنوان یک کش��ور عضو اتحادیه اروپا خواهید ش��د، به طوری که ش��ما می توانید 
آزادانه در کش��ورهای حوزه ش��ینگن س��فر کنید. بهتر از همه اینکه دولت متعهد 

می شود 300 هزار یورو با بازپرداخت پنج ساله به سرمایه گذاران وام دهد. 

آیا تحصیلات در اروپا برای فرزندان سرمایه گذاران ارزان تر است؟ 
علاوه بر اص��رار بر گنجاندن خانواده های س��رمایه گذاران در برنامه های اقامتی، 
کش��ورهای اروپای��ی، به احترام به آنه��ا هم تاکید دارند. به لطف داش��تن والدین 
ثروتمند که در کشورهای اروپایی س��خاوتمندانه سرمایه گذاری کرده اند، فرزندان 
ای��ن غیر اروپایی ها می توانند در کالج ه��ای این قاره با هزینه های کم که مخصوص 
ساکنان اروپا هستند، ثبت نام کنند. به طور مشابه دسترسی به سیستم مراقبت های 

بهداشتی برای تمام اعضای خانواده فراهم است. 
مزیت این برنامه ها تحمیل بدهی نیس��ت. آنها در درجه اول اجازه می دهند که 
س��رمایه به دست آورند، به خصوص برای افرادی که در حال حاضر کسب و کار ثابت 
دارند. به نوش��ته مجله اقتصادی سوییسی بیلان، این کشور ها به افراد خارجی که 

به مواد مخدر اعتیاد دارند،  شانس دوباره زندگی می دهد. 
 msn :منبع

كشورهای اروپایی كه بهشت خارجیان 
ثروتمند است 
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دوردنیا

فروش�گاه GoldGenie در س�ال 1989 در لندن آغاز به كار كرد و ایده فعالیت این فروشگاه عرضه كالاهای لوكس 
و گرانقیمت بوده اس�ت. این دوچرخه كه از طلای ناب س�اخته شده است از جمله محصولات این فروشگاه لوكس به 

شمار می رود. 
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ما تمام اهتمام خودمان را گذاش��ته ایم روی آبادانی و پیش��رفت. بی وقفه اخبار 
شکوفایی یا رکود اقتصادی را پیگیری می کنیم تا از حرکت در مسیر رفاه بشریت 
غافل نش��ویم. چه بسا در این میان اس��باب و احوالی هم پیش می آید که موجب 
انحراف از مس��یر می شود و لازم است حواس مان را جمع کنیم. همین دیروز یک 
نفر را دیدیم شیرینی پخش می کرد. سبب را جویا شدیم، گفتند تشخیص داده اند 
که به افسردگی شدید مبتلاست. شیرینی پرید توی گلوی مان. داورخان برای مان 
آب آورد و چند ضربه به پش��ت ما زد که ایش��ان به دلیل همین افسردگی، در بدو 
ورود به خدمت مقدس س��ربازی، معاف شده است. خوشحال شدیم از خوشحالی 

یک جوان. مگر کار دیگری از دست ما بر می آمد؟ 
هنوز غرق در شادی بودیم که داورخان گفت: آقاجان، تنخواه این ماه تمام شد، 

ما را شارژ کنید. 
متعجب تر از پیش، نگاهی به تقویم رومیزی انداختیم که هنوز هفته اول دی ماه 
اس��ت. ایشان بی درنگ یک رول کاغذی گذاش��ت روی میز که امروز سفارش مان 
از توکیو رس��ید. ما پرس��ان و حیران از رول کاغذ و ایش��ان در حال توضیح برای 

جماعت: 
این رول، دس��تمال توالت مخصوص ضدعفونی گوش��ی های هوش��مند است. به 
هرحال ش��ما در توالت به دستگیره در، دسته آفتابه، شلنگ استیل آذین، شیر آب 
یا هرچی دس��ت می زنید، در حالی که گوش��ی تان را نیز همزمان از این دس��ت به 
آن دس��ت می دهید تا مبادا جریان چ��ت گروهی یا خصوصی تان را از کف بدهید. 
لذا وجود دس��تمال ضدعفونی موبایل از نان ش��ب واجب تر است. محققان گفته اند 
نمایشگر موبایل شما پنج برابر عفونی تر از نشیمنگاه توالت است. اساسا زندگی بشر 

در دوران معاصر به این روز افتاده است.
 جای خیلی چیزها با خیلی چیزها عوض ش��ده است. آن دستی که باید پاکیزه 
باش��د به آن دس��تی که به نظر می رسد کثیف باش��د، گفته است زکی! الان هیچ 
گریزی به سیستم بانکی یا ترافیک سیاسی یا تایپ 10 انگشتی مذاکرات محرمانه 
کمیس��یون امنیت ملی نزده ام ها. فقط خواس��تم بگویم از بس نگران قرار گرفتن 
ش��ما در معرض میکروب ها بودم، ش��خصا برای تان دستمال موبایل سفارش دادم، 

بروید حالش را ببرید. . . 
در اینج��ا بود که داورخان س��کوت اختیار کرد. نکته جالب این بود که ایش��ان 
س��خنان خود را به شیوه نمایش��ی ایراد می کرد تا مثل ویدئوهای ژاپنی، آموزشی 
باشد. رول را گذاشتیم کف دستش و ایشان را روانه آبدارخانه کردیم تا بلکه کمی 

به اهتمام خودمان برسیم. 
من بنده

نمایشگر یا نشیمنگاه؟ مسئله این است
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