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سرمقـاله
سیرهیجانینرخارزبا
افزایشیکنیازدرجامعه

تاثیرگذارترین و تاثیرپذیرترین 
ارزی که در بللازار داخلی وجود 
دارد و بللا کوچک ترین تغییر در 
سیاست خارجی و اقتصاد کشور 
و کمتریللن اظهار نظللر داخلی و 
بین المللی بللالا و پایین می رود، 
حاضللر  حللال  در  اسللت.  دلار 
دولللت بزرگ تریللن دارنده ارز 
خارجللی اسللت و می توانللد با 
فللروش ارز خارجللی و گرفتن 
ریللال، بیشللتر از بانک مرکزی 
به ظاهر کسللری بودجه خود را 
رفع و رجوع کنللد،  بنابراین از 
آنجایی که عمده دلار کشور در 
اختیار دولت اسللت و بیشترین 
ارز کشللور از صادرات کالاهای 

نفتی، پتروشللیمی، فولاد و...
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 وزیر امور اقتصاد گفت شیوه نادرست تأمین 
مالی دولت یکی از عوامل اصلی مشللکل رشد 
اقتصادی اندک و ویژگی های ناسالم آن است. 
علللی طیب نیا، وزیر امور اقتصاد و دارایی که 
برای پاسخ به سوال جهانبخش محبی نیا درباره 
عملکللرد و سللیر مالی ماده 32 قانللون برنامه 
و بودجلله سللنوات 93 و 94، در صحن علنی 
دیروز  )سه شللنبه، 2 آذرماه( مجلس شللورای 
اسامی حاضر شده بود، گفت: در برنامه ای که 
بللرای وزارت امور اقتصادی و دارایی به صورت 
عملیاتی تهیه کردیم و خوشللبختانه از ابتدای 
سللال 93 در مجموعه سللازمان های تابعه در 
حال اجراست، یکی از اولویت های راهبردی ما 

بحث تأمین مالی پایدار دولت است. 
طیب نیللا ادامه داد: شللیوه نادرسللت تأمین 

مالی دولت یکی از عوامل اصلی مشللکل رشد 
اقتصللادی انللدک و ویژگی های ناسللالم طی 
سال های گذشللته بوده است و به همین دلیل 

این مسئله از اهمیت ویژه ای برخوردار است. 
وی گفللت: در برنامه ای که ما برای مجموعه 
وزارتخانلله تهیه کردیللم در زمینه تأمین مالی 
پایللدار مواردی همچون اصللاح نظام مالیاتی 
کشللور، تأمیللن هزینه هللای دولللت از محل 
مالیللات آن هم مالیاتی کلله به صورت عادلانه 
و بر مبنای اطاعات شللفاف وصول شود، ارتقا 
نقش و جایگاه بازار سرمایه و به ویژه ساماندهی 
بازار بدهی جهت تأمین مالی طرح ها، موضوع 
تأمیللن مالللی خارجللی موضوع اصللاح نظام 
بانکی کشللور از جمله مواردی است که مدنظر 
بوده و شللایان توجه ویژه ای توسللط ما و سایر 

دستگاه های اجرایی است. 
وزیللر اقتصاد با اشللاره به موضللوع ماده 32 
قانللون برناملله و بودجه گفت: ایللن ماده جزو 
مواردی اسللت کلله به صورت مؤثللر در تأمین 
مالی طرح ها تملک دارایی  سللرمایه های کشور 
مورد استفاده قرار گیرد. همان گونه که توسط 
آقللای محبی نیا مطرح شللد در ماده 32 قانون 
برنامه و بودجه کشللور به صراحت ذکر شللده 
اسللت وجوهی که از محل اعتبللارات عمرانی 
برای اجللرای طرح هللای عمرانللی انتفاعی به 
دسللتگاه های اجرایللی پرداخللت می شللود به 
صللورت وام خواهد بود و دسللتگاه وام گیرنده 
باید اصللل و سللود وام دریافتی را بللر مبنای 
قللراردادی که با وزارت امور اقتصادی و دارایی 

منعقد می کند بازپرداخت می کند. 

مینوگله:رئیس اتاق بازرگانی تهران در دیدار 
با اعضای اتاق بازرگانی ایالت اشتایر مارک اتریش 
گفت  اروپا باید با اتخاذ سیاستی مستقل هر چه 

سریع تر مشکات بانکی را حل و فصل کنند. 
مسللعود خوانسللاری در گفت وگو بللا همتای 
اتریشللی اش افزود:  ما از اتریشللی ها انتظار داریم 
هللر چه سللریع تر بللرای حل مشللکات بانکی 
اقللدام کنند تللا زمینه لازم برای اجرایی شللدن 
تفاهم نامه هللای تجاری فراهم شللود.  به گزارش 
خبرنگار اعزامی »فرصت امروز«، خوانسللاری با 
اشللاره به تاریخچه روابط دو کشور این روابط را 
قدیمی و پایدار ارزیابی کرد و گفت: برای فعالیت 
اقتصادی بین دو کشور زمینه بسیار خوبی ایجاد 
شده و امیدواریم در کنار روابط قوی دیپلماتیک 

ارتباطات اقتصادی هرچه سریع تر توسعه یابد. 
رئیس اتاق تهران با اشاره به اینکه اقتصاد ایران 
می تواند مکمل اقتصاد اروپا باشللد، گفت: حضور 
ایرانی های سللرمایه گذار مقیم اتریش در سطوح 
بالای سرمایه گذاری می تواند پشتوانه خوبی برای 

همکاری های تجاری میان دو کشور باشد. 
او سفرهای متعدد هیات های تجاری اروپایی به 
ایران را نشانه پتانسیل بالای اقتصادی ایران برای 
اروپللا قلمداد کرد و توضیللح داد که قرار گرفتن 
ایران در میانه شللاهراه غرب به شللرق، شمال به 

جنوب اهمیت و جایگاه کشور را دو چندان کرده 
اسللت.  فعالان و صنعتگران اتریشی در روزهای 
دوشنبه و سه شللنبه میزبان همتایان ایرانی شان 
بودنللد. اعضای اتاق هللای بازرگانی اسللتان های 
کرنیت و اشتایرمارک با هیات های تجاری ایرانی 
که به سرپرستی مسعود خوانساری به این کشور 
سللفر کرده اند به مذاکره و گفت وگو نشسللتند. 
اتریش از نخسللتین کشللورهایی بود که بعد از 
برجام دست همکاری به ایران داد. از آن زمان تا 
به امروز سرمایه گذاران و تجار این کشور سفرهای 
متعددی به ایران داشته اند و قراردادهای مهمی 
بین اتاق های بازرگانی دو کشللور به امضا رسیده 
است و حال این دوستی و همکاری اقتصادی که 
با پایان یافتن مذاکرات هسللته ای از سللر گرفته 
شده به نیمه راه رسیده است و دو طرف می دانند 
که مشللکات بانکی هنوز کاما حل نشللده اما 
مذاکرات شان را ادامه می دهند شاید به این امید 

که این مانع بزرگ هم برداشته شود. 
ادامه رونللد ارتباطات حکایللت از آن دارد که 
قرار است پایه های روابط پایدار هدفمندی را رقم 

بزنند اما حال کجای راه هستند. 
میاد علی نقی یکی از اعضای هیأت ایرانی در 
این باره به »فرصت امروز« گفت: ما با کشورهای 
آلمللان،  ایتالیا، انگلیس و ژاپن روابط همکاری را 

شروع کرده و توانسللتیم مجوزهای لازم را برای 
کسللب نمایندگی اخللذ کنیم و در نشسللت و 
گفت وگو با اتریشللی ها قصد داریم در زمینه های 
مختلف تولید و مونتاژ قطعات جانبی مذاکراتمان 

را شروع کنیم. 
او اداملله می دهللد که در ایالت اشللتایر مارک 
فعالیت های خودرویی بیشللتر از دیگر ایالت های 
این کشور است که در مرحله اول با واردات شروع 
خواهیم کرد و ما این روند را با کمپانی های دیگر 
داشته ایم و فکر می کنیم در اتریش مذاکراتمان 
بللر همین محور متمرکز شللود.  تینا فیروزی از 
دیگر اعضای هیأت ایرانی که در زمینه تجهیزات 
پزشللکی فعالیللت می کنللد، توانسللته در ایالت 
گراس کشللور اتریش با هلدینگ های بزرگی در 
زمینه تجهیزات پزشکی مذاکراتی داشته باشد و 
امیدوار است در این زمینه به زودی ارتباطاتش با 

شرکت های مورد نظر آغاز شود.
هیات بازرگانی ایرانی به سرپرسللتی مسللعود 
خوانسللاری از دو روز پیش برای انجام مذاکرات 
تجاری به کشورهای اتریش و آلمان سفر کرده و 
دیروز در دومین روز از این سفر نشست مشترکی 
با اعضای اتاق بازرگانی ایالت اشتایرمارک داشت 
که مهم ترین برنامه این نشست جلسات مذاکرات 

رودرروی شرکت های ایرانی و اتریشی است. 
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مدیرعامل  ابراهیمی:  الهه 
سازمان منطقه ویژه اقتصادی 
انرژی پ��ارس با بیان اینکه در 
هفت م��اه امس��ال 9 میلیارد 
دلار محصولات نفتی )میعانات 
گازی( و غیرنفتی )پتروشیمی( 
از این منطقه صادر شده است، 
گفت: به این ترتیب در مقایسه 
با مدت مش��ابه س��ال گذشته 
به لحاظ وزن��ی 37 درصد و به 
لحاظ ارزش��ی 19 درصد رشد 

داشته است. 
خبرن��گار  گ��زارش  ب��ه 
یوسفی  مهدی  »فرصت  امروز« 
ب��ا بی��ان ای��ن مطلب اف��زود: 
کل ص��ادرات ما در س��ال 93، 
ت��ن و در س��ال  21 میلی��ون 
گذش��ته حدود 25میلیون تن 
ب��وده اس��ت اما ب��ا تلاش های 
ص��ورت گرفت��ه در هف��ت ماه 
نخس��ت ص��ادرات از منطق��ه 

وی��ژه اقتصادی پ��ارس از مرز 
20میلیون تن عبور کرده است. 
وی با اش��اره به رشد وزنی 
و ارزش��ی این ص��ادرات در 
دو بخ��ش نفت��ی و غیرنفتی 
مجم��وع  در  ک��رد:  اع��لام 
ص��ادرات  دلار  9میلی��ارد 
انجام ش��ده که از این محل 
مخت��ص  دلار  میلی��ارد   5
اس��ت.  غیرنفتی  محصولات 
مدیرعام��ل س��ازمان منطقه 
ویژه اقتص��ادی انرژی پارس 
پالایشگاه های سیراف  درباره 
نیز گفت: زیرساخت های این 
پالایشگاه ها عملیاتی و اراضی 
نیز تحویل داده شده و خرید 
تجهیزات نیز آغاز شده است. 
براساس  این طرح  توس��عه 
انجام ش��ده در  برنامه ری��زی 
حال انجام است و در سه سال 
آینده به بهره ب��رداری خواهد 

رس��ید.  وی درب��اره ج��ذب 
سرمایه گذار خارجی و داخلی 
در ای��ن منطقه اعلام کرد: در 
سه سال گذش��ته با روی کار 
آمدن دولت یازدهم در بخش 
س��رمایه گذار خارج��ی موفق 
به ج��ذب س��رمایه 4میلیارد 
همچنی��ن  ش��ده ایم،  دلاری 
پایین دس��تی  طرح های  برای 
ه��زار   11 نی��ز  پتروش��یمی 
میلیارد تومان برای 11 طرح 
ج��ذب اعتب��ار مال��ی داخلی 

صورت گرفته است. 
مدیرعامل س��ازمان منطقه 
وی��ژه اقتصادی ان��رژی پارس 
درب��اره واردات نی��ز گفت: به 
دلی��ل اتم��ام یافت��ن پروژه ها 
واردات کاه��ش یافته اس��ت، 
به طوری که امس��ال به صورت 
وزن��ی ماهان��ه 10 ه��زار تن 
واردات داش��تیم که ارزش آن 

62 میلیون دلار است. 
از  همچنی���ن  ی��وس��ف�ی 
زیرس��اخت های  آماده س��ازی 
توس��عه ای پارس شمالی برای 
طرح های آتی خبر داد و گفت: 
توس��عه میدان ف��رزاد AوB  و 
میدان های گلشن فردوسی نیاز 
به زیرس��اخت هایی دارد که در 
این زیرس��اخت ها  حال حاضر 
آم��اده می ش��وند.  یوس��فی از 
فلر  کاهش ه��درروی گازهای 
در منطق��ه خب��ر داد و گفت: 
در 10ف��از موج��ود ه��ر هفته 
هدرروی  مکعب  متر  5میلیون 
گازه��ای فلر داریم که این آمار 
نس��بت به س��ال های گذشته 
کاهش یافته است و امیدواریم 

همچنان کاهش یابد. 
درباره  مس��ئول  مق��ام  این 
آلودگی محیط زیست در این 
منطقه نیز گفت: از دغدغه های 

مهم مردم این مس��ئله است و 
به دلیل آلودگ��ی بالا فازهای 
مردم��ی  ش��کایت   16 و   15
داشتیم که روند اصلاحی آغاز 

شده است. 
یوس��فی با اش��اره به اینکه 
ف��رودگاه این منطق��ه تا پنج 
س��ال آین��ده می توان��د نی��از 
منطقه را تامی��ن کند، گفت: 
ترمینال این ف��رودگاه نیاز به 

سرمایه گذار دارد. 
وی درباره س��اختمان اداری 
منطقه ویژه ک��ه دچار حریق 
ش��د نیز گفت: این ساختمان 
به دلیل ع��دم رعایت ایمنی و 
نما دچار خسارت سنگین شد 
و برای ترمیم و بازسازی آن به 
طرح جدید نیاز داریم که این 
طرح تهیه شده است و بعد از 
تصویب نهایی عملیاتی خواهد 

شد. 

صادرات 9 میلیادر دلار محصولات نفتی و غیرنفتی در 7 ماه امسال

 افزایش 37 درصدی صادرات
منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس

قائم مق��ام وزی��ر نی��رو گف��ت: 
بررس��ی های کارشناس��ان حاکی 
اعم��اق  در  آب های��ی  وج��ود  از 
بیش��تر  و  زمی��ن  2هزارمت��ری 
تحت عنوان »آب ه��ای ژرف« در 
بخش هایی از ایران اس��ت که این 
وزارتخان��ه در قالب ط��رح احیا و 
زیرزمینی  آب های  تعادل بخش��ی 
آن را پیگی��ری می کن��د و اعتبار 
200میلی��ارد ریال��ی را هم برای 

مطالعه پیش بینی کرده است. 
 »ستار محمودی« در گفت  وگو 
با ایرنا، افزود: امس��ال 200میلیارد 
ری��ال اعتبار ب��رای ش��روع کار و 
مطالع��ات اولی��ه انج��ام این مهم 
تخصی��ص یافت��ه، ام��ا تاکن��ون 

اختصاص پیدا نکرده است. 
وی خاطرنشان کرد: هنوز برای 
اظهارنظر در خص��وص این آب ها 
در کش��ور زود اس��ت و همه چیز 
پ��س از انجام مطالعات اولیه، حفر 
چاه های گمانه و سنجش کیفیت 
و کمیت آب های حاصله مشخص 
خواهد شد.  محمودی تصریح کرد: 
سیاست وزارت نیرو استفاده از این 
منابع آبی ب��رای مصارف خاص با 
اولویت ش��رب به وی��ژه در مناطق 
شرقی کشور اس��ت که بیشترین 
احتمال وجود آب های ژرف در این 

مناطق است. 
وی تاکی��د ک��رد: آب های ژرف 

راهب��ردی  فوق الع��اده  منابع��ی 
محس��وب می ش��وند و باید تحت 

ضوابط خاص قانونی قرار بگیرند. 
قائم مقام وزیر نی��رو گفت: قرار 
اس��ت مطالع��ات در این خصوص 
با همراه��ی و کمک روس ها انجام 
ش��ود و تفاهم نامه ای ه��م در این 
زمینه مبادله شده و مطالعات اولیه 

نیز روی کاغذ آغاز شده است. 
به گ��زارش ایرن��ا، چندی پیش 
وزی��ر نی��رو اع��لام ک��رد: کاهش 
بارندگ��ی، افزای��ش دم��ای ه��وا، 
افزایش تبخیر و افزایش جمعیت، 
منابع آبی کشور را کاهش و مصرف 

آنها را افزایش داده است. 

گفت:  چیت چی��ان«  »حمی��د 
س��ازمان  گزارش ه��ای  برپای��ه 
ملل متح��د هم��ه مناطق��ی ک��ه 
س��الانه کمتر از 1500مترمکعب 
آب تجدیدشونده داشته باشند به 
مرحله بحران وارد شده اند و با این 
اوص��اف ایران اکن��ون در وضعیت 

بحرانی آب قرار دارد. 
به گفته وی، این بحران با وجود 
بارش های به نسبت مناسب در سال 
آبی گذش��ته همچن��ان ادامه دارد.  
همچنین یکی دیگر از کارشناسان 
وزارت نی��رو پیش��تر در خص��وص 
آب ه��ای ژرف به ایرنا گفته بود این 
آب های شیرین و شور در لایه های 

بس��یار زیرین زمین )اعماق بیش از 
یک هزار متر( قرار دارند. 

آب های فس��یلی محبوس شده 
در لایه های زیرزمینی که ناش��ی 
از وج��ود دریاهای��ی در قدی��م در 
برخی مناطق اس��ت در این دسته 

طبقه بندی می شوند. 
بخشی از این آب ها نیز ناشی از 
گسل های موجود در زمین است و 
آب از طریق این گسل ها به منابع 

آب ژرف تزریق می شود. 
به گفته »هدایت فهمی« معاون 
مدیرکل دفت��ر برنامه ریزی کلان 
آب و آبفای وزارت نیرو، کل ایران 
از قابلی��ت بهره من��دی از آب های 

ژرف برخوردار اس��ت و با مطالعات 
ژئوفیزی��ک و ژئوتکنی��ک در این 
ط��رح مطالعاتی ب��ه زودی مناطق 
برخ��وردار از این آب ها، مش��خص 
می ش��وند.  وی یادآور شد: برخی 
ش��واهد نش��ان می دهد بخشی از 
آب های کشور به صورت چشمه در 
اعماق بستر خلیج فارس )به عنوان 
چشمه های جوشان دریایی( ظاهر 
می ش��ود، همچنین احتمال دارد 
آب های کش��ور به صورت چش��مه 
در کشورهای حاشیه جنوبی خلیج 
فارس و دریای عمان بجوش��د که 
این مسئله نیز در این طرح بررسی 
می شود.  به گزارش ایرنا، طرح احیا 
و تعادل بخشی آب های زیرزمینی با 
توجه به مصوبه ش��ورای عالی آب، 
اقدام مشترک وزارتخانه های کشور، 
جهادکش��اورزی، راه و شهرسازی، 
صنعت، معدن و تجارت و سازمان 
برنامه و بودجه کش��ور را نیاز دارد 
که به همراه وزارت نیرو باید برای 

مدیریت مصرف آب پیاده شود. 
براساس این طرح سال گذشته 
475 میلی��ون متر مکع��ب اضافه 
برداش��ت از مناب��ع آب زیرزمینی 
کنترل ش��د و در چهار سال آینده 
5میلیارد و 700 میلیون مترمکعب 
و پ��س از 20 س��ال 110 میلیارد 
مترمکعب اضافه برداشت از منابع 

آب زیرزمینی کنترل خواهد شد. 

وزارت نیرو به دنبال آب در عمق 2هزارمتری

آب

نفت

رویترز: 
خوش بینی به برنامه کاهش تولید 

اوپک باز هم قیمت های نفت را بالا برد
خبرگ��زاری رویت��رز انگلیس اعلام ک��رد با افزایش 
خوش بینی سرمایه گذاران به برنامه کاهش تولید اوپک، 
قیمت نفت صبح روز سه شنبه به بالاترین سطح خود از 

ماه اکتبر 2016 )مهر-آبان( رسید. 
به گزارش ایرنا، رویترز نوشت: با این حال، تحلیلگران 
هش��دار داده ان��د ناکامی اوپک در دس��تیابی به توافق 
ممکن است به افزایش چشمگیر مازاد عرضه در اوایل 

سال 2017 منجر شود. 
 قیمت نف��ت خام برنت دریای ش��مال در س��اعت
01: 10 بامداد دیروز به وقت گرینویچ در بازار لندن با 
0.9درصد افزایش نسبت به روز دوشنبه به 49 دلار و 
33 سنت در هر بشکه رسید. در دقایق آغازین دیروز، 
قیمت این نوع نفت به 49 دلار و 43 سنت در هر بشکه 
رسید که بیشترین قیمت از 31 اکتبر )10 آبان( است. 
قیمت نفت خام وس��ت تگ��زاس اینترمدیت آمریکا 
نیز در س��اعت یاد ش��ده در ب��ازار نایمکس نیویورک 
ب��ا 0.9درصد افزایش نس��بت به دیروز ب��ه 48 دلار و 
68 س��نت در هر بش��که رسید. س��ازمان کشورهای 
صادرکننده نفت )اوپک( می کوشد در تاریخ 30 نوامبر 
)10 آذر( موافقت 14 کشور عضو این سازمان و برخی 
تولیدکنندگان غیر اوپک از جمله روس��یه را در زمینه 
همکاری برای کاهش تولی��د نفت، ایجاد تعادل میان 
عرضه و تقاضا و بالا بردن س��طح قیمت ها به دس��ت 
آورد.  بانک استرالیا و نیوزیلند )ANZ bank( دیروز 
اعلام کرد با توجه به افزایش خوش بینی سرمایه گذاران 
به حصول توافق میان اعض��ای اوپک در مورد کاهش 
تولید، افزایش قیمت نفت ادامه دارد و امروز )دیروز( نیز 
اندکی بالاتر خواهد رفت. بانک آمریکایی گلدمن ساچز 
نیز دیروز به مشتریان خود اعلام کرد احتمال کاهش 
تولید اوپک بیش��تر شده زیرا تولیدکنندگان مجبورند 

درباره وضعیت عرضه و تقاضا کاری انجام بدهند. 
ای��ن بان��ک پیش بین��ی ک��رد در صورت��ی ک��ه 
تولیدکنن��دگان نفت به ویژه روس��یه نتوانند در مورد 
کاهش تولید به توافق برس��ند، بازار نفت در سه ماهه 
نخست سال 2017 با مازاد عرضه ای معادل 700 هزار 

بشکه در روز مواجه خواهد بود. 
به گزارش ایرنا، وزیران نفت چند کشور عضو اوپک 
از جمله عربس��تان جمعه گذشته در حاشیه نشست 
گاز دوحه با یکدیگر دی��دار و گفت وگو کردند. در این 
نشست غیررسمی که وزیر نفت کشورمان در آن حضور 
نداشت، کشورهای عضو اوپک به جای کاهش تولید با 
توقف تولید نفت ایران در یک سطحی موافقت کردند 
و پیشنهاد دادند س��قف تولید نفت ایران 3 میلیون و 

920هزار بشکه در روز باشد. 
 »بیژن زنگنه« وزیر نفت کش��ورمان شنبه گذشته 
پس از دیدار با »محمد بارکین��دو« دبیرکل اوپک در 
تهران گف��ت: احتمال اینک��ه وزیران نف��ت اوپک در 
نشست 30 نوامبر )10 آذر( به توافق برسند، زیاد است. 
در نشس��ت دوحه موسوم به »فریز نفتی« که هفتم 
آوریل 2016 )بیس��ت و نهم فروردی��ن ماه 1395( با 
حضور 18 کش��ور تولیدکننده نف��ت عضو و غیرعضو 
اوپک و بدون حضور ایران برگزار شد، عربستان سعودی 
شرط موافقت این کشور با فریز تولید را پیوستن ایران 
به این طرح عنوان کرد و به همین دلیل تاکنون تلاش 
کش��ورهای اوپک برای محدودس��ازی تولید به نتیجه 
نرسیده است. ایران پیش از نشست یاد شده به روشنی 
اع��لام کرده بود تا وقتی تولید خود را به س��طح پیش 

از تحریم نرساند، در فریز تولید شرکت نخواهد کرد. 

امضای تفاهمنامه با شرکت انگلیسی 
ANGUS ENERGY برای اکتشاف نفت

 مخالف خام فروشی هستیم
مدیرعامل ش��رکت فن آوری ان��رژی گفت: ما بعد از 
برجام با یکی از معروف ترین شرکت های حوزه اکتشاف 
و اس��تخراج به نام ANGUS ENERGY از کشور 
انگلس��تان تفاهمنامه امض��ا کرده ایم ک��ه در صورت 
نهایی شدن به صورت جوینت ونچر با یکدیگر همکاری 

خواهیم کرد. 
محمدهادی جامعی در گفت وگو با ایلنا، ضمن تاکید 
بر لزوم پرهیز از خام فروشی در بخش نفت و گاز اظهار 
داشت: ما مخالف این هستیم که چیزی به صورت خام 
فروخته شود چون نه تنها سودی ندارد بلکه دردی هم 

از کشور دوا نمی کند. 
وی ب��ا بی��ان اینکه نف��ت و گاز باید فرآوری ش��ده 
و س��پس فروخته ش��ود، تصری��ح کرد: ب��رق یکی از 
فرآوری های صنعت گاز اس��ت زیرا صادرات آن ارزش 
افزوده بالاتری دارد اما در بخش نیروگاهی راهکارهای 
دیگری هم مثل استفاده از انرژی باد و خورشید وجود 

دارد تا بتوانیم درآمدزایی بیشتری داشته باشیم. 
جامعی با بیان اینکه دولت باید به فکر این باشد که 
زیرس��اخت های اولیه کشور مثل برق، آبرسانی و نفت 
و گاز از هم جدا ش��وند، اظهار داش��ت: علاوه بر لزوم 
جداس��ازی این زیرساخت ها آنچه بیشتر اهمیت دارد 

فرآوری نفت و گاز است. 
وی در ادام��ه گف��ت: م��ا بع��د از برجام ب��ا یکی از 
معروف ترین ش��رکت های حوزه اکتش��اف و استخراج 
به نام ANGUS ENERGY از کش��ور انگلس��تان 
تفاهمنام��ه امضا کرده ایم که در صورت نهایی ش��دن 
به ص��ورت جوینت ونچر با یکدیگ��ر همکاری خواهیم 

کرد. 
وی همچنین از تهی��ه پیش نویس اولیه تفاهمنامه 
اس��تخراج در س��فره های نفتی و گازی دریای شمال 
و جن��وب ب��ا فلات ق��اره و پایانه های نفت��ی خبر داد 
و خاطرنش��ان ک��رد: ما فع��لا به خاطر اینک��ه درگیر 
حاش��یه های سیاس��ی نش��ویم برای امضای ق��رارداد 
دست به عصا راه می رویم و همه جوانب را نیز در نظر 
می گیری��م.  وی در بخش دیگر ای��ن گفت وگو درباره 
نگرانی بخش خصوص��ی ایرانی از ورود ش��رکت های 
خارجی به کشور اظهار داشت: راهکار این مسئله این 
اس��ت که دولت پیش از عقد قرارداد از ش��رکت های 
بخش خصوص��ی حمایت و به نح��وی عمل کند که 

بخش خصوصی متضرر نشود. 

یک مقام مسئول اعلام کرد
سه محور مذاکرات ایران و توتال 

فرانسه در صنایع پتروشیمی

صنای��ع  مل��ی  ش��رکت  س��رمایه گذاری  مدی��ر 
پتروشیمی از س��اخت دو واحد پتروشیمی و انتقال 
دانش به عنوان مهم ترین محورهای همکاری با توتال 

فرانسه نام برد. 
به گ��زارش مه��ر، حس��ین علیمراد در تش��ریح 
مذاکرات جدید انجام گرفته با شرکت توتال فرانسه 
به منظ��ور مش��ارکت و س��رمایه گذاری در صنعت 
پتروش��یمی گفت: در ش��رایط فعل��ی گفت وگوها با 
مقامات توتال درباره نهایی کردن جزییات مشارکت 

در صنعت پتروشیمی در حال انجام است. 
صنای��ع  مل��ی  ش��رکت  س��رمایه گذاری  مدی��ر 
پتروش��یمی با اعلام اینکه در ص��ورت توافق به طور 
قطع حجم س��رمایه گذاری شرکت توتال فرانسه در 
صنعت پتروش��یمی ایران به بی��ش از چند میلیارد 
دلار می رسد، تصریح کرد: در کنار ساخت یک واحد 
ات��ان کراک��ر و تولید یک محصول خ��اص پلیمری، 
انتقال دانش فن��ی و تکنولوژی های نوین به صنعت 
پتروش��یمی نیز از دیگر محوره��ای گفت وگو با این 

شرکت فرانسوی است. 
این مقام مس��ئول با بیان اینکه توتال فرانسه جزو 
ش��رکت های پیش��گام در صنعت پتروشیمی جهان 
است، اظهار داش��ت: دامنه فعالیت ها با این شرکت 
فرانسوی به ویژه در حوزه دانش فنی و فناوری بسیار 

گسترده خواهد بود. 
علیم��راد با تاکید بر اینکه در حال حاضر یک بازه 
زمانی مشخص برای توافق بین ایران و توتال فرانسه 
در صنعت پتروشیمی تعریف نشده است، بیان کرد: 
به ط��ور قطع گفت وگوه��ا در صنعت پتروش��یمی 
به ویژه با رویکرد جذب س��رمایه بسیار زمان بر بوده 
و از این رو، برای دس��تیابی توافق نهایی با توتال هم 

نمی توان یک بازه زمانی مشخص تعریف کرد. 
صنای��ع  مل��ی  ش��رکت  س��رمایه گذاری  مدی��ر 
پتروش��یمی همچنین در خصوص انجام دور جدید 
گفت وگوها بین ش��رکت ملی صنایع پتروش��یمی و 
توتال هم توضیح داد: پیش بینی می شود دور جدید 
گفت وگوها ت��ا کمتر از یک ماه آین��ده در تهران یا 

پاریس انجام شود. 
در همی��ن حال مرضیه ش��اهدایی، مع��اون وزیر 
نفت پیش تر در تش��ریح آخری��ن وضعیت مذاکرات 
ب��ا توتال فرانس��ه به منظ��ور مش��ارکت در صنایع 
پتروشیمی ایران، گفته بود: براساس مذاکرات انجام 
ش��ده، دو پیش ش��رط ایران برای ش��رکت توتال به 
منظور س��اخت پتروش��یمی در کشور مطرح شده و 
فرانس��وی ها در کنار اس��تفاده از یک سبد ترکیبی 
خوراک گاز و مایع باید نس��بت ب��ه تکمیل زنجیره 
ارزش و ایجاد صنایع تکمیلی پتروشیمی در حاشیه 

این بخش بالادستی پتروشیمی اقدام کنند. 
مدیرعام��ل ش��رکت مل��ی صنایع پتروش��یمی با 
تاکید بر اینکه توتال خواس��تار ساخت یک مجتمع 
پتروش��یمی با گریدهای مختلف پلی اتیلن در ایران 
اس��ت، اظهار کرده بود: با مذاکراتی که انجام شده، 
توتال باید برای س��اخت پتروش��یمی از ترکیبی از 
خ��وراک گاز اتان و خوراک مای��ع همچون میعانات 

گازی یا نفتا برای ساخت پتروشیمی اقدام کند. 

بخش خصوصی به دنبال سوآپ 
غیرهمنام

رئیس اتحادیه فرآورده های نفت، گاز و پتروشیمی 
از مذاکره با وزارت نفت و ش��رکت پالایش و پخش 
فرآورده ه��ای نفت��ی در ح��وره س��وآپ غیرهمنام 
بنزی��ن خبر داد.  ف��رزان گلچین در گف��ت و گو با 
ایس��نا، ضمن بیان اینکه هنوز سوآپ فرآورده شکل 
نگرفته و بخش خصوصی به دنبال راه اندازی سوآپ 
غیر همنام اس��ت، توضیح داد: در حال حاضر کشور 
ب��ه بنزین نیاز دارد ام��ا در مقابل تولید انبوه مازوت 
و گازوییل دارای مش��خصات خاص و قابل معاوضه 
اس��ت. بخ��ش خصوص��ی خواهان این اس��ت که از 
کش��ورهای دیگر بنزی��ن دریافت کن��د و در مقابل 
براس��اس فرمولی مازوت و گازوییل گرفته و در ازای 

بنزین با کشورها معاوضه کند. 
وی ادام��ه داد: در واقع بخش خصوصی قصد دارد 
بنزین مورد نیاز کش��ور را از منابع خود تامین کرده 
و در بنادر جنوبی و ش��مالی تحویل دهد و در ازای 
آن در بندرعباس یا مش��هد گازوییل و مازوت بگیرد 

و جا به جا کند. 
رئیس اتحادیه فرآورده های نفت، گاز و پتروشیمی 
با بیان اینکه موضوع مذکور در حال مذاکره اس��ت، 
توضی��ح داد: ای��ن موضوع با وزارت نفت و ش��رکت 
پالای��ش و پخش فرآورده های نفتی در حال مذاکره 
اس��ت و ای��ن مذاکرات به دلیل بوروکراس��ی و عدم 
توافق بر س��ر قیمت س��وآپ هنوز به نتیجه نرسیده 

است. 
گلچین درمورد صادرات نفت خام توس��ط بخش 
خصوصی نیز اظهار کرد: صادرات نفت خام توس��ط 
بخش خصوصی هنوز محقق نشده و در شرایط فعلی 
که مشکلات زیاد است کسی پیگیر نفت خام نیست. 
باید کمی صبر کرد. مس��ئله نف��ت درونی و بیرونی 
اس��ت که باید برطرف ش��ود.  وی همچنین با اشاره 
ب��ه خبری مبنی بر گران ش��دن 15درصدی قیمت 
قی��ر گفت: قیمت قی��ر افزایش پیدا نک��رده و طبق 
دس��تور وزیر نفت مبنی بر کاهش قیمت ها، قیمت 

فرآورده ها به حالت اول برمی گردد. 

پتروشیمی

سوآپ

چهارشنبه
3 آذر 1395

شماره 659

ش��رکت نفتی بی پی یک کمیته مدیریت��ی جدید برای 
بررس��ی فرصت های فعالیت در ایران تشکیل داده است اما 
باب دادلی، مدیر آمریکایی این شرکت به منظور اجتناب از 
نقض احتمالی تحریم های آمریکا در آن قرار ندارد. به گزارش 
ایسنا، این کمیته جدید تحت ریاست برایان گیلواری، مدیر 
مالی بی پی که ملیت انگلیسی دارد، قرار دارد. منابع آگاه به 
رویترز اظهار کردند: گیلواری فعالیت های این غول نفتی در 
ایران و هرگونه مذاکره با شرکت ملی نفت ایران را هماهنگ 
خواه��د کرد.  ای��ن اقدام منعکس کننده اهمیت اکتش��اف 
فرصت های جدید از س��وی ش��رکت های چند ملیتی برای 
فعالیت در ایران اس��ت که پس از سال ها انزوا از تحریم های 
بین المللی خارج ش��ده اس��ت.  اما انتخاب دونالد ترامپ به 
ابهام در مورد تلاش ایران برای جذب سرمایه گذاری  خارجی 
ب��ه منظور احیای اقتصادش افزوده اس��ت. رئیس جمهوری 
جمهوریخواه منتخب آمریکا از توافق هسته ای سال 2015 
با ایران که تحت آن فعالیت هس��ته ای ته��ران در ازای لغو 

برخی تحریم های اقتصادی محدود شده، انتقاد کرده است. 
عدم شفافیت در مورد شرایط قراردادهای تولید جدید تهران 
که هنوز نهایی نشده اند، مشکلات پیش روی سیستم بانکی 
به دلیل تداوم تحریم های یک جانبه آمریکا و محدودیت های 
بودجه شدید ش��رکت ها به دلیل قیمت های پایین تر نفت، 
بیشتر شرکت ها را در حاشیه نگه داشته است. تحریم هایی 
که از سوی آمریکا علیه ایران تصویب شده اند و مانع فعالیت 
ش��رکت های آمریکایی در این کشور می شوند، همچنان به 

قوت خود باقی  مانده اند. 
توتال نخستین شرکت غربی بزرگی بود که ماه جاری با 
ایران برای توسعه بیشتر میدان گازی پارس جنوبی قرارداد 
امضا کرد. شرکت DNO نروژ هم برای توسعه میدان نفتی 
چنگوله در غرب ایران موافقت کرده است. کمیته مدیریت 
جدید بی پی شامل برنارد لونی مدیر امور بالادستی با ملیت 
ایرلندی، دو سانیال مدیر انرژی جایگزین با ملیت هندی و 
روپرت باندی مش��اور کل با ملیت انگلیسی است. به گفته 

یک منبع آگاه، این س��اختار مدیریتی جداگانه شامل باب 
دادلی ی��ا هیچ ش��هروند آمریکایی دیگری نب��وده و برای 
حمایت از ش��خص باب دادلی به این ش��کل تشکیل شده 
است. سخنگوی بی پی در این باره حاضر به اظهارنظر نشد. 
این غول نفتی که در لندن به ثبت رس��یده اس��ت، تلاش 
می کند روابطش با واشنگتن را از زمان نشت نفت در خلیج 
مکزیک ترمیم کند و ب��ا پرداخت بیش از 50 میلیارد دلار 
جریمه و هزینه های پاکسازی موافقت کرده است. دادلی که 
مدت کوتاهی پس از این حادثه، ریاس��ت را از تونی هیوارد 

گرفت، در این رویه سازنده بوده است. 
ش��رکت بی پی ک��ه بیش از یک قرن قب��ل به عنوان یک 
شرکت انگلیسی – ایرانی تاسیس شد، هنوز هیچ قراردادی 

با ایران امضا نکرده است. 
ماه گذشته دادلی اعلام کرد: ایران یک منطقه نفت و گاز 
بزرگ است و ما باید بسیار محتاط باشیم. این شرکت مایل 

نیست هیچ تحریمی را نقض کند. 

تشکیل کمیته ویژه بی پی برای فعالیت در ایران
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مع��اون توس��عه ص��ادرات 
سازمان توس��عه تجارت ایران 
گفت: صادرات غیر نفتی کشور 
در سال گذشته به ۴۲ میلیارد 

دلار رسید. 
به گزارش ایسنا، محمدرضا 
م��ودودی اظه��ار کرد: رش��د 
ص��ادرات غیر نفتی در دودهه 
اخی��ر با وج��ود فراهم نبودن 
زی��رس���اخت ه�ای دولت���ی 
و بخ��ش خصوص��ی رش����د 

غیر منتظره ای داشته است. 
وی از رش��د هزار درصدی 
به  نس��بت  غیر نفتی  صادرات 
۱۵ سال قبل خبر داد و بیان 
ک��رد: س��ال ۱۳۷۴ صادرات 
غیر نفت��ی کش��ور ۳میلی��ون 
دلار، سال ۱۳۸۰ به ۴میلیارد 
و ۲۰۰ ه��زار دلار و ب��ه ۴۲ 
میلیارد دلار در س��ال گذشته 

رسیده است. 
توس��عه  س��ازمان  مع��اون 
ک��رد:  خاطرنش��ان  تج��ارت 
رش��د ص��ادرات غیر نفتی در 
حالی صورت گرفته که شاید 
هنوز توس��عه زیرساخت ها در 
بخ��ش دولت��ی و خصوصی از 
جمله سازمان توسعه تجارت، 
بانک ه��ا و صن��دوق ضمانت 
به حد مطلوب خود نرس��یده 

است. 
ک��رد:  تصری��ح  م��ودودی 
تحریم ه��ا فض��ای جدی��د و 
ب��ه روز ص��ادرات را ب��ه روی 
ن  گ������ا لی�د کنن���د ت���و
و صادرکنندگان ما بس��ت و 
۱۲س��ال زنجیر تحریم را به 
پای فعالان اقتصادی کش��ور 
ما بس��تند ک��ه نتوانن��د راه 
برود ولی با این شرایط شاهد 

جه��ش در توس��عه صادرات 
هس��تیم؛  کش��ور  غیر نفت��ی 
اگرچه از این وضعیت رضایت 
کام��ل نداری��م و امیدواری��م 
از پیش  شاهد توس��عه بیش 

صادرات باشیم. 
تاکید ک��رد: جمهوری  وی 
اس��امی ای��ران در تجارت با 
دنیا س��ابقه ای طولانی دارد و 
»تج��ارت کهن و بازار مدرن« 
ش��عار س��ال در حوزه تجارت 

است. 
توس��عه  س��ازمان  مع��اون 
تج��ارت عنوان کرد: دش��من 
دنب��ال این بوده که ما نتوانیم 
با دان��ش روز دنی��ا در زمینه 
تجارت آشنا ش��ویم، از قدیم 
که راه ابریش��م مط��رح بوده 
ایرانی ه��ا تاج��ر بودن��د و از 
بازارهای جهانی سهم داشتند. 

م��ودودی اف��زود: در اف��ق 
چش���م ان������داز ۱۴۰۴ در 
غیر نفتی  ص���ادرات  زمین��ه 
دلار  م��ی��ل�ی������ارد   ۱۸۰
پیش بینی ش��ده ک��ه باید از 
هم اکنون به فکر نوع کالاهای 
صادراتی باشیم و باید بررسی 
کنیم ک��ه آیا بازارهای جهانی 
ی��ا  واس��طه ای  خدم��ات  از 
نرم افزاری استقبال می کنند. 

وی گف��ت: در آینده حتما 
سبد کالاهای صادراتی کالاها، 
نرم افزارهای��ی  و  خدم��ات 
هس��تند که تولید کارخانه ای 

ندارند. 
توس��عه  س��ازمان  مع��اون 
تج��ارت بی��ان ک��رد: س��ال 
گذش��ته هنگام بازدید از یک 
کارگاه ک��ه چند جوان در آن 
بودند متوجه  مشغول فعالیت 

ش��دم ۴۲ میلی��ون دلار فیلم 
انیمیش��ن صادرات داشته اند. 
همچنین یک جوان از فروش 
نرم اف��زار ۵۰ میلی��ارد تومان 

سود کرده بود. 
م��ودودی تصریح کرد: باید 
س��عی کنیم هدایت ه��ا را به 
سمتی که قابلیت رشد دارند، 
پیش ببری��م و بدانیم در دنیا 
اقتص��ادی حاصل  رش��د  اگر 
ش��ده نتیج��ه رقابت ب��وده و 

مرهون حمایت نیست. 
توزی��ع  داد:  ادام��ه  وی 
توس��عه  به  امکان��ات منج��ر 
اقتصادی نمی ش��ود بلکه باید 
تولی��د و  واقع��ی  ملکه ه��ای 
ص��ادرات را شناس��ایی کنیم 
زی��را این اف��راد می دانند باید 
چه فعالیتی داشته باشند که 

ارزش افزوده دارد. 

توس��عه  س��ازمان  مع��اون 
ک��رد:  خاطرنش��ان  تج��ارت 
ب��ا توجه به رش��د ص��ادرات 
بای��د  کش��ور  در  غیر نفت��ی 
و  ص��ادرات  زیرس��اخت های 
زیرس��اخت های فیزیک��ی نیز 
در راس��تای توس��عه صادرات 
غیر نفتی کشور افزایش یابد. 

گ��ف����ت:  م����ودودی 
ام����روز،  م�ح�روم�ی���ت 
فیزیک��ی  ام�کان��ات  نب��ود 
محرومی��ت  بلک��ه  نیس��ت، 
اس��تعدادهای ذهنی است و 
دلاری  ۲.۵میلیون  صادرات 
کهگیلوی��ه  اس��تان  ب��رای 
به  توج��ه  ب��ا  بویراحم��د  و 
ب��الا  ظرفی��ت  و  پتانس��یل 
این  اما  ناچیز است،  بس��یار 
این  محرومیت  معن��ای  ب��ه 
اس��تان نیس��ت بلکه باید از 
ظرفی��ت اس��تان ب��ه خوبی 
استفاده ش��ود و این استان 
در بخ��ش نرم افزار می تواند 
موف��ق باش��د؛ بنابراین باید 
در ای��ن خصوص تاش کند 
بازارهای  رهب��ری  بتواند  تا 

را به دس��ت بگیرد. 
وی عن��وان ک��رد: کش��ور 
روسیه یکی از نمادهای اصلی 
بازارهای مدرن است اما سهم 
ایران از بازارهای مدرن ناچیز 

است. 
توس��عه  س��ازمان  معاون 
عصر  اینکه  بی��ان  با  تجارت 
پس��انفتی آغاز ش��ده است، 
خصوصی  بخش  کرد:  اضافه 
تجارت  توسعه  برای  باید  ما 
آمادگ��ی کام��ل را داش��ته 
باشد و برای ایجاد و توسعه 

زیرس��اخت ها تاش کند. 

معاون سازمان توسعه تجارت عنوان کرد

پیش بینی صادرات
 180 میلیارد دلاری تا 9 سال دیگر

عضو هی��أت نماین��دگان اتاق 
ته��ران می گوید خواس��ت بخش 
تامی��ن  س��ازمان  از  خصوص��ی 
اجتماعی این اس��ت که براساس 
قان��ون و واقعیت اقتصادی کنونی 
کشور که واحدها در رکود هستند 
و مطالبات خ��ود را از دولت و. . . 
دریاف��ت نکرده اند، عم��ل کند و 
فش��ار بیش از حد در این شرایط 
بر واحدها نیاورد. محمد امیرزاده 
با بی��ان اینکه واحده��ای بخش 
خصوصی به دنبال این نیس��تند 
ک��ه حق��وق تامی��ن اجتماعی را 
پرداخت نکنن��د، می گوید: »الان 
اقتصاد کش��ور در هم��ه زمینه ها 

مانن��د مالی��ات، عم��ران، تامین 
اجتماع��ی و... براث��ر فاصله ای که 
در پرداخت ها به وجود آمده دچار 
مشکل اس��ت ولی مهم این است 
که در این ش��رایط همه از جمله 

تامین اجتماعی واقع بین باشند. 
تامی��ن اجتماعی اگر ش��رایط 
واحده��ا و بنگاه ه��ا را در نظ��ر 
نگی��رد روز به روز در مش��کات 
بیش��تری فرو می رود، در حالی 
ک��ه بای��د ش��رایط بنگاه ه��ای 
اقتصادی را درک و کمک کنند 
که آنها سرپا بمانند و توسعه پیدا 
کنند ت��ا دریافتی های خود این 
س��ازمان افزایش پیدا کند. همه 

م��ا وظیفه داری��م همکاری های 
حتی  باش��یم  داش��ته  متقاب��ل 
بنگاه ه��ای اقتصادی هم باید در 
حد توان ش��ان به حف��ظ تامین 
اجتماعی و این ثروت ملی کشور 
که ب��رای کارگ��ران و کارفرما ها 

است، کمک کنند.«
او در ادام��ه می گوی��د: منافع 
تامی��ن اجتماعی در این اس��ت 
که بنگاه ها سرپا بمانند و فعالیت 

خود را ادامه دهند. 
ب��خ���ش  در  ام��ی���رزاده 
دیگ��ری از صحبت های��ش ب��ه 
حسابرس��ی های م��داوم تامین 
اجتماعی و بررسی دفاتر تا ۱۰ 

سال اش��اره می کند و می گوید: 
»ای��ن ن��وع رفتارها و فش��ارها 
تنه��ا باعث تعطیل��ی واحدها و 
در نهایت فش��ار بیشتر بر خود 
این س��ازمان می شود، آنها باید 
این دانش را داش��ته باش��ند و 

بدانند که چه کار می کنند!«
این عض��و هی��أت نمایندگان 
اتاق ته��ران همچنین می گوید: 
»اش��کال کار ای��ن اس��ت ک��ه 
اگ��ر س��ازمان ارگان و نه��ادی 
اختیار دارد باید آن را براس��اس 
واقعیت ه��ا منطبق کن��د. وقتی 
بخشی از کارآفرینان و صاحبان 
مطالبات  اقتص��ادی  بنگاه ه��ای 

نکرده ان��د،  دریاف��ت  را  خ��ود 
چگون��ه می توانن��د پرداختی به 
داش��ته  و...  اجتماع��ی  تامی��ن 
که  طبق صحبت هایی  باش��ند؟ 
با آقای نوربخش، رئیس سازمان 
تامی��ن اجتماعی پی��ش از این 
در جلس��ه ای ص��ورت گرف��ت، 
ق��رار ش��د تغییرات��ی در زمان 
ای��ن پرداخت ه��ا انجام ش��ود و 
مطالباتی اگ��ر وجود دارد بعد از 
دریافت پول و مطالبات واحدها 
و بنگاه ها از س��ایرین باشد زیرا 
نقدینگ��ی  واحده��ا  هم اکن��ون 
ندارند ک��ه بخواهن��د پرداختی 

داشته باشند.

عضو هیأت نمایندگان اتاق تهران مطرح کرد
سازمان تامین اجتماعی براساس قانون و واقعیت های اقتصادی کشور با بنگاه ها تعامل کند

اتاق بازرگانی

معدن

فهرست گمرکات اختصاصی مجاز 
به ترخیص لوازم خانگی بزرگ

ب��ا صدور بخش��نامه ای از س��وی فرودعس��گری، 
معاون فنی و امور گمرکی ایران فهرس��ت گمرکات 
اختصاص��ی مجاز ب��ه ترخیص ل��وازم خانگی بزرگ 

اعام شد. 
ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی گمرک ای��ران، این 
بخش��نامه در اج��رای تبص��ره ۲ م��اده ۵ قان��ون 
س��اماندهی مبادلات مرزی و بند ۱ ماده ۱۲ قانون 
الحاق موادی به قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی 
دولت مصوب ۱۳۸۰ مجلس ش��ورای اسامی صادر 
ش��ده و براس��اس آن صرفا گمرکات ش��هید رجایی 
بندرعباس، خرمشهر، بوش��هر، تهران، غرب تهران، 
سهان، فرودگاه امام خمینی )ره(، شیراز، اصفهان، 
ارومی��ه و بن��در امام خمین��ی به عن��وان گمرکات 
اختصاص��ی مجاز ب��ه ترخیص ل��وازم خانگی بزرگ 

تعیین شده اند. 
بدیهی اس��ت در ص��ورت ورود کالاهای مذکور به 
سایر گمرکات باید آن کالاها به نزدیک ترین گمرک 
مجاز به شرح فوق ترانزیت شود.  معاون فنی و امور 
گمرک��ی ایران همچنین طی بخش��نامه  جداگانه ای 
اعام کرد: گمرک منطقه آزاد تجاری- صنعتی قشم 
و منطق��ه آزاد تجاری- صنعتی چابهار به فهرس��ت 
گمرکات اختصاصی مجاز ب��ه ترخیص لوازم یدکی 

بزرگ اضافه شده است. 

ایران و روسیه در امور گمرکی 
همکاری می کنند

نماین��دگان مجل��س ش��ورای اس��امی لایح��ه 
زمین��ه  در  روس��یه  و  ای��ران  بی��ن  موافقت نام��ه 
را  امورگمرک��ی  در  اداری  متقاب��ل  همکاری ه��ای 

تصویب کردند. 
به گزارش ایرنا، نمایندگان در جلس��ه علنی دیروز 
مجلس شورای اسامی لایحه موافقت نامه بین دولت 
جمهوری اس��امی ایران و دولت فدراسیون روسیه 
در زمین��ه همکاری و کمک متقاب��ل اداری در امور 

گمرکی را بررسی و با آن موافقت کردند. 
براس��اس ماده واحده این لایحه موافقت نامه بین 
دول��ت جمهوری اس��امی ای��ران و دولت روس��یه 
در زمین��ه هم��کاری و کم��ک متقاب��ل اداری در 
امورگمرکی مش��تمل بر یک مقدم��ه و ۲9 ماده به 
شرح پیوست اجازه مبادله اسناد آن داده می شود. 

در تبص��ره این ماده واحده آمده اس��ت: دراجرای 
م��اده ۱9 ای��ن توافقنامه، رعایت اص��ل ۱۳9 قانون 

اساسی جمهوری اسامی ایران الزامی است. 
دولت در مقدمه این لایحه بر دلایل ارائه آن تاکید 
کرده است: با عنایت به اهمیت هماهنگی مناسبات 
گمرکی در فرآیند توس��عه تج��اری و تامین اهداف 
اقتصادی آن و ثمربخش بودن اس��تقرار یک بس��تر 
مناس��ب جهت گس��ترش تجارت س��الم بین اتباع 
دولت جمهوری اس��امی ایران و دولت فدراس��یون 
روسیه و به منظور ایجاد تسهیات مناسب در روابط 
اقتصادی بین دو کش��ور و در راستای ارزیابی دقیق 
حقوق گمرکی، مالیات و سایر عوارض و هزینه ها در 
مورد کالاهای وارداتی و صادراتی و حصول اطمینان 
از اج��رای صحیح اقدام��ات مربوط ب��ه ممنوعیت، 
محدودی��ت و کنترل کالاهای یادش��ده، این لایحه 

تقدیم مجلس شورای اسامی شده است. 

سه سند همکاری میان ایران و 
اسلوونی به امضا رسید

س��ه س��ند همکاری میان ای��ران و اس��لوونی در 
حضور رؤسای جمهوری این دو کشور در زمینه های 

اقتصادی، فناوری و نانو زیستی به امضا رسید. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، س��ند توس��عه همکاری های 
اقتص��ادی را محم��د خزاع��ی، مع��اون وزی��ر امور 
اقتص��ادی و دارای��ی ای��ران و ادواردو پوچیو، وزیر 
توسعه اقتصادی و فناوری اسلوونی و همچنین سند 
همکاری فناوری ارتباطی در زمینه آی. س��ی. تی را 
محم��ود واعظی وزیر ارتباط��ات و فناوری اطاعات 
و ادواردو پوچی��و وزیر توس��عه اقتص��ادی و فناوری 

اسلوونی به امضا رساندند. 
س��ند همکاری های علمی در حوزه نانو زیستی 
را س��عید س��رکار، ش��ورای فناوری نان��و و ژوزف 
گیوک��وش، رئی��س موسس��ه تحقیق��ات نان��و به 
نمایندگ��ی از کش��ورهای ایران و اس��لوونی امضا 

کردند. 
اسلوونی ساختار اقتصاد صنعتی دارد و ۷۵ درصد 

تولید ناخالص داخلی آن به صادرات متکی است. 
به گزارش ایرنا، براس��اس آمارهای رسمی، حجم 
مب��ادلات تج��اری ایران و اس��لوونی در س��ال های 
گذش��ته کاهش یافت و از 96 میلیون یورو در سال 
۲۰۱۱ میادی )۱۳9۰ شمسی( به ۴6 میلیون یورو 
در سال ۲۰۱۲ و به ۲۵ میلیون و ۵۰۰ هزار یورو در 

سال ۲۰۱۳ رسید. 

در 7ماهه نخست امسال کسب شد 
درآمد 97 میلیون دلاری 

صادرات زعفران
س��یدمحمد کیایی، مدیرکل دفتر امور گلخانه ها، 
گیاهان داروی��ی و قارچ وزارت جهاد کش��اورزی از 
درآمد 9۷ میلیون دلاری ص��ادرات زعفران در هفت 

ماهه نخست امسال خبر داد. 
کیای��ی گف��ت: در این مدت 66.۱ت��ن زعفران به 
ارزش 96.۷ میلیون دلار صادر ش��ده که نس��بت به 
صادرات ۵۷.۴ تنی هفت ماهه نخس��ت س��ال قبل 
به لحاظ وزنی ۱۵درصد و از نظر ارزش��ی ۱۴درصد 

افزایش را نشان می دهد. 
به گزارش روابط عمومی وزارت جهاد کش��اورزی 
او با اش��اره به اینکه در سال گذشته در کل ۱۱۴تن 
دلار  ۱6۵ میلی��ون  ارزش  ب��ه  زعف��ران  ص��ادرات 
داش��ته ایم، توضیح داد: س��ال گذش��ته از 9۴ هزار 
هکتار سطح زیر کشت حدود ۳۵۱ تن زعفران تولید 
شد. طبق برآورد ما امسال با ۱۰ تن افزایش ۳6۰تن 

زعفران در کشور تولید می شود. 
کیایی با بیان اینکه دو اس��تان خراسان رضوی و 
جنوبی 9۵ درصد سطح زیر کشت و تولید زعفران را 
در س��ال 9۴ داشته اند، خاطرنشان کرد: در خراسان 
رضوی از س��طح ۷۵ هزار هکتار ۲۸۰ تن و خراسان 
جنوب��ی از ۱۵ هزار هکتار 9۴ تن برداش��ت زعفران 

داشته اند. 
وی اف��زود: ۱۴ درصد تولید ای��ن محصول نیز در 
استان های خراسان ش��مالی، یزد، اصفهان و کرمان 

در سال گذشته صورت گرفته است. 
مدی��ر کل دفتر امور گلخانه ه��ا، گیاهان دارویی و 
قارچ معاونت امور باغبانی گفت: امس��ال برداش��ت 
زعفران در مناطق خنک تر از نیمه مهر آغاز ش��ده و 

تا نیمه آذر در مناطق گرم تر ادامه دارد. 
وی ادام��ه داد: ص��ادرات این محص��ول باکیفیت 
ایرانی به کشورهایی همچون چین، استرالیا، اسپانیا، 

ژاپن، آمریکا و آفریقای جنوبی صورت می گیرد. 

آماده باش دامپزشکی استان های کشور 
آغاز مقابله با آنفلوانزای 

فوق حاد پرندگان 
معاون تش��خیص و درمان س��ازمان دامپزش��کی 
کش��ور از آماده باش ادارات دامپزش��کی استان های 
سراسر کشور و همچنین تهران برای کنترل و مقابله 

با بیماری آنفلوانزای فوق حاد پرندگان خبر داد. 
مس��عود هاش��م زاده در گفت وگ��و با ایرن��ا درباره 
وضعیت بیم��اری آنفلوانزای فوق  ح��اد پرندگان در 
فصل س��رما اف��زود: آنفلوانزای فوق ح��اد پرندگان 
H5N1 و H5N8 از بیماری ه��ای اخط��ار کردنی 
اس��ت و به تازگی همزمان با مش��اهده این بیماری 
در برخی کشورهای اروپایی، در پی دریافت گزارش 
تلفات غیرع��ادی در دو واحد پرورش طیور صنعتی 

در استان تهران نیز این بیماری مشاهده شد. 
وی تصریح کرد: کارشناس��ان س��ازمان دامپزشکی 
کشور ضمن حضور در محل کانون های آلوده و اعمال 
ضواب��ط قرنطینه ای به منظور جلوگیری از گس��ترش 
آلودگی به س��ایر مناطق، نسبت به نمونه برداری های 
لازم اقدام کرده اند. براساس نتایج آزمایشگاهی به دست 
آمده این نوع بیم��اری آنفلوانزای فوق حاد پرندگان با 
تیپ H5N8 و مشابه ویروس در گردش در اروپاست. 
در همین ارتباط عملیات معدوم سازی گله های آلوده، 
پاکسازی و ضدعفونی واحدها به شکل بهداشتی و در 

حداقل زمان ممکن صورت پذیرفته است. 
س��ازمان  بنابرای��ن  اظهارداش��ت:  هاش��م زاده 
دامپزشکی کش��ور به تمامی استان ها هشدار داده و 
در حال آماده باش هس��تند تا در صورت مش��اهده 

هرگونه بیماری اقدام های لازم صورت گیرد. 

صادرات

دامپزشکی

گمرک

تجارت
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در پی آلودگی هوا طی چند روز اخیر 
که منجر به تعطیلی معادن استان تهران 
ش��د، معاون امور معادن و صنایع معدنی 
این اس��تان اع��ام کرد هر زم��ان که با 
آلودگ��ی هوا مواجه ش��ویم مع��ادن این 
استان موقتا تعطیل می شوند تا آلودگی 

هوا کنترل شود. 
عل��ی عب��دی در گفت وگو با ایس��نا، 
ضم��ن بی��ان اینکه ۸۰ درص��د آلودگی 
هوای ته��ران به خاطر خودروها و برخی 
صنایع اس��ت و معادن نقش چندانی در 
این پدی��ده ندارند، گف��ت: امروز معادن 
اس��تان تهران در سطح اس��تاندارد قرار 
دارن��د و مش��کل چندان��ی در خصوص 
مسائل زیست محیطی ندارند، اما با این 
وجود به خاطر همکاری که برای کنترل 
آلودگ��ی هوا داریم، در ش��رایط بحرانی، 
این مع��ادن به حالت تعطیل در می آیند 
که در روزهای گذش��ته که آلودگی هوا 
اوج گرفته بود نی��ز طبق این روند عمل 

شد. 

وی با اشاره به وضعیت زیست محیطی 
معادن اس��تان ته��ران گفت: ب��ا وجود 
معدن��ی،  م��اده  ن��وع   ۲6 شناس��ایی 
عمده معادن اس��تان ته��ران، مربوط به 
استحصال مصالح ساختمانی مانند شن و 
ماسه هستند که در برخی مناطق مانند 
منطقه ۱۸ به دلیل نظر محیط زیست و 

رودخانه کن به کلی تعطیل شدند. 
معاون ام��ور مع��ادن و صنایع معدنی 
اس��تان ته��ران ب��ا بی��ان اینک��ه رکود 
ساخت و س��از، برخی مع��ادن را به حالت 
تعطی��ل و نیمه تعطیل درآورده اس��ت، 
گف��ت: اکنون در اس��تان ته��ران حدود 
۳۸۰ معدن وج��ود دارد که ۱۰۰ معدن 
ب��ه دلایلی مانن��د جلوگیری های محیط 
زیس��ت و آب منطقه ای یا نداشتن بازار 

محصول تعطیل شده اند. 
ب��ه گفته عبدی، رکود بازار مس��کن و 
کمبود ساخت و س��از موجب شده تقریبا 
همه معادن اس��تان ب��ا زیر ظرفیت خود 

اقدام به تولید کنند. 

تعطیلی معادن تهران هنگام آلودگی هوا



تازه تری��ن گ��زارش بان��ک 
مرک��زی نش��ان می دهد روند 
تس��هیلات دهی بانک ه��ا ب��ه 
بخش ه��ای مختلف اقتصادی 
ش��تاب گرفته است. براساس 
تس��هیلات  گ��زارش  ای��ن 
ط��ی  بانک ه��ا  پرداخت��ی 
هف��ت ماهه س��ال 1395 به 
مبلغ  اقتص��ادی  بخش ه��ای 
ریال  2784.4 ه��زار میلیارد 
است که در مقایس��ه با دوره 
مشابه سال قبل، مبلغ 923.3 
ه��زار میلیارد ری��ال  )معادل 
داش��ته  افزایش  49.6درصد( 

است. 
پرداختی  تس��هیلات  سهم 
در قال��ب س��رمایه در گردش 
در تم��ام بخش های اقتصادی 
طی هفت ماهه س��ال جاری 
مبل��غ 1823.4ه��زار میلیارد 
ریال مع��ادل 65.5 درصد کل 
تس��هیلات پرداختی اس��ت و 
در مقایسه با دوره مشابه سال 
قبل مبلغ 662.5 هزار میلیارد 
57.1 درص��د  مع��ادل  ری��ال 

افزایش داشته است. 
پرداختی  تس��هیلات  سهم 
در  س��رمایه  تأمی��ن  باب��ت 
گردش بخش صنعت و معدن 
در هف��ت ماهه س��ال جاری 
میلیارد  معادل 664.9 ه��زار 
ریال بوده اس��ت که حاکی از 
تخصیص 36.5 درصد از منابع 

تخصیص یافت��ه ب��ه س��رمایه 
در گ��ردش تم��ام بخش های 
اقتص��ادی  )مبل��غ 1823.4 

هزار میلیارد ریال( است. 
از 786.2 هزارمیلی��ارد ریال 
بخش  در  پرداختی  تسهیلات 
مع��ادل  مع��دن  و  صنع��ت 
84.6 درصد آن  )مبلغ 664.9 
ه��زار میلیارد ریال( در تأمین 
پرداخت  در گردش  س��رمایه 
شده اس��ت که بیانگر توجه و 
ب��ه تأمین منابع  اولویت دهی 
برای این بخش توسط بانک ها 

در سال جاری است. 

روند اعطای تسهیلات 
شتاب بیشتری می گیرد

به گزارش »فرصت امروز«، 
رون��د اعط��ای تس��هیلات به 
بخش ه��ای مختلف اقتصادی 
اعم از بخ��ش تولید و تقویت 
ط��رف عرضه در حالی صورت 
گرفته اس��ت که هن��وز رونق 
اقتص��ادی در هم��ه بخش ها 
احس��اس  کام��ل  به ط��ور 
نمی شود. به طور مثال با وجود 
اعطایی در بخش  تس��هیلات 
مس��کن، بازار مسکن هنوز به 
رون��د ع��ادی خریدوفروش ها 
بازنگش��ته اس��ت و نتوانسته 
از رک��ود عمی��ق گریبانگی��ر 
خلاصی یاب��د که این موضوع 
بیانگ��ر عمق رک��ود حاکم بر 
اقتصاد اس��ت. ای��ن در حالی 
است که ولی الله سیف پیش از 

این اعلام کرده بود که تا پایان 
س��ال 95 رکود به طور کلی از 
اقتصاد رخت بر خواهد بست؛ 
ب��ه نظر می رس��د ای��ن وعده 
سیف به مفهوم شتاب گرفتن 
در  تس��هیلات  اعطای  چرخه 
ماه های باقی مانده سال باشد. 
سیف در این باره اعلام کرده 
بود که در س��ال 95 به واسطه 
برج��ام در عرص��ه بین المللی 
تغییراتی ایجاد ش��ده اس��ت، 
بانک ه��ای ما دیگ��ر همچون 
گذش��ته مح��دود نیس��تند و 
می توانن��د رواب��ط کارگ��زاری 
ایجاد و از منابع ارزی اس��تفاده 
کنند. به این ترتیب پیش بینی 
می ش��ود در این س��ال رش��د 
5 درص��دی و خ��روج کامل از 

رکود حاصل شود. 
اما در این می��ان یک نکته 
مه��م وج��ود دارد ک��ه آی��ا 
هم��ه تس��هیلات اعطایی در 
بخش های��ی ک��ه به ن��ام آنها 
تسهیلات دریافت شده است، 

هزینه شده اند؟ 
سیف پیش از این به بانک ها 
هشدار داده و اعلام کرده بود 
ک��ه در ح��ال حاض��ر 7500 
ت��ا 10 هزار بن��گاه اقتصادی 
کوچ��ک و متوس��ط غیرفعال 
و راکد در کش��ور وجود دارد 
و نظ��ام بانکی س��عی می کند 
تس��هیلات مورد نی��از آنها را 
تأمین کند. براساس آمارهای 
منتش��ر ش��ده مبلغ 16 هزار 

میلیارد تومان تسهیلات برای 
تحرک بخشی به فعالیت های 
بنگاه ه��ای راک��د و نیمه راکد 
م��ورد نیاز اس��ت؛ ای��ن رقم 
مبلغ هنگفتی نیس��ت و نظام 
بانکی کش��ور باید ب��ه دور از 
بی نظمی و با رعایت انضباط، 
تم��ام ت��لاش خ��ود را برای 
تحقق ای��ن مهم به کار گیرد. 
برای خ��روج از رکود و تحول 
در اقتص��اد بای��د از هدررفت 
منابع جلوگیری کرد و در این 
راستا تصمیمات کارگروه های 
تس��هیل و رفع موان��ع تولید 

برای بانک ها الزام آور است. 

مشکل بخش تولید فقط 
نقدینگی نیست

کارشناس  علی اکبر خلیلی، 
اقتص��ادی در ای��ن ب��اره ب��ه 
»فرصت ام��روز« گفت: نباید 
همه مشکلات بخش تولید را 
به تس��هیلات اعطایی گره زد. 
کمبود تس��هیلات یک بخش 
از مشکل اقتصادی است. یک 
واح��د تولی��دی ناکارآمد را با 
پول پرفشار می توان تا مدتی 
س��رپا نگه داشت اما سرانجام 
چنین  بر  ساختاری  مشکلات 
واح��دی غلب��ه می کن��د و به 

ورشکستگی می انجامد. 
وی اف��زود: موفقی��ت ی��ک 
واحد تولیدی به عواملی چون 
مدیری��ت هوش��مندانه، درک 
درست از بازار مصرف کالاهای 

تولی��دی، به��ره وری صحی��ح 
نیروی کار و تخصیص مناسب 
سرمایه بس��تگی دارد. در این 
می��ان عواملی وج��ود دارد که 
از حیط��ه ی��ک مدی��ر خارج 
اس��ت و ب��ه ش��رایط عمومی 
اقتصاد بازمی گردد مثل شرایط 
تصمیمات  کسب و کار،  مساعد 
کلان دول��ت در بخ��ش ارزی 
و پولی و سیاس��ت گذاری های 
صنعتی و مواردی از این قبیل. 
بنابراین همانطور که می بینیم 
تسهیلات و نقدینگی تنها یک 
واحدهای  از مش��کل  بخ��ش 
تولی��دی اس��ت. ب��ه همی��ن 
دلیل هم هس��ت که در برخی 
بخش ها می بینیم که با وجود 
تزریق تس��هیلات هنوز رکود 

وجود دارد. 
اقتصادی  ای��ن کارش��ناس 
ادام��ه داد: البت��ه ی��ک عامل 
دیگر تداوم رکود در برخی از 
می تواند  اقتصادی  بخش های 
به هدررفت تسهیلات اعطایی 
مربوط باشد به این مفهوم که 
تسهیلات  که  تولیدکنندگانی 
مربوطه را اخذ کرده اند بدون 
اینک��ه ای��ن تس��هیلات را در 
بخ��ش مربوطه ص��رف کنند، 
آن را در بخش ه��ای دلالی و 
پربازده به مصرف رس��انده اند 
و ب��ه همین دلی��ل اثرات این 
تس��هیلات در این بخش های 
اقتص��ادی و تولی��دی دی��ده 

نمی شود. 

افزایش 49.6درصدی تزریق تسهیلات به اقتصاد در 7 ماهه سال 95  

مهار رکود سرکش اقتصادی با توسن تسهیلات بانکی

بانک، بیمه، توسعه4
بانکنامه

اثر انگشت کاربران تحت سیستم 
 عامل IOS کلید ورود به
همراه بانک ملی ایران 

تعیین هویت از طریق اثر انگشت یکی از دقیق ترین 
روش های شناس��ایی افراد اس��ت، از این رو بانک ملی 
ایران از این قابلیت برای ورود به سامانه همراه بانک 

کاربران IOS استفاده کرده است. 
 ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی بانک مل��ی ایران، در 
نس��خه جدید همراه بان��ک )5.9 تحت IOS( علاوه 
بر ویژگی فوق خدمات شارژ مستقیم سیم کارت های 
ایرانسل و همراه اول و همچنین پرداخت الکترونیکی 
قبوض ویژه س��ازمان ها و ش��رکت های طرف قرارداد 
نیز فعال ش��ده اس��ت. ش��ایان ذکر اس��ت که سامانه 
فوق قابلیت تطبیق با سیستم عامل IOS 10 را نیز 
داش��ته و همچنین بس��یاری از خدمات مذکور قبلا 

برای گوشی های اندروید فعال بوده است. 

انجام روزانه 7 هزار تراکنش با 
خودپردازهای بانک شهر در ایام 

اربعین
رئی��س س��تاد اربعین بانک ش��هر از انج��ام روزانه 
7000تراکنش به طور میانگین با خودپردازهای این 
بانک از نخستین روز خدمات دهی به زائران حسینی 

در کربلا خبر داد. 
ب��ه گزارش مرکز ارتباط��ات و روابط عمومی بانک 
شهر، ولی الله یعقوبی با اشاره به اقدامات انجام شده 
از س��وی این بانک در خدمات رس��انی به زائران کربلا 
گف��ت: با برنامه ریزی صورت گرفته از ابتدای آبان ماه 
تجهیزات لازم برای خدمات رس��انی در ایام اربعین از 
مرز مهران ارسال و با وجود مشکلات و سختگیری های 
فراوان از سوی کشور عراق، عملیات جانمایی و نصب 
آنها انجام شد. رئیس ستاد اربعین بانک شهر با بیان 
اینکه جانمایی این تجهیزات با تمرکز در شهر کربلا 
صورت گرفت، افزود: ارائه خدمات بانکی از 22 آبان 
ماه آغاز ش��د که 23 دس��تگاه خودپرداز فعال در 11 
نقطه از ورودی کربلا، مس��یرهای اصلی، اطراف حرم 
و هتل ه��ای مح��ل اقامت زائران به خدمات رس��انی 
پرداختند. وی افزود: از نخس��تین روز خدمات دهی، 
ب��ه ط��ور میانگی��ن روزان��ه 7000 تراکنش از طریق 

خودپردازهای بانک شهر انجام شده است. 

برتری بانک آینده در دوازدهمین 
سمپوزیوم بین المللی روابط عمومی

بانک آینده در دوازدهمین س��مپوزیوم بین المللی 
روابط  عمومی، موفق به کس��ب عنوان روابط  عمومی 

برتر در بخش »تکریم ارباب رجوع« شد. 
دوازدهمی��ن س��مپوزیوم بین الملل��ی روابط  عمومی با 
موض��وع »روابط عموم��ی و تغییر برای پیش��رفت«، طی 
روزهای 25 و 26 آبان  ماه سال جاری و در سالن همایش  های 
کتابخانه ملی برگزار ش��د. در مراس��م اختتامیه این دوره 
از س��مپوزیوم که با حضور جمع کثیری از صاحبنظران، 
مدیران و کارشناسان روابط  عمومی سازمان ها و استادان 
و متخصصان عرصه ارتباطات و روابط  عمومی از داخل و 
خارج کش��ور برگزار ش��د، تندیس ویژه جشنواره از سوی 
هی��أت داوران در بخ��ش »تکریم ارباب  رجوع« به روابط  
عمومی بانک آینده اعطا شد. گفتنی است این تندیس، 
در راستای ارج نهادن به شأن و جایگاه هموطنان و ارباب  
رجوع گرامی و ارزش آفرینی هرچه بیشتر برای مشتریان 
و ایجاد بسترهای ارتباط دو سویه به روابط عمومی بانک 

آینده تعلق گرفت. 

تمدید طرح بخشودگی جرایم 
تسهیلات تا 18 دی ماه 95، سالروز 

تاسیس بانک سرمایه 
بانک س��رمایه مدت زمان اجرای طرح بخش��ودگی 
جرایم دیرکرد مطالبات معوق خود را تا 18 دی ماه 
سال جاری تمدید کرد. به گزارش روابط عمومی بانک 
س��رمایه، طرح بخش��ودگی جرایم دیرکرد مطالبات 
معوق این بانک تا پایان روز 18 دی ماه 95، س��الروز 
 تاس��یس بانک س��رمایه، تمدید ش��د. بر این اس��اس 
4 تا 6 درصد خسارت دیرکرد آن دسته از بدهکاران 
بانک س��رمایه که تا پایان روز 18 دی ماه س��ال 95 
نس��بت به تعیین تکلیف یا تس��ویه بدهی خود اقدام 

کنند، بخشوده می شود. 

مهلت فروش اوراق گواهی سپرده 
بانک رفاه تمدید شد 

 مهلت فروش اوراق گواهی س��پرده سرمایه گذاری 
ویژه)ع��ام( بان��ک رفاه ت��ا روز پنجش��نبه 4 آذر ماه 
سالجاری تمدید شد. به گزارش روابط عمومی بانک 
رف��اه کارگ��ران، مهلت فروش اوراق گواهی س��پرده 
م��دت دار ویژه س��رمایه گذاری ع��ام مرحله نهم این 
بانک از تاریخ 95.9.1 لغایت 95.9.4 به مدت چهار 
روزکاری مطابق ش��رایط انتش��ار اوراق تمدید ش��د. 
گفتنی است نرخ سود علی الحساب این اوراق سالانه 
15.5درصد و س��ود اوراق به صورت ماهانه از طریق 

شعب بانک رفاه پرداخت خواهد شد. 

تعداد شعب ارزی ریالی بانک دی 
به 20 رسید

تعداد شعب ارزی ریالی بانک دی با اضافه شدن دو 
شعبه در تهران و کرمانشاه به 20 شعبه افزایش یافت. 
ب��ه گ��زارش اداره کل روابط عمومی بانک دی، در 
راستای ارزش آفرینی برای مشتریان و ارائه خدمات 
ارزی، فعالیت ارزی شعب ملاصدرا در تهران و آزادی 
در کرمانش��اه آغاز ش��د و این دو ش��عبه با تجهیز به 
منابع انسانی متخصص آماده ارائه خدمات و تسهیلات 
ارزی شدند. شعبه ملاصدرا در خیابان ملاصدرا، حد 
فاصل خیابان شیراز و خیابان شیخ بهایی، پلاک 160 
و ش��عبه کرمانش��اه در میدان آزادی، بلوار 45متری 

کارگر واقع شده است. 

نرخنــامه
 دلار 3.698 تومان 

صرافان بازار ارز و طلا نرخ هر دلار آمریکا را 3.698 
توم��ان و ه��ر قطعه تمام به��ار آزادی ط��رح جدید را 

1.109.800 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 4.005 توم��ان و هر پوند نیز 
4.679 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
558.000 تومان و هر ربع س��که 297000هزار تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 184.000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 110.589 

تومان قیمت خورد. 

آغاز همکاری مرکز مالی ایران و 
شرکت وایلی 

قرارداد همکاری سه ساله مرکز مالی ایران و شرکت 
وایلی صبح روز دوش��نبه اول آذرماه در محل سازمان 

بورس و اوراق بهادار امضا شد. 
مدیرعامل مرکز مالی ایران در این مراس��م توس��عه 
آموزش ه��ای کارب��ردی و هم��کاری با ش��رکت های 
بین المللی به منظور عمق بخش��ی به دانش مالی را از 

اهداف این همکاری اعلام کرد. 
 به گ��زارش روابط عمومی مرکز مال��ی ایران، علی 
نقوی در آغاز این مراس��م گفت: در راس��تای رسیدن 
ب��ه این اهداف نمایندگی انحصاری برگزاری دوره های 
آمادگ��ی آزم��ون تحلیل گر خبرهCFA، حس��ابداری 
مدیریت CMA و حسابرسی داخلی CIA از شرکت 
جان وایلی اخذ ش��د. مدت این ق��رارداد با مرکز مالی 
ایران به مدت س��ه س��ال خواه��د بود. ای��ن دوره ها 
به ص��ورت آنلاین و در قالب پ��روژه یادگیری اثربخش 
ش��رکت وایلی و همزمان با س��ایر کش��ورهای جهان 
از جمل��ه چین و هن��د برگزار می ش��ود و جدیدترین 
دوره ه��ای آمادگی گواهینامه های حرفه ای به ش��مار 

می روند. 
وی افزود: یکی از نیازهای بازار س��رمایه ایران برای 
ارتباط��ات و فعالیت های بین الملل��ی وجود دارندگان 
گواهینامه های حرفه ای اس��ت که امکان فعالیت را در 
نهادهای مال��ی بین المللی فراهم می کند. نقوی اظهار 
امیدواری کرد این قرارداد فرصت مناس��بی در اختیار 
کارشناسان و مدیران نهادهای مالی کشور قرار دهد تا 
بتوانند با اخذ این مدارک در توسعه فعالیت های بازار 
س��رمایه نقش آفرین باش��ند. وی در پایان خاطرنشان 
ک��رد: امکان ثبت ن��ام ایرانیان خارج از کش��ور هم از 
ویژگی های این قرارداد اس��ت. ب��ه گفته نقوی، امکان 
مش��ارکت تمام��ی علاقه مندان ب��ه ثبت ن��ام در این 
دوره های آنلاین از ویژگی های مثبت این دوره هاست. 
بنا بر این گزارش، علاقه مندان می توانند از 15 آذرماه 

در این دوره ها ثبت نام کنند. 
عزی��ز طیبی، مدیر توس��عه امور بین الملل ش��رکت 
وایلی هم در این مراسم با بیان اینکه وایلی در برگزاری 
دوره های حس��ابداری، مالی، و تجاری در دنیا پیشگام 
اس��ت، گفت: وایلی در زمینه انتخاب شرکای تجاری 
خود بس��یار حس��اس عمل می کند. با توجه به قدرتی 
که ما در ارائه خدمات آموزش��ی در خود س��راغ داریم 
مایلیم با افرادی نظیر خود وارد همکاری ش��ویم. وی 
افزود: مرکز مالی ایران با توجه به ترکیب س��هامداری 
بورس ها دسترس��ی بس��یار خوبی به شرکت کنندگان 
در ب��ازار س��رمایه ایران دارد. با توج��ه به اینکه هدف 
این مرکز بالا بردن سطح دانش شرکت کنندگان بازار 
س��رمایه و دیگر بازارهای مالی ایران است همکاری ما 
با این مرکز می تواند بس��یار اثربخ��ش بوده و در دراز 
مدت موجب ش��کوفایی بیش از پیش دانش مالی در 

ایران شود. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir
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شماره 659

رئیس هیات مدیره بانک س��امان در 
س��ومین نشس��ت بزرگ تجاری ایران 
و اروپ��ا، فضای کس��ب وکار در صنعت 
بانک��داری ایران را برای فعالان صنعت 
بانک، بیمه و تجارت اروپا تشریح کرد. 
ب��ه گ��زارش اداره رواب��ط عموم��ی 
بان��ک س��امان، در این نشس��ت که با 
حمای��ت بانک س��امان و حضور بیش 
از 350 نف��ر از مقامات مال��ی، بانکی، 
اقتص��ادی و تجاری ایران��ی و اروپایی 
در ش��هر فرانکفورت آلمان برگزار شد، 
ولی ضرابی��ه، رئیس هیات مدیره بانک 
س��امان با اشاره به اقدامات انجام  شده 
در نظ��ام بانکی ایران برای پیوس��تن 
ب��ه نظام بانکی جهان��ی پس از امضای 
قرارداد برجام اظهارداش��ت: شیوه های 
نوین تامین مال��ی فعالیت های تجاری 

در دستورکار بانک های ایرانی است. 
ضرابیه گف��ت: بانک ه��ای ایران در 
تلاش��ند همزمان ب��ا بالا ب��ردن توان 
مال��ی و انطب��اق با قوانی��ن و مقررات 

آخری��ن  ب��ه  را  خ��ود  بین الملل��ی، 
ش��یوه های بانک��داری روز دنیا به ویژه 
در زمینه بانکداری شرکتی و بانکداری 

الکترونیک مجهز کنند. 
گفتنی اس��ت در س��ومین نشس��ت 
بزرگ تج��اری ای��ران و اروپا همزمان 
اروپ��ا  مال��ی  نوزدهمی��ن هفت��ه   ب��ا 
)Euro Finance Week(، ع��لاوه 
بر رئی��س هیات مدیره بانک س��امان، 
وزیر اقتصاد ایالت هسن، دکتر ماجدی 
س��فیر جمهوری اس��لامی ای��ران در 
آلم��ان، قربانی مع��اون اقتصادی بانک 
مرک��زی جمه��وری اس��لامی ای��ران، 
رئیس امور موسس��ات اعتباری و مالی 
در آژانس اعتب��ار صادرات آلمان، پیلر 
معاون مدیرکل سیاس��ت مالی بازار در 
وزارت دارای��ی آلم��ان و یراقی رئیس 
اتاق بازرگانی ایران-آلمان دیدگاه های 
خود را مطرح کردند.  این نشست 26 
و 27 آب��ان )16 و 17 نوامب��ر 2016( 
در شهر فرانکفورت آلمان برگزار شد. 

معاون اول رئیس جمهوری با حضور 
در منطقه قلعه گنج، از برخی طرح ها و 
پروژه های اقتصاد مقاومتی این منطقه 
که از س��وی بنیاد مستضعفان انقلاب 
اسلامی در حال اجراست، بازدید کرد. 
عموم��ی  رواب��ط  گ��زارش  ب��ه 
بان��ک س��ینا، آق��ای جهانگیری در 
فرمانداری  جلس��ه ای که در مح��ل 
دولت  مس��ئولان  با حضور  قلعه گنج 
تدبی��ر و امی��د برگزار ش��د، با بیان 
اینک��ه به رغ��م محدودی��ت ش��دید 
مناب��ع مالی، موضوع روس��تا و حل 
مش��کلات زیربنایی روستاها اولویت 
اصل��ی دولت اس��ت، از فعالیت های 
بنیاد مس��تضعفان و بانک س��ینا در 
اشتغال زا  توسعه طرح های  به  کمک 
منطق��ه  ای��ن  اقتص��ادی  رون��ق  و 

قدردان��ی ک��رد. 
بانک سینا به عنوان بانک عامل بنیاد 
مس��تضعفان از طری��ق تامی��ن اعتبار 
طرح ه��ا و پروژه ها، اعطای تس��هیلات 
به طرح های اشتغال زا، ساخت مدرسه 

ب��ه کمک کارکنان بان��ک و نیز اهدای 
آمبولانس به این منطقه نقش��ی فعال 
در رونق اقتصادی قلعه گنج ایفا کرده 

است. 
گفتنی اس��ت در ای��ن بازدید که 
وزرای صنع��ت، مع��دن و تج��ارت، 
جه��اد کش��اورزی و نی��رو، رئی��س 
بنیاد مس��تضعفان انقلاب اس��لامی، 
اس��تاندار  س��ینا،  بانک  مدیرعام��ل 
شهرس��تان  مس��ئولان  و  کرم��ان 
داش��تند،  حض��ور  نی��ز  قلعه گن��ج 
ای��ن  طرح ه��ای در ح��ال اج��رای 
شهرس��تان از جمل��ه ط��رح تولی��د 
آبمی��وه پاکدیس، کارگاه فرش بافی، 
بز شیری و دیگر  مجتمع دامپروری 
گرفت.  ق��رار  بازدید  م��ورد  طرح ها 
همچنین طرح آبرس��انی روس��تایی 
141 روستا در اس��تان های کرمان، 
ی��زد و لرس��تان ب��ه ط��ور همزمان 
به ص��ورت ویدئوکنفران��س با حضور 
در  رئیس جمه��وری  اول  مع��اون 

شهرس��تان قلعه گنج  افتتاح ش��د. 

 تقدیر معاون اول رئیس جمهوری
تشریح ظرفیت های نظام بانکی ایران برای  از اقدامات بانک سینا در منطقه قلعه گنج

مدیران ارشد بانک های اروپایی

توسط رئیس هیات مدیره بانک سامان انجام شد

اصلاحی��ه  رئیس جمه��ور  مع��اون اول 
آیین نامه اجرایی قانون مبارزه با پولشویی 

را برای اجرا ابلاغ کرد. 
اطلاع رس��انی  پای��گاه  گ��زارش  ب��ه 
دول��ت، اس��حاق جهانگیری، مع��اون اول 
رئیس جمه��ور، اصلاحیه آیین نامه اجرایی 
قانون مبارزه با پولشویی را برای اجرا ابلاغ 
ک��رد. متن مصوبه هیأت وزیران به ش��رح 

زیر است: 
آیین نام��ه اجرای��ی قان��ون مب��ارزه ب��ا 
 پولش��ویی موض��وع تصویب نام��ه ش��ماره 
181434/ت43182ک مورخ 1388/9/14 

به شرح زیر اصلاح می شود: 

- ماده )5( به شرح زیر اصلاح می شود: 
م��اده -5 چنانچه ارب��اب رجوع مدارک 
شناس��ایی مذک��ور در موارد ف��وق را ارائه 
ننمای��د اش��خاص مش��مول بای��د از ارائه 
خدمت ب��ه وی خودداری نمایند. چنانچه 
ظن به انجام فعالیت های پولشویی یا سایر 
جرایم مرتبط وجود داشته باشد، اشخاص 
مش��مول باید مرات��ب را به واحد اطلاعات 

مالی گزارش نمایند. 
- در ماده )23( عبارت »طبق قوانین« 
 پ��س از واژه »بای��د« اضاف��ه و عب��ارت 
»و انج��ام تحقیق��ات و گزارش به مراجع 
ذی ربط توسط آنان نباید منوط به تایید 

و تصوی��ب مراجع دیگری باش��د« حذف 
می ش��ود. 

- در م��اده )24( عب��ارت »در چارچوب 
قوانی��ن« قب��ل از عب��ارت »تامین نماید« 
اضافه و عبارت »فرد یادشده به هیچ عنوان 
به اطلاعات واحد اطلاعات مالی دسترسی 

نخواهد داشت« حذف می شود. 
 - در تبص��ره )3( م��اده )26( عب��ارت 
»تصوی��ب ش��ورا« ب��ه عبارت »پیش��نهاد 
ش��ورای عالی مبارزه با پولشویی و تصویب 

هیأت وزیران« اصلاح می شود. 
- در ماده )40( عبارت »معاونت توسعه 
مدیریت و س��رمایه انسانی رئیس جمهور« 

به عبارت »سازمان امور اداری و استخدامی 
کشور« اصلاح می شود. 

- ماده )49( به شرح زیر اصلاح می شود:
ماده -49 سازمان برنامه و بودجه کشور 
موظ��ف اس��ت بودج��ه مورد نی��از اجرای 
این آیین نامه را در لوایح بودجه س��نواتی 

پیش بینی نماید. 
مع��اون  اول  جهانگی��ری،  اس��حاق 
رئیس جمه��ور ای��ن مصوبه را ب��رای اجرا 
ب��ه وزارت ام��ور اقتصادی و دارایی، وزارت 
اطلاع��ات، وزارت صنعت، معدن و تجارت، 
وزارت کش��ور و بان��ک مرک��زی جمهوری 

اسلامی ایران ابلاغ کرد. 

از سوی معاون اول رئیس جمهور 

اصلاحیه آیین نامه اجرایی قانون مبارزه با پولشویی ابلاغ شد
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یک هزار و 270 میلیارد ریال به 
مالکیت اشخاص حقیقی افزوده شد

ماه گذش��ته اش��خاص حقیقی 46 درصد خرید و 
43 درصد فروش را به خود اختصاص دادند. طی ماه 
گذشته، حقوقی های بازار سهم 54 درصدی از خرید 
و 57 درصدی از فروش را به نام خود ثبت کردند. از 
سوی دیگر اشخاص حقیقی طی آبان ماه دارایی خود 
را در س��هام 25 صنع��ت اضافه کردند که در خالص 
خریدها، صنایع فلزات اساس��ی با 407 میلیارد ریال، 
استخراج کانه های فلزی با 250 میلیارد ریال، بانک ها 
و موسسات اعتباری با 186 میلیارد ریال، انبوه سازی 
املاک و مستغلات با 165 میلیارد ریال و محصولات 
ش��یمیایی با 155 میلیارد ریال در رتبه یک تا 5 این 
فهرس��ت قرار دارند. حقوقی ها دارایی خود را در 15 
صنع��ت افزایش دادند که در خال��ص خریدها، پنج 
صنعت اول ش��امل ماشین آلات و دستگاه های برقی 
با 192 میلیارد ریال، رایانه و فعالیت های وابس��ته با 
154 میلی��ارد ریال، عرضه برق، گاز، بخار و آب گرم 
با 80 میلیارد ریال، قندو ش��کر با 61 میلیارد ریال و 

ساخت محصولات فلزی با 59 میلیارد ریال است. 

عرضه 68 هزار تن انواع 
فرآورده های نفتی و پتروشیمی

تالار محص��ولات صنعتی ومعدن��ی بورس کالای 
ایران ش��اهد عرضه یک هزار تن ش��مش هزار پوندی 
99.8 ش��رکت ایرالکو و 500 تن شمش هزار پوندی 
99.7 ش��رکت هرم��زال بود. در ای��ن روز 39 هزار و 
399 تن انواع مواد پلیمری ش��رکت های پتروشیمی 
اروند، امیرکبیر، ایلام، آبادان، بندرامام، تبریز، تخت 
جمش��ید، تندگویان، جم، رج��ال، غدیر، قائد بصیر، 
لاله، مارون، مهر، پتروشیمیایی تخت جمشید پارس 
و پلی پروپیلن جم به همراه 29 هزار و 500 تن انواع 
قیر ش��رکت های نفت جی و متین ساز فعال در تالار 
مذکور عرضه ش��د. همچنین 21 هزار و 950 تن قیر 
و عایق رطوبتی در تالار صادراتی روی تابلوی عرضه 
بورس کالا رفت. 17 هزار و 860 تن جو دامی، 250 
تن ذرت دامی، 250 تن ش��کر س��فید، 20 هزار تن 
گندم خوراکی و یک ه��زار تن گندم دوروم در تالار 
محصولات کش��اورزی عرضه شد. همچنین 3 هزار و 
437 تن ذرت دانه ای موجودی 13 انبار استان های 
کرمانش��اه و کردس��تان نیز در قالب گواهی سپرده 
کالای��ی عرضه ش��د. علاوه بر این 10 تن کش��مش 
بی دانه اس��تان همدان نیز در ت��الار صادراتی عرضه 

شد. 

معامله 30 هزار تن نفتای سنگین 
پالایش نفت لاوان

در جلس��ه معاملات��ی روز سه ش��نبه 2 آذر ماه 95 
علاوه بر معاملات مس��تمر در بازار قراردادهای س��لف 
م��وازی اس��تاندارد ب��رق و قراردادهای س��لف موازی 
استاندارد با سررسید یک سال و بیشتر در بازار مشتقه، 
کالاهای متانول پتروشیمی فناوران، متانول پتروشیمی 
شیراز، پنتان پلاس پتروشیمی پارس و میعانات گازی 
پتروشیمی رازی در رینگ داخلی معامله شد. گاز مایع 
خام پالایش گاز ایلام، نفت گاز )گازوییل( شرکت ملی 
پخ��ش فرآورده های نفتی ای��ران از انبار نفت تبریز به 
مقاصد عراق و جمهوری نخجوان و سوخت هوایی )ایِ 
تی کی( از انبار نفت اراک به مقصد ارمنستان در رینگ 

بین الملل بورس انرژی ایران عرضه شدند. 

دو صورت مالی از شرکت لیزینگ 
ایران

ش��رکت لیزین��گ ای��ران در دوره منته��ی ب��ه 
31 شهریورماه سال جاری با تحقق 14ریال سود به 
ازای هر س��هم معادل 45 درصد از پیش بینی هایش 
را پوشش داد. ش��رکت لیزینگ ایران سود هر سهم 
در دوره منتهی به 30 اس��فند 95 را مبلغ 31 ریال 
برآورد و اعلام کرد طی نیمه نخس��ت سال، با تحقق 
14 ریال س��ود به ازای هر س��هم مع��ادل 45 درصد 
از پیش بینی هایش را پوش��ش داده است. همچنین 
»ولیز« س��ود خالص دوره منتهی به 31 شهریور ماه 
1395 را مبلغ 8 میلیارد و 123 میلیون ریال و سود 
هر سهم را 14 ریال محاسبه کرد که نسبت به دوره 
مش��ابه در سال گذش��ته معادل 89 درصد کاهش را 

نشان می دهد. 

افزایش 246 میلیارد ریالی ارزش 
بازار »دسبحا«

شرکت گروه دارویی سبحان صورت وضعیت پرتفوی 
س��رمایه گذاری های دوره یک ماهه منتهی به 30 آبان 
ماه 95 را به صورت حسابرس��ی نش��ده منتش��ر کرد. 
ش��رکت گروه دارویی س��بحان در ابتدای ماه گذشته 
تعدادی از س��هام چند شرکت بورسی را با بهای تمام 
ش��ده یک هزار و 480 میلی��ارد و 770 میلیون ریال و 
ارزش بازار 10 هزار و 344 میلیارد و 287 میلیون ریال 
در س��بد سهام خود داشت. بهای تمام شده سهام این 
شرکت در ماه گذشته با 78 میلیارد و 568 میلیون ریال 
افزایش به مبلغ یک هزار و 559 میلیارد و 338 میلیون 
ری��ال رس��ید و ارزش بازار س��هام آن نیز ب��ا افزایش 
246 میلی��ارد و 742 میلیون ریال، مع��ادل 10 هزار و 
591 میلیارد و 29 میلیون ریال محاسبه شد. »دسبحا« 
در دوره یک ماهه گذشته تعدادی از سهام چند شرکت 
بورسی را با بهای تمام شده 78 میلیارد و 568 میلیون 
ریال خریداری کرد؛ این ش��رکت س��هام هیچ شرکت 

بورسی را واگذار نکرد. 

بورس کالا

بورس انرژی

شرکت ها و مجامع

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
جری��ان  در  ته��ران  به��ادار 
روز سه ش��نبه  دادوس��تدهای 
75 واح��د افزای��ش یاف��ت. در 
جری��ان معاملات بازار س��هام 
تعداد 646میلیون سهم و حق 
تق��دم ب��ه ارزش 180 میلیارد 
نوب��ت  ه��زار  در 61  توم��ان 
مورد دادوس��تد ق��رار گرفت و 
ش��اخص کل ب��ورس ب��ا ثبت 
افزایش 75 واح��دی در ارتفاع 
79 ه��زار و 394 واح��د ق��رار 
گرفت. معاملات اگر چه اندکی 
پرحجم ت��ر انجام  ش��د اما روند 
بازار سهام حاکی از حاکم شدن 
الگوهای اصلاح قیمتی بر اغلب 
نمادهای معاملاتی بود. جدای 
از معام��لات درون گروه��ی و 
بازارگردانی برخی حقوقی های 
شاخص ساز، بازار سهام با اقبال 
معامله گران اغل��ب کوتاه مدت  
گ��روه س��یمانی ها  ب��ه  نگ��ر 
ب��ود؛ گروه��ی که ب��ه افزایش 
ص��ادرات و تس��خیر بازارهای 
مصرف کش��ورهای همس��ایه 
چش��م دوخته اس��ت. در گروه 
پالایشی ها عرضه های تدریجی 
س��هام از س��وی معامله گ��ران 
حقیق��ی و حقوق��ی رون��دی 
متعادل را بر ای��ن گروه حاکم 
ک��رد. در گ��روه غذایی ه��ا نیز 
تک س��هم های این گروه شاهد 
نوسانی شدن قیمت ها همزمان 

با افزایش تقاضای سفته بازان در 
برخ��ی نمادهای معاملاتی این 
گروه بود. روز گذشته بازار سهام 
بازاری متعادل و کم نوسان بود 
که در اغلب نمادهای معاملاتی، 
نوس��ان قیمت ه��ا در محدوده 
قیمت پایانی را به نظاره نشسته 
بود؛ ب��ازاری ک��ه لیدرهای آن 
س��یمانی ها و تک س��هم های 
گروه ه��ای کوچک ب��ازار بود و 
در کنار آن ش��اهد تحرک آرام 
خریداران سهام در گروه فلزات 
اساس��ی و معدنی ه��ا و برخی 

پالایشی ها بودیم. 

قیمت های جهانی؛ عامل 
اصلی بر رشد گروه های بازار

افزایش مجدد قیمت های  با 
جهان��ی مواد معدن��ی و فلزی 
در بازارهای جهانی نظیر مس، 
سرب و روی، آلومینیوم و برخی 
از مواد معدنی و کالایی، شاهد 
اقبال بازار و رشد قیمت سهام 
گروه های مربوطه در بورس های 
جهانی و بورس تهران هستیم. 
این در حالی اس��ت که با افت 
قیمت جهانی نفت، محصولات 
و مواد پتروشیمی نظیر متانول 
و اوره روبه رو هستیم؛ امری که 
اثرات مش��ابهی بر سر راه گروه 
پتروش��یمی گذاش��ته و ادامه 
رون��د صعودی قیمت ها در این 
گروه را متوقف کرده است، هر 
چند که با افزایش تدریجی نرخ 
ارزها در ب��ازار به خصوص دلار 

ش��اهد تاثیرگذاری مثبت اکثر 
این شرکت های صادرات محور 
نظی��ر پتروش��یمی زاگرس و 
س��رمایه گذاری غدیر هستیم. 
انتظار می رود با توجه به بهبود 
تدریجی اوضاع و غلبه آرامش بر 
بازار سهام، در ماه های آینده با 
رشد و بازدهی مناسبی در این 
بخش از فعالیت های اقتصادی 
روبه رو باشیم. شاخص کل نیز 
در آس��تانه فتح قل��ه 80 هزار 
واحدی اس��ت و گ��ذر از کانال 
فوق می تواند ش��رایط مناسبی 
را برای فعالان بازار سهام فراهم 

آورد. 

افت و خیزهای پیاپی 
شاخص کل فرابورس

معام��لات فراب��ورس ای��ران 
روز گذشته با رشد متغیرهای 
حج��م، ارزش و تع��داد دفعات 
در  ش��د.  هم��راه  معام��لات 
جری��ان ب��ازار سه ش��نبه دوم 
آذرم��اه، تع��داد 308 میلیون 
ورقه بهادار ب��ه ارزش حدود 2 
ه��زار و 379 میلی��ارد ریال در 
بازارهای فرابورس مورد مبادله 
ق��رار گرفت که نس��بت به روز 
دوشنبه با افزایش این نماگرها 
همراه ب��ود. ش��اخص کل نیز 
پس از اف��ت و خیزهای مکرر، 
کماکان در ارتفاع 833 واحدی 
روز گذشته باقی ماند و نوسان 
نزدیک به صف��ر را تجربه کرد. 
تقابل تاثی��رات مثبت و منفی 

نماده��ای  برخ��ی  جان��ب  از 
پتروش��یمی و فلزات اساس��ی 
موجب برآیند صفر این تغییرات 
در پای��ان بازار و توقف آیفکس 
در همان ارتفاع پیش��ین شد. 
نمادهای »زاگ��رس«، »ذوب« 
در  حال��ی  در  »خراس��ان«  و 
بازار روز گذشته بالاترین تاثیر 
مثب��ت بر آیفکس را تا س��طح 
حداکثر 0.7 واحد گذاشتند که 
نمادهای »میدکو« و »مارون« 
تا سطح 0.5 واحد موجب افت 
شاخص ش��ده اند و تاثیر منفی 
بر ای��ن نماگر داش��تند. رصد 
معام��لات س��هام در بازارهای 
اول، دوم و پایه نش��ان می دهد 
در مجموع این س��ه بازار نماد 
»حری��ل« در حال��ی به عنوان 
ب��ازار  س��هم  پرمعامله تری��ن 
شناخته ش��د که نماد »ذوب« 
بیش��ترین ارزش معاملات��ی را 
تجربه ک��رد. در نماد ریل پرداز 
س��یر نزدیک ب��ه 12 میلیون 
سهم به ارزش 16 میلیارد ریال 
و در نم��اد ذوب آهن نیز تعداد 
11 میلیون س��هم ب��ه ارزش 
حدود 31 میلی��ارد ریال مورد 
مبادله ق��رار گرفت. همچنین 
در مجموع این س��ه بازار تعداد 
125 میلیون سهم در 16 هزار 
و 476 دفعه دادوس��تد شد که 
ارزش آن بیش از 357 میلیارد 
ری��ال ب��ود. نکت��ه قاب��ل ذکر 
آنک��ه در پایان ب��ازار نمادهای 
معاملاتی شرکت های ریل پرداز 

سیر و شهرسازی و خانه سازی 
باغمیش��ه به ترتی��ب به منظور 
برگزاری مجمع عمومی عادی 
به ط��ور فوق الع��اده صاحب��ان 
س��هام و مجمع عمومی عادی 
سالانه صاحبان س��هام که هر 
دو در روز ش��نبه ششم آذرماه 
برگزار می شوند، متوقف شدند. 
نم��اد معاملاتی ش��رکت گروه 
فن آوا نی��ز با توجه به اطلاعات 
دریافت��ی مبن��ی ب��ر افش��ای 
اطلاعات ب��ا اهمی��ت متوقف 
ش��د. در همی��ن ح��ال بازار 
اوراق با درآمد ثابت فرابورس 
1.8 میلیون  دادوس��تد  دیروز 
ورقه به��ادار به ارزش بیش از 
یک ه��زار و 720 میلیارد ریال 
را به ثبت رساند. در این بازار 
اعلام ش��د نماد اس��ناد خزانه 
اسلامی مرحله پنجم با توجه 
به سررس��ید و تس��ویه مبلغ 
اس��می ای��ن اوراق در تاریخ 
نهم آذرماه، در پایان معاملات 
متوق��ف  آذر)ام��روز(  س��وم 

خواهد شد. 
همچنین در ب��ازار ابزارهای 
نوی��ن مالی نیز کم��اکان روند 
نزولی قیمت اوراق تس��هیلات 
مسکن ادامه یافت، به طوری که 
در پایان بازار بیش��ترین قیمت 
ای��ن اوراق به 791 ه��زار ریال 
کاهش یافت. به این ترتیب هر 
ورقه تس��ه در قیمت های بین 
736 و 791ه��زار ری��ال مورد 

مبادله قرار گرفت. 

تقویت بازارهای صادراتی موجب شد

نوسانگیران، مشتاق و محتاط در خرید سهام سیمانی ها

رئیس س��ازمان بورس و اوراق 
در  رش��د  فرصت ه��ای  به��ادار، 
اقتص��اد ایران را مهیا دانس��ت و 
گفت: برای فعال سازی پتانسیل ها 
منابع مالی لازم است که طبیعتا 
ب��ازار س��هام به س��هم خ��ود در 
 تامی��ن مال��ی پروژه ه��ا کم��ک 

خواهد کرد. 
ش��اپور محمدی به سنا، گفت: 
فرصت های رش��د اقتصاد ایران با 
اقتصاده��ای دیگر قابل مقایس��ه 
رش��د  همی��ن  یعن��ی  نیس��ت، 
5درصدی که کش��ور م��ا تجربه 

می کند که البته فرصت های رشد 
ما بالاتر از این حرف هاس��ت، در 
بسیاری از کشورهای دیگر مطلقا 

وجود ندارد. 
س��خنگوی س��ازمان بورس در 
پاس��خ به این س��وال که انتخاب 
آمریکا  رئیس جمهوری جدید در 
چه تاثیری بر برج��ام و توافقات 
هس��ته ای خواهد گذاشت، گفت: 
دنیا تابع یک عقلانیت کلی است، 
به هر حال توافق مهمی با حضور 
ن��ه فقط آمریکا بلکه کش��ورهای 
1+5 ی��ک و نظ��ارت و هدای��ت 

س��ازمان ملل متحد انجام ش��ده 
و من تصور می کنم این توافقات، 
صرف نظر از اینکه چه کس��ی بر 
س��رکار باشد، محکم اجرا خواهد 
شد و به خوبی پیش خواهد رفت. 
وی پیش بین��ی ک��رد در آینده، 
ش��اهد رش��دهای خوبی در بازار 
خواهیم بود و اتفاقات و هیجاناتی 
ک��ه همزم��ان با برخ��ی تحولات 
سیاس��ی جهان رخ می دهد، تنها 
اثرات کوتاه مدت دارد و در بلند مدت 
مردم و سرمایه گذاران با جست وجو 
و کار روی پتانس��یل ها حتم��ا به 

عوامل بنیادی توجه بیشتری دارند. 
محمدی اظهار داشت: من همیشه 
چه قبل از اینکه به سازمان بورس 
بیای��م و چه الان این را گفته ام که 
س��رمایه گذاران در بورس ما بسیار 
هوشمند و با تحلیل عمل می کنند 
و این تحلیل ها قطعا عوامل بنیادی 
و فرصت های رشد بازار سهام را در 

نظر خواهد داشت. 
وی همچنین در بخش دیگری 
از ای��ن گفت وگو به جداس��ازی 
س��امانه معاملات��ی فراب��ورس و 
بورس اش��اره ک��رد و گفت: این 

اقدام خوبی بود که انجام ش��د و 
م��ن واقعا به تخصص و عِرقی که 
دوس��تان فناوری روی سامانه ها 
و س��لامت معاملات دارند افتخار 
می کنم. رئیس س��ازمان بورس و 
اوراق بهادار افزود: همه دوس��تان 
س��ازمان  در  م��ن  هم��کاران  و 
ب��ورس کالا،  فرابورس،  ب��ورس، 
بورس انرژی، ش��رکت فناوری و 
می کنند  همفکری  سپرده گذاری 
که این س��امانه ها از آنچه هست، 
قوی تر ش��ود و پایداری بیشتری 

داشته باشد. 

خبرگان  کارگزاری  مدیرعامل 
س��هام ب��ا اع��لام امی��دواری به 
وضعی��ت بازار س��هام ت��ا پایان 
س��ال و بررسی اثر حضور ترامپ 
بر بازارهای جهانی، س��ه صنعت 
برتر را معرفی ک��رد و درباره دو 
 گروه پالایش��ی و خودرویی نظر 

داد. 
پنجه ش��اهی،  کف��اش  محمد 
مدیر عامل کارگ��زاری خبرگان 
س��هام در گفت وگ��و ب��ا بورس 
پرس در مورد تاثیر شرکت های 
پالایشی بر ش��اخص کل بورس 
گف��ت: اس��تفاده از مصوبه نرخ 
ارز آزاد در ف��روش محص��ولات 
روزه��ای  ط��ی  پالایش��گاه ها 
اخی��ر و لغ��و آن پ��س از چن��د 
 روز موج��ب نوس��ان قیمت این 

شرکت ها شد. 
ضم��ن اینک��ه ب��ازار متاثر از 

قیمت نفت نیز اس��ت. وی ادامه 
داد: براس��اس گ��زارش مال��ی و 
عملکرد مثبت برخی ش��رکت ها 
ابتدای س��ال  در ش��ش ماه��ه 
ک��ه در کدال هم منتش��ر ش��د 
وضعیت بازار سهام تا پایان سال 

امیدوار کننده خواهد بود. 
خبرگان  کارگزاری  مدیرعامل 
س��هام گفت: قیمت های جهانی 
فق��ط روی آن دس��ته از صنایع 
حاض��ر در بورس بس��ته به نوع 
صنع��ت و فعالیت که قیمت های 
داخلی آن براساس این قیمت ها 
تعیین می شود موثر است. به طور 
مثال می ت��وان از صادرکنندگان 
مواد اولی��ه مانن��د روی نام برد 
یا واردکنندگان، اما صنایعی که 
مواد اولی��ه آن در داخل تهیه و 
ارتب��اط کمی با بازارهای جهانی 
دارن��د مانن��د صنای��ع غذایی از 

قیمت های جهانی متاثر نیستند. 
کفاش پنجه ش��اهی در پاسخ به 
این س��وال که آیا احتمال رشد 
20 درصدی برای شاخص بورس 
تا پایان س��ال وجود دارد یا خیر 
به ب��ورس پرس گفت: 20درصد 
برای ش��اخص کل بازار س��هام، 
رش��د زیادی محسوب می شود و 
احتمال چنی��ن تغییری تا پایان 
س��ال وجود ندارد، زیرا با درنظر 
گرفتن شاخص فعلی بازار، رشد 
20 درص��دی باع��ث شکس��ته 
تاریخی شاخص  ش��دن س��قف 
 خواهد ش��د ک��ه بعید ب��ه نظر 

می رسد. 
وی در خص��وص تاثیر حضور 
ترامپ بر بازارهای جهانی گفت: 
ب��ازار داخل��ی عجولانه  واکنش 
ب��ود. چون ترام��پ تقریبا 2 ماه 
دیگ��ر ت��ا نشس��تن بر کرس��ی 

ریاس��ت جمهوری فاصله دارد و 
تا مشخص ش��دن کابینه او باید 

منتظر ماند. 
هرچند س��نا و کنگ��ره آمریکا 
ای��ن بار یکدس��ت تر هس��تند و 
بیش��تر نمایندگان از میان حزب 
جمهوریخواه انتخاب ش��ده اند اما 
به هر حال در بس��یاری از موارد 
نمی تواند  آمری��کا  رئیس جمهور 
خودس��رانه عمل کن��د. هر چند 
وضعی��ت اقتص��ادی در س��طح 
بین المل��ل در ح��ال حاضر قابل 
پیش بینی نیس��ت ول��ی احتمالا 
شاهد نوسانات شدیدتر بازارهای 
جهانی خواهیم بود. این کارگزار 
به عوامل موثر بر بازار سهام اشاره 
کرد و افزود: نزدیک شدن به دور 
جدید انتخابات ریاست جمهوری، 
وضعی��ت بازگش��ایی بانک ه��ا و 
س��ایر نمادهای متوقف ب��ازار را 

تح��ت تاثیر قرار خواه��د داد. به 
طور کلی به نظر می رسد صنایع 
معدنی، فلزی و س��یمان تا پایان 
س��ال وضعیت مطلوبی داش��ته 
باشند. کفاش پنجه شاهی ادامه 
داد: با اینکه خودروسازان شرایط 
عملیاتی مناسبی داشته اند اما تا 
مشخص شدن عملکرد مالی آنها 
و وضعی��ت قرارداد ب��ا خارجی ها 

باید منتظر ماند. 
اف��زود: تک نرخی ش��دن  وی 
ارز، برخ��ی صنایع را ک��ه از ارز 
می کنن��د  اس��تفاده  مبادل��ه ای 
ب��ه دلیل حذف ران��ت متضرر و 
پالایش��گاه ها  مانند  دیگر  برخی 
را نی��ز منتفع می کن��د. در یک 
جمع بن��دی کل��ی، ت��ک نرخی 
ش��دن ارز در بلندم��دت ب��رای 
عم��ده صنایع مطل��وب ارزیابی 

می شود. 

رئیس سازمان بورس:

در آینده شاهد رشدهای خوبی خواهیم بود

پیش بینی مثبت از آینده بازار و 3 صنعت برتر

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

س��یمان  ارومی��ه در حال��ی عنوان نخس��ت جدول 
بیش��ترین درصد افزایش را از آن خود کرد که سیمان 

بجنورد در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت. 
  

درصد نوسانقیمتنام شرکت
4,4315ساروم
3,3825سبجنو
12,1465لخزر

1,2825وتوصا
2,7344,99سصوفي
4,0274,98پکویر

8,9674,98دکیمي

 بیشترین درصد کاهش
نیرومحرکه صدرنشین جدول بیشترین درصد کاهش 
ش��د. مه��رکام پ��ارس در رده دوم این گروه ایس��تاد و 
س��رمایه گذاری آتیه دماوند هم در میان س��هم هایی با 

بیشترین کاهش قیمت جای گرفت. 
درصد نوسانقیمتنام شرکت
)4.4(2,062خمحرکه
)3.94(1,853خمهر
)3.88(2,202واتي
)3,85(3,698فلوله

)3,85(11,252کپشیر
)3,77(4,104چکارن
)3,64(4,664ختراک

پرمعامله ترین سهم
حق تقدم س��یمان ش��رق پرمعامله ترین س��هم بازار 
بورس ش��ناخته شد. سرمایه گذاری آتیه دماوند در رده 
دوم این گروه ایس��تاد. صنای��ع آذرآب هم در رده های 

بالا قرار گرفت. 
تعداد دفعهقیمتنام

57.095 187سشرقح

31,343 2201واتي
28,789 4403فاذر
27,661 1137وساپا
22,566 1282وتوصا
20,860 1083کگلح
17,682 1014خزامیا

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامل��ه را صنایع 
آذرآب به خود اختصاص داد و ایران ترانس��فو رتبه دوم 
را به دس��ت آورد. سرامیک های صنعتی اردکان هم در 

بالای جدول بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.
جمع معاملات قیمتنام
126.757 4403فاذر

95,899 15161بترانس
78,429 4618کسرا
68,604 2201واتي

37,532 3038خودرو
36,992 15683آپ

31,463 1137وساپا

بیشترین سهام معامله شده
س��رامیک های صنعتی اراک در حالی رتبه نخس��ت 
جدول بیش��ترین سهام معامله ش��ده را به دست آورد 
که حق تقدم س��یمان ش��رق در این گروه دوم ش��د و 

سرمایه گذاری آتیه دماوند در رتبه سوم قرار گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

46182474کسرا
1871942سشرقح
22011909وآتی
156831527آپ

10141493خزامیا
30381404خودرو
11371164وساپا

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
آلومراد به دس��ت آورد. سایپا شیش��ه در جایگاه بعدی 

قرار گرفت.

P/Eقیمتنام شرکت
40601015فمراد
1759352کساپا
1009252تکمبا
2417201تکنو

984197خاذین
3443191بالبر
1777127قشکر

P/E کمترین نسبت
روز گذشته س��رمایه گذاری خوارزمی در صدر جدول 
کمترین نس��بت P/E ایستاد. س��رمایه گذاری پردیس 

جایگاه دوم این گروه را از آن خود کرد. 

P/Eقیمتنام شرکت
8972.39وخارزم
10443.13پردیس
17963.41وبانک

28014.13پارسیان
12834.28ورنا

27664.30شاراک
11584.39وسینا

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

درخواست افزایش وام مسکن مهر 
به دولت رفت

مدیرعامل ش��رکت عمران ش��هرهای جدید ایران 
با بیان اینکه درخواس��ت افزایش س��قف تسهیلات 
مس��کن مه��ر از ۳۰ به ۴۰میلیون توم��ان به دولت 
ارائه شده است، گفت: قیمت ۸۶ متر زیربنای مفید 

مسکن مهر ۳۹ میلیون تومان است. 
محس��ن نریمان در گفت وگو با تس��نیم ضمن اشاره 
به اینکه مس��کن مهر پردیس را با پیشرفت ۳5درصدی 
تحویل گرفتیم، افزود: پیش��رفت فیزیک��ی این پروژه ها 
الان ب��ه ۸۰درصد رس��یده اس��ت. مدیرعامل ش��رکت 
عمران شهرهای جدید ایران در خصوص افزایش سقف 
تسهیلات مسکن مهر از ۳۰ به ۴۰ میلیون تومان گفت: 
در گزارش کمیسیون اصل ۹۰آمده با توجه به درخواست 
وزارت راه و شهرسازی، پیشنهاد می کنیم عدد تسهیلات 

از ۳۰ به ۴۰ میلیون تومان افزایش یابد. 

 لزوم رفع ابهامات تولیدکنندگان
در قانون پیش فروش ساختمان

مدیرکل دفتر برنامه ریزی و اقتصاد مسکن با اعلام 
رف��ع ابهامات تولیدکنن��دگان در قانون پیش فروش 
س��اختمان گفت: توجه قانون پیش فروش ساختمان 
به حقوق مصرف کننده به دلیل مشکلاتی که پیش تر 
وجود داشت بیشتر است شاید به همین دلیل است 

که تولیدکنندگان درباره آن تردیدهایی دارند. 
به گزارش ایرنا، مدیرکل دفتر برنامه ریزی و اقتصاد 
مس��کن درباره اجرای قانون پیش فروش س��اختمان 
و فوایدی ک��ه اجرای آن در بازار مس��کن می گذارد، 
گفت: قانون پیش فروش س��اختمان در حال حاضر با 
ابلاغیه ای که توسط وزیر راه و شهرسازی اعلام شد و 
همچنین ابلاغ شناسنامه فنی و ملکی قابلیت اجرایی 
یافته و لازم الاجراس��ت. مدی��رکل دفتر برنامه ریزی و 
اقتصاد مس��کن با اش��اره به اینکه قانون پیش فروش 
س��اختمان ه��م حق��وق تولیدکنن��ده و ه��م حقوق 
مصرف کنن��ده را مدنظ��ر قرار می ده��د، گفت: توجه 
قانون پیش فروش ساختمان به حقوق مصرف کننده به 
دلیل مش��کلاتی که پیش تر وجود داشت بیشتر است 
شاید به همین دلیل اس��ت که تولیدکنندگان درباره 
آن تردیدهایی دارند. وی ادامه داد: پیش تر مشکلاتی 
از این دس��ت وجود داش��ت ک��ه ملکی ب��ه چند نفر 
فروخته می ش��د، برای همین تدابیر خاصی اندیشیده 
شد تا مصرف کننده دچار مشکل خاصی نشود. ممکن 
اس��ت تولید کننده در جاهایی تحت فشار قرار بگیرد. 
زیرا، قان��ون پیش ف��روش می گوید ت��ا مرحله ای که 
مصرف کننده پیش خرید می کند به همان میزان سند 
به نام مصرف کننده شود. اینها مشکلاتی است که باید 

در آینده حل و فصل شوند. 

دولت جدید آمریکا قطعا منافع 
بویینگ را لحاظ می کند

معاون وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینکه قضاوت 
درباره تصمیم دولت جدید آمریکا برای فروش هواپیما 
به ایران زود اس��ت، گفت: به طور قطع دولت آمریکا 

منافع بویینگ را لحاظ خواهد کرد. 
علی عابدزاده، رئیس س��ازمان هواپیمایی کشوری 
در گفت وگو با ایلنا، در پاس��خ به این پرس��ش که آیا 
تغییر دولت آمریکا را تهدیدی برای قراردادهای خرید 
هواپیما از ش��رکت های بویینگ و ایرباس می دانید؟ 
گفت: معتقدم الان برای قضاوت در این باره زود است و 
باید کمی صبور باشیم. وی افزود: آنچه در حال حاضر 
در جریان است، ادامه روند گذشته است و هیچ اتفاق 
جدی��دی برای ادامه مذاکرات نیفتاده اس��ت. معاون 
وزیر راه و شهرسازی تاکید کرد: مذاکرات با شرکت 
هواپیماساز بویینگ هم ادامه دارد. باید منتظر اعلام 

مواضع شرکت ها به طور رسمی باشیم. 

اختصاص ۵۹۴ رام قطار مسافری 
برای پایان ماه صفر

معاون مسافری راه آهن از اختصاص 5۹۴ رام قطار 
مسافری با ظرفیت ۱۹۱ هزار و 5۰۰ صندلی همزمان 
با ایام ۲۸ و ۳۰ صفر به منظور رفاه حال زائران امام 
رض��ا )ع( خب��ر داد و گف��ت: ت��ا ۱5 روز آین��ده قطار 

مسافری نخجوان-مشهد راه اندازی خواهد شد. 
 به گزارش فارس، میرحس��ن موس��وی اظهار داشت: 
در ایام اربعین حس��ینی قطار سیس��تمی تهران - کربلا 
را راه ان��دازی کردی��م و حرک��ت این قطار از این پس هر 
سه شنبه به سمت کربلا و بالعکس تداوم خواهد داشت. 
ب��ه گفت��ه وی به طور قطعی ظرف ۱5 روز آتی ش��اهد 
راه اندازی قطار نخجوان-مشهد خواهیم بود و براساس 
تواف��ق ص��ورت گرفت��ه این قطار هر هفته به صورت دو 
سرویس رفت و برگشت درمسیر نخجوان- مشهد تردد 
خواهد داشت.  معاون مسافری راه آهن بیان کرد: در ایام 
اربعین تا روز گذشته 57 هزار مسافر از شهرهای تهران 
و مشهد به سمت خرمشهر جا به جا شده است و با توجه 
به تعداد بلیت فروش رفته پیش بینی می شود تا چهار 
روز آتی این تعداد به ۸۸ هزار نفر برسد. وی افزود: در 
همین راستا قطار محلی خرمشهر – شلمچه به صورت 
رایگان تا روز گذشته ۱۱۰ هزار مسافر را جابه جا کرده 
و پیش بینی می شود که ظرف چهار روز آتی  این تعداد 
به ۱۴۰ هزار نفر برسد. موسوی در خصوص برنامه حرکت 
قطارها در ایام رحلت پیامبر اکرم)ص( و ش��هادت امام 
رضا)ع( گفت: به منظور رفاه حال زائران امام هشتم)ع( 
5۹۴ رام قطار مس��افری با ظرفیت ایجادی ۱۹۱هزار و 
5۰۰صندلی به صورت رفت و برگشت به مقصد مشهد 
پیش بینی ش��ده که از ۴تا۱۴ آذرماه به صورت رفت و 

برگشت به مقصد مشهد تردد داشته باشند. 

عمران

 
کاهش بی س��ابقه درآمدهای 
نفتی، نقشه های مسئولان برای 
پروژه های عمرانی را بر آب کرد 
و پس از فروش نفت ۴۰دلاری، 
تنه��ا پروژه ه��ای عمران��ی در 
اولویت قرار گرفتند که مشتری 
خارجی داش��ته باش��ند. پس از 
برجام، شرکت های خارجی برای 
س��رمایه گذاری روی پروژه های 
عمران��ی ب��ه صف ش��دند اما به 
مانع تحریم های بانکی برخوردند 
و همی��ن مانع بلند باعث ش��ده 
از چن��د ده  پروژه کلان عمرانی 
که مذاکرات با س��رمایه گذاران 
خارج��ی برای ش��روع س��اخت 
آنها ب��ه مراحل نهایی رس��یده 
تنه��ا چند پروژه به مرحله عقد 

قرارداد برسد. 
پروژه فروش چند صد هواپیما 
ب��ه ای��ران، س��اخت پروژه های 
آزادراه��ی و بزرگراهی از جمله 
آزادراه  ۱۰و  ش��ماره  کری��دور 
ته��ران- ش��مال و... ، تامی��ن 
ن��اوگان ریل��ی کش��ور توس��ط 
برند های اروپایی مانند زیمنس، 
ورود به پروژه های شهرک سازی 
در تهران و ش��هرهای جدید که 
هرچند مشتری های پروپاقرص 
اروپای��ی دارند اما نهایی ش��دن 
قراردادها منوط به لغو تحریم های 
بانکی و امکان جابه جایی و نقل و 
انتقالات پولی است. هرچند که 
برخی از شرکت ها مانند شرکت 
هواپیمایی کیش ایر توانستند در 
همین شرایط وجود تحریم های 
بانکی نس��بت به خرید هواپیما 
از کش��ورهای خارج��ی اق��دام 
کنن��د اما این خری��د در همان 
فضای قبل از برجام انجام ش��د 
و گران تر از نرخ بازار توانس��تند 

هواپیما بخرند. 
از س��وی دیگ��ر پیمان��کاران 
ش��رکت های  و  داخل��ی 
س��رمایه گذاری ایرانی در حوزه 

پروژه های عمرانی به واسطه یک 
ده��ه رکود اقتصادی در ایران و 
ش��رایط نامناس��ب بنگاه ه��ای 
اقتص��ادی در ط��ول دولت نهم 
و ده��م، ت��وان س��رمایه گذاری 
روی پروژه ه��ای کلان عمران��ی 
را ندارند و سیاس��ت دولت این 
اس��ت که خط اعتباری پروژه ها 
از کش��ورهای خارج��ی تامین 
و س��اخت پروژه ها با مش��ارکت 
شرکت های داخلی و با استفاده 
از ت��وان داخ��ل انج��ام ش��ود. 
هرچن��د که برجام فرصت ورود 
ش��رکت های خارج��ی از جمله 
اروپایی ه��ا و آس��یایی ها را ب��ه 
پروژه ه��ای عمرانی فراهم آورد 
و البت��ه ای��ران هم بازار بس��یار 
خوبی برای شرکت های خارجی 
محس��وب می شود اما هنوز مانع 
تحریم ه��ای بانکی ب��رای ورود 
خارجی ه��ا ب��ه بخ��ش عمران 

کشورمان از بین نرفته است. 

بخش خصوصی توان علمی 
دارد اما توان مالی نه 

 یکی از مهم ترین قراردادهای 
تج��اری ای��ران پ��س از برجام 
قرارداد خرید چند صد هواپیما 
از ش��رکت های هواپیماس��ازی 
ت��ی  ایرب��اس،  ای  بویین��گ، 
آر، میتسوبیش��ی و. . . اس��ت. 

هرچند بس��یاری این قرارداد را 
یک قرارداد سیاس��ی می دانند 
و معتق��د هس��تند ک��ه عل��ت 
مخالفت ها برای فروش هواپیما 
به ایران به موضوعات سیاس��ی 
برمی گردد اما در واقع مهم ترین 
بحث این قرارداد موضوع تامین 
مالی از س��وی موسسات مالی و 
لیزینگ آمریکایی است، چنانکه 
چن��د روز گذش��ته نمایندگان 
ایرب��اس اعلام کردند به ش��رط 
پرداخت نقدی حاضر به تحویل 
چن��د فروند هواپیما به ایران تا 
پایان س��ال هستند. حال اینکه 
مش��کل ایران ایر ه��م به عنوان 
طرف ق��رارداد خری��د هواپیما 
بحث تامین مالی اس��ت. اصغر 
فخریه کاش��ان، قائم مقام وزیر 
راه و شهرسازی هم اعلام کرده 
اس��ت که توان خری��د هواپیما 
به صورت پرداخت نقدی نداریم 
و تنه��ا در ش��رایطی می توانیم 
هواپیم��ای ن��و خریداری کنیم 
که ش��رکت خارجی تامین خط 
اعتب��اری این قرارداد را برعهده 

بگیرد. 
مش��کل تامین مالی در سایر 
عمرانی  پروژه ه��ای  بخش های 
مانن��د راهس��ازی، پروژه ه��ای 
بن��دری، شهرک س��ازی، ریلی 
و... ه��م وج��ود دارد. البته طبق 

گفت��ه امیر امین��ی، معاون وزیر 
راه و شهرس��ازی، پس از برجام 
واگ��ذاری س��اخت دو پ��روژه 
آزادراهی همدان- کرمانش��اه و 
آزادراه بازرگان به سرمایه گذاران 

خارجی نهایی شد. 
انجم��ن  دبی��ر  آزاد،  عل��ی 
شرکت های راهسازی در گفت وگو 
ب��ا »فرصت امروز« درباره الزامات 
برای ورود سرمایه گذاران خارجی 
گف��ت: ب��ه طور قطع ب��ا توجه به 
شرایط اقتصادی کشور و وضعیت 
مالی ش��رکت های مهندس��ی و 
پیمان��کاری داخل��ی ب��رای زنده 
نگه داش��تن کارگاه های عمرانی 
س��رمایه گذاران  ورود  نیازمن��د 

خارجی هستیم. 
وی با بیان اینکه یکی از شرط های 
س��رمایه گذاران  ورود  اساس��ی 
خارج��ی به پروژه ه��ای عمرانی، 
لغو تحریم های بانکی است، گفت: 
هرچند تقاضا های بسیاری از سوی 
خارجی ها برای ورود به بازار ایران 
وجود دارد اما تا زمانی که تحریم ها 
به صورت کامل لغو نشود این امکان 

به وجود نمی آید. 
اینک��ه  ب��ا تاکی��د ب��ر  آزاد 
شرکت های ایرانی از لحاظ علمی 
ت��وان ورود به پروژه ها را دارند و 
از سوی دیگر یکی از شرط های 
مهم ورود سرمایه گذاران خارجی 

به ایران بحث انتقال دانش است، 
ادامه داد: سرمایه گذاران خارجی 
هن��وز ب��ه فضای بع��د از برجام 
اعتماد ندارند و س��رمایه گذاران 
بخ��ش خصوصی هم نمی توانند 
ب��ه تنهایی از پ��س هزینه های 
پروژه ه��ای عمران��ی برآین��د و 
دولت هم در شرایطی نیست که 
بتواند در این حوزه از پیمانکاران 

حمایت کند. 
همچنین حس��ن علوی، عضو 
کمیس��یون عم��ران مجلس در 
گفت وگ��و با »فرصت امروز« با 
بیان اینکه یکی از شرط های مهم 
جذب س��رمایه گذاران خارجی 
ب��رای پروژه ه��ای عمرانی، رفع 
تحریم ه��ای بانک��ی و برط��رف 
کردن مش��کلات بانک مرکزی 
است، گفت: در این شرایط تنها 
پروژه هایی در اولویت دولت قرار 
دارن��د ک��ه خط اعتب��اری آن از 
سوی بنگاه های اقتصادی تامین 

شده باشد. 
وی اف��زود: از آنجای��ی ک��ه 
بخ��ش خصوص��ی هن��وز توان 
سرمایه گذاری های کلان را ندارد 
تنها گزینه ورود سرمایه گذاران 
در  هرچن��د  اس��ت.  خارج��ی 
بس��یاری از شرکت های خارجی 
اش��تیاق ورود ب��ه ب��ازار ای��ران 
وج��ود دارد ام��ا هن��وز رد پای 
مش��کلات تحریم در بس��یاری 
از حوزه ها دیده می ش��ود و این 
تحریم ها مانند یک ترمزی برای 
ساخت و س��از های عمرانی برای 

کشور عمل می کنند. 
این عضو کمیس��یون عمران 
با بیان اینکه خوش��بختانه اخیرا 
گش��ایش هایی ب��رای برخی از 
پروژه ه��ای عمران��ی داش��تیم، 
گف��ت: بخش راه آهن توانس��ت 
بیش��ترین اس��تفاده از فض��ای 
برجام را داش��ته باش��د و اخیرا 
ال س��ی ب��رای س��اخت ۲ هزار 
کیلومتر راه آهن در اس��تان های 

مختلف گشایش یافت. 

خط اعتباری تامین نشد، پروژه ها روی زمین ماندند  

پیمانکاران ایرانی چشم انتظار سرمایه های خارجی

تلفن مستقیم: 86073288شماره 659 www.forsatnet.ir

نازیلا مهدیانی 
nazila.mahdiani@gmail.com



معاون تاکسیرانی تهران: 
تاکسی های خطی مجاز به حمل 

مسافر دربستی نیستند

معاون فن��ی و بهره ب��رداری س��ازمان مدیریت و 
نظارت بر تاکس��یرانی ش��هر تهران گفت: براس��اس 
قوانی��ن و ضواب��ط، تاکس��ی های خط��ی در صورت 
برخ��ورد گزینش��ی و جابه جایی مس��افر به صورت 

دربستی مرتکب تخلف شده اند. 
مه��دی ابراهیمی در گفت وگو با ایرن��ا، افزود: در 
صورت دریافت هرگونه گزارش از س��وی شهروندان 

در این خصوص با راننده متخلف برخورد می شود. 
وی تصری��ح کرد: اما در ای��ن میان، ماهیت اصلی 
تاکس��ی ها با کاربری گردش��ی و تلفن��ی که مقصد 
در این نوع تاکس��ی ها از س��وی ش��هروندان تعیین 
می شود، جابه جایی مسافر به صورت دربستی است. 
ابراهیم��ی اظه��ار ک��رد: رانندگان تاکس��ی های 
گردش��ی می توانند با حرکت در سطح شهر به حمل 

مسافر به صورت دربستی اقدام کنند. 
معاون فن��ی و بهره ب��رداری س��ازمان مدیریت و 
نظارت بر تاکس��یرانی ش��هر تهران یادآور ش��د: اگر 
در روزهای برفی و بارانی در مس��یری چهار مس��افر 
ایستاده باشند که مس��یر سه نفر از آنان مستقیم و 
یک نفر خواهان تاکس��ی دربستی باشد، در صورتی 
که راننده تاکس��ی دس��ت به گزین��ش و جابه جایی 
مسافر دربستی کند این مسئله قابل رسیدگی است. 
به گزارش ایرنا، نخستین برف پاییزی از نیمه شب 
دوش��نبه آغاز شد و ارتفاعات ش��هر تهران و نواحی 
ش��مالی این شهر را س��فیدپوش کرد تا زمینه برای 
سوء استفاده و سودجویی برخی رانندگان تاکسی را 

فراهم کند. 
روز گذشته که شهروندان صبح خود را در یک جو 
برفی آغاز کردند، علاوه بر تداوم مشکل روز گذشته، 
با مش��کل دیگ��ری مواج��ه بودند؛  »تاکس��ی های 

دربستی!«
در بسیاری از معابر، خیابان ها و چهارراه های شهر 
ته��ران، صبح دیروز ازدحام ش��هروندانی مش��اهده 
می شد که برای رفتن به محل کار خود نه با مترو و 
اتوبوس بلکه قصد داش��تند از تاکسی استفاده کنند 
اما آنچه قابل تأمل بود، بی توجهی رانندگان تاکسی 

به مسافران بود. 

اعتراض دولت به توقف شماره گذاری 
خودروهای تولیدی درآمریکا

پلی��س راه��ور ناج��ا، ش��ماره گذاری خودروه��ای 
غیرآمریکایی را که در آمریکا تولید می ش��وند متوقف 
ک��رده، ح��ال وزارت صنع��ت ب��ا ارس��ال نام��ه ای به 
نیروی انتظامی، خواس��تار از س��رگیری شماره گذاری 
آنها ش��ده اس��ت.  به گزارش مهر، پلی��س راهور ناجا 
ش��ماره گذاری خودروه��ای مربوط ب��ه کمپانی های 
غیرآمریکایی را که در این کشور تولید می شوند متوقف 
کرده است. پیش از این البته، شماره گذاری خودروهای 
کمپانی های آمریکایی نیز ممنوع اعلام ش��ده بود. در 
واقع این تصمیم پس از آن گرفته شد که وزارت صنعت، 
معدن و تجارت ثبت سفارش خودروهای آمریکایی که 
قصد ورود به ایران را داش��تند، ممنوع اعلام و سیستم 

ثبت سفارش را روی این خودروها، قفل کرد. 
اکنون اما پلی��س راهور ناجا، ش��ماره گذاری و ارائه 
پلاک ب��ه تم��ام خودروهایی را ک��ه از مب��دا آمریکا 
ثبت سفارش ش��ده اند متوقف کرده؛ درحالی که از نظر 
وزارت صنعت، مع��دن و تجارت هیچ ممنوعیتی برای 
ورود این خودروها به داخل کش��ور وجود ندارد و آنها، 

خودروی آمریکایی محسوب نمی شوند. 
ب��ر این اس��اس، وزارت صنعت، مع��دن و تجارت با 
ارسال نامه ای به پلیس راهور ناجا، خواستار از سرگیری 
ش��ماره گذاری خودروهای غیرآمریکایی که در آمریکا 

تولید می شوند شده است. 

 سایپا از برنامه های تولید 
پیشی گرفت

تولید انواع خودرو در گروه خودروس��ازی س��ایپا در 
هشت ماهه اول سال جاری، از برنامه پیش بینی شده 

فراتر رفت. 
 ب��ه گ��زارش س��ایپا نی��وز، درحالی ک��ه برنام��ه 
پیش بینی ش��ده برای تولید انواع خودروی س��واری و 
تجاری س��بک و س��نگین برای گروه سایپا در هشت 
ماهه اول سال جاری، 337، 429 دستگاه بود، مدیران 
و کارکن��ان این گروه خودروس��از با ارتقای بهره وری و 
بهبود شرایط تولید، موفق شدند در هشت ماه نخست 
سال اقتصاد مقاومتی، اقدام و عمل، 342، 454 دستگاه 
خ��ودرو تولید کنند که این میزان تولید 101.5درصد 
بیش از برنامه اس��ت. براس��اس این خبر تولید هشت 
ماهه اول س��ال 94 گروه سایپا 223، 514دستگاه بود 
که عملکرد س��ال جاری 53.2 درص��د بیش از تولید 
محقق ش��ده در مدت مشابه س��ال قبل است. شایان 
ذکر اس��ت برنامه پیش بینی شده برای تولید در سال 
جاری 530هزار دستگاه است و با توجه به شرایط فعلی 
تولید و همچنین عزم راس��خ مدیران و کارکنان گروه 
سایپا، این امیدواری وجود دارد که در پایان سال برنامه 

پیش بینی تولید، به طور کامل محقق شود. 

خبر خبر

7 خودرو

هفته گذشته س�ازمان ملی 
بهره وری با گروه خودروسازی 
س�ایپا تفاهم نامه ای را برای 
بالا بردن میزان بهره وری این 
خودروس�از بزرگ امضا کرد. 
این تفاهم نامه بر چه اساسی 

به امضا رسید؟ 
اقتص��اد  فرمانده��ی  س��تاد 
مقاومت��ی ب��رای اینک��ه اهداف 
این ستاد را به سرانجام برساند، 
12 برنامه مل��ی را تعریف کرده 
اس��ت. برنامه ملی ش��ماره یک، 
برنامه ملی بهره وری است که در 
ذیل آن چهار طرح ارتقای ملی 
نیروی کار، سرمایه، انرژی و آب 
تعریف ش��ده اس��ت. هر کدام از 
این طرح ها شامل چندین پروژه 
هستند که ابتدا در کارگروه ملی 
ارتقای بهره وری تصویب ش��دند 
و پس از گذر از نظر کمیس��یون 
اقتصادی ستاد فرماندهی اقتصاد 
مقاومت��ی ب��ه تصویب رس��یده 
و توس��ط مع��اون اول محت��رم 
ش��دند.   اب��لاغ  رئیس جمه��ور 
»پروژه اج��رای چرخه مدیریت 
بهب��ود به��ره وری در 10 بنگاه 
اقتص��ادی منتخب« یکی از این 
پروژه ها است و مجری این پروژه 
رئیس س��ازمان مل��ی بهره روی 
ایران است. با ابلاغ این پروژه ها، 
فعالیت ما از خردادماه آغاز شد. 
از آنجایی که می دانستیم ممکن 
اس��ت برخی از ای��ن بنگاه ها تا 
پایان کار ب��ا ما همراهی نکنند، 
سعی کردیم تعداد بنگاه ها را دو 
برابر و نیم در نظر بگیریم. گروه 

به عنوان  نیز  خودروسازی سایپا 
یکی از خودروسازان بزرگ یکی 
از ای��ن بنگاه هاس��ت. همچنین 
صنایع لاستیک سازی، ذوب آهن 
اصفهان و مس سرچشمه نیز در 

میان این بنگاه ها هستند. 

جزییات این طرح چیست؟ 
توس��ط  کار  ابت��دای  در 
کارشناس��ان ما آسیب شناس��ی 
صورت می گیرد و فرآیند اجرای 
طرح با طراحی برنامه های بهبود، 
آغاز می ش��ود. ه��دف از این کار 
این است که تا پایان پاییز سال 
96، این بنگاه ها بتوانند بین 8 تا 
10 درصد به��ره وری نیروی کار 
خود را افزایش دهند. امیدواریم 
ب��ا اجرای این ط��رح جوانه های 

ارتقای بهره وری در این بنگاه ها 
ش��کل بگیرد و س��پس بنگاه ها 
فرآیند پرورش ای��ن جوانه ها را 

ادامه دهند. 
به اعتق�اد ش�ما اصلی ترین 
دلیل پایین بودن بهره وری در 
خودروسازان ایرانی چیست؟ 
صنای��ع  بازده��ی  اینک��ه 
خودروس��ازی م��ا نس��بت ب��ه 
خودروس��ازان جهان��ی پایین تر 
اس��ت، یک امر پذیرفته ش��ده 
اس��ت. ح��رف اول ام��روز را در 
صنایع خودروسازی، قرار گرفتن 
در س��طح استانداردهای جهانی 
می زند. خودروسازان ما پیش از 
تحریم ها به دلیل شکل گرفتن 
همکاری با خودروسازان جهانی 
در موضوع بهره وری خوب پیش 

می رفتند ام��ا برقراری تحریم ها 
و تش��دید آنه��ا، موج��ب قطع 
همکاری های بین المللی ش��د و 
بدین وسیله دست خودروسازان 
تکنولوژی ه��ای  از  اس��تفاده  از 
روز ک��ه مهم ترین دلیل افزایش 
بهره وری در هر بنگاهی اس��ت، 
کوتاه مان��د. همچنین نظارت ها 
نی��ز مانن��د قبل نب��ود بنابراین 
کم کم با چالش کاهش بهره وری 

مواجه شدند. 
ای�ن دو  کار م�ازاد  نی�روی 
بزرگ  خودروس�از  ش�رکت 
کش�ور چق�در روی پایی�ن 
بودن بهره وری آنها مؤثر بوده 

است؟ 
بسیار مؤثر بوده است. قوانین 
کار در ای��ران به راحت��ی اجازه 

تعدیل نیروی مازاد را به شرکت ها 
نمی دهد و این مشکلی است که 
خودروس��ازان بزرگ ما در زمان 
تحریم ها و ب��ا کاهش تولید، به 
شدت با آن دست گریبان بودند. 
البته امیدواریم با افزایش تولید 
در این دو خودروس��از، حداکثر 
نیروی کار در این شرکت ها فعال 
شوند، چراکه این موضوع کمک 
ش��ایانی به ارتقای بهره وری این 

شرکت ها خواهد کرد. 
ام�کان دارد در ف�از بع�دی 
ایران خودرو نیز به لیست این 

بنگاه ها افزوده شود؟ 
خیر، زیرا فاز اول آغاز ش��ده و 
بنگاه ها انتخاب ش��ده اند. هدف 
ما این اس��ت که بعد از افزایش 
بهره وری در بنگاه های منتخب، 
آنها را به عنوان الگویی به س��ایر 
شرکت های بزرگ معرفی کنیم. 
امیدواریم س��ایپا بتواند به عنوان 
الگویی برای س��ایر خودروسازان 
در نظ��ر گرفته ش��ود، البته اگر 
س��ایر خودروسازان از ما مشاوره 
بخواهند قطع��اً در فاز بعدی به 

آنها کمک خواهیم کرد. 
آیا در این پروژه از مشاوران 
خارجی هم اس�تفاده ش�ده 

است؟ 
بله ما از چندین مشاور خارجی 
بهره وری  که توس��ط س��ازمان 
آس��یایی به ما معرفی ش��ده اند، 
کمک می گیری��م. آقای کاوادا از 
ژاپن به طور تخصصی در موضوع 
بهره وری بنگاه های خودروسازی 

به ما مشاوره می دهند. 

رئیس سازمان ملی بهره وری در گفت وگو با  »فرصت امروز« مطرح کرد
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سال هاس�ت موض�وع پایی�ن ب�ودن به�ره وری 
س�رمایه و نیروی انس�انی، صنایع ب�زرگ ایران را 
که همگی پیوندی خونین با س�اختار دولتی دارند 
آزار می ده�د؛ آزاری ک�ه در نتیج�ه ب�ه بالا رفتن 
هزین�ه تمام ش�ده و کاه�ش کیفیت و ب�الا بودن 
قیم�ت کالاه�ای ایران�ی می انجام�د. در این بین 
خودروس�ازان ایران�ی به عنوان بخش�ی از دومین 
صنعت بزرگ کشور از این قاعده مستثنی نیستند. 

آمارها نش�ان می ده�د در خودروس�ازی ها بزرگ 
ایران به طور میانگین به ازای هر 60 نفر نیروی کار، 
یک خودرو تولید می ش�ود؛ آماری که در مقایسه 
با خودروس�ازان بزرگ جهانی فاصله معناداری را 
نشان داده و گواهی می دهد که خودروسازان ایرانی 
دست کم در موضوع بالا رفتن بهره وری نیروی کار 
و سرمایه راهی دراز تا رس�یدن به استانداردهای 
جهانی در پی�ش دارند. حالا دول�ت یازدهم که از 
ابتدای فعالیت�ش به موضوع بهره وری جان تازه ای 
بخش�ید، برنام�ه وی�ژه ای را برای اص�اح الگوی 

به�ره وری در 10 بنگاه بزرگ کش�ور تدوین کرده 
که گروه خودروس�ازی سایپا و بخش�ی از صنایع 
لاستیک سازی نیز در میان این بنگاه ها قرار دارند. 
رؤیا طباطبایی، رئیس سازمان ملی بهره وری ایران 
که مجری پیاده س�ازی این طرح است به  »فرصت 
امروز« می گوید که نیروی کار مازاد مش�کل بزرگ 
خودروسازان است که امیدواریم با افزایش میزان 
تولیدات این مشکل مرتفع ش�ود. با او درباره این 
ط�رح و دلای�ل پایین ب�ودن میزان به�ره وری در 

صنایع خودروسازی ایران گفت وگو کرده ایم. 



رئیس  جمهوری با اش��اره به فرصت ها و توانمندی های 
ایران و اسلوونی در بخش های مختلف، بر تلاش و  اهتمام 
در راستای توسعه، تقویت و تحکیم همه جانبه مناسبات و 
همکاری های مشترک میان تهران - لیوبلیانا تأکید کرد و 
گفت که ایران مصمم است روابط و همکاری های خود را 
با کشورهای دوست به ویژه در اتحادیه اروپا گسترش دهد. 
به گزارش ایرنا از پایگاه اطلاع رسانی ریاست جمهوری، 
حجت الاسلام و المسلمین حسن روحانی دیروز در نشست 
هیات های عالی رتبه ایران و اسلوونی با بیان اینکه روابط 
دو کشور همواره مثبت بوده و امروز فرصت مغتنمی برای 
 توس��عه مناس��بات همه جانبه میان طرفین وجود دارد، 
گفت: بی تردید این س��فر، نقطه عطفی در تاریخ توس��عه 

و گسترش روابط و همکاری های  ایران و اسلوونی است.  
وی ای��ن س��فر را مقدمه ای برای پیش��رفت و توس��عه 
مناس��بات میان دو کش��ور برش��مرد و افزود: جمهوری 
اس��لامی ایران مصمم اس��ت پس از تواف��ق برجام و رفع 
تحریم ه��ای ظالمانه، رواب��ط و همکاری های خ��ود را با 
کشورهای دوست به ویژه در اتحادیه اروپا گسترش دهد. 

روحانی ادامه داد: امروز انتظار جهانی بر این مبناس��ت 
که وقتی کشورهای بزرگ می توانند در موضوعی پیچیده 
با گفت وگو به تفاهم و توافق برسند، در سایر موضوعات نیز 
از این الگو برای حل و فصل مسائل و مشکلات منطقه ای و 

بین المللی استفاده شود. 
رئیس جمه��وری ی��ادآوری کرد: معتق��دم می توانیم از 
طریق گفت وگو و دیپلماس��ی، بس��یاری از مشکلات در 

منطقه و جهان را حل وفصل کنیم. 
روحانی با اش��اره به وج��ود ظرفیت ه��ا و فرصت های 
مناسب برای توسعه همکاری ها و روابط تجاری و اقتصادی 
میان ایران و اس��لوونی، بر ضرورت معرفی و شناس��اندن 
توانمندی ه��ا و ظرفیت ه��ای موجود به تج��ار و فعالان 

اقتصادی دو کشور تأکید کرد. 
رئیس جمهوری همچنین همکاری های مشترک بانکی 
و بیم��ه ای را گامی مؤثر در توس��عه مناس��بات تجاری و 

اقتصادی ایران و اس��لوونی دانست و افزود: روابط بانکی و 
بیمه ای، پایه اصلی توس��عه مناسبات اقتصادی دو کشور 
اس��ت که باید گسترش پیدا کند.  وی حمایت دولت ها از 
بخش خصوصی و فعالان اقتصادی و ارائه تسهیلات لازم به 
آنها برای گس��ترش همکاری ها با یکدیگر را حائز اهمیت 
دانس��ت و گفت: ایران و اسلوونی می توانند همکاری های 
خوب��ی در بخش های مختل��ف ازجمله خدم��ات فنی و 
مهندس��ی، امور زیربنایی، علمی، فرهنگی، دانشگاهی و 
بیو و نانو تکنولوژی داش��ته باش��ند.  روحانی با اش��اره به 
اینکه حج��م مبادلات تجاری و رواب��ط اقتصادی ایران و 
اس��لوونی در حال حاضر رضایت بخش نیس��ت، افزود: دو 
کشور می بایست با توجه به توانمندی و ظرفیت های خود 
در راستای ارتقای س��طح مناسبات تجاری میان تهران- 
لیوبلیانا تلاش کنند. رئیس جمهوری با اشاره به اینکه ایران 
و اسلوونی می توانند با توس��عه مناسبات و همکاری های 
فی مابین، پ��ل ارتباطی میان اتحادیه اروپا و کش��ورهای 
منطقه باش��ند، گفت: گسترش گردش��گری و رفت و آمد 

مردم ایران و اسلوونی به نفع دو کشور خواهد بود. 
روحان��ی ب��ا تأکید بر ض��رورت توس��عه همکاری های 
بین المللی ایران و اسلوونی در راستای حل وفصل مشکلات 
و معضلات جهانی، خاطرنش��ان کرد: امروز افراطی گری، 
خشونت و تروریسم خطری جدی برای کشورهای جهان 
به ش��مار می رود و معتقدیم اگر این مشکلات در منطقه 
از بی��ن ن��رود در نهایت به دیگر نقاط جهان نیز س��رایت 

خواهد کرد. 
رئیس جمهوری مش��کل آوارگان را به عنوان یکی از آثار 
تروریسم عنوان کرد و افزود: همه باید برای حل معضلات 

جهانی، مشارکت، رایزنی و همفکری کنند. 
روحانی با اش��اره به ایفای نقش مثبت اتحادیه اروپا در 
به ثمر رسیدن مذاکرات ایران و ١+٥ تأکید کرد: همه باید 
از فرصت و فضایی که امروز با همت، مش��ارکت و تلاش 
جمعی حاصل شده، به خوبی استفاده و بهره برداری کنیم. 
رئیس جمهوری برجام را دس��تاوردی بزرگ برای ایران، 

اتحادیه اروپا و جهان دانس��ت و اظهار داش��ت: جمهوری 
اس��لامی ایران به تعهدات خود پایبند ب��وده و اگر طرف 
مقابل هم در مسیر اجرای برجام به تعهداتش به طور کامل 

عمل کند، همه از آثار آن بهره مند خواهند شد. 

 پاخور: آغاز فصل فوق العاده در مناسبات
ایران و اسلوونی 

ب��اروت پاخور، رئیس جمهوری اس��لوونی نی��ز در این 
نشس��ت با تقدیر از میهم��ان نوازی گ��رم و صمیمانه از 
هیأت عالی رتبه اس��لوونی در تهران، گف��ت: امروز فصل 
فوق العاده ای در مناس��بات دو کش��ور در راستای توسعه 

همکاری ها و روابط آغاز شده است. 
پاخور، بازگش��ایی سفارت اسلوونی در تهران را نشان از 
عزم جدی این کشور برای توسعه مناسبات همه جانبه با 
ایران دانس��ت و گفت: جمهوری اسلامی ایران ثابت کرد 
دارای مهارت دیپلماتیک برای حل وفصل مشکلات است 
و امروز زمان آن اس��ت که روابط دو کشور را به عالی ترین 

سطح ارتقا دهیم. 
رئی��س جمهوری اس��لوونی تأکید ک��رد: باید تلاش 
کنیم ت��ا حجم مبادلات تجاری و اقتصادی دو کش��ور 
را ب��ه بیش از پنج برابر افزایش دهیم. وی با اش��اره به 
اینکه اتحادی��ه اروپا افتخار می کند که نقش مثبتی در 
مذاکرات ایران و ١+٥ ایفا کرده اس��ت، گفت: معتقدیم 
رون��د اجرای برج��ام باید ادام��ه داش��ته و طرفین به 

تعهدات خود عمل کنند. 
رئیس جمهوری اس��لوونی با اش��اره به پایبندی و تعهد 
ایران به تعهداتش درمذاکرات هسته ای، تأکید کرد از همه 
طرفین درخواست می کنم به تمامی تعهدات خود در این 
مذاکرات و توافق پایبند باشند، چرا که این توافق سیگنالی 
اس��ت که می توان همه مناقشات بین المللی را از راههای 

دیپلماتیک و مذاکره، حل و فصل کرد. 
رئیس جمهور اس��لوونی عصر دیروز با آیت الله هاشمی 

رفسنجانی هم دیدار کرد.

حض��رت آیت الله خامنه ای رهبر معظم 
انقلاب اس��لامی صبح دیروز  )سه شنبه( 
با حض��ور در یک��ی از بیمارس��تان های 
تهران، از آیت الله موسوی اردبیلی عیادت 

کردند. 
رهبر انقلاب اس��لامی در ای��ن عیادت 
ضمن دعا برای آیت الله موس��وی اردبیلی، 
از اقدامات انجام ش��ده برای معالجه ایشان 

مطلع شدند. 
به گزارش ایسنا، علاوه بر حضرت آیت الله 
خامنه ای، شخصیت های دیگری از جمله 
آیت الله هاش��می رفسنجانی رئیس مجمع 
اس��حاق  و  نظ��ام  مصلح��ت  تش��خیص 
جهانگی��ری مع��اون اول رئیس جمه��ور، 
برخ��ی ش��خصیت های سیاس��ی و... ب��ه 
ص��ورت جداگان��ه از آی��ت الله موس��وی 

اردبیلی عیادت کردند. 

بهبود شرایط جسمانی آیت الله
پزش��ک معالج آیت الله موسوی اردبیلی 
از بهبود شرایط جسمانی این مرجع تقلید 

خبر داد. 

معال��ج  پزش��ک  ظفرقن��دی،  دکت��ر 
آیت الله موس��وی اردبیلی درباره آخرین 
وضعی��ت جس��مانی این عال��م روحانی 
به ایس��نا گفت: ایش��ان روز اربعین در 

ق��م به دنبال عارضه گوارش��ی و تب با 
علائم عفون��ی به تهران منتقل ش��دند 
و در س��ه س��اعتی که مش��غول درمان 
بودن��د؛ س��کته قلب��ی اتف��اق افتاد که 

کنترل شد. 
وی اظه��ار ک��رد: ایش��ان در ح��ال 
حاض��ر از لح��اظ قلب��ی و فش��ار خون 
ش��رایط بهت��ری دارن��د و کلیه ه��ا نیز 

فعال شده اند. 
ایشان اکنون از دستگاه تنفس استفاده 
می کند و امروز نس��بت به دی��روز از نظر 
قلبی، ریوی و کلیوی شرایط بهتری دارند 

و در کما نیستند. 
آی��ت الله موس��وی اردبیلی ک��ه متولد 
١۳۰۴ در اردبی��ل اس��ت، هم اکن��ون در 
بیمارستان   »لاله« تهران بستری و تحت 

نظر پزشکان است. 

با حضور در یکی از بیمارستان های تهران
رهبر معظم انقلاب اسلامی از آیت الله موسوی اردبیلی عیادت کردند

کمیسیون شوراها و امور داخلی مسئول بررسی شد

اظهار تاسف رئیس مجلس از اقدام دادستانی مشهد
رئیس مجلس شورای اس��لامی اقدام دادستانی مشهد 
برای لغو س��خنرانی نایب رئیس مجل��س و پلمب مکان 

سخنرانی علی مطهری را تاسف آور توصیف کرد. 
به گزارش ایس��نا، علی لاریجانی در نطق دیروز مجلس 
شورای اسلامی با تاسف آور دانستن اقدام دادستانی مشهد 
برای لغو سخنرانی نایب رئیس مجلس شورای اسلامی و 
پلمب مکان س��خنرانی، گفت: این رفتار موجب این همه 
بحث در کشور شد. رئیس مجلس شورای اسلامی افزود: 
قانون گذار، ش��ورای تأمین را برای بررسی همین امور در 
نظر گرفته اس��ت. فرضا اطلاعاتی به دادس��تانی مش��هد 
رس��یده که این سخنرانی با مشکل امنیتی مواجه خواهد 
ش��د، راهکار آن طرح موضوع در شورای تأمین استان و 
تصمیم جمعی است. بنده نمی خواهم فعلًا قضاوت نهایی 
داشته باشم چون سخنان دادستان محترم را نشنیده ام اما 
از روز قبل از اربعین که در جریان قرار گرفتم و موضوع را 
با رئیس محترم قوه قضاییه در میان گذاشتم، ایشان هم 
ترجیح امر را بحث در ش��ورای تأمین و تصمیم گیری در 
آن می دانستند و آقای استاندار خراسان رضوی در تماس 

با اینجانب گفتند  »ما از نظر ش��ورای تأمین استان هیچ 
مشکل امنیتی پیش بینی نمی کنیم«. وزیر محترم کشور 

هم در روز اربعین همین معنا را بیان کردند. 
رئیس مجلس شورای اسلامی با مامور کردن کمیسیون 
ش��وراها و امورداخلی، گفت: لازم اس��ت این کمیسیون 
ابعاد موض��وع و همچنین موارد مش��ابه را که در خبرها 
آمده اس��ت رس��یدگی و نتایج کار را ب��ه مجلس گزارش 
کند، البته نظر مس��ئولان مربوطه در قوه قضاییه و دولت 
نیز باید اخذ ش��ود و نظر جامع ارائه ش��ود تا از تکرار این 

اقدامات در کشور جلوگیری شود. 

انتقاد و دفاع از لاریجانی
حس��ینعلی حاجی دلیگانی در تذک��ری گفت: از هیأت 
رئیسه مجلس به خصوص رئیس مجلس انتظار بی طرفی و 
رعایت عدالت و داشتن دید همه جانبه می رود. صبح امروز 
آقای رئیس به مطلبی اش��اره کردند، درحالی که ش��اهد 
هس��تیم ده ها مورد سخنرانی های نمایندگان مجلس لغو 
می شود ولی مسئله ای در مجلس مطرح نمی شود، اما در 

ی��ک مورد به خصوص آقای رئیس صحبت کردند و بدون 
اینکه دلایل طرف مقاب��ل را در نظر بگیرند وارد موضوع 
شدند. او ادامه داد: هیأت رئیسه رعایت عدالت و بی طرفی 
را نکرده است؛ یک مورد که مربوط به آقای مطهری بوده 
مطرح ش��ده است. این همه حوادث در کشور وجود دارد 

اما سران سه قوه معمولاً به آنها وارد نمی شوند. 
به گزارش ایسنا، در پاس��خ به این تذکر حاجی دلیگانی، 
پزشکیان که ریاست مجلس را بر عهده داشت، تأکید کرد: 
این تذکر وارد نیس��ت. او ادامه داد: اینکه دادس��تان جلوی 
نماینده مجلس را بگیرد غیرقابل قبول اس��ت. شما به جای 
اینکه بگویید چرا برای دیگران نگفته اند، می گویید چرا برای 
این فرد گفته ش��ده است. پزش��کیان متذکر شد: چرا باید 
جلوی نای��ب رئیس مجلس را در ای��ن مملکت بگیرند که 
نتواند حرف بزند؟ اگر نماینده نتواند حرف بزند چه کس��ی 
ح��رف بزند؟ این کار اگر برای یک نفر هم اتفاق افتاده غلط 

است و هر کس این کار را کرده اشتباه کرده است. 
پاسخ پزشکیان با اس��تقبال نمایندگان و احسنت آنها 

مواجه شد. 

درحالی که ارتش س��وریه به پیش��روی چش��مگیری در 
مهم ترین و بزرگ ترین مقرهای افراد مس��لح در شرق حلب 
دست یافته آتش سوزی مهیبی در جنگل های اطراف زادگاه 

بشار اسد در لاذقیه رخ داده است. 
به گزارش ایس��نا، آتش سوزی گسترده ای روز دوشنبه در 
مناطق جنگلی در اطراف قرداحه زادگاه خانواده بش��ار اسد 

رخ داد. 
شاهدان عینی به بی بی سی گفتند این آتش سوزی چندین 
ساعت طول کش��ید و دودی سیاه تمامی روستاهای اطراف 
قرداحه، زادگاه خانواده بشار اسد، رئیس جمهوری سوریه واقع 

در استان ساحلی لاذقیه را فرا گرفت. 
این منطقه مرکز سکونت حامیان دولت سوریه است و هنوز 
دلیل آتش سوزی مشخص نشده است. ساکنان از روستاهایی 

که در معرض آتش سوزی قرار گرفتند، خارج شده اند. 
این در حالی اس��ت که رامی عبدالرحمان، مدیر دیده بان 
حقوق بشر س��وریه در مصاحبه با خبرگزاری فرانسه گفت: 
نیروهای نظام سوریه و هم پیمانانش با سیطره بر بخش شرقی 
محله »مساکن هنانو« در شرق حلب به پیشروی استراتژیکی 
دس��ت یافتند. نظام س��وریه اخیراً حمله به محله های شرق 

حلب را از سر گرفت. 

پیشروی ارتش سوریه در داخل محله های شرق حلب

  ی�ک هفته بعد از لغ�و حکم اعدام 
مرسی در پرونده  زندان ها دیوان عالی 
کشور مصر ش�کایت محمد مرسی و 
تعدادی از رهبران اخوان المس�لمین 
درخصوص احکام صادره علیه آنها در 

پرونده جاسوسی را پذیرفت.  
  وزارت آم�وزش کره جنوبی پس از 
اطلاع از دستکاری قوانین در دانشگاه 
معتب�ر آی هوا ب�رای پذی�رش دختر 
دس�تیار رئیس جمهوری این کش�ور، 

خواستار اخراج او از دانشگاه شد. 

آق�ای »ب�اروت پاخور« رئیس جمهوری اس�لوونی عص�ر دیروز با 
حضرت آیت الله خامنه ای، رهبر معظم انقلاب اسلامی دیدار کرد

تیتر اخبار

به گزارش ایسنا، رحمانی فضلی، وزیر کشور در نشست خبری 
روز گذشته در پاس��خ به پرسش خبرنگار ایسنا، درباره آخرین 
وضعیت بررس��ی پرونده املاک نجومی، گفت: پرونده واگذاری 
املاک در شهرداری تهران شخصا توسط معاون عمرانی وزارت 
کشور پیگیری شده و به فرد یا افراد دیگری واگذار نشده است. 
در حقیقت برخی گمانه زنی ها درخصوص اینکه این موضوع به 
افرادی که قبلا در شهرداری تهران مشغول به کار بوده اند واگذار 
ش��ده نادرست است، ضمن اینکه اگر فردی قبلا در دستگاهی 
مش��غول به کار بوده، دلیل نمی ش��ود که به این دستگاه حتما 
تعصب داشته باشد و نتواند چنین موضوعی را پیگیری کند، اما 
این موضوع شخصا توسط معاون عمرانی وزارت کشور پیگیری 

شده که هیچ وقت در شهرداری تهران مشغول به کار نبوده است. 
پرسش هایی توسط وزارت کشور مطرح شده و شهرداری تهران 
نیز جواب هایی داده اس��ت. مجموع این جواب ها به معاونت اول 
ریاست جمهوی ارجاع داده شده تا در آنجا مورد بحث و بررسی 
قرار بگیرد. وزیر کش��ور تأکید کرد: البته این موضوع در کمیته 
مبارزه با مفاسد نیز که معاون اول رئیس جمهوری در آن حضور 
دارد، مطرح و به ما اعلام شده که با توجه به بررسی این موضوع 
در این کمیته و اینکه در حال رسیدن به نتایج نهایی هستند، 
از ما تقاضا کردند فعلا بررسی این موضوع را متوقف کنیم. آنچه 
مورد نظر است، بررسی این موضوع به صورت پرونده ای است که 

نتایج نهایی نیز اعلام خواهد شد. 

توقف مقطعی بررسی پرونده  »املاک نجومی« در وزارت کشور 

  سه ش�نبه دمای پایتخت به زیر صفر 

رسید و برف پاییزی تهرانی ها را از حال 
دود و غبارآلودشان نجات داد و احتمالا 
این کاه�ش دما تا آخر هفت�ه هم ادامه 
خواهد داشت. طرح زوج و فرد ترافیک 
ته�ران همچن�ان ت�ا س�اعت ٧ تعیین 
شده، اما بارش برف روز گذشته مدارس 
اس�تان های اردبیل و خراسان شمالی را 
تعطیل کرد. این در حالی است که شرایط 
جوی نامناسب از جمله وجود ریزگردها 
مدارس سراسر هرمزگان را تعطیل کرد. 

حسن صادقی، رئیس اتحادیه پیشکسوتان جامعه کارگری معتقد است لایحه 
معیوبی که از سوی دولت برای اصلاح قانون کار به مجلس ارسال شده، درصدد 

سیطره رویکردی استبدادی بر مناسبات کنونی روابط کار است

تیتر اخبار

روز گذشته در تازه ترین واکنش نسبت به پرونده اختلاس 
محم��د امامی، یکی از تهیه کنندگان س��ریال ش��هرزاد که 
نزدی��ک به یک ماه اس��ت ب��ا کمپین #نه_به_ش��هرزاد و 
#پرسش_از_عوامل_ش��هرزاد بحث پولشویی و اختلاس از 
صندوق ذخیره فرهنگیان را در ش��بکه های اجتماعی پیش 
کشیده و موافقان زیاد هم پیدا کرده است. رحیم زارع، رئیس 
کمیته اقتصاد مقاومتی کمیسیون اقتصادی در گفت وگو با 
»سینما« گفت: الان در سطح جامعه انتقادات و ابهام زیادی 
در مورد س��ریال شهرزاد و نحوه تامین بودجه آن وجود دارد 
و ب��ه طور کل هم ما و هم دس��تگاه قضایی با جدیت پیگیر 
پول های کثیفی که وارد س��ینما شده هستیم و بهتر است 
در مورد تامین بودجه س��ری دوم این س��ریال شفاف سازی 

شود، در غیر این صورت باید متوقف شود. زارع ورود پول های 
کثیف به سینما را حاصل بی دقتی ارشاد می داند و می خواهد 
دستگاه قضا با ماجرای فساد در سینما مقابله کند و نگذارد 

عده ای از ابزار سینما سوءاستفاده کنند. 
این نخستین واکنش مستقیم یک مقام رسمی به مطالبات 
و پرسش های معترضان کمپین نه به شهرزاد است. پیش از 
این نغمه ثمینی، نویسنده سریال شهرزاد اعلام کرده بود که 
با »خشمی عاقلانه و با جدیت« این مسئله را پیگیری خواهد 
کرد.  اعضای کمپین نه به شهرزاد خواستار شفاف سازی در 
این خصوص و در نهایت توقف این سریال و بازگرداندن پولی 
که گفته می ش��ود از صندوق ذخیره فرهنگیان به س��رقت 

رفته، هستند. 

رئیس کمیته اقتصاد مقاومتی کمیسیون اقتصادی: 
اگر شفاف سازی نکنند شهرزاد باید متوقف شود

دوره  هش�تمین  حاش�یه  در    
ایم�اژ دز  ف�وروم   جش�نواره 
فرانس�ه   )forum des images(
میزگ�رد س�ینمای ایران ب�ا حضور 
رضا درمیش�یان، کارگردان لانتوری 
کارگ�ردان  مک�ری،  ش�هرام   و 

رئیس جمهوری دیروز در پیامی درگذشت سلیم موذن زاده مداح سرشناس ماهی و گربه برگزار خواهد شد. 
اهل بیت را تسلیت گفت. مرحوم موذن زاده بامداد دیروز درگذشت

تیتر اخبار

به گزارش ایس��نا، پس از حضور تیم ملی فوتبال ایران 
در ج��ام جهانی ۲۰١۴ برزیل، فدراس��یون جهانی فوتبال 
مبلغی را به عنوان پاداش به ایران اختصاص داد که بخشی 
از این مبل��غ حدودا ۳ میلیون دلاری نیز به باش��گاه ها و 
بخش��ی دیگر به داوران تعلق دارد، اما تحریم های آمریکا 
علیه ایران مانع از دسترسی فدراسیون به این منبع مالی 

شد. 
پ��س از روی کار آم��دن مه��دی تاج به عن��وان رئیس 
فدراس��یون فوتبال ایران، او به هم��راه حمیدرضا آصفی، 
عباس ترابیان و س��فیر ایران در س��وییس جلسه ای را با 

جیانی اینفانتینو و فاطما س��امبا سامورا، رئیس و دبیرکل 
فیفا برگزار و برای تس��هیل در دریافت پول از سوی ایران، 

راهکارهایی را هم پیش بینی کردند. 
عباس ترابیان در گفت وگو با ایس��نا، درباره اینکه آیا 
پس از گذش��ت چندین ماه از این ملاقات، فدراس��یون 
ایران توانس��ته به منبع مالی خود دست یابد، گفت: در 
این چندماه فعالیت هایی انجام ش��ده و ما هم توانستیم 
به بخش��ی از این پول دس��ت یابیم اما چون در جریان 
امور مالی نیس��تم نمی دانم این مبل��غ در چه حدودی 

است. 

بخشی از پول بلوکه شده فدراسیون فوتبال در فیفا آزاد شد

  مسعود سلطانی فر، وزیر ورزش و 
جوانان درباره حضور زنان مس�لمان 
ب�ا پوش�ش اس�لامی در مس�ابقات 
بین الملل�ی  س�طح  در  بس�کتبال 
و جهان�ی، نام�ه ای را ب�رای رئی�س 
فدراس�یون جهانی بسکتبال نوشت 
و آن را در اختیار رئیس فدراس�یون 

فدراس�یون فوتبال آمریکا با یورگن کلینزمن سرمربی تیم ملی فوتبال این بسکتبال ایران قرار داد. 
کشور به دلایل نتایج ضعیف این تیم قطع همکاری کرد

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش
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ایده های طلایی

نگاهی به آگهی تلویزیونی اپراتور رایتل 

یک پیام وسوسه انگیز تبلیغاتی

ترجمه: علی آل علی

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

نقش ارتباطی روابط عمومی 
آیا می دانستید روابط عمومی به نحوی پل ارتباطی 
بیرون س��ازمان با درون س��ازمان اس��ت؟ به عبارتی 
روابط عمومی بخشی از یک سازمان است که وظیفه 
دارد اف��کار عمومی را در مورد صنعت س��ازمان خود 
رصد کرده و با بهره جس��تن از فرصت های مناس��ب 
و تعام��ل دائمی با رس��انه ها، روی اف��کار عمومی در 
مورد محصولات و خدمات سازمان خود تاثیر بگذارد. 
از نظ��ر جایگاه یا چارت س��ازمانی، روابط عمومی را 
زیرمجموع��ه ای از واحد بازاریابی یک س��ازمان باید 
دانس��ت. روابط عمومی ابزاری اس��ت ب��رای خلق و 
مدیریت یک برند. کاری که امروز روابط عمومی برای 
خل��ق یک برند جدید می تواند انجام دهد تبلیغات یا 
امکان انجام آن را ندارد یا با هزینه ای به مراتب بیشتر 
می تواند انجام دهد. البته فراموش نکنیم که هر کدام 
از این دو وظیفه خود را بر عهده دارند. روابط عمومی 
بای��د برند جدید را خلق کند و تبلیغات پس از آن به 
ثب��ات و دوام آن برند کم��ک خواهد کرد. با توجه به 
افزایش پیام های تبلیغاتی و معمولا یکسویه بودن این 
پیام ه��ا در حال حاضر، روابط عمومی با اس��تفاده از 
خلق پیام های جذاب، متفاوت، باورپذیرتر برای عموم 
و پیام های غیرمستقیم، بسیار کارآمد تر و کم هزینه تر 
از تبلیغ��ات می تواند محصول یا خدمتی جدید را در 
افکار مخاطبان جا دهد. آنچه در روابط عمومی بسیار 
مهم اس��ت و باید مورد توجه قرار گیرد این است که 
در روابط عمومی، رابطه ایجاد شده باید دوسویه باشد 
و بت��وان بازخوردهای حاص��ل را ارزیابی کرد و مورد 
س��نجش قرار داد به نحوی هدف از روابط عمومی پر 

کردن خلاء یک سویه بودن تبلیغات است. 

ایده های بزرگ برای کپی رایتینگ )2(
 هدف شما فروش است

گاهی اوقات افراد به اندازه ای غرق در نگارش مطالب 
در زمینه بازاریابی می ش��وند که هدف اصلی از دست 
زدن ب��ه چنین فعالیتی را به کلی از ی��اد می برند. در 
واقع این افراد ه��دف اصلی از نگارش آگهی تبلیغاتی 
را فراموش و بیش��تر به دلیل علاقه ش��خصی خود به 
نویس��ندگی و ادبیات اقدام به انج��ام این کار کرده اند. 
کارهای اضافه ای مانند استفاده از دایره لغات متنوع و 
دش��وار، به کارگیری ارائه های ادبی که به طور معمول 
در آث��ار ادبی به چش��م می خ��ورد و از همه جالب تر، 
اس��تفاده از وزن و قافیه در آگهی های تبلیغاتی کاملا 
غیر ضروری اس��ت. هدف جلب نظ��ر خواننده به دلیل 
عمق ادبی آگهی نیست، هدف اصلی بازاریابی و فروش 
محصولات و خدمات اس��ت. به همین س��ادگی، دیگر 
جای هیچ تردید یا توجه بیش از اندازه به س��ایر امور 
فرعی وجود ندارد. با این حال این نکته به معنای ترک 
جزئیات تبلیغاتی نیست. در واقع باید توجه داشت که 
از این حاشیه ها تنها در جهت دستیابی به هدف اصلی 
بهره برد. همچنین نباید نکات فرعی، مانند استفاده از 
کلمات ادبی در تبلیغات، جای اهداف اصلی و ضروری 

را بگیرد. 
به یاد داش��ته باش��ید که هدف اصلی ما از نوشتن 
آگهی های تبلیغاتی صرفا علاقه به این حوزه نیس��ت. 
در واقع به دلیل عدم دسترس��ی به تمام افراد و امکان 
گفت وگ��وی رودررو با آن ها، راهکاری که از آن س��ود 
می بریم استفاده از آگهی های تبلیغاتی است. بنابراین 
پیش از دس��ت به قلم ش��دن، به خاطر داشته باشید 
هدف اصلی ش��ما چیس��ت: »درآمدزایی و نه نگارش 

مطالب زیبا و در عین حال خالی از ارزش بازاریابی.«
شاید مشکل اصلی در این زمینه عدم آشنایی برخی 
افراد در حوزه خلق آگهی های تبلیغاتی با مفهوم فروش 
و تبلیغات باش��د. ش��اید لازم باش��د به کتاب دیگری 
مراجع��ه و این مفهوم را در آن بیابید. فروش در زمینه 
کسب وکار و بازاریابی به معنای یافتن مشتریان هدف 
برای محصولات، ریش��ه یابی خواسته های آنان از یک 
محصول ایده آل، هماهنگ س��اختن نیاز مش��تریان با 
محص��ولات موجود و در وهله آخر تلاش برای ترغیب 
افراد به خرید از برندتان از طریق آگهی های تبلیغاتی و 

سایر روش های موجود است. 

ایده
این ایده از طرح برند Waitrose اخذ ش��ده است. 
این برند در س��ال 1904 تاسیس شده و دفتر مرکزی 
آن در بریتانی��ا قرار دارد. حوزه فعالیت این فروش��گاه 
زنجیره ای به طور عمده در زمینه مواد غذایی است. در 

ادامه به بررسی این ایده خواهیم پرداخت. 
هنگامی که در کسب وکار فروش مواد غذایی فعالیت 
دارید، ورود به حوزه تبلیغات اندکی دشوار خواهد شد. 
در واقع همان طور که در فروشگاه های خود محصولات 
متنوع و رنگارنگ را عرضه می کنید، در تبلیغات خود 
نیز بای��د از این تنوع رنگ و تصاوی��ر زیبا بهره ببرید. 
بهترین آگهی ها در این حوزه معمولا آنهایی هس��تند 
که به خوبی می توانند لذت خرید محصول از فروشگاه 
خود را به مخاطبان منتقل کنند. شیوه کار بسیار آسان 
و در عین حال نیازمند دقت اس��ت. برای شروع کافی 
اس��ت محصولی را که قصد ارائه آگه��ی از آن را دارید 
جلوی خود گذاشته و سپس ذهن خود را رها کنید تا 
ایده ها به سمت شما هجوم بیاورند. اگرچه تمامی این 
ایده ها مناسب نخواهند بود، با این حال در نهایت پس 
از گذشت زمان اندکی، ایده مناسب را خواهید یافت. با 
این حال توجه داشته باشید که در متن خود لازم است 
نام محص��ول، برند و همچنین تصویر کالای موردنظر 
را بیاوری��د. در اهمیت اضافه کردن تصویر محصول به 
آگهی، ذکر این نکته کافی اس��ت ک��ه حدود نیمی از 
خوانندگان تبلیغات، تنها به تصاویر آن ها دقت کرده و 

متن را به طور کلی کنار می گذارند. 

آیا می دانستید

تبلیغات خلاق

آگهی تیم بسکتبال بوستون سلتیک - شعار: کار تیمی 

ایستگاه تبلیغات

خوراکی ها در تبلیغ سامسونگ، 
بدرفتاری می کنند

 R/GA یک فیلم تبلیغاتی خوش ساخت اخیرا توسط
 Cooling Plus نیویورک برای یخچال های دوقل��وی
سامسونگ ساخته  ش��ده  است. این فیلم نشان می دهد 
که یک یخچال بی کیفیت، خوراکی ها را خراب می کند. 

به گ��زارش  ام بی ای نیوز، در ای��ن فیلم به خوراکی ها 
ش��خصیتی نامطلوب داده ش��ده که همه خرابی به بار 
می آورند. این خرابکاری بالاخره با اظهارنظر گوجه هایی 
با وضعیت مطلوب در یخچال همسایه که آنها را قضاوت 
می کنند، به پایان می رسد. آن دو می گویند: »ما نیز اگر 
در یخچال بی کیفیت نگهداری می ش��دیم، مستعد این 

رفتار بودیم.«
Peter Sluszka، کارگ��ردان فیلم می گوید: »من به 
ندرت به یخچال خودم فکر می کنم. اما سامسونگ وقت 
زیادی را صرف فکر کردن به این مس��ئله کرده  است که 
چه چیزی یک یخچال خوب می س��ازد. درنتیجه ما به 
تصور غذاه��ای موجود در یک یخچال بد و وضعیت آن 

پرداختیم.«

ایده این آگهی خوب یا به قولی کارساز 
است

باس��ابقه   کارگ��ردان  گایین��ی،  وه��اب 
آگهی های تبلیغاتی درب��اره آگهی تلویزیونی 
ترابردپذی��ری اپراتور رایت��ل می گوید: باتوجه 
به اینکه اپراتور های دیگر همانند رایتل طرح 
ترابردپذیری را مطرح و از رسانه های مختلف 
برای ارس��ال اطلاعات استفاده کرده اند به این 
ترتیب موضوع ترابردپذیری بارها تکرار ش��ده 
و برای مخاطب کاملا آشناس��ت. اما در مورد 
این آگهی باید بگوی��م که مفهوم کلی آگهی 
درب��اره »تصمیم گرفتن ب��رای یک موفقیت 
بزرگ« اس��ت یا همان طور که در متن آگهی 
گفته می شود: فاصله بین یک تغییر و موفقیت 
یک تصمیم است که در این آگهی با استفاده 
از فضاهای قابل قبول توانسته این مفهوم را به 
خوبی به مخاطب هدفش منتقل کند. گایینی 
درباره نحوه ایده پردازی آگه��ی اپراتور رایتل 
می گوی��د: ای��ده این آگهی خوب ی��ا به قولی 
کارساز است. در واقع وقتی مخاطب را به سمت 
ترغیب  تصمیم گرفتن برای یک تغییر بزرگ 
می کنیم، پیام باید بسیار وسوسه انگیز و جذاب 
باش��د و این آگهی به فاکتورهای مورد نظر به 
خوبی اشاره کرده اس��ت. زمانی که می گوییم 
»یک قدم کوتاه...« یا »یک تصمیم س��اده...« 
و... همه این موارد باعث می شود که مخاطب 
در گیری بیش��تری با آگهی پیدا کند و از یک 
مفهوم به یک هدف برس��د؛ هدفی که همان 

طرح ترابردپذیری است. 

در پرداخت تصویری این آگهی نوعی 
شتابزدگی و عجله وجود دارد

این کارگردان تبلیغاتی درباره نحوه ساخت 
آگهی تلویزیونی رایت��ل می گوید: با توجه به 
ایده اصلی آگهی ساخت این آگهی می توانست 
جذاب ت��ر باش��د. در کل می توانس��ت فضای 
تعلیق آمی��ز قوی تری را ب��رای مخاطب ایجاد 
کند. در س��اختار این نوع آگهی ها کارگردانی 
بسیار مهم اس��ت و یک کارگردان باید بتواند 
ب��ا خلق لحظات جذاب تر و قوی تر مخاطب را 

شگفت زده کند. مثلا در لحظه پریدن بازیگر 
ج��وان در آگهی، کارگردان می توانس��ت با 
انتخاب پلان های بهتر این حس را جذاب تر 
منتقل کند و همچنین در کلاس دانشگاه با 
دکوپاژ بهتر، این حس انتقال بهتری داشته 
باش��د. به نظر می آید در پرداخت تصویری 
این آگهی نوعی ش��تابزدگی و عجله وجود 
دارد. در صورت��ی که تعلی��ق و کمی ریتم 
آهسته تر می توانس��ت فضای بهتری برای 
آگهی ایج��اد کند. از ن��کات مثبت آگهی 

می توان به انتخاب موسیقی خوب و همچنین 
تصویربرداری مناسب آن اشاره کرد. 

گایینی درپاس��خ به این سوال که آیا آگهی 
رایتل توانس��ته گروه مخاطبان را جذب پیام 
کن��د یا خیر می گوید: آگه��ی از این لحاظ تا 
حدودی موفق بوده است. اگر گروه مخاطبان 
آگهی جوانان هس��تند، ش��اید بهت��ر بود در 
سکانس آخر به جای بازیگر مرد مسن )که با 
گوشی موبایلش عملیات ترابرد پذیری را انجام 
می دهد( از فردی جوان تر اس��تفاده می شد تا 

مفهوم کلی آگهی منتقل شود. 

آگهی زیبا و چشم نواز است 
ط��راح  و  ایده پ��رداز  مهرپ��ور،  مجتب��ی 
کمپین های تبلیغاتی درباره نحوه طراحی پیام 
و تاثیرگذاری آگهی تلویزیون��ی اپراتور رایتل 
روی مخاطبانش می گوید: طرح ترابردپذیری 
اپراتور ه��ای تلف��ن هم��راه، مدتی اس��ت که 
درحال انجام است و همه اپراتورها سعی دارند 
مش��تریان و کاربران دیگر اپراتوره��ا را از آن 

خود و وارد خانواده مش��تریان خود کنند. این 
فرآیند جذب مش��تری نی��ز از طرق  مختلف 
تبلیغات مس��تقیم، پایی��ن آوردن هزینه ها یا 
معرف��ی و رونمایی خدمات تش��ویقی صورت 
می گی��رد. در این میان رایتل هم در تبلیغات 
مس��تقیم خود س��عی داش��ته تا در آگهی ای 
مفهومی و انگیزشی این خدمات خود را برای 
مخاطبان معرفی کند. وقتی نگاهی دقیق تر و 
ریزبینانه به این آگهی داش��ته باشیم، در ابتدا 
تبلیغات نام ه��ای تجاری در زمینه پوش��اک 

ورزش��ی و همچنی��ن تبلیغ��ات حمایتی 
المپیک برخی دیگر از نام های تجاری ،در 
ذهن  مان یادآوری می ش��ود، ولی در مورد 
کارگردانی و سناریو، می توان آن را در قالب 
کارهای زیبا و چشم نواز دسته بندی کرد. به 
نوعی سازندگان آگهی رایتل، در این آگهی 
تلویزیونی کاری با کیفیتی نس��بتا بالا )از 
نگاه سازندگان تبلیغات( ارائه کرده اند. نکته 
گفتنی دیگر، این اس��ت که ما این آگهی 
را به عن��وان آگهی ای ب��رای مخاطب عام 
جامعه در نظر می گیریم ک��ه خدمات اپراتور 
رایتل را ب��رای عموم جامعه معرفی می کند و 
قصد جلب نظر عموم جامعه را دارد. زمانی که 
اینگونه به آگهی نگاه می ش��ود دو موضوع در 
همان ابتدا به چشم می خورد؛ اول آنکه شرط 
موفقیت آگهی  تبلیغاتی آن است که بتواند در 
ن��گاه اول با مخاطب خود ارتباطی برقرار کند 
تا براس��اس قدرت آن، ارتباط خود را در ذهن 
مخاط��ب ماندگار کند، ول��ی در این آگهی ما 
تصاویری زیبا ب��ا جملاتی مفهومی می بینیم 
ک��ه درک ارتباط میان آنها با خدمات و هدف 
آگهی در نگاه اول بس��یار دشوار است، به ویژه 
اگر قرار باش��د مخاطبان ای��ن آگهی را عموم 
مردم از اقش��ار مختلف و در جغرافیای وسیع 
کشور در نظر بگیریم، این ارتباط سخت تر نیز 
می ش��ود. مورد دوم مربوط می شود به تاثیر و 
قدرت نفوذ آگهی در زمینه گرفتن بازخورد از 
استقبال مشتریان و مخاطبان. غالبا آگهی های 
تبلیغاتی براس��اس تحقیقات بازار و مخاطب 
هدف س��اخته می ش��وند. زمانی که مخاطب 

ه��دف را در ای��ن آگهی مردم ای��ران در نظر 
بگیریم، کمی تاثیرگذاری کمتر می ش��ود، اما 
اگر مخاطبان ه��دف را جوانان تحصیلکرده و 
از قشر A و B جامعه در نظر بگیریم می توان 
گف��ت که این آگهی توانای��ی ارتباط با آنها را 
خواهد داشت. حال سوال اینجاست که به چه 
میزان می توان انگیزه استقبال از این طرح را در 
این گروه مخاطب خاص ایجاد کرد. با در نظر 
گرفتن برخی آگهی های پیشین رایتل )تمرکز 
بر جوانان( امیدوارم که در این آگهی نیز بازار 
هدف رایتل ب��رای ترغیب تعویض اپراتور، آن 

قشر خاص از جامعه باشد. 

آگهی انگیزشی با جملاتی مفهومی
مهرپ��ور درباره نح��وه ایده پ��ردازی آگهی 
تلویزیونی رایتل می گوید: این آگهی انگیزشی 
با جملات��ی مفهومی و تصاوی��ری که گویای 
رهایی از ترس ها و دستیابی به پیشرفت است 
، یکی از زیباترین اشکال آگهی های اجتماعی 
ا س��ت که مخاطب��ان این روزه��ا کمتر نمونه 
آن را می بینند. این آگه��ی اجرا و کارگردانی 
قابل قبول��ی دارد و با ظرافت ه��ای تصویری 
زیبا س��اخته شده اس��ت. اما بهتر بود که در 
انتخاب گوینده و لحن گویش نیز کمی دقت 
نظر بیش��تری می ش��د. همچنین یک تدوین 
حساس تر جلوه شنیداری و تصویری کامل تری 
را از آگهی به نمایش می گذاش��ت. مهرپور در 
پاس��خ به این سوال که آیا این آگهی توانسته 
گروه مخاطبان خ��ود را تحت تاثیر قرار دهد، 
می گوید: همان طور که قبلا نیز گفتم، اگر گروه 
مخاطب را جوانان تحصیلکرده و طبقه متوسط 
ب��الای جامعه در نظ��ر بگیریم، طبیعتا آگهی 
می تواند ارتباطی نسبی با آنها برقرار کند، ولی 
آیا رایتل به راستی قصد آن را دارد که انگیزه و 
جاذبه تعویض اپراتور مخاطبان خود را فقط در 
میان این قشر از جمعیت جامعه برانگیزاند؟! از 
نگاه یک بیننده تبلیغات می توانم بگویم شاید 
بهتر بود که این آگهی با فهمی راحت تر برای 
قشر وسیع تری از جامعه تولید می شد تا بتواند 

تاثیر ثمربخش تری برای رایتل داشته باشد. 

به نظر می آید در پرداخت تصویری این 
آگهی نوعی شتابزدگی و عجله وجود دارد. 
در صورتی که تعلیق و کمی ریتم آهسته تر 

می توانست فضای بهتری برای آگهی ایجاد 
کند. از نکات مثبت آگهی می توان به انتخاب 

موسیقی خوب و همچنین تصویربرداری 
مناسب آن اشاره کرد

آگهی تلویزیونی با تصویر جوانی که در حال آماده ش�دن برای 
پرش بانجی جامپینگ اس�ت، شروع می ش�ود. آگهی تلویزیونی 
رایت�ل از همان ابتدا حس هیجان و جوانی را به مخاطبان منتقل 

می کن�د؛ حس�ی که در پای�ان آگهی ب�ه پیرمردی ک�ه در حال 
استفاده از طرح ترابردپذیری رایتل است، ختم می شود.

 اپرات�ور رایت�ل نیز در این آگه�ی مانند رقبای خ�ود در حال 
معرفی طرح ترابردپذیری خود و جذب مخاطبان برای اس�تفاده 
از این طرح اس�ت. ای�ن آگهی تلویزیونی چندی ا س�ت در حال 

پخش است و »فرصت امروز« به همراه وهاب گایینی، کارگردان 
باس�ابقه  آگهی ه�ای تلویزیون�ی و مجتب�ی مهرپ�ور، ایده پرداز 
و ط�راح کمپین ه�ای تبلیغات�ی به بررس�ی آن پرداخته اس�ت. 
گایینی و مهرپور به س�والات مختلفی پاسخ داده اند که در ادامه 

می خوانید. 



گردش��گران  از  بس��یاری 
ای��ران  وارد  ک��ه  خارج��ی 
می شوند، برای تبدیل ارز خود 
دچار مش��کل شده و مجبورند 
صرافی ه��ای  ب��ه  رفت��ن  ب��ا 
مختلف، حق کمیس��یونی نیز 
ب��ه دلال ه��ا پرداخ��ت کنند. 
اخیرا خدمت��ی از جانب بانک 
ش��هر برای رفع این مش��کل 
و تبدیل ب��دون کارمزد ارز به 
ریال توس��ط دس��تگاه صراف 
الکترونیک بانک شهر به اتباع 
خارجی ارائه ش��ده است. باید 
دید این دس��تگاه ک��ه اکنون 
تنها در چند شهر ایران آماده 
خدمت به گردشگران خارجی 
اس��ت، تا چه حد با اس��تقبال 
آنه��ا مواجه ش��ده و چه زمان 
ارائه  ایران��ی  ب��رای مخاطبان 
می ش��ود. برای دریافت پاسخ 
این سوالات با مهدی رفتاری، 
و  مدیریت  دکترای  دانشجوی 
مدیر عامل ش��رکت آرشانیک 
و فرش��اد فخیمی، مدیر مرکز 
ارتباط��ات و رواب��ط عموم��ی 
بانک شهر گفت وگویی ترتیب 
دادیم که در ادامه می خوانید. 

امتیاز بزرگ برای گردشگر 
خارجی 

دانش��جوی  رفتاری،  مهدی 
و مدیرعامل  دکترای مدیریت 
ش��رکت آرش��انیک در م��ورد 
این خدمت جدید بانک ش��هر 
به »فرصت ام��روز« می گوید: 
به ط��ور کلی این ط��رح، طرح 
بسیار هوشمندانه و خلاقانه ای 
است که ایجاد مزیتی می کند 
که جایش در سیس��تم بانکی 
ایران خالی اس��ت. این مزیت 
در راس��تای توس��عه صنع��ت 
گردش��گری امتی��از بزرگی را 
برای گردش��گر خارجی فراهم 
می کند ک��ه هن��گام ورود به 
ایران مجبور نباش��د پول نقد 
حم��ل کن��د. در ح��ال حاضر 
ب��ا کمک ای��ن س��رویس آنها 
کارت  ب��ه  را  ارز  می توانن��د 
بانک��ی ریال تبدی��ل کنند که 
به سیستم شتاب متصل است 
و قابلیت خرید از مراکز خرید 
را به وس��یله POS ه��ا برای 
فراهم  خارج��ی  گردش��گران 
می کن��د. ام��ا در واق��ع بانک 
شهر سیاس��ت هایی در جهت 
توس��عه ش��هری دارد و انتظار 
می رف��ت این حرکت توس��ط 
بان��ک مجزای��ی به ن��ام بانک 
گردش��گری ک��ه متول��ی امر 

گردشگری است انجام شود. 

اطلاع رسانی نامتناسب 
او در م��ورد ضعف ه��ای این 
خدم��ت  می افزای��د:  خدم��ت 
جدید بانک ش��هر به نام صراف 
الکترونیک در مرحله ابتدایی و 
به تعداد کم تنها در چند ش��هر 
وجود دارد. نق��ص بزرگ دیگر 
ع��دم آگاه��ی و اطلاع رس��انی 
درس��ت و به ش��یوه مناسب به 
گردش��گر خارج��ی اس��ت. به 
نظر بن��ده در مورد این خدمت 
بیلبورد زدن نیاز نیس��ت، چون 
مخاط��ب هدف داخل کش��ور 
نبوده و مخاطب خارجی است. 
ب��ه نظر می رس��د مکانیزم های 
 incoming مانن��د  دیگ��ری 
فرودگاه��ی ض��روری ب��ه نظر 
می رسد. ش��رکت های خدمات 
مسافربری که تورها یا افرادی را 
از خارج می آورند باید نسبت به 
این طرح آگاه شوند. شرکت های 
خدمات مسافرتی در حوزه ورود 
گردشگر نیز از این طرح اطلاعی 
ندارن��د. ن��وع تبلیغ��ی هم که 
انتخاب شده و شعار ضعیفی که 
دارد نمی تواند مفهوم را برساند. 
در واقع ش��عار بی واسطه به ارز 
رس��اندن ش��عار زیبایی است و 

حال��ت ایهام گونه ب��ا »عرض« 
رساندن دارد و موجب برداشت 
نادرست مخاطب می شود. ما به 
پول خارج��ی ارز می گوییم، اما 
پول ایرانی ریال است و مخاطب 
با این شعار فکر می کند با دادن 
ریال، ارز می گیرد. کاش مفهوم 
ش��عار به گون��ه ای ب��ود که این 
برداشت از آن نمی شد. از دیگر 
نقایص نیز لوکیشن تبلیغ است. 
مهم��ان خارج��ی نمی تواند به 
راحتی اطلاعاتی درخصوص این 
س��رویس پیدا کند. بهتر است 
کاتالوگی به زبان های مختلف در 
فرودگاه های هدف به دست این 
مهمانان برسد. در مکان هایی که 
مسافر خارجی زیاد است مانند 
فرودگاه ه��ا و راه آهن و پایانه ها 
تبلیغات انجام ش��ود. بس��یاری 
از مس��افران و توریست ها عرب 
و بیش��تر از کشورهای همسایه 
هستند. ما در حوزه گردشگری 
بیشتر local market داریم، 
یعنی حجم گسترده ای از ورود 
مس��افران خارجی از کشورهای 

همسایه است. بهتر است 
برنامه ری��زی صورت  یک 
گی��رد ک��ه در آین��ده ای 
نزدیک، ارز این کش��ورها 
نیز توسط دستگاه صراف 
به ریال تبدیل ش��ود. اگر 
ن��گاه پارت��و )20/80( به 
این قضیه داش��ته باشیم، 
باید کشورهای همسایه و 
لیر ترکیه و دینار و درهم 
را نیز در کنار دلار و یورو 
م��ورد توجه ق��رار دهیم. 
تارگ��ت کردن مس��افران 
از کشورهای همسایه در 
همه جای دنیا در اولویت 

قرار دارد. 
م��ورد  در  رفت��اری 

مزیت رقابت��ی این طرح اضافه 
می کند: طرح خلاقانه اس��ت و 
مزیت رقابتی بزرگ��ی را برای 
این بان��ک ایجاد می کند. بانک 
شهر به پش��توانه اینکه متصل 
به ش��هرداری اس��ت، از لحاظ 
مکان یابی دستش بازتر از دیگر 
بانک های  چون  بانک هاس��ت. 
دیگ��ر باید پروس��ه ای را برای 
اماکن و س��اخت م��کان برای 
دس��تگاه طی کنن��د، اما بانک 
به  ش��هر راحت ت��ر می توان��د 

توسعه شبکه ای خود بپردازد. 

آنالیز ریسک 
این کارش��ناس در خصوص 
مخاطب��ان هدف ای��ن طرح و 
ب��ودن آن می گوید:  مح��دود 
مخاطب��ان این ط��رح محدود 
به گردش��گران خارجی است. 
س��وال این اس��ت که چرا یک 
ایران��ی نمی توان��د ارز خود را 
تبدی��ل به ری��ال کن��د؟ چرا 
ایرانی ها را از این قضیه منفک 

کرده اند؟ ش��اید اگر این طرح 
را ب��ا مخاط��ب ایرانی ش��روع 
می کردن��د، زودتر جا می افتاد. 
اما ممکن اس��ت آنالیز ریسک 
ک��رده باش��ند و کار درس��تی 
انجام داده اند. آنها با استراتژی 
آزمون و خطا س��عی کرده اند 
این دس��تگاه ها را با تعداد کم 
در چند شهر مهم شروع کنند. 
در واق��ع اول با مخاطب هدف 
کوچ��ک ش��روع ک��رده و بعد 
می خواهن��د آن را گس��ترش 
دهند. اگر با این نیت این طرح 
رس��انده اند،  بهره برداری  به  را 
کارش��ان درست بوده و نیاز به 
این هجمه تبلیغاتی زیاد نبوده 

است. 

ایجاد بیلبوردهای دو زبانه 
کانال ه��ای  م��ورد  در  او 
اضافه  ای��ن خدم��ت  تروی��ج 
می کند: کان��ال ترویج انتخاب 
ش��ده یعنی بیلبورد برای این 
خدمت مناس��ب نیس��ت. اولا 
ب��رای بیلبورد بای��د آن را دو 

زبانه انتخ��اب می کردند. دوما 
به جای ش��عار فارسی باید یک 
ش��عار اصلی انگلیسی باشد تا 
مخاطب خارجی با آن ارتباط 
برق��رار کند. ش��عارهایی مثل 
انتقال ایمن پول یا حمل ایمن 
پول ملی یا ش��عارهایی مانند 
بانک ش��هر  با  راحت��ی خرید 
می توانس��ت مناس��ب تر باشد. 
بانک ش��هر باید بخش بندی را 
که هدف قرار داده است از ابتدا 
درست بچیند و هدفگذاری اش 
باش��د.  بخ��ش  همی��ن  روی 
س��پس وارد مذاک��ره ب��ا این 
م��وارد ش��وند: مکان هایی که 
گردشگر خارجی وارد می شود، 
هماهنگی  ک��ه  ش��رکت هایی 
را  خارج��ی  گردش��گر  ورود 
انجام می دهند و ش��رکت های 

گردشگری مسافرتی. 

اهمیت وجود 
زیرساخت های درست 

رفت��اری در انته��ا در مورد 

اس��تقبال  از  خ��ود  ارزیاب��ی 
پیش بینی  می گوید:  مخاطبان 
می ش��ود این خدم��ت جواب 
ده��د. ط��رح مثب��ت و خوبی 
اس��ت و انتظ��ار م��ی رود اگر 
زیرس��اخت هایش فراهم شود، 
با اس��تقبال مواجه شود، مثلا 
دستگاه کار اس��کن پاسپورت 
را به درس��تی انجام دهد، دلار 
یا ارز خارجی اصل را بشناسد 
و اصال��ت آن را بس��نجد تا در 
ص��ورت وجود مش��کل آن را 
پ��س ده��د و در نهایت اینکه 
کار مبادله را به درستی انجام 
دهد. انجام تمام این موارد کار 
ساده ای نیست و نیازمند عدم 
خطا و شکس��ت است، چراکه 
خاطر  امنی��ت  خط��ا  وج��ود 
مس��افر را به خط��ر انداخته و 
س��بب می ش��ود ترجیح دهد 
از آن اس��تفاده نکند. به عنوان 
این  بگویم  بای��د  جمع بن��دی 
خدمت خلاقانه و مناسب است 
و به توسعه گردشگری داخلی 

کمک می کند. 

خدمتی مختص اتباع 
خارجی 

مدیر  فخیمی،  فرشاد 
مرکز ارتباطات و روابط 
عمومی بانک ش��هر در 
خص��وص ای��ن خدمت 
جدید به »فرصت امروز« 
این دس��تگاه  می گوید: 
از  نخس��تین بار  ب��رای 
س��وی بانک ش��هر و با 
مرکزی  بان��ک  مج��وز 
تس��هیل  منظ��ور  ب��ه 
و  خدم��ات  ارائ��ه  در 
مس��افران  ب��رای  فقط 
راه ان��دازی  خارج��ی 
تبدی��ل  اس��ت.  ش��ده 
دلار و ی��ورو ب��دون کارمزد و 
بی واس��طه ویژگ��ی دس��تگاه 
بان��ک  الکترونی��ک  ص��راف 
ش��هر اس��ت و در حال حاضر 
دستگاه های صراف الکترونیک 
در چند پیش��خوان ش��هرنت 
امام  بین المللی  فرودگاه ه��ای 
خمینی )ره(، کیش و مش��هد 
افتتاح و در پیشخوان شهرنت 
ش��عبه مرکزی بانک شهر در 
میدان فردوس��ی نیز به صورت 
ش��ده  راه ان��دازی  آزمایش��ی 
اس��ت و امیدواری��م در آینده 
تعداد آن توس��عه یابد. معمولا 
اتباع خارجی که به کش��ور ما 
مراجع��ه می کنن��د، می توانند 
با ارائه پاس��پورت خود در این 
دستگاه، با ارزشان کارت ریالی 
بگیرند که قابلیت استفاده در 
تم��ام خودپردازه��ای ش��بکه 

شتاب را دارد. 
در ح��ال حاضر این خدمت 
فراهم  ایرانی  مش��تریان  برای 

نیست. 

با اسکن پاسپورت، ریال 
ایرانی بگیرید 

فخیم��ی در م��ورد جزییات 
این خدمت می گوید:  عملکرد 
الکترونیک  ص��راف  دس��تگاه 
با اس��کن پاس��پورت مس��افر 
خارج��ی، هوی��ت متقاضی را 
اح��راز و ثب��ت می کند و پس 
دفع��ات  در  ارز  دریاف��ت  از 
مختلف تا س��قف 5000 دلار 
طب��ق مق��ررات ورود و خروج 
از کش��ور و براس��اس ضوابط 
بانک مرکزی، ری��ال ایرانی را 
به ش��کل کارت اعتب��اری در 
دفع��ات مختل��ف و در نهایت 
تا س��قف 150 میلی��ون ریال 
براس��اس ضواب��ط و مق��ررات 
در  می دهد.  ارائ��ه  پولش��ویی 
حال حاضر این دستگاه قابلیت 
تبدیل دلار و یورو را دارد، اما 
این امکان برای سایر ارزها نیز 
تعریف شده اس��ت که پس از 
ارائه مجوز بانک مرکزی، قابل 

انجام خواهد بود.

خدمتی بدون کارمزد و امن 
او در پاس��خ به این س��وال 
که ای��ن خدمت چ��ه مزیتی 
ب��رای اتب��اع خارج��ی ایجاد 
می کن��د ک��ه به ج��ای رفتن 
به صراف��ی، گرفت��ن ارز را از 
انج��ام دهند،  بان��ک  طری��ق 
می گوید: افرادی که به صراف 
الکترونی��ک بانک ش��هر برای 
این کار مراجع��ه کردند، ابراز 
رضای��ت کردند چراکه دلال ها 
یک حق کمیسیون یا کارمزد 
می گیرن��د، در حالی که صراف 
الکترونیک ب��دون کارمزد این 
کار را انج��ام می ده��د. از نظر 
امنی��ت نیز مطمئن تر اس��ت 
و ریال به ص��ورت فیزیکی در 
تنها  بلکه  نیس��ت،  دست شان 
ی��ک کارت و رم��ز در اختیار 
آنهاس��ت و این اتباع خارجی 
بیش��تر  کارت  پذی��رش  از 
اس��تقبال می کنند تا پول نقد 

و اسکناس. 

برنامه ریزی برای تبلیغ و 
معرفی 

مدیر مرک��ز ارتباطات بانک 
ش��هر در مورد ارزیابی خود از 
اس��تقبال مخاطبان می افزاید: 
طی اطلاعاتی که از دس��تگاه 
الکترونیک صراف بانک ش��هر 
در پایانه مش��هد رسیده است، 
زائرانی که به مش��هد آمده اند 
استقبال خوبی از آن داشته اند. 
پایان��ه  فض��ای  متاس��فانه 
به گونه ای اس��ت ک��ه دلال ها 
برای مذاکره به سمت مسافران 
رفته و فرصت نمی شود بعضی 
مس��افران یا تبع��ه خارجی با 
این دستگاه آشنا شده و با آن 
کار کنند. اما پس از آش��نایی 
با این دس��تگاه، استفاده از آن 
را به جای مذاک��ره با دلال ها 
ترجی��ح می دهن��د. در ح��ال 
حاض��ر س��ه دس��تگاه فع��ال 
در ته��ران، مش��هد و کی��ش 
داریم. به صورت آزمایش��ی نیز 
ی��ک دس��تگاه در قزوین کار 
گردهمای��ی  در  و  گذاش��تیم 
ش��هرداران کشورهای مختلف 
در این شهر ما دستگاه صراف 
را رونمای��ی کردیم و ب��ا ابراز 
رضایت تبعه خارجی حاضر در 
روبه رو شدیم.  گردهمایی  این 
برای توس��عه این دس��تگاه ها 
نیز برنام��ه داریم اما ابتدا باید 
مراح��ل اولیه آن طی ش��ود. 
برنامه های��ی  خص��وص  در  او 
که برای معرف��ی و تبلیغ این 
ادامه  انجام می ش��ود،  خدمت 
می دهد: فعلا مرحله آزمایشی 
و  گذراندی��م  س��ر  پش��ت  را 
روابط عمومی بانک ش��هر در 
حال آماده ش��دن برای تبلیغ 
گسترده و برگزاری کمپین در 

این زمینه است. 

آموزش تحقیقات کیفی بازار
تهیه پرسشنامه در مطالعه دلفی

همان طور که پیش��تر اشاره ش��د یک مطالعه دلفی 
شامل جمع آوری نظرات کارشناسان در دفعات متعدد 
به وس��یله تکرار چند دور ارس��ال پرسشنامه است. در 
واقع این پرسشنامه وس��یله ای است برای ارتباط بین 
کارشناسان و تاثیر گذاشتن آنها بر یکدیگر. پرسشنامه 
عم��لا مصاحبه ای اس��ت ک��ه به صورت نوش��ته تهیه 
و ب��دون حض��ور مصاحبه کننده تکمیل می ش��ود. در 
واقع پرسش��نامه، روش��ی غیر حضوری و جمعی برای 
گردآوری نظرات کارشناسان محسوب می شود. سوالات 

پرسشنامه ها در دلفی معمولا بر سه نوع است: 
الف- س��والات مربوط به پیش بین��ی احتمال وقوع 

توسعه و پیشرفت در آینده
 لازمه پیش بینی پیش��رفت های آتی، پاسخ دادن به 
سوالاتی در مورد احتمال وقوع یک رویداد و همچنین 

ارزش آتی بعضی از پارامترها است. 
ب - سوالات مربوط به مطلوبیت برخی از حالت های 

آینده
س��والات مربوط به قض��اوت در مورد مطلوبیت یک 
رویداد به دنبال آن هس��تند که پاسخ این سوال را که 
»آیا یک واقعه باید اتفاق بیفتد یا نه؟« به همراه دلایل 

آن به دست آورند. 
ج- سوالات مربوط به سیاست گذاری و برنامه ریزی

این س��والات به سیاس��ت گذاری و برنامه ریزی برای 
دستیابی به آینده مطلوب، مربوط می شوند. 

پاسخ به این سه نوع پرسش به کارشناسان مختلفی 
نیاز دارد: 

پرس��ش های احتمالی )نوع اول( نیاز به تجربه های 
عملی و دانش دقیق در مورد موضوع مورد تحقیق دارد. 
پرسش های مطلوبیت )نوع دوم( نیاز به ابعاد اخلاقی، 
سیاس��ی یا اجتماع��ی دارد که ممکن اس��ت کاملا با 
تخصص��ی که مرتبط با پرس��ش های احتمالی اس��ت 

متفاوت باشد. 
پرس��ش های مربوط به سیاس��ت گذاری )نوع سوم( 
اطلاع داش��تن از آخرین پیش��رفت هایی هس��تند که 

رسیدن به آنها امکانپذیر است. 
قبل از تنظیم پرسشنامه باید به موارد زیر توجه کرد: 
1. نوع اطلاعات مورد نیاز و علت نیاز به آنها به طور 

دقیق معین شود. 
2. پرسش��نامه ها باید تا حد امکان کوتاه تهیه شوند. 
هر چه پرسش��نامه کوتاه تر باش��د احتم��ال تکمیل و 
بازپس فرستادن آن توسط پاسخ دهندگان بیشتر است. 
هنگامی که اطلاعات مورد نیاز تعیین ش��دند، سوالات 
باید روی آن اطلاعات متمرکز ش��وند و از مطرح کردن 

سوال های جانبی خودداری شود. 

3. طرز بیان س��والات اهمیت فراوانی دارد. اشتباهی 
که معمولا صورت می گیرد این است که در یک سوال، 
دو مطلب عنوان می شود که از این امر باید اجتناب شود. 
4. تم��ام س��والات نبای��د به ص��ورت »بل��ه و خیر« 
باشند بلکه سوالات تش��ریحی نیز باید مطرح شوند تا 
پاس��خ دهندگان بتوانند نظرات خ��ود را ابراز کنند. در 
انتهای پرسش��نامه باید قسمتی در نظر گرفته شود که 
در آن پاسخ دهنده بتواند سوالات و پاسخ های مورد نظر 

خود را بنویسد. 
5. نکته مهم دیگر این اس��ت ک��ه در بعضی مواقع 
تهیه چندین پرسش��نامه بهتر جواب می دهد. در این 
صورت برای هر کارشناس پرسشنامه ای که به تخصص 
او مربوط است، فرستاده می شود. در صورت تهیه یک 
پرسشنامه، بهتر اس��ت به کارشناسان تاکید شود که 
پرس��ش هایی را که در تخصص آنها نیس��ت یا اینکه 
احس��اس می کنند در پاسخ دادن به آنها دچار مشکل 

می شوند، بدون جواب بگذارند. 
 پرسش��نامه تهیه ش��ده در یک مطالعه آزمایش��ی 
)Pilot Study( امتحان خواهد ش��د. در این مطالعه، 
پرسش��نامه به یک گروه از متخصص��ان که به راحتی 
می توان با آنها در تماس بود، ارائه می شود. با پاسخ های 
این گروه می توان عیب ها و همچنین س��وءتعبیرهای 
احتمالی از سوالات طراحی شده را پیدا کرد. باید توجه 
کرد که ش��فافیت و ترکیب پرسش ها تاثیر مثبتی بر 

قابل اعتماد بودن نتایج خواهد داشت. 
وقتی س��والات ب��ه این ح��د از کیفیت رس��یدند، 
پرسش��نامه برای شرکت کنندگان فرس��تاده می شود. 
هم��راه پرسش��نامه اول، هدف مطالعه، نح��وه اجرای 
روش دلفی )تع��داد دوره ها(، جدول زمانبندی مطالعه 
و آدرس��ی را که پرسش��نامه تکمیل شده باید به آنجا 

فرستاده شود، ارسال می شود. 
در گذش��ته پرسش��نامه ها برای کارشناسان پست 
می ش��د، اما ام��روزه می ت��وان آنها را از طریق پس��ت 
الکترونیکی برای کارشناسان فرستاد. زمان پاسخ دهی 
به پرس��ش ها و ارس��ال آنها حداکث��ر در حدود چند 
هفته است. بنابراین مقتضی است که یک هفته بعداز 
فرستادن پرسشنامه از طریق تلفن به شرکت کنندگان 
یادآوری شود. محققان نتایج حاصل از پرسشنامه اول 
را جمع آوری کرده و آنها را به همراه درخواست ارزیابی 
مجدد و درخواس��ت دلیل ب��رای نظریات غیر عادی به 
گروه کارشناس��ان بازخ��ورد می دهند. پرس��ش هایی 
که پاس��خ های عددی دارند یا اینکه جواب های ش��ان 
به صورت انتخاب گزینه اس��ت می توانند با استفاده از 

نرم افزارهای کامپیوتری تحلیل شوند. 
در جلسه آتی در این خصوص مطالب بیشتری ارائه 

می شود. 

 اسامی برندها چگونه
 ایجاد می شود؟ 

آی��ا هرگ��ز از خودتان پرس��یده اید ک��ه برندها 
چگونه اسامی مناسب و ایده آلی برای خود انتخاب 
می کنند؟ پاس��خ این اس��ت که ای��ن برندها اغلب 
افرادی به ای��ن منظور اس��تخدام می کنند چراکه 
انتخ��اب یک نام مناس��ب برای برندها کار بس��یار 
دش��واری ب��وده و برای انتخاب یک نام مناس��ب و 
ای��ده آل به ترکیب اس��تادانه ای از هن��ر و علم نیاز 

است. 
اما برای آن دسته از کسانی که می خواهند خود 
نام کسب و کارشان را ش��خصا انتخاب کنند نکاتی 
وجود دارد که با اس��تفاده از آن خواهند توانس��ت 
با نحوه انتخاب اس��امی برندهای معتبرجهان آشنا 
ش��ده و درک صحیحی از اس��امی موجود داش��ته 

باشند. 

معیارها
به صورت اس��تراتژیک نامی که ب��رای یک برند 
انتخاب می شود باید ارتباط مستقیمی با هدف آن 
داشته و درک صحیحی از برند و محصولاتی که به 
بازار عرضه می کند در ذهن مش��تریان ایجاد کند، 
اما چنانچه از دیدگاه خلاقانه به موضوع بنگریم نام 
انتخابی باید کوتاه، س��اده، به یاد ماندنی، متمایز و 
الهام بخش باش��د و درنهایت ب��ه لحاظ قانونی )که 
چالش برانگیزترین بخش نام گذاری است( باید در 
دس��ترس بوده و پیش از این دیگران آن را به ثبت 

نرسانده باشند. 
 Burger بهتری��ن مث��ال در ای��ن زمینه برن��د
King است که تمامی معیارهای مذکور در فرآیند 
انتخاب آن رعایت ش��ده اس��ت. اسم این رستوران 
زنجی��ره ای آمریکای��ی ب��ه خوبی بیانگ��ر ماهیت 
فعالی��ت آن به عنوان خانه همبرگ��ر یا بزرگ ترین 
تولید کنن��ده همبرگر بوده و به آس��انی در اذهان 
م��ردم باق��ی می ماند. رعای��ت تمام��ی معیارهای 
موجود برای نام گذاری س��بب ش��ده است تا برند 
Burger King تصویر متمایزی از خود ارائه کند. 

ابداع نامی واقعی 
به طور کلی دو دس��ته نام برند وجود دارد: شما 
می توانید از اس��امی واقعی موجود در دیکشنری یا 
اینکه از اسامی ساخته شده استفاده کنید. گفتنی 
اس��ت در ای��ن دو دس��ته بندی ب��رای انتخاب نام 
مناس��ب برای برندها یک طیف مشخصی از اسامی 
وجود دارد: اسامی توصیفی، خاطره انگیز و دلخواه. 

اسامی توصیفی
نام ه��ای توصیف��ی به ش��ما کم��ک می کنند تا 
مخاطب��ان را از ماهیت برندتان آگاه س��ازید. برای 
مث��ال می ت��وان به نامی ک��ه گروه خودروس��ازی 
فولکس واگن آلمان برای خود انتخاب کرده اس��ت 
اش��اره کرد. فولک��س واگن )یا با تلف��ظ صحیح تر 
ولکس واگِن( در زب��ان آلمانی به معنای خودروی 

مردم است. 
اس��امی توصیفی مخاطب را به سرعت در جریان 
ماهی��ت فعالیت های ش��ما و محصولاتی که عرضه 
می کنید قرار می دهد. بنابراین در صورت اس��تفاده 
از ای��ن قبیل نام ه��ا، منابع و زم��ان کمتری برای 
انتخاب نام مناسب برند خود صرف خواهید کرد. 

اسامی ابداع ش��ده نیز می توانند توصیفی باشند 
مانند NetFlix  که محلی برای یافتن فیلم است 
یا Citibank  که به معنای بانک شهری است که 

هرگز فعالیت های آن متوقف نمی شود. 

اسامی خاطره انگیز
انتخاب اس��امی خاطره انگیز که به ش��خصیت یا 
واقعه ای تاریخی اش��اره می کند به زمان بیش��تری 
نی��از دارد، ام��ا در صورت اس��تفاده از این دس��ت 
اس��امی، برند ش��ما نامی خ��اص و متمایز خواهد 
داش��ت. برای نمونه انتخاب نام twitter به معنای 
غوغ��ای پرندگان ب��ه هنگام تایپ ک��ردن کامنت 
توسط کاربران است. مثال دیگر در این رابطه برند 
تولید لوازم ورزش��ی یعنی Nike  اس��ت که از نام 
خدای پیروزی در یونان باس��تان اقتباس ش��ده و 
هدف از انتخاب آن تشویق ورزشکاران به مبارزه و 
پیروزی با استفاده از محصولات این شرکت است. 

نام های دلخواه
اسامی دلخواه نظیر Pepsi از آنزیم Pepsin که 
  Cisco منجر به هضم غذا می ش��ود گرفته شده و
نی��ز از حذف عبارت San Fran ایجاد ش��ده و به 
مقر ش��رکت Cisco در ایالت سانفرانسیس��کوی 
آمری��کا اش��اره دارد. از جمل��ه دیگ��ر اس��امی که 
به صورت اتفاقی و دلخواه انتخاب ش��ده اند می توان 
ب��ه ش��رکت تولی��د ش��کلات Snickers اش��اره 
 کرد که نام آن از اس��ب مالک این ش��رکت گرفته 

شده است. 
انتخاب نامی مناس��ب و ایده آل ب��رای یک برند 
فرآیند بس��یار دش��واری است و اس��امی برندها از 
جمل��ه منابع ارزش��مند آنها به ش��مار می روند که 
ب��رای محافظ��ت از این اس��امی اقدام��ات قانونی 

گسترده ای صورت می پذیرد. 

چهارشنبه
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کافه بازاریابی
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 شرکت های خدمات مسافربری 
که تورها یا افرادی را از خارج 

می آورند باید نسبت به این طرح 
آگاه شوند. شرکت های خدمات 

مسافرتی در حوزه ورود گردشگر 
نیز از این طرح اطلاعی ندارند. نوع 
تبلیغی هم که انتخاب شده و شعار 
ضعیفی که دارد نمی تواند مفهوم 

را برساند. در واقع شعار بی واسطه 
به ارز رساندن شعار زیبایی است 

و حالت ایهام گونه با »عرض« 
رساندن دارد و موجب برداشت 

نادرست مخاطب می شود

 کارشناس تحقیقات بازار 
حامد بختیاری

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com

ترجمه: معراج آگاهی
moc .lennahcdnarb .www :منبع
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بازارنامه تبدیل بدون کارمزد ارز به ریال در دستگاه صراف الکترونیک بانک شهر

یک مزیت رقابتی واقعی



برای مطالعه 586    پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
توصیه هایی کاربردی برای مدیران )54(
انجام چند کار به طور همزمان

برخ��ی کار ه��ا به عل��ت آنک��ه وقت گیر ب��وده و 
نمی توان به آس��انی و با س��رعت به آنان خاتمه داد، 
برای مدیریت آنها با مشکل مواجه خواهید شد. این 
امر خصوص��ا در مواقعی که بای��د چندین کار را به 
طور همزمان انجام دهید خود را نش��ان می دهد. در 
این گونه مواق��ع افراد معمولا با س��ردرگمی زیادی 
مواج��ه خواهند ش��د و همی��ن ع��دم تمرکز لازم 
در نهایت منجر می ش��ود تا هیچ کدام از برنامه ها به 
خوبی پیش نرود. انجام چند کار سخت و زمان بر به 
طور همزمان ب��ه نظر غیر ممکن می آید. با این حال 
ممکن است این اتفاق رخ دهد به همین خاطر لازم 
اس��ت با چگونگی مدیریت کار ها در این گونه مواقع 
آشنا باش��ید. در این صورت می توانید از هدر رفتن 

وقت خود جلوگیری کنید. 

ایده
نخس��تین اقدام در این راس��تا مش��خص ساختن 
کار ها اس��ت. این امر به این معناس��ت که شما باید 
بدانید ک��ه هر ی��ک از وظایف تان در کدام دس��ته 
)آسان و سخت( قرار خواهد گرفت. حال با مشخص 
س��اختن آن در گام بعد لازم اس��ت فعالیت هایی را 
که ش��باهت یکس��ان دارند در یک گروه قرار داده و 
به ط��ور همزمان انجام دهید. ب��رای مثال انجام دو 
فعالیت شنیداری به طور همزمان بسیار دشوار است 
با این حال می توانید ضمن آنکه به فایل صوتی خود 
گوش می دهید، مش��غول مرتب س��ازی پوش��ه های 
خود ش��وید. این یک مثال س��اده ب��رای درک بهتر 
موضوع است و لزومی ندارد که تنها در چنین موارد 
کوچکی مورد استفاده قرار گیرد، بلکه می توانید در 
هر حجم کاری  از این راهکار اس��تفاده کنید. با این 
ح��ال فراموش نکنید که هم��واره باید وظایف خود 
را اولویت بن��دی کنید، در غیر ای��ن صورت احتمال 
دارد با مش��کل کمبود وقت مواجه ش��وید و نتوانید 
مدیریت خوبی روی زمان کاری خود داشته باشید. 
جالب است بدانید آمارها نشان می دهد با انجام چند 
فعالیت به طور همزم��ان، توانایی های ذهن به طرز 

چشمگیری افزایش خواهد یافت. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- برای انجام همزمان چند فعالیت لازم اس��ت از 
مغز خود حداکثر اس��تفاده را ببرید. در این راس��تا 
لازم است بدانید قسمت فوقانی مغز وظیفه مدیریت 
اعم��ال ارادی و قس��مت تحتانی وظیف��ه مدیریت 
اعمال غی��ر ارادی را بر عه��ده دارد. بخش اول تنها 
می تواند یک عمل را پوش��ش دهد در حالی که این 
امر برای بخش دوم متفاوت بوده و می تواند همزمان 
چند فعالی��ت را مدیریت کند. به همین خاطر یکی 
از ش��یوه های موثر تبدیل کاری ارادی به غیر ارادی 
اس��ت. بس��یاری از مهارت هایی که کسب می کنیم 
درواقع به همین ش��کل اس��ت. با این کار شما این 
ام��کان را در اختیار خواهید داش��ت تا چند فعالیت 
را ب��ه طور همزمان انجام دهید و با این کار در وقت 
خود صرفه  جویی کنید. این اقدام باعث می ش��ود تا 
بتوانید وظایف خود را در مدت زمان بسیار کمتری 
به پایان رس��انده و با در اختیار داشتن زمان اضافه 
به فکر افزایش حجم کاری خود در راستای موفقیت 

بیشتر باشید. 
بیش��تری  ش��باهت  از  ک��ه  را  فعالیت های��ی   -

برخوردارند باهم انجام دهید. 
- از ابزارهای خود به بهترین نحو ممکن اس��تفاده 
کنی��د. رایانه و اینترنت دو ابزار ارزش��مند برای هر 
فردی اس��ت که می توانند انجام بسیاری از کار ها را 

ساده کنند. 

- نظ��م کاری از خصوصیت هایی اس��ت که باعث 
 می شود تا بهتر بتوانید فعالیت ها را به طور همزمان 
انج��ام دهید. ب��ا ایجاد فایل هایی طبقه بندی ش��ده 
براس��اس نوع آن برای مثال فایل کار های نوشتاری، 
ش��نیداری، وقت گیر و...، این امکان را خواهید یافت 
تا با بررس��ی دقیق هریک، راهکار های مناسب برای 

انجام همزمان آنان را بیابید. 
- از ابزار ه��ای یادآور زمان در کار خود اس��تفاده 
کنید. همواره ممکن است به قدری سرگرم کار خود 
شوید که به کلی زمان از دست تان خارج شود. برای 
آنکه بتوانید مدیریت درستی روی زمان خود داشته 
باش��ید لازم است نس��بت به آن هوشیار باشید. این 
ابزار ها بهترین گزینه هس��تند که به ش��ما یادآوری 
می کنند چ��ه زمانی باید فعالیت را ش��روع کنید و 
ظرف چه مدت به پایان رسانید. به کمک این وسیله 
دیگر لازم نیس��ت مدام زمان را چک کنید و با این 
کار حواس تان پرت ش��ود. هنگامی که چند فعالیت 
را همزمان انجام می دهید با انجام کاری دیگر، تنها 
تمرکز خود را از دس��ت خواهید داد که بدون شک 

کارتان را سخت خواهد کرد. 

چهارشنبه
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پاسخ کارش�ناس: در س��ازمان ها و کسب وکارهای 
ب��زرگ تصمیمات اس��تراتژیک و کلان زی��ادی گرفته  
می ش��ود؛ تصمیمات��ی که نی��از به صرف وق��ت و دقت 
بس��یار مدیران دارد بنابراین منط��ق حکم می کند که 
مدی��ران تصمیمات بخش ه��ای میانی و س��اده تر را به 
اف��راد متخص��ص  آن حوزه بس��پارند تا ب��ا تمرکز بهتر 
کسب وکارش��ان را مدیریت کنن��د. البته این کار نیاز به 

رعایت نکاتی مانند 1- مدیران باید بدانند که س��پردن 
بخشی از اختیارات شان به مدیران میانی به معنای این 

نیست که آنها اجازه تصمیم گیری نهایی را نیز دارند. 
یکی از دغدغه هایی که باعث می شود، برخی مدیران 
از س��پردن اختیار به اف��راد دیگر س��رباز بزنند، همین 
موضوع است. مدیران میانی باید تمام فعالیت های حوزه 
خ��ود را انجام دهند و ب��رای تصمیم گیری نهایی باید با 
مدیر ارشد کس��ب وکار مش��ورت لازم را داشته باشند. 
2- مدیران با این کار به توانمندس��ازی کارمندان خود 
نیز کمک می کنند. به هرحال تا کارمندان فضای کاری 

بهتری نداشته باشند نمی توانند فعالیت های بزرگ تری 
را ب��رای سازمان ش��ان اجرای��ی کنن��د. 3- مدیری که 
می خواهد، بخشی از مسئولیت خود را واگذار کند، باید 
ریس��ک این کار را نیز بپذیرد و اش��تباهات و خطاهای 
آن  را نیز قب��ول کند و با روحیه خوب و بالا در این باره 
مدیران میانی خ��ود را راهنمایی کن��د. درباره موضوع 
مطرح ش��ده و س��پردن اختیار به مدی��ران میانی مثال 
و م��وارد مختلف دیگری نیز مطرح می ش��ود که هم در 
کتاب های مدیریتی و هم در مقالات مختلف این حوزه 

به آن اشاره شده است. 

سپردن اختیار به مدیران میانی 

پرسش: مدیریت کسب وکاری بزرگ را در حوزه خدمات تولید الیاف و پارچه برعهده دارم. دامنه فعالیت هایم در کسب وکار 
آنقدر گس�ترده ش�ده که وقتی برای برخی امور پیدا نمی کنم. برای مثال نمی توانم تمرکز لازم را روی مسائل استراتژیک 
کسب وکارم داشته باشم. به نوعی می توان گفت که فعالیت های جزیی و تصمیمات در حوزه خردتر کسب وکار زمان زیادی 
را به خود اختصاص می دهند. به تازگی تصمیم گرفتم که بخشی از اختیارات جزیی کسب وکار را به مدیران میانی بسپارم. به نظرتان شیوه ای که می خواهم 

اجرا کنم، درست است و آیا این روش به کسب وکار آسیب رسان خواهد بود؟ لطفا راهنمایی کنید. 

کلینیککسبوکار

می توانی��د  چگون��ه 
اس��تعدادها را در ش��رکت تان 
جست وجو  کنید؟  اس��تخدام 
کارمن��د  اس��تخدام  ب��رای 
می توان��د پروس��ه ای طولانی 
باش��د،  چالش برانگی��ز  و 
هدف ت��ان  اگ��ر  به خص��وص 
کارمن��دان  اس��تخدام  فق��ط 
خ��وب نباش��د، بلک��ه دنبال 
کسب وکارتان  برای  بهترین ها 
باش��ید. تاکن��ون چگون��ه در 
زمین��ه اس��تخدام کارمندانی 
که خودش��ان را وقف رش��د و 
می کنند،  شرکت تان  موفقیت 
چگون��ه  برداش��ته اید؟  ق��دم 
افرادی را اس��تخدام می کنید 
که رقبای ت��ان فقط می توانند 
رویای استخدام آنها را داشته 
باش��ند؟ نکات��ی ک��ه در این 
مطل��ب ذک��ر ش��ده می تواند 

راهگشای تان باشد. 

اهمیت استخدام 
استعدادهای برتر

ک��ه  نمی کن��د  فرق��ی 
یا متوسط  شرکت تان کوچک 
باشد یا حتی شرکتی بزرگ و 
چندملیت��ی را مدیریت کنید، 
اس��تخدام اس��تعدادهای برتر 
به  ب��رای  اس��تراتژی  بهترین 
موفقیت رس��یدن در صنعتی 
است که در آن فعالیت دارید. 
بنابرای��ن پی��ش از اینک��ه به 
چگونگی اس��تخدام بهترین ها 
اش��اره کنیم، باید در این باره 
صحبت کنی��م که چرا چنین 
انتخاب��ی مس��ئله ای حیات��ی 
ب��رای ب��ه موفقیت  رس��یدن 
اینک��ه  و  اس��ت  ش��رکت تان 
از استخدام بهترین ها،  منظور 
لزوم��ا اف��رادی نیس��ت که از 
همه واجد ش��رایط تر هستند 
ی��ا باتجربه تری��ن کاندیداه��ا 
بلک��ه  می ش��وند،  محس��وب 
آنه��ا  متعهدتری��ن  مقص��ود 
اس��ت، چرا که حت��ی انتخاب 
کاندیداها  ش��رایط ترین  واجد 
انتخاب ها  بدترین  به  می تواند 

تبدیل شوند. 

نکاتی برای استخدام 
برترین ها

فرق��ی نمی کن��د ک��ه ب��ه 
دنبال اس��تخدام ی��ک کارمند 
نیمه وقت یا تمام وقت باش��ید، 
ب��رای  را  بهترین ه��ا  بای��د 
پیوس��تن ب��ه تیم ت��ان پی��دا 
کنید. نخس��تین نکت��ه ای که 
در به ثمر رس��اندن این هدف 
اهمیت دارد، شرح دادن شغل 
موردنظ��ر ب��رای متقاضی آن 
اس��ت. باید تمام اطلاعات لازم 
را که ب��ه کار موردنظر مربوط 
می ش��ود جم��ع آوری کنید و 
وظایف،  اصلی،  مسئولیت های 
مهارت ه��ای لازم و همچنین 
انتظارات ت��ان را از کاندی��دای 
آن ش��غل روی ی��ک کاغ��ذ 
بنویس��ید. انجام چنین کاری 
باعث می شود دقیقا بدانید که 
دنبال چه کاندیدایی هس��تید. 
نکت��ه دوم این اس��ت که باید 
به دنبال افراد مس��ئولیت پذیر 
و متعهد باش��ید. ممکن است 
کار س��ختی ب��ه نظر برس��د، 
اینکه چگون��ه می توانید درباره 
تعهد یک متقاضی که از طریق 
آگهی ج��ذب کرده اید و هنوز 
در پس��ت مدنظرتان استخدام 

نش��ده، مطمئن شوید، اما یک 
راه��ی وج��ود دارد و آن ه��م 
ای��ن اس��ت که نگاه��ی دقیق 
ب��ه مسئولیت پذیری ش��ان در 
باشید.  داش��ته  شغل های شان 
آی��ا افرادی بوده ان��د که از این 
شاخه به آن شاخه می رفتند؟ 
آی��ا مرت��ب کارش��ان را تغییر 
می داده ان��د؟ اگ��ر پاس��خ این 
سؤال مثبت باش��د، گواهی بر 
این اس��ت که آنها به شرکتی 
که برایش کار می کردند وفادار 
نبوده اند، با این اوصاف می توان 
حدس زد که چنین افرادی به 
ش��ما نیز وفادار نخواهند بود. 

این اف��راد مدت��ی را با 
خواهند  کار  شرکت تان 
کرد و پس از به دس��ت 
آوردن فرصت��ی بهتر به 
راحت��ی ش��ما را ترک 
خواهن��د ک��رد. رزومه 
کاری ی��ک متقاضی را 
بررس��ی  کامل  طور  به 
کنی��د، البته خیلی هم 
این زمینه سختگیر  در 
نباش��ید و اجازه دهید 
ک��ه متقاض��ی درب��اره 
ش��غلی اش  تغیی��رات 
شاید  دهد،  توضیحاتی 
داشته  وجود  مسئله ای 
ک��ه خ��ارج از کنت��رل 
نکته ای  بوده اس��ت.  او 
هم ک��ه در نهایت باید 
بگیرد  ق��رار  موردتوجه 
این اس��ت، کس��انی را 

انتخ��اب کنی��د که مناس��ب 
باشند.  کسب وکارتان  فرهنگ 
نبای��د فقط با توج��ه به اینکه 
ی��ک متقاضی رزوم��ه کاملی 
دارد، تصمی��م بگیری��د و فقط 
بر ای��ن اس��اس انتخاب تان را 
انجام دهید. ممکن اس��ت آنها 
بهترین و باتجربه ترین باشند و 
حتی سفارش هم شده باشند، 
اما لزوما به این معنا نیست که 
متناسب با فرهنگ کسب وکار 
انتخاب  برای  ش��ما هس��تند. 
درس��ت در این زمینه هم باید 
مهارت های اجتماعی این افراد 
را بررس��ی کنید و ببینید که 
چگونه با دیگران به خصوص با 
همکاران و مدیران  سابق ش��ان 
کنار آمده اند. اگر نتوانسته اند با 
مشتری ها یا رؤسای قبلی شان 
به خوبی کار کنند، باید درباره 

پیشنهاد شغلی تان به این گونه 
اف��راد تجدیدنظر کنی��د، زیرا 
آنه��ا تأثیری منف��ی روی تیم  
کاری تان چه از نظر اخلاقی و 
چه در عمل خواهند داشت که 
نتیجه همه اینها ضربه زدن به 

بهره وری کاری  است. 

 استخدام درست، کلید 
رضایت مشتری

ی��ک  صاح��ب  به عن��وان 
کس��ب وکار، احتم��الا اع��داد 
را دوس��ت داری��د، به خصوص 
زمانی که تع��داد رقم های این 
اعداد زیاد ش��ود، اما شرکت ها 

س��الانه پ��ول زی��ادی را ب��ه 
دلی��ل خدمات دهی ضعیف به 
دس��ت  از  مشتریان ش��ان 
می دهن��د. همه م��ا می دانیم 
که مقص��ر ای��ن خدمات دهی 
ضعیف چه کس��انی هس��تند. 
درس��ت است؛ اس��تخدام های 
غل��ط، اما چ��ه کس��ی را باید 
برای این اس��تخدام های غلط 
سرزنش کرد؟ و باز هم درست 
است؛ خود شما به عنوان مدیر. 
در حالی که ه��دف اصلی تان 
به دس��ت آوردن پ��ول و دیده 
ش��دن در صنع��ت فعالیت تان 
به عنوان یک مدیر موفق است، 
باید در جهت رضایت مشتری 
نیز ت��لاش کنید. گذش��ته از 
اینه��ا، خدمات دهی ضعیف به 
مشتریان یعنی از دست دادن 
آنه��ا و ب��دون این مش��تریان 

ش��رکت تان پول��ی به دس��ت 
نخواه��د آورد. ب��رای کس��ب 
رضای��ت مش��تری بای��د تمام 
کارکنان ت��ان را دوباره آموزش 
دهید و برای همیش��ه کسانی 
کس��ب وکارتان  مناسب  که  را 
نیس��تند و مانع پیش��رفت تان 
باید  می ش��وند، کنار بگذارید. 
ب��ه ای��ن اطمین��ان برس��ید، 
به مش��تریان تان  خدماتی که 
ارائه می دهید از عالی هم بهتر 

است. 
در زمینه استخدام کارمندان 
ک��ه  بگیری��د  را  تصمیمات��ی 
در کوتاه م��دت ی��ا بلندم��دت 
و  نش��وید  پش��یمان 
را  برت��ر  اس��تعدادهای 
استخدام کنید؛ کسانی 
دیدگاه ه��ای  در  ک��ه 
مش��ترک شریک شوند 
خدمات دهی  اهمیت  و 
مش��تری  به  فوق العاده 
را درک کنن��د. هم��ه 
این مسائل در وفاداری 
ش��د.  خواهد  خلاص��ه 
براس��اس  واق��ع،  در 
گزارش��ی ک��ه س��ایت 
ک��رده،  منتش��ر  پرچر 
97درصد از مش��تریان 
جه��ان معتقدن��د ک��ه 
خدم��ات مش��تری در 
انتخ��اب ی��ک برن��د و 
میزان وفاداری ش��ان به 
آن اهمیت دارد. همین 
گزارش نش��ان می دهد 
62درص��د مش��تریان به دلیل 
استفاده  ضعیف،  خدمات دهی 
از یک برند را متوقف کرده اند. 

اعتبارتان را بالاتر ببرید
ب��ه دس��ت آوردن اعتبار و 
حفظ کردن آن مسئله  مهمی 
اس��ت که با اف��رادی که برای 
دس��تیابی به هدف شرکت تان 
آغ��از  می کنی��د،  اس��تخدام 
می ش��ود. همان طور که پیش 
از این نیز گفته شد، استخدام 
اس��تعدادهایی ک��ه بهتری��ن 
خدمات را به مش��تریان ارائه 
می دهن��د، به حفظ مش��تری 
کمک می کند و در عین حال 
در س��اخته ش��دن اعتبارتان 
نیز مؤثر اس��ت. کارمندان تان 
چهره ش��رکت تان هستند، به 
این معنا که همه چیز به آنها 

بس��تگی دارد که چگونه شما 
را ب��ه دنیا معرف��ی می کنند، 
ام��ا به خاطر داش��ته باش��ید 
این به شما بس��تگی دارد که 
چه کس��انی نماینده های شما 
برای معرفی برندتان باش��ند. 
گذش��ته از همه اینها باید در 
نظر داشته باشید که ساختن 
ی��ک کس��ب وکار قدرتمند و 
می توان��د  درخ��ور  اعتب��اری 
سال ها به طول بینجامد، ولی 
در عرض چند ثانیه نابود شود. 
در نهایت، اس��تخدام های برتر 
این اطمین��ان را به یک مدیر 
می ده��د ک��ه کس��ب وکارش 
س��قوط نخواه��د ک��رد و در 
صنعت��ی که فعالی��ت می کند 
در اوج خواهد ایستاد. بنابراین 
در حال��ی که تضمین برندتان 
ب��ا کیفی��ت خدمات ده��ی و 
حرف��ه ای ب��ودن ش��رکت تان 
مت��رادف اس��ت، تصمیم��ات 
درست در استخدام نیز نه تنها 
اعتبارتان را در میان مشتریان 
بالات��ر می برد، بلک��ه در میان 
باارزش ت��ر  نی��ز  کارمن��دان 

می شوید. 
اگر می توانید فرهنگی مثبت 
و سرگرم کننده در شرکت تان 
ایج��اد کنی��د، فرهنگ��ی که 
با تص��ور عامه تفاوت داش��ته 
باشد، نه فراهم کردن امکاناتی 
مث��ل ی��ک آش��پزخانه کاملًا 
مجه��ز ی��ا مزی��ت کار کردن 
از خان��ه )البته ای��ن مزایا هم 
مفید هس��تند( بلکه در واقع 
این مزیت ها ش��امل تش��ویق 
دادن  کارمندان، گوش  کردن 
به ایده های شان و نشان دادن 
این  از  می ش��ود.  قدردانی تان 
طری��ق اس��ت ک��ه می توانید 
لیس��ت کارمندان خوب تان را 
تهیه کنید و همه ما می دانیم 
اس��تخدام کننده های  ک��ه 
خ��وب بهترین اس��تعدادها را 
جذب می کنن��د. انجام چنین 
کاری این ام��کان را برای تان 
فراهم می کند که سرنوش��ت 
ش��رکت تان را تعیین کنید و 
فرهن��گ موردنظرت��ان را در 
کس��ب وکارتان ارتق��ا دهید و 
همه اینه��ا نتیجه اس��تخدام 
درستی اس��ت که در روزهای 
کارت��ان  گس��ترش  ابتدای��ی 

صورت داده اید. 

ساختن یک کسب وکار قدرتمند 
و اعتباری درخور می تواند سال ها 
به طول بینجامد، ولی در عرض 
چند ثانیه نابود شود. در نهایت، 
استخدام های برتر این اطمینان 

را به یک مدیر می دهد که 
کسب وکارش سقوط نخواهد کرد 

و در صنعتی که فعالیت می کند 
در اوج خواهد ایستاد. بنابراین 
در حالی که تضمین برندتان با 

کیفیت خدمات دهی و حرفه ای بودن 
شرکت تان مترادف است، تصمیمات 

درست در استخدام نیز نه تنها 
اعتبارتان را در میان مشتریان بالاتر 
می برد، بلکه در میان کارمندان نیز 

باارزش تر می شوید
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راهکارهایی برای دستیابی به استخدامی ایده آل 

گلچین متقاضیان کار

نگاهی به برندهای موفق دنیا 
نقش مدیرعامل شرکت ها یا 

بنیانگذاران برند 

وقت��ی به برند اپ��ل فکر می کنید چ��ه چیزی به 
ذهن تان خطور می کند؟ استیو جابز، فردی خلاق با 
لباس مشکی مخترع نخستین رایانه شخصی شرکت 
اپ��ل. ویرجین؟ ریچارد برنس��ون، رهبر کاریزماتیک 
در رأس بس��یاری از س��رمایه گذاری ها. تسلا؟ ایلان 
ماس��ک، مدیرعامل افسانه ای و کسی که مرد آهنی 
را زن��ده کرد. بی��ل گیتس؟ خدای نرم اف��زار. دونالد 
ترامپ؟ غول املاک و مس��تغلات و رئیس جمهوری 

جدید ایالات متحده. 
بنابراین بدون ش��ک دش��وار اس��ت تص��ور کنیم 
بنیانگذاران ش��رکت ها، بر شرکت تاثیرگذار نباشند. 
به ویژه در مورد برندها به نظر می رس��د بنیانگذاران 
نقش مهمی در ماندگاری برندها در ذهن مش��تری 
دارن��د. زمانی که اس��تیو جاب��ز در 5 اکتبر 2011 
درگذش��ت، در آن روز قیمت هر س��هم شرکت اپل 
به 50/53 دلار رس��ید. در حالی که در 12 آگوس��ت 
2016، قیمت هر س��هم ب��ه 115/96 دلار افزایش 
پی��دا کرد. از زمان مرگ اس��تیو جابز س��هام اپل تا 
130 درصد ظرف س��ه سال و 10 ماه افزایش یافت. 

اگرچه در سال گذشته اپل حدود 2 تا 3 درصد سهم 
بازار خود را در صنعت گوشی تلفن همراه در بخش 
نرم افزاری نس��بت به سیستم عامل اندروید از دست 
داده است، با این حال از نقطه نظر چرخه کسب و کار 
مرگ اس��تیو جابز هیچ تاثیری بر فروش آیفون طی 
یک دوره 10ساله نداشته است. شکل زیر سهم بازار 

فروش آیفون را نشان می دهد. 

بیش��تر بنیانگذاران ش��رکت ها بر ای��ن باورند که 
مدیران عام��ل به اندازه آنها انگی��زه کافی برای اداره 
ش��رکت را ندارن��د. با نگاهی به ش��رکت های بزرگ 
دنی��ا، افرادی همچ��ون اس��تیو بالم��ر )مدیرعامل 
ش��رکت مایکروس��افت(، جان چامب��رز )مدیرعامل 
ش��رکت سیسکو سیس��تمز(، تیم کوک )مدیرعامل 
ش��رکت اپل( همگی کارکنانی بودن��د که تبدیل به 
بیلیونرهایی بزرگ ش��دند درحالی ک��ه بنیانگذاران 
همیش��ه  ک��ه  هس��تند  بیلیونرهای��ی  ش��رکت ها 
انگیزه ش��ان چیزی غیر از پول بوده اس��ت. همچنین 
بنیانگذاران در مقایس��ه با مدیران عامل ش��رکت ها 
مسئولیت پذیری بیشتری در قبال سهامداران دارند 
و اهمی��ت و احترام بیش��تری برای کارش��ان قائل 
هس��تند و در شرایط بحرانی برای دگرگون کردن و 
بهت��ر کردن اوضاع حاضرند پول زیادی صرف کنند، 
در حالی که برای مدیران عامل شرکت ها صرف پول 

در شرایط بحرانی بسیار مشکل است. 

برندها ناملموسند

خ��واه برندها توس��ط بنیانگذاران ایجاد ش��وند یا 
مدیران عامل شرکت ها، برند همان احساس مشتری 
نس��بت به یک محصول، خدمت یا سازمان است که 
در ذهنش ش��کل می گی��رد. هر چند کارشناس��ان 
ب��ه وس��یله معیار ارزش وی��ژه برن��د، آن را ارزیابی 
می کنن��د، با این حال برندها ب��ر خلاف محصولاتی 
ک��ه در کارخانه س��اخته و به ص��ورت عینی تعریف، 
اندازه گیری و ارزیابی می ش��وند، ناملموس و انتزاعی 
هس��تند و اگر در ذهن مشتری جایگاه مناسبی پیدا 
نکنند در مدت کوتاهی برندهای دیگر جایگزین آنها 
می شوند. چنانکه اسکات کوک گفته است: »یک برند 
آن چیزی نیس��ت که ما به مصرف کننده می گوییم، 
برند همان چیزی است که مصرف کنندگان در مورد 

آن به یکدیگر می گویند.«
بنابراین زنده باد برند! 

m28faraji@gmail. com

مدیریت امروز

ترجمه: مائده فرجی
کارشناس ارشد مدیریت بازرگانی



ترس از اینکه دونالد ترامپ، رئیس جمهور 
منتخ��ب آمریکا از توافق نامه پاریس 2015 
که هدفش کاهش گرمایش جهانی اس��ت، 
خارج شود، باعث ش��د شرکت کنندگان در 
کنفرانس تغییرات اقلیمی س��ازمان ملل در 
کش��ور مراکش روز پنجشنبه گذشته انجام 
اقدامات دراین باره را »وظیفه فوری« اعلام 
کنن��د. این کنفران��س در فاصل��ه روزهای 
8 ت��ا 17 نوامب��ر در مراک��ش برگزار ش��د. 
در کنفران��س COP ک��ه بیس��ت ودومین 
گردهمایی از این دس��ت اس��ت، کشورهای 
دنیا ت��لاش کردند به اجماع��ی برای انجام 
اقدام��ات لازم در جه��ت ح��ل معض��لات 

تغییرات اقلیمی دست یابند. 
دونال��د ترام��پ، رئیس جمه��ور منتخب 
آمریکا، اما گرمایش جهانی س��اخت دست 
بش��ر را ی��ک ش��وخی فریبکاران��ه می داند 
و گفت��ه ک��ه از توافق نام��ه پاری��س خارج 
خواهد ش��د. هدف توافق نامه پاریس حذف 
س��وخت های فس��یلی از اقتصاد جهانی در 
ق��رن حاض��ر و رفتن به س��مت انرژی های 
تجدیدپذیر از جمله انرژی باد و خورش��ید 

است. 
وزرا و مقام��ات ش��رکت کننده در ای��ن 
نشس��ت در بیانیه ای گفتن��د که حرکت به 
س��مت کاهش تولی��د گازه��ای گلخانه ای 
مس��یری »برگش��ت ناپذیر« است و بر تعهد 
خود برای »اج��رای کامل« توافق نامه یکبار 

دیگر تأکید کردند. 
آنها در بیانیه خ��ود چنینن اعلام کردند: 
»ما خواس��تار بالاترین تعهد سیاس��ی برای 
مبارزه با تغیی��رات آب وهوایی به عنوان یک 

اولویت ضروری هستیم.«
در بخش دیگری از این بیانیه آمده است: 
»آب وهوای ]زمین[ ما درحال گرم ش��دن و 
رسیدن به سطح هش��دار و میزان بی سابقه 
است و ما وظیفه ای مهم برای واکنش نشان 

دادن به این وضع داریم.«
دم��ای ه��وای دنیا امس��ال ب��ا بالاترین 
درج��ه خود از زمان رک��ورد قبلی اش یعنی 
ق��رن نوزدهم رس��ید. این می��زان حتی از 
س��ال گذش��ته میلادی یعن��ی 2015 هم 
بیش��تر اس��ت. هوای زمین آنقدر گرم شده 

ک��ه لایه های ضخیم ی��خ   را آب می کند، به 
صخره های مرجانی آسیب می رساند و موج 

گرما را افزایش می دهد. 
پایانی کنفرانس، کش��ورهای  بیانی��ه  در 
ثروتمن��د دوباره بر ه��دف مالی خود یعنی 
اختص��اص 100 میلیارد دلار برای مقابله با 
معضلات اقلیمی تأکی��د کردند. این میزان 
بودجه هم از مناب��ع دولتی و هم خصوصی 
تأمی��ن خواهد ش��د. قرار اس��ت این میزان 
س��رمایه تا س��ال 2020 جم��ع آوری و به 
کش��ورهای درحال توس��عه ب��رای مقابله با 

معضلات آب وهوایی اختصاص یابد. 
به عن��وان  ترام��پ  دونال��د  انتخ��اب 

رئیس جمهور آمریکا توافق نامه پاریس را در 
هال��ه ای از ابهام قرار داده اس��ت. قراردادی 
که پس از 20 سال بن بست سرانجام سران 
کشورهای دنیا توانستند به آن دست یافته 
و ت��لاش خود برای مقابله با گرمایش زمین 

را کلید بزنند. 
آقای ترامپ گفته که سیاستش در آمریکا 
گس��ترش صنایع نفت ، گاز، زغال س��نگ و 

نفت شیل است. 
در گفت وگو های هفته گذش��ته، فرانسوا 
اولاند رئیس جمهور فرانس��ه هشدار داد که 
اقدام نکردن برای مقابله با تغییرات اقلیمی 
به »یک فاجعه برای نسل های آینده تبدیل 

خواه��د ش��د و خطری برای صل��ح خواهد 
بود.« جان کری، وزی��ر امور خارجه آمریکا 
هم ابزار امی��دواری کرد که ترامپ وقتی به 
دفترش در کاخ سفید آمد در دیدگاه هایش 
نس��بت به آب و هوای جه��ان و مهم ترین 

توافقنامه اش تجدیدنظر کند. 
در بیانی��ه کنفران��س مراک��ش که هیچ 
بن��د و اجب��ار قانون��ی ن��دارد و صرفا یک 
تعهد سیاس��ی اس��ت، بر اج��رای طرح ها و 
برنامه هایی با هدف کاهش انتش��ار گازهای 
گلخانه ای تأکید و نسبت به بالا رفتن دمای 
جهان ابزار تاس��ف شده است. بالا رفتن دما 
در دنی��ا س��بب بارندگی های بیش��تر، موج 

 گس��ترده تر گرم��ا و افزایش س��طح دریاها 
شده است. 

توافق نامه پاریس به  دنبال محدود کردن 
افزای��ش میانگین جهانی دمای هوا اس��ت. 
ه��دف آنها محدود س��اختن افزایش دمای 
هوا به 2 درجه سلیس��یوس ی��ا 3/6 درجه 
فارنهایت بیشتر از زمان پیش صنعتی است. 
ای��ده آل البته این اس��ت که ای��ن افزایش 
در میانگی��ن 1/5 درج��ه سلیس��یوس نگه 
داش��ته ش��ود و تنه��ا راه ای��ن کار کاهش 
انتش��ار گازهای گلخانه ای اس��ت. بسیاری 
از کش��ورها از این هدف ایده آل اس��تقبال 
 ک��رده و بیانیه کنفران��س مراکش را خوب 

خوانده اند. 
بیشترین تأکید کنفرانس امسال بر بحران 
آب ب��ود که جهان را درنوردیده و به ویژه به 
مش��کل بزرگ��ی ب��رای کش��ورهای کم آب 
تبدیل شده اس��ت.  برخی شرکت کنندگان 
در ای��ن کنفرانس پ��س از پای��ان 12 روز 
اج��لاس در صفحه ه��ای ش��خصی خود در 
شبکه های اجتماعی دستاورد این نشست را 
پیروزمندانه دانستند، اما برخی کارشناسان 
محیط زیس��ت هم هس��تند که از نظرشان 
کنفرانس مراکش تنها یک دورهمی ش��لوغ 

بوده است. 
به هرحال آنچه در این کنفرانس مش��خص 
بود اینکه شرکت کنندگان اکنون یک معضل 
دیگ��ر یافت��ه و از آن ه��راس پی��دا کرده اند. 
معضل��ی که نه ب��ه آب و هوا رب��ط دارد و نه 
حتی گازهای گلخانه ای. معضل این روزهای 
فعالان محیط زیس��ت جهان��ی دونالد ترامپ 
رئیس جمهور آمریکا است که با طرح های خود 
برای گسترش صنایع آلوده کننده هوا از جمله 
زغال سنگ می خواهد کشورش را وابسته تر به 
سوخت های فس��یلی کند. این درحالی است 
ک��ه هم��ه دنی��ا انرژی ه��ای تجدیدپذیر را 
 تنه��ا راه��کار مقابل��ه ب��ا گرمای��ش جهانی 

می دانند. 
ح��ال بای��د منتظ��ر مان��د و دی��د ک��ه 
رئیس جمه��ور جنجال��ی بع��د از ورود ب��ه 
کاخ س��فید آی��ا ب��از هم حرف های س��ابق 
عم��ل  وعده های��ش  ب��ه  و  زد  خواه��د  را 
خواه��د ک��رد، ی��ا اینکه ب��ه مانند س��ایر 
 موضع گیری های��ش در ای��ن یکی هم عقب 

خواهد نشست. 

نقش ایران در مبارزه با توفان 
ریزگرد ها

افزاین��ده  عوام��ل  از  یک��ی  اقلی��م  تغیی��رات 
باده��ای فرسایش��ی و ریزگرده��ا در آین��ده خواهد 
 ب��ود. ام��روزه مش��خص ش��ده اس��ت ک��ه تغییرات 
آب و هوایی مس��ئله ای ورای مرزها است و هیچ کدام 
از ای��ن مش��کلات نمی توانند به تنهایی و در س��طح 
ملی رس��یدگی ش��وند، بنابراین برای حل مشکلات 
زیست محیطی نیاز به همکاری در سطح جهانی است. 
پدی��ده ریزگردها اکنون از اس��ترالیا گرفته تا ایالات 
متحده، ژاپن، چین، عراق، اردن، سوریه، ترکمنستان 
و بخش عظیمی از آفریقا به خصوص ش��مال آن قاره 

به یک معضل بزرگ تبدیل شده است. 
برنام��ه توس��عه مل��ل متح��د ب��ه هم��راه برنامه 
محیط زیست س��ازمان ملل متحد، برنامه مشترکی 
را با موض��وع »توفان ریزگرده��ا«، در مراکش و در 
حاشیه بیس��ت ودومین کنفرانس تغییر اقلیم برنامه 
مشترک توسعه ملل متحد برگزار کرد. هدف از این 
رویداد جانبی در حاش��یه بیس��ت ودومین کنفرانس 
تغییر اقلی��م مراکش، افزایش هوش��یاری و آگاهی 
است و اینکه از کشور های غرب آسیا درخواست کند 
برای حل این مش��کل به عنوان یک چالش توس��عه 

انسانی فرامرزی راهی برای مقابله پیدا کنند. 
در این برنامه خانم دکت��ر معصومه ابتکار، معاون 
رئیس جمه��ور و رئیس س��ازمان حفاظ��ت محیط 
زیست، خانم هلن کلارک، رئیس برنامه توسعه ملل 
متحد و آقای ارِیک س��ولهایم، رئیس برنامه محیط 

زیست سازمان ملل متحد سخنرانی داشتند. 
معصوم��ه ابتکار، معاون رئیس جمهور ایران و رئیس 
س��ازمان حفاظت از محیط زیست در سخنرانی خود 
در برنامه توس��عه س��ازمان ملل متحد گفت: »غلبه و 
مبارزه با ش��ن، ماس��ه،  گرد و غبار یکی از چالش های 
زیست محیطی اساسی و منطقه ای است که همکاری 
جهانی و کش��ور های منطقه را می طلبد.« وی با اشاره 
به برخ��ی از آثار تغییر اقلیم در ای��ران، مانند افزایش 
1.5 درجه ای دما، تش��دید و تداوم طوفان های گرد و 
غبار، خشکس��الی و کاهش بارش، اظه��ار کرد: »آثار 
تغییر اقلیم مس��تقیم زندگی مردم را تحت تأثیر قرار 
داده و از این رو آگاه سازی جوامع از نقشی که می توانند 
برای مقابله و سازگاری با این پدیده داشته باشند یک 

اولویت و ضرورت اس��ت.« خانم ابتکار بر ضرورت ورود 
تمامی مجموعه های بین المللی خاصه زیست محیطی 
مانند صندوق تس��هیلات زیس��ت محیطی موسوم به 
 )Global Environmental Facility( ج��ف  
و علاوه ب��ر آن صندوق های س��ازگاری با تغییر اقلیم  
اقلی��م س��بز   )Adaptation Fund( و صن��دوق 
)green climate fund( تأکی��د کرد و خواس��تار 
ایفای نقش آنها در فعالیت های منطقه ای شد تا بتوانند 

ماموریت های خود را جامه عمل بپوشانند. 
دیگ��ر س��خنرانان در این مراس��م مدی��ر برنامه 
توس��عه س��ازمان ملل، خانم هل��ن کلارک، رئیس 
محیط زیس��ت س��ازمان ملل، آقای اریک سولیهم و 
هماهنگ کننده مقیم س��ازمان ملل متحد و نماینده 
مقیم برنامه عمران مل��ل متحد، آقای گری لوئیس 
بودند. در دهه گذشته توفان ریزگرد ها در بسیاری از 
کشور های خط باریک جغرافیایی که از شمال غربی 
آفریق��ا آغاز می ش��ود و تا ژاپن ادام��ه دارد، به یک 
تهدید عمده اقتصادی، بهداش��تی و زیست محیطی 
تبدیل شده اس��ت. به عنوان عوامل به وجود آورنده 
این بحران زیست محیطی، هم انسان و هم تغییرات 
آب و هوایی به طور فزاینده ای دخیل هستند. منطقه 
خاورمیان��ه و ای��ران، از جمله مناطقی هس��تند که 

به طور حاد با این مشکل درگیر هستند. 
خانم هلن کلارک، مدیر برنامه توسعه سازمان ملل 
برای افزایش همکاری در سطح جهانی و منطقه ای، بر 

تمرکز چهار حوزه اصلی تأکید کرده است: 
ب��ه  1- توس��عه سیس��تم های هش��داردهنده و 
اش��تراک گذاری اطلاع��ات مرب��وط ب��ه آب و ه��وا 
 ک��ه می تواند برای پیش بینی توفان ش��ن، ماس��ه و 

گرد و غبار مورد استفاده کشورها قرار گیرد. 
2- ارتقای اقداماتی که به جلوگیری از پیش��رفت 
اثرات س��وئی که در زمان وقوع توفان شن و ماسه و 

گرد و غبار بر سلامت انسان می گذارد. 
3- هدف گذاری اقدامات پیشگیرانه مؤثر 

4- تحقیق و پژوهش
در ادامه خانم هلن کلارک، با جدی دانس��تن این 
معضل . با توجه به اینکه 131 کش��ور جهان دارای 
دفاتر نمایندگی برنامه عمران ملل متحد هس��تند، 

آمادگی خود را برای همکاری اعلام کرد. 
وی تأکی��د کرد: »همه کش��ورهای جهان باید در 
تب��ادل تجارب و دانش علاوه ب��ر تأمین منابع مالی 
لازم ت��لاش کنند و با برطرف کردن یا س��ازگاری با 

این معضل در صف مقابله با آن قرار گیرند.«
اریک س��ولهایم مع��اون دبیرکل و رئی��س برنامه 
محیط زیست س��ازمان ملل نیز در سخنان خود به 

چهار نکته اساسی در این بحث اشاره کرد. 
وی »همکاری ه��ای فن��ی«، »همکاری های مالی 
برای برنامه ریزی و اجرا«، »کار سنتی ترویج کاشت 
درخ��ت« و »آمادگ��ی جامع��ه جهانی ب��رای تغییر 
رویکرد مواجهه با طبیعت« را مورد تأکید قرار داد. 
سولهایم آمادگی برنامه محیط زیست ملل متحد 
را برای شکل دهی به حرکت های منطقه ای و به طور 
مشخص در غرب آسیا با محوریت جمهوری اسلامی 

ایران اعلام داشت. 
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به مناس��بت تش��کیل بیس��ت و دومین 
کنفرانس تغییر اقلیم س��ازمان ملل متحد 
در مراک��ش، بانک جهانی آماری از حوادث 
طبیعی، هزینه ها خسارت های ناشی از آن 

را منتشر کرده است. 
براس��اس گزارش��ی ک��ه بان��ک جهانی 
14نوامب��ر در مراک��ش ارائه داده اس��ت، 
بلایای طبیعی س��الانه خس��ارتی با مبلغ 
بیش از 520میلیارد دلار بر جای می گذارد. 
بنا به آمار بانک جهانی، خسارات و تلفات 
ناش��ی از بلای��ای طبیعی هر س��اله مبلغ 
520میلیارد دلار را بر جای می گذارد. این 
گزارش تحت نام  » نشکن« به عنوان بخشی 
از کنفرانس تغییرات اقلیمی منتش��ر شده 
که نش��ان می دهد بلای��ای طبیعی که هر 
س��اله اتفاق می افتد باعث فقیر ش��دن 26 

میلیون انسان می شود. 
رئی��س بانک جهانی در ای��ن باره گفت: 
 » شوک هایی که تغیرات آب وهوا دربر دارند 
باعث کند شدن روند مقابله با گسترش فقر 
می شوند.« توفان، سیل و خشکسالی عواقب 
اقتص��ادی فاجعه باری ب��ر جمعیت وارد و 
هزینه سنگینی بر زندگی افراد کم بضاعت 
تحمی��ل می کند. جیم یون��گ کیم، رئیس 
بان��ک جهان��ی، ضمن اظهار تاس��ف گفته 
اس��ت:  » ایج��اد انعطاف پذی��ری اقتصادی 
 در براب��ر بلای��ای طبیع��ی،  ام��روزه امری 

ضروری است.«
طی برگزاری بیس��ت و دومین کنفرانس 

تغییر اقلیم، گزارش ها اهمیت سیاست های 
هوش��مند را به نفع قشر آسیب پذیر جامعه 
نش��ان م��ی داد. در واقع، اف��راد کم بضاعت 
بیش��تر در معرض بلایای طبیعی هستند. 
ب��ه این معن��ا که این گزارش ب��ا همکاری 

صندوق جهانی، برای پیشگیری از فاجعه ها 
و در راستای ارزیابی خسارت های ناشی از 

آنها تهیه شده است. 
طب��ق ای��ن گ��زارش، اث��رات انس��انی 
ش��رایط  از  ناش��ی  اقتص��ادی،   و 

آب و هوایی ش��دید و تأثی��ر آن روی فقر، 
ویرانگر تر از همیشه است که تاکنون دست 

کم گرفته شده است. 
اس��تفان هالگیت، اقتصاددان برجس��ته 
GFDRR می گوی��د: »کش��ورهایی ک��ه 

در گزارش بانک جهانی ش��رکت کرده اند، 
متحمل شوک های فزاینده و غیر منتظره از 

تغیرات آب و هوایی می شوند.«
او گفته اس��ت که  » فقرا نیازمند حمایت 
اجتماعی و مالی در مقابل بلایایی هستند 
که اجتناب ناپذیر اس��ت« و اضافه می کند 
که  » با سیاست های ش��مول اجتماعی که 
می دانیم مؤثر است، باید توانایی جلوگیری 
 از فقیر ش��دن میلیون ها انس��ان را داشته 

باشیم.« 
ای��ن گ��زارش، مزای��ای  ارزیابی ه��ا در 
و  ح��وادث  مقاب��ل  در  انعطاف پذی��ری 
فجای��ع طبیع��ی در 117 کش��ور را مورد 
مطالع��ه ق��رار داده اس��ت. ای��ن خدمات 
عبارتن��د از سیس��تم های هش��دار دهنده، 
بهب��ود دسترس��ی ب��ه خدم��ات بانکی به 
مشترکان، بیمه نامه و سیستم های حفاظت 
اجتماعی )به عنوان مثال نقل و انتقال های 
مال��ی ی��ا برنامه ه��ای کار عموم��ی( ک��ه 
 می توان��د به قربانیان فجای��ع طبیعی بهتر 

کمک کند. 
این گزارش همچنین نش��ان می دهد که 
این اقدامات می توانند به کشور ها و جوامع 
برای صرفه جویی در صد ها میلیارد دلار در 
س��ال کمک کند، تأثیر کلی بلای طبیعی 
را ت��ا 20 درص��د کاهش دهن��د. گزارش 
 » نش��کن« با اس��تفاده از یک روش جدید 
اندازه گی��ری خس��ارات بلای��ای طبیعی با 
در نظ��ر گرفتن بار نابراب��ر بلایای طبیعی 
 ب��ر فق��را م��ورد ارزیاب��ی و اس��تفاده قرار 

گرفته است. 

520میلیارد دلار؛ خسارت سالانه بلایای طبیعی

یک میلیون 
تعامل در شبکه های اجتماعی و 

بیش از یک میلیون بار استفاده از 
هشتگ COP22 در صفحات وب 

دیده شده است

  400
مقاله توسط مطبوعات دیجیتال برای 

میزبانی این رویداد جهانی بین 7 تا 18 
نوامبر منتشر شده است

66هزار 
مخاطب صفحه رسمی 

 COP22 
در فیس بوک 

5هزار  
دنبال کننده روی شبکه 

اجتماعی اینستاگرام رسمی  
COP22

یک میلیون 
بازدید کننده از وب 

 سایت رسمی 
 COP22

بازخوردهای بیست ودومین کنفرانس تغییر اقلیم سازمان ملل متحد براساس آمار و ارقام شبکه های اجتماعی 

ترامپهراسییاچارهاندیشی
کنفرانس تغییرات اقلیمی مراکش که از سوی سازمان ملل برگزار شد، اگرچه از نظر مقامات جهان موفقیت آمیز تلقی شد، اما 

سایه یک تهدید جدی را بالای سر خود می دید: دونالد ترامپ 

ترجمه: گلنوش محب علی
UN :منبع
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هفته گذش��ته خب��ری در 
برخی رس��انه ها منتش��ر شد 
که براس��اس آن ش��رکت اپل 
احتمالا تا س��ال 2018 پا به 
هوش��مند  عینک های  دنیای 

خواهد گذاشت. 
این مایکروس��افت  از  پیش 
و گ��وگل تلاش زی��ادی برای 
هوشمند  عینک های  توس��عه 
ک��رده  بودن��د و همچنان در 
تلاش هس��تند ای��ن بخش از 
بخش��ند.  توس��عه  را  فناوری 
 Google Glass ب��ا  گوگل 
و مایکروس��افت ب��ا هدس��ت 
واقعی��ت مجازی خ��ود با نام 
هولولنز که دستگاهی بیش از 
یک هدس��ت واقعیت  مجازی 
اس��ت، وارد این بازار شده اند؛ 
از  گرچ��ه اس��تقبال چندانی 
این محصولات نش��ده اس��ت 
و بس��یاری از کارشناسان این 
دو محصول را شکست خورده 
می دانند )حداقل تا به  امروز(. 
البته هولولن��ز و گوگل گلس 
هن��وز به طور رس��می عرضه 
نشده اند و در حال حاضر فقط 
در اختی��ار توس��عه دهندگان 

قرار می گیرند. 
عرض��ه  ب��ا  ش��ک  ب��دون 
عینک های هوش��مند اپل این 
ب��ازار وارد مرحل��ه جدی��دی 
خواهد شد و رقابت بین گوگل، 
مایکروسافت و اپل بیش از پیش 
گرم تر می ش��ود. اما عینک اپل 
چه ویژگی هایی خواهد داشت 
و ب��رگ برنده  اپل برای ورود به 

میدان نبرد چیست؟ 
ب��ا  ب��ودن  هماهن����گ 
دس��تگاه های اپ��ل، مطمئن��اً 
ب��ارز  خصوصی��ات  از  یک��ی 
عین��ک اپ��ل خواه��د ب��ود و 
 mac و iOS اینکه کارب��ران
به راحت��ی می توانند اطلاعات 
دستگاه های خود را با یکدیگر 

به اشتراک  بگذارند. 
یک��ی دیگ��ر از ویژگی های 
مه��م این محصول، اس��تفاده 
فن��اوری  از  م��رز  و  بی ح��د 
ای��ن  در  مج��ازی  واقعی��ت 
عینک اس��ت که بدون ش��ک 
اپل می تواند ب��ا عینک خود، 
ای��ن دنیا را متحول و خدمات 
جدیدی را به آن اضافه کند. 

اپل از مدت��ی قبل در حال 
تولید کنن��دگان  ب��ا  مذاک��ره 
ب��ه  نزدی��ک  نمایش��گرهای 
چش��م اس��ت. اپل همچنین 

تخص��ص ش��رکت هایی مثل 
 PrimeSense،Metaio
و Flyby را دراختی��ار دارد. 
ای��ن  اپ��ل  اینک��ه  از  پی��ش 
استارتاپ ها را خریداری کند، 
هر سه ش��رکت به طور خاص 
در حوزه نرم افزارهای واقعیت 
و  سه بعدی  نقشه یابی  افزوده، 

دید رایانه ای فعال بوده اند. 
با این اقدامات اپل می توان 
پیش بین��ی ک��رد ک��ه عینک 
هوش��مند ای��ن ش��رکت چه 
ویژگی های��ی خواهد داش��ت. 
اپلیکیش��ن های  ش��ک  بدون 
ارائه ش��ده ب��رای این گجت 
پوش�������یدنی روی ارائ����ه 
سیس��تم  س��ه بعدی،  تصاویر 
و  ماه��واره ای  موقعیت ی��اب 
تصاویر واقعیت مجازی تمرکز 

زیادی خواهند داشت. 

گوگل گلس رقیبی 
سرسخت 

ام��ا گ��وگل همچن��ان در 
حال توس��عه عینک هوشمند 
گج��ت  ای��ن  اس��ت.  خ��ود 
فناوری های  روی  پوش��یدنی 
جدی��د فعالی��ت دارد و برای 
نخس��تین بار در آوریل س��ال 

 Google 2012 در کنفرانس
I/O رسماً معرفی شد. 

اندازه صفحه نمایشگر عینک 
گوگل به اندازه یک بند انگشت 
اس��ت. این عین��ک دارای یک 
دوربین پنج مگاپیکسلی است 
ک��ه ای��ن ع��دد در مدل های 
جدید تر، بزرگ تر شده است و 
امکان فیلمب��رداری با کیفیت 
dpi720 پیکسلی را دارد. این 
گجت پوشیدنی دارای بلوتوث، 
میکروف��ن،   ،GPS وای ف��ای، 
بلندگو، صفحه لمسی و حافظه 
داخلی 16 گیگابایتی است و با 
سیستم ابری گوگل همخوانی 
دارد. بات��ری آن معم��ولاً برای 
استفاده در طول یک روز کافی و 
 همچنین به پورت USB مجهز 

است. 
ای��ن عینک بدون شیش��ه 
از  یک��ی  درواق��ع  اس��ت، 
چش��م های کاربر کام��لًا آزاد 
ب��وده و تصوی��ر توس��ط یک 
منشور روی چشم دیگر تابش 
می ش��ود. تصوی��ر نهای��ی که 
کاربر مشاهده می کند معادل 
2۵اینچ��ی  نمایش��گر  ی��ک 
اس��ت، در حالت��ی ک��ه کاربر 
در فاصل��ه 2.۵ متری آن قرار 

گرفت��ه باش��د.  انتقال صوت 
به وس��یله  ای��ن دس��تگاه  در 
اس��تخوانی  الق��ای  فن��اوری 
انجام می گی��رد و یک المنت 
در درون عین��ک قرار دارد که 
فریم را ب��ه لرزه در می آورد و 
استخوان جمجمه  لرزش  این 
منتقل ش��ده و از ای��ن روش 
صدا به گ��وش داخلی منتقل 
می ش��ود. این تکنول��وژی به 
کاربر این امکان را می دهد که 
صداهای محیط را هم بشنود 
تا خط��ر تص��ادف یا م��وارد 

خطرناک کاهش یابد. 
ای��ن عین��ک ب��ا تلفن هایی 
که دارای بلوتوث هس��تند کار 
می کن��د اما اپلیکیش��ین اصلی 
آن MyGlass اس��ت و تنه��ا 
ب��ا اندروی��د ۴.0,۳ به ب��الا کار 
 MyGlass می کن��د. توس��ط
و   GPS اطلاع��ات  می ت��وان 
پیامک ه��ا را ب��ه عینک منتقل 

کرد. 

هولولنز بیش از یک 
هدست

گج��ت پوش��یدنی هولولنز 
چی��زی فراتر از یک هدس��ت 
و  اس��ت  مج��ازی  واقعی��ت 

از  ترکیب��ی  را  آن  می ت��وان 
عینک ه��ای  و  هدس��ت ها 

هوشمند دانست. 
ظاه��ری  محص��ول  ای��ن 
ش��یک و منحصر به فرد دارد 
و مایکروس��افت روی طراحی 
این گجت زمان زیادی صرف 

کرده است. 
برای استفاده از این محصول 
هیچ نیازی به رایانه نخواهید 
داش��ت و مایکروس��افت یک 
دس��تگاه ویندوزی کامل را با 
استفاده از یک واحد پردازش 
HPU و همچنی��ن پردازنده 
۳2 بیت��ی در ای��ن هدس��ت 
تعبی��ه کرده اس��ت. مجموعه 
نیز  از سنس��ورها  گسترده ای 
در هولولن��ز وج��ود دارند که 
از جمله آنه��ا می توان به یک 
داخلی،  اندازه گی��ری  واح��د 
یک سنس��ور س��نجش نور و 
چهار دوربین پایش��گر محیط 
اش��اره ک��رد. ترکی��ب ای��ن 
م��وارد با دوربین عمق س��نج 
هولولن��ز  ب��ه  مایکروس��افت 
اج��ازه می ده��د فض��ا را در 
پردازنده خود به تصویر بکشد. 
 HD به ع��لاوه ی��ک دوربین
دو مگاپیکس��لی ب��رای ضبط 
فیل��م و تصویر نیز در هولولنز 
وج��ود دارد و چهار میکروفن 
نیز وظیفه دریافت دس��تورات 

صوتی را بر عهده دارند. 
از دیگ��ر مش��خصات فن��ی 
دو  ب��ه  بای��د   Hololens
 ،RAM حافظ��ه  گیگابای��ت 
داخلی  فض��ای ذخیره س��ازی 
فلش ب��ا ظرفیت 6۴ گیگابایت 
و اتص��الات WiFi و بلوت��وث 
اش��اره کرد. یک ابزار جانبی به 
نام Clicker نیز در بسته بندی 
هولولنز وجود دارد که می تواند 
  air tap ویژگ��ی  جایگزی��ن 
)اش��اره کردن روی ه��وا برای 
انتخ��اب دکمه ها و دس��تورات 
و حرک��ت بین منوها( ش��ود. 
این دس��تگاه وزن��ی در حدود 
۵80 گ��رم دارد و باتری آن نیز 
بین دو تا سه روز برای کارکرد 
اس��تاندارد دوام خواه��د آورد. 
 HoloLens استندبای  زمان 
به مدت دو هفته بوده و می توان 
 microUSB آن را ب��ه کمک

شارژ کرد. 
دس����تگاه  یک  قیم����ت 
در  مایکروس��افت  هولولن��ز 
حال حاضر ۳000 دلار است 
و ب��ا ای��ن قیم��ت در اختیار 
توسعه دهندگان قرار می گیرد. 

پخت و پز پرسرعت و آنلاین 

علاقه  مندی به آش��پزی، زن و مرد نمی شناس��د. 
درواق��ع همانق��در ک��ه یک کدبان��وی خان��ه دار از 
فوت و ف��ن  طبخ خورش��ت های خوش طع��م ایرانی 
باخبر اس��ت، سرآشپزهای مرد رس��توران ها هم در 
اداره یک آش��پزخانه بزرگ و پر رونق موفق هستند. 
بر همین اس��اس فارغ از جنس��یت، اگر به آش��پزی 
علاقه مند هس��تید، بد نیس��ت برای ب��ه روز کردن 
اطلاعات آش��پزی خ��ود نگاهی به وب س��ایت های 
مرتبط با آشپزی داش��ته باشید؛ وب سایت هایی که 
بازدی��د از برخی از آنها به واقع جذاب و اش��تهاآور 
اس��ت. در ادام��ه مطلب تعدادی از این س��ایت ها را 

معرفی کرده ایم: 

کیفی کوک در ایران کوک 
فرقی ندارد کدبانو باش��ید یا آش��پز غیر حرفه ای، 
وب س��ایت ایران کوک برای هر نوع مخاطبی حرفی 
ب��رای گفت��ن دارد. این وب س��ایت ب��ا بخش هایی 
متن��وع و ج��ذاب ش��امل غذاهای اصل��ی، غذاهای 
فرعی، ش��یرینی پزی و... خاطر همه را جمع و کیف 
هم��ه را کوک می کن��د. افزون بر اینه��ا، بخش های 
کاردس��تی، خانه داری، گل و گیاه، تغذیه و رژیم نیز 
از دیگر بخش های پربازدید این وب س��ایت هستند. 
یک��ی از مزیت های این وب س��ایت نس��بت به دیگر 
وب سایت ها، وجود بخش ویدئوهای آموزشی است؛ 
بخشی که بیش از هر فرد برای افراد تازه کار مناسب 

به نظر می رسد. 
همچنی��ن کاربران وب س��ایت می توانند از طریق 
عضوی��ت در خبرنامه ب��ه اس��تفاده از جدیدترین و 
مفید تری��ن مطال��ب روز بپردازند. آماره��ای بازدید 
از این وب س��ایت بسیار بالاس��ت و به نظر می رسد 
روزانه حجم زیادی از کاربران برای آش��پزی از این 

وب سایت استفاده می کنند. 
ب��رای بازدید از این وب س��ایت همه فن حریف به 

آدرس زیر مراجعه کنید: 
irancook. ir

ذائقه هایی متنوع در آکا 
اگر به دنبال وب سایت هایی هستید که انواع و اقسام 
ذائقه های غذایی را پوش��ش دهد و دست شما را برای 
راضی کردن مهمان ها باز بگذارد، س��ری به وب سایت 
آکا بزنید. این وب سایت، مطلب محور نیز هست. یعنی 
کاربرانی که دوس��ت دارند با مطالب مختلف آموزشی 
و بهداش��تی بیش از گذش��ته آشنا ش��وند، مخاطبان 
اصلی این وب س��ایت را تش��کیل می دهن��د. افزون بر 
اینها، افرادی که رژیم غذایی خاصی دارند، ورزش��کار 
هستند، مجردند و به دنبال غذاهای ساده و آسان طبخ 
می گردند، با مراجعه به این وب س��ایت به س��رعت به 

غذاهایی مناسب دست پیدا خواهند کرد. 
اف��زون بر اینه��ا، مخاطبان از طری��ق عضویت در 
کانال این وب سایت قادر به استفاده از انواع دستورها 
و مطالب در فضای تلگرام خواهند ش��د. بخش های 
مرتبط با فرزندپروری، بارداری و بهداش��ت از دیگر 

بخش های فرعی پربازدید این وب سایت هستند. 
برای بازدید از این وب سایت آدرس زیر را بررسی 

کنید: 
www. akairan. com/ashpazi

 دوزبانه های آشپز 
اگر به زبان انگلیسی مسلط هستید یا دوست دارید 
دس��تورهای آشپزی را برای فردی ارسال کنید که با 
زبان فارسی آشنایی ندارد، سری به وب سایت سوران 
بزنید. این وب س��ایت با دس��تور پخت انواع غذاهای 
ایران��ی و فرنگ��ی و مجموعه ای جامع از دس��رهای 
متنوع فرصتی مناس��ب برای آش��پزی حرفه ای را در 
اختیار کاربران قرار داده اس��ت. بخش های پرسش و 
پاس��خ، نکات آش��پزی مهم مثل تغییر درجه های فر 
و... از جذاب ترین بخش های این وب س��ایت هستند. 
بر همین اس��اس اس��ت که س��وران، روزان��ه میزبان 
صدها کاربر حرفه ای و غیرحرفه است. افزون بر اینها، 
می توان از طریق بخش جس��ت وجوی این وب سایت 
به سرعت به دستور غذای مورد نظر خود دست پیدا 

کرد. 
برای بازدید از این وب سایت به آدرس زیر مراجعه 

کنید: 
www. sooran. com

 وب سایتی برای آشپزهای جوان 
بس��یاری از اف��رادی که آش��پزی را تازه ش��روع 
کرده ان��د، ترجی��ح می دهند غذاهای خ��ود را نه به 
شکل س��نتی، بلکه به شکلی مدرن و همراه با انواع 
دس��ر و س��الاد طبخ کنند. اگر به دنبال وب سایتی 
هس��تید که انواع دسرها و س��الاد ها را شامل شود، 
نگاهی به وب س��ایت برآش��پز بزنید؛ وب سایتی که 
بخش های کیک و دسر و سوپ و آش آن طرفدارانی 

پر شمار دارد. 
بخش ه��ای غ��ذای ک��ودک و غذاها و دس��رهای 
مناس��بتی از دیگر بخش های جذاب این وب س��ایت 
هس��تند. اگر امروزتان جزو روزهایی است که برای 
انتخاب غذایی که باید طبخ کنید سردرگم هستید، 
ب��ه بخ��ش گلچی��ن آش��پزی مراجع��ه و به صورت 
تصادفی یک غذا را برای طبخ انتخاب کنید. از دیگر 
بخش های پربازدید این وب س��ایت، بخش غذاهای 
خارجی اس��ت. درواقع ش��اید بتوان ای��ن بخش را 
جوان پس��ندترین بخش این وب سایت ارزیابی کرد؛ 
بخش��ی که ب��ه کدبانوهای جوان کم��ک می کند از 
پس مهمانی های شلوغ با ذائقه های متنوع به راحتی 

برآیند. 
برای بازدید از این وب سایت آدرس زیر را بررسی 

کنید: 
www. berashpaz. com

رئیس بنیاد ملی بازی های رایانه ای: 
ایرانی ها ۷۹ دقیقه در روز بازی 

می کنند

رئیس بنی��اد ملی بازی های رایانه ای با بیان اینکه 
متوس��ط زمان اس��تفاده از بازی رایان��ه ای در میان 
کارب��ران ایرانی ۷۹ دقیقه در روز برآورد می ش��ود، 
گفت: ۷۵ درصد افراد از طریق گوش��ی موبایل بازی 

می کنند. 
حس��ن کریمی قدوس��ی در گفت وگو ب��ا مهر در 
خصوص وضعیت بازی های رایانه ای در کشور اظهار 
داشت: براس��اس پیمایش��ی که در سراسر کشور و 
ب��ا ارائه ۷0 هزار پرسش��نامه در می��ان مردم انجام 
داده ایم، آمار مصرف بازی های رایانه ای تا پایان سال 

گذشته در کشور مشخص شده است. 
وی ادام��ه داد: بر مبنای ای��ن پیمایش هم اکنون 
2۳میلی��ون نف��ر در کش��ور ب��ازی رایان��ه ای انجام 
می دهند که به طور متوسط روزانه ۷۹ دقیقه از وقت 

خود را به بازی اختصاص می دهند. 

سهم ۹۵ درصدی بازی های خارجی از بازار 
۴۶۰ میلیارد تومانی بازی رایانه ای

رئیس بنی��اد ملی بازی های رایانه ای با بیان اینکه 
در س��ال گذشته ۴60 میلیارد تومان در کشور بازی 
رایانه ای به فروش رسید، افزود: ۵ درصد این میزان 
از فروش، س��هم بازی ه��ای رایان��ه ای ایرانی بود و 
۹۵ درص��د این مبلغ به بازی های خارجی اختصاص 

داشت. 
وی از افزای��ش س��هم فروش بازی ه��ای رایانه ای 
طی یک س��ال و نیم گذشته خبر داد و گفت: پیش 
از ای��ن تنها ۳درصد فروش بازی ه��ای را، بازی های 
ایرانی در اختیار داش��تند ک��ه هم اکنون این رقم به 
۵درصد رس��یده اس��ت. کریمی قدوس��ی با اشاره به 
افزایش فروش بازی های ایرانی به دلیل عرضه شدن 
بازی های موبایلی در کش��ور ادامه داد: شواهد نشان 
می ده��د که اس��تقبال خوبی از بازی ه��ای موبایلی 
ایرانی از سوی کاربران صورت گرفته است؛ به نحوی 
ک��ه ۷۵درصد کاربران از طریق گوش��ی های موبایل 
بازی می کنند و تنها 2۵ درصد کاربران از کامپیوتر 

برای بازی کردن استفاده می کنند. 

استقبال مردم از بازی های موبایلی و آنلاین
وی با اشاره به استقبال مردم از بازی های موبایلی 
و آنلاین تأکید کرد: هم اکنون بس��یاری از بازی های 
موبایل��ی ایرانی که در بازاره��ای داخلی وجود دارد، 
موف��ق بوده و برخی تا میلیارده��ا تومان نیز فروش 

داشته و به خارج از کشور هم صادر شده است. 
رئی��س بنیاد ملی بازی های رایان��ه ای تأکید کرد: 
برای تقویت این بخش نیازمن��د ایجاد بازار عادلانه 
ب��ا اس��تفاده از قانونگذاری در این حوزه هس��تیم تا 
بتوانیم شاهد افزایش تولید بازی های آنلاین موبایلی 

در داخل کشور باشیم. 

نگرانی شرکت های فناوری از 
کم توجهی ترامپ به امنیت سایبری

در حالی که آمار جرائم سایبری و حملات اینترنتی 
در آمریکا روز به روز در حال افزایش است، کم توجهی 
دول��ت ترامپ ب��ه این مقوله بر نگران��ی متخصصان و 

شرکت های فناوری افزوده است. 
به گزارش فارس، در چند س��ال اخیر به طور مرتب 
اخباری در مورد س��رقت اطلاعات حس��اس شخصی 
افراد و شرکت های تجاری و نهادهای دولتی در آمریکا 
منتشر شده و اقدامات انجام شده در این زمینه چندان 

مثمر ثمر نبوده است. 
ض��رورت اس��تفاده از فناوری های نوظه��ور در کنار 
ضعف های امنیتی گسترده نرم افزارها، سیستم عامل ها 
و س��خت افزارهای اینترنتی و تمای��ل دولت آمریکا به 
جاسوسی عمده از میلیون ها کاربر اینترنت نگرانی در 
مورد آینده حریم شخصی و امنیت افراد و موسسات را 
افزایش داده است.  در این شرایط ترامپ تاکنون علاقه 
چندانی به مقوله امنیت سایبری نشان نداده و اظهارات 
خاصی نیز در این زمینه نداش��ته است. از سوی دیگر 
وی متهم به همکاری با روس ها برای سرقت اطلاعات 
س��تاد انتخاباتی رقیب خود هیلاری کلینتون و هک 
کردن ش��بکه های رایانه ای متعلق به این ستاد است.  
مجموعه این مسائل موجب شده که دیدگاه های ترامپ 
در مورد موضوع امنیت س��ایبری مبهم و نامش��خص 
به نظر برس��د. برخی کارشناسان بیم دارند که جرائم 
سایبری در دوره ریاست جمهوری وی رشد تصاعدی 
داشته باشد و برخی دیگر معتقدند شرکت های فناوری 
بای��د برای جل��ب توجه دولت آمریکا ب��ه این موضوع 

به طور جدی تر تلاش کنند. 
صاحب نظران معتقدند بی توجهی به امنیت سایبری 
به کاهش س��رمایه گذاری در این حوزه توس��ط دولت 
و عدم نوس��ازی زیرساخت های امنیت سایبری منجر 
می ش��ود و این امر ممکن اس��ت به س��رقت بیش��تر 
اطلاعات حس��اس کاربران بینجامد. از این رو ضروری 

است اهمیت موضوع به دولت ترامپ گوشزد شود. 

خبـــر رقیب جدید هولولنز و گوگل گلس تا 2سال آینده عرضه می شودچهارشنبه با سایت 
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ZUtA Labs robotic printe نام پرینتر جیبی یا بهتر بگوییم روبات کوچکی است که می تواند از طریق بلوتوث به تلفن های هوشمند یا رایانه های شخصی 
متصل شود و با چرخ های کوچکی که زیر آن تعبیه شده روی کاغذ حرکت و اسناد مورد نظر را چاپ کند.این محصول 3۵۰ گرم وزن دارد و پایه قیمت آن 18۰ دلار 

است.
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برنامه ه��ای  ج��زو  اینس��تاگرام  ام�روز:  فرص�ت 
پرطرف��داری اس��ت که ب��رای کارب��ران ios و اندروید 
فضایی پ��ر از تصاویر و ویدئوهای جال��ب فراهم آورده 
اس��ت. این برنامه در جدیدترین به روزرس��انی خود از 

قابلیت هایی جالب توجه رونمایی کرده است. 
یکی از قابلیت های جدید اینس��تاگرام، قابلیت حذف 
گفت وگوه��ا، تصاویر و ویدئوهایی اس��ت که به ش��کل 

خصوصی انجام گرفته است. این قابلیت کمک می کند 
کاربران احس��اس امنیت بیش��تری کرده و در هر زمان 
و م��کان به ناپدید کردن م��واردی بپردازند که تمایلی 

ندارند بعدها دیده شوند. 
ام��ا قابلیت دیگر به story مرتبط اس��ت. story از 
گزینه های جنبی و تازه وارد تلگرام است که طرفدارانی 
پرش��مار نیز دارد. قابلیتی که کم��ک می کند کاربران 

با اش��تراک گذاری ویدئوهای خود با دیگران احس��اس 
نزدیکی بیش��تری داش��ته باش��ند. اما در نسخه جدید 
story مهیج تر از گذش��ته شده اس��ت. در این نسخه 
کارب��ران قادر خواهند بود به طور زنده به ثبت تصاویر و 
اشتراک آن با دوستان و دنبال کنندگان خود بپردازند؛ 
گزینه ای که روحی تازه در جان اینس��تاگرام می دمد و 

داستان های زنده جالبی را ثبت خواهد کرد. 

امکان دیدن ویدئو های زنده در اینستاگرام

برای مشاهده ویدیو 
QR Code را اسکن کنید



منچستریونایتد، الگویی برای همه

باش��گاه منچس��تریونایتد از جمل��ه باش��گاه های 
معروف در سطح جهان به شمار  می رود که به لحاظ 
اقتصادی و تجاری جایگاه ویژه ای در اقتصاد جهانی 
پیدا کرده است، به همین منظور نیز در این گزارش 
به روند رش��د مال��ی، گردش مالی س��الانه و میزان 

درآمدزایی این باشگاه می پردازیم. 

افزایش 36درصدی گردش مالی منچستر
تی��م منچس��تریونایتد از جمله باش��گاه های مهم 
فوتب��ال از نظر گ��ردش مالی و اقتصادی به ش��مار 
م��ی رود، به ط��وری ک��ه با داش��تن درآمد س��الانه 
513.3میلی��ون یورو در س��ال های 2015 و 2016، 
به عنوان نخس��تین تیم انگلیسی شناخته شده است 
ک��ه درآمد نیم میلی��ارد پون��دی را در گردش مالی 
س��الانه خود ثبت کرده اس��ت. محقق��ان اقتصادی 
معتقدن��د کلید این موفقیت مال��ی، در گرو افزایش 
درآمد تجاری این باش��گاه اس��ت، به این معنا که با 
بستن قراردادهای بیشتر با اسپانسرهای مالی خود، 
توانسته است گردش مالی سالانه خود را بالاتر ببرد، 
در همین راس��تا باید گفت باش��گاه منچستریونایتد 
با امض��ا کردن قراردادهای مختلف با 14اسپانس��ر، 
گ��ردش مالی خ��ود را تا 36درص��د افزایش داده و 
انتظ��ار می رود که به درآمدی بالغ بر 365.3میلیون 

یورو برسد. 

تبلیغات؛ راهکار مهم درآمدزایی در فوتبال
باشگاه های فوتبال در دنیای امروز راه های زیادی 
ب��رای درآمدزای��ی خود دارن��د که تبلیغ��ات یکی 
از برجس��ته ترین ای��ن راهکارها به ش��مار می رود، 
به ط��وری که بس��یاری از برندهای مش��هور جهان 
ش��هرت و محبوبیت خود را در زمین های فوتبال به 
دس��ت آورده اند؛ نایک، آدیداس و بس��یاری دیگر از 
برندهای معروف ورزش��ی از طریق باشگا هایی مانند 
منچستریونایتد، چلسی و. . . در سطح جهان مطرح 
ش��ده اند، بنابرای��ن در دنیای امروز نبای��د از نقش 
مهم��ی که باش��گاه های ورزش��ی در گ��ردش مالی 
اقتصاد جهان دارند غافل ش��د، به طوری که می توان 
گفت باش��گا ه های فوتبال تنها یک موقعیت ورزشی 
در جهان به ش��مار نمی روند، بلکه گردش مالی این 
ورزشگاه ها و درآمدزایی که دارند، جایگاه مهمی در 
اقتص��اد جهانی پیدا کرده  اس��ت، به طوری که بازار 
فوتب��ال یکی از تجارت های مه��م و پویا در اقتصاد 

دنیا به شمار می رود. 

قرارداد میلیاردی با آدیداس
حمایت های مالی که از برندهای مختلف ورزش��ی 
جهان برای منچستریونایتد انجام می شوند، در کنار 
تبلیغاتی که در رادیو و تلویزیون و س��ایر رسانه های 
اجتماعی دارند، از جمله کلیدهای اصلی درآمدزایی 
این باشگاه به شمار می روند. در همین راستا باید از 
برجس��ته ترین و مهم ترین قراردادهای مالی که تیم 
منچستریونایتد با اسپانسرهای خود امضا کرده است 
نام برد، قراردادی که با برند آدیداس برای سال های 
2015 تا 2016 به انجام رس��انده که ارزش آن برابر 
با 1.3میلیارد دلار است. برخورداری از حمایت های 
مال��ی از س��وی برندهای مش��هور جهان، همیش��ه 
راهکارهای مهمی بوده که باشگاه های فوتبال پیش 
روی خود داش��ته اند و مثال فوق نیز شاهدی بر این 

مدعاست. 

چشم انداز مالی منچستریونایتد
با توجه به راهکارهای عم��ده درآمدزایی که برای 
تیم منچس��تریونایتد وجود دارد، چش��م انداز گردش 
مالی این باش��گاه در س��ال های آینده نیز روند رو به 
رش��دی را ادامه خواهد داد، به طوری که با معاملات 
چند میلیارد دلاری که از طریق تبلیغات و حضور در 
رسانه های مختلف مانند تلویزیون خواهد داشت، یک 
افزایش 70درصد را به دست می آورد که نشان دهنده 
ب��الا رفتن قابل توجه می��زان درآمدزایی در این تیم 
است. همچنین پیش بینی می شود حقوق بین المللی 
این باش��گاه در س��طح جهان نیز در فاصله سال های 
2016 ت��ا 2019 یک افزایش 40درصدی را ش��امل 
شود. با توجه به آمار فوق می توان چنین نتیجه گرفت 
که می��زان گردش مال��ی و درآمدزایی باش��گاه های 
مع��روف فوتبال در جهان، با توجه به نقش و اهمیتی 
که در سیس��تم های تبلیغاتی دارند، بسیار بالا بوده و 
از طرفی انتظار می رود که این میزان نیز در سال های 
آینده روندی افزایش��ی داش��ته باشد، به این معنا که 
عامل تبلیغات یکی از مهم ترین کلیدهای پیش��رفت 
مال��ی و درآم��دی این باش��گاه ها به ش��مار می رود. 
به طوری که محققان اقتص��ادی پیش بینی می کنند 
میزان درآمد باش��گاه منچس��تریونایتد تا پایان سال 
مالی آینده به مبلغ 720میلیون دلار برس��د که این 
به معنای به دست آوردن سود عملیاتی 91.5میلیون 

دلاری در طول سال های 2015 تا 2016 است. 

افزایش درآمد منچستر از 2009 تا 2016
برای نشان دادن افزایش میزان درآمد سالانه باشگاه 
منچستریونایتد، گذری خواهیم داشت به روند درآمد 
این باش��گاه در فاصله س��ال های 2009 تا 2016. در 
 س��ال 2009 می��زان درآمد کلی این باش��گاه برابر با 
373.2میلی��ون دلار ب��ود، ای��ن مبلغ در س��ال های 
 ،2011 دلار،  383.66میلی��ون  ب��ا  براب��ر   2010
443.96میلی��ون دلار، 2012، 429.07میلی��ون دلار، 
2013، 486.49میلی��ون دلار، 2014، 580.27میلیون 
دلار، 2015، 529.37میلیون دلار و در سال 2016 برابر 
با 690.31میلیون دلار بوده اس��ت. با نگاهی اجمالی 
ب��ه آمار ف��وق به خوب��ی می توان دریاف��ت که میزان 
درآمدزای��ی این باش��گاه طی س��ال های مذکور، روند 
افزایشی داشته است و این امر نشان دهنده نقشی است 
که باشگاه های ورزشی می توانند در روند اقصاد جهانی 

و گردش مالی دنیا داشته باشند. 
www. rt.com - www.statista.com :منابع

همه کارشناسان و نخبگان حوزه ورزش، اتفاق 
نظر دارند که فوتبال در ایران با بودجه دولتی و 
حمایت نهادهای عمومی و نظامی هر روز بیش 
از روز قبل به پرتگاه انحلال نزدیک می شود. از 
میان 40میلیون جمعیت جوان بین 19 تا 30 
سال ایران همه کم و بیش اهل فوتبال هستند 
و اتفاق��ات این حوزه را دنبال می کنند. اگر هم 
علاقه ای به فوتبال و بازی های لیگ های مختلف 
 نداش��ته باش��ند، حواشی این رش��ته را دنبال 

می کنند. 
آیا سرمایه گذاری نقطه ضعف فوتبال در کشور 
ما اس��ت یا ضعف مدیریت، نبود س��از و کار یا 
خلاء قانونی در هزینه کرد تیم ها مسئله ای است 
که فعالان اقتصادی را به آینده س��رمایه گذاری 
در این حوزه دلسرد کرده است؟ از میان صدها 
چهره اقتصادی و متمول که طی دهه های اخیر 
به فوتبال ای��ران پای گذاش��ته اند، چهره های 
معدودی باقی مانده ان��د. چرایی این موضوع را 
نمی توان در نبود جذابیت سرمایه گذاری در این 
رشته یافت. فوتبال برای سرمایه گذار همچون 
نردبانی است که یک شبه فرد را به اوج شهرت 
می رس��اند، آن طور که در س��ال های گذش��ته 
باشگاه های فوتبال تبدیل به محلی برای مانور 
این طیف افراد شده بود. حال چه اتفاقی افتاده 

که کمتر س��رمایه داری حاضر به حضور در این 
بازار شده است؟ 

فدراس��یون ها،  کل��ی  قوانی��ن  براس��اس 
س��ازمان ها،  انجمن ه��ا،  کنفدراس��یون ها، 

وزارتخانه های ورزش��ی، راه های کسب درآمد 
یک باشگاه ورزشی باید در چارچوب ورزش و 
مسائل فرهنگی پیگیری شود. این روش های 
تجاری به غیر از اینکه نباید قوانین کش��ورها 

و مناطق را زیر پا گذارن��د، نباید از محدوده 
فرهن��گ و ورزش نی��ز خ��ارج ش��وند. البته 
باش��گاه هایی که به شرکت س��هامی تبدیل 
ش��وند و به بازار بورس کشورشان یا بازارهای 

بین المللی راه یابن��د، می توانند در چارچوب 
فعالی��ت خود تجارت های دیگ��ری نیز انجام 
دهند. یک��ی از متداول ترین راه های کس��ب 
درآمد و پوش��ش هزینه های باش��گاه جذب 
حامی مالی یا اسپانسر است که موقعیت های 
تبلیغاتی باش��گاه را به تاجران و سرمایه داران 
ارائ��ه می دهد تا در ع��وض منابع مالی مورد 
نی��از تأمین ش��ود. ف��روش بلی��ت، مجوز یا 
ح��ق پخ��ش رس��انه ای، راه ان��دازی مدارس 
فوتب��ال و آکادم��ی مش��ارکت در طرح های 
اقتص��ادی، راه ان��دازی تلویزیون و فروش��گاه 
عرضه محصولات باش��گاه مدل هایی از کسب 
 درآمد ب��رای موسس��ات فرهنگی، ورزش��ی 

است. 
بس��یاری از راه های کس��ب درآمد باشگاه ها 
ت��ا ام��روز در ایران خیلی جدی گرفته نش��ده 
است و به خاطر نبود قوانین انحصار و مالکیت 
کالاهای فرهنگی، باش��گاه ها توان درآمدزایی 
در این حوزه را نداش��ته اند. »فرصت  امروز« در 
این گزارش قصد دارد علاوه بر بررس��ی ساز و 
کار موجود در درآمدزایی باش��گاه ها، پاسکاری 
شدن ورود به این حوزه میان گروه های خاص، 
انحصاری شدن حامیان مالی و سرانجام رهایی 
باش��گاه ها از مش��کلات ریز و درشت را بررسی 
کند. بنابراین همراه باشید و نظرات کارشناسان 

را بررسی کنید. 
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»فرصت امروز« به فوتبال از نزدیک نگاه می کند

مستطیل سبز از زاویه ای جدید

حمی��د عل��ی دوس��تی یک��ی از 
چهره های خوش��نام فوتب��ال ایران 
اس��ت که نیازی به معرف��ی ندارد. 
س��ال ها در رده اول فوتب��ال ای��ران 
بازی کرده و بع��دا در رده مربیگری 
و تیم ه��ای پای��ه مش��غول ب��ه کار 
ش��ده اس��ت. این مربی که تابه حال 
اس��تعدادهای مختلفی را به فوتبال 
ایران معرفی کرده است، بی توجهی 
ب��ه س��از و کار و ب��ه وج��ود آوردن 
نظم در سیس��تم مدیری��ت را آفتی 
برای ادامه کار باشگاه ها می داند. در 
ادامه نظرات این کارش��ناس فوتبال 
را درب��اره موض��وع  »فرصت امروز« 

می خوانید.

قحط الرجال
س��ال ها پی��ش وقتی برچس��ب 
حرف��ه ای ب��ه فوتب��ال زدی��م فکر 
امروزمان را نکرده بودیم. بسیاری از 
فعالان این حوزه در سطوح مدیریتی 
شناخت بسیار کمی از ورزش دارند 
و ش��اید تجربه ه��ای مدیریت��ی در 
حوزه های خاص داش��ته باش��ند اما 
هیچ تخصص��ی از کار کردن در این 
حوزه ندارند. سال هاست اهالی فوتبال 
دم از خصوصی س��ازی در فوتب��ال 
می زنن��د و م��دام از محدودیت های 
کنفدراسیون فوتبال آسیا برای این 
ورزش محب��وب در ای��ران به خاطر 
دولتی ماندن می ش��نویم اما مسئله 
این اس��ت که پروژه خصوصی سازی 
در فوتبال ایران هم��واره یک پروژه 

شکس��ت خورده بوده است. فوتبال 
در دنیا یک صنعت پولس��از اس��ت، 
اما با توجه به اینکه در ایران امکانات 
و ابزاره��ای درآمدزایی در فوتبال از 
مالکان باش��گاه های خصوصی سلب 
ش��ده اس��ت، نمی توان انتظ��ار به 
وجود آمدن شرایط متفاوتی داشت. 
بزرگ ترین مشکل در این حوزه نبود 
متخصص اس��ت؛ کس��ی که به طور 
کام��ل به مدیریت ورزش اش��راف و 
دانش و علم کافی برای گرداندن یک 

تیم را داشته باشد. 

آکادمی و هزینه
حمید علی دوس��تی که س��ابقه 
سرمربیگری تیم ملی نوجوانان ایران 
را در کارنامه دارد، می گوید: راه اندازی 
آکادمی فوتبال برای تیم های پایه از 
راه اندازی یک تیم حرفه ای سخت تر 
اس��ت. بای��د به عن��وان ی��ک مربی 
آکادمی به روانشناس��ی، نحوه کار با 
سنین پایه، انگیزه بخشی و بسیاری 
مسائل دیگر احاطه داشت که قطعا 
انجام این امور بدون احاطه به دانش 
و علم فوتبال میسر نیست. اگر کسی 

واقعا علاقه مند به سرمایه گذاری در 
این حوزه باشد، به سرمایه ای بسیار 
پایین تر از تیم های حرفه ای نیازمند 
اس��ت.  در واقع شاید بتوان گفت با 
احتس��اب هزینه های اج��اره مکان 
تمرین و کادر فن��ی با 500میلیون 
توم��ان بتوان یک تی��م را اداره کرد. 
بیش از توجه به هزینه ها باید به این 
موضوع توجه داشت که تیم های پایه 
بدون ش��ک در کوتاه مدت به نتیجه 
نمی رس��ند و برای بازگشت سرمایه  
حتی باید تا 10 س��ال ه��م انتظار 
کشید. این ممارست قطعاً بازگشت 
مالی بس��یار زیادی خواهد داش��ت. 
فض��ای فعلی به خاطر برخی رفتارها 
بی اعتم��ادی  درگی��ر  در گذش��ته 
و بی انگیزگ��ی بی س��ابقه ای اس��ت. 
س��رمایه گذار به خاطر ضررده بودن 
فوتبال ایران حاضر به سرمایه گذاری 
نیس��ت. هیچ زمان مشخصی برای 
ماندن ی��ک مدیر تعریف نش��ده و 
مدی��ران نمی توانند ایده ه��ا و افکار 
خ��ود را در ی��ک سیس��تم پیاده 
کنند. پس از ارائه تعریف مشخصی 
درب��اره حرفه ای گ��ری باید امنیت 
س��رمایه گذاری ایج��اد کنیم. این 
اعم��ال ب��دون حمای��ت قانون��ی 
همچنی��ن  و  مس��ئول  نهاده��ای 
ب��الای  رده   اعض��ای  هم��کاری 
باید  نیس��ت.  امکانپذی��ر  فوتب��ال 
گفت هم اکنون ای��ن اراده در بین 
فوتبالی ه��ا وجود ندارد و نمی توان 

به آینده چندان خوشبین بود. 

پیمان کیانیان، مدیرعامل سابق 
هلدینگ  مدیرعام��ل  و  راه آه��ن 
ی��زدان ب��ا ایده ه��ای متف��اوت و 
برنامه های��ی ت��ازه پا ب��ه میدان 
رقابت با همتایان خود گذاش��ت. 
او ک��ه پیش از ورود به این عرصه 
تجربه بس��یاری از سرمایه داران و 
صاحبان صنایع تج��اری را یدک 
می کش��ید، نتوانس��ت آن طور که 
بای��د در این عرصه موفق باش��د. 
البت��ه در ب��ه موفقیت نرس��یدن 
راه آهن ک��ه یکی از باش��گاه های 
قدیم��ی فوتبال ایران محس��وب 
می ش��د، مسائل متفاوتی همچون 
فس��اد مالی یک��ی از اعضای رده 
بالای این باشگاه و رها کردن نهاد 
دولت��ی حامی این باش��گاه تأثیر 
داش��ت. نظ��رات کیانی��ان درباره 
موارد متفاوت باش��گاه داری را در 

ادامه می خوانید.

ساختار مدیریتی
از ناکامی ه��ا  دلی��ل بس��یاری 
در عرص��ه مدیری��ت فوتب��ال را 
باید در مش��کلات زیرس��اختی و 
نب��ود س��اختاری مش��خص برای 
س��رمایه گذاری و هزینه ک��رد در 
باش��گاه ها دانس��ت. فوتبال ایران 
س��ال ها پیش پس��وند حرفه ای را 
به خود اضافه کرد اما این موضوع 
در حد یک پسوند باقی ماند. هیچ 
اثری از حرفه ای شدن در لایه های 
اصلی و تشکیل دهنده سیستم در 

فوتب��ال ایران وجود ن��دارد! برای 
صادر کردن مجوز سرمایه گذاری 
و پروانه بهره ب��رداری همچنان از 
قوانین تدوین شده 40 سال پیش 
اس��تفاده می ش��ود و طبیعتاً این 
قوانین پویایی لازم برای استفاده 

در زمان حال را ندارند. 
معمولاً در اکثر مواقع هزینه های 
اداره یک باش��گاه چند برابر درآمد 
آن است. وقتی مدیری از یک بدنه 
اقتصادی تصمیم بر اصلاح س��از و 
کارها و به وجود آوردن سیستمی 
مدیری��ت  و  درآمدزای��ی  ب��رای 
هزینه ها می گیرد، ب��ا موانع ریز و 
روبه رو می شود.  بس��یاری  درشت 
انحصاری بودن بخش های مختلف 
فوتبال، ضع��ف قانونی و بالا بودن 
مسائلی  برگش��ت س��رمایه  زمان 
است که نمی توان با آنها به راحتی 

کار کرد. 
ی��ک گ��روه اقتص��ادی باید در 
س��ال بیش از 20 میلیارد تومان 
در یک باشگاه هزینه کند و آنگاه 
نمی ت��وان حتی به برگش��ت 10 
درص��د آن مطمئن ب��ود. در این 

فعالان  می ت��وان  ش��رایط چطور 
بازار و س��رمایه داران را مجاب به 
سرمایه گذاری در این حوزه کرد؟ 

سرمایه گذار دولتی
با ای��ن فرمول ها چندان عجیب 
نیس��ت ک��ه گروه ه��ای دولت��ی 
در  کلان  س��رمایه های  صاح��ب 
ای��ن حوزه س��رمایه گذاری کنند. 
در واق��ع آنها به اختی��ار خود به 
این حوزه ضررده وارد نمی ش��وند 
از  اس��تفاده  به واس��طه  بلک��ه 
رانت ه��ای خاص که در ش��رایط 
بح��ران به کمک آنها آمده مجبور 
آنه��ا  مش��ارکت می ش��وند.  ب��ه 
خودش��ان نیز می دانن��د که این 
سرمایه بازگش��تی نخواهد داشت 
و مش��کلات آنها بیش��تر خواهد 
ش��د. در آن دوره س��عی کردی��م 
روی چند ت��ن از بازیکنان جوان 
باشگاه برند س��ازی انجام دهیم و 
س��ودآوری تبلیغاتی برای باشگاه 
داش��ته باش��یم. وقتی هنوز وارد 
پروس��ه نش��ده بودی��م از س��وی 
گروه های خاص با بازیکنان تماس 
گرفته ش��د و از آنها خواسته شد 
تا در برنامه های باش��گاه ش��رکت 
نکنن��د. اگر هم از این دس��تورات 
پیروی نکنند، آینده ای در فوتبال 
کش��ور نخواهند داش��ت. در این 
ش��رایط چطور می توان برای بهتر 
ش��دن وضع فوتبال ایران نس��خه 

پیچید؟ 

ساختار مدیریتی، آفت مدیریتیخوشبین نیستیم

س��عید آذری، مدیرعامل س��ابق باشگاه 
ذوب آه��ن اصفهان ب��ه  »فرصت امروز« 
می گوی��د: اگ��ر نگاهی ب��ه صنعت ورزش 
در سراس��ر جهان داش��ته باش��یم به این 
مه��م می رس��یم ک��ه صنع��ت ورزش به 
کلی��ه فعالیت های تج��اری که در ارتباط 
ب��ا ورزش اس��ت و باع��ث ایج��اد فضای 
اطلاق  ورزش ها می ش��ود  برای  اقتصادی 
ش��ده که متأس��فانه فوتب��ال در ایران با 
ش��یوه  کنون��ی نه تنه��ا ب��رای صاحب��ان 
باش��گاه  ها پولساز نیس��ت بلکه صرفاً یک 
مرک��ز هزینه ب��زرگ به حس��اب می آید؛ 
ب��ا  می کنن��د  ت��لاش  ک��ه  باش��گاه هایی 
ص��رف هزینه های هنگف��ت فقط موجبات 
س��رگرمی مردم را در کشور فراهم کنند 

ت��ا ای��ن ورزش زن��ده بمان��د. 

در ایران جایگاه ندارد
مهم تری��ن  می ده��د  نش��ان  بررس��ی ها 
پارامترهایی که موجب درآمدزایی در فوتبال 
می ش��وند در ایران س��ودی عاید باش��گاه ها 
نمی کنند، چرا که یا اساساً این مجراها وجود 
ندارند یا طرف حساب منابع درآمدزایی، خود 
باشگاه نیست، مثلًا حق پخش بازی ها که در 
واقع نخستین و مهم ترین گزینه برای کسب 
درآم��د باشگاه هاس��ت که گفته می ش��ود تا 
85درصد هزینه های باش��گاه های معتبر دنیا 
از طریق همین حق پخش حاصل می ش��ود 
در ای��ران جایگاهی ن��دارد، در واقع به دلیل 
اینکه باش��گاه ها دارای تلویزیون خصوصی یا 
حتی کانال نیستند، بازی ها به صورت رایگان 
در دسترس مخاطبان قرار می گیرد و سودی 

از این مجرا نصیب باشگاه نمی شود. 

همچنی��ن س��ایر مناب��ع درآم��د مث��ل 
آگهی ه��ای تلویزیون��ی، ح��ق کپی رای��ت، 
لوگوی باشگاه ها، استفاده از نام برند تجاری 
باش��گاه، هزینه های حاصل از بلیت فروشی، 
هزینه های حاصل از س��ایت های اختصاصی 
باش��گاه ها، کافه ها و رس��توران های ورزشی 
که متعلق به باش��گاه ها هس��تند، هیچ کدام 
س��ودی نصی��ب باش��گاه نمی کنن��د و همه 

 ای��ن دریچه ه��ا مس��تقیماً ب��ا فدراس��یون 
در ارتباطند. 

راهکار یا راه خروج
مدت هاس��ت  خصوصی س��ازی  مس��ئله 
اهمیت پیدا کرده اس��ت. اگ��ر خرید و فروش 
باش��گاه های فوتبالی با همین سیستم کنونی 
پیش رود نمی تواند توجه سرمایه گذاران را به 
خود جلب کند و حتی اگر هم کس��ی حاضر 
به خرید باشگاهی با این هزینه های میلیاردی 
ش��ود فقط به خاطر علاقه اش به آن تیم است 
وگرنه سرمایه گذاری روی خریدوفروش باشگاه 
با وضعیت کنونی نمی تواند درآمدزا باشد مگر 
اینکه سیس��تم های مدیریتی اصلاح و محدود 
بودن دست و بال باشگاه ها در تصمیم گیری ها 
مرتفع شود. نخس��تین راه چاره این است که 

باش��گاه ها تلویزیون یا کانال خصوصی داشته 
باشند تا بتوانند بازی ها را به مشترکان بفروشند 
و از ای��ن راه درآمدی کس��ب کنن��د. راه دوم 
پرداختن و توجه ویژه به مس��ئله کپی رایت 
اس��ت، به صورتی که فقط باشگاه اجازه دادن 
لوگو و آرم خود را به صنایع پوشاک یا سایر 
صنایع داشته باش��د. همچنین بلیت فروشی 
بای��د ب��ه باش��گاه ها تحوی��ل داده ش��ود و 
هیات های اس��تانی و سازمان لیگ هم دیگر 
در درآمد های حاصله از بلیت فروشی دخالت 

نداشته باشند. 
در نهایت تبلیغ��ات محیطی و آگهی های 
دور زمی��ن ه��م بای��د به ص��ورت کام��ل به 
باش��گاه ها واگذار شود. این مسئله مخصوصا 
برای باش��گاه هایی که اس��تادیوم اختصاصی 

دارند در اولویت بیشتری قرار دارد. 

علی دوس��تی مهر، بازیکن س��ابق فوتبال که 
توانس��ت برای نخس��تین بار تیم ملی نوجوانان 
ایران را در س��ال 2008 به مقام قهرمانی آس��یا 
برس��اند و به طور غیرمنتظره ای از این تیم کنار 
گذاش��ته شد، تیم تحت هدایت او موفق شد دو 
بار جام جهانی را تجربه کند. این مربی باسابقه 
فوتبال از فروردین س��ال جاری آکادمی فوتبال 
ایرانمهر را با هدف کشف و پرورش استعدادهای 
فوتبال ب��رای تقوی��ت تیم های ملی تش��کیل 
داده اس��ت. پاسخ وی به س��والات مطرح شده 

»فرصت امروز« را در زیر بخوانید. 

حلقه مغفول
باش��گاه های حرف��ه ای در سراس��ر دنی��ا 
ب��رای بقا و توس��عه خود نگاهی اساس��ی به 

پرورش و رش��د اس��تعدادهای بالقوه موجود 
در کشورهای ش��ان دارند. ای��ن امر می تواند 
متضمن آینده باش��گاه ها باش��د. بسیاری از 
موسس��ات ورزش��ی حرفه ای در سراسر دنیا 
نق��ش تولید کنن��ده را در فض��ای اقتصادی 
ایف��ا می کنن��د و بخ��ش اصل��ی درآمدزایی 
خود را فارغ از مس��ائل عادی، روی ترانس��فر 
گذاش��ته اند. باش��گاهی همچون س��ائوپائولو 
مش��غول  راه  ای��ن  از  سال هاس��ت  برزی��ل 
درآمدزایی اس��ت و توانسته بازیکنان بزرگی 
را به جهان معرفی کند. متأسفانه باشگاه های 
ما فکر می کنند سرمایه گذاری در فوتبال پایه 
باعث افزایش هزینه های جاری آنها می ش��ود 
که این طور نیس��ت. بس��یای از باش��گاه های 
حرف��ه ای در دنی��ا برای کاه��ش هزینه های 

تی��م اصل��ی روی اس��تعدادهای نوپ��ا که با 
هزینه کمی به باش��گاه ها جذب می ش��وند، 
س��رمایه گذاری و با فروش آنها درآمد کسب 
می کنند. متأس��فانه این مسئله در ایران تنها 
جنبه تبلیغاتی پیدا کرده و هر مدیر تازه ای با 
صحبت کردن از رده های پایه تلاش می کند 

تا خود را متفاوت از دیگران نشان دهد. 

بی اعتمادی
در دوره خاص��ی و با حض��ور افرادی که هیچ 
ارتباطی به مس��ئله فوتبال نداش��تند، اتفاقات 
تأس��ف باری در مدارس فوتبال به وجود آمد که 
باعث از بین رفتن اعتماد خانواده ها به آکادمی ها 
ش��ده اس��ت. وقتی متوجه بی توجهی مجموعه 
فدراس��یون فوتبال و دیگر نهادهای مسئول به 
این حوزه ش��دیم، تصمی��م گرفتیم با نزدیک 
شدن به استانداردهای بین المللی در آکادمی 
کیا و ایرانمهر، بس��تری مناسب و کانالی قابل 
اعتماد برای نس��ل های آین��ده فوتبال ایجاد 
کنیم. از این طریق توانس��تیم اعتماد از دست 
رفت��ه خانواده ها را بازیاب��ی کنیم و به فعالیت 
خود ادامه دهیم. بدون شک خروج از گرداب 
فعل��ی که فوتبال ای��ران در آن قرار دارد تنها 

با برداش��ته شدن دست دولتی ها از این حوزه 
به وجود خواهد آمد. باش��گاه های ایرانی باید 
خود با تعیین س��ازوکار و سیس��تم مشخص 
در س��رمایه گذاری، افراد را به باشگاه ها جذب 
کنن��د و زمان کافی برای رس��یدن به اهداف 

تعیین شده را در اختیار آنها قرار دهند. 
ایران پر از اس��تعداد است. وقتی به شهرهای 
مختلف ایران س��فر می کنیم با درخواست های 
بسیاری مواجه می شویم و هر بار باید بازیکنان 
بس��یاری را مورد ارزیابی قرار دهیم. در کش��ور 
م��ا فضایی وجود دارد که فع��الان رده های پایه 
را تمس��خر می کنند. ما به این مسائل اهمیتی 
نمی دهیم و کار خود را انجام می دهیم. می دانیم 
و آگاهیم که این رده چه نقش اساسی در آینده 

فوتبال ایفا می کند. 

سیستم فعلی ناامید کننده است

دولتی ها دست از حمایت بردارند



محمدحس��ین روشنک، رئیس 
اتحادیه صادرکنندگان خراس��ان 
رض��وی معتق��د اس��ت دلار نیز 
همانند کالاست و هماهنگ با نرخ 
ت��ورم نرخ آن نیز تغییر می کند و 
در نوس��ان اس��ت، در نتیج��ه از 
آنجای��ی که کنت��رل و مهار تورم 
به عن��وان یک��ی از سیاس��ت های 
اصلی دول��ت یازدهم محس��وب 
می شود، دولت نیز برای مبارزه با 
تورم سرسختانه در مقابل افزایش 

نرخ دلار ایستاده است. 
در ش�رایطی ک�ه دولت تاکید 
بر کنترل ت�ورم دارد آیا روند 
افزایش قیم�ت دلار ادامه دار 

خواهد بود یا خیر؟ 
در ح��ال حاض��ر ن��رخ ارز در 
جایگاهی که باید باش��د نیست و 
در مبن��ای واقعی قرار ندارد. دلار 
نیز همانند کالاس��ت و هماهنگ 
با نرخ ت��ورم ن��رخ آن نیز تغییر 
می کند و در نوس��ان اس��ت، در 
نتیج��ه از آنجای��ی ک��ه کنترل 
و مه��ار ت��ورم به عن��وان یکی از 
سیاست های اصلی دولت یازدهم 
محسوب می شود دولت نیز برای 
مب��ارزه با ت��ورم سرس��ختانه در 
مقابل افزایش نرخ دلار ایس��تاده 
و مانع افزایش نرخ ارز شده است. 
نکته دیگر این است که اصولا نگه 

داشتن نرخ ارز در یک مقطع آن 
هم در یک قیمت واقعی خطراتی 
را برای اقتص��اد در بر دارد و این 

خطرات در آینده همانند خطرات 
اقتصادی اواخر دولت دهم است 
که کنترل نرخ ارز از دست خارج 

ش��د و بدون اراده دولت نرخ ارز 
فنر ش��کاند. هم اکنون اگر دولت 
با دقت و نظ��ارت بر روند قیمت 
ارز نظارت نکند ممکن است این 
اتف��اق بیفتد و بع��د از مدتی به 
یک باره با جهش غیرقابل کنترل 

روبه رو شود. 
ارزیابی شما به عنوان یک فعال 
اقتصادی از آینده نرخ دلار در 

کشور چیست؟ 
یکسان س��ازی ن��رخ ارز تقریبا 
غیرممکن خواهد بود؛ نرخ ارز باید 
در حال��ت عادی و ب��دون دخالت 
دولت افزایش یابد و تا پایان سال 
قیمت معقولی را طی کند. مشکل 

این است که اگر نرخ ارز با قیمت 
پایین ثابت شود در واقع کمک به 
تولید خارج��ی و واردات می کند، 
چرا که این کالا ب��ا ارز ارزان وارد 
کش��ور می ش��ود و واردات کالا را 
توجیه پذیر می کند و این موضوع 
به نوعی سوبس��ید دادن به کالای 
خارجی است، در حالی که ما باید 
با هدف حمایت از کالای داخلی و 
افزایش صادرات و ارزآوری کشور 
قیمت ارز را در مسیر درستی قرار 
دهیم و مواظب باش��یم در مسیر 
ثابت نگه داش��تن مصنوعی نرخ 
ارز، تولیدکنن��ده واقعی کش��ور و 

صادرات لطمه نبینند. 

محمدحسین روشنک: 

دولت در مقابل افزایش نرخ دلار ایستادگی می کند

چهارشنبه
315آذر1395 کافه مدیران

سیر هیجانی نرخ ارز با افزایش یک 
نیاز در جامعه

تاثیرگذارتری��ن و تاثیرپذیرترین ارزی که در بازار 
داخلی وجود دارد و با کوچک ترین تغییر در سیاست 
خارجی و اقتصاد کشور و کمترین اظهار نظر داخلی 

و بین المللی بالا و پایین می رود، دلار است. 
در ح��ال حاضر دول��ت بزرگ تری��ن دارنده ارز 
خارج��ی اس��ت و می تواند با ف��روش ارز خارجی 
و گرفت��ن ریال، بیش��تر از بانک مرک��زی به ظاهر 
کس��ری بودجه خود را رفع و رجوع کند،  بنابراین 
از آنجای��ی که عمده دلار کش��ور در اختیار دولت 
است و بیش��ترین ارز کش��ور از صادرات کالاهای 
نفتی، پتروش��یمی، ف��ولاد و... اس��ت، قیمت گذار 
نهای��ی آن نی��ز دولت ب��وده و کنت��رل، افزایش و 

کاهش ارز تماما در اختیار دولت اس��ت. 
ن��رخ دلار در ب��ازار آزاد طی روزه��ای اخیر روند 
افزایش��ی به خود گرفت و برخی تص��ور کردند این 
روند افزایش��ی دلار با کنت��رل دولت به قصد جبران 
کس��ری بودج��ه و پرداخت بدهی ها بوده اس��ت که 
ای��ن تفکر صحیح نیس��ت، چرا ک��ه افزایش  دلار در 
این روزها عددی چش��مگیر برای جبران هزینه های 

دولتی نیز محسوب نمی شود. 
رفع و رجوع کسری بودجه توسط دولت با افزایش 
قیم��ت ارز، تزریق پ��ول پرقدرت و بدون پش��توانه 
تولی��دی به بازار اس��ت که بس��یار تورم زاس��ت. در 
ش��رایطی که کنت��رل و مهار تورم به عن��وان یکی از 
سیاست های اصلی دولت یازدهم محسوب می شود، 
این تصور که افزایش دلار از س��وی دولت بوده غلط 
است، چرا که این موضوع خلاف سیاست های کنترل 

تورم دولت است. 
افزایش و کاهش قیمت دلار در کش��ور ناش��ی از 
شکل گیری یک نیاز در جامعه است. به طور معمول، 
افزایش نیاز ارزی در کش��ور در شش ماهه دوم سال 

به دلیل واردات کالا شکل می گیرد.
 هم اکنون تصور می ش��ود رشد تصاعدی نرخ دلار 
ط��ی روزهای اخیر در ب��ازار آزاد ب��ه دلیل افزایش 
س��فرهای زیارت��ی در ماه های مح��رم و صفر بوده و 
به همی��ن دلیل حجم تقاض��ای دلار در جامعه بالا 
رفته اس��ت. به طور مثال اگر در این روز ها 2 میلیون 
نف��ر از کش��ور به س��فرهای زیارتی برون��د و همراه 
خ��ود 1000 دلار از کش��ور خارج کنن��د، حدود 2 
میلیارد دلار ارز از کش��ور خارج ش��ده و همین امر 
در نقدینگی بازار اثر گذاش��ته اس��ت و ش��اید یکی 
از دلای��ل افزای��ش قیمت دلار در چن��د وقت اخیر 
همین موضوع باش��د. بنابراین تصور می شود با پایان 
م��اه صف��ر و کاهش س��فرهای زیارت��ی قیمت دلار 
 نی��ز س��یر نزولی پی��دا کند و به حال��ت عادی خود 
بازگ��ردد. به هر حال در فرص��ت کوتاهی یک حجم 
تقاضای اضاف��ی دلار افزایش پیدا می کند و این امر 
س��بب افزایش قیمت ارز ش��ده که ای��ن تقاضا یک 
تقاضای اضافی و غیرمنطقی اس��ت و با تقاضایی که 
ب��رای خرید کالا و صادرات و واردات اس��ت متفاوت 

است و از پیش تعیین شده نیست.
 این س��یر صعودی قیمت دلار یک سیر هیجانی 
اس��ت و دولت هم به قضیه اشراف دارد و اجازه داده 

که این هیجان بگذرد. 
به عقیده م��ن حرکت افزایش��ی دلار در روزهای 
اخیر بیش��تر تح��ت تاثیر افزایش س��فرهای زیارتی 
در ماه ه��ای مح��رم و صفر بوده اس��ت و آثار روانی 
نتیجه انتخابات ریاس��ت جمهوری آمریکا نیس��ت، 
چراک��ه این تغییر سیاس��ی در جهان یک جو روانی 
 کاذب اس��ت و ب��ازار داخل��ی ما را تح��ت تاثیر قرار 

نداده است.

ترام��پ  ک��ه  ابتدای��ی  روزه��ای  هم��ان  در   
رئیس جمهوری آمریکا ش��د، بازار جهانی یک شوک 
هیجانی نش��ان داد و قیمت ط��لا و نفت بالا رفت و 

بورس دنیا و کشور ما هم سقوط کرد. 
 ام��ا هم��ه بعد از یکی دو روز به س��ر جای اول 
خ��ود بازگش��ت و این ی��ک جو روان��ی و هیجانی 
زودگ��ذر بود و این را نباید خیلی جدی گرفت. به 
هر حال با تغییر هر فرد سیاس��تمداری در کش��ور 
یک بنیاد سیاس��ت گذاری در هر کش��وری وجود 
دارد و سیاس��ت گذارها مان��ع از افزای��ش تنش ها 
در ه��ر تغییری می ش��وند، بنابراین تا پایان س��ال 
افزایش قیمت دلار را ش��اهد نخواهیم بود، چراکه 
این موضوع خلاف سیاس��ت های ت��ورم زای دولت 
اس��ت. در ح��ال حاضر قیمت دلار در کش��ور باید 
مابی��ن قیم��ت دلار مبادل��ه ای و آزاد قرار  گیرد و 
برنامه ای برای تک نرخی ش��دن ارز در کشور شکل 

نگیرد. 

بار کجی که به منزل نمی رسد 

یک��ی از م��واردی ک��ه در کاهش س��طح اقتصاد 
کش��ورهای مختل��ف تاثیر گذار اس��ت، وضعیت نرخ 
سود و دلار است. درواقع بسیاری از دولت ها، به ویژه 
دولت های در حال توسعه، برای افزایش سطح اقتصاد 
خود در تلاش��ند تا زیرس��اخت های خ��ود را بهبود 
بخش��ند. بخش مهمی از بازس��ازی زیرس��اخت های 
اقتص��ادی به اعمال پاره ای از اصلاحات در بخش ارز 
و نرخ ارز بازمی گردد. مش��کل رایج در حوزه نرخ ارز، 
چند نرخی بودن آن و عدم یکپارچگی قیمت ارز در 
سراس��ر کشور است. اما این چند پارگی چه تاثیراتی 

دارد؟ 
پاسخ تاسف بار است. به بیانی واضح تر، چند نرخی 
بودن ارز نه تنها ب��ه وضعیت تولید و خدمات داخلی 
بلکه بر وضعیت صادرات نیز اثرگذاری منفی خواهد 
داشت. کش��ورهای موفق در عرصه تولید و صادرات 
سال هاست بر دس��ت یافتن به نرخی مشخص برای 
ارز تاکید دارند. کاهش فس��اد مالی، افزایش بازدهی 
مال��ی در درازم��دت، رس��یدن ب��ه اه��داف از پیش 
تعیین ش��ده و کاهش تلفات منابع و خدمات ملی از 
مهم ترین مزایای رس��یدن به نرخی باثبات در حوزه 

ارز است. 

کشورهای آسیایی 
اگرچ��ه اغل��ب کش��ورهای آس��یایی در گ��روه و 
رده بندی کش��ورهای در حال توسعه قرار می گیرند، 
اما با ای��ن وجود، برخی کش��ورهای منطقه نیز بین 
کش��ورهای توس��عه یافته یا در آس��تانه پیوستن به 
جمع این کش��ورها قرار دارند، بنابراین می توان یکی 
از چالش های مهم برای اغلب کش��ورهای آسیایی را 
مش��کل در یکپارچه سازی وضعیت نرخ ارز و واردات 
و صادرات دانس��ت. درواقع اگر قرار است کشورهای 
آسیایی نیز مثل کشورهای اروپایی به یکپارچگی در 
نرخ ارز و صادرات دس��ت یابند، بهتر اس��ت ابتدا به 
توسعه زیرس��اخت های مهمی مثل مسائل مرتبط با 

نرخ ارز بپردازند. 
اگرچه کش��ورهای بزرگ و مهم مناطقی از آس��یا، 
مثل کشورها شرق یا جنوب آسیا با تکیه بر تشکیل 
کنفرانس ه��ا، س��مینارها و همبس��تگی های مال��ی 
در تلاش��ند ن��رخ ارز را نیز تحت کنت��رل درآورند، 
اما با این وجود، هیچ همبس��تگی مش��خص و قابل 
اطمینانی مثل همبستگی کشورهای حوزه یورو بین 

این دولت ها وجود ندارد. 
بر همین اس��اس اس��ت ک��ه وضعیت ن��رخ ارز در 
برخی کش��ورهای منطق��ه وضعیتی مش��ابه با یک 
کلاف س��ردرگم پیدا کرده است. درواقع تا زمانی که 
کشورهای منطقه در حوزه توسعه زیرساخت های نرخ 
ارز به وضعیتی قابل قبول دست نیافته اند، نمی توان 
به آینده صادراتی و رش��د بلند مدت آنها امیدوار بود. 
چند نرخی بودن ارز در بس��یاری از کش��ورهای در 
حال توسعه منطقه مانند یک آفت جدی عمل کرده 

و رشد اقتصادی را با وقفه رو به رو می کند. 
ب��ا این وجود کش��وری مثل چین ک��ه در رقابتی 
جدی و س��اختاری با ایالات متحده قرار دارد، تلاش 
کرده میزان آس��یب پذیری خود را نسبت به نوسانات 
دلار به حداقل برس��اند. افزون بر اینها دولت چین با 
تغیی��ر رویکرد اقتصادی )دولت محور( خود نس��بت 
به چند سال گذش��ته، در تلاش است فعالان بخش 
خصوص��ی را نیز مانند س��ایر ارکان اقتصادی رش��د 
دهد. این تلاش ها باعث شده اهمیت وضعیت نرخ ارز 
برای فعالان اقتصادی هر دو بخش این کش��ور حائز 
اهمیت تلقی شده و در نتیجه نوسان های بازار چین 
به دقت مورد توجه کارشناسان اقتصادی قرار گیرد. 

 
فیلیپین 

یکی از پرس��ش های تکراری در خصوص وضعیت 
اقتصاد آس��یا این اس��ت که آیا می توان ب��ا تکیه بر 
نو آوری نرخ آس��یب پذیری از چن��د نرخی بودن ارز 

جلوگیری کرد یا آن را کاهش داد؟ 
فیلیپین از جمله دولت هایی است که تلاش کرده 
طی دو دهه اخیر پاس��خی مناسب برای این پرسش 
پی��دا کند. نگاهی به رش��د اقتصادی س��ریع بخش 
خصوص��ی طی دو دهه اخیر در این کش��ور نش��ان 
می دهد این کش��ور در ش��رایطی مثبت و نزدیک به 
اه��داف خود قرار دارد. با این وج��ود، فیلیپین هنوز 
هم در ش��رایط مش��کل با وضعیت نرخ ارز قرار دارد. 
درواق��ع ع��دم اطمین��ان از ش��رایط ارز دلار باعث 
ش��ده بسیاری از س��رمایه گذاران این کشور با وجود 
موفقیت ه��ای تجاری همچنان ب��ه ارز به عنوان یک 

مسئله چالش برانگیز نگاه کنند. 
 

اندونزی 
رش��د اقتصادی اندونزی ط��ی دهه های اخیر قابل 
توجه اس��ت. درواق��ع اندونزی در گروه کش��ورهایی 
طبقه بندی می شود که نسبت به برنامه های بلند مدت 
خود، صعودی چش��مگیر را تجرب��ه کرده اند. در این 
میان نمی توان منک��ر نقش مهم بخش خصوصی در 
افزایش رشد این کشور ش��د. شرکت های خصوصی 
فع��ال در عرص��ه تج��ارت الکترونیک بال��غ بر 500 
میلیون دلار در این حوزه سرمایه گذاری کرده اند که 
این رکورد نس��بت به رکورد فیلیپین با 445 میلیون 
دلار چش��مگیر تر اس��ت. اندونزی برای رس��یدن به 
رکورد موجود، تلاش های پرش��ماری انجام داده که 
دس��تیابی به ن��رخ ارز ثابت و مش��خص از مهم ترین 

تلاش های این کشور محسوب می شود. 
همی��ن فعالیت ه��ای موف��ق تجاری باعث ش��ده 
اندونزی به پناهگاهی امن برای جذب س��رمایه های 
در گردش خارجی تبدیل شده و پیش بینی می شود 
تا پایان سال 2020 حجم سرمایه های خارجی جذب 
ش��ده توسط این کش��ور به بیش از 20 میلیارد دلار 

برسد. 
فعالیت های مثبت اندونزی در حوزه اعتماد س��ازی 
برای جذب س��رمایه های خارجی می تواند به الگویی 
عملی برای بس��یاری از کشورهای در حال توسعه و 

نیازمند جذب سرمایه تبدیل شود. 

آزموده دیدگاه
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مرجان قاسمی

رابطه نوسانات نرخ ارز با سیاست های تورم زای دولت بررسی می شود 

پشت پرده رشد تصاعدی قیمت ارز 
مسعود دانشمند
نرخ دلار در بازار آزاد طی روزهای اخیر روند  عضو اتاق بازرگانی تهران

افزایش�ی به خود گرفت. این حرکت افزایش�ی 
دلار در روزه�ای اخیر بیش�تر تح�ت تاثیر آثار 
روانی نتیجه انتخابات ریاس�ت جمهوری آمریکا 
اتف�اق افتاد. ط�ی روزهای اخیر ب�ا کاهش نرخ 
براب�ری ری�ال، بیش�تر ارزها س�یر صع�ودی را 
تجرب�ه کردن�د، ت�ا جایی ک�ه »متوس�ط قیمت 
خریدوف�روش« دلار با وجود کاهش نرخ برابری 
ب�ا س�ایر ارزهای مه�م ت�ا آن لحظه ب�ا حدود 
0.5درص�د افزایش ب�ه 3653 توم�ان و یورو با 
حدود 1.5درصد افزایش به 4098 تومان رسید، 
ام�ا در ادام�ه و در روزه�ای بع�د ب�ازار داخلی 
ش�رایط متعادل ت�ری پیدا ک�رد و می توان گفت 

افزایش نرخ دلار متوقف شده است.
 با این حال برخ�ی تحلیلگران اقتصادی بر این 
باورند که روند صعودی قیمت دلار تا پایان س�ال 
ادامه خواهد داش�ت و تا مرز4 ه�زار تومان پیش 
خواهد رف�ت. در همین حال برخی کارشناس�ان 
معتقدن�د نوس�ان ب�ازار دلار در روزه�ای اخیر و 
روند افزایش�ی آن با کنترل دولت به قصد جبران 
کس�ری بودج�ه و پرداخ�ت بدهی ها بوده اس�ت 
که ای�ن امر خود می تواند با تورمی که در کش�ور 
ایجاد می کند لطمات اقتصادی را برای کش�ور در 

برداشته باشد. 
ح�ال در ش�رایطی ک�ه کنت�رل و مه�ار ت�ورم 
به عنوان یکی از سیاست های اصلی دولت یازدهم 
محسوب می ش�ود، آیا گمانه زنی های کارشناسان 
از رابط�ه نوس�ان نرخ ارز در ای�ران و نقش دولت 

صحیح است؟ 
»فرص�ت ام�روز« در ای�ن گ�زارش به بررس�ی 
دلایل رش�د تصاعدی بازار ارز در روزهای اخیر و 

پیش بینی آینده بازار دلار پرداخته است.

مسائل  کارش��ناس  بغوزیان،  آلبرت 
اقتصادی کش��ور معتقد است افزایش 
خریدوف��روش دلار در این چند هفته 
اخی��ر ناش��ی از ج��و روان��ی نتیج��ه 
آمریکا  جمه��وری  ریاس��ت  انتخابات 
اتفاق افتاده اس��ت. این روند افزایش 
تا ح��دودی ادام��ه پی��دا می کند اما 
پیش بین��ی می ش��ود ک��ه خیلی زود 
متوق��ف ش��ود و ب��ه ج��ای اول خود 

بازگردد. 
نوسان  معتقدند  کارشناسان  برخی 
بازار دلار در روزهای اخیر با کنترل 
دول�ت ب�ه قص�د جب�ران کس�ری 
بودج�ه و پرداخ�ت بدهی ه�ا بوده 
ک�ه این حرک�ت ت�ورم زا و برخلاف 
سیاس�ت های دولت اس�ت. آیا  این 

درس�ت  گمانه زن�ی 
است؟ 

حاض��ر  ح��ال  در 
مس��ئله افزای��ش دلار 
را می توان از سه جنبه 
تاثیر  دول��ت،  دخالت 
ی��ک تغییر سیاس��ی، 
تاثی��ر اخبار رس��انه ها 

بررس��ی کرد. در جنب��ه اول اگر دولت 
تمایل به افزایش نرخ ارز داش��ته باشد 
و بخواه��د از ای��ن رویه کس��ب درآمد 
کن��د، بای��د با هوش��مندی تم��ام این 
جنب��ه هزینه افزایش ن��رخ تورم را هم 
در نظ��ر بگیرد، چرا که افزایش نرخ ارز 
در عین حال که س��بب افزایش درآمد 
برای دولت می ش��ود، دارای هزینه هم 
اس��ت و می توان��د افزایش ت��ورم را در 
بر داش��ته باش��د، بنابرای��ن دولت باید 
ن��گاه درآمدزای��ی را از افزایش نرخ ارز 
حذف و این امر را با نگاه هزینه و فایده 
بررس��ی کند. پس با ای��ن حال این امر 
ی��ک موضوع مردود اس��ت و دولت نیز 

درگیر نخواهد شد. 
رش�د تصاع�دی قیم�ت دلار در 
روزهای اخیر ناش�ی از چیس�ت؟ 
آیا این روند تا پایان س�ال ادامه 

دارد؟ 
در حال حاض��ر با برگزاری انتخابات 

ریاست جمهوری آمریکا و قدرت گیری 
ترامپ این جو روانی در کش��ور ایجاد 
ش��ده که ممکن است نرخ ارز افزایش 
یابد، چرا ک��ه با نگرانی های کاذبی که 
ب��ا روی کارآمدن ترامپ ب��رای آینده 
برج��ام و اقتصاد جهان ش��کل گرفته 
ای��ن جو روانی را ب��رای افزایش خرید 
ارز ایجاد کرده است، بنابراین معتقدم 
اگ��ر در این چن��د روز اخی��ر افزایش 
خریدوفروش را در حوزه دلار ش��اهد 
بودی��م ناش��ی از ج��و روانی مس��ائل 
سیاسی بوده است. پیش بینی می شود 
ای��ن رون��د افزایش تا ح��دودی ادامه 
پیدا می کند اما ب��ه زودی متوقف و به 
ن��رخ اول خود باز می گ��ردد. در حالت 
نرخ  خوش��بینانه پیش بینی می ش��ود 
ارز ت��ا پایان س��ال 
ثاب��ت  کش��ور  در 

می ماند. 
از  ش�ما  تحلی�ل 
در  رسانه ها  نقش 
ارز  ن�رخ  افزایش 

چیست؟ 
در ح��ال حاض��ر 
رس��انه ها از فرصت تغییرات سیاس��ی 
جه��ان و از ای��ن ج��و روانی اس��تفاده 
می کنند و ای��ن امر ناخ��ودآگاه به نفع 
دول��ت تمام و موج��ب افزایش نرخ ارز 
می ش��ود، همین امر باعث خواهد ش��د 
جامعه ش��روع ب��ه تغییر س��رمایه های 
خ��ود کن��د و ای��ن حال��ت در فروش 
بورس، خارج شدن سرمایه ها از بانک ها 
و تبدی��ل آن به ارز اتف��اق بیفتد. البته 
هن��وز این روی��داد را ش��اهد نبودیم و 
افزایش نرخ ارز از این زاویه نبوده است. 
بنابرای��ن دول��ت باید برای آرام س��ازی 
این جو ک��ه در کمین بازار ارز اس��ت، 
هوشمندانه اقدام کند و با ورود به موقع 
ب��ه ای��ن بازاره��ا و شناس��ایی عاملان 
افزای��ش نرخ ارز این ب��ازار را کنترل و 
با کاهش هیجان های ایجاد شده قیمت 
را کاه��ش و ورود حجم ب��الای پول را 
 ب��ه جامعه ک��ه موجب تورم می ش��ود، 

کنترل کند. 

محمد قلی یوس��فی، عضو هیأت علمی 
دانش��گاه علامه طباطبایی و کارش��ناس 
اقتصادی معتقد اس��ت ب��ا توجه به اینکه 
درآمدهای ارزی کشور در وضعیت باثباتی 
قرار ندارد و چش��م انداز روش��نی برای آن 
پیش بینی نمی ش��ود، بنابرای��ن احتمال 
افزایش ن��رخ ارز زیاد ب��وده اما اینکه چه 
میزان این افزایش را شاهد باشیم مشخص 

نیست. 
برخ�ی کارشناس�ان معتقدن�د روند 
صعودی قیمت دلار تا پایان سال ادامه 
خواهد داش�ت و تا م�رز4 هزار تومان 
پیش خواهد رفت، چقدر این تحلیل را 

صحیح می دانید؟ 
متاس��فانه در گذش��ته سیاس��ت های 
اقتص��ادی به درس��تی در کش��ور دنبال 

نش��ده و هزینه های 
همچن��ان  دولت��ی 
رشد صعودی داشته 
و از طرف��ی اقتص��اد 
بخش های  و  صنایع 
مول��د تقریب��ا رو به 
ورشکس��تگی ب��وده 
عرض��ه  ام��کان  و 

محصول در س��طح مطلوب نداش��ته اند. 
کمبود عرضه کالا در داخل همراه با فشار 
تقاضاس��ت بنابراین قطعا نیاز به افزایش 
ن��رخ ارز وج��ود دارد و با توج��ه به اینکه 
درآمدهای ارزی کشور در یک وضعیت با 
ثباتی قرار ندارد و چشم انداز روشنی برای 
آن پیش بینی نمی ش��ود احتمال افزایش 
نرخ ارز زیاد است، اما اینکه چه میزان این 
افزایش را ش��اهد باشیم مشخص نیست، 
چرا که معی��ار علمی برای پیش بینی این 
موضوع در جهان وجود ندارد. به هر حال 
دولت در این روند صعودی منتفع خواهد 
شد و بخشی از کس��ری بودجه خود را از 
این طریق جبران می کند. در نتیجه دولت 
هم تمای��ل به کنترل ن��رخ ارز ندارد و به 
همین دلیل می توان انتظار افزایش نرخ ارز 

را در آینده داشته باشیم. 
با ادامه روند تصاعدی ن�رخ ارز آیا در 

کشور شاهد تورم خواهیم بود؟ 
بله، تورم موضوعی اس��ت که همواره با 

اقتصاد ایران همراه بوده است. درست است 
دولت اذعان داش��ته که هم��واره با زور در 
صدد سرکوب قیمت ها و کنترل تورم بوده 
اما واقعیت این است که این سرکوب تا چه 
زمانی می تواند ادامه داشته باشد و با زور و 
جبر مانع از افزایش قیمت ها شد. متاسفانه 
سیاست های نادرس��ت دولت کاری کرده 
نقدینگ��ی در جامع��ه ب��الای 30 درصد 
افزایش پیدا کند. بنابراین این پول ها کجا 
می روند؟ طبیعی اس��ت که این پول ها در 
جامعه وج��ود دارند و به دنبال مکان امنی 
می روند و چه چیزی بهت��ر از نرخ ارز. در 
مجموع معتقد هستم مش��کلات تورمی 
همچنان س��ر جای خود باق��ی و عواقب 
سیاس��ت های تورم زا از بین نرفته اس��ت؛ 
تنها دولت س��عی در سرکوب این موضوع 
کرده و طبیعی است که 
دیر ی��ا زود این افزایش 
قیمت ه��ا از یک جایی 
خ��ود را نمایان می کند 
و م��ا ش��اهد افزای��ش 
قیمت ها و تورم خواهیم 

بود. 
پیش�نهاد خ�ود را به 
دول�ت ب�رای کنترل تورم در ش�رایط 

صعود نرخ ارز بفرمایید. 
متاس��فانه دولت به جای اصلاح عوامل 
تورم زا درصدد سرکوب قیمت ها بوده است. 
سیاس��ت های نادرس��ت دولت قابل حل 
و روش یابی مس��ائل مربوطه نبوده  است. 
دولت در این مسیر تنها کاری که می تواند 
کند این است که هزینه ها را کاهش و مانع 
از افزایش قیمت ها شود. درصورتی که اگر 
می خواهیم قیمت ها افزایش پیدا نکند باید 
از طریق افزایش تولید باش��د در حالی که 
این کنترل تورم ن��ه با افزایش تولید نه با 
پیشرفت صنعت، کشاورزی و رونق اقتصاد 
بوده اس��ت. بنابراین زمان��ی که صنعت و 
کش��اورزی و... در خواب باش��ند طبیعی 
است تورم نخواهیم داشت. متاسفانه دیگر 
زمان دولت برای انج��ام راهکارها محدود 
است و با مس��یر نادرستی که اتخاذ کرده 
در این زمان کوتاه قادر به حل مش��کلات 

اقتصادی نیست. 

آلبرت بغوزیان: 
نرخ ارز تا پایان سال ثابت می ماند 

محمد قلی یوسفی: 
درآمدهای ارزی کشور در وضعیت باثباتی قرار ندارد



كشورهایى كه بیشترین دانشجو را 
به آمریكا مى فرستند

تع��داد دانش��جوهاى خارج��ى در دانش��گاه هاى 
آمریكایى طى یك دهه گذشته تا حد زیادى افزایش 
یافت��ه و به گفت��ه اداره امور فرهنگى و آموزش��ى و 
موسس��ه آموزش بین المللى ای��الات متحده این رقم 
همچن��ان روب��ه افزایش اس��ت. تعداد دانش��جویان 
خارجى در ایالات متحده از سال گذشته با جمعیتى 
بالغ بر ١,٠٤٣,٨٣٩ نفر رشدى ٧/١ درصدى داشته 
و دانش��جویان بین المللى ح��الا ٥/٢ درصد جمعیت 
دانش��جویان رده هاى بالاى تحصیلى را در این كشور 

تشكیل مى دهند. 
س��یل دانش��جویان خارجى ب��راى دانش��گاه هاى 
آمریكای��ى به خص��وص دولتى ه��ا كه ب��راى تامین 
بودجه ش��ان به دانش��جوهاى خارجى نی��از مبرم و 

شدیدى دارند، حیاتى است. 
نگاهى به ١٤٠ كشورى كه بیشترین دانشجو را به 
دانشگاه هاى آمریكایى ارسال مى كنند، مى اندازیم: 

مكزیك
ب��ا جمعیتى تقریب��ا ١٢٢ میلیون نف��رى، مكزیك 
س��ال گذشته ١٦ هزار و ٧٣٣ دانش��جوى اعزامى به 

دانشگاه هاى آمریكا داشت. 
ژاپن

از میان جمعیت ١٢٧ میلیون نفرى ژاپن، ١٩هزار 
و ٦٠ نفر در سال هاى ٢٠١٥ و ٢٠١٦ به دانشگاه هاى 

آمریكا رفتند. 
برزیل

سال گذشته ١٩ هزار و ٣٧٠ نفر از جمعیت نزدیك 
به ٢٠٠ میلیونى برزیل به دانشگاه هاى آمریكا رفتند. 

ویتنام
این كش��ور جمعیتى بالغ ب��ر ٩٠ میلیون نفر دارد؛ 
از ای��ن میان ٢١هزار و ٤٠٣ نفر عازم دانش��گاه هاى 

آمریكا شدند. 
تایوان

٢١ ه��زار و ١٢٧ نفر از جمعیت تقریبا ٢٤ میلیونى 
تایوان سال گذشته دانشگاه هاى آمریكا را براى ادامه 

تحصیل انتخاب كردند. 
كانادا

همس��ایه ش��مالى آمری��كا ب��ا جمعیت��ى بالغ بر 
٣٥ میلیون نفر س��ال گذشته ٢٦ هزار و ٩٧٦ دانشجو 

را به دانشگاه هاى آمریكا ارسال كرده است. 
كره جنوبى

س��ال گذش��ته ٦١ هزار و ٧ نفر از جمعیت تقریبا 
٥٠میلیون��ى كره جنوب��ى در دانش��گاه هاى آمریكا 

حضور یافتند.
عربستان سعودى

س��عودى ها با جمعیت نزدیك ب��ه ٥٠ میلیونى اش 
س��ال گذش��ته ٦١ هزار و ٢٨٧ دانش��جو ب��ه آمریكا 

فرستاده است. 
هند

هند كه با جمعیتى بالغ بر ٣/١میلیارد نفر دومین 
كش��ور پرجمعیت دنیا محس��وب مى ش��ود، س��ال 
گذشته ١٦٥ هزار و ٩١٨ دانشجوى اعزامى به آمریكا 

داشته است. 
چین

ب��ه  )نزدی��ك  دنی��ا  كش��ور  پرجمعیت تری��ن 
٤/١میلیاردنفر( ٣٢٨ هزار و ٥٤٧ نفر دانش��جو را در 

سال ٢٠١٦-٢٠١٥ به آمریكا فرستاده است. 
بیزینس اینسایدر

سرمایه گذارى 250 میلیون 
دلارى آمازون روى جرمى 

كلاركسون 
اخبار و ش��ایعات منتش��ر شده 
حاك��ى از آن اس��ت كه آمازون 
مستعفى  مجریان  ترغیب  براى 
مس��تند تاپ گی��ر كه س��ال ها 
از ش��بكه بى بى س��ى پخش ش��ده، رقمى معادل 
٢٥٠میلی��ون دلار هزین��ه كرده اس��ت. مس��تند 
تلویزیونى جدیدى كه جرمى كلاركسون، ریچارد 
همون��د و جیمز م��ى  اج��راى آن را برعهده دارند 
گرند تور نام داش��ته و قسمت جدید آن سرانجام 

در هفته گذشته به نمایش درآمد. 
در همین راستا و با توجه به شهرت و محبوبیت 
مجریان س��ابق تاپ گیر بس��یارى از رس��انه ها و 
موسسات تحقیقاتى نظرسنجى هایى را در ارتباط 
با میزان رضایت مش��تریان برگزار كردند كه نتایج 
حاص��ل از آن بیانگ��ر موفقیت مس��تند گرند تور 
بوده اس��ت. به گفته مدیران آمازون، آمارها نشان 
مى دهند كه مس��تند گرند تور یكى از موفق ترین 
و پربیننده تری��ن برنامه هاى موجود در س��رویس 

ویدئویى Amazon Prime Video  است. 
به رغ��م ادع��اى مدیران آمازون، این ش��ركت از 
ارائه آمارهاى دقیق در این راستا خوددارى و تنها 
ب��ه میلیون ها بازدید كننده گرند تور اش��اره كرده 
اس��ت. با این حال به نظر مى رسد گرندتور ركورد 
بینن��دگان برنامه هاى س��رویس ویدئویى آمازون 
را شكس��ته و ب��ا اختلاف زی��ادى در صدر جدول 
قرار گرفته اس��ت. گفتنى اس��ت میزان اس��تقبال 
علاقه من��دان به این برنامه ب��ه حدى بود كه پس 
 ،IMDB از ثبت آراى ١٠ هزار نفر در وب س��ایت
گرن��د تور با كس��ب امتیاز ٩/٦ ب��ه محبوب ترین 

برنامه تلویزیونى در این وب سایت بدل شد. 
با وجود تمامى امتیازات بالا و استقبال كاربران، 
آنچ��ه بیش از هر چیز موجب خوش��حالى آمازون 
شده افزایش كاربران سرویس ویدئویى این شركت 
اس��ت. در همین چارچ��وب و به گفت��ه آمازون، 
همزمان با پخش مستند »گرند تور« تعداد افرادى 
كه براى استفاده از سرویس ویدئویى آمازون پرایم 
ثبت ن��ام كرده اند به صورت چش��مگیرى افزایش 

یافته است. 
هزینه اس��تفاده از س��رویس آم��ازون پرایم ٩٩ 
دلار در س��ال و ١٠ دلار و ٩٩ س��نت در م��اه 
اس��ت. اما كاربران این س��رویس دو روز در س��ال 
مى توانن��د تع��داد قاب��ل توجه��ى فیلم، س��ریال 
 و آلبوم ه��اى موس��یقى را ب��ه ص��ورت رای��گان 

دانلود كنند. 

سیستم بازنشستگى در كشورهاى مختلف 
متف��اوت اس��ت و ب��ه همین دلی��ل زندگى 
س��المندان در هر كش��ورى تف��اوت زیادى 
ب��ا دیگ��ر كش��ورها دارد. از ای��ن رو روزنامه 
گاردین مقاله اى در مورد برترین سیستم هاى 
بازنشس��تگى در دنیا تهی��ه و در آن برترین 
كش��ورهاى دنیا را براى بازنشس��ته ش��دن 

معرفى كرده است. 
در تهیه این مقاله س��ه فاكتوراصلى مدنظر 
قرار گرفته اس��ت: نخستین مسئله، وضعیت 
سلامت روانى سالمندان است بر مبناى سهم 
افراد بیش از ٥٠ س��الى ك��ه حس مى كنند 
زندگى آنها در مقایس��ه با ٣٥ تا ٤٩س��الگى 
معناى متف��اوت و بهترى پیدا كرده اس��ت؛ 
دومین مسئله مدنظر در این مطالعه نرخ فقر 
در دوره سالمندى بر مبناى سهم افراد بالاى 
٦٠ س��ال اس��ت كه درآمدى كمتر از نصف 
متوسط دستمزد ش��اغلان دریافت مى كنند. 
سومین فاكتور هم روابط اجتماعى سالمندان 
اس��ت بر مبناى س��هم افراد بالاى ٥٠ سالى 
كه اعلام مى كنند خانواده یا دوس��تانى دارند 
كه در مواقع سختى مى توانند از حمایت هاى 
آنها برخوردار ش��وند. این فاكت��ور در تامین 
امنیت روانى در س��المندان از اهمیت زیادى 
برخوردار اس��ت زیرا زندگى را براى این قشر 
بهتر و آس��ان تر مى كن��د. در این مطالعه هر 
سه شاخص براى كشورهاى مختلف محاسبه 
مى ش��ود و برآیند این س��ه، معیارى را ایجاد 

مى كند كه وضعیت كشورها 
س��المندان  زندگى  براى  را 
ای��ن  مى  ده��د.  نش��ان 
اطلاعات  برمبناى  رده  بندى 
س��ال ٢٠١٥ میلادى تهیه 
ك��دام  داد  نش��ان  و  ش��د 
را  خدمات  بهترین  كشورها 
به سالمندان ارائه مى  دهند. 

استرالیا
طب��ق مطالع��ات انج��ام 
بهتری��ن  اس��ترالیا   ش��ده، 
بازنشستگى دنیا را  سیستم 
دارد. البت��ه این جایگاه بعد 

از اجراى سیاس��ت  هاى اصلاحاتى در كشور 
استرالیا در سال هاى اخیر ایجاد شد. استرالیا 
ب��ا هدف جذب حداكثر افراد براى زندگى در 
این كشور، سیستم  هاى حمایتى زیادى ایجاد 
كرد كه حمایت از سالمندان هم بخشى از آن 
است. در سال ٢٠١٥ میلادى ارزش سیستم 
رفاهى در كشور استرالیا برابر با ١٥٠میلیارد 
دلار بود، ولى ضعف زیادى در خدمات  رسانى 
در ای��ن سیس��تم وجود داش��ت كه س��بب 
ش��د دولت طرح اصلاحات سیس��تم تامین 
اجتماعى را در دس��تور كار خ��ود قرار دهد. 
مطالعات نش��ان مى ده��د حمایت هاى زیاد 
دولت در قالب نظام بازنشستگى از سالمندان 
در این كش��ور سبب شده اس��ت تا افراد در 
این كش��ور عمرى طولانى  تر و تا س��ال هاى 
پایانى عمر خود سطح سلامت بالاترى داشته 
باشند. این س��لامت هم مى  تواند بهتر بودن 
وضعی��ت جس��مى و هم بهتر بودن ش��رایط 
روانى را ش��امل ش��ود كه براى داش��تن یك 

زندگى سالم ضرورى است. 

آلمان
سیس��تم هاى  برتری��ن  از  یك��ى  آلم��ان 
بازنشس��تگى را در دنیا دارد و افراد در تمام 
س��ال هاى كارى خود حق بیمه و هزینه  هاى 
درمانى را پرداخ��ت مى كنند و حتى مبلغى 
از دس��تمزد آنها باب��ت بیمه  هاى بیكارى هم 
كسر مى ش��ود. در سال گذشته ١٥/٥ درصد 
از درآم��د ماهانه افراد در كش��ور آلمان براى 

هزینه  هاى بهداشتى، ٣ درصد براى بیمه  هاى 
اشتغال و پرستارى كه براى افراد بدون فرزند 
این سهم به ١/٩٥ درصد تقلیل پیدا مى كند 
و ١٨/٩ درص��د براى بیمه  هاى بازنشس��تگى 
پرداخت و این سهم  ها بین كارمند و كارفرما 
تقس��یم مى  شد و سهمى را كارفرما و بخشى 
را كارمن��د پرداخت مى  كردند. درنتیجه افراد 
س��المندى ك��ه در این كش��ور زندگى و كار 
كرده اند از س��ال هاى اولی��ه كارى خود براى 
پیرى و تامین نیازهاى این دوره برنامه  ریزى 
كرده اند و مى  توانند علاوه بر مس��تمرى  هاى 
م��ورد  در  درمان��ى،  بیمه  ه��اى  و  ماهان��ه 
نس��خه هاى پزشكى و دارو و حتى عینك هم 
تحت  پوش��ش بیمه هاى بازنشستگى در این 

كشور قرار بگیرند. 

ژاپن
ژاپن یكى از پیرترین كش��ورهاى آسیایى 
است و از هر چهار نفر ساكن این كشور، یك 
نفر بالاى ٦٥ س��ال را دارد. انتظار مى رود تا 
س��ال ٢٠٢٥ میلادى از هر س��ه نفر س��اكن 
ژاپن یك نفر بالاى ٦٥ س��ال داش��ته باشند. 
ژاپ��ن ركورد بالاترین س��ن م��رگ را دارد و 
این یكى از افتخارات دولت ژاپن اس��ت كه با 
كمك حمایت هاى مالى و بهداشتى توانسته 
ط��ول عمر م��ردم را افزایش ده��د ولى این 
افزایش ط��ول عمر هزینه  های��ى را هم براى 
دولت به همراه داش��ته است، زیرا براى دوره 
بازنشستگى  باید دس��تمزدهاى  طولانى ترى 

پرداخت شود. 

نروژ
نروژ یكى از كشورهاى اسكاندیناوى است 
كه سیستم بازنشستگى توسعه یافته ترى دارد 
و در سال هاى اخیر به دلیل افزایش متوسط 
دس��تمزد بازنشستگان، س��طح فقر در میان 
مس��تمرى  بگیران كاهش یافته است. در این 
كشور سن بازنشس��تگى رسمى براى زنان و 
مردان ٦٧ س��ال اس��ت و این قانون از سال 
١٩٧٠ میلادى تاكنون در كش��ور اجرا شده. 
البته این امكان وجود دارد كه از ٦٢ س��الگى 
فرد خ��ود را بازنشس��ته اع��لام و از مزایاى 
بازنشستگى اس��تفاده كند، ولى به كار تمام  
وقت هم ادامه دهد. اغلب مردم ٦٧سالگى را 

سن بازنشستگى خود انتخاب مى كنند. 
در س��ال هاى اخیر سیس��تم بازنشستگى 
در ن��روژ تغییر كرده اس��ت، ولى تا زمانى كه 
سیس��تم قبلى كاملا از دور خارج ش��ود، هر 
دو سیس��تم در كشور فعال هستند و مزایاى 
هر دو سیس��تم در اقتصاد كش��ور مش��اهده 

مى شود. 

روسیه
مطاب��ق  روس��یه  در  بازنشس��تگى  س��ن 
اس��تانداردهاى اولیه اروپایى اس��ت. در این 
كش��ور متوسط سن بازنشس��تگى مردان ٦٠ 
و متوس��ط سن بازنشس��تگى زنان ٥٥ سال 
اس��ت. در س��ال هاى اخیر در م��ورد افزایش 
س��ن بازنشس��تگى در ای��ن كش��ور صحبت 
ش��ده اس��ت، ولى از آنجا كه امید به زندگى 

مردان در این كش��ور اندكى بیش از ٦٠ سال 
است، این تغییر در آینده نزدیك امكان پذیر 
نیس��ت. وزیر اقتصاد و دارایى این كش��ور در 
مصاحبه اى اعلام كرد س��ن بازنشستگى باید 
به  تدریج افزایش یابد و به ٦٣سال براى زن و 
مرد برسد. همچنین در مورد ضرورت مطالعه 
بیش��تر در مورد وضعیت مالى بازنشس��تگان 
هم مس��ائل تازه اى مطرح ش��د كه هنوز در 
میان قانونگذاران این كش��ور در حال بررسى 
اس��ت. بازنشس��ته ها در این كشور یارانه  هاى 
س��فر و تخفیف  ه��اى ویژه ب��راى خرید دارو 
دریاف��ت مى كنن��د و مى  توانن��د از آن براى 
خرید از س��وپرماركت  هاى زنجیره اى خاص 
كه در روزهاى خاص هفته اعلام مى شود هم 
برخوردار ش��وند. البته سیس��تم بازنشستگى 
روسیه درسال هاى اخیر با بحران  هاى زیادى 
مواجه و این بحران بع��د از تحریم اقتصادى 
این كشور توسط كشورهاى غربى بیشتر هم 

شده است. 

آمریكا
با افزایش س��ن جمعیت در آمریكا هر روز 
بر شمار سازمان  ها و نهادهایى كه به وضعیت 
س��المندان در این كشور رس��یدگى و براى 
بهبود ش��رایط زندگى آنها ت��لاش مى كنند، 
افزوده مى ش��ود. اما در مورد میزان دریافتى 
سالمندان بعد از سن ٦٥ سال نمى توان رقم 
واحدى اعلام كرد. میزان دریافتى سالمندان 
در این دوره به این بستگى دارد كه در كدام 
ایال��ت زندگى مى كنند و اینكه بعد از س��ن 
بازنشستگى به كار خود ادامه 
داده اند یا خیر. از طرف دیگر، 
موقعی��ت ش��غلى ای��ن افراد 
طى س��ال هاى كارى ، میزان 
پس انداز و سرمایه گذارى شان 
تاثیر بسزایى در دریافتى آنها 

در دوره بازنشستگى دارد. 

ایتالیا
ب��راى  دولت��ى  دس��تمزد 
 ٢١٩ ایتالیایى  بازنشسته هاى 
تا ٢٣٠ ی��ورو )معادل ١٥٩ تا 
١٦٧ پوند انگلس��تان( اس��ت 
كه هر هفته ب��ه آنها پرداخت 
مى ش��ود. این مبلغ به افراد كمتر از ٨٠ سال 
داده مى ش��ود كه رقمى مع��ادل ٦٣٦ تا ٦٨٨ 
پوند در هر ماه است. افراد بالاتر از ٨٠ سال در 
ایتالیا هر هفته ١٧٥ پوند دستمزد بازنشستگى 
دریافت مى كنند ك��ه برابر با ٧٠٠ماهانه پوند 
است. س��المندان این كشور مانند دیگر اقشار 
جامعه ایتالیا مى  توانند از خدمات بهداش��تى 
و درمانى رایگان در كش��ور برخوردار ش��وند. 
خدمات دیگرى كه به سالمندان داده مى شود 
بس��تگى به منطقه محل س��كونت آنها دارد؛ 
مثلا افراد بالاتر از ٧٠ سال در رم مى  توانند از 

اتوبوس و متروى رایگان استفاده كنند. 

ایرلند
نظام بازنشستگى در ایرلند كم  و بیش شبیه 
انگلس��تان است. در این كش��ور بازنشستگان 
كمت��ر از ٨٠ س��ال ١٥٩ ت��ا ١٦٧ پون��د در 
هفته دس��تمزد دریافت مى كنند، درحالى كه 
افراد بالات��ر از ٨٠ س��ال ١٧٥ پوند در هفته 
مستمرى مى  گیرند. سالمندانى كه اعلام كنند 
توان تامین هزینه  هاى گرمایى در زمستان را 
ندارند، مى  توانند ماهانه ٢٠پوند بیشتر دریافت 
كنند. افراد بالاتر از ٧٠ سال مى توانند از برق و 
گاز رایگان استفاده كنند، ولى این در صورتى 
است كه شرایط مالى نامساعدى داشته باشند 
حتى خدمات اس��تفاده از شبكه  هاى مختلف 
تلویزیونى ب��ه طور رایگان در اختیار این افراد 
ق��رار مى  گیرد ت��ا بتوانند دوره س��المندى را 

به خوبى پشت  سر بگذارند. 

بهترین سیستم  هاى بازنشستگى دنیا

اعض��اى اصل��ى كارگروپ فرصت وی��ژه را در روزى نیمه برفى دعوت به نوش��یدنى گرم 
كردیم، چرا كه بین خودمان بماند، دنبال كش��ف دیدگاه هاى آنها بودیم و مى خواس��تیم از 
زیر زبان شان حرفى بیرون بكشیم تا روز مبادا بتوانیم دست كم دو فقره از رخدادها را گردن 
ایشان بیندازیم. اینها از استراتژى هاى مدیریت كلان است. جلسه را با این مقدمه آغاز كردیم: 
گاهى ما از یك چیزهایى س��ر در نمى آوریم. این حالت ممكن اس��ت براى خیلى از شما 
پیش بیاید. اشكالى هم ندارد. آدم مى تواند تحقیق و تفحص كند و سر در بیاورد. آیا شما نیز 

گاهى چنین احساسى دارید؟ )با ذكر مثال(. 
دكتر كه تا به حال در عمرش دكتر نرفته، گفت بنده زیاد با این معضل روبه رو مى شوم. 
مثلا برخى نمى دانند س��ند بین راهى یعنى چه. مى ش��ود رفت پرسید. مسئولى در وزارت 
بهداش��ت مى فرماید كه بیش از ١٠ هزار میلیارد تومان از س��ازمان هاى بیمه طلب داریم و 
حدود ٣هزار میلیارد هم س��ند بین راهى از بیمارستان ها داریم و خلاصه كارد به استخوان 

رسیده است. 
داورخان كه طبق معمول با تاخیر نوش��یدنى هاى گرم را روى میز مى گذاش��ت، زیر لب 

گفت: حالا باز خوب است كارد در بیمارستان به استخوان رسیده است. 
تمام اعضا در اقدامى هماهنگ سخن او را نشنیده و حضورش را نادیده گرفتند. 

مهندس كه در رشته سوشیال بوک مدرک خود را از دانشگاه معتبرى كسب كرده، مثال 
دیگرى زد: این روزها بخشى از بشریت زیر برف، تعطیل است. بخشى دیگر زیر گرد و غبار، 
بخشى را هم پلمب مى كنند، بخش هایى هم در آستانه تعطیلى به سر مى برند و البته همیشه 
بخش هایى هس��تند كه آمادگى و پتانس��یل تعطیل ش��دن را دارند. اینها جداى از آنهایى 
هستند كه در هر شرایطى از تعطیلى استقبال مى كنند، بخشى هم براساس شبیه سند هاى 
فوق الذكر، بین راهى اند، یعنى از یك تعطیلى به تعطیلى بعدى مى لغزند. در چنین شرایطى 
شخص بنده سر در نمى آورم چگونه مى توانیم بوک جامعى از شرایط جامعه بشرى تنظیم 

و تدوین كنیم؟ 
داورخان كه سر خودش را به مرتب كردن كاغذها و ملزومات ادارى گرم كرده بود، افزود: 

آن وقت به ما مى گویند كه از مخ تعطیل است! 
من بنده از ایشان خواستیم تا اطلاع ثانوى ما را تنها بگذارد و سایر اعضا را دعوت به آرامش 
كردیم. در این لحظه حساس و تاریخى بود كه خودمان نیز مثالى به ذهن مان خطور كرد 
اما از ترس آنكه مبادا ایده مان از مرحله ذهن تا زبان، بین راهى دزدیده ش��ود و در مجلات 

داخلى و خارجى به زیور طبع آراسته شود، دهان مان آن را خورد. 
این گونه بود كه به عنوان حسن ختام و جمع بندى جلسه اعلام كردیم: چه بسیار چیزهایى 
كه ما از آنها س��ر در نمى آوریم و در آن باب لازم اس��ت دهان مان را ببندیم و چه بس��یار 
چیزهایى كه س��ر در مى آوریم ولى در این باب نیز لازم اس��ت دهان مان را ایضا. اساسا اگر 
بشریت رفتارهاى دهانى اش را كنترل كند چه بسا معضلات ناشى از برف، گرد، غبار، پلمب، 

مخ، فك، چشم، گوش، حلق، بینى و سایر مجارى ورودى و خروجى مرتفع شود. 
من بنده

تنها شش نفر از نخستین كارمندان گوگل همچنان در این شركت بزرگ كار مى كنند 
كه دو نفر آنها مدیران گوگل یعنى لرى پیج و سرگئى برین هستند. برخى از نخستین هاى 
گ��وگل از این ش��ركت بی��رون آمدند تا خ��ود كارآفرینى كنند و برخى دیگر به س��مت 
س��رمایه گذارى رفتند. تعداد كمى هم در ش��ركت هاى دیگر پست هاى مدیریتى رده بالا 
گرفتند و اقلیتى دیگر هم به شادى و خوشى پس از طى دوران كارى شان در همین شركت 
بازنشسته شدند. شاید براى شما هم مثل ما جالب باشد بدانید كه ٨ نفرى كه موتور گوگل 

با حضور آنها روشن شد الان كجایند و چه مى كنند. 
1( لرى پیج

سابقه كار: كارمند گوگل از سال ١٩٩٨ تاكنون
سمت كنونى: یكى از دو بنیان گذار و مدیرعامل شركت آلفابت، شركت مادر گوگل. 

او از همان ابتدا كه با همراهى س��رگئى برین گوگل را راه اندازى كرد تاكنون پاى ثابت 
است و بخشى از هویت گوگل به شمار مى آید. 

2( سرگئى برین
سابقه كار در گوگل: از سال ١٩٩٨ تاكنون

س��مت كنونى: او در كنار اینكه یكى از دو بنیان گذار گوگل اس��ت، در فاصله سال هاى 
٢٠١٠ تا آگوست ٢٠١٥ بر شركت Google X نظارت داشت. شركتى كه هدفش انجام 
پروژه هاى گس��ترده از جمله خودروى بدون سرنشین بود. از سال ٢٠١٥ گوگل ایكس به 
ش��ركت ایكس )یعنى همان نام اولیه اش( تغییر نام داد و به شركت آلفابت واگذار شد. در 

نتیجه آقاى برین اكنون رئیس شركت آلفابت است. 
3( كریگ سیلورستین

سابقه كار در گوگل: از سال ١٩٩٨ تا ٢٠١٢
سمت كنونى: رئیس بخش زیرس��اخت آكادمى خان،آقاى سیلورستین در سال ٢٠١٢ 
از گوگل جدا ش��د. آخرین همكارى هاى او با گ��وگل در پروژه هاى مختلفى بود، از جمله 
مهندسى ناظر و رئیس بخش فناورى بود. او كه سومین كارمند گوگل به شمار مى رفت از 

جمله نقش آفرینان اصلى در ساخت موتور جست وجوى گوگل بود. 
4( هیتر كیرنز

سمت كنونى: سرمایه گذار فرشته یا انجل، در این نوع سرمایه گذارى، فرد سرمایه گذار سرمایه 
یك یا چند كسب وكار را تامین مى كند بدون اینكه دخالتى در مدیریت كسب وكار داشته باشد. او 
اكنون به تامین سرمایه براى شركت هایى مى پردازد كه كارآفرینان آنها زن هستند. در پروفایل این 
بانوى سرمایه گذار همچنین سمت ریاست شركت كوستكال استریتز هم آمده است. این شركت 

یك شركت كوچك توسعه املاک و مستغلات در ماساچوست آمریكاست. 
سابقه كار در گوگل: از سال ١٩٩٨ تا ٢٠٠٥

او در گوگل مدیر بخش منابع انسانى بود. این یعنى ٢٠٠ كارمند نخست گوگل با اجازه 
او استخدام شدند. 
5( رى سیدنى

سابقه كار در گوگل: از ژانویه ١٩٩٩ تا مارس ٢٠٠٣
سمت كنونى: مالك شركت سرمایه گذارى بیگ جورج كه در زمینه توسعه پایدار املاک 
و مس��تغلات فعالیت مى كند.  او همچنین در ورزش سه گانه فعالیت مى كند، یك خلبان 
آماتور اس��ت و یك میلیون دلار براى راه اندازى یك اتوبوس عمومى اهدا كرده است. او در 
گوگل مهندس نرم افزار بود و ١٨ ماه قبل از ارائه اولیه سهام گوگل در بازار سهام این شركت 

را ترک كرد. ارائه سهام گوگل در بازار سهام ثروت بسیار بالایى براى او به همراه داشت. 
6( سالار كمانگر

سابقه كار در گوگل: از سال ١٩٩٩ تاكنون
سمت فعلى: معاون ارشد یوتیوب، سالار كمانگر تا فوریه ٢٠١٤ مدیرعامل بخش یوتیوب 
و ویدئوها بود، اما از آن زمان با آمدن خانم سوزان ووجیكى در سمت معاونت ارشد فعالیت 

مى كند. آقاى كمانگر ایرانى الاصل است و از وفاداران به گوگل محسوب مى شود. 
7( امید كردستانى

سابقه كار در گوگل: از سال ١٩٩٩ تا آگوست ٢٠١٥
سمت كنونى: مدیر اجرایى ارشد توییتر

آقاى كردستانى كه او هم تابعیتى ایرانى دارد، از همان ابتداى كار گوگل با این شركت بود 
و در سال هاى آخر به عنوان مدیر ارشد كسب وكار و مشاور ارشد كار مى كرد. امید كردستانى 

ثروتى نزدیك به ٢میلیون دلار از عرضه اولیه سهام توییتر به دست آورد. 
8( ماریسیا مایر

سابقه كار در گوگل: از سال ١٩٩٩ تا ٢٠١٢
سمت فعلى: مدیرعامل یاهو

بانوى اول فعلى یاهو س��ال ها در گوگل كار كرد و موقعیت هاى مهمى در این ش��ركت 
به دس��ت آورد. او در نقش معاون بخش نقش��ه و خدمات موقعیت یابى كار كرد. خانم مایر 

اكنون با چالش هاى سرراهش در یاهو مى جنگد. 

از مخ تعطیل

قــاب

کیوسـک

منطقه آزاد

صفحه 16

سبک زندگی

فیس بوک،  این غول ش�بكه هاى اجتماعى، با ایجاد یك دفتر جدید در لندن و با وجود برگزیت نزدیك به 500 ش�غل 
خلق كرده اس�ت. به گفته س�خنگوى فیسبوک، انگلستان یكى از بهترین گزینه ها براى ایجاد یك شركت فناورى و 
بخش مهمى از تاریخ فیس بوک است. فیس بوک كار خود را در لندن در سال 2007 آغاز كرد و در حال حاضر حدود 

1500 كارمند در این كشور دارد. 
تلفن مستقیم: 86073283شماره 659 www.forsatnet.ir

مترجم: فاطمه مرادى
guardian :منبع

نخستین كارمندان گوگل حالا كجا هستند؟ 
ترجمه: سارا گلچین

منبع: بیزینس اینسایدر
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