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تحلیل رئیس کمیسیون صنعت اتاق تهران با نگاهی از درون به صنعت

‌دوران رکود، وقت حمایت از 
مصرف‌کننده است نه تولیدکننده

بورس نیاز به شوک مثبت دارد

فراز و فرودهای بی‌هدف بازار 
روی اعصاب سهامداران
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مدال تاریخی کیمیا علیزاده تکواندوکار کش��ورمان در المپیک ریو، با 
واکنش‌های خوب زیادی در سراسر کشور مواجه شده و از رئیس‌جمهوری 
گرفته تا کاربران اینترنتی ایرانی، همه با ش��ادی از این دستاورد بی‌نظیر 

یاد کرده‌اند. علیزاده که پیش از این بارها به‌عنوان نخستین زن 
ایرانی به دستاوردهای تاریخی دست پیدا کرده بود...

واکنش‌های داخلی و جهانی به مدال برنز کیمیا علیزاده در المپیک ریو

ورزش ایران بعد از کیمیا
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 طرحی جدید برای
نبرد با رکود در راه است

کارت‌های اعتباری خرید کالا با شرایط جذاب در راهند
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سرمقـاله
انتخاب ایران میان 
كلینتون و ترامپ

انتخاب��ات ریاس��ت‌جمهوری در 
آمریكا مهم‌ترین و پربسامدترین و 
تأثیرگذارتری��ن انتخابات در جهان 
اس��ت. این تأثیر و اهمی��ت البته 
تا پنج یا شش س��ال پیش بیشتر 
ب��ود. قب��ل از آنكه جه��ان چنین 
آش��فته ش��ود و كانون‌های قدرت 
و تأثیرگ��ذاری بیش��تر ش��وند و 
متغیره��ای تعیینك‌ننده اقتصاد و 
سیاس��ت در منطقه و دنیا افزایش 
یاب��د، آمریكا به‌عن��وان تنها قطب 
قدرت سیاسی، اقتصادی، نظامی و 
رئیس‌جمهوری این كشور به‌عنوان 
قدرتمندترین چهره اجرایی، سهم 
بیشتری از نفوذ و قدرت به نسبت 
زمان حال داش��ت. اما همین حالا 

هم برای كشورهایی كه در نقاط...
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مش��اور وزیر و رئیس مرکز حراس��ت وزارت 
اقتصاد بر نظارت حراس��ت‌ها نسبت به مقررات 
مربوط به س��قف دریافت حقوق و مزایا توسط 

مدیران دستگاه‌ها تأکید کرد. 
به گ��زارش وزارت امور اقتصادی و دارایی، 
حجت‌الله صالحی در هفتمین نشست شورای 
هماهنگی مدیران حراس��ت‌های تابعه وزارت 
امور اقتصادی و دارایی گفت: نتایج حاصل از 
آسیب‌شناس��ی‌ها برای ارتقای سلامت اداری 

و مقابل��ه با فس��اد در مجموعه‌های وابس��ته 
به وزارت امور اقتص��ادی و دارایی ثمربخش 

است. 
وی با یادآوری سال اقتصاد مقاومتی، اقدام و 
عمل گفت: بانک‌ها و سازمان‌های تابعه وزارت 
اقتصاد در تحقق برنامه‌ه��ای اقتصاد مقاومتی 
بسیار مؤثر و تعیین‌کننده‌ هستند و حراست‌ها 
بای��د ب��ا کار جهادی آس��یب‌هایی را که منجر 
به فس��اد می‌ش��وند پیگیری کنن��د و اقدامات 

مناس��ب را انجام دهند.  در ادامه این نشست، 
مدی��رکل مبارزه با جرائ��م پولی و مالی وزارت 
اطلاع��ات نیز انتظارات رهب��ر معظم انقلاب از 
مدیران برای مقابله هوشمندانه با مفاسد اداری 
و مالی را تش��ریح کرد.  این مقام مس��ئول در 
وزارت اطلاع��ات اظهار ک��رد: فاصله زیادی تا 
تحقق انتظ��ارات رهبر معظم انقلاب داریم که 
برای تحقق آن باید تمام ظرفیت‌های حراستی 

و اطلاعاتی را فعال کنیم. 

هزاران نفر از کارگران خارجی در عربس��تان 
طی ۹ ماه گذش��ته هیچ‌گونه م��زدی در قبال 

فعالیت کاری خود دریافت نکرده‌‏اند. 
به گزارش ش��بکه خبری یورونیوز، کارگران 
خارج��ی حدود 9 ماهی اس��ت ک��ه هیچ‌گونه 
حقوق��ی دریاف��ت نکرده‎اند و دولت س��عودی 
نیز متعهد ش��د این بح��ران را حل کند، اما به 
آنها پیشنهاد داده اس��ت که گذرنامه‌های‌شان 
را پس خواهد داد و برای بازگش��ت آنها بلیت 

رایگان تهیه خواهد کرد. 
این در حالی اس��ت که کارگران آسیایی که 

پ��س از بیکاری در اردوگاه‌های بیابانی به س��ر 
می‌برند، می‌گویند پیش��نهاد دول��ت مبنی بر 
پرواز رایگان برای بازگش��ت به خانه‌های‌ش��ان 
را در صورت��ی می‌پذیرند که حقوق معوقه آنها 

پرداخت شود. 
 »مف��رج الحقبان��ی« وزی��ر کار عربس��تان 
می‌گوی��د:  »ما حدود 10میلی��ون نیروی کار 
خارج��ی داریم که هیچ اعتراضی ندارند و تنها 
30ه��زار نفر از کارگران یک ش��رکت معترض 

هستند.«
یک��ی از کارگران متضرر و معترض می‌گوید:  

»از ژانوی��ه س��ال 2016 تاکن��ون هیچ‌گون��ه 
حقوقی دریاف��ت نکرده‌ایم و خان��واده من در 

شرایط اسفبار به سر می‌برند.«
کارگ��ر دیگ��ر می‌گوی��د:  »می‌خواه��م به 
پاکستان برگردم، اما اینجا می‌نشینم تا حقوقم 

را دریافت کنم.«
کارگر دیگر در عربس��تان درباره مش��کلات 
بیمه گفت: تعدادی از افراد به دلیل نداش��تن 
بیمه و نداش��تن قدرت خری��د مواد دارویی در 
شرایط جس��می بدی به سر می‌برند، زیرا قادر 

به پرداخت هزینه درمان خود نیستند.«

  »مناب��ع آب ای��ران« اکن��ون به ان��دازه‌ای 
ش��کننده شده اس��ت که به گمان کارشناسان 
ورزیده‌ای که در این‌باره مطالعه و تجربه دارند 
با ج��رات می‌توان گفت تم��دن ایرانی در گرو 
حفظ این منابع است. عیس��ی کلانتری، وزیر 

اسبق کش��اورزی ایران و مشاور معاون 
اول رئیس‌جمه��وری فعلی در امور آب 
در طرح این موضوع پیشتاز و شجاعانه 

عمل کرده است. 
به گ��زارش س��اعت 24، وی معتقد 
است که ادامه این روند در بهره‌برداری 
از مناب��ع آب و س��رمایه‌گذاری ناکافی 
برای حفظ آن می‌تواند یکی از بدترین 
حادثه‌های تاریخ را از ۱۰ س��ال به بعد 
ب��ر تاریخ این س��رزمین تحمیل کند و 
جن��گ آب سراس��ر این م��رز و بوم را 
فرا  گیرد و مردم استان‌های گوناگون را 

ب��ه جان هم بیندازد. این صریح‌ترین اظهارنظر 
درباره پیامدهای دهشتناک یک مقام مسئول 
و یک ایرانی دلس��وز و رئی��س یک نهاد مدنی 
نیرومند اس��ت که ب��ر زبان می‌آی��د و به نظر 

می‌رسد باید آن را جدی گرفت. 
کلانت��ری می‌گوید: اش��تباهات سیاس��ی و 
سیاست‌های اشتباه اقتصادی را می‌توان جبران 
کرد  )با تغییر مس��ئولان( ولی سیاس��ت‌های 

اش��تباه آبی دیگر قابل جبران نیست. چنانچه 
سیاس��ت‌های موج��ود ادامه یاب��د، ظرف ۱۰ 
سال‌آینده بحران‌های غیرقابل تصور و عظیمی 
در کش��ور پدی��د خواهد آمد که پیوس��تگی و 

یکپارچگی کشور را تهدید خواهد کرد. 

وی می‌گوی��د: اکنون وضعیت م��ا به‌گونه‌ای 
اس��ت که پیوس��تگی بهره‌وری و استحصال از 
منابع آب گسس��ته اس��ت. سیاست‌های اعمال 
ش��ده پس از س��ال ۱۳۷۵، اساس��اً قابل قبول 
نیس��ت. همه دنیا توس��عه پایدار را پذیرفته‌اند 
غی��ر‌ از ما! آب در همه دنیا م��اده‌ای طبیعی و 
تجدیدپذیر تلقی می‌شود ولی در اینجا ما آب را 
تجدیدناپذیر کرده‌ایم و این جز با تجاوز روزمره 

و روزافزون به منابع آبی کش��ور حاصل نش��ده 
اس��ت. در سال ۱۳۴۵ منابع آب تجدیدپذیر ما 
۱۳۲ میلی��ارد مترمکعب بود ولی الان این رقم 
به ۸۸ میلیارد مترمکعب رس��یده است. وزارت 
نیرو هن��وز بیلان منفی آب‌ه��ای زیرزمینی را 
۶میلی��ارد مترمکعب اعلام می‌کند ولی 
در واق��ع این بیلان منف��ی ۱۵ میلیارد 
مترمکع��ب اس��ت. آنان ط��وری رفتار 
می‌کنن��د که گوی��ا همه چی��ز روبه‌راه 
اس��ت.  کلانتری درمورد راهکار مقابله 
با بح��ران آب معتقد اس��ت که برترین 
اولوی��ت توقف ۳۵ ت��ا ۴۰ درصد میزان 
اس��تحصال آب است و به هر قیمتی که 
شده باید این اقدام صورت بگیرد. بعد از 
آن سرمایه‌گذاری، جلب سرمایه‌گذاری 
خارجی، افزایش بهره‌وری، اس��تفاده از 
آب مج��ازی، افزای��ش س��هم صنعت و 
کاهش س��هم کشاورزی اس��ت. به این ترتیب 
کش��اورزی اولویت آخر می‌یابد ولی با بالاترین 
به��ره‌وری. دولت باید بپذیرد مث�اًل اگر احیای 
دریاچه ارومی��ه را می‌خواهیم، باید مصرف آب 
درص��دی از کش��اورزان کاهش یاب��د، چاره‌ای 
ج��ز این نیس��ت. در احیای دریاچ��ه و احیای 
زمین‌های ای��ران و منابع آب‌ه��ای زیرزمینی، 

طبیعتا عده‌ای متضرر می‌شوند. 

رئیس مرکز حراست وزارت اقتصاد: 

حراست بر حقوق و مزایای مدیران نظارت کند

۳۰ هزار کارگر آسیایی در عربستان بدون حقوق مانده‎اند

عیسی کلانتری، مشاور معاون اول رئیس‌جمهوری: 

فقط ۱۰ سال وقت داریم مانع جنگ گسترده آب در ایران شویم

مدیـران
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نگاهی به معضلات اجتماعی دانشگاه‌ها از پنجره بازاریابی 

بازاریابی معناگرا؛ پاسخی به کالایی شدن دانشگاه‌ها 

نیلوفر قدیری
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واح��د ‌DC ش��رکت کیمیا 
پتروش��یمی بندرامام سومین 
حادثه حریق پتروشیمی‌ها در 
50 روز گذش��ته پس از بوعلی 
و بیستون را شاهد بود. ‌سریال 
پتروش��یمی‌ها  آتش‌س��وزی 
حال به مرحله‌ای رس��یده که 
نمی‌توان به سادگی از کنار آن 
گذشت اگرچه وزیر نفت هنوز 
این حوادث را عمدی نمی‌داند، 
اما به نظر می‌رسد که تکرار این 
حوادث می‌تواند با برنامه‌ریزی 
عمدی رخ داده باشد به طوری 
که در صورت خثنی نکردن این 
برنامه‌ری��زی در آینده ممکن 
اس��ت آتش‌س��وزی در صنعت 
پتروشیمی با وسعت بیشتری 
رخ دهد از این رو ضرب‌الاجل 
تعیی��ن ضوابط HSE بیش از 
هر زمان لازم و ضروری است. 
ای��ن روزها حری��ق به جان 
مجتمع‌های پتروشیمی افتاده 
اس��ت، به طوری که در دو ماه 
اخیر این س��ومین آتش‌سوزی 
مجتمع‌ه��ای  در  ج��دی 
پتروش��یمی است که به دلیل 
نش��ت گاز صورت گرفته است. 
برخی کارشناسان پیش از این 
از س��ریالی ب��ودن این حوادث 
سخن گفته بودند و وزیر نفت 
ب��رای جلوگی��ری از ادامه‌دار 
بودن این حوادث علاوه‌بر ابلاغ 
HSE صراحتا  دس��تورالعمل 
اعلام و تأکید کرده اس��ت که 
»اگر یک مجتمع پتروش��یمی 

ب��ه طور عمدی دس��تورالعمل 
ابلاغ ش��ده ایمنی، بهداشت و 
محیط‌زیس��ت )HSE( را در 
زمان‌های معقول رعایت نکند، 

خوراک آن قطع می‌شود.«
از اعلام آخرین التیماتوم وزیر 
یک هفته بیشتر نمی‌گذرد که 
مجددا آتش‌سوزی در شرکت 
کیمی��ا پتروش��یمی بندر امام 
رخ داد. ب��ا توج��ه ب��ه رخداد 
چندی��ن حادثه آتش‌س��وزی 
این‌گون��ه  در س��ال ج��اری، 
به‌نظر می‌رسد که این حوادث 
عمدی و براس��اس برنامه‌ریزی 
رخ می‌ده��د؛ موضوع��ی که از 
س��وی وزیر نفت رد ش��د، اما 
غلامحسین نجابت، مدیرعامل 
اس��بق ش��رکت مل��ی صنایع 
پتروش��یمی درب��اره حادث��ه 
مجتمع‌ه��ای  در  داده  رخ 
پتروشیمی به »فرصت امروز« 
می‌گوید: اتفاقات س��ریالی در 

پتروشیمی‌ها باید کنترل شود. 
نمی‌ت��وان پذیرفت که حوادث 
پتروش��یمی به دنبال یکدیگر 
در مجتمع‌ه��ای پتروش��یمی 
رخ ده��د و عل��ت را بی‌دقت��ی 

کارکنان اعلام کرد. 
 HSE وی ب��ا بی��ان اینک��ه
واحدهای پتروش��یمی مسئله 
مهم��ی اس��ت ک��ه بای��د در 
رعای��ت و اجرای��ی ش��دن آن 
از  بی��ش  پتروش��یمی‌ها  در 
ح��ال دق��ت ک��رد، می‌افزاید: 
متأس��فانه دقت لازم در اجرای 
الزامات HSE در مجتمع‌های 
پتروش��یمی وجود ندارد. برای 
نمون��ه در چن��د حادث��ه اخیر 
نصب قطعه جدید مشکل‌س��از 
ش��د. اینک��ه ب��دون توجه به 
ش��رایط ایمنی و کنترل عمل 
کنی��م، تنها منج��ر به رخداد 
حوادث کنونی خواهد ش��د که 
نمی‌توان به راحتی از کنار این 

اتفاقات گذشت و چشم‌پوشی 
کرد.« اما در این میان علیرضا 
نریمان‌ن��ژاد، رئی��س ایمنی و 
پدافند ش��رکت مل��ی صنایع 
پتروش��یمی با اش��اره به اینکه 
منطق��ه ماهش��هر ی��ک واحد 
HSE مج��زا دارد، به »فرصت 
ام��روز« می‌گوی��د: علاوه‌ب��ر 
نظارت ش��رکت مل��ی صنایع 
وی��ژه  مناط��ق  پتروش��یمی، 
صنع��ت پتروش��یمی از جمله 
ماهش��هر که اخیراً چند حادثه 
 HSE ،در آن رخ داده اس��ت
مج��زا دارند که بر روند ایمنی 
مجتمع‌های پتروشیمی نظارت 
دقیق می‌کنند. بر این اس��اس 
هر م��اه نظارت‌های دقیقی از 
فرآیند اج��رای الزامات ایمنی 
واحدهای فعال در این منطقه 

تهیه و بررسی می‌شود.«
وی درب��اره بررس��ی چرایی 
در  اخی��ر  ح��وادث  رخ��داد 

می‌‌گوی��د:  پتروش��یمی‌ها 
گزارش‌ها آماده است و بررسی 
درخصوص چرایی این موضوع 
نیز در دس��تور کار قرار دارد و 
بای��د دید که چ��ه عواملی در 
رخداد حریق در پتروشیمی‌ها 
مؤثر اس��ت و با برنامه‌ریزی و 
تمرکز در این خصوص مانع از 
تکرار آن شد. البته در این میان 
آنچه بیش از هر زمان احساس 
می‌ش��ود، تنظی��م رگولاتوری 
در صنعت پتروش��یمی اس��ت 
 HSE ت��ا فض��ای ابهام‌آمی��ز
پتروش��یمی‌ها ش��فاف ش��ود.  
از  آتش‌س��وزی‌ها  موض��وع 
اهمیت خاصی برخوردار است 
در این مورد س��ردار حس��ین 
نی��روی  فرمان��ده  اش��تری، 
انتظامی نیز اخیراً درباره وقوع 
حریق‌های گس��ترده در نقاط 
مختلفی از کش��ور اعلام کرده 
اس��ت: »ناجا در این خصوص 
گزارش��ی ارائ��ه ک��رده و آن را 
ب��ه قوه قضاییه، ش��ورای‌عالی 
امنیت ملی و... ارسال خواهیم 
کرد. تاکنون به چنین موردی 
که عمدی در کار بوده اس��ت، 
نرس��یده‌ایم، ام��ا مرجعی که 
باید به این موضوع رس��یدگی 
کن��د، ق��وه قضاییه اس��ت.« با 
ای��ن وجود باید منتظر ماند تا 
دید آیا آتش‌سوزی دیگری رخ 
می‌دهد و آیا نیروی انتظامی و 
دستگاه‌های امنیتی اطلاعاتی 
آتش‌س��وزی‌ها  رون��د  از 
س��رنخ‌های تازه‌ای به دس��ت 

خواهند آورد. 

سریال آتش‌سوزی پتروشیمی این‌بار به »کیمیا« رسید
بازارنفت

میزان صادرات نفت بیانگر ضریب 
نفوذ سیاسی ماست

س��فیر س��ابق ایران در اس��ترالیا و مکزیک گفت: 
فعلا تنها ممری که س��ریع‌تر و راحت‌تر ما را به پول 

می‌رساند نفت است و چاره‌ای غیر‌از این نداریم. 
محمد روحی صفت، سفیر سابق ایران در استرالیا 
و مکزی��ک در گفت‌وگو با ایلنا درب��اره چرایی لزوم 
توس��عه نفت گفت: همه کشورها دنبال این هستند 
که منابع درآمد خود را افزایش دهند. ما هم یکی از 
مهم‌ترین منابع درآمدی‌مان نفت است و دنبال این 
هس��تیم که درآمدهای خود را از این مسیر افزایش 

دهیم. 
وی تصریح کرد: در اوپک هر کش��وری که میزان 
تولید بیشتری داشته باشد، قدرت چانه‌زنی بیشتری 
دارد لذا ما هم برای اینکه درآمد بیش��تری داش��ته 
باشیم دنبال این هستیم که میادین را توسعه داده و 
تولید را افزایش دهیم و به تبع آن صادرات بالا رفته 

و درآمد کشور نیز بالا برود. 
روحی‌صف��ت با اش��اره به کاه��ش درآمدهای 
نفت��ی ب��ه دلی��ل مش��کلات مربوط ب��ه جنگ و 
تحریم‌ه��ا تصری��ح کرد: م��ا بع��د از جنگ و به 
خاط��ر تحریم‌ه��ا نتوانس��تیم میادی��ن خ��ود را 
توس��عه دهیم، اما اکنون بای��د تکنولوژی جدید 
بیاوری��م و میادی��ن را توس��عه دهی��م و درآمد 

بیشتری برای کشور کسب کنیم. 
وی ادامه داد: مسلما وقتی درآمد بالا برود، اقتصاد 
شکوفا شده و وقتی قدرت اقتصادی مردم بالا برود از 

نظر سیاسی نیز قدرتمندتر خواهیم بود. 
این دیپلمات برجسته اظهار داشت: یکی از دلایلی 
که عربس��تان امروز مطرح است نه به خاطر نیروی 
انسانی و نه به خاطر موقعیت سوق‌الجیشی، بلکه به 
این خاطر است که ذخایر و تولیدات نفت این کشور 
بالاست، لذا وقتی درآمد نفتی بالاتری دارد حرفش 

بیشتر خواناست. 
وی گفت: همه کش��ورهایی ک��ه درآمد اقتصادی 
بالایی دارند، قدرت چانه‌زنی بالاتری دارند. مثلا قطر 
مس��احتش به اندازه یکی از جزایر ماست، اما چون 
درآمد بالایی دارد در دنیا نیز بیشتر مطرح می‌شود. 
روحی‌صف��ت تصریح کرد: هر ق��در مردم پولدارتر 
باش��ند قدرتمندترند، چون به لح��اظ درآمد نیروی 
دفاعی کش��ور نیز افزایش یافته و اش��تغال افزایش 
می‌یابد و وقتی درآمد بیش��تر می‌شود کشور در دنیا 

قدرتمندتر می‌شود. 
وی بیان داش��ت: کش��ور م��ا در موقعیتی اس��ت 
ک��ه نفت از درآمدهای اصلی اس��ت و هرقدر درآمد 
نفتی ما بیش��تر باشد، قدرتمان بیشتر است و میزان 
ص��ادرات نفت بیانگر ضریب نفوذ سیاس��ی کش��ور 

خواهد بود. 

مدیرعامل شرکت ملی گاز ایران: 
ایران امکان افزایش صادرات روزانه 

‌٦میلیون مترمکعب گاز به ترکیه را دارد

جمهوری اس�المی ایران با زیرساخت‌های موجود 
ام��کان افزایش صادرات روزان��ه ‌٦میلیون مترمکعب 

گاز به ترکیه را دارد. 
حمیدرض��ا عراق��ی، مدیرعامل ش��رکت ملی گاز 
ایران در گفت‌وگو با ش��انا ضمن اش��اره به دیدار وزیر 
ام��ور خارجه ایران و همتای ت��رک خود اظهار کرد: 
براس��اس قرارداد، ایران روزانه ‌٣٠میلیون مترمکعب 
گاز به ترکیه صادر می‌کند و با زیرساخت‌های موجود 
می‌توانی��م این حجم را به روزانه ‌٦میلیون مترمکعب 
افزایش دهیم که این فرآیند نیازمند امضای قرارداد 
جدی��د اس��ت و در قالب قرارداد ج��اری امکان‌پذیر 

نیست. 
 وی افزود: در صورتی که قرارداد درازمدتی مبنی 
بر افزایش حجم صادرات گاز به ترکیه میان دوطرف 
امضا شود می‌توانیم زیرساخت‌های مورد نیاز را فراهم 

کنیم. 
 مدیرعامل شرکت ملی گاز ایران در ادامه به حجم 
صادرات گاز ایران اش��اره کرد و گفت: از ابتدا تا ١٥ 
مردادماه پارس��ال در مجموع 2میلیارد و ٥١میلیون 
مترمکعب گاز صادر شده که این مقدار در بازه زمانی 
امس��ال به 2میلیارد و ‌٩٣میلیون مترمکعب رس��یده 

است. 
 وی با بیان اینکه در بازه زمانی یادش��ده پارس��ال  
)ابتدای سال تا ١٥ مردادماه(، ‌٢٦میلیارد و ‌٧١میلیون 
مترمکعب گاز به نیروگاه‌ها تحویل شده است، تأکید 
کرد: این مقدار امس��ال ب��ه ٢٧میلیارد و ‌٦٧میلیون 

مترمکعب رسیده است. 
 به گفته معاون وزیر نفت در امور گاز، صنایع عمده 
نیز در بازه زمانی یادش��ده سال گذشته ‌١٢میلیارد و 
‌٩٩میلی��ون مترمکع��ب گاز دریافت کرده‌اند که این 
مقدار امس��ال به ‌١٣میلیارد و ‌٤٣میلیون مترمکعب 
رس��یده و این موضوع نشان می‌دهد صنایع جدیدی 
به ش��بکه متصل ش��ده و تولید ای��ن بخش افزایش 

یافته است. 
 وی با اش��اره به حجم تزریق گاز به مخازن گازی 
و میدان‌ه��ای نفتی نیز گفت: از ابتدای س��ال تا ١٥ 
مردادماه پارسال در مجموع یک‌میلیارد و ‌٣٨میلیون 
مترمکعب گاز به مخازن سراجه و شوریجه و ‌3میلیارد 
و ‌٩٦میلی��ون مترمکع��ب گاز ب��ه میدان‌ه��ای نفتی 
آغاجاری تزریق شده که این مقدار امسال به ترتیب 
به یک‌میلیارد و ‌٥٢میلیون و پنج‌میلیارد و ‌٣٧میلیون 

مترمکعب رسیده است. 
 مدیرعامل شرکت ملی گاز ایران با اشاره به حضور 
رئیس‌جمهوری در آیین پنجاهمین س��الروز تأسیس 
ش��رکت ملی گاز ایران گفت: حضور رئیس‌جمهوری 
در این آیین نشان‌دهنده اهمیت فعالیت‌های شرکت 
ملی گاز ایران بوده و بیانگر این است که این شرکت 
در حوزه اجرای برنامه‌های تعریف ش��ده موفق بوده 

است. 

مذاکره عراق با روس‌ها برای 
گسترش میادین نفتی بصره

وزارت نفت عراق روز چهارش��نبه اعلام کرد که 
وزیر نفت عراق با مدیر اجرایی ش��رکت نفتی لوک 
اوی��ل در‌خصوص افزایش فعالیت‌های این ش��رکت 
نفتی روس��ی ب��ا وزارت نفت عراق بحث وگفت‌وگو 

کردند. 
ب��ه گزارش ایرن��ا از پایگاه خبری الس��ومریه نیوز 
ع��راق، جب��ار اللعیبی، وزیر نفت عراق در گفت‌وگو با 
کاتی‌الجبوری، مدیر اجرایی شرکت نفت  »لوک‌اویل« 
روس��یه، در خصوص گسترش میادین نفتی عراق در 
جنوب این کشور از جمله استان بصره تأکید کرد. 

براس��اس بیانی��ه وزارت نفت ع��راق، جبار اللعیبی 
همچنی��ن درخص��وص گس��ترش همکاری‌ها میان 
وزارت نف��ت و ش��رکت  »ل��وک اوی��ل« در فاز دوم 

میدان نفتی »غرب‌القرنه« گفت‌وگو کردند. 
وزارت نفت عراق در س��ال 2010 با ش��رکت‌های 
نفت��ی روس��ی و نروژی ب��رای گس��ترش و افزایش 
اس��تخراج نفت از فاز دوم میدان نفتی غرب‌القرنه در 

استان بصره، قرارداد امضا کرده بودند. 
می��دان نفت��ی غرب‌القرنه در اس��تان بصره یکی از 
میادین بزرگ نفتی عراق اس��ت که نخس��تین‌بار در 

سال 1973 به بهره‌برداری و استخراج رسید. 
براساس برآوردهای وزارت نفت عراق، ذخیره نفتی 
میدان نفتی غرب‌القرنه حدود 4میلیارد بشکه است. 
ع��راق چهارمی��ن ذخایر بزرگ نف��ت جهان را در 
اختی��ار دارد و ص��ادرات و ف��روش نفت 95درصد از 
بودجه این کش��ور را تش��کیل می‌دهد. بودجه س��ال 

2016 عراق با نفت 45 دلاری بسته شده است. 
جنگ علیه گروهک تروریستی داعش و همچنین 
کاهش شدید قیمت نفت در بازارهای جهانی، دولت 

عراق را با کسری بودجه مواجه ساخته است. 

گاز

نفت

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com

شنبه
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شماره 583

علت حادثه مدت زمان اطفای حریق زمان حادثه نام پتروشیمی

نشت گاز سه روز)72 ساعت( ساعت 17 روز چهارشنبه‌ 16 تیرماه پتروشیمی بوعلی

ترکیدگی لوله 4ساعت عصر روز جمعه اول مردادماه ساعت 16:15 خط لوله اتلین غرب

جمع شدن بخارات »لایت اند« 5 ساعت روز جمعه ساعت 14:30 8 مرداد بیستون

نامشخص بیش از 10ساعت روز شنبه ساعت 17:30 16 مرداد انبار واحد BDSR پتروشیمی بندرامام

آتش سوزي در واحد دی سی 20 دقیقه ساعت 23:20 دقیقه 28 مرداد شرکت کیمیا بندر امام

 مدیرعامل ش��رکت 
مل��ی مناطق نفت‌خیز 
جن��وب ب��ا رد ادعای 
خادم��ی،  هدای��ت‌الله 
و  ای��ذه  نماین��ده 
باغمل��ک در مجل��س 
اس�المی  ش��ورای 
مبن��ی بر مخالفت این 
ش��رکت با مدل جدید 
قرارداده��ای نفت��ی و 
زدن مه��ر تأیید براین 

م��دل قراردادی گفت: خادمی تاکنون بارها 
از طرف این شرکت و کارشناسان ما سخن 

گفته که کاملًا دور از واقعیت است. 
بی��ژن عالی‌پ��ور با کارشناس��ی خواندن 
م��دل جدی��د قرارداده��ای نفتی به ش��انا 
گفت: اینجانب به‌عنوان مدیرعامل شرکت 
مل��ی مناط��ق نفت‌خیز جن��وب، به همراه 
مدی��ران و هم��کاران تاب��ع سیاس��ت‌های 
دول��ت تدبی��ر و امید هس��تیم و منتظریم 
هرچه زودتر مدل جدید قراردادهای نفتی 
 اجرای��ی ش��ود ت��ا بیش از ای��ن وقت را از 

دست ندهیم. 
 وی با اعلام اینکه اجرایی ش��دن هرچه 
زودت��ر این قراردادها به افزایش تولید نفت 
خ��ام از میدان‌های مناطق نفت‌خیز جنوب 
می‌انجام��د، اف��زود: کارشناس��ان مختلف 
و هی��ات دولت در دو س��ال گذش��ته انواع 
بررس��ی‌های کارشناسی را روی مدل جدید 
قراردادهای نفتی داشته‌اند و به سخنان همه 
منتقدان گوش داده شده و اصلاحات انجام 

شده است. 
مدیرعامل ش��رکت ملی مناطق نفت‌خیز 
جن��وب با کارشناس��ی خواندن مدل جدید 
قراردادهای نفتی، نگاه خود را به آن مثبت 
دانس��ت و با اعلام اینکه کارشناس��ان وقت 
زی��ادی ب��رای تدوین این م��دل قراردادی 
گذاش��ته‌اند، ی��ادآور ش��د: م��دل جدی��د 
قراردادهای نفتی در کمیته اقتصاد مقاومتی 
به ریاس��ت آقای اسحاق جهانگیری، معاون 
اول رئیس‌جمه��وری ه��م اصلاح و تصویب 

شده است. 
وی افزود: متأسفانه بارها اشخاص مختلف 
مدع��ی ش��ده‌اند که ش��رکت مل��ی مناطق 
نفت‌خی��ز جنوب مخالف اجرای مدل جدید 
قراردادهای نفتی است، اما بنده با صراحت 
تم��ام اعلام می‌کن��م این ادعا کذب محض 

است. 
عالی‌پور تصریح کرد: با توجه به ش��رایط 
مالی موجود، خواس��ت ما هم این اس��ت تا 
هرچ��ه زودتر مدل جدید قراردادهای نفتی 
اجرایی ش��ود و در چنین ش��رایطی ما هم 

می‌توانی��م ب��ه تولی��د 
زودهنگام دست یابیم. 
در  داد:  ادام��ه  وی 
میدان‌ه��ای مش��ترک 
نفت��ی ب��ا عربس��تان، 
عراق، کویت و قطر که 
اکن��ون آنها با چنگ و 
دندان کار می‌کنند باید 
هر چه زودتر دس��ت به 
کار ش��ویم و ب��ا جذب 
جدی��د  س��رمایه‌های 

سهم خود را برداشت کنیم. 
مدیرعامل ش��رکت ملی مناطق نفت‌خیز 
جنوب، اجرایی نشدن برخی طرح‌ها را ناشی 
از کمبود نقدینگی دانست که با نهایی شدن 
قراردادهای جدید نفتی می‌توان ش��اهد به 

سرانجام رسیدن این طرح‌ها بود. 
مرک��ز پژوهش‌ه��ای مجل��س ش��ورای 
اس�المی نی��ز در تازه‌تری��ن گ��زارش خود 
درب��اره مدل جدید قراردادهای نفتی اعلام 
کرده اس��ت: براس��اس واقعیت‌های موجود 
به‌وی��ژه در ح��وزه موضوع‌ه��ای اقتصادی 
آنچه که مبرهن بوده این اس��ت که بخش 
نفت نیازمند س��رمایه‌گذاری ١٥٠ تا ٢٠٠ 
میلی��ارد دلاری ط��ی یک برنامه پنج‌س��اله 
اس��ت و س��رمایه‌گذاری نکردن در توس��عه 
میدان‌ها و مخازن نفت و گاز کش��ور به‌ویژه 
میدان‌ه��ای مش��ترک، س��بب عقب ماندن 
کش��ور در حفظ جایگاه خود در میان دیگر 
کشورهای تولید‌کننده منابع هیدروکربوری 

خواهد شد. 
نکته مهم در این گزارش اشاره به جذب 
این س��رمایه‌ها از منابع خارجی اس��ت که 
اشاره دارد: جذب فناوری‌های برتر و روزآمد 
در ای��ن صنع��ت و نبود امکان تأمین داخلی 
این حجم از سرمایه برای طرح‌های اکتشاف، 
توسعه، تولید، پالایش، پتروشیمی و... جذب 
س��رمایه و فناوری خارجی با حفظ قوانین 
بالادستی و منافع و کرامت و مصلحت ملی را 
ضروری می‌کند که براین اساس تدوین مدل 
جدید قراردادهای نفتی موضوعی ضروری و 

گریزناپذیر است. 
ب��ه گ��زارش ش��انا، آنچ��ه در ج��ذب 
س��رمایه‌های خارجی براس��اس مدل جدید 
قراردادهای نفتی یادآوری می‌شود آن است 
که مطابق اعلام شرکت ملی نفت ایران، در 
اج��رای مدل جدید قراردادی صنعت نفت، 
پیمان��کار هیچ حق و حقوقی درباره مخزن، 
تأسیسات و حتی تولید ندارد و شرکت ملی 
نفت ایران مجاز اس��ت دس��تمزد وی را به 
صورت نقد یا محصول، براس��اس صلاحدید 

روز پرداخت کند. 

 مناطق نفت‌خیز جنوب
تابع سیاست‌های دولت است
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شما اخیراً در همایشی در 
اتاق تهران گزارش�ی کوتاه 
از فعالیت‌ه�ای کمیس�یون 
صنع�ت ات�اق ته�ران ارائه 
دادید ک�ه از زاویه‌ای دیگر 
به صنع�ت پرداخته بودید، 
همیش�ه انگش�ت اتهام به 
سوی دولت و عدم حمایتش 
بود، اما گزارش شما عملکرد 
صنایع را زیر ذره‌بین گرفته 

است. 
بله. به نظر من در 30 س��ال 
اخیر رفتاری که دولت داش��ته 
ب��ه طور طبیع��ی صنایع را به 
این س��مت برده که تا آنجا که 
می‌توانند از امتیازاتی که دولت 
به آنها می‌دهد، استفاده کنند. 
از ارز 7 تومان��ی گرفته تا موارد 
متع��دد دیگر. دولت هیچ وقت 
به این نتیجه نرس��یده اس��ت 
ک��ه صنعت را مس��تقل بپذیرد 
و ب��ه جای ی��ک حمایت مفید 
و روش��ن همیش��ه نقش قیم را 
ب��ازی کرده اس��ت. به نظر من 
ای��ن رفت��ار اش��کالات زیادی 
در  حمای��ت  دارد.  و  داش��ته 
برنامه‌ری��زی تعریف خودش را 
دارد. بای��د اول ه��دف برای��ش 
تعریف ش��ود، مثلًا نمی‌توانیم 
بی‌برنام��ه و بی‌دلی��ل ب��ه یک 
صنع��ت کم��ک کنی��م. حتماً 
بای��د معلوم ش��ود می‌خواهیم 
به چه هدفی برس��یم. حتی در 
کم��ک 16هزار میلیارد تومانی 
ک��ه وزارت صنع��ت قصد آن را 
دارد هدف و چگونگی مشخص 

نشده است. 
این درخواس�ت از س�وی 
صنعت‌گ�ران  از  بس�یاری 
مطرح ش�ده، ابتدا همیشه 
تقاض�ای نقدینگ�ی بود اما 
اخی�راً ب�ه این س�مت رفت 
که مشکل صنایع نقدینگی 
نیس�ت. پس ج�ای حمایت 

کجاست؟ 
ب��ه نظ��ر من اگر قرار اس��ت 
حمایتی از س��وی دولت باش��د 
بهترین حالتش این اس��ت که 
وقتی به هدف رس��یدیم کمک 
انجام شود، مثلًا امروز می‌گویند 
می‌خواهی��م ب��ه صنعت کمک 
کنیم و تسهیلات در اختیارش 
بگذاری��م خب با چه هدفی؟ به 
نظ��ر من این ه��دف عموما در 
حمایت‌ها دیده نمی‌شود. مثلًا 
می‌گوییم کمک می‌کنیم روغن 
مردم را با ارز مبادله‌ای بیاوریم. 
باید از خودمان بپرس��یم روغن 
ارزان بدهی��م به چه هدفی؟ آیا 
روغ��ن م��ردم کم ش��ده، آیا ما 
مش��کلات چربی و... نداریم، آیا 
به  سرانه مصرف روغن ما نسبت‌
دنیا پایین اس��ت. مسئله دیگر 
اینک��ه باید این کمک در زمان 
معین تعریف شده باشد، دولت 
نبای��د بدون مش��خص کردن 
مدت زمان کمک را شروع کند 
و فق��ط در آن ب��ازه زمانی برای 
دولت مسئولیت ایجاد می‌کند 
و خارج از آن دولت مسئولیتی 

ندارد. 
ای�ن زم�ان مش�خص چه 
صنع�ت  روی  تأثیرات�ی 

می‌گذارد؟ 
زمان دادن مهم اس��ت، چون 

وقت��ی دول��ت از ی��ک صنعت 
حمایت می‌کند آن را غیر‌رقابتی 
می‌کند، یعنی عملًا نمی‌ش��ود 
در آن صنعت س��رمایه‌گذاری 
تحت‌الش��عاع  چراک��ه  ک��رد، 
حمایت قرار می‌گیرد. مس��ئله 
مهم دیگ��ر اینکه در این زمان 
مش��خص کمک بای��د کاهنده 
باشد. مثلًا یک بازه زمانی مثلًا 
پنج ساله را تعریف کند و طی 
این دوره کمک کاهنده باش��د، 
مث�اًل دو س��ال اول 50 درصد 
و بع��د به تدری��ج کاهش دهد. 
متأس��فانه دول��ت در هیچ یک 
از حمایت‌های��ش ای��ن نگاه را 
نداش��ته اس��ت و همه آنهایی 
هم ک��ه کمک گرفتند همواره 
مدعی بودند و انتظار داش��تند 
و فک��ر می‌کنن��د ای��ن ج��زو 
حقوق‌ش��ان است و دولت باید 
این کار را بکند. مثلًا آنها هیچ 
وقت نخواس��تند بدانند که چرا 
دول��ت باید ب��رای بنزین یارانه 
بدهد. س��رانه مصرف بنزین کم 
است و دولت کمک می‌دهد که 
مردم بیشتر بنزین بسوزانند، در 
حالی که مصرف سرانه سوخت 
اتومبی��ل در کش��ور ما بالاتر از 

میانگین مصرف در دنیاست. 
و اینجاس�ت که مس�ئله 
به�ره‌وری مطرح می‌ش�ود، 
برای ما جدی نیست، نیازی 
نداریم برای آن تلاش کنیم؟ 
بله، ما در تولید روی بهره‌وری 
کار نمی‌کنی��م. به��ره‌وری در 
صنایع کش��ور ما به طور نسبی 
از دیگر کشورها پایین‌تر است. 
م��ن بازدیدی از یک ش��رکت 
خودرو‌سازی در رومانی داشتم 
ک��ه خودروی��ی ش��بیه ال 90 
تولی��د می‌کند. آنه��ا با حدود 
7500 پرس��نل تقریب��اً اندازه 
ایران‌خ��ودروی 40 هزار نفری 
خودرو تولی��د می‌کنند. یعنی 
ایران‌خ��ودرو از لح��اظ نیروی 
انسانی اصلًا بهره‌ور نیست و در 
وضعیت بدی قرار دارد. سیمان 
و فولاد هم همین‌طور است. ما 
اصلًا به دنبال این نیس��تیم که 
به��ره‌وری را ب��الا ببریم، بلکه 
دنبال این هس��تیم که آمارمان 
را بالاتر نش��ان بدهیم که مثلًا 
از طریق آن آمار بتوانیم امتیاز 

کسب کنیم. 
ش�ما ای�ن به�ره‌وری را 
نتیج�ه هم�ان حمایت‌های 

بدون هدف می‌دانید؟ 
هم��ان  نتیج��ه  دقیق��ا 

در  ببینی��د  سیاست‌هاس��ت. 
به‌خص��وص  صنای��ع،  ح��وزه 
دولتی‌ه��ا پز برایش��ان خیلی 
مهم اس��ت ک��ه بگویند فولاد 
مبارکه چقدر صادرات داش��ته، 
مهم نیست که بگویند در حال 
حاض��ر فولاد مبارکه زیر قیمت 
جهان��ی صادرات می‌کند، فقط 
برای اینکه نشان دهند صادرات 
کرده اس��ت. پتروش��یمی هم 
همین‌طور است. به همین دلیل 
است که صنایع ما از بالا تا پایین 
دچار وضعیتی ش��ده است که 
کمترین توج��ه را به بهره‌وری 
دارد. مثلًا صنعت پتروش��یمی 
خ��وراک ارزان و یاران��ه‌ای از 
دولت می‌گیرد، اگر قطع ش��ود 
اصلًا مقرون به صرفه نیس��ت و 
این صنعت ورشکس��ته اس��ت. 
آنه��ا می‌توانند با گرفتن یارانه 
و لابی‌گری‌های��ی که می‌کنند 
صنعت‌ش��ان را سرپا نگه دارند، 
اما بسیاری از صنایع نمی‌توانند 
و چون رقابتی نیستند در مقابل 
کالای خارجی کم می‌آورند، به 
همی��ن دلی��ل نمی‌توانند وارد 

بازارهای خارجی شوند. 
به هر حال ورود به بازارهای 
خارج�ی چ�ه بخواهی�م یا 
نخواهی�م درابتدا صنعت را 
با یک بحران روبه‌رو خواهد 
کرد و اجتناب‌ناپذیر است؟ 
بله، حتماً بحرانی ایجاد خواهد 
شد. الان صادرات ما به میعانات 
گازی و پتروش��یمی مح��دود 
ش��ده اس��ت که یاران��ه دولتی 
می‌گیرند، فولاد هم زیر قیمت 
جهانی می‌دهند اما در عوض در 
داخل به مصرف‌کنندگان گران 
می‌دهند. مقدار کالای صنعتی 
ما فوق‌العاده ناچیز است وزارت 
صنعت باید آسیب‌شناسی کند 
که چرا ای��ن صنعت نمی‌تواند 
درس��ت صادرات داشته باشد و 
اگر یارانه‌ای که از بیت‌المال به 
آن داده می‌ش��ود حذف ش��ود 
نمی‌تواند صادرات داشته باشد. 
اما بس�یار ش�نیده‌ایم که 
مدی�ران صنای�ع می‌گویند 
و  کالای خارج�ی می‌آی�د 
چون ارزان است نمی‌توانیم 
رقابت کنیم، تعرفه حمایتی 
بگذاری�د ک�ه م�ا بتوانی�م 

فروش کنیم. 
ب��ه نظ��ر م��ن صنعت��ی که 
به‌دنبال تعرفه حمایتی اس��ت 
ت��ا ب��ا این ابزار ب��ازار داخلی را 
در دس��ترس کالای خارج��ی 

ق��رار ندهد، چطور می‌خواهد با 
آنه��ا در بازار بین‌المللی رقابت 
کند؛ ب��ازاری که قیمت کالای 
خارج��ی در آن از قیمت��ش در 
ایران پایین‌تر است. باید صنعت 
خودمان را رقابتی کنیم. ما باید 
تمرکزم��ان را روی این موضوع 
بگذاری��م ولی متأس��فانه هنوز 
اتفاق نیفتاده است. به نظر من 
با برنامه‌هایی که از سوی دولت 
می‌بینیم بعید اس��ت به‌زودی 

این اتفاق بیفتد. 
بخش خصوصی می‌تواند 

این کار را انجام دهد؟ 
بخ��ش خصوصی توانایی‌اش 
در این زمینه بیش��تر از بخش 
دولت��ی اس��ت، ام��ا همچنان 
نوع سیاس��ت‌های دولت باعث 
می‌ش��ود آنه��ا ه��م تحرکی از 
خودش��ان نشان ندهند. به نظر 
من کاری که باید انجام ش��ود 
این اس��ت که محور حمایت‌ها 
بر صادرات و بهره‌وری گذاشته 
ش��ود. کاری که باید بکنیم این 
است که از بنگاهی که می‌تواند 
کالای��ش را به بازارهای جهانی 
صادر کند حمایت ش��ود، نباید 
از همه حمایت شود. قرار نیست 
ن��گاه حمایت‌ه��ا خیرخواهانه 
باش��د. حمایت به صنعت شبیه 
خری��دن ف��ال از ک��ودکان در 
خیابان نیس��ت که شما کمک 
خیرخواهانه‌ت��ان را می‌کنید و 
می‌گذری��د. نگاه به صنعت باید 
به هدف و نتیجه معینی برسد. 
پس ما اول باید هدف را تعریف 

کنیم. 
ام�ا ح�رف دیگ�ر صنایع 
از  انباش�ته  انباره�ای 
کالای‌ش�ان ه�م اس�ت که 
ممکن است برای قیمت بالا 
و یا کیفیت پایین باشد، آنها 
می‌گویند تقاضا پایین است، 
آی�ا باید به یک ضرر موقتی 
تن بدهند تا انبارهای‌ش�ان 

تکانی بخورد؟ 
به نظر من اینکه ما در رکود 
هستیم درست، اما در این دوره 
قرار نیس��ت ب��ه صنعت کمک 
شود بلکه باید به مصرف‌کننده 
کم��ک کنند. بنابراین اش��کال 
صنع��ت این نیس��ت که ما در 
رکود هس��تیم بلکه اش��کالش 
این است که قیمت و کیفیتش 
رقابتی نیس��ت. اینجاس��ت که 
یک صنعت باید آسیب‌شناسی 
ش��ود و اگر تشخیص داده شود 
مدی��رش علاقه‌مند ب��ه بهبود 

است حمایت شود، اما اگر علاقه 
ن��دارد ای��ن وضعی��ت را بهبود 
ببخش��د نبای��د حمایتی از آن 
ش��ود. در بحران‌های اقتصادی 
صنای��ع الک می‌ش��وند یعنی 
آنهای��ی ک��ه خوبند می‌مانند و 
باق��ی حذف می‌ش��وند. به نظر 
من ورشکس��تگی یک اتفاق بد 
نیست، بلکه یک اتفاق طبیعی 
اس��ت. قرار نیس��ت م��ا جلوی 
ورشکس��تگی را بگیری��م، بلکه 
بای��د کمک کنیم کس��انی که 
خوبند مسیر رشد را طی کنند. 
در ی�ک زمان مثلًا کاهش 
قیمت و به نوعی حراج برای 
بهتری  تولید‌کننده شرایط 

ایجاد نمی‌کند؟ 
نم��ی خواهن��د ای��ن کار را 
انج��ام دهن��د و ب��ه ج��ای آن 
تمام تلاش‌ش��ان را می‌کنند و 
می‌گوین��د باید بروی��د مانع از 

ورود کالای خارجی شویم. 
و این تولید‌کننده در سه، 
چهار دهه گذش�ته بازی را 
برده بدون اینکه قدمی برای 

بهبود در صنعت بردارد؟ 
دقیقا، به این علت که این نوع 
نگاه به خارجی و کالای خارجی 
همواره در سیاست‌گذاری‌های 
نظام ما بوده و تولید‌کننده هم 
خیالش راحت ش��ده، چون این 
سیاس��ت‌ها پش��تیبانی‌کننده 
است و نیازی به ارتقای کیفیت 
کالایش ندارد. اینطور می‌شود 
ک��ه کالای گ��ران و کم‌کیفیت 
م��ی‌رود،  ف��روش  خودم��ان 
چون خارجی گران‌تر اس��ت و 
همیشه دولت‌ها هم این را جزو 

افتخارات‌شان نوشته‌اند. 
ام�ا مصرف‌کنن�ده باز هم 
سراغ کالای خارجی می‌رود 
به هر حال نتیجه مصرف را 

می‌بینید. 
بله، هر مصرف‌کننده‌ای این 
س��ؤال را از خودش می‌پرس��د، 
چ��را کالای ایرانی بخرم. ش��ما 
چند مدیر صنعتی می‌شناسید 
که خودروی ایرانی س��وار شود. 
چن��د نفر از آنها یخچال ایرانی 
دارن��د. آنه��ا ه��م می‌خواهند 
کالای��ی ک��ه می‌خرند به اندازه 
پولی که داده‌اند ارزش داش��ته 

باشد. 
این الگوی مدیران صنعتی 
برای جامعه مصرف می‌تواند 

ناامید‌کننده باشد. 
اما ما نباید تس��لیم ش��ویم. 
ب��ه نظرمن همه باید به ش��کل 
دیگری نگاه کنیم. ما نمی‌توانیم 
مصرف‌کنن��ده را مجبور کنیم 
کالای ایران��ی بخرد، ممنوعیت 
ورود کالای خارج��ی ظل��م به 
مصرف‌کنن��ده اس��ت. صنعتی 
که درخواس��ت تعرفه حمایتی 
می‌خواه��د بای��د ب��رای ای��ن 
درخواستش س��رافکنده باشد. 
نباید بگوید این حق طبیعی من 
است که کالای خارجی سهمی 
در بازار داخلی نداشته باشد. این 
نوع نگاه غلط است. باید متاسف 
باشد که مصرف‌کننده را مجبور 
می‌کند کالایش را گران بخرد. 
بای��د تلاش کن��د کیفیتش را 
بالاتر ببرد و قیمتش را مناسب 

و کالایش را رقابتی کند. 

تحلیل رئیس کمیسیون صنعت اتاق تهران با نگاهی از درون به صنعت

‌دوران رکود وقت حمایت از مصرف‌کننده است 
نه تولیدکننده

ص�دای ناله صنای�ع ش�اید در تم�ام چهاردهه 
گذشته از همه صداها س�وزنده‌تر باشد. برخی در 
برنامه‌های ناموفق گم ش�دند، برخی هم آرام‌آرام 
کمر خم کردند و هنوز هم س�رپا نشده‌اند. با کهنه 
ش�دن این زخم ام�ا دول�ت یازدهم ک�ه همزمان 
تحریم‌ها، بزرگ‌ترین مانع رش�د و توس�عه کشور 

را پش�ت سر گذاش�ت، نگاهی هم به صنایع دارد؛ 
نگاهی که رئیس کمیسیون صنعت اتاق تهران آن 
را مؤث�ر و هدفمند نمی‌داند. ام�ا مهدی پورقاضی 
مس�ئله‌اش تنه�ا رفتار دولت با صنعت نیس�ت. او 
در گفت‌وگوی زیر، موش�کافانه صنعت را کاویده و 
مش�کلاتش را نه‌تنها از سوی دولت که از عملکرد 
و ن�گاه حمایت‌طلبانه صنعت ب�ه دولت می‌داند. او 
که به گفته خودش ب�ا این خودانتقادی به صنعت، 

مورد س�وال صنعت‌گران ق�رار خواه�د گرفت به 
»فرصت‌امروز« می‌گوید: صنعتی که تعرفه حمایتی 
می‌خواه�د باید برای این درخواس�ت س�رافکنده 
باش�د، یک صنعت‌گر نباید بگوید حق طبیعی من 
اس�ت ک�ه ب�ازار را در اختی�ار کالای خارجی قرار 
ندهی�م، این نوع ن�گاه غلط اس�ت. صنعت‌گر باید 
متاس�ف باش�د که مصرف‌کننده را مجبور می‌کند 

کالایش را با کیفیت پایین و گران بخرد. 

دبیرکل انجمن صنایع لوازم خانگی: 
مبارزه با قاچاق کالا باید مداوم باشد

دبیرکل انجمن صنایع لوازم خانگی گفت: مبارزه با 
قاچاق باید مداوم باشد، نه اینکه طی دوره‌ای این کار 

را تشدید کرده و سپس فراموش کنند. 
ب��ه گ��زارش پایگاه خب��ری اتاق ای��ران، حبیب‌الله 
انص��اری اف��زود: قاچاق لوازم خانگ��ی ضربه زیادی به 

تولیدکنندگان این صنعت می‌زند. 
وی اظه��ار داش��ت: کالای قاچ��اق هی��چ تضمی��ن 
کیفیتی ندارد و اس��تانداردهای آن مش��خص نیس��ت. 
حت��ی در م��واردی محصولات قاچاق با نام‌های جعلی 
وارد می‌ش��وند ک��ه خدمات پ��س از فروش نیز ندارند، 
ام��ا چون قاچ��اق عوارض و گمرک پرداخت نمی‌کند، 
قیمت آن از نرخ مش��ابه خود که به صورت رس��می 
وارد می‌ش��ود، پایین‌تر اس��ت، به همین دلیل برخی 
اف��راد فریب قیم��ت پایین‌تر کالا را خورده و محصول 

را خریداری می‌کنند. 
ای��ن عضو هیأت نماین��دگان اتاق ایران همچنین با 
اشاره به مجازات در نظر گرفته شده برای قاچاقچیان 
گفت: قاچاقچی حساب ریسک خودش را هم می‌کند 
که اگر او را بگیرند چه خواهد ش��د، اما باید دید چه 
مجازاتی برای قاچاقچی در نظر گرفته شده که حاضر به 
ریسک است و انبوهی لوازم خانگی قاچاق وارد می‌کند.  
انصاری معتقد اس��ت: تمام دس��تگاه‌ها و سازمان‌های 
مس��ئول باید دس��ت به دست هم داده و اعتقاد واقعی 

به مهار قاچاق داشته باشند. 
وی در خص��وص اینک��ه برای مهار قاچاق باید نظام 
تعرفه تصحیح شود، گفت: نمی‌توان به‌طور کلی نظام 
تعرفه‌ها را از بین برد. همچنین تعدد تعرفه‌ها و تغییر 
مکرر آنها کار درستی نیست.  این فعال بخش‌خصوصی 
در ادام��ه توضی��ح داد: ب��ا توجه به اینکه ما هنوز عضو 
س��ازمان جهانی تجارت نشده‌ایم، می‌توان نظام تعرفه 
داشت. اگر نظام‌های تعرفه‌ای خوب مدیریت شود در 
راس��تای حمای��ت از تولید مل��ی، مؤثر خواهد بود، لذا 
باید نسبت به تعدد قوانین و مقررات گمرکی و ساختار 

تعرفه‌ها و مدیریت واردات کالاها تجدید‌نظر کرد.  

وزیرتعاون، کار و رفاه اجتماعی: 
بررسی طرح رشد فراگیر اشتغال 
برای ایجاد 600هزار فرصت شغلی

وزیرتع��اون، کار و رف��اه اجتماعی با بیان اینکه طرح 
رش��د فراگیر اش��تغال در دولت تدبیر و امید بررس��ی 
می‌شود، گفت: تلاش می‌شود با اجرای این طرح زمینه 
اشتغال 600 هزار فرصت شغلی در کشور فراهم شود. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، عل��ی ربیعی در نشس��ت کمیته 
تخصصی اش��تغال استان بوش��هر افزود: البته سیاست 
رفاهی دولت تدبیر و امید توانمند‌س��ازی افراد اس��ت 
و ه��دف م��ا تروی��ج فرهنگ صدقه‌ای نیس��ت. یکی از 
سیاست‌های وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی اجرای 
سیاس��ت حمایت غذایی اس��ت که در این راس��تا 11 

میلیون تن زیر پوشش قرار می‌گیرند. 
ربیع��ی در خص��وص اش��تغال در اس��تان بوش��هر 
نی��ز اف��زود: تصمی��م گرفتی��م روی صنایع��ی غیر ‌از 
پتروش��یمی ش��امل صنایع خرد که در س��نت‌های 
استان وجود دارد و هنوز می‌تواند بخشی از اشتغال 
اس��تان را پاس��خ دهد شامل صیادی، صنایع دستی و 
گردش��گری نو، ‌ای سی‌تی، خدمات مولد، حمل‌و‌نقل 
س��رمایه‌گذاری ش��ود.  وی تأکید کرد: با توجه به این 
ظرفیت‌ها و تسهیلات موجود در استان تلاش می‌شود 
بسته اشتغال استان منهای بخش گاز و پتروشیمی تهیه 
و در ش��ورای عالی اش��تغال با حضور رئیس‌جمهوری 
مط��رح و تصمیم‌ه��ای جدی��دی در ای��ن بخش برای 
استان بوشهر گرفته شود.  ربیعی در خصوص صندوق 
کارآفرینی امید نیز گفت: صندوق کارآفرینی امید نیز 

باید بتواند وام‌های کم‌بهره 4درصد را بدهد. 
وی یادآور ش��د: صندوق کارآفرینی امید با افزایش 
243درص��دی میزان پرداخت تس��هیلات فرصت‌های 

شغلی قابل توجهی را دنبال کرده است. 
ربیع��ی گف��ت: مرکز ب��زرگ و مجهز فنی و حرفه‌ای 
کنگان با مجموعه گاز، نفت و پتروشیمی و استانداری 
بوشهر تفاهم‌نامه‌ای برای فراگیری مهارت‌ها و استخدام 

در این تأسیسات منعقد کرد. 
وی تصری��ح ک��رد: یکی از علت‌های عدم اس��تخدام 
نیروه��ای بومی، نداش��تن توانمن��دی نیروها در جذب 
مش��اغل اس��ت که سازمان فنی و حرفه‌ای مکلف شده 
نیروهای بومی را با توجه به شغل‌های مورد نیاز آموزش 
دهد و شرکت‌ها نیز متعهد شدند نیروهای خود را در 
درجه اول از نیروهای مهارت دیده فنی و حرفه‌ای جذب 
کنند. ربیعی در همین راس��تا به جوانان اس��تان بوشهر 
توصی��ه کرد در س��ایت‌های فنی و حرف��ه و اداره‌های 

کاریابی ثبت نام کنند. 
وی گفت: برای شروع این کار دستور استخدام 60نفر 
با اولویت نیروهای بومی و اصیل عسلویه داده شد و برای 

آموزش آنها نیز دستورلازم ارائه شده است. 

تأیید سلامت میوه‌های قاچاق 
ممکن نیست

مدی��رکل دفتر قرنطینه س��ازمان حف��ظ نباتات 
معتقد است تأیید س�المت میوه‌های قاچاق ممکن 
نیس��ت و در ای��ن زمین��ه بح��ث اگروتروریس��م و 

بیوتروریسم مطرح است. 
اکبر آهنگران در واکنش به مباحث مطرح ش��ده 
از س��وی برخی کارشناسان مبنی بر اینکه میوه‌های 
قاچاق به نفع اقشار آسیب‌پذیر مصادره شوند، اظهار 
داش��ت: اگر کسی هس��ت که ادعا می‌کند می‌تواند 
س�المت میوه‌های ممنوعه را تأیید کند، روش این 

کار را نیز بگوید. 
وی با بیان اینکه درباره این میوه‌ها علاوه بر امکان 
آلودگی س��هوی به آفت و بیماری‌ها، امکان آلودگی 
عمدی  )اگروتروریسم( نیز وجود دارد، تصریح کرد: 
در ای��ن زمینه حتی امکان آلودگی عمدی میوه‌های 
قاچاق به بیماری‌های انس��انی  )بیوتروریس��م( نیز 
وجود دارد و قطعا آلودگی عمدی به ش��کلی نیست 
که با نمونه‌برداری امکان کش��ف آن وجود داش��ته 

باشد. 
 مدی��رکل دفتر قرنطینه س��ازمان حفظ نباتات 
با تأکید بر اینکه اقش��ار ضعی��ف جامعه نیز مانند 
همه ما انس��ان هستند و حق زندگی دارند، گفت: 
بهتر اس��ت از میوه‌های قاچاق به فقرا حاتم‌بخشی 
نش��ود و ما اگر به فکر آنها هس��تیم باید دست در 

جیب خود کنیم. 
به گزارش مهر، اخیرا دبیرکل خانه کش��اورز در 
پاس��خ به این پرس��ش که با محموله‌های میوه که 
ب��ه صورت غیرقانونی وارد ش��ده‌اند چه باید کرد؟ 
اع�الم کرده اس��ت: باید ب��ا ای��ن محموله‌ها طبق 
قانون برخورد شود، به نظر من باید این میوه‌ها را 
مصادره کرد و به صورت رایگان در اختیار اقش��ار 

آس��یب‌پذیر قرار داد. 

قائم مقام وزیر کشاورزی: 
کارخانه‌های واردکننده شکر تکلیف 

خود را به موقع انجام نداده‌اند

قائم‌مقام وزیر کشاورزی معتقد است واردکنندگان 
و کارخانه‌های واردکننده به دلیل اینکه تکلیف خود 
را به موقع انجام نداده‌اند، باعث کمبود شکر در بازار 

شده‌اند. 
 علی‌اکب��ر مهرف��رد در گفت‌وگ��و با ایس��نا، در 
این ب��اره اظهار ک��رد: گرچه برخ��ی تأخیر‌ها در 
واردات ش��کر ص��ورت گرفته، ام��ا تأخیرها آنقدر 
زی��اد نبوده که اثر جدی روی بازار ش��کر داش��ته 
باش��د. برخی تاخیرها از سوی خود واردکنندگان 
و کارخانه‌هایی که مس��ئولیت واردات داش��ته‌اند 
اتفاق افتاده اس��ت، چرا که آنها ب��ه موقع تکالیف 

خود را انجام نداده‌اند. 
وی افزود: هنگامی که بحران در زمینه بازار ش��کر 
آغاز ش��د، یعنی از دوازدهم تیرماه، عرضه ش��کر از 
سوی ش��رکت بازرگانی دولتی و برخی شرکت‌های 
دیگر مانند نیشکر به صورت پرحجم در بازار بورس 
آغاز ش��د و در حال حاض��ر عرضه به اندازه کافی در 

بازار صورت می‌گیرد. 
وی با بیان اینکه قیمت بازار ش��کر هم‌اکنون رو 
به آرامش اس��ت، ادامه داد: به میزانی که ش��کر در 
بورس عرضه می‌ش��ود به فروش نمی‌رسد. در واقع 
کمتر از عرضه ش��کر در بورس از س��وی ش��رکت 
بازرگان��ی دولتی و بخش‌خصوص��ی معامله صورت 
می‌گیرد و در حال حاضر براس��اس مصوبه کارگروه 
تنظیم بازار قیمت هر کیلوگرم ش��کر ۲۵۲۰ تومان 

است. 
مهرف��رد گف��ت: از پنج��م ت��ا دهم ش��هریورماه، 
ش��کر تولید داخل امس��ال در بازار عرضه می‌شود و 
هم‌اکن��ون نیز بس��یاری از واردکنندگان محصولات 
خود را وارد کرده‌اند که در این میان برخی ترخیص 
شده و برخی دیگر در حال ترخیص است و می‌توان 
گفت بازار شکر رو به آرامش است و مشکلی در این 

زمینه وجود ندارد. 
قائم‌مقام وزیر کش��اورزی تأکید کرد: اگر شخص 
یا اش��خاصی اقدام به احتکار شکر کرده‌اند سازمان 
حمای��ت مصرف‌کنن��دگان و تولیدکنندگان موظف 
به رس��یدگی در این زمین��ه و ارس��ال پرونده‌های 
محتک��ران به س��ازمان تعزی��رات حکومتی اس��ت، 
اما وزارت جهاد کش��اورزی تنه��ا می‌‌تواند در حوزه 
تأمین بازار اظهارنظ��ر کند و ابزاری برای برخورد با 
محتکران ندارد ولی آنها را به دس��تگاه‌های مسئول 

معرفی خواهد کرد. 
گفتنی اس��ت کمبود شکر و افزایش قیمت آن در 
بازار از اواخر تیرماه سال جاری آغاز و طی هفته‌های 
اخیر به بحرانی جدی تبدیل شد. برخی کمبود شکر 
را گ��ردن محتکران این بازار انداخته و عده‌ای دیگر 
ع��دم واردات به موقع ش��کر توس��ط دولت را عامل 

کمبود این محصول در بازار می‌دانند. 
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شماره 583

براساس جدیدترین گزارش‌های 
منتش��ره توس��ط نهادهای دولتی 
ژاپن، تجارت خارجی این کشور به 
دلیل ضعی��ف بودن میزان مصرف 
و تقاضا دچار افت ش��دیدی شده 

است. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، براس��اس 
آم��اری ک��ه دولت ژاپن منتش��ر 
کرده، صادرات این کش��ور در ماه 
جولای امس��ال  )تیر - مرداد( به 
نسبت دوره مش��ابه سال گذشته 
14درصد کاهش داش��ته اس��ت. 
در این م��دت مازاد تج��اری این 

کش��ور نزدی��ک ب��ه 5میلی��ارد و 
100 میلی��ون دلار بود اما واردات 
در ماه ج��ولای 25درصد کمتر از 
یک س��ال قبل در این زمان شده 
است. اداره گمرک ژاپن روز جمعه 
با انتشار گزارشی در تارنمای خود 
تأکید کرده اس��ت وضعیت تقاضا 
و مصرف مطلوب نیس��ت و هنوز 
تقاضا به اندازه کافی افزایش نیافته 
اس��ت. روزنامه  »ژاپن تودی« نیز 
در گزارشی اعلام کرده که تجارت 
خارجی ژاپن در ماه جولای امسال 
بیش��ترین افت را از س��ال 2009 

میلادی تجربه کرده است. آمارها 
نشان می‌دهد که صادرات ژاپن به 
چی��ن در این م��اه 13درصد و در 
همین مدت ب��ه آمریکا 12درصد 
کاهش یافته اس��ت.  کارشناسان 
ب��ر این باورن��د ک��ه چنانچه نرخ  
»ین«، واحد پول س��ومین اقتصاد 
جه��ان در براب��ر  »دلار« رون��د 
نزولی داشته باش��د، ممکن است 
ش��رایط ب��رای ژاپ��ن از ای��ن هم 
بدتر ش��ود. از س��وی دیگر دولت 
ژاپن مدتی اس��ت که می‌کوشد با 
اجرای سیاس��ت‌های جدید مالی 

و پولی، ش��رایط برون‌رفت کشور 
از رک��ود اقتصادی را مهیا س��ازد. 
بس��ته محرک اقتص��ادی یکی از 
مهم‌تری��ن برنامه‌های این کش��ور 
محس��وب می‌ش��ود که به تازگی 
اعلام شده و بانک مرکزی در حال 
کار روی آن اس��ت و اواس��ط ماه 
جاری بخشی از آن به مبلغ حدود 
132میلی��ارد و 40میلی��ون دلار  
)13.5 ه��زار میلیارد ین( تصویب 
ش��د.  دولت این کش��ور به دلیل 
اینکه س��رمایه‌گذاران اعتماد خود 
را به اقتصاد از دست داده‌اند، تحت 

فش��ار است و از س��وی دیگر نرخ  
»ین«  )واحد پ��ول ژاپن( ممکن 
اس��ت در برابر دلار بیش از اندازه 
تضعیف ش��ود در صورتی که این 
روند هم برای ژاپن مساعد نیست. 
ژاپن ب��ه دلی��ل گره خ��وردن 
اقتص��اد ای��ن کش��ور ب��ه اقتصاد 
کشورهای توس��عه‌یافته، بیشتر از 
کش��ورهای دیگر از مسائلی چون 
کودتا در ترکی��ه یا برگزیت ضربه 
می‌خ��ورد و به همین دلیل دولت 
می‌خواهد ب��ا تزریق پول وضعیت 

داخلی را بهبود بخشد. 

تجارت خارجی ژاپن کاهش یافت



س��ال 95 در حالی به نیمه 
خ��ود نزدیک می‌ش��ود که به 
نظر می‌رسد دولت قصد دارد 
برنامه‌های ویژه‌ای را در عرصه 
اقتصادی در نیمه دوم سال به 

اجرا بگذارد. 
به گزارش »فرصت امروز« 
پی��ش از این بان��ک مرکزی 
برنامه‌ه��ای مختلف��ی را در 
راس��تای مقابل��ه ب��ا رک��ود 
اقتص��ادی به اجرا گذاش��ت 
ک��ه ملاحظ��ات مختل��ف و 
محدودیت‌های در نظر گرفته 
شده در این طرح‌ها نتوانست 
ب��ه  را  موردنظ��ر  اه��داف 
سرانجام برساند و عمده این 
ملاحظ��ات مربوط به دغدغه 
کاهش تورم بود که دولت را 
از تزریق نقدینگی پرش��تاب 
به اقتصاد کشور بازمی‌داشت. 
در نتیج��ه سیاس��ت بان��ک 
مرک��زی و ش��ورای پ��ول و 
اعتب��ار چ��ه در طرح‌های��ی 
مثل خرید خ��ودرو و کالای 
ایران��ی و چه در تس��هیلات 
اعطایی کالا و مسکن، تزریق 
قطره‌چکانی پ��ول به اقتصاد 
بود؛ سیاستی که از قضا تورم 
اقتصاد  ب��رای  را  تک‌رقم��ی 
کش��ور ب��ه دنبال داش��ت و 
وعده رئیس‌جمهوری در این 
ب��اره را محقق ک��رد . با این 
وجود تبعات رکود آزار‌دهنده 
اقتص��ادی در هم��ه بخش‌ها 
لم��س می‌ش��ود و ب��ه نظر 
می‌رس��د دولت قصد دارد تا 
با رسیدن به تورم تک‌رقمی، 
این ب��ار به مصاف رکود برود 
و با سرعت بخشیدن به روند 
تزری��ق نقدینگی ب��ه جامعه 
ش��رایطی را فراه��م کند که 
به  تولید  بخ��ش  چرخ‌ه��ای 

گردش درآید. 
بان��ک  راس��تا  ای��ن  در 
بخش��نامه جدیدی  مرک��زی 
را در این‌ب��اره مبنی بر صدور 
کارت‌های اعتباری به ش��بکه 

بانکی ابلاغ کرد. 

ب��ر این اس��اس، کارت‌های 
اعتباری در س��ه سطح برنزی  
ریال(،  100میلیون  سقف  )تا 
نقره‌ای  )تا سقف 300میلیون 
ری��ال( و طلای��ی  )تا س��قف 
برحس��ب  ریال(  500میلیون 
اقس��اط  بازپرداخ��ت  ت��وان 

متقاضیان صادر خواهد شد. 

ویژگی‌های طرح جدید 
بانک مرکزی

بانک مرکزی از قول فرشاد 
حیدری، مع��اون نظارتی خبر 
داده اس��ت که ای��ن کارت‌ها 
ب��رای تأمین تس��هیلات خرد 
بیش��تر  رضای��ت  ایج��اد  و 
هموطنان گرامی در اس��تفاده 
از تسهیلات خرد بانکی است 
و ب��رای ه��ر متقاض��ی واجد 
شرایط، براساس اعتبار‌سنجی 
پرداخ��ت  ت��وان  بررس��ی  و 
کارت  ی��ک  ش��هروندان، 

اعتباری اعطا می‌شود. 
ب��ا اس��تفاده از کارت‌ه��ای 
به‌صورت  معام�الت  اعتباری، 
واقعی‌تر انجام شده و از انجام 
معام�الت ص��وری جلوگیری 
می‌شود، چرا که این کارت‌ها 
س��بب حذف دریافت فاکتور 
ارائ��ه  و  توس��ط ش��هروندان 

آن ب��ه بانک‌ها ب��رای دریافت 
و  ش��د  خواه��د  تس��هیلات 
رفت‌و‌آمد به بانک‌ها را کاهش 
س��ریع‌تر  رواج  داد.  خواه��د 
کارت‌ه��ای اعتب��اری موجب 
افزایش س��طح رضایت مردم 
بانک��ی می‌ش��ود و  از نظ��ام 
هموطن��ان می‌توانند نیازهای 
مال��ی خ��ود را ب��رای خرید 
کالاها و خدمات تأمین کنند. 
این کارت‌ها ع�الوه بر امکان 
خری��د کالا، ام��کان خرید و 
تأمین ان��واع خدمات از جمله 
خدم��ات آموزش��ی، درمانی، 
بیم��ه‌ای، حمل‌و‌نق��ل و. . . را 

برای مردم فراهم می‌کند. 
کارت‌های  از  استفاده  نحوه 
اعتباری به این صورت خواهد 
ب��ود که ش��هروندان در طول 
ماه نس��بت به خری��د کالا و 
خدمات م��ورد نیاز خود اقدام 
می‌کنن��د و چنانچ��ه قادر به 
پرداخت بدهی خود در پایان 
ماه نباشند، مانده بدهی آنان 
به مدت 12 تا 36 ماه تقسیط 

می‌شود. 
ب��ه  اعتب��اری  کارت‌ه��ای 
تدری��ج جایگزین تس��هیلات 
خ��رد مانند تس��هیلات خرید 
خودرو، کالای مصرفی بادوام، 

جعاله و. . . می‌شود. 
ابلاغی  بخش��نامه  براساس 
بانک��ی کش��ور،  ب��ه ش��بکه 
بانک‌ه��ا موظ��ف ش��ده‌اند تا 
پایان ش��هریور‌ س��ال جاری، 
اقدام‌های لازم ب��رای اجرایی 
ش��دن این خدم��ت جدید را 
فراهم و کارت‌های اعتباری را 

به مشتریان ارائه کنند. 
به گفته حیدری، كارت‌های 
اعتباری براساس عقد مرابحه 
و نرخ س��ود آن ب��ر پایه نرخ 
س��ود مصوب ش��ورای پول و 

اعتبار خواهد بود. 

چند درس از طرح‌های 
پیشین

این طرح  تفاوت مه��م  اما 
این اس��ت که برخلاف طرح 
کارت‌ه��ای  ای��ن  پیش��ین 
مخت��ص  فق��ط  اعتب��اری 
کالای ایرانی نیس��ت و کلیه 
کالاه��ا و خدمات را ش��امل 
می‌ش��ود. این ویژگی موجب 
می‌ش��ود تا درصد اس��تقبال 
از این طرح به میزان زیادی 
افزای��ش پیدا کن��د چرا که 
مشتری می‌تواند بنابر سلیقه 
و توان مالی خود هر کالایی 
انتخ��اب کرده و  آزادان��ه  را 

می‌توان  بنابراین  کند.  خرید 
انتظ��ار داش��ت در صورت��ی 
ک��ه بان��ک مرکزی ش��رایط 
محدود‌کنن��ده جدی��دی در 
ای��ن ب��اره وضع نکن��د، این 
ط��رح بتوان��د ب��ا اس��تقبال 
خوبی از س��وی مردم مواجه 

شود. 
در گ��زارش بان��ک مرکزی 
در ای��ن باره گرچ��ه برخی از 
شرایط تس��هیلات اعلام شده 
است، اما جزییات طرح هنوز 
اعلام نشده و معلوم نیست که 
بانک‌ها در ازای این کارت‌های 
اعتب��اری چه ضمانت��ی را از 
متقاضی درخواس��ت خواهند 
ک��رد. در ح��ال حاض��ر یکی 
از مش��کلات مهم تس��هیلات 
ش��دید  س��خت‌گیری  خ��رد 
بانک‌ه��ا درباره ضامن کارمند 
رس��می با نامه کسر از حقوق 
است که این مانع، بسیاری از 
مشتریان بانک‌ها را از رسیدن 
به تس��هیلات خرد باز داشته 

است. 
علاوه ب��ر ای��ن در گزارش 
بانک مرکزی قید نشده است 
که بانک مرک��زی چه میزان 
اعتب��ار ب��رای این ط��رح در 
نظ��ر گرفته و معلوم نیس��ت 
که قرار اس��ت به چ��ه تعداد 
از متقاضی��ان کارت اعتباری 
تعلق گیرد. بانک مرکزی باید 
از تک��رار تجربه ف��روش ویژه 
نمایندگی‌های  توسط  خودرو 
منج��ر  ک��ه  خودروس��ازان 
ب��ه هج��وم م��ردم ب��ه ای��ن 
خودداری  ش��د،  نمایندگی‌ها 
کند. سازوکارهای اجرای این 
طرح باید به‌گونه‌ای باش��د که 
از هرنوع شتاب زدگی و ایجاد 
صف‌ه��ای طوی��ل جلوگیری 

شود. 
با این وجود باید منتظر بود 
تا طی هفت��ه آینده خبرهای 
کامل‌تری از شرایط کارت‌های 
اعتب��اری خرید کالا منتش��ر 
ش��ود و ابع��اد مختل��ف طرح 
اقتصاددانان  کارشناسی  مورد 

و رسانه‌ها قرار گیرد. 

گرچ��ه در ح��ال حاض��ر وام مس��کن 
گزینه‌های متنوعی پیش روی متقاضیان 
خ��ود ق��رار می‌دهد و می‌توانن��د با توجه 
ب��ه وضعیت مال��ی خود و ش��رایط وام‌ها 
از آنها اس��تفاده کنند، ام��ا باوجود برخی 
هزینه‌های س��نگین، این تسهیلات برای 
هم��ه به صرفه نیس��ت؛ از س��ودهای بالا 
گرفته تا اقساط س��نگین و به‌ویژه قیمت 
سرس��ام آور و پرنوس��ان اوراق هزینه این 
اوراق را برای مشتریان افزایش داده‌است. 
 ب��ه گ��زارش ایس��نا، ب��ا اینک��ه مجوز 
پرداخ��ت وام مس��کن ب��رای بانک‌ه��ای 
تجاری نیز از س��ال گذش��ته صادر ش��ده 
ولی در حال حاضر تنه��ا مرجع ارائه این 
تس��هیلات، بانک مسکن اس��ت. در صدر 
گزینه‌های تسهیلاتی این بخش، وام‌هایی 

است از محل صندوق پس‌انداز مسکن که 
با س��پرده‌گذاری انجام می‌شود و از سوی 
دیگر از طریق خری��د اوراق در فرابورس.  
ای��ن دو وام مرس��وم، برای تهی��ه خانه که 
البته در مواردی ش��رایط خاصی هم برای 
مش��تریان دارد، می‌تواند ت��ا ۱۶۰میلیون 
تومان  )از محل صندوق پس‌انداز مس��کن 
و س��پرده‌گذاری( براس��اس محل سکونت 
متقاضی در اختیار وی قرار داده که اگر وام 
۱۰میلیونی جعاله نیز به آن اضافه شود در 
مجموع تا ۱۷۰میلیون تومان هزینه خرید 
خانه که می‌تواند تا بیش از نصف آن باشد 
را تأمین مالی کند. ظاهراً این ارقام بس��یار 
جذاب هس��تند، اما هزینه‌های پیرامون آن 
گاهی مش��تری را با وجود نیاز، دلس��رد یا 

تحت فشار قرار می‌دهد. 

ام��ا وام‌ه��ای قاب��ل دریاف��ت از محل 
خری��د اوراق در فراب��ورس که مش��تری 
نیاز به س��پرده‌گذاری مدت‌دار ندارد، در 
س��ال گذشته با رش��د خوبی همراه شد و 
از ۳۵میلیون تومان تا س��قف ۶۰میلیون 
افزایش یاف��ت. در ادامه هم برای زوجین 
شرایط ویژه‌تری قرار داد و تا ۱۰۰میلیون 

تومان هم پیش رفت. 
ای��ن وام‌ه��ای قاب��ل دریافت ب��ا اوراق 
گرچ��ه ب��رای دریاف��ت ب��ه م��دت زمان 
زی��ادی در صف‌مان��دن نی��از نداش��ته و 
متقاض��ی می‌توان��د نس��بتا آس��ان آن را 
دریاف��ت کند ولی با اقس��اطی نه چندان 
متناس��ب با درآمد ماهانه افراد و س��ودی 
تا ۱۸درصد برای بازپرداخت مواجه است. 
به‌ط��وری ک��ه گیرن��ده وام ‌۶۰میلیون��ی 
بای��د برای بازپرداخت ۱۲ س��اله و س��ود 
‌۱۸درصدی، ت��ا یک‌میلیون تومان در هر 
ماه قسط پرداخت کند و در نهایت حدود 
‌۸۰میلیون تومان سود برگردانند. در عین 
حال زوجین متقاض��ی وام ‌۱۰۰میلیونی، 
بای��د ماهانه ت��ا یک‌میلی��ون و ‌۶۷۰هزار 
تومان قسط پرداخته و در مجموع نزدیک 

به ‌۱۴۰میلیون تومان سود برگردانند. 
به هر حال سود بالای تسهیلات مسکن 
مشکل تازه این حوزه نیست و سال‌هاست 
ک��ه م��ورد انتق��اد متقاضی��ان و البت��ه 
کارشناس��ان قرار دارد. این در حالی است 
که همزم��ان با کاهش نرخ س��ود بانکی، 
تغییراتی در س��ود وام‌های بانک مس��کن 
هم اتفاق افت��اد ولی در مورد وام از محل 
اوراق فق��ط در یک مرحله از حدود ۱۸.۵ 
به ‌۱۷.۵درصد رس��ید و ب��ا وجود کاهش 
مجدد نرخ س��ود بانکی، بدون تغییر باقی 
ماند. هر چند که مدیرعامل بانک مسکن 
اخیراً قول‌هایی برای این کاهش داده ولی 

هنوز عملیاتی نشده است. 
اوراق و هزینه‌های گزاف

اما سود، تنها چالش وام مسکن نیست و 
در کنار آن هزینه خرید اوراق دیگر عامل 
نارضایتی مش��تریان است. هر وام مسکن 
پرداخت��ی از این محل تا دو برابر به اوراق 
از طریق فرابورس نی��از دارد. طبیعتا این 
اوراق قیمت ثابتی ندارند نوس��ان قیمتی 
آن در طول س��ال گاهی بسیار زیاد است 
به‌طوری ک��ه در دوره‌ای تا ۶۰هزار تومان 

کاه��ش و گاهی از ۱۰۰ه��زار تومان هم 
فراتر می‌رود. بر این اس��اس هزینه خرید 
هم تغییر و از سهم وام دریافتی می‌کاهد. 
اوراق در روزه��ای  در حال��ی قیم��ت 
اخیر با رش��د قابل توجهی همراه بود و تا 
حدود ‌۱۰۵هزار تومان هم پیش رفت که 
متقاضی وام ‌۶۰میلیونی باید ۱۲۰برگ با 
قیمت حدود ‌۱۲میلیون تومان خریداری 
کن��د. در این حالت گیرن��ده وام در اصل 
‌۴۸میلیون توم��ان دریافت کرده و باید تا 
‌۱۲میلی��ون آن را برای خری��د وام هزینه 
کن��د. در نهایت ب��رای ‌۴۸میلیونی که از 
این تس��هیلات برای او باقی می‌ماند، باید 
‌۸۰میلیون س��ود در طول ۱۲س��ال و در 

مجموع ‌۱۴۰میلیون تومان برگرداند! 
در عین حال ب��رای وام ‌۱۰۰میلیونی که 
زوجین مشمول آن هستند، باید ۲۰۰برگ 
اوراق به مبلغ ‌۲۰میلیون تومان تهیه شود. 
در ای��ن حالت در اصل با هزینه خرید اوراق 
حدود ‌۸۰میلیون تومان برای متقاضی باقی 
می‌ماند، آن‌هم در شرایطی که باید برای این 
‌۸۰میلی��ون که در اصل ‌۱۰۰میلیون تومان 
بوده است در نهایت ‌۱۴۰میلیون سود و در 
مجموع ‌۲۴۰میلیون تومان به بانک مسکن 
برگشت داده شود، به عبارتی وام ‌۸۰میلیونی 

مانده تا سه برابر بازپرداخت خواهد شد! 
چرا اوراق گران شد؟ 

از س��وی دیگر کارشناس��ان این حوزه 
دلیل افزای��ش قیم��ت اوراق در روزهای 
اخی��ر را این گون��ه عن��وان می‌کنند که 
اکن��ون فصل خریدوفروش مس��کن بوده 
و با توجه ب��ه اینکه معمولاً در تابس��تان 
جابه‌جایی و خریدوفروش شدت می‌یابد، 
تقاضا برای دریافت تس��هیلات مسکن که 
از تنوع و س��قف بالاتری برخوردار ش��ده 
نیز افزایش می‌یابد. در این ش��رایط چون 
خرید بیش از فروش اس��ت، خریدار ناچار 
به تأمین اوراق لازم خواهد بود که در این 
میان فروش��نده از قدرت مانور بیش��تری 
برخوردار ش��ده و قیمت‌ها نیز در نوسان 

قرار می‌گیرد. 
در عین ح��ال گفته می‌ش��ود در حال 
حاضر اوضاع اقتصادی با ثبات بیش��تری 
نسبت به قبل همراه بوده و تا حدی رونق 
به بازار مس��کن برگش��ته که این موجب 

افزایش تقاضای خرید می‌شود. 

حواشی گران وام مسکن

بازپرداخت تا ۳ برابر پیش رفت

کارت‌های اعتباری خرید کالا با شرایط جذاب در راهند

طرحی جدید برای نبرد با رکود در راه است

بانک، بیمه، توسعه4
بانکنامه

در اجلاس مدیران و رؤسای آیتک
بانک پاسارگاد موفق به دریافت 

سه نشان شد
در هفتمین اجلاس مدیران و رؤسای شرکت‌های 
ب��زرگ تولی��دی و خدماتی نمونه سراس��ر کش��ور  
)آیتک( بانک ‌پاس��ارگاد موفق به دریافت سه نشان 

ارزشمند شد. 
ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی بانک‌ پاس��ارگاد، در 
ای��ن اجلاس ک��ه در تاریخ 26 مرداد س��ال 1395، 
در مرک��ز همایش‌های بین‌المللی صدا و س��یما و با 
حضور مس��ئولان عالی‌رتب��ه وزارت صنعت، معدن 
و تج��ارت و وزارت کار، تع��اون و رف��اه اجتماع��ی 
برگزار ش��د، بانک ‌پاس��ارگاد موفق به دریافت نشان 
عال��ی برترین مدیریت س��رآمد در صنعت بانکداری 
و اس��تاندارد، تندی��س ملی برتری��ن روابط عمومی 
دانش‌مح��ور و کارآمد در صنع��ت بانکداری و جایزه 
بین‌المللی حامی رفاه مشتریان در خدمات بانکداری  
)supporter of customer welfare( از سوی 

مؤسسه ICS شد. 
براس��اس ای��ن خب��ر، ای��ن اج�الس ب��ا رویکرد 
حمای��ت از تولی��د ملی -رفع موانع تولید -تش��ویق 
مصرف‌کنن��دگان به اس��تفاده از محص��ولات ایرانی 
توسط اتاق تعاون جمهوری‌اسلامی ایران و دبیرخانه 
توسعه صنایع ملی ایران برگزار شد. محورهای اصلی 
ای��ن اجلاس، توس��عه کارآفرینی و اش��تغال، جذب 
سرمایه‌گذاران خارجی در مسیر تولید ملی، حمایت 
از صنایع و جلوگیری از تعطیلی گروه‌های تولیدی و 

بررسی ماده 8 قانون رفع موانع تولید است. 
گفتنی اس��ت در این همایش، مسئولان کشور از 
جمله وزیر صنعت، معدن و تجارت در حوزه صنعت 
و کار سخنرانی کرده و برخی از کارآفرینان و مدیران 
موفق بخش‌خصوصی نیز ب��ه بیان دغدغه‌های خود 

در حوزه تولید پرداختند. 

اعطای سه نشان برتر به بانك سرمایه 
در هفتمین اجلاس رؤسای آیتك 

س��ه نش��ان برتر در ح��وزه مدیری��ت در صنعت 
بانكداری، تامین رفاه مشتریان در خدمات بانكداری 
و كارآم��دی روابط عموم��ی در صنعت بانكداری در 
هفتمین اجلاس رؤسای آیتك به بانك سرمایه تعلق 

گرفت. 
به گزارش روابط عمومی بانك سرمایه، در هفتمین 
اجلاس مدیران و رؤسای شركت‌های بزرگ تولیدی 
و خدماتی نمونه سراسر كشور  )آیتك(، نشان عالی 
برترین مدیریت سرآمد در صنعت بانكداری به دكتر 
محمدعلی هادی، رئیس هیأت‌مدیره بانك س��رمایه 

اعطا شد. 
همچنی��ن در ای��ن همای��ش جای��زه بین‌المللی 
Supporter of Customer Welfare  )حامی 
رف��اه مش��تریان در خدم��ات بانكداری( از س��وی 
كش��ور آلمان به دلیل حسن س��وابق و افتخارات و 
فعالیت‌ه��ای تأثیرگذار اقتصادی به بانك س��رمایه 
اهدا ش��د. ش��ایان ذكر اس��ت در این مراسم، نشان 
مل��ی برترین روابط عمومی دانش‌محور و كارآمد در 
صنعت بانكداری نیز به روابط عمومی بانك س��رمایه 

اعطا شد. 
 

در هفتمین اجلاس رؤسای آیتک 
نشان عالی مدیریت سرآمد به 

بانک سینا رسید 
در هفتمین اجلاس مدیران و رؤسای شرکت‌های 
ب��زرگ تولی��دی و خدماتی نمونه سراس��ر کش��ور  
)آیتک( ک��ه با حضور وزیر صنعت، معدن و تجارت، 
نماین��دگان مجلس ش��ورای اس�المی و مدیران و 
رؤس��ای صنایع برت��ر همراه بود، بانک س��ینا موفق 
به دریافت نش��ان عالی مدیریت س��رآمد در صنعت 

بانکداری شد. 
ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی بانک س��ینا، در این 
همایش که با هدف حمایت از تولید و خدمات ملی، 
جذب سرمایه‌گذاران خارجی در مسیر تولید ملی و 
توسعه کارآفرینی در سالن همایش‌های صدا و سیما 
برگزار شد، لوح سپاس و نشان عالی برترین مدیریت 
س��رآمد در صنعت بانکداری به مهندس محمدرضا 

پیشرو، مدیرعامل بانک سینا تعلق گرفت. 

نرخنــامه
دلار 3,538 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را 3,538 
تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح جدید را 

1,120,500 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 4,017 توم��ان و هر پوند نیز 
4,632 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
562,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 292000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 182,000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 113,864 

تومان قیمت خورد. 

معاون نظارتی بانک مرکزی: 
رکود مانع از فروش 

اموال مازاد بانک‌هاست
معاون نظارتی بانک مرکزی با بیان اینکه بخش��ی از 
نقدینگ��ی بانک‌ها در قال��ب مطالبات معوق بانک‌ها یا 
دارایی‌هایی غیرنقدی منجمد هس��تند و سیال بودن 
خود را از دس��ت داده‌اند، گفت: ش��رایط ب��ازار برای 

فروش املاک بانک‌ها مهیا نشده است. 
به گزارش روابط عمومی بانک مرکزی، فرشاد حیدری 
در برنامه شب جمعه  »ثریا« که با حضور پرویز داوودی، 
کارش��ناس اقتص��ادی و مع��اون اول رئیس‌جمه��وری 
در دولت نهم برگزار ش��د، با اش��اره به مش��کل انجماد 
دارایی‌ه��ای بانک‌ه��ا و تداوم مش��کل کمبود نقدینگی 
واحده��ای تولیدی اظهار داش��ت: مش��کل تأمین مالی 
تولیدکنندگان با وج��ود افزایش مدام نقدینگی، معضل 
ریشه‌ای و همیشگی نظام اقتصادی کشور بوده و در طول 
تاریخ اقتصادی کشور، واحدهای تولیدی از نقدینگی که 
توسط بانک‌ها باید تزریق می‌شده است، بی‌نیاز نبوده‌اند. 
وی اف��زود: این در حالی اس��ت که بانک‌ها هم قادر 
نبوده‌اند با توجه به توان مالی خود صددرصد تقاضا‌ها 
در ای��ن زمینه را اجابت کنند. این بدان معناس��ت که 
مش��کل کمبود نقدینگی تولید و دست تنگی بانک‌ها 
برای تأمین مال��ی آنها، متعلق به یک یا دو دهه اخیر 
نیست و اقتصاد ایران همیشه به آن مبتلا بوده و حجم 
نقدینگی مورد نیاز واحدهای تولیدی ما عموما بیشتر 

از توان تجهیز شبکه بانکی بوده است. 

بانک مرکزی ایران در اگزیم بانک 
چین حساب افتتاح می‌کند

بانک مرکزی جمهوری اس�المی ای��ران و اگزیم بانک 
چی��ن توافق کردند برای تس��هیل در تس��ویه مبادلات 
بانکی، دو حس��اب ب��ه ارزهای یورو و ی��وان به نام بانک 
مرکزی جمهوری اس�المی ایران ن��زد این بانک چینی 
افتتاح ش��ود. به گزارش ایرنا، این توافق با هدف تمهید 
ش��رایط تأمی��ن مالی طرح‌ه��ای اقتصادی مش��ترک و 
گسترش همکاری‌های دوجانبه بانکی روز پنجشنبه در 
حاشیه شانزدهمین اجلاس کمیسیون مشترک اقتصادی 
ایران و چین در پکن و با حضور نمایندگان بانک مرکزی 

و مسئولان خزانه‌داری بانک چینی صورت گرفت. 
 »بانک دولت��ی ص��ادرات و واردات چین«  )اگزیم 
بان��ک( از بزرگ‌ترین بانک‌های این کش��ور به ش��مار 
می‌آی��د و به دلیل برخورداری از روابط با بیش از هزار 
بان��ک تراز اول جهان، یکی از بزرگ‌ترین ش��بکه‌های 
کارگزاری مالی - بانکی بین‌المللی را در اختیار دارد. 
ایران  شانزدهمین کمیس��یون مش��ترک اقتصادی 
و چین روزهای سه‌ش��نبه و چهارش��نبه این هفته در 
پک��ن در حال برگزاری اس��ت و عل��ی طیب‌نیا، وزیر 
امور‌اقتصادی و دارایی ریاست هیأت ایرانی را برعهده 
دارد. در جری��ان برگ��زاری این کمیس��یون، ایران دو 
یادداش��ت تفاهم همکاری را با اگزیم بانک چین و نیز 
بانک توسعه چین  )س��ی. دی. بی( برای تأمین مالی 

طرح‌های زیربنایی امضا کرد. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

3,538دلار آمریکا

4,017یورو اروپا

4,632پوند انگلیس

967درهم امارات

1,228لیر ترکیه

541یوان چین

35ین ژاپن

2,785دلار کانادا

3680فرانک سوییس

11,700دینار کویت

945ریال عربستان

280دینار عراق

54روپیه هند

913رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

493,700مثقال طلا

113,864هر گرم طلای 18 عیار

1,119,000سکه بهار آزادی

1,120,500سکه طرح جدید

562,000نیم سکه

292.000ربع سکه

182,000سکه گرمی

خبرنامه

گزارش دو

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com

شنبه
30 مرداد 1395

شماره 583
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وزن 35 شرکت بورسی پرتفوی 
سهام عدالت در بازار سهام

براس��اس اس��ناد و م��دارک دریافتی از س��ازمان 
خصوصی‌س��ازی هم‌اکن��ون در س��بد دارایی‌ه��ای 
سهام عدالت 35 ش��رکت بورسی قرار دارند که سه 
شرکت هلدینگ صنایع پتروش��یمی خلیج‌فارس با 
‌23.25درصد، پالایش نف��ت تهران با ‌8.71درصد و 
پتروش��یمی مارون با ‌7.22درصد از کل ارزش بازار 
س��هام کش��ور توانس��ته‌اند به ترتیب ‌30.48درصد، 
‌88.93درصد و ‌19.19درصد از ارزش بازاری سهام 
عدالت را به خود اختصاص دهند. به گزارش فارس، 
همچنی��ن در این رده‌بندی پالای��ش نفت تهران با 
‌88.93درص��د، بیمه دانا با ‌45.59درصد و س��یمان 
داراب با ‌40.24درصد از س��هم ارزش بازاری سهام 
عدالت توانسته‌اند رتبه‌های اول تا سوم بالاترین وزن 
ارزش بازاری دارایی‌های س��بد س��هام عدالت را به 
خود اختصاص دهند. ارزش قطعی برآوردی س��هام 
36 شرکت بورسی تخصیص یافته به سهام عدالت تا 
تاریخ اول مردادماه امسال در بازار سرمایه هم‌اکنون 
بالغ ب��ر ‌25هزار و ‌606میلیارد و ‌200میلیون تومان 
اس��ت که س��هم ارزش روز ای��ن دارایی‌ه��ا بالغ بر 
‌47هزار و ‌426میلیارد و ‌100میلیون تومان می‌شود. 
براس��اس این گزارش از لحاظ ارزش بازاری نزدیک 
به ‌30درصد از کل ارزش بازاری س��بد سهام عدالت 
به این دارایی‌ها اختصاص دارد. ش��رکت‌های بورسی 
تخصیص یافته به سبد سهام عدالت شامل سهام60 
شرکت می‌شود که 36 شرکت بورسی و 26 شرکت 
غیربورس��ی این پرتفوی را تشکیل می‌دهند. بر این 
اس��اس تاکنون از میان ش��رکت‌های بورسی ‌30درصد 
س��هام آلومینیوم ایران- ایرالکو، یک‌درصد س��هام ایران 
خودرو، ‌40درصد س��هام بانک تجارت، ‌40درصد سهام 
بانک صادرات، ‌30درصد سهام بانک ملت، ‌46درصد سهام 
پارس سوییچ، ‌40درصد سهام پالایش نفت بندر عباس، 
‌90درصد س��هام پالایش نفت تهران، ‌40درصد س��هام 
پالایش نفت شیراز، ‌40درصد سهام پالایش نفت اصفهان، 
‌40درصد س��هام پالایش نفت تبریز، ‌30درصد س��هام 
پتروشیمی مارون، ‌25درصد سهام پست بانک، ‌21درصد 
سهام چادرملو، ‌29درصد سهام حمل‌و‌نقل پتروشیمی، 
یک‌درصد سهام س��ایپا، ‌23درصد سهام سرمایه‌گذاری 
توس��عه صنعتی ایران، ‌5درصد سهام سرمایه‌گذاری رنا، 
‌50درصد س��هام سیمان داراب، ‌34درصد سهام سیمان 
دشتستان، ‌39درصد سهام فولاد آلیاژی ایران، ‌30درصد 
س��هام فولاد خوزستان، ‌30درصد س��هام فولاد مبارکه 
اصفهان، ‌35درصد س��هام کارخانجات مخابراتی ایران، 
‌24درصد سهام کش��تیرانی جمهوری اس�لامی ایران، 
‌11درصد س��هام گل‌گه��ر، ‌20درصد س��هام مخابرات 
 ایران، ‌26درصد س��هام مدیری��ت پروژه‌های نیروگاهی 
ایران- مپنا، ‌37درصد س��هام ملی صنای��ع مس ایران، 
‌31درصد س��هام نیرو ترانس، ‌55درصد سهام بیمه دانا، 
‌40درصد س��هام پالایش نفت لاوان، ‌15درصد س��هام 
پتروش��یمی جم و ‌40درصد س��هام صنایع پتروشیمی 
خلیج‌فارس )هلدینگ( به سهام عدالت تخصیص یافته 

است. 

افزایش شاخص سهام بورس لندن
ش��اخص سهام بورس فوتس��ی 100 لندن در پایان 
معاملات، همزم��ان با بالا رفت��ن ارزش پوند انگلیس 
در براب��ر دلار آمریکا و ی��ورو و صعود قیمت نفت خام 
برنت دریای ش��مال، روندی افزایشی یافت. به گزارش 
ایرنا، ارزش شاخص س��هام بورس فوتسی 100 لندن 
که در آن در هر روز کاری س��هام 100 شرکت مهم و 
بزرگ انگلیس از نظر ارزش بازاری سهام ثبت شده در 
بورس، ارزش‌گذاری و خریدوفروش می‌شود، با افزایش 
‌0.14درصدی مواجه شد. شاخص سهام بورس فوتسی 
100 لن��دن، با 9 واحد افزایش به ‌6ه��زار 868 واحد 

رسید. 
ش��اخص س��هام بورس فوتس��ی 250 لندن نیز با 
افزای��ش ‌0.63درص��دی مواج��ه بود و ب��ا 112 واحد 
افزایش به ‌17هزار و 871 واحد رسید. در همین حال 
شاخص س��ایر بورس‌های مهم اروپایی چون ‌»‌دکس‌«‌ 
‌آلمان، ‌»‌ایبکس« ‌اس��پانیا و سهام ‌»‌کک ‌40«‌ ‌فرانسه 
نیز روند افزایش��ی داش��تند. در پایان معاملات، ارزش 
ش��اخص س��هام ‌»‌دکس« ‌در بازار ب��ورس فرانکفورت 
آلمان ‌0.62درصد، شاخص بازار بورس اسپانیا موسوم 
به  »آیبکس« 0.74درصد و شاخص سهام ‌»‌کک ‌40«‌ 
‌در ب��ازار بورس فرانس��ه ‌0.44درص��د افزایش یافتند. 
پوند انگلیس هم‌راس��تا با شاخص سهام بورس لندن، 
در برابر دلار آمریکا ب��ا ‌0.83درصد افزایش، در مقابل 
1.3149دلار و همچنین با ‌0.5درصد افزایش در مقابل 

یورو، در برابر 1.1605 یورو معامله شد. 
در همین حال هر بشکه نفت خام سبک برنت دریای 
شمال که بیش از دوسوم نفت‌های جهان از جمله نفت 
اوپک براساس آن قیمت‌گذاری می‌شوند، در بازار لندن 
با حدود 99 س��نت افزایش  )4.5درص��د( به 50.84 
دلار رسید. به گزارش منابع انگلیسی، بهای هر بشکه 
 نفت ش��اخص آمریکا، ‌»‌وس��ت تگ��زاس اینترمدیت« ‌ 
)دبلیوتی آی( نیز با 1.38 دلار افزایش  )‌4.4درصد( به 

48.17 دلار رسید. 

چالش‌های پیش‌روی بورس از 
دستورالعمل قدیمی تا کمبود ابزار 

تأمین مالی
کارشناس��ان معتقدند که مش��کلاتی نظیر نقش 
پررن��گ ناظر ب��ازار در جری��ان معام�لات، کمبود 
ابزاره��ای تأمی��ن مال��ی و دولتی بودن س��اختارها 
در ح��وزه ب��ورس وج��ود دارد. به گزارش باش��گاه 
خبرنگاران جوان، ب��ورس به‌عنوان آیینه تمام نمای 
اقتصاد کش��ور است و بازگش��ت رونق پایدار به این 
بازار، توس��عه صنایع و رش��د اقتص��ادی را به دنبال 
دارد از ای��ن رو بای��د با رفع موان��ع موجود و اصلاح 
قوانی��ن ناق��ص، زمین��ه حرک��ت ش��تابدار و رو به 
جلوی این بخ��ش را فراهم کرد. کارشناس��ان بازار 
س��رمایه بر این باورند که مش��کلات قانونی و دیگر 
محدودیت‌ه��ای موجود در بورس، موجب نارضایتی 
فعالان بازار ش��ده است. در همین رابطه امین داور، 
کارش��ناس بازار س��رمایه در گفت‌وگو با خبرنگاران 
ج��وان اظهار داش��ت: در ش��رایط فعل��ی مهم‌ترین 
اقدام��ی ک��ه باید از س��وی س��ازمان ب��ورس انجام 
ش��ود، بروز‌رسانی برخی دس��تورالعمل‌های قدیمی 
اس��ت زیرا این دس��تورالعمل‌ها هفت سال پیش آن 
هم به صورت س��لیقه‌ای وضع ش��ده‌اند و ناظر بازار 
تصمیم‌گیرنده معاملات اس��ت ک��ه این موضوع باید 
ش��فاف‌تر ش��ود تا فعالان بازار در تصمیم‌گیری‌های 
خود بهتر عمل کنند. وی افزود: متأسفانه نقش ناظر 
بازار در جریان معاملات بسیار پررنگ و تعیین‌کننده 
اس��ت. در برخی از این آیین‌نامه‌ه��ا بندهایی وجود 
دارد که اگر ناظر برای خریدوفروش س��همی صلاح 
بداند این معاملات باید انجام شود و اگر صلاح نداند 
معامله‌ای صورت نمی‌گیرد که این موضوع یک نقص 
بزرگ در قانون و مقررات بازار سهام است به همین 
دلیل س��ازمان بورس باید قوانین جدیدی وضع کند 
تا دس��ت ناظران را از جریان معاملات کوتاه س��ازد. 
این کارش��ناس بازار س��هام بیان کرد: از طرف دیگر 
موضوعی ک��ه باید مورد توجه س��ازمان بورس قرار 
گیرد بحث گس��ترش ابزارهای تأمین مالی در بازار 
بورس اس��ت. در حال حاضر ش��رکت‌های بورس��ی 
به‌ش��دت به تأمی��ن مالی احتی��اج دارن��د. داور در 
ادامه گف��ت: باید قانون و مقررات جدیدی در رابطه 
با ش��فافیت در معاملات بازار س��هام صورت گیرد و 
در خریدوفروش معاملات نیازی به تش��خیص مدیر 
نباش��د همچنین دس��تورالعمل‌ها به‌گونه‌ای تنظیم 
ش��ود ت��ا با ش��رایط کنونی ب��ازار مطاقبت داش��ته 
باش��د. در این راس��تا همایون دارابی، یکی دیگر از 
فعالان بازار س��هام عنوان ک��رد: باوجود تلاش‌های 
صورت گرفته در جهت بهبود وضعیت بازار س��رمایه 
کاس��تی‌هایی در بازار مشاهده می‌شود که بخشی از 
آن به دلیل کمبود قوانین لازم اس��ت. دارابی اظهار 
داشت: مهم‌ترین مس��ئله در این بخش لزوم اصلاح 
قانون تجارت اس��ت چراکه این قانون قدیمی است 
و اکن��ون جوابگ��وی نیازهای روز در م��ورد حقوق 
س��هامداران و مباحث حاکمیت ش��رکتی نیست و 
لازم اس��ت توسط مجلس شورای اسلامی به منظور 
ایج��اد زمینه برای توس��عه اقتصادی کش��ور اصلاح 
ش��ود. وی با اش��اره به اینکه مهم‌ترین مشکل بازار 
س��رمایه دولتی بودن س��اختارها و درهم‌آمیختگی 
سازمان‌های نظارتی و اجرایی است، افزود: متأسفانه 
قانون بازار س��رمایه به‌گونه‌ای تنظیم ش��ده که این 
ب��ازار را در اختی��ار دولت قرار می‌ده��د و این امر با 
مفه��وم بازار س��رمایه به‌عن��وان بازاری ک��ه در آن 
سرمایه و س��هام بخش‌خصوصی معامله می‌شود در 
تناقض اس��ت. این کارش��ناس بازار س��رمایه گفت: 
بورس در درازمدت باید بازارهای پیش��رفته جهانی 
و بخش‌ه��ای عملیاتی را ب��ه بخش‌خصوصی واگذار 
کرده و دولت تنها عهده‌دار نظارت در بازار باشد که 
اگر این امر صورت گیرد بخش عمده‌ای از مشکلات 
ب��ازار برطرف خواهد ش��د. دارابی تصری��ح کرد: در 
همین حال ساختار کنونی انتقال اختیارات بیشتر به 
شرکت‌های عملیاتی بازار نظیر شرکت بورس اوراق 
بهادار، ش��رکت بورس کالا، فرابورس، سپرده‌گذاری 
و فناوری می‌تواند س��هم مهمی در کاهش مشکلات 

داشته باشد. 

افزایش ‌۳۹درصدی سود ایران خودرو 
ش��رکت ایران خ��ودرو عملکرد س��ه ماه��ه را با 
رویدادی مثبت همراه کرد و طی آن س��ود هر سهم 
س��ال مالی جاری را به دو دلی��ل ‌۳۹درصد افزایش 
داد ت��ا به احتم��ال زیاد با توقف نماد روبه‌رو ش��ود. 
به گزارش پایگاه خب��ری بورس پرس، ایران خودرو 
که هرس��هم تلفیقی س��ال مالی گذش��ته را با 935 
ریال زیان همراه کرده بود، نخس��تین سود هر سهم 
س��ال مالی جاری را 56 ری��ال پیش‌بینی کرده بود، 
اما با انتش��ار عملکرد س��ه ماهه، رویدادی مثبت را 
اعلام کرد. براساس این گزارش، »خودرو« با سرمایه 
‌15.3هزار‌میلیارد تومانی در عملکرد س��ه ماهه سود 
س��ال مالی جاری را با ‌39درص��د افزایش 78 ریال 
پیش‌بین��ی ک��رد و در پایان خرداد ه��م ‌14درصد 

معادل 11 ریال از این سود را پوشش داد. 

رون��د راک��د ب��ورس ط��ی 
حوصل��ه  اخی��ر  روزه��ای 
س��هامداران را سر برده است 
و آن طور که به نظر می‌رس��د 
ب��رای  برنام��ه‌ای  مس��ئولان 
ایج��اد رونق در بورس ندارند، 
بنابراین مش��خص نیست چه 
اتف��اق ی��ا اقدامی قرار اس��ت 
بورس را به راه خود بازگرداند. 
تقویت زیرس��اخت‌ها و اصلاح 
برخ��ی قوانین و فراهم آوردن 
بستر لازم برای یک بازار پویا 
از س��وی مس��ئولان از جمله 
می‌تواند  که  اس��ت  مس��ائلی 
چش��م‌انداز بازار س��هام را در 
بلند‌م��دت مطمئ��ن و مثبت 
کن��د. پیرام��ون اصلاح برخی 
قوانی��ن، به‌طور مثال در گروه 
بانکی، باوجود سپری شدن و 
اتمام فصل مجامع ش��رکت‌ها 
در تیرم��اه و بازگش��ایی اکثر 
نمادها، هنوز بانک‌های بزرگی 
چون صادرات، تجارت، ملت و 
سینا از اواخر تیر تاکنون دور 
از تابل��وی معاملات هس��تند. 
و سهامداران  س��رمایه‌گذاران 
بانک‌ه��ا نیز خواهان روش��ن 
ش��دن هر چه زودتر موضوع 
صورت‌ه��ای مال��ی بانک‌ه��ا 
و بازگش��ایی نم��اد بانک‌ه��ا 
هس��تند، ام��ا به دلی��ل لزوم 
مشخص ش��دن نتایج مجمع 
بازگش��ایی  ام��کان  س��الانه 
نم��اد بانک‌ها وج��ود ندارد و 
ب��ا وجود تلاش‌های س��ازمان 
ب��ورس ب��ه دلیل مش��کلات 
قانون��ی، س��هامداران ش��اهد 
بلوکه ش��دن منابع مالی خود 
هستند. مواردی از این دست 
ریسک سرمایه‌گذاری در بازار 
سهام را بالا برده و نقدینگی‌ها 
را به س��ایر بازاره��ای موازی 
س��وق می‌ده��د و باعث ادامه 
هفته‌ه��ای  در  ب��ازار  رک��ود 
با توج��ه به  آت��ی می‌ش��ود. 
بانک‌های  نم��اد  بس��ته‌بودن 

بزرگ در ب��ورس و با در نظر 
گرفتن ارزش بازار س��هام این 
شرکت‌ها، برای هفته پیش رو 
بازاری متعادل  نیز پیش‌بینی 
و در عین حال کم حجم قابل 

تصور خواهد بود. 

رشد ‌2درصدی حجم 
معاملات هفتگی

در هفته‌ای که پش��ت س��ر 
معام�لات  ارزش  گذاش��تیم 
فراب��ورس ب��ه رقم ‌6ه��زار و 
‌521میلیارد ریال رس��ید که 
در مقایسه با هفته ماقبل رشد 
‌7درصدی را نشان می‌داد. در 
عین حال حجم معاملات نیز 
بال��غ بر دادوس��تد یک‌هزار و 
‌459میلیون ورق��ه بهادار بود 
که حاکی از رش��د ‌2درصدی 
در مقیاس هفتگی است. رشد 
حج��م و ارزش معاملات بازار 
فرابورس ایران نسبت به هفته 
ماقبل و همچنین مدت مشابه 
سال گذش��ته در حالی است 
که ش��اخص کل با افت 13.4 
واح��دی مع��ادل ‌1.6درص��د 
ب��ه ارتف��اع 803.7 واح��دی 

کاه��ش یاف��ت و ارزش بازار 
با تنزل ‌1.3درص��دی به رقم 
‌943هزار و ‌630میلیارد ریال 
 در آخرین روز معاملاتی هفته 

رسید. 
بررس��ی رون��د معاملات در 
بازارهای فراب��ورس ایران نیز 
نش��ان می‌دهد هفته گذشته 
بازار اول با رشد 15,2درصدی 
حجم و ارزش معاملات شاهد 
ورقه  ‌318میلیون  دادوس��تد 
س��هام به ارزش ‌583میلیارد 
ریال ب��ود. همچنین بازار دوم 
‌24درصدی  اف��ت  درحالی‌که 
را تجرب��ه  حج��م معام�لات 
کرد ب��ا افزای��ش ‌29درصدی 
روب��ه‌رو  دادوس��تدها  ارزش 
ش��د. به این ترتی��ب در این 
‌505میلی��ون  تع��داد  ب��ازار 
ورق��ه س��هام خریدوف��روش 
ش��د ک��ه ارزش آن بال��غ بر 
‌2ه��زار و ‌406میلی��ارد ریال 
بود. در هفته‌ای که گذش��ت 
بازار پایه نیز به ترتیب رش��د 
38 و ‌15درص��دی حج��م و 
تجرب��ه  را  معام�لات   ارزش 

کرد. 

روند معاملات در بازار 
ابزارهای نوین مالی

در هفت��ه منته��ی ب��ه 29 
مردادماه حجم معاملات اوراق 
بدهی در ب��ازار ابزارهای نوین 
مالی به ‌2میلی��ون و ‌400هزار 
ورقه بهادار رس��ید ک��ه ارزش 
آن بالغ بر ‌2هزار و ‌345میلیارد 
ریال بود. این ارقام در مقایس��ه 
با هفته ماقبل با تغییر چندانی 
روبه‌رو نشد، اما نسبت به مدت 
مشابه سال گذشته رشد 16 و 
‌12درص��دی در حجم و ارزش 
معاملات اوراق بدهی را نش��ان 
داد. در عی��ن ح��ال صن��دوق 
سرمایه‌گذاری قابل معامله نیز 
با دادوس��تد ‌23میلی��ون ورقه 
به��ادار ب��ه ارزش ‌193میلیارد 
ریال مواجه ش��د که از رش��د 
چشمگیر 317 و ‌454درصدی 
حج��م و ارزش معام�لات این 
صندق‌ه��ا در فراب��ورس ایران 
نسبت به مدت مشابه سال قبل 

حکایت می‌کند. 
گواه��ی  اوراق  نهای��ت  در 
نی��ز در  تس��هیلات مس��کن 
ب��ازار ابزاره��ای نوین مالی به 

تع��داد ‌0.2میلیون ورقه مورد 
دادوستد قرار گرفت که ارزش 
آن بالغ ب��ر ‌220میلیارد ریال 
بود. این ارقام در حالی با افت 
حدود ‌20درصدی نس��بت به 
هفته ماقبل روبه‌رو شد که در 
مقایس��ه با مدت مشابه سال 
گذشته رشد ‌3درصدی حجم 
و ‌21درصدی ارزش معاملات 

را تجربه کرد. 

فلزات اساسی در صدر 
صنایع فرابورسی ایستاد

هفته گذش��ته در فرابورس 
س��ه  ترتی��ب  ب��ه  ای��ران 
اساس��ی«،   صنع��ت  »فلزات 
»پالایشی‌ها« و  »حمل‌و‌نقل، 
ارتباط��ات«  و  انب��ارداری 
بیشترین ارزش معاملات خرد 
ب��ازار س��هام را از ارزش کل 
معاملات در اختی��ار گرفتند. 
انج��ام  دادوس��تدهای  ارزش 
ش��ده در گروه فلزات اساسی 
به ‌337میلیارد ریال رسید که 
سهم ‌18درصدی از ارزش کل 
معاملات بازار س��هام را شامل 
می‌شد. پس از آن پالایشی‌ها 
ب��ا ‌312میلیارد ری��ال ارزش 
معام�لات ص��ورت گرفته در 
ای��ن گروه س��هم ‌16درصدی 
را  معام�لات  کل  ارزش  از 
ب��ه خ��ود اختص��اص دادند. 
و  بانک‌ها  گروه‌های  همچنین 
موسسات اعتباری، محصولات 
و  انبوه‌س��ازی  ش��یمیایی‌، 
نی��ز  داروی��ی  محص��ولات 
در می��ان 10 گ��روه پیش��رو 
معام�لات هفت��ه گذش��ته با 
بیشترین ارزش معاملات قرار 
گرفتند. مهم‌ترین رخدادهای 
فراب��ورس در هفت��ه قبل نیز 
شامل عرضه اولیه ‌10درصد از 
سهام شرکت دامداری تلیسه 
نمونه و قطعیت معامله عمده 
‌69درص��د از س��هام کنترلی 
حمل‌و‌نقل  توس��عه  ش��رکت 
ریلی پارس��یان در ب��ازار دوم 

بود. 

بورس نیاز به شوک مثبت دارد

فراز و فرودهای بی‌هدف بازار روی اعصاب سهامداران

عض��و هیأت‌مدی��ره بیمه دانا، 
بازار سهام را در سال آخر دولت 
یازده��م رو به جل��و پیش‌بینی 
ک��رد و گفت: از آنج��ا که تقریباً 
سیاس��ت‌های دولت‌ها در س��ال 
آخ��ر مش��خص ش��ده و خ��ود 
دولت‌ها نی��ز در این ایام، انتظار 
هیج��ان در بازاره��ای مال��ی را 
دارند، تصور می‌رود که برای این 
دولت هم‌ چنین اتفاقی رخ دهد. 
س��عید ش��یرزادی به سنا گفت: 
تجرب��ه ثابت کرده ک��ه معمولاً 
س��ال آخر دولت‌ها، شرایط بازار 
رو به جلو بوده و بازدهی بالاتری 
را تجربه کرده اس��ت و مطالعات 
هم این موضوع را نشان می‌دهد. 
وی با بی��ان اینک��ه در ماه‌های 
پایانی دولت‌ها، هم نقدشوندگی 
بالا ب��وده و هم انتظ��ار بازدهی 
افزود:  می‌ش��ود،  ایج��اد  اضافی 
انتظار می‌رود که ماه‌های پایانی 
سال جاری و آغازین سال آینده، 
شاهد یک رش��د قابل لمس در 
بازار سهام باشیم. این کارشناس 
بازار سهام در پاسخ به این سوال 
که آی��ا دولت ابزاره��ای لازم را 
برای دس��تیابی به این هدف در 
اختیار دارد یا خی��ر، گفت: نیاز 
ب��ه اب��زار خاص��ی نیس��ت و در 
شرایط فعلی هم بازار با ابزارهای 
و سیاس��ت‌گذاری که  نظارت��ی 
دولت در اختی��ار دارد، می‌تواند 

جهت��ی منطقی پی��دا کند. وی 
با اش��اره به اینکه ب��ازار به علت 
و  پالایش��گاهی  صنایع  وضعیت 
پتروش��یمی، رکود را در این دو، 
سه س��ال اخیر طی کرد، افزود: 
اگر دولت ی��ک حمایت کوچک 
کن��د و درخصوص برخی صنایع 
مانن��د صنای��ع پالایش��گاهی و 
پتروشیمی نگاهش به بازار سهام 
س��وق پیدا کند، بازار از وضعیت 
کنونی خارج خواهد شد. به گفته 
بازار  ش��یرزادی، ش��رایط امروز 
چن��دان فرقی با س��ه، چهار ماه 
گذشته نکرده اس��ت یعنی بازار 
تقریب��اً راک��د را مخصوصا روی 
سهام بزرگ شاهدیم و یکی، دو 
روز ه��م مجموعه اتفاقات خوبی 
در ب��ازار افتاد ول��ی باز به حالت 
قبل بازگش��ت. وی با بیان اینکه 
هم‌اکنون عم��ده انتظارات روی 
گزارش‌های سه و شش ماهه که 
معمولاً گزارش‌های حسابرس��ی 
ش��ده است متمرکز است، افزود: 
الان غال��ب اف��راد مترصدند که 
ش��رکت‌ها  در  تغییری  ببینن��د 

اتفاق افتاده است یا خیر. 
عضو هیأت‌مدیره بیمه دانا اظهار 
داش��ت: تصور م��ی‌رود گزارش‌ها 
نس��بت ب��ه س��ال قب��ل بهتر و 
س��ودآوری شرکت‌ها مناسب‌تر از 
گذشته باشد. البته باز با انتظاراتی 
ک��ه ابت��دای س��ال و همین‌طور 

سال گذشته داشتند، خیلی فرق 
می‌کند. این کارشناس بازار سهام 
در بخش دیگری از مصاحبه خود 
با س��نا گفت: هم‌اکنون ب��ازار در 
صنایع��ی همچون خودروس��ازی 
ق��دری واقع‌بینانه‌تر فک��ر و نگاه 
می‌کند و تقریب��اً همه هم انتظار 
داشتند که در بلند‌مدت این اتفاق 
رخ دهد. ش��یرزادی ادامه داد: در 
بعضی صنایع بزرگ مانند فولاد و 
س��نگ آهنی‌ها بازار راکد و بدون 
هیجان است، اما آنچه به نظر من 
اتفاق خواهد افتاد این است که با 
توجه به پیش‌بینی‌ها و س��خنان 
رئیس‌جمهوری که امس��ال رشد 
5 درصدی را تجربه خواهیم کرد، 
صنای��ع پایه همچون ف��ولاد باید 
حرکت کنند. وی در پاسخ به این 
س��وال هم که صنایع بزرگ بازار 
س��هام چگونه به حرکت خواهند 
افتاد، گفت: از آنجا که ارزش بازار 
صنایع بزرگ خیلی زیاد اس��ت و 
فراوان��ی فعالان و س��هامداران در 
این صنای��ع هم بالاس��ت خیلی 
انتظار رش��د هیجان��ی را در این 
صنایع نمی‌توانیم داش��ته باشیم. 
شیرزادی با بیان اینکه نظارت بر 
بازار سهام همانند همه بورس‌های 
توسعه‌یافته جهان باید در شرایط 
بحرانی بیش��تر از ش��رایط عادی 
باش��د، افزود: چیزی ک��ه به نظر 
من بورس باید نظارت و مدیریت 

بیش��تری بر آن داش��ته باش��د، 
س��هم‌های از قل��م افتاده اس��ت؛ 
سهم‌هایی که در آن با یک حجم 
آورده خیل��ی پایی��ن، عده کمی 
دور ه��م جم��ع می‌ش��وند و یک 
س��همی را بالا می‌برند و نوس��ان 
می‌گیرن��د و یکدفع��ه آن را رها 
و ب��ازار را خ��راب می‌کنند. وی با 
تأکید بر اینک��ه نقدینگی باید به 
سمت ش��رکت‌های بزرگ و مادر 
سوق پیدا کند، افزود: اینها کمک 
می‌کند که بازار به شرایط آرمانی 

برگردد. 
این کارش��ناس بازار س��هام با 
بی��ان اینک��ه هم‌اکن��ون صنایع 
پتروشیمی از ش��رایط کلی بازار 
عق��ب افتاده‌ان��د، اضاف��ه ک��رد: 
با  بانک��داری  همچنی��ن صنعت 
توجه به اینکه مجامع ش��رکت‌ها 
در ای��ن بخش به تعوی��ق افتاد، 
اخی��ر صنع��ت  م��اه  چن��د  در 
است. شیرزادی  بوده  بی‌هیجانی 
اظه��ار داش��ت: نکت��ه بعدی که 
در بازار خیلی مؤثر اس��ت، بحث 
تغییر قیمت‌های فلزات اساس��ی 
اس��ت که شاید نس��بت به سال 
گذشته رش��د قابل توجهی پیدا 
کند. عض��و هیأت‌مدیره بیمه دانا 
س��پس به موض��وع نقدینگی در 
بازار اش��اره کرد و گفت: یکی از 
بحران‌های��ی که در ب��ازار وجود 
دارد، بحث کاهش نقدینگی است 

که ش��رکت‌های بزرگ به محض 
افزایش قیمت س��هام اق��دام به 
فروش می‌کنن��د و به نظر من تا 
زمانی‌که این حج��م از فروش‌ها 
وجود داشته باش��د، انتظار رفتار 
هیجان��ی در ب��ازار را نمی‌ت��وان 
داش��ت. کاه��ش حج��م مبنا و 
افزای��ش دامنه نوس��ان از دیگر 
موضوعاتی بود که این کارشناس 
بازار سهام بر آن انگشت گذاشت 
و گف��ت: تصمیم��ات مربوط به 
ریزس��اختارها باید در ش��رایطی 
رخ دهد که بازار وضعیت طبیعی 

خود را طی می‌کند.
ش��یرزادی ادام��ه داد: ه��دف 
کل��ی بازار س��هام این اس��ت که 
این دامنه نوس��ان را به رقم‌های 
بالاتری س��وق ده��د، اما با توجه 
به شرایط حاکم بر بازار و ریسک 
ذاتی آن‌که خیلی هم بالاس��ت، 
تغیی��ر در زیرس��اختارهای بازار 
نه‌تنها ریس��ک را ک��م نمی‌کند 
بلکه ریس��ک و ابهام جدیدی را 
اضاف��ه خواهد ک��رد به‌ویژه آنکه 
ما در مقایسه با برخی بورس‌های 
جهانی، ریس��ک‌های بیشتری از 
جمله ریس��ک نرخ بهره، ریسک 
نرخ ارز، ریسک سیاسی و ریسک 
تحریم‌ه��ا را هم داری��م. بنابراین 
تصمیم‌گی��ری در ای��ن خصوص 
باید با مطالعه کامل در خصوص 

شرایط بازار صورت بگیرد. 

رشد ملموس بازار سهام در سال آخر دولت یازدهم

نگاه

نماگر بازار سهامخبر

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com

شنبه
30 مرداد 1395

شماره 583

بورس بین‌الملل

شرکت‌ها و مجامع

وز|
مر

ت ا
رص

 | ف
از 

فر
وی‌

وس
ن م

سی
ح



شنبه
30 مرداد 1395 عمران و مسکن6

حمل و نقل

افزایش تولید واحدهای کوچک 
مسکونی

رئی��س اتحادیه مش��اوران املاک با بی��ان اینکه 
رک��ود  از  خ��روج  اول  ف��از  از  عب��ور  مرحل��ه  در 
هس��تیم و ب��رای خ��روج کام��ل و ورود ب��ه دوره 
رونق مس��کن باید معاملات س��ه براب��ر عدد کنونی 
 ش��ود، گف��ت: تولی��د واحده��ای کوچ��ک افزایش 

یافته است. 
حس��ام عقبایی در گفت‌وگو با فارس با اش��اره به 
اینک��ه برای خروج کامل مس��کن از رک��ود و ورود 
به دوره رونق مس��کن باید می��زان معاملات در روز 
حداقل س��ه براب��ر معاملات کنونی ش��ود تا بگوییم 
بازار مسکن از رکود خارج شده است، گفت: بررسی‌ 
میدانی صورت گرفته در کشور نشان می‌دهد حجم 
مراجعات مردم به مش��اوران املاک رش��د داش��ته 
اس��ت و این بیانگ��ر افزایش معام�الت در ماه‌های 
آینده خواهد بود، چرا که فرآیند خرید مس��کن کار 

زمان‌بری است. 
رئی��س اتحادی��ه مش��اوران املاک گف��ت: قطعا 
تولیدکنن��دگان مس��کن میزان افزای��ش مراجعات 
و تعداد معاملات مس��کن را رص��د می‌کنند و قطعا 
در این خص��وص که مجددا به تولید مس��کن روی 
بیاورند، آنها را به این موضوع ترغیب خواهد کرد که 
برای شروع به تولید واحدهای کوچک‌تر اقدام کنند. 
عقبایی اف��زود: این روزها تولید مس��کن واحدهای 

کوچک از سوی سازندگان افزایش یافته است. 

رشد 27 درصدی معاملات مسکن 
معاون مدیرکل اقتصاد مسکن وزارت راه و شهرسازی 
با بیان اینکه تحریم‌های ظالمانه از عوامل رکود مسکن 
در سال ۹۲ بود، گفت: در پنج ماه اول امسال معاملات 

مسکن در تهران ۲۷ درصد رشد داشته است. 
به گزارش تس��نیم، بهروز ملکی ب��ا بیان اینکه با 
توجه به افزایش قیمت مسکن در سال‌های 90 و 91 
منتظر ورود این بخش ب��ه رکود بودیم، اظهار کرد: 
عوامی مانند تحریم‌های ظالمانه، رش��د غیر‌طبیعی 
صدور پروانه‌های ساختمانی در زمانی کوتاه، افزایش 
هفته به هفته قیمت مس��کن، رشد منفی اقتصاد و 
افزایش بی‌رویه س��ود‌های بانک��ی مهم‌ترین عوامل 

رکود مسکن در سال 92 بودند. 
وی با اس��تناد ب��ه افزایش 27 درص��دی معاملات 
مسکن در تهران طی پنج ماه اول امسال افزود: می‌توان 
این‌گونه اس��تنباط کرد که امس��ال فصل رکود برای 

بخش مسکن به پایان می‌رسد. 
معاون مدیرکل اقتصاد مسکن وزارت راه و شهرسازی 
بی��ان کرد: برای دولت یازدهم کاری نداش��ت به بانک 
مرکزی دس��تور ده��د تا پول به ب��ازار تزریق کند، اما 

راهکار خروج از رکود مسکن این نبوده و نیست. 

وزیر راه و شهرسازی اعلام کرد
نیاز به 13 میلیارد دلار برای احیای 

ناوگان جاده‌ای 
وزیر راه و شهرسازی با بیان اینکه برای احیای ناوگان 
جاده‌ای به 13 میلیارد دلار اعتبار نیاز داریم، گفت: برای 
نوس��ازی ناوگان ریلی هم بای��د 30 هزار میلیارد تومان 

سرمایه‌گذاری شود. 
به گزارش پایگاه خبری وزارت راه و شهرسازی، عباس 
آخوندی با اشاره به این نکته که ما هم‌اکنون در تمامی 
حوزه‌ها چه زیرس��اختی و چ��ه در بخش ناوگان در کل 
کشور دارای مشکلات بس��یاری هستیم، گفت: درحال 
حاض��ر در ناوگان جاده‌ای کش��ور ۱۳۵ ه��زار کامیون 
بالای ۳۵ س��ال عمر مشغول به کار هستند که تماما به 

فرسودگی بالای ناوگان ما در این بخش اشاره دارد. 
وی ب��ا بیان اینکه ما اگ��ر بخواهیم این ناوگان را احیا 
کنیم به‌طور میانگین و ب��ه قیمت معاملات بین‌المللی 
ح��دودا نیاز به ۱۳ میلیارد دلار داریم، گفت: از س��ویی 
دیگ��ر ناوگان ریلی ما نیز دچار همین مش��کل اس��ت؛ 
هم‌اکنون واگن‌هایی با ۶۴ س��ال عمر در کشور در حال 
کار هستند، با توجه به آمار موجود می‌توانیم بگوییم که 
در ۱۵ سال گذشته، ۱۰ درصد هم از ناوگان ریلی کشور 

نوسازی نشده است. 

آخرین وضعیت تردد در مرزهای 
ایران ـ ترکمنستان

مدیرکل دفتر ترانزیت و پایانه‌های مرزی س��ازمان 
راه��داری از تداوم ش��رایط روزهای گذش��ته در مرز 
مشترک ایران و ترکمنستان خبر داد. به گفته وی، تا 
زمانی‌که مذاکراتی در سطح وزارت خارجه انجام نشود، 
شرایط در عرصه حمل‌و‌نقل تغییر خاصی نخواهد کرد. 
محمدجواد عطرچیان در گفت‌وگو با ایسنا با بیان اینکه 
همچنان تردد در مرز مشترک باجگیران متوقف است، 
تأکید کرد: این مرز که به‌طور خاص برای رفت‌و‌آمدهای 
مس��افرتی و البته خودروهایی ب��ا وزن کمتر از ۲۰ تن 
فعال بود، از چند روز قبل و همزمان با سیاس��ت جدید 
ترکمن‌ها ب��رای وضع ع��وارض در حرکت کامیون‌های 
ایرانی مسدود شده اس��ت. به گفته وی، در حال حاضر 
مس��افران ایرانی باید از مرز لطف‌آباد برای تردد استفاده 
کنند و مرز باجگیران فعلًا تردد جدیدی را ثبت نخواهد 
کرد. مدیرکل دفتر ترانزیت و پایانه‌های مرزی س��ازمان 
راهداری درباره وضعی��ت ترانزیت خودروهای ایرانی در 
این مس��یر نیز عنوان کرد: متأسفانه تصمیم اتخاذ شده 
از س��وی ترکمن‌ها باعث شده شرایط در این مرز قدری 
بر هم بریزد. با وجود آنکه این سیاست‌ها به‌طور گسترده 
نمی‌تواند در روند کلان ترانزیتی ایران تأثیری بگذارد اما 
ب��ا توجه به اصل اقدام متقابل، ما نیز ش��رایط را طوری 
پیش برده‌ایم تا امتیازهایی که از راننده‌های ایرانی دریغ 

شده به ترکمنستان داده نشود. 

عمران

تعداد پروانه‌های س��اختمانی 
تولید مسکن  به‌عنوان شاخص 
از ۳۳ ه��زار و ۲۱۷ فق��ره در 
سال ۹۰ به ۸۱۰۰فقره درسال 
۹۴ رس��یده است. این اطلاعات 
که در گ��زارش اخیر مرکز آمار 
آمده نشان‌دهنده بخشی  ایران 
از جهت‌‌گی��ری بزرگ‌ترین بازار 
اقتص��ادی ایران در س��ال‌های 

سخت رکود اقتصادی است. 
اقتصاد ایران که در سال‌های 
ابتدای��ی ده��ه 90، ب��ه دنبال 
برخی سیاست‌های غلط و البته 
گسترش بی‌س��ابقه تحریم‌های 
تورم��ی  رک��ود  بین‌الملل��ی 
بی‌سابقه‌ای را پشت سر گذاشت 
حتی در عرصه مسکن به‌عنوان 
پ��ر قدرت‌ترین ب��ازار اقتصادی 
س��ال‌های گذشته نیز نتوانست 
عملکرد خ��ود را تثبیت کند و 
نتیجه این امر کاهش قابل توجه 
آمار تقاضا برای خرید و به دنبال 
آن خروج سرمایه‌گذاران از بازار 

مسکن بود. 
ب��ا روی کار آم��دن دول��ت 
یازدهم نیز هرچند تلاش ش��د 
به‌طور همزمان راهی برای خروج 
از رکود و تورم به کار گرفته شود 
اما نیاز به فوریت مقابله با تورم 
و مدیریت سریع نقدینگی کار را 
آمار سرمایه‌گذاری  بهبود  برای 
در بازار مس��کن سخت کرد، تا 
اگ��ر مردم به‌عن��وان متقاضیان 
اصلی فع��ال در ب��ازار به دلیل 
اعتباری کافی  منابع  نداش��تن 
توان حمایت از ساخت‌و‌سازهای 
جدی��د را نداش��تند، دولت نیز 
از ارائ��ه بس��ته‌های انبس��اطی 
اقتصادی پرهیز کن��د. با وجود 
آنکه ش��ورای پ��ول و اعتبار با 
موافقت با اجرایی ش��دن چند 
وام جدی��د لااقل در بخش��ی از 
صنعت س��اختمان، ورود منابع 
جدید مال��ی را تضمین کرد اما 

به دلیل دس��ت به عص��ا بودن 
دولت در گسترش این ابزارهای 
مالی همچنان دست بسیاری از 
خانه‌سازان از دریافت منابع پولی 

جدید دور ماند. 
با رسیدن به سال آخر دولت 
یازده��م اما روی��ه به‌طور کلی 
فرق کرده است. دولت روحانی 
توانس��ته ب��ه وعده خ��ود برای 
تک‌رقمی کردن نرخ تورم جامه 
عمل بپوش��اند و حالا زمان آن 
رس��یده که بازار مس��کن نیز از 
مواه��ب دوران جدید بهره‌مند 
شود. وعده رئیس‌جمهوری برای 
رسیدن به رش��د اقتصادی 4.4 
درصدی تا پایان سال جاری که 
البته از سوی برخی سازمان‌های 
بین‌المللی نیز تأیید ش��ده این 
امی��د را به وج��ود آورده تا بازار 
مسکن نیز از تصلب منابع مالی 
نجات یافته و این‌بار با استفاده از 
حمایت‌هایی که از سوی شبکه 
بانک��ی و بازار س��رمایه صورت 
می‌گیرد ممکن است بتواند راه 
خود را برای خروج از رکود پیدا 
کند؛ راهی که هرچند آمارهای 
هفته‌های گذشته نشان از آغاز 
حرک��ت در آن دارد، اما هنوز تا 
رسیدن به مقاصد کلان صنعت 

ساختمان فاصله‌ای طولانی در 
پیش دارد. 

وام‌هایی برای انتقال به 
مصرف‌کننده نهایی

عض��و هیأت‌مدی��ره کان��ون 
معتقد  انبوه‌س��ازان  سراس��ری 
اس��ت س��رمایه‌گذاران حقیقی 
ب��ازار مس��کن ک��ه در ط��ول 
س��ال‌های گذش��ته ب��ه دنبال 
س��فته بازی و دلالی نبوده‌اند، 
به محض بهبود دوب��اره اوضاع 
س��رمایه‌گذاری‌های  ب��ازار، 
خ��ود را آغ��از کرده و ش��رایط 
ای��رج  می‌بخش��ند.  بهب��ود  را 
رهب��ر در گفت‌وگ��و با »فرصت 
ام��روز« تصریح ک��رد: با توجه 
ب��ه اینکه بخش قاب��ل توجهی 
فعالیت‌ها  از سرمایه‌گذاری‌ها و 
در ب��ازار مس��کن مرب��وط ب��ه 
این  و  اس��ت  بخش‌خصوص��ی 
بازار درطول تمام این س��ال‌ها 
با مکانیزم خ��اص خود فعالیت 
ک��رده، ای��ن انتظار ک��ه دولت 
وارد  به‌ط��ور مس��تقیم در آن 
ش��ود نه‌تنه��ا منطقی نیس��ت 
ک��ه حتی با ش��رایط واقعی نیز 
همخوانی ن��دارد. به گفته وی، 
قطعاً سیاس��ت‌های انبس��اطی 

در اقتصاد ای��ران می‌تواند روی 
بازار مس��کن نیز تأثیری جدی 
بگذارد و به رسیدن منابع مالی 
جدی��د کم��ک کند، ام��ا آنچه 
بیشترین اهمیت را دارد طراحی 
روش‌هایی اس��ت که به شاکله 
مسکن ایران بخورد. در شرایط 
فعلی قطعاً حمایت از متقاضیان 
مسکن هم می‌تواند قدرت خرید 
آنها را افزایش و هم ش��رایط را 
برای خانه‌س��ازان بهبود دهد. از 
این‌رو سیاس��ت دولت بر تزریق 
منابع مالی جدید به خانه‌سازان 
اس��ت، قطعاً در صورتی که این 
منابع بعد از س��اخت واحدهای 
مس��کونی ام��کان انتق��ال ب��ه 
مصرف‌کننده نهایی را داش��ته 
باشد، گامی مهم در مسیر خروج 

از رکود برداشته خواهد شد. 
احسان رجبی شاد، کارشناس 
ب��ازار مس��کن و مدی��ر پ��روژه 
شرکت س��اختمانی هوسم نیز 
در گفت‌وگ��و با »فرصت امروز« 
به نیازهای جدی سرمایه‌گذاران 
صنع��ت س��اختمان پرداخ��ت 
و گف��ت: در ط��ول س��ال‌های 
گذش��ته با توجه ب��ه تغییراتی 
ک��ه در اوضاع اقتص��ادی ایران 
ب��ه وج��ود آم��ده بس��یاری از 

بازاره��ای کاذب و غیر‌تولیدی 
سودی بیش��تر در قیاس با بازار 
مس��کن پیدا کرده‌اند و این امر 
سرمایه‌گذاری‌های جدید را قبل 
از هر عامل دیگری زیان‌ده کرده 

است. 
به گفته وی، وقتی یک واحد 
مسکونی با هزینه بالای مصالح 
و خدمات تکمیل می‌شود و پس 
از گذشت چند ماه حتی سودی 
محدود نیز نصیب سرمایه‌گذار 
نمی‌کند، نمی‌توان انتظار داشت 
اوض��اع از آنچ��ه تاکنون پیش 

آمده متفاوت باشد. 
رجبی شاد با استقبال از تغییر 
در سیاست‌های کلان و تمرکز 
دوب��اره بر افزای��ش منابع مالی 
فعال در بازار مسکن تأکید کرد: 
در صورت��ی که دس��ت بانک‌ها 
برای رساندن پول به طرح‌های 
عمران��ی بازتر ش��ود و البته با 
بهبود شرایط اقتصادی باردیگر 
بازارهای کاذب توان رقابت خود 
را با بخش تولید از دست بدهند 
انتظار داش��ت  می‌ت��وان  قطعاً 

شرایط بار دیگر مثبت شود. 
هرچند بسیاری از کارشناسان 
س��ال 95 را س��ال خ��روج از 
رکود مس��کن عنوان می‌کنند 
ام��ا س��دهای مختلف��ی که بر 
س��ر راه این بازار ق��رار گرفته و 
ریشه در مسائل اقتصادی کلان 
دارد، س��رعت خروج از رکود را 
کاه��ش داده و این رون��د را با 
اما و اگر مواجه کرده اس��ت. در 
چنین شرایطی آمارهای وزارت 
راه و شهرس��ازی ک��ه حکایت 
از کش��یده ش��دن ترمز فرآیند 
کاهش��ی ساخت‌و‌ساز در کشور 
امیدوارکنن��ده  نقط��ه‌ای  دارد، 
ب��ه وجود آورده ک��ه می‌تواند با 
جدید  انبس��اطی  سیاست‌های 
تکمیل شود؛ سیاست‌هایی که 
با خروج کامل از بحران تورمی، 
حالا ب��ه از بی��ن ب��ردن رکود 

می‌اندیشد. 

پایان انقباض اقتصادی، آغاز تکاپوی خانه‌سازان

تزریق منابع مالی جدید بازار مسکن را تکان می‌دهد

تلفن مستقیم: 86073288شماره 583 www.forsatnet.ir

جواد هاشمی 
j.hashemi1992@gmail.com



 BMW پس از فولکس‌واگن،اینک بنز و
زیر ذره‌بین مقامات کره جنوبی

پس از آنکه مقامات کره جنوبی با یورش به دفاتر 
ش��رکت خودروس��ازی فولکس‌واگن آلم��ان یکی از 
مدیران آن را بازداش��ت کرده و به تحقیق و تفحص 
از این دفاتر پرداختند، به نظر می‌رس��د نگرانی آنها 
از احتم��ال تقلب در زمین��ه ارائه آمارهای واقعی در 
رابط��ه با می��زان آلایندگی خودروهای تولید ش��ده 

توسط شرکت‌های آلمانی برطرف نشده است. 
در این راستا و براس��اس اخبار غیررسمی منتشر 
شده در رسانه‌های کره‌ای، سئول قصد دارد تا دیگر 
خودروس��ازان آلمانی فعال در بازار این کشور یعنی 
مرس��دس‌بنز و BMW را نیز در م��ورد آلایندگی 
احتمالی محصولات‌شان مورد تحقیق و بررسی قرار 

دهد. 
وزارت محیط زیس��ت کره جنوبی در هفته گذشته 
اعلام کرد که فرآیند تحقیق و بررسی از خودروسازان 
خارج��ی فع��ال در بازار خ��ودروی این کش��ور آغاز 
ش��ده و 110 خودروی دیزلی نیز در این طرح مورد 
بررس��ی کارشناس��ان قرار خواهد گرف��ت. در همین 
رابطه »هونگ دون��گ کونگ« یکی از مدیران وزارت 
محیط‌زیس��ت ک��ره جنوبی در گفت‌وگو با رس��انه‌ها 
اظهار داشت: »نتایج تحقیق و بررسی از خودروسازان 
خارج��ی فعال در کره جنوبی طی س��ه الی چهار ماه 

آینده به صورت رسمی اعلام خواهد شد.«
گفتنی اس��ت مقام��ات کره جنوب��ی در اوایل ماه 
ج��اری میلادی گ��روه خودروس��ازی فولکس‌واگن 
آلمان را به دلیل ارائه مدارک تقلبی در زمینه میزان 
واقعی آلایندگی خودروهای دیزلی خود 16میلیون 
دلار جریمه ک��رده و فروش 80 مدل از خودروهای 
تولید ش��ده توس��ط فولکس‌واگن و خودروس��ازان 

زیرمجموعه آن را ممنوع کردند. 
براس��اس آمارهای منتش��ر شده توس��ط مقامات 
گمرک کره جنوبی، خودروه��ای وارداتی 15درصد 
از بازار خودروی این کش��ور را تش��کیل می‌دهند و 
در می��ان ای��ن خودروه��ا، محصولات ش��رکت‌های 
فولکس‌واگن، مرس��دس بنز و BMW از محبوبیت 
بس��یار زیادی برخوردار هس��تند. این موضوع سبب 
ش��ده اس��ت تا حساس��یت مقام��ات وزارت محیط 
زیس��ت کره جنوبی پس از رسوایی تقلب در شرکت 
فولکس‌واگن نس��بت به خودروهای وارداتی افزایش 
یافته و نس��بت به تحقیق و تفحص از این خودروها 
اق��دام کنند. ب��ا این وجود و به‌رغ��م اخباری که در 
رس��انه‌های این کشور منتشر شده اس��ت، اتحادیه 
وارد کنندگان و فروش��ندگان خودروی کره جنوبی 
اعلام کرد که وزارت محیط زیس��ت این کشور تا به 
امروز این اتحادیه را از هرگونه تحقیق و بررس��ی از 

خودروهای وارداتی مطلع نکرده است. 
در پی انتشار اخبار و شایعات اخیر مبنی بر بازرسی از 
 ،BMW دفاتر و محصولات شرکت‌های مرسدس‌بنز و
سخنگوی ش��عبه کره جنوبی ش��رکت خودروسازی 
مرس��دس‌بنز اعلام کرد که این شرکت هنوز تقاضایی 
مبن��ی بر تحقیق و بررس��ی از دفاتر و محصولات این 
ش��رکت دریاف��ت نکرده اس��ت اما در ص��ورت نیاز با 
وزارت محیط‌زیست کره جنوبی همکاری خواهد کرد. 
اظهارنظر س��خنگوی مرسدس‌بنز در شرایطی صورت 
می‌پذیرد که تماس‌ها با س��خنگوی دیگر خودروس��از 

آلمانی یعنی BMW بی‌نتیجه ماند. 

تغییر راهبرد هیوندای برای طراحی 
خودروهای جدید

بزرگ‌ترین خودروس��از کره جنوبی برای کس��ب 
دان��ش لازم به منظ��ور حفظ توان رقابت، س��رگرم 

مذاکره با گوگل پیرامون همکاری بیشتر است. 
به گزارش ایس��نا، جئونگ جی��ن هائنگ، رئیس 
هیوندای موتور در مصاحبه‌ای در س��ئول گفت این 
دو ش��رکت نقاط اش��تراکی دارند که ممکن اس��ت 

شراکت میان آنها را ایجاب کند. 
هیوندای یکی از خودروسازانی بوده که از سیستم 
س��رگرمی اطلاعات »کارپلی« اپ��ل و »اندروید اتو« 
آلفاب��ت که گوش��ی‌های آیف��ون و اندروی��دی را با 
داشبورد خودروها یکپارچه می‌کنند، استفاده کرده 

است. 
ب��ه گفته تحلیلگران، هیون��دای در زمینه طراحی 
خودروهای اتوماتیک از رقیبانش عقب افتاده اس��ت 
و برای جبران این موضوع، همکاری با ش��رکت‌های 
فن��اوری مانند گوگل اولویت ض��روری مهمی برای 
بقای ای��ن خودروس��از در آینده نزدیک محس��وب 
می‌ش��ود. براس��اس گ��زارش بلومب��رگ، ه��ر گونه 
همکاری احتمالی میان دو شرکت هیوندای و گوگل 
ممکن اس��ت با کمک جان کرافسیک انجام بگیرد. 
وی مدی��ر آمریکایی س��ابق هیوندای اس��ت که در 
س��ال ۲۰۱۵ برای هدایت پ��روژه خودروی خودران 

به گوگل پیوست. 

رونمایی خودروی برقی 
فولکس‌واگن در پاییز جاری

فولکس‌واگن خ��ودروی برقی جدی��دی در اکتبر 
رونمای��ی خواهد کرد که با هر بار ش��ارژ کامل قادر 
ب��ه طی حداکثر ۳۷۲ مایل ی��ا حدود ۶۰۰ کیلومتر 

مسافت است. 
به گزارش ایس��نا، هربرت دی��س، مدیرعامل برند 
فولکس‌واگن به مجله آلمانی »ویرت شافتس ووچه« 
گفت: این خودرو قادر خواهد بود بدون شارژ مجدد 
حداکث��ر ۶۰۰ کیلومتر را طی کند و در نمایش��گاه 
خ��ودروی پاریس ک��ه اول اکتبر برگزار می‌ش��ود، 

رونمایی خواهد شد. 
طب��ق اس��تانداردهای س��ازمان محیط زیس��ت 
آمری��کا، در حال حاضر »مدل اس« تس�ال با ۲۷۰ 
مایل یا ح��دود ۴۳۵ کیلومت��ر، طولانی‌ترین برد را 
دارد و انتظ��ار عمومی از خودروس��ازان افزایش برد 
خودروه��ای برق��ی به ب��الای ۳۰۰ مای��ل یا ۴۸۲ 

کیلومتر است. 
ارتقای »مدل اس« ممکن اس��ت برد این خودرو 
را ب��ه ۳۸۰ مای��ل ی��ا ۶۱۱ کیلومت��ر افزایش دهد 
درحالی‌ک��ه انتظ��ار م��ی‌رود آئ��ودی –برند لوکس 
فولکس‌واگ��ن- یک خودروی برقی با برد ۳۱۰ مایل 

در سال ۲۰۱۸ معرفی کند. 
براساس گزارش بیزنس اینسایدر، خودروی آئودی 
در سال ۲۰۱۸ یا ۲۰۱۹ به تولید می‌رسد و به اندازه 

گلف فولکس‌واگن خواهد بود. 
خودروی جدید بخش��ی از برنامه این خودروس��از 
آلمانی برای معرفی بیش از ۳۰ مدل برقی تا س��ال 
۲۰۲۵ و ف��روش س��الانه 2 ت��ا 3میلیون دس��تگاه 
خ��ودروی برق��ی اس��ت. برنامه مذک��ور در واکنش 
به رس��وایی آلایندگ��ی دیزل��ی فولکس‌واگن دنبال 

می‌شود. 

خبر بین‌الملل

7 خودرو

 سهم ایران‌خودرو در نوسازی 
ن�اوگان حمل‌و‌نق�ل عمومی 

تاکنون چقدر بوده است؟ 
ن��اوگان  نوس��ازی  ق��رارداد 
ب��ه تعداد  حمل‌و‌نق��ل عمومی 
‌90هزار دستگاه خودروی تاکسی 
در انتهای سال 94 مطرح و نهایی 
ش��د و به دلیل گستردگی پروژه 
و مش��ارکت حوزه‌های مختلفی 
مانند وزارت کشور، ستاد سوخت، 
بان‌كها، اتحادیه تاکسیرانی، راهور 
ناجا، شرکت ایران‌خودرو و. . . در 
سه ماهه اول سال جاری مقدمات 
اج��رای آن فراه��م ش��د و پس 
از هماهنگی‌ه��ای به‌عمل آمده 
تحویل خودروهای مربوط به این 
پ��روژه از خردادماه س��ال جاری 
آغاز ش��د، به نحوی که تاکنون 
بیش از ‌12هزار خودرو تخصیص 
یافته و بیش از 9هزار دستگاه به 

مشتریان تحویل شده است. 
پیش‌بینی ش�ما این است که 
تا پایان س�ال چند دس�تگاه 
جایگزی�ن  ن�و،  خ�ودروی 
خودروهای فرسوده در ناوگان 

حمل‌و‌نقل عمومی می‌شود؟ 
 پیش‌بینی می‌ش��ود تا پایان 
ماه جاری بالغ بر 10هزار دستگاه 
تحویل شود. شرکت ایران‌خودرو 
تمهی��دات لازم ب��رای تحوی��ل 
15ه��زار خ��ودرو در م��اه را در 
نظر گرفته اس��ت که امیدواریم 
با همراهی ش��بکه بانکی و سایر 

حوزه‌های مربوطه بتواند نسبت 
به تحویل کلیه این خودروها در 
موعد مقرر اق��دام کند، البته به 
ش��رطی كه اتحادیه تاكسیرانی 
كش��ور با برنامه‌ریزی مناسب و 
بان‌كها،  با  هماهنگی‌های كامل 
س��تاد س��وخت، خودروس��از و 
راهورناجا بتواند از ظرفیت تولیدی 
یعن��ی  ایران‌خ��ودرو،   ش��ركت 
7ه��زار و 500دس��تگاه خودرو 
405 و 7ه��زار و 500دس��تگاه 
س��مند به صورت ماهان��ه برای 

نوسازی ناوگان استفاده كند. 
شما عضو هیات مدیره ایکاپ 
هستید. به اعتقاد شما آیا این 
محص�ولات ایکاپ می‌توانند 
در کن�ار س�ایر محص�ولات 
ایران‌خ�ودرو ف�روش رفته و 

آسیبی به س�ایر محصولات 
نزنند. 

به‌عنوان یک  ایکاپ  ش��رکت 
فرانس��وی   - ایران��ی  ش��رکت 
فعالیت‌ه��ای خ��ود را از ابتدای 
امس��ال آغازکرده و قرار است در 
مرحله اول با ارائه س��ه محصول 
نیاز مشتریان  جدید پاسخگوی 
باش��د و همان‌طور که می‌دانید 
از اس��فند م��اه س��ال گذش��ته 
خودروه��ای جدی��د پ��ژو را در 
نمایشگاه‌های‌مان در معرض دید 
عموم ق��رار داده‌ای��م، یقینا این 
موضوع در راستای استراتژی‌های 
کلان ایران‌خودرو بوده و می‌تواند 
در تکمی��ل س��بد محص��ولات 
فعلی نقش مؤثری داشته باشد. 
به‌ع�الوه ش��رکای خارج��ی ما 

تنها ش��رکت ایکاپ نب��وده و ما 
با ش��رکای خارجی دیگری نیز 
نظیر سوزوکی، رنو و... حداقل با 
س��ه محصول مشارکت خواهیم 
داشت. با وجود آغاز فعالیت‌های 
ایکاپ و به جه��ت جلوگیری از 
آسیب به فروش سایر محصولات 
شرکت ایران‌خودرو علاوه بر موارد 
ذکر شده، عرضه مدل‌های جدید 
خودروهای موجود نیز در دستور 
كار اس��ت. خودروهای قدیمی را 
نیز با آپشن‌ها و امکانات جدیدتر 

و به روز‌تری ارائه خواهیم کرد. 
با توج�ه به س�والات مطرح 
ش�ده، سیس�تم نامگ�ذاری 
محصولات پژو چگونه است؟ 

در  خ��ودرو  نامگ��ذاری 
ش��ركت‌های خودروس��از جهان 

براساس الگوهایی است كه توسط 
همان شركت تعریف می‌شود. این 
تعریف برای شركت پژو نیز صدق 
می‌کن��د و نامگذاری خودروهای 
پژو به این صورت اس��ت که عدد 
اول س��مت چپ نش��ان‌دهنده 
ان��دازه اتاق خودرو اس��ت. یعنی 
هرچه عدد از یك به بالا بیش��تر 
شود، نشان‌دهنده بزرگ‌تر بودن 
ات��اق خودرو اس��ت. ع��دد دوم 
س��مت چپ در نامگذاری برای 
خودرو‌ه��ای هاچ بك و س��دان 
صفر و ب��رای خودروهای كراس 
دو صف��ر  وی  ی��و.  اس.  و  اوور 
لحاظ می‌شود. عدد سوم سمت 
چپ در نامگذاری بیانگر نس��ل 
خودرو اس��ت. ب��رای مثال 301 
نش��ان‌دهنده ی��ك خ��ودرو در 
كلاس ابعادی متوس��ط و نسل 

اول است. 
محص�ولات  ف�روش  نح�وه 
پ�ژو چگونه اس�ت؟ آیا همه 
محصولات توس�ط ایکاپ به 

فروش می‌رسند؟ 
با توجه ب��ه مذاك��رات انجام 
شده و هماهنگی صورت گرفته، 
و301   208  ،2008 خ��ودروی 
به‌صورت CKD در ایران تولید و 
محصولات 508 و 308 به‌صورت 
CBU وارد خواهد ش��د. شایان 
ذكر است 30درصد از محصولات 
تولیدی در شبكه فروش شركت 

پژو فروخته خواهد شد. 

معاون بازاریابی و فروش ایران‌خودرو درباره نوسازی ناوگان فرسوده حمل و نقل عمومی به  »فرصت امروز« گفت: 

نوسازی ‌10هزار خودرو در مرداد
و ماهانه 15هزار دستگاه از شهریور
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نوسازی ناوگان حمل‌و‌نقل عمومی همواره یکی از 
دغدغه‌های سیاس�ت‌گذاران به‌ویژه فعالان محیط 
زیست بوده است؛ موضوعی که به دلایل مختلف در 
سال‌های گذشته با مانع مواجه شده و روند پیشرفت 

آن کند بوده اس�ت. سال گذشته دولت عزم خود را 
برای تس�ریع در روند این فرآیند جزم کرد و در این 
میان طبیعتا این دو شرکت ایران‌خودرو و سایپا بودند 
که باید تبدیل به بازوی اجرایی می‌شدند. سایپایی‌ها 
فعالیت خود را از نیمه دوم سال گذشته شروع کردند 
و حالا مصطفی خان‌کرمی، معاون بازاریابی و فروش 

ایران‌خودرو می‌گوید که این شرکت نیز برای نوسازی 
15هزار دس�تگاه خودرو در م�اه برنامه‌ریزی کرده و 
نوسازی 10هزار دستگاه خودرو نیز تا پایان مردادماه 
توسط ایران‌خودرو انجام خواهد شد. با او در این‌باره 
و ش�رایط فروش آینده ایکاپ  )ش�رکت مش�ترک 

ایران‌خودرو و پژو( گفت‌وگو کرده‌ایم. 

دول��ت نروژ اعلام ک��رد هیچ برنامه‌ای ب��رای ممنوعیت 
ف��روش خودروه��ای بنزینی و دیزلی پس از س��ال ۲۰۲۵ 
وجود ندارد و گزارش‌های قبل��ی درباره چنین احتمالی را 
رد کرد. به گزارش ایسنا، سخنگوی وزارت حمل‌و‌نقل نروژ 
به اتوموتیونیوز اروپا گفت: این کشور قصد ندارد خودروهای 
بنزین��ی و دیزلی را ممنوع کند اما دولت به‌دنبال تش��ویق 
استفاده بیش��تر از خودروهای برقی اس��ت. فناوری جدید 
ب��دون ممنوعیت خودروهای بنزین��ی و دیزلی، به کاهش 
اس��تفاده از این خودروها منجر خواهد ش��د. براساس این 
گزارش، هر چهار سال یک‌بار طرحی برای کاهش آلایندگی 

ب��ه دولت ن��روژ ارائه می‌ش��ود و آخرین ط��رح هم اهداف 
بلندپروازان��ه‌ای را برای کاهش آلایندگی بخش حمل‌و‌نقل 
دنبال کرده اما شامل ممنوعیت خودروهای بنزینی و دیزلی 
نبوده است. نروژ از گسترش اس��تفاده از خودروهای برقی 
حمایت می‌کن��د و فروش این خودروه��ا در نروژ به دلیل 
مش��وق‌های دولتی و عوامل جغرافیایی بالاتر از هر کش��ور 
دیگری است. بیشتر نروژی‌ها نزدیک به اسلو، پایتخت نروژ 
زندگی می‌کنند و بیش��تر سفرهای‌شان به این شهر انجام 
می‌گیرد به همین دلیل استفاده از خودروهای برقی که برد 
کوتاه‌تری دارند، مناسب می‌شود. به‌علاوه خودروهای برقی 

در نروژ از بس��یاری از مالیات‌هایی که برای خرید خودروی 
جدید وجود دارد و همچنین عوارض جاده، پل‌ها و تونل‌ها 
معاف هستند و نیازی به پرداخت عوارض پارکینگ ندارند. 
از س��وی دیگر این خودروها می‌توانند از شبکه گران‌قیمت 
ش��ارژ باتری خودروهای برقی که در این کش��ور س��اخته 
ش��ده است، اس��تفاده کنند. اگرچه نروژ ممنوعیت رسمی 
خودروه��ای بنزین��ی و دیزلی را دنبال نمی‌کند اما س��ایر 
کشورها به این فکر افتاده‌اند. پارلمان هلند در آوریل متممی 
را ب��رای پایان دادن به فروش چنین خودروهایی تا س��ال 

۲۰۲۵ تصویب کرد. 

واکنش نروژ به خبر ممنوعیت فروش خودروهای بنزینی و دیزلی
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نایب‌رئیس مجلس شورای اسلامی با بیان اینکه موضوع 
رابطه ب��ا آمریکا نباید منجر به فراموش ش��دن آرمان‌های 
انقلاب ش��ود، خاطرنشان کرد: رابطه با آمریکا تابو نیست و 
این امر یک فرضیه اش��تباه اس��ت، چرا که انقلاب اسلامی 
زمان��ی به خطر می‌افتد ک��ه ما از آرمان‌های خود دس��ت 

بکشیم. 
به گزارش ایس��نا، علی مطه��ری در گردهمایی حامیان 
دول��ت تدبیر و امید در زنجان گفت: عملکرد دولت یازدهم 
در حوزه سیاس��ت خارج��ی قطعا موفق ب��ود و این دولت 
توانسته است ایران را از انزوا خارج و ایران‌هراسی را در دنیا 
کاهش دهد. وی با اشاره به اینکه در حال حاضر باید راه طی 
ش��ده را مرور و ضعف و قوت‌های دولت یازدهم را بررس��ی 
کرد، افزود: توجه به این مس��ئله که ص�الح یک دولت در 
ساختار نظام است یا شخصیت‌های آن، می‌تواند در اداره یک 
کشور کمک‌حال باشد. شهید مطهری بر این امر که سازمان 
صالح و س��اختار درس��ت یک اجتماع و حکومت مهم‌تر از 
خود شخصیت‌ها است، تأکید می‌کند. هر چقدر ما رهبران 
خوب داشته باشیم، اگر سازمان و نظام خوبی نداشته باشیم، 

نمی‌توانیم به مقاصد خود دست یابیم. 
وی ب��ا بی��ان اینکه ام��روز وقتی ش��اهد تک��رار برخی 
کارش��کنی‌ها در جامعه هستیم، کم‌کم به این موضوع فکر 
می‌کنیم که س��اختار جامعه ما دچار مشکل است که این 
فسادها مدام تکرار می‌شود و اصلاحات اجتماعی به سختی 

انج��ام می‌گی��رد، اظهار ک��رد: دغدغه دیگ��ر، نبود وحدت 
و همبس��تگی اس��ت که هر چ��ه از عمر انقلاب اس�المی 
می‌گذرد از خلوص نیت‌ها کم و بر اختلاف‌ها افزوده ش��ده 
و قدرت‌طلبی و قدرت‌پرس��تی جایگزین خلوص نیت افراد 
می‌ش��ود. نایب‌رئیس مجلس شورای اس�المی با یادآوری 
اینکه زمانی که اصلاح‌گراها روی کار می‌آیند، جبهه مقابل 
به هر شکلی برای آن مشکل ایجاد و آن را می‌کوبد، افزود: 
بی‌شک، تفرقه یکی از عوامل انقراض جوامع بشری است که 
در قرآن‌کریم نیز به این مهم اشاره شده است که ظلم، فساد 
اخلاق��ی، ترک امر به معروف و نهی از منکر و تفرق جامعه 
را به هلاکت می‌کش��اند. وی با بیان اینکه برای سنجش هر 
فعالیتی نیاز به یک معیار اس��ت و معیار سنجش و عملکرد 
دولت‌ها در نظام اس�المی، همان ش��عار اولیه انقلاب است، 
تصری��ح کرد: در سیاس��ت‌های داخلی و خارجی و عملکرد 
اقتصادی، این شعار قابل مشاهده و اندازه‌گیری است. دولت 
یازدهم قطعا موفق بوده و توانس��ته ایران را از انزوا خارج و 

ایران‌هراسی را در دنیا کاهش دهد. 
مطهری با اش��اره به اینکه به نظر می‌رسد دولت در حوزه 
سیاست داخلی به توفیق چندانی دست نیافته که برخی از 
این موارد را می‌توان در مورد مسائلی چون روزنامه یالثارات 
و قضیه کنسرت‌ها مشاهده کرد، افزود: معتقدیم دولت باید 
در مقابل این تک‌روی‌ها بایس��تد، اس�الم تکلیف موسیقی 
را مش��خص کرده اس��ت، بنابراین اظهارنظر برخی در این 

مورد محلی از اعراب ندارد. همچنین در مسئله مطبوعات، 
دادس��تان برخلاف تصمیم هیأت نظ��ارت بر مطبوعات در 

خصوص تخلف روزنامه یالثارات برخورد کرد. 
وی ب��ا یادآوری اینک��ه دولت باید ب��ه وعده‌هایی که به 
مردم داده اس��ت عمل کند، خاطرنشان کرد: دولت بالاخره 
وعده‌های��ی را در قال��ب ش��عارهایی ب��ه مردم داده اس��ت 
که معتقدیم خوب به این ش��عارها عمل نک��رده و برخورد 
خوبی نیز با منتقدان نداش��ته اس��ت. نباید فراموش کنیم 
که قانون‌ش��کنی و قانون‌گریزی مشکل اصلی دولت سابق 
بود، این در حالی اس��ت که دولت روحانی قانون‌گرا است و 
لوایحی که به مجلس شورای اسلامی ارائه می‌شود کمتر با 

قانون مغایر است. 
نایب رئیس مجلس شورای اسلامی همچنین گفت: دولت 
با تمام توفیقاتی که تاکنون داشته، برای اصلاح امور کشور 
بای��د ملاحظه کاری را کنار بگذارد. ایرنا در این باره به نقل 
از مطهری نوشته است: »یک ضعف دیگری که دولت دارد 
ملاحظ��ه‌کاری در ام��ور اقتصادی اس��ت، مصانعه یعنی رو 
دربایس��تی و رفیق‌بازی، کسی می‌تواند امر و احکام خدا را 
اقامه کند که اهل ملاحظه‌کاری نباشد. ما در خیلی از موارد 
دچار رو‌دربایستی هستیم، مثل یارانه‌ها که همه می‌گویند 
باید قطع شود، اما در عمل کسی دست به کار نمی‌شود. اگر 
کاری به مصلحت جامعه است، باید عمل شود، حتی اگر به 

قیمت رأی نیاوردن یک مسئول تمام شود.«

مدال تاریخی کیمیا علیزاده تکواندوکار 
کش��ورمان در المپیک ریو، با واکنش‌های 
مثبت زیادی در سراسر کشور مواجه شده 
و از رئیس‌جمه��وری گرفت��ه ت��ا کاربران 
اینترنت��ی ایران��ی، همه با ش��ادی از این 

دستاورد بی‌نظیر یاد کرده‌اند. 
علیزاده که پیش از این بارها به‌عنوان 
نخس��تین زن ایران��ی به دس��تاوردهای 
تاریخ��ی دس��ت پی��دا ک��رده ب��ود، در 
رده‌بندی وزن 57- کیلوگرم رقابت‌های 
تکواندو بان��وان المپیک، با پیروزی برابر 
رقیب س��وئدی خود موفق شد به‌عنوان 
نخس��تین زن در تاری��خ ورزش ایران به 
م��دال المپی��ک دس��ت پیدا کن��د. این 
دس��تاورد تاریخ��ی در بام��داد جمع��ه، 
تماش��اچیان زی��ادی داش��ت و کاربران 
ایرانی با پیام‌های متنی و تصویری خود، 
این اتفاق تاریخی را جش��ن گرفتند. در 
یکی از مهم‌ترین پیام‌ها، حسن روحانی، 
رئیس‌جمه��وری کش��ورمان در پیام��ی 
توییت��ری مدال طلای علی��زاده را به او 
تبریک گفت. روحانی در توییت خود به 
همین مناسبت نوشت:  »دخترم کیمیا، 
همه مردم به‌ویژه بانوان را ش��اد کردی؛ 

ش��ادی همیش��گی برایت آرزومندم.«

خوشحالی علیزاده برای دختران ایران
البت��ه روحانی یک��ی از کاربرانی بود که 
ب��ا پیام‌های خود در ش��بکه‌های اجتماعی 
مانن��د اینس��تاگرام و توییتر ای��ن رویداد 
تاریخی را مورد بحث قرار داد. در توییتر به 
صورت وی��ژه، کاربران به زن بودن علیزاده 
پرداختن��د، موضوعی که خود این قهرمان 
هم بعد از کس��ب مدال برنز به آن اش��اره 
ک��رد:  »خوش��حالم برای دخت��ران ایرانی 
چون راهی باز ش��د تا بانوان ایران بتوانند 
در المپیک‌ه��ای بع��دی مدال‌آور باش��ند. 
امیدوارم که شاهد مدال‌های خوشرنگ‌تری 

در المپیک‌های بعدی باشیم.«
او همچنی��ن بع��د از کس��ب م��دال به 
خبرنگاران درباره احساس��ش گفت:  »من 
این حس را چند ب��ار تجربه کرده بودم. در 
مس��ابقه‌های جهانی، المپی��ک نوجوانان و 
جهان��ی نوجوانان تاریخ‌س��ازی کردم و این 
پنجمی��ن‌ بار بود که تاریخ‌س��از می‌ش��وم. 
خوشحالم که این اتفاق افتاد و بیشتر از همه 

برای دختران ایران خوشحال هستم.«
پاداش 10 هزار دلاری برای کیمیا 

علیزاده
مدال طلای علیزاده هرچند به رنگ طلا 
نیس��ت، اما با توجه ب��ه ارزش تاریخی آن 

شایسته احترام بیش��تری است. از همین 
رو، ب��ا اعلام رئیس کمیت��ه ملی المپیک، 
پاداش 10 هزار دلاری که به ورزش��کاران 
طلایی ای��ران در دهکده بازی‌ها پرداخت 
می‌ش��د، برای کیمیا علی��زاده هم در نظر 

گرفته شد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، کیومرث هاش��می، 
رئیس کمیت��ه ملی المپی��ک اعلام کرد: 
به ج��ای 3 هزار دلار پ��اداش مدال‌آوران 
برنز به کیمیا علیزاده معادل ورزش��کاران 
طلای��ی یعنی 10 ه��زار دلار پاداش داده 
می‌ش��ود. این پاداش به جز جایزه مصوب 
وزارت ورزش اس��ت ک��ه ب��ه قهرمان��ان 

المپیکی پرداخت می‌شود. 
بازتاب نخستین مدال المپیک بانوان 

ایرانی در رسانه‌های خارجی
ب��ه  مختلف��ی  خارج��ی  س��ایت‌های 
م��دال‌آوری کیمی��ا علی��زاده در المپیک 
2016 پرداختن��د و به کس��ب نخس��تین 
م��دال المپیک ایران توس��ط یکی از زنان 

ورزشکار اشاره کردند. 
سایت »یاهو اس��پورت« درباره علیزاده 
نوش��ت: کیمیا علیزاده پنجش��نبه ش��ب 
برن��ز 57-  تاریخ‌س��ازی ک��رد و م��دال 
کیلوگرم رقابت‌های تکواندو را کسب کرد. 

او با این کار نخس��تین زن ایرانی شد که 
در بازی‌های المپیک مدال کس��ب کرده 
اس��ت. این مسئله می‌تواند نش��انگر بهتر 
شدن شرایط زنان در ایران باشد. علیزاده 
نیز در حرف‌های خود اش��اره کرده است 
که ب��ا این موفقیت ب��رای دختران ایرانی 

خوشحال است. 
سایت خبری »i24« نیز به مدال‌آوری 
علیزاده اشاره کرد. این سایت نوشته است: 
از علی��زاده عملکرد بس��یار خوبی انتظار 
می‌رفت زیرا او دو س��ال پیش در المپیک 
جوانان قهرمان ش��ده بود و سال گذشته 
نیز با شکس��ت دادن جونز، در یک‌چهارم 
نهایی مسابقات قهرمانی جهان مدال برنز 
گرفت. موفقی��ت جونز، م��دال‌آور طلای 
المپی��ک ری��و در برابر موفقی��ت علیزاده 
کمت��ر به چش��م می‌آی��د، زی��را علیزاده 
سختی‌های زیادی را پشت سر گذاشته و 

برای کشورش تاریخ‌ساز شده است. 
س��ایت‌های خب��ری دیگ��ر از جمل��ه 
 ،»NBC SPORT» ،«THE SUN«
»رویترز« و »گاردین« نیز به تاریخ‌سازی 
علیزاده و مدال‌آوری او به‌عنوان نخستین 
زن ورزش��کار ایران��ی در المپیک اش��اره 

کردند. 

نامزد حزب جمهوری‌خواه در انتخابات ریاست‌جمهوری 
آمری��کا، ب��اراک اوباما را ب��ه دروغ‌گویی درب��اره‌ ماجرای 

پرداخت بدهی واشنگتن به تهران متهم کرد. 
به گزاش ایسنا، به نقل از پایگاه خبری بوستون هرالد، 
دونالد ترام��پ، نامزد جمهوری‌خواهان در انتخابات پیش 
روی آمری��کا در یک س��خنرانی انتخابات��ی دولت باراک 
اوبام��ا، رئیس‌جمه��وری، آمریکا را ب��ه دروغ‌گویی درباره‌ 
پرداخت 400 میلیون دلار پول نقد به ایران متهم کرد و 

این کار را باج دادن خواند. 
وی گف��ت: ما اکنون از آنچ��ه وزارت امور خارجه اعلام 

کرد، می‌دانیم که رئیس‌جمهور اوباما درباره‌ 400 میلیون 
دلار پول نقدی که به ایران فرس��تاد، دروغ گفته است. او 
گفت که ای��ن پول برای آزادی گروگان‌ه��ا نبوده، اما در 

حقیقت بوده است. 
ترامپ که ب��ه اظهارات غیر‌معق��ول و جنجال‌برانگیز 
خود ش��هرت دارد، افزود: او گفت که ما باج نمی‌دهیم 
ام��ا خودش ای��ن کار را کرد. وی آش��کارا و با وقاحت 
درب��اره‌ گروگان‌ه��ا دروغ گفت، همان‌ط��ور که درباره‌ 
طرح خدمات درمان��ی‌اش دروغ گفته بود. اوباما با این 
کار تم��ام ش��هروندان آمریکایی خارج از کش��ور، حتی 

نیروه��ای نظامی را در مع��رض خطر قرار داد. هیلاری 
کلینتون )رقیب انتخاباتی ترامپ( معمار سیاس��ت‌های 
اوبام��ا در قبال ایران اس��ت و همین خود دلیل دیگری 
اس��ت که وی هرگز نمی‌توان��د رئیس‌جمهوری آمریکا 

شود. 
براس��اس این گزارش، وزارت ام��ور خارجه آمریکا روز 
پنج‌ش��نبه اعلام کرد این کش��ور تا زمانی ک��ه از آزادی 
ش��هروندان آمریکایی در ایران اطمینان پیدا نکند، اجازه 
نمی‌ده��د این 400 میلیون دلار ب��ه ایران انتقال یابد که 

این کار را برای حفظ فشار بر ایران انجام داد. 

واکنش‌های داخلی و جهانی به مدال برنز کیمیا علیزاده در المپیک ریو

ورزش ایران بعد از کیمیا

با اشاره به جزییات پرداخت 400میلیون دلار به ایران

ترامپ: اوباما دروغ گفته است

وزیر امور خارجه نروژ تأکید کرد: بس��یار مهم است که 
ایران به تعهداتش به برجام )برنامه جامع اقدام مش��ترک( 
عم��ل کرد و مردم ای��ران از این قرارداد ب��زرگ بهره‌مند 
خواهند ش��د. »بورگه برنده« که پس از س��فر اخیرش به 
تهران، روز گذش��ته به پاکس��تان س��فر کرد در گفت‌و‌گو 
ب��ا ایرنا در اس�الم‌آباد، س��فرش به تهران را پردس��تاورد 
توصی��ف کرد و گفت: دیدارهای مهمی در تهران از جمله 
ب��ا رئیس‌جمه��وری، وزیر امور خارج��ه و وزیر نفت ایران 
انج��ام دادم و در این دیدارها، راه‌های عملی و امکان‌پذیر 
برای گسترش بیش از پیش روابط میان نروژ و ایران مورد 

گفت‌و‌گو و تبادل نظر قرار گرفت. 

وی همچنین با اش��اره به امضای یادداشت تفاهم میان 
ته��ران و اس��لو در زمینه اختصاص یک میلی��ارد یورو از 
سوی صندوق ضمانت نروژ برای گسترش فعالیت تجاری 
با ای��ران گفت: این تفاهم‌نامه کمک قابل توجهی به تجار 
و سرمایه‌گذاران برای سرمایه‌گذاری در ایران خواهد کرد. 
وزیر ام��ور خارجه نروژ گفت: س��رمایه‌گذاری در ایران 
ضرورت دارد و موضوع سرمایه‌گذاری شرکت‌های نروژی 
در ای��ران یکی از مهم‌ترین برنامه‌های س��فر کاری من به 
تهران و نیز از موضوع‌های مهم گفت‌وگوی من با حس��ن 
روحانی، رئیس‌جمه��وری و محمدجواد ظریف، وزیر امور 

خارجه ایران بود. 

وزیر امور خارجه نروژ: ایران پای تعهداتش به برجام ایستاده است

 س�خنگوی وزارت خارجه روسیه 
تأکید کرد که تماس‌های س�ه‌جانبه 
ترکی�ه  و  ای�ران  روس�یه،  می�ان 
جایگزی�ن هیچ‌یک از س�اختارهای 

همکاری موجود نیست. 
 ج�ان ک�ری و س�رگئی لاوروف 
وزرای امور خارجه آمریکا و روس�یه 
روز 26 آگوست )شش روز دیگر( در 
ژنو با ه�م ملاقات می‌کنند تا درباره 

شرایط سوریه مذاکره کنند.

سی‌ان‌ان ترک از سفر غیر‌منتظره »چاوش اوغلو« وزیر امور خارجه ترکیه به 
ایران در راه سفر به هند و ملاقات مقامات ایرانی در روز پنجشنبه خبر داد

تیتر اخبار

فرماندار تهران از جمع‌آوری 1025 متکدی بزرگسال از 
ابتدای اجرای طرح جمع‌آوری متکدیان سطح شهر تهران 
خب��ر داد و افزود: در این طرح 139 کودک متکدی نیز از 

سطح خیابان‌های تهران جمع‌آوری شدند. 
عیس��ی فرهادی در گفت‌وگو با ایسنا ضمن بیان اینکه 
جمع‌آوری 500متکدی دیگر که قبلا شناس��ایی شده‌اند 
همچن��ان ادامه خواهد داش��ت، اظهار ک��رد: البته بحث 
شناسایی متکدیان زیر 15س��ال نیز تا ابتدای مهرماه در 

قالب این طرح ادامه پیدا خواهد کرد. 
وی افزود: خوش��بختانه به اذعان بسیاری از شهروندان 
در ح��ال حاضر وضعیت ش��هر تهران بهب��ود پیدا کرده و 

چهره پایتخت از وجود متکدیان پاک شده است. 

فرمان��دار ته��ران تأکی��د ک��رد: در ح��ال حاضر هفت 
ش��بکه تکدی‌گری شناسایی ش��ده و مکاتبات لازم برای 
دس��تگیری آنها انجام ش��ده اس��ت. قطعاً قانون برخورد 
قاطعی با شبکه‌هایی که از انسان به‌ویژه کودکان به‌عنوان 
ابزاری برای س��ودجویی و کسب درآمد استفاده می‌کنند 
خواه��د داش��ت. فره��ادی در پاس��خ به س��ؤالی مبنی‌بر 
سرنوشت اتباع بیگانه‌ای که در طرح جمع‌آوری متکدیان 
دس��تگیر می‌ش��وند، گف��ت: تع��دادی از کودکانی که در 
طرح جمع‌آوری متکدیان از س��طح خیابان‌های پایتخت 
جم��ع‌آوری ش��دند از اتباع بیگانه بودند ک��ه تحویل امور 
اتباع می‌ش��وند و در مرحله بعد نس��بت به ط��رد آنها از 

کشور اقدام می‌شود. 

شناسایی 7 شبکه تکدی‌گری؛ جمع‌آوری 1164 متکدی 

معاون    ش�هیندخت م�ولاوردی، 

و  زن�ان  ام�ور  در  رئیس‌جمه�وری 
خانواده در پیامی کس�ب مدال برنز 
المپیک از س�وی »کیمی�ا علیزاده« 
بانوی تکوان�دوکار ایرانی را تبریک 

گفت. 
  وزیر بهداشت در جریان سفر خود 

به کهنوج از خانواده پرس�تاری که در 
حین انجام ماموریت و در ش�عله‌های 
آتش جان خ�ود را ف�دای خدمت به 

مردم کرده بود، دلجویی کرد. 

برخورد دو دس�تگاه اتوبوس در آزادراه تهران - کرج سه کشته و شش مجروح 
برجا گذاشت که خواب آلودگی راننده اتوبوس »مان« علت حادثه اعلام شد

تیتر اخبار

آخری��ن آم��ار ف��روش فیلم‌های س��ینمایی از س��وی 
پخش‌کنن��دگان اعلام ش��د و با وجود پخ��ش چند فیلم 
کمدی در س��ینماها، »لانتوری« تاکنون میانگین فروش 

روزانه‌ بیش از 178 میلیون تومان را ثبت کرده است. 
مدیرعامل ش��رکت فیلمیران که پخ��ش »لانتوری« را 
برعهده دارد به ایسنا گفت: فیلم »لانتوری« به کارگردانی 
رضا درمیش��یان با در اختیار داشتن 42 سینما در سراسر 
کشور، تا پنجشنبه 2میلیارد و 850میلیون تومان فروش 
داش��ته است، این در حالی است که این فیلم از اکران در 

سینماهای تحت اختیار حوزه‌ هنری بازمانده است. 
علی سرتیپی فروش »بارکد« مصطفی کیایی را نیز 10 
میلیارد و 250 میلیون تومان عنوان کرد و گفت این فیلم 

کم��دی که از 19 خرداد در حال نمایش اس��ت، در حال 
حاضر مجموعا 30 سالن سینما را در اختیار دارد. 

او فروش »دراکولا« ساخته‌ رضا عطاران را نیز 3میلیارد 
و 900 میلیون و تعداد س��الن‌های این فیلم را 18 س��الن 
اع�الم کرد. به گفت��ه‌ س��رتیپی، »ایس��تاده در غبار« به 
کارگردانی محمدحس��ین مهدویان تاکن��ون یک میلیارد 
و 820میلیون تومان فروش داش��ته اس��ت. این فیلم که 
به زندگی و ش��خصیت سردار احمد متوسلیان می‌پردازد، 

بهترین فیلم سی‌وچهارمین جشنواره‌ فیلم فجر است. 
 »من« به کارگردانی س��هیل بیرقی و بازی لیلا حاتمی 
و امیر جدیدی در نقش‌های اصلی، تازه‌ترین فیلمی است 

که در چرخه اکران قرار گرفته است. 

آخرین آمار فروش فیلم‌های در حال اکران؛ بارکد در صدر

بنی�اد خیری�ه محی�ط زیس�تی   ‌
لئوناردو دی کاپریو متهم به داشتن 
ارتب�اط ب�ا جریان پولش�ویی بزرگ 

مالزیایی شد. 
‌ ساسان محبی، آهنگساز و نوازنده 
ایران�ی که س�اکن اتریش اس�ت در 
 بخ�ش موس�یقی فیل�م جش�نواره
جای�زه   The Indie Gathering

گرفت. 
مسئولان برگزاری هفتادوسومین جش�نواره بین‌المللی فیلم ونیز از اعطای 
جایزه دستاورد این رویداد سینمایی به امیر نادری، سینماگر ایرانی خبر دادند

تیتر اخبار

کمیته المپیک آمریکا حرکت چهار شناگر آمریکایی را 
که به دروغ اعلام کردند در ریو مورد سرقت مسلحانه قرار 
گرفته‌اند، غیر‌قابل قبول خواند و از برزیل عذرخواهی کرد. 
به گزارش ایس��نا و به نق��ل از ABC، کمیته المپیک 
آمری��کا دیروز در بیانیه‌ای اعلام کرد که از برزیل به دلیل 

دروغ‌گویی شناگران آمریکایی عذرخواهی می‌کند. 
چهار ش��ناگر آمریکای��ی چندی پیش اع�الم کردند 
که در ریو مورد سرقت مس��لحانه قرار گرفته‌اند. پلیس 
برزیل پنجشنبه اعلام کرد که این قضیه صحت نداشته 
اس��ت. دادگاه برزیل نیز حکم مصادره پاس��پورت چهار 

ش��ناگر را داد. ب��ه دو تن از این ش��ناگران اجازه ورود 
به هواپیما برای بازگش��ت به کشورش��ان داده نشد، اما 
در نهایت با تلاش مس��ئولان دوباره پاس��پورت به آنها 

بازگردانده شد. 
کمیت��ه المپیک آمری��کا در بیانیه‌ای اع�الم کرد: ما از 
میزبانان‌م��ان در ریو و م��ردم برزیل عذرخواهی می‌کنیم. 
رفت��ار ای��ن ورزش��کاران غیر‌قابل قبول اس��ت. این رفتار 
نش��انگر ارزش‌های تیم آمریکا و اکثریت اعضای این تیم 
نیست. ما این مسئله را بررسی می‌کنیم و بعد از بازگشت 

این ورزشکاران اقدامات لازم انجام می‌شود. 

کمیته المپیک آمریکا از برزیل عذرخواهی کرد

‌ قض�اوت فین�ال فوتب�ال مردان 
المپی�ک ریو بین تیم‌ه�ای برزیل و 
آلم�ان ب�ه علیرضا فغانی ب�ه همراه 
رضا سخندان و محمدرضا منصوری 

سپرده شد.
‌ سرمربی تیم ملی فوتبال روز جمعه 
با صدور پیامی تأکید کرد که با افتخار 
هدایت تی�م ملی را به عه�ده دارد و 
از همه خواس�ت از شاگردانش در راه 

رسیدن به جام جهانی حمایت کنند.
یوس�ین بولت س�ریع‌ترین مرد دنیا بعد از کسب س�ومین مدال طلای 200 متر 
المپیک گفت که تلاش می‌کند در کنار بزرگانی مانند پله و محمد علی قرار بگیرد

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل  ش�نبه   30 مرداد 1395    ش�ماره 583   صفحه8  

صاحب امتیاز: موسسه مطبوعاتی فرصت سازان امروز
مدیر مسئول: محمدرضا قدیمی

شورای سردبیری:

محمدرضا قدیمی،حمیدرضا اسلامی، شهریار شمس مستوفی

چاپ: شرکت رواق روشن مهر توزیع: شتاب گستر امروز

آدرس: میدان هفت تیر، خیابان لطفی، بعد از مشاهیر، پلاک49

دفتر مرکزی: 88895433)خط ویژه(
روابط عمومی: 88895434
فکس تحریریه: 86073203

سازمان آگهی ها: 88493166  
سامانه پیامکی: 50001243

امور مشترکین: 86073317
آیین نامه اخلاق حرفه ای روزنامه:

www.forsatnet.ir/regulations

لوزانو: نمی‌توان عملکرد والیبال را زیر سؤال برد	
س��رمربی تیم ملی والیبال گفت: از بازیکنانم در تیم 
ملی راضی هس��تم و معتقدم نمی‌توان عملکرد تیم‌ملی 

را زیر سؤال برد. 
تیم ملی والیبال ایران در یک چهارم نهایی المپیک با 
نتیجه 3 بر صفر برابر ایتالیا شکست خورد و حذف شد. 
رائول لوزانو در گفت‌وگو با ایسنا در ریو درباره نتایج تیم 
مل��ی ایران در المپیک 2016 ریو گفت: نتایج تیم ملی 

خ��وب بوده و من از بازیکنانم راضی هس��تم. بازی‌های 
خوبی را از تیم ملی ایران شاهد بودیم و شرایط ایده‌آلی 
را پشت سرگذاشتیم و معتقدم نمی‌توان تیم ملی ایران 
را به خاطر عملکردش زیر سؤال برد. سرمربی تیم ملی 
والیبال ایران درباره انتقاد به عملکرد برخی از بازیکنان 
مانند زرینی در تیم ملی گفت: من بهترین و کامل‌ترین 
تیم را به ریو بردم و ایرادی در این موضوع وجود ندارد. 
او همچنین درباره انتقادهایی که نسبت به نوسان‌ در 

بازی‌های تیم ملی ایران می‌ش��ود، اظهار کرد: آیا تمام 
بازی‌های لی��گ جهانی را دیده‌اید؟ ی��ا فقط بازی‌های 
ته��ران را تماش��ا کرده‌ای��د؟ فکر می‌کن��م منتقدان یا 
دیگران زمانی که می‌خواهند انتقادهای خود را ش��روع 

کنند باید به آمار تمام بازی‌ها نگاه کنند. 
لوزانو درباره ادام��ه همکاری خود با تیم ملی والیبال 
ایران گفت: من علاقه‌مند هس��تم ک��ه کارم را در ایران 

ادامه بدهم. 

همراه با المپیک

توصیه نایب رئیس مجلس به کنار گذاشتن »ملاحظه‌کاری«

مطهری: رابطه با آمریکا تابو نیست



مدیریت تبلیغات
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نیویورک تایمز آژانس تبلیغاتی 
خرید

براساس بیانیه‌ای که توسط بخش بازاریابی نیویور ک 
تایمز منتشر شده است، این نشریه آمریکایی با خرید 
آژانس تبلیغاتی و طراحی Fake Love و با تمرکز بر 
تکنولوژی عینک‌های واقعیت مجازی به دنبال بهبود 

وضعیت خود در بازار است. 
دفاتر این آژانس که پیش از این نیز سابقه همکاری 
در پروژه‌ه��ای تبلیغاتی و بازاریابی نش��ریه نیویورک 
تایمز را نیز در کارنامه خود دارد در دو شهر نیویورک 
و دوبی قرار دارد. بسیاری از کارشناسان و تحلیلگران 
حوزه تبلیغات و بازاریابی معتقدند که سابقه مشارکت 
در پروژه‌های VR )واقعیت مجازی( و AR )واقعیت 
افزوده( شرکت‌های تجاری معتبر نظیر نایکی، توییتر، 
کوکاک��ولا و گوگل از جمله مهم‌تری��ن دلایل خرید 
آژانس Fake Love توس��ط نیوی��ورک تایمز بوده 

است. 
در پی خرید ای��ن آژانس تبلیغات��ی، مریت لوین، 
مدیر ارش��د بخ��ش درآمدهای ش��رکت رس��انه‌ای 
نیویورک تایمز می‌گوید: »روند رو به رشد این آژانس 
تبلیغاتی و طراحی از زمان پیوس��تن آن به نیویورک 
تایمز بس��یار سریع و غافلگیر‌کننده بوده است از این 
رو م��ا به دنبال اس��تفاده از تخصص این ش��رکت در 
پروژه‌های واقعیت مجازی و واقعیت افزوده در فرآیند 

ارائه محصولات‌مان به بازار هستیم.«
مدیر ارش��د بخش درآمدهای ش��رکت رس��انه‌ای 
نیویورک تایمز در ادامه س��خنان خود افزود: »خرید 
آژان��س تبلیغات��ی Fake Love کم��ک می‌کند تا 
بتوانی��م به‌صورت ویژه‌ای زنجی��ره بازاریاب‌های خود 
را در حوزه‌های تولید محتوا، اس��تراتژی، خلاقیت و 
توزیع حمایت کرده و با استفاده از توانمندی‌های این 
آژانس محصولاتی کامل و متنوع را به مخاطبان خود 

عرضه کنیم.«

برنامه‌ری��زی نیوی��ورک تایم��ز ب��رای تقوی��ت 
بخ��ش بازاریاب��ی خود بس��یار گس��ترده و مفصل 
ب��وده و این نش��ریه مش��هور آمریکایی در س��ال 
2016 می�الدی از ی��ک آژان��س تبلیغات��ی دیگر 
آژان��س  ی��ک  ک��ه   Hello Society ن��ام  ب��ه 
و  س��تاره‌ها  از  و  اس��ت  تأثیرگ��ذار  بازاریاب��ی 
 اف��راد مش��هور در ش��بکه‌های اجتماع��ی ب��رای

 پیش برد کارزاره��ای تبلیغاتی تولید محتوا برای 
برندها اس��تفاده کرده و در این ح��وزه از تجارب 
ارزشمندی برخوردار است، اس��تفاده کرده است. 
در همین چارچوب کارشناس��ان ح��وزه بازاریابی 
معتقدن��د، دراختی��ار گرفت��ن آژانس‌هایی از این 
دس��ت بیانگر رویکرد مدی��ران نیویورک تایمز در 

زمینه توس��عه بخش بازاریابی و مخاطبان اس��ت. 

لین برنس��تاین، از بنیان‌گ��ذاران آژانس تبلیغاتی 
Fake Love در رابطه با خرید آن توسط نیویورک 
تایمز و ش��رایط جدی��د فعالیت ای��ن آژانس اظهار 
 داش��ت: »در رابط��ه ب��ا هم��کاری Fake Love با

 T Brand Studio  م��ا خواهی��م توانس��ت تا با 
اله��ام از رویکرد مترقی و رو به جلوی خود در حوزه 
تبلیغ��ات و تولید محت��وا مخاطبان بیش��تری را با 

استفاده از روش‌های متنوع‌تر هدف قرار دهیم.«
 وی در ادام��ه س��خنان خ��ود اف��زود: »برندها و 
ش��رکت‌های تجاری موفق ام��روزه با ایجاد محتوای 
مفصل و بعض��اً خروج از حوزه اصل��ی فعالیت خود 
تلاش می‌کنند تا طیف وسیعی از مشتریان را هدف 
ق��رار داده و با ارائ��ه محصولات متنوع ب��ه بازار، بر 

میزان درآمدهای خود بیفزایند.«
لازم به ذکر اس��ت اق��دام اخیر نیوی��ورک تایمز 
در زمین��ه خرید دو آژانس تبلیغات��ی و طراحی در 
ش��رایطی ص��ورت می‌پذیرد که ام��روزه تعداد قابل 
توجه��ی از ش��رکت‌ها و برندهای موف��ق آمریکایی 
در تلاش هس��تند ت��ا با خرید اس��تارتاپ‌ها و دیگر 
ش��رکت‌های موف��ق ب��ه توس��عه محص��ولات خود 

بپردازند. 
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ایستگاه تبلیغات

سامسونگ نوجوانان را به شستن 
لباس‌های خود ترغیب می‌کند

پدر و مادر بودن گاهی اوقات سخت است، مخصوصا 
زمان��ی که بچه‌ه��ا در انجام کاره��ای خانه همکاری 
نمی‌کنند. سامسونگ تصمیم گرفت با خلق یک مرکز 
لباس‌ش��ویی منحصر به فرد به پدرها و مادرها کمک 
کند. به گزارش ‌ام بی ‌ای نیوز، برای تشویق بچه‌ها به 
  DDB شستن لباس‌های‌شان، سامس��ونگ و آژانس
اس��تکهلم Landry  را به وج��ود آوردند؛ یک مرکز 
لباس‌شویی سلف‌سرویس که شست‌وشوی لباس را به 

زمانی برای بازی تبدیل می‌کند. 
هم��ه می‌توانند لباس‌ه��ای خ��ود را در این مرکز 
بش��ویند و درعوض ب��رای انجام بازی‌ه��ای اینترنتی 

مورد علاقه خود زمان به دست بیاورند. 

شماره 583 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

کافه تبلیغات

بازیگران معروف فیلم به انتشار 
سریع‌تر استیکرها کمک می‌کنند

ش��بکه‌های  کارش��ناس  جابری،  رامی��ن 
اجتماع��ی و دیجیت��ال مارکتین��گ درباره 
اس��تفاده از اس��تیکر‌ توس��ط فیلم لانتوری 
در راس��تای اهداف تبلیغات��ی‌اش می‌گوید: 
ای��ن س��بک تبلیغات��ی در همه ج��ای دنیا 
دی��ده می‌ش��ود و معمولاً برنده��ا به خاطر 
آش��نا ک��ردن مخاطب��ان ب��ا تصوی��ر یک 
س��ری از کاراکترهایش��ان س��راغ این شیوه 
تبلیغات��ی می‌روند. جابری درب��اره اینکه آیا 
این س��بک تبلیغاتی برای فیلم‌ س��ینمایی 
لانت��وری می‌تواند پیامدهای خوبی داش��ته 
باش��د یا خیر، می‌گوید: مطمئناً استفاده از 
این ش��یوه و انتش��ار آن در فض��ای مجازی 
می‌تواند مخاطبان را به سمت فیلم یا دیدن 
آن ج��ذب کند. از طرفی سرش��ناس بودن 
بازیگ��ران این فیلم نیز به انتش��ار س��ریع‌تر 

استیکرها کمک خواهد کرد. 

ویروسی شدن تبلیغات فیلم لانتوری
جاب��ری می‌گوی��د: علاوه بر م��واردی که 
گفتم در متن اس��تیکرهای فیلم لانتوری از 
دیالوگ بازیگران فیلم اس��تفاده شده است، 
این رون��د حرکتی مخاطبان را به داس��تان 
فیل��م نزدیک‌ت��ر می‌کند و آنها را مش��تاق 
می‌کند که برای دیدن فیلم به سمت سینما 
بروند. جابری درباره ش��یوه انتشار استیکرها 
و اینکه آیا این حرکت به ویروس��ی ش��دن 
تبلیغات فیلم لانتوری منجر خواهد ش��د یا 
خیر، می‌گوید: بله، طراحی این استیکرها و 
انتشارشان منجر به ویروسی شدن تبلیغات 
فیل��م خواه��د ش��د. در حال حاض��ر کانال 
مشهور پارسینما که در زمینه فیلم شناخته 
شده اس��ت و مخاطبان زیادی نیز محتوای 
آن را دنب��ال می‌کنن��د از ای��ن اس��تیکرها 
اس��تفاده کرده و این شیوه اس��تفاده سهم 
بسزایی در انتشار سریع‌تر استیکرها خواهد 

داشت. 

هماهنگ بودن استیکرها با تیزرهای 
تبلیغاتی فیلم

ای��ن کارش��ناس دیجیت��ال مارکتینگ   
درب��اره اینکه آیا می‌توان از این اس��تیکرها 
به‌عن��وان بخش��ی از کمپی��ن اس��تفاه کرد 
یا خی��ر، می‌گوید: ب��ه نظر این اس��تیکرها 
به‌عنوان بخشی از کمپین مورد استفاده قرار 
گرفته‌اند چون نوش��تار اس��تیکرها دقیقا در 
تیزرهای این فیلم نیز دیده می‌ش��وند. یک 
نکته جالب در این استیکرها وجود دارد که 
باعث جذاب ش��دن آنها ش��ده است. در این 
استیکرها موضوع اصلی فیلم و آخر آن فاش 

نشده اس��ت. این ش��یوه باعث خواهد 
شد مخاطبان برای کشف انتهای فیلم 
به دیدن آن مش��تاق‌تر ش��وند. جابری 
می‌گوید: هماهنگ بودن اس��تیکرها با 
تیزره��ای تبلیغاتی این فیلم در جذب 
مخاطبان بیشتر تأثیرگذار خواهد بود. 
از طرف دیگر اگر چنین اس��تیکرهایی 
ب��ا عباراتی ک��ه توس��ط مخاطبان هر 
روز مورد اس��تفاده قرار می‌گیرند اجرا 
شود بیشتر مورد استفاده قرار خواهند 
گرف��ت و همین کار به بازدید و نش��ر 

سریع آنها منجر خواهد شد. 

طراحی کمپین‌هایی که استیکرها 
نقش اول آنها هستند

و  مدیرخلاقی��ت  هات��ف،  اش��کان 
درباره  مارکتینگ  دیجیتال  کارشناس 
استفاده از استیکرهای تبلیغاتی توسط 
برندها می‌گوید: این شیوه تبلیغاتی به 
تازگی در کش��ورمان م��ورد توجه قرار 
گرفته و کمتر برندی س��راغ اس��تفاده 

از آن می‌رود.

 ب��ه نوعی هنوز اس��تیکرها به‌عنوان 
ی��ک رس��انه‌ تبلیغاتی توس��ط برندها 
در نظر گرفته نش��ده‌اند. در این میان 
برخی برندها بع��د از اکران آگهی‌های 
تلویزیون��ی و معرفی کاراکتر‌های خود 
س��راغ طراح��ی اس��تیکر می‌روند و با 
انتش��ار آنها در ش��بکه‌های اجتماعی 
مخاطبان بیش��تری را درگیر تبلیغات 
می‌کنند. اما با ای��ن حال هنوز برندی 
به‌ط��ور تخصص��ی ب��ه ای��ن موضوع 
نپرداخته و کمپینی که اس��تیکرها در 
آن نقشی را بازی کنند، اجرایی نشده 
اس��ت و تعدادی از برندها از استیکرها 
اس��تفاده  انف��رادی و مج��زا  به‌ط��ور 

کرده‌اند. 

اهمیت زمان انتشار استیکرهای 
تبلیغاتی 

هاتف درباره اس��تیکرهای تبلیغاتی 
فیل��م لانتوری می‌گوی��د: از این جنبه 
که فیلم لانتوری ب��رای تبلیغات خود 
س��راغ طراحی و انتش��ار استیکر رفته 

اتف��اق جالبی اس��ت ام��ا زمان انتش��ار این 
اس��تیکرها مهم اس��ت و فاکتور زمان نقش 
تعیین‌کنن��ده‌ای در ب��الا رفتن اثربخش��ی 
تبلیغاتی بازی می‌کند. اینکه استیکرها قبل 
از نمای��ش فیلم در فضای مجازی منتش��ر 
ش��ده‌اند یا بعد از آن اهمیت دارد. از طرفی 
نقش اس��تیکرها در کمپی��ن تبلیغاتی فیلم 
لانتوری نیز مهم است. مهم است که آیا این 
استیکرها بخش��ی از کمپین تبلیغاتی فیلم 
هستند یا اینکه به‌طور مجزا و به تنهایی قرار 

است تبلیغات فیلم را هدایت کنند. 

 مخاطبان این استیکرها باید فیلم را 
دیده باشند

هات��ف درب��اره گ��روه مخاطب��ان اصلی 
لانت��وری  فیل��م  تبلیغات��ی  اس��تیکرهای 
می‌گوی��د: مخاطب��ان اصلی این اس��تیکرها 
کس��انی هس��تند که حتماً فیل��م لانتوری 
از کلم��ات و  آنه��ا  را دیده‌ان��د چ��ون در 
دیالوگ‌ه��ای بازیگران و حال��ت چهره‌ آنها 
اس��تفاده شده‌اس��ت. براین اس��اس افرادی 
ک��ه فیل��م را ندیده‌ان��د نمی‌توانند ب��ا آنها 
ارتب��اط برق��رار کنند یا نقش��ی در انتش��ار 
اس��تیکرها در فض��ای مجازی ب��ازی کنند. 
اگ��ر گ��روه هدایت‌کنن��ده تبلیغ��ات فیلم، 
می‌توانس��تند اس��تیکرهایی را در قالب یک 
کمپین ش��بکه اجتماع��ی ‌طراحی کنند که 
 مخاطب بدون دیدن فیلم نیز با آنها ارتباط 
بر قرار کند، اتفاق جالب��ی می‌افتاد. در این 
حالت اس��تیکرها مخاطب��ان را بهتر ترغیب 
ب��ه دیدن فیلم می‌کردند. در غیر‌این صورت 
اس��تیکرهای فیل��م لانت��وری فق��ط گروه 

مخاطبان خاصی را هدف قرار می‌دهد.

بهره‌برداری هدفمند از استیکرها 
 هات��ف در پاس��خ به این س��ؤال ک��ه آیا 
استیکرها می‌توانند به ویروسی شدن تبلیغات 
فیلم کم��ک کنند یا خیر، می‌گوی��د: اگر از 
استیکرها هدفمند‌تر بهره‌برداری شود و آنها 
در قال��ب یک کمپین جای بگیرند می‌توانند 
به ویروسی شدن تبلیغات فیلم کمک کنند. 
حتی اگر استیکرها را بتوان از فضای مجازی 
خ��ارج کرد و از آنه��ا در تبلیغات محیطی یا 
غیره نیز بهره‌ب��رداری کرد، می‌توان به ویرال 
شدن تبلیغات فیلم امیدوار بود. اما باز تأکید 
می‌کنم اس��تیکرها زمانی نقش مهم را بازی 
خواهند کرد که مخاط��ب بدون دیدن فیلم 
نیز مش��تاق به استفاده از آنها شود. هاتف در 
پایان می‌گوید: گروه طراح این اس��تیکرها با 
اطلاع‌رس��انی دقیق‌تر و اس��تفاده از محتوای 
جذاب‌تر می‌توانند سریع‌تر طرح‌های خود را 

منتشر کنند. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

نگاهی به استیکرهای تبلیغاتی فیلم لانتوری

اثربخش و متمایز
شبکه‌های اجتماعی آنقدر سریع اخبار و اطلاعات را میان مخاطبان 
دست به دست می‌کنند که تهیه‌کنندگان فیلم‌های سینمایی این روزها 
ن�گاه ویژه‌ای به آنها دارند. اغلب آنها در تبلیغات خود حتما نیم‌نگاهی 
به این ش�بکه‌ها دارند و ایده‌‌هایی را برای حضور در چنین فضاهایی در 
نظر می‌گیرند. مخاطبان نیز تمرکزشان بیشتر روی شبکه‌های اجتماعی 
ا‌س�ت و سعی‌شان بر این اس�ت که اطلاعات خود را از فضاهای مجازی 
دریافت کنند و کمتر س�راغ تلویزیون یا رس�انه‌های دیگر بروند. پس 
برندها یا فیلم‌های س�ینمایی که از ش�بکه‌های اجتماعی در راس�تای 
تبلیغات‌شان بهره‌برداری می‌کنند یک قدم از مابقی رقبا جلوتر هستند. 
البته طراحی ایده برای شبکه‌های اجتماعی دشواری‌های خاص خود را 

دارد. چون اگر ایده جذابی برای این ش�بکه‌ها طراحی نشود، تبلیغات 
انجام ش�ده میان اطلاعات وسیع فضای اجتماعی گم خواهد شد. فیلم 
لانتوری این روزها اس�تفاده زیادی از شبکه‌های اجتماعی در راستای 
تبلیغات خود کرده اس�ت. گروه هدایت‌کننده تبلیغات این فیلم علاوه 
بر س�اخت تیزرهای مختلف و انتش�ار آنها در اینستاگرام و شبکه‌های 
دیگر اقدام به طراحی اس�تیکرهای تبلیغاتی کرده‌اند. کاراکترهای این 
اس�تیکرها براساس شخصیت‌های فیلم لانتوری طراحی شده‌اند. گروه 
طراحی این اس�تیکرها برای محتوای نوش�تاری آنه�ا از دیالوگ‌هایی 
بهره‌برداری کرده‌اند که میان ش�خصیت‌های فیلم حین بازی رد و بدل 
می‌ش�وند. این اس�تیکرها بعد از مدت کوتاهی توسط علاقه‌مندان این 
فیلم در نرم‌افزار پیام رس�ان تلگرام منتش�ر ش�ده و دس�ت به دست 
می‌شوند. انتشار استیکرها باعث شده مخاطبانی که فیلم را ندیده‌اند، 

کنجکاوی‌شان تحریک شود و مش�تاق تماشای فیلم شوند. علاوه بر 
این اس�تیکرهای تبلیغاتی، برچس�ب‌هایی نیز برای این فیلم طراحی 
و در نقاط مختلف ش�هر نصب ش�ده‌اند. کاراکترهای این برچس�ب‌ها 
نیز دقیقا ش�بیه کاراکتر‌های اس�تیکرهای تبلیغاتی فیلم هستند. به 
نوعی می‌توان گفت برای تبلیغات این فیلم گروه هدایت‌کننده از تمام 
امکانات با هزینه‌های پایین اس�تفاده کرده‌ان�د تا پیام تبلیغاتی خود 
را به مخاطبان اصلی‌ش�ان برس�انند و بینندگان بیشتری را به دیدن 
فیل�م ترغیب کنند. »فرصت ام�روز« در گفت‌وگویی با رامین جابری، 
کارشناس شبکه‌های اجتماعی و دیجیتال مارکتینگ و اشکان هاتف، 
مدیر خلاقیت و کارش�ناس دیجیت�ال مارکتینگ به بررس�ی مزایا و 
معایب استیکرهای تبلیغاتی فیلم لانتوری پرداخته ‌است که در ادامه 

می‌خوانید. 

ترجمه: معراج آگاهی
www. adweek. com :منبع

 استیکرها ی فیلم لانتوری به‌عنوان بخشی از کمپین 
مورد استفاده قرار گرفته‌اند چون نوشتار استیکرها 
دقیقا در تیزرهای این فیلم نیز دیده می‌شوند. یک 
نکته جالب در این استیکرها وجود دارد که باعث 
جذاب شدن آنها شده است. در این استیکرها 

موضوع اصلی فیلم و آخر آن فاش نشده است. این 
شیوه باعث خواهد شد مخاطبان برای کشف انتهای 

فیلم به دیدن آن مشتاق‌تر شوند.



رش��د قارچ‌گونه دانشگاه‌ها و 
مدرک‌گرایی در دهه گذش��ته 
موج��ب بی‌اعتب��اری و کالایی 
شدن دانشگاه‌های کشور شده 
که ای��ن موضوع چالش‌هایی را 
برای دانش��گاه و دانش��گاهیان 
ب��ه وجود آورده اس��ت. این در 
حالی است که برخی مشاوران 
بازاریابی بر این باورند که پاسخ 
به چالش کالایی شدن دانشگاه 
را می‌توان در بازاریابی معناگرا 
یافت. اینک��ه بازاریابی معناگرا 
چه ویژگی‌هایی دارد و چگونه 
می‌توان به این چالش اجتماعی 
پاسخ مناسبی داد، بهانه‌ای شد 
تا »فرصت امروز« س��راغ دکتر 
بهرام خیری، عضو هیأت علمی 
دانشگاه و مشاور بازاریابی برود. 
در  خی��ری  به��رام  دکت��ر 
گفت‌و‌گ��و با »فرص��ت امروز« 
مس��ئله  انتخ��اب  می‌گوی��د: 
ی��ک دغدغه  نوع��ا  پژوه��ش 
درون��ی محق��ق اس��ت و برای 
بن��ده نیز همواره این مس��ئله 
مطرح بوده که نقش دانش��گاه 
و  مدل‌س��ازی  همراه��ی،  در 
ارائه راه‌حل‌ه��ای موضوعات و 
بوده  اجتماعی چه  چالش‌های 
است؟ براساس تحقیقات انجام 
شده در این حوزه، 70.6درصد 
از دانشجویان بر این باور بودند 
که مدرک تحصیلی آنها مفید 
نیست، 83درصد از دانشجویان 
از خدمات پشتیبانی دانشجویی 
نداش��تند، 64درصد  رضای��ت 
از دانش��جویان از اساتید خود 
راض��ی نبودن��د، 64درص��د از 
دانش��جویان بر ای��ن باورند که 
مؤث��ری  پژوهش��ی  کاره��ای 
انجام نمی‌دهن��د، 79درصد از 
دانش��جویان بر ای��ن باورند که 
دانش��گاه در فرآین��د تحصیل 
انگیزه‌های آموزشی و پژوهشی 
نمی‌ده��د،  افزای��ش  را  آنه��ا 
از دانش��جویان بر  62.7درصد 
باورند ک��ه پژوهش‌های  ای��ن 
ارزش  دانش��گاه  آکادمی��ک 
86.6درصد  ن��دارد،  مناس��بی 
از دانش��جویان بر ای��ن باورند 
ک��ه دانش��گاه به نیازهایش��ان 
توجهی نمی‌کند و 71.4درصد 
از دانش��جویان بر ای��ن باورند 
که اس��اتید دانش��گاه محتوای 
دروس را در تعام��ل با نیازهای 

دانشجویان به‌روز نمی‌کنند. 
ام��روزه  می‌افزای��د:  او 
دانشگاهیان اعتبار قبلی خود را 
از دست ‌داده‌اند و رشد قارچ‌گونه 
دانش��گاه و ارائ��ه مدرک‌ه��ای 
تحصیلی بی‌اعتبار، کالایی شدن 
دانش��گاه را ایجاد کرده اس��ت. 
این در حالی اس��ت که پاس��خ 
به چالش کالایی شدن دانشگاه 
را می‌ت��وان در بازاریابی معناگرا 
یافت، به عبارت دیگر خروج از 
کالایی شدن دانشگاه را می‌توان 
از طری��ق بازاریاب��ی معناگ��را 
معناگرایی  ک��رد.  امکان‌پذی��ر 
به‌کارگی��ری  بح��ث،  ای��ن  در 
فضیلت‌گراس��ت؛  اخلاق  نوعی 
یعنی انس��ان‌ها بماهُوَ انس��ان 
بودن دارای سرش��تی هس��تند 
بیرونی،  اگ��ر دغدغه‌ه��ای  که 
آنها را از مس��یر طبیعی خارج 
نکن��د، ضرورت��ا به ی��ک ‌زبان 
مش��ترک خواهند رس��ید. این 
زبان مش��ترک، زب��ان اخلاق و 
معنا است. اگر هدف کلاسیک 
بازاریاب��ی را »ارتق��ای کیفیت 
درنتیجه هیچ  بدانیم،  زندگی« 
جامعه‌ای نمی‌تواند بدون توسل 
به معناگرایی مبتنی بر اخلاق، 
کیفیت زندگی‌اش را ارتقا بدهد. 

کالایی شدن دانشگاه
او ادام��ه می‌ده��د: می‌توان 
کالای��ی  ب��ه  منظ��ر  دو  از 
ش��دن نگاه کرد؛ ی��ک نظریه 
بت‌وارگ��ی کالای��ی مارکس و 
دیگ��ری منظر محض‌ش��دگی 
ادبیات کس��ب‌وکار  کالایی در 
اس��ت. محض‌ش��دگی کالایی 
  )Commoditization (
اشاره به این قضیه دارد که یک 
کالا یا خدم��ت غیرقابل ‌تمایز 
از س��ایر محصولات و خدمات 
شبیه به خودش باشد. اگر این 
موضوع را بپذیریم که بازاریابی 
همه‌چیز اس��ت و دانشگاه نیز 
به‌عن��وان یک محص��ول تلقی 
می‌ش��ود، بنابرای��ن بای��د علم 

بازاریاب��ی ب��رای ای��ن چالش 
دانشگاه  باش��د.  داشته  راه‌حل 
در کس��ب‌وکار دان��ش فعالیت 
دارد. ب��ه طور خ��اص می‌توان 
گف��ت دانش��گاه‌ها ب��ه انب��ار 
تولید  و  خرده‌فروش��ی  کردن، 
دان��ش می‌پردازند. در حقیقت 
می‌توان گفت با مفاهیم جدید 
در حوزه‌های مالی، دانش��گاه‌ها 
به‌عن��وان یک س��رمایه مطرح 
و  تولیدکنن��ده  و  می‌ش��وند 
نگهدارن��ده س��رمایه فکری در 
یک جامعه هس��تند. از طرفی 
اس��اتید و دانش��جویان نیز در 
حقیقت به‌عنوان س��رمایه‌های 
انسانی نگریس��ته می‌شوند. در 
کنار ای��ن س��رمایه فکری در 
حقیقت دانشگاه‌ها خدمات این 
س��رمایه فکری را به‌عنوان یک 
از دیدگاه  دانشی،  ‌خرده‌فروش 
فروش می‌رسانند.  به  بازاریابی 
بازاریاب��ی بای��د ب��ه رس��الت 
دانشگاه مبنی بر خرده‌فروشی، 
دان��ش،  تولی��د  و  انب��ارداری 
ب��ا جامعه  دانش��گاه  ق��رارداد 
مبنی بر ارائ��ه دانش عینی در 
مقاب��ل آزادی آکادمیک و نیز 
بنیادی��ن آن یعنی  ارزش‌های 
عقل، ارائه شواهد، آزاداندیشی 
و احترام متعهد باشد. بازاریابی 
معض��ل  ای��ن  اینک��ه  ب��رای 
اجتماعی را حل کند، نمی‌تواند 
نسبت به دستاوردهای عقلانی 
بش��ر بی‌تفاوت باشد. از طرفی 

نمی‌توان ب��ه ناتوانی این 
عقلانی��ت در ح��ل این 
بی‌تفاوت  نیز  مش��کلات 
ب��ود. راه��کار ترکیب��ی 
بازاریابی، راهکار بازاریابی 
معناگرایانه است؛ به این 
مفهوم که ما از عقلانیت 
برای طی کردن پله‌های 
اولیه با تأکید بر نیازهای 
کم��ک  معناگرایان��ه 
بازاریابی  ای��ن  بگیری��م. 
جنبه‌های  ه��م  معنا‌گرا 
فردگرایانه انسان را که از 
آن تعبیر به دموکراس��ی 
)تحقق آزادی( می‌ش��ود 
و ه��م عدالت‌گرایان��ه و 
جمع‌گرایانه  گرایش‌های 
را در خ��ود می‌پروران��د؛ 
معنا‌گرا  بازاریاب��ی  یعنی 
استفاده  عزیمتش  نقطه 
از عقلانی��ت با س��یطره 
نتیج��ه‌اش  و  معنوی��ت 
تحقق عدال��ت با اولویت 
آزادی اس��ت و راه‌ح��ل 

چالش کالایی ش��دن دانشگاه 
نیز از منظر بازاریابی، بازاریابی 
معناگرا اس��ت. ای��ن در حالی 
است که نهادهای بازاریابی باید 
ب��ه مصرف‌کنن��دگان به‌عنوان 
انس��انی کامل توجه و کدهای 
روح و جنبه‌ه��ای معن��وی را 
بتوانند  ت��ا  کنند  رمزگش��ایی 
جهان را به مکان��ی بهتر برای 
بازاریابی  کنند.  تبدیل  زیستن 
معناگرا در مأموریت شرکت‌ها 
باید نهادینه ش��ود. با توجه به 
ای��ن موض��وع، در ج��ای خود 
قرار نگرفتن دانشگاه، دانشجو، 
اس��اتید و... به کالایی ش��دن 
دانش��گاه منج��ر می‌ش��ود، به 
عب��ارت دیگ��ر کالا‌گرای��ی در 
ادبی��ات بازاریاب��ی حاکمی��ت 
یعنی  اس��ت؛  محصول‌گرای��ی 
بدون  تمرکز سازمان‌ها  تمامی 
اینک��ه ای��ن کالا تا چ��ه اندازه 
می‌تواند در برآورده کردن نیاز 
مشتریان نقش داشته باشد، در 
ویژگی محصولات برای فروش 

به مشتریان خلاصه و صرفاً به 
ویژگی‌های کالا توجه می‌شود. 
در ادبیات بازاریابی، کالا‌گرایی 
یعن��ی کالا‌ها هی��چ تفاوتی با 
یکدیگر ندارند و تنها مزیت آنها 
یا  کالا‌گرایی  است.  قیمت‌شان 
دانش��گاه  خودکالایی‌پن��داری 
به ای��ن موض��وع اش��اره دارد 
که استاد دانش��گاه نیز خود را 
به‌عنوان یک کالا می‌بیند. آفت 
کالا‌گرایی این اس��ت که افراد 
تعریف هویت خود را در بس��ط 

کالایی بودن خود می‌بینند. 
ای��ن اس��تاد دانش��گاه اظهار 
می‌کند: از طرف��ی این موضوع 
منج��ر به ماتریالیس��م اخلاقی 
می‌ش��ود، به‌عنوان نمونه اگر به 
اس��تاد دانش��گاه »آقای دکتر« 
اط�الق نش��ود، خ��ود را خالی 
از هوی��ت می‌بین��د و خودش، 
علم��ش و... را به‌عنوان یک کالا 
می‌بیند. به نظر می‌رسد مفهوم 
کالای��ی ش��دن دان��ش و رفع 
گلوگاه‌های انحصاری در جریان 
آزاد اطلاع��ات ک��ه حت��ی در 
ابتدای انقلاب با شعار »رایگان 
بودن تحصیلات عالی در ایران« 
نم��ود پیدا ک��رد، در پروس��ه 
تغییر و اس��تحاله ق��رار گرفته 
اس��ت. ب��ا نگاهی ب��ه جریانات 
اخی��ر در آموزش‌وپرورش )اخذ 
شهریه‌های غیرقانونی تا مدارس 
لوکس( و در آموزش عالی دولتی 
خودگردان  پردیس‌های  )ایجاد 

در دانش��گاه‌های معتبر که در 
مقاب��ل اخذ ش��هریه‌های چند 
ده‌میلیون��ی ب��ه ارائ��ه مدرک 
معادل دانشگاه‌های دولتی اقدام 
می‌کنند( وارد مرحله‌ای از تاریخ 
خود شده است که پول و ثروت 
به‌عنوان یک فاکتور اساسی در 
تعیین یک شخص به طبقه‌ای 
خ��اص، به‌عن��وان آلترناتی��وی 
برای ت�الش و شایس��تگی در 
راه‌یابی به سطوح بالای عالی در 
تبدیل‌شده  معتبر  دانشگاه‌های 
است. در حال حاضر گلایه‌های 
اساتید از دانشجویان و بالعکس، 
به این دلیل اس��ت که استاد و 
دانشجو این محصول )دانشگاه( 
می‌پندارن��د؛  کالا  به‌مثاب��ه  را 
مضاف‌ت��ر از آن خود را نیز کالا 
می‌انگارند، بنابراین انتظاری که 
ما از دانشگاه به‌عنوان یک‌ نهاد 
فرهنگ‌س��از داریم که می‌تواند 
در ارتق��ای توانمندی‌های افراد 
نقش داشته باشد، وجود ندارد. 
البته از منظر بازاریابی می‌توان 

دانشگاه را به‌عنوان یک کالا دید 
و این موضوع که همه‌چیز کالا 
است، صحیح اس��ت اما تفاوت 
بی��ن محص��ولات در چگونگی 
اتخاذ اس��تراتژی با ه��ر یک از 
این محص��ولات، تمای��ز ایجاد 
می‌کن��د. به ای��ن معنی که اگر 
بی��ن محصول‌انگاش��تگی  مرز 
محصولات را ندانی��م و آن مرز 
را تعیین نکنیم، درنتیجه عدم 
اتخاذ یک اس��تراتژی یکپارچه 
در چگونگی به دس��ت آوردن، 
و  اکتس��اب  توج��ه،  معرف��ی، 
مصرف این محص��ولات، آفات 
جبران‌ناپذیری برایمان به وجود 
می‌آید. هنگامی که دانش��گاه با 
دیگر کالا‌های جامعه تمایزاتی 
نداش��ته باش��د، بازاریابی روی 
سیاه خود را در توسعه دانشگاه 
در کشور نشان می‌دهد. دانشگاه 
به‌عنوان ساختار بادوام اجتماعی 
است که متکفل انتقال هنجارها، 
رفتارها و آداب‌ و رس��وم است. 
هنگامی که دانش��گاه به‌عنوان 
یک‌نهاد وظایف خ��ود را انجام 
ندهد، باعث می‌ش��ود دانشجو 
نیز با یک نگاه دیگری سراغ این 
محصول‌ آید و این مصداق روی 

سیاه بازاریابی است. 

رویکرد‌های بازاریابی
خیری خاطرنشان می‌کند: در 
گذشته رویکرد بازاریابی، تولید، 
فروش و... بود اما در حال حاضر 
رویکرد جدی��د بازاریابی 
مبادله اجتماعی اس��ت، 
به عب��ارت دیگر مفهوم 
مبادله  بازاریاب��ی،  اصلی 
است و مبادله نیز تبادل 
ارزش‌ها می��ان دو طرف 
است. موارد ارزشمند تنها 
به کالا، خدمات  محدود 
و پ��ول نمی‌ش��وند، ب��ه 
عبارت دیگر هنگامی که 
فردی به دانشگاه می‌رود، 
انجام  اجتماع��ی  مبادله 
داده اس��ت. این رویکرد 
نش��ان می‌ده��د ضرورتا 
بازاریابی شامل سودآوری 
اقتصادی نمی‌شود که با 
ای��ن تعریف هر مولفه‌ای 
بازاریابی  باید در ح��وزه 
تعریف ش��ود.  اجتماعی 
در این میان این موضوع 
بسیار حایز اهمیت است 
ک��ه بازاریاب��ی یک��ی از 
دس��تاوردهای مدرنیسم 
اس��ت و همه آثار منفی 
کاپیتالیسم  س��رمایه‌داری،  که 
و... دارند، در بازاریابی مس��تتر 
است. اگر این موضوع را بپذیریم 
که نظ��ام س��رمایه‌داری دچار 
خلأ هویتی ش��ده است، پاسخ 
درست به این موضوع در رابطه 
معناگرایانه‌ای است که بازاریابی 
می‌تواند ایج��اد کند. در ادبیات 
بازاریاب��ی بی��ان می‌ش��ود که 
مخاطب��ان با محصولات دو نوع 
رابط��ه برقرار می‌کنن��د؛ رابطه 
کارکردگرایان��ه که این موضوع 
ابزاری است  محصول عقلانیت 
و رابط��ه معناگرایان��ه دارد و به 
دس��تاوردهای انس��انی مانن��د 
عش��ق، هویت، نوس��تالژی و... 
توجه دارد. از این منظر بازاریابی 
معناگرا به نیازهای برآورده نشده 
که ناش��ی از تعام��ل بازاریابی 
ابزاری اس��ت، اش��اره دارد. در 
ای��ن نوع بازاریاب��ی، معناگرایی 
در زندگ��ی تعریف می‌ش��ود و 
معناگرایی نمی‌تواند بی‌توجه به 

ابزارهای عقلانی باشد. 

انس��ان معناگرا  او می‌افزاید: 
در بازاریاب��ی معناگ��را بای��د از 
زندگی خود ل��ذت ببرد؛ یعنی 
اف��راد با هر کالای��ی که ارتباط 
برقرار می‌کنند ل��ذت ببرند. از 
طرفی در بازاریابی معناگرا این 
موضوع بسیار حایز اهمیت است 
که ای��ن خوش��گذرانی تا کجا 
باید ادامه داش��ته باشد؟ پاسخ 
بازاریابی معناگرا به این موضوع 
این است که خوشگذرانی افراد 
نباید ب��ه دیگران آس��یب وارد 
کند و دیگ��ران را نی��ز در این 
باید مدنظر قرار  خوش��گذرانی 
دهد؛ یعنی معنایی که در افراد و 
در رابطه‌شان با دیگری هم‌شکل 
می‌گیرد حایز اهمیت اس��ت و 
صرفاً یک لذت بیرونی نیس��ت 
و مواجهه مخاطبان با پدیده‌ها، 
معنای بیشتری را در آنها تولید 
کند. در حقیقت شاید بازاریابی 
معناگرا به دنبال بس��ط و عمق 
ت��وان ادراک��ی انس��ان مدرن و 
زای��ش معناهای ازدس��ت‌رفته 
باش��د. با توجه به این موضوع، 
دانش��گاه نه‌تنها معناگرا نیست 
بلکه اقدامات ض��د معناگرا نیز 
انج��ام می‌دهد. ای��ن در حالی 
است که بازاریابی باید نیازهای 
اصل��ی دانش��گاه را شناس��ایی 
کن��د و در راس��تای بهبود آن، 
راه‌حل‌های��ی را پیش��نهاد کند 
و بازاریابی معناگ��را از ابزارهای 
می‌توان��د  تج��اری  بازاریاب��ی 
در راس��تای حل ای��ن معضل 

اجتماعی استفاده کند. 
این مش��اور بازاریابی درباره 
معناگ��را  بازاریاب��ی  راه‌ح��ل 
معناگرا  بازاریاب��ی  می‌گوی��د: 
ب��ه ط��ور مش��خص، تزری��ق 
با  رابطه مش��تری  معناگرایانه 
محصولات است؛ یعنی عواملی 
مس��ئولیت  عش��ق،  که حس 
و... را دام��ن بزن��د؛ البته این 
موضوع بس��یار حای��ز اهمیت 
اس��ت که بازاریابی معناگرا در 
جامعه‌ای ک��ه نیازهای کالایی 
ش��دن خود را ب��رآورده نکرده‌ 
است، نوعی شعار و عوام‌فریبی 
معناگ��را  بازاریاب��ی  و  اس��ت 
برای جوامعی ب��ه کار می‌رود 
که از دس��تاوردهای بازاریابی 
استفاده کرده‌اند. در این میان 
جوامع  برای  معناگرا  بازاریابی 
درحال‌توس��عه می‌تواند کمک 
کالا‌گرایی  آفت‌ه��ای  که  کند 
را شناس��ایی کنن��د و ب��ا در 
نظر داش��تن تجربه‌های منفی 
کالاگرای��ی، می‌توانن��د از این 

ابزار استفاده کنند. 
اس��ت:  معتق��د  خی��ری 
بازاریاب��ی معناگ��را انس��ان‌ها 
را در حال��ت نرم��ال می‌بیند 
که اش��اره به تعهد به وظایف 
انسانی و س��ازمانی دارد و در 
دانش��گاه نیز به ای��ن موضوع 
اش��اره دارد که استاد دانشگاه 
باید چه وظایفی داش��ته باشد 
و از دانشجو نیز می‌خواهد که 
ب��ه وظایف خود واقف باش��د. 
بازاریابی  البته س��طح متعالی 
معناگ��را، دیگرخواهی اس��ت؛ 
یعنی دانش��جویان و اساتید به 
دیگران نیز فک��ر کنند اما در 
مرحل��ه اول بازاریابی معناگرا 
دانش��گاه و دانشجویان را وادار 
به شناس��ایی وظایف قانونی و 

اخلاقی می‌کند. 
بازاریاب��ی  می‌افزای��د:  او 
معناگ��را می‌تواند این موضوع 
را به دانش��گاهیان انتقال دهد 
ک��ه آنها صرفاً کالا نیس��تند و 
وظایف  دانش��گاه  نه��اد  اتفاقا 
دیگری دارد؛ البته این موضوع 
به معنی نفی دانشگاه نیست، 
بلک��ه به معنای این اس��ت که 
دانشگاهیان وظایف دانشگاهی 
خ��ود را به‌خوبی نمی‌بینند. از 
طرفی این موضوع بسیار حایز 
اهمیت اس��ت که دانشگاهیان 
جزو گروه‌های مرجع محسوب 
جامع��ه  روی  و  می‌ش��وند 
تأثیرگ��ذاری بس��یار زی��ادی 
دارند. از این منظر که بازاریابی 
نمی‌تواند به تحولات اجتماعی 
دانش��گاه  و  باش��د  بی‌توج��ه 
ب��ه س��مت کالا‌گرای��ی پیش 
می‌رود، بازاریاب��ی باید درگیر 
شدن دانش��گاه به‌مثابه کالا را 
برجسته کند و به دانشگاهیان 
نس��بت به این موضوع هشدار 
دهد که دانش��گاه نس��بت به 
اجتماع��ی،  نهاد‌ه��ای  س��ایر 

مسئولیت مضاعف دارد. 

6 درس بازاریابی از مجموعه 
کتاب‌‌های هری‌پاتر

کتاب هری پاتر ش��اید معروف‌ترین کتابی باشد 
که در نسل فعلی نوشته‌شده است. دلایل مختلفی 
مبن��ی بر خوب بودن این کت��اب وجود دارد و اما 
در کل درس‌های مختلف بازاریابی هم وجود دارد 
که می‌توان از هری‌پاتر آموخت. پس اجازه دهید، 

ببینیم این درس‌ها کدام موارد هستند؟ 
1- کیفیت بسیار زیادی در محصولات خود 

داشته باشید
بعید اس��ت کس��ی وجود داشته باش��د که توان 
زیر س��ؤال بردن این درس و نکته را داش��ته باشد. 
مجموعه کتاب‌های هری‌پاتر )همچنین کتاب‌های 
ارباب حلقه‌ها( یکی از بهترین کتاب‌هایی هس��تند 
که ش��اید تاکنون روی کاغذ قرار گرفته‌اند و افراد 
بسیار زیادی تاکنون اقدام به خواندن آنها کرده‌اند. 
کیفیت عامل فراهم آمدن این اثر است و شاید این 
بهترین درسی باشد که بتوان از هری پاتر آموخت. 
2- انب�وه مخاطب�ان خ�ود را مخاطب قرار 

دهید
بهترین محصولات همیش��ه محصولاتی هستند 
که مخاطب عام داش��ته باش��ند و ب��ه مخاطبان 
عام فروخته ش��وند. کتاب‌های ه��ری پاتر باوجود 
آنکه ب��رای بچه‌ها تهیه و نگارش ش��ده بود، یک 
کتاب و اثر قابل‌خواندن و دوس��ت داش��تنی برای 
بزرگ‌س��الان و البته تمام رده‌های س��نی هم بود 
و ای��ن خودش یک��ی از کلیدی‌تری��ن مزیت‌های 
چگونگ��ی ن��گارش آن ب��ود. یعن��ی اگر کس��ی 

می‌توانست آن را تهیه و مطالعه می‌کرد. 
3- هم�واره پیوس�تگی را مدنظر داش�ته 

باشید
همچنان ک��ه در چندین و چن��د فیلم مختلف 
از ش��رکت هالی��وود مشاهده‌ش��ده اس��ت، اگ��ر 
همواره پیوس��تگی خود را ب��ا محتوای قبلی خود 
حف��ظ نکنید، موفق به ایجاد ش��گفتی و کس��ب 
پیروزی‌های بس��یار بزرگ نمی‌شوید و خانم جی. 
ک��ی. رولینگ هم به‌خوبی از ای��ن موضوع اطلاع 
داش��ت و از آن استفاده کرد. منظور این است که 
وی در نهایت در جلد شش��م این کتاب شخصیت 
اس��نیپ را به‌عنوان ش��اهزاده دورگه معرفی کرد، 
درحالی‌که می‌توانست این کار را در جلدهای اول 

یا دوم هم انجام دهد. 

4- همیش�ه چیزی را برای ارائه در مراحل 
بعدی نگه‌دارید

ه��ر ی��ک از کتاب‌های مجموعه ه��ری پاتر که 
منتش��ر می‌ش��دند، ش��گفتی جدید را با خود به 
همراه می‌آوردند. شاید شما به‌عنوان یک نویسنده 
می‌توانستید تمام این موارد را در یک جلد کتاب 
پوش��ش دهی��د، اما ش��اید تنها موف��ق به فروش 
مث�اًل 10 جلد از ای��ن کتاب می‌ش��دید )و فقط 
خانواده و دوس��تان خانم رولینگ این نسخه‌ها را 
می‌خریدن��د(. اما از طری��ق طولانی کردن فرآیند 
همواره نگه‌داش��تن چیزی برای ارائ��ه در آینده، 
همیش��ه بزرگ‌ترین مزیت خودش را در آس��تین 
مخفی نگه می‌داشت و آن‌هم مزیت ایجاد شگفتی 

برای مخاطب خودش بود. 
5- بزرگ بیندیشید

دامبلدور، والدرمورت، س��ایروس س��یاه، دراکو 
مالفوی، سوروس اسنپ و ش��خصیت‌هایی از این 
قبیل هرگز زمانی که فکری کوتاه و کوچک داشته 
باش��ید و تنها در فکر نگارش یک کتاب باش��ید، 
خلق نمی‌ش��وند. این شخصیت‌ها تنها زمانی خلق 
می‌شوند که ش��ما از ابتدا فکر و اندیشه‌ای بزرگ 
در مورد آنها در س��ر داش��ته باش��ید. همواره یک 
طرح احتمالی و تصادفی در اختیار داشته باشید. 
همیش��ه بدانید که اگ��ر جری��ان کار در اینجا به 
موفقیت دس��ت‌یافت، باید چ��ه‌کاری بکنید و اگر 
جری��ان در همین نقطه با شکس��تی بزرگ مواجه 
ش��د باید چه‌کاری انجام دهید؟ همیش��ه پاسخی 
برای این دو س��ؤال داش��ته باش��ید تا به شما در 

بزرگ اندیشیدن کمک کند. 
6- بدانید در چه زمانی باید دست از ادامه 

کار بردارید
اگر خان��م جی. ک��ی. رولینگ به نوش��تن این 
کتاب ادام��ه می‌داد و تع��داد آن را به جلد صدم 
هم می‌رس��اند، بازهم جلد ص��دم آن را خریده و 
می‌خوان��دم. اما او این کار را نکرد. او می‌دانس��ت 
که چگونه باید دس��ت از ادامه کار بکشد و چگونه 
با این کار در قله موفقیت باقی بماند، حتی زمانی 
که دیگر در ادامه بازی شرکت نمی‌کند. این دقیقا 
همان چیزی است که یک برند قوی و معروف هم 
انجام می‌دهد. به عبارت��ی یک برند قوی هرگز با 
اس��تفاده از یک کمپین ب��ه ادامه فعالیت خودش 
نمی‌پردازد، حت��ی اگر این کمپین بس��یار خوب 
و موفقیت‌آمی��ز هم عمل کرده باش��د. این برندها 
به‌خوبی می‌دانند که در چه زمانی باید دس��ت از 
ادام��ه کار بکش��ند و دوباره با ی��ک کمپین دیگر 

ادامه دهند. 
ش��اید ده‌ه��ا م��ورد درس دیگر ه��م در زمینه 
بازاریاب��ی بتوان از کتاب‌های ه��ری پاتر آموخت. 
با این ‌وجود، این ش��ش درس مواردی هستند که 
بیشتر از موارد دیگر به چشم می‌آیند. به نظر شما 
چه درس‌های دیگ��ری می‌توانیم از هری پاتر در 

رابطه با هری پاتر بیاموزیم؟ 
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جایابی بهینه مراكز توزیع و 
خدمات در فرآیند بازاریابی

توزیع نامتعادل و ناموزون خدمات عمومی شهری 
ضم��ن ایجاد نابرابری و ناعدالت��ی فضایی، از عوامل 
مهم در فش��ار ترافیک��ی بر بخش مرکزی ش��هرها 
اس��ت. توجه به این نکته بس��یار حایز اهمیت است 
که با امکان‌س��نجی و نیازسنجی خدمات مورد نیاز 
در بخش‌ه��ای کم ترافیک از ش��هر، ب��ه مکان‌یابی 
بهین��ه این کاربری‌ه��ا به منظور تعادل بخش��ی به 
توزیع رف��اه اجتماع��ی و کاهش حج��م ترافیک و 
مراجعات شهروندان به بخش‌های پرتردد با استفاده 
از قابلیت‌های سیستم اطلاعات جغرافیایی پرداخته 

شود. 
کاملًا واضح اس��ت که در ه��زاره جدید حرکت از 
بخش ش��غل‌های کاملا تولیدی به طرف شغل‌های 
خدم��ات خواهد بود. تحقیق بازاریابی ارتباطی مؤثر 
میان مدیریت بازاریابی و یک س��ازمان کاملًا مبتنی 
بر مش��تری مداری را آشکار می‌سازد. درنتیجه این 
تفکر نیاز برای یک س��وءگیری مؤثر در بازار پدیدار 
می‌ش��ود. این مطلب با هدف ارائ��ه دیدگاه مؤثری 
جه��ت مكان‌یاب��ی مراكز فروش ی��ا خدمات پس از 

فروش برای کسب‌و‌کارها انجام گرفته است. 
 عوامل مؤثر در این رابطه شامل دو دسته عوامل 
و محدودیت هس��تند، دس��ته اول كه شامل عوامل 
بازاریابی و مش��تری‌مداری هستند عبارتند از میزان 
جمعی��ت منطقه، نزدیكی به ش��عب بان��ك، تعداد 
كسانی كه در هر منطقه خرید كرده‌اند، متراژ مكان، 
تقاض��ای هر منطقه، طبقه همكف بودن، نزدیكی به 
مرکز، نزدیكی به س��رویس‌های حمل‌و‌نقل شهری، 
دی��د م��كان برای عم��وم، نم��ای داخلی و دس��ته 
دوم مرب��وط ب��ه عوام��ل و محدودیت‌ه��ای مالی و 

سرمایه‌گذاری و جغرافیایی است. 
ارائه و توزیع خدمات در س��طح شهرها از اهمیت 
زیادی برخوردار اس��ت. انتخاب مکان‌های مناس��ب 
جه��ت اس��تقرار مراکز ارائه خدمات در س��طح یک 
ش��هر هم می‌‌تواند کمک بزرگی به شهروندان برای 
دسترسی راحت و سریع به این خدمات باشد و هم 
بار ترافیکی ناش��ی از این گونه سفرها در سطح آن 

شهر را کاهش دهد.

 متأس��فانه نب��ود برنامه‌ریزی صحیح ش��هری در 
گذشته، باعث ش��ده تا ساختار بسیاری از شهرهای 
جهان، به‌گونه‌ای نادرست شکل گرفته و مراکز ارائه 
خدم��ات در آنها در مکان‌های نامناس��بی اس��تقرار 
یابند. از آنجا که بخش عظیمی از این مراکز توسط 
بخ��ش خصوصی احداث ش��ده و جابه‌جایی آنها به 
دلایل مختلف همچون دلایل قانونی مش��کل است، 
نیاز اس��ت بخش دولتی با احداث مراکزی جدید در 
مکان‌هایی با قابلیت رقابت بالا به جذب مش��تریان 

این مراکز خصوصی بپردازد. 
انتخ��اب مکان‌‌هایی جه��ت احداث مراک��ز ارائه 
خدم��ت جدی��د از جمله مواردی اس��ت ک��ه باید 
هرچه س��ریع‌تر درباره آن تصمیم‌گیری ش��ود. این 
مکان‌ها در اغلب موارد به‌گونه‌ای انتخاب می‌ش��وند 
که اهدافی خاص همچون دسترس��ی سریع و آسان 
متقاضی��ان دریافت خدم��ات به آنه��ا فراهم آمده 
و معضلات ترافیکی ناش��ی از این گونه س��فرها در 

سطح شهرها کاهش یابد. 
می‌ت��وان گفت جایاب��ی مراکز خدمات��ی بر آنچه 
کارمن��دان فکر می‌کنند و عم��ل می‌کنند نیز تأثیر 
می‌گذارد. بنابراین جهت‌گی��ری بازار کاری باارزش 
اس��ت زیرا علاوه بر اینکه س��ازمان را بر جمع‌آوری 
اطلاع��ات درب��اره نیازه��ای مش��تری‌های هدف و 
قابلیت‌های رقبا متمرک��ز می‌کند، همچنین از این 
اطلاع��ات درجهت ایجاد مش��تری دایم بهره گرفته 

می‌شود. 
به دس��ت آوردن مکان مناسب از نظر مولفه‌های 
ذکر ش��ده می‌تواند برای خدمتی که ارائه می‌ش��ود 

بیشترین اندازه سودمندی را به ارمغان بیاورد.
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کافه بازاریابیبازاریابی مجانی
نگاهی به معضلات اجتماعی دانشگاه‌ها از پنجره بازاریابی 

بازاریابی معناگرا؛ پاسخی به کالایی شدن دانشگاه‌ها 
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امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

امروزه دانشگاهیان اعتبار قبلی خود 
را از دست ‌داده‌اند و رشد قارچ‌گونه 
دانشگاه و ارائه مدرک‌های تحصیلی 
بی‌اعتبار، کالایی شدن دانشگاه را 

ایجاد کرده است. این در حالی است 
که پاسخ به چالش کالایی شدن 
دانشگاه را می‌توان در بازاریابی 
معناگرا یافت، به عبارت دیگر 

خروج از کالایی شدن دانشگاه را 
می‌توان از طریق بازاریابی معناگرا 

امکان‌پذیر کرد 

مدیریت مبتنی بر هدف چیست؟ 
آی��ا می‌دانس��تید در مدیریت مبتن��ی بر هدف به 
مش��ارکت افراد در تعیین هدف تاکید می‌شود؟ این 
هدف‌ها باید قابل لمس، قابل تایید و قابل س��نجش 
ی��ا اندازه‌گی��ری باش��ند و قصدش این اس��ت که با 
استفاده از هدف‌های س��ازمانی موجبات انگیزش و 

تحریک کارکنان را به‌وجود آورد.
 ارزش مدیریت مبتنی بر هدف در این اس��ت که 
می‌ت��وان هدف‌ه��ای کوچک س��ازمانی را به‌صورت 
هدف‌های خاص، برای واحد س��ازمان و اعضای آن 
درآورد. مدیری��ت مبتن��ی بر ه��دف ایجاب می‌کند 
که س��ازمان را به‌صورت واحدها و اجزای کوچک‌تر 

درآورد.
 این سلس��له مرات��ب هدف‌ها باعث می‌ش��ود که 
بین هدف‌های یک س��طح س��ازمان ب��ا هدف‌های 
س��طح دیگر س��ازمان ارتباط برقرار ش��ود. از آنجا 
که مدی��ران واحدهای پایین‌تر س��ازمان در تعیین 
هدف‌های مربوطه مشارکت می‌کنند، می‌توان گفت 
که مدیریت مبتنی بر هدف، در سازمان مسیر پایین 

به بالا را می‌پیماید و نه مسیر بالا به پایین. 

آیا می‌دانستید

عطیه عظیمی



برای مطالعه 519  پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )40(

مشتریان خود را در لیست انتظار 
قرار دهید

براس��اس تجربه در علم اقتصاد ثابت شده است 
که مش��تریان هنگامی اقدام ب��ه خرید می‌کنند 
که ب��ه محصول یا خدماتی نیاز داش��ته باش��ند. 
همچنین اگر در این میان شما نتوانید به تقاضای 
مش��تریان به طور صحیح پاس��خ داده و نیازهای 
آن��ان را به اندازه کافی تأمی��ن کنید، آنان منتظر 
ش��ما نخواهند ماند و به سراغ رقبای‌تان خواهند 

رفت.
 این اصل در 99درصد موارد درس��ت است. در 
واقع این ش��ما هس��تید که به‌عنوان تولید‌کننده 

باید منتظر مشتریان باشید نه آنها منتظر شما. 
ب��ا این ح��ال در بعض��ی م��وارد برندهایی که 
محصولات و خدمات را با کیفیت بس��یار بالا ارائه 
می‌دهند، لیس��ت انتظار بلندی از مشتریان خود 

دارند.
 ع�لاوه ب��ر ارائ��ه محص��ولات و خدم��ات ب��ا 
کیفیت بالا، عوامل دیگری مانند س��ابقه ش��رکت 
و همچنی��ن قیمت‌های مناس��ب نی��ز می‌توانند 
از عوام��ل مؤث��ر در این مورد باش��ند. برای مثال 
می‌توان به رس��توران ریک استاین )آشپز مشهور 
بریتانیایی( و همچنین بس��یاری از هتل‌ها مانند 

شعبه اسپانیایی هتل‌های پارادوز اشاره کرد. 
در این‌گونه موارد لازم اس��ت تا شما یک مزیت 
خارق‌العاده را که دور از دسترس دیگران است در 
اختیار داشته باشید؛ برای مثال یک لیست غذای 
ویژه، طراح‌های درجه یک یا تنها هتل موجود در 

داخل کاخ الحمرا. 

ایده
برند مورگان موتور یک ش��رکت کوچک تولید 
اتومبی��ل در ووسترش��ر واقع در غرب انگلس��تان 
اس��ت. این برند از س��ال 1936 به طور جدی در 
صنعت اتومبیل‌س��ازی فعالیت داشته و تخصص 
آن در تولی��د اتومبیل‌ه��ای اس��پرت اس��ت. گل 
سرسبد تولیدات این برند مدل مورگان4/4 است 
که از سال 1936 و همزمان با ورود جدی شرکت 
به عرص��ه تولید اتومبیل تولید می‌ش��ود. اگرچه 
مدل4/4 برند مورگان در طول این س��ال‌ها دائماً 
به روز‌رس��انی ش��ده، با این حال عامل اصلی در 

فروش بالای این مدل ظاهر آن است. 
برند مورگان برای مدل 4/4 خود لیست انتظار 
بلن��دی برای مدت تقریبی دو س��ال دارد. قیمت 
این خودروهای دست ساز نیز 27هزار پوند است 
که رقم مناس��بی ب��رای یک چنی��ن خودروهای 

لوکسی است. 
همچنین اگر مش��تریان مایل به تحویل فوری 
خ��ودرو خود باش��ند هزینه آن ب��ه 32هزار پوند 
افزایش پیدا خواهد ک��رد. در واقع خریداران این 
خ��ودرو که در لیس��ت انتظار بوده‌ان��د می‌توانند 
ف��ردای روز تحوی��ل خ��ودرو آن را 5ه��زار پوند 

گران‌تر به فروش برسانند. 

در ن��گاه اول ای��ن امر مقدار زی��ادی عجیب به 
نظر خواهد رس��ید. ب��ه عبارت دیگر ش��رکت با 
تولید س��ریع اتومبیل‌های 4/4 خ��ود می‌تواند به 
آسانی 5هزار پوند به سود خود اضافه کند. با این 
حال این اس��تراتژی عجیب ش��رکت عامل اصلی 
فروش بالای محصولاتش اس��ت. منتظر گذاشتن 
مش��تریان توس��ط برند مورگان در واق��ع مانع از 

سقوط ارزش اتومبیل‌هایش می‌شود. 
در مقایس��ه با س��ایر برندهای تولی��د اتومبیل 
که محصولات‌ش��ان پس از گذش��ت زمان اندکی 
از رونمایی رس��می به فراموشی سپرده می‌شوند، 
محصولات برند مورگان بااستفاده از شیوه فروش 
خلاقانه شرکت علاوه بر عدم کاهش محبوبیت و 
ارزش، فروش مستمر خود را نیز حفظ می‌کنند. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- ای��ن ای��ده تنه��ا در صورتی به ط��ور صحیح 
تأثیر‌گذار خواهد بود که ش��ما از یک مزیت عالی 

نسبت به رقبای‌تان برخوردار باشید. 
- م��دت زمان انتظار مش��تریان باید به‌گونه‌ای 
باش��د که انگیزه استفاده از محصولات را در آنان 
زنده نگ��ه دارد، نه اینک��ه آنان را از اس��تفاده از 

محصولات ناامید سازد. 
- محصولی که به مشتریان عرضه می‌کنید باید 
به اندازه کافی لوکس و زیبا باشد تا انگیزه انتظار 

و خرید را در مشتریان ایجاد کند. 

شنبه
3011 مرداد 1395  کار مدیریت کسب و

پاسخ کارشناس؛ حمید محمدی‌پور، کارشناس ارشد 
بازاریابی: اصولاً به سبب اینکه مدیران فروش در صورت 
جابه‌جایی ممکن اس��ت بخش مهمی از تیم فروش را با 
خ��ود ببرند در زمینه نحوه همکاری با مدیر فروش باید 
بسیار دقت کرد تا منافع سازمان و مدیر فروش همزمان 

به شکل مناسبی تأمین شود.
 در زمین��ه درآم��د مدیر ف��روش چن��د فاکتور مهم 
به‌صورت مس��تقیم تأثیرگذار هس��تند که از جمله آنها 

می‌توان به حقوق ثابت، پورس��انت مستقیم و پورسانت 
از فروش کارمندان و پرسنل زیرمجموعه اشاره کرد. 

در زمینه ضمانت‌های مرتبط با مدیر فروش باید گفت 
در حال حاض��ر در بازار ایران در صورتی که محصولات 
ارزش��مندی از لحاظ دارایی‌های س��ازمان در اختیار او 

نباشد دریافت ضمانت چندان مرسوم نیست.
 پیش از هر چیز باید از توانمندی‌های ایشان مطمئن 
ش��د و پس از دریافت برنامه پیش��نهادی فروش ایشان 
براس��اس همان برنامه او را مح��ک زد تا در صورتی که 
در مدت معین توانس��ت براس��اس برنامه پیش برود به 

هم��کاری ادامه داد. می‌توان ق��رارداد مدیر فروش را به 
دو بخ��ش حقوق ثابت و پورس��انت متغی��ر )در صورت 
دس��تیابی به هدف فروش( تنظیم ک��رد تا هم منفعت 
س��ازمان در نظر گرفته ش��ود و هم مدیر فروش انگیزه 

مناسب جهت کار را داشته باشد. 
همچنی��ن در صورت��ی که دارایی خاصی از س��ازمان 
)مانند وس��یله نقلیه، دارایی انب��ار و...( در اختیار مدیر 
فروش باش��د می‌توان در مقابل از ایش��ان چک تضمین 
اخذ کرد و دارایی‌هایی مثل خودرو به نام ش��رکت باقی 

بماند. 

قرارداد مدیر فروش

پرسش: نوع قرارداد با مدیر فروش باید چگونه باشد و چه ضمانتی باید از مدیر فروش گرفته شود؟  کلینیک کسب‌و‌کار
تخلف با قاب گوشی اپل! 

قاب‌های محافظ بس��یار متنوعی برای گوشی‌های 
اپل در بازار وجود دارد و هر س��لیقه و س��ن و سالی 
را نیز پوش��ش می‌دهند. اما به تازگی قاب جدیدی 
موس��وم به JIC یا Just In Case معرفی شده که 
قادر اس��ت تمام��ی مکالمات تلفنی را تنها با فش��ار 
ی��ک دکمه ضبط و ذخیره کن��د. قاب مورد بحث با 
میکروفن داخلی، اسپیکر و یک کارت حافظه میکرو 
اس دی به منظ��ور ذخیره مکالمه‌ها همراه اس��ت. 
ع�لاوه بر امکانات یاد ش��ده بای��د بدانید این گجت 
در رنگ‌های ش��اد و متنوعی عرضه می‌ش��ود که از 
دور کاملًا قابل تش��خیص خواهد بود. اما از آنجا که 
فرد پشت خط نمی‌داند شما از چنین قابی استفاده 
می‌کنید می‌توانید از ویژگی آن برای ضبط محرمانه 
و مخفیان��ه تماس‌های تلفنی به��ره بگیرید. به‌طور 
مثال، این وس��یله ب��رای خبرنگاران، جاسوس��ان و 
افرادی که به جمع‌آوری مدرک برای اثبات ادعاهای 

خود نیاز دارند، بسیار مناسب خواهد بود. 
ش��اید ای��ن طور به نظر برس��د ک��ه چنین کاری 
غیر‌قانون��ی خواهد ب��ود اما براس��اس قوانین فدرال 
ایالات متحده ضبط مکالم��ه‌ای که حرف‌های خود 
فرد ضبط‌کننده نیز در آن هست منع قانونی ندارد و 
برای این کار لازم نیست به طرف مقابل اعلام کنید 
که این گفت‌وگو در حال رکورد ش��دن است. یعنی 
در واق��ع به تأیید یا رضایت مخاطب نیازی نیس��ت. 
البته لازم به یادآوری اس��ت که ای��ن قانون در 12 
ایالت آمریکا همانند فلوریدا و میش��یگان به‌گونه‌ای 
دیگر وجود دارد؛ به این ترتیب که هر دو طرف باید 
از این مس��ئله آگاهی داشته باش��ند. اما در قوانین 
داخل��ی ای��ران این عمل جرم محس��وب می‌ش��ود. 
در اصل ۲۲ قانون اساس��ی به‌ط��ور صریح آمده که 
حیثیت، جان، مال، حقوق، مسکن و شغل اشخاص 
از تع��رض مصون اس��ت مگر در م��واردی که قانون 
مجاز دانس��ته مانند اجازه‌ای که قضات برای کشف 
جرم برای شنود یا ورود پنهانی می‌دهند. همچنین 
براس��اس اصل ۲۵ قانون اساس��ی نیز ضبط و فاش 
کردن مکالمات تلفنی، استراق سمع و تجسس مگر 

به حکم قانون ممنوع است. 
 در قان��ون جرای��م رایان��ه‌ای مصوب خ��رداد ماه 
۱۳۸۸ در س��ه بخش با عنوان دسترس��ی غیرمجاز، 
ش��نود غیرمجاز و بازرس��ی رایانه‌ای ب��ه صورت ریز 
ب��ه این‌گونه جرایم پرداخته ش��ده و مجازات زندان 
یا جریمه نقدی برای ارتکاب‌کنندگان تعیین ش��ده 

است. 
خریدوف��روش و نگه��داری ه��ر گون��ه تجهیزات 
جم��ع‌آوری صوت��ی، تصوی��ری از مردم و اس��ناد و 
مدارک ش��ان بدون اطلاع آنها ممنوع است، مگر در 
حریم خصوصی و برای حفاظت اموال و ساختمان از 
سرقت. حتی اگر فردی در داخل منزل شخصی‌اش 
دوربین مدار بسته‌ای برای حفاظت اموال خود نصب 
کرده باشد، ولی همین وسیله منجر به ثبت تصاویر 
و گفته‌هایی از مهمان وی شود که اطلاعی از روشن 
بودن دوربین ن��دارد و باوجود میل باطنی‌اش فاش 

شود، این اقدام جرم محسوب می‌شود. 
مبنا برای ج��رم بودن اس��تفاده از این دوربین‌ها 
اطلاع نداش��تن افراد در خصوص ضبط تصاویر، صدا 

و اسناد است. 
با تمامی این تفاس��یر و قوانی��ن موجود در رابطه 
ب��ا چنین مواردی، باید بدانید که قاب JIC در حال 
حاضر با قیمت 40 دلار در وب‌س��ایت جمع سپاری 
Indiegogo ق��رار دارد و تخمین زده می‌ش��ود تا 
پای��ان فصل به��ار تولید و به صورت رس��می عرضه 

شود. 

تعدیل رفتار در سازمان
آیا می‌دانس��تید در اجرای برنامه تعدیل رفتار )در 
رفتار س��ازمانی( باید مسئله را طی پنج مرحله حل 

کرد؟
 این مراحل عبارتند از 1- شناسایی رفتارهایی که 
بر عملکرد بیش��ترین تأثیر را دارند. از جهت نتیجه 
عملکرد همه کارهایی که کارکنان و اعضای سازمان 
انجام می‌دهند، نمی‌توانند اهمیت یکس��انی داشته 
باشند. 5 تا 10 درصد رفتارها سبب 70 تا 80 درصد 

عملکرد سازمان است.
 2- تعیین معیار س��نجش یا اندازه‌گیری رفتارها: 
باید یک پایگاه توسط مدیریت در رابطه با اطلاعات 
مربوط به عملکرد به‌وجود آید. یعنی اندازه یا تعداد 
دفعاتی که نوعی رفتار تحت ش��رایطی خاص تکرار 

می‌شود و باید اقدامی صورت گیرد.
 3- شناس��ایی ترتی��ب رفتارها: باید ب��ا تجزیه و 
تحلیل بتوان رفتاری را که به بهترین عملکرد منجر 
شده است، شناسایی و مشخص کرد که چه رفتاری 

شایسته‌تر است.
 4- ارائ��ه نوعی اس��تراتژی و دادن تغییرات لازم 
در رفتارها: پس از تجزیه وتحلیل، به منظور تقویت 
رفتاره��ای مطلوب و تضعیف رفتاره��ای نامطلوب، 
باید یک استراتژی تازه به اجرا درآورد. به صورتی‌که 
بین پاداش و عملکرد رابطه مش��خصی برقرار شود. 

5- ارزیابی بهبود عملکرد. 

مدیریت امروز

آیا می‌دانستید

از  یکــ��ی  ب��ه  اس��نپ، 
اپلیکیش��ــن‌های محبــ��وب 
مس��افران تهرانی تبدیل شده 
ک��ه ب��ا اس��تفاده از تبلیغات 
دهان به دهان توانسته رضایت 
مش��تریان از این خدمت را به 
دیگ��ران منتقل ک��رده و آنها 
را مش��تری ثابت خ��ود کند. 
این اس��تقبال می‌تواند موجب 
تأخیر در رسیدن تاکسی‌ها نیز 
بشود، چرا که به گفته مسافران 
اسنپ  توسط  که  تاکسی‌هایی 
قب�لا  می‌ش��دند،  فراخوان��ده 
س��ریع‌تر پاس��خگوی مشتری 
بودن��د، ام��ا اکنون ب��ه دلیل 
استقبال زیاد، ‌دیرتر از قبل نزد 
همچنین  می‌رس��ند.  مشتری 
برخی متخصصان معتقدند این 
خدمت موبایلی می‌تواند کم‌کم 
ج��ای آژانس‌ه��ا را گرفت��ه و 
تبدیل به تهدیدی جدی برای 
آنها ‌شود. حال سؤال این است 
که آی��ا این آژانس‌ها می‌توانند 
با الکترونیکی و مدرن ش��دن 
با ای��ن تهدید مقابل��ه کنند؟ 
برای پاس��خ به این سؤالات با 
عادل دهدش��تی، کارش��ناس 
ارش��د بازاریابی و برندینگ به 

گفت‌وگو پرداختیم. 

خدمات‌دهنده حمل‌و‌نقل 
عمومی در بستر موبایل

عادل دهدشتی در مورد این 
خدمت جدید می‌گوید: اسنپ 
اپلیکیش��ن موبایلی مبتنی بر 
اینترنت اس��ت که از تابستان 
پ��روژه  ی��ک  به‌عن��وان   94
اس��تارتاپ، فعالی��ت رس��می 
خ��ود را آغاز ک��رد و به‌عنوان 
یک خدمات‌دهنده حمل‌و‌نقل 
عمومی اس��ت،  با این تفاوت 
که از وس��ایل نقلیه عمومی و 
از طری��ق اپلیکیش��ن فعالیت 
می‌کن��د. کاربر ب��ا نصب این 
اپلیکیشن می‌تواند با استفاده 
از مکان نمای گوشی هوشمند 
خود مبدا و مقصد را مشخص 
کرده و نزدیک‌ترین س��رویس 
متص��ل به اس��نپ ک��ه فعال 
باشد را فراخوان کرده و مورد 
بهره‌برداری ق��رار دهد. برنامه 
خارجی مش��ابه این برنامه را 
می‌ت��وان اوبر، ایزی تاکس��ی، 
لیفت و زیپ‌کار در کشورهای 
اروپا و آمریکا دانست. در این 
اپلیکیشن خدمات حمل‌و‌نقل، 
تهرانی می‌تواند  هر ش��هروند 
با س��اخت حس��اب کاربری و 
قب��ول قوانی��ن برنام��ه از آن 

بهره‌برداری و از مزیت‌های آن 
استفاده کند. 

استفاده از بسترهای وب 
ای��ن کارش��ناس در م��ورد 
ب��رای  اس��نپ  اس��تراتژی 
خدمت‌رسانی به مشتری بیان 
می‌کن��د: اپلیکیش��ن اس��نپ 
به‌عنوان یک پروژه اس��تارتاپی 
ب��ا تکیه ب��ر اصول��ی از جمله 
ارائه خدمات سریع و باکیفیت، 
کاهش هزینه‌ها، س��هولت در 
دسترسی و برقراری ارتباط و... 
اس��تراتژی معرفی یا بازاریابی 
خود را طراحی کرده اس��ت و 
از شرایط و بس��ترهایی مانند 
گسترش روزافزون گوشی‌های 

گس��ترش  هوش��مند، 
بهره‌برداری  روزاف��زون 
خدمات  از  ش��هروندان 
تح��ت وب و... بهترین 
بهره را برای ساماندهی 
یک شبکه از خودروهای 
ارائه‌دهن��ده  ش��خصی 
حمل‌و‌نق��ل  خدم��ات 
عمومی داشته است. از 
مزیت‌ه��ای قابل توجه 
این برنام��ه می‌توان به 
اس��تفاده از مکان‌نمای 
نقاط  تعیین  در  گوشی 
کاهش  ناشناخته،  مبدا 
20درص��دی  ح��دود 
هزین��ه، افزایش اعتماد 
خودرو‌های  به  نس��بت 
از  مس��افربر  ش��خصی 
پی��ام  ارس��ال  طری��ق 

مش��خصات خ��ودرو راننده به 
کاربر، پش��تیبانی 24س��اعته، 
وج��ود سیس��تم امتیازدهی و 
تخفیف، اعلام هزینه سفر قبل 
از فراخ��وان نهایی و. . . اش��اره 
کرد که در مقایس��ه با س��ایر 
رقبای سنتی، مزیت‌های قابل 
توجهی محس��وب می‌ش��وند. 
البت��ه نباید فرام��وش کرد که 
همین مزیت‌ها شاید در طبقه 
و س��ن افراد بهره‌بردار و کاربر 

محدودیت‌هایی ایجاد کند. 

تبلیغات مبتنی بر 
شبکه‌های اجتماعی 

او نظ��ر خود در م��ورد نوع 
تبلیغات این کسب‌و‌کار و دهان 
به دهان ب��ودن آن را این طور 
بیان می‌کند که اس��نپ برنامه 
تبلیغات��ی خ��ود را مبتنی بر 
تبلیغات  اجتماعی،  شبکه‌های 
ده��ان ب��ه ده��ان از طری��ق 
کارب��ران و همچنی��ن تعریف 
بازاریابی شبکه‌ای  فرآیند  یک 
ب��ه اجرا درآورده اس��ت که در 

فرآین��د بازاریاب��ی ش��بکه‌ای 
برای  مش��وق‌ها و تس��هیلات 
کاربران��ی که کارب��ر جدید به 
سیستم اضافه کنند، اختصاص 
یافته اس��ت. البت��ه قابل ذکر 
است که نو بودن خدمات، خود 
یک امتیاز ویژه برای گسترش 
آن محسوب می‌شود و این در 
حالی است که آغاز به فعالیت 
عنوان  با  مش��ابهی  اپلیکیشن 
تیپ س��ی که اس��تارتاپی در 
حال فعالس��ازی است به‌عنوان 
یک رقیب جدی برای اس��نپ 
موجب خواهد ش��د که اسنپ 
راهکار جدیدی جهت تبلیغات 
و تروی��ج خدمات خ��ود ارائه 

کند. 

غفلت از تعهدات اخلاقی 
نسبت به مشتریان 

دهدش��تی در پاسخ به این 
س��ؤال که آی��ا به نظر ش��ما 
توس��عه‌دهندگان پیش‌بین��ی 
افزایش تقاض��ا را کرده بودند 
و چ��ه زیرس��اخت‌هایی مانند 
و  نرم‌اف��زاری  نس��خه  ارتقای 
افزایش راننده‌ها و... می‌توانند 
اتخاذ کنند که پاسخگوی نیاز 
مشتریان باش��د، می‌گوید: به 
نظر می‌رس��د مدیران اس��نپ 
تحلیل نس��بی از چش��م‌انداز 
و خدمات  فعالیت‌ها  گسترش 
خود نداش��تند و رشد کاربران 
درشرایط فعلی به طور کامل و 
شفاف برای آنها مشخص نبود. 
گس��ترش این‌گونه برنامه‌های 
تح��ت وب علاوه ب��ر خدمات 
و کیفی��ت ارائه، تابع ش��رایط 
محیط��ی از جمل��ه س��رعت 
اینترنت و عملکرد رقبا است، 
ولی ماهیت اس��تارتاپی بودن 
این مجموع��ه موجب خواهد 
شد با انعطاف‌پذیری و چابکی 

بیشتر نسبت به رقبای سنتی 
ب��ه بهب��ود و اصلاح ش��رایط 
اقدام کند. البته بررس��ی‌های 
می‌ده��د  نش��ان  میدان��ی 
گس��ترش غیرقابل پیش‌بینی 
اسنپ روی اس��تاندارد زمانی 
خدمات‌رس��انی، نظ��ارت ب��ر 
کیفی��ت خودروه��ای تح��ت 
پوش��ش و... تأثی��رات منف��ی 
گذاش��ته که در ص��ورت عدم 
اص�لاح با فعال ش��دن رقبای 
جدی��دی از جمله تپ س��ی 
و مس��یر، می��دان را به رقبای 
تازه‌نفس واگ��ذار خواهد کرد 
و س��هم بازار خود را از دست 
اپلیکیشن  فعالسازی  می‌دهد. 
مبتن��ی ب��ر  IOS، تعری��ف 
جدی��د  مش��وق‌های 
به‌ویژه برای مس��افران 
و  ارتق��ا  کثیرالس��فر، 
کیفیت خدم��ات، ارائه 
از  و...  وی��ژه  خدم��ات 
اس��ت  اقداماتی  جمله 
که بر حفظ س��هم بازار 
خواهد  مؤث��ر  اس��نپ 
ب��ود. آنچ��ه اس��نپ از 
آن غافل ش��ده، برخی 
تعهدات اخلاقی نسبت 
به مش��تریان است که 
به‌ویژه در بخش قوانین 
و تعهدات اسنپ نادیده 
گرفته شده، تعهداتی از 
جمله عدم ارائه تضمین 
در خص��وص کیفی��ت 
س�لامت  س��رویس، 
خ��ودرو، زم��ان ارائ��ه 
س��رویس، س�لامت کالاهای 
و... ک��ه به‌گون��ه‌ای  ارس��الی 
کام�لاً یک‌طرف��ه در س��ایت 
 اسنپ درج شده است و ناقض

 ابتدایی‌ترین حقوق مش��تری 
و اعتماد متقاب��ل خواهد بود 
و مطمئناً اگ��ر یکی از رقبای 
تازه‌نف��س حتی فق��ط در حد 
ای��ن حق��وق را برای  ش��عار 
مشتریان به رسمیت بشناسد، 
ارتباط  تع��داد قابل توجه��ی 
خود را با اسنپ قطع خواهند 
کرد و این طبیعت بازار رقابتی 

است. 

فعلًا تهدیدی وجود ندارد 
ب��ا ورود اس��نپ، کار دیگ��ر 
کس��ب وکارها مانند آژانس‌ها 
کساد می‌شود، معضلی که در 
انگلیس با ورود Ober رخ داد 
و ب��ا اعت��راض راننده‌ها مواجه 
بازاریابی  این کارش��ناس  شد. 
در پاس��خ ب��ه این س��ؤال که 
قضیه اوبر چ��ه بود و آژانس‌ها 
برای مقابله ب��ا این رقیب چه 

راهکارهای��ی می‌توانن��د انجام 
ماهیت  می‌کن��د:  بیان  دهند، 
فعالیت اوبر با اس��نپ از منظر 
خدمات‌رس��انی  و  فعالی��ت 
از طری��ق ایج��اد یک ش��بکه 
خودروه��ای  ب��ا  حمل‌و‌نق��ل 
شخصی تا حدود زیادی مشابه 
اس��ت ولی از منظر جغرافیا و 
قوانی��ن محدود‌کننده بس��یار 
متفاوت اس��ت. در کش��ور ما 
خارجی،  کش��ورهای  برخلاف 
اس��تفاده از خودروی شخصی 
جهت ارائه خدمات س��فرهای 
درون ش��هری ی��ا اصطلاح��ا 
مسافرکشی کاملًا آزاد و حتی 
طبیعی است و شبکه گسترده 
خودروه��ای  غیر‌رس��می  و 
ش��خصی در شهرهای مختلف 
حداقل به‌عنوان ش��غل دوم به 
و خدمات‌رسانی  درآمد  کسب 
می‌پردازند و نظارت خاصی نیز 
برای آنها تعریف نش��ده است 
و ای��ن در حالی اس��ت که در 
اکثر کش��ورهایی ک��ه کمپانی 
اوبر ب��ر آن فعالی��ت می‌کند، 
قوانی��ن محدود‌کننده‌ای برای 
فعالیت تجاری  درآمدزای��ی و 
از طری��ق خودروی ش��خصی 
وجود دارد که با گسترش اوبر 
و احس��اس خطر رقبا و شبکه 
رس��می حمل‌و‌نقل عمومی در 
اتحادیه اروپا به پاش��نه آشیل 
فعالیت اوبر تبدیل شده است. 
اما در قبال فعالیت اسنپ فعلًا 
تهدید جدی وجود ندارد، مگر 
آنک��ه از نظر ش��رایط مالیاتی 

تحت فشار قرار گیرد. 

مدرن‌سازی و الکترونیکی 
شدن

مدرن‌س��ازی  م��ورد  در  او 
کس��ب وکاری مانن��د آژانس 
و نح��وه الکترونیک��ی ش��دن 
این کس��ب وکار و راهکارهای 
در  می‌گوی��د:  آن  جایگزی��ن 
شرایط و بس��ترهای فعلی در 
ح��وزه حمل‌و‌نق��ل عموم��ی، 
نمونه‌های فعال به‌صورت نسبی 
پاسخگوی نیاز عمومی هستند 
و راهکارهای جدید باید مبتنی 
بر ش��رایط و زیرس��اخت‌های 
جدی��د طراحی ش��ود ولی در 
ش��رایط حاض��ر بهره‌ب��رداری 
از ابزارهای��ی مانن��د: باش��گاه 
بهب��ود   ،CRM مش��تریان، 
نظ��ارت بر خدم��ات، آموزش 
پرس��نل، تعری��ف فرآیندهای 
مش��وق، ارائ��ه خدم��ات ویژه 
مبتن��ی ب��ر نیاز مخاط��ب و... 
می‌توان��د در جذب مش��تریان 

جدید مفید واقع شود. 

 اپلیکیشن اسنپ به‌عنوان یک 
پروژه استارتاپی با تکیه بر اصولی 

از جمله ارائه خدمات سریع و 
باکیفیت، کاهش هزینه‌ها، سهولت 
در دسترسی و برقراری ارتباط و... 
استراتژی معرفی یا بازاریابی خود 
را طراحی کرده است و از شرایط و 
بسترهایی مانند گسترش روزافزون 

گوشی‌های هوشمند، گسترش 
روزافزون بهره‌برداری شهروندان 
از خدمات تحت وب و... بهترین 

بهره را برای ساماندهی یک شبکه 
از خودروهای شخصی ارائه‌دهنده 
خدمات حمل‌و‌نقل عمومی داشته 

است
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مصر در بحران غرق می‌شود

هزینه‌های اقتصادی بحران‌های مالی در سراسر 
جهان سرس��ام‌آور اس��ت. تلاش زیادی انجام شد 
تا پیامدهای مس��تقیم بحران مالی س��ال 2008 
در آمری��کا یعن��ی بی��کاری، کاه��ش تولید و کم 
ش��دن ثروت مردم کمرنگ ش��ود، ام��ا هنوز هم 
 اث��ر آن بحران مال��ی روی زندگی م��ردم آمریکا 

وجود دارد. 
ام��ا داس��تان بحران مال��ی نه مخت��ص آمریکا 
اس��ت و ن��ه س��ال 2008 تم��ام ش��د. اکن��ون 
بح��ران مال��ی در انتظار کش��ورهای دیگر جهان 
 اس��ت ک��ه یک��ی از سرش��ناس‌ترین آنه��ا مصر 

است. 
مصر سال‌هاس��ت که با چالش‌ه��ای اقتصادی 
روبه‌رو اس��ت، اما در طول دو س��ال گذش��ته، از 
زمان��ی که عبدالفتاح‌السیس��ی ق��درت را در یک 
کودتای نظامی در این کش��ور به دس��ت گرفت، 
موقعیت اقتصادی این کش��ور بدتر از پیش ش��د. 
وضعیت بد اقتصادی مصر در دو س��ال گذشته به 
دو دلیل عمده یعنی کاهش گردشگری و کاهش 
سود کانال س��وئز پیش آمد. حملات گاه و بیگاه 
داعش نیز یکی دیگر از دلایل مشکلاتی است که 

دامن‌گیر اقتصاد مصر شده است. 
پولی که ح��دود یک میلی��ون کارگر مصری با 
کار در خلیج فارس به‌دست آورده و به کشورشان 
می‌فرس��تاند، در س��ال 1989 مبل��غ قابل‌توجه 
4/25میلیارد دلار می‌ش��د. ح��الا اما نیمی از این 
کارگران خود به خانه بازگشته‌اند و بنابراین پولی 
که وارد مصر می‌ش��ود به رقم سالانه 2/4میلیارد 

دلار کاهش پیدا کرده است. 
درآم��د مصر از کانال س��وئز نی��ز کاهش یافته 
اس��ت. این کشور در س��ال 1989 میلادی 1/38 
میلی��ارد دلار از این راه درآمدزای��ی می‌کرد، اما 
ح��الا در طول یک س��ال این کش��ور ب��ا کاهش 
10تا 20درصدی این درآمد مواجه ش��ده اس��ت 
چون تانکرهای نفت کمتری از کشورهای عراق و 
کویت از این کانال می‌گذرند و انتقال کالا به این 
دو کش��ور نیز کاهش یافته است. صادرات کالای 
مصر به کش��ورهای عراق و کویت س��ال گذشته 
500 میلی��ون دلار بود که ح��دود 20درصد کل 
صادرات غیرنفتی این کش��ور را تش��کیل می‌داد. 
بنابراین مصر روی ش��لوغی کانال سوئز هم دیگر 

نمی‌تواند مثل گذشته حساب باز کند. 
رش��د گردش��گری مصر نیز به‌تازگی 25درصد 
کاهش داش��ته و این کش��ور 500میلیون دلار از 
درآم��د خود را تا س��ال آینده از دس��ت می‌دهد. 
معمولا گردشگران حوزه خلیج فارس تابستان به 
مصر س��فر می‌کنند، اما امس��ال 40درصد از آمار 
گردش��گرانی که از مصر دیدن کردند، کم ش��د. 
زمس��تان نیز برای گردش��گران اروپایی، ژاپنی و 
آمریکای ش��مالی بهترین فصل سفر به مصر است 
 که سال گذشته سفر این گردشگران نیز 50 درصد 

کم شد. 
کاهش میزان ذخایر خارجی و رسیدن به سطح 
هش��دار، نرخ تورم س��الانه 9درصد، نرخ بیکاری 
بیش از 13درصد و کس��ری بودجه سالانه حدود 
12درصد باعث ش��ده وضعیت اقتص��ادی قاهره، 
 دوام دولت سیس��ی و ثبات مصر همگی در خطر 

قرار گیرند. 
درحالی‌که آقای سیس��ی تمرکز خ��ود را روی 
ج��ذب حداکث��ری س��رمایه مس��تقیم خارجی 
گذاشته اس��ت، هنوز نتوانسته مشکلات ریشه‌ای 
اقتصاد کش��ورش را حل کند. مشکلاتی که عمده 
آنه��ا به‌خاطر نق��ش پررنگ نیروه��ای نظامی در 
سیس��تم‌های اقتصادی رخ داده اس��ت. ارتش در 
مصر ح��دود 30درصد اقتص��اد را در اختیار دارد 
و 20درصد بودجه کل کش��ور نیز به‌عنوان یارانه 
موادغذایی و انرژی به ارتش می‌رسد. این یارانه‌ها 
ب��ه همراه حقوق 7میلی��ون کارمند دولتی که در 
سیس��تم اداری پیچیده این کشور فعال هستند، 
80درص��د هزینه‌های س��الانه دولت را تش��کیل 

می‌دهند. 
در مص��ر همچنین در هر 19 ثانی��ه یک نوزاد 
به دنیا می‌آید. به‌این‌ترتیب رش��د سالانه جمعیت 
این کشور 2/6درصد اس��ت و پیش‌بینی می‌شود 
جمعیت این کش��ور در سال 2050 دو برابر شده 
و ب��ه 180 میلیون نفر برس��د. اکن��ون نزدیک به 
 نیمی از م��ردم مصر روزانه کمتر از 2 دلار درآمد 

دارند. 
شرایط در مصر آنقدر بد است که دولت مجبور 
ش��د یک طرح تحول 205 صفحه‌ای برای نجات 
اقتصاد کشور تنظیم کند. دولت این کشور اصولا 
ع��ادت دارد وضعی��ت ب��د را انکار کن��د، اما حالا 
ش��رایط وادارش کرده دس��ت ب��ه اقداماتی برای 

نجات اقتصاد این کشور کهن بزند.
مص��ر همچنین ب��ا کمبود ش��دید ارز خارجی 
مواجه است. بنابراین کار گرفتن وام برایش بسیار 
سخت شده و دیگر نمی‌تواند روی وام‌های جدید 

حساب کند. 
صن��دوق بین‌المللی پ��ول پس از س��ال‌ها که 
از مص��ر می‌خواس��ت اصلاحات اقتص��ادی انجام 
دهد و به این کش��ور کمکی نمی‌رس��اند، حالا و 
با س��خت‌تر ش��دن ش��رایط زندگی ب��رای مردم 
این کش��ور به این نتیجه رس��یده که باید شرایط 
بهتری را برای این کشور باستانی آفریقایی فراهم 
کند. این صندوق هم��راه با بانک جهانی در حال 
انج��ام مذاکرات هس��تند ت��ا بتوانند کش��ورهای 
 غربی را راض��ی کنند که کمک‌های مالی به مصر 

بفرستند. 
ش��رایط در این کش��ور آنقدر س��خت است که 
ص��دای پولدارها را هم درآورده اس��ت. جیب این 
قش��ر از جامعه مصر هم به‌ویژه در دو س��ال اخیر 
خالی‌تر ش��ده و آنها حس��رت مرسدس‌های قبلی 

خود را می‌خوردند. 

دریچه

ترجمه: سارا گلچین
 merip.ationalinterest :منبع

ترجمه: گلنوش محب‌علی
la-croix :منبع

در مص��ر ب��ه آنه��ا می‌گویند »پس��رهای 
کافه‌ای«؛ در الجزیره آنها »پسرهایی هستند 
که تکیه داده ب��ه دیوار کنار کوچه و خیابان 
می‌ایس��تند«؛ در مراکش به فرانسوی بهشان 
بی��کار«، در  می‌گوین��د »تحصیلکرده‌ه��ای 
سرتاس��ر جهان عرب وضعی��ت جوانان رو به 

افول است. 
در اکثر کش��ورها نیروی جوان ش��کوفایی 
اقتصادی به وجود می‌آورد. یا دست کم باید 
این‌طور باشد اما در برخی از کشورهای عربی 
جوان‌ها خطر محسوب می‌شوند، چرا؟ چون 
از پدر و مادرهای‌شان تحصیلکرده‌تر هستند، 
به دنیا متصلند و نس��بت به همه‌چیز ش��ک 
می‌کنند و به سادگی آنچه را بهشان تحمیل 
می‌شود، نمی‌پذیرند. اصلًا این جوانان بودند 
که به��ار عربی رقم زدن��د و حاکمان تونس، 
مصر، لیبی و یمن را از تخت پایین کشیدند. 
حالا به جز تونس، تقریباً تمام کش��ورهای 
عرب��ی یا ب��ا جن��گ داخل��ی مواجهن��د یا 
انقلاب‌شان از مس��یر اصلی خودش منحرف 
ش��ده اس��ت. وضعیت جوانان عرب��ی از همه 
وخیم‌ت��ر اس��ت؛ کار پیدا کردن برای‌ش��ان 
س��خت شده و ش��ب را در س��لول گذراندن 
برای‌شان آسان‌تر. گزینه‌های پیش روی‌شان 
ی��ا فقر اس��ت یا مهاج��رت اجب��اری و برای 

اقلیتی هم فعالیت‌های افراطی. 
وضعیت��ی ک��ه می‌توان��د آغازگ��ر جنبش 
دیگ��ری باش��د؛ هی��چ ج��ای دیگ��ر دنیا به 

اندازه مصر تنش جمعیتی، آش��وب سیاسی 
و نابراب��ری اقتصادی را ی��ک جا در کنار هم 
ندارد و این برای کشور تحت رهبر عبدالفتاح 

السیسی نگران‌کننده است. 
ب��ه طور کل��ی خاورمیانه جایی اس��ت که 
مردم بیش��ترین می��زان بدبین��ی و ترس را 
نسبت به نسل بعدی و آنچه قرار است بر سر 
کش��ور بیاورند، دارند. ت��رس و نگرانی اصلی 
این اس��ت که نس��ل بعد وضع را از آنچه که 
هست، وخیم‌تر می‌کنند. جمعیت کشورهای 
عربی با س��رعت زیادی رو به افزایش اس��ت. 
ش��مار کل جوانان عربی رو به رشد است و از 
46میلیون نفر در سال 2010 به 58میلیون 

نفر در سال 2025 خواهد رسید. 
مص��ر به‌عن��وان بزرگ‌ترین کش��ور عربی، 
نقش مهمی در آینده ای��ن منطقه دارد. اگر 
موفق شود، خاورمیانه را کمی جلو می‌اندازد 
اما اگر شکس��ت بخورد وضعی��ت را از آنچه 
هس��ت، آش��فته‌تر می‌کند. آقای سیسی که 
در س��ال 2013 با کودتا قدرت را از حسنی 
مب��ارک گرف��ت، س��خت‌گیرانه‌تر از مبارک 
عم��ل می‌کن��د و به ان��دازه محمد مرس��ی، 
رئیس‌جمه��وری منتخب مردم )که سیس��ی 
او را از مق��ام ریاس��ت‌جمهوری ع��زل کرد( 

بی‌کفایت است. 
مصر ورشکس��ته است و به لطف بسته‌های 
مالی کمکی کش��ورهای حاشیه خلیج‌فارس 
سر جایش ایستاده. حتی با میلیاردها دلاری 

که از نفت به دس��ت می‌آورد، این کش��ور با 
کسری بودجه مواجه اس��ت. آقای سیسی با 
وجود تصویر ملی‌گرایی که از خود به نمایش 
گذاش��ته، حتی مجبور ش��د به بسته کمکی 
12میلی��ارد دلاری صن��دوق بین‌المللی پول 

هم تن بدهد. 

ن��رخ بیکاری هم در ح��ال حاضر به بالای 
40درصد رس��یده است. تقریباً کار خاصی از 
دست دولت برنمی‌آید و بخش خصوصی هم 
در جذب نیروهای تازه‌کار عاجز اس��ت و در 
کمال تعجب تعداد تحصیلکرده‌های بیکار از 

تعداد شاغلان تقریباً بی‌سواد، بیشتر است. 
البته عامل تمام مش��کلات اقتصادی مصر 
ناکارآمدی دولت حاکم نیس��ت. از یک س��و 
کاهش ارزش نفت، اقتصاد تمام کش��ورهای 

عربی را تحت تأثیر خود قرار داده،  از س��وی 
دیگ��ر جنگ‌ها و حضور گروه‌های افراطی در 
خاورمیانه گردشگران را از این منطقه فراری 

داده است. 
ب��ار س��نگین خطاهای گذش��ته هم هنوز 
حس می‌ش��ود، از جمله میراث سوسیالیسم 

عرب و سودهای تجاری گسترده ارتش. 
اما آقای سیس��ی اوض��اع را وخیم‌تر کرده 

است. 
او همچن��ان از پوند مص��ری دفاع می‌کند 
ت��ا از بالا رفتن ن��رخ تورم و احتم��ال وقوع 
اعتراض‌ه��ای قش��ر فقی��ر جلوگی��ری کند. 
او فک��ر می‌کن��د که ب��ا حف��ظ ارز می‌تواند 
قیم��ت مواد‌غذای��ی را که بخش زی��ادی از 
آن وارداتی اس��ت، کنترل کند، اما نتوانسته 
جلوی بازار س��یاه دلار را بگیرد )پوند مصری 
در ح��ال حاض��ر در ب��ازار تقریباً دو س��وم 
ارزش واقع��ی خود، خریدوفروش می‌ش��ود(. 
ای��ن وضعیت به ه��ر حال نرخ ت��ورم را بالا 
می‌ب��رد، در ح��ال حاضر 14درصد اس��ت و 
احتمالا بیشتر از این هم می‌شود، به صنعت 
 آس��یب می‌زند و سرمایه‌گذاران را هم فراری 

می‌دهد. 
مصر ب��ا وجود کان��ال س��وئز از موقعیتی 
برخوردار اس��ت ک��ه قاعدتاً بای��د از تجارت 
جهان��ی بهره بب��رد ام��ا هنوز در ش��اخص 
تس��هیل تجارت بانک جهان��ی در نیمه دوم 
فهرس��ت قرار دارد. آقای سیسی کانال سوئز 

را گس��ترش داده ام��ا درآمد حاص��ل از آن 
پایین آمده است. تکلیف برنامه‌هایی که برای 
ساخت شهری ش��بیه دوبی در بیابان داشت 
هم اصلًا مش��خص نیس��ت. طرح پیشنهادی 
پ��ل ارتباط می��ان مصر و عربستان‌س��عودی 
ه��م بع��د از آنکه آق��ای سیس��ی دو جزیره‌ 
سعودی را که مدت‌ها تحت کنترل مصر بود 
بازگرداند، با اعتراض‌های مردمی روبه‌رو شد. 
کاسه صبر مش��اوران اقتصادی آقای سیسی 
ه��م از این وضعیت لبریز ش��ده. مش��اوران 
امارات��ی ب��ه خاط��ر قوانین س��خت‌گیرانه و 
مواضع خودس��تایانه دولت که می‌گوید مصر 
به مش��اوره تازه‌کارهای منطقه خلیج فارس 
نیازی ندارد، ناامید شده و به خانه برگشته‌اند. 
با تمام این اوصاف در حال حاضر نمی‌توان 
ب��ا اطمینان گفت که مصر ب��ا یک انقلاب یا 
کودت��ای دیگر مواجه خواهد ش��د. هم مصر 
آس��یب‌پذیر اس��ت و هم خاورمیانه آش��فته. 
پلیس مصر هم نهایت تلاشش را می‌کند تا از 
هرگونه تنش��ی جلوگیری کند اما به هر حال 
مص��ر چه به لحاظ اقتصادی، چه اجتماعی و 
چه جمعیتی تحت فش��ار است. آقای سیسی 
نمی‌توان��د پایداری بادوام ب��ه وجود بیاورد و 
سیستم سیاسی مصر بهتر است، از این حالت 
بس��ته درآید. نخستین قدمی که می‌تواند در 
این مس��یر بردارد این است که آقای سیسی 

در انتخابات سال 2018 شرکت نکند. 
منبع: اکونومیست
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آیا مصر در انتظار جنبشی دیگر است؟
عملکرد ضعیف عبدالفتاح سیسی وضعیت اقتصادی مصر را نسبت به گذشته وخیم‌تر و جوانان را بیکار کرده که از نگاه نشریه 

اکونومیست می‌تواند زمینه را برای جنبشی تازه فراهم کند

بح��ران اقتص��ادی و بحران منطق��ه یورو، 
کش��ور‌های اروپایی و به‌خص��وص یونان را با 
بحران مال��ی مواجه کرد ت��ا جایی که حتی 
بس��ته‌های کمکی و راه‌حل‌ها و تدابیری مثل 
ریاضت اقتصادی هم نتوانسته تاکنون بحران 
یونان را ح��ل کند. اکنون، مش��ابه وضعیت 
یون��ان، در منطقه ی��ورو ب��رای ایتالیا اتفاق 

افتاده است. 
بر خ�الف تمام��ی اصلاحات انجام ش��ده 
توس��ط دولت ماتئو رنتسی، رئیس‌جمهوری 
ایتالیا، این کش��ور هنوز دچار رکودی مرگبار 
برای اقتصاد کش��ور اس��ت. ایتالیا، س��ومین 
اقتصاد بزرگ منطقه یورو است که اکنون به 
یکی از نامزد‌های آینده بحران اقتصادی اروپا 

تبدیل شده است. 
ماتئو رنتس��ی، در فوریه ماه 2014، زمانی 
که نخس��ت‌وزیری ایتالی��ا را بر عهده گرفت، 
وعده داده بود که کش��ورش همگام با س��ایر 
کش��ور‌های اروپایی حرک��ت خواهد کرد. در 
حالی که اکنون پس از دو س��ال و نیم برای 
این دولت پایبندی به وعده‌ها بس��یار دشوار 
شده ‌اس��ت. برنامه‌های پیشنهادی برای حل 
بحران مالی از سوی دولت رم، احتمالا باعث 

ایجاد تنش در اتحادیه اروپا خواهد شد. 

رکودی که رشد می‌کند
پس از بهبود موقتی اوضاع اقتصادی ایتالیا 
پس از سه سال رکود اقتصادی در اواخر سال 
2015، ب��ه نظر می‌رس��د دوب��اره علائمی از 
رکود و بحران اقتصادی در این کشور آشکار 

شده است. 
رش��د تولید ناخالص داخلی ایتالیا در س��ه 

ماهه نخس��ت س��ال ج��اری، ب��ه زحمت به 
‌0.3درصد رس��ید. این گرایش به س��قوط در 
س��ه ماهه دوم نیز همچنان ادامه داش��ت. به 
ای��ن ترتیب که رش��د اقتصادی این کش��ور، 
در نیم سال اول س��ال 2016، به ‌0.6درصد 
رس��ید. به دنبال توقف رون��د بهبود وضعیت 
اقتصادی این کشور، بانک مرکزی پیش‌بینی 
کرده که رشد اقتصادی امسال کمی کمتر از 
یک‌درصد و سال آینده یک‌درصد خواهد بود. 
این در حالی اس��ت که دولت در بهار امسال، 
رش��د اقتصادی س��ال جاری را ‌1.2درصد و 

برای س��ال 2017، رشدی معادل ‌1.4درصد 
پیش‌بین��ی کرده ب��ود. صن��دوق بین‌المللی 
پول هم اعلام کرده اس��ت که تولید ناخالص 
داخل��ی ایتالیا همچن��ان مانند دوران قبل از 
بحران اس��ت و تا پایان س��ال 2025 هم به 

همین روال ادامه خواهد داد. 

افزایش نرخ بیکاری
به نظر می‌رسد خبر‌های بد درباره وضعیت 
اقتص��ادی و بحران زده ایتالی��ا تمامی ندارد. 
نخست‌وزیر ایتالیا از افزایش نرخ بیکاری این 

کش��ور در ماه ژوئن س��ال جاری خبر داد و 
ن��رخ آن را ‌11.6درص��د اعلام ک��رد. این در 
حالی است که نرخ بیکاری ایتالیا از متوسط 
ن��رخ بی��کاری در سراس��ر منطقه ی��ورو که 
به‌درصد‌10.1درصد برآورد شده، بیشتر است. 
قانون کار جدید ارائه ش��ده از سوی مقامات 
دولتی این کش��ور، با امی��د و هدف افزایش 
استخدام، محدودیت‌هایی هم به دنبال دارد. 
اصلی‌ترین دلیل ای��ن عملکرد ضعیف هم به 
ضعف سیس��تم بانکی ایتالیا در این ش��رایط 
بحرانی باز می‌گردد. براساس مطالعه صندوق 

بین‌المللی پول، میزان بدهی‌های غیر‌معمول 
یا به عبارتی بدهی‌های بد، در این کش��ور به 

‌18درصد رسیده‌است. 
به طور کلی، میزان بدهی این کشور 360 
تا 400 میلیارد یورو به ش��رکت‌های کوچک 
و متوس��ط برآورد شده که ممکن است حتی 
هرگز بازپرداخت نداشته باشد. سیستم بانکی 
ایتالی��ا به‌عنوان راه‌حل، مجبور به اعطای وام 
به خانوار‌ها و کسب‌و‌کار‌ها شده‌اند که میزان 
سرمایه‌گذاری و رش��د را افزایش‌دهند، اما با 
این‌حال مش��کلات دیگری چون عدم برابری 
اقتص��ادی، خدمات عمومی ناکارآمد، رش��د 
تجاری کند، فس��اد مالی همیش��گی و نبود 
‌زیرس��اخت‌های س��الم مانع از تحقق اهداف 
و برنامه‌های این کش��ور برای حل مشکلات 
اقتصادی و بحران می‌ش��ود. تمام موانعی که 
بر سر راه توس��عه اقتصادی ایتالیا قرار دارد، 
ب��ه خوبی می‌تواند رتبه این کش��ور را از نظر 
کسب‌و کار در رتبه‌بندی بانک جهانی توجیه 
کند. در این رتبه‌بندی از میان 189 کش��ور، 
ایتالی��ا در رتبه 45 ق��رار دارد، در حالی که 
کشور اس��پانیا در رتبه 33 قرار دارد و آلمان 
رتبه 15، فرانس��ه رتبه 27 و بریتانیا رتبه 6 

را دارند. 
در مواجهه با شرایط بحرانی اقتصاد ایتالیا، 
دولت رنتسی، برنامه‌ای پیشنهادی ارائه داد. 
او برای تحکیم وضعیت بانک‌ها، صندوق‌های 
سرمایه‌گذاری را بنا کرد و بخش بانکی کشور 
را دوباره و از نو س��ازماندهی ک��رد. ایتالیا از 
قان��ون نظام بانک��ی حاکم ب��ر اتحادیه اروپا 
پیروی نکرده اس��ت. طبق ای��ن قانون، طرح 
نجات بانک‌ها با پول مردم ممنوع اس��ت. به 
همین دلیل ممکن اس��ت برنامه پیشنهادی 

ایتالیا، اتحادیه اروپا را با تنش روبه‌رو کند. 

ایتالیا در آستانه مرگ توسعه اقتصادی

حالا به جز تونس، تقریباً تمام 
کشورهای عربی یا با جنگ داخلی 

مواجهند یا انقلاب‌شان از مسیر اصلی 
خودش منحرف شده است. وضعیت 
جوانان عربی از همه وخیم‌تر است؛ 

کار پیدا کردن برای‌شان سخت شده 
و شب را در سلول گذراندن برای‌شان 
آسان‌تر. گزینه‌های پیش روی‌شان یا 
فقر است یا مهاجرت اجباری و برای 

اقلیتی هم فعالیت‌های افراطی
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بدون ش��ک یک��ی از نوابغ 
دنی��ای تکنول��وژی پرفس��ور 
»ج��ان پاس��تل« اس��ت. این 
دانش��ــگاه  دانش‌آموخــت��ه 
UCLA ک��ه از پیش��گامان 
عل��وم  و  اینترن��ت  عرص��ه 
کامپیوت��ری اس��ت، در اواخر 
یک  می�لادی  هفت��اد  ده��ه 
ق��رارداد هم��کاری ب��ا دولت 
ای��الات متح��ده امض��ا کرد؛ 
ق��راردادی که هدف اصلی آن 
اینترنتی  آدرس‌های  مدیریت 
ب��ود. ای��ن ق��رارداد اهمیتی 
بس��یار داش��ت، زیرا پاستل و 
گ��روه تحت سرپرس��تی وی 
ن��ه تنه��ا وظیف��ه راه‌اندازی 
بزرگ‌ترین شبکه IT جهان را 
بر عهده داشتند، بلکه نظارت 
تمام��ی آدرس‌ها،  ب��ر  مداوم 
پروتکل‌ه��ا و... را نیز عهده‌دار 
بودن��د. جالب‌ت��ر اینک��ه وی 
نخس��تین فردی بود که ایده 
اینترنتی  آدرس‌ه��ای  تبدیل 
IP به آدرس‌ه��ای امروزی را 

مطرح کرد. 
مس��ئولیت   DNS بعده��ا 
حل مشکل اسامی کامپیوترها 
آدرس(  ب��ه  ن��ام  )ترجم��ه 
مس��ائل  و  ش��بکه  ی��ک  در 
Wi n برنامه‌های ب��ا  یمرتبط 
"sock  را ب��ر عه��ده گرف��ت.
 Domain Name System"
 DNS اختص��ار  ب��ه  ک��ه 
نامیده می‌ش��ود، یک سیستم 
نام‌گ��ذاری  سلس��له‌مراتبی 
برای کامپیوترها، س��رویس‌ها 
ی��ا هر منب��ع دیگ��ری که به 
ش��بکه اینترنت یا یک شبکه 
)LAN( متص��ل  خصوص��ی 

وقتی می‌خواهید  است.  بوده، 
بای��د  وبگاه��ی ش��وید،  وارد 
نش��انی وب را بدانید. نش��انی 
کارس��از وب با نش��انی آی‌پی 
مشخص می‌شود، اما به خاطر 
سپردن نش��انی آی‌پی دشوار 

است. 
می‌ت��وان ب��ه جای نش��انی 
دامن��ه  نام‌ه��ای  از  آی‌پ��ی، 
استفاده کرد. برای هر نشانی 
آی‌پ��ی ی��ک ن��ام دامن��ه در 
نظ��ر گرفته شده‌اس��ت، مثلا 
وب��گاه گوگل  نش��انی آی‌پی 
اس��ت.   ۱۷۳.۱۹۴.۳۳.۱۰۴
ب��رای دسترس��ی ب��ه گوگل، 
نش��انی  ای��ن  از  می‌توانی��د 
 آی‌پی یا ن��ام دامنه آن یعنی
  www .  google .  com

استفاده کنید. 
اکنون و بعد از 20 س��ال از 
یکه‌ت��ازی ای��الات متحده در 
DNS خبرهای��ی  خص��وص 
حاک��ی از احتم��ال صرف‌نظر 
ک��ردن از این قدرت به گوش 

می‌رس��د. پی��ش از اینها نیز 
اخباری در خصوص واگذاری 
DNS ب��ه ش��رکت اینترنتی 
آیکان وجود داش��ت؛ شرکتی 
غیرانتفاع��ی که باوجود اظهار 
تمایل مقاماتش برای این کار، 
از س��وی مقام��ات آمریکایی 
ردصلاحی��ت ش��د. مقام��ات 
این  بودن��د  معتق��د  دولت��ی 
شرکت هنوز آمادگی دریافت 
این مسئولیت بزرگ را ندارد. 
ب��ر همین اس��اس در س��ال 
2014 و با همه کشمکش‌های 
ایجاد شده بین این شرکت و 
دولت ف��درال آمریکا، تصمیم 
واگ��ذاری  DNSمختوم��ه و 

بی‌نتیجه اعلام شد. 
حالا با گذش��ت دو سال از 
آن تاریخ، زمزمه‌هایی مبنی بر 
 DNS اعطای کلید پادشاهی
ب��ه ش��رکت مذکور ش��نیده 
می‌شود. اگرچه آیکان شرکتی 
لس آنجلس��ی و ب��ه عبارتی 
واضح‌تر کاملا آمریکایی است، 

ولی خ��روج انحصار DNS از 
دستان دولت فدرال مسئله‌ای 
جنجال��ی و قابل توجه خواهد 

بود. 

صف آرایی موافقان و 
مخالفان 

ب��رای   DNS ماج��رای 
کارب��ران عادی وب‌س��ایت‌ها 
چندان مهم به نظر نمی‌رسد، 
چرا که واگذاری آن به شرکت 
آی��کان تغیی��ر ی��ا نقصی در 
اینترنتی  وبگاه‌ه��ای  عملکرد 
ایجاد نخواهد کرد و همچنان 
ب��دون نقص ب��ه فعالیت خود 
ادام��ه خواهن��د داد. اما نظر 
سیاستمداران در این خصوص 
متف��اوت اس��ت. بس��یاری از 
آمریکای��ی  سیاس��تمداران 
مخال��ف این حرکت هس��تند 
تصمیمی  چنی��ن  معتقدند  و 
منج��ر به باز ش��دن مرزهای 
خواه��د  ش��ده‌ای  حفاظ��ت 
ش��د که تاکنون ایمن بودند. 

جمهوری‌خ��واه  س��ناتورهای 
تدکروز  همچون  نام‌آش��نایی 
نام��ه‌ای  امض��ای  ب��ا  نی��ز 
معترضانه اع�لام کرده‌اند این 
تصمی��م نتیجه‌ای جز افزایش 
ق��درت کش��ورهای دیگر در 
نخواه��د  اینترن��ت  فض��ای 
داش��ت؛ قدرتی ک��ه احتمال 
دارد با مواض��ع دولت آمریکا 

ناسازگاری داشته باشد. 
ای��الات  دول��ت  اگرچ��ه 
مجام��ع  در  باره��ا  متح��ده 
ک��رده  اع�لام  بین‌الملل��ی 
 DNS واگذاری  با  مخالفتی 
اطمینان  قاب��ل  مرجع��ی  به 
ن��دارد، ام��ا عم�لا انحص��ار 
ق��درت حف��ظ  در  را  خ��ود 
ک��ره اس��ت. از س��وی دیگر 
دولت‌های چین و روس��یه به 
دفع��ات در اعتراض به وضع 
موجود ش��کایات خ��ود را به 
اعلام  متح��د  ملل  س��ازمان 
ک��رده و خواس��تار تفوی��ض 
DNS به یک شرکت  امتیاز 
بین‌المللی شده‌اند.  اطلاعاتی 
به نظر می‌رس��د این تصمیم 
نوعی  متح��ده  ایالات  دولت 
روش دوم و جایگزی��ن برای 
از درخواست کشورهای  فرار 
مخالف انحصار قدرت اس��ت. 
در  آی��کان  هیات‌مدی��ره 
بیانیه‌ای اعلام کرده‌ است که 
ب��ه محض دریاف��ت امتیازات 
تمام��ی  لازم،  حق��وق  و 
دخالت‌ه��ای دولتی را کاهش 
داده و تلاش می‌کنند فعالیتی 
کاملا بین‌الملل��ی و به دور از 
در  فدرال  دولت  سیاست‌های 
پی��ش گیرند. ب��ا این حال در 
ای��ن وعده‌ها  خصوص تحقق 

تردیدهایی وجود دارد. 

برخ��ی اف��راد به دلی��ل ابتلا ب��ه انواع 
بیماری‌ه��ای خطرن��اک، س��ابقه وق��وع 
سکته‌های قلبی و مغزی و مواردی مشابه 
در خطر این هس��تند که به طور ناگهانی 
دچار حملات ناشی از بیماری خود شوند. 
ب��ه گ��زارش »فرصت‌ام��روز«، ب��ر این 
اس��اس، تنها ماندن این افراد یا دور بودن 
آنه��ا از امکانات درمانی بس��یار خطرناک 
ب��ه نظ��ر می‌رس��د. دس��تبند هوش��مند 
lifecomm mpers ای��ده‌ای نوآوران��ه 
و البته آرامش‌بخش ب��رای افراد مذکور و 
خانواده‌های آنان اس��ت. این دستبند که 
تولید ایالات متحده اس��ت، ب��ا همکاری 
شرکت مخابراتی هیوز و شرکت اینترنتی 
کوال��کام سیس��تمی مخابرات��ی ردی��اب 
موقعیت و اطلاع‌رس��ان ایجاد کرده که به 
واسطه آن دسترسی بیمار به فوریت‌های 

پزشکی بسیار ساده است. 
در حالت ع��ادی فردی که در موقعیتی 
دور از دس��ترس و دور افتاده دچار حمله 
می‌شود، چاره‌ای ندارد مگر آنکه با کمک 

تلفن هم��راه ب��ا ش��ماره‌های اورژانس و 
خدمات پزش��کی تماس گی��رد، اما وقتی 
فرد به‌شدت بدحال یا در آستانه بیهوشی 
باش��د انج��ام این مراحل بس��یار دش��وار 
اس��ت. از س��وی دیگر ممکن است تلفن 
هم��راه در چنی��ن ش��رایطی آنتن‌دهی و 
 سرویس نداش��ته باشد. دستبند هوشمند

lifecom mpers تنه��ا ب��ا ی��ک لمس 
ساده، به س��رعت با مراکز فوریت پژشکی 
تم��اس گرفته و موقعی��ت مکانی بیمار را 
براس��اس سیس��تم ردیابی GPS مخابره 
می‌کن��د. با توجه به اینکه تراش��ه ردیاب 
و سیس��تم مخابراتی این دس��تبند بسیار 
کوچک است، وزن دس��تبند نیز سبک و 

استفاده از آن بسیار ساده و راحت است. 
این دس��تبند منحصربه‌فرد و کاربردی، 
آن��ان  خانواده‌ه��ای  و  بیم��اران  ب��رای 
ارزش��ی وی��ژه دارد و بخش عم��ده‌ای از 
نگرانی‌های آنان را به حداقل می‌رس��اند. 
 اف��زون ب��ر مزایای ذکر ش��ده درخصوص
lifecomm برای بیم��اران تنها، کاربرد 
این دستبند در سفرهای خانوادگی خارج 
ش��هر، موقعیت‌هایی که مراکز پزشکی در 
دسترس نیستند یا فضاهای ناشناخته نیز 
مهم است. متأس��فانه سالانه تعداد بالایی 
از بیماران به س��بب دیر رسیدن به مراکز 
درمان��ی و ع��دم ش��ناختن موقعیت‌های 
ام��دادی جان خود را از دس��ت می‌دهند. 
بنابراین امید اس��ت که ب��ا کمک چنین 
تکنولوژی‌های��ی نرخ مرگ‌ومیر ناش��ی از 
چنین مش��کلاتی به حداقل برس��د. البته 
این نکته بس��یار مهم اس��ت ک��ه کاربرد 
این دس��تبند زمانی تکمیل می‌ش��ود که 
سیس��تم ماهواره‌ای و مخابراتی از فعالیت 

آن پشتیبانی کند.  

دستبند lifecomm؛ پرستاری تمام‌وقت
گزارش2

وزیر ارتباطات: 
رونق اقتصادی و بهبود معیشت 

مردم در راه است

وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات که در آس��تانه 
هفته دولت به شهرس��تان جهرم سفر کرده بود، در 
جلسه ش��ورای اداری این شهرس��تان، اولویت‌های 
اصلی دولت تدبیر و امید را اشتغال و معیشت مردم 

دانست. 
ب��ه گزارش ایس��نا، محم��ود واعظی با اش��اره به 
افزای��ش درآمدهای نفتی حاص��ل از افزایش فروش 
نف��ت از ۹۰۰هزار بش��که به 2میلی��ون و ۴۰۰هزار 
بش��که و فراهم ش��دن بس��ترها و افزای��ش تمایل 
ب��رای س��رمایه‌گذاری‌های خارج��ی، این مس��ائل 
را نمایانگ��ر تغییراتی دانس��ت که رون��ق اقتصادی 
به‌دنب��ال  را  بهب��ود وضعی��ت معیش��ت م��ردم   و 

خواهد داشت. 
وی با بیان اینکه رونق کس��ب‌و‌کار تأثیرات مثبتی 
را در پی خواهد داشت و در معیشت مردم تغییرات 
گس��ترده‌ای ایجاد خواه��د کرد، اف��زود: در وزارت 
ارتباط��ات می‌توانیم در حوزه ICT اش��تغال ایجاد 
کنیم و به همی��ن منظور 5میلیارد تومان بودجه به 
ایجاد اشتغال در حوزه ICTاستان فارس اختصاص 
داده ش��ده و شهرس��تان جهرم نی��ز در اولویت قرار 

دارد. 
وزی��ر ارتباطات گفت: پروژه‌ه��ای نیمه تمام باید 
تکمیل شود، در این راس��تا پروژه‌های آبرسانی، راه 
ارتباطی محور شیراز - جهرم - لار، بیمارستان ۲۷۴ 
تختخوابه جهرم از پروژه‌های مهمی اس��ت که باید 

کمک کنیم تا تکمیل شود. 

شرکت‌های فناوری در پارک 
اینترنت اشیا مستقر می‌شوند

رئی��س مرکز تحقیق��ات مخابرات ای��ران از اعلام 
فراخوان برای استقرار شرکت‌های فناوری در پارک 
اینترنت اش��یا خب��ر داد و گفت: تا پایان س��ال این 
شرکت‌ها برای ش��روع فعالیت در این پارک مستقر 

خواهند شد. 
محمد خوانساری در گفت‌وگو با مهر از برنامه‌های 
حمایت��ی وزارت ارتباطات برای ایجاد ش��رکت‌های 
فن��اوری حوزه اینترنت اش��یا خب��ر داد و گفت: در 
این‌باره معاونت ن��وآوری و فناوری وزارت ارتباطات 
و فن��اوری اطلاعات و مرکز تحقیقات مخابرات ایران 
)پژوهش��گاه ICT( برای حمایت با شرکت‌های این 

بخش همکاری می‌کنند. 
رئی��س مرکز تحقیق��ات مخابرات ایران با اش��اره 
به ایج��اد پارک اینترنت اش��یا ذیل پارک تخصصی 
فن��اوری اطلاع��ات و ارتباطات گف��ت: این تصمیم 
بر مبنای سیاس��ت‌گذاری ش��ورای راهب��ری پارک 
تخصص��ی فن��اوری اطلاع��ات اتخاذ ش��ده اس��ت. 
در ای��ن راس��تا مقرر ش��ده زیرس��اخت‌های لازم و 
تجهی��زات مدنظ��ر را در این پارک نص��ب کنیم تا 
ش��رکت‌های داخلی و خارجی ب��رای حضور در این 
 پ��ارک و فعالیت در زمین��ه اینترنت اش��یا ترغیب 

شوند. 
وی مح��ل اس��تقرار پ��ارک اینترنت اش��یا را در 
یک��ی از املاک متعلق به مرک��ز تحقیقات مخابرات 
ای��ران در ج��اده تهران - کرج عنوان ک��رد و افزود: 
تأمی��ن زیرس��اخت‌های اولیه از جمل��ه آب و گاز و 
پهنای باند اینترنت در جهت جذب س��رمایه‌گذاری 
و تجاری‌س��ازی محص��ولات در ای��ن زمین��ه انجام 

می‌گیرد. 
خوانس��اری تصریح کرد: تا پایان س��ال اس��تقرار 
شرکت‌های فناوری حوزه اینترنت اشیا در این پارک 
اتفاق می‌افتد و فراخوان جذب ش��رکت‌ها و فعالان 
ای��ن بخش، برای حضور در پارک اینترنت اش��یا در 

نیمه دوم امسال اعلام می‌شود. 
رئی��س پژوهش��گاه ICT، ایج��اد ظرفیت‌ه��ای 
مرتبط با فناوری اطلاعات و تأسیس زیرساخت‌های 
آزمایش��گاهی لازم را از دیگ��ر اقداماتی عنوان کرد 
که برای ش��رکت‌های مستقر در پارک اینترنت اشیا 

فراهم خواهد شد. 

 آغاز ارائه خدمات اینترنت 
یک گیگابایتی در شیکاگو

ش��رکت مخابرات��ی کام کس��ت از ارائ��ه خدمات 
اینترنت با س��رعت یک‌گیگابایتی در ش��هر شیکاگو 
خبر داده اس��ت. ارائه آزمایشی این خدمات چندی 

قبل در آتلانتا و نشویل آغاز شده بود. 
کام‌کس��ت تلاش برای ارائه خدمات اینترنت فوق 
سریع را از اوایل سال جاری میلادی آغاز کرده بود. 
ای��ن ش��رکت ب��رای ارائ��ه خدم��ات اینترنت با 
س��رعت ی��ک گیگابی��ت ب��ر ثانی��ه از اس��تاندارد 
 جدی��دی در مودم‌های خود اس��تفاده کرده بود که
DOCSIS 3. 1 ن��ام دارد و انتق��ال داده از طریق 
کابل‌های معمولی مس��ی را با سرعتی حتی سریع‌تر 

از کابل‌های فیبرنوری ممکن می‌کند. 
نتیجه این تحول عدم نیاز به ایجاد زیرساخت‌های 
جدید و سیم‌کشی مجدد در شهرهای مختلف است 

که به صرفه‌جویی قابل توجهی منجر می‌شود. 
البت��ه باوجود همه این تلاش‌ها هزینه دسترس��ی 
به اینترنت یک گیگابیت در ثانیه کماکان بالاس��ت. 
اس��تفاده ماهانه از این خدمات ب��دون عقد قرارداد 
140دلار هزینه در بر دارد. کام‌کس��ت خدمات خود 

را به قیمت 70 دلار در ماه هم ارائه می‌کند. 

خبر شنبه بازار

پایان چنبره آمریکا بر اینترنت جهانیقیمت انواع دوربین
روسیه و چین از خصوصی شدن آیکان حمایت می‌کنند

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073274
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 Spy ball نوعی دوربین منحصر به فرد است که ظاهری شبیه به توپ دارد. کاربران می توانند از طریق وای فای یا بلوتوث به کنترل این دوربین بپردازند.ظاهر 
کروی شکل spyball  توانایی چرخش 360 درجه را برای عکاسی و فیلمبرداری ایجاد می کند  بنابراین می‌توان به شکل مخفی از همه زوایای دلخواه تصویر 

گرفت . 

Sony
قیمت ) تومان (مدل 

Cybershot DSC – HX200V 1,270,000
Cybershot DSC -HX300 1,565,000

Cybershot DSC – HX100 1,950,000
ALPA NEX-V 500,000

Cyber-Shot DSC-TX20V 970,000
Cyber-Shot DSC-W150 870,000
Cyber-Shot DSC-W170 830,000

Cyber -shot DSC – W170 800,000
Cyber -shot DSC-H200 735,000
Cyber -shot DSC-H100 670,000

Cyber -shot DSC – WX100 620,000
Cyber-Shot DSC-WX80 610,000

Cyber-Shot DSC-WX150 590,000
Cyber-Shot DSC-WX60 540,000

Cyber-Shot DSC-H90 520,000
Cyber-Shot DSC-WX70 485,000
Cyber-Shot DSC-WX50 450,000
Cyber-Shot DSC-WX70 470,000

Canon

قیمت ) تومان (مدل 
EOS-1DX 18,000,000

EOS 5D Mark II Kit 24-105 L 8,700,000
EOS 5D Mark III Kit 24-105 L 10,100,000

EOS 6D Kit 24-105mm L IS USM 6,600,000
EOS 7D Kit 18-135 IS 3,950,000

EOS 7D BODY 2,800,000
EOS 70D (W) Kit 18-55 IS STM 3,300,000

EOS 70D KIT 18-135 STM 3,940,000
EOS 70D Body 35,000,000

EOS 60D Kit EF 18-135 IS 2,650,000
EOS 60D Body 1,750,000

EOS 60D Kit EF 18-200 IS 3,150,000
EOS 700D Kit EF S18-55 IS STM 2,020,000
EOS 700D Kit EF S18-135 IS STM 2,720,000

EOS 650D EF S18-55 IS II 1,900,000
EOS 650D EF 18-135 IS STM 2,780,000

EOS 600D Kit EF 18-135 IS 2,300,000
EOS 600D Kit EF 18-55 IS II 1,500,000

EOS 1100D 1,120,000
EOS M 18-55mm STM 1,700,000

PowerShot G1 X 1,570,000
Powershot G16 1,525,000
PowerShot G15 1,050,000

Power Shot S110 670,000
Power Shot SX50 HS 1,150,000

Power Shot SX500 670,000
Powershot SX510 HS 760,000
Powershot SX280 HS 680,000

Power Shot SX270 630,000
PowerShot SX260 HS 630,000

Powershot SX170 495,000
PowerShot SX160 IS 450,000
PowerShot A4000 IS 327,000
Powershot A3400 IS 297,000
PowerShot A2600 IS 295,000
Powershot A2500 IS 210,000

Powershot A1400 170,000
Ixus 510 HS 480,000
Ixus 500 HS 435,000
Ixus 132 HS 290,000

Samsung
قیمت ) تومان (مدل 

WB850F 1,050,000
WB151F 740,000

WB750 720,000
WB650 450,000
WB600 410,000

ST93 390,000
ST88 500,000
ST68 430,000
ST67 320,000
ST64 320,000

ST500 310,000
PL170 460,000
PL150 275,000
PL121 370,000
PL100 210,000

Galaxy Camera GC100 1,590,000

MV800 620,000
ES81 220,000

DV300F 610,000
DV101 420,000

NX1000 2,145,000
Nikon

قیمت ) تومان (مدل 

D90 2,450,000
D800 6,800,000

D3200 1,350,000
D7100 3,680,000

D3X 7,600,000

D90 3,300,000
P7000 525,000
P5100 1,360,000
D7000 2,830,000
D3100 1,150,000
P 520 990,000
L820 590,000

Fujifilm
قیمت ) تومان (مدل دوربین

FinePix SL300 748,000
FinePix SL1000 1,140,000

FinePix HS35EXR 1,138,000

رویا پاک سرشت
royapakseresht@gmail.com
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گزارش »فرصت امروز« از وضعیت سنگ آهن در ایران

ارزآوری چندصد میلیون دلاری سنگ آهن مسعود رازفر، مدیرعامل شرکت مادکانسار 
از کسب و کارش می‌گوید:

تأثیر رونق معدن در کاهش 
معضلات اجتماعی

رازف��ر بی��ش از ۱7س��ال اس��ت ک��ه در بح��ث 
بهره‌برداری و ف��رآوری در معادن مختلف مخصوصا 
س��نگ‌آهن فعالیت می‌کند، وی عض��و هیأت‌مدیره 
خانه معدن اس��تان فارس، دبیر کمیس��یون حقوقی 
انجمن تولیدکنندگان و صادرکنندگان س��نگ‌آهن، 
عضو نظام مهندس��ی معدن و قائ��م‌ مقام مدیرعامل 
شرکت مادکانسار است. رازفر در گفت‌وگوی خود با  
»فرصت امروز« درخصوص چرایی ورودش به بخش 
اس��تخراج و معدن‌کاری گف��ت: طبیعتا تحصیلات 
دانش��گاهی نخس��تین انگی��زه ب��رای ورود به بحث 
فعالیت در همان رش��ته اس��ت و من نیز به اقتضای 
رش��ته تحصیلی و جذابیت بخش اس��تخراج معدن، 

وارد کار معدن شدم. 

نقطه شروع فعالیت
رازف��ر درخصوص ش��روع فعالیت خ��ود در حوزه 
س��نگ‌آهن گف��ت: ما به‌عن��وان مع��دن‌دار کوچک 
زمان��ی کار خود را در اس��تان فارس ش��روع کردیم 
که اس��می از س��نگ‌آهن در این اس��تان نبود. بعد 
از 33 س��ال نخس��تین پروانه بهره‌برداری که حدود 
11 س��ال پیش ص��ادر ش��د، پرون��ده بهره‌برداری 
ش��رکت مادکانس��ار بود. زمانی‌که معدن تجهیز شد 
ب��ا 50نفر نیروی انس��انی ش��روع ب��ه فعالیت کرد. 
عض��و هیأت‌مدیره خانه معدن اس��تان فارس افزود: 
س��نگ‌آهن کم عیار استان فارس باعث شده بود که 
کس��ی علاقه‌ای برای حضور در معادن این اس��تان 
نش��ان ندهد، اما ما وارد بحث اکتش��اف و استخراج 
در معدن ش��دیم و زمانی‌که با س��نگ‌آهن کم عیار 
مواجه ش��دیم به کارهای مطالعاتی و آزمایش��گاهی 
فراوانی روی آوردیم تا توانس��تیم سنگ‌آهنی با عیار 
متوس��ط 55-54 تولید کنیم و ب��ه بازار ارائه دهیم. 
وی عنوان کرد: معدن مادکانس��ار ب��ا 150هزار تن 
تولید اسمی سالانه توانست موقعیت بسیار خوبی را 
در بین معادن کوچک کش��ور پیدا کند. طبیعتا در 
ادامه حیات معدن و فعالیت معدن‌کاران، بحث بازار 
و تجارت هرماده معدنی بسیار تأثیرگذار خواهد بود 
که س��نگ‌آهن نیز از این امر مستثنی نیست چراکه 
هیچ بهره‌ب��ردار یا فعال اقتص��ادی روی معدنی که 
توجیه اقتصادی ندارد، س��رمایه‌گذاری نخواهد کرد. 
این فع��ال معدنی افزود: اما ما نیز با ناملایمتی‌هایی 
درخص��وص بحث عوارض صادرات��ی، بحث افزایش 
تعرفه‌ه��ای بندری و بحث افزایش حقوق دولتی که 
حدود سه س��ال پیش تهدید بزرگی در زمینه بازار 
س��نگ‌آهن ایجاد کرد، مواجه شدیم. با این حال به 
واسطه داش��تن اهداف بزرگی همچون اشتغال‌زایی 
ب��رای مناط��ق محل��ی و جلوگی��ری از معض�الت 
اجتماعی برای این مناطق به‌طور مصمم به کار خود 
ادامه دادیم تا اینکه در اواس��ط س��ال 93، به دلیل 
افت بازار بین‌المللی س��نگ‌آهن معدن مادکانسار به 

تعطیلی کشیده شد. 

از ادامه کار ناامید نشدم
دس��تاورد دیگ��ری که در کنار معدن مادکانس��ار 
به واس��طه برنامه‌ریزی در تولید به وقوع پیوس��ت، 
این بود که توانس��تیم تأمین‌کننده س��نگ هماتیت 
عیار متوس��ط کارخانه‌های س��یمان استان فارس و 
حدود سه تا پنج س��ال به‌عنوان یکی از بزرگ‌ترین 
تأمین‌‌کننده‌های ش��رکت‌های سیمان استان فارس 

باشیم. 

حمایت‌هایی که باید صورت می‌گرفت
اگ��ر حمایت‌ها به موق��ع انجام و موان��ع برطرف 
می‌ش��د، ش��اید ش��اهد تعطیلی معدن مادکانس��ار 
و مع��ادن دیگ��ر نبودی��م. لازم ب��ود ک��ه در آن 
زم��ان حمایت‌های��ی درخصوص کنسرس��یوم‌ها یا 
مجتمع‌ه��ای معدن��ی متش��کل از مع��ادن کوچک 
خصوص��ی و دولت��ی انجام ش��ود تا ای��ن معادن به 
زنجیره تبدیل ش��ده و بتوانند با پیوس��تن به جمع 
مجتمع‌ه��ای ب��زرگ معدنی تأمین‌کنن��ده خوراک 
واحدهای فرآوری بزرگ‌تر باش��ند. فشارهای اعمال 
ش��ده از جانب دولت باعث شد که بسیاری از معادن 
قب��ل از اینکه بازار روی خوش به آنها نش��ان دهد، 
تعطیل شوند. برنامه‌ریزی‌های دقیقی باید در حوزه 
معدن به خصوص بخش س��نگ‌آهن صورت گیرد تا 
ش��اهد تعطیل ش��دن معادن حتی در مواقع بحران 

اقتصادی نباشیم. 

تهدیدها و ریسک‌های بخش سنگ‌آهن 
وی درخصوص تهدیدها و ریسک‌های سرمایه‌گذاری 
در این بخش اظهار داشت: می‌توان این موضوع را از دو 
بعد داخلی و خارجی مورد توجه قرار داد. بعد خارجی 
ش��امل نوس��ان بازار به صورت عام و مسائل ناشی از 
تحریم بود. در این دوران گرچه فعالیت‌ها ادامه داشت 
اما قطعاً قیمت تمام ش��ده محصول بالا می‌رفت. در 
بعد داخلی نیز می‌توان گفت بخش��ی از این تهدیدها 
به قوانین محدودکننده و تفاس��یر متفاوتی که روی 
قوانی��ن صورت می‌گرفت مربوط می‌ش��د. جلوگیری 
از صادرات و تولید س��نگ‌آهن ضربه‌های س��نگینی 
به اقتصاد، اشتغال‌زایی، آبادانی، رشد معدنی صنعتی 
و... وارد کرد. اعم��ال بخش‌نامه‌ها و مواردی که روی 
ارز حاصل از صادرات در مقاطع مختلف مطرح ش��د، 
اخذ مالیات بر صادرات س��نگ‌آهن، بالا رفتن بی‌رویه 
غیرکارشناس��ی حق��وق دولتی و ع��دم تطبیق آن با 
ش��رایط واقعی بازار و همچنی��ن پایین آمدن قیمت 
جهانی س��نگ‌آهن باعث شد معادن کشور یکی پس 
از دیگری به تعطیلی کشانده شوند. طبیعتا تحولاتی 
که درخصوص مصرف فولاد در جهان اتفاق افتاد این 
بازار را نی��ز دچار تلاطم کرد. گرچه س��هم صادرات 
س��نگ‌آهن م��ا به چین نس��بت به مقی��اس جهانی 
س��هم کمی بود اما همین رقم باعث ایجاد تغییراتی 
عظیم در کشور شد  که از آن جمله می‌توان به ایجاد 
اشتغال، ورود ماشین آلات و تجهیز معادن، همچنین 

احیای نقاط کور روستایی اشاره کرد. 

تولید ‌3هزار و 220میلیون تن 
سنگ‌آهن در سال 2014

فلز آهن بیشترین میزان کاربرد را در سطح جهان 
داش��ته و به‌ویژه در زمینه ساخت‌وس��از بیش��ترین 
اس��تفاده را دارد، همچنی��ن در صنای��ع دیگری نیز 
مانند مهندس��ی، خودروس��ازی و ماش��ین‌آلات نیز 
اغلب به‌عنوان عنصر اصلی فولاد مورد اس��تفاده قرار 
می‌گیرد. بنابراین باید گفت عرضه و تولید سنگ‌آهن 
یک��ی از مهم‌تری��ن عوامل اقتصادی جه��ان امروز به 
ش��مار می‌رود. در این گ��زارش به معرفی بزرگ‌ترین 
تولیدکنن��دگان، مصرف‌کنن��دگان، صادرکنندگان و 
واردکنندگان سنگ‌آهن در سطح جهانی می‌پردازیم. 

برزیل و استرالیا، عمده‌ترین صادرکننده 
سنگ‌آهن

در میان تولیدکنندگان س��نگ‌آهن در جهان، نام 
دو کش��ور برزیل و استرالیا، شناخته‌شده‌تر از دیگران 
است زیرا دو کشور مذکور، بزرگ‌ترین صادرکنندگان 
س��نگ‌آهن به دیگر نقاط جهان محسوب می‌شوند، 
به‌طوری که طبق آمار موجود در سال 2013، میزان 
س��نگ‌آهن تولید شده در استرالیا 530میلیون تن و 
می��زان تولید برزیل نیز در همان س��ال 400میلیون 
تن بوده اس��ت. بر این اساس بزرگ‌ترین شرکت‌های 
تولیدکننده سنگ‌آهن در این دو کشور واقع شده‌اند. 

سه کمپانی بزرگ جهانی سنگ‌آهن
از آنجای��ی ک��ه برزی��ل و اس��ترالیا بزرگ‌تری��ن 
صادرکنندگان س��نگ‌آهن جهان به ش��مار می‌روند 
باید گفت ک��ه بزرگ‌ترین کمپانی‌های اس��تخراج و 
تولید س��نگ‌آهن نیز در این دو کش��ور ق��رار دارند. 
ش��رکت Vale S. A. در برزی��ل از جمله مهم‌ترین 
تولیدکنندگان س��نگ‌آهن در جهان به شمار می‌رود 
که در سال 2013 بیش از 300میلیون تن سنگ‌آهن 
تولید کرده بود که تقریباً 75درصد از کل سنگ‌آهن 
تولید شده در برزیل را شامل می‌شد. همچنین در کنار 
این ش��رکت بزرگ، دو شرکت استرالیایی- انگلیسی 
 Rio و BHP Billiton واقع در استرالیا به نام‌های
Tinto نیز از جمله تولیدکنندگان عمده سنگ‌آهن 

در جهان به شمار می‌روند. 

10تولیدکننده اصلی سنگ‌آهن در جهان
در حال حاضر بیش از 50 کشور در جهان به تولید 
سنگ‌آهن می‌پردازند و هم در زمینه مصرف داخلی و 
هم در سیستم صادرات خود از آن سود می‌جویند. از 
میان این کشورها، 10کشور از تولیدکنندگان برجسته 
این صنعت به شمار می‌روند که در ادامه میزان تولید 
سنگ‌آهن آنها در س��ال‌ 2014 بیان می‌شود: ایالات 
متحده آمریکا 58میلیون تن، اس��ترالیا 660میلیون 
تن، برزی��ل 320میلیون تن، کان��ادا 41میلیون تن، 
چی��ن 1500میلیون تن، هند 150میلیون تن، ایران 
45میلی��ون تن، قزاقس��تان 26میلیون تن، روس��یه 
105میلی��ون ت��ن، س��وئد 26میلیون ت��ن، اوکراین 
82میلی��ون ت��ن و س��ایر کش��ورهای تولیدکنن��ده 

سنگ‌آهن 131میلیون تن. 
10کش��ور مذک��ور از جمل��ه تولیدکنن��دگان 
عمده این صنعت به ش��مار می‌روند که کش��ور ما 
ای��ران نیز ج��زو این گروه تولیدکنن��ده بوده و در 
رتبه هش��تم قرار داش��ت. در این میان، برخی از 
ای��ن تولیدکنن��دگان مانن��د برزیل و اس��ترالیا از 
صادرکنندگان عمده س��نگ‌آهن به شمار می‌روند 
و در مقابل کش��وری مانن��د چین که میزان تولید 
س��نگ‌آهن آن نیز بسیار بالاست، از واردکنندگان 
و مصرف‌کنن��دگان عم��ده این صنعت محس��وب 
می‌شود. لازم به ذکر است که میزان کل سنگ‌آهن 
تولید شده در س��ال 2014، حدود 3220میلیون 
تن بوده است که کشورهای تولیدکننده اصلی آن 

در سطور بالا ذکر شدند. 

چین؛ بزرگ‌ترین تولیدکننده 
و بزرگ‌ترین واردکننده

همان‌گونه که ذکر ش��د کش��ور چین بزرگ‌ترین 
تولیدکننده س��نگ‌آهن در جهان به ش��مار می‌رود 
و ای��ن در حالی اس��ت ک��ه این کش��ور بزرگ‌ترین 
واردکننده س��نگ‌آهن نیز محس��وب می‌شود. تولید 
س��نگ‌آهن در مع��ادن چین به صورت خ��ام بوده و 
ی��ک درجه پایین‌تر از س��نگ‌آهن دیگر کش��ورهای 
تولیدکننده اس��ت. به‌طوری که میانگین سنگ‌آهن 
اس��تخراج شده در چین برای رسیدن به غلظت آهن 
حدود 17 تا 20درصد است، درحالی‌که استاندارد آن 
در س��طح جهانی 62درصد است. بنابراین سنگ‌آهن 
استخراج شده در چین نسبت به سنگ‌آهن استاندارد 
بین‌الملل��ی، درجه کیفیت کمتری نیز دارد و این امر 
نیز یکی از دلایل اصلی واردات این محصول به کشور 

چین است. 

بزرگ‌ترین مصرف‌کنندگان جهانی سنگ‌آهن
کشور چین بزرگ‌ترین واردکننده سنگ‌آهن جهان 
به شمار می‌رود به‌طوری که نزدیک دوسوم سنگ‌آهن 
صادرات��ی جهان به این کش��ور وارد می‌ش��ود یعنی 
چی��زی حدود 700میلیون تن. ایالات متحده آمریکا 
نیز از واردکنندگان این صنعت به ش��مار می‌رود که 
میزان واردات آن در سال 2013 حدود 45میلیون تن 
بوده اس��ت. از بزرگ‌ترین مصرف‌کنندگان سنگ‌آهن 
جهان می‌توان به کش��ورهای چین ب��ا 779میلیون 
ت��ن، ژاپن با 110میلیون تن، ای��الات متحده آمریکا 
با 86میلی��ون تن، هند با 81میلیون تن، روس��یه با 
68میلی��ون ت��ن، کره جنوبی با 66میلی��ون تن و. . . 
اش��اره کرد. لازم به ذکر اس��ت آمار ذکر شده مربوط 
به س��ال 2013 هستند. همچنین جالب است بدانید 
که ایران نیز جزو مصرف‌کنندگان عمده س��نگ‌آهن 
جهان محسوب می‌ش��ود که با مصرف 15.4میلیون 
تن سنگ‌آهن در سال 2013، در رتبه پانزدهم جهان 

قرار داشت. 
www. ironorefacts. com :منابع
www. statista. com

اس��تفاده از مناب��ع طبیع��ی 
خ��دادادی از جمل��ه مع��ادن و 
بالاخص س��نگ آه��ن به‌عنوان 
یکی از مواد معدنی استراتژیک 
در کل کش��ورهای صاحب این 
مناب��ع، کش��ورها را به س��مت 
برآورده��ای اقتص��ادی با دقت 
بالا و ارزیابی ش��رایط کلی ورود 
ب��ه عرصه تولید و رقابت س��وق 
داده است. با این حال باید گفت 
طی س��ال 93 طبق آماری که 
مرکز آمار ارائه کرده است تعداد 
معادن فعال س��نگ آهن ایران 
145معدن بوده اس��ت، در سال 
92 این آمار 159معدن را نشان 
می‌دهد. در سال 94 گرچه هنوز 
آمار رس��می منتشر نشده است 
اما می‌توان گفت براساس شواهد 
این آمار به پایین‌تر از 50معدن 
تقلیل یافته اس��ت زیرا بسیاری 
بخ��ش خصوص��ی  مع��ادن  از 
تعطیل ش��ده‌اند. به‌عنوان مثال 
در اس��تان زنج��ان 22مع��دن 
س��نگ آهن وجود داش��ته که 
در آذرم��اه س��ال 94 تنه��ا دو 
مع��دن فعال باقی مانده اس��ت. 
به همین نس��بت در استان‌های 
دیگر هم این روند ادامه داش��ته 
است. در سال 94 آمار تعطیلی 
مع��ادن س��نگ آهن ب��الا بوده 
اس��ت. دلیل آن هم به بازارهای 
جهان��ی و هم تح��ولات داخلی 
برمی‌گردد. افت ش��دید قیمت 
سنگ آهن در بازارهای جهانی 
و اعمال تعرفه‌های صادراتی در 
خصوص محصولات و مشتقات 
س��نگ آهن و تغییر و تحولات 
قوانی��ن حقوق‌ه��ای دولتی، از 
عواملی بود که به تعطیلی معادن 
منج��ر ش��د. »فرصت ام��روز« 
در این گ��زارش در گفت‌وگو با 
انوش��یروان دلیریان، کارشناس 
معدن در حوزه س��نگ آهن، به 
بررسی وضعیت بازار سنگ آهن 

پرداخته است. 

ظرفیت سنگ آهن ایران
دلیریان در خصوص ظرفیت 
موج��ود معادن س��نگ آهن در 
ایران گفت: ذخی��ره قطعی که 
برای س��نگ آهن ایران متصور 
هستند بین 2/5 تا 2/8 میلیارد 
تن است و ذخیره احتمالی بین 
4/5 ت��ا 5/1میلیارد ت��ن برآورد 
شده اس��ت که این آمار تا سال 
2014 و براس��اس آماری است 
که زمین‌شناس��ی آمریکا مورد 
تایید قرار داده است. وی ضمن 
اشاره به تولید سالانه سنگ آهن 
و شرکت‌های فعال در این بخش 
توضیح داد: در سال 2015 )94( 
براساس آمارهای رسمی موجود، 
در بخش دولتی 45میلیون تن 
سنگ آهن استخراج شده که از 
این رقم حدود 30میلیون تن به 
فروش رفته است، به این صورت 
به‌صورت  ت��ن  که 25میلی��ون 

م��اده اولی��ه ب��ه کارخانج��ات 
شده  فروخته  کنسانتره‌س��ازی 
و 5میلی��ون تن نی��ز به‌صورت 
دانه‌بندی صادر ش��ده است. در 
م��ورد بخش خصوص��ی گرچه 
تفکیکی در آمارها وجود ندارد، 
اما آماری که هم انجمن س��نگ 
آهن و ه��م مراجع دولتی مورد 
تایید قرار داده‌اند، رقم 5میلیون 
تن برای تولید و فروش در سال 
2015 بوده است. به این ترتیب 
در س��ال 94 مجم��وع س��نگ 
آهن تولی��دی بخش خصوصی 
و دولتی 49 ت��ا 50میلیون تن 
بوده است. دلیریان در خصوص 
ش��رکت‌های فعال در این حوزه 
گفت: اعضای انجمن سنگ آهن 
حدود 67 تا 70 شرکت است که 
همین تعداد نیز در حوزه سنگ 

آهن فعال هستند. 

چالش بیکاری و معوقات 
حقوقی شاغلان

مرک��ز آمار کش��ور در 
س��ال 93، ع��دد 18هزار 
از  را  412نف��ری  و 
ای��ن حوزه  اش��تغال‌زایی 
مطابق  می‌ده��د.  نش��ان 
رئیس  ک��ه  صحبت‌هایی 
انجم��ن س��نگ آه��ن با 
رسانه‌های گوناگون داشته، 
در سال 94، 6هزار نفر در 
این حوزه ش��غل خود را از 
دس��ت داده‌اند. بر همین 

اس��اس می‌توان گف��ت در حال 
حاض��ر حدود 11 تا 12هزار نفر 
در این بخش فعال هستند. اگر 
بخواهیم به‌صورت کلان به این 
آمارها نگاه کنیم، در س��ال 93، 
طبق آمار تعداد فعالان شاغل در 
تمام صنایع معدنی کشور رقمی 
بالغ بر 91هزار و 869 نفر است 
که حدود 20درصد این شاغلان 
مربوط به فعالان بخش س��نگ 
آه��ن اس��ت. در همین راس��تا 
می‌توان اذعان کرد که تعطیلی 
معادن سنگ آهن بخش اعظمی 
از ای��ن جامعه را دچ��ار چالش 
بی��کاری ی��ا معوق��ات حقوقی 
کرده است. این کارشناس حوزه 
معدنی با اشاره به صادرات بخش 
سنگ آهن و ارزآوری این حوزه 

تصریح کرد: طبق آمار رس��می 
که دولت و انجمن س��نگ آهن 
در سال 94 ارائه کرده‌اند جمعا 
14میلی��ون و 100ه��زار ت��ن 
صادرات داشته‌ایم که از این آمار 
4/2درصد به‌صورت کنسانتره و 
نزدیک 10میلیون تن به‌صورت 
س��نگ آه��ن دانه‌بندی ش��ده، 
صادر شده اس��ت. این در حالی 
است که حدود 133میلیون دلار 
گندله واردات داشته‌ایم. ارزآوری 
این بخش از معدن، طبق اعلامی 
که در رسانه‌های مختلف صورت 
گرفته بی��ن 433میلیون دلار تا 
518میلی��ون دلار متغی��ر بوده 
اس��ت. وی می‌افزاید: بیشترین 
صادرات س��نگ آهن، با رقمی 
بال��غ ب��ر 95درصد به کش��ور 
از  می‌گی��رد،  ص��ورت  چی��ن 
5درصد باقی مانده، کمی بیشتر 
از 2درص��د ب��ه ام��ارات، حدود 
1/3درصد به قطر و 1/25درصد 
به عراق، 5درصد به ترکمنستان 

ب��ه پاکس��تان و  و 37درص��د 
18درصد نیز به روسیه صادرات 
داریم. واردات گندله نیز از کشور 
هن��د ب��ا 47/2درص��د، امارات 
ب��ا 28/4درص��د و بحری��ن ب��ا 

24/5درصد انجام می‌شود. 

نبود انگیزه برای ارائه 
سنگ آهن در بورس

به  دلیری��ان ضم��ن اش��اره 
عرضه س��نگ آه��ن در بورس 
کالا بیان داشت: سنگ آهن در 
بورس کالا به‌صورت تناژ عرضه 
می‌ش��ود، اما بورس یک منبع 
برای خرید س��نگ آهن است، 
س��نگ آهن به‌ص��ورت آزاد در 
درب مع��دن در بنادر صادراتی 
و اقص��ی نق��اط کش��ور نیز به 

فروش می‌رسد، اما چون بورس 
ایران تحت دو محرک دولتی و 
بخش فولاد قرار دارد یک مقدار 
قیم��ت آن غیرواقع��ی اس��ت. 
ب��ه همین جهت فروش��ندگان 
س��نگ آه��ن و تولیدکنندگان 
این ماده معدنی رغبتی به ارائه 
محص��ول در بورس کالا ندارند. 
ج��دا از 8 تا 9 معدن دولتی که 
تولید‌کننده سنگ آهن هستند، 
باقی معادن محصولات خود را 
از طریق شاخص قیمت‌گذاری 
سنگ آهن در س��ایت یومتال 
چین ی��ا متال بولت��ن ایران به 
ف��روش می‌رس��انند، چ��را که 
قیم��ت ب��ورس، آزاد و رقابتی 
نیست و با محرک‌های مختلف 
قیم��ت پایی��ن نگ��ه داش��ته 
می‌ش��ود. در خص��وص مح��ل 
مصرف س��نگ آهن نی��ز باید 
یادآور شد که 99درصد سنگ 
آهن تولی��دی دنیا صرف تولید 
ف��ولاد و چدن می‌ش��ود و یک 
درص��د دیگ��ر در تهیه 
بتن و صنایع سیمان و 
گل حف��اری در صنعت 
نفت و تولید رنگ‌دانه‌ها 

استفاده می‌شود. 

چشم‌انداز مثبت بازار 
سنگ آهن 

اف��ت قیم��ت و رکود 
س��نگ آهن در س��ال 
2014 شروع و تا پایان 
ادام��ه  اوای��ل 2016  و   2015
داش��ت و میانگین قیمت 28 تا 
35دلار بوده اس��ت. یعنی یک 
افت 80درصدی قیمت را نسبت 
به سال 2014 شاهد بودیم. در 
ح��ال حاضر، قیمت‌ه��ا در بازار 
شناور است. در یک هفته اخیر 
قیمت‌ها روند رو به رشد داشته 
اس��ت؛ از 53 تا 60دلار نوس��ان 
قیمت داش��ته‌ایم ک��ه می‌توان 
چش��م‌انداز خوبی را ب��رای این 

ماده معدنی متصور بود. 

ماشین‌آلات کم‌کیفیت و 
بی‌کیفیت چینی

به طور کلی تنها چند کشور 
تولید ماش��ین‌آلات  در زمینه 
معدن��ی در ح��وزه اس��تخراج 

و نه فقط س��نگ آه��ن، بازار 
جهان را تحت تاثیر خود قرار 
داده‌اند که ش��رکت کاترپیلار 
هیتاچی  و  کوماتس��و  آمریکا، 
ژاپن، انواع و اقس��ام برندهای 
دوو  و  هیوندای��ی  و  چین��ی 
دورس��ان کره جنوب��ی و ولوو 
س��وئد از این قبیل هستند. با 
توجه به ش��رایط قبل تحریم 
بخ��ش اعظم ب��ازار ای��ران را 
کوماتس��وی ژاپ��ن ب��ه دلیل 
اس��تهلاک پایی��ن در اختیار 
داش��ت، ام��ا در دوره تحریم 
این برن��د و کاترپیلار آمریکا، 
ج��ای خ��ود را ب��ه برندهای 
کم‌کیفیت یا بی‌کیفیت چینی 
و بعض��ا کره‌ای دادند. دلیریان 
در خص��وص مالکی��ت معادن 
در ای��ران می‌گوید: 91درصد 
ذخای��ر ثبت ش��ده قطعی به 
یا  ن��ام ش��رکت‌های دولت��ی 
ش��رکت‌هایی که سابقا دولتی 
بوده و در حال حاضر به‌صورت 
دولتی اداره می‌ش��وند، است. 
ح��دود 4 تا 5درصد ذخایر در 
اختیار بخش خصوصی اس��ت 
و 4 ت��ا 5درصد دیگ��ر نیز در 
اختی��ار تعاونی ق��رار دارد، به 
این ترتی��ب بخش عمده‌ای از 
ذخایر س��نگ آه��ن به‌صورت 
دولت��ی و غیرخصوص��ی اداره 

می‌شود. 

مهم‌ترین مسئله سنگ آهن
مهم‌ترین مسئله سنگ آهن 
در بع��د جهان��ی افت ش��دید 
قیمت طی سال 2014 تاکنون 
اس��ت که این موض��وع نیز از 
عدم بالانس عرضه و تقاضا در 
س��طح جهانی نشأت می‌گیرد. 
یعنی چین به‌عنوان بزرگ‌ترین 
آه��ن  س��نگ  مصرف‌کنن��ده 
کاهش تقاضا داش��ته است. از 
بزرگ  شرکت‌های  دیگر  طرف 
تولیدکننده س��نگ آهن مثل 
وال��ه برزی��ل، ریوتینتو و بی‌اچ 
پ��ی بیلتون اس��ترالیا، افزایش 
ظرفی��ت داش��ته‌اند و همی��ن 
باعث شده قیمت‌ها افت شدید 
بخواهیم  اگر  باش��ند.  داش��ته 
از بعد کش��وری ب��ه مهم‌ترین 
بپردازیم،  آهن  س��نگ  مسئله 
بزرگ‌تری��ن  گف��ت  می‌ت��وان 
مس��ئله س��نگ آه��ن و تمام 
صنایع معدن��ی در ایران بحث 
رک��ود اس��ت، رک��ود حاکم بر 
اقتصاد کشور باعث شده فولاد 
ما با مشکل عرضه مواجه شود 
و در این حوزه مصرف‌کننده‌ای 
وجود نداش��ته باش��د. موضوع 
دوم که باز هم از رکود نش��أت 
شرکت‌های  مطالبات  می‌گیرد 
به‌وی��ژه‌ دولتی‌ه��ا و  معدن��ی 
بخش  از  کمت��ر خصوصی‌ه��ا 
فولاد است. از طرف دیگر فشار 
دول��ت برای اخذ حقوق دولتی 
از معادن س��نگ آهن از دیگر 
دغدغه‌های بخش س��نگ آهن 

در ایران است.  

بازار جهانیباشگاه سرمایه‌گذاران

ترجمه: فهیمه خراسانی
لیلا شیرزاد

شنبه
30 مرداد 1395

شماره 583

نخس��تین موضوعی که باید در 
زمین��ه س��رمایه‌گذاری در بخش 
معدن لحاظ شود، توجه به ماهیت 
متفاوت معدن‌کاری نسبت به سایر 
حوزه‌های کس��ب‌وکار است؛ به این 
معن��ا ک��ه صنعت مع��دن‌کاری به 
لحاظ وابستگی به ذخایر مواد اولیه 
با صنایع دیگر متفاوت است، چون 
صنایع دیگر بر مبنای پیش‌فرضی از 
مواد اولیه و ورودی‌های ماده اولیه، 
محاسبات را انجام می‌دهند. سجاد 
غرقی، عضو انجمن تولیدکنندگان 
و صادرکنندگان س��نگ‌آهن ایران 
با بی��ان ای��ن جم�الت می‌گوید: 
وابستگی به ذخیره در حوزه معدن 
الزامات��ی را به‌وج��ود م��ی‌آورد که 
شرایط ریس��ک را در حوزه معدن‌ 
متفاوت می‌کند. وی ادامه می‌دهد: 
برخلاف س��ایر صنایع که می‌توان 
به‌صورت تقریبی جانمایی مکان را 
تعیین کرد و پس از آن وارد مجوزها 
و الزامات حقوقی و قانونی ش��د، در 
مع��دن این ذخایر اس��ت که مکان 
مع��دن‌کاری را مش��خص می‌کند. 
ادعا  این‌گونه  به‌طورکلی می‌ت��وان 
کرد که وابس��تگی به ذخایر چه در 
جانمایی، نوع ماده معدنی، کیفیت 
و چ��ه در هزینه‌های اس��تخراج و 
فرآوری موثر اس��ت. وی می‌افزاید: 
ش��خصی که وارد معدن می‌ش��ود 
می‌توان��د از قس��مت‌های مختلف 

این زنجیره ش��روع کند. نخستین 
مرحله ورود، بخش اکتشاف است، 
این مرحله پرریس��ک‌ترین مرحله 
معدن‌کاری است، یا اینکه می‌توان 
ذخیره اکتشاف ش��ده را خریداری 
و از مرحله آماده‌س��ازی و استخراج 
شروع به کار کرد، یا اینکه در کنار 
معدن، واحد کانه‌آرایی یا فرآوری را 

تاسیس کرد. 

فرآوری سرمایه اولیه بیشتری 
می‌خواهد

طبیعتا به هر میزان که معدن‌کار، 
از ابت��دای زنجیره یعنی اکتش��اف 
به س��مت ف��رآوری حرک��ت کند، 
ریس��ک کاهش و س��رمایه‌گذاری 
اولیه ی��ا هزینه ورود به این صنعت 
افزایش می‌یابد. غرقی در همین باره 
می‌گوید: برای ورود به معدن‌کاری، 
مقی��اس معدن نی��ز بس��یار حائز 
اهمیت اس��ت، به طور مثال هزینه 
ورود ب��ه معادن کوچک، متوس��ط 
و ب��زرگ مقیاس، متفاوت اس��ت. 
به‌طور کلی می‌توان گفت که تفاوت 
مقی��اس معدن، نوع م��اده معدنی، 
جانمایی، عیار و کیفیت ذخیره همه 
در ماهیت معدن کاری اهمیت دارد. 

برخلاف سایر فعالیت‌های صنعتی 
که تا حدودی به لحاظ هزینه‌های 
س��رمایه‌گذاری و تکنول��وژی ابهام 
کمت��ری در آنه��ا وج��ود دارد، در 
بخش معدن‌کاری ب��ه دلیل اینکه 
ذخایر موجود در زیرزمین اس��ت و 
دائما دچار تغییر هس��تند، ریسک 

سرمایه‌گذاری افزایش می‌یابد. 

سرمایه‌ اولیه و نیروی انسانی 
برای ورود به معدن

مع��دن‌کاری بس��یار پرهزینه و 
زمان‌بر اس��ت. یک پ��روژه معدنی 
برای سوددهی در کمترین شرایط 
به هفت س��ال زمان احتیاج دارد. 
می‌توان این صنعت را با پروژه‌های 
ک��رد،  قی��اس  ساختمان‌س��ازی 
جایی ک��ه می‌توان در یک س��ال 
پ��روژه‌ای را ش��روع و خاتم��ه داد 
و به س��وددهی رس��ید. غرقی در 
خص��وص وجود آمار برای ش��روع 
یک فعالیت معدن��ی می‌گوید: در 
ایران ی��ک نظام مش��خص، برای 
ارزش‌گ��ذاری م��اده معدنی وجود 
ن��دارد، این در حالی اس��ت که در 
تم��ام دنیا این محاس��بات فنی و 
مهندس��ی براس��اس ذخیره برجا 

انجام می‌شود. این معدن‌کار ضمن 
ارائه آمار تقریبی برای کس��انی که 
تمایل به حض��ور در بخش معدن 
را دارند، اضافه می‌کند: در بهترین 
ش��رایط که ذخیره مع��دن آماده 
و اکتش��اف ش��ده باش��د تا زمان 
بهره‌برداری، حداقل دو سال زمان 
نیاز اس��ت. کمترین سرمایه‌ای که 
برای ورود ب��ه این صنعت در یک 
مع��دن کوچک‌مقیاس م��ورد نیاز 
اس��ت و رقمی بالغ ب��ر 5میلیارد 
تومان اس��ت با این آگاهی که یک 
معدن از زمان ش��روع تا سوددهی 
به هفت س��ال زمان نی��از دارد. در 
خص��وص نیروی انس��انی نیز باید 
گفت ک��ه یک مع��دن در مقیاس 
کوچک حداقل ب��ه 20نفر نیروی 
کار ک��ه ش��امل نیروه��ای اداری، 
اپراتور، حفار،  نیروهای پشتیبانی، 
راننده و خدمات هستند، نیاز دارد. 

ریسک‌ها و مجوزها
غرقی در ارتب��اط با تهدیدهای 
س��رمایه‌گذاری در بخ��ش معدن 
می‌گوی��د: به‌زع��م ذخای��ر خوبی 
ک��ه در معدن‌ه��ای ای��ران وجود 
دارد، این بخش ش��امل کمترین 

ش��دیدترین  و  حمایت‌ه��ا 
کس��ب‌و‌کار  فضای  فشارهاس��ت. 
معدن در ایران فضای بسیار سخت 
و طاقت‌فرسایی است؛ مشخصا از 
س��مت دولت و مجلس هیچ‌گونه 
نگاه مثبت��ی به معدن‌کاری وجود 
ندارد، تمام اینها مس��ائلی اس��ت 
که باید ش��خص س��رمایه‌گذار و 
خواه��ان ورود به مع��دن‌کاری از 
آن مطلع باش��د. غرق��ی در مورد 
در  دریاف��ت مج��وز کس��ب‌و‌کار 
حوزه مع��دن توضیح می‌دهد: در 
ابت��دا این مجوز از س��وی وزارت 
صنع��ت، معدن تجارت اس��تان‌ها 
صادر می‌ش��د اما بنا ب��ه فراخور 
محل معدن، اخذ مجوز از س��ایر 
نهاده��ا مانن��د مناب��ع طبیعی و 
محیط زیس��ت و دیگ��ر ارگان‌ها 
نی��ز نی��از اس��ت. وی در م��ورد 
تس��هیلات موج��ود در این بخش 
هم می‌افزاید: تسهیلاتی به بخش 
معدن ارائه شده اما این تسهیلات 
بسیار ناچیز و غیرقابل ذکر است. 
صندوق بیمه فعالیت‌های معدنی، 
یکی از مکانیزم‌های قانونی اس��ت 
ک��ه ب��رای دریاف��ت تس��هیلات 
مع��دن‌کاری پیش‌بینی ش��ده، به 
طوری ک��ه این صندوق ریس��ک 
فعالیت‌ه��ای معدن��ی را از مرحله 
اکتشاف تا فرآوری بیمه کرده و از 

روی بیمه‌نامه‌ها وام می‌دهد. 

در بخش دولتی 45میلیون تن سنگ 
آهن استخراج شده که از این رقم 
حدود 30میلیون تن به فروش رفته 
است، به این صورت که 25میلیون 

تن به‌صورت ماده اولیه به کارخانجات 
کنسانتره‌سازی فروخته شده و 

5میلیون تن نیز به‌صورت دانه‌بندی 
صادر شده است

سرمایه‌گذاری

عضو انجمن تولیدکنندگان و صادرکنندگان سنگ‌آهن از سرمایه‌گذاری‌ در معدن می‌گوید 

ماهیت متفاوت معدن‌کاری با سایر صنایع
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آرامش سازمان در گرو 
سلامت روان 

تا چندی پیش وقتی از بهداش��ت روانی کارکنان، 
رفتار س��ازمانی، اهمی��ت رعایت اص��ول ارگونومی 
در فض��ای کار و س��ایر م��وارد کلیدی و برجس��ته 
روانشناسی صنعتی- سازمانی صحبت می‌شد، کمتر 
کارفرمایی اطلاعاتی مفید در این خصوص داش��ت. 
اغل��ب کارفرمایان ترجیح می‌دانن��د توجهی به این 
موارد نش��ان نداده و براساس متد کلاسیک به اداره 
امور سازمان تحت سرپرستی خود بپردازند، اما این 
روزه��ا فضای حاکم بر محیط‌های ش��غلی وضعیتی 
کام�ال برعک��س دارند. ش��اید نگاهی ب��ه آمارهای 
جهان��ی علت این توجه را ش��فاف‌تر کند. در س��ال 
1990 میلادی، ای��الات متحده، بالغ بر 53 میلیارد 
دلار صرف هزینه‌های درمان افس��ردگی و مشکلاتی 
همچ��ون اضط��راب و تنیدگ��ی ش��غلی کارکن��ان 
سازمان‌های مختلف کرد. این آمار و آمارهایی مشابه 
در سطح بین‌المللی نشان می‌دهند که مدیران ارشد 
و رده ب��الا برای افزایش بهره‌وری ش��غلی و دس��ت 
یافتن به اس��تانداردهای جهان��ی راهی جز توجه به 

نکات مهم روانشناسی سازمانی ندارند. 
استخدام کارشناس روانشناسی صنعتی در کشورهای 
توسعه‌یافته کار متداولی است، اما متأسفانه جایگاه این 
رش��ته و کارکردهای اساسی آن در کشورهای توسعه 
نیافته عملا نادیده گرفته می‌ش��ود. با این حال نگاهی 
به آمارهای اقتصادی کشورهای در حال توسعه نشان 
می‌ده��د، این کش��ورها در ح��وزه احت��رام به حقوق 
روانی کارکنان و تأمین امنیت و بهداش��ت روانی آنان 

پیشرفت‌های محسوس داشته‌اند. 

امنیت روانی در اروپا
سال‌هاست کش��ورهای اتحادیه اروپا برای تأمین 
امنیت و بهداش��ت روانی کارکنان خود برنامه‌ریزی 
کرده‌اند. آمارهای منتش��ر ش��ده توسط این اتحادیه 
نشان می‌دهد هزینه‌های سلامت روان و درمان انواع 
اضطراب، افسردگی و تنش‌های روانی کارکنان، برای 
س��ازمان‌ها هزینه‌های مادی و معنوی بی‌ش��ماری 
خواهد داشت. در س��ال 2015 میلادی هزینه‌های 
روان درمان��ی کارکن��ان، 3.5 درص��د از هزینه‌های 
ناخالص داخلی دولت‌های اروپایی را تشکیل می‌داد. 
آمارهای منتشر شده در مجله سلامت روان اتحادیه 
اروپا نش��ان می‌دهن��د؛ 27درص��د از مرخصی‌های 
استعلاجی در س��وئد به مسائل روانشناختی مرتبط 
هستند. همچنین مطالعات دکتر آدلر و همکاران او 
در 16 کشور اتحادیه اروپا نتایجی مبتنی بر ارتباط 
بی��ن بیماری‌ه��ای جس��مانی و روان��ی و به‌عبارتی 
سایکوس��وماتیک )روان / تنی( بودن اغلب مشکلات 

کارمندان این اتحادیه بود. 
 براس��اس اطلاع��ات منتش��ر ش��ده در نش��ریه 
اکونومیس��ت، آلمان بالاترین نرخ تأمین بهداش��ت 
روان��ی کارکنان را به خ��ود اختصاص داده اس��ت. 
بریتانیا، نروژ و س��وییس مقام‌های بعدی فهرس��ت 
برترین‌ه��ا را کس��ب کرده‌اند.  ای��ن آمارها به پیش 
از خ��روج بریتانیا از اتحادیه ب��از می‌گردد و به نظر 
می‌رس��د کشورهای ش��مال و ش��رق اروپا عملکرد 
بهتری نس��بت به کش��ورهای جنوبی ای��ن اتحادیه 
داشته‌اند. این پژوهش‌ها نشان می‌دهد برخی عوامل 

در کسب عنوان برترین‌ها بی‌تأثیر نیست: 
*کس��ب اطلاعات معتبر و فاق��د محافظه‌کاری از 

سراسر مشاغل دولتی و خصوصی 
*ارائه بودجه‌های مناس��ب برای شناس��ایی انواع 
اختلالات رفتاری و روانش��ناختی و منابع ایجاد آنها 
در محی��ط کار  )آمارها موید این نکته هس��تند که 
در سراس��ر اروپا بالغ بر 461 میلیارد یورو صرف این 

بخش می‌شود(
*ارائ��ه خدم��ات درمانی مناس��ب به بیم��اران و 

حمایت از آنان در محیط‌های شغلی 
*ایج��اد امنیت روانی برای اف��راد تحت درمان. با 
این مضمون که هر فرد مبتلا به اختلالات رفتاری و 

روانی لزوما ناچار به ترک شغلش نخواهد بود. 

وضعیت کشورهای در حال توسعه
بس��یاری از کش��ورهای در حال توسعه در تلاشند 
ب��ا افزایش توجه به مس��ائل روانش��ناختی کارکنان، 
میزان اثربخش��ی و بهره‌وری خ��ود را ارتقا داده و در 
نتیج��ه نرخ صادرات خ��ود را بهبود بخش��ند. با این 
حال، متأسفانه پژوهش‌های اندکی در خصوص تأثیر 
بهداش��ت روانی بر بهره‌وری کارمن��دان وجود دارد و 
اکثر این پژوهش‌ها طی س��ال‌های اخیر انجام ش��ده 
اس��ت. پژوهش‌های دکتر کاواکامی و همکارانش در 
ژاپن نش��ان داد عوامل فرهنگی تأثی��ر قابل توجهی 
بر چگونگی نرخ بهداش��ت روانی کارکنان دارد. عدم 
تعادل بین نظام الگوی تکالیف شغلی و پاداش عامل 
تأثیرگذار دیگری اس��ت که اغلب زمینه‌ساز دلسردی 
و کاهش بهره‌وری شغلی کارمندان می‌شود. بنابراین 
می‌توان چنین استنباط کرد که بین فرسودگی شغلی 

و کاهش بهره‌وری نیز روابط معنا داری وجود دارد. 
مطالع��ه دیگری ک��ه توس��ط دکت��ر کاواکامی و 
همکاران وی انجام ش��ده نشان می‌دهد بین تنیدگی 
شغلی و کاهش بهره‌وری ارتباط وجود دارد. با افزایش 
استرس‌های ش��غلی و وضعیت تنش‌زا، نرخ بهره‌وری 
شغلی نیز سقوط می‌کند. این نکته از آن جهت حائز 
اهمیت است که اغلب کشورهای در حال توسعه برای 
افزای��ش آمارهای تولید و ف��روش و صادرات، فضایی 

تنش‌زا به کارکنان سازمان تحمیل می‌کنند. 
پش��تیبانی روانی از کارمندان و روحیه بخشی به 
آنان نیز اثربخش��ی بالایی در ایجاد حس عزت نفس 
و تعهد ش��غلی کارکنان دارد. پژوهش‌های آزمایشی 
دکتر وانگ و همکاران او در کره‌جنوبی نشان می‌دهد 
ش��رکت‌هایی ک��ه از نرم‌افزاره��ا و اپلیکیش��ن‌های 
پش��تیبانی کارمندان اس��تفاده می‌کنن��د، عملکرد 
مؤثر‌تری از س��ایر س��ازمان‌ها خواهند داش��ت. این 
س��ازمان‌ها با ایجاد فضایی صمیمانه و پر از تفاهم و 
امنیت ش��غلی زمینه افزایش امنیت و سلامت روانی 

کارمندان را فراهم می‌کنند. 

آزموده

یکی از رویکردهای اثربخش در توانمندسازی، 
ارتقای س��رمایه روانش��ناختی افراد است به این 
معنا که افراد با هر ش��رایط اقتصادی، اگر سهم 
بیشتری از سرمایه روانش��ناختی داشته باشند 
از کیفی��ت زندگ��ی بالات��ری برخ��وردار بوده و 
طبعا س��الم‌تر و بالطبع بهره‌ورت��ر خواهند بود. 
امید، خوش‌بین��ی، خودکارآم��دی و تاب‌آوری 
مولفه‌های سرمایه روانشناختی هستند که قابل 
اندازه‌گی��ری و اعم��ال مدیریت هس��تند. آنچه 
مس��لم است پیش از این، در فضای كسب و كار 
و قلمروی سازمان‌ها تنها سرمایه فیزیکی )پول، 
نیروی کار، ماش��ین‌آلات و...( مطرح بود. پس از 
سرمایه فیزیکی، سرمایه انسانی )دانش، مهارت‌ها 
و تجربه‌ه��ای کارکن��ان( و در نهایت س��رمایه 
اجتماعی )مجموعه ش��بکه رواب��ط فرد با دیگر 
افراد( مطرح ش��د. تا همین چند س��ال گذشته 
این س��ه نوع س��رمایه اصلی‌ترین س��رمایه‌های 
س��ازمان‌ها و جوامع انسانی بود و این نظر وجود 
داشت که س��ازمان موفق سازمانی است که هر 
سه نوع سرمایه‌ را در سطح بالایی داشته باشد اما 
در سال‌های اخیر، گفته می‌شود که صرف وجود 
سه نوع سرمایه یادش��ده و اینکه نیروی انسانی 
تجربه و مهارت‌های ش��غلی و حرفه‌ای داش��ته 
باش��ند برای موفقیت س��ازمان‌ها کافی نیست، 
بلکه صفات مثبت کارکنان موضوعی اس��ت که 
اهمیت بیش��تری دارد. این مفهوم به تازگی در 
حوزه سازمان و مدیریت مطرح و توجه بسیاری 
از پژوهشگران را به خود جلب کرده است. مفهوم 
جدی��دی که به تازگی توس��ط لوتان��ز، معرفی 
ش��ده و برگرفته از رفتار سازمانی مثبت‌گراست، 
س��رمایه روانشناختی اس��ت. امروزه بسیاری از 
پژوهشگران بر این باورند که سرمایه روانشناختی 
 س��ازمان‌ها می‌توان��د مزی��ت رقابت��ی پای��دار 
فراهم سازد. سرمایه روانشناختی از شاخص‌های 
»روانشناسی مثبت‌گرا« است که با ویژگی‌هایی 
از قبیل باور فرد به توانایی‌هایش برای دستیابی 
ب��ه موفقیت، داش��تن پش��تکار در دنبال کردن 
اه��داف، ایجاد اس��نادهای مثبت درب��اره خود 
و تحم��ل ک��ردن مش��کلات تعریف می‌ش��ود. 
 ،)hope( امی��د.)بهادری‌خسروش��اهی، 1391(
خودکارآم��دی   ،)Optimism( خوش‌بین��ی 
 )resiliency( و ت��اب‌آوری )Self-efficacy(
مولفه‌های س��رمایه روانش��ناختی هس��تند که 
قابلی��ت اندازه‌گی��ری و اعمال مدیری��ت بر آنها 
وجود دارد. )هادگ��ز ، 2010 و آوی و همکاران، 
2011(. براساس تاریخ علم روانشناسی 50سال 
پیش، رسالت تشخیصی روانشناسی، تنها کمک 
کردن به بیماری روانی نبود، بلکه به افراد کمک 
می‌کرد که زندگی مولد و پربارتری داشته باشند 
و استعداد خود را کشف و پرورش دهند، اما پس 
از جنگ جهانی دوم، روانشناسی عمدتا به‌وسیله 
فرصت‌های شغلی به سمت روانشناسی بالینی در 

درمان بیماری روانی کشیده شد. 
روانشناسی بالینی هم تمام توجه خویش را بر 
تشخیص و درمان آسیب‌ها معطوف کرد.)لوتانز، 
2002( اما در س��ال‌های اخی��ر گرایش نوین و 
كاربردی در روانشناس��ی با عنوان »روانشناسی 
مثبت‌گرا« بر آن اس��ت كه ب��ه افراد كمك كند 
تا از حداكثر ظرفی��ت روانی خود برای موفقیت 
خود س��ازمان و جامعه بهره گیرند و اساس این 
مكتب س��رمایه روانشناختی است به نحوی كه 
آدم‌ها، سازمان‌ها و كشورهای سرمایه‌دار از منظر 
روانشناس��ی، ظرفیت و زیرساخت بهتری برای 
تولید و بازتولید ارزش و ثروت دارند. روشن است 
كه سرمایه روانشناختی در خلاء شکل نمی‌گیرد. 
آدمی در چارچوب‌های ترسیم‌ش��ده فرهنگی و 
اجتماعی به سر می‌برد و به طور پیوسته از منابع 
فرهنگی و اجتماع��ی، بازخوردهای اطلاعاتی و 
اصلاح��ی دریافت می‌کند این بازخوردها قادرند 
در شکل‌دهی اهداف، معنای زندگی، مقاومت در 
برابر فشار و خودارزیابی‌های مثبت و منفی نقش 
ماندگار ایفا کنند. از این رو، فقدان ش��بکه‌های 
اجتماع��ی حمایت‌کنن��ده و گسس��ت رواب��ط 
بین ف��ردی و افول اعتماد بین ف��ردی از ظهور 
توانمندی‌ه��ای ف��ردی در عرصه‌های اجتماعی 
بازداری می‌کن��د. در واقع فضاهای بی‌اعتمادی 
و گسس��ت اجتماع��ی، فرصت ج��رات‌ورزی و 

خودابرازی را از آدمی گرفته، او را از منابع عظیم 
بازخوردی محروم می‌س��ازند. فقدان این منابع، 
چش��م‌انداز روندهای آتی زندگی را برای فرد در 
ابهام فرو می‌برد و یأس، ناامیدی و بدبینی را در 
نظام ادراکی و روانشناختی فرد جایگزین می‌کند. 
)فرای، 1995( نتایج تحقیقی در خصوص رابطه 
حمایت اجتماعی و س�المت روانشناختی نشان 
داد حمای��ت اجتماعی رابطه مثبتی با س��رمایه 
روانی دارد و دانش��جویانی که دارای سطح بالای 
حمای��ت اجتماعی هس��تند، فش��ارهای روانی 

کمتری دارند. )بهادری خسروشاهی، 1391( 
سرمایه روانشناختی، سازه‌ای ترکیبی و به هم 
پیوسته است که چهار مولفه ادراکی- شناختی 

زیر را در بر می‌گیرد: 
1- امی�د: امید یکی از اجزای داش��تن هدف 
و معنا اس��ت. امی��د ترکیب نوعی ع��زم درونی 
– جهش ایم��ان - با رویدادهای بیرونی اس��ت 
ک��ه م��ا آرزو داریم رخ بدهند. )وال��ش، 2006( 
امیدواری از سه جزء تشکیل شده است: عاملیت، 
برنامه‌ریزی برای دس��تیابی به ه��دف و هدف. 
مقصود از عاملیت، داش��تن اراده برای دستیابی 
ب��ه نتیجه مورد نظ��ر یا دلخواه اس��ت. بنابراین 
امیدواری، مس��تلزم عاملیت یا نوعی انرژی برای 
تعقیب اهداف اس��ت. علاوه بر این، دیگر عنصر 
تش��کیل‌دهنده امی��دواری، برنامه‌ری��زی برای 
دس��تیابی به هدف است که نه تنها دربرگیرنده 
شناس��ایی اهداف اس��ت، بلکه راه‌های متفاوت 
رسیدن به اهداف را هم در بر می‌گیرد. به عبارت 
دیگر، امیدواری مس��تلزم داشتن اراده برای نیل 
به موفقیت و همچنین، شناسایی، شفاف‌سازی و 
پیگیری راه‌های لازم برای دستیابی به موفقیت 

است. )فیاضی، 1389(
2- خودکارآم�دی: خودکارآم��دی باور فرد 
به توانایی‌ها در دس��تیابی به موفقیت را نش��ان 
می‌ده��د. )صفاری‌نیا و همکاران، 1392( به باور 
بن��دورا که از پیشکس��وتان در حیطه تحقیقات 
مربوط ب��ه خودکارآمدی اس��ت، خودکارآمدی 
باعث ترغی��ب انگیزش و منابع فرد می‌ش��ود و 
عاملی برای اعمال کنترل روی یک رویداد معین 
اس��ت. )فیاضی، 1389( باورهای خودکارآمدی 
اثر وس��یعی بر فرآیندهای انگیزشی دارند، این 
تأثیرات را می‌توان به شرح زیر بیان کرد: )پروین، 

)1386
- انتخ�اب: باورهای خودکارآمدی با انتخاب 
اهداف در ارتباط است. یعنی افراد دارای باورهای 
کارآمدی بالا، اهداف پیچیده‌تری را که متضمن 

تلاش بیشتری است، انتخاب می‌کنند. 
- تلاش، پش�تکار و عملک�رد: افراد دارای 
باوره��ای خودکارآمدی بالا، ت�الش و مداومت 
بیش��تری در کارها دارند و در مقایس��ه با افراد 
دارای باوره��ای خودکارآم��دی پایین، عملکرد 

بهتری از خود نشان می‌دهند. 
- هیجان: افراد دارای باورهای خودکارآمدی 
باوره��ای  دارای  اف��راد  ب��ا  مقایس��ه  در  ب��الا 
خودکارآمدی پایی��ن، در انجام تکالیف از خلق 
و خ��وی بهتری برخوردارند )یعن��ی اضطراب و 

افسردگی کمتری را تجربه می‌کنند(.
- مقابل�ه ب�ا موقعیت‌های فش�ارزا: افراد 

دارای باورهای خودکارآمدی بالا در مقایس��ه با 
افراد دارای باورهای خودکارآمدی پایین، بیشتر 
می‌توانند با موقعیت‌های فش��ارزا و ناامید‌کننده 

کنار بیایند. )فیاضی، 1389(
3- ت�اب‌آوری: کن��ار آم��دن موفقیت‌آمیز 
فرد با عوامل اس��ترس‌زا و موقعیت‌های دش��وار 
تاب‌آوری نامیده می‌ش��ود )م��ک کوبین و مک 
کوبی��ن، 1996( تاب‌آوری به مطالعه و کش��ف 
توانمندی‌ه��ای فردی و بین ف��ردی می‌پردازد 
و باعث پیش��رفت و مقاومت در ش��رایط دشوار 
می‌ش��ود. )ریچاردس��ون، 2002( افراد تاب‌آور 
قدرت پذیرش واقعی��ت را دارند، و بر این باورند 
که زندگی بامعناتر از آن اس��ت که بخواهند در 

مقابل مشکلات تسلیم شوند. )کوتو، 2002(
4- خوش‌بین�ی: ی��ک انتظار کل��ی دایر بر 
این اس��ت که در آینده چیزهای خوب بیشتر از 
چیزهای بد اتفاق می‌افتد. )کار، 1385( مبنای 
خوش‌بین��ی و مثبت‌اندیش��ی، در عبارت‌ه��ای 
امیدوارکننده یا تجس��م موفقیت ج��ای ندارد، 
بلکه در نح��وه تفکر افراد درباره علت‌ها ریش��ه 
دارد. به عبارتی این س��بک تبیین افراد اس��ت 
ک��ه خوش‌بین��ی و بدبینی را تعیی��ن می‌کند. 

)سلیگمن، 1383(
نتایج مطالعات نشان می‌دهد توسعه سرمایه 
روانشناختی می‌تواند در ابعاد روانی، اجتماعی و 
حتی استقلال اقتصادی افراد ایفای نقش کند و 
بالطبع، اگر افراد امیدوار بوده و خوش‌بینی بیشتر 
به آینده داشته باشند انگیزه کافی برای حرکت 
به س��مت جلو خواهند داشت و از سویی دیگر، 
بردباری خود را در برابر ناملایمات زندگی تقویت 
ک��رده و در نهای��ت از کیفیت زندگ��ی بالاتری 
برخوردار خواهند ش��د و این یعنی انس��ان‌های 
سالم‌تر و برآیند انسان‌های سالم، بی‌تردید جامعه 

سالم خواهد بود. 

نكته جالب توجه در تحقیقات اینكه همچنان 
كه س��رمایه مادی قابل تولید و بازتولید اس��ت، 
س��رمایه روانی هم تولید كردنی است. به عبارت 
دیگر ما می‌توانیم فرآیند تولید و بازتولید سرمایه 
روانش��ناختی داشته باش��یم كه در این رهگذر 
رویكردها و مدل‌هایی هم مطرح است كه به طور 

خلاصه به برخی اشاره میك‌نیم. 
در خصوص توسعه سرمایه روانشناختی ضمن 
اش��اره به دیدگاه »کارل راجرز« جهت ساختن 
انسان س��الم و خودشکوفا باید به نیمه پر لیوان 
اهمی��ت داد و بدین ترتیب باید به روانشناس��ی 

مثب��ت و جنبه‌های مثبت انس��ان توجه کرد«. 
)ش��یروانی، 1391( م��دل ارائه ش��ده توس��ط 
لوتانز در خص��وص ارتقای مولفه‌های س��رمایه 
روانشناختی را برمی‌ش��ماریم كه بر این اساس 
برنامه مداخله بر افزایش اعتماد به نفس و کاهش 
احساس درماندگی، بدبینی، كاهش عدم كفایت 
فردی و ناامیدی تأثیر مثبت داش��ته، درنتیجه 
اثراتی همچون كاهش فرسودگی شغلی داشته 

است. )صفاری‌نیا و همکاران، 1392( 

نگاهی به وضعیت ایران
آنچه مسلم اس��ت در گزارشات جهانی سطح 
سلامت روانی جامعه ایرانی نمره مناسبی ندارد، 
به طور مثال در گ��زارش مجمع جهانی اقتصاد 
رتب��ه افس��ردگی ایرانیان در ردیف 10 كش��ور 
ضعیف‌تر ق��رار دارد )رتب��ه 117 در میان 121 
كشور( كه با اندكی مسامحه عددی قابل اتكاست 
و نش��انگان آن برای یك فرد ع��ادی هم كه در 
میان مردم باشد قابل مشاهده است. نشانه‌هایی 
همچون افزایش س��كته، افزایش انواع سرطان، 
چاق��ی، روند تعارضات خیابانی از نگاه معنادار تا 
یقه‌گیری و پرخاشگری، پرونده‌های زد و خورد 
در پزش��كی قانونی، روند مص��رف دارو به ویژه 
داروهای مرتبط ب��ا روان، مصرف مواد افیونی و 
مشروبات و... همه نشان از یك وضعیت دارد و آن 
استعداد كشور برای ورود به یك بحران سلامت 
است كه به نظر می‌رسد در تعریفی كه از سرمایه 
روانی داریم پرداختن به این س��رمایه و تولید و 
تقوی��ت آن می‌تواند علاوه بر كن��د كردن روند 
پدیده‌های آسیب‌زای فوق‌زمینه سلامت جامعه و 
سازمان‌ها را فراهم کرده و مسیر رشد و پیشرفت 
را هموار كند، به عبارتی گونه‌ای »واكسیناسیون 
روانی« كه آدم‌ها در برابر مس��ائل آسیب‌پذیری 
كمتری داش��ته باشند و با حفظ شاكله سلامت 

خود به سلامت سازمان و جامعه كمك كنند. 
براساس نتایج پژوهش‌ها )كه به‌صورت پایلوت 
در سازمان‌های ایرانی انجام شده است( از طریق 
مدل مداخله‌ای و بسته آموزشی لوتانز می‌توان به 
افزایش سرمایه روانشناختی افراد کمک کرد و آنها 
را در شرایط توانمندی قرار داد و بر همین اساس 
اجرای برنامه‌های ارتقای س��رمایه روانش��ناختی 
در رفع مش��کلات مرتبط با محیط کار و زندگی، 
اثربخشی رویه‌ها و سیاست‌های مدیریتی و کاهش 
استرس مؤثر است )بندورا، 1989(. در پژوهشی 
تأثیر مدل مداخله‌ای لوتانز در کاهش فرسودگی 
شغلی مورد آزمایش قرار گرفته و نتایج حاکی از 
کاهش فرس��ودگی گروه آزمایش در مولفه‌هایی 
نظیر خستگی عاطفی، مسخ شخصیت و فقدان 
کارآمدی بوده است. )صفارنیا و همکاران، 1392( 
در پژوهش��ی دیگر معلوم شد رابطه بین سرمایه 
روانشناختی و کارآفرینی، رابطه بین خوش‌بینی 
و کارآفرینی، رابطه بین امی��دواری و کارآفرینی 
و رابط��ه بی��ن خودکارآمدی/اعتم��اد به نفس و 
کارآفرینی معنادار اس��ت و جهت رابطه به‌صورت 
مستقیم و مثبت است یعنی هرچه سطح سرمایه 
روانش��ناختی و مولفه‌های آن بیشتر باشد سطح 
کارآفرینی نیز بیشتر خواهد بود. )فروهر، 1390(. 
ب��ه طور کلی آموزش س��رمایه روانش��ناختی در 

کلیه س��ازمان‌ها و نهادها با توجه به چالش‌های 
روزاف��زون زندگی لازم می‌نماید. بنا‌ بر نظر لوتانز 
و همکاران، س��رمایه روانش��ناختی چیزی ورای 
سرمایه انس��انی و سرمایه اجتماعی است. )لوتانز 
و همکاران، 2004(. آموزش سرمایه روانشناختی 
در س��ازمان‌هایی همچون زندان‌ها و کانون‌های 
اصلاح و تربیت و... بسیار ضروری‌تر و اثربخش‌تر 
اس��ت، اگرچه اثبات آن به پژوهش‌های بیشتری 
نیازمند است. در این زمینه ماکارانکو، مربی بزرگ 
روسی نیز اقداماتی را انجام داده است. او با عشق 
و علاقه و پش��تکار کم‌نظیری پرورش کودکان و 
نوجوانان بی‌سرپرست، بزهکار و ولگرد را به عهده 
گرفت و به توفیق چشمگیری نایل شد. او وظیفه 
س��خت بازپروری افراد محروم و آلوده به مفاسد 
اجتماع��ی را به عهده گرفت��ه و آن را با موفقیت 
به افراد باش��خصیت متعادل‌تر و س��ودند مبدل 
می‌سازد. در این کار، او اصول و روش‌های تازه‌ای 
را به کار می‌گیرد. ماکارانکو علاقه‌مند بود اردوی 
تحت سرپرستی او به‌صورت جامعه‌ای خوشبخت 
و متکی به خود درآید و همه جا ش��ور و نش��اط 
س��ایه افکند. )کاردان، 1381، صص237و238( 
بر همین اساس بایسته است در خصوص ارتقای 
كیفی��ت زندگی انس��ان سیاس��ت‌های توس��عه 
به‌گونه‌ای تدوین شود كه زمینه تعالی همه افراد 
جامعه را فراهم آورد، س�المت جسم و روان آنها 
را ت��دارك ببیند، امكانات آموزش��ی، پرورش��ی، 
بهداش��تی و رفاهی را در حد استاندارد شایسته 
زندگی در اختیار انسان بگذارد، امنیت سیاسی و 
اقتصادی و قضایی را برای او تأمین كند، به صورتی 
كه روابط انسانی مناسب بین افراد خانواده‌ها و در 
كل جامعه در س��طوح محلی و س��ازمانی و ملی 
برقرار ش��ود. )زاه��دی، 1390( به دیگر س��خن 
شهروند هزاره س��وم باید چشم‌اندازی سـازگارتر 
بـا آینـده را در خود پرورش دهد، بتواند ش��قوق 
مختل��ف آینده را تصور کن��د، دارای مهارت‌های 
فکری انتقـادی و تصـمیم‌سـازی خلاقانـه باشـد و 
بتواند به‌عنوان یک شهروند فعال در جامعه جهانی 
مشارکت کند. )قائدی، 1385( با چنین نگاهی، 
ضرورت تجهیز افراد ش��هروند جهانی، در قلمرو 
بینشی نمایان می‌شود و سرمایه روانشناختی در 
مفاهیم کلی خویش به طور عمده می‌تواند بهتر 
و با شتاب بیشتر این هدف را تأمین کند. اگرچه 
در مرحله اول و اصل��ی این کار وظیفه نهادهای 
آموزش��ی اما قطعاً هم��ه س��ازمان‌ها باید نقش 
خود را ایفا کنند. س��ازمان‌ها می‌توانند از طریق 
تعاملات و شکس��تن خط��وط و مرزهای جهانی 
به‌صورت مدام در جریان آخرین تحولات آموزش 
و توس��عه منابع انس��انی قرار گیرند، بهره‌گیری 
تج��ارب کش��ورها از یکدیگر به‌ویژه کش��ورهای 
پیش��رفته و توس��عه‌یافته ای��ن روند را تس��ریع 
می‌کند )هرچن��د نبای��د از پیامدهای منفی و 
پنهان آن غافل بود(. انتقال بسته‌های آموزشی، 
راهبردها و خط‌مش��ی‌های سازمان‌های جهانی 
و بین‌الملل��ی در عرصه آموزش مداوم، آموزش 
بزرگسالان، تربیت فنی و حرفه‌ای و کارآفرینی 
 گام‌ه��ای مؤثری در توانمند‌س��ازی ش��هروند 
جهانی است. و س��خن آخر اینكه جامعه برای 
داش��تن پیکره سالم به انس��ان‌هایی با اندیشه 
س��الم و فلس��فه‌ورز )اندیش��ه‌ورز( نی��از دارد. 
بی‌شک ذات فلسفیدن، چنان‌که افلاطون گفت 
ژرف‌اندیشی و باهم‌نگری است و بنیاد آن بیش 
از هرچی��ز خرد و خردورزی اس��ت. با این همه 
شهروند فیلسوف در یک معنا و افراد توانمند در 
معنای دیگر در هر زمینه از هرگونه دستاوردی 
به��ره می‌گی��رد، از یافته‌های علم��ی گرفته تا 
باورهای دینی، از دریافت شعر و هنر زیبا تا همه 
آزمون‌های زندگانی ف��ردی و اجتماعی و همه 
اینها نه چون انباش��ته‌ای از عنصرهای پراکنده 
و ناهمگون بلکه چون بخش‌های به هم پیوسته 
یک کل ارگانیک و با نظمی ویژه که به همه آن 
داده‌ها و یافته‌ها، پرتو می‌افکند و معنایی دیگر 
می‌بخشد و این زمینه‌ای است برای برانگیختن 
اندیش��یدن، گش��ودن افق‌های نو و وارهانیدن 
آدمی از پیش��داوری‌ها و تنگناهایی که همواره 
از وضعیت‌ه��ای اجتماع��ی و فرهنگی و حتی 
از محدودیت‌ه��ای طبیعی آدمی پدید می‌آیند 
)نقیب‌زاده، 1385( و هم��ه اینها می‌توانند در 
پرتو توس��عه سرمایه روانی افراد تقویت شوند و 
به سلامت )جسمی/روانی/اجتماعی و معنوی( 
فرد، س��ازمان و جامعه كمك كنند، آرزویی كه 
امروزه دلمش��غولی دولتم��ردان و فرهیختگان 

همه جوامع خردمند است. 
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ترجمه و گردآوری:رویا پاک‌سرشت

آیا کشور ما سرمایه روانشناختی لازم برای توسعه را دارد؟
علی‌محمد آقاعلیخانی 

دبیر كمیته توسعه منابع انسانی انجمن مدیریت منابع انسانی

نیلا آخوندی
عضو هیأت علمی دانشگاه پیام نور

رابطه بین سرمایه روانشناختی و 
کارآفرینی، رابطه بین خوش‌بینی و 
کارآفرینی، رابطه بین امیدواری و 

کارآفرینی و رابطه بین خودکارآمدی/
اعتماد به نفس و کارآفرینی معنادار 

است و جهت رابطه به‌صورت مستقیم 
و مثبت است یعنی هرچه سطح 

سرمایه روانشناختی و مولفه‌های 
آن بیشتر باشد سطح کارآفرینی نیز 

بیشتر خواهد بود

یادگی��ری مهارت‌ها باع��ث افزایش میزان 
تطاب��ق آنها ب��ا محیط کار می‌ش��ود که این 
مهارت‌ه��ا ش��امل کنت��رل خش��م، غلبه بر 
استرس، ارتباطات بین فردی و جرأت‌مندی 

و... هستند. 
به گزارش ایس��نا، براساس تعریف سازمان 
جهانی بهداشت، سلامت روان عبارت است از 
قابلیت ارتب��اط موزون و هماهنگ با دیگران، 
تغییر و اصلاح محیط فردی و اجتماعی و حل 
تضادها و تمایلات ش��خصی به طور منطقی، 
عادلانه و مناس��ب. در نتیجه بهداش��ت روان 
باعث تامین رش��د و س�المت روانی فردی و 
اجتماعی، پیشگیری از ابتلا به اختلال روانی، 

درمان مناسب و بازتوانی آن می‌شود. 
با توجه به اینکه مردان در جامعه ما بخش 
مهم��ی از نیروی کار را تش��کیل می‌دهند و 
نیز این مس��ئله که زمان زی��ادی از روز را در 

محیط کار می‌گذرانند، اس��ترس‌های شغلی 
نق��ش مهمی بر س�المت جس��می و روانی 
آنها دارد. همچنی��ن به‌دلیل نقش مركزی و 
اساس��ی كاركردن در زندگی بسیاری از افراد، 
رضایتمندی از شغل، نقش مهمی در سلامتی 

كلی افراد دارد. 
در مجموع می‌توان فاکتورهای استرس‌آور 
مه��م در محی��ط کار را به پنج گ��روه عمده 

تقسیم کرد که عبارتند از: 
- محی��ط فیزیک��ی کار: میزان س��روصدا، 
وضعیت دمای محیط و ش��رایط محل کار از 

نظر میزان نور. 
- ماهی��ت خود ش��غل: ش��غل‌هایی که با 
خلاقی��ت همراهند یا آنهایی که با آموزش به 
دیگران همراهند با رضایت بیش��تری همراه 
است. در شغل‌هایی که با مهارت کم همراهند 

و کارهای یدی، رضایت‌مندی کمتر است. 

- زمان کار: س��اعات کاری، شب کار بودن 
و نوبت کاری همه در میزان اس��ترس وارد بر 

فرد موثرند. 
- نق��ش کارکنان: میزان دخال��ت افراد در 
کاری ک��ه انجام می‌دهن��د و تصمیماتی که 
می‌گیرن��د، اهمی��ت دارد. روابط بی��ن افراد، 

خشونت و نزاع مهم است. 
- عوامل سازمانی: شامل ثابت بودن شغل، 

آموزش حین کار و هدفمندی. 
وجود هریك از شرایط استرس‌آور در محیط 
كار كه در بالا به آنها اشاره شد، می‌تواند منجر 
به بروز مشكلات جسمی، روانی و رفتاری در 
فرد شود. حتی ممکن است به بستری شدن 
فرد در بیمارستان‌های روانپزشکی منجر شود. 
مشكلات جسمی: به‌عنوان مثال فشار خون 
بالا، بیماری‌های مزمن جسمی، حوادث و. . . 

مشكلات روانی: نظیر افسردگی، اضطراب، 

اختلالات حافظه، پرخاش��گری یا اختلال در 
خواب و... 

مشکلاتی رفتاری در هنگام انجام کار: نظیر 
ارائه کار ضعیف، کارگریزی، اعتیاد به مواد یا 

داروها و...  
پیشنهاداتی برای کارفرمایان 

- فراهم کردن امکانات کافی جهت مشاوره 
و درمان مشكلات كاركنان

- ارتقای مهارت‌هایی مثل کنترل خش��م، 
غلب��ه ب��ر اس��ترس، ارتباطات بی��ن فردی، 
جرأت‌من��دی و...  از طریق برقراری دوره‌های 

آموزشی
- تلاش برای اضطراب‌آور نبودن محیط كار

- ایج��اد جو صمیمی، همدل��ی، صداقت، 
همكاری و احترام متقابل در محیط كار

- فراهم کردن فرصت‌های برابر شغلی برای 
کارکنان

- پرهی��ز از تعیین زمان‌های نامتناس��ب با 
حجم كار

- دادن آزادی عم��ل ب��ه افراد در حدی که 
بتوانند تغییراتی در شرایط محیط كار ایجاد 

كنند
پیشنهادات و راهکارهایی برای کارکنان 

- در ص��ورت ب��روز علائم اخت�اللات ذکر 
 ش��ده، ب��رای مش��اوره و درم��ان مراجع��ه 

کنند. 
- یادگی��ری مهارت‌ها باعث افزایش میزان 
تطاب��ق آنها ب��ا محیط کار می‌ش��ود که این 
مهارت‌ه��ا ش��امل کنت��رل خش��م، غلبه بر 
 استرس، ارتباطات بین فردی، جرات‌مندی و... 

هستند. 
- بهتر اس��ت بدانید اضطراب، افس��ردگی، 
خستگی، عجله و شوخی در هنگام كار از علل 

اصلی بروز حوادث ناشی از كار است. 

توصیه‌هایی برای افزایش سلامت روان در محیط كار



آیا روس‌ها به دنبال هک کردن 
انتخابات آمریکا هستند؟ 

اطلاع��ات  انتش��ار 
نهاده��ای دولت��ی و 
امنیت��ی آمری��کا در 
ماه‌های اخیر سبب شده است تا عده‌ای در این کشور، 
روس��یه و ارتش س��ایبری آن را به خرابکاری و نفوذ 
ب��ه پایگاه داده‌ه��ای این نهادها مته��م کنند. در این 
میان بس��یاری از کارشناس��ان و فعالان حوزه فناوری 
اطلاعات ضمن ابراز نگرانی از حملات س��ایبری اخیر 
این پرس��ش را مطرح می‌کنند که آیا روسیه به دنبال 
هک کردن انتخابات ریاست جمهوری آمریکا است؟ 

در این راس��تا برخی از ابزاره��ای هک و رخنه به 
کامپیوترها و پایگاه‌های داده، اخیراً به دست گروهی 
از هکره��ای مخ��رب افتاده و آنه��ا در بیانیه‌ای ادعا 
کرده‌اند که این ابزارها را طی یک حراج اینترنتی به 
فروش خواهند رس��اند. در پی صدور بیانیه هکرهای 
مذکور، بس��یاری از کارشناسان صنعت IT نسبت به 
احتمال حملات س��ایبری گسترده با استفاده از این 

ابزارها هشدار دادند. 
احتمال دس��ت داش��تن روس��یه در حملات اخیر 
احتمالی است که توسط برخی تحلیل‌گران و ناظران 
در آمریکا مطرح شده است. آیا روسیه واقعا به دنبال 
آسیب زدن به آمریکا و حتی دخالت در امور داخلی 
این کشور نظیر انتخابات ریاست جمهوری است؟ یا 

شرایط پیچیده‌تر از این دست فرضیه‌ها است؟ 
اخی��راً تحلیل‌گ��ران و متخصصان امنیت ش��بکه 
ب��ا بررس��ی فایل‌های منتش��ر ش��ده توس��ط گروه 
در  ک��ه  کرده‌ان��د  اع�الم    Shadow Brokers
حمله این گروه از بدافزارهایی اس��تفاده ش��ده است 
که به منظ��ور از کار انداخت��ن نرم‌افزارهای امنیتی 
و روترهای س��اخت آمریکا طراحی ش��ده‌اند. گفتنی 
است ش��رکت سیس��کو که از جمله تولید‌کنندگان 
تجهیزات و س��خت‌افزارهای ش��بکه‌های کامپیوتری 
است، اخیراً نس��بت به وجود بدافزارهایی که ممکن 
اس��ت محصولات این ش��رکت را هدف ق��رار دهند 

هشدار داد. 

 چین خواهان نظارت بیشتر 
بر آنلاین استریمینگ

اداره  و  قانون‌گ��ذاری  ش��ورای 
نظارت بر فضای مجازی در چین 
س��ختگیری  و  نظ��ارت  خواهان 
اس��تریمینگ  آنلاین  بر  بیش��تر 
)پخ��ش آنلاین کلیپ‌ه��ای ویدئویی( ش��د. در این 
رابطه این اداره از وب‌سایت‌های چینی خواسته است 
تا علاوه بر نظارت بر فرآیند پخش زنده ویدئویی، بر 
محتوای تولید ش��ده در آنها نیز به‌صورت تمام وقت 

نظارت داشته باشند. 
اق��دام اخیر اداره نظارت بر فض��ای مجازی چین، 
آخری��ن نمون��ه از فعالیت‌های گس��ترده ای��ن نهاد 
نظارتی در زمین��ه اعمال محدودیت‌های گس��ترده 
بر محتوای تولید ش��ده به‌صورت آنلاین اس��ت. این 
در حالی اس��ت که فرآیند لایو اس��تریمینگ یکی از 
محبوب‌ترین فعالیت‌ه��ای اینترنتی در میان جوانان 

چینی محسوب می‌شود. 
در این راس��تا و براس��اس بیانیه‌ای که در روزنامه 
People's Daily  چی��ن منتش��ر ش��ده اس��ت، 
شورای نظارت بر فضای مجازی چین از گردانندگان 
وب‌سایت‌های چینی خواسته است تا با اتخاذ تدابیر 
امنیت��ی لازم، می��زان نظارت خود ب��ر فرآیند تولید 
محتوای ویدئویی آنلاین در اینترنت را افزایش دهند. 
ب��ه این منظور مقامات چین��ی ابزارها و نرم‌افزارهای 
نظارتی مورد نیاز را در اختیار وب‌س��ایت‌های چینی 
ق��رار خواهن��د داد تا با اس��تفاده از آنه��ا به‌صورت 
تمام وق��ت محتوا‌های ویدئویی تولید ش��ده در این 
وب‌سایت‌ها را مورد بررسی قرار داده و رصد کنند. 

لازم به ذکر اس��ت اقدامات اخی��ر مقامات چینی 
برای نظارت بیشتر بر فرآیند آنلاین استریمینگ در 
شرایطی اتفاق می‌افتد که وزارت فرهنگ این کشور 
پی��ش از این اع�الم کرده بود برخ��ی از پلتفرم‌های 
ارائه‌کننده خدمات تولید کلیپ‌های ویدئویی آنلاین 
به دلیل انتشار کلیپ‌های غیراخلاقی توسط نیروهای 

امنیتی مورد تحقیق و بررسی قرار گرفته‌اند. 

طبق اخبار رسمی که در خبرگزاری‌های فرانسه منتشر شده از تاریخ یکم جولای مصرف 
کیسه‌های پلاستیکی یکبار مصرف در این کشور ممنوع شده است. 

بش��ر امروز در دنیایی از کیسه‌های پلاستیکی زندگی می‌کند. این کیسه‌ها در هر مکان و 
فروشگاهی در دسترس هستند و بسیاری از افراد با تنها یک بار استفاده از این کیسه‌ها، آنها 
را دور می‌اندازن��د. ام��ا آیا تا به حال با خود فکر کرده‌ای��د که این زباله‌ها پس از دور انداختن 
چه س��رانجامی پیدا می‌کنند؟ طبق محاسبات اخیر کارشناسان، سالانه حدود یک تریلیون 
تن کیسه پلاستیکی وارد چرخه ضایعات می‌شود که این رقم بالای تولید مواد پلاستیکی از 
جنبه‌های مختلف برای زمینی‌ها مشکل‌س��از است. هرچند بخش اعظم این زباله‌ها به ظاهر 
دفن می‌شوند اما مقصد نهایی بسیاری از این کیسه‌های زباله‌ اقیانوس‌ها هستند و گاهی حتی 
این زباله‌ها تا 1000 سال بعد نیز تجزیه نمی‌شوند و در محیط زیست باقی می‌مانند. آمارها 
تأیید می‌کند که سالانه 6میلیون تن زباله وارد دریاها می‌شود و زباله‌های پلاستیکی 80درصد 

این زباله‌ها را تشکیل می‌دهند. 
 هر سال در فرانسه، 8میلیارد کیسه‌ پلاستیکی در طبیعت دور ریخته می‌شود. این در حالی 
است که طول عمر استفاده از این کیسه‌ها 12 دقیقه است و 50درصد آنها فقط یک‌بار استفاده 
می‌شوند و ماندگاری آنها در طبیعت گاهی تا 100 یا 1000 سال است و اگر هم تجزیه شوند 

به خاک تبدیل نمی‌شوند، بلکه در قالب گردوغبار در دریاها وارد بدن ماهیان می‌شوند. 
 در حال حاضر کشورهای بسیاری در جهت مقابله با زباله‌های پلاستیکی گام‌های مؤثری 
برداشته‌اند. برای نمونه استرالیای جنوبی در حال پیوستن به فهرست رو به رشد مناطقی است 
که اس��تفاده از کیسه‌های پلاستیکی را محدود کرده‌اند. در قاره آفریقا نیز کشورهای روآندا، 
اریتره و س��رزمین‌های سومالی استفاده از کیس��ه‌های پلاستیکی را به کلی ممنوع کرده‌اند. 
کشورهای آفریقای جنوبی، اوگاندا، کنیا، اتیوپی، غنا، لسوتو و تانزانیا نیز قوانین سفت و سختی 
را برای اس��تفاده از این کیس��ه‌ها وضع کرده‌اند. کمیسیون اروپا اعلام کرده است که نیمی از 
زباله‌های تولیدی در اروپا دفن می‌شوند و این روند باید به دلیل وجود ترکیبات بسیار سمی 
که س�المت خاک، آب و در نهایت س�المت انسان را به خطر می‌اندازد، متوقف شود. در این 
میان بازیافت و استفاده مجدد از پلاستیک یکی از راه‌های مهم برای عدم استفاده از منابع بکر 
اس��ت. در اجلاس سال 2011 میلادی کمیسیون اروپا نیز بیش از 70 درصد اعضا در زمینه 

منع استفاده از کیسه‌های پلاستیکی در سراسر اروپا به توافق رسیدند. 
برای جلوگیری از این آلودگی‌ها، نمایندگان مجلس فرانس��ه قانونی را تصویب کردند که 
قرار اس��ت در دو مرحله اجرایی شود. از تاریخ اول جولای 2016 تمام کیسه‌های پلاستیکی 
ب��ا ضخام��ت کمتر از 50 میک��رون که تاکنون به‌ص��ورت رایگان یا در برابر چند س��نت در 

سوپرمارکت‌ها، قصابی‌ها و سایر مغازه‌های محلی عرضه می‌شدند، جمع‌آوری می‌شوند. 
 شش ماه بعد، در تاریخ یک ژانویه سال 2017، استفاده از کیسه‌های پلاستیکی و بسته‌بندی 

حاوی مواد‌غذایی )مانند بسته‌بندی میوه‌ها و سبزیجات(، به طور کلی ممنوع خواهد شد. 
برای جایگزینی این کیسه‌ها، چند ش��رکت مانند Monoprix وCarrefour  اقدام به 
تولید کیسه‌های کاغذی قابل بازیافت کرده‌اند. این کیسه‌ها از مواد گیاهی مانند نشاسته ذرت 

و سیب‌زمینی تولید و به سادگی به کود تبدیل می‌شوند. 
 Jean-Marc Nony  مدیر تجاری یکی از ش��رکت‌های تولید کیس��ه‌های پلاستیکی 

می‌گوید: 
این کیسه‌ها به سرعت قابل تجزیه هستند، درست برعکس کیسه‌های پلاستیکی که تجزیه 
آنها هزاران سال طول می‌کشد. در حال حاضر تنها مشکل، هزینه بالای تولید این کیسه‌ها در 

برابر کیسه‌های پلاستیکی است. 
تا پیش از تولید کیسه‌های سازگار با محیط زیست، تنها راهکار زیست محیطی موفقیت‌آمیز 
در زمینه مقابله با انباشت زباله‌های پلاستیکی، ممنوعیت استفاده از این کیسه‌ها یا تشویق به 
بازیافت آنها بود، اما با ورود کیسه‌های سازگار با محیط‌زیست که به طور طبیعی قابل تجزیه 

هستند، مسیر این مبارزه تغییر کرد که دلایل آن به شرح زیر است: 
- کیسه‌های سازگار با محیط زیست 46درصد کمتر از کیسه‌های پلاستیکی ترکیبات پایه 

نفتی و رزینی دارند. 
- کیسه‌های سازگار با محیط زیست در مراحل پیش از تولید 34درصد کمتر از کیسه‌های 

پلاستیکی گازهای گلخانه‌ای تولید می‌کنند. 
- در فرآیند تولید کیسه‌های سازگار با محیط زیست چهار برابر انرژی کمتر و شش برابر آب 

کمتر نسبت به تولید کیسه‌های کاغذی مصرف می‌کنند. 
- کیسه‌های سازگار با محیط زیست در صورت دور انداخته شدن در محیط غیرسمی ظرف 

240 روز یا حتی کمتر در معرض تابش نور خورشید تجزیه می‌شوند. 

 خداحافظی با کیسه‌های زباله 
در سوپرمارکت‌ها

اروپا سال‌هاس��ت که در نظ��ر مردم جهان 
یک قاره پیش��رو اس��ت. قاره‌ای که می‌توان 
در آن برای هر کاری امکانات خاص خودش 
را یافت. اما آیا تابه‌حال به این پرس��ش مهم 
فکر کرده‌اید که چرا اروپایی‌ها سیلیکون‌ولی 

ندارند. 
برای پاس��خ به اینکه چ��را اروپایی‌ها مثل 
آمریکایی‌ه��ا ت��ا این ح��د ق��درت پذیرش 

استارتاپ‌ها را ندارند، سه دلیل وجود دارد: 
1. اروپایی‌ها ریسک‌پذیری ندارند

درب��اره ریس��ک‌پذیری به‌عن��وان یکی از 
ابزارهای ضروری کارآفرینی، اریک‌اس��میت، 
مدیرعام��ل پیش��ین گوگل و مدی��ر اجرایی 
ش��رکت م��ادر گ��وگل یعنی آلفاب��ت خیلی 
خلاص��ه این طور می‌گوید: »برای کارآفرینی 
یک مدل مش��خص وجود دارد. پیاده‌س��ازی 
این مدل نیازمند ریس��ک کردن، س��رمایه، 

ج��دی  س��رمایه‌گذاری 
تحم��ل  و  دانش��گاه‌ها  در 
ایده‌ه��ای احمقانه جوانانی 
ای��ن  دل  از  ک��ه  اس��ت 
دانش��گاه‌ها بیرون می‌آیند. 
البته  نتیجه‌گی��ری  ب��رای 
تنه��ا تحمل ای��ده احمقانه 
کافی نیس��ت. تعیین مقدار 
مش��خصی بودج��ه، فراهم‌ 
کردن ش��رایط برای عملی 
ک��ردن ای��ده و راهنمای��ی 
مراحل  ج��وان  کارآفرینان 
نهای��ی م��دل کارآفرین��ی 

است.«
فکر می‌کنید منظور آقای 

اس��میت از اینکه می‌گوید »ای��ن کار نیاز به 
ریس��ک دارد« چیست؟ اگر به سیلیکون‌ولی 
نگاه دقیق‌تری بیندازیم، ش��رکت‌های نوپایی 
می‌بینیم که تنها با سرمایه بنیانگذاران خود 
ایجاد ش��ده‌اند. آنها طوری ریسک را به جان 
خریده‌اند که انگار اصلًا قرار نیس��ت شکست 
بخورند و موفقیت‌ش��ان قطعی اس��ت. برای 
ای��ن کارآفرینان هیچ پلن B وجود ندارد. در 
واقع، وقتی خوب درباره‌اش فکر کنید به این 
نتیجه می‌رسید آمریکا را کسانی ساختند که 
از کشور خود خارج شدند و ریسک کردند تا 
زندگی تازه‌ای را در یک کشور خارجی شروع 
کنند، چ��ون آمریکا به آنها فرصت ریس��ک 

کردن می‌دهد. 
در اروپ��ا وض��ع دقیق��ا برعک��س اس��ت. 
برنامه‌ه��ای اجتماع��ی زی��ادی در این قاره 
 B وج��ود دارد که تنها کارش��ان ارائ��ه پلن
ب��رای ایده‌های نوپا اس��ت. با ای��ن درجه از 

پیش‌بینی حاش��یه امنیت، انگی��زه چندانی 
برای کارآفرینان باقی نمی‌ماند که ریسک را 
پذیرفته و برای به نتیجه رس��یدن ایده‌ش��ان 

سخت کار می‌کنند. 
2. اروپایی‌ها تحمل اشتباه یا شکست در 

زندگی را ندارند
در آمری��کا ذهن‌های ریس��ک‌پذیر احترام 
زی��ادی دارن��د. در آنجا اصولاً به کس��ی که 
شکس��ت می‌خ��ورد، دوب��اره بلند می‌ش��ود 
و ت�الش دیگ��ری را آغ��از می‌کن��د، افتخار 
می‌کنن��د. ب��رای برخی، چرخه شکس��ت و 
تلاش دوباره چندان تکرار نمی‌شود و تنها با 
یکی دو بار شکست ایده‌های‌شان به موفقیت 
می‌رسد. اما در بسیاری از کشورهای اروپایی، 
شکس��ت یک لکه نن��گ اس��ت و هیچ‌کس 
تحملش را ندارد. پس از ناکامی یک ش��رکت 
در اروپا حتی پی��ش می‌آید که بنیانگذار آن 
ش��رکت حتی به‌صورت قانونی هم نمی‌تواند 

کار خود را تا چند سال ادامه دهد. 

علاوه‌برای��ن، دولت در کش��ورهای اروپای 
ش��رقی و مرکزی، با آنچه »بیمه« می‌خواند، 
اس��تارتاپ‌های نوپ��ا را در صورت شکس��ت 
حمایت می‌کند. بیمه اس��تارتاپ‌ها اگرچه در 
ظاهر بسیار خوب است اما در واقعیت توانایی 
این استارتاپ‌ها برای موفقیت مالی را از بین 

می‌برد. 
قوانین سختگیرانه در اروپا مانع بسیاری از 
جوانان برای شروع یک کسب‌وکار تازه است. 
وقتی جوان تازه‌کار اشتباهی مرتکب می‌شود 
حتی اگر این اش��تباه به کس��ب‌وکار نوپایش 
آس��یب نزند‌، همی��ن قوانین دس��ت‌وپاگیر 
موفقی��ت او را عق��ب می‌اندازد. ب��رای مثال 
در بس��یاری از کش��ورهای اروپایی س��مت 
مدیرعاملی به کس��ی تعل��ق نمی‌گیرد، مگر 
ف��رد یک دوره طولانی‌مدت داوری بگذراند و 
درخواس��تش از سوی نهادهای عمومی تأیید 
ش��ود. وقتی جوان‌ها با چنین شرایط سختی 

روبه‌رو می‌ش��وند، بس��یاری از آنها که رویای 
راه‌اندازی ش��رکت خود را دارن��د از این کار 
منصرف شده و مسیر خود را تغییر می‌دهند. 
این شرایط سخت باعث می‌شود آنها با تغییر 
مس��یر س��راغ مس��ئولیت‌های دیگری چون 
تش��کیل خانواده رفته و به س��نی برسند که 
دیگر اراده ریسک کردن برای راه‌اندازی یک 

شرکت تازه را نداشته باشند. 
در آمریکا خبری از این نوع قوانین نیست. 
هر کسی می‌تواند کسب‌وکار تازه‌اش را شروع 
کن��د، درحالی‌که کس��ب‌وکار پیش��ین هنوز 
ورشکسته است. آمریکایی‌ها حتی اگر درگیر 
ی��ک پرونده قضای��ی هم باش��ند، می‌توانند 

استارت یک کسب‌وکار تازه را بزنند. 
3. اروپایی‌ها، خارجی‌ها را کمتر تحمل 

می‌کنند
اروپایی‌ها باید رقابت در بازارهای کوچک را 
یاد بگیرند. اگرچه فلسفه شکل‌گیری اتحادیه 
اروپا حرکت س��ریع‌تر و فراتر از مرزها بوده، 
اما واقعیت این است که هر یک 
از کش��ورهای عضو این اتحادیه 
همچنان رویکرد ناسیونالیس��تی 
دارن��د و به‌راحت��ی خارجی‌ها را 
در می��ان خ��ود راه نمی‌دهن��د. 
برخ��ی از کش��ورهای اروپای��ی 
مثل فرانس��ه، قوانینی دارند که 
مانع حضور جوانان غیرفرانسوی 
در این کش��ور و کسب‌وکار آنها 
می‌ش��ود. بنابرای��ن جوانانی که 
دنبال روزنه‌ای برای ورود به بازار 
در کشورهای اروپایی می‌گردند، 
اغلب با مانع ب��رای عملی‌کردن 
ایده‌های خود مواجه می‌ش��وند. 
در اروپ��ا دانش��گاه‌های خوب��ی 
وج��ود دارد ام��ا این ب��رای قاره س��بز کافی 
نیس��ت. اروپایی‌ها بای��د بیاموزند که تحمل 
ایده‌های نو را داشته باشند و دولت‌های‌شان 
باید ش��رایط را ب��رای راه‌اندازی کس��ب‌وکار 
در این کش��ورها آس��ان‌تر کن��د. اروپا بدون 
کارک��ردن روی آس��تانه تحمل��ش در براب��ر 
ریس��ک‌پذیری نمی‌تواند انگی��زه جوانانش را 
برای ایجاد کس��ب‌وکار حفظ کند. آن معدود 
جوان��ان اروپای��ی هم که بع��د از تمام موانع 
همچن��ان اراده ریس��ک‌پذیری خود را حفظ 
کرده‌اند از مرزهای قاره س��بز خارج ش��ده و 

به آمریکا می‌روند. 
دقیقا به همین دلیل است که سیلیکون‌ولی 
نه‌تنه��ا در اروپ��ا که در س��ایر نق��اط دیگر 
دنیا نی��ز به‌وجود نمی‌آید. هر کش��وی برای 
سیلیکون‌ولی داش��تن باید اول از همه روی 
آس��تانه تحملش برای ریسک‌پذیری سخت 

کار کند. 

قیمت بلیت اتوبوس

چرا اروپا سیلیکون‌ولی ندارد؟ 

انتخابات ریاست‌جمهوری در آمریكا مهم‌ترین و پربسامدترین و تأثیرگذارترین انتخابات در 
جهان است. این تأثیر و اهمیت البته تا پنج یا شش سال پیش بیشتر بود. قبل از آنكه جهان 
چنین آش��فته شود و كانون‌های قدرت و تأثیرگذاری بیشتر شوند و متغیرهای تعیینك‌ننده 
اقتصاد و سیاس��ت در منطقه و دنیا افزایش یابد، آمریكا به‌عنوان تنها قطب قدرت سیاس��ی 
اقتصادی نظامی و رئیس‌جمهوری این كش��ور به‌عنوان قدرتمندترین چهره اجرایی، س��هم 
بیشتری از نفوذ و قدرت به نسبت زمان حال داشت. اما همین حالا هم برای كشورهایی كه در 
نقاط پرتحول جهان مانند خاورمیانه قرار گرفته‌اند یا كشورهایی مانند ایران كه سابقه سال‌ها 
رویارویی با آمریكا و سرانجام نقطه‌ای تعیینك‌ننده مانند توافق هسته‌ای با این كشور را دارند، 

اینكه چه كسی در آمریكا به كاخ سفید راه یابد، اهمیت زیادی دارد. 
 از میان دو نامزدی كه پاییز امسال برای ورود به كاخ سفید با هم رقابت میك‌نند، هیچ كدام 
روی خوشی به ایران نشان نداده‌اند و این شاید از معدود نقاط تفاهم دونالد ترامپ و هیلاری 
كلینتون باش��د. ترامپ درباره ای��ران هم مانند موضوعات دیگر سیاس��ت داخلی و خارجی، 
موضع‌گیری‌هایی بسیار تند با الفاظ تهاجمی و مبتنی بر اطلاعات غلط داشته كه در بعضی 
موارد مجبور به اصلاح و تصحیح این اطلاعات شده‌اس��ت. او اساسا توافق هسته‌ای با ایران را 
اشتباه خوانده و باراك اوباما را به ضعف در مقابل ایران و باج دادن به ایران متهم كرده ‌است. 
هیلاری كلینتون هم اگرچه از توافق هسته‌ای رئیس‌جمهوری هم‌حزبی‌اش با ایران دفاع كرده، 
اما با س��خنانی كه درباره نظارت بر اجرای این توافق در س��ال‌ها و مراحل بعد گفته، می‌توان 

دریافت كه دورانی سخت‌تر از دوران اوباما را برای رابطه با ایران برنامه‌ریزی كرده ‌است. 
تحلیلگ��ران داخلی در ماه‌ه��ای اخیر درباره اینكه پیروزی كدام یك از این دو نامزد به نفع 
ایران اس��ت و ایران در دوران ریاس��ت‌جمهوری كدام یك روزهای آسان‌تری را پیش رو دارد، 
بیشتر به ترامپ تمایل داشته‌اند. استدلال آنها هم این است كه ترامپ تاجر و اهل معامله است، 
بنابراین می‌توان با او معامله كرد. اما واقعیت آن است كه در عالم سیاست، مقابله با دشمن قابل 
پیش‌بینی راحت‌تر از دشمن غیرقابل پیش‌بینی و عجیب )مانند ترامپ( است. ترامپ در همین 
ماه‌های اخیر دو بار همه تیم ستاد انتخاباتی‌اش را تغییر داده‌ است، كمتر موضع‌گیری داشته 
كه بعد مجبور به تصحیح آن نشود، از كسانی مانند شلدون ادلسون كمك مالی می‌گیرد كه 
به صراحت حتی از حمله هس��ته‌ای به یكی از ش��هرهای ایران برای هشدار و تمام كردن كار 
سخن گفته‌اند، بدون حتی یك روز تجربه سیاسی حتی مشاوران سیاست خارجی و نظامی 
باس��ابقه‌ای در تیم خود ندارد. همه اینها موجب می‌ش��ود كه بدون درنظر گرفتن تجربه‌های 
سه دهه گذشته تعامل با ایران و خاورمیانه، بخواهد همه راه‌های رفته و نرفته قبل را دوباره 
بیازماید. آزمودن ماجراجویی‌های جنگی از چنین چهره‌ای بعید نیست. ممكن است استدلال 
عده‌ای كه می‌گویند ریاست‌جمهوری ترامپ به نفع ایران است این باشد كه او بزرگ‌ترین نقطه 
ضعف سیاست آمریكا در همه سال‌های گذشته بوده‌است و به قدرت رسیدنش باعث تضعیف 
آمریكا و در نتیجه قدرت گرفتن دشمنانش می‌شود. اما حتی با چنین استدلالی، قدرت جهانی 
كه پیشرفته‌ترین تجهیزات نظامی و هسته‌ای و ابزارهای مالی و اقتصادی جهان را در اختیار 
دارد، از موضع ضعف هم می‌تواند ضربه‌ای وارد كند كه ترمیم خسارات آن برای كشوری مانند 

ایران تا سال‌ها زمان ببرد. 

انتخاب ایران میان كلینتون و ترامپ

دور دنیا

قــاب
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صفحه 16
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نگاه آخر

جدول امروز

براساس نظرسنجی موسسه معتبر مارکیت، در ماه آگوست اعتماد مردم بریتانیا به اقتصاد این کشور افزایش یافته و آنها کمتر نگران بیکاری یا کمی دستمزد ناشی از 
برگزیت هستند. شاخص امور مالی خانوار برای 12 ماه آینده از 49/8 به 47/1 در ماه آگوست رسید که این یعنی بهبود وضعیت اعتماد عمومی به اقتصاد در بریتانیا.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 583 www.forsatnet.ir

ترجمه: سارا گلچین
venturebeat :منبع

ترجمه: گلنوش مجب‌علی
BFM :منبع

نیلوفر قدیری
کارشناس مسائل بین‌الملل

VIP 25 نفره VIP 30 نفره درجه 1 درجه 2 معمولی  )ریال( مقصد )از مبدا تهران(

385,000 325,000 240,000 185,000 80,000 تبریز

275,000 230,000 170,000 120,000 60,000 اصفهان

575,000 480,000 350,000 265,000 100,000 اهواز

720,000 605,000 430,000 385,000 175,000 زاهدان

385,000 325,000 230,000 205,000 65,000 کرمانشاه

245,000 185,000 140,000 95,000 40,000 ساری
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