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موسی غنی‌نژاد با اشاره به سازمان‌های تعزیرات، حمایت و شورای رقابت مطرح کرد 

مثلث خطرناک برای فضای 
کسب‌و‌کار منحل شود

 زیاده‌خواهی خودروساز فرانسوی
یا چارچوب سخت وزارت صنعت

رنو در پیچ خطرناک
7

امروز داش��تم تقوی��م را نگاه می‌ک��ردم، دیدم از روزی که برگش��تم و 
نخس��تین پروژه برندسازی را در ایران ش��روع کردم دقیقا 10 

سال می‌گذرد، یعنی یک دهه! بنابراین نشستم و به حساب...

موانع خلق برند در ایران و راه‌حل‌های رفع آن
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

بساز بفروش‌ها باز می‌گردند
افزایش تقاضا، عرضه‌کنندگان مسکن را  امیدوار کرد

هرچند نمی‌توان انتظار داش��ت دیواره سخت رکود مسکن 
که در طول س��ال‌های گذش��ته به وجود آمده و در مقابل هر 
تغییری مقاومت کرده است در مدتی کوتاه فرو بریزد، اما تنها 
تحولاتی کوچک در بازار کافی اس��ت تا امید بسیاری برای به 
چرخش در‌آمدن دوباره چرخ بزرگ‌ترین حوزه اقتصادی ایران 
به وجود آید. بازار مسکن که در طول تمام سال‌های گذشته به 

نوعی بار دیگر بخش‌های اقتصاد ایران را نیز به دوش کشیده 
و در کنار ارتقای آمار رشد اقتصادی، سرآمد تخصیص فضای 
جدی برای حضور بخش خصوصی بوده اس��ت پس از دورانی 
طولانی از رکود در طول هفته‌های گذشته نشانه‌هایی جدید 
از رونق را تجربه کرده است.  آمارهای ارائه شده از سوی بانک 
مسکن نشان می‌دهد در طول ماه‌های ابتدایی امسال، میزان 

تسهیلات ارائه شده به متقاضیان، رشدی حدود 60درصدی را 
پشت سر گذاشته است و در این میان در حوزه وام خرید خانه 
آمار افزایشی 12درصدی را نشان می‌دهد. در صورتی که این 
ارقام را در کنار صحبت‌های رئیس‌اتحادیه مش��اورین املاک 

قرار دهیم که از امید برای رونق گرفتن دوباره بازار 
6مسکن سخن گفته بود آن گاه می‌توان...

سرمقـاله
ضرورت ظرفیت‌سازی 
برای جذب محصولات 

دانش‌بنیان

شرکت‌های دانش‌بنیان با توجه 
به نوع و وسعت فعالیت‌شان به چند 
دسته بزرگ تقسیم شده‌اند. به این 
ترتیب که یک سری از شرکت‌ها 
در احجام کوچ��ک با ترنول مالی 
کمت��ر از 2 میلی��ارد توم��ان در 
ح��ال تولید محص��ولات خاصی 
هستند که پیش از این، تولید این 
محصولات در انحصار چند کشور 
بوده، اما هم‌اکنون این محصولات 
در داخل کشورمان تولید می‌شود. 
اندازه  بنابرای��ن ش��رکت‌های در 
کوچک به این ش��کل کم و بیش 
روزگار می‌گذرانند.  اما بزرگ‌ترین 
مسئله ش��رکت‌هایی که با بخش 
دولت��ی کار می‌کنند این اس��ت 
که با مشکلات ردیف بودجه‌های 
عمران��ی مواج��ه می‌ش��وند. این 

موضوع موجب می‌شود که...
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حجم اس��کناس و مسکوک در دست مردم 
به بی��ش از ‌37هزار میلیارد تومان رس��یده و 
به این ترتیب س��رانه اس��کناس و مس��کوک 
در دس��ت ایرانیان به ح��دود ‌478هزار تومان 

رسیده است. 
به گ��زارش خبرآنلاین، بررس��ی‌ها نش��ان 
می‌دهد حجم اس��کناس و مسکوک در دست 
اش��خاص در پایان سال گذش��ته به ‌37هزار و 
200 میلی��ارد تومان رس��ید،  آمارهای بانک 
مرکزی در خصوص میزان اسکناس و مسکوک 

در دست افراد دلالت بر این آمار دارد. 
 پول نقد این روزها با فراگیر شدن ابزارهایی 
مانند کارت‌های اعتباری، کاربرد پیشین خود 
را در دادوستدها و معاملات از دست داده‌است. 
در ح��ال حاضر بس��یاری از پرداخت‌های خرد 
م��ردم و خریده��ای روزانه نیز با اس��تفاده از 

کارت‌های اعتباری صورت می‌گیرد. با این حال 
ابزاری مانند پول نقد نیز در محاسبات عمومی 

اهمیت قابل توجهی دارد. 
بررس��ی‌ها نش��ان می‌دهد پول نقد کارایی 
خ��ود را ب��رای پرداخت‌ها در ایران از دس��ت 
داده اس��ت، چرا که با توجه به سطح عمومی 
قیمت‌ها، درش��ت‌ترین اس��کناس ای��ران که 
‌10هزار تومانی است برای پرداخت خریدهای 
متوس��ط جامعه ایرانی مانند پوشاک و کفش 

و... چندان مناسب نیست. 
در بسیاری از کشورهای اروپایی و پیشرفته 
نیز که ابزارهای پرداخت الکترونیک گسترش 
فراوان��ی یافته‌ان��د ام��ا ارزش اس��کناس‌های 
مت��داول در مقایس��ه با ایران بیش��تر اس��ت. 
چ��ک پول‌ها را می‌ت��وان ابزاری دانس��ت که 
در س��ال‌های اخی��ر ب��ا هدف جب��ران نقص 

اس��کناس‌های موجود در بازار ایران به کمک 
آمده‌اند. با این حال آمار س��رانه اس��کناس و 
مس��کوک بدون محاسبه چک پول‌ها از سوی 

بانک مرکزی برآورد شده است. 
در پای��ان س��ال 1393 حجم اس��کناس و 
مسکوک در دست اش��خاص ‌35هزار و 170 
میلی��ارد توم��ان بود که این رقم با افزایش��ی 
‌5.8درصدی به حدود ‌37هزار و 200 میلیارد 

تومان رسیده است. 
 در س��ال‌های فعالیت دول��ت یازدهم، روند 
رشد اس��کناس و مسکوک در دست اشخاص 
رشدی بس��یار کمتر از مدت مشابه سال‌های 
قبل را تجربه کرده است. در حقیقت می‌توان 
چنی��ن برآورد کرد که رش��د دو رقمی حجم 
اسکناس و مسکوک در دست افراد در این سه 

سال به کمتر از ‌6درصد محدود شده است. 

چن��د دهه گذش��ته، خ��ودرو، تراش��ه‌های 
الکترونیک��ی و تلفن‌ه��ای هم��راه، موتورهای 
مح��رک اقتصاد کره جنوب��ی بوده‌اند و به این 
کش��ور کمک کرده‌اند تا نام خ��ود را به‌عنوان 

یازدهمین اقتصاد بزرگ دنیا ثبت کند. 
به گزارش ساعت 24 به نقل از روزنامه هرالد 
کره، این مدل صنعتی اما ممکن است به‌زودی 
منقضی و از رده خارج ش��ود، چرا که دنیا دارد 
خود را برای ورود به ی��ک انقلاب تکنولوژیک 
جدید آماده می‌کند. ای��ن تحول، قادر خواهد 
بود شکل و شمایل هر یک از صنایع موجود را 

به کل دگرگون کند. 
آن طور که کلاوس شواب، موسس و رئیس 
مجم��ع جهانی اقتص��اد می‌گوی��د، چهارمین 
انقلاب صنعتی پیش رو به لحاظ ابعاد، قلمرو و 
پیچیدگی، با سه انقلاب پیشین که بشر تجربه 

کرده است، متفاوت خواهد بود. 
کلاوس ش��اوب ماه ژانویه امسال در آستانه 
نشس��ت مجم��ع جهان��ی اقتص��اد در داووس 
س��وئیس گفت انقلاب چهارم روی ستون‌های 
سومین انقلاب  )انقلاب دیجیتال که از اواسط 
قرن پیش��ین ظه��ور یافت( بنا خواهد ش��د و 
ماهی��ت آن، ترکیبی از تمام فناوری‌هاس��ت. 
در نس��ل چهارم انقلاب صنعت��ی، تمام مرزها 
و خطوط بین حوزه‌ه��ای فیزیکی، دیجیتال و 

بیولوژیک کم‌رنگ یا در هم ادغام خواهد شد. 
ای��ن دگرگونی و تحول صنعتی می‌تواند کره 
جنوب��ی را با چالش‌ه��ا و فرصت‌های مختلفی 
روبه‌رو س��ازد. درحالی‌که روند رشد اقتصادی 
کره آهس��ته ش��ده و نبض ای��ن اقتصاد یعنی 
»تولید« ضعیف‌تر از گذشته می‌زند، این کشور 
در تلاش است تا یک موتور جدید برای رشد و 

پویایی اقتصاد خود پیدا کند. 
به گفته جو هایونگ-ه��وان، وزیر تجارت و 
صنای��ع کره جنوبی، ورود س��همگین چین به 
بس��یاری از زمینه‌های متع��ارف تولید که کره 
در آنها پیش��تاز بوده، یکی از دلایلی است که 
مهاج��رت کره را به صنایع نس��ل آینده الزامی 
می‌کند.  هایونگ-هوان ماه گذشته در نشستی 
در جزیره ججودو، در جنوب ش��به‌جزیره کره 
گف��ت: »در چهارمین انقلاب صنعتی که پیش 
روی بش��ریت است، فقط ش��رکت‌هایی که به 
سرعت به تغییرات واکنش نشان دهند برتری 
خواهند داش��ت. بقای ش��رکت‌های کره‌ای به 
س��رعت انطب��اق آنها با فضای جدید بس��تگی 

دارد.«
کارشناس��ان می‌گوین��د کمپانی‌های بزرگی 
مثل سامسونگ الکترونیکز با جدیت زیادی به 
عرصه فناوری‌های نوظهور ورود داش��ته‌اند اما 
کره به‌عنوان یک کش��ور باید ب��رای پایه‌ریزی 

صنایع آینده تصمیمات استراتژیک اتخاذ کند. 
چانگ ها-جون، پروفسور اقتصاد در دانشگاه 
کمبریج بریتانیا می‌گوید: »ما نمی‌دانیم آینده 
به چه ش��کل چهره خود را نمایان خواهد کرد، 
اما بای��د روی چیزی که از هم‌اکنون آتیه‌دار و 

موفق به نظر می‌رسد، سرمایه‌گذاری کنیم.«
به نظر می‌رس��د آنگونه ک��ه در این همایش 
نش��ان داد، دول��ت کره جنوبی قص��د دارد در 
همین مس��یر حرکت کند. در این نشست که 
سه‌ش��نبه گذش��ته و با حضور رئیس‌جمهوری 
پ��ارک گئون-هی و سیاس��ت‌گذاران بلندپایه 
اقتص��ادی و صنعتی برگزار ش��د، طرح تمرکز 
مل��ی در 9 حوزه از فناوری‌های نوین، از جمله 
هوش مصنوعی، واقعیت مجازی، اتومبیل‌های 
خودران، ش��هرهای هوش��مند با تحقق ارتباط 
اینترنتی اشیا به تصویب رسید. در این نشست 
2.2تریلیون  س��رمایه‌گذاری  ط��رح  همچنین 
وونی در 9 حوزه منتخب فناوری طی یک دهه 

آتی تصویب شد. 
رئیس‌جمه��وری پارک گئون-ه��ی در این 
نشس��ت گفت: »م��ا باید اکنون ب��رای الگوی 
اقتصاد کش��ور در دوران پیش رو اقدام کنیم. 
اگر این فرصت را از دس��ت بدهیم و دیر شروع 
کنیم، ممکن اس��ت بازگشت به گردونه رقابت 

جهانی برای ما غیر‌ممکن شود.«

نگرانی‌های یازدهمین اقتصاد جهان 

اقتصاد کره به کدام سو می‌رود؟

مردم ایران چقدر پول نقد دارند؟ 

مع��اون اول رئیس جمهوری گفت: امس��ال 
صنعت کشور از رشد ‌۴درصدی برخوردار بوده 
که این خود یک اتفاق بس��یار مهم برای کشور 

است. 
اسحاق جهانگیری در جلسه اقتصاد مقاومتی 
وزارت نیرو، گفت: در مورد رش��د اقتصادی در 

دو ماهه اول امس��ال نمی‌توانم موردی را بیان 
کنم، اما مطمئن هس��تم که امس��ال به رش��د 

اقتصادی ‌5درصد خواهیم رسید. 
وی گفت: اقداماتی که دولت انجام می‌دهد، 
در راس��تای خ��روج از رک��ود اس��ت و قطعاً با 
برنامه‌هایی ک��ه برای خ��روج از رکود در نظر 

گرفته است، از رکود خارج خواهیم شد. 
جهانگیری خاطرنشان کرد: اقتصاد مقاومتی 
در بخش آب به این معنی است که استفاده از 
منابع آب ‌طوری اجرا ش��ود که نگرانی‌ها برای 
نسل‌های آینده به حداقل برسد، پس همه باید 

در بحث آب به وزارت نیرو کمک کنند. 

رشد 4درصدی صنعت در سال‌جاری

بی‌سوادی در عصر دیجیتال
علم و فناورى با سرعت 
زیادى پیشرفت كرده و 

منجر به گوشه‌نشینى 
بخش زیادى از جوامع 

مختلف شده است؛ 
كسانى كه در عصر 

دیجیتال امروز ب‌ىسواد 
محسوب م‌ىشوند

قاب اقتصاد
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قرارداده��ای جدی��د نفتی 
از  را  نف��ت  مل��ی  ش��رکت 
سنگین  ریسک‌های  پذیرش 

معاف کرده است. 
عل��ی کاردر، مدی��ر عامل 
شرکت ملی نفت با اعلام این 
خبر گفت: میزان ریسک کار 
در بخش بالادس��تی صنعت 
نف��ت بس��یار زیاد اس��ت و 
ش��رکت ملی نف��ت به‌عنوان 
کارفرم��ا تاکن��ون مجبور به 
پذیرش ریس��ک این دس��ته 
قرارداده��ا ب��وده ام��ا از این 
پس ش��رکت‌هایی می‌توانند 
ط��رف قرارداد ش��رکت ملی 
نف��ت بش��وند ک��ه ریس��ک 
قرارداده��ا را بپذیرن��د.  ب��ه 
گ��زارش ش��انا، کاردر درباره 
ریس��ک‌پذیری و اهمیت آن، 
با بیان اینکه ریس��ک کار در 
بخش بالادستی صنعت نفت 
بس��یار بالاس��ت و متاسفانه 
در صنع��ت نف��ت ای��ران به 
ج��ز قراردادهای بیع متقابل، 
دیگر،  قراردادهای  تم��ام  در 
ریس��ک طرح‌ه��ا و پروژه‌ها 
بوده  کارفرما  برعهده  همواره 
است، ادامه داد: نتیجه چنین 
ب��ار آمدن  ب��ه  اقدام‌های��ی، 
برای شرکت  زیاد  بدهی‌های 
ملی نفت ایران بوده آن‌هم به 

خاطر پروژه‌هایی که در مدت 
زمان خ��ود ب��ه بهره‌برداری 
نرس��یدند و هزینه‌ه��ای آن 

گریبانگیر شرکت نفت شد. 
ب��ا  نف��ت  وزی��ر  مع��اون 
اینکه تحمل چنین  یادآوری 
توان شرکت  در  ریسک‌هایی 
مل��ی نف��ت ایران نیس��ت و 
طرف  می‌توانند  شرکت‌هایی 
ق��رارداد ما ش��وند ک��ه این 
ریس��ک را بپذیرن��د، تصریح 
کرد: تمام مناب��ع بین‌المللی 
که وارد ایران ش��ده است از 
قبل از انقلاب تاکنون، به جز 
در قرارداده��ای بیع متقابل، 
آنه��ا دارای پوش��ش  هم��ه 
اعتب��ار  )موسس��ه   ECA
صادرات��ی( بوده‌ان��د زیرا این 
 Exposure پوشش س��قف
کشورها  ریس��ک(  )محدوده 
را مش��خص می‌کند و اجازه 
بین‌المللی خارج  منابع  ورود 
از ای��ن س��قف به کش��ورها 

وجود ندارد. 
از  داد:  توضی��ح  کاردر 
آنج��ا ک��ه در اج��رای مدل 
نفتی،  قرارداده��ای  جدی��د 
ش��رکت‌های بین‌المللی نفت 
می‌آیند  می��دان  به   )IOC(
خ��ود  ش��رکت‌ها،  ای��ن  و 
ریس��ک طرح‌ه��ا و پروژه‌ها 

 ECA و  می‌پذیرن��د  را 
نمی‌گیرن��د، بنابراین امضای 
قرارداد با آنها به معنای منابع 
 Exposure جدید خارج از
تعری��ف ش��ده برای کش��ور 

است. 
وی توضی��ح داد: مدیریت 
ریس��ک و تامین منابع مالی 
ش��رکت‌های  س��اختار  در 
ب��زرگ،  نفت��ی  بین‌الملل��ی 
کاملا تعریف ش��ده است و از 
این رو این ش��رکت‌ها زیر بار 
منابع  تامین  ریسک  پذیرش 
مال��ی پروژه‌های بزرگ مانند 
پروژه‌های بالادس��تی صنعت 
نفت می‌رون��د و این یکی از 
مباحثی  تعیین‌کننده‌تری��ن 
اس��ت که حضور و همکاری 
را  بین‌الملل��ی  ش��رکت‌های 

توجیه می‌کند. 
 به گفته‌ِ مدیر عامل شرکت 
آمادگی  ای��ن ش��رکت  نفت 
تضمی��ن  ص��ورت  در  دارد 
فناوری‌ه��ای  از  اس��تفاده 
م��ورد نیاز، س��رمایه کافی و 
پذیرش ریسک پروژه، توسعه 
میدان‌های کوچک و متوسط 
نفت و گاز را به آن دس��ته از 
ش��رکت‌های ایرانی بس��پارد 
ک��ه ب��رای تبدیل ش��دن به 
تولید  اکتشاف و  شرکت‌های 

صاحب صلاحیت تش��خیص 
داده شده‌اند. 

وی ب��ا بیان اینک��ه کار در 
بخش بالادستی صنعت نفت، 
علاوه بر س��رمایه، فناوری و 
مدیریت که دس��تیابی به هر 
ک��دام از آنه��ا کار س��اده‌ای 
نیست، به ریسک پذیری نیاز 
دارد، تصریح کرد: با این حال 
ش��رکت‌های  که  صورتی  در 
الزامات  ای��ن  بتوانند  داخلی 
را محق��ق کنن��د، ش��رکت 
ملی نفت ای��ران برای انعقاد 
قراردادهای توس��عه‌ای با این 

شرکت‌ها آمادگی دارد. 
برخ��ی  وی،  گفت��ه  ب��ه 
انتقادهایی را مطرح می‌کنند 
مبن��ی ب��ر اینک��ه ش��رکت 
را  اختیار  ای��ن  بین‌الملل��ی، 
دارد که هر کاری می‌خواهد 
در میدان انج��ام دهد و این 
انتقادها نش��ان‌دهنده نادیده 
گرفتن جایگاه ش��رکت ملی 
نف��ت ایران اس��ت چ��را که 
کارفرما  به‌عنوان  این شرکت 
قراردادهای  دیگ��ر  همانن��د 
مرس��وم به‌ص��ورت مس��تمر 
پیمان��کار  فعالیت‌ه��ای  ب��ر 
برخوردهای  و  دارد  نظ��ارت 
می��دان  ب��ا  غیرصیانت��ی 

امکان‌پذیر نیست. 

کاردر ب��ار دیگ��ر ب��ر عزم 
ش��رکت ملی نفت ای��ران بر 
اس��تفاده از ان��واع مدل‌های 
ق��راردادی ب��ا توج��ه به نوع 
مخ��ازن و میدان‌ه��ا تاکید و 
تصریح کرد: در جلس��ه اخیر 
ب��ا نماین��دگان کمیس��یون 
ش��ورای  مجل��س  ان��رژی 
اس�المی نیز مطرح ش��د که 
اگر پیش��نهادی در خصوص 
ک��ه  ق��راردادی  مدل‌ه��ای 
بتوان��د تامین‌کننده نیازهای 
صنعت نف��ت به فن��اوری و 
سرمایه‌گذاری و قبول ریسک 
به‌خص��وص  میدان‌ه��ا  در 
میدان‌های مش��ترک باش��د 
ارائه ش��ود، از آن اس��تقبال 

می‌کنیم. 
معاون وزیر نفت با یادآوری 
اینک��ه پ��س از تصویب مدل 
نفتی،  قرارداده��ای  جدی��د 
فعالیت‌های اجرایی ش��رکت 
ملی نفت ایران در این زمینه 
آغاز شده است، گفت: کمیته 
فنی و بازرگانی و کمیسیون 
وی��ژه مناقصات ب��رای مدل 
جدی��د قرارداده��ای نفت��ی 
و بی��ع متقاب��ل آغ��از به کار 
فراخوان شناسایی  و  می‌کند 
شرکت‌های معتبر بین‌المللی 

کلید می‌خورد. 

 براساس قراردادهای جدید نفتی از این پس 

شرکت نفت ریسک پروژه‌های نفتی را نمی‌پذیرد

اسحاق جهانگیری، معاون اول 
رئیس‌جمه��وری مدیریت منابع 
آب کش��ور را ج��زو مهم‌تری��ن 
نی��رو  وزارت  مس��ئولیت‌های 
دانسته و گفت: همه وزارتخانه‌ها 
و دس��تگاه‌های ذی رب��ط و نیز 
نهادهای مردم��ی باید به وزارت 
نیرو در این مسئولیت پراهمیت 

کمک کنند. 
پایگاه اطلاع‌رسانی  به گزارش 
دول��ت، نقش وزارت نیرو و حوزه 
آب و برق را در توس��عه کش��ور 
حیات��ی و پراهمی��ت خوان��د و 
اظهار داشت: کشور در بخش آب 
با تنگناهای جدی مواجه اس��ت 
و نیازمند برنامه‌ریزی و مدیریت 
دقیق در بخ��ش مدیریت منابع 

آب کشور هستیم. 
اقتص��اد  جلس��ه  در  او 
مقاومت��ی وزارت نیرو با اش��اره 
و  مک��رر  خشکس��الی‌های  ب��ه 
برداش��ت‌های غیرمجاز و بیش 
از ح��د از آب‌ه��ای زیرزمین��ی 
خاطرنش��ان کرد: این مس��ائل 
ایج��اب می‌کن��د وزارت نیرو با 
برنامه‌ری��زی جام��ع و دقی��ق، 
دغدغه‌های موجود را به حداقل 
وزارت  خوش��بختانه  برس��اند. 
جهاد کش��اورزی نیز برنامه‌های 
خوب��ی ب��رای مدیری��ت منابع 
آب تهی��ه کرده اس��ت و بخش 
کش��اورزی ب��ه س��مت بازدهی 
بیش��تر آب و کاه��ش مص��رف 

پیش می‌رود. 
دکت��ر جهانگی��ری ب��ا تاکید 
براینک��ه مدیریت منابع آب باید 
در ص��در کاره��ا و برنامه‌ه��ای 
وزارت نی��رو ق��رار گیرد، تصریح 
کرد: بای��د تامین مالی طرح‌ها و 

تخصیص‌ه��ا به طرح‌های اقتصاد 
مقاومت��ی وزارت نیرو در اولویت 
ق��رار گیرن��د و س��ازمان برنامه 
و بودج��ه نی��ز بای��د کمک کند 
ک��ه منابع موردنی��از اجرای این 

طرح‌ها تامین شود. 
مع��اون اول رئیس‌جمه��وری 
همچنین با اشاره به گزارش‌های 
ارائه شده از طرح‌های وزارت نیرو 
در بخش آب ش��رب و فاضلاب 
گفت: گزارش‌ه��ای وزارت نیرو 
نش��ان می‌دهد که عملکرد این 
وزارتخانه در مقایس��ه با س��ایر 
تاکنون  اجرایی که  دستگاه‌های 
جلس��ات اقتص��اد مقاومتی آنها 
برگزار شده اس��ت، بهتر بوده و 
اگر وزارت نیرو با همین ش��تاب 
کارها را دنبال کند، جزو بهترین 
دس��تگاه‌های اجرایی در اجرای 

اقتصاد مقاومتی خواه��د ب��ود. 
وی همچنین با اشاره به بازدید 
خود از مرکز هماهنگی و کنترل 
آب تهران و توضیحات مدیرعامل 

ش��رکت آب و فاضلاب تهران در 
خص��وص راه‌ان��دازی و توس��عه 
س��امانه هوش��مند مدیری��ت بر 
منابع آب شرب کلانشهرها گفت: 
با توس��عه این س��امانه مدیریت 
مص��رف به‌گون��ه بهت��ری انجام 
خواهد شد و دغدغه‌های موجود 
درباره قطع آب مشترکین از بین 

خواهد رفت. 
همچنین  جهانگی��ری  دکت��ر 
ب��ا تاکید بر اهمی��ت تامین آب 
ش��رب روس��تایی گفت: یکی از 
نگرانی‌های س��ال گذشته تامین 
آب ش��رب روس��تایی ب��ود ک��ه 
خوش��بختانه 500میلی��ون دلار 
برای این موضوع اختصاص یافت 
و البت��ه وزارت نی��رو منابع مالی 
دیگ��ری نیز برای این کار تجهیز 

کرد. 
مع��اون اول رئیس‌جمه��وری 
روس��تاهای کش��ور را یک��ی از 
پایگاه‌ه��ای اقتص��اد مقاومت��ی 
توصیف کرد و گفت: روس��تاها 

تولیدکنن��دگان  به‌عن��وان 
اگ��ر  و  هس��تند  مواد‌غذای��ی 
نیازهای اولیه روس��تاییان نظیر 
آب سالم تامین نشود، نمی‌توان 
انتظار داشت که روستاییان در 
روستاها بمانند و به کار و تولید 

بپردازند. 
وی اف��زود: برنامه‌های��ی ک��ه 
برای تامین آب ش��رب روستاها 
تهیه ش��ده باید به‌عنوان یکی از 
اولویت‌های مهم در دس��تور کار 
دولت قرار گیرد و اگر لازم باشد 
در برنامه ششم توسعه نیز به آن 

پرداخته شود. 
مع��اون اول رئیس‌جمهوری با 
تاکی��د براینک��ه مدیریت وزارت 
نی��رو بای��د به‌گونه‌ای باش��د که 
ضع��ف کمب��ود مناب��ع ب��ا توان 
مدیریتی جبران ش��ود، به طلب 
ش��رکت‌ها و پیمان��کاران بخش 
خصوصی نیز اشاره و خاطرنشان 
ک��رد: دولت پرداخ��ت بدهی به 
پیمانکاران را در دستور کار خود 

دارد و در ای��ن زمین��ه اصلاحیه 
بودج��ه را ب��ه مجلس ش��ورای 
اسلامی فرس��تاده است تا بتواند 
حج��م بدهی ب��الای دول��ت را 

ساماندهی کند. 
دکت��ر جهانگی��ری ادامه داد: 
حج��م بده��ی دولت نس��بت به 
تولی��د ناخال��ص داخل��ی ع��دد 
کوچکی اس��ت و ای��ن در حالی 
اس��ت که ای��ن ع��دد در برخی 
کش��ورهای پیش��رفته بسیار بالا 
اما مدیریت ش��ده اس��ت زیرا با 
اعتب��اری که دولت ن��زد مردم و 
بخش خصوص��ی دارد، می‌تواند 
منابع مورد نیاز را از آنها دریافت 
کرده و در توس��عه کشور هزینه 
کند اما در ایران متاسفانه حجم 
بده��ی دولت به بخش خصوصی 
عدد کوچکی اس��ت ام��ا همین 
می��زان موج��ب گرفتار ش��دن 
پیمان��کاران و بخ��ش خصوصی 

شده است. 
مع��اون اول رئیس‌جمهوری از 
اهتمام دولت برای اجرای برخی 
برنامه‌ه��ا به‌عن��وان اولویت خبر 
داد و افزود: اصلاح نظام بانکی و 
ساماندهی بدهی دولت جزو این 
اولویت‌هاس��ت تا بدی��ن ترتیب 
بخش زیادی از دغدغه‌ها نسبت 
ب��ه بده��ی به بخ��ش خصوصی 

برطرف شود. 
وی افزود: امیدوارم دغدغه‌های 
موجود درب��اره بدهی‌های دولت 
به‌گونه‌ای  پی��دا کن��د  کاه��ش 
که بخ��ش خصوصی ب��ا اعتماد 
جدی‌تر با دس��تگاه‌های اجرایی 
همکاری کند و مطمئن باشد که 
دولت نسبت به طلب و مشکلات 

آنها بی‌تفاوت نیست. 

معاون اول رئیس‌جمهور: ‌

مدیریت منابع آب مسئولیت وزارت نیرو است

بین‌الملل

اولتیماتوم زنگنه به پتروشیمی‌ها
دستورات HSE عمدا رعایت 

نشود، خوراک قطع می‌شود

وزیر نفت تاکید کرد اگر یک مجتمع پتروش��یمی 
عمدا دس��تورات HSE ابلاغ ش��ده رادر زمان‌های 
معق��ول رعای��ت نکن��د، وزارت نفت دس��تور قطع 

خوراک را صادر می‌کند. 
به گزارش ایسنا، بیژن نامدار زنگنه در واکنش به 
انتش��ار خبری مبنی بر قطع خوراک پتروش��یمی‌ها 
گفت: نحوه انتش��ار این خب��ر صحیح نبوده. موضوع 
از ای��ن قرار اس��ت که اگر یک مجتمع پتروش��یمی 
یا پالایشگاه‌ها عمدا دس��تورات HSE ابلاغ شده را 
در زمان‌ه��ای معقول رعایت نکنن��د و خطر امنیت 
ملی همانند آتش س��وزی جبران ناپذیر ایجاد شود، 
حاکمیت��ی برخورد کرده و دس��تور قطع خوراک را 

صادر می‌کنیم. 
وزی��ر نفت در خصوص بررس��ی قراردادهای نفتی 
در مجلس افزود: وزارت نفت موظف اس��ت اصول و 
قواعد تصویب ش��ده در هیأت دولت را تقدیم رئیس 
مجلس کن��د و اگر رئیس مجل��س و هیأت تطبیق 
مصوب��ات ایرادی بر ای��ن قراردادها وارد دانس��تند، 
برگشت خورده و اصلاح می‌شود، در غیر ‌این‌صورت 
به مت��ن مقررات قانونی تبدیل می‌ش��ود، همچنین 
یک نس��خه از متن قرارداده��ا به‌صورت طبقه‌بندی 

شده به مجلس ارائه می‌شود. 
نامدار زنگنه ادامه داد: مقرر ش��ده از ظرفیت‌های 
تجرب��ی، تخصص��ی و نظارتی کمیس��یون انرژی و 
کارگروه حقوقی و قرارداده��ا در قراردادهای جدید 
اس��تفاده ش��ود و مس��ئولان و کارشناس��ان وزارت 
نف��ت در یک تعام��ل توضیح��ات لازم را به اعضای 

کمیسیون ارائه دهند. 
وی با بی��ان اینک��ه افزایش بازیاف��ت نفت امری 
حیاتی برای صنعت نفت کش��ور اس��ت، یادآور شد: 
اگ��ر در بازیافت نفت کوتاهی ش��ود، آیندگان ما را 
نخواهند بخشید، کمیس��یون انرژی مجلس در این 
زمینه بس��یار مش��وق بوده و برای بازیاف��ت باید از 
روش‌های مختلف اس��تفاده و نمی‌توان به یک روش 

اکتفا کرد. 
زنگنه با اش��اره به اینک��ه قراردادهای جدید نفتی 
به اجرا نزدیک می‌ش��ود، اف��زود: یک درصد افزایش 
بازیاف��ت نفت حدود ۳۰۰میلیارد دلار برای کش��ور 
درآمد حاصل می‌کند، در حالی که س��رمایه‌گذاری 

در این حوزه ۳۰درصد این مبلغ نمی‌شود. 
زنگن��ه با بیان اینکه بس��یاری از میدان‌های نفتی 
کش��ور فرس��وده ش��ده اس��ت، ادامه داد: نیمه عمر 
بس��یاری از میدان‌های نفتی تمام شده و افت تولید 
پیدا کرده‌اند، ح��دود 9میدان اصلی که بیش از ۷۰ 
درصد تولید کشور بر عهده آنها است، فرسوده شده 
و نباید رها شود. آسیب به آنها تولید را دچار مشکل 

می‌کند. 
وزیر نفت تصریح کرد: مخازن پارس جنوبی نباید 
با افت فش��ار در مخزن آسیب ببیند، به‌خصوص در 
بخش میعانات گازی که افت فش��ار می‌تواند آسیب 

فراوانی به مخزن وارد کند. 

مدیر عملیات پالایشگاه تهران خبر داد 
عقد قرارداد تولید بنزین یورو 5 با 

UOP شرکت آمریکایی

احمد خی��ری، مدی��ر عملیات پالایش��گاه تهران 
در گفت‌وگ��و ب��ا ایلنا درباره تبدی��ل بنزین تولیدی 
پالایش��گاه به یورو 5 گفت: ما برنامه‌ریزی کرده‌ایم 
که بتوانیم درجه آرام س��وزی را به 95 برس��انیم و 
ب��ه این ترتیب تمامی بنزین تولیدی در پالایش��گاه 

یورو5 خواهد شد. 
وی افزود: فعلا کاره��ای مطالعاتی و طراحی پایه 
واحد CCR انجام ش��ده و در مرحله عقد قرارداد با 

شرکت آمریکایی UOP هستیم. 
خی��ری تصریح ک��رد: در صورتی ک��ه این واحد 
16هزار بش��که‌ای در روز در چرخه تولید قرار بگیرد 
از نظر درجه آرام س��وزی یا اکتان ب��ه یورو 5 ارتقا 

پیدا می‌کنیم. 
وی اظهار داش��ت: در حال حاض��ر مذاکرات این 
طرح با این ش��رکت آمریکایی انجام ش��ده، مطالعه 
فن��ی و طراح��ی پایه ص��ورت گرفت��ه و در مرحله 
طراحی پایه‌ایم ولی ساخت واحد توسط شرکت‌های 

داخلی انجام می‌شود. 
مدیر عملیات پالایش��گاه تهران خاطرنش��ان کرد: 
اکنون پالایش��گاه تهران روزانه ح��دودا 6 میلیون و 
500 هزار لیتر در روز بنزین تولید می‌کند که تماما 

به یورو 5 تبدیل می‌شود. 

درپی اشباع بازار جهانی ال.ان.جی
 هند به دنبال کاهش قیمت

در قراردادهای خرید ال.ان.جی
در پی اش��باع ب��ازار ال.ان.ج��ی و کاهش قیمت 
این محصول در بازار آس��یا، هند از جمله نخس��تین 
کشورهایی است که به دنبال بازنگری در قراردادهای 

بلندمدت خرید ال.ان.جی خود است. 
به گزارش ایسنا به نقل از بلومبرگ، در پی اشباع 
بازار ال.ان.جی و کاهش قیمت این محصول در بازار 
آس��یا، هند از جمله نخس��تین کشورهایی است که 
به دنب��ال بازنگری در قرارداده��ای بلندمدت خرید 
ال.ان.جی خود اس��ت. در همین راس��تا دهارمندرا 
پرادهان، وزیر نف��ت هند در مصاحبه‌ای اعلام کرده 
است: »ما از ش��رکت‌های خود خواسته‌ایم در رابطه 
ب��ا قراردادهای خرید ال.ان.جی، مج��ددا مذاکراتی 
را ب��ا طرف مقابل صورت دهند. ما امیدوار هس��تیم 
ش��رکت‌های هن��دی در این مذاکرات ب��ه موفقیت 

دست یابند.«
به‌عنوان نمونه مذاکرات شرکت پترونت ال.ان.جی 
در دسامبر س��ال گذشته با ش��رکت رأس گاز قطر 
به منظور بررس��ی قرارداد 25ساله خرید ال.ان.جی، 
منجر به کاهش 50درصد قیمت صادرتی ال.ان.جی 

قطر به هند شد. 
س��ایرخریداران بزرگ ال.ان.جی در آسیا از جمله 
ژاپ��ن و چین نیز به دنب��ال بازنگری در قراردادهای 
خود و کاه��ش قیمت هس��تند. ارزش قراردادهای 
بلندم��دت ژاپن که ت��ا نیمه قرن ج��اری نیز ادامه 
دارن��د، تقریب��ا مع��ادل 600 میلی��ارد دلار برآورد 
می‌ش��ود. همچنین رئیس ش��رکت ملی نفت چین، 
بزرگ‌ترین شرکت فعال در حوزه انرژی این کشوردر 
ماه مارس س��ال جاری اعلام کرده اس��ت به دنبال 
بازنگری در ش��یوه قیمت‌گ��ذاری قراردادهای خرید 

ال.ان.جی خود از قطر است. 
طی سال‌های گذشته هند به دنبال افزایش سهم 
گاز طبیعی در س��بد انرژی خ��ود به منظور کاهش 

وابستگی به واردات نفت خام بوده است. 

با ورود شرکت‌های پترو آیریک، پتران و هوایار گاز
برندسازی جایگاه‌های سوخت 

کلید خورد

مدیرعامل ش��رکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی 
ایران از دریافت مجوز برند سه شرکت پترو آیریک، 
پتران و هوا یار گاز برای احداث جایگاه‌های کوچک 

در کشور خبر داد. 
سیدناصر سجادی با بیان این مطلب به شانا گفت: 
برندسازی جایگاه‌های سوخت با اعطای مجوز به این 

سه شرکت به طور رسمی وارد فاز عملیاتی شد. 
وی با اشاره به اینکه تاکنون٤٠ تقاضا برای دریافت 
برند داش��ته‌ایم اظهار امیدواری کرد که با نهایی شدن 
این س��ه برند تا پایان ش��هریورماه حداق��ل ١٠ برند 
کش��وری برای س��اخت جایگاه‌ه��ای کوچک معرفی 
شود.  مدیرعامل شرکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی 
ایران با بیان اینکه این برندها در س��طح کشور فعالیت 
خواهند کرد، افزود: پیش‌بینی شرکت پخش در مراحل 
اولیه صدور مجوز تا پایان ش��هریورماه ش��ش برند بود 
که خوشبختانه با ارس��ال تقاضاهای جدید به کمیته 
ارزیابی این تعداد به ١٠ برند رس��یده است که تا پایان 
نیمه نخست امس��ال مجوز دریافت خواهند کرد.  وی 
اظهار کرد: دو ش��رکت پترو آیریک و پتران در زمینه 
جایگاه‌های سوخت مایع و شرکت هوایار گاز در زمینه 
س��ی‌ان‌جی فعالیت خود را به طور گس��ترده و رسمی 

آغاز خواهند کرد. 
س��جادی اعلام ک��رد: ش��رکت پت��رو آیریک در 
اصفهان ١٧ باب جایگاه تک س��کو احداث کرده و با 
اخذ این مجوز تعداد دیگری از جایگاه‌های کشور را 

تحت پوشش قرار خواهد داد. 

وزیر انرژی عربستان: در حال 
افزایش تولید نفت خام هستیم

وزیر ان��رژی، صنع��ت و منابع معدنی عربس��تان 
س��عودی اعلام کرد تولید نفت خام توسط کشورش 
با وجود ش��رایط کنونی بازار نفت در سراسر جهان، 

در حال افزایش است. 
ب��ه گزارش ایرنا و به نقل از خبرگزاری عربس��تان 
)واس(، خال��د الفال��ح، وزیر ان��رژی، صنعت و منابع 
معدن��ی س��عودی گف��ت تولی��د نفت خام توس��ط 
عربس��تان به دلیل افزایش تقاض��ای خریداران نفت 
این کشور در تابستان، ماه گذشته به 10.67میلیون 
بش��که رسیده است.  وی ضمن اعلام این مطلب که 
عربستان نس��بت به بازگش��ت توازن میان عرضه و 
تقاضا جهت بهبود قیم��ت نفت تاکید دارد، تصریح 
کرد: عرضه نفت از سوی کشورهای خارج از سازمان 
کش��ورهای تولید‌کنن��ده نف��ت )اوپک( ب��ا کاهش 
سریعی روبه‌رو شده و این در حالی است که شاخص 
تقاضای جهانی ش��اهد افزایش جدی اس��ت.  خالد 
الفال��ح بر اهمیت اج�الس وزرای مجمع بین‌المللی 
انرژی که قرار اس��ت ماه آینده در الجزایر تش��کیل 
ش��ود، تاکید کرد و از این نشس��ت به‌عنوان فرصتی 
برای بح��ث و تبادل‌نظر با وزیران نفت کش��ورهای 
عضو اوپک و کش��ورهای بزرگ تولید‌کننده نفت بر 

سر اوضاع بازار طلای سیاه یاد کرد. 

گاز

خبر

پتروشیمی

نفت

یکشنبه
24 مرداد 1395

شماره 578



3 تولید، تجارت، خدمات

موس��ی غنی‌نژاد در نشست 
محی��ط  نق��ش  تخصص��ی 
رقابت  و فض��ای  کس��ب‌و‌کار 
در  اقتص��ادی  توس��عه  در 
اتاق ای��ران، قوانین س��ازمان 
حمای��ت از مصرف‌کنن��دگان 
س��ازمان  تولید‌کنن��دگان،  و 
تعزیرات حکومتی و ش��ورای 
فض��ای  ب��رای  را  رقاب��ت 
کس��ب‌و‌کار کش��ور خطرناک 
دانس��ت و آنها را عامل ناامنی 
سرمایه‌گذاری  و  اقتصاد  برای 
در کش��ور عن��وان ک��رد. این 
اقتصاددان که از زمان تشکیل 
انتقاده��ای  ش��ورای رقاب��ت 
جدی به آن دارد، قوانین این 
ش��ورا را برای اقتصاد کش��ور 

نامناسب دانست. 
اقتصاددانان  غنی‌نژاد گفت: 
معتقدند ک��ه بهترین فضیلت 
ب��ازار رقابتی کاه��ش قیمت 
و افزای��ش کیفیت اس��ت. اما 
در ای��ن فضیلت، فضیلت‌های 
دیگری ه��م وج��ود دارد که 
اغلب به آن توجهی نمی‌شود. 
دارای  را  رقاب��ت  غنی‌ن��ژاد 
اس��لوب اکتش��اف و خلاقیت 
دانس��ت. او فرآیند اکتش��اف 
را ابزار مهم��ی برای جامعه و 
شناخت از خودش تعبیر کرد 
که ب��ا آن می‌تواند خودش را 

اصلاح کند. 
 این استاد دانشگاه خلاقیت 
را اب��زاری برای پی��روزی در 
رقاب��ت و رش��د و پیش��رفت 
و  اقتص��ادی  عرصه‌ه��ای  در 
تکنولوژی را ناشی از این ابزار 
دانس��ت. به گفت��ه غنی‌نژاد، 
رقاب��ت باع��ث ایج��اد کالای 
جدید و خلق روش‌های تولید 

جدید می‌شود. 
 غنی‌نژاد پیش��رفت جامعه 
را در گ��رو این ن��وع رقابت 
دانس��ت. او کش��ور آمری��کا 
را در ای��ن زمین��ه پیش��تاز 
برشمرد و دلیل اصلی آن را 
باز بودن اقتصاد این کش��ور 
و فض��ای مناس��ب آن برای 
ایجاد رقابت بیش��تر دانست. 

بخش  در  اقتص��اددان  ای��ن 
دیگ��ری از صحبت‌هایش به 
ایجاد فضای  الزامات  توضیح 
رقابت��ی پرداخ��ت و گف��ت: 
رقاب��ت ب��دون آزادی معنی 
ن��دارد. هم��ه بای��د ام��کان 
مش��ارکت در بازی را داشته 
باشند، اما آزادی به قواعدی 
دارد؛  نی��از  ب��ازی  ب��رای 
بای��د کلی و  قواع��دی ک��ه 
تبعیضی  باشد،  جهان‌شمول 
نباید وجود داشته باشد چرا 
که در غیر‌این صورت رقابت 
را بی‌معن��ا خواهد کرد. این 
در  نباید  گف��ت:  اقتصاددان 
داشته  وجود  اس��تثنا  قانون 
اس��تثنا‌ها  هرچ��ه  و  باش��د 
در قان��ون بیش��تر باش��د به 
هم��ان اندازه ب��ازار کارکرد 
دس��ت  از  را  رقابت��ی‌اش 
می‌ده��د. او محدود نش��دن 
آزادی ب��ه قان��ون را عام��ل 
ایج��اد هرج و مرج دانس��ت 
و آن را عام��ل ش��کل‌گیری 
بازی  در  قدرتمندان  سیطره 
و ایجاد استبداد عنوان کرد. 
او همچنی��ن این ش��رایط را 
نیز  متع��دد  قوانین  زایی��ده 
گف��ت:  غنی‌ن��ژاد  دانس��ت. 
موضوعیت  حال��ت  ای��ن  در 
و  م��ی‌رود  بی��ن  از  رقاب��ت 
گرفت��اری بزرگ ما در ایران 
دولت��ی  دیوان‌س��الارهای 
نتیج��ه  در  ک��ه  هس��تند 
اس��ت  از حد  بیش  قوانی��ن 
که نوع دیگری از آنارشی را 
اراده کسی  به‌وجود آورده و 
که پش��ت میز نشسته است 
بر قواعد بازی حاکم اس��ت. 
غنی‌ن��ژاد به تش��ریح قوانین 
ش��ورای رقاب��ت پرداخت و 
اینک��ه موضوع  بر  تاکی��د  با 
این  قان��ون  نظ��رش  م��ورد 
ش��ورا اس��ت نه اعضا، گفت: 
به نظر من قوانین این شورا 
بی‌معنی‌تری��ن قانون اس��ت. 
تبعیض‌ها  انحصارها،  منش��ا 
و  دولت��ی  ش��رکت‌های 
ن��ه بخش  دولت هس��تند و 

خصوص��ی در حالی که این 
قان��ون برای بخش خصوصی 
عن��وان  غنی‌ن��ژاد  اس��ت. 
طولان��ی قانون را نش��انه‌ای 
نویس��ندگان  بی‌اطلاع��ی  از 
این قانون دانس��ت و با ذکر 
قوانین  ازمجموعه  نمون��ه‌ای 
موف��ق مانن��د قان��ون مدنی 
گف��ت:  انق�الب،  از  پی��ش 
قان��ون بای��د موج��ز، کوتاه 
عنوانش  و  باش��د  روش��ن  و 
است  آن  قس��مت  مهم‌ترین 
در حال��ی ک��ه هیچ‌کدام از 
این ویژگی‌ها رعایت نش��ده 
اس��ت. ب��ه گفت��ه غنی‌نژاد، 
ای��ن قان��ون 10فصل و 92 
م��اده دارد که فصل نهم آن 
به تنهای��ی 42 ماده دارد و 
نیم��ی از قوانی��ن را ش��امل 
دانشگاه  استاد  این  می‌شود. 
ای��ن فصل،  گف��ت: عن��وان 
تسهیل رقابت و منع انحصار 
اس��ت در حالی ک��ه تنها به 
انحصار پرداخته و هیچ  منع 
خبری از تس��هیل رقابت در 
آن نیس��ت. غنی‌ن��ژاد گفت: 
رقابتی درس��ت  ما ش��ورای 
انحصار  مان��ع  می‌کنی��م که 
در بخش خصوصی ش��ود به 
ای��ن دلی��ل در همین قانون 
تعریف  قانونی  انحص��ار  یک 
اقتصاددان  این  اس��ت.  شده 
به ماده یک از بند 14 اشاره 
ک��رد و گفت: ب��ه این معنی 
اس��ت که در اینجا ش��ورای 
رقاب��ت نمی‌تواند ورود کند، 
در حال��ی که مش��کل اصلی 
م��ا همی��ن اس��ت. ب��ه این 
معن��ی ک��ه دول��ت حصاری 
ب��ه دور خ��ودش، بنگاه‌های 
ش��به‌دولتی  و  دولت��ی 
ای��ن  اتفاق��ا  ک��ه  کش��یده، 
آخری از همه مهم‌تر اس��ت 
و ش��ورای رقابت هیچ کاری 
آنج��ا ه��م نمی‌توان��د انجام 
دهد. غنی‌ن��ژاد توضیح داد: 
ش��ورای رقاب��ت در مقاب��ل 
مانن��د  ش��به‌دولتی‌هایی 
نمی‌توان��د  خودروس��ازان 

کاری بکن��د و قیمت‌گذاری 
نقض  که خ��ودش  می‌کن��د 
غنی‌ن��ژاد  اس��ت.  رقاب��ت 
انحص��ار را حاص��ل حمایت 
دول��ت از ع��ده‌ای دانس��ت 
ک��ه در نهایت باع��ث بر هم 
زدن فضای رقابت می‌ش��ود. 
ببینیم  باید  غنی‌نژاد گف��ت: 
کجا می‌ش��ود رقاب��ت ایجاد 
سیاس��ی  ق��درت  ک��ه  کرد 
اج��ازه نمی‌دهد. به گفته او، 
برای  تعرفه‌ه��ا و مش��کلات 
ورود سرمایه‌گذاران خارجی 
از موانعی هس��تند که اجازه 
غنی‌نژاد  نمی‌دهن��د.  رقابت 
ایران‌خودرو  و  س��ایپا  گفت: 
از بنگاه‌های��ی هس��تند ک��ه 
خارجی‌ها  نمی‌دهن��د  اجازه 
وارد ش��وند و رقابت ش��کل 
بگیرد. شورای رقابت هم در 
ای��ن زمین��ه کاری نمی‌تواند 

انجام دهد. 
دانش��گاه،  اس��تاد  ای��ن 
ایج��اد مراک��ز متع��دد برای 
متع��دد  مجوزه��ای  ص��دور 
مش��کلات  بزرگ‌تری��ن  از 
و  دانس��ت  تولید‌کنن��دگان 
گفت: تنها انحصار نیس��ت که 
رقابت را نق��ض می‌کند، بلکه 
ایج��اد محدودی��ت و ایج��اد 
مان��ع ب��رای ورود ب��ه ب��ازی 
اس��ت. غنی‌ن��ژاد از س��ازمان 
تعزیرات حکومتی و س��ازمان 
تولید‌کنن��دگان  از  حمای��ت 
و مصرف‌کنن��دگان به‌عن��وان 
عام�الن از بی��ن رفتن فضای 
رقابت��ی در کش��ور ن��ام برد 
س��ازمان  عن��وان  گف��ت:  و 
تولیدکنن��دگان  از  حمای��ت 
و مصرف‌کنن��دگان خ��ودش 
مشکل دارد. در هیچ کشوری 
ن��دارد  ای��ن س��ازمان وجود 
می‌توان��د  س��ازمانی  مگ��ر  و 
ه��م از تولید‌کنن��ده و هم از 
مصرف‌کنن��ده حمای��ت کند. 
قوانین  این  نوش��تن  غنی‌نژاد 
را حاص��ل عدم رجوع به عقل 
سلیم دانس��ت و توضیح داد: 
قوانی��ن ش��ورای رقابت و این 

خطرناک‌تری��ن  س��ازمان  دو 
س��ازمان‌هایی  مضرتری��ن  و 
هس��تند ک��ه در کش��ور م��ا 
وج��ود دارد و ت��ا زمان��ی که 
این س��ه از نظر فیزیکی محو 
نش��وند، اقتص��اد کش��ور م��ا 
درس��ت نخواهد شد. به گفته 
س��ازمان  اقتص��اددان،  ای��ن 
حمای��ت از مصرف‌کنندگان و 
تولیدکنن��دگان در هر زمانی، 
در هر بخش��ی می‌تواند ورود 
و قیمت‌گذاری کند. اگر الان 
ای��ن کار را انج��ام نمی‌دهد، 
لط��ف می‌کند. دولت فعلی به 
نمی‌شود،  قوانین متوسل  این 
اما هر دولت دیگر با اس��تناد 
ای��ن قوانی��ن می‌توان��د  ب��ه 
تصمیم‌های خطرناکی بگیرد. 
در ای��ن نشس��ت، فرش��اد 
و  استادیاردانش��گاه  فاطم��ی 
نماینده اتاق ایران در شورای 
رقابت، پیش از سخنان موسی 
تش��ریح س��وابق  به  غنی‌نژاد 
ایجاد قوانین رقابت در جهان 
پرداخ��ت. او در مورد انحلال 
ش��ورای  و  س��ازمان‌ها  ای��ن 
هم‌عقیده  غنی‌ن��ژاد  با  رقابت 
نب��ود ام��ا قوانی��ن ش��ورای 
رقابت و عملکرد این ش��ورا را 
قابل انتقاد دانس��ت و خطاب 
به فع��الان بخ��ش خصوصی 
باید ش��کایت‌ها  گفت: ش��ما 
و مطالبات‌تان را در ش��ورای 
رقابت مطرح کنید. همچنین 
به نظر من ش��ورا باید مشروح 
اطلاع‌رس��انی  را  مذاکرات��ش 

کند. 
به گزارش »فرصت امروز«، 
نشست تخصصی نفش محیط 
کسب‌و‌کار و فضای رقابت در 
توس��عه اقتصادی روز گذشته 
توس��ط کمیس��یون رقابت و 
در  ایران  اتاق  خصوصی‌سازی 
این نهاد برگزار ش��د و موسی‌ 
غنی‌نژاد و فرش��اد فاطمی دو 
اقتصاددان از دو نس��ل درباره 
ضرورت ایج��اد رقابت و تاثیر 
کس��ب‌و‌کار  فض��ای  در  آن 

صحبت کردند. 

موسی غنی‌نژاد با اشاره به سازمان‌های تعزیرات، حمایت و شورای رقابت مطرح کرد 

مثلث خطرناک برای فضای کسب‌و‌کار منحل شود

مهدی یوس��ف خان��ی، رئیس 
و  پرنده  فروش��ندگان  اتحادی��ه 
ماه��ی مهم‌ترین دلی��ل افزایش 
قیمت مرغ در س��ال ج��اری را 
کاه��ش جوجه‌ریزی دانس��ت و 
تاکید کرد که مرغداران به دلیل 
تحمل ضرر و زیان در س��ال 94 
ترجیح داده‌اند تا تولید امسال را 

به حداقل برسانند. 
گفت‌وگوی »فرصت امروز« را 

با یوسف خانی بخوانید. 
دلیل اصلی تحریم و کاهش 
تولید مرغ توس�ط مرغداران 

چیست؟ 
دلای��ل  مهم‌تری��ن  از  یک��ی 
افزایش قیمت مرغ و کمبود آن 
در ب��ازار، کاهش جوجه‌ریزی در 
ماه‌های فروردین و اردیبهش��ت 
س��ال جاری اس��ت، به ش��کلی 
که م��ا در خرداد ماه امس��ال با 
کمب��ود ش��دید مرغ در کش��ور 
مواجه شدیم واین کاهش نیز به 

افزایش قیمت منجر شد. 
کش�ور  مرغ�داران  یعن�ی 
در ی�ک اق�دام هماهن�گ و 
عامدانه تولید مرغ را کاهش 
داده‌اند تا قیم�ت را افزایش 

دهند؟ 
بخش��ی از این مش��کل ریشه 
در رخداده��ای س��ال گذش��ته 

دارد. ضررهایی ک��ه فعالان این 
صنف در س��ال گذشته متحمل 
ش��دند مهم‌تری��ن عام��ل برای 
کاهش تولید امس��ال بوده است. 
مرغداران در س��ال 94 طی پنج 
دوره جوجه‌ریزی و 110میلیون 
قطع��ه جوجه تولی��د کردند در 
حالی که میانگین مصرف کشور 
90 میلیون قطعه در سال است. 
ع��دم هماهنگی می��ان عرضه و 
تقاضا س��بب شد تا بازار با تولید 
مازاد روبه‌رو شود و نتیجه تمامی 

این رخدادها به ورشکس��تگی یا 
بروز مش��کلات مال��ی مرغداران 
منج��ر ش��د. مرغ��داران مجبور 
شدند که 80 درصد مرغ تولیدی 
خود را زیر قیمت مصوب و بقیه 
را ب��دون دریاف��ت س��ود و زیر 

قیمت به فروش برسانند. 
ش��د  باع��ث  موض��وع  ای��ن 
مرغ��داران به دلی��ل زیان‌هایی 
که متحمل ش��ده بودن��د، توان 
جوجه‌ریزی نداش��ته و برخی تا 
مرحل��ه ورشکس��تگی هم پیش 

رفتند. برخ��ی دیگر از مرغداران 
باوج��ود ت��وان مال��ی، رغبت��ی 
نداش��تند.  جوجه‌ری��زی  ب��رای 
این موارد دلی��ل اصلی بروز این 
مش��کلات و کاهش جوجه‌ریزی 
ب��ود که نتیج��ه آن کمبود مرغ 
در خرداد‌ماه س��ال جاری ش��د. 
از طرف��ی معتقدم ب��رای تنظیم 
کش��ور،  در  تقاض��ا  و  عرض��ه 
مرغداران باید در هر سال چهار 
دوره جوجه‌ریزی داشته باشند. 

در ح�ال حاض�ر مرغداران 

جوجه‌ری�زی  دوره  چن�د 
دارن�د؟ درهر دوره چه تعداد 

جوجه تولید می‌شود؟ 
دوره  پن��ج  مرغ��داری  ه��ر 
جوجه‌ری��زی در 12 م��اه س��ال 
دارد که به نظر من باید به چهار 
م��اه کاه��ش یابد. در ه��ر دوره 
جوجه‌ری��زی متناس��ب با حجم 
و بزرگ��ی مرغ��داری از 10 هزار 
قطع��ه ت��ا 200 ال��ی 300 هزار 

قطعه جوجه تولید می‌شود. 
با توجه به ای�ن توضیحات 
ش�ما، تنه�ا دلی�ل افزای�ش 
قیمت م�رغ در س�ال جاری 
 94 س�ال  در  تولی�د  م�ازاد 

است؟ 
خی��ر، ع�الوه بر م��ازاد تولید 
مرغ در س��ال‌های اخیر افزایش 
و  ذرت  قیم��ت  تومان��ی   450
افزای��ش 700 تومان��ی قیم��ت 
جوجه ی��ک‌روزه از جمله عوامل 
دیگر اس��ت، ام��ا ب��ا تمهیداتی 
که اندیش��یده ش��د، قیمت مرغ 
گ��رم دی��روز ح��دود 7 ه��زار و 
500 تومان بود ک��ه از نظر من 
قیمت مناسبی اس��ت و نباید از 
این میزان کمتر باش��د زیرا اگر 
با قیمتی کمتر به فروش برس��د 
نتیجه‌ای جز ضرر تولیدکنندگان 

نخواهد داشت. 

مهم‌ترین دلیل افزایش قیمت مرغ در بازار 

تحریم تولید از سوی مرغداران 

کشاورزی

گران‌فروشی ۲هزار تومانی در هر 
کیلو شکر

در حالی که قیمت ش��کر طی ماه گذش��ته رو به 
افزایش بوده و در حال حاضر به کیلویی حدود 5هزار 
تومان رس��یده است، دبیر انجمن صنفی صنایع قند 
و ش��کر اعلام کرد احتکار برخی سودجویان و تاخیر 
در واردات، عامل گرانی شکر است اما قیمت منطقی 
این محص��ول در بازار مصرف کیلویی 2هزار و 900 
تومان بوده و سازمان تعزیرات حکومتی با محتکران 

برخورد می‌کند. 
به گزارش ایس��نا، شکر یکی از محصولات اساسی 
و اس��تراتژیک مورد نیاز مردم است که سالانه بیش 
از 2میلی��ون ت��ن آن در ایران مصرف می‌ش��ود و با 
توج��ه به تولید حدود ۱.۵میلیون تنی آن به واردات 
برای تامین مابقی مصرف کش��ور نی��از داریم، اما با 
وجود اینکه قیمت مصوب خرید هر کیلوگرم ش��کر 
از صنای��ع 2ه��زار و520تومان در کارخانه اس��ت، 
این محصول کیلویی حدود 4ه��زار تا 5هزار تومان 
در ب��ازار به ف��روش می‌رس��د و خب��ری از نظارت 

دستگاه‌های متولی بازار نیست. 
بهم��ن دانایی، دبیر انجمن صنف��ی صنایع قند و 
ش��کر در این باره به ایسنا گفت: طی هفته گذشته 
۲۵ تا ۳۰درصد قیمت ش��کر در ب��ازار کاهش پیدا 
کرده است، چرا که تاکنون ۳۱۲ هزار تن از برزیل به 
قیم��ت مصوب دولتی )کیلویی 2هزار و520 تومان( 
وارد و ب��ه کارخانه‌ها تحویل داده ش��ده اس��ت و در 
ادامه حدود ۱۵۰ هزار تن دیگر نیز طی هفته جاری 

وارد خواهد شد. 
وی اف��زود: احت��کار و در ادامه تاخی��ر در واردات 
ش��کر به دلیل مش��کلات بارگیری در برزیل ناشی 
از بارندگی ش��دید در بنادر این کشور، عامل گرانی 
شکر در بازار شده است اما طی هفته جاری و هفته 
آینده با واردات و آغاز برداشت و عرضه شکر تولیدی 
امسال، قیمت این محصول متعادل شده و به قیمت 

منطقی نزدیک می‌شود. 
دبیر انجمن صنفی صنایع قند و ش��کر ادامه داد: 
قیم��ت مصوب دولتی برای خرید ش��کر در کارخانه 
کیلویی 2هزار و520تومان اس��ت و ب��ا این مصوبه، 
قیم��ت منطقی برای ب��ازار مص��رف کیلویی حدود 
2هزار و 900تومان اس��ت، چرا که براساس ضوابط 
س��ازمان حمایت مصرف‌کنندگان و تولیدکنندگان 
3درص��د ح��ق ارزش‌اف��زوده برای عمده‌فروش��ی و 
۱۰درصد برای خرده‌فروشی در نظر گرفته شده که 
با احتس��اب هزینه حمل‌و‌نقل و بارگیری به قیمتی 

معادل 2هزار و900تومان خواهیم رسید. 
دانایی با بیان اینکه پرونده احتکارکنندگان ش��کر 
در سازمان تعزیرات حکومتی در حال پیگیری است 
و با آنها برخورد خواهد ش��د، تصریح کرد: برخی که 
با امید گران‌تر شدن شکر، این محصول را خریداری 
و احت��کار کردند نقشه‌های‌ش��ان نقش بر آب ش��د، 
چرا که قیمت ش��کر طی هفته گذش��ته روند نزولی 
داش��ت و با ادامه واردات و عرضه شکر تولید داخل 
امسال، طی هفته آینده همچنان روند نزولی در بازار 
شکر تا رس��یدن به قیمت عادلانه ادامه پیدا خواهد 
کرد و احتکارکنندگان نیز مجبور ش��دند تا محصول 

خودشان را در بازار عرضه کنند. 

مدیرعامل شهرک‌های صنعتی
 استان تهران اعلام کرد

آب صنایع پرمصرف گران می‌شود
مدیرعامل ش��رکت ش��هرک‌های صنعتی اس��تان 
تهران اعلام کرد واحدهای تولیدی که مصرف اضافی 

آب داشته باشند باید هزینه بیشتری بپردازند. 
به گزارش ایسنا، محمدرضا قاهری بدر با اشاره به 
هزینه ۴۰۰ تومانی هر مترمکعب آب در شهرک‌های 
صنعتی اظهار کرد: واحدهایی که مصرف بهینه آب 
داشته باشند همین هزینه آب را پرداخت می‌کنند، 
اما اگر واحدی مصرف اضافه داشته باشد باید هزینه 
بیش��تری بپ��ردازد و درآمد حاص��ل از این افزایش 
هزینه برای تکمیل ش��بکه‌ها و استفاده بهینه از آب 

هزینه خواهد شد. 
وی درباره انتقال آب به شهرک صنعتی شمس‌آباد 
گفت: این‌کار از قبل آغاز ش��ده و مسیرگش��ایی آن 

انجام و حدود ۱۲ کیلومتر لوله‌گذاری شده است. 
مدیرعامل ش��رکت ش��هرک‌های صنعتی استان 
ته��ران گف��ت: پی��ش از این ق��رار ب��ود از قنات 
شوش‌عباس��ی ب��رای آب‌رس��انی به این ش��هرک 
اس��تفاده ش��ود، اما با توجه به آلودگی این قنات 
ب��ا کمک س��ازمان آب انتقال از طریق سرش��اخه 
آب‌هایی که ۱۲۰ چاه س��طحی تهران را پوش��ش 
می‌دهد انجام خواهد ش��د که بر این اس��اس این 
پ��روژه حداکثر تا ۱۸ م��اه دیگر ب��ه بهره‌برداری 
می‌رس��د و ۱۶۰ لیت��ر بر ثانیه می��زان آب انتقال 

یافته به این شهرک است. 
قاهری همچنین از انجام مذاکراتی با راه‌آهن ایران 
خبرداد و گفت: بر پایه این مذاکرات، ساخت ایستگاه 
باری راه‌آهن ش��مس‌آباد در دس��تور کار قرار گرفت 
که در مراحل پایانی اس��ت و زیرس��اخت‌های ‌آن‌ را 
ش��رکت شهرک‌های صنعتی تهران و ریل‌گذاری آن 

را راه‌آهن بر عهده خواهد گرفت. 
 وی اضافه کرد: همچنین به دنبال این هستیم که 
ایستگاه متروی ش��مس‌آباد نیز در صورت امکان به 

خود شهرک برسد. 

27 کانتینر کالای قاچاق 
کشف شد

27کانتین��ر کالای قاچاق به دنب��ال تقاطع‌گیری 
اطلاع��ات من��درج در س��امانه جام��ع گمرک��ی با 
مانیفس��ت الکترونیکی توسط گمرک شهید رجایی 
کشف شد. بر این اساس در حالی که اظهار صاحبان 
کالا به‌صورت الکترونیکی در س��امانه جامع گمرکی 
ثبت ش��ده بود، داده‌های ورودی با اطلاعات مندرج 
در مانیفس��ت الکترونیکی که توس��ط ش��رکت‌های 
حمل‌ونقل در س��امانه جامع گمرکی وارد شده بود 

مغایرت داشت. 
ب��ه گزارش ایلنا و به نقل از روابط عمومی گمرک 
ایران، ثبت اطلاعات مغایر در سامانه جامع گمرکی 
و تقاطع‌گی��ری داده‌ها موجب ش��د تا هش��دارهای 
الکترونیک��ی در س��امانه ب��ه صدا درآید و دس��تور 
بررس��ی‌های بیش��تر و کامل‌ت��ر ن��وع و محتوی��ات 

کانتینرها صادر شود. 
به دنبال آن سوابق اش��خاص حقیقی و حقوقی 
صاحب��ان کالا و اظهارنامه‌ه��ای در جری��ان آنه��ا 
به‌ص��ورت آنلای��ن و در لحظه، اس��تخراج و ادامه 
عملی��ات گمرک��ی ب��رای این اش��خاص به‌صورت 
سیس��تمی قف��ل ش��د و بررس��ی کام��ل و دقیق 
محتوی��ات کانتینرها در دس��تور کار گمرک قرار 

گرفت. 
بنابرای��ن گ��زارش، ب��ا تخلی��ه کام��ل کانتینرها 
مش��خص ش��د ن��وع کالای اظه��اری ب��ا محتویات 

کانتینرها مغایرت دارد. 
محتوی��ات ای��ن کانتینره��ا ش��امل 13کانتینر 
یخچال فریزر س��اید بای‌س��اید، 6کانتینر لوستر و 
8 کانتینر ظروف س��رامیک، ظروف چینی، ظروف 
شیش��ه، ظروف آلومینیومی و ظروف اس��تیل بود 
که براب��ر ماده 113 قانون امور گمرکی مش��مول 
قاچاق تش��خیص داده ش��د و تمامی کالاها ضبط 

شد. 
گم��رک ای��ران چن��دی اس��ت که ع�الوه بر 
اظهارنام��ه صاحب��ان کالا، اطلاع��ات دقیق‌تری 
را از کالاه��ای موج��ود در محوطه‌ه��ای بندری 
از ش��رکت‌های حمل‌ونق��ل دریاف��ت می‌کن��د و 
این اطلاع��ات را با اظهار صاحب��ان کالا تطبیق 

می‌دهد.
برنامه اصلی گمرک دسترس��ی به مانیفس��ت بار 
کش��تی‌ها در زم��ان تخلیه بار اس��ت و با هماهنگی 
گمرک و س��ازمان بن��ادر و دریانوردی مقرر ش��ده 
به‌زودی با برقراری ارتباط الکترونیکی میان گمرک 
و بندر از طریق س��امانه جامع گمرکی امکان تبادل 

داده‌ها میان دو سازمان برقرار شود. 
بناب��ر اعلام گمرک، اطلاعات مانیفس��ت کش��تی 
اطلاع��ات قابل اتکایی هس��تند و در ص��ورت ورود 
اطلاع��ات تخلی��ه بار از بن��ادر، زنجی��ره داده‌ها در 
س��امانه جام��ع گمرک��ی تکمیل و کلی��ه اطلاعات 
ورودی برمبنای مانیفست الکترونیکی، بارنامه، قبض 
انبار، اظهارنامه و بیجک انبارها تقاطع‌گیری می‌شود 
و عملا امکان تخلف از بین می‌رود. مصوبه ش��ورای 
عالی امنیت ملی و س��تاد مرکزی مب��ارزه با قاچاق 
کالا و ارز که قبلا تصویب ش��ده بر لزوم دسترس��ی 
گمرک ای��ران به اطلاع��ات انباره��ا و محوطه‌های 

بندری تاکید دارد. 
همچنین به دنبال انهدام یک باند بزرگ قاچاق 
کالا در بندر ش��هید رجایی به کمک سامانه جامع 
گمرکی، دریافت اطلاعات بار به‌صورت مستقیم از 
بارنامه‌ها طی روزهای اخیر و با استفاده از سامانه 
جام��ع گمرکی در گمرک عملیاتی ش��ده اس��ت، 
به نح��وی که اظهار فرد ملاک عمل س��امانه‌های 
الکترونیک��ی گم��رک نبوده و فق��ط صاحبان کالا 
می‌توانن��د محتوی��ات بارنام��ه را اظه��ار کنند و 
سیس��تم دیگ��ر ورود اطلاعات مغایر ب��ا بارنامه را 

اجازه نمی‌دهد. 

رد پای کارت‌های بازرگانی 
یک‌بار مصرف در قاچاق کالا

گم��رک ایران پس از کش��ف محموله‌های قاچاق 
یادش��ده به بررسی س��وابق کامل اشخاص حقیقی 
و حقوق��ی صاحبان این کالاه��ا پرداخت و بار دیگر 
ردپ��ای کارت‌های بازرگانی یک‌بار مصرف در قاچاق 

این محموله‌ها پیدا شد. 
پیگیری‌های بیش��تر نش��ان داد بانده��ای قاچاق 
با اس��تفاده از کارت‌ه��ای بازرگان��ی یک‌بار مصرف 
ی��ا اج��اره‌ای، کالاهای خود را به ن��ام تعدادی افراد 

بی‌بضاعت و کم‌درآمد ثبت کرده‌اند. 
براس��اس بررس��ی‌های به‌عم��ل آم��ده منش��أ 
اصل��ی انجام چنی��ن تخلفاتی ص��دور کارت‌های 
بازرگان��ی یک‌ب��ار مصرف برای اف��راد کم‌درآمد 
اس��ت و با این ش��رایط امکان ردگیری صاحبان 
اصل��ی کالاه��ای قاچ��اق ب��ا مش��کلاتی مواجه 

می‌شود. 
در بررس��ی‌های بیشتر مشخص شد ثبت سفارش 
این کالاها هم مشکلاتی داشته است و باید صاحبان 
کارت‌های بازرگانی صرفا در رش��ته‌هایی که فعالیت 
آنه��ا در شناس��نامه کارت ثبت ش��ده، اج��ازه ثبت 

سفارش داشته باشند. 
در ای��ن گزارش آمده اس��ت: تب��ادل اطلاعات در 
چارچ��وب س��امانه جامع گمرکی موجب ش��فافیت 
و س�المت تج��ارت ش��ده و ای��ن ام��ر می‌تواند با 
مشارکت و همکاری س��ازمان‌های همجوار گمرک، 
ش��رایط را ب��رای افرادی که تجارت قانونی و س��الم 
انجام می‌دهند آس��ان‌تر و عرصه را برای متخلفان و 

قاچاقچیان روزبه‌روز تنگ‌تر کند. 

قاچاق صنعت غذایی

شهرک‌های صنعتی

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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بدون تردید ورود عبدالناصر 
همتی به رأس هرم شرکت‌های 
بیم��ه‌ای، ب��ا یک ه��دف مهم 
صورت گرفته اس��ت؛ بازگشت 

اعتماد به بیمه ایران. 
ب��ه گزارش »فرص��ت امروز« 
ماجرای حقوق‌های نجومی که 
از بیمه مرکزی آغاز شد چالش 
مهمی را در مقابل صنعت بیمه 
کش��ور به وج��ود آورد و رئیس 
کل جدی��د بیمه مرکزی با این 
هدف س��کان صنع��ت بیمه را 
در دس��ت گرفته که بتواند این 
صنع��ت را از چالش پیش رو به 
س�لامت عبور دهد. بدون شک 
عبدالناصر همتی با س��ابقه تراز 
یکی ک��ه در بخش نظام بانکی 
کشور دارد، گزینه هوشمندانه‌ای 
بود برای عبور صنعت بیمه کشور 

از این چالش. 
اکنون نخس��تین نتایج ورود 
همت��ی ب��ه صنع��ت بیمه در 
خروج��ی این س��ازمان دیده 

می‌شود. 

ابلاغیه‌ای امیدبخش
بیم��ه مرکزی روز گذش��ته 
با ابلاغ آیین‌نامه گزارش��گری 
و افش��ای اطلاعات موسسات 
بیم��ه، آنه��ا را موظ��ف ک��رد 
برخ��ی از اطلاع��ات عملک��رد 
نمایندگی‌ه��ای  و  دفات��ر 
خ��ود را در صفح��ه نخس��ت 
 س��ایت رس��می خود منعکس 

کنند. 
در نام��ه معاون��ت نظ��ارت 
ب��ه ش��رکت‌های بیم��ه آمده 
اس��ت: برای س��رعت بخش��ی 
ام��ر دسترس��ی س��ریع  ب��ه 
اطلاع��ات  ب��ه  بیمه‌گ��ذاران 
مرتب��ط با عملکرد ش��رکت و 
آخری��ن وضعی��ت نمایندگان 
ب��ه لحاظ فعالی��ت یا تعلیق و 
لغ��و پروانه، اطلاعات لازم باید 
در پایگاه اطلاع‌رس��انی تمامی 
شرکت‌های بیمه منتشر شود. 
براساس »آیین‌نامه گزارشگری 
و افش��ای اطلاعات موسسات 
بیم��ه« مصوب ش��ورای عالی 
بیمه، ش��رکت‌ها و موسس��ات 
بیمه‌ای موظف شده‌اند نسبت 
ب��ه درج و به‌روزرس��انی موارد 

من��درج در م��اده چه��ار این 
آیین‌نام��ه اقدام کنن��د. بنا بر 
اع�لام بیمه مرک��زی، گفتنی 
اس��ت این موض��وع به تمامی 
ش��رکت‌های بیمه ابلاغ شده و 
بیم��ه مرکزی در این خصوص 
نظارت دقیق��ی اعمال خواهد 

کرد. 
در م��وارد درخواس��تی ماده 
ب��رای  آیین‌نام��ه  ای��ن   )۴(
در  عموم��ی  اطلاع‌رس��انی 
پورتال‌های رسمی شرکت‌های 
بیم��ه پ��س از الزام ب��ه اعلام 
ترکیب س��هامداران موسس��ه 
بیمه و مش��خصات سهامداران 
بی��ش از یک درصد، س��اختار 
سازمانی موسسه بیمه مشتمل 
بر نمودار تش��کیلات سازمانی 
و مش��خصات مدیران موسسه 
بیمه و خلاصه اطلاعات مربوط 
ب��ه نمایندگان فعال، تعلیق یا 
لغ��و پروان��ه ش��ده موسس��ه 
بیمه‌ای، این شرکت‌ها را ملزم 
کرده است که اطلاعات مهمی 
را در صفح��ه اول پورتال خود 
درج کنن��د. این اطلاعات مهم 

به این شرح هستند: 
*کلی��ات سیس��تم کنترل 
داخلی و حسابرس��ی داخلی و 
همچنین تشریح شرح وظایف 
و س��طح س��ازمانی اکچوئر در 
موسس��ه بیمه و نح��وه انجام 

وظایف توسط آنها. 
*گزارش سالانه هیات‌مدیره 

موسسه بیمه به مجمع عمومی. 
غیربیم��ه‌ای  *معام�لات 
اعضای هیات‌مدیره و مدیرعامل 
با موسسه بیمه یا با شرکت‌هایی 
که بیش از ۲۰درصد س��رمایه 
آن به موسسه بیمه تعلق دارد. 
اعط��ای  *سیاس��ت‌های 
پ��اداش و جب��ران خدم��ات 
موسس��ه  هیات‌مدیره  اعضای 

بیمه. 
*سیاس��ت‌های تقسیم سود 

به سهامداران موسسه بیمه. 
*ورود ی��ا خروج موسس��ه 
بیمه از بورس یا تغییر وضعیت 

سهام آن در بورس. 

کمک به شفاف‌سازی 
فعالیت شرکت‌ها در بورس

ب��ه گزارش »فرصت امروز«، 
افشای این اطلاعات در سایت 
رس��می ش��رکت‌های بیمه‌ای 
ع�لاوه بر جلوگی��ری از تکرار 
تخلف��ات حق��وق و دس��تمزد 
اعض��ای هیات‌مدی��ره، ب��رای 
فع��الان بورس ش��رایطی را به 
وج��ود می‌آورد که با س��هولت 
تمام اقدام به کس��ب اطلاعات 
لازم ک��رده و بتوانن��د در مورد 
پرتف��وی خ��ود تصمیم‌گیری 

کنند. 
اغل��ب در  ای��ن اطلاع��ات 
تحلیل‌های بنیادی س��هم‌های 
بیم��ه‌ای تاثیر بس��زایی دارند 
و می‌توان��د ش��رایطی را فراهم 

کند که ش��رکت‌های بیمه‌ای 
از نوس��انگیری و س��فته‌بازی 
در بورس به س��مت ش��فافیت 
معاملاتی حرکت کرده و درگیر 
معاملات ع��ده‌ای خاص که با 
قصد کس��ب سود در گروه‌های 
بورسی ورود و خروج می‌کنند 
نش��وند. به عبارت بهتر افشای 
این اطلاعات می‌تواند به ثبات 
معاملات س��هامداران در سهام 
ش��رکت‌های بیم��ه‌ای کمک 
کند. علاوه بر موارد بالا، موارد 
زی��ر هم می‌تواند کمک مهمی 
در راس��تای افش��ای اطلاعات 
شرکت‌های بیمه‌ای در بورس 

باشد: 
نح��وه  از  خلاص��ه‌ای   *
مدیریت ریس��ک در موسس��ه 
بیم��ه مش��تمل ب��ر س��اختار 
مدیری��ت  واح��د  س��ازمانی 
ریس��ک و گ��زارش وضعی��ت 
ریس��ک‌های موسس��ه بیمه از 
قبیل ریس��ک‌های بیمه‌گری، 
بازار، اعتبار و نقدینگی و نحوه 
مدیریت هر یک از ریسک‌های 

مذکور. 
*نسبت توانگری مالی مورد 

تایید بیمه مرکزی. 
* برنامه‌‌های موسس��ه بیمه 
برای افزایش س��رمایه و تغییر 

در میزان سرمایه. 
اوراق  ان��واع  *اطلاع��ات 
مش��ارکت، صک��وک یا س��ایر 
اوراق بهادار در صورت انتشار. 

*درصد تملک س��هام سایر 
موسس��ات بیم��ه داخل��ی یا 

خارجی. 
*صورت‌های مالی به همراه 
و  توضیح��ی  یادداش��ت‌های 
صورت‌ه��ای مال��ی تلفیق��ی 

حسب مورد. 
*نس��بت توانگ��ری مال��ی 
موسسه بیمه که به تایید بیمه 

مرکزی رسیده ‌است.
*ن��رخ رش��د ح��ق‌ بیمه و 
خس��ارت موسس��ه بیم��ه به 

تفکیک انواع رشته‌‌ها.
*سهم از بازار موسسه بیمه 
ب��ه تفکی��ک انواع رش��ته‌‌های 

بیمه.‌
*نس��بت حق بیمه تولیدی 
نمایندگان و کارگزاران به کل 

حق بیمه موسسه.
*کارمزد، هزینه‌های صدور 
و کارمزد مش��ارکت در منافع 
پرداختی به حق بیمه صادره به 

تفکیک رشته‌‌های بیمه.
*نسبت کل سرمایه‌گذاری‌ها 

به کل دارایی‌ها.
س��رمایه‌گذاری‌ها  *ب��ازده 
)نسبت درآمد سرمایه‌گذاری‌ها 
به متوسط بهای تمام شده ابتدا 
و انتهای دوره سرمایه‌گذاری‌ها( 
ب��ه تفکیک بیمه‌های زندگی و 

غیرزندگی.
*نس��بت مجموع مطالبات 
از بیمه‌گ��ذاران، نمایندگان و 
بیمه‌گ��ران اتکایی به مجموع 

دارایی‌ها.
*نسبت دارایی‌های نقدی به 

کل دارایی‌ها.
*نسبت کل بدهی‌ها به کل 

دارایی‌ها.
افشای این اطلاعات می‌تواند 
تح��ول مهمی در صنعت بیمه 
کشور در راستای شفاف‌سازی 
و اعتمادسازی رقم بزند و این 
از نخستین آثار مدیر کهنه‌کار 
نظام بانکی کش��ور در صنعت 
خسارت‌دیده بیمه است. اما با 
همه این وجود این نکته حایز 
اهمیت اس��ت که هیات‌مدیره 
بیمه مرکزی باید مراقبت کنند 
ت��ا این ابلاغیه همچون س��ایر 
مصوب��ات در پی��چ و خم‌های 
درگی��ر  س��ازمانی  و  اداری 
مش��مول زمان و فرسودگی و 

بلااثری نشود. 

نتای��ج ی��ک پژوه��ش نش��ان 
می‌ده��د در اقتصاد ایران افزایش 
نرخ س��ود بانکی منجر به کاهش 
تولی��د، س��رمایه‌گذاری و کاهش 

اشتغال شده است. 
اغل��ب  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
 کش��ورهای جه��ان در دهه‌‌های

۵۰ و ۶۰ می�لادی تح��ت تأثی��ر 
نظری��ات اقتصاددان��ان طرف��دار 
س��رکوب مال��ی ق��رار داش��تند. 
مش��خصه سرکوب مالی مقرراتی 
اس��ت که س��بب انحراف قیمت 
در بازاره��ای مالی می‌ش��ود. این 
مقررات ش��امل تعیین سقف نرخ 
بهره اس��می سپرده‌ها، سقف نرخ 
بهره وام‌ها، ذخایر قانونی بالا برای 
بانک‌ه��ای تج��اری و تخصیص 

دستور اعتبارات است. 
از دیدگاه اقتصاددانان طرفدار 
آزادس��ازی مالی، س��رکوب مالی 
منج��ر ب��ه کوچک ش��دن بخش 
مال��ی نس��بت به بخ��ش واقعی 
اقتص��اد و کاه��ش رش��د اقتصاد 
می‌ش��ود.  »مکیون« و  »ش��او« 
نخس��تین اقتصاددانانی بودند که 
ب��ا نظریات موج��ود در خصوص 
رابط��ه معک��وس بین نرخ بهره و 
س��رمایه‌گذاری مخالفت کردند. 
آنها اعتقاد داش��تند افزایش نرخ 
به��ره منجر ب��ه افزای��ش منابع 
مال��ی بانک��ی ش��ده و در نهایت 
سرمایه‌گذاری را افزایش می‌دهد. 
برای خروج از وضعیت سرکوب 
مالی ب��رای کش��ورهای درحال 
توسعه، افزایش نرخ بهره به سمت 
نرخ‌ه��ای واقعی تعادلی و کاهش 
ت��ورم اس��ت که س��بب افزایش 
پس‌ان��داز و س��رمایه‌گذاری و در 
نهایت رش��د اقتصادی می‌ش��ود. 
در اقتص��اد ای��ران در طول چند 
دهه گذش��ته سیستم مالی دچار 
محدویت‌ه��ای زیادی ش��ده که 

مهم‌تری��ن آنها تعیین نرخ س��ود 
ب��ه صورت دس��توری ه��م برای 
س��پرده‌ها و هم برای تس��هیلات 

بانکی است. 
مطالعه تاری��خ بانکداری ایران 
نش��ان می‌دهد که نرخ‌های سود 
بانک��ی چ��ه پیش از انقلاب و چه 
پس از آن به وسیله بانک مرکزی و 
به صورت دستوری تعیین و باعث 
شده است در هیچ زمانی نرخ‌های 
بانکی ایران، نرخ‌های تعادلی بازار 
نباش��د و همیشه براساس مصالح 

مقطعی تصمیم‌گیری شود. 
اینکه آیا افزایش نرخ سود بانکی 
می‌تواند باعث رشد اقتصاد شود، 
س��وال محوری اس��ت که هادی 
غف��اری، مس��عود س��عادت مهر، 
علی س��وری و محمدرضا رنجبر 
فلاح در یک طرح پژوهشی تحت 
عنوان بررس��ی تأثیر افزایش نرخ 
س��ود بانکی ب��ر متغیرهای کلان 
اقتص��ادی س��عی کرده‌اند به آن 

پاسخ دهند. 
در بخ��ش نظ��ری پژوهش آنها 
آمده اس��ت: با توج��ه به تحولات 
بازاره��ای بانکی، مفهوم توس��عه 
مال��ی پ��س از دهه 70 مورد توجه 
اقتصاددان��ان ق��رار گرفت. در این 
زمینه دو نظریه مطرح است؛ ابتدا 
مخالف��ت با اهمی��ت بخش مالی 
در رش��د اقتص��ادی ک��ه از جمله 
اقتصاددانان متبوع این نظریه میلر 
و لوکاس هس��تند. نظریه دوم نیز 
ب��ه تأثی��ر بازارهای مالی بر رش��د 

اقتصادی تأکید می‌کند. 
اقتصاددانان طرفدار این نظریه 
به دودس��ته تقس��یم می‌ش��وند: 
دس��ته اول کینزی‌ه��ا که معتقد 
ب��ه دخال��ت دول��ت در بازارهای 
مالی و تعیین سقف‌های نرخ بهره 
هستند. آنها چون سرمایه‌گذاری 
را تابع��ی معک��وس از ن��رخ بهره 

و پس‌ان��داز را تابع��ی مس��تقیم 
از درآم��د مل��ی می‌دانند و طبق 
نظری��ه کین��ز به وج��ود رجحان 
نقدینگ��ی ب��الا معتقد هس��تند، 
سیاست س��رکوب مالی و تعیین 
س��قف نرخ بهره را توس��ط دولت 
برای افزایش نرخ رش��د اقتصادی 

تجویز می‌کنند. 
ب��ه دنب��ال مکت��ب کین��زی، 
‌نئوساختارگرایان به وجود آمدند 
ک��ه ب��ه دف��اع از نظری��ات کینز 
در خص��وص کنت��رل ن��رخ بهره 
توس��ط دولت در مقابل انتقادها 
پرداختن��د.  نئوکلاس��یک‌ها 
همچنین دسته دوم اقتصاددانان 
کلاس��یک و نئوکلاسیک هستند 
که بر سیاس��ت‌های آزادسازی در 
بازارهای مالی در آزادس��ازی نرخ 

بهره تأکید دارند. 
در زیرمجموعه نئوکلاسیک‌ها 
دی��دگاه مکینون-ش��او ک��ه ب��ر 
آزادسازی نرخ بهره تأکید می‌کند 
ق��رار دارد. این نظ��ر عقیده دارد 
پایی��ن ب��ودن و منفی بودن نرخ 
به��ره واقعی که ب��ه خاطر پایین 
بودن نرخ بهره اسمی و بالارفتن 
نرخ تورم رخ می‌دهد مانع تشکیل 
پس‌انداز می‌ش��ود و آثاری منفی 
ب��ر انباش��ت س��رمایه و درآم��د 
می‌گ��ذارد. بنابراین آزادس��ازی 
مال��ی در کش��ورهای در ح��ال 
توس��عه باعث افزای��ش پس‌انداز 
ش��ده، ن��رخ رش��د را افزای��ش و 
س��رمایه‌گذاری  ب��ه  وابس��تگی 

خارجی را کاهش می‌دهد. 
مانن��د  س��اختارگرایانی  نئ��و 
ادوارد باف��ی، ‌اگی��را کوهس��اکا 
و غی��ره در اوای��ل ده��ه ۸۰ این 
مکت��ب را مورد حمله قرار دادند. 
مدل‌های  مش��خصه  مهم‌تری��ن 
تحلی��ل  در  نئوس��اختارگرایان 
اقتصاده��ای در ح��ال توس��عه 

بازارهای غیرمتش��کل اس��ت. از 
آنج��ا که ذخای��ر قانونی به‌عنوان 
نشت در فرآیند واسطه‌گری مالی 
بانک‌ه��ای تجاری در نظر گرفته 
می‌ش��وند و بازارهای غیرمتشکل 
از پرداخت ذخیره قانونی مستثنا 
هستند، بنابراین نئوساختارگراها 
ادع��ا دارند که بانک‌ها نمی‌توانند 
به کارآمدی بازارهای غیررسمی 

عمل کنند. 
آنه��ا فرض می‌کنن��د که منابع 
مال��ی به‌ط��ور آزاد بین سیس��تم 
بانکی و بازارهای غیرمتش��کل در 
جریان اس��ت و در مدل‌های‌ش��ان 
پس‌اندازکنندگان و سرمایه‌گذاران 
تا حدودی می‌توانند از منابع لازم 
موجود در هر دو بازار استفاده کنند. 
از ای��ن جه��ت نرخ به��ره مؤثر در 
تصمیم‌گی��ری برای نگهداری پول 
نقد، پس‌انداز و سرمایه‌گذاری، ‌نرخ 
بهره بازار غیرمتش��کل است. نرخ 
بهره بازار غیر‌متشکل باعث افزایش 
هزینه س��رمایه در گردش می‌شود 
و از این طریق س��طح قیمت‌ها را 
افزای��ش می‌ده��د. ع�لاوه بر این 
افزایش نرخ بهره بازار غیرمتشکل 
از طری��ق کاهش س��رمایه‌گذاری 

موجب کاهش تولید می‌شود. 
در ای��ن تحقی��ق که براس��اس 
اطلاع��ات س��الانه بانک مرکزی 
ط��ی س��ال‌های ۱۳۵۷ تا ۱۳۸۹ 
انجام ش��ده اس��ت، ی��ک الگوی 
تعادل عمومی برای اقتصاد ایران 
طراحی ش��ده است و در طراحی 
این الگو عناصر اقتصادی کینزی 
مانن��د چس��بندگی‌های اس��می 
و رقاب��ت انحصاری لحاظ ش��ده 
اس��ت. در ای��ن الگ��و بخش‌های 
خان��وار، بنگاه، بانک‌های تجاری، 
دول��ت و بان��ک مرک��زی در نظر 
گرفت��ه ش��ده اس��ت و در نهایت 
داده‌ها نش��ان داد شوک افزایش 

ن��رخ س��ود س��پرده‌های بانکی 
باعث کاهش س��پرده‌های بانکی 
و ب��ه تبع آن تس��هیلات بانکی و 
سرمایه‌گذاری می‌شود، به‌طوری 
که اش��تغال و تولید را در اقتصاد 

ایران کاهش می‌دهد. 
همچنی��ن جزیی��ات داده‌های 
این پژوهش نشان می‌دهد شوک 
افزایش نرخ س��ود س��پرده‌های 
بانکی، مقدار سپرده‌های بانکی را 
کاهش ‌می‌دهد، ولی پس از مدتی 
به حالت طبیعی خود برمی‌گردد. 
همچنی��ن ش��وک افزای��ش نرخ 
س��ود س��پرده‌های بانکی مقدار 
س��رمایه‌گذاری را ک��ه از مح��ل 
تس��هیلات بانکی تأمین می‌شود 
کاهش می‌ده��د. این کاهش در 
سرمایه‌گذاری به دلیل بالا رفتن 
هزینه اجاره سرمایه بر اثر افزایش 

نرخ سود بانکی است. 
ب��ا کاه��ش اث��ر این ش��وک و 
افزای��ش مقدار تس��هیلات بانکی 
افزایش  س��رمایه‌گذاری  مق��دار 
یافت��ه، ول��ی ب��ه م��رور زم��ان 
س��رمایه‌گذاری به حالت باثباتی 
می‌رس��د. همچنین در اثر شوک 
افزایش نرخ س��ود س��پرده‌های 
بانک��ی، تولی��د ب��دون نف��ت از 
مق��دار باثبات کاه��ش می‌یابد. 
عل��ت این کاه��ش را می‌توان به 
افزایش هزینه‌های تولید و کاهش 

سرمایه‌گذاری نسبت داد. 
البته با کاهش اثر این ش��وک 
تولید ناخالص داخلی نیز به مقدار 
ب��ا ثباتی برمی‌گردد. بخش��ی از 
نتای��ج این تحقیق نش��ان‌دهنده 
ای��ن اس��ت ک��ه با افزای��ش نرخ 
س��ود س��پرده‌های بانک��ی و ب��ه 
تب��ع آن افزای��ش هزین��ه تولید، 
س��رمایه‌گذاری و تولی��د کاهش 
یافت��ه و در نتیج��ه اش��تغال نیز 

کاهش می‌یابد. 

نتایج یک پژوهش نشان می‌دهد

افزایش نرخ سود بانکی و تأثیر آن بر تولید، سرمایه‌گذاری و اشتغال

شرکت‌ها ملزم به درج میزان پاداش و جبران خدمات هیات‌مدیره در صفحه اول سایت خود شدند  

نوری بر تاریکخانه اطلاعات شرکت‌های بیمه‌ای

بانک، بیمه، توسعه4

با حضور رئیس‌جمهوری: 
اعضای جدید هیأت عامل صندوق 

توسعه ملی منصوب شدند
اعضای جدید هیأت عامل صندوق توس��عه ملی در 

جلسه‌ای به ریاست رئیس‌جمهوری منصوب شدند. 
به گزارش ایلنا، جلس��ه هیأت امنای صندوق توسعه 
مل��ی دیروز به ریاس��ت رئیس‌جمهوری برگزار ش��د و 
اعضای جدید هیأت عامل صندوق توسعه ملی منصوب 
شدند.  در این جلسه اعضای دیگر هیأت امنای صندوق، 
محمدباقر نوبخت به‌عنوان دبیر هیأت امنا، علی طیب‌نیا 
وزیر اقتصاد، ولی الله س��یف رئی��س کل بانک مرکزی، 
بیژن نامدار زنگنه وزیر نفت، علی ربیعی وزیر تعاون، کار 
و رفاه اجتماعی، دادستان کل کشور و دو نماینده ناظر 
مجلس در هیأت امنا و نمایندگان اتاق تعاون و بازرگانی 
حضور داش��تند. بر مبنای ماده ۸۴ قانون برنامه پنجم، 
پنج عضو جدید هیأت عامل صندوق توسعه ملی مطرح 
و با رأی اعضای هیأت امنا انتخاب شدند. در این جلسه 
احمد دوست حس��ینی، علیرضا صالح، حمید تهرانفر، 
حمیدرضا تیموری و علیرضا س��اعدی به‌عنوان اعضای 
جدید هیأت عامل صندوق توسعه ملی منصوب شدند. 
همچنین با تصویب هیأت امنا احمد دوست حسینی نیز 
به‌عنوان رئیس جدید هیأت عامل صندوق توسعه ملی 

انتخاب شد و کار خود را آغاز کرد. 

آغاز پیاده‌سازی نرم‌افزار منابع 
سازمانی SAP در بانک سامان

بانک س��امان ب��رای نخس��تین‌بار در نظ��ام بانکی 
کشور به‌‌منظور پش��تیبانی، یکپارچگی و بهینه کردن 
فرآیندهای کس��ب‌وکار، پروژه پیاده‌س��ازی و استقرار 

نرم‌افزار SAP ERP را در سطح بانک آغاز کرد. 
به گزارش اداره روابط عمومی بانک س��امان، مرضیه 
عزی��زی، مدیر بهب��ود و کیفیت ضمن اع�لام این خبر 
گف��ت: بهره‌مندی از ابزارهای مهم فن��اوری اطلاعات و 
ارتباطات می‌تواند نقش مهمی را در یکپارچگی اطلاعات 
و ایجاد زمینه پیوس��تن به بازارهای جهانی فراهم کند. 
مدیر بهبود و کیفیت بانک س��امان گفت: در‌این‌راس��تا 
بانک س��امان طراحی و پیاده‌سازی سیستم برنامه‌ریزی 
منابع س��ازمانی )ERP(  را در حوزه‌های منابع انسانی 
  )FICO( حسابداری مالی و حسابداری مدیریت ،)HR(
و مدیری��ت مواد و انب��ار )MM(  با هم��کاری یکی از 
شرکت‌های مطرح کشور آغاز کرده است. عزیزی درباره 
ویژگی‌های این نرم‌افزار اظهار داشت: ERP  یک بسته 
نرم‌افزاری کاربردی درون‌س��ازمانی، جامع و اس��تاندارد 
است که ش��امل کارکردهای مختلفی است.  وی افزود: 
هر بخش سازمان دارای نرم‌افزارها و برنامه‌های مشخصی 
است که متناسب با نیازهای آن واحد ایجادشده است و 
نرم‌افزار ERP س��عی در ترکیب آنها و ایجاد یک بانک 
اطلاعاتی یکپارچه به‌منظور استفاده تمام سازمان، برای 
به حداکثر رساندن بهره‌وری منابع مختلف سازمانی دارد. 

مجمع عمومی عادی پست بانک 
ایران شهریورماه برگزار می‌شود 

ب��ا توجه به فراه��م کردن مقدمات و اطلاع‌رس��انی 
لازم، مجمع عمومی عادی سال 94 پست بانک ایران، 
پنجش��نبه چهارم ش��هریورماه س��ال جاری در تهران 

برگزار می‌شود. 
به گزارش روابط عمومی پست بانک ایران، بنابراعلام 
اداره‌کل ام��ور مالی، این مجمع ب��ا حضور نمایندگان 
دولت، س��هام عدالت، س��ازمان بورس و اوراق بهادار، 
اعض��ای هیات‌مدیره این بانک‏، س��هامداران، وکیل یا 
قائم مقام قانونی صاحبان س��هام و همچنین نماینده 
یا نمایندگان اش��خاص حقوقی در س��اعت 10 صبح 
چهارم شهریورماه سال جاری به نشانی تهران، میدان 
امام خمینی، خیابان امام‌خمینی، نبش کوچه پس��ت، 

مدیریت شعب منطقه 3 تهران برگزار می‌شود. 
ارائه گزارش هیات‌مدیره و حسابرس و بازرس قانونی، 
بررسی و تصویب صورت‌های مالی منتهی به پایان سال 
94، انتخاب حس��ابرس و بازرس قانونی و روزنامه‌های 
کثیرالانتشار برای چاپ آگهی‌ها و سایر موارد، دستور 
جلسه این مجمع است.  براساس این گزارش، با توجه 
به الزامات قانونی تنظیم و ثبت صورت‌جلسه حاضران 
در مجم��ع، به همراه داش��تن اص��ل کارت ملی برای 
س��هامداران یا نمایندگان آنان جهت حضور درجلسه 
الزام��ی بوده و همچنین نمایندگان اش��خاص حقوقی 
باید اص��ل معرفی‌نامه با امضای صاحبان امضای مجاز 
همراه با تصویری از روزنامه رس��می را که مبین تأیید 

صاحب امضای مجاز باشد ارائه کنند. 

پیشتازی بانک ملی ایران در پرداخت 
تسهیلات قرض‌الحسنه ازدواج 

بانک ملی ایران در تداوم سیاست‌های محوری دولت 
تدبی��ر و امید در جهت حمایت از جوانان و گس��ترش 
س��نت حس��نه ازدواج از ابتدای دولت یازدهم تاکنون 
بیش از 5ر23 هزار میلیارد ریال تسهیلات قرض‌الحسنه 

ازدواج و تهیه جهیزیه پرداخت کرده است. 
 ب��ه گزارش رواب��ط عموم��ی بانک ملی ای��ران، از 
این می��زان تس��هیلات ازدواج وتهی��ه جهیزیه بیش 
از 3هزارمیلی��ارد ری��ال در س��ال 1392 و ح��دود 
10هزارمیلی��ارد ریال برای س��ال 1393 و نزدیک به 
9هزار میلیارد ریال مربوط به سال 1394 بوده است. 

ضمن��ا بانک ملی ایران بیش از 2ر1 هزار میلیارد ریال 
تس��هیلات قرض الحس��نه ازدواج از ابتدای سال 1395 
تاکنون ب��ه مزدوجان پرداخت کرده اس��ت ک��ه از این 
میزان تس��هیلات 250میلیارد ریال مربوط به فروردین 
ماه، 482میلیارد ریال مربوط به اردیبهش��ت ماه و بیش 
از 523میلی��ارد ریال و 984میلی��ارد ریال نیز به ترتیب 
مربوط به  خرداد و تیر ماه س��ال جاری اس��ت. پرداخت 
وام ازدواج در راس��تای حمایت بانک در ترویج این سنت 

حسنه از سیر صعودی مطلوبی برخوردار است. 

خبرنــامه

بانکنامه

نرخنــامه

دلار 3,540 تومان
صراف��ان بازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,540تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را 1,112,300 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 3,965 توم��ان و هر پوند نیز 
4,656 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
560,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 290000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 183,000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 113,287 

تومان قیمت خورد. 

طبق پیش‌بینی کارشناسان جهانی
افزایش قیمت طلا ادامه دارد

نظرسنجی هفتگی کیتکو نشان داد سرمایه‌گذاران و 
تحلیلگران بازار طلا یک بار دیگر درباره روند قیمت این 
فلز ارزشمند اتفاق نظر پیدا کرده و پیش‌بینی می‌کنند 
قیمت طلا تحت تأثیر آمار اقتصادی ضعیف آمریکا در 

هفته جاری افزایش پیدا کند. 
به گزارش ایسنا، در نظرسنجی هفتگی کیتکو از ۱۷ 
تحلیلگر و معامله‌گر وال استریت، ۱۲ نفر یا ۷۱درصد 
افزایش قیمت طلا در هفته جاری را پیش‌بینی کردند 
در حالی‌که چهار نفر یا ۲۴درصد انتظار داشتند این فلز 
کاهش قیمت داشته باشد و یک نفر هم نظری نداشت. 
در این بین ۸۳۰ س��رمایه‌گذار خُرد در نظرس��نجی 
آنلای��ن کیتکو ش��رکت کردند که از می��ان آنها، ۵۴۹ 
نفر یا ۶۶درصد افزایش و ۱۵۶ نفر یا ۱۹درصد کاهش 
قیم��ت ط�لا را پیش‌بینی کردند، در حالی‌که ۱۲۵ نفر 

یا ۱۵درصد نظری نداشتند. 
تحلیلگران و معامله‌گران برای هفته‌ای که گذش��ت، 
درباره افزایش یا کاهش قیمت طلا نظر برابری داشتند، 
در حالی‌که ۶۷درصد سرمایه‌گذاران افزایش قیمت این 
فل��ز زرد را پیش‌بین��ی ک��رده بودند. طلا روز جمعه در 
پی قوی شدن ارزش دلار که حرکت صعودی این فلز 
را محدود کرد، اندکی کاهش یافت، در حالی‌که پیش 
از بهبود قیمت این ارز، تحت تأثیر آمار خرده‌فروش��ی 

ضعیف آمریکا بیش از یک درصد صعود کرده بود. 
هر اونس طلا برای تحویل فوری با ۰.۳درصد کاهش، 
در ۱۳۳۴.۳۶ دلار ایستاد و برای کل هفته ۰.۰۴درصد 
رش��د نش��ان داد. به��ای معاملات این ب��ازار روز جمعه 
پس از انتش��ار آمار خرده‌فروش��ی که نش��ان داد هزینه 
مصرفی آمریکا در ماه گذش��ته ضعیف ش��ده اس��ت، تا 
سطح ۱۳۵۵.۸۰ دلار صعود کرده بود. در بازار نیویورک 
بهای هر اونس طلا برای تحویل در دسامبر با ۶.۸۰ دلار 
یا ۰.۵ درصد کاهش، در ۱۳۴۳.۲۰ دلار بس��ته ش��د و 

برای کل هفته ۰.۰۹درصد کاهش ثبت کرد. 
طب��ق آم��ار معاملات صندوق‌های ف��درال، احتمال 
افزایش نرخ‌های بهره در نشست دسامبر بانک مرکزی 
آمریکا ۴۳درصد است در حالی‌که پیش از انتشار آمار 
خرده‌فروش��ی، ۴۷درصد بود. ب��اب هابرکورن، کارگزار 
ارش��د کالا در ش��رکت »آر جی او فیوچرز« با اش��اره 
ب��ه آمار خرده‌فروش��ی ضعیف آمری��کا و همچنین آمار 
اقتص��ادی کمت��ر از حد مطلوب در چین، گفت: طلا از 
نگرانی‌های اقتصادی س��ود می‌برد و آمار خرده‌فروشی 
نه‌چن��دان مطل��وب از قیمت این فل��ز حمایت خواهد 
ک��رد. طب��ق جدیدترین گزارش ش��ورای جهانی طلا، 
تقاضای س��رمایه‌گذاری برای طلا در نیمه اول امس��ال 
ک��ه قیم��ت این فلز ۲۵درصد رش��د ک��رد، قوی‌ترین 
تقاض��ای س��رمایه‌گذاری در بی��ش از ۳۰ س��ال اخیر 
بود. س��رمایه‌گذاران در نیمه اول امس��ال که نگرانی‌ها 
نس��بت به رأی انگلیس برای خروج از اتحادیه اروپا و 
انتخابات ریاس��ت جمهوری آمریکا تقاضا برای دارایی 
امن را تقویت کرد، میزان بالایی طلا خریداری کردند. 
افُ��ت ب��ازده اوراق قرض��ه دولتی و س��هام هم جذابیت 

سرمایه‌گذاری در طلا را افزایش داد. 
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قیمتنوع ارز 

3,540دلار امریکا

3,965یورو اروپا

4,656پوند انگلیس

970درهم امارات

1,211لیر ترکیه

541یوان چین

35ین ژاپن

2,731دلار کانادا

3640فرانک سوئیس

11,680دینار کویت

948ریال عربستان

276دینار عراق

54روپیه هند

914رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

491,200مثقال طلا

113,287هر گرم طلای 18 عیار

1,111,000سکه بهار آزادی

1,111,500سکه طرح جدید

560,000نیم سکه

290000ربع سکه

183,000سکه گرمی

دریچه

گزارش 2

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com

یکشنبه
24 مرداد 1395

شماره 578

پنجشنبه
14 مرداد 1395
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اعلام ارزش سهام عدالت تا پایان سال
مش��اور رئیس کل س��ازمان خصوصی‌سازی با بیان 
اینکه برگه‌های سهام عدالت فعلا ارزش خریدوفروش 
ندارد، گفت: در حال حاضر دادوس��تد س��هام عدالت 
ممنوع و غیرقانونی اس��ت. سیدجعفر سبحانی گفت: 
برگه س��هامی که در دس��ت مردم است برگه ثبت نام 
سهام عدالت بوده و مشخص می‌کند این افراد مشمول 
و دارنده س��هام عدالت هستند. وی اظهار داشت: دوره 
مالی طرح سهام عدالت یک دوره ۱۰ ساله است و پایان 
دوره مالی س��ال ۹۴ شرکت‌های سهام عدالت به پایان 
رسیده و مجامع این شرکت‌ها نیز دو هفته پیش برگزار 
ش��ده است. مشاور رئیس کل سازمان خصوصی‌سازی 
گفت: دو دهک پایین درآمدی جامعه شامل مددجویان 
کمیته امداد و سازمان بهزیستی و روستاییان فاقد شغل 
از ‌۵۰درصد تخفیف در سهام عدالت برخوردار هستند 
و چهار دهک بعدی تخفیفی ندارند و به میزان سودی 
که در پایان دوره ۱۰ ساله به حساب خزانه واریز شود 
به همان میزان صاحب سهم خواهند شد. وی با اشاره 
به اینکه تا به امروز ‌۱۸هزار میلیارد تومان س��ود سهام 
عدالت به خزانه واریز ش��ده اس��ت، افزود: طبق قانون 
پس از برگزاری مجامع، ش��رکت‌های مش��مول سهام 
عدالت هش��ت ماه فرصت دارند س��ود سهام خود را از 
جمله سهام عدالت توزیع کنند. سبحانی با بیان اینکه 
تا پایان س��ال ۹۵ سود س��هام از شرکت‌های مشمول 
س��هام عدالت دریافت و به حساب خزانه واریز خواهد 
شد، افزود: تا پایان سال ۹۵ صورتحساب وضعیت کلی 
برای ۴۹ میلیون و ‌۱۰۰هزار سهامدار عدالت مشخص و 
اعلام می‌شود که ارزش سهام آنان تا پایان امسال چقدر 
است و چه میزان از سهم سهامداران طی این ۱۰ سال 

تادیه و پرداخت شده است. 

جو دامی 12 استان در تالار 
محصولات کشاورزی

تالار محصولات کش��اورزی بورس کالای ایران روز 
شنبه 23 مردادماه ش��اهد عرضه ‌186هزار و ‌413تن 
جو دامی اس��تان‌های اردبیل، مرکزی، اصفهان، ایلام، 
آذربایجان غربی، چهارمحال‌وبختیاری، خراسان شمالی، 
خراس��ان رضوی، زنجان، سمنان، فارس و قم در قالب 
طرح قیمت تضمینی بود. تا 5هزار‌تن ذرت دانه‌ای، تا 
‌15هزار و ‌600تن شکر سفید، تا ‌4هزار‌تن گندم دوروم 
و ت��ا یک‌هزار‌تن مرغ منجمد نی��ز در تالار محصولات 
کشاورزی عرضه شد. 2هزار و ‌418تن آمونیاک، دو‌هزار 
و ‌952تن مواد پلیمری، یک‌هزار‌ تن س�الپس واکس، 
‌47هزار و ‌700تن انواع قیر، یک‌هزار و ‌100تن گوگرد، 
‌2هزار‌تن لوب کات و ‌26هزار و ‌500تن وکیوم باتوم نیز 
در تالار فرآورده‌های نفتی و پتروشیمی عرضه شد. تالار 
صادراتی میزبان عرضه‌های ‌23هزار و ‌500تن قیر، لوب 

کات و وکیوم باتوم بود. 

عرضه گازوییل به مقصد عراق 
در رینگ بین‌الملل

در جلس��ه معاملاتی روز ش��نبه 23 مرداد ماه 95، 
علاوه بر معاملات مس��تمر قراردادهای س��لف موازی 
اس��تاندارد برق و نفت کوره در بازار مش��تقه، کالاهای 
آیزوفید، آیزوریسایکل و حلال 402 پالایش نفت تبریز، 
گاز پروپان صنعتی، بوتان صنعتی و گاز مایع صنعتی 
پتروشیمی بندر امام و پنتان پالایش نفت کرمانشاه در 
رینگ داخلی عرضه شد. همچنین حلال 402 و نفت 
ک��وره 280 پالایش نفت تبریز، گاز مایع خام پالایش 
گاز ای�الم، نف��ت گاز  )گازوییل( ش��رکت ملی پخش 
فرآورده‌های نفتی ایران در رینگ بین‌الملل از انبار نفت 
اصفهان به مقصد عراق در رینگ بین‌الملل بورس انرژی 

ایران مورد عرضه قرار گرفتند. 

آمارهای اقتصادی ناامیدکننده 
بورس‌های آمریکا را پایین کشید

با انتش��ار آماره��ای ناامید‌کنن��ده از اقتصاد آمریکا 
بورس‌های این کش��ور روند نزول��ی را در پیش گرفت. 
در آخرین مبادلات روز گذشته بازارهای سهام آمریکا، 
ارزش ش��اخص‌های سهام در این کشور کاهش یافت. 
در اواس��ط روز گذشته ارزش ش��اخص سهام دوجونز 
‌33.01واح��د مع��ادل ‌0.18درص��د کاه��ش یافت و 
به ‌18580.51واحد رس��ید. ارزش ش��اخص س��هام 
S&P500 نیز ‌1.41واحد معادل ‌0.06درصد کاهش 
یافت و به ‌2184.38واحد رسید. ارزش شاخص سهام 
نزدک نیز ‌2.80واحد معادل ‌0.05درصد کاهش داشت 
و به ‌5225.60واحد رسید. وزارت بازرگانی آمریکا روز 
گذشته اعلام کرد ارزیابی فروش محصولات غذایی در 
این کشور 457.7 میلیارد دلار در ماه جولای بوده که 
نس��بت به ماه قبل از آن تغییری نداشته و ‌0.4درصد 
پایین‌ت��ر از میزان مورد انتظار بازار بوده اس��ت. وزارت 
کار آمریکا نیز اعلام کرد شاخص قیمت تولیدکنندگان 
ب��رای تقاض��ای نهایی در این کش��ور در م��اه جولای 
‌0.4درصد افت داشته که از میزان مثبت ‌0.1درصدی 

مورد انتظار پایین‌تر بوده است. 

پوشش ‌58درصدی پیش‌بینی ‌‌»‌ولصنم‌«‌ ‌
ش��رکت لیزینگ صنعت و معدن پیش‌بینی درآمد 
هر س��هم دوره ش��ش ماهه منتهی ب��ه 30 آذر ماه 
1395 را با س��رمایه ‌2هزار میلی��ارد ریال، به‌صورت 
حسابرس��ی ش��ده اعلام کرد. س��ود خالص شرکت 
لیزینگ صنع��ت و معدن در ای��ن دوره، مبلغ 592 
میلی��ارد و 382 میلی��ون ریال برآورد ش��د و بر این 
اس��اس 296 ریال س��ود ب��ه ازای هر س��هم درنظر 
گرفته ش��د. ‌»ولصنم‌«‌ ‌ در دوره واقعی منتهی به 31 
خرداد‌ماه سال جاری، با اختصاص 171 ریال به ازای 
هر سهم، ‌58درصد از پیش‌بینی‌هایش را پوشش داد. 

بورس کالا

بورس انرژی

شرکت‌ها و مجامع

بورس بین‌الملل

در نخس��تین روز معاملاتی 
این هفت��ه بورس اوراق بهادار 
تهران ش��اخص کل ۲۸ واحد 
رش��د کرد و به رق��م ‌۷۸هزار 
و ۲۱۸ واحد رس��ید. شاخص 
کل بورس اوراق بهادار تهران 
روز شنبه ۲۳ مرداد از ابتدای 
باز شدن معاملات با افت‌هایی 
مواج��ه ش��د و در کمتری��ن 
حالت در رقم ‌۷۸هزار و ۱۰۰ 
واحدی ق��رار گرفت. اما از آن 
لحظه به بعد رش��د کرد و در 
رقم ‌۷۸ه��زار و ۲۱۹ واحدی 
ب��ه کار خود خاتم��ه داد. روز 
روندی  گذشته ش��اخص کل 
کم قدرت داش��ت ام��ا اهالی 
تالار ش��اهد روند متعادل‌تری 
نس��بت ب��ه روز چهارش��نبه 
بودن��د به‌ط��وری ک��ه برخی 
س��هام از یک گروه مش��خص 
صع��ودی و برخی دیگر نزولی 
بودن��د. ب��ر این اس��اس هنوز 
هیچ‌ک��دام از گروه‌ه��ای بازار 
خودنمای��ی  لی��دری  ب��رای 
در  س��هامداران  و  نکرده‌ان��د 
روزهای کسالت‌بار بازار، چشم 
به روزهای دیگر دوخته‌اند. با 
این حال روز گذشته همانطور 
که پیش‌بینی شده بود هر سه 
گروه خودرو، فلزات اساسی و 
فرآورده‌های نفتی با بیشترین 
حج��م و ارزش معام�الت در 
صدر برترین گروه‌های صنعت 

قرار گرفتند. 
حج��م  و  ارزش  بررس��ی 
معام�الت نش��ان می‌دهد که 
نقدینگ��ی در ح��ال ورود ب��ه 
گروه خودرو است.دو سهم‌های 
این گروه روز گذشته در صدر 
معام�الت ق��رار داش��تند.این 
در حالی اس��ت ک��ه در صعود 
پیش��ین ش��اخص کل گ��روه 
خ��ودرو از بازار ج��ا مانده بود 
و به نظر می رس��د  که اکنون 
زمان جبران این عقب‌ماندگی 

نزدیک شده است.

مثبت و منفی‌های 
بازار سهام

ابت��دای  از  کل  ش��اخص 
تابس��تان با اتکا بر سهام بزرگ 
فل��زی  معدن��ی،  صنای��ع  در 
اس��ت  توانس��ته  پالایش��ی  و 
8درصد س��ود به‌طور میانگین 
نصیب س��هامداران کند. رشد 
قیمت‌ه��ای جهان��ی و رفت��ار 
از  پ��س  حقوق��ی  بازیگ��ران 
تغیی��ر رئیس س��ازمان بورس 
و تزریق نقدینگی توس��ط آنها 
از دلای��ل رونق بازار س��هام در 
هفته‌های گذش��ته بوده است. 
با این ح��ال همچنان نرخ‌های 
سود روزشمار موسوم به بدون 
ریس��ک 20 درصدی در قالب 
اوراق و صندوق‌ها در دسترس 
س��رمایه‌گذاران است و از ورود 
نقدینگ��ی بیش��تر ب��ه بورس 

جلوگی��ری می‌کن��د. در عین 
ح��ال گزارش‌های س��ه ماهه 
ش��رکت‌ها در مجموع افزایشی 
در پیش‌بین��ی س��ودآوری کل 
شرکت‌های بازار نشان نمی‌دهد 
و ای��ن مهم نی��ز می‌تواند بازار 
سهام را از رشد بیشتر باز دارد. 
باید دید کدام یک از مولفه‌های 
مثب��ت و منف��ی بنی��ادی در 
روزهای آین��ده می‌توانند تأثیر 
بیشتری بر بازار سهام بگذارند. 

افت یک واحدی شاخص 
کل فرابورس

بازار فراب��ورس طی روز 23 
مرداد با دادوستد ‌319میلیون 
اوراق به��ادار ب��ه ارزش ‌2هزار 
و ‌51میلی��ارد و ‌530میلی��ون 
ریال ب��ه کار خود پای��ان داد. 
در همی��ن حال ش��اخص کل 
فرابورس ایران روند کاهش��ی 
در پیش گرف��ت و با افت یک 

واحدی نس��بت به روز پایانی 
هفته گذش��ته، رقم 816.04 
واح��د را نمایش داد؛ معاملات 
نمادهای شرکت پالایش نفت 
ته��ران و ذوب‌آه��ن اصفهان 
بیش��ترین تأثیر منف��ی را بر 
این وضعیت داشتند. بیشترین 
ارزش معاملات دیروز در بازار 
ارزش ‌49میلیارد  ب��ه  س��هام 
و ‌290میلی��ون ری��ال ب��ه نام 
پالایش نفت تهران ثبت ش��د 
و بیشترین حجم معاملات به 
می��زان ‌21میلیون ورقه بهادار 
در نماد ریل‌پرداز س��یر اتفاق 
افتاد. در بازار اول، ‌44میلیون و 
‌780هزار اوراق بهادار به ارزش 
‌230میلی��ون  و  ‌67میلی��ارد 
ریال دادوس��تد ش��د که طی 
آن بالاتری��ن حج��م معاملات 
به ن��ام گوه��ران امی��د ثبت 
ش��د. همین‌طور، ‌175میلیون 
اوراق به��ادار در ب��ازار دوم به 

و ‌331میلیارد  ارزش یک‌هزار 
ریال دس��ت به دس��ت ش��د 
ارزش  و  بیش��ترین حج��م  و 
این بازار مرب��وط به ریل‌پرداز 
س��یر بود. دیروز اسناد خزانه 
اس�المی در نم��اد »اخزا6« با 
ریالی  دادوس��تد ‌131میلیارد 
در ص��در بالاتری��ن حج��م و 
ارزش معاملات اوراق با درآمد 
ثابت ق��رار گرف��ت. همچنین 
در تمام��ی نماده��ای اس��ناد 
خزان��ه اس�المی ‌285میلیارد 
ری��ال مبادله ص��ورت گرفت. 
همچنی��ن‏ اوراق ح��ق تق��دم 
تس��هیلات مس��کن در اغلب 
نماده��ا با اف��ت قیمت مواجه 
و در ب��ازه 937 ت��ا ‌992هزار 
ریال معامله ش��د و بیشترین 
کاهش قیم��ت مربوط به نماد 
مهر 94 بود. در میان ETFها، 
اعتماد  صندوق سرمایه‌گذاری 
آفری��ن پارس��یان، بیش��ترین 
را  ارزش معام�الت  و  حج��م 
ثبت کرد به‌ط��وری که حجم 
این صن��دوق دیروز  معاملات 
به یک‌میلیون و ‌960هزار ورقه 
بهادار رسید. سهام شرکت‌های 
آتیه‌ داده پرداز به همراه شمال 
ش��رق ش��اهرود و گس��ترش 
تج��ارت و س��رمایه ایرانی��ان 
شاهد بیشترین افزایش قیمت 
بوده و نماد شرکت‌های صنعت 
روی زن��گان و کیمیای زنجان 
کاه��ش  بالاتری��ن  گس��تران 
قیم��ت را تجربه کردند. دیروز 
شاهد بازگشایی نماد معاملاتی 
اوراق صک��وک اجاره ش��رکت 
واسط مالی اردیبهشت یکم در 
نماد صایتل1 پس از پرداخت 
اجاره بهای ماهانه اوراق بودیم 
و در پای��ان معام�الت دیروز، 
‌نماد معاملاتی اوراق مشارکت 
شرکت هلدینگ توسعه معادن 
و صنای��ع معدن��ی خاورمیانه 
ب��ه منظ��ور پرداخ��ت س��ود 
علی‌الحس��اب ماهانه اوراق در 

روز سه‌شنبه متوقف شد.

تقویت کفه خرید بازار در دقایق پایانی دیروز 

نقدینگی چراغ خاموش وارد گروه خودرو می‌شود

در نمودار قیمتی پارس توشه 
می‌توان مشاهده کرد که قیمت 
پ��س از صعود خود ک��ه از مهر 
ماه سال گذش��ته آغاز کرده بود 
و باع��ث رش��د قیمت س��هام تا 
قیمت 3866 ریال ش��د، حرکت 
اصلاح��ی خ��ود را در ماه‌ه��ای 
گذش��ته انجام داده اس��ت و در 
حال حاضر آماده افزایش قیمت 
در ص��ورت شکس��ت مقاوم��ت 

3863 ریال خود است. 
در هفته گذش��ته قیمت برای 

شکس��ت این خط به سمت آن 
حرکت کرده ولی تاکنون موفق 
به شکس��ت ای��ن مقاومت مهم 
نش��ده اس��ت، چنانچ��ه قیمت 
بتواند مقاوم��ت پیش روی خود 
را با موفقیت پش��ت سر بگذارد 
محدوده مقاوم��ت بعدی قیمت 

4110 ریال خواهد بود. 
و در ص��ورت ع��دم توانای��ی 
در شکس��ت مقاوم��ت قیمت به 
س��مت حمایت‌ه��ای خ��ود باز 
خواهد گش��ت ک��ه از مهم‌ترین 
این حمایت‌ها محدوده حمایتی 

2890 و 2816 ریال است. 

بورس  سازمان  رئیس  سومین 
در دول��ت یازدهم در حالی چند 
هفته‌ای اس��ت که ب��ر بالاترین 
مس��ند نظارت��ی و تصمیم‌گیری 
بازار سرمایه کشور تکیه زده که 
در روز معارف��ه خ��ود احترام به 
ابزارها  قواعد فقهی برای توسعه 
را به‌عن��وان نخس��تین دس��تور 
کارش در این سازمان برشمرد و 
گفت: قانون‌مداری و قانون‌گرایی 
اصل مهم کار ماست. به گزارش 
مهدی حاجی‌وند ضمن  تسنیم، 
اشاره به مطلب فوق معتقد است: 
ج��دای از موض��وع تأثیرپذیری 
معاملات ب��ورس از اجرای کامل 
برجام و رفع تحریم‌ها که به نظر 
می‌رس��د یک��ی از پیش‌نیازهای 
اصلی این روزهای اقتصاد و بازار 
سرمایه کش��ور برای بازگشت به 
رونق و رشد دوباره است، بررسی 
برخی عوامل می‌تواند چشم‌انداز 
روشنی از ش��رایط بازار سرمایه 
و س��رمایه‌گذاری را در آن پیش 
روی معامله‌گ��ران ترس��یم کند 
ک��ه نفتی بودن اقتص��اد یکی از 
آنهاس��ت. البته هر چند در حال 
حاضر ش��رایط جهان��ی نفت به 
وضعیت پایدار و متعادلی نسبت 
به دو سال گذشته رسیده و این 

موضوع خبر خوبی برای اقتصاد 
نفتی ماس��ت، ام��ا در بلندمدت 
نیز باید اقداماتی اعمال ش��ود تا 
وابس��تگی اقتصاد به درآمدهای 
نفتی کمرنگ و کمرنگ‌تر ش��ود 
تا از تکانه‌های کاهش قیمت آن 
در اقتص��اد و حوزه‌های مختلف 
به‌خصوص بازار سرمایه در امان 
باش��یم. بر همین اس��اس است 
که قیم��ت جهانی نفت می‌تواند 
به‌عن��وان موضوعی ب��رای برهم 
زدن مع��ادلات رئی��س جدی��د 
سازمان بورس برای رونق پایدار 
بورس در دوران ریاستش مطرح 
باشد و ریزش جهانی قیمت نفت 
می‌تواند به‌عنوان یک عامل مهم 
و مانع��ی غیرقابل ان��کار در این 

زمینه مطرح باشد.
از س��وی دیگر یک��ی دیگر از 
موان��ع اصلی پیش روی ش��اپور 
محمدی ب��رای رونق پایدار بازار 
اقتصادی  رکود  تداوم  س��رمایه، 
اس��ت ک��ه بخش‌ه��ای مختلف 
به‌وی��ژه بخ��ش تولی��د و ب��ازار 
سرمایه را با چالش مواجه کرده 
اس��ت و تا این درد درمان نشود 
نمی‌توان به ادامه روزهای خوش 
بازار س��هام امید داشت و بر این 
اساس به نظر می‌رسد دولت باید 

با اتخ��اذ تدابیری از جمله دادن 
معافیت‌های  کم‌بهره،  تسهیلات 
مالیات��ی و حمای��ت از صنایع و 
بنگاه‌ه��ای تولیدی و توجه ویژه 
ب��ه بخش‌خصوص��ی، زمینه‌های 
خروج اقتص��اد از رکود را فراهم 
آورد تا همه بخش‌ها به‌ویژه بازار 
س��رمایه که متشکل از صنایع و 
شرکت‌های مختلف است از این 
اتف��اق خوش یم��ن تأثیر مثبت 
بپذیرد. همچنی��ن هر چند نرخ 
س��ود بانکی در دول��ت یازدهم 
س��ه دوره کاهش داشته است و 
در پی آن بهره تس��هیلات بانکی 
البت��ه روی کاغذ کم ش��ده، اما 
ت��ا زمانی‌ک��ه تس��هیلات بانکی 
در کوتاه‌تری��ن زم��ان ممکن و 
ب��ا کمتری��ن هزین��ه به دس��ت 
صاحب��ان صنای��ع و بنگاه‌ه��ای 
تولیدی نرس��د، بس��تن امید به 
رونق پایدار بورس بی‌مورد است.

از  یک��ی  ای��ن؛  ب��ر  اف��زون 
پساتحریم  دوران  دستاوردهای 
و رف��ع تحریم‌ها ورود س��رمایه 
خارجی به کش��ور است که ارز 
چن��د نرخی می‌توان��د به‌عنوان 
مانعی بر سر راه آن و نیز ادامه 
ش��ود.  برش��مرده  بورس  رونق 
س��رمایه‌گذاری  ورود  همچنین 

اقتص��اد کش��ور  ب��ه  خارج��ی 
نرخ��ی  چن��د  ارز  علاوه‌ب��ر 
همچ��ون  دیگ��ری  مش��کلات 
س��اختارهای  قانون��ی،  موان��ع 
پیچیده  الزام��ات  و  نامتع��ارف 
درخص��وص ضمانت‌ه��ا به‌ویژه 
بان��ک،  و  صک��وک  ح��وزه  در 
مس��ائل مربوط به انتقال وجوه 
ب��ه داخ��ل و خ��ارج کش��ور، 
مش��کلات گرفتن کد اقتصادی 
و ایج��اد امکان احراز هویت در 
دفاتر اس��ناد رسمی کشور مبدا 
و س��فارتخانه‌ها، نوس��انات ارز، 
آش��نایی و تس��لط به زبان‌های 
اندازه  روز دنیا، کوچ��ک بودن 
اس��تانداردهای  فقدان  اقتصاد، 
بین‌المللی و س��هم بالای دولت 
از اقتص��اد را پی��ش روی خود 
دارد که در حوزه بازار س��رمایه 
باید ب��ا این م��وارد موضوعاتی 
معاملاتی  محدودیت‌های  چون 
مانن��د حج��م مبن��ا و دامن��ه 
نوسان، میزان سهام شناور آزاد 
ش��رکت‌ها، مش��کلات مرب��وط 
تقس��یمی،  س��ود  توزی��ع  ب��ه 
بین‌المللی  ترجم��ات  نداش��تن 
از صورت‌ه��ای مالی و اطلاعات 
ش��رکت‌ها و مواردی بی‌ش��مار 
از این دس��ت را اضافه کرد. از 

س��وی دیگر در طول سال‌های 
دخال��ت  از  هم��واره  گذش��ته 
دول��ت در اقتصاد به‌عنوان یکی 
مختلف  بازارهای  آسیب‌های  از 
بازار س��رمایه  کش��ور از جمله 
یاد ش��ده اس��ت که ریش��ه آن 
را بای��د در دولتی بودن اقتصاد 
و عدم خصوصی‌س��ازی صحیح 
جست‌وجو کرد و بر این اساس 
برای داش��تن اقتص��ادی پویا و 
باید  پررون��ق  بازار س��رمایه‌ای 
بخش‌خصوصی  دهی��م  اج��ازه 
نیز بتوان��د در فضای اقتصادی 
کش��ور نفس بکش��د. افزون بر 
از معماهای کنونی  یک��ی  این، 
اقتصاد و بازار سهام، ابهامات و 
موانع موجود بر س��ر راه صنایع 
صنای��ع  جمل��ه  از  بنگاه‌ه��ا  و 
پالایشگاهی و سنگ‌آهنی است 
که از زمستان سال 92 با تغییر 
در نرخ خوراک پتروشیمی‌ها و 
نرخ بهره مالکانه سنگ آهنی‌ها 
کلید خورده و تا به امروز ادامه 
دارد و ب��ر ای��ن اس��اس رئیس 
در  باید  بورس  جدید س��ازمان 
کن��ار دولت و مجل��س، هر چه 
را  زودتر تکلیف صنایع مختلف 
این  با تصمیم‌گیری درخصوص 

موضوعات مش��خص کند.

تحلیل تکنیکال شرکت سرمایه‌گذاری پارس توشه 

رئیس جدید بورس و موانع رونق پایدار بازار سرمایه

تحلیل تکنیکال

نگاه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

داروس��ازی فاراب��ی در حالی عنوان نخس��ت جدول 
بیش��ترین درص��د افزای��ش را از آن خ��ود ک��رد ک��ه 
فروسیلیس ایران در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  

درصد نوسانقیمتنام شرکت
8,84522.71دفارا
2,3134.99فروس
3,2394.99فاراك

1,3124.96وايران
2,8084.93غشان

1,6044.91خچرخش
2,9764.79شكلر

 بیشترین درصد کاهش
فرآوری مواد معدنی ایران صدر‌نشین جدول بیشترین 
درصد کاهش ش��د. معادن باف��ق در رده دوم این گروه 
ایس��تاد و پتروش��یمی آبادان هم در میان سهم‌هایی با 

بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.98(4,830فرآور

)4.75(5,900كبافق

)4.64(2,281شپترو

)4.63(1,833فولاژ

)4.51(2,647فسرب
)4.47(10,292رتكو

)4.42(2,704فاسمين

پرمعامله ترین سهم
س��ایپا پرمعامله ترین س��هم ب��ازار بورس ش��ناخته 
ش��د. پ��ارس خ��ودرو در رده دوم ای��ن گروه ایس��تاد. 

سرمایه‌گذاری سایپا هم در رده های بالا قرار گرفت.  
تعداد دفعهقیمتنام

481.689 1199خساپا

41.516 1435خپارس
28.524 1191وساپا
28.311 1042خزاميا
26.115 1314فولاد
23.396 1235خاور
22.341 1556خكاوه

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را سایپا ‌به 
خ��ود اختص��اص داد و پارس خ��ودرو رتب��ه دوم را به 
دست آورد. پالایش نفت بندرعباس هم در بالای جدول 

بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.  
جمع معاملات قیمتنام

577.630 1199خساپا
59.579 1435خپارس
51.764 5071شبندر
49.178 4304خگستر
48.248 3229خودرو
36.468 5277فاذر

34.755 1556خكاوه

بیشترین سهام معامله شده
س��ایپا در حالی رتبه نخس��ت جدول بیشترین سهام 
معامله شده را به دس��ت آورد که پارس خودرو در این 

گروه دوم شد و زامیاد در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

11995267خساپا
14352188خپارس
10421818خزامیا
32291707خودرو
15561684خکاوه
43041673خگستر
50711660شبندر

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
س��ایپا دیزل به دست آورد. پلاسکوکار در جایگاه بعدی 

قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

15561556خکاوه
875875پلاسک
2628657فمراد
3026605فلوله
7839461چفیبر
3121446پتایر

2154339کسرام

P/E کمترین نسبت
روز گذش��ته کنتورسازی ایران در صدر جدول کمترین 
نسبت P/E ایستاد. سرمایه گذاری خوارزمی جایگاه دوم 

این گروه را از آن خود کرد.  
P/Eقیمتنام شرکت

479951.91آکنتور
10962.92وخارزم
9952.98پردیس
10843.86وپاسار
20373.87وبانک
21553.99خعتبار
27044.21شاراک

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com

تحلیلگر

افشین مهدی‌زاده 
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حمل و نقل

۸۰درصد درآمد شهرداری‌ها از 
محل فروش تراکم است

معاون شهرسازی و معماری وزیر راه در ادامه سریال 
حمله دولتی‌ها به شهرداری‌ها، با بیان اینکه ۸۰ درصد 
بودجه کلانش��هرها از محل فروش قانونی و غیرقانونی 
تراکم است، گفت: شهرداری به ازای تسهیلات بانکی 

عارضه‌های سنگین در شهر ایجاد می‌کند.
به گزارش تسنیم، پیروز حناچی اظهار کرد: صحبتی 
ک��ه رئیس‌جمه��وری در اج�الس جهانی ش��وراها و 
شهرداران مطرح کرد یک سخن عمومی بود. وی مثال 
زد که وابستگی نظام مدیریت شهری به تراکم‌فروشی 
از وابستگی به نفت بدتر است و هرچه سریع‌تر این اتکا 

باید کاهش یابد، این حرف بسیار درستی است. 
وی تصریح کرد: در مورد هشت کلانشهر مطالعاتی 
انجام داده‌ایم که نش��ان می‌دهد در 10س��اله اخیر 
به‌طور متوس��ط 79درصد بودجه کلانش��هرهای ما 
مستقیماً به عوارض ساخت‌و‌ساز مربوط می‌شود. در 
میان کلانش��هرها تهران در هم��ه آمارها از جمعیت 
گرفت��ه تا صدور پروانه ساخت‌و‌س��از و عوارض و. . . 
به‌طور طبیعی با فاصله متوسط سه‌برابری نسبت به 

کلانشهرهای دیگر در حال حرکت است. 
وی ب��ا بیان اینکه اکثرا بانک‌ها پش��ت پروژه‌های 
ب��زرگ ش��هری هس��تند، اف��زود: نمی‌گویی��م چرا 
ش��هرداری از موسس��ات مالی و اعتباری یا بانک‌ها 
اس��تقراض می‌کند. مهم این اس��ت که این بانک‌ها 
به‌ ازای تس��هیلاتی که به ش��هرداری می‌دهند چه 
چیزی می‌گیرند. ش��هرداری به‌ازای این تس��هیلات 

عارضه‌های سنگین در شهر ایجاد می‌کند. 
وی ادام��ه داد: این موضوع بس��یار مهمی اس��ت 
چون ش��هرها با ایجاد عارضه خود را اداره می‌کنند 
و عوارض ایجاد‌ش��ده بر کیفیت زندگ��ی افراد تأثیر 
منفی می‌گذارند. این مس��ئله به یک سیکل باطل و 

تکراری تبدیل شده است. 
مع��اون وزی��ر راه و شهرس��ازی ب��ا بی��ان اینکه 
کمیس��یون وی��ژه‌ای با ن��ام  »کمیس��یون تهران و 
کلانش��هرها« برای رس��یدگی به تراکم‌فروش��ی در 
ش��هرها ایجاد ش��ده و به تازگی بحث ایجاد درآمد 
پایدار ش��هرداری‌ها مطرح است، گفت: براساس این 
طرح دولت به دنبال این است که یک درآمد حداقل 
اما ثاب��ت و پایدار ب��رای ش��هرداری‌ها تعیین کند. 
قرار اس��ت بخش��ی از مالیات‌ها و درآمدهای محلی 

مستقیم به شهرداری اختصاص داده شود. 
معاون شهرسازی و معماری وزیر راه و شهرسازی 
همچنین با تأکید بر کاهش تخلفات ساخت‌و‌ساز در 
استان‌های شمالی کشور، از مسدود کردن مفرهایی 
در اس��تان‌های شمالی که قانون را دور می‌زنند خبر 
داد و گفت: در مناطق روستایی و جاهایی که اجازه 
ساخت‌و‌س��از وجود ندارد حساسیت‌ها و پیگیری‌ها 

بسیار بالاست. 

افزایش تعرفه‌‌‌ عبور  »کامیون‌‌های 
ترانزیت‌ ایرانی« از خاک ترکمنستان

مدی��رکل دفت��ر ترانزیت س��ازمان راه��داری گفت: 
ترکمنس��تان تعرفه عبور کامیون‌‌های ترانزیت ایرانی از 
خاک��ش را ۹۰ دلار افزایش داد و در کنار آن به ازای هر 
کیلومتر پیمایش، یک دلار دریافت می‌کند که ایران نیز 
در اقدامی متقابل حداکثر تا یک‌شنبه 24 مرداد عوارض 

کامیون‌‌های ترانزیت ترکمنستان را افزایش می‌دهد. 
محمدجواد عطرچیان در گفت‌وگو با فارس درباره 
افزایش تعرفه ع��وارض کامیون‌های ترانزیت عبوری 
ایرانی از ترکمنس��تان اظهار داشت: ترکمنستان به 
تازگی نسبت به افزایش تعرفه کامیون‌های ترانزیت 
عبوری ایرانی از خاک این کش��ور اقدام کرده است، 
البته این افزایش تعرفه مشمول کامیون‌های ایرانی 
که به خاک این کشور وارد می‌شوند و کالا به مقصد 

این کشور دارند، نیست. 
وی ادامه داد: کش��ور ایران هم برنامه‌ریزی کرده 
اس��ت، طی هماهنگ��ی با ارگان‌ه��ای ذی‌ربط نظیر 
وزارت امور خارجه، نسبت به افزایش تعرفه عوارض 
عبور برای‌ کامیون‌های ترانزیت ترکمنس��تان که از 

خاک ما عبور می‌کنند، اقدام کند. 
مدیرکل دفتر ترانزیت سازمان راهداری بیان کرد: 
بدین ترتیب رفت��ار متقابل با کامیون‌داران ترانزیتی 
ترکمنس��تان خواهی��م داش��ت و عیناً هم��ان رقم 
عوارض که آنه��ا از کامیون‌‌ها‌ی ترانزیتی ما دریافت 
می‌کنند، نیز از کامیون‌های ترانزیتی ترکمنس��تان 
دریافت خواهیم کرد و اجازه نخواهیم داد، به منافع 

شرکت‌های حمل‌و‌نقلی ایرانی خدشه‌ وارد شود. 
عطرچی��ان توضی��ح داد: تأکید می‌کن��م که این 
افزایش تعرفه فقط مخصوص کامیون‌های ترانزیتی 
اس��ت و تعرفه عوارض عب��ور کامیون‌های��ی که به 
ص��ورت دوجانب��ه بین ای��ران و ترکمنس��تان تردد 

می‌کنند، افزایش نیافته است. 
وی ادامه داد: ‌س��الانه 85 هزار دس��تگاه کامیون 
ایرانی به کش��ور ترکمنس��تان می‌روند و همان رقم 

تعرفه 160دلار قدیم را پرداخت می‌کنند. 
مدیرکل دفتر ترانزیت س��ازمان راه��داری افزود: 
ای��ن تصمیم فقط مخص��وص کامیون‌های ترانزیتی 
ایرانی اس��ت که از خاک ترکمنس��تان‌ به مقاصدی 
و  ازبکس��تان  قرقیزس��تان،  تاجیکس��تان،  نظی��ر 
قزاقستان‌ می‌روند؛ تعداد این کامیون‌ها که از خاک 
ترکمنستان عبور می‌کنند، سالانه ‌حدود 6 تا 7 هزار 

دستگاه‌ هستند. 
وی اظه��ار داش��ت: در ع��وارض جدی��د ب��رای 
کامیون‌های ترانزیتی ایران که از سوی ترکمنستان 
وضع شده اس��ت، به ازای هر یک کیلومتر پیمایش 
در کش��ور آنها، یک دلار اخذ می‌ش��ود، ضمن آنکه 
نرخ عوارض عبور به ازای هر کامیون از 160 دلار به 

250 دلار افزایش یافته است. 

مسکن

هرچن��د نمی‌ت��وان انتظ��ار 
داش��ت دی��واره س��خت رکود 
مس��کن که در طول سال‌های 
گذش��ته به وجود آم��ده و در 
مقابل هر تغییری مقاومت کرده 
است در مدتی کوتاه فرو بریزد، 
ام��ا تنها تحولات��ی کوچک در 
بازار کافی است تا امید بسیاری 
ب��رای ب��ه چرخ��ش در آمدن 
دوباره چ��رخ بزرگ‌ترین حوزه 

اقتصادی ایران به وجود آید. 
ب��ازار مس��کن ک��ه در طول 
تمام سال‌های گذشته به نوعی 
باردیگر بخش‌های اقتصاد ایران 
را نی��ز ب��ه دوش کش��یده و در 
کنار ارتقای آمار رشد اقتصادی، 
س��رآمد تخصیص فضای جدی 
ب��رای حضور بخ��ش خصوصی 
بوده است پس از دورانی طولانی 
از رک��ود در ط��ول هفته‌ه��ای 
گذش��ته نش��انه‌هایی جدید از 

رونق را تجربه کرده است. 
آمارهای ارائه ش��ده از سوی 
بانک مسکن نشان می‌دهد در 
طول ماه‌های ابتدایی امس��ال، 
ارائه ش��ده  میزان تس��هیلات 
ب��ه متقاضیان، رش��دی حدود 
س��ر  پش��ت  را  60درص��دی 
گذاشته اس��ت و در این میان 
در حوزه وام خری��د خانه آمار 
افزایش��ی 12درصدی را نشان 
می‌ده��د. در صورت��ی که این 
ارق��ام را در کن��ار صحبت‌های 
رئیس‌اتحادیه مشاورین املاک 
ق��رار دهی��م که از امی��د برای 
رونق گرفتن دوباره بازار مسکن 
سخن گفته بود آن گاه می‌توان 
از آغ��از دوره‌ای جدید س��خن 
گفت که شاید بار دیگر افزایش 
رشد اقتصادی ایران را تضمین 

کند. 
با رشد آمار خریدوفروش در 
بازار، ح��الا نوبت به منحنی به 
عرضه و تقاضا رس��یده تا بازار 
مسکن را در محوری دیگر نیز 

دوباره به روزهای خوش نزدیک 
کند. با بالا رفتن تقاضای فعال 
برای خرید واحدهای مسکونی 
جدید، ش��اید زمان آن برس��د 
که ب��ار دیگ��ر خانه‌س��ازان و 
به  نس��بت  بفروش‌ه��ا  بس��از 
در  جدید  س��رمایه‌گذاری‌های 
این حوزه اعلام آمادگی کنند. 
س��رمایه‌گذارانی ک��ه به دلیل 
نامشخص بودن شرایط بازار در 
طول سال‌های گذشته، ترجیح 
داده‌اند شانس خود را در دیگر 
حوزه‌ها امتحان کنند و این امر 
خود را به خوبی در آمار صدور 
پروانه جدید برای ساخت‌و‌ساز 

نشان می‌دهد. 
ب��ا وج��ود ای��ن ش��رایط نه 
چندان مثبت، اما صحبت‌های 
مظاهری��ان، مع��اون وزی��ر راه 
و شهرس��ازی نش��ان از آغ��از 
تغیی��ری مثب��ت در این حوزه 
دارد. وی گفت��ه هرچند هنوز 
آمارها در حوزه عرضه مس��کن 
و ص��دور پروانه‌ه��ای جدی��د 
مثبت نش��ده، اما روند کاهشی 
ماه‌های گذش��ته تا حد زیادی 
متوقف شده اس��ت و این امید 
وجود دارد که در صورت تداوم 
افزایش تقاضا در بازار، ش��رایط 
برای سرمایه‌گذاری‌های جدید 
نیز فراهم ش��ود، موضوعی که 

فع��الان و کارشناس��ان عرصه 
مسکن نیز روی آن تأکید دارند. 

امیدوار به آینده نامعلوم
مس��کن  کارش��ناس  ی��ک 
معتقد اس��ت ب��رای عب��ور از 
بای��د  رک��ود  طولان��ی  دوران 
شرایطی فراهم شود که در کنار 
تحریک تقاضا، عرضه‌کنندگان 
بازار مس��کن نیز ب��ار دیگر به 
حوزه‌های جدی��د ورود کنند، 
زی��را در غیر ‌این ص��ورت دوره 

رونق، طولانی نخواهد شد. 
میرعم��ادی،  ابوالحس��ن 
مدیرعامل ش��رکت مهندسین 
مشاور تینا فرآیند، در گفت‌وگو 
با »فرصت امروز« تصریح کرد: 
با توجه به آنکه در بازار مسکن 
ای��ران، بخ��ش قابل‌توجهی از 
فعالیت‌ها  و  س��رمایه‌گذاری‌ها 
از سوی بخش خصوصی انجام 
می‌گی��رد، طبیعی‌ترین گزینه 
برای تداوم ش��رایط مثبت، به 
وج��ود آوردن اوضاعی اس��ت 
ک��ه در آن س��ود حاص��ل از 

سرمایه‌گذاری مشخص باشد. 
به گفت��ه وی وقتی در طول 
س��ال‌های گذش��ته، حضور در 
بس��یاری از بازاره��ای جانبی 
از  بیش��تری  س��ود  کاذب  و 
فعالیت در بازار مس��کن داشت 

و حتی آنچه پی��ش از این نیز 
سرمایه‌گذاری شده بود در بازار 
بلوکه ش��د، این امری طبیعی 
خواهد بود که س��رمایه‌گذاران 
از فعالی��ت در طرح‌های جدید 

طفره روند. 
میرعمادی ادامه داد: هرچند 
اتفاق��ات مثبت��ی ک��ه در طول 
هفته‌ه��ای گذش��ته در ب��ازار 
مس��کن افتاده هنوز نس��بت به 
رک��ود طولانی مدت س��ال‌های 
گذشته، اتفاق بزرگی به حساب 
نمی‌آی��د، اما می‌توان س��خن از 
آن گفت که در صورت بازگشت 
رونق، س��رمایه‌گذاران نیز دوباره 
امیدوار خواهند شد البته این بار 
با این تفاوت ک��ه به دلیل عدم 
وجود س��ودهای کلان سال‌های 
قبل، کس��انی باقی می‌مانند که 
در ای��ن حوزه تخص��ص دارند و 
اگر از این فضا اس��تفاده درستی 
ش��ود، می‌ت��وان با حض��ور این 
سرمایه‌گذاران به دغدغه‌ها کیفی 

بازار مسکن نیز اندیشید. 
ایمان معصومی، سرمایه‌گذار 
و فع��ال ب��ازار مس��کن نیز در 
گفت‌وگو ب��ا »فرصت امروز« از 
برای  خانه‌س��ازان  دغدغه‌های 
بازگش��ت به این عرصه سخن 
گف��ت و اف��زود: متأس��فانه در 
طول سال‌های گذشته شرایطی 

ب��ر بازار حاکم ش��د که نه تنها 
امکان سود‌آوری وجود نداشت 
که حتی برخی سرمایه‌گذاران 
مجبور شدند خانه‌های خود را 

با ضرر به فروش برسانند. 
ب��ه گفت��ه وی هرچن��د در 
طول هفته‌های گذش��ته برخی 
نشانه‌ها از بر هم خوردن شرایط 
سال‌های گذشته حکایت دارد، 
اما همچن��ان می��زان تقاضای 
فعال در بازار به حدی نیس��ت 
که بتوان با اطمینان از بازگشت 
سرمایه‌گذاران سخن گفت. در 
صورت��ی که تس��هیلات جدید 
کارگش��ا ش��وند و روی قدرت 
خرید مردم اثر گذارند و این امر 
به نیاز به ساخت خانه‌های جدید 
منجر شود، قطعاً سرمایه‌گذاران 
ب��ار دیگ��ر به این بخ��ش روی 
خوش نش��ان خواهن��د داد، اما 
اگر بنا باشد که شرایط همچون 
گذش��ته بوده و حداقل حاشیه 
س��ود نیز دیده نش��ود، ش��اید 
خانه‌سازان با تردیدی جدی بر 

سر جای خود باقی بمانند. 
صحبت از بازگش��ت رونق به 
بازاری که بر اس��اس گفته‌های 
از  بی��ش  آخون��دی  مع��اون 
97درصد از آن در اختیار بخش 
خصوصی اس��ت قطع��اً موضوع 
امیدوارکننده به نظر می‌رس��د 
ک��ه می‌تواند در ط��ول ماه‌های 
آینده ش��وک مثب��ت بزرگی به 
اقتص��اد ای��ران وارد کن��د. این 
ش��وک بزرگ، اما خود به برخی 
مقدمه‌چینی‌ها احتیاج دارد که 
یکی از اصلی‌ترین گزینه‌های آن 
بازگرداندن اعتمادسرمایه‌گذاران 
بخش مس��کن اس��ت. کاهش 
سود بانکی از یک سو و افزایش 
تقاض��ای خرید خانه از س��وی 
دیگر باعث ش��ده فعلاً س��رعت 
قهر خانه‌س��ازان با ب��ازار کمتر 
شود و اگر همین رویه با قدرت 
بیش��تری ادامه یابد، یک نتیجه 
متصور خواهد ب��ود و آن اینکه 

بساز بفروش‌ها باز می‌گردند. 

افزایش تقاضا، عرضه‌کنندگان مسکن را امیدوار کرد

بساز بفروش‌ها باز می‌گردند
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محققان اروپایی هشدار دادند
قفل میلیون‌ها خودروی فولکس 

واگن در خطر هک

ب��ه گفت��ه محقق��ان اروپای��ی، ده‌ه��ا میلیون 
خودرویی که از س��وی فولکس واگن در ۲۰ سال 
گذش��ته به فروش رفته‌اند و بعض��ی از مدل‌های 
کنون��ی به دلیل سیس��تم‌های ورود ب��دون کلید 
که با اس��تفاده از دس��تگاه‌های فنی س��اده قابل 
 ه��ک ش��دن هس��تند، در مع��رض س��رقت قرار 

دارند. 
به گزارش ایسنا، کارشناس��ان امنیت رایانه در 
دانشگاه بیرمنگام تحقیقاتی را منتشر کرده‌اند که 
نشان می‌دهد چگونه کنترل‌های ورود بدون کلید 
فولکس‌واگن از راه دور قابل هک ش��دن هستند. 
یک دس��تگاه رادیویی دست‌س��از تنها وسیله‌ای 
اس��ت که نفوذگران برای هک سیستم‌های ورود 

بدون کلید نیاز دارند. 
خودروه��ای آس��یب‌پذیر در برابر حملات هک 
ش��امل بیش��تر مدل‌های آئودی، فولکس واگن و 
اسکودا هستند که از سال ۱۹۹۵ فروخته شده‌اند 
و بسیاری از ۱۰۰ میلیون خودروی گروه فولکس 
واگن را که از آن زمان به فروش رفته‌اند، تشکیل 
می‌دهند. ای��ن حفره امنیتی در مدل‌های قدیمی 
و همچنی��ن مدل‌ه��ای جدی��دی مانن��د آئودی 

Q3جود دارد. 
براساس گزارش رویترز، تنها خودروهایی که در 
برابر حملات هک آسیب‌پذیر نیستند، جدیدترین 
مدل‌های��ی هس��تند که با پلتف��رم MQB تولید 
ش��ده‌اند و در س��اخت مدل‌های پرفروشی مانند 

Golf VII استفاده شده است. 
س��خنگوی فولکس واگن اع�الم کرد مدل‌های 
کنونی گلف، تیگوان، توران و پاس��ات در معرض 
خطر هک قرار ندارن��د. فولکس واگن اعلام کرده 
با محققان برای حل این مشکل همکاری می‌کند. 
خودروهای سایر خودروس��ازان مانند بعضی از 
مدل‌های فورد گالکس��ی هم ممکن است همین 
ایراد امنیتی را داش��ته باش��ند. س��خنگوی فورد 
اروپا اعلام کرد این ش��رکت از این حفره امنیتی 
مطلع ش��ده و این نکته را در بهبود سیس��تم‌های 
کنون��ی و آین��ده خ��ود لح��اظ ک��رده و دیگر از 
 سیستم مورد بحث در خودروهای جدید استفاده 

نمی‌کند. 
محققان اروپایی اظهار کرده‌اند در تحقیقات‌شان 
روی مدل‌های بازار انبوه معطوف شده و برندهای 
لوک��س فولک��س واگن ش��امل پورش��ه، بنتلی، 
لامبورگینی و بوگاتی را مورد بررسی قرار نداده‌اند. 
این محققان نوامبر گذش��ته فولک��س واگن را 
نس��بت به یافته‌های خود مطلع کرده و با مقامات 
این ش��رکت و تأمین کنندگانش دی��دار و اعلام 
کردند این خودروس��از از آس��یب‌پذیری‌ها مطلع 

شده است. 
فولکس واگن تأیید کرده تبادلات س��ازنده‌ای با 
محققان داشته و نویسندگان این گزارش موافقت 
کردند جزییات تحقیقات‌ش��ان را برای جلوگیری 
از سوءاستفاده خلافکاران به منظور هک خودروها 

منتشر نکنند. 

برگزیت پژو ۲۰۸ را گران کرد

پژوس��یتروئن در پی تصمیم انگلیس برای خروج 
از عضویت اتحادیه اروپا که به برگزیت معروف شده 
اس��ت، قیم��ت خودروهایش در این کش��ور را برای 
جب��ران تأثیر کاه��ش ارزش پوند ب��ر درآمدهایش، 

افزایش داد. 
به گزارش ایس��نا، س��خنگوی گروه خودروسازی 
پژوس��یتروئن اعلام ک��رد قیمت خودروه��ای برند 
پ��ژو، س��یتروئن و دی اس م��اه جاری ب��رای حفظ 
 حاش��یه س��ود فروش به پوند در انگلی��س افزایش 

یافت. 
ای��ن خودروس��از فرانس��وی حاض��ر ب��ه توضیح 
درب��اره تغییرات قیمت نش��د، با این‌همه براس��اس 
اطلاعیه‌ای که انتش��ار یافته اس��ت، قیمت هاچ بک 
 کامپک��ت پژو ۳۰۸ به میزان ۲.۸درصد افزایش پیدا 

کرده است. 
پژوس��یتروئن و رنو از جمله خودروسازانی هستند 
ک��ه به‌دنب��ال رأی انگلی��س به برگزیت نس��بت به 
پیامدهای این تصمیم ب��ر فروش و قیمت خودروها 
هش��دار دادن��د. پ��س از همه‌پرس��ی انگلیس برای 
جدای��ی از اتحادی��ه اروپا که ۲۳ ژوئن برگزار ش��د، 
ارزش پوند به پایین‌ترین س��طح در ۳۰ س��ال اخیر 
س��قوط کرد. براس��اس گزارش رویترز، تحلیلگران 
انتظار دارند پژوس��یتروئن قیم��ت خودروهایش در 

انگلیس را افزایش بیشتری دهد. 

رونمایی از شوالیه جدید در آینده 
نزدیک

مدیر بازاریابی مدیاموتورز از رونمایی شوالیه جدید 
‌ام‌جی با نام  »جی تی« خبر داد. 

وهاب عقیقی اظهار داش��ت: محص��ولات  »ام‌جی« 
دارای بازار گسترده‌ای در اروپا و آسیا است که تعدادی 
از محص��ولات آن به دلایل تحری��م و قانون منع ورود 
خودروهای بالای 2500 سی‌س��ی اجازه ورود به بازار 
ای��ران را ندارند، اما ش��والیه جدید این ش��رکت با نام 
جی‌تی ظرف یک ماه آینده در کشور رونمایی می‌شود. 
وی افزود: این شوالیه جدید، سدان بوده که از موتور 
1.5 لیتری تنفس طبیعی با قدرت 127 اس��ب بخار 

بهره می‌برد. 
مدیر بازاریابی مدیاموت��ورز ضمن تأکید بر کیفیت 
بالای خودروهای‌ ام‌جی گفت: محصولات این شرکت 
اصالتا انگلیسی، قابل رقابت با محصولات تویوتا، کیا و 
هیوندای است با این تفاوت که علاوه بر کیفیت بالا از 

قیمت مناسبی نیز برخوردار است. 
عقیقی اظهار داشت: در ساخت خودروهای  »ام‌جی« 
از بهتری��ن و باکیفیت‌ترین متریال روز دنیا اس��تفاده 
می‌ش��ود، برای مثال این شرکت مواد مصرفی خود را 
از ش��رکت‌های بزرگی مانند ادینول آلمان و میشیلن 

تهیه می‌کند. 
وی با اعلام رضایت از نمایش��گاه خودروی مشهد و 
اس��تقبال خوب مردم از محص��ولات  »ام‌جی« در این 
نمایشگاه گفت: شرکت مدیاموتورز با رویکرد جدید در 
فروش محصولات‌ ام‌جی تصمیم به ارائه خدمات بهتر 

به مشتریان گرفته است. 
وی در انتها ضمن اش��اره به کسب بیشترین میزان 
رضایت مش��تریان از خدمات فروش این ش��رکت در 
سال 93 گفت: قصد داریم دوباره به سطح اول رضایت 
مشتریان بازگردیم و این ارتباط خوب با مشتریان ادامه 

پیدا کند. 

اوراق مشارکت سایپا با موفقیت 
تسویه شد

تسویه نهایی این اوراق ش��امل پرداخت اصل مبلغ 
اس��می و نیز آخرین سود س��ه ماهه اوراق بود که در 
سررس��ید22 مرداد 1395 توس��ط بانک پارس��یان با 

موفقیت انجام شد. 
به گزارش ایلنا از پایگاه اطلاع‌رسانی بازار سرمایه)سنا(، 
اوراق مشارکت سایپا  )مساپا9551( در تاریخ 22 مرداد 
1391 به منظور تکمیل پروژه سایپا کاشان، با نرخ سود 
20 درصد س��الانه و مواقع پرداخت س��ه ماه یکبار در 

بورس اوراق بهادار تهران منتشر شده بود. 
شرکت س��ایپا این اوراق را با مشاوره شرکت تأمین 
س��رمایه لوتوس پارس��یان و نیز تعهد پذیره‌نویسی و 
بازارگردانی این ش��رکت و با ضمانت بانک پارس��یان 
منتشر کرده بود. تسویه نهایی این اوراق شامل پرداخت 
اصل مبلغ اسمی و نیز آخرین سود سه ماهه اوراق بود 
که در سررسید22 مرداد 1395 توسط بانک پارسیان 

با موفقیت انجام شد. 
پیش از این نیز اوراق اجاره ش��رکت واسپاری سپهر 
صادرات که با مش��اوره عرضه، تعهد پذیره‌نویس��ی و 
بازارگردانی تأمین س��رمایه لوتوس پارسیان و ضمانت 
بانک پارس��یان منتشر ش��ده بود، در خرداد ماه سال 
ج��اری با موفقیت توس��ط بانک پارس��یان تس��ویه و 
پرداخت ش��د.  این اوراق به مبلغ 400 میلیارد ریال با 
نرخ س��ود 20 درصد و سررسید2.5 ساله در فرابورس 
ایران منتشر شده بود که در تاریخ 12 خرداد 1395 با 

موفقیت تسویه و پرداخت شد. 

تولید ۲ مدل سواری متوقف شد

تیر ماه امس��ال تولید دو مدل خودروی س��واری در 
خودروسازان داخلی متوقف شد. 

 C30 به گزارش ایس��نا، در این مدت تولید ولیکس
دنده‌ای LUXURY ش��رکت خودروس��ازان راین با 
کاهش صددرصدی همراه بوده و از ۳۶۳ دس��تگاه در 

تیر ۱۳۹۴ به صفر کاهش یافت. 
تی��ر ماه امس��ال تولید خ��ودروی لندم��ارک گروه 
خودروس��ازی بهمن نیز صددرصد کاه��ش یافت و از 

شش دستگاه در تیر ماه سال گذشته به صفر رسید. 
در این مدت تولید برخی سواری‌ها نیز اگرچه متوقف 
نش��ده، اما به نزدیک صفر کاهش یافته اس��ت. در این 
زمین��ه تولید خودروی ام‌وی‌ام ۳۱۵ ش��رکت مدیران 
خودرو ۹۹.۳درصد کاهش یافته و از ۱۳۵ دس��تگاه در 

تیر ۱۳۹۴ به یک دستگاه کاهش یافت. 
تولید خودروی جک J5 شرکت کرمان موتور نیز با 
کاهش ۹۸.۶ درصدی همراه بوده و از ۱۹۱۴ دس��تگاه 

در تیر ماه سال گذشته به ۲۷ دستگاه رسید. 

خبر بین‌الملل

7 خودرو

گ��روه  ب��ا  رن��و  ق��رارداد 
قرار  خودروسازی س��ایپا که 
گذشته  س��ال  اسفندماه  بود 
به امضا برس��د گویا به سنگ 
بزرگی خورده، بعد از نزدیک 
به شش ماه هنوز هیچ خبری 
از زم��ان قطع��ی امضای این 

قرارداد نیست. 
هم��ان روزه��ای نخس��ت 
زمستان سال  در  پس��ابرجام 
94 بود ک��ه بع��د از امضای 
ق��رارداد ایران‌خ��ودرو و پژو، 
ن��ام رن��و به‌عن��وان دومی��ن 
ایران،  خودروس��ازی  شریک 
در پس��ابرجام به میان آمد تا 
بعد از ایران‌خودرو، این سایپا 
باش��د که با یک خودروس��از 
خارجی قرارداد امضا می‌کند. 
گرچ��ه ه��م مدیرعام��ل رنو 
پ��ارس و هم مدیرعامل گروه 
خودروس��ازی س��ایپا زم��ان 
امضای این قرارداد را تا پایان 
اس��فند اعلام کرده بودند، اما 
نه‌تنها هی��چ امضایی صورت 
نگرفت، بلکه پس از شش ماه 
مقامات ارشد سایپا همچنان 
تاری��خ دقیقی را برای امضای 
این قرارداد اعلام نمی‌کنند. 

ق��رار بود پ��س از س��ایپا 
ایران‌خ��ودرو  ق��رارداد  ای��ن 
و رن��و باش��د ک��ه ب��ه امضا 
می‌رسد اما هاش��م یکه‌زارع، 
در  ایران‌خ��ودرو،  مدیرعامل 
مجم��ع عمومی س��الانه این 
ش��رکت از تفاهم اولیه برای 
تولید محصولات مش��ترک با 

رنو خب��ر داد. ام��ا دلیل این 
تعلیق در امضای ق��رارداد با 
از شرکای  خودروس��ازی که 
قدیم��ی صنع��ت خ��ودروی 
می‌ش��ود  محس��وب  ای��ران 

چیست؟ 
ش��ریکی ک��ه گرچ��ه ب��ه 
پ��روژه  در  بدقولی‌های��ش 
وارد  زیادی  انتقادهای  ال90 
می‌ش��ود اما محصولاتش در 
ای��ران ب��ه دلی��ل کیفیت از 
اس��تقبال خوب��ی برخ��وردار 
س��یدمحمد  اس��ت.  ب��وده 
عل��ی سیدابریش��می، رئیس 
هیأت‌مدی��ره س��ایپا، در این 
زمین��ه به  »فرص��ت امروز« 
می‌گوید: »توقع��ات رنو زیاد 
می‌خواهد  شرکت  این  است، 
در سایت ما تولید کند، از بازار 
ما اس��تفاده کند اما در مقابل 
هیچ هزینه‌ای پرداخت نکند. 
ش��رایط ما برای رنو مشخص 
اس��ت و اج��ازه زیاده‌خواهی 
به هیچ کسی داده نمی‌شود. 
هرکس چارچ��وب قرارداد ما 
را بپذیرد، هم��کار ما خواهد 

بود.‌«‌ ‌
مهدی جمال��ی، مدیرعامل 
گ��روه خودروس��ازی س��ایپا 
نیز در پاس��خ به این پرسش  
اظه��ار  ام��روز«  »فرص��ت 
می‌کن��د: »اکن��ون ش��رایط 
س��ایپا بس��یار خوب اس��ت، 
بنابراین ما ش��رایط خودمان 
را به طرف‌های خارجی ابلاغ 
ک��رده و هر کس��ی ک��ه این 
شرایط را بپذیرد، می‌تواند با 

ما همکاری کند.‌«‌ ‌

چارچوب سخت وزارت 
صنعت

ای��ن نظر متولی��ان دولتی 
ایران درباره نحوه مش��ارکت 
با رنو اس��ت. اما یک موضوع 
دیگ��ر را در تعلی��ق امض��ای 
ای��ن ق��رارداد بای��د در نظر 
چارچ��وب  آن‌ه��م  گرف��ت. 
قرارداد س��خت‌گیرانه وزارت 
صنع��ت اس��ت که ب��ه گفته 
 یکی از مسئولان سابق پروژه 
ب��رای  آن  پذی��رش   ،90 ال 
ش��رکای خارج��ی از جمل��ه 
چارچوبی  اس��ت؛  رنو سخت 
که ش��ریک خارج��ی را ملزم 
می‌کن��د در س��ال اول تولید 
سقف س��اخت داخل خود را 
ب��ه 40 درص��د رس��انده و از 
س��وی دیگر طی پنج س��ال 
محص��ولات  از  درص��د   30
تولید ش��ده در ایران را صادر 
کند. ه��ر دو این درصدها به 
چالشی برای شرکای خارجی 
تبدیل شده است، زیرا سقف 
س��اخت  ب��رای  درص��د   40
داخل زمان��ی منطقی خواهد 
بود ک��ه حداق��ل 200 هزار 
دستگاه خودرو تولید شود. از 
سوی دیگر با وجود موقعیت 
ایران، مشکلات  اس��تراتژیک 
ترانزی��ت کالا و نبود مش��وق 
وی��ژه ب��رای صادرکنندگان، 
مانع��ی برای صادرات اس��ت. 
اکنون پرس��ش اینجاست که 
تنها علت تعلی��ق در امضای 
ق��رارداد هم��کاری ب��ا رن��و، 
زیاده‌خواهی این خودروس��از 

فرانسوی است؟ 

کارش��ناس  زاوه،  فرب��د 
صنع��ت خ��ودرو، در پاس��خ 
به این پرس��ش در گفت‌وگو 
ب��ا  »فرص��ت ام��روز« بیان 
مدت‌ه��ا  »رن��و  می‌کن��د:  
اس��ت ک��ه ب��رای خرید یک 
ابراز تمایل  کارخانه در ایران 
می‌کن��د، اگ��ر این ش��رکت 
نمی‌خواهد که س��رمایه وارد 
ایران کند، چ��را قصد خرید 
کارخان��ه دارد و آقایان به رنو 
کارخانه نمی‌فروش��ند؟ وقتی 
نمی‌ش��ود،  فروخته  کارخانه 
مش��خص می‌شود که مشکل 
زیاده‌خواهی رنو نیست، بلکه 
این ترس وجود دارد که این 
خودروس��از فرانسوی با توجه 
به اصول مش��تری‌مداری که 
رعایت می‌کند، ممکن اس��ت 

بازار را در دست بگیرد.‌«‌ ‌
او می‌افزاید: »به نظر می‌رسد 
وزارت صنعت، معدن و تجارت 
علاق��ه‌ای به رن��و ن��دارد زیرا 
س��رمایه‌گذاری از ای��ن بالاتر 
که این شرکت می‌خواهد 80 
درصد یک کارخانه را خریداری 

کند، وجود ندارد.‌«‌ ‌

مانع‌تراشی بر سر راه رنو
یک��ی از ن��کات دیگری که 
افتادن  به‌عنوان دلی��ل عقب 
همکاری رنو و س��ایپا مطرح 
می‌شود به تجربه تلخ گذشته 
س��و  ی��ک  از  بازمی‌گ��ردد. 
ایران  خودروس��ازی  مدیران 
مدعی‌اند که رنویی‌ها بدقولی 
کرده‌ان��د و از س��وی دیگ��ر 
شواهد نش��ان می‌دهد ایجاد 

مانع‌تراشی‌های زیادی بر سر 
راه ف��روش محصولات رنو در 
بازار ایران ش��ده است. زیربار 
نرفت��ن خودروس��ازان ایرانی 
کنترل‌ه��ای  اعم��ال  ب��رای 
کیفی رنو و قیمت‌گذاری‌های 
گ��ران برای محص��ولات این 
این  از ش��واهد  خودروس��از، 

تجربه است. 
زمین��ه  ای��ن  در  زاوه 
معتقد اس��ت: »ای��ن ادعا که 
محص��ولات رن��و ب��ه صورت 
اقس��اطی فروخته نمی‌ش��ود 
تا بازار محص��ولات چینی یا 
پژو در ای��ران به خطر نیفتد، 
کام�اًل صحی��ح اس��ت. مثلًا 
رن��و پارس قیم��ت خودروی 
س��اندرو را حدود 32 میلیون 
تومان اعلام ک��رد اما هنگام 
ف��روش پارس‌خ��ودرو قیمت 
این محص��ول را ب��الای 40 
اع�الم کرد.  تومان  میلی��ون 
مصداق این موضوع در میزان 
داخلی‌س��ازی محصولات رنو 
ب��ا محص��ولات پژو نی��ز بارز 

است.‌«‌ ‌
گ��ذر  ح��ال  در  زم��ان 
اس��ت و در ای��ن گ��ذر، یک 
نظیر  دیگر  فرانس��وی  رقیب 
س��یتروئن نیز ب��ه رقبای رنو 
در ایران اضافه ش��ده اس��ت. 
اما رنو در ج��اده همکاری با 
خودروسازان ایرانی به دلایل 
مختل��ف در پی��چ خطرناکی 
قرار گرفته است که برای رد 
کردنش یا باید از منافع خود 
کوتاه بیاید یا باید بازار ایران 

را فراموش کند. 

زیاده‌خواهی خودروساز فرانسوی یا چارچوب سخت وزارت صنعت

رنو در پیچ خطرناک

اگرچ��ه ت��ا ب��ه امروز بیش��تر 
وعده‌های شرکت‌های خودروسازی 
عرض��ه  و  تولی��د  زمین��ه  در 
خودروهای برق��ی در حد وعده 
و ق��ول باق��ی مانده اس��ت، اما 
این  س��گمنت خودروهای برقی 
روزه��ا و در مقایس��ه ب��ا بخش 
با س��وخت‌های  خودروهایی که 
استعدادها  فسیلی کار می‌کنند، 
و متخصصان بیش��تری را جذب 

خود می‌کند. 
در این رابطه به نظر می‌رس��د 
دستمزد بالاتر و فرصت‌های بهتر 
برای فعالیت در حوزه طراحی و 
از  برق��ی  خودروه��ای  توس��عه 
جمل��ه مهم‌تری��ن دلایل جذب 
حوزه خودروس��ازی  متخصصان 
به بخش خودروهای برقی است. 
به‌عنوان مثال یک شرکت چینی 
ک��ه در بخش طراحی و توس��عه 
خودروه��ای برق��ی فعالیت دارد 
ماهانه 15 میلیون دلار به‌عنوان 
خ��ود  کارمن��دان  ب��ه  حق��وق 

پرداخت می‌کند. 
در این راس��تا یکی از افرادی 
که ترجی��ح داد فعالیت حرفه‌ای 
خ��ود را در بخ��ش خودروهای 
برق��ی ادام��ه ده��د، »فریم��ن 
ش��ن« ب��ود ک��ه دو س��ال قبل 
ش��رکت خودروس��ازی جیلی را 
ترک و اس��تارتاپ خ��ود را با نام 
» VM Motors « راه‌ان��دازی 
ک��رد و هدف از این کار را رقابت 
با ش��رکت خودروس��ازی تس�ال 
موت��ورز آمری��کا در چین عنوان 

کرده اس��ت. گفتنی اس��ت بازار 
بزرگ‌تری��ن  چی��ن  خ��ودروی 
محس��وب  جهان  خودروی  بازار 
می‌ش��ود و دول��ت این کش��ور 
با ارائ��ه مش��وق‌های یارانه‌ای و 
از  حمایتی  سیاس��ت‌های  اتخاذ 
توس��عه تکنول��وژی در صنع��ت 
حمایت  کشور  این  خودروسازی 

می‌کند. 
دیگ��ر  ک��ه  حال��ی  در 
اس��تارتاپ‌های چین��ی ک��ه در 
زمینه تولید و توسعه خودروهای 
برقی فعالیت می‌کنند از حمایت 
وسیع شرکت‌های اینترنتی چین 
نظیر »Alibaba « برخوردارند، 
ش��رکت » VM Motors« که 

دفت��ر مرکزی آن در ش��انگهای 
ق��رار دارد از میلیارده��ا ی��وان 
س��رمایه برخ��وردار ب��وده ک��ه 
بخش وس��یعی از این س��رمایه 
و  س��رمایه‌گذاران چینی  توسط 
س��رمایه‌گذاری  صندوق‌های  نه 
تأمی��ن  مال��ی  موسس��ات   و 

شده است. 
ب��ا این وج��ود آقای »ش��ن« 
46س��اله که به مدت دو دهه در 
صنع��ت خودروس��ازی آمریکا و 
چین فعالیت کرده است از اعلام 
نام سرمایه‌گذار یا سرمایه‌گذارانی 
ک��ه از ای��ن اس��تارتاپ حمایت 
خ��ودداری  کرده‌ان��د   مال��ی 
ش��رکت  بنیانگ��ذار   ک��رد. 

» VM Motors « می‌گوید هدف 
وی از ورود به حوزه خودروهای 
برقی توس��عه تکنولوژی و تولید 
باتری‌ه��ای هوش��مند و ب��ادوام 
و در نهای��ت تولی��د خودروهای 
ب��رای  ارزان‌قیم��ت  برق��ی 
 اس��تفاده م��ردم چی��ن در این 

کشور است. 
براساس اظهارات آقای »شن« 
شرکت وی قصد دارد تا براساس 
برنامه‌ریزی‌های صورت گرفته به 
حرکت خ��ود در جهت تصاحب 
بازار چی��ن ادامه ده��د و هرگز 
تمایلی به الگوبرداری از ش��رکت 
خودروس��ازی تس�ال در زمین��ه 
طراح��ی و تولی��د خودروه��ای 

وی  ن��دارد.  برق��ی  اس��پورت 
معتقد اس��ت ساخت خودروهای 
اسپورت و گران‌قیمت به منظور 
هیج��ان‌زده کردن م��ردم مطلقا 
کار دش��واری نیس��ت، چ��را که 
ش��ما ب��رای تحقق ای��ن هدف 
تنها نیازمند هزینه کردن مبالغ 
قاب��ل توجهی پول هس��تید، اما 
دش��وار‌ترین بخ��ش کار تولی��د 
خودرویی اس��ت ک��ه از کیفیت 
قاب��ل قبول��ی برخ��وردار بوده و 
مردم توانایی خرید آن را داشته 

باشند. 
 مدیران ش��رکت خودروسازی 
»VM Motors« معتقدند این 
شرکت چینی برای یافتن جایگاه 
خود در چی��ن نیازمند یک بازه 
زمانی پنج س��اله اس��ت. این در 
حالی اس��ت که دول��ت چین با 
ارائ��ه یارانه و دیگر مش��وق‌ها از 
طراح��ی و تولی��د خودروه��ای 
 برق��ی در ای��ن کش��ور حمایت 

می‌کند. 
 »VM Motors« مدیــــ��ر 
ش��رکت‌های  اس��ت  معتق��د 
خودروس��ازی چین��ی در بخش 
فروش محصولات‌ش��ان عملکرد 
خوب��ی نداش��ته و ب��ه مبح��ث 
تجرب��ه مش��تریان از تعام��ل با 
بی‌توج��ه  خ��ود   خودروه��ای 

هستند. 
تولی��د  »ب��ا  می‌گوی��د:  وی 
خودروه��ای هوش��مند و متصل 
به اینترن��ت می‌توان این روند را 
تغییر و میزان فروش خودروهای 
چینی را ب��ه میزان قابل توجهی 

افزایش داد.«

ساخت خودرو‌های برقی وارد فاز جدید شد

VM موتور چین به دنبال رقابت با تسلا
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رئیس‌جمه��وری به پیگی��ری سیاس��ت تحریم‌های 
اقتصادی از س��وی واش��نگتن علیه کشورهای مستقل 
جهان اش��اره کرد و اظهار داش��ت: جمهوری اس�لامی 
ایران، اعمال تحریم‌ها را ابزاری غلط و بی‌نتیجه می‌داند. 
به گزارش مهر، معاون و فرستاده ویژه رئیس‌جمهوری 
کوبا دیروز در تهران پیام کتبی  »رائول کاسترو« رئیس 
جمه��وری کش��ورش را تقدیم حجت‌الاس�لام حس��ن 

روحانی، رئیس‌جمهور اسلامی ایران کرد. 
کاس��ترو در ای��ن پی��ام خواهان گس��ترش و تعمیق 
همکاری‌های ته��ران – هاوانا در همه عرصه‌های مورد 

علاقه ش��ده است. روحانی در این دیدار با تشکر از پیام 
همتای کوبایی خود، توس��عه و تعمیق روابط با کوبا را 
به‌عنوان یکی از کش��ورهای دوس��ت ایران در آمریکای 
لاتین با اهمیت دانس��ت و اظهار داش��ت: اش��تراکات 
فرهنگ��ی دو مل��ت انقلابی ایران و کوبا باعث ش��ده تا 
دو دولت، پیوسته طی سال‌های پس از پیروزی انقلاب 
اس�لامی، رواب��ط نزدیکی داش��ته باش��ند و در مجامع 

بین‌المللی هم از مواضع یکدیگر پشتیبانی کنند. 
روحانی به پیگیری سیاس��ت تحریم‌های اقتصادی از 
س��وی واشنگتن علیه کشورهای مس��تقل جهان اشاره 

کرد و با تأکید بر اینکه جمهوری اسلامی ایران، اعمال 
تحریم‌ه��ا را ابزاری غل��ط و بی‌نتیج��ه می‌داند، گفت: 
در نظام تج��اری و اقتصادی جهان بای��د در چارچوب 
مق��ررات بین‌المللی، آزادی تج��ارت و روابط اقتصادی 

میان کشورها وجود داشته باشد. 
رئیس‌جمهوری در ادامه به موضوع تروریسم و دخالت 
قدرت‌های بیگانه در امور کش��ورهای منطقه اشاره کرد و 
گفت: برای جمهوری اس�لامی ایران بسیار مهم است که 
م��ردم منطقه بتوانند برای سرنوش��ت و آینده خود بدون 

دخالت مستقیم و غیرمستقیم بیگانگان، تصمیم بگیرند. 

آی��ت‌الله احم��د علم‌اله��دی، نماین��ده 
ولی فقی��ه در اس��تان خراس��ان رضوی، 
در س��خنانی ک��ه ب��ه نظ��ر توضیحی بر 
صحبت‌های��ش درباره برگزاری کنس��رت 
در ش��هر مشهد اس��ت، گفت با موسیقی 
مشکلی ندارد، بلکه مشکل او با حواشی‌ای 
اس��ت که ممکن اس��ت در هنگام اجرای 

کنسرت ایجاد شود. 
در  علم‌اله��دی  آی��ت‌الله  جمع��ه،  روز 
خطبه‌ه��ای نم��از جمع��ه مش��هد که در 
حرم رضوی برگزار ش��د، مخالفت صریح 
خود را در مورد برگزاری کنس��رت در این 
ش��هر اعلام ک��رد و به کس��انی که تمایل 
دارند کنسرت داش��ته باشند توصیه کرد 
این ش��هر را ترک کنند. این صحبت‌ها با 
واکنش‌های زیادی مواجه شد با این حال 

به گزارش پایگاه اطلاع‌رس��انی او، آیت‌الله 
علم‌اله��دی در دیدار با س��ردار حس��ین 
اش��تری، فرمانده نی��روی انتظامی گفت 
مشکلی با موس��یقی ندارد و صحبت‌های 
مورد نظرش درباره حواش��ی کنس��رت‌ها 
بوده اس��ت: »بحث ما، موضوع موس��یقی 
و کنس��رت نیس��ت، بلکه بحث حواش��ی 
به وجود آمده در کنس��رت اس��ت. مسئله 
کنسرت یک موضوع است و بحث مجوزی 
که صادر می‌شود موضوع دیگر، موسیقی 
ب��ه ما ارتباط ندارد چ��ون در آن تخصص 
نداری��م اما حرف ما، حواش��ی امنیتی آن 

است.«
به گزارش ایس��نا، امام جمعه مشهد روز 
جمع��ه با بیان اینکه می‌گوین��د کنار قرآن 
نمی‌ش��ود ت��ار زد و ای��ن خلاف قداس��ت 

قرآن اس��ت، گفت��ه بود: »کن��ار گنبد امام 
رضا نمی‌ش��ود کنس��رت برگزار ک��رد، این 
خلاف حیثیت و هویت این ش��هر است، تو 
کنس��رت می‌خواهی، مش��هدی نباش، برو 
یک ش��هر دیگر زندگی کن، اگر یک آدمی 
می‌خواهد در یک ش��هری زندگی کند، در 
عملیات فرهنگی‌اش آزاد باشد، در تفریح و 
خوش‌گذرانی‌اش آزاد باش��د، چرا یک شهر 
زیارتی را انتخاب کرده؟ این شهر را انتخاب 
ک��رده که زوار این ش��هر را بچاپد. خب برو 
جای دیگر زندگی کن، چرا اینجا داد و فریاد 
راه می‌اندازی و چانه‌زنی می‌کنی، هرروز یک 
کمپی��ن راه می‌اندازند، این کمپین‌ها و دار 
و دسته‌ها، اردوکش��ی بر ضد امام رضا )ع( 
اس��ت، این مقابله با حرم امام هش��تم  )ع( 
اس��ت، بنده فکر کردم برای یک روز در یک 

جلسه به نام امام هشتم تکلیف این شهر باید 
روشن شود.« امام جمعه مشهد در دیدار با 
فرمان��ده نیروی انتظام��ی در تأکید بر این 
موضوع که مشکلی با موسیقی ندارد، حتی 
گفت که حواش��ی امنیتی مجالس روضه را 
ه��م بر نمی‌تابد؛ »اگر بنا ش��د روضه‌خوانی 
سیدالشهدا هم برگزار شود و حاشیه امنیتی 
و انتظامی داشته باشد، باید با آن نیز برخورد 
شود، نمی‌توان گفت چون روضه سیدالشهدا 
اس��ت به آن کار نداش��ته باش��یم. دستگاه 
صادرکنن��ده مجوز برای کنس��رت باید این 
موضوع را جواب دهد که مجوز صادرش��ده، 
مجوز به چه چیزی اس��ت؟ وقتی حواش��ی 
ضد عف��ت، انتظام��ی و امنیتی ب��ه وجود 
می‌آید، دستگاه پیشگیری از جرم نمی‌تواند 

بی‌تفاوت باشد.«

س��خنگو و رئیس مرکز دیپلماس��ی عمومی و رسانه‌ای 
وزارت امور خارجه درباره تفاهم‌های انجام ش��ده در سفر 
روز جمعه محمدجواد ظریف به ترکیه گفت: س��فر وزیر 
امور خارجه به این کش��ور را که با استقبال گرم مقامات 
ترکیه همراه بود، س��فری سازنده و در جهت منافع مردم 

دو کشور می‌دانم. 
به گزارش ایس��نا، بهرام قاس��می در پاس��خ به س��وال 
تعدادی از خبرنگاران افزود: در این سفر مذاکرات طولانی 
و مفصلی درخصوص مسائل سیاسی دوجانبه، موضوعات 
منطقه‌ای و بین‌المللی و س��ایر مس��ائل م��ورد علاقه دو 
کش��ور مورد بحث و بررسی قرار گرفت. همچنین در این 
دیدارها و مذاکرات ب��ه عمل آمده پیرامون همکاری‌های 

دوجانبه، تفاهم‌ها و توافقاتی انجام شد. 
قاس��می در پاسخ به س��والی در مورد چگونگی سفر 
گردش��گران ایرانی ب��ه ترکیه توضیح داد: ب��ا توجه به 
درخواس��ت طرف ترکی��ه‌ای پیرامون برق��راری مجدد 
تورهای گردش��گری ایران به مقصد ترکیه و از آنجایی 
که دول��ت ترکیه علاقه‌مند برق��راری مجدد این تورها 
اس��ت و گردشگران ایرانی را جزو بهترین گردشگران و 
بازدیدکنندگان از این کش��ور می‌دانند، در مورد امنیت 
و رف��اه حال گردش��گران ایرانی قول‌های مس��اعدی را 
ب��ه طرف ایرانی اعلام داش��ته‌اند. بنابراین طرف ایرانی 
پذیرف��ت ک��ه ممنوعیت س��فر تورهای گردش��گری به 
ترکیه با توجه به پذیرش تعهدات لازم از س��وی دولت 

ترکی��ه را لغو کند و از این پس آژانس‌های مس��افرتی 
کش��ورمان می‌توانن��د ب��ا صلاحدید و با بررس��ی‌های 
همه‌جانب��ه و ایج��اد تمهی��دات لازم، مناس��ب و مورد 
نیاز ش��هروندان ایرانی در هماهنگی و تماس با شرکای 
ترکیه‌ای خود نس��بت به اعزام تورهای گردش��گری به 

این کشور همسایه اقدام کنند. 
سخنگوی وزارت امور خارجه افزود: رفع ممنوعیت سفر 
گردش��گران ایرانی به همراه تورهای گردش��گری توسط 
آژانس‌های ایرانی به معنی س��لب مس��ئولیت آژانس‌ها و 
مؤسسات گردشگری نخواهد بود و آنها باید در تفاهم‌های 
دقیق و بررسی شرایط در جهت فراهم ساختن رفاه کامل 

گردشگران ایرانی اقدام لازم را به عمل آورند. 

محمدرض��ا باهن��ر، نایب رئیس س��ابق 
مجلس ش��ورای اس�لامی و از چهره‌های 
سرش��ناس اصولگرای��ان گفته اس��ت که  
»ممک��ن نیس��ت قاطب��ه اصولگرای��ان از 

احمدی‌نژاد حمایت کنند.« 
باهن��ر در گفت‌وگ��وی اختصاصی با ایلنا 
گفت: نمی‌خواهی��م از الان موضع منفی یا 
مثبت نسبت به کسی داشته باشیم، همان 
زم��ان هم که کاندیدایی را معرفی می‌کنیم 
ب��ه ص��ورت منف��ی در م��ورد کاندیداهای 
دیگر صحبت نمی‌کنیم. اما معتقد نیس��تم 

ک��ه ممکن اس��ت قاطب��ه اصولگرای��ان از 
احمدی‌ن��ژاد حمایت کنن��د. احتمال این 
فرضیه خیلی ضعیف و حتی نزدیک به صفر 
است. ما در میان اصولگرایان افرادی را داریم 
که می‌گویند چاره‌ای جز حمایت از روحانی 
نداری��م از طرفی اف��رادی هم مثل دبیرکل 
جامعه روحانیت اعلام می‌کنند خیلی بعید 
است از روحانی حمایت کنیم، بنابراین انواع 
اظهارات مطرح می‌شود، ولی جمع‌بندی آن 

را در بهمن و اسفند خواهیم دید. 
او در این گفت‌وگو به موضوع انتشار بدون 

مجوز هفته‌نامه یالثارات هم اش��اره کرده و 
گفته اس��ت که از نظرش، این رفتار فراتر از 
قانون است:  این موضوع را شنیدم و تعجب 
هم کردم. بالاخره ما در کشور قرارمان بر این 
است که همه در برابر قانون یکسان باشیم. از 
عالی‌ترین مقام‌های نظام گرفته تا پایین‌ترین 
فرد جامعه باید در برابر قانون مطیع باشیم 

و تمکین کنیم. این اتفاق نوظهوری است. 
اینکه بگوین��د ما مجوز خود را از جایی 
بالاتر از ارشاد گرفتیم هم مسئله بی‌ربطی 
اس��ت که قابل‌قبول هم نیست و بنابراین 

به قوه قضاییه و دادستانی بازمی‌گردد که 
باید اعمال قانون کنند. ممکن است فردی 
اعتراضی داشته باشد که باید مسیر قانونی 
خود را طی کند. اصلا ممکن است توقیف 
به حق یا غیر‌حق باشد اما به هرحال باید 
حق را از مسیر قانونی طلب کرد. حضرت 
امام در جایی ک��ه بنی‌صدر بعد از عزلش 
گفت من قان��ون را قبول ندارم خطاب به 
او فرمودند قانون تو را قبول ندارد. همه ما 
باید به قانون تمکین کنیم و در این میان 

یالثارات هم مستثنی نیست. 

تغییر موضع آیت‌الله علم‌الهدی درباره کنسرت‌های موسیقی

در موسیقی تخصصی نداریم، حرف ما حواشی آن است

سخنگوی وزارت خارجه خبر داد 

ایران ممنوعیت سفر به ترکیه را برای تورهای گردشگری لغو کرد

باهنر: امکان ندارد همه اصولگرایان از احمدی‌نژاد حمایت کنند

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

مس��ئولان آمریکایی از کش��ته شدن س��رکرده شاخه 
داع��ش در افغانس��تان و پاکس��تان در حمل��ه یک پهپاد 

آمریکایی خبر دادند. 
به گزارش ایس��نا، به نقل از ارم نیوز، یکی از مس��ئولان 
وزارت دفاع آمریکا اعلام کرد: حافظ سعید خان، سرکرده 
ش��اخه داعش در افغانستان و پاکستان 26ژوئیه در حمله 

یک پهپاد آمریکایی در افغانستان کشته شده است. 
عمر زخیلوال، س��فیر افغانس��تان در پاکس��تان نیز روز 
جمع��ه اعلام کرده بود که س��رکرده داعش در حمله یک 

پهپاد آمریکایی در شرق افغانستان کشته شده است. 

وی گفت: من تاکید می‌کنم که حافظ س��عید خان، رهبر 
»ولایت خراس��ان« وابسته به داعش همراه با برخی رهبران 
ارشد و تعدادی از اعضای این گروه در حمله 26ژوئیه آمریکا 
به منطقه کوت در ولایت ننگرهار کشته شده است. خان که 
تابعیت پاکستانی داشت، عضو سابق جنبش طالبان پاکستان 
ب��ود و بعد از بیعت با داعش رهبری ش��اخه ای��ن گروه در 
افغانستان و پاکستان را عهده‌دار شد. پیشتر نیز گزارش‌هایی 
از کش��ته شدن خان منتشر شده بود، اما هیچ‌گاه مرگ وی 
تایید نشد. داعش دفعات پیشتر در یک فایل صوتی از خان، 

کشته شدن وی را تکذیب کرده بود. 

کشته شدن رهبر داعش در افغانستان و پاکستان در حمله آمریکا

  یک�ی از دادگاه‌ه�ای ترکیه حکم 
بازداش�ت غیاب�ی فت�ح‌الله گولن را 
ب�ه اتهاماتی چون رهب�ری کودتای 
نافرجام 15 ژوئیه توس�ط »سازمان 

تروریستی گولنیست« صادر کرد. 
 پلی�س تایلن�د دیروز پ�س از 15 
انفج�ار زنجیره‌ای در هفت اس�تان 
جنوبی این کش�ور كه چهار کش�ته 
و 36 زخمی برجای گذاش�ت، اعلام 
کرد وضعی�ت در سراس�ر تایلند به 

حالت عادی بازگشته است. 
دیده‌بان حقوق بشر سوریه از آزادی صدها گروگانی که داعش به همراه خود 

از منبج برده بود، خبر داد

تیتر اخبار

مدیرکل دفتر حفاظت شکار و صید سازمان محیط زیست 
ضمن تش��ریح وضعیت باغ‌های وح��ش، باغ‌های پرندگان و 
مراکز نگه��داری از حیوانات در کل کش��ور اظهار کرد: باید 
وضعیت س��ال‌های گذش��ته این واحدها را با وضعیت فعلی 
آنها مقایسه کنیم و اقدامات انجام شده در جهت ساماندهی 
را نیز حین همه اظهارنظرها در نظر بگیریم و منصفانه نیست 
اقدامات س��ازمان را که برای هریک س��اعت‌ها جلسه، کار، 

مذاکره و... صرف شده است، در نظر نگرفت. 
علی تیموری در گفت‌وگو با ایسنا، ضمن اشاره به اینکه 
تع��داد باغ‌های وحش، باغ‌های پرندگان و مراکز نگهداری 

از حیوان��ات در ای��ران بی��ش از 85 واحد اس��ت، گفت: 
براساس آمار ارس��الی از ادارات کل استانی در کل کشور 
20 ب��اغ وحش فعال وج��ود دارد و از این تعداد چهار باغ 
وحش در کشور بدون مجوز هستند که مهلتی شش ماهه 
در جهت تکمیل مدارک و س��اماندهی جایگاه‌ها براساس 

دستورالعمل و کسب مجوز به آنها داده شده است. 
وی اظه��ار کرد: بیش از 50 درص��د باغ‌های وحش در 
دوسال گذشته فاقد مجوز بوده‌اند، اما در حال حاضر بیش 
از 75 درصد دارای مجوز و بقیه تا ش��ش ماه دیگر تعیین 

تکلیف خواهند شد. 

مهلت 6 ماهه به باغ وحش‌های بدون مجوز

 قائم مق�ام معاون�ت حمل‌و‌نقل و 
ترافیک ش�هرداری ته�ران از ورود 
نس�ل جدید دوچرخه به ش�هر خبر 

داد. 
 مدیرکل پیش‌بینی و هشدارسریع 
سازمان هواشناسی از کاهش نسبی 
دمای نوار شمالی کشور طی روزهای 

آینده خبر داد. 
نمایش�گاه هنری نقاش�ی کودکان کار و خیابان ش�امل 80 اثر دی�روز به همت 

شهرداری منطقه 3 و موسسه رویش نهال در نگارخانه زمرد تهران برگزار شد

تیتر اخبار

باراک اوباما، رئیس‌جمهوری آمریکا فهرس��ت تابستانی 
مطالعه خود را متشکل از کتاب‌هایی از طیف‌های مختلف 
اع�لام کرد و از کتاب پرفروش »دخت��ر در قطار« نیز نام 
برد. به گزارش مهر به نقل از گاردین، کاخ سفید فهرست 
کتاب‌هایی را که ب��اراک اوباما، رئیس‌جمهوری آمریکا در 

تعطیلات تابستانی می‌خواند، منتشر کرد. 
اوباما که با خانواده‌اش راهی تعطیلات تابس��تانی شده، 
مجموعه‌ای از رمان‌های جایزه برده تا پرفروش و خاطرات 

را برای این روزها با خودش برده است. 
پنج کتاب منتخب باراک اوباما شامل »روزهای بربریت: 
زندگی موج س��واری« نوش��ته ویلیام فینیگان، »راه‌آهن 

زیرزمینی« نوشته کالسون وایتهد، »ق‌مثل قوش« نوشته 
هلن مک‌دونالد، »دختر در قطار« نوشته پائولا هاوکینز و 

»سونیویس« نوشته نیلا استفنسون است. 
کت��اب فینیگان برن��ده جایزه پولیتزر س��ال ۲۰۱۶ در 
بخش زندگی‌نامه ش��د. این کتاب درباره وسواس‌های این 

نویسنده درباره موج‌سواری است. 
 »راه‌آهن زیرزمینی« داس��تان کورا ب��رده‌ای را روایت 
می‌کند که در مزارع پنبه در جورجیا کار می‌کند و تلاش 
دارد تا آزادی‌اش را به دست‌آورد. این کتاب به‌عنوان یکی 
از کتاب‌های منتخب در باش��گاه کتاب‌خوانی اپرا وینفری 

نیز انتخاب شده است. 

برنامه مطالعه باراك اوباما در تعطیلات

‌ - سخنگوی هیات‌مدیره آکادمی 
س�مندریان اعالم ک�رد چهارمین 
ای�ن  نش�ان  اه�دای  جش�ن  دوره 
آکادمی، همزمان با ماه تولد زنده‌یاد 
هما روستا در مهرماه برگزار خواهد 

شد. 
نویس�نده  ش�افاک«  »الی�ف   
س�خنان  در  ترکی�ه‌ای  سرش�ناس 
اخیر خود، کودتاچیان ترکیه‌ای را با 

نازی‌های آلمانی مقایسه کرد. 

 در حالی که هنوز روشن نیست شاهرخ خان چه مدت بازداشت بوده و دلیل 
بازداشت شدن او چه بوده، سفیر آمریکا در هند از این بازداشت عذرخواهی 

کرد و گفت تمام تلاشش را می‌کند تا این عمل دوباره تکرار نشود

تیتر اخبار

فرزان عاش��ورزاده می‌گوید در اوج آمادگی خود به سر 
می‌برد و از نظر جس��می و ذهنی آماده حضور در المپیک 

است. 
تکوان��دوکار وزن ۵۸ کیلوگرم تیم ملی که نخس��تین 
نماین��ده تکواندوی ای��ران در المپیک خواهد بود و عصر 
سه‌ش��نبه مبارزه خ��ود را آغاز می‌کن��د، در گفت‌وگو با 
ایس��نا، ‌در خصوص ش��رایط آمادگی‌اش برای حضور در 
المپیک اظهار کرد: به ش��خصه از نظر روحی و جسمانی، 
شرایط بس��یار خوبی دارم و فکر می‌کنم در اوج آمادگی 
به س��ر می‌برم. برای هدف‌مان س��خت ت�لاش کرده‌ایم. 

امیدوارم م��زد زحمات‌مان را بگیریم و المپیک روز همه 
ما باشد. 

دارن��ده طلای جهان در خصوص رقبای خود گفت: من 
روی دو حریفی که مش��خص اس��ت، برنامه‌ریزی و کاملا 
آنها را آنالیز کرده‌ام. در دور اول با نماینده مراکش مبارزه 
دارم و در دور دوم با برنده اسپانیا و چین مصاف می‌کنم. 
عاشورزاده ضمن تشکر از کادر فنی تیم ملی خاطرنشان 
کرد: کادر فنی نزدیک به سه سال برای ما زحمت کشید. 
کادر فنی ایران در دنیای تکواندو بهترین است و ما نیز از 

آنها درس‌های زیادی گرفته‌ایم. 

فرزان عاشورزاده: در اوج آمادگی هستم

‌ در حالی که گفته می‌ش�ود رامین 
رضاییان با تراکتور‌س�ازی به توافق 
رس�یده، باتوجه به مقررات سازمان 
لیگ رامی�ن رضاییان فعلًا نمی‌تواند 
تراكتوری ش�ود. تراکتور هر ش�ش 
س�همیه لیگ برتری خ�ود را گرفته 
پی�ش  مداف�ع فص�ل  نمی‌توان�د  و 
پرسپولیس را تا نیم‌فصل به خدمت 

بگیرد. 
  تی�م والیب�ال ایران دی�روز عصر 

مص�ر را 3ب�ر صف�ر ب�رد و ب�ه دور 
صع�ود  المپی�ک  رقابت‌ه�ای   دوم 

کرد.
کیانوش رس�تمی با قهرمانی در وزنه‌برداری، نخستین مدال کاروان ایران در 

المپیک ریو را کسب کرد

تیتر اخبار
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اعمال تحریم ابزاری 
غلط و بی‌نتیجه است

روز هفتم 
هفتمین روز المپیک با نخستین مدال طلای ایران و 

شگفتی در رقابت‌های شنا پایان یافت. 
به گزارش ایسنا، در هفتمین روز المپیک، انگلیسی‌ها 
در مسابقات تیمی دوچرخه‌سواری پیست به مدال طلا 
دست یافتند و رکورد جهان را با ثبت زمان 3:50.265 

شکستند. 
در 100 مت��ر پروانه جایی ک��ه مایکل‌فلپس، دارنده 
22م��دال ط�لای الپمی��ک حض��ور داش��ت، ج��وزف 
اس��کولینگ س��نگاپوری به مدال طلا دس��ت یافت. او 
علاوه بر پش��ت س��ر گذاش��تن پرافتخارترین ورزشکار 

تاریخ المپیک، رکورد این بازی‌ها را نیز شکست. 
ام��ا یک اتفاق بی‌نظی��ر نیز در این مس��ابقه رخ داد. 
فلپس، لی کلوز و چه با ثبت زمان 51.14 هر سه مدال 
نقره را کس��ب کردن��د. روز گذش��ته در 100 متر زنان 

مدال طلا به دو نفر رسید. 

کیتی لدکی، س��تاره آمریکایی در بخش بانوان بازهم 
درخش��ید. شناگر آمریکایی علاوه بر قهرمانی در شنای 
800 متر توانست رکورد جهان را با ثبت زمان 8:04.79 
بشکند. لدکی همچون فلپس چهارمین مدال طلایش را 

در المپیک ریو کسب کرد. 
در ادامه ش��گفتی در رقابت‌های شنا، در 50 متر آزاد 
مدال طلا به آنتونی اروین با ثبت زمان 21.40 رس��ید. 
فلورن��ت مانائودو در جایگاه دوم ایس��تاد و برنز به دیگر 

هموطن اروین یعنی ناتان آدریان رسید. 
اما بامداد ش��نبه رافائل نادال و مارک‌لوپس با شکست 
نمایندگان رومانی در بخش دو نفره تنیس مردان، قهرمان 
شدند و سومین مدال طلای کشورشان را به ثبت رساندند. 
رستمی: به تنهایی و با مربیگری خودم طلا گرفتم

قهرمان وزنه‌برداری المپیک ریو بیان کرد: من خیلی سختی 
کشیدم و خدا را شکر که توانستم مدال المپیک را بگیرم. 

به گزارش ایس��نا، کیانوش رس��تمی پس از کس��ب 

عن��وان قهرمانی بازی‌های المپیک ری��و بیان کرد: من 
در بدترین ش��رایط و تنها تمرین کردم. خیلی س��ختی 
کشیدم. خدا را شکر مدال طلا گرفتم و نگذاشتم خون 
شهیدان پایمال شود. ایرانی‌ها باید همیشه نشان دهند 

که می‌توانند موفق شوند. 
رس��تمی همچنین گفت: مدالم را به ش��هدای مدافع 
حرم تقدیم می‌کنم و خوش��حالم که توانستم به تنهایی 
و با مربیگری خودم رکورد دنیا و المپیک را تغییر دهم 

و به مدال طلا برسم. 
قهرم��ان المپی��ک ری��و با تش��کر از دعاه��ای مردم 
ای��ران تصریح کرد: م��ردم ایران ب��ا انرژی‌های مثبتی 
ک��ه دادن��د به من کم��ک کردند و اگر غی��ر‌از این بود، 
کیانوش‌رس��تمی نمی‌توانس��ت مدال طلای المپیک را 
بگیرد و رکوردش��کنی داشته باش��د. از این بابت خدا را 
ش��کر می‌کنم. قس��مت بود مدال بگیرم و اگر قس��متم 

نبود، به هیچ عنوان این مدال را به دست نمی‌آوردم. 

همراه با المپیک
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مهم نیس��ت که در نهایت کدام کش��ور در صدر 
ج��دول رده‌بندی مدال‌ه��ای بازی‌ه��ای المپیک 
تابس��تانی قرار خواه��د گرفت، ش��بکه تلویزیونی 
NBC Universal ب��ا توجه ب��ه درآمد هنگفت 
خود از دریافت س��فارش ب��رای پخش آگهی‌های 
تج��اری در حی��ن انجام مس��ابقات، برن��ده اصلی 

مسابقات المپیک ریو محسوب می‌شود. 
در همین راس��تا و براس��اس اطلاع��ات موجود، 
یک روز پیش از آغاز بازی‌های المپیک ریو درآمد 
این ش��بکه تلویزیون��ی آمریکای��ی از محل پخش 
تیزرهای تبلیغات��ی به رقمی مع��ادل یک‌میلیارد 
و 200میلیون دلار رس��یده اس��ت ک��ه این مبلغ 
ش��امل تمام��ی آگهی‌های پخش ش��ده به‌صورت 
تلویزیون��ی، اینترنت��ی و کابلی ش��ده و براس��اس 
برآوردهای صورت گرفته، درآمد شبکه تلویزیونی 
آگهی‌ه��ای  پخ��ش  از   NBC Universal
 تبلیغات��ی المپیک ریو در تاریخ آمریکا بی‌س��ابقه 

بوده است. 
رکوردشکنی مذکور در شرایطی صورت می‌پذیرد 
که درآمدهای این ش��بکه تلویزیونی در مقایسه با 
مسابقات المپیک لندن به 20درصد افزایش یافته 
است. گفتنی است 75درصد از درآمد یک‌میلیارد 
و 200میلیون دلاری NBC Universal حاصل 
از پوشش مسابقات المپیک ریو در بهترین ساعات 
ب��وده و می��زان درآمد این ش��بکه از هر دو بخش 
ش��بکه تلویزیونی و پخش اینترنتی مس��ابقات در 
مقایس��ه با زم��ان برگزاری بازی‌ه��ای المپیک در 

لندن به میزان 33درصد افزایش یافته است. 
کارشناس��ان حوزه بازاریاب��ی و تبلیغات پس از 
بررسی میزان ثبت سفارش برای پخش آگهی‌های 
تج��اری در حی��ن برگ��زاری بازی‌ه��ای المپیک 
لن��دن و میزان درآم��د ش��بکه‌های تلویزیونی در 
آمریکا اع�الم کردند که افزای��ش هزینه تبلیغات 
تلویزیون��ی و اینترنت��ی ش��رکت‌های تج��اری از 
جمل��ه مهم‌تری��ن دلای��ل افزای��ش قاب��ل توجه 
 درآم��د NBC Universal از پخ��ش تیزرهای 

تبلیغاتی است. 
گفتنی اس��ت در ماه مارس سال جاری میلادی 
این ش��بکه تلویزیونی با انتش��ار بیانیه‌ای رس��می 
اعلام کرد که درآمدهای آن از محل ثبت سفارش 
آگهی‌ه��ای تبلیغاتی در حی��ن برگزاری بازی‌های 
المپی��ک ری��و از مرز یک‌میلی��ارد دلار عبور کرده 
 NBC و ای��ن موض��وع در مقایس��ه با عملک��رد
Universal  در جری��ان بازی‌ه��ای دوره قبل در 

لندن چهار ماه زودتر محقق شده است.
 لازم ب��ه ذکر اس��ت ع�الوه بر افزای��ش بودجه 
تبلیغ��ات ش��رکت‌های تجاری در حی��ن برگزاری 
بازی‌های المپیک ریو، گس��ترش پوشش مسابقات 
رش��ته‌های مختل��ف ای��ن فرص��ت را در اختی��ار 
رس��انه‌های دیداری قرار داده اس��ت ت��ا با پخش 
رقابت‌های ورزش��کاران حاضر در المپیک ظرفیت 
بیش��تری برای دریافت س��فارش پخش تیزرهای 

تبلیغاتی داشته باشند. 

در همین چارچوب و براس��اس اطلاعات موجود 
ش��بکه تلویزیونی NBC Universal در مجموع 
6هزار و 755 ساعت از زمان پخش برنامه‌های خود 
را ب��ه پخش رقابت‌های المپیک اختصاص داده که 
این موض��وع موجب اختصاص زمان بیش��تری به 

پخش آگهی‌های تبلیغاتی شده است. 
از دیگر س��و نکته‌ای که ذکر آن ضروری به نظر 
می‌رس��د، فاصله زمان��ی برزیل با ای��الات متحده 
آمری��کا اس��ت. در جری��ان دوره قب��ل بازی‌های 
المپی��ک در لن��دن فاصله زمانی ش��ش س��اعته 
انگلس��تان ب��ا آمریکا موج��ب کاه��ش بینندگان 
تلویزیون��ی رقابت‌ها ش��ده ب��ود ام��ا در این دوره 
فاصل��ه زمانی یک س��اعته میان آمری��کا و برزیل 
زمینه را برای افزایش تع��داد بینندگان بازی‌های 
المپی��ک و همچنین افزایش تعداد س��فارش‌های 
 ثب��ت ش��ده ب��رای آگهی‌ه��ای تج��اری فراه��م

 ساخته است. 
ب��ا وج��ود انتش��ار گزارش‌ه��ای مرب��وط ب��ه 
رکوردش��کنی میزان درآمدهای ش��بکه تلویزیونی 
NBC Universal  از پخ��ش بازی‌های المپیک 
ری��و، نکته قابل توجه در ای��ن رابطه پرداخت یک 
میلیارد و 280 میلیون دلار از س��وی این ش��بکه 

برای کسب حق پخش رقابت‌های مذکور است. 
پرداخت این مبلغ در شرایطی صورت می‌پذیرد 
که NBC Universal در جریان برگزاری دوره 
قبل��ی بازی‌ه��ای المپی��ک در لن��دن و همچنین 
المپیک زمس��تانی سوچی در روس��یه، درآمد این 
ش��بکه تلویزیون��ی آمریکایی از پخش مس��ابقات 
مذکور بسیار اندک بوده و مدیران آن در این دوره 
به دنبال کسب سود بیش��تری از پخش بازی‌های 

المپیک ریو هستند. 
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داستان کشاورز روی بسته‌بندی، 
محصول را بهتر معرفی می‌کند

با جذب روزافزون مصرفك‌نندگان به سوی محصولات 
 »Kashi« ارگانیك و اطلاع از منشا مواد غذایی، شركت
با راه‌اندازی یك هویت برند و طراحی بس��ته‌بندی جدید 
ضمن شرح داستان پشت پرده تولید این محصولات، غذا 

را كانون توجه بسته‌بندی خود قرار می‌دهد. 
ایده پش��ت طراحی هویت بصری جدید برند به اعتقاد 
طراح آن، نولز ریچی، در این جمله خلاصه می‌شود: »غذای 
تمیز و خوب شایس��ته یك نوع طراحی تمیز و خوب نیز 
هست. در این بسته‌بندی تكه‌های بزرگ غلات گندم خرد 
شده با حداقل متن ممكن به نمایش در می‌آیند.«به گفته 
»توش هال«، مدیر اجرایی خلاقیت این آژانس، ماموریت 
آژانس فوق، س��اده كردن طراحی بسته‌بندی و ارائه تمام 
اطلاع��ات مورد نی��از مصرفك‌نندگان به ش��كلی واضح 
و آش��كار اس��ت. به این ترتیب محصول به بهترین شكل 
ممكن عرضه می‌ش��ود. در ادامه با كنار گذاشتن جزئیات 
اضافی، بیشترین متعلقات Kashi، یعنی محصولات تولید 
ش��ده و كشاورزان به شكلی برجسته معرفی می‌شوند. به 
گزارش ‌ام‌بی‌ای نیوز، پشت این بسته‌ها داستان زندگی و 

روش كار كشاورزان بیان شده است. 

شماره 578  www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

کافه تبلیغات

تخفیف 80 و 90درصدی برای مخاطبان 
حکم معجزه را دارد

ف��رزاد دهن��وی، مدیرخلاقی��ت و مش��اور 
تبلیغاتی درباره ش��یوه ایده‌پردازی آگهی‌‌های 
رادیویی نت‌ب��رگ می‌گوید: قبل از پاس��خ به 
این س��ؤال لازم اس��ت کمی درباره استراتژی 
تبلیغاتی این کمپی��ن حرف بزنیم. نت‌برگ از 
کمپین م��ورد نظر چه توقعی دارد؟ 1- جذب 
مشتری‌های جدید؟ 2- حفظ موقعیت رهبری 
بازار با توجه به افزایش و رشد رقبا در بازار 3- 
هر دو. اینکه در فرم بریف جلوی گزینه »گروه 
هدف« و »توقع واکنش احتمالی مخاطب« چه 
چیزی نوشته شده است را ما نمی‌دانیم ولی به 
نظ��ر این آگهی‌ها می‌توانن��د نت‌برگ را به هر 
دو هدف یعنی جذب مشتری و حفظ موقعیت 
قبلی برس��انند. بهتر است توضیح کوتاهی در 
مورد اهداف اس��تراتژی برن��د نت‌برگ عنوان 
کنم. هدف اول، جذب مشتری جدید: نت‌برگ 
س��هم بازار عمده‌ای را از آن خود کرده است، 
اما م��ا درباره بازاری ح��رف می‌زنیم که هنوز 
دروازه‌های��ش به روی تعداد زیادی مش��تری 
بالقوه باز نش��ده اس��ت. برای بخش عمده‌ای 
از جامعه هنوز این نیاز احس��اس نشده است. 
عادت تخفیف در ایران مختصات دیگری داشته 
اس��ت. مشتریان برای تخفیف گرفتن یا عادت 
داشته‌اند خودشان به اصطلاح »چانه« بزنند یا 
در مواردی مثل بلیت سینما یا استخر به دنبال 
تخفیف نیستند. کسی فکر نمی‌کند برای رفتن 
به یک کلاس تابس��تانی هم می‌شود تخفیف 
گرفت و تخفیف خوب��ی هم گرفت. از آنجایی 
که خیلی‌ها با ساز و کار این نوع کسب وکار هم 
آشنا نیستند، تخفیف 80 و 90درصد برای‌شان 
حکم معجزه را دارد. حالا فقط باید رس��انه‌ای 
فراگیر داش��ت و در آن فریاد زد بش��تابید که 
دنیای اینترنت فقط چرخ زدن در ش��بکه‌های 
اجتماعی نیست. در اینترنت پدیده‌هایی است 
که در اس��تفاده از آن منافعی وجود دارد که تا 
حالا از آن برخوردار نبوده‌اید. با مورد کاوی این 
بیزینس - مدل در کشورهایی مثل آمریکا که 
پرچمدار سایت‌های تخفیف هستند، می‌بینیم 
در کشورهای دیگر هم این مسیر، یعنی ایجاد 
نیاز در مخاطب طی ش��ده اس��ت. بعد از آنکه 
خرید اینترنتی در ایران مش��تریان پروپا قرص 
خ��ود را پیدا کرد حالا نوبت به گس��ترش این 
بازار بکر در زیرشاخه‌های متنوع، پویا و امتحان 
پس داده آن اس��ت و برای مشتری چه چیزی 

جذاب‌تر از تخفیف؟ 
ه��دف دوم، مان��دن در ص��ف اول ب��ازار: 
س��ایت‌های تخفیفی روز به روز در حال تولد 
هستند. همه‌شان هم اس��تارتاپ‌های جویای 
نامی هس��تند که برای گرفتن سهم بازار سر و 
دست می‌شکنند. در چنین بازاری مهم نیست 
که شما رهبر هستید، رهبر ماندن مهم است. 
از آنجایی که خروجی محصول و خدماتی که 
مشتری از شما می‌گیرد هیچ فرقی با استارتاپ 
کوچک تازه متولد ش��ده ندارد شما کار خیلی 
س��ختی در پی��ش داری��د. ش��ما مجبورید از 
داشته‌های‌تان دفاع کنید، دفاع در برابر ارتشی 
که هر روز بر تعدادش افزوده می‌ش��ود. حضور 
مستمر در رسانه‌های مختلف مزیتی است که 

ش��ما احتمالا با بنیه مالی بهترتان نس��بت به 
رقبای نوپا از آن بهره‌مند می‌شوید و این حضور 
باعث می‌ش��ود مخاطب هر گاه نام تخفیف را 
می‌شنود شما را چیزی معادل آن بداند. یعنی 
اگر کسی تخفیف اینترنتی می‌خواهد، نت‌برگ 
نخستین کلمه‌ای باش��د که در ذهنش نقش 

می‌بندد. 
حالا می‌توانیم درباره ایده حرف بزنیم. ایده 
یک خطی آگهی‌ها این اس��ت: مرد می‌خواهد 
از حال دوستش باخبر ش��ود اما آقای دوست 
حسابی سرش گرم برنامه‌های مهیجی است که 
به لطف نت‌برگ و با استفاده از تخفیف از آنها 
بهره‌مند شده است. از رفتار مرد چنین برمی‌آید 
که دوستش تا حالا آنقدرها آدم اکتیوی نبوده 
است. ساختار سریالی آگهی‌ها هم این فرصت 
را می‌دهد که خدمات و محصولات بیش��تر و 
متنوعی را که در نت‌برگ وجود دارد نام ببریم. 
خدمات و محصولاتی که گاهی بلیت کله‌پزی 

هم جزو آن است. 

ساختار خوش ریتم، دیالوگ‌های بامزه و 
سرگرم‌کننده

دهن��وی در پاس��خ به این س��ؤال که 
آیا ح��ال و ه��وای آگهی با ش��خصیت 
برن��د همخوانی دارد یا خی��ر، می‌گوید: 
ش��خصیت نت‌ب��رگ هن��وز در ح��ال 
ش��کل‌گیری اس��ت. همین آگهی‌ها هم 
قرار اس��ت به آن کمک کند. شخصیتی 
هم که در حال شکل‌گیری است به نظر 
مناس��ب اس��ت. دهنوی درباره تناسب 
سناریوی آگهی‌ها با رسانه رادیو می‌گوید: 
س��اختار خوش ریتم و دیالوگ‌ها بامزه 
و سرگرم‌کننده هس��تند. از همه مهم‌تر 

این اس��ت ک��ه نگارنده آگه��ی، رادیو را خوب 
می‌شناس��د. مخاطب ب��ه خوب��ی از لابه‌لای 
دیالوگ‌ه��ا پی به ش��خصیت دو بازیگر اصلی 
آگهی می‌برد؛ اتفاقی که در رادیو کمتر می‌افتد. 
کاراکتر‌های آگهی‌های رادیویی متأسفانه هیچ 
بعدی ندارند اما در آگهی‌های نت‌برگ مخاطب 
با دو نفر آشنا می‌شود که می‌تواند با آنها ارتباط 
حسی برقرار کند و این شخصیت‌پردازی کاملًا 
در خدم��ت مفه��ومِ نت‌ب��رگ اس��ت. در این 
آگهی‌ها آدمی که تا به حال بیشتر در دسترس 

بوده است به دلیل آشنایی با نت‌برگ حسابی 
س��رگرم شده اس��ت. او حتی در طول روز آدم 
شوخ‌تری است چون دائماً در حال خوشگذرانی 
است. دهنوی در پاسخ به این سؤال که آیا این 
آگهی مخاطب پرمشغله رادیو را می‌تواند جذب 
کن��د یا خیر، می‌گوید: بله هم��ه مردم جهان 
قصه را دوس��ت دارند و آن را دنبال می‌کنند. 
پس برن��د وقتی قصه می‌گوید مخاطب گوش 
می‌دهد. اگر برند می‌خواهد مخاطب را بترساند 
باید قصه ترس��ناک بگوید. اگر قصه خنده‌دار 
اس��ت باید قصه کمدی بگوید و اگر می‌خواهد 
محصولش را بفروشد باید قصه تبلیغاتی بگوید. 

پنج آگهی رادیویی برای نت‌برگ
محمد مظلوم‌پ��ور، تهیه‌کننده و کارگردان 
آگهی‌های رادیویی برن��د نت‌برگ درباره این 
آگهی‌ها می‌گوید: این آگهی‌ها، هم راس��تا با 
آگهی تلویزیونی برند نت‌برگ است. در آگهی 
تلویزیونی این برند فضای فانتزی‌ای از ش��یوه 
خدمت‌رسانی نت‌برگ به تصویر کشیده شده 
ب��ود. در آگهی‌های رادیویی براس��اس همان 

فضای فانتزی ک��ه در آگهی تلویزیونی وجود 
داش��ت، داستان‌سرایی شده اس��ت. داستان 
آگهی‌ها براس��اس دو ش��خصیتی اس��ت که 
یک��ی از آنها همیش��ه در فضاه��ای متنوعی 
ک��ه تخفیفات نت‌ب��رگ برایش ایج��اد کرده 
ق��رار دارد. مظلوم‌پ��ور می‌گوی��د: پنج آگهی 
رادیویی برای نت‌برگ س��اخته شده که یکی 
از آنها بسیار کوتاه است و فقط به شعار و پیام 
تبلیغاتی نت‌برگ می‌پ��ردازد و ۴ مورد دیگر 
در فضایی داس��تانی و نمایشی قرار دارند. در 

هر کدام از آگهی‌ها، داس��تانی مجزا براساس 
خدم��ات مختلفی که نت‌ب��رگ به مخاطبان 
ارائه می‌دهد، بازگو می‌ش��ود. قالب کلی همه 
آگهی‌ها یکس��ان اس��ت. آگهی‌های رادیویی 
نت‌ب��رگ با ه��دف برندینگ و ایج��اد تصویر 
ذهنی برند در نگاه مخاطبان ساخته شده‌اند. 
البته در آنها به نس��بت آگهی تلویزیونی نگاه 
پررنگ‌تری به فروش نیز شده است. مظلوم‌پور 
درباره اینکه چرا نت‌برگ سراغ آگهی رادیویی 
رفته اس��ت، می‌گوید: خدمات��ی که نت‌برگ 
ارائه می‌دهد همه‌گیر اس��ت و تقریباً می‌تواند 
در هر نوع قش��ری از مخاطب ایجاد نیاز کند 
ب��ه این ترتیب باید رس��انه‌ای که بیش��ترین 
پوش��ش مخاطب را داراست انتخاب می‌شد. 
رادیو رس��انه‌ای است که قش��ر گسترده‌ای از 
مخاطبان آن را دنب��ال می‌کنند از همین رو 

به‌عنوان یکی از رسانه‌ها انتخاب شد. 
مظلوم‌پور در پاس��خ به این س��ؤال که چرا 
زم��ان برخی از آگهی‌ها تا ح��دودی طولانی 
ش��ده، می‌گوید: این آگهی‌ها نمایش��ی است 
که با رویکردی طنز س��اخته شده‌اند و قاعدتاً 
کاری را ک��ه ق��رار باش��د در آن درام و 
شخصیت‌ها و شوخی‌هایی شکل بگیرد 
نمی‌ت��وان همانند بقی��ه آگهی‌هایی که 
فق��ط اطلاعات را منتق��ل می‌کنند زیر 
ی��ک دقیق��ه بس��ت. در ای��ن آگهی‌ها 
مخاط��ب تا یک دقیقه هی��چ اطلاعات 
تبلیغاتی مستقیمی دریافت نمی‌کند و 
با یک فضای ش��اداب و پرجنب‌وجوش 
روبه‌رو اس��ت. با توجه به کنتراستی که 
س��اخت، پرداخت و ش��یوه اجرای اکثر 
آگهی‌های رادیویی دارند بسیار بعید به 
نظر می‌رس��د زمان این آگهی‌ها که در 
نهایت یک دقیقه و ۲۰ ثانیه‌ای است، مخاطب 
را خس��ته کند. به‌خصوص که ما بسیار تلاش 
کردی��م مکالمات و ش��وخی‌ها ت��ا جایی که 
دست‌مان باز اس��ت واقعی و از جنس ادبیات 

رایج کنونی مردم باشد. 

قابلیت سریالی شدن سناریوی آگهی‌های 
رادیویی 

مظلوم‌پ��ور درباره نحوه داس��تان‌پردازی و 
ایده‌پ��ردازی این آگهی‌ه��ای می‌گوید: رادیو 

رس��انه‌ای اس��ت که مخاطب آن ش��خصاً به 
فضا‌س��ازی از پیام��ی که دریاف��ت می‌کند، 
می‌پردازد چرا که رسانه، تصویری به او نشان 
نمی‌دهد. مخاطب در مواجهه با رسانه، رادیو 
باید خودش دست به کار شود و گریزی از آن 
نیس��ت. پس با یک آگهی رادیویی می‌توانیم 
مس��تقیماً سراغ تصویر‌س��ازی درست از برند 
در ذهن مخاطب برویم. بر این اساس تصمیم 
گرفتیم همان کانس��پت کلی را که برای برند 
نت‌برگ انتخاب کردیم و در آگهی تلویزیونی 
ه��م اجرا ش��د، در رادی��و هم پی��اده کنیم؛ 
کانس��پتی که سبک زندگی‌ ش��اداب و پر از 
هیج��ان را تصویر می‌کرد و به تش��ویق لذت 
بردن از زندگی با کمترین هزینه می‌پرداخت. 
بنابراین باید فضاهای متعددی که س��رفصل 
خدمات متنوع نت‌برگ اس��ت در آگهی‌های 
رادیوی��ی می‌آمدند. در تمام��ی آگهی‌ها یک 
موقعیت و میزانسن تکراری را طراحی کردیم 
که در لوکیش��ن‌های مختلفی ک��ه مرتبط با 
خدمات نت‌برگ است رخ می‌دهد و در نهایت 
کل داستان را در چهار آگهی تقسیم کردیم. 
کار ط��وری طراحی ش��د که کام�اًل قابلیت 
سریالی شدن داشته باشد و به احتمال بسیار 
در تبلیغ��ات آینده نت‌برگ هم این س��ریال 

ادامه خواهد داشت. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

نگاهی به آگهی رادیویی نت‌برگ

قصه‌گویی به زبان معجزه تخفیف 
در آگهی‌های رادیویی س�ایت تخفیفی نت‌ب�رگ، مکالمه تلفنی 
دو دوس�ت ک�ه یکی از آنها از تخفیفات س�ایت گروهی اس�تفاده 
می‌کند، پخش می‌ش�ود. ف�ردی که از تخفیفات اس�تفاده می‌کند‌ 

ب�ا هیجان عجیب�ی از خدماتی که دریافت ک�رده صحبت می‌کند. 
س�ایت نت‌برگ چندی ا‌س�ت که حضور فعال�ی در تبلیغات دارد و 
قبل از این س�ری آگهی‌های رادیوی�ی، آگهی تلویزیونی نیز اکران 
کرده اس�ت. نت‌برگ تلاش کرده که رون�د آگهی‌های رادیویی‌اش 

همراستا با آگهی تلویزیونی‌‌اش باشد. 

رادیوی�ی  بررس�ی آگهی‌ه�ای  ب�ه منظ�ور  ام�روز«  »فرص�ت 
مدیرخلاقی�ت  دهن�وی،  ف�رزاد  ب�ا  را  گفت‌وگوی�ی  برن�د  ای�ن 
و  تهیه‌کنن�ده  مظلوم‌پ�ور،  محم�د  و  تبلیغات�ی  مش�اور  و 
ک�ه  داش�ته  نت‌ب�رگ  برن�د  رادیوی�ی  آگهی‌ه�ای   کارگ�ردان 

در ادامه می‌خوانید.

ترجمه: معراج آگاهی
www. adweek. com :منبع

 این آگهی‌ها، هم راستا با آگهی تلویزیونی برند 
نت‌برگ است. در آگهی تلویزیونی این برند فضای 
فانتزی‌ای از شیوه خدمت‌رسانی نت‌برگ به تصویر 
کشیده شده بود. در آگهی‌های رادیویی براساس 
همان فضای فانتزی که در آگهی تلویزیونی وجود 

داشت، داستان‌سرایی شده است. داستان آگهی‌ها 
براساس دو شخصیتی است که یکی از آنها همیشه 
در فضاهای متنوعی که تخفیفات نت‌برگ برایش 

ایجاد کرده قرار دارد
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چک تأیید شده جام بانک ملت زیر ذره‌بین »فرصت امروز«

مزیت رقابتی پایدار با چاشنی چالش‌های اجرایی 

تلفن مستقیم: 86073279شماره 578 www.forsatnet.ir

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

زمانی چک در بازار به مثابه پول نقد بود و در معاملات 
کاربرد بس��یار زیادی داشت اما در چند سال گذشته آمار 
چک‌های بی‌محل تا اندازه‌ای زیاد ش��ده که کمتر کس��ی 
در معاملات خود به چک‌ها اعتماد می‌کند. این در حالی 
اس��ت که این موضوع نه‌تنها برای افراد جامعه بلکه برای 
بانک‌ها نیز معضلاتی را به همراه دارد. چندی پیش بانک 
ملت خدمت جدیدی تحت عنوان »چک تأیید شده جام 
بانک ملت« به مش��تریان عرضه کرد. چک برگشت‌ناپذیر 
ب��ه این صورت اس��ت که به محض ص��دور چك با بلوكه 
كردن مبلغ آن از طریق اینترنت در حساب جام شخص، 
مبلغ را ب��راى گیرنده تضمین می‌کن��د و این چک فقط 
به‌عنوان چک روز صادر می‌ش��ود و صاحب آن نمی‌تواند 
آن را م��دت‌دار ارائه کند. به نق��ل از روابط عمومی بانک 
ملت، این پروژه در س��ه فاز پیش‌بینی ش��ده اس��ت؛ فاز 
نخست برای چک‌های تاریخ گذشته و روز، فاز دوم برای 
چک‌های به تاریخ آینده و فاز سوم برای مشتریان حقوقی 
و حساب‌های اشتراکی طراحی شده است که فازهای دوم 
و س��وم نی��ز در آینده‌ای نزدیک اجرایی خواهد ش��د. در 
ح��ال حاضر خدمت چک تأیید ش��ده جام بدون دریافت 
کارمزد اس��ت و برای دریافت آن هر دو طرف صادرکننده 
و ذی‌نفع چک، باید مش��تری بانک ملت باشند. اینکه این 
خدم��ت جدید بانک ملت چه مزی��ت رقابتی را برای این 
بانک ایجاد می‌کند و تا چه اندازه مورد استقبال مخاطبان 
ایرانی قرار می‌گیرد، بهانه‌ای ش��د تا »فرصت‌امروز« سراغ 
مهدی رفتاری، کارش��ناس و مش��اور مدیریت و بازاریابی 

برود. 
مهدی رفتاری در گفت‌و‌گو با »فرصت امروز« می‌گوید: 
چک برگش��ت‌ناپذیر در صورت اجرای صحیح، پتانس��یل 
ای��ن موضوع را دارد که جذب س��رمایه کن��د و به‌عنوان 
مزیت رقابتی برای بانک ملت تلقی ش��ود؛ چون بسیاری 
از افراد به داش��تن حساب جاری اینچنینی تمایل دارند و 
بانک ملت نیز پشتیبان این حساب‌های جاری خواهد بود. 
به‌صورت کلی چک برگشت ناپذیر به این صورت است که 
ب��ه محض صدور چك با بلوكه ك��ردن مبلغ آن از طریق 
اینترنت در حس��اب جام ش��خص، مبل��غ را براى گیرنده 
تضمی��ن می‌کند و این چک فقط به‌عنوان چک روز صادر 
می‌ش��ود و صاحب آن نمی‌تواند آن را مدت‌دار ارائه کند. 
این در حالی است که گیرنده چک برگشت‌ناپذیر می‌تواند 

با خیال راحت این چک‌ را قبول کند. 
او ادام��ه می‌دهد: در حال حاضر افراد جامعه می‌توانند 
از چک رمزدار برای معاملات خود استفاده کنند؛ در این 

ن��وع چک‌ها افراد مبلغ مورد نظر خ��ود را واریز می‌کنند 
و از بانک چ��ک رمزداری را تهی��ه می‌کنند. این چک‌ها 
در معام�الت به اف��راد مختلف جامعه تضمین مناس��بی 
می‌دهند. با توجه به این موضوع چک‌های برگشت‌ناپذیر 
بان��ک ملت نیز تقریباً چنی��ن کارکردی دارند. البته چک 
برگش��ت‌ناپذیر در کشورهای توس��عه‌یافته به این صورت 
اس��ت که بانک پش��تیبان چک خواهد بود و در صورتی 
که موجودی حساب جاری کافی نباشد، بانک آن را پاس 
می‌کند. از طرفی افرادی که در کش��ور‌های توس��عه‌یافته 
Credit Card  دارن��د، حتی اگر موجودی هم نداش��ته 
باش��ند، می‌توانند خرید خ��ود را انجام دهند و بعداً آن را 
به بانک پرداخت کنند. از طرفی این موضوع بس��یار حائز 
اهمیت اس��ت که در Credit Card ابتدا اعتبار‌سنجی 
صورت می‌گیرد و بر اساس این اعتبار‌سنجی سقف خرید 
تعیین می‌شود و سیستم بانکی در کشور‌های توسعه‌یافته 
آن‌قدر شفافیت بالایی دارد که افراد به راحتی نمی‌توانند 
اعتبارات��ی را ک��ه خ��رج کرده‌اند باز نگردانن��د؛ چون در 
ص��ورت پس ن��دادن اعتب��ارات، آنه��ا اعتب��ارات بانکی 

و اجتماع��ی خود را از دس��ت می‌دهند، اما در سیس��تم 
بانکی کش��ور م��ا این موضوع با قوت کاف��ی وجود ندارد. 
از طرفی در کش��ور‌های توسعه‌یافته برای افراد جامعه، از 
نظر اجتماعی این موضوع بس��یار حائز اهمیت اس��ت که 
اعتبار خود را از دست ندهند و در این میان در کشور‌های 
توس��عه‌یافته س��رمایه‌ اجتماعی )social capital(  نیز 
بسیار مهم است؛ به‌عبارت‌دیگر، میزان اعتماد افراد جامعه 
و حاکمیت بس��یار بالا است و سرمایه اجتماعی پشتیبان 
این‌گونه طرح‌ها اس��ت. مجموعه ای��ن موضوعات، عاملی 
برای موفقیت چک برگش��ت‌ناپذیر بانک ملت اس��ت که 
ب��ا توجه به این عوامل، چک برگش��ت‌ناپذیر بانک ملت با 
چالش‌های جدی مواجه خواهد بود، اگر بخواهد به شکل 

واقعی عملیاتی شود. 

عدم شفافیت سیستم بانکداری ایرانی
این مش��اور بازاریابی اظه��ار می‌کند: در نظ��ام بانکی 
کش��ور این موضوع وجود دارد که بس��یاری از بانک‌ها از 
افراد مش��خصی بستانکار هس��تند و حتی نمی‌توانند نام 

این افراد را رسانه‌ای و این بستانکاری‌ها را نقد کنند. این 
موضوع نشان می‌دهد ش��فافیت سیستم بانکی در کشور 
ب��ا چالش‌های جدی مواجه اس��ت و این موضوع می‌تواند 
تأثیرات منفی روی طرح‌های اینچنینی بانک‌های کش��ور 
بگذارد و به نظر می‌رس��د این طرح ریس��ک بسیار بالایی 
برای بان��ک ملت در صورت اجرای واقعی و نه به ش��کل 
موجود داش��ته باش��د. در این میان افراد جامعه، اعتماد 
زی��ادی به بانک‌ها ندارند و این موضوع باعث می‌ش��ود از 
نظر بازاریابی چک برگشت‌ناپذیر بانک ملت با عدم اعتماد 
از س��وی مخاطبان جامعه مواجه شود. به‌صورت کلی این 
دیدگاه در جامع��ه وجود دارد که افراد مختلف با بدبینی 
نس��بت به طرح‌های بانک‌های ایرانی برخورد می‌کنند و 
این موضوع می‌تواند در توس��عه بازار این طرح بانک ملت 
نی��ز مش��کلاتی را ایجاد کند. به‌عنوان نمونه در گذش��ته 
طرح آمایش با پشتیبانی بانک‌های ایرانی اجرا شد و قرار 
بود که به کارآفرینان وام‌های مناس��بی پرداخت شود اما 
هنگامی که بس��یاری از این کارآفرینان اقدام به س��اخت 
سوله‌های مختلف کردند، اعتبارات بانک تمام شد و وامی 

به آنها پرداخت نش��د. این موضوع باعث ش��د بسیاری از 
این کارآفرینان ورشکس��ته ش��وند و س��وله‌های بسیاری 
نیمه‌کاره رها ش��ود و این در حالی اس��ت که شخصی در 
این خصوص پاس��خگو نب��وده اس��ت. این‌گونه طرح‌های 
بانک‌های ایرانی سرمایه‌ اجتماعی موجود در جامعه را به 

میزان قابل‌توجهی کاهش داده است. 
رفت��اری خاطرنش��ان می‌کند: برخ��ی مخاطبان ایرانی 
نس��بت به چک برگش��ت‌ناپذیر یا طرح‌های مش��ابه، این 
دیدگاه را دارند که ش��اید متضرر ش��وند؛ به همین دلیل 
به این طرح اعتماد نمی‌کنند. با توجه به این موضوع باید 
بانک ملت شفاف‌س��ازی کند و از طریق برنامه‌ریزی‌های 
مناس��ب بازاریاب��ی این دی��دگاه افراد جامعه نس��بت به 
بانک‌ه��ا را برط��رف کند، در غیر‌ این ص��ورت بانک ملت 
ب��ا چالش‌های جدی مواجه می‌ش��ود و حت��ی نمی‌تواند 

به‌عنوان مزیت رقابتی روی آن سرمایه‌گذاری کند. 

طرح مبهم
این کارش��ناس ارش��د بازاریابی بیان می‌کن��د: به نظر 
می‌رس��د آنالیز ریس��کی که بان��ک ملت و اف��راد جامعه 
انجام می‌دهند، در نقطه سربه‌س��ر به یکدیگر نمی‌رسند. 
ب��ه عبارت دیگر بانک ملت بر اس��اس آنالیز ریس��کی که 
انج��ام داده، ریس��ک‌پذیری چک تأیید ش��ده جام ملت 
را تا حد امکان پایین آورده اس��ت و اف��راد جامعه نیز بر 
اس��اس آنالیز ریس��ک به این نتیجه می‌رس��ند که امکان 
اس��تفاده از این طرح را ندارند. از طرفی طرح چک تأیید 
شده جام ملت، طرح بسیار مبهمی است و چارچوب‌های 
اجرایی آن به خوبی مش��خص نش��ده اس��ت و صرفاً این 
موض��وع جنبه تبلیغاتی برای بانک ملت دارد و اتفاقا این 
تبلیغ‌های چک برگش��ت‌ناپذیر اس��ت که برای این بانک 
ایج��اد مزیت رقابتی می‌کند اما این موضوع بس��یار حائز 
اهمیت اس��ت که در علم بازاریابی هنگامی که س��ازمانی 
در مشتریان خود ایجاد انتظار می‌کند و سپس آن انتظار 
را برآورده نمی‌کند، نه‌تنه��ا تأثیر مثبتی نمی‌گذارد بلکه 
تأثیر معک��وس نیز می‌گذارد؛ چون رضایت تابع انتظارات 

برآورده شده است. 
او خاطرنشان می‌کند: یکی از معضلات این طرح بانک 
مل��ت این موضوع اس��ت که هنگامی ک��ه مخاطبان این 
موض��وع را در موتورهای جس��ت‌و‌جوگر س��رچ می‌کنند، 
با محتوای مناس��بی در مورد چک برگش��ت‌ناپذیر مواجه 
نمی‌ش��وند. این موضوع نشان می‌دهد که اطلاع‌رسانی در 
زمینه این چک‌ها بسیار ضعیف بوده و بانک ملت باید در 
این زمینه برنامه‌ریزی‌های مناس��بی اتخاذ کند. از طرفی 
در وب‌س��ایت بان��ک ملت نیز هیچ‌گونه اطلاع‌رس��انی در 

مورد این چک‌ها صورت نگرفته است. 

Bonzhivar
Technica l  & Vocat iona l
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برای مطالعه 515  پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )36(
مشتریان و خواسته‌های‌شان را 

محترم شمارید

ارتباط نزدیک با مش��تری، راهکار اساسی و مورد 
نیاز تمامی کسب‌و‌کارهاس��ت. با این حال این اقدام 
همواره هوشمندانه نبوده و حتی ممکن است نتایج 
دور از انتظار و ناخوش��ایندی به همراه داشته باشد. 
در همین راس��تا بهتر اس��ت مشتری را حداقل قبل 
از اقدام به نزدیک کردن به خود، به بهترین ش��کل 
درک کرده و ش��رایطی را مهیا سازیم تا در راستای 
سیاست‌ها و خواسته‌های خود رضایت بیشتر آنان را 

به دست آوریم. 
امروزه بیش��تر ش��رکت‌ها در تلاش ب��رای ارتقای 
جایگاه مش��تری جهت ارتباط بهتر با آنان هستند. 
در م��وارد متعدد افرادی که در ی��ک حرفه فعالیت 
می‌کنن��د س�الیق نس��بتا یکس��انی دارن��د. برای 
مث��ال فردی ک��ه در بوتیک کار می‌کند به مس��ائل 
مرتبط با مد و فش��ن علاقه بیشتری نشان می‌دهد، 
موزیس��ین‌ها در پ��ی موارد مرتبط ب��ا حرفه خود و 
آش��پزها نیز بدون شک به سمت مواد‌غذایی و موارد 
مرتبط با آن گرایش خواهند داش��ت. با ذکر تمامی 
موارد گفته ش��ده به این نتیجه می‌رسیم که چگونه 
می‌شود علایق خود را به‌عنوان مثال در جایگاه یک 
فروش��نده کتاب به مشتریان‌مان نیز انتقال دهیم و 

آنان را به سمت خود بکشانیم.

ایده
Tim Waterstone  نخس��تین فروشگاه خود 
را در س��ال 1982 افتتاح کرد. درست در زمانی که 
از کار خود اخراج ش��ده بود و نیاز به شغل جدیدی 
داش��ت. در ابت��دا او کتاب‌های م��ورد علاقه خود را 
)آن دسته که بیشتر احتمال می‌داد مورد توجه قرار 
گی��رد( در معرض دید عموم قرار م��ی‌داد، اما علت 
ش��هرت وی ای��ن کار نبود بلکه ن��وآوری فوق‌العاده 
او در ایج��اد محیطی در مغازه خود برای آن دس��ته 
از مش��تریان که مایل به مطالعه کتاب مدنظر خود 
بودن��د، اس��ت. این کار باعث ش��د تا اف��راد فرصت 
خوان��دن صفحات��ی از کتاب را در محی��ط آرام و با 
خیالی آسوده داشته باشند و بتوانند نسبت به خرید 

خود اطمینان لازم را کسب کنند. 
مطالعه بخش‌هایی از کتاب باعث می‌ش��د تا افراد 
عاشق آن کتاب ش��ده و علاقه‌مند به خواندن ادامه 
آن ش��وند و همین امر در نهایت آنه��ا را مجبور به 

خرید آن می‌کرد. 
البت��ه این تنها مزیت این خلاقیت فوق‌العاده نبود 
و محیط ایجاد ش��ده فرصتی مناس��ب جهت تبادل 
اطلاع��ات، نقد کت��اب و صحبت مش��تریان درباره 
کتاب‌ه��ا و نویس��نده‌های مورد علاقه‌ش��ان بود که 
مورد اس��تقبال بی‌نظیری ق��رار گرفت و روزهای پر 

مشتری‌ای را برای این مغازه تازه‌کار رقم زد. 
همین امر مقدمه ایجاد وب‌س��ایتی جهت تعامل 
بیش��تر و گس��ترش حوزه فعالیت این مغازه توسط 
صاح��ب آن Tim Waterstone  ش��د. در واقع 
احداث س��ایت، گام بلند دیگری ب��رای ارتباط بهتر 

با مشتریان بود. 

با این کار افراد بیش��تری با این مغازه آشنا شدند 
که باعث ش��هرت هرچه بیشتر مغازه شد. همچنین  
افرادی که وارد سایت شوند این امکان را در اختیار 
دارند که به جس��ت و جوی کتاب‌ه��ای موجود در 
مغازه پرداخته و حتی چند صفحه اول کتاب مدنظر 
خ��ود را به‌صورت رایگان مطالع��ه کنند و نظرات و 
س��والات خود را نیز از س��ایر مش��تریان و کاربران 

سایت به اشتراک بگذارند. 
همی��ن خلاقی��ت موج��ب موفقی��ت فوق‌العاده 
فروش��گاه مذکور ش��د. این موهبت بدون همکاری 
فوق‌الع��اده مش��تریان آن ممک��ن نب��ود. علت این 
س��طح بالای همکاری بی‌تردید علاق��ه افراد در به 
اشتراک‌گذاری علایق و دانش خود است تیم با علم 
ب��ه این موض��وع از این علاقه به بهترین ش��کل در 

کسب‌و‌کار خود سود برد. 

آنچه باید در عمل انجام دهید
- عل��ت و هدف اصل��ی ورود خود به عرصه کاری 

مدنظر را بیابید. 
- به مش��تریان خود بیندیش��ید، آیا س��لیقه‌های 

یکسانی می‌توانید بین خودتان بیابید؟ 
- اقدامی ج��دی در جهت ارتقای س��طح علایق 
مش��تریان و کمک ب��ه ایجاد اش��تیاق آنان صورت 

دهید. 
- ارتباط بیش��تر مشتری با شما کافی نیست بلکه 

آنان با کارکنان شما نیز باید در ارتباط باشند. 

یکشنبه
2411 مرداد 1395  کار مدیریت کسب و

پاس�خ کارش�ناس: این روزها تکنولوژی بس��یاری 
از کاره��ا را آس��ان‌تر کرده و افراد ب��رای انجام کارهای 
خود از ابزارهای الکترونیکی اس��تفاده می‌کنند. اگرچه 
م��ردم هنوز هم ترجی��ح می‌دهند ب��رای خرید کالا به 
فروشگاه‌ها مراجعه کنند اما برخی دلایل نیز وجود دارد 
که بس��یاری از افراد را به سمت خرید‌های الکترونیکی 

س��وق می‌دهد، به طوری که رش��د خرده‌فروش��ی‌های 
آنلاین بس��یار چشمگیر شده اس��ت. یکی از دلایلی که 
موجب افزایش مش��تریان خرید الکترونیکی می‌ش��ود، 
صرفه‌جویی در وقت و زمان اس��ت زیرا بسیاری از افراد 
شاغل بیشتر وقت خود را در محل کار هستند، بنابراین 
زمان خرید خود را محدودتر می‌کنند. برای اینکه ش��ما 
تعداد مشتریان بیش��تری را جذب کنید باید دسترسی 
دائمی به مش��تریان بدهید، زیرا خرید‌های حضوری تا 
ساعاتی از ش��ب امکان‌پذیر است در حالی که در خرید 

الکترونیکی، مش��تریان می‌توانند در هر ساعتی از شب و 
حتی روزهای تعطیل خرید خود را انجام دهند. همچنین 
از این طریق ش��ما ق��ادر خواهید بود ب��دون محدودیت 
فض��ا و مکان محصولات خود را عرضه کنید. برای جذب 
مشتریان بیش��تر، ش��ما می‌توانید امکان مقایسه کالاها 
و قیمت‌ها را فراهم کنید. مش��تریان همیش��ه به دنبال 
محصولات ارزان‌تر و باکیفیت بیش��تر هستند. لازم است 
قیمت محصولات شما نیز مناسب و کمتر از قیمت بازار 

باشد تا مشتریان بیشتری جذب شوند. 

خرده‌فروشی آنلاین

پرس�ش: یک خرده‌فروش�ی را مدیریت می‌کنم و تصمیم دارم یک واحد الکترونیکی را هم به کس�ب‌و‌کارم اضافه کنم. چه 
عواملی می‌تواند در افزایش تعداد مشتریان مؤثر باشد؟  کلینیک کسب‌و‌کار

عدم تحقق رسالت سیستم‌های 
اطلاعات سازمانی در کشور

یک��ی از دغدغه‌های اهالی کس��ب‌و‌کار در دنیای 
ام��روزی این اس��ت که چرا سیس��تم‌های اطلاعات 
س��ازمانی موجود در کشورمان در مجموع در اجرای 
رسالت خود موفق نبوده‌اند؟ استفاده از سیستم‌های 
اطلاع��ات س��ازمانی در داخل کش��ور ب��ا تحولات، 
موفقیت‌ه��ا، شکس��ت‌ها، چالش‌ه��ا و مقاومت‌های 
فراوانی مواجه بوده اس��ت. در عص��ر حاضر مدیران 
نیاز پیدا کرده‌اند که اطلاعات مربوط به اموری را که 
با آن س��ر و کار دارند بشناسند، گرد‌آوری و تحلیل 
کنند و س��ازمان بدهند و با مراعات س��ه عامل مهم 

سرعت، دقت و هزینه آن را مبادله کنند. 
اطلاعات درون هر سیس��تم در هر لحظه از زمان، 
دان��ش و آگاهی آن سیس��تم را تش��کیل می‌دهد. 
ای��ن دانش به‌ط��ور تدریج��ی و در ط��ول زمان از 
طری��ق جذب پاره‌ه��ای مختل��ف داده و تبدیل آن 
به اطلاعات پدید آمده اس��ت. فقر و ضعف اطلاعات 
موجب می‌شود که مدیریت سازمان تصویر درست و 
کاملی از آینده نداش��ته باشد، در نتیجه نه می‌تواند 
هدف‌گ��ذاری صحی��ح انج��ام دهد و نه قادر اس��ت 
فعالیت‌های مناسبی را برای سازمان طراحی کند و 
پیرو این امر از منابع سازمان استفاده بهینه نخواهد 
کرد. بنابراین می‌توان یکی از عمده‌ترین دلایل عدم 
کارای��ی و عدم موفقیت س��ازمان‌ها را تصمیم‌گیری 
ضعیف مدیریت سازمان به علت عدم اطلاعات کافی 

و مناسب دانست. 
 ضع��ف در تصمیم‌گی��ری مدی��ران می‌توان��د به 
دلی��ل اهمیت کافی قائل نش��دن ب��رای اطلاعات، 
تأمین نکردن زیر‌بناهای مناس��ب و ضعف در تولید، 
سازماندهی، ذخیره‌سازی و اشاعه اطلاعات مناسب، 
دقی��ق، قابل اعتماد و به‌هنگام و کامل باش��د. اداره 
امور سازمان‌ها به شیوه‌ای کارآمد، به‌ویژه در دنیای 
پیچیده امروز، مستلزم جمع‌آوری و پردازش انبوهی 
از اطلاعات گوناگون اس��ت که با آهنگی س��ریع در 

حال رشد است. 
کمی��ت و کیفی��ت اطلاع��ات مورد نیاز س��ازمان 
و مدیری��ت آن، در فرآین��د تصمیم‌گیری به عوامل 
متعددی بستگی دارد، اما ویژگی‌های خود اطلاعات 
همچ��ون دقت، صحت، تازگی، تکرار، خلاصه بودن، 
جامع و کامل بودن، مناس��ب ب��ودن و قابل اعتماد 
بودن و...  عوامل مهمی هس��تند که ش��دت و ضعف 
آنه��ا متاث��ر از تف��اوت وظایف در س��طوح مختلف 
مدیری��ت و همچنین تف��اوت عملیات اجرایی و نوع 

سازمان است. 
مدیری��ت امروز در مواجهه مس��تقیم ب��ا افزایش 
حجم و پیچیدگی تصمیم‌گیری‌ها است. با این حال 
سیس��تم‌های دستی گس��ترده، پراکنده و در برخی 
موارد غیر‌مرتبط موجود، باتوجه به اهمیتی که برای 
اطلاعات ذکر شد، قادر به تأمین اطلاعات مورد نیاز 
و ارائه آنها از داده‌ها نیس��تند یا با توماری از سوابق 
اطلاعاتی روبه‌رو هستند که تأثیر چندانی برای آنها 
در تصمیم‌گیری، برنامه‌ریزی، سازمان‌دهی و کنترل 

و هدایت صحیح و مطلوب در سازمان ندارد. 

پیام‌های رفتار سازمانی
آیا می‌دانستید رفتار سازمانی به جنبه‌های انسانی 
در محیط کار می‌پ��ردازد و طبیعتا در دل خود، دو 
پی��ام دارد؟ یکی برای مدیران و یکی برای همکاران 
و کارکنان آنان )در واقع اعضای س��ازمان(. پیام اول 
برای مدیران: اینک��ه بپذیرند کارکنان حق دارند به 
خودشان و خواسته‌ها و آرزوها و اولویت‌های‌شان هم 
فک��ر کنند. اینکه کارکنان حق دارند همزمان با کار 
کردن و عشق‌ورزیدن به کار خود، از حقوق خود هم 

حرف بزنند. مرخصی هم بخواهند.
 به رش��د و پیش��رفت هم فکر کنند. از کم بودن 
یادگی��ری گله داش��ته باش��ند و به ط��ور خلاصه، 
نمی‌ت��وان از کارکن��ان یک س��ازمان خواس��ت در 
لحظه ورود به س��ازمان، همه دغدغه‌ها و خواسته‌ها 
و اولویت‌های ش��خصی خ��ود را به کناری بگذارند و 
به‌عنوان چرخ‌دنده‌ای در یک ساختار بزرگ مکانیکی 

مشغول به کار شوند.
 پیام دوم برای کارکنان: س��ازمان برای یک هدف 
جمعی ش��کل گرفته اس��ت. اگر قرار ب��ود هر کس 
زندگی ش��خصی و اهداف ش��خصی خود را داش��ته 
باش��د و فقط به آنه��ا فکر کند، دلیلی نداش��ت که 
چیزی به نام س��ازمان ش��کل بگیرد. پس به همان 
اندازه که من به خودم و خواس��ته‌هایم فکر می‌کنم، 
س��ازمان هم حق دارد، اولویت‌های خودش را مطرح 

کند.
 از م��ن بخواهد که برای دس��تیابی به آنها تلاش 
کن��م و حتی اگر کس��انی را دید ک��ه می‌توانند این 
اهداف را بهتر و مناسب‌تر از من محقق کنند، آنها را 
به من ترجیح دهد. چنانکه من هم اگر س��ازمانی را 
ببینم که منافع و اهداف من را بهتر تأمین می‌کند، 
احتم��الا در تغیی��ر موقعیت ش��غلی خ��ود، تردید 

نخواهم کرد. 

مدیریت امروز

آیا می‌دانستید

امروز داش��تم تقویم را نگاه 
می‌ک��ردم، دی��دم از روزی که 
برگش��تم و نخس��تین پ��روژه 
برندس��ازی را در ایران ش��روع 
کردم دقیقا 10 سال می‌گذرد، 
یعن��ی ی��ک ده��ه! بنابرای��ن 
نشس��تم و ب��ه حس��اب نفس 
پرداختم ک��ه در این یک دهه 
در ایران چه ک��ردی؟ واقعیت 
این اس��ت که تمام کسانی که 
در کار تبلیغ��ات و بازاریاب��ی 
هستند اگر با خودشان صادق 
باش��ند، می‌دانن��د ک��ه تعداد 
کاره��ای شکس��ت خ��ورده و 
نیمه‌کاره در کارنامه‌ش��ان کم 
نیس��ت. پروژه‌هایی که گاهی 
اوق��ات با هزاران امی��د و آرزو 
ش��روع می‌ش��ود ول��ی بعد از 
گذش��ت چن��د م��اه متوج��ه 
می‌ش��ویم که فقط داریم وقت 
خود را تل��ف می‌کنیم یا وقت 
خودم��ان را یا وقت دیگران را. 
گاهی اوقات س��کوت می‌کنیم 
چ��ون داریم پ��ول می‌گیریم، 
یعنی اگ��ر برای دیگ��ران آب 
ندارد برای ما که نان دارد، ولی 
گاه��ی اوقات طرفی��ن به این 
نتیجه می‌رسند که از هم جدا 
می‌خواهیم  این‌جا  در  ش��وند. 
ب��ه دلایلی که باعث شکس��ت 

پروژه‌ها می‌شوند بپردازیم. 
این��ک موانع را ت��ک به تک 

بررسی می‌کنیم: 

مانع اول: پخته خواری 
)نابرده رنج...(

معل��ق  گام  بزرگ‌تری��ن 
برندس��ازی به خاطر وجود یک 
درک اشتباه در ذهن کارفرما و 
برندسازان اتفاق می‌افتد. اینکه 
برندسازی کاری  فکر می‌کنند 
اس��ت که در چند م��اه )مانند 
پروژه‌های س��اختمان س��ازی( 

اتفاق می‌افتد. 
همی��ن ام��روز ب��از هم یک 

شرکت دیگر از من پرسید: 
»اگر بخواهید ب��رای ما یک 
برند بس��ازید چقدر هزینه‌اش 

می‌شود؟!«
معمولا اگر حوصله داش��ته 
باش��م مفصل توضیح می‌دهم 
آنچ��ه در عرض م��دت کوتاه 
به‌عن��وان برند داده می‌ش��ود، 
طراحی عناص��ر هویت بصری 
برن��د در یک گایدلاین اس��ت 
که ب��ه تنهایی هی��چ فایده‌ای 
ب��رای ش��ما ن��دارد. در حالت 
بی‌حوصلگی که باش��م معمولا 
می‌گوی��م وق��ت کاف��ی برای 

انجامش نداریم! 

این ادراک اشتباه، بزرگ‌ترین 
مان��ع خلق برند در ش��رکت‌ها 
و س��ازمان‌های ماس��ت. اینکه 
برندس��ازی را تنها همان لوگو، 

رنگ، شعار و سایت بدانیم. 
رسیدن به برند، بدون زحمت 
و در مدت کوتاه، چیزی اس��ت 

که ممکن نیست! 
برندس��ازی فرآین��دی چند 
س��اله اس��ت که باید حتماً در 
فعالیت‌های بازاریابی س��ازمان 
وارد ش��ود و گام به گام و هفته 
به هفته مس��یری را با هم و با 
دقت طی کنی��م. اگر برندهای 
موفق را بررسی کنید به همین 

فرمول می‌رسید. 

مانع دوم: تفاوت حرف تا 
عمل، برنامه تا اجرا

معم��ولا هم��ه م��ا ب��ا این 
مشکل مواجه شده‌ایم که کلی 
حرف‌های خ��وب و برنامه‌های 
جذاب شنیده‌ایم ولی وقتی به 
مرحله عمل رس��یده‌ایم با یک 
برنام��ه عادی ی��ا حتی ضعیف 

روبه‌رو شده‌ایم. 
همین موضوع باعث شده تا 
عده‌ای از مدیران به حرف‌های 

بحث‌ه��ای  و  علم��ی 
تئوری بدبین شوند. اما 
مشکل فقط در نظریه‌ها 
و ن��گاه علمی نیس��ت 
)گرچه ت��ا حدودی هم 
هست، برخی از مدل‌ها 
و نظری��ات برندس��ازی 
راندمان و کارایی کافی 
را در خل��ق برند ندارند 
و از هم��ان ابت��دا ما را 
ب��ه بیراه��ه می‌برن��د(. 
مشکل اصلی در اجرای 
اندیشه‌هاس��ت، معمولا 
ب��ه یک��ی از دلایل زیر 
تلفی��ق برنامه و اجرا به 
فاجعه تبدیل می‌شود: 

1. برنامه برندس��ازی 
توسط کسی نوشته شده 
که هیچ تجربه‌ای ندارد 

و حاضر نش��ده است حتی یک 
روز در این کار، کارآموزی کرده 

باشد. 
2. برنامه برندس��ازی توسط 
کس��ی نوشته ش��ده که دانش 
کافی برای نوشتن برنامه ندارد و 
با ویژگی‌های مدل‌های مختلف 

آشنا نیست. 
3. برنامه توس��ط کس��ی یا 
کسانی اجرا می‌شود که انگیزه، 
دان��ش و تجرب��ه کاف��ی برای 

اجرای آن را ندارند. 
ب��رای مث��ال، کس��ی را که 
تاکن��ون کار بازاریاب��ی میدانی 
انجام نداده است مسئول بخش 
بازاریابی برند می‌کنیم و ایشان 

ه��م می‌خواهد از پش��ت میز، 
کارش را ب��ا چند تماس تلفنی 

پیش ببرد. 
4. برنام��ه توس��ط مدیرانی 
اجرا می‌شود که به دنبال منافع 
شخصی خود هستند، بنابراین 
بودجه را به سمت خود طراحی 
می‌کنند نه برن��د. بنابراین در 
هر تصمیم��ی ابتدا منافع خود 
را در نظ��ر می‌گیرند و این نگاه 
باعث می‌شود که هیچ‌گاه اتفاق 
مثبت��ی برای برن��د نیفتد. این 
گونه مدی��ران معمولا به دنبال 
نمایش کار هس��تند ن��ه انجام 
دادن کار. بنابراین خروجی‌هایی 
از ش��ما می‌خواهن��د ک��ه ب��ه 
بالادستی‌ها نشان دهند کاری 
در حال انجام اس��ت. این اتفاق 
بیشتر در س��ازمان‌های دولتی 

برای شما می‌افتد. 
5. برنامه در شرایط یا بازاری 
انجام می‌ش��ود که اشباع شده 
اس��ت یا رقابت در آن به حدی 
اس��ت ک��ه ت��ازه‌واردان )یعنی 
برنده��ای ت��ازه‌وارد( شانس��ی 
برای موفقیت ندارند. در چنین 
فضای��ی برنامه‌ه��ا معم��ولاً به 

سختی موفق می‌شوند. 

برای ح��ل مش��کل جدایی 
ح��رف از عم��ل، راه‌حل‌ه��ای 
مشخصی وجود دارد. ابتدا باید 
تیم برندس��ازی دقیق انتخاب 
شود. مدیران داخلی باید انگیزه 
و درک کافی داش��ته باش��ند و 
در انته��ا آنچه به کمک فرآیند 
برندس��ازی می‌آی��د ت�الش و 

خلاقیت است. 

مانع سوم: گیر کردن در 
مرحله خلق ارزش ویژه

با برندی مواجه هستید که در 
یکی از موانع برندسازی یا خلق 
ارزش ویژه برند گیر کرده است. 
برای مثال یا نتوانسته خود را در 

بازار بشناسد، یا در ایجاد تداعی 
یا ارزش ادراک ش��ده )ترجیح 
برای خرید( یا ایج��اد وفاداری 

موفق نبوده است. 
فرام��وش نکنید ه��ر برندی 
مخاطبان هدف ی��ا بازار هدف 

خاص خود را دارد. 
برای مثال برند یک پودرکیک 
باید در بازار خانم‌ها ش��ناخته 
ش��ده باش��د، بنابرای��ن میزان 
آگاه��ی از برن��د در مخاطبان 
ه��دف اندازه‌گیری می‌ش��ود و 
حل مش��کل شناسایی برند در 
همان بازار مخاطبان فعال انجام 

می‌شود. 
حل مشکل دس��ته سوم در 
دل فعالیت‌ه��ای بازاریاب��ی و 
ارتباط��ات برند اس��ت. پیام و 
رس��انه انتخاب ش��ده در این 
حال��ت نق��ش مهم��ی دارند. 
فعالیت‌های پ��س از فروش و 
اجزای کان��ال توزی��ع در این 
مشکل بسیار تأثیرگذار هستند 
و در نهایت هر فعالیتی که در 
نقاط تماس برند انجام می‌شود 

اهمیتی دوچندان می‌یابد. 
فاصله  ک��ردن  ک��م  ب��رای 
و  خ��وب  برنامه‌ری��زی  بی��ن 
برنامه  صحی��ح  اجرای 
بای��د اف��رادی ک��ه در 
زنجیره هس��تند  ای��ن 
ب��ه هم نزدیک ش��وند. 
س��ازمان‌های عریض و 
طوی��ل معم��ولا مانند 
یک ویروس کشنده در 
سازمان پخش می‌شود 
را  ایده‌ه��ا  بهتری��ن  و 
ه��م ناب��ود می‌کند. به 
همی��ن دلی��ل مدیران 
تیم‌ه��ای  باه��وش، 
منعط��ف و خ�الق ب��ا 
اختی��ارات س��طح بالا 
ب��رای کار برندس��ازی 
در س��ازمان‌های بزرگ 
تشکیل می‌دهند. ایجاد 
همدلی در تأثیرگذاران 
دارد.  بس��یاری  نق��ش 
برندسازی در  اگر مس��ئولیت 
یکی از س��ازمان‌های بزرگ با 
شماس��ت باید اه��ل تواضع و 
فروتنی باشید، خواهش کردن 
از دیگران را بیاموزید و اینکه 
بتوانی��د با کوچک کردن خود 
گاه��ی اوقات س��راغ مدیران 
واحدهای مختل��ف بروید و از 
آنها خواه��ش کنید تا در این 
راه ب��ه ش��ما بپیوندن��د. باید 
بیاموزیم در ح��ال خلق اثری 
هستیم که نتیجه‌اش از غرور 
من و شما برای اقتصاد کشور 
مهم‌تر است، باید درک کنیم 
ک��ه یکی از مش��کلات معاصر 
صنعت ما، نداش��تن برندهای 

بزرگ است، برندهایی که قرار 
است موفقیت صنایع ما را در 
بازاره��ای داخل��ی و خارجی 

تضمین کند. 
نکته آخر اینکه مانعی به نام 
نکنیم.  فرام��وش  را  درجازدن 
دانش برندسازی به سرعت در 
حال تکامل اس��ت. تقریبا هر 
روز مطالعه کنید و از آن مهم‌تر 
هر روز درباره آنچه می‌خواهید 
انجام دهید فکر کنید. مشورت 
کردن چیزی از ما کم نمی‌کند، 
حضور در کلاس‌های آموزشی 
حتی پس از اخذ مدرک دکترا 
نشان از کم‌سوادی شما نیست، 
بلکه نش��ان از زیرکی شماست 
ک��ه هم��واره به دنب��ال درک 
حقایق جدید هس��تید. یکی از 
راه‌ه��ای عبور از موانع به بحث 
گذاشتن استراتژی‌ها، برنامه‌ها 

و تاکتیک‌های شماست. 
و  برندس��ازی  کارگاه‌ه��ای 
کمپین‌نویس��ی  کارگاه‌ه��ای 
بهترین مکان‌هایی هستند که 
می‌توانید بدون داش��تن ترس 
از قض��اوت ش��دن، مش��کلات 
برنامه خود را به بحث و بررسی 
بگذاری��د. مطمئن باش��ید هم 
برای شما مفید است و هم برای 

دیگر شرکت کنندگان. 
باور کنید مشکلی نیست که 
نتوان ب��رای آن راه‌حل یافت، 
مشکل در جویندگی ماست و 
اینکه خب، دشمن عالی است. 
ب��ه نخس��تین ایده‌ه��ا احترام 
بگذارید اما قانع نباش��ید. اکثر 
ارتباطات  ب��رای  پیام‌هایی که 
بازاریاب��ی برن��د در رس��انه‌ها 
پخش می‌شوند همین مشکل 
ب��ه  نمی‌پرس��یم،  دارن��د.  را 
مشورت نمی‌گذاریم، از زوایای 
مختلف ب��ه آن نگاه نمی‌کنیم 
و نتیجه هنگام��ی که پیام در 
 رس��انه اس��ت به ای��رادات آن 
پ��ی‌ می‌بری��م. اکث��ر خبرگان 
تبلیغات همین مشکل را دارند 
که با اصول آش��نا هس��تند اما 
چون در حین اجرا، اهل مشاوره 
نیس��تند، خروجی‌های‌شان در 
حد نام‌های‌شان نیست. بنابراین 
نباید قانع باش��یم ت��ا بتوانیم از 
مانع »جدایی ح��رف از عمل« 
به سلامت عبور کنیم. فراموش 
نکنیم این کار را ابتدا برای آنکه 
به آن علاقه‌مند هس��تیم انجام 
می‌دهی��م و بعد برای کس��ب 

درآمد. 
و  تجرب��ه  ک��ه  امی��د 
سرسختی‌های‌مان کمک کنند 
تا از موانع خلق برند عبور کنیم 
و برندهایی را خلق کنیم که در 
آینده از مرزهای این آب و خاک 

عبور کنند و جهانی شوند. 

معمولا همه ما با این مشکل مواجه 
شده‌ایم که کلی حرف‌های خوب 

و برنامه‌های جذاب شنیده‌ایم ولی 
وقتی به مرحله عمل رسیده‌ایم با 
یک برنامه عادی یا حتی ضعیف 
روبه‌رو شده‌ایم. همین موضوع 

باعث شده تا عده‌ای از مدیران به 
حرف‌های علمی و بحث‌های تئوری 

بدبین شوند. اما مشکل فقط در 
نظریه‌ها و نگاه علمی نیست )گرچه 

تا حدودی هم هست، برخی از 
مدل‌ها و نظریات برندسازی راندمان 

و کارایی کافی را در خلق برند 
ندارند و از همان ابتدا ما را به بیراهه 

می‌برند(. مشکل اصلی در اجرای 
اندیشه‌هاست
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کلید سواد دیجیتال در هند

در اروپا، ایالات متحده آمریکا، آفریقا، جهان عرب، 
روس��یه و حتی ژاپن و کره برای اداره دنیا، صحبت 
از فناوری و اخبار مربوط به دنیای دیجیتال اس��ت، 
اما در سراس��ر دنیا، کشور هند به‌عنوان یک اقتصاد 
نوظهور چه حرفی برای برای گفتن از فناوری دارد‌؟ 
کش��ور هند با بیش از یک میلی��ارد و ‌250میلیون 
نف��ر، در دهه‌های اخیر مهندس��ان زیادی در عرصه 
تکنول��وژی در س��یلیکون ولی، پایتخ��ت دیجیتال 

جهان دارد. 
هند، این بازار نو ظهور دنیا، در کنار کش��ور‌هایی 
مث��ل برزیل، روس��یه، چین و آفریق��ای جنوبی در 
حال رش��د و تأثیر‌گذاری بر امور جهانی ‌است. چهار 
س��ال طول کشید تا هند به زحمت توانست کاربران 
اینترنت��ی خ��ود را از ‌100میلیون ب��ه ‌400میلیون 
نفر برساند. اگر به پیش��رفت هند در عرصه فناوری 
منطقی نگاه کنیم، این اتفاق، شرکت‌های دیجیتال 
زی��ادی را به خود جذب کرد، به طوری که حضور و 
ابتکارات این ش��رکت‌ها در اواخر سال 2015، باعث 

شتاب بیشتر بخش تکنولوژی هند شد. 
ب��ا بیش از ‌400میلیون کاربر اینترنت در هند، که 
‌50درصد نسبت به سال گذشته بیشتر شده‌اند، هند 
ب��ه‌زودی از ای��الات متحده آمری��کا در زمینه تعداد 
کارب��ر پیش می‌افتد و این کش��ور ب��ه‌زودی پس از 
چین به دومین کشور از نظر تعداد کاربران اینترنتی 

تبدیل خواهد شد. 
ش��رکت گوگل پیش‌بینی‌کرده اس��ت که تا پایان 
س��ال 2018، تع��داد کاربران اینترنت��ی هند از مرز 
‌500میلی��ون نیز می‌گذرد. کارشناس��ان، دلیل این 
افزای��ش را توزی��ع و عرضه تلفن‌های هوش��مند با 
قیمت مناس��ب در بازار هند می‌دانن��د. طبق آمار، 
س��ال 2015، ح��دود ‌590میلیون ش��هروند هندی 
)تقریبا نیمی از جمعیت این کش��ور( تلفن هوشمند 
خود را داش��ته‌اند. با توجه به ش��اخص‌های جهانی 
وب، کارب��ران تلفن همراه در هند، به طور متوس��ط 
روزانه س��ه س��اعت وقت خود را صرف گشت‌و‌گذار 
و رس��یدگی ب��ه امور خ��ود در اینترن��ت می‌کنند. 
بنابرای��ن برای غول‌های دنی��ای دیجیتال و فناوری 
دنیا، فرصت مناسبی ‌است تا از بازار بالقوه هند برای 

پیاده‌ کردن طرح‌های خلاقانه خود استفاده کنند. 

دسترسی به اینترنت، کلید توسعه دیجیتال 
در هند

در س��پتامبر سال گذشته، شرکت گوگل، در شهر 
دهل��ی نو همکاری خود را با ش��رکت‌ مخابراتی زیر 
ش��اخه راه‌آهن هند، به نام Railtel آغاز کرد. آن‌ها 
با همکاری یکدیگر در بیش از 400 ایس��تگاه قطار، 
دسترس��ی اینترنت را برای مردم فراهم کردند. این 
سرمایه‌گذاری گوگل، یک س��رمایه‌گذاری مطمئن 
است، اما زمانی منطقی به نظر می‌رسد که این غول 
آمریکای��ی بتواند گردش مالی خود را در هند و طی 
مدت دو س��ال، ‌35درصد افزایش دهد. فیس‌بوک و 
اپل نیز از دیگر غول‌های اینترنتی دنیا هس��تند که 
از این فرصت برای س��رمایه‌گذاری استفاده کرده‌اند. 
اپ��ل هم به نوب��ه خود، به لطف ب��ازار بالقوه و فعال 
هند، به فروش یک میلیارد دلاری در س��ال 2015 

دست یافت. 

هند، اکوسیستمی برای کارآفرینی غول‌های 
اینترنتی دنیا

هن��د، منطقه‌ای اس��ت ک��ه ش��رکت‌های بزرگ 
و معتب��ر دنی��ای وب، علاقه‌مند س��رمایه‌گذاری و 
راه‌ان��دازی کس��ب‌وکار‌های جدید در آن هس��تند. 
اکوسیستم اس��تارتاپ‌های اینترنتی در هند، روز به 
روز در حال رش��د و پیشرفت اس��ت. در این کشور، 
تاکنون 4100 اس��تارتاپ راه‌اندازی ش��ده اس��ت و 
سومین کشور دنیا از نظر تعداد استارتاپ‌های بخش 
فناوری اس��ت. به گزارش انجمن ملی ش��رکت‌ها و 
خدمات نرم‌افزاری، این استارتاپ‌ها بیش از ‌80هزار 

شغل در هند ایجاد کرده‌اند. 

طرح افزایش سواد دیجیتال مردم هند 
هند، با بیش از ‌650هزار روس��تا، کشوری است که 
بیش��تر از نیمی از مردم آن در روستا زندگی می‌کنند. 
بیش��تر این روستا‌ها، دور افتاده‌اند و پیشرفت چندانی 
در زمین��ه اقتصادی نداش��ته‌اند. با این‌ح��ال، یکی از 
تمای�الت رو به رش��د در میان مردم این کش��ور، این 
است که فرآیند مدرنیته را طی کنند. دولت، به کمک 
س��ازمان‌های جهانی و غیر‌دولتی به طور فزاینده‌ای به 
دنبال بهبود شرایط زندگی مردم روستایی در این کشور 
است. به گزارش سازمان نظرسنجی ملی هند، در سال 
2011، تنها 3.5 خانواده از هر 100 خانوار روستایی به 
اینترنت دسترسی داش��تند. در حال حاضر نزدیک به 
‌90هزار مرکز اطلاعات روس��تایی در هند وجود دارد. 
با این‌حال، این مراکز اطلاعاتی، به اینترنت دسترسی 
ندارند و خدمات خ��ود را درب منزل خانوار‌ها تحویل 
می‌دهند. برای اینکه سواد دیجیتال مردم هند افزایش 
یابد، لازم است که ‌3.5میلیون نفر در زمینه دیجیتال 
تحت آموزش قرار بگیرند. برای این منظور، مؤسس��ه 
Usof با هدف آموزش مردم تأسیس شد. شرکت‌های 
مختلف جهانی از جمله اینتل نیز بخش��ی از فعالیت 
خود را در قالب ماموریت‌های آموزش��ی و سوادآموزی 
دیجیتال راه‌اندازی کرده ‌اس��ت. هدف از طرح افزایش 
سواد دیجیتال در هند، افزایش سواد حداقل یک نفر در 
هر خانوار هندی است. در حال حاضر، تعداد خانوار‌های 

هند، ‌147میلیون خانوار برآورد شده ‌است. 

دریچه

ترجمه: گلنوش محب‌علی
defindia :منبع

ترجمه: سارا گلچین
educause :منبع

اگر این روزها همه مثل چس��ب به گوشی‌های همراه 
خود چس��بیده‌اند، دیگر چ��ه نیازی به آموزش س��واد 
دیجیتالی اس��ت؟ اصلا چه کس��ی باید س��واد و دانش 
دیجیتال��ی را آموزش دهد؟ و بالاخره مهم‌ترین س��ؤال 

این است: باسواد دیجیتال كیست؟ 
اگ��ر این س��ؤال‌ها ت��ا به ح��ال برایتان پی��ش آمده، 
بدانید که تنها نیس��تید. خیلی‌ها در همین لحظه شاید 
ب��ه خاطر دانش اندک‌ش��ان درباره دنی��ای دیجیتال با 
مش��کل مواجه شده باشند و هیچ ایده‌ای نداشته باشند 
ک��ه چطور آن را ح��ل کنند. در دنیای امروز بس��یاری 
درگی��ر ای��ن دغدغه هس��تند که چط��ور از فناوری در 
کلاس‌های درس، که نخس��تین بس��تر ب��رای آموزش 
دانش یا س��واد دیجیتالی است، استفاده کنند و از همه 
مهم‌تر اینکه چطور پیشرفت فناوری و گسترده‌تر شدن 
 ابع��اد دنیای دیجیتال ش��یوه یادگی��ری در کودکان را 

تغییر می‌دهد. 
س��واد دیجیتالی در فرهنگ لغات به معنای »داشتن 
دانش و توانایی اس��تفاده از شماری از ابزارهای فناوری 
برای مقاصد مختلف« است. آن‌هایی که سواد دیجیتالی 
دارن��د، »کس��انی هس��تند ک��ه می‌توانند با اس��تفاده 
اس��تراتژیک از فناوری، اطلاعات را پیدا و ارزیابی کنند، 
ب��ا دیگران ارتباط برقرار و همکاری کنند، محتوای تازه 
تولید کنند و با دیگران به اش��تراک بگذارند و در نهایت 
از اینترنت و ابزارهای فناوری برای رس��یدن به بسیاری 
از اهداف آکادمیک، حرفه‌ای و ش��خصی خود اس��تفاده 

کنند.«

افسانه‌ بومی‌های دنیای دیجیتال
بس��یاری از مادر و پدرهاى امروز فکر می‌کنند چون 
بچه‌هایشان )نسل Z و بخشى از نسل هزاره( از زمانی که 
به دنیا آمده‌اند با فناوری س��روکار داشته‌اند و به‌گونه‌ای 
با آن بزرگ ش��دند، پس در این زمینه باسواد محسوب 
می‌شوند یا در استفاده از فناوری ماهرند. شاید به همین 
خاطر است که به این نسل می‌گویند »بومی‌های دنیای 
دیجیتال« و به نس��ل پس از پیدایش اینترنت و توسعه 
فن��اوری می‌گویند »مهاجرهای دنیای دیجیتال«. اما از 
نگاه عده‌ای این برچسب‌گذاری اصلا از پایه غلط است، 
چراک��ه بچه‌های ام��روز با وجود تم��ام امکاناتی که در 
اختیار دارند، باسوادتر از مادر و پدرهای‌شان یا همان به 

اصطلاح مهاجرهای دنیای دیجیتال نیستند. 

بی‌سواد در قرن 21
تا همین س��ی و اندی سال پیش »بی‌سواد« به کسی 
گفته می‌شد که سواد خواندن و نوشتن و حساب کردن 
نداش��ت، اما حالا زمان گذش��ته، »بی‌س��وادی« مفهوم 
جدیدی پیدا کرده و دیگر وقتش رسیده که در لغت‌نامه 

ذهن‌مان تغییراتی به وجود بیاوریم. 
مفه��وم ق��رن بیس��ت‌ویکمی واژه »بی‌س��وادی« ب��ا 
تغییراتی که دنیا به واس��طه پیش��رفت فن��اوری با آن 
مواجه ش��ده و ش��کل‌های گوناگون ارتباطی و س��طوح 
مختلف تعامل که از پس ای��ن تغییرات به وجود آمده، 

شکل گرفت. 
ام��ا آیا واقعا این دنیای جدید ی��ا دنیای دیجیتالی با 
دنیای آنالوگ قدی��م تا این اندازه تفاوت دارد که منجر 
به تغییر مفهوم یک واژه ش��ود؟ بله؛ دنیای دیجیتالی با 
دنی��ای آنالوگ فرق‌های زی��ادی دارد. مهم‌ترین فرقش 
هم این اس��ت ک��ه در دنیای دیجیتال��ی دیگر صرفا به 
کس��ی که سواد خواندن و نوشتن و حساب کردن دارد، 
نمی‌گویند باس��واد. حالا برای باسواد بودن انسان‌ها باید 

مهارت اس��تفاده از یک دنیای به‌هم‌پیوس��ته را داشته 
باش��ند؛ دنیایی که به لحاظ جغرافیایی خیلی کوچک‌تر 
ام��ا به لحاظ اطلاعاتی خیل��ی بزرگ‌تر از دنیای قبل از 

گوگل است. 

زبان دیجیتالی، زبان دوم انسان‌ها
در این دنیا دیگر تنها دغدغه سیس��تم آموزشی یک 
کش��ور، راه‌ انداختن نهادهای س��وادآموزی و در سطوح 
بالات��ر آموزش زب��ان دوم و زبان خارجی نیس��ت؛ زبان 
دیگری به نام زبان دیجیتالی، عنوان زبان دوم را به خود 
گرفته و اگر کسی پیش از اوایل دهه 90 میلادی به دنیا 
آمده باشد، بومی این زبان نخواهد بود. تنها آن‌هایی که 
بع��د از این دوره به دنیا آمده‌اند، »بومی« در نظر گرفته 

و بقیه »مهاجر« نامیده می‌شوند. 
در سیس��تم آموزش��ی امروز، عده‌ای بر این باورند که 
دانش‌آم��وزان بای��د توانایی یافتن اطلاع��ات در فضای 
مجازی، س��نجش می��زان اعتبار و کارب��رد بالقوه آن را 
در کلاس‌های درس خود داشته باشند. اگر مهارت‌های 
مربوط به س��واد دیجیتال��ی را کمی عمیق‌تر بررس��ی 
کنی��م، احتمالا به زیرش��اخه‌های دیگری چون س��واد 
اجتماعی و میان‌فرهنگی هم می‌رس��یم. تا همین جای 
کار هم این ش��بکه‌های اجتماعی یک سری مهارت‌های 
تازه تعریف کرده‌اند؛ مهارت‌هایی مثل پیدا کردن سابقه 
افراد در فضای مجازی، چه در ارتباط با مسائل شخصی 
و چه حرفه‌ای. دانس��تن اینکه چه چیز را با چه کسانی 
به اش��تراک بگذاریم یکی از مهم‌ترین بخش‌های همین 

فرآیند اس��ت. در این دنیای عجی��ب و غریب اینکه یاد 
بگیریم چطور باید در امان بمانیم و در عین حال روابط 
طبقه‌بندی‌شده را حفظ کنیم، هم چالش‌برانگیز است و 
هم تا حد زیادی دش��وار. یادگیری چگونه ارتباط برقرار 
کردن با س��ایر فرهنگ‌ه��ا و دیدگاه‌ه��ای جهانی حالا 

بخشی از زندگی روزانه همه شده است. 

راه رسیدن به سواد دیجیتالی
بس��یاری از تحلیلگ��ران معتقدند س��واد دیجیتالی و 
آگاه��ی از اص��ول و ضوابط کمی و کیف��ی آن در دوره 
فعل��ی صرفا از طریق آموزش اتف��اق می‌افتد. به عبارت 
دیگر، سیس��تم‌های آموزش��ی باید به‌گون��ه‌ای طراحی 
ش��وند که هم واحدهایی برای آموزش دنیای دیجیتال 
تعریف ش��ود و هم دانش‌آم��وزان در کلاس‌های درس 
خود به‌صورت دائم و به مقدار کافی از ابزارهای فناوری 

استفاده کنند. 
اما مثل همیشه علم چند قدم جلوتر از انسان حرکت 
می‌کن��د و فرآیند تطبی��ق به همین س��ادگی‌ها اتفاق 
نمی‌افتد. نمونه‌ بارزش وجود کلاس‌های درس��ی است 
که حت��ی از س��اده‌ترین ابزارهای فن��اوری هم محروم 
هس��تند. کمبود آموزگارانی را که بتوانند دانش‌آموزان 
را با سرعت دنیای دیجیتال و فناوری پیش ببرند هم به 
مسئله کمبود امکانات اضافه کنید. دنیا با سرعت نور در 
حال پیشرفت است، اما تعداد آموزگارانی که وظیفه‌شان 
آموزش است ولی هنوز خودشان را در دنیای جدید پیدا 
نکرده‌اند، روزبه‌روز بیش��تر می‌شود؛ دنیایی که سرعت 

توسعه معمولا از زمان و انرژی انسان برای همگام شدن 
پیشی می‌گیرد. 

در ای��ن وضعیت بهتر اس��ت نگرانی‌های‌مان نس��بت 
به آینده بیش��تر به این سمت س��وق داده شود که اگر 
زبان دنیای فن��اوری و دیجیتال را به‌عنوان زبان دوم و 
بخشی مهم در زندگی‌های‌مان در نظر نگیریم، احتمالا 
فرس��نگ‌ها با آنچه س��واد دیجیتالی خوانده می‌ش��ود، 
فاصل��ه م‌ىگیری��م و نم‌ىتوانی��م نقش خودم��ان را در 
پیش��برد آینده غیرقابل‌ پیش‌بینی این دنیا درست ایفا 

کنیم. 
اگرچ��ه ع��ده‌ای می‌گویند برخ�الف اینک��ه ما فکر 
می‌کنیم آنهایی ک��ه در عصر دیجیتال به دنیا آمده‌اند، 
احتمالا به راحتی با دنیای فناوری ارتباط برقرار می‌کنند 
و با آن راحت هس��تند، اما حقیقت چیز دیگری اس��ت. 
دانش‌آم��وزان امروز آن قدرها هم ک��ه ما فکر می‌کنیم 
خوره فناوری نیس��تند و اینجا همان جایی است که کار 
آموزگاران شروع می‌ش��ود. حالا این آموزگاران هستند 
که باید از این فرصت اس��تفاده کنند و به دانش‌آموزان 
مفه��وم »اتصال ب��ه یک دنیای مج��ازی« را با توجه به 
میزان آگاهی، س��واد و آمادگی‌شان برای ورود به دنیای 
مشاغلی که احتمالا هنوز به وجود نیامده‌اند، بیاموزند. 
فرآیند آموزش س��واد یا دان��ش دیجیتال در مدارس 
می‌تواند با فعالیت‌های کلاس��ی چون معرفی شبکه‌های 
اجتماع��ی، نرم‌افزارهای ارتباطی، چگونگی اس��تفاده از 
هر یک از این ش��بکه‌ها و نرم‌افزارها، طریقه جست‌وجو 
ک��ردن در فضای مجازی و. . . میس��ر ش��ود. اینکه این 
فرآیند چطور اتفاق می‌افتد، دیگر به احساس مسئولیت 
و ابتکار نهادهای آموزش��ی و پرس��نل‌اش بستگی دارد؛ 
اینکه چطور می‌توانند اطلاعات به ظاهر پیچیده مربوط 
به دنی��ای دیجیتال را به زبانی که ب��رای دانش‌آموزان 
کس��ل‌کننده نباش��د، تدریس کنند. گ��وگل به تنهایی 
منابع زی��ادی را برای دانش‌آم��وزان و آموزگاران ایجاد 
ک��رده که از طری��ق آن بتوانند اینترنت را شناس��ایی و 
رمز‌گش��ایی کنند؛ یا به زبان ساده چند و چونش را یاد 

بگیرند. 

عواقب فرار از سواد دیجیتالی
فقدان سواد دیجیتالی در جوامع امروزی می‌تواند فرآیند 
پذی��رش و تطبیق ب��ا ابزارهای ارتباط��ی گوناگون دنیای 
مجازی، نرم‌افزارها و ش��بکه‌های اجتماعی را آهسته کند. 
همه مردم ش��اید طریقه استفاده از یک نرم‌افزار بخصوص 
را ندانند، اما در نهایت می‌توانند از کس��ی بپرسند و اینجا 
دقیقا همان جایی است که بی‌س��وادی اتفاق می‌افتد. در 
دنی��ای امروز بی‌س��وادی، به معناى س��نت‌ىاش، دیگر از 
معضلات اصلی جامعه به حس��اب نمی‌آی��د. تقریبا همه 
دست‌کم توانایی خواندن را دارند. شاید حساب و نوشتن را 
هم بلد باشند. دیگر نمی‌توان به راحتی کسی را پیدا کرد 
که نه بتواند بخواند و نه بنویسد و حساب کند. البته نه به 
ای��ن خاطر که وجود ندارند، به این خاطر که اعلام حضور 
نمی‌کنند، یعنی بی‌سوادی‌شان را پنهان می‌کنند. در واقع 
رفتارهای جمعی افراد، به س��متی رفته که افراد بی‌سواد 
یا کم‌س��واد خودشان، خودشان را ایزوله می‌کنند، چرا که 
در صورت مشارکت پیوسته در دنیای امروز، احتمالا حال 
چندان خوش��ی نخواهند داش��ت؛ اول به خاطر نداشتن 
مه��ارت در این زمینه و بعد هم ت��رس از عدم پذیرش از 
س��وی جامعه. با توجه به پیش��رفت فناوری و وابس��تگی 
فرهن��گ جوامع به آن، ع��دم آگاهی اف��راد درباره دنیای 
نرم‌افزارها و سخت‌افزارها عواقبی را با خود به همراه خواهد 
داش��ت؛ عواقبی چون فقدان مهارت، ترس از مش��ارکت 
اجتماعی، مقابله با آگاه��ی از دانش مربوط به این زمینه 

و انکار کردن مزایای دنیای دیجیتال. 

گزارش 2

بی‌سوادی در عصر دیجیتال
علم و فناورى با سرعت زیادى پیشرفت كرده و منجر به گوشه‌نشینى بخش زیادى از جوامع مختلف شده است؛ كسانى كه 

در عصر دیجیتال امروز ب‌ىسواد محسوب م‌ىشوند

در دنی��ای ام��روز، موفقی��ت در محیط‌های آموزش��ی 
بستگی زیادی به دانستن فناوری و دسترسی به اطلاعات 
ارزشمند دارد. دانش‌آموزان درصورتی موفق‌تر هستند که 
س��واد دیجیتال داشته باشند. بسیاری از تلاش‌های اولیه 
برای بالابردن س��واد دیجیتال بر فراهم‌سازی کلاس‌هایی 
ت��ک‌درس ب��رای آموزش مهارت‌های س��طح پایه س��واد 
دیجیت��ال مث��ل ارائ��ه پاورپوینت‌ها دراین‌ب��اره و صفحه 
گس��ترده یا اسپریدشیت‌ها متمرکز بوده است. اما باسواد 

دیجیتال کسی است که این مهارت‌ها را داشته باشد: 
1. یافتن و غربالگری اطلاعات در دنیای دیجیتال 

 ای��ن یعن��ی در کن��ار توانای��ی یافتن اطلاع��ات، فرد 
باید بتوان��د داده‌ها را از نظر کیفی و اعتبار، س��نجیده و 

تشخیص دهد. 
2. دیدن مشکلات چشم‌اندازهای دیجیتال 

کسانی باسواد دیجیتال هس��تند که بتوانند مشکلات را 
تحلیل کرده و مشخص کنند که چگونه از ابزارهای دیجیتال 
برای حل مشکلات استفاده کنند. برای مثال، مشکل پیش 
آمده با اس��تفاده از اسپریدشیت‌ها راحت‌تر حل می‌شود یا 
اگر به‌صورت جداگانه بررسی شود راه‌حل بهتری برایش پیدا 

می‌شود. 
3. خودآموز شدن

اینترن��ت سرش��ار از داده‌ها درباره مس��ائل گوناگون از 
گوش��ه و کنار دنیا اس��ت. همه اطلاع��ات و آگاهی‌ها را 
می‌توان از اینترنت تنها با استفاده از چند کلیک به دست 

آورد. 
بنابراین کس��انی باس��واد دیجیتال هس��تند که بدانند 

چگونه از در دس��ترس بودن اطلاعات استفاده کنند و آن 
را در زندگی خود به‌کار گیرند. 

4. دست‌یابی به راه‌حل‌های دیجیتال
 فن��اوری دائ��م درحال تحول اس��ت. آنهایی که در پی 
رهایی از بی‌س��وادی دیجیتال هس��تند باید بیاموزند که 

چگونه ابزاره��ای دیجیتال را ارزیابی و خریداری کنند تا 
این ابزارها در حل مش��کلات به کمک‌شان بیایند. کسانی 
ک��ه تنها به ای��ن ابزارها تکیه می‌کنند تا آنها خودش��ان 
راه‌حل را بیابند، در دنیای دیجیتال بی‌س��واد محس��وب 

می‌شوند. 

5. یادگیری سریع کار با نرم‌افزارها
دنیای امروز دنیای نرم‌افزارها است و نرم‌افزارها همواره 
در ح��ال تکامل و بهترش��دن هس��تند. بنابراین باس��واد 
دیجیتال باید بتواند خیلی س��ریع با ابزارهای جدید کنار 
آمده و اس��تفاده از آنها را یاد بگیرد. برای مثال متخصص 
بودن در صفحه‌های گسترده یا همان اسپریدشیت‌ها قبلا 
یک مهارت کمی مهم بود، اما حالا، این خیلی مهم است 
ک��ه یک متخصص در ابزارهای تجس��می مثل تابلوفرش 
 باش��ید. این یعنی متخصص بودن مهم است نه اطلاعات 

سطحی داشتن. 
6. طراحی و ایجاد راه‌حل‌های دیجیتال

باسوادهای دیجیتال درنهایت کسانی هستند که مهارت 
ایجاد و تخصصی کردن راه‌حل‌ها برای یک مشکل خاص 
را ب��ا اس��تفاده از ابزارهای دیجیتال��ی مخصوص به خود 
دارن��د. البته این لزوما به این معنی نیس��ت که فرد باید 
توانایی نوشتن اپلیکیشن‌ها را از ابتدا تا انتها داشته باشد. 
اما این افراد باید بتوانند ابزارها را به خدمت خود درآورند 
و با کن��ار هم قرار دادن ابزارهای گوناگون و اس��تفاده از 
امکاناتی از این ابزارها که مرتبط با حل آن مشکل خاص 
اس��ت، روی ابزارهای دیجیتال سوار ش��وند. برای مثال، 
ایجاد یک ش��کل خاص از وب که بتوان��د به‌طورخودکار 
مش��تری‌ها را ارزیابی کند و س��پس داده‌های خروجی را 
در ی��ک صفحه گس��ترده یا اسپریدش��یت در اختیار فرد 

متخصص قرار دهد تا او آنها را تجزیه و تحلیل کند. 
حتما ش��ما هم با خواندن این ویژگی‌ها مثل ما به این 
نتیجه رس��یدید که کارکردن عادی با تبلت و تلفن‌همراه 
اصلًا به‌معنای باس��وادی دیجیتالی نیست. بنابراین سواد 
دیجیتال برای خود، سازوکارها و امکانات آموزشی خاصی 
می‌خواهد که کمتر کشوری فعلًا به آن دست یافته است.

بی‌سوادها به صف
دنیای دیجیتال، سواد دیجیتال می‌خواهد

آزاده اتحاد
Azadehetehad@gmail. com
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مدت‌هاس��ت که اغلب افراد 
به س��بب مش��غله‌های کاری، 
کمب��ود وق��ت و س��هولت در 
اینترنتی، تمایل  پرداخت‌های 
دارن��د خریدهای خ��ود را به 
ش��کل آنلاین انجام دهند. در 
این میان برخی ش��رکت‌های 
ب��ه  آنلای��ن  خریدوف��روش 
س��بب تنوع کالاه��ا و امنیت 
خود،  تج��اری  سیس��تم‌های 
بین کاربران داخلی و خارجی 
محبوب‌تر از سایر وب‌سایت‌ها 

هستند. 
آمازون  نام‌آَش��نای  شرکت 
به‌عن��وان یک��ی از غول‌ه��ای 
ش��ناخته ش��ده خرده‌فروشی 
در جه��ان از جمل��ه همی��ن 
شرکت‌هاس��ت؛ ش��رکتی که 
ابت��دا کار خ��ود را ب��ا فروش 
کتاب‌ه��ای آنلای��ن و اق�الم 

بسیار س��اده و ابتدایی شروع 
کرد و ای��ن روزه��ا، بالاترین 
اقلام  خریدوف��روش  رک��ورد 
آنلای��ن در جه��ان را به خود 

اختصاص داده است. 
نکت��ه جال��ب در خصوص 
آماره��ای ف��روش محصولات 
ای��ن ش��رکت، ن��وع کالاهای 
س��ال  در  اس��ت.  پرف��روش 
با رکورد  انواع کت��اب   2014
صدرنش��ین  درص��دی   63
محصولات خریداری ش��ده از 
طریق این وب‌س��ایت ارزیابی 
ش��د. این آمار نشان می‌دهد 
آمازون  هم  هنوز  کتابخوان‌ها 
را به‌عنوان وب‌سایتی محبوب 
ب��رای خری��د کت��اب در نظر 

می‌گیرند. 
 معاون مدیرعامل ش��رکت 
آمازون در تازه‌ترین اظهارات 
خ��ود، از تصمیم��ی جدی��د 
تحویل  سیس��تم  درخصوص 

ش��ده  فروخت��ه  کالاه��ای 
خبر داد. براس��اس س��خنان 
دیویدکلارک، شرکت آمازون 
با خرید  ب��ه‌زودی  قصد دارد 
40 فرون��د هواپیم��ای باری 
کالاه��ای  تحوی��ل  س��رعت 
خ��ود را ارتقا دهد. وی گفت: 
مدت‌هاست  آمازون  ش��رکت 
ط��رح  ای��ن  خص��وص  در 
برنامه‌ری��زی ک��رده و اعضا و 
کارمن��دان ش��رکت در دفتر 
مرکزی س��یاتل برای رسیدن 
عملک��رد  س��طح  ای��ن  ب��ه 
لحظه‌ش��ماری می‌کنن��د. در 
حال حاضر در هر ساعت بالغ 
ب��ر 15هزار کالا بین س��ایت 
آم��ازون و خری��داران آنلاین 
مبادل��ه می‌ش��ود و بر همین 
اساس، ش��رکت آمازون یکی 
ش��رکت‌های  موفق‌تری��ن  از 
خصوص  در  آنلای��ن  خری��د 
تحویل به موقع و بدون نقص 

ای��الات متح��ده  کالاه��ا در 
اینه��ا، نرخ  افزون بر  اس��ت. 
شکایات مشتریان درخصوص 
نقای��ص تحوی��ل بس��ته‌های 
سفارش��ی ای��ن ش��رکت در 
پایین‌تری��ن ح��د ممکن قرار 
دارد. اکنون، مدیریت آمازون 
امیدوار است با تدابیر در نظر 
گرفته ش��ده ، زم��ان تحویل 
کالاها به پایین‌ترین حد خود 
در ط��ول س��ال‌های فعالیت 

این شرکت برسد. 
ارش��د  مدیر  ب��روس،  جف 
آم��ازون که در س��ال 1994 
و در ش��هر س��یاتل آمازون را 
تأسیس کرده، هدف از خرید 
هواپیماه��ای ب��اری جدید را 
کالاها  تحویل  سرعت  کاهش 
ب��ه رک��ورد خیره‌کنن��ده زیر 
30دقیقه در تمامی ایالت‌های 
آمریکا اعلام کرده اس��ت. این 
نخس��تین طرح بلندپروازانه و 

نیست.  آمازون  پرس��ود  البته 
طی ماه گذش��ته این شرکت 
سیس��تمی را م��ورد آزمایش 
آن  طری��ق  از  ت��ا  داد  ق��رار 
بریتانیا  در  سفارشی  کالاهای 
را با کمک هواپیماهای بدون 
سرنشین هوش��مند به مقصد 
برساند، البته مشروط بر آنکه 
سفارش��ی  محص��ولات  وزن 
س��بک و زی��ر 5 پوند باش��د. 
طرح‌ه��ای افزای��ش ف��روش 
بریتانیا  محصولات آمازون در 
بین‌المللی  اولویت‌ه��ای  جزو 
ای��ن ش��رکت خرده‌فروش��ی 
اس��ت، ت��ا جایی ک��ه آمازون 
ب��رای  تکمیل��ی  طرح��ی 
ارائ��ه خدم��ات به مش��تریان 
بریتانیایی دارد که به موجب 
آن قرار است س��رعت انتقال 
بس��ته‌های خری��داری ش��ده 
به یک س��اعت و کمتر از آن 

برسد. 

تمامی سیس��تم‌های مبتنی بر فناوری 
ک��ه در وزارت دف��اع آمری��کا اس��تفاده 
می‌ش��ود قدمتی دیرینه دارند و س��ن هر 

یک به چندین دهه پیش باز می‌گردد. 
به گزارش »فرص��ت امروز«، عمر اغلب 
سیستم‌های به کار گرفته شده در وزارت 
دف��اع به ده��ه 70 می�الدی بازمی‌گردد. 
س��ازمان پنتاگ��ون همچن��ان ب��ه فلاپی 
دیس��ک‌های قدیم��ی وف��ادار اس��ت و با 
اس��تفاده از فلاپ��ی دیس��ک‌های قدیمی 
هشت اینچی به ثبت اطلاعات می‌پردازد. 
ای��ن وفاداری به سیس��تم‌های قدیمی در 
نوع خود عجیب و جالب توجه اس��ت چرا 
ک��ه محبوبیت این فلاپی دیس��ک‌ها بین 
کاربران عادی از اواس��ط دهه 90 میلادی 
رو به افول گذاش��ت و در سال‌های پایانی 

این دهه عملا به پایان خود رسید. 
ب��ا ای��ن وج��ود وزارت دف��اع آمریکا با 

در  و  8اینچ��ی  فلاپی‌ه��ای  از  اس��تفاده 
سیس��تمی قدیمی ب��ه هماهنگ��ی توابع 
عملیاتی نیروهای کلیدی خود می‌پردازد. 
همچنین وزارت خزانه‌داری ایالات متحده 

از نوعی زبان کدگذاری اطلاعات اس��تفاده 
می‌کند که در دهه 50 میلادی اس��تفاده 
می‌شد. با وجود قدمت سیستم‌های فناوری 
در وزارت خزانه‌داری و وزارت دفاع آمریکا، 

تن��وع و گوناگون��ی رمز‌گ��ذاری و ذخیره 
اطلاع��ات در نوع خود جالب توجه اس��ت. 
اغل��ب بس��ته‌های اطلاعاتی ای��ن مرکز با 
روش‌هایی متفاوت طبقه‌بندی شده‌اند. به 
شکلی که بازگش��ایی آنها چندان ساده به 
نظر نمی‌رسد. آمارهای منتشر شده توسط 
ادوارد اس��نودن نش��ان می‌دهن��د وزارت 
دفاع ای��الات متحده به طور س��الانه، بالغ 
ب��ر ‌80میلیارد دلار ص��رف ارتقای کیفیت 
فناوری اطلاع��ات فدرال می‌کند. پنتاگون 
از فلاپ��ی دیس��ک‌ها برای سیس��تم‌های 
راهبردی خ��ودکار و تعیین توابع عملیاتی 
نیروهای هس��ته‌ای ایالات‌متحده استفاده 
می‌کند. این تعیین توابع شامل مختصات 
تجهیزاتی همچون موش��ک‌های بالستیک 
ق��اره پیم��ا، بمب‌افکن‌ه��ای هس��ته‌ای و 
پشتیبانی از تانکرهای سوخت هواپیماهای 

جنگی می‌شود. 

پایبندی پنتاگون به دستگاه‌های منسوخ شده
گزارش2

 NHS حمایت 100 میلیون یورویی
از فعالان فناوری پزشکی 

بریتانیا یکی از دولت‌های پیشرفته و فعال در عرصه 
فناوری اس��ت. بر این اس��اس برنامه‌های این کش��ور 
برای حمایت از این حوزه، اغلب پرهزینه و بلند‌مدت 
است. به‌گزارش »فرصت امروز« طی چند روز گذشته 
مرکز NHS )س��رویس س�المت همگانی انگلستان( 
ب��ا هدف اعتلای س��طح دانش و فن��اوری جهانی در 
بخش بهداشت و درمان در تلاش است تا مرکز تعالی 
دیجیتال بهداشت و درمان بین‌المللی را تاسیس کند. 
بر این اساس این موسسه از تمامی نام‌آوران این عرصه 
دع��وت ک��رده تا با س��رمایه‌گذاری در صندوق مرکز 
جهانی تعالی دیجیتال، این مرکز را به صندوقی 100 
میلی��ون یوروی��ی تبدیل کنند. NHS وعده داده در 
فواصل زمانی معین به سازمان‌های معتبر جهانی در 
عرصه فناوری‌های پزش��کی جوایز نقدی اعطا کرده 
و از این شرکت‌ها حمایتی همه‌جانبه داشته باشد. 

آیا این طرح عملی است؟ 
ای��ن یکی از جدی‌ترین فراخوان‌های مالی بریتانیا 
پ��س از برگزی��ت اس��ت؛ طرحی ک��ه بلندپروازانه و 
آینده‌دار به نظر می‌رسد. با این وجود برخی تردید‌ها 
در حوزه کسب‌و‌کار بریتانیا پس از خروج از اتحادیه 
اروپ��ا وج��ود دارد که امکان موفقیت بریتانیا در جلب 
حمایت اعضای اتحادیه را با مش��کل مواجه می‌کند. 
یکی از انتقادهای فعلی در خصوص فناوری بریتانیا، 
ع��دم رعای��ت قوانین اتحادی��ه اروپا پس از برگزیت و 
احتم��ال افول کیفی��ت محصولات و خدمات بریتانیا 
در این حوزه است.  با وجود چنین انتقاداتی، برخی 
دیگر از کارشناس��ان اقتص��ادی معتقدند برگزیت به 
مثابه نوعی آزادی عمل همه‌جانبه در اقتصاد بریتانیا 
عم��ل خواه��د کرد و در نتیجه تقویت صندوق تعالی 
پزش��کی دیجیتال، به ط��ور ویژه فرصت خوبی برای 
همکاری‌های بین بریتانیا و کشورهای در حال توسعه 
فراهم می‌آورد. پیش‌بینی می‌شود ایالات متحده نیز 

در چنین طرحی مشارکتی فعال داشته باشد. 
کدام شرکت‌ها و سازمان‌ها بیشتر سود می‌برند؟ 

اگرچ��ه طرح جامع تعالی تکنولوژی بریتانیا طرحی 
بین‌المللی به نظر می‌رسد، اما سود حاصل از این صندوق 
بیش از هر کشور به سازمان‌های دانش‌بنیان، شرکت‌های 
فع��ال در عرص��ه فناوری پزش��کی و کارآفرینان بخش 
تکنولوژی پزشکی بریتانیا خواهد رسید. جوایز این نهاد 
تاکنون به سازمان‌های داخلی معتبری چون بیمارستان 
دانش��گاه کمبریج )به س��بب اس��تفاده از سیستم‌های 
هوش��مند پذیرش و ترخیص بیماران( رس��یده و انتظار 
می‌رود پس از بین‌المللی شدن فعالیت‌های این سازمان 

چنین افتخاراتی تکرار شوند. 

محصولی انقلابی از ترکیب 
نورولوژی و فناوری 

به لطف پیشرفت علم پزشکی و توسعه محصولات 
دنیای فناوری، معلولیت و انواع نقص‌های حرکتی در 
دنیای امروز تا حد زیادی کنترل شده و مهارت‌های 
افراد معلول بهبودی چش��مگیر داش��ته است، با این 
حال، بسیاری از این افراد در به کار‌گیری انواع رایانه‌ها 
با مش��کلاتی مواجه هس��تند و دوس��ت دارند مانند 
س��ایر افراد جامعه به راحتی از سیس��تم‌های مختلف 
 استفاده کرده و لذت ببرند.  به‌گزارش »فرصت امروز« 
EPOC Neuroheadset بدون اغراق یک سیستم 
انقلابی است. این هدست یک رابط بی‌نظیر بین انسان 
و رایانه اس��ت که قدرت فعالیت‌های کاربر را به ش��کلی 
شگفت‌انگیز ارتقا می‌بخشد. درواقع این سیستم اجازه 
می‌دهد تا کاربر با استفاده از نیروی ذهن به مدیریت و 
کنترل رایانه خود پرداخته و انواع فعالیت‌های تکنولوژیک 
را امتحان کند. اهمیت این سیس��تم به‌طور ویژه برای 
معلولان و افرادی که به هردلیل محدودیت‌های حرکتی 
دارند بس��یار بالاس��ت. درواقع کاربرد این محصول برای 
چنی��ن افرادی همان‌قدر بالاس��ت که یک ویلچر تمام 
الکترونیک، صفحه‌کلیدهای مجازی و. . . مهم هستند. 
ای��ن هدس��ت ب��ه کاربران کمک می‌کند تا موس��یقی 
موردنظ��ر خ��ود را انتخاب کنن��د، تصاویر را ورق بزنند 
و برخی اقدامات ساده مشابه را بدون هیچ محدودیتی 
 انج��ام دهن��د. برخ��ی از ویژگی‌ه��ای مه��م و کلیدی

 epoc neuroheadset شامل این موارد است: 
* 14 الکترود و سنسور دقیق برای کنترل حرکات 

فضایی و چرخشی 
*دو مح��ور ژیروس��کوپ ب��رای تعیی��ن اطلاعات 

موقعیتی مطلوب 
*توانایی ردیابی حرکات سر و صورت براساس اخم، 

لبخند، کج کردن سر و... 
USB هدست بی‌سیم متصل از طریق *

 Windows, OS X, س��ازگاری با سیستم‌های*
 Ubuntu linux, fedora linux

 اگـــرچـــه هــم‌اکنـــ��ون، اغلـب کــاربــران
 epoc neuroheadset، آن را محصولی شگفت‌انگیز 
برای بازی یا کنترل فعالیت‌های س��اده و ابتدایی تلقی 
می‌کنند، اما تیم سازنده این محصول امیدوارند با ارتقای 
سطح کیفیت محصول خود و افزایش دامنه اختیارات 
کارب��ران، وضعیت��ی مطلوب ب��رای فعالیت‌هایی چون 
رانندگی، یا مهارت‌های پیچده‌تر ایجاد کنند. همچنین 
امیدواری‌هایی در خصوص افزایش دامنه ارتباطی بین 
ذهن کاربر و احساسات وی وجود دارد که می‌تواند به 
بیماران مبتلا به فلج مغزی یا انواع آسیب‌دیدگان سوانح و 
حوادث که از ناحیه مغز آسیب دیده و در برقراری ارتباط 
کلامی یا حرکتی مش��کلاتی دارند، کمک کند و مفید 
واقع شود. این چشم‌انداز، نشان می‌دهد نقش تکنولوژی 

تا چه حد در آینده پزشکی پررنگ است. 

تجهیز ناوگان هوایی بزرگ‌ترین خرده‌فروش آنلاین جهان

 آمازون کالا‌ها را کمتر از 30 دقیقه 
به دست مشتریان می‌رساند

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073274
یکشنبه
24 مرداد 1395

شماره 578

شات

Chip robotic dog  یک سگ هوشمند مهربان و تربیت شدنی است . تراشه نصب شده در این روبات هوشمند ، فرآیند دستورپذیری این روبات را تسهیل 
کرده و فرمان های مختلف کاربر را اجرا می کند . قیمت فعلی این محصول 199 دلار است . 

رویا پاک سرشت

خبردنیای فناوری

 اعلام میزان نارضایتی‌ها
از اپراتور‌ها 

در بی��ن اپراتورهای ارتباطی در س��ه ماهه اول 
س��ال 95؛ از نظر میزان رضایت مشتركان از نحوه 
رس��یدگی و پاس��خگویی اپراتورها به ش��كایات یا 
درخواس��ت‌های ثبت شده در سامانه 195؛ رایتل 
70درص��د، ایرانس��ل ‌61درصد و مخاب��رات ایران 
)ثابت و همراه( ‌60درصد رضایت مردم را كس��ب 

كرده‌ان��د. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی وزارت ارتباطات و 
فناوری اطلاعات، محمد‌رضا فرنقی‌زاد، رئیس مركز 
روابط عمومی و اطلاع‌رس��انی ای��ن وزارتخانه گفت: 
در ای��ن مدت نظر م��ردم در خصوص پاس��خگویی 
اپراتورها، تعداد درخواس��ت‌ها/ ش��كایات مختومه با 
پاسخ‌های قابل قبول ایرانس��ل ‌91درصد، مخابرات 
ای��ران )ثابت و همراه( 89درص��د و رایتل ‌72درصد 

بوده كه پاسخگویی و مختومه شده‌اند. 
فرنق��ی زاد با اش��اره به پاس��خگویی ب��ه بیش از 
208 هزار تماس توس��ط س��امانه 195 عنوان كرد: 
حدود ‌97درص��د تماس‌ها، در همان مرحله ابتدایی 
توسط كارشناسان این س��امانه راهنمایی شده‌اند و 
حدود 6ه��زار تماس نیز در بخ��ش ثبت و پیگیری 
الكترونیك��ی درخواس��ت‌ها ثب��ت ش��ده اس��ت كه 
رس��یدگی كامل به بیش از ‌91درص��د آنها صورت 

گرفته و مختومه شده‌اند. 
سامانه195 سامانه پاس��خگویی وزارت ارتباطات 
و فن��اوری اطلاعات، مس��ئولیت ثبت، پاس��خگویی 
و پای��ش درخواس��ت، ش��كایت، پرس��ش، انتقاد و 
پیش��نهاد در ح��وزه خدم��ات ارتباط��ات و فناوری 
اطلاع��ات از جمله تلفن ثابت و هم��راه، اینترنت و 
پست و همچنین ثبت و رسیدگی به درخواست‌های 

ارتباطات مردمی وزیر است. 

استفاده از صدای هارددیسک برای 
سرقت داده‌ها

محققان راهی برای س��رقت داده‌ه��ای رایانه‌های 
شخصی با اس��تفاده از سروصدای مکانیکی ناشی از 

فعالیت هارددیسک‌ها در درون آنها یافته‌اند. 
به گ��زارش فارس، البته این روش چندان س��اده 
و کاربردی نیس��ت، اما برای تخلیه اطلاعات ذخیره 
ش��ده در رایانه‌هایی که به منظ��ور حفظ امنیت به 
هیچ شبکه اطلاع‌رس��انی و از جمله اینترنت متصل 

نمی‌شوند، مؤثر است. 
بر این اس��اس می‌توان س��روصدای خارج شده از 
هارددیس��ک این رایانه‌ها را بررسی و تحلیل کرد و 
بدی��ن روش به ماهیت محت��وای موجود در آنها پی 
برد. این محققان در ماه ژوئن از فن خنک‌کننده یک 
رایانه شخصی استفاده کرده و با کنترل آن موفق به 
نق��ل و انتقال مخفیانه داده‌های موردنظر و از جمله 

کلمات عبور و کلیدهای رمزگذاری شده بودند. 
آن��ان می‌گویند هارددیس��ک رایانه‌ها ب��ه اندازه 
کافی س��روصدا تولید می‌کنند که برای شبیه‌سازی 
فعالیت‌ها و بازیابی سیگنال‌های باینری آنها مناسب 

باشد. 
ب��ازوی مکانیک��ی هارددیس��ک‌ها معم��ولاً تنها 
اطلاع��ات هارددیس��ک را خوان��ده و روی آن ب��ه 
ن��گارش درمی‌آورد، ام��ا از این طری��ق حجم قابل 
توجهی صدا با فرکانس‌های متفاوت خلق می‌ش��ود 
که برای سرقت داده مناسب هستند. پژوهشگران با 
طراحی بدافزاری موسوم به DiskFiltration یک 
رایانه مجه��ز به لینوکس را آلوده ک��رده و عملیات 
هارددیس��ک آن را تحت کنترل گرفتند. آنان برای 
ضبط صدای هارددیس��ک هم یک گوشی گالکسی 
S4 را در کنار رایانه قرار دادند تا صداهای مورد نیاز 

را ضبط و سپس رمزگشایی کنند. 
به گفت��ه محققان حجم صفر و یک‌‌های س��رقت 
ش��ده برای دس��تیابی به کلمات عبور ذخیره شده 
کافی بوده ولی ای��ن رقم هنوز محدود به تنها 180 
بیت در دقیقه اس��ت. تنه��ا روش مقابله با این هک 
اس��تفاده از هارددیس��ک‌های اس اس دی است که 

فاقد قطعات متحرک و پرسروصدا هستند. 

تبدیل کنسول 
بازی ایکس باکس به لپ تاپ

پس از گذش��ت چند هفته از عرضه کنسول بازی 
ایکس باکس وان اس مایکروسافت، یک جوان خلاق 
ب��ه نام ادی زاریک با افزودن برخی امکانات و اعمال 

تغییراتی آن را به یک لپ تاپ تبدیل کرد. 
به گزارش مهر، وی قبلا هم با ترکیب دو کنسول 
بازی پلی استیش��ن ۴ سونی و ایکس باکس وان هم 

یک لپ تاپ خاص طراحی کرده بود. 
مزی��ت لپ تاپ جدیدی که با اس��تفاده از ایکس 
باک��س وان طراح��ی ش��ده قابلی��ت حمل‌و‌نق��ل 
ساده‌تر آن اس��ت. در داخل این لپ تاپ مولفه‌های 
سخت‌افزاری ایکس باکس وان اس گنجانده شده و 
به‌عنوان نمایش��گر هم از ی��ک تلویزیون ۱۹ اینچی 
سامس��ونگ استفاده ش��ده اس��ت. البته کاربران در 
صورت علاقه می‌توانند از نمایش��گرهای دیگری به 
دلخواه خود اس��تفاده کنند. این لپ تاپ دست‌ساز 
فاقد باتری اس��ت و کاربران در زمان جابه‌جایی باید 
یک منبع ب��رق هم با خود به هم��راه ببرند. قیمت 
این سیستم همراه با ۵۰۰ گیگابایت حافظه داخلی 
توس��ط فرد س��ازنده ۱۴۹۵ دلار اعلام ش��ده است. 
البته اگر کاربران کنس��ول خودشان را برای تبدیل 
به لپ تاپ ارائه کنند تنها باید ۱۱۹۵ دلار بپردازند.

royapakseresht@gmail.com
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از یک اتاق شروع کردیم

محمداس��معیل ش��یخ‌قرایی، مدیرعام��ل انجمن 
معل��ولان پارس از آغاز کس��ب‌وکارش و فرصت‌هایی 
ک��ه در ای��ن زمین��ه وج��ود دارد، گفته اس��ت. وی 
درب��اره چگونگی ورودش به این نوع س��رمایه‌گذاری 
به »فرصت امروز« می‌گوید: من س��ال‌های بس��یاری 
اس��ت که در انجمن‌های منسوب به معلولان فعالیت 
می‌کنم. در این چند سال متوجه شدم که خلأ بزرگی 
در حوزه گردشگری و سیر و سفر کشور برای معلولان 
و س��المندان وجود دارد. احس��اس این خلأ انگیزه‌ای 
ش��د تا یک انجمن گردش��گری مختص به معلولان، 

جانبازان و سالمندان راه‌اندازی کنم. 
ش��یخ‌قرایی می‌افزای��د: ه��دف اصل��ی م��ا در این 
انجمن، این است که بتوانیم نظر دولت، تمام نهاد‌ها 
و سازمان‌هایی را که به نوعی در امور معلولان دخیل 
هس��تند، ب��ه ای��ن نکته جلب کنی��م و آنها را مجاب 
کنیم تا اماکن و امکانات و سیس��تم‌های گردشگری 
کشور را برای حضور و استفاده معلولان مناسب‌سازی 
کنن��د. به‌عنوان مثال هنگامی ک��ه در مراکز اقامتی 
از خدم��ات مناس��ب توانخواهان می‌پرس��یم تنها به 
سرویس بهداشتی فرنگی اشاره می‌کنند درحالی که 
وقتی وارد اتاق می‌شوید، می‌بینید اصلا ویلچر از در 

سرویس بهداشتی رد نمی‌شود. 
ای��ن فع��ال صنفی می‌گوید: با توجه ب��ه این نیاز، 
ابتدا س��عی کردم از س��ال 1391 صرفا با استفاده از 
ارتباط��ات خود و داش��تن ی��ک فضای محدود کار را 
آغاز کنم و برای ایجاد تقاضا و جلب توجه مسئولان 
اقدام به برگزاری پاراتورهای داخل شهر تهران کردم 
و کم‌کم بس��یاری از افراد توانخواه به این نوع تورها 
جذب شدند، امروز می‌بینیم دفتری کامل و مدیریتی 
دقیق داریم حتی شعبی نیز در شهرستان‌ها زده‌ایم. 
مدیرعامل انجمن معلولان پارس، تاکید کرد در این 
بخش نیازی به سرمایه‌گذاری مستقیم خود ما نبود، 
اگرچه س��رمایه‌گذاری انجام داده‌ایم ولی لازم نیست 
همه چیز از خود س��رمایه‌گذار باشد چون می‌توان با 
اس��تفاده از ارتباطات نیازه��ای اولیه را فراهم کرد و 
کم‌کم وارد س��رمایه‌گذاری کلان شد. به‌عنوان مثال 
می‌توان ابتدا با استفاده از سرویس‌های ویژه معلولان 
شرکت‌واحد، تاکسی‌رانی یا بهزیستی برای جابه‌جایی 
افراد اس��تفاده کرد و در صورت موفقیت در برگزاری 
تورها نس��بت به خرید و تهیه وس��ایل نقلیه مناسب، 
ش��خصا اق��دام کنی��م. اگرچه نبای��د فراموش کنیم 
س��رمایه‌ اصلی‌ ما ابتکار عمل و تلاش خود افراد بود 
و ش��اید دور از ذهن نباش��د اگر بگوییم پول نقد زیاد 
تعیین‌کننده نیست چون برای جلب نظر و مشارکت، 

راهکارهای مناسبی وجود دارد. 
کار داوطلبانه عاملی برای کاهش هزینه‌ها

وی درب��اره چگونگ��ی توس��عه فعالی��ت خ��ود ب��ه 
»فرصت‌امروز« می‌گوید: همان‌طور که قبلا نیز اش��اره 
ش��د در ابت��دای کار با س��رمایه‌ای مح��دود نزدیک به 
10میلی��ون تومان کار را ش��روع ک��ردم، چون به‌طور 
کلی تصمیم داش��تم با اس��تفاده از ارتباطاتی که وجود 
دارد در این زمینه گام بردارم اما رفته رفته دریافتم که 
لازم است در برخی بخش‌ها نیز سرمایه‌گذاری صورت 
گیرد و تعداد پرسنل افزایش یابد. شیخ قرایی افزود: با 
توجه به نیازهای بالا برای کاهش هزینه‌ها و رسیدن به 
اهداف تعیین شده روی کارهای داوطلبانه علاقه‌مندان 
حساب ویژه‌ای باز کردم و با همین روش اکنون به جرات 
می‌توانم بگویم نه تنها بسیاری از کارها توسط خود افراد 
توانخواه در این مجموعه صورت می‌گیرد بلکه همواره 
تقاضای زیادی از سوی بخش‌های مختلف جامعه برای 
همکاری با ما ایجاد ش��ده اس��ت؛ از پزش��کان گرفته تا 
حتی رس��توران‌ها و رانن��دگان محترم که این موضوع 

بسیار مهم و جالب است. 
اشتغال‌زایی دو برابری

ش��یخ‌قرایی تاکی��د می‌کن��د: حض��ور در این‌گونه 
س��رمایه‌گذاری می‌تواند اشتغال‌زایی دوبرابری برای 
جامع��ه به ارمغان آورد چ��ون همه می‌دانیم هر فرد 
توانخواه که قصد س��فر می‌کند تنها نیس��ت و بدون 
تردید بستگان یا دوستانش وی را همراهی می‌کنند، 
بنابراین اگر به زمینه اشتغال شرایط عادی گردشگری 
که گفته می‌ش��ود بنگریم، به ازای هر فرد گردش��گر 
ش��ش فرصت شغلی ایجاد می‌ش��ود امروز می‌بینیم 
در بحث گردش��گری توانخواهان این موضوع دوبرابر 
خواهد ش��د چون یک توانخواه مجزا به خدمات نیاز 
دارد و همراهش که احتمالا گردشگری سلامت است 
خ��ود مجزا به خدمات نیازمند اس��ت. وی می‌افزاید: 
هرچند نباید فراموش کنیم هزینه و دستمزد افرادی 
که به گردشگران توانخواه خدماتی ارائه می‌دهند به 
نوعی بالاتر از شاغلان معمول در صنعت گردشگری 
است چون لازم است برخی آموزش‌های تخصصی را 

تجربه کرده و به آنها اشراف داشته باشند. 
سرمایه‌گذاری‌های خارجی

مدیرعام��ل انجمن معلولان پارس درباره چگونگی 
جذب سرمایه‌ها نیز گفت: اگرچه سرمایه‌های داخلی 
می‌تواند تعیین‌کننده باش��د اما با توجه به اهمیت و 
توس��عه گردش��گری معلولان در بسیاری از کشورها، 
س��رمایه‌گذاران خارجی نیز وارد این روند ش��ده‌اند و 
می‌توانی��م ب��ا ایجاد ارتباطات گس��ترده با ارگان‌ها و 
نهادهای بین‌المللی زمینه حضور این سرمایه‌ها را نیز 
در گردش��گری معلولان داخل کشورمان مهیا کنیم. 
به اعتقاد وی امتیاز ویژه حضور سرمایه‌های خارجی 
این است که جریانی دائمی از حضور گردشگران در 
میان جاذبه‌های گردش��گری ایران مهیا خواهد ش��د 
چ��ون اغلب این ش��رکت‌ها با اس��تفاده از ارتباطاتی 
ک��ه دارند، اقدام به برگ��زاری تورهای ترکیبی میان 
کش��ورها می‌کنن��د که این رون��د می‌تواند تضمینی 
برای سودآوری و اقتصادی شدن فعالیت‌شرکت‌های 

اینچنینی داخل کشورمان باشد. 

وقت��ی صحب��ت از گردش��گری و س��فر 
می‌ش��ود معم��ولا هم��ه م��ا اف��رادی را با 
توانمندی‌های مش��خصی تصور می‌کنیم و 
تقریبا تص��وری از حض��ور توان‌خواهان در 
مراکز گردش��گری نداریم، درحالی که همه 
می‌دانیم این بخش از جامعه نیز به آسایش 
و آرامش سفر نیازمند هستند و برای بهبود 
وضعیت روحی و جسمی‌شان لازم است در 
زمینه گردش��گری این گ��روه از جامعه نیز 
برنامه‌ریزی داشته باشیم. این درحالی است 
ک��ه بر اس��اس آمارهای بین‌الملل��ی تقریبا 
10درصد از کل س��اکنان دهک��ده جهانی 
در ای��ن بخش یعن��ی جمعی��ت توان‌خواه 
ق��رار گرفت��ه و لازم اس��ت ب��رای بهب��ود 
کیفیت زندگی آنه��ا در بخش‌های مختلف 
س��رمایه‌گذاری‌های عمده‌ای صورت پذیرد 
که گردشگری هم یکی از آنهاست. هرچند 
نباید فراموش کنیم صنعت گردشگری امروز 
با توجه به رونق و توسعه ‌خود به‌عنوان یکی 
از مهم‌ترین صنای��ع درآمدزا برای صاحبان 
س��رمایه ‌شناخته ش��ده و همواره جاذبه‌ای 
قابل قبول برای آنهاس��ت ک��ه این موضوع 
یعنی س��رمایه‌گذاری در صنعت گردشگری 
معلولان می‌تواند س��وژه‌‌ای قابل توجه برای 

آنها باشد. 
اهمی��ت توجه ب��ه این بخ��ش از جامعه 
بین‌المللی باعث ش��ده تا س��ازمان جهانی 
گردش��گری برای س��ال 2016 به مناسبت 
روز جهانی گردشگری ش��عار »گردشگری 
برای همه« را انتخاب کند و نس��بت به آن 
برنامه‌‌ریزی‌ه��ای گس��ترده‌ای انج��ام دهد. 
در ای��ن زمینه بد نیس��ت بدانیم بس��یاری 
صنع��ت  در  توس��عه‌یافته  کش��ورهای  از 
گردشگری معلولان س��رمایه‌گذاری زیادی 
کرده‌ان��د و ش��رکت‌های مختلف��ی در این 
زمین��ه فعالیت می‌کنند و دولت‌ها نیز تمام 
زیرساخت‌های لازم برای حضور گردشگران 
معلول را در شهرهایشان مهیا کرده‌اند، مثل 
ش��هر وین که به دلیل س��رمایه‌گذاری‌های 
دقیق و منطقی برای حضور معلولان در آن 
لقب »ش��هر بدون مان��ع« را به خود گرفته 

است. 

هیچ برنامه‌ای ارائه نشده است
اردش��یر اروج��ی، مدیر کل س��ابق دفتر 
اطلاعات و آمار س��ازمان می��راث فرهنگی 
با اش��اره ب��ه اهمی��ت س��رمایه‌گذاری در 
گردش��گری توانخواهان به »فرصت امروز« 
می‌گوید: امروز صنعت گردش��گری به دلیل 
گ��ردش مالی خ��ود آنچنان پویا ش��ده که 
هیچ فرصت��ی برای س��رمایه‌گذاری از دید 
س��رمایه‌گذاران و افراد علاقه‌مند به حضور 
در ای��ن صنع��ت پنه��ان نمان��ده و یکی از 
همین فرصت‌ها بحث گردش��گری معلولان 

یا توانخواهان است. 
اروجی در ادام��ه می‌افزاید: همان‌طور که 
می‌دانید س��ازمان ملل متح��د اعلام کرده 
تقریب��ا 10 درص��د از اف��راد س��اکن روی 
کره‌زمین به نوعی توانخواه هس��تند و برای 
بهبود ش��رایط روحی و رواح��ی آنها حتی 
در برخ��ی موارد تقویت قوای جس��می آنها 
باید ش��رایط س��فر بدون دردسر را برایشان 
فراهم کرد. این درحالی اس��ت که می‌دانیم 
کش��ورمان ایران نیز به دلیل تجربه هشت 
س��ال دفاع مقدس ش��اید حجم بیشتری از 
این افراد را به خود دیده باشد، اما متاسفانه 
تاکن��ون برنام��ه‌ای جامع در ای��ن بخش از 

صنعت گردشگری ندیده‌ایم. 
وی معتقد اس��ت: با توج��ه به جاذبه‌های 
آب  همچنی��ن  و  کش��ورمان  در  موج��ود 
ای��ران، در ص��ورت  و ه��وای چهارفص��ل 
س��رمایه‌گذاری هدفمند و دقیق در صنعت 
گردش��گری معلولان، سالانه میلیاردها دلار 
بر درآمدهای ارزی کشورمان افزوده خواهد 
ش��د و این درحالی است که می‌دانیم وقتی 
تقاضای دریافت خدمات و تجهیزات خاصی 
در کش��ورمان افزای��ش یابد ب��دون تردید 
سرمایه‌گذاری‌های مناسبی در آن بخش‌ها 
صورت گرفت��ه و زمینه‌ای برای رونق تولید 
تجهیزات خاص این افراد و تکنولوژی جدید 
ایجاد می‌شود. مدیر کل سابق دفتر اطلاعات 
و آمار سازمان میراث فرهنگی تصریح کرد: 
افراد علاقه‌مند و صاحبان س��رمایه‌ به هیچ 
عن��وان نباید نگ��ران س��رمایه‌گذاری‌ها در 
ای��ن زمینه باش��ند چ��ون هم��ه می‌دانیم 
براس��اس قوانین بین‌المللی تمام این افراد 
تحت حمایت کامل دولت‌هایش��ان هستند. 
به‌عن��وان مثال در ایران براس��اس قانون از 
سال 1383 شمس��ی دولت چنین تعهدی 
نس��بت به معلولان دارد. به همین دلیل اگر 
شرکت یا موسس��ه‌ای در بخش گردشگری 
معلولان س��رمایه‌گذاری کن��د بدون تردید 

پرداخت هزینه‌هایش تضمین شده است. 

تقاضا، عاملی برای افزایش خدمات
اروج��ی درب��اره حج��م س��رمایه‌گذاری 
معل��ولان  گردش��گری  صنع��ت  در  لازم 
گفت: به‌طور کلی ش��اید بتوان گفت بحث 
گردش��گری  صنع��ت  در  س��رمایه‌گذاری 
معلولان به‌نوعی همانند بحث گردش��گری 
پزشکی باش��د، چون باید ش��رایطی خاص 

را برای گردش��گران این بخش فراهم کنیم 
اما نباید فراموش کرد که لازم نیس��ت یک 
شرکت تمام سرمایه‌گذاری‌هایش را شخصا 
و به تنهایی انجام دهد، چون همه می‌دانیم 
تقاض��ا می‌تواند عاملی در عرضه باش��د، به 
ای��ن ترتیب ک��ه اگر ش��رکت‌های خدمات 
گردشگری معلولان فعالیت مناسبی داشته 
باش��ند بدون تردید هتل‌ها، مراکز تفریحی 
و ش��رکت‌های حمل ونقل و. . . همه و همه 
برای رس��یدن به سهم بیشتر در این زمینه 
ت�الش می‌کنن��د و خدمات مناس��ب ارائه 
خواهن��د کرد، دقیقا مثل خدماتی که امروز 
ایرلاین‌ه��ا به این نوع مس��افران می‌دهند. 
وی اضاف��ه می‌کند: پس ب��ا درنظر گرفتن 
ش��رایط بالا یک ش��رکت می‌تواند صرفا با 
دریافت مجوزها و در اختیار داش��تن وسیله 
‌حمل‌و‌نق��ل مناس��ب کارش را آغاز کند که 
آن‌هم شاید به کمتر از 300 میلیون تومان 
س��رمایه‌گذاری نیاز داش��ته باشد، درحالی 
که ب��دون تردی��د این نوع س��رمایه‌گذاری 
می‌تواند برای این فرد ارزش افزوده‌ای قابل 
توج��ه به ارمغان آورد چون ارائه خدمات به 
گردش��گران توانخواه گران‌تر از افراد عادی 

است. 

پیش‌نیازها فراهم است
در همی��ن ح��ال اب��وذر ندیم��ی، عضو 
فراکس��یون گردش��گری مجل��س ش��ورای 
اس�المی نیز درباره اهمیت س��رمایه‌گذاری 
در گردش��گری معلولان به »فرصت امروز« 
می‌گوی��د: با توجه ب��ه برنامه‌های توس��عه 
اقتصادی و همچنین افق 1404، که تعیین 
شده اس��ت، ایران باید پذیرای 20 میلیون 

گردشگر سالانه باشد. همان‌طور که می‌دانیم 
بخشی از گردشگران بین‌المللی را مسافران 
توانخواه تش��کیل می‌دهند. در کش��ورهای 
پیشرفته با توجه به امکاناتی که وجود دارد 
این افراد تقریبا بدون نگرانی سفر می‌کنند 
و علاقه‌مند به تجربه ناشناخته‌ها هستند و 
ایران هم جزو گزینه‌های گردشگری بسیار 
از گردشگران اس��ت. ندیمی تاکید می‌کند: 
در ایران امکانات مناس��بی وجود دارد چون 
س��ازمان‌ها و همچنین نهاده��ای مرتبط با 
این افراد داریم و تجربه هش��ت س��ال دفاع 
مق��دس می‌تواند س��رمایه‌ای غیرقابل انکار 
برای ارائه خدمات به گردش��گران توانخواه 
باش��د. به‌عنوان مث��ال می‌دانی��م این افراد 
ممکن اس��ت در طول سفر نیازمند دریافت 
خدمات خاصی باشند که اغلب این خدمات 
با توجه به همان س��ابقه کش��ورمان اکنون 
موجود اس��ت و می‌توانیم به سادگی در این 

زمینه سرمایه‌گذاری کنیم. 
این نماینده مجلس ش��ورای اسلامی در 
ادامه با اشاره به طرح »توریسم برای همه« 
افزود: در آمارهای قابل اس��تناد آمده است 
ح��دود 27 درص��د از کل جمعیت اتحادیه 
اروپا از طرح ویژه »توریس��م برای همه« که 
در این منطقه اجرایی ش��ده بهره می‌برند و 
درآم��دی بالغ بر 80 میلیارد یورو در س��ال 
تولی��د می‌کند. براس��اس این آم��ار ایجاد 
پایانه‌ها و مراکز ویژه برای افراد معلول و نیز 
تامین امکانات حمل ونقل زمینی، همچنین 
ارائه مقاصد توریس��تی با ش��رایط مناسب 
معلولان نه‌تنها یک اقدام خیریه نیست بلکه 

یک تجارت عالی و مقرون‌به‌صرفه است. 
وی معتقد است: سرمایه‌گذاری در زمینه 

گردش��گری معلولان می‌توان��د امتیاز ویژه‌ 
دیگری برای کش��ورمان یعنی ارائه خدمات 
پزش��کی و توسعه گردشگری پزشکی ایران 
نیز باش��د چون افراد توانخ��واه که به ایران 
سفر می‌کنند با امکانات و خدمات مناسبی 
که در ایران ارائه می‌ش��ود آشنا می‌شوند و 
با توجه به هزینه‌های بس��یار پایین خدمات 
مورد نی��از آنها در کش��ورمان ب��ه نوعی با 
ی��ک تیر و دو نش��ان خواهی��م زد. ندیمی 
می‌گوی��د: اگرچ��ه اغل��ب این اف��راد تحت 
پوش��ش بیمه‌های کامل و منظمی هستند 
ام��ا دریافت خدمات با کیفیت و هزینه‌های 
مناس��ب می‌تواند عاملی در جذب گسترده 

آنها به کشور ما باشد. 

به 25درصد درآمد بیشتر فکر کنیم
همچنی��ن در ای��ن ارتباط دکتر حس��ن 
راش��کی، رئیس اداره گردش��گری سلامت 
اهمی��ت  ب��ه  نس��بت  بهداش��ت  وزارت 
گردش��گری  صنع��ت  در  س��رمایه‌گذاری 
معلولان به »فرص��ت امروز« می‌گوید: یکی 
از مواردی که بد نیس��ت از سوی مسئولان 
ب��ه علاقه‌مندان س��رمایه‌گذاری در صنعت 
گردش��گری تاکید ش��ود بحث س��ودآوری 
بیشتر در این بخش است. چون در نگاه اول 
اغلب س��رمایه‌گذاران با تصور اینکه این نوع 
گردش��گران نمی‌توانند برای یک مجموعه 
س��ودآور باش��ند از ای��ن م��ورد صرف‌نظر 
می‌کنند. راش��کی در ادامه می‌افزاید: شاید 
در نگاه اول هزینه‌های پذیرایی از این گروه 
گردشگر بیش��تر از گردشگران عادی باشد، 
اما نبای��د فراموش کنیم ک��ه ارائه هرگونه 
خدم��ات اضافه ب��رای گردش��گران هزینه 

درب��ر خواهد داش��ت، بنابرای��ن این بخش 
از گردش��گران کاملا آگاه هس��تند که باید 
هزینه‌ه��ای اضاف��ه‌ای بپردازند و براس��اس 
برآورده��ای اولیه هزینه برگ��زاری تورهای 
)پاراتورها(  گردش��گری مخصوص معلولان 
تقریب��ا 25درصد گران‌ت��ر از تورهای عادی 
اس��ت که ای��ن یعن��ی 25درص��د افزایش 
س��ودآوری و باید برای آن برنامه‌ریزی کرد. 
وی تاکی��د می‌کن��د: امروز س��رمایه‌گذاری 
در این زمینه در کنار گردش��گری پزشکی 
به نوعی س��وژه‌ای برای جذب گردش��گران 
بیشتر در کش��ورهای پیشرفته مثل آلمان، 
هلند، بلژی��ک و برخی کش��ورهای جنوب 
ش��رقی آس��یا تبدیل شده اس��ت، چون با 
اس��تفاده از جذابیت آثار طبیعی و تاریخی 
خ��ود این ن��وع گردش��گران را به س��مت 
کشورش��ان جذب ک��رده و در طول س��فر 
با اس��تفاده از فرصت‌ه��ای موجود به نوعی 
برخ��ی از خدمات پزش��کی خ��ود را نیز به 
آنها می‌فروش��ند که این یعنی سود بیشتر 

و درآمد بالاتر برای این کشورها. 
این مقام مس��ئول می‌افزای��د: نکته قابل 
توج��ه برای س��رمایه‌گذاران این اس��ت که 
س��رمایه‌گذاری‌های اولیه انجام ش��ده برای 
ج��ذب گردش��گران معل��ول ی��ا توانخ��واه 
اگرچه ممکن اس��ت ابت��دا کمی پرهزینه‌تر 
از گردش��گران عادی باش��د، اما نکته اصلی 
این اس��ت که پرداخت صورت‌حس��اب این 
نوع گردش��گران تضمین ش��ده است. چون 
تمام این گردش��گران ع�الوه براینکه تحت 
پوش��ش بیمه‌های قابل قبولی هس��تند به 
نوعی تحت حمایت یک س��ازمان مردم‌نهاد 
هم قرار دارند که این س��ازمان‌ها معمولا از 
جایگاه اقتص��ادی قابل توجهی برخوردارند، 
بنابرای��ن یک س��رمایه‌گذاری بدون دغدغه 

برای سرمایه‌گذاران مهیا شده است. 

صفر و یک‌های مجازی پاشنه آشیل 
این سرمایه‌گذاری

اداره گردش��گری سلامت وزارت  رئیس 
بهداش��ت به علاقه‌مندان سرمایه‌گذاری در 
ای��ن بخش توصیه می‌کن��د: بهترین روش 
س��رمایه‌گذاری در ای��ن بخ��ش از صنعت 
گردش��گری حض��ور گس��ترده در دنی��ای 
مجازی اس��ت، چون افراد توانخواه با توجه 
به مشکلات جسمی خود در دنیای مجازی 
به‌صورت گس��ترده فعال ب��وده و به دنبال 
دریافت اطلاعات دقیق و مس��تند هستند 
به‌وی��ژه هنگامی که برای س��فرهای خود 
برنامه‌ریزی می‌کنند. به همین دلیل وقتی 
ش��رکت‌ها حض��ور گس��ترده و دقیقی در 
میان صفر و یک‌های مجازی داشته باشند 
ش��انس موفقیت و دریافت تقاضای س��فر 
بیش��تری خواهند داشت که تضمین‌کننده 
س��ودآوری آنهاس��ت. وی تاکی��د می‌کند: 
این حضور مج��ازی برای س��رمایه‌گذاران 
می‌تواند به ارائ��ه خدمات آنلاین نیز منجر 
ش��ود چون برخی از توانخواه��ان یا حتی 
افراد عادی علاقه‌مند به س��فرهای مجازی 
هستند و تصمیم به حضور فیزیکی در یک 
جاذبه گردشگری ندارند و صرفا علاقه‌مند 
ب��ه گش��ت‌وگذار در بخش‌ه��ای مختل��ف 
ی��ک کش��ور به‌ص��ورت مجازی هس��تند 
که ای��ن نوع خدم��ات نی��ز می‌تواند برای 
سودآور  بس��یار  س��رمایه‌گذار  شرکت‌های 
باشد. راش��کی معتقد اس��ت تنها سیاست 
موف��ق در این نوع س��رمایه‌گذاری پس از 
جذب مخاطب، ارائه خدمات مناسب است، 
چون گردش��گران توانخواه همواره به‌دنبال 
دریافت خدمات مناس��ب ش��رایط جسمی 
خود هستند. اگرچه این افراد برای لوکس 
س��فر کردن برنامه‌ای ندارن��د، اما خدمات 
باکیفیت لازم��ه جذب هرچه بیش��تر این 
نوع گردشگران است. س��رمایه‌گذاران باید 

به این نکته توجه ویژه داش��ته باش��ند.

سرمایه‌گذاری

شیدا رمزی 

یکشنبه
24 مرداد 1395

شماره 578

گزارش »فرصت امروز« از اهمیت سرمایه‌‌گذاری در گردشگری توانخواهان 

پاراتورها؛ گزینه گردشگران خاص 

است  مزه خوب‌اش  همین 
که مس��ئولان زنج��ان را به 
مهمانان  از  استقبال  تکاپوی 
سراس��ر  هنرمن��د  و  آش��پز 
کش��ور می‌ان��دازد و آنان را 
وا می‌دارد تا بس��اط س��فره 
مهمانی بزرگ را برای شش 
روز برپا کنند و به اس��تقبال 
هزاران طرفدار س��نتی‌ترین 
غذای ای��ران، »آش« بروند. 
یازدهمین جش��نواره آش از 
تا س��یزدهم شهریور  هشتم 
م��اه در مح��ل گردش��گری 
داغ��ی«  »ائ��ل  تفریح��ی  و 

زنج��ان برگزار می‌ش��ود، خبری که مدیرکل می��راث فرهنگی، 
صنایع دس��تی و گردش��گری اس��تان زنجان برای اعلام آن در 
جم��ع خبرنگاران حاضر ش��د و با پذیرای��ی به صرف آش، مزه 
خوش��مزه‌ترین جش��نواره ایران را در کام اصحاب رس��انه زنده 

کرد. 
یحیی رحمتی ش��امگاه پنجش��نبه میزبان خبرنگارانی بود که 
هنوز طع��م آش دهمین دوره جش��نواره در کام آنان باقی مانده 
ب��ود. وی از همکاری ش��هرداری و ارگان‌ه��ای مختلف دولتی و 
بخ��ش خصوصی برای برپایی دیگ‌ه��ای 41 نوع آش ایرانی خبر 
داد و افزود: 12 کش��ور ب��رای بازدید و حضور در یازدهمین دوره 

جشنواره‌ آش ایرانی اعلام آمادگی کرده‌اند. 
وی که بنیانگذار این جشنواره محسوب می‌شود، به الگوبرداری 
از آن در جش��نواره‌های دیگر غذایی کش��ور اش��اره کرد و آن را 

موفقیتی برای زنجان برشمرد. 
رحمت��ی اظهار کرد: با تمام تلاش��ی که دیگر اس��تان‌ها برای 
برپایی جش��نواره‌های غذایی کرده‌اند، هنوز جشنواره آش ایرانی 
یک س��ر و گردن از آنها بالاتر اس��ت و به خوش��مزه‌ترین مراسم 

ایرانی تبدیل شده است. 
مدیرکل میراث فرهنگی، صنایع دس��تی و گردش��گری استان 
زنج��ان گف��ت: ش��عار امس��ال جش��نواره آش، »یک جش��نواره 
خوش��مزه« است و ش��عار سال قبل نیز »ش��ما دعوتید به صرف 

آش« بود. 

وی از آمادگی تمام استان‌ها 
ب��رای حض��ور در نمایش��گاه 
سراس��ری صنایع دس��تی که 
در حاش��یه جشنواره  بناست 
آش برپ��ا ش��ود، خب��ر داد و 
هری��ک از اس��تان‌ها در ای��ن 
نمایش��گاه غرف��ه‌ای با حضور 
صنعتگ��ران  برجس��ته‌ترین 
و هنرمن��دان صنایع دس��تی 

ایرانی برپا خواهند کرد. 
رحمتی به وزش باد شدید 
که س��ال قبل برنامه مراسم 
افتتاحیه جشنواره آش را به 
هم زد و آنان را عازم س��الن 
رو بس��ته کرد، اش��اره کرد و گفت: امس��ال تمام شاخص‌های 
هواشناس��ی را به کم��ک طلبیده‌ایم و همگی اعلام کرده‌اند که 
بهترین ش��رایط جوی را در هشتم تا س��یزدهم شهریور تجربه 

خواهیم کرد. 
س��ال گذشته وزش باد شدید باعث شد مراسم افتتاحیه که بنا 
بود در س��ینما روباز گاوازنگ مجموعه ائل داغی برگزار ش��ود، به 

سالن همایش‌های شرکت نفت انتقال یابد. 
مدیرکل میراث فرهنگی، گردش��گری اس��تان زنجان همچنین 
به برگزاری ش��ب‌های فرهنگی، مراس��م آیینی و سنتی استان‌ها 
و برپایی سیاه‌چادرها اش��اره کرد و از برگزاری کنسرت سمفونی 

زنجانی‌ها در مراسم افتتاحیه خبر داد. 
سال گذش��ته به مناس��بت برپایی دهمین دوره جشنواره آش 
ایرانی، این جشنواره در سازمان یونسکو وارد لیست جشنواره‌های 
دائمی شد تا زنجان هم سهمی در برنامه‌های جهانی داشته باشد 
و هر س��اله علاوه بر مهمانان ایرانی، پذیرای گردش��گران خارجی 

به صرف آش شود. 
رحمتی از ورود روزانه نزدیک به 60 هزار نفر و 7هزار دس��تگاه 
خودرو در جش��نواره س��ال گذش��ته خب��ر داد و پیش‌بینی کرد 
استقبال از این دوره بیش از جشنواره پارسال باشد. این مراسم با 
پذیرایی به صرف آش و رونمایی از بنر جشنواره به کار خود پایان 
داد. دهمین دوره جشنواره آش 9 تا 13 شهریورماه سال گذشته 

در زنجان برگزار شد. 

خوشمزه‌ترین جشنواره ایران



تأس�یس ش�رکت‌های دانش‌بنیان در پارک‌های 
عل�م و فناوری ب�ه منظور تجاری س�اختن ایده‌ها 
از نخس�تین کارهای جدی اس�ت که در کشورمان 
ب�ه منظ�ور عمل�ی ش�دن تبدی�ل نوآوری‌ه�ا به 
تکنول�وژی انجام ش�ده اس�ت. هر چند تأس�یس 
چنین ش�رکت‌هایی گامی مثب�ت در این زمینه به 
ش�مار می‌آید، اما هنوز وج�ود محدودیت‌هایی در 

ش�کل‌گیری چنین موسس�ات و نهادهایی، ما را از 
رس�یدن به اهدافی که در چش�م‌انداز ۲۰ ساله نیز 
به آن اش�اره ش�ده بازداشته اس�ت. این در حالی 
است که کارشناس�ان و فعالان این حوزه معتقدند 
ب�زرگ ب�ودن دول�ت و بوروکراس�ی اداری موجب 
شده است که شرکت‌های دانش‌بنیان از اثربخشی 
لازم برخ�وردار نباش�د. در عین ح�ال فعالان این 
ح�وزه بر ای�ن باورند که موازی‌کاری دس�تگاه‌ها و 
سازمان‌های مرتبط، مانع رفع مشکلات شرکت‌های 

دانش‌بنیان است. در همین حال به نظر می‌رسد که 
در مورد تدوین آیین‌نامه‌ه�ا و فرآیندهای اجرایی 
و حمایت‌ه�ای اجتماعی، دول�ت اقدامات خوبی را 
انجام داده است، اما بزرگ بودن دولت و بوروکراسی 
اداری، موجب شده شرکت‌های دانش‌بنیان کمتر از 
30درصد بازدهی داش�ته باش�ند و در شرایطی که 
این ش�رکت‌ها کارایی دارند، اما اثربخش�ی لازم را 
ندارن�د. »فرصت ام�روز« در این گ�زارش وضعیت 

شرکت‌های دانش‌بنیان را بررسی کرده است. 

یکشنبه
2415 مرداد 1395 کافه مدیران

ضرورت ظرفیت‌سازی برای جذب 
محصولات دانش‌بنیان

ش��رکت‌های دانش‌بنیان با توجه به نوع و وسعت 
فعالیت‌ش��ان به چند دس��ته بزرگ تقسیم شده‌اند. 
به این ترتیب که یک س��ری از شرکت‌ها در احجام 
کوچک با ترنول مال��ی کمتر از 2 میلیارد تومان در 
حال تولید محصولات خاصی هستند که پیش از این، 
تولید این محصولات در انحصار چند کشور بوده، اما 
هم‌اکنون این محصولات در داخل کش��ورمان تولید 
می‌ش��ود. بنابراین ش��رکت‌های در اندازه کوچک به 

این شکل کم و بیش روزگار می‌گذرانند. 
اما بزرگ‌ترین مس��ئله ش��رکت‌هایی که با بخش 
دولتی کار می‌کنند این اس��ت که با مشکلات ردیف 
بودجه‌ه��ای عمرانی مواجه می‌ش��وند. این موضوع 
موج��ب می‌ش��ود که چرخ��ش مالی آنه��ا مقداری 
محدود ش��ود و تقاضا برای محص��ولات دانش‌بنیان 

کاهش بیابد. 
البته این در حالی اس��ت که برخی از سازمان‌های 
دولتی موظف به حمایت از ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
شده‌اند و کم و بیش حمایت‌هایی را انجام می‌دهند، 
ول��ی در پایان به آنجا می‌رس��یم که س��ازمان‌های 
دولتی مش��کلات مالی دارند و نمی‌توانند به راحتی 
تسویه حساب کنند. نتیجه آن شده که شرکت‌های 
دانش‌بنی��ان برای اینکه بتوانند س��رمایه در گردش 
خود را تأمین کنند، وابس��ته به وام‌هایی شده‌اند که 

از صندوق شکوفایی و نوآوری دریافت می‌کنند. 
ای��ن در حالی اس��ت که ش��رکت‌های بزرگ‌تر با 
مش��کلات و معضلات بیش��تری مواجه هستند، زیرا 
وابس��تگی بیشتری به سیستم دولتی دارند و از آنجا 
که بازار داخلی ظرفیت جذب برای رشد شرکت‌های 
دانش‌بنیان را ندارد، صادرات را در دس��تور کار خود 
ق��رار داده‌ان��د. از همی��ن رو برخی از ش��رکت‌های 
دانش‌بنی��ان موض��وع صادرات محص��ولات خود به 
کش��ورهای حوزه دریای خزر و س��ایر کش��ورهای 
همس��ایه را مورد پیگیری ق��رار داده‌اند تا بتوانند از 

این مسیر چرخش مالی برای خود ایجاد کنند. 
در این ش��رایط به نظر می‌رس��د که تنها حمایت 
دولت از شرکت‌های دانش‌بنیان کافی نیست و باید 
ظرفیت‌س��ازی برای جذب محصولات آنها هم وجود 
داش��ته باشد. این در حالی اس��ت که به‌عنوان مثال 
ش��رکت نفت به‌عنوان بزرگ‌ترین مشتری تجهیزات 
دانش‌بنیان، هیچ تمایلی به اس��تفاده از تجهیزات و 
محص��ولات داخلی ندارد. این عدم تمایل ناش��ی از 
آن می‌شود که س��ازمان‌ها و شرکت‌ها به دنبال آن 
هس��تند که محصولات مورد نیاز خود را از برندهای 
خارج��ی که جواب خود را پ��س داده‌اند، خریداری 

کنند. 

مش��کل دیگر نقدینگی سازمان‌ها و ادارات دولتی 
اس��ت و این در حالی اس��ت که اقتصاد کش��ورمان 
به‌شدت دولتی اس��ت و اگر شرکت‌های دانش‌بنیان 
بخواهند یک مش��تری پایدار داش��ته باشند، باید با 
بخش دولتی کار کنند و بخش دولتی هم مشکلاتی 
در زمینه نقدینگ��ی دارد. در واقع از آنجا که بخش 
خصوصی به‌شدت فرس��وده شده است، شرکت‌های 

دانش‌بنیان هم نمی‌توانند با این بخش کار کنند. 
اما در ش��رایطی ک��ه یکی از سیاس��ت‌های کلی 
در کش��ورمان حمای��ت از ارتقای تکنولوژی اس��ت، 
دولت‌های مختلف اقدامات��ی را در این زمینه انجام 
داده‌ان��د. یکی از ای��ن اقدامات صندوق‌هایی اس��ت 
ک��ه دولت آنه��ا را تش��کیل داده و ای��ن صندوق‌ها 
بس��یار کمک‌کننده و تسهیل‌کننده اس��ت، اما اگر 
کس��ب‌و‌کاری مولد نباش��د و به زور وام بانکی سر پا 
بایستد س��رانجام ورشکست می‌شود و هزینه گزافی 

را هم به دولت تحمیل می‌کند. 
در واقع از نظر حمایت از ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
و محصولات تولیدی آنها در مقایس��ه با کش��ورهای 
اط��راف، حمایت‌های دولت یازدهم بی‌نظیر اس��ت، 
اما کس��ب‌و‌کاری که مولد نباش��د، نمی‌توان به زور 

تسهیلات آن را سر پا نگه داشت. 
باوج��ود مقاومت‌هایی که در س��ازمان‌ها و ادارات 
دولتی وجود دارد، قوانینی تصویب شد که بر اساس 
آن، اگر مش��ابه محصولات خارجی در داخل کشور 
تولی��د ش��ود، س��ازمان‌ها و ادارات موظف هس��تند 
محصولات داخلی را خریداری کنند. البته به شخصه 
موافق این موضوع نیستم، زیرا نمی‌توان هر محصولی 
را ب��ا ه��ر کیفیتی فروخت و اگ��ر محصولی کیفیت 
داش��ته باش��د، جای خود را در بازار باز می‌کند. اما 
نکته در اینجاس��ت که به دلیل آنکه اقدامات جدید 
دولت در مورد ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان متقارن با 
رکود ش��د، پاسخ مطلوبی از آن دریافت نشد. به هر 
حال این رکود به نوبه خود بر کسب‌و‌کار شرکت‌های 

دانش‌بنیان هم تأثیر می‌گذارد. 
در عی��ن ح��ال حمایت‌هایی مانن��د معافیت‌های 
مالیاتی و اعطای تس��هیلات با س��ود کمتر، موجب 
ش��ده که ش��رکت‌های دانش‌بنیان بتوانن��د باوجود 

رکود، فعالیت‌هایی را انجام دهند. 
در مجموع پیشنهادی که همواره برای رفع بخشی 
از مشکلات شرکت‌های دانش‌بنیان مطرح شده این 
اس��ت که در پرداخت بدهکاری‌های س��ازمان‌های 
دولت��ی، این ش��رکت‌ها اولویت داش��ته باش��ند. به 
عبارتی حتی شرکت‌های دانش‌بنیان حاضر هستند 
که معافیت مالیاتی آنها برداشته شود، اما اولویت در 

پرداخت مطالبات آنها لحاظ شود. 

وقتی دانش برای رشد اقتصادی 
فداکاری می‌کند 

دنی��ای تولی��د و ص��ادرات، طی س��ال‌های اخیر 
تفاوت‌های بس��زایی با تولید و تج��ارت در قرن‌های 
گذش��ته داش��ته؛ تفاوت‌هایی که نه فق��ط به لحاظ 
بهبود سیستم تجارت و ترانزیت کالاها، بلکه براساس 
چگونگی تولید، فناوری و خدمات نیز متفاوت است. 
تکیه بر تکنولوژی و دانش روز، یکی از رموز پیشرفت 
و موفقیت است و بس��یاری از شرکت‌ها تلاش دارند 
با بهبود س��طح دانش خود، در ب��ازار رقابتی موفق‌تر 
ظاهر ش��وند. ب��ا این وجود، تلاش‌ صاحبان مش��اغل 
و کارآفرین��ان به‌وی��ژه در بخش‌خصوص��ی، نی��از به 
حمایت‌های دولت��ی دارد. پروژه‌های دانش‌محور که 
اغلب با نام شرکت‌های دانش‌بنیان شناخته می‌شوند، 
براس��اس نوآوری و خلاقیت فعالیت می‌کنند. چنین 
ش��رکت‌هایی، بیش از هر چیز امی��د دارند با کمک 
تسهیلات دولتی ماهیت خود را حفظ و خلاقانه عمل 
کنند. بس��یاری از کشورهای توس��عه‌یافته و در حال 
توسعه حساب ویژه‌ای برای چنین شرکت‌هایی باز و 

از آنها پشتیبانی می‌کنند. 
آلمان 

رام��ون ویت��س و لئون��ارد گون��ار از مش��اوران و 
کارشناس��ان ح��وزه اقتص��اد مبتن��ی ب��ر دانش در 
اتحادی��ه اروپ��ا، ط��ی مقال��ه‌ای ب��ه بررس��ی روند 
پیشرفت ش��رکت‌های دانش‌بنیان در سطح اتحادیه 
پرداخته‌ان��د. براس��اس این مقاله، بخ��ش بزرگی از 
فضای رقابتی حاکم بر تولی��دات اتحادیه، به رقابت 
بین کشورهای اروپایی و ایالات متحده باز می‌گردد. 
ای��ن فضای رقابتی باعث ش��ده به‌ویژه در طول یک 
دهه گذش��ته، بسیاری از کش��ورهای اتحادیه برای 

اقتصاد دانش‌محور اهمیت زیادی قائل شوند. 
در ای��ن می��ان ش��رکت‌های آلمان��ی را می‌توان 
به‌عنوان خلاق‌ترین و نوگراترین شرکت‌های اروپایی 
در نظ��ر گرفت. بدون ش��ک یکی از عل��ل موفقیت 
ش��رکت‌های آلمان��ی، بودجه‌های کلانی اس��ت که 
سال‌هاس��ت صرف بخش صنعت و تولید می‌ش��ود. 
همکاری‌های مش��ترک دو بخش صنعت و پژوهش 
و تأس��یس انجمن‌های متعدد حمایتی از دیگر نقاط 
قوت این کشور هس��تند. برای مثال، بنیاد پژوهش 
آلم��ان  )DFG( در نق��ش انتقال‌دهنده اطلاعات و 
س��رمایه بین دو حوزه صنعت و دانش، سال‌هاس��ت 

که حامی شرکت‌های دانش‌بنیان است. 
انجمن فدرال نوآوری در آلمان نیز با تأسیس مرکز  
)BVZ(با هدف حمایت از شرکت‌های نوپا در عرصه 
دان��ش، حمایت از طرح‌ه��ای دانش‌بنیان، حمایت از 
کارآفرین��ان و صاحبان مش��اغل این ح��وزه، فعالیت 
می‌کند. در حال حاضر بالغ بر 150 شرکت و هزاران 
کارمند در ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان تحت حمایت 
این مرکز به فعالیت می‌پردازند. اما داس��تان موفقیت 
آلمان در ای��ن حوزه به س��ال‌های ابتدایی دهه 80، 
تأسیس نخستین پارک‌های علم و فناوری و حمایت 
از مراکز جدیدالتأسیس دانش‌بنیان باز می‌گردد. این 
حمایت‌ها، اکنون کمک کرده آلمان عنوان خلاق‌ترین 

صنعت اروپا را یدک بکشد. 
هند 

در بین کش��ورهای آس��یایی، هند سریع‌ترین نرخ 
رش��د را در بخ��ش ش��رکت‌های دانش‌بنیان با س��ه 
برابر رش��د طی پنج سال گذش��ته به خود اختصاص 
داده اس��ت. وضعی��ت فعل��ی هند به‌وی��ژه در بخش 
بیوتکنولوژی باعث ش��ده پیش‌بینی ش��ود طی چند 
س��ال آینده این کشور رتبه‌ای تثبیت شده و مهم در 

سطح جهان کسب کند. 
نخس��تین رم��ز موفقیت هن��د در ای��ن زمینه را 
می‌توان تقس��یم‌بندی صحیح سرمایه و تمرکز دولت 
ب��ر برخ��ی بخش‌ها دانس��ت. تمرکز ب��ر بخش‌هایی 
چون صنعت زیس��تی- دارویی، زیس��تی- خدمات، 
زیستی- کش��اورزی، زیس��تی- انفورماتیک و صرف 
هزینه‌ه��ای قاب��ل توج��ه در این بخش‌ه��ا، از نقاط 
قوت کارنامه دولت هند اس��ت. بر همین اساس است 
که دولت این کش��ور در س��ال 2015 بی��ش از 2.5 
میلیارد دلار س��رمایه‌گذاری مشترک و بین‌الملل در 
بخش ش��رکت‌های دارویی چند ملیت��ی، برای انجام 
آزمایش‌های دارویی و ن��وآوری در این صنعت انجام 
داده اس��ت. شرکت علوم کش��اورزی بنگلور نیز طی 
سال گذشته میلادی قراردادی چند میلیارد دلاری با 
شرکت فرانسوی لیمیگرین، امضا کرده که به موجب 
آن، افزایش سطح فناوری و دانش در بخش کشاورزی 
با محوریت ارتقای سطح کشت و زرع و اصلاح نباتات 

مدنظر دو کشور است. 
همچنین برخی طرح‌های دولتی کارآمد همچون: 

*امض��ای تفاهمنامه‌ه��ای هم��کاری ب��ا برخ��ی 
کشورهای منطقه همچون مالزی 

*کاه��ش تعرفه‌های واردات و تس��هیلات گمرکی 
برای شرکت‌های دانش‌بنیان داخلی

*راه‌اندازی صندوق‌های س��رمایه‌گذاری و حمایتی 
کوچک و بزرگ در سراسر کشور 

*ایج��اد نظامنام��ه و قوانین روش��ن و ش��فاف در 
خصوص زمینه‌های فعالیت و بس��ترهای حمایتی از 

سازوکار‌های نوآورانه و دانش‌بنیان 
و مواردی مشابه زمینه‌ساز رشد سریع هند در طول 

سال‌های اخیر بوده است. 
ژاپن 

توج��ه به فن��اوری و دانش در ژاپ��ن از دهه 80 تا 
90 میلادی ش��تابی قابل ملاحظه داش��ته است. به 
عبارت دیگر، ژاپن در سایه تولید و صادرات گسترده 
خود، به اهمیت و لزوم توس��عه دان��ش پی برده و بر 
همین اس��اس، حمای��ت از ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
برای شکس��تن کلیش��ه‌های تولید، افزایش س��طح 
رقابت‌پذی��ری بین‌المللی و توس��عه اقتصاد مبتنی بر 
دانش در دس��تور کار دولت این کش��ور قرار گرفت. 
تسوتومو ش��یباتا، مشاور ارش��د بانک جهانی معتقد 
اس��ت، رش��د صنعتی ژاپن و افزایش ص��ادرات این 
کشور در سایه توسعه اقتصاد دانش‌محور میسر شده 
و دولت ژاپن در مقطع زمانی مناسبی، به شرکت‌های 

دانش‌بنیان فضای فعالیت داده است. 

آزموده دیدگاه

عامل  مدیر  حی��دری،  محمد 
ش��رکت ژوری مان��گ معتق��د 
دس��تگاه‌ها  موازی‌کاری  اس��ت 
و س��ازمان‌های مرتب��ط، مان��ع 
ش��رکت‌های  مش��کلات  رف��ع 

دانش‌بنیان است. 
در کش�ور ما دول�ت امکانات 
ب�رای  را  تس�هیلاتی  و 
ش�رکت‌های دانش‌بنی�ان در 
نظر می‌گیرد. به نظر شما این 
امکانات و تس�هیلات، کمکی 
ب�ه رش�د و توس�عه فرآیند 
کاری شرکت‌های دانش‌بنیان 

می‌کند؟ 
من در ش��رکت خودم به هیچ 
از تس��هیلات و وام‌هایی  عنوان 
دانش‌بنیان  به ش��رکت‌های  که 
می‌دهند، استفاده نکرده‌ام، زیرا 
صنعت ب��ازی رایان��ه‌ای یکی از 

پرریس��ک‌ترین صنایع است و با 
یک حرکت یا یک ایده اش��تباه 
به‌ش��دت میزان ف��روش کاهش 
پیدا می‌کند. از همین رو اعطای 
برای  تس��هیلات روش مناسبی 
کمک به این صنعت نیست. این 
در حالی اس��ت که بس��یاری از 
شرکت‌ها که از تسهیلات بانکی 
استفاده کرده‌اند در حال حاضر 

تعطیل شده‌اند. 
به نظر ش�ما عدم استفاده از 
تسهیلات بانکی برای تمامی 
شرکت‌های دانش‌بنیان صدق 

می‌کند؟ 
البت��ه اس��تفاده از وام بانکی 
از  بس��یاری  ب��رای  می‌توان��د 
ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان ک��ه 
در زمینه‌ه��ای دیگ��ری فعالیت 
می‌کنن��د، مؤثر و مفید باش��د، 

زیرا این ش��رکت‌ها به مواد اولیه 
و برخ��ی از تجهیزات نیاز دارند. 
بنابراین این شرکت‌ها می‌توانند 
ب��ا اس��تفاده از وام بانکی، مواد 
اولیه و تجهیزات مورد نیاز خود 

را خریداری و تهیه کنند. 
یک سیاست کلی در کشور ما 
حرکت به سمت ارتقای کیفی 
و افزایش قدرت رقابت‌پذیری 
در تکنولوژی اس�ت. با توجه 
به امکاناتی که تلاش شده به 
داده  دانش‌بنیان  شرکت‌های 
شود به نظر شما این امکانات 
در مقایسه با امکانات جهانی 
می‌توان�د م�ا را ب�ه اه�داف 

مدنظر برساند یا خیر؟ 
کام�اًل مش��خص اس��ت ک��ه 
صنع��ت ‌آی‌ت��ی ح��د و مرزی 
ندارد، بنابراین نمی‌توانیم مرزی 

مش��خص و بگوییم که در ایران 
فعالی��ت می‌کنیم یا در کش��ور 
دیگری فعال هس��تیم. در واقع 
خوبی صنعت‌ آی تی آن اس��ت 
که هیچ حد و مرزی ندارد و اگر 
کس��ی بخواهد در ای��ن صنعت 
فعالی��ت کند، می‌توان��د در هر 
کش��وری این کار را انجام دهد. 
یک��ی از موضوعاتی که می‌تواند 
ب��رای ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
بس��یار مهم باش��د این است که 
بتوانن��د محصولات خ��ود را به 
فروش برس��انند. به‌عنوان مثال 
یکی از محصولات شرکت ما در 
70 کشور دنیا به فروش رسیده 
اس��ت، اما در ایران نتوانسته‌ایم 
همی��ن محص��ول را ب��ه فروش 
توزیع  زیرا سیس��تم  برس��انیم، 

نداریم. 

به نظر شما دلیل این موضوع که 
مش�کلاتی متوجه شرکت‌های 
دانش بنیان است، چیست و چرا 
این مشکلات برطرف نمی‌شود؟ 
یک دلیل اصلی این است که 
دس��تگاه‌ها با هم م��وازی‌کاری 
دس��تگاه‌های  اگ��ر  می‌کنن��د. 
مرتبط ی��ک کار را انجام دهند، 
قطع��اً ش��رکت‌های دانش‌بنیان 
متأس��فانه  اما  می‌ش��وند  موفق 
ای��ن  از  مان��ع  موازی‌کاری‌ه��ا 
موضوع اس��ت. در همین راستا 
پ��ارک عل��م و فن��اوری یکی از 
بهترین مراکز است که می‌تواند 
این پروس��ه را کنترل کند و اگر 
دستگاه‌های مرتبط در یک خط 
حرک��ت کنند، می��زان موفقیت 
چندین  دانش‌بنیان  شرکت‌های 

برابر می‌شود. 

سعید زکایی، مدیرعامل شرکت 
پارس��ا پلیمر شریف معتقد است 
در ش��رایطی ک��ه بانک‌ها گره‌ای 
بر فعالیت و رشد صنایع هستند، 
به ش��رکت‌های  تس��هیلاتی که 
دانش‌بنیان داده می‌شود، می‌تواند 
مفری در سیر رشد و توسعه این 

شرکت‌ها باشد. 
به نظر شما تس�هیلاتی که به 
ش�رکت‌های دانش‌بنیان داده 
شده است، چه کمکی به رشد 
و توس�عه فرآین�د کاری آنها 

کرده است؟ 
جدی‌تری��ن حمای��ت در ای��ن 
ح��وزه بح��ث معافی��ت مالیاتی 
است که شرکت‌ها از آن استفاده 
می‌کنند. در کل تسهیلاتی که به 
ش��رکت‌های نوآور و دانش‌بنیان 

مقایس��ه  در  می‌گی��رد،  تعل��ق 
با ش��رایطی ک��ه بانک‌ه��ا برای 
شرکت‌ها ایجاد می‌کنند و فضای 
کسب‌و‌کار موجود، فضای بهتری 
را فراه��م ک��رده و کمک‌کنن��ده 
اس��ت. اما اگ��ر این بح��ث را در 
استاندارد‌های بین‌المللی بسنجیم 
این کمک‌ها یک ش��وخی بیشتر 
نیس��ت و این بهره‌ه��ای بانکی با 
لحاظ ت��ورم کش��ور، قابل قیاس 
با کش��ورهای دیگر نیست. اما در 
ش��رایطی که بانک‌ها خود گره‌ای 
بر فعالیت و رشد صنایع هستند، 
به ش��رکت‌های  تس��هیلاتی که 
دانش‌بنیان داده می‌شود، می‌تواند 
مفری در س��یر رش��د و توس��عه 

شرکت‌ها باشد. 
ارزیابی ش�ما از عملکرد کلی 

دولت یازدهم و کلیت نظام در 
رابطه با شرکت‌های دانش‌بنیان 
چیس�ت. آی�ا ای�ن امکان�ات 
در قی�اس با امکان�ات جهانی 
می‌تواند منجر به رشد و توسعه 

اقتصادی کشور شود؟ 
وقتی گفته می‌ش��ود که هدف، 
حرکت به س��مت فناوری اس��ت 
برای ورود و حرکت در این مسیر 
لازم اس��ت که بستر اقتصادی آن 
فراهم ش��ود. اگر این بستر فراهم 
نش��ود مانند این اس��ت که تنها 
س��رمی را به مریض تزریق کنند. 
تنها آن بستر است که یک توسعه 
بلند‌مدت را ش��کل می‌دهد. اگر 
بخواهیم دولت یازدهم را با دولت 
قبل قیاس کنیم، مشخص است 
که این دولت رویکرد منطقی‌تری 

نسبت به دولت قبل دارد. حداقل 
دیدگاه‌ه��ا و آنچه به زبان می‌آید 
معقول‌تر اس��ت، اما اینکه سرعت 
رسیدن به هدف چه میزان است، 
جای نق��د دارد. البته متأس��فانه 
تغییرات��ی که در این حوزه انتظار 
م��ی‌رود، در حال طولانی ش��دن 
است. بخشی از این کندی سرعت 
به دولت و برخی هم به مس��ائل 
خارج از کنترل دولت باز می‌گردد، 
ولی این سرعت نویدبخش توسعه 

پایدار نیست.  
اگ�ر ش�رکت‌های دانش‌بنیان 
بخواهند در حوزه رقابت‌پذیری 
موفق باشند، باید چه اقداماتی 

را انجام دهند؟ 
در حقیق��ت برای رس��یدن به 
این هدف باید نگاهی همه‌جانبه 

وجود داشته باش��د. اگر شرکتی 
بی‌توجه به بازار فقط بر تحقیقات 
مبتنی باش��د یا منابع مالی را در 
نظ��ر نگی��رد، همه ای��ن راه‌ها به 
شکست می‌انجامد. بنابراین برای 
ارتقای کیفی و رسیدن به جایگاه 
رقابت‌پذی��ری هر صنعت��ی باید 
برنامه جامع��ی را دنبال کند. در 
این برنامه همیشه باید چشمه‌ای 
از نوآوری و زایش ایده‌های جدید 
ایجاد ش��ود. دیده می‌شود برخی 
صنای��ع، تکنول��وژی را می‌خرند 
و ت��ا مدت‌ه��ا ب��ا هم��ان تولید 
می‌کنند و شاهد هستیم که پس 
از مدتی این ش��رکت‌ها بازار را از 
دست می‌دهند. بنابراین همیشه 
بای��د در حوزه فن��اوری و نوآوری 

سرمایه‌گذاری شود. 

مه��دی هادی��ان، مدیرعام��ل 
ش��رکت آیس��ان ط��ب معتق��د 
اس��ت ب��زرگ ب��ودن دول��ت و 
بوروکراس��ی اداری موجب ش��ده 
است ش��رکت‌های دانش‌بنیان از 

اثربخشی لازم برخوردار نباشند. 
مختل�ف  دولت‌ه�ای  در 
تلاش‌هایی ش�ده ت�ا امکانات 
اختی�ار  در  تس�هیلاتی  و 
قرار  دانش‌بنیان  ش�رکت‌های 
داده ش�ود. ارزیاب�ی ش�ما از 
عملک�رد دول�ت یازده�م در 
م�ورد امکاناتی ک�ه در اختیار 
ش�رکت‌های دانش بنیان قرار 

داده است، چیست؟ 
در م��ورد اصل فرآین��د بهبود 
کیفیت و تکنول��وژی اقداماتی را 
که از سوی دولت انجام شده است 
می‌توان از دو وجه مورد بررس��ی 

قرار داد؛ یکی تدوین آیین‌نامه‌ها و 
فرآیندهای اجرایی که این موضوع 
صورت گرفته و بحث حمایت‌های 
اجتماعی لازم در خصوص تولید، 
ص��ادرات و واردات تجهیزات که 
تهیه و تدوین ش��ده است و دولت 
در این رابطه کار خود را به خوبی 
انج��ام داده اس��ت به‌خص��وص با 
تش��کیل صندوق‌های ن��وآوری و 
ش��کوفایی و ایج��اد کریدورهای 
تولی��د و ص��ادرات. ام��ا وجه دوم 
موضوع این است که تا چه اندازه 
به‌ص��ورت عملی ای��ن کار انجام 
شده است. متأسفانه در کشورمان 
بوروکراس��ی اداری زی��اد و همه 
چیز هم در دس��ت دولت است و 
به اندازه‌ای فرآیند کارهای تدوین 
شده و اجرای قوانین زیاد است که 
متأسفانه موجب شده شرکت‌های 

دانش‌بنی��ان کمت��ر از 30 درصد 
بازدهی داش��ته باشند. باید توجه 
داشته باشیم کارآیی به این معنی 
است که کار تا چه اندازه به درستی 
انجام شده است و اثربخشی به این 
معنی اس��ت که کار درست تا چه 
اندازه انجام ش��ده اس��ت. در واقع 
کارای��ی زیاد داش��ته‌ایم اما اینکه 
اثربخشی این سیستم چقدر بوده 
در حدود 30 درصد است. آن هم 
نه به این دلیل که ما قانون تصویب 
نمی‌کنیم یا الزامات و فرآیندهای 
آن دی��ده نمی‌ش��ود، بلکه به این 
دلیل که خود ساختار اشتباه است 
و با مسائلی مانند رانت و زیرمیزی 
مواجه هستیم و اینها مسائلی است 

که کار را پیچیده می‌کند. 
میان وضعیت  مقایسه‌ای  اگر 
ش�رکت‌های دانش‌بنی�ان در 

کش�ورمان با س�ایر کشورها 
انجام دهیم، با چه مش�کلات 
و تنگناهایی مواجه هستیم؟ 

ما می‌خواهیم به س��مت تولید 
پی��ش بروی��م و به‌خص��وص در 
کشورمان تولید دانش‌بنیان بسیار 
پررنگ شده اس��ت. اگر خودمان 
را با کش��ورهای آسیایی مقایسه 
کنیم، باید این موضوع را بررسی 
کنیم که آنها با چه سرعتی و چه 
مکانیسمی به پیش می‌روند و ما 
با چه سیس��تمی پیش می‌رویم. 
زمانی که این موضوع را بررس��ی 
می‌کنیم متوجه می‌شویم که در 
کشورهای آسیایی حداقل سالانه 
در هر محصول سه مرتبه نوآوری 
ایج��اد می‌کنن��د، اما متأس��فانه 
در کش��ور ما چنی��ن اتفاقی رخ 

نمی‌دهد. 

بنابرای�ن ب�ه زع�م ش�ما، اگر 
بنی�ان  دان�ش  ش�رکت‌های 
بتوانن�د محص�ولات خ�ود را 
ن�وآوری کنند، بخش عمده‌ای 
از مشکلات این شرکت‌ها حل 

می‌شود؟ 
البته اگر موضوع ن��وآوری هم 
حل ش��ود، چنانچه ش��رکتی به 
مرحله تولید برسد و به دنبال اخذ 
مجوز و فروش محصولات خود در 
داخل کشور باشد، این فرآیند دو 
تا س��ه س��ال به طول می‌انجامد، 
یعنی هر سال ما یک‌ششم نسبت 
به دنی��ا عقب می‌افتیم. مس��ئله 
دیگر این اس��ت ک��ه تکنولوژی، 
تولید و صنعت در دنیا به سرعت 
پی��ش م��ی‌رود و آنه��ا منتظ��ر 
نمی‌مانند که ما زمان‌هایی را که 

از دست می‌دهیم جبران کنیم.
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وضعیت شرکت‌های دانش‌بنیان بررسی می‌شود

کارآمد اما فاقد اثربخشی

محمد حیدری: 

موازی‌کاری سازمان‌ها مانع رفع مشکلات است

سعید زکایی: 

تسهیلات، مفر شرکت‌های دانش‌بنیان است 

مهدی هادیان: 

بوروکراسی مانع از اثربخشی شرکت‌های دانش‌بنیان است 

المیرا اکرمی

وحید حیدری 
مدیرعامل شرکت سیال ابزار دقیق میهن 

elmira.akrami@gmail.com



انتشار ایمیل و شماره تلفن 200 
عضو دموکرات کنگره توسط هکرها

و  اطلاع��ات  انتش��ار  از  پ��س 
ایمیل‌ه��ای هی�الری کلینت��ون 
نام��زد دموکرات انتخاب ریاس��ت 
جمه��وری آمریکا و تحت فش��ار 
ق��رار گرفتن حزب دموکرات، اتفاق مش��ابه دیگری در 
 روز جمعه گذشته رخ داد و هکرهایی که خود را با نام
 Guccifer 2. 0  معرف��ی کرده‌اند، موفق ش��دند به 
ایمیل و اطلاعات شخصی 200 عضو دموکرات کنگره 

آمریکا دست یابند. 
به گزارش نش��ریه وال استریت ژورنال، رهبر اعضای 
دموکرات کنگره آمریکا و استنی هویر از دیگر رهبران 
این حزب از جمله افرادی هستند که هکرها به ایمیل 
و اطلاعات‌ش��ان دست یافته‌اند. گفتنی است دستیابی 
هکرها به اطلاعات ش��خصی اعضای دموکرات کنگره 
آمریکا و همچنین انتش��ار ایمیل‌ه��ای خانم کلینتون 
سبب افزایش فش��ارها بر حزب دموکرات آمریکا شده 
اس��ت. به همین دلیل پلیس فدرال آمریکا اعلام کرد 
تحقیقات گس��ترده‌ای را در رابطه با انتش��ار اطلاعات 
شخصی اعضای دموکرات کنگره این کشور آغاز کرده 
اس��ت. این در حالی اس��ت که پس از مشخص شدن 
تصمیم هکرهای روس��ی برای هدف ق��راردادن حزب 
دموکرات و اعضای آن و همچنین افرادی که در کارزار 
 FBI ،انتخاباتی خانم کلینتون مشغول به کار هستند
اعلام کرد که تحقیقات خود را به منظور توقف حملات 
هکرها گسترده‌تر خواهد کرد. براساس اطلاعات موجود 
در گزارش منتشر شده در وال استریت ژورنال، بسیاری 
از اعضای کمیته‌های امنیت داخلی، نیروی‌های نظامی 
و در نهایت کمیت��ه روابط خارجی کنگره آمریکا مورد 
حمله هکرها قرار گرفته‌اند که این موضوع سبب افزایش 
نگرانی‌ها از دستیابی سازمان‌های اطلاعاتی خارجی به 

اطلاعات موجود در نزد این افراد شده است. 
از س��وی دیگر بس��یاری از قانون‌گ��ذاران آمریکایی 
نگران آن هس��تند که حملات اخیر برای تأثیرگذاری 
بر فرآیند انتخابات آتی ریاست‌جمهوری آمریکا صورت 

گرفته باشد. 

غول‌های تکنولوژی جهان به کمک 
حیوانات می‌آیند

آیا قص��د دارید از 
 eBay طریق سایت
عاج فیل بخرید؟ بعد 
از این دیگر نخواهید توانست این کار را به سادگی انجام 
دهید، چرا که این غول بزرگ حوزه تجارت الکترونیک 
در کنار سایر ش��رکت‌های فعال در حوزه تکنولوژی و 
فناوری اطلاعات نظیر مایکروس��افت، پینترست، یاهو 
و دیگر شرکت‌ها با امضای موافقت‌نامه‌ای اعلام کردند 
بعد از این اجازه خریدوفروش محصولات تولید ش��ده 
از اعض��ای بدن حیوانات با اس��تفاده از امکانات خود را 

نخواهند داد. 
این شرکت‌ها در نخستین گام اعلام کردند با صندوق 
بین‌المللی حمایت از حیوانات و حیات وحش به منظور 
جلوگیری از قاچاق اعضا و خریدوفروش آن با استفاده 
از امکانات شرکت‌های فعال در صنعت فناوری اطلاعات 

همکاری خواهند کرد. 
در این راس��تا و طبق توافق صورت گرفته غول‌های 
تکنول��وژی جه��ان اع�الم کردند بع��د از ای��ن اجازه 
خریدوفروش حیوانات و اعضای بدن آنها با اس��تفاده از 
امکانات خود را نخواهند داد حتی اگر این تجارت منشأ 

قانونی داشته باشد. 
لازم ب��ه ذک��ر اس��ت ای��ن نخس��تین باری اس��ت 
ک��ه س��ازمان‌های حفاظ��ت از محی��ط زیس��ت ب��ا 
 ش��رکت‌های فن��اوری اطلاع��ات هم��کاری می‌کنند. 
از  حمای��ت  کارزار  مدی��ر   ،  Peter LaFontaine
حیوانات وحش��ی در رابطه با هم��کاری اخیر صندوق 
بین‌المللی حمایت از حیوانات با ش��رکت‌های فناوری 
اطلاعات با انتش��ار بیانیه‌ای رس��می اعلام کرد: »این 
باعث خوشحالی ما است که شرکت‌های بزرگ فعال در 
حوزه تکنولوژی، بازارهای آنلاین و شبکه‌های اجتماعی 
قصد دارند تا حضوری جدی در زمینه مقابله با قاچاق 
حیوانات و اعضای بدن آنان با اس��تفاده از امکانات این 
ش��رکت‌ها داشته باش��ند.« وی ادامه داد: »بدون شک 
این موضوع تأثیر بسیار زیادی بر کاهش تجارت آنلاین 

حیوانات و اعضای بدن آنان خواهد داشت«.

هی�الری کلینتون روز جمعه اظهارنامه مالیاتی خود را منتش��ر ک��رد. به‌این‌ترتیب 
معلوم ش��د نامزد حزب دموکرات و همسرش در سال گذشته میلادی ‌10/75میلیون 
دلار درآمد داشتند که 34/2 درصد آن را به‌عنوان مالیات به دولت پرداخت کرده‌اند. 
در س��ال 2015، خانواده کلینتون از محل کمک‌ه��ای مالی یک‌میلیون دلار درآمد 
داش��تند که بیش��تر آن به بنیاد کلینتون اهدا شده بود. بیل کلینتون، رئیس‌جمهوری 
سابق و همسر خانم کلینتون از سخنرانی‌هایش توانست ‌5/3میلیون دلار درآمد داشته 
باشد. خانم کلینتون که در دوره اول ریاست‌جمهوری اوباما وزیر خارجه بود و در زمان 
تصدی این پست با کمک انتشارات Simon & Schuster کتابش را چاپ کرد، سال 
گذشته توانست از محل فروش این کتاب از انتشارات ‌3میلیون دلار درآمد کسب کند. 
تیم کین، سناتور دموکرات که هیلاری کلینتون او را به‌عنوان معاون خود در صورت 
پیروزی در انتخابات ریاس��ت‌جمهوری امسال انتخاب کرده، نیز همراه با همسرش آنه 
هالتون اظهارنامه مالیاتی خود را منتش��ر کردند. آنها در س��ال 2015 به دولت آمریکا 

20/3 درصد از درآمدشان را به‌عنوان مالیات پرداخت کردند. 
جنیف��ر پالمیر، معاون کمپی��ن انتخاباتی کلینت��ون در بیانی��ه‌ای دراین‌باره گفت: 
»هیلاری کلینتون و تیم کین همچنان به تعیین اس��تانداردها در شفافیت مالی ادامه 

می‌دهند.«
در ادامه این بیانیه آمده اس��ت: »این در تضاد کامل با عملکرد دونالد ترامپ اس��ت 
که پشت بهانه‌های جعلی پنهان شده و نسبت به وعده‌های پیشین خود درباره انتشار 

اظهارنامه مالیاتی عقب‌نشینی کرده است.« 
این یک رس��م در آمریکاست که نامزدهای ریاس��ت‌جمهوری اظهارنامه‌ها‌ی مالیاتی 
خود را منتش��ر کرده و در دسترس عموم مردم قرار دهند، اگرچه قانون آنها را موظف 
به این کار نکرده اس��ت. اظهارنامه مالیاتی خانواده کلینتون از س��ال 1977 به این سو 

هر سال منتشر می‌شود. 
ترام��پ و وکلایش دلیل عدم انتش��ار اظهارنامه مالیاتی این نام��زد جمهوریخواه را 
ممیزی‌هایی اعلام کرده‌اند که س��ازمان خدمات درآمد داخلی آمریکا برای آنها ایجاد 
کرده است. ترامپ همچنین اعلام کرده که مالیات‌های او کسب‌وکار هیچ کس نیست 

و قرار نیست برای همه عیان شود. 
کمپین ترامپ این اقدام کلینتون را رد کرده و در بیانیه‌ای آورده است: »انتشار این 

سند چیزی بیشتر از تلاش در جهت انحراف افکار عمومی نیست.«
اداره درآم��د داخلی آمریکا اما اع�الم کرده ترامپ باوجود ممیزی‌ها می‌تواند مالیات 
پرداختی‌اش را اعلام کند. روز پنجشنبه اما مایکل کوهن، مشاور اختصاصی ترامپ به 
ش��بکه سی‌ان‌ان گفته بود که تا زمان مشخص شدن تکلیف ممیزی‌ها اجازه نمی‌دهد 

کاندیدای جمهوریخواه اظهارنامه خود را منتشر کند. 
انتخابات ریاس��ت‌جمهوری آمریکا آبان ماه امس��ال برگزار خواهد ش��د و کلینتون و 
ترام��پ برای رفتن به کاخ س��فید با ه��م رقابت خواهند کرد. اگ��ر کلینتون بتواند به 
کاخ س��فید راه یابد، نخس��تین زنی خواهد بود که در آمریکا به مقام ریاست‌جمهوری 

رسیده است. 

کلینتون‌ها چقدر مالیات داده‌اند؟

س��ینماروها چه دوس��ت داش��ته باشند چه 
نداشته باشند باید بدانند که فیلم‌های دنباله‌دار یا 
اقتباسی می‌فروشد. دلیلش واضح است؛ این‌جور 
فیلم‌ها در س��ینمای هالیوود معمولاً براس��اس 
کتاب، س��ریال، کتاب‌های مص��ور و این روزها 
بازی‌ه��ای ویدئویی و رایانه‌ای مع��روف و اصولاً 
چیزهایی که تبدیل به یک نام تجاری می‌شود، 
س��اخته می‌ش��وند و یک‌بار در ج��دول فروش 
موفقیت خود را ثابت‌ کرده‌اند. هم مخاطب و هم 
شرکت تهیه‌کننده چون می‌داند قرار است با چه 
موضوعی مواجه شود و به خاطر موفقیت اولیه اثر 

حاضر است برایش پول خرج کند. 
در ای��ران اقتباس س��ینمایی ی��ا فیلم‌های 
دنباله‌دار ب��ه دلایل مختلف نه زیاد س��اخته 
می‌ش��ود نه چن��دان پرطرفدار اس��ت، به‌جز 
در م��وارد خ��اص مثل »ش��هر موش��ها« که 
بخش��ی از خاطره‌جمعی محس��وب می‌شود 
و اس��تقبال مخاط��ب قابل پیش‌بینی اس��ت. 
س��اخت اقتباس‌های سینمایی هم که معمولاً 
با جنجال و حاشیه روبه‌رو می‌شود، در گذشته 
بیشتر مرسوم بود و کار کارگردانان کهنه‌کاری 
مثل داریوش مهرجویی. امروز به خاطر پایین 
آمدن س��رانه کتابخوانی در کش��ور حتی اگر 
فیلمی براس��اس یک کتاب س��اخته ش��ود، 
مخاطب اگر اهل خواندن تیتراژ نباش��د، اصلًا 

متوجه آن نمی‌شود. 
سینماروهای آمریکایی اما از اکران تابستانی 
سینمای هالیوود که یا قسمت چندم یک فیلم 
اورجینال اس��ت یا اقتباس��ی، راضی نیستند. 
فیلم‌هایی که بعضی‌هایشان با سرمایه هنگفت 
س��اخته ش��ده اما فروش خوبی نداش��ته‌اند. 
نمونه‌اش قس��مت دوم »آلیس در س��رزمین 
عجایب« که با عنوان »آلیس از پش��ت شیشه 
می‌نگرد« روانه‌ سالن‌های سینما شده اما حتی 
ب��ا وجود جانی دپ هم نتوانس��ته به موفقیت 
قس��مت اول برس��د. ش��اید به این خاطر که 
تیم برتون )کارگردان قس��مت اول و فیلم‌های 
محب��وب س��ینمای فانت��زی مث��ل »ادوارد 
دس��ت‌قیچی« و »ماهی ب��زرگ«( کارگردانی 

قسمت دوم را بر عهده نداشته است. 
و  حی��ات«  تجدی��د  اس��تقلال:  »روز   
»لاک‌پش��ت‌های نیجا: بیرون از سایه« دیگر 
فیلم‌های دنباله‌دار اکران تابس��تانی سینمای 
هالیوود هستند که با استقبال خوبی از سوی 
مخاط��ب مواج��ه نش��ده‌اند اما با ای��ن وجود 
آمریکایی‌ها هنوز عاشق فیلم‌های دنباله‌دار و 
اقتباسی هستند. فهرست 100 فیلم پرفروش 
این کش��ور این ادعا را ثابت می‌کند. به گفته 
نش��ریه بینرنیس اینس��ایدر تابس��تان امسال 

آمریکایی‌ها عاشق این فیلم‌ها بوده‌اند: 

پرندگان خشمگین

فروش: 107/2 میلیون دلار
این انیمیشن براساس بازی رایانه‌ای انگری 
بردز )در فارس��ی پرندگان خشمگین( ساخته 
شده که یکی از نخستین بازی‌های پرطرفدار 
بعد از محبوبیت گوش��ی‌های همراه هوشمند 

در جوامع مختلف بود. 

شکارچیان روح

فروش: 116/5 میلیون دلار
این فیلم بازس��ازی فیلمی کمدی با همین 
عنوان در س��ال 1984 اس��ت که آغازگر نام 
تجاری »شکارچیان روح« بود. بعد از موفقیت 
تجاری نخستین فیلم )در آمریکا 242 میلیون 
دلار فروش داشت و در دنیا 295 میلیون دلار( 
قسمت دوم با عنوان »شکارچیان روح 2« در 
سال، 1989 دو سریال کوتاه تلویزیونی به نام 
»ش��کارچیان روح واقعی« و »شکارچیان روح 
افراطی« و چند بازی ویدئویی س��اخته ش��د. 
فیلمی که در حال حاضر بر پرده سینماهاست، 

بازسازی قسمت اول است. 

افسانه تارزان
فروش: 124 میلیون دلار

تارزان، قهرمان جنگلی س��اخته ادگار رایس 
ب��اروز، نویس��نده آمریکایی تا به حال س��وژه 
بسیاری از آثار تصویری بوده است. افسانه تارزان 
تازه‌ترین اثر سینمایی اس��ت که براساس این 
شخصیت خیالی محبوب ساخته و با استقبال 

خوبی از سوی مخاطبان مواجه شده است. 

فراتر از پیشتازان فضا
فروش: 127/7 میلیون دلار

 »پیش��تازان فضا« س��ریال مع��روف دهه 
60 آمریکا ک��ه در می��ان آمریکایی‌ها تقریباً 
به اندازه »جنگ س��تارگان« محبوب اس��ت، 

ن��ام تجاری اس��ت که ت��ا به ح��ال 13 فیلم 
سینمایی و هفت س��ریال تلویزیونی از جمله 
یک سریال انیمیشن براساس آن ساخته شده 
است. »فراتر از پیشتازان فضا« تازه‌ترین فیلم 
س��ینمایی است که در اکران تابستانی آمریکا 
روانه سالن‌های سینما ش��ده و فروش خوبی 

داشته است. 

رستاخیز ایکس من
فروش: 155/4 میلیون دلار

گ��روه ابرقهرمان ایکس م��ن از کتاب‌های 
مصور استن‌لی، نویس��نده آمریکایی می‌آیند 
و تا به حال چند فیلم سینمایی براساس آن 
س��اخته ش��ده که تقریباً همگی با استقبال 
خوبی از س��وی آمریکایی‌های مواجه ش��ده 

است. 

در جست‌وجوی دوری
فروش: 473/8 میلیون دلار

انیمیش��ن محبوب »در جست‌وجوی نمِو« 
که در مراسم اسکار سال 2004 برنده جایزه 
بهترین انیمیش��ن بلند شد و در سرتاسر دنیا 
فروش��ی بالغ بر 870 میلیارد دلار داش��ت، 
قاعدتاً قابلیت این را داش��ت که به قس��مت 
دوم و احتمالا قس��مت‌های بعدی برسد. »در 
جست‌وجوی دوری« براساس »دوری« یکی 
از کاراکترهای محبوب قسمت اول- ماهی‌ای 
که حافظه کوتاه‌مدت چند ثانیه‌ای داش��ت و 
در سفر نمو همراه او شد- ساخته شده و الن 
دجن��رس، یک��ی از محبوب‌ترین مجری‌های 
آمریکا در آن به جای ش��خصیت اصلی حرف 

می‌زند. 

قیمت بلیت هواپیما

پرفروش‌های اکران تابستانی آمریکا

در ادامه رقابت‌های المپیک و اخبار مربوط به برندگان مدال طلا و قهرمانان المپیک، 
مروری بر سایر اخبار هفته گذشته می‌کنیم. 

دیدار اردوغان و پوتین
 از مهم‌ترین اخبار هفته‌ای که گذش��ت، دیدار رئیس‌جمهوری ترکیه و روس��یه در 
س��ن‌پترزبورگ بود. رس��انه‌های ترکیه برای بیان هدف این دیدار از لفظ عادی‌س��ازی 
روابط اس��تفاده کرده‌اند. آنها در این دیدار بر س��ر مبارزه با تروریسم، مسائل سوریه و 

روابط تجاری و همکاری اقتصادی بین دو کشور مذاکره کردند. 

آلمان 
سیاس��ت صدراعظم آلمان، آنگلا م��رکل درباره پذیرش مهاج��ران، باعث عصبانیت 
مردم این کش��ور شده اس��ت. این کشور برای کنترل بیش��تر وضعیت، تصمیم گرفته 
است گوشی‌های هوشمند مهاجرانی را که فاقد مدرک شناسایی هستند، بررسی کند. 
پلیس این کشور به‌زودی مجوز جست‌وجو در گوشی‌های تلفن هوشمند پناهندگان را 
خواهد داش��ت. این اقدام آلمان در راس��تای مبارزه با اقدامات تروریستی انجام خواهد 
ش��د. این طرح در حال حاضر در چندین کش��ور اروپایی مانند نروژ، سوئد و هلند اجرا 
شده‌است. قانون کشور دانمارک حتی به پلیس اجازه می‌دهد که گوشی تلفن پناهنده 

بدون کارت شناسایی را مصادره کند. 
روسیه

برای اقتصاد روس��یه، خطر رکود اقتصادی پیش‌بینی می‌ش��ود. بنا به نخستین آمار 
رسمی منتشر شده از سوی سازمان آمار فدرال Rossat، تولید ناخالص داخلی روسیه 
در س��ه ماهه دوم سال جاری، 0.6درصد کاهش داش��ته است. این آمار هفته گذشته 
منتش��ر شد. در سه ماهه نخس��ت سال هم این کاهش 1.6درصد برآورد شده بود. این 
آمار پیش‌بینی دولت را مبنی بر اینکه اقتصاد روس��یه با رکود مواجه‌ خواهد شد تأیید 
می‌کند. در یک س��ال و نیم گذشته، سقوط قیمت نفت و تحریم‌های اقتصادی اعمال 

شده به دلیل بحران اوکراین، از جمله دلایل انقباض اقتصاد در این کشور هستند. 

ایتالیا
 به نظر می‌رس��د، ماتئو رنزی، رئیس‌جمهوری 31 س��اله ایتالیا، توانایی لازم را برای 
اصلاح اوضاع اقتصادی این کش��ور ندارد. او در س��ال 2014 با وعده انتخاباتی احیای 
رشد اقتصادی به روی کار آمد. بسیاری از منتقدان او، سن و تجربه کم او را دلیل عدم 
موفقیتش در کنترل اوضاع اقتصادی می‌دانند. براس��اس آمار رس��می از بانک مرکزی 
این کش��ور، تولید ناخالص داخلی ایتالیا در سه ماهه دوم سال، دچار رکود است. وزیر 
اقتصاد این کشور هفته گذشته اعلام کرد که رنزی، ‌روی افزایش 0.2 درصدی حساب 
کرده بود. او همچنین از افزایش نرخ بیکاری خبر می‌دهد و اضافه می‌کند که سیستم 

بانکی شکننده این کشور باعث نگرانی اروپا شده است. 

نظم جهانی 
تولی��دات صنعت��ی نظم نوین جهان��ی را رقم می‌زنند. ش��بکه اینترنتی چینی هفته 
گذشته اعلام کرد که یک کارخانه تولید اتومبیل در چین، به‌عنوان یکی از بزرگ‌ترین 
س��ایت‌های صنعتی دنیا ش��ناخته ش��ده است. این س��ایت تولیدی در یکی از مناطق 
ثروتمند چین به نام ژجیانگ تأس��یس ش��ده اس��ت. ارزش کل این مجموعه صنعتی 
2 میلیارد و 700 میلیون یورو برآورد ش��ده است و س��الانه 400 هزار دستگاه خودرو 
تولی��د می‌کند. تا پی��ش از این در اروپا، آمریکا و ژاپن بود که س��ایت‌های تولیدی در 
توسعه اقتصادی نقش بسزایی داشتند، اما اکنون شاهد قدرت گرفتن تولیدات صنعتی 

در چین، اندونزی، رومانی و کشور‌های دیگر نیز هستیم. 

پوکمون گو‌ 
بازی پرطرفدار پوکمون گو هنوز از تب‌وتاب نیفتاده اس��ت. این بازی با فروش بیش 
 Candy و Clash Royal از 200 میلی��ون دلار در ماه گذش��ته، ‌رکورد بازی‌ه��ای
Crush را شکس��ت. جالب اینکه در اس��پانیا از این بازی به‌عنوان یک عامل توس��عه 
اقتصادی استفاده می‌شود. بخش گردشگری این کشور با اعلام فراخوان همکاری برای 
کاربران حرفه‌ای این بازی، قصد دارند هم بخش گردشگری را تقویت کنند و هم نرخ 

بیکاری 20درصدی را کاهش دهند. 

تولیدات صنعتی عامل نظم نوین جهانی 

منطقه آزاد

قــاب

کیوسـک
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360
360

دور دنیا

جدول امروز

نهاد ناظر مالی ژاپن پیش‌بینی کرده است که نرخ منفی بهره بانکی در این کشور سود سه بانک بزرگ ژاپنی را تا ماه مارس سال 2017 دست‌کم 300 میلیارد ین معادل 
2/96 میلیارد دلار کاهش خواهد داد. نرخ منفی بهره بانکی در ژاپن در راستای سیاست‌های تسهیلی پولی در این کشور اعمال شد.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 578 www.forsatnet.ir

ترجمه:سارا گلچین
منبع:رویترز

آزاده اتحاد
Azadehetehad@gmail. com

نرخ پایه مقصد خطوط هوایی مبدا

901,000 کیش ایر تهران اردبیل

1,050,000 ماهان تبریز اصفهان

,0001,109 کاسپین کیش اهواز

1,770,000 کیش ایر مشهد آبادان

1,400,000 ایران ایر ساری بندرعباس

600,000 ایران ایر اصفهان شیراز
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