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گفت و گوی »فرصت امروز« با معاون وزیر بهداشت درمورد بازار داروی ایران

بازار 12هزار میلیارد تومانی

 نخستین تأثیر مصوبه شورای رقابت
درباره عرضه محصولات پتروشیمی با ارز آزاد 

 افزایش سود
برای بالادستی پتروشیمی

2

حضرت آیت الله خامنه ای، رهبر معظم انقلاب اسلامی بعدازظهر دیروز در دیدار 
وزیر، معاونان و مدیران وزارت اطلاعات، این وزارتخانه را  »سنگری بسیار مهم و 

حساس« و  »چشم بینا و بیدار نظام اسلامی« خواندند و تأکید کردند: 
وزارت اطلاعات، پوسته سخت نظام است و به هیچ وجه نباید...

رهبر معظم انقلاب: 
وزارت اطلاعات، پوسته سخت نظام است 

و به هیچ وجه نباید آسیب پذیر شود
7 ذی القعده 1437 - سـال سوم
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ناز کردن بازار مسکن 
برای خروج از رکود

وام ساخت دست وام خرید را می گیرد
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سرمقـاله
»هرم «   اتاق را بر 

»قاعده «   آن قرار دهیم! 

اتاق  ب��ار دیگر موض��وع  امروز 
بازرگان��ی و صنای��ع و مع��ادن و 
مصطلح  آن چنان که  یا  کشاورزی 
اس��ت  »پارلمان بخش خصوص «  
 موضوع روز فعالان اقتصادی شده 
اس��ت. موضوعی که با اس��تعفای 
رئیس این نهاد به س��بب بیماری 
آغاز ش��ده و جریان های مختلف 
تأثیر گ��ذار در ات��اق را به تكاپوی 
ایش��ان  برای  تعیی��ن جایگزینی 
انداخ��ت. هم��ان جریانات��ی که 
یك س��ال و نی��م قب��ل در قالب 
س��ازماندهی های  و  ائتلاف ه��ا 
مختلف در گس��تره ای وس��یع و 
حتی در س��طح خیابان ها و نصب 
پ��لاکارد و. . . به رقابت با یكدیگر 

برای تصدی کرسی های...
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امروز بار دیگر موضوع اتاق بازرگانی و صنایع 
و معادن و کشاورزی یا آن چنان که مصطلح است  
»پارلمان بخ��ش خصوصی «   موضوع روز فعالان 
اقتصادی شده اس��ت؛ موضوعی که با استعفای 
رئیس این نهاد به س��بب بیماری آغاز ش��ده و 
جریان ه��ای مختل��ف تأثیر گذار در ات��اق را به 
تكاپوی تعیین جایگزینی برای ایش��ان انداخت. 
هم��ان جریانات��ی که یك س��ال و نی��م قبل در 
قالب ائتلاف ه��ا و س��ازماندهی های مختلف در 
گس��تره ای وسیع و حتی در س��طح خیابان ها و 

نص��ب پ��لاکارد و. . . به رقابت ب��ا یكدیگر برای 
تصدی کرس��ی های هیات نمایندگان پرداخت. 
اکنون نیز باید گفت متأسفانه شاهد ادامه همان 
مسیر هستیم؛ رفتاری که تمرکز آن دستیابی به 
س��هم بیشتر از قدرت در این نهاد و غلبه یافتن 
بیش��تر گروه و جریان خود بر ارکان اتاق است. 
آنچه در این میان ظاهراً اهمیت ندارد و مغفول 
می ماند- همانطور که در انتخابات 18 اسفند نیز 
چنین بود- نگرشی تحلیلی و آسیب شناسانه بر 
وضعیت اتاق و مشكلات آن و در اینجا استعفای 

رئیس آن اس��ت، چ��را که اگر آق��ای جلال پور 
بیم��اری قلب��ی اش را علت اس��تعفای خود ذکر 
کرد، اما در تمام متن اس��تعفا - چه به صراحت 
و چه به اش��اره - مشخص بود آنچه این بیماری 
را تش��دید و غیرقابل تحمل کرده اس��ت، حجم 
عظیم مطالبات و فق��دان امكان برآوردن بخش 
قاب��ل قبولی از این تقاضاها بوده اس��ت. چنانكه 
ایشان در بخشی از استعفای خود عنوان کردند: 

وقتی مرگ بنگاه ها را می دیدم... 
ادامه در صفحه 3

محس��ن رنانی در نشست تخصصی »تحلیل 
بافتار پیچیده و ش��ش لایه رک��ودی در ایران 
و امكان س��نجی خروج از رکود ت��ا پایان 96« 
در اتاق ایران به تش��ریح عوامل زیرساختی در 
ایجاد رکود و راهكارهای خروج از آن پرداخت؛ 
دغدغه ای که به گفته این استاد دانشگاه ذهن 
همه اقتصاددانان را اش��غال کرده است. رنانی 
در توضی��ح لایه های مختلف رکود چهار عامل 
را داخلی و دو عامل دیگر را خارجی دانس��ت. 

رنانی عدم تع��ادل در عملكردها، عدم 
تناس��ب یا توازن در س��اختارها، عدم 
توافق در س��ازوکارها و عدم تعادل در 
اطلاع��ات را از عوام��ل داخلی و اصلی 
ایجاد رک��ود در اقتصاد کش��ور عنوان 
کرد. او همچنی��ن کاهش قیمت نفت 
و رک��ود جهان��ی را از عوام��ل خارجی 
تأثیر گ��ذار بر رک��ود اقتص��ادی ایران 
دانس��ت. این اقتصاددان پس از تشریح 
ش��رایط اقتصادی و وضعی��ت بنگاه ها 
تحت تأثیر ای��ن عوامل، راهكاری هایی 
ب��رای خروج از این وضعیت پیش��نهاد 
داد. او ح��ل ای��ن مس��ئله را نه تنها به 
دس��ت دولت که با همیاری و بس��یج 
نظ��ام سیاس��ی و دول��ت امكان پذی��ر 
دانس��ت. رنانی این حرکت را به نوعی 
قیام تشبیه کرد و گفت: خروج از رکود 

تنها با قیام از س��وی بخش خصوصی، دولت و 
نظام سیاس��ی عملی خواهد ش��د. این اس��تاد 
دانش��گاه در پاسخ به س��وال »فرصت امروز« 
مبنی بر اینك��ه بخش خصوصی برای این قیام 
از چه ابزاری باید اس��تفاده کند، ابتدا به برخی 
مش��كلات بخش خصوصی اش��اره کرد و پاسخ 
داد: بخش خصوص��ی ه��م مانن��د دولتی ها از 
برخی بیماری ها رنج می برد، در این بخش هم 
گفت وگوی هدفمندی شكل نگرفته و اختلال 
ارتباط��ی وجود دارد. رنان��ی گفت: در نگرفتن 
این گفت وگو  باعث شده که این بخش قدرتش 

را ب��رای تغییر باور نكرده و اقدامات هدفمندی 
بار بس��ته خروج از  نمی کند. تاکنون دولت دو
رکود داده است درحالی که بخش خصوصی باید 

این بسته را به دولت پیشنهاد بدهد. 
ب��ه گفته رنان��ی، گفت وگوی ج��دی در میان 
بخش خصوصی آن طور ش��كل نگرفته به طوری 
ک��ه مقامات ه��م تمكی��ن کنن��د، درحالی که 
بخش خصوصی باید به دولت نقش��ه راه بدهد. او 
در ادامه پاسخش به سوال »فرصت امروز« گفت: 

بخش خصوصی باید بتواند خواسته اش را به وزیر 
بدهد و همراهی اش را با دولت به پاس��خ دادن به 
مطالباتش مشروط کند، مگر دولت بتواند مجابش 

کند که خواسته اش درست نیست. 
ات��اق  رنان��ی گف��ت: متأس��فانه م��ن در   
اس��تان های مختلف کمتر انسجام، همكاری و 
گفت وگ��و دیده ام در حالی که ب��ا این رفتارها 
بخش خصوصی می تواند خواسته های اصلی اش 
را شناس��ایی کرده و دول��ت را برای آنها تحت 
فش��ار قرار دهد.  این اقتص��اددان رفاقت را به 
جای رقابت در زمان بحران در بخش خصوصی 

ضروری دانس��ت و با انتقاد از بی توجهی به این 
رفتارخط��اب به فعالان این بخش گفت: ش��ما 
نبای��د در زمان رکود با ه��م رقابت کنید چون 
می بازید، رقابت را برای بعد از بحران بگذارید. 
رنان��ی برای توضیح بیش��تر به وضعیت فعالان 
س��نگ اشاره ای کرد و گفت: این بخش 6 هزار 
فعال داش��ته ک��ه درحال حاض��ر نزدیك به 4 
ه��زار بنگاه نیم��ه تعطیل یا تعطیل هس��تند، 
درحالی که ب��ا این ظرفیت می توانس��تند یك 
اتاق در وزارتخانه داش��ته باش��ند، اما 
ع��دم همراهی و رقابت در زمان بحران 

بسیاری از آنها را به تعطیلی کشاند. 
رنان��ی به جایگاه ات��اق در ارائه نظرات 
مش��ورتی اشاره کرد و گفت: در قانون به 
شما این اجازه داده شده، بخش خصوصی 
بای��د خ��ودش را دریاب��د و خ��ودش را 
ارتق��ا دهد. این بخش بای��د توانایی های 
اقتصادی اش را یك کاسه کرده، رقابت ها 
را کم کرده و رفاقت ها را زیاد کند. رنانی 
در پاس��خ به دیگر سوال »فرصت امروز« 
در این خصوص که عوام��ل ایجاد رکود 
بس��یار نهادینه هس��تند و آی��ا حل آنها 
در کوتاه م��دت یا میان م��دت امكان پذیر 
اس��ت، گفت: حل رکود به ش��رط ایجاد 
اف��ق روش��ن در اقتصاد و سیاس��ت در 
کوتاه م��دت امكان پذیر اس��ت، اما رکود 
س��اختاری و نهادی زمان طولانی نیاز دارد.  این 
اقتصاددان به بخش خصوصی پیشنهاد داد یك 
صندوق نجات ایجاد کنن��د تا بتوانند در زمان 
بحران ها از بنگاه هایی که قابلیت دارند، حمایت 
کنن��د.  به گ��زارش »فرصت امروز« محس��ن 
رنانی، اقتصاددان و اس��تاد دانش��گاه بعدازظهر 
روز گذشته در اتاق ایران در زمینه رکود، رشد 
و تأثی��رات مخ��رب رکود س��خنرانی کرد و به 
سوالات فعالان اقتصادی پاسخ داد. مشروح این 
نشست را در روزهای آینده در روزنامه »فرصت 

امروز« بخوانید. 

»هرم «   اتاق را بر »قاعده «   آن قرار دهیم! 

محسن رنانی در پاسخ به »فرصت امروز«: 

بخش خصوصی قدرتش را برای تغییر باور ندارد

سرمقـاله

حسین حقگو
کارشناس اقتصادی

در نخستین کنفرانس مدیریت مبتنی بر فرآیند در صنعت پخش چه گذشت؟ 

 راهکارهای مؤثر
برای ارتقای صنعت پخش

مدیـران

ت امروز|
  | فرص
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عرضه محصولات پتروشیمی 
در ب��ورس ب��ا ارز آزاد، آخرین 
مصوبه شورای رقابت در صنعت 
پتروشیمی اس��ت. این مصوبه 
که هم اکنون در حال اجرا است 
رضایت بالادستی پتروشیمی را 
موجب ش��ده، زی��را این بخش 

بیش از گذشته سود می برد. 
سیدحمید حسینی از فعالان 
قدیمی صنعت پتروشیمی که 
هم اکن��ون عض��و هیأت مدیره 
صادرکنن��دگان  ات��ح�ادی���ه 
با  اس��ت،  نفتی  فرآورده ه��ای 
حمایت از مصوبه شورای رقابت 
ب��ر عرض��ه محصولات  مبنی 
ب��ه  آزاد  ارز  ب��ا  پتروش��یمی 
»فرص��ت ام��روز« می گوی��د: 
تمایل  پتروش��یمی  بالادستی 
داشت محصولات خود را با ارز 
آزاد صادر کند، از این رو شورای 
رقاب��ت ب��رای حل مش��کلات 
حاصل از کمبود خوراک مورد 
نی��از پایی��ن دس��تی، تصمیم 
گرفت ت��ا تمام��ی محصولات 
پتروشیمی با ارز آزاد در بورس 
عرضه شود، اگرچه این تصمیم 
موجب اعت��راض بخش هایی از 
پایین دس��تی پتروشیمی شده 

است. 

ش��ورای  می افزای��د:  وی 
رقاب��ت ب��رای حل مش��کلات 
عرضه محصولات پتروش��یمی 
در ب��ورس جلس��ات متعددی 
ب��ا تش��کل های خصوصی این 
صنعت برگ��زار ک��رد، اما این 
نشس��ت ها خروجی نداشت. با 
توج��ه به ش��رایط موجود این 
شورا ناچار ش��د تصمیم برای 
حل بحران ه��ای موجود اتخاذ 
کند ک��ه خروج��ی آن عرضه 
محصولات با ارز آزاد در بورس 
بود تا پتروشیمی ها برای تأمین 
نی��از داخ��ل بهانه ای نداش��ته 
باشند، زیرا در صورت صادرات 
علاوه بر معافیت از مالیات، سود 

بیشتری نیز عاید آنها می شد. 
حس��ینی بر این باور اس��ت 
که مصوبه اخیر شورای رقابت 
موج��ب خواه��د ش��د س��ود 
بالادس��تی پتروشیمی بیش از 
گذش��ته باش��د و در این میان 
برخی از واحدهای پایین دستی 
متضرر ش��وند، اما این تصمیم 
را  پایین دس��تی  نیاز صنع��ت 
تأمین خواهد ک��رد و می تواند 
از  کش��ور  در  ک��ه  را  رانت��ی 
محل عرضه محص��ولات با ارز 
مبادله ای ایجاد شده بود از بین 
ببرد و منجر به شفافیت بورس 

شود. 

اما ش��ورای رقابت برای حل 
مشکلات باقی مانده در صنعت 
پتروش��یمی برنامه دیگری نیز 
دارد. بر این اس��اس قرار است 
در کمیته چهار نفره ای قیمت 
پای��ه محصولات پتروش��یمی 
براس��اس قانون و ب��ازار تعیین 
شود و بورس نیز وظیفه کنترلی 
خ��ودرا به خوبی ایف��ا کند. در 
این کمیته نماینده بالادس��تی 
پتروش��یمی  پایین دس��تی  و 
حضور دارند. حس��ینی درباره 
تأثیر تعیین قیمت محصولات 
پتروشیمی در کمیته چهار نفره 
در شورای رقابت نیز می گوید: 
این ام��کان وجود دارد که پس 
از تعیین قیمت پایه محصولات 
برای عرضه در بورس بالادستی 
به خروجی  پتروشیمی نسبت 
کار رضایتی نداشته باشد، اما در 
فضای موجود این بخش س��ود 
بیشتری نسبت به پایین دستی 
می برد و فعالان پایین دس��تی 
ادع��ا می کنند که سودش��ان 

کمتر شده است. 
ب��ورس کالا به منظور عرضه 
از سال  پتروشیمی  محصولات 
86 ایج��اد و در ای��ن مدت به 
خصوص در دو س��ال گذشته 
عرضه یا عدم عرضه محصولات 
در ب��ورس ب��ا ام��ا و اگره��ای 

متعددی مواجه ش��ده اس��ت. 
مدیرعامل  غریب پ��ور،  خداداد 
اراک در  پتروش��یمی ش��ازند 
این ب��اره به »فرص��ت امروز« 
بهترین مکان  بورس  می گوید: 
برای عرضه محصولات اس��ت. 
هم اکن��ون تمام��ی محصولات 
ش��ازند اراک در ب��ورس با ارز 
آزاد عرضه می شود. این تصمیم 
ش��ورای رقابت موجب می شود 
نیز  مایع  پتروش��یمی های  که 
مانند پتروشیمی های با خوراک 

گاز از سود برخوردار شوند. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه بای��د 
یکسان س��ازی ارز در صنع��ت 
س��ریع تر  هرچه  پتروش��یمی 
اجرایی ش��ود، می افزاید: قانون 
باید اصلاح شود تا صنایعی که 
از عدم یکسان سازی ارز متضرر 
کمت��ری  می ش��وند،  آس��یب 
ببینند. یکسان س��ازی نرخ ارز 
پیچیده اس��ت و جزو سیاست 
کلان اقتصادی دولت محسوب 
می ش��ود، اما باید اجرایی شود، 
زی��را در ای��ن سیاس��ت فواید 

زیادی وجود دارد. 
 از دید این فعال پتروشیمی، 
تصمیم ش��ورای رقابت ش��اید 
ب��ر برخ��ی از واحده��ا تأثی��ر 
منفی داش��ته باش��د، اما باید 
بررسی های لازم صورت گیرد تا 

راهکار مناسبی استخراج شود 
و تمامی صنای��ع از تصمیمات 

حاصله کمترین ضرر را ببرند. 
ج��وکار،  غلامرض��ا  ام��ا 
مروارید  پتروشیمی  مدیرعامل 
نی��ز درب��اره تصمیم ش��ورای 
رقاب��ت ب��ه »فرصت ام��روز« 
می گوید: نه تنه��ا ارز آزاد برای 
عرضه محصولات پتروش��یمی 
در بورس باشد، بلکه بایدتمامی 
در  پتروش��یمی  فعالیت ه��ای 
تمام��ی بخش ه��ا با ای��ن نرخ 

محاسبه شود. 
وی با بیان اینک��ه عده ای از 
مبادله ای س��ودهای کلان  ارز 
به جی��ب می زنن��د، می افزاید: 
زمان��ی  موف��ق  مدی��ر  ی��ک 
می تواند توانمن��دی خود را به 
اثبات برس��اند که شرایط برای 
فعالیت یکس��ان باش��د. وجود 
ارز مبادل��ه ای در کنار ارز آزاد، 
ش��رایط را ب��رای رانت خواری 
ع��ده ای فراه��م می س��ازد. با 
تصمیم گرفته شده پایین دستی 
پتروشیمی خوراک مورد نیاز را 
به راحتی تأمی��ن خواهد کرد. 
مهم تر اینکه بازار س��یاهی که 
وجود دارد از بین خواهد رفت و 
محصول مورد نیاز بدون واسطه 
در اختیار این بخش قرار خواهد 

گرفت. 

نخستین تأثیر مصوبه شورای رقابت درباره عرضه محصولات پتروشیمی با ارز آزاد 

افزایش سود برای بالادستی پتروشیمی

س���رم�ایه گذاران کره جنوب��ی 
آمادگی خود را برای سرمایه گذاری 
بخ��ش  پروژه ه��ای  اج��رای  در 
از  آب وفاضلاب خراس��ان رضوی 
جمله تأمین آب سبزوار و فاضلاب 
شهر نیشابور به ارزش 130میلیون 

دلار اعلام کردند. 
به گزارش ایرنا، اردیبهش��ت ماه 
گئون ه��ی،  پ��ارک  گذش��ته 
رئیس جمه��وری کره جنوب��ی در 
س��فر تاریخی خود به ایران فصل 
جدیدی از روابط بین دو کشور را 
رقم زد، سفری که در آن دو کشور 
در جست و جوی راه های تقویت 
همکاری مش��ترک در حوزه های 
ان��رژی، بانک و بیم��ه، پروژه های 
زیربنای��ی، بهداش��ت و درم��ان، 
علمی، فن��اوری و فرهنگی بودند. 
در جری��ان این س��فر هیات های 
بلندپای��ه ای��ران و ک��ره جنوبی 
بیش از 37 س��ند همکاری امضا 
 کردند که 19 س��ند آن با حضور 

رؤسای جمهوری دو کشور بود. 
نماین��دگان  پیون��د،  ای��ن  در 
ان��رژی«  نی��و   ش��رکت »س��ولار 

)Solar New Energy(  ک��ره 
جنوب��ی در روزه��ای گذش��ته با 
حضور در اس��تان خراسان رضوی 
در نشس��تی به بررسی فرصت های 
س��رمایه گذاری در صنع��ت آب و 
فاضلاب این اس��تان پرداختند. به 
گزارش وزارت نیرو، در این جلسات 
مدی��ر دفتر تجهیز مناب��ع مالی و 
توس��عه مش��ارکت آبفای خراسان 
رض��وی ب��ه تش��ریح زمینه ه��ای 
سرمایه گذاری بخش خصوصی در 

اج��رای پروژه ه��ای آب و فاضلاب 
استان پرداخت. 

گفت:  هاش��می  سیدمحس��ن 
شرکت مهندس��ی آب و فاضلاب 
اس��تان خراس��ان رض��وی 400 
میلیون دلار پروژه را برای واگذاری 
به بخش غیردولتی اعم از داخلی 
ی��ا خارجی آم��اده کرده اس��ت. 
وی خواستار س��رمایه گذاری این 
شرکت کره ای در اجرای دو پروژه 
تأمین آب سبزوار و فاضلاب شهر 

نیشابور با سرمایه گذاری 4هزار و 
)130میلیون  ریالی  500میلیارد 
دلاری( شد. در ادامه، هونگ یون 
گان، مدیرعامل ش��رکت س��ولار 
نیو انرژی ک��ره جنوبی افزود: این 
شرکت علاوه بر تأمین تجهیزات، 
در اجرای پروژه های آب و فاضلاب 
اس��تان خراس��ان رض��وی ه��م 

سرمایه گذاری می کند. 
وی تصریح کرد: توانایی مهم این 
ش��رکت کره ای، ایجاد تأسیسات 

تولید انرژی پاک و تجدیدشونده 
اس��ت و برای تأمی��ن منابع مالی 
موردنیاز پروژه ها و طرح های مورد 
توافق دو طرف در خراسان رضوی 

سرمایه گذاری می کند. 
به گزارش ایرنا، ارزش مبادلات 
غیرنفت��ی ای��ران و کره جنوبی در 
س��ال 2013 مع��ادل 4میلیارد و 
100میلیون دلار بوده است. از این 
می��زان 360میلیون دلار صادرات 
ایران به ک��ره جنوبی و 3میلیارد 
از  واردات  دلار  800میلی��ون  و 
کره انجام ش��ده است. با احتساب 
ص��ادرات نفت خام، حجم تجارت 
دو کشور در این سال به 9میلیارد 

و 200میلیون دلار رسید. 
)17مردادماه(  گذشته  یکشنبه 
نیز تفاهم نام��ه همکاری دوجانبه 
ای��ران و ک��ره جنوب��ی در زمینه 
تأمی��ن آب و مدیریت فاضلاب با 
رویکرد محیط زیس��تی با حضور 
رحی��م میدان��ی، مع��اون آب و 
فاض��لاب وزیر نی��رو و مینهو لی 
)Minho Lee(، مع��اون وزی��ر 
محیط زیست این کشور امضا شد. 

کره ای ها در صنعت آب و فاضلاب خراسان رضوی سرمایه گذاری می کنند

آب

الانجی

پتروشیمی

برق

گاز

محمد حسین عادلی: 
راه اندازی پروژه های ال.ان.جی در 

ایران و منطقه همچنان سودآور است

دبیرکل مجمع کش��ورهای صادرکننده گاز درباره 
صرفه اقتصادی راه اندازی پروژه های جدید ال.ان.جی 
)گاز طبیعی مایع شده( توسط ایران گفت: طرح های 
ال.ان.ج��ی در ایران و کش��ورهای منطق��ه می تواند 

همچنان مقرون به صرفه و سودآور باشد. 
محمدحس��ین عادل��ی در گفت وگو با ایرن��ا، درباره 
ادعاهای مطرح ش��ده مبنی بر اینکه »به دلیل کاهش 
ش��دید قیمت ال.ان.جی، اج��رای طرح های جدید در 
این بخش در کش��ورهایی مانند ایران، کاری بیهوده و 
زیان آور است؟« گفت: بسیاری از کشورها مانند استرالیا 
به دلیل چشم انداز مطلوب ال.ان.جی سراغ پروژه های 
جدید رفته اند که نشان می دهد این صنعت همچنان 

رو به گسترش است و جذابیت دارد. 
دبیرکل مجمع کش��ورهای صادرکننده گاز ادامه 
 داد: برآورد ه��ا نش��ان می ده��د رش��د تقاض��ا برای 
ال.ان.جی نس��بت به رش��د تقاضای کلی برای گاز، 
بیشتر اس��ت بنابراین کشورهای تولیدکننده گاز در 

پی توسعه این صنعت هستند. 
به گزارش ایرن��ا، گاز طبیعی مایع ی��ا ال.ان.جی 
)Liquefied natural gas(  ب��ه گاز طبیع��ی ای 
اطلاق می ش��ود که برای ذخیره سازی یا حمل ونقل 

در حجم زیاد به حالت مایع تبدیل شده است. 
در حال��ی که بیش از 30درصد تج��ارت گاز دنیا 
از طری��ق ال.ان.جی ص��ورت می گیرد و این صنعت 
پیوس��ته در ح��ال گس��ترش اس��ت، رون��د اجرای 
پروژه ه��ای ال.ان.ج��ی ایران از وضعیت مس��اعدی 
برخ��وردار نیس��ت که دلی��ل اصلی آن ب��ه فقدان 

فناوری های جدید و تحریم بازمی گردد. 
ب��ا توج��ه ب��ه محدودی��ت انتق��ال گاز از طریق 
خط لوله، بخش��ی از صادرات گاز ای��ران به مناطق 
دوردس��ت باید به صورت ال.ان.جی انجام ش��ود که 
تحق��ق آن نیازمن��د ایج��اد زیرس��اخت ها و تأمین 
تجهیزات مورد نیاز اس��ت. با توجه به اهمیت ال.ان.

جی در نقش آفرینی بیش��تر ای��ران در بازار تجارت 
جهان��ی گاز، ام��ا پروژه های ال.ان.ج��ی در ایران به 

دلیل تحریم متوقف مانده است. 

آغاز فعالیت مجدد پتروشیمی بوعلی 

مدیرعام��ل هلدینگ خلیج فارس از، از س��رگیری 
مجدد فعالیت پتروشیمی بوعلی خبر داد. 

به گ��زارش »فرصت ام��روز«، عادل نژادس��لیم روز 
گذش��ته در جمع خبرنگاران، ضمن اع��لام این خبر 
گفت: برای ارتقای hse پتروشیمی بوعلی با دو شرکت 
معتبر ژاپنی و اروپایی وارد مذاکره شده ایم و قرار است 
طی این همکاری ضریب ایمنی این پتروشیمی افزایش 
یاب��د. ایمنی بوعلی براس��اس آخری��ن تکنولوژی روز 

صورت خواهدگرفت. 
وی با بیان اینکه پارازایلین اقتصادی نیست، درباره 
راه ان��دازی مجدد واحد پارازایلین پتروش��یمی بوعلی، 
گف��ت: قرار اس��ت دو برج جدی��د با ارتف��اع 60 متر 
جایگزین پارازایلین پتروش��یمی بوعلی شود و این کار 

یک سال زمان نیاز دارد. 
به گفته نژادسلیم تا زمان راه اندازی واحد پارازایلین 
مجتم��ع پتروش��یمی بوعلی، محصول ای��ن بخش از 

پتروشیمی برزویه در عسلویه تأمین خواهد شد. 
وی تأکی��د ک��رد: مادامی که کش��ور به محصولات 
پتروشیمی نیاز داشته باشد، از صادر کردن محصولات 

به خارج از کشور جلوگیری خواهدشد. 

همزمان با سفر رئیس جمهوری و 
با حضور وزیر نیرو صورت گرفت

اتصال شبکه برق ایران و 
آذربایجان 

شبکه برق ایران و جمهوری آذربایجان با ظرفیت 
500 مگاولت آمپ��ر در س��فر وزی��ر نیرو ب��ه باکو به 

همدیگر متصل شد. 
به  گزارش پایگاه اطلاع رسانی وزارت نیرو )پاون(، 
همزمان با سفر دکتر حسن روحانی، رئیس جمهوری 
به جمهوری آذربایجان و در حضور رؤس��ای جمهور 
س��ه کشور ایران، آذربایجان و روسیه، شبکه برق دو 
کشور ایران و جمهوری آذربایجان به طور رسمی به 

همدیگر سنکرون شد. 
مهندس حمید چیت چیان، وزیر نیرو نیز به منظور 
اجرایی شدن این طرح به همراه معاون برق و انرژی 
وزارت نی��رو ب��ه باکو س��فر کردند و در نشس��تی با 
مس��ئولان »آذر انرژی« توافق نهایی اتصال ش��بکه 

برق دو کشور انجام شد. 
هوش��نگ فلاحتیان، مع��اون برق و ان��رژی وزیر 
نی��رو در ای��ن ب��اره گفت: طی س��ال های گذش��ته 
زیرساخت انجام این طرح با احداث یک خط انتقال 
230 کیلوولت و طول 51 کیلومتر آماده ش��ده بود و 
از پنجشنبه گذشته تبادل برق به صورت آزمایشی با 
حدود 90 مگاوات ظرفیت به سمت ایران برقرار شد. 
فلاحتیان افزود: طی هفته گذشته بخشی از شبکه 
کشور آذربایجان از روسیه جدا شد تا بتواند به شبکه 
ایران متصل ش��ود و هم اکنون ظرفیت تبادل 500 
مگاول��ت آمپر در حالت س��نکرون وج��ود دارد؛ در 
حالت جزیره ای نیز در این خط 200 مگاوات تبادل 

برق امکان پذیر است. 
وی در خص��وص طرح ه��ای توس��عه زیرس��اخت 
ای��ن خط برای افزایش ت��وان تبادل برق گفت: خط 
230 این مس��یر باید 330 کیلوول��ت ارتقا یابد و با 
ارتقای این خط، به صورت فصلی خواهیم توانس��ت 
در تابس��تان تا 500 مگاوات برق از آذربایجان وارد 
ک��رده و در فصل غیرپیک همین می��زان برق را به 

آذربایجان صادر کنیم. 

وزارت نفت پاکستان اعلام کرد
 اصلاح قرارداد معامله گاز 

ایران- پاکستان

وزارت نف��ت و منابع طبیعی پاکس��تان اعلام کرد 
روند گفت وگوها ب��ا ایران درخصوص اصلاح قرارداد 
 خریدوف��روش گاز مرب��وط ب��ه طرح خ��ط لوله گاز
»آی.پی« ب��ا هدف اجرای این ط��رح معطل مانده، 

در جریان است. 
به گزارش ایرنا، خبرگزاری رسمی دولت پاکستان  
)APP( روز سه ش��نبه به نقل از مقام های رس��می 
وزارت نفت و منابع طبیعی این کش��ور گزارش داد: 
پیش نوی��س طرح اصلاح ق��رارداد خریدوفروش گاز 
میان ایران و پاکس��تان، به طرف ایرانی تحویل داده 
ش��ده و دو طرف برای انجام مذاکراتی در این زمینه 

توافق کرده اند. 
مقام های رس��می وزارت نفت پاکستان همچنین 
به خبرگزاری رسمی این کشور گفته اند که عملیات 
اح��داث خ��ط لوله انتق��ال گاز از بندر »گ��وادر« تا 
منطقه »نوابش��اه« به طول 700 کیلومتر »در همان 
مس��یر خط لول��ه گاز ایران-پاکس��تان« با همکاری 

چینی ها به زودی آغاز خواهد شد. 
وزارت نفت پاکس��تان حدود دو ماه پیش رس��ماً 
اع��لام کرد که ق��رارداد با یک ش��رکت چینی برای 
اح��داث خط لوله گاز از بندر گوادر تا نوابش��اه، پس 
از چانه زنی های با این ش��رکت، قطعی و نهایی شده 

است. 
مقام های رس��می وزارت نفت پاکستان همچنین 
گفته ان��د ک��ه در خص��وص تعیی��ن ج��دول زمانی 
مش��خص برای تکمیل طرح خط لول��ه گاز آی. پی  
)ایران-پاکستان(، در نشست های آتی با طرف ایرانی 

و به طور مشترک تصمیم گیری خواهد شد. 
این منابع ابراز امیدواری کرده اند که طرف ایرانی 
ب��ا موارد مطرح ش��ده در پیش نویس اصلاح قرارداد 

خریدوفروش گاز موافقت کند. 

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com

چهارشنبه
20 مرداد 1395
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مع��اون وزیر صنعت، معدن 
و تج��ارت گفت: در این روزها 
بای��د صنعتگ��ران و فع��الان 
اقتص��ادی پش��ت در مجلس 
بنش��ینند، چ��را ک��ه پس از 
تصوی��ب برنامه شش��م کاری 

نمی توان انجام داد. 
علی  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
یزدانی در مراس��م نکوداشت 
حمای��ت از صنای��ع کوچ��ک 
که در ات��اق بازرگانی اصفهان 
باید  برگزار ش��د، اظهار کرد: 
ب��رای رفع مش��کلات موجود 
در صنع��ت ب��ه ی��ک راهکار 
واحد برس��یم و در این راستا 
به صورت همگرا با هم حرکت 

کنیم. 
وی اف��زود: مش��کل بزرگی 
مانند جنگ نظامی را با عزت 
و اقتدار پش��ت س��ر نهادیم، 
قطع��اً در این اوضاع اقتصادی 
نی��ز به ه��دف نهایی دس��ت 

خواهیم یافت. 
مع��اون وزیر صنعت، معدن 
و تج��ارت ب��ا بی��ان اینکه در 
کش��ور حدود ۸۰ هزار صنایع 
کوچ��ک وج��ود دارد، گفت: 
دول��ت ب��ا وجود انباش��تی از 
مشکلات، ش��بانه روز در حال 
تلاشی گسترده برای رفع این 

مشکلات و معضلات است. 
در  ک��ه  بنرهای��ی  ب��ه  وی 
اینکه  ته��ران تح��ت عن��وان 
ش��ش ماه از برجام گذشت، اما 
اتفاق��ی نیفتاد اش��اره و خاطر 
 نش��ان کرد: آن آقایانی که در 
12- 1۰ س��ال قبل در هشت 
س��ال از دولتش��ان تصمیمات 
ش��ورای امنیت را کاغ��ذ پاره 
توصیف می کردند، مشکلات را 
فراروی صنعت قرار دادند حالا 
چگونه انتظار دارند مش��کلات 
تولید در شش ماه برطرف شود، 
در تمام فناوری های روز از دنیا 
عق��ب افتاده ایم. در س��ال های 
متع��ددی  دلال ه��ای  قب��ل 

ب��رای گش��ایش ال س��ی ها با 
کش��ور  چن��د  چرخش ه��ای 
حداقل 1۰ درصد مبلغ را طلب 

می کردند. 
کوچک  صنایع  مدیرعام��ل 
و ش��هرک های صنعتی ایران 
اضافه کرد: برای شنیدن حرف 
تولیدکنندگان و صنعتگران به 
استان های مختلف سفر کردم 
تا از نزدیک با مش��کلات آنها 
آشنا شوم. در سه ماه گذشته 
به ۳1 استان کشور سفر کردم 
و به بیش از ۷۰۰ نفر در دفتر 
پاس��خ دادم. باید مشکلات را 
در داخل ح��ل کنیم، چرا که 
از بیرون کس��ی ب��ه ما کمک 

نخواهد کرد. 
اینک��ه  بی��ان  ب��ا  یزدان��ی 
س��رمایه گذاری که بدون مبنا 
انج��ام و حمایت ش��ود دچار 
مشکل خواهد شد، ادامه داد: 
در داخل شهرک های صنعتی 
ناحی��ه  و  ش��هرک   ۷۸۰ در 
صنعتی کشور ۳۷ هزار واحد 
صنفی مستقر است که از این 
تعداد ۷هزار واحد آن تعطیل 

ش��ده اس��ت. ۵۸ درصد این 
تعطیلی ها در دولت قبل اتفاق 
افت��اده درحالی که ۴2 درصد 
آن در دولت ه��ای س��ازندگی 
و اصلاح��ات و تدبی��ر و امید 
بوده اس��ت. البته هر مشکلی 
که ایجاد شده در حال حاضر 

توسط ما باید مرتفع شود. 
وی ادام��ه داد: اکن��ون باید 
راهکارهایی  برنامه ششم  برای 
از س��وی صنعتگران تهیه و در 
اختیار نمایندگان مجلس قرار 
داده ش��ود. در ای��ن روزها باید 
صنعتگ��ران و فعالان اقتصادی 
پشت در مجلس بنشینند چرا 
که پس از تصویب برنامه ششم، 

کاری نمی توان انجام داد. 
مع��اون وزیر صنعت، معدن 
و تجارت با بیان اینکه فضای 
بیرون اصفه��ان علیه اصفهان 
اس��ت و همه اصفهان را یک 
می دانند،  برخ��وردار  اس��تان 
بی��ن  تبری��ز  در  داد:  ادام��ه 
در  نخب��گان  و  مس��ئولان 
و  امنی��ت  بخش خصوص��ی 
همگرای��ی وج��ود دارد و نوع 

نگاه به سرمایه گذاران بیرونی 
در خارج از استان باعث انجام 

کارهای بزرگ شده است. 
وی خطاب ب��ه حاضران در 
جلس��ه اظه��ار کرد: ب��ا تمام 
اف��رادی که امروز مش��کلات 
خود را در قالب یک نامه ارائه 
دهند، تماس گرفته می شود و 
مشکلات ش��ان مورد پیگیری 

قرار خواهد گرفت. 
واحدهای  اف��زود:  یزدان��ی 
صنعتی در چند سال گذشته 
ب��ه جهت ش��رایط رک��ود به 
تعهدات خ��ود عمل نکرده اند 
ک��ه ای��ن موض��وع در نهایت 
منجر ب��ه ۴۰۰ میلیارد تومان 
جریمه ش��د. در راستای سال 
اقتص��اد مقاومت��ی، اق��دام و 
عم��ل و در چارچوب منویات 
مق��ام معظم رهب��ری جرائم 
صنای��ع کوچ��ک و متوس��ط 
مش��مول ۹۰درصد تخفیف و 
بخشودگی قرار خواهد گرفت. 
وی ب��ا بیان اینکه در برخی 
موارد نی��از به اص��لاح قانون 
اس��ت، گفت: هر مجموعه ای 

که درخواست شهرک صنعتی 
خصوص��ی بده��د در حداقل 
زم��ان ب��رای او مج��وز صادر 
می ش��ود و تم��ام مزیت های 
شهرک های صنعتی دولتی را 

خواهند داشت. 
معاون وزی��ر صنعت با بیان 
اینک��ه ارتق��ای رقابت پذیری 
صنای��ع کوچک و متوس��ط با 
نگاه به صادرات از برنامه های 
اقتصاد مقاومتی اس��ت، ادامه 
مقاومتی  اقتص��اد  داد: تحقق 
قضایی��ه،  ق��وای  مره��ون 
مقنن��ه، اصحاب رس��انه و نیز 
تش��کل های صنفی و صنعتی 
اس��ت. برای اقتصاد مقاومتی 
همه باید به میدان عمل وارد 
شوند. تحقق اقتصاد مقاومتی 
برای همه آح��اد ملت و همه 

زمان ها است. 
یزدانی با بیان اینکه تا پایان 
س��ال جاری 12 ه��زار بنگاه و 
واحد صنعتی به چرخه صنعتی 
برمی گردن��د، اضافه کرد: 12۴ 
با حجم س��رمایه گذاری  طرح 
1.۴میلی��ارد دلار ب��ه تصویب 
هیأت س��رمایه گذاری کش��ور 
رس��یده که از این تعداد طرح، 
۵۴ ط��رح راه ان��دازی ش��ده و 
۷۰ طرح در دس��ت اجراست. 
وی اضاف��ه ک��رد: موج��ی که 
ب��ه تبع حضور دول��ت تدبیر و 
امی��د و به ویژه پ��س از برجام 
شکل گرفته، بزرگ و ستودنی 
است. ۸2 تفاهم نامه بین المللی 
مش��ترک با طرف ایرانی تحت 
نظر وزارت صنعت، منعقد شده 
که تاکنون 2۹ مورد آن اجرایی 

شده است. 
یزدانی اضافه کرد: در سه ماهه 
س��ال جاری در مقایسه با سال 
گذش��ته مجوزهای صادر شده 
در حوزه صنف��ی و پروانه های 
بهره ب��رداری در حوزه صنعت 
 به ترتیب ۵۸ و 1۵ درصد رشد 

داشته است. 

پیشنهاد معاون وزیر صنعت برای اصلاح برنامه ششم

صنعتگران پشت در مجلس بنشینند

رئیس کمیس��یون کش��اورزی 
اتاق بازرگانی با اعلام اینکه آمارها 
نشان می دهد واردات محصولات 
غذایی و کش��اورزی در سه ماهه 
اول س��ال جاری نسبت به مدت 
مش��ابه س��ال قبل کاهش یافته 
اس��ت، گفت: در س��ه ماهه اول 
سال 1۳۹۵، حدود ۵12هزار تن 
محص��ولات کش��اورزی و صنایع 
غذایی، ب��ه ارزش بی��ش از یک 
میلی��ارد و ۵6 میلی��ون دلار از 
کش��ور صادر ش��ده که به لحاظ 
وزن 11 درصد و به لحاظ ارزش 

1۷ درصد افزایش یافته است. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی 
ات��اق ای��ران، کاوه زرگ��ران ب��ا 
اش��اره به تلاش صنایع غذایی و 
کشاورزی کشور برای حرکت در 
مسیر اقتصاد مقاومتی و تقویت 
تولی��د ملی گفت: در س��ه ماهه 
اول س��ال 1۳۹۵، ح��دود ۵12 
ه��زار تن محصولات کش��اورزی 
و صنایع غذای��ی به ارزش بیش 
از یک میلیارد و ۵6 میلیون دلار 
از کشور صادر شده که به لحاظ 
وزن نسبت به مدت مشابه سال 
قبل 11 درصد و به لحاظ ارزشی 

1۷ درصد افزایش یافته است. 
انجمن های  کان��ون  دبی��رکل 
صنای��ع غذای��ی ب��ا تأکی��د بر 

توانایی ه��ای صنای��ع غذای��ی و 
تبدیل��ی ای��ران با وج��ود رکود 
مجم��وع  از  گف��ت:  کش��ور  در 
صادرات س��ه ماهه اول امس��ال، 
حدود ۴62ه��زار تن محصولات 
کش��اورزی بوده و صنایع غذایی 
بی��ش از ۹۰۹ میلی��ون دلار به 
خارج از کش��ور صادرات داشته 

است. 
کشاورزی  کمیس��یون  رئیس 
و صنای��ع غذایی ات��اق بازرگانی 
از  بی��ش  داد:  ادام��ه  ته��ران 

۷۵درصد ارزش صادرات محصولات 
غذای��ی  صنای��ع  و  کش��اورزی 
دلار(  میلی��ون   ۸۰۰ )ح��دود 
ب��ه محصولات��ی چون  متعل��ق 
و  ش��یرینی  لبنی��ات،  پس��ته، 
گوجه فرنگی،  ش��کلات، خرم��ا، 

سیب و زعفران بوده است. 
 وی افزود: صادرات محصولات 
کشاورزی نظیر س��یب، پرتقال، 
نارنگ��ی، خرم��ا، پس��ته و انگور 
همچنی��ن  و  ش��ده  خش��ک 
محصولات صنای��ع غذایی نظیر 

پنیر، ماس��ت، ش��کلات و ویفر 
نسبت به مدت مشابه سال قبل 
افزایش یافته است. البته صادرات 
محصولاتی چ��ون گوجه فرنگی، 
زعف��ران، س��یب زمین��ی، پیاز، 
چای، انار و همچنین محصولات 
صنایع غذایی نظیر بیس��کویت، 
آب معدن��ی، بس��تنی، ماکارونی، 
فرآورده های گوش��تی نسبت به 
مدت مش��ابه س��ال قبل کاهش 

یافته است. 
زرگ��ران ب��ا اع��لام اینکه ۹۸ 

کشور مقصد صادرات محصولات 
کشاورزی و صنایع غذایی ایران 
در سه ماهه اول امسال بوده اند، 
اضاف��ه کرد: بی��ش از ۵۴ درصد 
و  صادرات محصولات کشاورزی 
صنای��ع غذایی کش��ور به مقصد 

عراق و افغانستان است. 
وی در ادامه ب��ا اعلام کاهش 
واردات مواد غذایی و کش��اورزی 
در سه ماهه اول امسال نیز گفت: 
طی این م��دت حدود ۴ میلیون 
و 26۵ ه��زار ت��ن محص��ولات 
غذای��ی  صنای��ع  و  کش��اورزی 
ب��ه ارزش بی��ش از 2میلیارد و 
۹۰میلیون دلار وارد کشور شده 
است که به لحاظ وزنی نسبت به 
مدت مشابه سال قبل ۷ درصد و 
به لحاظ ارزشی 6 درصد کاهش 

یافته است. 
 دبیر کل کان��ون انجمن های 
صنایع غذای��ی با تأکید بر اینکه 
واردات محص��ولات کش��اورزی 
کالاهای  ب��ه  معط��وف  بیش��تر 
گف��ت: حدود  اس��ت،   اساس��ی 
6۷درصد ارزش واردات کشاورزی 
و صنایع غذایی مربوط به غلات، 
دانه ه��ای روغن��ی و روغن خام 
و همچنی��ن کنجال��ه اس��ت که 
در رده کالاه��ای اساس��ی قرار 

می گیرند. 

کاوه زرگران، رئیس کمیسیون کشاورزی اتاق بازرگانی از بهبود تراز تجاری محصولات غذایی و کشاوزی خبر داد

سیر صعودی صادرات مواد غذایی و کشاورزی در بهار 95

اتاق بازرگانی

»هرم «   اتاق را بر »قاعده «   آن قرار 
دهیم! 

ادامه از صفحه اول
گاهی که زان��و زدن فعالان اقتصادی را ناظر بودم، 
آنگاه که در هرجا و هر سفر صدها جوان لایق ایرانی 
از من تقاضای شغل داشتند، چگونه می توانستم رنج 

نبرم؟ 
واق��ع آن اس��ت ک��ه ات��اق ی��ا هم��ان پارلمان 
بخش خصوص��ی در یک��ی دو ده��ه اخیر و ش��اید 
دقیق تر، از زمان ریاس��ت آقای نهاوندیان رش��د و 
گس��ترش وس��یع و باورنکردنی یافت. رش��دی هم 
ب��ه لحاظ س��اختاری  )نم��ودار س��ازمانی و تعداد 
کارکن��ان( و فیزیک��ی  )س��اختمان و دفاتر( و هم 
از نظر حضور در عرصه های عمومی  )رس��انه ها( و 
مراکز تصمیم گیری  )ش��وراهای مختلف و ستادها 
و. . . ( ک��ه ت��وان حم��ل ای��ن وظایف س��نگین را 
نداش��ت. وظایفی که ش��اید در بهتری��ن حالت در 
صورت تحق��ق هم به بوروکراتیزه ش��دن این نهاد 
و »شبه دولتی« شدن آن می انجامید که انجامیده 
است. اخذ »سه در هزار درآمد مشمول مالیات «   از 
دارندگان کارت بازرگان��ی و  »یک در هزار فروش 
کالا و خدمات«  )ک��ه البته این دومی با تخفیفات 
۷۰ درص��دی اعم��ال می ش��ود( حج��م بزرگی از 
مناب��ع مالی و البته ب��ه همان نس��بت انتظارات و 
توقعات را به س��مت اتاق س��رازیر کرد که ساختار 
اقتصادی- سیاس��ی کش��ورمان چنی��ن میدانی را 
برای این مهم ترین نهاد اقتصادی غیردولتی کشور 
فراهم نکرده و شاید سال ها نیز حاضر نشود چنین 
فضای��ی را در اختیار این بخش ق��رار دهد. در این 
قالب هر روز بر نق��ش و جایگاه »بخش خصوصی «  
 در فض��ای عمومی و بالطبع اتاق ه��ا به عنوان نماد 
بخش خصوصی تاکید می ش��د و از سوی دیگر نظام 
و ساختار تصمیم سازی و تصمیم گیری چنین شأن 
و جای��گاه را برای این نهاد ب��ر نمی تابید. که البته 
در س��اختار دولتی اقتصاد کشور طبیعی می نماید. 
البت��ه س��اختار اتاق نیز آن چنان بزرگ و س��نگین 
شده اس��ت که در صورت وجود میدان برای بازی، 
دچار مش��کل ب��رای ایفای نقش و حض��ور در این 
تعداد از جلس��ات در ش��وراها و س��تادها و. . . امر 
تصمیم س��ازی و تصمیم گی��ری و اتخاذ رویه های 

واحد بوده است. 
اس��تعفای رئی��س اتاق ای��ران را که ب��ه اعتراف 
مخالف و موافق نهایت تلاش خود را برای برآوردن 
خواس��ت ها و مطالبات بخش خصوص��ی و حمایت 
و هم��کاری با دول��ت به خص��وص در ماه های قبل 
از برج��ام و پ��س از آن و ورود گروه های بزرگ از 
فعالیت ه��ای مختل��ف اقتصادی و تج��اری و. . . به 
کار بس��ت را می ت��وان فرصتی برای اصلاح مس��یر 
پیم��وده ش��ده تاکنون دانس��ت. بدین گون��ه که با 
کاه��ش دریافتی ه��ای ات��اق از فع��الان اقتصادی، 
س��طح مطالبات آنان را پایین آورد و هم زمان اقدام 
به کوچک کردن ساختار و نمودار و اندازه های اتاق 
و البته چابک س��ازی آن نم��ود و اتاق را به مرکزی 
ب��رای تصمیم گیری ه��ای کلان تبدی��ل ک��رد و با 
تقوی��ت انجمن ها، اتحادیه ها و تش��کل های صنفی، 
صنعتی، معدنی، کش��اورزی تصمیم س��ازی ها را به 
آنها واگذار کرد. در واقع بخش خصوصی کش��ورمان 
نیاز به یک بازسازی اساسی و خروج از مرکزگرایی 
و »اتاق مح��وری «   و ارجحی��ت »تش��کل محوری «  
 دارد. این به نظر درس��ی است که باید از استعفای 
رئی��س اتاق ای��ران گرفت والا هرکس ک��ه بر این 
کرس��ی نش��یند با هر مقدار از س��لامت جسمی و 
روح��ی، نخواهد توانس��ت کار چندان��ی پیش برد. 
باید »هرم «   اتاق را بر قاعده نش��اند و »تش��کل ها «  
 را به عن��وان عنص��ر اصل��ی و ذات��ی فعالیت ه��ای 
بخش خصوصی تقویت کرد و از آنها جریانی س��یال 
س��اخت تا کش��تی کوچک، اما پرقدرت اتاق بتواند 

در آن به نحو شایسته حرکت کند! 

افخمی راد خبر داد
کره به جمع 5 کشور اول 
واردکننده از ایران پیوست

براس��اس آمار تجاری ۴ ماهه نخس��ت سال، کره 
جنوب��ی به جمع ۵ کش��ور اول خریدار کالا از ایران 

پیوست. 
ولی الله افخمی راد، رئیس سازمان توسعه تجارت 
با اعلام این خبر گفت: بعد از عملیاتی شدن برجام، 
جهت گیری بازارهای صادراتی کش��ور تغییر کرده، 
به طوری که در آم��ار تجاری ۴ ماهه، کره جنوبی با 
بیش از 2۴۰۰ درصد افزایش واردات ایران، به جمع 

۵ کشور اول خریدار کالا از ایران پیوسته است. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی ای��ن س��ازمان، 
وی اضاف��ه ک��رد: همی��ن جهت  گی��ری در مورد 
کش��ورهای توس��عه یافته نیز دیده می شود چراکه 
ما هم اکن��ون نیز می توانیم به صورت مس��تقیم از 
بس��یاری از کشورهای جهان کالا بخریم یا به آنها 

صادر کنیم. 
افخم��ی راد اف��زود: در ۴ ماهه ابتدای س��ال جاری، 
صادرات کش��ور نسبت به مدت مش��ابه سال گذشته، 
21درصد افزایش یافت و واردات نیز کاهش ۷ درصدی 
را تجربه کرده است. در این مدت صادرات کشور حدود 
۳,۵میلیارد دلار از واردات پیشی گرفته و تراز تجاری 
کش��ور را مثبت کرده اس��ت؛ ضمن اینکه واردات نیز 
نسبت به مدت مشابه سال قبل ۷ درصد کاهش یافته 

است. 
وی ب��ا بیان اینکه امیدواریم ب��ا ادامه این روند 
ت��ا پایان س��ال به ص��ادرات ۵۰ میلی��ارد دلاری 
برس��یم، خاطرنشان کرد: صادرات کالا با احتساب 
میعان��ات گازی طی ۴ماهه امس��ال، 16 میلیارد و 
۳۰۸ میلی��ون دلار و واردات 12 میلی��ارد و ۸6۵ 
میلی��ون دلار بوده و تراز تجاری ۹۹۰درصد بهبود 

یافته است. 
رئیس سازمان توسعه تجارت در ادامه یادآور شد: 
در س��بد صادراتی کش��ور، بالاترین سهم مربوط به 
صادرات کالاهای پتروش��یمی اس��ت که نس��بت به 
س��ال قبل افزای��ش ۴1 درصدی را داش��ته، پس از 
آن کالاهای صنعتی هس��تند که به  لحاظ ارزش��ی، 
26درصد رشد را نسبت به سال قبل تجربه کرده اند؛ 
ضم��ن اینکه فرش و صنایع دس��تی نیز از وضعیت 
خوب��ی برخوردار ش��ده و صادرات ای��ن محصولات 

26درصد افزایش یافته است. 
افخمی راد همچنین افزود: از ابتدای س��ال تاکنون، 
صادرات میعانات گازی ۹ درصد کاهش یافته است که 

این به معنای کاهش خام فروشی است. 
افخمی راد با اشاره به اقدام بانک مرکزی در خرید 
ارز صادرکنندگان عنوان کرد: ما از بانک مرکزی به 
دلیل اینک��ه امکانی را فراهم کرده تا صادرکنندگان 
از طریق سیس��تم بانکی ارز حاصل از صادرات خود 
را بفروش��ند و از بان��ک نی��ز ارز مورد نیازش��ان را 
تأمین کنند، تش��کر می کنیم چرا ک��ه پیش از این 
صادرکنن��دگان مجب��ور بودند از طری��ق صرافی ها 
فعالیت کنند ک��ه هزینه نقل و انتق��ال ارز افزایش 

می یافت. 
وی افزود: این اقدام بانک مرکزی کمک به توس��عه 
صادرات اس��ت و ما انتظ��ار داری��م در گام بعدی، ارز 
نیز تک نرخی ش��ود تا توان رقابت صادرکنندگان در 

بازارهای جهانی تقویت شود. 

نارضایتی صادرکنندگان آلمانی از 
روند رشد تجارت با ایران

خبرگ��زاری فرانس��ه در گزارش��ی نوش��ت: رونق 
صادراتی که بیشتر شرکت های آلمانی امیدوار بودند 
پ��س از امضای برجام و لغ��و تحریم های بین المللی 
علیه ایران از آن برخوردار شوند، با گذشت یک سال 

از این توافق هنوز حاصل نشده است. 
به گزارش ایس��نا، ولکر تری��ر - رئیس اقتصاددان 
اتاق ه��ای بازرگانی و صنعت آلمان )DIHK( -  به 
خبرگزاری فرانس��ه گفت: با وج��ود تجارت خارجی 
رو به رش��دی که ایران پس از امضای برجام داشته، 

نوعی حس سرخوردگی وجود دارد. 
به گفته تریر، صادرات آلمان به ایران در چهار ماه 
نخس��ت سال 2۰16 به میزان 11درصد رشد کرد و 
به ۸۹۰میلیون یورو )۹۸۵میلیون دلار( رس��ید و در 
ش��ش ماه نخست س��ال به بیش از یک میلیارد یورو 
بالغ شده است. این رقم با پیش بینی DIHK برای 
۵میلی��ارد یورو صادرات س��الانه به ای��ران در مدت 
س��ه س��ال پس از برجام و افزایش ای��ن رقم به 1۰ 
میلیارد یورو در مدت 1۰ سال از گذشت این توافق، 
 DIHK فاصله بسیار زیادی دارد. رئیس اقتصاددان
خاطرنش��ان کرد: قطعاً فضای بیشتری برای توسعه 
وجود دارد با این همه وی این نظر را که شرکت های 
آلمانی ممکن اس��ت از عملکردی که تاکنون وجود 
داش��ته است، ناامید شده باش��ند را رد کرد و گفت: 
ممکن است در نیمه دوم امسال رشد قوی تری را در 

زمینه صادرات به ایران شاهد باشیم. 

راه اندازی کارخانه فولاد چادرملو تا 
پایان نیمه سال

کارخان��ه نورد و فولاد مجتم��ع صنعتی و معدنی 
چادرملو تا شهریور ماه به بهره برداری خواهد رسید. 
ب��ه گ��زارش »فرصت ام��روز«، مجتم��ع صنعتی 
و معدن��ی چادرمل��و  در نظر دارد ب��ا  بهره برداری از 
 ۵ ط��رح توس��عه ای فعالیت های خود را گس��ترش 
ده��د. این پنج طرح ش��امل اح��داث کارخانه نورد 
و فولاد در بردس��یر ابرکوه اس��ت ک��ه در این طرح 
مش��ارکتی حدود 6۰ درص��د آن متعلق به مجتمع 

چادرملو است. 
واحد ن��ورد ب��ا ظرفی��ت ۴۵۰هزار ری��ال حدود 
۹۸درصد پیش��رفت فیزیکی در حال انجام و تس��ت 
س��رد و گرم است که در شهریور س��ال جاری وارد 

مدار تولید می شود. 
دیگ��ر طرح ای��ن مجتمع طرح توس��عه و افزایش 
ظرفیت کارخانه گندله س��ازی موجود )۳،۴ تن( به 
میزان 6۰۰هزار تن است که ظرفیت آن به ۴میلیون 
تن خواهد رس��ید. این طرح با ۵۴.2درصد پیشرفت 
فیزیکی با ۹۰۵ میلیارد ریال سرمایه، در اسفند ماه 

سال جاری راه اندازی خواهد شد. 
طرح احداث تصفیه خانه فاضلاب أردکان و انتقال 
آب ب��ه مجتمع گندله س��ازی با ظرفی��ت 2میلیون 
و ۹۰۰ه��زار ت��ن در س��ال، یکی دیگ��ر از ۵ طرح 
توس��عه ای مجتمع صنعتی، معدنی چادرملو اس��ت. 
س��رمایه ب��ه کار رفته در این ط��رح، تاکنون هزار و 

1۸۴میلیارد ریال است. 
با توج��ه به اهمیت اس��تفاده از ب��رق در صنعت 
فولادس��ازی، چهارمین طرح توسعه ای این مجتمع، 
پروژه احداث نیروگاه ۵۰۰ مگاواتی برای گندله سازی 
اس��ت ک��ه ب��رای آن ح��دود 26۵ میلیارد ری��ال 
اعتب��ار در نظر گرفته ش��ده که در قال��ب قرارداد با 
 ش��رکت مپنا و در س��ه ف��از اجرای��ی و بهره برداری 

شده است. 
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وزی��ر صنعت، معدن و تجارت، اقتصاد دانش بنیان را 
یک��ی از رویکردهای اقتصاد مقاومتی بیان کرد و گفت: 
برای دس��تیابی به رشد و توس��عه راهی جز حرکت به 

سمت اقتصاد دانش بنیان نداریم. 
به گزارش خبرنگار اقتصادی ایرنا، محمدرضا نعمت زاده 
در اجلاس فعالان صنایع الکترونیک، به جایگاه این صنعت 
پرداخ��ت و افزود: بعید می دان��م در این زمانه، منطقه ای 

بدون »الکترونیک« وجود داشته باشد. 
وی ادام��ه داد: در س��ال 1۹۹۰ نزدیک به 2۰۰ دلار 
قیمت تجهیزات الکترونیک در هر خودرو بود اما اکنون 

این سهم به 2 هزار دلار در هر خودرو رسیده است. 
وزی��ر صنع��ت اف��زود: پیش بینی می ش��ود به زودی 
یک سوم قیمت هر خودرو مربوط به صنایع الکترونیک 

شود. 

وی، از طراحی برنامه 1۰ ساله برای صنایع الکترونیک 
خبر داد و از فعالان این حوزه درخواست کرد، ایده های 

خود را برای تدوین این برنامه ارائه کنند. 
نعمت زاده، س��هم صنایع الکترونی��ک از کل صنایع 
کش��ور را کمتر از ی��ک درصد عنوان ک��رد و افزود: با 
رش��د مصرف صنایع الکترونیک، این سهم به طور حتم 

افزایش پیدا خواهد کرد. 
وزی��ر صنع��ت ب��ا تأکید ب��ر ل��زوم افزای��ش میزان 
س��رمایه گذاری در صنایع الکترونیک گفت: سیس��تم 
بانکی باید در بررس��ی طرح های خود، دایره و بخش��ی 
جدید مانند آنچه س��ال ها قبل برای صنعت نفت و گاز 

ایجاد شد، برای صنعت الکترونیک راه اندازی کند. 
وی اف��زود: تحقیق، آموزش و تولی��د باید در ارتباط 
تنگاتنگ با هم باش��د و از تجارب دیگر کش��ورها برای 

طراحی ساختار جدید این صنایع، استفاده شود. 
ب��ه گزارش ایرن��ا، مخاطبان اجلاس فع��الان صنایع 
الکترونیک کش��ور که امروز در پژوهش��گاه نیرو برگزار 
ش��د را ش��رکت های فع��ال در صنع��ت الکترونی��ک 
و سیاس��ت گذاران فع��ال در ح��وزه صنای��ع نوی��ن و 
فناوری ه��ای پیش��رفته و پژوهش��گران عرصه صنایع 

الکترونیک تشکیل می دهند. 
در حاشیه این اجلاس یک روزه، سه نشست تخصصی 
ب��ا عنوان های »س��ازوکارهای حمایت غیرمس��تقیم با 
تأکید بر مدل های تأمین مالی صنایع پیشرفته«، »لزوم 
نفوذ فناوری پیش��رفته در بنگاه های بزرگ و نقش آنها 
در توس��عه ش��رکت های نوپا« و »همکاری بین المللی 
 و یادگی��ری فن��اوری در دوران پس��اتحریم« برگ��زار 

می شود. 

وزیر صنعت، معدن و تجارت: 

راهی جز حرکت به سمت اقتصاد دانش بنیان نداریم



آی��ا طلا و س��که بی��ش از 
این ت��وان افزایش دارند؟ این 
دغدغه مش��ترکی است که با 
پرس��ه ای در بازار سبزه میدان 
ب��ه راحتی می توان احس��اس 
کرد. همه فعالان بازار چش��م 
ب��ر تح��ولات آت��ی بازارهای 
جهان��ی دارند ت��ا ببینند چه 

اتفاقی رخ خواهد داد. 
پویا فراهانی، فعال بازار طلا 
در این باره به »فرصت امروز« 
می گوی��د: در اقتص��اد ما قرار 
نیست اتفاق خاصی بیفتد که 
بتوان��د روی قیمت طلا تأثیر 
بگذارد. بعضی ها می گفتند که 
با فروش ارز توسط بانک ها در 
بازار آزاد قیمت ارز بالا می رود 
و خیلی ه��ا با همی��ن تحلیل 
اعتقاد داشتند که قیمت طلا 
هم افزایش پی��دا می کند، اما 
این اتفاق نیفت��اد. معلوم هم 
نیس��ت که قیم��ت ارز تکانی 
بخ��ورد. بنابرای��ن نمی ت��وان 
انتظار داش��ت ک��ه ارز قیمت 

طلا را بالا ببرد. 
وی افزود: ام��ا در بازارهای 
جهان��ی موض��وع ف��رق دارد. 
ب��ا اف��ت اخیر قیم��ت طلای 
جهان��ی، ب��ازار ما ه��م به آن 
واکنش نش��ان داد. همان طور 
ک��ه پیش از آن رش��د قیمت 
جهان��ی  بازاره��ای  در  ط��لا 
موجب شد که قیمت بازارهای 

ما هم افزایش پیدا کند. 

این فعال ب��ازار طلا معتقد 
اس��ت: آنگونه که نمودار طلا 
و س��که نش��ان می ده��د، از 
نظر قیمتی به نقطه حساسی 
رسیده اند. این نقطه را می توان 
نقطه سرگردانی قیمت طلا و 
سکه نام گذاشت؛ نقطه ای که 
طلا و س��که در انتظار هستند 
تا با دریافت یک خبر و حادثه 
تأثیر گذار روند آتی خود را به 
سمت صعود یا ریزش تعیین 

کنند. 

نقطه مقاومتی حساس
پوی��ا فراهانی تأکی��د کرد: 
نم��ودار قیم��ت جهان��ی طلا 
ه��م بیانگ��ر آن اس��ت که به 
حساس��ی  مقاومت��ی  نقط��ه 
رسیده اس��ت و درصورتی که 
قیم��ت جهانی طلا نتواند این 
مقاومت را بشکند، باید منتظر 
اص��لاح قیمتی آن ب��ود. یک 
گزینه دیگر این اس��ت که اگر 
قیمت جهان��ی طلا در همین 
نقط��ه دچ��ار اص��لاح زمانی 
ش��ود و درجا بزند به تبع آن 
بازار داخلی هم دچار ش��رایط 

مشابهی خواهد شد. 
اس��تدلال  گفت:  فراهان��ی 
من این اس��ت که با توجه به 
افزای��ش قیمت س��که و طلا، 
نی��از ب��ه ی��ک اص��لاح دیده 
می ش��ود. قیمت طلا و س��که 
بای��د اس��تراحت کن��د و ب��ا 
کسب انرژی بتواند مسیرهای 
صع��ودی بعدی را دنبال کند. 

وضعی��ت  طولانی م��دت  در 
اقتص��اد جهان��ی زمینه ه��ای 
لازم را ب��ه رش��د قیمت طلا 
اتحادیه  کش��ورهای  می دهد. 
اروپ��ا در ش��رایط س��خت و 
س��ایه  هس��تند.  حساس��ی 
اتحادیه  فروپاش��ی  احتم��ال 
اروپا بر سر کش��ورهای عضو 
هس��ت و یونان بحران زده هم 
در ش��رایط ب��دی ق��رار دارد 
 که به بحران فروپاش��ی دامن 

می زند. 
وی افزود: از سوی دیگر در 
اقتصاد چین ش��اهد هس��تیم 
ک��ه آهن��گ رش��د آن کن��د 
ش��ده اس��ت، علاوه بر اینکه 
در می��ان 20 اقتص��اد برت��ر 
دنیا کش��ورهایی هس��تند که 
از تضعیف شدن  نش��انه هایی 
اقتصاد آنها وج��ود دارد. مثلًا 
ترکیه با مش��کلات سیاس��ی 
داخل��ی ش��دیدی رو ب��ه رو 
شده اس��ت که قطعاً تأثیرات 
اقتص��ادی خ��ود را ب��ر جای 
خواهد گذاشت. از سوی دیگر 
اقتصاد بزرگی مثل مالزی هم 
درگیر مس��ائل گاه و بیگاهی 
چون تروریس��م شده که روی 
مسئله گردش��گری و کاهش 
درآمدهای آن تأثیر گذار است. 
از س��وی دیگر در آمریکا هم 
با وج��ود گزارش های مثبتی 
که از وضعیت اشتغال منتشر 
شده است، دولت آینده وارث 
بح��ران بدهی های س��نگینی 
خواهد ب��ود ک��ه روی دوش 

اقتصادش سنگینی می کند. 
این فع��ال بازار ط��لا ادامه 
داد: بنابرای��ن ب��ا توج��ه ب��ه 
مجموع��ه ای��ن عوام��ل باید 
گفت ک��ه در طولان��ی مدت 
در  وضعی��ت س��رمایه گذاری 
ط��لا اطمین��ان بخش اس��ت 
و وضعی��ت صع��ودی خود را 
حف��ظ خواه��د ک��رد، اما در 
ن��گاه میان مدت بای��د منتظر 
متغیرهای��ی ب��ود ک��ه اثرات 
کوتاه مدتی بر بازار های جهانی 

می گذارند. 

بازارهای جهانی در انتظار 
گزارش اقتصادهای بزرگ

ای��ن  ک��ه  حال��ی  در  ام��ا 
کارش��ناس معتقد است همه 
س��رنخ های بازار ما در دست 
بازار جهانی طلا است، بررسی 
وضعی��ت بازار جهانی نش��ان 
می ده��د که س��رمایه گذاران 
تمرکز زی��ادی روی آمارهای 
مهم اقتص��ادی آمریکا، چین 
و آلم��ان دارن��د و در انتظ��ار 
انتش��ار ه��ر نوع گزارش��ی از 
ای��ن مراک��ز هس��تند. برآیند 
گزارش های منتش��ر ش��ده از 
س��وی پایگاه ه��ای تحلیل��ی 
نش��ان می دهد یک��ی از این 
گزارش ه��ا مربوط به آمارهای 
است  آمریکا  در  خرده فروشی 
که بیانگ��ر وضعیت اقتصادی 

این کشور است. 
پایگاه اینترنتی اینوستینگ 
انتش��ار  اس��ت ک��ه  معتق��د 

موج��ب  اش��تغال  آماره��ای 
افزایش گمانه زنی ها نسبت به 
بالا رفتن نرخ بهره فدرال رزرو 
در ماه های آینده ش��ده است. 
نظرسنجی تازه نشان می دهد 
ک��ه احتمال افزایش نرخ بهره 
در نشس��ت س��پتامبر فدرال 
در  و  15درص��د  ب��ه  رزرو 
دس��امبر به 44درصد رسیده 
است. اخیرا تقویت ارزش دلار 
و شاخص س��هام در بازارهای 
بین المللی نیز تأثیر زیادی بر 
کاهش قیمت طلا داشته، اما 
از ابتدای سال 2016 تاکنون 
با رش��د  قیم��ت جهانی طلا 
26درصدی همراه بوده است، 
چراک��ه نگرانی های مربوط به 
اوضاع اقتص��ادی جهان تأثیر 
زیادی ب��ر افزایش قیمت طلا 

داشته است. 
فع��الان  دیگ��ر  س��وی  از 
اقتص��ادی منتظر گزارش های 
اقتص��ادی چش��م بادامی ه��ا 
هس��تند تا نش��ان ده��د که 
وضعی��ت تج��ارت خارجی و 
ت��ورم کش��ور اژده��ا چگونه 
اس��ت. ای��ن در حالی اس��ت 
ک��ه اقتصاده��ای بزرگی مثل 
چین و هند همچنان تقاضای 
بالایی ب��رای فل��ز زرد دارند 
و ترجی��ح می دهن��د ت��ا ب��ه 
خریدهای خ��ود در بازارهای 
ک��ه  دهن��د  ادام��ه  جهان��ی 
این ب��ه معنی ت��داوم حضور 
جهانی  بازاره��ای  در   تقاض��ا 

است.

تس��هیلات پرداخت��ی بانک ها 
طی س��ه ماهه س��ال 1395 به 
بخش ه��ای اقتصادی مبلغ 934 
هزار میلیارد ریال اس��ت که در 
مقایسه با دوره مشابه سال قبل 
ریال  میلی��ارد  مبلغ 286ه��زار 
)مع��ادل 44.1درص��د( افزایش 

داشته است. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی 
بانک مرک��زی، در ج��دول زیر 
که هدف از دریافت تس��هیلات 
پرداختی در بخش های اقتصادی 
طی س��ه ماهه س��ال 1395 را 
نش��ان می دهد، سهم تسهیلات 
پرداخت��ی در قالب س��رمایه در 
گ��ردش، در تم��ام بخش ه��ای 
اقتصادی طی س��ه ماهه س��ال 
جاری مبلغ 632.8هزار میلیارد 
ری��ال مع��ادل 67.8 درصد کل 
تس��هیلات پرداختی است و در 
مقایس��ه با دوره مش��ابه س��ال 
قبل مبلغ 193.4ه��زار میلیارد 
ریال، مع��ادل 44درصد افزایش 
داش��ته است. س��هم تسهیلات 

پرداخت��ی بابت تأمین س��رمایه 
در گردش بخش صنعت و معدن 
در س��ه ماهه سال جاری معادل 
252.2هزار میلی��ارد ریال بوده 
اس��ت ک��ه حاک��ی از تخصیص 
39.9درص��د از منابع تخصیص 

یافته به س��رمایه درگردش تمام 
)مبل��غ  اقتص��ادی  بخش ه��ای 
632.8هزار میلیارد ریال( است. 
از  می ش��ود  ملاحظ��ه 
284.4هزارمیلیارد ریال تسهیلات 
پرداخت��ی در بخ��ش صنع��ت و 

مع��دن مع��ادل 88.7درص��د آن 
)مبل��غ 252.2هزار میلیارد ریال( 
در تأمی��ن س��رمایه در گ��ردش 
پرداخت ش��ده که بیانگر توجه و 
اولویت دهی به تأمین منابع برای 
این بخش توسط بانک ها در سال 

جاری است. 
 شایان ذکر است که همچنان 
بای��د در ت��داوم مس��یر ج��اری 
ملاحظ��ات مرب��وط ب��ه کنترل 
ت��ورم را نی��ز در نظ��ر گرفت و 
هم��واره مراقب ق��درت گرفتن 
پتانس��یل تورمی ناش��ی از فشار 
تقاض��ای کل در اقتصاد نیز بود. 
بر این اس��اس ضروری است به 
افزایش ت��وان خلق پول بانک ها 
افزای��ش س��رمایه و  از طری��ق 
بانک ها،  س��رمایه  کفایت  بهبود 
کاه��ش تس��هیلات غیرجاری و 
بازگرداندن آنها به مسیر صحیح 
اعتبارده��ی بانک ه��ا، افزای��ش 
به��ره وری بانک ه��ا در تأمی��ن 
س��رمایه در گ��ردش تولی��دی، 
پرهی��ز از فش��ارهای مضاع��ف 
ب��ر دارای��ی بانک ه��ا و ترغیب 
بنگاه ه��ای تولی��دی به س��مت 
بازار س��رمایه به عنوان یک ابزار 
مه��م درتامین مال��ی طرح های 
توج��ه  )ایج��ادی(  اقتص��ادی 

ویژه ای کرد.

در سه ماهه ابتدای سال 1395 نسبت به سال قبل

تسهیلات پرداختی بانک ها 44درصد افزایش یافت

گزارش های اقتصادهای بزرگ مسیر آینده بازارهای جهانی را مشخص می کند

قیمت طلا و سکه در دو راهی صعود یا ریزش

بانک، بیمه، توسعه4
خبرنــامه

بیمهنامه

جزییات سند یادداشت تفاهم 
بانک های مرکزی ایران و آذربایجان

بانک ه��ای مرک��زی جمه��وری اس��لامی ایران و 
جمه��وری آذربایجان بر س��ر ایجاد بس��تر و زمینه 
لازم برای برقراری روابط کارگزاری بین ش��بکه های 
بانکی ایران و آذربایجان با هدف گسترش مناسبات 

بازرگانی و اقتصادی دو کشور توافق کردند. 
به گ��زارش ایس��نا، دی��روز و در حاش��یه س��فر 
رئیس جمهوری کش��ورمان به باکو، رؤس��ای کل دو 
بانک مرکزی ضمن تأیید و تأکید بر لزوم اس��تفاده 
از س��وییچ ملی دو کشور، توافق کردند سیستم های 
کارتخوان دو کش��ور برای رفاه تجار و گردش��گران 
متصل شوند. بر همین اساس نخستین نشست فنی 
برای فراهم ک��ردن مقدمات کار، حداکثر تا دو هفته 
آین��ده بین بخش های ذی رب��ط در دو بانک مرکزی 

برگزار می شود. 
همچنین براس��اس این س��ند، مقرر ش��د طرفین 
ضم��ن تش��کیل کمیته مش��ترک بانکی، حس��ابی 
تحت عنوان »حس��اب مخص��وص« در دفاتر هریک 
از بانک های مرکزی دو کش��ور به ن��ام طرف مقابل 
برای تسهیل در تسویه مبادلات بانکی افتتاح کنند. 
طبق اعلام بانک مرکزی، براس��اس این یادداشت 
تفاهم، بانک های مرکزی دو کشور بررسی های لازم 
را برای اعطای مجوز تأس��یس ش��عبه به بانک های 
ایران��ی و آذری در س��رزمین های یکدیگ��ر به عمل 
می آورند و نس��بت به ارائه خدمات فنی و آموزش��ی 
به یکدیگر برای انطباق فعالیت های بانکی با آخرین 
روش ها و استانداردهای روز جهانی اقدام می کنند. 

س��ند یادداشت تفاهم همکاری های بانکی بین دو 
بانک مرکزی پیرو ملاقات و مذاکرات دکتر سیف با 
همت��ای خود، آقای رس��تم افُ در تهران به امضای 

طرفین رسید. 

وزیر اقتصاد: 
انتخاب رئیس صندوق توسعه ملی 

قانونی صورت گرفت

وزی��ر اقتص��اد گفت: خوش��بختانه تع��داد موارد 
تخل��ف یا پرداخت های نامتع��ارف در وزارت اقتصاد 
بس��یار بس��یار محدود و ناچیز بود که در این موارد 
نی��ز عمدتا از یک س��ری مناف��ذ قانونی اس��تفاده 
 می ش��د که ما ت��لاش کردیم تمامی ای��ن منافذ را 

بپوشانیم. 
عل��ی طیب نی��ا در گفت وگو با ایلن��ا، در خصوص 
انتقادهای صورت گرفته نس��بت به سازوکار مربوط 
ب��ه انتخاب رئیس صندوق توس��عه ملی عنوان کرد: 
آقای دوست حس��ینی را یک ش��خصیت وارس��ته و 
یک کارش��ناس خوب و متخصصی شایس��ته در امر 
برنامه ریزی می دانم. س��ازوکار قانونی انتخاب ایشان 
هم این اس��ت که باید از بین اعض��ای هیات مدیره، 
مدیرعامل انتخاب ش��ود که بر همین اساس ایشان 
ه��م عضو هیات مدیره بوده ک��ه به عنوان مدیرعامل 

انتخاب شدند. 
او در پاس��خ به این س��ؤال که آی��ا گزارش وزارت 
اقتص��اد در مورد حقوق های نامتعارف به معاون اول 
رئیس جمهوری ارائه شد، گفت: بله، ما گزارش خود 
را به صورت مستند به آقای جهانگیری ارائه کردیم. 
وزی��ر اقتص��اد ی��ادآور ش��د: لازم بود یکس��ری 
اقدامات برای س��اماندهی انج��ام دهیم. در مواردی 
که تخلفات صورت گرفته ب��ود، هم برخورد صورت 
گرفت، هم جابه جایی افراد را داشتیم و هم بازگشت 
 پول ه��ای پرداخ��ت ش��ده را در دس��تور کار ق��رار 

دادیم. 
طیب نی��ا اضافه ک��رد: بنابراین در م��واردی که با 
تخلفاتی برخورد کردیم، پول های پرداخت ش��ده را 
مسترد کردیم و در موارد بسیاری هم تخلف صورت 
نگرفته بود و برگشت این پول ها موضوعیت نداشت. 
او ب��ا اش��اره به اینک��ه وزارت اقتص��اد، وزارتخانه 
بس��یار بزرگی اس��ت، گفت: صدها ش��رکت، بیمه و 
بان��ک زیرمجموعه ما هس��تند. خوش��بختانه تعداد 
موارد تخلف ی��ا پرداخت های نامتع��ارف در وزارت 
اقتصاد بس��یار محدود و ناچیز بود که در این موارد 
نی��ز عمدتا از یک س��ری مناف��ذ قانونی اس��تفاده 
 می ش��د که ما ت��لاش کردیم تمامی ای��ن منافذ را 

بپوشانیم. 

رئیس شورای عمومی سندیکای 
بیمه گران انتخاب شد

مدی��ر عامل بیمه ایران با رأی اعضای س��ندیکای 
بیمه گ��ران، رئی��س ش��ورای عموم��ی س��ندیکای 

بیمه گران شد. 
به گزارش روابط عمومی بیمه ایران، جلسه شورای 
عموم��ی س��ندیکای بیمه گران ایران دوش��نبه 18 
مرداد برگزار ش��د و پورکیانی، رئیس هیات مدیره و 
مدیرعامل بیمه ایران به اتفاق آرای اعضای سندیکا 
ب��ه مدت دو س��ال به عنوان رئیس ش��ورای عمومی 

سندیکای بیمه گران ایران انتخاب شد. 
پورکیانی پیش از مدیرعاملی بیمه ایران نیز ضمن 
عضویت در هیات مدیره بیمه ایران، مس��ئولیت هایی 
نظی��ر مدیرعامل��ی بیم��ه  ای��ران معین و ریاس��ت 
هیات مدی��ره کارگزاری بورس بیمه ایران را به عهده 

 داشته است. 

نرخنــامه

دلار 3,537 تومان
صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را 3.537 
تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح جدید را 

1.107.300 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 3.938 توم��ان و هر پوند نیز 
4.664 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
558.000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 288000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 182.000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 112.872 

تومان قیمت خورد. 

در نوزدهمین اجلاس فعالان صنعت ساختمان 
صورت گرفت

اهدای تندیس فعالان صنعت 
ساختمان به بانک مسکن 

بانک مس��کن در نوزدهمین اج��لاس فعالان صنعت 
س��اختمان که در مرکز همایش های س��ازمان اسناد و 
کتابخانه ملی ایران برگزار ش��د، تندیس فعالان صنعت 
ساختمان را دریافت کرد. به گزارش روابط عمومی بانک 
مس��کن، در این مراسم که با حضور معاون بنیاد مسکن 
انقلاب اس��لامی استان تهران، نماینده مردم اصفهان در 
مجلس شورای اسلامی، کارآفرینان برتر در حوزه صنعت 
ساختمان و برخی فعالان این صنعت برگزار شد، از بانک 
مسکن به عنوان یکی از فعالان بخش ساختمان با اهدای 
تندیس قدردانی ش��د. گفتنی است بانک مسکن در این 
مراس��م با برپایی غرفه به معرفی و ارائه خدمات خود به 

فعالان بخش مسکن و ساختمان پرداخت. 

بانک شهر، بانک عامل نمایشگاه های 
کتاب در سراسر کشور

بانک ش��هر به عنوان بانک عامل نمایشگاه های کتاب 
استانی در سراسر کشور معرفی شد. 

به گزارش مرکز ارتباطات و روابط عمومی بانک ش��هر، 
مهدی اکرمی، مس��ئول دبیرخانه اجرایی نمایشگاه های 
کتاب بانک شهر، با اش��اره به موفقیت این بانک در ایام 
برگزاری نمایشگاه بین المللی کتاب تهران در شهر آفتاب 
گفت: بانک شهر در زمان برگزاری نمایشگاه کتاب تهران 
به عنوان بانک عامل موفق ش��د با ارائه خدمات مناسب، 
رضایتمندی مراجعان را کس��ب کند ک��ه این خدمات 
مورد تقدیر وزیر ارشاد ، ناشران و شرکت کنندگان در این 

نمایشگاه نیز قرار گرفت. 
وی افزود: به منظور ارائه این خدمات در نمایشگاه های 
کتاب اس��تانی نیز بانک ش��هر به عنوان بان��ک عامل از 
میان س��ایر بانک های متقاضی انتخاب شد، که براساس 
زمان بندی در 31  اس��تان به ارائه خدمات بانکی در ایام 

برگزاری نمایشگاه کتاب خواهد پرداخت. 
اکرمی خاطر نشان کرد: به این منظور، شعب بانک شهر 
در استان ها به وزارت ارشاد معرفی و به ناشران اعلام شده 

تا برای افتتاح حساب اقدام کنند. 
وی با بی��ان اینکه تاکنون 7هزار دس��تگاه کارتخوان 
به این منظور پیش بینی ش��ده است، تصریح کرد: برای 
نمایش��گاه های کتاب اس��تانی، فرآیند پیش ثبت نام به 
منظور ارائه بنُ کارت به مراجعان وجود نخواهد داشت و 
چه��ار بنُ کارت با مبالغ 20، 30، 50 و 100هزار تومانی 
با سهم 20درصدی یارانه وزارت ارشاد و 80درصد برای 

متقاضیان در نظر گرفته شده است. 
اکرمی افزود: بنُ کارت 20هزار تومانی عمومی است و 
به همه مراجعان تعلق می گیرد و نحوه اختصاص س��ایر 
بنُ کارت ها نیز از سوی وزارت ارشاد مشخص خواهد شد. 
مدیر پروژه بانک ش��هر در نمایشگاه های کتاب اضافه 
کرد: نمایشگاه های کتاب استانی به ترتیب از دوم شهریور 
در زنجان آغاز می شود و تا اسفندماه ادامه خواهد داشت. 

تلفن مستقیم: 86073274 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

3.537دلار آمریکا

3.938یورو اروپا

4.664پوند انگلیس

968درهم امارات

1.198لیر ترکیه

541یوان چین

35ین ژاپن

2.725دلار کانادا

3.627فرانک سوئیس

11.680دینار کویت

948ریال عربستان

277دینار عراق

54روپیه هند

908رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

489.400مثقال طلا

112.872هر گرم طلای 18 عیار

1.106.000سکه بهار آزادی

1.107.300سکه طرح جدید

558.000نیم سکه

288000ربع سکه

182.000سکه گرمی

بانکنامه

گزارش2

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com

چهارشنبه
20 مرداد 1395

شماره 575

پنجشنبه
14 مرداد 1395

بخش اقتصادی                                               

هدف از دریافت                          

کل بخش هامتفرقهخدماتبازرگانیمسکن و ساختمانصنعت و معدنکشاورزی

سهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغسهم از کلمبلغ

8.55114.314.5735.18.51511.85.0244.238.9559.87616.475.6958.1ایجاد

44.07973.9252.19288.722.42531.086.99573.6227.02856.99219.9632.81167.8تامین سرمایه در گردش

2150.44000.15.8958.11970.24.1131.000.010.8211.2تعمیر

3.8326.49.1843.23.1794.43.0282.619.3084.891.938.5384.1توسعه

2.0133.45.6522.02.6903.77.4366.382.74520.7275.8100.56310.8خرید کالای شخصی

1560.33080.128.06238.81.2971.13.7520.900.033.5753.6خرید مسکن

8041.32.1240.71.6042.214.28012.122.9075.725955.941.9784.5سایر

59.649100.0284.433100.072.371100.0118.256100.0398.809100.0463100.0933.981100.0جمع
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بلوک 20 درصدی سهام   »شلیا «    
روی میز مزایده می رود

بازار فرابورس روز نخست شهریورماه شاهد واگذاری 
20 درصد از س��هام ش��رکت مواد ویژه لیا خواهد بود. 
شرکت سرمایه گذاری توسعه صنعتی ایران تصمیم به 
واگذاری 20 درصد از سهام کنترلی شرکت مواد ویژه لیا 
از طریق بازار دوم فرابورس ایران گرفته که این بلوک، 
معادل 16 میلیون و 210 هزار سهم است. قیمت پایه 
بلوک سهام » شلیا4 «    که در روز یکم شهریورماه عرضه 
می ش��ود، 3 هزار ریال و قیمت پایه کل آن 48 میلیارد 
و 630 میلیون ریال اس��ت. این عرض��ه عمده از طریق 
کارگزاری فیروزه آس��یا انجام و ثمن معامله به صورت 
یکجا و نقد پرداخت خواهد شد. سهام شرکت مواد ویژه 
لیا در 16 شهریور  1394 برای نخستین بار در بازار دوم 
فرابورس عرضه شد و فعالیت آن در زمینه تولید الیاف 

شیشه و تیشوی فایبرگلاس است. 

رقابت خریداران در عرضه نفت گاز 
به مقصد عراق

در جری��ان معاملات ب��ورس انرژی کالاه��ای متانول 
پتروش��یمی زاگرس، ح��لال 402 و 410 پالایش نفت 
ش��یراز، نیت��روژن مایع، س��وخت کوره س��بک و برش 
س��نگین پتروشیمی تبریز در رینگ داخلی و نفت کوره 
280 پالایش نفت تبریز، نفت گاز ش��رکت ملی پخش 
فرآورده ه��ای نفتی ای��ران از انبار نفت اصفهان به مقصد 
عراق و میعانات گازی مجتمع گاز پارس جنوبی در رینگ 
بین الملل بورس انرژی ایران مورد عرضه قرار گرفتند. از 
نکات قابل توجه معاملات می توان به استقبال خریداران از 
عرضه نفت گاز شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران 
از انب��ار نفت اصفهان به مقصد عراق در رینگ بین الملل 
اش��اره کرد که حجم تقاضای دو برابری نسبت به حجم 
عرض��ه برای آن  به ثبت رس��ید. در مجم��وع ارزش کل 
معاملات به بیش از 35 میلیارد و 993 میلیون ریال بالغ شد. 

 » آکنتور «    به پیش بینی هایش رسید
شرکت کنتورسازی ایران پیش بینی درآمد هر سهم 
س��ال مالی منتهی به 30 اس��فندماه 95 را به صورت 
حسابرس��ی نش��ده، مبلغ 25 هزار و 70 ری��ال اعلام 
کرده اس��ت. » آکنتور «    در دوره س��ه ماهه منتهی به 
31خ��رداد    م��اه 95 مبل��غ 4ه��زار و 112 میلی��ارد و 
525 میلیون ریال درآمدهای عملیاتی داشت. از درآمد 
این ش��رکت بهای تمام  ش��ده درآمده��ای عملیاتی 
کس��ر ش��د و س��ود ناخالص دوره به مبلغ یک هزار و 
675 میلیارد و 210 میلیون ریال رسید. از سود ناخالص 
دوره نیز هزینه های فروش، اداری و عمومی کس��ر شد 
و س��ود عملیاتی نیز مبلغ یک ه��زار و 672 میلیارد و 
997 میلیون ریال به محاس��به رسید. از سود عملیاتی 
نیز هزینه های مالی و مالیات بر درآمد کس��ر و پس از 
اضافه شدن درآمدهای غیر عملیاتی به آن سود خالص 
دوره به مبلغ یک هزار و 306 میلیارد و 52 میلیون ریال 
کس��ب و بر این اساس مبلغ 6هزار و 530 ریال سود به 
ازای هر سهم محقق شد. به سود خالص دوره نیز سود 
انباش��ته ابتدای س��ال اضافه و درنهایت مبلغ 4هزار و 
715 میلیارد و 812 میلیون ریال سود انباشته پایان دوره 

در حساب های این شرکت منظور شد. 

37 درصد پیش بینی های 
چادرملو محقق شد

شرکت معدنی و صنعتی چادرملو پیش بینی درآمد 
هر س��هم س��ال مالی منتهی به 31 خرداد ماه 95 را 
به صورت حسابرسی شده مبلغ 175 ریال اعلام کرده 
است و طی دوره سه ماهه نخست امسال مبلغ 64 ریال 
س��ود به ازای هر سهم کنار گذاشت و به 37 درصد از 

پیش بینی هایش رسید. 

پوشش 200 درصدی پیش بینی   » ورنا «   
ش��رکت سرمایه گذاری گروه صنعتی رنا پیش بینی 
درآمد هر س��هم دوره 9 ماهه منتهی به 31 شهریور 
ماه 1395 را با سرمایه ثبت شده 6هزار میلیارد ریال، 
به صورت حسابرس��ی نش��ده اعلام کرد. سود خالص 
شرکت سرمایه گذاری گروه صنعتی رنا در این دوره، 
مبلغ 2هزار و 37 میلیارد و 17 میلیون ریال برآورد شد 
و بر این اساس 340 ریال سود به ازای هر سهم درنظر 
گرفته شد.   »ورنا «    در دوره واقعی منتهی به 31خرداد 
ماه س��ال جاری، با اختصاص 681 ری��ال به ازای هر 

سهم، 200 درصد از پیش بینی هایش را پوشش داد. 

 »حسینا «    و پیش  بینی سود 2هزار ریالی
ش��رکت توس��عه خدمات دریای��ی و بندری س��ینا 
پیش بینی درآمد هر سهم سال مالی منتهی به 31خرداد 
ماه 95 را به صورت حسابرسی نشده منتشر کرد. شرکت 
توسعه خدمات دریایی و بندری سینا پیش بینی درآمد 
هر س��هم برای س��ال مالی 95 را به صورت حسابرسی 
نش��ده و ب��ا س��رمایه 167 میلیارد ریال مبل��غ 2هزار و 
244 ریال به طور خالص پس از کسر مالیات اعلام کرده 
اس��ت و در دوره س��ه ماهه منتهی به 31 خرداد ماه 95 
ب��ا اختصاص 652 ریال س��ود به ازای هر س��هم معادل 

29 درصد از پیش بینی هایش را پوشش داد. 

عملکرد شش ماهه   » ثمسکن «   
شرکت گروه سرمایه گذاری مسکن )سرمایه گذاری 
مسکن( پیش بینی درآمد هر سهم شش ماهه منتهی 
به 30آذرماه 1395 را به صورت حسابرس��ی نش��ده 
منتش��ر کرد. ش��رکت گروه س��رمایه گذاری مسکن  
)سرمایه گذاری مسکن( با سرمایه 500 میلیارد ریال، 
س��ود خالص و س��ود هر س��هم را ب��ه ترتیب مبالغ 
661 میلی��ارد و 981 میلیون ری��ال و 120 ریال اعلام 
کرده اس��ت. » ثمسکن «    در دوره شش ماهه نخست 
امس��ال با اختصاص 8 ریال س��ود به ازای هر س��هم 

معادل 7 درصد از پیش بینی هایش را محقق کرد. 

بورس انرژی

شرکت ها و مجامع

شاخص کل بورس که از روز 
دوش��نبه وارد مرحله اصلاحی 
شده است، در جریان معاملات 
روز سه شنبه با 43 واحد رشد و 
ثبت رقم 78 هزار و 368 واحد 
به کار خود پایان داد. این مهم 
درحالی اتفاق افتاد که شاخص 
کل در نیم ساعت اول معاملات 
تا رق��م 78 ه��زار و 437 واحد 
رشد کرده بود. به باور تعدادی 
از فع��الان ب��ازار س��هام ای��ن 
استراحت می تواند آغازگر موج 
جدید رشد باشد. برخی دیگر از 
صاحب نظران نیز بر این باورند 
که پس از رش��د ش��اخص کل 
در هفته های گذشته، برگزاری 
مجامع و انتصاب رئیس جدید 
س��ازمان بورس و اوراق بهادار، 
ورود ش��اخص کل ب��ه م��دار 
اص��لاح می تواند در گام بعد به 
ش��کل گیری موج نزولی منجر 
ش��ود. ش��رایط فوق سبب شد 
کلیت معام��لات بورس حاکی 
از نظاره گر ب��ودن معامله گران 
حرف��ه ای ب��ازار باش��د. در این 
بی��ن لغو مج��دد آگهی دعوت 
به مجمع تنها ناش��ر حاضر در 
صنعت اندازه گیری و اوپتیکی، 
اعتراض های گس��ترده ای را از 
نحوه نظارت س��ازمان بورس و 
ارکان آن در عملک��رد و رفتار 
چنین ناشرانی را در پی داشته 
اس��ت. به طور کل��ی معاملات 
بازار س��هام در روندی متعادل 
و کم حج��م دنبال ش��د که در 
این بین تلاش برای نقد کردن 
برخی معامله گ��ران کوتاه مدت 

قابل تأمل بود. 

چهار سهامدار حقیقی 
ممنوع المعامله شدند

از جمله خبرهای حاشیه ساز 

ب��ازار س��هام ممنوع المعامل��ه 
کردن چهار س��هامدار حقیقی 
از س��وی س��ازمان بورس بود. 
ب��ر ای��ن اس��اس سرپرس��ت 
مدیری��ت پیگی��ری تخلف��ات 
س��ازمان ب��ورس ن��ام چه��ار 
س��هامدار حقیق��ی  )از جمله 
یک خانم( را اع��لام کرده که 
ت��ا اط��لاع ثان��وی نمی توانند 
معامل��ه ای در ب��ازار س��رمایه 
داش��ته باش��ند. این مدیریت 
با ارس��ال نامه ای ب��ه مدیران 
عامل شرکت های بورس اوراق 
بهادار، فراب��ورس، بورس کالا، 
بورس انرژی و س��پرده گذاری 
مرکزی به هم��راه دبیران کل 
بورس،  س��ه کانون کارگزاران 
نهادهای س��رمایه گذاری ایران 
س��رمایه گذاری  شرکت های  و 
سهام عدالت، اعلام کرده طبق 
مصوب��ه 29 تی��ر هیأت مدیره 
س��ازمان ب��ورس، ب��ه دلی��ل 
معاملات مش��کوک و با توجه 
به بن��د 8 ماده 7 قان��ون بازار 
اوراق به��ادار مبنی بر ضرورت 
جه��ت  لازم  تدابی��ر  اتخ��اذ 

پیش��گیری از وق��وع تخلفات 
در ب��ازار اوراق بهادار توس��ط 
سازمان بورس، چهار سهامدار 
ثان��وی  اط��لاع  ت��ا  حقیق��ی 
در  هس��تند.  ممنوع المعامل��ه 
این نامه از کارگزاران خواسته 
ش��ده تا اطلاع ثانوی از انجام 
معامله با نامبردگان خودداری 
کرده و کلی��ه نهادهای مالی و 
تش��کل های خودانتظام هم تا 
اطلاع ثانوی از همکاری به هر 

نحو خودداری کنند. 

رشد سه واحدی آیفکس
بازار  در روز 19 مردادم��اه، 
فرابورس با خریدوفروش 218 
میلیون اوراق بهادار در 25 هزار 
نوبت به ارزش یک هزار و 152 
میلی��ارد ری��ال ب��ه کار خود 
خاتم��ه داد. در همی��ن حال 
با رش��د س��ه واحدی شاخص 
کل فرابورس ایران نس��بت به 
دی��روز، آیفکس رقم 818.25 
واح��د را ب��ه ثب��ت رس��اند و 
معاملات پالای��ش نفت تهران 
بیش��ترین تأثیر را بر شاخص 

گذاش��ت. دیروز اس��ناد خزانه 
اس��لامی در نم��اد »اخزا6« با 
دادوس��تد بی��ش از 110 هزار 
ورق��ه ب��ه ارزش 99 میلی��ارد 
ریال در صدر بالاترین حجم و 
ارزش معاملات اوراق با درآمد 
ثاب��ت قرار گرفت. در پنج نماد 
اس��ناد خزانه اس��لامی هم در 
مجم��وع، 138میلیارد و 390 
میلیون ریال مبادله شد. نماد 
شرکت های معادن مس تکنار، 
نیرو س��رمایه و آتیه داده پرداز 
بیش��ترین افزایش قیمت و در 
مقابل نماد شرکت های توسعه 
خدم��ات بندری س��ینا، بیمه 
سامان، و زغال س��نگ پروده 
طب��س بالاترین کاهش قیمت 
را تجرب��ه کردن��د. بیش��ترین 
معام��لات  ارزش  و  حج��م 
در روز سه ش��نبه متعل��ق ب��ه 
نم��اد پالای��ش نف��ت ته��ران 
بود به طوری ک��ه 26 میلیون 
س��هم این ش��رکت به ارزش 
86 میلی��ارد و 160 میلی��ون 
ریال مورد معامله قرار گرفت. 
و  51 میلی��ون  اول،  ب��ازار  در 

280 هزار اوراق بهادار به ارزش 
124 میلی��ارد و 450 میلیون 
ریال دادوس��تد ش��د که طی 
آن بالاتری��ن حج��م و ارزش 
معاملات به نام تابان هور ثبت 
ش��د. همین طور، 88میلیون و 
650 هزار اوراق بهادار در بازار 
دوم ب��ه ارزش 297 میلی��ارد 
ریال دس��ت به دس��ت شد و 
بیش��ترین حج��م و ارزش در 
این ب��ازار در اختی��ار پالایش 
نف��ت ته��ران ب��ود. در می��ان 
ET ها صندوق سرمایه گذاری 
پارس����یان،  اعتمادآفری����ن 
ارزش  و  حج��م  بیش��ترین 
معاملات را ثبت کرد، به طوری 
که حجم معاملات این صندوق 
دیروز به 2 میلیون و 150 هزار 
اوراق بهادار رس��ید. طبق این 
گزارش، با مصوبه بانک مسکن 
مهل��ت نق��ل و انتق��ال اوراق 
مسکن منتشر ش��ده در سال 
93 به مدت ش��ش ماه افزوده 

شد.
 بر همین اس��اس، نمادهای 
تس����ه9301،  معاملات����ی 
تس����ه9303،  تس��ه9302، 
تس��ه9305  و  تس���ه9304 
مرب��وط به فروردی��ن تا مرداد 
93 از دی��روز مج��ددا در بازار 
فراب��ورس ایران قاب��ل نقل و 
انتق��ال  )خریدوفروش و هبه( 
ش��د. علاوه بر این روز گذشته 
ش��اهد بازگش��ایی نماده��ای 
توس��عه  ش��رکت  معاملات��ی 
خدمات دریایی و بندری سینا 
س����رمایه گذاری  ش��رکت  و 
مس����کن زاین��ده رود پس از 
پیش بین��ی  اطلاع��ات  ارائ��ه 
بودیم و نماد معاملاتی شرکت 
بیم��ه میهن  )میهن1(، جهت 
عموم��ی  مجم��ع  برگ��زاری 
فوق الع��اده صاحب��ان س��هام 

متوقف شد. 

رشد محدود 43 واحدی شاخص کل

گام های مردد بازار در دو راهی تصمیم

یک کارش��ناس بازار س��رمایه 
گف��ت: تحلی��ل جامع ش��اخص 
نش��ان می دهد در ص��ورت عبور 
قوی و با حجم بالای آن از سطح 
78ه��زار و 400 واحدی، ش��اهد 
رشد نسبتا امیدبخش و ملموس 
ب��ازار تا س��طح 84 ه��زار واحد 
خواهیم بود. این رش��د می تواند 
متاثر از گروه پتروشیمی، فلزات و 
کانی ها بوده و سپس با بازگشت 
گ��روه خ��ودرو قوت گرفت��ه و از 
ابتدای پاییز تبدیل به موج رشد 
قدرتمندتری ش��ود که محدوده 
88 هزار واحدی را نش��انه گیری 
کند. مهدی صادقی در گفت وگو 
با ایبنا درباره روانشناس��ی بازار، 
اف��زود: ای��ن روزه��ا ب��ازار دچار 
از وابستگی  ناش��ی  س��ردرگمی 
س��هامداران ب��ه گ��روه خ��ودرو 
اس��ت، انتظ��ار چند ماه��ه برای 
تغییرات بنی��ادی در قراردادهای 

بین المللی از س��ویی و از سویی 
دیگ��ر گزارش ه��ای ن��ه چندان 
مناسب این شرکت ها در سه ماهه 
اصلی ترین  از  امس��ال،  نخس��ت 
دلایل ناامیدی سهامداران از رشد 
این گروه اس��ت، ام��ا چیزی که 
مشخص است، نیاز مبرم بازار به 
خروج از وابستگی صرف به گروه 
خودرو اس��ت. وی اظهار داشت: 
آس��یبی که اقتصاد ت��ک بعدی 
نفتی بر سر کشور طی سال های 
اخیر آورده است، در حال رسوخ 
ب��ه بازار ب��ورس ایران ب��ا عنوان 
»لیدری گروه خودرو« اس��ت. اما 
راهکار چیس��ت؟ این کارشناس 
ب��ازار س��رمایه تصریح ک��رد: در 
مانند  گروه هایی  اخی��ر،  ماه های 
روی و کانی ه��ا، فل��زات و برخی 
گروه های دیگ��ر در برخی موارد 
حتی رش��د بالای 50درصدی را 
نیز تجرب��ه کرده اند. به طور مثال 

فق��ط در گروه روی ط��ی دوماه 
گذش��ته م��ا در برخ��ی نماد ها 
رش��د 100درصدی داش��ته ایم، 
این رش��د نه بر اثر هیجان، بلکه 
براساس واقعیات، نگاه تحلیلی و 
همچنی��ن براس��اس آنچه که در 
بازار ه��ای جهان��ی رخ می دهد، 
اتف��اق می افت��د. وی ادام��ه داد: 
درحالی ک��ه با ن��گاه انحصاری به 
گروه های مادر مانند گروه خودرو 
و پالایش��ی و تبدیل آنها به لیدر 
ب��ازار، در عم��ل عل��م تحلیل و 
روانشناس��ی را با نگاه احساسی و 
غیر منطق��ی جابه جا کرده ایم. به 
گفته صادقی، سهامداران آگاه با 
بررس��ی صورت ه��ای مالی، امید 
ب��ه س��ودآوری های موج��ود در 
شرکت ها،  واقعی  پیش بینی های 
بررسی وضعیت بازار های جهانی 
و پیش بینی تأثیر آنها روی روند و 
عملکرد شرکت ها، می توانند حتی 

در بدترین بازار ها هم جلوی زیان 
خود را گرفته و در موارد بسیاری 
به س��ود خالص دسترس��ی پیدا 
کنند. این کارشناس بازار سرمایه 
افزود: گرچه این بدین معنا نیست 
که در گ��روه خودرو هیچ خبری 
نیست، بلکه پیش بینی می شود با 
عملیاتی شدن قراردادهای حاصل 
برجام و همچنین افزایش فروش 
و درنهایت تغیی��رات بنیادی در 
این شرکت ها، مجددا شاهد رشد 
و پویای��ی در این گروه باش��یم. 
صادق��ی تصری��ح ک��رد: تحلیل 
جامع شاخص نشان می دهد که 
در صورت عبور ق��وی و با حجم 
ب��الای آن از س��طح 87 ه��زار و 
400 واحدی، ش��اهد رشد نسبتا 
امیدبخ��ش و ملم��وس ب��ازار تا 
سطح 84 هزار واحد خواهیم بود. 
این رش��د می تواند متاثر از گروه 
پتروشیمی، فلزات و کانی ها بوده 

و س��پس با بازگشت گروه خودرو 
ق��وت گرفت��ه و از ابت��دای پاییز 
تبدیل به موج رشد قدرتمند تری 
که محدوده 88 ه��زار واحدی را 
نش��انه گیری کند. این کارشناس 
بازار سرمایه گفت: از نظر سیاسی 
نی��ز، انتخاب��ات ای��الات متحده 
آمری��کا، نزدیک��ی ب��ه انتخابات 
ریاس��ت جمهوری ایران و تحقق 
یا تحق��ق نیافتن برجام می توانند 
در هرک��دام از اه��داف احتمالی 
شاخص، نقش ایفا کنند. به گفته 
صادقی، بازار طی روزهای پیش رو 
و با توجه ب��ه اتمام فصل مجامع، 
دچار رشد کوتاه مدت خواهد بود 
که می تواند تحلیل شاخص مبنی 
بر شکست سطح 78 هزار و 400 
و رش��د تا 84 ه��زار واحدی را در 
مرحله اول تقویت کرده و س��پس 
از ابتدای پاییز آن را به طور کامل 

محقق سازد. 

در بازار س��رمایه هم اکنون از 
می شود  اس��تفاده  نرم افزارهایی 
که بس��یار با کیفیت اس��ت و در 
سطح جهانی مورد تأیید هستند 
و تنه��ا مش��کل محدودیت های 
تحریم ها  از  ناش��ی  بین الملل��ی 
اس��ت که باید به طور رس��می از 
بی��ن بروند، چنانچ��ه این اتفاق 
بیفتد ما مشکلی از جهت جذب 
نداریم.  خارج��ی  س��رمایه گذار 
س��یدعلی حس��ینی، مدیرعامل 
ب��ورس ان��رژی با بی��ان مطلب 
ف��وق ب��ه س��نا درب��اره تفاوت 
س��رمایه  بازار  زیرس��اختارهایی 
ایران در موضوعاتی چون حجم 
مبنا و دامنه نوس��ان در مقایسه 
ب��ا بازاره��ای جهانی گف��ت: ما 
بای��د ن��گاه کنی��م که فلس��فه 
زیرس��اختارهایی چ��ون دامن��ه 
نوس��ان، حج��م مبنا چیس��ت. 
ما اگ��ر امروز به دنبال تس��هیل 
فرآین��د س��رمایه گذار خارج��ی 

هس��تیم به طریق اول��ی باید به 
فکر س��رمایه گذار داخلی باشیم. 
وی ب��ا بی��ان اینکه وض��ع این 
محدودیت ها در گذش��ته دلیلی 
ج��ز بالغ نب��ودن بازار س��رمایه 
ایران نداشته اس��ت، افزود: بازار 
س��رمایه ای��ران از لح��اظ ی��ک 
س��ری پارامترها از جمله سطح 
تحلیل گری، فرهنگ سهامداری، 
شناخت سرمایه گذاران نسبت به 
قوانین  و  قانون��ی  حمایت ه��ای 
بازار س��رمایه یا آشنایی مدیران 
ارش��د درخصوص مس��ائل بازار 
س��رمایه به بلوغ لازم نرس��یده 
این  بنابرای��ن چنانچ��ه  اس��ت. 
مجموعه عوام��ل نتوانند کارکرد 
مناس��بی داشته باش��ند ریسک 
افزایش  برای س��رمایه گذاران  را 
می دهن��د، در نتیجه برای اینکه 
بتوان ریسک را در یک حد قابل 
قبول��ی مدیریت ک��رد از برخی 
محدودیت ها مث��ل حجم مبنا و 

دامنه نوسان استفاده شده است. 
مدیرعام��ل بورس ان��رژی رمز و 
ای��ن محدودیت ه��ا را در  کلید 
ارتقای پارامترهای مذکور خواند 
و اظهار داش��ت: هر چ��ه تولید 
اطلاعات مالی با کیفیت و تحلیل 
اطلاعات مالی افزایش پیدا کند، 
و  نهاد س��ازی  ح��ال  عی��ن  در 
ابزار س��ازی های بیش��تری انجام 
ش��ود و ابزارهایی طراحی ش��ود 
که به امنیت سرمایه گذار کمک 
کند به تناس��ب گسترش همین 
پارامترها می توان با خیال راحت 
ای��ن دس��ته از محدودیت ه��ا را 
برداش��ت، ام��ا اگر بدون رش��د 
ای��ن پارامترها ب��ه دنبال حذف 
این محدودیت ها باش��یم به نظر 
من در بازار ما جواب نمی دهد و 
مشکلاتی را برای سرمایه گذاران 
اع��م از داخل��ی و خارجی ایجاد 
می کند. حس��ینی درباره ریسک 
داخلی  مال��ی  بازارهای  اتص��ال 

ب��ه بازاره��ای بین المللی گفت: 
قطعاً اتص��ال بازارهای داخلی به 
بازارهای بین المللی ریس��کی را 
در بر خواهد داش��ت، اما در کنار 
این تهدید، فرصت هایی را هم به 
می کند.  باز  سرمایه گذاران  روی 
به عنوان مثال س��رمایه گذاران با 
سرمایه گذاری شان  متنوع سازی 
ریسک خود را مدیریت می کنند. 
وی ادامه داد: وقتی سرمایه گذار، 
س��رمایه خود را در بازار سرمایه 
س��رمایه گذاری  کش��ور  چن��د 
می کند، ریس��ک خود را کاهش 
می دهد، اما از طرفی وقتی شما 
ب��ه بازاره��ای بین المللی متصل 
شوید چنانچه بحرانی ایجاد شود 
با یک ش��دت و ضعفی به س��ایر 
بازاره��ا هم منتقل خواهد ش��د. 
به عن��وان مثال در بحران 2008 
بورس های��ی ک��ه در منطق��ه ما 
اوراق خارج��ی خری��داری کرده 
بودند یا س��رمایه گذاران خارجی 

در آنج��ا فعالیت می کردند از آن 
تبعات بح��ران بی نصیب نماندند 
درحالی که ایران ب��ه دلیل عدم 
ارتب��اط مال��ی بین الملل��ی ب��ا 
بازاره��ای جه��ان از آن بح��ران 
آسیبی ندید. حس��ینی با اشاره 
ب��ه ریس��ک های مطرح ش��ده، 
خاطرنش��ان ک��رد: هم��ه ای��ن 
ریس��ک ها قابل مدیریت اس��ت، 
در عین حال ک��ه این فرصت را 
به م��ا می دهد که از فرصت های 
در  بهب��ود  و  س��رمایه گذاری 
بین المللی  سرمایه گذاری  عرصه 
اس��تفاده کنیم. بنابراین به جای 
نگرانی بابت ریسک های احتمالی 
با حضور سرمایه گذاران خارجی 
باید نگاه مان به این سمت باشد 
که ریسک ها را با ابزارهای متنوع 
کاه��ش داده و مدیریت کنیم و 
از  بدهیم س��رمایه گذاران  اجازه 
خارجی  س��رمایه گذاری  فرصت 

استفاده کنند. 

پیش بینی رشد کوتاه مدت شاخص کل تا سطح ۸4 هزار واحدی

رفع محدودیت های بازار سرمایه در گروی ارتقا سواد مالی

نگاه

دریچه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

ف��ولاد امیرکبی��ر کاش��ان در حالی عنوان نخس��ت 
جدول بیش��ترین درصد افزای��ش را از آن خود کرد که 
 تولید م��واد اولیه داروپخش در جای��گاه دوم این گروه 

قرار گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

8.0075فجر
23.2655دتماد

4.1004.99تمحرکه
5.9194.98کبافق
2.9084.98مداران
2.4344.82کروي
3.7184.76ختراک

 بیشترین درصد کاهش
ایران ارقام صدرنشین جدول بیشترین درصد کاهش 
ش��د. س��یمان دورود در رده دوم ای��ن گروه ایس��تاد و 
چرخشگر هم در میان س��هم هایی با بیشترین کاهش 

قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.78(4.487مرقام
)4.51(1.017سدور

)3.74(1.467خچرخش
)3.63(2.842چکارن
)3.52(3.152قزوین
)3.49(14.750بترانس
)3.4(1.394آسیا

پرمعامله ترین سهم
ح��ق تقدم توس��عه مع��ادن و فل��زات پرمعامله ترین 
س��هم بازار بورس ش��ناخته ش��د. س��ایپا در رده دوم 
 ای��ن گ��روه ایس��تاد. زامی��اد ه��م در رده ه��ای ب��الا 

قرار گرفت. 
تعداد دفعهقیمتنام

62.786 437ومعادنح

40.119 1172خساپا
37.012 1015خزامیا
30.583 1181وساپا

26.835 1373ومعادن
25.722 1787وتوکا
23.006 869تکمبا

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامل��ه را صنایع 
آذرآب  به خود اختصاص داد و پالایش نفت بندرعباس 
رتب��ه دوم را ب��ه دس��ت آورد. کنتورس��ازی ایران هم 
 در ب��الای ج��دول بیش��ترین ارزش معام��لات ق��رار 

گرفت. 
جمع معاملات قیمتنام
96.192 5165فاذر

68.815 5205شبندر
65.594 45096آکنتور
54.086 3208خودرو
47.028 1172خساپا
45.973 1787وتوکا
42.219 3649واتي

بیشترین سهام معامله شده
س��ایپا در حالی رتبه نخس��ت جدول بیشترین سهام 
معامل��ه ش��ده را به دس��ت آورد که حق تقدم توس��عه 
مع��ادن و فلزات در این گروه دوم ش��د و کنتورس��ازی 

ایران در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

11723135خساپا
4372223ومعادنح
450962035آکنتور
52051935شبندر
32081726خودرو
13731688ومعادن
11811601وساپا

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
س��ایپا دیزل به دست آورد. پلاسکوکار در جایگاه بعدی 

قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

14281428خکاوه
875875پلاسک
2720680فمراد
2901580فلوله
7812460چفیبر
2944421پتایر

2080347کسرام

P/E کمترین نسبت
روز گذشته کنتورسازی ایران در صدر جدول کمترین 
نسبت P/E ایستاد. سرمایه گذاری خوارزمی جایگاه دوم 

این گروه را از آن خود کرد. 
P/Eقیمتنام شرکت

450961.80آکنتور
11112.96وخارزم
10203.05پردیس
10883.87وپاسار
20463.88وبانک
21944.06خعتبار
26894.18شاراک

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

بهره برداری ۸۰۰ هزار واحد مسکن 
مهر

قائم مقام وزیر راه و شهرس��ازی در طرح مس��کن 
مهر با اش��اره به افتتاح ۱۰۰ هزار واحد مسکن مهر 
در هفت��ه دولت گفت: در دول��ت یازدهم ۸۰۰ هزار 

واحد مسکن مهر افتتاح شده است. 
احم��د اصغ��ری مهرآبادی در گفت وگ��و با مهر با 
اش��اره به اینکه برای ساخت ۲ میلیون و ۲۱۵ هزار 
واحد مس��کن مهر با بانک های عامل قرارداد بس��ته 
شده است، گفت: تاکنون از این تعداد یک میلیون و 

۹۱۰ هزار واحد به پایان رسیده است. 
وی با بیان اینکه تاکن��ون یک میلیون و ۷۲۰ هزار 
واحد به افتتاح رسیده است، افزود: فاصله این دو رقم، 
واحدهایی اس��ت که تمام ش��ده اما خدمات زیربنایی 
ندارد اما س��عی ما این اس��ت که تاپایان سال خدمات 
زیربنایی این واحدها هم به پایان رسیده و عدد افتتاح 

را به ۲ میلیون واحد برسانیم. 
قائم مقام وزیر راه و شهرسازی در طرح مسکن مهر 
با اعلام اینکه در هفته دول��ت ۱۰۰ هزار واحد افتتاح 
می ش��ود، اظهار داش��ت: البته این افتتاح ها تا اواسط 
مهرماه به طول می انجامد زی��را پروژه ها در حدود ۲۵ 
استان پراکنده هستند. مهرآبادی با بیان اینکه با افتتاح 
این واحدها، عدد افتتاح ه��ا در دولت یازدهم به ۸۰۰ 
هزار واحد می رس��د، گفت: در سه سال دولت یازدهم 
به طور متوسط هر س��ال ۲۶۰ هزار واحد افتتاح شده 
است که تلاش داریم این عدد را به یک میلیون واحد 
برس��انیم. وی با اش��اره به اینکه در دولت گذشته یک 
میلیون و ۱۰ هزار واحد افتتاح ش��ده است، افزود: در 
دول��ت یازدهم به این ش��یوه عمل می کنی��م که اول 
واحدها تحویل متقاضیان می شود بعد افتتاح می کنیم 

تا پروسه تحویل هم انجام شده باشد. 
قائم مقام وزیر راه و شهرسازی در طرح مسکن مهر 
با اعلام اینکه درس��ال گذشته ۲۹۲ هزار واحد مسکن 
مهر افتتاح ش��د، گفت: در حال حاضر عدد افتتاح های 
ما ۷۱۰ هزار واحد اس��ت که امیدواریم به برنامه ای که 

هدفگذاری کردیم نزدیک شویم. 

توصیه بانک مسکن به متقاضیان: 
یک هفته اوراق وام مسکن نخرید

مدی��رکل طرح و برنامه بانک مس��کن با بیان اینکه 
دلی��ل عمده افزایش قیمت اوراق وام مس��کن کاهش 
عرض��ه در بازار بود، گفت: در دو هفته آینده نرخ اوراق 
تسهیلات مسکن به کانال ۹۰ هزار تومان برمی گردد. 

محمدحس��ن مرادی در گفت وگو با ایلنا با اشاره به 
افزایش قیمت یکباره اوراق وام مس��کن، گفت: کاهش 
عرضه اوراق در بازار علت اصلی افزایش قیمت ها بود و 
ب��ه همین دلیل نرخ اوراق به کان��ال ۱۰۰ هزار تومان 
رسید. وی ادامه داد: هر چند بخشی از افزایش قیمت ها 
به افزایش تقاضا برای خرید اوراق برمی گردد، اما دلیل 

اصلی کاهش انتشار این اوراق است. 
مدیرکل طرح و برنامه بانک مسکن با اشاره به دلیل 
کاهش عرضه اوراق تس��هیلات مسکن در بازار گفت: 
منابع این حساب کاهش یافته بود اما در دو هفته آینده 

منابع تزریق و عرضه اوراق افزایش می یابد. 
مرادی ادامه داد: به مردم توصیه می کنیم یک الی دو 
هفته از خرید اوراق تسهیلات مسکن خودداری کنند 
تا قیمت اوراق بش��کند. به طور قطع با افزایش انتشار، 
قیمت اوراق در روزهای آینده به کانال ۹۰ هزار تومان 

برمی گردد. 
وی تأکید کرد: یکی از حس��اب ها از حس��اب اوراق 
تس��هیلات مسکن خارج ش��ده بود و به دلیل کسری 
منابع در حس��اب اوراق تس��هیلات نتوانس��تیم اوراق 
بیش��تری را عرضه کنیم، اما منابع تأمین ش��ده و در 
روزهای آینده با کاهش قیمت اوراق مواجه می شویم. 

مدیرکل طرح و برنامه بانک مس��کن گفت: در حال 
حاض��ر برای دریاف��ت وام ۶۰ میلی��ون تومانی خرید 
مس��کن باید ۱۲۰ برگ اوراق ۵۰۰ هزار تومانی تهیه 

شود. 

ریل گذاری ایران تا فنلاند
محوری��ت یافتن حمل و نقل ریل��ی در برنامه های 
توس��عه ای کشورهای منطقه، باعث شده راه افزایش 
نفوذ ترانزیتی کش��ورها از دل بالا رفتن مس��یرهای 
ریل��ی معن��ا یابد، موضوع��ی که ب��ا همراهی دولت 
آذربایج��ان، ای��ران را در پیگی��ری اه��داف کلان 

ترانزیتی خود یاری خواهد کرد. 
به گزارش ایس��نا، کلنگ زنی پروژه پل مش��ترک 
ریل��ی میان آس��تارای ایران و آس��تارای آذربایجان 
نقطه آغازی بود بر افزایش قابل توجه همکاری های 
ریل��ی می��ان دو طرف ک��ه نتیجه قطعی آن رش��د 

ترانزیت ریلی در منطقه خواهد بود. 
پس از آغاز رس��می روند ساخت این پل مشترک 
که براس��اس گفته های مدیرعامل راه آهن پنج ماه تا 
افتتاح آن باقی مانده اس��ت، باکو اعلام کرد آمادگی 
آن را دارد که در قطعه رش��ت – آستارای ایران که 
تنه��ا بخش باقیمان��ده از کریدور جنوب به ش��مال 
ریلی است سرمایه گذاری کند و حتی خط اعتباری 

۵۰۰میلیون دلاری برای آن باز کند. 
هرچن��د در ط��ول هفته های گذش��ته بحث هایی 
طولانی درباره مش��تریان این خط ریلی مطرح شد 
و حتی نام کش��ور روسیه نیز در بین سرمایه گذاران 
احتمال��ی آمد اما با س��فر رئیس جمهوری به باکو و 
نهایی ش��دن مذاکرات در این رابطه به نظر می رسد 
که ورود آذربایجان به این حوزه قطعی خواهد بود. 

تهران و باکو دوش��نبه ۱۸ مردادماه، ش��ش سند 
هم��کاری امضا کردند که در س��رفصل یکی از آنها 
به طور خاص به این خط ریلی اش��اره ش��ده اس��ت. 
دکت��ر روحانی با تأکید بر اینک��ه موضوع ترانزیت و 
کریدور ش��مال- جنوب از موضوعات اساس��ی میان 
دو کشور وکش��ورهای منطقه است، گفت: نخستین 
بخش این کریدور با افتتاح و اتصال راه آهن آستارا – 
آس��تارا و پایانه ای که در ایران احداث می شود، آغاز 
خواهد شد و گام دوم، اتصال راه آهن آستارا به رشت 
خواهد بود که دو کشور با مشارکت هم در این راستا 

سرمایه گذاری خواهند کرد. 
مش��ارکت در احداث این مس��یر در کنار رساندن 
خطوط ریلی به نقاط ش��مال و شمال شرقی کشور، 
راه رس��یدن قطارهای ایران به اروپا نیز باز می شود 
و در کنار کش��ورهای اروپای ش��رقی، امکان حضور 
قطارها در کشوری مانند فنلاند نیز به وجود خواهد 

آمد. 
در ط��ول ماه های گذش��ته اتصال به کش��ورهای 
اروپای ش��مالی، یکی از اصلی تری��ن اهداف در نظر 
گرفته ش��ده برای توس��عه فرام��رزی خطوط ریلی 
کشور عنوان شده بود و در صورت نهایی شدن توافق 
به امضا رس��یده با آذربایجان می توان انتظار داشت 
ای��ن طرح کلان در عرصه عمل نیز قابل دسترس��ی 
باش��د، طرحی که نتیجه آن اثب��ات جایگاه پرنفوذ 

ایران در خطوط ریلی منطقه خواهد بود. 

سرمایه گذاری ۱۲۰ میلیارد تومانی 
بخش خصوصی در بندر خرمشهر

مدیرعامل سازمان بنادر و دریانوردی کشور با اعلام 
اینک��ه در حال حاضر در بندر خرمش��هر ٤۰ میلیارد 
تومان پروژه در دس��ت اجرا وج��ود دارد، تصریح کرد: 
بخش خصوصی نیز در حال سرمایه گذاری ۱۲۰ میلیارد 

تومانی در این بندر است. 
به گزارش پای��گاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، 
محمد سعیدنژاد، بعد از بازدید از پروژه های توسعه ای و 
عمرانی بندرخرمشهر گفت: سازمان بنادر و دریانوردی 
در س��ال جاری و پس از رفع تحریم های بنادر ایران و 
خطوط کشتیرانی اقداماتی را برای توسعه در این حوزه 

انجام داده است. 
سعید نژاد با بیان اینکه به دلیل موقعیت ممتازی که 
بنادر ما دارند جاذبه بسیار خوبی برای بخش خصوصی 
ایج��اد کرده اند، گفت: می ت��وان در این مناطق ارزش 
افزوده ایجاد کرد و با تغییر ماهیت و ش��کل کالا آن را 
صادر یا پس از طی مراحل تشریفات گمرکی وارد کشور 
 کرد که البته این سیاست در مورد بندرخرمشهر در حال 
اجراس��ت. س��عید نژاد با اش��اره به اینک��ه مهم ترین 
پ��روژه ای که در حال حاضر در بندرخرمش��هر مدنظر 
ق��رار گرفت��ه شناورس��ازی مغروقه ه��ا در ارون��درود 
اس��ت، افزود: ما براس��اس سیاس��ت های دولت میزان 
فعالی��ت در این زمین��ه را افزایش داده ای��م و تاکنون 
٣۱ فرون��د مغروق��ه از اروندرود خارج س��ازی ش��ده 
 که ۱۲ فروند آن طی ٣ س��ال گذش��ته خارج س��ازی 

شده است. 

ادامه مکاتبات بین ایرلاین های 
ایران و اف ای آمریکا

رئیس س��ازمان هواپیمایی کش��وری گفته است 
ش��رکت های هواپیمایی ایرباس و بویینگ در تلاش 
برای دریافت مجوز  » اوفک «   هستند و در عین حال 
طرف آمریکایی پاس��خ سوالات شرکت های ایرانی را 
داده است که این نشان از ادامه روند مثبت کار دارد. 
به گزارش پای��گاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، 
علی عابدزاده، رئیس س��ازمان هواپیمایی کشوری در 
خصوص آخرین وضعیت قرارداد خرید هواپیما ضمن 
ارزیابی مثبت از روند انجام آن، گفته اس��ت: ارتباطات 
مالی و دریافت مج��وز  » اوفک«   تا حدودی روند کار را 
کند کرده اس��ت به طوری که هم اکنون در پرداخت ها 
مش��کل داریم و باید به شکلی از طریق سیستم بانکی 
برط��رف ش��ود. وی توضیح داده اس��ت: اطلاعاتی که 
به صورت رس��می داری��م حاکی از آن اس��ت که هم 
ش��رکت های هواپیمایی ایرباس و هم بویینگ در پی 
دریافت مجوز برای فروش هواپیما به ایران هس��تند و 

هیچ گونه علامت منفی تاکنون ارسال نشده است. 
عاب��دزاده گف��ت: توافقی که انجام ش��ده اس��ت 
ادام��ه دارد ضمن اینکه در همی��ن چند هفته اخیر 
مکاتبات��ی بین برخی ش��رکت های هوای��ی ایران و 
اف ای آمریکا صورت گرفته است که طرف آمریکایی 
پاس��خ سوالات ش��رکت های ایرانی را داده است که 

این نشان از ادامه روند مثبت کار دارد. 

عمران

بانک مس��کن ب��ا همراهی 
و  راه وشهرس��ازی  وزارت 
در  اعتب��ار  و  پ��ول  ش��ورای 
روزهای پایان��ی فروردین ماه 
امس��ال طرحی را کلید زد که 
هرچند هنوز به طور کامل در 
اختیار انبوه سازان قرار نگرفته 
ام��ا می تواند در آینده نزدیک 
لااقل بخشی از بازار مسکن را 

با تحولی جدی روبه رو کند. 
از  بس��یاری  خ��لاف  ب��ر 
طرح های مالی و بانکی که در 
طول سال های گذشته به طور 
خاص به طرف عرضه مسکن 
اختص��اص یافت��ه، طرح اخیر 
بانک مس��کن به افزایش رقم 
نهایی وام س��اخت اختصاص 
خواه��د یاف��ت، طرح��ی که 
به ط��ور خاص انبوه س��ازان را 
مخاطب قرار داده اما از سوی 
سازنده  کوچک  ش��رکت های 
مس��کن نی��ز قاب��ل پیگیری 

است. 
نهایی شدن ارائه این وام به 
دومین  می تواند  انبوه س��ازان 
گام از بهب��ود نس��بی رابط��ه 
آنه��ا با بانک مس��کن باش��د. 
تش��کل های انبوه س��از که در 
ط��ول ماه های گذش��ته برای 
اجرای��ی کردن طرح مس��کن 
زی��ادی  مش��کلات  قس��طی 
داشتند، س��رانجام بر سر نرخ 
کارمزد ۲.٣ به توافق رسیدند 
تا طرح مس��کن قسطی پس 
از مدت ه��ا ک��ش و قوس ه��ا 
س��رانجام کلید بخ��ورد حالا 
در انتظ��ار گام جدی��د دولت 

هس��تند. اگر در طرح مسکن 
قسطی آورده ابتدایی از سوی 
انبوه سازان اس��ت در وام های 
جدی��د آنچ��ه ارائه می ش��ود 
از س��وی دولت اس��ت و البته 
انبوه سازان می توانند آن را به 

خریدار واگذار کنند. 
ب��ا وج��ود فراه��م آم��دن 
مقدم��ات لازم ام��ا ب��ه نظ��ر 
می رس��د هن��وز اج��رای این 
وام ب��ه مرحله عمل نرس��یده 
و انبوه س��ازان در انتظ��ار طی 
ش��دن مقدمات لازم از سوی 
مس��کن  بان��ک  مس��ئولان 
هس��تند. در این بین طراحی 
خ��اص ای��ن وام و چگونگ��ی 
وارد ک��ردن اهرم های نظارتی 
امری  ب��ر س��اخت صنعت��ی 

اس��ت ک��ه اج��رای این 
ط��رح را پیچیده تر کرده 
مس��کن  بان��ک  اس��ت. 
اگر  ک��رده  اعلام  رس��ماً 
صرفاً ای��ن فناوری صرف 
این  شود  صنعتی س��ازی 
۱٣۰میلیون  تس��هیلات 
توم��ان خواه��د ب��ود اما 
اگر توام با انتقال فناوری 
و  ان��رژی  به��ره وری  و 
صرفه جوی��ی باش��د، ب��ه 
توم��ان  ۱۵۰میلی��ون 

افزایش می یابد و این طرح در 
کرج،  تبریز،  تهران،  شهرهای 
مشهد، اهواز، شیراز و اصفهان 

اجرایی خواهد شد. 
صنعتی  ب��ر  نظ��ارت  نحوه 
س��ازی، چگونگی وارد کردن 
تجهیزات جدید، تعریف دقیق 
از صنعت��ی یا سنتی س��ازی و 
س��والاتی از این دست بخشی 

از ابهام های��ی اس��ت ک��ه وام 
س��اخت مس��کن دربرگرفته، 
ابهام هایی که ش��اید در زمان 
باقی مان��ده تا اج��رای طرح 

بخشی از آنها حل شود. 

افزایش حاشیه سود، 
اولویت اول خانه سازان

عض��و هیأت مدی��ره کان��ون 
انبوه س��ازان با بیان اینکه هنوز 
طرح افزایش مبلغ وام ساخت به 
شکل نهایی اجرایی نشده است، 
اظه��ار ک��رد: قطع��اً در صورت 
رسیدن منابع جدید خانه سازان 
اس��تقبال خواهند  از طرح ه��ا 
کرد اما اینکه در چه ش��رایطی 
این سیاس��ت ها اجرایی ش��ود 

اصلی ترین سوال خواهد بود. 

ای��رج رهب��ر در گفت وگو با 
»فرصت امروز« اظهار کرد: در 
طول ماه های گذشته طرح های 
مختلف��ی برای بهبود نس��بی 
اوضاع بازار مسکن در دستورکار 
قرار گرفته که نهایی ش��دن و 
امکان اس��تفاده از آنها در گرو 
اجرای همه جانب��ه آن خواهد 
بود. به گفت��ه وی، در صورتی 

ک��ه افزایش قدرت خرید مردم 
به عن��وان اصلی تری��ن گ��ره و 
چال��ش در این ح��وزه مطرح 
شود، تس��هیلات ارائه شده نیز 
بای��د در همین راس��تا باش��د. 
خوشبختانه وام جدیدی که به 
انبوه س��ازان ارائه می شود، قابل 
انتقال به متقاضی خواهد بود و 
اگر در آینده نزدیک آماده شود 
می توان انتظار داش��ت در کنار 
دیگر حوزه ها، از این وام جدید 

نیز استفاده شود. 
سلمان خادم المله، کارشناس 
و مشاور صنعت ساختمان نیز 
در گفت وگو با »فرصت امروز« 
انبوه س��ازان  به نیازهای اصلی 
در ش��رایط فعلی بازار مسکن 
پرداخت و گفت: در ش��رایطی 
ب��ازار مس��کن س��ود  که 
دقیق��ی را ارائ��ه نمی کند 
و مش��خص نیست نتیجه 
ای��ن  در  س��رمایه گذاری 
ب��ازار چه اس��ت، می توان 
مش��کل  اصلی ترین  گفت 
انبوه سازان نه تأمین منابع 
مالی مورد نی��از که بهبود 

نسبی شرایط بازار است. 
به گفت��ه وی، بر خلاف 
گذش��ته در ح��ال حاضر 
نتیجه  نیس��ت  مش��خص 
در  جدید  س��رمایه گذاری های 
بازار مس��کن چه خواهد ش��د 
و از ای��ن رو ش��اید حمایت از 
عرضه کنندگان مسکن می تواند 
در قال��ب ثب��ات ش��رایط بازار 

اجرایی شود. 
خادم المل��ه درب��اره ش��رط 
صنعتی س��ازی ب��رای دریافت 
س��قف مبل��غ وام نی��ز گفت: 

مانن��د  موضوع��ی  از  قطع��اً 
صنعتی سازی می توان به عنوان 
ی��ک اولویت و ای��ده آل جدی 
یاد ک��رد ک��ه در بلندمدت در 
ایران  س��اختمان های  اوض��اع 
تأثیری جدی خواهد داشت، اما 
پیگیری چنین امر گسترده ای 
قطع��اً ج��ز در س��ایه نگاهی 
نمی کند.  پیدا  معنا  همه جانبه 
صنعتی س��ازی از آغاز تا پایان 
فرآیند س��اخت ی��ک خانه را 
در بر می گیرد و اگر بنا باش��د 
چنین امری به ش��کل اجرایی 
دربیاید در کنار وام باید به دیگر 
عرصه ه��ا نیز فکر ک��رد و یک 
تغییر نگاه جدی به وجود آورد. 
بح��ث از افزای��ش مبلغ وام 
س��اختمان در راستای یکی از 
اه��داف اصلی سیاس��ت کلان 
وزی��ر راه و شهرس��ازی عم��ل 
در  آخون��دی  ک��رد.  خواه��د 
نخس��تین روزهای آغاز به کار 
دولت یازدهم رسماً اعلام کرد 
سیاس��ت های او ب��ه حمای��ت 
همزم��ان از عرض��ه و تقاضای 
مسکن اختصاص خواهد یافت 
و در شرایطی که وام خرید خانه 
در چن��د مرحله افزایش یافته، 
حمایت مال��ی از انبوه س��ازان 
یکی از گزینه های موجود برای 
تحریک دوباره عرضه مس��کن 
اس��ت. کاهش ساخت و س��ازها 
به عنوان یکی از زنگ خطرهای 
ماه های گذش��ته بازار مس��کن 
بسیاری از کارشناسان را نگران 
کرده و شاید اجرایی شدن وام 
جدید که در نهایت به متقاضی 
منتقل خواهد ش��د، بخشی از 

گره عرضه مسکن را باز کند. 

وام ساخت دست وام خرید را می گیرد
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در شرایطی که بازار مسکن 
سود دقیقی را ارائه نمی کند 

و مشخص نیست نتیجه 
سرمایه گذاری در این بازار چه 
است، می توان گفت اصلی ترین 

مشکل انبوه سازان نه تأمین 
منابع مالی مورد نیاز که بهبود 

نسبی شرایط بازار است

کارشناس��ان معتقدن��د تقویت طرف 
تقاض��ا از طری��ق وام ه��ای درازم��دت 
اقدام��ات  از  یک��ی  ارزان قیم��ت،  و 
ض��روری در کوتاه م��دت اس��ت، البته 
ب��ه ش��رطی ک��ه وام ه��ا وارد چرخ��ه 
ام��لاک  بنگاه ه��ای  در   خریدوف��روش 

نشود. 
یک کارشناس مس��کن همچنین دو 
اق��دام فوری اص��لاح قوانی��ن و اصلاح 
عملکرد س��ازمان ها و ارگان های مرتبط 
با حوزه مس��کن را ضروری عنوان کرد. 
فرش��ید پورحاجت با اش��اره ب��ه ورود 

ب��ه  مس��کن 
س��ال  چهارمین 
اف��زود:  رک��ود 
بخ��ش مس��کن 
یک اقتصاد کاملًا 
درون زا است که 
شاخ����ص های 
مقاومتی  اقتصاد 
در  می ت��وان  را 
صنع��ت  دل 

س��اختمان به خوبی مش��اهده کرد اما 
به نظر می رس��د رکود این صنعت باعث 
شده بسیاری از فرصت ها از دست برود. 
به گفته این کارشناس، در کشورهای 
توس��عه یافته معمولاً وقتی یک صنعت 
به رکود می خورد آن بخش را مش��مول 
بخش��ودگی عوارض می کنند تا مجددا 
احیا ش��ود، اما در حال حاضر می بینیم 
که هر س��اله عوارض مرب��وط به بخش 
مسکن افزایش پیدا می کند که از عوامل 

بازدارنده رونق این حوزه است. 

راهکارهایی همچون فروش اقساطی، 
افزایش چندمرحله ای تسهیلات مسکن 
و رس��اندن آن به س��قف ۱۶۰ میلیون 
تومان و حتی انتش��ار اوراق رهن ثانویه 
طی یک س��ال اخیر تمهیداتی بوده اند 
ک��ه برای بیدار کردن بخش مس��کن از 
خواب س��ه ساله اندیشیده شد و در سه 
ماهه اخیر تقاضا برای دریافت وام خرید 
و س��اخت مس��کن به ترتیب ۱٤ و ٣٤ 

درصد رشد داشته است. 
وی درب��اره افزای��ش قیمت ها گفت: 
وقتی با جهش قیمت مواجه می ش��ویم 
در تمام بخش ها 
از جمله خدمات، 
مصال��ح، زمی��ن 
ای��ن  نی��ز  و... 
رخ  افزای�����ش 
می دهد که تمام 
هزینه ه��ا  ای��ن 
س����ازنده  ب��ه 
می شود.  تحمیل 
این ط��ور  پ��س 
نیست که س��ازندگان از جهش منفعت 
ببرن��د بلکه هریک از اجزای وابس��ته به 
تولید مس��کن بخش��ی از منفعت را در 
اختی��ار می گیرند که ای��ن هزینه هایی 
به مش��تریان تحمیل می کن��د و باعث 
می ش��ود خریداری را که به س��ختی و 
با برنامه ریزی جذب کرده ایم از دس��ت 
بدهیم، بنابراین بهتر اس��ت بازار مسکن 
با سودی متناسب با نرخ تورم به فعالیت 
خ��ود ادامه دهد تا هر دو طرف عرضه و 

تقاضا دچار شوک نشوند. 

 رشد 34 درصدی تقاضای ساخت مسکن 
در سه ماه گذشته 
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فولکس واگن جریمه شد

آژانس ضدانحصارطلبی ایتالیا خودروس��از آلمانی 
فولکس واگ��ن را ب��ه دلیل گمراه ک��ردن خریداران 
خودرو درباره نتایج آلایندگی دیزلی 5میلیون یورو  

)5.5۴ میلیون دلار( جریمه کرد. 
به گزارش ایس��نا، این دیده بان ایتالیایی بالاترین 
جریم��ه را برای فولکس واگن صادر و اعلام کرد این 
ش��رکت خودروهای دیزل��ی ای را بازاریابی کرده که 
تحت تس��ت آلایندگی قرار گرفتند ام��ا به نرم افزار 
دس��تکاری کننده سیس��تم کنترل آلایندگی مجهز 

بوده اند و در نتیجه نتایج غیرواقعی ارائه داده اند. 
فولکس واگ��ن اعلام ک��رده علیه ای��ن جریمه به 
دادگاه ش��کایت خواهد کرد و در بیانیه ای اعلام کرد 
فولکس واگ��ن و زیرمجموعه ایتالیایی این ش��رکت 
با ش��فافیت کامل به منظور روش��ن ش��دن حقایق، 
هم��کاری کاملی در تحقیقات داش��ته اند و مطمئن 
هستند که می توانند در خصوص جریمه اعلام شده، 

درخواست تجدیدنظر کنند. 
براس��اس گزارش رویترز، بزرگ ترین خودروس��از 
اروپا در بزرگ ترین رس��وایی تاریخ خود گرفتار شده 
و با تحقیقات کیفری در آمریکا، کره جنوبی و سایر 
کش��ورها پیرامون تقل��ب در تس��ت های آلایندگی 

دیزلی مواجه است. 
در ای��ن بین دادگاه منطقه ای در برونش��ویگ که 
نزدیک مقر مرکزی فولکس واگن اس��ت، اعلام کرد 
به منظور س��رعت بخش��یدن به پروسه رسیدگی به 
ش��کایات س��رمایه گذاران علیه فولک��س واگن، این 
شکایات را در قالب یک پرونده مشابه سبک شکایت 

گروهی در آمریکا مورد بررسی قرار می دهد. 
س��رمایه گذاران خصوصی و مؤسسه ای از فولکس 
واگن ش��کایت کرده و مدعی هس��تند مدیران این 
ش��رکت رس��وایی تقلب در تس��ت های آلایندگی را 
به موقع فاش نکرده اند. س��خنگوی فولکس واگن در 
واکنش به این ش��کایت ها گفت: این شرکت بر این 
باور اس��ت که به مقررات افشای اطلاعات مرتبط با 
قانون اوراق بهادار عمل کرده و تصمیم دادگاه درباره 
رس��یدگی به این پرونده یک اقدام عادی اس��ت که 

مورد حمایت این شرکت قرار دارد. 
بیش��تر ۱۷۰ ش��کایت از س��وی س��رمایه گذاران 
خصوصی انجام گرفته و بزرگ ترین ش��کایت مربوط 
به وکیلی به نام آندریاس تیلپ است که به نمایندگی 
از ۲۷۷ س��رمایه گذاری مؤسسه ای و به ارزش ۳.۲۶ 
میلیارد یورو  )۳.۶۰ میلیارد دلار( انجام گرفته است. 
اینک��ه  از  پ��س  می گوین��د  س��رمایه گذاران 
رگولاتورهای آمریکا در ۱۸ س��پتامبر سال گذشته 
تقل��ب فولکس واگن را فاش کردن��د، صدها میلیون 
یورو از دس��ت دادند، درحالی که فولکس واگن پیش 
از تحقیق��ات رگولاتوری از این موضوع مطلع بود اما 
تا ۲۲ س��پتامبر به وجود نرم افزار غیرقانونی در ۱۱ 

میلیون خودروی دیزلی اقرار نکرد. 

بررسی قراردادهای پسابرجام 
خودروسازان در کمیسیون صنایع

نایب رئیس کمیس��یون صنای��ع و معادن مجلس 
از برگ��زاری جلس��ه مش��ترک با خودروس��ازان در 
آینده نزدیک برای بررس��ی قراردادهای پس��ابرجام 

خودروسازان خبر داد. 
داریوش اسماعیلی در گفت وگو با ایسنا، گفت: در 
این نشست حتماً درباره برنامه های بلند و میان مدت 

سایپا و ایران خودرو بحث و گفت وگو خواهد شد. 
نماینده مردم سروس��تان در مجل��س در واکنش 
به این پرس��ش که انتش��ار خبر از رده خارج کردن 
احتمال��ی تیب��ا و پراید ط��ی پنج س��ال آینده این 
تلقی را به وجود آورده اس��ت که تس��هیلات بانکی 
صرفاً برای خالی کردن انبار خودروس��ازان به مردم 
پرداخت می ش��ود، گفت: پرداخت تس��هیلات خرید 
خودرو کمک به مردم اس��ت و این طور نیس��ت که 
این تس��هیلات برای خالی کردن انبار خودروسازان 
پرداخت می ش��ود، هر چند این کار باید با حساب و 

کتاب بیشتری انجام شود. 
نایب رئیس کمیس��یون صنای��ع و معادن مجلس 
توق��ف خط تولید پراید و تیبا طی پنج س��ال آینده 
را ب��ه معنای توقف خدمات پ��س از فروش و پایان 
عرض��ه ل��وازم یدک��ی و تجهی��زات ای��ن خودروها 
ندانس��ت و خطاب به مردم متذکر ش��د: نگران این 
مس��ئله نباش��ید، چراکه تا زمانی که این دو خودرو 
در خیابان ها و معابر ش��هرها و روس��تاها در حرکت 
هستند، خدمات پس از فروش و لوازم یدکی آنها نیز 
توس��ط واحدهای صنفی تولی��دی و خدماتی عرضه 

می شود. 
اس��ماعیلی گفت: خودروس��ازان به صورت شفاف 
اع��لام کردند محصولات ش��ان در مدل های مختلف 
به صورت نقد و اقس��اط قابل خریداری اس��ت، حال 
این مردم هس��تند که بدون آنکه کسی بخواهد آنان 
را مجبور کند می توانند خودروهای مورد نیازش��ان 
را ب��ه صورت اقس��اطی ب��ا اعلام مقروض ش��دن به 

خودروسازان خریداری کنند. 
نماین��ده م��ردم سروس��تان در مجل��س در عین 
حال متذکر ش��د: اگر این شائبه مطرح می شود که 
تصمیم سایپا برای از رده خارج کردن تیبا و پراید و 
جایگزینی خودروهای جدید تصمیمی با برنامه ریزی 
قبلی بوده اس��ت، خُب مردم می توانند از زمان اعلام 
این خبر دیگر پراید و تیبا خریداری نکنند و منتظر 

خودروهای جدید این شرکت بمانند. 

نوسازی ناوگان فرسوده رسما کلید خورد
۲۰۰۰ اتوبوس در 6 ماه

پ��س از چند ماه گمانه زنی درب��اره چگونگی آغاز 
طرح نوس��ازی ن��اوگان فرس��وده عمومی کش��ور، 
س��رانجام ب��ا هماهنگی ه��ای صورت گرفت��ه میان 
س��ازمان راهداری و س��ازمان بهینه س��ازی مصرف 
س��وخت؛ نخستین گام در این رابطه در قالب برنامه 

شش ماهه اجرایی خواهد شد. 
به گزارش ایسنا، در گام نخست از ناوگان اتوبوسی 
درون و برون شهری استان های تهران و البرز حدود 
۲۰۰۰ اتوب��وس در صف نوس��ازی ق��رار گرفته و با 
تسهیلات ارائه شده قابلیت تبدیل شدن به اتوبوس 

یا مینی بوس های نوساز داخلی را خواهند داشت. 
علی اکبر عبدالمحمدی، رئیس شرکت مجری این 
طرح گف��ت: در قالب این طرح صاحبان خودروهای 
عمومی فرس��وده می توانند با ثبت اطلاعات رسمی 
خود نسبت به اس��تفاده از تسهیلات در نظر گرفته 
شده در قالب اجرای این طرح برنامه ریزی کنند. در 
این راس��تا دو وام ۱۰۰ میلیون��ی و ۸۰ میلیونی به 
متقاضیان تخصیص داده خواهد شد. این تسهیلات 
نرخ ۱۸ درصدی خواهند داش��ت و مدت بازپرداخت 

آنها نیز ۶۰ ماهه در نظر گرفته شده است. 
عبدالمحمدی با اش��اره به فاصله بسیار زیاد ایجاد 
ش��ده بین قیمت اتوبوس های ن��و و خودروهایی که 
در حال حاضر در قالب ناوگان فرسوده کشور فعالیت 
می کنند، توضیح داد: در چنین شرایطی اگر صاحب 
خودرو بخواهد اتوبوس��ی جدید را وارد ناوگان کند 
حداق��ل باید مبلغی نزدیک ب��ه ۴۰۰ میلیون تومان 
آورده مالی داشته باش��د که این موضوع با توجه به 
وضعیت بس��یاری از صاحبان این خودروها اجرایی 

نیست. 
وی ادام��ه داد: در ای��ن راس��تا تأکی��د ابتدای��ی 
م��ا ب��ر جایگزی��ن ک��ردن اتوبوس ه��ای قدیمی با 
مینی بوس های جدید اس��ت. این خودروها که تولید 
داخ��ل خواهند بود به راحت��ی و در قالب مذاکراتی 
کوتاه ب��ه متقاضی تحوی��ل داده می ش��وند و دیگر 
نیازی به آورده سنگین مالی وجود نخواهد داشت. 

ب��ه گفته رئیس ش��رکت مجری ای��ن طرح، مبلغ 
خریداری اتوبوس های فرسوده رقمی بین ۲۰ تا ۲5 
میلیون تومان خواهد بود و در صورتی که متقاضیان 
از تس��هیلات ۸۰ میلیون تومان اس��تفاده کنند رقم 
آورده آنها به حدود ۲۰ میلیون تومان خواهد رسید. 
البته در اینجا هیچ شرطی وجود ندارد و در صورتی 
ک��ه صاحبان خودروها بتوانند آورده مالی لازم برای 
خری��د اتوبوس را فراهم کنند، قطعاً این ش��انس را 

خواهند داشت. 
عبدالمحم��دی در پاس��خ به این که ب��ا توجه به 
ورود برخی ش��رکت ها به این ح��وزه و کلاهبرداری 
از متقاضیان چه سیاس��تی ب��رای جلوگیری از عدم 
اعتماد طراحی ش��ده گف��ت: با توجه ب��ه مذاکرات 
انجام ش��ده با بانک های عامل حس��اب باز ش��ده از 
س��وی متقاضیان تنها امکان واریز ش��دن به حساب 
خودروس��ازان را خواهن��د داش��ت و از این رو امکان 

بالارفتن اعتماد بین طرفین وجود دارد. 
وی درباره برنامه ریزی ها برای آینده طرح نوسازی 
ن��اوگان عمومی نیز تأکید کرد: این موضوع در حال 
حاض��ر در نقطه آغاز خود قرار دارد و ۲۰۰۰ خودرو 
در طول ش��ش ماه نوسازی خواهند شد، پس از آن 
و ب��ا انجام پیگیری های لازم امکان آن وجود خواهد 
داشت که این طرح به خودروهای جدید و به سراسر 

استان های کشور گسترش پیدا کند. 

هشدار مدیرعامل ایساکو به مصرف کنندگان: 
مراقب قطعات یدکی تقلبی باشید

مدیرعام��ل ش��رکت خدم��ات پ��س از ف��روش 
ایران خودرو گف��ت: مصرف کنن��دگان هنگام خرید 

قطعات یدکی خودرو از اصالت آن مطمئن شوند. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، رضا حس��ینی در حاش��یه 
شانزدهمین نمایش��گاه بین المللی خودروی مشهد، 
اظهار کرد:  متأس��فانه ش��اهد عرضه قطعات یدکی 
قاچ��اق و تقلب��ی در ب��ازار قطعات یدک��ی خودرو 

هستیم. 
وی ب��ا بیان اینک��ه برای مقابله ب��ا قطعات تقلبی 
سیس��تم اعلام اصالت قطعات راه اندازی شده است، 
خاطرنشان کرد: مصرف کنندگان هنگام خرید قطعه 
یدکی از طریق ارسال کد قطعه به شماره پیامکی یا 
استفاده از سامانه نرم افزاری تلفن همراه می توانند از 

اصالت قطعه مطمئن شوند. 
مدیرعام��ل ایس��اکو ادام��ه داد: همچنی��ن برای 
جلوگیری از هرگونه تخلف و اجحاف به مشتریان در 
شبکه خدمات پس از فروش، این امکان ایجاد شده 
که مصرف کنندگان بتوانند پ��س از دریافت فاکتور 
خدم��ات و قطعات در تعمیرگاه، ک��د مربوط به هر 
خدمات ی��ا قطعه را از طریق نرم اف��زار تلفن همراه 
ارس��ال کنند و به صورت لحظه ای از قیمت اصلی و 

مصوب آن کالا یا خدمت آگاه شوند. 
تخلف��ات  ب��ا  برخ��ورد  زمین��ه  در  اف��زود:  وی 
نمایندگی ه��ای خدمات پس از فروش، در پنج ماهه 
نخست امس��ال در کمیسیون مربوطه مجوز فعالیت 
س��ه نمایندگی متخلف لغو ش��ده و مجوز فعالیت ۹ 

نمایندگی نیز تعلیق شد. 
حس��ینی با بیان اینکه سعی می شود قطعات یدکی 
توزیعی در شبکه خدمات پس از فروش از منابع اصلی 
در کش��ورهای اروپایی و آسیای ش��رقی تأمین شود، 
تصریح کرد: در س��ال جاری نیز تمام قطعات از منابع 

اصلی تأمین شده و توزیع قطعه چینی نداشته ایم. 

خبر بینالملل

خودروسازی

7 خودرو

نمایش��گاه  ش��انزدهمین 
بین المللی خودروی مش��هد 
در حال��ی کار خ��ود را آغاز 
ک��رد ک��ه غول ه��ای جاده 
مخصوص نس��بت به س��ایر 
و  بابرنامه ت��ر  نمایش��گاه ها 

دست پرتر ظاهر شدند. 
ب��ه گ��زارش فرصت امروز 
تن��وع در محصولات  نب��ود 
یکی  داخلی،  خودروس��ازان 
از نق��اط ضعفی ب��ود که به 
نقطه اصلی انتقاد مش��تریان 
از خودروسازان داخلی مبدل 
نقطه ضعف  بود. همین  شده 
داخلی ها ب��ود که طی چند 
س��ال اخیر به رونق گرفتن 
بازار چینی سازان کمک کرد، 
چرا که چینی س��ازان در هر 
نمایشگاه خودرو از محصولی 
تازه رونمایی می کردند و در 
عوض دو خودروس��از بزرگ 
نمایش��گاه ها  ی��ا در  داخلی 
حض��ور پی��دا نمی کردند یا 
اگ��ر حاضر می ش��دند صرفاً 
غرفه هایش��ان محل��ی برای 
بود. حالا  تکرار محص��ولات 
و  آبی ه��ا  کاروان  این ب��ار 
مخصوص  جاده  نارنجی های 
چن��ان پررن��گ و رونق بود 
ک��ه دیگ��ر کل��ک چینی ها 
ب��رای رونمای��ی از محصول 

فیس لیفت ش��ده x33 هم 
نتوانس��ت مانند گذش��ته به 
بازار آنها رونق بدهد. ش��اید 
این نخس��تین نمایش��گاهی 
باشد که مشتریان می توانند 
با دس��ت بازتری به مقایسه 

خودروها بپردازند. 

رونمایی از 4 محصول 
سایپا و سیتروئن

ج��اده  نارنجی ه��ای 
مخصوص نیز که بزرگ ترین 
را  مش��هد  نمایش��گاه  غرفه 
با یک نامه از س��وی وزارت 
صنع��ت نصیب خ��ود کرده 
بودن��د، از چه��ار محص��ول 
آین��ده س��یتروئن و س��ایپا 

رونمایی کردند. 
پس از این رونمایی مهدی 
گروه  مدیرعام��ل  جمال��ی، 
خودروسازی سایپا در جمع 
خبرن��گاران از واری��ز پ��ول 
س��یتروئن به ازای 5۰ درصد 
از س��هام س��ایپای کاش��ان 
خب��ر داد و گفت: »همکاری 
با ایویکو و زامیاد آغاز ش��ده 
و ق��رارداد رنو نی��ز در حال 
همچنین  اس��ت.  پیگی��ری 
ق��راردادی ک��ه از قب��ل ب��ا 
داش��ته ایم  نیسان  ش��رکت 

به زودی فعال خواهد شد.«
 او ضمن اشاره به قرارداد 
با ش��رکت های چینی گفت: 

محصولات��ی مانند چانگان و 
برلیان به تولید انبوه رسیده 
و ب��ه دنبال آن هس��تیم که 
س��هم قطعات داخلی را در 
تولی��د ای��ن خودروه��ا بالا 

ببریم. 
ادام��ه  درب��اره  جمال��ی 
همکاری با کی��ا نیز تصریح 
س��فری  در  »امیدوارم  کرد: 
که طی یکی دو هفته آینده 
به کره جنوبی خواهم داشت 
بتوانیم دوباره این قرارداد را 

فعال کنیم.«
او همچنین در پاس��خ به 
پرس��ش »فرص��ت ام��روز« 
مبنی ب��ر اینکه آیا س��ایتی 
در اختی��ار رنو ق��رار خواهد 
گرف��ت، بیان ک��رد: »اکنون 
ش��رایط سایپا بس��یار خوب 
اس��ت، بنابراین ما ش��رایط 
ب��ه طرف های  را  خودم��ان 
خارج��ی ابلاغ ک��رده و هر 
کس��ی که ای��ن ش��رایط را 
بپذی��رد، می توان��د ب��ا م��ا 

همکاری کند.«

پژو ۲۰۰۸ دی ماه به بازار 
می آید

در نشس��ت خب��ری ک��ه 
برگ��زار  آبی ه��ا  غرف��ه  در 
ش��د، مصطفی خان کرمی، 
مع��اون ف��روش و بازاریابی 
عرض��ه  از  ایران خ��ودرو 

ای��کاپ    ۲۰۰۸ محص��ول 
)ای��ران خودرو و پ��ژو( خبر 
 ۳۰۱ »پ��ژو  گف��ت:  و  داد 
محص��ول ارزان قیمت ایکاپ 
است که در بازه قیمتی ۴۷ 
تا ۶۰ میلیون تومان با توجه 
به آپشن ها در نیمه اول سال 
۹۶ ب��ه بازار عرض��ه خواهد 
ش��د. او درب��اره قیم��ت دو 
محصول دیگر این ش��رکت، 
بیان کرد: »خودروی ۲۰۰۸، 
ت��ا ۹۰ میلی��ون  بی��ن ۷5 
تومان قیمت خواهد داش��ت 
و محص��ول 5۰۸ نی��ز بالای 
۱۷۰ میلی��ون تومان خواهد 

بود.« 
خان کرم��ی همچنی��ن از 
کلیو  رن��و  محصول  عرض��ه 
در ب��ازه قیمت��ی ۷۰ تا ۸۴ 
میلی��ون توم��ان و رونمایی 
 از فیس لیف��ت تندر۹۰ خبر 

 داد. 

تم هوشمند ایساکو
با  فقط  ایران خودرویی ه��ا 
این  ب��ه  محص��ولات جدید 
نمایشگاه نیامده بودند، بلکه 
فکری هم برای خدمات پس 

از فروش شان داشتند. 
حس��ینی،  س��یدرضا 
ایساکو،  ش��رکت  مدیرعامل 
با رونمای��ی از نرم افزار تلفن 
هم��راه این ش��رکت که تم 

غرف��ه این ش��رکت هم بود، 
»مش��تریان  ک��رد:  اظه��ار 
می توانن��د ب��ا نص��ب ای��ن 
نرم اف��زار روی تلف��ن همراه 
خود، به صورت غیر حضوری 
از خدم��ات اس��تفاده کنند. 
در  س��رویس  نوبت ده��ی، 
مح��ل، اس��تعلام قیم��ت و 
اصال��ت قطع��ات، اس��تعلام 
اج��رت و. . . از قابلیت ه��ای 

این سامانه است.«
او با تأکید ب��ر اینکه همه 
زیرس��اخت های لازم ب��رای 
اجرای این طرح آماده است، 
توضیح داد: »موتورس��واران 
هوش��مند از دیگر طرح های 
مشتریان  که  اس��ت  ایساکو 
می توانن��د ب��دون حضور در 
مح��ل  در  و  نمایندگی ه��ا 
دلخ��واه خ��ود از خدم��ات 
و  ش��وند  بهره من��د  آن 
سرویس های لازم را دریافت 

کنند.«

رونمایی 
x33 از فیس لیفت

مدیران خ��ودرو  ش��رکت 
نی��ز در ای��ن نمایش��گاه از 
فیس لیف��ت x33 رونمای��ی 
کرد و مدیران این ش��رکت 
بازار  ب��رای  برنامه ری��زی  از 
خود  دوم  دست  خودروهای 

خبر دادند. 

با رونمایی از محصولات و خدمات جدید

نمایشگاه مشهد داغ شد

 – گ��روه خودروس��ازی پژو 
س��یتروئن اع��لام ک��رد که در 
پ��ی خروج بریتانی��ا از اتحادیه 
اروپا، این شرکت قیمت برخی 
از محص��ولات جدی��د خود را 
در ب��ازار بریتانی��ا افزایش داد. 
گفتنی اس��ت افزای��ش قیمت 
خودروس��از  محصولات  اخی��ر 
فرانس��وی در ب��ازار بریتانیا در 
ش��رایطی اتفاق می افتد که به 
دنبال رأی مردم این کش��ور به 
خروج از اتحادی��ه اروپا، ارزش 
پون��د در مقاب��ل س��ایر ارزها 

کاهش یافته است. 
در ای��ن راس��تا و بر اس��اس 
اخب��ار منتش��ر ش��ده، گ��روه 
خودروسازی پژو – سیتروئن از 
تاریخ اول آگوست سال جاری 
می��لادی قیم��ت محص��ولات 
خود  زیرمجموعه های  تمام��ی 
 DS ش��امل پژو، س��یتروئن و
را در ب��ازار بریتانی��ا افزای��ش 
داده اس��ت. این افزایش قیمت 
می پذیرد  تحقق  ش��رایطی  در 
که یک س��خنگوی شرکت پژو 
در گفت وگو با رس��انه ها اظهار 
داش��ت: »در پ��ی کاهش ۱۰ 
درص��دی ارزش پوند در مقابل 
ی��ورو م��ا ب��ه دقت نوس��انات 
احتمالی در بازار ارز را زیر نظر 
داش��ته و باید آن را پیش بینی 

کنیم.«
افزای��ش  متوس��ط  اگرچ��ه 
قیم��ت محص��ولات پ��ژو ب��ه 
ص��ورت رس��می اعلام نش��ده 

اس��ت، اما با نگاه��ی به قیمت 
جدید محصولات این ش��رکت 
مشخص می ش��ود که به عنوان 
مث��ال خودروی ت��ازه وارد پژو 
افزای��ش  پون��د   ۴۳5  ،۳۰۸
قیم��ت داش��ته ک��ه ای��ن به 
افزای��ش ۲/۸ درصدی  معنای 
قیمت این خودرو اس��ت. دیگر 
گروه  زیرمجموع��ه  برنده��ای 
خودروس��ازی پژو – سیتروئن 
 » DS « نظیر »س��یتروئن« و
نیز به طور متوس��ط افزایش��ی 
۲ درص��دی را تجربه کرده اند. 
در همی��ن رابط��ه و ب��ه گفته 
سخنگوی شرکت خودروسازی 
س��یتروئن، اتخ��اذ تصمی��م از 

س��وی مدیران این خودروساز 
فرانسوی پیش از بروز نوسانات 
اخی��ر در ب��ازار ارز و کاه��ش 
ارزش پون��د در مقاب��ل س��ایر 

ارزها اتخاذ شده است. 
لازم به ذکر اس��ت براس��اس 
از  ش��ده  منتش��ر  آماره��ای 
می��زان ف��روش در هف��ت ماه 
میلادی،  جاری  س��ال  نخست 
محصولات گروه خودروس��ازی 
پژو – سیتروئن در حال حاضر 
رقمی معادل ۷/۲ درصد از بازار 
خ��ودروی بریتانی��ا را به خود 
اختص��اص داده ان��د. همچنین 
خودروس��ازی  ش��رکت  ای��ن 
فرانس��وی تمام قطع��ات مورد 

نی��از ب��رای تولی��د محصولات 
خ��ود در بریتانیا را از فرانس��ه 
وارد کرده و این موضوع سبب 
افزایش قیم��ت محصولات آن 

شده است. 
ب��ازار خ��ودروی بریتانیا که 
یک��ی از بزرگ تری��ن بازارهای 
اروپ��ا محس��وب می ش��ود، در 
همه پرس��ی  برگزاری  جری��ان 
برای خ��روج از اتحادی��ه اروپا 
دچار نوس��انات بس��یار زیادی 
ش��ده و خری��داران ب��ه دلیل 
نگرانی از عواقب تصمیم لندن 
برای خ��روج از اتحادیه اروپا از 
ثبت سفارش برای خودروهای 
جدید خ��ودداری می کنند. در 

همین ارتباط میزان س��فارش 
برای خودروهای جدید در بازار 
افزایش  انگلس��تان  خ��ودروی 
ناچیز ۰/۰۱ درصدی را تجربه 

کرده است. 
تحلیلگران  از  مون��وز  فیلیپ 
تحقیقات��ی   مؤسس��ه  ارش��د 
در   » JATO Dynamics«
این رابط��ه می گوید: »افزایش 
قیمت خودرو در بازار خودروی 
بریتانی��ا ک��ه پ��س از آلم��ان 
دومی��ن ب��ازار ب��زرگ خودرو 
در اروپ��ا محس��وب می ش��ود 
ب��ه هیچ عن��وان خب��ر خوبی 
نب��وده و موجب کاهش فروش 
خ��ودرو در این کش��ور خواهد 
خودروسازان  درحالی که  شد.« 
بررس��ی  ح��ال  در  همچن��ان 
بریتانیا  عواقب احتمالی خروج 
از اتحادیه اروپا هس��تند، آقای 
مون��وز معتقد اس��ت: »اگرچه 
نخس��تین و س��ریع ترین اث��ر 
خ��روج لن��دن از اتحادیه اروپا 
تضعیف پون��د و افزایش قیمت 
خودرو بوده اس��ت، اما با اتخاذ 
تدابیر مناس��ب می تواند با این 

موضوع مقابله کرد.«
افزای��ش قیم��ت محصولات 
فرانس��وی  خودروس��ازان 
حال��ی  در  بریتانی��ا  ب��ازار  در 
ص��ورت می گی��رد ک��ه ط��ی 
هفته ه��ای گذش��ته مدی��ران 
از  نی��ز  خودروس��ازان  س��ایر 
قیمت  اجتناب ناپذیر  افزای��ش 
خودروهای شان به دلیل خروج 
بریتانی��ا از اتحادی��ه اروپا خبر 

داده بودند. 

در پی خروج از اتحادیه اروپا

پژو – سیتروئن قیمت محصولات خود را در بریتانیا افزایش داد
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رئیس��ان جمه��وری ترکیه و روس��یه دیروز در ش��هر 
سن پترزبورگ روسیه مذاکرات رسمی خود را آغاز کردند. 
ب��ه گزارش ایس��نا، به نق��ل از اس��پوتنیک، رجب طیب 
اردوغان، رئیس جمهوری ترکیه و ولادیمیر پوتین، همتای 
روس وی برای نخس��تین بار پس از س��اقط شدن جنگنده 
روس��یه توس��ط نیروهای ترک در نوامبر 2015 با یکدیگر 
دی��دار کردند. پوتین در ابتدای دیدار با اردوغان تأکید کرد 
عادی سازی روابط دوجانبه و مبارزه با تروریسم و نیز مسئله 

سوریه را بررسی خواهیم کرد. 
اردوغ��ان از پوتی��ن ب��ه خاط��ر فراهم ک��ردن فرصت 
ای��ن دیدار تش��کر و ک��رد و گفت: تم��اس پوتین با من 
بع��د از کودتای نافرج��ام، هم من و هم مل��ت ترکیه را 
خوش��حال کرد. پوتین تأکید کرد: س��طح روابط بین دو 
کش��ور در پی بحران سال گذش��ته میلادی تغییر کرده 
و م��ا برای ازس��رگیری مذاکرات برای منافع دو کش��ور 
ت��لاش می کنیم. او گفت: م��ا اطمینان داری��م که ملت 
ترکیه می تواند مش��کلات را پشت س��ر بگذارد. اردوغان 
نی��ز تصریح ک��رد همکاری بین ترکیه و روس��یه در حل 

مشکلات منطقه موثر خواهد بود. 
خبرن��گار المیادین نیز گ��زارش داد که وزیران خارجه 
ترکیه و روس��یه و دو معاون رئیس��ان جمهوری ترکیه و 
روس��یه در امور بین الملل، در نشس��ت اردوغان و پوتین 
حضور داش��تند.  این در حالی اس��ت ک��ه همکاری های 
اقتص��ادی و تجاری بخش��ی از رایزنی ه��ای دو طرف را 

تشکیل می دهد. 
در غرب سیاس��ت نزدیکی ترکیه به روسیه، هم راستا با 
دوری گرفتن این کشور از هم پیمانان غربی تلقی می شود. 
کارشناس��ان معتقدند اردوغان، به خص��وص بعد از کودتای 
ناکام علی��ه دولتش، تمایل زیادی به گ��رم کردن روابط با 
کش��ورهایی مانند ایران و روسیه، دارد. با توجه به عضویت 
درخواس��ت رس��می ترکیه ب��رای ورود به اتحادی��ه اروپا و 
همین طور عضویت این کش��ور در پیمان نظامی ناتو که از 
کش��ورهای اروپایی و آمریکا تشکیل ش��ده است، نزدیکی 
روسیه می تواند به تغییر سیاست های بین المللی این کشور 

در قبال غرب بینجامد. 
اردوغان پس از هشت ماه تیرگی روابط، وارد روسیه شد.

رجب طیب اردوغان رئیس جمهوری ترکیه پس از هشت 
ماه تیرگی روابط بین آنکارا و مس��کو، روز سه ش��نبه برای 
دیدار با ولادیمیر پوتین رئیس جمهوری روس��یه وارد شهر 

سن پترزبورگ این کشور شد. 
دوستی پس از هشت ماه دشمنی

به گزارش ایرنا، از س��وم آذر 94 که بمب افکن س��وخو 
24 روس��ی بر فراز س��وریه با شلیک موشک جنگنده اف 
16 ترکیه سقوط کرد، هشت ماه طول کشید تا اردوغان 
تأکید پوتین را بپذیرد و برای عادی ش��دن روابط آسیب 
دیده دو کشور، عذرخواهی و زمینه برگزاری دیدار سران 

را فراهم کند. 
هیات هم��راه رئیس جمهوری ترکیه دربرگیرنده گروهی 

از وزیران، س��رمایه گذاران و کارآفرینان این کش��ور اس��ت 
که هدف از حضور آنه��ا، بازگرداندن روابط تجاری متوقف 
مانده بر اثر تحریم های روسیه علیه ترکیه است. تحریم های 
 س��خت اقتصادی روس��یه علیه ترکیه س��بب ش��د ارزش 
30 میلیارد دلاری روابط اقتصادی سالانه دو کشور در حالت 
سقوط آزاد قرار گیرد و این مسئله بیش از همه آنکارا را در 

تنگنا قرار داد. 
تاکنون اصلی ترین تحریم علیه ترکیه، یعنی منع س��فر 
گردش��گران روسی به این کش��ور لغو شده که زمینه تکرار 
حضور سالانه تا 3میلیون نفر را به این کشور فراهم می کند 
تا مناطق نیمه تعطیل ش��ده بس��یاری را دوب��اره با تزریق 

میلیاردها دلار رونق بخشد. 
مذاکرات برای لغو بخش دیگر تحریم ها مانند ممنوعیت ها 
و محدودیت های صادرات مواد غذایی، باغی و کش��اورزی از 
ترکیه به روسیه ادامه دارد و همچنین قرار است در مذاکرات 
س��ران، راه های گسترش هر چه بیشتر روابط به ویژه درباره 

سوریه بررسی شود. 
هر چند فشارهای ناشی از تحریم های ترکیه علیه روسیه 
که می توانس��ت ارزش روابط اقتصادی دو کش��ور را از 30 
میلیارد دلار س��ال 2014 تا زیر 10 میلیارد دلار برساند بر 
تصمیم اردوغان در نامه نگاری به پوتین بی تأثیر نبوده است، 
ولی اکنون نیز احتمال دارد واقعیت های جدید بحران سوریه 
رئیس جمهوری ترکیه را به ی��ک رویگردانی از مواضع ضد 

سوری خود رهنمون کند. 

حض��رت آی��ت الله خامن��ه ای، رهبر معظم 
انق��لاب اس��لامی بعدازظهر دی��روز در دیدار 
وزیر، معاونان و مدی��ران وزارت اطلاعات، این 
وزارتخانه را  »سنگری بسیار مهم و حساس« 
و  »چشم بینا و بیدار نظام اسلامی« خواندند 
و تأکید کردند: وزارت اطلاعات، پوسته سخت 
نظام است و به هیچ وجه نباید آسیب پذیر شود. 
به گزارش ایسنا، حضرت آیت الله خامنه ای 
با تش��کر از زحمات مؤمنانه و ش��بانه روزی 
بخش های مختلف وزارت اطلاعات، پیروزی 
و بقای انق��لاب اس��لامی را در گروی حفظ 
ایمان دانس��تند و افزودند: ناکامی اس��تکبار 
جهانی در مقابل نظام اس��لامی با وجود انبوه 
توطئه ها و شگردهای گوناگونی که از روز اول 
علی��ه انقلاب به کار گرفتند، جز با پش��توانه  

»ایم��ان«، ممکن نب��ود. رهبر انق��لاب، هر 
اقدامی در تضعیف ایمان مردم و مسئولان را  
»خیانت« خواندند و گفتند: آن نیروی دفاعی 
که کش��ور را در همه این سال ها حفظ کرده، 
نیروی ایمان اس��ت و اگر این س��لاح قوی و 
کارآمد تضعیف ش��ود، آفات فراوانی به دنبال 
خواهد داش��ت. ایشان از همین زاویه، تقویت 
جنبه ه��ای معن��وی و ایمان��ی را در وزارت 
اطلاعات مورد تأکید قرار دادند و خاطرنشان 
کردند: وزارت اطلاعات، پوس��ته سخت نظام 
اس��ت که به هیچ وجه نباید آسیب پذیر شود، 
بنابراین تقویت عناصر مهمی همچون ایمان 
و معنوی��ت در این وزارتخانه، باید بیش از هر 

دستگاه دیگری مورد توجه قرار گیرد. 
رهبر انقلاب با اشاره به ظرفیت غنی وزارت 

اطلاع��ات در برخ��ورداری از نیروها و جوانان 
مؤم��ن و انقلابی تأکید کردند: نس��ل جدید 
وزارت اطلاعات را همچون گذش��ته، ارزش��ی 
و انقلابی رش��د و ارتقا دهید. حضرت آیت الله 
خامن��ه ای، وزارت اطلاع��ات را چش��م بینا و 
بیدار نظام اس��لامی خواندند و افزودند: مبانی 
و جهت گیری های انقلاب اسلامی باید به طور 
کامل در وزارت اطلاعات حفظ ش��ود. ایشان، 
مبانی انقلاب اسلامی را آثار و بیانات صریح امام 
خمینی )رحم��ه الله( خواندند و تأکید کردند: 
ایجاد خط فاصل با رأس جریان استکبار یعنی 
آمری��کا از مهم ترین مبانی قطعیِ امام بزرگوار 
ماس��ت و این مسئله جای هیچ گونه مسامحه 
و سهل انگاری ندارد. حضرت آیت الله خامنه ای 
خاطرنش��ان کردن��د: وزارت اطلاع��ات در هر 

بخشی که می تواند پایگاهی برای کمین دشمن 
و ضربه زدن به نظام اس��لامی قرار بگیرد، باید 
حضور داشته باشد و آن بخش را حوزه کاری 
خ��ود بداند.  »نقش وزارت اطلاعات در تحقق 
اقتصاد مقاومت��ی« نکته دیگری بود که رهبر 
انقلاب م��ورد تأکید قرار دادند و گفتند: علاج 
برون رفت از مشکلات کشور، اقتصاد مقاومتی 
اس��ت که کارهایی نیز در این زمینه آغاز شده 
است، اما باید نتیجه کارها در عمل دیده شود. 
ایش��ان، همچنین بر نقش وزارت اطلاعات 
در برخورد و پیش��گیری از مفاسد اقتصادی 
تأکید کردند. پیش از س��خنان رهبر معظم 
انقلاب اس��لامی، حجت الاسلام والمسلمین 
عل��وی، وزیر اطلاع��ات، گ��زارش جامعی از 
برنامه ها و فعالیت های این وزارتخانه بیان کرد. 

رئیس س��ازمان س��نجش آموزش کشور 
اسامی نفرات برتر کنکور سراسری سال 95را 
اعلام ک��رد. به گزارش ایس��نا، دکتر ابراهیم 
خدایی در نشس��ت خبری ک��ه صبح دیروز 
برگزار ش��د با بی��ان اینکه 36 نف��ر به عنوان 
نفرات برتر کنکور برگزیده ش��ده اند، افزود: از 
این تعداد 26 نفر آقا و 10 نفر خانم هستند. 

همچنین از س��ه گروه آزمایشی ریاضی و 
فنی، علوم تجربی و علوم انس��انی 10نفر اول 
و از دو گروه آزمایش��ی هنر و زبان انگلیسی 

سه نفر اول برگزیده اند. 
به گفته وی، احس��ان ش��ریفیان از تهران، 

امیرمحمد فرزانه از شمیرانات، کوشا جافریان 
از تهران، حس��ین مقدس از س��یرجان، فراز 
ف��رح وش از تبریز، امیرعلی محمدحس��ینی 
از ته��ران، امیرحس��ین افش��ارراد از تهران، 
محمدامین س��الار کیا از ته��ران، محمدرضا 
صالحی از تهران، سیدعلیرضا سمیعی گلیان 
از تهران 10رتبه برتر گروه علوم ریاضی و فنی 
هستند. رئیس سازمان سنجش آموزش کشور 
در مورد 10نفر برتر گروه علوم تجربی اظهار 
کرد: محم��د احمدی از ترب��ت جام، محمد 
امی��ن روان بخش از تربت حیدریه، س��هیل 
محمدی از ش��یراز، پارس��ا خلفی از اردبیل، 

مهتا س��تاریان خضرلو از مراغه، امیرحسین 
طبیبیان از اصفهان، آرمین گلچین از تبریز، 
مهشاد افشار زاده از اصفهان، عرفان پازوکی از 
تهران و پارسا س��یفی از نور، نفرات برتر این 
گروه آزمایشی هستند. دکتر خدایی با اشاره 
به نفرات برتر گروه آزمایشی علوم انسانی نیز 
اظهار کرد: زهرا سادات موسی از تهران، سجاد 
قاس��می از قم، انوشه بابایی از تهران، حسین 
حاجیان��ی از تهران، محمدج��واد صراطی از 
شمیرانات، سیدمحمد علوی مقدم از مشهد، 
نیک��و صب��وری از تهران، عل��ی طهرانچی از 
شمیرانات، س��جاد کرباسچی از شمیرانات و 

فاطمه دلیری قوچان عتیق از مش��هد نفرات 
برتر علوم انسانی هستند. 

رئیس سازمان سنجش آموزش کشور ادامه 
داد: الهه اسماعیلی حسین آباد از تهران، مریم 
گلپایگان��ی از تهران و عطی��ه جهانبخش از 
تهران نفرات برتر گروه آزمایشی هنر و نسترن 
رئیسی دهکردی از تهران، امیرحسین بلوری 
از تهران و امیرحسین کاظمی پور اشکذری از 
تهران سه نفر برتر زبان های خارجی هستند. 
وی اظه��ار کرد: ب��ه طور کل��ی 21نفر از 
رتبه های برتر از تهران و شمیرانات و 15 نفر 

از شهرستان ها هستند. 

رهبر معظم انقلاب: 

وزارت اطلاعات، پوسته سخت نظام است و به هیچ وجه نباید آسیب پذیر شود

اسامی نفرات برتر کنکور ٩٥ اعلام شد

رتبه های اول در اختیار 21 تهرانی و 1٥ شهرستانی

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
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دونال��د ترام��پ ک��ه در هفته گذش��ته ب��ا حمایت از  
»پل رایان« نوید اتحاد در حزب جمهوریخواه داده بود، بار 

دیگر موجب بروز تنش در این حزب شد. 
به گزارش خبرگزاری مهر به نقل از سی ان ان، نامه 50 
چهره برجس��ته حزب جمهوریخواه علیه ترامپ به ش��دت 
با واکنش وی مواجه ش��ده و نامزد ریاس��ت جمهوری از 
حزب جمهوریخواه آمریکا در واکنش به انتقاد بی س��ابقه 
50 ش��خصیت امنیت��ی این حزب از او، گف��ت: این افراد 
همان کسانی هستند که باید درباره وضعیت افتضاح امروز 

جهان به مردم آمریکا پاسخ دهند. 
50 نفر از چهره های ش��ناخته ش��ده حزب جمهوریخواه 

آمریکا با تهیه نامه ای مخالفت خود را با ریاس��ت جمهوری 
دونال��د ترام��پ اع��لام کردن��د. ای��ن افراد ضم��ن تقبیح 
رویکردهای انتخاباتی ترامپ، در موضعی رسمی با ریاست 
جمهوری وی مخالفت نموده و آش��کارا اعلام کردند که به 
وی رأی نخواهن��د داد. در بیانیه ترامپ خطاب به این 50 
نفر آمده است: از امضاکنندگان این نامه تشکر می کنم که 
پا پیش گذاش��تند تا همه بدانند چه کسانی درمورد اینکه 
جهان به چنین مکان خطرناکی تبدیل شده، مقصر هستند. 
اینها بخشی از نخبگان شکست خورده در واشنگتن هستند 
که می خواهند در قدرت باقی بمانند و اکنون زمانی اس��ت 

که باید در مورد اقدامات خود پاسخگو باشند.

بروز تنش دوباره در جبهه جمهوریخواهان آمریکا

  رسانه های محلی افغانستان دیروز 
گزارش دادن�د در حمله هوایی ارتش 
به استان هلمند در جنوب این کشور 
دست کم 40 شبه نظامی طالبان کشته 

و 4٥ تن دیگر از آنها زخمی شدند. 
م�ی  ت�رزا  و  روحان�ی  حس�ن    
نخس�ت وزیر انگلیس دی�روز تلفنی 
درباره اج�رای  دقیق برجام صحبت 

یک رس�انه غربی با انتشار تصاویری از حضور نظامیان انگلیسی در سوریه و کردند.
حفاظت آنها از معارضین این کشور عربی خبر داد. 

تیتر اخبار

رئیس س��ازمان ح��ج و زیارت گفت: هیچ کش��وری در 
حادثه منا از عربستان خسارت نگرفته است. 

به گ��زارش خبرنگار مهر، س��عید اوحدی در نشس��ت 
خبری با اش��اره به س��الگرد حادثه منا اظهار داشت: تمام 
دس��تگاه ها از جمله وزارت امور خارجه و س��ازمان حج و 
زیارت تلاش ش��ان احقاق حقوق حادثه منا است و تحقق 
فرمایش مقام معظم رهب��ری در پیگیری بحث حقوقی و 

در این زمینه از تمام ظرفیت ها استفاده خواهیم کرد. 
وی افزود: گروه های کارشناس��ی از وزارت امور خارجه 
به چند کش��ور خارجی مس��لمان و غیرمسلمان از جمله 
فرانسه اعزام خواهند شد تا پیگیری 100درصدی موضوع 

را در دستور کار قرار دهند. 
اوح��دی با تأیید ای��ن خبر که برخ��ی از وکلای دیگر 

کش��ورها و حقوقدانان برای پیگیری حادثه منا و دفاع از 
شهدای این حادثه اعلام آمادگی کردند، ادامه داد: ما هم 

آماده هستیم از همه این ظرفیت ها استفاده کنیم. 
وی ب��ا تکذی��ب این خبر ک��ه برخی کش��ورها را برای 
احقاق حقوق ش��هدای من��ا میانجی کردن��د، اظهار کرد: 

میانجی گری هر کشوری در این زمینه کذب است. 
اوح��دی تأکید کرد: تاکنون هیچ کش��وری نتوانس��ته 
خسارت زائران مصدوم یا شهید خود را از عربستان بگیرد. 
رئیس سازمان حج و زیارت در مورد دو پلیس عربستانی 
نی��ز گفت: توقع ما این بود که عربس��تان دو پلیس مجرم 
را که جرم آنها اثبات ش��ده بود و همه اس��ناد بیانگر جرم 
آنه��ا بود، مجازات کند، ام��ا تاکنون حکمی در این زمینه 

صادر نشده است. 

 »هیچ کشوری در حادثه منا از عربستان خسارت نگرفته است«

   رئیس اداره کش�اورزی س�ازمان 

هواشناسی کش�ور گفت: سال قبل 
پیش بینی غلط درباره وضعیت آب و 
هوای کشور، باعث کاهش تولید200 
هزارتنی ش�کر شد که ضربه بزرگی 

به حوزه اقتصاد کشور وارد کرد. 
   مهن�از احم�دی، مدی�رکل امور 

زن�ان وزارت آم�وزش و پ�رورش از 
عدم به کارگیری زنان در پس�ت های 
مدیریت�ی انتق�اد کرد و گف�ت: این 
موضوع مش�کل قانونی ن�دارد بلکه 

مربوط به باور مدیران است. 

رئیس سازمان نوسازی، توسعه و تجهیز مدارس کشور گفت: تغییر نام مدارس 
خیرساز و تغییر مقطع این مدارس، ممنوع است  

تیتر اخبار

وزیر بهداش��ت در نامه ای از دکت��ر علیرضا زالی، رئیس 
س��ازمان نظام پزشکی کشور خواس��ته تا نسبت به اعلام 
نتیجه نهای��ی پرونده درمانی زنده یاد عباس کیارس��تمی 

اقدام شود. 
به گزارش ایس��نا، در نامه وزیر بهداش��ت به رئیس کل 

سازمان نظام پزشکی آمده است: 
 »بسمه تعالی

جناب آقای دکتر زالی
رئیس کل محترم سازمان نظام پزشکی

سلام علیکم
ضمن تشکر از عنایت جنابعالی و زحمات تیم تخصصی 

بررس��ی پرونده درمانی هنرمند ارجمن��د زنده یاد عباس 
کیارس��تمی، علیرغم گذش��ت یک ماه از زمان ابلاغ قبلی 
هنوز نتیجه ای حاصل نش��ده است. باز هم تأکید می کنم، 
لازم اس��ت این پرونده فارغ از اینکه شاکی خصوصی دارد 
ی��ا خیر، به صورت ویژه مورد بررس��ی قرار گیرد و پاس��خ 
مناسب به پرس��ش های افکار عمومی ارائه شود. بنابراین 
دس��تور فرمایید با حف��ظ دقت و امان��ت، پرونده هر چه 
سریع تر بررسی و نتیجه به اطلاع ملت شریف ایران برسد 
تا خدشه ای بر اعتبار آن نهاد صنفی وارد نیاید. نمایندگان 
وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی چون گذشته در 

تمام مراحل، همکاری لازم را به عمل خواهند آورد.«

دستور وزیر بهداشت برای اعلام نتیجه پرونده »کیارستمی«

  دادگاه اس�رائیلی حک�م تحوی�ل 
می�راث ادب�ی »فرانتس کاف�کا« به 
کتابخان�ه دول�ت اش�غالگر قدس را 
صادر کرد و به این پرونده پرحاشیه 

پایان داد. 
فرهنگ�ی،  می�راث  مدی�رکل    
صنایع دس�تی و گردشگری استان 
گلستان از ثبت مراسم سمنو پزان و 
آیین های وابس�ته به آن در فهرست 

آثار ناملموس ملی خبر داد. 
»گاردین« نوش�ت: تحقیقی که روی بیش از ۳٥00 نفر انجام شده، نشان داد 

کتاب  خواندن باعث افزایش طول عمر انسان ها می شود 

تیتر اخبار

س��رمربی تیم فوتب��ال پرس��پولیس می گوید باش��گاه 
پرس��پولیس تصمیم گرفت که رامی��ن رضاییان را جذب 

نکند. 
ب��ه  گ��زارش  ایس��نا، برانک��و ایوانکوویچ دی��روز درباره 
حضورش در جلسه هیات مدیره باشگاه پرسپولیس، اظهار 
کرد: امروز )در جلسه هیات مدیره( درباره رامین رضاییان 

صحبت کردیم، من هم نظر خودم را اعلام کردم. 
وی اف��زود: هیات مدی��ره از م��ن خواس��ت در م��ورد 
مس��ائل تیم صحبت کن��م و از من س��ؤال کردند که آیا 
از کادر بازیکنان��م راضی هس��تم یا خی��ر؟ من هم چیزی 
ک��ه واقعیت اس��ت را اعلام کردم و گفتم ک��ه بازیکنان و 

کادر خیل��ی خوبی در اختیار داریم و آنها دوس��ت دارند 
کار کنند و یک آینده بسیار زیبا پیش رو داریم. در همین 
جلس��ه نظر قطع��ی در مورد رامین رضاییان ارائه ش��د و 
تصمی��م گرفتیم او را جذب نکنیم، زی��را تعداد بازیکنان 
بزرگس��ال مان به اندازه کافی است و لیست ما بسته شده 
اس��ت. بنابرای��ن تا نیم فص��ل جایی برای هی��چ بازیکنی 
نداری��م و با توجه به اینکه ام��روز دروازه بان جدید ما هم 
رس��ید، مش��کل دروازه بان هم حل ش��د. دروازه بان ما در 
تیم دبریس��ین مجارس��تان بازی می کرده و فکر می کنم 
 دروازه بانی خواهد بود که رقابت سالم و سازنده با بیرانوند 

خواهد داشت. 

برانکو: تصمیم گرفتیم رضاییان به پرسپولیس نیاید

  فران�ک دی بوئر در باش�گاه اینتر 
می�لان جانش�ین روبرت�و مانچینی 
ش�د. مانچینی با توافقی دوجانبه از 

باشگاه جدا شد.
  ج�ود فهمی، جودوکار عربس�تانی 
به دلی�ل احتمال رویاروی�ی با گیلی 
کوهن، جودوکار رژیم صهیونیس�تی 
از بازی های المپیک کناره گیری کرد. 

 ژیمناست کره شمالی که با ورزشکار کره جنوبی عکس سلفی گرفت ممکن 
است در بازگشت به کشور خود اعدام شود 

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش

 چهارش�نبه   20 مرداد 1۳٩٥    ش�ماره ٥7٥   صفحه8  

صاحب امتیاز: موسسه مطبوعاتی فرصت سازان امروز
مدیر مسئول: محمدرضا قدیمی

شورای سردبیری:
محمدرضا قدیمی،حمیدرضا اسلامی

شهریار شمس مستوفی، محمدصادق جنان صفت

چاپ: شرکت رواق روشن مهر توزیع: شتاب گستر امروز

آدرس: میدان هفت تیر، خیابان لطفی، بعد از مشاهیر، پلاک49

دفتر مرکزی: 88895433)خط ویژه(
روابط عمومی: 88895434
فکس تحریریه: 86073203

سازمان آگهی ها: 88493166  
سامانه پیامکی: 50001243

امور مشترکین: 86073317
آیین نامه اخلاق حرفه ای روزنامه:

www.forsatnet.ir/regulations

نخستین طلای برزیل، رکوردشکنی در شنا
روز سوم المپیک ریودوژانیرو با نخستین مدال طلای برزیل 

و رکوردشکنی آمریکایی ها پایان یافت. 
به گزارش ایسنا، روز سوم المپیک برای برزیلی های میزبان 
خوش یمن بود. نخستین مدال طلای برزیل توسط رافئلا سیلوا 
در رشته جودو به دست آمد. اما این روز برای آمریکایی ها نیز با 
رکوردشکنی در شنا همراه بود. در کرال پشت 100 متر مردان 
رایان مورفی آمریکایی با کسب مدال طلا رکورد المپیک را با 
ثبت زمان 51.97 ثانیه شکس��ت. همچنین در بخش بانوان 
در ش��نا 100 متر قورباغه لیلیا کینگ با ثبت زمان 1:04.93 

قهرمان شد و رکورد المپیک را شکست. 
همچنین نخستین مدال طلا راگبی تاریخ المپیک به تیم 
بانوان استرالیا رسید. در جریان برگزاری مسابقات شنا اتفافات 
دیگ��ری نیز روی داد. در بخش بانوان هوس��زو مجارس��تانی 
دومین م��دال طلایش را در این رقابت ها کس��ب کرد. او در 

100 متر کرال پشت با ثبت زمان 58.45 ثانیه قهرمان شد. 
در شنای 100 متر قورباغه که کینگ به عنوان قهرمانی دست 
یافت، یولیا افیمووا روس با اختلاف نزدیکی دوم شد. افیمووا 
در حالی مدال نقره را کسب کرد که هنگام اهدای جوایز توسط 
تماشاگران هو شد. شناگر روسی با چشمانی گریان سالن را 
ترک کرد. س��ونگ یانگ چین��ی در 200 متر آزاد مدال طلا 
را کس��ب کرد. کشور چین در رشته شیرجه همزمان 10متر 
قهرمان ش��د. کرواسی دیگر کش��ور اروپایی، نخستین مدال 

طلای خود را در رشته تیراندازی به دست آورد. 

 نظر فدراسیون بوکس، خلاف نظر روزبهانی 
قضاوت منصفانه بود

در حالی که احس��ان روزبهانی ناداوری را دلیل حذفش از 
المپیک عنوان کرده، اما دبیر فدراسیون بوکس گفت: بعد از 
جلسه با کمیته فنی و صحبت با داوران سه ستاره کشورمان تا 

حدی اعلام شد که رأی داور این مبارزه منصفانه بود و شاید 
احسان حریفش را جدی نگرفته بود. 

علیرضا دانشمندفرد در گفت وگو با ایسنا، اظهار کرد: جلسه 
ویژه کمیته فنی با حضور همه اعضا، دوش��نبه در فدراسیون 
برگزار شد و کارشناسان بزرگی در بخش داوری و فنی در این 
جلسه شرکت داشتند. در بخش فنی نظر کارشناسان این بود 
که احسان می توانست بیشتر به حریفش حمله و او را تهدید 
کند تا داوران را تحت تأثیر قرار دهد. شاید احسان روزبهانی 

در این مبارزه حریفش را زیاد جدی نگرفته بود. 
دبیر فدراسیون بوکس با تأکید بر اینکه در بخش داوری هم 
نظر داوران سه ستاره ایران این بود که شاید داور می توانست 
به سود روزبهانی رأی دهد، اما همین رأی هم که داده منصفانه 
اس��ت، اظهار کرد: نباید از این شرایط گلایه کرد چرا که اگر 
واقع بینانه به مسائل نگاه کنیم حریف هلندی نمود بیشتری در 

دید داوران داشت و رأی ای که صادر شد منصفانه بود. 

همراه با المپیک

دیدار پوتین و اردوغان در سن پترزبورگ

گردش ترکیه به شرق
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آگهی های تبلیغاتی مفید در 
Google Map

چنانچه از آن دس��ته کاربرانی هستید که به صورت 
مداوم از خدمات گوگل مپ ش��رکت گوگل اس��تفاده 
می کنی��د حتم��اً از ی��ک تجربه تعامل��ی و فراگیر در 
زمین��ه اس��تفاده از خدمات ای��ن نرم افزار ارزش��مند 
استقبال می کنید. بر اساس اخبار منتشر شده، شرکت 
گ��وگل قصد دارد با ایجاد تغییراتی در مکانیزم پخش 
آگهی های تجاری در اپلیکیش��ن گوگل مپ، تبلیغات 
مذکور را هدفمند و تعاملی ک��رده و زمینه اثر گذاری 

آنها را فراهم کند. 
در این راستا شرکت گوگل اعلام کرده است که بعد 
از ای��ن آگهی های تبلیغاتی با توجه به مس��یر انتخاب 
ش��ده از س��وی کاربر در نرم افزار گوگل مپ برای وی 
ب��ه نمایش درخواه��د آمد. به این ص��ورت که آگهی 
تجاری آن دس��ته از فروشگاه هایی که خواهان پخش 
تبلیغات خود در نرم افزار گوگل مپ هس��تند چنانچه 
در مسیر انتخابی کاربر قرار داشته باشند نمایان شده و 
به عنوان مثال با استفاده از مکانیزم مذکور، نزدیک ترین 
رس��توران یا کافی ش��اپ به کاربر معرفی خواهد شد و 
وی در صورت نیاز، قادر خواهد بود تا به فروشگاه های 

آگهی دهنده مراجعه کند. 
چنانچه شما خواهان اس��تفاده از قابلیت مذکور در 
اپلیکیشن گوگل مپ هستید بدون شک اطلاعیه اخیر 
شرکت گوگل، مبنی بر تغییر مکانیزم آگهی های تجاری 
در گوگل مپ و تعاملی شدن تبلیغات منتشر شده در 
آن، خبر مسرت بخش��ی برای تان خواهد بود. بر اساس 
محتویات اعلامیه اخیر ش��رکت گوگل هدف نخست 
تغییر مکانیزم پخش تبلیغ��ات در نرم افزار گوگل مپ 
کمک به کس��ب و کارهای محلی و روانه ساختن تعداد 
قابل توجهی از کاربران گوگل به مکان این کسب و کارها 
اس��ت. به گفته گوگل، تغییرات صورت گرفته س��بب 
می شود تا در صورت نیاز کاربران به خرید یا مراجعه به 
رستوران، موقعیت جغرافیایی آگهی دهندگان مشخص 
ش��ده و از این طریق میزان فروش آنان به شکل قابل 

توجهی افزایش یابد. 
ایج��اد تغیی��رات مذک��ور از س��وی گوگل بس��یار 
بحث برانگیز بوده و بسیاری از کارشناسان به اظهارنظر 
در این باره پرداخته اند. این افراد معتقدند تحول مکانیزم 
پخش تبلیغات در اپلیکیش��ن گوگل مپ هم به سود 
مشتریان و هم به سود کسب و کارها و بازاریابان است. 

تغییرات اخیر نه تنها سبب یافتن مکانی مناسب برای 
مش��تریان به منظور رفع نیازهای ش��ان اس��ت، بلکه 
موجب انتشار اطلاعات کس��ب و کارها و فروشگاه های 
آگهی دهن��ده در رابطه با کیفیت و نحوه ارائه خدمات 
آنه��ا خواهد ش��د. به عن��وان مثال، چنانچ��ه فردی با 
اس��تفاده از نرم افزار گوگل مپ در ح��ال رانندگی در 
بزرگراه بوده و مایل به نوش��یدن قهوه باش��د، می تواند 
عبارت »نزدیک ترین کافی ش��اپ به م��ن« را در نوار 
جس��ت وجوی گوگل مپ خود وارد کند. پس از انجام 
این کار، مکان نزدیک ترین کافی شاپ های آگهی دهنده 
به گوگل در مسیر وی در صدر لیست کافی شاپ های 
موجود در مسیر مشخص شده و کاربر قادرخواهد بود 

به نزدیک ترین آنها مراجعه کند. 
لازم به ذکر اس��ت عملکرد مکانی��زم جدید پخش 
آگهی در گوگل مپ به این صورت است که در نتیجه 
جس��ت وجوی صورت گرفته توس��ط کاربر، نخس��ت 
موقعیت مکانی فروش��گاه های آگهی دهنده مشخص 
ش��ده و سپس موقعیت جغرافیایی سایر فروشگاه های 

مشابه در مسیر به نمایش درخواهد آمد. 
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تبلیغات خلاق

آگهی مجتمع خرید آدانا در ترکیه - شعار: امسال هزاران کودک از دریای مدیترانه برای گذراندن تعطیلات خود بازدید خواهند کرد 

ایستگاه تبلیغات

تبلیغات خلاق مک دونالد

مک دونال��د در فرودگاه های سرتاس��ر جه��ان آماده 
خدمت رس��انی به مسافران است. صندلی های زیادی در 
قس��مت درجه یک هواپیماها وجود ندارد و اگر نتوانید 
یک��ی از این صندلی ه��ا را رزرو کنی��د، احتمال اینکه 
سفر ناخوشایندی با هواپیما داش��ته باشید، زیاد است. 
مک دونالد با اس��تفاده از این فرص��ت در تبلیغات خود 
می گوید: خوشبختانه مک دونالد در تمامی فرودگاه های 
سراس��ر جهان در خدمت شما است تا طعم های فرست 

کلس مانند مک ناگت را برای شما به ارمغان بیاورد. 
ب��ه گزارش مارکتین��گ نیوز، در این بیلب��ورد که در 
فرودگاه بین المللی دالاس- فورت وُرث نصب شده است، 
تصویری از چند ظرف س��س که ش��بیه به پنجره های 
هواپیما به تصویر کش��یده ش��ده اند، دیده می شود که 
می تواند اشتهای هزاران مسافر را هنگامی که از کنار آن 

عبور می کنند، برانگیزد. 
دست اندرکاران: 

آژان��س تبلیغات��ی: Moroch Partners، دالاس، 
آمریکا،مدی��ر خلاقی��ت اجرایی: کوین س��اتون،مدیران 
خلاقیت: داستین تیلور، دیوید دیوید سومز،مدیر هنری: 
لوگان کانتو،کپی رایتر: آلن مک کوی،عکاس: مارک راس

شماره 575 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

کافه تبلیغات

شمشیر دولبه کمپین
ایمان ملاجعفری، مدرس و مش��اور تبلیغ��ات و بازاریابی 
درب��اره طرح آگهی های محیطی کمپین ایس��اکو می گوید: 
این کمپین به ش��یوه ای مینیمال طراحی شده و سعی دارد 
کوتاه و مختصر پیام برند را به مخاطبان برس��اند. مینیمال، 
از ای��ن جهت که تمامی آگهی ها در بخش مش��ترکی با هم 
متفاوت هستند، ولی همگی آنها در راستای یک پیام حرکت 
می کنند و این پیام در موجزترین شکل بیان شده است. پیام 
اصلی کمپین به مخاطبان این اس��ت ک��ه یک، برای خرید 
لوازم یدکی خودرو به »اصل بودن« آن دقت کنند و دو، لوازم 
یدکی تقلبی ایس��اکو در بازار زیاد هستند و باید در این باره 
نیز احتیاط کرد. ایس��اکو با طراحی این پیام هم از وضعیت 
خ��ود در بازار و کاهش فروش��ش واهم��ه دارد و هم نگران 
مشتریانش است. مشتریانی که با خرید لوازم تقلبی جان شان 
در خطر است، این پیام یک نکته مثبت و یک نکته منفی در 
خود جای داده است. نکته مثبت اینکه ایساکو با این پیام به 
مخاطبانش می گوید که یکه تاز بازار است و به دلیل حضور 
فعالش در بازار بس��یاری از محصولاتش کپی می شود و باید 
به مخاطبان این موضوع را یادآوری کند تا آسیب نبینند. و 
نکته منفی این است که ایساکو نتوانسته تمایز محصولاتش 
را آنقدر بالا ببرد که کس��ی در ب��ازار نتواند از آن کپی کند. 
بنابراین پیام طراحی ش��ده ب��رای این کمپین به مانند یک 
شمشیر دولبه عمل می کند. بهترین کار این است که ایساکو 
آنقدر روی امنی��ت )security(  محصولاتش کار کند که 
کسی امکان ارائه محصولات مشابه قلابی را نداشته باشد. اگر 
برند به این ش��کل عمل کند می تواند در کمپین هایش ادعا 
کند که کس��ی توان ارائه محصولات قلابی را به بازار ندارد. 
اگر ایساکو تمام هزینه های تبلیغاتی ا ش را روی ایجاد تمایز 

محصول می گذاشت، مطمئنا موفق می شد. 

استفاده از تصاویر تخصصی در
 شعار آگهی 

ملاجعفری درباره توضیحات حاشیه ای که در طرح آگهی 
به کار رفت��ه می گوید: در طرح آگهی های کمپین ایس��اکو 
توضیحات  ریزی به چش��م می خورد که مناس��ب تبلیغات 
محیطی نیست. البته توضیحات آمده در طرح آگهی درست 
است ولی نه برای تبلیغات محیطی. ایساکو این توضیحات را 
باید برای طرح آگهی های چاپی خود که مخاطب وقت لازم 
ب��رای خواندن دارد، در نظر بگیرد. توضیحات آمده در طرح 
آگهی ها آنقدر فونت شان ریز است که مخاطب اگر در ترافیک 
نیز باش��د، باز توان خواندن آنها را ندارد. از تمامی این موارد 
که بگذریم، این طرح آگهی ها از ترکیب بندی و رنگ مناسبی 
برخوردارند و شعار تبلیغاتی آنها به اندازه کافی بزرگ و گیرا 
اس��ت. همچنین خلاقیت به کار رفته در شعار آگهی که به 
جای کلمه، از تصویر کالا استفاده شده نیز جالب توجه است. 
این شیوه عملکرد جذاب است و چشم مخاطب را به سمت 
خود جلب می کند. اما در برخی از آگهی ها، تصویر کالاهایی 
تخصصی استفاده شده که شاید هر مخاطبی متوجه نشود 

که چیس��ت. در میان تمام آگهی ه��ا آن که به جای کلمه از 
تصویر بسته بندی کالا استفاده شده به مراتب بهتر از مابقی 
آگهی هاست. به نظر اگر همین روند در طرح آگهی های دیگر 

به کار می رفت، این کمپین موفق تر اجرا می شد. 

به کارگیری کلمه »اصل« به شکل »اسل« در کمپین 
ایساکو 

ملاجعف��ری درباره موضوع اصلی کمپین یعنی ش��عار و 
تکنیکی که در آن به کارگرفته ش��ده می گوید: بارها درباره 
تکنیک غلط نویسی و شیوه درست به کارگیری آن صحبت 
شده است. اس��تفاده از تکنیک غلط نویسی تبی ا ست که 
صنعت تبلیغ��ات داخلی را فراگرفت��ه و در حال حاضر در 

بسیاری از کمپین ها از این 
سبک شعارنویسی استفاده 
می ش��ود. اکث��ر طراح��ان 
بیشتر به منظور جلب توجه 
مخاطب به سراغ این سبک 
می روند و ای��ن موضوع که 
کلم��ه ای که غلط نوش��ته 
شده باید معنا داشته را در 
نظر نمی گیرند. در کمپین 
ایس��اکو کلم��ه »اصل« به 

شکل »اسل« استفاده شده و این شیوه به کارگیری درست 
اس��ت. چون برند به مخاطبانش با این ش��یوه غلط نویسی 
عنوان کرده که کالای تقلبی اصل نیس��ت. پس خود کلمه 
اسل در شعار اشتباه و غلط استفاده نشده است. اما نکته ای 
در این شعار وجود دارد که باعث گنگی و نادرستی کل آن 
شده است. مطمئنا طراح موقع طراحی شعار بدون توجه به 
این غلط کار خود را پیش برده است. در این شعار دو کلمه 
منفی به کار رفته است که جمع دو کلمه منفی باعث مثبت 
شدن جمله شده است برای مثال جمله »نمی خواهم نروم« 
یعنی می خواهم ب��روم، پس به کارگیری دو کلمه منفی به 
جمله بار مثبت می دهد. در شعار ایساکو آمده »هر کالایی 
اسل نیس��ت« یعنی هم کلمه اسل اشتباه و منفی  است و 
هم فعل نیست منفی آمده است. با این کار، شعار بار مثبت 

به خود گرفته و جمله غلط شده است. اگر طراح برای شعار 
از جمله »هر کالایی اس��ل اس��ت« استفاده می کرد، باعث 
خلق ش��عاری جذاب و متفاوت می ش��د که مخاطب را با 
دیدن��ش متعجب می کرد. مخاطب در حال حاضر با دیدن 
شعار آگهی متوجه می شود که طراح می خواسته پیامی را 
برساند ولی گنگی جمله باعث عدم درک پیام خواهد شد. 

»هر شمعی اسل نیست« 
ملاجعف��ری می گوید: نکته دیگری که در این ش��عار به 
چش��م می آید، شیوه به کارگیری تصویر کالا به جای کلمه 
اس��ت. از این ش��یوه باید زمانی بهره برداری کرد که بتوان 
برای جایگزینی تصویر کالا یک کلمه مناس��ب یافت و بعد 
از ای��ن جایگزین��ی جمله 
معنا پیدا کن��د. برای مثال 
مخاط��ب باید بتواند تصویر 
یک ش��مع خودرو را با یک 
کلم��ه در ش��عار جایگزین 
کند و در ذهنش بگوید که 
»هر ش��معی اسل نیست«. 
اما ای��ن روند جایگزینی در 
شعار ایساکو اتفاق نمی افتد. 
چون مخاطب کالای شمع 
را می بیند و برای جمله س��ازی یک ح��رف »ی« کم دارد. 
اگر مخاطب بخواهد جمله بس��ازد باید بگوید »هر ش��مع 
اس��ل نیست« پس حرف »ی« برای با معنادار شدن جمله 
کم است. پس در جابه جایی تصویر با کلمه در شعار کمپین 
یک حرف جا می افتد و همین موضوع مجددا باعث گنگی 

آن می شود. 

شعاری که نیاز به علامت تعجب ندارد 
ملاجعفری درباره اس��تفاده از علامت تعجب در انتهای 
شعار آگهی های ایساکو می گوید: علامت تعجب در انتهای 
جملات تعجبی به کار می رود اما استفاده از آن در جملات 
شعارهای تبلیغاتی مرس��وم نیست چون تمامی شعارهای 
تبلیغاتی باید مخاطب را نسبت به یک موضوعی شگفت زده 

کنن��د. به طور کلی در ش��عارهای تبلیغات��ی هیچ علامتی  
مانند نقطه، تعج��ب و... به کار نم��ی رود. مگر اینکه طراح 
ش��عار از به کارگیری این علامت ها هدفی داشته باشد. اگر 
طراح بخواهد تعجب مخاطب را نس��بت به شعار دوچندان 
کند، می تواند از علامت تعجب در انتهای جمله اس��تفاده 
کند اما شعار ایس��اکو آنقدر متعجب کننده است که دیگر 

نیاز به علامت تعجب نداشته باشد. 

مقایسه میان آگهی های تبلیغاتی ایساکو و سایپا یدک
ملاجعف��ری در ادامه ای��ن گفت وگو به مقایس��ه میان 
آگهی های تبلیغاتی ایس��اکو و س��ایپا ی��دک می پردازد و 
در ای��ن باره می گوید: آگهی  س��ایپا یدک نیاز به بررس��ی 
جداگان��ه ای دارد ولی نکته ای ک��ه آگهی های این دو برند 
را به یکدیگر متصل می کند، این اس��ت که سایپا یدک و 
ایس��اکو هر دو در آگهی های خود روی یک پیام متمرکز 
ش��ده اند و هر دو درباره وج��ود لوازم یدکی تقلبی در بازار 
هش��دار می دهند و آن را به مخاطبان تاکید می کنند. اما 
سایپا یدک به مانند ایس��اکو برای رساندن پیام از راهکار 
پیچیده و سوال برانگیزی استفاده نکرده و مستقیما پیام را 
به مخاطبش رسانده  است. در پس آگهی های ایساکو تفکر 
خلاقانه ای نهفته ولی س��ایپایدک بدون هیچ حاش��یه ای 
حرفش را زده اس��ت که اصلا هم خلاقانه نیس��ت. در کل 
اشکالات آگهی  س��ایپایدک به مراتب بیشتر از آگهی های 
ایساکو اس��ت. مهم ترین اشکال آگهی سایپایدک استفاده 
از کاراکت��ری ا س��ت که تکلیفش مش��خص نیس��ت. این 
کاراکت��ر باید به طور جداگانه به مخاطبان معرفی ش��ود و 
بعد در طرح آگهی ها به کار رود. ش��خصیت کاراکتر میان 
س��ن کودکی و جوانی معلق است و چهره اش آنقدر برای 
مخاطب جلب اعتماد نمی کند. کاراکتر باید آورنده پیام و 
خدماتی باشد که برند می خواهد به مخاطبانش ارائه دهد. 
کاراکتر به عنوان المان اصلی این آگهی چنین کارکردی را 
ندارد. دومین اشکال آگهی سایپایدک تعدد پیام هایی است 
که در طراحی به کار گرفته ش��ده است. اگر به آگهی دقت 
کنید چندین پیام و ش��عار در آن آمده اس��ت. هر کدام از 
جملات به کار رفته نقش یک شعار را در طرح آگهی بازی 
می کنند. نکته مهم این است که هر کدام از جملات پیامی 
متفاوت را به مخاطبان منتقل می کنند و مهم ترین اشکال 
مش��ترک میان آگهی های س��ایپایدک و ایساکو این است 
ک��ه هیچ کدام از این دو برند مزیت رقابتی را به مخاطبان 
ی��ادآوری نمی کنن��د و ب��ه مخاطب��ان نمی گویند که چه 
فاکتوری باعث اصل بودن محصولات شان است و مخاطب 
از چه طریقی می تواند اصل را از فرع تش��خیص دهد. هر 
دو برن��د فقط مخاطبان را از خط��ری آگاه می کنند، ولی 
راه جلوگی��ری از خطر را ب��ه مخاطبان آموزش نمی دهند 
برای مثال ایساکو می توانست بگوید که بسته بندی اصل با 
تقلبی چه تفاوتی دارد. باید بعد از اعلام خطر به مخاطب، 
درباره پیشگیری و راه های جلوگیری صحبت کرد تا آگهی 

روند درست و کاملی را طی کند. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

نوآوری استراتژیک
ی��ک  اس��تراتژیک،  ن��وآوری  می دانس��تید  آی��ا 
نگرش کل نگر سیس��تماتیک اس��ت که روی ایجاد 
نوآوری های گسس��ته تمرکز دارد؟ ن��وآوری زمانی 
استراتژیک می شود که یک فرآیند تکرارپذیر عمدی 
را شامل شود که تفاوت مشخصی را در انتقال ارزش 
به مش��تریان، مصرف کنندگان، شرکا و بنگاه ایجاد 
کن��د. نوآوری اس��تراتژیک س��ازمان ها را به مبارزه 
می طلبد تا فراتر از مرزهای ایجاد ش��ده کسب و کار 
و مدل ه��ای ذهنی آن نگاه کنند و مس��یری را که 
کمتر س��ایر رقبا و س��ازمان ها اس��تفاده کرده اند به 
کار گیرن��د. نوآوری اس��تراتژیک با تعمیم و بس��ط 
محصول، تقلید مدل های تجاری و میانبرهای کارای 
فرآیندها مش��خص نمی ش��ود. همچنین تنها شامل 
ایده ه��ای جدی��د از طریق توفان فکری و جلس��ات 
خلاقی��ت نبوده و براس��اس اصول خطی برنامه ریزی 
استراتژیک که با گذشته مقایسه می کنند و آینده را 
پیش بینی می کنند نیست. نوآوری استراتژیک روی 
س��طوح چندگانه عمل می کند. از نگرش های سنتی 
و غیرسنتی به استراتژی کسب و کار شروع شده و با 
ایجاد تمرین های بصیرت صنعت، بصیرت مشتری و 
همسویی و یکپارچگی آنها ایجاد استراتژی ها را پی  
می گی��رد. برای اینکه نوآوری اس��تراتژیک رخ دهد 
فعالیت ه��ا و امکانات به عنوان اهرم هایی خواهند بود 

که ارزش را به مشتری منتقل می کنند. 

آیا می دانستید

نگاهی به کمپین تبلیغات محیطی ایساکو و سایپا یدک

هر کالایی »اسل« است
وج�ود لوازم یدکی تقلبی در بازار، برنده�ای فعال در این حوزه را وادار 
کرده ک�ه در فواصل مختلف کمپین های تبلیغاتی متفاوتی را اجرا کنند. 
این تبلیغات در راستای آگاه سازی مشتریان این برندها اکران می شود. در 

تمامی این کمپین ها به مخاطبان گفته می شود که سراغ لوازم یدکی اصل 
بروند و مراقب اجناس تقلبی بازار باشند. در این راستا شرکت های ایساکو 
و سایپایدک برندهای فعال حوزه تولید و عرضه لوازم یدکی چندی ا ست 
کمپین هایی را اجرایی کرده اند. کمپین ایس�اکو به خاطر استفاده از شعار 
و تکنیک�ی که در آن به کار رفته مورد توجه بس�یاری قرار گرفته اس�ت. 

»فرص�ت ام�روز« در گفت وگویی ب�ا ایمان ملاجعفری، مدرس و مش�اور 
تبلیغات و بازاریابی به بررس�ی زوایای مختلف این ش�عار پرداخته است. 
در این گزارش ملاجعفری مقایسه ای نیز میان آگهی های محیطی ایساکو 
و سایپا یدک انجام داده که در ادامه می خوانید. فرصت امروز برای بررسی 

آگهی به سراغ شرکت ایساکو هم رفت که پاسخی دریافت نکرد.

ترجمه: معراج آگاهی
www. marketingland. com :منبع

در طرح آگهی های کمپین ایساکو توضیحات  ریزی 
به چشم می خورد که مناسب تبلیغات محیطی 

نیست. البته توضیحات آمده در طرح آگهی درست 
است ولی نه برای تبلیغات محیطی. ایساکو این 

توضیحات را باید برای طرح آگهی های چاپی خود 
که مخاطب وقت لازم برای خواندن دارد، در نظر 

بگیرد



آموزش تحقیقات کیفی بازار
گروه کانون

گ��روه کان��ون ی��ک روش اکتش��افی مفی��د برای 
زمانی اس��ت که هدف مطالعه کس��ب بینش باشد و 
پاس��خ دهندگان از اطلاع��ات آگاه ب��وده و اطلاعات 
مذک��ور حس��اس نباش��د و ب��ه پاس��خ های مطلوب 
اجتماع��ی هدای��ت نش��وند. بحث های گ��روه کانون 
ب��ر تهیه پرسش��نامه در مطالع��ات بازاریابی مقدم تر 
و متداول ترن��د. در واق��ع این بحث ه��ا مجموعه ای از 
اطلاعات ضروری را برای طراحی پرسش��نامه فراهم 
می آورد. بحث های گروه کانون شامل تشکیل گروهی 
متش��کل از 8 الی 12 نفر از پاسخ دهندگان است که 
توسط یک فرد میانجی )ناظر( هدایت می شود. هدف 
گروه کانون آزاد گذاش��تن شرکت کنندگان به منظور 
بحث درباره موضوع بوده و در مقابل به محقق کمک 

می کند درباره وضعیت مسئله بینش کسب کند. 
در حالت معمول، یک پروژه حدودا از ش��ش گروه 
کانون��ی تش��کیل خواهد ش��د. این گروه ه��ا معمولا 
به صورت زوجی انجام می شوند تا به عنوان مثال امکان 
مقایس��ه کاربران و غیرکاربران، کاربران همیش��گی و 
موقت، جوانان و س��الخوردگان، زنان و مردان، شمال 
و جنوب و... فراهم ش��ود. اگر تحقیق در کش��ورهای 
مختلف انجام می ش��ود، برای هر کش��ور ممکن است 
چهار گروه تش��کیل ش��ود، هر گروه نماینده و نمونه 
مکانی از هر کش��ور است )البته، این انتخاب همیشه 

کار آسانی نیست(.

روش های اجرای گروه کانون
دو روش برای اجرای گروه کانون وجود دارد: روش 
شیشه ساعت و روش قیف وارونه. روش شیشه ساعت 
برای بررس��ی دو مولفه استفاده می ش��ود. نخستین 
مولفه به شناسایی و درک اهمیت مشکلات گوناگون 
ی��ک موضوع و مولفه بعدی به کس��ب بینش مرتبط 
با یک مش��کل معین کمک می کند. نخستین بخش 
بحث باید در س��طحی گس��ترده طراحی ش��ود تا به 
ش��رکت کنندگان اجازه دهد تمام مشکلات مرتبط را 
شناسایی و اولویت بندی کنند. بخش دوم باید بحث را 
به یک ش��کل معین که در حال مطالعه است هدایت 
کند تا به بینشی جامع درباره آن مشکل منجر شود. 
بح��ث ابتدایی با موضوع مش��کلات مرب��وط به نقل 
مکان آغاز ش��د. در بخش نخست هدف درک اهمیت 
مشکلات مرتبط با بانکداری حین جابه جایی بود و در 
بخش دوم بحث باید به صورت متمرکز بر مش��کلات 
بانکداری به منظور شناسایی خدماتی هدایت شود که 
باید برای کارمندانی که منتقل ش��ده اند، مهیا شوند. 
چالش مربوط به روش شیشه ساعت، زمانی است که 
مشکل مورد مطالعه مس��ئله ای نامعلوم است و ناظر 
در مقامی نیس��ت که بحث گروه��ی را به آن موضوع 
هدایت کند. ب��ه عبارت دیگر اگر بانکداری مش��کل 
کوچکی حین جابه جایی باشد، پاسخ دهندگان تمایل 
بیشتری به بحث پیرامون دیگر مشکلات دارند و ناظر 
در هدایت بحث به سمت مشکلات مرتبط با بانکداری 

دچار مشکل خواهد شد. در چنین موقعیت هایی فرد 
ناظر باید پس از شناس��ایی اهمی��ت موضوع از ادامه 
بحث گروه جلوگیری کرده و از یک روش قیف وارونه 
برای به دس��ت آوردن بینش برای مشکلات مورد نظر 
استفاده کند. )در اینجا مشکلات مربوط به بانکداری 
حین جابه جایی(. بنابراین یک روش قیف وارونه )که 
بر ه��دف و مولفه دوم روش شیش��ه س��اعت تمرکز 
می کن��د( را می توان برای مطالع��ات با تمرکزی ویژه 
ب��ه کار برد، مانند آگاهی یافتن از عوامل برانگیزاننده 

اعضای کانال توزیع. 

نقش میانجی )ناظر(
فرد میانجی، نقش��ی حیاتی در ه��ر گروه کانونی 
بای��د بازی کند. آنها باید خیلی س��ریع در گروه یک 
تواف��ق فوری حاکم کرده و نظ��رات همه را در مورد 
جنبه ه��ای مختلف موضوع جویا ش��وند و همه این 
کاره��ا نیز بای��د در زمان کوتاهی انجام ش��وند. فرد 
میانج��ی باید مطمئن ش��ود که س��اکت ترین افراد 
حاضر در جلس��ه نیز نظر خود را گفته اند ضمن آنکه 
زمانی ک��ه صدای افراد گروه ضبط نمی ش��ود باید به 
زبان بدن آنها نیز توجه ش��ود، چ��را که برخی افراد 
تنها با اش��ارات بدنی مخالفت خود را با صحبت های 
دیگران نش��ان می دهند. مردها در مباحث به ترتیب 
ح��رف می زنند، به عبارتی بعد از اینکه صحبت یکی 
تمام ش��د دیگری ش��روع به صحبت کردن می کند 
اما در پاس��خ و واکنش به حرف ه��ای یکدیگر و نفر 
قبلی صحبت نمی کنند. این امر، کار فرد میانجی گر 
را جهت اطمین��ان از اینکه آیا در مورد موضوع های 
مورد بحث صحبت ش��ده و نه اینکه هر کسی پاسخ 
مجزایی را به س��ؤال دیگری که به وجود آمده داده 
باشد، س��خت می کند. خانم ها اغلب موارد همزمان 
صحبت می کنن��د یا بین دو نفر بح��ث رخ می دهد 
و ش��روع می کنند ج��واب یکدیگ��ر را می دهند! در 
اینجا هم برای فرد میانجی سخت می شود که بتواند 
تمامی افراد را مش��ارکت ده��د و قبل از اینکه بحث 
مس��یر خود را گم کند آن را کنت��رل و دنبال کند. 
حتی برای فردی که قرار اس��ت از صدای ضبط شده 
یادداش��ت برداری کن��د یا به عبارت��ی مصاحبه ها را 
پیاده سازی کند نیز شنیدن واضح صدا و نوشتن آنها 

برای مرحله تجزیه و تحلیل دشوار است. 

برای دستیابی به بهترین نتایج باید 
تیم فروش با انگیزه داشته باشیم! 

هی��چ هدف بزرگ��ی بدون انگیزه و اش��تیاق به 
وجود نمی آید. )رالف والدو امرسون(

تیم فروش قلب تپنده یک سازمان است؛ تیمی 
که می ت��وان ماحصل فعالیت تمام��ی کارکنان را 
در خروج��ی آن دید، تیمی که گاه با 100 درصد 
انرژی وارد س��ازمان ما می ش��ود و شاهد کاهش 

چشمگیر انگیزه آن در طول زمان هستیم. 
آیا می ت��وان این روند را متوق��ف کرد؟ یا اصلا 
می شود تیمی را با انرژی پایین به بالاترین سطح 

انرژی رساند؟ چه چیزی واقعا مؤثر است؟ 
یکی از چالش های ب��زرگ یک مدیر فروش که 
در پی به دست آوردن اهداف بزرگ فروش است، 
انگیزش تیم فروش است، زیرا می داند که بهره وری 
تیم فروش نسبت کاملا مستقیم با میزان باانگیزه 
بودن آن دارد و انتخاب محرک های مناسب برای 
تیم فروش کاملا وابس��ته ب��ه خصوصیات فردی 

اعضا است. 
انگیزش کارکنان فرآیندی اس��ت زنجیروار از به 
کار گرفته شدن محرک های مختلف در زمان های 

متفاوت و گاهی انجام آنها به طور هم زمان. 
در این  بین نخستین راهی که به ذهن بسیاری 
از مدیران می رسد محرک های مالی است؛ روشی 
ک��ه به قول معروف امتح��ان خود را پ��س داده و 
این محرک خود به روش ه��ای گوناگون از جمله 
پاداش های نقدی، ارتقای حقوق و مزایا، سفرهای 
تش��ویقی و گاه با روش هایی همچ��ون تهدید به 
قط��ع یا کاهش حقوق اعمال می ش��ود، اما بعضی 
از کارکن��ان ما قوی تر و نابغه تر از آن هس��تند که 
بتوان صرف��ا با محرک های مال��ی روی آنها تأثیر 
گذاشت، بنابراین باید به دنبال روش های دیگری 
برای انگیزش آنها گش��ت، در واقع ما اول از همه 
باید ریش��ه افت انگیزه را پیدا کنیم و سپس برای 
آن چاره ای بیندیشیم، اما این به معنای رها کردن 
محرک های مالی نیس��ت. در ح��وزه محرک های 
مالی نخس��تین روشی که بس��یار مؤثر است و تا 
حدودی ش��رط لازم سیس��تم پرداختی ما به تیم 
فروش اس��ت، ترکیبی از حقوق ثابت برای ایجاد 
ح��س آرامش و درصدی از ف��روش برای انگیزش 

می تواند انتخاب مناسبی باشد. 
گاه عام��ل کاه��ش انگیزه تیم ح��س بی هدف 
ب��ودن، بی فایده بودن و نادیده ش��دن اس��ت و ما 
شاهد آن هس��تیم که افراد فروش به رغم داشتن 
درآم��د بالا، انگیزه ای به ادام��ه کار ندارند در این 
صورت می توان از محرک های دیگر استفاده کرد. 
اول آنکه تیم فروش باید هدف داش��ته باش��ند، 
اهدافی قابل دس��تیابی چندلای��ه و مهیج، در این 
مرحله مس��ئله بس��یار مهم این اس��ت که از تیم 
انتظ��ارات بجا داش��ته باش��یم؛ انتظاراتی که در 
حد ت��وان تیم باش��د. حال وظیف��ه مدیر فروش 
روشن س��ازی کامل اهداف اس��ت. بای��د مطمئن 
ش��ویم تمامی افراد تیم به طور مشخص می دانند 

که باید به کجا برسند. 

در مرحل��ه بع��دی اه��دای جوای��ز و هدایا به 
فروش��ندگان اس��ت، در ای��ن روش می ت��وان از 
فروشنده هایی که در زمان مشخصی بهترین بازده 
را ازنظ��ر موفقیت درفروش، تکنیک های فروش و 

حتی رضایت مشتریان داشتند قدردانی کرد. 
ای��ن عم��ل ج��دای از ایج��اد انگیزه ق��وی در 
فروشندگان برتر، دیگر اعضای تیم را تحت فشاری 
مثبت قرار می دهد و آن ها انگیزه بیش��تری برای 

تلاش پیدا خواهند کرد. 
روش دیگری که می تواند کارآمد باش��د دخالت 
دادن تی��م ف��روش در تصمیم گیری ه��ای مرتبط 
اس��ت. مدیران باید بدانند ک��ه بهترین بازخوردها 
را می توانند از تیم فروش بگیرند و این بازخوردها 
تجربیات خوبی برای دیگر اعضا است که استفاده 

از آن درصد خطا را کاهش می دهد.
 این امر باعث می شود که افراد فروش احساس 
مفید بودن داش��ته باشند و از اینکه مدیران برای 
تجربی��ات و یافته های آن ها ارزش قائل هس��تند 
ب��ه وجد بیاین��د، عمیق تر به مس��ائل فکر کنند، 
رفتارهای س��نجیده تری داش��ته باشند و جدی تر 

کار خود را دنبال کرده و آن را گسترش دهند. 
در کن��ار تمام��ی ای��ن روش ها، ی��ک محرک 
کلیدی وج��ود دارد که خ��ود به تنهایی می تواند 
عامل انگیزش یا بی انگیزش��ی تیم فروش باش��د. 
بله مدیریت فروش در موفقیت تیم نقش بس��یار 
مهم��ی را ایف��ا می کن��د. مدیر ف��روش باید نماد 
یک فرد هم��دل، قابل اعتماد، قابل اتکا، محبوب و 
صمیم��ی برای اعضای تیم باش��د، خود را عضوی 
از تی��م بداند ک��ه همگی با هم برای رس��یدن به 
اهداف ش��ان ت��لاش می کنن��د. ای��ن احس��اس، 
فوق الع��اده عمل می کند و نه تنه��ا باعث انگیزش 
تیم ش��ده، حس خوب وفاداری و تعهد را در تیم 

تقویت می کند. 
و در آخ��ر بدانی��م که ی��ک تیم ف��روش برای 
موفقی��ت حتما و حتما به مدیر فروش��ی توانا نیاز 

دارد که تیم را به نحوی بی نظیر رهبری کند. 
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کارشناس تحقیقات بازار و دانشجوی دکترای بازاریابی
حامد بختیاری

در زمان��ی که رکود اقتصادی بزرگ در س��ال 2007 
آغاز ش��د، فیلیپ کاتلر، پدر عل��م بازاریابی معتقد بود 
ک��ه اگر علم��ی بتواند جه��ان را از این بح��ران نجات 
دهد، علم اقتصاد و علم مارکتینگ اس��ت. اقتصاد، علم 
تخصیص بهینه منابع محدود برای ارضای خواسته های 
نامحدود است. علم مارکتینگ، علم و هنر نزدیک کردن 
شرکت ها و واسطه ها به مشتریان است. این نزدیکی دو 
بعد دارد: بعد اول، هرچه بیش��تر در دسترس مشتریان 
ب��ودن با صنعت پخش و توزیع و نرم افزارهای موجود و 
بعد دوم، نزدیکی از لحاظ دلی و احساسی و فهم و درک 

مشتری است. 
ب��رای آنکه بتوانیم از منابع محدود اس��تفاده بهتری 
بکنیم تا بتوانیم به مش��تری نزدیک تر ش��ویم، باید به 

س��وی علوم بین رشته ای حرکت کرد، چراکه هیچ یک 
از علوم به تنهایی نمی توانند مشکلات بشر را حل کنند. 
عدم قطعیت و پیچیدگی از جمله ویژگی های جهان در 
علوم بین رشته ای است. پس در دنیای پر از تکنولوژی 
و نرم افزارهای پیچیده که به سرعت در حال پیشرفتند، 
حرک��ت به س��وی مدیری��ت فرآین��دی لازم اس��ت. 
مدیریت فرآیندی، ساختارهایی نتیجه گرا، بهره ور گرا و 
جامعیت نگر است. مدیریت مبتنی بر فرآیند به سمت 
رضایت مشتری، خش��نودگرایی و تردیدگرایی حرکت 
می کند. سازمان ها باید از ساختار وظیفه ای جدا شده و 
به سمت ساختار مبتنی بر فرآیند حرکت کنند.  مدیران 
باید ببینند که آیا سازمان شان یک سازمان یادگیرنده 
است یا نه. سازمان های یادگیرنده سازمان هایی هستند 
که سه اصل یادگیری، یاددهنده، و یادگیری زایی را به 
خوبی در خودش��ان اجرا می کنند. مهارت های فنی به 
تنهایی کافی نیس��ت و باید در کنار آن مهارت بینشی 

داشت و رهبر سازمان که هدایتگر و رهبر فرآیند است 
باید بتواند این یادگیری را تبدیل به یک فرهنگ برای 
تمامی اعضای س��ازمان کند. یاددهی یکی از مشکلات 
سازمان ها خصوصاً در صنعت پخش است. مدیران ارشد 
از دراختیار گذاشتن اطلاعات و دانش خود به همکاران 
و کارمندان دریغ می ورزند. سازمان های فرآیندی باید 
بتوانند ارزش های دریافتی برای مشتریان را در مقایسه 
با شرکت های رقیب افزایش دهند. در مدیریت مبتنی 
بر فرآیند باید سازمان های یادگیرنده را به سازمان های 
تندآم��وز تبدیل کرد. س��ازمان های مبتن��ی بر فرآیند 
سازمان های بلوغ یافته و به معنای واقعی کلمه عالمِ عاملِ 
عاشق هستند؛ می دانند که باید عالم باشند، پس دائماً 
باید یاد بگیرند، باید عامل باشند و یادگیری های شان را 
به مرحله اجرا بگذارند و به پرسنل و واسطه ها آموزش 

می دهند که باید عاشق مشتریان باشند. 

 

نص��راالله جهانگرد گ��زارش کوتاه��ی از وضعیت 
ش��بکه های ارتباطی کشور و نقش فناوری اطلاعات 
در توس��عه کشورها و همچنین نکات و پیشنهاداتی 

در صنعت پخش ارائه داد: 
 در هر برنامه توس��عه ای در دنیا به س��ه بعد توجه 
فراوانی ش��ده اس��ت: اقتصاد، فرهنگ و امنیت. در دو 
دهه اخیر س��ه مولفه دیگر به آن اضافه ش��ده است: 
مولفه های سرمایه انسانی، پارامترهای زیست محیطی 
و فناوری. این شش مولفه برنامه توسعه کشورهای دنیا 
را تحت تأثیر خود قرار می دهد. تأثیر فناوری در تمامی 
این حوزه ها باعث ایجاد یک دگردیسی و تغییر شدید 
ش��ده است.  کل اقتصاد ش��امل گردش کالا، خدمات 
و پول اس��ت. می توان از فاوا)سازمان فناوری اطلاعات 
و ارتباط��ات( در صنعت پخش در حوزه های مختلفی 

از جمله انبارداری هوش��مند، ب��ه کارگیری IOT، به 
کارگیری سیستم های BI در سازمان ها و امکان ارتباط 
مکان محور NVS استفاده کرد.  کاهش زمان حرکت 
محص��ول از تولید و توزیع تا فروش و برگش��ت پول 
یکی از مهم ترین نکات در صنعت پخش است. مسئله 
استراتژیک باید کاهش دوره عمر توزیع کالا و بازگشت 
مالی باشد و این امر به معنای افزایش سرعت گردش 
کالا و پول است و اقتصاد به این امر نیازمند است. باید 
در نظام پولی و بانکی، نظام کردیت، ابزارهای جدیدی 
برای پخش توزیع خلق شوند تا بتواند پشتیبان شبکه 
توزیع و کاهش ریس��ک در فرآین��د در هر دو مارکت 

باشد. 
جهانگرد حمایت دانش��ی و پژوهش��ی خود را در 
ح��وزه R&D  و تأمین تجهیز امکان��ات داده ای و 

اطلاعاتی اعلام کرد. 
همچنین در بخش��ی از همایش، نیروهای جوانی 

ک��ه در زمین��ه تج��ارت الکترونی��ک فع��ال بودند، 
تجربیات ش��ان را درب��اره روش های نوی��ن فناوری 
اطلاع��ات در صنعت پخش، ارائه دادن��د. پانل های 
تخصص��ی از جمله برنامه های دیگر همایش بود که 

مورد استقبال مخاطبان قرار گرفت. 
همزم��ان با برگزاری این کنفرانس، نمایش��گاهی 
در مجاورت س��الن اصلی کنفرانس جهت آش��نایی 
مدعوین و ش��رکت کنندگان با آخرین دس��تاوردها 
درح��وزه  فع��ال  ش��رکت های  توانمندی ه��ای  و 
نرم افزارهای پیشرفته سازمانی وصنعت پخش، طی 

دو روز برپاشد. 
در پایان نیز از بانک اطلاعاتی کلیه ش��رکت های 
فعال در صنعت پخش )شرکت های پخش سراسری، 
پخش استانی، پخش محلی( و بانک اطلاعاتی کلیه 
ش��رکت های صنعت پخش در وزارت صنعت، معدن 

و تجارت رونمایی شد. 

صنعت پخش یکی از اساسی ترین صنایع در کشور 
اس��ت و تمامی واحدهای تولیدی برای اینکه بتوانند 
محصولات را به دس��ت مصرف کنندگان برسانند، نیاز 
به یک مسیر میانی و تندرو دارند. با تفکر سیستمی، 
برنامه ریزی و مدیریت بهینه تر و استفاده اثربخش تر از 
فناوری اطلاعات می توان این مسیر را بهبود بخشید. 

»مراح��ل انتخاب ان��واع راه حل ه��ای نرم افزاری در 
صنعت پخش« عبارتند از: 

صبورِ سریع باشید، نه عجولِ کُند
تصمیم درباره انتخاب نرم افزار برای کسب وکارهای 
کوچ��ک و بزرگ در صنعت پخش از اهمیت بس��یار 
بالای��ی برخوردار اس��ت. مراحل اصل��ی انتخاب انواع 
راه حل های نرم افزاری به ترتیب عبارتند از ش��ناخت، 
تحلیل و شناس��ایی انواع نیازمندی ه��ا و آلترناتیوها 
و انتخ��ابِ مناس��ب ترین راه ح��ل. در تمامی مراحل 

باید به برنامه ریزی دقی��ق در جهت کاهش هزینه ها 
و کار تیمی، س��رعت بخش��یدن منطقی ب��ه فرآیند 
تصمیم گیری توجه کرد. نباید عجول بود. صبور سریع 

باشید، نه عجول کُند. 
پندار نیک، گفتار نیک، کردار نیک در 

مدیریت تصمیم گیری
 در مدیریت تصمیم گیری باید جمله زرتش��ت را 
س��رلوحه کار خود قرار داد؛ پندار نیک، گفتار نیک، 
کردار نیک. تمامی مراح��ل انتخاب نرم افزار باید با 
پش��تیبانی مدیریت ارشد همراه باش��د. سازمان ها 
باید در انتخاب و خرید نرم افزار به س��ایز س��ازمان 
توجه ویژه داش��ته باش��ند. بودجه خرید نرم افزار را 
با گردش مالی س��ازمان به خوبی بررس��ی کنند و 
س��پس اقدام به خرید کنند. طبق آمار و تحقیقات 
جهانی، شرکت ها باید بین یک تا 10درصد گردش 
مال��ی سالانه ش��ان را هزینه خرید نرم اف��زار کنند. 
ش��رکت های ایرانی بهتر است یک درصد از گردش 
مالی سالانه، نه سود، را به خرید نرم افزار اختصاص 

دهند تا بتوانند بیش از یک درصد بازگشت سرمایه 
داشته باشند. 

مدیر ارش�دی که نداند چ�ه می خواهد، مانند 
آلیس در سرزمین عجایب است

از مهم ترین فرآیندهای اجرایی برای انتخابِ راه حل، 
فرآیند تیم سازی و مدیریت پروژه است. از همان ابتدا 
بای��د کار را به صورت تیمی پیش ب��رد. بدین منظور 
باید به تش��کیل کمیته راهبردی که مدیر عامل باید 
رئیس کمیته باشد، تشکیل کمیته راهبری، تشکیل 
کمیته انتخاب ک��ه تمامی بخش ها برای انتخاب یک 
نرم افزار مناسب باید حضور داشته باشند، کنترل پروژه، 
مدیریت پروژه و هزینه یابی پروژه توجه کرد. حمایت 
مدیریت ارشد و شفافیت در اینجا بیشترین اهمیت را 
دارد. مدیر ارشدی که نداند چه می خواهد، مانند آلیس 
در سرزمین عجایب است که نمی داند از کدام راه برود 
و درنتیجه از هر مسیری که حرکت کند، فرقی ندارد 
به کجا برسد. چنین مدیری بهتر است سراغ انتخاب 

نرم افزار نرود. 

یک ش��رکت پخش مانن��د یک تیم 
فوتبال است. بین تمامی بخش های آن 
هماهنگی وجود دارد و در شرکت پخش 
باید به مواردی چون هس��ته مرکزی و 
فرآیند اصلی، فرآیندهای پش��تیبانی، 
فرآینده��ای توس��عه، مدیریت مبتنی 
بر فرآیند توجه ف��راوان کرد. مدیریت 
مبتنی ب��ر فرآیند مزای��ای فراوانی در 
شرکت های پخش دارد؛ هماهنگی در 

این صنعت را بیشتر می کند، سیر تغییر 
را تسهیل می بخشد، کارایی و اثربخشی 
سازمانی را افزایش می دهد، باعث تداوم 
بهسازی در سازمان می شود، فرآیندها 
نس��بت ب��ه وظای��ف س��ازمانی تأثیر 
بیش��تری می یابن��د و ارزیابی عملکرد 
بهبودی می یابد. جارودی ضمن تأکید 
ب��ر همکاری بانک ه��ا و صنعت پخش 
اعلام ک��رد صنعت پخ��ش آمادگی و 
توانایی لازم ب��رای همکاری با بانک ها 

در تأمین اعتبار خرده فروشان را دارد. 

خس��رو  کنفران��س  دوم  روز  در 
فناوری  قائم مقام سازمان  سلجوقی، 
اطلاع��ات، س��خنرانی خ��ود را ب��ا 
موضوع »توس��عه فراگی��ر با اقتصاد 
و فناوری دیجیت��ال« ارائه داد و بر 
اهمی��ت یکپارچگی اطلاعات تأکید 

کرد: 
فناوری های دیجیتالی به س��رعت 
در حال گس��ترش اس��ت، اما سود 

س��هام دیجیتالی، رش��د، اشتغال و 
خدمات عقب افتاده اند. 

برای ایجاد کس��ب و کار سازنده تر 
نظی��ر  اقدامات��ی  نوآوران��ه،  و 
س��رمایه گذاری در زیرس��اخت های 
پای��ه، کاه��ش هزینه ه��ای انج��ام 
ب��ه  ورود  تس��هیل  کس��ب و کار، 
اس��تارتاپ ها، تقویت ت��وان رقابت، 
و تس��هیل رقابت درمیان سکوهای 
دیجیتال��ی از مهم تری��ن اقدامات��ی 

است که باید انجام داد. 

تبدیل سازمان های یادگیرنده به سازمان های تندآموز در مدیریت مبتنی بر فرآیند

نقش IT در توسعه

مراحل انتخاب انواع راه حل های نرم افزاری در صنعت پخش

توسعه فراگیر با فناوری دیجیتال ایجاد هماهنگی پخش با مدیریت مبتنی بر فرآیند

هفته گذش�ته هت�ل المپی�ک ته�ران، میزبان 
مدیران ارش�د صنع�ت پخ�ش ای�ران، مدی�ران 
وکارشناس�ان واحدهای س�تادی و پشتیبانی در 
صنع�ت پخ�ش، مدی�ران و کارشناس�ان صنعت 
نرم افزار کش�ور و تعدادی از مدیران و کارشناسان 
سازمان های دولتی، وزارت صنعت، معدن وتجارت 
و وزارت فن�اوری اطلاع�ات و ارتباط�ات بود. این 
گردهمای�ی تح�ت عن�وان نخس�تین کنفرانس 
مدیری�ت مبتنی ب�ر فرآیند در صنع�ت پخش )با 

نگاه�ی به نرم افزاره�ای پیش�رفته س�ازمان( در 
روزهای سه ش�نبه و چهارش�نبه، م�ورخ 12 و 13 
مردادماه 1395 به هم�ت انجمن مدیریت اجرایی 
ایران برگزار شد. از جمله اهداف برگزاری کنفرانس 
مدیریت مبتنی بر فرآیند در صنعت پخش می توان 
ب�ه تفک�ر سیس�تمی و بحث ه�ای زیرس�اختی 
درباره مدیری�ت مبتنی بر فرآیند، مدل س�ازی و 
استانداردس�ازی فرآیندهای اصلی صنعت پخش، 
فناوری اطلاعات و انواع سیس�تم های پیش�رفته 
س�ازمانی و اثربخشی آن در صنعت پخش، اجرای 
طرح های پژوهش�ی و اجرایی برای تولید محتوا، و 

رونمایی از دیتای اطلاعات پایه از اصناف کش�ور و 
همچنین اهداف پژوهش محور اشاره کرد. نصرالله 
جهانگ�رد، قائم مق�ام وزی�ر ارتباط�ات و فناوری 
اطلاعات و رئیس سازمان فناوری اطلاعات، خسرو 
س�لجوقی، قائم مقام س�ازمان فن�اوری اطلاعات، 
س�عید امام�ی، دبیر راهب�ردی کنفران�س، پرویز 
درگ�ی، نائب رئیس هیات مدی�ره انجمن مدیریت 
اجرایی ایران و سعید جارودی، دبیر انجمن صنعت 
پخش ای�ران از جمله س�خنرانان ای�ن کنفرانس 
بودند. در ادامه به برخی از س�خنرانی های کلیدی 

اساتید این حوزه پرداخته ایم:



برای مطالعه 515  پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایده های بزرگ برای کسب و کارآفرینی )34(
قیمت خدمات خود را براساس 

ارزش آنها تعیین کنید

در رقاب��ت ب��ا س��ایر برندها همان ط��ور که اغلب 
بازاریاب ه��ای ت��ازه کار نیز آگاه هس��تند، قیمت ها 
بیش��ترین تأثیر را روی مش��تریان دارن��د. در واقع 
بهترین راه پش��ت سر گذاش��تن رقبا و کسب سهم 
بیشتر از بازار فروش، قیمت گذاری مناسب روی کالا 
و خدمات برندتان است. اگرچه در این روش همیشه 
شرکتی پیدا می شود تا قیمت های پایین تری نسبت 
به ش��ما به مشتریان ارائه دهد، با این حال این گونه 
رقابت ها بس��یار ک��م هزینه تر از رقابت روی س��ایر 

المان های موجود مانند سطح خدمات است. 
از س��وی دیگر مش��تریان ب��رای دریافت خدمات 
و کالاه��ای با کیفی��ت معمولا حاضر ب��ه پرداخت 
قیمت های بالا هس��تند. در همین راس��تا پیشنهاد 
کالا و خدمات درخواس��تی آنان با قیمت مناس��ب 

توان جذب آنان به صورت گسترده را دارد. 

ایده
کش��تی های تج��اری وس��ایل حمل و نقل بس��یار 
پرهزین��ه ای هس��تند. هزینه س��اخت، نگهداری و 
همچنین نگهداری آنها در بنادر بس��یار بالاست. در 
واقع س��ود اصلی این وس��ایل حمل و نقل غول پیکر 
تنها هنگامی اس��ت ک��ه آنها در دری��ا و اقیانوس ها 
شناور هستند. علاوه بر این، منتظر ماندن کشتی ها 
در بنادر به منظور تأیید مدارک کش��تی و همچنین 
مدارک باری ش��رکت کش��تیرانی نیز یکی دیگر از 
مواردی اس��ت که هزینه های شرکت های کشتیرانی 
را ب��ه طور سرس��ام آوری افزایش می دهد. پروس��ه 
نس��بتا طولانی تأیید مدارک ش��رکت کشتیرانی و 
ش��رکت تحویل دهنده بار توس��ط گمرک به غیر  از 
هزینه های نس��بتا زیاد برای شرکت های کشتیرانی، 
مش��تریان آنها را نیز به درد سر خواهد انداخت. این 
نکته همان چیزی بود که س��ه دوس��ت به نام های 
آدرین داس��لی، ل��ری هیلبلوم و راب��رت لین به آن 

توجه کرده و درصدد رفع آن بر آمدند. 
این سه دوس��ت در س��ال 1969 نوعی سرویس 
پیکی جدید و خلاقانه را در راس��تای کاهش میزان 
زمان تلف شده ش��رکت های کشتیرانی و مشتریان 
آنه��ا طراحی کردند. این س��رویس ابتدا فاصله بین 
سانفرانسیس��کو - هونولولو را پوش��ش م��ی داد اما 
اکن��ون به یک س��رویس پس��تی بین المللی تبدیل 
ش��ده اس��ت. در واقع تفاوت و نوآوری این سرویس 
جدید بدی��ن گونه بود که پیش از حرکت کش��تی 
یکی از مسئولان شرکت کشتیرانی به همراه نماینده 
مشتری شرکت به وسیله هواپیما به شهر مورد نظر 
)در ای��ن م��ورد هونولولو( پ��رواز ک��رده و پیش از 
رسیدن کش��تی تمامی کارهای مربوط به گمرک را 
به انجام می رساندند. بدین ترتیب دیگر شرکت های 
کشتیرانی و مشتریان آنها برای دریافت تأییدیه های 
گمرکی لازم نبود مدت نس��بتا زیادی را صبر کرده 
و ضررهای قابل توجهی را متحمل ش��وند. داسلی، 
هیلبلوم و لین بعد از مدت کوتاهی شرکت خدمات 
چستی مش��هور DHL  را تأسیس کردند و تبدیل 
به یکی از بزرگ ترین کارآفرینان در صنعت پس��تی 

شدند. 

بع��د از مدتی برند DHL به دلی��ل هزینه بالای 
خری��داری بلیت برای دو نفر نماینده ش��رکت ها در 
هر ب��ار انجام خدمات خود، فایل ه��ای مورد نیاز را 
به صورت هوایی و بدون حضور نمایندگان مشتریان 
خ��ود ارس��ال می ک��رد. البته در این میان ش��رکت 
DHL ضمانت های مربوط به مفقود ش��دن مدارک 

را به طور کامل می پرداخت. 
امروزه س��رویس پست هوایی در همه جای جهان 
به صورت یکی از خدمات معمولی درآمده اس��ت. در 
این میان ش��رکت های گوناگون با یکدیگر به رقابت 
پرداخته و هرکدام به دنبال به دس��ت آوردن میزان 
س��ود بیشتر هستند. حتی بعضی از این شرکت های 
 DHL تازه تأس��یس اقدام به رقابت با برند با سابقه
نی��ز کرده اند. ب��ا این حال اگرچه این ش��رکت های 
تازه تأس��یس در برخ��ی م��وارد توانس��ته اند از برند 
DHL س��بقت بگیرند، با این حال در زمینه ارسال 
کارت پستال ها همچنان DHL پایین ترین قیمت را 

به مشتریان خود پیشنهاد می دهد. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- روی ایده های جدی��د و نه ایده های رقبا تمرکز 

کنید. 
- قیمت ها متغیرهای مهمی هس��تند. به این فکر 
کنید که مش��تریان برای خدمات شما چقدر ارزش 
قائل هستند، نه میزان سودی که قرار است به دست 

آورید.

چهارشنبه
2011مرداد1395  کار مدیریت کسب و

پاس�خ کارش�ناس: بارها پیش آمده که محصولات 
ش��رکت ها خ��ارج از نمایندگی ه��ای اصل��ی آن می��ان 
مش��تریان توزیع شده است. این مش��کل هم برای خود 
کسب وکار و هم برای نمایندگان ناخوشایند است. کسب 
وکارها اکثرا بعد از پیگیری این مش��کل متوجه می شوند 
که نمایندگی های ش��هر های بزرگ خارج از حیطه خود 
ش��روع به توزیع محصولات در شهر های دیگر کرده  و از 

این طریق سود بیشتری را به دست آورده اند. کسب وکارها 
لازم است با بررسی دقیق عملکرد نمایندگان خود جلوی 
چنی��ن اتفاقات��ی را بگیرند. آنها بهتر اس��ت بعد از دادن 
تذکر جدی اگر نمایندگی روند خود را تغییر نداد نسبت 
ب��ه قط��ع ارتباط با آن اق��دام کنند. البت��ه در این میان 
کس��ب وکارها با اجرای سیستم توزیع مویرگی می توانند 
جلوی چنین اقداماتی را بگیرند. با این شیوه کسب وکارها 

می توانند سود پایان سال را نیز حذف کنند. 
تمامی کس��ب وکارها علاوه بر س��ود حاصل از فروش، 
س��ودی را نی��ز در پای��ان هر س��ال جهت تش��ویق به 

نمایندگی ه��ا می دهن��د. برخ��ی از نمایندگی ه��ا برای 
افزایش دریافتی س��ود پایان س��ال اقدام به فروش خارج 
از تعه��د خود می کنن��د، چون در ای��ن حالت محصول 
بیش��تری از کسب وکار فروخته می شود و سود بیشتری 
را دریافت می کنند. علاوه براین موارد، کس��ب وکارهایی 
ک��ه از سیس��تم نمایندگی در جه��ت توزیع محصولات 
خود بهره برداری می کنند، بهتر اس��ت در تمامی شهر ها 
حتی شهرستان های کوچک نیز نمایندگی داشته باشند 
تا نمایندگان ش��هرهای ب��زرگ و مرکز نتوانن��د از نبود 

نمایندگی در شهر های کوچک سوء استفاده کنند. 

چالش توزیع

پرس�ش: کس�ب وکار بزرگی را در حوزه تولید محصولات لوازم بهداشتی مدیریت می کنم. محصولات کسب وکارم معمولا از 
طریق نمایندگی ها در سطح کشور توزیع می شود، اما گاهی نمایندگی ها گله می کنند که محصولات خارج از حیطه آنها میان 

مشتریان توزیع شده است. راهنمایی بفرمایید که در مواجهه با این چالش چه راهکاری را اجرایی کنم؟ 
کلینیککسبوکار

استراتژی لوکس گرایی

لوکس گرایی امروزی راه درازی پیموده است تا 
از یک بازار حاشیه ای تا اوایل قرن بیستم میلادی 
به بخشی مجزا و قابل توجه با توان ارزش آفرینی 
قابل توجه تبدیل ش��ود. ام��روزه لوکس گرایی را 

همه جا می توان مشاهده کرد.
 مدی��ران و بازاریابان به طور دائم واژگان جدید 
را در ای��ن زمین��ه ابداع می کنند ام��ا این واژگان 
به جای شفاف س��ازی مفهوم لوکس، س��ردرگمی 
مخاطب را بیش��تر می کن��د. لوکس تنها مفهوم و 
صفتی تجاری برای برخی محصولات نظیر خودرو 
و لوازم مرتبط با مد نیست، لوکس گرایی شیوه  ای 
جهان��ی برای درک مش��تری و اداره کس��ب وکار 
مفه��وم  از  موش��کافانه  و  دقی��ق  درک  اس��ت. 
لوکس گرایی می تواند به استخراج قواعد مدیریت 
موثر کالاها، برندها و سازمان ها کمک کند. هدف 
کتاب اس��تراتژی لوکس گرایی، قاعده ش��کنی در 
بازاریابی به منظور دستیابی به برند لوکس نوشته 
ژان کاپفرر و ونسنت باستین ترجمه پرویز درگی 
و امیرحسین سرافرازیان، دستیابی به همین درک 

است. 
در بخش��ی از ای��ن کت��اب آم��ده اس��ت: در 
لوکس گرایی، محص��ول همواره در ترکیب یک یا 
دو ش��یء با خدمت به دس��ت می آید. یک خدمت 
لوک��س حتما بای��د به کمک یک ش��یء مادی و 
ملموس ش��ود )هدیه ای که پذیرش هتل به عنوان 
یادگاری به ش��ما می ده��د(. عکس آن نیز صادق 
است،  یک کالای لوکس نیز حتما باید همراه یک 

خدمت ارائه شود. 
بدین ترتیب تجربه ای همه جانبه و چندحس��ی 
برای مشتری خلق می شود. برای مثال آقای لویی 
ویتن بس��ته بند از ابتدا چم��دان تولید نمی کرد، 
بلکه ابتدا اس��تادکار یک کارگاه بس��ته بندی بود 
و ب��ا روی کار آم��دن ناپلئ��ون بناپ��ارت به عنوان 
بس��ته بند اختصاصی ملکه انتخاب ش��د و بعدها 
چمدان��ی ضدآب از جنس برزن��ت تولید کرد که 
برخلاف وس��ایل آن زمان از جن��س چرم نبود و 
مورد اس��تقبال ق��رار گرفت و به ش��هرت برند او 

کمک کرد.
 ای��ن کتاب در 370 صفحه و به صورت مصور و 
قیمت 35هزار تومان توسط انتشارات بازاریابی به 

چاپ رسیده است. 

پیشنهادی به بافت از خود بافت

باف��ت در صفحه 121 کتاب آموزه های وارن بافت 
توصی��ه ای ب��ه مدی��ران و علاقه من��دان می کند. او 
می گوید: اگر در گودالی گرفتار آمدی مهم ترین کار 

این است که آن را گودتر نکنی.
دی��دی  اگ��ر  می نویس��د:  آن  توضی��ح  در  و 
س��رمایه گذاری ب��دی کرده ای بدتری��ن کار این 
اس��ت که باز هم پول��ت را در این راه خرج کنی. 
گرچ��ه خروج از این تنگنا س��خت اس��ت اما در 
نهای��ت اگر حالا از میدان خارج ش��وی و جلوی 
ض��رر را بگیری بهتر از آن اس��ت ک��ه به خاک 

سیاه بنشینی.
در سال های اولیه دهه هشتاد وارن در صنعت 
 آلومینی��وم س��رمایه گذاری کلانی ک��رد. کار او 
اش��تباه ب��ود و وقت��ی متوجه خطای خود ش��د 
حف��اری را متوق��ف کرد و از گودال خارج ش��د 
)درس��ت مثل کاری که هم این��ک در اپل انجام 
داده(. جس��ارت  پذیرش خطایت را داشته باش و 
آن را بپذیر پیش از آنکه فرشته بخت در گوشت 
زمزم��ه کن��د )باف��ت – 1390-121( در پایان 
امیدواریم که منابع الهامی همچون نوش��ته های 
پ��ر ارج وارن بافت در ایران مورد مطالعه و اقبال 
بیشتری قرار گیرد و کمتر شاهد تکرار خطاهای 

اثبات ش��ده در بازار س��رمایه ایران باش��یم.

کتابخانه

ایستگاه مدیریت

خودروی��ی  صاح��ب  ه��ر 
علاقه ب��ه داش��تن خودرویی 
تمیز با ظاهری مناس��ب دارد. 
ام��روزه آلودگی های ش��هری 
باعث ش��ده نیاز بیش��تری به 
ش��ود  احس��اس  کارواش ه��ا 
تع��داد خودروها،  افزای��ش  و 
مش��غله های زندگی و کمبود 
ب��ه کارواش های  نی��از  زمان، 
مجهز را بیش��تر کرده اس��ت؛ 
همی��ن موض��وع باعث ش��ده 
در  متع��ددی  کارواش ه��ای 
چند سال گذش��ته در اقصی 
راه اندازی شود  نقاط ش��هرها 
و ب��ازار رقابت��ی در این حوزه 
ش��کل گی��رد. در این ب��ازار 
رقابتی، کارواش��ی می تواند با 
سهم مناس��بی از بازار همراه 
ش��ود که خدمات را با بهترین 
کیفیت به مشتریان عرضه و از 
تجهیزات مدرن در کسب و کار 
خود استفاده کند. این موضوع 
بس��یار حائز اهمیت است که 
به  تمایل  مش��تریان  ام��روزه 
گرفت��ن بهترین س��رویس از 
کسب وکارهای خدماتی دارند 
و صاحب��ان کارواش  در ای��ن 
راس��تا بای��د برنامه ریزی های 
در  مناس��بی  بازاریاب��ی 
و  مش��تری مداری  خص��وص 
ارائه س��رویس های مناسب به 
مش��تریان داشته باشند. برای 
داش��تن برنامه ریزی مناس��ب 
و تحلی��ل از این بازار می توان 
Business plan ی��ا ط��رح 
کس��ب وکار  این  از  مناس��بی 
را تدوی��ن کرد ک��ه در ادامه 
از  مهم��ی  بخش ه��ای  ب��ه 
Business plan کسب وکار 

کارواش اشاره خواهد شد. 

خلاصه مدیریتی
خلاصه مدیریتی نخس��تین 
 Business ه��ر  از  بخ��ش 
plan  اس��ت. در ای��ن بخش 
بای��د   Business plan از 
توصیفی از کسب وکار کارواش 
ویژگی ه��ای  و  ش��ود  ارائ��ه 
این کس��ب و کار آورده ش��ود. 
کارواش جزو  کل��ی  به صورت 
خدمات��ی  کس��ب و کارهای 
محسوب می شود که به صورت 
B2C  فعالیت ه��ای خ��ود را 
پی��ش می برد. ارائ��ه خدماتی 

با کیفیت و در کمترین زمان 
در ای��ن نوع از کس��ب و کارها 
بسیار حائز اهمیت است. این 
در حالی اس��ت که مشتریان 
تمایل  نوع کس��ب و کارها  این 
مناس��ب  دریافت خدماتی  به 
ای��ن طری��ق  از  ک��ه  دارن��د 
خ��ودرو آنها آراس��ته و تمیز 
ش��ود. در پای��ان این بخش از 
طرح کس��ب وکار، می توان به 
س��رمایه  و پرس��نل مورد نیاز 
در این کسب وکار نیز اشاره و 
توضیحاتی را در این خصوص 
در ط��رح کس��ب وکار لح��اظ 
ک��رد، به عنوان نمون��ه در این 
نوع کسب و کارها به یک مدیر، 
صندوق دار و تع��دادی کارگر 

نیاز است. 

نوع صنعت، محصولات و 
خدمات

ه��ر کس��ب و کاری نیازمند 
داشتن تحلیل مناسبی 
از ب��ازار و رقبا اس��ت. 
کارواش  ب��ازار  در 
رقب��ای بس��یار زیادی 
حض��ور دارند؛ به عنوان 
نمون��ه در چند س��ال 
گذش��ته ارائه سرویس 
من��ازل  در  کارواش 
بسیاری  استقبال  مورد 
ایران��ی  مخاطب��ان  از 
ق��رار گرفت��ه و ب��ازار 
کس��ب وکارهای  ای��ن 
داغ  بس��یار  خدمات��ی 
توجه  با  اس��ت.  ش��ده 
باید  موض��وع  ای��ن  به 
صاحبان این کسب و کار 
نس��بت به بازار تحلیل 

مناسبی داش��ته باشند و این 
موضوع از طریق بنچ مارکینگ 
انجام می شود. به عبارت دیگر 
ه��ر ی��ک از کارواش ه��ا باید 
وضعی��ت کارواش ه��ای دیگر 
را به صورت کام��ل تحت نظر 
داش��ته باش��ند و از اقدامات 
الگوب��رداری  آنه��ا  مناس��ب 
کنن��د. از طرف��ی این موضوع 
بس��یار حائ��ز اهمیت اس��ت 
ک��ه در چند س��ال گذش��ته 
تجهی��زات بس��یار مدرنی در 
راس��تای شست وشوی خودرو 
به بازار ایران وارد ش��ده است 
از کارواش ه��ا  ام��ا بس��یاری 
از تجهی��زات قدیم��ی خ��ود 
اس��تفاده می کنند. با توجه به 
این موض��وع، ارائ��ه خدماتی 

ب��ا تجهیزات م��درن می تواند 
مزی��ت رقابت��ی را ب��رای این 
کس��ب و کارها ایج��اد کن��د و 
ارائ��ه س��رویس  در س��رعت 
بس��یار مثمر ثمر واقع ش��ود. 
یکی دیگ��ر از نکات��ی که در 
Business plan  بای��د ب��ه 
آن اش��اره ش��ود، نقاط قوت، 
ضعف، تهدیدات و فرصت های 
سازمان اس��ت. به عنوان نمونه 
نقاط ضعف این کسب و کارها، 
نحوه برخورد ضعیف کارکنان 
اس��ت؛ به عبارت دیگر، برخی 
کارگران موجود در کارواش ها 
صرف��اً در ازای گرفت��ن انعام، 
خودروی مشتریان را به خوبی 
در  و  می کنن��د  شست وش��و 
صورت نگرفت��ن انعام کیفیت 
خدمات به ش��دت کاهش پیدا 
می کن��د. این موض��وع باعث 
می شود مشتریان دیگر به آن 
با  نکنند.  کارواش ها مراجع��ه 

توجه به این موضوع پیشنهاد 
تح��ت  کارگ��ران  می ش��ود 
آموزش ه��ای مناس��بی ق��رار 
گیرند و س��طح درآمدی آنها 
به ان��دازه ای باش��د که نیازی 
ب��ه گرفتن انعام از مش��تریان 
نداشته باش��ند. در این میان 
کس��ب و کارهای  ق��وت  نقطه 
استفاده  می تواند  نیز  کارواش 
از تجهیزات مدرن باشد که از 
این طریق کیفیت و س��رعت 
شست وش��وی خودرو افزایش 

پیدا کند. 

برنامه بازاریابی
با توجه به اینکه کارواش ها 
جزو کس��ب و کارهای خدماتی 
محس��وب می ش��وند، در این 

 ،Business plan بخ��ش از
بای��د بر اس��اس p 7 آمیخته 
برنامه ریزی ه��ای  بازاریاب��ی، 
مناسبی در خصوص بازاریابی 
اتخاذ شود. شناخت مشتریان 
در این نوع کسب و کارها بسیار 
حایز اهمیت اس��ت، به عبارت 
با  ام��روزه مخاطب��ان  دیگ��ر 
کمب��ود زمان مواجه هس��تند 
و اگرچ��ه تمای��ل به داش��تن 
خودروی��ی پاکیزه و آراس��ته 
دارند اما زمان ای��ن را ندارند 
که هفته ای یک بار به کارواش 
مراجع��ه کنن��د. ب��ا توجه به 
ای��ن موضوع کس��ب وکارهای 
نوین در این ح��وزه باید روی 
خدم��ات کارواش در من��ازل 
انجام  مناسبی  سرمایه گذاری 

دهند. 
در  محص��ول  توس��عه 
کارواش ها بسیار حایز اهمیت 
اس��ت؛ مخاطب��ان تمای��ل به 
گرفت��ن مجموعه ای از 
کارواش ها  از  خدم��ات 
نمونه  به عن��وان  دارند، 
ارائ��ه س��رویس واکس 
پولی��ش  و  خ��ودرو 
می توان��د در راس��تای 
توس��عه محص��ول این 
کسب و کارها تلقی شود 
یا ارائه سرویس تعویض 
روغن نیز می تواند جزو 
توس��عه محص��ول این 
محسوب  کسب و کارها 
ش��ود؛ چ��ون ام��روزه 
کمبود  ب��ا  مخاطب��ان 
زم��ان مواجه هس��تند 
و ای��ن موض��وع باعث 
زمان  نتوانند  آنها  شده 
زیادی را برای سرویس خودرو 
تخصی��ص دهند؛ ب��ا توجه به 
ای��ن مخاطبان  این موض��وع 
تمای��ل دارن��د مجموعه ای از 
خدم��ات را در ی��ک م��کان 

دریافت کنند. 
نرم افزاره��ای  از  اس��تفاده 
و  حس��ابداری  م��درن 
این  باش��گاه مش��تریان برای 
بسیار  می تواند  کس��ب و کارها 
مثمر ثمر واقع شود، به عنوان 
نمونه کارواش ه��ا در ازای هر 
را  خری��د، درص��دی تخفیف 
برای خرید بعدی آنها ش��ارژ 
کنند یا به مناسبت  جشن های 
را  تخفیف هایی  مختلف سال، 
به صورت خدمات به آنها ارائه 
کنن��د. البت��ه ذکر ای��ن نکته 

بس��یار حائز اهمیت است که 
باید باش��گاه مشتریان در این 
ن��وع کس��ب و کارها مبتنی بر 
کارت باش��د. از طرفی باشگاه 
مش��تریان این کس��ب و کارها 
بای��د متصل به پن��ل پیامکی 
باشد و از طریق این موضوع با 
مش��تریان ارتباط برقرار شود، 
در  اطلاعاتی  نمون��ه  به عنوان 
مورد هواشناسی و بارش باران 
و برف ب��ه مخاطب��ان انتقال 
دهن��د و در انتهای پیام، پیام 

کارواش آورده شود. 
 کس��ب و کارهای کارواش از 
حسابداری  نرم افزارهای  طریق 
می توانن��د اطلاعات مناس��بی 
از مش��تریان جمع آوری کنند، 
می توانن��د  نمون��ه  به عن��وان 
ب��ه تع��داد مراجعه مش��تریان 
دسترس��ی پی��دا کنن��د و به 
ازای تعداد خاص��ی از مراجعه 
مشتری، بابت سرویس خاصی 
به مش��تری تخفی��ف دهند یا 
با اس��تفاده از س��اعت مراجعه 
مش��تریان، می توان در ساعات 
خاصی از روز که کارواش خلوت 
است، با ارائه تخفیف های ویژه 

رونقی به کارواش داد. 
امکان��ات  از  دیگ��ر  یک��ی 
باشگاه مش��تریان، گروه بندی 
مشتریان  س��ابقه  و  مشتریان 
طری��ق  ای��ن  از  ک��ه  اس��ت 
ب��رای گروه خاصی  می توانند 
از مش��تریان تخفیفات��ی ویژه 

تعریف کنند. 
بخش��ی از تبلیغ��ات ای��ن 
می تواند  کس��ب و کارها  ن��وع 
تراکت در  به ص��ورت پخ��ش 
نق��اط پ��ر رفت و آمد ش��هری 
باش��د. در طراح��ی پیام های 
تبلیغات��ی ای��ن تراکت ها باید 
به جذاب بودن آن توجه شود 
و مجموعه ای از خدمات را در 
آن لحاظ کرد، به عنوان نمونه 
ارائه س��رویس  تراکت ه��ا  در 
شست وشوی خودرو در منازل 
آورده ش��ود و از ای��ن طریق 
بخشی از مش��تریان را جذب 
کنن��د. از طرفی کارواش ها در 
نیازمندی ه��ا می توانند آگهی 
تبلیغاتی نیز داش��ته باشند و 
خدمات خود را به مش��تریان 

معرفی کنند. 
 Business در  پای��ان  در 
plan  می تواند به برنامه طرح 
و توس��عه، س��اختار سازمانی، 
برنامه مالی و... نیز اشاره کند.

هر کسب و کاری نیازمند داشتن 
تحلیل مناسبی از بازار و رقبا است. 
در بازار کارواش رقبای بسیار زیادی 
حضور دارند؛ به عنوان نمونه در چند 
سال گذشته ارائه سرویس کارواش 
در منازل مورد استقبال بسیاری از 
مخاطبان ایرانی قرار گرفته و بازار 
این کسب وکارهای خدماتی بسیار 

داغ شده است. با توجه به این 
موضوع باید صاحبان این کسب و کار 

نسبت به بازار تحلیل مناسبی 
داشته باشند و این موضوع از طریق 

بنچ مارکینگ انجام می شود

شماره575 www.forsatnet.irتلفنمستقیم:86073279

اگر شما هم د  ر کسب و کار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق سایت clinic.forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

ایده های طلایی

ترجمه: علی آل علی

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

باید و نبایدهای تهیه Business plan برای کارواش ها

برنامه ریزی برای مدرن سازی 



چهارشنبه
20 مرداد 1395 قاب اقتصاد12 تلفن مستقیم: 86073274شماره 575 www.forsatnet.ir

استارتاپ  هایی که به فکر
بیبی بومر ها هستند

بوری��س مردکوی��چ، ج��وان 30 س��اله و صاح��ب 
کس��ب وکار  ی زنجیره ای، هیچ وقت فکرش را نمی کرد 
که اس��تارتاپی برای نس��ل بیبی بومر  راه اندازی کند، 
تا اینکه ی��ک روز پدر و مادرش را در حال اس��تفاده 
از دوچرخ��ه برقی دید که ب��رادر بوریس برای خود و 
همسرش تعمیر کرده  بود. بوریس در حال حاضر یک 
ش��رکت نرم اف��زاری و یک مجله کس��ب وکار کوچک 
دارد. او درب��اره دوچرخه ه��ای برقی که طراحی کرده 
می گوید: »این دوچرخه ها به دوچرخه سوار این امکان 
را می ده��د که تصمیم بگیرند چق��در و چطور رکاب 

بزند.«
او به هم��راه برادرش، ش��رکت دوچرخه های برقی 
Evelo  را راه ان��دازی ک��رد. بریس درب��اره درآمد و 
سود ش��رکت خود می گوید: »امسال درآمد شرکت با 
رس��یدن به 4 میلیون دلار، نس��بت به سال پیش دو 

برابر شده و ما مشتریان خود را داریم.«
شرکت  او تنها یکی از هزاران شرکت موجودی  است 
که برای کمک به زندگی بهتر جمعیت بالای 50 سال 
کار می کنند. بر اس��اس گزارش انجمن بازنشستگان 
آمریکا، گردش مالی این ش��رکت ها بالغ بر 7 میلیارد 
دلار در سال می رسد. با توجه به آمار مرکز تحقیقات 
پیو، جمعیت Baby boomer  های آمریکا حدود 74 
میلیون نفر برآورد شده  است. این نسل متعلق به بعد 
از جنگ جهانی  دوم  اس��ت و نیاز به طیف گسترده ای 
از کالا ه��ا و خدمات دارند. جمعیت نس��بتا بالای آنها 
فرص��ت خوبی  ب��رای کارآفرین��ان و اس��تارتاپ های 
آنهاست. بزرگی اقتصاد مربوط به فعالیت های خدماتی 
و تولیدی برای این نس��ل، باعث شده تا کارآفرینان و 

سرمایه گذاران زیادی را به خود جذب کند. 
نویسنده کتاب »تبدیل نقره به طلا«، ماری فورلانگ، 
درباره بازار جمعیت بالای 50 سال می گوید: » هر قشر 
س��نی، یک فرصت بازاریابی منحصربه ف��رد دارد.« او 
ادامه می ده��د: »ایده های جدید برای کس��ب و کار و 
ارائه خدمات به این نسل تقریباً تمام نشدنی  هستند؛ 
ایده هایی که با خدمات و کالا های ارتقا دهنده س��طح 
سلامتی و زندگی بهتر این افراد در ارتباط باشند.« به 
عقیده او ظرفیت این بازار، اس��تعداد های زیادی را به 

خود جلب می کند. 

ب��رادران مردکویچ، ش��رکت Evelo را با س��رمایه 
1000 دلاری که از فروش کسب و کار های قبلی خود 
به دس��ت آورده بودند، راه انداختن��د. در حال حاضر 
آنها قصد دارند س��رمایه  خود را ت��ا 1.5میلیون دلار 
از طریق یکی از س��ایت های س��رمایه گذاری جمعی 
افزایش دهن��د. به این ترتیب که با مطرح کردن ایده 
خود در س��ایت Fundable، کس��انی را که مایل به 
سرمایه گذاری باشند متقاعد می کنند در شرکت آنها 
س��رمایه گذاری کنند. هدف آنها تولید دوچرخه های 
برقی بیشتر و با قابلیت های متفاوت در همه دنیاست، 
مانند دوچرخه های برقی تاش��و، ضد سرقت و... . یکی 
از چالش ه��ای این دو ب��رادر کارآفری��ن، پیدا کردن 
کارخانه های تولیدی در آسیاس��ت. آق��ای مردکویچ 
می گوید: »ما از نس��ل تج��ارت الکترونیک و کالا های 
مج��ازی هس��تیم و به لطف همین دنی��ای دیجیتال 
توانس��تیم کارخانه های تولیدی خ��ود را در تایوان و 

چین پیدا کنیم.«
Evelo، ش��رکت دوچرخ��ه برقی، از یک ش��بکه  
300 نفری به اصطلاح س��فیر نام تجاری برای جذب 
مشتریان خود اس��تفاده می کند. هر سفیری که یک 
دوچرخه را بفروش��د، مبلغی از فروش آن را به عنوان 
پورسانت دریافت می کند. به گفته انجمن بازنشستگان 
آمریکا، حدود 80 کمپانی که در رابطه با سلامت افراد 
بالای 50 س��ال فعالیت می کنند در سال 2012 ثبت 
ش��ده اند. بر اساس نظرسنجی هایی که این انجمن در 
آمری��کا انجام داده  اس��ت، حدود 34 میلی��ون نفر از 
آمریکایی ها در 12 ماه گذشته به افراد بالای 50 سالی 
که نیاز ب��ه مراقبت دارند، به ص��ورت رایگان خدمت 

کرده اند. 
کالا های پوش��یدنی، س��اخت س��الن های ورزشی 
و کیت ه��ای غذای��ی برای اف��راد مبتلا ب��ه دیابت و 
بیماری ه��ای قلب��ی از جمل��ه ایده های��ی اس��ت که 
کارآفرین��ان می توانن��د برای ب��ازار جمعی��ت بالای 
50 س��ال، روی آنه��ا متمرکز ش��وند. یک��ی دیگر از 
اس��تارتاپ هایی که برای این نس��ل طراحی شده بود، 
کفش های نس��ل سوم دکتر کاتز است. او سال 2013 
کار خ��ود را با طراحی کفش های پیاده روی ورزش��ی 
مردانه آغاز کرد. به عقیده او، هر چقدر سن افراد بالاتر 
می رود، راه رفتن برای آنها یک تمرین مهم می ش��ود. 
دکتر کاتز، سازنده کفش های نسل سوم می گوید: »با 
بالا رفتن س��ن، مشکلاتی برای پا ها به وجود می آید.« 
او کفش های نسل س��وم خود را طوری طراحی کرده  
که برای اس��تفاده افراد بالای 50 سال راحت، کارآمد 

و ارگونومیک باشد. 
ش��رکت او، محص��ولات خود را آنلای��ن و از طریق 
خرده فروش��ان ب��ه مش��تریان عرضه می کند. س��ال 
گذش��ته، درآمد او از این استارتاپ 2میلیون دلار بود 
و خ��ودش تخمین می زند که تا پایان س��ال جاری با 
اضافه کردن کلکس��یون کفش های زنانه درآمدش به 

12میلیون دلار برسد. 
به طور کلی، کس��ب وکار های جدی��د می توانند در 
راستای ارائه خدمات و تولید محصولات کارآمد برای 
جمعیت بالای 50 س��ال که بازاری بالقوه و مهم برای 

آمریکاست فعالیت  کنند. 

دریچه
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بیِبی بومرها نس��لی هس��تند که در دوره 
بعد از جن��گ  جهانی دوم، یعنی تقریباً بین 
س��ال های 1946 تا 1964 میلادی به دنیا 
آمده  اند؛ نس��لی که در سال 2016 میلادی 
50 تا 70 س��ال دارد، نسلی که نسل بعدی 
خود موسوم به نس��ل »وای« یا »هزاره« را 
تقریباً با بی اعتمادی کامل، عامل آش��فتگی 

اقتصادی و اجتماعی دنیا می  داند. 
بیبی بومرها اکثرا میهن پرس��ت هستند، در 
اروپ��ا، آمریکا و حتی در ای��ران هم دوران اوج 
ش��کوفایی اقتصادی را از سر گذرانده اند و هم 
یک بحران اقتصادی طاقت فرسا که هنوز هم 
ادامه دارد. بیبی بومرها در بریتانیا عامل اصلی 
موفقی��ت همه پرس��ی برگزی��ت بوده اند و در 
آمریکا به سن بازنشستگی رسیده اند و اقتصاد 
این کشور به گفته نشریه وال استریت ژورنال 

بیش از پیش به آنها نیاز دارد. 

اقتصاددان��ان  می نویس��د:  نش��ریه  ای��ن 
مدت هاس��ت انتظار دارند جمعیت پا به سن 
گذاشته آمریکا به رش��د اقتصادی این کشور 
ضربه بزنند؛ آن هم به یک دلیل ساده: کاهش 
نی��روی کار. اما تحقیقات تازه نش��ان می دهد 
ک��ه این جمعیت پتانس��یل ای��ن را دارد که 
تأثیر عمیق ت��ری روی اقتصاد آمریکا بگذارد؛ 
بازنشستگی س��ریع ش��رکت ها را از تجربه و 
دانش این نسل محروم خواهد کرد که بالطبع 

بازده کلی اقتصاد را پایین می آورد. 
نشریه بلومبرگ براس��اس تحقیقی که از 
س��وی دفتر ملی پژوهش اقتص��ادی انجام 
ش��ده، می نویسد بازنشس��تگی بیبی بومرها 
در س��ال های 2010 و 2020 س��رانه رشد 
تولید ناخالص ایالات متحده را سالانه تا 1/2 
درصد کاهش خواهد داد. نیمه پر لیوان این 
اس��ت که این فشار اقتصادی در دهه بعدی، 
یعنی از س��ال 2020 ت��ا 2030 اقتصادی، 
نصف خواهد ش��د، همان طور ک��ه میانگین 
سنی جمعیت بیبی بومرهای این دهه پایین 

خواهد آمد. 
به گفته وال اس��تریت ژورن��ال، در تحقیق 
مهم دیگری که با همکاری دانشگاه هاروارد 
  RAND Corporationفک��ر ات��اق  و 
انجام ش��د، محققان به این نتیجه رس��یدند 
که چ��ون جمعیت هر 50 ایال��ت آمریکا با 
سرعت و نرخ متفاوتی پا به سن می گذارند، 
آنه��ا توانس��تند تأثیر جمعیت کهنس��ال بر 
رش��د اقتصادی را ارزیابی و محاسبه کنند. 
نتیجه تحقیق ش��ان چه ب��ود؟ اینکه به طور 
متوسط، هر 10درصد افزایش سهم جمعیت 
بالای 60 س��ال این کش��ور سرانه نرخ رشد 
تولید ناخالص داخلی را تا 5/5درصد پایین 

آورده است. 
عواقب اقتصادی چیس��ت؟ کاهش نیروی 
کار و کاه��ش بازده��ی اقتص��ادی. طبیعی 
است با افزایش سن جمعیت بیبی بومرها هم 
تعداد بازنشسته ها زیاد می شود و هم آنهایی 
که هنوز به س��ن بازنشس��تگی نرس��یده اند 
و ج��زو نی��روی کار جامعه باق��ی می مانند، 

بازدهی کمتری در طول کار خواهند داشت. 
ب��ه گفته محقق��ان، این رک��ود اقتصادی 
را نمی ت��وان گردن مهاج��رت، تعهد کار یا 
س��یل نیروهای بی تجربه جوان )عواملی که 
اعت��راض بیبی بومرها را برانگیخته اس��ت( 

انداخت. 
محقق��ان می گوین��د تجرب��ه کاری یک 
کارمند پا به  س��ن گذاش��ته نه تنها بازدهی 
خ��ودش که بازدهی آنهای��ی را هم که با او 
کار می کنند، بالا می برد. براساس یافته های 
تحقیق��ی دیگ��ر می��زان بازدهی اف��راد در 
50س��الگی ب��ه اوج خ��ود می رس��د، یعنی 
60درص��د بالات��ر از یک کارمند 20 س��اله. 
یک نجار قدیمی فقط از تازه کار سریع تر کار 
نمی کند، بلکه به او کمک می کند فوت و فن 

کار را یاد بگیرد. 
اما از س��وی دیگ��ر، جمعیت پا به س��ن 
گذاش��ته نمی تواند به س��ادگی با فناوری و 
متعلقاتش ارتباط برقرار کند. به عنوان مثال 
اگ��ر صنعتی رو به زوال ب��رود و صاحبانش 

تصمیم بگیرند صنعت��ی جدید را جایگزین 
آن کنن��د، تجربه بیبی بومرهای پا به س��ن 

گذاشته به کار نمی آید.
 محقق��ان می گویند یکی دیگ��ر از نکات 
منفی نیروی کاری کهنس��ال این اس��ت که 
بیش��تر در معرض خطر ابتلا به بیماری قرار 
می گیرن��د و کمتر پی��ش می آید که مدرک 

تحصیلی آکادمیک داشته باشند. 
ام��ا این نکات منف��ی در بعضی از دوره ها 
کمرنگ تر ش��ده است. متوسط جمعیت 60 
ساله های دهه اول قرن21 به اندازه متوسط 
جمعیت 55 ساله های دهه 70میلادی سالم 
بوده اند و در بس��یاری از مشاغل مهارت های 
شناختی بیشتر از مقاومت جسمانی اهمیت 

داشت. 
با تمام این اوص��اف متخصصان معتقدند 
در دوره فعل��ی کاهش نی��روی مجرب باقی 
مانده از نسل بیبی بومرها و فقدان تجربه در 
نس��ل جوان ش��اغل تقریباً به یک اندازه به 
رشد اقتصادی آمریکا ضربه وارد کرده است. 

گزارش 2

نگاهی به تأثیر نسل بیبی بومرها بر اقتصاد آمریکا

جایى براى پیرها نیست

یوکیهی��رو ماس��ودا در دفت��ر کارش در 
گورس��تان آاویاما در توکی��و، می گوید این 
روزها مش��تریان آینده نگ��ر خیلی آماده تر 
هس��تند تا درب��اره پایان زندگ��ی صحبت 
کنن��د و او ه��م آنها را تش��ویق می کند تا 
درباره تابوت و روز مرگ ش��ان حرف بزنند. 
او حتی یک م��دل خوش تیپ هم دارد که 
با اس��تفاده از آن پیش��نهاد پوش��یدن یک 
لباس س��اتن س��فید و یک کیمونوی قرمز 
اع��لا روی آن به مش��تریان داده و آنها را 
داخل تابوت می فرستد. این کار برای آقای 

ماسودا درآمدزا است. 
صحبت کردن از مرگ در ژاپن هنوز برای 
بخشی از مردم این کشور یعنی بوراکومین ها 
تاب��و اس��ت. در می��ان بوراکومین ه��ا هنوز 
افراد زی��ادی هس��تند که مش��اغل مرتبط 
با کفن  و دف��ن دارن��د. بوراکومین ها گروهی 
هستند که در طول تاریخ ژاپن همواره طرد 
ش��ده و در محله های فقیرنش��ین این کشور 

زندگی کرده اند. 
ب��رای خیلی های دیگر اما ای��ن تابو کاملًا 
 »Departures« شکسته شده است. فیلم
یا رفتن ها محصول سال 2008 ژاپن تصویر 
زیب��ا و تقدیس ش��ده ای از آیی��ن بودای��ی 
»نوکان« به نمایش می گذارد. نوکان مراسم 
پاکس��ازی مردگان تازه  درگذش��ته در ژاپن 
اس��ت که پیش از گذاش��تن ب��دن مرده در 
تابوت و س��وزاندن آن در خان��ه فرد متوفی 
برگزار می شود. موفقیت این فیلم باعث شد 
موج عظیمی از درخواس��ت های شغلی برای 
انجام مراس��م نوکان سرازیر شود. تنها کمی 
بعد از »رفتن ها« مجله هفتگی آساهی شروع 
به بال و پردادن به ایده »شوکاتسو« کرد که 
ی��ک برنامه ریزی برای پایان زندگی بود. این 
مجله امیدوار بود تا ب��ا این ایده خوانندگان 
علاقه من��د و تبلیغات چی ه��ا را جذب کند. 
پس از آن س��ونامی ویران کننده سال 2011 
پیش آمد که این س��ؤال را در ذهن ژاپنی ها 
ش��کل داد: اگر من بمیرم چه کس��ی هوای 
مراس��م کفن و دفن مرا خواهد داش��ت، چه 
کس��ی کارهای مرا انجام خواه��د داد و چه 

کسی آرزوهای مرا برآورده خواهد کرد؟ 
برجس��ته کردن ای��ن تغیی��رات فرهنگی 
و کش��یده ش��دن ذهن و فکر مردم ژاپن به 
س��مت مرگ، یک اس��تبداد جمعیتی است. 
اگرچه ژاپنی ها زندگی طولانی تر و سالم تری 
نس��بت به مردم س��ایر نقاط دنیا دارند، اما 
بخش بزرگی از نس��ل بیبی بومرها که پس 
از جن��گ جهانی دوم به دنی��ا آمدند، حالا پا 
به س��ن گذاش��ته و مرگ سراغ ش��ان آمده 
اس��ت. جوان ترها هم چندان تمایلی به بچه 
داش��تن ندارند و ترجی��ح می دهند بچه های 
باش��ند. جمعی��ت 127  داش��ته  کمت��ری 
میلیونی ژاپن اکن��ون در اوج خود قرار دارد 
و طب��ق پیش بینی ها این جمعیت تا س��ال 
2050 ب��ه 100میلیون نف��ر کاهش خواهد 
یاف��ت. پیش بینی ها حکای��ت از این دارد که 
امسال حدود یک میلیون نفر در ژاپن به دنیا 
می آیند و 1/3میلیون نفر در این کشور فوت 
می کنند. تا س��ال 2040 آمار س��الانه مرگ 
در ژاپن ب��ه 1/7 میلیون نفر افزایش خواهد 
یافت. این آمار و ارقام که می توان آن را اوج 

مرگ نامید، اکنون درحال تغییر دادن شکل 
و شمایل خانواده ها است. 

به طورسنتی، فرزندان به کمک همسایه ها 
کاره��ای کف��ن و دف��ن پ��در و مادره��ای 
درگذش��ته را انج��ام می دهن��د و مراس��م 
ع��زاداری را در خان��ه برگ��زار می کنند. اما 
حالا خیلی از ژاپنی ها به خصوص در مناطق 

روس��تایی کم جمعیت و ش��هرهای ساحلی 
در تنهای��ی می میرند و تعداد خیلی کمی از 
افراد هستند که آنها را به دنیای باقی بدرقه 

می کنند. 
س��ایر  و  خاکس��پاری  مراس��م  صنع��ت 
ش��رکت هایی که در امور مرب��وط به کفن و 
دفن فعال هستند و تا پیش از این خبری از 
آنها نبود، حالا فرصت های بالقوه بسیار خوبی 
برای رشد دارند. یک نمایشگاه بزرگ درباره 
آیین خاکسپاری و کفن  و دفن در ماه دسامبر 
سال گذشته میلادی در ژاپن برگزار شد که 
در آن برخی داوطلبان نقش جس��د را بازی 
کردند تا در یک رقابت، آیین باستانی نوکان 
با کمک آنها برگزار شود. پیش بینی  می شود 
ارزش این صنعت در کش��ور چشم بادامی ها 
 2تریلی��ون ی��ن مع��ادل 20میلی��ارد دلار 

باشد. 
در این صنعت فعالیت های مختلفی انجام 
می ش��ود از جمل��ه محصولات زم��ان مرگ 
در ژاپ��ن، کتاب های��ی هس��تند ک��ه در آن 
دس��تورالعمل هایی برای مراسم خاکسپاری 

و کفن و دفن نوش��ته ش��ده است. محتوای 
 ای��ن کتاب ها البت��ه تنها دس��تورالعمل های 
و دفن نیست، بلکه به احساسات درونی  کفن 
که ژاپنی ها تمایلی به بروز آن ندارند و بیان 
آنها در یک خانواده دش��وار است، نیز اشاره 

می شود. 
کسب وکارهای مربوط به مردگان در ژاپن 
همچنین جایگزین های خوبی برای س��نگ  
قبرهای گ��ران معبدها پیش��نهاد می کنند. 
مث��لًا ب��ه بازمان��دگان پیش��نهاد می ش��ود 
خاکستر مرده شان را در خلیج توکیو بریزند. 
فقط قایق دارهای ژاپن��ی باید دقت  کنند به 
زوج هایی که برای گذراندن ماه عسل به آنجا 
آمده ان��د نگویند که قای��ق پیش از این برای 
پخش کردن خاکستر مرده در خلیج استفاده 

شده است. 
حرف از ژاپن باش��د، اما از فناوری حرفی 
به میان نیای��د؛ به نظر غیرممکن می رس��د. 
ع��زاداری ژاپنی ها به فض��ای مجازی هم راه 
یاف��ت و ای��ن صنعت در اینترن��ت هم رونق 
گرفت. دو س��ال پیش موتور جس��ت وجوی 
را   Yahoo Ending ژاپ��ن  در  یاه��و 
راه ان��دازی ک��رد. در ای��ن س��رویس، یاهو 
 ماهان��ه 180ین از هر ژاپن��ی تا زمان مرگ 

می گرفت. 
بعد از مرگ یاهو یک ایمیل برای فردی از 
دوس��تان یا خانواده که قبلا آدرس ایمیلش 
به یاهو داده شده بود، می فرستاد. بعد کم کم 
حس��اب های کاربری فرد متوفی در اینترنت 
بسته شده و یک صفحه یادبود آنلاین برایش 
درس��ت می ش��د. البته بس��یاری از ژاپنی ها 
چن��دان از خدمات یاهو به یک دلیل س��اده 
اس��تقبال نکرده اند و آن اینکه بیبی بومرهای 
این کشور استفاده زیادی از اینترنت ندارند. 
یاهو ماه آوریل این س��رویس را از دسترس 

خارج کرد. 
اگرچ��ه در ژاپ��ن از این خدم��ات چندان 
اس��تقبالی نشد و حتی ش��رکت های مرتبط 
با خدمات س��وگواری ه��م آنقدرها که فکر 
می کردن��د درآمدزای��ی نکردن��د، اما صنعت 
م��ردگان همچن��ان در ژاپن در مقایس��ه با 
کش��ورهای دیگ��ر ی��ک صنعت درآم��دزا و 

رقابتی است. 

بیبی بومرهایی که به مرگ می اندیشند

صنعت مردگان؛ پررونق در ژاپن
ترجمه: سارا گلچین

economist :منبع

آزاده اتحاد
azadehetehad@gmail. com

جمعیت 127 میلیونی ژاپن اکنون در 
اوج خود قرار دارد و طبق پیش بینی ها 

این جمعیت تا سال 2050 به 
100میلیون نفر کاهش خواهد یافت. 
پیش بینی ها حکایت از این دارد که 

امسال حدود یک میلیون نفر در ژاپن 
به دنیا می آیند و 1/3میلیون نفر در این 
کشور فوت می کنند. تا سال 2040 
آمار سالانه مرگ در ژاپن به 1/7 

میلیون نفر افزایش خواهد یافت. این 
آمار و ارقام که می توان آن را اوج مرگ 
نامید، اکنون درحال تغییر دادن شکل و 

شمایل خانواده ها است
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مجموعا بیش از 900 هزار 
مشترک سایر اپراتور ها در روز 
از طری��ق رومینگ به ش��بکه 
اپراتور اول س��وییچ می شوند 
ک��ه ای��ن رق��م در روز ه��ای 
تعطیل به بیش از یک میلیون 

می رسد. 
به گ��زارش  »فرصت امروز« 
مدیرعامل  صدوق��ی،  وحی��د 
همراه اول در جشن 22سالگی 
ای��ن اپرات��ور گف��ت: روزان��ه 
بی��ش از 670 هزار مش��ترک 
هم��راه  رومین��گ  از  رایت��ل 
اول اس��تفاده می کنند و این 
مقدار برای مشترکان ایرانسل 
 بی��ش از 280 هزار مش��ترک 

است. 
 وی اف��زود: مصرف دیتای 
م��اه  فروردی��ن  اول  اپرات��ور 
امس��ال در مقایسه با دی ماه 
سال گذشته 1.5 برابر افزایش 
داش��ته اس��ت که با توجه به 
پیش بینی   رقم می ت��وان  این 
در آمد ه��ای  می��زان  ک��رد 
هم��راه اول تا پایان س��ال در 
 ح��دود 20 درص��د افزای��ش 

داشته باشد. 
صدوقی با اشاره به افزایش 
می��زان پرداختی ه��ای همراه 
اول به دولت گفت: طی چند 
از خصوصی سازی  که  س��الی 
می گذرد، مقدار پرداختی ها به 

دولت شش برابر شده است. 
مدیرعامل شرکت ارتباطات 
سیار ادامه داد: اپراتور اول در 
س��ه ماه نخست س��ال بیش 
از 740میلی��ارد ری��ال درآمد 
کسب کرد که نسبت به سال 

گذش��ته رش��د 18درص��دی 
داشته است. 

از  دیگ��ر  بخ��ش  در  وی 
س��خنان خ��ود ب��ا اش��اره به 
کاه��ش تعرفه ه��ای اینترنت 
هم��راه گفت: صورت حس��اب 
اینترنت مشترکان  از  استفاده 
هم��راه اول از اول مردادماه با 
محاس��به  کاهش  20درص��د 
مش��ترکان  و  ش��د  خواه��د 
می توانن��د از طری��ق س��ایت 
ری��ز  اپرات��ور  ای��ن  رس��می 
را دریافت  کارکرد های خ��ود 

کنند. 
ب��ه  اش��اره  ب��ا  صدوق��ی 
نارضایتی های��ی ک��ه برخ��ی 
از مش��ترکان درب��اره پای��ان 
بس��ته  حج��م  زودهن��گام 
اینترنت��ی فع��ال ش��ده خود 

دارن��د، گفت: با فعال ش��دن 
3G و 4G، س��رعت اینترنت 
هم��راه رش��د قاب��ل توجهی 
داش��ته که ب��ا توجه ب��ه این 
موض��وع و عدم اط��اع کافی 
مش��ترکان از حجم فایل ها و 
اطاعات دریافتی خود گاهی 
با این مشکل مواجه می شوند. 
مدیرعامل همراه اول افزود: 
از طرف دیگر اپلیکیش��ن های 
بس��یاری وج��ود دارن��د ک��ه 
به روز رس��انی های  نیازمن��د 
هرروزه هستند و این موضوع 
حج��م  روی  می توان��د  نی��ز 
تأثی��ر  مش��ترکان  مصرف��ی 

زیادی داشته باشد. 
 وی با اش��اره به گس��ترش 
اینترن��ت هم��راه در کش��ور 
گف��ت: پیش از ای��ن با توجه 

به اینک��ه بالغ ب��ر 90 درصد 
کشور  هوش��مند  گوشی های 
تنه��ا خدمات نس��ل س��ه را 
پشتیبانی می کردند اولویت ما 
بر توسعه نسل س��وم بود که 
برهمین اساس تاکنون 7500 
سایت در این حوزه راه اندازی 
ش��ده و بالغ بر 540 ش��هر و 
500 دهس��تان تحت پوشش 
قرار  3G هم��راه اول  ش��بکه 

گرفته اند. 
اج��رای  درب��اره  صدوق��ی 
طرح رجیس��تری گوشی های 
موبای��ل نیز گف��ت: این طرح 
در س��ال های قب��ل تجربه ای 
ناموف��ق داش��ت، اما امس��ال 
س��تاد مبارزه با قاچ��اق کالا 
و ارز در ای��ن زمینه اقداماتی 
انج��ام داده و هماهنگی هایی 

نیز ب��ا اپراتورها صورت گرفته 
که م��ا در این زمینه آماده ایم 

آن را اجرا کنیم. 
صدوق��ی در بخش دیگری 
از صحبت ه��ای خ��ود عنوان 
آخ��ر  س��ال  امس��ال  ک��رد: 
ش��رکت  راهب��ردی  برنام��ه 
هم��راه اول اس��ت و در حال 
تدوین برنامه پنج  س��اله دوم 
هس��تیم تا بتوانی��م تحولاتی 
اساس��ی در ارائ��ه خدمات به 
مش��ترکان خود داشته باشیم 
راهب��ردی  برنامه ه��ای  در  و 
س��عی می ش��ود متناس��ب با 
نی��از مش��ترکان هم��راه اول 
سرویس های جدیدی طراحی 

و تدوین شود. 
اول  اپرات��ور  مدیرعام��ل 
ارتباط��ی همچنی��ن عن��وان 
کرد: خردادماه امس��ال تعداد 
ب��ه  اول  اپرات��ور  مش��ترکان 
80میلیون رس��ید و در س��ه 
ماهه اول امس��ال 2.5 میلیون 
س��یم کارت همراه اول واگذار 
ش��د ک��ه از این می��ان 187 
س��یم کارت های  م��ورد  هزار 
دائم��ی بوده اند که ب��ا توجه 
به اج��رای طرح های��ی مانند 
فروش اقس��اطی س��یم کارت 
 واگ��ذاری آنها ش��تاب گرفته 

است. 
واگ��ذاری  درب��اره  وی 
سیم کارت های دانش آموزی با 
اش��اره به واگذاری ۳00 هزار 
از  دانش آم��وزی  س��یم کارت 
تاش همراه اول برای رعایت 
دغدغ��ه والدین در این بخش 

یاد کرد. 

پیشنهادهایی برای انتخاب 
سیستم عامل مناسب کسب و کار

بس��یاری از س��ازمان های امروزی با بهره گیری از 
سیس��تم عامل ها و نرم افزاره��ای مختلف، س��رعت 

کسب و کار خود و بازدهی آن را بالاتر برده اند. 
انتخاب یک سیس��تم عامل مناس��ب برای ارتقای 
بهره وری ش��غلی کار دش��واری نیست. با این وجود، 
کم نیس��ت تعداد س��ازمان هایی ک��ه در این زمینه 
ضع��ف دارند. درواقع بس��یاری از س��ازمان ها به آن 
میزان که برای مسائل دفتری و اداری، چای و قهوه 
و موارد مش��ابه اهمیت قائل می شوند، برای ارتقای 
سیستم های خود ارزش چندانی قائل نیستند. بر این 
اس��اس بسیار مهم اس��ت که چه نوع سیستم عاملی 
برای کس��ب و کار خود انتخاب می کنی��د. ما در این 
مطلب چهار سیس��تم عامل متفاوت را با شرح مزایا 
و قابلیت ه��ا معرف��ی خواهیم کرد، با ای��ن امید که 

انتخاب برای شما ساده تر شود. 

سیستم عامل ویندوز 

روی  پی��ش  مناس��ب  راه حل��ی  مایکروس��افت 
کس��ب و کارهای کوچ��ک و بزرگ قرار داده اس��ت. 
فناوری ویندوز کمک می کند نه تنها کسب و کار های 
کوچک و بزرگ به تنهایی موفق عمل کنند، بلکه به 
راحتی با یکدیگر ادغام شده و اطاعات خود را با هم 
ترکیب و یکپارچه س��ازی کنند. ویندوز به مدیریت 
کس��ب و کار کمک ش��ایانی می کند. قدرت پردازش 
سیستم های درون سازمانی را ارتقا می بخشد، امکان 
دسترس��ی از راه دور به سیستم را فراهم می سازد و 
مدیری��ت قادر خواهد بود، به طور کامل بر س��ازمان 
نظارت و پشتیبانی داشته باشد. همچنین ویندوز با 
قابلیت پشتیبانی از تلفن های همراه هوشمند، امکان 

بازیابی اطاعات و بک آپ گیری را فراهم می کند. 

سیستم عامل لینوکس 
در حال حاضر، لینوکس در چندین نسخه مختلف 
 Ubuntu linux در دس��ترس اس��ت. اما نس��خه
یک نس��خه بس��یار مناس��ب برای کس��ب و کار های 
معمولی و به ویژه مش��اغل نه چندان بزرگ اس��ت. 
خب��ر خ��وب در م��ورد این نس��خه، رای��گان بودن 
آن اس��ت. ش��رکت ارائه دهنده این نس��خه بیش از 
 هرچیز به فروش بالا و اس��تقبال گسترده کاربران از 
ubunto linux می بالد. با این حال اگرچه این نسخه 
بسیار مقرون به صرفه و کارآمد است اما هنوز، ضعف ها 
و کاس��تی هایی در بخش های بک آپ گیری و خدمات 
آناین دارد که نیاز به اصاح دارند. این ضعف ها گرچه 
در کل چندان مهم به نظر نمی رسند، اما ممکن است 

نظر کاربران را تحت تأثیر قرار دهند. 

macOS سیستم عامل

ش��رکت اپل و قابلیت های ش��گفت انگیزی که در 
محصولات این ش��رکت نام آش��نا ق��رار دارد، برای 
بس��یاری از افراد شناخته ش��ده است. سیستم عامل 
macOS ک��ه براس��اس محص��ولات اپ��ل تجهیز 
می ش��ود، برای انواع کس��ب و کار مناسب است و به 
معنای واقعی کلمه، کاره��ا را راحت تر می کند. این 
سیس��تم عامل دارای برنامه ها و خدمات گسترده ای 
همچ��ون خدمات ش��بکه و امنی��ت، برنامه ریزی و 
تقوی��م، میزبانی وب و خدمات ایمی��ل، دایرکتوری 
و احراز هویت خدمات، به اش��تراک گذاری پلت فرم، 
پیغام امنیتی، تصویربرداری سیستم و پخش ویدئو، 
پشتیبانی و ارائه پادکس��ت، مدیریت مشتری ها و... 
است. این ویژگی ها و بسیاری از ویژگی های دیگر از 
دلایل کلیدی اهمیت اس��تفاده از این سیستم عامل 
در کسب و کار محسوب می شوند. البته به شرط آنکه 
کار با این سیس��تم برای افراد س��اده بوده و دشوار 

تلقی نشود. 

سیستم عامل سولاریس 
ب��ه  متعل��ق  س��ولاریس   سیس��تم 
sun mycrosystems اس��ت. ای��ن گروه در تاش 
است تا در عرصه فناوری و تکنولوژی پیشرفتی پرشتاب 
و قدرتمند را تجربه کند. سیستم عامل های سولاریس 
عمدتا برای حل مشکات کسب و کار طراحی شده اند 
و با نام open solaris ش��ناخته می شوند، بنابراین، 
می ت��وان این سیس��تم را در زمره سیس��تم های آزاد 
و بی محدودی��ت دنیای اقتصاد طبقه بن��دی کرد. این 
سیس��تم قدرت پردازشی بس��یار عالی داشته و طیف 

گسترده ای از گزینه های پشتیبانی را شامل می شود. 
چه��ار سیس��تم عامل مذک��ور، هریک بر حس��ب 
توانایی ه��ا و قابلیت ه��ای خ��ود، محبوبیت��ی ویژه 
دارن��د. برخی از آنها ش��ناخته ش��ده تر و در نتیجه 
پراستفاده تر از سایرین هستند و برخی دیگر چندان 
ش��هرتی ندارند، با این وجود، نکته مهم در خصوص 
انتخاب سیستم عامل برای مراکز اداری و بهره گیری 
از آنه��ا در انواع کس��ب و کار، توجه ب��ه قابلیت هایی 

است که با کار موردنظر تناسب دارد. 

وزیر ارتباطات: 
اختصاص سالانه 3۵۰ میلیارد تومان 

برای توسعه ICT در روستاها

هرساله ۳50 میلیارد تومان برای توسعه ICT در 
روستاهای کشور هزینه می کنیم. 

به گزارش فارس محم��ود واعظی، وزیر ارتباطات 
و فن��اوری اطاع��ات، در مراس��م مش��ترک وزارت 
ارتباط��ات و وزارت کار در موض��وع برنامه توس��عه 
کس��ب و کار اش��تغال پایدار  )تکاپو( اظهارداش��ت: 
وزارت ارتباط��ات هرس��اله ۳50 میلی��ارد تومان در 

روستاها هزینه می کند. 
وزی��ر ارتباطات و فناوری اطاع��ات با بیان اینکه 
ش��غل مستقیم س��ه تا چهار برابر شغل غیر مستقیم 
ایجاد می کند، گفت: موضوع فاصله بین دانش��گاه و 
صنعت نه تنها در ایران بلکه در اروپا نیز وجود دارد و 
فارغ التحصیان دانشگاهی پس از خروج از دانشگاه 

نمی توانند برای شغلی آماده باشند. 
وی با بیان اینک��ه بخش خصوصی اگر درآمدزایی 
ذات  ام��ا  گف��ت:  دارد،  مش��کلی  قطع��اً  نکن��د 
بخش خصوصی نباید مانع از کمک به هم نوع شود، 
بلکه بهتر است بخش خصوصی نگاهی عبادی به یک 

شغل داشته باشد. 
واعظی ادامه داد: وقتی یک ش��غل ایجاد می کنیم 

یک خانواده خوشحال می شوند. 
وزی��ر ارتباطات و فن��اوری اطاعات با اش��اره به 
اینکه در دو سال گذشته زیرساخت های شبکه ملی 
اطاعات آماده ش��ده اس��ت، گفت: اکنون به دنبال 
ایجاد دسترس��ی و تولید محتوا هستیم و امروز نیز 
جلس��ه ای با موضوع ش��بکه ملی اطاع��ات برگزار 

خواهیم کرد. 

 یک بدافزار جاسوسی جدید 
کشف شد

 کارشناس��ان آی ت��ی موفق به شناس��ایی بدافزار 
پیشرفته جاسوسی شدند. 

پیش��گام   ش��رکت  دو  مه��ر،  گ��زارش  ب��ه 
»کاسپرس��کی« و  »س��یمانتک« در عرصه نرم افزار 
اعام کردند موفق به کش��ف بداف��زار پیش رفته ای 
ش��ده اند ک��ه ب��ا س��رویس اطاعاتی یک کش��ور 
 در ارتب��اط اس��ت. ن��ام ای��ن بدافزار جاسوس��ی را 
Project Sauro Remsec Strider  گذاشته اند. 
به گفته مقامات ش��رکت  »س��یمانتک« این بدافزار 
ب��رای نفوذ ب��ه ۳6 رایانه در حداقل هفت س��ازمان 
مختلف در سراس��ر جهان از سال 2011 میادی به 

بعد طراحی شده است. 
تاکنون بدافزار پیش��رفته جاسوس��ی از اش��خاص 
مختلف��ی در روس��یه، ایرلاین ه��ای چی��ن، ی��ک 
 س��ازمان در س��وئد و س��فارت بلژی��ک جاسوس��ی 

کرده است. 
همچنین شرکت  »کاسپرس��کی« اعام کرد، در 
این فهرس��ت می ت��وان نام مراک��ز تحقیقات علمی، 
تأسیسات نظامی، شرکت های مخابرات و موسسات 

مالی را اضافه کرد. 
این بدافزار پیش��رفته به تازگی شناس��ایی شده و 
حداق��ل از س��ال 2011 میادی فعال بوده اس��ت. 
دلیل شناس��ایی دیرهنگام آن به نوع طراحی خاص 
بدافزار برمی گردد که از الگوهای امنیتی که معمولاً 
کارشناس��ان برای جس��ت وجوی بدافزار اس��تفاده 

می کنند، بهره نبرده است. 
این بدافزار زمانی شناس��ایی شد که یک سازمان 
دولتی از ش��رکت  »کاسپرسکی« درخواست کنترل 
یک فرآین��د غیر معمول را در ترافیک ش��بکه خود 

داده بود. 
بدافزار پیش��رفته می تواند به تمام خطوط ش��بکه 
رخن��ه و رمزعب��ور، کلیدهای رم��ز، آدرس  آی پی، 
فایل ه��ای پیکربن��دی و دیگر داده ه��ای رایانه ها را 

استخراج کند. 
سپس اطاعات به دست آمده روی یک  »درایو یو 
اس بی« ذخی��ره می کند که ویندوز آنها را به عنوان 

وسیله تأیید شده، تشخیص می دهد. 

مک بوک پروی جدید پاییز از راه 
می رسد

انتظار می رود اپل در پاییز امس��ال نسل جدیدی 
از لپ تاپ های مک بوک پروی خود را برای استفاده 

کاربران خانگی عرضه کند. 
به گزارش فارس، مدت ها بود که اپل هیچ لپ تاپ 
مک ب��وک پروی جدیدی عرض��ه نکرده بود و برخی 
منتقدان بابت فناوری قدیمی مورد اس��تفاده اپل در 

این محصولات از شرکت یادشده انتقاد می کردند. 
هنوز مش��خص نیس��ت که آی��ا اع��ام این خبر 
به معن��ای توقف تولی��د لپ تاپ ه��ای مک بوک ایر 
اس��ت یا خیر. ام��ا گفته می ش��ود مدل های جدید 
و  جدی��د  امکان��ات  دارای   MacBookPro
بی س��ابقه ای هس��تند که از جمله آنه��ا می توان به 
دکمه Touch ID و نمایش��گر لمسی برای اجرای 

برخی کارکردهای لپ تاپ اشاره کرد. 
در صورت صحت این اطاعات می توان حدس زد 
که در مک بوک پروهای جدید از حس��گرهای جدید 
و با فناوری تازه تر اس��تفاده ش��ده اس��ت. همچنین 
این لپ تاپ ها باریک تر، س��بک تر ب��وده و در آنها از 

پورت های USB-C پشتیبانی می شود. 
در مورد ابعاد نمایش��گر این لپ ت��اپ اطاعی در 
دست نیست، اما عرضه مدل 12 اینچی آن از سوی 

منابع خبری قطعی دانسته شده است. 

خبر مدیر عامل شرکت ارتباطات سیار: دنیای فناوری

رومینگ روزانه اپراتور اول به یک میلیون 
مشترک رسید
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ترکیبی از مد روز و فناوری در دستبندهای Bracelet USB Stick  قابل مشاهده است . این دستبندها که درواقع ، حافظه های سیار کاربران هستند ،در ظاهر 
تفاوتی با دستبندهای معمولی ندارند ، اما در این دستبندها بخشی تعبیه شده که می تواند کیت های حافظه را در خود جای دهد و یا توسط کابل به سیستم 

رایانه کاربر متصل شود . قیمت حدودی انواع این محصول ، بین 3 تا ۵ دلار است. 

رویا پاک سرشت
royapakseresht@gmail.com

بس��یاری از اف��راد حساس��یت زیادی 
روی رژی��م غذای��ی خ��ود دارن��د و ب��ا 
محاس��به میزان کالری ه��ای دریافتی و 
تخمین ان��دازه انرژی هایی که در طول 
روز دریاف��ت می کنن��د، ت��اش دارند 
وزن خود را کنت��رل کنند. با این وجود 
محاس��به کالری یکای��ک خوراکی هایی 
ک��ه به ط��ور روزان��ه می خوری��م کاری 
زمان بر و در برخی موارد بس��یار دشوار 
ب��ه  گ��زارش »فرصت ام��روز«،   اس��ت. 
diet sensor ی��ک اس��کنر حرف��ه ای 
مواد غذایی است که از طریق طیف سنج 
م��ادون قرم��ز، نه تنه��ا می��زان دقی��ق 
کالری های دریافتی را مشخص می کند، 
بلکه می��زان کربوهیدرات ه��ا، چربی و 
پروتئین ها را نیز مش��خص می کند. این 
سیستم سنجش کیفیت خوراکی، افزون 
بر مزایای بهداش��تی و سامتی، برخی 
مزایای اقتصادی را نیز شامل می شود. 

برای مث��ال برخ��ی از اف��راد مبتا به 
بیماری های��ی همچ��ون دیاب��ت و انواع 
بیماری هایی ک��ه باید رژیم غذایی خاصی 

را دنب��ال کنند، ناچارن��د پیش از مصرف 
هر نوع م��اده غذایی، از چگونگی کیفیت 
و ترکیب��ات آن مطمئن ش��وند. این کار 
در برخی ش��رایط قابل انجام نیست. برای 
مثال در طول مسافرت یا در رستوران های 
ناآش��نا اطمینان از کیفی��ت مواد غذایی 
س��اده نخواهد بود. به همین دلیل اس��ت 
که بیماران یا افراد حس��اس ناچارند برای 
آنکه اطمینانی ضمنی نسبت به سامت 

مواد غذایی کسب کنند، به رستوران های 
گران قیم��ت پن��اه ببرند یا غ��ذای خود 
را همه جا همراه داش��ته باش��ند. در غیر  
این ص��ورت با رعایت نک��ردن این اصول 
تغذیه ای، عواقب ناخوش��ایندی را تجربه 

خواهند کرد. 
روش کار این محصول چگونه است؟ 
این مجموعه س��نجش جادویی، شامل 
ی��ک اس��کنر هوش��مند م��ادون قرمز و 

اپلیکیش��نی اس��ت که با نصب در هر دو 
سیس��تم عامل ios و اندروید، به سنجش 
دقیق اطاع��ات مواد غذای��ی می پردازد. 
کاف��ی اس��ت اس��کنر را روی مواد غذایی 
مختلف نگه دارید، سپس منتظر باشید تا 
پ��س از چند ثانیه، ام��واج مادون قرمز به 
تجزیه و تحلیل ترکیب این مواد پرداخته 
و س��پس گزارش ای��ن تجزیه و تحلیل را 
به تلفن همراه تان ارس��ال کن��د. اما این 
تمامی قابلیت های diet sensor نیست. 
این محصول با ترسیم نمودار مواد غذایی 
یک الگوی غذایی مناس��ب و س��الم برای 
افراد ایج��اد می کند. بنابرای��ن افراد قادر 
خواهن��د بود از طریق ای��ن الگوی غذایی 
نگرش مناسبی نس��بت به عادات غذایی 
خود پی��دا کرده و مش��کات موجود در 
انواع خوراکی های مصرفی خود را از میان 
بردارند. این دس��تگاه برای ورزش��کاران و 
اف��رادی که رژیم تمرینی خاصی را دنبال 
می کنند، نیز کاربردی و مناس��ب اس��ت. 
قیمت حدودی این اسکنر همراه با برنامه 

نصب اپلیکیشن 249 دلار است. 

روشی فناورانه برای حفظ سلامت خوراکی ها 
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 ارزش 1.4 تریلیونی بازار دارو 
تا سال 2020

حج��م اس��تفاده از دارو ت��ا س��ال 2020 ب��ه 
4.5تریلی��ون دوز می رس��د ک��ه ارزش آن برابر با 
1.4تریلیون دلار خواهد بود. در این میان، دوسوم 
از حجم داروهای اس��تفاده ش��ده در نظام پزشکی 
جهانی، داروهای عمومی هستند. با گسترش نظام 
س��امت در سطح جهان، شاهد افزایش استفاده از 
داروهای پزش��کی بوده ایم و انتظار می رود که این 
رون��د در س��ال های آینده نیز به رش��د خود ادامه 
ده��د. هپاتی��ت C، س��رطان، یائس��گی زودرس، 
اخت��الات خودایمن��ی، بیماری ه��ای قلب��ی و... 
موجب ش��کل گیری خوش��ه های جدید داروها در 
روند س��امت جهانی ش��ده اند و با توجه به شیوع 
بیماری ه��ای مذک��ور، تولید و مص��رف داروهای 

مرتبط با آنها نیز افزایش پیدا کرده است. 

 افزایش 30درصدی هزینه های دارو 
تا سال 2020

در دنیای امروز شاهد گرایش قابل توجهی نسبت 
به مصرف  داروهای مختلف هس��تیم. بیمارستان ها 
و مراکز درمانی مختلف در همه کش��ورهای جهان 
دایر شده اند و حتی در دورافتاده ترین نقاط جهان 
نیز شاهد چنین مراکز بهداشتی و درمانی هستیم 
که به طور قابل توجه��ی نیازهای درمانی مردم را 
رفع و تقریباً بس��یاری از داروهای مورد نیاز آنها را 
نیز تأمین می کنند. بر این اس��اس، طی چند سال 
اخیر شاهد رش��د قابل توجهی در تولید و مصرف 
داروهای پزشکی بوده ایم و طبق نظر محققان، این 
روند در سال های آینده نیز به همین صورت ادامه 
خواهد داشت. طبق آمار ارائه شده از سوی محققان 
اقتص��ادی، هزینه ه��ای جهانی برای دارو تا س��ال 
2018 به ارزش 1.3تریلیون می رس��د و این مبلغ 
تقریباً 30درصد بیش از هزینه هایی بوده است که 
در س��ال 2013 در س��طح جهان برای تولید دارو 
انجام می ش��ده اس��ت. همچنین این مبلغ تا سال 
2014 به 1.4تریلیون نیز خواهد رس��ید، بنابراین 
کاماً مشهود است که مصرف دارو در سطح جهان 
افزایش چشم گیری پیدا خواهد کرد. طبق نتایج به 
دست آمده، نرخ رشد سالانه هزینه های مربوط به 
دارو در سطح جهان، برابر با 4.7درصد تخمین زده 
شده است. همچنین طبق آمار دیگری که محققان 
ارائه کرده اند، هزینه های کلی دارو در سال 2010 
برابر با 887میلیارد دلار بوده اس��ت که با توجه به 
پیش بینی های انجام شده این مبلغ تا سال 2020 
به 1.4تریلیون دلار می رسد. چنین رشدی در یک 
بازه 10 س��اله، به خوبی نشان دهنده افزایش بازار 
عرضه و تقاضا در صنعت داروسازی است به طوری 
که در همه کشورهای جهان، حضوری گسترده را 

از بازار مذکور شاهد هستیم. 

 مصرف یک دوز دارو 
تا سال 2020 برای هر نفر

در واق��ع گس��ترش بی س��ابقه ای ک��ه در جهان 
نس��بت به داروهای پزشکی دیده می شود از جمله 
عوامل کلیدی رش��د بازار دارو در جهان به ش��مار 
می رود، به طوری که بسیاری از افراد با درآمدهای 
متوس��ط یا حتی کم ق��ادر به تأمی��ن هزینه های 
داروی��ی هس��تند و پیش بینی می ش��ود تا س��ال 
2020 بیشتر مردم جهان به اکثر داروهای پزشکی 
تولیدشده دسترسی داش��ته باشند. همان گونه که 
گفته ش��د دوز مصرف دارو تا سال 2020 به حجم 
4.5تریلیون خواهد رس��ید که 25درصد بیشتر از 
مقداری است که در سال 2015 ثبت شده بود، به 
طوری که بیش از 50درص��د از جمعیت جهان تا 
سال مذکور به صورت روزانه یک دوز دارو را مصرف 
خواهند ک��رد که بیش از یک س��وم این مقدار در 
سال 2015 اس��ت. در این میان خصوصاً بازارهای 
توس��عه یافته حجم بیش��تری از داروهای اصلی و 

مارک های معتبر را استفاده می کنند. 

بازار پررونق دارو در کشورهای توسعه یافته
همچنین میزان هزینه های دارو در سطح جهان 
تا س��ال 2020 به ارزش 1.4تریلیون دلار می رسد 
که در مقایس��ه با س��ال 2015 یک افزایش 29 تا 
32درصدی را نش��ان می ده��د. هزینه های مذکور 
نیز بیشتر در بازارهای توسعه یافته جهان به چشم 
می خورد ک��ه برندهای اصلی و معتب��ر دارویی را 
استفاده می کنند. هزینه های مربوط به نام تجاری 
دارو نیز بیش��تر در کشورهای توسعه یافته افزایش 
می یابد و طبق آمار ارائه ش��ده تا س��ال 2020 به 
ارزش 298میلیارد دلار می رسد که این تولید دارو 
نیز در درجه اول در ایالات متحده آمریکا بیشترین 
نمود را دارد، همچنین ژاپن و پنج کش��ور اتحادیه 
اروپا )فرانسه، آلمان، ایتالیا، اسپانیا و انگلستان( نیز 
در کنار ایالات متحده آمریکا، رشد قابل توجهی را 
در بازار داور تا س��ال 2020 تجربه می کنند. چین 
نیز به عنوان یکی از کشورهای مهم در زمینه تولید 
دارو در دوره م��ورد پیش بینی به هزینه ای برابر با 
160 ت��ا 190میلیارد دلار خواهد رس��ید که البته 
طبق نظر محققان، این بازار با کاهش رشد روبه رو 

خواهد شد. 
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صنع��ت دارو یکی از اساس��ی ترین صنایع 
کش��ورهای مختل��ف اس��ت ک��ه هم��واره 
س��رمایه گذاری در آن می توان��د ب��ه ارتقای 
جایگاه س��امت جامع��ه انجامی��ده و باعث 
ایج��اد رونقی قابل توجه در اقتصاد ش��ود. به 
اعتقاد کارشناسان، س��رمایه گذاری کشورها 
در بخش ه��ای مختل��ف صنعت داروس��ازی 
می توان��د ع��اوه بر ایج��اد رون��ق اقتصادی 
در ش��اخه های بس��یار تخصص��ی، در زمینه 
صادراتی نیز متناس��ب با توانمندی ها عاملی 
در جه��ت رش��د و ش��کوفایی جای��گاه آن 
 کشور میان دیگر کش��ورهای دهکده جهانی 

باشد. 
این درحالی است که ایران نیز به عنوان یکی 
از کش��ورهای مطرح در صنع��ت تولید داروی 
منطقه در این زمینه به رغم تمام کارشکنی های 
بین المللی توانسته گام های مؤثری برداشته و 
برای رس��یدن به جایگاه مناسب در این زمینه 
حرکت کند، اما با توج��ه به برخی موارد لازم 
است سیاست های نوینی در جهت رسیدن به 
جایگاه واقعی اتخاذ کنیم تا روند سرمایه گذاری 
در این صنعت کام��اً تخصصی صعودی بوده 
و زمینه افزایش تولید و دس��تیابی به بازارهای 
صادراتی مناس��ب را برای اقتصاد کش��ورمان 
ب��ه ارمغان آورد. بر اس��اس آماره��ای موجود 
از حجم گ��ردش مالی صنعت داروس��ازی در 
سراس��ر دهکده جهانی، 11هزار میلیارد دلار 
گردش مالی این صنعت اس��ت که کشورمان 
گردش مالی 4میلیارد دلاری داخلی را تجربه 
ک��رده یعنی حدودا 12هزار میلیارد تومان و با 
توجه به اینکه یک درصد جمعیت کل جهان 
در ایران زمین س��اکن است تقریباً 4درصد از 
 کل ب��ازار داروی جهان را ب��ه خود اختصاص 

داده ایم. 

قیمت گذاری، پاشنه آشیل جذب 
سرمایه ها

در ای��ن زمین��ه دکت��ر رس��ول دیناروند، 
معاون وزیر بهداش��ت و رئیس س��ازمان غذا 
و دارو ب��ه »فرصت ام��روز« می گوید: صنعت 
داروسازی جزو یکی از مهم ترین صنایع برای 
کش��ورمان اس��ت که می توانیم با استفاده از 
فضای ایجاد ش��ده در دوران پساتحریم روی 
آن س��رمایه گذاری ک��رده و ب��ه جایگاه قابل 
توجه��ی در این زمینه  دس��ت یابیم، اگرچه 
نباید فراموش کنیم که بر اساس سیاست های 
اقتص��اد مقاومت��ی یعنی موارد م��ورد تأکید 
مقام معظم رهبری لازم اس��ت در این زمینه 
سیاست گذاری هدفمند و دقیق داشته باشیم، 
چون بحث سرمایه گذاری در صنعت داروسازی 

در جایگاه شرکت های دانش بنیان قرار گرفته 
و باید از آن حمایت ش��ود. دیناروند با اش��اره 
به سهم بخش دولتی در تولید داخلی داروی 
کش��ورمان افزود: از آنجا که تقریباً بر اساس 
آمار 60درصد شرکت های تولیدکننده دارو در 
ایران دولتی یا شبه دولتی هستند، لازم است 
برای حضور بخش خصوصی نیز سیاست های 
جدیدی در نظر داشته باشیم و نکته قابل توجه 
در زمینه حضور سرمایه های خصوصی با توجه 
به گس��تردگی بازار صنعت دارو این است که 
به گونه ای سیاست گذاری کنیم که تولید کننده 
بتواند درباره قیمت گ��ذاری محصولات خود 
 مس��تقل عمل کرده و در ب��ازار حضور فعال 

داشته باشد. 
وی تصریح می کند که امروز اگرچه تقاضای 
حضور بخش خصوص��ی در این صنعت دیده 
می شود، اما لازم اس��ت درنظر داشته باشیم 
ای��ن صنعت ج��زو یکی از صنایع س��رمایه بر 
اس��ت و باید با توج��ه به ش��رایط به گونه ای 
سیاس��ت گذاری کنیم که قیمت محصولات 
در ب��ازار به ص��ورت منطق��ی تعیین ش��ود و 
در دس��ترس مخاطبان قرار گی��رد. این مقام 
مس��ئول با اشاره به تغییر حجم تقاضای بازار 
و البته سهم واردات در تأمین نیازهای داخلی 
به »فرصت امروز« گفت: جای تردید نیس��ت 
که نیازه��ای داروی��ی کش��ورمان در دوران 

مختلف تغییر کرده اس��ت. ام��ا اگر از ابتدای 
سال 1391 تا س��ال 93 یعنی فقط دو سال 
را در نظر داش��ته باشیم، می بینیم که حجم 
واردات دارو رون��د صعودی به خود گرفته و از 
حدود 10/5میلیارد دلار در سال پایه به رقمی 
نزدی��ک به 11 میلیارد دلار در س��ال 1394 
رسیده است که این روند بیانگر افزایش تقاضا 

و از هم��ه مهم تر فرصت های س��رمایه گذاری 
برای تولید است. 

تراز تجاری صنعت دارو را به نفع ایران 
مثبت می کنیم 

وی درب��اره اهمیت س��رمایه گذاری در این 
صنع��ت و ارتب��اط آن با اقتص��اد مقاومتی با 
تأکید مجدد می گوید: بر اس��اس فرمایشات 
مقام معظم رهبری، لازم است برای حمایت از 
صنایع مختلف در راستای اجرای سیاست های 
اقتص��اد مقاومتی گام مؤثر برداش��ته و برای 
رس��یدن به اهداف تعیین ش��ده دقت عمل 
بیشتری داش��ته باش��یم که این موضوع در 
بحث صنایع داروی��ی اهمیت ویژه ای به خود 
می گی��رد. به صورتی که اگ��ر به روند کاهش 
واردات داروه��ای دارای تولید مش��ابه داخل 
از س��ال 1392 تاکنون توجه داش��ته باشیم، 
می بینیم که همواره به س��مت قطع واردات 
حرکت کرده ایم، اما هنوز لازم اس��ت در این 
زمینه فعالی��ت کنیم. به عن��وان مثال حجم 
واردات تولی��دات دارای مش��ابه داخل��ی در 
س��ال پایه یعنی هم��ان 1391 رقمی معادل 
650میلی��ون دلار بوده ک��ه واردات این نوع 
داروها در س��ال گذش��ته تنه��ا 160میلیون 
دلار ب��وده اس��ت. بنابراین می بینی��م تقریباً 
ب��ه یک چه��ارم واردات دس��ت یافته ای��م و 

از ای��ن پس به س��مت اس��تقال کامل گام 
برمی داریم. به گفته این مقام مسئول، شاه بیت 
سیاست گذاری وزارت و البته تمامی مسئولان 
درکنار دست اندرکاران صنعت تولید دارو این 
است که به سمت صادرات گام برداریم، چون 
توانمندی و تخصص کاملی در ایران مهیاست 
و به دنبال استفاده از آن هستیم. در این زمینه 
بد نیست بدانیم بر اساس سیاست ها و اهداف 
تعیین شده برای صادرات دارویی ایران با 150 
تولیدکنن��ده داروی��ی در بخش های مختلف 
ارقامی نزدیک ب��ه 170میلیون دلار صادرات 
را مدنظر داشت که سال 1393 رقم صادرات 
داروی��ی ای��ران 185میلیون دلار و در س��ال 
گذشته 300میلیون دلار محقق شد. دیناروند 
درباره بازارهای هدف صادراتی ایران نیز گفت: 
صادرات دارو نیازمند بازاریابی کاماً تخصصی 
و دقیق اس��ت که باید در ای��ن زمینه تاش 
ویژه ای داش��ته باشیم، اگرچه ایران در کانون 
یک بازار 900میلیون نفری کاماً مناسب قرار 
گرفته و می تواند با اس��تفاده از روابط سیاسی 
قابل توجهی که با کشورهای اطراف داریم در 
ای��ن زمینه گام های مؤثری ب��ردارد، به عنوان 
مثال اکنون موض��وع همکاری های دارویی با 
روسیه مطرح شده و می توانیم با این همکاری 
در زمینه های مناس��بی گام برداریم و شاهد 

افزایش صادرات باشیم. 

بازار جهانی

سرمایه گذاری

بر اس��اس اه��داف برنامه پنجم و شش��م 
توس��عه اقتص��ادی، ایران برای دس��تیابی به 
بازارهای صادراتی، باید به گونه ای متناس��ب 
با سیاس��ت های اقتصاد مقاومتی گام بردارد، 
چنان که در طول اجرای این برنامه ها و پس 
از آن نه تنه��ا در تأمین نیازهای داخلی خود 
خودکفایی را تجربه کرده باش��د، بلکه امکان 
دس��تیابی به بازارهای صادرات��ی را نیز برای 
خود مهیا ببیند. این درحالی است که صنایع 
دانش بنیان در این زمینه یعنی افزایش توان 
صادرات��ی، جایگاه ویژه ای دارن��د و می تواند 
در راستای اشتغال زایی گس��ترده به اقتصاد 
کش��ور کمک کنند. یک��ی از این بخش های 
مناس��ب در توس��عه اقتصادی که در تناسب 
با سیاست های اقتصاد مقاومتی نیز قرار دارد، 
بحث صنعت داروس��ازی کشورمان با قدمتی 

دیرینه است. 
دکتر محمد مس��عود علی م��راد، مدیرعامل 
کارخان��ه داروس��ازی جابربن حی��ان در این 
زمینه ب��ه »فرصت ام��روز« می گوید: اهمیت 
س��رمایه گذاری در صنع��ت تولی��د داروی��ی 
کش��ورها ب��ر هیچ کس پوش��یده نیس��ت و 
نبای��د آن را نادیده گرف��ت چون اگر از بحث 
اقتص��ادی و ارزش اف��زوده بس��یار بالای آن 
بگذری��م، یک��ی از بهتری��ن گزینه ه��ا برای 
ج��ذب نی��روی فع��ال متخصص در کش��ور 
اس��ت. پس دور از ذهن نیس��ت اگر بگوییم 
در صنایع دارویی- ب��ه اقتضای تلفیق حرفه 
و صنعت- به لحاظ اشتغال زایی برای نیروی 
تحصیلکرده کشورمان فرصتی مهیا است و از 
این رو باید از پتانسیل های موجود داخلی به 

بهترین شکل ممکن استفاده کرد. 
علی مراد در ادامه می افزاید: به عنوان مثال 
اگ��ر به تنوع نیروی کار همین کارخانه توجه 
داش��ته باش��یم می بینی��م از مجم��وع 520 
پرسنل ش��اغل در داروس��ازی جابربن حیان 
تقریب��اً 90درصد افراد بخش ه��ای مختلف، 
ای��ن  هس��تند.  تحصیلک��رده   و  متخص��ص 
حرفه گرای��ی موجب ش��ده تا ج��ذب نیروی 
جدید متناسب با ارزیابی های علمی و عملی 

لازم در صنعت داروسازی باشد. 
وی در ادامه تأکی��د می کند: درباره میزان 
اش��تغال زایی در صنعت تولید دارو بد نیست 

به این نکته توجه داش��ته باش��یم که ضریب 
اش��تغال زایی ب��رای تولید داروهای س��نتی 
بیش��تر از تولید بایوتکنولوژی است، چون در 
روند تولید داروهایی که به تکنولوژی بس��یار 
بالا نیاز دارند با توجه به اهمیت اس��تفاده از 
ماش��ین آلات اتوماتیک میزان اش��تغال زایی 
مس��تقیم، کمتر نیاز اس��ت، درحال��ی که با 
توجه به جن��س س��رمایه گذاری و تولید در 
عرصه فناوری های بس��یار پیش��رفته، زمینه 
اش��تغال قابل توجه��ی از نوع غیرمس��تقیم 

فراهم می شود. 

بازار متنوع سرمایه گذاری
ای��ن فعال صنعت داروس��ازی کش��ورمان 
درب��اره می��زان س��رمایه و تجهی��زات مورد 
نی��از در ی��ک واح��د تولیدی معتقد اس��ت 
ش��اید ارائه ارقام و آمار کلی برای ش��ناختِ 
صنعت دارو کافی نباش��د، بلکه به دلیل تنوع 
تولی��دات و متفاوت ب��ودن پیش نیاز ها، باید 
در ه��ر بخش متناس��ب با همان ن��وع تولید 
اع��داد و ارقامی ارائه ش��ود، چون با توجه به 
فناوری های مورد نی��از برای تولید دارو لازم 

است مدل های مختلف سرمایه گذاری داشته 
باشیم و متناس��ب با وضع امروز و چشم انداز 
فردا، تجهی��زات مختلفی را تهیه و خریداری 
کنی��م. اما باید به این نکت��ه توجه کنیم که 
اص��ولاً یک واح��د تولیدی صرف��اً برای یک 
نوع محص��ول تجهیز و راه اندازی نمی ش��ود 
بلکه به صورت خطوط تولیدی همس��و برای 
محصولات مشابه تجهیز و جذب نیرو خواهد 
کرد، ت��ا عاوه بر س��ودآوری ش��اهد ارزش 
اف��زوده و توجی��ه اقتصادی بالاتری باش��یم. 
به عن��وان مثال داروس��ازی جابربن حیان که 
ام��روز به صورت یک ش��رکت س��هامی عام 
مش��غول به فعالیت است با س��رمایه گذاری 
طرح های توس��عه ای و همچنین نیاز تجهیز 
کارخانه برای تولی��د داروهای نوین به زودی 
س��رمایه ش��رکت به دوبرابر افزایش می یابد. 
وی تصری��ح می کند: این درحالی اس��ت که 
برای خرید تجهیزات و ماش��ین آلات نیز باید 
متناسب با همان خطوط مورد نظر اقدام کرد 
چون هم می توانیم از خطوط س��اخته ش��ده 
در کش��ورهای آس��یایی مثل چین استفاده 
کنیم و هم اینکه با توجه به امکان خریداری 

ماش��ین  آلات تولیدی از کش��ورهای اروپایی 
به ویژه در ش��رایط فعلی پسابرجام، می توانیم 

تنوع بهره وری از فناوری داشته باشیم. 

تولید نوین جهت صادرات
به اعتقاد این داروس��از، امروز ارزش افزوده 
داروه��ا متناس��ب با س��نتی یا نوی��ن بودن 
آنهاست چون در بخش تولید داروهای نوین 
یا همان داروهای بایوتکنولوژیک ارزش افزوده 
بالاتری برای تولید کنندگان ایجاد می ش��ود 
درحالی که تولید داروهای س��نتی موجود با 
حاشیه سود بس��یار کمتر تولید و روانه بازار 
می ش��وند. علی مراد با تأکید مجدد نسبت به 
اهمیت س��رمایه گذاری برای تولید داروهای 
نوین می گوید: امروز برای دستیابی به اهداف 
صادراتی لازم است برای تولید داروهای نوین 
با فناوری های نوی��ن اقدام کنیم چون تولید 
داروهای س��نتی موجود نمی تواند عاملی در 
دستیابی به سهم مناسب بازار باشد، بنابراین 
اگر عاقه مندان و متخصصان به دنبال یافتن 
فرصت س��رمایه گذاری مناسب هستند، لازم 
اس��ت به این نکته توجه ویژه داش��ته و برای 

رس��یدن به اهداف اقتصادی خود متناس��ب 
با نیاز بازار س��رمایه گذاری کنند. مدیرعامل 
ش��رکت داروس��ازی جابربن حی��ان می��زان 
وابس��تگی تولیدکنندگان کشورمان به خارج 
از مرزه��ا را در بخش تولید داروهای س��نتی 
تقریب��اً 4درص��د ارزیابی ک��رده و می افزاید: 
ب��ا توجه به اینکه س��رمایه  گذاری در صنعت 
داروس��ازی یا برای تولید نهایی دارو صورت 
می گیرد ی��ا در مواد اولیه اس��ت، باید توجه 
داشت که تولیدکنندگان مواد اولیه در ایران 
هن��وز حدود 40درصد ب��ه بازارهای خارجی 

وابسته اند. 

سرمایه اولیه کسب وکار داروسازی
یکی از مهم ترین صنایعی که اش��تغال زایی 
بالای��ی در پ��ی دارد، صنع��ت داروس��ازی 
اس��ت. اما راه اندازی این صنعت به س��رمایه 
اولی��ه بالای��ی نی��از دارد تا جای��ی که بدون 
اس��تفاده از تس��هیات دولتی کمتر می توان 
در ای��ن عرص��ه حضور یاف��ت. از آنجایی که 
در ای��ن زمین��ه هم ب��ه لحاظ م��واد اولیه و 
هم تجهی��زات و ماش��ین آلات به خ��ارج از 
کش��ور وابس��تگی داریم، بنابراین تسهیات 
موج��ود هم صورت ریال��ی دارد و هم ارزی. 
به تس��هیات ارزی حتی تا مرز یک میلیون 
ی��ورو پرداخت می ش��ود و تس��هیات ریالی 
تا ی��ک میلیارد تومان. از طرفی بس��یاری از 
کارخانجات داروسازی بخشی از سرمایه خود 
را از طریق س��هامداران ع��ام تأمین می کنند 
و تجربه موجود در کارخانجات این س��هام را 
بی��ش از یک میلیارد تومان نش��ان می دهد. 
لازم ب��ه یادآوری اس��ت هزین��ه اولیه برای 
 خری��د تجهیزات بی��ش از 3میلی��ارد تومان 

است. 
همچنین زمی��ن مورد نظر ب��رای احداث 
کارخانه داروسازی کمتر از 20هزار متر مربع 
نخواهد بود. فضای آزمایش��گاهی، س��الن ها، 
س��وله ها، انباره��ا و محی��ط اداری از جمله 
فضاهای مورد نیاز هستند. چنین کارخانه ای 
ب��ا این حجم س��رمایه گذاری ب��رای بیش از 
250نفر به صورت مستقیم اشتغال زایی ایجاد 
می کن��د. اش��تغال زایی غیرمس��تقیم چنین 

کارخانه ای نیز تا 700نفر خواهد بود. 

گزارشی از سرمایه گذاری برای راه اندازی کارخانه داروسازی

اشتغال زایی برای نیروی متخصص

عماد عزتی 
ترجمه: فهیمه خراسانی

چهارشنبه
20 مرداد 1395

شماره 575

گفت و گوی »فرصت امروز« با معاون وزیر بهداشت درمورد بازار داروی ایران

بازار 12هزار میلیارد تومانی

ایران به عنوان یکی از کشورهای 
مطرح در صنعت تولید داروی 

منطقه در این زمینه به رغم تمام 
کارشکنی های بین المللی توانسته 
گام های مؤثری برداشته و برای 
رسیدن به جایگاه مناسب در این 

زمینه حرکت کند



س�ال ها اس�ت که قاچاق کالا در کش�ور، تولیدات 
داخلی را تهدید می کند. مقوله ای که س�ودهای کلان 
را روانه جیب نافیان می کند و اقتصاد کشور را به بازی 
می گیرد. به گفته رئیس س�تاد مبارزه با قاچاق کالا و 
ارز، براساس روندی که بر ورود کالای قاچاق تا قبل از 
سال 92 حاکم بود، قاچاق روندی رو به رشد و افزایشی 
داشته است. در سال 92، برآورد حجم قاچاق نزدیک 

به 25 میلیارد دلار مشتمل بر قاچاق ورودی و خروجی 
بوده که این رقم در سال 93 به 19.8 میلیارد دلار و در 
س�ال 1394 به 15.5 میلیارد دلار رسیده است؛ یعنی 
در فاصله س�ال های 92 تا 94، 10 میلیارد دلار کاهش 
حجم تجارت غیررسمی کش�ور را شاهد هستیم، اما 
این آمارهای اعلامی حجم قاچاق، چقدر واقعی است؟ 
به گفته کارشناس�ان، بررس�ی بازار نشان می دهد که 
حجم تجارت غیر رسمی بسیار بالاتر از رقم های اعلام 
شده اس�ت. رویه ای که به ش�دت به تولیدات داخلی 

لطمه زده و سیاس�ت حمایت از تولید ملی را به بازی 
گرفته است. هر چند فعالان بخش خصوصی عزم جدی 
دولت در مبارزه با قاچاق کالاهای خارجی را قدمی در 
جهت کمک به تولی�دات داخلی می دانند، اما همگی 
معتقدند سیاس�ت مبارزه با قاچ�اق تنها قاچاقچیان 
رده چندم را زیر سیطره خود دارد و عاملان اصلی آن 
همچنان به فعالیت خود ادامه می دهند و لازم است تا 
دولت سیاستی جدی در جهت مقابله با عاملان اصلی 

در پیش بگیرد. 

چهارشنبه
2015مرداد1395 کافه مدیران

نرخ ارز عامل قاچاق

قاچ��اق یک��ی از مهم ترین آفات اقتصاد کش��ور 
است. این مقوله تاکنون صدمات جدی به تولیدات 
ملی و اش��تغال ملی زده اس��ت و در صورتی که با 
آن برخورد نش��ود این روند ادام��ه خواهد یافت و 
صدمات آن جبران ناپذیر خواهد بود. اما خوشحالیم 
که پس از سال ها، اراده جدی برای مبارزه با قاچاق 
ش��کل گرفته اس��ت و امیدواریم که ای��ن اقدامات 

سلبی با یک سری اقدامات ایجابی همراه شود.
 در کل قاچاق عامل مش��کلات اقتصادی کش��ور 
اس��ت. البته در کنار مش��کل داخل��ی نمی توان از 
این امر غافل ش��د که ما با 15کش��ور خارجی مرز 
مش��ترک داریم که این جزو موارد خاص است که 
کشوری به این میزان کش��ور هم مرز داشته باشد 
و همین مس��ئله نقش مهم��ی در افزایش قاچاق و 

سختی کنترل مرزها دارد. 
جای تعجب اس��ت که دولت ای��ن قدرت را دارد 
که می تواند جلوی ورود افراد خرابکار و تروریس��ت 
را بگیرد اما نمی تواند مانع ورود کانتینرهای بزرگ 
قاچاق ش��ود. البته باید توجه کرد که ورود بسیاری 
از ای��ن کالاهای قاچاق به ش��کل غیر قانونی اتفاق 
نمی افت��د و برخی از مس��یرهای قانونی و با فریب 
مس��ئولان مرتبط، با دستکاری اسناد و با بازکردن 
پلمب کالا در مسیر ترانزیت و انواع روش های دیگر 

اتفاق می افتد. 
مس��ئله دیگر علت های بروز و ایجاد قاچاق است 
که لازم اس��ت آن علت ها از بی��ن برود. به نظر من 
مهم ترین عامل قاچاق در کش��ور پایین نگه داشتن 
کاذب نرخ ارز است. زمانی که ما نرخ ارز را به صورت 
کاذب پایین نگه می داریم فرصتی را به کش��ورهای 
خارجی می دهیم و سوبس��یدی را به آنها می دهیم 

که بیایند و در بازارهای ما حضور پیدا کنند. 
با این اتفاق فرصت از صادرکننده گرفته می شود 
که تولید داخلی را نمایندگی و آن را از کشور خارج 
کن��د. ما به جای آنکه جل��وی این مقابله را بگیریم 
تعرفه های گمرکی را افزای��ش داده ایم. زیاد کردن 
تعرفه ها هم خودش عامل قاچاق است. زمانی که ما 
از یک حد معمول تعرفه را بیشتر می کنیم طبیعی 
اس��ت که قاچاق توجیه پی��دا می کند. اگر تعرفه ها 
نرخ معقولی داش��ته باشند اما نرخ ارز واقعی باشد، 
طبیعتا قاچاق تا حد زیادی و خودبه خود زمینه اش 

را از دست می دهد. 
از هم��ه اینها گذش��ته م��ا باید بدانی��م که چه 
بخواهی��م و چه نخواهی��م تا چند س��ال آینده به 
سازمان توس��عه تجارت جهانی خواهیم پیوست و 
آن زم��ان نمی توانیم تعرفه ه��ا را به دلخواه مان بالا 
نگه داریم و اگر نرخ ارز واقعی نشده باشد تولیدات 

داخلی به شدت لطمه خواهند دید. 
وقتی نرخ ارز واقعی ش��ود، قاچاق از بین می رود. 
بازاره��ای ای��ران ب��رای اجن��اس خارج��ی توجیه 
نخواهند داش��ت و آن زم��ان تولیدات داخلی رونق 
پیدا می کنند و اقتصاد ما درون زا می ش��ود و مقوله 
خودکفایی در بس��یاری زمینه ها خودش را نش��ان 

می دهد. 
مس��ئله دیگری ک��ه می تواند مس��ئله قاچاق را 
تهدی��د کن��د و مانع ادامه آن ش��ود برخورد جدی 
با عوامل اصلی قاچاق است. افرادی که طی قاچاق 
دس��تگیر می ش��وند افراد رده پنجم سلسله قاچاق 
هس��تند و افراد رده اصلی در مرکز نشس��ته اند و با 
پرداخ��ت پول افراد را برای قاچاق مجاب می کنند. 

ما باید به سرچشمه ها برسیم. 
در برخی موارد با اینکه من اساساً با مقوله اعدام 
مخالف��م ام��ا در این م��ورد معتق��دم عوامل اصلی 
قاچ��اق تا مرز اعدام باید پیش بروند، زیرا این افراد 
اخلال گران سیس��تم اقتصادی کش��ور هستند که 
زندگی افراد بسیاری را با قاچاق به بازی گرفته اند. 
متأس��فانه صدمه ای که قاچاق به اقتصاد کش��ور 
زده است س��بب ش��ده تا هر روز به خیل بیکاران 
که همه در رده نخبگان دانش��گاهی کشور هستند 
اضافه ش��ود ای��ن عامل باعث افزای��ش مهاجرت و 
از دس��ت رفتن سرمایه های کش��ور است که قابل 
جبران نیس��تند. به هر حال عوامل قاچاق با کمک 
ق��درت و ثروت خود در هم��ه جا نفوذ کرده اند و با 

ورود هر کالا یک شغل را به خطر می اندازند. 
متأس��فانه ترک ها و چینی ها با روش هایی که در 
پیش گرفتن��د و با دامپینگ تولیدات کش��ورهای 
مختل��ف را به خطر انداخته اند. دیر یا زود تولیدات 
ما توجیه خود را از دس��ت می دهند و کنار می روند 
و آن زمان ما بازیچه همین کش��ورها می ش��ویم و 
مجبوریم کالاهایشان را با رقم بالا خریداری کنیم. 
بنابرای��ن مب��ارزه با قاچاق یک ام��ر مهم، لازم و 
جدی است و اگر بخواهیم همچنان درباره آن مانند 
گذش��ته کوتاهی کنیم با تغیی��ر برخی پارامترها با 
این مورد کنار بیایم و تس��لیم عوامل زور ناش��ی از 
قدرت و ثروت شویم، دیر یا زود اقتصاد کشور همه 
بنی��ه خود را از دس��ت می دهد و ب��ه قهقرا خواهد 
رفت. حض��ور این افراد و نفوذش��ان در بخش های 
اجرای��ی و قانون گذاری یکی از مهم ترین نقص های 
نظام اس��ت که نتوانس��ته ب��ا این اخلالگ��ران که 
تیش��ه به ریشه کش��ور و نظام می زنند مبارزه کند 
و موجودی��ت نظام و کش��ور با ای��ن اتفاق به خطر 

افتاده است. 
بنابراین اصل موضوع بس��یار اصل پس��ندیده ای 
اس��ت که بای��د با عوام��ل اصلی ایج��اد قاچاق که 
مهم ترین آنها پایین بودن نرخ ارز است مقابله کرد 

تا مانع ادامه این روند شد. 
از همه اینها گذشته دولت نباید برای تعرفه های 
گمرک��ی جیبی بدوزد. هدف از این تعرفه ها تقویت 
تولیدات داخلی اس��ت، بنابراین درآمدی که از این 
دروازه ها به دس��ت می آی��د باید در جه��ت تولید 
هزینه ش��ود و به رونق تولیدات داخلی کمک کند. 
آن زمان هم تولی��دات داخلی رونق پیدا می کند و 

هم قاچاق از ریشه از بین می رود. 

قاچاق؛ بیماری بدخیم اقتصادی 

قاچاق یک��ی از منفی ترین مولفه هایی اس��ت که 
اقتص��اد را تح��ت تأثیر خود ق��رار می دهد. عوارض 
منفی قاچاق گاهی نه تنها یک کشور مشخص، بلکه 
اقتص��اد یک منطقه را هدف ق��رار می دهد. با وجود 
تلاش های گسترده دولت ها برای کاهش نرخ قاچاق 
از طریق قانونگذاری، کنترل مرزها، افزایش همکاری 
ب��ا مقامات پلیس بین الملل و. . . باز هم ش��اهد نرخ 
بالای قاچاق در برخی کش��ورها هس��تیم. متأسفانه 
همان طور که قابل پیش بینی اس��ت، نرخ قاچاق در 
برخی کش��ورهای خاورمیان��ه، آفریقایی و آمریکای 
جنوبی، بیش از سایر نقاط جهان است. گرچه گاهی 
نقاط مبدا قاچاق کشورهای توسعه یافته هستند، اما 
عمده مراکز وارد کننده کالاهای قاچاق کش��ورهای 

در حال توسعه و کمتر توسعه یافته اند. 

کاهش رشد اقتصادی و توسعه پایدار 
تجارت غیرقانونی کالاها و قاچاق، به طور مستقیم 
تهدیدی بزرگ برای وضعیت تجارت سالم و قانونی 
کشورها محس��وب می ش��ود. افزون بر این، تجارت 
غیرقانون��ی ب��ا تزری��ق حج��م بالای��ی از نقدینگی 
غیرقانونی و کثیف به بازار تجارت داخلی کش��ورها، 
پناهگاهی امن برای فعالان عرصه اقتصاد غیرقانونی 
همچون تروریس��ت ها، گروهک های تبهکار، فعالان 
در پول ش��ویی و. . . ایج��اد می کن��د. راهکاره��ای 
مب��ارزه با قاچاق و هزینه های��ی که برای اجرای این 
راهکارها صرف می ش��ود، س��الانه رقم قابل توجهی 
از بودج��ه دولت ه��ا را به خود اختص��اص می دهد. 
بنابرای��ن می توان چنین اس��تنباط ک��رد که قاچاق 
کالاها، بودجه سالمی را که می تواند صرف بهسازی 
وضعیت کشور شود، به بدترین شکل ممکن به هدر 
می دهد. همچنین قاچاق کالاهای خارجی از توزیع 
مناسب و س��الم کالاهای داخلی جلوگیری می کند 
و ضربه هایی س��نگین بر پیکره اشتغال و کارآفرینی 
کش��ورهای مختلف وارد می سازد. تمامی موارد ذکر 
ش��ده نتیجه ای ندارند به جز کاهش رشد اقتصادی 

و توسعه پایدار. 

خطرات برای امنیت داخلی و جهانی 
آماره��ای جهانی نش��ان می دهند، س��الانه حجم 
بالای��ی از مرگ و میرها در جهان، ناش��ی از مصرف 
داروهای قاچاق و غیرمجازی است که بدون نظارت 
وزارت بهداشت و از مرزهای غیرقانونی وارد کشورها 
می ش��وند. فارغ از اقلام دارویی برخی اقلام صنعتی، 
آرایش��ی، بهداش��تی و خوراکی نی��ز می توانند برای 
س��لامت افراد جامعه خطرآفرین باش��ند. همچنین 
قاچ��اق کالاهای مرگب��اری همچون اس��لحه، مواد 
مخ��در و. . . اف��زون ب��ر امنی��ت داخلی کش��ورها، 
امنی��ت بین المللی را نیز تحت تأثی��ر قرار می دهد. 
در ح��ال حاضر قاچاق به بخش��ی ع��ادی و روزمره 
از فعالیت های تجاری کش��ورهایی چون پاکس��تان 
و افغانس��تان تبدیل شده اس��ت. به طوری که بالغ بر 
70 درصد درآمد س��الانه خالص در پاکستان حاصل 
فعالیت ه��ای غیرقانون��ی همچون قاچاق اس��ت. بنا 
بر آمارهای منتش��ر شده توس��ط بانک جهانی، بین 
س��ال های 2001 ت��ا 2009 بال��غ ب��ر 35 میلیارد 
دلار از درآمد تجارت و حمل و نقل بین پاکس��تان و 

افغانستان بر مبنای قاچاق بوده است. 
متأسفانه حجم بالایی از کالاهای مبادله شده بین 
دو کش��ور را اقلام خطرن��اک و ضدامنیتی همچون 
اسلحه، بمب های دست س��از و موارد مشابه تشکیل 
می دهن��د. ضعف، سس��تی و فاس��د ب��ودن مقامات 
گمرکی پاکس��تان نقش��ی پررنگ در اشاعه قاچاق 
در این کش��ور ایفا می کند. قاچاق انواع منسوجات، 
خوراکی ها و داروهای گران قیمت و کالاهای لوکس 
از مرزه��ای این کش��ور با نظارت مس��تقیم مقامات 

فاسد این کشور انجام می شود. 

تحریف قیمت کالاها و کاهش نرخ تولید 
ریموند پلاتینو، کارشناس امور اقتصادی و مدرس 
دانش��گاه معتقد اس��ت؛ قاچاق کالا مشکلاتی جدی 
برای بخ��ش تولید تعدادی از کش��ورها ایجاد کرده 
اس��ت. قاچاق کالاهایی همچون البس��ه، کاش��ی و 
س��رامیک در فیلیپی��ن معضلات بی ش��ماری برای 
تولیدکنن��دگان داخلی ب��ه وجود آورده اس��ت. در 
س��ال 2012 دول��ت فیلیپی��ن به ط��ور رس��می از 
چین 600.000متر مربع کاش��ی و س��رامیک وارد 
کرده اس��ت. این درحالی اس��ت که بنا ب��ر آمارهای 
غیر رس��می، بالغ بر 3.9 میلیون مترمربع کاش��ی و 
سرامیک به شکل غیر قانونی وارد این کشور شده اند. 
آمارهای مشابه در خصوص کالاهای خوراکی باعث 
ش��ده، فیلیپین اثراتی منفی در بخش اقتصاد محلی 
خ��ود تجربه کند چ��را که برخی کالاه��ای وارداتی 
غیرقانونی قیمت هایی بس��یار پایین ت��ر از کالاهای 
داخلی دارند. اوگاندا از دیگر کش��ورهایی اس��ت که 
سال هاس��ت ب��رای مبارزه ب��ا قاچ��اق کالاها تلاش 
می کن��د. میلت��ون آیواک کارش��ناس و پژوهش��گر 
اوگاندایی در مقاله ای با اشاره به تبعات منفی قاچاق 
می نویسد؛ مشکل قاچاق کالاهای مهمی چون شکر، 
قهوه، مواد س��وختی و سیگار از یک سو و مشکل در 
خص��وص کالاهایی چون فولاد، چرم، چوب و. . . که 
به عنوان کالاهای محوری در نظر گرفته می شوند از 
س��وی دیگر، اقتصاد اوگاندا را تحت فشار قرار داده 

است. 
معتقدن��د،  اقتص��ادی  از کارشناس��ان  تع��دادی 
قاچاق بعضی از کالاها به س��بب مش��کلات اجرایی 
در سیس��تم مالیاتی و غیر متعارف بودن نرخ مالیات 
برخ��ی کالاهاس��ت. قاچاق انواع توت��ون و تنباکو از 
انگلس��تان به ویتنام یکی از نمونه هایی است که به 
همین موضوع اش��اره دارد. گرچ��ه دیگر محورهای 
ش��ناخته شده قاچاق س��یگار از انگلستان، سنگاپور 
و کامبوج هستند. اما کارشناسان ویتنامی معتقدند 
دول��ت با اعم��ال برخی مالیات های نجومی، مس��یر 
ورود کالاها به ش��کل قانونی را عملًا مس��دود کرده 

و تمایل بازار را به سمت قاچاق تغییر داده است. 

آزموده دیدگاه

خس��رو فروغ��ان گران س��ایه، 
رئیس کمیسیون بازرگانی داخلی 
و خدم��ات توزیع��ی ات��اق ایران 
معتقد اس��ت که قانون مبارزه با 
قاچاق، نمی تواند مانع ورود کالای 

قاچاق به کشور شود. 
با توجه به مبارزه جدی دولت 
ب�ا مقول�ه قاچاق، ت�ا چه حد 
این اق�دام را در جهت کاهش 

قاچاق مؤثر می دانید؟ 
قانون جدید ابلاغ ش��ده مبارزه 
ب��ا قاچ��اق کالا و ارز نمی توان��د 
پاسخگو باشد. زیرا اغلب مباحثی 

ک��ه در این قانون وج��ود دارد به 
خ��رده قاچاقچیان اش��اره دارد و 
ای��ن در حالی اس��ت ک��ه حجم 
س��نگینی از قاچ��اق، در قال��ب 
کانتینرها، از مبادی رس��می وارد 
کش��ور می ش��وند. اگ��ر بازارها را 
بررس��ی کنی��م ش��اهد خواهیم 
بود که متأس��فانه آمار دقیقی از 
قاچاق نداری��م و حتی نمی دانیم 
که س��طح نیاز و تقاض��ای ما در 
داخ��ل ب��ه کالای قاچ��اق چقدر 
اس��ت؟ و تا زمانی که نیاز جامعه 
را ندانیم و آمار دقیق و درس��تی 

از نیازمندی ها را نداش��ته باشیم، 
تولیدکننده نمی تواند برنامه ریزی 

کند و ب��رآورد درس��تی از آینده 
داش��ته باش��د که همین عوامل 
می تواند روی مقوله سرمایه گذاری 

نی��ز اث��ر بگ��ذارد. با ای��ن قانون 
نمی توانیم قاچاق را محو کنیم و 
متأس��فانه ایرادات اساسی به آن 
وارد اس��ت، برای مبارزه با قاچاق، 
نباید بهان��ه بیاوریم و ب��ا آوردن 
دلایلی همچون تحریم یا تنظیم 
بازار داخلی، راه را برای قاچاق باز 

بگذاریم. 
در  را  عوامل�ی  چ�ه  کل  در 
جهت رشد مقوله قاچاق مؤثر 

می بینید؟ 
معض��ل نبود آم��ار قابل اتکا و 
ایج��اد رقاب��ت ناس��الم در بحث 

مقوله هایی  از  تج��ارت،  رقاب��ت 
اس��ت ک��ه در مبحث مب��ارزه با 
قاچاق لازم اس��ت ب��ه آن توجه 
شود. درباره کلیات قانون مبارزه 
ب��ا قاچاق کالا و ارز، قانون جدید 
س��خت گیری های زی��ادی برای 
فعالان واقعی اقتص��اد به همراه 
دارد و ای��ن در حالی اس��ت که 
همین قانون می تواند فضا را برای 
قاچاق بیش��تر باز کند، به همین 
دلی��ل، این قانون ی��ا باید اصلاح 
ش��ود یا اینکه مورد بازنگری قرار 

گیرد. 

فع��ال  برخ��وردار،  محمدحس��ین 
اقتص��ادی معتقد اس��ت دلایل مختلفی 
س��بب قاچاق کالا می ش��ود و صدمات 

مهمی به اقتصاد کشور زده است. 
با توجه به برخوردهایی که به تازگی 
ب�ه صورت جدی با مقول�ه قاچاق در 
کش�ور صورت گرفت�ه ارزیابی کلی 
ش�ما از بحث قاچاق چیست و تا چه 
حد این مقوله ب�ه تولیدات داخلی و 
به دنبال آن اقتصاد کشور صدمه زده 

است؟ 
صدماتی که ناش��ی از قاچاق است از 
چند جهت اهمیت دارد؛ نخس��تین آن 
این اس��ت که ح��ق و حق��وق دولت از 
طری��ق قاچاق پرداخت نمی ش��ود. دوم 
کالایی که وارد می ش��ود اس��تاندارد آن 

و  نیس��ت  مش��خص 
ب��ه خص��وص اگ��ر در 
رس��ته ل��وازم غذایی و 
بهداش��تی باشند روند 
آنه��ا هزین��ه  قاچ��اق 
بالایی به لحاظ سلامت 
وارد می کند.  به کشور 
س��وم بهره وری را این 

رویه به ش��دت کاه��ش می ده��د، زیرا 
افرادی که از طری��ق قاچاق و رویه های 
پس از آن کس��ب درآمده��ای هنگفت 
می کنن��د لزومی برای ورود به مش��اغل 
س��خت ندارند و تنبلی در ادامه قاچاق و 
دلالی آن در کش��ور رواج پیدا می کند و 

بهره وری را کاهش می دهد. 
چ�ون  عوامل�ی  معتقدن�د  برخ�ی 
تعرفه ها س�بب  ب�ودن  غیر معق�ول 
قاچ�اق کالا ش�ده اس�ت، ش�ما این 

مقوله را چطور می بینید؟ 
بی ش��ک ای��ن مقوله بی تأثیر نیس��ت 
اما عوامل متعددی س��بب ایجاد قاچاق 
در کشور ش��ده اند. وقتی ما همه ارزش 
اف��زوده را در گمرک تعری��ف می کنیم 
وقتی مثلًا جنسی مانند موبایل 6درصد 
تعرفه بگیرد و 9درصد هم ارزش افزوده 
به آن بخورد، 15درصد برای وارد کننده 
توجیه اقتص��ادی ندارد و طرف 5درصد 
به قاچاقچی می پ��ردازد و همان جنس 
را با هزینه کمت��ری وارد بازار می کند و 
س��ود خود را افزای��ش می دهد. بنابراین 

بای��د رویه هایم��ان و قوانین مان اصلاح 
ش��وند. در کنار آن مردم نی��ز به لحاظ 
فرهنگ��ی باید آماده ش��وند ک��ه خرید 
کالای قاچاق اش��تباه است و این آگاهی 
ایجاد ش��ود که قاچ��اق کالا تا چه حد 
ب��ه خود خان��واده و فرزندان ما آس��یب 
می زند. از س��وی دیگر واردکنندگان ما 
نی��ز باید ب��ه خود بجنبند و جنس��ی را 
وارد کنن��د ک��ه کیفیت لازم را داش��ته 
باش��د تا مصرف کننده تمایلی به خرید 
جنس قاچاق نداش��ته باشد. نباید فقط 
مصرف کنن��ده در این میان زیر س��وال 
ب��رود، تولیدکنندگان ما و واردکنندگان 
م��ا نیز در ای��ن میان مس��ئولند و لازم 
اس��ت جنسی که به دست مصرف کننده 
می رسانند کیفیت لازم را داشته باشد. 

یکی از عوامل گرایش 
مردم به جنس قاچاق 
ش�ما  ک�ه  همانط�ور 
اش�اره کردید کیفیت 
پایین تولیدات داخلی 
اجن�اس  گران�ی  و 
وارداتی است، با توجه 
ب�ه اینک�ه ب�الا بودن 
تعرفه ه�ا با ه�دف حمای�ت از تولید 
داخل�ی ص�ورت گرفته، ام�ا این امر 
سبب ش�ده که تولیدکنندگان ما به 
دلیل نبود رقیب و نبود رقابت پذیری 
اهمیت�ی به ارتقای کیفی کالایش�ان 
ندهن�د و همین ام�ر مقول�ه قاچاق 
را توجیه پذی�ر می کن�د، در جه�ت 
افزای�ش کیف�ی تولی�دات داخل�ی 

چگونه باید عمل کرد؟ 
اغل��ب کارخانه ه��ای تولی��دی ما یا 
دولت��ی ی��ا خصولتی هس��تند. مدیران 
ای��ن کارخانه ها دوران مدیریت کوتاهی 
دارند و نمی توانند یک سیاست طولانی 
مدت برای ای��ن کارخانه ها پیاده کنند 
و ب��ا تغییر دول��ت، مدیران نی��ز تغییر 
می کنن��د و اغلب اف��راد نزدیک به آن 
دول��ت روی کار می آین��د و مدیر قبلی 
کنار گذاشته می شود. بنابراین تا وقتی 
تولیدات ما دس��ت دولت باشد و درگیر 
تغییر مدی��ران، تولیدات ما همین روند 
را دنب��ال خواهن��د کرد و رش��د کیفی 

نخواهند داش��ت. 

ات��اق  رئی��س  خاک��ی،  ابوالفض��ل 
بازرگان��ی ق��م معتقد اس��ت که حجم 
انب��وده تولی��دات خارج��ی قیم��ت را 
رقابت پذی��ری  مان��ع  و  داده  کاه��ش 
زدن  دور  ک��ه  ش��ده  داخل��ی  کالای 
تعرفه ه��ای گم��رک از طری��ق قاچاق 

سبب اولویت آن کالا ها ش��ده اس��ت. 
با توجه به اینکه احس�اس می ش�ود 
دولت دهم عزم جدی برای برخورد با 
قاچاق دارد، صدمات ناشی از قاچاق 
را چگونه ارزیاب�ی می کنید و به نظر 
ش�ما آیا این امر به توسعه اقتصادی 

کمک می کند؟ 
خوش��بختانه دول��ت حرک��ت جدی 
ب��رای مبارزه با قاچ��اق در پیش گرفته 
و با توج��ه به آمار و ارقام مطرح ش��ده 

زمینه  در  رس��انه ها  در 
کانتینره��ای  کش��ف 
قاچاق، ش��اهد هستیم 
ک��ه این موض��وع رو به 
پیشرفت است. آمارهای 
مطرح ش��ده مبین این 
است که اجناس قاچاق 
حج��م بالایی را به خود 

اختصاص داده اس��ت. براساس آمار اگر 
کل واردات م��ا بالغ ب��ر 50میلیارد دلار 
باش��د، نیمی از آن را کالاه��ای قاچاق 
تش��کیل می دهد که قطعاً این امر سمی 

برای تولید محسوب می شود.
 متأس��فانه بسیاری از کالاهایی که در 
داخل تولید می ش��ود ب��ا ورود کالاهای 
خارجی ق��درت رقابت پذیری خود را از 
دس��ت می دهند و دیر ی��ا زود از عرصه 
تولید کنار خواهن��د رفت. زیرا زمانی که 
تولی��د خارج��ی بدون پرداخ��ت هزینه 
وارد  گمرک��ی و هی��چ هزین��ه دیگ��ر 
ب��ازار می ش��ود، تولید داخل��ی به دلیل 
هزینه ه��ای بالا ق��درت رقابت پذیری با 
آن را ندارد. بی ش��ک جلوگیری از ورود 
کالاهای قاچ��اق نقش مهمی بر رش��د 
تولی��دات داخل��ی، اش��تغال و صادرات 

کشور خواهد داشت. 
به نظر ش�ما چ�را مصرف کنن�ده ما 
تمای�ل به خری�د کالاه�ای خارجی 
دارد؟ وقت�ی تولی�دات داخل�ی در 
دسترس هستند، به نظر شما کیفیت 

پایی�ن کالاه�ای داخل�ی زمین�ه را 
برای تمای�ل مصرف کننده به اجناس 
خارج�ی و توجیه پذیر ب�ودن قاچاق 

فراهم نمی کند؟ 
موضوع��ی ک��ه بس��یار مهم اس��ت، 
حجم تولید اس��ت. زمانی که محصولات 
خارج��ی با تولی��د انبوه تولی��دات خود 
را روان��ه بازاره��ای جهان��ی می کن��د، 
بی ش��ک هزینه های تولید بسیار کاهش 
پی��دا می کند. ای��ن امر در ح��وزه لوازم 
خانگ��ی و خودرو در میان اجناس��ی که 
ب��ه صورت قانونی یا قاچاق وارد کش��ور 
می شوند قابل توجه است. کارخانه هایی 
مانند ال جی و سامس��ونگ از این دسته 
هستند که بازارهای منطقه را به آسانی 
تصاحب کرده اند و ع��دد و رقمی که به 
کشور ما صادر می کنند 
در کنار بخش��ی که به 
وارد  قاچ��اق  ص��ورت 
رقمی  می ش��ود  کشور 
ش��امل  را  میلی��اردی 
می ش��ود. ای��ن س��بب 
سود بالای این تولیدات 
خارجی و کاهش قیمت 
کالاها می ش��ود. این در مقابل تولیدات 
م��ا که حجم بس��یار پایین��ی را به خود 
اختص��اص می دهد، قابل قیاس نیس��ت 
که ای��ن امر س��بب می ش��ود تولیدات 
داخلی قدرت رقابت پذیری با این کالاها 

را نداشته باشند. 
بنابرای�ن به نظر ش�ما پایی�ن بودن 
قیمت کالا های خارجی س�بب شده 
که تولی�دات داخلی ما قدرت رقابت 

با آنها را نداشته باشند؟ 
بله، مثلًا دولت ب��رای جنس خارجی 
60درصد تعرف��ه تعریف می کند که این 
کالا صدم��ه ای به جنس داخلی نزند. اما 
قاچاقچی با 10درصد این جنس را وارد 
بازار می کند و س��بب صدم��ه به تولید 
داخل��ی می ش��ود. در همه دنی��ا قاچاق 
مقوله مذمت شده و صدمه زننده ای است 
و در هم��ه دنیا برخ��وردی جدی با این 
مقول��ه دارن��د. اگر دولت ه��م این روند 
را ادامه دهد می تواند کمک ش��ایانی به 
تولیدات داخلی و رشد اقتصادی داشته 

باشد. 
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سیاست مبارزه با قاچاق از دیدگاه فعالان بخش خصوصی بررسی می شود

 تولید داخلی در سایه قاچاق 

خسرو فروغان گران سایه: 
قانون مبارزه با قاچاق نمی تواند پاسخگو باشد 

محمدحسین برخوردار: 
همه ارزش افزوده در گمرک تعریف شده است

ابوالفضل خاکی: 
قاچاق سمی برای تولید است

سارا برومند 
محمود سیادت 

رئیس هیأت اجرایی اتاق مشترک ایران و افغانستان



باگ نرم افزاری اندروید 900 میلیون 
گوشی هوشمند را تهدید می کند

ـــــاس  اس ــر  ب
منتشر  گزارش های 
ــود یک  ــده وج ش
ــای موجود در  ــی از نرم افزاره ــی در یک ــره امنیت حف
ــادگی  ــد گوگل می تواند به س ــتم عامل اندروی سیس
ــی اطلاعات میلیون ها کاربر اندروید را در اختیار  تمام

هکرها قرار دهد. 
ــده توسط  ــتای ایرادات نرم افزاری یافت ش در راس
ــتم عامل اندروید، اطلاعات موجود  محققان در سیس
ــی  ــت که این باگ ها به هنگام بررس حاکی از آن اس
ــده توسط شرکت آمریکایی  ریزپردازنده های تولید ش
ــای  ــدن باگ ه ــت ش ــده اند. یاف ــف ش ــکام کش کوال
ــرکت کوالکام در حالی  نرم افزاری در پردازنده های ش
ــن برند در بیش از  ــورت می گیرد که محصولات ای ص
900میلیون گوشی هوشمند در سراسر جهان استفاده 

می شود. 
با این وجود کارشناسان معتقدند هنوز هیچ مدرکی 
ــتفاده هکرها از  مبنی بر وجود حفره های امنیتی و اس
ــران وجود ندارد.  ــرقت اطلاعات کارب آنها به هنگام س
ــه  ــان و محققان مؤسس ــولوف از کارشناس مایکل ش
ــن رابطه می گوید:  ــی Checkpoint در ای تحقیقات
»من کاملًا مطمئنم که نقص های نرم افزاری موجود در 
پردازنده های کوالکام طی سه ، چهار ماه آینده توسط 
هکرها مورد استفاده قرار گرفته و اطلاعات کاربران را 
در معرض خطر قرار خواهد داد.« وی در ادامه سخنان 
ــارغ از اینکه یابندگان حفره های  خود اضافه کرد: »ف
ــتند یا بد، همواره رقابتی  امنیتی هکرهای خوبی هس
میان آنها برای یافتن باگ های نرم افزاری وجود دارد.«

ــاه کار روی کُد  ــش م ــولوف می گوید ش ــای ش آق
استفاده شده در پردازنده های کوالکام و استخراج آن 
وجود حفره های امنیتی را برای کارشناسان مشخص 

کرد. 
ــی و باگ های  ــت وجود نقص های ایمن گفتنی اس
نرم افزاری سبب می شود تا هکرها به تدریج اطلاعات 
موجود در گوشی های هوشمند را به سرقت برده و بر 

داده های موجود در آن مسلط شوند. 

آزمایش پهپادهای جیبی در
 ارتش آمریکا

ارتش  ــداران  تفنگ
ــال  ح در  ــکا  آمری
ــی  نوع ــش  آزمای
ــتفاده از سه  ــتند که می تواند با اس پهپاد جیبی هس
ــه فیلمبرداری از مناطق  ــده در آن ب دوربین نصب ش
ــبب  ــیار کوچک آن س مورد نظر پرداخته و ابعاد بس

ناپدید شدن آن در آسمان می شود. 
ــاس جزییات منتشر شده، این پهپاد که از آن  بر اس
با عنوان زنبور سیاه نام برده می شود، می تواند به مدت 
ــه داده و تا  ــمان به پرواز خود ادام ــه در آس 25 دقیق
ــش دهد. این موضوع به  فاصله 1/6 کیلومتری را پوش
ــت که نظامیان آمریکایی با استفاده از  معنای آن اس
این ابزار قادر خواهند بود به خوبی موقعیت خود را از 
فراز آسمان رصد کرده و شرایط را تحت نظر بگیرند. 
ــت زنبور سیاه در حالی که به دلیل ابعاد  گفتنی اس
ــود،  ــوب می ش ــک آن نوعی پهپاد جیبی محس کوچ
می تواند با استفاده از سامانه GPS کنترل شود. لازم 
به ذکر است پهپاد مورد آزمایش ارتش آمریکا علاوه بر 
سه دوربین به یک آنتن بلند مجهز شده که با استفاده 
از آن می تواند ارتباط خود را با کنترل کنندگان حفظ 

کرده و به ارسال اطلاعات بپردازد. 
ــده در این پهپاد  ــن نصب ش ــه دوربی همچنین س
ــال یا  کوچک می توانند تصاویر زنده را به گیرنده ارس
ــق مورد نظر نظامیان آمریکایی تصویربرداری  از مناط
ــده روی زنبور  ــی از دوربین های نصب ش ــد. یک کنن
ــمت پایین و در  ــمت جلو، دیگری به س ــیاه به س س
ــه 45 درجه از زمین  ــومین دوربین با زاوی ــت س نهای

تصویربرداری می کند. 
فرآیند آزمایش پهپاد جیبی ارتش آمریکا در جریان 
ــت کالیفرنیای  ــن نظامی در ایال ــزاری یک تمری برگ
ــوده و نتایج حاصل از این  ــور در حال انجام ب این کش
ــاد جدید آماده  ــت که این پهپ آزمایش بیانگر آن اس
کمک به سربازان و نظامیان آمریکایی در میدان جنگ 

است. 

ــتفاده  ــخصی اس ــان به عنوان قلک ش ــی که از پول های شرکت ش ــرادر آمریکای دو ب
ــکایت حسابدار سابق شان پای شان به دادگاه باز شد. استارتاپ این دو  می کردند، با ش

برادر هفته گذشته به همین دلیل کاملًا تعطیل شد. 
این دو برادر به جای اینکه از سرمایه شرکت شان برای توسعه کار استفاده کنند، آن 
ــفر به لاس وگاس برای  را خرج تعطیلات خود در هاوایی، پرداخت اجاره آپارتمان و س

انجام مسابقات موتورسواری می کردند. 
ــال پیش  ــه س ــرکت Skully را س این دو برادر که مارکوس و میج ولر نام دارند، ش
ــواران فعال بود،  ــرای موتورس ــد کلاه ایمنی ب ــرکت در تولی ــیس کردند. این ش تأس
ــمت لاس وگاس کج می کردند تا به مسابقات  به همین دلیل صاحبانش راه خود را به س

موتورسواری بروند. 
ــتند یک کلاه  ــرمایه اولیه ای که در اختیار داش ــا قرار بود با 2/5 میلیون دلار س آنه
موتورسواری واقعیت افزوده بسازند که یک دوربین مخفی هم روی خود داشته باشد، 
ــافرت و اجاره  ــرده و پول ها را خرج مس ــاخت آن صرف نظر ک ــا ترجیح دادند از س ام
آپارتمان و خریدهای شخصی کنند. قرار بود دوربینی که روی این کلاه نصب می شود 

به کمک راننده موتورسیکلت بیاید تا بتواند پشت سرش را ببیند. 
این شرکت اگرچه با کمک سرمایه گذاری جمعی توانسته بود نزدیک به 15 میلیون 
ــرمایه برای ساخت آن کلاه واقعیت افزوده جمع کند، اما به حکم دادگاه کاملًا  دلار س
بسته شد و دو برادر نتوانستند بیش از این به هزینه کردن سرمایه شان برای تفریحات 

شخصی ادامه دهند. 
اکنون دادگاه به دنبال این است که این پول ها کجا رفته است. پولی که سرمایه داران 
ــتارتاپ در اختیار  ــرای راه اندازی و پیش برد اهداف این اس ــرمایه جمعی ب به عنوان س

صاحبان آن قرار گرفته است، حالا باید تکلیفش معلوم شود. 
ــتارتاپ حتی برای این کلاه ها پیش سفارش هم دریافت کرده و از متقاضیان  این اس
ــت. صاحبان  ــر کلاه 1450 دلار گرفته اس ــت ه ــز باب ــر هیجان انگی ــن کلاه به ظاه ای

کسب و کار حالا پول پیش سفارش ها را هم باید بپردازند. 

ــئول قصد دارند نمونه هایی از  مقامات مس
ــابقات  ــکاران حاضر در مس بافت بدن ورزش
ــا ببینند آیا  ــک ریو را آزمایش کنند ت المپی
ــان حقیقت دارد  ــایعه دوپینگ ژنتیک ش ش
ــت که  ــگ ژنتیک فرآیندی اس ــا نه. دوپین ی
برنامه ریزی بیولوژیک بدن ورزشکار را تغییر 
ــور ناعادلانه ای  ــدرت او را به ط ــد و ق می ده
ــابقات افزایش  ــران در مس ــه دیگ ــبت ب نس

می دهد. 
ــت  ــم باید به فهرس ــن را ه ــالا ای ح
ــده زندگی  ــانه هایی که خبر از آین نش
ــالا دیگر  ــد، اضافه کنیم. ح ــا می ده م
ــکاران به جای استفاده از چیزی  ورزش
ــودش را در خون  ــریع خ که خیلی س
ــان می دهد، دوپینگ ژنتیک را  آنها نش
ــت  انتخاب می کنند؛ دوپینگی که درس
ــای ژنتیک  ــگ عادی کده مثل دوپین
ــکار را تغییر می دهد تا این طور  ورزش
ــه آنها به صورت طبیعی  به نظر بیاید ک
ــن  ــور در ای ــمانی حض ــی جس آمادگ

مسابقات را دارند. 
ــکلات  ــگ یکی از مش ــت دوپین سال هاس
مسابقات المپیک بوده است و به خصوص در 
ــی که خبر از  ــال 2016، به دنبال تحقیق س
ــکاران روس  فراوانی دوپینگ در میان ورزش
ــده  می دهد، تبدیل به دغدغه ای جدی تر ش
ــت؛ دوپینگی که گفته می شود با حمایت  اس

دولت روسیه انجام شده است. 
ــریه بیزینس  ــن، خبرنگار نش لارن فریدم
ــال 2014 گزارشی را منتشر  اینسایدر در س
ــکار متمول و  ــک ورزش ــرد که می گفت ی ک
ــتن  مصمم می تواند ژنتیک خود را برای داش
قدرت بیشتر تغییر دهد. اما این قانون شکنی 
ــرات جدی  ــت خط ــن اس ــک ممک بیولوژی

برایشان به همراه داشته باشد. 

دوپینگ ژنتیک برای محققان و متخصصان 
پدیده ناشناخته ای نیست؛ سال ها پیش روی 
ــر آنچه از تحقیقات  ــق کردند اما ه آن تحقی
ــی  ــد، تا حد زیادی آزمایش ــت آورده ان به دس
ــی برای ثابت کردن آن  بوده و دلایل محکم
ــه این کار منجر  ــته اند. اما می گویند ک نداش

ــایر بیماری های کشنده  به بروز سرطان و س
ــتکاری  ــود فناوری دس ــود. با این وج می ش
ژن ها تا جایی پیشرفت کرده که ورزشکاران 
ــد از آن برای تقویت  ــمندان قدرتمن و دانش
ــتفاده  ــرعتی خود اس ــی و س ــرد قدرت عملک

می کنند. 
ــه در فرآیند  ــی از مهم ترین تغییری ک یک
ــتکاری ژنتیکی اتفاق می افتد، مربوط به  دس
ــت که پروتئینی به نام  ژنی اس
  EPO .ــد EPO را آزاد می کن
ــلول های خونی  بازده بدن در س
ــیژن را بالا  ــل اکس ــز حام قرم
ــایی آن هم کار  می برد و شناس

دشواری است. 
ورزشکارانی که EPO زیادی 
ــند،  باش ــته  ــان داش در بدن ش
ــتقامت و قدرت بیشتری هم  اس
ــت. گفته می شود  خواهند داش
ــری  در دهه 90 میلادی یک س
  EPO ــالا  ب رده  ــکار  ورزش

بدن شان را بالا برده بودند. 
آژانس جهانی مبارزه با دوپینگ در درازمدت 
ــکاران انجام می دهد  این آزمایش را روی ورزش
ــکاران ژن های  ــا ورزش ــود  آی ــخص ش تا مش
ــان تغییر  ــن را در بدن ش ــده پروتئی تولیدکنن

داده اند تا ماهیچه های اضافی بسازند یا نه. 
منبع: بیزینس اینسایدر

کاربران Prime Video آمازون می توانند از 
ماه سپتامبر به تماشای اولین سریال تلویزیونی 

وودی آلن بنشینند.
ــه  ــرد ک ــلام ک ــازون اع ــنبه آم  روز یکش

ــران در  ــوان »بح ــا عن ــن ب ــای آل ــازه آق کار ت
ــه نمایش  ــپتامبر ب ــاه س ــر م ــه« از آخ  6 صحن

درمی آید. 
ــای آمازون  ــی دیگر از تلاش ه این یک

ــر  اصیل ت ــوای  محت ــه  ارائ ــرای  ب
ــتر  ــران بیش ــذب کارب ــرای ج  ب

به شمار می آید.
 Prime Video ــرویس  س
درصدد  ــت  اس مدتی  آمازون 
ــردمدار نمایش  ــه با س مقابل
ــبکه  ش ــی  یعن ــن  آنلای

نتفلیکس برآمده است. 
ــریال ایفای  ــه خودش هم در این س وودی آلن ک
نقش می کند، در مصاحبه ای با هالیوود ریپورتر گفته 
ــریال از آنچه فکر می کرده، سخت تر  ــاختن س که س

است. 
ــازی برای تلویزیون  ــته برنامه س او می گوید در گذش
ــی  ــز را خیل ــه چی ــردم هم ــون م ــود، چ ــانی ب کار آس
ــته  ــال گذش ــا در 50 س ــد ام ــر می پذیرفتن راحت ت
ــده که  ــل ش ــه حاص ــن عرص ــی در ای تغییرات
ــخت  ــذب مخاطب را س ــر ج ــالا دیگ  ح

کرده است. 
داستان تازه ترین اثر آلن در دهـــه 
60 میلادی در ایالات متحـده که با 

بحران مواجه بود، می گذرد.
cinet :منبع 

قیمت قند و شکر

شایعه دوپینگ ژنتیك در میان المپیکی ها

اولین سریال وودی آلن برای آمازون

ــه دهه اخیر دنیا را در اختیار دارد.  ــک چین یکی از برترین اقتصادهای س بدون ش
اقتصاد این کشور با رشدی خیره کننده قله های ترقی را یکی پس از دیگری طی کرده 
ــناخته می شود. با این حال استراتژی این کشور که  و اکنون به عنوان کارخانه جهان ش
متکی بر صادرات کالاهای گوناگون به نقاط مختلف جهان است، در حال تغییر است. 
در واقع دیگر عصر صادرات کالا در چین کم کم جای خود را به دوره جدیدی می دهد 

که اقتصاد خدماتی نام دارد. 
ــیع صادرات کالاهای تولیدی از سوی  ــاده ، دیگر کمتر شاهد حجم وس به عبارت س
ــرقی اقتصاد خدمات محور را  ــیای ش ــور آس چین خواهیم بود و به جای آن، این کش
ــیوه قدیمی خواهد کرد. در این شرایط به نظر می رسد شرکت های چینی  جایگزین ش
ــتای انطباق با روش  ــیوه های تولیدی و مدیریتی جدیدی در راس نیز باید به دنبال ش

اقتصادی جدید کشورشان باشند. 
در اقتصاد تولیدی که چین برای مدت ها به آن عادت کرده است، محور اصلی تولید 
روی کمیت قرار داده می شود. این شیوه مدیریتی که در این غول اقتصاد آسیا بیشتر 
از سایر نقاط نمودار شده باعث رواج تولید کالاهایی با کیفیت پایین شده است. یکی از 
دلایل اصلی این امر نیز شیوه تعامل مدیران و کارکنان در این مدل اقتصادی است. در 
ــاده، در اقتصاد خدماتی روش پرداخت حقوق براساس مقدار کالای تولیدی  تعریفی س
کارگر در طول ساعات کاری محاسبه می شود. این نکته افراد را به تولید کالای بیشتر 

و به اصطلاح کیفیت را فدای کمیت کردن، ترغیب می کند. 
ــلا متفاوتی با اقتصاد تولیدی  ــوی دیگر، اقتصاد خدمات محور ویژگی های کام در س
دارد. در این مدل دیگر نمی توان با کاهش کیفیت و به تبع آن قیمت کالا، مشتریان را 
ــاخت. در کسب و کارهای خدماتی مشتریان به دنبال خدمات  به خرید ارزان متمایل س
ارزان نیستند، بلکه مایل اند در قبال خدمات باکیفیت، پول بیشتری را نیز بپردازند. با 
ــرکت های چینی باید به فکر راهکاری در جهت  ــد ش وجود این تفاوت ها به نظر می رس
ــند. برای مثال برندهای چینی  ــتریان خود باش ــیوه تعامل با کارمندان و مش تغییر ش
ــتریان ثابت و در عین حال  ــاز دارند برتری های کیفی خود را به مش ــن به بعد نی از ای
کارمندان خود را نیز که مدت ها به شیوه تولیدی گذشته عادت کرده اند، با شیوه تولید 

کیفیت محور هماهنگ سازند. 
ــب به نظر می رسد، افزایش حقوق  یکی از راهکارهای ابتدایی که در این مورد مناس
ــتر از  ــت که چنین راه حلی بیش ــت. با این حال تحقیقات بیانگر آن اس کارمندان اس
ــود، خودخواهی کارگران را تقویت خواهد کرد.  آنکه موجب افزایش کیفیت خدمات ش
همچنین افزایش حقوق کارمندان بیشتر راه حلی کوتاه مدت محسوب می شود و توجه 
کارکنان را تنها به ارائه خدماتی که بیشترین سود را برای آنها به ارمغان می آورد جلب 
خواهد کرد. ایراد اصلی این شیوه اما در ایجاد حس وفاداری میان مشتریان و شرکت ها 
ــت. درست در زمانی که برندها نیاز به القای حس وفاداری به مشتریان خود دارند،  اس
ــندگان به جای توجه به نیازهای مشتریان،  ــود فروش روش افزایش حقوق باعث می ش
تنها به ارائه و تبلیغ محصولاتی بپردازند که سود بیشتری برای خودشان در پی دارد. 
ــئله وفاداری مشتریان به برندها در بازارهای خدمات محور، نکته  به منظور حل مس
ــی از کارمندان انتظار  ــه در یک اقتصاد خدمات ــت ک ــی توجه به ویژگی هایی اس اساس
می رود. خلاقیت، روابط اجتماعی مناسب، انعطاف پذیری در قبال مشتریان و همچنین 
ــتریان کیفیت طلب  ــت که در جلب نظر مش ــوش اقتصادی از جمله ویژگی هایی اس ه
ــوب می شود. در این میان اما نقش آموزشی شرکت ها  برای برند ها مزیتی حیاتی محس
ــتریان بسیار مهم است.  ــیوه های نوین تعامل با مش ــتای انطباق کارمندان با ش در راس
ــت که برندهای چینی از مدتی قبل شروع به انجام آن کرده  و مفاهیم  این فعالیتی اس
ــولات جدید به جای  ــتریان، تأکید روی محص ــدی مانند نحوه ارتباط مؤثر با مش کلی
ــتریان را به کارمندان  ــود و همچنین تحلیل دقیق نیازهای مش محصولات صرفاً پر س

خود آموزش می دهند. 
ــکه  ــای لازم به کارمندان تنها یک روی س ــه اطلاعات و آموزش ه ــا این حال ارائ ب
ــت. در واقع همان اندازه که کارمندان چینی نیاز به انطباق با مدل اقتصادی جدید  اس
ــیوه های نوین مدیریتی  ــیای شرقی نیز باید ش ــور دارند، مدیران این غول آس این کش
ــیاری از برندهای چینی  ــن روش های فعلی خود کنند. الگوی مدیریتی بس را جایگزی
براساس باور سنتی مردم این کشور که کار را به مثابه وظیفه  و تعهد می نگرند سازمان 
ــت. این در حالی است که چنین نگرشی عناصری مانند حس تعلق کارمندان  یافته اس
به شرکت و همچنین تلاش برای ارتقای جایگاه برند توسط تمامی کارمندان را نادیده 
ــنتی مدیران چینی به مسئله مدیریت برند گویای آن  ــیوه نگرش س خواهد گرفت. ش
ــیوه های نوین مدیریتی در بین  ــتای به کارگیری ش ــی در راس ــت که نیازی اساس اس
ــود. مهم ترین نکته ای که در این میان باید مورد  ــور حس می ش ــرکت های این کش ش
ــم گیری های برندها و همچنین  ــاختن کارمندان در تصمی توجه قرار گیرد، درگیر س

ایجاد تعامل میان کارمندان و مدیران است. 
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بازی پرسروصدای پوکمون گو، هر دقیقه 3920 یورو برای سازندگان خود ثروت می آفریند.  این بازی تنها طی یك ماه، 200 میلیون دلار درآمد داشته است. طرفداران 
این بازی به طور متوسط روزانه 26 دقیقه صرف پیدا کردن شخصیت های بازی می کنند. 
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قیمت)تومان( وزن عنوان

2200 هر کیلوگرم شکر فله

1600 450 گرم قند شکسته بسته بندی

8100 3 کیلوگرم شکر بسته بندی

2800 قند شکسته بسته بندی   900 گرم

2700 5 کیلوگرم شکر بسته بندی

2600 هر کلیوگرم قند حبه پرسی)چهار گوش(


	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

