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 جهان، میزكار انسان
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كانال 79 هزار واحد  د ر آستانه پس گرفتن

شاخص كل پیش می رود  
حقیقی ها جا می مانند 
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طی س��ال های اخیر همبس��تگی بین فناوری و اقتصاد  کش��ورها رشد  
روزافزون د اشته و بس��یاری از معاملات تجارت و بازرگانی د ر 

فضای آنلاین و الکترونیک انجام می شوند ، بنابراین به نظر...
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برای تجارت الکترونیک
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روزنـامه مد  یریتـی - اقتصــاد  ی

شکر به بازار برمی گرد  د  
گزارش میدانی »فرصت امروز« از وضعیت بازار شکر

د  ولت احتکار ش��کر از س��وی د  لالان را د  لیل اصلی کمبود   
ای��ن کالا د  ر بازار عنوان کرد  ه  اس��ت. این د  ر حالی اس��ت که 
گروهی از کارشناسان تأخیر د  ر وارد  ات شکر از سوی د  ولت را 
مهم ترین عامل د  ر بروز بحران شکر معرفی کرد  ه اند  . به گفته 
این کارشناسان، شکر تولید   د  اخل از مهرماه تا پایان فرورد  ین 
پاس��خگوی نیاز د  اخلی اس��ت و د  ولت باید   اوایل ارد  یبهشت 
ش��کرهای خرید  اری ش��د  ه را به بازارهای د  اخلی برساند  ، اما 

امسال شرکت بازرگانی د  ولتی با تأخیر زیاد  ی برای خرید   شکر 
اقد  ام کرد  ه و نتیجه این ش��د  ه که تا امروز که مرد  اد  ماه نیز از 
نیمه گذشته است هنوز این محموله به بازار د  اخلی وارد   نشد  ه 
و نه تنها توازن بازار د  اخلی برهم خورد  ه که قیمت شکر نیز تا 

3 هزار و 800 تومان هم رسید  ه  است. 
میزان ش��کر تولید   د  اخل یک میلی��ون و400 هزار تن و 
نیاز سالانه کشور 2 میلیون و 200 هزار تن است که د  ولت 

هر س��اله به میزان تفاضل میان این د  و عد  د   800 میلیون 
تن ش��کر وارد   و د  ر فصل تابس��تان د  ر بازار عرضه می کند  . 
امس��ال تأخیر د  ر وارد  ات سبب ش��د   تا نه تنها قیمت شکر 
عرضه ش��د  ه د  ر بورس کالا افزایش پی��د  ا کند  ، بلکه میزان 
عرضه نس��بت به تقاضا کاهش چشمگیری د  اشته باشد.   از 

س��وی د  یگر تأخیر د  ر تحویل شکر فروخته شد  ه 
3د  ر بورس نیز به مشکلات د  امن زد  . 

سرمقـاله
آزاد  ی نرخ ارز

توسعه صاد  رات و 
تحریک تقاضا 

نماگرهای بانک مرکزی نشان 
می د  ه��د   د  ر اث��ر پد  ید  ار ش��د  ن 
س��ال های  د  ر  اقتصاد  ی  رک��ود   
1391 و 1392 ان��د  ازه تولی��د   
ناخالص د  اخلی ایران نس��بت به 
8.6د  رصد    معاد  ل  س��ال 1390 
کوچک تر شد، اما د  رآمد   ملی و 
به تبع آن د  رآمد   س��رانه کاهش 
بیشتری را تجربه کرد  . محاسبه 
کارشناس��ان اقتص��اد  ی نش��ان 
ب��ه د  لی��ل کوچک تر  می د  ه��د   
ش��د  ن رش��د   تولی��د   و د  رآم��د   
خانوارها  مص��رف  س��طح  ملی، 
ب��ا  و   1394 س��ال  پای��ان  د  ر 
فرض اینکه رشد   تولید   ناخالص 
د  اخل��ی یک د  رصد   بود  ه اس��ت 
هنوز د  ر س��طح س��ال 1390...
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نماگره��ای بانک مرکزی نش��ان می د  هد   د  ر 
اثر پد  ید  ار ش��د  ن رکود   اقتصاد  ی د  ر سال های 
1391 و 1392 ان��د  ازه تولی��د   ناخالص د  اخلی 
ایران نس��بت به سال 1390 معاد  ل 8.6د  رصد   
کوچک تر ش��د  ، ام��ا د  رآمد   ملی و ب��ه تبع آن 

د  رآمد   سرانه کاهش بیشتری را تجربه کرد  .
محاسبه کارشناسان اقتصاد  ی نشان می د  هد   
به د  لیل کوچک تر ش��د  ن رش��د   تولید   و د  رآمد   
ملی، س��طح مص��رف خانوارها د  ر پایان س��ال 
1394 و ب��ا فرض اینکه رش��د   تولید   ناخالص 
د  اخلی یک د  رصد   بود  ه اس��ت هنوز د  ر س��طح 
س��ال1390 اس��ت. ب��ه ای��ن ترتی��ب یکی از 
پایه های تقاضای کل د  ر ایران سس��ت و لرزان 
ش��د  ه و به کاهش تقاضا حتی د  ر سال 1395 

کمک می کند  . 
از طرف د  یگر، س��قوط قیمت نفت موجب 
کاهش د  رآمد   نفت ایران از 18.6 میلیارد  د  لار 
د  ر فصل چهارم 1392 ب��ه 9.5میلیارد   د  لار 
د  ر فص��ل چه��ارم 1393 رس��ید  . د  ر ابتد  ای 
1394 نی��ز وضعیت یاد   ش��د  ه اد  امه د  اش��ت 
و د  رآم��د   حاص��ل از صاد  رات نفت د  ر س��ال 
گذش��ته ح��د  ود   25میلی��ارد   د  لار ش��د   که 

 1390 ارزی س��ال  د  رآم��د    20د  رص��د   کل 
و 45د  رص��د   کمتر از س��ال 1393 بود  . این 
عامل نیز موجب ش��د   که د  ولت نه تنها نتواند   
تقاضای خود   را از مس��یر افزایش هزینه های 
عمران��ی و حت��ی جاری افزایش د  ه��د  ، بلکه 
ش��اهد   کاهش نیز بود  یم. کاهش شتابان این 
د  و عامل اصلی تقاضای کل د  ر س��ال  1394 
موجب شد  ه اس��ت رکود   د  ر اقتصاد   اد  امه د  ار 
باش��د   و د  ر حالی که حد  ود   پنج ماه از س��ال 
1395 را نیز د  ر حال س��پری کرد  ن هستیم، 
رونق ب��ه اقتص��اد   برنگرد  د  . د  ر این ش��رایط 
و ب��رای تحری��ک تقاض��ا د  و راه وجود   د  ارد  : 
تحری��ک تقاضای د  اخل��ی و تحریک تقاضای 
خارجی. با توجه به مجموعه ش��رایط، به نظر 
می رس��د   تحریک تقاض��ای خارجی یا همان 
توس��عه ص��اد  رات مزیت های بالات��ری د  ارد  . 
یک��ی از د  لای��ل تثبیت نس��بی و رش��د  های 
پایی��ن ص��اد  رات غی��ر از نف��ت د  ر حالی که 
انتظار رشد   بالاتر د  اش��تیم به سیاست ارزی 
اجرا ش��د  ه د  ر د  و سال گذش��ته برمی گرد  د  . 
بانک مرکزی بر اس��اس سیاست ارزی اعمال 
ش��د  ه که بد  ون ترد  ید   تمایل د  ولت نیز د  ر آن 

نقش بالای��ی د  ارد  ، نرخ ارز را حبس و اجازه 
نوس��ان نی��ز داد و از آن مهم تر آزاد  س��ازی 
ن��رخ ارز را به مثابه قلب سیاس��ت های ارزی 
با تاخیر مواجه می کرد  . گام برد  اش��ته ش��د  ه 
از س��وی بانک مرکزی ک��ه د  ر آن اجازه د  اد  ه 
شد  ه است بانک ها بتوانند   با نرخ های آزاد   ارز 
خرید  اری کرد  ه و بفروش��ند  ، یک گام بلند   به 
س��وی رهایی از ارز چند   نرخی اس��ت. پیامد   
این آزاد  س��ازی می تواند   پاسخ مثبت از طرف 
صاد  رات باش��د   که اگر به د  س��ت اند  از تازه ای 
نرس��د  ، بخش��ی از تحریک تقاض��ای کالای 
د  اخل��ی را ممکن می کند  . ب��ا توجه به اند  ازه 
و س��هم کالاهای مرتبط با انرژی د  ر صاد  رات 
غیرنفتی می توان امید  وار بود   که اقد  ام د  ولت 
د  ر آزاد  س��ازی نرخ ارز و به ش��رط تد  اوم، به 
توس��عه صاد  رات کل منجر ش��ود  . این تجربه 
نس��بتا تازه ای است و همه باید   مراقبت کنند   
که این تجربه نو به سرنوش��ت آزاد  سازی نرخ 
ارز د  ر د  هه 70 مبتلا نش��ود  . آزاد  سازی نرخ 
ارز به تحریک تقاضا از مسیر توسعه صاد  رات 
منجر ش��د  ه و می تواند   بس��تر مناسبی برای 

عبور د  اد  ن اقتصاد   از تله رکود   باشد  . 

آزاد  ی نرخ ارز، توسعه صاد  رات و تحریک تقاضا 

سرمقـاله

حمید  رضا 
صالحی 

د  بیر فد  راسیون 
صاد  رات انرژی

د ر نشست اتحاد یه صاد ركنند گان فرآورد ه های نفتی اعلام شد  

تشکیل رگولاتوری نفت با مشاركت 
فعال تشکل های تخصصی

نفت

ت امروز|
سمیه سهیلی  | فرص
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رگولات��وری  نظ��ام  نب��ود  
و  گ��از  نف��ت،  صنع��ت  د ر 
از مهم ترین  یکی  پتروشیمی 
مش��کلات فعالان این صنعت 
است و باتلاش فعالان بخش 
خصوصی به زود ی رگولاتوری 
ب��ا مشارک��ت فعالان  نف��ت 
د ر  تخصص��ی  تشکل ه��ای 
شورای رقابت تشکیل خواهد  

شد . 
س��ید حمید  حسینی، عضو 
صاد ر کنند گان  هیات مد ی��ره 
فرآورد ه ه��ای نفت��ی با اعلام 
خب��ر تشکی��ل رگولات��وری 
فرآورد ه های نفتی با مشارکت 
بخش خصوص��ی گفت: نبود  
نظام رگولات��وری د ر صنعت 
نفت، گاز و پتروشیمی موجب 
د ر  متعد د ی  مش��کلات  بروز 
فعالیت ه��ای اقتص��اد ی این 
صنع��ت شد ه اس��ت. از زمان 
ایجاد  شورای رقابت قرار بود  
نظ��ام رگولاتوری این صنعت 
توس��ط نهاد های فعال ایجاد  
شود  ولی تاکن��ون این نظام 
ایج��اد  نش��د ه اس��ت. اما د ر 
جلس��ه ای که هفت��ه گذشته 
د ر شورای گفت وگو با حضور 
وزارتخانه ه��ای  نمایند گ��ان 
س��ازمان  صنع��ت،  نف��ت،  
مرک��ز  و  س��رمایه گذاری 
برگزار  پژوهش های مجل��س 
ش��د  ش��ورای رقاب��ت اعلام 
کرد  ک��ه مقد مات ایجاد  نظام 
رگولاتوری د ر صنعت نفت و 
ب��رق را فراهم کرد ه، بنابراین 
ام��روز نمایند گان تشکل های 
صنای��ع پایین د س��تی نف��ت 
نشستی را با رئیس و اعضای 
شورای رقاب��ت د اشتند  و د ر 
مورد  س��اختار و وظایف این 
نهاد  تباد ل نظ��ر و همفکری 
کرد ن��د  و د ر نهای��ت اع��لام 
ش��د  که یك هیأت مس��تقل 
هفت نفره مسئولیت نظارت، 
تنظی��م قوانین را ب��ر عهد ه 
گی��رد  ول��ی د ر م��وارد ی که 
نیاز به د اوری و حکم اس��ت 
قض��ات عضو ش��ورای رقابت 

اقد ام کنند .
»فرص��ت  گ��زارش  ب��ه 
امروز«، حس��ینی د ر نشست 
اتحاد یه  هیات مد ی��ره  خبری 
فرآورد ه های  صاد ر کنند گ��ان 
نفتی با بیان اینکه رگولاتوری 
صنعت نفت،  گاز و پتروشیمی 
با حض��ور هفت نمایند ه تهیه 
شد ه و بع��د  از تصویب برای 
هیأت د ول��ت جهت تصویب 
ارس��ال خواه��د  ش��د ، تاکید  
رگولاتوری  تنظی��م  د ر  کرد : 
د و نفر نماین��د ه وزارت نفت، 
د و نف��ر از شورای رقابت، یك 
نفر از اتاق بازرگانی، یك نفر 
د اد گستری  وزارت  حقوقد ان 
و یك نفر از سازمان برنامه و 
د اشت.  بود جه حضور خواهد  
ب��ا این اقد ام، ش��ورای رقابت 
د رب��اره بس��یاری از مس��ائل 
تعیی��ن خ��وراک  از جمل��ه 

تصمیم گیری خواهد  کرد . 
او گفت: به منظور تسریع د ر 
حل مشکلات تا زمان تشکیل 
رگولات��وری کارگروه��ی ب��ا 

حض��ور چه��ار نف��ر تشکیل 
خواهد  ش��د ، د ر این کارگروه 
بالاد س��تی  از  نماین��د ه ای 
پتروشیم��ی ی��ا تولید کنند ه، 
واح��د  مصرف کنند ه،  شورای 
رقابت و بورس حضور خواهد  
د اشت و از زمان تشکیل این 
د رباره  تصمیم گیری  کارگروه 
مس��ائل پتروشیمی ها د ر این 
کارگ��روه انج��ام خواهد  شد ، 
همچنین با توجه به مذاکرات 
انج��ام ش��د ه بی��ن ش��ورای 
رقاب��ت و نمایند گ��ان ذیربط 
این تصمیم اتخ��اذ شد ه این 
کمیته د ر م��ورد  قیمت پایه 
تصمیم گیری کند  اما کماکان 
از  پتروشیم��ی  محص��ولات 
طریق ب��ورس فروخته شود ، 
ولی کمیته س��ازوکارهایی را 
برای عقد  ق��رارد اد  بلند مد ت 
و ف��روش محص��ولات خاص 

اتخاذ کند .
وی همچنین اعلام کرد : د ر 
کارگروهی که د ر شورای رقابت 
تشکی��ل خواهد  ش��د  د رباره 
پایه قیمت محصولات  تعیین 
تصمیم گی��ری  پتروشیم��ی 
خواهد  ش��د  و د یگ��ر شرکت 
تنظیم کنند ه  پالایش پخ��ش 
قیم��ت پای��ه نخواه��د  ب��ود ، 
بلکه قیمت گ��ذاری بر مبنای 
ضوابطی که نه��اد  رگولاتوری 
مشخص خواهد  کرد ، توس��ط 
س��ازمان های د ولت��ی صورت 

خواهد  گرفت. 
ف��رزان  نشس��ت  ای��ن  د ر 
گلچی��ن، رئی��س اتحاد یه به 
مشکلات اتحاد یه د ر صاد رات 
پرد اخت  نفتی  فرآورد ه ه��ای 
و گفت: روند  کن��د  تغییرات 
د ر س��اختار قوانین و مقررات 
یک��ی از مش��کلات جد ی ما 
د ر صاد رات اس��ت ک��ه بارها 
بود ه  اتحاد یه  اعت��راض  مورد  
اس��ت تا اصلاح ش��ود . برای 
نمونه واحد ه��ای پارافینی با 
با  وجود  سرمایه گذاری کلان 
مشکل کمبود  خوراک مواجه 

شد ه اند .  
کرد :  تصریح  وی همچنین 
عد م اس��تفاد ه از تس��هیلات 
از د یگ��ر  امکان��ات مال��ی  و 
مش��کلات ج��د ی ما اس��ت. 
ابتد ایی ترین  از  متاس��فانه ما 
امکان��ات بی به��ره هس��تیم. 
سیاست های  تغییر  همچنین 
مالیات��ی د ر نوع خ��ود  برای 
ک��رد ه  ایج��اد   مش��کل  م��ا 

اس��ت. ما با پرد اخت مالیات 
مشکل��ی ند اری��م ام��ا انتظار 
برای  مق��ررات خاصی  د اریم 
حمایت از تولی��د  و صاد رات 
ایج��اد  شود . رئی��س اتحاد یه 
فرآورد ه های  صاد رکنند گ��ان 
نفت��ی د رباره رون��د  همکاری 
وزارت نف��ت ب��ا اتحاد یه نیز 
اعلام ک��رد : تا به امروز موفق 
با  مطلوبی  تعام��لات  نشد یم 
وزارت نف��ت د اشت��ه باشیم، 
شاید  لازم اس��ت ما گام های 
این  د ر  برد اری��م.  محکم تری 
میان س��عی شد ه سیاست ها 
به گونه ای نباشد  که فشاری از 
س��وی ما به د ولت وارد  شود ، 
اما روند  همکاری ها کند  است 
و انتظار د اریم د ر س��ال آخر 
د ولت یازد ه��م تصمیم گیری 

شود . 
گلچی��ن از آخرین جلس��ه 
با مس��ئولان  برگ��زار ش��د ه 
شرکت پالای��ش و پخش نیز 
موارد ی را اعلام کرد  و گفت: 
 براس��اس این نشس��ت مقرر 
شد  د ر برگزاری جلسات آتی 
تعیی��ن قیمت خوراک  برای 
اتحاد یه،  نیاز واحد های  مورد  
نی��ز  اتحاد ی��ه  نماین��د ه  از 
نظرخواهی ش��ود  و ما تلاش 
د اریم این نق��ش را به خوبی 

ایفا کنیم. 
وی د رب��اره میزان صاد رات 
فرآورد ه های نفتی و بازارهای 
هد ف ب��ا بی��ان اینکه تلاش 
از  قد یمی  بازاره��ای  د اری��م 
جمل��ه هن��د  را احی��ا کنیم، 
گفت: متاس��فانه گمرک آمار 
صاد رات  وضعی��ت  از  د قیقی 
ارائ��ه نمی کند ، ب��ا این حال 
د رحال حاضر عمد ه تجارت ما 
با کشوره��ای چین و امارات، 
و  شرقی  آس��یای   کشورهای 
انجام است  روس��یه د ر حال 
و ت��لاش د اریم محصولاتمان 
ب��ه اروپ��ا نیز ص��اد ر شود  به 
شرط اینک��ه مشکلات بانکی 
ح��ل و فصل شود . آنچه مانع 
صاد رات ما می شود ، عد م رفع 
تحریم های بانکی و سوییفت 
است، زیرا مشتری ها ما قاد ر 
به بازگشایی ال سی نیستند . 

حس��ن تاجیك، د یگر عضو 
اتحاد یه د رباره تعاملات میان 
د ولت ب��ا اتحاد یه ب��ه اثرات 
فعالی��ت اتحاد یه د ر صاد رات 
فرآورد ه ه��ای نفت��ی اش��اره 
ک��رد  و گفت: تعاملی که ما با 

خود خواسته  د اشته ایم  د ولت 
بود  و ما د ائم د ر حال تحمیل 
خ��ود  ب��ه د ول��ت هس��تیم. 
قوانی��ن به گونه ای اس��ت که 
به سلیقه مجریان تهیه شد ه 
است. متاسفانه بخش د ولتی 
مورد   نیس��ت خوراک  حاضر 
نیاز واحد ه��ا را به میزان نیاز 
و براس��اس توافق��ات صورت 

گرفته تامین کند . 
مهد ی اسپند یاری، د بیرکل 
د رکنن���د گ��ان  د یه صا تحا ا
فرآورد ه های نفتی نیز د ر این 
نشس��ت د رب��اره قرارد اد های 
جد ی��د  نفت��ی گف��ت:  ای��ن 
قرارد اد ها د ر بالاد س��تی نفت 
ص��ورت خواه��د  گرف��ت اما 
اثراتی د ر پایین د ستی خواهد  
د اشت به طوری که منجر به 
فرآورد ه های  ص��اد رات  رونق 

نفتی خواهد  شد . 
وی با بی��ان اینکه اتحاد یه 
تمام��ی  د ر  نف��ت  وزارت  از 
عرصه ها حمایت کرد ه است، 
د ولت  د اری��م  انتظار  اف��زود : 
ب��ه این بخ��ش به��ا بد هد  و 
بخ��ش  توانمند ی ه��ای  از 
البته  خصوصی استفاد ه کند . 
توانمند  ش��د ن این بخش به 
چند  عامل مهم بستگی د ارد  
که می توان به تامین خوراک 
م��ورد  نیاز و ارائه تس��هیلات 
بانکی و صاد راتی اشاره کرد . 

احم��د  صرام��ی د یگر عضو 
هیات مد یره اتحاد یه د ر نشست 
اینکه س��رمایه گذاری  بیان  با 
د ر کشور بع��د  از برجام شکل 
بهتری به خود  گرفته اس��ت، 
خصوص��ی  بخ��ش  گف��ت: 
ب��ه د لی��ل برق��راری ارتب��اط 
ب��ا کشوره��ا و شرکت ه��ای 
خارج��ی  از جایگ��اه خاص��ی 
برخ��ورد ار اس��ت ام��ا یاد مان 
باشد  ک��ه هر س��رمایه گذاری 
خارجی به د نبال امنیت است 
و می خواه��د  بد اند  که خوراک 
مورد  نیاز چگونه تامین خواهد  
شد . خ�وش�ب�ختانه ری�س�ك 
کش��ور  د ر  س��رمایه گذاری 
3د رص��د  کاهش یافته اس��ت 
و ای��ن می توان��د  کمك کنند ه 
حضور سرمایه گذاران خارجی 

د ر کشور باشد . 
وی همچنی��ن تاکید  کرد : 
 باید  موانع د اخل��ی را مرتفع 
سازیم تا بتوانیم منابع د اخلی 
را جذب کنی��م. خوشبختانه 
د رآمد ه��ای اتحاد یه د ر س��ه 

ماهه امسال نس��بت به سال 
قبل رشد  قابل توجهی د اشته 
اس��ت. ب��د ون شك ب��ا حل 
مش��کلات ارزی و بازگشایی 
ال اس��ی تجارت م��ا 10 برابر 

رشد  خواهد  د اشت. 
د یگر  اس��لامی  عباس��علی 
اتحاد یه  هیات مد ی��ره  عض��و 
صاد رکنند گ��ان نیز ب��ا بیان 
اینک��ه د ولت ه��ا می توانند  با 
به صاد رات  تس��هیلاتی  ارائه 
رون��ق ببخشن��د ، تاکید  کرد : 
 قوانین و مقررات د ر صاد رات 
د س��ت و پ��ا گی��ر هس��تند ، 
صاد رکنند گ��ان د ر ای��ران با 
مواجه  خلق الساعه ای  قوانین 
می شون��د ، به ط��وری که د ر 
م��د ت زمان ی��ك هفته ای با 
شرایط  بخشنام��ه ای  اب��لاغ 
س��خت تر  ص��اد رات  ب��رای 

می شود . 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه ما به 
تحریم ه��ای خارج��ی عاد ت 
ب��ا  می د انی��م  و  کرد ه ای��م 
چگونه  خ��ود   مشتری ه��ای 
وارد  تعام��ل شوی��م،  اع��لام 
ک��رد : د ر س��ایر کشوره��ا با 
کاه��ش ی��ا افزای��ش نف��ت، 
به روز  فرآورد ه ه��ای  قیم��ت 
تغیی��ر می یابد  ام��ا د ر کشور 
م��ا این گون��ه نیس��ت، ما با 
برنامه ری��زی و کاهش قیمت 
نگ��ه  را  مشتری هایم��ان 

د اشته ایم. 
همچنی��ن احم��د  ابوترابی 
هیات مد ی��ره  عض��و  د یگ��ر 
اتحاد یه نیز د ر این نشس��ت 
ضم��ن تشک��ر از همک��اری 
ستاد  مبارزه با کالای قاچاق، 
گف��ت: روی کاغ��ذ توافقات 
و مذاک��رات خوب��ی ص��ورت 
می گی��رد  اما وقتی ب��ه اجرا 
نگ��اه می کنی��م خروج��ی را 
شاهد  نیس��تیم. واحد های ما 
با مشکلات��ی مواجهند  که به 
راحت��ی این مش��کلات قابل 
ح��ل هس��تند . ب��رای نمونه 
می توان با ارائه تس��هیلات و 
اعتبارات کم بهره باعث تولید  
شد  یا می توان با روان س��ازی 
پایین د س��تی  ص��اد رات  د ر 
ب��ه رونق کمك ک��رد  اما این 

اقد امات انجام نمی شود . 
با بی��ان اینکه شرکت  وی 
مل��ی نفت بخ��ش خصوصی 
را رقیب خود  می د اند ، افزود : 
گم��رک باید  ب��رای صاد رات 

تسهیلات قایل شود . 
حس��ین منیری د یگر عضو 
هیات مد ی��ره اتحاد یه با اشاره 
به بازی د لالان د ر بازار روغن 
ک��ار ک��رد ه، گفت: ب��ا تلاش 
اتحاد یه 700 هزار تن روغن 
کارک��رد ه هر س��ال به جای 
ورود  به محیط زیست، مجد د  
ب��رای اس��تفاد ه د ر خود روها 
تصفی��ه می ش��ود  ام��ا ما د ر 
تامین خ��وراک مورد  نیازمان 
ب��ا د لالان��ی مواجه هس��تیم 
ک��ه نمی د انی��م ب��ا آنها چه 

باید کنیم. 
بای��د   گف��ت:  د ول��ت  وی 
چرخ��ه معی��وب د ر روغ��ن 
کارک��رد ه را اص��لاح کند ، د ر 
غی��ر  این ص��ورت مش��کلات 

اد امه خواهد  د اشت. 

د ر نشست اتحاد یه صاد رکنند گان فرآورد ه های نفتی اعلام شد  

تشکیل رگولاتوری نفت 
با مشارکت فعال تشکل های تخصصی

مع��اون وزی��ر نف��ت د ر امور 
از نظر مسائل  پتروشیمی گفت: 
و  د قی��ق  بررس��ی های  ایمن��ی 
اقد ام ه��ای وس��یعی د ر صنعت 
پتروشیمی د ر حال انجام اس��ت 
و شرکت ه��ای پتروشیم��ی نیز 

برنامه هایی د ر حال اجرا د ارند . 
ب��ه گ��زارش ایلن��ا، مرضی��ه 
جم��ع  د ر  د ی��روز  شاهد ای��ی 
خبرنگاران د ر محل آتش سوزی 
انب�����ار محص��ول لاس���تیك 
مصن�����وع����ی )BDSR( د ر 
مجتم��ع پتروشیمی بن��د ر امام 
ضم��ن قد رد ان��ی از آتش نشانان 
حاض��ر  عملیات��ی  نیروه��ای  و 
د ر مح��ل حاد ثه گف��ت: حاد ثه 
بند ر  پتروشیم��ی  آتش س��وزی 
امام د ر انبار مواد  اولیه لاستیك 

رخ د اد  و مراح��ل پایانی اطفای 
حریق را پشت سر می گذاریم. 

وی ب��ا اش��اره به آغ��از حاد ثه 
آتش س��وزی از عص��ر شنبه 1٦ 
مرد اد ماه گفت: د اخ��ل انبار مواد  
اولیه لاس��تیك پتروشیمی بند ر 
ام��ام، 4ه��زار و 700 ت��ن مواد  و 
ضایعات وجود  د اشت که بخشی از 
آن د ر ساعت های اولیه خارج شد . 
مد یرعامل شرکت ملی صنایع 
با  پتروشیم��ی گف��ت: همزمان 
وق��وع این حاد ثه م��ا د ر شرکت 
د ر  پتروشیم��ی  صنای��ع  مل��ی 
ته��ران با حضور مد ی��ران عامل 
و  پتروشیم��ی  شرکت ه��ای 
هلد ینگ ه��ا نشس��تی با موضوع 

اچ اس ای برگزار کرد ه بود یم. 
ب��ا  ی��اد آور ش��د :  شاهد ای��ی 

د رک ض��رورت توجه به مباحث 
اچ اس ای از س��وی شرکت ه��ای 
پتروشیم��ی، برنامه ه��ای جامع 
و وس��یعی ب��ا همک��اری بخش 
پتروشیمی  خصوصی د ر صنعت 
د ر این حوزه د ر د ستور کار قرار 

گرفته است. 
به گفته معاون وزیر نفت د ر امور 
پتروشیمی، از لحاظ انجام ممیزی 
مجتمع ه��ای  د ر  آتش نشان��ی 
پتروشیمی، پروژه وسیعی تعریف 

و د ر حال اجراست. 
وی گفت: پس از وقوع حاد ثه 
پتروشیم��ی  د ر  آتش س��وزی 
بند رام��ام، نیروه��ای عملیات��ی 
ای��ن مجتم��ع د ر مح��ل حاد ثه 
حاضر شد ن��د  و پس از آن د یگر 
شرکت های پتروشیمی به کمك 

آمد ند . معاون وزیر نفت د ر امور 
پتروشیم��ی ضم��ن قد رد انی از 
هم��ه نیروه��ای عملیاتی حاضر 
انبار  د ر عملیات اطف��ای حریق 
پتروشیمی  مصنوعی  لاس��تیك 
بن��د ر ام��ام اظهار ک��رد : تلاشی 
که د ر اطفای حریق پتروشیمی 
بوعلی سینا شاهد  بود یم د ر این 

حاد ثه هم تکرار شد . 
وی د ر پاسخ به پرسشی د رباره 
وقوع ح��واد ث پیاپی د ر صنعت 
پتروشیم��ی و شایعاتی مبنی بر 
عمد ی ب��ود ن این حواد ث گفت: 
نمی ت��وان ای��ن آتش س��وزی را 

عمد ی د انست. 
مجتمع پتروشیم��ی بند ر امام 
د ر زمین��ی ب��ه مس��احت حد ود  
٢70 هکتار، د ر ضلع شمال غربی 

خلیج فارس د ر استان خوزستان 
به فاصله 1٦0 کیلومتری جنوب 
شرق��ی اه��واز و ٨4 کیلومت��ری 
شرق آب��اد ان د ر منطقه بند ر امام 

خمینی)ره( قرار د ارد . 
سهولت د سترس��ی به خوراک، 
س��وخت و مواد  اولیه، استفاد ه از 
امکانات ج��اد ه ای شبکه راه آهن و 
حمل و نقل د ریایی، وجود  فرود گاه، 
د سترس��ی ب��ه آب مورد نی��از و 
همچنی��ن ک�مك به توس���عه و 
به عنوان  استان خوزستان  عمران 
قط���ب صنع��ت پتروشیمی د ر 
کشور، مهم ت��ر اینکه ایجاد  ارزش 
اف��زود ه و جلوگیری از س��وزاند ه 
نف��ت  گازه��ای هم��راه  ش��د ن 
ویژگی هایی است که انتخاب این 

مکان را توجیه می کند . 

مد یرعامل شرکت ملی صنایع پتروشیمی خبر د اد 
تمرکز پتروشیمی ها بر برنامه ریزی های جد ید  د ر زمینه اچ.اس.ای

پتروشیمی

نیرونفت

ورود  توتال به آزاد گان به شرط 
برند ه شد ن د ر مناقصه

محم��ود  مرعش��ی، مج��ری طرح توس��عه مید ان 
آزاد گان جنوب��ی د ر گفت وگو با ایلنا د رباره احتمال 
واگذاری توسعه فاز ٢ مید ان به شرکت توتال گفت: 
اینک��ه گفته می ش��ود  آزاد گان جنوب��ی مید انی کم 
ریس��ك است و نباید  به شرکت خارجی سپرد ه شود  
نمی تواند  مبنای کار قرار گیرد  زیرا آنچه مهم است، 

بحث سرمایه گذاری است. 
وی اف��زود : د ر کل نمی توان گف��ت میاد ین نفتی 
کم ریس��ك یا پر ریسك هستند  زیرا زمان است که 
اهمیت د ارد . د ر یك جا ممکن اس��ت حفاری سه ماه 
طول بکشد  و د ر جای د یگر بیشتر به طول بینجامد . 
 مرعش��ی تصریح کرد : ممکن اس��ت وزارت نفت 
تصمیم بگیرد  که توس��عه فاز ٢ پروژه را نه با اتکا به 
منابع د اخلی بلکه از طریق منابع خارجی انجام د هد  
و این سیاست گذاری ای است که وزارتخانه د اشته و 

باید  اجرایی شود . 
وی تاکی��د  ک��رد : به هرحال ما د ر کش��وری زند گی 
می کنیم که نیاز به منابع مالی خارجی هم د اریم و این 
رویه فقط مختص ما نیست، همه کشورهایی که اقتصاد  
پویا د ارن��د  از اینکه د یگر کشوره��ا د ر پروژه های شان 
سرمایه گذاری کنند  استقبال می کنند ، بنابراین مجموعا 

این قضیه اتفاق بد ی نیست. 
مجری طرح توس��عه می��د ان آزاد گ��ان جنوبی با 
بیان اینک��ه اگر شرکتی خارج��ی وارد  پروژه کشور 
د یگری شود  نشانه وجود  ثبات د ر آن کشور اس��ت، 
خاطرنش��ان کرد : ریس��ك ک��ار د ر ایران بالاس��ت 
بنابراین همین که یك شرکت اروپایی قبول کند  د ر 
ایران ک��ار کند  نشان می د هد  که د ر کشور ما چقد ر 

ثبات وجود  د ارد . 
وی تاکید  ک��رد : اگر کشوری که توانمند ی بالایی 
د ارد  د ر مناقص��ات م��ا شرک��ت و ک��ار کن��د  قطعا 

می توانیم از تکنولوژی روزشان هم استفاد ه کنیم. 
مرعشی د رباره حضور شرکت های ایرانی د ر پروژه ها 
E&P نی��ز اظهار د اشت: د ر حال حاضر هشت شرکت

د ر وزارتخانه تایید  شد ند  و اینها شرکت های توانمند ی 
هستند  که می توانند  کار کنند . 

وی د ر خاتم��ه یاد آور شد : برای واگذاری توس��عه 
مید ان آزاد گ��ان جنوبی مناقصه برگ��زار می شود  و 
ممکن اس��ت توت��ال برند ه شود  یا خی��ر، اما د ر هر 
صورت یکی از بند های آی. پی. سی این است که د ر 
قرارد اد ها حتما بای��د  یك جوینت ایرانی E&P هم 
باشد  تا د انش را به شرکت های ایرانی منتقل کند . 

آخرین وضعیت حاد ثه برخورد  
نفتکش ایرانی با الکساند را

رئی��س امور بیمه و د عاوی شرک��ت ملی نفتکش 
ای��ران گفت: حاد ث��ه برخ��ورد  یك فرون��د  کشتی 
کانتینری با نفتکش ایرانی، هیچ گونه خسارت جانی 

و زیست محیطی د ر پی ند اشته است. 
به گ��زارش شرکت ملی نفتکش ای��ران، »شهرام 
فرحب��د « ب��ا تشریح جزئی��ات حاد ث��ه برخورد  یك 
فروند  کشتی کانتینری با نفتکش ایرانی د ر سنگاپور 
افزود : کشتی کانتینربر الکس��اند را متعلق به شرکت 
ام. اس.سی ساعت ٢3.55 به وقت محلی چهارشنبه 
گذشته با یکی از نفتکش های ایرانی با نام »د ریم٢« 
برخ��ورد  کرد  که بر اثر این حاد ثه خس��اراتی به هر 
د و کشت��ی وارد  ش��د . وی با بیان اینک��ه این حاد ثه 
د ر 3 کیلومت��ری جن��وب ش��رق جزی��ره س��بارک 
)Sebarok(  س��نگاپور رخ د اد ، گفت: خوشبختانه 
این حاد ثه هیچ گونه خسارت جانی و زیست محیطی 

و همچنین آلود گی نفتی د ر پی ند اشته است. 
رئی��س امور بیمه و د عاوی شرک��ت ملی نفتکش 
ای��ران اضاف��ه کرد : پیگی��ری این حاد ث��ه با حضور 
س��ریع و آماد گی تیم اضطراری شرکت و هماهنگی 
ب��ا بیمه گ��ران، وکلا و اع��زام نمایند گان��ی به محل 
حاد ث��ه جریان د ارد  و مس��یر قانون��ی و فنی خود  را 
طی می کند . به گزارش ایرنا، سازمان د ریایی و بناد ر 
سنگاپور پس از وقوع این حاد ثه گزارش د اد : برخورد  
نفتکش »د ریم ٢« وابس��ته به شرکت ملی نفتکش 
ایران و کشتی کانتینربر »ام.اس.س��ی الکس��اند را« 
وابس��ته به د ومین شرکت بزرگ کانتینربر جهان د ر 
سوییس اتفاق افتاد . سازمان د ریایی و بناد ر سنگاپور 
و شرکت سوییس��ی اعلام کرد ن��د : براثر این برخورد  
تع��د اد ی از کانتینره��ا د ر د ریا و تع��د اد ی نیز روی 

عرشه نفتکش ایرانی سقوط کرد ند . 
مد یریت شرکت کانتینربر س��وییس نیز به نوشته 
روز جمع��ه تارنم��ای »مالیزیا کین��ی« د ر بیانیه ای 
اعلام کرد : د ر این برخورد  به فرد ی آس��یب نرسید  و 
یا آلود گی ایجاد  نشد ، هرچند  آسیب قابل توجهی به 

بد نه »ام. اس.سی الکساند را« وارد  شد ه است. 
د ر این حاد ث��ه 10 کانتینربر خالی به د ریا پرتاب 
شد  و چهار کانتینر نیز به روی عرشه نفتکش ایرانی 

سقوط کرد . 
س��ازمان د ریایی و بناد ر سنگاپور نیز اعلام کرد  به 
نفتکش »د ریم ٢«ایران نیز آس��یب هایی وارد  شد ه 
است، اما هر د و کشتی د ر سنگاپور لنگر اند اخته اند . 
تنگه س��نگاپور که این حاد ثه د ر آن اتفاق افتاد  با 
105 کیلومت��ر ط��ول و 1٦کیلومتر عرض بین تنگه 
مالاکا د ر غرب و د ریای جنوبی چین د ر شرق، یکی 
از شلوغ ترین مس��یرهای حمل و نق��ل تجاری جهان 
اس��ت. منطقه جنوب شرق آسیا گذرگاهی است که 
تقریبا نیمی از کل د اد وستد های جهان و یك سوم از 

تجارت نفت جهان د ر آن انجام می شود . 
ناوگ��ان نفتکش ای��ران با د ارا ب��ود ن بیش از 70 
فروند  نفتکش، به عن��وان بزرگ ترین ناوگان نفتکش 

د نیا شناخته می شود . 

وزیر نیرو اعلام کرد  
ابلاغ برنامه جد ید  مد یریت 

منابع آب کشور

وزی��ر نی��رو از طراح��ی برنامه ای ب��رای مد یریت 
د ر بخ��ش آب خب��ر د اد  و گف��ت: این اق��د ام برای 

نخستین بار صورت گرفته است. 
به گزارش مهر، حمی��د  چیت چیان با اعلام اینکه 
برنام��ه مد یریت منابع آب ابلاغ می شود ، گفت: برای 
نخستین بار د ر تاریخ مد یریت منابع آب، د ولت موفق 
شد ه هم د ر بخش آب های س��طحی و هم د ر بخش 
آب ه��ای زیرزمینی برنامه ریزی د قیقی را به تفکیك 
حوضه آبریز، اس��تان ها و د شت ه��ای مختلف انجام 

د هد . 
چیت چیان اظهار د اشت: این برنامه ریزی به زود ی 
اب��لاغ می شود . وزیر نیرو گف��ت: وزارت نیرو اولویت 
وی��ژه ای برای بخ��ش صنعت قائل شد ه اس��ت زیرا 
ارزش اف��زود ه و اشتغ��ال قاب��ل توجه��ی د ر بخش 

صنعت وجود  د ارد . 

پروژه های 10میلیارد ی کره جنوبی 
به مرحله قرارد اد  نرسید 

د ر آخرین س��فر رئیس جمهوری کره جنوبی قرار 
ب��ر این بود ه 10 میلیارد  پ��روژه اجرایی شود ، اما به 
گفت��ه معاون آب و آبف��ای وزارت نیرو تاکنون هیچ 

تفاهم نامه ای منجر به قرارد اد  اجرایی نشد ه است. 
به گزارش ایس��نا، رحیم مید انی د ی��روز د ر آیین 
امضای تفاهم نامه همکاری د وجانبه د ر زمینه تامین 
آب، مد یری��ت فاضلاب با رویکرد  محیط زیس��ت د ر 
جمع خبرنگاران د ر خصوص آخرین وضعیت فعالیت 
ای��ران با کره جنوب��ی د ر حوزه نیرو گف��ت: تاکنون 
هیچ گونه ق��رارد اد ی با زمان و س��رمایه مشخص با 

شرکت های کره ای مباد له نشد ه است. 
وی اد ام��ه د اد : د ر حال حاض��ر د رصد د  برد اشتن 
گام های نخستین هستیم و اگر نرخ تسهیلات بالای 
٢د رص��د  باشد ، باید  از طری��ق مناقصه آنها را واگذار 
کنیم، اما گفتنی اس��ت که تاکنون هیچ فاینانس��ی 

مصوب نشد ه است. 
معاون آب و آبفای وزارت نیرو تصریح کرد : امسال 
با س��ه تفاهم نامه که با کره جنوبی د ر س��طح وزرا و 
مد ی��ران ارشد  د و کشور به امضا رس��ید ، د ر مجموع 
هفت یاد د اش��ت تفاهم بین ای��ران و کره جنوبی د ر 

زمینه وزارت نیرو به امضا رسید ند . 
به گفت��ه مید انی، کشور ک��ره جنوبی د ر زمینه 
فناوری ه��ای زیس��ت محیط��ی، مد یری��ت آب و 
فاض��لاب تجربی��ات ارزشمن��د ی د ارد  و ب��ا توجه 
ب��ه اینک��ه ای��ران د ر زمینه س��رمایه گذاری آب و 
فاض��لاب فرصت های بس��یار خوب��ی د ارد  آموزش 
نیروی انس��انی نکته بس��یار مهم��ی تلقی می شود  
که د ر این خصوص می توان از تجربیات این کشور 

استفاد ه کرد . 
وی با مهم  د انستن مسئله محیط زیست د ر کشور 
گفت: محیط زیس��ت یك مسئله بس��یار مهم برای 
تمام کشورهای جهان است که می توان برای ارتقای 
س��طح محیط زیست کشورها تجربیات را به یکد یگر 

انتقال د اد . 
مع��اون آب و آبفای وزارت نیرو تصریح کرد : د ر 
کنار این مس��ئله د رباره پروژه های مهمی از جمله 
کاه��ش هد ررفت آب به عنوان پایل��وت د ر بوشهر 
با س��رمایه گذاری کره جنوبی صحبت شد ه اس��ت، 
علاوه بر این س��رمایه گذاران کره جنوبی می توانند  
به ص��ورت خود گرد ان نی��ز پروژه هایی را د ر ایران 

اجرایی کنند . 
مید ان��ی با بی��ان اینک��ه به شرطی ک��ه اجرای 
پروژه های خود گ��رد ان از محل د رآمد  خود  پروژه 
به س��رمایه گذار برگرد د  هی��چ مانعی وجود  ند ارد ، 
اظه��ار کرد : ام��ا این د ر حالی اس��ت که برخی از 
ای��ن س��رمایه گذاری ها باید  بازپرد اخ��ت شود  و با 
توجه ب��ه اینکه بازپرد اخت به عهد ه د ولت اس��ت 

با محد ود یت هایی مواجه هستیم. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه امی��د  م��ی رود  ای��ن تفاهم 
 ب��رای زمینه ه��ای فن��اوری و سیاس��تگذاری آب و 
محیط زیست و همچنین استفاد ه از پساب د ر تامین 
نیازه��ای مختلف موث��ر باشد ، بیان کرد : براس��اس 
صحبت های ص��ورت گرفته قرار اس��ت کمیته فنی 

مشترک با هد ف تباد ل تجربیات تشکیل شود . 
معاون آب و آبفای وزارت نیرو د رخصوص آخرین 
وضعی��ت پروژه هایی همچون ک��ارون ٢ و بختیاری 
ک��ه قرار بود  با کم��ك کره جنوب��ی عملیاتی شود ، 
اد امه د اد : پروژه هایی که قرار اس��ت از منابع عمومی 
د ولت پرد اخت شود  معمولا مراحل طولانی تری د ارد  
به طوری ک��ه باید  مصوبات ش��ورای عالی اقتصاد  را 

اخذ کند . 
مید ان��ی با بی��ان اینکه پروژه هایی ک��ه د ارای وام 
کم بهره هس��تند  می توانند  تسهیلات زیر ٢ د رصد  را 
د ر اختیار ما قرار د هن��د  د ر این صورت مجوز د ارند  
که با پیوس��ت فناوری و با اس��تفاد ه از حد اکثر توان 
س��اخت د اخل، خارج از فرآیند  مناقصه نیز قرارد اد  
ببند یم، اما پروژه هایی که بالای ٢ د رصد  باشد  الزاما 

باید  از طریق مناقصه برگزار شود .

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com

د وشنبه
18 مرد اد  1395
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3 تولید،تجارت،خدمات

کارخانه های تولید  مواد  غذایی 
که از جمله بزرگ ترین خرید اران 
محموله ه��ای ش��کر د ر کش��ور 
هستند  د ر مواجهه با بحران شکر 
با چالش های جد ی روبه رو شد ند  
و ناچار برخی خط��وط تولید ی 
خود  را تعطیل کرد ند  و د ر اد امه 
فعالیت ش��ان با مشکلات زیاد ی 
مواجه شد ند . اگر چه د ولت اعلام 
کرد ه که شکرهای خرید اری شد ه 
به زود ی وارد  بازار می شود  اما این 

وعد ه هنوز عملی نشد ه است. 
رئی��س اتحاد  ی��ه بنک��د  اران 
مواد   غذای��ی پیش بینی می کند   
که ش��کر تا اواسط هفته آتی د  ر 

بازار عرضه خواهد   شد  . 
گف��ت:  طاه��ر  محمد  آق��ا 
مواد   غذای��ی  توزیع کنن��د  گان 
چهارشنبه هفته ِ گذشته موفق 
شد  ند   از بورس کالا شکر بخرند   
و این ش��کر به احتمال زیاد   تا 
اواخرهفته آیند  ه د  ر سطح بازار 

توزیع خواهد   شد  . 

ب��ه گفت��ه آقاطاه��ر پ��س 
س��وی  از  ش��کر  خری��د    از 
توزیع  کنن��د  گان، قیمت ش��کر 
کاهش یافته و از 3هزار و 600 
توم��ان به 3هزار و 400 تومان 

برای هر کیلوگرم رسید  . 
براس��اس گ��زارش » فرصت 
ام��روز«  روز گذش��ته د  ر مید  ان 
ش��وش و خیابان مول��وی )بازار 
اصلی قند  و ش��کر تهران( قیمت 
شکر بس��ته بند  ی 3هزار و 800 

ب��رای هربس��ته بود و ش��کر باز 
هر کیلو 4 ه��زار تومان فروخته 
می ش��د  . این د  ر حالی است که 
د  ر غال��ب فروش��گاه های عرضه 
مواد   غذایی ش��کر موج��ود   نبود   
و فروش��ند  گان اعلام کرد  ند   که 
به د  لیل افزایش قیمت ش��کر از 
خرید   و عرضه ای��ن کالا امتناع 
کرد  ه و ترجی��ح د  اد  ه اند   تا زمان 
ایج��اد   ثب��ات د  ر بازار ش��کر از 
خرید  وفروش آن خود  د  اری کنند  . 

سهمیه 100 کیلویی
فروش��ند  گان ش��کر  از  یکی 
ج��م  صاح��ب  خیاب��ان  د  ر 
د  رب��اره ش��رایط حاکم ب��ر بازار 
خرد  ه فروش��ی ای��ن کالا گفت: 
تلاط��م ب��ازار س��بب ش��د  ه تا 
عمد  ه فروش��ان س��همیه روزانه 
100 کیلوگرم را برای عرضه به 
خرد  ه فروشان د  رنظر بگیرند   و به 
نوعی بازار خرد  ه فروشی را به این 

ترتیب کنترل کنند  . 

او با اشاره به افزایش روزانه قیمت 
شکر افزود  : عمد  ه فروشان با استفاد  ه 
از روش س��همیه  بند  ی د  ر ب��ازار 
خرد  ه فروشی بیش��ترین سود   را از 
افزایش قیمت روزانه شکر خواهند   
برد  ، ب��ه این ترتیب د  ر صورتی که 
شکر د  ر روزهای آیند  ه گران شود   
 عمد  ه فروشان شکر را به ما گران تر 

می فروشند  .

د  لال ها سرگرم کارند  
اگرچ��ه به نظر می رس��د   قند   
و ش��کر د  ر بازار کمیاب شد  ه اما 
این کالاه��ا با قیم�ت های گران 
از سوی د  لالان همچنان عرضه 
می ش��ود  . یکی از این د  لالان که 
مد  عی بود   شکر و قند   به میزان 
کافی د  ر انبار برخی فروشند  گان 
موج��ود   اس��ت، گف��ت: ش��کر 
بس��ته بند  ی به قیمت 3 هزار و 
800 تومان ب��ه میزان کافی د  ر 
د  سترس است و چنانچه خرید  ار 
با قیمت یاد  ش��د  ه موافق باش��د   
مشکلی برای انعقاد   معامله وجود   

ند  ارد  . 

گزارش میدانی »فرصت امروز« از وضعیت بازار شکر

شکربهبازاربرمیگردد رئیس اتحاد یه فروشند گان لوازم خانگی: 
ال جی و سامسونگ ایرانی هستند 

محمد  طحان پور، رئیس اتحاد یه فروشند گان لوازم 
خانگی گفت:  سامسونگ و ال جی بخشی از تولید ات 

د اخلی لوازم خانگی هستند . 
او د ر گفت وگ��و ب��ا ایلنا علاوه بر اع��لام این نکته 
گفت: س��رمایه گذاری که سامسونگ د ر بخش تولید  
لوازم خانگی کرد ه  هیچ ش��رکتی انجام ند اد ه است. 
ما به عنوان واس��طه میان م��رد م و تولید  کنند ه بارها 
ش��نید یم که مرد م ب��ه د نبال ال جی و سامس��ونگ 
هستند  و باید  این برند ها هم د ر رد یف کارخانه های 

تولید  کنند ه ایرانی قرار بگیرند . 
او د ر خص��وص آخرین وضعیت اعضای این صنف 
اظهار د اش��ت: ب��ا وجود  اع��لام ص��د ور کارت های 
اعتباری خرید  کالا، ام��ا هنوز هیچ تغییری د ر بازار 

به وجود  نیامد ه است. 
محم��د  طحان پور افزود : کارت ها توس��ط بانک ها 
صاد ر ش��د ه اما هنوز کس��ی آنه��ا را تحویل نگرفته 
اس��ت و تعد اد  اند کی متقاضی نسبت به اخذ کارت 

خود  اقد ام کرد ه اند . 
وی با اشاره به اضافه ش��د ن چهار سازمان و نهاد  
د یگر به افراد  مشمول اخذ کارت های اعتباری گفت: 
اگر تمام س��ازمان های د ولتی هم به این طرح اضافه 
ش��وند  تغییری د ر بازار رخ نخواهد  د اد ، زیرا باید  به 
سلیقه مرد م احترام گذاشت و د ست آنها را د ر خرید  

باز گذاشت. 
طحان پ��ور اد ام��ه د اد : کالاهایی ک��ه د ر د اخل 
تولید  می شود  و س��بب اشتغال شد ه باید  د ر طرح 
خرید  اعتباری حضور د اش��ته باش��ند . ضمن اینکه 
بای��د  به س��لیقه مرد م احت��رام گذاش��ت و اجازه 
د اد  خود ش��ان هر برن��د ی را که ص��لاح می د انند  

خری��د اری کنن��د . 
وی افزود : با بالا ب��رد ن ارزش کارت های اعتباری 
نمی ت��وان تحرک لازم را د ر بازار ایجاد  کرد ، اگر این 
طرح بازد هی لازم را د اشت با همان 6 میلیون تومان 

اثرگذاری خود  را نشان می د اد . 
وی د ر خصوص اینک��ه برخی اعتقاد  بر این د ارند  
که سامس��ونگ و ال جی مونتاژکار هس��تند ، گفت: 
د ر هفته د ول��ت کارخانه جد ید  سامس��ونگ افتتاح 
می ش��ود  و این کارخانه تبد یل به ه��اب خاورمیانه 
می ش��ود  و کالاهای این ش��رکت با برچسب ساخت 

ایران تولید  و صاد ر خواهد  شد . 
ماش��ین آلات  تریل��ی   170 ک��رد :  تصری��ح  وی 
خ��ط تولی��د  وارد  کش��ور ش��د ه اس��ت که بیش��تر 
آنه��ا روب��ات هس��تند  و د ر کیلومت��ر 14 نص��ب 
خواهند  ش��د . مس��ئولان باید  توجه د اش��ته باشند  
برن��د ی ک��ه ب��ا تکنول��وژی روز د نیا حرک��ت کند ، 
مصرف کنن��د گان  و  فروش��ند گان  توج��ه   م��ورد  

خواهد  بود . 

تامین امنیت تولید کنند گان و ثبات 
قیمت با عرضه مرغ د ر بورس کالا

رئیس هی��ات مد یره انجمن صنفی پرورش دهندگان 
مرغ گوشتی کشور گف��ت: عرضه مرغ د ر بورس کالای 
ایران برای تولید کنند ه ایجاد  امنیت می کند  و به ثبات 

قیمت د ر بازار کمک خواهد  کرد . 
محمد  یوس��فی، رئیس هیأت مدیره انجمن صنفی 
پرورش دهندگان مرغ گوشتی کشور، ب��ا بی��ان ای��ن 
مطلب به ایلنا گفت: عرضه مرغ د ر بورس کالای ایران 
برای تولید کنند ه، مزیت ه��ای فراوانی د ارد  که یکی از 
مهم ترین آنه��ا ایجاد  امنیت و به ثمر رس��ید ن تولید  
اس��ت، چرا که وصول پول این اف��راد  به راحتی انجام 

می شود . 
او اف��زود : اکثر تولید کنند گان هم��واره با چک های 
بلند مد ت از س��وی خری��د اران مواجه شد ه و نگرانی از 
وص��ول پول خود  را د ارند ، اما معاملات و پرد اخت پول 
د ر بورس کالای ایران، به صورت نقد ی، س��لف و آتی و 

کاملا تضمین شد ه است. 
یوس��فی همچنین با اش��اره به اینکه ب��ورس کالا، 
محلی برای کشف نرخ و شفافیت قیمتی است، گفت: 
معاملات مرغ د ر بورس کالای ایران، به خرید اران این 
امکان را می د هد  تا با مراجعه به س��ایت بورس کالای 
ایران، از قیمت ها اطلاع پید ا کرد ه و باعث کوتاه شد ن 

د ست واسطه ها و د لالان د ر تعیین نرخ می شود . 
رئیس هیأت مدیره انجمن صنفی پرورش دهندگان 
مرغ گوشتی کشور د ر اد ام��ه اف��زود : بازار مرغ با توجه 
ب��ه عرضه د ر بورس کالای ایران، به تعاد ل می رس��د  و 
احتمال د ارد  اوایل ک��ار مشکلاتی وجود  د اشته باشد ، 
اما به مرور زمان، مشکلات حل و فصل شد ه و بازار به 

تعاد ل می رسد  و قیمت ها شفاف خواهد  شد . 
او ب��ا اشاره به اینکه معاملات مرغ از س��وی شرکت 
پشتیبانی امور د ام د ر بورس کالای ایران با حد اقل 5تن 
انجام می شود ، خاطر نشان کرد : حد اکثر خرید  مرغ نیز 
20تن اس��ت که احتمال د ارد  حد اقل خرید  به یک تن 

هم برسد . 
یوس��فی همچنی��ن اف��زود : مرغ��د اران از عرض��ه 
محصولات کش��اورزی مانند  ذرت، ج��و و کنجاله د ر 
بورس کالای ایران بسیار راضی هستند  و همواره از این 
معاملات به د لیل شفافیت قیمت ها استقبال می کنند . 

صنایع غذایی تولید  
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پد  رام سلطانی، نایب رئیس اتاق بازرگانی 
ای��ران گفت: د  ر جلس��ه مرد  اد  م��اه هیأت 
نمایند  گ��ان، تاریخ انتخاب��ات برای تعیین 
رئی��س جد  ی��د   را مشخ��ص می کنی��م و 
امید  واریم د  ر شهریور انتخابات انجام شود  . 

او د  ی��روز د  ر تازه ترین نشس��ت شورای 
رؤس��ای اتاق های سراسر کشور با بیان این 
خبر اف��زود  : تا زمان تعیی��ن رئیس جد  ید   
ات��اق، اخذ مش��ورت از رؤس��ای اتاق ها و 
پیشکس��وتان و زعم��ای ات��اق  مطلوب و 
ضروری است. سلطانی افزود  : اما تا آن زمان 
خواس��ت و نظر همه اعضای هیأت رئیسه 
این است که هیچ نمود  ی از تعلل و د  رنگ 
از کارهای اتاق ایران و اتاق های شهرستان 
به وج��ود   نیاید   و جد  ی ت��ر از گذشته پیش 
بروی��م و آنچه هی��أت نمایند  گان و فعالان 
اقتص��اد  ی از اتاق ایران انتظ��ار د  ارند   اد  امه 
پید  ا کن��د  . وی با تاکید   ب��ر اهمیت انجام 
انتخابات د  ر فضای تد  بیر و تعقل گفت: »ما 

این موضوع را به جنجالی انتخاباتی تبد  یل 
نخواهیم کرد   و با توجه به شایسته سالاری و 

بلوغ این کار را انجام می د  هیم.«
س��لطانی افزود  : »اعضای هیأت رئیس��ه 
همه متح��د   هس��تند   و می خواهند   نشان 
د  هند   که بخش خصوصی خرد   لازم را پید  ا 
ک��رد  ه و با خرد   جمعی به نقطه ای مطلوب 
می رس��د   و آن را اجرا می کن��د  .«او گفت: 
د  ر غی��اب رئیس عزیز و د  وس��ت بزرگوار، 
آق��ای جلال پور احس��اس می کن��م اد  اره 
جلس��ه برای بند  ه سخت اس��ت و از اینکه 
امور اتاق و مس��ئولیت های ف��راوان ایشان 
موجب بروز و تشد  ید   بیماری قلبی ایشان 
شد  ه بس��یار متاسف هستم و بند  ه به سهم 
خود  م احس��اس تقصیر می کن��م از اینکه 
هم��ه بار مس��ئولیت را د  ر مد  ت 14 ماه به 

تنهایی به د  وش کشید  ند«  . سلطانی افزود  : 
»افراد  ی که د  ر د  وره گذشته د  ر اتاق حضور 
د  اشتند   می د  انند   که جلال پور با خونگرمی 
و جد  یت بس��یار امور اتاق را د  نبال می کرد     
و از فعال ترین رؤس��ای اتاق بود    و د  ر حال 
حاضر برای ایشان آرزوی س��لامتی عاجل 
د  اری��م و امید  واریم ب��ه زود  ی زود   د  ر قالب 
رئیس افتخاری یا فرد  ی متخصص، توانمند   
ی��ا صاحب نظر ب��ه جمع خان��واد  ه بخش 

خصوصی برگرد د  .«
نایب رئیس اتاق ایران گفت: »اتفاقی که 
ب��رای رئیس اتاق ایران افتاد   همه را به این 
فکر فرو می برد   که چه روشی د  ر اد  اره اتاق 
و کش��ور وجود   د  ارد   ک��ه این همه فشار به 
مد  یران ارشد   وارد   می کند   و به نظر می رسد   
بای��د   د  ر روش اد  اره اتاق تجد  ید   نظر شود  .« 

سلطانی خاطرنشان کرد  : »مسئولیت هایی 
که بر د  وش رئیس اتاق گذاشته شد  ه بسیار 
زیاد   اس��ت. عضویت و حضور د  ر جلس��ات 
زیاد   و همچنین د  ر شرایط اقتصاد  ی کشور 
ب��ا رکود   اقتصاد  ی و شرای��ط پس از برجام 
توقعات از بخش خصوصی بس��یار افزایش 
یافته است. بنابراین باید   حجم کار و شیوه 
مد  یریت را به گونه ای بررس��ی و تجد  ید  نظر 
کنیم ت��ا فشار موجب بروز عوارض نشد  ه و 
موجب کارآمد  ی بیشتر و تقس��یم کارها و 
کمتر شد  ن فشار و بار روحی وروانی رؤس��ا 

شود  .«
نایب رئیس اتاق ایران همچنین د  ر مورد   
شرایط اتاق ایران گفت: »براس��اس نظرات 
همه رؤس��ای اتاق ها، باید   با همان حرکت 
متین و پخته ای که این د  وره را آغاز کرد  یم 
امور اتاق را اد  امه د  هیم تا اینکه ناآگاهان از 
اتاق و وضعی��ت آن، این موضوع را به یک 

چالش تبد  یل نکنند  .«

پد  رام سلطانی، نایب رئیس اتاق ایران اعلام کرد 

انتخاب رئیس جد  ید   اتاق ایران د  ر شهریورماه
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انتقال حس��اب های دولتی به 
بانک مرکزی، یکی از اصلی ترین 
طرح های اقتصادی کشور برای 
شفاف س��ازی مناب��ع و مصارف 
دولتی و در راس��تای دس��تیابی 
به اهداف اقتصاد مقاومتی است. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی 
بان��ک مرکزی، دومین همایش 
انتق��ال حس��اب های دولتی به 
بانک مرکزی، دیروز به میزبانی 
این بانک و با حضور نمایندگان 
بی��ش از 200 دس��تگاه اجرایی 
برگ��زار و اهداف، اقدامات انجام 
شده، مستندات قانونی، گام های 
پیش روی دس��تگاه های اجرایی 
و الزام��ات اج��رای ای��ن طرح 

برشمرده شد. 
معاون نظارت مالی وزارت امور 
اقتصادی و دارایی و خزانه دار کل 
کشور در این همایش با اشاره به 
الزامات قانونی که بانک مرکزی 
را به عنوان بانکدار دولت معرفی 
می کن��د، گف��ت: بانک مرکزی 
به عن��وان بانکدار دولت، وظیفه 
نگهداری حس��اب های دولتی را 
به عه��ده دارد، ولی در برهه ای 
از زمان، نگهداری حس��اب های 
دولتی با ایجاد بسترهای قانونی 
به بانک های عامل منتقل ش��د. 
اکن��ون با پیش��رفت های حوزه 
فناوری اطلاعات، بسترهای فنی 
لازم ب��رای تمرکز حس��اب های 
دولت��ی نزد بانک مرکزی فراهم 
شده اس��ت و مصمم هستیم با 
هم��کاری و تعام��ل بین بانک 
مرکزی و وزارت امور اقتصادی و 
دارایی و نظارت دیوان محاسبات 
و سازمان بازرسی کل کشور این 

طرح را به سرانجام برسانیم. 
رحم��ت الله اکرمی افزود: در 
راستای اجرای تکالیف ماده 94 
و 95 قانون برنامه پنجم توسعه، 
هم��کاری  ب��ا  دس��تورالعملی 
خزان��ه داری کل کش��ور و بانک 

مرک��زی تهی��ه ش��ده و مراحل 
اجرای��ی تمرک��ز حس��اب های 
دولتی در بانک مرکزی براساس 
این دستورالعمل در حال اجرایی 

شدن است. 
خ���زانه دار ک��ل کش����ور 
ضم��ن تاکی��د بر اینک��ه پروژه  
شفاف س��ازی و هوشمندسازی 
عملیات مالی دولت و توس��عه  و 
الکترونیک  استقرار خزانه داری 
ب��ا تعیین تکلیف حس��اب های 
دولتی روش��ن می ش��ود، اظهار 
داش��ت: برقراری ارتباط برخط 
اجرای��ی،  دس��تگاه های  بی��ن 
بان��ک مرکزی و خزانه داری کل 
کشور از الزامات هوشمندسازی 

عملیات مالی دولت است. 
معاون نظارت مالی وزارت امور 
اقتصادی و دارایی با اشاره به لزوم 
اجرای طرح تمرکز حساب های 
دولت��ی نزد بانک مرکزی گفت: 
این طرح، سازوکارهایی را برای 
دولت فراهم می کند تا به صورت 
برخط، حس��اب های خود را در 
تمام��ی بانک ه��ا مدیریت کند؛ 
امکانی که با توجه به پراکندگی 
حس��اب ها تاکن��ون برای دولت 
فراهم نبود و اس��تفاده بهینه از 
منابع دولتی را با مشکل مواجه 

می ساخت. 

اکرم��ی، پروژه شفاف س��ازی 
منابع دولتی را یکی از طرح های 
کلی��دی معرف��ی ک��رد و اظهار 
داشت: پروژه شفاف سازی منابع 
دولتی در راس��تای دستیابی به 
اه��داف اقتصاد مقاومتی یکی از 
برنامه های��ی اس��ت که از طریق 
الکترونیک  استقرار خزانه داری 
و از طریق تمرکز حس��اب های 
دولتی در بانک مرکزی عملیاتی 

می شود. 
وی با بیان اینکه خوشبختانه 
اهتمام ویژه ای برای ساماندهی 
حس���اب ه��ای دولت����ی در 
حاکمیت، دستگاه های مختلف 
و مجموعه ه��ای نظارت��ی ب��ه 
وج��ود آم��ده و لازم اس��ت در 
بدنه ه��ای اجرای��ی ه��م با یک 
روحی��ه جه��ادی و بس��یجی با 
کار ش��بانه روزی اجرایی شود، 
افزود: بانک مرکزی در سال های 
اخیر پروژه های بسیار بزرگ و با 
اهمیتی را به س��امان رسانده و 
این نشان دهنده آن است که از 
عهده این کار بزرگ نیز به خوبی 

برخواهد آمد. 
در ادام��ه م��رادی، نماین��ده  
وزارت ام��ور اقتصادی و دارایی 
ب��ه بی��ان مس��تندات قانونی، 
اهداف اج��رای طرح و اقدامات 

انجام ش��ده پرداخت. همچنین 
تکبیری، نماینده  بانک مرکزی، 
فرآیند پیش روی دس��تگاه های 
اجرایی برای پیوس��تن به پروژه  
انتق��ال حس��اب های دولتی را 
ش��رح داد و آزادخ��واه، نماینده  
سازمان بازرسی کل کشور نیز بر 
اهمیت اجرای طرح تاکید کرد. 
در پای��ان ای��ن همای��ش نیز 
پرس��ش های مدعوین توس��ط 
از  مرک��ب  تخصص��ی  پن��ل 
نمایندگان بانک مرکزی، وزارت 
امور اقتصادی و دارایی، سازمان 
بازرسی کل کشور و شبکه ملی 

اطلاعات پاسخ داده شد. 
گفتن��ی اس��ت ط��رح مل��ی 
انتق��ال حس��اب های دولتی به 
بان��ک مرکزی، با توجه به ابعاد 
گس��ترده و متعدد حساب های 
موردنظ��ر، طرحی حاکمیتی به 
ش��مار می آی��د و توس��ط بانک 
مرکزی جمهوری اسلامی ایران 
و وزارت امور اقتصادی و دارایی 
در دس��ت اقدام و پیاده س��ازی 

است. 
این طرح، به استناد اصل 53 
قانون اساس��ی، م��واد 10 و 12 
قان��ون پولی و بانکی، 76 قانون 
محاس��بات عمومی، 22 قانون 
عملیات بانکی بدون ربا )بهره(، 

پن��ج آیین نام��ه اجرای��ی فصل 
پنجم قانون عملیات بانکی بدون 
ربا )بهره( و با توجه به مفاد ماده  
94 قانون برنامه پنجم توس��عه  
کشور و دس��تورالعمل مربوطه 
در تاری��خ 91/7/25 به تصویب 
ش��ورای پ��ول و اعتبار رس��یده 

است. 
در ح��ال حاض��ر نی��ز بانک 
مرکزی در راس��تای اجرای ماده 
94 قانون برنامه  پنجم توس��عه  
کشور و دس��تورالعمل مربوطه 
و نی��ز به عنوان بانک��دار دولت، 
با اس��تقرار سامانه  »نسیم« قادر 
به وص��ول درآمد ه��ای دولتی 
متناسب با ردیف های بودجه ای 
در یک حساب واحد با مکانیزم 
شناسه  واریز است و امکان رصد و 
گزارش گیری تراکنش های مالی 
برای تمام س��طوح دسترسی )از 
جمل��ه خزانه داری  کل کش��ور( 
را فراه��م آورده اس��ت. در ف��از 
دوم نی��ز تجمیع حس��اب های 
پرداخت دس��تگاه های اجرایی 
و تمرک��ز آنه��ا در بانک مرکزی 
در دس��تور کار ق��رار داش��ته و 
مقرر اس��ت نقل و انتقال وجوه 
به صورت الکترونیکی، جایگزین 
روش های سنتی شده و کنترل 
و مدیریت نقدینگی وجوه را به 
همراه داش��ته باش��د. همچنین 
پرداخت مس��تقیم حقوق تمام 
کارکن��ان دولت، توس��ط بانک 
مرکزی در دس��ت اقدام بوده و 
ب��ه این ترتی��ب، اهداف مدنظر 
دولت، ش��امل رعایت سقف در 
پرداخت حقوق کارکنان، رعایت 
اص��ل محرمانگ��ی در اطلاعات 
مرب��وط به مبال��غ پرداختی به 
حس��اب کارکن��ان، جلوگیری 
از دریاف��ت همزم��ان حقوق از 
چندین دس��تگاه و جلوگیری از 
واریز مکرر وجه به یک حس��اب 

محقق خواهد شد. 

در همایش بانک مرکزی تاکید شد 

 شفافیت مالی با انتقال حساب های دولتی 
به بانک مرکزی

بانک، بیمه، توسعه4
خبرنــامه

سیف اعلام کرد
تصمیمات جدید درباره بازار ارز

رئی��س کل بان��ک مرک��زی، ب��ا اع��لام پرداخت 
417هزار میلیارد تومان تس��هیلات بانکی در س��ال 
گذش��ته گفت: یکسان سازی نرخ ارز در سال جاری 

دنبال می شود. 
به گزارش مهر، ولی الله س��یف با تاکید بر افزایش 
44درصدی اعطای تس��هیلات در س��ه ماه نخست 
امس��ال گفت: بانک ها با تنگن��ای مالی و محدودیت 
تسهیلات روبه رو هس��تند. رئیس کل بانک مرکزی 
تاکی��د کرد: با وج��ود افزایش 44درص��دی اعطای 
تس��هیلات در س��ه ماه نخس��ت امس��ال نسبت به 
دوره مشابه س��ال 94، بانک ها دچار تنگنای مالی و 

محدودیت منابع شده اند. 
س��یف اظهار داش��ت: س��ال گذش��ته 4بیلیارد و 
170ه��زار میلیارد ریال )417ه��زار میلیارد تومان( 
تس��هیلات از س��وی نظام بانکی ارائه شد که در سه 
ماهه نخست امسال نسبت به سال پیش، 44درصد 

افزایش یافت. 
رئی��س کل بانک مرک��زی افزود: یکسان س��ازی 
ن��رخ ارز در س��ال 95 از س��وی بان��ک مرک��زی، با 
جدیت دنبال می ش��ود و بانک مرک��زی، هم اکنون 

پیش نیازهای اجرای این برنامه را دنبال می کند. 

ابلاغ اصلاحیه بخشی از آیین نامه 
اجرایی قانون رفع موانع تولید

مع��اون اول رئیس جمه��وری، تصویب نامه هیات 
وزیران درخصوص اصلاح بخشی از آیین نامه اجرایی 
ماده 20 قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و ارتقای 
نظام مالی کش��ور به دس��تگاه های ذی ربط را برای 

اجرا ابلاغ کرد. 
به گزارش پایگاه اطلاع رس��انی عمومی قوانین 
و مق��ررات معاون��ت حقوقی ریاس��ت جمهوری، 
اس��حاق جهانگی��ری تصویب نام��ه هیات وزیران 
 20 ماده  اجرایی  آیین نام��ه  اص��لاح  درخصوص 
ارتقای  قانون رف��ع موانع تولی��د رقابت پذی��ر و 
نظام مالی کش��ور موض��وع تصویب نامه ش��ماره 
 94 11 مرداد  58955/ت 52080 ه��� م��ورخ 
و اصلاحیه ه��ای بعدی موض��وع تصویب نامه های 
م��ورخ  52427ه���  103551/ت  ش��ماره 
10آب��ان94 و ش��ماره 10959/ت 53007ه��� 

مورخ 4اردیبهش��ت 95 را ابلاغ کرد. 
ای��ن مقرره، در جلس��ه 10 مردادماه جاری هیات 
وزیران تصویب و با ش��ماره 57195 از سوی معاون 
اول رئیس جمهوری به وزارتخانه های امور اقتصادی 
و دارای��ی، س��ازمان مدیری��ت و برنامه ریزی و بانک 

مرکزی ابلاغ شد. 

نرخنــامه
دلار 3,536 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار امریکا را 3,536 
تومان هر قطعه س��که تمام به��ار آزادی طرح جدید را 

1,106,200 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 3,945 توم��ان و هر پوند نیز 
4,663 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
558,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 288000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 182,000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 112,964 

تومان قیمت خورد. 

عضویت مدیرعامل بانک کشاورزی 
در کمیته مدیریت اتحادیه ادفیمی 

مرتضی ش��هید زاده، رئی��س هیات مدی��ره و مدیرعامل 
بان��ک کش��اورزی به عن��وان عض��و کمیت��ه مدیریت��ی 
در  مل��ی  توس��عه  مال��ی  تامی��ن  موسس��ات  اتحادی��ه 
 کش��ورهای عض��و بان��ک توس��عه اس��لامی »ادفیم��ی«

انتخاب   )ADFIMI Management Committee(
ش��د.  به گزارش رواب��ط عمومی بانک کش��اورزی، در پی 
عملک��رد مطل��وب و تعاملات مثب��ت بانک کش��اورزی با 
اتحادیه های بین المللی در سال های 2015 و 2016، مدیر 
عامل ای��ن بانک، به عنوان عضو کمیت��ه مدیریتی اتحادیه 
 ADFIMI Management Committeeادفیم��ی
انتخ��اب ش��د و از این پ��س نقش موث��ری در تصمیمات 

مدیریتی این اتحادیه ایفا خواهدکرد. 
ش��ایان ذکر است اتحادیه ادفیمی با بیش از 50 عضو از 
کش��ورهای مختلف جهان با هدف ایجاد شرایط مطلوب 
تعاملات اقتصادی میان کش��ورهای عضو، تسهیل اجرای 
طرح های توسعه ای در کشورهای عضو و اجرای پروژه های 
ترویجی، آموزشی و پژوهشی از سال 1986 تاسیس شده 
است. این اتحادیه توسط کمیته مدیریتی متشکل از 9 عضو 
و به ریاست دبیر کل اداره می شود و اعضای کمیته مدیریتی، 
نقش مهمی در عملکرد اتحادیه، هدایت دوره های آموزشی 
به س��مت موضوعات موردنظر، برگ��زاری طرح های تبادل 

کارشناس، اخذ میزبانی رویدادهای بین المللی و... دارند. 
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قیمتنوع ارز 

3,536دلار امریکا

3,945یورو اروپا

4,663پوند انگلیس

968درهم امارات

1,194لیر ترکیه

540یوان چین

35ین ژاپن

2,727دلار کانادا

3,624فرانک سوئیس

11,650دینار کویت

946ریال عربستان

277دینار عراق

54روپیه هند

909رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

489,800مثقال طلا

112,964هر گرم طلای 18 عیار

1,106,000سکه بهار آزادی

1,106,200سکه طرح جدید

558,000نیم سکه

288000ربع سکه

182,000سکه گرمی

بانکنامه

دوشنبه
18 مرداد 1395

شماره 573

پنجشنبه
14 مرداد 1395

 مدیر امور اعتباری بانک مسکن از عقد 
ق��رارداد ب��رای 2 میلیون و 372هزار واحد 
مس��کن مهر ب��ه ارزش 502 هزار میلیارد 
ری��ال قرارداد از س��ال 88 ت��ا پایان تیرماه 

95 خبرداد. 
به گزارش روابط عمومی بانک مس��کن، 
نادر قاسمی با بیان این مطلب گفت: دراین 
خص��وص تاکنون 468ه��زار میلیارد ریال 
تس��هیلات به صورت نقدی پرداخت شده و 
مابقی با توجه به پیش��رفت فیزیکی کار به 
تدریج در حال پرداخت است. وی با اشاره 
به فروش اقساطی یک میلیون و 669هزار 
واح��د مس��کن مه��ر ب��ه ارزش  363هزار 
میلیارد ریال تاکنون گفت: برای س��ال 95 
پیش بینی ش��ده اس��ت که 200هزار واحد 
فروش اقس��اطی ش��د. مدیر امور اعتباری 

بانک مس��کن اف��زود: از تع��داد 731هزار 
واح��د از پروژه ه��ای باقیمان��ده مس��کن 
مه��ر، بالغ ب��ر 400هزار واحد از پروژه های 
احداث��ی به دلایل��ی از جمله نبود امکانات 
زیربنای��ی و روبنایی، عدم وجود متقاضی، 
پروژه های رها ش��ده و تعطیلی کارگاه و... 
بلاتکلیف مانده اس��ت. قاس��می با اش��اره 
ب��ه این مطلب که تع��داد 81هزار واحد از 
پروژه های مسکن مهر تکمیل شده و آماده 
واگذاری به متقاضیان اس��ت، ولی به علت 
نداشتن تاسیسات زیربنایی و روبنایی )فاقد 
انش��عابات آب و برق و گاز و ...( بلاتکلیف 
مانده و فروش اقساطی نشده اند؛ افزود: در 
کل حدودا 230 هزار واحد مس��کونی فاقد 
انش��عابات هس��تند که در مراحل مختلف 

ساخت قرار دارند. 

مدیر امور اعتباری بانک مسکن: 

تاکنون یک میلیون و 669 هزار واحد مسکن مهر 
فروش اقساطی شده است

مرک��ز آمار ای��ران، تازه ترین گ��زارش خود 
را درباره عملکرد قانون برنامه پنجم توس��عه 

منتشر کرد. 
ب��ه گ��زارش خبرآنلای��ن، در بخ��ش اول 
گ��زارش مرکز آم��ار ای��ران، اع��داد و ارقامی 
درباره شاخص های محور اقتصادی کشور طی 
س��ال های 84 تا 93 منتشر شده است، البته 
آمارهایی که از نرخ رش��د اقتص��ادی مربوط 
به دوره اج��رای برنامه پنجم توس��عه در این 
گزارش آمده، تنها تا س��ال 92 است. براساس 
ای��ن گ��زارش، برنامه پنجم توس��عه با چنین 
آمارهای��ی عملیاتی ش��د. در پایان س��ال 89 
نرخ رش��د اقتصادی 6.57درصد، نرخ بیکاری 
13.5درصد و نرخ تورم 13.9درصد بود، اما نرخ 

رشد اقتصادی در پایان سال 1392 به 2.01 - 
درصد افت کرد. این در شرایطی است که طی 
س��ال های 90 و 91 و س��ال های پایانی دولت 
دهم نرخ رش��د اقتصادی به ترتیب به 3.54 و 
5.022 - کاه��ش یافت. نرخ تورم نیز در طول 
سال های 90 تا 93 صعودی بود به گونه ای که 
نرخ تورم در سال 90 به 26.4 درصد، در سال 
91 به 28.6درصد و در سال 92 به 32.1درصد 
افزای��ش یافت، اما در س��ال 93 ن��رخ تورم به 
14.8درصد کاهش یاف��ت. گزارش مرکز آمار 
در عی��ن حال، درباره نرخ بیکاری حاکی از آن 
است که نرخ بیکاری در طول سال های برنامه 
.10درصد در  از 12.3درصد در س��ال 90 به 6

سال 93 کاهش یافته است. 

سرنوشت 3 شاخص اقتصادی در برنامه پنجم توسعه
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پرداخت بیش از یک هزار و 
465 میلیارد ریال سود انواع اوراق 

به سرمایه گذاران
مدیر مالی ش��رکت س��پرده گذاری مرکزی اوراق 
به��ادار و تس��ویه وجوه  )س��مات( گف��ت: بیش از 
یک ه��زار و 465 میلیارد ریال س��ود ان��واع اوراق در 
تیرماه امسال به حساب سرمایه گذاران بازار سرمایه 
واریز شد. س��یدکیومرث بزرگی با بیان مطلب فوق 
افزود: ش��رکت س��پرده گذاری مرکزی ماه گذش��ته 
یک ه��زار و 465 میلیارد و 615 میلیون ریال س��ود 
انواع اوراق را به 5هزار و 618 س��رمایه گذار پرداخت 
کرد. وی اظهار داشت: سود اوراق صکوک چادرملو، 
س��یمان ش��رق، گروه مپنا، گ��روه صنعت��ی بوتان، 
لیزینگ رایان سایپا، س��رمایه گذاری امید، مخابرات 
ای��ران، خدمات ارتباطی رایتل، دانا پتروریگ کیش، 
پترو امید آس��یا، موتور گیربکس واکس��ل س��ایپا و 
بنا گس��تر کرانه به 2 هزار و 733 س��رمایه گذار این 
ش��رکت ها به مبلغ 694 میلیارد ریال پرداخت ش��د. 
بزرگ��ی ادامه داد: ش��رکت س��پرده گذاری مرکزی 
در ماه گذش��ته س��ود یک هزار و 313 سرمایه گذار 
اوراق مش��ارکت س��ینادارو، لیزینگ رایان س��ایپا، 
هلدینگ خاورمیانه، شرکت ملی نفت ایران، صندوق 
بازنشستگی کارکنان صنعت نفت، نفت و گاز پرشیا 
و شهرداری های شیراز، مشهد، قم و اصفهان به مبلغ 

745 میلیارد ریال را به حساب آنها واریز کرد. 

عرضه محصولات مسین 
در تالار سیمین

تالار محص��ولات صنعتی و معدنی روز یکش��نبه 
17مردادماه میزبان عرضه یک هزار تن مس مفتول، 
یک ه��زار و 500 تن مس کات��د و 20 هزار تن مس 
کم عیار ش��رکت ملی صنایع مس ای��ران، 100 تن 
مس مفتول ش��رکت گی��ل راد ش��مال و 100 تن 
مس مفت��ول صنای��ع تولیدی دنیای مس کاش��ان 
ب��ود. در این روز تالار محص��ولات صنعتی و معدنی 
همچنین عرضه 12تن کنس��انتره فل��زات گرانبها، 
120 تن س��ولفور مولیبدن، 200 تن ش��مش  هزار 
پون��دی آلومینی��وم ایرالکو و 14 کیلوگرم ش��مش 
طلای شرکت استحصال مواد معدنی تخت سلیمان 
را تجرب��ه کرد. تالار صادراتی بورس کالای ایران نیز 

در این روز میزبان عرضه 8 هزار تن انواع قیر بود. 

»دفارا« و پیش بینی سود سال 95
ش��رکت داروس��ازی فارابی پیش بینی درآمد هر 
سهم دوره سه ماهه منتهی به 30 اسفندماه 1395 
را با سرمایه ثبت ش��ده 300 میلیاردریال به صورت 
حسابرس��ی نش��ده اعلام کرد. س��ود خالص شرکت 
داروس��ازی فارابی در ای��ن دوره، مبلغ 457 میلیارد 
و 798 میلی��ون ریال برآورد ش��د و بر این اس��اس 
یک هزار و 144 ریال س��ود به ازای هر سهم درنظر 
گرفت��ه ش��د.  »دف��ارا «    در دوره واقع��ی منتهی به 
31 خردادماه س��ال جاری، با اختص��اص 215 ریال 
به ازای هر س��هم، 19درص��د از پیش بینی هایش را 

پوشش داد. 

نگاهی بر صورت های مالی 6ماهه 
نخست  »تاپیکو «   

ش��رکت س��رمایه گذاری نفت و گاز و پتروشیمی 
تأمین در نیمه نخس��ت س��ال مالی 95 با س��رمایه 
43 ه��زار و 500 میلی��ارد ری��ال، مبل��غ یک هزار و 
862 میلی��ارد و 921 میلی��ون ری��ال درآمده��ای 
عملیاتی داش��ت. از درآمد این ش��رکت هزینه های 
فروش، اداری و عمومی کس��ر ش��د و سود عملیاتی 
دوره ب��ه یک ه��زار و 832 میلی��ارد و 719میلی��ون 
ریال رس��ید. از س��ود عملیات��ی هزینه ه��ای مالی 
کس��ر و درآمدهای غیر عملیاتی اضافه شد و معادل 
885 میلی��ارد و 27میلیون ریال زی��ان خالص دوره 
محاسبه ش��د. از زیان خالص دوره نیز سود انباشته 
ابتدای س��ال کس��ر ش��د و در نهایت مبلغ 6هزار و 
479 میلیارد و 802 میلیون ریال سود انباشته پایان 

دوره در حساب های این شرکت منظور شد. 

کسب 3هزار میلیون ریال سود 
واگذاری »وغدیر «   

صورت ه��ای  غدی��ر  س��رمایه گذاری  ش��رکت 
س��رمایه گذاری در دوره ی��ک ماه��ه منته��ی ب��ه 
31تیرماه 95 را به صورت حسابرس��ی نشده منتشر 
کرد. شرکت سرمایه گذاری غدیر در دوره یک ماهه 
منتهی به 31تیرماه 95 از بابت واگذاری تعدادی از 
سهام چند شرکت بورس��ی معادل 3 میلیارد و 646 

میلیون ریال سود شناسایی کرد. 

بورس کالا

شرکت ها و مجامع

ش����اخ�ص ک��ل ب��ورس 
یکش��نبه  روز  به��ادار  اوراق 
متوال��ی  روز  هفدهمی��ن  در 
ب��ا رش��د هم��راه ش��د و در 
آس��تانه کانال 79 هزار واحد 
ق��رار گرفت. ش��اخص کل از 
ابت��دای معام��لات با ش��یبی 
ملایم ش��روع به رش��د کرد و 
در نهای��ت توانس��ت با 380 
واح��د افزای��ش ب��ه رقم 78 
ه��زار و 704 واحد برس��د. با 
این حال روز گذشته شاخص 
کل بورس بعد از گذش��ت 80 
دقیق��ه از بازار ش��اهد رش��د 
بی��ش از 500 واح��دی ب��ود 
اما کم ک��م با افزایش عرضه ها 
ش��اخص کل نیز عقب نشینی 
کرد اما در نهایت و با حمایت 
حقوقی ها روی مثبت را پشت 
سر گذاش��ت. این روزها بازار 
س��هام روندی متع��ادل را به 
به طوری که  می گذارد  نمایش 
ط��ی  می ش��ود  پیش بین��ی 
روزهای آتی نیز ش��اهد رشد 
شاخص های بازار باشیم. با این 
حال معاملات سهام با پیشرو 
شدن حقوقی های سنتی بازار 
هم��راه ب��ود و ای��ن در حالی 
اس��ت که در روزهای گذشته 
ش��اخص کل به مدد حمایت 
موفق  حقوق��ی  ش��رکت های 
به پس گرفت��ن کانال های از 
دست رفته شده است؛ بازاری 
ای��ن روزها گ��روه فلزات  که 
اساسی و معدنی ها را در کنار 
س��رمایه گذاری  ش��رکت های 
ب��ازار  به عن��وان پیش��روهای 

می داند. ام��ا مهم ترین خبری 
که گروه پتروش��یمی را تحت 
تأثیر قرار داد آتش سوزی های 
پی در پی در برخی شرکت های 
ب��ود که  هلدینگ ه��ا  تابع��ه 
در  خراب��کاری  ش��ائبه  باعث 
این ش��رکت ها ش��ده اس��ت 
ح��ال آنک��ه ع��دم توج��ه به 
فواصل زمانی اورهال  )تعمیر 
اساسی( و همچنین تمرکز بر 
تولید کالا با هدف صادرات در 
فصل مصرف مواد پتروشیمی، 
خط��رات  ب��روز  احتم��ال 
جبران ناپذی��ر را ب��رای ای��ن 
واحده��ا افزایش داده اس��ت. 
با این حال روز گذش��ته بازار 
سهام بازاری شاداب بود که به 
پشتوانه حقوقی های بزرگ بر 
س��رمایه گذاری  هلدینگ های 
ش��اهد تکاپوی ش��اخص کل 
بود؛ بازاری که به نظر می رسد 
ب��زرگان آن تقوی��ت حجم و 

ارزش معاملات را در دس��تور 
کار قرار داده اند. 

رشد 2 واحدی شاخص کل 
فرابورس

در معام��لات 17مرداد م��اه، 
ه��زار   690 و  291 میلی��ون 
ورقه به��ادار در 28 هزار نوبت 
دادوس��تد ش��د و ارزش آن به 
بیش از یک هزار و 301 میلیارد 
ری��ال رس��ید. در همین حال 
ش��اخص کل فراب��ورس ایران 
در ابتدای س��اعت ب��ازار روند 
صعودی ب��ه خود گرفت اما در 
ادامه افت کرد و در نهایت با 2 
واحد رشد روی عدد 816.97 
واحد متوقف ش��د. بیش��ترین 
حج��م معام��لات بازار س��هام 
متعل��ق به نم��اد پالایش نفت 
تهران ب��ه می��زان 49 میلیون 
س��هم ب��ود و بالاتری��ن ارزش 
معاملات با رق��م 152 میلیارد 

ری��ال در همان نم��اد به ثبت 
رسید. در بازار اول، 75 میلیون و 
950 هزار اوراق بهادار به ارزش 
119 میلی��ارد و 330 میلی��ون 
ریال دادوس��تد ش��د که طی 
آن بالاتری��ن حج��م معاملات 
به نام گسترش سرمایه گذاری 
ایرانیان ثبت ش��د. همین طور، 
160 میلی��ون اوراق به��ادار در 
بازار دوم به ارزش 450 میلیارد 
ریال دس��ت به دس��ت شد و 
بیش��ترین افزایش قیمت این 
بازار مربوط ب��ه آتیه داده پرداز 
ب��ود. علاوه بر ای��ن، اوراق حق 
از تس��هیلات  تقدم اس��تفاده 
مس��کن ام��روز هم ب��ه روند 
کاهش��ی خود ادام��ه داد و هر 
ورقه آن در ب��ازار فرابورس در 
محدوده 931 تا 951هزار ریال 
دست به دست شد، بیشترین 
افت قیمت مربوط به تسه مهر  
93 بود. در این روز دادوس��تد 

اسناد خزانه اس��لامی در نماد 
»اخزا6« ب��ه میزان 86 میلیارد 
و 630 میلی��ون ریال، بالاترین 
حج��م و ارزش معاملات اوراق 
با درآم��د ثاب��ت را از آن خود 
ک��رد. همچنی��ن در تمام��ی 
اسناد خزانه اسلامی  نمادهای 
در مجم��وع 196 میلیارد ریال 
ETFمبادل��ه ش��د. در می��ان

س��رمایه گذاری  صن��دوق  ها، 
اعتمادآفرین پارسیان بیشترین 
را  معام��لات  ارزش  و  حج��م 
ثبت ک��رد، به طوری که حجم 
معاملات این صندوق به بیش 
از 5 میلیون ورقه بهادار رسید. 

روان  ش��رکت های  س��هام 
ف��ن آور، گس��ترش تجارت و 
سرمایه ایرانیان و نیرو سرمایه 
افزای��ش  بیش��ترین  ش��اهد 
قیم��ت بودند و ش��رکت های 
ذوب آهن اصفهان، گس��ترش 
و  ایرانی��ان  س��رمایه گذاری 
بهمن لیزینگ بالاترین کاهش 
قیم��ت را تجرب��ه کردند. در 
روز گذشته ش��اهد بازگشایی 
بیمه  نماد معاملاتی ش��رکت 
کوثر پ��س از برگزاری مجمع 
عمومی عادی سالانه صاحبان 
س��هام و تقسیم س��ود نقدی 
هر س��هم و مجم��ع عمومی 
فوق الع��اده صاحب��ان س��هام 
در خصوص افزایش س��رمایه 
بودیم، نماد معاملاتی شرکت 
سرمایه گذاری مسکن پردیس 
با توجه ب��ه دریافت اطلاعات 
مبنی بر تغییر ب��ا اهمیت در 
اطلاع��ات پیش بین��ی س��ود 
هر س��هم س��ال مالی 1395 

متوقف شد. 

کانال 79 هزار واحد در آستانه پس گرفتن

شاخصکلپیشمیرود،حقیقیهاجامیمانند

بورس ها   جهان��ی  فدراس��یون 
)WFE( در گ��زارش اخیر خود، 
آمار و اطلاعات با اهمیت مربوط به 
نیمه نخست سال 2016 را منتشر 
کرد. به گزارش مدیریت تحقیق و 
توس��عه بورس تهران، فدراسیون 
جهانی در گ��زارش اخیر خود به 
بررسی بازارهای مختلف پرداخته 
اس��ت. بر این اس��اس، بازار سهام 
نقد ش��اهد کاه��ش 24 درصدی 
کاه��ش  و  معام��لات  ارزش  در 
7 درص��دی در دفع��ات معامل��ه 
در مقایس��ه با مدت زمان مشابه 
س��ال 2015 بود. ای��ن کاهش ها 
در  معام��لات  کاه��ش  بیانگ��ر 
منطقه آس��یا- اقیانوسیه و به طور 
مش��خص س��رزمین اصلی چین 
است. در بازار مشتقه های کالایی و 
ارزهای خارجی معامله شده، کلیه 
مش��تقه های قابل معامله با رشد 
حدودا ی��ک و نیم درصدی همراه 
ب��ود. براس��اس آمار فدراس��یون، 

روندهای مهم نیمه نخس��ت سال 
2016 به شرح زیر است: 

ارزش ب�ازار جهانی: ارزش کل 
بازار ه��ای بورس نس��بت ب��ه نیمه 
نخس��ت س��ال 2015 ب��ا کاهش 
9/5 درص��دی، ب��ه رق��م بی��ش از 
67 هزار میلیارد دلار رس��ید. س��هم 
بورس های منطقه اقیانوسیه در این 
کاهش 4 هزار میلیارد دلار بوده است 
ک��ه با در نظر گرفت��ن این کاهش، 
ارزش ب��ازار بورس این کش��ورها به 
رقم 23ه��زار و 300 میلی��ارد دلار 
رسید. این میزان نسبت به نیمه اول 
سال قبل میلادی 15 درصد کاهش 
یافته اس��ت. ارزش بازار بورس های 
منطقه اروپ��ا، خاورمیان��ه و آفریقا 
با کاهش تقریب��ی 10 درصدی، به 
عدد هزارو800میلیارد دلار رس��ید. 
این کاه��ش در پی افت 1100هزار 
میلیارد دلاری  )تقریباً 6.3 درصدی( 
ارزش بورس ها در قاره آمریکا اتفاق 
افتاد. این در حالی اس��ت که ارزش 

بازار حوزه آمریکا در پایان ماه ژوئن 
2016 نس��بت ب��ه پایان دس��امبر 
سال 2015 با رش��د اندک چهار و 
س��ه دهم درصدی به رقم 29 هزار 
و 140 میلی��ارد دلار رس��ید. ارزش 
س��هام معامله ش��ده در شش ماهه 
اول س��ال 2016 میلادی در جهان 
ب��ا کاه��ش 24 درصدی ب��ه رقمی 
معادل ح��دود 45 هزار میلیارد دلار 
رسید. این رقم در مدت مشابه سال 
گذشته بیش از 59 هزار میلیارد دلار 
بوده است. علت عمده این کاهش، 
 پایی��ن آمدن معام��لات در منطقه

آس��یا- اقیانوسیه اس��ت که در این 
ح��وزه ارزش س��هام معامله ش��ده 
47 درص��د نس��بت به م��دت نیمه 
ابتدایی س��ال 2015 افت داش��ت. 
ق��اره آمری��کا در این ب��ازار روندی 
متف��اوت را تجرب��ه ک��رد و ارزش 
س��هام مورد معامله در ش��ش ماه 
اول س��ال 2016 میلادی نسبت به 
مدت مش��ابه، دو و سه دهم درصد 

رشد داش��ت. ت��عداد کل معاملات 
نیز کاهش حدود 7 درصد را نسبت 
ب��ه ش����ش ماهه نخس��ت س��ال 
2015 نش��ان می دهد. درحالی که 
منطق��ه  کش��ور های   بورس ه��ای 
آسیا -اقیانوسیه 66 درصد معاملات 
را در نیمه نخس��ت س��ال به خود 
اختص��اص دادند، کاه��ش دفعات 
معامله کاملًا ناش��ی از این افت در 
منطقه مورد اش��اره اس��ت. هر دو 
منطق��ه آمریکا و نیز ح��وزه اروپا- 
خاورمیان��ه و آفریقا، ش��اهد رش��د 
دفعات معامله نسبت به شش ماهه 
ابتدای��ی س��ال 2016 بودن��د و به 
ترتیب رش��د 23 درصدی و کمتر از 
9 درصدی را در دفعات معامله تجربه 

کردند.
عرضه ه�ای اولی�ه و گردش 
س�رمایه: تعداد کل شرکت های 
پذیرش شده در نیمه نخست سال 
2016 می��لادی نس��بت به مدت 
مش��ابه سال قبل با افت نزدیک به 

49 درصد همراه بود. همچنین این 
کاهش در مورد گردش سرمایه نیز 
اتفاق افتاده و شاهد کاهش تقریبی 
31/5 درصدی بود. با در نظر گرفتن 
عرضه های اولیه و گردش سرمایه، 
س��رمایه جذب بازار ش��ده توسط 
ش��رکت های ت��ازه پذیرش ش��ده  
)که فقط کمتر از 10 درصد ارزش 
بازار را تشکیل می دهد( 64 درصد 
کاهش داشت و ارزش شرکت های 
از قبل پذیرفته شده نیز با کاهش 
24 درصدی همراه شد. مشتقه های 
قابل معامله در مدت مورد اش��اره، 
نسبت به شش ماهه نخست سال 
قبل از نظر تعداد  )قراردادها( شاهد 
افزایشی حدودا یک و نیم درصدی 
ای��ن  عل��ت  مهم تری��ن  بودن��د. 
افزایش، بالا رفتن تعداد معاملات 
مش��تقه های ارزی و کالایی است 
که نسبت به سال پیش به ترتیب 
26 درص��د  و  ح��دود 47 درص��د 

افزایش پیدا کردند. 

پ��س از افت و رک��ود مدت دار در 
بازار س��رمایه، قیمت سهام به نقاط 
جذابی رس��یده که ب��رای خرید و 
سرمایه گذاری گزینه بسیار مناسبی 
است. حسین صالحی، مدیر معاملات 
کارگزاری اقتصاد بیدار در گفت وگو با 
سنا با اشاره به رشد بازار در روزهای 
اخیر گفت: قیمت سهام شرکت ها در 
بازار سرمایه بسیار جذاب شده است. 
وی با اش��اره به صف های خرید در 

بازار و افزایش حجم و ارزش معاملات 
اظهار داش��ت: سهام ش��رکت ها در 
قیمت های پایین��ی قرار گرفته اند و 
خرید سهام در نرخ های فعلی با نگاه 
بلند مدت به طور قطع سودی بیشتر 
از س��رمایه گذاری در بازار پول برای 
س��رمایه گذاران به همراه دارد. این 
کارشناس بازار س��رمایه با اشاره به 
روند صعودی بازار در هفته های اخیر 
تأکی��د کرد: به نظر می رس��د دوره 

رش��د بازار آغاز شده است. صالحی 
معتقد اس��ت که بازار س��رمایه در 
نیمه دوم سال شرایط مناسب تری 
را نسبت به نیمه نخست سال تجربه 
خواهد کرد. وی درباره دلایل رونق 
بیشتر بازار در نیمه دوم سال گفت: 
به نظر م��ن عواملی ک��ه می تواند 
باعث صعود بازار س��رمایه شود در 
نیمه دوم س��ال فراهم تر خواهد بود 
و س��رمایه گذاران با اطمینان خاطر 

بیشتری نقدینگی های خود را وارد 
بازار خواهند کرد ک��ه این موضوع 
موجب رش��د بازار س��رمایه خواهد 
شد. صالحی نخستین عامل بهبود 
بازار س��رمایه را کاهش نرخ س��ود 
بانک��ی دانس��ت و اظهار ک��رد: در 
س��ال های اخیر بازار پ��ول به دلیل 
پرداخت س��ودهای بالا، نخستین 
گزینه برای سرمایه گذاری به شمار 
می آمد و این موضوع موجب ش��ده 

جذابیت بازارهای دیگر کاهش یابد 
اما با کاهش نرخ سود، سرمایه گذاری 
در بانک ه��ا توجیه چندانی نخواهد 
داش��ت و بخش��ی از نقدینگ��ی به 
سوی بازار س��هام روانه خواهد شد. 
وی همچنین معتقد است این روزها 
نقدینگی های جدیدی وارد بازار شده 
که البته بی ارتباط با کاهش نرخ سود 
بانکی و تأکید مسئولان اقتصادی بر 

تداوم کاهش این نرخ نیست. 

فدراسیون جهانی بورس منتشر کرد 

نگاهی بر بازارهای جهانی در نیمه نخست سال 2016

دوره رشد بازار آغاز شده است

بورس بین الملل

نگاه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

کشاورزی و دامپروری مگسال در حالی عنوان نخست 
جدول بیش��ترین درصد افزای��ش را از آن خود کرد که 

ایران ارقام در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

8.18413.6زمگسا
4.6865مرقام
7.2634.99فجر

1.4754.98خچرخش
2.1404.95وپست
1.0944.89خاذین
1.5024.89سفارس

 بیشترین درصد کاهش
سرمایه گذاری مسکن صدرنشین جدول بیشترین درصد 
کاهش ش��د. داروسازی امین در رده دوم این گروه ایستاد 
و تولی��د مواد اولیه داروپخش هم در میان س��هم هایی با 

بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)6.21(1.058ثمسکن
)5(2.853دامین
)4.99(21.103دتماد
)4.91(7.336ددام
)4.63(3.622واتي

)4.53(2.214خعتبار
)4.29(3.568ختراک

پرمعامله ترین سهم
س��ایپا پرمعامله ترین سهم بازار بورس شناخته شد. حق 
تقدم توسعه معادن و فلزات در رده دوم این گروه ایستاد. گروه 
مدیریت سرمایه گذاری امید هم در رده های بالا قرار گرفت.  

تعداد دفعهقیمتنام
85.841 1192خساپا

80.830 387ومعادنح
72.825 1739وامید

61.390 1385ومعادن
54.313 1027خزامیا
52.320 1360فولاد
41.243 1094خاذین

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخست بیش��ترین ارزش معامله را ایران ارقام 
 ب��ه خود اختصاص داد و گروه مدیریت س��رمایه گذاری 
امی��د رتبه دوم را به دس��ت آورد. س��ایپا هم در بالای 

جدول بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.  
جمع معاملات قیمتنام

148.607 4686مرقام
126.612 1739وامید
102.344 1192خساپا
87.878 5352شبندر
85.049 1385ومعادن
71.159 1360فولاد
70.632 3317خودرو

بیشترین سهام معامله شده
س��ایپا در حالی رتبه نخس��ت جدول بیشترین سهام 
معامل��ه ش��ده را به دس��ت آورد که حق تقدم توس��عه 
معادن و فلزات در این گروه دوم ش��د و توسعه معادن و 

فلزات در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

11924751خساپا
3874030ومعادنح
13853386ومعادن
10273044خزامیا
33172422خودرو
17392271وامید
53522222شبندر

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نسبت P/E را در روز گذشته سایپا 

دیزل به دست آورد. پلاسکوکار در جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

14041404خکاوه
893893پلاسک
2652663فمراد
2975595فلوله
3093442پتایر
7177422چفیبر

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

هزینه های ساخت و ساز افزایش یافت 
دبیر کانون انبوه س��ازان با اش��اره به ارتباط بخش 
مس��کن با ۳۰۰ نوع حرفه و صنعت، اصلاح قوانین، 
تقوی��ت طرف تقاضا و کاه��ش عوارض و هزینه های 
تحمیل شده به این بخش برای خروج از رکود آن را 

ضروری عنوان کرد. 
فرشید پورحاجت در گفت وگو با ایسنا اظهار کرد: 
بخش س��اختمان، موتور محرکه اقتصاد اس��ت؛ چرا 
که با توجه به ارتباطش با ۳۰۰ نوع حرفه و صنعت، 
۱۸ درصد اش��تغال ایجاد می کند و ۶ تا ۷ درصد از 
رشد ناخالص داخلی نیز به این بخش وابسته است. 
وی افزود: بخش مسکن یک اقتصاد، کاملًا درون زا 
است که شاخص های اقتصاد مقاومتی را می توان در 
دل صنعت س��اختمان به خوبی مشاهده کرد، اما به 
نظر می رسد رکود این صنعت، باعث شده بسیاری از 

فرصت ها از دست برود. 
این کارش��ناس مس��کن با بی��ان اینک��ه تقویت 
بنگاه های تولیدی مرتبط با صنعت س��اختمان، تنها 
از طری��ق رونق معاملات مس��کن محقق می ش��ود، 
گف��ت: تحریم ه��ای ظالمانه اس��تکبار جهانی علیه 
کش��ورمان، باعث رکود اقتصاد ش��ده، اما می توان با 
رونق مس��کن، اقتصاد را از رکود خارج کرد؛ چرا که 
رکود مس��کن ارتباطی با تحریم ه��ا ندارد و صنعتی 

درون زا محسوب می شود. 
پورحاجت، اصلاح قوانین مرتبط با بخش مس��کن 
را مه��م دانس��ت و اف��زود: دو اقدام ف��وری در این 
بخش، ضروری به نظر می رس��د: یکی اصلاح قوانین 
و دیگ��ری اص��لاح عملکرد س��ازمان ها و ارگان های 

مرتبط با این حوزه. 
ب��ه گفت��ه وی، قان��ون بیم��ه تامین اجتماع��ی 
کارگ��ران س��اختمانی، قانون مالیات های مس��تقیم 
و ارزش اف��زوده، قان��ون پیش ف��روش س��اختمان و 
آیین نامه های اجرایی، قانون نظام مهندسی و کنترل 
ساختمان به خصوص ماده ۲۹ این قانون، باید مورد 

تجدیدنظر قرار گیرد. 
دبیر کانون انبوه س��ازان تأکید کرد: س��ازمان ها و 
ارگان هایی که عوارض خود را از طریق تولید مسکن 
دریاف��ت می کنند باید رویک��رد خود را تغییر دهند. 
در هی��چ جای دنی��ا قبل از ارائه خدم��ات، عوارض 
اخذ نمی شود، اما هم اکنون مشاهده می کنیم غالب 
خدم��ات بخش ساخت و س��از قب��ل از ارائه خدمت 

دریافت می شود. 
پورحاجت ب��ه افزای��ش تعرفه های ش��هرداری و 
خدمات نظام مهندس��ی در یک س��ال اخیر اش��اره 
کرد و گفت: در کشورهای توسعه یافته معمولاً وقتی 
یک صنعت به رکود می خورد آن بخش را مش��مول 
بخشودگی عوارض می کنند تا مجددا احیا شود، اما 
در حال حاضر می بینیم که هر ساله عوارض مربوط 
به بخش مس��کن افزایش پیدا می کند که از عوامل 

بازدارنده رونق این حوزه است. 

معاون شرکت ساخت:
کریدور شماره 10 را 4 ساله

 تحویل می دهیم
معاون س��اخت راه ها و بزرگراه های شرکت ساخت با 
بیان اینکه با س��رمایه گذاری ایتالیایی ها سرعت ساخت 
کریدور ش��ماره ۱۰ افزایش می یابد، گفت: بزرگراه بندر 
امام – بازرگان )کریدور شماره ۱۰( را چهار ساله تحول 
می دهیم.  خیرالله خادمی در گفت وگو با ایلنا با اشاره به 
ساخت کریدور شماره ۱۰ به طول ۱۷۰۰ کیلومتر، گفت: 
طول این کریدور حد فاصل بندر امام در جنوب کش��ور 

تا مرز بازرگان است. 
وی با تأکید بر اینک��ه این کریدور می تواند کوتاه ترین 
مسیر ارتباطی بین دریاهای جنوب به سمت کشورهای 
اروپایی باشد، ادامه داد: هدف از ساخت این کریدور ضمن 
ایجاد مسیر بزرگراهی در غرب کشور، توسعه این منطقه 
و همچنی��ن افزایش ترانزیت از بندر ام��ام به بازرگان در 
مرز ترکیه است. کریدور شماره ۱۰ می تواند مسیر بسیار 
خوبی برای ترانزیت کالا به کشورهای اروپایی باشد. معاون 
شرکت ساخت و توسعه زیربناهای حمل و نقل افزود: اگر 
کریدور شماره ۱۰ به عنوان یک کریدور بزرگراهی در غرب 
کشور تعریف شود به طور قطع نزدیک ترین مسیری است 
که بتوانیم دریای س��یاه را به خلی��ج فارس وصل کنیم. 
وی با بیان اینکه ۱۱ مرز رس��می از جنوبی ترین نقطه تا 
بالاترین نقطه در امتداد این مس��یر با کشور عراق داریم، 
اظهار داشت: مرزهای غربی کشورمان بسیار فعال هستند 
و غالب ترانزیت تجاری ایران با کشور عراق انجام می شود و 
بازار خوبی برای کالاهای ایرانی در عراق ایجاد شده است. 
بنا بر این یک مسیر بزرگراهی ایمن برای جابه جایی کالا و 

ترانزیت به مرزهای غرب نیاز داریم. 
معاون ش��رکت س��اخت ادام��ه داد: در ح��ال حاضر 
کردس��تان عراق حجم بالایی از تج��ارت را با ایران دارد 
و این مس��یر می تواند حجم مبادلات با کردستان عراق 
را افزایش دهد. همچنین غرب کش��ورمان یک منطقه 
پرجمعیت است و تراکم جمعیتی بالایی دارد بنابراین با 
احداث این نوار غربی )کریدور شماره ۱۰( تردد جمعیت 
دیگر از قسمت مرکزی انجام نمی شود و حجم ترافیک 
وارد نوار غربی خواهد شد. خادمی با با بیان اینکه حدود 
۱4۰ میلی��ارد تومان از محل ردیف اعتب��اری از منابع 
داخلی برای س��اخت این کریدور اختصاص یافته است 
و برای ۷54 کیلومتر از طول این بزرگراه ردیف اعتباری 
تعریف شده است، گفت: با تفاهم نامه ای که با ایتالیایی ها 
به امضا رس��اندیم قرار اس��ت ایتالیایی ها در بخش��ی از 
ای��ن ۷54 کیلومتر س��رمایه گذاری کنند. همچنین در 
بخش هایی که ساخت و ساز در آن شروع نشده، می توانیم 
از سرمایه ایتالیایی ها اس��تفاده کنیم که به این ترتیب 
سرعت عملیات را افزایش می دهیم. وی ادامه داد: بخشی 
از این کریدور س��اخته شده اس��ت و با افزایش علمیات 
ساخت و ساز می توان کریدور شماره ۱۰ را چهار ساله به 

بهره برداری رساند. 

عمران

کاهش قابل توجه نرخ رش��د 
اقتصادی کش��ور در س��ال های 
ابتدای��ی دهه ۹۰ و به دنبال آن 
کاه��ش قدرت خری��د مردم در 
بازار مس��کن باعث ش��ده عملًا 
بسیاری از متقاضیان خانه برای 
خرید واحدهای مسکونی جدید 
راهی جز استفاده از حمایت های 

دولتی نداشته باشند. 
هرچن��د طی ک��ردن مراحل 
طولان��ی دریاف��ت وام خری��د 
خان��ه خود یک��ی از اصلی ترین 
معضلاتی اس��ت که متقاضیان 
باید برای آن فکری جدی کنند، 
اما در ش��هرهای ب��زرگ مانند 
تهران اصلی ترین ابهام در مبلغ 
نهایی تسهیلات است. میانگین 
قیمت 4میلیون تومانی هر متر 
واحد مسکونی در پایتخت باعث 
شده نرخ یک آپارتمان ۶۰ متری 
ب��ه ح��دود ۲4۰ میلیون تومان 
برس��د و از ای��ن رو تصور اینکه 
وام هایی با مبل��غ کمتر از ۱۰۰ 
میلی��ون توم��ان بتوانن��د برای 
تهرانی ها فضایی مثبت به وجود 
آورند سخت است. از سوی دیگر 
مبلغ بالای س��ود تسهیلات نیز 
باعث ش��ده دریافت وام هایی با 
مبلغ بیش از ۱۰۰میلیون تومان، 
اقس��اط ماهان��ه ای بس��یار بالا 
داشته باش��د و از این رو بخش 
قابل توجهی از اقشار کم درآمد از 

آن محروم می شوند. 
تلاش ب��رای بالا ب��ردن دوره 
بازپرداخت وام ها و پایین آوردن 
سود تسهیلات بخشی از اقداماتی 
است که وزارت راه و شهرسازی 
با همکاری شورای پول و اعتبار 
انجام داده و وضعیت یکی دیگر 
از انواع وام های مسکن نیز نشان 
می ده��د ک��ه دولت ب��رای این 
بخش نیز باید فکری جدی کند. 
با توجه به برنامه ریزی خاصی 
ک��ه بانک مس��کن انج��ام داده 

بخش قابل توجهی از تسهیلات 
مس��کن یا با سپرده گذاری چند 
ماهه متقاضیان انجام می ش��ود 
که صندوق پس انداز یکم بخشی 
از آن است یا باید تسهیلاتی ارائه 
ش��ود که از طریق اوراق مسکن 
زمان سپرده گذاری اش خریداری 
شود. اوراقی که در طول روزهای 
گذش��ته مرز ۱۰۰ هزار تومان را 
نیز رد کرده و برای بس��یاری از 
متقاضیان تس��هیلات شرایطی 
س��خت را به وجود آورده است. 
وام 5۰ میلیونی خرید خانه که 
ب��رای زوج های ج��وان به ۱۰۰ 
میلیون تومان می رس��د، نیاز به 
خری��د ۲۰۰اوراق دارد و این به 
معنای آن اس��ت که متقاضیان 
بای��د ب��رای دریاف��ت ای��ن وام 
حدود ۲۰ میلیون تومان هزینه 
کنند. موضوعی که باعث ش��ده 
نگرانی ه��ای بس��یاری درب��اره 
ای��ن  تأثیر گ��ذاری  چگونگ��ی 
تس��هیلات به وجود آی��د. این 
شرایط از سوی سازمان فرابورس 
با طرح ه��ای مدیریت��ی جدید 
پوشش داده خواهد شد. توکلی، 
رئیس اداره ابزارهای نوین مالی 
فراب��ورس در ای��ن ب��اره گفته 

قرار اس��ت به زودی اطلاعیه ای 
منتش��ر شود که براس��اس آن، 
مدت اعتبار آن دس��ته از اوراق 
مسکن که به سررس��ید ابطال 
خود نزدیک شده بودند، تمدید 
می شود. انتش��ار این اطلاعیه و 
تمدی��د مدت اعتب��ار این اوراق 
می تواند، تا حدی از فشار تقاضا 
در بازار اوراق بکاهد و قیمت ها را 

مقداری کاهش دهد. 

از دل این اوراق، مسکن 
بیرون نمی آید

با وجود آنکه بسیاری معتقدند 
چنین تغییری در بازار اوراق به 
معنی آغاز دوب��اره رونق خواهد 
ب��ود ام��ا احمدرضا س��رحدی، 
رئی��س هیأت مدی��ره انجم��ن 
معم��اری معتقد اس��ت: اینکه 
انتظار داشته باشیم با تحولاتی 
این چنینی دوره رونق آغاز شود 
قطعاً چندان با واقعیت س��ازگار 
نخواه��د ب��ود. وی در گفت وگو 
ب��ا »فرصت امروز« گف��ت: بازار 
مس��کن و واقعیت ه��ای حاکم 
ب��ر آن نش��ان می ده��د هن��وز 
رونقی جدید آغاز نش��ده و اگر 
خریدوفروش��ی صورت می گیرد 

بیش��تر در تح��ولات فصل��ی و 
انتظارات مثبت به وجود آمده در 
بازار ریشه دارد؛ از این رو اینکه 
قیمت اوراق بالا رود بیشتر ریشه 
در سفته بازی دارد تا واقعیت های 

اقتصادی بازار. 
وی درب��اره آینده ای��ن اوراق 
در بازار مسکن نیز تصریح کرد: 
آنچه بیش��ترین اهمیت را دارد، 
افزایش دوباره قدرت خرید مردم 
است که بیشتر در اقتصاد ملی و 
تحولات دوباره تولید ریشه دارد. 
اگر شرایط در آن حوزه ها بهبود 
یابد شرایط خریداران مسکن نیز 
بهب��ود خواهد یافت و این اوراق 
هم نقش آفرین��ی خواهند کرد 
اما در ش��رایط فعل��ی می توان 
گف��ت از دل ای��ن اوراق خان��ه 
بیرون نمی آید و بیشتر دلال ها 

و سفته بازها سود می برند. 
کارشناس  دلخوش،  علی رضا 
بازارهای مالی نیز در گفت وگو با 
امروز« درباره وضعیت  »فرصت 
اثر گذاری بورس در بازار مسکن 
گفت: قطعاً تنوع بخشی به منابع 
مالی موجود در بازار مسکن یکی 
از اه��داف اصلی موجود بر س��ر 
راه دولت هاست که می تواند در 

آینده با قدرت بیشتری پیگیری 
شود اما در شرایط فعلی وضعیت 
بازار س��رمایه به طوری است که 
ش��اید خودش به حمایت هایی 

گسترده احتیاج داشته باشد. 
ب��ه گفت��ه وی در صورتی که 
بتوان بخش��ی از س��رمایه های 
فعال در کشور را به سمت بورس 
آورد و رونق را به این بازار رساند، 
قطع��اً نه تنه��ا اوراق ک��ه دیگر 
وس��ایل مالی موجود در بورس 

نیز به کار مسکن خواهد آمد. 
دلخوش افزود: اوراق مسکن 
ی��ا ابزارهای��ی ش��بیه ب��ه آن 
که  می ش��وند  این گونه طراحی 
با افزایش تقاضا قیمت های شان 
افزایش می یابد و ما وقتی خبر 
از رون��ق در مس��کن می دهیم 
بای��د خ��ود را ب��رای افزای��ش 
نرخ ه��ا در این ب��ازار نیز آماده 
کنی��م. ب��ا وج��ود آن ام��ا در 
صورت متنوع ک��ردن امکانات 
تس��هیلات متقاضی��ان خان��ه 
می ت��وان ای��ن امید را داش��ت 
که فش��ارها از اواراق کم ش��ود 
و این ش��رایط در تمام حوزه ها 
پخش شود. هرچند وزارت راه 
و شهرس��ازی بارها اعلام کرده 
وام ه��ای مختل��ف و متنوع را 
برای استفاده تمام اقشار جامعه 
در نظر گرفت��ه و متقاضیان با 
توجه به شرایط خود باید برای 
اس��تفاده از آنها تصمیم بگیرند 
اما در ش��رایطی که یک پنجم 
از کل مبل��غ ی��ک وام ص��رف 
هزینه اس��تفاده از آن می شود، 
قطعاً بای��د فکری به حال یکی 
از حوزه های��ی کرد که در طول 
سال های گذشته با اقبال مردم 
حوزه ای  اس��ت،  ش��ده  مواجه 
که یا بای��د قیمت اوراق در آن 
کاهش پیدا کند ی��ا با کاهش 
س��هم آنها در وام، قیمت تمام 
ش��ده برای متقاضیان را پایین 
بیاورد و ای��ن نیاز به تصمیمی 

همه جانبه خواهد داشت. 

یک پنجم مبلغ وام صرف دریافت وام می شود

اوج گیری نرخ اوراق در فصل شکوفایی مسکن

تلفن مستقیم: 86073288شماره 573 www.forsatnet.ir
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 کاهش فعالیت نیسان
در تولید باتری خودروی برقی

نیس��ان موت��ور، س��رگرم مذاک��رات با ش��رکت 
جمل��ه  از  خارج��ی  ش��رکت های  و  پاناس��ونیک 
ش��رکت های چینی در خصوص فروش س��هم خود 
در یک ش��رکت تولیدکننده باتری برای خودروهای 

برقی است. 
به گزارش ایسنا، دو منبع آگاه به رویترز گفتند 
این خودروس��از ژاپنی مایل است ۵۱ درصد سهم 
خود در ش��رکت AESC را که سازنده باتری های 
ی��ون لیتیوم��ی ب��رای خودروه��ای برقی اس��ت، 
بفروشد. ش��رکت NEC هم در این شرکت سهم 

دارد. 
روزنام��ه نیک کی، پی��ش از این گ��زارش داده 
بود: نیس��ان درصدد فروش این شرکت است، زیرا 
خری��د باتری برای خودروهای برقی از جمله مدل 
 » لیف «   از سایر خودروسازان ارزان تر تمام می شود 
این روزنامه به منبع خبر خود اشاره ای نکرده بود. 
ب��ا این همه س��خنگوی نیس��ان در واکنش به این 
خبر اعلام کرد این ش��رکت، درب��اره گمانه زنی ها 

اظهارنظر نمی کند. 
رقابت برای تأمی��ن باتری برای خودروی برقی به 
دلیل انتظارات برای رشد عرضه خودروهای پاک در 

سال های آینده داغ شده است. 
تس��لا موتورز که در ح��ال حاضر از پاناس��ونیک 
ب��رای خودروهای برقی خود بات��ری تأمین می کند، 
قصد دارد تولید س��الانه خودروهای برقی را در سال 
۲۰۱۸، دو س��ال زودتر از برنامه قبلی به ۵۰۰ هزار 

دستگاه افزایش دهد. 
نیس��ان و رن��و، تح��ت ریاس��ت کارل��وس گون، 
برق��ی  خودروه��ای  روی  بالای��ی  س��رمایه گذاری 
داش��ته اند. این دو ش��رکت در س��ال ۲۰۰۹ متعهد 
ش��دند ۴میلیارد ی��ورو  )۴.۴۳ میلی��ارد دلار( برای 
س��اخت مدل هایی ش��امل نیس��ان لیف کامپکت و 
۵۰۰ ه��زار باتری برای تأمی��ن نیروی این خودروها 

سرمایه گذاری کنند. 
با این هم��ه فروش  » لی��ف «   و س��ایر خودروهای 
برق��ی ناامیدکنن��ده بوده اس��ت به همی��ن دلیل، 
نیس��ان و NEC قادر به کاه��ش هزینه های تولید 
از طریق تولید انبوه نش��ده اند. طبق گزارش رویترز، 
گون از س��ال ۲۰۱۴ در تدارک کاهش تولید باتری 
 ش��رکت AESC و اس��تفاده از باتری های س��اخت

LG Chem بوده است. 
نیس��ان همچنین در پروس��ه فروش ۴۱ درصد 
س��همش در ش��رکت تأمین کننده قطعات کانسی 
بوده اس��ت. این خودروساز، با هدف رقابت بهتر با 
رقیبان بزرگ��ی مانند تویوتا موتور و فولکس واگن، 
در م��اه م��ه ب��رای خری��د ۳۴ درص��د س��هم در 
میتسوبیش��ی موتور، ب��ه مبلغ حدود ۲. ۲ میلیارد 

دلار توافق کرد. 

آغاز ساخت کارخانه تولید 
محصولات ایران خودرو در باکو 

عملیات ساخت خط تولید محصولات ایران خودرو 
در جمهوری آذربایجان، با حضور وزیر صنعت، معدن 
و تجارت ایران و وزیر اقتصاد جمهوری آذربایجان و 

مدیرعامل این گروه صنعتی آغاز شد.  
 به گزارش ایکوپرس، این پروژه با س��رمایه گذاری 
۱۴ میلی��ون دلاری طرف آذربایجانی، نیمه نخس��ت 
سال آینده به بهره برداری خواهد رسید و محصولات 
برند ایران خودرو ش��امل خودروهای دنا، رانا، س��مند 

و سورن در آن تولید خواهد شد. 
محمدرضا نعمت زاده، وزیر صنعت، معدن و تجارت 
در حاشیه مراسم آغاز ساخت خط تولید محصولات 
ایران خودرو در باکو گفت: این خط تولید نیمه نخست 
سال آینده در شهرک صنعتی نفت چاله آذربایجان به 
بهره برداری می رس��د، از این رو آمادگی کامل داریم 
تا ضمن آموزش نیروهای انسانی، تکنولوژی و دانش 
فن��ی لازم ب��رای تولید محصولات ایران خودرو را نیز 

به کشور آذربایجان انتقال دهیم. 
وی همچنی��ن ب��ر اس��تفاده هرچ��ه بیش��تر از 
ظرفیت های موجود در روابط دو کشور تأکید کرد و 
افزود: در سال های اخیر، همکاری های دو کشور ایران 
و جمهوری آذربایجان با درایت روسای جمهوری دو 
کش��ور توسعه خوبی داشته است. در چنین شرایطی 
می ت��وان گفت با ایجاد خ��ط تولید محصولات ایران 
خودرو، روابط دو کشور توسعه بیشتری خواهد یافت 
و این امر را می توان به س��ایر بخش های صنعت نیز 
تعمیم داد.  مدیرعامل گروه صنعتی ایران خودرو نیز 
گف��ت: یکی از محورهای اصلی اس��تراتژی صادراتی 
ایران خودرو، کش��ورهای آس��یای مرکزی هس��تند 
و جمه��وری آذربایج��ان به دلیل س��ابقه همکاری و 
 روابط سیاس��ی، اقتصادی و فرهنگی می تواند پایگاه 
تولیدی - صادراتی ایران خودرو در این منطقه باشد. 
هاش��م یکه زارع ادامه داد: بررسی ها و آمارها نشان 
می ده��د خودروس��ازانی در س��ال های آین��ده موفق 
خواهن��د ب��ود که علاوه بر بازارهای داخلی، با افزایش 
توان رقابتی، سهمی از بازار بین المللی را نیز در اختیار 
داشته باشند.  وی افزود: ایران خودرو، بخشی از تمرکز 
خود در زمینه صادرات را روی همس��ایگان ش��مالی 
کش��ور قرار داده چون به دلایل اقتصادی، سیاس��ی و 
فرهنگی زمینه فعالیت در این کشورها فراهم است. 
مدیرعام��ل گ��روه صنعت��ی ایران خ��ودرو گفت: 
بیشترین سهم ما در راه اندازی این خط تولید، دانش 

فنی و انتقال تکنولوژی خواهد بود. 
مهندس یکه زارع گفت: هدف بعدی و فاز توسعه ای 
ما در این خط، تولید اتوبوس خواهد بود و این خودرو 

تجاری را نیز در این خط به تولید خواهیم رساند. 
مصطفای��ف، وزیر اقتصاد جمهوری آذربایجان نیز در 
این مراسم گفت: ایران و آذربایجان سوابق همکاری های 
خوبی دارند، از این رو برای توس��عه س��طح همکاری ها 
ایجاد خط تولید خودرو می تواند تأثیر بس��زایی داش��ته 
باشد.  وی با ابراز رضایت از راه اندازی خط تولید خودرو 
در کشورش، اظهار کرد: دو کشور می توانند تعامل های 
خ��ود را در حوزه ه��ای مختل��ف افزایش دهند.  گفتنی 
است رئیس جمهوری آذربایجان در فوریه سال گذشته 
میلادی، مجوز احداث خط تولید محصولات ایران خودرو 
در آن کشور را صادر کرد. قرار است در این کارخانه- که 
وسعتی برابر با ۱۰هکتار دارد- خودروهای دنا، رانا، سمند 
و سورن در مرحله نخست به صورت قطعات نیمه منفصله 

به تولید برسد. 

خبر بینالملل

7 خودرو

خصوصی س��ازی ناق��ص در 
صنعت خودرو همواره به عنوان 
پاشنه آشیل این صنعت عنوان 
ش��ده و وجود رانت دولتی در 
مخصوص،  ج��اده  غول ه��ای 
موجب ش��ده تا سرمایه گذاری 
خارج��ی نیز عملًا به س��مت 
ای��ن دو خودروس��از هدای��ت 
ش��ود. گرچه وقتی صحبت از 
دولتی بودن این دو خودروساز 
می شود، مسئولان صرفاً سهام 
س��ازمان گس��ترش و نوسازی 
صنایع ای��ران را ملاک حضور 
دول��ت در این دو خودروس��از 
قرار می دهند؛ س��هامی که به 
گفته رئیس شورای رقابت باید 
از س��ال ۹۰ واگذاری می شده 
اس��ت. ح��الا ش��ورای رقابت 
مج��ددا در نام��ه ای ب��ه وزیر 
اقتصاد خواستار واگذاری این 
س��هام با توجه به مصوبه سال 

۹۰ این شورا شده است. 
رضا ش��یوا روز گذش��ته در 
نشس��تی خبری درباره نابرابر 
بخش خصوصی  شرایط  بودن 
خودرو با خودروسازان دولتی 
گف��ت: »اخی��راً در نامه ای به 
وزیر امور اقتصادی و دارایی، 
درخواست کرده ایم که عطف 
به مصوب��ه ۲۸ فروردین ۹۰ 
ش��ورای رقابت ک��ه اجرایی 
س��ازمان  س��هام  نش��ده، 
در  نوس��ازی  و  گس��ترش 
خودروس��ازی ها واگذار شود. 
امیدواری��م که ب��ه زودی این 
مصوبه اجرایی ش��ده و شائبه 
دولتی بودن و ش��رایط رقابت 

از بی��ن ب��رود. «   

شرکت های تودرتوی 
خودروسازان زیر ذره بین 

شورای رقابت
تودرتوی  ش��رک��ت ه��ای 
خودروس��ازان از دیگر مواردی 
ای��ن نشس��ت  ب��ود ک��ه در 
ب��ه آن اش��اره ش��د. روزنامه  
»فرصت امروز« هفته گذش��ته 
ای��ن  وج��ود  گزارش��ی  در 
ش��رکت ها را که صرف��اً برای 
حف��ظ مالکیت دولت��ی ایجاد 
ش��ده اند یکی از دلایل گرانی 
خ��ودرو و بالا بودن هزینه های 
مالی خودروسازان مطرح کرد. 
ح��الا رئی��س ش��ورای رقابت 
می گوی��د که ب��ه این موضوع 

ورود خواهد کرد. 
ش��یوا در این ب��اره توضی��ح 
داد: »در بن��د ۳ همان مصوبه 
س��ازمان  ش��ورا   ،۹۰ س��ال 
ب��ورس را مکل��ف ک��رده بود 
خودروسازان  که  شرکت هایی 
در آنه��ا س��هام های عم��ودی 
دارند، نمی توانند س��هامداران 
خودروس��ازان باش��ند. اکنون 
دوباره به س��ازمان بورس نامه 
درخواس��ت  و  فرس��تاده ایم 
گ��زارش کرده ایم. منتظر نظر 

سازمان بورس هستیم. «   
»اطلاع��ات  اف��زود:  او 
در  تودرت��و  س��هامداری های 
اختیار سازمان بورس است که 
اگر طبق مستندات به ما ثابت 
شود خلاف مصوبه عمل شده، 
معاملات انجام شده غیرقانونی 

خواهند بود. «   

با جان گرفتن 
بخش خصوصی 

قیمت گذاری دستوری 
فراموش می شود

دس��توری  قیمت گ��ذاری 
نه��اد  حض��ور  و  خ��ودرو 
بالادس��تی همچون ش��ورای 
به عن��وان  هم��واره  رقاب��ت 
یکی از موانع س��رمایه گذاری 
خارج��ی در صنع��ت خودرو 
ای��ن  مط��رح ش��ده اس��ت. 
مان��ع در حال��ی پابرجاس��ت 
که ش��ورای رقاب��ت به عنوان 
نه��ادی ب��رای زدودن موانع 

گرفته  س��رمایه گذاری شکل 
ام��ا دخال��ت ای��ن ش��ورا در 
بازار خودرو، موجب شده که 
کمی  خارجی  سرمایه گذاران 
دس��ت به عصاتر پیش بروند. 
حالا رئیس ش��ورای رقابت 
می گوی��د که خود این ش��ورا 
نیز به قیمت گذاری دس��توری 
اعتق��ادی ن��دارد ام��ا انحصار 
موج��ود در بازار خودرو و نبود 
رقاب��ت میان دو خودروس��از 
بزرگ کش��ور این شورا را وادار 
ب��ه قیمت گ��ذاری دس��توری 

کرده است. 
ش��یوا در پاس��خ به پرسش 
خبرن��گار  »فرص��ت ام��روز« 
مبنی بر اینک��ه قیمت گذاری 
دس��توری یکی از موانع برای 
حضور سرمایه گذاران خارجی 
در دومی��ن صنع��ت ب��زرگ 
کش��ور اس��ت، اکنون با توجه 
به اینکه به اعتقاد کارشناسان 
صنع��ت خودرو، ب��ازار به بلوغ 
رس��یده و ه��دف از تش��کیل 
ش��ورای رقابت هم برداش��تن 
بوده،  موان��ع س��رمایه گذاری 
آی��ا ق��رار نیس��ت تغییری در 
روند قیمت گذاری دس��توری 
خ��ودرو صورت بگیرد، توضیح 
داد: »ما ب��ه هیچ وجه طرفدار 
قیمت گ��ذاری درب��اره هی��چ 
حت��ی  و  نیس��تیم  کالای��ی 
علاقه مندی��م که ب��ازار قیمت 
را تعیی��ن کن��د ام��ا وقتی در 
ی��ک بازار انحص��ار وجود دارد 

نمی توانی��م قیم��ت را به بازار 
محول کنی��م. در بازار خودرو 
هیچ رقابت��ی وجود ندارد زیرا 
وقت��ی تولید خودروی زیر ۲۰ 
میلی��ون تومان متعلق به یک 
خودروس��ازی اس��ت، چگونه 
تعیی��ن قیم��ت آن را به بازار 

بسپاریم. «   
رئیس ش��ورای رقابت تأکید 
کرد:  »اگر بازار خودرو رقابتی 
ش��ود، بخش خصوصی به این 
بازار ورود کند و در یک طبقه 
قیمت��ی چند خ��ودرو موجود 
باش��د، م��ا قطع��اً از آن ب��ازار 

خارج خواهیم شد. «   
ش��یوا در پاسخ به اینکه آیا 
آزاد س��ازی قیم��ت دو خودرو 
در ابت��دای امس��ال می توان��د 
به معن��ای گام ه��ای ابتدایی 
ب��رای خ��روج ب��ازار خ��ودرو 
دس��توری  قیمت گ��ذاری  از 
باش��د، بی��ان ک��رد: »درباره 
مش��خص،  دو خ��ودروی  آن 
خودروه��ای وارداتی رقیب در 
هم��ان طبق��ه قیمت��ی وجود 
انحصاری  بنابرای��ن  داش��تند 
وجود نداش��ت. گفته می شود 
ک��ه کره ه��م دو خودروس��از 
دارد اما قیمت گذاری دستوری 
وجود ن��دارد زیرا میزان تولید 
آن دو خودروس��از و ش��رایط 
واردات آن کشور با ایران قابل 
مقایس��ه نیست. دو خودروساز 
ک��ره ای ب��ا یکدیگ��ر تبانی یا 

مشورت نمی کنند. «   

او ادام��ه داد:   » ب��ازار خودرو 
متف��اوت اس��ت، ب��ه دلای��ل 
مختل��ف کس��ی حاض��ر ب��ه 
س��رمایه گذاری و ورود به این 
بازار نیس��ت، ب��رای این اتفاق 
ه��م دلای��ل مختلف��ی آورده 
می ش��ود؛ برخ��ی می گوین��د 
اج��ازه ورود داده نمی ش��ود و 
برخی دیگر ه��م معتقدند که 
ورود  ت��وان  بخش خصوص��ی 
ب��ه این بازار را ن��دارد. در هر 
صورت اگر کسی می خواهد به 
بازار خودرو ورود کند و مانعی 
بر س��ر راه آن وج��ود دارد، ما 
ت��لاش می کنیم که موانع را از 

سر راهش برداریم. «   

واگذاری  »بهمن« هیچ 
شائبه ای نداشت

رئی��س ش��ورای رقابت در 
حال��ی از برداش��تن موانع از 
سر راه بخش خصوصی سخن 
می گوی��د که ح��دود یک ماه 
پی��ش 6۲ درص��د از س��هام 
گروه خودروس��ازی بهمن به 
بخش خصوص��ی واگذار ش��د 
اما این واگذاری با واکنش ها 
س��ایر  س��وی  از  منف��ی 
همچنی��ن  و  خودروس��ازان 
ش��ورای رقابت مواجه ش��د. 
ح��الا اما ش��یوا می گوید که 
ای��ن واگذاری کاملًا درس��ت 
ب��وده و مورد تأیید ش��ورای 

رقابت اس��ت. 
او درباره این واگذاری گفت:  
»هی��چ ش��ائبه و انحصاری در 
واگذاری س��هام گروه بهمن به 
بخش خصوصی وج��ود ندارد. 
یک گروهی از بخش خصوصی 
را  بهم��ن  ش��رکت  س��هام 
کج��ای  ک��رده،  خری��داری 
ای��ن موض��وع انحص��ار دارد؟ 
قطعه سازی کروز تأمین کننده 
قطعات خودرو اس��ت که هیچ 
ارتباطی به خرید سهام بهمن 

ندارد. «   
ش��یوا با تأکید براینکه هیچ 
من��ع قانون��ی در این واگذاری 
وجود ندارد، تصریح کرد: »این 
واگذاری فقط در زمانی مشکل 
دارد که اعض��ای هیأت مدیره 
مش��ترک در ای��ران خودرو و 
بهم��ن از س��وی ک��روز وجود 
داشته باشد. درصد قطعاتی که 
کروز در ای��ران خودرو تأمین 
می کند زیر ۱۵درصد است که 

اصلًا شائبه دار نیست. «  

رئیس شورای رقابت مطرح کرد  
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حجت الاس����لام و المس����لمین حس��ن روحان��ی، 
رئیس جمهوری اسلامی ایران دیروز برای دیدار رسمی 

دو روزه وارد باکو، پایتخت جمهوری آذربایجان شد. 
به گزارش ایرنا، جمعی از مقامات بلندپایه جمهوری 
آذربایجان از رئیس جمهوری کش��ورمان و هیأت همراه 
در ف��رودگاه بین الملل��ی حیدر علی اف باکو اس��تقبال 

کردند. 
دی��دار با الهام عل��ی اف، رئیس جمه��وری آذربایجان 
و برگ��زاری مراس��م امضای اس��ناد دوجانبه، نشس��ت 
خبری مش��ترک با همتای آذربایجانی، دیدار با جمعی 
از روحانی��ون جمه��وری آذربایج��ان و نی��ز ملاقات با 
مس��ئولان و نمایندگان شرکت های ایرانی فعال در این 
کش��ور، برنامه نخستین روز سفر حسن روحانی به باکو 

اعلام شده است. 
رئیس جمه��وری ای��ران در دومین روز این س��فر در 

دیدار سه جانبه رؤسای جمهوری کشورمان، آذربایجان 
و روسیه در باکو حضور خواهد داشت. 

ای��ران و آذربایجان ش��ش س��ند و یادداش��ت تفاهم 
همکاری امضا کردند.

به گزارش ایس��نا در نخس��تین روز از س��فر رسمی 
رئیس جمهوری به آذربایجان، جمهوری اسلامی ایران 
و جمهوری آذربایجان ش��ش س��ند و یادداش��ت تفاهم 
همکاری در راستای تعمیق و تقویت روزافزون روابط و 

همکاری های دوجانبه امضا کردند. 
نخس��تین یادداش��ت تفاه��م هم��کاری در زمین��ه 
اس��تاندارد، بین س��ازمان ملی اس��تاندارد کشورمان و 
وزارت اقتص��اد جمه��وری آذربایجان به امضا رس��ید. 
همچنین یادداش��ت تفاهم همکاری میان بانک مرکزی 
جمه��وری اس��لامی ای��ران و جمه��وری آذربایجان به 

امضای رؤسای بانک های مرکزی دو کشور رسید. 

س��ند برنامه اجرایی همکاری ها در زمینه گردشگری 
می��ان دو کش��ور، بی��ن س��ازمان صنای��ع دس��تی و 
گردشگری جمهوری اس��لامی ایران و سازمان مربوطه 
ط��رف دیگ��ر امضا ش��د و پروتکل تمای��ل میان دولت 
جمهوری اس��لامی ای��ران و جمه��وری آذربایجان در 
زمینه تحقیق کریدور حمل و نقل ش��مال – جنوب بین 
وزیر مسکن و شهرس��ازی و همچنین وزیر حمل و نقل 
جمه��وری آذربایجان امضا ش��د. همچنی��ن در زمینه 
همکاری های امنیت الکترونیک، تفاهم نامه ای به امضای 
محمودواعظی، وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات و وزیر 

حمل و نقل جمهوری آذربایجان رسید. 
آخرین یادداش��ت تفاهم نیز، موافقت نامه همکاری در 
زمینه حفظ نباتات و قرنطینه گیاهی بود که به امضای 
وزیر خارجه جمهوری اس��لامی ایران و وزیر کشاورزی 

جمهوری آذربایجان رسید.

س��خنگوی قوه قضاییه ب��ا تایید اعدام 
ش��هرام امیری گف��ت: ش��هرام امیری به 
اطلاعات س��ری نظام دسترس��ی داشت و 
به دش��من متخاصم و درجه یک ما یعنی 

شیطان بزرگ وصل شده بود. 
به گزارش ایرنا، غلامحس��ین محس��نی 
اژه ای دیروز در یکصدمین نشست خبری 
خود با خبرن��گاران افزود: امیری با اتصال 
ب��ه آمریکا، اطلاعات حیاتی کش��ور را در 

اختیار دشمن قرار داده بود. 
وی اف��زود: یک��ی از رودس��ت هایی که 
آمریکا از ای��ران خورد، درخصوص همین 

پرونده اس��ت، سیستم اطلاعاتی آمریکا از 
ایران رودس��ت خورد و تصور می کرد همه 
اقدامات آنها از چشم سیستم اطلاعاتی ما 

پوشیده است. 
مع��اون اول دس��تگاه قضاییه ب��ا بیان 
اینکه امیری را به عربستان بردند و خیال 
می کردند م��ا از وضعیت وی خبر نداریم، 
گفت: این موض��وع زیر ذره بین جمهوری 
اس��لامی بود، این فرد نی��ز طبق قانون با 
حضور وکیل در جلس��ات متعدد محاکمه 
ش��د و پس از اینکه حکمش صادر شد به 

حکم دادگاه بدوی اعتراض کرد. 

اژه ای ادام��ه داد: پ��س از آن اعتراض، 
ش��هرام امیری به دیوان عالی کشور رفت 
و با وسواس خاصی دیوان عالی کشور این 
حکم را بررسی کرد، چرا که در مورد اتهام 
جاسوسی در پاره ای از موارد، حکم اعدام 
و برخی مواقع حکم 10 سال حبس صادر 

می شود. 
وی با بی��ان اینک��ه دادگاه بدوی حکم 
اعدام را برای وی اعلام کرد، گفت: دیوان 
عالی کشور دادنامه وی را مورد رسیدگی 
قرار داد، اگرچه با کمال تاس��ف ما راضی 
نیس��تیم کس��ی مجازات ش��ود و دوست 

داری��م این افراد توبه کنند، اما این فرد از 
فرصت��ی که بعد از تایید حکم به وی داده 
شد، نه تنها اس��تفاده و توبه ای نکرد بلکه 
دوباره سعی کرد از درون زندان اطلاعاتی 

را به غلط بیرون ببرد. 
س��خنگوی ق��وه قضاییه گف��ت: بعد از 
طی مراح��ل قانونی این ف��رد به مجازات 
رس��ید. اگرچه دروغی از سوی بستگانش 
مطرح شده بود که وی به 10 سال حبس 
محکوم شده است، اما مجازات این فرد در 
دادگاه بدوی نی��ز اعدام بود که حکم وی 

تایید و اجرا شد. 

معاون مطبوعاتی و اطلاع رس��انی وزیر فرهنگ و ارشاد 
اس��لامی گفت: میزان یارانه مطبوعات برای س��ال جاری 
یک هزار میلیارد ریال تعیین ش��ده که 300میلیارد ریال 

آن سهم طرح پرداخت هزینه اشتراک نشریات است. 
به گزارش ایرنا، حس��ین انتظامی دیروز در نشس��ت با 
مدیران مس��ئول نش��ریات محلی اس��تان بوش��هر افزود: 
ب��ا توجه به تغییر الگ��وی مصرف رس��انه ای در جهان از 
رس��انه های جمعی به اجتماعی، رویکرد ای��ن وزارتخانه 

توسعه و حمایت از نشریات محلی است. 
وی ادام��ه داد: الگ��وی مصرف رس��انه ای سال هاس��ت 
درح��ال تغییر اس��ت و رس��انه های اجتماع��ی در حال 

جایگزین شدن به جای رسانه های جمعی هستند. 

وی بیان کرد: اگرچه با این روند عرصه برای رسانه های 
س��نتی درحال تنگ تر ش��دن اس��ت، اما در این بین سه 
دسته از رس��انه های سنتی بین المللی، تخصصی و محلی 

هم اکنون فرصت فعالیت در حوزه رسانه را دارند. 
انتظام��ی گفت: برای توس��عه کش��ور نیازمند توس��عه 
اس��تان ها و مناطق هس��تیم که بخش��ی از این توس��عه 
متوجه رس��انه هاست. وی درباره توزیع آگهی های دولتی 
بیان کرد: برای پیش��گیری از تخلف احتمالی، روند توزیع 

آگهی های دولتی درحال الکترونیکی شدن است. 
انتظامی درمورد کانون ه��ای تبلیغاتی نیز، گفت: چاپ 
نیازمندی ها ازس��وی کانون های تبلیغاتی به عنوان تخلف 

محسوب شده و پیگرد قانونی به دنبال دارد. 

وی دربخ��ش دیگری از س��خنان خود اظه��ار کرد: در 
اس��تان های کم برخوردار، هر فرد می تواند نمایندگی پنج 

رسانه و در سایر استان ها سه رسانه را داشته باشد. 
انتظام��ی اف��زود: رس��انه هایی که از فهرس��ت بیمه ای 
برخوردار نباش��ند قادر به دریافت یارانه های دولتی، طرح 
اش��تراک وزارت فرهنگ و ارش��اد اس��لامی و آگهی های 

دولتی نخواهند شد. 
وی تاکید ک��رد: با طرحی که درحال تدوین اس��ت از 
20 روز دیگ��ر چنانچه دس��تگاهی دولتی بدون ارتباط با 
ادارات کل فرهنگ و ارش��اد اسلامی اقدام به دادن آگهی 
ب��ه نش��ریه ای کند، آن دس��تگاه به س��ازمان های دیوان 

محاسبات و بازرسی کشور معرفی خواهد شد. 

سخنگوی قوه قضاییه اعدام شهرام امیری را تایید کرد

معاون وزیر ارشاد: یک هزار میلیارد ریال یارانه مطبوعات برای امسال است

گلایه های تند نوشاد عالمیان: وقتی رده ۴۰ دنیا 
بودم، رهایم کردند

پینگ پنگ ب��از المپیکی ایران، گفت: فدراس��یون قبلی 
زمانی ک��ه باید به من توجه می کرد، این کار را انجام نداد 

وگرنه الان باید برای مدال می جنگیدم. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا از ری��و، نوش��اد عالمی��ان پس از 
ح��ذف از بازی های المپیک ریو بیان ک��رد: دلیل باختم 
اتفاق خاص��ی نبود. بازی کردیم و حریف اس��لوونیایی ام 
 خ��وب ب��ود و من بازی را واگ��ذار کردم و ب��ه او تبریک 

می گویم. 
او درباره اعتراض خود به داوری نیز، گفت: یک بار توپ 
من به لبه میز خ��ورد اما داور ندید و زمانی هم که وقت 
استراحت گرفتم اعلام کرد که من با او هماهنگ نکردم. 
البته مش��کل خاص��ی نبود، من در کل تلاش��م را کردم 
و فقط به جو س��الن عادت نداش��تم و تنه��ا در گیم آخر 

توانستم خوب بازی کنم.  
عالمی��ان ب��ا گلای��ه از اینکه م��ورد بی توجه��ی قرار 
گرفت��ه اس��ت، گفت: م��ن زمانی ک��ه در رده ۴0 دنیا و 
چه��ار امیده��ای جهان قرار داش��تم و تم��ام قهرمانان 
را شکس��ت م��ی دادم، رهایم کردن��د و هیچ کس به من 
توجهی نکرد. اردو و تورنمنتی وجود نداشت. البته الان 
خدا را ش��کر، فدراسیون کار می کند اما فدراسیون قبلی 
که نمی خواهم اس��می از آنها بیاورم واقعاً به پینگ پنگ 

ای��ران ض��رر زد. 
م��ردم ش��اید فک��ر کنند ک��ه م��ن دارم الان از روی 

عصبانیت ح��رف می زنم اما این طور نیس��ت. من واقعاً 
حقیق��ت را می گوی��م. هیچ کج��ا چنی��ن صحبت هایی 
 را مط��رح نک��ردم و همیش��ه ای��ن حرف ه��ا را در دلم 

نگهداشتم. 

بحران لباس به تیم ملی والیبال رسید
صف طولانی خشکش��ویی و کمب��ود لباس ها، لوزانو را 
کلاف��ه کرده اس��ت و در فاصله کوتاه ب��ازی ایران مقابل 
آرژانتی��ن می گوید فقط دوس��ت دارم یک��ی جواب ما را 

بدهد، همین. 
بع��د از جنج��ال کت و ش��لوارهای رژه ک��ه مدت ها 
کاروان را بره��م ریخته بود ح��الا لباس های تیمی هم 
مشکل ساز شده اس��ت. این بار جدا از کیفیت، تعداد و 
ش��کل سازماندهی کاری کرده است تا آنها بیشتر وقت 
خ��ود را در صف لباسش��ویی باش��ند. لوزانو از وضعیت 
راضی نیس��ت و می گوید: »کمیته مل��ی المپیک به ما 
اعلام کرده است که از لباس های معمول خود استفاده 
نکنی��م و باید ب��ا لباس های آبی کاروان در مس��ابقات 
حضور داشته باش��یم درحالی که فقط دو دست لباس 
ب��ه ما تحوی��ل داده اند. ب��ا توجه به اینک��ه هر روز دو 
جلس��ه تمرین داریم، این لباس ها باید هر روز شس��ته 
شود و مجبور هستیم در صف های طولانی خشکشویی 
بمانی��م یا باید چند دس��ت لباس دیگر ب��ه ما تحویل 
دهن��د یا اج��ازه دهند از لباس های خودمان اس��تفاده 

کنیم.«

پدر الهه احمدی: دود مدیریت ضعیف در 
تیراندازی به چشم ورزشکاران رفت

کارش��ناس تیراندازی و پدر الهه احمدی می گوید عدم 
کس��ب مدال الهه احمدی مربوط به مسئولان فدراسیون 

و مربی خارجی تیم ملی است. 
مصطفی احم��دی در گفت وگو با ایس��نا، در خصوص 
عنوان شش��می الهه احم��دی در المپی��ک ریودوژانیرو، 
اظهار کرد: الهه شش��می المپیک لندن را تکرار کرد، اما 
بای��د بهتر از این ها نتیجه  می گرف��ت. البته این را بگویم 
ب��ا تمریناتی که تیراندازان داش��ته اند، همی��ن به فینال 
رس��یدن هم جای ش��کر دارد، زیرا تمرینات نمایندگان 
ای��ران به حدی بد بود که نباید از ما نماینده ای به فینال 

راه پیدا می کرد. 
وی ب��ا انتقاد از عملکرد لازلو س��وچک، س��رمربی تیم 
 ملی، گف��ت: فینال المپی��ک جای مربیان اس��ت. مربی 
اس��ت که باید فشار و استرس ورزشکار را کم کند. جسم 
تیرانداز در مس��ابقه اس��ت، اما نمی تواند روح و فکرش را 
متمرکز کند. من نمی دانم لازلو چه کار می کرد که دختر 
من با این همه استرس در فینال شلیک کرد. حضور لازلو 

در تیم  ملی ضربه زیادی به الهه زد. 
پ��در الهه احم��دی همچنین اف��زود: به ج��ای اینکه 
تیران��دازان را 50 روز به هانوفر ببرند، باید در مس��ابقات 
ش��رکت می کردند. باید مسابقات س��ه الی چهار روزه را 
برای تیران��دازان در نظر می گرفتند، زیرا مس��ابقه دادن 

خیلی متفاوت است.

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
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جبهه جنوب غرب حلب، ش��اهد شدیدترین درگیری ها 
بین ارتش سوریه و گروه های تروریستی تکفیری شد. 

ب��ه گزارش ایس��نا، ب��ه نق��ل از روزنام��ه فرامنطقه ای 
رأی الی��وم، دی��روز درگیری ه��ای پراکن��ده ای در حومه 
جنوبی ش��هر حلب رخ داد، این درگیری ها چند س��اعت 
بع��د از اعلام شکس��تن محاصره محله های ش��رقی حلب 
از س��وی تکفیری ها صورت گرفت. دیده بان حقوق بش��ر 
سوریه، دیروز اظهار داش��ت که غیرنظامیان نتوانستند از 
خانه های ش��ان خارج شوند چون مسیری که از محله های 
جنوبی شهر می گذرد همچنان خطرناک و ناامن هستند. 
رامی عبدالرحمان، دیده بان حقوق بشر سوریه، دیروز به 

خبرگزاری فرانس��ه گفت: درگیری ها پراکنده بود و شدت 
حم��لات هوایی امروز بس��یار پایین بود، ام��ا هیچ یک از 
غیرنظامیان نتوانس��تند محله های ش��رقی حلب را ترک 
کنند چون مس��یرها ناامن بود، اما شورش��ی ها در جریان 
پیش��روی در محله الراموسه، توانستند از شهر خارج شده 

و با کسانی که از داخل شهر می آیند، دیدار کنند. 
مدیر دیده بان حقوق بش��ر س��وریه اع��لام کرد بیش از 
۷00 تن از نیروهای دولتی و گروه های مس��لح شورشی از 

روز یکشنبه گذشته در حلب کشته شده اند. 
وی اف��زود اکثر افراد در نتیج��ه برتری هوایی نیروهای 

نظام و حملات گسترده هوایی روسیه کشته شده اند. 

درگیری های پراکنده در حلب در پی شکستن محاصره

  سلیم جبوری، رئیس پارلمان عراق 
اع�لام کرد اتح�اد گروه ه�ای عراقی  
)اهل تسنن( »به صورت گسترده« از 
او حمایت می کند و وی بی گناهی خود 
را ثابت خواهد کرد و مجددا ریاس�ت 

پارلمان را برعهده خواهد گرفت. 
  یک�ی از رس�انه های کش�ور ترکیه 
از س�فر گروهی از وزارت دادگس�تری 
آمریکا به آنکارا با هدف گفت وگو درباره 

استرداد  »فتح الله گولن« خبر داد. 

دو زندانی ایرانی که حدود س�ه سال پیش در روسیه دستگیر و به ترتیب به 
12 و 1۴ س�ال زندان محکوم ش�ده بودند، دیروز و در آس�تانه دیدار روسای 

جمهوری ایران و روسیه آزاد شدند 

تیتر اخبار

مع��اون مرکز امور بین الملل و مدارس خارج از کش��ور 
وزارت آموزش  وپرورش، با اش��اره به ادامه یافتن ثبت نام 
از اتب��اع در مدارس تا پایان ش��هریور ماه گفت: امس��ال، 
ش��هریه از دانش آم��وزان اتباع اخذ نمی ش��ود و آنها باید 
 همانند سایر دانش آموزان هزینه هایی چون کتاب و بیمه 

را بپردازند. 
ش��اهین نوش آبادی در گفت وگو با ایسنا، با بیان اینکه 
ثب��ت نام از دانش آموزان اتب��اع از اواخر تیر ماه آغاز و تا 
پایان ش��هریورماه ادامه دارد اظهار کرد: در راستای عمل 

ب��ه فرمایش های مقام معظم رهب��ری، دانش آموزان اتباع 
خارج��ی در س��ال تحصیلی جاری همانن��د دانش آموزان 
ایران��ی در مدارس ثبت نام می ش��وند و تنه��ا هزینه هایی 

چون کتاب و بیمه را می پردازند. 
وی با اش��اره ب��ه خدمات ارزن��ده دولت در ای��ن زمینه، 
 گفت: هزینه تحصیل دانش آموزان اتباع در ایران، س��الانه به 
800 میلیارد تومان می رسد که در سال های گذشته حدود 
30 میلیارد تومان آن، از محل اخذ ش��هریه و 3 تا ۴میلیارد 

تومان از محل کمک های کمیساریا تامین می شد. 

امسال از دانش آموزان »اتباع« شهریه اخذ نمی شود

  مدی�رکل دفت�ر آم�ار و اطلاع�ات 

جمعیتی س�ازمان ثبت احوال با اعلام 
آخرین آمار ازدواج و اس�تان هایی که 
دارای بیشترین و کمترین آمار بوده اند، 
گفت: طی چهار ماه امسال آمار ازدواج 

2.2 درصد کاهش داشته است. 
  درمانگاه یک کلینیک جراحی در 

پاس�داران تهران، به دلیل نداشتن 
پروان�ه کس�ب و مجوزه�ای لازم از 
س�وی س�ازمان تعزیرات و معاونت 
درمان دانشگاه علوم پزشکی شهید 

بهشتی پلمب شد. 

دولت مکزیک اعلام کرد در پی وقوع طوفان »ارل« در شرق این کشور، دست کم 
شش تن جان خود را از دست دادند 

تیتر اخبار

رهبر ارکستر »نوای صلح«، گفت: آنسامبل »نوای صلح« 
سوم شهریورماه در حالی در فرهنگسرای نیاوران کنسرتی 
را ب��ا ن��ام »حس مش��ترک« برگ��زار می کند ک��ه لباس 
نوازن��دگان این اج��را در حمایت از تولی��د ایرانی طراحی 

شده است. 
مهدی وجدانی، در گفت وگو با ایس��نا، با اشاره به اینکه 
روی بلیت های این کنس��رت، نوش��ته ش��ده است »لطفا 
با پوش��ش رس��می و مناسب در کنس��رت حضور داشته 
باش��ید« اظهار کرد: مردم ما وقتی به کنس��رت می آیند، 
مش��کل پوش��ش دارند. وقتی به کنس��رت پاپ می روند، 
انگار به عروسی می روند و زمانی که به کنسرت کلاسیک 
می آین��د، با چیپ��س و پفک می آیند. م��ا تلاش می کنیم 
فرهنگ س��ازی کنی��م و به همین دلی��ل، روی بلیت های 

این کنسرت نوش��ته ایم، لطفا با پوشش رسمی و مناسب 
در کنس��رت حضور داشته باش��ید. برای حمایت از تولید 
داخلی، لباس نوازندگان زن و مرد این کنس��رت توس��ط 

برندهای ایرانی طراحی می شود. 
وی درباره این کنس��رت، توضیح داد: در این کنس��رت، 
شش نوازنده س��ازهای ایرانی و کلاس��یک بخش هایی از 
آلب��وم من را با نام »جایی ب��رای ابدیت« و قطعات جدید 
 را اج��را می کنن��د. ویولن، ویولنس��ل، تار، پیان��و، قانون 
)یا کمانچه( س��ازهایی هس��تند که در این اجرا همنوازی 

می کنند. 
به گزارش ایس��نا، کنس��رت آنس��امبل »نوای صلح« با 
نام »حس مشترک« س��اعت 21 روز سوم شهریورماه در 

فرهنگسرای نیاوران روی صحنه می رود. 

با چیپس و پفک به شنیدن »حس مشترک« نروید! 

  مدیرعامل موسس�ه تصویر شهر، 
ضم�ن تبری�ک روز خبرن�گار اعلام 
کرد: پردیس های ش�هرداری شامل 
ملت، تماشا، راگا و رازی به مناسبت 
روز خبرن�گار تا پایان ش�هریورماه 
برای خبرن�گاران رایگان خواهد بود 
و پردیس س�ینمایی تماشا به صورت 
ثاب�ت ب�ه اهال�ی رس�انه اختصاص 
می یاب�د و ب�ه پات�وق خبرن�گاران 

تبدیل می شود. 

بهمن عبدی، کاریکاتوریس�ت، به مناسبت پنجاهمین سال تاسیس شرکت 
ملی گاز ایران، اثری به طول سه متر خلق کرد که روایت »گاز؛ دیروز، امروز، 

فردا« را بیان می کند 

تیتر اخبار

سرمربی تیم فوتبال پرسپولیس اظهار کرد علاقه مندی 
رامین رضاییان به این تیم را درک می کند، اما او نمی تواند 
بازیکنی را از فهرست تیمش خارج کند تا رضاییان به تیم 
اضافه ش��ود. به  گزارش  ایس��نا، برانک��و ایوانکوویچ پس از 
تمرین نوبت صبح دیروز پرس��پولیس در جمع خبرنگاران 
درباره فسخ قرارداد رامین رضاییان و علاقه مندی او برای 
بازگشت به این تیم اظهار کرد: علاقه رامین برای بازگشت 
را درک می کنم اما ش��ما پیش��نهاد کنید چه کسی را از 
فهرس��ت تیم مان خارج کنیم؟ آیا حسین ماهینی بازیکن 
مناسبی اس��ت؟ در تیم مان بازیکنی نداریم که بتوانیم از 

او صرف نظر کنیم. س��رمربی پرس��پولیس درباره پیروزی 
تیمش در تبریز مقابل گس��ترش ف��ولاد نیز، گفت: لیگ 
تازه آغاز ش��ده اس��ت و ما دو بازی س��خت را در خارج از 
تهران برگزار کردیم. توانس��تیم در خانه سایپا و گسترش 
فولاد دو پیروزی را کس��ب کنیم. تا اینجا عملکرد خیلی 
خوبی داش��تیم و طبیعی است که خوشحال باشیم. سعی 
می کنیم این روند را ادامه بدهیم. وی گفت: برای رضاییان 
بهترین ها را می خواهم. او ملی پوش اس��ت، ولی لیست ما 
پر است نمی توانیم او را جذب کنیم. از تیم فعلی  ام راضی 

هستم. شما چه پیشنهادی دارید؟ 

برانکو: علاقه رضاییان برای بازگشت را درک می کنم اما جایی برایش نداریم

رئی�س  جهانی�ان،  ش�هاب    
هیات مدیره باش�گاه استقلال، گفت 
رضا افتخاری به عن�وان عضو پنجم 
هیات مدی�ره و سرپرس�ت باش�گاه 

استقلال انتخاب شد. 
  آمادگ�ی گرت بی�ل، مهاجم رئال 

مادرید زین الدین زیدان، س�رمربی 
تی�م را تحت تاثیر قرار داده و مربی 
فرانسوی، بیل را به شوخی »جانور« 

خوانده است. 
اس�کار پیستوریوس، قهرمان پارالمپیکی که به دلیل قتل نامزدش در زندان 
به سر می برد به دلیل آسیب  رساندن به مچ دستش به بیمارستان منتقل شد 

تیتر اخبار
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توییتر ابزارهای جدیدی را در 
اختیار آگهی دهندگان قرار می دهد

ش��بکه اجتماعی توییتر که اخیرا با بحران کاهش 
کاربران فعال خود رو به رو ش��ده است، پس از ایجاد 
تغیی��ر در اس��تراتژی های بازاریاب��ی خ��ود و انجام 
اقداماتی نظیر انعقاد ق��رارداد به منظور پخش زنده 
و اینترنتی مسابقات ورزشی پرطرفدار، هم اکنون به 
دنبال جذب ش��رکت های تجاری و دریافت سفارش 

آگهی های تجاری از سوی آنها است. 
در ای��ن راس��تا مدیران توییتر اع��ام کرده اند که 
این وب س��ایت قصد دارد تا در قالب به روز رس��انی 
جدید خود ابزارها و امکاناتی را برای س��اده تر شدن 
فرآیند مدیریت تیزره��ای تبلیغاتی آگهی دهندگان 
فراهم کند. براس��اس جزئیات منتش��ر شده از طرح 
جدید توییتر، سفارش دهندگان آگهی به این شبکه 
اجتماع��ی قادر خواهند بود با اس��تفاده از ابزارهای 
مدیریتی جدیدی که در اختیارش��ان قرار می گیرد 
تغیی��رات م��ورد نظرخ��ود را ب��ه س��ادگی ایجاد و 
آگهی های تبلیغاتی خود را به آسانی مدیریت کنند. 
نخس��تین تغییر عمده ای ک��ه در بخش مدیریت 
آگهی های توییتر ایجاد شده، قابلیت سفارشی سازی 
فیلترها اس��ت. این قابلیت به آگهی دهندگان اجازه 
می دهد براس��اس اولویت های خود نسبت به نمایش 
کارزارهای تبلیغاتی خ��ود تصمیم گیری کنند. ارائه 
ویژگی مذکور به ش��رکت های تجاری سبب می شود 
تا کاربران توییتر و مخاطبان این تیزرهای تبلیغاتی 
بتوانند اطاعات و محتویات موجود در این آگهی ها 
را مطابق نیاز و س��لیقه خود دریافت کنند. از سوی 
دیگ��ر ش��رکت ها و س��ازمان های تج��اری نیز قادر 
خواهند بود با استفاده از امکانات جدیدی که توییتر 
در اختیارش��ان قرار می دهد گ��روه هدف خود را به 
سادگی شناسایی کرده و آنان را مخاطب کارزارهای 

تبلیغاتی خود قرار دهند. 
در همی��ن رابطه کارشناس��ان و تحلیلگران حوزه 
بازاریاب��ی و تبلیغات ب��ر این عقیده ان��د که قابلیت 
مذکور از جذابیت بس��یار زیادی برای بازاریاب های 
س��ازمان یافته و منظم برخوردار خواهد بود، چراکه 
ب��ا اس��تفاده از امکانات جدید توییت��ر قادر خواهند 
بود کمپین تبلیغاتی مورد نظرش��ان را با استفاده از 
گزین��ه مدیریت آگهی، انتخ��اب و آن را برای گروه 

هدف خود منتشر کنند. 
ویژگی دیگری که همزمان با انتشار به روز رسانی 
جدی��د توییت��ر در اختی��ار ش��رکت های تجاری و 
بازاریاب ها قرار خواهد گرفت، قابلیت سفارشی سازی 
معیاره��ای مورد نظر آنها اس��ت. در این چارچوب، 
بازاریاب ه��ا ق��ادر خواهن��د بود با مش��خص کردن 
معیارهای مورد نظرشان نظیر تعداد دفعات مشاهده 
آگه��ی، میزان اثرگ��ذاری آن، نح��وه واکنش گروه 
هدف و بررسی آمار فروش پس از راه اندازی کمپین 
تبلیغاتی، گزارش هایی دقیق و مرتبط با پارامترهای 

مورد عاقه شان دریافت کنند. 

لازم به ذکر اس��ت که تغییرات مذکور براس��اس 
برنامه ریزی های صورت گرفته قرار است در ماه های 
آینده و در قالب به روز رس��انی جدید توییتر منتشر 
ش��ده و ابزارهای مدیریتی پیشرفته ای را در اختیار 
تیم ه��ای بازاریابی ش��رکت های تجاری ق��رار داده 
و از این طری��ق جذابیت مکانی��زم پخش تیزرهای 

تبلیغاتی شبکه اجتماعی توییتر را جذاب تر کند. 
گفتنی اس��ت مدیران توییتر امیدوارن��د با انجام 
اصاح��ات م��ورد نظر خ��ود و ارائه پیش��نهادهای 
جذاب به کاربران، صاحبان مشاغل و سرمایه گذاران 
بتوانند این ش��بکه اجتماعی را مج��ددا به روزهای 

اوج بازگردانند. 
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تبلیغات خلاق

آگهی شرکت Zumo- شعار: یک ترش واقعی! 

ایستگاه تبلیغات

هتلی غیر معمول؛ بدون دیوار،
 بدون سقف

تنها اتاق هت��ل »Null Stern« با تختی دو نفره، 
دو میز کوچك و دو چراغ خواب، توس��ط دو هنرمند 
مفهومی سوییس��ی دوقلو به نام های فرانك و پاتریك 
ریکلین طراحی ش��ده اس��ت. این دو قبا ایده افتتاح 
هت��ل در مکان های��ی غیرمنتظ��ره در س��ال 2008 
می��ادی را مطرح ک��رده بودند. ای��ده اولیه این هتل 
یك پناهگاه کوچك بود ام��ا بعدها خاف جهت فکر 
ابتدایی، با س��اخت هتلی بدون هرگون��ه دیوار، در و 
پنجره، تماشای مناظر مختلف معنایی تازه یافت. این 
اتاق اولین نمونه در نوع خود به شمار می رود. طراحان 
این اتاق قصد تعمیم آن و ساخت هتل هایی مشابه در 

سرتاسر کشور را دارند. 
ب��ه گزارش  ام بی ای نیوز، با قیمت هر ش��ب حدودا 
250 دلار، اقام��ت در Null Hotel در ناکج��ا آباد 
ش��اید کمی گران به نظر برس��د، با این وجود هزینه 
اقامت شامل سرویس دهی یك خدمتکار و البته سرو 
صبحانه در تختخواب، صبح روز بعد نیز خواهد شد. 
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کافه تبلیغات

کانسپت ایده اولیه و تکنیک انتقال 
پیام تبلیغاتی

بابك معدندار، مدیر ایده پردازی و مش��اور 
تبلیغاتی درباره کمپین اخیر صبانت می گوید: 
کمپین صبانت را می توان از دو زاویه کانسپت 
ایده اولیه و تکنیك انتقال پیام تبلیغاتی مورد 
بررسی قرار داد. در رابطه با استراتژی کمپین 
ب��ه دلیل اینکه از نتای��ج حاصل از آن اطاع 
دقیقی وجود ندارد، نمی توان نظر قطعی داد. 
استراتژی هر کمپینی را باید براساس نتایجی 
که از آن به دست می آید، ارزیابی کرد. درباره 
کانس��پت ایده اولی��ه باید بگوی��م، از ظواهر 
کمپین کاماً مش��خص اس��ت ک��ه صبانت 
خدمت جدیدی را قرار اس��ت در بازه معینی 
به مخاطبان��ش ارائه دهد. چ��ون بازه زمانی 
صبح بود، نخستین ایده ای که به ذهن گروه 
ایده پردازی این کمپین رس��یده اس��تفاده از 
کلمه صبح و بازی با آن است. درستی استفاده 
از کلمه صبح را در این کمپین می توان از دو 
جه��ت تحلیل کرد. ی��ك: مخاطبان امروزی 
به خاط��ر دغدغه های کاریش��ان وعده مهم 
صبحان��ه را نادی��ده می گیرند؛ وع��ده ای که 
تمام��ی متخصصان تغذی��ه از اهمیت آن بر 
س��امتی می گویند. حال برند صبانت با این 
تبلیغ مخاطبان��ش را از وعده صبحانه دورتر 
می کن��د و به آنها می گوید ک��ه اگر صبحانه 
ه��م می خورید آن را ره��ا و از خدمات برند 
اس��تفاده کنید. اگر کانسپت را از این بعُد در 
نظر بگیرید، جالب نیس��ت. چون شاید برند 
خدمتی متفاوت را به مخاطب ارائه کند ولی 
سامتی او را به خطر می اندازد و این جنبه از 
تبلیغ، فایده ای برای مشتریان بالقوه و بالفعل 
صبان��ت به همراه نخواهد داش��ت. دو: اگر به 
کانس��پت کمپین از لحاظ بعُد تجاری توجه 
کنی��د به نظر کانس��پت می توان��د به فروش 
بیش��تر برند کمك کند. البت��ه اگر برند قبل 
از اج��رای کمپین مخاطب شناس��ی کرده و 
متوجه ش��ده باش��د که مخاطبان اصلی این 
خدمت دقیقا در این س��اعت از روز اینترنت 
زیادی را مص��رف می کنند. اما ب��ا تمام این 
توصیفات هستند مخاطبان ایرانی که گوشی 
خود را بعد از بیدار شدن چك می کنند و این 
جزو اخاق های درس��ت نیست و چه خوب 
بود که صبانت کانسپتی را برای کمپین خود 
در نظر می گرفت که عاوه بر فروش بیشتر به 

سامتی مخاطبان آسیب نمی رساند. 

ایجاد خطا با کمک کلام و تصویر
معدن��دار درب��اره تکنیك ب��ه کار رفته در 
ای��ن کمپین تبلیغاتی می گوی��د: ایجاد خطا 
با کم��ك کام و تصویر ب��رای درگیر کردن 
ذه��ن مخاطب��ان به س��مت تبلی��غ یکی از 
تکنیك هایی اس��ت ک��ه در کمپین ها مورد 
اس��تفاده قرار می گیرد. مخاطبان در مواجهه 
با چنی��ن کمپین هایی با یکس��ری جمات 
و تصاویر اش��تباه روبه رو می ش��وند و همین 
اش��تباهات یا بازی با کلم��ات آنها را به فکر 
می اندازد. کمپین صبانت نیز دقیقا از همین 
تکنیك بهره برداری کرده  است اما نکته مهم 
این اس��ت که چقدر شیوه به کار گرفته شده 
توسط مخاطبان رمزگش��ایی می شود یا آنها 
تا چه می��زان متوجه پیام کمپین ش��ده اند. 

چ��ون ارس��ال پی��ام در تبلیغ��ات فقط یك 
طرف ماجراس��ت و طرف دیگ��ر زمانی اتفاق 
می افتد که مخاطب پیام را رمزگش��ایی کند 
و ب��ه آن عکس العمل نش��ان ده��د. در مورد 
این کمپین این رمزگشایی به راحتی صورت 
نمی گیرد. جم��ات و کلمات در این تکنیك 
باید به گونه ای استفاده ش��وند که مخاطبان 
به راحتی آنه��ا را بخوانند. کلمات در ادبیات 
فارس��ی بدون اعراب گذاری نوشته می شوند 
و همی��ن موضوع خواندن کلمات اش��تباه را 
س��خت می کند. پس ش��اید مخاطبان کلمه 
صبحانت را به درس��تی نخوانند و برداش��تی 
دیگ��ری از آن کنن��د یا پی ب��ه ارتباط آن با 
صبانت نبرند. معدندار می گوید: این کمپین 
در رسانه های محیطی اکران شده و مخاطب 
ب��رای پی بردن ب��ه مفهوم اصل��ی آن زمان 
زیادی صرف نخواهد کرد. باید پیام به گونه ای 
طراحی ش��ود که مخاطب در چند ثانیه پی 
به آن ببرد. البته کلمه صبحانت در نگاه اول 
نظ��ر مخاطب را به خود جل��ب می کند ولی 
رمزگش��ایی آن س��خت اس��ت و مخاطب به 
آس��انی متوجه نخواهد ش��د که این کلمه با 
خدمت صبانت چه ارتباط��ی دارد. اطاعات 
حاش��یه ای نقش بس��ته روی آگهی های این 
کمپین نیز آنقدر ریز و کوچك هس��تند که 

خواندن شان دشوار است. 

برقراری ارتباط بیشتر با مخاطب
معدن��دار می گوی��د: این کمپی��ن به طور 
گسترده ای اکران شده پس مخاطبان را حتماً 
درگیر خ��ود خواهد کرد ام��ا فقط درگیری 
ذهن��ی مخاط��ب اهمیت ن��دارد و باید در او 
انگیزه خرید از برند نیز ایجاد شود. باید پیام 

به گونه ای باشد که مخاطبان با هر بار عبور از 
کنار آگهی ب��ه آن توجه کنند. اگر پیام قابل 
فهم نباش��د باعث آزار مخاطبان می ش��ود و 
امکان دارد مخاطبان آگهی را نادیده بگیرند. 

معدن��دار می گوید: در آگهی های این کمپین 
دو ب��ار از ن��ام برند اس��تفاده ش��ده که این 
موضوع از زیبایی بصری تصویر کاسته است. 
چ��ون لوگوی صبانت به صورت تایپی اس��ت 
بهتر بود برند به اس��تفاده از نامش در ش��عار 
بس��نده می کرد و دوباره از نام برند در آگهی 
بهره برداری نمی ک��رد. از لحاظ ترکیب بندی 
آگهی خوب است و نوشتار در طرح به گونه ای 
قرار گرفت��ه که نگاه مخاطب ابتدا بر ش��عار 
و بعد توضیح��ات متمرکز ش��ود، اما اگر در 
این ترکیب بندی ش��عار نیز کمی آشکارتر و 
رمزگشایی آن آسان تر بود، آگهی هدفمندتر 
عمل می کرد. در ای��ن کمپین برای برقراری 
ارتباط بیش��تر با مخاطب گ��روه، اجرا کننده 
می توانست از المان دیگری نیز استفاده کند 

ولی در مجموع ش��یوه اجرا ش��ده نیز اگر با 
دقت بیشتر طراحی می شد، پیام را به راحتی 

منتقل می کرد. 

ایهام موجود در شعار کمپین
محمد ناصح مدیر تبلیغات و روابط عمومی 
ش��رکت صبانت درباره کمپین محیطی تازه  
این ش��رکت می گوید: ای��ن کمپین محیطی 
به تازگی در سراس��ر کشور اکران شده است. 
استراتژی این کمپین ایجاد فضای خاقانه و 
متمایز از برند در ذهن مخاطبان بوده اس��ت. 
برای ایجاد چنین فضای��ی گروه ایده پردازی 
س��عی کرد، ش��عاری متف��اوت را در کمپین 
اجرایی کند. ایهام موجود در ش��عار کمپین 
باع��ث خواهد ش��د نظر مخاطبان س��ریع تر 
به س��مت طرح آگهی  جلب ش��ود و همین 
موضوع ماندگاری شعار را در ذهن بینندگان 
بیش��تر خواهد کرد. ش��عار این کمپین الهام 
گرفت��ه از پروموش��نی اس��ت که برن��د قرار 
اس��ت به مخاطبانش ارائه ده��د. صبانت در 
این پروموشن می خواهد ترافیك صبحگاهی 
خود را به مخاطبانش رایگان ارائه دهد تا در 
جهت فرهنگ سازی در خصوص بیدار نماندن 
برخی از کاربران اینترنت که اغلب از جوانان 
و نوجوانان هستند تا پاسی از نیمه شب اقدام 
عملی انج��ام دهد، چرا که ای��ن موضوع در 
حال حاض��ر یکی از دغدغه ه��ای خانواده ها 
اس��ت. ناصح می گوید: مخاطبان این کمپین 
گروه سنی جوانان و کس��انی هستند که در 
بیش��ترین س��اعات روز از اینترنت اس��تفاده 
می کنند، پس بازی با کلمات در ش��عار برای 
جلب نظر این گروه مخاطبان می تواند جالب 
توجه باش��د. اکران این کمپین عاوه بر ارائه 

یك پروموشن خاص، اهداف برندینگ را نیز 
دنبال می کند. 

ایده شعار کمپین برگرفته از ویژگی 
پروموشن برند است

ناص��ح درباره طراح��ی آگهی های کمپین 
می گوی��د: در این طرح آگهی ه��ا هم نام برند 
بزرگنمایی ش��ده و هم خدمتی که قرار است 
برن��د به مخاطبانش ارائه کند. ش��عار در این 
کمپین آنقدر برجسته و سؤال برانگیز بود که 
تصمیم گرفته ش��د از المان دیگری استفاده 
نش��ود. با این کار مخاطب بیش��تر بر شعار و 
رمزگشایی آن متمرکز می شود. البته شرکت 
نیز تصمیم گرفته بود که طرح را بیش از این 
شلوغ نکند تا مخاطبان راحت تر با آن ارتباط 

برقرار کنند. 
 ناص��ح درباره اطاعات حاش��یه ای که در 
طرح آگهی آم��ده، می گوی��د: همان طور که 
گفتم ایده شعار این کمپین دقیقا برگرفته از 
ویژگی پروموشن برند است و تمام تاش مان 
متمرک��ز ک��ردن مخاط��ب روی ش��عار بود. 
مطمئناً مخاطب��ان در همان زمان محدودی 
که حین دیدن آگهی محیطی خواهند داشت 
ابتدا روی شعار و بعد اگر نظرشان جلب شود 
به سمت اطاعات حاشیه سوق پیدا خواهند 
کرد. به هرحال باید با اطاعات حاشیه ای،به 
س��ؤالی که از طریق ش��عار در ذهن مخاطب 

ایجاد شده پاسخ داده شود. 
ناصح در پایان درباره رس��انه های استفاده 
ش��ده در ای��ن کمپی��ن می گوید: ع��اوه بر 
رسانه های محیطی در سراسر کشور از فضای 
مج��ازی و ش��بکه های اجتماعی نی��ز برای 

اجرای این کمپین بهره برداری کرده ایم. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

نوآوری ارزشی 
آی��ا می دانس��تید نوآوری ارزش��ی یک��ی از ابعاد 
نوآوری اس��تراتژیك اس��ت که وظیفه ارائه ارزش به 
مش��تری ممتاز و به طور همزمان به مش��تری نو را 
بر عه��ده دارد؟ ارائه ارزش به مش��تری ممتاز برای 
دس��تیابی به مزی��ت رقابتی قابل تحم��ل ضروری 
اس��ت. ادراک مش��تریان از آنچ��ه عرضه کنن��دگان 
مجبورند ارائه کنن��د یك عنصر اصلی مفهوم ارزش 
مش��تری است. نوآوری ارزش��ی به منزله ارائه ارزش 
به مش��تریان در حالی که جدید و ارزش��مند اس��ت 
تعریف می ش��ود. نوآوری ارزش��ی اغلب ب��ا نوآوری 
اس��تراتژیك اشتباه می شود. نوآوری ارزشی با وجود 
آنکه یك عنصر نوآوری استراتژیك است اما همه آن 
را شامل نمی شود. به بیان دیگر نوآوری ارزشی جزو 
ضروری نوآوری استراتژیك است اما کل مفاهیم آن 
را نمی پوش��اند. نوآوری ارزش��ی به عن��وان جزئی از 
نوآوری اس��تراتژیك است که به طور ویژه ارزشی را 
که نوآوران استراتژیك به مشتریان منتقل می کنند، 

تعریف می کند. 

آیا می دانستید

نگاهی به کمپین تبلیغاتی شرکت صبانت

بازی با کلمات
ش�رکت صبانت این روزها برای معرفی پروموشن ویژه اش کمپین 
گسترده ای را در سراسر کشور اکران کرده است. در کمپین محیطی 
برن�د تلاش ک�رده تمامی مفه�وم پی�ام تبلیغاتی خ�ود را از طریق 

ش�عارش به مخاطبان منتقل کن�د. در طرح آگهی ه�ای این کمپین، 
صبانت با برجس�ته کردن ش�عار تبلیغاتی خود س�عی کرده کوتاه و 
مختصر با مخاطبان ارتباط برقرار کند. برند صبانت ش�عار »صبحانت 

با صبانت« را برای کمپین خود در نظر گرفته است.
 ایده این ش�عار دقیقا متناس�ب با پروموشنی اس�ت که برند قرار 

است به مخاطبانش ارائه کند. 
»فرص�ت ام�روز« ب�ه منظ�ور بررس�ی کمپی�ن ش�رکت صبان�ت 
گفت وگویی با بابک معدن دار، مدیر ایده پردازی و مش�اور تبلیغاتی 
و محمد ناصح، مدیر تبلیغات و روابط عمومی ش�رکت صبانت داشته 

که در ادامه می خوانید. 

ترجمه: معراج آگاهی
www. marketingland. com :منبع

برند صبانت با این تبلیغ مخاطبانش را 
از وعده صبحانه دورتر می کند و به آنها 
می گوید که اگر صبحانه هم می خورید 

آن را رها و از خدمات برند استفاده 
کنید. اگر کانسپت را از این بعُد در نظر 
بگیرید، جالب نیست. چون شاید برند 

خدمتی متفاوت را به مخاطب ارائه 
کند ولی سلامتی او را به خطر می اندازد 

و این جنبه از تبلیغ فایده ای برای 
مشتریان بالقوه و بالفعل صبانت به 

همراه نخواهد داشت



چن��دی پیش چالش��ی در 
ش��بکه اجتماعی اینس��تاگرام 
تح��ت عن��وان »چالش عکس 
راه ان��دازی  سیاه وس��فید« 
ش��د. این کمپی��ن به اندازه ای 
وقت��ی  ک��ه  ش��د  همه گی��ر 
مخاطبان وارد حساب کاربری 
اینستاگرام می شدند،  خود در 
نوس��تالژی دهه ۶۰ و نشستن 
پای تلویزیون های سیاه وسفید 
برایش��ان زنده می شد. در این 
چالش، مخاطبان با به اشتراک 
سیاه وسفید  عکس  گذاش��تن 
خود در اینس��تاگرام، دوستان 
و اطرافیان ش��ان را ب��ه چالش 
عک��س سیاه وس��فید دع��وت 
تمامی  می��ان  در  می کردن��د. 
سیاه وس��فید  عک���س ه��ای 
ش��ب���که های  مخاط���ب��ان 
اجتماعی، عکس سیاه وس��فید 
ش��رکت گرج��ی نی��ز در این 
چالش دیده می ش��د. شرکت 
گرجی با حضور در این چالش، 
عکس سیاه وسفیدی را از خود 
در اینس��تاگرام ب��ه اش��تراک 
ش��رکت های  از  و  گذاش��ت 
تکدانه، میه��ن، تردیلا و کاله 
دعوت به حضور در این چالش 
کرد. اینک��ه این گونه اقدامات 
ان��دازه می توان��د برای  تا چه 
مخاطبان ایرانی جذاب باشد و 
درگیری مناس��بی را بین برند 
گرجی و مخاطبان برقرار کند، 
بهانه ای شد تا »فرصت امروز« 
گل حسینی،  حس��ین  س��راغ 
کارشناس ارشد بازاریابی برود. 
در  گل حس��ینی  حس��ین 
گفت و گ��و با »فرص��ت امروز« 
می گوی��د: معم��ولا تع��دادی 
ش��بکه های  در  چالش ه��ا  از 
مخاطبان  از ط��رف  اجتماعی 
راه اندازی می ش��ود و براساس 
یا  روز، دغدغه ها  رخداد ه��ای 
حت��ی تفریحی ای��ن چالش ها 
و کمپین ها آغاز می ش��ود، اما 
پس از گذر م��دت زمانی، تب 
به صورت  ی��ا چال��ش  کمپین 
کامل فروکش می کند. چالش 
عک��س سیاه وس��فید نیز پس 
از گذر م��دت زمانی، فروکش 
می کند و در ذهن بس��یاری از 
مخاطبان شبکه های اجتماعی 
فرام��وش خواهد ش��د، چون 
و  این گون��ه کمپین ها  معمولا 
چالش ها در بس��تری راه اندازه 
می ش��وند که بسیار پویا است. 
به عبارت دیگر، در شبکه های 
اجتماع��ی ه��ر روزه موض��وع 
جدی��دی می آی��د و چالش ها 
نیز دس��تخوش  و کمپین ه��ا 
می گیرن��د،  ق��رار  تغییرات��ی 
اما ای��ن موضوع بس��یار حائز 
اهمیت است که چالش عکس 
سیاه وس��فید در اینس��تاگرام، 
ب��ا  را  مناس��بی  درگی��ری 

مخاطبان ایجاد کرده است. 
او ادامه می ده��د: به صورت 
کل��ی بس��یاری از کمپین ه��ا 
نی��از  براس��اس  چالش ه��ا  و 
مخاطب��ان جامعه یا ش��رایط 
انج��ام  اجتماع��ی  سیاس��ی 
می ش��ود، ام��ا برخ��ی دیگ��ر 
از کمپین ه��ا و چالش ه��ا در 
رویکرد  اجتماعی  ش��بکه های 
FUN دارد؛ چال��ش عک��س 
کانس��پت  نی��ز  سیاه وس��فید 
معم��ولا  دارد.   FUN
فراگیرتر  چالش های اجتماعی 
نمون��ه  به عن��وان  می ش��ود. 

س��لبریتی ها نیز از آن حمایت 
می کنن��د و ای��ن موض��وع در 
فراگیر ش��دن چالش ها بسیار 
باش��د.  تأثیرگ��ذار  می توان��د 
در چال��ش آب ی��خ بس��یاری 
از س��لبریتی ها و هنرمن��دان 
ایران��ی و خارج��ی هم��راه با 
چالش ش��دند و ای��ن موضوع 
به همه گیر شدن چالش بسیار 
کمک کرد. اقدامی که شرکت 
گرج��ی در راس��تای چال��ش 
عکس سیاه وس��فید انجام داد، 
این موضوع ب��ود که محتوایی 
در قال��ب عکس سیاه وس��فید 
را در صفحه اینس��تاگرام خود 
منتشر کرد و این موضوع برای 
مخاطبان جنبه FUN دارد. 

همگام با مخاطبان جامعه
گل حس��ینی اظهار می کند: 
ش��رکت گرجی با این اقدام به 
این موضوع اش��اره داشته که 
گرج��ی مس��تثنا از مخاطبان 

جامع��ه نیس��ت و اتفاقا 
مخاطب��ان  ب��ا  هم��راه 
ش��بکه های  در  جامع��ه 
اجتماع��ی حض��ور دارد. 
چال��ش  هنگامی ک��ه 
عک��س سیاه وس��فید در 
راه ان��دازی  اینس��تاگرام 
ش��د، گرجی نی��ز مانند 
تمام��ی مخاطبان��ی که 
در ای��ن چال��ش حضور 
داش��تند، به عن��وان یک 
کاربر ک��ه دارای هویتی 
انس��انی اس��ت در ای��ن 

چالش شرکت کرد. 

موج سواری
ارش��د  کارش��ناس  ای��ن 
بازاریابی خاطرنش��ان می کند: 
گرجی از م��وج چالش عکس 

اینس��تاگرام  در  سیاه وس��فید 
اس��تفاده و روی ای��ن چالش 
موج س��واری ک��رد و از رقبای 
خود در حوزه FMCG یا تند 
مصرف دعوت ب��ه عمل آورد، 
غیر مس��تقیم  رقب��ای  اگرچه 
خود را دعوت ب��ه این چالش 
کرد، ام��ا تمامی برند هایی که 
دع��وت ب��ه این چال��ش کرد، 
بودن��د.   FMCG ح��وزه  در 
به عن��وان نمونه ش��اید یکی از 
رقبای مستقیم گرجی، شرکت 
شیرین عسل است که در این 

چالش دعوت نشده است. 
او بی��ان می کن��د: این اقدام 
گرج��ی، ب��ه نوع��ی محتوای 
گذری اس��ت، به عبارت دیگر 
موج س��واری گرج��ی زودگذر 
است و بس��یاری از مخاطبان 
ایرانی با گذش��ت زم��ان، این 
می کنند.  فرام��وش  را  اق��دام 
البت��ه این موضوع نیز بس��یار 
حائز اهمیت اس��ت که چالش 

عک��س سیاه وس��فید بیش از 
ای��ن موض��وع پتانس��یل موج 
س��واری ن��دارد و خ��ود برند 
گرجی هم از این موضوع آگاه 

اس��ت. در صورت��ی که چالش 
عک��س سیاه وس��فید در حوزه 
اجتماعی می ب��ود و مخاطبان 
دغدغه ه��ای اجتماعی خود را 
نس��بت به این موضوع مطرح 
می توانست  گرجی  می کردند، 
از ای��ن موضوع اس��تفاده های 
بیشتری کند و حتی در حوزه 
مس��ئولیت اجتماعی نیز تلقی 

شود. 
گل حس��ینی خاطر نش��ان 
می کن��د: هنگام��ی که چالش 
ش��بکه های  در    FUN
اجتماعی راه اندازی می ش��ود، 
س��ازمان های ایرانی می توانند 
موج س��واری از ای��ن موض��وع 
انج��ام دهن��د و هم راس��تا با 
چالش یا کمپین در شبکه های 
اجتماع��ی حضور پی��دا کنند، 
می ش��ود  باعث  موض��وع  این 
که برند با مخاطبان ارتباطات 
بیش��تر و نزدیک ت��ری برقرار 
کند. این اقدام برند های ایرانی 
باعث می شود مخاطبان 
به این باور برس��ند که 
دی��واری بی��ن برن��د و 
مشتریان وجود ندارد و 
اتفاقا برند هویت انسانی 

دارد. 

رقابت برند های 
ایرانی

این کارش��ناس ارشد 
می گوی��د:  بازاریاب��ی 
چال��ش  ای��ن  اگرچ��ه 
و  دارد   Fun جنب��ه 
بح��ث رقابتی در آن به 
چشم نمی  خورد، اما بد 
نیس��ت نگاهی به چالش هایی 
واقعی ک��ه برندها در تبلیغات 
خود نس��بت به یکدیگر مطرح 
بازار  می کنن��د بیندازی��م. در 

یکدیگر  ب��ا  س��ازمان ها  ایران 
چالش های مختلف��ی را انجام 
نمی دهن��د ام��ا در بازاره��ای 
مختلف  برند ه��ای  بین المللی 
تبلیغات��ی  فعالیت ه��ای  در 
خود ب��ا یکدیگ��ر رقابت هایی 
را انج��ام می دهن��د. به عنوان 
بیلبوردهای  از  نمونه، می توان 
تبلیغات��ی بن��ز و ب��ی ام و ی��ا 
تبلیغات کوکاکولا و پپسی که 
یکدیگر را به چالش می کشند 
ن��ام ب��رد. یک��ی از مصادی��ق 
مب��ارزات برند ه��ای ایرانی در 
چن��د س��ال گذش��ته، آگهی 
رایتل ب��ود که بب��ری از کنار 
حلزونی ب��ه رنگ آبی که نماد 
همراه اول بود، رد می ش��د یا 
از کنار لاک پشتی با رنگ زرد 
رد می ش��د که نماد ایرانس��ل 
این آگهی حساسیت های  بود. 
بس��یار زی��ادی را ب��ه وج��ود 
آورد. ب��ا توجه به این موضوع، 
برند های ایرانی کل کل زیادی 
را ب��ا یکدیگر انجام نمی دهند. 
البت��ه س��ازمان های ایرانی در 
بس��یار  دیجیتال  رس��انه های 
راحت تر ب��ا یکدیگر می توانند 
ام��ا  باش��ند،  داش��ته  کل کل  
ای��ن کل کل ها در رس��انه های 
محیطی یا تیزرهای تلویزیونی 
بازارهای  در  نمی ش��ود.  انجام 
بین الملل��ی برند ها محصولات 
خود را با محصولات برند های 
دیگ��ر مقایس��ه می کنند و به 
نوعی با یکدیگر در حال رقابت 
نمونه  به عنوان  آشکار هستند. 
ش��رکت تویوتا در وب س��ایت 
از محصولات  خ��ودش یک��ی 
خود را با تمام��ی ویژگی های 
آن ق��رار داده اس��ت و ای��ن 
محصول را با محصولات مشابه 
س��ایر برند ه��ا مانن��د جی��پ 
مقایس��ه می کند. این موضوع 
نش��ان می دهد ک��ه برند های 
فعالیت ه��ای  در  خارج��ی 
تبلیغاتی خود به راحتی اس��م 
رقبا را می آورن��د، اما در ایران 
محدودیت ه��ای جدی در این 

زمینه وجود دارد. 
پای��ان  در  گل حس��ینی 
خاطرنش��ان می کند: برند های 
ایران��ی مانند گرج��ی باید در 
اثربخشی  ارتباط  باشند  تلاش 
را با مخاطبان در ش��بکه های 
اجتماعی برقرار کنند و نسبت 
به اتفاق هایی که در جامعه رخ 
می ده��د، عکس العمل نش��ان 
دهن��د. به تازگ��ی چالش ها و 
بس��یار  اجتماعی  کمپین های 
زیادی در شبکه های اجتماعی 
راه اندازی ش��ده و سازمان های 
ایران��ی باید از ای��ن فرصت ها 
اس��تفاده کنن��د و هم��گام با 
ش��بکه های  در  مخاطب��ان 
اجتماعی تولید محتوا داش��ته 
باشند. به عنوان نمونه کمپینی 
در مورد سربازی در شبکه های 
اجتماعی راه اندازی شده است 
که اگر برن��دی از این کمپین 
استفاده کند، قطعا می تواند با 
حمایت بس��یاری از مخاطبان 

جامعه مواجه شود.
 به ص��ورت کلی این موضوع 
بس��یار حائز اهمیت است که 
برن��دی همگام  ک��ه  هنگامی 
ب��ا مخاطب��ان در چالش ها و 
حضور  اجتماع��ی  کمپین ه��ا 
از  بخش��ی  می کن��د،  پی��دا 
مس��ئولیت اجتماع��ی خود را 
نس��بت به جامع��ه انجام داده 

است. 

به بهانه حمایت از تولید ملی
گاو شیرده ات را بکش پیش از آنکه 

او تو را از پای درآورد

ب��ه غیر از محصولات نف��ت خام و گاز در مابقی 
صنای��ع به ج��رأت می ت��وان گفت م��ا فقط یک 
مصرف کنن��ده هس��تیم. آم��ار واردات و صادرات 
کشور بس��یار ناامید کننده اس��ت و حذف یکباره 
نفت و گاز از درآمد کش��ور تلخ ترین، سریع ترین، 
مؤثرتری��ن و البته خطرناک ترین راه ممکن جهت 
حرک��ت رو به جلو و بیرون آم��دن از این معضل 
اس��ت. نفت و گاز، گاو شیرده کشور است که حال 
باعث عقب ماندگی مان ش��ده است، راهی نداریم 

جز کشتن این گاو شیرده!! 
ما ایرانی ه��ا به زندگی راحتی نخواهیم رس��ید 
مگ��ر آنکه بتوانیم ص��ادرات کش��ور را حداقل به 
میزان واردات کش��ور بکنیم؛ البته کدام صادرات؟ 
صادرات غیر نفتی که حدود 2۰درصد کل صادرات 

کشور را شامل می شود.
یک��ی از اص��ول ورود ب��ه بازاره��ای بین المللی 
پیشرو بودن در بازار داخلی است، سؤال این است 
که کدام ش��رکت یا برند ایرانی در صنعت خودش 
پیشرو بازار کشور است؟ در تعداد کمی از صنایع 
مانند زعفران و خش��کبار به نظر می رس��د بتوانیم 
پیش��رو پیدا کنیم و در بعضی از صنایع به کمک 
تعرفه ه��ای گمرکی توانس��ته ایم صنایعی را حفظ 
کنیم و پیشرو در کش��ور نگه داریم، مانند خودرو 
)که البته اکثر خودرو های تولید داخل برند ایرانی 
نیستند( و در بسیاری از صنایع هم که ورشکسته 

هستیم. 
با وضعیت کنونی کار مش��کل خواهد ش��د، که 
البته ش��ده اس��ت، ما برای زندگ��ی بهتر چاره ای 
نداریم ج��ز حمای��ت از برند ایران��ی ولی چگونه 
باید ایرانی را به خری��د کالای ایرانی ترغیب کرد 
وقت��ی که سال هاس��ت ش��رکت های ایرانی بدون 
توجه به یکسری اصول اولیه کسب و کار، کالاهای 
بی کیفیت با سرویس دهی پایین را ارائه داده اند و 
در ذهن خریدار ایرانی »ساخت ایران« را به کالای 
دردسرس��از، بنجل و گران ترجم��ه کرده اند!! و از 
ط��رف دیگر ب��ه قول ال ریس، نخب��ه برندینگ و 
بازاریاب��ی، بیهوده تری��ن کار در بازاریاب��ی ای که 
برنده��ا می توانند انج��ام دهند »تغیی��ر ذهنیت 

مشتریان است«.
چال��ش س��ختی در پیش رو اس��ت ول��ی باید 
موضوع را حل کنیم، این مساله )حمایت از کالای 
ایران��ی( ب��ا ارائه کارت ه��ای خری��د کالای ایرانی 
حل نمی ش��ود، با تبلیغات از ه��ر نوع به خصوص 
خواهش کردن، به غیرت آوردن مش��تریان و حتی 
تهدیدکردن حل نمی ش��ود. شاید به جرأت بتوان 
گفت تنها راه حل این مس��ئله تغییر ذهنیت مردم 
نسبت به کالای ایرانی )همان کار بیهوده( و صرف 

زمان زیاد خواهد بود. 
ای��ن تناقض را چگونه می توانیم حل کنیم؟ یک 
نکت��ه مثبت در اکثر کالاها و خدمات ایرانی جهت 
تغییر ای��ن ذهنیت وج��ود دارد و آن برند نبودن 
اکثر کالاهای ایرانی است! به زبان ساده برند شدن 
کالا و خدمات ایرانی در کش��ور می تواند به تغییر 
این ذهنیت کمک کند. اگر بتوانیم کالا یا خدمات 
ایران��ی را برن��د کنی��م و البته برندها در کش��ور 
ارزش گذاری ش��ود و این ارزش گ��ذاری به معنی 
واقعی در جامعه نم��ود پیدا کند می توانیم به این 

مهم دست یابیم. 

روابط عمومی خالق برند است و تبلیغات حافظ آن.
 اکث��ر ش��رکت های ایران��ی ب��ه روابط عموم��ی 

نیازدارند و نه تبلیغات.
خلق برند تنها از طریق روابط عمومی امکان پذیر 
است، ش��رکت ها به جای صرف هزینه های هنگفت 
تبلیغات��ی ب��ا چرخش��ی معن��ی دار از تبلیغات به 
تکنیک های روابط عمومی می توانند در این راس��تا 
گام بردارند. اهمیت و نوع نگاه ش��رکت ها به اصل 
کیفیت ارائ��ه کالا و خدمات را ب��ه تفصیل در دو 
مقال��ه قبل که در همین س��تون به چاپ رس��ید 
توضیح داده ام. و نکته آخر اینکه احتمالا بس��یاری 
از ش��رکت ها باید حتی نام خ��ود را تغییر دهند تا 
ارتباط ذهنی مش��تری با نام قبلی و آن تجربیات 

بد را از بین ببرند و بنای جدیدی را به پا کنند. 
تمام حقوق این نوش��ته متعلق به نویسنده است 
و اس��تفاده بدون اجازه از نویس��نده پیگرد قانونی 

دارد.
info@behroozlotfian. com تماس با کارشناس

كافه جدید استارباكس، مخصوص 
افراد پرمشغله

منط���ق��ه  در  واق�����ع   express  کاف��ه 
»Canary Wharf« لن��دن ب��ا هدف تس��ریع 
رون��د تحویل و نوش��یدن قه��وه برای اف��راد پر 
مش��غله، از سیس��تم ثب��ت س��فارش به وس��یله 
 موبایل، نمایشگرهای لمسی و یک منوی کوچک 

استفاده می کند. 
این کافه جدید توس��ط تیم دیزاین استارباکس 
و به تقلید از فروش��گاه های مش��ابه در نیویورک، 
تورنتو و ش��یکاگو طراحی شده است. شعبه فوق 
در لن��دن اولی��ن نمونه در نوع خ��ود در اروپا به 

شمار می رود. 

ی��ک نمایش��گر لمس��ی در مرک��ز کاف��ه ب��ه 
مش��تریان اجازه ثبت س��فارش خود را می دهد. 
ق��رار دادن می��ز و صندلی ه��ا در تع��داد محدود 
از ورودی اصل��ی،  اط��راف فروش��گاه و خ��ارج 
 فض��ای بزرگ ت��ری را ب��رای رفت و آم��د م��ردم 

به وجود می آورد. 
منوی ای��ن کافه س��اده تر از دیگر ش��عبه های 
اس��تارباکس اس��ت و در قالب فهرس��تی کوتاه و 
فشرده امکان انتخاب قهوه به مشتریان پرمشغله 

را می دهد. 

این کافه با هدف جذب مشتریان رهگذر و آشنا 
به منوی اس��تارباکس ساخته شده است، بنابراین 
آنها قبل از ورود به استارباکس نسبت به انتخاب 

خود آگاهی دارند. 
منوی کافه گزی��ده ای از قهوه ه��ا، فنجان های 
غذاه��ا  محبوب تری��ن  از  بعض��ی  و  اسپرس��و 
را  صبحان��ه  مخص��وص  س��اندویچ های  نظی��ر 
در ب��ر می گی��رد. ای��ن آیتم ه��ا ه��ر روز به طور 
 چرخش��ی روی منو ه��ای دیجیت��ال نیز نش��ان 

داده می شوند. 
مش��تریان همچنی��ن قب��ل از ورود ب��ه کاف��ه 
می توانن��د از طری��ق موبایل، سیس��تم پرداخت 
پول و نرم افزار فروش��گاه، س��فارش خود را ثبت 
کنن��د. در ادام��ه فرص��ت مکان یابی فروش��گاه، 
ثبت س��فارش نوش��یدنی و پرداخ��ت مبلغ مورد 
 نظر به وس��یله گوش��ی تلف��ن همراه نی��ز ایجاد 

شده است. 

در نهای��ت به مح��ض ورود به کاف��ه، می توان 
سفارش خود را تحویل گرفت. 

ایده تأس��یس این کافه از یک کافه مش��ابه در 
لندن اوایل س��ال ج��اری میلادی اله��ام گرفته 
ش��د که هدفی جز تس��ریع روند خدمات رسانی 
 ب��ه مش��تریان پرمش��غله را در س��ر نپروران��ده

 است. 
به گفته ری��س ایلی، معاون عملیاتی ش��رکت  
و  خاورمیان��ه  )اروپ��ا،   Starbucks EMEA
آفریقا(، این فروش��گاه به منظور جذب رهگذران 
پر مش��غله و با امید راحت تر کردن ش��رایط برای 

آنها راه اندازی شده است. 
ای��ن فروش��گاه در مس��یر تح��ول  تأس��یس 
استارباکس صورت گرفته و شعبه جدید آن همه 

روزهای هفته باز است. 
منبع:  ام بی ای نیوز

دوشنبه
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برندنامه  کافه  بازاریابی
گزارش »فرصت امروز« از موج سواری گرجی در چالش عکس سیاه وسفید 

حریف طلبی برندها در اینستاگرام

تلفن مستقیم: 86073279شماره 573 www.forsatnet.ir

امیر كاكایی
a9631m@gmail.com

شرکت گرجی با این اقدام به این 
موضوع اشاره داشته که گرجی 

مستثنا از مخاطبان جامعه نیست و 
اتفاقا همراه با مخاطبان جامعه در 
شبکه های اجتماعی حضور دارد. 

هنگامی که چالش عکس سیاه وسفید 
در اینستاگرام راه اندازی شد، گرجی 
نیز مانند تمامی مخاطبانی که در این 
چالش حضور داشتند، به عنوان یک 
کاربر که دارای هویتی انسانی است 

در این چالش شرکت کرد

کتابخانه

از نظر کار افراد به س��ه دس��ته تقسیم 
می ش��وند، ع��ده ای کارفروش هس��تند، 
انسان های ش��ریفی که برای دیگران کار 
می کنن��د نظیر کارمن��دان، کارگران و...، 
عده ای خوداش��تغال هستند، انسان هایی 
که فعالیت تک نفره دارند مثل رانندگان 
تاکس��ی یا مغازه دارانی که راس��ا و بدون 
هیچ کمکی مغازه ش��ان را اداره می کنند. 
اما دس��ته س��وم کارآفرین هس��تند که 
س��ازمان ها را ایج��اد می کنن��د و علاوه 
بر اش��تغال زایی، ثروت زای��ی، اعتماد به 
نفس آفرین��ی و... را برای س��ایرین مهیا 
می کنن��د. ح��ال اگ��ر ای��ن کارآفرینان، 
ایده آفرین هم باشند جامعیت بین افکار 

و اعمال در آنها بیشتر می شود. 

کت��اب خلاقیت و کارآفرین��ی، دو بال 
پرواز م��ا تالیف ناصر بی��ک زاده مرزبانی 
کتاب��ی اس��ت ک��ه چارچوب و س��اختار 
محکم��ی دارد و ب��ا تعاری��ف خلاقی��ت، 
نوآوری و کارآفرینی با یک ادبیات تحقیق 
قوی شروع شده است. نظرات بسیاری از 
صاحبنظ��ران در ای��ن حوزه گ��ردآوری 
ش��ده است و سپس به کارآفرینی فردی، 
کارآفرین��ی س��ازمانی، کارآفرینی ملی و 
در نهای��ت کارآفرین��ی جهانی در فصول 

مختلف پرداخته شده است. 
در این کتاب تلاش شده است در کنار 
بی��ان مطالب و تعاریف و باید ها و نباید ها 
تا ح��د ممکن مصادی��ق و نمونه هایی از 
زندگ��ی و رفتار کارآفرین��ان )به خصوص 

کارآفرینان ایرانی( آورده ش��ود. برای این 
منظور از زندگی یک کارآفرین خارجی و 
یک کارآفرین ایرانی کمک گرفته ش��ده 

است. 
در بخش��ی از ای��ن کتاب آمده اس��ت: 
کارآفرین فردی است که با صرف زمان و 
انرژی لازم، منابع و نیروی کار، مواد اولیه 
و س��ایر دارایی ه��ا را به گونه ای هماهنگ 
می سازد که ارزش آنها یا محصول حاصل 
از آنها نس��بت ب��ه حالت اولی��ه افزایش 
داش��ته باش��د، یعنی در واق��ع کارآفرین 

موجب ایجاد ارزش افزوده می شود. 
این کتاب 3۰3 صفحه ای در پنج فصل 
توسط انتشارات بازاریابی به چاپ رسیده 

است. 

خلاقیت و كارآفرینی، دو بال پرواز ما

BRAND

كارشناس ارشد بازاریابی
بهروز لطفیان
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ایده های بزرگ برای کسب و کارآفرینی )32(
مشتریان خود را آموزش دهید

هرگاه محصولی جدید به بازار عرضه می ش��ود، 
درس��ت ب��ه مانن��د س��ایر محص��ولات جدی��د، 
تولید کنن��ده نیاز دارد تا نحوه اس��تفاده صحیح از 
آن را به مش��تریان خود آموزش دهد. در غیر این 
ص��ورت احتمال اینکه مش��تریان از روی ناآگاهی 
از محصول تولید ش��ده به صورت اش��تباه استفاده 
کنن��د بالا خواهد رفت. در اینجا منظور از آموزش 
مشتریان تنها ارائه دستورالعمل به همراه محصول 
نیست، بلکه ایده های جدید برای استفاده متفاوت 

و خلاقانه از محصولات را نیز شامل می شود. 
برای مثال س��س سالاد برند هاینز در ابتدا تنها 
به منظور اس��تفاده در س��الاد به بازار عرضه شده 
ب��ود، اما به م��رور زمان مش��تریان از آن به عنوان 

سس سایر غذاها نیز استفاده کردند. 
در واق��ع ارائه نحوه اس��تفاده از محصولات یک 
سوی ماجرا و بازگذاشتن دست مشتریان در عملی 
ساختن ایده های جدید به منظور استفاده متفاوت 

از محصول شما، طرف دیگر این ماجراست. 

ایده
پ��س از اتمام جنگ جهانی دوم و در میان دهه 
 Rowntree 50 و 60 می��لادی در بریتانیا، برند
که یکی از برندهای معتبر تولید شکلات است، به 
دنبال ارائه شیوه مصرف متفاوت برای محصولات 
خود در راس��تای افزایش س��هم اش از بازار فروش 

آن زمان بود. 
در نهای��ت ایده تولید ش��کلات نعنایی توس��ط 
شرکت پذیرفته و به مرحله تولید گذاشته شد. در 
واقع هدف از تولید ش��کلات های نعنایی استفاده 
از آنه��ا در میهمانی های خانگی ب��ود. با این حال 
مش��کل اصلی که در برابر ش��رکت وجود داشت، 

فرهنگ عمومی مردم بریتانیا در آن زمان بود. 
در حقیقت در آن زمان م��ردم بریتانیا به جای 
برگ��زاری میهمانی های خود در خان��ه، آنها را در 
مکان های عموم��ی مانند پارک ها و کافه ها برگزار 
می کردن��د. بنابراین ایده برگ��زاری میهمانی های 
خانگی به طور کل��ی در بریتانیای آن زمان وجود 
نداش��ت و ش��رکت به منظور کسب س��ود از ایده 
خود باید ابتدا ایده برگزاری میهمانی خانگی را در 

میان مردم بریتانیا تقویت می کرد. 
در همی��ن راس��تا برن��د Rowntree علاوه بر 
آغ��از کمپین ب��زرگ برای محصول خ��ود، کلیپ 
تبلیغاتی را نیز برای شکلات های نعنایی جدیدش 
طراح��ی کرد. در این کلیپ س��عی ب��ر آن بود تا 
مزیت های برگزاری میهمانی در خانه و همچنین 
پذیرایی از میهمانان با غذای خانگی به مخاطبان 
نشان داده ش��ود. در این کلیپ تعدای از افراد در 
یک رس��توران به نمای��ش در می آمدند که برای 
 ش��رکت در جشن تولد دوست خود دور هم جمع 

شده بودند.

 در ای��ن می��ان کیفیت غذا و همچنین س��الاد 
و مخلف��ات غ��ذای رس��توران نارضایت��ی افراد را 
در برداش��ت و میهمانان، برگزار کننده مراسم را به 
جه��ت کیفیت بد غذا مورد انتق��اد قرار می دادند. 
در مقابل صحنه خوشحالی افراد در یک میهمانی 
خانگی به همراه استفاده از غذای خانگی به همراه 
شکلات های نعنایی شرکت به تصویر کشیده شده 
ب��ود و از این طریق س��عی در نمایش مزیت های 

برگزاری میهمانی خانگی به مخاطبان داشت. 
این تبلی��غ اگرچه هم اکنون بس��یار ابتدایی به 
نظر می رس��د، اما در آن زمان تأثیر مناسبی روی 
مخاطبان خود برجای گذاشت. در واقع با استفاده 
از این کلیپ و مجموعه کلیپ های بعدی، شرکت 
توانس��ت ایده برگزاری میهمانی ه��ای خانگی به 
همراه استفاده از شکلات های نعنایی شرکت را در 

ذهن مخاطبان بریتانیایی خود خلق کند. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- ب��رای اجرای��ی ک��ردن ایده خود لازم اس��ت 
ش��رایط موجود و همچنین موارد مصرف محصول 

خود را به خوبی بشناسید. 
- هرگز به دلیل اینکه ایده ش��ما تاکنون توسط 
هی��چ برند دیگری اجرایی نش��ده واهمه نداش��ته 
باش��ید. اگر قرار بود تمامی ایده ه��ای موفق ابتدا 
توس��ط دیگ��ر ش��رکت ها اجرای��ی ش��وند، دیگر 

خلاقیت معنایی نداشت. 
- ایده خود را به طور مس��تقیم به مردم نش��ان 

دهید، تنها بیان این ایده کافی نیست. 

دوشنبه
1811 مرداد 1395  کار مدیریت کسب و

پاس�خ کارشناس: کن بلانچارد، صاحبنظر برجسته 
مدیریت عقیده دارد که افراد باید بتوانند ترازوی زندگی 
خود را متعادل نگه دارند. به طوری که در یک کفه آن 
کار باش��د و در کفه دیگر خان��واده. در صورتی که یکی 
از کفه ها سنگین تر از دیگری باشد و بیش از حد به آن 
پرداخته ش��ود، کفه دیگر آن آس��یب می بیند. بنابراین 

اگ��ر عادلانه قضاوت کنید خواهی��د فهمید که خانواده 
ش��ما حق دارند نسبت به کار شما معترض باشند. پس 
باید این را بپذیرد و سعی کنید در تمام ابعاد زندگی تان 

تعادل را برقرار کنید. 
برای اینکه بهتر بتوانید این مس��ئله را مدیریت کنید، 
لازم اس��ت یک برنامه ریزی دقیق و منظم داشته باشید 
و ب��ا دقت به آن عم��ل کنید. به عنوان مث��ال روزهایی 
را که می توانید در کنار خانواده س��پری کنید مشخص 

کنید. ایام مشخصی را برای مسافرت تخصیص دهید و 
بگذارید خانواده ش��ما تعیین کننده مقصد س��فر باشند. 
س��اعاتی از روز را برای صحبت کردن با خانواده یا بازی 
ک��ردن با فرزندتان اختصاص دهی��د. تدوین این برنامه 
بس��تگی به خودتان دارد، بهتر است برای برنامه ریزی با 
خانواده خود نیز مش��ورت کنید. اما فراموش نکنید که 
کلید موفقیت شما در خانه و محل کار در گرو عمل به 

برنامه های تان است. 

تعادل

پرسش: مدیریت کسب و کاری را بر عهده دارم و تاکنون در کارم موفق بوده ام. در طول پنج سالی که از راه اندازی کسب و کارم 
می گذرد، بار بس�یاری از مش�کلات کسب و کار را به تنهایی به دوش کشیده و تحمل کرده ام. حال پس از چند سال، این کار 
تع�ادل زندگی خانوادگ�ی ام را به هم ریخته و خانواده ام از این وضعیت ناراضی هس�تند. چگونه می توانم حضور خود را در 

خانواده اصلاح کنم؟ 

کلینیک کسب و کار

تنزل »تاب آوری« مردم و بحران 
خودمدیریتی

از مس��افری که پس از سال ها دوری از وطن به تهران 
آمده بود سؤال کردم »چه تغییراتی در وطن بیشتر توجه 
ش��ما را به خود جلب کرد؟« و او در پاس��خ گفت: »چرا 
شما ها اینقدر عصبانی هستید و با هر حرفی می خواهید 
با هم دعوا کنید و...؟« وقتی برف و بوران س��نگین روی 
شاخه های درختی می نشیند و سنگینی می کند، هرچند 
شاخه هایش رو به پایین و تا نزدیک زمین فرود می آیند، 
اما به ندرت می ش��کنند و با فروکش کردن برف و بوران 
و آب ش��دن برف ها نیز قامت ش��اخه ها به تدریج راست 
می شود و به حالت اولیه خود در می آیند. افراد نیز وقتی 
در معرض انواع فشارزاهای روان شناختی قرار می گیرند و 
برای مثال هزینه های درمان پزشکی امان شان را می برد، 
شیوه رانندگی بعضی از افراد نادان و بی انضباط مشکلاتی 
را برای شان فراهم می آورد و...، گرفتار عوارض آزاردهنده 
درماندگی می شوند و حداقل برای مدتی تاب تحمل شان 
کاهش می یابد. اما ش��خصیت های سالم این ظرفیت را 
دارند که به مقابله اثربخش با آثار مخرب عوامل فش��ارزا 
می پردازند و در مواردی نیز با وجود اینکه وضعیت فشارزا 
ادامه می یابد، مع هذا شایس��تگی های ش��غلی، رفتاری، 
اجتماعی و تحصیلی خود را به حالت اولیه درمی آورند. 
در روانشناس��ی س��لامت ب��ه این ظرفی��ت، توانمندی 
ی��ا ویژگی خاص آدم��ی، »تاب آوری« گفته می ش��ود. 
تاب آوری توانای��ی یا پیامدِ س��ازگاری موفقیت آمیز با 
ش��رایط فش��ارزا و چالش برانگیز و نوعی ظرفیت برای 
مقاومت در برابرفشار روانشناختی و فاجعه است. تعریف 
دیگر ت��اب آوری، قدرت یا توانایی برگش��تن به زندگی 
اولیه و ش��روع وضعی��ت جدید از طریق کاهش فش��ار 
روانشناختی و تجربه مجدد شادی و نشاط است. کمیّت 
و کیفی��ت این ویژگی در افراد مختلف، متفاوت اس��ت. 
تاب آوری می تواند به مرور زمان تضعیف یا تقویت شود 
و با کم��کِ »خود مدیریتی« و »خوداصلاح گری فکری 
و عمل��ی« یا در فرآیندِ یادگیری ه��ای حاصل از آزمون 
و خطای فرد در مواجهه با عوامل فش��ارزای زندگی، به 
سطح بهینه برسد. با توجه به این واقعیت، ممکن است 
این پرسش به ذهن شما نیز رسیده باشد که چرا برخی 
از افراد در برخورد با عوامل فشارزا انعطاف پذیری خاصی 
دارند و اصطلاحا »خم به ابر نمی آورند« و در نقطه مقابل 
آن، بعضی دیگر ب��رای مقابله با موقعیت های فش��ارزا، 
مشکل دارند و در مواردی نیزرفتارهای نامطلوب از آنان 
سر می زند. برای مثال؛ اخم می کنند، بدخُلق می شوند، 
فحاش��ی می کنند، به زد و خورد می پردازند و در نهایت 
نیز ممکن است اقدام به خودکشی کنند یا مرتکب قتل 
ش��وند. به هر حال اکن��ون می دانیم بعض��ی از افراد در 
برابر مشکلات بسیار آس��یب پذیرند و به سرعت درهم 
می شکنند و برخی دیگر با مشکلاتِ پیش آمده به آرامی، 
به شیوه ای منطقی، با شکیبایی و مطمئن دست و پنجه 
نرم می کنند. در روانشناسی مثبت گرا به جای پرداختن 
به نابهنجاری ها و اختلال های روانشناختی، توانمندی ها 
و استعدادهای آدمی مورد توجه و تأکید قرار می گیرند. 
روانشناسی مثبت گرا می کوشد قابلیت های انسان برای 
سازگاری و غلبه بر خطر و سختی ها را افزایش دهد. افراد 
و همچنی��ن جوامع می توانند حتی پس از مصیبت های 
ویرانگر، به بازسازی زندگی خود بپردازند. معنای تاب آور 
بودن آن نیست که از این طریق بتوان نوعی زندگیِ بدون 
تجربه فش��ار روانشناختی و درد را تجربه کرد. وقتی در 
مشکلات احاطه می شویم و برای مثال عزیزی را از دست 
می دهیم و »واکنش س��وگ« را تجربه می کنیم، گرفتار 
هیجان های کم و بیش ش��دید مثل غم، اندوه، احساس 
گناه، بی علاقگی نسبت به زندگی و نظایر آن می شویم. 
اکنون باید به این پُرس��ش پاس��خ دهیم که »چاره کار 

چیست؟«

 در پاس��خِ ب��ه این پرس��ش باید گفت، لازم اس��ت 
میزان تاب آوریِ خود را افزایش دهیم. با ارتقای س��طح 
ت��اب آوری، تفک��ر اثربخ��ش و مهارت ه��ای لازم برای 
خودمدیریت��ی در مصیبت ها را می آموزی��م و... در این 
م��وارد، روابط حمایتیِ والدین، همس��الان و دیگران و 
همچنین باورهای فرهنگی و سُنتی کارامد جملگی به ما 
یاری می رسانند تا با ضربه های غیرقابلِ اجتناب زندگی، 
مقابله کنیم. به هر حال، تاب آوری آموختنی اس��ت و با 
یادگیریِ ابعادِ کاربردی روانشناس��ی در زندگی روزمره 
و به وی��ژه در مواجهه با مصیبت ها، می توان بر مش��کلا 
ت فائ��ق آمد. افراد ت��اب آور می توانن��د پیروزمندانه از 
رویدادهای ناگوار بگذرند و با وجود قرارگرفتن در معرض 
تنش های شدید، شایستگی اجتماعی، تحصیلی و شغلی 
خود را نیز ارتقا دهند. میزان تاب آوری نیز همانند سایر 
ویژگی های آدمی، در همه افراد یکسان نیست و میزان 
آن نیز با گذشت زمان می تواند بیشتر یا کمتر شود و... 
به هر حال، تاب آوری باعث نمی شود فشار روانشناختی 
یا مصیبت ها کمتر یا مشکلات زندگی افراد از بین بروند؛ 
بلکه به آنان توان بیشتری می دهد تا با مشکلات پیش 
روی خود مقابلة س��الم تری داشته باشند، بر سختی ها 
فائ��ق آین��د و با جری��ان زندگی حرک��ت کنند. ضمنا 
برخی ازافراد نیز به طورطبیعی، دارای این ویژگی مهم 
هس��تند. از طرف دیگر، این ویژگ��ی در انحصار عده ای 
معدود نیس��ت و همه می توانند تاب آوری را بیاموزند و 
ای��ن ویژگی را در خود تقویت کنن��د. تاب آموری افراد 
را می توان با روش های گوناگون تقویت کرد. نمونه هایی 
از ای��ن اقدامات عبارتند از؛ فراه��م آوردن حمایت های 
مهربانانه برای افراد؛ برقراری ارتباطات همدلانه و محبت 
آمی��ز با افراد، آموزش مهارت های زندگ��ی به افراد، و... 
برای مطالعه بیشتر در این زمینه ها به کتاب »بهداشت 
روانشناختی در محیط کار«، تألیف نگارنده سطورحاضر 

از انتشارات موسسه نشر ویرایش، مراجعه فرمایید. 

مشاور مدیریت

فروش��گاه های  مهدکودک ها، 
آموزش��گاه ها،  اس��باب بازی، 
رس��توران های  ش��هربازی ها، 
جمل��ه  از  و...  ک��ودکان 
کس��ب و کارهایی هس��تند ک��ه 
مخاطبانی از قشر کودکان دارند. 
کس��ب و کارها  این گونه  معمولا 
مدیری��ت متفاوت��ی را می طلبد 
و از لایه ه��ای بیرونی س��ازمان 
همچ��ون دکوراس��یون محیط 
گرفته ت��ا درونی ترین لایه های 
و  اس��تراتژی ها  ک��ه  س��ازمان 
ارتباطات درون س��ازمانی است 
با سایر سازمان ها متفاوت است. 
بنابراین مدیران کسب و کارهایی 
ک��ه با کودکان س��ر و کار دارند 
باید به ابع��اد مختلف کار توجه 
داش��ته باش��ند. در این راس��تا 
»فرصت ام��روز« در گفت وگو با 
هومن رهبری، مشاور، تحلیلگر 
و مدرس رفتارهای س��ازمانی به 
بررس��ی عوامل مهم و تأثیر گذار 
بر این گونه کسب و کارها پرداخته 

که در ادامه می خوانید. 

اهمیت لایه های درونی و 
بیرونی سازمان

می گوی��د:  رهب��ری  هوم��ن 
معمولا در کس��ب و کارهایی که 
مخاطب��ان آن افراد بزرگس��ال 
هس��تند، لایه نمایان و بیرونی 
س��ازمان یعن��ی آن بخش هایی 
ک��ه در مع��رض دید مس��تقیم 
مخاطبان ق��رار می گیرد با لایه 
درونی ک��ه مخاطبان نمی بینند 
ارزش یکس��ان دارد. ب��ه عبارت 
دیگر دکوراسیون محیط فروش، 
فروش��نده و پکی��ج محصول و 
مانن��د آن، به عنوان لایه بیرونی 
بسیار مهم  هس��تند، همان طور 
که استراتژی ها، ارتباطات درون 
ستادی،  فعالیت های  س��ازمان، 
پشتیبانی فعالیت های مربوط به 
برند سازی و... به عنوان لایه های 
درونی اساس��ی، سرنوشت س��از 

هستند. 
در کسب و کارهایی که مرتبط 
با ک��ودکان اس��ت اهمیت لایه 
بیرونی بسیار مهم تر از لایه های 
درونی س��ازمان اس��ت. در این 
نوع کس��ب و کار ها در درجه اول 
محیط بسیار حائز اهمیت است. 
کودک دوست دارد جایی باشد 
که المان های دوست داشتنی اش 
در آن دیده می ش��ود. کودک نه 
به برند فکر می کند، نه به کیفیت 
محصول و قیمت توجه دارد و نه 
کارایی برایش مهم است، کودک 
تنها دوست داشتن و لذت بردن 
را می خواهد و نخستین چیزی 
که این ح��س را به آنها می دهد 
محیط است و پس از آن با تأثیر 
خیلی کمتر، فردی که با او س��ر 
و کار دارد. ای��ن دو یعنی محیط 
و فردی که با او س��ر و کار دارد، 

جزو عوامل بیرونی هستند. 

مدیریت چابک
وی تأکی��د می کن��د: قطع��اً 
س��ازمان هایی  در  مدیری��ت 
ک��ه مرتبط ب��ا کودکان اس��ت 
انعطاف پذیر ت��ر  بس��یار  بای��د 
ک��ه  باش��د  س��ازمان هایی  از 
مخاطب بزرگسال دارند. چنین 
سازمان هایی باید برای تغییرات 
لحظه ای با س��رعت بالا بس��یار 
چابک تر باشند. به عبارت دیگر 
مدیری که بخواه��د تغییری را 
انجام دهد، باید آمارهای زیادی 
در طول زمان از مخاطبان بگیرد 
و تحلیل ها را با دقت و وس��واس 

زیاد انجام ده��د و زمان زیادی 
برای راستی آزمایی بگذارد و در 
نهایت ای��ن طرح را ب��رای یک 
مدت کوتاه و برای یک مخاطب 
محدود پایل��وت کند. باید چند 
ماه و حتی یک یا دو سال بگذرد 
تا این تغییرات اجرایی شود، در 
حال��ی که چنین چیزی به هیچ 
وج��ه ب��رای این کس��ب و کارها 
مناسب نیس��ت. مدیریتی که با 
کسب و کارهای مرتبط با کودکان 
سروکار دارد باید تمرکز و نگرش 
قوی داش��ته باشد، در تحلیل ها 
سرعت عمل داش��ته باشد و در 
تصمیم گیری جس��ور و در اجرا 

چابک باشد. 

ارتباطات مؤثر
وی با اشاره به نحوه ارتباط با 
مشتریان می گوید: این ارتباط در 
دو فاز مختلف انجام می ش��ود؛ 
یک فاز زمانی است که مشتریان 
هنوز به ما مراجع��ه نکرده اند و 
ما می خواهیم ای��ن ارتباط را با 
آنها داشته باشیم و تأثیرگذاری 
ک��ه مورد نظر ما اس��ت را انجام 
دهیم، به خصوص قبل از مراجعه 

در بار اول، قطعاً باید این 
تأثیر گ��ذاری  ارتب��اط و 
م��ا روی والدین صورت 
بگی��رد ول��ی زمانی که 
وارد محل می شوند  آنها 
ارتباط رودررو ش��کل  و 
می گی��رد و جایی که در 
می گیرند،  ق��رار  محیط 
ارتباط ب��ا کودک خیلی 
مهم ت��ر اس��ت. ه��ر چه 
تع��داد مراجعات��ی ک��ه 
ب��ه مجموعه  مخاط��ب 
می ش��ود  بیش��تر  دارد 
نق��ش والدین کمرنگ تر 
و نقش کودکان پررنگ تر 
دیگر  یعن��ی  می ش��ود. 

حتی ما ب��رای قبل از اینکه آنها 
با مجموعه برای بار دوم و س��وم 
مواجه ش��وند هم می توانیم این 
نق��ش را برای کودکان بیش��تر 

تعریف کنیم. 

باشگاه مشتریان برای 
کودکان

ای��ن مش��اور مدیریت معتقد 
اس��ت در اغلب کس��ب و کارها، 
حتی برای مخاطبان بزرگس��ال 
هم باشگاه مش��تریان به مفهوم 
واقع��ی وجود ن��دارد، باش��گاه 
مشتریان این نیست که اطلاعات 
تماس مشتریان را به زور از آنها 
بگیریم، زمان حراج را برای شان 
پیامک بزنیم یا روز تولدش��ان را 
به آنها تبریک بگوییم. باش��گاه 
مش��تریان واقع��ی ک��ه ب��رای 
کس��ب و کارهای ح��وزه کودک 

اثربخش باشد، باید واقعاً مفهوم 
باشگاه در آن وجود داشته باشد 
و ب��ا والدین و ک��ودکان ارتباط 
مستمر برقرار کند و برای هر دو 
آنها لحظاتی دوس��ت داشتنی و 
آموزنده بسازد. همچنین باشگاه 
به صورت  می توان��د  مش��تریان 
کارگاه های آموزش��ی مربوط به 
ارتباطات با فرزندان، برای والدین 
یا کارگاه های بازی های آموزشی 

برای کودکان باشد. 
امروزه اغلب بچه ها تک فرزند و 
در محیط خانه تنها هستند و در 
مدرسه نیز دانشی برای آموزش 
ارتباطات با کودکان وجود ندارد، 
ارتباطاتی که در مدرسه به وجود 
می آید بس��یار شبیه کشت دیم 
اس��ت و شانس در آن حرف اول 
و آخر را می زند و می تواند دارای 
اثرات مثبت یا فاقد آن باشد. در 
صورتی که چنین باش��گاه هایی 
ب��رای ک��ودکان به وج��ود آید، 
می تواند در فرهن��گ ارتباطات 
کودکان ما بسیار تأثیر گذار باشد 
و هم برای کسانی که کار تجاری 
انجام می دهند س��وددهی مالی 

داشته باشد. 

نحوه گرفتن بازخورد
ب��ه عقی��ده وی، در بازخورد 
گرفت��ن از فعالیت ه��ا، احتمال 
اینکه نظرات کارشناسی متفاوتی 
وجود داش��ته باشد بس��یار زیاد 
اس��ت. کودک به دلیل بی ثبات 
ب��ودن رفت��ارش، واکنش ه��ای 
منطق��ی و معمولی نس��بت به 
اتفاق��ات محی��ط خود ن��دارد. 
یعن��ی ممک��ن اس��ت کودکی 
یک ب��ار با یک ش��خص ارتباط 
خوب��ی برقرار کند ام��ا بار دیگر 
با حضور همان ش��خص مشکل 
داش��ته باشد و بخواهد آن محل 
را ب��ه خاط��ر حضور ای��ن فرد 
ترک کن��د. همچنی��ن ممکن 
است محیط امروز برای کودکی 
بس��یار دوست داش��تنی یا یک 
اسباب بازی برایش بسیار جذاب 
باشد اما در دفعات بعد که به آن 

محل می رود دیگ��ر آن محیط 
یا اسباب بازی را دوست نداشته 

باشد. 
وی می افزاید: از طرف دیگر در 
مقایسه کودکان با هم می بینیم 
که واکنش آنها نیز نسبت به یک 
موض��وع می تواند کاملاً متفاوت 
باش��د. به عب��ارت دیگر ممکن 
است آدمک های عروسکی برای 
یک کودک بس��یار جذاب باشد 
ام��ا کودک دیگر از آن بترس��د، 
محیط ه��ای رنگارنگ برای یک 
کودک جذاب و دوست داشتنی 
اس��ت اما ب��رای کودک��ی دیگر 
ممکن اس��ت جذابیتی نداشته 
از  خاص��ی  گونه ه��ای  باش��د، 
اس��باب بازی ها یا بازی هایی که 
در محیط ق��رار داده می ش��ود 
برای برخی جذاب اس��ت و برای 
بعض��ی از ک��ودکان جذابیت��ی 
ندارد. بنابرای��ن اگر بخواهیم در 
فعالیت هایی که انج��ام داده ایم 
بازخ��وردی ب��ه دس��ت آوریم، 
و  باش��یم  نمی توانیم جزیی نگر 
ببینیم که واکنش ها نس��بت به 
این موضوع چه بوده است، بلکه 
باید با دی��د کلی به این موضوع 
بنگریم و ببینیم با توجه 
ب��ه امکانات و منابعی که 
در اختی��ار داش��تیم و با 
وج��ود محدودیت ه��ای 
موجود، کمیت مشتریان 
ما و کمیت گردش مالی 
و فروش��ی که داش��تیم 

چطور بوده است؟ 
معی��ار مقایس��ه این 
به خود  بستگی  کمیت 
س��ازمان دارد. در ی��ک 
در  معیار  این  س��ازمان 
مقایسه با رقبا به دست 
می آی��د و در س��ازمانی 
دیگر با س��طح معمول 
سود بیزینس های دیگر 
مقایس��ه و س��نجیده می شود. 
ولی در هر ص��ورت باید با دید 
کلی به این موضوع توجه کرد، 
زیرا اگ��ر قرار باش��د به صورت 
جداگان��ه جزییات را بررس��ی 
کنیم و بگوییم ک��ه این رفتار 
را انج��ام دادی��م و در قبال آن 
این واکن��ش را دیدیم، در این 
حوزه به ما ج��واب منطقی ای 

نخواهد داد. 

نوآوری در کسب و کار
تحلیلگ��ر  و  م��درس  ای��ن 
رفتارهای س��ازمانی با اشاره به 
جنبه های مختل��ف نوآوری در 
کسب و کارها می گوید: در بحث 
نو آوری معمولاً جنبه مثبت آن 
در نظر گرفته می ش��ود و اغلب 
گفته می شود که نو آوری خوب 
اس��ت اما ب��ه عقیده م��ن این 

بستگی به اهداف سازمان دارد. 
اگر این اهداف، اهداف متعالی و 
پرورشی کودکان است، نوآوری 
می تواند بس��یار مثبت باشد اما 
در عین حال کار بسیار حساس 
و سختی اس��ت زیرا باید بسیار 
برویم.  کارشناسی ش��ده پیش 
ن��و آوری در زمانی ک��ه هدف، 
اس��ت ممکن  پرورش کودکان 
است نتیجه عکس داشته باشد 
زی��را بار اول اس��ت ک��ه انجام 
می شود و ممکن است نتیجه ای 
داشته باش��د که برای ما مثبت 
قلمداد نش��ود. اما اگ��ر اهداف 
س��ازمان تجاری و مالی اس��ت 
که معمولاً اینطور است، نوآوری 
نمی توان��د مثبت باش��د و من 
نوآوری را به خصوص در ش��کل 
گسترده اصلًا توصیه نمی کنم. 

در آفرینش کودکان، برای در 
امان بودن از بلایا، المان ترس 
بسیار پررنگ است. علت ترس 
همیشه ناش��ناخته ها هستند، 
بنابراین برای اینکه کودک در 
محیط راحت و با آرامشی باشد 
و برای او سمپاتی ایجاد شود، 
بای��د المان ها و نش��انه هایی را 
ببیند که برایش آشنا هستند 
تا بتواند خود را به آنها بسپارد. 
طبیعی است اس��تفاده از این 
نش��انه های دوست داشتنی که 
کودک با آنه��ا زندگی کرده و 
خاطره س��اخته و حتی گاهی 
آنها را جزیی از خانواده خودش 
می دان��د بس��یار معقول ت��ر و 
منطقی تر از این اس��ت که ما 
بخواهیم ن��و آوری انجام دهیم. 
به همین دلیل است که گردش 
ما در اسباب بازی و تجهیزات 
آموزشی و اکسسوری هایی که 
با اس��تفاده از ش��خصیت های 
س��اخته  کارتون��ی  محب��وب 
می شود بسیار بالاتر از خود آن 

فیلم یا انیمیشن است. 

چه افرادی مناسب ترند؟ 
رهب��ری می افزای��د: اگر چه 
ممکن اس��ت ب��ه نظر برس��د 
افراد مناسب تری برای  خانم ها 
این گونه کس��ب و کارها هستند 
اما این موضوع چندان هم مهم 
نیست. از این مهم تر این است 
که فرد خودش فرزند داش��ته 
باشد. تخصص داشتن در رفتار 
با کودکان یا حداقل آشنا بودن 
ب��ا رفتار کودکان المان بس��یار 
مهمی است. همچنین داشتن 
مهارت های ارتباطی، عش��ق به 
کار با کودکان، خونسرد بودن و 
با حوصله بودن و خنده رو بودن، 
بس��یار مهم اس��ت. همچنین 
چیزی که شاید کمتر منطقی 
به نظر برس��د ام��ا در واقعیت 
وجود دارد، داشتن چهره خوب 
نش��انه های  بدون  و معمول��ی 

برجسته خاص است. 
شناخت داشتن به انرژی های 
زنان��ه و مردان��ه نی��ز بس��یار 
تأثیر گذار اس��ت. پس��ر بچه ای 
که ان��رژی آرس بالا دارد قطعاً 
با اف��رادی که می خواهند به او 
نزدیک ش��وند و او را ببوسند و 
در آغ��وش بگیرند و... مش��کل 
پی��دا می کند ب��ه همین دلیل 
ب��ا خانم هایی که ای��ن رفتار را 
با او دارن��د لجبازی می کند. یا 
به عن��وان مثال دخت��ر بچه ای 
که انرژی آرتمیس دارد عاشق 
بازی های پس��رانه و فضای باز 
اس��ت. بنابراین اگر کس��ی که 
با کودکان س��ر و کار دارد این 
انرژی ها را بشناسد، در ارتباط 
با کودکان موفق تر خواهد بود. 

در کسب و کارهایی که مرتبط 
با کودکان است اهمیت لایه 

بیرونی بسیار مهم تر از لایه های 
درونی سازمان است. در این 
نوع کسب و کار ها در درجه اول 

محیط بسیار حائز اهمیت است. 
کودک دوست دارد جایی باشد که 
المان های دوست داشتنی اش در 

آن دیده می شود. کودک نه به برند 
فکر می کند، نه به کیفیت محصول و 
قیمت توجه دارد و نه کارایی برایش 

مهم است، کودک تنها دوست 
داشتن و لذت بردن را می خواهد

شماره 573 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

اگر شما هم د  ر کسب و کار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق سایت clinic.forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

ایده های طلایی
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مهلا فرازمند
yahoo. com@66_M_farazmand

پروفسور دکتر محمود ساعتچی
 رئیس شورای عالی آموزش مجتمع آموزشی بنُ ژیوار 

راز و رمز مدیریت کسب و کارهایی با مشتریان خردسال

جسور و چابک باشید
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Oreal از پله های انقلاب دیجیتال 
بالا می رود

 Oreal ه��م پ��س از انقلاب دیجیت��ال متحول 
شد. با متحول ش��دن دنیای دیجیتال و تکنولوژی، 
روش ه��ای بازاریابی و جذب مش��تری بس��یاری از 
شرکت ها و نام های تجاری بزرگ دنیا نیز تغییر کرد. 
مدیران بازاریابی برند هایی که تأثیر این انقلاب بزرگ 
را درک  کرده  بودند، از آن به طرز هوش��مندانه ای و 
به نفع ش��رکت اس��تفاده کردند. Oreal، نخستین 
و بزرگ تری��ن تولید کنن��ده محصولات آرایش��ی و 
بهداشتی در دنیاست و یکی از نام های تجاری موفق 

در استفاده از بازاریابی دیجیتال است.
 این نام تجاری که در بیش از 130 کشور فعالیت 
می کند، امروزه سومین تبلیغ کننده جهانی به شمار 
می رود. Oreal با تخصی��ص 15.7درصد از بودجه 
خود به تبلیغات و بازاریابی دیجیتال در سال 2014 
)925 میلیون دلار( یکی از برند های پیش��رو در این 
زمینه است. این شرکت طی پنج سال گذشته 700 
کارش��ناس و متخصص بازاریابی دیجیتال را به کار 

گرفته است. 
»لوبامیرا روش��ه«، از سال 2014 مدیر بازاریابی و 
عضو کمیته اجرایی Oreal است. او با کار در شرکت  
مش��اوره  فناوری اطلاعات فرانسوی، مایکروسافت و 
ش��رکت بازاریابی دیجیتال Valtech تجربه زیادی 
در زمین��ه بازاریابی دیجیت��ال دارد. تیم حرفه ای او 
که به عنوان یک کاتالیزور در بخش بازاریابی شرکت 

فعالیت می کنند، متشکل از حدود 40 نفر است. 

برداشت لوبامیرا روشه از دگرگونی و تحول در 
دنیای دیجیتال 

او در رابط��ه با تحول در دنیای دیجیتال و تأثیر 
آن روی روش ه��ای بازاریاب��ی و جذب مش��تری 
می گوید: »اهمیت نقش یک مدیر ارش��د بازاریاب 
با گس��ترش دنی��ای تکنولوژی افزای��ش می یابد. 
عملک��رد او به عنوان ی��ک مدیر بازاری��اب موفق، 
بس��تگی به میزان دسترسی او به امکانات مختلف 
ب��رای فعالی��ت در این حوزه دارد. آنچ��ه برای ما 
مهم  اس��ت اینک��ه درک و پیش بینی درس��تی از 
تأثی��ر فن��اوری دیجیتال بر مدل های کس��ب و کار 
داش��ته باش��یم. برای ما در ش��رکت Oreal، سه 
اصل وجود دارد. م��ا روی توزیع، ارزیابی روابط با 
مش��تریان و ارزیابی تأثیر گسترش راه های تماس 

با مش��تری تمرکز می کنیم.«

محصولات و خدمات 
او می گوی��د که فناوری دیجیت��ال در Oreal به 
م��ا این ام��کان را می دهد که گرایش��ات و تمایلات 
جدید مش��تریان را به س��رعت شناسایی کنیم و در 
راستای رفع نیاز مشتری محصولات و خدمات خود 

را ارائه دهیم. 
حضور دائم و مؤثر در ش��بکه های اجتماعی مانند 
وبلاگ ها، یوتیوب، اینس��تاگرام، فیس بوک و توییتر 
ب��رای تعامل با مش��تریان، روی نح��وه توزیع و نوع 
محصولات و خدمات تأثیر می گذارد. به عنوان مثال 
یکی از رژ لب های جدید Oreal به محض انتش��ار 
در فیس ب��وک 52هزارلایک و حدود 2000 کامنت 
دریافت کرد. به عقیده این مدیر بازاریابی دیجیتال، 
یک��ی از راه های به رخ کش��یدن قدرت رس��انه های 
دیجیتال در راه ان��دازی یک برند جدید یا محصولی 
جدید، این اس��ت که 4درصد فروش این محصول را 

به صورت آنلاین به خود اختصاص دهد. 
ف��روش محصولات این ش��رکت از طریق راه های 
بازار ه��ای  در  اجتماع��ی  ش��بکه های  در  توزی��ع 
نوظه��وری مث��ل چی��ن، برزی��ل، هن��د، اندونزی، 
ترکیه، روس��یه و دوبی، با افزایش 41.5 درصدی به 
820میلیون یورو در س��ال 2014 رسید. در ترکیه 
نیز گروه بازاریابی لوبامی��را، به تازگی کار خود را با 
 همکاری رس��انه های محلی و مراک��ز فروش آنلاین

 آغاز کرده است. 

Oreal تجارت الکترونیک، استراتژی
او درب��اره اس��تفاده Oreal از فن��اوری دیجیتال 
در فروش خ��ود می گوید: »ما نگاهی چند قطبی به 
ای��ن قضیه داریم. هدف این رویکرد توس��عه ارتباط 
هم��ه بازیگران در اکوسیس��تم بازاریاب��ی دیجیتال 
اس��ت. این بازیگران ش��امل تیم توزیع، دانش��گاه ها  
)منچس��تر، اس��تنفورد، برکل��ی( ب��رای پژوهش و 
تحقیق و شبکه های اجتماعی هستند. ایجاد ارتباط 
 Oreal و تعامل میان مش��تری و ش��رکت، رویکرد
برای استفاده از فضای مجازی، اینترنت و تکنولوژی 
به نفع هم مش��تری و هم ش��رکت است.« او اضافه 
 Oreal می کند که ب��ا وجود همه موفقیت هایی که
در زمین��ه بازاریابی دیجیتال کس��ب کرده  اس��ت، 
قصد ن��دارد بودجه قابل توجه��ی را به این موضوع 
اختص��اص ده��د. بنابراین، دسترس��ی امکانات تیم 
بازاریاب��ی دیجیت��ال کمتر می ش��ود. ب��ا این حال، 
ش��رکت همچن��ان رویک��رد رابطه تنگاتن��گ میان 
مش��تری و بخش تحقیق و پژوهش، توزیع را حفظ 

خواهد کرد. 
در ح��ال حاض��ر، Oreal بی��ش از 500ه��زار 
دنبال کنن��ده در ش��بکه اجتماع��ی لینکدی��ن دارد 
و هر روز ب��ر این تعداد افزوده می ش��ود. طرفداران 
و مش��تریان این ن��ام تج��اری، Oreal را در زمینه 
تولی��د محص��ولات جدید براس��اس نیاز ه��ای خود 
راهنمایی می کنند. برقراری تعاملات میان مش��تری 
و متخصصان از جمله متخصصان پوس��ت و زیبایی 
از جمل��ه فعالیت های تی��م حرفه ای لوبامیراس��ت. 
یک��ی دیگر از ابت��کارات لوبامی��را در زمینه تجارت 
الکترونیک، ارائه آینه مجازی برای کاربران اپل روی 

صفحه آی پد بود. 
تهی��ه محتوای ش��بکه اجتماعی اینس��تاگرام هم 
توس��ط ی��ک تیم متخص��ص و معرف��ی محصولات 
جدید این نام تجاری نیز یکی دیگر از موفقیت های 

Oreal در تجارت الکترونیک است. 

دریچه
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حرف های زیادی درباره اینکه چگونه فناوری 
و در س��طح گسترده تر اتوماسیون قدرت این را 
دارد که مشاغل را از دس��ت مردم درآورد، زده 
می ش��ود. این یک جنبه خطرن��اک از فناوری 
است که باعث نگرانی های زیادی شده است. اما 
ظهور، قدرت گرفتن و پیشرفت پرشتاب فناوری 
یک جنبه دیگر هم دارد و آن مش��اغلی اس��ت 
ک��ه به لطف این پدیده قرن بیس��ت ویکم پدید 

آمده اند. 
 )ACS(  گزارش انجمن کامپیوتر اس��ترالیا
نشان می دهد فناوری توانسته مشاغلی را ایجاد 
کند که پیش از این وجود نداشتند. فناوری این 
توانای��ی را دارد که روش کار کردن ما را تغییر 
دهد و برخی دسته بندی های شغلی را در آینده 

ایجاد کند. 
از جمله ش��غل هایی که پدید آمدن ش��ان را 
مدیون عصر فناوری هس��تند، می توان به شش 
ش��غل زیر اشاره کرد؛ مش��اغلی که بیشترشان 
با تحلیل و آنالیز س��روکار دارند. تحلیل داده ها 
در عصر فناوری به مراتب راحت تر از س��ال ها و 

دهه های گذشته است. 

 تحلیلگر تخصصی داده های کلان
هم��ه م��ا به خوب��ی می دانی��م ک��ه اکنون 
تقاضاهای پرش��ماری ب��رای داده های کلان 
و تحلیلگ��ر داده ه��ا وج��ود دارد. تحلیلگ��ر 
تخصص��ی داده ها ک��ه کارش ب��ا پایگاه  های 
داده بزرگ اس��ت، در آینده به یک نیاز جدی 
تبدیل خواهد ش��د. این نیاز بیش از هر چیز 
در زمینه های��ی چ��ون یادگی��ری ماش��ینی، 
اتوماس��یون، امنی��ت س��ایبری، رمزگذاری و 

سیس��تم های مبتنی بر اب��ر توزیع در صنایع 
گوناگون خود را نشان خواهد داد. 

 تحلیلگر پشتیبانی از تصمیم گیری های 
پیچیده 

ی��ک  درب��اره  تصمیم گی��ری  همیش��ه 
از  عظیم��ی  حج��م  به خاط��ر  کس��ب وکار 
داده هایی ک��ه در اختیار فرد قرار می گیرد، 

س��خت و طاقت فرس��ا اس��ت. هر چه حجم 
داده ه��ا بیش��تر باش��د، تصمیم گی��ری هم 
این  به خود می گی��رد.  رون��د پیچیده ت��ری 
همان جایی اس��ت که تحلیلگر پش��تیبانی 
کارش  پیچی��ده  تصمیم گیری ه��ای  از 
ش��روع می ش��ود. ش��غل این افراد تحلیل و 
تفسیر اطلاعات برای تش��خیص گزینه ها و 
مشاوره به س��ازمان ها درباره اجرایی کردن 

تصمیمات درس��ت اس��ت. 
 اپراتور وسایل نقلیه دارای کنترل از راه دور

پهپاده��ا و وس��ایل نقلی��ه بدون سرنش��ین 
روز ب��ه روز قدرت بیش��تری می گیرن��د. حتی 
شرکت آمازون به دنبال همگانی کردن تحویل 
کالاهای خود با استفاده از پهپادها است. گرایش 
به پهپادها و سایر وسایل نقلیه بدون سرنشین 
فرصت شغلی برای کسانی است که بتوانند این 

وسایل را از دور کنترل کنند. 

کارشناس تجربه مشتری
خرید آنلاین انقلابی در ش��یوه خرید مردم 
جه��ان ایجاد کرده اس��ت. البته ای��ن انقلاب 
به ض��رر فروش��گاه هایی بوده که در سراس��ر 
شهرها دیده می شوند. انتظار می رود با انقلاب 
صورت گرفت��ه در نحوه خرید مردم کار افرادی 
با عنوان کارشناس تجربه مشتری رونق بگیرد. 
کار این کارشناس��ان یافتن ش��یوه های نوین 
برای بازگرداندن مش��تری ها به فروشگاه های 

سطح شهرها است. 

 یاوران پیشگیری و بهداشت شخصی
این دس��ته بندی مردمی را دربرمی گیرد که 
توانایی درک و تفسیر داده ها و اطلاعات مرتبط 
با س��لامت و رفاه را دارند. این افراد به دیگران 
کمک می کنند تا در زمینه بهداش��ت شخصی 
بیشتر بدانند و اقدامات پیشگیرانه را بهتر انجام 
دهند. فناوری در این دس��ته ش��غلی به کمک 
آمده تا دقیق تر و راحت تر بتوان رفاه و بهداشت 

را برای مردم سراسر جهان فراهم کرد. 

 نگهبان  آنلاین
و  اش��خاص  ب��ه  آنلای��ن  نگهبان ه��ای 
کس��ب وکارهای کوچ��ک کم��ک می کنند تا 
ریس��ک های آنلاین را مدیریت کنند. از جمله 
وظایف این گروه تش��خیص دزدی های آنلاین، 
آس��یب های معمول، تشخیص و برخورد با آزار 
و اذیت ها در ش��بکه های اجتماعی و تقلب های 
اینترنت��ی اس��ت. اکنون میلیون ها ش��خص و 
کس��ب وکار هر س��ال قربانی جرایم س��ایبری 
می ش��وند. به همین دلیل درخواست برای این 

شغل بیشتر و بیشتر می شود. 

6 شغلی که فناوری به دنیا هدیه کرد

آزاده اتحاد
azadehetehad@gmail. com
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 میزكار انسان
عصر دیجیتال

با ظهور عصر فناوری دیجیتال شکل مشاغل و نحوه کار 
تغییر کرده است. حالا با وجود امکانات و ابزار فناوری، 
بسیاری از شاغلان می توانند کار خود را نه از محیط کار 
که با فرسنگ ها فاصله از محل زندگی شان انجام دهند. 
نگاهی به جدیدترین استارتاپ هایی که این امکان را 

فراهم می کنند، می اندازیم. 

تص��ور اکثریت از  »کار ک��ردن درخانه« خوابیدن تا 
لنگ ظهر، س��اعت ها در لباس خواب ماندن و ناهارهای 
طولانی خوردن است اما این نکته را نباید فراموش کرد 
که اگرچه انتخاب چنین کاری می تواند بسیار منعطف 
باش��د اما در عین حال هنوز ش��غلی حرفه ای در نظر 
گرفته می شود و باید کاملًا حرفه ای با آن برخورد کرد. 
اش��خاص باید ع��ادات  »کار در خان��ه« را بیاموزند، 
یعنی باید یاد بگیرند که محیطی مش��ابه محیط اداری 
ی��ا مثلًا ی��ک دفتر کار ب��رای خود به وج��ود بیاورند، 
س��اعت ها پش��ت میز کامپیوتر خود بنشینند و طوری 
در خانه لباس بپوش��ند ک��ه انگار واقع��اً در محل کار 
خود هس��تند؛ حتی الامکان هم بای��د از چیزهایی که 
حواس ش��ان را پرت می کند، اجتن��اب کنند. یادگیری 
این عادات باعث می ش��ود که بتوانند روی کار خود در 

خانه، هر آنچه که هست، تمرکز داشته باشند. 
عده ای معتقدند کار در خانه بسیار دشوارتر از کار در 
بیرون اس��ت؛ آنهایی که با کار در خانه مشکلی ندارند 
و در واق��ع با آن راحت  هس��تند، افراد منظمی اند و در 
طول روز می توانند وقت خود را به خوبی تنظیم کنند 
و نی��ازی به تعام��ل فیزیکی با یک هم��کار هم ندارند 
و مهم ت��ر اینک��ه نیازی به تس��هیلات اداری محل کار 

ندارند. 
کار در خان��ه به ش��خصیت افراد نیز بس��تگی دارد؛ 
اف��رادی که ب��ا کار در خانه می توانند کارآمد باش��ند، 
حتماً از تفکر نقادانه و مهارت های سازمانی و ارتباطاتی 

برخوردارند. 
وقتی یک فرد برای امرارمعاش خود گزینه کار در خانه 
را انتخ��اب می کند، دیگر از مزیت کار در یک محیط کار 
پررفت و آمد و تعاملی برخوردار نیس��ت، بنابراین خودش 
مجبور به تش��خیص نقاط ضعف و مشکلاتش می شود و 

خودش مجبور است از پس آنها برآید. 
ام��ا در عصر دیجیتال نه فقط ام��کان کار کردن در 
خان��ه که کار کردن از هر نقط��ه ای از دنیا وجود دارد. 
پیش��رفتی که در دنیای فناوری حاصل ش��ده یکی از 
اصلی ترین موانع انس��ان برای آزاد ب��ودن یعنی کار و 
حضور در محل کار را به تدریج از سر راهش برمی دارد. 
نشریه بی بی سی می نویس��د: حالا فناوری هایی مثل 
ش��بکه های پیغام رسان فوری و ویدئوکنفرانس ها به ما 

این اختیار و آزادی را می دهند که در هر زمان و در هر 
کجایی که دوست داشته باشیم می توانیم کار کنیم. 

شرکت surf یکی از چندین شرکتی است که تلاش 
می کند نیازهای انس��ان عصر دیجیتال را برای داشتن 
ای��ن آزادی که از هر جا و هر زمانی که دوس��ت دارند 

کار کنند، برآورده کند. 
این ش��رکت در لیسبون و گرن کاناریا هم محل کار 
و امکانات مرب��وط به آن را در اختی��ار علاقه مندانش 

می گذارد و هم کلاس های آموزشی موج سواری. 
در لیس��بون مراجعه کنن��دگان می توانن��د در ازای 
47پون��د یک ات��اق خصوص��ی به علاوه آش��پزخانه و 
س��رویس بهداش��تی مش��ترک کرایه کنند و به دفاتر 
مدرن کاری و اتاق های کنفرانس هم دسترسی داشته 

باشند. 
اما ش��رکت surf تنها اس��تارتاپ اینچنینی نیست؛ 
اس��تارتاپ Roam هم مکانی است برای زندگی و کار 
در میام��ی، بالی و به تازگی در مادرید ش��عبه دارد و 
با ش��عار »مکانی تجربی برای ارزیاب��ی مرز میان کار، 
س��فری زندگی« خودش را تبلیغ می کند. علاقه مندان 
می توانن��د ی��ک هفته تا یک ماه در ای��ن مکان اقامت 

داشته باشند. 

پیت��ر فیبور از ش��رکت surf می گوی��د:  »مراجعان 
اغلب ش��اغلان آزاد و افرادی هس��تند ک��ه می توانند 
کارش��ان را از راه دور انجام بدهند، این طور که اوضاع 
دارد پی��ش می رود به نظر من تا پنج س��ال آینده کار 

کردن به این شیوه تبدیل به یک نرم می شود.«
کار کردن از راه دور مدتی است که به جریان افتاده. 
به عنوان مثال در بریتانیا آخرین آمارها نش��ان می دهد 
ک��ه بیش از 4میلیون بریتانیایی همین حالا هم دور از 

محل کار، کارشان را انجام می دهند. 
اکث��ر این افراد از طریق دفاتر مجهز به تمام امکانات 
مجازی و با فرس��نگ ها فاصل��ه از زمانی که کارمندان 
از راه دور صرف��اً در خانه یک تلفن و ایمیل داش��تند، 
کار می کنند. برای کارمندان، این ش��کل کار کردن از 

هزینه های سنگینی مثل کرایه و برق می کاهد. 
ب��ه گفته متخصصان ش��رکت های زی��ادی در حال 
فاصل��ه گرفتن از ش��یوه س��نتی کار کردن هس��تند. 
ی��ک برنامه نویس متخص��ص در زمینه سیس��تم های  
آی تی مربوط به گوش��ی های همراه که برای ش��رکت 
کامپیوتری به نام VCE کار می کند، می گوید:  »محل 
کار م��ن در آمریکاس��ت اما می توانم از س��وری، محل 
زندگی ام در بریتانیا با استفاده از یک تلفن و لپ تاپ و 

وای فای خوب، کارم را به راحتی انجام دهم.«
او معتقد است کار کردن در خانه هم حواس را کمتر 
پ��رت می کن��د و هم وق��ت را به خاطر از این س��و به 
آن س��و رفتن تلف نمی کند. ارتب��اط تصویری، ویدئو 
کنفرانس  مثل )Cisco( و سرویس های پیام فوری از 
جمله ابزاری است که این شاغل آزاد از طریق شان کار 

خود را انجام می دهد. 
یک��ی از فرصت ه��ای دیگری که فن��اوری جدید در 

اختیار ش��اغلان عصر دیجیتال می گذارد، این است که 
ب��ه راحتی می توانند به طور موقت محل زندگی خود را 

به کشور دیگری تغییر دهند. 
واتس اپ یکی از سرویس های پیام رسان فوری است 
که به کاربران ش��اغلش اجازه می دهد در هر جای دنیا 
به صورت رایگان ب��ا محل کار و همکاران خود ارتباط 

برقرار کنند. 
ام��ا به ه��ر حال اتص��ال ب��ه اینترن��ت در بعضی از 
روس��تاهای دورافتاده می تواند مشکل ساز باشد. البته 
پیش��رفت هایی که در اینترنت ماه��واره ای و پنل های 
خورشیدی کوچک حاصل شده، کار کردن از راه دور و 
مکان های دورافتاده را بدون نیاز به برق آسان تر کرده 

است. 
پنل های خورشیدی کوچک مس��افرتی و همچنین 
ژنراتورهای آبی کوچک که مرس��وم شده اند، حالا این 
فرص��ت را در اختیار ش��اغلان می گذارند که به دور از 
هر گونه نش��انه بارزی از تم��دن با تمام دنیا در ارتباط 

باشند. 
آنهایی که علاقه مند به کار کردن مجازی هس��تند، 
باید بدانند به یک خروار فناوری پیش��رفته برای اینکه 
بتوانند دفتری  »در میان ابرها« داش��ته باش��ند، نیاز 

ندارند. 
ب��ا وجود نرم افزارهایی مث��ل دراپ باکس حالا دیگر 
همه می توانند حجم زیادی از اطلاعات را ذخیره کنند 
و هر جا که دوست دارند به آن دسترسی داشته باشند. 
پیشرفت هایی که در فناوری واقعیت مجازی حاصل 
شده و به مردم اجازه می دهد از هر چهار گوشه دنیا با 
یک محیط س��ه بعدی تعامل داشته باشند، حتی دفاتر 

مجازی را جذاب تر هم می کند. 
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اخی��ر  س��ال های  ط��ی 
فن��اوری  بی��ن  همبس��تگی 
رش��د   کشوره��ا  اقتص��اد   و 
از  روزافزون د اشته و بسیاری 
بازرگانی  معاملات تج��ارت و 
د ر فضای آنلاین و الکترونیک 
انج��ام می شون��د ، بنابراین به 
نظر می رسد  پیوند  بین اقتصاد  

و فناوری ناگسستنی است. 
اس��تفاد ه  که  سال هاس��ت 
از ان��واع کارت ه��ای اعتباری 
از  بس��یاری  د  ر  هوشمن��د  
توس��عه یافته  کشوره��ای 
مناس��ب  جایگزینی  به عنوان 
برای کارت های سنتی د ر نظر 
گرفته می ش��ود . با این وجود  
این کارت ها نیز د ر طول زمان 
روند  پیشرفت را طی می کنند  
قابلیت های��ی  س��ال  ه��ر  و 
جد ید  ب��ه این کارت ها افزود ه 

می شود .
کارت ه��ای جد ی��د  نه فقط 
ب��ه لح��اظ س��رعت و د قت، 
بلک��ه ب��ه لح��اظ امنی��ت و 
مزایای اقتص��اد ی نیز، برتر از 

کارت های قد یمی هستند . 

سرعت و د قت 
اگرچه کارت های هوشمند  
قبلی س��رعتی بسیار بالاتر از 
پرد اخت های سنتی د ارند  اما 
با این وجود ، باز هم د ر برخی 
همراه  کند ی هایی  ب��ا  موارد  
هس��تند . یک��ی از شکای��ات 
کارت های  د رخصوص  عمد ه 
اعتباری و کرد یت کارت های 
ای��ن  تاخیره��ای  قد یم��ی 
کارت ه��ا د ر هنگام معاملات 
تج��اری مه��م اس��ت. ط��ی 

بزرگ ترین  روز گذشته  چند  
شرک��ت س��ازند ه تراشه های 
ایالات متحد ه،  د ر  هوشمن��د  
از انتشار نس��خه جد ید ی از 
هوشمند   اعتباری  کارت های 
خب��ر د اد  ک��ه نس��بت ب��ه 
نس��خه های پیشین س��رعت 
و د قت��ی بس��یار بالاتر د ارند . 
د ر برخ��ی موارد  اس��تفاد ه از 
کارت ه��ای هوشمند  قد یمی 
ت��ا 18 ثانیه وقف��ه د ر انجام 
عملیات های اعتباری را برای 

کاربران به همراه د اشت. 
فروشگاه ه��ای  مجموع��ه 
وال م��ارت به عن��وان یکی از 
مشهورتری��ن  و  بزرگ تری��ن 

مجموعه ه��ای خرد ه فروش��ی 
د ر ای��الات متح��د ه، میانگین 
کارت های  پرد اخ��ت  تاخی��ر 
هوشمن��د  را 11 ثانیه برآورد  
کرد ه است. اگرچه این تاخیر 
ب��رای مشتری های ع��اد ی یا 
خرید ه��ای کوچ��ک و روزانه 
چند ان مهم نیست، اما همین 
تاخیره��ا ب��رای بازرگان��ان و 
تجارت  عرصه  عم��د ه  فعالان 
خس��ارت هایی پرشم��ار د ارد . 
از س��وی د یگ��ر کارت ه��ای 
نه فق��ط  ک��ه  هوشمن��د ی 
اطلاع��ات مالی بلکه اطلاعات 
اطلاع��ات شخص��ی  و  وی��زا 
کارب��ران را شام��ل می شوند ، 

می توانند  به عنوان مجموعه ای 
کم نظی��ر، کلیه ام��ور تجاری 
بازرگانان عرص��ه بین الملل را 

تسریع بخشند . 

امنیت اطلاعات کاربران 
آلن ریچی، نایب رئیس امور 
کارت ه��ای هوشمند   و  وی��زا 
مهاجرتی معتقد  اس��ت چیپ 
کارت ه��ای هوشمند  و جد ید  
ریس��ک هک شد ن و س��رقت 
اطلاعات کاربران را به حد اقل 
می رس��انند  و کمک می کنند  
افراد  با آرامش خاطر بیشتری 
به انج��ام معام��لات بپرد ازند . 
د ر شرایط��ی که بس��یاری از 

موسس��ات مالی به طور روزانه 
کارت ه��ای  اقس��ام  و  ان��واع 
اعتب��اری را ص��اد ر می کنند ، 
حفظ امنیت اطلاعات کاربران 
به کم��ک تراشه ه��ای جد ید  
اهمیت��ی د وچن��د ان می یابد . 
کارت های جد ید  تراشه امنیتی 
ب��ا ک��د  منحصربه ف��رد  خود ، 
ب��ا کارت های قد یمی بس��یار 
اس��اس  بر  هس��تند .  متفاوت 
تحقیق��ات گ��روه نرم اف��زاری 
JDA ک��ه د ر 4هزار فروشگاه 
انجام شد ه، مد ت زمان فرآیند  
چک کرد ن اطلاعات مشتریان 
 ب��ا کارت ه��ای قد یم��ی بین

8 تا 12 ثانیه ارزیابی شد ه که 
اتلاف وقتی چشمگیر اس��ت. 
مارت��ی رینولد ز، مع��اون امور 
فناوری شرکت های زنجیره ای 
وال مارت معتقد  است کاهش 
زم��ان معام��لات به س��ه الی 
چهار ثانیه تا 3.2میلیون د لار 
کاهش هزین��ه معاملات را د ر 

پی خواهد  د اشت. 
شرکت رس��می صاد ر کنند ه 
کارت ه��ای اعتب��اری جد ی��د  
می گوید : اگرچه فعلا کارت های 
جد ید  د ر بخش ویزا و خد مات 
گرد شگری متمرکز هستند ، اما 
از شروع فصل پاییز قابلیت های 
بازرگانی و تجاری این کارت ها 
ارتق��ا خواهد  یاف��ت و تمامی 
کارت ه��ای  ک��ه  بازرگانان��ی 
قد یمی خ��ود  را به روزرس��انی 
نکرد ه ان��د  موظف به مراجعه به 
مراکز معتب��ر و د ریافت کارت 
تراشه های هوشمن��د  و جد ید  
اق��د ام روشی  ای��ن  هس��تند . 
پیشگیرانه ب��رای جلوگیری از 
صد ور کارت های تقلبی خواهد  

بود . 

آخری��ن اخبار از بازار س��هام 
نشان می د هد  که سهام توییتر با 
رق��م 15.69 د لار به پایین ترین 
حد  خود  طی س��ه سال گذشته 

رسید ه است. 
به گزارش »فرصت امروز« این 
نخس��تین باری اس��ت که سهام 
توییتر به طور رسمی از 17د لار 
پایین تر اس��ت و کارشناسان د ر 
ارزش س��هام  خصوص س��قوط 
د اشته اند   گمانه زنی هایی  توییتر 
ک��ه از آن می��ان می ت��وان ب��ه 
مش��کلات فن��ی، قطعی های پر 
تع��د اد  و مش��کلات اج��را و به 
هفته های  د ر  توییت��ر  کار گیری 
گذشت��ه اشاره ک��رد . د رواقع د ر 
طول چند  هفته اخیر میلیون ها 
کارب��ر ای��ن شبک��ه اجتماعی با 
مشکلاتی مشابه روبه رو بود ه اند . 
ای��ن کاه��ش ارزش س��هام و 
ضرر چشمگیر اقتصاد ی از آن رو 
حائز اهمیت است که ارزش سهام 
این شرکت د ر طول سال 2013 تا 

26 د لار د ر هر سهم نیز رسید ه بود . 
تحلیلگ��ر  کس��لر،  ه��ارون 
بریتانیای��ی مس��ائل اقتص��اد ی 
و فع��ال د ر عرص��ه اقتصاد های 
مبتنی بر فناوری معتقد  اس��ت 
یک��ی از د لای��ل ای��ن مش��کل 
اقتص��اد ی، بی توجه��ی توییت��ر 
به فعالیت ه��ای اقتصاد ی موفق 
شبکه های��ی چ��ون فیس بوک و 

این شبکه ها  اس��ت.  اینستاگرام 
د ر تلاشن��د  با افزای��ش کاربران 
و د نبال کنند ه ه��ای خود ، حجم 
موفقیت ه��ای مال��ی و تج��اری 
خ��ود  را د ر بازار س��هام نیز ارتقا 
بخشند  و با فعالیت های تبلیغاتی 
و تج��اری حج��م بازد هی ه��ای 
اقتص��اد ی خ��ود  را افزون ت��ر از 
پیش کنند . این د ر حالی اس��ت 

که مس��ئولان شبک��ه اجتماعی 
توییتر تاکنون تلاش چند انی د ر 

این خصوص نشان ند اد ه اند . 
ب��ر همین اس��اس اس��ت که 
فیس بوک، اخی��را شاهد  افزایش 
چشمگی��ر ارزش س��هام شرکت 
خود  بود ه و طی روزهای جاری، 
هر س��هم فیس بوک ب��ه ارزش 

90 د لار معامله شد ه است. 

 از س��وی د یگر جک د ورسی، 
بنیانگ��ذار توییت��ر، ک��ه پس از 
اس��تعفای پر س��روصد ای د یک 
کاس��تلو از مق��ام مد یرعاملی د ر 
تابس��تان گذشته به ای��ن مقام 
رس��ید ه معتقد  است این شرکت 
از رش��د  مخاطبان خود  بس��یار 
راضی بود ه و اهمیتی به وضعیت 

سهام نخواهد  د اد . 
متناقضی  اظهارنظرهای  چنین 
د ر خص��وص ارزش س��هام ای��ن 
شرکت معتبر وضعیت را تا حد ود ی 
پیچید ه می کند . د رواقع از یک سو، 
رشد  اقتصاد ی توییتر ناامید  کنند ه 
به نظر می رس��د  و از س��وی د یگر 
مقام��ات ارشد  این شرکت، نگرانی 
چند ان��ی د ر ای��ن خص��وص ابراز 
نمی کنند . با ای��ن وجود  تجربیات 
شرکت های��ی چ��ون فیس ب��وک 
نشان می د ه��د  بخشی از موفقیت 
شرکت های ارتباط��ی و مبتنی بر 
فناوری به ارزش اقتصاد ی و تجاری 

آنها مرتبط است. 

سقوط بی سابقه ارزش توییتر 
گزارش2

خبری خوش برای اپل بازها 
رونمایی از آیفون 7 قوت گرفت

براس��اس خبره��ای منتشر شد ه از اپ��ل د ر پاییز 
پی��ش رو، اپ��ل از iphon7 مبتن��ی ب��ر سیس��تم 

iOS10 رونمایی خواهد  کرد . 
به گ��زارش »فرصت ام��روز«، ای��ن خبر خوش، 
همراه با نیاز به ارتقای سیس��تم های پیشین برای 
کاربران��ی اس��ت که تمایل د ارند  سیس��تم خود  را 
به روز رس��انی کنند . برای از د س��ت ند اد ن د اد ه ها 
به ش��کل تصاد ف��ی و حف��ظ نس��خه پشتیبان از 
فایل ه��ای مهم و انتقال آنها به رایانه چه راهکاری 

د ر د ست است؟ 
کارب��ران تمام��ی  ب��رای  خ��وب   خب��ر 

ipad. iphon .ipod این اس��ت که سیس��تم 
عام��ل ios نرم اف��زاری را د ر اختی��ار د ارد  ک��ه 
تمام��ی فایل ها و د اد ه ه��ا را د ر کوتاه ترین زمان 
 مد یریت و طبقه بن��د ی می کند . نام این نرم افزار

Max Media Trans اس��ت. 
ای��ن نرم اف��زار ب��ه شم��ا کم��ک می کند  ت��ا د ر 
همگام س��ازی تصاوی��ر، فیل��م و موس��یقی ها، بین 
د س��تگاه های اپل یا سیس��تم رایان��ه ای مک خود ، 
موف��ق عمل کنی��د . افزون بر اینه��ا د ر حالت عاد ی 
اگر تمایل د اشت��ه باشید  که برای انتقال عکس های 
مهم، وید ئوها و صد اها از iphone  به رایانه نس��خه 
پشتیبان تهیه کنید ، باید  فضای زیاد ی را آزاد  کنید . 
همچنی��ن اگر د س��تگاه شما د چار ضربه یا س��رقت 
 ش��ود  با مشکلات بزرگی رو ب��ه رو خواهید  شد ، اما

 Max media trans می توان��د  د ر نقش یک ابزار 
انتقال د اد ه موثر عمل کند . 

Max media trans آشنایی کلی نسبت به
پ��س از راه ان��د ازی ای��ن نرم افزار، س��راغ پوشه 
برنام��ه م��ک خود  بروی��د  و با مراجعه ب��ه صفحه 
نمای��ش اصلی، به راحتی ب��ه رابطه کاربر و برنامه 
د سترس��ی پید ا کنی��د ، همچنین تنه��ا با فشرد ن 
چند  د کمه س��اد ه امکان د سترس��ی ب��ه پنل های 
فیلم، عکس، وید ئو، موس��یقی و فلش د رایو فراهم 
خواهد  شد  که د ر همگام س��ازی د س��تگاه های اپل 
به واس��طه نوع فایل ه��ا و مد یری��ت د اد ه ها مؤثر 

خواهد  بود .

انتقال عکس 
با کلیک روی گزینه photo tap قاد ر خواهید  بود ، 
عکس ه��ا را از iphon یا ipad به آلبوم یا پوشه های 
مورد  نظرتان د ر رایانه انتق��ال د هید . اما نکته ویژه د ر 
مورد  این نوع انتقال، س��رعت منحصر به ف��رد  نرم افزار 
است. د رواقع max media trans پرسرعت ترین 
سیس��تم انتق��ال د اد ه د ر س��طح جهان اس��ت، که 
  100kb ،براس��اس آمارها د ر کمتر از هش��ت ثانیه

عکس را انتقال می د هد . 

مد یریت موسیقی و لیست پخش
بخش  music tap تضمی��ن می کند  که هرنوع 
آهنگ را از انواع د س��تگاه های ios خود  به کامپیوتر 
خانگی انتقال د هید ، آن هم د ر شرایطی که نیازی به 
عملیات همگام س��ازی itunes وجود  ند اشته باشد . 
افزون بر این، شما بد ون هیچ مکث و فاصله ای قاد ر 
خواهی��د  بود  هر نوع موس��یقی را از سیس��تم رایانه 
خود  به ان��واع ipod.ipad .iphon  انتقال د هید . 
یکی د یگر از ویژگی های مفید  این سیس��تم، امکان 
ویرای��ش، حذف لیس��ت یا اضافه کرد ن به لیس��ت 

موسیقی است. 

وارد  یا خارج کرد ن وید ئو ها 
اگ��ر تمای��ل د اشته باشید  که برخ��ی فیلم ها را از 
ipad یا iphon خود  خارج کنید  یا د وس��ت د ارید  
برخی وید ئوکلیپ ها را به د س��تگاه های خود  انتقال 
د هی��د ، می توانی��د  به پنل وی��ژه وید ئو ه��ا مراجعه 
ک��رد ه و با روش��ی مشابه ب��ا روشی ک��ه د ر بخش 
تصاوی��ر توضیح د اد ه ش��د ، آنها را ب��ه پوشه مقصد  
 انتق��ال د هید . ذکر این نکته مهم اس��ت که نرم افزار

max media trans ب��ه سیس��تم خود کار انتقال 
د اد ه ها نیز مجهز اس��ت که می تواند  تمامی فیلم های 
 iphon  ناسازگار با سیستم را به حالت قابل پخش د ر
تغیی��ر د هد . این قابلیت، یک صرفه جویی حقیقی د ر 
هزینه و زمان اس��ت که باعث می شود ، نیازی به پید ا 

کرد ن مبد ل وید ئویی وجود  ند اشته باشد . 

فلش د رایو
آخرین پنل، فلش د رایو است که به ما راهی جد ید  و 
جالب برای اس��تفاد ه از انواع د ستگاه ها معرفی می کند . 
د رواق��ع با کمک ای��ن قابلیت می توان به س��اد گی از 
 USB به عن��وان ی��ک د رای��و ،iphon.ipod.ipad
رایگان برای ذخیره برخی اسناد ، استفاد ه کرد . همچنین 
د ر ص��ورت ل��زوم می ت��وان Appel device را ب��ه
Microsoft word document .Excel .PDF .dmg

و... تغییر د اد . 
نتیجه اینکه: 

 iphon از انواع max media trans برنام��ه
ipad .ipod . نس��خه iOS 7 یا بالاتر و سیستم 
عام��ل Mac OS. X. 10. 7 یا بالاتر پشتیبانی 
می کند . این روزه��ا max media trans یکی 
از برتری��ن ابزارهای انتقال د اد ه برای کاربران اپل 
محس��وب می شود  ک��ه امکان ب��ه اشتراک گذاری 
انواع تصویر، فیلم، موس��یقی و وید ئو را برای آنان 
فراهم کرد ه است. بر این اساس، پیشنهاد  ما برای 
اپ��ل بازها امتح��ان کرد ن این نرم افزار د ر اس��رع 

وقت است. 

اپ استور باهوش شد 
فروشگاه مجازی اپل موس��وم به اپ اس��تور از این 
به بعد  برای پیشنهاد  خرید  به کاربران خود  س��وابق 
کاربری آنها را بررسی کرد ه و بر این مبنا پیشنهاد اتی 

را به کاربران ارائه می کند . 
به گزارش فارس، تغییر یاد  شد ه که ظرف ماه های 
آیند ه د ر اپ اس��تور نهایی می شود ، مهم ترین تغییر 
د ر ای��ن فروشگ��اه آنلای��ن اس��ت ک��ه نشان د هند ه 
س��رمایه گذاری این شرکت د ر حوزه هوش مصنوعی 
اس��ت.  اپ اس��تور ک��ه بع��د  از ای��ن تغیی��رات ب��ه 
شیوه ای مناس��ب شخصی سازی شد ه، حتی می تواند  
د س��تگاه هایی را ک��ه قبلا یک کارب��ر مالک آنها بود ه 
شناس��ایی کرد ه و تشخیص د هد  و بر همین اس��اس 

پیشنهاد ات خرید  خود  را مطرح کند . 
به عن��وان مث��ال، اگر اپ اس��تور تشخیص د هد  که 
کارب��ری، مالک مد ل ه��ای مختلف آیفون د ر گذشته 
بود ه و حالا هم یک آیفون د ارد  و قبلا هم چند ین بار 
ب��رای گوشی اش قاب خری��د ه، به وی توصیه خواهد  
کرد  که قابی مناسب برای گوشی تازه اش بخرد  و د ر 
ص��ورت عرضه مد لی تازه تر از آیفون خرید اری آن را 
هم پیشنهاد  می کند .  برای اس��تفاد ه از این فناوری 
از اطلاع��ات موج��ود  د ر اپ��ل آی د ی هر کاربر شامل 
نام، مد ل و شماره های عد د ی وس��ایل و ابزار متصل 
به آن استفاد ه خواهد  شد .  اگر کاربری علاقه مند  به 
د ریافت چنین توصیه هایی نباشد ، می تواند  با مراجعه 
  Account Settings د ر My Devices به بخش
سیس��تم عام��ل iOS آن را از کار بین��د ازد . البته از 
ای��ن روش می ت��وان برای پی ب��رد ن به وجود  برخی 
محص��ولات برای خری��د ، رد گیری وضعیت محصول 

سفارش د اد ه شد ه و... هم استفاد ه کرد . 

تا سال ۲۰۲۰ غذاهای تان را چاپ 
خواهید  کرد 

چاپگرهای س��ه بعد ی هر روز مرزهای جد ید ی را 
د رمی نورد ن��د  و ای��ن بار نوبت ب��ه تهیه انواع غذاهای 

خوشمزه با استفاد ه از این ابزار رسید ه است. 
ب��ه گ��زارش مهر، محققان د انشگاه کلمبیا د ر حال 
طراح��ی چاپگر خانگی ویژه ای هس��تند  که به افراد  
امکان می د هد  به جای پختن غذا آنها را به طور سه 

بعد ی چاپ کرد ه و میل کنند . 
اج��رای ای��ن طرح توس��ط گروهی به سرپرس��تی 
پروفس��ور هاد  لیپس��ون ص��ورت می گی��رد . چاپگر 
یاد ش��د ه می توان��د  پوره های م��واد  مختلف یخ زد ه را 
د ریاف��ت ک��رد ه و آنه��ا را د ر قالب غذاهای مختلف و 
ترکیبات متنوع با انواع طعم ها بیرون د هد . پخت غذا 
هم د ر فرآیند  تبد یل این پوره ها به محصولاتی س��ه 

بعد ی صورت می گیرد . 
البت��ه این چاپگر س��ه بعد ی هن��وز د ر مراحل اولیه 
طراحی اس��ت، ولی انتظار می رود  تا چهار س��ال د یگر 
عموم مرد م بتوانند  از نس��خه نهایی آن اس��تفاد ه کنند . 
اس��تفاد ه از چنین محصولی برای مرد مان د نیای امروز 
که د یگر مثل س��ابق نمی توانن��د  وقت زیاد ی را صرف 
آشپزی کنند  و د وست د ارند  به سرعت چیزی را برای 
خورد ن آماد ه کنند  و البته نگران تبعات استفاد ه از برخی 
غذاهای آماد ه صنعتی هستند ، جذابیت های خاص خود  
را خواهد  د اشت.  از جمله د یگر مزایای این روش می توان 
به کاهش قابل توجه د ورریز و اسراف مواد  غذایی، تهیه 
ان��واع جد ید ی از مواد  غذای��ی لایه لایه و کنترل د قیق 

محتوا و کالری هر غذا اشاره کرد . 
م��ی ت��وان انتظ��ار د اشت، س��رآشپزهای خلاق با 
اس��تفاد ه از چاپگره��ای س��ه بع��د ی غذاهای جالب 
و عجی��ب و غریب��ی و عصر جد ی��د ی را برای د نیای 

پخت و پز تد ارک ببینند . 

راهی برای معضل زباله های 
الکترونیکی

موسس��ه IBM راه��ی یافته اس��ت ک��ه می تواند  
ب��ه  را  س��می  قد یم��ی  هوشمن��د   گوشی ه��ای 

پلاستیک هایی با قابلیت پزشکی تبد یل کند . 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، انتظ��ار نمی رود  ک��ه مشکل 
زباله ه��ای الکترونیک صنعت فن��اوری به زود ی حل 
ش��ود ، اما موسس��ه IBM  راه حلی یافته اس��ت که 
می تواند  به این موضوع کمک کند  و یکی از محققان 
ای��ن ط��رح می گوید  این موضوع از خیلی جهات یک 

موفقیت محیط زیستی است. 
محقق��ان IBM ی��ک فرآین��د  چرخ��ه جد ی��د  
یافته اند  که می تواند  پلی کربناتی که برای ساختن 
گوشی ه��ای هوشمند  و س��ی د ی ها مورد  اس��تفاد ه 
قرار می گیرد  تبد یل به پلاس��تیک های غیرس��می 
کن��د  ک��ه به ان��د ازه ای ایمن و محکم هس��تند  که 
می توانن��د  د ر مصارف پزشکی مورد  اس��تفاد ه قرار 
گیرند .  پلی کربنات نه تنها د ر گوشی های هوشمند  
و س��ی د ی ها بلکه د ر صفحه ه��ای LED، لنزهای 
عین��ک و ظروف آشپزخانه یافت می شود . این مواد  
ب��ا گذش��ت زمان براثر تجزیه به بیس��فونل ای )که 
ترکیب شیمیایی خطرناکی اس��ت( تبد یل می شوند  
و نگران��ی قاب��ل توجهی د رباره تاثی��رات این مواد  

شیمیای��ی روی مغ��ز وج��ود  د ارد . 
محقق��ان IBM با اضافه کرد ن یک واکنش د هند ه 
فلورئی��د ، پلاس��تیک جد ید ی را تولی��د  کرد ند  که از 
جهت د ما و مقاومت شیمیایی سخت تر از پلی کربنات 
و برای اس��تفاد ه د ر تصفی��ه آب و تجهیزات پزشکی 
ایم��ن اس��ت. این ترکیب جد ی��د  همچنین به اند ازه 
کافی محکم اس��ت که د ر برابر فرآیند  تجزیه ای که 

منجر به تولید  بیسفونل ای می شود  مقاومت کند . 

خبر د نیای فناوری

امنیت، سرعت و د قت، ارمغانی برای تجارت الکترونیک 
کارت هوشمند  جد ید  به بازار می آید 

www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073274

رویا پاک سرشت
royapakseresht@gmail.com

د وشنبه
18 مرد اد  1395

شماره 573

شات

ش�رکت ک�ره ای lacie از متفاوت تری�ن و البت�ه زیباتری�ن ه�ارد  د رای�و جه�ان رونمای�ی کرد  . ای�ن هارد د رای�و ظاهری ش�بیه به یک گ�وی نقره ای 
 د ارد  . ظرفی�ت ای�ن حافظ�ه یک ترابای�ت اس�ت و زیبای�ی آن باع�ث ش�د ه قیم�ت 49۰ د لاری آن عاد لان�ه به نظر برس�د  . ن�ام تجاری ای�ن محصول

 Lacie sphere external hard drive  است. 
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بازار جهانی لبنیات تا سال 2020 
به ارزش تقریبی 59میلیارد دلار 

می رسد

با توج��ه به افزای��ش نگرانی ه��ای جامعه جهانی 
نس��بت به س��امت فردی، گرایش زی��ادی در بین 
مردم جهان نس��بت ب��ه مواد لبن��ی و فرآورده های 
پروتئینی دیده می شود، خصوصا شیر و فرآورده های 
آن به عن��وان ی��ک غ��ذای س��الم توجه زی��ادی را 
در س��طح جه��ان ب��ه خود جل��ب ک��رده، بنابراین 
طب��ق نظر کارشناس��ان اقتص��ادی انتظ��ار می رود 
در س��ال های آین��ده نی��ز تقاض��ای قاب��ل توجهی 
نس��بت به فرآورده های لبنی در جهان دیده ش��ود. 
 marketsandmarkets طبق گ��زارش س��ایت
پیش بینی می ش��ود بازار جهان��ی فرآورده های لبنی 
در فاصل��ه س��ال های 2015 تا س��ال 2020 با نرخ 
رشد س��الانه 5.6درصد به ارزش 59.8میلیارد دلار 
برس��د. عواملی مانند افزایش آگاهی  مردم نسبت به 
مس��ائل بهداشت و س��امت، همچنین تنوع زیادی 
ک��ه در زمین��ه محص��ولات لبنی دیده می ش��ود از 
مهم ترین عوامل گسترش این بازار به شمار می روند. 
محصولات متنوعی مانند انواع ماس��ت ها و شیرهای 
طع��م دار، بس��تنی های متفاوت، دس��رهای یخ زده، 
پنیرهای مختل��ف و. . . از جمله فرآورده های جدید 
تجارت لبنیات در سطح جهان به شمار می روند که 
توجه بس��یاری از مصرف کنندگان را به س��وی خود 
جل��ب کرده اند و ب��ازار پررونقی را ب��رای مواد لبنی 
رق��م زده اند. تولی��دات متنوع فرآورده های ش��یری 
مانند ماس��ت های مختلف، ش��یرهای طعم دار و. . . 
به عنوان یکی از میان وعده های س��الم در بین مردم 
جهان شناخته شده اند و بسیاری از مصرف کنندگان 
جهان��ی این محصولات، به ارزش غذایی و س��امت 

این مواد خوراکی پی برده اند. 

صادر کنندگان عمده لبنیات در جهان و 
چالش های پیش روی آنها

اتحادی��ه اروپ��ا، آمری��کا، اس��ترالیا، آرژانتی��ن و 
نیوزیلند پنج تولیدکنن��ده عمده فرآورده های لبنی 
در س��طح جهان به شمار می روند. در اتحادیه اروپا، 
ایرلن��د و هلند دو تولیدکننده برجس��ته لبنیات به 
ش��مار می روند و 2.8درصد افزایش تولید در زمینه 
محص��ولات لبنی داش��ته اند ک��ه برابر ب��ا 2میلیارد 
لیتر شیر اس��ت. از طرفی مسائلی مانند تحریم های 
تجاری روس��یه و کاه��ش تقاضای چی��ن به عنوان 
یکی از بزرگ تری��ن مصرف کنندگان لبنیات جهان، 
باعث ش��ده اس��ت که صادرات لبنی اتحادیه اروپا با 
چالش هایی مواجه شود و در مقابل، صادرات آمریکا، 
به عنوان یکی از تولیدکنندگان بزرگ لبنیات، رش��د 
بیش��تری پیدا کند، به طوری که کمتر از 10درصد 
از لبنیات آمریکا به چین و روس��یه صادر می ش��ود. 
همچنی��ن آب و هوای خش��ک اس��ترالیا و افزایش 
قیمت آب برای کشاورزان نیز تا حدی تولید لبنیات 
را در این کش��ور با چالش مواجه کرده و تقریبا رشد 
تولیدات لبنی این کشور در سال جاری بین یک تا 2 
درصد بوده است. از طرفی با کاهش تقاضای مصرفی 
چی��ن، بازار عرضه و تقاضای لبنیات در نیوزیلند نیز 
تا حدی کاهش یافته است. اما به طور کلی باید گفت 
که پنج تولیدکنن��ده مذکور از صادرکنندگان عمده 
لبنیات جهانی به شمار می روند، به طوری که تا سال 
2014 ه��ر ماه حدود نیم میلیون تن ش��یر را تولید 
می کردند. در این میان، دیگر کشورهای وارد کننده 
محصولات لبنی در جهان به استثنای روسیه و چین 
 حدود10درصد تا س��ال 2013 افزایش رشد واردات 

داشته اند. 

 صادرات پنیر اتحادیه اروپا در سال 2015  
)یک نمونه عینی(

همان گون��ه ک��ه گفت��ه ش��د، اتحادی��ه اروپ��ا از 
تولیدکنندکنن��دگان عم��ده محص��ولات لنب��ی در 
جهان به ش��مار می رود که در این گزارش، به عنوان 
نمونه ن��رخ صادرات پنیر این کش��ورها به برخی از 
بزرگ ترین کشورهای مصرف کننده این ماده غذایی 
بیان می شود. تا س��ال 2015 صادرات پنیر اتحادیه 
اروپا به دیگر کش��ورهای عم��ده مصرف کننده این 
ماده غذایی 10درصد افزایش داش��ته است. در این 
میان ای��الات متحده آمریکا به عن��وان مقصد اصلی 
ص��ادرات پنیر اتحادیه اروپا به ش��مار می رود که در 
س��ال مذکور 17درصد افزای��ش واردات را برای این 
محصول داشته است. ژاپن نیز با افرایش 50درصدی 
نسبت به سال 2014، دومین واردکننده بزرگ پنیر 
اتحادیه اروپا به ش��مار می رود. همچنین س��وییس، 
عربستان سعودی و کره جنوبی نیز از واردکنندگان 
عمده پنیر تولید ش��ده در کش��ورهای اتحادیه اروپا 
به ش��مار می روند. از طرفی ای��الات متحده آمریکا، 
عربس��تان س��عودی و مصر از واردکنن��دگان عمده 
ک��ره اتحادی��ه اروپا نیز محس��وب می  ش��وند. طبق 
آماره��ای ارائه ش��ده، عمان با داش��تن یک س��هم 
25درص��دی بزرگ تری��ن واردکنن��ده محص��ولات 
لبنی اتحادیه اروپا در س��ال 2014 تش��خیص داده 
 ش��ده و الجزای��ر و نیجریه در مقام ه��ای بعدی قرار 

دارند. 

وضعیت صادرات لبنیات در نیوزیلند
کشور نیوزیلند نیز از تولیدکنندگان عمده لبنیات 
جهان در کنار اس��ترالیا به شمار می رود که با وجود 
چالش های اخی��ر در زمینه مصرف جهانی لبنیات، 
کماکان مقام خود را به عنوان یکی از صادرکنندگان 
عم��ده این محصولات در س��طح جهان حفظ کرده 
اس��ت. جالب اس��ت بدانید نیوزیلند در سال 2015 
موفق به افزایش صادرات لبنی خود شده است که از 
این میان 18درصد رش��د برای صادرات پنیر داشته 
است، درحالی که حجم تولید کره در این کشور بین 

3 تا 4درصد کاهش یافته است. 
منابع:
www. foodingredientsfirst.com
www. marketsandmarkets. com

صنعت لبنی��ات ایران از حدود 50س��ال 
پی��ش تاکن��ون، همه تاش��ش ای��ن بوده 
ک��ه از صبغه س��نتی اش بکاهد و به س��مت 
صنعتی شدن گام بردارد. گام نخستین را هم 
با واردات  نژاد گاو هلشتاین از هلند و اصاح 
 نژاد گاو های ش��یرده انجام داد. این اقدام در 
راستای تولید ش��یر مورد نیاز صنایع بزرگ 
لبنی انجام ش��د که روزانه به یک الی دو تن 
ش��یر نیاز دارند. رشد صنعت لبنیات در این 
مدت زمان، به حدی بوده که وارداتی در این 
زمینه صورت نمی گیرد و کره تنها محصول 
لبنیاتی اس��ت که وارد می شود. رشد صنعت 
لبنی��ات از دو کارخانه پاک و صنایع ش��یر 
ایران، یعنی پگاه به 1300واحد رسیده و تنها 
به  صورت مستقیم زمینه های اشتغال زایی را 
برای 120هزار نفر ایجاد کرده اند. به این آمار 
بای��د حدود 300هزار نف��ر را هم اضافه کرد 
که در بخش حمل ونق��ل و فروش، خدمات 
پس از فروش و تولید ابزارها و ماش��ین آلات 
این صنایع، مشغول به کار هستند. »فرصت 
ام��روز« در این گزارش، براس��اس س��خنان 
مس��ئولان این ح��وزه و در گفت وگو با دبیر 
انجمن صنایع لبن��ی ایران به وضعیت امروز 

این صنعت پرداخته  است. 

کاهش ظرفیت تولید در پی کاهش 
مصرف

با همه توصیفی که در مورد سامت بخشی 
مواد لبنی مطرح می ش��ود، اما سرانه مصرف 
این مواد غذای��ی در ایران از حد اس��تاندارد 
جهانی بسیار پایین تر است. دست اندرکاران 
این ح��وزه، قیمت بالای ای��ن محصولات را 
دلیل این امر می دانند و البته تولیدکننده ها 
هم معتقد هس��تند که هزینه های تولید در 
ایران بالاس��ت و قیمتی کمتر از آنچه وجود 
دارد، ب��ه تعطیلی واحده��ای تولیدی منجر 
می ش��ود. محمدرضا گنجی، در این ارتباط 
معتقد اس��ت که کاهش مص��رف لبنیات در 
این موجب شده تا بخش عمده صنایع لبنی 
کوچک با ظرفیت تولی��د 50تن در روز کار 
 کنند. همچنین واحدهای تولیدی متوسط و 
ب��زرگ نیز با 30 ت��ا 50درصد ظرفیت خود 
کار  کنند که این ب��رای تامین نیاز داخلی و 
دس��تیابی به صادرات بیش��تر کافی نیست. 
گنجی همچنین در مورد هزینه های تولید در 
این صنعت می گوید: حاشیه سود فرآورده های 
لبنی کفاف هزینه های بالای تامین مواد اولیه 
کیفی، بسته بندی، حمل و نقل، کارگر و انرژی 
را نمی دهد. وی دلایل این امر را رکود بازار، 
کاهش مصرف و کمبود نقدینگی ذکر کرده 
و می گوی��د: کارخانه های کوچ��ک، قادر به 
رقاب��ت با واحدهای صنعتی بزرگ نیس��تند 
و همی��ن امر باعث تعطیل��ی صنایع کوچک 
می ش��ود. مدیرعام��ل اتحادی��ه تعاونی های 
صنایع لبنی کش��ور از تعطیلی 400کارخانه 
لبنی کوچک، در پنج سال اخیر خبر داده و 
گسترش واحدهای لبنی سنتی و زیرپله ای را 
از دیگر عوامل اثرگذار بر تعطیلی واحدهای 

صنعتی نام برد. گنجی گفت: براس��اس آمار، 
800کارخانه لبنی کوچک، متوسط و بزرگ 
در کش��ور فعال بوده که در س��ال های اخیر 
تعداد آنها به 400واحد رس��یده و ادامه این 
روند می تواند خطرات��ی را برای این صنعت 
و سامت جامعه ایجاد کند. به این مشکات 
باید رش��د هر روز واحدهای تولیدی لبنیات 
س��نتی را هم اضافه کرد که به گفته گنجی 
هیچ ک��دام دارای مج��وز فعالی��ت از وزارت 
بهداش��ت، درمان و آموزش پزشکی نیستند. 
وی گس��ترش واحده��ای لبن��ی س��نتی و 
زیرپله ای را رقیبی برای صنایع لبنی می داند 
در حالی که هزینه های تولید و سرمایه اولیه 
برای راه اندازی واحد س��نتی و صنعتی قابل 
مقایسه نیس��ت و هر چقدر تعداد این مراکز 
افزایش می یابد از تع��داد واحدهای صنعتی 

کاسته می شود. 

شیرخام در سبد مصرف مردم جایی 
ندارد

مدیرعام��ل اتحادی��ه تعاونی ه��ای صنایع 
لبنی همچنین می گوید: براساس آمار وزارت 
جهاد کش��اورزی اگ��ر س��الانه 9.2میلیون 
تن ش��یر خام در کش��ور تولید شود، حدود 
6.5میلیون تن آن وارد صنایع لبنی می شود 
و مابقی به خودمصرفی، مراکز لبنی س��نتی 
و زیرپله ای می رس��د. وی اضافه می کند که 
س��رانه مصرف ش��یر و فرآورده های لبنی در 
کشور براس��اس آمار وزارت جهاد کشاورزی 
بین 90 تا 100کیلوگرم اس��ت که نس��بت 
به آمار جهانی پایین تر اس��ت. این مس��ئله 
در حالی رخ داده اس��ت که براس��اس برنامه 
پنجم توسعه، باید سرانه مصرف شیر به مرز 
160کیلوگرم به ازای هر ایرانی برسد که این 
ام��ر نیازمند افزایش ق��درت خرید مردم در 
شیر و فرآورده های لبنی است. سرانه مصرف 
شیر و فرآورده های لبنی در اکثر کشورهای 

دنیا 250کیلوگرم و برای کشورهای پیشرفته 
بین 350 تا 400کیلوگرم است، اما در حال 
حاضر براساس گفته های کاوه زرگران، عضو 
کمیس��یون کش��اورزی و صنایع غذایی اتاق 
بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی ایران، 
روزان��ه نزدیک به هزار و 800تن ش��یر خام 
در کش��ور به  دلیل نبود ام��کان خرید آن از 
س��وی مردم تبدیل به شیرخشک می شود. 
در حال��ی که باید با نظام��ی مدون و اصولی 
قیم��ت مواد غذایی را در کش��ور تا 20درصد 
کاه��ش داد. ب��ه اعتقاد زرگ��ران، نگاهی به 
وضعی��ت و فروش واحدهای تولیدی نش��ان 
می ده��د که روزبه روز در حال تجربه کاهش 
فروش هستیم و این خبر بدی است. به گفته 
وی، کاهش فروش بنگاه های اقتصادی، یک 
حقیقت را آش��کار می سازد و آن اینکه مردم 
با کاهش قدرت خرید روبه رو ش��ده اند؛ وی 
دخال��ت عوامل دیگری را نی��ز در این حوزه 
اثرگذار دانسته و می گوید: یکی از مهم ترین 
عوام��ل دیگر اینکه قیمت فروش محصولات 
غذایی از در کارخانه با قیمتی که به دس��ت 
مصرف کننده می رس��د، به گونه ای است که 
حدود 35 تا 55درصد از قیمت مصرف کننده 

به دست واسطه ها و فروشگاه ها می رسد. 
وزیرجهادکش��اورزی  مع��اون  همچنی��ن 
با بیان اینکه ایران در زمینه تولید ش��یرخام 
خودکفا اس��ت، می گوید: متاسفانه این کالا 
در س��بد غذایی مردم جایگاه مناسبی ندارد 
و مصرف س��رانه آن در کش��ور پایین است. 
حس��ن رکنی، از تصویب 200میلیارد تومان 
مشوق صادراتی برای لبنیات از سوی هیأت 
دول��ت خبر می دهد و می افزاید: این یارانه با 
هدف افزایش تقاضای ش��یر و تعادل بخشی 
به قیمت ای��ن محصول و به نف��ع دامداران 
اجرایی می شود. س��الانه افزون بر 8میلیون 
تن شیر در کشور تولید می شود. وی با بیان 
اینکه هم اکنون 35کشور دنیا، مصرف کننده 

و مش��تری محصولات لبنی ایران هستند و 
روز به روز این تقاضا در حال افزایش اس��ت، 
اظهار داشت: برای حفظ بازارهای صادراتی، 
باید مزیت نس��بی و برتری برای محصولات 
لبنی کش��ور ایجاد کرد. مع��اون وزیر جهاد 
کش��اورزی با اش��اره به اینک��ه در بازارهای 
صادراتی، چن��د عامل مانند ثبات قراردادها، 
قیم��ت و کیفیت، از اهمیت بالایی برخوردار 
است، گفت: کارخانه های لبنی کشور تنوع و 
کیفیت بالایی در زمینه تولید و صادرات انواع 
لبنیات دارند و باید از راه های مختلف بتوانند 
ق��درت رقاب��ت خ��ود را در بازارهای جهانی 

افزایش دهند. 

واردات و صادرات مواد لبنی
واردات و ص��ادرات م��واد لبن��ی ایران هم 
همیش��ه از بحث های داغ ای��ن صنعت بوده 
اس��ت. در ای��ن ارتباط دبی��ر انجمن صنایع 
لبنی کش��ور به »فرصت ام��روز« می گوید: 
اگرچه صادرات محص��ولات لبنی به عراق و 
افغانس��تان کاهش یافته، اما امکان صادرات 
500میلیون دلاری این محصولات به روسیه 
وجود دارد. رضا باکری  با اش��اره به وضعیت 
صادرات لبنیات به روسیه می گوید: مشکات 
اداری، گمرکی و بانکی نیز از س��وی وزارت 
جه��اد کش��اورزی و صنعت و مع��دن برای 
ص��ادرات ب��ه روس��یه مرتفع ش��ده و براین 
اساس شرکت هایی که روسیه مجوز صادرات 
به آنه��ا را داده می توانند محصولات خود را 
صادر کنند. وی با اشاره به ارزآوری صادرات 
به روس��یه بیان می کند: با وجود هزینه های 
بالای بازاریابی و شرایط سخت انعقاد قرارداد، 
امکان صادرات 500میلیون دلار محصولات 
لبنی به روس��یه وجود دارد. وی با اش��اره به 
اقدامات دولت در راستای صادرات به روسیه 
می افزای��د: انعق��اد ق��رار داد کریدور س��بز، 
کاهش تعرف��ه 20درصدی گم��رک، بهبود 

مسائل بانکی و دریافت ال سی و صادرات کالا 
از جمله اقدامات اساس��ی دولت در خصوص 
صادرات به روس��یه به ش��مار می رود. وی با 
اش��اره به صادرات لبنیات به س��ایر کشورها 
عن��وان می کن��د: اگرچه ص��ادرات به عراق 
و افغانس��تان طبق روال انجام می ش��ود اما 
میزان آن به س��بب ش��رایط ناامن منطقه با 
کاه��ش 30میلیون دلاری مواج��ه بوده و از 
650میلیون دلار به 620میلیون دلار رسیده 

است. 
باکری در ادامه یادآور می ش��ود: پاکستان 
یکی دیگ��ر از بازارهای ه��دف به ویژه برای 
صادرات ش��یر خشک اس��ت که امیدواریم 
بتواند بازار خوبی برای صنعت لبنیات کشور 

باشد. 

فقط کره وارد می کنیم
باکری همچنین در م��ورد واردات در این 
حوزه ب��ه »فرصت ام��روز« می گوی��د: تنها 
محصولی که در این حوزه وارداتی محسوب 
می ش��ود، کره اس��ت. وی در پاس��خ به این 
پرس��ش که چرا این محصول در ایران تولید 
نمی شود؟ می گوید: ش��یری که برای تولید 
کره مناسب اس��ت باید بین 4.5 تا 5درصد 
چربی داش��ته باش��د، اما مرغوب ترین شیر 
موج��ود در ایران تا س��ه و نیم درصد چربی 
دارد همین امر موجب ش��ده تا نتوانیم شیر 
مورد نیاز برای تولید کره را داش��ته باش��یم. 
دبی��ر انجمن صنایع لبن��ی همچنین اضافه 
می کند که طی یکی دو س��ال اخیر، وزارت 
جهاد کش��اورزی در پی توس��عه  نژاد گاوی 
برآمده که ش��یری با کیفیت مورد نیاز تولید 
می کن��د. باکری در ادام��ه و در مورد میزان 
ارزی ک��ه بابت واردات کره از کش��ور خارج 
می ش��ود، می گوید: سال گذشته 43هزار تن 
کره وارد کش��ور ش��د که به طور میانگین تا 
120میلیون دلار ارزبری داش��ته است. وی 
کشورهای نیوزیلند، استرالیا، هلند و آلمان را 
مهم ترین صادرکنندگان کره به ایران معرفی 

می کند. 

تنها 20 واحد تولیدی، تکنولوژی روز 
دنیا را دارند

رضا باکری در پاسخ به این پرسش »فرصت 
امروز« که صنایع لبنی ایران، به چه اندازه به 
تکنول��وژی روز دنیا در زمین��ه تولید مجهز 
هس��تند؟ می گوید: ما بی��ش از 1300واحد 
تولی��دی دارای پروانه کس��ب در این حوزه 
داریم که امروز تا 500واحد مش��غول به کار 
هس��تند و از این بین، تنها 20واحد تولیدی 
به تکنول��وژی روز دنیا مجهز هس��تند. وی 
همچنین اضاف��ه می کند: این تع��داد واحد 
تولیدی، نیمی از لبنیات کل کشور را تولید 
می کنند. باکری در ادامه به س��هم بیش��تر 
بخ��ش خصوص��ی از صنعت لبنیات اش��اره 
می کند و می گوید: قبل از انقاب 100درصد 
این صنعت در اختیار بخش دولتی بود و این 
رون��د بعد از انقاب و تا س��ال 75 نیز ادامه 
داشت، اما از این سال به بعد رفته رفته سهم 

بخش خصوصی افزایش یافته است. 

بازار جهانی

سرمایه گذاری

صنع��ت لبنی��ات ب��ا هم��ه مس��ائلش، ب��ا 
همه داس��تان های پال��م و غیرپال��م و با همه 
حاشیه هایش و از دست دادن اعتماد مشتریان 
و. . . هن��وز ه��م جذابیت ه��ای زی��ادی برای 
سرمایه گذاری دارد. بازار 80میلیون نفری ایران 
که وسوس��ه های زیادی را برای سرمایه گذاران 
خارج از ایران ایجاد کرده، برای صاحبان سرمایه 
در خود کش��ورمان هم جاذبه های زیادی دارد، 
ام��ا گفته ه��ا و ناگفته های بس��یار این صنعت 
ه��راز چند گاهی موجبات ریزش مش��تریان و 
تولیدکنندگان��ش را فراهم می کند تا یک بام و 
چند هوا بودن این صنعت کماکان از مهم ترین 
تهدید های س��رمایه گذاری در این حوزه باشد. 
با هم��ه این اوضاع و احوال، س��رمایه گذاری ها 
کم��اکان ادامه دارد و گونه  دیگری هم به خود 
گرفته و آن در ش��کل و شمایل لبنیات سنتی 
است که با اعتراضات شدید واحدهای صنعتی 
مواجه است. واحدهایی که با کمترین سرمایه 
اولیه کارش��ان را آغاز می کنن��د و هزینه های 
 تولی��د واحده��ای صنعت��ی را ه��م ندارن��د.

»فرص��ت امروز« در این گ��زارش در گفت وگو 
ب��ا مریم س��راج  احمدی، مدیرعام��ل کارخانه 
آفرین جام خراسان، به بررسی هزینه ها، رفتار 
مش��تریان ایران��ی و اوضاع تولی��د در صنعت 

لبنیات ایران می پردازیم. 

پالم این بار به سراغ سنتی ها رفته است
س��راج احمدی در ابتدا از مشکات امروزی 
این صنعت می گوید و مس��تقیماً به پالم اشاره 
می کند: مس��ئله پالم در حال حاضر به لبنیات 
سنتی منتقل شده اس��ت چون هرچه نظارت 
ب��ر واحدهای صنعتی افزای��ش یافته، بر واحد 
سنتی شاهد نظارت مس��تقیمی نیستیم. وی 
ک��ه از احداث کنن��دگان واح��دی صنعتی در 
منطقه خراسان است، اضافه می کند: واحدهای 
سنتی کمترین هزینه راه اندازی کارگاه تولیدی 
را دارند و نهایت وس��ایلی که نی��از دارند ترازو، 
دیگ، اجاق گاز و چند وس��یله دیگر است که 
ش��اید هزینه تهیه این وسایل به چند میلیون 
تومان هم نرس��د. اما برای راه اندازی یک واحد 

صنعتی حداقل 5میلیارد تومان س��رمایه  اولیه 
نیاز اس��ت و این هزینه ها تا 10میلیارد تومان 
هم افزایش می یابد. با همه این اوصاف نظارت 
لازم بر واحدهای س��نتی نیس��ت. این واحدها 
الان سردمدار استفاده غیراس��تاندارد از روغن 
پالم هس��تند. درحالی که اص��ل این روغن که 
بیشتر از اندونزی وارد می شود، میزان استفاده 
دارد و تنها رعایت نکردن حدود استاندارد است 
که مواد لبنی غیراستاندارد تولید می کند. وی 
واردکننده اصلی پالم را وزارت جهاد کشاورزی 
می دان��د که از آن طری��ق در اختیار واحدهای 
تولیدکننده ق��رار می گیرد. ای��ن تولیدکننده 
همچنین در مورد اخبار این روزها که مبنی بر 
پاک شدن لبنیات از روغن پالم است، می گوید: 

این روغن در بسیاری از محصولات لبنی، مواد 
پایه به شمار می رود و تنها استفاده غیرمجاز از 
آن من��ع قانونی دارد. مثاً در تولید بس��تنی با 
پنیر پیتزا. بنابراین واردات این ماده آزاد نیست 
و به طرقی در اختیار تولیدکنندگان صنعتی و 

سنتی قرار می گیرد. 

نیروی انسانی مورد نیاز
سراج  احمدی در مورد نیروهای انسانی مورد 
نیاز ب��رای راه اندازی یک واحد تولیدی لبنیات 
به  »فرصت امروز« می گوید: هر واحد تولیدی 
به طور متوسط 100نفر نیروی کار نیاز دارد. از 
واحد کنترل کیفیت و مسئولان فنی و کارگران 
س��اده گرفته تا مهندس��ان تغذیه و مواد و. . . 

این تولیدکننده ادامه می دهد: به دلیل س��رانه 
پایین مصرف لبنیات در ایران نیروی انس��انی 
کارخانه ها روز به روز در حال کاهش هس��تند 
و واحدهای صنعتی از س��ه ش��یفت کاری به 
یک ش��یفت تغییر س��اعت کاری داده اند. وی 
می گوید تا یکی دو س��ال گذشته کارخانه اش 
با سه شیفت کاری برای بیش از 170نفر ایجاد 
اشتغال کرده بود که فعاً تنها با 70نفر و در یک 
ش��یفت کار می کند. بنابراین با کاهش مصرف 
و کاهش ف��روش و بالارفتن هزینه های تولید، 
تنوع تولی��د کالا و محصول در صنعت لبنیات 
ایران بسیار کم است درحالی که مثاً در ترکیه 
بی��ش از 30نوع پنیر تولید می ش��ود. س��راج 
 احمدی س��رانه مصرف سالانه لبنیات در ایران 

را 80کیل��و به ازای هر نفر می داند در حالی که 
آمار جهانی در کمترین حالت 160کیلو اس��ت 
و این رقم در کشورهای پیشرفته به 460کیلو 
ب��رای هر نفر هم می رس��د. ای��ن تولیدکننده 
ظرفیت فعال کارخانه های لبنیات را در شرایط 
فعلی بی��ن 20 تا 30درص��د می داند و معتقد 
است س��ایر ظرفیت ها خالی مانده است چون 
فرهنگ مصرف لبنیات ترویج نمی شود و اخبار 
منفی هم این حوزه را رو به تحلیل برده است. 
وی معتقد اس��ت که واحدهای صنعتی امروز، 
هزینه ه��ای بالایی دارند و مثاً تنها برای تهیه 
خط اس��تریل یو اچ  دی باید تا 3میلیارد تومان 
پرداخت کنند. این تکنولوژی هم وارداتی است 
و عمدتا از کش��ورهای اروپایی وارد می ش��ود. 
س��راج احمدی همچنین تهیه زمین، ساخت 
س��وله و تهیه تانک های ویژه نگهداری شیر را 
از دیگر هزینه های عم��ده راه اندازی یک واحد 
تولیدی لبنیات می داند و می گوید: برای خرید 
تانکر ها که بهترین هایش تولید ایران است، بین 
20 تا 40میلیون تومان باید هزینه شود و اضافه 
می کند که هر واحد تولیدی به طور میانگین به 

20 تانکر نیاز دارد. 

به سمت تخصصی شدن
ام��روزه راه اندازی واح��د تولیدی در حوزه 
لبنی��ات به س��مت اختصاصی ش��دن پیش 
رفته اس��ت و مث��اً راه ان��دازی واحدهایی با 
تولید یک محصول رو به گس��ترش است. از 
جمل��ه آمار و ارقامی ک��ه در این زمینه رصد 
کرده ایم می ت��وان به این موارد اش��اره کرد. 
برای راه اندازی کارخانه تولید و بس��ته بندی 
پنیر خامه ای با ظرفیت تولید س��الا نه 20تن 
پنی��ر خامه ای ، بی��ش از 10میلی��ارد تومان 
س��رمایه گذاری ارزی و ریال��ی نی��از اس��ت. 
همچنین ب��رای راه ان��دازی کارخانه تولید و 
بسته بندی شیرخشک صنعتی با تولید روزانه 
18تن شیر خشک که روزانه 120تن شیر را 
به شیر خش��ک و 80تن آب پنیر را به پودر 
آب پنی��ر تبدیل  کند، لازم اس��ت 5میلیارد 

تومان سرمایه اولیه هزینه  شود. 

گزارشی از سرمایه گذاری در صنعت لبنیات 

به سوی تخصصی شدن تولید محصولات لبنی

طاهره خواجه گیری ترجمه: فهیمه خراسانی

دوشنبه
18 مرداد 1395

شماره 573

گزارش »فرصت امروز« از صنعت لبنیات ایران

تقاضاافزایشنیابد،صنایعتعطیلمیشوند



نت�ورک مارکتینگ ی�ا بازاریابی ش�بكه ای 
برای نخس�تین بار در سال 1945 به کار گرفته 
ش�د و امروزه این تجارت با بیش از 70 س�ال 
قدمت توانس�ته ش�رکت های ب�زرگ و مطرح 
را در جهان تش�ویق کند تا از این روش برای 
ف�روش محصولات ش�ان اس�تفاده کنن�د. در 
ایران هم حدود پنج س�الی اس�ت که وزارت 
صنعت، معدن و تجارت مجوز فعالیت تجارت 
نت�ورک را به چند ش�رکت اعطا کرده اس�ت. 
این در حالی اس�ت که در کشورمان همچنان 
مش�كلات و موانع�ی ب�رای توس�عه نت�ورک 
مارکتینگ وجود دارد که عدم آشنایی مردم، 
عدم فرهنگ س�ازی، برخی خلأهای قانونی و 

نبود زیرساخت های لازم از جمله آنها است. 
در حال�ی که نت�ورک مارکتین�گ می تواند 
طی�ف وس�یعی از تم�ام کالاه�ا و محصولات 
مورد نی�از افراد جامعه را در بر بگیرد، فعالان 
این حوزه معتقدند که بازاریابی ش�بكه ای در 
کش�ورمان چندان محدود نیست و با توجه به 
اینك�ه رقم هایی که در تج�ارت نتورک ایران 
جابه ج�ا می ش�ود، رقم های کوچكی نیس�ت، 
می ت�وان گفت نت�ورک مارکتین�گ در ایران 
به نس�بت موفق بوده اس�ت.  »فرصت امروز« 
در ای�ن گ�زارش ش�رایط و وضعی�ت نتورک 
مارکتینگ را در کش�ورمان مورد بررسی قرار 

داده است. 

دوشنبه
1815 مرداد 1395 کافه مدیران

نتورک مارکتینگ؛ راه ورود به 
تجارت جهانی

در کش��ور ما حدود پنج س��ال است که نتورک 
مارکتینگ به صورت جدی و رس��می آغاز ش��ده 
اس��ت. ام��ا در رابطه ب��ا این موضوع ک��ه نتورک 
مارکتینگ چه تأثیری در ایران داشته و دارد، باید 
به این موضوع اش��اره کنم ک��ه با این نوع تجارت 
به اقتصاد کش��ور کمک می کنیم به این دلیل که 
محصول ایرانی تولی��د می کنیم و این محصول را 
یک ایرانی مص��رف می کند و همه در این چرخه 
س��ود می کنند. در واقع چ��ه مصرف کننده و چه 
کارخان��ه ای ک��ه تولیدکننده محصولات اس��ت و 
چه دولت از قبل ای��ن موضوع نفع می برند و این 

موضوع در نهایت به نفع اقتصاد کشور است. 
در حقیقت هم اکنون در کشورمان شرایط برای 
تجارت نتورک رو به بهبود اس��ت به این دلیل که 
علاوه ب��ر اینکه به اقتصاد کش��ور کمک می کند، 

منجر به اشتغال زایی هم می شود. 
ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه در ش��رایط فعلی 
کش��ورمان موضوع اشتغال زایی بسیار جدی است 
و تع��داد بیکاران در جامعه بس��یار زیاد اس��ت و 
نتورک مارکتینگ کمک کرده است که فرد بدون 
اینکه تخصصی داشته باشد و سرمایه ای را درگیر 
کند، بتواند تخصص ه��ای لازم برای این کار را با 
استفاده از آموزش هایی که وجود دارد، یاد بگیرد. 
در همی��ن رابطه یکی از آموزش هایی که به افراد 
کمک می کند تا این تجارت را به خوبی بیاموزند، 

آموزش مفاهیم پایه بازاریابی شبکه است. 
اما در م��ورد این موضوع که م��ردم چه میزان 
به نت��ورک مارکتینگ اعتماد دارن��د، باید به این 
موضوع اش��اره کنم که از گذش��ته میزان اعتماد 
م��ردم به آن پایین بوده اس��ت و همیش��ه مردم 
نسبت به خرید اینترنتی کمی گارد داشتند، ولی 
در ح��ال حاضر به مرور این مش��کل در حال حل 
ش��دن است و در مس��یر خوبی افتاده ایم و میزان 
اعتماد مردم افزایش یافته است و به طور حتم به 

مرور زمان بهبود خواهد یافت. 
در م��ورد این موضوع هم ک��ه چه کالاهایی در 
تج��ارت نت��ورک خریدوفروش می ش��ود، باید به 
این نکته اش��اره کنم که شرکت های فعال در این 
زمین��ه در ابتدای راه هس��تند و ب��ه همین دلیل 
محصولات ش��امل س��بد کالایی کاملی نیس��ت، 
بنابراین نمی توانیم هر چی��زی را که می خواهیم 
از نتورک مارکتینگ تهیه کنیم. البته از زمانی که 
ش��رکت های مختلف آغاز به کار کرده اند، در حال 
تکمیل س��بد کالایی هستند و هر دو ماه یک بار 
بسته به نوع ش��رکت ها تنوع محصولات به وجود 
می آید، بنابراین یک مصرف کننده می تواند اغلب 
اق��لام مورد نیاز خ��ود را از طریق تجارت نتورک 

تهیه کند. 

ام��ا موضوعی که برخی منتقدان به آن اش��اره 
می کنن��د این اس��ت که م��ا هنوز در کش��ورمان 
نتوانس��ته ایم مش��ابه ش��رکت های موفق در این 
زمینه عمل کنیم و این ناش��ی از برخی مشکلات 
موجود اس��ت. در مورد این موض��وع باید به این 
نکته اش��اره کنم که نباید توقع داش��ته باش��یم 
ش��رکت های فعال در ایران بس��یار موفق باشند، 
زیرا این ش��رکت ها مدت پنج س��ال است که این 
کار را آغاز کرده ان��د و اگر نتورک های دنیا را هم 
بررسی کنیم متوجه می شویم که کسب موفقیت 

قابل توجه در این زمینه، به طول می انجامد. 
در واقع هر کاری تا زمانی که در یک جامعه جا 
بیفتد، س��ال ها طول می کشد، کما اینکه در حال 
حاضر اتفاقات بس��یار خوب��ی در رابطه با نتورک 
مارکتینگ رقم خورده است، در شهرهای مختلف 
اشتغال زایی انجام ش��ده و زیرساخت ها به تدریج 
در حال اصلاح اس��ت. از همین رو تصور من این 
اس��ت که طی پنج س��ال آین��ده می توانیم جزو 
کش��ورهایی باش��یم که در مورد تجارت خودمان 

در ایران صحبت کنیم. 
اما در م��ورد این موضوع ک��ه بتوانیم از طریق 
بازاریاب��ی ش��بکه ای ورود بیش��تری در تج��ارت 
بین المللی داشته باش��یم، باید به این نکته اشاره 
کن��م که ش��رکت ها در حال انج��ام فعالیت هایی 
هس��تند که بتوانند خارج از کش��ور ش��عبه های 
مختلفی داش��ته باش��ند. به عنوان مثال قرار است 
برخی شرکت ها سایت بین المللی ایجاد کنند که 
به چندین زب��ان دنیا بتوانند در مورد آن صحبت 
کنند و آن سایت مخصوص افرادی باشد که خارج 

از کشور فعالیت می کنند. 
اگر در تج��ارت دنیا هم نگاه کنیم، ش��رکت ها 
ابتدا فعالیت های لازم را در کشور خودشان انجام 
می دهن��د و از آنج��ا که این تج��ارت محدودیت 
ندارد، شرکت ها می توانند دفاتر و شعبات مختلف 
داشته باشند و فعالیت کنند. ما هم در کشورمان 
نمی خواهیم برای نت��ورک مارکتینگ محدودیت 
ایج��اد کنی��م و قطعاً ش��رکت ها به این س��مت 
می روند و در ای��ن زمینه برنامه ریزی دارند تا هم 
بتوانند ارز را وارد کش��ور کنن��د و هم به اقتصاد 

کشور کمک کنند. 

شبكه ای ازکسب و کارهای روبه رشد 

راه اندازی کس��ب و کارهای شبکه ای، در بسیاری از 
کش��ورهای جهان باب شده و در حال افزایش است. 
با این حال برخی سوء تفاهمات در خصوص کارکرد 
این نوع از کس��ب و کارها باعث می ش��ود گاهی این 
شیوه از تجارت مورد اس��تقبال دولت ها قرار نگیرد. 
برخ��ی از افراد، کس��ب و کارهای مبتنی بر نتورک را 
با کس��ب و کارهای هرمی یا روش های کلاهبردارانه 
مش��تبه دانس��ته و ب��ه تج��ارت نتورک��ی اتهاماتی 
وارد می کنن��د. با این حال توس��عه تجارت نتورکی 
نش��ان می دهد بین این روش تج��ارت و روش های 
کلاهبردارانه تفاوت هایی آشکار وجود دارد. بسیاری 
از کشورهای توسعه یافته برای پیشگیری از مشکلات 
ذکر ش��ده، قوانینی تعیین کرده اند تا میزان ریسک 
تجارت را به حداقل برس��انند. برای مثال به موجب 
قانون مصوبه در کمیس��یون تجاری اتحادیه اروپا در 
س��ال 2005، هرگونه تجارت هرمی ک��ه بر مبنای 
ش��یوه های غیرقانونی، کلاهبردارانه و سوء اس��تفاده 
از حقوق مصرف کنندگان ش��کل گیرد، ممنوع اعلام 
ش��ده و مورد پیگ��رد قانونی ق��رار خواهد گرفت. بر 
این اساس شرکت های تجارت نتورکی معتبر، اغلب 
با نام و نش��ان مش��خص و به ش��کل قانونی فعالیت 

می کنند. 

کشورهای آسیایی 
فیلیپین یکی از کش��ورهای حوزه آسیاس��ت که 
طی س��ال های اخیر رش��دی فوق العاده در خصوص 
کس��ب و کارهای نتورکی تجربه کرده اس��ت. با این 
حال این رش��د روزافزون مش��کلاتی را نیز به همراه 
داش��ته اس��ت. برای مثال، بس��یاری از شرکت های 
فیلیپینی که در تج��ارت نتورکی فعالیت می کنند، 
مراح��ل ثب��ت رس��می را طی نک��رده و به ش��کل 
زیرزمین��ی کار می کنند. با این وجود، کثرت و تنوع 
بالای ش��رکت های نتورکی مطرح در فیلیپین باعث 
ش��ده، برای انتخاب یک گزینه فعالیت، محدودیت 

چندانی وجود نداشته باشد. 
 ش��رکت هربالای��ف، یک��ی از ش��ناخته ش��ده و 
معتبرترین ش��رکت های نتورکی فعال آمریکایی در 
فیلیپین اس��ت که به شکل چندس��طحی بازاریابی 
می کن��د. این ش��رکت فرات��ر از بازاریاب��ی معمول 
فعالیت می کند و کمیس��یون اس��تخدام و فروش را 
نی��ز در دس��تور کار خود قرار داده اس��ت. بازاریابی 
چندس��طحی ای��ن ش��رکت نه ب��ه ش��کل هرمی و 
غیرقانونی، بلکه به ش��کل قانون��ی و مطابق با اصول 
و قوانین کشور اداره می شود. مایکل جانسون، مدیر 
اجرایی این ش��رکت معتقد است بیش از 90 درصد 
از موفقی��ت فروش محصولات ش��رکت در فیلیپین، 

مدیون نحوه فعالیت بازاریابی آن است. 
ب��ه نظر می رس��د یک��ی از علل موفقی��ت نتورک 
مارکتین��گ در کش��ورهای آس��یایی، نوظهور بودن 
این نوع تجارت و حضور کش��ورهای در حال توسعه 
پرش��مار در منطقه اس��ت. دولت مالزی نیز از دیگر 
کشورهای آسیایی اس��ت که با تعیین قوانین دقیق 
و نظامدار و البته حمایت از فضای تجاری س��الم در 
خص��وص نتورک مارکتینگ، جنبش محسوس��ی در 
بازار خریدوفروش خ��ود به راه انداخته و نه تنها در 
حوزه تجارت شهری، بلکه در بخش تجارت روستایی 
نیز موفق ظاهر شده است. یکی از شیوه های موفقیت 
در تج��ارت نتورکی، توجه به اصول انعطاف پذیری و 
ایجاد فض��ای مبتنی ب��ر فرصت دهی ب��ه کارکنان 
اس��ت. این ش��یوه افزون بر افزایش نرخ کارآفرینی، 
به افزایش س��ود تجاری کمک می کند. س��نگاپور از 
جمله کش��ورهایی اس��ت که با رعای��ت این اصل به 

موفقیتی چشمگیر رسیده است. 
با وجود همه ای��ن نمونه های مثبت، گاهی تجارت 
نتورکی در برخی کش��ورهای آس��یایی چندان موفق 
عم��ل نمی کند.  تری وای��ت، کارش��ناس بازاریابی و 
مشاور برخی شرکت های معتبر آسیایی معتقد است، 
تجارت نتورکی در کشوری همچون ژاپن بسیار دشوار 
است. ژاپن سخت ترین موانع محدود کننده قانونی در 
جهان را داراس��ت. همچنین اکوسیس��تم کسب و کار 
در این کش��ور تا حد زیادی متاث��ر از فرهنگ غالب 
اس��ت و راهیابی به این سیستم بسته، زمانبر خواهد 
بود. معضل بزرگ تر، مصرف کنندگان ژاپنی هستند، 
خری��داران در ژاپ��ن بی��ش از هر نقط��ه از جهان به 
جزیی��ات توجه دارند و بیش از آنک��ه بر فرمول های 
بازاریابی توج��ه کنند، تحت تاثیر مواردی چون مواد 
مصرف��ی، نحوه تولید و خدم��ات و. . . قرار می گیرند. 
ش��اید بر همین اساس باش��د که مشتری های ژاپنی 

جزو وفادارترین خریداران در جهان هستند. 

اتحادیه اروپا و غرب 
ب��رای  اروپ��ا  اتحادی��ه  قوانی��ن تعیین ش��ده در 
فعالیت ه��ای نتورک��ی کم��ی گمراه کنن��ده به نظر 
می رس��ند. درواقع اگرچه مش��روعیت ش��رکت های 
نتورکی و تجارت آنها مس��ئله ای حل شده است اما 
قوانین س��خت گیرانه در خصوص تج��ارت عادلانه، 
حفظ حقوق مصرف کنندگان و مش��تریان و مسائلی 
مشابه نشان می دهند اهمیت برقراری تعادل تجاری 
برای اعضای اتحادیه تا چه حد مهم است. از سال های 
ابتدای��ی دهه 90 میلادی و س��قوط دی��وار تجارت 
بین ش��رق و غ��رب اروپا تاکن��ون، بازارهای تجاری 
ش��رق و مرکز اروپا رش��دی قابل توجه داش��ته اند. 
فعالیت متفاوت ش��رکت هایی چون شرکت سوئدی 
اوریف لیم، برای جذب بازارهای هرچه بیشتر تجاری 
تصوی��ری متنوع از تجارت اروپا، پیش روی مراجعان 
قرار می دهد. رش��د ف��روش محصولات آرایش��ی و 
بهداش��تی با روش های جدی��د بازاریاب��ی و به ویژه 
ش��یوه های تجارت نتورک��ی از مهم ترین پیامدهای 
تغیی��رات اروپا در دهه های گذش��ته اس��ت. تجارت 
نتورکی در کش��ورهای توس��عه یافته ای چون ایالات 
متحده، استرالیا و انگلس��تان به مرحله ای از تکامل 
رس��یده ک��ه برخ��ی از معتبرترین س��هام های بازار 
تجاری در این کش��ورها به بخش تجارت ش��بکه ای 

تعلق دارد. 

آزموده دیدگاه

عل��ی مهرابی��ان، مدیرعام��ل 
شرکت سرور پارس معتقد است 
در حال حاضر شرایط به گونه ای 
شده که مردم می توانند کالاهای 
مورد نیازی را در اینترنت سرچ 
و اق��دام ب��ه خری��د آن کنن��د. 
بنابرای��ن در نتورک مارکتین��گ 

چندان محدود نیستیم. 
به نظر ش�ما ش�رایط تجارت 
نت�ورک در کش�ورمان به چه 
صورت اس�ت و این ش�كل از 
تجارت به چ�ه میزان کارایی 

دارد؟ 
در  مارکتین��گ  نت��ورک 
کش��ورمان در حال رس��یدن به 
بلوغ اس��ت و هر چند یک سری 
موان��ع قانونی وجود دارد، اما در 
ابتدای بلوغ تج��ارت نتورک در 
ایران هستیم با میزان سایت های 
بسیار زیادی که این کار را انجام 
می دهن��د و مع��روف ش��ده اند. 
هم اکنون بسیاری از تجارت های 
ب��زرگ روی اینترن��ت و نتورک 
انجام می ش��ود که بس��یاری از 
تجارت های سنتی هم به تدریج 
دارند تمایل نش��ان می دهند که 
به تجارت الکترونیک وارد شوند. 
با توجه به آنچه اشاره کردید، 
در ح�ال حاض�ر ای�ن ن�وع 
تجارت در کشورمان نهادینه 
شده است یا هنوز راه زیادی 

برای دس�تیابی ب�ه آن وجود 
دارد؟ 

ب��ه نظر م��ن در ح��ال حاضر 
کارآم��دی زی��ادی دارد، فق��ط 
مباحث مربوط به فرهنگ سازی 
باق��ی می ماند که در ش��هرهای 
بزرگ این نوع تجارت جا افتاده 
اس��ت اما در ش��هرهای کوچک 
آن ط��ور ک��ه بای��د و ش��اید جا 
نیفتاده است. البته به دلیل بازار 
رقابت کمتری که در ش��هرهای 
کوچک وجود دارد، بس��یاری به 
ناچار به س��مت فضای اینترنت 
کش��یده می ش��وند و بسیاری از 
راه اندازی  زمانی که  فروش��گاه ها 
می ش��وند، ه��دف اول ش��ان در 
س��پس  و  شهرس��تان ها  ابت��دا 
تهران اس��ت، هر چند جای کار 
وج��ود دارد. البته فقط در مورد 
ای��ران این گونه نیس��ت و حتی 
در آمریکا ک��ه 83 درصد مردم 
اس��تفاده می کنند  اینترن��ت  از 
در آنج��ا ه��م هنوز ج��ای کار 
دارد و فروش��گاه های اینترنت��ی 
با متده��ا و روش های جدید در 
حال جذب مش��تری هس��تند و 
خریدوف��روش اینترنتی را برای 
مش��تریان تس��هیل می کنند و 
کش��ورمان هم از ای��ن موضوع 
کار  ج��ای  و  نیس��ت  مس��تثنا 
زیادی وجود دارد. در کش��ور ما 

بای��د اتفاقات زی��ادی در رابطه 
با ای��ن موض��وع رخ دهد که به 
دلیل نبود زیرس��اخت های لازم، 
نبود فرهنگ س��ازی لازم و عدم 
خلاقیت از سوی افرادی که این 
موضوع را راهبری می کنند، این 

اتفاقات هنوز رخ نداده است. 
با توجه به تجربه ای که در این 
زمینه داری�د، در حال حاضر 
نت�ورک مارکتین�گ چه نوع 
تجارت هایی را دربرمی گیرد؟ 
تقریب��اً بس��یاری از تجارت ها 
وارد نت��ورک مارکتینگ ش��ده 
گل  خریدوف��روش  از  و  اس��ت 

اینترنت��ی ت��ا آه��ن را می توان 
مش��اهد ک��رد. ش��اید کالاها و 
محصولات��ی که کمتر به صورت 
اینترنت��ی چ��ه در ای��ران و چه 
در کل دنیا به فروش می رس��د، 
مواد اولیه ای اس��ت که فراتر از 
نیاز مش��تری نهایی اس��ت. در 
ح��ال حاضر مش��تری نهایی به 
دنبال بس��یاری از نیازهای خود 

در فضای اینترنت اس��ت و آنها 
را پیدا می کند، مگر محصولاتی 
که نیاز به لمس از نزدیک دارد. 
به ط��ور کل��ی فروش پوش��اک 
اینترنت��ی هن��وز ت��ا ح��دودی 
ضعیف اس��ت، هر چند برخی از 
سایت هایی که در این زمینه کار 
می کنند، س��عی در تقویت این 

موضوع دارند. 
ب�ه نظ�ر می رس�د همچنان 
ب�ا  نت�ورک  تج�ارت  در 
مواج�ه  محدودیت های�ی 
هس�تیم. ب�ه نظ�ر ش�ما این 

محدودیت ها طبیعی است؟ 
ب��ه صورت  نمی توانیم  البت��ه 
100درصدی بگوییم که در این 
محدود هس��تیم  موضوع خیلی 
زی��را مردم می توانن��د هر کالای 
مورد نیازی را در اینترنت س��رچ 
و اق��دام ب��ه خری��د آن کنند و 
بگوییم که  نمی توانی��م  بنابراین 
در این موضوع چن��دان محدود 
هس��تیم و نرخ رش��د بالایی هم 
داریم. زمانی که به آمار نرخ رشد 
استفاده از اینترنت در ایران نگاه 
کنیم، ح��دود 40 درصد از مردم 
از اینترن��ت اس��تفاده می کنند و 
با این ضریب نف��وذی که داریم، 
نش��ان دهنده نیاز مشتری است 
و زمانی ک��ه ف��ردی ب��ه س��مت 
استفاده از اینترنت می آید، یعنی 

می خواهد نیازی را برطرف کند و 
آن نیاز هم می تواند کالایی باشد 
ک��ه از فروش��گاه های اینترنت��ی 
خری��داری می کند. البته ش��اید 
عدم اعتماد در برخی از مس��ائل 
وجود داشته باشد به خصوص در 
مورد کالاهایی که عدد و رقم بالا 
است، مانند خریدوفروش خودرو 
که فرد خری��دار نتواند به حرف 
فروشنده اعتماد کند که این هم 
زیرساخت ها و سامانه های خود را 
نیاز دارد و اف��رادی در این میان 
هس��تند که قابل اعتماد باشند و 
بتوانند این کار را مدیریت کنند. 
به عبارت دیگر در مورد برخی از 
محصولات به یک سری تأیید ها 
نیاز داریم. این در حالی است که 
هم اکنون ایران خودرو و سایپا به 
صورت اینترنتی فروش خودرو را 
انجام می دهند ب��ه خصوص که 
مرکز توس��عه تجارت الکترونیک 
ش��دیدا این موض��وع را کنترل 
می کند و به ش��دت سطح اعتماد 
را ب��الا ب��رده اس��ت و پلیس فتا 
هم مس��ائل را پیگیری می کند. 
در مجموع در کش��ورمان دانش 
قانونی نتورک مارکتینگ افزایش 
یافت��ه اس��ت و به همی��ن دلیل 
بسیاری از نگرانی هایی که شاید 
تا چند سال پیش وجود داشت، 

برطرف شده است. 

کمپین  میث��م حس��نی،عضو 
آری به تولی��د ملی و از مدیران 
فروش ش��رکت بادان گس��تران 
نتورک مارکتینگ  اس��ت  معتقد 
موجب افزای��ش تولید داخلی و 
به تبع آن افزایش اش��تغال زایی 

در کشور می شود. 
در حال حاضر شرایط نتورک 
کش�ورمان  در  مارکتین�گ 
چگون�ه اس�ت و ای�ن ن�وع 

تجارت چقدر کارآمد است؟ 
ب��ه طور کل��ی ماهیت نتورک 
مارکتینگ این اس��ت که فرد به 
جای اینک��ه از 100درصد توان 
خود استفاده کند، از یک درصد 
توان 100 نفر اس��تفاده می کند 
و ب��ه ج��ای اینکه در م��اه مثلا 
100 میلیون توم��ان جنس را به 
فروش برساند، تیمی را به وجود 
می آورد که با آن تیم این کار را 
انجام می ده��د. در واقع ماهیت 
موض��وع آن اس��ت ک��ه اص��ل 
واسطه این کار را انجام می دهد 
و به ج��ای آنک��ه عمده فروش، 
خرده ف��روش، بنکدار و مغازه دار 
در ای��ن می��ان وج��ود داش��ته 
باش��د، به طور مس��تقیم کالاها 
و محص��ولات از تولیدکننده به 
دست مصرف کننده می رسد آن 
هم با استفاده از تبلیغات کلامی 
یعنی به جای آنک��ه از تبلیغات 
تلویزیونی و س��ایر انواع تبلیغات 

استفاده ش��ود، اجناس و کالاها 
به طور مستقیم از تولیدکننده به 

مصرف کننده می رسد. 
به طور مشخص چه مشكلات 
تج�ارت  در  چالش های�ی  و 

نتورک وجود دارد؟ 
یک مش��کل عمده این است 
ک��ه اطلاعات کامل در مورد این 
سیس��تم وجود ن��دارد. تا زمانی 
که در م��ورد نتورک مارکتینگ 
و  بگیرد  صورت  فرهنگ س��ازی 
م��ردم کاملا متوجه ش��وند که 
چه محاس��نی می تواند داش��ته 
باشد، مقداری زمان می برد. باید 
توجه داشته باش��یم که نتورک 
مارکتینگ حدود 70س��ال قبل 
در آمری��کا ب��ه وج��ود آم��ده و 
بای��د در ایران هم بومی س��ازی 
ش��ود و ب��ا فرهنگ کش��ورمان 
مطابقت پیدا کند. البته در حال 
حاضر بس��یاری از آموزش ها در 
مرحله ای ق��رار گرفته که رو به  
آموزش هایی  یعنی  است،  بهبود 
در ح��ال به وجود آمدن اس��ت 
ک��ه نت ورک واقع��ی را به مردم 
می شناس��اند و با مزیت های آن 

آشنا می کند. 
ای�ن مزیت های�ی ک�ه به آن 
اش�اره می کنید، ش�امل چه 
نت�ورک  و  اس�ت  م�واردی 
مارکتین�گ چ�ه مزایای�ی را 
برای اقتصاد کشورمان دارد؟ 

یک��ی از مزیت ه��ای نت��ورک 
مارکتینگ این اس��ت که تولید 
و  می ده��د  افزای��ش  را  مل��ی 
محص��ولات و کالاهای��ی که در 
بدون  تولید می شود،  کارخانه ها 
واسطه به دست مصرف کنندگان 
می رس��د. ب��ه همی��ن نس��بت 
می��زان اش��تغال افزای��ش پیدا 
می کن��د و حت��ی دانش��جویان 
می توانن��د در دوره دانش��جویی 
را  خوب��ی  نس��بتا  درآمده��ای 

کس��ب کنند. مزیت دیگری که 
نتورک مارکتینگ دارد آن است 
ک��ه هیچ تفاوت��ی را بین آدم ها 
قائل نمی شود و این گونه نیست 
که اگ��ر فردی تجرب��ه کمتری 
داشته باش��د، درآمد کمتری را 
کسب کند نس��بت به فردی که 

تجربه بیشتری دارد. 
خودت�ان  صحبت ه�ای  در 
اش�اره کردی�د اینك�ه مردم 
کاملا متوجه شوند که تجارت 
نت�ورک چه محاس�نی دارد، 
مق�داری زمان می برد. به نظر 

ش�ما در حال حاضر مردم تا 
چ�ه اندازه نس�بت به نتورک 

مارکتینگ اعتماد دارند؟ 
واس�����طه  ب��ه  متاس����فانه 
سیس��تم های هرم��ی ک��ه قبلا 
ب��وده و بس��یاری از افراد در آن 
سیس��تم ضرر کردند و به تولید 
مل��ی و اش��تغال ضرب��ه خورد، 
موجب بی��کاری ش��د و به طور 
کلی به واس��طه مشکلاتی که به 
وجود آورد، بس��یاری از افراد به 
تجارت نتورک اعتماد نمی کنند 
و مق��داری پی��ش داوری وجود 
دارد. زیرا آن سیستم های هرمی 
هم خود را نت��ورک مارکتینگ 
معرف��ی می کردند اما آنها از این 
موضوع سوء اس��تفاده می کردند. 
بنابراین در کش��ورمان مقداری 
از دیدگاه ه��ا نس��بت به نتورک 
مارکتینگ منفی است اما زمانی 
که ب��ا افراد صحب��ت می کنیم، 
متوج��ه تفاوت ه��ا می ش��وند و 
متوجه می ش��وند با پلنی مواجه 
هس��تند ک��ه از وزارت صنعت، 
معدن و تج��ارت مجوز دریافت 
کرده است و سازمان هایی وجود 
دارن��د که ب��ر کار آنه��ا نظارت 
می کنن��د و محصولاتی مصرفی  
وجود دارد که ب��ه تولید ملی و 
اشتغال کمک می کند، نظرشان 

تغییر می کند. 
به نظر ش�ما به چ�ه دلیلی ما 

کش�ورمان  در  نتوانس�ته ایم 
در زمینه نت�ورک مارکتینگ 
چندان موفق باشیم و وارد ابعاد 
بین المللی این موضوع بشویم؟ 
ی��ک قانون در نت��ورک وجود 
دارد ک��ه می گوید ش��رکت ها از 
پنج س��ال به بعد به س��وددهی 
می رسند و شکوفا می شوند، زیرا 
بس��یاری از آزمون و خطاها را از 
سر می گذرانند. رقم هایی که در 
تجارت نت��ورک ای��ران جابه جا 
کوچک��ی  رقم ه��ای  می ش��ود، 
نیس��ت و ت��ا آنج��ا ک��ه اطلاع 
دارم ماهان��ه حدود 100میلیارد 
توم��ان فروش ایجاد می ش��ود و 
این بعد از دو س��ال که بسیاری 
از ش��رکت ها ش��روع به رش��د 
کردن��د، رقم کمی نیس��ت. در 
م��ورد بین المللی ش��دن هم در 
دو، س��ه ماه آینده برای بسیاری 
از ش��رکت ها این اتفاق می افتد. 
یعنی برخی از شرکت ها در چند 
کش��ور مجوز فعالی��ت گرفته اند 
و ب��ه تدریج فعالی��ت خود را در 
آنجا آغاز می کنند و محصولات 
داخلی را به کش��ورهای اطراف 
ترکمنستان،  افغانس��تان،  مانند 
آذربایج��ان و ارمنس��تان صادر 
می کنند. بنابرای��ن اعتقادم این 
اس��ت که نتورک مارکتینگ در 
ایران به نس��بت خ��ودش موفق 

بوده است. 
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بازاریابی شبكه ای در ایران بررسی می شود
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تجارت نتورک در حال رسیدن به بلوغ است 
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زهرا زارعی
کارشناس نتورک مارکتینگ



هشدار فیس بوک به سایت های 
کلیک دزد

انتشار  با  فیس بوک 
رس��می  بیانی��ه ای 
قصد  ک��رد  اع��ام 
دارد با وب سایت هایی که از تیترهای گمراه کننده برای 
جذب مخاطب بیشتر استفاده می کنند، مقابله کند. در 
ادامه بیانیه مذکور آمده است: »برخی از وب سایت ها در 
خبرخوان خود از تیترهای کلی و گمراه کننده استفاده 
ک��رده و وانمود می کنند که در حال انتش��ار خبرهای 
بسیار مهمی هستند. این موضوع زمینه را برای گمراه 
ش��دن مخاطبان فراهم کرده و آنان را مجبور به کلیک 
بر لینک مذکور می کند. گفتنی اس��ت این اقدام که به 
نوعی موجب گمراهی و اتاف وقت کاربران می شود در 
میان کاربران و فعالان حوزه فناوری اطاعات به کلیک 

دزدی شهرت یافته است.« 
در این راس��تا و با توجه به فعالیت سایت های مذکور 
در فیس ب��وک، آنها لینک های مربوط به اخبار روزانه را 
در این ش��بکه اجتماعی مش��هور منتشر کرده و بدون 
توجه به الگوریتم آن و اختصاص بخش وسیعی از فضای 
موجود در سرورهای این وب سایت به اخبار روزانه، اقدام 
به انتش��ار اخبار اغلب نادرست خود می کنند. مدیران 
فیس ب��وک در اواخر ماه ژوئن س��ال ج��اری میادی 
اعام کردند که از این به بعد کامنت های ارس��ال شده 
توس��ط کاربران و دوستان آنها نسبت به محتوا و اخبار 
منتشر شده توسط بنگاه های خبری و برندهای تجاری 
از اولویت برخ��وردار خواهد بود. به گفته متخصصان و 
تحلیلگران ش��بکه های اجتماع��ی، تغییراتی که اخیراً 
توسط فیس بوک اعمال شده است، اگرچه موجب پاک 
شدن کلیه اخبار مزاحم نمی شود، اما تأثیر بسزایی در 
نحوه عملکرد خبرخوان این ش��بکه اجتماعی و نحوه 
انتشار اخبار و محتوا از سوی دیگر وب سایت ها خواهد 
ش��د. در همین رابطه چندی پیش دو تن از کارمندان 
فیس بوک به نام های الکس پیس��اکوویچ و کریس��تین 
هندریک��س در وب��اگ خ��ود از ایجاد س��امانه برای 
تش��خیص و مقابله با تیترهای کلی��ک دزد خبر دادند 
که این موضوع موید عزم جدی محبوب ترین ش��بکه 
اجتماعی جهان برای مقابله با سوء استفاده کنندگان از 

امکانات خبرخوان خود است. 

کاهش سهم اپل از بازار هند
تی��م ک��وک، مدیر 
ش��رکت  اجرای��ی 
اپ��ل اخی��راً از هند 
به عن��وان یک��ی از بزرگ ترین بازارهای روبه رش��د این 
ش��رکت یاد کرده و با ارائه پیش��نهادی ب��ه دولت این 
کش��ور خواس��تار ارائه مجوزهای لازم به منظور عرضه 
گوش��ی های رفرش )محصولاتی که ب��ه هنگام تولید 
معیوب ب��وده و پس از تعمیر با قیمتی ارزان تر به بازار 
عرضه می ش��وند( در بازار هند شده است. گفتنی است 
دلیل اصلی ارائه چنین پیشنهادی از سوی اپل به دولت 
هند، عرضه محصولات این کمپانی بزرگ آمریکایی با 
قیمتی ارزان تر در بازار گوشی های هوشمند هند بوده 

است. 
مدی��ر اجرایی اپل همچنین از مذاکره خود با نارندرا 
مودی، نخس��ت وزیر هند در رابط��ه با احتمال تولید و 
توزیع گوش��ی های هوشمند ش��رکت اپل در شبه قاره 
خبر داد. به عقیده بس��یاری از کارشناس��ان در صورت 
موافقت مقام های دهلی نو می تواند موجب معافیت اپل 
از پرداخت هزینه های گمرکی و مالیات های وضع شده 
از سوی دولت هند به منظور حمایت از تولید کنندگان 

داخلی این کشور شود. 
با وجود تاش های آقای کوک برای بهبود وضعیت 
اپ��ل در ب��ازار هند، ممکن اس��ت این برند مش��هور 
آمریکای��ی نتواند عملکرد متوس��ط خ��ود را در بازار 
این کش��ور پرجمعیت جنوب آسیا بهبود ببخشد. در 
این راستا و براس��اس نتایج پژوهش صورت گرفته از 
س��وی یک مؤسس��ه تحقیقاتی، اپل با کاهش فروش 
قابل توجهی روبه رو ش��ده و در حال از دس��ت دادن 
س��هم خود از بازار هند اس��ت. طبق آمارهای موجود 
اپل در سه ماهه دوم س��ال جاری میادی تنها 800 
هزار دس��تگاه آیفون در ش��به قاره به فروش رسانده 
است در حالی که این میزان در مدت زمان مشابه در 
سال گذشته میادی یک میلیون و 200 هزار دستگاه 

بوده است. 

سیلویو برلوس��کونی، نخست وزیر س��ابق و مالک باش��گاه  آث میان ایتالیا سرانجام 
موافقت کرده اس��ت تا تیمش به مبلغ 740 میلیون یورو، معادل 820 میلیون دلار به 

یک کنسرسیوم چینی فروخته شود. 
باوجود اینکه آث میان در سال های اخیر نتایج چندان مطلوبی کسب نکرده، اما این 
تیم همچنان یکی از برترین تیم های اروپایی اس��ت که هف��ت بار مقام قهرمانی لیگ 
قهرمان��ان اروپا را از آن خود کرده اس��ت. این تیم از نظ��ر قهرمانی بعد از رئال مادرید 

دومین تیم پرافتخار اروپایی است. 
 Fininvest براساس توافقی که بین صاحبان تازه چینی باشگاه با شرکت هلدینگ
برلوسکونی انجام شده، چینی ها متعهد شده اند که در طول سه سال 350 میلیون یورو 
به این باش��گاه تزریق کنند. قرار اس��ت در مرحله اول یعنی اواخر سال جاری میادی 

100 میلیون یورو به به باشگاه بپردازد. 
در یک قرارداد دیگر نیز که روز جمعه اعام ش��د، باش��گاه وست برومویچ انگلیس به 

یک کنسرسیوم دیگر چینی فروخته شد. مبلغ این قرارداد اعام نشده است. 
س��رمایه گذاران چینی امسال نس��بت به سال های گذش��ته فعالیت بسیار بیشتری 
داشتند و در خرید شرکت های خارجی رکورد زدند. این درحالی است که اقتصاد چین 

رشد کندوکاهنده ای را تجربه می کند. 
ثابت ش��ده که باش��گاه های فوتبال یک خرید محبوب برای سرمایه گذارها هستند. 
چینی ه��ا نی��ز از این قاعده مس��تثنی نیس��تند. غی��ر از میان و وس��ت بروم چینی ها 
خریدهای دیگری هم داش��تند. یک ش��رکت هلدینگ چینی بخش عمده ای از سهام 

باشگاه اینترمیان را به مبلغ 270 میلیون یورو در ماه ژوئن خریداری کرد. 
تیم اس��تون ویا نیز در ماه می  به تونی ژیانگتونگ ژیا فروخته شد. شرکت هلدینگ 
CITIC Capital and CMC در ماه دس��امبر س��ال 2015 میادی 13 درصد از 
سهام منچسترسیتی، تیم دوم شهر منچستر را به مبلغ 400 میلیون دلار خرید. گروه 
Wang Jianlin's Dalian Wanda  هم در ژانویه سال 2015 میادی 20درصد 

از سهام باشگاه اتلتیکو مادرید را خریداری کرد. 
ریخت وپاش های اخیر س��رمایه گذاران چینی در خرید باش��گاه های مختلف فوتبال 
از عاقه ش��ی جین پینگ، رئیس جمهور این کش��ور سرچش��مه می گی��رد. او یکی از 
بزرگ تری��ن هواداران فوتبال اس��ت و می خواهد چین جایگاه خ��ود را در فوتبال بهتر 

کرده، به میزبانی و قهرمانی جام جهانی دست پیدا کند. 
چینی ها برنامه هایی برای ساخت هزاران مدرسه فوتبال در سراسر این کشور دارند. 
خرید این باش��گاه ها نقش مهمی در انتقال اس��تعدادهای جوان چینی به باشگاه های 

مهم اروپایی دارد. 
 س��رمایه داران چین��ی اطمینان دارند که رش��د هواداران متعص��ب فوتبال در چین 
بر تعداد مخاطبان تلویزیونی این ورزش خواهد افزود و این یک بازار بزرگ محس��وب 

می شود. 
نفوذ چینی ها حالا در فوتبال هم کم کم سر و شکل بسیار جدی تری به خود گرفته 
و قطعا در س��ال های آینده از نقل و انتقال بازیکنان چینی ش��اغل در اروپا در تیم های 

مهم بیشتر خواهیم شنید. 

انتخاب نام مناس��ب برای برند می تواند در 
عین حال ساده ترین یا مشکل ترین کار برای 
آغاز یک کس��ب و کار باش��د. اگر انتخاب اسم 
درخور برای شما دشوار است، چند پیشنهاد 

برای شما داریم. 

 منتقل کننده هدف شما باشد
ن��ام کس��ب و کار ش��ما چه چی��زی را قرار 
اس��ت انتقال دهد؟ نام ش��رکت ش��ما بخش 
مهم��ی از هویت کلی برند شماس��ت و باید 
منعکس کننده این نکته مهم باش��د که شما 
چ��ه کس��ی هس��تید و چ��ه کاری را انجام 

می دهید. 

قابلیت تبلیغ شدن را داشته باشد
نام انتخابی ش��ما قابلی��ت تبلیغات دارد؟ 
وقتی مصرف کنندگان به دنبال یک محصول 
یا خدمات��ی )به ویژه آنای��ن( می گردند، آن 
چیزی که آنها را به س��وی وب س��ایت شما و 

برند شما می کشد، نام برند شماست. 

فراموش نشدنی باشد
آی��ا مش��تریان می توانن��د نام برند ش��ما 
را راح��ت ب��ه خاط��ر بس��پارند؟ هرچق��در 
نام کس��ب و کار ش��ما سخت تر باش��د به یاد 
سپردن آن هم س��خت تر خواهد بود. از آنجا 
ک��ه واژه ها دهان به دهان منتقل می ش��وند، 
کسب و کار هایی که تلفظ نام آنها سخت است 
یا س��خت در حافظه می مانند ب��رای اهداف 
بازاریابی مناس��ب نیس��تند. به خصوص برای 
کس��ب و کار های مبتنی بر وب و شرکت هایی 
که برای فروش به اینترنت تکیه دارند. ش��ما 
ب��ه نامی احتی��اج دارید که ب��ه راحتی روی 
کارت ویزی��ت ح��ک ش��ود، در آگهی ه��ای 
تبلیغات��ی نمای زیبایی داش��ته باش��د و آن 
قدری کوتاه باش��د که در جس��ت و جو های 

آناین به راحتی نمایش داده شود. 

ترکیب رنگ مناسبی داشته باشد
 رنگ ه��ا یک��ی از اصلی ترین اج��زای آرم 
کسب و کار شما هس��تند و برای وب سایت و 
تبلیغات هم بس��یار دارای اهمیت هس��تند. 
رنگ ها ق��درت و تاثیر روانی بس��یار قوی ای 
دارن��د. برای مثال رن��گ قرمز رنگ تهاجمی 
اس��ت و عناصر آتش��ین آن با هیجان و شور 
و ش��وق همراه است؛ در حالی که سبز، رنگ 
آرامش بخ��ش و مرتبط با رش��د، نوس��ازی و 

طبیعت است. 

به علایم اختصاری توجه کنید
 بهتر اس��ت نام در کسب و کار شما مختصر 
باش��د، مثا از حروف اول هر کلمه تش��کیل 
شده باش��د. کس��ب و کاری که نام آن امکان 
مخفف س��ازی نداش��ته باش��د، ممکن است 
مناس��ب نباشد. اما یک اس��م هوشمندانه به 

راحتی می تواند در حافظه بماند. 

تقلب نکنید
اس��تفاده از بخش��ی از نام کس��ب و کارهای 
شناخته ش��ده دیگ��ر و ت��اش ب��رای اینکه 
به گونه ای ظاهر ش��وید که انگار به آن شرکت 
ارتباطی ندارید، برای کس��ب اعتماد مشتری 
به ش��ما کمک نخواهد کرد. در حقیقت حتی 
ممکن است ش��ما را دچار دردسر های قانونی 

هم بکند. 

به رشد بلند مدت معتقد باشید
 اگر برنامه دارید در آینده کس��ب و کارتان 
را گس��ترش دهی��د نامی انتخ��اب کنید که 
پیش��رفت ش��ما را محدود نکند. برای مثال، 
اگر برنامه ریزی کرده اید که کس��ب و کار شما 
درباره محوطه س��ازی باشد اما با کار کوچک 
ارائ��ه خدم��ات مراقبت از چم��ن آن را آغاز 

می کنید. 

مفهوم مثبتی داشته باشد
بسیاری از کلمات، هم معنای تحت اللفظی 
دارن��د و ه��م معنایی روان��ی. معنای ضمنی 
کلم��ه می توان��د مثب��ت، خنثی ی��ا منفی، 
بس��ته به مجموع احساس��اتی که افراد دارند 
باش��د. یکی از رایج ترین مثال ها تفاوت بین 
»مامان« )با مفهومی بسیار مثبت( و »مادر« 

)با مفهومی خنثی( است. 

متفاوت باشید 
یک ن��ام منحصربه ف��رد می توان��د قدرتی 
به ی��اد ماندنی ت��ر از همتایان امروزی ش��ما 
داشته باشد. این دسته از نام ها شامل کلمات 
خودس��اخته، پرتکرار، ی��ا دارای معانی ویژه 

هستند. 
گاهی نام منتخب از کلمات معمول روزمره 
اس��ت و بعد ه��ا آن را تبدی��ل به ی��ک برند 
می کن��د. در این نوع نام گ��ذاری هیچ کلمه 

خودساخته یا تلفظ سختی را نمی یابید. 
گاه��ی مبتنی بر نام، ن��ام خانوادگی یا نام 
دیگری که نش��ان دهنده شرکت باشد است. 
گاهی نام واضحی اس��ت، یعن��ی فعالیتی که 
هر ش��رکت انجام می دهد جزیی از نام اصلی 
اس��ت. در این نوع با استفاده از کلمات رایج 

شرکت را توضیح می دهند. 

گام آخر
حال که لیستی از نام های منتخب خود را 
آماده کرده اید، مدت��ی زمان بدهید تا آنها را 
باز بینی و لیس��ت خود را تحلیل کنید. اجازه 
دهی��د تا ایده ه��ا و ناخودآگاه ش��ما در تهیه 
لیس��ت کوتاه تر به شما کمک کند سپس به 
خود استراحت دهید و دوباره سراغ آن بروید. 
مث��ا بخوابید، پیاده روی کنید و به طور کلی 
اج��ازه دهید کمی زمان بگذرد. بعد از یک تا 
دو روز دوباره به لیس��ت خود بازگردید و نام 

نهایی را برای برند خود انتخاب کنید. 

قیمت انواع ماهی

ایده هایی برای انتخاب نام مناسب برای استارتاپ

دونالد ترامپ تیم مشاوران اقتصادی خود را برای »ساختن دوباره آمریکا«- مهم ترین 
ش��عار کمپین تبلیغات او برای انتخابات ریاس��ت جمهوری- به عموم معرفی کرد. این 
مقدمه برنامه ای است که او در سخنرانی روز دوشنبه از آن پرده برداری کرد تا از احیای 
اقتص��ادی حرف بزند که از نگاهش با توافق نامه های تجاری ضعیف، مهاجرت و فقدان 

تولیدکنندگان آمریکایی آسیب دیده است. 
در میان 13 نفر فهرس��ت مش��اوران اقتصادی ترامپ جمهوریخواه، نام یک س��ری 
مدیران ش��رکت های حامل س��رمایه، بانکدار، س��رمایه گذاران ملک و مستغات، مدیر 
اجرای بخش فلز و س��رمایه گذار خیلی مهم و بانفود به چش��م می خورد. خبری از یک 
خانم یا سیاس��تمداری شناخته شده نیست، صرفاً یک اقتصاددان صاحب مدرک دکترا 

دارد و یک متخصص سیاست  مالیاتی. 
مش��اوران اقتصادی ترامپ که میانگین ثروت ش��ان به صدها میلیون دلار می رس��د، 
معتقدند فقط میلیاردرهای آمریکایی هستند که می توانند این کشور را نجات دهند. 

ترامپ در بیانیه ای می گوید: »من خیلی خوشحالم که چنین تیم نیرومند باتجربه و 
بااستعدادی را در کنار خودم دارم و ما با هم می توانیم راهکارهای درست را برای حل 
مش��کات اقتصادی که داریم، پیاده کنیم. من کاردرست ترین رئیس جمهوری خواهم 

بود که آمریکا تا به حال به خود دیده.«
اما بیش��تر اقتصاددانان عالم سیاست فهرست ترامپ را به دلیل فقدان آکادمیک ها و 

مشاوران دولت های قبلی زیر سؤال بردند. 
جاس��تین وُلفرز، اس��تاد دانشگاه در رش��ته اقتصاد و سیاس��ت عمومی در دانشگاه 
میش��یگان که در نشریه نیویورک تایمز هم ستون نویس اس��ت، بعد از انتشار فهرست 
ترامپ در صفحه توییتر خود نوشت: »قابل  اعتماد ترین سیاست ترامپ وعده  همکاری 
ب��ا بهترین ها ب��ود. هر طور بخواهیم فکر کنیم او کاماً شکس��ت خورده. مش��اورانش 

فاجعه اند.«
او در یک توییت دیگر نوش��ت: »من می فهمم چرا ترامپ تاجرها را به اقتصاددان ها 
ترجی��ح می دهد اما تیم مش��اوره او پر از کرکس های اقتصاد آمریکاس��ت. هیچ یک از 

اینها چیزی نمی سازند.«
تیم مش��اوره اقتصادی ترامپ در واقع متش��کل است از رقبا، همکاران و دوستان او. 
آنهایی که به این تیم انتقاد دارند، می گویند هیچ س��نخیتی با پیام »حمایت از طبقه 
متوسط« ترامپ ندارد؛ از آنجایی که اعضای این تیم یک مشت سرمایه گذاران میلیاردر 

هستند و نه متخصصان مصائبی که طبقه متوسط و زنان با آن مواجهند. 
یک اقتصاددان آمریکایی در گفت وگو با واشنگتن پست می گوید: »ترامپ می توانست 
تعهد خود را نسبت به این مشکات با جمع کردن مهره هایی که در این زمینه تخصص 

دارند، ثابت کند. خب این کار را نکرد.«
اما ترامپ مدت هاس��ت که می گوید تنها میلیاردرهای دنیای تجارت می توانند طبقه 
متوس��ط آمریکا را نجات دهند. با همین دیدگاه تیم مشاوره اقتصادی خود را انتخاب 

کرده است.
 منبع: کریستین ساینس مانیتور

مشاوران اقتصادی ترامپ 
میلیاردرهای دنیای تجارت
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سبک زندگی

جدول امروز

نش�ریه بیزینس اینس�ایدر می گوید که ایران توانایی کس�ب پنج مدال طلا را در ریو خواهد داش�ت و فرزان عاش�ورزاده)تکواندو(، کیانوش رستمی و سهراب مرادی 
)وزنه برداری(، حسن رحیمی )کشتی آزاد( و حمید سوریان )کشتی فرنگی( را از جمله بخت های نخست کسب مدال طلا در المپیک ریو نام برده است.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 573 www.forsatnet.ir

چینی ها آ ث میلان را هم خریدند
ترجمه: سارا گلچین

CNNMoney :منبع

قیمت )تومان(وزننام محصول

15,700بالای 300 گرمماهی قزل آلای رنگین کمان و گوشت نارنجی

14,300بالای 1000 گرمماهی کپور پرورشی 

21,000بین 700 تا 1000گرمماهی بچه شیر با سر و دم

23,500بالای 1000 گرمماهی حلوای سیاه

16,800بالای 1000 گرمماهی سنگسر طایی

26,000بالای 3000 گرمماهی شیر خلیج فارس با سر و دم


	01
	02-new
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

