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مقدمه‌چینی بانک مرکزی برای یکسان‌سازی نرخ ارز  

 پای بانک‌ها
به بازار آزاد ارز باز شد
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کودتای ش��بانه ناکام ترکیه کام ش��رکت‌های گردش��گری ایرانی را 
تلخ کرده اس��ت. این ش��رکت‌ها که پکی��ج تورهای تفریحی 
خود را قبل از ش��روع هر فصل خریداری می‌کنند، با بسته...

 بررسی پیامدهای ناامنی ترکیه برای آژانس‌های مسافرتی
در گفت‌وگو با شیوا شمشیردار
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

چرا خودرو گران است؟ 
سرمایه در گردش خودروسازان در حبس  

س��رمایه‌گذاری س��مند، تعاون��ی کارکنان ای��ران خودرو، 
نگار نصر س��هم، س��رمایه‌گذاری س��ایپا، س��رمایه‌گذاری رنا 
و... ش��رکت‌های زیرمجموعه دو ش��رکت ایران‌خودرو و سایپا 
هستند. اینها فقط نام چند شرکتی است که هم آنها به نوعی 
مالک دو خودروس��از بزرگ کش��ور هس��تند و هم غول‌های 
ج��اده مخص��وص صاح��ب آنها.  قصه ترکیب س��هامداران و 

ش��رکت‌های زیرمجموعه ایران‌خودرو و سایپا آنقدر پیچیده 
است که اگر قرار به نوشتن درباره آنها باشد، شاید بتوان یک 
کتاب نوشت، اما آنچه در این گزارش قرار است بررسی شود، 
تأثیر ایجاد شرکت‌های تو در تو توسط خودروسازان بر هزینه 
تمام‌شده آنها یا به عبارت روشن‌تر همان قیمت خودرو است. 
عمده خرید سهام در شرکت‌های خودروسازی و اضافه شدن 

ش��رکت‌های دیگر به ترکیب س��هامداران این دو خودروساز 
که در یک رابطه دو طرفه تعریف ش��ده اس��ت، از زمانی اوج 
گرفت که زمزمه‌های خصوصی‌سازی صنعت خودرو شنیده 
ش��د. دولتی‌های س��ابق برای اینکه مالکیت دومین صنعت 

بزرگ کش��ور را از دس��ت ندهند، ش��رکت‌های 
7تو‌در‌تویی را ایجاد کردند که با فروش سهام خود...

سرمقـاله
گام به گام به سمت 
تك نرخی شدن ارز

پنجش��نبه رئی��س كل بان��ك 
مرك��زی طی خب��ری اعلام کرد 
براساس دس��تورالعملی كه هفته 
ج��اری اب�الغ می‌ش��ود، بان‌كها 
مجاز خواهند ش��د ارز مشتری را 
با نرخ آزاد خرید کرده یا به‌فروش 
ص��ادر  همین‌ط��ور،  برس��انند. 
كنندگان می‌توانند ارز حاصل از 
صادرات خود را به بانك بفروشند 
یا س��پرده‌گذاری كنن��د؛ اتفاقی 
که در راس��تای ت‌كنرخی شدن 
ارز بس��یار مهم بوده و همچنین 
مورد استقبال صادرکنندگان قرار 
خواهد گرفت. به نظر می‌رس��د با 
تصمیم جدید س��یف شاهد چند 
اتفاق خواهیم بود: ابتدا كس��انی 

كه در...
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محمد لاهوتی
رئیس کنفدراسیون 

صادرات ایران 

مدیرعامل زرشوران:

استخراج 137 کیلو طلا
در 4 ماه نخست امسال
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بررسی دلایل کارنامه ضعیف ایران در تجارت خارجی 

 استراتژی  روشنی
برای تجارت جهانی نداریم 
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مخازن  آتش‌س��وزی  تکرار 
پتروشیمی در فاصله‌ای کمتر 
از یک ماه احتمال تکرار این 
دست حوادث را تقویت کرده 
اس��ت. در این میان در کنار 
نظارت  و  زیرس��اخت‌ها  نبود 
کاف��ی در بخشHSE، اعلام 
کارکنان  بی‌دقت��ی  موض��وع 
مجتمع‌ه��ا از س��وی عض��و 
هیات‌مدی��ره ش��رکت مل��ی 
حساسیت‌زاست؛  پتروشیمی 
ازس��وی  ک��ه  موضوع��ی 
کارشناس��ان این ح��وزه نیز 

تایید شده است. 
بیستــون  پتــروشیــمـی 
در ش��امگاه جمع��ه طعم��ه 
حریق ش��د، ام��ا این ب��ار با 
توج��ه ب��ه کس��ب تجربیات 
در  اخی��ر  آتش‌س��وزی  در 
بوعلی، تلاش‌ها  پتروش��یمی 
برای اطف��ای ای��ن حریق با 
ص��ورت  بهت��ری  مدیری��ت 
گرف��ت حتی حض��ور معاون 
وزیر در حداقل زمان نش��ان 
داد ک��ه حری��ق بوعلی برای 
مس��ئولان این صنعت تجربه 

بوده است. 
عل��ی محم��د بس��اق‌زاده، 
ش��رکت  هیات‌مدیره  عض��و 
پتروش��یمی  صنای��ع  مل��ی 

درباره چرای��ی رخداد حادثه 
پتروشیمی بیستون می‌گوید: 
آنچه موج��ب رخداد حوادث 
پتروشیمی‌ها  در  آتش‌سوزی 
می‌ش��ود ریش��ه در بی‌دقتی 
کارکن��ان و گرم ش��دن هوا 

دارد. 
وی ‌ب��ه »فرص��ت ام��روز« 
»تمــامـی  مـــی‌گـــویــد: 
مجتمع‌های پتروش��یمی یک 
تا دو سال بعد از بهره‌برداری 
باید تعمیرات اساس��ی انجام 
دهن��د. براس��اس اطلاع��ات 
بوعلی  موج��ود دو مجتم��ع 
و بیس��تون تعمیرات س��الانه 
خود را انجام داده‌اند اما باید 
استانداردها و موضوعات فنی 

مورد توجه قرار گیرد.«
وی با بیان اینکه دلایل بروز 
بوعلی  در  آتش‌سوزی  حادثه 
با بیس��تون مختلف بوده اما 
در ه��ر دو گزینه گرمای هوا 
نقش داشته است، می‌افزاید: 
»مهم‌ترین عل��ت رخداد این 
ح��وادث فنی اس��ت و برای 
ب��روز حوادث  از  جلوگی��ری 
مشابه لازم است استانداردها 
و پیشگیری‌های اساسی مورد 

توجه قرار گیرد.«
از دید این مقام مس��ئول، 
راندم��ان و کارای��ی نیروهای 
انس��انی در زمان گرم ش��دن 

ه��وا کاهش می‌یاب��د و دقت 
را  لازم  ظری��ف‌کاری  و 

تحت‌الشعاع قرار می‌دهد. 
بروز حادثه آتش‌س��وزی در 
مخ��زن مجتمع پتروش��یمی 
بیس��تون نگرانی درباره تکرار 
این ن��وع حوادث را دامن زده 
اس��ت. در این می��ان باید در 
کنار توجه به مس��ائل ایمنی 
HSE  و ارائ��ه آموزش‌ه��ای 
لازم ب��ه کارکن��ان و ارتقای 
ضری��ب آمادگ��ی نیروه��ای 
انس��انی، مدیران مجتمع‌های 
صنای��ع پتروش��یمی ه��م به 
تعمیرات اساسی در واحدهای 
مختل��ف مب��ادرت ورزند. اما 
بدون شک اجرایی شدن این 
موضوع باید از س��وی شرکت 
ملی پتروشیمی به‌عنوان نهاد 
مجتمع‌ها  مدیران  به  نظارتی 
اعلام شود. بس��اق‌زاده درباره 
نسبت  این ش��رکت  سیاست 
به نوسازی و تعمیرات اساسی 
و فنی مجتمع‌ها می‌گوید: »با 
توجه به ش��رایط پس��اتحریم 
مجتمع‌ه��ای  اس��ت  نی��از 
و  بهینه‌س��ازی  پتروش��یمی 
نوس��ازی جدی را در دستور 
کار خود قرار دهند و حتی در 
تکنولوژی‌های  از  نیاز  صورت 
جدید استفاده شود تا حوادث 

کاهش یابد.«

با وجود اینکه بساق‌زاده یکی 
از عوامل اصلی رخداد حوادث 
اخیر در پتروشیمی‌ها را اورهال 
ش��دن تجهیزات فنی قلمداد 
کرد، اما غلامحس��ین نجابت، 
ملی  اسبق شرکت  مدیرعامل 
صنایع پتروشیمی نظر متفاوتی 
دارد و بر این باور است که هر 
مجتمع پتروشیمی باید اورهال 
کل��ی و س��الانه انج��ام دهد. 
برخی از اتفاق��ات رخ داده در 
به  پتروش��یمی‌ها ک��ه منجر 
مجتمع‌های  در  آتش‌س��وزی 
پتروش��یمی می‌ش��ود قاب��ل 
تامل اس��ت و ارتب��اط جدی 
با مستعمل ش��دن تجهیزات 

پتروشیمی ندارد. 
وی با بی��ان اینکه باید دعا 
کنی��م اتفاق��ات س��ریالی در 
پتروش��یمی‌ها کنترل شود تا 
در زم��ان تعطیلی چند روزه 
این حوادث در پتروشیمی‌ها 
رخ ندهد، به »فرصت امروز« 
ای��ن  در  می‌گوی��د: »آنچ��ه 
میان منجر ب��ه این رخدادها 
می‌شود، بی‌دقتی است که از 
سوی کارکنان مجتمع‌ها رخ 

می‌دهد.«
وی در پاس��خ ب��ه اینک��ه 
برخی‌ه��ا ب��ر ای��ن باورند که 
آتش‌س��وزی  ح��وادث  در 
پتروش��یمی‌ها عم��د وج��ود 

دارد، ‌می‌افزای��د: »ای��ن عمد 
موضوع  پذیرفت.  نمی‌توان  را 
ریش��ه  که  کارکنان  بی‌دقتی 
آن در نبود آموزش‌های کافی 
است با عمدی بودن متفاوت 
اس��ت. کارکنان پتروشیمی‌ها 
توجه لازم را ندارند و خروجی 
مجتمع‌ها  در  آتش‌سوزی  آن 
در  آتش‌س��وزی  می‌ش��ود. 
بیس��تون از داخ��ل مخ��زن 

صورت گرفته است.«
اعلام می‌ش��ود قطعه‌ای که 
آتش‌س��وزی  حادثه  به  منجر 
در پتروش��یمی بیستون شده 
است به تازگی تعمیر و نصب 
ش��ده بود. نجابت در این باره 
می‌گوید: »دقت لازم در نصب 
مجدد قطعه تازه تعمیر ش��ده 
وجود نداشته و می‌توان گفت 
شاید تست‌های لازم برای این 
قطعه به خوبی انجام نشده یا 
اینکه در نصب این قطعه دقت 
لازم وجود نداش��ته است. در 
گذش��ته نزدیک برای تعویض 
ی��ک پریز ب��رق در مجتمع‌ها 
دق��ت و پیش��گیری‌های لازم 
انج��ام می‌ش��د، ام��ا در حال 
حاض��ر در بخ��ش تعویض و 
تعمی��ر دقت گذش��ته وجود 
ندارد ک��ه خروج��ی آن بروز 
پتروش��یمی‌ها  در  حادث��ه 

می‌شود.«

بیستون درآتش سوخت 

آیا بی دقتی‌های سریالی تکرار می‌شود؟

مدی��ر عام��ل ش��رکت مل��ی 
پخش فرآورده‌ه��ای نفتی ایران 
ب��ا بیان اینکه نگهداری س��امانه 
هوشمند سوخت در این شرایط 
بار مالی برای دولت دارد، گفت: 
بای��د هرچه س��ریع‌تر درباره آن 

تصمیمی جدی اتخاذ شود. 
به گ��زارش ایرن��ا از اعلام روز 
س��یدناصر  نفت،  وزارت  ش��نبه 
س��جادی اظه��ار کرد: س��امانه 
هوش��مند س��وخت ب��ا ه��دف 
اص�الح قیمت، کاه��ش مصرف 
و جلوگی��ری از قاچاق س��وخت 
در کش��ور راه‌ان��دازی ش��د که 
خوشبختانه امروز به تمام اهداف 
تعیین شده این پروژه ملی دست 

یافته‌ایم. 
وی درب��اره بنزی��ن و عرض��ه 
دو نرخ��ی این ف��رآورده گفت: 

ب��ا توجه ب��ه ش��رایط موجود و 
تک‌نرخی شدن بنزین، نگهداری 
سامانه هوشمند سوخت در این 

بخش ب��ار مالی برای دولت دارد 
و باید هرچه س��ریع‌تر درباره آن 

تصمیمی جدی اتخاذ شود. 

ای��ن مق��ام وزارت نف��ت ب��ه 
جزئیات بیشتر بار مالی سیستم 
هوشمند سوخت اشاره‌ای نکرد. 

مدیر عامل شرکت ملی پخش 
فرآورده‌ه��ای نفت��ی ای��ران ب��ا 
اشاره به دس��تاورد اجرای طرح 
پیمای��ش اعلام کرد: ب��ا اجرای 
طرح پیمایش، صرفه جویی قابل 
ملاحظ��ه‌ای در بخ��ش نفت گاز 

کشور ایجاد شده است. 
وی در ادام��ه اظهار امیدواری 
ک��رد که ب��ا بهره‌ب��رداری کامل 
خلی��ج  س��تاره  پالایش��گاه  از 
فارس، بنزین تولیدی براس��اس 
استاندارد یورو ٤ در کشور توزیع 

و عرضه خواهد شد. 
س��جادی درباره حفظ محیط 
زیست و تولید بنزین یور ٤ اعلام 
کرد: با افزایش کیفیت سوخت و 
توسعه شبکه گازرسانی، گام‌های 
بس��یار موث��ری در این خصوص 

برداشته‌ایم. 

شرکت نفت شورون روز جمعه 
اقتصادی سه  سنگین‌ترین ضرر 
ماهه خود را از س��ال 2001 به 
بع��د به ثبت رس��اند و ش��رکت 
اگزان موبی��ل نیز از یک کاهش 
سوددهی 59 درصدی خبر داد. 
به گ��زارش خبرگزاری رویترز 
از هیوستون، این ضربه سنگین 
اقتصادی در حالی به بزرگ‌ترین 
وارد  جهان  انرژی  ش��رکت‌های 
می‌ش��ود ک��ه قیم��ت نف��ت از 
مدت‌ها پیش در حد نابود‌کننده 
پایی��ن ب��وده و کاه��ش درآمد 
حاصله از پالایش نفت نیز پیکر 
بخ��ش ان��رژی را دردناک کرده 

است. 

دو  ضعی��ف  نتای��ج  ای��ن 
بزرگ‌تری��ن  از  تولید‌کنن��ده 
تولید‌کنن��دگان نف��ت جهان در 
حالی به دس��ت آمده که صنعت 
انرژی ب��ه نقطه‌ای رس��یده که 
س��عی دارد در عصر پایین بودن 
قیم��ت نف��ت ک��ه بس��یاری از 
تحلیلگ��ران آن را وضع موجود 
جدی��د می‌خوانند، بقای خود را 
حفظ کنند. این در حالی اس��ت 
که تامین مالی پروژه‌های گران 
برای رشد کردن به منظور بقای 

بلند‌مدت تعیین‌کننده است. 
برای��ان یانگبرگ یک تحلیلگر 
ان��رژی ش��رکت »ادوارد جونز« 
می‌گوی��د: »ای��ن ی��ک محیط 

چالش‌انگیز برای تولیدکنندگان 
ادغ��ام ش��ده نفت اس��ت. کلید 
موفقیت مدیریت جریان سرمایه 
به بهترین نح��و ممکن و تداوم 
اج��رای پروژه‌های��ی اس��ت که 

به‌ظاهر آنها در دست دارند.«
اگ��زان یک��ی از بزرگ‌تری��ن 
تولید‌کنندگان نفت، وال‌استریت 
را تکان داد چرا که س��ود س��ه 
ماه��ه‌اش بس��یار کمت��ر از حد 
انتظار بود. این امر باعث شد که 
ارزش س��هام آن روز جمعه 4/5 

درصد سقوط کند. 
س��ود ای��ن ش��رکت از محل 
نف��ت و گاز 85درص��د کاهش 
یاف��ت و ب��ه 294 میلیون دلار 

رس��ید. در آمری��کا ک��ه در آن 
تولید‌کننده  بزرگ‌تری��ن  اگزان 
گاز طبیعی و ی��ک تولید‌کننده 
مهم نفت محسوب می‌شود این 
شرکت سرمایه خود را از دست 

داد. 
ش��ورون دومی��ن تولید‌کننده 
ب��زرگ نفت مس��تقر در آمریکا 
مال��ی  زی��ان  س��نگین‌ترین  از 
خود طی 15س��ال گذشته خبر 
داده اس��ت. جان واتسون، مدیر 
اجرایی این شرکت اذعان کرده 
است که این شرکت در میانه راه 
تطابق خ��ود با قیمت جهانی رو 

به پایین نفت است.
ای��ن ش��رکت در س��ه ماهه 

دلار  1/47میلی��ارد  گذش��ته 
خال��ص  س��ود  ب��ا  قی��اس  در 
571میلیون دلاری در سه ماهه 
مش��ابه س��ال قبل ض��رر کرده 

است. 
این نتایج اقتصادی دو شرکت 
پس از نتایج ناامید‌کننده شل و 
ش��رکت‌های  پترولیوم  بریتیش 
انرژی پیش��تاز اروپ��ا طی هفته 

جاری اعلام شده است. 
ب��ا  اگ��زان  س��هام  ارزش 
1/8درص��د کاهش ب��ه 88 دلار 
و 57 س��نت رسید در حالی که 
سهام شورون با سه دهم درصد 
افت قیم��ت در حد 102 دلار و 

شش سنت تثبیت شد. 

مدیر عامل شرکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی تاکید کرد 

بار مالی نگهداری سامانه هوشمند سوخت برای دولت

زیان مالی سنگین بزرگ‌ترین شرکت‌های انرژی جهان، وال‌استریت را تکان داد

کارت سوخت

نفت

سوخت

استصنا

ال‌ان‌جی

رویترز: جهش ٤٧درصدی واردات 
نفت آسیا از ایران

واردات نفت خام کشورهای بزرگ آسیایی از ایران 
در ماه ژوئن س��ال جاری میلادی بیش از ٤٧درصد 

نسبت به سال گذشته افزایش یافت.
به گزارش ایرنا به نقل از رویترز، واردات نفت خام 
چهار کش��ور عمده خریدار نفت در آسیا از ایران در 
ماه ژوئن س��ال ٢٠١٦ میلادی با ٤٧,١ درصد رشد 
س��الانه به بالاترین رقم خود در چهار سال گذشته 

رسید.
طب��ق اطلاعات کش��تیرانی و گزارش‌های دولتی، 
چهار کش��ور کره جنوب��ی، ژاپن، چی��ن و هند، در 
ماه ژوئن س��ال ج��اری میلادی در مجم��وع روزانه 
 یک میلیون و ٧٢٠ هزار بش��که نف��ت از ایران وارد 

کردند.
گزارش رس��می وزارت بازرگانی ژاپن نش��ان داد 
این کش��ور در دوره یاد شده، روزانه ٢٧٥هزار بشکه 
نفت از ایران وارد می‌کرده اس��ت که حدود سه برابر 

واردات آن در ژوئن ٢٠١٥ است.
در شش��مین ماه سال جاری میلادی، چین روزانه 
٧٨٠ هزار و ١٧٥ بش��که، هن��د روزانه ٣٨١ هزار و 
٥٠٠ بش��که و کره جنوبی روزانه ٢٨٠ هزار و ٦٠٠ 

بشکه نفت از ایران وارد می‌کرده‌اند.
ص��ادرات نفت خام ایران ب��ه دنبال امضای برجام 

بین ایران و کشورهای 1+5 به‌شدت افزایش یافت.

روسیه: بهای نفت از 50 دلار بیشتر 
نمی‌شود

آلکس��اندر نوواک، وزیر انرژی روس��یه اعلام کرد 
که عوامل اساس��ی تاثیرگذار بر بازار جهانی، امکان 
افزایش بهای هر بش��که‌ای نفت بیش از 50 دلار را 

نمی‌دهد. 
به گزارش ایرنا، ن��وواک گفت: انتظار می‌رود نبود 
موازنه در عرضه و تقاضای جهانی نفت س��ال آینده 

برطرف و به ایجاد ثبات منجر شود. 
وزیر انرژی روس��یه در گفت وگو با ش��بکه خبری 
روس��یه 24 درباره چش��م‌انداز آینده این بخش نیز 
اظهار کرد: بازار جهانی نفت پس از تحمل یک دوره 
کاهش‌های پیاپی، انتظار می‌رود اواس��ط سال آینده 

میلادی )2017( تثبیت شود. 
وی تاکید کرد که پیش‌بینی رسمی وزارت انرژی 
روسیه مبنی بر ادامه بهای نفت بین بشکه‌ای 40 تا 

50 دلار تغییر نمی‌یابد. 
روس��یه دومین تولید‌کننده نفت پس از آمریکا با 

روزانه 10 میلیون و 500 هزار بشکه است. 
درآمدهای نفتی روس��یه در س��ه ماهه اول سال 
جاری میلادی نس��بت به مدت مش��ابه سال قبل با 
38 درصد س��قوط به 14 میلیارد و 93میلیون دلار 
کاهش یافت که بیش��ترین رکورد ش��کنی منفی از 
سال 2004 است، در حالی‌که حجم صادرات حداقل 

4درصد بیشتر شده است. 
از سوی دیگر، بخش گاز روسیه هم همین شرایط 

را تجربه می‌کند و دورنمای آن روشن نیست. 
س��قوط جهانی بهای نفت در چند س��ال گذشته 
بر اقتصاد روس��یه که زیر فشار تحریم‌های آمریکا و 
غ��رب قرار دارد، تاثیر منفی گذاش��ته و ارزش روبل 
این کش��ور ناش��ی از این و ضعیت و دلایل دیگر در 
طول دو س��ال حدود 40درصد کاهش یافته و از هر 
40 روبل مقابل یورو بین 70 تا 75 روبل در نوس��ان 

است. 

معاون وزیر نفت خبرداد 
توزیع بنزین یورو ٤ در چند شهر 

جدید آغاز شد
 مدیرعام��ل ش��رکت مل��ی پالای��ش و پخ��ش 
فرآورده‌ه��ای نفتی ایران، از تکمی��ل مراحل توزیع 

بنزین یورو ٤ در هشت کلانشهر کشور خبر داد. 
عب��اس کاظمی در گفت‌وگو با ش��انا ب��ا بیان این 
مطل��ب اظهار ک��رد: توزیع بنزین یورو٤ در هش��ت 
کلانش��هر تهران، تبریز، شیراز، کرج، اصفهان، اهواز، 
اراک و مش��هد کامل ش��ده و تمام این شهرها به‌جز 
تبریز که ٧٠درصد تحت پوش��ش قرار گرفته مابقی 

از بنزین یورو٤ استفاده می‌کنند. 
به گفته وی، امکان پوشش کامل شهر تبریز وجود 
دارد و به‌زودی این میزان از پالایش��گاه تبریز تامین 
می‌شود و ١٠٠درصد بنزین توزیعی در سطح استان 

به یورو٤ ارتقا خواهد یافت. 
مع��اون وزی��ر نف��ت در ام��ور پالای��ش و پخش 
فرآورده‌ه��ای نفت��ی ای��ران، از توزی��ع بنزین یورو 
٤ در پن��ج ش��هر جدی��د شاهین‌ش��هر، نجف‌آب��اد، 
خمینی‌ش��هر، قم و آبادان خب��ر داد و گفت: توزیع 
بنزی��ن ب��ه ش��هرهای اط��راف اصفه��ان از جمل��ه 
 شاهین‌شهر، نجف‌آباد و خمینی‌شهر از پارسال آغاز 

شده است. 
وی تصریح کرد: براساس برنامه، بنزین یورو ٤ در 
تمام ش��هرهای مس��یر بندرعباس تا اصفهان توزیع 

خواهد شد. 
کاظم��ی با اعلام اینکه هم‌اکنون بنزین یورو ٤ در 
قم توزیع می‌شود، گفت: براساس برنامه با وارد مدار 
شدن تولیدات پالایشگاه‌های لاوان و بندرعباس در 
تمام ش��هرهای چابهار، کرمان و مسیر بندرعباس تا 

اصفهان بنزین یورو ٤ توزیع خواهیم کرد. 
پخ��ش  و  پالای��ش  مل��ی  ش��رکت  مدیرعام��ل 
فرآورده‌ه��ای نفت��ی ای��ران، در مورد می��زان تولید 
بنزین یورو ٤ در کش��ور اظهار کرد: هم‌اکنون تولید 
 بنزین یورو در کشور از مرز ٢٧ میلیون لیتر گذشته 

است. 
عرض��ه و توزیع بنزین با اس��تاندارد ی��ورو ٤ و ٥ 
اتحادی��ه اروپ��ا در کلانش��هرهای اصلی کش��ور از 
خردادماه س��ال ٩٢ از سه کلانش��هر تهران، کرج و 

اراک آغاز شد. 

IPC کسب‌و‌کار سازندگان داخل را 
رونق می‌دهد

رض��ا پدی��دار، رئی��س هی��أت داوری انجمن 
س��ازندگان صنعت نفت )اس��تصنا( در گفت‌و‌گو 
با ایلن��ا درباره جایگاه س��ازندگان داخل کالای 
نف��ت در قرارداده��ای IPC گف��ت: قطعا وقتی 
IPC اجرایی ش��ود، کسب‌و‌کار س��ازندگان نیز 
رونق می‌گیرد، زیرا براس��اس قانون، استفاده از 
حداکثر توان ساخت داخل الزامی بوده و تکلیف 

شده است.
وی اف��زود: با توجه به الزامی ک��ه در قراردادها 
دیده ش��ده، ش��رکت ملی نف��ت ای��ران به‌عنوان 
کارفرم��ای اصلی یکی از اس��ناد مناقصه‌ای که از 
طرف خارجی برای پروژه‌های بالادس��تی می‌گیرد 
این است که باید با شرکت ایرانی قرارداد جوینت 
ونچر بنویس��د و از توان تولید داخل ایران استفاده 

کند.
 IPC پدی��دار تصری��ح کرد: اگ��ر قرارداده��ای
درست اجرا شود و هیأت مناقصه‌کننده در شرکت 
مل��ی نفت ایران به این مس��تندات توجه کند هر 
ش��رکت خارج��ی باید با یک س��ازنده، مش��اور و 
پیمانکار ایرانی یا هرسه جوینت شود و مستندات 
این قراردادها را به ش��رکت مل��ی نفت ایران ارائه 
ده��د وطبق آن ق��رارداد اگر ش��رکت ایرانی قادر 
باش��د بخشی از کار را در ایران تولید کند، شرکت 
خارجی نمی‌تواند کالا وارد کند مگر اینکه قرارداد 

درست اجرا نشود.
وی ش��تابزدگی و عدم آگاهی را دلیل انتقادات 
به IPC عنوان و اظهار داشت: اقتصاد ما سیاست 
زده اس��ت. اگر بتوانیم اقتصاد را از سیاس��ت جدا 

کنیم همه قضایا درست می‌شود.
رئی��س هیأت داوری انجمن س��ازندگان صنعت 
نف��ت در ادام��ه خاطرنش��ان ک��رد: خارجی‌ها در 
قراردادهای IPC قرار است آن بخش از کالاهایی 
را ک��ه نمی‌توانیم تولید کنیم انتق��ال دانش فنی 
داش��ته باش��ند، یعنی در این قرارداده��ا اول باید 
جذب س��رمایه و انتقال دانش فنی داش��ته باشیم 

و مدیریت فروش نیز به ما منتقل شود.
وی یادآور شد: در حال حاضر سازندگان داخلی 
70 درصد کالای مورد نیاز صنعت نفت را از طریق 
مهندس��ی معکوس تولید می‌کنند و تمامی کالاها 
دارای استاندارد جهانی و API است و وزارت نفت 

مشکلی بابت به کارگیری آنها نخواهد داشت. 

ژاپنی‌ها 10میلیارد دلار در ایران 
سرمایه‌گذاری می‌کنند

معاون امور بین‌المل��ل و بازرگانی وزیر نفت گفت: 
انتظ��ار م��ی‌رود 10 میلیارد دلار اعتب��اری که ژاپن 
قصد دارد برای سرمایه‌گذاری در بخش‌های مختلف 
اقتصادی ایران اختصاص دهد، سریع‌تر اجرایی شود. 
امیرحس��ین زمانی نیا در گفت وگ��و با ایرنا درباره 
مذاکره با ژاپنی‌ها برای سرمایه‌گذاری در صنعت نفت، 
افزود: ژاپنی‌ها که از گذشته، شریک خوبی برای ایران 
بوده‌اند، قصد دارند در پساتحریم نیز در صنعت نفت 

ایران حضوری فعال داشته باشند. 
وی درباره توافق با ژاپنی‌ها درباره س��رمایه‌گذاری 
در صنع��ت نفت، اضافه ک��رد: ژاپنی‌ها قصد دارند در 
بخش‌های مختلف صنعت نفت از جمله پتروشیمی، 
پالایش��گاه و ال. ان. ج��ی )گاز طبیعی مایع ش��ده( 

سرمایه‌گذاری کنند. 
زمانی نیا گف��ت: ژاپنی‌ها اکن��ون در حال ارزیابی 
ش��رایط به‌سر می‌برند تا نحوه سرمایه‌گذاری خود در 

صنعت نفت ایران را مشخص کنند. 
معاون امور بین‌المل��ل و بازرگانی وزیر نفت درباره 
افزایش صادرات نفت به ژاپن نیز گفت: توکیو اکنون 
در استفاده از نفت خام محدودیت‌هایی دارد، بنابراین 
دنبال افزایش واردات نفت خام نیستند، بلکه افزایش 

خرید میعانات گازی را خواستار شده‌اند. 
به گزارش ایرنا، ژاپنی‌ها سابقه‌ای طولانی در صنعت 
نفت ایران دارند و س��اخت مجتمع پتروشیمی بندر 
امام در ماهش��هر از همکاری آنها در ایران محس��وب 

می‌شود. 
علاوه بر پتروشیمی، شرکت‌های ژاپنی تمایل خود 
برای فعالیت در صنعت ال.ان.جی ایران را هم نش��ان 
داده و مذاکرات��ی را نیز صورت داده‌اند که تاکنون به 

نتیجه نرسیده است. 
ش��رکت اینپکس ژاپن پی��ش از این ق��رار بود در 
توس��عه میدان آزادگان جنوبی مشارکت داشته باشد 
که به دلیل تشدید تحریم‌ها، از سرمایه‌گذاری در این 

میدان‌نفتی صرف نظر کرد. 
نفت��ی  مش��ارکت  بیش��ترین  تحری��م،  دوران 
دو کش��ور مرب��وط ب��ه ص��ادرات نف��ت ب��ود، ب��ه 
ط��وری ک��ه ای��ن کش��ور در کن��ار چی��ن، ک��ره 
 جنوب��ی و هن��د از خری��داران نفت ایران به ش��مار 
می‌رف��ت. توکیو پس از اجرایی ش��دن برجام، میزان 
خری��د نفت از ایران را افزایش داده، اما به خرید نفت 

سبک و میعانات گازی از ایران بیشتر تمایل دارد. 
براس��اس گزارش‌ه��ا، ای��ران ب��ا ص��ادرات روزانه 
٣٠٨ ه��زار بش��که نف��ت خ��ام و میعانات ب��ه ژاپن 
در م��اه م��ه )اردیبهش��ت- خ��رداد(، در جای��گاه 
 چهارمی��ن تامین‌کنن��ده ب��زرگ نف��ت این کش��ور 

قرار گرفت. 

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com
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صنعتی  مجتمع  مدیرعامل 
و معدن��ی ط�لای زرش��وران 
گفت: از ابتدای سال جاری تا 
امروز موفق به استخراج حدود 

137 کیلوگرم طلا شده‌ایم. 
محم��د احم��دی با اش��اره 
به اینکه در برنامه یک س��اله 
تدوین شده این مجتمع تولید 
600 کیلوگرم طلا در دستور 
کار قرار گرفت��ه، توضیح داد: 
طی چهار ماهه ابتدای س��ال 
جاری تولید طلا در مقایس��ه 
با مدت مشابه سال قبل رشد 

چهار برابری داشته ‌است. 
او درب��اره تلاش‌های��ی که 
استخراج  افزایش میزان  برای 
ط�لا در دس��ت اقدام اس��ت، 
توضی��ح داد: در ح��ال حاضر 
اس��ناد مناقص��ه 30 هزار متر 
حف��اری مع��دن ط�لا مهی��ا 
نزدی��ک  آین��ده  و در  ش��ده 
ارائه خواهد ش��د و همچنین 
از  معتب��ری  ش��رکت‌های 
استرالیا، قزاقستان، گرجستان 
و فرانسه از این مجتمع بازدید 
کردند و علاقه‌مند به ش��رکت 

در مناقصه‌ها هستند. 
احم��دی درب��اره مذاکرات 
انج��ام ش��ده ب��ا طرف‌ه��ای 
مذاکرات��ی  گف��ت:  خارج��ی 
انجام  قرقیزس��تان  با کش��ور 
ش��ده تا با انتق��ال تکنولوژی 
و افزای��ش مطالع��ات بتوانیم 
طلای اس��تخراجی که با عیار 
24/998 اس��ت  را ب��ه طلای 
4.9 که عیار استاندارد جهانی 
است برسانیم تا قابلیت عرضه 
در بورس لندن را داشته باشد. 
صنعتی  مجتمع  مدیرعامل 
و معدن��ی ط�لای زرش��وران 
درب��اره طرح‌های توس��عه‌ای 
ای��ن مجتم��ع اظه��ار ک��رد: 
طبق برنامه ریزی‌ها و اهداف 
مجتمع افزایش س��طح تولید 

توس��عه‌ای  طرح‌های  انجام  و 
ب��ا ورود 600 ه��زار تن مواد 
استخراجی و با سرمایه حدود 
4.5میلی��ون یورو در دس��ت 
اقدام اس��ت. همچنین با ورود 
محقق��ان  و  س��رمایه‌گذاران 
در دوران پس��اتحریم انتظ��ار 
یورو مش��ارکت  4.5میلی��ون 
را  خارج��ی  س��رمایه‌گذاران 

داریم. 
وی در ادامه نشست خبری 
خ��ود ب��ا خبرن��گاران که در 
جری��ان بازدید از این مجتمع 
درباره چگونگی  برگزار ش��د، 
نظارت محیط زیست و رعایت 
اس��تاندارد در ای��ن مجتم��ع 
گفت: تمام س��عی ما بر حفظ 
ن��کات ایمنی و اس��تاندارد و 
کنت��رل آلاینده‌ه��ا در ای��ن 
مجموعه اس��ت، به شکلی که 
حفاظ��ت محیط زیس��ت دو 
دستگاه پایش آنلاین در محل 
انباش��ت باطله‌ه��ای کارخانه 
مس��تقر ک��رده ت��ا به‌صورت 

برخط )آنلاین( اطلاعات برای 
بررس��ی و کنترل ارسال شود 
و در کنار این اقدامات، برنامه 
تحقیقاتی استخراج آنتی‌موان 
از باطله‌ه��ا را نیز در دس��ت 

اقدام داریم. 
صنعتی  مجتمع  مدیرعامل 
و معدن��ی طلای زرش��وران با 
اش��اره به این نکته که س��ال 
گذشته 140 کیلوگرم شمش 
طلا در بورس به فروش رسید 
و ح��دود 153 میلی��ارد ریال 
درآمد در پی داشت، افزود: از 
این میزان در چهار ماهه اول 
سال 95 با 30 درصد افزایش 
به 197 میلیارد ریال رس��یده 
است و در آینده نزدیک تولید 
س��نگ‌های قیمتی تراورتن را 
نیز در برنامه خود گنجانده‌ایم. 
675 نفر شاغل در مجتمع

احمدی، مدیرعامل مجتمع 
ط�لای  معدن��ی  و  صنعت��ی 
زرش��وران با توضیح اینکه در 
حال حاض��ر 675 نفر در این 

مجموع��ه مش��غول فعالی��ت 
هستند، ادامه داد: با گسترش 
تولی��د مجتمع ای��ن تعداد به 
هزار نف��ر افزایش پیدا خواهد 
ک��رد و 1.7درصد از جمعیت 
بی��کار شهرس��تان ت��کاب با 
اشتغال در این مجتمع کاهش 

خواهد یافت. 
وضعی��ت  درخص��وص  وی 
سرمایه مالی زرش��وران اظهار 
ک��رد: در کنار س��رمایه 2هزار 
گرفت��ه  نظ��ر  در  میلی��اردی 
ش��ده برای مجتمع زرش��وران 
قراردادی بالغ بر ه��زار و 669 
میلی��ارد ری��ال ب��ا پیمانکاران 
منعق��د ش��ده ک��ه از این بین 
حدود یک و نیم میلیارد تومان 
برای دس��تمزد ماهانه و سالانه 
حدود 4 تا 5 میلیارد تومان در 

شهر هزینه می‌کنیم. 
به گ��زارش »فرصت‌امروز«، 
مجتم��ع صنعت��ی و معدن��ی 
مس��احتی  ب��ا  زرش��وران 
ح��دود 40کیلومت��ر مربع در 

شهرس��تان  35کیلومت��ری 
اس��تان  تواب��ع  از  ت��کاب 

آذربایجان غربی قرار دارد. 
پ��روژه  اجرای��ی  عملی��ات 
مع��دن  از  ط�لا  اس��تخراج 
 1389 س��ال  در  زرش��وران 
ب��ا س��رمایه ح��دود 2ه��زار 
میلی��اردی آغ��از ش��ده و ب��ا 
داخل��ی  پیمان��کار  انتخ��اب 
صاحب تکنول��وژی ادامه پیدا 

کرده است. 
ای��ن مجموعه ک��ه در حال 
حاضر جای��گاه 54 تولید طلا 
در دنی��ا و رتب��ه چه��ارم در 
آس��یا را ب��ه خ��ود اختصاص 
داده اس��ت، به‌ط��ور رس��می 
در آبان‌م��اه س��ال 93 افتتاح 
ش��ده و در جری��ان فعالی��ت 
خود ط��ی این س��ال‌ها اقدام 
به تکمیل خط��وط و افزایش 
ظرفیت کرده و تاکنون موفق 
به عرضه حدود 175کیلوگرم 
ط�لا و 180کیلوگرم نقره در 

بورس شده است. 
پیش از ای��ن 7میلیون تن 
ذخی��ره کانی س��نگ در این 
معدن ب��رآورد ش��ده بود که 
ذخایر به 25میلیون تن رسید 
و در حال حاضر نیز به ذخیره 
پیدا  دس��ت  تن  108میلیون 

کرده است. 
ای��ن مجتم��ع از دو بخش 
تش��کیل  مع��دن  و  صنع��ت 
شده و 10میلیون متر مکعب 
استخراج مواد معدنی را که در 
حد کلاس جهانی هستند در 

برنامه‌های خود دارد. 
عیار متوس��ط ط�لا در این 
معدن طبق آزمایش��ات انجام 
ش��ده 4ppm تعیین شده و 
همچنی��ن ح��دود 309 هزار 
تن مواد معدنی در این معدن 
استخراج شده است که شامل 
 ،4ppm 2ppm، جیوه  نقره 
آنتی‌موان 8درصد و آرسنیک 

7درصد می‌شود. 

مدیرعامل معدن طلای زرشوران خبر داد 

استخراج 137کیلوگرم طلا در4ماه نخست امسال گام به گام به سمت تك نرخی 
شدن ارز

پنجشنبه رئیس كل بانك مركزی طی خبری اعلام 
کرد براس��اس دس��تورالعملی كه هفته جاری ابلاغ 
می‌ش��ود، بان‌كها مجاز خواهند شد ارز مشتری را با 
نرخ آزاد خرید کرده یا به‌فروش برسانند. همین‌طور، 
صادركنندگان می‌توانند ارز حاصل از صادرات خود 
را به بانك بفروشند یا س��پرده‌گذاری كنند؛ اتفاقی 
که در راستای ت‌كنرخی شدن ارز بسیار مهم بوده و 
همچنین مورد اس��تقبال صادرکنندگان قرار خواهد 
گرفت. به نظر می‌رسد با تصمیم جدید سیف شاهد 

چند اتفاق خواهیم بود: 
بان‌كه��ا  در  گذش��ته  در  ك��ه  كس��انی  ابت��دا 
س��پرده‌گذاری ارزی ک��رده ول��ی بان‌كه��ا به‌دلیل 
مش��لاكت ارزی قادر به پرداخ��ت ارز یا ریال آن به 
ن��زخ ارز آزاد نبودند مشكل‌ش��ان حل خواهد ش��د. 
گروه دوم صادركنندگانی كه که در گذش��ته فروش 
كالای خود را از طریق ال س��ی در بان‌كهای ایرانی 
دریافت كرده بودن��د ولی بان‌كها حاضر به پرداخت 
با ن��رخ ارز آزاد نبودند و مش��لاكت زی��ادی را طی 
سال‌های قبل تحمل کردند تا مشكل‌شان حل شود، 
چرا ک��ه آنها می‌توانند ارزهایی که در حساب‌ش��ان 
وجود دارد را به نرخ ارز آزاد به بانک‌ها واگذار کنند؛ 
امکانی که تا به امروز وجود نداش��ته و گروه سوم که 
از این دستورالعمل نفع خواهند برد، کسانی هستند 
که علاقه ب��ه س��پرده‌گذاری ارز در بان‌كها دارند و 
می‌توانند نقدینگی ارزی خود را سپرده‌گذاری كرده 
و سودش��ان را دریافت کنند. ام��ا آنچه برای فعالان 
اقتص��ادی به‌خص��وص صادرکنن��دگان مهم اس��ت 
اینکه بتوانند وجوه فروش کالای‌ش��ان را در حساب 
خودش��ان دریافت کرده و بتوانند آن را به راحتی به 
نرخ ارز آزاد به بان‌كها به فروش برس��انند و سرمایه 
در گردش خ��ود را به چرخه اقتص��ادی برگردانند. 
ولی این موضوع مش��روط به ام��كان دریافت وجوه 
صادركنن��دكان در حس��اب بان‌كه��ای ایرانی خود 
خواهد بود كه باعت كاهش ریس��ك صادركنندگان 
بعد از سال‌ها ش��ود و چنانچه مشلاكتی وجود دارد 
برطرف شود، با دستورالعمل جدید می‌توانیم ریسک 
سرمایه‌گذاری و ریس��ک فروش ارز توسط صراف و 

واسطه‌های را در معاملات‌مان کاهش دهیم. 
گزین��ه  ك��ه  جدی��د  دس��تورالعمل  در  البت��ه 
س��پرده‌گذاری هم ایج��اد کرده اس��ت، باید به این 
موضوع توجه داش��ته باشیم. مشلاكتی كه در وجوه 
سپرده ارزی یا ال‌سی صادركنندگان برای مشتریان 
به‌وجود آمد باعث بی‌اعتمادی بین مش��تری و بانک 
شده و این احتمال می‌رود که استقبال از این بخش 
زمانبر باش��د و مدتی ب��رای رفع ای��ن بی‌اعتمادی 
صرف ش��ود. ام��ا از آنجایی که دول��ت یازدهم یکی 
از اهدافش یکسان‌س��ازی نرخ ارز بوده و آقای سیف 
ه��م اطمین��ان داده‌اند که تا پایان س��ال این برنامه 
عمل��ی خواهد ش��د، س��پرده‌گذاری را به‌عنوان یک 
خدمت جدید برای صادرکنن��دگان یا علاقه‌مندانی 
ک��ه می‌خواهن��د ارز خ��ود را س��پرده‌گذاری کنند 
اع�لام کرده‌اند. اما اصولا فعال اقتص��ادی که تولید 
یا صادرات دارد، نیازمند س��رمایه در گردش است و 
کمتر واحدی اس��ت که بخواهد مازاد سرمایه‌اش را 
س��پرده‌گذاری کند، بنابراین گزینه برای کسانی که 
مایلند سرمایه‌شان را ارزی سپرده‌گذاری کنند مورد 
توجه ق��رار خواهد گرفت و بانک مرکزی هم به این 
دلیل که این پول‌ها از کشور خارج نشود این خدمت 
را برای آنها گذاش��ته است، اگرچه ممکن است حل 
مشکل بی‌اعتمادی که به آن اشاره شد، زمانبر باشد 
اما به نظر می‌رس��د با عادی‌تر ش��دن شرایط ارزی 
كشور خصوصا ت‌كنرخی شدن ارز این مشكل نیز به 

مرور زمان رفع خواهد شد. 

سنگ‌های قیمتی آفریقا در مسیر 
فرآوری در ایران

مدیر عامل ش��رکت فناوران زرین گفت: نخستین 
ق��رارداد یک ش��رکت ایرانی با بزرگ‌ترین ش��رکت 
معدن طلا، الماس و س��نگ کشور گینه برای انتقال 
س��نگ‌های قیمتی و نیمه قیمتی به ایران و فرآوری 

آنها امضا شد. 
هومن بهمنی زنگنه که همراه وزیر خارجه س��فر 
ک��رده بود ب��ا اعلام این خب��ر به ایرن��ا توضیح داد: 
س��نگ‌های قیمتی و نیمه‌قیمتی گینه در ایران پس 
از ف��رآوری با ارزش افزوده بالا در صنایع دس��تی به 
کار گرفته شده یا به کشورهای دیگر صادر می‌شود. 
کش��ورهای آفریقایی مملو از معادن طلا، جواهرات 
و سنگ‌های قیمتی هس��تند و معادن مزبور، منابع 
صادراتی خوبی برای این کشورها محسوب می‌شوند. 
بهمنی پس از بازگش��ت از س��فر به نیجریه، غنا، 
گینه کوناکری و مالی با اش��اره به اینکه کشور گینه 
کوناکری یکی از کش��ورهایی است که از این قضیه 
مس��تثنا نیست و معادن طلا، جواهرات و سنگ‌های 
قیمتی زیادی دارد، اظهار داشت: ما افتخار می‌کنیم 
ک��ه بزرگ‌ترین قرارداد را با ش��رکت معدن الماس، 
س��نگ و طلای کش��ور گینه )کمپانی پاندور گانر( 

امضا کردیم. 
وی با اش��اره ب��ه اینکه برای نخس��تین بار بعد از 
40س��ال مجددا الماس، س��نگ‌های قیمتی و نیمه 
قیمتی را براساس این قرارداد برای تراش و فرآوری 
به کش��ور منتق��ل می‌کنیم، تاکید ک��رد، این اقدام 
موجب اشتغال‌زایی در کشور خواهد شد و باید توجه 
داشت که انتقال تکنولوژی و تراش سنگ‌ها حداقل 
فضای ممکن را می‌خواهد، آلودگی زیس��ت‌محیطی 
ن��دارد و از همه مهم‌تر اینکه ای��ن صنعت، آموزش 
مختص��ر و مفی��دی دارد و ظرف 40 تا 60 س��اعت 
می‌ت��وان افراد را برای اش��تغال در این زمینه آماده 

کرد. 

قاچاق گوشی تلفن همراه با تعرفه 
5درصدی واردات بی‌انصافی است

رئیس اتحادیه صنف دستگاه‌های مخابراتی، ارتباطی 
و لوازم جانبی تهران گفت: تعرفه واردات گوش��ی تلفن 
همراه 5درصد است و در این شرایط قاچاق این نوع کالا 

بی‌انصافی در حق مردم است. 
غلامحسین کریمی خراسانی در گفت‌وگو با ایرنا افزود: 
تعیین تعرفه 5درصد برای واردات قانونی گوش��ی تلفن 
همراه فرصت مناس��بی برای واردکنن��دگان این کالای 
ارتباطی است تا با واردات رسمی آن و ارائه خدمات پس 
از فروش شایس��ته برای کاربران ایرانی، هزینه قاچاق را 

برای واردکننده غیرقانونی افزایش دهند. 
وی یکی از علل احتمالی تمایل به واردات غیرقانونی 
گوش��ی تلفن همراه را پرداخت مالی��ات برارزش افزوده 
عن��وان کرد و گف��ت: واردکنندگان قانون��ی باید به این 
مطلب توجه داش��ته باشند که مالیات برارزش افزوده را 
مصرف‌کننده نهایی پرداخت خواهد کرد. اگر واردکننده 
پرداخت کند در نهایت در فاکتور خود به عرضه‌کنندگان 
عمده آن را پس خواهد گرفت و در نتیجه این نمی‌تواند 
توجیهی برای قاچاق باش��د. برخ��ی از تولیدکنندگان و 
واردکنن��دگان معتقدند اخذ چندب��اره مالیات بر ارزش 
افزوده از تولیدکننده و عمده فروش و توزیع‌کننده شیوه 

نادرستی است که می‌تواند انگیزه‌ای برای قاچاق باشد. 
کریمی‌خراس��انی خواستار آن ش��د همه فعالان این 
بخش دست به دست هم دهند و با واردات قانونی و ارائه 
بهترین خدمات پس از فروش، ریسک قاچاق این کالای 
ارتباطی را افزایش دهند تا دیگر کسی به سمت واردات 

غیرقانونی آن نرود. 
این فع��ال صنفی به طرح کددار کردن گوش��ی‌های 
تلفن همراه )رجیستری( از سوی ستاد مبارزه با قاچاق 
کالا و ارز اش��اره کرد و گفت: ط��رح مذکور به احتمال 
زیاد قرار است از ابتدای مهرماه امسال اجرا شود. اما اگر 
واردکنندگان نس��بت به واردات فراوان و قانونی و برای 
اظهار میزان دقیق کالا به گمرک اقدام کنند، اجرای این 

طرح مانعی برای فعالیت سالم آنها نخواهد بود. 
طرح رجیس��تری یا کددار کردن گوشی تلفن همراه 
طرحی اس��ت که برای مقابله با قاچ��اق تلفن همراه در 
دس��تور کار قرار گرفته است. این طرح یک بار دیگر در 
سال 1385 اجرا شده بود که در عمل با شکست مواجه 
و متوقف ش��د. وی از جنجال‌های بی‌موردی که درباره 
اج��رای طرح کددار کردن گوش��ی‌های تلفن همراه راه 
افتاده و فضای فعالیت س��الم را هم ناآرام ساخته است، 
انتقاد کرد و ادامه داد: تولیدکنندگان گوش��ی‌های تلفن 
هم��راه در سراس��ر جهان موظف به ک��ددادن به یک از 
تولیدهای خود هس��تند تا بتوانند آنها را ردیابی کنند. 
حال با شناس��ه‌ای که وزارت صنعت، معدن و تجارت با 
همکاری اپراتورها کنار این شناسه بین‌المللی قرار خواهد 
داد، می‌توان به راحتی فهمید کالای وارد شده اصل است 

یا از مبادی غیررسمی وارد شده است. 
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قابل توجه شرکت کنندکان در نمایشگاه متالوژی ، فولاد و ریخته گری اصفهان
فرصت امروز منتشر می کند:

 ویژه نامه نمایشکاه
متالوژی، فولاد و ریخته گری اصفهان

روزنامه  "فرصت امروز"  به عنوان حامی رسانه ای "نهمین نمایشگاه بین المللی متالوژی ، فولاد 
و ریخته گری ؛ معادن و صنایع وابسته" که از ۱۲ لغایت ۱۶ مردادماه در نمایشگاه بین المللی 

اصفهان برگزار می شود اقدام به انتشار ویژه نامه تخصصی این نمایشگاه نموده است. شرکت هایی 
که تمایل به حضور در این ویژه نامه )ارایه اخبار،گزارش عملکرد و آگهی تبلیغاتی( دارند در اسرع 

 وقت با سرپرستی این روزنامه در استان اصفهان از طریق شماره تلفکس ۰۳۱۳۲۲۳۱۷۰۷ ، 
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بهروز راعی تماس و هماهنگی لازم بعمل آورند.

سرپرستی روزنامه فرصت امروز استان اصفهان

ب��ه گفت��ه محمد س��لطانی ف��ر، معاون 
رئیس‌جمه��وری و رئیس س��ازمان میراث 
گردش��گری،  و  فرهنگ��ی، صنایع‌دس��تی 
برنامه جامع گردش��گری کشور با استفاده 
از رهنموده��ای مق��ام معظ��م رهب��ری، 
سیاس��ت‌ها و رویکردهای رئیس‌جمهوری 
و ب��ا اس��تفاده از مطالع��ات، گزارش‌های 
قبلی و وضعیت فعلی گردش��گری کش��ور 
و ظرفیت‌ه��ای فراوان بخش‌های فرهنگی، 
و  مذهبی-زیارت��ی  طبیع��ی،  تاریخ��ی، 
گردش��گری س�لامت تا پایان سال 1394 
تهیه می‌ش��ود تا از ابتدای برنامه پنج ساله 
شش��م توسعه کشور از سال 1395 به اجرا 
درآید. اما کار در س��ال 94 تمام نشد و به 

امسال کشید. 
به این ترتیب نخس��تین نشس��ت شورای 
راهبردیِ تهیه برنامه جامع گردشگری کشور، 
س��یزدهم تیرماه و دومین نشس��ت شورای 
راهبردی تهیه برنامه جامع گردشگری کشور 
هم چهارم مردادماه سال 95 برگزار شد. حالا 
هم در نهای��ت معاون رئیس‌جمهوری گفت: 
در جلس��ه آتی شورای راهبردی که طی سه 
هفته آینده برگزار می‌ش��ود، نقشه راه تهیه 
طرح جامع گردشگری و ابزار دستیابی به آن، 

مورد بررسی قرار می‌گیرد. 
ب��ه گفت��ه س��لطانی ف��ر، برنام��ه جامع 
گردش��گری کشور با توجه به تکلیفی که در 
قانون برنامه شش��م توسعه بنا به خواست و 
پیشنهاد خود این س��ازمان، برای ما تکلیف 
شده اس��ت، باید تا پایان س��ال جاری تهیه 

شود. 

محس��ن مهرعلیزاده، رئیس کمیس��یون 
گردش��گری ات��اق ته��ران در گفت‌وگ��و با 
سایت خبری اتاق تهران درباره برنامه جامع 
گردش��گری گفت: م��ا هنوز برنام��ه جامع 
گردش��گری را بررس��ی نکردیم. ام��ا برنامه 
جامع گردشگری س��ال 78 را بررسی کرده 
بودیم. نماینده سازمان میراث فرهنگی از ما 
درخواست کرده بود که این برنامه را بررسی و 
به روز کنیم و آیین‌نامه‌های اجرایی بنویسیم 
که از حالت سند راهبردی خارج و به‌صورت 
برنامه اجرایی شود. ما هم در اتاق تهران این 

مسئله را بررسی کردیم. 
ب��ه گفت��ه مهرعلی��زاده، در ای��ن باره 
جلساتی تش��کیل ش��د و نماینده بخش 
خصوصی هم به‌عنوان کارش��ناس حضور 
پیدا کرد. او ادامه داد: کارشناس��ان ما در 
جلسات حضور دارند و نظرات ما را اعمال 
می‌کنن��د اما اینکه نظرات‌مان به ش��کل 
100درصد مورد پذیرش قرار می‌گیرد یا 

نه، باید منتظر بود و دید. 
اتاق  رئی��س کمیس��یون گردش��گری 
ته��ران تاکید ک��رد: ما در این جلس��ات 
خواس��تار ای��ن ش��دیم که نق��ش بخش 
خصوص��ی در تدوین آیین‌نامه‌ها بیش��تر 
ش��ود. س��عی‌مان این اس��ت ک��ه بخش 
خصوص��ی تقریب��ا خود، ط��راح یا مدون 
آن آیین‌نامه‌ها باش��د که یک مقداری از 
آن حالت اس��تیل‌های دیدگاه‌های بخش 
دولتی به بخش گردش��گری کاهش پیدا 
کند و بخش خصوصی بتواند کار خودش 

را راحت‌تر انجام دهد. 

رئیس کنفدراسیون صنایع و کارفرمایی 
قب��رس خواس��تار توس��عه همکاری‌های 
تجاری با ایران به‌ویژه در توس��عه و ساخت 
هت��ل و هتلداری ش��د. به گ��زارش مرکز 
اطلاع‌رس��انی وزارت تع��اون، کار و رف��اه 
میخاییلیدیس«  »کریس��توس  اجتماعی، 
رئیس کنفدراس��یون صنای��ع و کارفرمایی 
قبرس در دی��دار با محمدتقی حس��ینی؛ 
قائ��م مقام وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
درام��ور بین‌الملل گفت: پ��س از برگزاری 
کنفرانس سرمایه‌گذاری، مراودات دو کشور 
بیشتر شده است و فعالان اقتصادی قبرس 

فعالیت‌های خوبی شروع کرده‌اند. 
وی ب��ا بی��ان اینکه روابط بس��یار خوبی 
بین بازرگانان دو کش��ور در جریان اس��ت، 
اضافه کرد: برای پیگیری و ارتقای س��طح 
همکاری‌ها میان س��رمایه‌گذاران و تجار دو 

کشور، دفتری را در تهران تاسیس کرده‌ایم. 
رئیس کنفدراس��یون صنایع و کارفرمایی 
قب��رس ب��رای س��فر هیات��ی از ش��رکت 
سرمایه‌گذاری تامین اجتماعی )شستا( به این 
کشور برای بررسی همکاری‌ها دعوت کرد. وی 
به امضای یادداشت تفاهم همکاری با شرکت 
شس��تا اشاره کرد و گفت: پس از بازگشت به 
قبرس با رئیس‌جمهوری کش��ورش ملاقات 
خواهد کرد تا گام‌های موثرتری برای پیشبرد 
و توسعه همکاری‌های اقتصادی بین دو کشور 

برداشته شود. 
حسینی، قائم مقام وزیر تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی در امور بین‌الملل نیز در این دیدار 
گفت: گسترش همکاری‌ها میان بازرگانان 
و سرمایه‌گذاران دو کشور نشان‌دهنده عزم 
دو طرف برای توسعه روابط در مسائل مورد 

علاقه است. 

 بخش خصوصی 
کجای برنامه جامع گردشگری قرار دارد؟ 

رئیس کنفدراسیون صنایع و کارفرمایی قبرس اعلام کرد 

درخواست قبرس برای همکاری با ایران در ساخت 
هتل و هتلداری
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یکسان‌سازی نرخ ارز یکی از 
محوری‌تری��ن برنامه‌های بانک 
مرک��زی در ب��ازار پولی اس��ت 
ک��ه دولت امی��د دارد با اجرای 
آن بتواند ش��رایط مناس��بی را 
برای محیط کلان کس��ب‌و‌کار 

در کشور به وجود آورد. 
به گزارش »فرصت امروز«، 
در حال��ی ک��ه بان��ک مرکزی 
می‌رود تا در نیمه دوم س��ال 
اق��دام به یکسان‌س��ازی نرخ 
ارز کن��د، رفته رفته مقدمات 
اجرایی طرح به اجرا گذاش��ته 
می‌شود و بس��ترهای مناسب 
فراه��م می‌ش��ود.  ب��رای آن 
یکسان‌سازی نرخ ارز به دلیل 
مش��کلات اجرای��ی در اجرای 
برج��ام کمی ب��ا تاخیر مواجه 
شد اما با هموارتر شدن موانع 
ارتباطی بانک‌ها با ش��بکه‌های 
بانک��ی جهان��ی، س��رانجام به 
مرحل��ه اجرا نزدیک‌تر ش��ده 

است. 
در این راس��تا ولی‌الله س��یف 
از ابلاغ دس��تورالعمل و ضوابط 
ارز  خریدوف��روش  اجرای��ی 
توسط بانک‌ها براساس ارز آزاد 
در هفت��ه آین��ده خبر داد. وی 
معتقد است این اقدام می‌تواند 
تس��ریع‌کننده حرکت به سمت 

یکسان‌سازی نرخ ارز باشد. 
رئی��س کل بان��ک مرک��زی 
افزود: براس��اس دستورالعملی 
که هفته آینده ابلاغ می‌ش��ود، 
بانک‌ه��ا مج��از می‌ش��وند ارز 
آزاد مش��تری را تحویل گرفته 
ب��ه خریدوف��روش  و نس��بت 
آن اق��دام کنن��د. همچنی��ن 
صادر‌کنن��دگان می‌توانن��د ارز 
حاص��ل از ص��ادرات خود را به 
بانک بفروشند یا سپرده‌گذاری 
کنند. وی اطمینان داد که نرخ 
ارز تا پایان س��ال یکسان‌سازی 

می‌شود. 
بن��ا بر گزارش بانک مرکزی، 
وی در ادام��ه با اش��اره به عزم 
نظ��ام بانک��ی ب��رای کمک به 

تس��ریع در رون��ق اقتصادی و 
تامی��ن مالی واحدهای تولیدی 
کوچک و متوسط در سال جاری 
خاطرنش��ان کرد: لازم اس��ت 
کارگروه‌های استانی با وسواس 
و دقت کافی تلاش کنند منابع 
محدود تس��هیلاتی به پروژه‌ها 
و واحده��ای تولی��دی که خلق 
ارزش می‌کنن��د، تخصیص یابد 
تا همگی به نتیجه مطلوب مورد 
نظر که همان حرکت ش��تابان 
تولید و افزایش اش��تغال است، 

دست یابیم. 
رئی��س کل بان��ک مرک��زی 
در عی��ن حال از دس��تگاه‌های 
جمل��ه  از  دولت��ی  ذی‌رب��ط 
وزارت صنعت، معدن و تجارت 

خواس��ت در مسیر تامین مالی 
واحده��ای تولی��دی و اب�الغ 
دستورالعمل‌ها و بخشنامه‌های 
مرب��وط، با هماهنگی کامل گام 
بردارن��د تا توفیق کامل حاصل 

شود. 

قلب اقتصاد ایران درمان 
می‌شود

ب��ه گ��زارش »فرصت امروز« 
درب��اره  س��یف  اظه��ارات 
مقدمه‌س��ازی ب��رای تک‌نرخی 
ک��ردن ارز در حالی اس��ت که 
اقتصاد کشور به دلیل مشکلات 
ریشه‌ای نظام بانکی دچار رکود 
سنگینی شده است و به همین 
دلی��ل بانک مرکزی تلاش دارد 
با به اجرا گذاشتن طرحی جامع 
تحت عنوان اصلاح نظام بانکی، 
قلب پمپاژ خون اقتصاد ایران را 
به نظم طبیعی خود بازگرداند تا 
رشد اقتصادی 5درصدی وعده 
داده ش��ده در س��ال 95 محقق 
ش��ود. ب��ر ای��ن اس��اس انتظار 

م��ی‌رود با ب��ه پایان رس��یدن 
روزهای گرم سال، اقتصاد ایران 
تازه وارد مرحله داغ خبری شود 
و رخدادهای مهمی را در نیمه 
دوم سال شاهد باشیم، اگرچه به 
اعتقاد سیف تاکنون نیز بانک‌ها 

قدم‌ه��ای مهم��ی در راس��تای 
رکودزدایی از اقتصاد و حمایت 
از بخ��ش تولی��د برداش��ته‌اند. 
ب��ه گفته وی، آمار تس��هیلات 
پرداخت��ی از س��وی بانک‌های 
عام��ل ب��ه واحده��ای صنعتی 
در س��ه ماهه نخس��ت امس��ال 
نس��بت به مدت مشابه پارسال 
44درص��د افزایش داش��ته که 
نشان‌دهنده جهت‌گیری مثبت 
اقتصادی اس��ت. 70درصد این 
رشد مربوط به بخش کشاورزی 
و بقیه مربوط به بخش صنعت و 

معدن است. 
به گفته س��یف، 83 درصد از 
تسهیلاتی که در بخش صنعت 
طی س��ه ماهه نخس��ت امسال 

از س��وی نظ��ام بانکی پرداخت 
ش��ده مربوط به تامین سرمایه 
در گ��ردش واحدهای تولیدی 
اس��ت که ای��ن مس��ئله موید 
حرکت بانک‌ها براساس ضوابط 

و سیاست‌های ابلاغی است. 

او اظه��ار ک��رد: فضای پس 
از برج��ام و ش��رایط مثب��ت 
بین‌الملل��ی ایج��اد ش��ده در 
س��ال ج��اری نش��ان می‌دهد 
پیش‌بینی‌ه��ا، تحق��ق رش��د 
5درص��دی در اقتص��اد را نوید 
می‌دهد که امید اس��ت تا پایان 
سال این رشد در عمل به بالاتر 

از 5درصد برسد. 

یکسان‌سازی با نرخ 
دستوری نمی‌شود

مه��دی ن��دری، کارش��ناس 
اقتصادی در این باره به »فرصت 
امروز« گفت: س��از و کار تعیین 
ن��رخ ارز در ب��ازار تح��ت تاثی��ر 
عوامل مختلفی است. مهم‌ترین 
این عوامل میزان عرضه و تقاضا، 
میزان درآمدهای دولت از فروش 
نف��ت و وضعیت تجاری و تقاضا 
در این بخش برای ارز اس��ت. در 
این میان تصمیمات بانک مرکزی 
به‌عنوان نهاد هدایت‌کننده هم در 
روند قیمت ارز تاثیر‌گذار است. 

ن��دری با اش��اره ب��ه مزایای 
یکسان‌س��ازی ن��رخ ارز تاکید 
ک��رد: با یکسان‌س��ازی نرخ ارز 
دیگ��ر ام��کان قیمت‌گ��ذاری 
دس��توری وجود نخواهد شد و 
همه چیز تابع یک نرخ ش��ناور 
خواه��د بود. البته در این میان 
اقتص��اد کش��ور ضرورت‌هایی 
دارد که بانک مرکزی باید برای 
هدای��ت ن��رخ ارز جهت تامین 
ضرورت‌ه��ا وارد ب��ازار ش��ود و 
تاثیر‌گذاری لازم را داشته باشد. 
یکی از مهم‌ترین این ضرورت‌ها 
حمای��ت از بخش تولید اس��ت. 
ن��رخ ارز باید به‌گونه‌ای هدایت 
ش��ود ک��ه بخش تولی��د بتواند 
نیازهای خود را برآورده کند. 

وی اف��زود: برای اجرای این 
برنام��ه بان��ک مرک��زی باید از 
یک پش��توانه ارزی مناس��بی 
برخوردار باش��د و هر زمانی که 
از این پش��توانه برخوردار شد، 
ض��رورت دارد ه��ر چ��ه زودتر 
یکسان‌سازی نرخ ارز را به اجرا 

بگذارد. 

بان��ک  ارزی  اس��بق  مع��اون 
مرکزی با اش��اره به برنامه بانک 
خریدوف��روش  ب��رای  مرک��زی 
و  بانک‌ه��ا  توس��ط  آزاد  ارز 
از  حاص��ل  ارز  س��پرده‌گذاری 
صادرات در ش��بکه بانکی گفت: 
این اقدام موجب افزایش ورودی 
ارز به کش��ور، کنت��رل بهتر بازار 
و زمینه‌سازی برای یکسان‌سازی 

نرخ ارز می‌شود. 
در  س��یدعلی  س��یدکمال 
گفت‌وگ��و با فارس، با اش��اره به 
برنام��ه بانک مرک��زی مبنی بر 
آزاد  ارز  خریدوف��روش  ام��کان 
توس��ط بانک‌ها و سپرده‌گذاری 
ارز حاصل از صادرات در بانک‌ها 
اظهار داش��ت: ای��ن برنامه بانک 
مرک��زی چن��د ه��دف را محقق 

می‌کند. 
صادرکنن��دگان  اف��زود:  وی 
می‌توانن��د ارز حاص��ل از صادرات 
ی��ا  بفروش��ند  بانک‌ه��ا  ب��ه  را 
س��پرده‌گذاری کنند، ای��ن اقدام 
موج��ب روان‌س��ازی فعالیت‌ها و 
عملیات ارزی در ش��بکه بانکی و 

اقتصاد می‌شود.  معاون اسبق ارزی 
بانک مرکزی با اشاره به ممنوعیت 
خری��د ارز حاصل از ص��ادرات به 
قیمت روز توس��ط بانک‌ها، گفت: 
با مجاز ش��دن خریدوف��روش ارز 
توسط بانک‌ها منابع ارزی کشور و 
بانک‌ها افزایش می‌یابد و همچنین 
مب��ادلات ارزی از س��مت بازار ارز 
به سمت سیس��تم بانکی حرکت 

می‌کند. 
مدیرعام��ل صن��دوق ضمانت 
ص��ادرات با بیان اینکه این اقدام 
بان��ک مرک��زی گام بلندی برای 
یکسان‌س��ازی ن��رخ ارز اس��ت، 
تصریح کرد: ش��بکه بانکی با این 
کار، بازیگر اصلی بازار ارز خواهد 
شد و این چارچوب مثبتی برای 
ایج��اد ثبات در ب��ازار ارز خواهد 
ب��ود. منابع تجهیز ش��ده با نرخ 
مناس��ب و برای اهداف سیستم 
بانک��ی و بان��ک مرک��زی قاب��ل 

تخصیص است. 
ب��ه گفته وی، ب��ا کاهش نرخ 
تورم، مابه‌التفاوت تورم داخلی و 
خارجی کاهش می‌یابد که بدین 

ترتیب، تعدیل‌ه��ای نرخ ارز اثر 
شدیدی بر بازار نخواهد داشت. 

مناف��ع  اف��زود:  س��یدعلی 
یکسان‌سازی نرخ ارز برای بانک 
مرک��زی و کش��ور آن ق��در زیاد 
اس��ت که برای تحقق آن، بانک 
مرکزی باید س��رعت بیشتری به 

اجرای برنامه‌ها بدهد. 
وی یک��ی از پیش‌ش��رط‌های 
یکسان‌س��ازی را وج��ود مناب��ع 
کافی ارزی دانس��ت و ادامه داد: 
بای��د بان��ک مرکزی ب��ه صورت 
دقیق و مستمر، پرتفوی بانک‌ها 
را در حوزه منابع ارزی رصد کند 
و هم��واره آمار و اطلاعات منابع 

ارزی بانک‌ها را داشته باشد. 
بان��ک  ارزی  اس��بق  مع��اون 
مرکزی در پاسخ به این سوال که 
آیا صادرکننده به س��پرده‌گذاری 
ارزی در سیس��تم بانک��ی ایران 
راغب خواهد بود، گفت: نرخ سود 
سپرده‌گذاری ارزی در بانک‌های 
ایرانی بیش از بانک‌های خارجی 
است و تجربه یکسان‌سازی قبلی 
نش��ان می‌دهد که ورودی ارز به 

کش��ور با یکسان‌سازی نرخ ارز و 
رفع محدودیت س��پرده‌گذاری و 
ف��روش ارز به بانک‌های کش��ور 

افزایش می‌یابد. 
س��یدعلی با بی��ان اینکه بانک 
مرک��زی هن��وز در ابت��دای راه 
یکسان‌سازی نرخ ارز است، اظهار 
داش��ت: یکی از زیرس��اخت‌های 
یکسان‌س��ازی،  برای  موردنی��از 
هماهنگی با دستگاه‌های دولتی 
از جمل��ه وزارت صنع��ت، معدن 
و تجارت اس��ت تا تع��داد اقلام 
کالای��ی که تأمی��ن ارز آن با ارز 
متقاضی انجام می‌ش��ود، افزایش 
یاب��د. افزای��ش تع��داد کالاهای 
وارداتی که ب��ا ارز متقاضی وارد 
می‌ش��وند، به این خاطر است که 
پس از اعلام یکسان‌س��ازی نرخ 
ارز، نگرانی نس��بت ب��ه افزایش 
قیم��ت کالاه��ای واردات��ی ب��ه 
وجود نیاید.  مدیرعامل صندوق 
ضمان��ت صادرات ب��ا بیان اینکه 
در  ایران��ی  بانک‌ه��ای  ش��عب 
خ��ارج از کش��ور ه��م می‌توانند 
ب��ا این مجوز بان��ک مرکزی، ارز 

صادرکنن��دگان را بخرند، افزود: 
این شعب هم می‌توانند در حوزه 
ارزی فعال‌تر ش��وند، چرا که قرار 
نیست همه ارز حاصل از صادرات 
به داخل کشور منتقل شود، بلکه 
نیازهای کش��ور ب��ه ارز از طریق 
ش��عب خارجی بانک‌های ایرانی 

قابل تأمین است. 
وی در پاس��خ ب��ه این س��وال 
که تحولات ب��ازار ارز در فرآیند 
ارز چگونه  ن��رخ  یکسان‌س��ازی 
خواهد ب��ود، گفت: به نظر بنده، 
اج��رای  ب��ا  ارز کش��ور  ورودی 
برنامه‌های یکسا‌ن‌سازی نرخ ارز 
افزایش خواه��د یافت که نتیجه 
ن��رخ  از رش��د  آن، جلوگی��ری 
ارز خواه��د بود، ام��ا اینکه عدم 
افزای��ش نرخ ارز خوب اس��ت یا 

خیر، بحث دیگری است. 
س��یدعلی تصریح کرد: پس از 
یکسان‌س��ازی نرخ ارز اگر قیمت 
ارز در بازار رشد کند، این رشد با 
هدف و منطق خواهد بود، چون 
مناب��ع ارزی در س��طح متعادلی 

قرار خواهد گرفت. 

معاون اسبق ارزی بانک مرکزی: 

ورودی‌های ارز به کشور افزایش می‌یابد

مقدمه‌چینی بانک مرکزی برای یکسان‌سازی نرخ ارز  

پای بانک‌ها به بازار آزاد ارز باز شد

یکشنبه
10 مرداد 1395 بانک، بیمه، توسعه4

خبرنــامه

تأیید صورت‌های مالی بانک 
مرکزی در شورای پول و اعتبار

یکهزار و دویست و بیست و یکمین جلسه شورای 
پول و اعتبار عصر روز سه شنبه پنجم مرداد با حضور 
اعضای ش��ورا در محل س��اختمان بانک مرکزی و به 

ریاست ولی‌الله سیف تشکیل شد. 
به گزارش روابط عمومی بانک مرکزی، این جلسه 
با حضور محمدرضا تابش و الیاس حضرتی نمایندگان 
منتخب کمیس��یون‌های اقتصادی و برنامه و بودجه 
مجلس ش��ورای اس�المی در ش��ورای پول و اعتبار و 
ادای س��وگند توس��ط ایشان براس��اس قانون پولی و 

بانکی کشور شروع و وارد دستور شد. 
 صورت‌های مالی بانک مرکزی جمهوری اس�المی 
ای��ران در س��ال منته��ی به پایان اس��فند ماه 1394 
نخس��تین دس��تور این جلسه شورا بود که در ابتدای 
جلس��ه ارائه و پس از بحث و بررس��ی برای طرح در 
مجم��ع عمومی بانک مرکزی مورد تأیید ش��ورا قرار 
گرفت. شورای پول و اعتبار همچنین از مساعی انجام 
شده توسط رئیس‌کل، اعضای هیات‌ عامل، مدیران و 
کارکنان بانک مرکزی در سال گذشته نیز تقدیر کرد. 

فطانت‌فرد مدیرعامل بزرگ‌ترین 
کنسرسیوم نظام بانکی کشور می‌شود

محم��د فطانت‌فرد پس از خداحافظی از س��ازمان 
بورس به احتمال بسیار به‌زودی سکاندار بزرگ‌ترین 

کنسرسیوم نظام بانکی کشور می‌شود. 
ب��ه گ��زارش فارس، محمد فطانت‌ف��رد پس از 20 
ماه ریاست بر سازمان بورس و اوراق بهادار در حالی 
هفته گذش��ته از این س��مت کناره‌گیری کرد که به 
احتمال زیاد به‌زودی به‌عنوان مدیرعامل بزرگ‌ترین 

کنسرسیوم نظام بانکی کشور انتخاب می‌شود. 
این کنسرس��یوم در حال��ی می‌تواند به‌عنوان یکی 
از گزینه‌های پیش��نهادی فطانت‌فرد مطرح ش��ود که 
به‌عنوان یک شخص حقوقی این کنسرسیوم ابتدا ثبت 
و سپس دستورالعملی مشخص برای آن تدوین شود. 
براساس این گزارش، قرار است مشاور وزیر اقتصاد 
س��کاندار کنسرس��یومی باش��د که برای تأمین مالی 
بنگاه‌ه��ای اقتصادی کش��ور با مش��ارکت چند بانک 
اقدام به ارائه تس��هیلات س��ندیکایی در قالب عقودی 
از جمله مش��ارکت مدنی، فروش اقس��اطی، اجاره به 
ش��رط تملیک و س��لف در چارچوب قرارداد و شرایط 

مورد توافق با متقاضیان حقوقی خواهد کرد. 
این کنسرس��یوم ب��زرگ بانکی با حضور پنج بانک 
مطرح نظام بانکی کشور از جمله بانک‌های سپه، ملت، 
تجارت، صنعت و معدن و پارس��یان تش��کیل ش��ده و 
در این بین بانک سپه به‌عنوان عامل کنسرسیوم آن 

را رهبری می‌کند. 
پی��ش از ای��ن دس��تورالعمل ناظ��ر بر تس��هیلات 
سندیکایی از سوی بانک مرکزی در سی و هشتمین 
جلس��ه کمیس��یون اعتباری بانک مرکزی جمهوری 
اسلامی ایران مورخ دوم شهریور 1390 با تأیید رئیس 

کل بانک مرکزی به نظام بانکی ابلاغ شده است. 
براس��اس اهداف دس��تورالعمل ناظر بر تس��هیلات 
س��ندیکایی، ب��ه منظور تامین مال��ی منابع مورد نیاز 
متقاضی، بیش از سقف فردی مقرر موضوع بخشنامه 
تس��هیلات و تعه��دات کلان ب��ه ش��ماره مب/1968 
م��ورخ 29 اس��فند 82 و اصلاح��ات پ��س از آن و نیز 
با هدف توزیع ریس��ک اعتباری، بانک‌ها، مؤسس��ات 
اعتب��اری غیربانک��ی و بانک‌های خارجی می‌توانند به 
موجب مفاد این دس��تورالعمل، از روش س��ندیکایی  

)کنسرسیومی( استفاده کنند. 
س��ندیکایی   تس��هیلات  ف��ارس،  گ��زارش  ب��ه 
)کنسرس��یومی( روشی برای تأمین مالی با مشارکت 
چند بانک اس��ت که از طریق آن اعطای تس��هیلات 
در قال��ب عق��ودی از جمله مش��ارکت مدنی، فروش 
اقساطی، اجاره به شرط تملیک و سلف در چارچوب 
قرارداد و شرایط مورد توافق با متقاضی انجام می‌شود. 
ای��ن کنسرس��یوم آخری��ن بار برای اج��رای طرح 
پالایش��گاه گاز بی��د بلن��د 2 در اس��تان خوزس��تان 
قراردادی 2میلیارد و 200 میلیون دلاری با هلدینگ 

پتروشیمی خلیج‌فارس منعقد کرده بود. 

طیب‌نیا تاکید کرد 
فعالیت اقتصادی نهادها بخش‌خصوصی 

را محدود نکند
وزیر اقتصاد با اعلام اینکه چرخ‌های تولید آرام‌آرام 
به حرکت در می‌آید و ش��تاب می‌گیرد، گفت: ورود 
نهاده��ا ب��ه فعالیت‌های اقتص��ادی نباید محدودیت 

رقابتی برای بخش‌خصوصی ایجاد کند. 
ب��ه گ��زارش مه��ر، عل��ی طی��ب نی��ا در دی��دار با 
حجت‌الاس�الم والمس��لمین رئیس��ی تولیت آستان 
قدس رضوی، با اشاره به رشد ۴۴ درصدی تسهیلات 
اعطایی بانک‌ها در چهار ماه ابتدای سال جاری نسبت 
به مدت مش��ابه س��ال قبل گفت: آرام آرام چرخ‌های 
تولی��د دارد ب��ه حرکت در می‌آید و ش��تاب می‌گیرد. 
این روند می‌تواند دغدغه جدی ما را که همان اجرایی 
ک��ردن سیاس��ت‌های ابلاغی رهب��ر معظم انقلاب در 
بحث اقتصاد مقاومتی است برای سال پیش رو جامه 

عمل بپوشاند. 
وزی��ر ام��ور اقتصاد و دارای��ی بیان کرد: باور ما این 
اس��ت ک��ه ورود نهادها و موسس��ات ب��ه فعالیت‌های 
اقتصادی به‌گونه‌ای باید باش��د که محدودیت رقابتی 
برای بخش‌خصوصی ایجاد نکند و از طرفی از ظرفیت 
و امکانات و منابع آنها برای توسعه ملی استفاده شود. 
طیب نیا با اش��اره به راه‌اندازی س��امانه بدهی‌های 
دولت اظهار داشت: بدهی‌های دولت به آستان قدس 

رضوی از طریق تهاتر قابل پرداخت است. 
در این دیدار حجت الاس�الم والمس��لمین رئیسی 
نی��ز ضمن ابراز خرس��ندی از اقدامات صورت گرفته 
در وزارت اقتصاد گفت: اجرای سیاس��ت‌های اقتصاد 
مقاومتی می‌تواند منشأ ایجاد اشتغال پایدار، صادرات، 
تولید و در نهایت توسعه و سازندگی و گره‌گشایی از 

فقر و محرومیت باشد. 

نرخنــامه
دلار 3,529 تومان

صراف��ان بازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,529تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را 1,115,200 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 3,943 توم��ان و هر پوند نیز 
4,698 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
555,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 285000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 182,000 تومان 
خریدوفروش ش��د و هر گرم طلای 18 عیار 113,656 

تومان قیمت خورد. 

سودهای کلان بانک‌ها به 
حساب‌های پوسیده

بعد از گذش��ت مدت‌ها از تغییر نرخ س��ود بانکی 
در چن��د دوره، هنوز بس��یاری از بانک‌ها نرخ س��ود 
حساب‌های قدیمی را به روز نکرده و همچنان ارقام 
ب��الا پرداخ��ت می‌کنند. این برخلاف دس��تورالعمل 
بانک مرکزی بوده و ظاهراً مورد نظارت قرار نگرفته 

است. 
به گ��زارش ایس��نا، براس��اس دس��تورالعمل بانک 
مرکزی، بانک‌ها موظف هس��تند در هر دوره از تغییر 
نرخ س��ود بانکی س��ودهای پرداختی به حس��اب‌های 

قبلی را نیز با نرخ‌های جدید منطبق کنند. 
ای��ن در حال��ی اس��ت که برای س��ود س��پرده‌های 
روزش��مار باید بلافاصله بعد از ابلاغ بخشنامه مصوبات 
جدی��د، تغییر انجام ش��ده و طبق نرخ مصوب س��ود 
پرداخت شود. در مورد س��پرده‌های مدت‌دار نیز نرخ 
قبلی تا زمان سررس��ید حس��اب پرداخت ش��ده و در 
زمان قرارداد جدید باید سودهای قبلی حذف شوند. 

با این حال در بین بانک‌ها، برخی این دستورالعمل 
را اجرایی نکرده و حتی بعد از گذش��ت س��ه س��ال از 
قرارداده��ای قبلی، نرخ‌ه��ا همچنان بالا و براس��اس 
مصوبات گذش��ته پرداخت می‌ش��ود؛ موردی که البته 
خاص س��پرده‌های مدت‌دار نبوده و در روزش��مار نیز 
به وفور دیده می‌ش��ود. چون مشتری از سال‌های قبل 
افتتاح حس��اب کرده، همچنان نرخ س��ود کوتاه‌مدت 
مربوط به زمان عقد قرارداد را دریافت می‌کند و به‌روز 

نشده است. 
مش��اهدات میدان��ی حاکی از آن اس��ت که س��ود 
روزش��مار برخی حس��اب‌ها به ۲۲ درصد هم می‌رسد 
و در مورد س��پرده‌های سالانه نیز چنین سودی وجود 
دارد. دلیل این موضوع نیز استمرار پرداخت سودهای 
قبلی از گذشته بود و با نرخ‌های جدید تغییر نکرده تا 
مبادا مشتری با کاهش سود دریافتی درخواست بستن 

حساب یا انتقال آن را مطرح کند. 
به هر ح��ال گرچه اجرای نرخ‌های س��ود بانکی در 
ماه‌های گذش��ته نس��بت به یکی دو سال قبل و حتی 
پیش‌تر از شرایط بهتری برخوردار شده، ولی همچنان 
برخ��ی بانک‌ها به ش��یوه‌های متفاوت س��ودهای بالا 
پرداخت می‌کنند؛ س��ودهایی که در س��ه سال پیش 

تصویب شده و چند دوره تغییر کرده‌ است. 
 این در حالی است که عدم اجرای سودهای مصوب 
در مورد حس��اب‌های کوتاه‌مدت بیشتر نمود دارد و با 
اینکه اکنون سود سالانه اکثر بانک‌ها همان ۱۵ درصد 
توافق و اجرا ش��ده از اول تیرماه اعلام می‌ش��ود، ولی 
در مورد کوتاه‌مدت و به‌ویژه روزش��مار سودها حتی تا 
سطح سالانه پرداخت ش��ده و برای حساب‌های قبلی 

نیز تغییر نکرده است. 
در ای��ن ش��رایط تمایل مش��تریان به حس��اب‌های 
کوتاه‌مدت با توجه به قابلیت برداشت در دوره، طبیعتا 
می‌تواند به س��مت حس��اب‌های کوتاه‌مدت سوق پیدا 
کند. تأیید این موضوع نیز تازه‌ترین ترازنامه منتش��ره 

بانک‌ها از سوی بانک مرکزی است. 

تلفن مستقیم: 86073274شماره 566 www.forsatnet.ir

قیمتنوع ارز 

3,529دلار امریکا

3,943یورو اروپا

4,698پوند انگلیس

970درهم امارات

1,191لیر ترکیه

540یوان چین

34ین ژاپن

2,734دلار کانادا

315فرانک سوئیس

11,700دینار کویت

947ریال عربستان

275دینار عراق

54روپیه هند

912رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

492,700مثقال طلا

113,656هر گرم طلای 18 عیار

1,108,500سکه بهار آزادی

1,115,200سکه طرح جدید

555,000نیم سکه

285000ربع سکه

182,000سکه گرمی

بانکنامه
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 سیاس��ت اخی��ر بان��ک مرک��زی مبنی بر 
آزادس��ازی نقل و انتقال ارز توس��ط بانک‌ها و 
خریدوفروش آن برای ایجاد رونق کس��ب‌و‌کار 
و افزایش صادرات موثر است. این موضوع منجر 
به افزایش قیمت سهام شرکت‌های مرتبط در 
بورس اوراق بهادار می‌شود. دولت با این اقدام 
می‌پذیرد که قیمت ارز باید براس��اس عرضه و 
تقاضا و نق��ل و انتقال آزاد تعیین و تک‌نرخی 
ش��ود.  این موضوع موجب می‌شود تا صادرات 
کشور رونق پیدا کند و آن دسته از شرکت‌هایی 
که موظف بودند ارز خ��ود را با نرخ مبادله‌ای 
بفروش��ند، این ب��ار با قیم��ت آزاد و 3هزار و 

500تومان تسعیر خواهند کرد. 
این اقدام در صورت اجرا، اثر مثبت در بازار 
سهام و شرکت‌های حاضر که کالاهای صادراتی 
دارند، می‌گ��ذارد و مقدمه‌ای برای تک نرخی 
ش��دن ارز است. از س��وی دیگر کم‌کم نرخ به 
سمت 3 هزار و 500 تومان سوق پیدا می‌کند. 

ای��ن اقدام ممکن اس��ت در برخی کالاهای 
اساس��ی نیز تاثیر بگذارد و براساس آن شاهد 
افزایش قیمت آن باشیم، اما در مجموع برای 

اقتصاد کشور مثبت خواهد بود. 
آزادس��ازی نقل و انتقال ارز و قدم برداشتن 
در مسیر تک‌نرخی کردن آن منجر به کاهش 
قاچاق ارز می‌ش��ود. تاکنون در ب��ازار، برخی 
از تف��اوت 400تومانی نرخ ارز سوء‌اس��تفاده 
می‌کردند اما تک‌نرخی ش��دن ارز این رانت و 

فساد را از بین می‌برد. 
افزایش صادرات و ایجاد انگیزه برای کاهش 
واردات کالا، درآم��د ارزی کش��ور را افزایش 
می‌دهد وتراز ارزی کشور در این صورت روند 
مثبت را همچن��ان طی خواهد کرد، در حالی 
که هم‌اکنون مس��ئولان کش��ور معتقدند تراز 
ارزی طی سال‌های گذشته مثبت بوده است. 
ب��ه طور کلی باید گفت خریدوفروش ارز در 
بانک‌ها اقدامی مثبت برای اقتصاد و اش��تغال 
کشور است و موجب رونق صادرات و همچنین 

رونق کسب‌و‌کار می‌شود. 

 تاثیر آزادسازی نقل و انتقال ارز نظام بانکی 
بر صادرات و اشتغال

فرید ضیاءالملکی
کارشناس بانکی
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نظر وزیر اقتصاد درباره ورود پدیده 
به بورس

وزی��ر امور اقتصادی و دارای��ی گفت: نظر ما برای 
ورود ش��رکت پدیده به بورس مثبت است و حداکثر 
انعطاف و نرمش را در رویه‌ها و دستورالعمل‌ها برای 
حل مشکل این شرکت سرمایه‌گذاری انجام خواهیم 
داد. عل��ی طی��ب نیا گف��ت: از س��ازمان بورس هم 
خواس��ته‌ایم که با نظر مثبت این موضوع را بررسی 
کرده و ش��رایط لازم برای حل مشکل شرکت پدیده 
را فراه��م کنن��د. وی با بیان اینک��ه فرآیند پذیرش 
ش��رکت پدیده در بورس، مراحل��ی دارد که باید به 
ص��ورت قانونی و منطقی طی ش��ود، اظهار کرد: در 
وهله نخس��ت باید صورت‌های مالی مورد بررسی و 
حسابرس��ی قرار گیرد که این امر مراحل نهایی خود 
را طی می‌کند. وی گفت: در مرحله بعد، صورت‌های 
مال��ی نهایی ش��ده به بورس ارائه می‌ش��ود و بورس 
هم براس��اس معیارهای موجود نظ��ر نهایی خود را 

اعلام می‌کند. 

 توسعه همه‌جانبه بازار سرمایه
 در دستور کار است

آخرین روز هفته گذش��ته پ��س از معارفه دکتر 
ش��اپور محمدی به عنوان س��ومین رئیس سازمان 
بورس و اوراق بهادار، رئیس جدید س��ازمان، اتاق 
خ��ود را از رئی��س س��ابق تحویل گرف��ت. رئیس 
س��ازمان ب��ورس و اوراق بهادار درب��اره گمانه‌زنی 
برخ��ی فع��الان بازار س��رمایه در خص��وص توجه 
خ��اص و ویژه دولت به تقویت بازار بدهی با هدف 
کاهش دیون و بدهی‌های دولتی و مأموریت دکتر 
محم��دی برای تقویت این ابزار، ضمن رد این ادعا 
گف��ت: به همه ابزارهای بازار س��رمایه حتماً توجه 
خواهیم داش��ت و مأموریتی برای تقویت یک ابزار 
یا بازار و رها کردن س��ایر بخش‌ها در بازار سرمایه 
ن��ه وجود دارد و ن��ه منطقی اس��ت. وی با تأکید 
ب��ر اینکه همه ابزارهای بازار س��رمایه باید با قوت 
و قدرت توس��عه پی��دا کنند، اظهار داش��ت: قطعاً 
پیگی��ری ابزارهای مختلف از جمله اختیار معامله، 
اوراق س��لف موازی اس��تاندارد، مش��تقات سهام، 
ان��واع افزای��ش س��رمایه‌ها، ان��واع اوراق از جمله 
MBS، ABS  در کن��ار اوراق بدهی دولتی مورد 
توجه اس��ت و هیچ گونه نگاه خاص و ویژه به یک 

ابزار یا بازار وجود ندارد. 

 ثبت ۲ رکورد جدید  »جو« 
در بورس کالا

درحالی‌که ب��ا معامله ۲۰ هزارتن جو در معاملات 
بورس کالا، رکورد امس��ال معام�الت این محصول 
شکسته شد، در آخرین روز معاملاتی هفته گذشته 
در اس��تقبال خیره‌کننده خریداران، ۷۲ هزار تن جو 
دامی در تالار کش��اورزی مورد دادوستد قرار گرفت 
تا دو رکورد در دو روز پیاپی ثبت ش��ود. در راستای 
اج��رای ط��رح قیمت تضمین��ی، ت��الار محصولات 
کش��اورزی بورس کالای ایران طی روز چهارش��نبه 
‌۶مرداد ش��اهد معامله بیش از ۷۲ هزار تن جو دامی 
در قال��ب فیزیکی و گواهی س��پرده کالایی بود که 
در مقایس��ه ب��ا روز قبل از نظر حج��م ۲۴۸ درصد 
افزایش را تجربه کرد. کش��اورزان ۱۴ استان کشور 
در قال��ب اجرای طرح قیمت تضمینی و اجرای ماده 
۳۳ قان��ون افزایش بهره‌وری بخش کش��اورزی، جو 
دامی خود را به دو صورت فیزیکی و گواهی س��پرده 
کالای��ی در بورس عرض��ه کردند که عم��ده آنها از 
سوی اتحادیه‌های تعاونی‌های روستایی و عشایری، 
صندوق حمایت از توس��عه دامپروری و ادارات امور 

پشتیبانی دام استان‌های مختلف خریداری شد. 
در ای��ن روز ج��و دامی کش��اورزان اس��تان‌های 
آذربایجان ش��رقی و غربی، اصفهان، ایلام، بوش��هر، 
خراس��ان ش��مالی، خراس��ان رضوی، خوزس��تان، 
س��منان، فارس، قم، کرمانشاه، گلستان و همدان در 
ب��ورس کالا به ف��روش رفت. علاوه بر ج��و در تالار 
محصولات کش��اورزی طی روز چهارش��نبه 5 هزار 
تن شکر س��فید و ۱۲۸۰ تن ذرت مورد معامله قرار 
گرف��ت. از آغاز عرضه جو تولیدی کلیه اس��تان‌های 
کش��ور در ب��ورس کالا طبق مصوبه هی��أت وزیران 
تاکنون بال��غ بر ۲۶۳ هزار تن ج��و دامی به فروش 

رفته است. 

بانک‌ها از نمادهای اثرگذار در بازار 
آینده خواهند بود

مدیرعامل و عضو هیأت‌مدیره شرکت سرمایه‌گذاری 
توس��عه گوهران امی��د، پیش‌بینی کرد که بازگش��ایی 
نمادهای خودرویی و رفع ابه��ام در بانک‌ها تا حدودی 
ب��ازار را از وض��ع فعلی خارج کند. س��یاوش وکیلی به 
س��نا گفت: به نظر می‌رسد با توجه به برگزاری مجامع 
و پوش��ش نه‌چندان خوب اما نسبتا قابل قبول بودجه 
ش��رکت‌ها ش��اهد رش��د بازار در کوتاه‌مدت باشیم؛ تا 
اینک��ه اخبار واقعی، اثر مثبت خود را در اقتصاد نش��ان 
دهند. وکیلی همچنین اش��اره‌ای به گزارش‌های س��ه 
ماهه ش��رکت‌ها کرد و گفت: ت��ا الان بیش از 80درصد 
گزارش‌ها منتش��ر ش��ده اس��ت و تا آنجا که ما بررسی 
کرده ایم، پوشش بودجه‌های سه ماهه آن طور که باید 
و ش��اید مطلوب نبوده اس��ت. وی با بیان اینکه مجامع 
خودرویی‌ها مخصوصا دو خودروس��از بزرگ و اصلی با 
همه فراز و نش��یب‌های خود بالاخره برگزار شد، افزود: 
در کنار خودرویی‌ها، بانک‌ها از نمادهای اثرگذار در بازار 
هس��تند و بیش از 80 -70درصد مجامع بانک‌ها یا به 
تنفس خوردند یا درخصوص تقسیم سود با ابهام مواجه 
ش��دند؛ بنابراین امروز سرنخ برخی ابهام‌های بازار را در 

بانک‌ها باید دنبال کرد. 
به گفته این کارش��ناس بازار سرمایه، در این صنعت در 
تقسیم سود همچنان ابهاماتی وجود دارد و بانک مرکزی 
موانعی را در تقس��یم س��ود بانک‌ها در نظر گرفته است. 
بنابراین، به جز چند بانک، مجامع اکثر بانک‌ها به تنفس 
خورده تا درباره س��ود قابل تقسیم، هماهنگی‌های لازم را 
انجام دهند. وی سپس با اشاره به پیش‌نویس لایحه اصلاح 
نظام بانکی که قرار اس��ت در هفته ج��اری تقدیم هیأت 
دولت ش��ود، گفت: متن پیش‌نویس لایحه بانک مرکزی 
قبلا مورد توافق وزارت اقتصاد و بانک مرکزی قرار گرفته 
است و انتظار می‌رود با امضای مشترک آقایان طیب‌نیا و 
س��یف به‌زودی تقدیم هیأت دولت شود تا پس از تصویب 
هیأت وزیران برای تصویب به مجلس فرستاده شود. وکیلی 
گفت: الان بانک‌ها و موسسات مالی گستردگی زیادی پیدا 
کرده‌اند به خصوص برخی سازمان‌ها و نهادهایی که رشته 
تخصصی آنها بانک نیست، دارند فعالیت بانکی می‌کنند. 
بنابراین در لایحه بانک��ی، ادغام بانک‌ها می‌تواند با هدف 
افزایش راندمان مدنظر باش��د که اگر این اتفاق رخ دهد، 
رویکرد مناسبی را در صنعت بانکداری شاهد خواهیم بود. 

به خودرویی‌ها خوشبین نیستم
یک کارش��ناس بازار س��رمایه با بی��ان اینکه به گروه 
خودرویی‌ها خوش��بین نیست معتقد است بازار سرمایه 
نیازی به لیدر ندارد. او همچنین معتقد اس��ت در بورس 
قوانی��ن متناقضی وجود دارد که رئیس جدید س��ازمان 
باید به نحو بهتری به آنها رسیدگی کند. احسان مرادی 
در گفت‌وگو با ایس��نا، درباره ح��ال و هوای این روزهای 
بازار س��رمایه ایران اظهار کرد: به نظر من رشد دو هفته 
اخیر ش��اخص بورس تهران با کاه��ش نرخ بهره ارتباط 
دارد. علاوه بر این اوایل هفته گذش��ته اخباری منتش��ر 
شد، مبنی بر اینکه رئیس کل بانک مرکزی اعلام کرده 
بود ن��رخ بهره را تک رقمی خواهند ک��رد. مجموع این 
موضوعات باعث شده ش��اخص بورس افزایش یابد. وی 
با اش��اره به تغییر رئیس س��ازمان ب��ورس اوراق گفت: 
افزایش بیش از ۷۰۰ واحدی در شاخص تالار شیشه‌ای 
در چهارش��نبه گذشته یک نوع خوشامدگویی به رئیس 
جدید س��ازمان بود. مدیران پرتفوی ش��رکت‌ها س��عی 
کرده‌اند از این طریق به مدیر جدید خوش��امد بگویند. 
مرادی اضافه کرد: ش��رکت‌ها به واسطه رکود موجود و 
به خاطر اینکه موجودی‌های‌شان را نمی‌توانند به موقع 
به فروش رس��انند، از منابع مالی قابل توجهی اس��تفاده 
کرده‌ان��د و هزینه مالی‌ش��ان افزایش پیدا کرده اس��ت. 
اگر بازده قابل انتظ��ار بازارهای مالی موازی که »بانک« 
قسمتی از آنهاست، کاهش پیدا کند انتظار می‌رود نسبت 
P/E بازار رشد کند. این کارشناس بازار سرمایه توضیح 
داد: م��ن تصور نمی‌کنم در این روزها غیر ‌از کاهش نرخ 
تس��هیلات و س��ود بانکی اتفاق اثر‌گذار دیگری در بازار 
س��رمایه رخ داده باش��د. در حال حاضر به علت همین 
عوامل در بعضی از ش��رکت‌ها ش��اهد بهب��ود وضعیت 
هس��تیم و این موضوع از آمار تولید آنها قابل مش��اهده 
اس��ت. این فعال بازار سرمایه در رابطه با قرارداد بورس 
ته��ران با بورس‌های آتن و مونی��خ گفت: بالاخره بازار 
سرمایه ایران باید از یک جایی شروع کند، نباید انتظار 
داش��ته باشیم در ابتدای کار با بورس نیویورک ارتباط 
برقرار کند و ش��اید در ابتدای کار بورس‌هایی همچون 
آتن و حت��ی مکزیک برای قراردادهای��ی با ایران جلو 
بیایند. دیدگاه من در این زمینه مثبت است. هرچه این 
تعاملات بیشتر شود ادبیات مذاکره و گفت‌وگو رایج‌تر 
خواهد ش��د و این موضوع تمری��ن خوبی برای بورس 
ماست. در ابتدای امر حتی شاید نیاز نباشد در نخستین 
یا دومین قرارداد به س��ود برس��یم. مرادی تأکید کرد: 
عمده کارشناس��ان بورسی امیدوار هستند شش ماهه 
دوم س��ال ۱۳۹۵ شرایط بهتری در بورس حاکم باشد 
و کم‌ک��م نتایج تصمیمات مثبتی که گرفته ش��ده در 
بازار سرمایه نمود پیدا کند. او درباره سهام شرکت‌های 
خودرویی و اینک��ه آیا این ش��رکت‌ها می‌توانند لیدر 
بازار سرمایه ایران باشند، گفت: من فکر نمی‌کنم بازار 
س��رمایه نیازی به لیدر داشته باش��د. من در مجموع 

نسبت به گروه خودرویی چندان خوشبین نیستم. 

بورس کالا

در هفته گذش��ته مهم‌ترین 
خب��ری ک��ه پیرام��ون ب��ازار 
سهام اتفاق افتاد، کناره‌گیری 
محمد فطانت‌فرد از س��ازمان 
ب��ورس و اوراق به��ادار ایران 
و انتخ��اب ش��اپور محم��دی 
بود  به‌عنوان س��کاندار بورس 
که موجب ش��د ش��اخص کل 
پ��س از مدت‌ه��ا از کانال 76 
هزار واحد عبور کند. شنیدن 
آخرین  در  مدیریتی  تغییرات 
روز از معام�الت منته��ی به 
ش��ش م��رداد ۱۳۹۵ باع��ث 
ش��د نماگ��ر تالار شیش��ه‌ای 
بی��ش از ۷۰۰ واح��د رش��د 
کرد. شاخص کل بورس اوراق 
به��ادار تهران در ابتدای هفته 
گذش��ته در ت��راز ۷۴ هزار و 
۵۱۴ واحدی قرار داش��ت که 
در پای��ان هفت��ه ب��ه رقم ۷۶ 
هزار و ۲۲۵ واحد رسید که با 
این حساب نماگر بازار در این 
هفته توانست بیش از ۱۷۰۰ 
واحد رش��د کند. در پنج روز 
کاری ای��ن هفت��ه ارزش کل 
معام�الت س��هام و حق تقدم 
ب��ه ۸۵۲۳میلیارد ری��ال بالغ 
شد که نس��بت به هفته قبل 
است.  یافته  کاهش  ۱۰درصد 
فع��الان ب��ورس منتظرن��د تا 
ببینن��د ش��اپور محمدی که 
ب��ورس  س��ابقه مدیرعامل��ی 
ان��رژی را هم در کارنامه خود 
برای  برنامه‌هایی  داراست چه 
ب��ورس اوراق بهادار تهران در 
ش��رایط پس��ابرجام دارد و تا 
چه حد می‌تواند ش��رایط بازار 
سهام ایران را سامان بخشد. 

ای��ن در حال��ی اس��ت ک��ه 
پتروش��یمی  آتــش‌س��ــوزی 
کرمانشاه ممکن است در اولین 
روز کاری هفت��ه جاری،تاثی��ر 

منفی بر بازار سهام بگذارد با این 
وجود انتظار می رود بازگشایی 
نماد خودروس��ازی س��ایپا که 
اخب��ار پرو پیمان��ی در مجمع 
بورس��ی داشته بتواند این تاثیر 
منفی را کنترل کند. از س��وی 
دیگر ورود بانک ها به بازار آزاد 
ارز هم که با اجازه رسمی بانک 
مرکزی  صورت می‌گیرد اتفاقی 
اس��ت ک��ه می‌تواند حواش��ی 
بدیم��ن  س��وزی‌های  آت��ش 
پتروش��یمی‌ها را در بازار سهام 

کنترل کند.

بازگشت امید به بورس
اینک��ه چند  ب��ه  ب��ا توجه 
روزی است رشد نسبی سطح 
و شاخص‌ها  قیمت‌ها  عمومی 
را در فض��ای معاملات بورس 
اوراق بهادار ته��ران همگام با 
تغیی��رات مدیریت��ی جدید و 

ورود رئی��س جدید س��ازمان 
از ی��ک س��و و افزایش قیمت 
مواد اولیه و کالاهای معدنی و 
فلزی نظیر مس، سرب، روی 
و فولاد ش��اهد هس��تیم، این 
افزایش قیمت‌ها به بازگش��ت 
امی��د در می��ان س��هامداران 
شرکت‌ها منجر شده و موجب 
اعتماد بیش��تر به بورس شده 
س��رمایه‌گذاری  انگیزه‌های  و 
افزای��ش  را  ای��ن بخ��ش  در 
داده اس��ت. بدون شک اوضاع 
بازارهای مالی و کالایی جهان 
و ایران اینچنین نخواهد ماند 
و آنها از دوره رکود و ایستایی 
فعلی ب��ه دوره رونق و تحرک 
حرک��ت خواهند کرد. اگر این 
اتف��اق رنگ واقعی��ت به خود 
بگیرد آنگاه سهامی با سطوح 
قیمتی فعلی به رویای برخی 
سهامداران تبدیل خواهد شد. 

صنایع پیشروی فرابورس
معاملات صنایع فرابورس��ی 
نی��ز هفت��ه قب��ل در حالی به 
پایان رسید که بیشترین ارزش 
معاملات خرد بازار سهام  )اول، 
دوم و پایه( به‌ترتیب در اختیار 
س��ه گ��روه صنای��ع کاغذی، 
فلزات اساس��ی و پالایش��ی‌ها 
ق��رار گرف��ت. گ��روه صنای��ع 
کاغ��ذی ب��ا ارزش معاملات��ی 
بال��غ ب��ر ‌406میلی��ارد ریال، 
سهم ‌21درصدی از ارزش کل 
معام�الت را به خود اختصاص 
داد و در صدر صنایع فرابورسی 
ایس��تاد. پس از آن گروه‌ فلزات 
اساس��ی با ارزش دادوس��تدی 
به می��زان ‌299میلی��ارد ریال 
را کس��ب  س��هم ‌15درصدی 
ک��رد و در مرتب��ه دوم ق��رار 
گرف��ت و پالایش��ی‌ها نی��ز با 
سهم ‌13درصدی جایگاه سوم 

را آن خود کردن��د. در آخرین 
روز معاملاتی هفته قبل نیز به 
ترتیب بازار دوم، پایه و صکوک 
بیشترین ارزش بازار را با سهم 
44، 30 و ‌12درصدی از ارزش 
کل ب��ازار فراب��ورس در اختیار 

گرفتند. 

رشد متغیرهای فرابورسی
نخس��تین هفت��ه معاملاتی 
فرابورس  ب��ازار  مردادم��اه در 
ایران با رشد متغیرهای حجم، 
ارزش و تعداد دفعات معاملات 
به پایان رسید. در هفته منتهی 
به 8مردادماه، به موازات رشد 
12 واحدی ش��اخص آیفکس  
)معادل ‌2درص��د(، ارزش بازار 
نی��ز افزای��ش ‌7507میلی��ارد 
ریال��ی مع��ادل ‌0.8درص��د را 
تجربه کرد تا در کنار رشد 98 
و ‌64درصدی حج��م و ارزش 
معاملات در مقایس��ه با هفته 
برای  ماقبل، روزهای س��بزی 
بازار فراب��ورس رقم بخورد. در 
بررس��ی عملکرد  همین حال 
هفتگ��ی بازارها نی��ز حاکی از 
آن اس��ت ک��ه ب��ازار ابزارهای 
نوین مال��ی با ارزش معاملاتی 
بالغ ب��ر ‌6474میلی��ارد ریال 
تجربه  را  رش��د ‌133درصدی 
ک��رده و پس از آن ب��ازار دوم 
با ارزش دادوس��تدی به میزان 
‌1596میلی��ارد ریال با افزایش 
معاملات  ارزش  ‌54درص��دی 
ماقب��ل  هفت��ه  ب��ه  نس��بت 
روبه‌رو شده اس��ت. همچنین 
در هفت��ه‌ای که پش��ت س��ر 
گذاش��تیم بازار پایه با معامله 
‌4548میلیون ورقه س��هام به 
ارزش ‌393میلیارد ریال، رشد 
‌557درص��دی حجم معاملات 
را در کن��ار اف��ت ‌29درصدی 
ارزش معاملات به ثبت رسانده 

است. 

تاثیر منفی آتش‌سوزی کرمانشاه با بازگشایی سایپا کنترل می شود

اطفای‌حریق خبرهای بد در بازار سهام

یک کارش��ناس با بیان اینکه 
کم‌تحرک‌ترین  جزو  بازارسرمایه 
ای��ران در  اقتص��اد  بخش‌ه��ای 
ج��ذب س��رمایه‌گذاری خارجی 
بوده، ب��ر ض��رورت افزایش این 
بازار در رش��د ۸ درصدی اقتصاد 
و جذب س��رمایه‌گذاری خارجی 

تأکید کرد. 
علی  پرس،  ب��ورس  به‌گزارش 
س��ابق  مدیرعام��ل  علام��ه‌راد، 
سرمایه‌گذاری توسعه معین ملت 

و دانش��جوی دکت��رای اقتص��اد 
اعلام ک��رد: یک��ی از نهادها که 
نقش غیرقابل‌انکاری برای جذب 
می‌تواند  خارجی  سرمایه‌گذاری 
ایف��ا کند، بازار س��رمایه اس��ت. 
طرف‌ه��ای خارجی چنانچه تنها 
ب��ه دنبال فروش کالاهای‌ش��ان 
نباش��ند، ‌باید از هرگونه ارتباط 
اس��تقبال  س��رمایه  ب��ازار   ب��ا 

کنند. 
متأس��فانه در دوران پسابرجام 

و حتی قبل از آن، بازار س��رمایه 
ب��ه خصوص مق��ام ناظ��ر آن و 
و  ته��ران  ب��ورس  ش��رکت‌های 
فراب��ورس ج��زو کم‌تحرک‌ترین 
ای��ران  اقتص��اد   بخش‌ه��ای 
بوده‌اند، درحالی‌که ‌باید بیشترین 
بگیرن��د.  عه��ده  ب��ر  را  نق��ش 
س��رمایه‌گذار خارجی در هر دو 
ش��کل س��رمایه‌گذاری مستقیم  
ب��ا  س��رمایه‌گذاری  و   )FDI(
هدف نوسان‌گیری )FPI( توجه 

کاملی به ش��رایط بازار س��رمایه 
دارد و نکت��ه قاب��ل توج��ه آنکه 
هر دو این اشکال سرمایه‌گذاری 
ب��ه ه��م وابس��تگی ت��ام دارند، 
مستقیم  س��رمایه‌گذاری  اگرچه 
می‌توان��د   )FDI( خارج��ی  
کش��ور ما را به اهدافش برساند 
نق��ش س��رمایه‌گذاری  از  ول��ی 
خارج��ی با هدف نوس��ان‌گیری  
)FPI( نیز نمی‌توان غافل ش��د. 
می‌ش��ود  پیش��نهاد  مجموع  در 

کلیت بازار س��رمایه ب��ه وظیفه 
خ��ود در دس��تیابی نظ��ام ب��ه 
اهدافش ب��ه جهت رس��یدن به 
رش��د اقتصادی در پیچ تاریخی 
کش��ورمان عمل کن��د و یکی از 
اولویت‌ه��ا را تس��ریع در جهت 
ج��ذب س��رمایه‌گذاری خارجی 
در جریان ارتباط��ات بین‌المللی 
س��ازوکارهای  ایجاد  همچنی��ن 
قانون��ی ب��رای تس��هیل این امر 

قرار دهد. 

س��رمایه  ب��ازار  یک‌فع��ال 
گفت: نقدینگی یک��ی از عوامل 
تأثیرگذار بر بازده س��هام است، 
بنابرای��ن رف��ع ش��دن چال��ش 
ب��ازار می‌تواند  نقدینگی  کمبود 
مس��اعدت ش��ایان توجهی برای 
رونق هر چه بیش��تر بازار سهام 
باش��د. محمدرض��ا گیوک��ی در 
گفت‌وگو با می��زان در خصوص 
رون��د معاملات ب��ورس در هفته 
گذشته اظهار کرد: بورس تهران 
ط��ی ای��ن هفت��ه افزایش‌هایی 
به‌طور پیوس��ته داشته، به‌طوری 
ک��ه توانس��ت کان��ال 76 ه��زار 
واحدی را پ��س بگیرد. از جمله 
دلایل نوس��انات مثب��ت و روند 
صع��ودی ای��ن روزه��ای بورس 
را می‌ت��وان در رضای��ت نس��بی 
سهامداران از مجامع و گزارشات 
سه ماهه دانس��ت. وی در ادامه 

اف��زود: مجامع امس��ال آن‌چنان 
که باید پربار و پرسود نبودند اما 
توس��عه‌ای شرکت‌ها  برنامه‌های 
تقریبا توانس��ت نظر سهامداران 
را به خود جل��ب کند، از طرفی 
گزارش��ات س��ه ماهه شرکت‌ها 
وضعیت بهتری نس��بت به فصل 
قبل داش��تند به‌خصوص صنایع 
قیمت‌ه��ای جهانی  به  وابس��ته 
عملکرد نس��بتاً مناس��ب‌تری را 
در صورت‌های مال��ی خود ارائه 
کردند ک��ه این موض��وع نیز بر 
رونق این روزهای بازار س��رمایه 
بی‌تأثیر نبوده اس��ت. فعال بازار 
سرمایه با اشاره به پتانسیل‌های 
مثب��ت موج��ود در ب��ازار گفت: 
پتانس��یل‌های مثب��ت ب��ازار در 
ح��ال آزادش��دن و وارد ک��ردن 
جنبش��ی مثبت به بازار اس��ت. 
عضو انجمن استراتژیک ایران با 

اش��اره به تأثیر تغییرات مهم در 
بازار سرمایه تصریح کرد: در این 
بین تغییر رئیس سازمان بورس 
از جمل��ه اتفاقات مهم این هفته 
بازار س��هام ب��ود، به‌طور معمول 
آثار روان��ی و هیجان��ی تغییر و 
اوقات  اغلب  اینچنینی،  تحولات 
دس��تخوش  را  ته��ران  ب��ورس 
تغیی��رات مقطعی کرده اس��ت. 
گیوکی ادامه داد: به نظر می‌رسد 
از  بی‌نصی��ب  ته��ران  ب��ورس 
هیجاناتی که در حواشی مسائل 
سیاس��ی، اقتصادی و همین‌طور 
تغیی��ر و تحولات صورت گرفته، 
نبوده اس��ت و این موضوع گویا 
همچنان ج��زو نگرانی‌های بازار 

سرمایه کشور پابرجاست. 
وی در توضیح تأثیر رفتارهای 
هیجانی بر روند معاملات بورس 
گف��ت: به ه��ر ح��ال رفتارهای 

هیجان��ی در اکث��ر مواقع باعث 
رش��د بی‌رویه ش��اخص می‌شود 
که عواقب آن آسیب‌های جدی 
را ب��ه روند معام�الت و بازار در 
آین��ده وارد خواهد کرد. با توجه 
به ش��رایط موجود بورس تهران 
همچن��ان ب��ا ضع��ف نقدینگی 
روب��ه‌رو اس��ت و در صورتی که 
نقدینگی‌های جدیدی وارد بازار 
نشود همچنان ریسک نقدینگی 
ب��ازار می‌تواند به قوت خود باقی 
بماند، زیرا کمب��ود نقدینگی در 
ب��ازار ع�الوه بر کاه��ش ارزش 
معام�الت، ب��ازار س��رمایه را با 
نقدش��وندگی  قابلی��ت  چال��ش 
مواج��ه خواهد ک��رد. این فعال 
خص��وص  در  س��رمایه  ب��ازار 
اهمی��ت نقدش��وندگی دارایی‌ها 
در بازار س��رمایه یادآور شد: در 
هر صورت یک��ی از موضوع‌های 

اساسی در سرمایه‌گذاری میزان 
و  دارایی‌هاس��ت  نقدش��وندگی 
نقش ای��ن عام��ل ارزش‌گذاری 
دارایی‌ه��ا را تح��ت تأثی��ر قرار 
می‌ده��د و از جمله عوامل مؤثر 

بر ریسک دارایی‌ها نیز است.
از  برخ��ی  اس��ت  گفتن��ی 
اس��ت  س��رمایه‌گذاران ممک��ن 
ب��ه س��رعت ب��ه مناب��ع مال��ی 
س��رمایه‌گذاری خود نیاز داشته 
باش��ند که در چنین ش��رایطی 
دارایی‌ها  نقدش��وندگی  ق��درت 
اهمی��ت بالایی پیدا خواهد کرد. 
وی خاطر نش��ان کرد: نقدینگی 
یک��ی از عوام��ل تأثیرگ��ذار بر 
بازده سهام اس��ت، بنابراین رفع 
ش��دن چالش کمب��ود نقدینگی 
شایان  مس��اعدت  می‌تواند  بازار 
توجهی برای رونق هرچه بیشتر 

بازار سهام باشد. 

اولویت مهم بازار سرمایه در پیچ تاریخی اقتصاد ایران

رفع چالش کمبود نقدینگی عاملی برای رونق بازار سهام

عمق بازار

نگاهخبر

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

افتتاح بیش از ۱۱۳۰ واحد مسکن 
مهر شهر جدید پردیس 

مدیرعامل ش��رکت عمران ش��هر جدید پردیس با 
تاکید بر اینکه خبرهای خوش��ی از س��وی این ش��هر 
در آین��ده‌ای نزدی��ک در راه خواه��د بود، اعلام کرد: 
یک‌هزار و ۱۳۴ واحد در فاز س��وم پردیس در هفته 

دولت افتتاح خواهد شد. 
سعید غفوری در گفت‌وگو با پایگاه خبری وزارت راه 
و شهرس��ازی در خصوص پروژه‌های آماده افتتاح ش��هر 
جدی��د پردی��س در هفته دولت اع�الم کرد: با توجه به 
اقدامات انجام شده و زحمات شرکت عمران شهر جدید 
پردیس در هفته دولت شاهد افتتاح یک‌هزار و ۱۳۴ واحد 
مسکن مهر فاز سوم این شهر خواهیم بود که در حال 
حاضر نیز دارای پیشرفت فیزیکی ۹۶.۵۷درصدی است.  
غفوری در ادامه درباره پروژه‌های افتتاحی روبنایی سایت 
مسکن مهر در این زمان نیز بیان کرد: در هفته دولت 
شاهد افتتاح سه مدرسه در فاز ۱۱ با زیربناهای ۱۴۶۷، 
۲۰۱۷ و ۱۹۴۴ مترمربعی خواهیم بود که هر سه مرکز 
آموزشی هم‌اکنون دارای پیشرفتی ۸۱ درصدی هستند. 
مدیرعامل ش��هر جدید پردیس همچنین از افتتاح 
ی��ک واح��د کلانتری در فاز ۱۱ خبر داد و گفت: این 
کلانتری دارای زیربنایی ۹۲۶ مترمربعی و پیشرفتی 
۹۶ درصدی بوده که تلاش داریم در هفته دولت آن را 
با هدف تامین امنیت در این منطقه به افتتاح برسانیم. 

وام مسکن روستایی ۲۰ میلیون شد
ش��ورای پول و اعتبار س��قف تس��هیلات نوسازی و 
بهس��ازی مس��کن روس��تایی را به ۲۰ میلیون تومان 

افزایش داد. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، در جریان جلس��ه هفته اخیر 
ش��ورای پ��ول و اعتبار، گ��زارش بانک مرکزی درباره 
افزایش س��قف فردی تس��هیلات نوسازی و بهسازی 
مسکن روستایی، مطرح شد و مورد بررسی قرار گرفت. 
در نهایت نیز اعضا با افزایش س��قف فردی تس��هیلات 
نوسازی و بهسازی مسکن روستایی تا سقف مبلغ ۲۰ 
میلیون‌تومان موافقت کردند. وثیقه این تسهیلات هم 

وثیقه سفته زنجیره‌ای تعیین شده است. 
گرچه بانک مرکزی جزییاتی از مصوبه شورا در مورد 
افزایش س��قف تسهیلات نوس��ازی مسکن روستایی 
اعلام نکرده، اما به‌ظاهر این تصمیم به دنبال تکلیف 

هیأت وزیران به بانک مرکزی اتخاذ شده است. 
این در حالی است که در نیمه خرداد ماه امسال با 
تصمیم هیأت وزیران، بانک مرکزی مکلف شد نسبت 
به تعیین بانک‌های عامل و سهمیه آنها برای پرداخت 
تس��هیلات طرح ویژه نوس��ازی و بهسازی 200هزار 
واحد مس��کونی ‌روستایی با سفته زنجیره‌ای در سال 

۱۳۹۵ اقدام کند. 

 تهران صدرنشین سوانح هوایی
 35 سال گذشته

وزارت راه وشهرس��ازی اعلام کرد بررس��ی سوانح 
هوایی در دوره 35 سال گذشته )93- 1358( نشان 
می‌دهد تهران در صدر فهرست سوانح هوایی کشور 
جای داش��ته و شمار تلفات انس��انی در مجموع این 
سال‌ها )تا س��ال 1393( یک‌هزار و 985 نفر کشته 

ثبت شده است. 
به گ��زارش ایرنا، تعداد تلفات ناش��ی از س��قوط 
هواپیما از س��ال 1358 تا 1393 به رقم یک‌هزار و 
985 نفر رس��ید، در حالی که تعداد کل آمار سقوط 
74 سانحه و تعداد سقوط‌های پر تلفات )فوت بیش 

از سه نفر( 33 واقعه بود. 
بررس��ی علل وقوع س��وانح هوایی کشوری آورده 
است: آمارها نشان می‌دهد استان تهران با 9 سانحه 
هوایی، بیشترین آمار سوانح هوایی در دوره مزبور را 
داشته است. براساس این گزارش، استان‌هایی که در 
س��ال‌های مورد بررسی این گزارش بیشترین سوانح 
را داشتند، استان تهران با 9 سانحه، خراسان رضوی 
و اصفهان هر یک با س��ه س��انحه، آذربایجان غربی، 

کرمان و فارس هر یک با دو سانحه بودند. 
همچنی��ن براس��اس مطالعات جهان��ی علل وقوع 
س��وانح هوایی در 50 سال گذش��ته، اشتباه خلبان 
بیش��ترین سهم )50 درصد( را داشت و سایر دلایل 
در وق��وع س��وانح هوای��ی نقص فنی ب��ا 22 درصد، 
ش��رایط جوی با 12 درصد، خرابکاری 9 رصد، سایر 
خطاهای انس��انی 6 درصد و س��ایرعلل یک درصد 

ثبت شده بود. 
مطابق گزارش شرکت فرودگاه‌ها و ناوبری هوایی 
ایران، مطالعات نش��ان می‌ده��د زمان وقوع حوادث 
نیز مورد توجه قرار گرفته که براس��اس آن بروز 25 
درصد سوانح هنگام فرود، 12 درصد سوانح روی باند، 
12درصد سوانح هنگام جدا شدن از باند، 11درصد 
هنگام حرکت نهایی به سمت باند، 10درصد سوانح 
هنگام رس��یدن به اوج پرواز، 10درصد حرکت اولیه 
به س��مت باند، 8درصد حوادث هن��گام حرکت در 
ارتفاع، 8درصد هن��گام ارتفاع‌گیری اولیه و 4درصد 

زمان کاهش ارتفاع رخ داده است. 
در پن��ج ماهه نخس��ت س��ال 2016 میلادی 60 
س��انحه هوای��ی در جهان رخ داده اس��ت که از این 
تعداد، بالاترین سهم آمریکا با 13 مورد و یک مورد 

هم مربوط به جمهوری اسلامی ایران بود. 
بعد از آمریکا، بیشترین س��وانح هوایی در روسیه 
)پنج مورد(، کلمبیا، کانادا و مکزیک )هر کدام س��ه 
م��ورد(، برزیل، ایتالیا، اندون��زی، اکوادور، عراق )هر 

کدام دو مورد( روی داده است. 
کش��ورهای ای��ران، آرژانتی��ن، آفریق��ای جنوبی، 
استرالیا، اسپانیا، افغانستان، ژاپن، دانمارک، سودان، 
سومالی، س��وئد، فرانس��ه، قبرس، قزاقستان، گینه، 
مص��ر، مالزی، میانمار، نامیبیا، هند، نپال، بنگلادش 
و جزیره گوادلوپ نیز ش��اهد یک بار س��انحه هوایی 

بوده‌اند. 

 آیا بویینگ 
قابلیت نظامی‌سازی دارد؟ 

جمهوریخواهان کنگره آمریکا در جریان مصوبه‌ای 
ک��ه ۱۷ تی��ر ماه امس��ال به تصویب رس��ید فروش 
هواپیماهای ش��رکت بویینگ به ایران ایر را ممنوع 
کردند؛ مصوبه‌ای که راهی طولانی تا اجرایی ش��دن 
دارد. ام��ا ص��رف وجودش قدری مع��ادلات صنعت 

هوانوردی ایران را پیچیده کرده است. 
به گزارش ایسنا، هرچند به نظر نمی‌رسد با توجه 
به همراهی قدرت‌های بین‌الملل بر سر اجرایی شدن 
برجام، کارش��کنی‌های آمریکایی‌ه��ا بتواند تاثیری 
بلندمدت در ورود هواپیماهای جدید به ایران داشته 
باش��د، اما صرف مطرح شدن ادعاهایی از طرف آنها 
نی��ز می‌تواند برخ��ی از ش��رکت‌های بین‌المللی را 
نس��بت به ورود به ایران با تردیدهایی جدید مواجه 
کند. یکی از این ش��رکت‌ها، هواپیما‌سازی بویینگ 
اس��ت؛ شرکتی که پس از برجام ماه‌ها تلاش کرد تا 
با ایرانی‌ها بر س��ر فروش هواپیما به مذاکره بنشیند 
و وقتی گام نخس��ت را در این زمینه برداشت با سد 
بزرگ کنگره مواجه ش��د. این سنگ بزرگ نه از دل 
معادلات فن��ی و اقتصادی که از دل تفکرات نظامی 
بیرون آمده است. پیتر روسکام، نماینده اهل ایلینوی 
که طراح ای��ن مصوبات بوده، گفته ایران می‌تواند از 
این هواپیماهای جدید برای حمل موشک بالستیک 
استفاده کند و از این رو نمی‌توان اجازه نهایی شدن 
این قرارداد را داد. این ابهام در شرایطی مطرح شده 
ک��ه ایران در عرصه نظامی خ��ود را به‌عنوان قدرتی 
منطقه‌ای تثبیت کرده و مشخص نیست بر پایه چه 
منطقی، استدلال تندروهای آمریکایی شکل گرفته 
اس��ت؛ موضوعی که صاحب‌نظران صنعت هوانوردی 

نیز بر آن صحه می‌گذارند. 
آرم��ان بی��ات، کارش��ناس صنعت هوان��وردی در 
گفت‌وگو با ایسنا درباره ادعاهای مطرح شده از سوی 
برخی آمریکایی‌ه��ا درباره احتمال اس��تفاده نظامی 
ای��ران از هواپیماه��ای بویینگ گفت: ای��ن ادعاها با 
آنچه در فضای واقعی اتفاق می‌افتد فاصله‌ای طولانی 
دارد. وقت��ی تمام قطعات هواپیما از س��وی ش��رکت 
س��ازنده و با محاس��باتی دقیق کار گذاشته می‌شود، 
عملا استفاده دومنظوره از هواپیما امکان‌پذیر نیست. 
شرکت بهره‌بردار بدون مجوز سازنده حتی یک پیچ را 

نیز نمی‌تواند به هواپیما اضافه کند. 
بی��ات همچنین ب��ه نظارت‌های دائ��م بین‌المللی 
ب��ر هواپیماهای مس��افرتی ایرلاین‌ها اش��اره کرد و 
گفت: وقت��ی ایرلاینی به عضویت انجمن بین‌المللی 
حمل‌و‌نقل هوایی – یاتا – در آمد یا در برنامه جامع 
ایمن��ی عملیاتی اتحادیه اروپا حاضر ش��د به معنای 
آن خواه��د بود ک��ه هرچند ماه یک بار با بررس��ی 
دقیق وضعیت هواپیماهای خود موافقت کرده است. 
ایران‌ایر از س��ال‌ها پیش عضویت یاتا را داشته است 
و دیگر شرکت‌های ایرانی نیز می‌توانند همین مسیر 
را طی کنند. عضوی��ت در چنین انجمن‌هایی اجازه 

تخطی به ایرلاین را نمی‌دهد. 

عمران

ت�الش ب��رای تن��وع بخش��یدن به 
منابع مالی وارد ش��ده در بازار مسکن 
نتای��ج  گذش��ته  ماه‌ه��ای  ط��ول  در 
مثبت چندگانه‌ای را ب��ه همراه آورده 
اس��ت. از افزایش وام خرید مسکن به 
160 میلیون تومان در بانک مس��کن 
گرفته ت��ا وام 60 میلیونی بانک‌ها در 
کلانش��هرها و از ورود رسمی بورس به 
عرصه مس��کن تا راه‌اندازی بازار ثانویه 
مس��کن تنها بخش��ی از اتفاقاتی است 
که نطفه آن در طول ماه‌های گذش��ته 
بسته ش��ده و در آینده نه چندان دور 
می‌تواند تاثیراتی جدی از خود بر جای 

بگذارد. 
تزری��ق ای��ن منابع جدی��د امید به 
بازگشت رونق را نیز زنده کرده تا جایی 
که بسیاری از کارشناسان با امیدواری 
از تغیی��ر ش��رایط ب��ازار در آین��ده نه 
چن��دان دور س��خن می‌گوین��د. این 
امید نگرانی‌هایی را نیز به وجود آورده 
اس��ت. در کنار خطر بازگشت تورم به 
عرصه مس��کن و بالا رفتن دوباره نرخ 
خانه‌ه��ا که البت��ه وزارت 
ب��رای  راه‌وشهرس��ازی 
جدی��د  برنامه‌های��ی  آن 
کن��ار  گرفت��ه،  نظ��ر  در 
گذاش��تن دیگر ابزارهایی 
ک��ه می‌توان��د روی بازار 
بر جای  مثبت��ی  تاثیرات 
بگذارد نیز موضوعی است 
بلندمدت  در  می‌تواند  که 

خطرناک باشد. 
یک��ی از ای��ن ابزاره��ا 
مس��کن قس��طی اس��ت؛ 
انبوه‌س��ازان  طرحی ک��ه 
درح��دود یک س��ال‌ونیم 

پی��ش ارائ��ه کردن��د و حالا ب��ه نظر 
می‌رس��د پس از ماه‌ها پیگیری، عطای 

آن را به لقایش بخشیده‌اند. 
این طرح از ابتدا س��ه ضلع داش��ت. 
خریداری که بخش��ی از مبلغ خانه را 
پرداخت کرده و بخشی دیگر را از ضلع 
دوم یعنی انبوه‌ساز می‌گرفت و اجرای 
این فرآیند و نظ��ارت بر آن در اختیار 
بانک مس��کن بود. بانکی که از ابتدا بر 
س��ر نرخ کارمزد با انبوه‌سازان اختلاف 
داش��ت و حالا به نظر می‌رس��د همین 
اختلافات، طرح را قبل از آغاز به پایان 

خود نزدیک‌ کرده است. 
پ��ور حاجت، دبیر کانون سراس��ری 
انبوه‌سازان در این رابطه گفته شرایطی 
ک��ه باید برای طرح مس��کن قس��طی 
فراه��م می‌ش��د انج��ام نش��د، چراکه 
کانون سراسری انبوه‌سازان معتقد بود 
باید ش��رایطی فراهم ش��ود که به نفع 
متقاضیان و س��ازندگان مسکن باشد. 
با گذشت یک‌‌س��ال‌ونیم از اعلام طرح 
»مسکن قسطی« و اجرا نشدن آن باید 

گفت این طرح به بایگانی رفت. 
به گفت��ه وی، طرح از س��وی بانک 
مسکن به ش��عبات ارائه شده اما هرگز 
اشکالات آن برطرف نشده است. تعیین 
سقف اقساط ماهانه )ماهانه 3 میلیون 
تسهیلات  بازپرداخت  تومان(، ضمانت 
تا 110 میلیون تومان و تعیین جرایم 
28 درصد برای عدم بازپرداخت اقساط 
س��ه ایرادی است که انبوه سازان را بر 
آن داشته تا کار را تمام شده پندارند. 

تسهیل در اجرای سیاست‌ها رونق 
را تضمین می‌کند

ایرج رهبر، عض��و هیات‌مدیره کانون 
سراس��ری انبوه‌سازان معتقد است طرح 
مسکن قسطی نیز مانند دیگر طرح‌هایی 

که در بخش‌های مختلف این حوزه مطرح 
شده، می‌تواند گوشه‌ای از مشکلات این 
بازار را حل کند و همان‌طور که نمی‌توان 
از آن انتظار داشت تمام مشکلات را حل 
کند، قطعا اجرایی نشدن آن نیز یکی از 

گزینه‌ها را کنار خواهد زد. 
وی در گفت‌وگ��و با »فرصت امروز« 
تصریح کرد: این طرح که از سوی انبوه 
سازان از چند ماه پیش در دستور کار 
قرار گرفته بخشی از جامعه هدف را در 
می‌گیرد و بخشی از واحدهای مسکونی 
س��ال‌های گذش��ته را به م��رز فروش 
می‌رساند. در این بین وقتی اصل ملک 
به‌عنوان ضمانت اجرای قرارداد مطرح 
می‌ش��ود، تسهیل در ش��رایط کارمزد 
می‌تواند جزو گزینه‌هایی باشد که کار 
را با سرعت بیشتری به اجرا می‌رساند 
و اگر دیگر موضوع‌ها نیز با تعامل حل 
شود کار پیش خواهد رفت، در غیر‌این 
صورت شاید تداوم همین مسیر قدری 

سخت باشد. 
احس��ان رجب��ی ش��اد، کارش��ناس 
ش��رکت  پ��روژه  مدی��ر  و  مس��کن 
س��اختمانی هوسم نیز در گفت و گو با 
»فرصت امروز« به اهمیت اس��تفاده از 
تمام ابزاره��ای موجود برای راه‌اندازی 
دوباره بازار مس��کن اشاره کرد و گفت: 
صنع��ت س��اختمان به‌عن��وان یکی از 
اصلی‌تری��ن بخش‌هایی ک��ه می‌تواند 
اقتصاد کش��ور را به حرکت درآورد در 
طول سال‌های گذشته با رکودی جدی 
درگی��ر بوده و اگر بناس��ت در ماه‌های 
آینده صحبتی از رونق باشد استفاده از 
تمام ظرفیت‌های موجود امری حیاتی 

و مهم خواهد بود. 
به گفت��ه وی، هرچن��د مبلغ بالای 
اقس��اط مسکن قس��طی و محدودیت‌ 
تع��داد طرح‌های موج��ود در آن باعث 

ش��ده جامعه هدف این برنامه محدود 
باش��د، ام��ا ص��رف همین گزین��ه نیز 

شانسی برای حرکت دوباره است. 
رجبی ش��اد با اش��اره به اهداف در 
نظر گرفته ش��ده از س��وی وزارت راه 
و شهرس��ازی برای بانک مسکن تاکید 
کرد: وقت��ی صحبت از تبدیل ش��دن 
این بانک به بانکی توس��عه‌ای و درگیر 
با هدف کلان کش��ور می‌ش��ود، قطعا 
باید انتظار داش��ت مناب��ع این بانک با 
توجه به خواس��ته‌های فع��الان تزریق 
شود و اینکه انبوه س��ازان نتوانند بعد 
از چند ماه صحب��ت و مذاکره آنچه را 
انتظار دارند از طرح مسکن قسطی به 
دست بیاورند برای طرح‌های آینده نیز 
ش��رایط منفی خواهد شد. برای خروج 
از رکود طولانی مدت این سال‌ها باید 
تلاش ک��رد از همه ابزاره��ای موجود 
اس��تفاده کرد و اگر تک‌ت��ک گزینه‌ها 
کنار روند، دست سیاست‌گذارها خالی 

خواهد شد. 
با وجود آنکه مس��کن قس��طی تنها 
اس��تفاده است  قابل  برای گروه‌هایی 
که از نقدینگی نس��بتا بالا و توان باز 
پرداخت اقساط چند میلیونی در ماه 
بهره‌مند هستند و این موضوع طرحی 
شبیه آن را در مقایسه با برنامه‌هایی 
همچ��ون صن��دوق پس‌ان��داز یکم از 
اولویت‌ه��ا دور می‌کند، ام��ا اجرایی 
به‌عن��وان طرح��ی  نی��ز  نش��دن آن 
ک��ه با ابت��کار س��رمایه‌گذاران بخش 
بود، ش��اید  نهایی ش��ده  خصوص��ی 
نوعی سرخوردگی را در میان آنها به 
وجود آورد؛ سرخوردگی‌ای که شاید 
بان��ک دولتی  همکاری‌ه��ای آین��ده 
مانن��د مس��کن را با س��رمایه‌گذاران 
بازار مس��کن تحت‌الشعاع قرار  کلان 

دهد. 

بانک مسکن با انبوه‌سازان راه نیامد 

مسکن قسطی شروع نشده تمام می‌شود
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واشنگتن روز جمعه اعلام کرد مجوز 
پرواز هواپیماهای س��اخت آمریکا را که 
در ایرلاین‌های خارجی فعالیت می‌کنند 

به ایران صادر کرده است. 
به گزارش ایس��نا به نقل از رویترز، 
این اقدام آمریکا در جهت فراهم کردن 
ضمان��ت جدی‌تر برای ش��رکت‌های 
هواپیمایی در جهت ازسرگیری روابط 
تجاری و مالی با ایران پس از برداشته 

شدن تحریم‌هاست. 
دفت��ر کنت��رل دارایی‌های خارجی 
وزارت خزان��ه‌داری آمریکا روز جمعه 
مجوز پرواز هواپیماهای ساخت آمریکا 
به ایران و توقف موقتی را صادر کرد. 
ب��ه ای��ن ترتیب برخی ش��رکت‌های 
هواپیمای��ی که پروازه��ای متعددی 
را ب��ه ایران انجام می‌دهند، می‌توانند 
از ای��ن پس از هواپیماهای آمریکایی 
برای جابه‌جایی مسافران خود به ایران 

اس��تفاده کنند. بنا بر توافق هسته‌ای 
که جولای س��ال گذش��ته میان ایران 
و ش��ش قدرت جهانی به دس��ت آمد، 
ش��رکت‌های هواپیمای��ی آمریکای��ی 
می‌توانند مج��وز فروش هواپیماهای 
مسافربری به ایران را دریافت کنند اما 
توافق میان شرکت بویینگ و ایران‌ایر 
که در دست اقدام است مورد مخالفت 
نماین��دگان جمهوریخواه کنگره قرار 
گرفته اس��ت و آنها س��عی دارند تا از 
نهایی ش��دن این ق��رارداد جلوگیری 
کنن��د. مج��وز صادر ش��ده توس��ط 
وزارت خزان��ه‌داری آمری��کا مبنی بر 
ورود هواپیماه��ای س��اخت آمریکا به 
ای��ران هیچ تاثیری روی قرارداد میان 

بویینگ و ایران‌ایر نخواهد داشت. 
جاناتان اپشتاین یک وکیل برجسته 
آمریکای��ی در این‌ب��اره به رویترز گفت: 
البت��ه هواپیماهای آمریکایی می‌توانند 

به کشورهای دیگری مثل کوبا، سودان، 
سوریه و کره شمالی که تحریم شده‌اند 
پرواز کنند اما ایران در این مورد استثنا 

بوده است. 
او اف��زود: از نظ��ر فن��ی هیچ راهی 
ب��رای پرواز به ایران وجود نداش��ت و 
ب��ه همین دلیل انج��ام پرواز به ایران 
باع��ث ایج��اد نگرانی‌ه��ای زیادی در 
بین لیزینگ‌های هواپیمایی آمریکایی 
می‌ش��د. اپش��تاین که به شرکت‌های 
لیزین��گ هواپیمایی در موارد مربوط 
ب��ه تحریم مش��ورت می‌دهد، گفت: 
البته در عمل بسیاری از هواپیماهای 
ساخت آمریکا به ایران پرواز کرده‌اند 
اما مجوزی که روز جمعه صادر ش��د 
هرگونه ابهام را در این‌باره از بین برد. 
ه��ر چن��د هن��وز اوفک )س��ازمان 
زیرمجموعه وزارت خزانه‌داری آمریکا( 
مجوز فروش هواپیما را به ش��رکت‌های 
س��ازنده هواپیم��ا از جمل��ه ایرباس و 
بویینگ نداده اس��ت اما این دو شرکت 
از اوفک خواس��ته‌اند که هر چه زودتر 
اجازه ورود به بازار هوایی ایران را بدهد. 
هفت��ه گذش��ته ه��م نماین��دگان 
ایرب��اس در تهران ب��ا مقامات وزارت 
راه و شهرس��ازی ب��ه مذاک��ره درباره 
بنده��ای قرارداد فروش 118 هواپیما 
ب��ه ای��ران پرداختند. فخریه‌کاش��ان، 
قائ��م مق��ام وزیر راه و شهرس��ازی در 
این باره گفته بود: س��ه ماه اس��ت که 
مذاکرات قراردادی با ایرباس در حال 
انجام اس��ت. هنوز تکلیف برخی مفاد 
و بندهای این قرارداد مشخص نشده 
است و هر یک از این بندها باید بررسی 
شود و به تایید هر دو طرف برسد. باید 
مشخص شود اگر ایرباس به هر دلیلی 
نتوان��د هواپیماه��ا را تحوی��ل دهد یا 
تاخیر در تحویل هواپیما داشته باشد 

یا اینکه ش��رایط تغییر کند س��رانجام 
این قرارداد چه می‌ش��ود. هرچند هر 
دو طرف باید به مفاد قراردادی پایبند 
باشند. حتما از ایرباس می‌خواهیم در 
قرارداد بند جریمه وجود داشته باشد 
که اگر نتوانس��ت هواپیما را در موعد 
مق��رر تحویل دهد مش��مول جریمه 

شود. 
وزارت راه و شهرس��ازی کش��ورمان 
مذاک��ره ب��ا چهار ش��رکت هواپیمایی 
و  آر  ت��ی  و ‌ای  بویین��گ  ایرب��اس، 
همزم��ان  به‌ط��ور  را  میتسوبیش��ی 
دنبال می‌کند و برخی از ش��رکت‌های 
هواپیماسازی قدر از جمله امبائر برزیل 
و بمباردی��ر کانادا هم به دنبال ورود به 
ب��ازار 80 میلیارد دلاری ناوگان هوایی 
ایران هستند. این بازار برای شرکت‌ها 
آنچن��ان اهمیت دارد که ش��رکت‌های 
ایرب��اس و بویینگ برای دس��ت یافتن 
ب��ه آن چندین ب��ار از دولت‌های خود 
خواس��ته‌اند که هر چ��ه زودتر بتوانند 
موافق��ت اوف��ک را برای ص��دور مجوز 
فروش هواپیما بگیرند.  گفته می‌ش��ود 
اقدام اخیر واشنگتن مبنی بر اجازه پرواز 
هواپیماهای آمریکایی در ایرلاین‌های 
خارجی یک قدم رو به جلو برای فروش 
هواپیما اس��ت. هر چند که وزارت راه 
و شهرس��ازی چندی پیش اعلام کرد 
دولت آمریکا یا بویینگ آمریکا تعهدی 
را که امضا شده است نمی‌توانند نادیده 
بگیرن��د و اگ��ر دولت آمریکا هم تغییر 
کند تعهدات برجام باید اجرایی ش��ود 
که یکی از این تعهدات فروش هواپیما 
به ایران است. اگر منافع کشورمان حفظ 
ش��ود از بویینگ هواپیما می‌خریم، در 
غیر‌این صورت، اگر ش��ک و ش��بهه‌ای 
وج��ود داش��ته باش��د وارد ق��رارداد با 

بویینگ نخواهیم شد. 

صدور مجوز پرواز هواپیماهای ساخت آمریکا به ایران
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سودآوری رنو رکورد زد

س��ود خالص رنو در نیمه اول سال جاری میلادی 
۷.۵درص��د رش��د ک��رد که رک��ورد بالای��ی از نظر 

سودآوری بود. 
به گزارش ایس��نا، این خودروساز فرانسوی با آغاز 
عرض��ه مدل‌های جدید، ۲۵.۲ میلیارد یورو در نیمه 
اول امس��ال فروش داش��ت که ۱۳.۵ درصد نسبت 
به مدت مش��ابه سال گذش��ته رشد نشان داد و ۱.۵ 
میلیارد یورو  )۱.۶۶ میلیارد دلار( سود خالص ثبت 

کرد. 
کارل��وس گون، مدیرعامل رن��و در بیانیه‌ای اظهار 
کرد: موفقی��ت مدل‌های جدید، تن��وع منطقه‌ای و 
تلاش‌های همه کارمندانمان به این گروه امکان داد 
رکورد جدیدی را ثبت کرده و به دورنمای کل سال 

اعتماد بیشتری پیدا کنیم. 
حاشیه سود عملیاتی رنو ۶.۱ درصد از فروش بود 
و ۱.۲ واحد نسبت به نیمه اول سال ۲۰۱۵ افزایش 

داشت. 
این خودروس��از فرانس��وی برای کل سال فروش 
بالاتر، حاش��یه س��ود عملیاتی بهتر از س��ال ۲۰۱۵ 
و جری��ان نقدینگی مثبت از واحد خودروس��ازی را 

هدف‌گذاری کرده است. 
ب��ا این همه رنو انتظ��ار دارد بازار خودروی جهان 
برخ�الف انتظ��ارات قبلی فضای چندان مس��اعدی 
نداش��ته باش��د و پیش‌بینی کرده است بازار جهانی 
خودرو امس��ال ۱.۷ درصد رش��د ‌کند که ۰.۳ واحد 

کمتر از برآورد اولیه این خودروساز است. 
براس��اس گزارش خبرگزاری فرانس��ه، رنو انتظار 
دارد بازار خودروی برزیل ۱۵ تا ۲۰ درصد و روسیه 
۱۲درصد افت فروش داشته باشد، درحالی‌که فروش 
در چین و هند افزایش خواهد یافت. در فرانس��ه هم 
مانند سایر نقاط اروپا فروش 5 درصد رشد می‌کند. 
سهامداری رنو در اتحادش با نیسان، ۷۴۹ میلیون 
یورو در س��ود این ش��رکت س��هیم بود، درحالی‌که 
آوتوواز روس��یه ۷۵ میلیون یورو به این خودروس��از 

ضرر زد. 

احتمال تعطیلی کارخانه‌های فورد 
در انگلیس و اروپا

ش��رکت فورد آمریکا در واکن��ش به رأی انگلیس 
برای خروج از عضویت اتحادیه اروپا و مقابله با ضرر 
یک‌میلیارد دلاری کس��ب‌و‌کارش در دو سال آینده، 
در حال بررس��ی تعطیلی کارخانه‌هایش در انگلیس 

و سراسر اروپاست. 
ب��ه گزارش ایس��نا، این خودروس��از آمریکایی که 
بزرگ‌تری��ن برن��د خودرو در انگلیس اس��ت، قیمت 
خودروهایش در این کش��ور را پیش از پایان س��ال 
افزای��ش خواهد داد. باب ش��نکس، مدیر امور مالی 
ف��ورد گفت: این افزایش برای جبران ضرر حاصل از 

نوسان نرخ مبادلات ارزی ضروری است. 
پوند انگلیس از ۲۳ ژوئن که همه‌پرسی این کشور 
ب��رای جدای��ی از اتحادیه اروپا مع��روف به برگزیت 
برگزار ش��د، ‌۱۱درصد در براب��ر دلار آمریکا کاهش 
داش��ته و ش��رکت‌هایی را که در این کشور فعالیت 
دارند، با درآمد کمت��ر در ماه‌های آتی روبه‌رو کرده 

است. 
فورد هش��دار داد خودروس��ازان نیمه دوم س��ال 
دش��واری در پیش خواهند داش��ت، زی��را ضعف در 
بازارهای آمریکا و چین به موانعی افزوده شده‌اند که 
به دلیل برگزیت و نوسانات ارزی ایجاد شده‌اند. این 
هشدار با انتشار نتایج مالی کمتر از حد مطلوب فورد 

در سه ماهه دوم امسال همزمان شد. 
به گفته مدیرام��ور مالی فورد، کاهش ارزش پوند 
و آسیب دیدن بازار خودروی انگلیس، ۲۰۰ میلیون 
دلار در س��ال جاری و ۴۰۰ تا ۵۰۰ میلیون دلار در 

دو سال آینده به این خودروساز ضرر خواهد زد. 
براس��اس گزارش فایننش��یال تایمز، پرسش‌هایی 
درب��اره دورنمای صنعت خ��ودروی انگلیس پس از 
همه‌پرسی برگزیت مطرح ش��ده است و تحلیلگران 
این پرس��ش را مط��رح می‌کنند که آی��ا کارخانه‌ها 
می‌توانن��د در دوره ابهام��ات نس��بت ب��ه تجارت و 
موقعی��ت انگلی��س در ب��ازار اروپایی، س��فارش کار 

جدیدی را جلب کنند. 
فورد دو کارخانه در انگلیس دارد که موتور خودرو 
تولید می‌کنن��د و محصولات آنها برای مونتاژ نهایی 
به س��ایر کش��ورهای اتحادیه اروپا ارسال می‌شوند. 
س��پس این ش��رکت بس��یاری از این موتورها را در 
خودروهای تولیدش��ده ب��رای فروش مج��ددا وارد 

انگلیس می‌کند. 
تحلیلگران هش��دار داده‌اند بعضی از خودروسازان 
در صورت مواجهه با موانع تجاری با س��ایر بازارهای 
اروپای��ی پ��س از برگزی��ت، ممکن اس��ت ناچار به 

تعطیلی کارخانه‌هایش در انگلیس شوند. 
فورد هم��ه کارخانه‌ه��ای خودروس��ازی خود در 
انگلی��س و همچنین یک کارخان��ه در بلژیک را در 
پنج س��ال گذش��ته تعطیل کرده و ۵۷۰۰ شاغل را 

تعدیل کرده است. 

 روند سینوسی تولید خودرو 
در ایران

تولید انواع خودرو در ایران در پنج سال اخیر روند 
سینوسی شامل دوره‌های صعود و نزول داشته است. 
به گزارش ایسنا، تا سال ۱۳۹۱ تیراژ تولید خودرو 
در ایران روندی صعودی داش��ت، اما از این سال به 
بعد تحت تأثیر برخی اتفاقات داخلی و خارجی روند 

تولید خودرو نزولی شد. 
س��ال ۱۳۹۰ ک��ه س��ال اوج تیراژ تولی��د خودرو 
در ای��ران ب��ود، در مجم��وع ی��ک میلی��ون و ۶۵۰ 
هزار دس��تگاه خودرو تولید ش��د. س��ال ۱۳۹۱ اما 
رون��د نزول��ی ای��ن صنعت آغ��از ش��د و تولید این 
 محص��ول در ای��ن س��ال ب��ه ۹۲۴ ه��زار دس��تگاه 

کاهش یافت. 
س��ال ۱۳۹۲ روند نزولی تولید خودرو تشدید شد 
و تولید این محصولات به ۷۳۷ هزار دس��تگاه رسید. 
اما در سال ۱۳۹۳ روند تولید خودرو مجددا صعودی 
ش��د و به یک میلیون و ۱۳۰ هزار دس��تگاه افزایش 

یافت. 
سال ۱۳۹۴ اما تولید این محصول مجددا کاهش 
یافت و به ۹۷۶ هزار دس��تگاه رس��ید؛ این در حالی 
بود ک��ه وزارت صنعت، مع��دن و تجارت تولید یک 
میلیون و ۴۰۰ هزار دس��تگاه خودرو در این سال را 

هدف‌گذاری کرده بود. 
برای سال جاری  )۱۳۹۵( نیز هدف‌گذاری تولید 
یک میلیون و ۳۰۰ هزار دس��تگاه خودرو از س��وی 
وزارت صنعـ��ت، معدن و تج��ارت صورت گرفته که 
البت��ه برخی فع��الان صنعت خ��ودرو معتقدند این 
هدف بیش از حد خوشبینانه بوده و محقق نخواهد 

شد. 
روند سینوس��ی صع��ودی و نزول��ی تولید خودرو 
در ایران در حالی اس��ت که براس��اس سند اهداف و 
سیاست‌های توس��عه صنعت خودرو در افق ۱۴۰۴، 
تولید انواع خودروهای س��بک شامل سواری و وانت 
در ای��ران ظرف ۱۰ س��ال آینده باید ب��ه 3میلیون 

دستگاه افزایش یابد. 

مدیرعامل شرکت سنیران اتو خبر داد 
آغاز صادرات خودروهای ایرانی 

به‌غرب آفریقا

مدیرعامل ش��رکت سنیران اتو شعبه ایران خودرو 
در غرب آفریقا از آغاز صادرات خودروهای ایرانی به 

برخی کشورهای آفریقایی خبر داد. 
هادی ناصری یک��ی از اعضای هیأت اقتصادی 
همراه وزیر امور خارجه در س��فر به کش��ورهای 
نیجری��ه، غنا، گینه کوناک��ری و مالی روز جمعه 
در گفت‌وگ��و ب��ا ایرنا گفت: ش��عبه ایران‌خودرو 
در غ��رب آفریق��ا از س��ال ٢٠٠٦ می�الدی در 
س��نگال ش��روع ب��ه فعالی��ت ک��رد و ص��ادرات 
کش��ورها  از  برخ��ی  ب��ه  را  ایران��ی   خ��ودروی 

آغاز کرد. 
وی اف��زود: ما در غرب آفریق��ا توافق‌نامه‌هایی 
در زمین��ه همکاری‌های اقتصادی داریم و تلاش 
می‌کنی��م از فرصت‌های موجود در این قاره بهره 

ببریم. 
مدیرعامل شرکت س��نیران اتو یادآور شد: در 
س��فر وزیر امور خارجه به غ��رب آفریقا پروتکل 
همکاری با کش��ور گینه کوناکری به امضا رسید 
و مقرر ش��د خودروهای ایرانی همچون س��مند، 
دنا و رانا از ش��عبه سنگال - ایران به این کشور 

صادر ش��ود. 
این فعال اقتصادی خاطرنش��ان کرد: تاکسی‌های 
دوگانه س��وز ایران��ی در کش��ورهای غ��رب آفریقا 

مخاطبان زیادی دارند. 
ناص��ری با ی��ادآوری اینکه این پروتکل با کش��ور 
نیجریه هم منعقد شد، اظهار داشت: صادرات خودرو 

به این کشور نیز آغاز می‌شود. 
وی همچنی��ن گفت: چندی پی��ش نمونه‌هایی از 
خودرو س��مند به این کش��ورها فروخته ش��د که با 

استقبال بسیار همراه شد. 
به گزارش ایرن��ا، محمد جواد ظری��ف، وزیر امور 
خارج��ه جمهوری اس�المی ای��ران در هفته‌ای که 
گذش��ت در رأس هیات��ی سیاس��ی و اقتص��ادی به 
کشورهای نیجریه، غنا و گینه کوناکری و مالی سفر 

کرد. 
فع��الان اقتص��ادی در ای��ن س��فر ظرفیت‌ه��ا و 
فرصت‌های اقتصادی این چهار کشور در بخش‌های 
مختل��ف بهداش��ت و درم��ان، مواد‌غذای��ی، انرژی، 
صادرات خدمات فنی و مهندسی و معدن شناسایی 

کردند. 

قرار است نتایج سفر ظریف به غرب آفریقا پس از 
بررس��ی در ستاد هماهنگی روابط اقتصادی خارجی 
وزارت ام��ور خارجه به مع��اون اول رئیس جمهوری 

ارائه شود. 

خبر بین‌الملل

7 خودرو

س��مند،  س��رمایه‌گذاری 
تعاون��ی کارکنان ایران خودرو، 
نگار نصر س��هم، سرمایه‌گذاری 
س��ایپا، س��رمایه‌گذاری رنا و... 
ش��رکت‌های زیرمجموع��ه دو 
ش��رکت ایران‌خودرو و س��ایپا 
هس��تند. اینها فق��ط نام چند 
ش��رکتی اس��ت که هم آنها به 
نوع��ی مال��ک دو خودروس��از 
ب��زرگ کش��ور هس��تند و هم 
غول‌ه��ای ج��اده مخص��وص 

صاحب آنها. 
قص��ه ترکیب س��هامداران و 
ش��رکت‌های زیرمجموعه ایران 
خودرو و س��ایپا آنقدر پیچیده 
اس��ت که اگر قرار به نوش��تن 
درباره آنها باش��د، ش��اید بتوان 
یک کتاب نوش��ت، اما آنچه در 
این گزارش قرار اس��ت بررسی 
ش��ود، تأثیر ایجاد شرکت‌های 
تو در تو توس��ط خودروس��ازان 
بر هزینه تمام ش��ده آنها یا به 
عبارت روش��ن‌تر همان قیمت 
خودرو است. عمده خرید سهام 
در ش��رکت‌های خودروسازی و 
اضافه ش��دن شرکت‌های دیگر 
ب��ه ترکیب س��هامداران این دو 
خودروس��از ک��ه در یک رابطه 
دو طرفه تعریف ش��ده است، از 
زمانی اوج گرفت که زمزمه‌های 
خصوصی‌سازی صنعت خودرو 
شنیده ش��د. دولتی‌های سابق 
ب��رای اینک��ه مالکی��ت دومین 
صنعت بزرگ کشور را از دست 
ندهند، شرکت‌های تو در تویی 
را ایج��اد کردند ک��ه با فروش 
س��هام خود به این ش��رکت‌ها، 
ب��از ه��م بخ��ش عم��ده‌ای از 
س��هم در دس��ت دوس��تداران 
خودروسازی باقی بماند. دولت 
یازده��م هم هی��چ تغییری در 
ای��ن رون��د ایجاد نکرد و نتیجه 
این رویه، می‌ش��ود هزینه‌های 
مال��ی ب��الا و در نهایت تحویل 
دادن کالای گران به مشتری و 
به نوعی معیوب ش��دن زنجیره 
تولید صرفاً به دلیل نگه داشتن 
حاکمیت، که به راحتی می‌توان 
ب��ا در نظ��ر گرفتن یک فرآیند 
درست خصوصی‌سازی، در آن 

تحول ایجاد کرد. 
کارش��ناس  زاوه،  فرب��د 
صنع��ت خودرو، این رویه را در 
خودروس��ازان ب��ه بی‌انضباطی 
مال��ی تش��بیه می‌کن��د و در 
ای��ن زمینه می‌گوید:  »یکی از 
بزرگ‌تری��ن آفت‌های مدیریت 
دولتی در بنگاه‌داری، عدم نیاز 
به انضباط مالی در آنها اس��ت. 
ش��رکت‌هایی که تحت حمایت 
بی‌قید و شرط دولت باشند در 
ع��وض توجه به س��اختارهای 
مالی خود برای اقتصادی بودن 
فعالیت‌های تجاری و اقتصادی، 
کاف��ی اس��ت به خواس��ته‌های 
مدی��ران دولتی خ��ود اهمیت 
بدهن��د. ای��ن ش��رکت‌ها نیاز 
راس��تای حق��وق  ندارن��د در 
مش��تریان و س��هامداران خود 
بکوش��ند و کافی اس��ت تلاش 

کنن��د ت��ا با اس��تفاده از قدرت 
بلامنازع دولت، با تغییر شرایط 
اقتصاد کلان کشور، حیات خود 
را تضمی��ن کنن��د. در چنی��ن 
می‌توانند  ش��رکت‌ها  شرایطی 
هزینه‌های بی‌انضباطی خود را 
به راحتی از مش��تریان دریافت 
کنند زیرا مشتریان شانس خود 
برای خرید از یک بازار رقابتی را 
با ابزارهای مختلفی مانند تعرفه 
یا عدم صدور مجوزهای قانونی 
فعالیت رقبا از دست می‌دهند.‌«‌ ‌

او می‌افزای��د: »معم��ولاً این 
مدیران برای توجیه تصمیمات 
نادرس��ت خ��ود نی��روی کار را 
ب��ه گ��روگان می‌گیرن��د و ب��ا 
بهانه‌های��ی مانن��د حمای��ت از 
تولی��دات داخل��ی و جلوگیری 
از بی��کاری نیروی کاری که در 
آن صنعت اشتغال دارند تلاش 
می‌کنن��د وضعی��ت را تح��ت 
کنت��رل نگ��ه دارن��د، هرچند 
تجربه نشان داده است این رویه 
مدیریتی در نهایت با شکس��ت 
مواجه می‌شود و صنایعی که به 
این ش��یوه مدیریت می‌شوند از 
بین می‌روند. نگاهی به وضعیت 
صنایع نس��اجی و لوازم خانگی 
در دهه‌های گذش��ته و وضعیت 
فعل��ی آنه��ا یکی از ش��اهدان 
ای��ن ادعا اس��ت. امروزه صنایع 
خودروس��ازی ایران هم تبدیل 
ب��ه یک��ی از مصادیق این مدل 
مدیریتی ش��ده اس��ت. صنایع 
خودروسازی کمترین نیازی به 
توجه به مش��تریان خود ندارند 
زیرا دیوارهای سنگین تعرفه‌ای 
مس��تقیم و غیر‌مس��تقیم برای 
واردات خودرو و قطعه در کنار 
حمایت‌ه��ای ش��دید از صنایع 
داخلی تح��ت مدیریت دولتی 
در مقابله با س��ایر خودروسازان 
خصوصی در کش��ور سبب شده 
اس��ت که همواره ش��رکت‌های 
در  نیمه‌دولت��ی  خودروس��از 
حاش��یه امن قرار داشته باشند. 
ای��ن امر س��بب ش��ده اس��ت 
احس��اس نی��ازی ب��ه انضباط 
مال��ی و مدیری��ت دارایی‌ها در 
این ش��رکت‌ها وجود نداش��ته 

باشد.‌«‌ ‌
زاوه معتق��د اس��ت: »‌خروج 
نقدینگ��ی از ای��ن ش��رکت‌ها 
طی دستورات مدیریت دولتی 
در س��ال‌های گذش��ته در کنار 

اشتباهی  س��رمایه‌گذاری‌های 
که ب��ه کرات ص��ورت گرفته، 
س��بب شده اس��ت بخش قابل 
توجه��ی از به��ای تمام ش��ده 
این خودروسازان را هزینه‌های 
مالی تشکیل دهد. بزرگ‌ترین 
ای��ن  در  نقدینگ��ی  خ��روج 
شرکت‌ها در قالب انتقال سهام 
آنها در راستای خصوصی‌سازی 
و کاه��ش تصدی‌گ��ری دولتی 
اتفاق افتاده است. طی سالیان 
متمادی، س��هام خودروسازها 
ب��ه نوع��ی توس��ط خودش��ان 
حلق��ه  و  ش��ده  خری��داری 
س��هامداری بس��ته‌ای را ایجاد 
ک��رده اس��ت که قطع��اً با روح 
قوانین کشور هم مغایرت دارد. 
این خریداری س��هام در قالب 
س��رمایه‌گذاری  ش��رکت‌های 
ی��ا تعاونی کارکن��ان، عمدتا با 
هزین��ه خ��ود ش��رکت صورت 
گرفت��ه اس��ت. در واقع معمولاً 
نقدینگی مورد نیاز این خریدها 
را ه��م خ��ود خودروس��ازان 
تامین کرده‌اند. خروج بی‌دلیل 
نقدینگی از سیس��تم سبب شد 
خودروس��ازان از بازپرداخ��ت 
بدهی‌های ج��اری خود ناتوان 
ش��وند. منابع مالی و نقدینگی 
عمدت��ا یا از تاخیر در پرداخت 
به قطعه‌س��ازان تأمین ش��د یا 
از مناب��ع گران‌قیم��ت بانکی. 
نتیج��ه ای��ن رفت��ار ع�الوه بر 
ایج��اد زیان‌های س��نگین در 
صورت‌ه��ای مال��ی، افزای��ش 
شدید قیمت محصول هم بود. 
هرچند ب��ا افزایش تعرفه‌های 
غیر‌مس��تقیم و حت��ی افزایش 
تعرفه واردات قطعات منفصله، 
خودروس��ازان در حاشیه امن 
قرار داده شدند ولی عدم توجه 
به قدرت خرید مشتریان سبب 
ب��روز بحران‌های بزرگ در این 
صنع��ت ش��ده اس��ت. هرچند 
خودروسازان در نهایت با ورود 
ت��ورم مس��کن در قالب تجدید 
ارزیاب��ی دارایی‌ه��ا، زیان را از 
صورت‌ه��ای مال��ی خود خارج 
می‌کنن��د ول��ی مش��کل بهای 
تمام‌شده آنها همچنان به قوت 
خ��ود باقی می‌ماند که س��بب 
می‌شود بازار آنها محدود بماند. 
ای��ن محدودیت بازار در نهایت 
باع��ث می‌ش��ود ش��رکت‌های 
خودروس��از به نقطه اقتصادی 

ب��ودن خ��ود نرس��ند و چرخه 
تولی��د زی��ان در آنها تش��دید 
ش��ود. در واقع ع��دم مدیریت 
س��وءمدیریت  و  دارایی‌ه��ا 
در تخصی��ص مناب��ع مال��ی و 
نقدینگ��ی ش��رکت‌ها، ریش��ه 
زیان س��هامداران و مش��تریان 
بازار خ��ودرو به صورت توامان 
شده است و آن را در گذر ایام 

تشدید می‌کند.‌«‌ ‌
کریمی‌س��نجری،  حس��ن 
کارش��ناس صنع��ت خ��ودرو 
ایج��اد این ش��رکت‌ها را راهی 
برای مدیریت س��هام می‌داند و 
در گفت‌وگو با  »فرصت امروز« 
بیان می‌کن��د:  »از آنجاییك‌ه 
ش��رایط اس��تانداردی بر بازار 
كس��ب و كار و سرمایه‌گذاری 
ل��ذا  نیس��ت  حاك��م  ای��ران 
ش��ركت‌های ب��زرگ به جهت 
حف��ظ مناف��ع ذی نفعان خود 
و نی��ز كنت��رل رون��د ارزش 
س��هام خود در ب��ورس لاجرم 
به س��مت ایجاد ش��ركت‌های 
س��رمایه‌گذاری رفته‌ان��د ك��ه 
وظیفه مدیریت بازار س��رمایه 
و سهام آنها را به نحو مقتضی 
ب��ر عهده گی��رد. اصولاً در دنیا 
به ش��ركت‌های تجاری اجازه 
می‌دهند كه با ابتیاع بخش��ی 
از سهام خود تحت عنوان سهام 
خزانه، راسا نسبت به مدیریت 
و كنترل ارزش س��هام خود در 
بازار ورود کرده و اقدام کنند. در 
ایران اما قوانین تجارت چنین 
اج��ازه‌ای را ب��ه ش��ركت‌های 
بورس��ی نداده و عملًا داش��تن 
س��هام خزانه برای شركت‌های 
بورس��ی ممنوع است، بنابراین 
شركت‌های خودروساز با ایجاد 
یك ش��ركت س��رمایه‌گذاری 
ت�الش دارند ت��ا مدیریت بازار 
س��رمایه خ��ود را از آن طریق 

انجام دهند.‌«‌ ‌
او ادام��ه می‌ده��د:  »نكت��ه 
ش��ركت‌های  ایج��اد  دیگ��ر 
س��رمایه‌گذاری در قالب تعاونی 
اس��ت. اصولاً این ش��ركت‌ها به 
صاحب��ان س��هام تعاونی‌ها كه 
كاركنان ش��ركت‌های  هم��ان 
خودروساز هستند تعلق داشته 
و عم�اًل منعی ب��ر فعالیت آنها 
در كس��ب و كار و خرید س��هام 
ش��ركت‌های خودروساز وجود 
ندارد، اگرچه بخش��ی از س��هام 

ای��ن ش��ركت‌ها از طری��ق این 
تعاون��ی تحت كنترل مدیریتی 

خودروسازان خواهد بود.‌«‌ ‌
صنع��ت  کارش��ناس  ای��ن 
خ��ودرو در توضی��ح تأثی��رات 
منف��ی وجود این ش��رکت‌ها بر 
محبوس بودن نقدینگی توضیح 
می‌دهد: »تأثیر منفی وجود این 
ش��ركت‌ها در محب��وس کردن 
بخش��ی از نقدینگی شركت‌های 
خودروس��از در ابتیاع سهام خود 
دغدغه‌ای کاملًا بجاس��ت. اما به 
هر ح��ال وضعیت قوانین حوزه 
تج��ارت در جمهوری اس�المی 
به‌نحوی اس��ت كه شركت‌های 
خودروس��از را مجبور به ورود به 
بازار س��رمایه کرده است. عموما 
ش��ركت‌ها برای افزایش سرمایه 
و س��ودآوری ذی‌نفع��ان خ��ود 
یعنی صاحبان س��هام، مشتریان 
و كاركن��ان خود فعال هس��تند. 
نح��وه مدیری��ت فعالیت‌ه��ا و 
تصمیم‌گیری‌ها در یك ش��ركت 
نباید به‌گونه‌ای باشد كه باوجود 
آنكه یك ذی نفع س��ود می‌برد 
ذی نف��ع دیگ��ر مش��مول زیان 
شود، بنابراین به‌نظر می‌رسد در 
ایجاد شركت‌های سرمایه‌گذاری 
توس��ط خودروس��ازان و دخالت 
مس��تقیم آنه��ا در جریان ارزش 
س��هام اگرچ��ه ممك��ن اس��ت 
صاحبان س��هام با افزایش ارزش 
سهام و نیز افزایش سود هر سهم 
خود مواجه ش��وند اما تأثیر این 
فعالیت یعنی حبس بخش��ی از 
س��رمایه در گردش شركت‌های 
خودروساز به‌طور غیرمستقیم در 
افزایش قیمت تمام‌شده محصول 
مؤثر بوده و باعث می‌شود ذی‌نفع 
دیگر یعنی مشتریان دچار زیان 
ش��وند. اگرچ��ه دغدغ��ه در این 
فقره بجاس��ت ول��ی به هر حال 
از آنجاییك‌��ه قوانی��ن ح��وزه 
سرمایه‌گذاری و تجارت در ایران 
با ضعف‌های زیرساختی فراوانی 
مواجه اس��ت، بنابراین نمی‌توان 
اختی��ار جهت‌گیری‌ه��ای بازار 
را  س��هام  ارزش  و  س��رمایه 
به‌ط��ور كامل در اختی��ار بازار و 
مكانی��زم عرض��ه و تقاضا وانهاد. 
ش��اید تجربیات سال‌های رفته، 
ش��ركت‌های خودروساز را بر آن 
داش��ته تا با ایجاد این شركت‌ها 
مدیریت بخش��ی از بازار خود را 

خود در اختیار گیرند.«‌ ‌
اگ��ر می��زان س��رمایه بلوکه 
شده در این شرکت‌ها را 2هزار 
میلی��ارد توم��ان ف��رض کنیم 
و س��ود س��الانه این رق��م را با 
همان 15 درصد فعلی محاسبه 
کنیم، اگر حتی این سرمایه در 
چرخه تولید هم صرف نمی‌شد 
و صرفاً در بانک می‌ماند، سودی 
مع��ادل 300 میلی��ارد تومان 
در س��ال ب��رای خودروس��ازان 
داش��ت که می‌توانستند با این 
س��ود، خ��ودروی ارزان‌تری به 
مش��تری تحویل دهند، اگرچه 
کارشناس��ان معتقدند این رقم 
بس��یار بیشتر بوده و 30 درصد 
از قیم��ت خ��ودرو را تش��کیل 

می‌دهد. 

سرمایه در گردش خودروسازان در حبس  

چرا خودرو گران است؟ 

گ��زارش منتشرش��ده از س��وی گ��روه 
خودروس��ازی تویوتا موت��ور ژاپن حاکی از 
آن اس��ت که به دلیل ایجاد وقفه در برخی 
از خطوط تولید خودروهای این ش��رکت، از 
میزان تولید و فروش آن کاسته شده و این 
موضوع زمینه را برای سقوط این خودروساز 
ژاپنی به رده دوم بزرگ‌ترین خودروس��ازان 
جهان از حیث تولید و فروش خودرو فراهم 

کرده است. 
خودروس��ازی  گ��روه  راس��تا  ای��ن  در 
فولکس‌واگن آلمان که ماه‌ها است به دلیل 
جنجال‌های ناشی از تقلب در آمارهای ارائه 
ش��ده از میزان آلایندگی خودروهای دیزلی 
این شرکت تحت فشار شدید رسانه‌ها و نهاد 
قانون‌گذار در اتحادیه اروپا و ایالات متحده 
آمریکا قرار دارد، توانسته است با استفاده از 
فرصت ایجاد شده با افزایش تولید و فروش 
خودروهای خود در بازارهای جهانی عنوان 
بزرگ‌ترین خودروساز جهان در نیمه نخست 

سال جاری میلادی را از آن خود کند. 
صع��ود غول خودروس��ازی آلمان به رده 
نخس��ت تولید و فروش خودرو در شرایطی 
تحق��ق می‌یاب��د ک��ه میزان ف��روش گروه 

خودروس��ازی تویوتا با احتس��اب برندهای 
لکس��وس و دایهاتس��و درحد فاصل ماه‌های 
ژانویه تا ژوئن به میزان 0/06 درصد کاهش 
یافته و به 4 میلیون و 990 هزار دس��تگاه 
رسیده است. انتشار این آمار از سوی تویوتا 
در حال��ی صورت می‌گیرد که این ش��رکت 
خودروس��ازی در مدت زمان مشابه در سال 
گذشته میلادی 5 میلیون و 20 هزار دستگاه 

خودرو تولید کرده است. 
خودروس��ازی  گ��روه  دیگ��ر  س��وی  از 
فولکس‌واگ��ن آلم��ان ب��ا انتش��ار بیانیه‌ای 
رس��می اعلام کرد این ش��رکت در شش ماه 
نخست س��ال 2016 میلادی رقمی معادل 
5میلیون و 100 هزار دستگاه خودرو تولید 

و به بازارهای جهانی عرضه کرده اس��ت که 
این آمار در مقایسه با مدت مشابه در سال 
گذش��ته حاکی از رش��د 1/5 درصدی تولید 
و فروش خودروی این شرکت آلمانی است. 
لازم ب��ه ذک��ر اس��ت که هر دو ش��رکت 
تویوت��ا و فولک��س واگ��ن آم��ار مرب��وط به 
ف��روش خودروه��ای س��نگین خ��ود را در 
فرآین��د ارائ��ه آمار کلی تولید و فروش خود 
محاس��به می‌کنند.  در رابطه با صدرنشینی 
فولکس‌واگ��ن در ج��دول تولی��د و ف��روش 
خ��ودرو در جه��ان، کارشناس��ان معتقدند 
که کس��ب رتبه نخس��ت از س��وی فولکس 
واگن و کنار زدن تویوتا توس��ط این شرکت 
آلمان��ی پس از جنجال‌های ناش��ی از تقلب 

در ارائه اطلاعات واقعی از میزان آلایندگی 
خودروه��ای دیزلی این ش��رکت، می‌تواند 
گام بلندی برای عبور این خودروساز بزرگ 

آلمانی از جنجال‌های مذکور باشد. 
اگرچ��ه فولکس واگن ج��ای بزرگ‌ترین 
خودروساز ژاپن را در زمینه تولید و فروش 
خ��ودرو در جه��ان به خ��ود اختصاص داده 
اس��ت، اما براس��اس اطلاعات منتش��ر شده 
تقاضا برای خودروهای تولید ش��ده با برند 
فولکس‌واگ��ن چن��دان جالب توجه نبوده و 
بیش��ترین میزان تقاضای ثبت ش��ده برای 
دیگ��ر برنده��ای زیرمجموعه این برند نظیر 
پورشه، آئودی و اشکودا گزارش شده است. 
در این راستا فولکس واگن با انتشار بیانیه‌ای 
اعلام کرد که با توجه به افزایش تقاضا برای 
محصولات این شرکت در غرب اروپا و چین، 
انتظار دارد میزان فروش کلی س��ال جاری 
میلادی این شرکت رکورد 9 میلیون و 930 
هزار دس��تگاه س��ال گذشته آن را پشت سر 

گذاشته و رکورد جدیدی را ثبت کند. 
گفتنی است پس از فولکس واگن و تویوتا، 
گروه خودروس��ازی جن��رال موتورز آمریکا 
ک��ه بزرگ‌ترین خودروس��از ایالات متحده 
محسوب می‌شود، سومین خودروساز بزرگ 

دنیا محسوب می‌شود. 

فولکس واگن بزرگ‌ترین تولید‌کننده خودرو در نیمه نخست سال 2016
گزارش 2
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آیی��ن بدرقه و تش��ییع پیکر 127 ش��هید دوران دفاع 
مقدس با حضور پرش��ور مردم و جمعی از مس��ئولان در 

تهران و 23 استان دیگر کشور برگزار شد. 
ش��هادت  ای��ام  ب��ا  همزم��ان  ایرن��ا،  گ��زارش   ب��ه 
امام جعفر‌صادق)ع(، دیروز پیکر مطهر 13 ش��هید گمنام 
در 9 نقطه از اس��تان تهران همزمان با دیگر نقاط کشور، 

تشییع و به خاک سپرده شد. 

دیروز همچنین پیکرهای طیبه شماری از شهدای دوران 
دفاع مقدس در 23 استان کشور تشییع و خاکسپاری شد. 
پیکرهای مطهر این شهیدان والامقام در عملیات اخیر 
کمیته جس��ت‌وجوی مفقودین ستاد کل نیروهای مسلح 
در مناطق عملیاتی دوران دفاع مقدس از جمله شرهانی، 
ب��ازی دراز، کوش��ک، ‌ام الرصاص، میم��ک، عین خوش، 
مجنون، شرق بصره، هورالعظیم، هورالهویزه  )شرق دجله(، 

حاج‌عمران، چیلات، جاده خرمشهر، پنجوین و قبرستان 
الکرخ عراق کشف ش��ده‌اند. استان‌های آذربایجان غربی، 
آذربایجان شرقی، اصفهان، اردبیل، تهران، بوشهر، خراسان 
شمالی، خراس��ان رضوی، خوزستان، سمنان، فارس، قم، 
کرمان، کرمانش��اه، کردستان، گیلان، مازندران، گلستان، 
مرکزی، همدان، لرستان و یزد میزبان پیکر مطهر و معطر 

127 شهید دوران دفاع مقدس هستند. 

خبرگ��زاری رویترز گزارش داد رایانه‌های 
س��تاد انتخاباتی هیلاری کلینت��ون، نامزد 
حزب دموکرات آمریکا هک ش��ده و هکرها 
به بخش��ی از اطلاعات و تحلیل‌های آماری 

دسترسی پیدا کرده‌اند. 
به گزارش ایس��نا به نق��ل از خبرگزاری 
رویترز، این حمله در پی دو حمله سایبری 
دیگر روی داده که یکی علیه کامپیوترهای 
کمیته ملی حزب دموکرات و دیگری علیه 
تشکیلات انتخاباتی این حزب که متمرکز بر 

انتخابات کنگره است، صورت گرفته است. 
به گ��زارش ش��بکه خبری بی‌بی‌س��ی، 

مقام‌ه��ای آمریکای��ی معتقدن��د هکرهایی 
که این حملات را ترتیب داده‌اند از س��وی 
دس��تگاه‌های اطلاعات��ی دول��ت روس��یه 
پش��تیبانی می‌ش��وند. برخی از این مقام‌ها 
نس��بت به تلاش مس��کو برای اثرگذاری بر 
انتخابات ریاس��ت‌جمهوری آمریکا که قرار 
است پاییز امسال برگزار شود اظهار نگرانی 
کرده‌ان��د؛ ادعایی که مس��کو آن را رد کرده 
و واش��نگتن را به اشاعه افکار ‌»‌مسموم ضد 

روسیه‌«‌ ‌متهم کرده است. 
س��تاد انتخابات��ی کلینت��ون روز جمعه 
گ��زارش ک��رد در پی این حمله س��ایبری، 

هکرها به برنامه تحلیلی-آماری این س��تاد 
نف��وذ کرده‌ان��د، ام��ا نیک مرل، مس��ئول 
رسانه‌های این ستاد گفت: نشانه‌ای از این‌که 
هکرها به داخل سیستم مرکزی ستاد نفوذ 

کرده باشند وجود ندارد. 
آمری��کا   ف��درال  پلی��س   همزم��ان 
)اف. ب��ی. آی( اع�الم ک��رد تمام��ی این 
حم�الت س��ایبری را بررس��ی می‌کن��د. 
هک ش��دن ایمیل‌های کمیته ملی حزب 
دموکرات یکش��نبه گذشته و تنها ساعاتی 
پی��ش از آغاز گردهمایی مل��ی انتخاباتی 
ای��ن حزب صورت گرفت. انتش��ار هزاران 

ایمیل داخل��ی حزب دموکرات خیلی زود 
توجه‌ها را به خود جلب کرد، به استعفای 
دبی��رکل ح��زب، دبی واس��رمن ش��ولتز، 
انجامید و به تنش‌هایی در جریان روزهای 
اول گردهمای��ی انتخابات��ی این حزب در 

پنسیلوانیا ختم شد. 
هی�الری کلینت��ون در روز پایان��ی این 
گردهمایی با پذیرش رسمی نامزدی حزب 
دموکرات، به‌عنوان نخس��تین زن در تاریخ 
آمریکا لقب گرفت که نامزد یک حزب عمده 
در این کش��ور برای ورود به کاخ‌سفید شده 

است. 

رئیس س��تاد فرمانده��ی ارتش آمری��کا در خاورمیانه، 
اظه��ارات مقام��ات ترکی��ه در خصوص حمای��ت وی از 

کودتای نافرجام در این کشور را کاملا نادرست خواند. 
به گ��زارش خبرگزاری مهر به نقل از آسوش��یتدپرس، 
ژن��رال  »ج��وزف وتل‌«‌ ‌رئی��س س��تاد فرماندهی ارتش 
آمری��کا در خاورمیان��ه، اظه��ارات مقام‌ه��ای ترکی��ه در 
خصوص حمایت وی از کودتای نافرجام در این کش��ور را  
»کاملا نادرست« خواند و در بیانیه‌ای اعلام کرد: هرگونه 
گزارش��ی در خصوص اینکه من در کودتای نافرجام اخیر 
در ترکیه نقش داشته‌ام، نامطلوب و کاملا نادرست است. 
این مقام ارش��د ارت��ش آمریکا تصریح کرده اس��ت: 
سال‌ها اس��ت که ترکیه به‌عنوان یک شریک فوق‌العاده 
و حیات��ی در منطق��ه برای ما محس��وب می‌ش��ود. ما 
ضمن س��تایش از ت��داوم هم��کاری ترکی��ه، همچنان 
 در انتظ��ار هم��کاری ب��ا ای��ن کش��ور در مب��ارزه ب��ا 

داعش هستیم. 
بیانیه ژنرال جوزف وتل ساعاتی پس از اظهارات رجب 
طیب اردوغان، رئیس جمهوری ترکیه منتشر شده است. 
رج��ب طیب اردوغ��ان روز جمعه در واکن��ش به ابراز 
نگران��ی ژنرال جوزف وت��ل از پیامدهای کودتای نافرجام 

و بازداش��ت نظامی��ان گفت: به جای تقدی��ر از ترکیه در 
مقابل��ه‌اش با کودت��ا، از کودتاچیان جانب��داری می‌کنید. 

کودتاچی هم‌اکنون در کشور شما به سر می‌برد. 
اش��اره رجب طیب اردوغان به فتح الله گولن اس��ت که 
به طراح��ی کودتای نافرجام متهم ش��ده و هم‌اکنون در 
آمریکا به سر می‌برد. آقای گولن هرگونه دخالت در کودتا 

را رد می‌کند. 
ب��ه دنب��ال کودت��ای نافرج��ام ۲۵ تیرماه ش��ماری از 
نیروه��ای ارتش، دولت ترکیه تصفیه و پاکس��ازی ارتش، 

نهادهای دولتی و دانشگاه‌ها را آغاز کرده است. 
به گ��زارش آسوش��یتدپرس، حکومت ترکی��ه تاکنون 
۱۶ه��زار نف��ر را در ارتباط با کودتای نافرجام بازداش��ت 

کرده است. 
ای��ن گ��زارش می‌افزای��د: از آن زمان تاکن��ون بیش از 
۶۶ه��زار نفر در نهادهای مختل��ف دولتی از جمله ارتش، 
دانش��گاه‌ها،  ش��هرداری‌ها،  وزارتخانه‌ه��ا،  قوه‌قضایی��ه، 
هواپیمای��ی ملی ترکیه و بهداش��ت این کش��ور به اتهام 

ارتباط با جنبش گولن تعلیق یا اخراج شده‌اند. 
در جریان کودتای نافرجام در ترکیه دست‌کم ۲۴۶ نفر 

کشته و 2 هزار نفر نیز زخمی شدند. 

اردوغان از همه شکایت‌های توهین به خودش 
گذشت

خبر دیگ��ر از ترکیه اینکه اردوغان اعلام کرد در پاس��خ 
به اتحاد و همبس��تگی مردم ترکیه ب��رای مقابله با کودتای 
نافرج��ام دو هفته پیش، تصمیم گرفت��ه از پیگیری تمامی 
پرونده‌هایی که به علت ‌»‌توهین به رئیس‌جمهوری‌«‌ ‌باز شده 
بود، صرف‌نظر کند. به گزارش ایس��نا، رجب طیب اردوغان، 
رئیس‌جمهوری ترکیه گفته است از رشادت و حضور مردم 

در مقابله با کودتاگران ‌»‌شگفت‌زده‌«‌ ‌شده است. 
ام��ا برخی مناب��ع گفته‌اند ک��ه اردوغان در پ��ی افزایش 
م��وج انتق��ادات از خودش و نگرانی‌ بین‌المللی از سیاس��ت 
انتقام‌جویانه‌ او، این چشم‌پوشی را انجام داده است. با وجود 
این، وی به انتقادهای طرح ش��ده از سوی کشورهای دیگر 
در ارتباط با ‌»‌تشدید سرکوب‌های سیاسی‌«‌ ‌پس از کودتای 
نافرج��ام پانزدهم ژوئی��ه  )۲۶ تیر( به تندی پاس��خ داده و 
خطاب به منتقدان خارجی گفته ‌»‌س��رتان به کار خودتان 
باش��د.«رئیس‌جمهوری ترکیه با انتقاد شدید از کشورهای 
عضو اتحادیه اروپا گفت: آنها حیا را فراموش کرده‌اند، چون 
مقامات یکی از این کشورها بعد از کودتا به ترکیه نیامدند تا 

به خانواده‌های قربانیان حادثه کودتا تسلیت بگویند. 

انگشت اتهام به سوی روسیه

سیستم‌های ستاد انتخاباتی کلینتون هک شد

ارتش آمریکا دخالت در کودتای ترکیه را رد کرد

تشدید خشونت‌ها در ارمنستان 

سخنگوی شورای نگهبان: 

نگاه شورای نگهبان به انتخابات الکترونیک مثبت است

خشونت‌ها در ایروان پایتخت ارمنستان تشدید شده است 
و حامیان گروهی که مدتی پیش با گروگان‌گیری خبرساز 

بودند به خیابان‌ها ریختند. 
به گزارش خبرگزاری مهر به نقل از بی‌بی سی، درگیری 
بین تظاهرکنندگان و نیروهای پلیس در پایتخت ارمنستان 
دس��ت‌کم ۶۰ زخمی برجا گذاشت و گزارش‌ها حاکی است 
۱۶۵ نفر از تظاهرکنندگان هم بازداشت شده و به کلانتری‌ها 
منتقل ش��ده‌اند. خش��ونت‌های جدید زمانی اوج گرفت که 
شب جمعه گروهی از تظاهرکنندگان قصد داشتند به یک 
مقر پلیس که به اشغال گروهی مسلح درآمده نزدیک شوند. 

یک گروه مسلح وابسته به یکی از رهبران مخالف دولت در 
ارمنستان از روز یک‌شنبه ۲۷ تیر یک ساختمان پلیس را در 

محله ارِبِونی ایروان به اشغال خود درآورده ‌است. 
آنه��ا تعداد زیادی از افراد پلی��س، از جمله معاون رئیس 
پلیس ارمنستان را گروگان گرفته بودند اما سپس با وجود 
آزاد کردن این گروگان‌ها از تسلیم شدن به نیروهای دولتی 
خودداری کرده‌اند. این افراد مسلح که حدود ۳۰ نفر هستند، 
خواستار آزادی  »ژیرایر سفیلیان‌«‌ ‌از سیاستمداران مخالف 
دول��ت و همچنین خواهان برکن��اری رئیس‌جمهوری این 

کشور از قدرت شده‌اند. 

ژیرایر سفیلیان از ماه ژوئن به اتهام سازماندهی یک گروه 
مسلح به منظور تصرف ساختمان مرکزی تلویزیون و دیگر 

ساختمان‌های مهم ایروان در حبس به‌سر می‌برد. 
او دولت ارمنس��تان را متهم می‌کند که  »دولتی فاسد« 
اس��ت و خواس��تار برگزاری انتخاب��ات دوباره شده‌اس��ت. 
تظاهرکنندگان ش��امگاه جمعه از هواداران ژیرار س��فیلیان 
هستند و زمانی‌که این تظاهرکنندگان به محلی مشرف بر 
مرکز پلیس اربونی نزدیک شدند نیروهای ضدشورش پلیس 
با پرتاب نارنجک‌های شوک‌آور از پیشروی آنها به سوی مرکز 

پلیس جلوگیری کردند. 

سخنگوی ش��ورای نگهبان با تأکید بر اینکه نگاه شورای 
نگهب��ان از ابتدا به انتخابات الکترونیک مثبت بوده اس��ت، 
گفت: ش��ورای نگهب��ان از انتخابات الکترونیک اس��تقبال 
می‌کند. عباسعلی کدخدایی در گفت‌وگو با ایسنا، در رابطه با 
ارسال نامه‌ای از سوی وزارت کشور به شورای نگهبان مبنی 
بر کارشناسی انتخابات الکترونیک، گفت: نامه‌ای که از وزارت 
کشور به شورای نگهبان ارسال شده، نامه تقاضای برگزاری 
جلسات کارشناسی بین کارشناسان وزارت کشور و شورای 
نگهبان در رابطه با بحث انتخابات الکترونیک اس��ت و چیز 

دیگری مطرح نکرده‌اند. 
سخنگوی شورای نگهبان تصریح کرد: این کار هم‌اکنون 
در دستور کار معاونت اجرایی و امور انتخابات شورای نگهبان 
قرار گرفته است. امیدواریم این جلسات هرچه زودتر برگزار 

شود و بتوانیم نتیجه نهایی را هم اعلام کنیم. 
کدخدایی در رابطه با نگاه ش��ورای نگهبان به انتخابات 
الکترونیک، اظهار کرد: نگاه ش��ورای نگهب��ان از ابتدا به 
انتخابات الکترونیک مثبت بوده اس��ت. آمادگی کامل هم 
در این زمینه داش��ته است و دارد. شورای نگهبان سال‌ها 

قبل از وزارت کش��ور، بح��ث الکترونیک را در تجمیع آرا 
انجام داده است، اما برگزاری انتخابات الکترونیک مستلزم 
پیش‌بینی زیرساخت‌ها، اصلاح قوانین و مقدمات دیگری 

است که متأسفانه اینها در گذشته محقق نشده بود. 
وی با بیان اینکه شورای نگهبان از انتخابات الکترونیک 
اس��تقبال می‌کند، اف��زود: امیدواریم هرچ��ه زودتر این 
امکان��ات و اقدامات اولی��ه آماده ش��ود، قوانین اصلاح و 
زیرس��اخت‌ها فراهم شود و بتوانیم هرچه زودتر انتخابات 

الکترونیک را داشته باشیم. 

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

 »ج��ان ک��ری« اع�الم کرد اگ��ر ثابت ش��ود که طرح 
عملیات امدادرس��انی در سوریه یک نیرنگ است می‌تواند 

به همکاری مسکو-واشنگتن خاتمه بدهد. 
به گزارش خبرگزاری مه��ر به نقل از رویترز، وزیر امور 
خارج��ه آمریکا می‌گوید ایالات متحده در تلاش اس��ت تا 
ببیند آیا طرح روسیه برای عملیات امدادرسانی در سوریه 
صادقانه اس��ت و افزود اگر ثابت ش��ود ک��ه این طرح یک 
نیرنگ است می‌تواند به همکاری مسکو و واشنگتن درباره 

سوریه پایان دهد. 
جان کری در پاس��خ به سوالی درباره طرح روسیه گفت 
که واش��نگتن هنوز نسبت به قصد مسکو نامطمئن است:  

»این اقدامی مخاطره‌آمیز است و اگر یک نیرنگ باشد، به 
همکاری‌ها کاملًا پایان خواهد داد.« 

وی اف��زود: از س��وی دیگر، اگ��ر بتوانیم ای��ن طرح را 
ام��روز اجرایی کنیم و تفاه��م کاملی درباره آنچه در حال 
رخ دادن اس��ت داش��ته باشیم و س��پس درباره شیوه آن 
 به توافق برس��یم، آن��گاه برخی امکان��ات را پیش روی ما 

می‌گذارد. 
سرگئی ش��ویگو، وزیر دفاع روسیه، روز پنجشنبه اعلام 
کرد نیروهای ارتش روس��یه و سوریه در اقدامی مشترک، 
عملیات  »گسترده بشردوستانه‌ای« را در شهر حلب آغاز 

کرده‌اند. 

تهدید  »کری« به قطع همکاری‌های آمریکا-روسیه در خصوص سوریه

 دکتر حسن روحانی، رئیس‌جمهوری 
کشورمان مهم‌ترین مسائل کشور را 
شامگاه سه‌شنبه  )12 مرداد ماه( در 
گفت‌وگوی زن�ده تلویزیونی با مردم 

در میان می‌گذارد. 
 ارت�ش ع�راق از کش�ته ش�دن 
13فرمانده ارش�د داعش ب�ه همراه 
یکی از معاونان البغدادی، س�رکرده 
این گروه تروریستی، در شهرستان 

قاِئم در استان الانبار خبر داد. 

ی�ک منبع پارلمانی دیروز اعلام کرد که پارلم�ان عراق به پیش‌نویس قانون 
ممنوعیت حزب بعث و تشکل‌های منحل شده رأی داد 

تیتر اخبار

رئیس کمیته حمل‌و‌نقل و ترافیک ش��ورای شهر تهران 
با بیان اینکه اخذ کرایه بیشتر بابت روشن کردن کولر در 
تاکسی خلاف قانون است، تصریح کرد: اگر راننده تاکسی 
این تخلف را انجام و مس��افر نس��بت به ثبت شکایتش در 
س��امانه 1888 و 137 اقدام کند، برابر آیین‌نامه انضباطی 

با این راننده متخلف برخورد خواهد شد. 
محس��ن س��رخو در گفت‌وگو با ایس��نا با اشاره به ثبت 
برخی تخلفات رانندگان تاکس��ی در حوزه دریافت کرایه 
اضافی از مس��افران به بهانه روش��ن کردن  »کولر« گفت: 

براس��اس آیین‌نامه، راننده تاکس��ی موظف است در فصل 
گرما یا سرما، سیس��تم گرمایش و سرمایش خودرو را به 
ش��کل مطلوب و بر پایه درخواست مس��افران، در اختیار 

قرار دهد. 
پی��ش از ای��ن نیز میث��م مظف��ر، مدیرعامل س��ازمان 
تاکسیرانی شهر تهران نسبت به عدم دریافت کرایه بیشتر 
از مسافران به علت روشن کردن کولر هشدار داده و ثبت 
نمره منف��ی در کارنامه راننده و اخ��ذ جریمه نقدی را از 

موارد تنبیهی رانندگان عنوان کرده بود. 

ثبت شکایت  »کرایه کولر« در سامانه 1888 و 137

  دکتر س�یدموید علوی�ان، رئیس 

شبکه هپاتیت کش�ور با بیان اینکه 
ش�ایع‌ترین راه انتقال هپاتیت C در 
ایران از طریق اعتیاد تزریقی است، 
تأکید کرد: اقداماتی که اکنون برای 
معت�ادان مبتال ب�ه هپاتی�ت C در 
زندان‌ها انجام می‌شود، کافی نیست 

و باید درمان‌شان رایگان شود. 
 س�خنگوی س�ازمان آتش‌نشانی 
ش�هر تهران از آتش‌س�وزی در یک 
س�اختمان ۴ طبقه مس�کونی واقع 
در خیابان رباط کریم و نجات ۱۷ نفر 

خبر داد. 

جاری شدن سیل در پاکستان خودروی حامل مهمانان مراسم عروسی را با خود 
برد و ۲۱ کش�ته بر جای گذاش�ت و در ایالت‌های  »بیهار« و  »آسام« هند نیز ۴۷ 

قربانی گرفت 

تیتر اخبار

آمار فروش فیلم‌های  »ایس��تاده در غبار«،  »بارکد« و  
»دراکولا« در تهران و شهرستان‌ها اعلام شد. 

امی��ر قطبی از دفتر پخ��ش فیلمی��ران در گفت‌وگو با 
خبرن��گار مهر درب��اره آخرین آمار ف��روش فیلم‌های این 
ش��رکت گف��ت: فیلم س��ینمایی  »ایس��تاده در غبار« به 
کارگردانی محمدحس��ین مهدویان در ته��ران به فروش 
یک‌میلیارد و ۲۵۰ میلیون تومانی، در شهرستان به فروش 
۳۵۰ میلیون تومان��ی و در جمع به فروش یک میلیارد و 

۶۰۰ میلیون تومان رسیده است. 
وی اف��زود: فیل��م س��ینمایی  »بارکد« ب��ه کارگردانی 

مصطفی کیایی در تهران ۵ میلیارد و ۲۵۰ میلیون تومان، 
در شهرس��تان ۲ میلی��ارد و ۷۵۰ میلیون تومان و در کل 

۸میلیارد تومان فروخته است. 
قطبی ادامه داد: فیلم سینمایی  »دراکولا« به کارگردانی 
رض��ا عطاران در تهران به فروش ۲ میلیارد و۲۸۰ میلیون 
تومانی، در شهرستان یک میلیارد و ۱۲۰ میلیون تومانی 
و به‌ط��ور کلی به فروش ۳ میلیارد و ۴۰۰ میلیون تومانی 

دست یافته است. 
وی در پایان خاطرنش��ان ک��رد: تمامی آمار فروش‌ها تا 

پایان روز جمعه هشتم مرداد ماه است. 

آمار فروش فیلم؛ بارکد 8میلیاردی شد

 احمد توکلی نماینده سابق تهران 
در مجلس شورای اسلامی به گزارش 
»یالث�ارات«  نش�ریه   توهین‌آمی�ز 
درب�اره هنرمن�دان س�ینما واکنش 
نش�ان داده و گفته اس�ت که رفتار 

آنها حد شرعی دارد. 
جمل�ه  از  ایران�ی   فیل�م  چه�ار   
»فروش�نده« اصغر فره�ادی و »اژدها 
وارد می‌ش�ود« س�اخته  مانی حقیقی 
در جش�نواره بین‌المللی فیلم ملبورن 

استرالیا نمایش داده می‌شود. 

مدیر رواب�ط عمومی معاونت هنری وزارت فرهنگ و ارش�اد اسالمی علت 
تش�ییع پیک�ر مرحوم اصغ�ر بیچاره هنرمند ع�کاس را در س�کوت خبری 

درخواست خانواده آن مرحوم اعلام کرد 

تیتر اخبار

تیم‌ه��ای مدعی فوتبال پایتخ��ت در هفته دوم لیگ برتر 
ش��انزدهم مقابل تیم‌های خوزس��تان و اصفهان صف‌آرایی 

خواهند کرد. 
به گزارش ایرنا، امروز دهم مرداد ماه و در نخستین روز از 
برگزاری هفته دوم رقابت‌های این لیگ، تیم مدعی استقلال 
ک��ه در هفته اول ب��ا توقف برابر تیم نفت ته��ران انتظارات 
کارشناسان و هواداران را برآورده نکرد، با همنام خوزستانی 

خود و مدافع عنوان قهرمانی لیگ دیدار خواهد کرد. 
منصوری��ان در این دیدار س��یدمهدی رحمتی را به لطف 
بخشش آرای کمیته انضباطی در اختیار خواهد داشت و به 

طور یقین کاپیتان آبی‌ها جانشین حسین حسینی در درون 
دروازه خواهد شد. 

سرمربی آبی‌پوشان تهرانی همچنین در این دیدار از رابسون 
جانواریو مدافع برزیلی خود رونمایی کرده و این بازیکن نیز 
جایگزین حسین کنعانی زادگان در دفاع میانی خواهد شد. 
در دیگر دیدار روز نخس��ت از هفته دوم تیم‌های مش��هدی 
پدیده خراسان و سیاه‌جامگان در شهرآورد زودهنگام مشهد 
ب��ا یکدیگرمصاف می‌کنند و تیم‌های ذوب‌آهن و س��ایپا در 
اصفهان با یکدیگر روبه‌رو می‌ش��وند. پیکان و صبای قم نیز 

دیگر دیدار روز نخست هفته دوم را برگزار می‌کنند. 

آزمون سخت استقلال در گرمای جنوب

 اسون گوران اریکسون، سرمربی 
سابق تیم ملی انگلیس معتقد است 
یونایتد با زلاتان ابراهیموویچ و ژوزه 
مورینیو شانس زیادی برای قهرمانی 

در لیگ برتر دارد. 
از  مارادون�ا  آرمان�دو  دیه‌گ�و   
آرژانتینی‌ها خواس�ت که دس�ت از 
اصرار به مس�ی برای بازگش�ت این 

زه�را نعمتی تنها نماین�ده تیروکمان ایران در بازی‌ه�ای المپیک 2016 ریو، بازیکن به تیم ملی بردارند. 
بامداد شنبه راهی ریودوژانیروی برزیل شد

تیتر اخبار
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نقدی بر مسیر تبلیغاتی برند اویلا
 سرزندگی یا اجتناب و پرهیز؟ 

روغ��ن. نخس��تین مفاهیمی که در ذهن ش��ما با 
ش��نیدن این واژه تداعی می‌ش��ود چیس��ت؟ قطعا 
بخش عظیمی از این تداعی��ات مرتبط با مفاهیمی 
چون رخوت، س��نگینی، چربی و مقولاتی در تقابل 
با س�لامت و تندرس��تی خواهد بود. بنابراین بدیهی 
اس��ت که تبلیغات چنین ف��رآورده‌ای باید برای این 
تداعیات منفی چاره‌ای یافته و توجیهی داشته باشد 
و به نوعی س��عی در دور کردن ذهن مخاطب از این 

تداعیات کند. 
از طرفی، ب��ا توجه به اینک��ه روغن‌های خوراکی 
ابزاری جدا نشدنی از سبک آشپزی ایرانی محسوب 
می‌ش��ود اهمیت این موضوع دوچندان خواهد بود. 
اما از سوی دیگر با توجه به رشد روی‌آوری مردم به 
کسب اطلاعات مرتبط با سلامت شخصی، از طریق 
گس��ترش ارتباطات مجازی و دسترس��ی آس��ان به 
اطلاعات این حوزه، توجه به‌برند »من به سلامتی‌ام 
توجه می‌کنم« از س��وی برنده��ای حاضر در چنین 

صنایعی موضوعی حیاتی است. 
اما شخصیتی که هدایتگر سلامتی است، دو چهره 
متفاوت خواهد داش��ت و با هر چهره بازی متفاوتی 
را ارائه خواهد کرد. چهره اول ش��خصیتی است که 
مخاط��ب را از مقولات منافی س�لامت منع می‌کند 
و چهره دوم ش��خصیتی اس��ت که مخاطب را برای 
رس��یدن به سلامت ش��خصی دعوت به انجام کاری 

می‌کند. 
پژوهش‌ه��ای زی��ادی در ح��وزه بررس��ی رفت��ار 
مصرف‌کنن��ده نش��ان می‌دهد که چه��ره دوم برای 
غالب م��ردم پذیرفتنی‌تر اس��ت، چراک��ه پیام‌های 
سلامتی به طور سنتی غالبا بر محدود کردن مصرف 
»دشمنان سلامتی« مثل چربی، قند و کربوهیدرات 

تأکید داشته‌اند.
 این رویکرد، نه تنها از لذت غذا خوردن می‌کاهد، 
بلکه ب��ه طور کلی اثربخش ب��ودنِ چنین پیام‌هایی 
نی��ز با توجه ب��ه نرخ رو به رش��دِ بیماری‌هایی مثل 
چاقی مفرط و بیماری‌های قلبی، مورد تردید است، 
بنابراین می‌ت��وان گفت علاق��ه مصرف‌کنندگان به 
دانس��تنِ اینکه برای داشتن س��بک زندگیِ سالم‌تر، 

چه چیزی باید بخورند، رو به افزایش است. 
اوی�لا یکی از برندهای مط��رح در بازار روغن‌های 
خوراکی اس��ت که در عرصه تبلیغات و خصوصاً در 
رس��انه تلویزیون حضور پررنگ��ی دارد و در این بین 
رقبای��ی چ��ون لادن، بهار و آفت��اب را در کنار خود 
می‌بیند. اگر نگاهی به پیام‌های ارسالی از سوی این 
برند بیندازیم، پرواضح است که یکی از اساسی‌ترین 
وعده‌ه��ای این برند حافظ س�لامتی بودن اس��ت. 
نکته قابل توج��ه در این میان تغیی��ر رویکرد اویلا 
در تبلیغات اخیرش اس��ت که به وضوح از چهره‌‌ای 
منع‌کنن��ده به چه��ره‌ای دعوت‌کننده تبدیل ش��ده 

است. 
ای��ن دو تی��زر را به‌عن��وان نخس��تین و آخری��ن 

تیزرهای اویلا ببینید: 
http: //www. aparat. com/v/0k8NP

http: //www. aparat. com/v/VC0qm
به نظر می‌رس��د اویلا به طرز معن��اداری رویکرد 
تبلیغاتی‌اش را به سمت هدایت مثبت تغییر داده و با 
به کارگیری شعار »رو به سوی سلامتی برگردانیم« 
از یک سو و خلاقیت در استفاده از ادبیاتی دعوت‌گر 
به سبک ایرانی در کنار بهره‌گیری از صدای پرانرژی 
استاد منوچهر والی‌زاده از سویی دیگر، در تیزرهای 
اخیرش س��عی در ارسال تصویری سرزنده و سالم از 
برند اویلا دارد. به تعبیری می‌توان گفت اویلا به این 

اصل که غالب مصرف‌کنندگان به سرزندگی ناشی از 
مصرف، پاسخ بهتری می‌دهند تا به اجتناب و پرهیز 

از مصرف، اعتقاد پیدا کرده است. 
در ای��ن میان البته نقده��ای تکنیکال و محتوایی 
به تیزرهای اخیر اویلا وارد اس��ت. مثلًا اس��تفاده از 
عناصر لوکس کلیش��ه‌ای، دور بودن از فضای واقعی 
زندگی و تبدیل ش��دن آدم‌ها به ماکت‌ و نواقصی از 
این دس��ت، ایراداتی هستند که اگر تمرکز بیشتری 
روی آن ص��ورت گیرد، خروج��ی کامل‌تری خواهد 
داش��ت. به عبارت دیگر رویک��رد مثبت این برند به 
مقوله س�لامتی قابل توجه اس��ت اما استفاده از تم 
س��رزندگی با محوریت خانواده، رویکردی‌ است که 
اگر با محتوای��ی عمیق‌تر به مخاطب عرضه ش��ود، 
قطع��ا نتایج بهت��ری را در ارتقای تصوی��ر برند اویلا 

فراهم خواهد کرد. 
نظر ش��ما در م��ورد دو چهره یا ش��خصیت مورد 
بحث چیست؟ کدام‌یک اثربخشی و کارایی بیشتری 
دارد؟ اوی�لا چقدر در ارائه تصوی��ر جدیدش موفق 

بوده است؟ 
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Port Aventura آگهی پارک

ایستگاه تبلیغات

تویوتا عشق جاویدان

 Saatchi & تویوتا ب��ا همكاری آژان��س تبلیغات��ی
Saatchi  دوس��لدورف در یك آگهی تبلیغاتی ش��رح 
می‌دهد كه چرا دیگر مانند گذشته اطمینان از كیفیت 
ی��ك محصول و لذت تازگی، جای��ی در زندگی امروزی 
ندارد. در یك لحظه خاص افراد معمولا به زندگی قبلی 
خود نگاهی می‌اندازند. در آگهی تبلیغاتی جدید تویوتا، 
یك مرد مسن در اتاق نشیمن منزل خود به یاد خاطرات 
سال‌های گذش��ته می‌افتد و تویوتا همچنان در زندگی 
او به‌عن��وان برندی قابل اعتماد حض��ور دارد. ناگهان او 

درمی‌یابد كه كمی تنوع خوب خواهد بود. 
به گزارش ‌ام‌بی‌ای نیوز، داس��تان این آگهی تبلیغاتی 
به نام »عش��ق جاویدان« درقالب یك فیلم 90 ثانیه‌ای 
راه‌حلی اقتصادی را مطرح میك‌ند. به لطف این پیشنهاد 
مبتكرانه، مش��تری می‌تواند هر س��ه س��ال ی��ك بار با 
برگردان��دن خ��ودروی تویوتای خود ب��ه كارخانه، مدل 
جدید آن را تحویل بگیرد. به این ترتیب مشتری همواره 
به‌روز می‌ماند و از جدید‌ترین فناوری و طراحی برند سود 

خواهد برد. 
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کاربردی بودن تبلیغات برند 
س��یامک پورجبار، مدیرخلاقیت و ایده‌‌پرداز 
تبلیغات��ی درباره کمپین محیطی وب‌س��ایت 
شیپور می‌گوید: با توجه به روند حرکتی فعالان 
تبلیغات داخلی و شیوه‌ای که در اجرای آگهی‌ها 
داش��ته‌اند، رسانه‌های تبلیغات محیطی کاربرد 
مش��خصی را برای مخاطبان ندارند و آنها اکثرا 
انتظار دارند که فقط یک طرح لوگو یا در نهایت 
یک طرح‌آگهی جذاب را روی بیلبوردها ببینند. 
اما طرح‌های نقش بسته روی بیلبوردها توسط 
وب‌سایت شیپور کاربردی مشخص و هدفمند 
را ب��رای مخاطبان تعری��ف کرده‌اند. مخاطبان 
دقیق��ا هم��ان طرح‌هایی را که در وب‌س��ایت 
ش��یپور می‌ببیند، در طرح‌آگهی‌های این برند 
نی��ز مش��اهده می‌کنند و همی��ن عامل باعث 
ص��د درصد کاربردی ش��دن تبلیغات این برند 
ش��ده است. به نوعی مخاطبان ادامه وب‌سایت 
شیپور را در فضای واقعی و محیطی می‌توانند 
ببینند. این روند حرکتی باعث متفاوت ش��دن 
طرح‌آگهی‌های این وب‌سایت به نسبت مابقی 
طرح‌‌آگهی‌های محیطی حال حاضر نیز ش��ده 
اس��ت. گروه ایده‌‌پردازی کمپین شیپور دقیقا 
مانن��د طرح‌ه��ای موجود در وب‌س��ایت عمل 
کرده‌اند و وقتی محصولی فروخته می‌شود مانند 
داخل سایت روی بیلبورد نیز برچسب »فروخته 
ش��د« را زده‌اند. پورجبار می‌گوید: نکته جالب 
دیگر این کمپین انتخاب محصولاتی‌ است که از 
طرح آنها برای آگهی‌ها استفاده شده است. گروه 
طراحی فقط سراغ محصولات خاص برای تبلیغ 
نرفته‌اند و از تمامی محصولاتی که مردم برای 
فروش تصویر آنها را در وب‌سایت قرار داده‌اند، 
استفاده کرده‌اند. تصویر فرغون، سه چرخه بچه، 
ماشین اس��باب‌بازی و... از آن دسته تصاویری 
هستند که در طرح‌آگهی‌ها از آن استفاده شده 
است. مخاطبان معمولا تابه‌حال با تصاویری به 
این شکل در تبلیغات محیطی روبه‌رو نشده‌اند و 
همین موضوع برایشان جالب خواهد بود. گروه 
طراحی کمپین با این کار عملًا فضای وب‌سایت 
شیپور را روی رس��انه‌های محیطی آورده‌اند و 
همی��ن موض��وع کمپی��ن را ب��رای مخاطبان 
کاربردی کرده‌ است. پورجبار می‌گوید: چندی 
پیش در راستای این کمپین آگهی تلویزیونی 
نیز اکران شد که از لحاظ محتوایی و تصویری 
انسجامی با کمپین محیطی وب‌سایت شیپور 
نداش��ت. این رون��د از تأثیرگ��ذاری کمپین تا 
ح��دودی می‌کاهد. برای بالا بردن اثربخش��ی 
کمپین بای��د در تمامی رس��انه‌های تبلیغاتی 
محتوای یکسان منتشر شود تا مخاطبان پیامی 
یکدست را دریافت کنند. پورجبار در پاسخ به 
این سؤال که آیا وب‌سایت شیپور با این سبک 
تبلیغ��ات می‌توان��د در میان رقبای ب��ازار این 
حوزه متفاوت به نظر بیای��د یا خیر، می‌گوید: 
وب‌س��ایت ش��یپور در بازاری فعالیت می‌کند 
ک��ه رقبای بزرگ��ی در آن حض��ور دارند. پس 
چنین کمپینی حتماً به این برند کمک خواهد 
ک��رد. به‌خص��وص اگر این کمپی��ن مخاطبان 
وب‌س��ایت را درگیر کند یعن��ی آنها نیز از این 
اتفاق مطلع ش��وند و خودشان نیز تلاش کنند 
که طرح‌آگهی‌های محصولات مختلف بیش��تر 
منتشر شود. مخاطبان وقتی متوجه شوند که 
وب‌سایت ش��یپور برای کالاهایشان تبلیغ و به 
منظ��ور فروش آنها هزینه ک��رده، بیلبورد را از 
آن خود می‌دانند و برای گس��ترش تصویر آن 

تلاش خواهند کرد. امکان دارد خود آنها عکسی 
از بیلب��ورد بیندازند و در صفحه‌های اجتماعی 
خود در شبکه‌های اجتماعی مختلف قرار دهند 
و از این طریق باعث گس��ترده‌تر شدن کمپین 
شوند. البته به نظر، برخی از مخاطبان با تصویر 
بیلبوردی که محصول‌شان روی آن تبلیغ شده 
عکس انداخته‌اند و عکس را منتشر کرده‌اند ولی 
این اتفاق آنچنان گسترده نبوده که باعث ایجاد 

سروصدا برای کمپین برند شیپور شود. 

حضور بیشتر مخاطبان برای گسترش 
کمپین 

پورجبار می‌گوید: کمپین مورد نظر قابلیت و 
پتانسیل ویروسی شدن را دارد، اگر همان‌طور 
که گفتم مخاطبان در گس��ترش آن ش��رکت 
کنند و در هر چه بیش��تر دیده شدن تصاویر و 
آگهی‌های کمپین خود را سهیم بدانند. مطمئناً 
هر فردی که احس��اس کند فضای بزرگ‌تری 
برای تبلیغات پیدا کرده هیجان‌زده شده و در آن 
حضور گسترده‌تری خواهد داشت. برند شیپور 
باید در این زمینه اطلاعات مناس��بی در جهت 
آگاه‌س��ازی مخاطبان ب��رای حضور در کمپین 
داش��ته باش��د اما به نظر این موضوع مهم در 
کمپین نادیده گرفته شده و برند توجه چندانی 
به گسترش کمپین در ش��بکه‌های اجتماعی 
نداش��ته اس��ت و مخاطبان بیش��تر از طریق 
رس��انه‌های محیطی در جریان اقدام تبلیغاتی 
شیپور قرار گرفته‌اند. این موضوع مهمی ا‌ست 
که برند شیپور می‌تواند در ادامه کمپین بررسی 
دقیق‌تری روی آن داش��ته باشد. اگر فیلم‌های 
مس��تند کوتاهی از کسانی که تبلیغ محصول 
خ��ود را روی بیلب��ورد دیده‌اند، س��اخته و در 
رسانه‌های اجتماعی منتشر می‌شد، مخاطبان 
بیشتری در جریان پیام کمپین قرار می‌گرفتند 
و مش��تریان ش��یپور نیز جریان تبلیغات این 
برند را بهتر لمس می‌کردند. پورجبار در مورد 
اینکه آی��ا این کمپین گ��روه مخاطبانی را که 
تابه‌حال از وب‌س��ایت شیپور استفاده نکرده‌اند 
نیز به س��مت برند مورد نظر جلب خواهد کرد 
یا خیر، می‌گوی��د: کمپین محرک خوبی برای 
این دسته از مخاطبان نیز می‌تواند باشد. چون 
آنها وقت��ی ببینند که برند ب��رای مخاطبانش 
تلاش کرده و برای هرچه بیش��تر دیده ش��دن 

کالایشان تبلیغات محیطی انجام داده به سمت 
آن جذب خواهند شد. البته مطمئناً این سبک 
تبلیغاتی برای مخاطبان اصلی وب‌سایت شیپور 
جذابیت بیشتری دارد، چون با فضای کاری آن 
آشناییت بیشتری دارند ولی این کمپین روی 
گروه مخاطبان بالفعل این وب‌سایت نیز تأثیر 
خواهد گذاشت. پورجبار درباره طرح آگهی‌های 
کمپین ش��یپور می‌گوی��د: کمپی��ن از لحاظ 
وی��ژوال و طراحی کیفیت بالای��ی ندارد چون 
از تصاوی��ری که خود مخاطبان در وب‌س��ایت 
ش��یپور به اشتراک گذاش��ته‌اند، استفاده شده 
اس��ت. تصاویر مورد نظر مطمئناً توسط مردم 
از طریق گوش��ی‌های همراه‌شان گرفته شده و 
همین موضوع از کیفیت تصاویر کاس��ته است 
ام��ا از طرف��ی پایین بودن کیفی��ت تصاویر از 
جذابیت آنها کم نکرده و باعث شده مخاطبان 

برای دیدن آن دقت بیشتری و سعی کنند که 
از ماجرای کمپین س��ر دربیاورند. ش��عارهای 
آگهی‌ها نیز در جذاب شدن طرح‌ها تأثیرگذار 
است. چون در طرح‌ها مانند تصاویر از شعاری 
که خود مخاطب برای تبلیغ محصولش طراحی 
کرده‌، استفاده شده است. پورجبار درباره هدف 
کمپین ش��یپور می‌گوید: این کمپین همزمان 
هم هدف برندینگ و هم هدف فروش و جذب 
مخاطب بیشتر را دنبال می‌کند. البته شاید بهتر 
بود شیپور به خاطر حضور رقبای قوی در بازار، 
کمپین خود را روی برندینگ متمرکز می‌کرد و 
بعد وارد مرحله فروش و جذب مشتری بیشتر 
می‌شد. چون اگر مخاطبان با نام رقیب شیپور 
آش��نایی بیشتری داشته باش��ند، ناخودآگاه با 

دی��دن این تصاویر یاد برن��د رقیب می‌افتند و 
این دستاورد خوبی برای شیپور نخواهد داشت. 
مخاطبان بهتر اس��ت برای شروع با نام شیپور 
آشنا شده و متوجه مزیت رقابتی آن نسبت به 
برند رقیب شوند و همین مزیت رقابتی می‌تواند 
عاملی برای تمایل آنها و انتخاب ش��یپور شود. 
در مورد انتخاب رس��انه نیز باید بگویم، رسانه 
انتخابی برای این کمپین درست و خوب است 
اما باز تأکید می‌کنم که برای گسترش بیشتر، 
بهت��ر بود از رس��انه‌های مکمل و ش��بکه‌های 
اجتماع��ی نیز بهره‌برداری می‌ش��د. به هرحال 
فضای کاری وب‌س��ایت شیپور دیجیتال است 
و بهتر اس��ت که برند از این فض��ا بهره‌برداری 
بیش��تری کند و س��روصدای بیشتری حتی با 
کم��ی اغراق به راه بیندازد. در مجموع کمپین 
مورد نظر با تمام س��ادگی‌اش جذاب اس��ت و 
ش��اید همین سادگی به انتقال پیام کمپین به 

مخاطبان کمک زیادی کند. 

 افزایش آگاهی برند نزد مخاطبان در 
کمپین 

 address agency سام، مشاور مدیر هنری
درب��اره کمپین محیطی وب‌س��ایت ش��یپور 
می‌گوید: کمپین ش��یپور یکی از کمپین‌های 
موفقی ا‌س��ت که در این چند وقت اخیر اکران 
ش��ده است. به احتمال زیاد این کمپین هم به 
منظ��ور افزایش آگاهی برند نزد مخاطب و هم 
به منظور افزایش کاربران و مخاطبان وب‌سایت 
ش��یپور اجرایی شده اس��ت. ایده اجرا شده در 
کمپین کارکرد واقعی وب‌س��ایت را به‌صورت 
مس��تند به مخاطبان واقعی شیپور نشان داده 
و همچنین ایده کمپین ترس��ی که مخاطبان 
ایرانی نس��بت به اس��تفاده از وب‌س��ایت‌های 
اینچنین��ی را دارن��د، کاه��ش داده و ب��ه آنها 
مکانی را به‌عنوان محل عرضه اجناس دس��ته 
دوم معرفی کرده اس��ت. مطمئن��اً مخاطبانی 
ک��ه با این کمپین مواجه ش��ده‌اند، احس��اس 
خواهند کرد که در ش��یپور از شیرمرغ تا جان 
آدمیزاد خریدوفروش می‌شود. مشاور می‌گوید: 
با توجه به ش��کل و ش��مایل کمپین مشخص 
اس��ت که در دو فاز اجرایی شده است. در فاز 
اول اجن��اس معرف��ی و در فاز دوم برچس��ب 
»فروخت��ه ش��د« روی بیلبورد‌ها نصب ش��ده 

است. با این نوع پیام‌رس��انی هم فروشندگان 
و هم خریداران وب‌س��ایت شیپور پیام صریح 
و س��اده‌ای را دریاف��ت کرده‌اند. نکته مهم این 
کمپین مس��تقیم و بی‌حاش��یه منتقل کردن 
پیامش به مخاطبان است. انتقال پیام، موضوع 
با اهمیتی اس��ت که در برخ��ی از آگهی‌های 
ایرانی نادیده گرفته می‌ش��ود. این روزها آنقدر 
فع��الان تبلیغاتی روی بحث خلاقیت و اجرای 
ایده‌های خاص متمرکز شده‌اند که بحث انتقال 
پیام برایش��ان کم‌اهمیت‌تر ش��ده اس��ت. این 
درحالی‌است که در تبلیغات، نوع طراحی پیام 
نسبت به خلاقیت طراحی در اولویت بالاتری 
قرار دارد. مش��اور درباره رسانه تبلیغاتی به‌کار 
رفته در این کمپین می‌گوید: از لحاظ رس��انه‌ 
هزینه زیادی برای این کمپین شده است. پس 
نتیجه چنین هزینه‌ای حتم��اً باید افزایش دو 
برابری کاربران این وب‌سایت باشد که امیدوارم 
این اتف��اق افتاده باش��د. البت��ه مجریان این 
کمپین می‌توانستند برای کاهش هزینه سراغ 
رسانه‌های دیگر تبلیغاتی مانند استرابوردها نیز 
بروند و کمتر از بیلبوردها استفاده کنند. علاوه 
براین موارد، نکته دیگری که می‌توان در مورد 
این کمپین اش��اره کرد، ظاهر آگهی‌ها است. 
قبلا اشاره ش��ده که به نظر این کمپین هدف 
برندینگ را نیز دنبال می‌کند. این درحالی‌است 
ظاهر آگهی‌های منتشر شده در طرح‌های این 
کمپین با آن چیزی که مخاطبان در وب‌سایت 
می‌بینند، کمی متفاوت است. البته این شیوه 
عملکرد مطمئناً به خاطر گروه مخاطبانی ‌است 
که وب‌سایت ش��یپور هدف قرار داده است. از 
ظواهر آگهی‌ها مشخص اس��ت که شیپور در 
این کمپین آگهی‌های روزنامه همشهری را نیز 
هدف قرار داده و س��عی کرده ظاهر طرح‌ها را 
شبیه آگهی‌های این روزنامه کند تا مخاطبان 
آن را نیز به س��مت خود جلب کند. این شیوه 
اجرا جالب اس��ت ولی امکان دارد هویت برند 
را تح��ت تأثیر ق��رار دهد. مش��اور درباره این 
س��ؤال که آیا ای��ن طرح‌آگهی‌ها ام��کان دارد 
طرح‌آگهی‌های وب‌س��ایت دیوار رقیب شیپور 
را نی��ز تداعی کند یا خی��ر، می‌گوید: لوگوی 
ش��یپور آنقدر در طرح بزرگ نمایی ش��ده که 
مخاط��ب چنین برداش��تی را نکند ولی با این 
حال طرح آگهی‌های مورد نظر می‌توانس��ت از 
لحاظ گرافیکی بهتر طراحی ش��ود. مشاور در 
پاسخ به این سؤال که آیا امکان دارد مخاطبان 
با دیدن قیمت و تصوی��ر برخی از محصولات 
به صحت اطلاعات مندرج ش��ده در وب‌سایت 
ش��ک کنند و اعتمادشان نس��بت به این برند 
کمتر شود، می‌گوید: در این کمپین سعی شده 
مستندسازی شود و از آگهی‌هایی استفاده شود 
که مخاطبان در وب‌سایت منتشر کرده‌اند. به 
همین دلیل ش��اید تعداد کمی از مخاطبان به 
صحت اطلاعات شک کنند. مهم این است که 
مخاطبان با دیدن کمپین متوجه می‌شوند که 
برای یافتن هر محصولی می‌توانند س��راغ این 
وب‌سایت بروند. کسب‌وکارهایی مانند شیپور 
در خریدوفروش محصولات فقط نقش واسطه 
را بازی می‌کنند. در نتیجه مخاطبان باید بعد 
از ورود، خودش��ان دقت لازم را داشته باشند. 
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وب‌سایت شیپور در بازاری فعالیت 
می‌کند که رقبای بزرگی در آن حضور 
دارند. پس چنین کمپینی حتماً به این 
برند کمک خواهد کرد. به‌خصوص اگر 

این کمپین مخاطبان وب‌سایت را 
درگیر کند یعنی آنها نیز از این اتفاق 

مطلع شوند و خودشان نیز تلاش کنند 
که طرح‌آگهی‌های محصولات مختلف 

بیشتر منتشر شود 

نگاهی به کمپین محیطی شیپور

ساده، جذاب و خنده‌دار
از تصویر سه چرخه سالم گرفته تا عکس خودروی مگان همه و همه کنار 
هم المان‌های کمپین جدید محیطی وب‌س�ایت شیپور را شکل داده‌اند. 

شیپور وب‌سایتی است که در آن مخاطبان کالاها و خدماتی که به‌صورت 
شخصی قصد فروش یا ارائه‌شان را دارند، عرضه می‌کنند. مخاطبان برای 
این کار از تصاویر و جملاتی س�اده که خودش�ان تهیه کرده‌اند، استفاده 
می‌کنند. حال طراحان کمپین وب‌سایت شیپور همان تصاویر را در فضای 

تبلیغات محیطی برای مخاطبان به نمایش گذاش�ته‌اند. »فرصت‌ امروز« 
برای بررسی این کمپین وسیع محیطی گفت‌وگویی با سیامک پورجبار، 
 address مدیر خلاقیت و ایده‌پرداز تبلیغاتی و سام مشاور مدیر هنری

agency داشته است که در ادامه می‌خوانید. 



کودتای ش��بانه ناکام ترکیه 
کام ش��رکت‌های گردش��گری 
ایرانی را تلخ کرده اس��ت. این 
ش��رکت‌ها که پکی��ج تورهای 
تفریحی خود را قبل از ش��روع 
هر فصل خریداری می‌کنند، با 
بسته ش��دن پروازها به ترکیه 
ب��ا مش��کلات ج��دی مواجه 
ش��د‌ه‌اند اما با این حال برخی 
از آژانس‌های مسافرتی به‌جای 
کش��ف مقاص��د گردش��گری 
جدی��د و ارتباط��ات اثربخش 
با مش��تریان، هزین��ه‌ تورهای 
خود را کاهش داده‌‌اند. کاهش 
هزینه‌های تورهای مس��افرتی 
ب��ه ترکیه تا ان��دازه‌ای از دید 
تلق��ی  طنزآمی��ز  مش��تریان 
می‌ش��د ک��ه در ش��بکه‌های 
محتواه��ای  اجتماع��ی 
طنزگونه‌ای در این راس��تا به 
اشتراک گذاش��ته شد. در این 
ش��رایط هر یک از آژانس‌های 
مس��افرتی باید روی مطالعات 
جغرافی��ای سیاس��ی مقاص��د 
سرمایه‌گذاری‌های  گردشگری 
و داده  انجـــ��ام   جــ��دی 
 Backup Plan ی��ا نقش��ه 
شماره دو در راستای مدیریت 
بح��ران داش��ته باش��د. اینکه 
آژانس‌های مس��افرتی باید در 
استراتژی  چنین شرایطی چه 
بازاریاب��ی را اتخ��اذ کنن��د و 
چگون��ه این‌گون��ه بحران‌ها را 
مدیری��ت کنند، بهانه‌ای ش��د 
تا »فرصت امروز« س��راغ شیوا 
شمشیردار، مشاور ارشد حوزه 
برند، بازاریابی و تبلیغات برود. 
شیوا شمشیردار در گفت‌و‌گو 
ب��ا »فرصت ام��روز« می‌گوید: 
اس��ت  ام��ر لازم  ابت��دای  در 
فعالیت‌های  از  تعریف درستی 
اقتصادی در حوزه گردشگری 
ارائه ش��ود. این ح��وزه بر ارائه 
خدم��ات حمل‌و‌نق��ل و اقامت 
و برگزاری برنامه‌ها و رویدادها 
در مکان‌ه��ای جذاب و دیدنی 
کش��ورهای مختل��ف متمرکز 
اس��ت و اساس��ا مش��تری در 
زمان عق��د قرارداد با مجموعه 
تجربه  پیشاپیش  برگزارکننده 
اتفاق نیفتاده و سرویس وعده 
داده‌شده را خریداری می‌کند، 
بنابراین انطب��اق قول و وعده 
برند ب��ا آنچه واقعی��ت مابعد 
قرارداد است از اهمیت ویژه‌ای 

برخوردار می‌شود. 
بازاریاب��ی  مش��اور  ای��ن 
دیگ��ر  از س��ویی  می‌افزای��د: 
ای��ن موض��وع بس��یار حائ��ز 
اهمیت اس��ت که به اتفاقات و 
رویدادهای سیاسی چند وقت 
همسایه  کش��ورهای  در  اخیر 
ترکی��ه می‌توان  مانند  ای��ران 
از منظ��ر بررس��ی تهدیدها و 
فرصت‌های بازاریابی توریسم و 
گردشگری نگاه کرد و تحلیلی 
دقی��ق ج��دای از بحث‌ه��ای 
سیاس��ی ارائه ک��رد. همچنان 
که می‌دانید حوزه گردشگری 
مبتنی بر خدمت و س��رویس 
محور اس��ت و ای��ن در حالی 
اس��ت که خدمت و س��رویس 
ارائه شده در حوزه گردشگری، 
جزو نیاز‌ه��ای اولیه مخاطبان 
جامعه محسوب نمی‌شود. برند 
گردشگری سرویس و خدمتی 
را ارائ��ه می‌دهد که براس��اس 

نیازهای��ی  و  اس��ت  تجرب��ه 
ثانوی��ه همچ��ون پ��ر ک��ردن 
اوقات فراغت و تفریح و س��فر 
را تأمین می‌کن��د که برآورده 
کردن این موضوع، ریش��ه در 
ایجاد احس��اس رضایت‌مندی 
در مشتریان دارد. در لایه‌های 
پایین��ی هرم مازل��و، نیاز‌های 
اولیه اف��راد جامعه مدنظر قرار 
می‌گی��رد و در لایه‌های بالایی 
هرم نیز نیاز احس��اس احترام، 
لح��اظ  و...  ش��دن  پذیرفت��ه 
برند‌های  خدم��ات  می‌ش��ود؛ 
گردشگری در بالای هرم مازلو 

قرار گرفته است. 

تعهد به وعده برند
او ادام��ه می‌دهد: گروه‌های 
جامع��ه   C2 و   A، B، C1
ک��ه ش��امل طبقه متوس��ط و 
ب��الا می‌ش��وند،  به  متوس��ط 
ش��رکت‌های  ه��دف  گ��روه 
گردشگری بین‌المللی هستند. 
برند س��رویس محور در حوزه 
ب��ه  بین‌الملل��ی  گردش��گری 
ایج��اد اعتماد و ق��ول یا وعده 
برند بس��یار وابس��ته است. به 
عبارت دیگ��ر، برند‌های حوزه 
آن چیزی  بای��د  گردش��گری 
ب��ه  وع��ده کرده‌ان��د  ک��ه  را 
خوبی عملی کنن��د. برند‌های 
ای��ران  گردش��گری در ب��ازار 
هماهنگ‌کنن��ده  به‌عن��وان 

چون  می‌کنن��د؛  عم��ل 
مخاطبانی که قصد سفر 
ب��ه مقاصد گردش��گری 
ج��ذاب دارن��د، تمای��ل 
دارن��د دغدغ��ه‌ خاط��ر 
هت��ل،  رزرو  درب��اره 
حمل‌ونق��ل و... نداش��ته 
باشند و برند گردشگری 
ای��ن  به‌عن��وان مش��اور 
عه��ده  ب��ر  را  وظیف��ه 
بگی��رد، در صورت��ی که 
این حداقل شرح فعالیت 
است.  گردش��گری  برند 
کش��ف و برجسته‌سازی 
ارائه  قاب��ل  مزیت‌ه��ای 
مکان‌ه��ای دیدنی دنیا و 
ایجاد یک پلن خلاقانه با 

در نظر گرفتن هدف مخاطب 
از سفر و خلق تورهای متفاوت 
ب��ا موضوعات��ی ج��ذاب برای 
توریس��م فرهنگ��ی مذهبی و 
ماجراجویان��ه و حت��ی علمی 
و پزش��کی سال‌هاست که در 
دنیا مرسوم ش��ده است و این 
در حالی اس��ت ک��ه ما با گنج 
بزرگ��ی که در ای��ن حیطه در 
س��رزمین‌مان مدفون است رو 
به سوی افق‌های دور داریم. به 
عبارت��ی از قابلیت‌های واردات 
توریست به کشور غافل و همه 
توجه و تلاش‌م��ان بر افزایش 
رونق گردشگری بیرون مرزها 

است. 

ناآرامی‌های منطقه
می‌کند:  اظهار  شمش��یردار 
آژانس‌ها و برند‌های گردشگری 
در ای��ران، پکیج‌های خدماتی 
خود را که ش��امل پرواز، هتل 
و... می‌ش��ود قبل از شروع هر 
فصل یا به عبارت دیگر در اول 
فصل مسافرت‌های تفریحی از 
مالکان این ح��وزه در مقاصد 
بنابراین  می‌کنن��د،  خریداری 
موظف هس��تند ت��ا آخر فصل 
به تع��داد هتل‌ه��ا و روزهای 
اقامتی  قراردادهای  در  مندرج 

و پ��روازی ک��ه رزرو کرده‌اند، 
ت��ا  کنن��د  ج��ذب  مش��تری 
به��ره‌وری و س��ود پیش‌بینی 
ش��ده محق��ق ش��ود. مقاصد 
مسافرتی بسیاری از مخاطبان 
همس��ایه  کش��ورهای  ایرانی، 
کش��ورها  این  چ��ون  اس��ت؛ 
از نظ��ر آب‌وه��وا، فرهن��گ و 
آداب‌ورسوم، غذاها و تفریحات 
و... ب��ا ان��دک تفاوت��ی و ب��ا 
تعری��ف متفاوتی از آزادی‌های 
اجتماعی ش��باهت مناسبی با 
ای��ران دارند. گردش��گر ایرانی 
نی��ز از ن��وع نس��بتا متمول و 
محس��وب  خری��د  دوس��تدار 
از  برخی  بنابرای��ن  می‌ش��ود، 
این کش��ور‌های همس��ایه که 
در لیس��ت مقاصد مس��افران 
کش��ور  می‌گیرند،  قرار  ایرانی 
قب��رس  ارمنس��تان،  ترکی��ه، 
تجس��م  هس��تند.  ام��ارات  و 
کنید که کل ای��ن برنامه‌های 
آژانس‌ه��ای  گردش��گری 
مس��افرتی یک‌باره دستخوش 
تغییراتی قرار بگیرد و طبیعی 
اس��ت ناآرامی‌ه��ای سیاس��ی 
و ناامن��ی کش��ورهای منطقه 
برنام��ه مس��افرتی آژانس‌های 
مسافرتی را با مشکلات جدی 

مواجه سازد. 

مدیریت بحران برای برند 
خودساخته

بازاریاب��ی  مش��اور  ای��ن 
خاطرنش��ان می‌کند: مسافران 
معم��ولاً تور‌ه��ای آژانس‌های 
مس��افرتی را قب��ل از دریافت 
خدم��ت، خریداری می‌کنند و 
طی قراردادی که مس��افران با 
می‌بندند،  هواپیمای��ی  آژانس 
پول مش��تریان قابل‌برگش��ت 
برن��د  تعری��ف  در  نیس��ت. 
تجربه‌مح��ور می‌ت��وان بی��ان 
کرد که برند‌های گردش��گری 
به‌ش��دت به برند‌های پزشکی 
س�المتی  و  بیمارس��تانی 
ش��باهت دارند؛ چون بیماران 
قب��ل از ورود ب��ه ات��اق عمل 
از  زی��ادی  بخ��ش  معم��ولاً 
هزینه عمل خ��ود را پرداخت 
می‌کنن��د. ب��ا توج��ه ب��ه این 
گردش��گری  برند‌های  موضوع 
معمولاً وعده یا قول برندی را 
می‌دهند که باب��ت آن مبلغی 
را دریاف��ت کرده‌اند. از طرفی 
اتفاق‌های بس��یار مهم  یک��ی 
در برند‌ه��ای گردش��گری این 
موضوع اس��ت که این برند‌ها 
باید Backup Plan یا نقشه 
شماره دو در راستای مدیریت 
مدیریت  باشند.  داشته  بحران 
ب��رآوردن  از  بالات��ر  بح��ران 
اس��ت  برندینگ  اهداف حوزه 

و از ضروری��ات بوده و ش��امل 
بدن��ه مدیریتی  اج��زای  همه 
می‌شود، اما متأسفانه برند‌های 
ایران��ی در ای��ن حوزه بس��یار 
ضع��ف دارن��د. بای��د اذع��ان 
داش��ت برند‌های گردش��گری 
در ایران بس��یار خودس��اخته 
چ��ون  و  هس��تند  س��نتی  و 
کسب‌وکارهای مشابه در مدل 
جهانی بنا ب��ه محدودیت‌های 
س��ال‌های گذشته در این بازار 
ورود پی��دا نکرده‌ان��د، م��دل 
ب��ازار  بین‌الملل��ی در  موف��ق 
ای��ران حضور ندارد و برند‌های 
با  گردشگری در ایران معمولاً 
خود  فعالیت‌های  آزمون‌وخطا 

را پیش برده‌اند. 

توهین به شعور مخاطبان
بی��ان  برن��د  مش��اور  ای��ن 
می‌کن��د: برند گردش��گری در 
راس��تای وعده برن��د و فراهم 
برای  مناس��ب  تجربه  ک��ردن 
مش��تریان، ابتدا بای��د مراقب 
س�المتی و امنیت آنها باشد. 
ناامن  اینک��ه منطقه  به‌محض 
می‌ش��ود و مقاصد گردشگری 
ق��رار  تغییرات��ی  دس��تخوش 
می‌گی��رد، اهمی��ت دپارتمان 
امور مش��تریان دوصد چندان 
می‌ش��ود جایی ک��ه برند‌های 
گردش��گری باید با مش��تریان 
پاسخگوی  باش��ند،  تماس  در 
سؤالات مسافر و موظف 
به ارائه اطلاعات شفاف 
تغییرات  دلایل  همانند 
برنامه‌ها یا کنسل شدن 
پروازها باشند و خود را 
موظف به استرداد مالی 
در صورت تغییر شرایط 
محیطی سیاسی بدانند. 
برند‌ه��ای  طرف��ی  از 
ای��ن  در  گردش��گری 
می‌توانن��د  ش��رایط 
ب��ه  س��فر  پیش��نهاد 
کش��ورهای دیگ��ر را با 
مش��تریان مطرح کنند 
اما شاهد هستیم که در 
این‌گونه م��وارد به‌جای 
راهکاره��ای  پیش��نهاد 
جایگزی��ن و اقدامات��ی از این‌ 
آژانس‌ه��ای  برخ��ی  دس��ت، 
مسافرتی فعالیت‌های ترویجی 
همراه ب��ا افت ش��دید قیمت 
س��فر به مکان‌های��ی همچون 
کش��ور ترکیه را پی می‌گیرند. 
با این اقدام برخی آژانس‌های 
مس��افرتی، این س��ؤال مطرح 
بای��د  چق��در  ک��ه  می‌ش��ود 
آژانس‌های مس��افرتی تخفیف 
دهن��د ک��ه مخاطب��ان ایرانی 
حاض��ر ش��وند از ج��ان خود 
بگذرند و وارد کش��وری شوند 
ک��ه در آن کودت��ای نظام��ی 
ص��ورت گرفت��ه اس��ت؟ عدد 
قیمتی جان یک خانواده برای 
فرود و پرواز در فرودگاهی که 
ناامن اس��ت چقدر اس��ت؟ آیا 
ارائه تخفیف در این ش��رایط، 
ب��ه نوع��ی توهین به ش��عور 
مخاطب��ان ایران��ی محس��وب 
نمی‌شود؟ آیا این روش موجب 
تضعی��ف برن��د و کس��ب‌وکار 
نمی‌شود؟ آیا ما از هدف اصلی 

سفر دور نشده‌ایم؟ 

بومی‌سازی مقاصد 
گردشگری

شمش��یردار خاط��ر نش��ان 
می‌کند: یک راهکار مفید برای 

مطالعات  گردشگری  برند‌های 
جدی نسبت به مسائل سیاسی 
و اجتماعی است؛ به‌طور مثال 
در چند وق��ت اخیر رخ دادن 
چنی��ن بحران��ی برای کش��ور‌ 
ترکیه قاب��ل پیش‌بینی بود. از 
طرفی آژانس‌ه��ای هواپیمایی 
به حوزه مش��تری‌مداری  باید 
توجه ویژه‌ای داش��ته باشند و 
ارتباطات اثربخش دوطرفه را با 
مشتریان برقرار کنند؛ به‌عنوان 
نمونه برند‌های گردشگری باید 
این پیام را به مش��تریان خود 
انتقال می‌دادند که اگر از شما 
بابت یکی از تورهای تفریحی، 
پول��ی را دریاف��ت کرده‌ان��د و 
کشور مقصد با بحران سیاسی 
مواجه ش��ده اس��ت، در حال 
حاض��ر امکان س��فر ب��ه این 
کش��ور وجود ندارد ام��ا برند 
ب��ه وعده خود عم��ل می‌کند. 
یک��ی از ن��کات بس��یار حائز 
اهمیت این موضوع اس��ت که 
نیازهای تفریحی مشتریان در 
کش��ور‌های همسایه شناسایی 
و ای��ن نیاز‌ها در صورت امکان 
در داخل کش��ور بومی‌س��ازی 
ش��ود. در اینجا ذکر این نکته 
اس��ت که س��ازمان‌های  لازم 
دولتی باید آس��تین بالا بزنند 
و برای ایج��اد امکانات رفاهی 
زیرس��اخت‌های  تجهی��ز  و 
خدمت‌رس��ان بکوش��ند. برای 
پروازهای  کیفیت  بهبود  مثال 
داخل��ی و تطابق مراکز اقامتی 
مرس��وم  اس��تانداردهای  ب��ا 
جهان از این دس��ت فعالیت‌ها 
هس��تند. این موضوع از خروج 
ارز جلوگی��ری می‌کند. امروزه 
بی��ش از 100 مرک��ز اقامتی 
در مالکیت س��ازمان سیاحتی 
و گردش��گری وج��ود دارد که 
هیچ‌گونه فعالیت‌های بازاریابی 
و تبلیغ��ات جدی ب��رای آنها 
نش��ده اس��ت. ای��ن در حالی 
اس��ت که برخی از این هتل‌ها 
در مکان‌هایی بس��یار بکر واقع 
هس��تند و گردشگران خارجی 
ای��ن هتل‌ها را پی��دا و به آنها 
مراجعه می‌کنند اما بس��یاری 
از هموطنان ایرانی حتی از نام 

این مکان‌ها مطلع نیستند. 

کشف مقاصد جدید 
گردشگری

برند‌ه��ای  می‌گوی��د:  او 
گردش��گری بهتر است مقاصد 
جدید گردش��گری متناسب با 
خلق‌وخ��وی جامع��ه ایرانی را 
برای مسافران ایرانی شناسایی 
کنن��د؛ به‌عنوان نمونه کش��ور 
س��ریلانکا ک��ه جزی��ره‌ای در 
هندوس��تان  کش��ور  پایی��ن 
است، می‌تواند یکی از مقاصد 
مناسب گردش��گری محسوب 
ش��ود یا کاهش فشار توریست 
ترکیه با طراح��ی تورهایی به 
کش��ور‌هایی مانن��د قب��رس و 
اروپ��ای جنوب ش��رقی انجام 
ش��ود. با توجه به این موضوع 
سیاس��ی  جغرافیای  مطالع��ه 
و ایج��اد دپارتم��ان تحقیق و 
توس��عه با نیروه��ای خلاق و 
هوش��مند ب��رای آژانس‌ه��ای 
گردشگری بسیار حائز اهمیت 
محس��وب می‌ش��ود. ب��ه امید 
روزی که جهان امن‌تر، پاک‌تر 
و زیباتری داشته باشیم؛ جایی 
که آرام و در صلح مکانی برای 

رشد و تعالی باشد. 

پسا کودتای اقتصادی 
فرصت‌ها و آسیب‌ها

بعد از گذش��ت دو هفته از ش��به کودت��ای نافرجام 
کش��ور ترکیه، به مرور تبعات این اتف��اق برای فعالان 
حوزه کسب‌و‌کار نمود حقیقی‌تری می‌یابد. در کشوری 
که بعد از پادش��اهی عثمانی انگار کودتا به امری عادی 
تبدیل ش��ده و هر از چندگاهی باید خبر یک کودتا را 
از آن دنبال کنیم، معمولا کس��ب‌و‌کارها نمی‌توانند به 
ش��رایط بلوغ و رشد خود برس��ند. اما حدود 15 سال 
پیش که حزب عدالت و توس��عه با پیروزی در صحنه 
سیاس��ی ترکیه سعی در بازسازی شرایط کسب‌و‌کار و 
ترمیم حوزه‌های اقتصادی این کشور کرده است، جذب 
سرمایه‌های خارجی از طرق مختلف، خصوصی‌سازی و 
کنت��رل تورم تک‌نرخی همگی منجر به افزایش ارزش 
لیر ترکیه، افزایش صادرات، اشتغال‌زایی و کاهش فساد 
در سیس��تم‌های دولتی شده اس��ت و همه را امیدوار 
ب��ه ایجاد یک پای��گاه باثبات تجاری و در حال رش��د 
در منطقه کرده اس��ت. در ماه‌های اخیر اما، اشتباهات 
سیاس��ی، ماجراجویی‌ها و برداش��ت‌های غلط رهبران 
سیاس��ی از اوضاع منطقه و کش��ور تا حدی شرایط را 
تغییر داد. ش��رایطی که با گذش��ت زم��ان تکان‌های 
ش��دیدتری را برای اقتصاد ترکیه درپی خواهد داشت. 
اینطور که به نظر می‌رسد برخلاف دهه گذشته، اولویت 
رهب��ران ترکیه ح��ل معضلات و مش��کلات اقتصادی 
کشور نیست، بلکه بیشتر سعی در هموارسازی رویاهای 
سیاسی خود دارند. با اینکه تجربه نشان می‌دهد اساسا 
کودت��ا در صورت موفقیت و برکن��اری رهبرانی که در 
یک رأی‌گیری آزاد بر مس��ند نشس��ته‌اند، چشم‌انداز 
دلس��ردکننده‌ای برای اقتصاد آن کشور در پی خواهد 
داش��ت، اما نباید کتم��ان کرد که اص��ولا وقوع کودتا 
حتی در صورت شکس��ت نشان از مشکلات اساسی و 
بنی��ادی دارد که لزوما در اقتصاد نیز تاثیرگذار خواهد 
ب��ود. حداقل تاثی��رات منجر به مداخلۀ بیش��تر دولت 
در بخش‌های خصوصی و حتی قانون اساس��ی اس��ت 
که مس��تقیما بر اقتصاد و شرایط کس��ب‌و‌کار اثرگذار 
خواهد بود. در این یادداشت سعی بر آن دارم تا حدی 
در خصوص تاثیرات پس��اکودتا در حوزه کس��ب‌و‌کار و 
متعاقب آن در اقتصاد کشور ترکیه نکاتی را مطرح کنم. 
نخس��تین مش��کلی که پس از کودتا در روند جذب 
سرمایه توس��ط دولت ترکیه ایجاد خلل کرده است و 
ش��اید به ذهن هر خواننده‌ای نیز خطور کند، صنعت 
توریسم و افت محس��وس این صنعت در ترکیه است. 
البته افت جذب توریسم از مدت‌ها پیش در این کشور 
کلید خورده اس��ت و پس از سقوط هواپیمای روسی، 
حملات تروریس��تی و درگیری‌های شهری حالا نوبت 
به کودتا و لشکرکش��ی‌های خیابانی رس��یده است تا 
بسترهای گردش��گری ترکیه را که منبع بسیار خوبی 
برای ارزآوری در این کش��ور بوده است، بیش از پیش 
س��وت و کور و خالی از مهمانان خارجی کند. معضل 
بعدی مربوط به ناامنی مرزهای ترکیه خواهد بود. این 
ناامنی امروز در تمامی نقاط مرزی به چش��م می‌خورد 
و طبیعتا مشکلاتی را در جابه‌جایی کالا ایجاد خواهد 
ک��رد. همین هفته گذش��ته بود که با اع�الم دبیرکل 
شورای مشترک بازرگانی ایران و ترکیه، کشور ما، برای 
حفظ امنیت کامیون‌ه��ا و امنیت بار، مبادلات تجاری 
خود را از طریق مرزهای زمینی و هوایی تا برقرار شدن 
شرایط آرامش در این کشور متوقف کرد. نگرانی بعدی 
که پس از کودتا در بین فعالان کسب‌و‌کار وجود دارد، 
عدم ش��رایط ثبات در بازار اس��ت. با پاکس��ازی وسیع 
دول��ت که حکم یک انتقام‌جویی کهنه را برای رهبران 
ترکیه داشته است، حوزه‌های مهم تصمیم‌گیری دچار 
تغییرات مدیریتی خواهد شد و پیامد آن ممکن است 
تاثیرات عمده‌ای بر بازار کسب‌و‌کار داشته باشد. مسلما 
بخش مقهور جامعه ترکیه چه اقلیت‌ها، چه مهاجران، 
چ��ه کودتاگران و حتی طرفداران داعش نقش پررنگی 
در اقتصاد داشته‌اند که حالا بازی این نقش در اقتصاد 
متف��اوت خواهد ب��ود. از طرفی احتم��الا دولت علاقه 
خواهد داش��ت بودجه بیش��تری را ص��رف هزینه‌های 
فرهنگی، تبلیغات و خنثی‌س��ازی تبع��ات کودتا کند 
ک��ه به هرحال از هزینه‌های کش��ور تلقی می‌ش��ود و 
بر س��رمایه‌گذاری‌های دولتی در بخش‌های اقتصادی 

تاثیرگذار خواهد بود. 
هفته گذش��ته پس از به ص��دا درآمدن زنگ خطر 
بخش‌های اقتصادی س��فارتخانه‌های حاضر در ترکیه 
برای ع��دم امنی��ت کافی س��رمایه‌های اتب��اع آنها، 
اردوغ��ان، رئیس‌جمه��ور ترکی��ه، پس از اعلام س��ه 
ماه وضعیت اضط��راری برای تعقی��ب کودتاگران در 
پارلمان ترکیه که نش��ان از پیگیری مس��تمر رهبران 
ترکیه برای دس��تیابی به اهداف دقیق سیاس��ی آنها 
دارد، ت�الش کرد تا به س��رمایه‌گذاران اطمینان دهد 
ک��ه بیش از پیش امنیت س��رمایه آنها تامین خواهد 
شد. هرچند این س��خنان نخستین نشانه‌ها از تلاش 
دولت برای حفظ س��رمایه‌ها در ترکیه اس��ت و شاید 
نش��ان‌دهنده ترس پنهان اعضای دولت از مش��کلات 
اقتصادی آتی باش��د، اما مطمئنا چن��دان قانع‌کننده 
نخواهد ب��ود و س��رمایه‌گذاران تمام��ی پارامترهای 
اس��تاندارد ب��رای افزایش یا حفظ س��رمایه را در نظر 
خواهند گرفت. اما از همه مهم‌تر جهت‌گیری اتحادیه 
اروپ��ا در برخورد با ترکیه پس از کودتاس��ت. با توجه 
به اینکه حاکمان ترکی��ه پس از گذراندن کودتا حالا 
رفتارهایی گاه متعصبانه در جهت تلافی و پاکس��ازی 
افراد نش��ان می‌دهند، این احتمال وجود دارد که در 
صورت زی��اده‌روی آنه��ا در مجازات عام�الن کودتا، 
حداق��ل تا مدت زمان زیادی نتوانن��د اروپا را متقاعد 
ب��ه پذیرفتن آنه��ا در اتحادیه کنند و ای��ن به منزله 
آسیب‌های جبران‌ناپذیر اقتصادی و تغییرات عمده در 

برنامه‌ریزی‌های قبلی است. 
حالا س��ؤال اصلی اینجاس��ت که ایران به‌عنوان یک 
همس��ایه قدرتمند برای ترکیه به چه ش��کل می‌تواند 
در بخش‌های مختلف اقتصادی و ایجاد کس��ب‌و‌کار از 
این فرصت به‌دس��ت آمده اس��تفاده کند و با طراحی 
یک اس��تراتژی منسجم از شرایط به‌وجود آمده به نحو 
مناسبی س��ود ببرد؟ دقیقا این همان سؤالی است که 
فع��الان اقتص��ادی ترکیه در طول جن��گ تحمیلی از 

یکدیگر می‌پرسیدند. 

ضرورت برپایی نهضت 
برند‌سازی ملی

اگ��ر تص��ور ش��ما از واژه »برند« صرف��ا یک کالا 
ی��ا محصول تجاری اس��ت باید گفت ک��ه این یک 
تص��ور کاملًا غلط اس��ت. واژه »برند ملّی« مفهومی 
فراتر از ی��ک برند تجاری اس��ت و تمام هویت‌های 
 فرهنگ��ی، تاریخ��ی، مذهبی، علمی و ش��خصی را 
در بر می‌گی��رد. برند ملی نش��ان‌دهنده هویت یک 
ملت در ابعاد گوناگون و نمونه عینی و مدرن قدرت 
نرم یک کش��ور اس��ت. مفهوم برند مل��ی مفهومی 
فراگیر و گس��ترده اس��ت که می‌تواند مانند چتری 
کلیه برندهای یک کش��ور را تحت پوشش خود قرار 
دهد. اهمیت مقوله برند ملی در کشور ما تاکنون به 
دلیل نداشتن استراتژی مشخص مورد کم توجهی و 
غفلت قرار گرفته است، این در حالی است که سایر 
اقتصاد‌های پیش��رو در عرصه برندسازی توانسته‌اند 
از این فرصت بزرگ نهایت اس��تفاده را ببرند. کافی 
اس��ت به س��هم ارزش دارایی‌های ناملموس برندها 
در تولی��د ناخالص ملی کش��ورهای توس��عه یافته 
نگاه��ی بیندازی��د. ارتقای ارزش برن��د ملی موجب 
تشویق سرمایه‌گذاری خارجی، تقویت صادرات، بالا 
رفتن جایگاه بین‌المللی، افزایش جذب توریس��ت و 
گردشگر، تقویت نمادهای ملی و روحیه خودباوری 

می‌شود. 
کش��ور ما باوج��ود دارا بودن ریش��ه‌های علمی، 
فرهنگی، تاریخی، تمدنی و ملی نتوانس��ته است در 
حوزه برندسازی، الگوهای موفقی در تراز منطقه‌ای 
و جهانی ارائه کند و در این غفلت و انفعال صاحبان 
اندیش��ه و متولیان امر، کش��ورهای پیشرفته گوی 
س��بقت را از م��ا ربوده‌ان��د و امروز بازاره��ای ما پر 
اس��ت از برندهای لوکس خارجی که به همراه خود 
هویت‌ه��ای فرهنگی کش��ور مبدا را نی��ز به داخل 
کش��ور وارد می‌کنن��د. اگر ما در حوزه برندس��ازی 
قوی‌ت��ر عم��ل می‌کردیم امروز ش��اهد ثبت جهانی 
اس��طوره‌های بزرگ ایرانی توس��ط س��ایر کشورها 
نبودیم، نظیر آنچه درباره ثبت آثار و هویت معنوی 
»مولانا« اتفاق افتاد یا شیخ‌نشین‌های کوچک امارات 
متحده عربی به خود اجازه نمی‌دادند که در اصالت 
نام بزرگ »خلیج فارس« خدشه وارد کنند. سؤالات 
اساس��ی اینجاس��ت که اصولا چرا »چوگان« ورزش 
ن��اب ایرانی و »تار« از س��ازهای اصی��ل ایرانی باید 
توس��ط آذربایجان ثبت جهانی شود؟ چرا بازارهای 
ما باید مملو از کالاهای بی‌کیفیت چینی شود؟ چرا 
خیابان‌های ما باید عرصه جولان خودروهای کره‌ای، 

چینی و ژاپنی شود؟ 
در س��ایه ضع��ف برند‌س��ازی ملی، س��ریال‌های 
کره‌ای و ترکیه‌ای پرمخاطب‌ترین س��ریال‌ها در بین 
جوانان و خانواده‌های ایرانی ش��ده است که با خود 
هویت‌های فرهنگی و س��بک زندگی کشور سازنده 
س��ریال را به داخ��ل منتقل کرده و م��وارد زیادی 
از آس��یب‌های اجتماعی را در نه��اد خانواده ایرانی 
ایجاد کرده اس��ت. به دلیل عدم تدوین اس��تراتژی 
برندسازی ملی، مفاخر و مشاهیر بزرگ ایرانی نه‌تنها 
در عرصه جهانی مهجور و ناشناخته‌اند، بلکه در بین 

فرهیختگان و نسل جوان ما هم بهره‌ای از شهرت و 
محبوبیت ندارند. به راستی سهم بازار صنایع دستی 
بدی��ع ایرانی، معم��اری زیبا و الهام‌بخ��ش ایرانی- 
اسلامی با س��بک‌ها و اسلوب‌های جذاب و پیچیده، 
فرش دس��تباف ظری��ف و گرانقدر ایرانی، پس��ته و 
زعفران، فلس��فه و عرفان، جذابیت‌های توریستی و 
گردش��گری، اختراعات و اکتشافات علمی، ابتکارات 
پزش��کی و بس��یاری دیگر از هویت‌های ملی ما که 
ه��ر یک به تنهایی قابلیت »برند« ش��دن در دنیا را 

دارند، کجاست؟ 
ب��رای تحقق اس��تراتژی »برندس��ازی ملی« لازم 
اس��ت مراک��ز تصمیم‌گی��ر در بخش‌ه��ای دولت��ی 
و خصوص��ی در ی��ک نقش��ه راه م��دون، نهض��ت 
برندس��ازی مل��ی را آغ��از کنند و به نظر می‌رس��د 
ش��ورای‌عالی انقلاب فرهنگی به‌عن��وان اصلی‌ترین 
نهاد سیاس��ت‌گذار در حوزه فرهنگ��ی با ایجاد یک 
کارگروه ویژه با عنوان »کارگروه برند‌س��ازی ملی« 
می‌تواند این حرکت راهبردی ملی را مدیریت کند. 
هدف از این یادداشت، تأمل بیشتر در اهمیت مقوله 
»برندس��ازی ملّی« و دعوت از صاحبان اندیش��ه و 
نظر برای ارائه نظرات کارشناس��ی و راهبردی برای 
شروع یک نهضت پیشران ملّی در عرصه برندسازی 
اس��ت در ابعاد گوناگون فرهنگی، اقتصادی، علمی، 
هنری، تاریخی، مذهب��ی و هر آنچه قابلیت معرفی 
و ارائه به‌عنوان یک »برند پیش��رو« در برابر دیدگان 
مخاط��ب جهانی را دارد، چش��م‌اندازی که با توجه 
به ارزش‌های هویت��ی و غنی ایران عزیز ما و با یک 
برنامه‌ری��زی دقیق اس��تراتژیک چن��دان هم دور از 

دسترس نیست. 
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برند گردشگری در راستای وعده 
برند و فراهم کردن تجربه مناسب 
برای مشتریان، ابتدا باید مراقب 

سلامتی و امنیت آنها باشد. به‌محض 
اینکه منطقه ناامن می‌شود و مقاصد 

گردشگری دستخوش تغییراتی 
قرار می‌گیرد، اهمیت دپارتمان امور 

مشتریان دوصد چندان می‌شود 
جایی که برند‌های گردشگری باید با 

مشتریان در تماس باشند، پاسخگوی 
سؤالات مسافر و موظف به ارائه 

اطلاعات شفاف همانند دلایل تغییرات 
برنامه‌ها یا کنسل شدن پروازها باشند

مسعود حسنوند
 دکترای تخصصی مدیریت استراتژیک )مدرس و مشاور استراتژی و بازاریابی(

رضا مافی
 مشاور توسعه بازار



برای مطالعه 506  پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )26(

انتخاب شرکای تجاری

آغار کس��ب‌و‌کار به‌ص��ورت مس��تقل می‌تواند 
بس��یار لذت‌بخش و پرس��ود‌تر از تأسیس شرکت 
به طور ش��راکتی باش��د. البته این کار به شرطی 
ممکن است که شما در وهله اول از سرمایه کافی 
برخوردار باش��ید. در عین حال حتی اگر شرکت 
خود را به طور مس��تقل و بدون س��رمایه‌گذاری 
دیگران تأسیس کنید، بازهم نیاز به شرکا تجاری 
به منظور همکاری در جریان توزیع محصولات یا 

تهیه مواد اولیه شرکت‌تان دارید. 
همکاری‌ه��ای دوجانبه در دنیای کس��ب وکار 
نه تنها باعث پیش��رفت سریع‌تر برندتان می‌شود، 
بلکه سود مناسب و قابل توجهی را نیز برای برند 
شما و شریک تجاری‌تان به ارمغان خواهد آورد. 

ایده
سوانس��ی  تفریح��ی  هواپیمای��ی  ش��رکت 
از  یک��ی    )Swansea Sport Flying(
غول‌های ارائه‌دهنده خدمات هواپیمایی تفریحی 
در بریتانی��ا اس��ت. ای��ن آموزش��گاه هواپیمایی 
در ش��به جزی��ره ول��ز واقع اس��ت و ب��ا توجه به 
جاذبه‌های توریس��تی فراوان منطقه ولز، س��الانه 
به میلیون‌ه��ا نفر خدمات هوای��ی ارائه می‌دهد. 
زمان اوج س��ود ش��رکت هواپیمایی سوانسی در 
تابستان‌ها اس��ت. درست زمانی که هوای مساعد 
 منطق��ه ولز ه��ر گردش��گری را به خ��ود جذب 

خواهد کرد. 
هواپیمایی سوانس��ی به منظ��ور افزایش تعداد 
مش��تریان خود طرح پروازهای آزمایش��ی را که 
ش��امل تخفیف بس��یار بالایی برای گردش��گران 
هتل‌ه��ای اط��راف ش��هر بود، ب��ه مرحل��ه اجرا 
گذاش��ت. براس��اس این طرح با اغل��ب هتل‌ها و 
مس��افرخانه‌های نزدیک ش��رکت توافق همکاری 

بسته شد. 
بر این اس��اس هواپیمایی سوانس��ی به هر هتل 
ب��ه تعداد مس��افران آن کوپن تخفی��ف ارائه داد، 
این کوپن‌ها به مس��افرانی ک��ه هزینه اقامت خود 
را پیش از س��فر به طور کام��ل پرداخت کنند یا 
10 درصد بیش��تر از هزینه هتل را بپردازند تعلق 

می‌گرفت. 
این ایده هم برای آموزشگاه هواپیمایی سوانسی 
س��ود قابل توجه��ی به همراه داش��ت و هم برای 
هتل‌های اطراف سوانسی، زیرا هم هتل‌ها خدمات 
بیشتر و هیجان‌انگیز‌تری را به قیمت پایین برای 
مس��افران خود فراه��م می‌کردند و هم ش��رکت 
هواپیمایی سوانس��ی مش��تریان بیش��تری را به 

آسان‌ترین روش به‌دست می‌آورد. 
از دید آموزش��گاه هواپیمایی سوانسی این ایده 
علاوه ب��ر افزای��ش مش��تریان، در زمان‌هایی که 
ش��رایط جوی نامس��اعد اس��ت و به طور معمول 
کسی مایل به پرواز نیس��ت، در مسافران هتل‌ها 
انگیزه اس��تفاده از پ��رواز ارزان را ایجاد می‌کند. 
همچنی��ن اس��تفاده ارزان از امکان��ات ش��رکت 
هواپیمای��ی سوانس��ی انگی��زه پرواز دوب��اره )که 
بالطب��ع دیگر با تخفیف بالا ارائه نمی‌ش��ود(را در 

مشتریان افزایش می‌دهد. 

آنچه در عمل باید انجام دهیم

- در انتخاب ش��رکای خود نهای��ت دقت را به 
خرج دهید. این نکته که کس��ب‌وکار شریک شما 
به نوعی در ارتباط با کس��ب‌و‌کار ش��ما باش��د از 
اهمیت خارق‌العاده‌ای برخوردار است، در غیر‌این 

صورت سود چندانی نصیب شما نخواهد شد. 
-کوپن‌هایی که قصد ارائه آن به ش��رکایتان را 
دارید باید بس��یار س��اده طراحی ش��ود و شرایط 
اس��تفاده از آنها زیاد سخت و پیچیده نباشد. این 
امر انگیزه مش��تریان برای اس��تفاده از کوپن‌ها را 

افزایش خواهد داد. 
- ارتباط خود را با ش��رکایتان حفظ کنید. تنها 
در زمان‌های��ی که ب��ه آنها نیاز دارید سراغ‌ش��ان 
را نگیری��د. حفظ ارتباط با ش��رکای تجاری حتی 
در زمان��ی که نیاز چندانی به آنه��ا ندارید، باعث 
می‌شود تا در آینده آنها راحت‌تر با شما همکاری 

کند. 
- اگر امکان دارد به ش��رکای تجاریتان استفاده 
مجانی از خدمات‌ت��ان را ارئه دهید. این امر آنان 
را نسبت به همکاری با شما بیشتر ترغیب خواهد 

کرد. 

یکشنبه
1011 مرداد 1395  کار مدیریت کسب و

پاسخ کارش�ناس: با توجه به اینکه شما محصولات 
خود را از کلی‌فروش��ی‌ها تهیه می‌کنید، باید روی نحوه 
معرفی محصول به مش��تریان و فعالیت‌ه��ای بازاریابی 
اقدامات و برنامه‌ریزی مناس��بی اتخ��اذ کنید. به‌عنوان 
نمونه پیش��نهاد می‌ش��ود با یکی از گالری‌های عکاسی 

وارد مذاک��ره ش��ده و تولید محتوایی مناس��بی در این 
خصوص داشته باشید. این در حالی است که کسب‌و‌کار 
شما باید حضور مناسبی در شبکه‌های اجتماعی داشته 
باش��د و از این محتواهای تولید ش��ده، در ش��بکه‌های 
اجتماعی اس��تفاده کنید. در این میان یکی از اقداماتی 
ک��ه در این راس��تا می‌توانید انجام دهی��د، این موضوع 
است که از مدل‌های تبلیغاتی که مطابق با عرف جامعه 
هس��تند در عکس‌ه��ای خود اس��تفاده ک��رده و از این 
طریق مخاطبان بیش��تری را ج��ذب کنید. این موضوع 
بس��یار حائز اهمیت است که ش��ما باید برنامه‌ریزی در 
خصوص فعالیت‌های وفاداری و باشگاه مشتریان داشته 

باش��ید؛ به‌عنوان نمونه می‌توانید باشگاه مشتریان خود 
را مبتن��ی بر وب طراحی کنید و از این طریق اطلاعات 
مش��تریان را جمع‌آوری کرده و براساس این اطلاعات، 
تخفیف‌های��ی را برای آنها در نظر بگی��رد؛ این موضوع 

منجر به جذب و نگهداری مشتریان می‌شود. 
یک��ی از نکات بس��یار مه��م، اس��تفاده از محصولات 
باکیفیت اس��ت، چون در حال حاض��ر بخش اعظمی از 
عینک‌های موجود در بازار Hi Copy هس��تند و شما 
می‌توانید ب��ا ارائه محصولات با کیفی��ت و برند در این 
ح��وزه، مزیت رقابتی را برای کس��ب‌و‌کار خود داش��ته 

باشید. 

استفاده‌ از مدل‌های 
تبلیغاتی

پرسش: صاحب کسب‌و‌کار آنلاینی در حوزه عینک‌های آفتابی هستم که حدود یک سال از شروع فعالیت‌های ما می‌گذرد، 
اما با این حال با فروش مناسبی همراه نبوده‌ایم؛ از نظر شما باید چه اقداماتی در راستای فروش آنلاین این محصولات انجام 

داد؟ و چه برنامه‌ریزی‌های بازاریابی اتخاذ کرد؟ 
کلینیک کسب‌و‌کار

عذرخواهی دومینو پیتزا از 
مشتریان خود

شرکت رس��توران‌های زنجیره‌ای دومینو اعلام کرد 
که این ش��رکت س��ال‌ها از آن دسته مش��تریان خود 
ک��ه در آخر هفته‌ها اقدام به س��فارش پیتزا می‌کردند 
مبلغی بیش از قیمت اعلام ش��ده دریافت کرده است. 
مدیران این رستوران زنجیره‌ای ضمن اظهار پشیمانی از 
وضعیت ایجاد شده اعلام کردند که تمام تلاش خود را 

برای اصلاح امور انجام خواهند داد. 
رس��توران‌های زنجیره‌ای دومینو پیتزا برای سال‌ها 
از دوش��نبه تا شنبه محصولات خود را با قیمتی بسیار 
مناس��ب در اختیار مشتریان قرار می‌داد. این رستوران 
هم‌اکن��ون با ابراز پش��یمانی از دریافت هزینه اضافه از 
مشتریان اعلام کرده است که طرح فروش پیتزا با قیمت 
مناس��ب را به منظور جبران اشتباه این برند مشهور به 
هفت روز هفته گسترش خواهد داد. همچنین دومینو 
پیتزا اع�الم کرد که کارزار عذرخواهی از مش��تریان و 
پرداخت خسارت به کسانی را که هزینه بیشتری نسبت 

به قیمت‌های اعلام شده پرداخته‌اند آغاز خواهد کرد. 
در این راستا شرکت دومینو پیتزا به افرادی که بیش 
از قیمت مشخص شده پرداخت کرده‌اند پیتزای رایگان 
اه��دا کرده یا به این افراد کارت‌های هدیه 100 دلاری 
ارائه می‌شود که با اس��تفاده از آن می‌توانند در تمامی 
شعب دومینو به صرف پیتزا بپردازند. گفتنی است که 
این رقم می‌تواند به مدت یک سال هزینه‌ پیتزای یک 
فرد بزرگسال را تأمین کند. گفتنی است ارائه امتیازهای 
متنوع به مش��تریان دومینو به این دو مورد ختم نشده 
و این برند مش��هور در صنعت فست‌فود علاوه بر موارد 
مذکور به مش��تریان خود بسته‌ای با برند دومینو که با 
عکس نماد تبلیغاتی آن اس��ت ارائه می‌کند. همچنین 
بعضی از مش��تریان خوش‌ش��انس دومین��و می‌توانند 
هدایای ارزش��مندتری نظیر یک عدد تابلوی بزرگ از 
جنس نئون و با نام دومینو دریافت و در اتاق نش��یمن 

خود نصب کنند. 
 »Pizza Payback« این کارزار که شعار اصلی آن
اس��ت تنها جنبه دلجویی از مش��تریان رستوران‌های 
زنجیره‌ای دومینو را نداشته و همزمان می‌تواند جایگاه 
ای��ن برند موفق را نزد مخاطبان آن ارتقا داده و دومینو 
پیت��زا را به‌عن��وان برندی که همواره ب��ا صداقت عمل 
می‌کند به مش��تریان معرفی کند، آن هم در شرایطی 
ک��ه واقعی��ت درباره محص��ولات این ش��رکت به‌گونه 
دیگری اس��ت. در حالی ک��ه پرداخت 8 دلار برای یک 
پیتزا در رستوران‌های زنجیره‌ای دومینو بسیار زیاد به 
نظر می‌رس��د، این موضوع به سلیقه شما بستگی دارد. 
با این حال ذکر این نکته ضروری به نظر می‌رس��د که 
در صورت تمایل شما به خرید از رستوران‌های دومینو 
پیت��زا آنها می‌توانند به آس��انی مبلغ قابل توجهی را از 

شما دریافت کنند. 
با وجود نحوه قیمت‌گذاری دومینو کسانی که ترجیح 
می‌دهند غذای مورد علاقه خود را از دومینو خریداری 
کرده و در جای دیگری آن را صرف کنند، شانس دیدن 
تن��ور چرخ‌دار دومینو را از دس��ت می‌دهند که به باور 
برخی این موضوع موجب تس��کین مشتریان این برند 

خواهد بود.  

شرکت‌های موج‌سوار
آیا می‌دانستید اقتصاد را از یک منظر می‌توان به سه 
دسته تقسیم کرد؟ 1( موج‌سازان: منظور شرکت‌هایی 
هستند که همواره نوآور بوده و استراتژی آنها این است 
که اگر قرار است موجی بیاید ما باید سازنده آن باشیم. 
بدیهی است که این شرکت‌ها از قدرت تحمل شکست 
بالایی برخوردارند و ضمن بهره‌مندی از نیروهای خلاق 
و مدیران جسور به‌صورت دایم در جست وجوی پاسخ 
به نیازهای بش��ر ب��ا ارائه محصولات جدید هس��تند. 
هرچند آمارها نشان می‌دهد قسمت اعظم محصولات 
ن��و تا به حال در دنیا شکس��ت خورده‌ان��د، اما باز هم 
موج‌سازان به علت بهره‌مندی از محصولات موفق‌شان 
ریسک شکست را هم می‌پذیرند. 2( موج‌سواران: اینها 
اس��تراتژی چریکی دارند و با هوش��یاری موج‌سازان را 
تعقیب می‌کنند و نمی‌گذارند فاصله‌شان با موج‌سازان 
زیاد شود. موج‌س��واران تخصص بالایی در الگوبرداری 
آگاهان��ه دارند. لازم اس��ت ب��رای تقلی��د کورکورانه و 
الگوبرداری آگاهانه تفکیک قایل شویم. اتفاقا این شیوه 
عمل برای بسیاری از شرکت‌های ایران توصیه می‌شود 
و ضمن حضور در بازار جهانی از ریسک موج‌ساز بودن 
هم می‌کاهد. 3( اسیران موج: اینها شرکت‌هایی هستند 
که تح��ولات محیط را نمی‌بینند و هم��واره به‌صورت 
س��نتی عمل می‌کنند. در حقیقت ای��ن موج تغییر و 
تحولات بازار اس��ت که برای این دسته تعیین تکلیف 
می‌کند و بدیهی اس��ت این بنگاه‌ه��ا همچون زورقی 
بی‌اختیار در دس��ت موج اسیر بوده و چه بسا موج آنها 
را به صخره بکوبد. حتما هم از این دسته شرکت‌ها زیاد 
سراغ دارید که قبلا وجود داشته‌اند اما امروز اثری از آنها 
نیس��ت. در دنیای رقابتی پرچالش عصر جدید یا باید 
موج‌ساز باشید یا موج‌سوار، در غیر‌این صورت اسیر موج 
می‌شوید. شرکت‌های موج‌ساز و موج‌سوار با بهره‌گیری 

از وجوه تمایز، نسبت به بازارسازی اقدام می‌کنند. 

مدیریت امروز

آیا می‌دانستید

مدیران کسب‌وکار در مواقعی 
ک��ه هم��ه چی��ز در حوزه‌های 
مشخص به خوبی پیش می‌رود 
دچار ع��دم تمرکز می‌ش��وند. 
هنگامی که خطوط عملیاتی و 
میانی کارهایش��ان را به خوبی 
انجام می‌دهند، معمولا به دنبال 
جزیی��ات نتایج به‌دس��ت آمده 
نیستند و خیال‌شان از این بابت 
راحت اس��ت که نتایج همیشه 
خوب اس��ت و آیا آنچه اکنون 
انجام می‌دهند نیز دارای نتایج 
خوبی است؟ هر چیزی که برای 
کسب‌وکار شما در راه دستیابی 
به اه��داف و موفقیت ضروری 
اس��ت، باید مدیریت شده و به 
طور منظم سنجیده شود. بدون 
تحلی��ل منظم چی��زی که در 
حال اجراس��ت، میزان رسیدن 
ب��ه پیش��رفت‌ها در آین��ده به 
خوبی درک نمی‌شود و شما به 
سادگی در تاریک راه کسب‌وکار 
خواهید افتاد. چندین جنبه در 
هر کسب‌وکاری وجود دارد که 
به نظر می‌رس��د بهترین نقطه 
برای شروع سنجش فرآیندهای 
کسب‌وکار اس��ت. این جنبه‌ها 
که ب��ه T 5 معروف هس��تند، 
بدون حضور یکدیگر نمی‌توانند 
وجود داشته باشند. در حالی‌که 
بعضی مدیران در یکی دو جنبه 
از این موارد قوی عمل می‌کنند 
اما با نقایص��ی در بعضی دیگر 
مواجهند. خ��واه امور به‌صورت 
خوب پی��ش رود، خ��واه رو به 
بدتر ش��دن گذارد، بهتر است 
تفکری عمیق در هر یک از این 
پنج حوزه‌ داشته باشیم و حتی 
خوب است حوزه‌های بیشتری 
را نیز برای بهبود کسب‌وکارمان 

بررسی کنیم. 

)Team( تیم
یک��ی از مبانی نظم‌بخش��ی 
ای��ن اس��ت که هر عض��و باید 
به‌ص��ورت ناش��ناس لیس��تی 
از اف��رادی ک��ه فک��ر می‌کند 
بالاترین و پایین‌ترین عملکرد 
را دارن��د تهی��ه کن��د. بعضی 
ش��رکت‌ها 10درصد افرادی را 
که پایین‌ترین عملکرد را دارند 
این س��بب  اخ��راج می‌کنند. 
می‌ش��ود که میان اف��راد باقی 

مانده رقابتی س��الم و سازنده 
به وجود آی��د. طبق نظر یکی 
از متخصص��ان مدیریت به نام 
جیم کالین، شما به‌عنوان مدیر 
نی��از به اف��راد درس��تی دارید 
ک��ه در اتوبوس س��ازمان خود 
آنها را در صندلی‌های درس��ت 
بچینی��د. در ه��ر کس��ب‌و‌کار 
موفق شما نیاز به تیمی دارید 
که مسئولیت‌پذیری را به آنها 
القا ک��رده و آنه��ا را در جهت 
کاه��ش هزینه ب��دون قربانی‌ 
ش��رکت  ارزش‌ه��ای  ک��ردن 
هدای��ت کنی��د. ف��رض کنید 
ماموریت، دیدگاه و ارزش‌های 
سازمان به خوبی تعریف شده 
باش��ند، آنها برای برآوردن این 
نیازها به انتصاب افراد درس��ت 
احتیاج دارند. همه اعضای تیم 
بای��د ارزش‌ها را به اش��تراک 

گذاش��ته و به ماموریت 
اعتقاد داشته باشند. اگر 
اعضای تیم با ارزش‌های 
شده  اشتراک‌گذاری  به 
ه��دف ارتباط نداش��ته 
بای��د  مدی��ر  باش��ند، 
اتوبوس را در ایس��تگاه 
کند.  متوق��ف  بع��دی 
شوید  مطمئن  همیشه 
ک��ه تیمی مناس��ب را 
و ش��غل  برای س��مت 
انتخ��اب  مناس��ب 
می‌کنید. این به معنای 
ای��ن اس��ت که ش��ما 
کارمن��دان درجه یک و 
تع��دادی کارمند درجه 
دو دارید که پتانس��یل 
ای��ن را دارن��د که خود 

را درج��ه یک کنن��د. انتخاب 
نامرتبط افراد می‌تواند س��بب 
پس��روی شما ش��ده و موجب 
اس��تعدادهای  دیگر  هدررفت 

سازمان ‌شود. 

 )Talent( استعداد
بع��د از اینک��ه از اهمی��ت 
داش��تن افراد درست مطمئن 
ش��دید، نی��از ب��ه درک ای��ن 
مس��ئله دارید که تا چه اندازه 
مهم اس��ت هر فرد تیم دارای 
اس��تعداد مورد نیاز برای انجام 
ش��غل خ��ود اس��ت. داش��تن 
افرادی که دی��دگاه و ارزش‌ها 
را ب��ه اش��تراک بگذارند مهم 
است‌ اما بدون مهارت‌های لازم 

برای هدایت شرکت رو به جلو، 
‌مشکلات به س��رعت به وجود 
خواهد آمد. بیش��تر سازمان‌ها 
منابع توسعه و آموزشی لازم را 
در اختیار ندارند، بنابراین نیاز 
به آموزش استعدادها از بیرون 
س��ازمان دارن��د. کارمندان��ی 
ک��ه اس��تعداد و عملک��رد بالا 
دارن��د، س��بب رش��د س��ریع 
ش��رکت می‌ش��وند. مت��داول 
نیست که شرکت‌ها به محض 
رش��د، سیس��تم‌های قدیمی، 
فرآیندها و حتی افراد قدیمی 
را ب��ه منظور رس��یدن به بلوغ 
و مقیاس‌پذیری کنار بگذارند. 
اما جذب و حفظ استعدادهای 
ب��زرگ هزینه‌بر اس��ت و نقش 
مهمی در این قبیل تصمیمات 
ایفا می‌کند. آیا ش��ما خواهان 
توس��عه اس��تعدادها از داخل 

سازمان خود هستید یا درصدد 
اس��تخدام اف��رادی در خ��ارج 
از س��ازمان و صنع��ت خ��ود 
هس��تید؟ هر دو رویکرد دارای 
پتانسیل چالش است. همیشه 
در م��ورد افرادی ک��ه در تیم 
شما هس��تند، آنهایی که باید 
باشند و آنهایی که نباید باشند 
و افرادی که نیاز اس��ت اضافه 
ش��وند فکر کنید. افرادی را که 
در سازمان شما استعداد رهبری 
دارند شناسایی کنید. شما باید 
برای هر پست سازمانی چندین 
گزینه داش��ته باش��ید. به این 
ترتیب به مرور رفتار‌های آنها را 
مدنظر خواهید داشت و با توجه 
به رفتار‌ها و اش��تباهاتی که از 
آنها سر می‌زند متوجه خواهید 

شد که کدام یک می‌تواند هنوز 
یک گزینه مناسب برای سازمان 
شما باشد. برای افراد شناسایی 
ش��ده فرصت‌هایی فراهم کنید 
ت��ا در پروژه‌هایی بی��ش از کار 
عادی خود شرکت داشته باشند 
و مهارت‌ه��ا و توانایی‌های خود 
را به نمایش بگذارند و در عین 
حال بتوانن��د توانایی‌های خود 
را پرورش دهن��د. این پروژه‌ها 
باید در حدی باش��د که به این 
افراد برجس��ته فرصت نش��ان 
دادن توانای��ی را بده��د. باید با 
این پروژه‌ها زندگی کنند و آن 
را به پایان برس��انند و در عین 
ح��ال بیاموزند که مس��ئولیت 
کارها و تصمیم��ات خود را به 

عهده بگیرند. 

 )Tools( ابزارها
ی��ک تی��م درس��ت 
حت��ی با اس��تعدادهای 
درخشان نیاز به ابزارها 
و منابعی برای موفقیت 
دارد. یک��ی از مدی��ران 
از تجربه خ��ود در این 
زمین��ه می‌گوی��د ک��ه 
دارای تیمی بااس��تعداد 
ابزاره��ای  ام��ا  اس��ت 
لازم ب��رای انج��ام آنها 
در اختیارش��ان نیست. 
ه��ر مدی��ر در مدیریت 
س��ازمان خ��ود باید به 
زیرساخت‌ها و ابزارهای 
برای عملی کردن  لازم 
ایده‌ه��ا توج��ه کن��د و 
برای  لازم  هزینه‌ه��ای 
این کار را کنار بگذارد. 
این ابزارها می‌توان��د نرم‌افزار، 
فروش��ندگان  ماش��ین‌آلات، 
مناسب یا بودجه درست باشد. 
مطمئن ش��وید که تیم ش��ما 
ب��رای موفقیت چیده ش��ده و 
ابزارهای رسیدن به این هدف 

را فراهم کنید. 

 )Training( آموزش
فرض کنی��د ابزارهای لازم را 
در اختیار کارمندان مناسب قرار 
دادید، این کار ب��دون آموزش 
لازم ب��ه نتایج ممک��ن نخواهد 
آموزش هیچ‌گاه  فرآیند  رسید. 
پایان نمی‌پذیرد و س��ازمان‌ها 
بای��د بودجه و زم��ان نامحدود 
برای آموزش و توسعه حرفه‌ای 
کنار بگذارند. طی تحقیقی در 

یک ش��رکت، اعضای تیم مورد 
بررس��ی بی��ان کردن��د که در 
محیط کاری خوب و دستمزد 
عادلانه، آنها خواهان آموزش و 
برنامه‌های آموزشی هستند. آنها 
درص��دد افزای��ش مهارت‌ها در 
حوزه‌های ارائه ش��ده و رسیدن 
به وضعی��ت پایدار در یادگیری 
و مش��ارکت هستند. این سبب 
گس��ترش توانای��ی آنه��ا برای 
اجرای نقش خود و فراهم کردن 
چارچوب برای آن می‌شود و به 
ایج��اد تیم��ی با عملک��رد بالا 

کمک می‌کند. 

 )Time( زمان
ب��الا  م��وارد  از  هیچ‌ک��دام 
اگ��ر زمان کافی ب��رای اجرای 
مناس��ب وظایف خود نداشته 
باشند، به ثمر نمی‌رسند. زمان 
یکی از مهم‌تری��ن دارایی‌های 
مدیری��ت  اس��ت.  س��ازمان 
اولویت‌بن��دی، کلید  زم��ان و 
داش��تن تیمی بهره‌ور اس��ت. 
در خص��وص  بای��د  مدی��ران 
نظر  اتحاد  ب��ه  اولویت‌بندی‌ها 
برس��ند و زم��ان کاف��ی برای 
انج��ام آن اولویت را در اختیار 
گ��روه ق��رار دهن��د. عجله در 
وظایف منجر به اشتباه و هدر 
رفت��ن زمان و بودجه ش��رکت 
می‌ش��ود. پس بهتر اس��ت در 
تعیین زم��ان نیز اولویت‌بندی 
و برنامه‌ریزی ش��ود. در تعیین 
اینكه چ��ه كارهای��ی را انجام 
دهید و چه كارهایی را تفویض 
كنی��د، ش��ناخت نق��اط قوت 
و ضعف ش��ما حیاتی اس��ت. 
مس��ئولیت‌هایی  نكنید  تلاش 
را بی��ش از آنچ��ه می‌توانی��د 
به‌صورت معق��ول انجام دهید 
به عه��ده گیرید. تم��ام منابع 
موج��ود خود را پی��دا كنید و 
فعالیت‌هایی را كه بیش از توان 
خود می‌دانی��د تفویض كنید. 
بعد از اینكه فهرس��ت كارهای 
روزان��ه را به میزان قابل قبولی 
از مس��ئولیت‌ها كاهش دادید، 
زمان برنامه‌ریزی فرا‌می‌رس��د. 
ب��ا اج��رای ممیزی‌های منظم 
در ای��ن پن��ج ح��وزه در ه��ر 
می‌توانی��د  وکاری،  کس��ب 
بالای منحنی رش��د ایستاده و 
به‌صورت فعالان��ه تعدیل‌هایی 
برای تناسب نیازهای کنونی و 

آینده شرکت ایجاد کنید. 

یکی از مبانی نظم بخشی این است 
که هر عضو باید به‌صورت ناشناس 

لیستی از افرادی که فکر می‌کند 
بالاترین و پایین‌ترین عملکرد را دارند 
تهیه کند. بعضی شرکت‌ها 10درصد 

افرادی را که پایین‌ترین عملکرد 
را دارند اخراج می‌کنند. این سبب 
می‌شود که میان افراد باقی مانده 

رقابتی سالم و سازنده به وجود آید. 
طبق نظر یکی از متخصصان مدیریت 

به نام جیم کالین، شما به‌عنوان 
مدیر نیاز به افراد درستی دارید که 
در اتوبوس سازمان خود آنها را در 

صندلی‌های درست بچینید
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رئی��س همیش��ه تنهاس��ت. باید 
اعتم��اد همه را جلب کند و در عین 
حال ریاس��ت ه��م بکند. ب��ه تعداد 
تمام آدم‌ه��ای دنی��ا از یک رئیس 
خوب ی��ک تعریف متف��اوت وجود 
دارد، حت��ی اگ��ر هم��ه روی چند 
ویژگی توافق داش��ته باش��ند. رؤسا 
همیش��ه تحت فشار هستند و وقتی 
کسی در پس��ت مدیریت یا ریاست 
قرار بگی��رد، ارزیابی عملکردش کار 

سختی می‌شود. 
آی��ا او بین رفت��ار محترمانه و در 
عین ح��ال رئیس‌مآبانه خود تعادل 
برق��رار می‌کند؟ آیا بی��ن کارمندان 
آی��ا  برق��رار می‌کن��د؟  را  عدال��ت 
پاس��خگوی نیازهای کارمندان خود 
هس��ت؟ آیا کارمندان برای ش��یوه 
مدیریت��ی‌اش احترام قائلند یا صرفا 
به خاط��ر لقب رئی��س ناگزیر به او 
احترام می‌گذارند؟ آیا کارهای او در 
محیط کار تفرقه به وجود می‌آورد؟ 
رئیس خوب بودن برای یک نهاد 
یا ش��رکت خیلی مهم اس��ت. اکثر 
کارمن��دان از رؤس��ا و مدیران خود 
راضی نیس��تند یا به خاطر مدیر بد 
حاضر به ترک ش��غل خود هس��تند 
)البته اگر امکانش را داشته باشند( 
ای��ن را به تجرب��ه کلامی با س��ایر 
کسانی که برای کسی کار می‌کنند 
و یک یا چند رئیس دارند، می‌توان 
فهمی��د. تحقیق‌ه��ای زی��ادی هم 
در ای��ن خصوص ص��ورت می‌گیرد. 
نش��ریه بیزینس اینس��ایدر پیش از 
این تحقیق��ی انجام داد که نش��ان 
می‌داد یک‌سوم کارمندان به خاطر 
مدیر بد کار خود را ترک می‌کنند. 

ح��الا س��ؤال این اس��ت: مدیران 
چط��ور می‌توانن��د بگوین��د دارن��د 
کارش��ان را خوب انج��ام می‌دهند؟ 
نش��ریه بیزینس اینسایدر به تازگی 
تحقیقی را منتشر کرده تا پاسخ این 
س��ؤال را بدهد. نگاهی به نتایج این 

تحقیق می‌اندازیم. 

کسی را آشکارا دوست ندارید
یکی از راه‌هایی که کارمندان یک 
ش��رکت را از مدیر شاکی و عصبانی 
می‌کن��د، محبت ک��ردن رئیس به 
یک ش��خص به‌خصوص اس��ت. اگر 
ی��ک مدیر نش��ان دهد ک��ه به یک 
نفر تحت هر شرایطی بیشتر از بقیه 
اهمیت می‌دهد، فقط باعث می‌شود 
س��ایر کارمندان دیگر تلاشی برای 
راضی نگه داش��تن او یا تحت تأثیر 

قرار دادنش نکنند. 

با کارمندان رفتار انسانی دارید
فک��ر  رؤس��ا  بعض��ی  متأس��فانه 
تحقی��ر  و  توهی��ن  ب��ا  می‌کنن��د 
می‌توانند رئیس بهتری باشند یا در 
کارمندان انگیزه ب��ه وجود بیاورند. 
در اکثر موارد اش��تباه می‌کنند. اگر 
یک رئیس با کارمندان رفتار انسانی 
داشته باش��د با اختلاف از خیلی از 

همتایانش جلو می‌زند. 

با نوآوری مخالفت نمی‌کنید
روس��ای خوب یک س��ری شیوه 
کاری مش��خص را به کار می‌گیرند، 
چ��را ک��ه معتقدن��د این ش��یوه‌ها 
بهترین گزینه برای انجام کارهاست، 
ن��ه صرفا به این خاطر که برایش��ان 
تبدیل به عادت شده است. بهترین 
مدیران به کارمندان فضای مناسبی 

برای آزمایش و نوآوری می‌دهند. 

همه را مسئول می‌دانید
احس��اس مس��ئولیت نس��بت به 
کار و حف��ظ آن یک��ی از مهم‌ترین 
بخش‌ه��ای آداب کار در ی��ک دفتر 
یا ش��رکت است؛ در کارمندان حس 

م��ی‌آورد  ب��ه وجود  امانت‌پذی��ری 
و  محترمانه‌ت��ر  را  کار  فض��ای  و 
ش��امل  این  می‌کن��د.  فرهنگی‌ت��ر 
ح��ال خودش��ان هم می‌ش��ود. این 
طور نیس��ت ک��ه فق��ط کارمندان 
بای��د در مقابل اعمال یا اش��تباهات 
خود پاس��خگو باش��ند و احس��اس 
مس��ئولیت بکنند. در واقع مدیران 
مجرب وقتی اش��تباه می‌کنند، آن 
را می‌پذیرن��د تا محی��ط امنی برای 
 تجربه و نوآوری کارمندان به وجود 

بیاورند. 

مودبانه رفتار می‌کنید
نف��س  ب��ه  بی‌اعتم��اد  روس��ای 
معم��ولا برای اینک��ه بتوانند قدرت 
و ریاس��ت خ��ود را ثاب��ت کنن��د، 
ب��ه کارمن��دان دس��تور می‌دهند و 
ط��وری با آنه��ا رفت��ار می‌کنند که 
ان��گار خودش��ان ارباب هس��تند و 
کارمن��دان رعیت. اگ��ر یک رئیس 
همیشه کلام محبت‌آمیز، محترمانه 
و مودبانه خ��ود را حفظ کند، بدون 
 ش��ک رئی��س محبوب��ی به ش��مار 

می‌آید. 

حامیانه رفتار می‌کنید
باید اعتم��اد کارمندان را  روس��ا 
ب��ه خود جل��ب کنند و ای��ن کار را 
می‌توانند ب��ا حمای��ت و راهنمایی 
انجام دهند. واضح اس��ت که حتما 
لازم نیس��ت کسی دس��ت کسی را 
بگی��رد اما رها ک��ردن کارمندان به 
حال خودش��ان ه��م کار درس��تی 

نیست. 

موانع را از میان برمی‌دارید
روس��ای بد بر س��ر راه کارمندان 
خ��ود موانعی را ق��رار می‌دهند که 
انج��ام کار و پیش��رفت را برای آنها 
دش��وار می‌کن��د. مدی��ران خ��وب 
بای��د دائما کاری کنن��د که زندگی 

کارمندان راحت‌تر شود. 

مربی خوبی هستید
مربی‌های ورزشی وقت بازی یک 
گوشه نمی‌نش��ینند و دست‌شان را 
ب��ه چانه نمی‌زنند. آنه��ا وارد زمین 
هم نمی‌ش��وند و شروع نمی‌کنند به 
بازی. رؤس��ای خوب مثل مربی‌های 
خوب هستند. آنها با احترام دستور 

می‌دهن��د و از تمام بازیکنان به یک 
اندازه انتق��اد و قدردان��ی می‌کنند 
ت��ا بتوانن��د بهترین عملک��رد را از 

کارمندان خود بیرون بکشند. 

بازخورد ارائه می‌دهند
کارمندان خوب عاش��ق ش��نیدن 
بازخ��ورد عملکردش��ان هس��تند تا 
بتوانن��د کارش��ان را بهب��ود دهند 
و پیش��رفت کنن��د. رؤس��ای خوب 
از پیش��رفت و تش��ویق کارمن��دان 

خوشحال می‌شوند. 

محیط کار را باز و شفاف نگه 
می‌دارند

محی��ط کاری ک��ه آدم‌های��ش با 
موضع ش��فاف و با صراح��ت با هم 
رفتار کنند، محیط ش��ادی خواهد 

بود. 

نظر کارمندان را می‌پرسند
کارمندان عاش��ق شنیده شدن و 
دیده ش��دن هستند. واضح است که 
در پایان روز یک رئیس مس��ئولیت 
قض��اوت نهای��ی درب��اره عملک��رد 

کارمند را بر عهده دارد. اما هر چند 
وق��ت یک ب��ار اگر موقعی��ت اجازه 
دهد و بس��تر فراهم باش��د، رؤسای 
خوب س��راغ کارمن��دان می‌روند و 
 جوی��ای دیدگاه‌ه��ا و نظ��رات آنها 

می‌شوند. 

خودتان را توضیح می‌‌‌دهید
مدی��ر خ��وب از دیگ��ران انتظار 
ندارد ک��ه ذهن��ش را بخوانند. آنها 
ی��ک رویکرد مش��خص دارند که با 
دانش و ابزاری که دارند آن را برای 
کارمن��دان توضی��ح می‌دهند و در 

نهایت به خود می‌رسند. 

به راه‌حل می‌اندیشید
وقت��ی اوض��اع پیچیده و س��خت 
می‌ش��ود، رؤس��ای ضعیف کسی را 
پی��دا می‌کنند که س��رزنش کنند. 
مدی��ران خ��وب در ع��وض س��عی 
می‌کنن��د، راه‌حلی برای مش��کل به 
وجود آمده پی��دا کنند تا اینکه آن 

را گردن دیگران بیندازند. 

کارمندان را به چالش می‌کشید
کارمن��دان  کس��ل  کارمن��دان 
ناراحت��ی هس��تند. رؤس��ای خوب 
کس��انی هس��تند که جویای احوال 
و وضعیت روحی و کاری کارمندان 
خود می‌ش��وند تا آنه��ا را به چالش 
بکشند و ببینند آیا برای کار انگیزه 

دارند یا نه. 

شوخ‌طبع باشید
ش��وخی بیش از اندازه در محیط 
بای��د  اص��ولا  نیس��ت.  جای��ز  کار 
محدودیتی ب��رای حرکت روی مرز 
ش��وخ‌طبعی و جدیت تعیین شود. 
اما رؤس��ای خوب کس��انی هستند 
که کارش��ان را جدی می‌گیرند، اما 
خودش��ان را نه. خوب است که هر 
از چندگاهی با کارمندان بگو بخند 

کنند. 

شنونده خوبی هستید
درون‌گراها مدیران خوبی هستند، 
چرا که باید توانایی س��کوت کردن 
و شنیدن حرف‌های طرف مقابل را 
داشته باشند. بسیاری مدیرانی دارند 
که عاش��ق حرف زدن هس��تند. اما 
رئیس موردعلاقه کارمندان کس��ی 
است که س��اکت باشد و شنونده‌ای 
این  مهارت‌ه��ای  داش��تن  خ��وب. 
چنینی باعث می‌شود کارمندان فکر 
کنند رئی��س واقع��ا دارد دیدگاه‌ها 
ج��دی  را  آنه��ا  خواس��ته‌های   و 

می‌گیرد. 

چرا کارمند بدی هستم؟ 

چرا در هر س��ازمان، بعضی از کارمندان نس��بت به 
س��ایرین بهتر هس��تند، اما بعضی دیگر همیش��ه در 

محیط کار مشکل دارند؟ 
کارمند بدی بودن به این معنی نیس��ت که ش��ما 
تنبل هس��تید یا حتی از نظر حرفه‌ای موفق نیستید. 
ممکن است از نظر فرهنگی با سازمانی که در آن کار 
می‌کنید همخوانی نداشته باشید. شاید موقعیت شما 
با رئیس‌تان مطابقت نداشته باشد یا حتی شاید اصلا 
شغل اش��تباهی را انتخاب کرده باشید. اگر احساس 
می‌کنید که کاری را به درستی انجام نمی‌دهید، مهم 
است که اول دلیل آن را بیابید و بعد سعی کنید آن را 
اصلاح کنید. منتها پیش از آن‌ خود را ارزیابی کنید، 
آیا اصلا کارمند بدی هستید؟ اگر این 14 خصوصیت 
و ویژگی را داش��ته باش��ید، ‌باید فکری برای خودتان 

بکنید. 

1- وقت‌نشناسی
کارمندی که آخرین فرص��ت تحویل پروژه‌ را دائم 
فراموش می‌کند، دیر به جلس��ات می‌رسد یا هر وقت 
دلش بخواهد به محل کار می‌رود، به وقت ارزش��مند 

دیگران احترام نمی‌گذارد. 

2- بهانه‌تراشی
یک ضرب‌المثل لاتین شخصیت چنین کارمندی را 
این‌گونه توصیف می‌کند: »کسی که مدام بهانه تراشی 
می‌کند، خود را متهم می‌کند.« در واقع این شخص با 

بهانه تراشی بی‌کفایتی خود را توجیه می‌کند. 

3- کم‌ کاری کردن
کارمندی که فقط در حد اخراج نشدن وظیفه خود 
را انج��ام می‌دهد و اگر رئیس از او بخواهد کاری را از 
راه دور و در منزل انجام دهد واکنش نش��ان می‌دهد، 
اعتب��ار کاری خود را به خطر انداخته اس��ت. به کار 

ناخنک نزنید و کم کار نباشید. 

4- شایعه‌پراکنی
همه ش��ایعه‌ها بد نیس��تند. اما به ه��ر حال دروغ 
پلیدی می‌آورد. آب به آس��یاب ش��ایعه نریزید، چون 

اعتبار خود را خدشه‌دار می‌کنید. 

5- خودبرتر بینی
داشتن اعتماد به نفس خوب است، ممکن است حتی 
ش��ما بسیار هم باهوش باشید، اما هیچ‌کس کار کردن 
با یک همکار مغرور را دوس��ت ندارد. خود را دست کم 

نگیرید، اما از موضع قدرت و برتری هم رفتار نکنید. 

6- باور نداشتن ارزش‌های سازمان
کارمندی که اعتقاد دارد ارزش‌های سازمان مبهم 
است، رئیس��ش را قبول ندارد، کارمند خوبی نیست. 
حتی اگر حق هم با او باش��د، ‌بهتر است به‌جای ادامه 

دادن همکاری، به دنبال شغل دیگری باشد. 

7- داشتن بازدهی کمتر 
آی��ا همه همکاران ش��ما کارمندان��ی فوق‌العاده با 
استعداد و عجیبی هستند؟ احتمالا خیر. شما خود را 
تافته‌ای جدا بافته از سایرین می‌دانید و همین شما را 

از کار عقب می‌اندازد. 

8- مورد پذیرش نبودن
اگر در محیط کار همه از دور شما پراکنده می‌شوند 
و کسی دوس��ت ندارد با شما کار کند، قطعا مشکلی 
وج��ود دارد و بای��د آن را حل کنی��د. در این‌ صورت 
احتم��الا در تص��ور همکاران‌تان ش��ما یک ش��خص 

پرخاشگر یا بی‌کفایت هستید. 

9- معذرت‌خواهی‌های دائمی
ع��ادت اس��تفاده از الف��اظ متاس��فم، ‌ببخش��ید، 
عذرخواه��ی می‌کن��م در مکالم��ات ب��رای اطرافیان 
بس��یار آزاردهنده هس��تند. فقط در مواقعی که واقعا 
ضروری‌است از این کلمات در مقابل رئیس، همکار و 

مشتری‌های خود استفاده کنید. 

10- تحمل نداشتن در مواقع مخالفت
شنیدن نه در تعاملات کاری، ممکن است اعتماد به 
نفس ش��ما را تخریب کند. اما در چنین مواقعی فقط 
به افق خیره ش��وید و از نشان دادن عکس‌العمل‌های 

نابجا خودداری کنید. 

11- به دنبال راه فرار بودن 
کارمندی که مدام به ساعت خود نگاه می‌کند و به 
دنبال فرصتی اس��ت ک��ه کار را تعطیل کند، مرتکب 
اشتباه می‌شود. شانه خالی کردن از زیر بار مسئولیت 

در محیط کار به نفع شما نخواهد بود. 

12- نداشتن تعامل 
در هر سازمانی افرادی هستند که کنار آمدن با آن‌ها 
آس��ان نیس��ت. اما آیا به این موضوع فکر کرده‌اید که 
شاید مشکل خود شما باشید؟ با همکاران خود تعامل 
بیشتری داشته باشید، به نفع خودتان تمام خواهد شد. 

13- درخواست‌های دائمی
رس��یدن ب��ه درخواس��ت‌ها در تمام مش��اغل دنیا 
بر پایه مذاکره اس��ت. مذاکره بر س��ر حقوق، ساعت 
کاری، وظیفه و غیره. اما در نظر داش��ته باش��ید که 
مطرح کردن درخواس��ت‌های جدید و بدون داش��تن 
دس��تاوردی‌ خاص برای س��ازمان، اعتبار شما را زیر 

سؤال می‌برد. 

14- نداشتن انگیزه
ممکن اس��ت کارمندی کار خ��ود را تمام و کمال 
انج��ام دهد و با این حال رئیس به او مفتخر نباش��د. 
لازم است انگیزه و ذوق بیشتری از خود نشان بدهید، 
وگرنه دیر یا زود با شخص دیگری جایگزین می‌شوید. 
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چطور می‌توانید رئیس خوبی باشید

مدیری��ت در ی��ک محی��ط کاری چندان 
ارتباطی به موقعیت شخص در چارت اداری 
ن��دارد. حتی ب��ه این هم ارتباط��ی ندارد که 
چن��د نفر به ش��ما گ��زارش‌کار می‌دهند. تا 
همین چند وقت پیش، مهارت‌های مدیریتی 
به توانایی در تصمیم‌گیری و داش��تن قدرت 
خلاصه می‌ش��د. اما در دنی��ای مدرن به‌نظر 
می‌رس��د ک��ه فاکتوره��ای بیش��تری برای 
موفقی��ت یک مدیر لازم اس��ت؛ فاکتورهایی 
که در کنار مهارت‌های قدیمی یعنی توانایی 
تصمیم‌گیری و قدرت داش��تن بای��د به آنها 

توجه شده و توسعه یابند. 
یک مدیر ب��زرگ تیم��ی را می‌خواهد که 
کارآم��د و اجراکننده باش��د. گروهی که این 
مدی��ر دور خود جم��ع می‌کن��د به‌خوبی بر 
دیدگاه ش��رکت و مس��یری که بای��د برود، 
اشراف دارند. گروه یک مدیر بزرگ همچنین 
دقیقا می‌دانند چه می‌کنن��د و چرا کاری را 

انجام می‌دهند. 
بنابراین مهارت‌های یک مدیر امروزی باید 
بسیار گسترده‌تر از نس��ل‌های پیشین باشد. 
این ش��ش مه��ارت تنها بخش��ی از ابزارهای 

موردنیاز مدیران امروزی است: 

1. هوش هیجانی
ه��وش هیجان��ی، توانایی یکدل ش��دن با 
اطرافیان اس��ت. هوش هیجان��ی یعنی اینکه 
شما چقدر می‌توانید ارزش‌های مورد احترام 
دیگ��ران و احساس��ات آنه��ا را درک کنید. 
مدی��ری که ه��وش هیجانی بالایی داش��ته 
باش��د در برخورد با کارمند خود احساسات و 
ارزش‌های مورد احترام او را درنظر می‌گیرد. 
هوش هیجانی همچنی��ن درباره خودآگاهی 
نسبت به نقاط قوت و ضعف خود و کارمندان 

است. 

2. ارتباطات
مهارت‌های ارتباطی، یعنی حرف همکاران 
و کارمندان را گوش کردن و نه فقط شنیدن. 
این یعنی مدیر می‌تواند بازخوردهای سازنده 
و مثب��ت ببین��د و از آن مهم‌تر موفقیت‌های 
تیم��ی را با همکارانش جش��ن بگیرد. بعضی 
راه‌ه��ای ارتباطی حتی نیاز ب��ه بودجه مالی 
ندارن��د. اگر بدانید یک تش��کر س��اده چقدر 
انگی��زه ایج��اد می‌کند، حتم��اً به‌عنوان یک 

مدیر بزرگ انجامش می‌دهید. 

3. توانایی الهام‌بخشی و ایجاد انگیزه 
برای کارمندان

ای��ن ی��ک ترفن��د اس��ت. الهام‌بخش��ی و 
ایجاد انگیزه به معنی پش��ت میز ایس��تادن 
و س��خنرانی‌های غرا ب��رای راه‌انداختن یک 
لش��گر نیس��ت. حتی با جم�الت الهام‌بخش 
هم نمی‌ش��ود به این هدف رس��ید، هرچند 
تحسین‌برانگیز است اگر این شیوه روی شما 

جواب داده است! 
در دنی��ای امروز الهام‌بخش��ی فقط و فقط 

یعنی ش��ور و شوق برای کار کردن. نسبت به 
آنچه انجام می‌دهید و مس��یری که می‌روید، 
شوق و ذوق نشان دهید. اشتیاق به کار بدون 
تردی��د بهتری��ن الهام‌بخش��ی و انگیزه برای 
کارمن��دان خواهد بود. خیلی مهم اس��ت که 
کارمندان احساس کنند در روند کار و مسیر 
تعیین‌ش��ده برای رس��یدن به اهداف سهیم 
هس��تند. این به آنها اطمینان می‌دهد که در 

فرآیندها و اهداف سهمی از خود دارند. 
یک مدیر بزرگ با آدم‌های بزرگ تش��کیل 

یک تیم بزرگ می‌دهد. او به این افراد بزرگ 
اطمین��ان می‌کند و در مقاب��ل آنها برای آن 
مدیر بزرگ، پروژه‌های بزرگ را انجام داده و 
وظایف خطیری به‌عهده می‌گیرند. کارمندان 
همچنی��ن در ای��ن فرآیند به اس��تعدادهای 
بالقوه خ��ود پی برده و ت�الش می‌کنند این 
استعدادها را در مسیر درست پرورش دهند. 

4. راستی و درستی
یک مدیر بزرگ، راستی و درستی در خود 
دارد. او در مرحل��ه اول با اس��تفاده از ویژگی 
راستگویی و درستکاری‌اش اعتماد دیگران را 
جلب می‌کند و پس از آن دیگران را به‌خاطر 
ثباتی ک��ه در ای��ن راه دارد، وادار به احترام 

گذاشتن به خود می‌کند. 

5. نوآوری
یک مدیر بزرگ و امروزی هرگز از ریس��ک‌ 
کردن و نوآوری غافل نمی‌ش��ود. پیشرفت در 
سازمانی که همه کارکنانش هر روز یک مسیر 
مش��خص را می‌روند، اتفاق نمی‌افتد. خلاقیت 
باید تش��ویق ش��ود و مدیرانی در عصر مدرن 
موفق‌تر هس��تند که توانای��ی و اراده لازم برای 
تش��ویق به خلاقیت و نوآروی را درخود ایجاد 

کنند. 

6. تفریح! 
یک مدیر ام��روزی خوب، به‌خوبی می‌داند 
که کارمندان عص��ر حاضر وقت زیادی را در 
محیط کار می‌گذرانند. او همچنین به خوبی 
از اهمی��ت درگیرکردن کارمن��دان و ارتباط 
برقرار کردن با آنها آگاه اس��ت. وقتی مدیری 
این اطلاعات را داشته باشد، قطعاً این را هم 
می‌دان��د که ایجاد فضایی برای اس��تراحت و 
حتی تفریح ب��رای کارمندان دقیقا در فضای 
کاری یک ضرورت اس��ت. این‌گونه کارمندان 
حس نمی‌کنن��د که روز کس��ل‌کننده‌ای در 

انتظارشان است. 

ویژگی‌های مدیرانی از جنس امروز
ترجمه: سارا گلچین

linkedin :منبع

آزاده اتحاد
azadehetehad@gmail. com



یکشنبه
1013 مرداد 1395  آوران نوف�ن

پیش از این در صفحه نوفن‌آوران به معرفی 
استارتاپ اسپاتیفای پرداختیم. در این گزارش 
عنوان شد که این اپلیکیشن که هم با سیستم 
عامل گوش��ی موبایل و هم لپ‌تاپ و پی سی 
همخوانی دارد در زمینه استریمینگ موزیک 
فعالیت می‌کند و در طول مدت فعالیت خود 
توانسته جمعیتی 75میلیون نفری را مشترک 
خود کند ک��ه این جمعیت بیش��ترین یوزر 
بین استارتاپ‌هایی است که در زمینه پخش 

موزیک در دنیا فعالیت می‌کنند. 
متاس��فانه در کشور ما مس��ئله کپی رایت 
مفهوم و تعریف درس��تی ن��دارد و اغلب افراد 
برای دیدن ی��ک فیلم یا گوش کردن به یک 
موزی��ک به راحت��ی آن را دانلود و اس��تفاده 
می‌کنن��د، اما اس��تارتاپ نواک ب��ه مدیریت 
چهار جوان متعهد به ب��ازار کپی رایت ایران 
آمده تا فرهنگ پرداخت هزینه بابت زحمات 
هنرمن��دان را بی��ن م��ردم جا بین��دازد. این 
استارتاپ که صاحب امتیاز سایت و اپلیکیشن 
»نواک« اس��ت نزدیک به دوسال است که در 
زمینه پخش موزیک به‌صورت آنلاین و آفلاین 
فعالی��ت می‌کن��د و طی این م��دت بیش از 
350هزار نفر کاربر جذب کرده است. »فرصت 
امروز« به س��راغ علیرضا جعفری مدیرعامل 
این اس��تارتاپ رفته تا اطلاعات بیش��تری در 
خصوص فعالیت‌های این مجموعه و اهداف و 

برنامه‌های آنها به دست آورد. 

نواک و دو هدف بزرگ
جعفری در خص��وص تیم نواک می‌گوید: 
ما یک تیم چهار نفره هستیم که ایده نواک 
را ب��ه منصه ظه��ور رس��اندیم، دو نفر از ما 
در رش��ته آی‌تی، یک نفر عل��وم کامپیوتر 
و نفر چهارم در رش��ته سخت‌افزار تحصیل 
کرده‌ایم. وی در خصوص شکل‌گیری نواک 
می‌گوی��د: در حال حاضر و البته از س��ال‌ها 
قب��ل برخ��ی م��ردم از طریق س��ایت‌های 
غیرمجاز و شبکه‌های اجتماعی آهنگ‌های 
م��ورد نیاز خ��ود را دانل��ود می‌کنند، بدون 
اینکه به فک��ر خوانن��ده و زحمت‌هایی که 
برای کارش می‌کش��د باش��ند و این مسئله 
دغدغه اصلی گروه ما بود که نمی‌خواستیم 
این بی‌قانونی در بخش موس��یقی رخ دهد. 
به علاوه س��لیقه کارب��ران ایرانی محدود به 
چند خواننده و چند آهنگ شده و بسیاری 
از افراد به س��راغ کشف آهنگ‌های جدید و 
محتوای غنی فارس��ی نمی‌روند. نواک یک 
س��رویس پخش موزیک اس��ت که با هدف 
حفظ قانون کپی‌رایت و گس��ترش و توسعه 
س��لیقه موس��یقیایی مردم به وج��ود آمده 

است. 
نواک بستری ایجاد می‌کند که هم در قالب 
موبای��ل و هم در قالب یک اپلیکیش��ن تحت 
وب کاربران می‌توانند به یک آرش��یو بزرگ و 
کامل از موسیقی‌های ایرانی به‌صورت قانونی و 
با رضایت هنرمندان دسترسی داشته باشند. 

شروع کار به کمک شتاب‌دهنده‌ها

مدیر این مجموعه در خصوص ش��روع کار 
نواک می‌گوید: ش��روع کار از مرکز کارآفرینی 
دانشگاه شریف در سال 92 بود که تیم ما با یک 
میز و فضای خیلی کوچک کار خود را شروع 
کردیم و پس از مدتی مرکز رش��د دانش��گاه 
شتاب‌دهنده دانشگاه ش��ریف را ایجاد کرد و 
ما هم نخستین تیم این شتاب‌دهنده بودیم و 
9ماه در این شتاب‌دهنده فعالیت کردیم و بعد 
از آن به خاطر جذب س��رمایه‌گذار و بزرگ‌تر 
کردن مجموعه به سراغ شتاب‌دهنده دیموند 
که در دانش��کده فنی دانشگاه تهران مستقر 
بود رفتیم و مدتی اس��ت که در این دانشکده 

مستقر هستیم. 

پرافتخارترین استارتاپ ایرانی
مدیرعامل این استارتاپ معتقد است نواک 
پر افتخارترین اس��تارتاپ ایرانی طی دوسال 
گذش��ته بوده. وی در این خصوص می‌گوید: 
در مس��ابقات ش��یخ بهایی جزو ش��ش تیم 
برتر بودیم. س��ال گذش��ته هم در مسابقات 
ای‌بریج در برلین آلمان هم جزو ش��ش تیم 
برتر بوده‌ایم. نماینده ایران در رویداد اسلش 
فلاند بودیم و در نمایشگاه جای تکس دوبی 
ه��م نماینده ایران بودی��م به علاوه جایزه یو 
اکیس ایران و جایزه پژوهشگر نمونه دانشگاه 
صنعتی شریف را به دست آوردیم و همه این 
افتخارات به خاطر ایده پردازش ش��ده نواک 

بود. 

مدل کسب‌و‌کاری نواک
جعف��ری در خصوص مدل کس��ب‌و‌کاری 
ن��واک می‌گوید: م��دل کس��ب‌و‌کاری ما به 
دو ص��ورت رای��گان )فریمیوم( و اش��تراکی 
)پریمیوم( در نظر گرفته ش��د. البته در ابتدا 
فق��ط پخش آنلای��ن و رایگان را داش��تیم و 
حدود یک سال امکاناتی را به سایت افزودیم 

و بخش اشتراکی را هم اضافه کرده‌ایم. برای 
بخش رایگان شما فقط اجازه گوش دادن به 
موزیک مورد نظر خود در بس��تر اینترنت را 
داری��د، به این معنی ک��ه موزیک مورد نظر 
قابل دانلود ش��دن نیست و همچنین در این 
حالت تبلیغ��ات و برخی آگهی‌های هنری و 
مربوط��ه هم برایتان پخش می‌ش��ود، اما در 
مدل پریمیوم که ش��ما را مش��ترک آبونه‌ای 
س��ایت می‌ش��وید با پرداخت مبلغ 6هزار و 
900تومان در ماه می‌توانید آهنگ‌های مورد 
علاقه خود را هم دانلود کنید و هم با کیفیت 
بالاتر و بدون تبلیغ از آنها استفاده کنید، به 
علاوه در نواک برای شما به‌عنوان یک کاربر 
با س��لیقه مخت��ص به خودت��ان آهنگ‌های 
مناسب را پیش��نهاد می‌دهیم. این موسیقی 
براساس سلیقه شما و میزان علاقه‌مندی‌تان 
نس��بت به موس��یقی‌های مختلف به ش��ما 
پیشنهاد می‌شود. به این ترتیب شما همیشه 
و در هر حالی مجموعه‌ای از موس��یقی مورد 
علاقه‌تان را هم��راه دارید که روز به روز این 

مجموعه بیشتر و بیشتر می‌شود. 
وی تصریح می‌کند: در حال حاضر حدود 
1تا2درصد از مش��ترکان ما پولی هس��تند 
و مابق��ی اف��راد از موزیک آنلاین اس��تفاده 
می‌کنند. البته نکته مورد توجه این اس��ت 
که وقتی ش��ما مش��ترک پولی ما می‌شوید 
و آهنگ‌ه��ا را به‌ص��ورت نامح��دود دانلود 
می‌کنی��د ای��ن آهنگ‌ها خ��ود رمزگذاری 
ش��ده‌اند و تاریخ انقض��ا دارند و پس از یک 
ماه دیگر قابل پخش نیستند. این کار برای 
این است که افراد سودجو نتوانند با یک بار 
مشترک شدن تمام آرشیو را دانلود کنند و 
باز هم قوانین کپی رایت را زیر پا بگذارند. 

چرا اسپاتیفای نه!؟ 
همان‌ط��ور ک��ه گفته ش��د، اس��پاتیفای 

بزرگ‌ترین س��ایت پخش موزی��ک در دنیا 
شناخته می‌شود و بس��یاری از افراد ممکن 
اس��ت به س��مت ای��ن برنامه ب��رای مرتفع 
کردن نیاز موس��یقیایی خود بروند. جعفری 
در پاس��خ به این سوال که مزیت شما برای 
جذب کابر چیست می‌گوید: هیچ کس منکر 
موفقیت‌ها و بزرگ بودن اسپاتیفای نیست، 
اما مسئله اصلی که نواک را از این اپلیکیشن 
متمایز می‌کند آرشیو کامل موسیقی ایرانی 
در نواک است. در واقع تعداد موسیقی‌های 
ایران��ی موجود در اس��پاتیفای بس��یار کم 
اس��ت و در نواک شما آرشیو کاملی از انواع 
موس��یقی‌ها و خواننده‌های ایرانی، س��نتی، 
کلاس��یک، پاپ و رپ و. . . ایرانی را دارید. 
همچنی��ن در بخ��ش معرف��ی موزی��ک به 
مخاطب در اس��پاتیفای در تمامی صفحات 
اولیه موسیقی‌هایی به شما معرفی می‌شوند 
که اغلب با س��لیقه خودش��ان و مش��تریان 
جامعه خودش��ان تطاب��ق دارد، اما در نواک 
س��لیقه مش��تری ایرانی لحاظ می‌شود و با 
توج��ه به واکنش‌های قبل��ی و انتخاب‌های 
پیشین موس��یقی‌هایی که گوش کرده این 

این پیشنهاد‌ها داده می‌شود. 
وی تصریح می‌کند: همچنین اس��تفاده از 
نواک که به زبان فارس��ی اس��ت و پرداخت 
داخل��ی دارد ب��رای کاربر ایران��ی راحت‌تر 
اس��ت. نواک این امکان را به ش��ما می‌دهد 
که موس��یقی‌های م��ورد علاقه خ��ود را با 
دوس��تان‌تان به اش��تراک بگذارید، آخرین 
اخبار دنیای موس��یقی را دنبال کنید، برای 
خودتان آلبوم بسازید و به راحتی موسیقی 
م��ورد نظر ی��ا خواننده خود را جس��ت‌وجو 
کنی��د و همه این امکانات موجب می‌ش��ود 
دنبال‌کننده موسیقی یک اپلیکیشن داخلی 
را ب��ه نمونه مش��ابه خارج��ی ترجیح دهد، 

چراکه نیازش بهتر مرتفع می‌شود. 

ناشران خسته
مدیر این اس��تارتاپ درخصوص چگونگی 
تعامل ب��ا خواننده‌ها یا ناش��ران موس��یقی 
می‌گوی��د: در حال��ت پریمی��وم 70درصد از 
مبال��غ دانل��ود به ناش��ر یا خوانن��ده آهنگ 
پرداخت ش��ده و 30درصد سهم نواک است، 
اما در پخش رایگان خوشبختانه ناشران با ما 
همکاری کرده‌اند و مبلغی برای آهنگ‌هایی 
که رایگان گوش داده می‌ش��وند درخواست 
نکردند، چرا که ناشران موسیقی و خواننده‌ها 
در ای��ران وضعی��ت بی‌قانونی کپ��ی رایت را 
می‌بینند و ترجی��ح می‌دهند به جای اینکه 
موزیک‌ش��ان در یک سایت نامرتبط در کنار 
ده‌ه��ا تبلی��غ نامربوط پخش ش��ود حداقل 
در یک س��ایت مج��از و تخصصی موزیک به 

اشتراک گذاشته شود. 
وی در خصوص برنامه‌های تبلیغاتی نواک 
می‌گوید: همکاری ما با سامسونگ کره برای 
پروموت ک��ردن نواک روی دس��تگاه‌هایش 
بزرگ‌تری��ن کار تبلیغات��ی بود که در س��ال 
گذش��ته روی 100 هزار دس��تگاه پرچمدار 
سامسونگ نواک را قرار دادیم و کاربرانی هم 
که از این ابزارها اس��تفاده می‌کنند اشتراک 
یک س��اله نواک را رایگان خواهند داش��ت. 
همچنین با هفت هش��تاد برخی برنامه‌های 
تبلیغاتی داشته‌ایم که مهم‌ترین آنها معرفی 

نواک در برنامه خندوانه نوروزی بود. 
جعف��ری در آخر در خص��وص آینده این 
اس��تارتاپ می‌گوید: ما ت�الش می‌کنیم در 
چند سال آینده فرهنگ و قوانین کپی رایت 
را در بین مشتریان ایرانی زنده کنیم و همه 
برای کار و تلاش خواننده‌ها در کشور ارزش 
قائل شوند و مطمئن هستیم جامعه موسیقی 
دوست‌های مجازی ایران بیشتر از 350هزار 
نفر است و ما می‌خواهیم این جامعه متعهد 

را بزرگ‌تر کنیم. 

رویداد ملی »اینوتک س�المت« رویداد مهم کارآفرینی 
و فناوری اختصاصی حوزه س�المت است که برای دومین 
بار در کش��ور با مش��ارکت مرکز رش��د فناوری س�المت 
ابن س��ینا جهاد دانش��گاهی، مرکز رشد سلامت دانشگاه 
علوم پزش��کی کرمانشاه و مرکز رش��د تجهیزات پزشکی 
توانبخش��ی و اندام مصنوعی دانش��گاه علوم بهزیس��تی و 
توانبخشی برگزار می‌ش��ود این رویداد در تهران به مدت 
س��ه روز از تاریخ سوم تا پنجم ش��هریورماه 1395برگزار 

می‌شود. 
به گزارش »فرصت امروز« این رویداد به ش��یوه متمایز 
طراحی ش��ده اس��ت که فضای مناسبی برای شکل‌گیری 
ارتباط، هم افزایی و ایجاد بازی برد- برد بین شرکت‌های 
فن��اور و هس��ته‌ها وتیم‌ه��ای کارآفرین ب��ا صندوق‌های 
س��رمایه‌گذاری و س��رمایه‌گذاران خطرپذی��رو تبادلگران 
فن��اوری و بازارس��ازان ایجاد کند. همچنی��ن وجود افراد 
سیاس��ت‌گذار و تأثیر گ��ذار، مدیران موفق ش��رکت‌های 
دانش‌بنیان، شرکت‌های مشاور مدیریت و سرمایه‌گذاری، 
مربی��ان و منتورهای با تجربه در حوزه س�المت و مراکز 
رشد و پارک‌های علم و فناوری در جریان این رویداد آن 

را با بهره‌وری بالاتری همراه می‌کند. 
کارشناسان و مسئولان این رویداد هدف از برگزاری آن 
را در معرض قرار‌دادن و شناساندن قطب‌های شبکه‌سازی 
که در خلق اکوسیستم کارآفرینی و راه‌اندازی کسب‌و‌کار 
حوزه س�المت برای کارآفرینان مؤثرند معرفی می‌کنند، 
همچنی��ن توانمند‌س��ازی مدیریت��ی برای ش��رکت‌ها و 
هس��ته‌های نوپ��ا و انتقال تجربه به ع�الوه بحث و تبادل 
نظر سیاستمداران، سرمایه‌گذاران، معاونت‌های فناوری و 
مدیران ارش��د مراکزی که در خلق اکوسیستم کارآفرینی 
در قالب مراکز رش��د نقش هدایت محوری دارند از دیگر 

اهداف این رویداد است. 
بازاریاب��ی و بازار‌س��ازی ش��رکت‌های دارای محص��ول 
مس��تقر در مراکز رش��د هم در جریان نمایش��گاه اتفاق 
خواه��د افت��اد و گفته ش��ده حمایت مادی، آموزش��ی و 

معنوی از شرکت‌های نوپا به عمل می‌آید. 

 محور‌های رویداد شامل: 
فرآورده‌های دارویی و زیستی
تجهیزات پزشکی و توانبخشی

خدمات گردشگری سلامت
فناوری اطلاعات سلامت و پزشکی

مخاطبان این رویداد شامل: 
هسته‌ها و شرکت‌های فناور

 تیم‌های علاقه‌مند به کارآفرینی و دارای ایده

مراکز رشد حوزه سلامت و دانشگاه‌های علوم‌پزشکی و 
پارک‌های علم و فناوری

 منتور ها
 سرمایه‌گذاران خطر‌پذیر و صندوق ها

افراد و دانش��جویان علاقه‌مند ب��ه کارآفرینی در حوزه 
سلامت

 برنامه‌های ویژه
در نهایت پانل‌ها و برنامه‌هایی که در این رویداد در نظر 

گرفته شده شامل: 
الگوه��ای قاب��ل بهره‌ب��رداری ب��رای زیرس��اخت‌های 
دانش��گاه‌ها و پژوهش��گاه‌ها نس��ل س��وم کارآفرین حوزه 

سلامت
پروتوتایپ تا بازار در تجهیزات پزشکی

پروتوتایپ تا بازار در فرآورده‌های دارویی و زیستی
گردشگری سلامت )چالش‌ها و فرصت ها(

فناوری اطلاعات و سلامت )چالش‌ها و فرصت ها(
مدل‌های مشارکت ویژه شرکت‌های نوپا

حقوق مالکیت معنوی
کارگاه‌ها

اصول و فنون مذاکره
 برنامه کسب‌و‌کار و طرح توجیهی و نحوه دفاع از آن

بازاریابی تخصصی حوزه سلامت
مبانی فرآیند تجاری سازی

نحوه ارائه ایده به سرمایه‌گذار
ارزش‌گذاری ایده و محصول

برنامه تیم‌ها و شرکت‌های فناور
منتورینگ توسط افراد خبره

ارتباط با صندوق‌ها و سرمایه‌گذاران خطرپذیر
کریدورهای مذاکره و نشست‌های فرصت یابی

شرکت در جشنواره ایده
 

جشنواره ایده
حمایت‌های مالی توس��ط برگزار کنن��دگان و نهاد‌های 

حامی رویداد
حمایت‌های آموزشی جانبی پسارویداد

حمایت‌های مشاوره‌ای جانبی پسارویداد
 نمایشگاه جانبی

صندوق‌ها و سرمایه‌گذاران خطر‌پذیر
شرکت‌های دانش‌بنیان حوزه سلامت

شرکت‌های مشاور سرمایه‌گذاری و مدیریت
مراکز رشد و پارک‌های حوزه سلامت

شرکت‌های بازارساز حوزه سلامت

موزه‌ای سیار از علوم و فناوری

موزه علوم و فناوری ایران یکی از موزه‌های شهر تهران 
است که زیر نظر وزارت علوم، تحقیقات و فناوری فعالیت 
می‌کند. مأموریت اصلی این مؤسسه پژوهشی بازسازی 
و معرفی دس��تاوردهای علمی ای��ران در دوران پیش و 
پس از اس�الم و نیز نمایش اص��ول و تئوری‌های دانش 
و فناوری‌های روز دنیا اس��ت. این موزه در محل پیشین 
کتابخان��ه ملی در خیابان ۳۰تیر و در نزدیکی موزه ملی 

ایران قرار دارد. 
بازدی��د از این موزه ب��رای تمام علاقه مندان و فعالان 
حوزه فن‌آوری پیش��نهاد می‌شود، اما مسئولان موزه هر 
س��اله برای آشنایی بیش��تر مردم با این موزه و افزایش 
بازدی��د از این موزه برنامه‌هایی را اجرا می‌کنند، یکی از 
مهم‌ترین این برنامه برپایی موزه س��یار در سطح شهر و 
ایس��تگاه‌های مترو تهران است که آخرین موزه سیار در 
شهریور ماه سال گذشته در زیرگذر ولیعصر برگزار شد و 

مردم را به تماشای موزه دعوت کرد. 
به گزارش »فرصت امروز« نمایش��گاه سیار موزه علوم 
و فناوری ایران این بار در ایس��تگاه مترو امام خمینی با 
همکاری معاونت فرهنگی اجتماعی شرکت بهره‌برداری 
مترو تهران اجرا ش��د و یک هفته این موزه برای جذب 
م��ردم بر پا بود. این نمایش��گاه از تاری��خ یکم تا هفتم 
مرداد ماه برگزار ش��د و در جریان نمایش��گاه یا 13 اثر 
از علوم کهن و نوین به همراه فیلم‌های مرتبط با آنها به 
نمایش داده شد، همچنین همیاران موزه علوم به صورت 

داوطلبانه معرفی این آثار را برعهده گرفتند. 
صالح فرامرزی، مس��ئول نمایشگاه‌های سیار موزه در 
خصوص اهداف برگزاری این نمایشگاه گفت: هدف اصلی 
ما معرفی موزه علوم به مردم و همچنین تعامل نزدیک 
با علاقه‌مندان به دانش است، همچنین این موزه میراث 
علمی-فرهنگی ایرانیان اس��ت و برای گسترش علم در 

جامعه باید از آن بهره‌برداری کرد. 
وی توضی��ح می‌ده��د: در طول این نمایش��گاه هفت 
روزه، بلیت‌ه��ای بازدید از م��وزه با تخفیف 50 درصد و 
نیز بروشورهای معرفی موزه در بین علاقه‌مندان توزیع 

می‌شود. 

چقازردی در جمع مدیران شرکت‌های 
زیرمجموعه سرمایه‌گذاری امید: 

بانک سپه در حوزه فعالیت‌های 
دانش‌بنیان و فناوری اطلاعات 

سرمایه‌گذاری می‌کند
مدیرعامل بانک س��په گف��ت: این بان��ک در حوزه 
فعالیت‌ه��ای دان��ش بنی��ان و فن��اوری اطلاع��ات 

سرمایه‌گذاری می‌کند. 
به گزارش خبرهای بانکی، محمدکاظم چقازردی در 
جمع اعضای هیات‌مدیره بانک و مدیران ش��رکت‌های 
زیرمجموعه ش��رکت س��رمایه‌گذاری امید ضمن بیان 
مطلب فوق، افزود: بانک سپه از بدو تاسیس به‌ویژه طی 
چند دهه اخیر به واس��طه حمایت از طرح‌های بزرگ 
در زمینه‌های مختلف نقش، مهمی در توس��عه کشور 

داشته است. 
چقازردی ضمن تاکید بر ضرورت ایجاد ارزش افزوده 
در اقتصاد کشور، خاطر نشان کرد: جهت‌گیری مدیران 
باید به س��مت ارزش آفرینی، کارآفرینی و ایجاد رفاه 

برای مردم باشد. 
مدیرعامل بانک سپه به سیاست‌های منطقی بانک 
مرک��زی در خص��وص س��اماندهی بازار پولی کش��ور 
اش��اره کرد و گفت: آزاد شدن بخشی از منابع کشور، 
افزایش درآمدهای نفتی و گشایش‌های صورت گرفته 
در بازار بعد از اجرایی ش��دن برجام به بهبود وضعیت 

فعالیت‌های اقتصادی کشور کمک کرده است. 
* حمایت بانک سپه از هزار واحد تولیدی

رئیس هیات‌مدیره بانک سپه ضمن تاکید بر فعال‌تر 
شدن بخش اعتباری بانک، اظهار داشت: بانک سپه در 
قالب مصوبه دولت محترم تدبیر و امید مبنی بر حمایت 
در واحدهای کوچک، با تخصیص منابع مناسب از هزار 
طرح تولیدی؛ برای کمک به افزایش اشتغال و بالا بردن 

ظرفیت واحدهای تولیدی حمایت خواهد کرد. 
وی با اشاره به خدمات جدید بانک در حوزه تحریک 
تقاضا، تصریح کرد: بانک سپه در یک فضای با نشاط، 
ام��ن و آرامش توام ب��ا تفکر، کار و ت�الش رو به جلو 

حرکت می‌کند. 
چقازردی ضمن تاکید ب��ر رعایت قوانین ومقررات، 
خاطر نش��ان کرد: به گواه مراجع نظارتی بانک س��په 
همواره جزو بانک‌های خوش��نام و پاکدس��ت در نظام 
بانکی کش��ور بوده و با انضباط مال��ی و کاری فعالیت 

می‌کند. 
* جایگاه مطلوب بانک سپه در نظام بانکی

وی در خصوص وضعیت عملکرد بانک سپه، گفت: 
این بانک به لحاظ ش��اخص‌های عملکردی در جایگاه 

نسبتا مطلوبی در نظام بانکی کشور قرار دارد. 
* بلوکه ش��دن بخش قابل توجهی از منابع بانک‌ها 

در قالب دارایی
مدیرعامل بانک س��په به رونمای��ی از برنامه اصلاح 
نظام بانکی کش��ور توسط رئیس‌جمهوری وتشریح آن 
از سوی رئیس کل بانک مرکزی در جمع مدیران عامل 
بانک‌ها اش��اره کرد و افزود: کمک به خروج بانک‌ها از 
تنگناهای اعتباری یکی از مهم‌ترین شاخص‌های این 

برنامه است. 
وی اضافه کرد: بخش قابل توجهی از منابع بانک‌ها 
در قالب دارایی‌های بدون بازده، باعث ایجاد تنگناهای 

اعتباری در سیستم بانکی شده است. 

استارتاپی که آمده تا قانون کپی‌رایت را در موسیقی زنده کند

نه به موزیک‌های غیرمجاز! 
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ترجمه: فهیمه خراسانی

»فرصت امروز« بازار یخچال‌های صنعتی را بررسی می‌کند 

سرماسازها در دست‌انداز رکود
رشد 7درصدی بازار جهانی 

یخچال‌های صنعتی تا سال 2020

ب��ازار جهان��ی تجهی��زات یخچال‌ه��ای صنعتی تا 
س��ال2021 به ارزش 36.25 دلار خواهد رس��ید. این 
آمار نش��ان می‌دهد با توجه به تغییراتی که در س��بک 
زندگی مردم جهان پدید آمده اس��ت، کاربرد یخچال‌ها 
و فریزره��ای ب��زرگ صنعت��ی در دنیای ام��روز، امری 
پذیرفتنی اس��ت. در این گزارش تلاش می‌شود جایگاه 
کنونی بازار یخچال‌های صنعتی و چشم‌انداز پیش‌روی 
آنها ترسیم ش��ود؛ ضمن اینکه بزرگ‌ترین صنایعی که 
این محصول در آنها کاربرد دارد، تقسیم‌بندی جغرافیایی 
برای تقاضای این یخچال‌ها و پراهمیت‌ترین تجهیزات 

مربوط به این محصولات نیز معرفی خواهند شد. 
یخچال‌های صنعتی در دنیای امروزی کاربرد وسیعی 
پیدا ک��رده‌ و در صنایع متنوعی کاربرد دارند، تولید و 
نگهداری مواد‌غذایی در رس��توران‌ها و سوپرمارکت‌ها 
یکی از مهم‌ترین قسمت‌هایی است که این فریزرهای 
بزرگ در آنها کاربرد دارند و حجم وسیعی از مواد‌غذایی 
و آش��امیدنی در آنها نگه داش��ته می‌شوند، همچنین 
صنایع دیگری مانند داروس��ازی، صنایع ش��یمیایی، 
حمل‌و‌نق��ل، انبارداری، ذخیره‌س��ازی س��رد و... نیز از 
دیگر موارد کاربرد یخچال‌های صنعتی هستند. طبق 
آمار ارائه ش��ده از س��وی تحلیلگران بازار، ارزش بازار 
یخچال‌های صنعتی در سال 2015 حدود 24میلیارد 
دلار بوده و این درحالی اس��ت ک��ه انتظار می‌رود این 
ارزش تا سال 2020، به درآمدی بالغ بر 36.25میلیارد 
دلار برس��د، همچنی��ن در فاصل��ه س��ال‌های 2016 
تا 2020، نرخ رش��د بازار این صنعت کمی بیش��تر از 
7درصد خواهد بود. چشم‌انداز جهانی صنعت یخچال‌ و 
فریزرهای صنعتی، رشد قابل توجهی را نشان می‌دهد، 
چراک��ه با توجه به تغییر عادات غذایی و رش��د روابط 
بین‌المللی در س��طح جهان، تقاضای رو‌به‌رشدی برای 
این‌گونه محصولات دیده می‌ش��ود. بس��یاری از مردم 
جهان به دلیل مش��غله‌های کاری، ع��ادت به مصرف 
غذاهای آماده و فریزری کرده‌اند، ضمن اینکه تجارت 
بین‌الملل��ی مواد‌غذایی و دارویی نیز در جهان رش��د 
زیادی یافته و بنابراین اس��تفاده از یخچال‌های بزرگ 
صنعتی در سیس��تم‌های حمل‌ونقل نیز کاربرد زیادی 
پیدا کرده است. بنابراین آینده جهانی این صنعت، بازار 

روبه‌‌رشدی را ترسیم می‌کند. 

رشد تجهیزات مربوط به یخچال‌های صنعتی 
در سال‌های آتی

تجهی��زات مربوط ب��ه یخچال‌های صنعت��ی، انواع 
مختلفی را شامل می‌ش��وند که عبارتند از کمپرسور، 
واحد اپراتور، قفسه صنعتی، مبدل‌‌های حرارتی و.... در 
این میان، با توجه به آمار گرفته ش��ده توسط محققان 

ب��ازار، در س��ال 2015 بخش کمپرس��ور، بزرگ‌ترین 
بخ��ش در بازار جهانی یخچال‌های صنعتی به ش��مار 
م��ی‌رود و بزرگ‌تری��ن س��هم را در این ب��ازار به خود 
اختصاص داده بود. قفس��ه‌های صنعتی، واحد اپراتور 
و مبدل‌های حرارتی نیز به ترتیب، بیش��ترین سهم را 
بعد از بخش کمپرس��ور، در این بازار از آنِ خود کرده 
بودند. طبق آمار موجود، واحد اپراتور، قفس��ه صنعتی 
و کمپرسور به‌طور مش��ترک بیش از 62درصد از بازار 
جهانی یخچال‌های صنعتی را در سال 2015 به خود 
اختصاص داده بودند. انتظار می‌رود در سال‌های آینده 
بخش مربوط به قفسه‌ صنعتی سریع‌ترین میزان رشد 
را در این صنعت داش��ته‌ باشد و همچنین پیش‌بینی 
می‌شود که مبدل‌های حرارتی با یک نرخ رشد متوسط 

در سال‌های آتی رو به جلو حرکت کنند. 

صنعت مواد‌غذایی بیشترین سهم را در این 
بازار دارد

همان‌گون��ه که ذکر ش��د، یخچال صنعت��ی کاربرد 
وس��یعی در صنایع مختلف پیدا کرده اس��ت. صنعت 
مرب��وط به مواد‌غذایی و آش��امیدنی، مواد ش��یمیایی 
و صنع��ت داروس��ازی، ذخیره‌س��ازی و انبار و صنعت 
پتروش��یمی از مواد پرکاربرد یخچال‌های صنعتی در 
دنی��ای امروز به ش��مار می‌رون��د. در این میان بخش 
مرب��وط ب��ه تولید و پ��ردازش مواد‌غذایی، با داش��تن 
24درصد از س��هم بازار یخچال‌های صنعتی در س��ال 
2015، پیش��روترین بازار مصرف این کالاها شناخته 
ش��ده و ب��ه دنبال آن نی��ز صنعت مواد ش��یمیایی و 
داروسازی و بخش تولید نوشیدنی بیشترین سهم را در 
بازار مصرف یخچال‌های صنعتی از آن خود کرده‌اند و 
انتظار می‌رود در سال‌های آینده نیز بخش‌های مذکور، 

کماکان به رشد خود در این بازار ادامه دهند. 

کشورهای در حال توسعه: بیشترین میزان تقاضا
می��زان تقاضا برای یخچال‌ه��ا و فریزرهای صنعتی 
تقریب��اً در تمام نقاط جهان به چش��م می‌خورد، اما با 
توجه به آمار ارائه ش��ده از س��وی محققان اقتصادی، 
تقاضا برای تجهیزات مربوط به یخچال‌های صنعتی در 
کشورهای آسیایی بیشتر است که این امر نیز به دلایلی 
مانند افزایش جمعیت، تغییر سبک زندگی و روند در 
حال توس��عه این مناطق اس��ت. همچنین کشورهای 
آمری��کای لاتین نیز رش��د قابل توجه��ی را در زمینه 
تقاضا برای یخچال‌های صنعتی در دهه‌های گذش��ته 
از خود نش��ان داده‌اند. طبق نظر محققان، پیش‌بینی 
می‌ش��ود که در س��ال‌های آینده نیز بیشترین میزان 
تقاضا و مصرف برای یخچال‌ها و فریزرهای صنعتی، در 

کشورهای در حال توسعه جهان دیده شود. 
globenewswire. com :منبع

تنه��ا در ش��هر ته��ران بی��ش از 55ه��زار 
س��وپرمارکت وجود دارد که ه��ر کدام به‌طور 
متوس��ط چه��ار یخچ��ال فری��زر صندوقی و 
ویترین��ی دارند که تحت عن��وان یخچال‌های 
صنعتی نامگذاری می‌ش��وند. یعنی 55هزار را 
اگر در عدد چهار ضرب کنیم، به رقم 220هزار 
می‌رس��یم. رقم��ی قابل توجهی ک��ه می‌تواند 
تکان‌دهنده بازار کس��ب‌وکارهایی باشد که به 
نوعی تولیدکننده این وسایل ضروری هستند. 
حال اگر کل کش��ور را در نظر بگیریم، اعداد و 
ارقام بسیار بزرگ‌تری به دست می‌آید. از طرفی 
نیاز به چنین وس��ایلی که ای��ن روزها بیش از 
60درص��د اجناس هر س��وپرمارکت را در دل 
خود جای می‌دهند، هر روز بیش��تر از گذشته 
احس��اس می‌ش��ود چون بدون آنها س�المت، 
پاکیزگی و اعتماد به مواد غذایی دس��تخوش 
بدگمانی‌های بسیار است. این یخچال‌ها به‌طور 
متوسط بین پنج تا هشت سال عمر می‌کنند و 
حتی اگر دوره خریداری‌شان را به‌طور متوسط 
شش س��ال در نظر بگیریم، باز هم تولیدشان 
ام��ری به‌صرفه به نظر می‌رس��د. ب��ه این آمار 
باید، کافه‌ها، سفره‌خانه‌ها، فروشگاه‌های بزرگ 
زنجیره‌ای، کافی‌شاپ‌ها و... را اضافه کرد. وجود 
چنین بازاری،  »فرصت امروز« را بر آن داشت تا 
گزارش امروزش را به بررسی کسب‌وکار فعالان 

این حوزه اختصاص دهد. 

مراکز اصلی تولید و خریدوفروش
در واق��ع یخچال‌های بزرگ و صنعتی هوای 
گرم را به بیرون از محیط نگهداری مواد‌غذایی 
انتق��ال می‌دهند و از این طری��ق دمای داخل 
یخچال پایین نگه داش��ته می‌ش��ود. بیش��تر 
یخچال‌های فروش��گاهی برخ�الف نمونه‌های 
داخل��ی، به‌گونه‌ای طراحی می‌ش��وند که مثل 
فریزر نیس��تند؛ چرا که در یک سوپرمارکت به 
دستگاه‌های بزرگ‌تر و قدرتمندتری نیاز است تا 
بتواند سرمایش لازم برای حجم زیادی از مواد 
خوراکی را که زود فاس��د می‌شوند فراهم کند. 
بنابراین اندازه این قبیل سرماسازهای صنعتی 
با اس��تانداردهای خانگی فرق دارد و متناسب 
با موارد اس��تفاده‌ای که دارن��د، تولید و عرضه 
می‌شوند. یخچال‌ها و فریزرهای غیرخانگی اعم 
از فروشگاهی، صنعتی، ایستاده، سوپرمارکتی، 
شیش��ه خم، فریزر خوابی��ده، صندوقی، فریزر 
ایس��تاده، پرده هوا و. . . با اس��تانداردهای روز 
در کشور ساخته می‌شوند و با نمونه‌های نسل 
قبل‌تر خود فرق دارند. در تهران دو مرکز اصلی 
برای این کالاهای صنعت��ی و پرمصرف وجود 
دارد که در شرق و غرب پایتخت قرار گرفته‌اند. 
بورس عمده و اصلی این وس��ایل سرمایش��ی 
صنعتی، ابتدای جاده ساوه و ابتدای جاده قدیم 
تهران – کرج اس��ت و مرکز دیگ��ر در انتهای 
خیابان پیروزی حد فاصل خیابان نیروی هوایی 
و میدان کلاهدوز است که این گونه محصولات 

و خدم��ات جانبی‌اش را عرض��ه می‌کنند. این 
واحدهای تجاری فعال علاوه بر فروش، خدمات 
نصب، تعویض قطعه، ارتقای سطح سرمادهی، 
عوض کردن شیش��ه و در یخچال و تعمیرات 
را انج��ام می‌دهن��د. در ای��ن مناط��ق، قدرت 
انتخاب برای خری��داران این محصولات فراهم 
اس��ت. تنوعی از انواع یخچال‌های کوتاه و بلند 
مناسب برای استفاده در مغازه‌ها، رستوران‌ها، 
فروش��گاه‌های زنجیره‌ای، کافی‌ش��اپ‌ها وجود 
دارند که ش��امل فریزرهای خوابی��ده و روباز، 
ایس��تاده، دو در، جفت بغل، پرده هوا، تاپینگ 
فریزر بس��تنی، ویترین��ی، ل��وازم و تجهیزات 
س��ردخانه‌ای ثابت و متحرک می‌شوند که هر 
ک��دام از این م��وارد زیرمجموعه‌ه��ای زیادی 

را دارا هس��تند و در س��ایزهای 
مختلف از 50 تا 125 سانتیمتری 
قیمت‌ه��ای  می‌ش��وند.  تولی��د 
ای��ن محص��ولات ض��روری تابع 
مستقیمی از فلزات مورد استفاده 
در س��اخت و ادواتی مثل موتور، 
ترموس��تات، س��یم پیچ و دینام 
اس��ت که بنا به قیمت خریداری 
محاس��به  کار  آخ��ر  در  ش��ده، 
می‌شود. س��ازه‌های بیرونی مثل 
قفلی  دره��ا، شیش��ه‌های  بدنه، 
و گ��رد دور، از داخ��ل تأمی��ن 
می‌ش��وند و ل��وازم اصل��ی برقی 
کاملًا وارداتی اس��ت. محصولات 
آلمانی، ایتالیایی، کره‌ای و ژاپنی 
گران‌تر هستند و طالب بیشتری 
دارند، و کالاهای چینی، تایوانی و 
هندی مرغوبیت کمتری دارند و 

قیمت‌شان پایین‌تر است. 

چند محصول، یک کالا
مهندس محس��نی، یکی از فروشندگان این 
راس��ته صنعتی است که دس��تی هم بر آتش 
تولی��د دارد و یکی از برندهای قدیمی ایرانی را 
نمایندگی می‌کند. وی در خصوص فعالیت‌های 
این صنعت در کش��ور می‌گوی��د: این محدوده 
قدیمی‌ترین مرکز پخ��ش محصولات برودتی 
صنعتی اس��ت ک��ه تأمین‌کننده این قس��م از 
کالاه��ای م��ورد نیاز ب��رای فروشگاه‌هاس��ت. 
س��اخت یخچال‌ه��ای صنعت��ی و غیرخانگی 
در کش��ور باوجود داشتن س��ال‌ها سابقه هنوز 
به‌طور کامل بومی نشده، چون لوازم اصلی مثل 

موتور همچنان وارداتی است و پس از گذشت 
مدت‌های زیاد، تکنولوژی تولید آن را نداریم و 
در این قسمت وابسته به واردات هستیم. قیمت 
موتور به تنهای��ی 25 تا 30 درصد قیمت یک 
یخچال معمولی ایس��تاده را تشکیل می‌دهد و 
برخی اقلام مث��ل پلی‌یورتان  )پلی‌اورتان( هم 
به مقدار زیاد وارد می‌ش��ود. این ماده پلیمری 
به‌عنوان نگهدارنده سرما یا گرما مورد استفاده 
ق��رار می‌گیرد و نوعی عایق ش��یمیایی بر پایه 
پلیمر به حساب می‌آید. این محصول به صورت 
پودر، فوم و مایع تولید می‌ش��ود و نسبتا گران 
اس��ت. پلی یورتان  )پلی اورتان( به‌عنوان یک 
عایق بس��یار مناسب شناخته ش��ده است که 
کاربردهای آن با تغییر سایز و کاربرد محصول 
نهایی متفاوت است و برای عایق‌بندی 
صدا و سرما – گرما مورد استفاده قرار 

می‌گیرد. 
وی در ادام��ه می‌گوید: چند حرفه 
باید فعال باشند تا یک یخچال ساخته 
ش��ود. صنعت شیش��ه، ل��وازم برقی، 
یونولیت،  مدل‌س��ازی،  قالب‌س��ازی، 
فایبرگلاس و به تازگی کامپوزیت در 
تولید یک یخچال مشارکت دارند و هر 
کدام یک قسمت را درست می‌کنند. 
این قطعات در یک کارگاه یا کارخانه 

روی هم سوار می‌شوند. 
بنا به آمار موجود، حدود 170 واحد 
صنعت��ی  )کارگاه و کارخان��ه( تولید 
یخچال‌های صنعتی و حجیم در کشور 
وجود دارد که تعدادی از این واحدها 
تعطیل ش��ده‌اند و مابقی ب��ا کمتر از 
نیمی از توان اس��می خود به فعالیت 

ادام��ه می‌دهند. برخی از این واحدها به غیر ‌از 
موتور و مواد مصرفی، تقریباً همه چیز یخچال 
را تولید و خودشان هم نصب می‌کنند. بعضی 
دیگر قطعات تولیدی را برای س��رهم کردن به 
کارگاه‌ها می‌فرستند. واحدهایی هم هستند که 
فقط کار تعمیرات و تعویض را انجام می‌دهند 
و بیش��تر وارد‌کنن��ده قطعات برقی هس��تند. 
محس��نی در م��ورد واردات قطعه‌ه��ای اصلی 
می‌افزاید: حدود 30 ، 40 سال پیش موتورهای 
آلمانی و ایتالیایی و حتی روسی به‌طور مستقیم 
وارد می‌شد. بعداً این کشورها کارخانه‌های خود 
را به کشورهای آس��یای شرقی منتقل کردند. 
مدتی هم این اقلام از کشورهای اروپای شرقی 
می‌آمد. ت��ا زمان دولت نه��م و دهم چینی‌ها 
جایگزین ش��دند و تأمین قطعات و موتور را بر 
عهده گرفتند. در دولت فعلی کشورهای اروپای 
ش��رقی مورد توجه قرار گرفته‌اند و الان بیشتر 
این محصولات از کشور اسلواکی و تا اندازه‌ای از 
اتریش می‌آید که به مراتب از نمونه‌های چینی 
و تایوانی بهتر است. در بعضی از اقلام، قطعات 
هندی هم هست که خیلی مورد استفاده قرار 

نمی‌گیرد، ولی نسبتا کیفیت خوبی دارد. 

کمبود نقدینگی و رکود فراگیر
بازار فروش محصولات سرماس��از صنعتی، 
یک بازار فراگیر اس��ت و ف��روش مواد‌غذایی 
و نگه��داری انواع خوراکی‌ها بدون اس��تفاده 
از یخچ��ال‌ ممکن نیس��ت. ولی تعداد فروش 
نس��بت به قبل کمتر شده و مانند پنج، شش 

سال قبل نیست. 
یکی دیگ��ر از مغازه‌دارهای انتهای خیابان 
پی��روزی می‌گوی��د: غی��ر ‌از مغازه‌داره��ای 
م��ا  مش��تری‌های  بیش��تر  خرده‌ف��روش 
عمده‌فروش‌ه��ا، بنکداره��ا و فروش��گاه‌های 
بزرگ زنجیره‌ای بوده و هستند. یک مغازه‌دار 
محلی ش��اید هر چند س��ال یک‌ب��ار به فکر 
تعوی��ض یخچال بیفتد و ت��ا جایی که امکان 
دارد تعمی��ر می‌کند! پس ای��ن قبیل اصناف 
مش��تری هدف ما نیس��تند و میزان خرید ما 
رستوران‌ها، کافی‌شاپ‌ها و حتی سفره‌خانه‌ها 
و سوپرمارکت‌ها هستند. واحدهای دامداری 
و فرآوری ش��یر و لبنیات ه��م از محصولات 
حجیم‌تر ما استفاده می‌کنند. محدوده میدان 
کلاهدوز، جاده س��اوه و شهرک‌های صنعتی 
اراک و کرج به تمامی کشور جنس می‌دهند 
و کیفیت‌شان هم معمولاً در یک سطح است 
و خیلی تفاوتی از این لحاظ و قیمت‌ها وجود 
ندارد. این نکته را هم اش��اره کنم که بعضی 
از ش��رکت‌های تولیدکننده محصولات لبنی، 
یخچال و فریزر را مس��تقیماً به فروش��نده‌ها 
تحوی��ل می‌دهند تا اقلام لبنی را بفروش��ند. 
چ��ون مغازه‌دارها حاضر نیس��تند پول فریزر 
2،3 میلیونی را بدهند. این وسایل به صورت 
امان��ی در اختیار مغازه‌ها ق��رار می‌گیرد. این 
کار هم تبلیغ شرکت تولیدکننده است و هم 

برای فروشنده صرفه دارد. 

ام��روزه مغازه‌ای وجود ن��دارد که در آن اثری 
از لوازم و وس��ایل اساسی سرمازا نباشد. وسایل 
سرماساز جزو ضروری‌ترین و مهم‌ترین کالاهایی 
هستند که برای یک فروش��گاه یا سوپرمارکت 
عرضه‌کننده مواد‌غذایی لازم اس��ت. کسانی که 
شغل‌هایی مرتبط با خوراکی‌ها دارند، می‌دانند 
نبود این وس��یله‌ها تا چه حد می‌تواند موجبات 
زحمت و سخت ش��دن نگهداری اقلام مصرف 
فاسد شدنی را فراهم آورد. اهمیت این تولیدات 
فل��زی و حجیم به اندازه‌ای اس��ت ک��ه به طور 
مس��تقل و جداگانه به‌عنوان بخش��ی از صنایع 
محصولات برودتی مطرح شده است و روز به‌روز 
بر دامنه فعالیت‌های این حرفه نس��بتا قدیمی 
افزوده می‌ش��ود. در این صنعت علاوه بر مونتاژ 
قطع��ات فلزی و عایق‌بندی‌های لازم، مش��اغل 
و مهارت‌های دیگری هم تعریف می‌ش��وند که 
ب��ار فنی دارند. به غی��ر ‌از تولید و فروش، نصب 
و تعمیرات و س��اخت قطع��ات کوچک و بزرگ 
مورد نیاز از حرفه‌هایی هس��تند ک��ه در حوزه 
الکتروموتور و برق صنعتی قرار می‌گیرند. برای 
یک دس��تگاه، مش��خصات فن��ی و اصطلاحات 
تخصصی همراه با ویژگی‌های کارکردی خاصی 
تعریف می‌شود که براساس اطلاعات درج شده 
در دفترچه راهنما، موارد اس��تفاده آن هم قید 
ش��ده اس��ت. هر کدام از کالاهای تولیدی برای 
کار مخصوصی طراحی و س��اخته می‌شوند و به 
همین منظور کالاهای تولیدی در یخچال‌سازی 
صنعتی متنوع هس��تند و تع��دد فراوانی از نظر 
مدل، ق��درت موتور، ویژگی‌های فن��ی و اندازه 
را ش��امل می‌ش��وند. در کن��ار فعالی��ت اصلی، 
کاره��ای جانبی هم انجام می‌ش��ود که اهمیت 
آن کم نیس��ت. تعمیر و فروش تجهیزات و ارائه 
خدمات پس از فروش جزو مش��اغل خدماتی و 
واسطه‌ای به حساب می‌آیند و در نتیجه درآمد 
نسبتا خوبی دارند. »فرصت‌امروز« گفت‌وگویی با 

فعالان این بخش صنعتی ترتیب داده است. 
بروج��ردی، یکی از متخصص��ان فنی میدان 
کلاهدوز اس��ت که حدود 20 سال است در این 
شغل فعالیت می‌کند و علاوه بر این یک کارگاه 
تولیدی هم در ابت��دای جاده قدیم کرج را اداره 
می‌کند. وی در خصوص حرفه‌اش می‌گوید: این 
ش��غل یکی از کارهای فنی نسبتا سنگین و در 

عی��ن حال بس��یار مهم و ضروری اس��ت بدون 
اس��تفاده از یخچال و سایر وسایل خنک‌کننده 
و فریز‌کننده کار ف��روش و عرضه مواد خوراکی 
به مش��کل می‌خورد. این وسایل حجیم، رابطه 
مستقیمی با سلامت مردم دارند و از خطر فساد 
زودرس مواد‌غذایی جلوگیری می‌کنند. در عین 
حال تولید این اقلام پرکاربرد باعث اشتغال‌زایی 
مناس��ب می‌ش��ود و خیلی از افرادی که از برق 
صنعتی، ب��رش کاری، تراش��کاری، فلزکاری و 
رشته‌های مشابه سررشته دارند یا اینکه در این 
رشته‌ها تحصیل کرده‌اند، به کار گرفته شوند. اگر 
حمایت‌ه��ای لازم صورت بگیرد و بانک‌ها بلای 
جان تولیدکننده نش��وند، بازده خوبی برای این 

کار متصور است. 

تولید سخت شده است 
بروجردی ک��ه سال‌هاس��ت کار تولید انجام 
می‌ده��د، درباره این موض��وع می‌گوید: به طور 
کل��ی س��اخت این‌گونه کالاها به خ��ودی خود 

دش��وار اس��ت، مخصوصا اگر تعداد نفرات شما 
کم و وسایل کارتان هم به روز نباشد. جابه‌جایی 
ورق‌های فلزی عریض و س��نگین، انتقال آن به 
بخش‌های دیگ��ر کارگاه و بارگیری برای عرضه 
در فروش��گاه کمی سخت و وقت‌گیر است. حالا 
با توجه به مش��کلات کار س��اخت این اجناس 
س��نگین، مش��کلات و گرفتاری‌ه��ای دیگری 
هم جلوی پای ش��ما سبز شود. مالیات، بیمه و 
دس��تمزد، رکود بازار، قیمت تمام شده و خیلی 
چیزهای دیگر باعث می‌شود سختی کار بیشتر 
شود و تولیدکننده از کاری که می‌کند، پشیمان 
شود. از سه چهار سال گذشته تا به حال، قیمت 
اس��تیل، سال به سال اضافه شده. قطعات اصلی 
مانند موتور، کمپرس��ور، شبکه و دینام وارداتی 
اس��ت و رابطه مس��تقیمی با نرخ ارز دارد. نرخ 
ارز که بالا م��ی‌رود، کالاهای وارداتی در گمرک 
روی زمین می‌مانند، چون هزینه ترخیص بیشتر 
می‌ش��ود. همه این مس��ائلی که گفته شد، در 
کار تولی��د اخلال ایجاد می‌کند. در همین چند 

س��ال اخیر بعضی از همکاران ما دس��ت از کار 
کشیدند چون برای‌شان صرفه اقتصادی نداشت. 
تعطیلی واحدها بیشتر یقه کارخانه‌های کوچک 
را می‌گیرد که توان چندانی ب��رای دوام آوردن 
ندارند. ولی فعلًا هس��تند واحدهایی که با همه 
این مشکلات س��رپا مانده‌اند. برخی از برندهای 
معتبر ایرانی که هنوز به تولید می‌پردازند عبارت 
است از: زاگرس، دماوند، ایرانیخ، ایران سرماکار، 
الکترواستیل، توچال، الکترو ایفل، کیان سرما و 

دلگشا. 

خدمات پولساز 
به همراه تولید اقلام سرمایشی، ارائه خدمات 
فنی هم در اولویت است. این کالاهای صنعتی 
به خاطر کار زیاد و استفاده شبانه‌روزی، پس‌از 
مدت��ی نیاز به تعمیرات و تعویض قطعات پیدا 
می‌کنند. این مس��ئله، نصب و س��رویس این 
دس��تگاه‌ها را اجتناب‌ناپذی��ر می‌کند. برخی 
از ای��ن ادوات مانند سیس��تم‌های پ��رده هوا، 

س��رویس ماهانه دارن��د و برخ��ی دیگر مثل 
تجهیزات سردخانه‌های، س��رویس و بازبینی 
س��الانه. معمولاً بعد از پنج س��ال دس��تگاه‌ها 
نی��از به تعمیر و س��رویس پی��دا می‌کنند که 
ممکن اس��ت برای بعضی از دس��تگاه‌ها سه تا 
هش��ت س��ال متفاوت باش��د. هزینه سرویس 
و چک‌ک��ردن بین 70 ت��ا 400ه��زار تومان 
اس��ت که در صورت لازم ب��ودن قطعه، مبلغ 
آن دریاف��ت می‌ش��ود. قیمت موتور بس��تگی 
به ق��درت و ت��وان خروجی‌اش دارد. بیش��تر 
موتورهای موج��ود بازار آلمان��ی، ایتالیایی و 
اتریشی تحت لیسانس هستند. موتور معمولاً 
بین 25 ت��ا 40درصد قیمت ی��ک یخچال را 
شامل می‌ش��ود. قطعه دیگری که زود به زود 
باید تعویض ش��ود، ترموستات است. این قلم 
کالا هم بس��تگی به مدل یخچال دارد. بعضی 
ت��ک، دو یا چهار ترموس��تات دارن��د که بین 

120تا 300 هزار تومان باید پرداخت کرد. 

کار کارخانه 
یکی دیگر از فروش��نده‌ها در مورد س��اخت و 
تولید می‌گوید: این صنعت بیشتر حالت مونتاژ 
است و وابس��تگی زیادی به اقلام وارداتی دارد. 
غیر ‌از ادوات برقی، ساخت بدنه آن است که در 
آن از فلزات آلیاژی اس��تفاده می‌شود. بیشترین 
استفاده مربوط به ورق‌های استیل و آلومینیومی 
است که استیل بیشتر مصرف می‌شود. استیل 
به‌صورت ورق‌های س��اده و پهن یا برش خورده 
و خم ش��ده مورد استفاده قرار می‌گیرد. قیمت 
آن ه��م با توجه به ضخامت��ش از دومیلیمتر تا 
یک‌ونیم‌ سانتیمتر تعیین می‌شود. این ورق‌های 
فلزی از آلمان، چین، تایوان و هند وارد می‌شود 
ک��ه بین 13 تا 42 هزار تومان در هر کیلو تمام 
می‌ش��ود. فضای مورد نیاز برای ساخت یخچال 
باید بالای 200متر باش��د. تازه در این فضا کار 
زیادی نمی‌ش��ود انج��ام داد و فقط می‌توان کار 
سوارکردن بدنه را انجام داد. محصولات تولیدی 
حجیم و جاگیر هستند و جای مثلًا 70متری به 
درد این کار نمی‌خورد. از کارخانه‌ها که بگذریم، 
تولید بیشتر به صورت کارگاهی صورت می‌گیرد 
و اکثرا واحدهایی ب��ا متراژ مکانی کمتر از هزار 

متر هستند. 

گزارشی از سرمایه‌گذاری در تولید یخچال‌های صنعتی

وضعیت سرما ثابت مانده است

بازار جهانی

علی علمی

قیمت )تومان(اندازه

750 هزار تا یک میلیونایستاده 55 سانتیمتری

 850 هزار تا 1/1 میلیونایستاده دو در

800 هزار تا  1/250 میلیونصندوقی روباز

850 تا 1/7 میلیونصندوقی شیشه خم

1/2 تا 2/5 میلیون ویترینی دو در

1/7 تا 4/5 میلیونویترینی چهار در

 800 هزار تا 1/4 میلیونایستاده 60 سانتیمتری

850 هزار تا 650 /1 میلیونایستاده 70 سانتیمتری

 850 هزار تا 1/8 میلیونایستاده 80 سانتیمتری

یک تا 1/5 میلیونخوابیده شیشه دوبل

سرمایه‌گذاری



س�ازمان تجارت جهانی می‌گوید 
تراز اجتری زامنی در هجت ماتين 
خواهد  كشور  اقتصادی  رشد 
واردات  و  صادرات  خالص  كه  بود 
گرفتن  پشی�ی  محل  از  و  مثبت 

ماتين  واردات  ارزش  از  صادرات  ارزش 
ش�ود، ام�ا کارنامه دول�ت ایران ای�ن را نشان 
نمی‌ده�د و هب زع�م این س�ازمان، شکورمان 

کارنام�ه ضعیف�ی در تج�ارت خارجی دارد. 
این در حالی است هک کارشناسان و فعالان 
بخ�ش صخوصی عوامل زی�ادی را در این 
موضوع دلیخ می‌دانن�د و معتقدند یکی 
از مش�کلات عم�ده‌ای ک�ه موجب شده 
ایران بازارهای جهانی را از دس�ت بدهد 
نداتش�ن یک اس�رتاتژی مشخ�ص ربای 
رتف�ار اصتقادی‌مان ص‌هب�ورت کلی و هب 
تبع آن رتفار تجاری‌مان اس�ت. در عنی 
حال صاحب‌نظران رب این باورند هک ثبات 

تحمیل�ی ن�رخ ارز و رقا‌تبپذی�ر نب�ودن 
کالاه�ای تویل�د داخ�ل در کارنامه ضعیف 

تجارت خارجی شکورمان نقش دارد. هب گفهت 
فعالان بخش صخوصی باید ربای رونق تجارت 

خارج�ی، عدم مداخل�ه دول�ت در فعاه‌تیلای 
اصتق�ادی، کوچ�ک شدن بدنه دول�ت و نهادهای 

نظارتی بیخ‌اتیص و حمایت و تقویت سرمای‌هگذاری 
صنعت�ی اتفاق یبفت�د. »تصرف ام�روز« در این گزارش 

 دلای�ل کارنامه ضعیف ایران در تجارت خارجی را ربرس�ی 
رکده است. 

یکشنبه
1015 مرداد 1395 کافه مدیران

اقداماتی هک منجر هب از دست رنتف 
بازارهای صادراتی شد

آنچه گزارش اخیر س��ازمان تجارت جهانی نشان 
می‌دهد، این اس��ت که کشورمان کارنامه خوبی در 
تج��ارت خارجی ن��دارد. اما اگ��ر بخواهیم موضوع 
تجارت خارجی را مورد بررس��ی قرار دهیم، در این 
رابطه س��ه بحث کلان وج��ود دارد. بحث اول توان 
تولید داخلی، موضوع دوم توان رقابت در بازارهای 
جهانی و بحث س��وم به تهدیدهای اساسی تجارت 
خارج��ی معطوف می‌ش��ود ک��ه نقط��ه عطف این 
تهدیدها پدیده ش��وم قاچاق اس��ت. در مورد توان 
داخل��ی برای تولید کالای صادرات��ی از آنجایی که 
طی 80 سال گذش��ته اقتصاد کشورمان مبتنی بر 
یک راهبرد اصولی نب��وده و برنامه کلان اقتصادی 
خود را بر آن مبنا نچیده‌ایم و هر دری در بازارهای 
جهانی را براس��اس س��لیقه باز کرده‌ایم، محکوم به 

فنا شده‌ایم. 
در مقاطعی به دلیل بحران قیمت برخی از کالاها 
در داخل یا نظیر آنچه نیاز کش��ور ب��ه واردات ارز 
بود، در دوره‌های قبلی تصمیماتی گرفته ش��ده که 
به از دس��ت دادن بازارهای صادراتی منجر شد. در 
همی��ن مقوله بحث مهمی که وج��ود دارد بیماری 
مزمنی اس��ت ک��ه در اقتصاد ما وج��ود دارد و آن، 
بیماری قیمت تمام ش��ده اس��ت. در کش��وری که 
دچار تورم دو رقمی اس��ت و سالیان متمادی است 
چنین وضعیتی وجود دارد، نرخ رش��د ارز و کاهش 
ارزش پول ملی ک��ه می‌تواند فاکتور مثبتی در امر 
صادرات باشد به نس��بت نرخ تورم تغییر نمی‌کند. 
بنابراین اگر یک منحنی داش��ته باشیم که در این 
منحنی قیمت تمام ش��ده کالاها را در مقایس��ه با 
نرخ تورم بر مبنای یک فاکتور ثابت نگاه کنیم، در 
یک نقطه‌ای قیمت تمام ش��ده کالاها و محصولات 
تولی��د داخل از ارز حاصل ش��ده از صادرات همان 
کالا پیش��ی می‌گیرد و در همان نقطه شاهد مرگ 
صادرات هس��تیم. ای��ن بیماری در کش��ور ما حل 
نشده و در عین حال به‌صورت اصولی توسط دولت 

جبران شده است. 
ای��ن در حالی اس��ت ک��ه در برخی از کش��ور‌ها 
بحث افزایش قیمت تمام ش��ده وجود دارد، ولی به 
دلایل اس��تراتژیک دولت‌ها تصمیم می‌گیرند بازار 
صادرات��ی آن کالا را نگه‌دارند و از همین رو به آن 
کالا یارانه‌ه��ای خاصی پرداخ��ت می‌کنند، اما در 
کشور ما کمتر شاهد اتفاقاتی از این دست هستیم. 
از س��وی دیگ��ر در بازاره��ای خارج��ی ش��اهد 
ای��ن موضوع هس��تیم که مبتنی بر نیاز مش��تری، 
کش��ورهای تولیدکننده کالاه��ای صادراتی حضور 
دارن��د و بنابرای��ن عرص��ه رقاب��ت را ب��رای ما کم 
می‌کنن��د. در همین ح��ال در مقطعی که صادرات 
یک کالا دچار مش��کل می‌ش��ود یا به دلیل کیفی 
توان رقاب��ت از صادرکنندگان گرفته می‌ش��ود، به 
راحت��ی بازار را از دس��ت می‌دهیم و رقبا جایگزین 

ما می‌شوند. 

در ح��وزه ص��ادرات محص��ولات کش��اورزی هم 
اگ��ر دقت کنی��م، متوجه می‌ش��ویم ک��ه در یک 
مقطع زمانی با قطع ص��ادرات برخی از محصولات 
کش��اورزی ب��ه کش��ورهای ح��وزه خلی��ج فارس، 
هندوستان و پاکستان به راحتی جایگزین ما شدند. 
بنابرای��ن م��ا بای��د نحوه تفک��ر خ��ود در مورد 
زیرس��اخت‌های صادراتی را تغیی��ر بدهیم و نباید 
فکر کنیم که زیرساخت صادراتی، لزوما پایانه‌های 
صادراتی، اس��کله کشتی و هواپیما و فرودگاه است. 
ای��ن در حالی اس��ت ک��ه باید به زیرس��اخت‌های 
تکنول��وژی و تولید محص��ول رقابت‌پذیر در حوزه‌ 
بنگاه‌ها توجه و اهتمام ویژه داش��ته باش��یم؛ همان 
موضوعی ک��ه مقام معظم رهبری ه��م در ابلاغیه 
سیاست‌های اقتصاد مقاومتی بر آن تاکید کرده‌اند 
و ای��ن نکته بس��یار ظریف و مهمی اس��ت که باید 

مدنظر قرار بگیرد. 
در ح��وزه تعام��ل ب��ا کش��ورهای هدف، س��ایه 
سیاس��ی‌کاری در صادرات هم مش��اهده می‌شود. 
در همی��ن رابطه در یک مقط��ع زمانی با برخی از 
کش��ورها به ط��ور دو طرفه و با برخی از کش��ورها 
به‌صورت یک‌طرفه روابط تجاری را حذف کرده‌ایم 
ک��ه این موض��وع در درازمدت برای صادرات س��م 
مهلک اس��ت، چرا ک��ه زمینه کاه��ش رقابت را به 

وجود می‌آورد. 
آنچه سازمان تجارت جهانی بر آن تاکید می‌کند 
و بیلان تجاری‌ کشورها و از جمله کشور ما را مورد 
ارزیاب��ی قرار می‌دهد، مس��ئله مهم قاچاق اس��ت. 
در ح��ال حاضر نه تنه��ا قاچاق در بی�الن تجاری 
کشورمان ایجاد اشکال می‌کند، بلکه با از بین بردن 
زیرساخت‌های رقابتی در حوزه تولید کالای داخلی 
و امکان صادرات، ما را دچار مش��کل کرده اس��ت. 
کما اینکه اگر به‌عنوان مثال به صادرات شلوار جین 
از ایران نگاه کنیم، متوجه می‌ش��ویم در گذشته نه 
چندان دور صادرکنندگان نمونه‌ای داشتیم، منتها 
قاچاق شلوار جین موجب شد که حتی اینها نتوانند 
به امر صادراتی خود هم برسند و هم تولید داخلی 
از بی��ن رف��ت و هم در بیلان تج��اری اثرات منفی 
گذاش��ت و اینها موضوعاتی است که باید به‌صورت 

جدی به آنها توجه کنیم. 

انتظارهای تجاری ایران همچنان 
در یلست انتظارند

س��ازمان تجارت جهانی)WTO(ه��ر چند وقت 
یکب��ار، آمارهای��ی در خص��وص وضعی��ت اقتص��اد 
کش��ورهای جهان ارائه می‌ده��د، آمارهایی که گاه 
برای برخی کش��ورها خوش��حال‌کننده و گاه کمی 
ناراحت‌کننده اس��ت. این سازمان اخیرا در گزارشی 
درخصوص ایران، ت��راز تجاری ایران را چندان قوی 
ارزیابی نکرده و به‌رغم مثبت بودن این تراز، مقایسه 
ص��ادرات و واردات ایران در ش��رایط پس��اتحریم را 
مطابق با انتظارات پیش��ین ندانسته است. درواقع به 
نظر می‌رسد دستیابی به تراز تجاری مثبت بلندمدت 
برای ایران آنچنان که انتظار می‌رفت محقق نش��ده 
اس��ت و به عقیده برخی تحلیلگران اقتصاد منطقه، 
ایران در عملی کردن پتانس��یل‌های خود در بخش 

تجارت بین‌الملل چندان موفق ظاهر نشده است. 

مشکلات پیش از لغو ترحیم در روزهای پساترحیم 
توماس جونو، مدرس دانش��گاه استنفورد و تحلیلگر 
اقتصاد خاورمیانه معتقد است تا پیش از لغو تحریم‌ها و 
توافق هسته‌ای بسیاری از منتقدان اقتصاد ایران، معتقد 
بودند با پشت سر گذاشتن تحریم‌ها می‌توان اقتصادی 
متف��اوت و پرقدرت از ایران را ش��اهد بود یا حداقل به 
برخی تحولات در بخش بین‌الملل امید داشت. اکنون 
با گذش��ت ماه‌ها از توافق هس��ته‌ای، طبیعی است که 
حجم انتظ��ارات از دولت برای آغاز قدم گذاش��تن در 
مس��یری جدید و پر بازده دو چندان باشد. شاید یکی 
از مهم‌ترین موانع بر سر راه تجارت خارجی ایران، نبود 
فضای اطمینان بخش و غیرقابل پیش‌بینی بودن آینده 
برخی مبادلات باشد. در عین حال، فضای تجاری ایران 
نیاز به برخی بازسازی‌های زیرساختی دارد. مشکلات 
موجود در بازار ارز و چندنرخی بودن آن نیز س��ایه‌ای 
س��نگین بر فضای تج��ارت ایران در بخ��ش واردات و 

صادرات ایجاد کرده است. 

راهی هب جز افزایش صادرات غ‌رینفتی نیست 
پای��گاه خبری س��ی ان بی‌س��ی در گزارش��ی، با 
اش��اره به وابس��تگی ش��دید ایران به صادرات نفتی 
می‌نویسد: پس از لغو تحریم‌ها ایران بخش بزرگی از 
امیدهای صادراتی خود را به صادرات نفتی متمرکز 
ک��رده بود. اما دیوید لیپتون مع��اون اول مدیرعامل 
صن��دوق بین‌المللی پول در یک س��خنرانی بر لزوم 
کاهش وابس��تگی ش��دید ایران به صادرات نفتی و 
توسعه زیرساخت‌های صادرات غیر‌نفتی تاکید کرده 
است. در بخش‌هایی از این سخنرانی با اشاره به لغو 
تحریم‌ها علیه ایران و گشایش فضای تجاری، به این 
موضوع پرداخته ش��ده که ایران باید انعطاف‌پذیری 
تجاری خود را افزایش دهد و برای توس��عه صادرات 
غیر‌نفتی فرصت‌س��ازی کند. به نظر می‌رسد یکی از 
کلیدهای رش��د اقتصادی پای��دار در ایران بها دادن 
به صادرات غیر‌نفتی و افزایش کارآفرینی، اش��تغال 
و حمای��ت از این بخش به‌ویژه در س��طح خصوصی 
است. از س��وی دیگر سیاس��ت‌های کلان اقتصادی 
که بر پایه اصلاحات اقتصادی طرح‌ریزی می‌ش��وند 
می‌توانند در بالا بردن نرخ رش��د اقتصادی و تجاری 

ایران موثر واقع شوند. 

از بازار بورس تا کارشکنیه‌ای ایالات محتده 
پایگاه خبری المانیتور در گزارشی به اهمیت بازار 
ب��ورس و مبادلات تجاری این بازار پرداخته اس��ت. 
در بخش��ی از این گزارش به ضعف س��اختاری بازار 
ب��ورس ایران که مانع از رش��د این ب��ازار در عرصه 
بین‌الملل می‌شود اشاره شده است. درواقع براساس 
نظ��ر تحلیلگ��ران المانیتور، با وجود نوس��انات بازار 
ارز و فقدان زیرس��اخت‌های مناسب اقتصادی، بازار 
ب��ورس ایران هنوز هم آمادگی کامل برای حضور در 
عرص��ه فعالیت‌های بین‌الملل را ندارد. افزون بر این، 
موان��ع تحریمی ایالات متحده همچنان بر س��ر راه 
تجارت ایران قرار دارند. به نظر می‌رسد ناهماهنگی 
نظ��رات کنگ��ره آمری��کا و دولت فعلی این کش��ور 
در ح��ذف تحریم‌ها همچنان ادام��ه دارد. این عدم 
لغو تحریم‌ه��ا بر وضعیت بانک‌ه��ای ایران و برخی 
مب��ادلات بین‌المللی نیز اثراتی منف��ی دارد. فقدان 
س��رمایه‌گذاری مس��تقیم خارجی در ایران موضوع 
دیگری اس��ت که از دید بس��یاری از کارشناس��ان 
اقتصاد، در ضعف تجارت خارجی ایران موثر اس��ت. 
این موضوع نیاز به برنامه‌ریزی جدی از سوی دولت 

داشته و جزو اولویت‌های اصلاحی است. 

نیاز هب اصلاحات زیرساتخی اجتناب‌ناپذیر 
است 

نش��ریه گلف نیوز در مقاله‌ای تحلیلی در خصوص 
اقتصاد ایران و چگونگی تجارت این کشور در شرایط 
پساتحریم، به وعده‌های انتخاباتی ریاست جمهوری 
فعلی ایران در دوران کاندیداتوری پرداخته و محقق 
ش��دن وعده‌هایی همچ��ون توافق هس��ته‌ای و لغو 
تحریم‌ها را بخش مثبت��ی در کارنامه آقای روحانی 
می‌دان��د. با ای��ن حال، مش��کلاتی چون نوس��انات 
مدام ن��رخ ارز، تورم، بیکاری، ضع��ف اقتصاد بخش 
خصوصی، ضعف سیس��تم س��رمایه‌گذاری خارجی 
و... را مش��کلاتی پ��ر تکرار و در انتظار حل ش��دن 
می‌داند. براساس نظر کارشناسان این نشریه، روابط 
خارجی و بین‌الملل ایران آن طور که انتظار می‌رفت 
محقق نشده‌اند و بسیاری از فعالان بخش خصوصی 
ب��ه عملی نش��دن توقع��ات تجاری خ��ود در بخش 
بین‌الملل معترض هستند. با این حال، تمایل دولت 
به جذب س��رمایه‌های خارج��ی و افزایش تجارت و 
س��طح مناسبات تجاری با کش��ورهای اروپایی قابل 
انکار نیس��ت. س��فرهای هیأت دولت به کشورهای 
برتر اروپایی بلافاصله پس از لغو تحریم‌ها از اهمیت 
افزایش روابط تجاری ب��رای دولت پرده بر می‌دارد. 
این اهمی��ت، به‌ویژه در حوزه ان��رژی و نفت، باعث 
شده ش��رکت‌های فعال در این عرصه‌ها همچنان به 

بهبود شرایط امیدوار باشند. 

آزموده دیدگاه

ات��اق  مجیدرض��ا حری��ری، عض��و 
بازرگان��ی ایران معتقد اس��ت یکی از 
دلای��ل کارنامه ضعیف تج��اری ایران، 
این است که اس��تراتژی روشنی برای 
تجارت جهانی در کش��ور م��ا تعریف 

نشده است. 
گ�زارش ایخ�ر س�ازمان تج�ارت 
جهانی نشان می‌دهد هک شکورمان 
کارنامه ضعیفی در تجارت خارجی 
دارد. ب�ه نظر شما چ�ه عواملی در 

این موضوع دلیخ است؟ 
اگر در سه، چهار سال اخیر به روند 
تجارت خارجی ایران نگاه کنیم، یکی 
از اقلام عم��ده فروش کش��ورمان در 
تج��ارت جهان��ی، نفت اس��ت. این در 
حال��ی اس��ت ک��ه در دوران تحریم‌ها 

فروش  محدودی��ت 
نف��ت داش��تیم و به 
توانس��ته‌ایم  تازگی 
ف��روش  می��زان 
افزای��ش  را  نف��ت 
عی��ن  در  و  دهی��م 
نفت  قیم��ت  ح��ال 
افت  به‌ش��دت   ه��م 

کرده است. 
یکی دیگ��ر از دلایل این موضوع آن 
اس��ت که قیمت جهانی م��واد معدنی 
و مواد خام به‌ش��دت افت کرده است. 
نوع دیگری از معاملات ما هم صادرات 
پتروش��یمی و میعانات گازی است که 
آن هم به تبع قیمت نفت، افت داشته 
اس��ت. بنابراین بخش عمده‌ای از این 
موضوع به مس��ئله کاهش قیمت‌های 

جهانی مربوط می‌شود. 
هب نظر می‌رس�د در مورد صادرات 
غ‌رینفت�ی ه�م وضعی�ت بهت�ری 

نداریم. درست است؟ 
 بخش صادرات غیرنفتی هم نش��ان 

می‌دهد که در س��ه سال اخیر هر سال 
15 درص��د به طور میانگین نس��بت به 
سال قبل افت داشته‌ایم. در مورد واردات 
هم همین اتفاق افتاده اس��ت. یعنی ما 
سهم خود را از تجارت جهانی روز به روز 
از دس��ت می‌دهیم. موضوع دیگر رکود 
حاکم بر کش��ور است و این رکود باعث 
ش��ده که بیش از 80 درصد واردات در 
زمانی که از گمرک ترخیص می‌ش��وند، 

وارد خطوط تولید شود.  
ب�ا توجه هب آنکه شکورمان س�هم 
بالایی از جمعتی و اصتقاد را دارد، 
هب چه دلیل نمی‌تواند س�هم خوبی 

از تجارت جهانی داهتش باشد؟ 
دلی��ل ای��ن موض��وع آن اس��ت که 
استراتژی روشنی برای تجارت جهانی 
در کشور ما تعریف نشده 

است. 
صادرکنندگان 

سیس�تم  عملک�رد 
را  ارز  ن�رخ  و  بانک�ی 
پاینی  دلایل  ‌هبعنوان 
بودن می�زان صادرات 
تاثری  میک‌نند.  مطرح 
کارنام�ه  در  را  موض�وع  دو  ای�ن 
تجاری شکورم�ان چگونه  ضعیف 

ارزیابی میک‌نید؟ 
بای��د توجه داش��ته باش��یم ک��ه این 
موضوعات دلایل اصلی نیست. البته این 
موضوعات تاثیرگذار است اما عمده‌ترین 
نداش��تن  دارد  وج��ود  ک��ه  مش��کلی 
یک اس��تراتژی مش��خص ب��رای رفتار 
اقتصادی‌مان به‌صورت کلی و به تبع آن 
رفتار تجاری‌مان اس��ت. ما زمانی که در 
اقتصاد صاحب یک استراتژی مشخص 
نیستیم و نمی‌دانیم که می‌خواهیم چکار 
کنیم، نمی‌توانیم انتظار معجزه داش��ته 

باشیم. 

احمد اثنی‌عشری، مدیرعامل بهسوصنعت 
معتقد اس��ت توفی��ق ایران در ص��ادرات در 
گرو آزادس��ازی نرخ ارز، عدم مداخله دولت 
در فعالیت‌ه��ای اقتصادی، کوچک ش��دن 
بدن��ه دولت و نهادهای نظارتی بی‌خاصیت و 
حمایت و تقویت سرمایه‌گذاری صنعتی است. 
کارشناس�ان و صاحب‌نظ�ران عوام�ل 
ضعی�ف  عملک�رد  در  را  مختلف�ی 
شکورم�ان در تج�ارت خارج�ی مؤثر 
می‌دانند. هب نظر شما چه دلایلی رب این 

موضوع تأثری گذاهتش است؟ 
باید این واقعیت را بپذیریم که سیاس��ت 
خارجی کشور ما تقریباً منحصر است یعنی 
کمتر توانسته‌ایم در اقدامات جهانی یارگیری 
کنیم و حمایت کشورها را به دست آوریم و 
این لطمه بزرگی به مراودات جهانی ماست. 

امروز در دنیا، کش��ورها 
به کمپین‌ه��ا و گروه‌های 
دارند  وابس��تگی  مختلف 
و ب��ه بس��یاری از قواع��د 
بین‌المللی  شده  پذیرفته 
پایبند هستند و الگوهای 
بین‌الملل��ی را پذیرفته‌اند 
ام��ا کش��ور م��ا عمدت��ا 

خواس��ته در صحنه جهانی صرفاً با معیارها 
و ضوابط خود حضور داش��ته باش��د که هر 
چن��د با اصول ملی همخوان��ی دارد اما این 
اص��ول برای جهانیان کمتر مورد توجه قرار 
می‌گیرند. ضعیف بودن تجارت خارجی هم 

متاثر از همین رویکردهای سیاسی است. 
س�ازمان تجارت جهانی عنوان میک‌ند 
هک تراز اجتری زامن�ی در هجت ماتين 
كه  بود  خواهد  كشور  اقتصادی  رشد 
از  و  مثبت  واردات  و  صادرات  خالص 
محل پشی�ی گرفتن ارزش صادرات از 
ارزش واردات ماتين ش�ود، اما کارنامه 
دوتل این را نش�ان نمی‌دهد. آیا دلیل 
پشیی نگنتفر ارزش صادرات از ارزش 

واردات، هب دلیل پایی�ن بودن و واقعی 
نب�ودن ن�رخ ارز اس�ت یا بای�د دلایل 

دیگری را ربای آن مصتور بود؟ 
مداخ�الت دولت در اقتصاد، دولتی بودن 
اقتص��اد، س��هم ان��دک بخش‌خصوصی در 
مدیری��ت و مالکیت بنگاه‌ه��ای اقتصادی، 
اعمال س��لیقه‌های سیاس��ی در م��راودات 
تجاری، کنترل ن��رخ ارز، رقابت‌پذیر نبودن 
کالاه��ای تولی��د داخ��ل، کارآم��د نبودن 
فرآیند‌ها و سیس��تم‌های مدیریتی، منسوخ 
بودن تکنولوژی، تولی��د کالاها در ظرفیت 
و اندازه‌ه��ای غیر‌اقتص��ادی، پایی��ن بودن 
بهره‌وری نیروی کار و س��رمایه، تحریم‌های 
جهانی، فساد اداری، تنوع قوانین و مقررات 
و. . . همه و همه باعث شده اقتصاد ما نتواند 
در مسیر درس��ت گام بردارد و افق روشنی 
ش��رایط  بهب��ود  ب��رای 
اقتص��ادی ترس��یم کند. 
صادرکنندگان عملکرد 
بانکه‌�ا و عدم تحقق 
وعده جوای�ز صادراتی 
و رقا‌تبپذی�ر نب�ودن 
کالاهای تویلد دالخ را 
از دلایل رونق نگنتفر 
صادرات می‌دانن�د. ارزیابی شما از این 

موضوع چیست؟ 
توفی��ق صادرات ما در گ��رو حمایت‌های 
منطقی دولت، آزادسازی نرخ ارز، هماهنگی 
در سیاس��ت‌های پولی، مال��ی و ارزی، عدم 
مداخل��ه دولت در فعالیت‌ه��ای اقتصادی، 
کوچک شدن بدنه دولت و نهادهای نظارتی 
بی‌خاصیت، حمایت و تقویت سرمایه‌گذاری 
صنعتی است. مشوق‌های صادراتی هرچند 
اثرگذار هس��تند اما باید پذیرفت که بستر 
فعالیت‌های اقتصادی و بازرگانی در کش��ور 
مس��اعد نیس��ت و س��رمایه‌گذار داخلی و 
خارجی تمایلی به س��رمایه‌گذاری و توسعه 

آن ندارد.

محم��ود س��یادت، عض��و هیات 
نمایندگان اتاق بازرگانی خراس��ان 
رضوی معتقد است ثبات تحمیلی 
نرخ ارز و رقابت‌پذیر نبودن کالاهای 
تولی��د داخ��ل در کارنام��ه ضعیف 
تجارت خارجی کشورمان نقش دارد. 
ب�ه نظر شم�ا کارنام�ه ضعیف 
ایران در زمینه تجارت خارجی 
را فق�ط می‌ت�وان ب�ه عملکرد 
دوتل مبروط دانس�ت یا بخش 
صخوصی ه�م در این موضوع 

دلیخ است؟ 
ب��ه طور حتم بخ��ش خصوصی 
هم کمبودهایی دارد اما این بخش 
در ش��رایط عادی و در یک کشور 
پیشرفته صنعتی و توان تولیدی بالا 
فعالیت نمی‌کند. این در حالی است 
که بضاعت صنعتی ما محدود است 
و به دلیل وجود دلارهای نفتی قبل 
و بعد از انقلاب ما وابسته به واردات 
بودیم و هستیم و کمتر توانسته‌ایم 
تولید دانش و تولید علم در کشور 

داشته باشیم. 
اما نکت��ه‌ای که باید به آن توجه 

کرد این است که جنگ تحمیلی و 
تحریم‌ها لطمات جدی به روند رشد 
اقتصادی و صنعتی کشورمان وارد 
ک��رده و زمانی که بحث از صادرات 
می‌کنی��م، در حقیق��ت بحث ارائه 
توانمندی‌های داخلی به خارج است 
و در این شرایط بازرگانان و تاجران 
باید این توانایی را داش��ته باش��ند 
که بازاریابی خوب��ی برای تولیدات 
داخلی انجام دهند و شبکه پخش 
ایجاد کنن��د و بازارهای جدیدی را 
برای محص��ولات داخلی به وجود 

بیاورند. 
بنارباین هب زع�م شما در رابطه 
ب�ا بازاریابی و ایج�اد بازارهای 
جدید ربای کالاها و مصحولات 
داخلی، مشکلات اساسی وجود 

دارد؟ 
در این رابطه دو مش��کل اساسی 
وج��ود دارد؛ یکی این اس��ت که با 

ثبات تحمیل��ی نرخ ارز از س��وی 
دولت و در ش��رایطی که قرار است 
ارز با قیمت پایین‌تری اس��تحصال 
ش��ود، این قدرت وج��ود ندارد که 
کالای گران داخلی را با ریال داخلی 

خری��داری و عرضه کنیم و یکی از 
معضلات ج��دی م��ا در بازاریابی 
صادراتی این موضوع اس��ت. بحث 
دوم موضوع تولید است و به دلیل 
اینکه کش��ورمان صنعتی نیست و 
بضاعت صنعتی ما محدود است و 
بیشتر به صنعت مونتاژ رو آورده‌ایم، 

بنابرای��ن کالای��ی ب��رای عرضه به 
جهان نداریم و کالاهای صنعتی ما 

قابل رقابت نیست. 
از س��وی دیگر، ش��رایط تحریم 
هم توان بازرگان��ان را تحلیل داده 
است، زیرا نتوانسته‌اند قراردادهای 
بلندمدت منعقد کنند و از س��وی 
دیگر تولیدکنندگان هم نتوانسته‌اند 
و  کس��ب  را  روز  فناوری‌ه��ای 
تکنول��وژی و ماش��ین‌آلات جدید 
را واردکنن��د، بنابرای��ن تولید آنها 
همراه با بهره‌وری مناس��ب نیست. 
در مجموع این عوامل موجب شده 
اس��ت که غیر‌از کالاه��ای خاصی 
که ریش��ه کش��اورزی و معدنی و 
در برخی موارد محدود ریش��ه‌های 
صنعتی و نفتی دارد، نتوانیم کالای 
قابل عرضه مناسبی را داشته باشیم. 
در عین حال در برخی از بازارها هم 
حض��ور ما متاثر از روابط سیاس��ی 

و فش��ارهای قدرت‌ه��ای خارجی 
تضعیف ش��ده و بخش خصوصی 
میدان مناسبی را پیدا نکرده است. 
پس شم�ا معتقدی�د هک بخش 
صخوصی در زمینه رونق تجارت 
خارجی می‌توان�د نقش‌آرفینی 
رتشیبی داهتش باشد، اما رشایط 

اجازه نمی‌دهد؟ 
بل��ه، زمان��ی ک��ه ب��ه مجموعه 
ش��رایطی ک��ه در س��ال‌های اخیر 
به بخش خصوصی تحمیل ش��ده 
اس��ت نگاه می‌کنیم باید منصفانه 
به بخش خصوصی حق بدهیم که 
بیش��تر از آنچه امروز ارائه می‌دهد، 
توان ندارند. بنابراین در یک اقتصاد 
دولتی و متکی به نفت بیش��ترین 
انتظ��ارات ب��رای شفاف‌س��ازی و 
فعال‌س��ازی و تس��ریع و تس��هیل 
روندها است و مجموعه عوامل توجه 
به تولید و جلوگیری از واسطه گری 
و دلال‌ب��ازی در اقتص��اد و منطقی 
کردن مالیات‌ها، کشور را به سمت 
اقتص��اد مول��د مبتنی ب��ر تولید و 
تجارت مثبت یعنی صادرات می‌برد. 
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استراتژی روشنی برای 
تجارت جهانی نداریم 
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سهم خود را از تجارت جهانی از دست می‌دیهم
احمد اثنی‌عرشی: 

تویفق در صادرات در گرو آزادسازی نرخ ارز است
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ثبات تحمیلی نرخ ارز تجارت خارجی را ضعیف رکده است

المریا ارکمی

محمد صادق حمیدیان
عضو یهأت نمایندگان اتاق بازرگانی ریشاز



سازنده پوکمون به دنبال تعطیلی 
اپلیکیشن‌های غیر‌رسمی این بازی

ب��ازی پوکمون مدتی اس��ت که 
س��روصدای زی��ادی ایج��اد کرده 
و ای��ن روزه��ا بس��یاری از مردم با 
اس��تفاده از گوش��ی‌های هوشمند 
خ��ود ب��ه انجام ای��ن بازی می‌پردازند. در این راس��تا 
س��ایت‌ها و اپلیکیش��ن‌های غیر‌رسمی بسیاری ایجاد 
ش��ده‌اند که کدهای تقلب بازی را در اختیار کاربران 
قرار داده و آنان را در رس��یدن به آیتم‌های ارزش��مند 

این بازی کمک می‌کنند. 
پس از افزایش استفاده از سایت‌ها و اپلیکیشن‌های 
مذکور، شرکت Niantic که سازنده بازی این روزها 
مش��هور و پرطرف��دار Pokémon GO محس��وب 
می‌ش��ود از قص��د خ��ود برای مقابله با وب س��ایت‌ها 
و اپلیکیش��ن‌های غیر‌رس��می خبر داد. این در حالی 
است که مدیران شرکت Niantic جزییات بیشتری 
از برنام��ه خ��ود ب��رای برخورد و تعطیلی س��ایت‌ها و 
نرم‌افزارهای منتش��ر‌کننده کدهای تقلب بازی را در 

اختیار رسانه‌ها قرار نداده‌اند. 
در ای��ن رابط��ه ی��ان هنک��ه، مدیر اجرایی ش��رکت 
 Forbes اخی��را در گفت‌وگ��و ب��ا مجل��ه Niantic
 اع�لام ک��رد که س��ایت‌هایی نظی��ر PokéVision و

Poké Radar ممکن اس��ت در آینده نزدیک تعطیل 
شوند. براساس اظهارات آقای هنکه، سایت‌های مذکور 
شرایط و قوانین استفاده از بازی پوکمون را نقض کرده‌اند. 
به گفته مدیر اجرایی شرکت Niantic وب سایت‌های 
PokéVision و Poké Radar با ورود غیرقانونی به 
مرکز داده‌های بازی س��عی کرده‌اند اطلاعات مربوط به 
موقعیت جغرافیایی و نوع موجودات بازی پوکمون را در 

اختیار گرفته و به کاربران خود ارائه کنند. 
اقدام اخیر سایت‌ها و نرم‌افزارهای تقلب‌رسان سبب 
ش��ده تا ش��رکت تولید‌کننده بازی پوکمون از برهم 
خوردن نظم موجود در بازی و از بین رفتن حس رقابت 
در آن ابراز نگرانی کرده و به دنبال تعطیلی آنان باشد. 

 فروش یک دامنه اینترنتی
به قیمت 135میلیون دلار

بـــراس��ـــــاس 
گزارش‌های منتش��ر 
ش��ده، ی��ک دامن��ه 
اینترنتی با پسوند web  در جریان یک حراج اینترنتی 
و درحالی‌که تنها یک شرکت، پیشنهاد رسمی خود را 
ب��رای خری��د آن ارائه ک��رده بود به قیمت 135 میلیون 

دلار به فروش رسید. 
در ای��ن ارتب��اط ش��رکت Nu Dot Co که موفق 
به خرید دامنه web  ش��ده اس��ت، هم‌اکنون می‌تواند 
دامنه‌ه��ای اینترنت��ی را با پس��وند مذک��ور در اختیار 
ش��رکت‌ها و س��ازمان‌های تج��اری و غیر‌تجاری قرار 
دهد. گفتنی است شرکت Nu Dot Co با پرداخت 
رقم��ی مع��ادل 135 میلیون دلار رکورد معامله قبلی 
در این حوزه را که با قیمت 41/5 میلیون دلار متعلق 

به پسوند shop  بود از آن خود کرد. 
لازم به ذکر اس��ت ش��رکت‌های دیگری نیز در این 
حراجی حضور داشتند که موفق به در اختیار گرفتن 
پسوند web نشدند از جمله این شرکت‌ها می‌توان به 
Google، Afilias، Radix و Donuts اشاره کرد. 
 پس��وند اینترنت��ی web  در حال��ی ب��ه ش��رکت

 Nu Dot Co  واگذار شده است که فرآیند فروش 
آن از سال 2012 میلادی آغاز شده و به دلیل تعداد 
زی��اد متقاضی��ان، رون��د واگذاری آن تا س��ال جاری 
 می�لادی به طول انجامید. اگرچه س��رانجام ش��رکت
 Nu Dot Co  موفق به تصاحب آن شد، اما فرآیند 
واگذاری این پسوند اینترنتی به دلیل ادعای دو شرکت 
Donuts و Radix مبن��ی ب��ر وجود اش��کالاتی در 
تقاضای رس��می ش��رکت Nu Dot Co در آس��تانه 
تأخی��ری دیگ��ر قرار داش��ت، چرا که در صورت تأیید 
اعتراض دو شرکت بازنده در مناقصه انجام شده، کل 

پروسه واگذاری باید به تأخیر می‌افتاد. 
در همین چارچوب نهادهای ناظر بر روند واگذاری 
پس��وند اینترنتی web  ضمن رد اتهامات دو ش��رکت 
"Donuts و Radix اع�لام کردن��د تقاضای رس��می
 Nu Dot Co  ایرادی نداشته و مناقصه واگذاری پسوند 

مذکور در نهایت صحت و سلامت برگزار شده است. 

از نظ��ر دونال��د ترام��پ- نامزد قطعی حزب جمهوریخواه آمریکا در انتخابات ریاس��ت 
جمهوری آینده این کشور- اقتصاد آمریکا درحال دست و پا زدن در فقر، درحال سقوط 
و زیر بار بدهی‌های س��نگین مالی اس��ت. اما این توصیف آقای ترامپ چقدر با واقعیت 
اقتصاد آمریکا هماهنگی دارد؟ این س��وال اساس��ی، به‌ویژه وقتی اهمیت بیش��تری پیدا 
می‌کند که بدانیم یکی از شعارهای اصلی کارزار انتخاباتی نامزد جمهوریخواه سروسامان 

دادن به زندگی اقشار کم‌درآمد این کشور است. 
برای پاسخ به این پرسش، بررسی برخی شاخص‌های اساسی اقتصادی ضروری است: 
اس�تخدام: نرخ بیکاری در آمریکا اکنون 4/9 درصد اس��ت که به اعتقاد کارشناس��ان 
این عدد نرخ بالایی محس��وب نمی‌ش��ود. حتی نرخ اعلام ش��ده گواه رشد خوب اشتغال 

در آمریکا پس از بحران مالی جهانی در سال 2008 است. 
اخراج از کار: تعداد بسیار کمی از آمریکایی‌ها هستند که اکنون از بیمه بیکاری در 
این کشور استفاده می‌کنند. به عبارت دیگر از دهه 70 تاکنون سابقه نداشته تا این حد 
درخواس��ت‌ها برای اس��تفاده از تس��هیلات مربوط به بیکاران کم باشد. رشد اشتغال‌زایی 

نیز به‌خوبی نشان از وخیم نبودن وضعیت اشتغال در آمریکا دارد. 
دس�تمزد: مش��تری‌ها 70 درصد فعالیت‌های اقتصادی در آمریکا را به دوش دارند. 
بنابراین اینکه میزان درآمد کارگران در این کشور چقدر و چگونه افزایش یابد، شاخصی 
تعیین‌کننده برای اقتصاد این کش��ور به‌ش��مارمی‌آید. در ماه ژوئن امس��ال، متوسط رشد 
دس��تمزد س��الانه در آمریکا به 3/6 درصد رس��ید که نس��بت به سال 2010 با رشد تنها 

1/6 درصد، رشد قابل‌توجهی را نشان می‌دهد. 
درآمد: آقای ترامپ ادعا می‌کند درآمد متوس��ط س��الانه هر آمریکایی اکنون 4هزار 
دلار کمتر از سال 2000 یعنی آغاز هزاره جدید میلادی است. قطعا آمریکایی‌ها اکنون 
بسیاری از زمینه‌های مالی از دست رفته در بحران مالی جهانی 2008 را دوباره به‌دست 
آورده‌اند. این را نگاهی مقایسه‌ای به درآمد خانوارهای آمریکایی از سال گذشته تاکنون 
تایید می‌کند. متوسط درآمد خانوارهای آمریکایی امسال به بیش از 57 هزار دلار رسید 
که رش��دی 2/5 درصدی نس��بت به س��ال گذش��ته در همین زمان را نشان می‌دهد. این 
حقیقت دارد که در زمان بحران مالی جهانی رش��د درآمد خانوارهای آمریکایی ناچیز 
ب��ود، ام��ا ای��ن ه��م حقیقت دارد که پس از گذر از بحران مال��ی حالا درآمد خانوارهای 

آمریکایی سالانه رشد خوبی به خود می‌بیند. 
رش�د: تولید ناخالص ملی مهم‌ترین ش��اخص سنجش عملکرد اقتصاد یک کشور است. 
درطول دوران بازیابی اقتصادی، این شاخص در آمریکا بین اعداد ناچیز 2 تا 2/5 درصد ثابت 
مانده بود. این اعداد چندان امیدوارکننده نبود چون تولید ناخالص ملی آمریکا به‌طورمتوسط 
حدود 3 درصد اس��ت و حتی در دهه 90 میلادی همزمان با رونق چش��مگیر ش��رکت‌های 
فناوری، تولید ناخالص ملی این کشور به 4 درصد هم رسید. دلایل رشد ضعیف تولید ناخالص 
ملی آمریکا پیچیده و تا حدی غیرقابل‌درک است، اما مقامات آمریکا می‌توانند با درپیش 

گرفتن سیاست‌های پولی و مالی درست این شاخص مهم را بهتر کنند. 
شاخص تهی‌دستی: شاخصی که از آن به‌عنوان »شاخص تهی‌دستی« یاد می‌کنند، 
از کنار هم قرار دادن آمار مربوط به بیکاری، نرخ تورم، افزایش نرخ از بین رفتن شغل و 
افزایش قیمت‌ها به‌دس��ت می‌‎آید. این ش��اخص در دهه 80میلادی در آمریکا بس��یار بالا 
رفت و به 20/76 رس��ید. آن زمان جیمی کارتر رئیس‌جمهور بود. در این دهه آمریکا 
با بیکاری و تورم فزاینده مواجه بود. حالا اما این شاخص 5/4 درصد است که حتی از 
دهه 90 و زمان رشد اقتصادی بسیار بالای آمریکا به خاطر رونق فناوری کمتر است. 
فقر: در اواخر دهه 50 میلادی بیش از 22درصد آمریکایی‌ها در فقر زندگی می‌کردند. 
این عدد در سال 1973 به حدود 11 درصد رسید. در آن زمان دولت میلیاردها دلار پول 
به بازار تزریق کرد که باعث شد طیف وسیعی از مشکلات اقتصادی و اجتماعی حل شود. 
البته از سال 1980 نرخ فقر در این کشور رو به بالا رفت و پنج مقام ارشد این کشور در طول 
سال‌ها با اقدامات خود این نرخ را بالاتر بردند. از سال 2014 نزدیک به 15درصد آمریکایی‌ها 
که 47 میلیون نفر هستند، زیر خط فقر زندگی می‌کنند. این وضعیت برای بچه‌ها بدتر است، 

چراکه از هر 15 کودک یک نفر در آمریکا در فقر زندگی می‌کند. 
داده‌ه��ای اقتص��ادی ب��الا نش��ان می‌دهد اقتصاد آمریکا آنقدره��ا هم که آقای ترامپ 
می‌گوی��د وضعی��ت وخیم��ی ن��دارد. اما در عین حال در بعضی ش��اخص‌ها حق کاملا با 

نامزد حزب جمهوریخواه است.
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 آیا اقتصاد آمریکا 
به بدی حرف‌های ترامپ است؟ 

  با این پنج روش نسبت به سال قبل پولدار‌تر 
ش��وید. بهترین کسی که می‌توانید برای توصیه 
گرفتن در این زمینه نزد او بروید، وارن بافت است. 
وارن بافتِ )Warren Buffett( که غالبا با لقب 
باهوش اوماها یا دانشمند اوماها نامیده می‌شود 
ی��ک آمریکایی س��رمایه‌گذار، تاج��ر، کارآفرین، 
بازرگان و یک انسان خیرخواه و بشردوست است 
که توانسته ثروت شخصی خود را به ۷۲ میلیارد 
دلار برس��اند و به‌عنوان موفق‌ترین سرمایه‌گذار 
قرن بیس��تم شناخته شود. او هم‌اکنون به‌عنوان 
مدیرعامل اجرایی و رئیس هیات‌مدیره ش��رکت 
برکش��ایر هات��اوی فعالیت می‌کن��د. وارن بافت 
در رتبه‌بندی فوربس در س��پتامبر س��ال ۲۰۰۸ 
میلادی به‌عنوان ثروتمندترین فرد جهان معرفی 
شد. وی هم‌اکنون پس از بیل گیتس و کارلوس 
اس��لیم، در رتبه س��وم از فهرست میلیاردرهای 

جهان قرار دارد. 
 علاوه بر این، وی به ارائه توصیه‌های معقولی 
در زمینه ثروتمند شدن پرداخته است که قطعا 
هر فردی می‌تواند از آنها پیروی کند، حتی اگر 
تجربه‌ای در زمینه سرمایه‌گذاری نداشته باشد. 

 
در اینجا به پنج توصیه که وارن بافت به منظور 
استفاده بهینه از پول و سرمایه مطرح کرده است، 

اشاره می‌کنیم: 
 ۱- هیچ وقت سرمایه خود را از دست 

ندهید 
قانون شماره ۱: هیچ‌گاه پول و سرمایه خود از 
دست ندهید و قانون مکمل آن: هیچ وقت قانون 
ش��ماره ۱ را فراموش نکنید. بافت همچنین به 
این نکته اشاره می‌کند که »کسی را نمی‌شناسم 
که فکر کند از دست دادن پول ایده خوبی باشد 
زیرا این کار یک حماقت بزرگ اس��ت.« از نظر 
او حفظ س��رمایه همیش��ه اولویت اول اس��ت و 
س��رمایه‌گذار خبره بر این باور اس��ت که همیشه 
اولویت اول حفظ سرمایه است. این باور زیربنای 

روش سرمایه‌گذاری او است. 
اما بهتر اس��ت که فراتر از این مورد آش��کار 
برویم: هرزمانی که می‌توانید از ریس��ک کردن 
ب��ه طور ج��دی اجتناب کنی��د. وی همچنین 
اش��اره می‌کن��د ک��ه اگ��ر می‌خواهی��د فردی 
خوش��بخت و موف��ق باش��ید، هی��چ‌گاه برای 
آنچ��ه می‌خواهی��د، آنچه نیاز دارید را به خطر 
نیندازی��د، حت��ی اگر احتم��ال به خطر افتادن 
س��رمایه ش��ما، یک در هزار باشد. سرمایه‌گذار 
بازنده همیش��ه فکر می‌کند که سودهای کلان 
تنه��ا از طری��ق پذیرش ریس��ک‌های بزرگ به 

دس��ت می‌آید. 
با در نظر داش��تن این نکته، بافت به‌ش��خصه 
از انجام هر نوع س��رمایه‌گذاری پرخطر در طول 
س��ال‌های بس��یار، اجتناب کرد و از بس��یاری از 
مواردی که می‌توانست به وسیله آنها به سودهای 
کلانی دست پیدا کند )به‌عنوان مثال در زمینه 
فناوری( چشم‌پوشی کرد. پس از مدتی، استفاده 
از راهبرد ریسک‌گریزی، به طرز چشمگیری برای 

او نتیجه‌‌بخش بوده است. 

۲- با پرداخت بهای پایین، ارزش بالایی 
به‌دست آورید 

»قیم��ت و به��ا آن چیزی اس��ت که پرداخت 
می‌کنی��د و ارزش آن چی��زی اس��ت که دریافت 
می‌کنید.« بنابراین می‌توانید پول خود را از دست 
بدهید )و قانون ش��ماره ۱ را زیر پا بگذارید( در 
صورت��ی که تصمیم بگیرید برای چیزی بیش از 
ارزش آن پول پرداخت کنید. بافت به این نکته 
اشاره می‌کند که »من ترجیح می‌‌دهم کالاهایی 
ب��ا کیفی��ت بالا در زمانی که قیم��ت آنها موقتا 
پایین آمده اس��ت، خری��داری کنم.« این روش 

کاملا هوشمندانه است. 
 

۳- سعی کنید عادت‌های اقتصادی سالم 
کسب کنید 

بافت در یکی از س��خنرانی‌های خود در میان 
دانش��جویان دانش��گاه به این نکته اشاره کرد که 
بیش��تر رفتارها براساس عادت‌های فردی شکل 
می‌گیرند و زنجیره ‌به وجود آمده بین عادت‌ها، 
نامحسوس‌تر از آن است که تشخیص داده شوند 
تا زمانی که این زنجیره آن قدر سنگین شود که 
از هم گسس��ته ش��ود. وی همچنین معتقد است 
تغییر عادت‌ها نیز سخت است و به این نکته اشاره 
می‌کند که »زنجیرهای عادات بسیار سبک‌تر از 
آن هستند که حس شوند و در عین حال، بسیار 
س��نگین‌تر از آنکه به راحتی پاره ش��وند. در سن 
و س��ال من، نمی‌ش��ود عادت‌ها را تغییر داد. من 
گیر کرده‌ام. ولی شما 20 سال بعد، عادت‌هایی 
را خواهید داشت که امروز تصمیم گرفته‌اید در 

زندگی روزانه‌تان جاری کنید.«
همه‌ ما عادت‌هایی داریم که دوست داریم آنها 
را کنار بگذاریم و عادت‌های بسیاری وجود دارند 
که تمایل داریم به آنها روی بیاوریم. بافت به این 
نکته اش��اره می‌کند که در مورد دوم، مهم‌ترین 
ع��ادت، پس‌انداز کردن پول اس��ت. همچنین او 
معتقد است بزرگ‌ترین اشتباه، یاد نگرفتن عادت 

پس‌انداز کردن پول است.

۴- روی خود سرمایه‌گذاری کنید 
بافت معتقد است شما باید تا جایی که می‌توانید و 
از هر طریقی که می‌توانید روی خود سرمایه‌گذاری 
کنید، چه از طریق مراقبت از جس��م خود، تا پیدا 
کردن شغلی که دوست دارید یا تحصیلات. بافت 
در یکی از مصاحبه‌های خود عنوان کرد، هر کاری 
که به توسعه مهارت‌های شما و ایجاد ارزش بیشتر 

برای ش��ما منجر ش��ود، می‌تواند برای شما نتیجه 
چشمگیری داشته باشد. 

او معتقد اس��ت هر آن‌چه از ش��ما گرفته ش��ود، 
می‌تواند چندین برابر بیشتر به شما بازگردانده شود، 
اما برخلاف سایر دارایی‌ها، توانایی‌ها و مهارت‌های 
ش��ما نمی‌توانند از ش��ما گرفته شوند. این مسئله 
می‌تواند تحصیلات، آغاز تجارت شخصی یا حتی 
دریافت یک پست داوطلبانه باشد که می‌تواند به 
ش��ما مهارت‌های��ی را که پیش از ای��ن در اختیار 
نداش��تید بیاموزد. هر آنچه به هوش شما بیفزاید، 

به ثروت شما نیز اضافه می‌کند. 
 

۵- برای خود اهداف بلند‌مدت مشخص 
کنید 

بافت معتقد اس��ت اش��تباهی که بیشتر افراد 
مرتکب می‌ش��وند این اس��ت که سعی می‌کنند 
مس��ائل مال��ی را به‌ص��ورت کوتاه‌م��دت در نظر 
بگیرند. این نوع طرز فکر اغلب افراد را به دردسر 
می‌اندازد. در عوض بافت توصیه می‌کند براساس 
افق دید مربوط به چندین دهه‌ س��رمایه‌گذاری 
کنی��د.  ب��ه جای اینکه س��عی کنید مقدار کمی 
پول در کوتاه‌ترین زمان به ‌دست آورید، باید روی 
افزایش قدرت خرید خود در کل طول عمر خود 
کار کنید. به نظر بافت، این یک روش سالم برای 

کسب درآمد محسوب می‌شود. 
 از نظ��ر او اف��راد نی��از دارن��د ت��ا بدانن��د که 
سرمایه‌گذاری مثل شرط‌بندی روی ضد حملات 
تیم فوتبال آنگولا در مقابل تیم برزیل نیس��ت! 
بلکه در عوض به معنی خرید یک بیزینس واقعی 
و قاب��ل ‌لم��س اس��ت. این خیلی مهم اس��ت که 
قیمت نس��بی‌ای را ک��ه دارید برای آن بیزینس 
پرداخت می‌کنید متوجه ش��وید ولی چیزی که 
مهم نیس��ت تلاش برای فهم این موضوع اس��ت 
که آیا در حال خرید در زمان درس��ت هس��تید 
ی��ا خیر، زی��را این در واقع چیزی جز یک تصور 
ش��خصی و بی‌پایه نمی‌‌تواند باش��د.  به زبان خود 
بافت اگر بخواهید بشنوید: »اگر در مورد انتخاب 
بیزینس درس��ت عمل کرده باش��ید پول زیادی 
نصیب‌تان خواهد شد، بنابراین اصلا برای تلاش 
برای خرید سهام براساس اینکه نمودار تغییرات 
قیمت س��هام در 200 روز گذشته چگونه تغییر 
کرده است وقت صرف نکنید. در عوض همیشه 
به یاد داشته باشید اینکه سهام یک شرکت عالی 
را به قیمت مناس��ب بخرید بس��یار بیشتر به نفع 

شما خواهد بود«.

قیمت انواع برنج

5 روش برای اینکه از پارسال پولدارتر شوید

رس��انه را ركن چهارم دموكراس��ی، جادوی دموكراس��ی، ضامن دموکراس��ی و آزادی 
می‌دانند. قدرت رس��انه اكنون دیگر بر كس��ی پوش��یده نیس��ت. اما در جهان آش��فته و 
پرآش��وب امروز، رس��انه به ابزاری در میدان جنگ تبدیل ش��ده كه تأثیرگذاری‌اش در 
وزنك‌ش��ی عوامل دخیل در تحولات از جنگ و كودتا تا انقلاب و انتخابات را چند گام 
پرشتاب به پیش برده‌است. در اینجا به سه نمونه از تأثیرگذاری رسانه‌ در تحولات سه 

گوشه متفاوت از جهان اشاره می‌شود. 
كودتای نافرجام و چند س��اعته تركیه را كه طی یك ش��ب تا صبح روی داد و البته 
پیامدهایش هنوز ادامه دارد با عبارت‌هایی چون رویارویی نظامیان با مردم، قدرت مردم 
در مقابل كودتا یا نمایش قدرت اردوغان توصیف و تحلیل میك‌نند. اما نكته مهم این 
كودتای نافرجام و آنچه باعث شد ورق كودتا طی پنج ساعت برگردد و همه چیز به‌گونه 
دیگری رقم بخورد، تأثیرگذاری رسانه بود. كودتاگران ابتدا ساختمان تلویزیون دولتی 
تی‌آر‌تی تركیه را تصرف كردند تا از آنجا پیام س��قوط دولت را اعلام كنند. معمولاً در 
اكثر كودتاها ساختمان رادیو و تلویزیون از اولین جاهایی است كه به تصرف درمی‌آید 
تا پیام س��قوط دولت قبل و قدرت گرفتن نظام جدید به همه برس��د. اما اتفاقی كه این 
بار در كودتای تركیه روی داد نش��ان داد رس��انه به معنای رادیو و تلویزیون نیس��ت و 
بس��یار فراتر و پویاتر از معنای س��نتی خودش پیش رفته‌اس��ت. اردوغان از مخفیگاهش 
از طریق ش��بكه اجتماعی موبایلی واتس‌اپ خطاب به مردم تركیه پیام داد و آنها را به 
مقاومت و تجمع در خیابان فراخواند. پیام كوتاهی كه از یك ش��بكه موبایلی منتش��ر 
ش��د، پیام منتش��ر ش��ده از تلویزیون دولتی را خنثی كرد. هواداران دولت و مردم تركیه 
متوجه شدند كه كار تمام نشده و به خیابان‌ها ریختند و به این صورت كودتا موفق نشد. 
در آن سوی جهان در آمریكا، جنگ رسانه‌ای در جریان است كه می‌تواند سرنوشت 
انتخابات ریاست‌جمهوری این كشور و جایگاه قدرتمندترین مقام اجرایی جهان را تحت 
تأثیر قرار دهد. هك ایمیل‌های س��تاد انتخاباتی حزب دموكرات كه آمریكایی‌ها آن را 
به روس‌ها نسبت می‌دهند، طی چند روز نتایج نظرسنجی‌ها را میان هیلاری كلینتون 
و دونالد ترامپ تحت تأثیر قرار داد. این حمله هكری و افش��اگری محتوای ایمیل‌های 
حزب دموكرات همچنان ادامه دارد و باتوجه به اینكه محتوای این ایمیل‌ها به مكالمات 
و تماس‌های افراد درون حزبی مربوط می‌شود كه می‌تواند بی‌صداقتی و جانبداری آنها را 
نشان دهد، باعث خواهد شد كه هیلاری كلینتون در نظرسنجی‌ها آسیب جدی ببیند. 
جنگ میان آمریكا و روس��یه كه تا اینجا در اوكراین، س��وریه و یا در میدان تحریم‌های 

اقتصادی جریان داشت اكنون به میدان رسانه كشیده شده‌است. 
در اروپا، در میانه حملات پراكنده و مرگبار داعش در ش��هرهای مختلف، رس��انه‌ها 
دست به كار مقابله با این گروه مخوف تروریستی شده‌اند. بعد از آنكه فرانسه با چندین 
حمله مرگبار انفرادی و گروهی تروریس��تی اكنون به كش��وری زخمی و رنجور تبدیل 
شده، رسانه‌های بزرگ این كشور اعلام كرده‌اند از این پس از انتشار تصاویر و فیلم‌های 
مربوط به عوامل این حملات خودداری میك‌نند. به گفته این رسانه‌ها، عوامل حملات 
تروریستی برای معروف شدن بعد از مرگ دست به این حملات مانند نیس یا حمله به 
كلیسایی در شمال فرانسه می‌زنند. رسانه‌ها قصد دارند برای جلوگیری از رسیدن این 
تروریس��ت‌ها به هدف‌ش��ان، دس��ت به كار شوند. شاید این كار رسانه‌ها بیشتر از تعقیب 
و گریز و فعالیت‌های امنیتی پلیس فرانس��ه كه تاكنون ناكارآمد بوده، در جلوگیری از 

تكرار اینگونه حملات مؤثر واقع شود. 

جنگ در میدان رسانه

360

قــاب

کیوسـک

صفحه 16

سبک زندگی

360

نگاه آخر

جدول امروز

امارات متحده عربى از تغيير بخش�ى از قوانين دولتى مربوط به بخش آى تى خبر داد و به موجب آن كس�انى كه براى دسترس�ى به بعضى از شبكه‌ها و وب سايت‌هاى 
فيلترشده از وى پى ان استفاده كنند، زندانى مى شوند و بايد بين ١٣٦ تا ٥٤٥ هزار دلار جريمه بپردازند.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 566 www.forsatnet.ir

مترجم: فاطمه مرادی
EL PAIS :منبع

نیلوفر قدیری
کارشناس امور بین‌الملل

قیمت )تومان(نام محصول
9,200برنج طارم اصل

6,000برنج نیمدانه معطر
9,100برنج هاشمی

9,500برنج آوازه کیسه طلایی
9,400برنج دمسیاه

8,000برنج فجر
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