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بخش خصوصی از مذاکرات دولتی ها با شرکای تجاری خود نگران است

دولتی ها به منافع بخش خصوصی 
خودرو متعهد باشند
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از ابت��دای امس��ال تا پایان ش��هریورماه 135هزار بش��که نفت خام در 
میدان ه��ای آزادگان ش��مالی و جنوبی و یاران ش��مالی تولید 
خواهد شد که در دو میدان آزادگان جنوبی و یاران شمالی...

 افزایش تولید بیش از 100هزار بشکه نفت خام در غرب کارون
در 6ماهه امسال 

 داخلی ها در غرب کارون
خوش درخشیدند
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

 دخالت در امور
بانک های خصوصی ممنوع

بانک های خصوصی برای بنگاهداری موفق شان باید مدال افتخار هم بگیرند  

بنگاه��داری بانک ه��ا همواره از مقولاتی بوده اس��ت که 
در خلال س��ال های اخیر از س��وی مقامات دولتی و بانک 
مرک��زی م��ورد انتقاد قرار گرفته اس��ت. ای��ن انتقادها در 

حالی مطرح ش��ده اند که عملک��رد بانک های خصوصی در 
بخش بنگاهداری حکایت از مدیریت بزرگ ترین پروژه های 
اقتصادی کش��ور دارد؛ پروژه هایی که در صورت خروج این 

بانک ه��ا از آن نمی توان امیدوار ب��ود که با ضعف و ناتوانی 
بخش خصوص��ی دیگر، بخش دیگ��ری قادر به 
4ادامه حیات و مدیریت آن باشد. از سوی دیگر...

سرمقـاله
اشتیاق خارجی ها به 
احتیاط تبدیل نشود 

رش��د اقتصاد جهانی در س��ال 
2016 نیز چندان ش��تاب بالایی 
ندارد و البته در این موضوع نقش 
و سهم کاهش رشد اقتصاد چین 
پررن��گ و بالاس��ت. اعضای مهم 
اتحادیه اروپا ی��ا غیر از آلمان نیز 
رش��دهای چن��دان پرش��تابی را 
نخواهند داش��ت و همین مساله 
آنه��ا را دنب��ال بازاره��ای جدید 
سرمایه گذاری هدایت می  کند. در 
آس��یا نیز ژاپن به عنوان سومین 
ب��زرگ اقتصاد دنیا دنب��ال راهی 
برای س��رمایه گذاری در بازارهای 
دیگر است تا شاید از شدت رکود 
داخل��ی اندکی بکاهد. اس��ترالیا، 
کانادا، برزیل و س��ایر کش��ورهای 
نوظه��ور و صنعت��ی نی��ز دنبال 

بازارهای جدید هستند. 
ادامه در صفحه 3

Bonzhivar
Technica l  & Vocat iona l

همراه با ارائه گواهینامه معتبر از سازمان فنى و حرفه اى کشور
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آشـنـایى با ضوابـط 
کلى و موارد حقوقى 

مـــورد نـیــاز

آشنایى

دولت و بانک

کارشناسى حرفه اى 
بازاریابى و معرفى 

املاك

کارشناسى

توجـیهات اقتـصادى 
براى خـریـد امـلاك
و ســاخـت و ســـاز

خرید

قراردادهاى مشارکت 
در سـاخت و عــرف 
تـعییـن قدرالــسهـم

از مـدیران ارشـد اسـبق شـهردارى تهران
مـشاور ارشـد سـرمـایـه گـذارى امـلاك

در شـرکـت هـاى دولـتـى و خـصوصـى 
عضو هیئت علمى مجتمع آموزشى بن ژیوار

ســـاعــــت  32 دوره:  مــــدت 

مشارکت

تحلیل

22780681 - 22792597 - 22791454 تــلــفـن هـــاى تــمـــاس:

مـدرس: دکـتر محمد مـافى

در ســــال 1395

دکتر حسین 
سلاح ورزی
استاد دانشگاه

عوامل مؤثر بر تضعیف و تعطیلی کتابفروشی های محلی بررسی می شود

 بحرانی به نام
محله های بی کتابفروش

مدیـران

ت امروز|
سینی  | فرص

سعید غلامح

15

 تو مو می بینی و
او پیچش مو! 

 حقایق مدیریتی که در مفهوم ساده هستند
اما در عمل پیچیده
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از ابتدای امس��ال ت��ا پایان 
ش��هریورماه 135هزار بش��که 
میدان ه��ای  در  خ��ام  نف��ت 
آزادگان ش��مالی و جنوب��ی و 
یاران ش��مالی تولی��د خواهد 
شد که در دو میدان آزادگان 
ش��مالی  ی��اران  و  جنوب��ی 

داخلی ها خوش درخشیدند. 
خبرن��گار  گ��زارش  ب��ه 
»فرصت امروز«، روز گذش��ته 
از  بازدیدی  اصح��اب رس��انه 
پیش��رفت پروژه های نفتی در 
تلاش  داش��تند.  کارون  غرب 
ش��رکت ملی نفت برداش��ت 
از میدان های مش��ترک غرب 
گام  در  ک��ه  اس��ت  کارون 
نخس��ت ای��ن اقدام��ات موثر 
بوده اس��ت. در ح��ال حاضر 
ش��مالی  آزادگان  ی��ک  ف��از 
چینی  ش��رکت  هم��کاری  با 
CNPCI از فروردی��ن م��اه 
امس��ال به هدفگ��ذاری تولید 
رس��یده اس��ت. روزانه از این 
می��دان 75هزار بش��که نفت 
خام تولید می ش��ود و تاکنون 
5میلی��ون  می��دان  ای��ن  از 
ص��ادر  خ��ام  نف��ت   بش��که 

شده است. 
کرام��ت بهبهان��ی مج��ری 
طرح آزادگان ش��مالی درباره 
جزئیات بیش��تر ای��ن میدان 
تولید  ک��رد:  اعلام  مش��ترک 

میدان ه��ای  در  صیانت��ی 
مش��ترک معنایی ن��دارد، اما 
نباید ب��ه چاه ها ض��رر بزنیم 
ب��ا این ح��ال ظرفی��ت تولید 
چاه ه��ای کنونی قابل افزایش 
اس��ت و انتظ��ار م��ی رود ب��ا 
10درصد افزای��ش تولید این 
می��دان ب��ه 82ه��زار و 500 

بشکه در روز برسد. 
وی ب��ا بیان اینکه ش��رکت 
چینی به خوبی در این میدان 
مش��ترک فعالیت کرده است 
درخصوص توسعه فاز دوم این 
امیدواریم  گفت:  نفتی  میدان 
با این ش��رکت چین��ی برای 
فاز دوم ای��ن میدان به نتیجه 
برآورد  اعلام  منتظر  برس��یم. 
ش��رکت  س��وی  از  هزین��ه 
در  ک��ه  هس��تیم   CNPCI
صورت موافقت فاز دوم میدان 
براس��اس  ش��مالی  آزادگان 
ق��رارداد بیع متقاب��ل خواهد 

بود. 
آزادگان  ط��رح  مج��ری 
ش��مالی با اش��اره ب��ه اینکه 
اولویت برای ما در توسعه فاز 
دوم آزادگان ش��مالی تامی��ن 
منافع ملی است، تصریح کرد: 
در صورت به نتیجه رسیدن با 
شرکت های چینی گزینه های 
دیگ��ر بررس��ی خواهد ش��د، 
ام��ا قرارداد این فاز براس��اس 

نفت��ی  جدی��د  قرارداده��ای 
)IPC( خواهد بود. 

تصمیم گیری برای توس��عه 
فاز دوم این میدان مش��ترک 
تا پایان ش��هریور م��اه انجام 
خواهد شد. با استناد به گفته 
این مقام مس��ئول، 67درصد 
آزادگان  می��دان  حف��اری  از 
شمالی توسط داخلی ها انجام 
ش��ده اس��ت. همچنین بیش 
تجهی��زات  از  51درص��د  از 
ای��ن میدان نی��ز داخلی بوده 
و ب��ا توج��ه ب��ه هم��کاری با 
موض��وع  خارج��ی  ش��رکت 
 انتقال دان��ش فنی نیز رعایت 

شده است.
آزادگان  می��دان  توس��عه 
جنوبی نی��ز در قلب کارون با 
هدف افزایش تولید نفت خام 
در حال انجام است. برای این 
منظور 185حلقه چاه تعریف 
شده است که تاکنون حفاری 
118 چاه به اتمام رس��یده و 
ق��رار اس��ت از مجم��وع این 
تع��داد حلقه چ��اه 320هزار 
بش��که در روز نفت خام تولید 
ش��ود. حفاری و تولید نفت از 
این میدان توسط شرکت های 

داخلی انجام شده است.
سرپرست  س��اطعی،  وحید 
ط��رح آزادگان جنوبی در این 
ب��اره گفت: از این تعداد حلقه 

چ��اه 40 حلقه آماده ش��ده و 
قرار است تا پایان شهریورماه 
30هزار بشکه در روز نفت خام 
تولید شود. همچنین براساس 
برنامه ریزی دو س��اله ظرفیت 
تولید این میدان به 320هزار 
افزای��ش  روز  در   بش��که 

می یابد. 
وی ادام��ه داد: از 21 چ��اه 
قدی��م و 40 حلق��ه جدی��د 
در مجم��وع 70 هزار بش��که 

نفت خام تولید می شود. 
ی��اران  مش��ترک  می��دان 
ش��مالی دیگر میدان مشترک 
ایران با کش��ور عراق است که 
صورت  برنامه ریزی  براس��اس 
گرفته در فاز نخست 30هزار 
بشکه نفت خام از این میدان 

تولید خواهد شد. 
آرش باقرزاده، مجری طرح 
توسعه میدان شمالی یاران در 
این خصوص گفت: برای تولید 
از این می��دان 20 حلقه چاه 
با همکاری شرکت های داخلی 
براس��اس قرارداد بیع متقابل 
حف��اری ش��ده و قرار اس��ت 
تا پایان ش��هریورماه امس��ال 
30هزار بش��که نف��ت خام به 
تولی��دات نف��ت خام کش��ور 

اضافه شود. 
حف��اری  داد:  ادام��ه  وی 
چاه ه��ای این میدان توس��ط 

و  ش��ده  انج��ام  داخلی ه��ا 
تجهی��زات  از  71درص��د 
موردنیاز نیز از کش��ور تامین 
ش��ده است. برنامه ما تمام فاز 
اول توسعه این میدان تا پایان 
ش��هریور اس��ت، اما در بخش 
تولید گاز پیش بینی می ش��ود 
اواخ��ر آبان ماه ای��ن پروژه به 

اتمام برسد. 
وی گفت: فاز دوم توس��عه 
ای��ن میدان ب��ا تولید 10هزار 
بش��که نف��ت خام در دس��ت 
اق��دام اس��ت و ت��لاش داریم 
با انعق��اد قرارداد ای��ن امر را 
محقق س��ازیم. ب��ا این وجود 
از  برنامه زمانبندی  براس��اس 
تولید زودهنگام روزانه 5هزار 
بشکه نفت خام تولید می شود. 
باقرزاده همچنین خاطرنشان 
کرد: پیش بینی ما بر این است 
ای��ن میدان مش��ترک  از  که 
53میلیون در پنج س��ال آتی 

تولید شود. 
در حاش��یه بازدی��د از این 
میدان ها تعدادی از س��اکنان 
ع��دم  ب��ه   نس��بت  بوم��ی 
و  مهندس��ان  به کارگی��ری 
کارگ��ران بوم��ی اعتراضات��ی 
داش��تند که این اعتراضات را 
به یک��ی از نمایندگان مجلس 
ک��ه در ای��ن بازدی��د حضور 

داشت، اعلام کردند. 

افزایش تولید بیش از 100هزار بشکه نفت خام در غرب کارون در 6ماهه امسال 

داخلی ها در غرب کارون خوش درخشیدند

بیزین��س  خب��ری  پای��گاه 
اینسایدر آمریکا براساس گزارش 
 2016 و   2015 س��ال های  آب 
س��ازمان ملل اعلام کرد، فش��ار 
کم آبی در بخش ه��ای بزرگی از 
شمال و شرق آفریقا، خاورمیانه 
و حتی آس��یای مرکزی و چین 

در حال افزایش است. 
به گ��زارش ایرنا، پایگاه خبری 
نوش��ت: در  اینس��ایدر  بیزینس 
حالی ک��ه نزاع ه��ای فرقه ای به 
رهبری داع��ش خاورمیانه را به 
ل��رزه درآورده و تنش ها بر آتش 
اختلاف میان ایران و عربس��تان 
س��عودی می دمند، سخت است 
تص��ور ک��رد خطری ب��ه مراتب 
جدی ت��ر این منطق��ه را تهدید 

می کند. 
اخیر آب سازمان  گزارش های 
مل��ل )UN( نش��ان می دهد با 
وجود فجایع بس��یار بدی که تا 
ب��ه ح��ال در خاورمیانه رخ داده 
است، وضعیت می تواند به مراتب 

بدتر نیز بشود. 
گزارش آب سال 2015 سازمان 
ملل نشان می دهد برخی کشورها 
از جمله عربستان سعودی، اردن، 

عم��ان، ام��ارات متح��ده عربی و 
یم��ن در س��ال 2013 کمب��ود 
مطلق آب را تجربه کرده اند. مصر، 
خاورمیانه  کشور  پرجمعیت ترین 
نیز مانند سوریه و سودان با کمبود 

مطلق آب روبه رو است. 
ایران مانند پاکس��تان و چین 
با س��رانه منابع آب تجدید پذیر 
در دس��ترس یک ه��زار و 700 
مترمکع��ب در س��ال 2013 در 
محدوده آس��یب پذیر قرار داشته 

است. 
تحلیلگ��ران معتقدن��د یکی از 
ریش��ه های اصل��ی اختلافات در 

منطقه »دارفور« سودان، کمبود 
آب است، زیرا گروه های مختلف 
بر س��ر این منبع کمیاب که به 
طور روزافزون بر ش��دت کمیابی 
آنها اضافه می ش��ود ب��ا یکدیگر 

می ستیزند. 

پیش بینی سازمان ملل: 
کمبود آب تشدید می شود

به نوش��ته بیزینس اینسایدر، 
سازمان ملل در گزارش آب سال 
2016 پیش بینی کرده است اگر 
وضع ب��ه همین من��وال بگذرد، 
دنیا در سال 2030 با 40درصد 

کمبود آب روبه رو خواهد ش��د و 
اگر فعالانه با آن برخورد نش��ود، 
ای��ن امر به تنش ه��ای داخلی و 
نزاع میان کشورها منجر خواهد 
ش��د. س��ازمان مل��ل همچنین 
و  آب  کمب��ود  اس��ت  معتق��د 
س��اختارهای ضعی��ف مدیریتی 
مربوط ب��ه آن ممکن اس��ت به 
یک��ی از علل اصلی کش��مکش 
و درگی��ری می��ان کش��ورها و 
اختلافات منطقه ای تبدیل شود. 
نکت��ه قاب��ل تام��ل آنک��ه، از 
می��ان 263 حوزه آب��ی مرزی، 
158 حوزه آبی ب��دون هر گونه 

چارچ��وب مدیریت��ی مبتنی بر 
همکاری هستند. 

بیزینس اینسایدر افزود: جهان 
می تواند همین طور که هم اکنون 
هس��ت، ادامه دهد، تا با بدترین 
بح��ران آب روب��ه رو ش��ود. این 
مردم  بحران ها سبب می ش��وند 
ناچار شوند برای به دست آوردن 
آب و زن��ده ماندن، مس��یرهای 
بس��یار طولانی را بپیمایند. اگر 
نباش��د، ممکن  برنامه روش��نی 
است نزاع های بشری برای زنده 

ماندن بار دیگر شروع شوند. 
نقش��ه ای  براس��اس  همچنین 
می��زان  نش��ان دهنده  ک��ه 
برداش��ت کش��ورها از منابع آب 
تجدید پذیرش��ان در سال 2015 
است، خاورمیانه و آسیای مرکزی 
باز هم ب��ه طور ج��دی در خطر 
هس��تند، زیرا اکثر کشورهای هر 
دو منطقه بیش از 60 درصد منابع 

آبشان را مصرف کرده اند. 
ای��ران و ع��راق بی��ن 60 ت��ا 
تجدید پذیر  آب  منابع  75درصد 
خود و سایر کشورهای خاورمیانه 
تقریب��ا بی��ش از 75درصد این 

منابع را مصرف کرده اند. 

پایگاه خبری بیزینس اینسایدر آمریکا: 

آب، فاجعه بعدی که خاورمیانه را تحت تاثیر قرار می دهد

بینالملل

گاز

خبر

نفت

پرونده گازی ایران و ترکیه شهریور 
بسته می شود

وزی��ر ان��رژی ترکی��ه مدعی ش��د ب��ا جمع بندی 
پرونده داوری گازی ایران و ترکیه در ماه س��پتامبر 
)ش��هریور(، دولت ترکیه قادر خواه��د بود تخفیفی 
واقعی و قابل توج��ه در قیمت گاز دریافتی از ایران 

پیش از زمستان دریافت کند. 
به گزارش ایس��نا، خبرگزاری ترند به نقل از برات 
البایراک که در گفت وگویی تلویزیونی پس از اعلام 
وضعیت فوق العاده در ترکیه س��خن می گفت، اعلام 
کرد این وزارتخانه به طور مداوم درحال تلاش برای 

تامین نیازهای انرژی ترکیه است. 
در س��ال 2012، ترکی��ه به بهان��ه آنچه قیمت 
ب��الای گاز ایران می خواند ب��ه دادگاه بین المللی 
داوری ش��کایت کرد که گفته می شود این دادگاه 
در فوری��ه 2016 به نفع ترکی��ه رأی صادر کرد 
و خواس��تار آن ش��د که دوطرف بر س��ر کاهش 
قیمت��ی بین 13,3 درصد تا 15.8درصد به توافق 

برسند. 
ایران همچنین در سال 2015 میلادی با صادرات 
5,6 میلیون تن نفت خام به ترکیه در ردیف سومین 
کش��ور ب��زرگ صادر کننده نفت به این کش��ور قرار 

گرفت. 
واردات نفت خام ترکیه پارس��ال ب��ه 25 میلیون 
و 64 ه��زار و 776 ت��ن رس��ید ک��ه 11 میلیون و 
40٩ ه��زار و 810 ت��ن آن را از ع��راق، 3میلیون و 
102 هزار و 612 تن آن را از فدراس��یون روس��یه و 
2میلیون و 37٩ هزار و 325 تن آن را از عربس��تان 

وارد کرده است. 
ترکی��ه بی��ش از ٩3 درص��د نیاز خود ب��ه نفت و 
تقریب��ا تمامی نیاز خود ب��ه گاز طبیعی را از خارج 
تامین می کند. مهم ترین کسری در تراز ارزی ترکیه 
نیز ناش��ی از هزینه های هنگفت انرژی این کش��ور 
اس��ت. ترکیه در س��ال 2014 می��لادی نزدیک به 
 60 میلیارد دلار ب��رای تامین انرژی از خارج هزینه 

کرده بود. 

تصمیم ادغام شرکت تحت تملک 
ایران با شرکت نفت هند

وزیر نفت و منابع طبیعی هند اعلام کرد ش��رکت 
نفت��ی چن��ای پترولی��وم )CPCL( که بخش��ی از 
س��هامش در اختیار ایران اس��ت باید با شرکت نفت 
هند که ش��رکت مادرش محسوب می ش��ود، ادغام 

شود. 
به گزارش ایسنا، پایگاه خبری بیزینس استاندارد 
به نق��ل از درمن��درا پراده��ان، درجم��ع کارکنان 
پالایش��گاه ش��رکت چن��ای ب��ا اعلام ای��ن موضوع 
اف��زود: وقتی مرحله بعدی توس��عه کاره��ا به انجام 
برس��د، ای��ن کار باید زی��ر چتر ش��رکت نفت هند 
 انجام ش��ود. م��ن از ادغام این دو ش��رکت حمایت 

می کنم. 
وزی��ر نفت هند با این حال اع��لام کرد که برخی 
چالش ها، از جمله مس��ئله س��هامداری شرکت ملی 
نفت ایران، در این میان مطرح اس��ت. وی افزود که 
در جریان س��فر خود به ایران و آمریکا، این موضوع 
را ب��ا مقام ه��ای مرتبط به بحث گذاش��ته و پس از 
 لغو تحریم ه��ای نفتی ایران، س��ناریو درحال تغییر 

است. 
ش��رکت ملی نفت ای��ران ح��دود 14 درصد از 
س��هام ش��رکت نفت چنای را در اختیار دارد و به 
دلیل تحریم ه��ا، فرآیند تامین اعتب��ار برنامه های 
توس��عه ای قفل ش��ده بود و به همین دلیل دولت 
هند به دنبال خرید س��هام و ادغام آن با ش��رکت 

نفت هند بود. 
وزی��ر نفت هند در ادامه تصری��ح کرد: دولت این 
کشور به دنبال توسعه این پالایشگاه به سطوح بالاتر 
است و نشانه های مثبتی از این اتفاق درحال نمایان 

شدن است. 
براساس تازه ترین گزارش آژانس بین المللی انرژی، 
هند تا سال 2040 به 600 میلیون تن فرآورده نفتی 
برای بازار داخلی خود نیاز دارد. باوجودی که منابع 
جایگزین انرژی در حال بازکردن جای خود هستند، 

این تقاضا همچنان روبه رشد خواهد بود. 
درح��ال حاض��ر ظرفیت پالایش��ی هن��د معادل 
230 میلی��ون ت��ن و میزان تقاض��ای کنونی حدود 
200میلی��ون تن اس��ت. هن��د درص��ورت توجه به 
توصیه ه��ای آژانس بین المللی انرژی، باید ظرف 25 
سال آینده بالغ بر 300 میلیون تن ظرفیت پالایشی 

جدید ایجاد کند. 

ابراز امیدواری ایران به ازسرگیری 
صادرات نفت به سریلانکا

 وزی��ر نفت با بی��ان اینکه ایران پی��ش از اعمال 
تحریم ه��ا روزانه 40هزار بش��که نفت به س��ریلانکا 
ص��ادر می کرد، ابراز امی��دواری کرد که فروش نفت 

به این کشور آسیایی ازسر گرفته شود. 
به گزارش ش��انا، بی��ژن زنگنه، وزی��ر نفت دیروز 
در دیدار ب��ا چاندیما وراکودی، وزیر توس��عه منابع 
نفتی س��ریلانکا با بیان اینکه صادرات نفت ایران به 
س��ریلانکا به دلیل اعمال تحریم ها متوقف شده بود، 
افزود: امیدوارم پس از سفر وزیر توسعه منابع نفتی 
ب��ه ایران و مذاکرات امروز، برای صادرات نفت ایران 

به سریلانکا تفاهم شود. 
وی ب��ا بیان اینکه ایران پی��ش از اعمال تحریم ها 
روزانه 40هزار بشکه نفت به سریلانکا صادر می کرد، 
گفت: امیدوارم در مذاکرات امروز برای صادرات نفت 

به این کشور به تفاهم برسیم. 
زنگنه با اشاره به نیاز سریلانکا به ال پی جی گفت: 
در مذاکرات درباره نیاز سریلانکایی ها به ال پی جی، 

مسائلی وجود دارد که باید حل شود. 
وی مق��دار مطالب��ات نفتی ایران از س��ریلانکا را 
251میلی��ون دلار اع��لام کرد و افزود: ب��ا توجه به 
اجرای برنام��ه جامع اقدام مش��ترک )برجام(، باید 

نحوه پرداخت این طلب را یافت. 
وزی��ر نفت درب��اره نح��وه پرداخت بده��ی نفتی 
س��ریلانکا به ایران گفت: با توج��ه به اینکه دریافت 
مطالبات نفتی از این کشور به دلیل تحریم ها متوقف 
ش��ده بود، امیدوارم در جلس��ه ای که ام��روز میان 
هم��کاران ما در بانک مرکزی و هیأت س��ریلانکایی 
انجام می شود، بتوانیم در این باره به نتیجه برسیم. 

ایران برای سوآپ نفت مشکلی ندارد
وزیر نفت با اش��اره به اجرای برجام، درباره برنامه 
ای��ران برای ازس��رگیری عملیات س��وآپ نفت خام 
گفت: ایران مشکلی برای سوآپ ندارد و شرکت هایی 
که به معاوضه نفت تمایل نفت خام دارند می توانند 

به ایران مراجعه کنند. 
زنگنه با بیان اینکه ایران با برخی ش��رکت ها برای 
انجام عملیات س��وآپ مذاکره کرده است، ادامه داد: 
شرکت های روسی، ترکمنستانی و قزاق بیش از همه 
علاقه من��د مذاکره با ایران درباره س��وآپ نفت خام 

بوده اند. 
وی همچنی��ن درب��اره اصلاحات انجام ش��ده در 
قرارداده��ای جدید نفتی نی��ز اظهارکرد: اصلاحات 
قراردادهای جدید نفتی به پایان رس��یده و در ستاد 
فرماندهی اقتصاد مقاومتی تصویب ش��ده اس��ت که 

باید برای تصویب به دولت ارسال شود. 
چاندیم��ا وراک��ودی، وزیر توس��عه مناب��ع نفتی 
س��ریلانکا نیز پس از دی��دار با زنگنه گف��ت: ایران 
ن��ام مهمی ب��رای س��ریلانکا به لح��اظ تامین نفت 
اس��ت، زیرا تنها پالایش��گاه موجود در این کش��ور 
 تنه��ا برای فرآوری نفت خام س��بک ایران س��اخته 

شده است. 
وی با اش��اره به اعم��ال تحریم ها و توقف صادرات 
نفت ایران به س��ریلانکا، اظهارک��رد: با این حال در 
مقاطعی مردم سریلانکا تصور می کردند که همچنان 

نفت این کشور از سوی ایران تامین می شود. 

وی برداش��ته ش��دن تحریم ه��ا را خب��ر خوب��ی 
ب��رای م��ردم س��ریلانکا و دولت این کش��ور عنوان 
کرد و اف��زود: ام��روز مذاکرات بس��یار خوبی میان 
دو طرف انجام ش��د و امیدواریم مس��ائل باقیمانده 
 درب��اره گس��ترش همکاری ه��ا میان دو کش��ور نیز 

حل شود. 
وزی��ر توس��عه منابع نفت��ی س��ریلانکا اظهارکرد: 
امیدوارم امروز بتوانیم توافق های خوبی درباره خرید 
نف��ت وگاز در دوران جدی��د )پس��اتحریم(، با ایران 

داشته باشیم. 
دبلیو ک��ی اچ وگاپیتیا، رئیس ش��رکت ال پی جی 
لافز س��ریلانکا، نیز از تمایل این کشور آسیایی برای 

احیای واردات ال پی جی از ایران خبرداد. 
او شانا گفت: س��ریلانکا پیش از تحریم ها از ایران 
ال پ��ی جی وارد می کرد، اما در زمان تحریم مجبور 
ش��دیم از کش��ورهایی مانند عمان و مالزی بخریم. 
اکن��ون ما افزون بر ازس��رگیری واردات ال پی جی از 
ایران خواهان افزایش حجم خرید هستیم. امیدوارم 
ایران با فراه��م کردن تس��هیلات بین المللی بانکی 
ش��رایط را برای خرید حجم ب��الای ال پی جی مهیا 

کند. 
رئی��س ش��رکت ال  پی جی لافز س��ریلانکا درباره 
قرارداده��ای خری��د ال پی جی گفت: م��ا افزون بر 
توس��عه قراردادهای موج��ود با ای��ران، قصد داریم 
قراردادهای جدیدی با وزارت نفت این کش��ور برای 

خرید ال پی جی امضا کنیم. 
وگاپیتی��ا درب��اره مقدار خرید ال پی ج��ی از ایران 
اظهار کرد: س��ریلانکا در گذش��ته ماهان��ه 10 هزار 
ت��ن ال پ��ی جی از ای��ران وارد می ک��رد، اما اکنون 
 قص��د داری��م این رق��م را ب��ه ٩0هزار ت��ن در ماه 

برسانیم. 
س��ریلانکا در جنوب ش��به قاره هند واقع شده و 
س��الانه یک میلی��ون و 823هزار بش��که نفت وارد 
می کن��د. ایران پیش از اعم��ال تحریم ها ٩3 درصد 
نی��از نفت��ی س��ریلانکا را با ص��دور روزان��ه حدود 
40 ه��زار بش��که نفت تامی��ن می کرد، ام��ا پس از 
 اعم��ال تحریم ه��ا، واردات نفت س��ریلانکا از تهران 

متوقف شد. 

مدیر کل دفتر توس��عه ص��ادرات و صدور خدمات فنی 
و مهندس��ی وزارت نیرو با بیان اینکه ٩0 درصد صادرات 
خدمات فنی و مهندسی در حوزه آب و برق است، گفت: 
فدراسیون صادرات انرژی سه ش��رکت صادراتی قوی در 
ح��وزه آب و برق ایج��اد کند. به گ��زارش روابط عمومی 
فدراس��یون صادرات انرژی، بهرام نظام الملکی در جلسه 
فدراس��یون صادرات انرژی و صنایع وابسته اظهار داشت: 
دولت به این نتیجه رسیده که باید صادرات تقویت شود، 
اما موضوع این است که بخش خصوصی چه پیشنهادات 
و طرح های��ی را در ای��ن رابطه ارائه داده اس��ت و ضروری 
اس��ت که بخش خصوصی موضوعاتی که موجب سهولت 

در صادرات می شود را پیشنهاد بدهد. 
وی با تاکید بر اینکه باید از توانمندی هایی که در حوزه 
آب و برق وجود دارد، در جهت ارزآوری و اشتغال استفاده 

ش��ود، گفت: در حال حاضر ٩0درص��د صادرات خدمات 
فنی و مهندس��ی در حوزه آب و برق اس��ت و با توجه به 
این موضوع، دفتر توس��عه صادرات و صدور خدمات فنی 
و مهندسی وزارت نیرو آمادگی دارد کمک های لازم را به 
فدراسیون صادرات انرژی ارائه دهد تا سه شرکت صادراتی 

قوی در حوزه آب و برق به وجود بیاورد. 
بهرام نظ��ام الملکی در عین حال اظهار داش��ت: در 
ش��رایطی که صدور خدمات فنی و مهندسی در حوزه 
آب و ب��رق بالغ بر ٩0 درصد اس��ت، بای��د این موضوع 
پیگیری شود که وابسته بازرگانی سفارتخانه های ایران 
در سایر کش��ورها از حوزه فدراس��یون صادرات انرژی 

باشد. 
نظام الملکی در بخش دیگری از س��خنان خود اظهار 
داش��ت: متاس��فانه باوجود ظرفیتی ک��ه در آب و برق 

وجود دارد و س��هم بسیار بالای صادرات در حوزه آب و 
برق، این بخش در اتاق بازرگانی صدایی ندارد و آثاری 

از آن مشاهده نمی کنیم. 
نظ��ام الملکی در ادامه با بیان اینک��ه برای تقویت و 
توسعه صادرات، مشکلاتی وجود دارد، عنوان کرد: یکی 
از این مش��کلات عملکرد بانک ها اس��ت و متاسفانه در 
ش��رایطی که باید سیس��تم بانکی در خدم��ت تولید و 

صنعت و اشتغال باشد، این گونه نیست. 
وی با بیان اینکه مناطق آزاد دروازه ورود کالا شده اند 
و از پتانس��یل های موج��ود در ای��ن مناطق اس��تفاده 
نمی ش��ود، اظهار داشت: باید از ظرفیت های بسیار زیاد 
موجود در مناطق آزاد اس��تفاده شود. به عنوان مثال در 
حال حاضر منطقه آزاد اروند این پتانسیل را دارد که تا 

3 هزار مگاوات نیروگاه در آن احداث شود.

مدیر کل دفتر توسعه صادرات وزارت نیرو: 

شرکت های صادراتی قوی در حوزه آب و برق ایجاد شود 
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خبر خرید ش�کر از س�وی دولت 
ب�رای تنظیم بازار با مخالفت گروهی 
از فع�الان ای�ن ب�ازار روبه رو ش�د. 
مخالفان معتقدند که شکر در کشور 
موجود است و نیاز به خرید از سوی 
دولت نبوده است. جمشید مغازه ای، 
دبیر انجمن صنفی صنایع بیسکویت، 
ش�یرینی و ش�کلات ک�ه یک�ی از 
مصرف کنن�دگان عم�ده ش�کر در 
کش�ور است،  خبر کاهش عرضه این 
محصول را تایید و تاکید می کند که 
اعضای این صنف به خرید از دلالان 
ندارن�د. گفت وگ�وی کوتاه  تمای�ل 
»فرصت امروز« را با مغازه ای بخوانید: 
صنف ش�ما قاعدتا از نخس�تین 
اصنافی است که نس�بت به کمبود 
شکر آسیب می بیند، در حال حاضر 
اعض�ای این صن�ف چگونه ب�ا این 

مشکل روبه رو شده اند؟ 
 از اواخر فروردین ماه کمبود شکر در 
کشور احساس ش��د و در روزهای اخیر 
به دلیل کاهش عرضه شکر در کشور از 
یک س��و و افزایش قیمت این محصول 
از س��وی دیگر، ش��اهد اعتراض برخی 
مصرف کنندگان عمده این کالا بوده ایم و 
مشکلاتی در این زمینه ایجاد شده است. 
در حال حاضر قیمت شکر چقدر 

است؟ 

قیمت مص��وب بورس ب��رای عرضه 
ش��کر 2ه��زار و 300تومان اس��ت. اما 
قیم��ت ای��ن کالا در ب��ازار آزاد 3هزار 
و 200 تومان اس��ت ک��ه حدودا 900 
توم��ان اخت��لاف قیم��ت ب��رای ه��ر 
کیلوگرم ش��کر میان ای��ن دو جایگاه 

عرضه وجود دارد. 
ب�ازار آزاد نی�از ش�ما را تامی�ن 
می کند یا ش�کر مورد نیازتان را از 

بورس کالا تهیه می کنید؟ 
ب��ورس کالا منب��ع اصل��ی خری��د 
ش��کرمورد نیاز اعض��ای صنف صنایع 

بیسکویت، ش��یرینی و شکلات کشور 
اس��ت و ما به هی��چ عن��وان مایحتاج 
اولیه م��ان مانند ش��کر را از ب��ازار آزاد 

تهیه نمی کنیم. 
یعنی با وجود اینکه کمبود شکر در 
کشور را تأیید می کنید باز هم حاضر 
نیس�تید برای تامین شکر مورد نیاز 

راهی بازارهای دلالان شوید؟ 
خرید از دلالان و واسطه ها از نظر ما 
راه حل مناسبی برای تهیه شکر نیست 

و از این کار اجتناب می کنیم. 
گزارش های بورس کالا از عرضه 
شکر خبر می دهد، شما این اخبار 

را نادرست می دانید؟ 
عرض��ه ش��کر در ب��ورس کالا طی 
چند ماهه اخی��ر کمتر از میزان تقاضا 
و نی��از ب��ازار بوده، به همی��ن دلیل ما 
با مش��کلاتی روبه رو ش��ده ایم، این به 
معنای غیبت کامل شکر در بورس کالا 
نیست ولی همین کمبود عرضه سبب 
شده تا اخباری درباره کمبود شکر در 

کشور منتشر شود. 
طبق پیش بینی ش�ما این کمبود 

تا چه زمانی وجود دارد؟ 
طبیعت��ا ت��ا ش��هریور و مه��ر که 
فص��ل برداش��ت چغندر اس��ت، اگر 
ادام��ه  اندیش��یده نش��ود  تدبی��ری 

خواهد داش��ت. 

دبیر انجمن صنفی صنایع بیسکویت، شیرینی و شکلات: 

ازدلالانشکرنمیخریم قیمت منطقی شکر کیلویی ۲۷۰۰ تومان است 
دلالان شکر را احتکار می کنند

عباس��ی معروفان، معاون بازرگانی داخلی شرکت 
بازرگانی دولتی از احتکار شکر توسط برخی دلالان 
خب��ر داد و گفت: روزانه حدود ۱0هزار تن ش��کر از 
س��وی شرکت بازرگانی دولتی و بخش خصوصی در 
بورس کالا عرضه می ش��ود، اما مشتری واقعی برای 
آن وجود ندارد و مش��خص نیس��ت دلالانی که این 
محموله های ش��کر را خریداری می کنند آن را کجا 
و چط��ور عرضه می کنند و به نظر می رس��د که این 
محموله ه��ا در جای��ی نگهداری و احتکار می ش��ود.  
وی با بیان اینکه در ماه گذش��ته ۱30هزار تن ش��کر 
از سوی بخش خصوصی و دولت در بورس کالا عرضه 
ش��ده اس��ت، افزود: برخی دلالان عامل گرانی ش��کر 
هس��تند، چرا که با علم به اینکه قیمت جهانی ش��کر 
قدری افزایش یافته اس��ت، محموله هایی را خریداری 
ک��رده  و نگه��داری می کنند تا در موقع مناس��ب و با 
افزایش قیمت بفروشند، در حالی که این تخلف است و 
دستگاه های نظارتی باید نسبت به این موضوع واکنش 
نش��ان دهند و آن را پیگیری کنن��د.  معاون بازرگانی 
داخلی شرکت بازرگانی دولتی ادامه داد: شکر از سوی 
شرکت بازرگانی دولتی ایران کیلویی 2300 تومان و از 
سوی بخش خصوصی با توجه به رقابتی که وجود دارد 
در نهایت کیلوی��ی 2۴00 تومان در بورس کالا عرضه 
می شود و بر این اساس قیمت منطقی این محصول در 

بازار نباید بیشتر از 2۷00 تومان باشد. 
عباس��ی معروفان تصریح کرد: از ابتدای امس��ال 
تاکنون ۴۶0هزار تن ش��کر وارد ش��ده و با توجه به  
افزای��ش ۱0 درصدی تولید این محصول در س��ال 
ج��اری که به ح��دود یک میلی��ون و ۶00 هزار تن 
خواهد رس��ید، هیچ کمبودی در بازار وجود ندارد و 

انبارها پر از محموله های شکر است. 
وی تاکید کرد: محصولی که در بورس کالا عرضه 
می ش��ود، فروش��نده، خریدار و قیمت آن مشخص 
اس��ت و ش��رکت بازرگانی دولتی نیز همه معاملات 
خ��ود را ب��ه دس��تگاه های نظارتی اع��لام می کند، 
بنابرای��ن ناظ��ران به راحت��ی می توانند ش��کرهای 
خریداری و جمع آوری شده از سوی دلالان را رصد 
کنند و ببینند چه کس��انی با چه اهدافی شکر را در 

بازار جمع آوری و نگه می دارند. 

سرمایه گذاری 96 میلیون دلاری 
کره جنوبی در هرمزگان

استاندار هرمزگان گفت: سرمایه گذاران کره جنوبی در 
مرحله نخست به ارزش 9۶ میلیون دلار با اولویت بخش 
معدن در این استان سرمایه گذاری می کنند.  به گزارش 
ایرنا، جاسم جادری پس از دیدار با هیأت سرمایه گذاری 
از کش��ور کره جنوبی اظهارکرد: س��رمایه گذاران کره ای 
علاقه مندی خود را برای س��رمایه گذاری در بخش های 
معدن، پایانه ه��ای نفتی، نیروگاه خورش��یدی، نیروگاه 
سیکل ترکیبی و احداث بندر در هرمزگان اعلام کردند و 
ما نیز آمادگی خود را برای همکاری با این سرمایه گذاران 
اعلام کردیم.  وی بیان داشت: تفاهم نامه ای میان بخش 
خصوصی از استان هرمزگان و سرمایه گذاران کره جنوبی 
منعقد شد که براساس آن یک شرکت مشترک ایرانی-  
ک��ره ای در دو ماه آینده ثبت می ش��ود تا امور مربوط به 
سرمایه گذاری کره جنوبی را در هرمزگان پیگیری کند.  
استاندار هرمزگان خاطرنشان کرد: این سرمایه گذاری ها 
در راس��تای برنامه های دولت تدبی��ر و امید در حمایت 
از توسعه س��رمایه گذاری داخلی و خارجی و همچنین 
حمای��ت از بخش خصوصی در اس��تان هرمزگان انجام 
می شود.  در این نشس��ت مقرر شد سرمایه گذاران کره 
جنوب��ی در چندین بخش در هرمزگان س��رمایه گذاری 

داشته باشند. 

اشتیاق خارجی ها به احتیاط تبدیل 
نشود 

ادامه از صفحه 1
از سوی دیگر کشورهایی مثل ایران نیازمند میلیاردها 
دلار سرمایه گذاری خارجی اند تا از دره رکود عبور کرده 
و به نقطه امنی برسند. با این همه آمارهای آنکتاد موید 
این اس��ت که س��رمایه گذاری خارجی در ایران روندی 
کاهنده را تجربه کرده اس��ت. دلایل اشتیاق در حرف 
و در رفت وآمد و احتیاط در س��رمایه گذاری خارجی ها 
در ایران چیس��ت؟ به نظر می رس��د بخش��ی از دلیل 
نیامدن س��رمایه گذار خارجی به ای��ران را باید در نگاه 
آنها به مناس��بات ایران و آمریکا دید. واقعیت این است 
که آمریکا در حال حاضر قدرت برتر اقتصاد و سیاست 
جه��ان اس��ت و می تواند در مس��یر تخریب و تضعیف 
اقتصاد سایر کشورها موثر باشد. از طرف دیگر، بخشی از 
ناکامی ایران در جذب سرمایه گذاری خارجی حتی پس 
از برجام را باید روند آهسته تصمیم گیری ها در اقتصاد 
ایران دانست. بلاتکلیفی در سیاست ارزی، سردرگمی 
در پذیرفتن رفتارهای جدید بانکداری در جهان، تداوم 
دخالت س��ازمان های دولتی در قیمت گذاری کالاها و 
خدمات بخشی از دلایل کند بودن تصمیم گیری هایی 
است که س��رمایه گذاران خارجی را بلاتکلیف می کند. 
غیر از دو عامل یاد شده باید به مسائل سیاست در ایران 
نیز اشاره کرد. واقعیت این است که مناسبات سیاسی 
در ایران به س��متی حرکت می کند که سرمایه گذاران 
خارجی را برای ورود به ایران نه تنها تش��ویق نمی کند، 
بلکه آنها را به سمت احتیاط بیشتر رهنمون می سازد. 
دولت مس��تقر را باید در ش��رایطی نگهداشت و نشان 
داد که س��رمایه گذاران خارجی احساس خوبی نسبت 
به قدرت و اثرگذاری آن داشته باشند. اگر سرمایه گذار 
خارجی احساس کند دولت مستقر فاقد توانایی کافی 
برای حمایت و صیانت از سرمایه گذاری هاست به ایران 
نخواهد آمد. چ��راغ امید را در دل ایرانیان و خارجی ها 
زنده باید نگه داشت تا با استفاده از امکانات بین المللی 

از این روزهای سخت عبور کنیم. 

 عرضه مرغ دولتی
 برای شکستن قیمت

در ش��رایطی که قیمت گوش��ت م��رغ در بازار به 
کیلوی��ی ۸000 تومان رس��یده اس��ت و مرغداران 
عامل ای��ن گرانی را افزایش قیم��ت ذرت )خوراک 
م��رغ( و جوجه یک روزه اع��لام کرده اند، مدیر عامل 
ش��رکت پش��تیبانی امور دام از عرضه ذرت با قیمت 
دولتی در بورس کالا و همچنین عرضه مرغ منجمد 
 ب��ه قیمت دولت��ی در ب��ورس کالا و میادین میوه و 

تره بار خبر داد. 
به گزارش ایس��نا، محمدعلی کمالی سروس��تانی، 
مدی��ر عام��ل اتحادی��ه سراس��ری مرغ��داران مرغ 
گوش��تی، افزایش قیم��ت ذرت و جوجه یک روزه را 
عامل گرانی گوشت مرغ در بازار دانست و پیش بینی 
کرد که با توزیع ذرت دولتی و افزایش جوجه ریزی، 
 ب��ازار گوش��ت م��رغ ط��ی 20 روز آین��ده متعادل 

می شود. 
وی همچنین اعلام کرد که طی یک ماه گذش��ته 
قیمت جوجه یک روزه با افزایش بیش از دو برابری از 
۸۵0تومان به حدود ۱۸00 تومان به ازای هر قطعه 
رس��یده و قیمت ذرت نی��ز از کیلویی ۸00تومان به 

۱0۵0 تومان افزایش یافته است. 
اما علیرضا ولی، مدیرعامل ش��رکت پشتیبانی امور 
دام، در این باره به ایسنا گفت: به عنوان مسئول تنظیم 
بازار دام و طیور، ذرت از دیروز به قیمت کیلویی ۸۵0 
توم��ان با کیفیت بالا در بورس کالا عرضه می ش��ود و 
براس��اس برنامه ریزی های صورت گرفته درصددیم تا 
روزان��ه ۱0ه��زار تن از این محص��ول را در بورس کالا 
عرضه کنیم و تا پایان شهریور ماه میزان عرضه آن را به 

2میلیون تن در بازار برسانیم. 
وی با بیان اینکه از ابتدای امسال تاکنون بیش از 
۱00هزار تن گوش��ت مرغ منجمد در مناسبت های 
مختلف عرضه شده اس��ت، افزود: در شرایط کنونی 
درصددی��م تا ۴0هزار تن گوش��ت م��رغ منجمد را 
ک��ه به روش کاملا بهداش��تی و با نظارت س��ازمان 
دامپزشکی تولید شده است در بورس کالا و میادین 

میوه  و تره بار عرضه کنیم. 
مدیر عامل شرکت پشتیبانی امور دام تاکید کرد: 
عرضه گوش��ت مرغ منجمد در بورس کالا و میادین 
می��وه و تره بار به اندازه نی��از بازار صورت می گیرد و 
هی��چ محدودیتی در این زمینه وجود ندارد و قیمت 

آن کیلویی ۵۱00تومان درنظر گرفته شده است. 
گرچ��ه عرض��ه دولتی گوش��ت م��رغ  منجمد یا 
نهاد ه های��ی مانند ذرت می توانن��د به عنوان دارویی 
مس��کن عمل کنند و قدری در بازار این محصولات 
تعادل ایجاد کنند اما مجموعه دولت و دستگاه های 
نظارتی باید نس��بت به چنین مس��ائلی حساس��یت 
بیش��تری به خرج دهند تا کسی نتواند محصولش را 

به هر قیمتی که می خواهد عرضه کند. 

خبر صنعت غذایی

معدن

سرمقاله

تولید
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 بانک ها به جای کارشکنی
وام صنعتگران را بدهند

مع��اون ام��ور صنای��ع وزارت صنع��ت، 
معدن و تج��ارت یکی از اولویت های تزریق 
وام های بانکی به بخش صنعت را مربوط به 
طرح هایی با پیشرفت بالای ۶0 درصد اعلام 
کرد و گفت: اگر این طرح ها تا ش��هریورماه 
تسهیلات نگیرند و راه نیفتند، قطعا در نیمه 

دوم سال با نارسایی هایی روبه رو می شویم. 
به گزارش ایس��نا، محسن صالحی نیا در 
جلسه ستاد تسهیل و رفع موانع تولید که 
به صورت ملی در اردبیل برگزار شد، اظهار 
ک��رد: به جای کارش��کنی و برخی روایت 
ناامی��دی بهتر اس��ت مس��ئولان بانک ها 
به ویژه در اس��تان اردبی��ل تولیدکنندگان 
را همراهی کنند تا با تس��هیل فرآیندها و 
امور، مش��کلات برطرف شود و واحدهای 

تولیدی روی پای خود بایستند. 
وی تصری��ح ک��رد: ای��ن اص��لا عقلانی 
نیس��ت که بانک ها ب��ه بهانه های مختلف 
بخواهند واحدهای تولیدی را در پرداخت 
تس��هیلات با ناامیدی یا ناکام��ی روبه رو 
کنند، بلکه حمای��ت از واحدهای کوچک 
و ب��زرگ در دس��تور کار مجموعه بانک ها 
و موسسات تامین منابع مالی باشد تا آنها 
بتوانن��د اهداف خ��ود را در حوزه تولید و 

اقتصاد تحقق بخشند. 
معاون امور صنایع وزارت صنعت، معدن 
و تجارت یکی از اولویت هایی تزریق منابع 
را مربوط به طرح های با پیش��رفت بالای 
۶0درصد اعلام کرد و گفت: همه ۱2 بانک 
متولی در پرداخت تس��هیلات،  رؤسایشان 
در ح��وزه معاون رئیس جمه��وری مکلف 
شدند بدون مانع خاص و حتی درخواست 
ای��ن  درخواس��ت کنندگان،  از  مبلغ��ی 
تس��هیلات را در قالب سرمایه در گردش 

پرداخت کنند. 

اف��زود: اگ��ر در پرداختی ها  صالحی نیا 
دی��د تس��هیل گرانه حاک��م نباش��د قطعا 
این پرداختی ها ب��ا چالش ها و نقص هایی 
روب��ه رو می ش��وند که امیدواریم ش��ورای 
هماهنگی بانک ها در اس��تان ها به تبعیت 
از فرآین��د کش��وری اقدامات مناس��بی را 

انجام دهند. 
وی محدودی��ت زم��ان را در این زمینه 
یادآور ش��د و بیان کرد: اگ��ر این طرح ها 
تا ش��هریورماه مصوب نش��ود و راه نیفتد، 
قطع��ا در نیمه دوم س��ال با مش��کلات و 
نارس��ایی هایی روبه رو می ش��ویم که بهتر 
اس��ت بانک ها از فرصت دو ماهه استفاده 
کنن��د تا صاحب��ان واحده��ای تولیدی از 

تسهیلات مورد نظر بهره مند شوند. 
صالحی نیا با یادآوری اینکه این طرح ها 
یارانه خاصی ندارد و قرار نیست به صورت 
قطع��ی یارانه ای نی��ز به این تس��هیلات 
پرداخ��ت ش��ود، اضاف��ه ک��رد: صاحبان 
واحدهای تولیدی بهتر اس��ت روی یارانه 

حساب باز نکنند. 
معاون امور صنایع وزارت صنعت، معدن 
و تج��ارت ضرورت نظارت بیش��تر بر این 
پرداختی ها و تس��هیل امور را یادآور شد و 
ادامه داد: در سطح کشور قرار است امسال 
۱0ه��زار واحد با پرداخت این تس��هیلات 

احیا شده و روی پای خود بایستند. 
وی بهانه برخ��ی از بانک ها در پرداخت 
وج��ود  دلی��ل  ب��ه  تس��هیلات  نک��ردن 
ماشین آلات فرسوده را یادآور شد و گفت: 
اصلا در هیچ بخش��نامه ای به صورت ملی 
به بانک ها اعلام نش��ده که به ماشین آلات 
کهن��ه در واحدهای صنعتی تس��هیلاتی 
پرداخت نش��ود یا در این زمینه بخواهند 

مانعی به وجود آورند. 

سازمان توسعه تجارت در اطلاعیه ای به انتشار اخباری 
در خصوص لیست جدید کالاهای ممنوعه وارداتی از مبدا 
آمریکا که به ش��کل گس��ترده در برخی رسانه های کشور 

منتشر شد، واکنش نشان داد و آن را رد کرد. 
س��ازمان توس��عه تجارت در این اطلاعی��ه اعلام کرد: 
22۷ قلم کالاهای وارداتی از مبدا آمریکا که در فهرس��ت 
کالاه��ای ممنوع الورود ق��رار گرفته اند، آذرماه س��ال 9۴ 
منتش��ر و به گمرک ابلاغ ش��د و از آن پس هیچ فهرست 

جدیدی ارائه نشده است. 
لازم ب��ه ذکر اس��ت، خب��ر »اع��لام لیس��ت کالاهای 
ممنوع الورود از آمریکا« در ابتدا از سایت تابناک و به نقل 
از خبرگزاری ایس��نا منتشر و س��پس در رسانه های عصر 

ایران، اقتصاد ایران آنلاین، فرارو، پارس��ینه، عصر اقتصاد، 
قدس آنلای��ن، آفرینش، انتخاب، یالث��ارات، جام نیوز و... 
منعکس شد؛ این در حالی است که ایسنا خبر »کالاهای 
ممنوع ال��ورود از آمریکا اعلام ش��د« را آذرماه ۱39۴ در 
خروج��ی خبرگزاری خود ق��رار داده و پ��س از آن خبر 

دیگری در این خصوص منتشر نکرده است. 
در جوابیه س��ازمان توس��عه تجارت خطاب به رسانه ها 
آمده اس��ت: بی دقتی رس��انه ها فضای تجاری کش��ور را 
متشنج می کند، بنابراین از همه اصحاب رسانه درخواست 
می شود اخبار و اطلاعات را از منابع موثق دریافت و بدون 
ش��تاب زدگی منتشر کنند تا وزن و اعتبار رسانه های آنها 

خدشه دار نشود. 

فهرست جدیدی برای کالاهای ممنوع الورود آمریکایی منتشر نشده است

بی دقتی رسانه ها فضای تجاری کشور را متشنج می کند



سیف اعلام کرد 

 ۲ لایحه بانکی تا پایان مرداد
 به مجلس ارائه می شود

 رئیس کل بانک مرکزی از ارس��ال دو لایحه قانونی بانکداری بدون ربا و بانک 
مرکزی جمهوری اس��امی ایران در راس��تای طرح تحول نظام بانکی کش��ور به 

مجلس تا پایان مرداد ماه خبر داد. 
به گزارش مهر، ولی الله سیف درباره برنامه ریزی های انجام شده برای تحول در 
نظام بانکی کش��ور گفت: دو لایحه با عنوان لایحه قانونی بانک مرکزی جمهوری 
اسامی ایران و بانکداری بدون ربا در حال آماده سازی است و در صورت تصویب 
در دولت، به مجلس ارائه خواهد شد. رئیس کل بانک مرکزی ادامه داد: پیش بینی 
می ش��ود که لوایح بانکداری بدون ربا و لایح��ه مربوط به بانک مرکزی جمهوری 
اس��امی ایران تا پایان مردادماه به مجلس ارائه شود. وی درباره طرح تحول نظام 
بانکی کشور گفت: طرح تحول نظام بانکی، برنامه ای برای اصاح نظام بانکی است 
و لوایح مطرح در زمینه بانکداری، در راستای طرح تحول نظام بانکی است. سیف 

در مصاحبه با خان��ه ملت با بیان اینکه لایحه 
قانون بانکداری ای��ران همان لایحه مربوط به 
بانکداری بدون ربا اس��ت، اف��زود: باید فضای 
اقتصادی و سیاس��ت های ارزی به نحوی باشد 
که نرخ ارز براس��اس واقعیت ه��ای اقتصادی 

تطبیق داده و تعیین شود. 

معاون وزیر اقتصاد اعلام کرد

 ارائه لایحه اصلاح بانک مرکزی و بانکداری 
طی ۲ روز آینده به دولت 

مع��اون امور بانک، بیمه و ش��رکت های وزارت امور اقتص��ادی و دارایی گفت: 
لایح��ه اصاح قان��ون بانک مرکزی و بانکداری ط��ی دو روز آینده به دولت ارائه 

می شود. 
حسین قضاوی در گفت وگو با فارس، با اشاره به جلسات وزارت امور اقتصادی 
و دارایی با بانک مرکزی برای نهایی ش��دن لایحه اصاح قانون بانکداری، اظهار 
داش��ت: این جلسه در عصر روزش��نبه برگزار و متن پیش نویس لایحه بانکداری، 
بی��ن وزیر امور اقتصادی و دارایی و رئی��س کل بانک مرکزی مورد تبادل نظر و 

توافق نهایی قرار گرفت.  
معاون امور بانک، بیمه و ش��رکت های وزارت امور اقتصادی و دارایی افزود: 
در این جلس��ه آق��ای کمیجانی، قائم مقام بانک مرکزی نیز حضور داش��ت و 
مت��ن پیش نویس لایحه اصاح قانون بانک مرک��زی هم قبا مورد توافق قرار 

گرفته بود.  وی در مورد زمان نهایی ش��دن 
ای��ن دو لایح��ه و ارائه آن ب��ه دولت گفت: 
انتظار م��ی رود این دو پیش نویس با امضای 
مش��ترک وزیر ام��ور اقتص��ادی و دارایی و 
رئیس کل بان��ک مرکزی طی دو روز آینده 

رس��ما تقدیم هیات دولت ش��ود. 

بنگاه��داری بانک ها همواره 
از مقولاتی بوده اس��ت که در 
خال سال های اخیر از سوی 
مقامات دولتی و بانک مرکزی 
مورد انتقاد قرار گرفته اس��ت. 
این انتقاده��ا در حالی مطرح 
شده اند که عملکرد بانک های 
خصوصی در بخش بنگاهداری 
حکایت از مدیریت بزرگ ترین 
اقتصادی کش��ور  پروژه ه��ای 
در  ک��ه  پروژه های��ی  دارد؛ 
بانک ها  ای��ن  صورت خ��روج 
از آن نمی ت��وان امی��دوار بود 
که با ضع��ف و ناتوانی بخش 
خصوصی دیگر، بخش دیگری 
قادر به ادامه حیات و مدیریت 
دیگ��ر  س��وی  از  باش��د.  آن 
مدیریت و مالکیت دولتی هم 
در این باره باره��ا کارنامه پر 
اش��تباه خود را در پروژه های 
مشابه نشان داده است و هیچ 
امیدی به موفقیت آن نیست. 

نظارت آری، دخالت نه
غیای��ی،  به��رام  دکت��ر 
کارش��ناس ارش��د بین المللی 
بازاره��ای مالی در ای��ن باره 
ب��ه »فرص��ت ام��روز« گفت: 
بانک های ام��روز دنیا معمولا 
تخصصی هس��تند.  بانک های 
دو  ب��ه  بانک ه��ا  ای��ران  در 
می ش��وند،  تقس��یم  دس��ته 
اول بانک ه��ای دولتی و دوم 
این  که  بانک های خصوص��ی 
دس��ته از بانک ها تنها اس��ما 
چ��ون  هس��تند  خصوص��ی 
دخالت هایی که بانک مرکزی 
و دولت در امر بنگاهداری این 
بانک ها می کنن��د، خاصیت و 
امنی��ت خصوصی ب��ودن را از 

آنها گرفته است. 
وی اف��زود: این رفتار دولت 
ب��ا بانک های  و بانک مرکزی 
خصوصی در حالی اس��ت که 
امروزه در کشورهای پیشرفته 
توس��عه یافته  اقتصاده��ای  و 
دیگ��ر چیزی ب��ه ن��ام بانک 
دولت��ی وجود ن��دارد، اگر هم 
وج��ود داش��ته باش��د در حد 
بان��ک مرک��زی و بانک ه��ای 
اختصاص��ی اس��ت ک��ه قابل 

توجه نیستند. 
در  ک��رد:  تاکی��د  غیای��ی 

ده��ه 80 که نخس��تین بانک 
خصوصی تاسیس شد تاکنون 
که تعداد ای��ن بانک ها به 10 
بانک می رس��د، فرض بگیریم 
ای��ن بانک ه��ا ک��ه تاکن��ون 
دول��ت دخالت ه��ای زی��ادی 
را در امورش��ان کرده اس��ت 
بانک های��ی تج��اری باش��ند. 
بانک ه��ای تج��اری در دنیای 
توجه ش��ان  بیش��ترین  امروز 
ب��ه خدم��ات بانک��ی اس��ت. 
ای��ن خدم��ات بانکی ش��امل 
حسابداری سپرده وجوه مردم 
و ب��ه کار ب��ردن آن وجوه در 

جهت تسهیل اقتصاد است. 
وی ادام��ه داد: در ایران ما 
بانک ه��ای معتبر تج��اری به 
آن صورت نداش��تیم، از همه 
مهم ت��ر بانک هایی که صنعت 
می دهند  توسعه  را  ساختمان 
و در ای��ن ب��اره نی��از مردم را 

برآورد می کنند. 

نقش نهادهای مالی 
برجسته جهان در 
توسعه بازار مسکن

مش��اور هیات مدی��ره 
بانک پاسارگاد در ادام���ه 
گف��ت: در کش��ورهای 
ام���روز،  پیش��رف�ت��ه 
ی��ک گ��روه تخصص��ی 
 وج��ود دارن��د ب��ه ن��ام
 mortgage bond
که آنها پول��ی را که در 
می گذارند  مردم  اختیار 
از طریق کارگزاری هایی 
 ک������ه ب����ه آنه����ا

 mortgage broker
می گوین��د ارائه می دهند. این 
معیارهایی  ب��ا  کارگزاری ه��ا 
ک��ه در نظ��ر گرفته اند همان 
من��زل را به وثیقه می گیرند و 
تس��هیات را در اختیار مردم 
می گذارند و هیچ محدودیتی 
هم ب��رای پرداخ��ت ندارند و 
س��قفی برای پرداخت در نظر 
نمی گیرند. مکانیزم دادن پول 
در آن بانک ها براساس اعتبار 
است و شما می توانید با اعتبار 
ای��ن کارگزاری ها  ب��ه  خ��ود 
مراجعه و منزل مس��کونی یا 
تجاری مورد نی��از خودتان را 

تهیه کنید. 
ادام��ه  در  غیای��ی  دکت��ر 
اظهار کرد: یک دس��ته دیگر 

از مش��تریان هستند که پول 
دارن��د و می خواهن��د خان��ه 
گران قیم��ت بخرن��د. اگر 25 
درص��د نی��از بانک��ی را نقدا 
برای خری��د بپردازن��د، بقیه 
بانک ه��ا  را  درص��دش   75
تقبل می کنند. در کشورهای 
پیشرفته به خصوص برای قشر 
جوان و میانسال اگر بین 2 تا 
10 درصدش را خریدار بتواند 
به فروش��نده بپردازد بقیه اش 
می کنند.  تقب��ل  بانک ه��ا  را 
ح��ال در این میان بانک هایی 
که تسهیات داده اند از وجوه 
به دست آمده یک بسته مالی 
بزرگ ت��ر درس��ت می کنند و 
آن بس��ته ها را در بورس های 
بورس  مانن��د  جه��ان  بزرگ 
وال استریت عرضه می کنند و 
چون وثایق این بسته معمولا 
وثایق بسیار خوبی است مردم 

ب��ه خوبی آن را می خرند و به 
ای��ن ترتیب پول آن دوباره به 
داخ��ل سیس��تم بازمی گردد. 
این سیس��تم مدرن در جهان 
اکنون مش��کل مسکن را حل 

کرده است. 
وی ادامه داد: بانکداری یک 
تجارت است و بانک باید پول 
در دستش باشد، اما در ایران 
پول باز نمی گ��ردد. در ایران 
نتوانس��تند  بانک ها  هم��واره 
کمک��ی به توس��عه مس��کن 
بکنن��د، این در حالی اس��ت 
ک��ه بانک هایی مثل مس��کن 
وج��ود دارد ک��ه ب��ه دلی��ل 
محدودیت مناب��ع نمی توانند 
تاثیر به سزایی بر بازار مسکن 
بگذارن��د. در این میان برخی 

در  تج��اری  بانک ه��ای  از 
به خص��وص  ای��ران گ��ه گاه 
در اوای��ل انقاب به مس��کن 
ورود کردن��د. ای��ن ی��ک کار 
تخصصی است و نیاز به بانک 
تخصص��ی دارد. بانک مرکزی 
و نظ��ام بانکی بای��د همت به 
 خرج بدهند و ی��ک بار مدل

در  را   mortgage bond
ایران پیاده کنند. 

نقش کم رنگ بانک های 
دولتی در اقتصاد

غیایی تاکید کرد: بانک های 
دولتی کم وبیش در اقتصاد ما 
آن نقش��ی را که باید داش��ته 
باشند، نداشته اند. اگر عملکرد 
بخش خصوصی را در تولید و 
کنید  بررس��ی  ملی  اقتص��اد 
می بینید که عملکرد بس��یار 
موفق ت��ری نس��بت به بخش 
به طور  داشته اند.  دولتی 
مثال بانک��ی مثل بانک 
پاسارگاد را ببینید که تا 
چه اندازه به اقتصاد ملی 
ده ها  است.  کمک کرده 
طرح فولاد سازی، مس، 
معدن ی��ا کمکی که به 
هن��ر این کش��ور کرده 
اس��ت. این خدمات کم 

نظیر بوده است. 
اگ��ر  اف��زود:  وی 
بنگاه��داری  بانک ه��ا 
نکنن��د، ای��ن کاره��ا را 
چه کس��انی می خواهند 
اصول  در  پ��س  بکنند؟ 
تم��ام  بین الملل��ی 
جهانی  ب��زرگ  ش��رکت های 
متعل��ق به بخ��ش خصوصی 
هس��تند، اما متاس��فانه بازار 
سرمایه ما از آن مکانیزم قوی 
برخوردار نیس��ت و نمی تواند 
را  خ��رد  س��رمایه های  ای��ن 
بزرگ   ب��ه س��مت کاره��ای 

حرکت دهد. 
ایران  سرمایه گذاری  بیشتر 
خانوادگ��ی اس��ت. م��ا ی��ک 
ش��رکت یا صنعت��ی را که در 
س��طح بین الملل��ی صاحبنام 
باشد نداریم. پس اگر بانک ها 
به سمت بنگاهداری رفتند، به 
شرط اینکه بنگاهداری شان را 
به شکل درستی انجام بدهند، 
باید به آنه��ا مدال افتخار هم 
داد. ای��ن کاری اس��ت که در 

کش��ورهای دیگر جهان اتفاق 
افتاده اس��ت. در آمریکا شما 
برای هزین��ه کفن و دفن هم 
می توانید از بانک وام بگیرید. 
ببینید این بانک ها چقدر ریز، 
وارد فعالیت ه��ای اقتص��ادی 

شده اند. 

بنگاهداری در دوران تحریم 
نجات بخش بوده است

این کارش��ناس بانکی اظهار 
کرد: در همه س��ال هایی که ما 
تحت تحری��م بوده ایم صنعت 
بانکداری خوابیده بوده اس��ت 
بنابراین بانک ها در این دوره از 
خدمات بانکی و سپرده سودی 
نداش��ته اند. بانک ه��ا از طریق 
بین المللی  و  بازرگانی  خدمات 
بیشتر پول تهیه می کنند. اگر 
بانک ها به س��مت بنگاهداری 
رفته ان��د راه��ی را یافته اند که 
در آن بتوانن��د در ای��ن دوران 
سیاه تحریم خودشان را حفظ 
بکنند. این بانک ه��ا نیامده اند 
مث��ل صندوق ها و موسس��ات 
در  را  پول ش��ان  غیرمج��از 
بخش های دلال��ی و رباخواری 
س��رمایه گذاری کنند. حال اگر 
بانک��ی با س��پرده های مردمی 
رفته و در بخش��ی وارد شده و 
کارهای غیر اصولی کرده است 
در این ب��اره باید بانک مرکزی 

پاسخگو باشد. 
وی گف��ت: بان��ک مرکزی 
باید حرمت مالکیت خصوصی 
کن��د.  رعای��ت  را  بانک ه��ا 
چ��را بان��ک مرک��زی می آید 
بانک ها  حق��وق س��هامداران 
را تضیی��ع و ب��رای بانک های 
و حس��ابرس  خصوصی مدیر 
تعیی��ن می کند، وقتی چنین 
رفتاری با بانک های خصوصی 
موجود در کش��ور می ش��ود، 
س��رمایه های بخش خصوصی 
وارد  نمی کنند  ج��رات  دیگر 
عرص��ه بانکداری بش��وند. در 
ایران تا زمان��ی که به بخش 
احت��رام  واقع��ا  خصوص��ی 
گذاشته نش��ود، اتفاق مهمی 
نمی افت��د.  م��ا  اقتص��اد  در 
مفهوم نظارت با دخالت بانک 
مرکزی فرق می کند و نظارت 
نباید تبدیل به  بانک مرکزی 
بانک ه��ای  کار  در  دخال��ت 

خصوصی شود. 

بانک های خصوصی برای بنگاهداری موفق شان باید مدال افتخار هم بگیرند  

دخالت در امور بانک های خصوصی ممنوع

دوشنبه
4 مرداد 1395 بانک، بیمه، توسعه4

خبرنــامه

حمایت بانک سامان از رونق 
کسب وکارهای کوچک و متوسط

بانک س��امان در س��ال گذش��ته بیش از 19هزار 
میلیارد ریال س��رمایه در گردش به کسب وکارهای 

کوچک و متوسط پرداخت کرده است. 
به گزارش اداره روابط عمومی بانک سامان، دکتر 
رض��ا آقابابایی، قائم مقام مدیرعامل با اعام این خبر 
گفت: یکی از اولویت های بانک س��امان در سال 94، 
اعطای تس��هیات کوتاه مدت برای تأمین س��رمایه 
در گ��ردش موردنیاز بنگاه های کوچک و متوس��ط 
به منظ��ور کمک به خ��روج این بنگاه ه��ا از رکود و 

حمایت از اشتغال زایی بوده است. 
آقابابای��ی تصریح ک��رد: فعالان هم��ه بخش های 
اقتصادی ش��امل بازرگانی، خدمات، صنعت، مسکن 
و س��اختمان، کش��اورزی و معدن از این تسهیات 

بهره مند شده اند. 
قائم مق��ام مدیرعام��ل بانک س��امان درباره حجم 
تس��هیات پرداختی به ای��ن بنگاه ه��ای اقتصادی 
گف��ت: پرداخ��ت بی��ش از 15ه��زار و 752میلیارد 
ریال تس��هیات ب��ه بنگاه های کوچ��ک و 3هزار و 
555میلیارد ریال تس��هیات به بنگاه های متوسط، 
بخش��ی از خدمات اعتباری بانک س��امان در حوزه 

خرد و صنفی در سال گذشته بوده است. 
آقابابایی خاطرنش��ان کرد: بانک سامان برای سال 
جاری نیز طرح های متنوعی برای اعطای تسهیات 
ب��ه بخش های مختلف اقتصادی طراحی کرده که از 

ابتدای سال در حال انجام است. 

به حد نصاب نرسیدن 
 مجمع عمومی عادی سالانه 

بانک ایران زمین
مجمع عمومی عادی س��الانه سال مالی منتهی به 
1394/12/29 ش��رکت بانک ایران زمین )س��هامی 
ع��ام( در تاری��خ 1395/04/31 ب��ا توج��ه به عدم 
احراز حدنصاب س��هامداران حاضر، رسمیت نیافت 

و تشکیل آن به نوبت دوم موکول شد. 
به گ��زارش رواب��ط عمومی بانک ای��ران زمین، 
مجم��ع عمومی عادی س��الانه ش��رکت در تاریخ 
1395/04/31 و در زم��ان مق��رر در محل س��الن 
ت��اش مجموعه فرهنگی-ورزش��ی وزارت تعاون، 
کار و رف��اه اجتماع��ی واق��ع در ته��ران، خیابان 
ولی عصر، نرسیده به پل پارک وی تشکیل شد، اما 
به دلیل حضور 7.39درصد از س��هامداران، مجمع 
به رس��میت قانونی نرس��یدو تش��کیل آن به نوبت 
دوم موک��ول ش��د. زمان و مکان برگزاری جلس��ه 
نوبت دوم طب��ق روال قانونی متعاقبا اعام خواهد 

شد. 

با حضور معاون اول رئیس جمهوری 
 راه های رفع موانع تولید و تحقق 

اقتصاد مقاومتی بررسی شد 
درجلس��ه ای که ب��ا حضور اس��حاق جهانگیری، 
و  کش��ور  وزرای  رئیس جمه��وری،  اول  مع��اون 
صنع��ت، معدن و تجارت، رئیس کل بانک مرکزی 
و مدی��ران عام��ل بانک ه��ای دولتی برگزار ش��د، 
راه ه��ای رفع موانع تولید و تحقق اقتصاد مقاومتی 
م��ورد بررس��ی قرارگرفت. در این جلس��ه مدیران 
عام��ل هریک از بانک ه��ا گزارش��ی از اقدامات و 
برنامه ه��ای خود در ارتباط ب��ا اقتصاد مقاومتی و 
حمای��ت از صنایع کوچک و متوس��ط ارائه دادند. 
گزارش عملکرد بانک ها درمجموع، رضایت نس��بی 

مع��اون اول رئیس جمه��وری را جل��ب ک��رد. 
 در ادام��ه ای��ن جلس��ه، برخی از مدی��ران عامل 
بانک ه��ا از جمل��ه محمدرض��ا حس��ین زاده، رئیس 
شورای هماهنگی مدیران عامل بانک ها به تهاجمات 
غیرمنصفانه به کارکنان ش��بکه بانکی اش��اره کرده 
و مرات��ب نگرانی کارکنان درم��ورد حقوق دریافتی 
و تس��هیات رفاه��ی آن��ان را ابراز داش��ته و انجام 
حمایت ه��ای لازم از س��وی مقامات عالی کش��ور را 

خواستار شد. 
دکت��ر جهانگی��ری در ای��ن جلس��ه تأکیدک��رد 
طرح هایی باید مورد حمایت بانک ها قرارگیرند که از 

توجیهات لازم برخوردار باشند. 
معاون اول رئیس جمهوری همچنین از تاش های 
طاقت فرسای کارکنان بانک ها و حمایت های آنها از 
اشتغال زایی قدردانی کرد و افزود: حمله های اخیر به 
شبکه بانکی، سیاسی بوده و بانک ها در مسائل اخیر 

مظلوم واقع شدند. 
در ادام��ه این جلس��ه، وزرای حاضر در جلس��ه و 
رئیس کل بانک مرکزی نیز اقدامات و عملکرد نظام 
بانک��ی را مثبت و مؤثر دانس��ته و برحمایت خود از 

شبکه بانکی تأکید کردند. 

بانک شهر در جمع سرآمدان روابط 
عمومی کشور

در آیین تقدیر از س��رآمدان روابط عمومی ایران، 
روابط عموم��ی بانک ش��هر در می��ان برترین ها قرار 
گرف��ت. به گزارش مرک��ز ارتباطات و روابط عمومی 
بانک ش��هر، پنجمی��ن دوره آیین تقدی��ر از روابط 
عمومی های کش��ور با معرفی برترین های این حوزه 

در مرکز همایش های کتابخانه ملی برگزار شد. 
در این مراس��م که با حضور تنی چند از مسئولان 
فرهنگی و جمعی از پیشکس��وتان و اساتید دانشگاه 
علوم ارتباطات برگزار ش��د، از زحمات دکتر فرشاد 
فخیم��ی مدیر مرکز ارتباطات و روابط عمومی بانک 

شهر قدردانی شد. 
ب��ر ای��ن اس��اس، در ای��ن مراس��م که با ش��عار 
»تعالی بخشی تدبیری امید بخش« برگزار شد، دکتر 
باقر س��اروخانی از اساتید پیشکس��وت این حوزه به 
تش��ریح ویژگی های این رش��ته و روابط عمومی در 

سازمان ها پرداخت.

نرخنــامه
دلار 3,518 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را 3,518 
تومان هر قطعه س��که تمام به��ار آزادی طرح جدید را 

1,087,800 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 3,887 توم��ان و هر پوند نیز 
4,669 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
544,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 279000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 180,000 تومان 
خریدوف��روش ش��د و ه��ر گرم ط��ای 18 عی��ار نیز 

110,842 تومان قیمت خورد. 

نقدینگی 1۰38 تریلیون شد
حجم نقدینگی مرز 1038 هزار میلیارد تومان را هم 

پشت سر گذاشت. 
به گ��زارش ایس��نا، تازه ترین گ��زارش بانک مرکزی 
از رش��د حدود 30درص��دی حجم نقدینگ��ی تا پایان 
اردیبهشت امسال و افزایش آن به 1038 تریلیون خبر 
می دهد. این رقم نس��بت به 1017هزار میلیارد تومان 

پایان اسفندماه حدود 2.1درصد افزایش دارد. 
بررس��ی جزییات سال های اخیر نش��ان می دهد که 
حجم نقدینگی در قیاس با میزان آن در دو س��ال قبل 
یعنی اردیبش��هت 1393 تا 400ه��زار میلیارد تومان 
رش��د داش��ته اس��ت. از میزان نقدینگی موجود حدود 
910ه��زار میلیارد تومان در قالب ش��به پول )از جمله 
قرض الحس��نه  مدت دار،  س��رمایه گذاری  س��پرده های 
پس انداز(، 127هزار میلیارد تومان پول و حدود 3000 
میلیارد تومان نیز اسکناس و سکه در دست مردم است. 
روند رو به رش��د نقدینگی در حالی ادامه دارد که در 
کنار انتقاداتی که در این باره به دولت وارد می ش��ود، با 
آثار تورمی همراه نبوده اس��ت. این در حالی اس��ت که 
کارشناسان تأکید دارند رشد نقدینگی لزوما اتفاق بدی 
نیست اما نحوه رشد و به کارگیری آن است که می تواند 
تورم زا باشد و اثر مثبتی بر خروج از رکود نداشته باشد. 
در این باره طهماس��ب مظاهری، رئیس کل اسبق بانک 
مرکزی معتقد اس��ت که ترکیب این نقدینگی و ش��کل 
اضافه شدن آن به نوعی بوده که اکنون بخش بزرگی از 
نقدینگی در حساب بانک هاست ولی در لیست مطالبات 
بانک ها از دولت، وام گیرندگان یا اوراق مش��ارکت وجود 
دارد و امکان پرداخ��ت نقدی آن وجود ندارد که بتواند 
دنبال کالا یا خدمتی بگ��ردد. در واقع نقدینگی اکنون 
قابلی��ت تقاضای کالا و خدم��ات را ندارد. وی همچنین 
تأکی��د دارد که بخش بزرگی از این نقدینگی به گونه ای 
اس��ت که بانک ها از مشتریان خود یا از دولت طلبکارند 
یا اینکه خودش��ان پول ها را سرمایه گذاری کرده اند ولی 
هیچ کدام از بانک ها امکان تبدیل کردن دارایی های خود 
ب��ه دارایی های غیر منقول یا نقد ک��ردن آن ها را ندارند. 
در نتیج��ه این نقدینگی حبس ش��ده اس��ت که به آن 

دارایی های سمی و ناسالم می گویند. 
ب��ه گفته مظاه��ری، بانک ها به دلی��ل وجود همین 
دارایی ه��ای س��می که ام��کان نقدش��وندگی و قدرت 
پرداخت ندارند. از س��وی دیگ��ر با توجه به اینکه مردم 
باید اعتبارات لازم را از بانک ها بگیرند که قدرت خرید 
داش��ته باش��ند، این امکان را ندارن��د و در نتیجه این 
نقدینگی به صورت افزایش تقاضای کالا و خدمات خود 
را نش��ان نمی دهد و اثر تورمی خود را در شرایط رکود 
از دس��ت داده اس��ت. در عین حال برخی کارشناسان 
قفل شدن منابع بانک ها را مورد اشاره قرار داده و اعتقاد 
دارن��د که در صورت برطرف نش��دن رکود موجود، این 
خطر وجود دارد که در آینده ای نزدیک با گرفتاری های 
بزرگی در نظام بانکی مواجه شویم؛ چراکه همین میزان 
تس��هیاتی هم که در مدت اخی��ر بانک ها به بنگاهای 
تولی��د پرداخت کرده اند به دلیل ع��دم تحرک تولید و 
به تبع آن عدم توان در بازپرداخت، قفل خواهد ش��د و 

حتی رشد نقدینگی هم گره ای بازنخواهد کرد. 
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قیمتنوع ارز 

3,518دلار امریکا

3,887یورو اروپا

4,669پوند انگلیس

962درهم امارات

1,174لیر ترکیه

538یوان چین

34ین ژاپن

2,720دلار کانادا

587 ,3فرانک سوئیس

11,650دینار کویت

942ریال عربستان

274دینار عراق

53روپیه هند

915رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

480,700مثقال طا

110,842هر گرم طای 18 عیار

1,087,000سکه بهار آزادی

1,087,500سکه طرح جدید

544,000نیم سکه

279000ربع سکه

180,000سکه گرمی

بانکنامه

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com

بانک مرکزی باید حرمت مالکیت 
خصوصی بانک ها را رعایت کند. 
چرا بانک مرکزی می آید حقوق 

سهامداران بانک ها را تضییع و برای 
بانک های خصوصی مدیر و حسابرس 
تعیین می کند، وقتی چنین رفتاری با 
بانک های خصوصی موجود در کشور 

می شود، سرمایه های 
بخش خصوصی 

دیگر جرات 
نمی کنند وارد 

عرصه بانکداری 
بشوند
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بورس منتظر محرک قوی برای 
رشد پایدار است

بازار س��رمایه منتظر محرک قوی برای رشد پایدار 
اس��ت و در صورتی که اتفاق سیاس��ی ی��ا اقتصادی 
خاصی در کشور رخ ندهد، قیمت های فعلی سهام در 
بازار برای خرید مناس��ب و جذاب است. صنایع بزرگ 
و تأثیر گذار بازار س��رمایه، پتانس��یل های بالایی برای 
رش��د دارند که در صورت وجود محرک های قدرتمند 
در مسیر صعودی پایدار قرار می گیرند. محمدحسین 
صدرایی، عضو هیأت مدیره صندوق توسعه بازار سرمایه 
با بیان این مطلب به س��نا گفت: بازار سرمایه منتظر 
محرک قوی برای رش��د پایدار است و در صورتی که 
اتفاق سیاسی یا اقتصادی خاصی در کشور رخ ندهد، 
قیمت های فعلی س��هام در بازار برای خرید مناس��ب 
و جذاب اس��ت. وی با پیش بین��ی روزهای بهتر برای 
بازار سرمایه معتقد اس��ت در این شرایط باید صنایع 
و گروه های پی��ش رو در بازار را شناس��ایی کرد. این 
کارش��ناس بازار سرمایه در پاسخ به سوال خبرنگار ما 
که کدام صنعت در این ش��رایط می تواند صنعت برتر 
و لیدر بازار باش��د، گفت: صنایع پیش رو این روزهای 
بازار سرمایه پتروشیمی ها و پالایشی ها هستند. وی با 
اشاره به گزارش های سه ماهه مناسب در شرکت های 
این گروه گفت: در هفته گذش��ته چند پتروش��یمی 
گزارش ه��ای س��ه ماه��ه خ��وب و همراه ب��ا تعدیل 
مثبت خود را اعلام کردند که احتمال دارد در س��ایر 
ش��رکت های این گروه نیز چنین گزارش های مثبتی 
تکرار ش��ود. صدرایی در ادامه افزود: بسیاری از صنایع 
بزرگ بازار مثل خودرو، پتروشیمی، پالایشی و بانک ها 
در وضعیت مناس��بی قرار دارن��د و هرکدام می توانند 
سمت لیدری را بر عهده بگیرند اما قرار گرفتن سهام 
این گروه ها در روند صعودی پایدار نیازمند یک عامل 
بنیادی و قوی است. عضو هیأت مدیره صندوق توسعه 
بازار س��رمایه س��پس به عوامل تأثیر گ��ذار صعود در 
صنایع بزرگ بازار اش��اره ک��رد و گفت: به عنوان مثال 
صنع��ت بانکداری بازار س��رمایه برای رش��د نیازمند 
برق��راری ارتباط با بانک های ب��زرگ خارجی و اتصال 
کامل سوییفت است. وی همچنین رشد گروه خودرو 
را با انعقاد قراردادهای جدید مرتبط دانس��ت و اظهار 
کرد: برای آنکه خودرویی ها پیشتاز بازار سرمایه شوند 
نیاز اس��ت قراردادهای خودرویی با طرف های خارجی 
نهایی ش��ود و همچنین خط تولید خودروهای جدید 
راه اندازی ش��ود. به این ترتیب ب��ا فروش محصولات 
جدید، سودآوری آنها افزایش می یابد. صدرایی درباره 
راهکارهای رشد گروه پتروشیمی هم گفت: در صورتی 
که حجم فروش در شرکت های این گروه افزایش یابد 
به طور قطع ش��رکت های این گروه با سودآوری بالایی 
روبه رو خواهند شد و سهام شرکت های پتروشیمی نیز 

با رشد مواجه و از اقبال بازار برخوردار می شوند.   

عرضه های سیمین و مسین 
در تالار نقره ای

ت��الار محصولات صنعتی و معدن��ی بورس کالای 
ای��ران روز یکش��نبه 3 مردادماه، عرض��ه 23 هزار و 
544 تن انواع مس، فولاد و آلومینیوم را تجربه کرد. 
این تالار ش��اهد عرضه 20 ه��زار تن مس کم عیار، 
یک هزار تن مس مفتول و یک هزار و 500 تن مس 
کاتد ش��رکت ملی صنایع مس ایران، 100 تن مس 
مفتول شرکت گیل راد شمال، 100 تن مس مفتول 
شرکت صنایع تولیدی دنیای مس کاشان بود. 132 
تن س��بد تیرآهن مخلوط، 50 تن س��بد تیرآهن و 
میلگرد و 330 تن س��بد میلگرد و نبش��ی ش��رکت 
ذوب آهن اصفهان، 120 تن س��ولفور مولیبدن، 12 
تن کنس��انتره فلزات گرانبهای ش��رکت ملی صنایع 
م��س ایران و 200 تن ش��مش ه��زار پوندی 99.8 
ش��رکت ایرالکو نی��ز در این تالار عرضه ش��د. تالار 
محصولات کشاورزی بورس کالای ایران نیز در این 
روز میزب��ان عرضه 82 هزار و 172 تن جو دامی در 

قالب طرح قیمت تضمینی بود. 

پیشنهاد افزایش سرمایه »کسرا« 
به منظور اصلاح ساختار مالی

هیأت مدیره شرکت سرامیک های صنعتی اردکان 
افزایش س��رمایه این ش��رکت را ب��ه مجمع عمومی 
فوق الع��اده پیش��نهاد داد. ش��رکت س��رامیک های 
صنعت��ی اردکان اعلام کرده اس��ت برنام��ه افزایش 
س��رمایه از مبلغ 42 میلی��ارد و 500 میلیون ریال 
به 509 میلی��ارد و 410 میلیون ریال دارد. افزایش 
سرمایه »کسرا« از محل سود انباشته، مازاد تجدید 
ارزیاب��ی دارایی ها به منظور اصلاح س��اختار مالی و 
حداکثر اس��تفاده از توان تولیدی و خدماتی که در 
تاری��خ 30 تیرم��اه 1395 به تصوی��ب هیأت مدیره 

رسیده خواهد بود. 

بورس کالا

شرکت ها و مجامع

در  ب��ورس  کل  ش��اخص 
جریان معاملات روز یکش��نبه 
بازار س��هام، 249 واحد رشد 
کرد. در این روز برای دومین 
روز متوال��ی هف��ت ش��اخص 
منتخب بورس تهران صعودی 
بودند. در ای��ن روز گروه های 
خ��ودرو، س��رمایه گذاری ها و 
بیش��ترین  با  اساس��ی  فلزات 
معام��لات  ارزش  و  حج��م 
گروه های  برتری��ن  در ص��در 
صنعت ق��رار گرفتند. با اتمام 
فصل مجامع و مشخص شدن 
اتفاق��ات آت��ی ش��رکت ها در 
کنار اخبار مثبت شرکت های 
خودرویی و رش��د قابل توجه 
بازار  قیم��ت جهانی فل��زات، 
س��هام پا در راه صع��ود نهاد، 
این در حالی اس��ت ک��ه امید 
پیش بینی  اتف��اق  می رود  آن 
تغییر  باع��ث  ک��ه  نش��ده ای 
جهت بازار س��هام ش��ود رخ 
ندهد. از س��وی دیگر شاخص 
کل بورس با توجه به اتفاقات 
اخیر قابلیت رش��د تا محدوده 
81 هزار واحد در میان مدت 
را دارا اس��ت. همچنین اخبار 
رس��یده حکای��ت از عزم تیم 
اقتص��ادی دولت برای کاهش 
چندباره نرخ س��ود بانکی در 
س��ال جاری دارد و این یعنی 
برای  برابری  پتانس��یلی چند 
آین��ده ای  در  ب��ورس  رش��د 

نزدیک. 

واکنش مثبت به افزایش 
قیمت های جهانی

در روزه��ای اخیر و در گروه 
نمادهای  واکنش  شاهد  فلزی 
ای��ن گ��روه ب��ه قیمت ه��ای 
جهان��ی بودی��م به طوری ک��ه 
گ��روه روی که ب��رای تعدیل 
سود متوقف ش��ده ظاهراً باید 
مج��دداً پیش بینی ه��ای خود 
را بر مبنای ن��رخ روی 2200 

دلاری تغیی��ر دهد و ش��رکت 
صنایع مل��ی مس ای��ران نیز 
نش��ان داد ک��ه رش��د قیمت 
مس، س��ود این شرکت را نیز 
خواهد  تغییراتی  دس��تخوش 
کرد. از سوی دیگر خام فروشی 
همچون  معدنی  ش��رکت های 
س��نگ آهنی ه��ا، فولادی ها و 
گروه روی می تواند در شرایط 
صع��ود قیمت ه��ای جهان��ی 
ارزش اف��زوده بالایی برای آنها 
به ارمغ��ان آورد. در عین حال 
سایپا با اعلام قرارداد سیتروئن 
و تأثیرات مثب��ت احتمالی بر 
س��ود ش��رکت از یک طرف و 
ای��ران خ��ودرو ب��ا رونمایی از 
مذاکره در حال انعقاد قرارداد 
ب��ا ش��ش ش��رکت خارجی و 
نیز بیان تغییر دیدگاه س��مند 
به عن��وان بازارگردان ش��رکت 
بعد از بازگشایی نماد از طرفی 
دیگر نوید روزهای مثبت بعد 

از بازگشایی نماد را دادند. 

آیفکس در مدار نزولی
س��ومین  در  فرابورس  بازار 
مبادل��ه  ب��ا  مردادم��اه  روز 
ه��زار   740 و  125میلی��ون 
ورق��ه به��ادار در 19 ه��زار و 
135 نوب��ت ب��ه ارزش ی��ک 
ه��زار و 612 میلیارد و 970 
میلی��ون ری��ال ب��ه کار خود 
خاتم��ه داد. بیش��ترین حجم 
و ارزش معام��لات س��هام ب��ا 
خری��د و فروش 12 میلیون و 
530هزار س��هم به ارزش 30 
میلی��ارد و 160 میلیون ریال 
در نماد کاغذ پارس ثبت شد. 
نماد شرکت های پالایش نفت 
ته��ران، تابان ه��ور، گوهران 
و نی��روی ب��رق دماون��د هم 
نماده��ای  پربیننده تری��ن 
فرابورس��ی بودند. آیفکس در 
ابتدای ساعت معاملات، رشد 
ک��رد اما ب��ه تدری��ج در مدار 
نزولی قرار گرفت و در نهایت 
با افت نامحس��وس نسبت به 

روز قب��ل ع��دد 792.9 واحد 
را نمایش داد. بیشترین تأثیر 
پتروش��یمی  را س��هام  منفی 
زاگ��رس و ب��رق دماوند روی 

این شاخص داشتند. 
شیراز  نفت  پالایش  شرکت  
پ��س از بازگش��ایی نم��اد در 
کنار نیرو سرمایه و داروسازی 
کاس��پین تأمی��ن بیش��ترین 
افزایش قیمت را داشتند و در 
سوی دیگر بازار، سهام توسعه 
و عمران کرمان و صنایع نسوز 
توکا با بیش��ترین افت قیمت 

روبه رو شدند. 
در عین ح��ال در بازار اول 
ه��زار   410 و  35میلی��ون 
ورق��ه به��ادار ب��ه ارزش 66 
میلی��ارد و 700 میلیون ریال 
دادوس��تد ش��د و بیش��ترین 
حجم معاملات سهام در نماد 
تابان ه��ور رخ داد. همچنین، 
ه��زار   300 و  میلی��ون   53
اوراق به��ادار در ب��ازار دوم به 

ارزش 198 میلی��ارد و 480 
میلیون ری��ال خرید و فروش 
شد و بالاترین افزایش قیمت 
در این بازار مرب��وط به کاغذ 
پ��ارس بود. اوراق تس��هیلات 
مسکن در روز گذشته با افت 
قیم��ت مواجه ش��د به طوری 
که هر ورق��ه آن در محدوده 
898 تا 934 هزار ریال مورد 
معامله قرار گرفت. بیش��ترین 
 ETF حجم و ارزش معاملات
به صندوق سرمایه گذاری  نیز 
اعتمادآفرین پارسیان با خرید 
و فروش 2میلیون و 20 هزار 
س��هم به ارزش 27 میلیارد و 
580 میلی��ون ریال اختصاص 
یاف��ت. در بازار اوراق با درآمد 
ری��ال  میلی��ارد  ثاب��ت 251 
دادوستد انجام شد و بیشترین 
حجم و ارزش مب��ادلات این 
ب��ازار در اختی��ار اوراق اجاره 
مپنا ب��ه ارزش 302 میلیارد 
ری��ال ب��ود. ارزش معام��لات 
تمامی نمادهای اس��ناد خزانه 
اسلامی نیز در این بازار بیش 
از 294 میلی��ارد ری��ال بود و 
بیش��ترین ارزش معاملات در 
نم��اد »اخ��زا5« رق��م خورد. 
گفتنی است طی روز گذشته 
نمادهای  بازگش��ایی  ش��اهد 
معاملات��ی ش��رکت پالای��ش 
نف��ت ش��یراز، ش��رکت نیرو 
امیرکبیر  پتروشیمی  سرمایه، 
و ش��رکت صنعت��ی و معدنی 
کیمیای زنجان گس��تران پس 
از برگ��زاری مجام��ع عمومی 
عادی س��الانه صاحبان سهام 
و تقسیم سود نقدی هر سهم 
بودی��م و در پای��ان معاملات، 
نماد معاملاتی اوراق مشارکت 
ش��رکت بین الملل��ی توس��عه 
س��اختمان در نماد »نارنج1« 
به منظور پرداخت اصل مبلغ 
اوراق و پرداخت آخرین سود 
علی الحساب س��ه ماهه اوراق 
 5 م��ورخ  سه ش��نبه  روز  در 

مردادماه متوقف شد. 

شاخص کل 249 واحد رشد کرد

باد موافق قیمت های جهانی به بادبان بورس تهران

گذش��ته  هفت��ه  چهارش��نبه 
ف��ولاد  مرابح��ه ش��رکت  اوراق 
مبارکه اصفهان توس��ط شرکت 
تأمین مالی اس��فند دوم در بازار 

فرابورس عرضه شد. 
اوراق مرابح��ه تأمی��ن مال��ی 
یک��ی از انواع صکوک اس��ت که 
در آن، بان��ی ب��رای تأمین مالی 
خود، اقدام به انتخاب یا تأسیس 
مؤسس��ه مالی ب��ه منظور خاص 
با عنوان واس��ط می کند. واسط 
با انتش��ار اوراق مرابح��ه تأمین 
مال��ی از طریق ش��رکت تأمین 
را  سرمایه گذاران  وجوه  سرمایه، 
جمع آوری و ب��ه وکالت از طرف 
آنه��ا کالای م��ورد نی��از بانی را 
از تولید کنن��ده به ص��ورت نقد 
خری��داری می کن��د و به صورت 
نس��یه به قیمت بالات��ر به بانی 

می فروشد. 
در ای��ن اوراق به ط��ور خاص 
ش��رکت فولاد مبارک��ه اصفهان 
قصد خرید س��نگ آهن ریزدانه 
از ش��رکت صنعت��ی و معدن��ی 
چادرملو را داشته است. لیکن به 
اینکه توانایی خرید نقدی  دلیل 
را نداشته درخواست تأمین مالی 

از طریق یک ش��رکت واس��ط را 
کرده اس��ت که در ای��ن اوراق، 
شرکت واس��ط مالی اسفند دوم 
مس��ئول خرید ای��ن محصول به 
صورت نقدی و فروش اقس��اطی 
آن به فولاد مبارکه تعیین ش��ده 
اس��ت. حال برای تأمی��ن مبلغ 
خرید شرکت واسط مالی اسفند 
دوم مجبور به پذیره نویس��ی این 
اوراق در ب��ازار فراب��ورس ایران 
ش��د تا بتواند توس��ط نقدینگی 
اغل��ب  ک��ه  س��رمایه گذاران 
می توانن��د م��ردم ع��ادی دارای 
کد بورسی باش��ند، این مبلغ را 

تأمین کند. 
نخستین نکته ای که در انتشار 
اوراق به چش��م می خورد  ای��ن 
اختلاف سودی است که شرکت 
واس��ط مالی اس��فند دوم از آن 
بهرمند می ش��ود. شرکت واسط 
مالی سنگ آهن ریزدانه را برای 
ش��رکت فولاد مبارک��ه به مبلغ 
100میلی��ارد تومان، از چادرملو 
ب��ه ص��ورت نق��دی خری��داری 
می کن��د و آن را 140میلی��ارد 
توم��ان به ص��ورت قس��طی به 
شرکت فولاد مبارکه می فروشد. 
در مدت دو س��اله ای��ن اوراق از 
سودی که نصیب شرکت واسط 

مالی می شود، 20 درصد آن، آن 
هم به صورت پرداخت در مقاطع 
س��ه ماهه به س��رمایه گذاران و 
س��رمایه  واقعی  تأمین کنندگان 

پرداخت می شود. 
ام��ا نکته دوم��ی که بس��یار 
مهم تر است نحوه تخصیص این 

اوراق به سرمایه گذاران بود. 
ای��ن اوراق توس��ط کارگزاری 
بان��ک مس��کن به عن��وان عامل 
ف��روش، در ب��ازار عرضه ش��د. 
نی��ز   پذیره نویس��ی  متعهدی��ن 
)در صورتی ک��ه تمام یا بخش��ی 
نرس��یده  ف��روش  ب��ه  اوراق  از 
ش��ده باش��د( ش��رکت تأمی��ن 
س��رمایه بانک مسکن و صندوق 
سرمایه گذاری ره آوردآباد مسکن 

تعیین شده بود. 
نیز  ناظ��ر  اعلامی��ه  مطاب��ق 
عرض��ه  از  قب��ل  روزه��ای  در 
قاب��ل  اوراق  تع��داد  حداکث��ر 
خریداری توس��ط ه��ر صندوق 
س��رمایه گذاری اعم از مشترک 
و قاب��ل معامل��ه 50 هزار ورقه 
و حداکث��ر تع��داد اوراق قاب��ل 
اشخاص  سایر  توسط  خریداری 
حقیق��ی ی��ا حقوق��ی 20 هزار 
ورقه تعیین شده بود. همچنین 
نکته ظریفی در پیام ناظر بازار 

پذیره نویسی  وجود داش��ت که 
از  بیش��تر  میزان��ی  ب��ه  اوراق 
حداکثرتعیی��ن ش��ده را منوط 
به اخذ مجوز از ش��رکت تأمین 
س��رمایه بانک مسکن  )سهامی 

خاص( می کرد. 
با توجه به کاهش سود بانکی، 
این روزه��ا اوراق با س��ود ثابت 
خ��ودش  خ��اص  علاقه من��دان 
را دارد. همچنی��ن پیغ��ام ناظر 
ب��ازار مبن��ی ب��ر اینک��ه مقدار 
تقاض��ا بی��ش از مق��دار عرضه 
وارد سیس��تم معام��لات ش��ده 
اس��ت، در راس��تای اجرای مفاد 
م��اده 104 دس��تورالعمل نحوه 
انج��ام معام��لات در فراب��ورس 
قرار بر این ب��ود که تعداد اوراق 
به نسبت سفارش��ات تسهیم به 
نسبت ش��ود. این یعنی به تمام 
افرادی که سفارش خریدی وارد 
سیستم کرده بودند، برگه اوراقی 
تخصیص یاب��د. این موضوع کلا 
بحث متعهد به پذیره نویس��ی در 
صورت فروش نرفتن اوراق را نیز 

منتفی کرد. 
اما آنچ��ه در انتها رخ داد چیز 
دیگری بود که به نظر عدالت در 

تقسیم در آن مشاهده نشد. 
تعداد 402 نفر حقیقی و 171 

نفر حقوق��ی موفق به خرید این 
اوراق شدند، اما نکته تاریک این 
تقس��یم این بود ک��ه 454590 
برگ��ه از کل ی��ک میلیون برگه 
این اوراق یعنی، نزدیک به نیمی 
از این اوراق به طور مس��اوی بین 
شرکت های بانک مسکن، شرکت 
گروه مالی بانک مسکن، صندوق 
س��رمایه گذاری مش��ترک بانک 
مس��کن، صندوق سرمایه گذاری 
و  بان��ک مس��کن  آوردآب��اد  ره 
کارگزاری بانک مس��کن هرکدام 
90918 برگه اوراق تقسیم شد. 
ای��ن درحالی بود ک��ه ماکزیمم 
اوراق ممکن برای صندوق ها 50 
هزار و برای س��ایر شرکت ها 20 

هزار برگه بود. 
با توج��ه به اینک��ه کارگزاری 
این  بانک مس��کن عامل فروش 
اوراق ب��ود. ای��ن ش��بهه ایجاد 
می شود که چرا باید نیمی از کل 
اوراق بین زیرمجموعه های بانک 

مسکن توزیع شود؟ 
آیا واقعا تقس��یم به نسبت و با 

عدالت صورت گرفته است؟ 
نگارنده این نوشته انتظار دارد 
این موضوع توس��ط مس��ئولان 
فراب��ورس ی��ا کارگ��زاری بانک 

مسکن شفاف سازی شود. 

آیا اوراق مرابحه فولاد با عدالت تقسیم شد؟ 

قاب

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

فنرسازی زر  در حالی عنوان نخست جدول بیشترین 
درصد افزایش را از آن خود کرد که لیزینگ رایان سایپا 

جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت

1.13822.63خزر
2.8589.54ولساپا
1.4486.94خکاوه

1.2385.81خاور
2.1425پدرخش
1.5154.99فملي

3.4764.98پکرمان

 بیشترین درصد کاهش
تولی��د مواد اولی��ه الیاف مصنوعی صدر نش��ین جدول 
بیشترین درصد کاهش شد. سیمان هگمتان در رده دوم 
این گروه ایستاد و ریخته گری تراکتورسازی ایران هم در 

میان سهم هایی با بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.98(3.950شمواد
)4.74(1.687سهگمت
)4.39(3.750ختراک
)4.34(4.015شپاکسا
)4.33(1.325سفارس
)4.31(2.133خعتبار
)4.14(3.263کچیني

پرمعامله ترین سهم
زامیاد پرمعامله ترین س��هم بازار بورس شناخته شد.  
فولاد مبارک��ه اصفهان  در رده دوم این گروه ایس��تاد. 

سرمایه گذاری سایپا هم در رده های بالا قرار گرفت.  
تعداد دفعهقیمتنام

166.267 1141خزامیا

96.242 1316فولاد
72.128 1411وساپا
27.188 1927کگل

23.468 1080وخارزم
19.282 1238خاور
17.593 897وملت

بیشترین ارزش معامله
جایگاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را زامیاد  به 
خود اختصاص داد و  فولاد مبارکه اصفهان رتبه دوم را 
به دست آورد. سرمایه گذاری سایپا هم در بالای جدول 

بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.  
جمع معاملات قیمتنام

189.735 1141خزامیا
126.681 1316فولاد
101.760 1411وساپا
52.382 1927کگل
47.103 3790واتي
44.789 2589ورنا

43.434 3802خگستر

بیشترین سهام معامله شده
زامیاد در حالی رتبه نخست جدول بیشترین سهام معامله 
شده را به دست آورد که  فولاد مبارکه اصفهان در این گروه 

دوم شد و  سرمایه گذاری سایپا در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

11416975خزامیا
13163854فولاد
14113321وساپا
19272210کگل
25891846ورنا

10801700وخارزم
8971419وملت

P/E بالاترین نسبت
رده نخست بالاترین نسبت P/E را سایپا دیزل به دست 

آورد. ایران تایر در جایگاه بعدی قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

14481448خکاوه
3222460پتایر
6570386چفیبر
2056343کسرام
3818255خمحور
1698212تکنو

990198خکمک

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com

تحلیلگر بازار سرمایه

علی زالی
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در مجمع عمومي عادي سالانه شرکت فولاد مبارکه اعلام شد:

سود ۷ هزار و ۹۳۱ میلیارد ریالی شرکت فولادمبارکه اصفهان در سال ۹۴
مجمع عمومي عادي سالانه شرکت فولاد مبارکه 
اصفهان روز سه شنبه 95.04.29 در محل سالن 
با حضور 83  و  نقش جهان  نگين  اجتماعات 
درصد از سهامداران برگزار شد و طي آن پس 
از ارايه گزارش مقبول توسط حسابرس شرکت، 
از مجموع سود خالص شرکت اصلي به ميزان 7 
هزار و 931 ميليارد ريال در سال 94، پرداخت 
3 هزار و 750 ميليارد ريال  سود نقدي به ازاي 

هر سهم 50 ريال به تصويب رسيد.
به گزارش خبرنگار ما از اصفهان، در اين مجمع، 
در راستاي اجراي ماده 101 قانون تجارت ، پس 
از انتخاب هيأت رئيسه ، دکتر بهرام سبحاني مدير 
عامل شرکت فولادمبارکه اصفهان ، با ارائه گزارش 
عادي  عمومي  مجمع  به  مديره  هيأت  فعاليت 
سالانه صاحبان سهام درباره فعاليت و وضع عمومي  
شرکت  فولاد مبارکه اصفهان سال مالي منتهي به 
1394.12.29 اظهار داشت: شرکت فولاد مبارکه 
اصفهان در سال 1369 به صورت شرکت سهامي 
خاص به ثبت رسيد و طبق صورتجلسه مجمع 
عمومي فوق العاده سال 1383 از سهامي خاص 
به سهامي عام تبديل و در سال 1385 به عنوان 
چهارصد و سي و پنجمين شرکت پذيرفته شده در 

فهرست شرکتهاي بورسي درج گرديد.
 فولاد مبارکه؛ بزرگترين شرکت بورسي 

از لحاظ سرمايه
روند  به  اشاره  با  مديرعامل شرکت فولادمبارکه 
افزايش سرمايه شرکت افزود: شرکت فولاد مبارکه 
اصفهان در سال 1385 با سرمايه اسمي 15800 
ميليارد ريال در بورس اوراق بهادار تهران پذيرفته 
شد و طي چهار مرحله افزايش سرمايه، سرمايه 
شرکت به مبلغ 75000 ميليارد ريال )منقسم به 
75 ميليارد سهم عادي با نام( رسيده  و در حال 
حاضر بزرگترين شرکت بورسي به لحاظ سرمايه 
مي باشد که درصد ترکيب سهامداران در تاريخ 
1394.12.29 از قرار: شرکتهاي سرمايه گذاري 
استاني 30.19درصد، سازمان توسعه و نوسازي 
ايران17.20درصد،  معدني  صنايع  و  معادن 
سرمايه گذاري مهر اقتصاد ايرانيان 13.66درصد، 
سرمايه گذاري صدر تأمين9.47درصد، بانک رفاه 
تجارت 2.73درصد،  بانک   ، کارگران4.33درصد 

ساير سهامداران22.41درصد مي باشد.
 توليد بيش از 50 درصد فولاد خام کشور 

در فولاد مبارکه 
وي با اشاره به توليد فولاد در کشور گفت: توليد 
فولاد خام در سال 2015به مقدار 1.623 ميليون 
تن بوده است که  ايران  با توليد 16.1 ميليون 
تن حدوداً يک درصد توليد فولاد خام جهان را 
در اختيار دارد که از16 ميليون تن توليد فولاد 
اسلب؛  نوع محصول،  تفکيک  به  در کشور  خام 
58.23 درصد، بلوم 27.60 درصد، بيلت 13.80 
توليد شده  و شمش چدن 0.37 درصد  درصد 
است و در اين بين سهم فولاد مبارکه در توليد 
فولاد خام درکشور در سال 1394برابر با 50.5 
فولاد خوزستان24.7درصد، ذوب  و  بوده  درصد 
توليد  سايرين8درصد  اصفهان16.8درصدو  آهن 

داشته اند.
مديرعامل فولادمبارکه با اشاره به عملکرد توليد 
سال 1394 افزود: مقدار توليد محصولات شرکت 
در سال 94 به ميزان 5.588.000 تن بوده است 
که نسبت به سال قبل 7 درصد کاهش داشته 
است. بحراني که گريبان صنعت فولاد را گرفت و 
خيلي از فولادسازهاي به نام جهان را يا به ورطه 
ورشکستگي رساند يا با ظرفيت هاي بسيار پايين 
تر از ظرفيت اسمي به کار خود ادامه دادند باعث 
شد تا فولادمبارکه نيز با کاهش جزيي توليد همراه 
گردد که در اين بين توانستيم محصولات پوشش 
دار، محصولات سرد، محصولات گرم را در سبد 

محصولات خود جاي دهيم.
 فروش بيش از 5 ميليون تن محصولات 

در سال 94
سبحاني در ادامه به عملکرد فروش شرکت اشاره 
گرم  نورد  محصولات  بخش  در  گفت:  و  نمود 
و 695 هزارتن، محصولات سرد 1  ميليون  سه 
دار  پوشش  هزارتن، محصولات  و 102  ميليون 
مقدار  مجموع  در  که  ايم  داشته  هزارتن   254
فروش محصولات شرکت در سال 94 به ميزان 
5.244.000 تن بوده است و نسبت به سال قبل 
11درصد کاهش داشته است که نتيجه مي گيريم 
با اين ارقام و توجه به کاهش توليد ، در حدود 4 

درصد انباشت محصول در انبارها داشته ايم.
را  نورد گرم  ريالي محصولات  ارزش فروش  وي 
بيشتر از 50 هزار ميليارد ريال دانست و گفت: 
بر 20  بالغ  ارزش فروش ريالي محصولات سرد 
هزار ميليارد ريال، محصولات پوشش دار 6000 
 1000 نهايي  نيمه  محصولات  و  ريال  ميليارد 
 78 بر  بالغ  مجموع  در  که  بوده  ريال  ميليارد 
هزار ميليارد ريال ارزش ريالي داشتيم که نسبت 
به سال 93 بالغ بر 20 درصد کاهش داشتيم و 
اين کاهش متأثر از افت قيمتهاي بازار جهاني ، 
عدم وجود تعرفه وارداتي کارآمد بود تا جاييکه 
ميکرد  رقابت  واردات  با  ميبايست  فولادمبارکه 
که طبيعتاً در اين رقابت مجبور شديم قيمت را 

کاهش بدهيم.
بيش از 5 هزار ميليارد ريال ارزش سهام 

معامله شده در سال 94
گذاري  سرمايه  و  مالي  عملکرد  تشريح  با  وي 
فولادمبارکه خاطرنشان کرد: در سال 94 تعداد 
سهام معامله شده 3 ميليارد و 842 ميليون سهم 
بوده که  ارزش سهم معامله شده بالغ بر 5 هزار 
و 166 ميليارد ريال و ارزش بازار شرکت به 109 

ميليارد ريال بالغ گرديده است.
و  اطلاعات  افشاء  کيفيت  رتبة  زمينه  در 
نقدشوندگي سهام ، هر سال نوسان داشته ايم که 
بيشترين مشکل مربوط به طرح ها، پروژه ها و 
شرکتهاي زيرمجموعه برميگردد و عمدتاً پروژه 
هايي که با ايميدرو شريک شده ايم که اطلاعات 
آنها هنوز قابل ارائه نبوده، در اين کاهش نقش 
داشته است. درآمد حاصل از سرمايه گذاري در 
هستند  فولادمبارکه  پرتفوي  در  که  شرکتهايي 

زمينه  در  فولادمبارکه  است.  بوده  اهميت  حايز 
که  است  نموده  گذاري  سرمايه  مختلف  هاي 
و معدني  سرمايه گذاري در شرکتهاي صنعتي 
چادر ملو،  معدني و صنعتي گل گهر، سرمايه 
هرمزگان  فولاد  فلزات،  و  معادن  توسعه  گذاري 
جنوب، فولاد اميرکبيرکاشان، سرمايه گذاري توکا 
فولاد و شرکت سهامي بورس کالاي ايران از اين 
دست هستند که ارزش آنها در پايان سال94 بالغ 
بر43300 ميليارد ريال بوده و نسبت به بهاي تمام 
شده آن 30 درصد رشد داشته است تا جاييکه در 
زمينه وضعيت سرمايه گذاري ها بايد گفت درآمد 
نقدي سرمايه گذاري ها در سال 1394 بالغ بر 

3526 ميليارد ريال گرديده است.
دکتر سبحاني همراهي با سند چشم انداز 1404 
چشم  سند  اساس  بر  گفت:  و  دانست  لازم  را 
انداز 1404، پيش بيني شده ايران 55 ميليون 
تن فولاد توليد داشته باشد و با توجه به اينکه 

فولادمبارکه در چند سال گذشته همواره سهم 50 
درصدي فولاد کشور را داشته، اگر همين سهم 
ادامه يابد، فولادمبارکه بايد تا ده سال ديگر به 
ظرفيت بالاي 20 ميليون تن برسد که در همين 
راستا طرح هاي توسعه در سه گروه تدوين شده، 
يکي آنهايي که در حال اجرا هستند و ظرف دو 
سال آينده به بهره برداري مي رسند، ديگري طرح 
هايي که مراحل اجرايي آنها تازه شروع شده و سوم 
طرح هايي که مطالعات آنها انجام شده ولي هنوز 

عملياتي نشده اند.
وي افزود: آنچه که امروز در دست اجرا هست و 
عملياتي خواهد شد فولادمبارکه را به مجموعه 
راه  ميرساند،  تن  ميليون  ده  بالاي  توليد  با  اي 
اندازي ماشين ريخته گري شماره 5، دو ميليون 

تن به ظرفيت اضافه مي کند، در سبا واحد 700 
هزارتني به 1.5 ميليون تن ميرسد و ما امسال 
به ظرفيت 10.3 ميليون تن خواهيم رسيد که 
فولادمبارکه  گروه  در  که  طرحهايي  با  انشالله 
تعريف شده است پا به پاي توسعه فولاد کشور 

سهم فولادمبارکه را حفظ خواهيم کرد.
توليد بيش از يک ميليون تن فولادهاي 
کيفي قابل مصرف در صنايع خودروسازي

بهره  توسعه  هاي  طرح  فولادمبارکه  مديرعامل 
برداري شده گروه فولاد مبارکه را مهم دانست و 
گفت: ايستگاه گاززدايي RH-TOP ما را قادر 
کرده بيش از يک ميليون تن فولادهاي کيفي قابل 
مصرف در صنايع خودروسازي را توليد کنيم. در 
ادامه طرح هايي مانند خدمات مهندسي . تهيه 
و تدارک تجهيزات تکميل عمليات نصب و راه 
با  بندي  بسته  خط  و  بازرسي3و4  خط  اندازي 
هدف بهبود کيفيت خط توليد ، احداث تصفيه 

خانه آب فولاد سبا براي بازيافت پساب صنعتي 
و استفاده در چرخه توليد، درياچه مصنوعي فولاد 
سبا براي ذخيره سازي و بازچرخاني آب در فرآيند 
 EFS-B توليد ، احداث پست 6.6 /63 کيلوولت
بصورت EPC براي افزايش توان برق مورد نياز 
کارخانه و نصب کمپرسور سوم نيتروژن با ظرفيت 
جمله  از  ساعت  بر  مترمکعب  20000نرمال 

طرحهايي است که به بهره برداري رسيده است.
تشريح طرح های توسعه فولاد مبارکه

سبحاني طرح هاي توسعه در حال احداث گروه 
فولادسازي  سقف  زير  توسعه  را  مبارکه  فولاد 
ماشين ريخته گري شماره 5 ، توسعه زيرسقف 
فولاد سبا،  کوره هاي آهک کلسينه ، کنسانتره 
آهن سنگان ، گندله سازي سنگان،  انباشت و 

سفيددشت،  فولاد  مستقيم  احياء  و  برداشت 
تصفيه  شبکه  سبا،   کوچک  مقياس  نيروگاه 
فولادسازي،   ، لنجان  و  مبارکه  شهري  فاضلاب 
ريخته گري و نورد پيوسته فولاد سفيددشت و 

ايستگاه سولفورزدايي ذکر کرد.
توليد  ظرفيت  با   2 گرم  نورد  خط  احداث  وي 
ساليانه 3 ميليون تن و توسعه فولاد هرمزگان 
تا ظرفيت توليد ساليانه 3 ميليون تن را از جمله 
در  و  مبارکه خواند  فولاد  گروه  آتي  پروژه هاي 
ارائه  افزود:  تکنولوژي  زمينه دستاوردهاي حوزه 
39800  پيشنهاد از طرف کارکنان و اجراي بيش 
از 13000  پيشنهاد، توسعه مشارکت از طريق 
بهبود،ساختار  هاي  پيشنهادها،گروه  هاي  نظام 
اجراي  کارکنان،  درصد   58 مشارکت  با  تحول 
بيش از 912 پروژه تحول در جهت بهبود مستمر 
فرآيندهاي سازمان، اجراي بالغ بر 16 پروژه تحول 
ميليارد   1140 اقتصادي  جويي  صرفه  با  ويژه 

ريالي، اجراي بالغ بر340 پروژه در قالب فعاليت 
هاي بهبود توسط 280 گروه کاري، اجراي تعداد 
43 طرح تحقيقاتي با همکاري دانشگاه و مؤسسه 
و  فرآيندها  مستمر  بهبود  هدف  با  تحقيقاتي 
سيستمها با صرف اعتبار 30 ميليارد ريال، ثبت 
بالغ بر 14700تجربه کارکنان در سيستم مديريت 
دانش، توسعه نظام کارنامه بهره وري و انتخاب 
2413 نفر از کارکنان بر اساس کارنامه بهره وري 
و تقدير از آنها، بهينه سازي ساختار سازماني با 
در  زمان سنجي  و  کارسنجي  هاي  پروژه  انجام 
واحدهاي ستادي و صفي از جمله دستاوردهاي 

حوزه تکنولوژي فولادمبارکه مي باشند.
افتخارات کسب شده شرکت فولاد مبارکه 

در سال 94
افتخارات  مهمترين  تشريح  با  سبحاني  دکتر 
عنوان  شرکت که در سال 1394 گفت: کسب 
برترين شرکت دانشي کشور و راهيابي به جايزه 
مديريت دانش )MAKE( آسيا از سال 90 تا94، 
کسب تنديس سيمين چهارستاره تعالي آموزش 
زرين  تنديس  کسب  ايران،  در  بار  اولين  براي 
حمايت از حقوق مصرف کنندگان براي اولين بار، 
کسب رتبه اول در گروه فلزات اساسي در رتبه 
بندي 100 شرکت برتر ايراني، دريافت گواهينامه 

CE MARKING، دريافت تنديس همايش 
حاميان محيط زيست توسط شرکت فولاد مبارکه 
مديريت  استاندارد  گواهينامه  دريافت  اصفهان، 
فولاد  گرفتن  قرار   ISO50001-2011 انرژي 
مبارکه در جمع مشهورترين سازمانهاي دانشي 
 TOYOTA  ،  SUMSUNGآسيا در کنار
و ... براي اولين بار در خاورميانه از ديگر افتخارات 
اين شرکت است که همه اين افتخارات باعث شده 
تا بر اساس ارزيابي موسسه ورلد استيل دايناميک 
از بين 36 شرکت در کلاس جهاني فولادمبارکه 

رتبه دهم را کسب نمايد.
 اهداف استراتژيک فولاد مبارکه 

در سال 95
مديرعامل شرکت در اين مجمع با اشاره به اهداف 
استراتژيک فولادمبارکه در سال 1395گفت: اهداف 
تعيين شده از منظرهاي مختلف تدوين شده اند 
که اهداف منظر مالي عبارتند از: فروش حداکثري 
موجودي  کاهش  ويژه،  و  تجاري  محصولات 
افزايش  صادرات،  توسعه  فروش،  قابل  محصولات 
درآمد با بهينه سازي سبد سرمايهگذاريها و مديريت 

داراييها و کاهش هزينه ها و بهاي تمام شده
اهداف منظر مشتري نيز ميتوان به افزايش رضايت 
مشتريان، پاسخگويي و ارائه اطلاعات و راهنمايي 
با  محصولات  سبد  توسعه  فني،  و  تجاري  هاي 
تأکيد بر محصولات ويژه، تأمين پايدار و تحويل 
به موقع نياز مشتري، ارائه محصولات با کيفيت 
شرايط  و   قيمت  با  محصولات  ارائه  و  مطلوب 

پرداخت رقابتي اشاره نمود.
چنين  را  فرآيندها  منظر  اهداف  ادامه  در  وي 
هاي  مسؤليت  حوزه  اهداف  گفت:  و  برشمرد 
اجتماعي، ارتقاي ايمني و سلامت کارکنان، بهبود 
عملکرد زيست محيطي و خلق ارزش مشترک و 
ارتقاء تصوير بيروني شرکت از جمله اين اهداف 
اهداف  خصوص  در  و  ميباشند   95 سال  در 
حوزه توسعه و نوآوري بايد به طراحي و توسعه 
بر محصولات ويژه،  با تمرکز  محصولات جديد، 
پروژههاي  اي  هزينه  و  زماني  انحرافات  کاهش 
اجرايي، مديريت اثربخش سبد تکنولوژي و توسعه 
سندهاي پشتيبان طرح جامع تحقق چشم انداز 

1404 اشاره نمود.
تشريح  به  دکتر سبحاني  مراسم  اين  ادامه  در 
بازار پرداخت  اهداف حوزه مديريت مشتري و 
و افزود: توسعه بازار محصولات ويژه و تختال و 
حفظ سهم فروش در بازارهاي صادراتي کنوني 
اين  از جمله  بازارهاي هدف جديد  به  ورود  و 
اهداف هستند و در اين بين اهداف حوزه تعالي 
فرآيندهاي توليد وپشتيباني نيز شامل ارتقاي 
کميت و کيفيت فرآيندها و محصولات، کاهش 
و  کميت  ارتقاي  مصارف،  و  توليد  هاي  هزينه 
پشتيباني  و  فني  خدمات  فرآيندهاي  کيفيت 

ميشوند.
: درخاتمه هيأت  ادامه گفت  دکتر سبحاني در 
مديره از حضور سهامداران و نمايندگان محترم 
آنان که در جلسه مجمع عمومي عادي سالانه 
شرکت نموده اند، و همچنين از حسابرس مستقل 
با حضور مستمر و  قانوني شرکت که  بازرس  و 
به  مضاعف  اعتباري  خود  جامع  هاي  رسيدگي 
اطلاعات مالي شرکت فولادمبارکه بخشيده اند و 
نيز مديران و کارکنان که با تلاش بي وقفه خود 
در جهت حصول اهداف گروه فولادمبارکه کوشيده 

اند، صميمانه تشکر و قدرداني نموده اند.

ارائه گزارش حسابرس به صورتهای مالی 
سال مالی 94 

اين گزارش حاکي است در ادامه اين مجمع گزارش 
حسابرس مستقل و  بازرس قانوني در خصوص 
صورت هاي مالي سال منتهي به 94/12/29 گروه 
و شرکت اصلي که به صورت مقبول ارايه شده بود 
قرائت گرديد و صورتهاي مالي و يادداشت هاي 

توضيحي آن  به تصويب مجمع رسيد.
قانون   129 ماده  مشمول  معاملات  ادامه  در 
عنوان  به  حسابرسي  سازمان  و  تنفيذ  تجارت 
حسابرس مستقل و بازرس قانوني، روزنامه هاي 
دنياي اقتصاد و گسترش صمت به عنوان روزنامه 
کثيرالانتشار شرکت براي سال95 انتخاب گرديد 
راهکار در جهت حل  ارائه  و  بررسي  ادامه  و در 
مشکلات بازنشستگان  محترم شرکت مطرح شد.

تقسيم سود 50 ريالی به ازای هر سهم 
بنا بر اين گزارش در اين مجمع ، تقسيم سه هزار و 
750 ميليارد ريال  سود نقدي به ازاي هر سهم 50 
ريال نيز صورت گرفت که سود سهامداران حقيقي 
بندي،  زمان  جدول  طبق  شرکت  ترجيحي  و 

پرداخت سود از شهريور ماه انجام خواهد شد.
با ارائه گزارش مقبول حسابرس به صورتهاي مالي 
سال مالي 94 شرکت فولاد مبارکه اصفهان، در 
مجمع عمومي عادي ساليانه شرکت فولاد مبارکه، 
صورت هاي مالي اين شرکت بررسي و به تصويب 

رسيد.
عملکرد قابل قبول فولاد مبارکه با وجود 

رکود داخلي و خارجي در صنعت فولاد
مالي  و  اقتصادي  معاون  نادري  اميرحسين 
گفت:  خبر  اين  اعلام  با  فولادمبارکه  شرکت 
افزايش شرکتهاي فرعي و وابسته گروه  نظر به 
مجموعه  شرکتهاي  بالاخص  مبارکه،  فولاد 
 ،1394 سال  در  فولاد،  توکا  گذاري  سرمايه 
شرکت در زمينه گزارشگري مالي گروه )تهيه و 
ارائه صورتهاي مالي تلفيقي( طبق استانداردهاي 
و  بورس  سازمان  هاي  نامه  آئين  و  حسابداري 
همچنين ارائه به موقع گزارشات مذکور، عملکرد 
موفقي از خود به ثبت رسانيد به گونه اي که موفق 
حسابرس  از  حسابرسي  مقبول  گزارش  اخذ  به 

مستقل و بازرس قانوني شرکت شد.
نادري افزود: در سال 1394 در مجموع با وجود 
تهديدها، فشارها و محدوديتهاي ناشي از رکود 
داخلي و خارجي در صنعت فولاد، عملکرد شرکت 
در کنترل و مديريت هزينه ها مؤثر و قابل قبول 
کاهش 23  عليرغم  که  اي  گونه  به  است  بوده 
درصدي درآمدهاي عملياتي، حاشيه سود ناخالص 
شرکت تنها 4 درصد نسبت به سال قبل کاهش 
نشان دهنده کنترل و  امر  اين  داشته است که 
بر  بوده است. علاوه  توليد  مديريت هزينه هاي 
اين هزينه هاي عمومي اداري و توزيع و فروش 
شرکت نيز تنها به ميزان 1درصد نسبت به سال 

قبل افزايش يافته است.
معاون اقتصادي و مالي شرکت فولادمبارکه با اشاره 
تجاري شرکت  پرداختني  افزايش حسابهاي  به 
گفت: اين افزايش به ميزان 30 درصد نسبت به 
سال 1393 حاکي از رويکرد شرکت در خصوص 
افزايش خريدهاي اعتباري و حفظ نقدينگي است. 
انعقاد قراردادهاي خريد با پرداخت کمترين ميزان 
پيش پرداخت در راستاي سياستهاي اخير شرکت 

در حوزه خريد و تأمين بوده است.
وي تصريح کرد: در حوزه تأمين منابع مالي نيز با 
وجود کاهش درآمدهاي عملياتي و غير عملياتي، 
شرکت با استفاده از روشهاي بهينه و متنوع تأمين 
مالي از جمله افزايش سرمايه، تسهيلات بانکي، انتشار 
اوراق مرابحه و ... موفق به تأمين سرمايه در گردش 
مورد نياز شرکت و همچنين تأمين منابع مالي مورد 

نياز جهت اجراي طرحهاي توسعه گرديده است.
معاون اقتصادي و مالي فولادمبارکه، درآمد حاصل 
هاي  شرکت  در  شرکت  اين  گذاري  سرمايه  از 
مهم  را  گذاري  در سبد سرمايه  موجود  بورسي 
خواند و گفت: در سال مالي 1394 با توجه به 
هرمزگان  فولاد  از سهام شرکت  عرضه 5درصد 
گذاري  سرمايه  بازار  ارزش  فرابورس  در  جنوب 
هاي بورسي شرکت نسبت به سال قبل با 7درصد 
گرديد  بالغ  ريال  ميليارد   43.334 به  افزايش 
تقسيمي  سود  محل  از  ريال  ميليارد  و 3.526 

شرکتهاي بورسي نصيب شرکت شد. 
درمجمع عمومي عادي صاحبان سهام شرکت از 
مجموع سود خالص شرکت اصلي به ميزان 7931 
سود  ريال  ميليارد  تقسيم 3750  ريال  ميليارد 
نقدي از قرار هر سهم 50 ريال مورد تصويب مجمع 
قرارگرفت که طبق جدول زمانبندي پرداخت سود، 
از  شرکت  ترجيحي  و  حقيقي  سهامداران  سود 
ابتداي شهريور ماه سال جاري پرداخت خواهد شد.



اتصال ب. ام . و 
به اینترنت بیشتر شد

فناوری ConnectedDrive )رانندگی متصل( 
ش��رکت ب. ام . و به رانندگان اجازه خواهد داد تا به 
انواع خدمات و اپلیکیش��ن ها برای تفریح، دسترسی 
به اطلاعات و ایمنی در خودرو دسترسی پیدا کنند. 
به گزارش ایس��نا به نقل از گیزم��گ، همانطور که 
از نام این سیس��تم مش��خص است، ریش��ه در ارتباط 
دارد. ش��رکت ب. ام . و ب��ا هم��کاری اپرات��ور دویچه 
تله کام این قابلیت را ارتقا بخش��یده تا به آن اینترنت 
پرس��رعت 4GLTE، وای فای، هات اسپات و فناوری 
جدی��د ESIM  را بیفزاید. این فناوری جدید به عنوان 
جایگزینی برای سیم کارت های سنتی تلفن های همراه 
توصیف شده است. از این سیم کارت برای برقراری ارتباط 
اینترنتی LTE در درون خودرو اس��تفاده می شود. با این 
خط اینترنتی، می توان یک هات اسپات دارای کلمه عبور را 
فعال کرد که تا 10 دستگاه را به اینترنت وصل خواهد کرد. 
در نتیجه همه مسافران خودرو می توانند به طور جداگانه به 

شبکه نت وصل شوند. 
ش��رکت ب. ام . و موت��ورراد نی��ز از ای��ن ارتب��اط 
پرس��رعت اینترنتی برای ارائه ی��ک ماژول تلفن همراه 
به موتورس��واران اس��تفاده خواهد کرد. از این فناوری 
در درجه اول برای ارائه اطلاعاتی به موتورس��وار مانند 
هشدار در مورد ترافیک احتمالی استفاده خواهد شد. 
ع��لاوه بر آن، این ش��رکت قصد دارد سیس��تم تلفن 
اضطراری هوش��مند  )ECall( را نیز معرفی کند. این 
سیستم که در حال حاضر در برخی خودروهای ب.ام .و 
وج��ود دارد، به طور خودکار در زم��ان بروز تصادف به 
یک مرکز تلفنی ب. ام . و برای ارسال اطلاعات ضروری 
متصل می ش��ود ت��ا خدمات اورژان��س در صورت نیاز 
ارسال شود. یک ارتباط صوتی نیز برقرار خواهد شد تا 
راننده در صورت نیاز بتواند اطلاعات بیشتر را ارائه کند. 
این ش��رکت خودروس��ازی آلمانی پیش از این با 
شرکت دویچه تله کام برای س��اخت اپلیکشن خانه 
هوشمند همکاری کرده بود. این برنامه از سال 2015 
 ConnectedDrive به عنوان بخشی از سیس��تم
در دسترس قرار داشته که به کاربران اجازه می دهد 

نور و دمای خانه خود را کنترل کنند. 
ویژگی وای فای هات اسپات نخستین بار در اکتبر 
س��ال 2015 روی مجموعه بی . ام . و س��ری7 نصب 
ش��د و از این ماه قرار است روی مدل های بیشتری 
استفاده شود. سیستم eCall نیز از سال آینده مورد 

استفاده قرار خواهد گرفت. 

صنعت خودرو نسبت 
به تحریم مقاوم شود

عضو هیأت علمی دانش��گاه عل��م و صنعت گفت: 
صنعت خودرو با اس��تفاده از ش��رایط پسابرجام باید 
با اجرای سیاس��ت های اقتصاد مقاومتی نس��بت به 

تحریم مقاوم شود. 
ابوالفض��ل خلخال��ی در گفت وگو با ایس��نا، اظهار 
کرد: با اجرایی شدن برجام تحریم ها از بین رفتند و 
ارتباطات صنعت خودروی ایران با ش��رکای خارجی 

مانند پژو، سیتروئن و بنز مجددا برقرار شد. 
وی با بیان اینکه صنعت خودروی ایران از ابتدای 
شکل گیری با خودروسازان خارجی همکاری داشته 
اس��ت، خاطرنش��ان کرد: ایران خودرو سال ها با پژو 
و س��ایپا و با ش��رکت هایی همچون کیا و سیتروئن 
سابقه همکاری مشترک داشته است. این کارشناس 
صنعت خودرو ادامه داد: با این حال با وجود اجرایی 
شدن برجام و لغو تحریم ها نباید از تجربه سال های 
تحریم غافل ش��د و باید به گونه ای سیاس��ت گذاری 
ش��ود که تحریم ها اساساً قابل بازگشت نباشند. وی 
اف��زود: باید در طراحی و تولید قطعات و خودروهای 
داخلی به س��متی برویم ک��ه دانش فنی این صنعت 
در کش��ور بومی شده و آسیب پذیری صنعت خودرو 

نسبت به تحریم های احتمالی از بین برود. 

تمرکز بر طراحی و ساخت خودروی 
خورشیدی غزال ایرانی 4

مدیر پروژه طراحی و ساخت خودروی خورشیدی 
غزال ایرانی از طراحی غزال ایرانی 4 خبر داد و گفت: 
در صورت فراهم شدن بسترهای لازم، تجاری سازی 

و تولید انبوه غزال ایرانی را در دستور کار داریم. 
کارن ابری نی��ا در گفت وگو با ایرنا، هدف از س��فر 
خود با خودروی غ��زال ایرانی را معرفی این خودرو 
به جامعه، ارتباط دانشگاه با صنعت و جامعه، تقویت 
و اس��تحکام بخش��یدن به روحیه و کار تیمی عنوان 
ک��رد و گفت: در ت��وری علمی ک��ه از 26 تیرماه از 
منطقه آزاد انزلی آغاز کردیم از ش��هرهای رش��ت، 
قزوین، تهران، قم، کاش��ان، اصفهان، یزد، ش��یراز و 
بندرعباس عبور و وارد جزیره کیش به عنوان مقصد 

نهایی شدیم. 
وی با بیان اینکه خودروی خورش��یدی غزال3 به 
همت دانشجویان دانش��کده فنی دانشگاه تهران در 
مدت یک سال طراحی و ساخته شد، اظهار کرد: این 
خودرو چهار چرخه با وزن 450 کیلوگرم گنجایش 

دو سرنشین را دارد. 
ابری نیا گفت: این خودرو تا سرعت 130 کیلومتر 
بر س��اعت را طی کرده اس��ت و در صورت مناسب 
و هم��وار بودن مس��یر می تواند ت��ا 160 کیلومتر بر 
س��اعت س��رعت داشته باش��د. این اس��تاد دانشگاه 
تصریح ک��رد: آزمایش ه��ا و بررس��ی های مختلفی 
همچون می��زان مصرف و دریافت انرژی و مس��ائل 
مکانیکی و الکترونیکی خودرو در طول مس��یر مورد 
بررس��ی قرار گرفت که در طرح ه��ای بعدی به طور 

یقین آن را مورد توجه قرار خواهیم داد. 
وی مهم ترین مش��کل در طول مسیر را نامناسب 
بودن س��طح برخی جاده ها عن��وان کرد و گفت: در 

مجموع سفر خوب و بی حادثه ای را تجربه کردیم. 
اس��تاد دانشگاه مکانیک دانش��گاه تهران در پاسخ 
به س��والی در مورد تولید انبوه غزال ایرانی3 به ایرنا 
گفت: مرکز طراحی و س��اخت خودروی خورشیدی 
غزال ایرانی س��ال 1383 در دانشکده فنی دانشگاه 
تهران فعالیت خود را آغاز کرده و س��ه نسل خودرو 
غ��زال ایران��ی 1، 2 و خودروی برقی آروین توس��ط 
استادان و دانشجویان این دانشگاه طراحی و ساخته 
ش��ده تلاش داریم با فراهم شدن بسترهای لازم در 

راستای تجاری سازی گام برداریم.

خبر

دوشنبه
47 مرداد 1395 خودرو

ابت��دای تیرم��اه ب��ود ک��ه 
محمدرض��ا نعم��ت زاده، وزیر 
صنع��ت، مع��دن و تجارت، از 
نهایی ش��دن مذاک��ره با یک 
داد؛  آلمانی خبر  خودروس��از 
خبری که پس از س��فر او به 
آلمان منتش��ر و مشخص شد 
که در این سفر وزیر صنعت با 
آلمانی گفت وگو داشته  طرف 

است. 
هم��ان  آلمان��ی  ط��رف 
دومی��ن  و  فولکس واگ��ن 
خودروس��از بزرگ جهان است 
که ماه هاست درباره شراکتش 
ب��ا بخش  خصوص��ی خودروی 
ایران صحبت می ش��ود. گرچه 
مدیرعام��ل  پی��ش  دو س��ال 
ایران خودرو از احتمال حضور 
فولکس واگن به عنوان ش��ریک 
این گروه در ای��ران خبر داده 
بود اما با گذشت زمان و تمایل 
نداش��تن این ش��رکت آلمانی 
برای مشارکت با بخش دولتی 
ایران خ��ودرو  گزین��ه  ای��ران، 
منتف��ی ش��د و اکن��ون چند 
ماه��ی اس��ت ک��ه مذاک��رات 
فولکس واگن ب��ا گروه صنعتی 
ماموت ادامه دارد و نزدیک به 
نتیجه نیز هس��ت. حالا در این 
می��ان وزیر صنع��ت از مذاکره 
با این ش��رکت آلمانی س��خن 
گفته که انتقادات بس��یاری را 
برانگیخته اس��ت. بس��یاری از 
دلیلی  کارشناس��ان می گویند 
وزارت صنعت  ب��رای حض��ور 
در میان مذاکره یک ش��رکت 
ایرانی و یک  بخش خصوص��ی 
خودروس��از خارج��ی وج��ود 
ندارد، اما ماجرای این مذاکره 

چه بود؟ 
محس��ن صالحی نی��ا، معاون 
وزیر صنعت، مع��دن و تجارت 
حض��ور  س��فر  ای��ن  در  ک��ه 
داش��ته است در پاس��خ به این 

پرس��ش به  »فرص��ت امروز« 
می گوی��د: »در س��فری که به 
آلمان داش��تیم، ب��ا چند وزیر 
جلس��ه داش��تیم ک��ه مربوط 
ب��ه سیاس��ت ها و فرصت های 
موج��ود در ای��ران ب��ود. اصولاً 
در ای��ن س��فرها ملاقات هایی 
با صاحب��ان صنایع هم صورت 
می گیرد اما از فولکس واگن به 
دلیل نزدیکی ب��ه محل اقامت 
ما، بازدید ه��م کردیم. در این 
س��فر ب��ا دایمل��ر و زیمنس و 
چند ش��رکت دیگر هم ملاقات 
داش��تیم. در ای��ن ملاقات ه��ا 
سیاس��ت های  درب��اره  صرف��اً 
کلان صحبت ش��د و ما درباره 
هیچ جزییاتی صحبت نکردیم 
و هی��چ توصی��ه ای هم صورت 

نگرفته است.«
برخی این انتقاد را به وزارت 
صنعت وارد می کنند که قصد 
دارد ش����رکت های ب���زرگ 
خودروس��ازی را ب��ه س��مت 
دو خودروس��از دولتی س��وق 
ده��د و حمای��ت چندان��ی از 

بخش خصوصی در مذاکرات با 
شرکت های خارجی نمی کند. 
ام��ا صالحی نیا این اتهام را رد 
کرده و اظهار می کند: »وزارت 
سیاس��ت گذار  فق��ط  صنعت 
اس��ت و در انتخ��اب ش��رکا 
وزارت  نمی کن��د.  دخال��ت 
صنعت به همه شرکا خوشامد 
می گوید اما هیچ گاه سیاس��ت 

دخالت را نداشته است.«
اما فرب��د زاوه، کارش��ناس 
صنع��ت خودرو درب��اره نقش 
وزارت صنع��ت در مذاک��رات 
ب��ا طرف های  بخش خصوصی 
ب��ا   گفت وگ��و  در  خارج��ی، 
»فرصت امروز« بیان می کند: 
»دلیل حض��ور وزارت صنعت 
در مذاک��رات بخش خصوصی، 
هم��ان موضوع��ی اس��ت که 
ما دو س��ال تم��ام درباره آن 
صحبت کردیم. وزارت صنعت 
را  بازار  مدیری��ت  نمی خواهد 
از دس��ت بدهد و ای��ن اتفاق 
خط��رات زیادی دارد که یکی 
از آنها وارد ش��دن سرمایه ای 

اندک به بازار ایران است. این 
رسمی اس��ت که سال هاست 
در اقتصاد ایران وجود دارد و 

تشدید شده است.«

بخش خصوصی ناتوان 
است؟ 

تنه��ا راه توس��عه صنع��ت 
ایران، مشارکت با شرکت های 
خودروساز خارجی است، این 
نکته ای اس��ت که کارشناسان 
صنعت خ��ودرو سال هاس��ت 
درباره آن صحبت می کنند اما 
به دلیل اختلال در ارتباطات 
بین الملل��ی و نامس��اعد بودن 
فض��ای کس��ب و کار، فرص��ت 
آن فراهم نش��ده اس��ت. حالا 
اگر این اصل را قبول داش��ته 
که  نمی کند  تف��اوت  باش��یم 
بخش خصوصی یا دولتی اقدام 
با خودروسازان  به مش��ارکت 
ی��ک  ام��ا  کنن��د.  خارج��ی 
فرضیه دیگر نیز در این میان 
مط��رح می ش��ود و آن اینکه 
بخش خصوص��ی م��ا ق��درت 

لازم برای چانه زنی با شرکای 
خارجی را ندارد. 

امرالله امینی، استاد دانشگاه 
علامه طباطبایی در این زمینه 
به  »فرص��ت امروز« می گوید: 
هنوز  خارجی  »سرمایه گذاران 
ایران  اقتص��ادی  ب��ه فض��ای 
اعتماد ندارند اما از سوی دیگر 
برای ورود ب��ه این بازار تمایل 
بنابرای��ن حضور دولت  دارند، 
در مذاکرات می تواند به نوعی 
برای آنها اطمینان دهنده باشد. 
نکت��ه دیگر اینجاس��ت که به 
دلیل ساختار اقتصاد دولتی در 
توانایی  بخش خصوصی  ایران، 
لازم برای چانه زنی با ش��رکای 
خارجی را ندارد، زیرا نمی تواند 
از آینده سیاست های اقتصادی 

اطلاعاتی به آنها بدهد.«
او می افزای��د: »باید به این 
نکته توجه داش��ت که صنعت 
خ��ودروی م��ا برای توس��عه 
باید خصوصی س��ازی شود اما 
تسریع این فرآیند با مشارکت 
خارج��ی  خودروس��ازان  ب��ا 
صورت خواهد گرفت، بنابراین 
دول��ت  نماین��دگان  حض��ور 
در مذاک��رات می توان��د صرفاً 
به عنوان یک تسریع کننده در 

رسیدن به نتیجه باشد.«
اینک��ه حض��ور  از  ج��دای 
دول��ت در مذاکرات دو بخش 
و خصوصی  مس��تقل  کام��لًا 
توجیه دارد ی��ا خیر، آنچه در 
فرآیند ای��ن مذاکرات اهمیت 
دارد رس��یدن به قراردادهای 
جامع و پایدار است که طرف 
خارج��ی را ب��ه باق��ی ماندن 
در ب��ازار ای��ران متعهد کرده 
و موج��ب انتق��ال تکنولوژی 
ش��ود، گرچه س��ابقه نش��ان 
داده ک��ه اص��ولاً قراردادهای 
بیشتری  عمر  بخش خصوصی 
داش��ته و این بخش ش��رکای 
متعهد ت��ری نس��بت به بخش 

دولتی داشته اند. 

بخش خصوصی از مذاکرات دولتی ها با شرکای تجاری خود نگران است

دولتی ها به منافع بخش خصوصی خودرو متعهد باشند

شماره 562 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
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بینالملل

دیدگاه
مدیرعامل آئودی اظهار کرد که این برند 
لوکس قصد دارد تا سال 2020، سه مدل 
خودروی برقی عرض��ه کند و خودروهای 
برق��ی 25 ت��ا 30 درص��د از ف��روش این 
شرکت تا سال 2025 را تشکیل می دهند. 
به گزارش ایس��نا، راهبرد جدید آئودی 
برای سرمایه گذاری بیشتر در خودروهای 
برقی که هفته گذش��ته از س��وی رویترز 
گزارش ش��د، بخش��ی از ت��لاش این برند 
برای بهس��ازی کس��ب وکار خ��ود پس از 
رس��وایی آلایندگ��ی در ش��رکت مادرش 

فولکس واگن است. 
تحت برنامه جدید که روپرت اس��تادلر 
هفته ج��اری در همایش مدی��ران آئودی 
اع��لام ک��رد: این گ��روه س��رمایه گذاری 
بیش��تری روی خودروهای برقی، خدمات 
دیجیتال��ی و رانندگ��ی اتوماتی��ک انجام 

خواهد داد. 
اس��تادلر در مصاحبه با روزنامه آلمانی 
»های��ل برونر اس��تایم« گف��ت: مدل های 
برقی که از س��وی آئ��ودی عرضه خواهند 
شد ش��امل خودروهای کوچک در بخش 
A هس��تند. این ش��رکت همچنین قصد 
دارد زیرمجموعه ای که ش��رکت SDS نام 
خواهد داش��ت، تأسیس کند تا به طراحی 

خودروهای اتوماتیک بپردازد. 
مدیرعام��ل آئ��ودی در این ب��اره گفت: 
خ��ودروی مذک��ور یک خ��ودروی روبات 
اس��ت که ممکن اس��ت حتی به فرمان یا 
پ��دال نیاز نداش��ته باش��د، بنابراین برای 
ترافیک شهری ایده آل است. وی در ادامه 
افزود: آئودی همچنان به دنبال ش��رکایی 
اس��ت که در طراحی فناوری لازم به این 
شرکت کمک کند. آئودی در قبال افزایش 
تمرکز خود در خودروهای برقی، رانندگی 
اتوماتیک و خدمات دیجیتالی، پیچیدگی 
در س��ایر بخش ها را کاه��ش خواهد داد. 
به عن��وان مثال ممکن اس��ت مدل دو در 

A3 را حذف کند. 
مناب��ع آگاه در این ش��رکت ب��ه رویترز 
همچنی��ن  آئ��ودی  مدیری��ت  گفتن��د: 
سفارش های داده شده به فراهم کنندگان 
خدمات طراحی بیرون از شرکت را کاهش 
خواهد داد و در عوض منابع  مالی بیشتری 
را ب��رای بخش ه��ای خودروه��ای برقی، 
رانندگ��ی اتوماتی��ک و دیجیتالی س��ازی 

صرف می کند. 
هفته نامه »اتومبیل ووچه« پیش از این 
گزارش داده بود آئودی بودجه پروژه های 

بیرون از شرکت را کاهش می دهد. 

رونمایی 3 مدل خودروی برقی آئودی تا 4 سال آینده



جش��ن  ش��انزدهمین  برگزی��دگان 
حافظ با اهدای نخس��تین نش��ان عباس 
کیارس��تمی به ش��هرام مک��ری معرفی 
ش��دند. به گزارش ایسنا، ش��انزدهمین 
جش��ن س��ینمایی و تلویزیون��ی حافظ 
)دنی��ای تصوی��ر( ب��ا حض��ور جمعی از 
هنرمن��دان در تالار وحدت برگزار ش��د. 
اج��رای بخ��ش ابتدایی این مراس��م را 
آزاده صم��دی برعهده داش��ت که پس 
از آن حجت اش��رف زاده ب��ا خواندن دو 
قطعه موسیقی زنده شروع کننده رسمی 

مراسم بود. 
در نخس��تین بخش از اه��دای جوایز، 
مس��عود کیمیای��ی با حضور روی س��ن 
نش��ان عباس کیارس��تمی را به شهرام 
مکری به عنوان فیلمس��از جوانی که در 
کار خ��ود ن��وآوری و خلاقی��ت به خرج 
داده اس��ت اهدا کرد. کیمیایی پیش از 
اهدای این جایزه، از عباس کیارس��تمی، 
جمش��ید ارجمند و نیز احمد شاملو یاد 
کرد و گفت: در س��ن من روزگار خوبی 
نمی گذرد و همین طور سیاه پوشیده باید 

به روزگار عادت کنیم. 
وی افزود: عباس کیارستمی سینمای 
خاص��ی را ب��ه جه��ان پیش��نهاد کرد و 
جمشید ارجمند هم پر از دانستگی بود. 
ش��هرام مکری هم با اش��اره به اینکه 
انتظ��ار دریاف��ت جایزه نداش��ت و فکر 
می ک��رد ب��رای بخش فیلمنامه نویس��ی 
برگزیده خواهد ش��د، از دریافت نش��ان 
کیارستمی ابراز خوشحالی کرد و گفت: 
اس��م آقای کیارس��تمی همیش��ه برای 

س��ینمای ای��ران اعتبار ب��وده و الان در 
نبودشان اسم شان به س��ینمای ایران و 
م��ا اعتبار می دهد و خوش��حالم که قرار 
است این نشان در سطح بین المللی هم 

اهدا شود. 
علی نصیریان بهترین بازیگر مرد 

درام تلویزیونی
در ادامه این مراسم ایرج راد به همراه 
داریوش ارجمند روی سن حاضر شدند 
تا جایزه بهترین مرد تلویزیونی را به علی 

نصیریان اهدا کنند. 
نصیریان پ��س از دریافت جایزه خود 
با اش��اره به اینکه تمام اتفاقات فرهنگی 
هنری که در این مملکت برگزار می شود 
به دس��ت خود مردم بوده اس��ت، گفت: 
این مس��ئله ب��ه رژیم قبل ی��ا فعلی هم 
ارتباط ندارد و همیش��ه همین طور بوده 
اس��ت. فرهنگ و هنر متکی به انسان ها 
هس��تند. فرهنگ مث��ل آب می ماند که 
نش��ت می کند و هیچ  ف��ردی نمی تواند 

جلوی آن را بگیرد.  
در ای��ن بخش داری��وش ارجمند هم 
پیش از اهدای جای��زه به علی نصیریان 
با یادکرد از عباس کیارستمی نقل قولی 
از ناصر تقوایی را بیان کرد و گفت زمانی 
که این فیلم »خانه دوس��ت کجاس��ت« 
اکران می ش��د او به م��ن گفت که آن را 
حتم��ا بببینم و دلیل آن را هم این طور 
عن��وان کرد که همه فیلمس��ازان جهان 
یک مش��ابه دارند اما عباس کیارستمی 
تنها فیلمسازی است که در جهان مشابه 

ندارد. 

مع��اون برنامه ری��زی و ام��ور اقتصادی 
وزیر نیرو گفت: مصرف آب و برق کش��ور 
ب��ه بالاترین حد خود در س��ال های اخیر 
رسیده و در این وضعیت، ریسک پایداری 

ارائه خدمات نیز بسیار افزایش می یابد. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا، علیرض��ا دائم��ی 
درخص��وص آخرین وضعیت مصرف آب و 
برق در کشور اظهار داشت: با دوام گرمای 
بالای 40 درجه در تهران و وجود گرمای 
هوای بی��ش از 50 درجه در بخش عمده 
کش��ور میزان مصرف در روزهای اخیر در 
بخ��ش آب و برق به بیش��ترین حد خود 
در س��ال های اخیر رسیده است، به نحوی 
ک��ه رکوردهای ثبت ش��ده مصرف به ویژه 
در بخ��ش ب��رق تاکنون در ای��ن صنعت 
س��ابقه نداش��ته اس��ت. وی ادامه داد: در 
پایان هفته گذش��ته مصرف برق کش��ور 
به حدود 52 هزار و 700 مگاوات رس��ید، 
در حالی که این رقم مصرف در س��ال های 

گذشته بیشتر از 50هزار مگاوت نبود. 
دائمی با اش��اره ب��ه افزایش مصرف آب 
شرب به حداکثر میزان خود گفت: بخشی 
از ای��ن جه��ش مصرف به دلی��ل افزایش 
جمعیت و بخشی مربوط به پایداری گرما 
در دو هفته اخیر بوده است، به نحوی که 
مصرف آب ش��رب در ته��ران در روزهای 
اخیر به 3 میلیون و 300 هزار مترمکعب 
رسیده اس��ت. وی ادامه داد: خوشبختانه 
با پیش بینی ه��ای انجام ش��ده و افزایش 
ظرفیت تامین آب در ش��هرهای مختلف 
از جمل��ه تهران توانس��ته ایم ب��ه تقاضای 
بالای آب ش��رب پاس��خگو باش��یم، برای 
نمونه در تهران با وارد شدن سد ماملو به 
مدار مصرف توانستیم حجم آب ورودی به 

شبکه را افزایش دهیم. 
دائمی با اش��اره به تامین آب ش��رب در 
دیگر کلانشهرهای کشور گفت: هم اکنون 
در ش��هرهای مرک��زی کش��ور همچ��ون 

کرمان و یزد و اصفهان و شیراز تامین آب 
به س��ختی انجام می شود، در شهر کرمان 
بخ��ش عمده آب از مناب��ع آب زیرزمینی 
تامین می ش��ود و در ش��هرهای اصفهان 
و ش��یراز به دلیل کاه��ش ذخیره آب در 
س��دهای تامین کنن��ده، در عرضه آب با 
محدودیت مواجه هستیم، اما با این وجود 

آب شرب مردم را تامین کرده ایم. 
مع��اون برنامه ری��زی و ام��ور اقتصادی 
ب��ا بیان اینکه در زم��ان حاضر از ظرفیت 
حداکث��ر ب��رای تامی��ن آب در ته��ران و 
شهرهای بزرگ رو به رو هستیم، گفت: در 
بخش آب پیش بینی می شد که با توجه به 
گرما و تغییر اقلیم مصارف بسیار بالا رود 
و از ابتدای س��ال آماده این شرایط بودیم، 
اما از مردم می خواهیم برای تدوام خدمات 

در مصرف آب صرفه جویی کنند. 
وی ب��ا بی��ان اینک��ه در مص��رف برق 
همانط��ور ک��ه گفت��ه ش��د ب��ه حداکثر 

رس��یده اس��ت، افزود: در بخش حرارتی 
برق آب��ی  بخ��ش  در  و  43هزارم��گاوات 
9هزارم��گاوات از نیروگاه های کش��ور در 
مدار تولید قرار داش��تند و توانس��تیم در 
اوج مصرف روزهای گذشته برق مورد نیاز 

شبکه را ارائه دهیم. 
دائم��ی با بی��ان اینک��ه تولی��د انرژی 
در نیروگاه ه��ا باع��ث افزایش ریس��ک در 
واحده��ای نیروگاه��ی می ش��ود، ادام��ه 
داد: ب��رای ت��داوم خدمات ب��رق از مردم 
می خواهی��م همکاری کنند و در س��اعت 
پیک ک��ه حداکثر فش��ار به ش��بکه وارد 
می ش��ود، برای جلوگیری از افت فشار در 
اثر گرمای ش��دید و بروز حوادث، مصرف 
خود را به حداقل برس��انند؛ ب��رای نمونه 
در بخش صنعت و کش��اورزی، مشترکان 
می توانن��د مصرف خود را از س��اعت های 
پیک مصرف به س��اعت های دیگر ش��بانه 

روز انتقال دهند. 

رئیس سازمان حج و زیارت با تاکید بر اینکه »عربستان 
ب��ه هیچ وجه اجازه ندارد س��همیه  حج ایران را به س��ایر 
کش��ورها بدهد«، گف��ت: پذی��رش اتباع ایرانی توس��ط 

عربستان در سایر کشورها یک وعده توخالی است. 
 »س��عید اوح��دی« در واکنش به ش��ایعاتی مبنی بر 
واگذاری س��همیه امس��ال حج ایرانی ها به سایر کشورها 
به خبرنگار ایس��نا گفت: سهمیه حج کشورهای مسلمان 
را س��ازمان همکاری های اسلامی تعیین می کند، بنابراین 
عربس��تان ب��ه هیچ وجه اج��ازه ندارد این س��همیه را که 
حقِ ش��رعی مردم ایران اس��ت و به خاطر کوتاهی دولتِ 
عربستان از دست رفته، به سایر کشورها اختصاص دهد. 
او تاکید کرد: جمهوری اس��لامی ایران قطعا در موسم 
ح��ج س��ال آینده این حقِ ش��رعی را از عربس��تان طلب 

می کند. 
ای��ن واکنش س��ازمان ح��ج و زیارت در پ��ی اظهارات 
اخی��ر یک��ی از مقامات دولت پاکس��تان درب��اره احتمال 
توزیع سهمیه حج امس��ال ایران در بین سایر کشورهای 
اس��لامی ابراز شده است. »س��ردار محمود یوسف«، وزیر 
فدرال امور مذهبی و هماهنگی بین ادیان کشور پاکستان 
گفته اس��ت: در پی به دست آوردن سهمیه امسال حجاج 

ایرانی نیست، اما در صورتی که دولت عربستان به صورت 
داوطلبانه این س��همیه را در اختیار آنها قرار دهد، از این 
موضوع اس��تقبال می کنند. مقامات حج عربستان تاکنون 

در این باره اظهار نظر رسمی نداشته اند. 
رئیس س��ازمان ح��ج و زیارت درب��اره احتمال اقدام 
ایرانی ه��ای مقیم خارج از کش��ور یا ش��هروندان داخل 
کش��ور برای تشرف به حج تمتع از طریق سایر کشورها 
اظه��ار کرد: ب��ه هر حال دولت عربس��تان در مذاکرات 
حج، حاضر نش��د راهکارهای تامی��ن و تضمین امنیت 
را در ق��رارداد دو طرفه لحاظ کند. از س��وی دیگر پس 
از فاجعه منا، س��قوط جرثقیل و حوادث متعدد دیگری 
ک��ه در عم��ره امس��ال رخ داد، یقینا می طلب��د زائران 
ایرانی در س��ایر نق��اط جهان به این س��هل انگاری ها و 
قصور دولت عربس��تان برای تامین امنیت زائران توجه 

نشان دهند. 
وی س��پس یادآور ش��د: معمولا در دنیا رس��م بر این 
اس��ت وقتی کشوری در تامین امنیت اتباع سایر کشورها 
کوتاهی می کند، وزارت خارجه به شهروندان متبوع خود 
توصیه می کند از س��فر به آن کشور خودداری کنند. باید 
در نظر گرفت در حج امس��ال دولت عربس��تان، اراده ای 

برای پذیرش نمایندگان رسمی و سیاسی نداشته و امکان 
ارائ��ه خدمات کنس��ولی نیز در حج امس��ال وجود ندارد؛ 
بنابراین اتباع ایرانی درصورت تش��رف ب��ه حج باید آگاه 
باش��ند در چنین شرایطی با معضل و موانع جدی مواجه 

خواهند شد. 
او با اشاره به ش��ایعاتی مبنی بر پذیرش اتباع ایرانی 
توس��ط عربستان در س��ایر کشورها و صدور ویزای حج 
از آن طری��ق اظهار کرد: این یک وعده توخالی اس��ت، 
چ��ون نرم افزار وی��زای الکترونی��ک عربس��تان چنین 
امکان��ی ندارد. ای��ن نرم افزار طوری طراحی ش��ده که 
اتباع هر کش��ور فقط از طریق کش��ور خ��ود می توانند 
ب��رای دریافت ویزای حج اقدام کنند، درحال حاضر نیز 
این امکان برای اتباع ایرانی فراهم نش��ده اس��ت و آنها 
نمی توانن��د از طریق کش��ور دیگری ب��ا گذرنامه ایرانی 

برای دریافت ویزای حج اقدام کنند. 
اوح��دی گف��ت: توصیه می ش��ود ب��ه وعده هایی که 
ممکن اس��ت حقوق زائران را تضییع کند توجه نش��ود، 
چون سیس��تم نرم افزاری ویزای الکترونیک عربس��تان 
امکان صدور ویزا برای اتباع ایرانی در س��ایر کش��ورها 

را ندارد. 

معاون وزیر نیرو: 

مصرف آب و برق ایران به بالاترین سطح تاریخ خود رسیده است

رئیس سازمان حج و زیارت: 

عربستان حق ندارد سهمیه حج ایران را واگذار کند

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
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مقام��ات ترکیه قصد دارند گارد ریاس��ت جمهوری این 
کشور را که حدود 2500 نیرو دارد، منحل کنند. 

به گزارش ایسنا، به نقل از سایت شبکه الجزیره، بنعالی 
ییلدیری��م، نخس��ت وزیر ترکیه در گفت وگو با دو ش��بکه 
تلویزیونی داخلی به بررس��ی اوضاع کش��ور پس از کودتا 
پرداخ��ت و تصریح ک��رد: دیگر گارد ریاس��ت جمهوری 
نخواهیم داش��ت چون دلیلی برای وجود آن نیس��ت و ما 
نیازی به آن نداریم. ییلدیریم در این سخنرانی تلویزیونی 
تاکید کرد اعضای گارد ریاس��ت جمهوری از بین کس��انی 
بودن��د که در جری��ان تلاش برای کودتا وارد س��اختمان 

تلویزیون رس��می »تی آرت��ی« ترکیه ش��دند و این گروه 
مج��ری این ش��بکه را وادار کردند بیانی��ه اعلام حکومت 

نظامی و ممنوعیت آمد و شد در ترکیه را بخواند. 
نخس��ت وزیر ترکیه اف��زود: حدود ۱3 ه��زار تن در پی 
تلاش برای کودتا به زندان منتقل ش��ده اند که از بین آنها 
۱329 ت��ن پلیس، ۸۸3۱ تن نظامی و 2۱00 تن قاضی و 

دادستان و ۶۸9 تن غیرنظامی بوده اند. 
وی افزود: مرحله آینده ش��اهد بازسازی ارتش خواهیم 
بود به طوری که همگام با کشورهای مدرن باشد و ارتباط 

آن را با سیاست قطع می کنیم. 

ترکیه گارد ریاست جمهوری را منحل و در ارتش بازنگری می کند

   بهروز کمالوندی، سخنگوی سازمان 
ان�رژی اتمی گف�ت: نماینده ای�ران در 
آژانس بین المللی انرژی اتمی در واکنش 
به درز اسناد محرمانه برنامه بلند مدت 
هسته ای ایران، یادداشت اعتراضی به 

آژانس ارائه می کند. 
  مناب�ع عراق�ی اع�ام کردن�د که 
معاون ابوبکر البغدادی، سرکرده گروه 
تروریس�تی داع�ش در ش�مال دیالی 
کش�ته ش�د، ای�ن در حالی اس�ت که 
نیروهای عراقی در شمال فلوجه خندق 

حفر می کنند. 
 انفجار عامل انتحاری داعش در منطقه کاظمین واقع در شمال استان بغداد ۱۲ 

تن کشته و ۲۸ تن دیگر زخمی بر جا گذاشت

تیتر اخبار

نماینده مردم پیرانش��هر گفت: در ح��ال انجام کارهای 
مقدماتی برای اعزام تعدادی از دانش آموزان ش��ین آبادی 
برای انجام معالجات پزشکی به یکی از کشورهای اروپایی 

هستیم. 
رس��ول خضری در گفت وگو با ایس��نا اظه��ار کرد: بعد 
از س��فر ماه گذشته وزیر بهداش��ت و درمان به شهرستان 
پیرانشهر و دیدار با دانش آموزان شین آبادی، بحث درمان 
این دختران مورد بررسی قرار گرفت و پس از رایزنی های 
صورت گرفته قرار ش��د در نخس��تین فرص��ت تعدادی از 
دختران شین آبادی جهت انجام معالجات درمانی خود به 

یکی از کشورهای اروپایی اعزام شوند. 

وی ادام��ه داد: با توجه به اینکه درصد س��وختگی ۱4 
دانش آموز ش��ین آبادی بین 25 تا 75 اس��ت تاکید ما بر 
این است که در وهله اول آنها برای تکمیل مراحل درمانی 
ب��ه اروپا اعزام ش��وند البته هنوز کش��ور مقص��د و تعداد 

دانش آموزان اعزامی مشخص نشده است. 
به گفته خض��ری، از 2۶ دانش آموز حادثه دیده ۱4 نفر 
درصد س��وختگی بالا دارند و درصد سوختگی مابقی بین 
تا ۱0 درصد است. براساس این گزارش، در ۱5 آذر سال   4
9۱ دانش آموزان مدرسه ای در روستای شین آباد پیرانشهر 
دچار حادثه سوختگی شدند که درصد سوختگی تعدادی 

از آنها بالا بود. 

اعزام تعدادی از دختران شین آبادی به اروپا برای تکمیل مراحل درمانی

 ش�هیندخت م�ولاوردی، مع�اون 
و  زن�ان  ام�ور  در  رئیس جمه�وری 
خانواده گفت: قرار اس�ت ستاد ملی 
زن و خان�واده ش�اخص های عدالت 

جنسیتی را تدوین و اباغ کند. 
 محم�د قدی�رزاده، عض�و گ�روه 
مطالع�ات اعتی�اد مرک�ز تحقیقات 
پزشکی قانونی از فوت هشت نفر به 
خاطر وجود ناخالصی سرب در ماده 

مخدر تریاك در تهران خبر داد.

 احمدعل�ی کیخا نماینده م�ردم زابل با بی�ان اینکه وظیفه س�ازمان حفاظت 
محیط زیست تنها فریاد زدن برای رساندن صدای مردم و آلودگی هواست نسبت 

به عدم تخصیص اعتبار مدیریت بحران به سیستان و بلوچستان اعتراض کرد

تیتر اخبار

وزیر فرهنگ و ارش��اد اس��لامی صدور مجوز نش��ر را 
جزو موضوعات حاکمیتی دانس��ت و گفت: ممکن است 
برخی کارها مانند برگزاری نمایش��گاه کتاب به ناشران 
واگذار ش��ده باش��د، اما مجوز نشر کتاب به آنان واگذار 

نشده است. 
به گزارش ایرنا، علی جنتی دیروز در حاشیه برگزاری 
سومین اجلاس سراس��ری مدیران کل فرهنگ و ارشاد 
اس��لامی اس��تان ها در جم��ع خبرنگاران ب��ا اعلام این 
مطلب افزود: طبق قرارها و برنامه های قبلی مقررش��ده 
بود امور اجرایی و برخی کارها به صنف ناش��ران واگذار 
ش��ود و وزارت فرهنگ و ارشاد اس��لامی فقط به عنوان 

ناظر باش��د که خوش��بختانه این موضوع طی دو س��ال 
گذشته در حال اجرا است. 

عضو شورای عالی انقلاب فرهنگی همچنین در پاسخ به 
س��والی درباره وضعیت تئاتر و اقدامات انجام شده در این 
حوزه گفت: خوش��بختانه وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 
در دولت یازدهم حرکت های خوب��ی در این زمینه انجام 

داده و مشکلات این حوزه کمتر شده است. 
وزیر فرهنگ و ارش��اد اس��لامی تصریح کرد: سالن های 
تئاتر کشور عموما و خوشبختانه پر از مخاطبان علاقه مند 
به این هنر نمایش��ی بوده و حتی بس��یاری از س��الن ها تا 

پایان سال برنامه های شان را بسته اند.

جنتی: مجوز نشر کتاب به ناشران واگذار نشده است

ش�اعر  احم�دی،  احمدرض�ا   
سرش�ناس روز ش�نبه برای چکاپ 
به بیمارس�تان مراجعه کرده بود که 
به تشخیص پزشکان در بیمارستان 

بستری شد. 
 همزمان با اکران فیلم »فروشنده« 
آخرین ساخته اصغر فرهادی، گروه 
هنر وتجربه مجموعه ای از فیلم های 
ای�ن کارگ�ردان برگزیده اس�کار را 

اکران خواهد کرد. 

 ی�ک نقاش�ی از »ونس�ان ون گ�وگ« و دو اث�ر از »کل�ود مون�ه« در جریان 
بازرس�ی های مربوط به کاهبرداری از یک صندوق سرمایه دولتی متعلق به 

کشور مالزی کشف شد

تیتر اخبار

س��رمربی تیم فوتب��ال نفت ته��ران پی��ش از دیدار با 
استقلال گفت: بازی سختی در انتظار استقلال است چون 

من اصلًا دوست ندارم به این تیم ببازیم. 
به گزارش ایس��نا، علی دایی در نشست خبری پیش از 
دیدار تیمش برابر اس��تقلال از هفته اول رقابت های لیگ 
برتر فوتبال ایران، گفت: ان ش��اءالله بتوانیم فصل فوتبالی 
خوبی را در کنار هم داشته باشیم و به هم کمک کنیم. 

س��رمربی نف��ت تهران در پاس��خ ب��ه این مس��ئله که 
منصوریان فصل گذش��ته س��رمربی نفت بوده و شناخت 
خوب��ی از تیم��ش دارد، بیان کرد: به نظرم این س��وال را 

باید از منصوریان بپرسید. از تیم سابق نفت هشت بازیکن 
رفته اند و ش��ش بازیکن از این هش��ت نفر شاکله اصلی را 
تشکیل می دادند. ما مشکلی از این بابت نداریم و مطمئناً 
فوتبال ایران به شکلی اس��ت که مربیان اکثر بازیکنان را 

می شناسند. 
او ادامه داد: ما در این مدت خیلی خوب کار کرده ایم و 
بازیکنان ما خیلی زحمت کش��یده اند و فکر می کنم بازی 
فردا، بازی س��ختی برای اس��تقلال خواه��د بود و به هیچ 
عنوان دوس��ت نداریم بازی اول را ببازیم. من فقط به سه 

امتیاز بازی فردا فکر می کنم. 

علی دایی: دوست ندارم به استقال ببازیم

  اس�تاندار ته�ران اع�ام ک�رد به 
ورزش�کاران م�دال آور ط�ا، نقره 
و برن�ز اس�تان ته�ران اعزام�ی به 
پارالمپی�ک  و  المپی�ک  بازی ه�ای 
زمینی مع�ادل 75، 50 و 30 میلیون 
تومان و به مربیان آنها تا س�قف ۲0 

میلیون اعطا خواهد شد. 
  لیونل مسی، ستاره آرژانتینی تیم 
تابستانی  تعطیات  بارسلونا  فوتبال 
خ�ود را ی�ک هفته زودتر ب�ه اتمام 
رس�اند تا به سفر این تیم به  »سنت 

جورج پارك« برسد. 

مه�دی طارم�ی به عنوان مرد س�ال فوتبال ای�ران انتخاب ش�د. از زمان 
راه اندازی دوباره انتخاب�ات بهترین های لیگ فوتبال ایران، مهدی طارمی 

نخستین مهاجم برنده کفش طا بوده است 

تیتر اخبار
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فیلم / سریالبرندهعنوان
شهرزادعلی نصیریانتندیس بهترین بازیگر مرد
ابد و یک روزبهرام دهقانیتندیس بهترین دستاورد: 

-جمشید هاشم پورجایزه یک عمر فعالیت هنری
جایزه بهترین 

»ابد و یک روز«سعید روستایی فیلمنامه سینمایی

ابد و یک روز-جایزه بهترین فیلم سینمایی
تندیس بهترین کارگردان در 

»دوران عاشقی«علیرضا رئیسیان بخش سینما

»شهرزاد«حسن فتحی بهترین کارگردان تلویزیونی
تندیس بهترین 
بازیگر مرد سینما

نوید محمد زاده و 
-فرهاد اصلانی 

تندیس بهترین 
بازیگر زن سینما

مهتاب کرامتی / 
پریناز ایزدیار

عصر یخبندان / ابد و 
یک روز

سریال »دندون طلا«ستاره اسکندری جایزه بهترین بازیگر زن درام
تندیس حافظ بهترین

 »معمای شاه«سالار عقیلی ترانه تیتراژ

جایزه بهترین بازیگر
 »پایتخت 4«احمد مهرانفر  کمدی مرد

جایزه بهترین بازیگر 
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5 عامل اصلی موفقیت 
Pokémon Go

بازی Pokémon Go این روزها تعداد بسیار زیادی 
از مردم جهان را درگیر خود ساخته است. این بازی که 
برای پلتفرم اندروید و iOS منتش��ر شده این روزها به 
سرعت به صدر جدول فروشگاه های مجازی اپلیکیشن 
صعود کرده و در نتیجه می توان تعداد بسیاری از مردم 
را دید که در گوش��ه و کنار جهان در مکان هایی تجمع 
کرده و به دنبال شکار شخصیت ها و آیتم های ارزشمند 

این بازی هستند. 
اگرچه پیش بینی موفقیت هر محتوا یا محصول کاری 
بسیار دش��وار محسوب می ش��ود، اما همه محصولات 
موفق از یک سری عناصر مشابهی تشکیل شده و بازی 
محب��وب Pokémon Go نیز از این قاعده مس��تثنا 

نیست. 
 Pokémon در ادام��ه به المان های موفقیت ب��ازی
Go می پردازی��م و ابع��اد مختلف فرآین��د بازاریابی و 

تبلیغات آن را مورد بررسی قرار خواهیم داد. 
1- ساخت یک ارتباط قدرتمند و مستحکم احساسی 
 Pokémon Go با مش��تریان. یکی از کاربران ب��ازی
می گوی��د این بازی س��رانجام توانس��ته اس��ت او را به 
آرزوهای کودکی خود برساند. این موضوع به معنای آن 
است که بسیاری از مردم خاطرات و ارتباطات مشترکی 

در زندگی خود دارند. 
Pokémon Go -2 بهتری��ن مث��ال ب��رای حضور 
گسترده برند پس از عرضه محصول و درگیر کردن مردم 
در آن به شمار می رود. در جهان آنلاین امروز می توان از 
طریق ساخت و انتشار ویدئوکلیپ های خلاقانه و استفاده 
هوشمندانه از رسانه ها و اشتراک گذاری قدرتمند به این 

هدف دست یافت. 
3- همسان سازی محصول با وقایع و اتفاقات رخ داده 
در دنیای واقعی، از مس��ائل و موضوعات اجتماعی مورد 
توجه مردم تا احس��اس ارتب��اط و رضایتمندی آنان به 
هنگام تعطیلات، بازی Pokémon Go را به عنصری 
جدایی ناپذی��ر از زندگی روزمره بدل ک��رده و از این رو 
بسیاری از کاربران ترجیح می دهند بیشتر اوقات خود را 

صرف انجام این بازی کنند. 

4- ایجاد محتوایی که به سادگی قابل اشتراک گذاری 
است و ایجاد بحث های مفصل در شبکه های اجتماعی 
از جمله مهم ترین عناصر موفقیت این بازی محس��وب 
می ش��ود. در بس��یاری از کس��ب و کارها می ت��وان ب��ا 
الگوبرداری از این روش ابتدا س��ناریوی مورد نظر برای 
ساخت تیزر تبلیغاتی  را یادداشت کرده و سپس با ایجاد 
محتوایی متناسب با سناریویی که طرح شده، محصول 
را به بازار معرفی کرد و مخاطبان را تحت تأثیر قرار داد. 
5- ق��رار دادن محتوایی آش��نا در یک قالب جدید و 
جلب توج��ه کاربران در مقیاس وس��یع. پیش از بازی 
Pokémon  ای��ن ش��رکت پپس��ی بود ک��ه با خلق 
شخصیتی جذاب در تیزرهای تبلیغاتی خود از این شیوه 
استفاده کرد. Pokémon  مصداق بارز تزریق یک برند 
به زندگی روزانه مردم اس��ت، اما این اتفاق نه به صورت 
مصنوعی و اجب��اری، بلکه با تکیه ب��ر ایجاد ارتباطات 
احساس��ی و نوستالژیک و سپس درگیر کردن مخاطب 

در آن است.
سازندگان تیزرهای تبلیغاتی و تولیدکنندگان محتوا 
می توانند نکات بسیاری را از استقبال بی نظیر مخاطبان 
از بازی Pokémon و نح��وه بازاریابی و حضور آن در 
بازار بیاموزند و سناریوهای خود را با استفاده از الگوهای 
به کار رفته در فرآیند عرضه Pokémon  به بازار بهبود 

بخشیده و بر میزان اثرگذاری آن بیفزایند. 
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بادبادک های امید، قاب عکس 
کودکان گم شده در پاکستان

در ماه مارس، یک NGO در پاکستان بادبادک های آبی، 
قرمز و سبزی را با تصاویری از کودکان گم شده همراه با تاریخ 
گم شدن آنها در آسمان پاکستان رها کرد: »یوسف«، 5 ساله، 
2015/5/8 و »رفیا«، 3 ساله، 2014/9/5 دو تا از این بچه ها 
هس��تند. روی همه بادبادک ها ش��ماره تلفنی برای تماس 
مستقیم با مؤسسه چاپ شده بود. به گزارش  ام بی ای نیوز، 
کمپین توس��ط Roshni Helpline، NGO  مخصوص 
کودکان گم شده و آژانس Y&R سنگاپور و نماینده شان در 
کراچی انجام شد. بنا به گفته مدیر NGO در سال گذشته 
2160 کودک در کراچی، بزرگ ترین ش��هر پاکس��تان، گم 
ش��ده اند و البته به این تعداد باید بسیاری از کودکانی را که 
به تکدی گری یا فحش��ا وادار یا قاچاق می شوند، افزود. این 
NGO غالبا عکس کودکان گم ش��ده را روی پوستر چاپ 
می کند اما این بار می خواست توجه بیشتری را جلب کند. 
بادبادک هوا کردن در فس��تیوال س��الانه Basant، مرسوم 
است و تیم Roshni هزاران بادبادک را در پارکی در حوالی 
محل ناپدید ش��دن کودکان به هوا فرس��تادند. بادبادک در 
پاکستان تأثیر فرهنگی زیادی دارد. این رویداد در نشریات 

محلی، رادیو و اخبار تلویزیون هم منتشر شد. 

شماره 562 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279
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ارتباط سفارش دهندگان با شرکت های 
تبلیغاتی داخلی

علی محمدی، مش��اور تبلیغاتی و بازاریابی 
درباره ش��یوه ارتباط گیری سفارش دهندگان 
ب��ا ش��رکت های تبلیغاتی داخل��ی می گوید: 
صنع��ت تبلیغات کش��ورمان در زمینه رابطه 
س��فارش دهندگان و ش��رکت های تبلیغاتی 
با پدیده  عجیبی مواجه اس��ت. ش��رکت ها و 
س��فارش دهندگان آگهی ها در این زمینه از 
پروتکل مشخصی پیروی نمی کنند و همین 
موضوع باعث ایجاد مشکلات اساسی در این 
حوزه ش��ده است. در کشورهای توسعه یافته، 
بررس��ی های  از  بع��د  س��فارش دهندگان 
سختگیرانه، شرکت  تبلیغاتی مورد نظرشان را 
از میان مابقی مجموعه ها انتخاب می کنند و از 
آن پس سفارش های خود را به آن می سپارند. 
ش��رکت های تبلیغات��ی نیز در آن کش��ورها 
خدمت شان را تخصصی ارائه می دهند. برای 
مثال خدمات خریدوفروش رس��انه، مباحث 
خلاقیت، طراحی گرافیک، تولید آگهی های 
تلویزیون��ی، اج��رای تبلیغات دیجیت��ال و... 
توس��ط عناصر متخصص برنامه ریزی و اجرا 
می ش��وند که یا زیر یک سقف واحد هستند 
یا به شکل غیر متشکل ولی حرفه ای ارتباطی 
نظام مند ب��ا یکدیگر دارند. اینک��ه برندی از 
11ش��رکت تبلیغات��ی دعوت کن��د و آنها را 
همتراز قرار داده و ی��ک بریف ارائه کند و از 
همگی یک طراحی و ایده را بخواهد، ش��یوه 
منصفانه و حرفه ای نیست. این شیوه کار روی 
خروجی کمپین ها و عملکرد بانک ها مطمئنا 
تاثیرگ��ذار خواهد بود. حضور تعداد زیادی از 
ش��رکت ها در یک پیچ نه تنها حس رقابت را 
در آنها ایجاد نمی کن��د، بلکه تعدادی از آنها 
را نیز برای ادامه کار دلس��رد می کند. واضح 
است که در چنین شرایطی فرصت مدیریت 
تعامل و ارزیابی اثربخش نیز از کارفرما گرفته 

خواهد شد. 

31 میلیارد تومان چک برگشتی
محمدی درب��اره کمپین تبلیغاتی خدمت 
جدید بان��ک ملت می گوید: طب��ق آمارهای 
منتش��ر شده، س��ال گذش��ته در کشور 31 
میلی��ارد تومان چک برگش��تی ثبت ش��ده 
اس��ت؛ یعنی از لح��اظ تع��داد 3 درصد و از 
لح��اظ ارزش 2.5درص��د از چک های صادر 
شده در کشورمان برگشت می خوردند. اصولا 
چک های مبالغ خردتر هستند که به اصطلاح 
برگش��ت می خورن��د و این یعن��ی بانک ها با 
طیف گسترده ای از مخاطبان روبه رو هستند 
ک��ه قطعا در صنایع متنوعی فعالیت دارند. با 
توجه به اینکه اش��اره مس��تقیمی به صنعت 
خاصی صورت نگرفته، احتمالا بانک بخش��ی 
از ب��ازار را ب��ا محوریت چک های برگش��تی 
مش��خص نکرده اس��ت. در نگاه نخست این 
خدمت ب��رای صاحبان حس��اب جام جذاب 
نیس��ت و برای کس��انی که ای��ن چک ها در 
وجه ش��ان صادر می شود، جالب توجه خواهد 
بود. این خدمت به گونه ای است که به محض 

صدور چک با بلوکه کردن مبلغ آن از طریق 
اینترنت در حساب جام شخص، مبلغ را برای 
گیرنده تضمین می کند. البته این چک فقط 
به عنوان چک روز صادر می شود و صاحب آن 
نمی توان��د آن را زم��ان دار ارائه کند. به دلیل 
نبود یک سیس��تم اعتبارس��نجی قابل اتکا و 
کارآمد در نظ��ام بانکی کش��ور، ارائه چنین 
خدمات��ی می تواند ب��رای مخاطب��ان بانکی 
مفید و متفاوت باش��د. پ��س این خدمت در 
طولانی مدت می تواند تاثیر مثبتی روی برند 

بانک ملت بگذارد. 

ارتباط شعار و تصویر در کمپین 
محم��دی می گوی��د: بانک مل��ت کمپینی 
را با اس��تفاده از رس��انه هایی مانند محیطی، 
آرم آگه��ی و زیرنویس و... ب��رای این خدمت 
خود اجرایی کرده است. بانک دو طرح آگهی 
محیطی ب��رای کمپین خود طراحی کرده که 
از لحاظ طراحی و ظاهر به غیر از ش��عار هیچ 
نقطه مشترکی ندارند. این اتفاق نیز به خاطر 
حضور چندین شرکت تبلیغاتی در این کمپین 
بوده است. وقتی تعداد زیادی طرح برای بانک 
ارسال می شود که از یک مرکز تفکر و طراحی 
استخراج نشده اند، خلق یک فضای هماهنگ 
بین آنها دش��وار اس��ت. بانک ب��رای رفع این 
مشکل بهتر بود که طرح  آگهی ها را کنار هم و 
اصطلاحا موازی اکران نمی کرد و آنها را سری 
منتشر می کرد. خدمت ارائه شده از طرف بانک 
زمان دار نیست و بانک می توانست در فواصل 

زمانی طولانی تر طرح آگهی ها را اکران کند. 

این چک پول است
محم��دی درمورد ش��عار آگهی ه��ای این 
کمپین می گوید: شعار پیشنهاد شده از طرف 
کانون طرح باران )این چک پول است( درست 
و با فضای خدمت ارائه ش��ده همخوانی دارد. 
ش��عار ارائه ش��ده از طرف ش��رکت تبلیغاتی 
کرگدن )برگش��ت ناپذیر( نی��ز که در طرح ها 
اس��تفاده ش��ده جالب و متناس��ب با طرح و 

خدمت بانک اس��ت. چون بانک این دو طرح 
را با هم اکران کرده مجبور به اس��تفاده از یک 
ش��عار برای هر دو آنها ش��ده است. مشخص 
است که این ادغام منجر به تضعیف اثربخشی 
و ایجاد ارتب��اط نامطلوب با طراحی مجموعه 
طرح باران شده است. در مورد ویژوال آگهی ها 
نی��ز باید بگویم در طرح آگهی طراحی ش��ده 
توس��ط آژان��س کرگ��دن از المانی اس��تفاده 

ش��ده که برای مخاطبان آشناست و از لحاظ 
تصویری و با ش��عار هماهنگی بیشتری دارد، 
ول��ی از نظر مفهوم��ی با خدمت��ی که بانک 
ارائه داده تناس��بی ندارد. چون در این خدمت 
پول دوباره به صاح��ب چک برنمی گردد. این 
موضوع یعنی ارتباط کلامی به ارتباط مفهومی 
ارجحیت یافته اس��ت. علت استفاده از لوگوی 
حس��اب جام در این ابعاد و اندازه نیز در طرح 
مورد نظر بی مورد اس��ت و اگر به این ش��کل 
نیز به کار نمی رفت، آگهی مشخص بود. طرح 
آگهی کانون تبلیغاتی طرح باران نیز متناسب 
با ش��عار اس��ت و توانس��ته هدف بانک را به 
مخاطبان منتقل کند. رنگ قرمز بک گراند این 
طرح آگهی حس ابهام و ترس به طرح داده و 
روح اصلی محصول را که ایجاد اعتماد اس��ت 
تحت تاثیر قرار داده اس��ت. دوباره توجه شما 
را به این موضوع جلب می کنم که این طرح با 
ش��عار اصلی که طرح باران به بانک ارائه کرده 

یعنی این چک پول اس��ت، متناسب تر است، 
ول��ی ش��عار از طرح جدا ش��ده و این موضوع 
از اثربخش��ی آن ک��م کرده اس��ت. محمدی 
می گوی��د: در مجموع می ت��وان گفت اجرای 
این کمپین با این ش��کل و ش��مایل برای هر 
دو شرکت تبلیغاتی سختی های خاص خود را 
داشته اس��ت و باید در این باره به آنها خسته 

نباشید گفت. 

چک تایید شده بانک ملت
س��ارا ش��یری، برنامه ریز ارتباطی از کانون 
تبلیغاتی طرح ب��اران درباره یکی از طرح های 
تبلیغات��ی کمپین بانک ملت که توس��ط این 
ش��رکت طراحی ش��ده، می گوید: براس��اس 
تحقیق��ات انج��ام ش��ده، متوج��ه ش��دیم، 
مدت هاس��ت به دلی��ل اتفاقات ب��دی که در 
مورد مب��ادلات مالی از طری��ق چک می افتد 
اعتماد مردم نس��بت ب��ه دریافت چک از بین 
رفته است. بنابراین بانک ملت تصمیم گرفت 
خدمتی جدید را ارائه دهد تا این حس اعتماد 
نسبت به استفاده از چک بازگردد. این خدمت 
که نام��ش »چک تایید ش��ده بان��ک ملت« 
اس��ت برای نخستین بار توسط این بانک ارائه 
می ش��ود. مس��ئولان بانک ملت برای معرفی 
ای��ن خدمت، پیچ��ی را با حضور تع��دادی از 
ش��رکت های تبلیغاتی برگزار کردند و آژانس 
تبلیغاتی طرح باران نیز جزو این شرکت ها بود. 
آژانس ها باید کمپینی 360 درجه برنامه ریزی 
می کردند. شیری می گوید: تیم استراتژی طرح 
باران موضوع را از زوایای مختلف مورد بررسی 
قرار داد و چندین کانس��پت را برای شروع کار 
ایده پ��ردازی در نظر گرفت ک��ه از میان آنها 
کانس��پت اعتماد انتخاب شد. در این خدمت 
بان��ک، از آنجا که بع��د از صدور چک، پول به 
نفع شخص دریافت کننده چک نزد بانک بلوکه 
می شود، قابل اعتماد و استفاده است. از طرف 
دیگ��ر ویژگی این خدمت باید خیلی صریح و 
روش��ن بیان می شد تا مخاطب راحت متوجه 
مزیت آن به نسبت سایر خدمات مشابه شود. 

تیم طرح ب��اران کمپین کاملی را برنامه ریزی 
و ارائه کرد که ش��امل چند طرح، س��ناریو و 
شعارهای مرتبط با هر طرح بود. در مرحله اول 
س��ه طرح از مجموعه ما مورد قبول واقع شد، 
اما در نهایت متوجه شدیم که مسئولان بانک 
از میان تمام طرح هایی که از طرف 11 آژانس 
مختلف ارائه شده است، دو طرح مختلف از دو 
آژانس طرح باران و کرگدن را انتخاب کرده اند. 
بای��د تاکید کنم که هر آژانس ایده مس��تقل 
خودش را ارائه داده است. در مورد طرح ها باید 
بگویم که تی��م طرح باران چندین مدل طرح 
ارائه کرد که از میان آنها طرحی که مستقیم به 
خدمت و مزیت آن اشاره می کند، مورد قبول 

واقع شد. 

هماهنگی میان شرکت های حاضر در 
کمپین 

شیری درباره ایده طرحی که از طرف کانون 
طرح باران اجرا ش��ده می گوید: دس��ته چکی 
که هر برگه اش پول اس��ت و ش��خص ذی نفع 
خیالش از گرفتن چک راحت اس��ت، ایده این 
طرح آگهی ا س��ت که به همان شکل اجرایی 
ش��ده است. شعار مربوط به این طرح از طرف 
گروه ما این جمله بود: »این چک پول است« 
ک��ه از طرف بان��ک اعلام کردند ش��عار همه 
طرح ها باید یکی باش��د و همان شعاری که از 
سوی آژانس کرگدن پیشنهاد شده است باید 
برای تمامی طرح ها به کارگرفته ش��ود. شیری 
درب��اره اینکه آیا ش��رکت های حاض��ر در این 
کمپین برای هماهنگ شدن تلاش کرده اند یا 
خیر می گوید: در مورد این س��وال باید بگویم 
که ما تلاش خودمان را کردیم که از گسستگی 
این کمپین جلوگیری کنیم. احتمالا دوستان 
م��ا در آژان��س کرگ��دن هم ای��ن کار را کرده 
باشند، اما اینکه چقدر این اتفاق افتاده باید از 
مسئولان بانک و مخاطبان این کمپین سوال 
شود. با توجه به بازخوردهای دریافتی از طرف 
مخاطبان، طرح پیشنهادی ما ارتباط خوبی با 

آنها برقرار کرده است. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

تراست 
آیا می دانس��تید تراس��ت از اتحاد چند ش��رکت که 
کالایی مش��ابه هم تولید می کنند و س��هم عمده ای از 
بازار را در اختیار دارند به وجود می آید؟ تراس��ت سهام 
شرکت هایی را که در آن عضو هستند به صورت امانت 
نگه می دارد، اما مالکیت سهام برای خود شرکت ها باقی 
می ماند. اما شرکت ها اس��تقلال مالی، فنی و بازرگانی 
خود را از دست می دهند و تمام امکانات و قدرت عمل 
آنها در تراس��ت متمرکز می شود. وظیفه اصلی  تراست 
کنترل امور ش��رکت های عضو از طری��ق کنترل آرای 
س��هامداران آن ش��رکت ها، انتصاب مدی��ران و اعمال 
نظارت مرکزی بر امور یکایک آنها اس��ت، به نحوی که 
حداکثر سود تراست حاصل و در نهایت این سود میان 
اعضا تقسیم شود. وقتی تراست ها اتحادیه تشکیل دهند 
به آن اتحادیه کنس��رن گفته می ش��ود. این واحدهای 
اقتصادی بزرگ در کش��ورهای س��رمایه داری از قدرت 
زیادی برخوردار بوده اند و همیشه عامل تسلط صنعتی، 
بازرگانی و نظامی بر کش��ورهای دیگر هستند. یکی از 
کنس��رن های بزرگ در آمریکا ش��رکت جنرال موتورز 
است که از ادغام واحدهای خودروسازی و کارخانه های 
ذوب آه��ن و تهیه فولاد و موسس��ات لاستیک س��ازی 
بی.اف.گودریچ و جنرال تش��کیل ش��ده  است و حتی 
منابع مالی مورد نیاز خود را از طریق بانک های وابسته 
به خود تامین می کند. ژاپن نیز به تحریک سه تراست 
بزرگ خود یعنی میتس��ویی که کنترل کننده بیش از 
50درص��د تجارت خارجی ژاپن بود و میتسوبیش��ی و 
مانیگو که در ارتش و دولت نفوذ زیادی داش��تند، وارد 
جنگ جهانی دوم ش��د. در آلمان نیز هیتلر با حمایت 
ش��ش کنس��رن بزرگ که کلا 98درصد تولید چدن و 
85درصد تولید فولاد آلمان را در اختیار داشتند، جنگ 
جهانی دوم را آغاز کرد. با این رویه رقابت در کشورهای 
س��رمایه داری تبدیل به انحصار ش��د و ب��رای مقابله با 
تراست باید قوانینی ضد انحصار به وجود می آمد که یکی 
از معروف ترین این قوانین »قانون ضد تراست شرمن« 

است که در سال 1890 در آمریکا به تصویب رسید. 

آیا می دانستید

شعار پیشنهاد شده از طرف کانون طرح 
باران )این چك پول است( درست و 
با فضای خدمت ارائه شده همخوانی 
دارد. شعار ارائه شده از طرف شرکت 

تبلیغاتی کرگدن )برگشت ناپذیر( نیز که 
در طرح ها استفاده شده جالب و متناسب 
با طرح و خدمت بانك است. چون بانك 
این دو طرح را باهم اکران کرده مجبور 

به استفاده از یك شعار برای هر دوی آنها 
شده است

نگاهی به تبلیغات محیطی بانک ملت

یک غذا با دو سرآشپز

ای�ن روزه�ا بیلبورد س�ه وجهی می�دان هفت تیر و برخ�ی دیگر از 
رس�انه های محیطی، حامل آگهی های تبلیغاتی یک�ی از فعالان حوزه 
بانکی هستند. »چک تایید شده جام ملت« خدمت تازه  بانک ملت است 
که در قالب کمپینی به مخاطبان معرفی می شود. بانک ملت در راستای 

افزای�ش روز به روز چک های برگش�تی و ارائه راه�کاری در این زمینه 
خدمت مورد نظر را ارائه کرده است. در این کمپین علاوه بر رسانه های 
محیطی از آرم آگهی و زیرنویس های تبلیغاتی و... نیز بهره برداری شده 
اس�ت. ملت ب�رای این کمپین دو طرح آگهی طراح�ی کرده که مراحل 
ایده پردازی و اجرای آن توسط دو شرکت تبلیغاتی متفاوت انجام شده 
است. »فرصت امروز« به منظور بررسی دقیق تر این کمپین گفت وگویی 
با علی محمدی مش�اور تبلیغاتی و بازاریابی داش�ته است. محمدی در 

ای�ن گفت وگو علاوه بر بررس�ی ط�رح آگهی های کمپی�ن بانک ملت، 
درب�اره پیچی که بانک ملت به منظور اج�رای این کمپین برگزار کرده 
و نحوه ارتباط گیری سفارش دهندگان آگهی ها با شرکت های تبلیغاتی 
نیز نکاتی را بیان می کند. همچنین در این گزارش گفت وگویی با س�ارا 
ش�یری برنامه  ریز ارتباطی از کانون تبلیغاتی طرح باران مجری یکی از 
طرح آگهی های کمپین بانک ملت صورت گرفته اس�ت. طرح دیگر این 

کمپین توسط شرکت تبلیغاتی کرگدن طراحی و اجرا شده است. 

ترجمه: معراج آگاهی
www. adweek. com :منبع



بازار بس��تنی در فصل گرما 
دس��تخوش تغییرات در تولید 
و ف��روش ش��ده و برنده��ای 
مطرح در این حوزه دس��ت به 
تولید بس��تنی های جدید برای 
مش��تریان  بی ش��مار  تقاضای 
می زنن��د. ای��ن بس��تنی ها در 
ان��واع و طعم ه��ای مختل��ف و 
به ش��کل هایی مانند دس��ر یا 
بس��تنی  های نوظه��ور تولی��د 
می شود. یکی از این بستنی ها، 
بیسکواس��تار محص��ول برن��د 
میهن اس��ت که با روکش��ی از 
شکلات و بیسکویت، امید دارد 
ب��ا فروش خوبی در بازار مواجه 
ش��ود. برای بررسی جنبه های 
این محصول  بازاریابی مختلف 
جدی��د ب��ا احمدرض��ا باغبان، 
مش��اور ف��روش و بازاریاب��ی و 
فرهاد پورمحمد مدیر تبلیغات 
میهن مصاحبه ای ترتیب دادیم 
ک��ه حاص��ل آن را در ادام��ه 

می خوانید. 

ورود محصولات خنک در 
فصل تابستان

در  باغب��ان  احمدرض��ا 
خص��وص پیش بینی خ��ود از 
جای��گاه این محص��ول در بازار 
ب��ا توجه ب��ه جدید ب��ودن آن 
ب��ه »فرصت ام��روز« می گوید: 
همواره با شروع فصل تابستان 
ش��رکت های لبنی قصد دارند 
با ارائ��ه یک محص��ول جدید 
ن��گاه ب��ازار را ب��ه محصولات 
خود جل��ب کنن��د و از طریق 
معرفی محص��ول جدید ذائقه 
بازار و کانال ه��ای توزیع را در 
اختی��ار بگیرند. نمون��ه موفق 
سال های گذشته بستنی یخی 
لواش��کی بود که توس��ط یکی 
از ش��رکت های معروف به بازار 

عرضه شد. 
اگر این محصول با استراتژی 
طراحی محصول نوظهور عرضه 
ش��ده باش��د هنوز نتوانسته به 
هدف خود برسد و باید منتظر 
باش��یم و ببینیم آی��ا کمپین 
تبلیغات��ی ب��رای معرف��ی این 
محصول به بازار در نظر گرفته 
خواهد ش��د و آیا لذت استفاده 
از محصول ب��ه معرفی و تبلیغ 
آن توس��ط مش��تریان خواهد 

انجامید یا خیر. 

طراحی کپی شده 
مزی��ت  خص��وص  در  او 
رقابت��ی این محصول نس��بت 
ب��ه محصولات مش��ابه موجود 
در ب��ازار ادامه می دهد: اساس��ا 
براساس  رقابتی  استراتژی های 
سه مولفه قیمت، تمایز یا تمرکز 
تدوین می ش��ود، بیسکواس��تار 
دارای قیمت مش��ابهی با سایر 
رقب��ای خود اس��ت، همچنین 
نشانه خاصی از اینکه محصول 
برای بخش خاص��ی از بازار در 
نظر گرفته ش��ده باش��د دیده 
نمی ش��ود بنابرای��ن ب��ه نظ��ر 
نمی رسد شرکت میهن از لحاظ 
قیمت و تمرک��ز مزیت رقابتی 
خاصی برای ای��ن محصول در 
نظر داش��ته باش��د، اما از نظر 
طراحی محصول می توان تمایز 
را در خود محصول نس��بت به 
موارد مش��ابه یافت. با این حال 

باید اضافه کرد درست است که 
طراحی محصول جالب اس��ت، 
اما چون شبیه محصول دیگری 
در بازار اس��ت، باز هم در مزیت 
رقابتی آن تردید ایجاد می شود. 
نکت��ه حائز اهمی��ت دیگر این 
اس��ت که در ص��ورت انتخاب 
استراتژی رقابتی تمایز، معمولاً 
قیمت بالاتری را برای محصول 
بای��د در نظر گرف��ت، بنابراین 
به کارگیری این اس��تراتژی نیز 
از سوی شرکت میهن با تردید 
همراه است. در خصوص جامعه 
هدف هم به نظ��ر بنده جامعه 
هدف این بس��تنی ب��ا توجه به 
عدم شعار یا پیام خاص از سوی 
این شرکت به بازار و همچنین 
قیمت گذاری و کانال توزیع آن، 

عموم است. 

علاقه به استفاده از اسامی 
لاتین 

ای��ن کارش��ناس مارکتینگ 
و ف��روش در م��ورد نامگذاری 
این محص��ول جدید می افزاید: 
س��ایر  و  میه��ن  ش��رکت 
ش��رکت های لبنی علاقه مندی 
خاص��ی را جهت اس��تفاده از 
اس��امی لاتین برای محصولات 
خود نش��ان داده ان��د. انتخاب 
بیسکواستار برای این محصول 
نیز از این قاعده مستثنا نیست، 
اما بهتر بود تناس��ب این نام و 
ش��کل ظاهری محصول بیشتر 

مدنظ��ر قرار بگی��رد، به 
طور مثال شرکت میهن 
پیش��تر محص��ول پریما 
گل��د را ب��ه ب��ازار عرضه 
کرد که در این محصول 
پس��وند  ارتباط  می توان 
گل��د را در خود محصول 
و قیمت آن پیدا کرد. اما 
در کل ن��ام این محصول 
با ش��کل و بس��ته بندی 
آن تناس��بی ندارد و نیاز 
به همخوانی بیش��تری با 
داشت.  محصول  طراحی 
ضمن اینک��ه مخاطب با 
ش��نیدن ن��ام آن، درکی 
از تصوی��ر محصول پیدا 

نمی کند. 

بستنی ای مناسب زمستان 
را  مخاطب��ان  اس��تقبال  او 
چنین پیش بین��ی می کند که 
ب��ه نظر بنده ای��ن محصول در 
ش��رایطی که در فصول پاییز یا 
زمس��تان به بازار عرضه می شد 
را  بهتری  استقبال  می توانست 
از ب��ازار دریافت کن��د، چرا که 
ای��ن محص��ول در آن فص��ول 
ی��ک  به عن��وان  می توانس��ت 
بس��تنی مناس��ب این فصل ها 
یا دس��ری متفاوت و دلچسب 
خودنمای��ی کند. ام��ا با توجه 
ب��ه اینک��ه در فصل تابس��تان 
مخاطب��ان عمدت��ا ب��ه دنبال 
بستنی ها و محصولاتی هستند 
که خنکی بیشتری را برای آنها 
به همراه داش��ته باش��د طبق 
اس��تقبال  منتظر  باید  معمول 
ب��ازار از بس��تنی های یخ��ی و 
محصولات مش��ابه آن باشیم و 
احتمالا اس��تقبال کمی از این 
محص��ول را در ب��ازار خواهیم 

دید. 

هدف ذائقه سنجی 
باغب��ان در ادامه به بررس��ی 
کانال های فروش و زمان عرضه 

محصول ب��ه ب��ازار پرداخته و 
می گوی��د: ب��ا توجه ب��ه اینکه 
بیسکواستار، محصول جدیدی 
اس��ت و انتظار تبلیغات بیشتر 
در م��ورد آن داریم، اما معرفی 
محص��ول تنه��ا روی س��ایت 
در  و  اس��ت  مش��اهده  قاب��ل 
فروش��گاه های منطق��ه یک و 
چهار و مح��دوده ونک تنها در 
یک مورد یافت ش��د و به نظر 
می رس��د کانال های کمی برای 
توزیع داش��ته است. درصورتی 
که برنامه شرکت لانچ محصول 
در فصل تابس��تان باش��د بهتر 
است، طراحی محصول سرد در 
اولویت قرار بگیرد، در واقع زمان 
ارائه محصول با ذائقه و نیاز بازار 
هماهنگ نیست و همزمانی آن 
با م��اه رمض��ان ی��ک خطای 
اس��تراتژیک محسوب می شود. 
اما اگ��ر هدف ذائقه س��نجی و 
شناس��ایی نظ��ر مش��تریان و 
ترفیع بیشتر محصول در فصل 
پاییز و زمستان بود،  بهتر بود به 
جای ارائه محصول در سایت و 
فروشگاه های محدود در سطح 
ش��هر، از روش های دیگر مانند 
اس��تفاده  متمرکز  گروه ه��ای 
می ش��د، چرا که توزیع و لانچ 
ناق��ص محصول ش��رایط کپی 
ش��دن توس��ط رقب��ا را فراهم 
می کن��د و ممک��ن اس��ت این 
ش��رکت به اه��داف درآمدی و 
سهم از بازار خود دست نیابد. 

نقش مهم زمان ارائه به 
بازار 

ای��ن کارش��ناس در انتها در 
مورد اس��تراتژی قیمت گذاری 
آن صحبت ک��رده و می گوید: 
قیمت گ��ذاری  خص��وص  در 
نی��ز می توان نقش زم��ان ارائه 
ب��ه ب��ازار را بس��یار پ��ر رنگ 
دانس��ت. همان ط��ور ک��ه در 
نیز  ارزیابی مخاطبان  خصوص 
اش��اره کردم با توجه به اینکه 
محص��ول در فص��ل تابس��تان 
عرضه ش��ده است، باید در نظر 
داش��ت که مصرف بس��تنی به 
می��زان قابل توجهی در س��بد 
خانواده ها افزایش پیدا می کند، 
بنابراین اغل��ب به دنبال خرید 
قیمت تری  ارزان  بس��تنی های 
)بس��تنی های یخ��ی و س��رد( 
هس��تند پس قیم��ت در نظر 
گرفته شده برای این محصول 
در رن��ج خرید مناس��بی قرار 
ندارد و تارگت آن مناسب فصل 
تابس��تان نیس��ت. دوم اینک��ه 
قیم��ت در محدوده قیمت های 
ارزان نیس��ت و از نظر طراحی 
محصول مناسب فصل زمستان 

است. 

رویکرد نو برای محصول نو 
در ادام��ه فره��اد پورمحمد، 
مدی��ر تبلیغات میه��ن درباره 
پیش بین��ی خ��ود از جای��گاه 
ای��ن محص��ول در ب��ازار ب��ه 
می گوی��د:  »فرصت ام��روز« 
پیش بینی م��ا از ف��روش این 
محصول مثبت اس��ت، با توجه 
محصول  بیسکواستار  اینکه  به 
جدی��دی اس��ت که در ب��ازار 
ایران و حتی منطقه هم نبوده، 
بنابرای��ن رویکرد ن��و در پیش 
گرفت��ه اس��ت. مث��لا در بازار 
ترکیه که بازاری قوی در تولید 
بس��تنی است هم این محصول 
موجود نیس��ت. در نتیجه فکر 
می کنیم اس��تقبال از محصول 
خوب باش��د، تنها بدشانسی ما 
این بود که عرضه این محصول 
مواجه با فرارسیدن ماه رمضان 
ش��د و کمی در فروش این ماه 
تاثیر گذاش��ت. ق��رار بود لانچ 
محص��ول را زودت��ر ب��ه انجام 
برس��انیم اما به دلیل مس��ائل 
تکنیکی، امکان این کار برایمان 
ما  برنامه ریزی  نش��د.  مق��دور 
ب��رای ای��ن کار اوایل اس��فند 
ب��ود. اما تولید دیرت��ر به انجام 
رسید و ماه رمضان روی میزان 
مص��رف این محص��ول جدید 
تأثیرگذاش��ت. از نظر صادرات 
نیز نتایج خوب��ی گرفتیم و در 
ص��ادرات محصول نی��ز موفق 

عمل کردیم. 

کیفیت، مهم ترین 
مزیت رقابتی 

در  کارش��ناس  ای��ن 
م��ورد مزی��ت رقابت��ی 
این محص��ول می گوید: 
ش��کل و طراح��ی آن و 
م��واد داخلش ب��ا دیگر 
بس��تنی  محص��ولات 
میه��ن متفاوت اس��ت. 
در این بس��تنی از همان 
فاکت��وری ک��ه در دیگر 
بستنی های بازار استفاده 
وانی��ل،  یعن��ی  ش��ده 
بیس��کویت، شکلات و... 
اس��تفاده ش��ده اس��ت. 
کلی  رقابتی  مزی��ت  اما 
محصولات میهن بحث کیفیت 
اس��ت. در کنار آن ترکیبی که 
در این بستنی اس��تفاده شده 
از بس��تنی های معمول��ی بهتر 
اس��ت و روی کیفیت شکلات 
استفاده شده در آن کار کردند. 
اس��تقبال از بستنی بیسکویتی 
میهن که چند سال پیش ارائه 
شد نیز خوب بود. بازار ایران از 
محص��ولات جدی��د در صنعت 
بستنی اس��تقبال می کند. اگر 
کلیت م��واد ثابت بمان��د، نیز 
طراح��ی را تغییر می دهد. این 
محصول، محصول موفقی بوده 
و بخش��ی از بازار را در دس��ت 

گرفته است. 

عکاسی با سه محصول 
او در م��ورد روش های ترفیع 
ادامه  ای��ن محص��ول جدی��د 
می دهد: امسال به خاطر مسائل 
مالی و احداث کارخانه در شهر 
لبنیات، بودجه تبلیغات را کم 
کردیم. برنام��ه خاصی در این 
چند م��اه نداریم اما با ش��روع 
به کار کارخانه جدید با قدرت 
تبلیغاتی  برنامه ه��ای  بیش��تر 
خ��ود را پی��ش خواهی��م برد 
و در ح��ال حاض��ر تنه��ا روی 

آن  مارکتین��گ  و  برندین��گ 
کار کردی��م. میه��ن ب��ه دلیل 
زنجی��ره ف��روش بزرگی که در 
کشور دارد )59 مرکز پخش(، 
محص��ول جدید  تولید  هنگام 
با گس��تره زیادی در دسترس 
مشتریان قرار می گیرد.  با توجه 
به ماهیت بس��تنی که فانتزی 
اس��ت، برای مش��تریان جذاب 
اس��ت که آن را امتحان کنند. 
تبلیغات  مت��داول  روش ه��ای 
را ب��رای این محص��ول درنظر 
گرفتی��م. در ش��رکت میهن از 
پوس��تر برای ترفیع اس��تفاده 
کردیم. پوس��ترها در شهرهای 
کوچک عم��ر طولان��ی دارند، 
ام��ا باید ب��رای تبلیغ��ات آنها 
میهن  داشت. همچنین  برنامه 
در  اینس��تاگرامی  مس��ابقه ای 
شبکه اجتماعی به راه انداخته 
که طی آن از مشتریان خواسته 
با سه محصول جدید این برند 
که یک��ی از آنها بیسکواس��تار 
است عکس بگیرند؛ مسابقه ای 
که در بس��تر وب ب��وده و برای 
شرکت چندان هزینه ای نیز در 

بر نداشته است. 

بازاری که دنبال تنوع است 
پورمحم��د ادام��ه می ده��د: 
ب��ازار دنبال تنوع اس��ت و همه 
شرکت ها خود را ملزم به تولید 
محصول جدید می کنند. حتی 
اگر طعم محصولی تغییر نکند، 
ظاهر و بسته بندی آن را تغییر 
می دهن��د. م��ا نمی خواس��تیم 
احداث کارخانه جدید  به خاطر 
از تولی��د محص��ولات جدی��د 
امس��ال چندین  بیفتیم.  عقب 
بستنی میوه ای جدید و بستنی 
بیسکواستار را به مرحله اجرایی 
و تولی��د رس��اندیم. ارزیابی از 
اس��تقبال مخاطبان نیز مثبت 
اس��ت و در فروش��گاه هایی که 
ب��وده،  موج��ود  بیکسواس��تار 
پرفروش ت��ر بوده اس��ت. فضای 
ارائ��ه بس��تنی در فروش��گاه ها 
محدود است و مشتریان تنها در 
قسمت جلوی فریزر و استندها 
به دنبال آن هستند. آنها همیشه 
پیگیر محصولات جدید هستند. 

تولید محصولات میان رده 
او این محصول را عام دانسته 
و در م��ورد جامع��ه ه��دف آن 
می گوی��د: خوش��بختانه ای��ن 
محص��ولات جامعه ه��دف عام 
دارن��د و به ن��درت مخصوص 
یک قشر خاص هستند. بستنی 
مخاط��ب  نی��ز  بیسکواس��تار 
ع��ام دارد. مخاطب با س��نین 
پایی��ن ظاه��ر برایش��ان مهم 
اس��ت و در س��ن بالاتر طعم و 
کیفیت. در خصوص استراتژی 
قیمت گذاری آن چون محصول 
لوکس��ی نیس��ت، قیمت را در 
ب��رآورد کردیم.  رده متوس��ط 
با توج��ه به ش��رایط اقتصادی 
و  اکونوم��ی  رده  در  کش��ور، 
رده متوس��ط احتی��اج داری��م 
که محص��ولات جدیدتر تولید 
کنی��م و محصولات لوکس تر با 
طعم های مختلف داشته باشیم. 
در قس��مت بس��تنی اکونومی 
500 تومانی، دو بستنی هندوانه 
و طالب��ی تولید کردی��م. اما در 
میان رده ها از نظ��ر قیمت، نیاز 
ب��ه تولید محصولات بیش��تری 
داشتیم چرا که شرایط اقتصادی 
همیشه در خرید تأثیر می گذارد. 

اصل کیفیت و موفقیت برند 

ب��رای افزایش فروش، باید محص��ولات و خدمات 
خود را ارتقا ببخشید. همه می دانند که  » محصولات 
و خدم��ات بهت��ر در ب��ازار برنده اس��ت«. این اصل 
کیفی��ت اس��ت، ابتدایی ترین اصل کس��ب و کار. یک 
اصل، حقیقتی بدیهی اس��ت و نیازی به اثبات ندارد. 
همه می دانند که اصول درس��ت اس��ت و هیچ کسی 
درب��اره بدیهی��ات بح��ث نمی کند، هم��ه می دانند 
که  » محص��ولات و خدمات بهتر برنده بازار اس��ت« 
ولی زمانی فرامی رس��د که ش��خصی پیدا می شود و 
ای��ن اصول قدیم��ی را زیر و رو می کن��د و بعد، آن 
اصول دیگر حقیقت نیستند. س��الیان متمادی بشر 
فکر می کرد جهان مس��طح است و کوپرنیک بود که 
این اصل را زیر و رو کرد و گفت جهان، گرد اس��ت. 
همه فکر می کردند زمین ثابت اس��ت و خورشید به 
دور آن می گ��ردد، گالیله این اص��ل را زیر و رو کرد 
و هم��ه می گفتن��د که دو خط م��وازی در بی نهایت 
به همدیگر می رس��ند و انیشتین با نظریه نسبیتش 
این اصل را نقض کرد. حالا هم دنیا گرد اس��ت، هم 
به دور خورش��ید می گردد و هم دو خط موازی زودتر 

از بی نهایت به هم می رسند. 
در کس��ب و کار، اص��ل کالا و خدم��ات بهتر برنده 
بازار اس��ت را تمام��ی مدیران قب��ول دارند. کیفیت 
نخستین آیتم از نظر آنهاست که باعث پیروزی شان 
در رقابت می ش��ود. ولی تا به امروز فکر کرده اید که 
کیفیت بی ام و بهتر اس��ت یا بنز؟ بین دو برند تویوتا 
و هوندا کدام کیفیت بهتری دارند؟ نایک بهتر است 
یا آدی��داس؟ بین دو برند پپس��ی و کوکا کدام یک 

کیفیت بالاتری دارد؟ 
برای انتخاب اولویت های دیگری هم وجود دارند، 
ش��کل، مزه، کارایی، پروموش��ن و...، مزه قابل درک 

است، ولی کیفیت چطور؟ 

اگرچه هم مش��تریان و هم فروشندگان با تکیه بر 
کلمه کیفیت به دادوس��تد می پردازند، ولی در اینجا 
باید با دو موضوع کاملا متفاوت آشنا شویم، کیفیت 
کالا و خدمات یا درک ما از کیفیت کالا و خدمات.

در واق��ع برندهایی که ب��ا یکدیگر رقابت می کنند 
بس��یار ش��بیه ه��م هس��تند، اگ��ر در کیفیت هم 
تفاوت هایی داش��ته باش��ند، اندازه گیری آنها مشکل 
اس��ت ولی اندازه گی��ری درک مش��تری از کیفیت 
کالا و خدمات یک برند بس��یار س��اده تر است. هدف 
کس��ب و کارها بای��د بالاتر ب��ردن درک کیفی کالا و 
خدماتش باشد. کیفیت یک امر درون سازمانی است 
بنابراین پیشنهاد می ش��ود در کارخانه و شرکت تان 
س��عی کنید کیفیت کالا و خدمات را بالا ببرید، ولی 
در بازار باید به دنبال بالا بردن درک مشتری از کالا 

و خدمات تان باشید. 
حتما س��عی کنید کیفی��ت کالا و خدمات خود را 
بالا ببرید کس��ی با این موضوع مخالفتی ندارد، ولی 
بدانید که کالای با کیفیت و درک مشتری از کیفیت 

بالا دو امر کاملًا متفاوت است. 
کالای بی کیفی��ت قطعا در بازار می بازد، ولی هیچ 
تضمینی برای برنده ش��دن کالا و خدمات با کیفیت 
نیس��ت، مگر آنکه هدف بازاریابی تان حمله به ذهن 
مش��تری با بالا ب��ردن مفهوم کیفی��ت در ذهن آنها 

باشد. 
برای رس��یدن به این مهم چهار راه وجود دارد که 

در مقاله بعدی به آن می پردازیم.
 )برگرفت��ه از کت��اب تمرک��ز Focus نویس��نده 

ال ریس(
تمام حقوق این نوش��ته متعلق به نویسنده است و 

استفاده بدون اجازه از نویسنده پیگرد قانونی دارد
تماس با کارشناس 

info@behroozlotfian.com

احساس و بازاریابی

کس��انی که به رابطه احس��اس و بازاریابی باور 
دارند، معتقدند کلیه تصمیماتی که در امر فروش 
اتخاذ می ش��ود احساسی هس��تند. حتی اگر شما 
یک فرآین��د کاملًا منطقی را هم برای خرید طی 
کنید، در آخر، این احس��اس شماست که شما را 
ب��ه خرید کردن ی��ا خرید نک��ردن وادار می کند. 
بس��یاری از فاکتورهای عاطفی وج��ود دارند که 
ب��ر مبنای آنها ش��ما می توانید ای��ن عواطف را از 
مشتریان بالقوه خود دریافت و از طریق پیام های 
بازاریابی متناسب، برای ارتباط با مشتریان اقدام 
کنید. مردم روزانه تع��داد زیادی از این پیام ها را 
دریاف��ت می کنند. باید پیامی را ارائه دهید که از 
مزی��ت رقابتی برخوردار باش��د و قدرت و نفوذ را 

برای کسب وکار شما ارائه دهد. 
توجه کردن به احساس��ات م��ردم هنگامی که 
پیام بازاریابی خود را تدوین می کنید بس��یار مهم 
اس��ت. در مورد احساس��ات آنها زمان��ی که پیام 
بازاریابی ش��ما را می ش��نوند و احساساتی که بر 
تصمیم خرید آنها تأثیر خواهد گذاشت فکر کنید. 
شما باید دو هدف را به انجام برسانید: باید کاری 
کنید مصرف کنندگان چیزی را احس��اس کنند و 
سپس به احساسات شان عمل کنند. هنگامی که 
ش��ما مخاطبان هدف تان را شناس��ایی می کنید، 
نیاز دارید که عوامل عاطفی برای برقراری ارتباط 

با آنها را نیز در نظر بگیرید. 

 محرک های احساسی در بازاریابی 
عبارتند از: 

 هیجان
 هیجان احساسی است که در طیف گسترده ای 
از پیام های بازاریابی استفاده می شود. شرکت هایی 
که با امنیت مردم در ارتباط هستند اغلب از این 

فاکتور استفاده می کنند. 
گناه

 مصرف کنن��دگان به راحتی توس��ط پیام هایی 
که احس��اس گناه آنها را برمی انگیزد تحت تأثیر 
ق��رار می گیرن��د. طب��ق یافته های مق��الات بین 
احس��اس گناه و واکنش های مقابله ای و نیز بین 
واکنش ه��ای مقابل��ه ای و پیش بین��ی رفتارهای 
خری��د در آینده، رابطه مثب��ت و معناداری وجود 
دارد. همچنی��ن، خرید نکردن دارای بیش��ترین 
تأثیر در بروز احساس گناه در مصرف کننده است. 

اعتماد
اعتماد یک��ی از داغ ترین گرایش ها در بازاریابی 
است و به نظر می رسد هر شرکتی در تلاش است 

تا اعتماد مصرف کنندگان را جلب کند. 
ارزش

 ارزش یکی دیگر از ترفندهای گرم در بازاریابی 
است و بس��یاری از شرکت ها به طور مستقیم آن 
را هدف قرار می دهند. به عنوان پیام های تبلیغاتی 
ک��ه می گویند اگر ش��ما یک قیم��ت بهتر برای 
محصولی مانند ای��ن پیدا کردید ما آن را تطبیق 

خواهیم داد. 

تعلق
 تعداد بس��یار کمی از م��ردم واقعاً می خواهند 
تنها باش��ند. طبیعت بشر به گونه ای است که اکثر 
مردم می خواهند احس��اس کنند که به یک گروه 
تعلق دارند و اغلب مش��تریان نی��ز هنگام خرید 
محص��ولات در تلاش هس��تند تا بخش��ی از یک 

گروه خاص باشند. 
بسیاری از شرکت ها در تلاش برای پاسخگویی 

به خواسته تعلق مصرف کنندگان هستند. 
تأمی�ن نیاز در کمتری�ن زمان، ما در جهانی 
زندگ��ی می کنیم که مردم انتظ��ار دارند در تمام 
جنبه ه��ای زندگ��ی ب��ه ارض��ای فوری برس��ند. 
پیام هایی که یک احس��اس فوریت در آنها وجود 
دارد به سرعت مردم را تحت تأثیر قرار می دهد. 

م�د، بس��یاری از مصرف کنن��دگان ب��ه دنبال 
متفاوت، بهترین وخاص بودن هس��تند. استفاده 
از این فاکتورها برای برانگیختن احساسات بسیار 
مؤثر خواهد بود. بسیاری از آگهی ها یک نمونه در 

این زمینه هستند. 
ارزش وق�ت، در عصر حاضر م��ردم فعال تر و 
پرمش��غله تر از همیش��ه هس��تند، آنها به دنبال 
وقت آزاد بیش��تر برای منافع ش��خصی هستند تا 
وقت ش��ان را با خانواده، دوستان و... صرف کنند. 
پیام های بازاریابی که زمان آزاد بیشتری را وعده 

دهند بسیار مؤثر هستند. 

دوشنبه
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برندنامه بازاریابی مجانی
بررسی محصول جدید برند میهن به نام بستنی بیسکواستار از منظر بازاریابی 

مشتری یابی با تردید

تلفن مستقیم: 86073279شماره 562 www.forsatnet.ir

استراتژی های رقابتی براساس سه 
مولفه قیمت، تمایز یا تمرکز تدوین 
می شود، بیسکو استار دارای قیمت 
مشابهی با سایر رقبای خود است، 

همچنین نشانه خاصی از اینکه 
محصول برای بخش خاصی از 

بازار در نظر گرفته شده باشد دیده 
نمی شود بنابراین به نظر نمی رسد 

شرکت میهن از لحاظ قیمت و تمرکز 
مزیت رقابتی خاصی برای این 

محصول در نظر داشته باشد، اما از 
نظر طراحی محصول می توان تمایز 
را در خود محصول نسبت به موارد 

مشابه یافت

طراحی و توسعه وب در کسب وکار 
آی��ا می دانس��تید طراحی و توس��عه وب یک حرفه 
و تخص��ص پ��ر از اصطلاحات فنی و تخصصی اس��ت 
و بس��یاری از مش��تریان معم��ولا با ای��ن اصطلاحات 
آش��نایی ندارند؟ بنابراین در مذاکرات مختلف آنها را با 
اصطلاحات انگلیسی گیج نکنید، خیلی ساده و به زبان 
آنها صحبت کنید تا مطمئن ش��وند که می خواهید به 
آنها کمک کنید و آنها را درک می کنید. مراحل پروژه را 
به روشنی و سادگی به آنها توضیح دهید و همیشه این 
پیش فرض را داش��ته باشید که ممکن است مشتری از 
کامپیوتر و دنیای اینترنت هیچ چیز نداند. همچنین باید 
قیمت گذاری را یاد بگیرید. طراحی و توسعه وب، بازار 
آشفته ای از نظر قیمت دارد. قیمت شرکت های مختلف 
بس��یار با هم متفاوت است و این گاهی فرصت و گاهی 
تهدید اس��ت. سعی کنید از قیمت های رقبایتان باخبر 
باشید، بازار را دائما رصد کنید و قیمت گذاری مناسبی 
در س��ایت خود به کار ببرید، ای��ن روزها قیمت عامل 
مهمی اس��ت. شما اگر به یک مشتری تخفیف بدهید، 
مشتری که توسط او به شما مراجعه می کند نیز تخفیف 
خواهد خواس��ت و این یک روندی است که اگر کنترل 
نشود به شما آسیب خواهد زد. بنابراین مشتریان خود را 

به درستی انتخاب و مشتریان بد را اخراج کنید. 

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com

آیا می دانستید

BRAND

عطیه عظیمی

کارشناس ارشد بازاریابی
بهروز لطفیان



برای مطالعه 503  پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایده های بزرگ برای کسب و کارآفرینی )23(

مشتریان را در دام خود گرفتار کنید

بس��یاری مواقع محصولاتی که ش��ما ب��ه بازار 
معرفی و عرضه می کنید، شباهت زیادی به سایر 

محصولات مشابه دارد.
 در این گونه مواقع شما نیاز به ارائه چیزی فراتر 
از رقبای خود به منظور کس��ب س��هم بیش��تر از 
ب��ازار فروش دارید. منظ��ور از این جمله یک نوع 
تله گ��ذاری برای ترغیب مش��تریان به محصولات 
خ��ود و در نهایت به دس��ت آوردن آنهاس��ت. در 
واق��ع بعضی اوقات مردم نی��از به یک تلنگر برای 

توجه به محصولات شما دارند. 
این تلنگر می تواند ارائه س��رویس های گوناگون 
رای��گان به همراه کالا یا حت��ی ارائه یکی از لوازم 
جانب��ی محصول به صورت رایگان باش��د. در واقع 
ف��رق زی��ادی بی��ن ان��واع مختلف ای��ن تلنگرها 
وجود ندارد، مهم این اس��ت که ش��ما تله خود را 

هوشمندانه برای مشتریان طراحی کنید. 

ایده
بزرگ تری��ن  از  یک��ی    Waitrose
سوپرمارکت های زنجیره ای بریتانیاست. این برند 
بزرگ به خوبی از نیازهای مختلف مشتریان خود 
آگاه بوده و تقریباً هر نوع کالایی را که مشتریانش 

بخواهند برای شان فراهم کرده است.
 ش��ناخت درست و آگاهی از نیازهای مشتریان 
نقط��ه ق��وت تم��ام برنده��ای ب��زرگ در اغلب 
 Waitrose کسب و کارهاس��ت، اما ایده خلاقانه
ارائه سرویس ظروف شیش��ه ای به صورت رایگان 

بود.
 در ای��ن راس��تا Waitrose ان��واع ظ��روف 
شیشه ای را به مش��تریان خود که قصد برگزاری 
مهمانی داش��تند، به صورت رایگان ارائه می کرد. 
در حقیق��ت ارائه ظروف ب��رای مهمانی آن هم به 
طور رایگان ش��اید در ن��گاه اول بی هدف به نظر 
برسد اما تحلیل شرکت از رفتار مشتریانش بسیار 

هوشمندانه تر از این مسائل بود.
 برن��د Waitrose با ارائه ظ��روف رایگان در 
واقع مش��تریان را به تهیه س��ایر لوازم مورد نیاز 
مهمانی ش��ان از س��وپرمارکت های خ��ود ترغیب 
می کرد. فرض کنید ش��ما به عنوان یک مش��تری 

ظروف رایگان از سوپرمارکت تهیه کنید.
 در ای��ن ص��ورت ب��ه منظ��ور صرفه جویی در 
وق��ت خود، مایل به تهیه س��ایر اق��لام موردنیاز 
س��وپرمارکت  هم��ان  از  مهمانی ت��ان   ب��رای 

خواهید بود. 
این تحلیل س��اده اما دقیق از رفتار مش��تریان 
توس��ط ش��رکت، س��ود سرش��اری را برایش به 
همراه داش��ت. البته نباید فرام��وش کرد که برند 
Waitrose سابقه ای طولانی در اجرای این گونه 
ایده های ترغیبی در کسب و کار خود دارد که البته 
هم��ه آنه��ا موفقیت آمیز نبوده اند. ب��ا این حال با 
بهره گیری از تجربیات گذشته، هم اکنون این برند 
به یکی از الگوه��ای معتبر بازاریاب ها در طراحی 

ایده های بازاریابی شان بدل شده است. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- اطمینان حاصل کنید سرویسی که قصد ارائه 
آن را به طور رایگان دارید هزینه زیادی برای تان 
 Waitrose دربر نداشته باش��د. در ایده شرکت
هزینه تقریبی شکس��ته ش��دن هر یک از ظروف 

یک پوند برآورد شده بود. 
- س��عی کنید هیچگونه لوگو یا مهر شرکت تان 
را روی کالاهایی که قصد ارائه آنها به طور رایگان 
را داری��د، نصب نکنید. این کار باعث از بین رفتن 
اعتماد مش��تریان به ش��ما و عدم استقبال آنها از 

کمپین شما خواهد شد. 
- بهتر اس��ت با این مس��ئله که بعضی افراد از 
خدمات ش��ما سوءاس��تفاده خواهند ک��رد کنار 
بیایی��د. در واقع در ازای منفعت��ی که از کمپین 
خود کس��ب می کنید، س��ودجویی برخ��ی افراد 

چندان مهم نخواهد بود. 
- اطمین��ان حاصل کنید که س��رویس رایگان 
ش��ما واقعاً ب��ه کار مش��تریان تان خواهد آمد. در 
ای��ده برند Waitrose  ظ��روف رایگان دقیقا به 
کار مش��تریان آمده و در نهای��ت افزایش فروش 

محصولات برند را در پی داشت. 
-لازم نیس��ت زیاد نگران باشید، حتی اگر تمام 
محصولاتی که به طور رایگان به مش��تریان خود 
می دهید هم نابود شود، در عوض شما اعتماد آنها 

را کسب کرده اید. 

دوشنبه
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پاسخ کارشناس: پیشرفت تکنولوژی و تمایل بیش 
از پی��ش افراد جامعه به طراحی ه��ای مدرن منازل، به 
بازار محصولات روش��نایی رونق بخش��یده و فروش این 
محصولات را نسبت به سایر محصولات، راحت تر از قبل 
کرده اس��ت. از این رو برای توسعه چنین کسب و کاری، 

ش��ناخت بازار مهم ترین گامی اس��ت که باید برداشته 
ش��ود. در این راس��تا توجه به اولویت ها و نیاز مشتریان 
ام��ری ضروری اس��ت ک��ه از جمل��ه آنها می ت��وان به 
کیفیت بالا، در دس��ترس بودن محص��ولات، طراحی و 
چیدمان محصولات، کشور سازنده، قیمت های جذاب و 
بسته بندی مناسب به طوری که علاوه بر حجیم نکردن 
محص��ول، باع��ث حف��ظ آن در مقابل گرم��ا و ضربات 
باش��د، اش��اره کرد.  علاوه بر این عوام��ل، برای حضور 
در دنیای رقابت و توس��عه چنین کس��ب و کاری، وجود 
یک تیم فروش قدرتمند یکی از نیازهای اساس��ی است. 

یکی از عوامل فروش این گونه محصولات، ماش��ین های 
فروش هستند، به طوری که در الکتریکی هایی که وقت 
کاف��ی یا تخصص کافی برای خری��د محصولات ندارند، 
ماش��ین های پخش نقش مهمی ایفا می کنند. همچنین 
س��ازمان های دولتی و خصوصی بزرگ و فروش��گاه های 
زنجیره ای نیز می توانند مکان های مناسبی برای نمایش 
این گونه محصولات باشد. پروژه های ساختمانی نیز یکی 
از شبکه های فروش این محصولات هستند که به دلیل 
گستردگی در این صنف، ایجاد شعبه یا نمایندگی تاثیر 

زیادی بر فروش این محصولات خواهد داشت. 

توسعه فروشگاه محصولات 
روشنایی

پرس�ش: مدیریت یک مرکز فروش محصولات لامپ و روش�نایی را در خیابان لاله زار بر عهده دارم و می خواهم کسب و کار 
خود را توسعه دهم و شعب دیگری تاسیس کنم. برای توسعه کسب و کار چه پیشنهاداتی برای من دارید؟  کلینیک کسب و کار

آموزش کارکنان را جدی بگیریم 

 برای مفهوم آموزش، تعاریف بسیاری ارائه شده است و 
در یکی از این تعاریف گفته می شود: »کلیه کوشش هایی 
که در جهت ارتقای س��طح دانش و آگاهی، مهارت های 
فن��ی و حرف��ه ای و همچنی��ن ایج��اد رفت��ار مطلوب 
درکارکنان یک س��ازمان به عمل می آید و آنان را برای 
انجام دادن وظایف شغلی و پذیرش مسئولیت های شان 
در سازمان، آماده می کند«. در بسیاری از منابع مرتبط 
با آموزش کارکنان، از آن به عنوان نوعی ابزار مدیریت نام 
برده شده است که برای تامین نیازهای مهارتی و شغلی 
کارکنان و فراهم آوردن بس��تر لازم برای تحقق اهداف 

سازمان، به کار گرفته می شود. 
یکی از عوامل اثرگذار برکارایی و اثربخشی کارکارکنان، 
ترغیب آنان به شرکت در دوره ها و به ویژه در کارگاه های 
آموزش��ی ضروری، مفید و اثربخش است. بهینه سازی 
دان��ش، مهارت ها و نگرش ها و آموخته های کارکنان در 
دوره های آموزشی، موجبات رشد و بالندگی سازمان ها 
را فراهم می آورد. یکی از دلایل عمده پایین بودن سطح 
بهره وری ملی در ایران آن اس��ت ک��ه آموزش مدیران، 
کارشناس��ان، کارمن��دان و حتی کارگ��ران با مفاهیم 
روان شناسی مدیریت، روان شناس��ی کار، روان شناسی 
صنعتی و س��ازمانی، روان شناسی بهره وری راهبردی و 
زمینه ه��ای مُرتبط دیگر، عموما و عملا در س��ازمان ها 
مورد بی مهری کم س��ابقه ای قرار گرفته اس��ت. اغلب 
مدیران ش��اغل در سازمان ها خود نیز آموزش ندیده اند 
و با اهمیت و نقش آموزش در بهره وری شغلی کارکنان 
تحت نظارت شان، بیگانه هستند. به همین دلیل و دلایل 
متعدد دیگر، این دسته از مدیران آموزش کارکنان تحت 
نظارت ش��ان را به فراموشی س��پرده اند، اما در جهان پر 
رقابت هزاره سوم، یکی از ابزارهای مهم برای هر بخش از 
سازمان، تدوین برنامه ها و کارگاه های آموزشی اثربخش 

برای کلیه کارکنان سازمان است. 
تلقی مدی��ران ناکارآمد و غیراثربخش آن اس��ت که 
آموزش »هزینه« اس��ت. این دس��ته از مدیران بودجه 
اندکی را برای آموزش نیروی انسانی تحت نظارت شان 
اختصاص می دهند و همین نگرش اشتباه و زیانبار آنان، 
موجبات عقب ماندگی سازمان ها از کسب دانش مُرتبط 
و به کارگیری فناوری های به روز را فراهم آورده اس��ت. 
نگرش مدیران کارآمد و دگرگون ساز سازمان های پیشرو 
و س��ود آور آن اس��ت که نباید آم��وزش را هزینه تلقی 
کرد و برعکس، تجربه آنان در تایید این یافته است که 
»آموزش نوعی سرمایه گذاری مطمئن در زمینه تحقق 

اهداف سازمانی است«. 
فرآیند آموزش شامل سه مرحله اساسی، یعنی تعیین 
نیازهای آموزشی کارکنان، تدوین فرآیند اجرا و ارزشیابی 
برنامه آموزش��ی اس��ت. به هر حال، هر ن��وع آموزش، 
اثربخش نیس��ت و ارائه هر نوع دوره و برنامه آموزش��ی 
نمی تواند دلیل قانع کننده ای برای توانمند سازی نیروی 
انسانی سازمان ها باش��د. قبل از ارائه هر دوره آموزشی، 
لازم اس��ت وظایف متصدیان آن شغل به طور مستقل 
تجزیه و تحلیل و براس��اس نتایج حاصل، نیاز آموزشی 
آنان نیز تعیین ش��ده باش��د. بعد از طراحی و برگزاری 
هر دوره آموزشی، قدم بعدی، »ارزیابی جامع« آن دوره 
است. مدیران آموزش باید نسبت به آموزش و یادگیری 
منابع انسانی س��ازمان محل کارشان حساس و متعهد 
باش��ند و با یاری گرفتن از متخصصان روان شناسی کار 
و بهره وری، آثار و نتایج دوره های آموزش��ی برگزار شده 
را در رفتار افراد آموزش دیده، مورد بررس��ی علمی قرار 

دهند. 
 به طورکلی، هدف هر فعالیت آموزشی، تغییر در رفتار 
عملی یادگیرندگان اس��ت. براین اساس، محصول آموزش 
بای��د افزایش مهارت ه��ا و دانش مورد نی��از دانش پذیران 
ش��ود. هدف ه��ای آموزش��ی متعددن��د. نمونه های��ی از 
ای��ن هدف ه��ا عبارتن��د از: )1(کمک ب��ه تصمیم گیری 
درب��اره روش های مناس��ب انج��ام دادن وظایف ش��غلی 
 به وس��یله کارکن��ان )2(شفاف س��ازی اه��داف آموزش
 )3(تعیین مقیاس های معتبر برای ارزیابی برنامه آموزشی

)4(بهب��ود عملکرد ش��غلی کارکن��ان )5( به روز س��ازی 
اطلاع��ات ش��غلی کارکن��ان )6( فراه��م آوردن ملاک و 
معی��ار برای ترفیع کارکنان )7(اس��تفاده از روش آموزش 
مع��روف ب��ه »م��ورد پژوه��ی« و کمک به ح��ل و فصل 
بعضی از مشکلات ش��غلی کارکنان )8(ایجاد انگیزه برای 
یادگی��ری درکارکنان )9(آشنا س��ازی کارکن��ان جدید با 
اهداف سازمان )10(هماهنگ س��ازی سازمان با تغییرات 
 و پیش��رفت های علم��ی و فن��اوری جدی��د در جه��ان
)11(هماهنگی ب��ا تحولات سیاس��ی و اقتصادی جامعه 
)12(هماهنگ��ی با نیازهای جدید جامع��ه و ارباب رجوع 
)13(کس��ب مهارت ه��ای ادراکی، فنی و روابط انس��انی 
)14(کس��ب نگرش های هَمس��و با هدف های س��ازمان و 
آمادگی برای ایجاد تغییر در س��ازمان )15(تامین نیروی 
انس��انی جدی��د برای جایگزین��ی با کارکنان بازنشس��ته 
و نیروگی��ری ب��رای پسُ��ت های خالی در س��ازمان )16(
فراه��م آوردن امکانات علمی ب��رای ترفیع کارکنان )17(

 فراهم آوردن تس��هیلات برای دستیابی به اهداف سازمان 
)18( برقراری هماهنگی در شیوه های انجام دادن درست 
کاره��ا و جلوگی��ری از تداخل وظایف و مس��ئولیت ها و 
دوباره کاری ها در سازمان )19(شکوفا سازی استعدادهای 
نهفت��ه کارکن��ان، تقویت روحی��ه آنان و برق��راری ثبُات 
در س��ازمان )20(کاهش نیاز به نظارت های مس��تقیم و 
غیرمستقیم کارکارکنان )21( افزایش سطح رضایت شغلی 
کارکنان، کاهش میزان رفتارهای مبتنی برتمََرُد، کشمکش، 
غیبت و س��ایر رفتارهای ناهنجار آنان و در نتیجه، تقلیل 
س��طح هزینه س��وانح و حوادث درکار )22(تقلیل میزان 
هزینه ه��ای عمومی و بهبود کمّ��ی و کیفی محصولات یا 
خدمات ارائه شده توسط س��ازمان )23( تقویت احساس 
وف��اداری، انعطاف پذیری و همبس��تگی و تعهد کارکنان 
نسبت به س��ازمان )24( افزایش اعتبار و ارزش کارکنان، 
فراهم آوردن امکانات برای ارتقای سطح زندگی آنان )25( 
کمک به افزایش سطح کارایی افراد و اثربخشی سازمان و.... 
علاقه مندان به مطالعه در زمینه آموزش کارکنان می توانند 
به فصل پنجم کتاب »روان شناسی صنعتی و سازمانی« اثر 
نگارنده این سطور که از انتشارات »موسسه نشر ویرایش« 

است، مراجعه کنند. 
 www. profsaatchi. ir

مدیریت امروز

هنگامی که به مقام مدیریت 
می رس��ید، نمی توانید دیگران 
را به ص��ورت موث��ر رهب��ری 
کنید، اگر ندانی��د که چگونه 
باید خودتان را مدیریت کنید. 
مدیران بسیاری هستند که در 
اس��تراتژی خ��ود مفاهیمی را 
به کار می برند که خواهان اجرا 
ش��دن آن هستند اما وقتی به 
مرحله عمل می رسند متوجه 
می ش��وند که ای��ن ایده ها در 
مفهوم س��اده است و در عمل 
پیچیده. یک مدیر باید بتواند 
حقایقی را در این زمینه درک 
کن��د. در زی��ر درس های��ی از 
مدیری��ت ارائ��ه می ش��ود که 
در مفه��وم س��اده اما در عمل 

دشوار است. 

سرمایه گذاری روی خود و 
دیگران 

ام��ری  حرف��ه ای  توس��عه 
ضروری و مهم برای گسترش 
یک کسب وکار است و دو نقطه 
مهم وجود دارد که مدیران در 
مدیریت استعدادهای سازمان 
خ��ود با آن مواجه می ش��وند: 
تعهد و نگهداری. مطالعه اخیر 
که توس��ط بتر بایز ب��ه انجام 
رس��یده نش��ان داده است که 
برنامه های  وج��ود  صورت  در 
تعه��د  حرف��ه ای،  توس��عه 
کارمن��دان ب��ه کار 15درصد 
بیش��تر و نرخ تعه��د بالاتر به 
منجر  به��ره وری  نرخ  افزایش 
تحقی��ق  ای��ن  در  می ش��ود. 
حقایق دیگری درباره توس��عه 
و تعهد کارمندان آورده ش��ده 
اس��ت که دانس��تن آن برای 
 ی��ک مدی��ر خال��ی از لط��ف 

نیست. 
اولا هنگامی که فرصت های 
موج��ود  حرف��ه ای  توس��عه 
و تعه��د پایی��ن باش��د، نرخ 
حفظ کارمن��دان به 87درصد 
می رس��د. دوم��ا هنگامی که 
عدم تعهد یک مس��ئله باش��د 
ام��ا کارمن��دان همچن��ان به 
حرفه ای  توس��عه  فرصت های 
در آن ش��غل دسترسی داشته 
باش��ند، 28درصد آنها ترجیح 
می دهن��د حداقل برای س��ال 
دیگر در آن شغل بمانند. سوم 
اینکه هنگامی ک��ه کارمندان 
در وضعی��ت ع��دم تعه��د به 
س��ر می برن��د و ب��ه فرص��ت 
رش��د دسترس��ی ندارند، تنها 
15درصد آنه��ا قصد ماندن تا 
5 س��ال آینده را در س��ازمان 
خواهن��د داش��ت. چ��را ای��ن 
موض��وع مهم اس��ت؟ به این 
دلی��ل ک��ه ب��ازده نامرتبط از 
سازمانی  دانش  نهادینه شدن 
خ��ودداری کرده و عدم وجود 
آگاهی به اش��تراک گذاش��ته 
ش��ده در خصوص موفقیت و 
شکس��ت منجر به تلاش های 
مضاع��ف و هزینه های اضافی 

و هدررفت منابع می شود. 

کارمندان محرک فرهنگ 
و فرهنگ محرک عملکرد

کارمندان با توجه به هدف 
تمایل  و  انگی��زش می یابن��د 
به بهبود و ایج��اد تصمیمات 
مس��تقل پیدا خواهند کرد. با 
توجه ب��ه برنامه های توس��عه 
ف��ردی و حف��ظ کارمن��دان، 
در  بیش��تر  34درص��د  آنه��ا 
ش��رکت  هایی می مانن��د ک��ه 
اختیارات توس��عه فردی برای 
انتخ��اب از می��ان گزینه های 
مختل��ف را در اختی��ار آنه��ا 
می گذارد. نوع توسعه حرفه ای 
که آنها ب��رای ماندن و انگیزه 
داشتن در شرکت به دنبالش 
هستند به شرح زیر است: آنها 
42درص��د این فرصت ها را در 
خانه می بینند،  48درصد را در 
خ��ارج از محل کار، 44درصد 
به صورت آنلای��ن و 46درصد 
این فرصت ها را در پرداخت ها 
جس��ت وجو می کنند. یکی از 
برای  چالش ه��ا  بزرگ تری��ن 
 ،2016 س��ال  در  مدی��ران 
اس��تعدادیابی اس��ت. آموزش 
و حفظ کارمندان با اس��تعداد 
در س��ازمان یک��ی از اهداف 
مهم هر مدیری است. به علاوه 
است  محرکی  انسانی  سرمایه 
که س��ازمان را بدون ظرفیت 
و  می ب��رد  جل��و  پیش��روی، 
سازمان ش��ما همیشه به این 
عنص��ر وابس��ته اس��ت. ای��ن 
فرهنگ ه��ای  در  فرآینده��ا 
س��ازمانیِ ب��ا عملک��رد ب��الا 

افزای��ش  موج��ب 
انگیزش کل می ش��ود. 
مطالعات جامع نش��ان 
عوام��ل  اس��ت  داده 
مختلف��ی در محل کار 
کل  انگی��زش  روی 
شاید  می گذارند.  تاثیر 
یک  رهبری  کنید  فکر 
مهم ترین  کس��ب وکار 
عاملی اس��ت که مقدار 
انگیزش کل را افزایش 
یا کاه��ش می دهد اما 
پژوهش ه��ای متع��دد 
حاکی از آن اس��ت که 
عوامل دیگ��ری نیز به 
در  و  رهب��ری  ان��دازه 

بعض��ی م��وارد حتی بیش��تر 
از آن در ای��ن معادل��ه نقش 
دارند. ای��ن عوامل که عبارت 
از وظای��ف ش��غلی و هوی��ت 
چالشی  بر  هس��تند  سازمانی 
ب��ودن ش��غل و متعاق��ب آن 
انگی��زش کارمن��دان اثرگذار 
اس��ت. مطمئنا کارمن��دان با 
اس��تعداد و با انگی��زه بهترین 
مح��رک فرهن��گ س��ازمانی 
 ب��وده و عملکرد آنه��ا نیز بالا 

می رود. 

تمرکز بر خود 
ش��اید فک��ر کنی��د تمرکز 
ک��ردن بر خود، کار س��اده ای 
باش��د اما آن نیز دارای اصول 

اس��ت. تفاوت بس��یاری میان 
یکی بودن و تنها بودن وجود 
دارد. داش��تن زمان��ی ب��رای 
خودتان به معنی خودخواهی 
شما نیست. در حقیقت دادن 
زمان و فضا به مغز برای تفکر 
بهت��ر، دقیق��ا هم��ان چیزی 
اس��ت که خصوصا در مرحله 
ن��وآوری س��ازمانی نیازمن��د 
آن هس��تید. مغز انس��ان یک 
ماهیچه اس��ت و همانند دیگر 
ماهیچه ه��ا در ب��دن نیازمند 
و  اس��تراحت  ب��رای  زمان��ی 
ریکاوری اس��ت. خ��واب یکی 
از این روش هاست اما درست 

همانن��د زمان��ی که ش��ما به 
دلیل رژیم از خوردن چربی ها 
و پروتئین ه��ای موردنیاز بدن 
س��رباز می زنی��د، تنه��ا نباید 
به آن به عن��وان فرصتی برای 
ش��ارژ مجدد مغز ن��گاه کرد. 
دقیق��ه   10 ال��ی   5 روزان��ه 
خ��ود را ب��ه نشس��تن و تفکر 
اختص��اص دهی��د. تحقیقات 
آرام سازی  و  درباره مدیتیشن 
ذه��ن اش��تباه نمی گوی��د. از 
افزای��ش  مدیتیش��ن  فوای��د 
قابلیت ها و توانایی های فردی 
اس��ت. با آموزش این تکنیک 
و تک��رار آن در ط��ول زندگی 
بی شک می توانیم موفقیت ها و 
امتیازهای زیادی را در مراحل 

مختلف کار و زندگی کس��ب 
کنیم. برای انجام این تکنیک 
کافی اس��ت در محیطی آرام 
با ه��وای ت��ازه و سرش��ار از 
اکسیژن قرار بگیرید. چهارزانو 
و آرام بنش��ینید و ب��ا تنظیم 
دم و ب��ازدم، کاملا آرام و رها 
ش��وید. در این حالت تنها به 
ویژگی های مثبت، عادت های 
موفقیت های ت��ان  و  مثب��ت 
بیندیش��ید و خود را تحسین 

کنید. 

تمرکز بر دیگران
تمرکز بر دیگ��ران در واقع 
ش��دن  تبدی��ل  هن��ر 
از م��ن ب��ه ما اس��ت. 
ب��ه  معن��ی  ب��ه  ای��ن 
دانش  اش��تراک گذاری 
ب��ه صورتی اس��ت که 
کارمن��دان هم فرصتی 
ب��رای اتخ��اذ تصمیم، 
اق��دام، برنامه ری��زی و 
ش��دن  خالی  درنهایت 
زمان تان به عنوان مدیر 
بیابند. هیچ چیز در این 
دنی��ا ب��دون ارتباطات 
ممکن نیس��ت و ش��ما 
می توانید این ارتباطات 
را با تمرکز بر چگونگی 
کمک به دیگران ایجاد 
کنی��د. هم��ه کارکن��ان را از 
ارزش ه��ای موردنظ��ر خ��ود 
کام��لا آگاه کنی��د. بگذاری��د 
شما  بدانند  کارکنان تان  همه 
که هستید و با چه هدفی کار 
می کنی��د. تنها در این صورت 
اس��ت که آنها می توانند خود 
به راحتی تصمیمات درس��ت 
بگیرند، ش��ما به عن��وان مدیر 
باید آنها را برای رش��د بیشتر 
آزاد  س��ازمان  و  خودش��ان 
بگذارید و تنها به تذکر موارد 

احتمالی اکتفا کنید. 

خودتان را مسئولیت پذیر 
بدانید

آیا تاکنون ب��ه این موضوع 

توجه کرده ای��د که قول دادن 
از قول  به دیگ��ران آس��ان تر 
اس��ت؟  خودت��ان  ب��ه  دادن 
بهتری��ن کاری ک��ه می توانید 
و  کاراکت��ر  س��اختن  ب��رای 
انجام  ش��خصی  یکپارچگ��ی 
دهید این است که به خودتان 

قول دهید. 
هنگام��ی ک��ه ای��ن کار را 
انج��ام دهی��د، دیگ��ران این 
مس��ئولیت پذیری را می بینند 
و شما را آن طور که باید پیش 
خود تجس��م می کنند؛ فردی 
که س��ر قول هایش می ایستد. 
مس��ئولیت پذیر ب��ودن ش��ما 
کارمندان تان  می ش��ود  سبب 
مس��ئولیت پذیر  را  خ��ود  نیز 
بدانن��د. آنه��ا همیش��ه افراد 
را  احت��رام  قاب��ل  و  ص��ادق 
می س��تایند و هنگام��ی ک��ه 
شما خودتان را مسئولیت پذیر 
ب��ه  بیش��تر  آنه��ا  بدانی��د، 
پیش��نهادات و حرف های شما 
گوش خواهند داد. اگر شما به 
دیگران نیز مس��ئولیت دهید، 
آنها متوجه خواهند ش��د که 
در چ��ه جایگاه��ی در مقابل 
شما ایستاده اند و چه وظایفی 

دارند. 
مس��ئولیت پذیری ریشه در 
دارد.  وظای��ف  در  ش��فافیت 
این بدان معنی است که شما 
نی��از به شفاف س��ازی وظایف 
هر  داری��د.  خود  زیردس��تان 
مس��ئولیت پذیری  میزان  چه 
در س��ازمان بالاتر باشد پیوند 
و اتصال بی��ن کارکنان با هم 
و ب��ا مدی��ران افزای��ش پیدا 
کرده و زمینه های اس��تحکام 
بیش��تر را فراه��م م��ی آورد. 
صاحبان کسب و کار و مدیران 
و کارشناسان منابع انسانی در 
حوزه مدیریت نیروی انس��انی 
بای��د بی��ش از پیش ب��ه این 
معیار توجه و این شایس��تگی 
ابت��دا  کارکن��ان  بای��د در  را 
اندازه گی��ری کنند و س��پس 

مورد بهبود قرار دهند. 

توسعه حرفه ای امری ضروری و 
مهم برای گسترش یک کسب وکار 
است و دو نقطه مهم وجود دارد که 
مدیران در مدیریت استعدادهای 

سازمان خود با آن مواجه می شوند: 
تعهد و نگهداری. مطالعه اخیر که 
توسط بتر بایز به انجام رسیده 

نشان داده است که در صورت وجود 
برنامه های توسعه حرفه ای، تعهد 
کارمندان به کار 15درصد بیشتر و 
نرخ تعهد بالاتر به به افزایش نرخ 

بهره وری منجر می شود

شماره 562 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

اگر شما هم د  ر کسب و کار خود   با چالشی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مشکل خود   را از طریق سایت clinic.forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ 
خود   را د  ر همین بخش پیگیری کنید  .

ایده های طلایی

ترجمه: علی آل علی
پروفسور دکتر محمود ساعتچی 

استاد بازنشسته دانشگاه علامه طباطبایی و رئیس شورای عالی 
آموزش »مجتمع آموزشی بن ژیوار«

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com

حقایق مدیریتی که در مفهوم ساده هستند 
اما در عمل پیچیده

تو مو می بینی و 
او پیچش مو! 



دوشنبه
4 مرداد 1395 قاب اقتصاد12 تلفن مستقیم: 86073274شماره 562 www.forsatnet.ir

المپی��ک، بزرگ ترین رویداد ورزش��ی 
در  دیگ��ر  روز   10 درس��ت  جه��ان، 
ریودوژانی��روی برزی��ل آغ��از می ش��ود. 
ورزشکاران سراس��ر جهان درحالی برای 
برگزاری این رقابت پرشور دور هم جمع 
می ش��وند که هر یک امید و آرزویی در 
س��ر می پرورانند. ب��رای بعض��ی از آنها 
همی��ن که س��همیه حض��ور گرفته اند و 
می توانند از نزدیک این بازی ها را تجربه 
کنن��د، کافی اس��ت. خیلی ه��ای دیگر 
اما چش��م ب��ه مدال های خوش��رنگ در 

رشته های گوناگون دارند. 
ب��رای این ورزش��کاران کس��ب مدال 
در المپی��ک نه تنها ی��ک افتخار و نتیجه 
دلچسب تمام عرق  ریختن ها است، بلکه 
پاداش های نقدی مقامات کشورش��ان را 

نیز به همراه دارد. 

مدال ها چقدر ارزش دارند؟ 
 2016 المپی��ک  مدال ه��ای  ارزش 
ری��و در مقایس��ه با دوره قب��ل آن یعنی 
المپی��ک لندن از نظر قیمت پایین آمده 
اس��ت. مدال طلای المپی��ک ریو از یک 
درصد طلا، 92درص��د نقره و 6/8درصد 
مس تشکیل ش��ده است. برزیلی ها برای 
س��اخت هر مدال ط��لا 650 دلار هزینه 
کرده اند. در مدال ه��ای نقره طبعا از فلز 
طلا استفاده نشده اما میزان نقره و مس 
آنها از مدال های طلا بیشتر است. ساخت 
هر مدال نقره 325 دلار هزینه داش��ته و 
ب��رای مدال ه��ای برنز ک��ه 97درصدش 
م��س، 2/5درص��د روی و 0/5درصدش 
تیتانیوم است، 6 دلار هزینه شده است. 
جالب اس��ت بدانید که برای س��اخت 
مدال ه��ای طلا، نق��ره و برن��ز المپیک 
2012 لندن به ترتیب 691/6، 376/1 و 
41/8 دلار هزینه ش��ده است. این یعنی 
مدال ه��ا از نظ��ر قیم��ت، کاهش ارزش 

دارند. 

کشورها چقدر پاداش نقدی 
می دهند؟ 

از آنجای��ی که المپیک محلی بس��یار 
مناس��ب برای دیده ش��دن کش��ورها و 
گوناگون  کش��ورهای  است،  توانایی شان 
خ��ود  م��دال آور  ورزش��کاران  ب��رای 
پاداش های نقدی خوبی درنظرمی گیرند. 
ای��ن پاداش های نقدی در قبال کس��ب 
م��دال یک��ی از مناب��ع درآم��دی ای��ن 
ورزش��کاران اس��ت که طبعا کمتر کسی 
دل��ش می خواهد آن را از دس��ت بدهد. 

البت��ه خبرهایی هم هس��ت ک��ه بعضی 
کشورها هیچ پاداش��ی برای ورزشکاران 
طلایی، نق��ره ای و برنزی خ��ود در نظر 
نمی گیرن��د. بنابرای��ن ورزش��کاران این 
کش��ورها بای��د به م��دال و جایزه نقدی 

همراهش قناعت کنند. 
تعداد کمی از ورزش��کاران در سراسر 
دنیا هس��تند که می توانن��د مدال طلا 
به دس��ت آورن��د. ام��ا بعضی کش��ورها 
هس��تند ک��ه ب��رای م��دال آوران خود 
پاداش ه��ای نقدی چش��مگیری درنظر 
می گیرند. چین، آذربایجان و قزاقستان 
از جمله کش��ورهایی هستند که پاداش 
زیادی به ورزش��کاران م��دال آور خود 

می دهند.
 تعیین میزان پاداش نقدی آن طور که 
از نام همین س��ه کشور پیداست چندان 
ارتباطی ب��ه تعداد ش��رکت کنندگان یا 

بزرگی آن کشور ندارد. 
کشور کوچک آذربایجان بعد از کشور 
ب��زرگ و پرجمعیت چین در رده دوم از 
نظر اهدای پاداش نقدی به ورزش��کاران 
مدال آور ق��رار دارد. اما مث��لا از بریتانیا 
کس��ی اطلاع دقیق ندارد و معلوم نیست 
آیا کمیته ملی المپیک این کش��ور اصلا 
ب��ه مدال آورانش پ��اداش نقدی می دهد 
ی��ا خیر. بعضی کش��ورها نیز نس��بت به 
دوره های گذش��ته رقم پاداش را بس��یار 
بالاتر برده اند و پول بس��یار بیش��تری به 
مدال آوران شان می دهند. آمریکا یکی از 

این کشورها است.
 ای��ن کش��ور درحال��ی امس��ال ب��ه 
طلایی های��ش 125ه��زار دلار پ��اداش 
نقدی می دهد که در دوره گذش��ته تنها 
25هزار دلار به طلایی ها پاداش می داد. 
بعضی کش��ورها نیز به تازگی در جمع 
برترین ه��ا از نظر اهدای پ��اداش نقدی 
ب��ه ورزش��کاران ق��رار گرفته ان��د. یکی 
از ای��ن کش��ورها هند اس��ت. هندی ها 
امسال تصمیم دارند به ورزشکاران خود 
پاداش های خوب بدهند و به همین دلیل 
در فهرست کشورهایی قرار گرفته اند که 
بیش��ترین پاداش را به ورزشکاران خود 

می دهند. 
درهرح��ال پاداش��ی که ورزش��کاران 
المپیک��ی ممکن اس��ت دریاف��ت کنند، 
هی��چ ارتباطی ب��ه می��زان محبوبیت یا 
شناخته ش��دن آنه��ا ندارد. ش��هرت آنها 
نمی تواند تعیین کند ک��ه چقدر پاداش 
نق��دی دریافت کنند، بلک��ه این تصمیم 
کمیته های ملی المپیک کش��ورها است 
که تعیین می کند م��دال آوران المپیکی 
ای��ن راه چق��در می توانن��د درآم��د  از 

 داشته باشند. 

درآمد ورزشکاران المپیک از کجا 
تامین می شود؟

همه ما می دانیم که ورزشکاران معروف و حرفه  ای 
درآمد زیادی دارند؛ چه در دوران حرفه ای شان و چه 
زمانی که بازنشسته می شوند. مثلا مایکل جردن که 
بیش از 10 س��اله بازنشس��ته ش��ده، در سال 2013 
می��لادی 90میلیون دلار درآمد داش��ته که احتمالا 
بیش��تر از درآمد کل ورزش��کاران مسابقات زمستانی 
سال س��وچی در سال 2014 بوده است. ورزشکارانی 
که در المپیک ش��رکت می کنند، آنقدرها هم پولدار 
نیس��تند. کمیته بین المللی المپیک حتی یک سنت 
هم برای حضور آنها در این رویداد ورزشی نمی دهد. 
آنها مجبورند خودش��ان به طریق��ی برای خود منبع 
درآمد پیدا کنند. نگاهی به منابع و شیوه های کسب 

درآمد این ورزشکاران می اندازیم. 
پول رسیدن به رویای المپیک را از کجا می آورند؟ 
از جیب خودشان. سایت Bankrate ، 5  ورزشکار 
آمریکای��ی ثروتمندی را که در مس��ابقات زمس��تانی 
سوچی شرکت کرده اند، معرفی کرده است. )ورزشکاران 
حرفه ای مثل  NHL، بازیکن هاکی در این فهرست در 
نظر گرفته نشده است.( اینها ورزشکارهایی هستند که 

با سرمایه شخصی خودشان را به المپیک رسانده اند. 
شوان وایت، اسنوبردسوار

این ورزش��کار س��رمایه 20میلی��ون دلاری اش را از 
حض��ور در تبلیغات و س��هام عمده ای ک��ه در یکی از 
رویدادهای ورزشی اسنوبرد دارد، به دست آورده است. 

بود میلر،اسکی باز کوه های آلپ
8میلیون دلار س��رمایه دارد که آن را از قراردادهای 

تبلیغاتی به دست آورده است. 
حنا تتِِر،اسنوبردسوار

سرمایه یک میلیون دلاری اش را مدیون اسپانسرها 
و س��رمایه گذاری در یک شرکت تولیدی پوشاک زنانه 

است. 
لیندزی جیکوبلیس،اسنوبردسوار

او هم سرمایه یک میلیون دلاری اش را از قراردادهای 
تبلیغاتی و اسپانسرها کسب کرده است. 

شرکت های بزرگ چطور حمایت می کنند
حکایت ش��رکت های اسپانس��ر رویدادهای بزرگ 
ورزش��ی با قردادهای تبلیغاتی کاملا متفاوت اس��ت. 
ش��رکت های آمریکایی شاید هر س��ال برای حمایت 
مالی یک تیم و نه صرفا یک ورزشکار میلیون ها دلار 
خرج کنند. لوگوی این ش��رکت ها روی لباس��ی که 
ورزش��کاران در دوران مسابقات به تن می کنند، دیده 

می شود، مثل لوگوی شرکت پوما. 
ش��رکت های بزرگ البت��ه ورزش��کاران را به صورت 
انفرادی هم حمایت مالی می کنند. به عنوان مثال رایان 
لوکته، شناگر آمریکایی که در مسابقات المپیک سال 
2012 لندن دو مدال طلا، دو نقره و یک برنز کس��ب 

کرد، از چند اسپانسر 2/3 میلیون دلار دریافت کرد. 
درآمد کمیته المپیک ایالات متحده از کجا تامین 

می شود؟ 
کمیت��ه المپیک درآمد از حق پخش مس��ابقات و 
شرکت های اسپانسر به دست می آورد. بین سال های 
2005 ت��ا 2008 این کمیته تنها از آمریکا برای حق 
پخش مس��ابقات 625 میلیون دلار درآمد داش��ت و 
120 میلیون دلار دیگر را هم از شرکت های اسپانسر 
آمریکایی به دست آورد. از همین پول برای پرداخت 
پاداش ورزش��کاران )مدال طلا )25 هزار دلار(، نقره 
)15 ه��زار دلار( و برن��ز )10 ه��زار دلار(( اس��تفاده 
می کن��د. نکته جالب توجه این اس��ت که رقم ها طی 
یک دهه گذشته با وجود افزایش تورم همچنان ثابت 

مانده است. 
غیرحرفه ای ها بودجه رسیدن به المپیک را از 

کجا تامین می کنند؟ 
در بعضی کش��ورها، ورزش��کارانی که می خواهند 
در المپیک ش��رکت کنن��د، از دولت ی��ا برنامه های 
وی��ژه بودجه دریاف��ت می کند اما در کش��وری مثل 
آمری��کا وضع کم��ی متفاوت اس��ت، ه��م متقاضی 
ورود ب��ه المپیک زیاد اس��ت و هم همه به یک اندازه 
خوش ش��انس نیستند که یک ش��رکت اسپانسرشان 
ش��ود، یا قراردادهای تبلیغاتی امضا کنند یا خودشان 
کارآفرینی کنند. بسیاری مجبورند خلاق باشند. یک 
راه این اس��ت ک��ه از خانواده یا دوس��تان خود قرض 
کنند. حمای��ت مالی کس��ب و کارهای بومی را جلب 
کنند. ش��غل پاره وقت پیدا کنند. یک س��ری شرکت 
آمریکایی بزرگ هس��تند که با کمیته المپیک ایالات 
متح��ده در برنامه ه��ای فرصت های ش��غلی المپیک 
ش��راکت می کنند. آنها به متقاضیان المپیک حقوق 
کار تم��ام وقت را می پردازن��د و در عین حال به آنها 
اج��ازه می دهند که پاره وقت ه��م کار کنند؛ البته به 
ورزش��کارانی که در یک رویداد ورزشی مقامی کسب 

کرده باشند. 
یک سری ورزشکار هم هستند که کارهای معمولی 
و انعطاف پذی��ر دارن��د که به آنها اج��ازه می دهد وقت 
زیادی را به آماده س��ازی خود اختص��اص دهند. مثلا 
مربی بدنس��ازی می ش��وند یا در رشته تخصصی خود 
مربیگری می کنند. یک عده هم در رویدادهای فصلی 
کارهای عجیب و غریب را ب��ر عهده می گیرند. این ها 
ورزشکارانی هستند که یا در المپیک حضور داشتند یا 
متقاضی حضور در این رویداد مهم ورزشی هستند. یک 
ورزشکار متقاضی حضور در المپیک باید هزینه مربی، 
تجهیزات و سفر را بپردازند؛ به علاوه اینکه باید مخارج 
زندگی شخصی خودشان را هم تامین کنند. جِرِد فرِِیرِ، 
کشتی گیر به همین خاطر معلم و مربی بوده، جاناتان 
چیور اسنوبردسوار لوله کش و ریس ایمبودن شمشیرباز 

دی جی. 
در کش��ورهای دیگر دنیا، ورزشکارانی که اخیرا در 
مسابقات المپیک شرکت کرده اند، مشاغل تمام وقتی 
مثل آشپزی، کش��اورزی، مامور آتش نشانی، وکالت، 
پرس��تاری، افس��ری پلیس، تحلیلگ��ری تحقیقاتی، 
طراح��ی نرم افزار، نویس��ندگی و کارمن��دی آژانس 
مس��افری را بر عهده داش��ته اند. عده ای هم مشاغل 
پاره وقت دارند یا با خانواده های شان زندگی می کنند 
تا از هزینه های شان کم شود. به بعضی از ورزشکاران 
هم بورسیه دانشگاهی تعلق می گیرد که البته کفاف 

هزینه های ورود به المپیک را نمی   دهد.
sportsmanagementdegreehub :منبع 
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طلا، نقره، برنز، پول
مدال آوردن در المپیک کار ساده ای نیست. شاید به همین دلیل است که مقامات برخی 

کشورها برای پاداش دادن به مدال آوران شان پاداش های چندصدهزار دلاری در نظر می گیرند

کوکاکولا
کوکاکولا تولید کننده بزرگ نوش��یدنی های 
غیر الکلی ید طولایی در صنعت اسپانسرینگ 
و المپی��ک دارد. این غ��ول آمریکایی صنعت 
نوش��یدنی، س��ابقه ای طولانی اسپانس��رینگ 
خ��ود را  از المپی��ک 1928 آمس��تردام آغاز 
کرد. اکنون هم با عضوی��ت در TOP )گروه 
ش��رکای المپیک( یکی از اصلی ترین شرکای 
تجاری المپیک محسوب می شود. کوکاکولا از 
کادر فنی تیم های ش��رکت کننده در المپیک، 
بازیکنان و تماشاگران بازی ها حمایت می کند. 
این شرکت بزرگ، با برخورداری از خلاقیت در 
ایجاد برنامه ها و رویداد های تبلیغاتی، در ذهن  
مردم سراسر دنیا جای گرفته است. کوکاکولا با 
کمیته ملی المپیک در حمایت از ورزشکاران 
و تیم های ورزشی 190 کشور کار کرده است. 
سال 2005، کوکاکولا با کمیته ملی المپیک 
قرارداد همکاری و مش��ارکت 12 س��اله ای را 
امضا کرد که تا پایان س��ال 2020 یک رویداد 
بی س��ابقه خواهد بود. این شرکت بزرگ ترین 
تولیدکنن��ده نوش��یدنی  در جهانی اس��ت که 
در آن بی��ش از 500 نوع نوش��یدنی گازدار و 
غیر الکلی تولید می شود. از معروفیت های دیگر 
کوکاکولا، ش��ناخته ش��دن این برند به عنوان 
یک��ی از ب��ا ارزش تری��ن برند های دنیاس��ت. 
این ش��رکت با داش��تن بیش از 200 شرکت 
 Diet عملیات��ی در دنی��ا، زیرمجموعه ه��ای
 Coke, Fanta, Sprite, Coca-Cola
Zéro  و... و دارایی 12میلیارد دلاری شماره 
4 لیست ارزشمندترین برند ها از نظر فوربس 

معرفی شد. 

بریجستون
شرکت ژاپنی تولیدکننده قطعات اتومبیل 

و کامیون، دومین کمپان��ی جهانی در تولید 
لاستیک، یکی دیگر از اسپانسر های المپیک 
2016 است. محصولات این کمپانی در 150 
کش��ور دنیا به فروش می رسد. بریجستون به 
توس��عه پایدار، حفاظت از محیط زیس��ت و 
مس��ئولیت اجتماعی خود معتقد است و در 
راستای ارائه خدمات و محصولات با کیفیت 

برتر با المپیک همکاری می کند. 

جنرال الکتریک
ش��رکت جن��رال الکتری��ک از س��ال 2005 
اسپانسر کمیته ملی بازی های المپیک و کمیته 
سازماندهی کش��ور میزبان است. این همکاری 

برای مدت  طولانی است که ادامه دارد و تا سال 
2010 قرارداد آنها تمدید شده است. این شرکت 
با ایجاد زیرس��اخت ها و تکنولوژی های لازم در 
بازی های المپیک زمستانی سال 2006 تورین، 
المپیک تابستانی2008 پکن و زمستانی2010 
ونکوور، یک میراث ب��رای بازی های المپیک به 

جای گذاشته است. 

مک دونالد
مک دونالد هم از قدیمی ترین اسپانسر های 
المپیک از سال 1968 تاکنون است. از همان 
زمان ای��ن برند معروف در ط��ول رقابت های 
المپی��ک، منو های متنوع خود را به میلیون ها 

ورزش��کار، مربی و ه��وادار ارائه کرده اس��ت. 
در المپی��ک ریو 2016 نی��ز مک دونالد برای 
دهمین بار متوالی، رستوران رسمی ارائه دهنده 
غذا های ورزشکاران و دست اندرکاران تیم های 
ورزش��ی است. مک دونالد در 119 کشور دنیا 

بیش از 69 میلیون مشتری دارد. 

پاناسونیک
ش��رکت الکترونیکی ژاپنی پاناسونیک، در 
زمین��ه ارائه ان��واع خدمات س��معی و بصری 
فعالیت می کند. رابطه پاناس��ونیک و المپیک 
از س��ال 1984 در لس آنجل��س آغ��از ش��د. 
این ش��رکت سیس��تم های صوتی و تصویری 

ورزش��گاه ها را تامی��ن می کند. پاناس��ونیک، 
 TOP در  عضوی��ت  ب��ا   1987 س��ال   از 
)گروه شرکای المپیک(، یکی از شرکای اصلی 

المپیک در زمینه اسپانسرینگ شد. 

سامسونگ 
اکنون سامس��ونگ، شریک جهانی المپیک 
در زمینه تجهیزات ارتباطات بی سیم، با هدف 
دسترس��ی و یکپارچگ��ی دیجیت��ال در طول 
بازی های المپیک اس��ت. ورزش��کاران، کادر 
فنی  تیم های ورزشی و هواداران و تماشاچیان 
می توانن��د از امکانات��ی که سامس��ونگ ارائه 
می دهد استفاده کنند و به لطف خلاقیت های 
سامس��ونگ، بازی های المپیک هربار جذابیت 
بیش��تری دارد. این شرکت همکاری خود را با 
المپیک 28 س��ال پیش و در المپیک 1988 

آغاز کرده  است. 

نیسان 
نیس��ان، یک��ی از بزرگ ترین ش��رکت های 
خودروس��ازی دنی��ا، از س��ال 2000 با بیش 
از 160 نمایندگ��ی، در برزی��ل فعالی��ت خود 
را آغاز کرده اس��ت. در س��ال 2016، نیس��ان 
اسپانس��ر رس��می المپی��ک و پارالمپیک ریو 
اس��ت. این ش��رکت با تولید نزدیک به 5 هزار 
خودرو با کارایی های مختلف، نیاز ورزشکاران، 
 مخصوصا ورزشکاران معلول و دست اندرکاران 
تیم های ورزشی را تأمین می کند. علاوه بر این 
مسئولیت، حمایت از رویداد مربوط به مشعل 
المپیک را به عهده دارد. نیس��ان با حمایت از 
31 ورزش��کار معلول برزیلی، که در مسابقات 
پارالمپی��ک ریو 2016 ش��رکت می کنند، به 
دنبال رس��اندن برزیل به رتبه اول رقابت های 
ریو است. نیسان در سراسر دنیا بیش از 244 
هزار کارمند دارد و در آسیا،  آفریقا، خاورمیانه، 

 هند، چین و اروپا فعالیت می کند. 

اسپانسرهای بزرگ المپیک 2016 ریو

ترجمه: سارا گلچین
crunchysports :منبع

ترجمه: گلنوش محب علی
Rio2016 :منبع

برنز نقره طلا ردیف کشور شرکت کننده

150/000 300/000 500/000 چین 1

125/000 255/000 500/000 آذربایجان 2

40/000 90/000 320/000 برزیل 3

20/000 50/000 250/000 ژاپن 4

22/500 55/000 350/000 روسیه 5

25/000 50/000 320/000 کره جنوبی 6

7/000 19/000 190/000 آلمان 7

8/500 30/000 290/000 فرانسه 8

10/000 35/000 300/000 ایتالیا 9

2/500 15/000 200/000 مجارستان 10

4/000 15/000 175/000 استرالیا 11

42/500 82/000 310/000 قزاقستان 12

25/000 50/000 210/000 هند 13

4/000 12/400 90/000 اسپانیا 14

5/000 25/000 125/000 آمریکا 15

12/500 25/000 190/000 امارات 16

7/500 20/000 200/000 جامائیکا 17

کشورهایی که بیشترین پاداش نقدی را به ورزشکاران مدال آور می دهند . )به دلار است(
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با شروع هر سال جدید، لپ تاپ هایی 
متفاوت از ش��رکت هایی مختلف روانه 
ب��ازار می ش��وند؛ لپ تاپ های��ی که هر 
یک می کوش��ند با ابزارها و تجهیزات 
نوین و خلاقانه خود، نظر مش��تریان را 
به خود جلب کنن��د. برخی افراد اهل 
ریسک هس��تند و از نام های تجاری یا 
محص��ولات جدید اس��تقبال می کنند 
و برایش��ان فرقی نمی کند که شرکت 
س��ازنده نامی آشنا دارد یا خیر. برخی 
دیگ��ر از افراد ب��ه نام ه��ای قدیمی و 
باس��ابقه اعتم��اد بیش��تری دارن��د و 
معتقدن��د خری��د کالا از ش��رکت های 
مش��هور نتیجه بهتری خواهد داشت. 
با این وجود به نظر می رس��د هر کاربر 
لپ تاپ یا رایانه ه��ای همراه، به برخی 
بیش��تری می دهد  اهمیت  ویژگی ه��ا 
و س��قف انتظارات��ی متفاوت با س��ایر 
کاربران دارد. همین موضوع اس��ت که 
پیش��نهاد خرید لپ ت��اپ و انتخاب را 
س��خت تر می کند و نمی توان یک نوع 
لپ تاپ را ب��ه چند نفر پیش��نهاد داد 
و انتظار داش��ت که هم��ه این افراد از 
یک پیش��نهاد مش��خص به یک اندازه 
استقبال کنند. در سطور زیر به معرفی 
لپ تاپ های��ی پرداخته ای��م ک��ه بنا بر 
سلایق افراد طبقه بندی شده اند، شاید 
ای��ن روش، انتخاب گزینه مناس��ب را 

تسهیل کند: 

تغییر قطعات و عمری طولانی 
اگرچه اغلب کاربران لپ تاپ، چندان 
آش��نایی و تمایلی ب��ا تعویض قطعات 
دس��تگاه خود ندارند و شاید این روش 
را ب��رای رایانه ه��ای اداری و س��نتی 
مناس��ب تر می دانند، اما گاهی می توان 
با تغییر چند قطعه س��اده، هم به عمر 
لپ ت��اپ اف��زود و هم ب��ه قابلیت هایی 
لپ ت��اپ  یاف��ت.  دس��ت  مضاع��ف 

 Lenovo ThinkPad T450s
ترکیبی است از قدرت و انعطاف پذیری 
ب��الا و البته قیمت معقول. این لپ تاپ 
یک انتخاب عال��ی برای تجار، کاربران 
ع��ادی و علاقه من��دان به ان��واع بازی 

محسوب می شود. 
اما یکی از برتری��ن قابلیت های این 
لپ ت��اپ انعطاف پذیری بالای آن برای 
تغییر قطعات و ارتقای س��طح سیستم 
است که می تواند عمری طولانی تر نیز 
به لپ تاپ شما هدیه دهد. بنابراین اگر 
دوس��ت ندارید در فواصل زمانی کوتاه 
مجبور ب��ه خرید یک لپ ت��اپ جدید 
ش��وید این لپ تاپ پیش��نهادی مفید 

برای شماست. 

استفاده از فناوری لمسی 
اگر جزو گروه��ی از کاربران فناوری 
هس��تید که ش��دیدا ب��ه فناوری های 
لمسی وابسته ش��ده اید و با روش های 
دیگ��ر احس��اس راحت��ی نمی کنی��د، 
می توانی��د س��راغ لپ تاپ��ی بروید که 
در  فوق الع��اده ای  لمس��ی  قابلی��ت 

 Dell XPS 13 .اختیارتان می گذارد
یک پیش��نهاد ویژه اس��ت که ترکیبی 
خاص از س��نت و مدرنیت��ه را در کنار 
یکدیگر قرار داده اس��ت. این لپ تاپ با 
دو شیوه لمسی و سنتی قابل استفاده 
اس��ت و تقریباً هر طیف��ی از کاربران 
 را راض��ی نگ��ه م��ی دارد. اس��تفاده از

XPS 13 برای مهندسان و طراحان یا 
فعالان در عرصه نقشه کشی و طراحی 
نیز بس��یار جالب و مهیج ارزیابی شده 
اس��ت. یکی از مع��دود ن��کات منفی 
در خص��وص این لپ ت��اپ عمر باتری 
اس��ت که بنا بر گزارش برخی کاربران 
کوتاه تر از حد انتظار است. با این حال 
این مولفه باعث نمی ش��ود کاربردهای 

متعددش را نادیده بگیریم. 

یک پیشنهاد ویژه برای 
علاقه مندان به بازی 

لپ تاپ ه��ای منحصربه ف��ردی که با 
هدف جل��ب رضای��ت علاقه مندان به 
ب��ازی طراحی می ش��وند، ک��م تعداد 
نیس��تند. ب��ا توجه ب��ه اینک��ه تعداد 

زی��ادی از کاربران این ن��وع لپ تاپ ها 
ب��ه بازی ه��ای اس��تراتژیک، جنگی و 
پرهیج��ان علاقه مندن��د، طراحی این 
نوع لپ تاپ ها باید مبتنی بر استحکام، 
دوام و مقاوم��ت در براب��ر ضرب��ه نیز 
باش��د. Razer Blade Stealth  از 
این قاعده مس��تثنی نیس��ت. درواقع 
ای��ن لپ تاپ توانایی کنار آمدن با انواع 
کاربران بزرگس��ال و نوجوان و کم سن 
و س��ال را داش��ته و می توان��د از خود 
در براب��ر هیجانات احتمال��ی کاربران 

حفاظت کند. 
به طور کلی خری��د لپ تاپ نمی تواند 
صرفاً ب��رای رقابت با دیگ��ران یا بدون 
اطلاعات کافی صورت پذیرد، بس��یاری 
از قابلیت ها که برای ما جالب هس��تند، 
می تواند برای دیگر کاربران غیر ضروری 
و بی فایده تلقی ش��ود. توجه به مواردی 
چون قیم��ت، اس��تهلاک، مقاومت در 
ط��ول زمان، قابلیت ارتق��ا، قابلیت های 
پردازش، سیس��تم عامل و بس��یاری از 
موارد مشابه کمک می کنند تا در آینده 

از خرید لپ تاپ خود پشیمان نشوید. 

نیمی از کاربران، اسکنر چشم در 
گوشی را غیرکاربردی می دانند

گوشی هوش��مند Galaxy Note 7 سامسونگ 
ت��ا کمتر از دو هفت��ه دیگر به صورت رس��می وارد 
بازار می ش��ود و مناب��ع آگاه پیش بینی کرده اند این 
محصول به عنوان نخس��تین گوشی جهان مجهز به 

اسکنر مخصوص عنبیه چشم عرضه می شود. 
به گزارش موبنا، شایعات، گزارش ها و حتی عکس های 
منتشر ش��ده نمایش��گر Galaxy Note 7 با دو لبه 
منحنی را نش��ان می دهد و ماژول جدید برای اس��کنر 
چش��م و نرم افزار مربوط به آن هم تأیید ش��ده اس��ت. 
اما در یک نظرس��نجی جهان��ی ۳۲,۳۸ درصد کاربران 
اعلام کردند که اسکنر چشم در نسل جدید گوشی های 
هوشمند فناوری مهمی برای آنها محسوب نمی شود و 
امیدوارن��د که این فناوری باعث نش��ود عمر باتری آنها 

کوتاه شود یا سرعت پردازش دستگاه آنها پایین آید. 
در مقابل ۲۱,۸۷ درصد کاربران اظهار داشتند که 
آن را مورد آزمایش ق��رار می دهند. ولی به احتمال 
ق��وی آن را کنار می گذارند و در فعالیت های خود از 

آن استفاده نمی کنند. 
ع��لاوه بر این ۳۲,۸۸ درصد کاربران گفتند از این 
فناوری به صورت همزمان با اسکنر انگشت استفاده 
می کنن��د و تنها ۱۲,۸۷ درصد کارب��ران گفتند که 
اس��کنر مخصوص عنبیه چش��م را به عنوان فناوری 

امنیتی برای باز کردن قفل گوشی به کار می برند. 

یاهو با 5 میلیارد دلار به فروش 
می رسد

در ماه ه��ای اخیر نام کمپانی ه��ای مختلفی برای 
تصاحب یاهو منتشر ش��ده است، حال آنکه آخرین 
شنیده ها نش��ان از این دارد که ورایزون اصلی ترین 
خری��دار ای��ن کمپانی اس��ت و گفته می ش��ود خبر 
رسمی این خرید در روزهای آینده اعلام خواهد شد. 
به گزارش زومیت، با خرید یاهو توس��ط ورایزون، 
ماموریت مریس��ا میر در یاهو که س��عی داشت این 
کمپانی را با س��رویس های متعدد دوباره به روزهای 
اوج بازگرداند، پایان یافته تلقی می شود. در آن سو، 
ورای��زون به عنوان یک��ی از بزرگ تری��ن اپراتورهای 
مخابراتی ابزاری بسیار قدرتمند را برای تولید محتوا 

برای مشتریان در اختیار خواهد گرفت. 
براس��اس ش��نیده ها، ورایزون مذاکرات خود را برای 
خرید یاهو با پرداخت ۵ میلی��ارد دلار انجام می دهد. 
ظاهراً این اپراتور مخابراتی در نظر دارد هس��ته  اصلی 
کس��ب و کار یاهو را با پرداخت این مبلغ مال خود کند 
و خب��ری از پتنت های یاهو نخواهد بود. اطلاعات ارائه 
ش��ده توس��ط منابع آگاه گویای این موضوع است که 
یاهو در کنار کسب و کار اصلی، املاک خود را نیز یکجا 
واگذار می کند و س��ایر م��وارد نظیر پتنت ها به صورت 
جداگانه به فروش خواهند رسید. راجر انتنر، تحلیلگر 
م��ورد  در    Recon Analytics LLC مؤسس��ه  
تصاحب یاهو می گوید: خریداری برنده بازی است که 
بتواند بیشترین استفاده را از امکانات و دارایی های یاهو 
کند. هیچ کمپانی دیگری جز ورایزون نمی تواند بهترین 

استفاده را از یاهو داشته باشد. 
در صورتی که ورایزون کمپانی یاهو را از آن خود 
کند، این کس��ب و کار نیز به عن��وان مکملی در کنار 
س��ایر سرویس های ارائه ش��ده توسط ورایزون نظیر 

AOL قرار خواهد گرفت. 

گوریلا گلس جدید مقاوم در برابر 
سقوط از ارتفاع 1.6 متری 

موبایل ه��ای هوش��مند این روزها نس��ل به نس��ل 
نمایشگرهای بزرگ تر، پرپیکس��ل تر، جذاب تر و البته 
گران ت��ر را در خ��ود دارند. نخس��تین دغدغه پس از 
خرید موبای��ل برای اکثر کارب��ران خرید یک محافظ 
صفح��ه نمایش برای موبایل هوش��مند ب��ه اصطلاح 
لمسی آنهاست. به گزارش ترنجی، اما به دلیل حضور 
شیش��ه های مق��اوم گوریلا گلس که تا ب��ه حال روی 
بیش از 4,۲ میلیارد دس��تگاه هوشمند استفاده شده، 
نگرانی ها از بابت شکسته شدن شیشه موبایل ها در اثر 
افت��ادن، خش افتادن روی آنه��ا و البته بازتاب زیاد به 
دلیل ضخامت زیاد و لمس ناخوشایند به همین دلیل 
دیگر کمتر ش��ده است. حالا نسل پنجم این شیشه ها 
معرفی شده است و احتمال استفاده از آن در آیفون ۷ 

و گلکسی نوت ۷ نیز هست. 
گوریلا گلس نس��ل 4 در س��ال ۲0۱4 رونمایی شد 
که در مقابل س��قوط از ارتفاع ۱ متری مقاوم بود، این 
شیشه در تولیدات زیادی استفاده شده است و مقاومت 
مناس��ب آن را در کنار کیفیت بسیار خوب در لمس و 
نمایش محتوای پنل نمایش��گر دیده ایم. همچنین در 
مقاب��ل خط و خش نیز مقاومت بس��یار خوبی از خود 
نشان داده است. حال شرکت corning از نسل جدید 
شیشه گوریلا گلس خود رونمایی کرده است که طبق 
ادعای این شرکت در مقابل سقوط از ارتفاع ۱,6 متری 

می تواند مقاومت کند. 

خبــر دنیای فناوری

برترین لپ تاپ های سال 2016 

شماره 562 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073274

شات

Revo Superconnect،نام دس�تگاه رادیوی جدیدی اس�ت که ظاهر آن براساس رادیو های قدیمی ساخته شده است.این دستگاه که بیشتر برای افراد مسن 
ساخته شده، یک رادیوی اینترنتی است که تواند تا 16 هزار شبکه رادیویی مختلف را دریافت کند و لذت گوش دادن به برنامه های رادیویی را برای پدر بزرگ ها 

و مادر بزرگ ها تسهیل کند.

دیجیت�ال

 ،Google I/O 2016 شرکت گوگل در نمایش��گاه
از اپلیکیش��ن پیام رسان خود با هدف رقابت با واتس اپ 
رونمایی کرد و ش��نیده ها حاکی از آن است که این اپ 
به طور پیش فرض روی اندروید هفت نصب خواهد بود. 

 Allo به گزارش  »فرصت امروز«، این پیام رس��ان که
نام دارد بر پایه روبات ها و هوش مصنوعی شکل گرفته تا 
کارب��ران تنها با اتکا به آن تمام کارهای خود مانند رزرو 
بلیت و رس��توران، پیش بینی آب و هوا، خواندن اخبار و 

پیدا کردن مسیر را انجام دهند. 
این اپلیکیش��ن ها نیز مانند بیش��تر پیام رس��ان ها، به 
کارب��ران این ام��کان را می دهد تا دیگر اف��رادی را که 
از این س��رویس اس��تفاده می کنند و شماره موبایل  آنها 
را در گوش��ی خود دارند بیابند و کس��انی که از حساب 
کاربری گوگل به منظور اس��تفاده از سرویس هایی نظیر 
جی میل بهره می برند، نیز قادر خواهند بود تا از طریق 

این سرویس، با مخاطبان خود تماس برقرار کنند. 
گوگل همچنین از طریق کروم به کاربران این امکان را 
می دهد تا از Allo در حال خصوصی و ناشناس استفاده 
کنن��د. در این حالت تمامی چت ه��ا به صورت دو طرفه، 
کام��لا رمزنگاری خواهند ش��د و نوتیفکیش��ن ها نیز به 
صورت خصوص��ی و امن نمایش می یابن��د. گوگل اعلام 
کرده که قصد دارد ویژگی های امنیتی و مرتبط با حریم 

شخصی را در Allo همواره ارتقا داده و بهبود بخشد. 

گ��وگل در ای��ن برنام��ه ویژگی های مختلف��ی مانند 
و    Google Assistant هوش��مند،  پیش بین��ی 
اس��تیکرهای فراوانی در نظر گرفته است. در این برنامه 
دیگر نیازی به کش��یده نوش��تن کلمات ب��رای اینکه به 
مخاطب صدای بلند را القا کنید نیست، چون این برنامه 
پیام رس��ان امکان تغیی��ر فونت پیام ها ب��ه بزرگ تر یا 
کوچک تر را فراهم کرده اس��ت. در واقع با چنین امکانی 
کارب��ر می توان��د پچ پچ ک��ردن یا فری��اد زدن در حین 
چت را تجربه کن��د. به علاوه اینکه در این برنامه حجم 
عظیمی از اس��تیکرها از منابع مس��تقل وجود دارد که 
اندازه این اس��تیکرها با حجم صدایی که برای پیام های 

خود در نظر گرفته اید متناسب است. 

اپلیکیش��ن پیام رس��ان Allo از طری��ق پیش بین��ی 
پیشرفته براس��اس پیام های گذش��ته کاربر، پشتیبانی 
می کند و با اس��تفاده بیش��تر از این برنامه پیام رس��ان 
پیش بینی ه��ا بهت��ر و دقیق تر هم می ش��ود و در طول 
زمان و اس��تفاده بیشتر ایموجی یا استیکر هم پیشنهاد 
خواهد داد. پیش بینی در پیام رسان Allo براساس متن 
و عکس ها صورت می گیرد. بنابراین اگر ش��خصی برای 
شما یک تصویر ارس��ال کند این پیام رسان می تواند به 
راحتی تصویر را شناسایی و پاسخ شما را متناسب با آن 
پیش بین��ی و ارائه کند. لازم به ذکر اس��ت که این تنها 

ویژگی هوشمند Allo نیست. 

امن یا نا امن؟ 
چندی پیش ادوارد اس��نودن، کارمند س��ابق سازمان 
اطلاع��ات مرکزی آمری��کا به کاربران هش��دار داد تا از 
Allo استفاده نکنند. به گفته وی با اینکه گوگل در الو 
از کدگذاری دوط��رف بهره گرفته، ولی چون به صورت 
پیش فرض این قابلیت خاموش است نباید از آن استفاده 

کرد. 
وی در توییتر خود آورده است که تصمیم گوگل برای 
غیرفعال کردن کدگذاری دوطرفه به صورت پیش فرض 
در اپلیکیش��ن جدید الو خطرناک به نظر می رسد و این 

برنامه  پیام رسان را به گزینه ای ناامن تبدیل می کند. 

اپلیکیشن Allo بررسی شد

 گوگل در کمین بازار پیام رسان ها

اپلیکیشن هایی 
برای علاقه مندان کدنویسی 

برخ��ی معتقدند کدنویس��ی س��واد عص��ر جدید 
محس��وب ش��ده و رفته رفته به ضرورتی در فرآیند 
س��وادآموزی ک��ودکان و نوجوان��ان بدل می ش��ود. 
این در حالی اس��ت که بس��یاری از بزرگسالان نیز 
فراگیری کدنویسی را اقدامی ضروری برای ورود به 

دنیای دیجیتال می دانند. 
خوش��بختانه و ب��ه منظ��ور آسان س��ازی فرآیند 
آموزش کدنویس��ی تعداد قابل توجهی اپلیکیش��ن 
وجود دارد که به شما کدنویسی را آموزش می دهند، 
خواه این کدنویس��ی مربوط به ایجاد یک اپلیکیشن 
باشد یا الگوی صدور دستور برای یک روبات. هدف 
از طراحی اپلیکیش��ن هایی که در ادامه با آنها آشنا 
خواهیم شد ساده سازی فرآیند کدنویسی و آموزش 
این مبح��ث جذاب ب��ه علاقه مندان آن اس��ت. در 
ادامه به بررس��ی سه اپلیکیش��ن آموزش کدنویسی 

می پردازیم: 

SoloLearn Series
این برنامه تنها یک اپلیکیش��ن نبوده و از تعدادی 
اپلیکیشن مختلف تشکیل شده که هرکدام به زبان 
کدنویس��ی مخصوص��ی می پردازد. اپلیکیش��ن های 
مذکور پویا و تعاملی بوده و به دلیل ارائه روش های 
بس��یار مناس��ب جهت آم��وزش مباح��ث ابتدایی 
کدنویس��ی، از رتبه بالایی در فروش��گاه های گوگل 
پلی و اپ اس��تور برخوردارند. شاید بتوان گفت تنها 
مشکلی که در اپلیکیشن های مذکور وجود دارد آن 
اس��ت که شما باید پیش از شروع به استفاده از آنها 
هدف و الگوی مشخصی برای فرآیند آموزشی خود 
در ذهن داش��ته باشید. به عنوان مثال چنانچه قصد 
داری��د نحوه طراحی صفح��ات اینترنتی را بیاموزید 
 CSS و HTML باید ابتدا از طریق الگوهایی نظیر
این کار را انجام دهید یا در صورتی که قصد داشته 
باش��ید اپلیکیش��نی طراحی کنید نخست نیازمند 

یادگیری زبان JAVA خواهید بود. 
اپلیکیشن های مذکور شامل برنامه هایی به منظور 
تدریس بخش به بخش بوده که در انتها با برگزاری 
آزم��ون آموخته های کاربران را مورد س��نجش قرار 
می دهد که در صورت عدم کسب نمره مناسب شما 
را تش��ویق می کند تا مجددا فرآیند آموزشی بخش 

مورد نظر را طی کنید. 

Udacity
این اپلیکیش��ن کاملا رایگان اس��ت ام��ا چنانچه 
کارب��ران آن مای��ل باش��ند می توانند ب��ا پرداخت 
مبلغ��ی مع��ادل ۲00 دلار در انته��ای دوره مدرک 
رس��می دریافت کنن��د. Udacity  در زمینه های 
بسیار متنوعی به ارائه دوره های آموزشی می پردازد 
و چنانچ��ه کارب��ران بخواهند می توانن��د دوره های 
آموزش��ی دیگری به ج��ز کدنویس��ی را نیز تجربه 
کنند. این اپلیکیش��ن آموزش��ی ادع��ا می کند که 
دوره های آموزشی آن بسیار بهتر و معتبر تر از سایر 
نرم افزارهای مش��ابه بوده، چون دوره های آموزشی 
آن با مش��ارکت و هم��کاری ش��رکت های معتبر و 
بزرگ��ی نظیر گوگل تهیه می ش��ود. با این حال و با 
وجود آنکه بس��یاری از دوره های آموزش��ی موجود 
در اپلیکیش��ن Udacity رای��گان اس��ت، چنانچه 
بخواهید از تمامی خدمات آن بهره مند ش��وید باید 
مبلغی را پرداخت کرده تا امکان اس��تفاده کامل از 

دوره های آموزشی آن برای شما فراهم شود. 
لازم ب��ه ذک��ر اس��ت ک��ه اس��تفاده از خدم��ات 
غیر رایگان این اپلیکیشن به شما اجازه می دهد تا از 
نظرات افراد حرف��ه ای درباره فعالیت ها و پروژه های 
خود مطلع ش��ده و با دیگر کارب��ران ارتباط برقرار 

کنید. 

Tynker
در حال��ی ک��ه اپلیکیش��ن های ذکر ش��ده دارای 
محیط��ی ج��دی و صرف��ا ب��ه منظور ط��ی فرآیند 
آموزش��ی طراح��ی ش��ده اند، Tynker  این گونه 
نیس��ت. طراحان این اپلیکیش��ن آموزشی تصمیم 
گرفته اند تا کاربران آن دوره های آموزشی خود را از 
طریق انجام بازی طی کنند و به نظر می رسد هدف 
اصلی آنان تش��ویق کودکان ب��ه گذراندن دوره های 
آموزشی کدنویس��ی بوده است. محیط کاربری این 
 Drag and Drop اپلیکیش��ن بر مبنای مفه��وم
طراحی ش��ده و چنانچه کاربر نتواند مرحله ای را با 
موفقیت به اتمام برس��اند، دس��تورالعمل های مورد 
نی��از برای انج��ام کارهای م��ورد نی��از و گذراندن 
آن مرحل��ه در صفحه نمایش ابزار هوش��مند کاربر 
ظاه��ر خواهد ش��د و ضم��ن آموزش ن��کات مورد 
 نیاز ب��ه وی در گذراندن مرحل��ه مذکور نیز کمک 

خواهد کرد. 
 Tynker لازم ب��ه ذکر اس��ت که رابط کارب��ری
زمینه را برای ساده س��ازی فرآیند کدنویسی فراهم 
کرده و توجه ک��ودکان و نوجوانان را جلب می کند. 
به خاطر داش��ته باش��ید اگرچه Tynker از رابط 
کارب��ری س��اده و کودکانه ای اس��تفاده می کند، اما 
کاربران این اپلیکیش��ن باید دست کم سواد خواندن 
و نوش��تن را داش��ته باش��ند ت��ا بتوانن��د از نکات 
 آموزش��ی موجود در دوره های آموزشی آن استفاده 

کنند. 

رویا پاک سرشت 
www. gadgets-club. com ترجمه: معراج آگاهی
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گزارش »فرصت امروز« از بازار نصب تجهیزات ایمنی و صوتی خودرو

روزگارم بد نیست روح الله یعقوبی از کسب وکارش می گوید 
از دانشگاه انصراف دادم! 

ب��رای دریاف��ت خدم��ات تعمیراتی خ��ودرو باید 
س��راغ مکانی��ک ی��ا نمایندگی های مج��از خودرو 
رف��ت. ب��رای نصب و راه ان��دازی س��ایر تجهیزات و 
اقلامی که جزو وس��ایل و قطع��ات اصلی و ضروری 
نیس��تند، باید سراغ افرادی رفت که این گونه کارها 
در حیطه مهارت آنهاس��ت. نص��ب دزدگیر، ضبط و 
بان��د، تقویت کننده های صوتی و تصویری مخصوص 
خودروهای کوچک و ب��زرگ، تعمیرات و رفع نقص 
این سیس��تم ها کارهای تخصصی هستند که صنف 

خاصی را مشغول به کار کرده است. 
هر وقت نیاز به نصب وس��ایل برقی و الکترونیکی، 
تجهی��زات حفاظتی، تعوی��ض فیوزهای دس��تگاه، 
محافظ ها و خازن های خودرو، سیم کشی و تعمیرات 
باش��د، س��راغ نصاب های وس��ایل جانبی ماش��ین 
می روی��م. این صنف فانتزی و همیش��ه حاضر، یکی 
از نیازمندی های خودرویی امروز به حس��اب می آید 
و باید مدت زیادی را صرف یادگیری و کسب تجربه 

کرد. 
و  نصب کننده ه��ا  از  یک��ی  یعقوب��ی،  روح الله 
فروش��نده های حوالی غرب تهران اس��ت که 9 سال 
س��ابقه کار در ای��ن حوزه را دارد و بیش��تر کارهای 
مرتب��ط با برق، باتری، نص��ب و حتی برق خودرو را 
انجام داده است. یعقوبی مسیر کاری اش از شروع تا 
به حال را با »فرصت امروز« در میان گذاشته است. 
از وقتی که یادم می آید به س��یم و باتری چراغ قوه 
علاقه نش��ان می دادم. مثل بیشتر پسربچه ها دوست 
داش��تم چیزهای س��اده ای درس��ت کنم و با ذوق و 
ش��وق به همه نشان بدهم. خلاصه هر چیزی که به 
برق و نور مربوط می شد از دست من سالم نمی ماند 
و همگی خراب و روانه س��طل زباله می ش��د. حتی 
یک مرتبه نزدیک بود به خاطر شیطنت و کنجکاوی 
بیش از اندازه در معرض برق گرفتگی قرار بگیرم که 

خوشبختانه به خیر گذشت. 
عموی��م مغازه تعمی��رات لوازم خانگ��ی )یخچال 
فری��زر، جاروبرقی و آبمیوه گیری( داش��ت و من به 
هر بهانه ای س��عی می ک��ردم به آنجا س��ر بزنم و با 
وسایل مستعمل و بلااس��تفاده مغازه عمو، خودم را 
س��رگرم می کردم. کم کم با کمی دقت و پافش��اری 
چیزه��ای مختص��ر و س��اده ای یاد گرفت��م؛ عوض 
کردن س��یم پیچ، باز و بسته کردن محافظ، تعویض 
دوش��اخه و ترانس و مانند اینه��ا را با کمک عمویم 
یاد گرفتم. عمویم ش��اگردی نداشت و گاهی اوقات 
مانند تابس��تان ها که به خاطر نوسانات جریان برق، 
خرابی لوازم منزل بیش��تر بود، دست تنها می ماند و 
وس��ایل مردم با تأخیر تعمیر می شد خودش به من 
پیشنهاد داد که هر وقت می توانم کمکش کنم. من 
هم از خدا خواسته قبول کردم و تا هر وقت که دلم 
می خواس��ت در مغازه می ماندم و کارهای تعمیراتی 
را انجام می دادم. هر چند گس��تردگی کارهای فنی 
مثل الان نبود. حجم کاری محدود بود و به نس��بت 
ش��رایط امروز تولید خیلی کمتر از الان بود، ولی در 
جای خودش مناس��ب ب��ود و مراجعه کننده خودش 

را داشت. 

کسب مهارت در دوران خدمت سربازی
بعد از چند س��ال شاگردی و کسب تجربه به موعد 
اع��زام به خدمت س��ربازی نزدیک می ش��دم. داخل 
پادگان از همه پرسیدند که هر کسی چه مهارت هایی 
دارد و چه کاری بلد اس��ت تا براساس آن در قسمت 
مربوطه به کار گرفته ش��ود. من ه��م گفتم کارهای 
برق��ی و فنی را بلدم. تا اینکه با یکی دوبار جابه جایی 
من را به قس��مت خدمات فنی و موتوری فرس��تادند 
که عمده کارش تعمیرات موتور ماش��ین های نظامی، 
باتری سازی و برق خودرو بود. این دوره دو ساله برای 
من بس��یار مفید بود و در زندگی آینده و کس��ب کار 
بعدی ام پس از خدمت س��ربازی فوق العاده مؤثر واقع 
شد. چون در قسمت تعمیرات افراد باتجربه و خبره ای 
حاض��ر بودند و ه��ر روز انواع خودروه��ای کوچک و 
ب��زرگ با مختصات فنی متفاوت ب��رای تعمیر و رفع 
ایراد های فنی می آمد. به نوعی همه فن حریف شدم و 
در تعمیرگاه طور دیگری روی من حساب می کردند.  
بالاخره این دوران تمام ش��د و به توصیه دوس��تان و 
اصرار خانواده راهی دانشگاه فنی شدم. از همان ابتدا 
مثل دوران تحصیل در مدرسه علاقه زیادی به حضور 
در کلاس و مطالب تئوری نداش��تم. هر چیزی را که 
لازم بود یاد گرفته بودم و از س��طح یک کارگر ساده 
بالاتر رفته ب��ودم. بعد از دو ترم از دانش��گاه انصراف 
دادم و ب��ا فراغ بال و فرصت بیش��تری ب��ه کار آزاد و 
مورد علاقه ام پرداختم. بعد از دوسال با یکی از همان 
دوس��تان دوران خدمت و یکی از دوستان دانشگاهی 
ی��ک مغازه کوچک کرایه کردی��م و الان بعد از چهار 
س��ال فعالیت همچنان در کنار هم هستیم و کارهای 
مربوط به مس��ائل ایمنی و تجهیزات ماشین را انجام 

می دهیم. 

 شرایط خیلی هم بد نیست! 
روح الله مثل س��ایر همکاران و هم صنفی هایش از 
وضعی��ت بازار راضی به نظر می رس��د، هرچند آن را 

مطلوب نمی داند. 
وی در ای��ن ب��اره می گوید: »ش��اید اوض��اع بازار 
خیل��ی خوب نباش��د، ولی بد هم نیس��ت. نیاز بازار 
به مهارت و صنف ما دائمی اس��ت، ضمن اینکه این 
اقلام حتما باید توس��ط متخصص نصب و راه اندازی 
ش��وند«. یعقوبی غی��ر از برق خ��ودرو در زمینه برق 
خانگ��ی و صنعتی هم کار ک��رده و مدتی در یکی از 

نمایندگی های خودرو فعالیت داشته است. 

دزدگیر، ضبط، باند، سیس��تم های صوتی 
و تصوی��ری از اساس��ی ترین و واجب تری��ن 
خدم��ات و امکانات یک ماش��ین ش��یک و 
مدرن امروزی به حساب می آیند که گاهی 
پول این تجهیزات از س��ایر امکانات خودرو 
بیش��تر و گران ت��ر می ش��ود. ای��ن امکانات 
امنیت��ی و صوتی - که چندس��الی هس��ت 
فرمت تصویری هم به آن اضافه شده - یکی 
از آپش��ن های دو دهه اخی��ر جهان خودرو 
اس��ت که مدت هاس��ت از تعریف اصلی  اش 
یعن��ی حفاظ��ت اتومبیل از س��رقت فاصله 
گرفته و جدای کارک��رد امنیتی اش، حالت 

لوکس و فاخر هم پیدا کرده است. 
با توس��عه صنعت خودروسازی در جهان، 
امکان��ات و ادوات مختلفی هم قابلیت نصب 
روی ماشین های کوچک و بزرگ مخصوصا 
خودروه��ای س��واری را پیدا کردن��د. بازار 
خریدوفروش این اقلام الکترونیکی روز های 
آرامی را بعد از افزایش چش��مگیر قیمت ها، 
از دوسال پیش تاکنون پشت سر می گذارد. 
دیگر به س��ختی می توان این وس��ایل را با 
مارک ه��ای معتبر با قیمت زی��ر 100هزار 
توم��ان یافت و اگر در زمین��ه انتخاب برند 
حس��اس باش��ید کارتان برای آنچه در بازار 
موج��ود اس��ت و توجیه پرداخ��ت مبالغی 
کمی تا قس��متی زیاد، کمی س��خت به نظر 
می رس��د. »فرصت ام��روز« س��راغ فعالان 
ش��غل نصب وس��ایل صوت��ی – تصویری و 
تجهیزات ایمنی در خیابان ستارخان تهران 
 رفت��ه و از نزدی��ک به بررس��ی این موضوع 

پرداخته است. 
خرده فروش��ی  بورس ه��ای  ته��ران  در 
دزدگی��ر و وس��ایل ایمنی و سیس��تم های 
صوتی در خیابان های س��ورنا و س��تارخان 
محل��ه   آن  کن��ار  در  و  هس��تند  مس��تقر 
عباس��ی در خیابان قزوین و ش��هرک غرب 
هم مناطقی هس��تند که این گونه خدمات 
را عرض��ه می کنن��د و کار  نص��ب، ارتق��ا و 
تعوی��ض قطعات صداس��از و ایمنی را انجام 
می دهند. در این مناطق اسباب سور وسات 
ماشین بازها فراهم اس��ت؛ تنوعی از ضبط، 
باند، دزدگی��ر، قفل مرک��زی، رادیوپخش، 
تقویت کننده های صوت��ی و تصویری مثل 
آمپلی فایر، ساب ووفر، خازن، دوربین عقب 
و ه��ر چیزی از لوازم ماش��ین که فکرش را 
بکنید؛ آینه تاش��و، ردی��اب، روکش، چراغ، 
پ��اور ویندوز، ک��روز کنت��رل، موقعیت یاب 
اتوماتیک و…. قیمت ها تابع مس��تقیمی از 
مارک هاست و آن طور که می گویند چین و 

تایوان ارزان ترین و آلمان و ایتالیا گران ترین 
هستند. 

بهتری��ن قیمت و هزینه های نصب و تنوع 
محص��ولات را می توانید در ای��ن خیابان ها 
مش��اهده کنید. بازار اصلی و عمده دزدگیر 
و نی��ز دیگر تجهی��زات مربوط ب��ه خودرو 
در خیاب��ان چراغ برق اس��ت که ع��لاوه بر 
عمده فروش��ی در تعدادی از فروش��گاه های 
ای��ن خیابان اقلام به صورت تک نیز فروخته 
و نص��ب می ش��ود. یکی از فروش��نده ها که 
خودش کار نصب را انجام می دهد، می گوید: 
اینج��ا یک��ی از مراک��ز اصل��ی ای��ن قبیل 
کارهاس��ت و تجهیزات مختلف و متعددی 
را می توان خریداری و روی ماشین ها نصب 
کرد. وی می گوید: بیش��تر کسانی که اینجا 
می آیند از طبقه متوس��ط به بالا هس��تند، 
ولی نص��ب تجهیزات اضافی روی ماش��ین 
مربوط به قش��ر و طبقه خاصی نیس��ت. او 
در مورد خودروهای��ی که برای نصب ضبط 
و باند مراجعه می کنند، می افزاید: همه جور 
ماشینی را کار می کنیم و محدودیتی ندارد. 
ماشین های لوکس تر و گران تر کار بیشتری 
می برن��د و کم��ی وقت گی��ر هس��تند. ولی 
خودروهایی مثل پراید، س��مند و پژو 405 
و تیب��ا پیچیدگی خاصی ندارند و کارش��ان 

زود تمام می شود. 

ماشین بازی سن و سال مشخصی ندارد 
یک��ی دیگ��ر از نصب کننده ه��ا می گوید: 
مش��خص است که اکثر مش��تری های ما از 
جوانان هس��تند که بیش��تر بین 18 تا 32 
س��ال قرار دارند. البته مشتری های زیادی 
داریم که بالای 40 و حتی 50 سال هستند 
و اتفاقا پ��ول زیادی خرج این آپش��ن های 
صوت��ی و لوازمی مث��ل باند و س��اب ووفر 
می کنن��د. به طور معمول بیش��تر مراجعان 
م��ا آقایان ج��وان هس��تند. البت��ه خانم ها 
دس��ت کمی از آقایان ندارند و به تعداد زیاد 
جزو مش��تری  های ما هستند. این تعمیرکار 
و نصاب در ادامه می  افزاید: پس��رها بیش��تر 
دنبال وسایل و کیت هایی هستند که بیشتر 
س��ر وصدا کند و خانم ها بیش��تر تجهیزات 
امنیتی را طالب هستند. همه جور ماشینی 
برای س��رویس، گذرش ب��ه اینجا می افتد و 
بازار این ش��غل معمولا کساد نمی شود. در 
حال حاضر علاوه بر چهارگوش��ه تهران، از 
شهرس��تان های اطراف تهران هم مش��تری 
ثاب��ت و دائمی داریم که به ط��ور میانگین 
س��الی دوبار برای تعویض یا سرویس مجدد 

مراجعه می کنند. 
خدمات فنی این راس��ته نسبتا کوتاه که 
حدودا 25 مغازه دارد فقط به ضبط و باند و 
دزدگیر خلاصه نمی شود و بعضی از کارهای 

س��اده برای اس��پورت کردن هم از خدمات 
این مغازه هاس��ت، البته نه به اندازه خیابان 
س��ورنا و شهرک غرب. یکی از مغازه دارهای 
س��تارخان می گوید: اس��پورت کردن به نوع 
ماشین و قطعاتی که روی آن نصب می شود 
بستگی دارد. مثلا قیمت تجهیزاتی که برای 
ماشین های ایرانی به کار می رود از 300هزار 
تومان ش��روع و ت��ا 13 � 12 میلیون تومان 
هم می رسد. برای ماشین های خارجی طبعا 

رقم ها ممکن است بیشتر شود. 

کاسبی خوب است! 
بیش��تر فروشگاه ها تک فروشی می کنند و 
در هر مغازه سه، چهار نفر مشغول کار هستند 
که بای��د در زمینه های خاص تبحر داش��ته 
باشند. یکی باتری س��از است، دیگری حجم 
ورودی – خروج��ی را تنظی��م می کند و نفر 
دیگر کار نصب و جاگذاری را انجام می دهد. 
برخلاف صن��وف دیگر، این حرف��ه از رونق 
نسبی برخوردار است و به ظاهر تعطیل بردار 
نیست. فعالیت این شغل رابطه مستقیمی با 
تردد خودروهای ریز و درشت دارد. حتی اگر 
تولید خودرو کم ش��ده و قیمتش بالا برود، 
کاس��بی این صنف پابرجاست، چون کسانی 
که ت��وان خرید ماش��ین صف��ر کیلومتر را 
ندارند به همان خودروی زیرپای شان قناعت 

می کنند و بیش��تر از قبل به آن می رس��ند. 
هزینه های این کار بستگی به خدماتی دارد 
که مشتری درخواست می کند؛ هزینه نصب 
هم براساس نصب همان کالای مربوطه است 
و بستگی به س��ختی و زمان بر بودنش دارد. 
اج��رت کار از 2 ه��زار تومان ت��ا 400 هزار 
تومان متغیر است. هزینه تجهیز اتومبیل ها 
به ضبط، باند، دزدگیر، مکان یاب ماهواره ای 
)GPS(، ساب، فلاشر، سوکت کنترل، ساب، 
تیون��ر و... از 175هزار توم��ان تا 10میلیون 
 توم��ان و حتی ت��ا 20 -15میلی��ون تومان 

می رسد. 
بنا به گفته فروش��نده ها و نصاب ها، همه 
اجن��اس این راس��ته جنس اصل اس��ت و 
کالای تقلبی در آن پیدا نمی ش��ود. هرچند 
در مناطق دیگر جنس قاچاق بیداد می کند. 
مغازه داره��ا متفق القول و ب��ا تأکید فراوان 
می گوین��د: هم��ه وس��ایل موجودش��ان از 
برند های معتبر و خوش��نام اس��ت و کالای 
قاچ��اق نداری��م. هم��ه وس��ایل کوچک و 
بزرگ دارای ضمانت نامه های ش��ش تا 18 
ماهه هستند که توس��ط نمایندگی ها ارائه 
می ش��وند و در ص��ورت بروز مش��کل فنی، 
قاب��ل رفع نقص و تعویض هس��تند. جنس 
 قاچ��اق ن��ه گارانت��ی دارد و ن��ه خدم��ات 

پس از فروش. 

باشگاهسرمایهگذاران

سرمایهگذاری

عرضه سیستم صوتی اتومبیل شغلی است 
که سود بسیار زیادی دارد اما کسب این سود 
چندان آس��ان نیس��ت و کمی برنامه  ریزی و 
دق��ت می خواهد. این حرف��ه ریزه کاری هایی 
دارد ک��ه باید حین انجام کار رعایت ش��ود، 

وگرنه ممکن است مشکل ساز شود. 
مش��اغلی مانند فروش��گاه عرضه سیستم 
صوت��ی اتومبی��ل و نصب تجهی��زات ایمنی 
جزو مش��اغل خدماتی و واسطه ای به حساب 
می آین��د و در نتیجه درآمد زیادی هم دارند. 
برای کس��ب درآمدهای بیش��تر از این شغل 
باید به چند نکته اساس��ی توجه ویژه داشته 
باشید. »فرصت امروز« با بعضی از فعالان این 

شغل به گفت وگو پرداخته است. 
یکی از متخصصان فنی و نصب در خیابان 
ستارخان که شش س��ال است در این شغل 
فعالی��ت می کند، در این ب��اره می گوید: این 
ش��غل یکی از کارهای فانتزی و فنی اس��ت 
ک��ه در ظاه��ر ضرورتی ن��دارد، ولی بودنش 
برای ایمنی ماش��ین مهم است. الان می شود 
ماشینی بدون دزدگیر باشد؟ یا اینکه ماشین 
100میلیونی بدون سیس��تم صوتی مناسب 
باشد؟ اینها مواردی است که نصب و سرویس 
این مس��ایل را اجتناب ناپذی��ر می کند. البته 
این تجهیزات اضافی که روی خودروها نصب 
می شود، بیشتر مربوط به ماشین های داخلی 
اس��ت و اتومبیل های خارج��ی که بالای 70 
– 80 میلیون قیمت دارن��د، معمولا احتیاج 
چندان��ی به آپش��ن های صوت��ی و تصویری 
ندارن��د. مگ��ر اینکه خ��ود صاح��ب خودرو 
بخواهد امکانات بیش��تری در اختیار داش��ته 
باش��د. به طور کلی اس��تفاده از این امکانات 
که جنبه ظاهری و تفریحی دارند، سلیقه ای 
است و رابطه مستقیمی با درآمد افراد دارد. 

خدمات به روز باشد
این ش��غل یک کار تولیدی نیست که نیاز 
ب��ه خط تولید و کارگر زیاد داش��ته باش��ید. 
فعالیت و کس��ب درآمد ش��ما کاملًا به ارائه 
خدمات و حس��ن شهرتی است که طی مدت 
فعالی��ت در ای��ن حرفه به دس��ت می آورید. 
بنابرای��ن باید به فوت و ف��ن و قلق های این 
کار وارد باش��ید ت��ا بتوانید ب��ه راحتی کار و 
فعالی��ت کنید. به روز بودن و آش��نایی نصاب 
و تعمی��رکار ب��ا جدیدترین محص��ولات روز 

و مه��ارت در راه ان��دازی و نص��ب این گونه 
وسایل، ش��ما را تا اندازه زیادی جلو می برد. 
ب��رای فعالیت در این ش��غل س��عی کنید از 
س��ایر رقبای خود متمایز باش��ید و خدماتی 
ارائه دهید که برای نخستین بار از سوی شما 
مطرح ش��ده باش��د. یکی از این کارها، ارائه 
خدمات در محل مورد نظر مش��تری اس��ت 
که تاکنون هیچ فروش��گاهی این کار را انجام 
نداده اس��ت. زمانی که مشتری کالای مورد 
نظ��ر خ��ود را انتخاب ک��رده و از خرید خود 
مطمئن می شود آن را سفارش می دهد و آن 
موقع اس��ت که ارائه خدم��ات در محل مورد 
نظر مشتری می تواند کسب و کار شما را بسیار 

گسترش دهد. 
شما نمی توانید مشتری ثابتی در این شغل 
داشته باش��ید، زیرا اگر کسی سیستم صوتی 
روی خودروی خود نصب کرد دیگر تا زمانی 
که خودروی جدیدی تهیه نکند س��راغ شما 
نخواهد آم��د و این مراجعه بع��دی هم تنها 
منوط به نوع خدمات و رفتاری اس��ت که در 
ارائه خدمات قبلی به مشتری نشان داده اید. 
برای اینکه کس��ب و کارتان رونق بیش��تری 
پی��دا کند با اف��رادی که در مغازه ش��ما کار 
می کنن��د به ص��ورت درص��دی کار کنید تا 

انگیزه فعالیت ش��ان بالا ب��رود. همه نوع کالا 
از ارزان قیمت تری��ن ضب��ط و بان��د گرفته تا 
گران تری��ن را که باید برای نصب و خرید این 
ل��وازم چند میلیون، حت��ی چند 10 میلیون 
تومان پرداخت کرد در مغازه داش��ته باشید 
تا پاسخگوی نیاز مش��تریان بیشتری باشید. 
یا حداقل اینکه جایی را س��راغ داشته باشید 
که در ص��ورت لزوم بتوانید اقلام گران قیمت 
را به س��رعت تهیه کنید. برای مطرح ش��دن 
تم��ام تلاش ت��ان را بکنید تا جزو نخس��تین 
فروش��گاه هایی باش��ید که محصولات جدید 
و به روز را عرض��ه می کند. ضمن اینکه برای 
قیم��ت کالا و خدماتی که عرض��ه می کنید 
انصاف را رعایت کنید و س��راغ گرانفروش��ی 
نروید، چون به ش��دت اثر سوء دارد و به ضرر 

شما تمام می شود. 

هزینه های نصب و تعمیر
یک دزدگیر س��اده تنها به آژیر و آنتن نیاز 
دارد و دزدگی��ر دیگری به سیم کش��ی دوبله 
برای صندوق پران، روشن کردن موتور، نصب 
نرم افزار، چراغ آلارم روی آینه داخل، ش��وک 
 سنس��ور، قفل س��رعت و... پ��س قطعا هزینه 
نصب آنه��ا نیز متفاوت خواهد بود. خرید یک 

پک دزدگیر بس��تگی به نوع ماش��ین دارد و 
هر کالای گرانقیمت��ی قطعاً کاربردی نخواهد 
ب��ود، زیرا ب��دون نصب آن ب��ه تنهایی کاری 
از دس��ت تان برنخواهد آم��د، بنابراین قیمت 
دزدگیر در بازار به هم��راه هزینه نصب اعلام 
می ش��ود که بس��ته به نوع دزدگی��ر از حدود 
200ه��زار تومان تا 8- 7 میلیون تومان خرج 
دارد. یک��ی از مدل های پر طرف��دار که امروزه 
اکثر مش��تریان میل زیادی به خرید آن دارند 
مدلی است که روی ریموت آن یک نمایشگر 
کوچک طراحی ش��ده و هنگام سرقت علاوه 
بر به صدا درآم��دن آژیر خودرو، آژیر و ویبره 
ریموت نیز فعال می شود و حتی روی نمایشگر 
باز بودن هر کدام از درب ها را نمایش می دهد 
که پیشرفت در این حوزه سبب افزایش امنیت 
خودروهای مجهز به آنها شده است. در کشور 
ما خودروسازان مدل های پایه محصولات شان 
را تنها به همراه س��وئیچ ضد س��رقت و گاهی 
ریموت جهت باز و بس��ته ک��ردن درها از راه 
دور عرض��ه می کنند و اگر مش��تری خواهان 
نصب سیس��تم دزدگیر و آژیر باشد باید آن را 
به صورت یک آپش��ن جداگانه سفارش داده و 

هزینه اضافی بابت آن بپردازد. 
نص��ب بان��د و ضب��ط ه��م در قیمت ها و 

نمونه های مختلف متناس��ب با هر بودجه ای 
موجود اس��ت. ان��واع باند اع��م از مخروطی، 
خربزه ای، گرد س��اده، گرد موجی، مربعی و... 
با توجه به تناس��ب و عملکرد روی ماش��ین 
جفت��ی بین 250هزار تومان ت��ا 4/5میلیون 
تومان متغیر است. نرخ ضبط با همه امکانات 
هم بی��ن 400 تا 12 میلی��ون تومان تعیین 
می ش��ود. وی در مورد س��ایر اق��لام توضیح 
می دهد: بیش��تر چیزهایی که مش��تری دارد 
مرب��وط ب��ه همی��ن سیس��تم های ایمنی و 
صوتی – تصویری می شود. ساب ووفر، تیوتر، 
آمپل��ی فایر، خازن، فل��ش USB، کیت های 
الکترونیکی کنترلی و... از کالایی هستند که 

بیشتر خواهان دارند. 

راه اندازی کسب وکار کوچک
برای اینکه بخواهید در این ش��غل فعالیت 
کنی��د بای��د از ب��رق و الکترونی��ک خودرو 
سررشته داشته باشید. تحصیلات دانشگاهی 
در ای��ن زمین��ه می توان��د برای ش��ما مفید 
باش��د. برای اینک��ه بتوانید صاحب ش��هرت 
ش��وید و اسم و رسمی داشته باشید، به چند 
متخصص در این زمینه نیاز دارید. کسی که 
در این ش��غل فعالیت می کند باید به صورت 
تخصصی به سیستم صوتی خودرو آشنا باشد 
اما آگاهی از این مسائل بیشتر می تواند وی را 
در روند کار موفق تر کرده و اعتماد مشتریان 
را جل��ب کند. حتما از یک باتری س��از ماهر 
که سیس��تم برق همه خودروها را می شناسد 
به��ره ببرید همچنین از ی��ک نصاب ضبط و 
باند آشنا با سیس��تم برق انواع خودروها نیز 
اس��تفاده کنید. برای گس��ترش فعالیت خود 
باید تبلیغات زیادی انجام دهید. اما اگر تنها 
خدمات نصب و فروش ضب��ط و باند خودرو 
را انج��ام دهید همین موضوع را تبلیغ کنید. 
ارائ��ه خدمات متفاوت��ی نظیر نصب در محل 
یا مش��اوره قب��ل از خرید به ص��ورت رایگان 
یا تلفنی کمک بس��یار زیادی به کس��ب وکار 
شما خواهد کرد. هزینه راه اندازی یک مغازه 
کوچک بدون قیمت زمی��ن یا اجاره، چیزی 
حدود 15 ت��ا 30 میلیون برای خرید و تهیه 
ابزار و کالاه��ای الکترونیکی خرج دارد، ولی 
کار نصب و تعمی��رات هزینه ای ندارد و فقط 
رابطه با فروشنده هاست که مؤثر است و این 

کار و مهارت شماست که قیمت دارد! 

»فرصت امروز« سرمایه گذاری در حرفه تجهیزات جانبی و ایمنی خودرو را بررسی می کند

کار بلد باشید، پول درمی آورید

علی علمی



در کش�ورمان کتابفروش�ی های محل�ی و کوچک�ی 
که زمان�ی پاتوق نویس�ندگان و روش�نفکران بود، کم 
نداش�ته ایم و حتی در حال حاضر هم شاید در گوشه و 
کنار ش�هر چنین کتابفروشی هایی وجود داشته باشند. 
البته ش�اید چندین عامل در تعطیلی یا تضعیف چنین 
کتابفروش�ی هایی نق�ش داش�ته، اما به نظر می رس�د 

ک�ه در ای�ن می�ان یک�ی از عوام�ل تأثیرگ�ذار، ایجاد 
شهرکتاب ها است که شرایط را برای تعطیلی یا تضعیف 
کتابفروشی هایی که کارکرد فرهنگی داشتند و به نوعی 

پاتوق فرهنگی بودند، فراهم کرد. 
اما در ش�رایطی که کتابفروشی های کوچك در حوزه 
نرم اف�زاری و ای�ده و گفت وگ�و ظرفیت هایی بیش�تر و 
کارکردهایی در برقراری ارتباطات فرهنگی دارند، به نظر 
می آید که ش�هر کتاب ها چنین ظرفیت هایی را ندارند 

و حت�ی اغلب کارکنان آنها کت�اب را به عنوان یك کالا 
می بینند و نمی توانند هیچ پرزنتی به مش�تریان کنند. 
البته در همین حال برخی از کارشناسان و صاحب نظران، 
عملکرد برخی از ناشران در ارائه تخفیف های بالا و تغییر 
الگوی خرید کتاب را به اندازه شهر کتاب ها در تضعیف و 
تعطیلی کتابفروشی های کوچك و محلی مؤثر می دانند. 
»فرصت ام�روز« در این گزارش عوامل مؤثر بر تضعیف 
و تعطیلی کتابفروشی های محلی را بررسی کرده است. 

دوشنبه
415 مرداد 1395 کافه مدیران

کتابفروشی های محلی و کارکرد 
فرهنگی آنها 

در س��ال های نه چندان دور، کتابفروشی هایی در 
س��طح برخی محلات تهران و س��ایر ش��هرها وجود 
داشتند که تنها یک کتابفروشی نبودند و به نوعی پل 
ارتباطات و تعام��لات فرهنگی برای اهالی آن محله 
و همچنی��ن پاتوقی برای نویس��ندگان و اهالی قلم 
بودند. البت��ه در حال حاضر هم می توان کم و بیش 
چنی��ن کتابفروش��ی هایی را در برخی از خیابان ها و 
محلات دید، اما ش��اید تعداد آنها نسبت به گذشته 
بسیار اندک باشد، زیرا برخی از آنها تعطیل شده اند 

و برخی دیگر هم کارکردهای قبلی را ندارند. 
بخش��ی از تضعی��ف کتابفروش��ی های کوچک و 
محلی به اقتصاد و ش��رایط اقتصادی حاکم بر کشور 
برمی گ��ردد که به نوعی تمام بخش ها را متاثر کرده 
است و قاعدتا حوزه کتاب هم از آن بی نصیب نمانده 
اس��ت. اما بخش دیگر این است که در شهری مانند 
ته��ران محل تجم��ع کتابفروش��ی ها در طول زمان 
تغییر کرده اس��ت و کتابفروشی ها به مرور گسترش 
پی��دا کرده ان��د و در ح��ال حاضر علاوه ب��ر خیابان 
انقلاب، در سایر مناطق تهران هم کتابفروشی هایی 
وجود دارند. البته کتابفروش��ی های محلی که عمدتا 
کتابفروش��ی های کوچک��ی هم هس��تند، در ش��هر 
پراکنده ان��د و ب��ه نظرم فروش��گاه های بزرگ کتاب 
و ش��هرکتاب ها تاثیراتی بر تضعی��ف یا تعطیلی آنها 
گذاشته اند، اما تاثیر عمده ای که به کتابفروشی های 
کوچ��ک و محل��ی لطم��ه می زند، بحث نمایش��گاه 

بین المللی کتاب و نمایشگاه های فصلی است. 
راه��کار ای��ن موض��وع ه��م آن اس��ت ک��ه ی��ا 
نمایش��گاه های کتاب به شکل فروش��گاه درنیاید و 
کارکرد فروش��گاهی نداش��ته باش��ند، یا اگر هم به 
این ش��کل در می آی��د، کتابفروش��ی های کوچک و 
محل��ی هم بتوانند از سیس��تم تخفی��ف موجود در 
نمایش��گاه ها اس��تفاده کنند. حتی می ت��وان برخی 
مشوق های مالیاتی را برای کتابفروشی های محلی و 
کوچک در نظر گرفت که اینها کاربری خود را تغییر 
ندهند، زیرا تا یک زمانی صاحبان این کتابفروشی ها 

می توانند در مقابل درآمد کم مقاومت کنند. 
این در حالی اس��ت که بالاخره یک کتابفروش��ی 
هزینه هایی مانند هزینه های آب، برق و عوارض دارد 
ک��ه دولت و مجموعه های ذیربط می توانند از طریق 
مش��وق های مالیاتی، این هزینه ها را کاهش دهند و 
به گونه ای مؤثر واقع ش��وند تا کتابفروشی ها تعطیل 

نشوند. 

البته همان طور که اشاره شد در مقابل این تعطیل 
نکردن، کتابفروشی های محلی و کوچک باید فروش 
داشته باشند و برای فروش از تخفیفاتی که می توان 
برای این کار در نظر گرفت، اس��تفاده کنند. در واقع 
باید تلاش شود با تقویت بنیه مالی کتابفروشی های 
کوچک و محلی و اختصاص تخفیفات مالیاتی، اینها 
سر پا بمانند و نقش خود را در ارتباطات و تعاملات 
فرهنگ��ی میان اهالی یک محل��ه و اهالی قلم حفظ 

کنند. 
در واقع اگر به ش��کل کلان تر به این موضوع نگاه 
کنیم، برای اینکه کتابفروش��ی های کوچک و محلی 
کارکرده��ای فرهنگی خود را حف��ظ کنند، دولت و 

رسانه ها باید کمک هایی را انجام دهند. 
ام��ا در مورد این موضوع ک��ه تضعیف یا تعطیلی 
کتابفروش��ی های کوچ��ک و محلی چ��ه تأثیری بر 
تضعیف ارتباط��ات فرهنگی اهالی ی��ک محله و به 
تب��ع آن کاهش خرید کتاب و فرهن��گ کتابخوانی 
دارد، باید به این موضوع اش��اره کنم که این موضوع 
قطعا بی تاثیر نیس��ت. اگر هر فرد بتواند کتابی را که 
نیاز دارد، در محل��ه خود و نزدیک محل زندگی اش 
تهیه کند، قطعا مس��افت دوری را برای تهیه کتاب 

طی نمی کند. 
بخش دیگر این اس��ت که وجود کتابفروشی های 
کوچ��ک و محلی می توان��د فرهن��گ کتابخوانی را 
تش��ویق کند و حتی در این زمینه مدارس هر محله 
می توانن��د به عنوان یک مش��وق، دان��ش آموزان را 
ترغیب کنند که از کتابفروش��ی های محلی اقدام به 

خرید کتاب کنند.
 البته در حال حاضر دیگر کتابفروشی های محلی 
و کوچک چندان گس��ترده و زیاد نیستند و شاید در 
هر محله یا چند محله، یک یا دو کتابفروشی وجود 
داشته باشد که بخشی از آنها هم نوشت افزار فروشی 
اس��ت. در واق��ع زمانی ک��ه دانش آم��وزان اقدام به 
خرید نوشت افزار و لوازم التحریر و کتاب های درسی 
می کنند، باید تشویق شوند که از این کتابفروشی ها، 

کتاب هم خریداری کنند. 
موضوع دیگر تقویت کتابخانه های عمومی اس��ت 
و زمان��ی که ای��ن کتابخانه ها تقویت ش��وند، اقبال 
به کتابخوانی بیش��تر می ش��ود. یک��ی از دلایلی که 
م��ردم اقدام به خرید کتاب می کنند، این اس��ت که 

دسترسی به کتابخانه های عمومی ندارند.
 در واق��ع ب��ه همان ان��دازه که کتابفروش��ی های 
محلی و کوچک دارای کارکردهای فرهنگی هستند، 
کتابخانه های عمومی هم می توانند کارکردهای این 
چنینی داش��ته باش��ند و این نکته مهمی است که 

مسئولان باید مدنظر داشته باشند. 

جنگ و صلح برای حفظ 
کتابفروشی ها

با وجود اینکه بس��یاری از شهروندان از اهمیت و 
اثرات مثبت کتابخوانی مطلع هس��تند، اما فرهنگ 
خری��د کتاب و کتابخوانی در بس��یاری از کش��ورها 
ضعی��ف اس��ت و در نتیجه س��رانه مطالع��ه در این 
کش��ورها ارقام��ی ناامید کننده به خ��ود اختصاص 
داده اس��ت. اگرچه در خصوص اهمیت بستر س��ازی 
فرهنگ��ی، توج��ه ب��ه کتابخوانی ک��ودکان و موارد 
مش��ابه بارها پژوهش هایی صورت گرفته اس��ت، اما 
نقش کتابفروشی ها به عنوان مهد کتاب و کتابخوانی 
اغلب آنچنان که باید مورد توجه نیست. در شرایطی 
که فروش��گاه های پرزرق و برق و سایت های مختلف 
ت��لاش دارند کتاب های خود را به فروش برس��انند، 
سهم کتابفروشی های محلی و کوچک، سهمی مهم 

ولی در خطر نابودی است. 

اهمیت های اقتصادی و اجتماعی 
آن بچت، نویس��نده 52 س��اله لس آنجلسی که به 
خاط��ر کتاب  »پل کانتو« برنده جایزه فاکنر ش��ده 
اس��ت و در سال 2012 به عنوان یکی از 100 چهره 
تأثیر گ��ذار در جه��ان انتخاب ش��د، عقای��دی قابل 
تأمل در خص��وص اهمیت کتابفروش��ی های محلی 
دارد. وی معتقد است بس��ته شدن کتابفروشی های 
کوچ��ک و محلی ن��ه فقط بحرانی فرهنگی اس��ت، 
بلکه بحرانی اقتصادی نیز محس��وب می شود. افتتاح 
کتابفروشی های کوچک به افزایش کارآفرینی کمک 
می کنند و حفظ کتابفروش��ی های قدیمی و باسابقه، 
رون��د اقتصادی مؤثری را ایج��اد خواهد کرد. افزون 
بر اینها، به لحاظ روانش��ناختی افراد تمایل دارند به 
مراکزی که فضای صمیمانه، در دس��ترس و آش��نا 
دارند مراجعه کنند. افزایش تعداد کتابفروش��ی های 
محل��ی می توان��د اش��تیاق اجتماعی ب��رای خرید 
کت��اب را ت��ا حد زی��ادی تح��ت تأثیر ق��رار دهد. 
اگرچه کتابفروش��ی های مجهز، پیش��رفته و آنلاین 
که نس��خه های الکترونیک نی��ز ارائه می کنند، برای 
ج��ذب مخاطبان امروزی اهمیت زی��ادی دارند، اما 
کتابفروشی های قدیمی نباید قربانی پیشرفت شوند. 
 ری اولدنب��رگ جامعه ش��ناس و منتق��د کت��اب 
نیویورک تایمز در مصاحبه ای به بی مهری ها نسبت 
به کتابفروشی های قدیمی اش��اره کرده و می گوید: 
سال هاست که تمامی اقشار جامعه از کتابفروشی ها 
توق��ع دارن��د تا بس��تری مناس��ب ب��رای آگاهی و 
پ��رورش روان و تفکر افراد ایجاد کنند، در این میان 
حمایت های مردم از کتابفروش��ی ها تا چه حد بوده؟ 
طی س��ال های اخیر اغلب کتابفروش��ی های قدیمی 
ب��ا چالش س��نگینی بین س��ودآوری و حفظ اعتبار 
پیشین س��ردرگم هستند. درواقع مالکان این فضاها 
با تغییر فضا به رستوران، لباس و حتی اغذیه فروشی 
س��ودی بس��یار بالاتر خواهند داش��ت، ام��ا در این 
چالش ایس��تادگی می کنند و ت��لاش دارند نامی را 
که س��ال ها حفظ کرده اند همچنان ایمن نگه دارند. 
برخ��ی کتابفروش��ی های قدیمی با ب��ه راه انداختن 
وب سایت های خرید آنلاین کتاب، ایجاد برنامه های 
کتابخوان��ی و تبلیغات تلاش کرده اند ماهیت خود را 

حفظ کنند. 

از صمیمیت تا استطاعت مالی 
از  یک��ی  اداره کنن��ده  و  ول��ش، صاح��ب  ون��دی 
قدیمی ترین کتابفروش��ی های محل��ی در ویریجینیا، 
کتابفروش��ی های کوچ��ک و محلی را قل��ب تپنده هر 
ش��هر می دان��د. از دی��د وی، اگرچه وب س��ایت های 
آنلاین فروش کتاب و فروش��گاه های بزرگ و اش��رافی 
متع��ددی برای خرید کتاب وجود دارند، اما بس��یاری 
از مش��تری ها، فض��ای صمیمان��ه کتابفروش��ی های 
کوچک، اطلاع فروش��نده از سلایق شخصی خریداران 
و در نتیج��ه معرفی کتاب های خ��وب و فرصتی برای 
گپ زدن در باب مس��ائل فرهنگی را ترجیح می دهند. 
بس��یاری از خریداران قدیم��ی کتاب ها عادت دارند از 
تجربیات کتابفروش های مورد اعتماد خود برای خرید 
کتاب ها اس��تفاده کنند، اتفاقی ک��ه اگرچه در بعضی 
کتابفروش��ی های جدی��د نی��ز می افتد، ام��ا همچنان 
برای مخاطبان باسابقه، فضای کتابفروشی های محلی 
صمیمانه تر اس��ت. از سوی دیگر، تعدادی از خریداران 
کت��اب قادر به خرید کتاب های گران قیمت نیس��تند، 
بنابراین با مراجعه به کتابفروشی های کوچک و قدیمی 
نسخه های قدیمی تر را می خرند یا به سبب آشنایی با 
کتابفروش، توافق می کنند ک��ه هزینه کتاب را اندک 
اندک پرداخت کنند. تمامی این مسائل باعث می شود 
رش��ته نازک اتصال بین کتابخوانان و کتاب به واسطه 
کتابفروشی های نه چندان بزرگ و مجهز حفظ شود. 

امیدها همچنان باقی هستند 
بر مبنای اطلاعات منتش��ر ش��ده توس��ط نشریه 
گاردین، کتابفروشی های محلی در برخی کشورهای 
اه��ل مطالعه همچون بریتانیا نیز به حمایت احتیاج 
دارند. نخستین نشانه های این وضعیت هشدار دهنده 
در سال 2005 و با انتشار بیانیه کتابفروشان مستقل 
بریتانیا مبنی بر کاهش ش��دید مراجعان و مشکلات 
رقابتی آَش��کار ش��د. اکنون تعداد کتابفروشی های 
مستقل در مشهورترین خیابان های فرهنگی بریتانیا 
به زی��ر هزار عدد کاه��ش پیدا کرده که یک س��وم 
کمت��ر از یک دهه پیش اس��ت. م��رداک واتکینز از 
کتابفروش��ان قدیمی و مالک کتابفروش��ی مش��هور 
چادلی��وود معتق��د اس��ت کتابفروش��ی های بزرگ 
آنلاین از بزرگ ترین رقبای کتابفروش��ی های محلی 
هستند. اما با این حال فضای کتاب خوانی را فضایی 
مایوس کنن��ده نمی داند و یک��ی از راه حل های مهم 
برای ادامه حیات کتابفروش��ی های محلی را افزایش 
ارتباط بین مخاطب، ناش��ر، نویس��نده و مترجم به 
واسطه گردهمایی، جشن سالگرد تولد نویسنده و... 
می دان��د. درواقع این روش کم��ک می کند مخاطب 
تف��اوت بین خرید مجازی و لذت بردن از اجتماعات 

فرهنگی به شکل حضوری را به خوبی حس کند. 

آزموده دیدگاه

مدیر  طباطبای��ی،  علی اصغ��ر 
ف��روش کتابفروش��ی لارس��تان 
معتقد اس��ت 90 درص��د افرادی 
که در ش��هر کتاب مش��غول کار 
هس��تند، کتاب را نمی شناسند و 
آن را به عنوان یک کالا می بینند و 
نمی توانند هیچ مشتری را پرزنت 

کنند. 
ایجاد شهرکتاب ها چقدر منجر 
ب�ه تضعیف کتابفروش�ی های 
محلی و تحت تاثیر قرار گرفتن 
اقتصاد این کتابفروشی ها شده 

است؟ 
ما در سال گذشته بیلان منفی 
داش��تیم و از جیب م��ان پولی را 
گذاشتیم تا بتوانیم دوام بیاوریم. 
دلی��ل ای��ن موض��وع ه��م گران 
ش��دن کتاب است، ولی ما قیمت 
کتاب هایی را که در کتابفروش��ی 

داری��م تغیی��ر نمی دهی��م، ام��ا 
عین همان  زمانی که می خواهیم 
کتاب ه��ا را ب��رای کتابفروش��ی 
خریداری کنی��م، 30درصد پول 

بیشتری پرداخت می کنیم. 
البته ش��هرکتاب ها تاثیراتی در 
تضعیف کتابفروش��ی های محلی 
و کوچک داش��ته است، اما بیش 
از آن، عملک��رد ناش��ران در این 
موضوع تاثیر داشته است. برخی 
از ناشران کتاب های خود را با 20 
تا 30 درصد زیر قیمت به فروش 
می رس��انند و در سایت های خود 
اق��دام به فروش کتاب های ش��ان 
می کنن��د و حت��ی ت��ا در خان��ه 
مشتریان ارسال می کنند و جای 
تعجب است که چگونه یک ناشر 
برای یک کت��اب 20 هزار تومانی 
تخفیف 20 درصدی قائل می شود 

و هزینه ه��ای حمل و نقل خود را 
جبران می کند. 

بنابراین معتقدید که عملکرد 
برخی از ناشران حتی بیشتر 
از وج�ود ش�هر کتاب ه�ا بر 
کتابفروش�ی های  اقتص�اد 
محلی و کوچك تاثیر گذاشته 

است؟ 
موض��وع دیگ��ر این اس��ت که 
مسئولان اعلام کرده اند 50درصد 
پتانسیل فروش کتاب در 10 روز 
برگزاری نمایشگاه کتاب است. به 
این ترتی��ب به عنوان مثال از یک 
کتاب ک��ه تیراژ آن هزار نس��خه 
است، 500 نس��خه در نمایشگاه 
کت��اب به فروش می رس��د و پول 
کت��اب به ص��ورت مس��تقیم در 
جیب ناشران می رود، در صورتی 
که طبق قانون، ناشر اجازه فروش 

این چنینی ندارد و این مس��ائلی 
است که کتابفروشی های محلی و 
مستقل را که ناشر نیستند، ضعیف 
می کند. این موضوع مهم اس��ت، 
زیرا ممکن است یک کتابفروشی 
محلی و کوچک باشد اما ناشر هم 
باشد و این نشر کمک کند که این 
کتابفروشی س��رپا بماند. موضوع 
دیگر این است که در حال حاضر 
دیج��ی کالا 25 درص��د تخفیف 
برای فروش کتاب در نظر گرفته 
است ولی ما به عنوان کتاب فروش 
نمی توانیم در برخی از مناسبت ها 
بیش��تر از 15 درص��د تخفیف را 

برای مشتریان خود قائل شویم. 
به نظر شما کتاب فروشی های 
کوچ�ك و محلی چ�ه کارکرد 
فرهنگی نسبت به شهرکتاب ها 

دارند؟ 

در  ک��ه  اف��رادی  90 درص��د 
شهرکتاب مش��غول کار هستند، 
کت��اب را نمی شناس��ند و آن را 
به عن��وان ی��ک کالا می بینن��د و 
نمی توانند هیچ مشتری را پرزنت 
کنن��د. ای��ن در حالی اس��ت که 
برخی از مش��تریان ما این سوال 
را می پرس��ند که ب��رای آنها چه 
کتاب��ی داریم یا ب��رای آنها کتاب 
جدیدی آمده اس��ت؟ این به آن 
معنا است که ما چنین مشتریانی 
را می شناسیم و حتی با مشتریان 
وارد بحث و گفت وگو می شویم و 
در مورد رمانی که خوانده اس��ت، 
با هم صحب��ت می کنیم. در واقع 
ما بنا به سلیقه و علایق مشتریان، 
کتاب ه��ا را ب��ه آن��ان معرف��ی 
می کنیم، اما این اتفاق در ش��هر 

کتاب ها رخ نمی دهد. 
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اسدالله امرایی
نویسنده و کارشناس کتاب

ترجمه و گردآوری:رویا پاک سرشت

عوامل مؤثر بر تضعیف و تعطیلی کتابفروشی های محلی بررسی می شود

بحرانیبهناممحلههایبیکتابفروش

علی اصغر سیدآبادی، نویسنده، معتقد است 
فروش��گاه های بزرگ ش��اید بتوانند در حجم 
کتاب و محصول و تنوع س��لیقه حرف اول را 
بزنن��د، اما کتابفروش��ی های کوچک در حوزه 
نرم اف��زاری و ای��ده و گفت وگ��و ظرفیت های 

بیشتری دارند. 
در سال های اخیر شاهد تعطیلی بسیاری 
از کتابفروش�ی های محلی و رش�د ش�هر 
کتاب ه�ا بوده ایم. نقش کتابفروش�ی های 
محلی در رشد فرهنگ و خطر جایگزینی 
آنها با ش�هر کتاب ه�ا را چگون�ه ارزیابی 

می کنید؟ 
ما س��ه نوع کتابفروش��ی را می توانیم از هم 
تفکیک کنیم؛ کتاب فروشی های زنجیره ای و 
بزرگ، کتابفروش��ی های کوچک و مستقل و 
کتابفروشی های محلی. هرکدام از اینها کارکرد 
متفاوتی دارند. شکل گیری فروشگاه های بزرگ 
هم به زیان کتابفروشی های کوچک و مستقل 
بوده و هم به زیان کتابفروشی های محلی. اما 
به نظرم گریزی از تاس��یس کتابفروش��ی های 
بزرگ نداریم و این کتابفروشی ها نقش مهمی 
ایفا می کنند، ولی آنچه می تواند باعث نگرانی 
بشود، رقابت نابرابر و تسهیلات و حمایت هایی 

اس��ت که ممکن است در 
اختیار برخی فروشگاه های 
بزرگ قرارداده ش��ود، اما 
محلی ه��ا  و  کوچک ه��ا 
و  حمایت ه��ا  هم��ان  از 
برخ��وردار  تس��هیلات 

نباشند. 
موضوع بعد این اس��ت 

که با شکل گیری فروشگاه های بزرگ، احتمالا 
کتابفروش��ی های کوچک و محلی تغییری در 
کار خ��ود بدهند و تعریف تازه ای از کس��ب و 
کارش��ان ارایه کنن��د که متاس��فانه خیلی از 
آنه��ا موفق نبوده اند. کتابفروش��ی های محلی 
یک جور پاتوق های روش��نفکری هستند که 
مشتریان تصور می کنند علاوه بر خرید کتاب، 

حضورشان در آنجا تمایزبخش است. 
به نظر ش�ما تضعی�ف کتابفروش�ی های 
کوچك و محلی چه تاثیری بر اقتصاد این 

کتابفروشی ها دارد؟ 
طبیعی است که شکل گیری فروشگاه های 
بزرگ بر اقتصاد کتابفروشی های کوچک تاثیر 
دارد، اما مشکل نرفتن به کتابفروشی فراگیرتر 

و مهم تر است. با این همه اگر کتابفروشی های 
محل��ی، خ��ود را به گونه ای تعری��ف کنند که 
روی مخاطبانی مانند زنان خانه دار و کودکان 
و نوجوان��ان متمرکز ش��وند، رونق بیش��تری 
می گیرن��د. در ح��ال حاضر بخ��ش بزرگی از 
رمان های عامه پسند در کتابفروشی های محلی 

ارایه می شود. 
تعطیلی یا تضعیف کتابفروشی های محلی 
و کوچ�ك چ�ه تاثیری بر کمرنگ ش�دن 
ارتباط�ات فرهنگی اهل مح�ل و کاهش 

خرید کتاب و کتابخوانی دارد؟ 
متاسفانه مطالعات و اطلاعات دقیقی از تعداد 
و نسبت کتابفروش��ی های کوچک و محلی و 
بزرگ و تصویر روش��نی از گردش اقتصادی و 
کارکردهای فرهنگی آنها وجود ندارد. به نظرم 
کتابفروشی های محلی کمتر موفق شده اند به 
فضایی فرهنگی برای ارتباطات تبدیل شوند و 
بیشتر در زمینه عرضه کتاب های عامه پسند 
نق��ش دارند. اما برخ��ی از کتابفروش��ی های 
کوچک در تهران و شهرستان ها به محفل های 
ارتباط��ات و گفت وگوه��ای فرهنگی تبدیل 
ش��ده اند و خوش��بختانه در س��ال های اخیر 
کتابفروش��ی ها،  برخ��ی  تعطیل��ی  باوج��ود 
کتابفروش��ی های  راه ان��دازی 
گفت وگومح��ور و پاتوق��ی در 
تهران و شهرس��تان ها افزایش 

یافته است. 
به زعم شما کتابفروشی های 
محلی نسبت به شهرکتاب ها 
چ�ه کارکرده�ای فرهنگی 

دارند؟ 
کتابفروش��ی های ب��زرگ همه ش��بیه هم 
هس��تند و در خدم��ات و چین��ش و برخورد 
با مش��تری یکس��ان عمل می کنند و بیشتر 
پروتکل ها و تکنیک ها بر روابط بین مشتری و 
فروشندگان حکمفرماست، اما کتابفروشی های 
کوچک بیش��تر ح��ول رابط��ه فرهنگی بین 
مخاط��ب و کتابف��روش می چرخد. مخصوصا 
در شهرستان ها کتابفروشی های کوچک فقط 
فروشگاه نیستند و نوعی پاتوق فرهنگی فعال 
هستند. فروش��گاه های بزرگ شاید بتوانند در 
حجم کتاب و محصول و تنوع س��لیقه حرف 
اول را بزن��د، اما کتابفروش��ی های کوچک در 
حوزه نرم افزاری و ایده و گفت وگو ظرفیت های 

بیشتری دارند. 

مصطفی قوانلو قاجار، کارش��ناس حوزه 
کتاب معتقد است تحولی که در نظام خرید 
و مصرف به وجود آمده مشمول کتاب هم 
ش��ده و موجب ش��ده که خری��د کتاب به 

سمت شهرکتاب های بزرگ کشیده شود. 
به نظر شما به وجود آمدن شهر کتاب ها 
و فروش�گاه های کت�اب، به چه صورت 
اقتصاد و گردش مالی کتابفروشی های 
محلی و کوچك را تحت تأثیر قرار داده 

است؟ 
در کش��ور ما تحولی در نظ��ام خرید و 
مص��رف و الگ��وی خرید ک��ردن به وجود 
آمده است. در گذش��ته در محلات تهران 
و شهرس��تان ها خدم��ات مختلف��ی ارائه 
می ش��د اما حدود پنج س��الی اس��ت که 
شکل این موضوع تغییر کرده است. یعنی 
ایجاد هایپرمارکت ها و س��وپرمارکت ها و 
فروش��گاه های بزرگ موجب ش��ده مردم 
برای خری��د به این مکان ها مراجعه کنند. 
در م��ورد کتاب ه��م چنی��ن تحولی رخ 
داده اس��ت و ش��اهد هس��تیم که فروش 
و خری��د کتاب به س��مت ش��هرکتاب ها 
و آن هم ش��هرکتاب های بزرگ کش��یده 

ش��ده اس��ت. اتفاق��ا 
ش����هر  س��ری  یک 
کوچک  کتاب ه���ای 
هم داری��م که از نظر 
ف��روش و درآمدزایی 
نیستند  موفق  خیلی 
ام��ا ش��هر کتاب های 
بزرگ��ی ک��ه اکثرا در 

ش��مال ش��هر قرار دارند، از نظر اقتصادی 
و مالی ش��رایط بس��یار خوب��ی دارند. این 
اتفاقی اس��ت که در ته��ران رخ داده و کم 
و بیش در شهرس��تان ها ه��م اتفاق افتاده 
یا اتفاق خواهد افتاد و مس��یر به س��متی 
می رود که هر فروش��گاه کوچک و با متراژ 
پایین، دیگر نمی تواند انتظارات را برآورده 
کن��د، زیرا الگوی خری��د مصرف کنندگان 
تغییر کرده است و در الگوی خرید چنین 
فروش��گاه هایی جا نمی گیرند. دلیل اینکه 
برخی فروشگاه های کوچک کتاب هم سرپا 
مانده اند این است که خود مالک هستند و 

اجاره بها پرداخت نمی کنند. 
بنابراین ش�ما معتقدید در کش�ور ما 

کتابفروش�ی های کوچ�ك محکوم به 
ورشکستگی و تعطیلی هستند؟ 

باید توجه داشته باشیم که در کشورمان 
هی��چ فروش��گاه ی��ا کتابفروش��ی بزرگی 
وجود ندارد که بتوان��د با فروش کتاب به 
س��ودآوری برسد و حتی بتواند هزینه های 
خ��ود را سربه س��ر کن��د. بنابرای��ن ای��ن 
تمام کتابفروشی هایی  سرنوش��ت محتوم 
است که با متراژ کوچک فعالیت می کنند، 
مگر اینکه کتابفروشی های کوچک کارهای 
دیگ��ری مانند فروش کتاب های درس��ی 
و لوازم التحری��ر را انجام دهن��د تا بتوانند 

هزینه های خود را جبران کنند. 
بنابرای�ن آن ط�ور ک�ه از صحبت های 
شما متوجه ش�دم به وجودآمدن شهر 
کتاب ها و تغییر الگوی خرید و مصرف 
کتابفروش�ی های  اقتص�اد  در  م�ردم 

کوچك تأثیر گذاشته است؟ 
بله، الگوی خرید عوض ش��ده اس��ت و 
مردم به کتابفروش��ی های ب��زرگ مراجعه 
می کنند، حالا می توان هر اسمی را بر این 
کتابفروش��ی های بزرگ گذاش��ت. درواقع 
کتابفروش��ی های بزرگ با متراژ بالا مورد 

اقبال قرار گرفته اند. 
به زع�م ش�ما تضعیف یا 
تعطیلی کتابفروش�ی های 
چ�ه  کوچ�ك  و  محل�ی 
تأثیری بر کمرنگ ش�دن 
ارتباط�ات فرهنگی اهالی 
محل و ب�ه تبع آن کاهش 
خری�د کت�اب و فرهنگ 

کتاب خوانی دارد؟ 
م��ن نمی توانم بگویم ک��ه این موضوع 
چه تأثیرات منف��ی دارد اما می توانم این 
را بگوی��م از آنج��ا که ما متک��ی به آمار 
نیس��تیم، نمی توانیم بگوییم تغییر الگوی 
خرید کتاب، موجب کاهش میزان مطالعه 
یا باعث افزایش میزان مطالعه می ش��ود. 
به نظرم موضوعی که باید در کش��ورمان 
تقویت شود، موضوع کتابخانه های محلی 
اس��ت نه موضوع کتابفروشی ها. یعنی اگر 
دول��ت و ش��هرداری ها می خواهند کمک 
کنند، باید به ش��کل گیری کتابخانه های 
محل��ی یاری برس��انند و به ای��ن ترتیب 
شبکه های ارتباطات محلی تقویت شود. 

علی اصغر سیدآبادی: 
کتابفروشی های کوچك در ایده و گفت وگو ظرفیت  دارند

مصطفی قوانلو قاجار: 
الگوی خرید کتاب تغییر کرده است 

المیرا اکرمی 
elmira.akrami@gmail.com

علی اصغر طباطبایی: 

اغلب کارکنان شهرکتاب ها مشتریان را پرزنت نمی کنند



نیمی از مردم جهان به اینترنت 
دسترسی ندارند

در حال��ی که به 
نیمی  نظر می رسد 
از جمعی��ت جهان 
در ح��ال تعقی��ب 
ش��خصیت های بازی پرطرف��دار پوکمون هس��تند، 
نیم��ی دیگر از جمعیت ک��ره زمین هنوز به اینترنت 

دسترسی ندارند. 
در این راس��تا و براس��اس آمار منتش��ر ش��ده از 
س��وی اتحادی��ه جهان��ی مخاب��رات، تا پایان س��ال 
ج��اری میلادی، 53درصد از مردم جهان به اینترنت 

دسترسی نداشته و آفلاین خواهند بود. 
نکت��ه جالب آم��ار مذکور آن اس��ت ک��ه در قاره 
اروپ��ا که رک��ورددار بیش��ترین اتصال ب��ه اینترنت 
اس��ت، 20/9درصد از مردم به شبکه جهانی متصل 
نیس��تند، این در حالی اس��ت که این آم��ار در قاره 
آفریقا به 74درصد می رس��د که این میزان آفریقا را 
ب��ه رکورددار عدم اتصال ب��ه اینترنت در جهان بدل 

می کند. 
لازم به ذکر اس��ت که آماره��ای فوق در چارچوب 
گزارش آماری س��الانه نهاد های بین المللی منتش��ر 
ش��ده و بخش هایی از آن به عدم وجود برابری میان 
کش��ورهای فقی��ر و ثروتمند به لحاظ دسترس��ی به 

اینترنت اشاره دارد. 
گفتنی است بخش هایی از این گزارش ضمن تقدیر 
از تلاش های صورت گرفته از سوی شرکت های گوگل 
و فیسبوک برای رساندن سیگنال ها به نقاطی که به 
این شبکه جهانی دسترسی ندارند، از فرآیند طولانی 
پروژه های این دو غ��ول صنعت فناوری اطلاعات در 
زمینه فراهم س��اختن امکان ارسال اینترنت به نقاط 

آفلاین خبر داده است. 
در حالی که در کش��ورهای توسعه یافته از هر پنج 
نف��ر چهار نفر به اینترنت دسترس��ی دارند، این آمار 
در کشورهای در حال توسعه رقمی حدود 40درصد 
برآورد ش��ده است. در این رابطه مراجعه به آمارهای 
منتش��ر شده بیانگر آن است که در برخی کشورهای 
کمتر توس��عه یافته نظی��ر هائیتی، یم��ن، میانمار و 
اتیوپی تنه��ا 15/2درصد از مردم به ش��بکه جهانی 

اینترنت دسترسی دارند.
 همچنین در این کش��ورها تع��داد زنان در زمینه 
دسترسی و استفاده از اینترنت بسیار کم تر از مردان 
اس��ت که این موضوع نی��ز خود ب��ر وخامت اوضاع 

می افزاید.
 این در ش��رایطی اس��ت ک��ه براس��اس آمارهای 
موج��ود، اخت��لاف جنس��یتی ضریب جهان��ی نفوذ 
اینترنت در میان کاربران در حال حاضر 12/2درصد 
اس��ت که این می��زان در مقایس��ه با س��ال 2013 
میلادی افزایش��ی 1/2درصدی را نش��ان می دهد. با 
این حال می��زان اختلاف موج��ود در زمینه ضریب 
نفوذ جنس��یتی اس��تفاده از اینترنت در کش��ورهای 
توس��عه یافته به ش��دت رو به کاهش بوده و مردان و 
زنان در این کش��ورها تقریبا به یک نس��بت از شبکه 

جهانی اینترنت استفاده می کنند. 
پس از انتشار گزارش مذکور، کارشناسان به بررسی 
دلایل آفلای��ن بودن نیمی از مردم جهان پرداخته و 
اعلام کردند که در برخی کشورها هزینه های اتصال 
به اینترنت بسیار زیاد است و این موضوع سبب عدم 
تمایل مردم برای اتصال به اینترنت ش��ده اس��ت. با 
این حال اطلاعات موج��ود در آمارها و پژوهش های 
صورت گرفته حاکی از آن اس��ت که از س��ال 2011 
میلادی به این س��و، هزینه های اس��تفاده از اینترنت 
در کش��ورهای درحال توسعه به میزان قابل توجهی 
کاهش یافته اس��ت، اما در کشورهای فقیر همچنان 
هزین��ه اتصال ب��ه اینترنت بالا ب��وده و این موضوع 
به عنوان اصلی ترین عامل آفلاین بودن این کش��ورها 

محسوب می شود. 
عدم دسترس��ی نیمی از مردم جه��ان به اینترنت 
در حالی صورت می پذیرد که در کشورهای در حال 
توس��عه، اتصال به اینترنت با استفاده از گوشی های 
هوش��مند رش��د قابل توجهی داش��ته است، طوری 
که 41درصد از جمعیت این کش��ورها با اس��تفاده از 
ابزارهای هوش��مند خود به اینترنت متصل می شوند. 
ای��ن در حالی اس��ت که آم��ار اتصال ب��ه اینترنت با 
اس��تفاده از گوش��ی های هوش��مند در کش��ورهای 

توسعه یافته به 90درصد می رسد. 

وزرای دارایی منطقه یورو هفته گذشته در بروکسل تصمیم به وضع تحریم علیه دو 
کش��ور اسپانیا و پرتغال که میزان بودجه شان به طور قابل توجهی تضعیف شده است، 
گرفتند. آنها علت این تصمیم را عدم پایبندی دو کش��ور به برنامه کاهش هزینه های 
عمومی اعمال ش��ده از س��وی این اتحادیه اروپا، اعلام کردند. این در حالی اس��ت که 
میش��ل س��اپن، وزیر دارایی فرانس��ه با تصمیم اعمال مجازات بر پرتغال کاملا مخالف 
اس��ت و می گوید: پرتغال در س��ال های گذشته اقدامات بس��یاری در این زمینه انجام 
داده و ظرف یک س��ال توانسته کس��ری بودجه را متوقف کند. پرتغال مستحق اعمال 

مجازات افراطی نیست. 
هفته گذش��ته اسپانیا آخرین تلاش های خود را برای ممانعت از وضع تحریم در این 
کشور انجام داد. وزیر اقتصاد اسپانیا، لویی د گیندوس، اعلام کرد که مادرید قصد دارد 
با افزایش میزان مالیات ش��رکت ها، تا پایان س��ال 2017 کس��ری بودجه اش را به زیر 

حدنصاب برساند تا از تحریم ها جلوگیری کند. 
 »آنتونیو کوستا« نخست وزیر پرتغال هفته گذشته در واکنش به این تصمیم وزرای 
دارای��ی منطقه یورو اعلام کرد: »اعمال کوچک ترین مجازات علیه لیس��بون ناعادلانه، 

غیرسازنده و اقدامی نامناسب است.« 
وی اف��زود: پرتغال طی س��ال جاری بدون اس��تفاده از طرح B ی��ا تدابیر فوق العاده 
تثبیت مالی میزان کس��ری بودجه خود را به زیر 3درصد تولید ناخالص داخلی کشور 
کاهش خواهد داد. دولت پرتغال پیش بینی کرده کسری بودجه خود را در سایه اعمال 
طرح های ریاضت اقتصادی در سال 2016 به 2.2درصد تولید ناخالص داخلی برساند. 
 پرتغال و اس��پانیا 10 روز مهلت دارند که برای برگرداندن رأی اتحادیه اروپا تلاش 

کنند. 
کمیس��یون اروپا نیز ظرف م��دت 20 روز درباره تحریم های ضدلیس��بون و مادرید 

تصمیم گیری خواهد کرد. 
براس��اس قوانین اتحادیه اروپا، کمیس��یون اروپا می تواند کشورهای اروپایی را که با 
کس��ری بودجه مواجه می شوند تا 2 دهم درصد تولید ناخالص کشورهای منطقه یورو 

جریمه کند. 
کمیس��یون اروپا هجدهم ماه می  تصمیم گرفت که تحریم پرتغال و اسپانیا را تا ماه 
ژوئی��ه به تعویق اندازد که یکی از دلایل این تصمیم، برگ��زاری انتخابات پارلمانی در 

اسپانیا بود. 
این دو کش��ور هنوز نتوانسته اند اهداف مورد نظر کمیسیون اروپا را مبنی بر کاهش 
کس��ری بودجه، محقق سازند و احتمالا اولین کش��ورهای حوزه یورو خواهند بود که 

جریمه می شوند. 
 اتحادیه اروپا اس��پانیا را ملزم کرده بود تا در س��ال 2015 کسری بودجه خود را به 
4.2درصد تولید ناخالص داخلی این کشور برساند، اما اسپانیا کسری بودجه خود را از 

5.9درصد در سال 2014 به 5.1درصد رساند. 
از س��وی دیگر پرتغال نیز در سال گذشته میلادی 4.4درصد تولید ناخالص داخلی 
کس��ری بودجه داش��ت که این میزان از 10درصد در س��ال 2020 به این رقم رسیده 

است. 
قانون تحریم کشورهای خاطی عضو اتحادیه اروپا از سال 1999 قابل اجرا بوده و دو 

کشور نخستین قربانیان این قانون خواهند بود. 
براس��اس قانون مصوب، ای��ن امکان وجود دارد که دو کش��ور ت��ا 0.2درصد تولید 
ناخال��ص داخلی خود جریمه ش��وند و اروپا نیز می تواند کمک ه��ای مالی خود به این 

کشورها را محدود کند. 

تحریم پرتغال و اسپانیا از سوی اتحادیه

تحقیقی تازه نش��ان می ده��د که نزدیک 
ب��ه دو س��وم آمریکایی نمی توانن��د نرخ بهره 
وام ها را به درس��تی محاس��به کنند. نزدیک 
به یک س��وم حتی نمی دانند چطور باید این 
کار را انج��ام دهند؛ مثلا نمی دانند برای یک 
وام 1000 دلاری با نرخ بهره 20درصدی در 

سال باید 200 دلار به بانک بپردازند. 
یک��ی از نقطه های امید بح��ران مالی این 
بود که دس��ت کم می توانست به آمریکایی ها 
درسی البته دردناک نسبت به خطرات بدهی 
و مش��کلات مالی در اش��ل کل��ی بدهد. اما 

به ظاهر چنین اتفاقی رخ نداده است. 
به گزارش نش��ریه فورچون، یافته های این 
تحقی��ق تازه نش��ان می دهد ک��ه نزدیک به 
دو س��وم آمریکایی ه��ا نمی توانند از پس یک 
آزمایش س��اده دانش و سواد مالی برآیند؛ به 
زبان س��اده از یک امتحان ساده پنج سؤالی 
به کمتر از چهار سؤال جواب درست دادند. 

خبر ناگوارتر این است که درصد آنهایی که 
می توانند این آزمایش را پشت سر بگذارند از 
زمان بحران مالی به طور متداوم پایین آمده؛ 
از 42درصد در س��ال 2009 به 37درصد در 

سال گذشته رسیده است. 
اینه��ا نتایج تحقیقی اس��ت که از س��وی 
بنیاد فینرا با حضور 27564 آمریکایی از ماه 
ژوئن تا اکتبر س��ال گذشته انجام شده است. 
فینرا یک شرکت شبه دولتی آمریکایی است 
ک��ه ضوابط دلال ها و وال اس��تریت را تعیین 

می کند. 
س��هام و اوراق قرض��ه یکی از مش��کلات 
اصلی ش��رکت کنندگان این تحقیق بود. تنها 
2٨درصدشان می دانس��تند پایین آمدن نرخ 
به��ره چه تاثی��ری روی ارزش اوراق قرضه و 
س��هام می گذارد )ارزش آنها ب��الا می رود( و 

این طور که به نظر می رسد کمتر از نیمی از 
آمریکایی ها می توانند به سؤالات پایه مربوط 

به خطر مالی پاسخ دهند. 
ای��ن تحقی��ق ب��ه غی��ر از ک��م س��وادی 
آمریکایی ها در مس��ائل مال��ی به یک نتیجه 
مه��م دیگر ه��م رس��ید؛ اینکه بس��یاری از 
آمریکایی ها از بحران مالی جان س��الم به در 
برده اند. کس��انی که در این تحقیق ش��رکت 
کردند و هیچ مش��کلی در پرداخت هزینه ها 
و صورت حس��اب های ماهانه خود نداشتند، 
از 36درصد در س��ال 2009 به 4٨درصد در 
سال 2015 رس��یدند. درصد آنهایی هم که 
پس اندازی برای مواقع اضطراری داشتند در 
هم��ان بازه زمانی از 35درص��د به 46درصد 

رسیدند. 
نتای��ج این تحقی��ق همچنین نش��ان داد 
نیمی از کسانی که از کارت اعتباری استفاده 
می کنن��د می توانند هر ماه بدهی های خود را 
بپردازند؛ این بالاترین درصدی اس��ت که از 

زمان آغاز این تحقیق به دست آمده است. 
البت��ه نتای��ج تحقی��ق ای��ن را هم نش��ان 
می دهد که حتی هش��ت س��ال بعد از بحران 
مالی، بخ��ش قابل توجهی از جمعیت آمریکا 
از جمله سیاهپوس��ت ها، اس��پانیایی زبان ها، 
زنان، نس��ل ج��وان و آنهایی ک��ه تحصیلات 
دبیرس��تانی ندارند، یعنی خیلی ه��ا هنوز با 
وضعی��ت وخیم تری نس��بت به قب��ل رکود 

اقتصادی مواجه هستند. 
و  سیاهپوس��ت ها  39درص��د  اقلیت ه��ا، 
34درص��د لاتین ه��ا در مقاب��ل 21درص��د 
سفیدپوس��ت ها و 21درصد آس��یایی ها برای 
اینک��ه بتوانن��د از پس هزینه های��ی درمانی 
بربیاین��د، از چی��زی ش��بیه صندوق ه��ای 

قرض الحسنه وام می گیرند. 

29درصد نس��ل ج��وان آمری��کا، از 1٨ 
س��اله ها گرفته ت��ا 30 و اندی س��اله ها بر 
خ��لاف نس��ل قبل��ی خ��ود می گوین��د در 
پرداخت اجاره خانه دچار مشکل می شوند؛ 
16درصد جمعیت 35 تا 54 ساله با چنین 
مش��کلی مواجه هس��تند. 45درصد از تمام 
ش��رکت کنندگان این تحقی��ق که مدرک 
دانش��گاهی ندارن��د، می گوین��د اگر در ماه 
یک موقعیت اضطراری برای ش��ان به وجود 
بیاید که به 2000 دلار نیاز داش��ته باشد، 

نمی توانن��د از پ��س آن برآین��د. 
ریچارد کچ��ام، مدی��ر عامل بنی��اد فینرا 
می گوی��د: »این تحقی��ق بر نی��از حیاتی به 
راهکاره��ای مبتکران��ه ب��رای مجه��ز کردن 
مص��رف کنندگان ب��ه ابزار و آم��وزش مورد 
نیاز به منظور مدیریت کارآمد وضعیت مالی 
زندگی ش��ان تاکید می کند. من امیدوارم که 
سیاست گذاران، محققان و وکلا از نتایج این 
تحقیق ب��رای اتخاذ تصمیم ه��ای آگاهانه تر 
برای برطرف کردن نیازهای جمعیت محروم 
و بالا بردن سطح آگاهی آنها استفاده کنند.«

ب��ه  ای��الات متح��ده  اینک��ه  ب��ا وج��ود 
ظاه��ر از رک��ود ب��زرگ ج��ان س��الم به در 
ب��رده و ب��ه حالت اولیه اش برگش��ته اس��ت 
60درص��د  می گوی��د  بان��ک  دویچ��ه  ام��ا 
 احتم��ال بازگش��ت ای��ن کش��ور ب��ه رکود 

وجود دارد. 
درب��اره زنان هم نش��ریه فورچون پیش از 
ای��ن گ��زارش داده بود که اگرچ��ه جمعیت 
زنان ش��اغل نرخ بیکاری این بخش از جامعه 
را پایی��ن آورده اما نرخ بیکاری در میان زنان 
به صورت کل��ی از ماه های آخر پیش از رکود 

بالاتر رفته است. 
منبع: تایم 

قیمت آجیل و خشکبار

 اکثر آمریکایی ها سواد مالی ندارند

اقتصادهای پیش��رو جهان از این پس تلاش بیش��تری خواهند کرد تا رشد اقتصادی 
جهان��ی را ب��الا ب��رده و کش��ورهای بیش��تری از منافع آنه��ا بهره مند ش��وند. این را 
سیاس��ت گذاران ارشد کش��ورهای گروه 20 روز شنبه در نشست این گروه و در تلاش 

برای کنار آمدن با عواقب برگزیت اعلام کردند. 
وزرای دارایی و روس��ای بانک های مرکزی کش��ورهای گروه 20 در شهر چنگدو در 
جنوب غربی چین دور هم جمع ش��ده اند تا درباره چگونگی روبه رو شدن با چالش های 
جهانی که این روزها با رأی مردم بریتانیا به خروج از اتحادیه اروپا تشدید شده، بحث 

و تبادل نظر کنند. 
آنه��ا در این نشس��ت دو روزه دوباره بر تعهدات خود برای حمایت از رش��د جهانی 
و اقدام��ات مش��ارکتی بهتر در مواجهه با بی ثباتی حاص��ل از برگزیت و نیز حمایت از 

تولیدات درحال رشد تاکید کردند. 
این نخستین بار پس از رأی مردم بریتانیا به خروج از اتحادیه اروپا است که مقامات 
ارش��د مالی کشورهای قدرتمند جهان دور هم جمع می شوند. همچنین این نخستین 
باری اس��ت که مقام��ات مالی تازه بریتانیا از جمله فیلی��پ هموند، وزیر جدید دارایی 
این کش��ور در چنین جمعی شرکت می کند. آقای هموند با پرسش های زیادی درباره 

چگونگی خروج سریع بریتانیا از اتحادیه اروپا از مسیر مذاکرات رسمی مواجه شد. 
در پیش نویس بیانیه پایانی این نشس��ت آمده است: »ما درحال انجام اقداماتی برای 

افزایش اعتماد و حمایت از رشد هستیم.«
در بخش دیگری از این بیانیه نیز نوشته شده: »ما تصمیم خود برای استفاده از تمام 
ابزارهای سیاست گذاری پولی، مالی و ساختاری به صورت جداگانه و مشارکتی استفاده 

کنیم تا به هدف رشد قوی، پایدار و متوازن دست یابیم.«
 هفته گذش��ته، صندوق بین المللی پول پیش بینی خود درباره رش��د جهانی اقتصاد 
را درپی پیروزی برگزیت کاهش داد. داده های موسس��ه معتبر مارکیت که روز جمعه 
منتشر شد نیز ترس از بدترشدن وضعیت اقتصادی جهان را تایید کرد. در این داده ها 
مش��خص شد که ش��اخص فعالیت تجاری بریتانیا بیشترین س��قوط خود در 20 سال 

گذشته را تجربه کرد. 
به اعتقاد مقامات کش��ورهای گروه 20 برگزیت بی ثباتی در اقتصاد جهان را افزایش 
داد ام��ا اعضای این گروه خود را آماده ک��رده بودند تا با قدرت در برابر نتایج احتمالی 

اقتصادی و مالی این تصمیم بایستند. 
ج��ک لو، وزیر خزانه داری آمریکا روز ش��نبه گفت برای کش��ورهای گروه 20 
مهم اس��ت که با استفاده از ابزارهای سیاست گذاری از جمله سیاست گذاری های 
پولی و مالی و البته اصلاحات اقتصادی وضعیت رش��د را بهتر کنند تا بهره وری 

بیشتر شود. 
او در جمع خبرنگاران گفت: »الان زمانی است که باید تلاش مان را برای به کارگیری 

تمامی ابزارهای سیاست گذاری برای بهبود وضعیت رشد دوبرابر کنیم.«
یکی از مقامات وزارت دارایی ژاپن نیز دراین باره گفت: »نه تنها برگزیت بلکه خطرات 
گوناگون رش��د پایین همچنان در کمین است و بحث های زیادی درباره نیاز به نظارت 

بر تحولات از جمله تروریسم، خطرات ژئوپولیتیک و پناهندگان وجود دارد.«
یک��ی دیگر از نگرانی های مقامات مالی کش��ورهای گروه 20 مس��تقیم به آمریکا و 
دونالد ترامپ برمی گردد. آقای ترامپ با ش��عار »اول آمریکا« معتقد است که کشورش 
باید از تمامی موافقت نامه های تجاری مش��ترک با دیگر کش��ورها خارج ش��ود و کاملا 
مس��تقل عمل کند؛ رویکردی که به دیدگاه رأی دهندگان به خروج بریتانیا از اتحادیه 

اروپا نزدیک به نظر می رسد. 

تلاش گروه 20 برای در امان ماندن از اثرات 
برگزیت

دور دنیا

قــاب

کیوسـک

صفحه 16

سبک زندگی

360

جدول امروز

جمعیت فعال چین تا سال 2050 با کاهشی 23 درصدی مواجه خواهد شد. تعداد جمعیت فعال چین در سال 2015 به 911 میلیون نفر رسید و پیش بینی می شود که این 
تعداد در سال 2050 به 700 میلیون نفر کاهش یابد. جمعیت فعال در چین به افراد 16 تا 69 ساال اطلاق می شود.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 562 www.forsatnet.ir

ترجمه: سارا گلچین
Reuters :منبع

ترجمه: سمانه عطایی فرد
منبع: فیگارو

360

قیمت)تومان( نام محصول

26000 انجیر خشک معمولی

22000 توت خشک سفید 

16000 برگه قیسی سکه ای درشت

39000 پسته احمد آقایی

95000 کنجد خام 

10000 تخمه آفتابگردان شمشیری ممتاز
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