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گزارش »فرصت امروز« از نشت اطلاعاتی ایرانسل و موج‌سواری همراه اول

دعوا بر سر اعتبار

مدیر عامل هلدینگ خلیج فارس در گفت‌و‌گو با »فرصت امروز« اعلام کرد 

پتروشیمی بوعلی با تکیه بر 
توان داخلی بازسازی می‌شود 

2

طبیعتا اخراج ش��دن اتفاق مطلوبی نیس��ت، ام��ا گاهی برخی مدیران 
س��ازمان‌ها به دلایل مختلفی از جمله مش��کلات مال��ی راحت‌ترین راه 
را انتخ��اب و اق��دام به اخراج کارکنان خود می‌کنن��د. اخراج کارکنان از 

س��ازمان می‌تواند پیامده��ای مختلف م��ادی و معنوی برای 
سازمان داشته باشد؛ بنابراین مدیران باید بتوانند این موضوع...

راه‌های به حداقل رساندن هزینه‌های اخراج کارمندان

اخراج را کارآمد کنیم
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 قرارداد با بویینگ
چراغ سبز ورود خودروسازان

بررسی تاثیر انتخابات آمریکا بر صنعت خودروی ایران

نتیجه انتخابات آمریکا بر مذاکرات خودروس��ازان، اتفاقی 
اس��ت که نمی‌توان آن را برای مشارکت با خودروسازانی که 

سهم خوبی در بازار آمریکا دارند نادیده گرفت. 

مناظره نامزدهای انتخابات آمریکا و س��خنرانی‌های نامزد 
جمهوریخواه، مبنی بر بی‌اعتبار خواندن برجام؛ شرکت‌های 
بزرگ بین‌المللی را ناچار کرده تا دست به عصاتر پیش بروند. 

در این میان ش��رکت‌های خودروس��ازی بزرگ نیز که برای 
حضور در بازار ای��ران ابراز تمایل کرده‌اند، از این 

7قاعده مستثنا نیستند. گفته می‌شود مذاکره...

سرمقـاله
بهره‌برداری از کریدور 
دریای سیاه منوط به 

تعاملات بین‌المللی است 

ای��ران ب��ا توج��ه ب��ه جایگاه 
اقتصادی  اهمی��ت  و  جغرافیایی 
ک��ه در منطق��ه دارد، ب��ه طور 
قطع به‌عنوان یکی از اصلی‌ترین 
دروازه‌های ارتباطی با کشورهای 

اروپایی شناخته می‌شود. 
مسیرها  متنوع‌سازی  این‌رو  از 
اولویت‌های  اصلی‌تری��ن  از  یکی 
ترانزیت��ی کش��ور اس��ت. طرح 
تاس��یس کری��دور ج��اده‌ای که 
ای��ران را از طریق دریای س��یاه 
به اروپا متصل کن��د، از مدت‌ها 
پیش در دستور کار قرار گرفته و 
در این زمینه جلسات و اقدامات 
با حض��ور کش��ورهای  مثبت��ی 
منطقه برگزار و انجام شده و در 

عین حال مذاکرات متعددی...
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داس��تان  جرق��ه  نخس��تین  ك��ه  روزی   
پرماجرای فیش‌ه��ای حقوقی برخی مدیران 
بانك‌ه��ا زده ش��د، كمتر كس��ی از دولتی‌ها 
تصوری دقی��ق از پیامدهای آن داش��ت. در 
حالی كه تا امروز ع�الوه بر رئیس‌جمهوری، 
مع��اون برنامه‌ریزی وی و وزیر اقتصاد به‌طور 
رسمی از ش��هروندان معذرت‌خواهی كرده و 
ق��ول داده‌اند كه با متخلفان برخورد و آنها را 
عزل خواهند كرد و حتی مبالغ دریافت شده 
را به خزانه دولت برمی‌گردانند، اما رسانه‌های 
منتقد دولت هر روز خبر تازه‌ای از گسترده‌تر 

شدن پیامدها می‌دهند. 
به گزارش س��اعت 24، ورود لفظی رئیس 
كمیت��ه ام��داد به ای��ن مقوله و بی��ان اینكه  
»حقوق‌های نجومی یك زنگ خطر اس��ت« 
یا هش��دار عریان حجت‌الاسلام طائب رئیس 
س��ازمان اطلاعات سپاه پاس��داران كه  »این 
سازمان پش��ت پرده تخلف‌های اخیر را رصد 
میك‌ند و پرونده مفاس��د اقتصادی كلان در 

دستور كار س��ازمان اطلاعات سپاه است« را 
دس��تك‌م تا امروز نش��انه‌های پایان‌ناپذیری 

زودهنگام این پرونده تلقی كرد. 
۶۱۰ میلیارد دلار چه شد؟

هی��چ ف��رد دلس��وز به ای��ن م��رز و بوم و 
ش��هروندان ایران از منتق��دان دولت انتظار 
ندارن��د كه در این باره س��كوت كند یا عقب 
بكش��د، اما انتظار دارد كه به مس��ائل مهم‌تر 
از این نیز به‌طور واقعی پرداخته شود. به‌طور 
مث��ال و مطاب��ق آمار اعلام ش��ده از س��وی 
س��ازمان مدیری��ت و برنامه‌ری��زی ایران در 
سال‌های ۱۳۸۴ تا ۱۳۹۱ رقمی معادل ۶۱۰ 
میلیارد دلار از طریق فروش و صادرات نفت 
و گاز به خزانه دولت ریخته ش��ده اس��ت. در 
صورت��ی كه این رقم را ب��ه قیمت امروز دلار 
محاسبه كنیم به عدد شگفت‌انگیز ۲ میلیون 
و ۱۳۵ هزار میلیارد تومان می‌رسیم كه عدد 
هزار میلیارد توم��ان احتمالی تخلف مدیران 
در براب��ر آن مث��ل یك پ��ر كاه در برابر یك 

كوه بزرگ است. دولت یازدهم باید در همان 
ماه‌های نخس��ت فعالیت خود حس��ابخواهی 
ملی را در دس��تور كار قرار می‌داد و از دولت 
قبل می‌خواس��ت كه با ع��دد و رقم و به‌طور 
مش��خص بیان كند ك��ه ای��ن ۶۱۰ میلیارد 
دلار چگون��ه خرج ش��د كه نتیج��ه آن تورم 
۳۰ درصدی و رش��د منف��ی ۶.۸ درصدی و 
فقیر ش��دن ۲۰ درصدی ش��هروندان ایرانی 

بوده است. 
به گزارش ساعت ۲۴، دولت یازدهم به‌طور 
صری��ح باید اعلام كند آخ��ر این پرونده قرار 
است به كجا منتهی شود. آیا قرار است دولت 
با این پرونده به ته دره مرگ هدایت ش��ود یا 
قرار اس��ت به هر حال این داس��تان به شكل 
مناس��ب كه رضایت مردم را بتوان به دست 
آورد ختم به جای خوب شود. دولت یازدهم 
البت��ه ح��ق دارد برای اینكه ثب��ات مدیریت 
دولت بدون فایده‌ای ملموس از تعادل خارج 

نشود پایانی برای این پرونده ترسیم كند. 

دولت س��رانجام توانس��ت در چهارمین ماه 
س��ال برنامه پرشتابی برای شتاب بخشیدن به 

تولید کشور آغاز کند. 
محمدباق��ر نوبخ��ت، س��خنگوی دول��ت در 
این ب��اره گفت: معم��ولا در ما‌ه‌های نخس��ت 
س��ال تخصیص اعتب��ار به طرح‌‌ه��ای عمرانی 
ام��کان ندارد، در این ماه‌ه��ا میزان درآمدهای 
دول��ت از مالیات و حتی ف��روش نفت محدود 
اس��ت و همی��ن درآمدهای کس��ب ش��ده از 
س��وی دولت برای هزینه‌های جاری، ضروری 

واجتناب ناپذیر صرف می‌شود. 
نوبخت در نشست خبری دیروز خود با تاکید 
بر اینکه با پشت سرگذاشتن ماه‌های نخست سال 
دولت برنامه‌های منسجمی برای شتاب بخشیدن 
به بخش تولید آغاز کرده، توضیح داد: »هر چند 
در رش��د صنعت دچار چالش‌هایی ش��ده‌ایم اما 
خوشبختانه سال گذشته و امسال وضعیت تولید 
بخش کشاورزی بسیار خوب است و این می‌‌تواند 

رشد اقتصادی مورد نظر را تامین کند.«
به گفته س��خنگوی دولت، میزان تولید گندم 
به‌عنوان یک کالای اس��تراتژیک امس��ال 18، 4 
درصد رش��د وزنی خواهد داشت، بنابر آمارهای 
موجود، پارسال تولید این کالا 11میلیون و 522 
هزار تن ب��وده که پیش‌بینی دولت برای س��ال 
جاری تولید 12 میلیون و 800هزار تن اس��ت و 
ت��ا 21 تیر ماه 6میلی��ون و 583 هزار تن از این 
محصول به ارزش 8 ه��زار و 400میلیارد تومان 
خریداری ش��ده اس��ت. علاوه بر این تولید چای 
در بهار امس��ال با 41 درصد رشد همراه خواهد 
 بود ک��ه تا کن��ون 79 هزار تن چ��ای به ارزش 

147 میلیارد تومان خریداری شده است. 

وضعیت واحد‌های تولیدی
براساس آنچه س��خنگوی دولت دیروز اعلام 
کرده، در اجرای طرح فعال‌سازی 7هزار و 500 
واحد تولیدی در س��ال جاری تاکنون 29 هزار 
و 599 واحد برای دریافت تس��هیلات مناسب 
برای سرمایه در گردش ثبت نام کرده‌اند که از 
این میان 6هزار و 940 واحد برای دریافت این 
تس��هیلات به بان‌کها معرفی‌شده ‌و 456 واحد 
در ش��عب بان‌کها در ح��ال طی کردن آخرین 

بخش‌ها برای دریافت تسهیلات هستند. 
نوبخ��ت در توضیح بیش��تر درب��اره اعطای 
این تس��هیلات گف��ت: » 130 ت��ا 150 هزار 
فرصت ش��غلی م��ازاد بر آنچ��ه در روال عادی 
برنامه‌های دولت بوده با اعطای تس��هیلات به 
بخش صنعت و فعال کردن واحد‌های تولیدی 
ایجاد می‌ش��ود. علاوه بر این همین تسهیلات 
ش��رایط افزایش تولید را نیز فراهم می‌کند که 
به این ترتیب رونق توامان تولید و اشتغال را با 
معرفی واحدهای نیمه فعال یا راکد تولیدی به 
بان‌کها برای دریافت تسهیلات در کشور شاهد 
خواهی��م بود که نتیجه همه این برنامه‌ریزی‌ها 

افزایش رشد اقتصادی کشور خواهد بود.«
ب��ا  دول��ت  نی��ز  کش��اورزی  بخ��ش  در 
س��رمایه‌گذاری در کش��ت‌های گلخان��ه‌ای و 
پ��رورش ماهی در قفس و تس��طیح اراضی، به 

فعال‌سازی این بخش کمک خواهد کرد. 

طرح‌های عمرانی 
در کنار اقداماتی که در بخش کش��اورزی و 
تولید انجام می‌شود بخش عمرانی نیز برنامه‌ای 

جداگانه دارد. 

نوبخت در توضی��ح پروژه‌های عمرانی گفت: 
‌بخش دیگ��ر که به جای تس��هیلات بانکی به 
اعتب��ارات دولتی معطوف هس��تیم طرح‌های 
عمرانی اس��ت، گرچه ما الان ی��ک نهضتی را 
آغاز کردیم و با مصوبه ش��ورای اقتصاد دستور 
عملیات��ی را برای واگ��ذاری طرح‌های عمرانی 
نیمه‌تمام و همچنین برای مش��ارکت مردم در 
اتمام طرح‌های عمرانی آغاز کردیم. غیر‌از این 
به هر تقدیر یک تع��داد طرح عمرانی می‌ماند 
به‌خص��وص طرح‌هایی که تا پایان س��ال باید 
به اتمام برس��د. ما اعتباراتم��ان را الان داریم 
متمرک��ز می‌کنیم روی طرح‌های��ی که بتواند 
تا پایان امس��ال آماده ش��ود و مردم بتوانند از 
بهره این طرح‌ها برخوردار ش��وند. این طرح‌ها 
از طریق تخصی��ص طرح‌های عمرانی می‌‌تواند 

فعال شود.«

با کسی رودربایستی نداریم 
بحث فیش‌های حقوقی و مبارزه با فساد نیز 
به گفته نوبخت با اهتم��ام جدی در دولت در 

حال پیگیری است. 
نوبخت در این باره گفت: ‌در قوه مجریه و قوه 
قضاییه ماج��را را دنبال می‌کنیم و واقعا دولت 
این پدیده را ریش��ه‌کن می‌کن��د. در مصوبات 
ش��ورای حق��وق و دس��تمزد و اص�الح قانون 
مدیریت خدمات کش��وری این پدیده را قطعا 
ریش��ه‌کن می‌کنیم. دولت ضمن ابراز تاس��ف، 
فعالانه وارد عمل شد و استعفای برخی مدیران 
را پذیرفت و برخی دیگر را عزل می‌کند. دولت 
اج��ازه نخواهد داد در هیچ ش��رایطی این عدم 

تعادل‌ها در پرداخت حقوق ادامه یابد. 

۲۱۳۵.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰ تومان كجا خرج شد؟

پس از وقفه 3 ماهه ابتدای سال انجام شد 

استارت پرقدرت دولت برای شتاب‌بخشی به تولید

وزیر اطلاعات خطاب به فعالان بخش خصوصی: 

  سرمایه‌گذار خارجی
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مدیرعامل  نژادسلیم،  عادل 
در  خلیج‌ف��ارس  هلدین��گ 
امروز«  با »فرص��ت  گفت‌وگو 
ب��ر اس��تفاده از ت��وان داخلی 
پتروش��یمی  بازس��ازی  برای 

بوعلی‌سینا تاکید کرد. 
داد:  توضی��ح  نژادس��لیم‌ 
از توان حداکثری  ‌»اس��تفاده 
از اولویت‌های عمده هلدینگ 
خلیج ف��ارس ب��وده ومادامی 
که توان س��اخت و مهندسی 
در کش��ور وجود داشته باشد، 
خارجی  ش��رکت‌های  س��راغ 
نخواهی��م رف��ت. از ای��ن رو 
ب��ا توجه ب��ه تجربه گذش��ته 
و آگاه��ی از ت��وان داخل��ی، 
 2001 مخ��زن  س��اخت 
پتروش��یمی بوعل��ی ک��ه در 
حادثه اخیر دچار حریق شد، 
به ش��رکت‌های داخلی واگذار 

خواهد شد.«
وی می‌افزای��د: »بای��د دید 
ک��ه ت��وان داخل��ی در واحد 
پارازایلی��ن چه میزان اس��ت، 
اگر ای��ن توان وجود داش��ته 
باشد، بازس��ازی بخش آسیب 
با  بوعلی  پتروش��یمی  دی��ده 
تکی��ه ب��ر ت��وان داخلی‌ها به 
سرانجام خواهد رسید، اگرچه 

اولویت ما شرکت‌های داخلی 
خواهد بود.«

موافقت مدیرعامل هلدینگ 
درخواس��ت  با  ف��ارس  خلیج 
سازندگان داخلی برای تامین 
پتروشیمی  مجتمع  تجهیزات 
بوعل��ی، آزمون س��ختی برای 
ش��رکت‌های  و  س��ازندگان 
می‌تواند  که  اس��ت  مهندسی 
خودکفای��ی ت��وان داخلی در 

صنعت نفت را اثبات کند. 
حری��ق  مه��ار  از  پ��س 
بی��ژن  بوعل��ی،  پتروش��یمی 
اعلام  زنگنه وزیرنفت صراحتا 
کرد »پتروشیمی بوعلی سینا 
ظرف دو تا سه هفته آینده به 
وضع سابق بازمی‌گردد.« برای 
این منظور نیاز است براساس 
برنامه‌ریزی دقی��ق برای رفع 
مجدد  راه‌ان��دازی  و  مش��کل 
ای��ن ف��از اقدام��ات به‌صورت 
ج��دی آغاز ش��ود. ب��ه دنبال 
این حادثه س��ازندگان داخلی 
نی��ز برای تامی��ن تجهیزات و 
نصب و راه‌اندازی آن بخش از 
پتروشیمی  مجتمع  تجهیزات 
بوعل��ی که دچار حریق ش��د، 
اعلام آمادگ��ی کرده‌اند و این 
آمادگ��ی را از طری��ق نامه‌ای 
هلدین��گ  مدیرعام��ل  ب��ه 

خلیج‌فارس، اطلاع داده‌اند. 

با توجه ب��ه اظهار نظر وزیر 
هلدین��گ  تصمی��م  و  نف��ت 
خلی��ج فارس می‌ت��وان گفت 
که س��ازندگان داخلی باید به 
س��رعت با تش��کیل کارگروه 
ویژه بهترین تجهیزات ساخت 
داخل را تحت نظارت بازرسان 
فنی در شرکت‌های مورد نظر 

تامین کند. 
محمدرض��ا صاحب نس��ق، 
پتروش��یمی  عام��ل  مدی��ر 
بوعلی س��ینا نی��ز در این باره 
ب��ه »فرص��ت ام��روز« گفت: 
»پس از اطف��ای کامل حریق 
در راس��تای بازس��ازی هرچه 
ش��رکت‌های  ب��ا  س��ریع‌تر 
مهندس��ی داخلی برای انجام 
و  ش��دیم  مذاک��ره  وارد  کار 
براس��اس توان موجود اولویت 
ما ش��رکت‌های مهندس��ی و 

سازندگان داخلی است.«
افزود: »بخش عمده‌ای  وی 
از عملیات بازس��ازی ش��امل 
تامین تجهیزات و مهندس��ی 
در داخ��ل موجود اس��ت و ما 
از ای��ن ت��وان به��ره کافی را 
خواهیم برد. البته ممکن است 
تعدادی از تجهیزات مورد نیاز 
از خارج تامین شود اما عمده 
تجهیزات بومی شده است که 
از این توان اس��تفاده خواهیم 

کرد.« مدیرعامل پتروش��یمی 
بوش��هر با بی��ان اینکه بخش 
آس��یب دی��ده مجتمع تحت 
معتبر  ش��رکت‌های  لیسانس 
»ای��ن  داد:  توضی��ح  اس��ت، 
بدین معنا نخواهد بود که در 
تامین تجهیزات و مهندس��ی 
بهره‌مند  داخل��ی  نیروهای  از 
در  ش��ک  ب��دون  نش��ویم. 
صورت نیاز ب��ه خدمات فنی 
از ش��رکت‌های مربوطه کمک 

خواسته شد.«
موجود  اطلاعات  براس��اس 
پی��دک،  ش��رکت  تاکن��ون 
ب��رای  را  خ��ود  آمادگ��ی 
مهندس��ی بخش آسیب دیده 
پتروشیمی بوعلی اعلام کرده 
است. بدون شک در چند روز 
آین��ده ش��رکت‌های دیگر نیز 
این  با مس��ئولان  مذاکرات��ی 
پتروش��یمی خواهند داش��ت. 
ب��ه دنب��ال این درخواس��ت، 
با برگ��زاری مناقص��ه، کار به 
واگذار  داخل��ی  ش��رکت‌های 

خواهد شد. 
ای��ن  در  نس��ق  صاح��ب 
ب��اره گف��ت: »مذاک��رات ب��ا 
ش��رکت‌های مهندس��ی آغاز 
ش��ده است. شرکت پیدک در 
آس��یب‌دیده  مخزن  س��اخت 
حضور داشته است و می‌توان 

مجدد شرکت‌های  از ظرفیت 
داخلی بهره برد.«

 رض��ا خامی��ان، مدیرعامل 
انجمن سازندگان صنعت نفت 
ایران نی��ز در این باره صراحتا 
اع�الم ک��رده اس��ت، تمامی 
تجهیزات��ی ک��ه در اث��ر آتش 
س��وزی پتروش��یمی بوعلی از 
می��ان رفته اس��ت ب��ا قیمت 
مناس��ب، در زمان مناس��ب و 
کیفیت مناسب در داخل قابل 
تامین است. مدیران هلدینگ 
خلیج فارس ب��ه دنبال یافتن 
راه‌ه��ای بازگش��ت س��ریع به 
تولی��د هس��تند. س��ازندگان 
داخلی تجهیزات صنعت نفت، 
بر این باورند که آمادگی و توان 
تعمیرونگهداری  نصب،  تامین 
س��ازه‌های تخری��ب ش��ده در 
فرآیندی  واحده��ای  تمام��ی 

پتروشیمی را دارند. 
مجتمع پتروش��یمی بوعلی 
عملیات  لیس��انس‌های  سینا، 
تامین  تفضیل��ی،  مهندس��ی 
قطعات، نص��ب و راه‌اندازی را 
از ایران و مهندس��ی اصولی و 
لیس��انس‌های واحد فرآیندی 
 AXENS کش��ور‌های  از  را 
آلم��ان،   UHDE فرانس��ه، 
SINOPEC چی��ن کس��ب 

کرده است. 

مدیر عامل هلدینگ خلیج فارس در گفت‌وگو با » فرصت امروز« اعلام کرد 

پتروشیمی بوعلی با تکیه بر توان داخلی بازسازی می‌شود 

 مع��اون وزیر نف��ت، جزییات 
طرح تامی��ن ٦٠٠ کیلومتر لوله 
مغزی CRA مورد نیاز ش��رکت 
نف��ت و گاز پ��ارس را تش��ریح 
ک��رد و گفت: ایج��اد خط تولید 
لوله CRA در ایران، از ش��روط 

مناقصه طرح است. 
مع��اون  مق��دم،  محمدرض��ا 
مهندس��ی، پژوه��ش و فناوری 
ب��ا  نف��ت در گفت‌وگ��و  وزارت 
خبرنگار شانا، به تشریح جزییات 
تصمی��م وزارت نفت برای تامین 
 CRA ٦٠٠ کیلومتر لوله مغزی
)لوله مق��اوم در برابر خوردگی( 
م��ورد نیاز ش��رکت نف��ت و گاز 
پارس پرداخت و گفت: براساس 
گرفت��ه،  ص��ورت  برنامه‌ری��زی 
و  س��اخت  پش��تیبانی  مدیریت 
تامین کالای ش��رکت ملی نفت 
ای��ران در ش��هریور ماه امس��ال 
مناقصه طرح را برگزار می‌کند. 

ن��وع  اینک��ه  بی��ان  ب��ا  وی 
مناقص��ه مح��دود اس��ت و ب��ه 
ش��کل بین‌المللی برگزار خواهد 
ش��د، از ارائه پیش��نهادهایی از 
س��وی ش��رکت‌های خارجی در 
ای��ن زمین��ه خب��ر داد و افزود: 

از ش��رکت‌های معتبر براس��اس 
فهرس��ت تامین‌کنن��دگان مورد 
تایید مدیریت پشتیبانی ساخت 
و تامین کالای شرکت ملی نفت 
ای��ران در ای��ن مناقص��ه دعوت 

خواهد شد. 
مقدم تصریح ک��رد: با توجه به 
نیاز ش��رکت نفت و گاز پارس به 
تحویل ٢٥٠ کیلومتر لوله مغزی 
CRA تا پایان امسال، مناقصه‌گر 
ملزم ب��ه تضمین زم��ان تحویل 

این می��زان لوله براس��اس برنامه 
زمانبندی اعلامی در اسناد مناقصه 
اس��ت و ٣٥٠ کیلومتر لوله مابقی 
نیز براس��اس نقشه راه مشخص با 
مشارکت سازنده ایرانی به تدریج 
تولید می‌شود به طوری که حداقل 
١٠٠ کیلومت��ر از لوله‌های مغزی 
CRA بای��د به‌صورت صد درصد 

در ایران ساخته شود. 
به گفت��ه این مقام مس��ئول، 
ایج��اد خ��ط تولید لول��ه و خط 

انتق��ال  ب��ا  زن��ی  رزوه  کام��ل 
لیسانس پریمیوم به داخل ایران، 
از ش��روط مناقصه است و برنده 
مناقصه موظف اس��ت در فاصله 
تولی��د و تحوی��ل ٢٥٠ کیلومتر 
لوله‌های سفارش��ی، تمام اسناد 
فن��ی و طراح��ی را به س��ازنده 
داخلی منتقل و آموزش کارکنان 

ایرانی را به پایان برساند. 
مع��اون وزیر نفت یادآور ش��د: 
تایی��د برنام��ه انتقال و توس��عه 

اس��تانداردهای  تعیین  فن��اوری، 
مربوطه، انجام تست‌های مورد نیاز 
در آزمایشگاه‌های مرجع، بررسی 
توانمندی اعضای کنسرس��یوم و 
تایید محصول ب��ا قابلیت رقابتی 
و تجارت��ی با حق ص��ادرات برند 
در کمیت��ه‌ای بازرگانی و فنی که 
اعض��ای آن مش��خص ش��ده‌اند، 

صورت می‌گیرد. 
 CRA لوله‌های مغزی  مقدم، 
و  پرمصرف‌تری��ن  از  یک��ی  را 
م��ورد  تجهی��زات  گران‌تری��ن 
نف��ت  صنع��ت  در  اس��تفاده 
ای��ن  تولی��د  اف��زود:  و  خوان��د 
محصول، نیازمن��د بهره‌مندی از 
فناوری‌ه��ای روز اس��ت و جزو 
صنایع هایتک به شمار می‌رود. 

وی در این زمینه از حمایت‌های 
بی‌دری��غ بیژن زنگن��ه، وزیر نفت 
قدردانی کرد و گفت: انجام چنین 
اقدام‌های��ی در مس��یر توس��عه و 
تقویت ت��وان س��اخت داخل که 
با سیاست‌های  بی‌شک، همس��و 
اقتصاد مقاومتی ابلاغی از س��وی 
رهبر معظم انقلاب اس��ت، بدون 
ع��زم و اراده‌ای راس��خ امکان‌پذیر 

نخواهد بود. 

مهر پایان بر واردات کالای پرمصرف نفتی

مقدم: ایجاد خط تولید در ایران، از شروط مناقصه لوله‌های CRA است

صنعت نفت

نیروگاز

انرژی

صادرات گاز ایران 
به ارمنستان افزایش می‎یابد

مدیرعامل شرکت ملی صادرات گاز ایران از انجام 
مذاکره با ارمنس��تان خب��ر داد و پیش‌بینی کرد که 
بتوان حجم صادرات گاز به این کش��ور را تا دو سال 

آینده تا سه برابر افزایش داد. 
به گ��زارش ایس��نا، علیرض��ا کاملی با اش��اره به 
ص��ادرات روزانه حدود یک میلی��ون متر مکعب گاز 
به ارمنس��تان، گفت: طرف ارمنی با توجه به برنامه 
ایجاد تاسیسات جدید در بخش ساخت خط انتقال 
نیروگاه و همچنی��ن احداث نیروگاه جدید، تقاضای 

افزایش حجم قرارداد را کرده است. 
وی افزود: هم‌اکنون به منظور انجام مذاکره، ایران 
از ارمنس��تان برای حض��ور در تهران دعوت به عمل 
آورده اس��ت که در مورد افزایش صادرات گاز به این 

کشور نیز تصمیم‌گیری‌های لازم انجام می‌شود. 
مدیرعامل ش��رکت ملی ص��ادرات گاز پیش‌بینی 
کرد که بتوان ظرف دو س��ال آینده، حجم صادرات 

گاز به ارمنستان را تا سه برابر افزایش داد. 
به گ��زارش NIOC، پروژه تهاتر گاز ایران با برق 
ارمنس��تان در قالب دو قرارداد تحویل گاز و دریافت 
برق بین شرکت ملی صادرات گاز ایران به نمایندگی 
از ش��رکت مل��ی نفت ایران و نی��روگاه برق حرارتی 
ایروان )Yerevan TPP( ب��ه نمایندگی از وزارت 
انرژی ارمنس��تان برای یک دوره 20 س��اله در سال 

۲۰۰۴ به امضا رسید. 
براساس قراردادهای امضا شده بین طرفین، زمان 
ش��روع صدور گاز، ژانویه سال ۲۰۰۷ در نظر گرفته 
ش��ده بود که به‌ دلیل عدم تکمیل خط لوله گاز در 
ارمنستان این قرارداد با ۲۸ ماه تاخیر و در تاریخ ۲۳ 
اردیبهشت سال ۱۳۸۸ )۱۳مه ‌سال ۲۰۰۹( به ‌طور 
رس��می به بهره‌برداری رسید. برای انتقال گاز ایران 
به ارمنستان خط انتقالی به قطر ۳۰ اینچ و به طول 
۱۱۳ کیلومت��ر )حد فاصل تبریز تا مرز ارمنس��تان( 

احداث شده است. 
 

برنامه ایران برای تزریق گاز به خط 
لوله یونان - بلغارستان

وزیر انرژی بلغارستان اعلام کرد ایران برای تزریق 
گاز به خط لوله صادرات گاز یونان-بلغارستان، ابراز 

تمایل کرده است. 
ب��ه گزارش ایس��نا، خبرگزاری فوک��س به نقل از 
تمن��وژکا پتکوا، وزی��ر انرژی بلغارس��تان اعلام کرد 
ای��ران برای مش��ارکت در پروژه س��اخت خط لوله 
انتق��ال گاز می��ان یونان و بلغارس��تان تمایل جدی 
نشان داده است. وی گفت: انرژی یکی از زمینه‌های 
مهم است که می‌توانیم درباره آن با شرکای خود در 

ایران همکاری داشته باشیم. 
وی با ابراز احتمال بالای مش��ارکت بلغارس��تان 
بن��در  در  ال‌ان‌ج��ی  واردات  پایان��ه  در س��اخت 
الکس��اندروپولیس در یون��ان، گف��ت: ب��رای آغاز 
واردات گاز ای��ران در ای��ن پروژه در س��ه تا چهار 
سال آینده، پیش ش��رط‌های روشنی وجود دارد. 
ب��ه گفته پتک��وا، بیژن زنگن��ه، وزیر نف��ت ایران 
در دی��دار دو ط��رف در تهران درب��اره پروژه‌های 
گوناگون انرژی در ایران ب��رای همتای بلغار خود 

توضیحاتی ارائه کرد. 
هیأت رس��می دولت بلغارس��تان به ریاست بویکو 
بوریسوف، نخست‌وزیر این کشور، در سفری رسمی 

در ایران حضور دارد. 

ایران قیمت نفت‌ خود را کاهش داد
ایران قیمت فروش نفت خام به کشورهای آسیایی 
و منطقه مدیترانه برای ماه اوت سال جاری میلادی 

را کاهش داد. 
به گزارش ایس��نا، خبرگزاری رویترز از س��نگاپور 
گ��زارش داد ک��ه ای��ران در ادام��ه تلاش ب��رای باز 
پس‌گی��ری س��هم خ��ود از بازارهای جهان��ی، برای 
مشتریان آسیا و منطقه دریای مدیترانه و همچنین 
در پایانه سیدی کریر مصر قیمت فروش نفت خام را 

در ماه اوت کاهش داد. 
صادرات نفت ایران در ماه ژوئن امسال به بالاترین 
س��طح چهار س��ال و نیم اخیر رس��یدکه حدود دو 
برابر مقدار صادرات آن در ماه دس��امبر سال ٢٠١٥ 

میلادی بود. 
ی��ک منب��ع معاملاتی روز دوش��نبه اع�الم کرد 
ش��رکت ملی نفت ایران قیمت فروش نفت خام نوع 
س��بک ایرانی را به مشتریان آسیایی، ٤٥ دلار بالای 
میانگی��ن قیمت نفت خ��ام عمان-دوبی در ماه اوت 
قرار داده که ٤٠ س��نت نس��بت به م��اه پیش از آن 

کمتر است. 
قیمت اعلام ش��ده برای نفت خام س��نگین ایران، 
٢٥ سنت ارزان‌تر از ش��اخص نفت خام عربی میانه 
ارائه شده از سوی عربستان فروخته می‌شود و قیمت 
نفت خام نوع فروزان، همچنان پنج سنت نسبت به 

شاخص یاد شده کمتر است. 

با تکیه بر ساخت داخل و تلاش پرسنل صنعت 
برق کشور

واحد نخست بخش گاز نیروگاه سیکل 
ترکیبی گل‌گهر به بهره‌برداری رسید

با بهره‌برداری از واحد نخس��ت بخش گاز نیروگاه 
س��یکل ترکیبی گل گهر سیرجان در استان کرمان، 
سهم بخش خصوصی در احداث نیروگاه در کشور به 

11127 مگاوات رسید. 
ش��رکت  عموم��ی  رواب��ط  ایلن��ا،  گ��زارش  ب��ه 
مادرتخصص��ی تولید نیروی برق حرارتی اعلام کرد: 
 نیروگاه س��یکل ترکیبی گل‌گهر س��یرجان در قالب 
دو واحدگازی هر کدام و یک واحد بخاری به ظرفیت 
کل 500 مگاوات در استان کرمان با سرمایه‌گذاری 
ش��رکت گهر انرژی سیرجان در حال احداث است و 

راندمان فعلی آن 49/5 درصد است. 
 براساس پیش‌بینی‌های صورت گرفته، واحد دوم 
بخش گاز این نیروگاه در ماه آینده به برق سراسری 
کش��ور سنکرون می‌شود و واحد بخار آن به ظرفیت 
160 مگاوات پیش از پی��ک برق 96 وارد مدار برق 
کشور خواهد شد. ظرفیت بخش گاز نیروگاه در فاز 
اول 432 مگاوات اس��ت و یک پس��ت فشارقوی به 
ظرفیت 400کیلوول��ت برق تولیدی از نیروگاه را به 
ش��بکه منتقل می‌کند.  جهت تامین س��وخت این 
نیروگاه در ای��ام کمبود گاز، دو مخزن هرکدام به 
ظرفیت 20هزار متر مکعب جهت ذخیره گازوییل 
تعبیه و طراحی ش��ده‌اندکه ت��ا 45 روز می‌توانند 

س��وخت نیروگاه را تامین کنند. 
نیروگاه سیکل ترکیبی گل‌گهر در راستای توسعه 
تولی��د برق کش��ور و پاس��خگویی به رش��د مصرف 
منطقه و اس��تفاده از حداکثر توان مهندس��ی داخل 
کش��ور در کیلومتر50 جاده س��یرجان به شیراز در 

زمینی به مساحت 110 هکتار واقع شده است. 
ش��رکت مپنا از دو س��ال پیش عملی��ات اجرایی 
س��اخت این نی��روگاه را برعهده گرفته اس��ت، اکثر 
تجهی��زات آن از تکنولوژی‌ه��ای س��اخت داخ��ل 
تهیه ش��ده و شرکت قدس نیرو، مش��اور این طرح 

نیروگاهی بوده است.  

رئیس مرکز پژوهش‌های مجلس: 
بخش انرژی کشور نیازمند 
سرمایه‌گذاری و توسعه است

رئی��س مرک��ز پژوهش‌ه��ای مجل��س در جم��ع 
اعضای کمیس��یون ان��رژی، بخش انرژی کش��ور را 
تشنه سرمایه‌گذاری و توس��عه دانست و افزود: باید 
س��رمایه‌گذاری‌های مناس��بی در این بخش‌ صورت 

گیرد. 
به گزارش ش��انا، کاظم جلالی، دیروز در نشس��ت 
تبیین جای��گاه مرکز پژوهش‌های مجلس ش��ورای 
اس�المی در ارائه نظ��رات کارشناس��ی درخصوص 
نظارت بر عملکرد دس��تگاه‌های اجرایی و طرح‌ها و 
لوایح و همچنین تحلیل وضع انرژی کش��ور، گفت: 
قوه مقننه همواره بر بخش تقنینی آن تاکید ش��ده 
اس��ت در حالی که باید در بخش نظارت نیز به‌طور 

جدی‌تر عمل کرد. 
رئیس مرک��ز پژوهش‌های مجلس ب��ا بیان اینکه 
بخش انرژی کش��ور نیازمند توجه بیشتر است، زیرا 
در بخش‌ه��ای مختل��ف ظرفیت‌های زی��ادی وجود 
دارد، گف��ت: وجود منابع فراوان نفت و گاز و س��ایر 
منابع زیرزمینی و س��طحی، ایران را به یک کش��ور 
غن��ی از نظ��ر انرژی تبدی��ل کرده اس��ت که لازمه 
کسب ارزش از این مقوله نیازمند تدوین راهکارهای 

صحیح است. 
وی تاکید کرد: با وجود منابع غنی انرژی در ایران، 
فاقد س��ندی کلی و جامع در این بخش هستیم که 
باید با کمک بخش‌های مختلف مرتبط با این حوزه 

برنامه‌ای مدون تهیه و تدوین شود. 
رئیس مرک��ز پژوهش‌های مجل��س بخش انرژی 
کش��ور را تشنه س��رمایه‌گذاری و توس��عه دانست و 
اف��زود: انرژی کش��ور در کنار نتایج توس��عه‌ای آن، 
مزایایی همچون اش��تغال نیز به همراه دارد که باید 
برای حصول به آنها س��رمایه‌گذاری‌های مناسبی در 

این بخش‌ها صورت گیرد. 
وی گف��ت: خ��ام فروش��ی نفت هی��چ ثمری جز 
واردات کالاه��ای مصرف��ی خارجی ب��رای ایران به 
همراه نداش��ته اس��ت درحالی که با رفع این چالش 
و تاکی��د ب��ر انرژی‌های دیگر می‌ت��وان یک قدم در 

اقتصادمقاومتی به پیش برداشت. 
رئی��س مرکز پژوهش‌های مجلس تصریح کرد: در 
بخ��ش انرژی به‌ویژه در حوزه قوانین مرتبط با حوزه 
نفت و پالایش باید بخش‌های زیست‌محیطی کشور 

را مدنظر قرار دهیم. 
در ادام��ه این نشس��ت اعضای کمیس��یون انرژی 
و کارشناس��ان مرک��ز پژوهش‌ه��ای مجل��س نی��ز 
پیش��نهادات و نظرات در خصوص قوانین و مقررات 
ح��وزه ان��رژی ارائ��ه کردن��د و راهکاره��ای تقویت 
تس��ریع در ارتباط موثر مرکز پژوهش‌های مجلس و 

کمیسیون انرژی را مورد ارزیابی قرار دادند. 

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com

مت��ن قرارداده��ای جدی��د نفت��ی 
با اعم��ال اصلاح��ات لازم ب��ه تایید 
اعض��ای س��تاد فرمانده��ی اقتص��اد 

مقاومتی رسید. 
به گزارش ایرنا از پایگاه اطلاع‌رسانی 
مع��اون اول رئیس‌جمه��وری، جلس��ه 
ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی پیش 
از ظه��ر دیروز به ریاس��ت معاون اول 

رئیس‌جمهوری برگزار شد. 

پیش��نهادات  جلس��ه  ای��ن  در 
کارگ��روه منتخ��ب س��تاد فرماندهی 
اقتص��اد مقاومت��ی در خصوص متن 
قرارداده��ای جدی��د نفتی ک��ه روند 
بررس��ی آن از جلسه گذش��ته ستاد 
آغ��از ش��ده ب��ود، ادام��ه یاف��ت و با 
توجه ب��ه تاکید رهب��ر معظم انقلاب 
مبن��ی بر ل��زوم بررس��ی دقیق متن 
قرارداده��ای جدی��د نفتی در س��تاد 

فرمانده��ی اقتص��اد مقاومتی، پس از 
بحث و تبادل نظر مفاد و جزییات آن 
مورد بررس��ی قرار گرفت و با اعمال 
اصلاحات لازم، در نهایت متن مذکور 

به تایید ستاد رسید. 
در پای��ان این نشس��ت ک��ه وزرای 
نف��ت، دف��اع و پش��تیبانی نیروهای 
مسلح، امور اقتصادی و دارایی، جهاد 
رئیس‌جمهوری  معاونان  کش��اورزی، 

در امور مجلس و امور اجرایی، معاون 
علم��ی و فن��اوری رئیس‌جمهوری و 
رئیس‌جمه��وری  اقتص��ادی  مش��اور 
و دیگ��ر اعض��ای س��تاد نی��ز حضور 
داشتند، مقرر ش��د متن قراردادهای 
جدید نفتی که به تایید ستاد رسیده 
اس��ت ب��رای ط��ی مراح��ل بعدی و 
تصویب نهایی در جلسه هیأت دولت 

مطرح شود. 

متن قراردادهای جدید نفتی به تایید ستاد فرماندهی اقتصاد مقاومتی رسید

نفت
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شانزدهمین  در  تهران  اتاق 
نشس��ت هی��أت نماین��دگان 
میزب��ان وزیر اطلاع��ات بود. 
اتاق  ب��ه  س��یدمحمود علوی 
تهران آمده بود تا صحبت‌های 
بزرگ‌تری��ن تش��کل بخ��ش 
خصوصی کش��ور را بشنود که 
در رأس آنه��ا چهار خواس��ته 
مه��م ب��ود. علوی در پاس��خ 
ب��ه ای��ن خواس��ته‌ها، فراهم 
ب��رای حضور  امنیت  ک��ردن 
نشانه  را  خارجی  سرمایه‌گذار 
مهم‌ترین  ش��اید  ک��ه  گرفت 
بخ��ش  فع��الان  خواس��ته 
خصوصی بود؛ مس��ئله‌ای که 
براس��اس گفته‌ه��ای رئی��س 
ات��اق تهران در این نشس��ت، 
می‌توان��د تحریک تقاضا کرده 
و رش��د را برای صنعت ایجاد 
کن��د، موضوع��ی ک��ه دولت 
یازدهم برای رش��د اقتصادی 
آن را در ص��در برنامه‌های��ش 
دارد و مخالف��ان کم��ی ه��م 
ندارد. اما س��یدمحمود علوی 
به‌عن��وان بالاتری��ن مق��ام در 
امنیت کش��ور، حضور  تامین 
س��رمایه‌گذار خارجی را ایجاد 
امنیت س��فید تعبی��ر کرد و 
گف��ت: یک��ی از دلایل��ی که 
معتقدیم باید س��رمایه‌گذار را 
تشویق و سرمایه‌گذار خارجی 
را ج��ذب کنی��م ب��ه کش��ور 
بیاید چ��ون برای م��ا امنیت 
س��فید ایجاد می‌کن��د یعنی 
علاقه‌مندان به امنیت کش��ور 

را افزایش می‌دهد. 
س��رمایه‌گذار  گف��ت:  او 
خارجی که س��رمایه‌اش را در 
این مملک��ت میخکوب کرده 
اس��ت، دل��ش می‌خواهد این 
مملکت امنیت داشته باشد. ما 
باید س��رمایه‌گذاری را تقویت 
کنیم، تقویت س��رمایه‌گذاری 
زیربنای��ی  تقوی��ت  خارج��ی 

امنیت است. 
وزیر اطلاعات در پاس��خ به 

برخی س��والات مطرح ش��ده 
وزارت  نق��ش  خص��وص  در 
اطلاعات در ح��وزه اقتصادی 
گف��ت: از س��وی وزارتخانه ما 
هرگ��ز تعرض ب��ه کارخانه‌ها 
و فع��الان اقتص��ادی درای��ن 
س��ه سال نداش��تیم و مزاحم 
کار آنها نش��دیم، جز در یک 
مورد ک��ه در نهای��ت احترام 
آن را ب��ه نتیج��ه رس��اندیم، 
چنانچ��ه م��واردی از س��وی 
وزارت اطلاع��ات اس��ت و ما 
م��ا  ب��ه  را  آن  بی‌اطلاعی��م، 
گزارش کنی��د. ما می‌خواهیم 
و سرمایه‌گذار  اقتصادی  فعال 
به منافع مشروعش برسد که 
انگیزه‌ای  این ص��ورت  درغیر 
نخواهد  س��رمایه‌گذاری  برای 

داشت. 
عل��وی امنی��ت و فعالی��ت 
فع��الان  ح��ق  را  اقتص��ادی 
اقتصادی دانس��ت و گفت: در 
سال‌های اخیر به حجم دولت 
بس��یار افزوده ش��د و اسم آن 
را اش��تغال گذاش��تند. وزی��ر 
اطلاع��ات در پاس��خ به یکی 
دیگ��ر از نماین��دگان گف��ت: 
خواس��تن اطلاع��ات فع��الان 
اقتصادی از بانک‌ها که موجب 

لطم��ه زدن ب��ه اعتبار فعالان 
باش��د در روی��ه م��ا نیس��ت، 
مگ��ر مظن��ون به پولش��ویی 
اختلاس، ردیاب��ی حمل‌و‌نقل 
س��ازمان‌‌یافته م��واد مخدر و 
نمونه‌هایی‌ از این دست باشد. 
س��یدمحمود عل��وی ایجاد 
امنی��ت اقتص��ادی را از دیگر 
دانست  وزارتخانه  این  وظایف 
و گف��ت: م��ا باید ه��م با فرد 
فاس��د برخورد کنیم و هم در 
گام  سیس��تم  اص�الح  جهت 
برداریم. وقتی ساختار اشکال 
دارد، ده‌ه��ا اختلاس‌کننده و 
فاس��د هم دس��تگیر و اعدام 
بشوند باز هم این اتفاق ممکن 

است بیفتد. 
او گف��ت: امنی��ت بای��د از 
لح��اظ قوانین و مق��ررات به 
شکلی باش��د كه سرمایه‌گذار 
احس��اس كند صاح��ب اول و 
آخر دارایی‌اش خودش اس��ت 
و در ای��ن میان م��ا به‌عنوان 
امنیت��ی نظام تضمین  بازوی 
می‌دهیم ك��ه نه‌تنها متعرض 
س��رمایه نش��ویم، بلك��ه اگر 
كس��ی بخواه��د به س��رمایه 
یك سرمایه‌گذار تعرض كند، 

جلوی آن گرفته شود. 

ب��ه گفت��ه این مقام ارش��د 
وزارتخان��ه اطلاعات، امنیت و 
اقتصاد تاثی��ر متقابل دارند و 
امنیت انگیزه س��رمایه‌گذار را 
علوی گفت:  افزایش می‌دهد. 
وقتی س��رمایه‌گذاری بیش��تر 
می‌ش��ود، جامعه هم احساس 

امنیت بیشتری می‌کند. 
وزیر اطلاعات در پاس��خ به 
پ��درام س��لطانی در خصوص 
نظارتی  دس��تگاه‌های  تع��دد 
گف��ت: آنچ��ه در کش��ور م��ا 
مش��کل ایجاد کرده تعدد این 
دس��تگاه‌ها نیست، چرا که در 
بس��یاری از کش��ورها نه تنها 
تعدد  امنیتی که  دستگاه‌های 
دس��تگاه‌های امنیتی بیش��تر 
اس��ت، بلک��ه ناهماهنگ��ی و 
تعارض دس��تگاه‌های و خنثی 
ک��ردن فعالیت‌ه��ای یکدیگر 
آنهاس��ت ک��ه مش��کل ایجاد 

کرده است. 
در  ته��ران  ات��اق  رئی��س 
آغاز این نشس��ت در تش��ریح 
خصوصی  بخش  خواسته‌های 
فس��اد  اطلاع��ات،  وزرات  از 
را مهم‌تری��ن مانع بر س��ر راه 
بخش خصوصی و رشد اقتصاد 
عنوان کرد و از وزیر اطلاعات 

خواس��ت مبارزه با فساد را با 
جدیت بیش��تری دنبال کرده 
و درص��دد پیش��گیری قب��ل 
باشد.  از ش��کل‌گیری فس��اد 
این مقام ارش��د ات��اق تهران 
خصوصی  بخش  خواسته‌های 
را در چه��ار بخ��ش به اطلاع 
س��یدمحمود علوی رس��اند و 
آنها  به  رس��یدگی  خواس��تار 
ش��د. خوانس��اری در خواسته 
و ح��ذف  اول، شفاف‌س��ازی 
مجوزهای زائد را مطرح کرد. 
سالم  کسب‌و‌کار  فضای  ایجاد 
برای حضور بیش��تر و رقابتی 
برای بخش خصوصی خواسته 
دیگر رئیس ات��اق تهران بود. 
خوانساری حضور دستگاه‌های 
دولتی و شبه دولتی در حوزه 
اقتص��ادی را در ده��ه اخیر، 
دیگر مانع بزرگ برای رش��د 
و ش��کوفایی بخش خصوصی 
دانست. او در خواسته دیگری 
از  از وزیر اطلاعات خواس��ت 
بنگاه‌های دولتی و شبه‌دولتی 
و فعالیت‌ه��ای آنه��ا گزارش 
مس��تمری ب��ه دولت ارس��ال 
را  ناس��المی  رقابت‌ه��ای  و 
که ایجاد ش��ده، اع�الم کند. 
خوانس��اری در بی��ان آخرین 
ته��ران گفت:  اتاق  خواس��ته 
مطالع��ات ما نش��ان می‌دهد 
که یکی از فعالیت‌های اصلی 
در  اطلاعات��ی  س��ازمان‌های 
اغلب کش��ورها تحلیل اوضاع 
اقتصادی و گزارش کردن آن 
است، درخواست ما این است 
که در کش��ور م��ا هم این کار 

انجام شود. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
ش��انزدهمین نشس��ت هیأت 
نمایندگان ات��اق تهران صبح 
سه‌شنبه با حضور سیدمحمود 
عل��وی وزیر اطلاع��ات برگزار 
شد و این مقام به پرسش‌های 
خصوصی  بخ��ش  نمایندگان 

پاسخ داد. 

وزیر اطلاعات خطاب به فعالان بخش خصوصی: 

خسروتاج:  سرمایه‌گذار خارجی امنیت سفید می‌آورد
وزارت کشاورزی مسئول پیگیری 

میوه‌های قاچاق است

عرض��ه مجدد میوه‌های قاچ��اق به‌ویژه لیموترش 
و آلبال��و در ب��ازار میوه و تره‌بار موضوعی اس��ت که 
قائم مقام وزیر صنعت، معدن و تجارت، س��اماندهی 
و نظ��ارت بر آن را بر عهده وزارت جهاد کش��اورزی 

می‌داند. 
مجتبی خس��روتاج در گفت‌وگو با ایس��نا، با بیان 
اینکه میوه‌های قاچاق و غیر‌قاچاق کاملا از هم قابل 
تفکیک هس��تند، گفت: طبق قان��ون تمرکز وظایف 
وزارت جه��اد کش��اورزی ک��ه کلیه مراح��ل تولید، 
فروش، توزیع و تجارت در این حوزه را بر عهده این 
وزارتخانه گذاش��ته اس��ت، موضوع میوه‌های قاچاق 
مربوط به آنها می‌ش��ود ک��ه در حوزه تخصص خود 
باید آن را بررس��ی کنند. وی ادامه داد: به جز چند 
قلم میوه اس��توایی مانند موز و انب��ه، دیگر میوه‌ها 
اج��ازه واردات ب��ه کش��ور را ندارند و اکث��ر میوه‌ها 
ق��درت تامین از داخل کش��ور را دارند و میوه‌هایی 
مانند آلبالو نیز فصل تولید خود را س��پری می‌کنند 
و مجموع اینها تکلیف میوه‌های قاچاق را مش��خص 

می‌کند که باید مورد بررسی قرار گیرند. 
ای��ن اظهارات در حالی صورت می‌گیرد که رئیس 
اتحادیه فروش��ندگان میوه و سبزی از عرضه مجدد 
میوه‌ه��ای قاچ��اق از جمل��ه لیموت��رش و آلبالو در 

میدان میوه و تره‌بار خبر می‌دهد. 
به گفته مهاجران، لیموترش از س��ه محور ترکیه، 
آفریقا و برزیل به‌صورت قاچاق وارد کشور می‌شود که 
علاوه بر خس��ارت به تولید داخلی و تولیدکنندگان، 
سلامت جامعه را به مخاطره می‌اندازد و برای باغات 
کش��ور نیز تبع��ات جبران ناپذیری ب��ه همراه دارد، 
چراک��ه همراه با ورود میوه‌های قاچاق در بس��یاری 
از موارد آفات و بیماری‌های گیاهی و نباتی همچون 
جاروک جادوگ��ر لیموترش، مگ��س زیتون، مگس 

مدیترانه و سن گندم وارد کشور می‌شود. 
به‌عنوان نمونه بیماری جاروک جادوگر لیموترش 
ک��ه در ده��ه ۷۰ همراه ب��ا لیموترش‌ه��ای قاچاق، 
میهمان ناخوانده باغات شد و تا جایی پیش رفت که 
با وجود قطع هزاران درخت آس��یب‌دیده، هنوز این 
بیماری ریشه‌کن نشده و باعث کاهش تولید و گرانی 
این محصول و خسارت مالی به باغداران شده است. 

نعمت زاده خبر داد
 بیش از 100 قرارداد بعد از برجام 

باکشورهای مختلف منعقد شده است

وزیر صنعت، معدن و تجارت با اش��اره به ش��رایط 
دوران تحریم در س��ال‌های گذشته گفت: پیامدهای 
مثب��ت برج��ام غیرقابل باور اس��ت، بی��ش از 100 

قرارداد با کشورهای مختلف منعقد شده است. 
به گ��زارش ایرنا، محمدرضا نعمت‌زاده در س��تاد 
رف��ع موانع تولی��د کهگیلوی��ه و بویراحم��د افزود: 
در س��ال‌های گذش��ته کمت��ر کش��وری حاض��ر به 
س��رمایه‌گذاری در ایران بود اما در شش ماه گذشته 
هیات‌ه��ای اقتصادی فراوانی از کش��ورهای مختلف 

برای سرمایه‌گذاری به ایران سفر کردند. 
وی با اش��اره به ذکر برخی فعالیت‌های کشورهای 
خارج��ی در ای��ران در ش��ش م��اه گذش��ته گفت: 
ش��رکت‌های ایتالیایی از جمله این س��رمایه‌گذاران 
ای��ران  اقتص��اد  از  بخش‌های��ی  در  ک��ه  هس��تند 
سرمایه‌گذاری کردند و تا پایان سال جاری بخشی از 

آنها به بهره‌برداری می‌رسد. 
نعم��ت‌زاده بی��ان کرد: بی��ش از 100 ق��رارداد با 
کش��ورهای مختل��ف در حوزه صنعت��ی در ماه‌های 
گذشته بین ایران و سایر کشورها منعقد شده است. 
وی اظهار کرد: در مشارکت با شرکت پژو بیش از 20 
قرارداد برای تولید خودرو در ایران منعقد ش��ده است. 
نعمت‌زاده عنوان کرد: تا پایان امسال، نخستین خودرو 
که از پیامدهای این قراردادهاست تولید می‌شود. وی 
گفت: تقاضاهای بس��یار زیادی از س��وی شرکت‌های 
خارجی برای س��رمایه‌گذاری در کشور با شرایط مورد 

علاقه ایران در دست بررسی دولت است. 
نعمت‌زاده افزود: این شرکت‌ها براساس قراردادها 
باید ع�الوه بر ورود فناوری‌های روز دنیا به صادرات 

محصولات تولیدی نیز اقدام کنند. 
وی بیان کرد: شرایط اقتصادی کشور در سال‌های 
گذش��ته »قفل« بود و فعالان اقتصادی ایران کمتر 

فعالیت اقتصادی می‌توانستند داشته باشند. 
نعمت‌زاده در ادامه با اش��اره به برخی مش��کلات 
موجود در ارتباطات بین‌المللی اقتصادی ایران گفت: 

این مشکلات به تدریج حل خواهد شد. 
وی عنوان کرد: در ماه‌های گذش��ته بانک مرکزی 
ای��ران 35 توافق ب��ا بانک‌های مرکزی کش��ورهای 
مختلف برای سهولت روابط مالی منعقد کرده است. 

صنعت تولید
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کاهش نرخ س��ود بانکی در 
حالی در چند هفته گذش��ته 
رق��م خورده اس��ت که برخی 
از فعالان اقتصادی دغدغه آن 
را دارند ک��ه آیا همه بانک ها 
به کاهش نرخ س��ود بانکی به 
درس��تی عمل خواهند کرد یا 

خیر؟ 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
،تجرب��ه س��ال های گذش��ته 
نش��ان داده اس��ت که اعمال 
ن��رخ دس��توری س��ود بانکی 
از آنج��ا ک��ه ب��ر گرفت��ه از 
اقتصادی  نظ��ام  واقعیت‌های 
و بانک��ی کش��ور نیس��ت در 
اجرا ب��ا موانع مختلفی مواجه 
می ش��ود و برخی از بانک ها 
و موسس��ات عمدت��ا مجاز به 
مصوبه ش��ورای پول و اعتبار 
تن نمی دهند.ای��ن در حالی 
اس��ت ک��ه در ای��ن دوره از 
کاهش نرخ س��ود بانکی،بانک 
ها خود اق��دام به کاهش نرخ 
سود کرده اند اما با این وجود 
باز هم این دغدغه وجود دارد 
که همه بانک‌ه��ا کاهش نرخ 

سود را اعمال نکنند.
قائ��م مق��ام بان��ک مرکزی 
می‌گوید احتم��ال دارد ۱۰۰ 
ای��ن کاهش  بانک‌ها  درص��د 
ن��رخ س��ود را انج��ام ندهند، 
اما به‌طور متوس��ط نرخ سود 
بانک‌ه��ا در ح��ال حاضر ۱۷ 

درصد است. 
اکبر  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
نمایشگاه  در  دیروز  کمیجانی 
بان��ک، بیمه و ب��ورس گفت: 
در آغاز دول��ت تدبیر و امید، 
اقتص��اد ایران چه در س��طح 
نظ��ام بانکی و چه در س��طح 
اقتص��اد کلان ب��ا چالش‌های 
زیادی همراه ب��ود و وضعیت 
کلان  اقتص��اد  متغیره��ای 
نگران‌کننده به نظر می‌رسید. 
وی ادامه داد: رش��د اقتصادی 
در س��ال‌های ۱۳۹۱ و ۱۳۹۲ 
در اثر تحریم‌ه��ا کاهش پیدا 

کرده ب��ود، در حال��ی که در 
آن س��ال‌ها و س��ال‌های قبل 
۱۳۹۱ و ۱۳۹۲ درآم��د نفتی 
بس��یار بالا رفته ب��ود و علاوه 
بر این، تس��هیلات و مبادلات 
خارج��ی در جریان بود و این 
به دلیل سیاست‌های  موضوع 
غیرانضباط��ی دولت حتی در 

سال‌های قبل تحریم بود. 
قائ��م مق��ام بان��ک مرکزی 
مجموع��ه  ک��رد:  اظه��ار 
سیاست‌ها و تدابیر باعث شد 
اقتصاد در آن سال‌ها به رکود 
عمیق فرورود و در س��ال‌های 
ش��روع دول��ت تدبی��ر و امید 
به‌‌رغ��م کاهش درآمد نفت در 
نوامبر ۲۰۱۴ رش��د اقتصادی 

3درصدی را تجربه کردیم. 
کمیجانی تصریح کرد: حتی 
قیمت نفت به مرز ۳۰ دلار در 
هر بشکه رس��ید و در اواسط 
س��ال بهبود نسبی پیدا کرد و 
درآمد نفت روی اقتصاد تاثیر 

داشت.

 از آغ��از دول��ت ت��ا زم��ان 
برجام وضعی��ت اقتصاد کلان 
رو ب��ه بهب��ود بود. ت��ورم در 
مهرماه ۱۳۹۲ به ۴۰.۲درصد 
رس��یده بود و امروز در پایان 
تورم  س��ال ۱۳۹۵  خردادماه 
ب��ه ۹.۷ درصد کاه��ش پیدا 
کرده اس��ت. وی بیان کرد: با 
استفاده از تجربیات اقتصادی 
می‌دانی��م ک��ه تورم دش��من 
سرمایه‌گذاری است و عوارض 
متعددی دارد و تصمیم‌گیری 
در مورد آن دارای ریسک‌های 
زیادی است و تمام متغیرهای 
اقتصادی را تح��ت تاثیر قرار 
می‌ده��د، اما دول��ت تدبیر و 
امی��د با کم��ک ق��وه قضائیه 
توانست کارهای خوبی در این 

زمینه انجام دهد. 
قائ��م مق��ام بان��ک مرکزی 
اضافه ک��رد: کاهش نرخ تورم 
کمک کرد که فضای نوسانی 
و ن��اآرام و مأیوس‌کننده بازار 
ارز پش��ت س��ر گذاشته شود. 

در س��ال‌های آغازی��ن دولت 
انتظ��ارات ب��ه س��مت بهبود 
ش��رایط اقتص��ادی می‌رف��ت 
و با ش��روع مذاکرات ایران با 
کش��ورهای ۱+۵ ما به‌صورت 
مستمر شاهد بهبود نسبی در 
وضعیت بازار ارز کشور بودیم 
و در ح��ال حاض��ر نرخ ارز در 
سه ماهه منتهی به خردادماه 
س��ال ۱۳۹۵ نس��بت به دوره 
مش��ابه س��ال قبل تنه��ا ۴.۴ 

درصد افزایش یافته است. 
کمیجانی ادامه داد: برخی از 
فعالان تجاری خرده می‌گیرند 
ک��ه چرا نرخ ارز ب��ا نرخ تورم 
کاه��ش پی��دا نمی‌کن��د، اما 
دول��ت ای��ن موض��وع را هم 

مدیریت خواهد کرد. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه کاهش 
بانکی  تس��هیلات  نرخ س��ود 
در  گف��ت:  س��پرده‌ها  و 
مراح��ل آغازی��ن کاهش نرخ 
ت��ورم انتظ��ار نداش��تیم نرخ 
س��ود بانکی به ای��ن موضوع 

واکنش نش��ان ده��د، ولی با 
هماهنگی‌های��ی ک��ه انج��ام 
ش��ده ش��اهد تعدیل در سود 
س��پرده‌ها و تسهیلات بودیم، 
به‌صورت  بانک‌ها  این‌بار  حتی 
جداگانه نرخ سود سپرده‌شان 
را کاهش دادن��د تا جایی که 
نرخ سود س��پرده یک‌ساله به 
۱۵ درص��د رس��ید. قائم مقام 
بان��ک مرکزی تاکی��د کرد: با 
توج��ه ب��ه تجربه م��ا در آغاز 
کار انتظار نداش��تیم که ۱۰۰ 
درص��د بانک‌ها ای��ن موضوع 
را رعای��ت کنن��د، ول��ی جو 
کلی بانک‌ها به س��متی پیش 
رف��ت ک��ه نرخ س��ود کاهش 
پیدا کن��د و در نتیج��ه اکثر 
بانک‌ها نرخ سود و تسهیلات 
بانکی را پایین آوردند و امروز 
می‌توانیم اعلام کنیم میانگین 
نرخ سود بانکی در حال حاضر 

۱۷ درصد است. 
کمیجانی با اشاره به روابط 
بانکی ایران با س��ایر کشورها 
اظهار کرد: چن��دی پیش در 
روس��یه ب��ودم و ق��رار بر این 
ش��د که ب��ه‌زودی ب��ا یکی از 
بانک‌ه��ای بزرگ این کش��ور 
وارد روابط بین‌ بانکی ش��ویم. 
با  ای��ران  رواب��ط کارگ��زاری 
بانک‌های اروپایی و آس��یایی 
در  روان  و  ن��رم  به‌ص��ورت 

جریان است. 
وی اف��زود: س��ال گذش��ته 
رئیس‌جمه��وری ب��ه مع��اون 
اول��ش - جهانگیری - نامه‌ای 
داد ک��ه در آن نام��ه تاکی��د 
ش��د: دول��ت در جهت اصلاح 
نظ��ام بانکی و بازار س��رمایه 
البت��ه مطالعات  حرکت کند، 
ای��ن موض��وع از قب��ل نی��ز 
وجود داش��ت، اما از آن زمان 
به‌صورت منسجم این کار آغاز 
ش��د که ان‌ش��اءالله در پایان 
س��ال با اقداماتی که مجموعه 
دولت انجام می‌دهد ش��رایط 

بهتری به خود بگیرد. 

با پیشتازی بانک‌ها در کاهش داوطلبانه رقم خورد

هماهنگی در کاهش نرخ سود سپرده‌ و تسهیلات

چهارشنبه
23 تیر 1395 بانک، بیمه، توسعه4

بانکنــامه

خبرنــامه

بانک پاسارگاد
دعوت به مجمع عمومی عادی 

سالانه بانک پاسارگاد

به آگاهی سهامداران محترم می‌رساند؛ مجمع عمومی 
عادی سالانه سال مالی منتهی به 1394/12/29  بانک 
پاسارگاد )س��هامی عام( رأس ساعت 14 روز پنجشنبه 
مورخ 1395/04/31 در محل مجتمع فرهنگی ورزشی 
ش��هید بهشتی به نش��انی: تهران، خیابان شریعتی، پل 
رومی، خیابان ش��هید اکبری، پلاک2، مجتمع فرهنگی 
ورزشی شهید بهشتی تشکیل می‌ش��ود. از سهامداران 
گرام��ی، وکلا یا نمایندگان قانون��ی آنان دعوت به عمل 
می‌آی��د به منظور اخذ برگ ورود به جلس��ه در روزهای 
سه‌ش��نبه م��ورخ 1395/04/29 و چهارش��نبه م��ورخ 
1395/04/30 از س��اعت 8 صب��ح الی 16 با در دس��ت 
داش��تن کارت ملی، وکالتنامه یا برگ نمایندگی معتبر، 
به امور سهام بانک واقع در تهران، خیابان نلسون ماندلا 
)خیابان آفریقا(، بالات��ر از تقاطع میرداماد، ابتدای تابان 

شرقی، شماره 2 مراجعه فرمایند. 

تشریح اقدامات وزارت اقتصاد در 
زمینه چالش فیش‌های حقوقی

تس��ریع در انجام همه اقدامات مربوط به اصلاح نظام 
حقوق و دس��تمزد، برخورد با متخلف��ان، مکلف کردن 
اف��راد در بازپ��س دادن وجوه��ی که خ��ارج از ضوابط 
مربوط دریافت‌ کرده بودند، تهیه شیوه‌نامه نحوه مصرف 
هماهن��گ بودجه خدم��ات رفاهی مدی��ران و کارکنان 
شرکت‌های دولتی از جمله اقدامات وزارت اقتصاد برای 

مقابله با چالش فیش‌های حقوقی بوده است. 
به گزارش ایسنا، وزارت امور اقتصادی و دارایی اقدامات 
انجام ش��ده در ای��ن وزارتخان��ه را در زمینه فیش‌های 

حقوقی به این شرح توضیح داده است: 
تهیه پیش‌نویس آیین‌نامه ساماندهی تسهیلات رفاهی 
بانک‌ه��ا، بیمه‌ها و ش��رکت‌های دولتی توس��ط وزارت 
اقتصاد و ارسال پیش‌نویس برای طی مراحل تصویب در 
مرداد سال ۱۳۹۴ به هیات وزیران و تصویب آن در دولت 
و همچنین ارس��ال به سازمان مدیریت و برنامه‌ریزی در 
فروردین ماه سال ۱۳۹۵ در قالب ضوابط اجرایی بودجه 

سال ۱۳۹۵ کل کشور و ابلاغ آن به همه‌ دستگاه‌ها. 
تهیه شیوه‌نامه نحوه مصرف هماهنگ بودجه خدمات 
رفاهی مدیران و کارکنان شرکت‌های دولتی، بیمه‌های 
دولتی و موسسات انتفاعی وابسته به دولت. این شیوه‌نامه 
که موضوع ماده 5 قانون مدیریت خدمات کشوری است، 
در خرداد ماه سال ۱۳۹۵ به هیات وزیران پیشنهاد شده 
است. این شیوه‌نامه در انتظار تصویب هیات وزیران است. 
تدوین ضوابط و دستورالعمل ماده ۴۱، ضوابط اجرایی 
بودجه س��ال ۱۳۹۵ در مورد س��اماندهی پرداخت‌ها به 
شرکت‌های دولتی، بانک‌ها، بیمه و سازمان‌های وابسته 
به وزارت اقتص��اد، تصویب ضوابط اجرایی قانون بودجه 
س��ال ۱۳۹۵ کل کشور از جمله ماده ۴۱ آن در نشست 

۱۹ خرداد ۱۳۹۵ در هیات وزیران.
براس��اس م��اده ۴۱: »دس��تگاه‌های اجرای��ی باید در 
پرداخت پاداش و کمک‌های رفاهی به هر نحوه و شکل 
از مح��ل هرگون��ه اعتبارات مصوب فق��ط در چارچوب 
ضوابط و دس��تورالعمل‌های مص��وب که ظرف دو هفته 
پ��س از ابلاغ این تصویب‌نامه توس��ط مراجع ذی‌صلاح 
ابلاغ می‌شود، اقدام کنند.«تسریع در انجام کلیه اقدامات 
مربوط به اصلاح نظام حقوق و دستمزد، عدم سکوت در 
برابر تخلف و فس��اد در هر س��طحی و اتخاذ تدابیر لازم 

برای حل و فصل بنیادین مسائل اخیر. 
برخورد با متخلفان، مکلف کردن افراد در بازپس دادن 
وجوه��ی که خارج از ضوابط مربوط دریافت کرده بودند 
و موافقت با کناره‌گیری مدیرانی که دریافتی غیر‌متعارف 

داشته‌اند. 
زدودن ابهامات از عملکرد صادقانه مدیران، کارشناسان 

و کارکنان خدوم و اطلاع‌رسانی شفاف به مردم.

بخشنامه کاهش سود به سرعت و 
تسهیلات به کندی به شعب می‌رسد! 
 در نظام بانکی کش��ورمان بخش��نامه‌های مربوط به 
کاهش نرخ سود سپرده‌های سرمایه‌گذاری به سرعت به 

بانک‌ها می‌رسد اما تسهیلات نه! 
ب��ه گزارش اخب��ار بانک، چند روزی اس��ت که بانک 
مرکزی به بانک‌ها و موسسات مالی و اعتباری اعلام کرده 

که باید نرخ سود تسهیلات خود را کاهش دهند. 
پیش از این نرخ س��ود تسهیلات ۲۰ و ۲۲ درصد بود 
اما با بخشنامه اخیر بانک مرکزی هیچ بانک و موسسه‌ای 
اج��ازه ندارد بیش از ۱۸درصد برای تس��هیلات در نظر 

بگیرد. 
قرار بود این بخشنامه از ابتدای هفته جاری در شبکه 
بانک��ی اجرایی ش��ود و دیگر نرخ‌های تس��هیلات ۲۰ و 
۲۲درصدی را شاهد نباشیم اما به نظر می‌رسد این گونه 

نیست. 
مش��اهدات میدان��ی خبرنگار ما حکای��ت از این دارد 
که برخی بانک‌ها و موسس��ات مالی و اعتباری از اجرای 
بخش��نامه مذکور استنکاف کرده و اعلام می‌کنند هنوز 

بخشنامه‌ای به شعبه واصل نشده است. 
این در حالی است که کاهش نرخ‌های سود سپرده‌های 
س��رمایه‌گذاری معمولا از همان س��اعات نخست ابلاغ 

بخشنامه توسط بانک مرکزی به کلیه شعب می‌رسد! 
حال چه تدبیری اس��ت که مدی��ران عامل بانک‌ها و 
موسس��ات مالی و اعتباری رغبت و تمایل چندانی برای 

کاهش نرخ تسهیلات ندارند جای تعجب دارد. 
تجربه نشان داده بانک مرکزی نیز تنها تهدید کرده و 
در برابر این تخلف بانک‌ها و موسس��ات مالی و اعتباری 

سکوت اختیار می‌کند! 

نرخنــامه
دلار3,508 تومان

صرافان بازار ارز و سکه نرخ هر دلار آمریکا را 3,508 
تومان هر قطعه س��که تمام به��ار آزادی طرح جدید را 

1,116,700 تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 3,923 توم��ان و هر پوند نیز 
4,649 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
558,000 توم��ان و ه��ر ربع س��که 293000 تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 188,000 تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 113,725 

تومان قیمت خورد. 
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قیمتنوع ارز 

3,508دلار آمریکا

3,923یورو اروپا

4,649پوند انگلیس

960درهم امارات

1,239لیر ترکیه

542یوان چین

35ین ژاپن

2,735دلار کانادا

3,615فرانک سوئیس

11,650دینار کویت

940ریال عربستان

278دینار عراق

57روپیه هند

888رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

493,100مثقال طلا

113,725هر گرم طلای 18 عیار

1,116,000سکه بهار آزادی

1,116,700سکه طرح جدید

558,000نیم سکه

293000ربع سکه

188,000سکه گرمی
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به‌زودی صکوک در کشورهای 
دیگر منتشر می‌شود

رئیس س��ازمان بورس و اوراق به��ادار می‌گوید مقدار 
اوراق صکوکی که در بازار منتشر شده نسبت به تقاضای 
خرید آن بسیار ناچیز است و سرمایه‌گذاران خارجی بسیار 
علاقه‌مندند اوراق صکوک اس�لامی را وارد کنند. محمد 
فطانت در نهمین نمایشگاه بین‌المللی بورس، بانک و بیمه 
گفت: آمارها به خوبی نشان می‌دهد بخش اساسی اوراق 
صکوک در بازار سرمایه ایران منتشر شده و سرمایه‌گذاران 
داخلی و خارجی آن را خریداری کرده‌اند. وی ادامه داد: ما 
در حال حاضر شاهد تقاضای اوراق صکوک در کشورهای 
دیگر هستیم، به دلیل محدودیت‌های قانونی که همکاران 
ما در س��ازمان بورس در حال بررسی آن هستند موانعی 
را پیش‌روی خود می‌بینی��م، اما در آینده نه چندان دور 
این اوراق در کش��ورهای دیگر منتشر خواهد شد. رئیس 
س��ازمان بورس و اوراق بهادار اظهار کرد: ما در بررس��ی 
مسائل اقتصادی باید بتوانیم با تحلیل‌های دینی ابزارهای 
منطبق با شرعیت اسلام را در اولویت کار خود قرار دهیم. 
فطانت بیان کرد: در خص��وص جمع‌بندی فعالیت‌های 
کمیته فقهی ارائه‌ چند عدد و رقم لازم است. اگر بخواهیم 
حاصل تلاش کمیته فقهی را با رقم اعلام کنیم، می‌توانیم 
بگوییم ارزش بازار صکوک از ۷۲۰۰میلیارد تومان از سال 
گذشته به ۲۱ هزار و ۵۰۰ میلیارد تومان در سال جاری 

رسیده است. 

سرمایه‌گذاری در بورس مشکل 
شرعی ندارد

عضو کمیته فقهی بورس اوراق بهادار با اشاره به اینکه 
ابزاری در س��ازمان بورس وجود ندارد که مش��روعیت 
آن مدنظر گرفته نش��ده باش��د، گفت: مردم می‌توانند 
با اطمینان کامل در بورس س��رمایه‌گذاری و نسبت به 
خریدوفروش سهام اقدام کنند. غلامرضا مصباحی‌مقدم 
در نخس��تین همایش سرمایه‌گذاری در بازار سرمایه از 
منظر فقهی در فاینکس 2016 تهران با اشاره به اینکه دو 
ابزار آتی و اختیار معاملات در کمیته فقهی مورد بحث و 
بررسی قرار گرفته و استفاده از آن در بازار سرمایه ایران 
به تصویب رسیده است، گفت: هر چند به جز طلا برای 
کالای دیگری این ابزار تاکنون اس��تفاده نشده است، با 
این حال کالاهای دیگر نیز ش��رایط عملی شدن را در 
این معاملات دارند. عضو کمیته فقهی س��ازمان بورس 
همچنین با بیان اینکه ارگان و س��ازمان‌هایی از جمله 
صداوسیما، حج و اوقاف، وزارت نفت و بانک مرکزی در 
زمینه‌ گسترش ابزارهای مالی پیشنهادهایی را به کمیته 
فقهی بورس دادند که این پیشنهادها در دستور کار این 
کمیته قرار گرفت، اف��زود: می‌توان ادعا کرد که ابزاری 
در سازمان بورس وجود ندارد که مشروعیت آن مدنظر 
گرفته نشده باشد. وی افزود: حلال و حرام بودن درآمد 
برای مردم ما بس��یار مهم اس��ت و بر این اساس مردم 
می‌توانند با اطمینان کامل در بورس س��رمایه‌گذاری و 
نسبت به خریدوفروش سهام اقدام کنند. مصباحی‌مقدم 
در ادامه با اش��اره به اینکه همه عناصر فعال در بورس 
با مس��ائل فقهی بورس آش��نایی دارند، تصریح کرد: با 
کمیته فقهی مشابه در بانک‌ها و مراکز اسلامی جهان 
رواب��ط برقرار کرده‌ایم و رفت‌وآمدهایی با بورس مالزی 
داش��تیم و با این کشور تفاهم‌نامه امضا کردیم که این 
روابط موجب شده بتوانیم با مناسبات بین‌المللی کمیته 

فقهی را تقویت کنیم. 

ایران و یونان تفاهم‌نامه بورسی 
امضا کردند

ش��رکت‌های سپرده‌گذاری مرکزی ایران و بورس آتن 
)یون��ان( برای گس��ترش همکاری‌ه��ا در بخش بورس، 
تفاهم‌نامه امضا کردند. این تفاهم‌نامه در حاشیه نهمین 
نمایش��گاه بین‌المللی بانک، بیمه و بورس را محمدرضا 
محسنی مدیرعامل شرکت سپرده‌گذاری مرکزی اوراق 
بهادار و تسویه وجوه )سمات( و »سوکراتس لازاریدیس« 
مدیر بورس آتن یونان )ATHEXCSD(  امضا کردند. 
مدیرعامل شرکت سپرده‌گذاری مرکزی اوراق بهادار و 
تسویه وجوه )سمات( پس از امضای این تفاهم‌نامه گفت: 
همکاری در زمینه امور پس از معاملات برای تاسیس و 
انتشار صندوق‌های قابل معامله )ETF(، انتشار متقابل 
سهام اوراق بهادار و اتصال بازارهای سرمایه ایران و یونان 
از مهم‌ترین مفاد این تفاهم‌نامه اس��ت.  محسنی با بیان 
اینکه ساختار معاملاتی و زیرساخت‌های فنی بازار سرمایه 
یونان ش��باهت زیادی به بازار سرمایه ایران دارد، افزود: 
این تفاهم‌نامه همکاری می‌تواند ش��رایط را برای اتصال 
این بازار فراهم کند. عضویت در پنج نهاد مهم بین‌المللی 
 ACG ،)فدراسیون بورس‌های اروپایی و آسیا( FEAS
 )نهاده��ای ثب��ت، س��پرده‌گذاری و تس��ویه و پایاپای 
آسیا ـ اقیانوسیه( و  OIC )بورس‌های کشورهای عضو 
س��ازمان کنفرانس اس�لامی(، انجمن استانداردس��ازی 
صندوق‌های سرمایه‌گذاری آس��یا )AFSF(  و اتحادیه 
الکترونیکی بین بورس��ی )IEU(  و انعق��اد تفاهم‌نامه 
 ،)Takas Bank( با ش��رکت‌های تاکاس بانک ترکی��ه
آژانس ثبت مرکزی ترکیه )CRA(، ش��رکت تس��ویه 
پاکستان )CDCPL(، ش��رکت تسویه بورس اندونزی 
)KPEI(، ش��رکت ثب��ت اوراق بهادار ب��ورس اندونزی 
)KSEI(، ش��رکت س��پرده‌گذاری مرکزی کره جنوبی 
 ،)MCD( شرکت سپرده‌گذاری مرکزی عمان ،)KSD(
 ،)NCCPL( ش��رکت س��پرده‌گذاری ملی پاکس��تان
شرکت س��پرده‌گذاری چین، شرکت سپرده‌گذاری هند 
)NSDL( و شرکت سپرده‌گذاری بورس آتن، مهم‌ترین 
تفاهم‌نامه‌های بین‌المللی شرکت سپرده‌گذاری مرکزی 

هستند. 

ش��اخص کل ب��ورس اوراق 
جری��ان  در  ته��ران  به��ادار 
ش��نبه  س��ه  روز  معام�لات 
منفی ب��ود و ۸۰ واحد کاهش 
یاف��ت. در پای��ان معام�لات، 
1033میلیون  تعداد  دادوستد 
س��هم و حق تقدم ب��ه ارزش 
321میلیارد تومان در 61هزار 
نوبت به ثبت رس��ید. شاخص 
ارتف��اع  در  نی��ز  ب��ورس  کل 
73ه��زار و 736واحد متوقف 
شد که بیش��ترین تاثیر منفی 
بر حرکت دماسنج بازار سهام 
به نام نمادهای معاملاتی فولاد 
خوزس��تان، سایپا و کشتیرانی 
مقاب��ل  در  و  ش��د  ای��ران 
نمادهای معاملاتی پتروشیمی 
خلیج‌ف��ارس، س��رمایه‌گذاری 
غدیر و بانک ملت با رشد خود 
مانع ریزش بیش��تر ش��اخص 
کل شدند. شاخص‌های اصلی 
بازار س��هام هم منف��ی بودند 
به‌ط��وری که ش��اخص قیمت 
)وزن��ی ــ ارزش��ی( 59واحد، 
کل )هم‌وزن( 59 واحد، قیمت 
آزادشناور  50واحد،  )هم‌وزن( 
184واحد و شاخص بازار اول 
63واحد و بازار دوم 136واحد 
بازاره��ای  در  کردن��د.  اف��ت 
فرابورس ایران هم با جابه‌جایی 
142میلی��ون ورقه ب��ه ارزش 
79میلیارد توم��ان در 20هزار 
نوب��ت، آیفکس 5.6 واحد افت 
کرد و در ارتفاع 770واحد قرار 

گرفت. 

کمبود نقدینگی و نزدیک 
شدن به انتهای دوره اصلاحی

طی چند ماه اخیر بازار سهام 
ب��ا رون��دی فرسایش��ی همراه 
شده و شاهد نوس��انات منفی 

و مثبت زیادی در آن هستیم. 
این نوسانات در حالی است که 
طی م��دت مذکور اخبار مثبت 
نیز به آن تزریق ش��د، اما بازار 
سهام به آن بی‌توجه بوده است. 
از دیگر س��و تاکن��ون گزارش 
عملکرد 12 ماهه سال گذشته 
و سه ماهه نخست سال جاری 
شرکت‌ها انتظارات فعالان بازار 
س��هام را برآورده نکرده است و 
این موضوع س��بب شده روند 
ورود نقدینگی جدید به بورس 
ب��ه کندی پیش ب��رود. به نظر 
می‌رسد دلیل اصلی سیر نزولی 
حج��م و ارزش معام�لات در 
روزهای اخیر کمبود نقدینگی 
در ب��ازار و نزدی��ک ش��دن به 
انتهای دوره اصلاحی ش��اخص 
کل باش��د که انتظار می‌رود با 
ورود نقدینگی جدی��د به بازار 

باز هم شاهد رونق در معاملات 
باش��یم. بازار س��هام در شرایط 
فعل��ی و در پی وق��وع اتفاقات 
مثب��ت بازدهی مناس��بی را به 
س��هامداران اعطا خواهد کرد و 
تجربه سال‌های گذشته نشان 
داده ک��ه با وجود تم��ام فراز و 
فرودها اما تبعات مثبت ناش��ی 
از کاهش نرخ س��ود بانکی در 
بازار س��هام نمایان خواهد شد. 
در ب��ازار این روزها نش��انه‌های 
رش��د کمتر دیده می‌شود. این 
در حالی اس��ت که تجربه ثابت 
کرده بازار زمانی رش��د خود را 
آغ��از می‌کند که فع��الان بازار 
خسته شده‌اند و سهام خود را با 
قیمتی کمتر از ارزش واقعی آن 
می‌فروشند. در حال حاضر باید 
دیدگاه نوسانگیری و کوتاه‌مدت 
را از بازار دور کنیم این موضوع 

و همچنین آشکار شدن تغییر و 
تحول در بخش واقعی اقتصاد، 
زمانبر اس��ت و به عوامل کلان 

کشور بستگی دارد. 

ادامه فشار فروش در فصل 
مجامع

در این شرایط گروه دارو با 
توج��ه به وجود تقاضای کافی 
در داخل کش��ور و نیز انتظار 
مالی  هزینه‌های  کاهش  برای 
ناش��ی  دارویی  ش��رکت‌های 
از کاه��ش ن��رخ س��ود بانکی 
از پتانس��یل رش��د سودآوری 
برخوردارند و گزینه مناس��بی 
در  س��رمایه‌گذاری  ب��رای 
می‌روند.  ش��مار  به  بلند‌مدت 
س��هام گروه��ی مانن��د گروه 
بانکی طی یک‌س��ال گذشته 
میزان  ب��ه  نتوانس��ته  حت��ی 

س��ود س��پرده بانکی بازدهی 
داش��ته باش��د. بازدهی سهام 
گ��روه بانک��ی طی ب��ازه یک 
س��اله س��ال 94 که نرخ سود 
س��پرده بانکی 22 درصد بود، 
به طور متوسط رقمی کمتر از 
13درصد محقق ش��د تا خود 
همین میزان بازدهی شاهدی 
باشد بر این مدعا که به دلیل 
عملک��رد مال��ی ن��ه چن��دان 
مطلوب بانک‌ه��ا آنها حتی از 
ارائ��ه بازدهی به س��هامداران 
خ��ود متناس��ب با نرخ س��ود 
عاج��ز  نی��ز  سپرده‌هایش��ان 
هس��تند. با این ح��ال بورس 
تهران در شرایطی قرار گرفته 
ک��ه همه عوام��ل اقتصادی و 
سیاسی و چشم‌انداز یک‌سال 
آین��ده در ب��ورس ته��ران از 
کارشناس��ان،  اکث��ر  ط��رف 
ارزیاب��ی می‌ش��ود و  مثب��ت 
نسبت  تهران  بورس  ریس��ک 
به دو س��ال گذش��ته کاهش 
پیدا کرده اس��ت. در مجموع 
در بازار ریزش��ی ای��ن روزها 
و در پی فش��ار ف��روش اکثر 
نمادها در روز گذشته می‌توان 
برای امروز نیز بازاری نس��بتا 
منف��ی را پیش‌بین��ی کرد که 
البته از میانه بازار ش��اید این 
رون��د اندک��ی بهب��ود یابد. با 
این ح��ال به دلی��ل ترافیک 
مجامع ش��رکت‌ها، توقف اکثر 
نماد‌های لیدر بازار در روز‌های 
آین��ده و عملکرد ضعیف اکثر 
ش��رکت‌ها در سال مالی قبل، 
ک��ه ای��ن امر س��بب ش��د تا 
رغب��ت چندانی  س��هامداران 
برای حضور در مجامع نش��ان 
ندهن��د، پیش‌بینی می‌ش��ود 
شاهد فشار فروش محسوسی 
از ط��رف س��هامداران خ��رد 

باشیم. 

نقدینگی باید تصمیم خود را بگیرد

صعودی که بورس به‌ سهامداران بدهکار است

روزه��ای داغ فص��ل مجامع 
ه��م رو ب��ه پای��ان اس��ت، اما 
گویا تب ب��ازار س��هام در این 
فروک��ش  فرصت‌ه��ا  آخری��ن 
ک��رده ت��ا معاملات پرش��ور و 
هیجان س��ال‌های قبل، امسال 
چندان قابل مش��اهده نباش��د. 
آن هم در ش��رایطی که پس از 
مدت‌ها انتظار، سرانجام کاهش 
نرخ سود س��پرده و تسهیلات 
بانکی ابلاغ ش��د تا ن��رخ بهره 
بدون ریس��ک کاهش یابد. هر 
چن��د قیمت س��هام چندان از 
این توافق بانک‌ه��ا و ابلاغ آن 

استقبال نکرد. 

تغییر در ماهیت بازار
در همین ارتباط، مدیر عامل 
شرکت سرمایه‌گذاری پارند در 
گفت‌وگو با ب��ورس نیوز اظهار 
ب��ا وج��ود روال‌های  داش��ت: 
س��نتی ک��ه قیمت س��هام در 
فص��ل مجام��ع ب��ه بالاتری��ن 
سطوح خود می‌رس��ید، اما در 
س��ال جاری این اتفاق چندان 
تکرار نشد. نکته مهم اینجاست 
ک��ه در دنیا آنچه باب اس��ت، 
اینک��ه ه��ر چند س��ال یک‌بار 
ماهیت و نحوه رفتارهای مالی 
ب��ازار و بازیگران��ش متف��اوت 
و مدل‌های جدیدی  می‌ش��ود 
ب��ازار  در نح��وه حرکت‌ه��ای 
ش��کل می‌گیرد. البته این امر 
ت��رس و نگران��ی ن��دارد، بلکه 
عدم پیروی از روند س��ال‌های 
گذشته بورس همزمان با فصل 
مجام��ع، گویای آن اس��ت که 
بازار سرمایه ایران نیز در حال 
تغییر است. در چنین شرایطی 
ی��ک اس��تراتژی ک��ه پیش از 
این نتیجه خوبی داش��ته، بعد 
از ب��روز ای��ن تغیی��رات دیگر 
کارایی خود را نخواهد داش��ت. 
علی دهدش��تی‌نژاد با تاکید بر 

اینکه مدتی اس��ت نحوه رفتار 
بازار س��هام  و ماهیت حرکتی 
ای��ران نیز تغییر ک��رده، گفت: 
این احتم��ال می‌رود که از این 
پس روند معاملات در ماه‌هایی 
که در س��نوات گذشته شرایط 
نه چندان مناس��بی برای بازار 
ب��وده، ب��ا توجه به ای��ن تغییر 
ماهی��ت، ط��ی س��ال ج��اری 
متفاوت باش��د و بر عکس؛ اما 
در ح��ال حاضر ای��ن تغییرات 
رفتاری در حرکت‌های س��نتی 
بازار نگران‌کننده نیس��ت. وی 
در خصوص اتفاقات و ش��رایط 
پیش روی بورس گفت: همواره 
انتش��ار اخب��ار موج��ب ب��روز 
رفتارهای هیجانی و احساس��ی 
می‌ش��ود و پ��س از وق��وع آن 
و واقع��ی ش��دن اث��رات اتفاق 
احتمال��ی، رونده��ای هیجانی 
شکل گرفته تش��دید می‌شود. 
اما آنچ��ه طی ماه‌های اخیر در 
ای��ران روی داد، نقض این امر 
بود. چرا ک��ه با انتش��ار اخبار 
مرتبط ب��ا توافق برج��ام بازار 
س��رمایه تحرکات��ی را ش��اهد 
بود، ام��ا قرار بود ای��ن رویداد 
تغیی��رات واقع��ی در اقتص��اد 
ایجاد کن��د. اما وقتی انتظارات 
از این توافق تاکن��ون برآورده 
نش��ده، پالس منف��ی در بازار 
ایج��اد ک��رد و به دلی��ل عدم 
اطمینان از تحقق خواس��ته‌ها 
قیمت‌ه��ا در ب��ورس کاه��ش 
یاف��ت. این کارش��ناس ارش��د 
بازار س��رمایه با تاکید بر اینکه 
حداقل بای��د در ماه‌های اخیر 
به‌عنوان  ب��ا س��وئیفت  ارتباط 
ی��ک تغیی��ر و تح��ول پایه‌ای 
برقرار می‌ش��د، اظهار داش��ت: 
از زمان توافق برج��ام تاکنون 
خبرهای زیادی مبنی بر انعقاد 
میان  هم��کاری  قرارداده��ای 
ش��رکت‌های داخلی و خارجی 

مطرح ش��ده؛ اما تا مادامی که 
ارتب��اط بین بانک‌ه��ای ایران 
ب��ا جه��ان از طریق س��وئیفت 
مجدد برقرار نش��ود، تمام این 
قرارداده��ا چن��دان فای��ده‌ای 
ن��دارد. به‌طوری‌که عدم تحقق 
این خواس��ته طی ش��ش ماهه 
نخس��ت امس��ال می‌تواند بازار 
س��هام را در نیمه دوم امس��ال 
وارد ف��از هیجان��ی منفی کند. 
این در حالی اس��ت که س��هام 
بسیاری از ش��رکت‌ها در حال 
ارزندگی  از  حاض��ر همچن��ان 

بالایی برخوردار است. 

دور زدن قانون 
دهدش��تی‌نژاد نمون��ه ب��ارز 
دیگر عدم واقعی ش��دن اخبار 
را در کاهش نرخ س��ود سپرده 
و تسهیلات بانک‌ها عنوان کرد 
و گفت: ابلاغ کاهش نرخ سود 
بانک��ی که خبر بس��یار مثبتی 
ب��رای ب��ورس ب��وده و تاکنون 
همه انتظار آن را می‌کشیدند، 
می‌توانس��ت جو روانی بازار را 
مثب��ت کن��د و پ��س از مدتی 
هم واقعا پول‌ها از حساب‌های 
بانکی خارج ش��ده و به سمت 
ب��ورس حرکت کن��د. اما آنچه 
ع��دم  داد،  رخ  روزه��ا  ای��ن 
تاثیر‌گ��ذاری این امر ب��ر بازار 
بود. چرا که در واقعیت بانک‌ها 
دقیقا با برخی روش‌ها سیستم 

قانونی را دور زده‌اند. 
بانک‌ها همچنان  به‌طوری‌که 
حج��م  ب��ا  س��پرده‌های  ب��ه 
بالا نرخ س��ودهای  نقدینگ��ی 
بالای��ی پرداخ��ت می‌کنن��د و 
در مقاب��ل ب��ا تکنیک‌هایی از 
به��ره  تس��هیلات‌گیرندگان 
بیش��تری از آنچ��ه ک��ه باید، 
دریافت می‌کنن��د. به‌طوری‌که 
به‌عنوان مثال بانک‌ها 10درصد 
از مبلغ کل تسهیلات مورد نظر 

را بلوک��ه می‌کنند و اگر س��ود 
ای��ن مبلغ را به ن��رخ بهره وام 
اضافه کنیم، می‌توان به‌راحتی 
دریافت کرد که در واقعیت نرخ 
سود تسهیلات برای متقاضیان 
وام هم همانند س��ود سپرده‌ها 
نس��بت ب��ه گذش��ته تغییری 
نکرده است. عاملی که موجب 
ش��د در واقعیت نمود این خبر 
در ب��ورس در جه��ت افزایش 
حجم معاملات مشاهده نشود. 
بر همین اس��اس ت��ا زمانی که 
مرک��زی  بان��ک  نظارت‌ه��ای 
نس��بت به این موض��وع دقیق 
نشود، اتخاذ چنین تصمیماتی 
کار بیه��وده‌ای اس��ت و تنه��ا 
موجب می‌ش��ود ب��ه اصطلاح 
تنها س��ر خود را شیره بمالیم 
که نرخ س��ود س��پرده بانکی و 

تسهیلات کاهش یافته است. 

افزایش کاربران آنلاین 
مشکلی حاد برای آینده بازار

مدیرعامل شرکت سرمایه‌گذاری 
پارند پیرامون مش��کلی که در 
ش��رایط فعلی بازار س��رمایه را 
رن��ج می‌ده��د، گف��ت: اتفاقی 
از  اخی��ر  س��ال‌های  در  ک��ه 
باب��ت آن نگرانی وج��ود دارد 
پ��ر  و  ارزن��ده  س��هم‌های  و 
پتانس��یل را تحت تاثیر منفی 
ق��رار می‌دهد، افزای��ش تعداد 
اس��ت  آنلای��ن  حس��اب‌های 
ک��ه به‌صورت تصاع��دی رو به 
که  کاربران��ی  اس��ت.  فزون��ی 
عمدت��ا اف��راد غیر‌حرف��ه‌ای و 
اغل��ب ب��ا حجم‌های س��نگین 
نقدینگ��ی  از  تأثیر‌گ��ذاری  و 
هس��تند و همین ام��ر موجب 
می‌ش��ود افراد در بازار هیجانی 
و احساس��ی عمل کنن��د. این 
در حال��ی اس��ت ک��ه در دنیا 
بازارگردان‌ها هیجانات کاربران 
آنلای��ن را در بازارهای س��هام 

مدیریت می‌کنند تا روند بازار از 
کنترل خارج نشود. در ایران اما 
از یک سو تعداد کاربران آنلاین 
به‌شدت در حال رشد است، در 
بازارگردان‌های  مقابل اما جای 
ق��وی در بازار ما خالی اس��ت. 
عاملی که س��بب می‌شود یک 
روز سهام به یکباره صف خرید 
ش��ود و فردای آن روز بی‌دلیل 
صف فروش باش��د و حتی طی 
بار  روزان��ه چندین  معام�لات 
بین صف خریدوفروش  س��هم 
نوس��ان کن��د. وی تاکید کرد: 
حض��ور و فعالیت بازارگردان‌ها 
کوتاه‌م��دت  در  را  هیجان��ات 
کاهش می‌دهد و این مش��کل 
بس��یار حادی اس��ت ک��ه در 
نب��ود بازارگردان‌ه��ا، روزبه‌روز 
تعداد  تصاعدی  ش��اهد رش��د 
معامله‌گران آنلاین نیز هستیم. 
بنابرای��ن بای��د این هش��دار را 
به مس��ئولان داد ک��ه چنانچه 
مجوزه��ای  ب��ورس  س��ازمان 
بازارگردان��ی را ص��ادر نکن��د، 
این مش��کل به طور قطع طی 
سال‌های آتی گریبان بورس را 

می‌گیرد. 
نوس��ان  دامنه  وج��ود  البته 
توانس��ته ب��ا کنت��رل بخش��ی 
از هیجان��ات ت��ا ح��دی نبود 
بازارگردان را جبران کند، حال 
آنکه اگ��ر زور بازارگردان‌ها به 
کنترل احساس��ات بازار برسد، 
دیگر نی��ازی به وج��ود دامنه 
غیر‌ای��ن  در  نیس��ت.  نوس��ان 
ص��ورت نوس��انات قیمت یک 
سهم روزانه به 30 تا 50 درصد 
نیز می‌رسید. دهدشتی‌نژاد در 
خاتمه سخنان خود افزود: بازار 
سهام ایران بورس نوپایی است 
ک��ه در حال یادگیری نحوه راه 
رفت��ن اس��ت و نیازمند کمک 
اس��ت. در غیر‌این ص��ورت به 

زمین خواهد خورد. 

تغییر ماهیت رفتاری بورس

قاب

نماگر بازار سهامخبر

بیشترین درصد افزایش
گسترش صنایع و خدمات کشاورزی در حالی عنوان 
نخس��ت جدول بیش��ترین درصد افزایش را از آن خود 
کرد که س��رمایه گذاری صنعت و معدن در جایگاه دوم 

این گروه قرار گرفت.
  

درصد نوسانقیمتنام شرکت
2,2475.54تکشا

1,6605وصنعت
4,4704.95فرآور 
5,7344.83کپارس
4,0034.74وآتی

5,4024.71بشهاب

6,5994.6وملی

 بیشترین درصد کاهش
س��یمان فارس صدرنش��ین جدول بیش��ترین درصد 
کاهش ش��د. دارو س��ازی فارابی در رده دوم این گروه 

ایستاد.

درصد نوسانقیمتنام شرکت
)4.99(7,785سفار
)4.94(9,026دفارا

)4.94(1,020خاذین
)4.77(50,312آکنتور
)4.73(3,585خوساز
)4.7(2,351فخور
)4.62(3,905شمواد

پرمعامله‌ترین سهم
س��ایپا پرمعامله‌ترین س��هم بازار بورس شناخته شد. 

بانک ملت در رده دوم این گروه ایستاد. 

تعداد دفعهقیمتنام
236451.84خساپا

1335 60.7845.03
60.00 2413وبملت 
56.34 977وبصادر 

50.72 4003وآتی
246647.29تایرا

103042.27وخارزم
40.35 986خزامیا

بیشترین ارزش معامله
جای��گاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامل��ه را گروه 
 رمپن��ا ‌ب��ه خ��ود اختص��اص داد و وآتی رتب��ه دوم را 

به دست آورد. 

جمع معاملات قیمتنام
241.5 9826رمپنا
203.0 4003وآتی
128657.9فاذر

5275 155.154.9
149.5 51267کسرا
144.8 2413وبملت
2466116.6تایرا

81.2 1355خساپا

بیشترین سهام معامله شده
بانک ملت در حالی رتبه نخس��ت جدول بیش��ترین 
س��هام معامله شده را به دس��ت آورد که زامیاد در این 

گروه دوم شد.

تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت
24132899وبملت
9862728خزامیا
13352651خساپا
40032439وآتی
24661892تایرا
512671871کسرا
52751654فاذر

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
فنرسازی زر به دست آورد. سایپا دیزل در جایگاه بعدی 

قرار گرفت.

P/Eقیمتنام شرکت
23222322خزر

13551355خکاوه
25591280کساپا
2466616فمراد

1704568پلاسک
3002429وساخت
6272345چفیبر

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

بازار اجاره متلاطم نیست
مع��اون وزی��ر راه و شهرس��ازی، بازار اج��اره را آرام 
توصیف کرد و گفت: بخش اجاره امس��ال همچون دو 

دهه گذشته روند منظم خود را دنبال می‌کند. 
حام��د مظاهری��ان در گفت‌وگ��و با ایس��نا اظهار 
کرد: ب��ازار اجاره رون��دی مطابق با س��ال‌های قبل 
دارد و امس��ال پیچیدگی بیش��تری نسبت به سابق 
نمی‌بینیم. طی دو دهه گذشته معمولا در بازار اجاره 
ش��وک قیمتی سالانه ایجاد نش��ده است و هر ساله 
نرخ اجاره بها حدود نرخ تورم بالا می‌رود. امسال نیز 
همان‌طور بوده و اجاره بها حدود ۱۰ درصد افزایش 

یافت. 
وی افزود: بازار خریدوفروش مس��کن پلکانی است 
و در بازه‌های زمانی مش��خصی دچ��ار رونق و رکود 
می‌ش��ود اما بازار اجاره معمولا رون��د منظم‌تری را 

دنبال می‌کند. 
مع��اون وزیر راه و شهرس��ازی درخص��وص تاثیر 
کاهش س��ود بانکی بر بازار اج��اره گفت: همان‌طور 
که گفتم بازار اج��اره روند خطی را دنبال می‌کند و 
با کاهش س��ود بانکی دچار تلاطم نشده است. البته 
ممکن اس��ت با تاثیر متغیرهای اقتصادی، تناس��ب 

بین میزان اجاره و ودیعه تغییر کند. 

نوسازی 32 درصد از بافت فرسوده 
بخش مرکزی تهران

شهردار منطقه 11 گفت: تا پایان سال 94 بیش از 
90هزار متر مربع از معابر بافت فرسوده در محدوده 
مرکزی ش��هر تهران آزاد‌سازی ش��ده است که این 
می��زان 32درصد از باف��ت فرس��وده کل منطقه را 

شامل می‌شود. 
به گزارش مهر، نصرالله آبادیان با بیان اینکه بخش 
مرکزی ش��هرتهران بیش از 10 درصد بافت فرسوده 
پایتخت را دارد، گفت: با تسهیلاتی که برای نوسازی 
بافت فرس��وده و تجمیع ریزدانه‌ها ارائه ش��ده است، 
باوجود کاهش ساخت‌و‌ساز طی سال‌های اخیر بیش 
از 90 هزار متر مربع نوس��ازی بافت فرسوده تا پایان 
سال 94 در س��طح منطقه انجام شده است که این 
میزان 32 درصد از بافت فرس��وده منطقه را ش��امل 

می‌شود. 
ش��هردار منطقه 11با اش��اره به اینکه 314بلوک 
فرسوده در این منطقه شناس��ایی شده است، ادامه 
داد: در این نوس��ازی‌ها کل معابر آزاد شده 90235 
متر مربع بوده اس��ت که بیشترین نوسازی در محله 
امیریه با بیش از 18هزار متر مربع انجام شده است. 
به گفته آبادی��ان، محله‌های فروزش – امیر بهادر 
و امیری��ه با توجه به قدمت ش��کل‌گیری بیش��ترین 
بافت فرسوده منطقه را دارند که در مجموع بیش از 
16هزار خانوار با جمعیتی بالغ بر 48هزار نفر در این 

دو محله زندگی می‌کنند. 

مذاکره میتسوبیشی با ایران ایر 
برای فروش هواپیما

شرکت هواپیماسازی میتسوبیشی در حال مذاکره 
برای فروش هواپیما به ایران است. 

به گ��زارش خبرگ��زاری مهر، در گ��زارش پایگاه 
اینترنتی نیکی ژاپن به قلم ریس��وکه هانافوسا آمده 
اس��ت: ش��رکت هواپیماس��ازی میتسوبیش��ی ژاپن 
در حال مذاک��ره با ایران برای تامی��ن هواپیماهای 
مس��افربری مورد نیاز این کشور در زمانی است که 

صنعت هواپیمایی ایران در حال توسعه است. 
واحد صنایع سنگین میتسوبیشی سپتامبر گذشته 
-چهار ماه قبل از آنکه آمریکا تحریم‌های اعمال شده 
ضد ایران را بردارد- بررس��ی بازار ایران را آغاز کرد. 
این ش��رکت ژاپنی با ش��رکت هواپیمایی‌ ایران‌ایر و 
شرکت آسمان و همچنین مقامات هواپیمایی ایران 
در تماس بوده است. شرکت هواپیمایی میتسوبیشی 
و ش��رکت‌های هواپیمایی ایران��ی در حال گفت‌وگو 
درباره س��فارش‌های خرید طی برگزاری نمایش��گاه 
هوایی فارنبورو هس��تند که روز دوش��نبه در حومه 

لندن آغاز شد. 
ای��ران ای��ر در ح��ال ارزیابی خری��د ۸۰ فروند از 
جت‌های منطقه‌ای میتسوبیش��ی ب��ا ۷۰ صندلی و 
استفاده از آنها برای مسیرهای پروازی داخلی است. 
مدی��ران اجرایی دو طرف ماه گذش��ته در برگزاری 
کنفرانس بین‌المللی اتحادی��ه حمل‌و‌نقل هوایی در 
دوبلی��ن همچنین درباره دس��تیابی ب��ه یک توافق 

احتمالی گفت‌وگو کردند. 
ش��رکت هواپیمای��ی میتسوبیش��ی در این طرح 
ب��ا دولت ژاپن ش��راکت دارد و ت�الش می‌کند روند 
تامین مالی این قرارداد از پش��توانه دولتی برخوردار 
باش��د. از آنجایی که شرکت هواپیمایی میتسوبیشی 
ابتدا در حال تولید هواپیمایی با 90صندلی اس��ت، 
این ش��رکت قصد دارد هواپیماه��ای 70 نفره را در 
زودترین زمان ممکن در سال 2019 تحویل دهد. 

ش��رکت‌های رقیب همانند امبرائر برزیل و بمباردیه 
کانادا نی��ز در حال بازاریابی برای هواپیماهای خود در 
ایران هس��تند. ش��رکت اروپایی ایرب��اس برای فروش 
118فروند هواپیما به ایران با این کشور به توافق رسید. 
ش��رکت آمریکایی بویینگ آمریکا نیز از دس��تیابی به 
توافقی با شرکت ایران ایر در اواخر ماه ژوئن خبر داد. 

به نوش��ته ای��ن پای��گاه اینترنتی، ایران به س��بب 
تحریم‌ه��ای اقتص��ادی قادر نب��وده ناوگان فرس��وده 
هواپیمایی خود را با هواپیماهای جدید جایگزین کند. 
دولت ایران اعلام کرد به 400 تا 500 فروند هواپیمای 
مس��افربری طی دهه آین��ده نیاز دارد. ش��رکت‌های 
هواپیمایی مستقر در قطر و دوبی تاکنون تقاضا در این 
بازار را در انحصار خود داش��تند. تهران همچنین قصد 
دارد فرودگاه‌های خود را گس��ترش دهد و این شهر را 

به یک قطب در خاورمیانه )غرب آسیا( تبدیل کند. 

عمران

رس��می  گزارش‌های  طبق 
مرک��ز تحقیقات راه، مس��کن 
و شهرس��ازی، ی��ک درصد از 
ش��هر تهران روی گس��ل قرار 
دارد که تعداد پلاک‌‌های قابل 
توجهی روی این گسل‌ها واقع 
ش��ده‌اند. این مرکز همچنین 
 اعلام کرده اس��ت ک��ه زلزله

7 ریشتری در تهران می‌تواند 
چند صد کشته برجا بگذارد. 

حال اینکه از آخرین اقدامات 
وزارت راه و شهرس��ازی ب��رای 
در  تلف��ات  تع��داد  کاه��ش 
مواجه��ه با زلزله ته��ران؛ تهیه 
نقش��ه پهنه‌های گسلی تهران 
اس��ت که هر چند این نقش��ه 
تهیه ش��ده اما در اختیار عموم 
ق��رار نگرفت��ه اس��ت و گفته 
می‌ش��ود اگر اطلاعات نقش��ه 
گس��ل‌ها در اختیار عموم قرار 
مس��کونی  واحدهای  بگی��رد، 
بس��یاری روی دس��ت بساز و 
بفروش‌ه��ای می‌مان��د. البت��ه 
شرکت‌های س��اختمانی هم از 
مسیر گس��ل‌های تهران اطلاع 
دقیق��ی ندارند و ب��دون اطلاع 
از مسیر گسلی ساخت‌و‌ساز‌ها 
و انبوه‌س��ازی در ته��ران انجام 

شده است. 

تهدید مرگ مناطق تهران 
با انتشار نقشه گسل 

رئی��س  گفت��ه  براس��اس 
سازمان پیشگیری و مدیریت 
بح��ران، ط��ول گس��ل‌ها در 
محدوده تهران 410 کیلومتر 
اس��ت که 249 کیلومتر آن از 
داخل شهر تهران می‌گذرد و 
مساحت کل پهنه‌های گسلی 
80کیلو مترمربع و مس��احت 
کلی پهنه‌های گس��لی ش��هر 
تهران 47کیلو مترمربع است. 
هر چن��د اطلاع��ات کمی از 
طول و مس��احت گس��ل‌های 
تهران اعلام و گفته ش��ده که 

گس��ل‌های نیاوران، کهریزک 
و ری از ته��ران می‌گ��ذرد اما 
ای��ن گس��ل‌ها اعلام  حری��م 
نمی‌ش��ود. باب��ک حاجی��ان، 
در  بازار مس��کن  کارش��ناس 
گفت‌وگو با »فرصت امروز« با 
اینکه موضوع گسل‌های  بیان 
ته��ران یک موض��وع امنیتی 
اس��ت، گف��ت: به‌ط��ور قطع 
اگ��ر این موضوع علنی ش��ود 
مس��کونی  واحدهای  نه‌تنه��ا 
آن منطقه‌ای که در مجاورت 
گس��ل قرار دارد، ب��ه فروش 
نم��ی‌رود، بلکه اقتصاد منطقه 

هم از بین می‌رود. 
ش��رکت  مدیرعام��ل 
س��اختمان و خدمات نوس��از 
ادامه داد: ای��ن تجربه را چند 
س��ال قبل داش��تیم و زمانی 
اعلام شد که گسلی از منطقه 
گیشا عبور می‌کند که در آن 
قیمت خانه‌های گیش��ا  دوره 
به‌ش��دت کاهش پی��دا کرد و 
بافت شهری این منطقه مرد. 
وی با تأکید بر اینکه دولت 
به هیچ وجه نباید نقش��ه‌های 

کند،  اطلاع‌رس��انی  را  گسلی 
گفت: انتشار نقشه‌های گسلی 
باعث م��رگ بافت اقتصادی و 
شهری یک منطقه می‌شود و 
آن منطق��ه از جمعیت خالی 
می‌ش��ود. معتقدم دولت باید 
وارد بحث اجرا و مقاوم‌سازی 
این مناطق شود و مشوق‌های 
قوی برای بازسازی واحدهای 
مسکونی و تجاری این مناطق 
در نظ��ر بگیرد. حاجیان ادامه 
داد: دولت باید وارد اجرا شود 
و موض��وع گس��ل‌های تهران 
ی��ک موض��وع امنیتی اس��ت 
ک��ه بای��د در ش��ورای امنیت 
ملی مطرح ش��ود ن��ه اینکه با 
اطلاع‌رسانی آن امنیت ذهنی 

مردم را مشوش کنیم. 

شرکت‌های ساختمانی به 
نقشه گسل دسترسی ندارند

ه��ر چند ع��ده‌ای معتقدند 
در  نباید  نقش��ه‌های گس��لی 
اختی��ار عموم ق��رار بگیرد اما 
ع��ده‌ای از کارشناس��ان ه��م 
می‌گوین��د ک��ه این نقش��ه‌ها 

بای��د حداقل س��ه ده��ه قبل 
تهی��ه می‌ش��د و در اختی��ار 
س��اختمانی  ش��رکت‌های 
و م��ردم ق��رار می‌گرف��ت تا 
ای��ن  مطاب��ق  ساخت‌و‌س��از 
و  می‌ش��د  انج��ام  نقش��ه‌ها 
مخفی نگه داشتن مسیر عبور 
نادرست  تصمیم  گسل‌ها یک 
اس��ت که به افزای��ش میزان 

تلفات دامن می‌زند. 
بیت الله بدرلو، کارش��ناس 
مس��کن و اس��تاد دانشگاه در 
امروز«  با »فرص��ت  گفت‌وگو 
با بیان اینکه درآیین نامه‌های 
مرب��وط ب��ه کش��ور آمری��کا 
بح��ث فاصله س��اختمان‌ها از 
گسل بس��یار مهم است و این 
منعکس  و  موضوع مش��خص 
آیین‌نامه‌های  در  گفت:  شده، 
این کش��ور پهنه‌های گس��لی 
مشخص و مسیر آن به صورت 
دقیق مش��خص اس��ت و این 
اطلاعات در اختیار عموم قرار 

دارد. 
وی افزود: در آیین‌نامه‌های 
م��ا  کش��ور  س��اختمانی 

ب��رای  تمهیدات��ی  ه��م 
مج��اورت  در  ساخت‌و‌س��از 
ش��ده  پیش‌بین��ی  گس��ل‌ها 
اما ش��رکت‌های س��اختمانی 
این  موقعی��ت  به  دسترس��ی 
گسل‌ها ندارند و این اطلاعات 
به ش��رکت‌های مهندس��ی و 

ساختمانی نمی‌رسد. 
ش��رکت  مدیرعام��ل 
س��اختمانی صابر کوش��ان با 
بی��ان اینکه عدم انتش��ار این 
با  نقش��ه‌های عبور گس��ل‌ها 
اینک��ه  مانن��د  توجیه‌های��ی 
ممکن اس��ت ک��ه واحدهای 
ب��ه  منطق��ه  آن  مس��کونی 
فروش نرود یا مشکلاتی برای 
انبوه‌س��ازان ایجاد کند، بسیار 
غلط و اش��تباه اس��ت، اظهار 
داش��ت: دولت می‌تواند اقدام 
ب��ه نوس��ازی و مقاوم‌س��ازی 
س��اختمان‌های حریم گس��ل 

کند. 
وی ادامه داد: در حال حاضر 
بسیاری از ساختمان‌های مهم 
و مراکز حس��اس در مجاورت 
گس��ل‌ها ساخته ش��ده‌اند که 
اگر نقشه گسل‌ها منتشر شود 
دولت باید ب��رای این موضوع 
که چرا مراکز حساس در کنار 
گسل‌ها ساخته شده، پاسخگو 

باشد. 
هر چن��د نقش��ه پهنه‌های 
گس��ل‌های تهران به تصویب 
و  معم��اری  عال��ی  ش��ورای 
و  است  رس��یده  شهرس��ازی 
مس��ئولان در تلاش هس��تند 
در ط��رح جام��ع ته��ران هم 
این نقش��ه‌ها به تصویب برسد 
ام��ا تاکن��ون هی��چ ی��ک از 
شرکت‌های ساختمانی به این 
نقشه‌ها دسترسی نداشته‌اند و 
اساساً ساخت‌و‌ساز بدون توجه 
به حریم گس��ل‌ها انجام شده 
اس��ت و انتش��ار این نقشه‌ها 
می‌توان��د تمرک��ز جمعیت��ی 
ته��ران را به‌طور کل��ی تغییر 

دهد. 

ترس از رونمایی نقشه پهنه‌های گسلی 

خط قرمزهای گسل تهران برای بساز و بفروش‌ها

تلفن مستقیم: 86073288شماره 552 www.forsatnet.ir

نازیلا مهدیانی 
nazila.mahdiani@gmail.com



چگونه قیمت خودرو در ایران 
دو برابر می‌شود؟ 

عض��و انجم��ن واردکنن��دگان خودرو گف��ت: به 
دلیل ب��الا ‌بودن هزینه‌ه��ای واردات خودرو، قیمت 
خودروهای واردات��ی در ایران به‌طور میانگین به دو 

برابر قیمت جهانی این محصولات می‌رسد. 
سیداحس��ان‌الدین غفوریان در گفت‌وگو با ایسنا، 
اظه��ار ک��رد: واردکنندگان خ��ودرو به دو دس��ته 
و  خارج��ی  رس��می خودروس��ان  نمایندگی‌ه��ای 
واردکنندگان غیررسمی تقس��یم می‌شوند که البته 
قیمت تمام‌شده واردات برای نمایندگی‌های رسمی 

بیشتر از واردکنندگان متفرقه است. 
رس��می  نمایندگی‌ه��ای  اینک��ه  بی��ان  ب��ا  وی 
خودروسازان خارجی در زمان تحریم نمی‌توانستند 
به‌طور مستقیم از خودروسازان خارجی خرید کرده 
و از تخفیف‌های مربوطه بهره‌مند شوند، خاطرنشان 
کرد: در س��طح جهان س��ود تولیدکنندگان خودرو 
حدود 5 تا 6درصد و س��ود نمایندگی‌های رس��می 

فروش خودرو نیز حدود ۱۰ درصد است. 
عضو انجمن واردکنن��دگان خودرو ادامه داد: به‌طور 
کلی هشت ش��اخص هزینه‌های خرید و حمل خودرو 
از مبدا تا گمرک ایران، هزینه‌های ترخیص از گمرک، 
هزینه‌های حمل و انبارداری در داخل ایران، هزینه‌های 
پی��ش از تحوی��ل خودرو ب��ه مش��تریان، هزینه‌های 
بازاریابی، فروش و ش��ماره‌گذاری، هزینه‌های س��ربار 
تش��کیلاتی، مالیات ب��ر ارزش افزوده فروش و س��ود 
شرکت فروشنده خودرو؛ قیمت تمام‌شده خودروهای 

وارداتی در ایران را تشکیل می‌دهند. 
غفوریان افزود: در بخش هزینه‌های خرید خودرو 
و حمل از مبدا تا گمرک ایران شاخص‌هایی همچون 
قیم��ت پایه خ��ودرو، قیم��ت آپش��ن‌های خودرو، 
هزینه‌های حمل در خاک کشور سازنده، هزینه‌های 
حم��ل تا گمرک ایران و هزین��ه‌ بیمه، جمعا قیمت 
خودرو در گمرک ایران  )CIF( را تشکیل می‌دهند. 
وی ب��ا بیان اینکه در خودروهای وارداتی آپش��ن‌ها 
به‌طور میانگین حدود یک‌سوم قیمت خودرو را به خود 
اختص��اص می‌دهند، تصریح کرد: براین اس��اس برای 
بررسی و مقایسه قیمت یک خودروی مشابه در ایران 
و جهان باید توجه شود که قیمت پایه این خودروها با 
یکدیگر مقایس��ه شود، زیرا آپشن‌ها می‌توانند حتی تا 

بیش از یک‌سوم به قیمت خودرو اضافه ‌کنند. 

خبر بین‌الملل

چهارشنبه
237 تیر 1395 خودرو

بر  آمریکا  انتخاب��ات  نتیجه 
اتفاقی  مذاکرات خودروسازان، 
اس��ت که نمی‌توان آن را برای 
مش��ارکت با خودروسازانی که 
س��هم خوبی در ب��ازار آمریکا 

دارند نادیده گرفت. 
مناظ��ره نامزدهای انتخابات 
آمریکا و س��خنرانی‌های نامزد 
جمهوریخواه، مبنی بر بی‌اعتبار 
خوان��دن برجام؛ ش��رکت‌های 
ب��زرگ بین‌الملل��ی را ناچ��ار 
کرده تا دست به عصاتر پیش 
بروند. در این میان شرکت‌های 
خودروس��ازی ب��زرگ نیز که 
برای حضور در بازار ایران ابراز 
تمایل کرده‌ان��د، از این قاعده 
مستثنا نیستند. گفته می‌شود 
مذاکره شرکت فولکس واگن با 
بخش‌خصوصی ایران گرچه به 
نتیجه رس��یده اما اعلامش به 
بعد از مش��خص شدن نتیجه 
انتخابات آمریکا موکول ش��ده 

است. 
درب��اره فیات کرایس��لر نیز 
همین انتخابات بوده که منجر 
به کند ش��دن روند مذاکرات 
ش��ده اس��ت، چرا که فولکس 
س��هم قابل توجه��ی در بازار 
آمری��کا دارد و بخش اعظمی 
از س��هام فیات نی��ز در بورس 
نیویورک عرضه می‌شود. حالا 
اینجاس��ت که نتیجه  پرسش 
انتخابات آمریکا چه تاثیری بر 
صنعت خودروی ایران خواهد 

گذاشت؟ 
کارش��ناس  زاوه،  فرب��د 
صنع��ت خ��ودرو، در پاس��خ 
به این پرس��ش ب��ه ‌»‌فرصت 
ام��روز‌«‌ ‌می‌گوی��د: ‌»‌اگ��ر در 
پرون��ده ف��روش بویین��گ به 
ایران، س��نا رأی مثبت ندهد 
ی��ا آق��ای اوباما از ح��ق وتو 
خود اس��تفاده کند، همه چیز 
تغییر خواهد کرد زیرا ش��روع 
ایران،  ب��ا  هم��کاری بویینگ 

چراغ سبزی به همه دنیا برای 
ش��روع همکاری‌های مشترک 
ب��ا ایران خواهد ب��ود. اگر این 
اتف��اق رخ نده��د؛ بانک‌ه��ا و 
ش��رکت‌ها ناچارند تا روش��ن 
تکلیف سیاس��ت‌های  ش��دن 

دولت جدی��د آمریکا در 
ایران صب��ر کنند. البته 
بای��د بدانیم ک��ه هر دو 
ریاس��ت  کاندی��دای 
جمه��وری آمریکا، رفتار 
س��اده اوبام��ا ب��ا ایران 
داش��ت.  نخواهن��د  را 
ترامپ  موضع  همچنین 
هم در ط��ول مدت این 
چند ماه نسبت به ایران 

نرم‌تر شده است.«‌
‌»‌ب��ه  می‌افزای��د:  او 

هرح��ال ش��رکت‌های بزرگی 
ک��ه در آمری��کا ب��ازار خوبی 
دارند نظیر هون��دا یا تویوتا، با 
احتیاط بیشتری بازار ایران را 
دنبال می‌کنن��د. درباره فیات 
و فولکس ه��م باید بگویم که 

بخش عمده‌ای از س��هام فیات 
نیوی��ورک حضور  ب��ورس  در 
دارد ک��ه همی��ن موضوع این 
ش��رکت را موظ��ف می‌کند تا 
نس��بت به سیاست‌های دولت 
آمریکا به پیش برود، بنابراین 

حضور فیات در بعد مش��ارکت 
در ایران، وابس��تگی ش��دیدی 
ب��ه انتخابات آمری��کا دارد اما 
فولک��س واگن نق��ش بزرگی 
را برای خ��ودش در بازار ایران 
متصور نش��ده و تأثیر تشدید 

بحران دیزل گیت این شرکت، 
بسیار مهم‌تر از نتیجه انتخابات 

آمریکا است.«
سخنگوی  قربانی،  ساس��ان 
شورای سیاست‌گذاری خودرو 
نیز در این زمینه در گفت‌وگو 
با ‌»‌فرصت امروز‌«‌ ‌بیان 
آنچه  »‌طب��ق  می‌کند: 
روند  دارم،  اط�الع  من 
صورت  ب��ه  مذاک��رات 
ع��ادی در ح��ال ط��ی 
مشکل  اس��ت.  ش��دن 
عمده م��ا در مذاکرات 
بحث انتقال پول اس��ت 
ک��ه همچن��ان وج��ود 
آینده  درب��اره  اما  دارد. 
ک��ه مث�اًل اگ��ر ترامپ 
رئیس جمهوری آمریکا 
ش��ود می‌توانم بگویم که هیچ 
کس نمی‌تواند از اهمیت ایران 
چشم بپوش��د و به اعتقاد من 
همه حرف‌هایی که ضد ایران 
بی��ان می‌ش��ود، فق��ط جنبه 

تبلیغی دارد.«

او ادامه می‌ده��د: ‌»‌ایران به 
هم��ه تعهدات خ��ودش عمل 
کرده مگر اینکه کسی بخواهد 
اصل برجام را زیرسوال ببرد که 

این یک قانون‌شکنی است.«‌

بازی به نفع 
فرانسوی‌هاست

نکته دیگری که می‌توان در 
این گزارش به آن پرداخت این 
است که با غیبت شرکت‌های 
ک��ه  خودروس��ازی  ب��زرگ 
را  ب��ازار خ��ود  نمی‌خواهن��د 
در آمری��کا از دس��ت بدهند، 
برای شرکای  چه سرنوش��تی 
قدیمی صنعت خودروی ایران 
نظیر پ��ژو و رنو رق��م خواهد 

خورد؟ 
زاوه در این‌باره معتقد است: 
‌»‌پژو و رن��و که در بازار آمریکا 
حضور کمرنگ��ی دارند، با هر 
نتیج��ه‌ای از انتخابات آمریکا، 
فعالیت‌های خ��ود را در ایران 
در  داد.  خواهن��د  گس��ترش 
کوتاه‌م��دت موقعیت پژو و رنو 

در ایران تقویت خواهد شد.«‌
قربان��ی نی��ز در پاس��خ ب��ه 
ای��ن پرس��ش اظه��ار می‌کند: 
‌»‌شرایطی که رنو و پژو در ایران 
دارند؛ هیچ خودروس��از دیگری 
ن��دارد زی��را مثلاً رنو ش��رایط 
ساخت داخل قطعات در ایران را 
فراهم کرده که اگر فولکس‌واگن 
همین ام��روز بخواه��د به این 
ش��رایط برسد دس��ت کم پنج 

سال زمان نیاز دارد.«
آنگون��ه که ش��رایط گواهی 
می‌ده��د، تا پاییز و مش��خص 
ش��دن نتیجه انتخابات آمریکا 
نبای��د منتظر حض��ور نام‌های 
ب��زرگ و تأثیرگذار دیگری در 
صنعت خ��ودروی ای��ران بود. 
مگ��ر اینکه راه پ��رواز بویینگ 
ب��ه ایران ب��از ش��ود و پس از 
خودروس��از  ش��رکت‌های  آن 
به س��مت ای��ران، دل به جاده 

بسپارند. 

بررسی تاثیر انتخابات آمریکا بر صنعت خودروی ایران

قرارداد با بویینگ چراغ سبز ورود خودروسازان

شماره 552 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

عسل داداشلو
dadashloo@gmail.com

قیمت بازارقیمت نمایندگیمدل خودرو

تندر E2 90 اتوماتیک
47,345,00048,200,000بنزینی گیربکس اتوماتیک

37,441,00037,800,000تندر E2 90 )بنزینی(

تندر پیکاپ
35,465,00035,700,000دو ایربگ

LX رانا
33,382,00033,000,000با تریم مشکی و یورو 4

LX سمند
30,283,00030,100,000بنزینی یورو 4

LX EF7 سمند
29,844,00029,910,000موتور EF7  بنزینی

SE سمند
27,588,00027,700,000موتور XU7JP/L3 یورو 4

ELX 36,273,00036,000,000سورن

ELX EF7 سورن
36,894,00037,000,000موتور EF7 بنزینی

79,048,00084,500,000هایما S7 اتوماتیک

72,048,00075,500,000هایما S7 دنده ای

25,300,00024,600,000وانت آریسان

78,000,000موجود نیستوانت دیزلی فوتون

 پژو پارس سال 
35,477,00035,200,000کلاس 28228

 پژو پارس سال 
35,645,00035,400,000کلاس 28229

 پژو پارس سال 
35,757,00035,600,000کلاس 28230

 پژو پارس سال 
35,477,00035,300,000کلاس 28232

 پژو پارس سال 
36,918,00037,900,000کلاس 28316 یورو 4

قیمت خودروهای ایران خودرو
)قیمت‌ها به تومان(

‌اگر در پرونده فروش بویینگ 
به ایران، سنا رأی مثبت ندهد 
یا آقای اوباما از حق وتو خود 
استفاده کند، همه چیز تغییر 

خواهد کرد زیرا شروع همکاری 
بویینگ با ایران، چراغ سبزی به 
همه دنیا برای شروع همکاری‌های 

مشترک با ایران خواهد بود



قائم مقام معاونت انتظامی س��ازمان نظام پزش��کی با 
اشاره به آغاز نخستین جلسه علنی رسیدگی به پرونده 
مرحوم عباس کیارس��تمی، از تش��کیل کمیس��یونی با 

حضور پزشک شخصی وی خبر داد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، محس��ن خلیل��ی در گفت‌وگو با  
»باش��گاه خبرن��گاران ج��وان«، با تاکید بر بازگش��ایی 
پرونده مرحوم کیارس��تمی و پیگیری جدی علت فوت 
وی گفت: س��اعت 7:30 دقیقه امروز نخس��تین جلسه 
کمیس��یون تخصصی رس��یدگی به پرونده این هنرمند 
با حضور بیش از 20 نفر از اس��اتید برجسته رشته‌های 
مختلف پزش��کی، اعضای ارشد سازمان نظام پزشکی و 
همچنین پزش��کان معالج وی از دو بیمارستان مختلف 

آغاز می‌شود. 
 وی با اش��اره به اینکه پزش��کان بیشتری در جریان 
مداوای عباس کیارستمی حضور داشته‌اند، تاکید کرد: 
پزش��ک ش��خصی وی نیز که خدمات مشاوره پزشکی 
به وی ارائه می‌کرده به منظور بررس��ی‌های بیش��تر به 
کمیسیون رس��یدگی احضار شده و این در حالی است 
ک��ه پزش��ک امین کیارس��تمی خود عضو کمیس��یون 

بررسی علت فوت این هنرمند است. 
خلیل��ی در ادامه در خص��وص ادعای اعضای خانواده 
کیارس��تمی مبنی بر عفونت محل بخیه‌های ایشان نیز 
اظه��ار کرد: فعلا هیچ‌گونه موضوعی نه در این خصوص 
و ن��ه در زمینه جریان‌س��ازی‌های رس��انه‌های خارجی 
به‌عنوان قصور پزشکی تایید و محرز نشده زیرا با توجه 
به اینکه پرونده ایشان روز شنبه تحویل داده شده امروز 

به‌طور علنی تحت واکاوی قرار می‌گیرد. 
قائ��م مقام معاون انتظامی معاون پزش��کی همچنین 
تصریح کرد: طبق ش��واهد موجود مرحوم کیارس��تمی 
پس از انتقال به بیمارستان دوم از وضعیت درمانی‌شان 
راض��ی بودند اما به دلایلی که هنوز روش��ن نش��ده با 
رضای��ت ش��خصی از بیمارس��تان ترخیص ش��ده و به 

مرکزی درمانی در فرانس��ه مراجعه کرده‌اند. با توجه به 
حساس��یت جریان پرونده کیارستمی، در جلسه بعدی 
کمیس��یون نخس��تین گزارش از واقعیت ماج��را ارائه 

خواهد شد. 

روایت علت مرگ کیارستمی از زبان قائم مقام 
وزیر بهداشت

قائم مقام وزیر بهدش��ت، درمان و آموزش پزش��کی 
گفت: عوارض ایجاد شده حین درمان عباس کیارستمی 
در حال بررس��ی اس��ت اما علت مرگ وی سکته مغزی 
در فرانس��ه اس��ت و چون داروی ض��د انعقادی مصرف 

می‌کرد، امکان جراحی وجود نداشت. 
ای��رج حریرچی دیروز در گفت‌وگو با ایرنا در‌باره روند 
درم��ان مرحوم عباس کیارس��تمی توضیح داد: مرحوم 
کیارستمی به علت ضایعات مشکوک به سرطان در یک 
بیمارستان خصوصی بستری و جراحی شده بود که در 
پی آن دچار عوارض ناش��ی از عمل ش��د و این عوارض 

نیز خطیر بوده است. 
وی ادام��ه داد: این عوارض به حدی ش��دید بوده که 
در ی��ک مرحله جان وی به ط��ور جدی به خطر افتاده 
و به کما رفت��ه بود که پس از آن با اقدامات همان تیم 
اولیه پزشکی و تیمی که از طرف وزارت بهداشت اضافه 
شد، وضعیت وی رو به بهبود گذاشت در حدی که پس 
از مدتی از بیمارستان خصوصی که در آن بستری بود، 

مرخص شد. 
حریرچ��ی ادام��ه داد: مرح��وم کیارس��تمی پس از 
ترخیص از بیمارس��تان توانس��ته ب��ود فعالیت‌هایی در 
منزل و اطراف تهران داش��ته باشد در حالی‌که عوارض 
درمان وی بر‌طرف نش��ده بود و ای��ن کارگردان نامدار 
ایران��ی به حداق��ل دو عمل جراحی دیگر نیاز داش��ت 
که انجام آنها نیاز به گذر زمان داش��ت و باید در زمان 

مناسب انجام می‌شد. 

حریرچی گفت: پیش‌بینی می‌شد که به خاطر شدت 
عوارض پیش آمده در حین درمان دوباره برخی عوارض 
برای ایش��ان پیش بیاید که در یک مورد عارضه جدی 
نیز پی��ش آمد که در یک بیمارس��تان خصوصی دیگر 
ب��ا هماهنگی تیم اول پزش��کی، درم��ان وی به‌صورت 

موفقیت‌آمیز انجام شد. 
وی ادام��ه داد: پ��س از مدتی تع��دادی از هنرمندان 
از کشور فرانس��ه که از علاقه‌مندان این کارگردان بنام 
بودند، درخواست داش��تند که عباس کیارستمی برای 
ادامه درمان به فرانس��ه منتقل شود اما وزارت بهداشت 

و تیم درمانی وی با این سفر موافق نبودند. 
حریرچی گف��ت: نمی‌خواهیم عوارض ایجاد ش��ده 
در مس��یر درمان عباس کیارس��تمی را توجیه کنیم، 
ای��ن عوارض ایجاد ش��ده و در جای خود رس��یدگی 
می‌ش��ود ام��ا وقت��ی فردی در مس��یر درم��ان دچار 
عارضه می‌ش��ود و گروه‌های پزشکی کاملا تخصصی، 
متعه��د و علاقه‌مند به بیمار درگیر درمان هس��تند، 
انتقال بیمار و س��فر به یک کش��ور دیگر ممکن است 

مخاطره‌آمیز باشد. 
حریرچ��ی ب��ا اش��اره به اینک��ه در هر ص��ورت، با 
تصمیم خانواده، آقای کیارس��تمی به فرانس��ه منتقل 
ش��د، خاطرنش��ان کرد: وی قبل از درمان مانند اکثر 
افرادی که در سن بالا هس��تند، داروی ضد انعقادی 
مص��رف می‌کرد، ضم��ن اینکه به خاط��ر کم تحرکی 
نی��ز که اخیرا داش��ت لازم بود داروی ض��د انعقادی 

مصرف کند. 
قائم مقام وزیر بهداشت ادامه داد: مرحوم کیارستمی 
س��اعت ش��ش صبح روز 14 تیر 95 در بیمارستانی در 
پاریس دچار س��کته مغزی شد، ساعت 7 صبح به کما 
رف��ت و با توجه ب��ه داروهای ضد انعق��ادی که مصرف 
می‌کرد امکان عمل جراحی وی در این ش��رایط نبود و 

متاسفانه اتقاق تلخ درگذشت وی رخ داد.

تارنمای آمریکایی پولیتیکو خبر داد که 
در آستانه 23 تیر و سالگرد تصویب برجام، 
75 نف��ر از سیاس��تمداران، دیپلمات‌ه��ا، 
فرماندهان نظامی و دانش��گاهیان آمریکا 
از رئیس‌جمهوری این کش��ور خواستند تا 

روابط نزدیک‌تری با ایران برقرار کند. 
ب��ه گزارش ایرنا، این نامه را بیش از 75 
چهره مطرح دموکرات و جمهوریخواه امضا 
کردند و در آن توافق هس��ته‌ای را ستوده 
و از اوباما خواس��تند تا ای��ران و آمریکا را 
ب��ه یکدیگر نزدیک‌تر کند. گ��روه »پروژه 
ای��ران  )The Iran Project(«ک��ه در 
زمینه بهبود روابط ایران و آمریکا فعالیت 
می‌کند، بانی نگارش این نامه است. برخی 
از س��ناتورهای بازنشس��ته مانند سناتور 
تام داش��ل  )دموک��رات - ایالت داکوتای 
جنوبی(، مارک اودال  )دموکرات - ایالت 
کل��رادو(، کارل لوِی��ن  )دموکرات - ایالت 
میش��یگان(، بنِِت جانس��تون  )دموکرات 

کازب��ام   نانس��ی  و  لوئیزیان��ا(  ایال��ت   -
)جمهوریخ��واه - ایالت کانزاس( به همراه 
ل��ی هامیلتون نماینده دموکرات پیش��ین 
ایالت ایندیان��ا از جمله امضاکنندگان این 

نامه هستند. 
ژنرال مریل مک پیک، فرمانده پیش��ین 
نیروی هوایی و لئون کوپر و برِتون ریکتر 
برندگان جای��زه نوبل نیز این نامه را امضا 

کرده‌اند. 
بخش��ی از این نامه بدین ش��رح است: 
»آمریکا بای��د سیاس��ت‌هایی را در پیش 
گی��رد که به افزای��ش احتمال همکاری با 
ایران منجر شده، رویارویی را کاهش دهد 
و بر اقدام‌های ایران در منطقه تاثیر گذارد. 
به دلیل بلاتکلیفی سیاسی سال پیش رو 
در ه��ر دو کش��ور، فرصت‌های س��نجش 
آمادگی ایران برای همکاری مس��تقیم با 
آمریکا محدود اس��ت ولی ارتباط با ایران 
بای��د از جمله اه��داف درازم��دت دولت 

آمریکا باشد.«
امضاکنن��دگان، طرحی س��ه ماده‌ای را 
ب��رای تش��کیل »س��اختار نظام‌مند« در 
ارتباط��ات فعلی ای��ران و آمری��کا مطرح 
کردن��د. »امکان ارتباط ف��وری« میان دو 
دولت برای پرهیز از س��وءتفاهم و تشدید 
مناقش��ات و برقراری »مجرای مستقیم و 
دائم��ی دوجانبه« میان وزارت خزانه‌داری 
آمری��کا و بانک مرکزی ای��ران به منظور 
بررسی مش��کلات پیرامون برداشته شدن 

تحریم‌ها از جمله این پیشنهادها است. 
پولیتیکو نوش��ت: امضاکنندگان نامه از 
رئیس‌جمهوری آمریکا درخواست نکردند 
ک��ه روابط دوجانبه را از س��ر گی��رد، اما 
اوباما ترغیب شده تا »مجرای دیپلماتیک 
مس��تقیم در سطح معاونت« را برقرار کند 
تا رئیس‌جمهوری آتی بتواند بدون نیاز به 
دیدارهای ظری��ف و کری، بر ایران اعمال 

نفوذ کند. 

امضاکنن��دگان نامه مدعی ش��دند اگر 
آمری��کا از ای��ران دوری جوی��د، مناف��ع 
واش��نگتن در خاورمیانه به خطر می‌افتد 
و ممکن اس��ت مناقش��ات علن��ی آمریکا 
در منطق��ه افزای��ش یابد. چالش ناش��ی 
از تعل��ل ایران برای مذاک��ره با آمریکا در 
موضوع‌هایی فراتر از توافق هس��ته‌ای نیز 
مطرح اس��ت و از رئیس‌جمهوری آمریکا 
می‌خواهی��م ت��ا هرگونه بهب��ود روابط با 
ای��ران را در کنار اطمینان‌بخش��ی آمریکا 
به اس��رائیل و کش��ورهای خلیج‌فارس که 
متحدی��ن آن در منطقه هس��تند، دنبال 

کند. 
در نهایت نویسندگان نامه نوشته‌اند: به 
س��ود آمریکا است تا در مورد موضوع‌های 
مورد علاق��ه طرفین همکاری نزدیک‌تری 
ب��ا ایران داش��ته باش��د. با وج��ود تمامی 
مخاط��رات، آمریکا به رابطه بیش��تر و نه 

کمتر با ایران نیاز دارد. 

معاون محیط زیس��ت انسانی س��ازمان حفاظت محیط 
زیست با اش��اره به مصرف 10 هزار تن کیسه‌ پلاستیکی 
در تهران به طور س��الانه، از ارائه برنامه حذف کیسه‌های 

پلاستیکی طی ماه آینده به دولت خبر داد. 
س��عید متصدی در گفت‌وگو با ایس��نا با اشاره به اینکه 
از ابتدای س��ال 95 حذف کیسه‌های پلاستیکی از چرخه 
مص��رف به‌عنوان یک��ی از مهم‌ترین برنامه‌های س��ازمان 
حفاظت محیط زیس��ت مطرح است، گفت: در این زمینه 
در س��ال گذش��ته تحقیقاتی را در میادین میوه و تره بار 
تهران و از دیدگاه مشتریان، فروشندگان و تولید‌کنندگان 
انج��ام دادیم، همچنین دانش��گاه علوم پزش��کی ش��هید 
بهش��تی عهده‌دار یک بررس��ی جهانی در زمینه مصرف 
کیسه‌های پلاستیکی و جمع‌آوری اطلاعات بین‌المللی در 
مورد برنامه‌های حذف کیسه‌های پلاستیکی، جایگزین‌ها 
و مس��ائل مربوط به نحوه تش��ویق مصرف‌کنندگان برای 

کاهش استفاده از این کیسه‌ها شد. 

وی با بیان اینکه از ابتدای امس��ال جلس��ات متعددی 
را ب��ا نهاده��ای مختل��ف از جمل��ه س��ازمان حمایت از 
حق��وق مصرف‌کنن��دگان و تولید‌کنن��دگان کیس��ه‌های 
پلاس��تیک، صنایع پتروش��یمی، صنف پلاستیک‌فروشان 
و فروش��گاه‌های زنجی��ره‌ای برگزار کردی��م، اظهار کرد: 
حاصل این جلسات تدوین برنامه‌ای سه ساله برای حذف 
کیس��ه‌های پلاس��تیک بود که در آینده‌ای نزدیک برای 

تصویب تقدیم دولت می‌شود. 

فروشگاه‌های زنجیره‌ای نخستین چراغ حذف 
کیسه‌های پلاستیک را روشن می‌کنند

مع��اون س��ازمان حفاظت محیط زیس��ت با اش��اره به 
اینکه به منظور کاهش مصرف کیس��ه‌های پلاس��تیکی، 
فعالیت‌ه��ای داوطلبانه به‌عنوان نخس��تین ق��دم مدنظر 
قرار گرفته است، افزود: سعی داریم بتوانیم فروشگاه‌های 
بزرگ کشور به‌ویژه فروش��گاه‌های زنجیره‌ای را در بحث 

حذف کیسه‌های پلاستیکی فعال کنیم. از ابتدای امسال 
نیز هماهنگی‌هایی را با فروشگاه‌های زنجیره‌ای و اتحادیه 
فروشگاه‌ها ایجاد کرده‌ایم و امیدواریم در آینده‌ای نزدیک 
از طریق فعالیت‌های داوطلبانه این فروش��گاه‌ها به منظور 
انج��ام مس��ئولیت‌های اجتماع��ی، حمایت از مش��تریان 
و حمای��ت از محی��ط زیس��ت ب��رای حذف کیس��ه‌های 

پلاستیکی را شروع و به کل کشور اشاعه دهیم. 
متصدی با اش��اره ب��ه اینکه در کش��ور در زمینه مصرف 
کیسه‌های پلاستیکی با چند مشکل مواجه هستیم، اظهار 
کرد: پراکندگی بیش از حد این پلاستیک‌ها در محیط‌های 
ب��از، اط��راف جاده‌ه��ا و محیط‌های ش��هری ک��ه منظره 
مشمئزکننده‌ای را ایجاد می‌کند یکی از مشکلات این حوزه 
محس��وب می‌شود، همچنین از آنجا که حدود 100 تا 400 
سال کیسه‌های پلاستیکی در طبیعت باقی می‌مانند و باعث 
آلودگی زیس��ت‌محیطی می‌ش��وند، بحث اثرات کیسه‌های 

پلاستیکی بر محیط زیست و انسان مطرح است. 

نامه 75 شخصیت آمریکایی به اوباما 

 واشنگتن به رابطه بیشتر با تهران نیاز دارد

پیشنهاد برنامه حذف کیسه‌های پلاستیکی به دولت

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

ارتش سوریه عصر دوشنبه بار دیگر آتش‌بس در سراسر 
سوریه را به مدت ۷۲ ساعت تمدید کرد. 

به گزارش ایسنا، فرماندهی کل ارتش و نیروهای مسلح 
س��وریه در بیانی��ه‌ای تمدید اجرای آتش‌بس در سراس��ر 
خاک س��وریه را به مدت ۷۲ س��اعت از ساعت یک بامداد 

سه‌شنبه تا ساعت ۱۲ روز پنجشنبه اعلام کرد. 
باوج��ود این آتش‌بس اعلام ش��ده درگیری‌ها در حلب 
متوقف نش��ده و مخالفان مس��لح به مناطق تحت تسلط 
دول��ت حمله می‌کنند و درگیری‌ه��ا در خیابان‌ها در پی 
پیش��روی نیروه��ای دولتی به س��مت جاده اس��تراتژیک 

کاستیلو ادامه دارد. 

در حمص نیز دیده‌بان حقوق بشر سوریه اعلام کرد که 
نیروهای ارتش س��وریه حمله گسترده داعش را به داخل 
تدمر )پالیمرا( که برای نخس��تین بار از زمان طردشان از 

شهر صورت گرفته ‌بود، دفع کرد. 
جبه��ه النصره خارج از توافقنامه آتش‌بس اس��ت و این 
بدان معناس��ت ک��ه جبهه‌های جنگ علی��ه این گروه در 
حل��ب، حم��ص و حماه و ادل��ب که نیروهای��ش در آنجا 
هس��تند، باز خواهد بود. این س��ومین آتش‌بسی است که 
ارتش سوریه اعلام کرده که نخستین آن روز اول عید فطر 
بود که از ششم ژوئیه آغاز و تا هشتم ژوئیه ادامه داشت و 
دومین تمدید آتش‌بس نیز نیمه شب دوشنبه پایان یافت. 

آتش‌بس در سوریه برای سومین بار تمدید شد

  صبح دیروز با حضور مسعود بارزانی 
و مع�اون وزی�ر دف�اع آمری�کا تفاهم 
نامه‌ نظام�ی مابین این کش�ور و اقلیم 
کردس�تان عراق ب�ه‌ امضا رس�ید. این 
تفاهم‌نام�ه ب�ا حضور مس�عود بارزانی، 
رئیس اقلیم کردستان عراق و باب ورک، 

معاون وزیر دفاع آمریکا امضا شد.
  رئیس‌جمهوری تونس در دیدار با وزیر 
صنعت و تجارت این کش�ور نارضایتی 
خود را از شایعاتی که اواخر هفته گذشته 
درباره مرگ وی منتش�ر ش�د اعلام و با 
لحنی تمس�خرآمیز گفت: عذرخواهی 

می‌کنم که همچنان زنده هستم! 
در جریان انفجار یک خودروی بمب‌گذاری شده در شمال بغداد، دست‌کم ۱۲ 

تن کشته و ۳۰ تن دیگر زخمی شدند

تیتر اخبار

رئیس دبیرخانه س��المندان با هش��دار درب��اره افزایش 
جمعی��ت پیر در كش��ور گفت: تحقیقات نش��ان می‌دهد 
که نس��ل جدید علاقه‌ای به نگه��داری پدر و مادران خود 

ندارند. 
فرید براتی س��ده در گفت‌وگو ب��ا مهر، با بیان اینکه از 
دو دهه پیش علائم س��المندی در جامعه در حال نمایان 
ش��دن بود، افزود: براس��اس تحقیقات انجام شده، نسل 
ام��روز و فرزندان ما هیچ علاقه‌ای به نگهداری و مراقبت 
از پدر و مادران س��المند خ��ود ندارند، بنابراین نهادهای 
مس��ئول در موضوع س��المندی باید با برنامه‌ریزی دقیق 
ش��رایط آینده کش��ور را در نظ��ر بگیرند و ب��ا توجه به 

هشدارهای ارائه شده مسئله سالمندی جمعیت را جدی 
بگیرند. 

رئیس دبیرخانه سالمندان تاکید کرد: پیر شدن جامعه 
و مراقبت از س��المندان یک مسئله چالشی در بسیاری از 
کش��ورهای توس��عه‌یافته و در حال توسعه است به‌طوری 
که امروزه حدود ۲۰درصد جمعیت کش��ور چین سالمند 
هستند و این آمار اگرچه در کشور ما حدود ۸ درصد است 

اما جمعیت ما به سرعت در حال پیر شدن است.
براتی س��ده خاطرنشان کرد: ۱۹ استان کشور به مرحله 
پیری جمعیت رسیده‌اند و در حال نزدیک شدن به بحران 

سالمندی قرار دارند. 

نسل جوان علاقه‌ای به نگهداری از والدین كهنسال ندارند

  طب�ق یک مطالع�ه آماری جدید، 

90ه�زار نفر از والدین انگلیس�ی به 
دلیل غیبت فرزندان‌ش�ان در طول 
دوره تحصیل�ی در مجم�وع بیش از 

5میلیون پوند جریمه شده‌اند. 
  س�خنگوی نیروی انتظامی از کاهش 

33 درص�دی میانگی�ن جرای�م در ماه 
مبارک رمض�ان خب�ر داد و گفت: آمار 
جرای�م خش�ونت آمیز و می�زان وقوع 
کنش‌های امنی�ت زدا و ش�رارت آمیز 
و نامتع�ارف تقلی�ل و رفت�ار رانندگی 
شهروندان در این ماه بهبود یافته است. 

یک دستگاه مینی‌بوس که حامل جمعی از سربازان و افسران کادر نیروی دریایی 
ارتش بود در محور نوشهر رویان منطقه سی سنگان واژگون شد. در این حادثه 

یک نفر کشته و 5 نفر مصدوم شدند

تیتر اخبار

ب��ه گفته وزیر ارش��اد، صدور مجوز ب��رای اجرای تئاتر، 
موس��یقی و نمایش‌های دیگر فقط بر عهده وزارت ارشاد 
است و نیروی انتظامی دیگر اجازه ورود به لغو کنسرت‌ها، 
نمایش‌ه��ا و. . . را ن��دارد. به گزارش مه��ر، علی جنتی با 
اش��اره به اصلاح ماده ۲۰ آیین‌نام��ه اداره اماکن عمومی 
توسط دولت یازدهم، گفت: آخرین تغییرات قانون نظارت 
اداره اماک��ن بر برنامه‌های هنری، متعلق به س��ال ۱۳۶۳ 
اس��ت که براساس آن، برگزارکنندگان مراسم باید از اداره 
اماک��ن جهت برگزاری هر نوع مراس��می مج��وز دریافت 
می‌کردند اما به تازگی این قانون اصلاح ش��ده و طبق آن، 
ص��دور مجوز برای اجراهای صحنه‌ای، تئاتر، موس��یقی و 

نمایش‌ه��ای دیگر فقط بر عهده وزارت فرهنگ و ارش��اد 
اسلامی اس��ت و نیروی انتظامی فقط می‌تواند در مسائل 
ترافیکی و انتظامی اظهارنظ��ر کند و دیگر اجازه ورود به 

لغو کنسرت‌ها، نمایش‌ها و. . . را ندارد. 
وزیر فرهنگ و ارش��اد اسلامی به دیگر دستگاه‌هایی که 
در نحوه برگزاری کنس��رت‌ها حق اظهارنظر دارند اش��اره 
کرد و گفت: به غیر‌از وزارت فرهنگ، دس��تگاه قضایی نیز 
همچنان اختیاراتی مبنی بر لغو کنسرت‌ها دارد، بنابراین 
وزارت فرهن��گ تنها می‌تواند با مذاکره از آنها بخواهد اگر 
در کنس��رتی ایراداتی می‌بینن��د، آن را به وزارت فرهنگ 

به‌عنوان متولی اصلی انتقال دهند.

»نیروی انتظامی دیگر اجازه ورود به لغو کنسرت‌ها و نمایش‌ها را ندارد«

‌ ماری�و بارگاس یوس�ا، نویس�نده 
مش�هور پرویی و برنده جایزه ادبی 
نوب�ل، قص�د ازدواج ب�ا ی�ک چهره 
تلویزیونی دارد. این سومین ازدواج 

نویسنده 80 ساله خواهد بود. 
  محمدرض�ا پوین�ده، مدیرعامل و 

رئی�س هیات‌مدیره صن�دوق احیا و 
بهره‌برداری از بناها و اماکن تاریخی 
و فرهنگ�ی از بازگش�ایی عم�ارت 
مسعودیه برای بازدید مردم در هفته 

آینده خبر داد. 

فیلمبرداری  »قاتل اهلی« آخرین فیلم مس�عود کیمیای�ی با یادی از عباس 
کیارستمی در تهران آغاز شده است. رضا رشیدپور، ثریا قاسمی و امیرحسین 

رستمی به جمع بازیگران این فیلم اضافه شده‌اند

تیتر اخبار

س��رمربی تیم فوتبال پرس��پولیس می‌گوی��د بازیکنان 
جوان این تیم می‌توانند جای رامین رضاییان را بگیرند. 

به گ��زارش ایس��نا، برانک��و ایوانکوویچ درب��اره اردوی 
پرس��پولیس در اوکراین اظهار کرد: اردوی‌مان در اوکراین 
14 روزه خواهد بود و دو جلسه دیگر تمرین می‌کنیم. من 
از ش��رایط کار بسیار راضی هس��تم. هتل و کمپ تمرینی 
هم وضعیت بس��یار خوبی دارد. وی افزود: بیرانوند، جلال 

حس��ینی و همین‌طور وحید امیری به‌عنوان ملی‌پوش��ان 
ما و البته ساس��ان انصاری و احس��ان علوان‌زاده و صادق 
محرم��ی از بازیکنان خوب ما هس��تند. مطمئنا بازیکنان 
ج��وان خودش��ان را به تی��م تحمیل می‌کنن��د. مطمئنا 
بازیکنانی که در اختیار داریم تا حدود زیادی جای رامین 
رضاییان را برای ما می‌گیرند. گولیچ شرایط خوبی دارد اما 

نیازمند زمان هستیم تا با تیم هماهنگ شود. 

برانكو: بازیكنان جوان جای رضاییان را پر میك‌نند

‌ كیوم�رث هاش�می، رئیس کمیته 
مل�ی المپیک گفت: ب�ه مدال آوران 
ای�ران در بازی‌ه�ای المپی�ک ری�و 
براس�اس رنگ مدال ب�ه ترتیب 10، 
5 و 3 ه�زار دلار پ�اداش پرداخ�ت 

می‌شود. 
  باش�گاه بای�رن مونی�خ به‌صورت 

رس�می اعلام ک�رد که ب�ه داگلاس 
کاس�تا مهاج�م برزیل�ی‌اش اج�ازه 
نمی‌دهد در رقابت‌های المپیك تیم 
ملی امید كشورش را همراهی كند. 

عن�وان MVP یا همان باارزش‌ترین بازیكن رقابت‌های یورو 2016 رس�ما به 
آنتوان گریزمان، ستاره تیم ملی فرانسه رسید 

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش
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گوگل با استفاده از اطلاعات 
شما آگهی‌های بازرگانی را 

سفارشی‌سازی می‌کند

براساس گزارش‌های منتشر شده، شرکت گوگل در 
حال تغییر روش خود در جم��ع‌آوری اطلاعات بوده و 
ب��ه کاربران خود این ام��کان را خواهد داد تا تنظیمات 
امنیتی خود را به‌روز‌رس��انی کنند. گفتنی است اقدام 
اخیر غول جست‌وجوی اینترنتی جهان به کاربران این 
امکان را می‌دهد که ش��یوه جدی��د ذخیره اطلاعات را 
انتخاب کنن��د که این موضوع در نهای��ت می‌تواند در 
فرآیند شخصی‌س��ازی آگهی‌ه��ای تبلیغاتی که برای 
شما ارسال می‌شود مورد اس��تفاده قرار گیرد. گفتنی 
اس��ت ش��رکت گوگل پیش از این حجم قابل توجهی 
از اطلاع��ات مرب��وط ب��ه کاربران س��رویس جی‌میل، 
موضوعات مورد جس��ت‌وجوی آنها و ویدئوهایی را که 
در وب‌س��ایت یوتیوب مش��اهده کرده‌ان��د جمع‌آوری 
می‌کرده اس��ت. در همین ارتباط و براساس گفته‌های 
منابع نزدیک به گوگل، به روز‌رس��انی جدید این موتور 
جس��ت‌وجوی اینترنتی به جای جم��ع‌آوری اطلاعات 
مربوط به تعاملات هر کاربر با خدمات مختلف گوگل، 
اطلاع��ات مرب��وط به حس��اب کاربری هر ش��خص را 

جمع‌آوری خواهد کرد. 
در این راس��تا و طبق اطلاعات موجود، به‌روز‌رسانی 
جدید گوگل در هفته‌های آینده به‌صورت رسمی عرضه 
خواهد شد و به کاربران امکان انتخاب تنظیمات جدید 
داده خواهد شد. با این حال چنانچه کاربران گوگل قصد 
اس��تفاده از امکانات جدید را نداشته باشند، تنظیمات 
حس��اب کاربری آنان بدون تغییر باقی خواهد ماند. با 
وجود اینکه همراه با تنظیمات جدید آگهی‌های تجاری 
جدیدی به کاربران عرضه نمی‌شود، اما تنظیمات جدید 
زمینه را برای دریافت آگهی‌های تبلیغاتی که با استفاده 
از اطلاعات ذخیره ش��ده کاربران شخصی‌س��ازی شده 
اس��ت فراهم کرده و به این واسطه میزان تأثیرگذاری 
آگهی‌های ارسال شده را با پیش‌بینی موضوعات مورد 

علاقه کاربران افزایش خواهد داد. 

لازم به ذکر است گوگل در به روز‌رسانی جدید خود 
گزینه‌ای با عنوان My Activity به صفحه تنظیمات 
اضافه خواهد کرد که کاربران با استفاده از آن می‌توانند 
به سوابق جست‌وجوها و فعالیت‌های خود در وب سایت 
گوگل و سایت‌های زیرمجموعه آن دسترسی داشته و 
آنچه را که جس��ت‌وجو کرده، خوانده یا تماشا کرده‌اند 

ببینند. 
گفتنی اس��ت تغیی��رات جدید در ش��رایطی اعمال 
می‌شود که پیش از این گوگل اطلاعات مربوط به فعالیت 
کاربران در هر یک از وب‌س��ایت‌های خود را به‌صورت 
جداگانه جمع‌آوری و ذخیره می‌کرد. به‌روز‌رسانی جدید 
به کاربران اجازه می‌دهد تا جزییات و تنظیمات مربوط 
به حس��اب کاربری خود را روی دستگاه‌های هوشمند 
مختلف خود به ش��کل بهتری کنت��رل کنند. گفتنی 
اس��ت در حال حاضر اطلاع��ات مربوط به فعالیت‌های 
کاربران روی ابزارهای هوشمندش��ان تاثیر مس��تقیم 
روی آگهی‌های تجاری‌ای که دریافت می‌کنند دارد اما 
فعالیت‌های آنان در کامپیوترهای دسکتاپ خود تأثیر بر 

محتوای آگهی‌های تجاری دریافتی‌شان ندارد. 
به روز‌رس��انی جدیدی که قرار است به‌زودی توسط 
گوگل در اختیار کاربران آن قرار گیرد تفاوت‌های قابل 
توجهی با تغییرات نرم‌افزاری س��ایر شرکت‌های مشابه 
دارد و برای فعال‌س��ازی یا عدم فعال‌سازی ویژگی‌های 
اضافه شده به کاربران خود اتکا نخواهد کرد. ماه گذشته 
شبکه اجتماعی فیس‌بوک ویژگی جدیدی را به کاربران 
خ��ود عرضه کرد ک��ه به آنها اج��ازه می‌دهد اطلاعات 
جم��ع‌آوری شده‌ش��ان را که به ش��رکت‌های تجاری 
جهت سفارشی‌س��ازی تبلیغات‌شان ارس��ال می‌شود 
مدیریت کنند. با این حال کاربران فیس‌بوک باید برای 
فعال‌س��ازی ویژگی مذکور به بخش تنظیمات مراجعه 
و تغییرات مورد نظرش��ان را اعمال کنند، چرا که این 
تغییرات به‌صورت پیش‌فرض در حس��اب کاربری‌شان 

فعال نشده است. 
www. adweek. com :منبع

9

تبلیغات خلاق

موسسه دانش و تصویر یک شرکت فیلم سازی که در حوزه رسانه هم فعالیت دارد، دو وجه بیلبورد خود در شهر لواسان را  به تقدیر 
و ادای دین به استاد کیارستمی اختصاص داده است.

ایستگاه تبلیغات

آگهی نوستالژیک به مناسبت
 عید فطر

ماه رمضان امس��ال برنده��ا با نظ��م و برنامه‌‌ریزی 
منظم‌ت��ری حرک��ت و طرح‌های آگهی مناس��بتی را 
اکران کردند. حرکت برندها فقط محدود به زمان ماه 
رمضان نش��د و برخی از آنها ط��رح آگهی‌های جالبی 
نی��ز ب��رای روز عید فطر اج��را کردند. پ��گاه یکی از 
برندهایی بود که در این ایام مناسبتی حضور فعالی را 
از خود نشان داد. این برند کمپین گسترده‌ای را حین 
روزهای ماه رمضان و ط��رح آگهی جالبی را روز عید 
فطر اک��ران کرد. در طرح آگهی عی��د فطر برند پگاه 
طراح از المان تکراری ماه به ش��کلی متفاوت استفاده 
ک��رده بود. در این طرح آگه��ی پگاه قدمت خود را به 
رقبا و مخاطبانش یادآوری کرده بود. قدمتی که طراح 
برای یادآوری آن از تصویر شیش��ه ش��یر قدیمی برند 
پگاه که برای بس��یاری از مخاطبان خاطره‌انگیز است، 
بهره‌برداری کرده بود. با این توصیفات عملکرد برندها 
در روزهای مناس��بتی ماه رمضان نشان از تغییر نگاه 

آنها نسبت به ایجاد ارتباط با مخاطبان‌شان دارد. 

شماره 552 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

کافه  ‌تبلیغات

ترجمه: معراج آگاهی

 اتفاق خوشایند‌ در تبلیغات داخلی‌
امی��ن س�المی پرگ��و مش��اور و متخصص 
رس��انه‌های تبلیغاتی درباره استفاده متفاوت از 
رس��انه در تبلیغات مناسبتی گلرنگ می‌گوید: 
رسانه‌های جدید استفاده درست از ترکیب علم 
و فناوری، ماش��ین و داده‌های بزرگ، ارتباطات 
چندرشته‌ای و میان‌رشته‌ای، طراحی و توسعه‌ 
در فضای آنلاین-آفلاین هستند. پس تغییرات 
ص��ورت گرفته در ش��کل فیزیکی رس��انه‌های 
قدیم��ی را که جلوه ت��ازه‌ای به آنه��ا می‌دهد 
نمی‌توان جزو رس��انه‌های جدی��د قلمداد کرد. 
خلق رسانه‌ جدید ش��امل بخش‌های مختلفی 
از جمل��ه ایده‌پ��ردازی، چارچوب اس��تراتژیک 
برند، اس��تراتژی ترکیب و ارتباط بین رسانه‌ها 
و نرخ بازگش��ت س��رمایه در هر ک��دام از آنها، 
تنظیم اه��داف و معیارهای کلی��دی عملکرد، 
آنالیزه��ای دقیق از رفت��ار مخاطبان و تحلیل 
آنها و... است. ساخت محصول یا بدنه رسانه نیز 
تنها قسمتی از فرآیند خلق رسانه جدید است 
و ش��امل کلیت آن نمی‌شود. پس ایجاد تغییر 
فیزیک��ی در بدنه یک رس��انه را نمی‌توان جزو 
دس��ته‌بندی رس��انه‌های جدید قرار داد و فقط 
می‌توان آن را اجرای ایده جدید برای اس��تفاده 
از یک رسانه س��نتی دانست. استفاده‌ جدید از 
یک رسانه سنتی و انجام آن توسط برند گلرنگ 
اتفاق خوش��ایندی‌ در صنعت تبلیغات داخلی‌ 
اس��ت که نمونه آن را کمتر مشاهده کرده‌ایم. 
مخاطبان ای��ن روزها آنقدر تبلیغ��ات تکراری 
دیده‌اند که دیگر نس��بت به طرح‌های تبلیغات 
عکس‌العملی نشان نمی‌دهند، بنابراین برندهایی 
که با تغییر در س��ایز یا فرم رس��انه می‌خواهند 
ای��ن نظرات را جلب کنند، در بازار باهوش‌ترند. 
اما تمرکز ب��ر یک بخش از تبلیغات همیش��ه 
نتیجه بخش نیس��ت و گلرنگ علاوه بر اجرای 
این ش��یوه باید مابقیه رون��د تبلیغاتی خود را 
نیز تکمی��ل کند و فقط به این موضوع که یک 
رسانه متفاوت اجرا کرده بسنده نکند. گلرنگ یا 
برندی که می‌خواهد در رسانه تغییر دهد و نظر 
مخاطب را جلب کند، باید استراتژی مدونی را 
برای آن تدوین و بداند که براساس چه برنامه‌‌ای 
باید حرکت کند. در تفکر استراتژیک برند باید 
مشخص شود که رسانه جدید چه عکس‌العملی 
را در زندگی مخاطبان ایجاد خواهد کرد. در این 
حالت برند می‌تواند مخاطبان را با خود همس��و 
کرده و به نتیجه دلخواهش برسد. مردم در حال 
حاضر به طور کم و بیش توجه‌شان به بیلبوردها 
و رسانه‌های س��نتی جلب می‌شود در حالی که 
دائما در فضاهای جدید حضور دارند. اتصال این 
دو فضا ب��ه یکدیگر در نهای��ت می‌تواند به یک 
عملکرد مناسب از مخاطب برای برند منجر شود. 

اثربخشی بیشتر رسانه تبلیغاتی 
سلامی می‌گوید: گلرنگ برند شناخته‌ شده‌ای 
است و نیازی به آگاهی دادن به مخاطب ندارد، 
گلرن��گ نیازمند جایگاه‌س��ازی ت��ازه در میان 
مخاطبان اس��ت و باید در ای��ن جهت حرکت 
کند. گلرنگ همراس��تا با این رسانه باید بتواند 
از رس��انه‌های دیگر اس��تفاده کن��د تا حرکت 
تبلیغاتی‌اش اثربخش باشد. در اقدامات تبلیغاتی 
مانن��د یک تیم فوتبال باید تمامی اعضا باهم و 
در یک س��طح بدرخش��ند. برندهای بزرگی در 
دنیا از این ش��یوه جلب توجه استفاده کرده‌اند، 

ولی نوع اس��تفاده آنها جالب توج��ه و ادامه‌دار 
اس��ت و همی��ن س��رمایه‌گذاری بلند‌مدت در 
رس��انه‌های جدید اس��ت که اثربخ��ش بوده و 
در ذهن مخاطب ماندگار می‌ش��ود. برای مثال 
برند مک دونالد بیلب��وردی را که روی آن یک 
ماکت تخم‌مرغ قرار داش��ت اک��ران کرده بود. 
این ماکت با طلوع آفتاب در ساعت شش صبح 
باز و در س��اعت ۱۰:۳۰ صبح همزمان با اتمام 
یافتن ساعت منوی صبحانه بسته می‌شد. مک 
دونالد فقط با باز و بسته شدن ماکت تخم مرغ 
خوش��حال نشده بود و از طریق پیام بیلبوردش 
مخاطبان را با رسانه‌های دیگر و در دسترسش 

درگیر کرده‌ بود. 
مک دونالد برای گسترش این شیوه تبلیغاتی 
خ��ود برنامه‌ه��ای روابط عمومی ق��وی را اجرا 
کرده‌ بود. گلرنگ نیز در چند گروه و سایت و با 
اس��تفاده از تعدادی افراد تاثیرگذار از یک قالب 
و فیلم برای انتش��ار طرح آگهی خود اس��تفاده 
ک��رده، ول��ی در برنامه رواب��ط عمومی گلرنگ 
قدرت آنچنانی دیده نمی‌شود و همین موضوع 
باعث خواهد شد که بعد از چندی مخاطبان این 
اق��دام را فراموش کنن��د. در فضای جدید فقط 
نشان دادن یک رسانه و یک ایده اهمیت ندارد 
و باید از قابلیت رس��انه‌های جدید برای پوشش 
بیش��تر بهره‌برداری کرد. استفاده از رسانه‌های 
جدی��د از ای��ن جهت ک��ه ابزارهای س��نجش 
مناس��بی را در اختیار برنده��ا قرار می‌دهند، با 
اهمیت هستند. براساس این سنجش‌ها، برندها 
می‌توانند بازخوردهای تبلیغاتی و عکس‌العمل 
مخاطبان‌ش��ان را م��ورد ارزیاب��ی ق��رار دهند. 
ارزیابی‌ه��ا به برندها ب��رای هدف‌گذاری جدید 
تبلیغات��ی خود کم��ک خواهند ک��رد. گلرنگ 
می‌توانس��ت روی این بیلبورد پیامی را در نظر 
بگی��رد و آن پی��ام را به ش��بکه‌های اجتماعی 
منتق��ل کند. همچنین ب��ا طراحی یک صفحه 
فرود )نخس��تین صفحه س��ایت برند( مناسب 
می‌توانس��ت ارزیابی کند که مخاطبان بیلبورد 
را چند بار دیده‌اند. بعد از ارزیابی س��نجش این 
پیام، گلرنگ می‌تواند پیام‌های دوم و س��وم و... 
را طراح��ی کند. این چرخه باید ادامه پیدا کند 
ت��ا برند نزدیکی خوبی را ب��ا مخاطبانش برقرار 
کند. تبلیغات از طریق رسانه‌های جدید زمانی 

اثرگذار اس��ت که ارزش جدیدی برای مخاطب 
خلق کند. 

اهمیت باورپذیری شیوه تبلیغات 
 سلامی درباره اینکه آیا می‌توان از این رسانه 
به‌عن��وان ی��ک حرکت گوری�ال مارکتینگ یاد 
ک��رد یا خیر، می‌گوی��د: گوریلا مارکتینگ این 
نیست که برندی یک بیلبورد برای برخوردهای 
مناسبتی اجرا کند و دیگر حمایتی از آن نکند. 
گوری�ال مارکتینگ نیاز به زمینه‌س��ازی دارد و 
مخاطب باید قبل از اجرای ش��یوه آماده ش��ود 
و بع��د از اجرا آن را باور کند. باورپذیری ش��یوه 
تبلیغات توسط مخاطب اهمیت دارد. مخاطب 

تا زمانی که چیزی را باور نکند، اقدام به انتقال 
آن نخواهد کرد. برندها نباید احساس کنند که 
با انتش��ار یک ویدئو س��اده گوریلا مارکتینگ 
کرده‌ان��د. بررس��ی‌های روان‌شناس��انه قبل از 
اجرای ش��یوه تبلیغاتی اهمی��ت دارد و گوریلا 
مارکتین��گ باید ادامه‌دار باش��د و ب��ه راحتی 
رها نش��ود. مخاطبان طرح‌ه��ای ضربتی یعنی 
طرح‌های��ی را که یک مدت کوت��اه اکران و بعد 
جمع می‌شوند باور نمی‌کنند. ابزارهای دیجیتال 
و ابزارهای سنتی در کنار هم می‌توانند کار کنند 
و اگر برندها بتوانند ارتباط درس��تی میان این 
دو اب��زار برقرار کنند صدرصد به موفقیت مورد 
نظرش��ان خواهند رس��ید. ابزاره��ای دیجیتال 
برخلاف تصویر برندهای ایرانی ارزان نیس��ت و 
تولید محتوا در آنها بسیار به نزدیکی برندها به 
مخاطبانش کمک خواهد ک��رد. برندها در این 
ابزارها باید رفتار مخاطبان را آنالیز و براس��اس 

آنها در رس��انه‌ها سنتی پیام‌ش��ان را طراحی و 
منتقل کنن��د. برندها دیگ��ر نمی‌توانند به زور 
ایده، ش��عار تبلیغاتی یا تصوی��ر خلاق بر ذهن 
مخاطب��ان تاثی��ر بگذارند. در مجم��وع اعتماد 
گلرنگ به کارش��ناس تبلیغاتی‌اش برای اجرای 
کارهای جدید قابل تقدیر است، اما این اعتماد 
کافی نیست و باید به باور برسد. اگر گلرنگ به 
باور برسد به این نتیجه می‌رسد که باید در طول 
س��ال اقدامات اینچنینی را انج��ام داده و از آن 

نتیجه‌گیری کند. 

انتشار پیام توسط مخاطبان 
امید روس��تا، مدیرتبلیغات مجموعه پاکشو 
درباره طرح آگهی مناس��بتی گلرنگ می‌گوید: 
این طرح آگهی مناس��بتی را می‌توان به‌عنوان 
یک تبلیغ چریکی مثال زد. تبلیغی که به‌صورت 
تکی اجرا شده و مخاطبان هستند که به انتشار 
پیام��ش از طریق ش��بکه‌های اجتماعی کمک 
می‌کنند. طرح این آگهی در زمان افطار و وقت 
اذان تغییر می‌کرد و صفحه رسانه روشن و طرح 
تبلیغ متفاوت از قبل افطار می‌شود. هدف این 
بود که کار آنقدر جذاب باش��د که همان تعداد 
مخاطبی که کار را می‌بینند شروع به انتشار آن 
در شبکه‌های اجتماعی کنند. اگر می‌خواستیم 
مخاطبان زیادی این آگهی را ببینند باید تعداد 
زی��ادی را به‌خص��وص در ورودی و خروج��ی 
محله‌های ش��هر اکران می‌کردی��م که با توجه 
به قیمت رس��انه‌های محیطی مقرون به صرفه 
نبود. وقتی ش��بکه‌های اجتماعی با هزینه‌های 
ک��م وج��ود دارد، می‌توان یک ط��رح خلاقانه 
و باکیفی��ت اجرا کرد و تصوی��ر آن را از طریق 
شبکه‌های اجتماعی میان مخاطبان منتشر کرد. 
روستا می‌گوید: برخی این طرح آگهی را با طرح 
آگهی‌ که توسط یک رستوران در اندونزی اکران 
شده بود، مقایس��ه کردند. تکنیک به‌کارگیری 
این دو طرح آگهی با یکدیگر متفاوتند و ش��اید 
تنها نکته‌ای که ای��ن دو طرح را به هم نزدیک 
کند پخش هر دو از طریق شبکه‌های اجتماعی‌ 
اس��ت. هر دو ط��رح فقط یکی اکران ش��دند و 
مخاطبان خودش��ان آنها را منتش��ر و دس��ت 
به دس��ت کرده‌اند. به نوع��ی گلرنگ با این کار 
می‌خواست آگاهی برندش را بالا ببرد و نامش را 

میان مخاطبان یادآوری کند. 

سختی‌های اجرای آگهی تبلیغاتی 
روستا درباره س��ادگی طرح آگهی مناسبتی 
گلرنگ می‌گوی��د: در این ب��اره باید بگویم که 
ب��رای طراحی این رس��انه محدودیت‌های فنی 
خاصی وجود داش��ت که شاید در آینده مرتفع 
ش��ود، اما در حال حاضر امکان استفاده از طرح 
متف��اوت دیگ��ری وجود نداش��ت. هدف‌مان از 
اکران این آگهی بیشتر مطلع کردن مخاطبان از 
فرآیند اجرای تبلیغ بود، می‌خواستیم مخاطبان 
خاموش و روش��ن ش��دن طرح را ببینند و نظر 
بدهند. پس در این پروژه طرح آگهی گلرنگ با 
توجه به محدودیت‌هایی موجود ساده اجرا شد و 
هدف ایجاد سروصدای تبلیغاتی برای آگهی‌های 
بعدی بود. ط��رح آگهی می‌توانس��ت همراه با 
موس��یقی یا صدای اذان باشد، ولی سروصدای 
اتوبان این اجازه را برای اجرای این کار نمی‌داد. 
البته به خاطر پخش صدای اذان و ربنای استاد 
شجریان در ویدئو بسیاری از مخاطبانی که طرح 
آگهی را ندیده‌اند احساس کرده‌اند که آگهی با 
موسیقی همراه است. روستا درباره رسانه‌ به‌کار 
گرفته شده توسط گلرنگ می‌گوید: از این رسانه 
چندبار در کشورهای مختلف استفاده شده، اما 
در ایران نخستین بار است که اجرایی می‌شود. 
در کشورهای دیگر این رسانه روی بیلبورد بک 
لایت اکران شده، ولی گلرنگ آن را روی عرشه 
پل که به نظر مناس��ب این طرح است اجرایی 
کرده‌اس��ت، اجرای این رس��انه بیش از سه ماه 
زمان برد و به محض آماده ش��دن گلرنگ از آن 
بهره‌برداری کرد. برای اجرا گروه سازنده چندین 
نوع مترال مختلف را اس��تفاده کرد تا بتواند به 
نتیجه درستی دست پیدا کند. مهم‌ترین مشکل 
نسبت نور داخل رسانه به بیرون از آن بود. وقتی 
برای نخس��تین بار رس��انه را در ش��ب امتحان 
کردیم، نور چراغ‌های اتوبان مانع از دیده شدن 
طرح آگهی ش��د. برای اجرای چنین طرح‌هایی 
آزمون و خطای بس��یاری باید کرد تا به نتیجه 
دلخواه رس��ید. علت تاخیر اجرایی شدن نیز به 
همین دلیل بوده است و گرنه برند تمایل داشت 
ک��ه از روزهای ابتدای م��اه رمضان طرح آگهی 
از طریق این رسانه اکران کند. روستا می‌گوید: 
برندهای هوشمند برای ارتباط با مخاطبان‌شان 
از ایده‌ه��ای خلاقانه ک��ه هزینه‌های بالایی نیز 
برای‌ش��ان نداشته باش��د، اس��تفاده می‌کنند. 
مخاطبان از ایده و فکر تبلیغ خلاق لذت می‌برند 
وگرن��ه تعدد تبلیغات هی��چ مخاطبی را جلب 
نمی‌کن��د. زمانی که کمتر آثار گرافیکی جذاب 
در صنعت تبلیغات کش��ورمان تولید می‌شود، 
ش��اید رس��انه‌های خلاق بتوانند خلأ موجود را 
پر کنند و برای طراحان و گرافیست‌های فعال، 
فضای بهتری را برای اندیشیدن به‌وجود بیاورند. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

ارتباط میان بخشی 
آیا می‌دانس��تید یکی از اصول خدمات به مشتریان، 
داشتن ارتباط مناس��ب با سایر بخش‌هاست؟ یکی از 
اهرم‌های موفقیت هر ش��رکت یا س��ازمانی داش��تن 
ارتباطات درس��ت و بر مبنای همکاری در بخش‌های 
مختلف آن ش��رکت یا سازمان اس��ت. در صورتی که 
مشکلی بین اجزای مختلف یک شرکت وجود داشته 
باش��د، خدمات‌رسانی به مش��تریان، میزان موفقیت و 
عملکرد آن شرکت افت خواهد کرد. یکی از بخش‌هایی 
که به صورت مستقیم با مش��تریان در ارتباط است و 
دائماً بازخوردهای آنها را بررس��ی و شناسایی می‌کند 
بخش خدمات شرکت اس��ت. در بخش‌های خدماتی 
یک شرکت با استفاده از امکانات و رسانه‌های مختلف 
ارتباطی از قبیل تهیه کاتالوگ‌ها، ایمیل‌ها، شماره‌های 
تماس و. . . با مش��تریان ارتباط برق��رار می‌کنند. این 
بخش از جمله بخش‌های مهم ش��رکت است. داشتن 
ارتباط مناس��ب با سایر بخش‌های شرکت و همچنین 
استفاده از تکنولوژی‌های به روز و جدید می‌تواند برای 
بخش خدمات ش��رکت بس��یار مفید باشد تا خدمات 
به ش��کل صحیح، س��ریع و منظم به دست مشتریان 
برسد. سعی کنید بخش خدمات و ارتباط با مشتریان 
را به ش��رکت‌های دیگری واگذار کنید ولی منابع قابل 
اعتمادی برای جمع‌آوری اطلاعات از آن ش��رکت‌ها و 

مراکز ایجاد کنید. 

آیا می‌دانستید

 ایجاد تغییر فیزیکی در بدنه یک رسانه 
را نمی‌توان جزو دسته‌بندی رسانه‌های 

جدید قرار داد و فقط می‌توان آن را اجرای 
ایده جدید برای استفاده از یک رسانه 
سنتی دانست. استفاده‌ جدید از یک 
رسانه سنتی و انجام آن توسط برند 
گلرنگ اتفاق خوشایندی‌ در صنعت 

تبلیغات داخلی‌ است که نمونه آن را کمتر 
مشاهده کرده‌ایم

نگاهی به تبلیغات متفاوت گلرنگ

اعلام وقت اذان با رسانه محیطی
یکی از برند‌های تولیدکننده شوینده در روزهای پایانی ماه رمضان 
امسال از رسانه تبلیغاتی متفاوتی رونمایی کرد. برند گلرنگ با ایجاد 

تغییراتی در رسانه تبلیغاتی شیوه‌ای را به‌کار برده بود که طرح آگهی‌ 
خاموشش حین افطار روشن و مخاطبان را از زمان اذان مغرب مطلع 
می‌کرد. ویدئویی که از این آگهی تبلیغاتی حین روش�ن و خاموش 
ش�دن تهیه شده بود، در ش�بکه‌های اجتماعی منتشر شد و تعداد 

بیش�تری را از این حرکت تبلیغاتی مطلع ک�رد. »فرصت امروز« به 
منظور بررسی این اقدام تبلیغاتی مناسبتی برند گلرنگ گفت‌وگویی 
را با امین سلامی پرگو مشاور و متخصص رسانه‌های تبلیغاتی و امید 
روستا مدیرتبلیغات مجموعه پاکشو داشته که در ادامه می‌خوانید. 



امروزه محیط س��ازمان‌ها با 
اس��ت  همراه  تهدیدات جدی 
و سازمان‌هایی می‌توانند پاسخ 
تهدیدات محیطی  به  مناسبی 
آن  راس��تای  در  ک��ه  دهن��د 
برنامه‌ریزی مناس��بی را اتخاذ 
ک��رده باش��ند. چن��دی پیش 
خب��ری در برخی از رس��انه‌ها 
مبنی بر این موضوع منتش��ر 
ش��د که یک هکر ب��ا نفوذ به 
ایرانس��ل،  پای��گاه اطلاعات��ی 
اطلاعات 20 میلیون مشترک 
ای��ن اپرات��ور را توس��ط یک 
ف��اش کرده  تلگرامی  روب��ات 
اس��ت. در این اق��دام کاربران 
با ارس��ال ش��ماره ایرانسل به 
به  می‌توانس��تند  روب��ات  این 
صاحبان  خصوص��ی  اطلاعات 
ش��ماره دس��ت پی��دا کنند و 
اطلاعات��ی از جمل��ه ن��ام، نام 
خانوادگ��ی، ک��د ملی، ش��هر 
محل سکونت، آدرس منزل و 
کد پس��تی کاربران را دریافت 
واکنش  موض��وع  ای��ن  کنند. 
را  مخاطبان��ی  از  بس��یاری 
ک��ه در ش��بکه‌های اجتماعی 
حضور دارند به دنبال داش��ت. 
از طرف��ی اپراتور هم��راه اول 
از این فرصت اس��تفاده کرد و 
درباره رسوایی ایرانسل موضع 
گرف��ت در ای��ن موضع‌گیری 
هم��راه اول با ارس��ال پیام به 
کاربرانش بدون اش��اره به نام 
ایرانس��ل اعلام ک��رد که این 
رسوایی هرگز برای همراه اول 
اتف��اق نمی‌افتد، چ��ون همراه 
اول طبق ش��عار همیشگی‌اش 
اس��ت.  معتبر«  هم��راه  »یک 
اینکه تا چه اندازه موضع‌گیری 
ایرانس��ل در قبال این رسوایی 
مناس��ب و تاثیر‌گذار تلقی شد 
و هم��راه اول از ای��ن موضوع 
چه استفاده‌هایی را انجام داد، 
بهانه‌ای شد تا »فرصت امروز« 
س��راغ حمی��د محمدی‌پ��ور، 
مش��اور و کارش��ناس ارش��د 

بازاریابی برود. 
در‌  محمدی‌پ��ور  حمی��د 
گفت‌و‌گ��و با »فرص��ت امروز« 
می‌گوی��د: در ابت��دا بای��د به 
ای��ن نکت��ه اش��اره ک��رد که 
ایرانس��ل پی��ش از ای��ن نی��ز 
دچار مش��کلات مشابهی شده 
بود؛ به‌عنوان نمونه چند سال 
قبل که رئیس‌جمهور وقت به 
جزیره ابوموسی سفر کرده بود 
و اتفاق��ا اوج مباح��ث مل��ی و 
میهنی در مورد جزایر سه‌گانه 
خلی��ج ف��ارس و موضع‌گیری 
حاشیه  کشورهای  دیپلماتیک 
خلیج همیش��ه فارس ش��کل 
گرفته ب��ود، اتفاق عجیبی رخ 

داد. 
جه��ت  ک��ه  خبرنگاران��ی 
پوش��ش خبری به ابوموس��ی 
سفر کرده بودند و سیم کارت 
محض  به  داش��تند  ایرانس��ل 
ورود با ای��ن پیام کوتاه مواجه 
ش��دند که »مش��ترک گرامی 
ایرانسل، ورود شما را به خاک 
ام��ارات متح��ده عربی خوش 

البته پس  آم��د می‌گویی��م!« 
از جنج��ال رس��انه‌ای ایج��اد 
ایرانسل  عمومی  روابط  ش��ده 
اع�الم کرد ک��ه این مس��ئله 
به س��بب عدم وجود پوش��ش 
BTS در آن منطق��ه رخ داده 
و از خدم��ات رومینگ امارات 
متحده عربی اس��تفاده ش��ده 
است. البته این مسئله از آنجا 
که به مباحث ناسیونالیس��تی 
مرتبط بود ممک��ن بود ضربه 
وحش��تناکی به اعتبار ایرانسل 
بزند که به س��بب اینکه هنوز 
مانند  اجتماع��ی  ش��بکه‌های 
حالا رش��د نکرده بودند، تنها 
کاربران  برخ��ی  ش��د  باع��ث 
تحریم  را  ایرانس��ل  خدم��ات 

کنند.
 البت��ه بلافاصل��ه ایرانس��ل 
در جهت ترمی��م اعتبار برند، 
برنامه‌های مسئولیت اجتماعی 
را در پی��ش گرفت و در جهت 
حمای��ت از نام خلی��ج فارس 
حامی لی��گ برتر فوتبال با نام 

لیگ خلیج فارس شد. 

اطلاعیه رسمی دیرهنگام
او ادام��ه می‌دهد: در 
مورد اتفاق اخیر باید به 
این نکته اشاره کرد که 
س��یم‌کارت‌های  درصد 
غیرفع��ال ب��ه نس��بت 
فروخته  سیم‌کارت‌های 
شده در اپراتور ایرانسل 
نس��بت ب��ه اپراتورهای 
دیگ��ر به‌وی��ژه هم��راه 
اول عدد بسیار بالاتری 
در  بنابرای��ن  اس��ت، 
ابتدای ام��ر و از طریق 
غیر‌رسمی،  رس��انه‌های 
کرد  ت�الش  ایرانس��ل 
به ای��ن نکته بپ��ردازد 
اطلاع��ات  اکث��ر  ک��ه 
ل��و رفت��ه مرب��وط ب��ه 
سوخته  سیم‌کارت‌های 
ب��ه‌روز  اطلاع��ات  و 
نش��ده و قدیمی اس��ت 
اما در اطلاعیه رس��می 
روابط  دیرهنگام��ی که 

ایرانس��ل در اختیار  عموم��ی 
رسانه‌ها گذاشت، کلا مسئله را 
به نوعی تکذی��ب و انکار کرد. 
البته برای بررس��ی دقیق ابعاد 
این رس��وایی باید بررسی کرد 
که اطلاعات توسط ایرانسل در 
اختیار کدام نهاد قرار داش��ته 
و چگون��ه ای��ن اطلاعات مهم 
از طریق آن نهاد یا هر مس��یر 
دیگری خارج شده و در اختیار 

یک فرد قرار گرفته است. 
محمدی‌پ��ور اظهار می‌کند: 
نباید فراموش ک��رد که مورد 
مش��ابهی که در نیجریه اتفاق 
افتاد س��بب شد تا آن شرکت 
توس��ط دولت جریمه بس��یار 
همچنی��ن  ش��ود.  س��نگینی 
در م��ورد دیگری ک��ه اکانت 
کاربران دستگاه پلی استیشن 
ب��ود بلافاصل��ه  ه��ک ش��ده 
مس��ئولان ای��ن ش��رکت ب��ا 
برگ��زاری کنفران��س خب��ری 
از م��ردم ب��ه س��بک فرهنگ 
ژاپن و حتی تعظی��م در برابر 
حضار عذرخواه��ی کردند. در 

مجم��وع مهم‌تری��ن نکته در 
هر مثال مربوط به ایرانس��ل، 
عملکرد فوق‌الع��اده ضعیف و 
واکنش دیرهنگام واحد روابط 
عمومی است که دو اصل مهم 
یعنی س��رعت  عمومی  روابط 
در پاس��خگویی و همچنی��ن 
پذیرش مسئولیت را به همراه 

نداشت. 

رقابت سالم بین 
شرکت‌های مشابه

ارش��د  کارش��ناس  ای��ن 
بازاریابی خاطرنش��ان می‌کند: 
رقابت س��الم بین شرکت‌های 
مشابه همیشه سبب پیشرفت 
در ن��وآوری و ب��روز خلاقیت 
نمون��ه  ب��رای  اس��ت.  ب��وده 
تبلیغات برندهایی  به  می‌توان 
کوکاک��ولا  و  پپس��ی  مانن��د 
اش��اره کرد که حتی به نوعی 
کلاس آموزشی تبلیغات برای 
کس��ب‌وکارهای داخلی است. 
ای��ن مس��ئله در م��ورد بنز و 
بی‌ام دبلی��و و همچنین اپل و 
سامس��ونگ هم وجود داشته 

است. 

هم��راه اول هم��واره تلاش 
ک��رده ب��ا آگاهی نس��بت به 
جامعه  فرهنگ��ی  ویژگی‌های 
ای��ران روی این نکت��ه تاکید 
کند که داش��تن س��یم‌کارت 
هم��راه اول و به‌وی��ژه دائمی 
آن پرس��تیژ و اعتب��ار ب��رای 
دارنده ایجاد می‌کند و س��ایر 
س��یم‌کارت‌ها دارای مقبولیت 
مهم  اش��خاص  ب��رای  به‌ویژه 
نیس��تند و اصطلاح��ا کلاس 
ن��دارد! البت��ه تا ح��د زیادی 
در ج��ا انداختن این مس��ئله 
نادرس��ت، موفق بوده اس��ت؛ 
به نوعی که حتی کدهای بعد 
از پیش شماره همراه اول هم 
گاه��ی آن‌قدر مهم می‌ش��ود 
ک��ه ب��ا قیمت‌ه��ای عجیبی 

خریدوفروش می‌شود. 
حتی ش��رکت رایتل یک‌بار 
ب��ا تعریف  ت�الش ک��رد ت��ا 
کمپینی ب��ا عن��وان از رایتل 
20 بگیری��د و با ش��ماره‌های 
920 ب��ا ای��ن مس��ئله مقابله 
کند که 912 س��بب پرستیژ 

بیش��تری می‌ش��ود اما همراه 
اول ب��ا س��اخت تیزرهایی که 
افراد بدون داشتن سیم کارت 
همراه اول خیلی موفق و مورد 
اعتماد نیستند، باز هم به این 

مسئله دامن زد. 

تخریب ناشیانه رقیب
هم��راه  می‌کن��د:  بی��ان  او 
اول درباره رس��وایی ایرانس��ل 
موضع‌گی��ری کرد و با ارس��ال 
پیام به کاربرانش بدون اش��اره 
به نام ایرانس��ل اعلام کرد این 
رس��وایی مربوط به ما نیست! 
نکت��ه مهم این موضوع اس��ت 
ک��ه در این اق��دام، ذوق‌زدگی 
ناش��یانه در جه��ت تخری��ب 
رقیب ص��ورت گرفت که باعث 
ش��د آنهایی ک��ه داس��تان را 
باخبر ش��وند.  نمی‌دانن��د هم 
گویی همراه اول فراموش کرده 
ک��ه در حادثه انفج��ار منطقه 
به  خدمات‌رس��انی‌اش  شهران 
بس��یاری از کاربران آن منطقه 
دچار مش��کل شد و ایرانسل با 
خدمات رومین��گ خود در آن 
منطق��ه به کمک هم��راه اول 

آمد. 

انتظار مقابله بدون 
رحم از جانب 

ایرانسل
اظه��ار  محمدی‌پ��ور 
از  بنده  می‌کند: تحلیل 
اول  همراه  موضع‌گیری 
ی��ک واکن��ش هیجانی 
ب��دون در نظ��ر گرفتن 
که  اس��ت  همه جوانب 
بدون ش��ک با این کار 
باید منتظر عکس‌العمل 
چالش‌های  در  ایرانسل 
م��ورد  در  این‌چنین��ی 
خ��ودش باش��د که در 
ایرانس��ل  احتمالا  واقع 
نخواهد  رحم  مقابله  در 
اس��ت  ممکن  و  ک��رد! 
به جای  فضای رقاب��ت 
تمرکز بر برجسته‌سازی 
مزی��ت رقابتی ب��ر پیدا 
ک��ردن نقط��ه ضع��ف رقیب 

استوار شود. 

سقوط تبلیغات و ظهور 
روابط عمومی

این مشاور بازاریابی در پاسخ 
به این س��وال که »همراه اول 
با چه ادبیات��ی باید با كاربران 
ارتب��اط برقرار كند ت��ا از این 
طری��ق مخاطب��ان احس��اس 
نكنن��د كه هم��راه اول از این 
اتف��اق قص��د س��وء اس��تفاده 
قدی��م  از  می‌گوی��د:  دارد؟« 
می‌گویند که »یک س��وزن به 
خ��ودت بزن ی��ک جوالدوز به 
دیگ��ران!« پی��رو ضعف همراه 
اول در مورد حادثه ش��هران و 
عکس‌العملش نسبت به اتفاق 
ایرانس��ل اتفاق جالب‌تر ارسال 
پیامکی با محتوای Test برای 
برخی کاربران بود که احتمالا 
ق��رار بوده ب��رای اف��راد درون 
سازمان ارسال شود! همراه اول 
مدت‌ها است که در شبکه‌های 
اجتماع��ی در مورد هزینه‌های 

قبض موبای��ل، هزینه اینترنت 
و ردی��ف هزینه‌های جدید در 
قبض مورد سوال کاربران قرار 
می‌گی��رد و حت��ی در یک کار 
جالب در راس��تای درآمدزایی 
به‌ص��ورت  البت��ه  بیش��تر 
زمان��ی  دوره  نامحس��وس 
س��یم‌کارت‌های  قبض‌ه��ای 
دائم��ی را از دو م��اه ب��ه یک 
ماه کاهش داد. برای بس��یاری 
از مخاطب��ان اقدام اخیر همراه 
اول تنه��ا ی��ک موج‌س��واری 
تبلیغات��ی اس��ت و چی��زی را 
در ذهنیت آنها نس��بت به این 
شرکت عوض نخواهد کرد. به 
عبارت دقیق‌تر این دو شرکت 
در ح��ال حاض��ر ب��ا تبلیغات 
س��نگین در گذر سال‌ها دارای 
 Brand( میزان آگاهی از برند
Awareness(  مناس��بی در 
جامعه هس��تند که ب��ه نوعی 
حتی اش��باع شده اس��ت. در 
ح��ال حاضر به نظر می‌رس��د 
جنگ آنها بر سر احترام به برند 
)Brand Esteem( در بی��ن 
مخاطب��ان اس��ت و در این راه 
از هیچ روشی از تخریب رقیب 
گرفت��ه تا فرافکنی مش��کلات 
دریغ نمی‌کنن��د. در یک نظر 
کل��ی مش��خص اس��ت که هر 
دو ش��رکت درزمین��ه رواب��ط 
عمومی دچار مش��کلات بسیار 
مهمی مانند ناپختگی، واکنش 
هیجانی، کندی در پاسخگویی 
و... هس��تند. ای��ن در حال��ی 
اس��ت که پیرو عن��وان کتاب 
مع��روف ال‌ریس و ل��ورا ریس 
با نام »سقوط تبلیغات و ظهور 
روابط عموم��ی« امروزه روابط 
عمومی مناس��ب است که در 
بسیاری از چالش‌ها و بحران‌ها 
سبب نجات شرکت‌هایی مانند 
س��ونی، تویوتا، ولک��س واگن، 

پپسی و... شده است. 
بازاریابی  ارشد  کارشناس  این 
درباره این موضوع که »ایرانسل 
ب��رای جلوگیری از ب��روز چنین 
مش��کلاتی باید چه اقداماتی را 
انجام دهد« خاطرنشان می‌کند: 
بدون شک سرعت در پاسخگویی 
و گ��ردن گرفتن اش��تباهات از 
بدیهی‌ترین نکات ب��رای ترمیم 
برند در مواقع رخداد چالش‌های 
این‌گونه اس��ت. به نظر می‌رسد 
که حتی با در نظر گرفتن اینکه 
ایرانس��ل در لو رفت��ن اطلاعات 
توس��ط هکری که در استخدام 
آن نهاد دولتی بوده است، مقصر 
نیس��ت، باز ه��م در اجرای یک 
کمپی��ن روابط عموم��ی موفق 
ناتوان بوده اس��ت. کمپین ایجاد 
ش��ده که به طنز به ناامن بودن 
اپراتور ایرانسل اشاره دارد برآمده 
از شبکه‌های اجتماعی است و به 
 Viral( شکل بازاریابی ویروسی
Marketing( دس��ت به دست 
چرخیده اس��ت. همین امر لزوم 
طراح��ی برنامه‌ه��ای مناس��ب 
آگاهی‌دهن��ده  و  اطلاع‌رس��انی 
اجتماع��ی  ش��بکه‌های  در 
توس��ط ایرانس��ل را پررنگ‌ت��ر 
می‌کند تا دوباره ش��اهد چنین 
خودش  علی��ه  ضدتبلیغ‌های��ی 

نباشد. 

آموزش تحقیقات کیفی بازار
تاریخچه پژوهش‌های کیفی در 

بازاریابی

تاریخ‌ن��گاران بازاریابی، ده��ه 1930 را به‌عنوان 
دهه‌ای می‌شناس��ند ک��ه در آن رویکردهای کیفی 
برای پژوه��ش کاربردی بازاریابی برای نخس��تین 
ب��ار موردتوج��ه قرار گرف��ت. در اواس��ط این دهه 
نخس��تین مطالعات پژوهش انگیزش��ی انجام و در 
آن از تکنیک‌ه��ای روان‌شناس��ی بالینی برای حل 

مشکلات تجاری استفاده می‌شد.
 به ط��ور خاص پاول لازار اس��فلد اتریش��ی‌تبار 
روان‌شناس��ی  مؤسس��ه  طری��ق  از  را  مطالعات��ی 
اقتصادی خود انجام داد که شامل تحلیل نظام‌مند 
صده��ا مصاحبه انجام ش��ده ب��ا مصرف‌کنندگان 
بود. معروف‌ترین ش��اگرد وی ارنس��ت دیشتر بود 
که تحلیل کیفی برخی از برندهای مش��هور مانند 
صابون آیوری را انجام داد و از پیش��گامان س��بک 
روان��کاوی در تحقی��ق کیفی بود ک��ه بعدها تحت 

عنوان پژوهش انگیزشی شناخته شد. 
تحت نظارت ش��رکت پژوه��ش اجتماعی که در 
س��ال 1946 تاس��یس ش��د تکنیک‌های پژوهش 
کیف��ی دیگری مانند فنون فرافک��ن و مردم‌نگاری 

مورد استفاده قرار گرفت. 
و  پژوهش��ی  ب��ازار  انجم��ن   1948 س��ال  در 
افکار‌س��نجی اروپا با نام اولیه انجمن افکارعمومی 
و پژوهش بازاریابی تاسیس شد. ضمن آنکه در این 
اثن��ی انجمن بازار پژوهی ش��روع به کار می‌کند و 
زمینه تحقیقات علمی را بیش��تر از گذشته فراهم 

می‌آورد. 
بنابراین در دهه 1950 وجه مش��خصه پیشرفت 
تحقیق��ات ب��ازار، اس��تفاده از روش‌ه��ای علم��ی 
قاعده مند و ثبت شده و اتکای جدی به تکنیک‌های 
کمی جهت رس��یدن به اطلاعات تأثیر‌گذار درباره 
فرصت‌ها و مش��کلات بازاریابی اس��ت. با این حال 
در همین زمان این باور عمومی شکل می‌گیرد که 
روش پژوهش کیفی سنتی نمی‌تواند تبیین کاملی 

از رفتار مصرف‌کننده ارائه کند. 
نتیج��ه غالب این اس��ت ک��ه دلایل اف��راد برای 
کنش‌ه��ای خ��ود در تضاد با داده‌ه��ای فعلی و در 
واق��ع نوعی تفکر بع��د از انجام کار اس��ت و برای 
نزدیک شدن به حقیقت به تکنیک‌های تازه‌ای نیاز 
است. بنابراین محققان به تکنیک‌های روان‌شناسی 
بالین��ی و انگیزه‌پژوه��ی روی می‌آورن��د ت��ا درک 

بیشتری از رفتار مصرف‌کننده پیدا کنند. 
ب��ه ع�الوه دول��ت ایالت متح��ده آمری��کا برای 
نخس��تین بار از خصوصیات قوم‌ن��گاری به‌صورت 

رسمی استفاده می‌کند. 

در سال 1958 میسون هیر از دانشگاه کالیفرنیا 
برای نخس��تین بار از تکنیک‌های تخمینی با هدف 
پژوه��ش در ب��اره علت مقاوم��ت مصرف‌کنندگان 
در برابر اس��تفاده از قهوه فوری اس��تفاده می‌کند. 
گس��ترش کارب��رد مصاحبه‌های طول��ی در میان 
گروه‌های پاسخگویان )که اکنون تحت عنوان گروه 
کانون ش��ناخته می‌ش��ود( به این منظور استفاده 
می‌ش��ود که با واکنش خودبازداری پاسخگویان در 
هنگام تنهاش��دن با مصاحبه‌کننده مقابله می‌شود. 
ای��ن قبیل تکنیک‌های جدی��د »مداخله‌ای« باعث 
می‌ش��وند مجریان آنه��ا بازخورد مثبت��ی بگیرند 
و نظریه‌ه��ای آنه��ا در پرفروش‌تری��ن کتاب مانند 
»خیابان مدیس��ون« نوش��ته مارتین میر انعکاس 

یابد. 
 این روند رشد طی سالیان ادامه می‌یابد و امروزه 
مراکز آموزش��ی در سراسر دنیا تاسیس شده است 
تا فرصت‌هایی را برای یادگیری روش‌های کیفی و 
آشناشدن با نظریه‌های مرتبط با تحقیقات »نظریه 
فرهنگ مصرف‌کننده« در اختیار دانشجویان دکترا 

و رده‌های پایین‌تر قرار دهد.
 همچنی��ن گروه‌ه��ای بازاریابی پیش��رو دیگری 
نیز وجود دارند ک��ه پژوهش کیفی در آنها تقویت 
و تش��ویق می‌ش��ود که بارزترین آنها دانشگاه بث، 
دانشگاه اکستر و غیره است. درحال حاضر مجلاتی 
مانند فرهنگ مصرف‌کننده و نشریه مصرف، بازار و 

فرهنگ‌ها از این رویه حمایت می‌کنند. 
علاوه بر این محققان ارش��د نیز علاقه زیادی به 
ایجاد ش��بکه‌هایی برای کمک به دانشجویان نشان 
می‌دهند. در یادداشت‌های آتی به نحوه شروع یک 
پژوهش کیفی پرداخته خواهد شد و تلاش می‌شود 
در طول دوره تمامی مفاهیم تحقیقات کیفی مورد 

بحث و بررسی قرار گیرد. 

فروش بدون انتقال احساسات

س��ؤالی که یک بازاریاب در جست‌وجوی موفقیت و 
تغییر باید از خود بپرسد این است که چقدر مشتری و 
ایجاد خدمات بهتر برای او برای شما اهمیت دارد. آیا 
از معجزه‌ای که ایجاد رابطه حس��ی با مشتری و برند 
و تاثیر آن در کس��ب‌و‌کار می‌کند آگاهی دارید؟ قابل 
توجه است که مشتریان عاطفی سه برابر بیشتر از بقیه 
مشتریان امکان دارد که به توصیه یک شرکت، خدمات 
و محصولات آنها اعتماد کنند و به احتمال زیاد، دوباره 
از آن شرکت خرید خواهند کرد. در این نوع بازاریابی، 
متخصصان بازاریابی روی فروش تمرکز نکرده‌اند، بلکه 
روی خدمات بهتر به مش��تری و ساخت زندگی بهتر 

متمرکز شده‌اند. 
امروزه مشتریان صرفا نگران برآورده شدن نیازهای 
اساس��ی خود نیس��تند، آنها می‌خواهن��د یک ارتباط 
عاطفی با برندی که از آن خرید می‌کنند داشته باشند. 
در موضوع خدمات به مشتریان همواره شنیده‌ایم که 
هدف تسخیر قلب مشتریان است نه فقط منطق آنها، 
یا به عبارت دیگر فراتر از انجام معاملات با مش��تریان 
ایجاد یک رابطه احساسی با آنهاست. آنها می‌خواهند 
با به خاطر سپردن چیزی با ارزش زندگی خود را بهتر 
کنند، لذا به همین دلیل شما نیاز دارید که برای رفع 
نیازهای مشتریان خود علاوه بر منطق، احساس را نیز 

در نظر بگیرید. 
شما باید تجربه‌ای به یادماندنی و ماندگار برای آنها 
ایج��اد کنید. در این نوع بازاریابی مش��تریان با حضور 
در فروش��گاه احس��اس نمی‌کنند که آنجا فقط جایی 
برای خرید اس��ت، آنها احس��اس می‌کنن��د وارد یک 
مکان س��رگرم‌کننده ش��ده‌اند و اینجا محلی است که 
مش��تری می‌خواهد بارها و باره��ا در آن حضور پیدا 
کن��د. در واقع این بازاریابان فق��ط می‌خواهند زمانی 
که مشتری فروشگاه را ترک می‌کند احساس بهتری 
داش��ته باشد. ایجاد یک ارتباط عاطفی مانند این یک 
مکمل برای محصولات و برندهای بزرگ است. در آن 
لحظه مشتریان با قلب‌شان تصمیم می‌گیرند و این در 
نتیجه ارتباط عاطفی با آن برند اس��ت. یک محصول 
خوب می‌تواند واقعا موفق شود، اگر مردم یک احساس 

عاطفی با آن داشته باشند. 
تمرکز روی مواردی که به احساس مشتری مربوط 
اس��ت نیز می‌تواند وسیله‌ای برای تبلیغ باشد، چرا که 
آن با احساسات قوی همراه است. در شرایطی که یک 
محصول یا برند احساس��ات را درگیر کند مش��تریان 
بیشتر در مورد محصول صحبت و آن را به بقیه توصیه 
می‌کنند و در نهایت منجر به فروش بیشتر محصولات 
برندها خواهد شد. در واقع بازاریابان آگاه به جای یافتن 
راهی برای اینکه چیزی را به کسی بفروشند، روی این 
تمرکز می‌کنند که مشتریان در مورد محصولات شما 
چه احساس��ی دارند. اگر شما قادر به مدیریت چنین 
چیزی باش��ید و ارتباط احساسی خوبی برقرار کنید، 
احتمالا قادر خواهید بود تا یک مشتری را مادام‌العمر 

به دست آورید. 
در عص��ر کنونی که آهن و ماش��ین و س��ردرگمی 
افراد را فراگرفته اس��ت ارتب��اط عاطفی می‌تواند یکی 
از رموز بس��یار مهم در تغییر بازاریابی باش��د. با وجود 
این توضیحات زمانی که شما با مخاطبان خود ارتباط 
برقرار می‌کنید، نیازمند برقراری توازن عاطفی صحیح 
هستید. پس باید در این زمینه آهسته گام بردارید، زیرا 
در واقع احساس��ات زیاد ممکن است نتیجه معکوس 

بدهد و به اعتبار شما آسیب بزند. 
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همراه اول و ایرانسل در حال 
حاضر با تبلیغات سنگین در گذر 

سال‌ها دارای میزان آگاهی از برند 
)Brand Awareness(  مناسبی 
در جامعه هستند که به نوعی حتی 
اشباع شده است. در حال حاضر 
به نظر می‌رسد جنگ آنها بر سر 

 )Brand Esteem( احترام به برند
در بین مخاطبان 

است و در 
این راه از 
هیچ روشی 
از تخریب 

رقیب گرفته 
تا فرافکنی 

مشکلات دریغ 
نمی‌کنند

برگزاری دومین سمینار 
آسیب‌شناسی تبلیغات در ایران

- گاهی یک کمپین تبلیغاتی که کلی برایش هزینه 
کرده‌ایم و انتظار داریم شرکت را نجات دهد، شکست 

می‌خورد و تمام نقشه‌های‌مان را به باد می‌دهد. 
- گاه��ی علاقه‌ای به تبلی��غ ک��ردن نداریم و فکر 
می‌کنی��م تبلیغات تنها پ��ول دور ریختن اس��ت و از 

خطری که در کمین ماست بی‌اطلاعیم. 
- برخی اوقات با خود می‌اندیشیم که در بحران‌های 
اقتصادی، حذف تبلیغات به‌عنوان یک سرفصل هزینه 

امری عادی و الزامی است. 
- گاهی متوجه می‌شویم که کمپین تبلیغاتی طراحی 

شده برای شرکت‌مان تقلیدی از نمونه خارجی است.
- بودجه‌بن��دی مربوط به برنامه‌های تبلیغاتی‌مان را 
نمی‌دانیم و بین قیمت‌های ارائه شده توسط آژانس‌های 

مختلف سردرگم می‌شویم. 
- اینکه شاید به‌صورت دقیق و شفاف انتظارات‌مان از 

تبلیغات را نمی‌دانیم. 
و چندین مسئله و مورد مشابه دیگر

در مدرس��ه کس��ب‌و‌کار بن ژیوار، دوب��اره کنار هم 
جمع خواهیم شد تا مسائل یادشده و دیگر موضوعات 
مرتبط با آسیب‌های تبلیغات را در قالب دومین سمینار 
آسیب‌شناسی تبلیغات در ایران مرور کنیم. در ضمن به 
شرکت‌کنندگان، گواهی گذر مهارت از سازمان آموزش 

فنی و حرفه‌ای کل کشور اعطا خواهد شد. 
سخنران: علیجاه شهربانویی

تاریخ سمینار: روز سه‌شنبه ۱۲ مرداد، ۱۳۹۵ ساعت 
۳ بعد از ظهر

مکان: سالن همایش‌های مجتمع آموزشی بن ژیوار 
)خیاب��ان پاس��داران - ابتدای خیاب��ان دولت - پلاک 
۱۲ - طبق��ه دوم(، ش��ماره تم��اس: ۲۲۷۹۱۴۵۴ - 

۲۲۷۹۲۵۹۷ )مسئول ثبت‌نام: آقای محمودی(

از میان خبرها

عطیه عظیمی

کارشناس تحقیقات بازار و دانشجوی دکترای بازاریابی
حامد بختیاری



برای مطالعه 495  پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )15(

توانا ساختن کارمندان

در کس��ب‌و‌کارهای خدماتی معمولا با گذشت زمان 
و تغییر انتظارات و توقعات مشتریان، اعتراضات نسبت 
به نحوه عملکرد شرکت شروع می‌شود. این اعتراضات 
اگرچ��ه طبیعی ب��وده و جزئی از فرآیند تغییر نس��ل 
مش��تریان اس��ت اما در صورت حل نشدن، مشکلات 
فراوانی را برای ش��رکت‌تان به هم��راه خواهد آورد. در 
واقع همه ما به خوبی از این نکته مطلع هستیم که در 
دنیای کاملی زندگی نمی‌کنیم و اشتباهات بخشی جدا 
نشدنی از آن است. در عین حال آگاهی از این حقیقت 
هیچ تاثیری روی واکنش مشتریان نسبت به مشکلات 
شرکت شما نخواهد داشت. خواسته آنها حل مشکلات 
شرکت و سرویس‌دهی مناسب است. این دقیقا وظیفه 

شما به‌عنوان مدیر شرکت است. 
در کس��ب‌وکارهای خدماتی، کارمندان در حقیقت 
به‌عن��وان کارگزاران خدماتی هس��تند. ع�الوه بر این 
در برخ��ی کس��ب‌و‌کارها کارمندان خود س��رویس و 
خدماتی هس��تند که شرکت شما ارائه می‌دهد، مانند 
کسب‌و‌کارهای آموزش��گاهی و نظافتی. همچنین در 
کس��ب‌و‌کارهایی که در آنها فروش��ندگان و کارمندان 
شرکت به طور مس��تقیم با مشتریان در ارتباطند، در 
واقع کارمندان نمای کل ش��رکت هس��تند. از این رو 
نحوه برخورد، صحبت و مسئولیت‌پذیری کارمندان به 
طور قابل ملاحظه‌ای در میزان فروش و استقبال مردم 
از ش��رکت تاثیر دارد. بنابراین شما به‌عنوان کسی که 
در یکی از این کس��ب‌و‌کارها فعالیت دارید، از یک سو 
نیازمند استخدام کارمندان حرفه‌ای هستید و از سوی 

دیگر نیاز به آموزش صحیح آنان دارید. 

ایده
IKEA  ی��ک ش��رکت طراحی و ف��روش مبلمان 
س��وئدی است. این برند در بیشتر کش��ورهای اروپا و 
آمریکا ش��عبه داشته و س��اختمان مرکزی‌اش نیز در 
ش��هر گوتنبرگ س��وئد قرار دارد. ش��هرت اصلی این 
برند به خاطر طراحی مبلمان و کمدهای جادار است. 
مهم‌تری��ن س��رمایه IKEA به گفته مدی��ران آن، نه 
ماشین‌آلات پیشرفته و پول فراوان، بلکه کارمندان ماهر 
و کارکشته است. در IKEA همه کارمندان »همکار« 
خطاب می‌شوند، فرقی هم ندارد که شما یک کارمند 
معمولی باشید یا رئیس شرکت. در واقع از این طریق 
شرکت نوعی احساس مالکیت و مسئولیت‌پذیری میان 
کارمندان خود نسبت به برند شرکت ایجاد کرده است 

که نتیجه آن افزایش کارایی کارمندان شرکت است. 
با این حال اس��تخدام در IKEA بس��یار دشوار‌تر 
از اس��تخدام در س��ایر شرکت‌های مش��ابه است. در 
حقیقت IKEA در این زمینه معیارهای خاص خود 
را دارد که دائما به روزرس��انی می‌شود و به هیچ‌وجه 
هم تغییر‌پذیر نیست. نخستین ویژگی که هر شخصی 
برای اس��تخدام در این ش��رکت نیاز دارد، فن بیان و 
ش��یوه صحبت کردن مناسب اس��ت. به عبارت بهتر 
اگر کارمندان ش��ما قادر به برقراری ارتباط مناس��ب 
با مشتریان نباش��ند، میزان بالایی از درآمد احتمالی 
شرکت شما از دست خواهد رفت. به همین دلیل برند  

IKEA تاکید بسیار زیادی بر این مورد دارد. 

در همین راستا شرکت پس از استخدام کارمندان، 
دوره‌ه��ای آموزش��ی فراوان��ی را برای آن��ان تدارک 
می‌بین��د. در واق��ع کارمندان تازه ش��رکت بیش��تر 
وقت خود را در کارگاه‌های آموزش��ی شرکت سپری 
و تقریبا پس از 3 ماه ش��روع به فعالیت در ش��رکت 
می‌کنند. این شیوه مدیریتی برند IKEA در دنیای 
ام��روز از اهمیت فراوانی برخوردار اس��ت. در واقع با 
سرمایه‌گذاری روی کارمندان شما می‌توانید اطمینان 
حاص��ل کنی��د که تا حد زی��ادی خطای��ی از جانب 
کارمندان شرکت رخ نخواهد داد. این امر دقیقا همان 
چیزی اس��ت که برندهایی مانند IKEA را از س��ایر 

برندهای بازار متمایز می‌سازد. 

آنچه در عمل باید انجام دهید
- در اس��تخدام کارمندان خود دقت کافی به خرج 

دهید. 
- در زمینه آم��وزش کارمندان تا جایی که ممکن 
اس��ت س��عی کنید حس مالکیت و مسئولیت‌پذیری 

آنان در قبال برند شرکت را تقویت کنید. 
- در مورد اش��تباهات کارمندان خود س��خاوت به 
خ��رج ندهید. البته این بدان معنی نیس��ت که با رخ 
دادن نخس��تین اش��تباه آنان را اخراج کنید، بلکه در 

صورت تکرار اشتباهات اخراج گزینه مناسبی است. 
- اغلب مشتریان، کارمندان و حتی مردم در مقابل 
رفتار محبت‌آمیز و عادلانه شما پاسخ مناسب خواهند 
داد. لازم نیست با کارمندان خود بسیار جدی و سرد 

برخورد کنید. 

چهار‌شنبه
2311 تیر 1395  کار مدیریت کسب و

پاس�خ کارش�ناس: بهترین ش��یوه این اس��ت که 
مدیران از تجربه نیروهای باس��ابقه اس��تفاده کنند و از 

آنها بخواهند که آم��وزش نیروهای ضعیف‌تر را برعهده 
بگیرند. نیروهای باسابقه نباید از انتقال اطلاعات‌شان به 

کم‌سابقه‌ها بترسند. 
چنین نیروهایی با این روند کاری به راحتی می‌توانند 
محبت مدیرش��ان را به سمت خود جلب کنند. مدیران 

نیز در این حالت می‌توانند فروش��ندگان شایسته خود 
را شناس��ایی و بسته‌های تشویقی خوبی را برای آنها در 
نظر بگیرند. مدیران در این ش��رایط نیروهای ضعیف‌تر 
را هم می‌توانند شناس��ایی و برای جایگزینی آنها فکری 

کنند. 

آموزش کم‌هزینه

پرس�ش: کس�ب وکاری را با 15 فروشنده مدیریت می‌کنم. برخی فروش�ندگان نیاز به آموزش دارند اما نه بودجه انجام این 
کار را دارم و ن�ه خ�ودم به‌عنوان مدیر مجموعه فرصت این آموزش را دارم. لطف�ا راهکاری را برای آموزش نیروهای فروش 

کسب‌وکارم پیشنهاد دهید؟ 
کلینیک کسب‌و‌کار

جی‌پی مورگان و سرمایه‌گذاری 
با ایده‌های موفق

و  بانک��دار   )J.P.Morgan( م��ورگان  جی‌پ��ی 
س��رمایه‌گذار آمریکای��ی بود که در زم��ان خودش 
بر بس��یاری از ش��رکت‌های مالی و صنعتی کنترل 
داش��ت. در س��ال 1892، مورگان ترتیبی داد تا دو 
ش��رکت ادیس��ون جنرال الکتریک و تام هوس��تون 
الکتریک با یکدیگر ادغام ش��وند و در نهایت جنرال 
 الکتری��ک به وج��ود بیای��د. وی بنیانگذار ش��رکت 
ی��و. اس. اس��تیل و بان��ک جی‌پی م��ورگان چیس 
نیز اس��ت. م��ورگان در س��ال 1851 آزمون ورودی 
دبیرستان انگلیس��ی بوستون را با موفقیت پشت‌سر 
گذاش��ت، مدرس��ه‌ای که به‌خص��وص در ریاضیات 
تخصص داش��ت و نوجوانان را برای مشاغل مختلف 
در زمینه تجارت آماده می‌کرد. اما در تابستان سال 
1852، مورگان دچار یک بیماری ش��د و تقریبا یک 
س��ال از تحصی��ل دور ماند و پ��س از آن دوباره به 
دبیرستان بوس��تون بازگشت تا تحصیلاتش را ادامه 
دهد. پس از فارغ‌التحصیلی پدرش او را به مدرس��ه‌ 
بلریو فرس��تاد تا زبان فرانس��ه‌اش را نیز کامل کند. 
س��پس او را به دانش��گاه گوتینگن فرس��تاد تا زبان 
آلمانی‌اش را ارتقا دهد. او در شش ماه به سطح قابل 
قبولی از زبان آلمانی رس��ید و مدرکی در تاریخ نیز 
کس��ب کرد. مورگان در س��ال 1857 در لندن و در 
بخش بانکداری تجاری شرکت پدرش کارش را آغاز 

کرد و به این ترتیب وارد بانکداری شد. 

اعتباری قدرتمند بسازید
یک ب��ار پی��ش از اینکه م��ورگان به ی��ک قدرت 
اقتصادی در آمریکا تبدیل ش��ود، از او سوال شد که 
آیا اعتبار تجاری بیش��تر بر پایه پول اس��ت یا اموال؟ 
او چنین پاس��خ داد: »قبل از پول یا هر چیز دیگری، 
نخستین مسئله شخصیت است. پول نمی‌تواند اعتبار 
بخ��رد.« مورگان فردی باکفایت، قابل اعتماد و جدی 
در کار ش��ناخته می‌ش��د. وقتی کس��ی می‌خواست 
قراردادی تا حد امکان موثر امضا کند، سراغ مورگان 
می‌رفت. این شهرتی بود که او سال‌ها برای ساختنش 
وقت ص��رف کرده بود. م��ورگان فهمی��ده بود آنچه 
باعث شکس��ت یا موفقیت کسب‌وکارش خواهد شد، 
شهرتش اس��ت. بنابراین او در پی ویژگی‌هایی خاص 
بود و قصد داش��ت ش��هرتی قدرتمند در بین کسانی 
که کسب‌وکارشان همین است، بسازد. برای مورگان 
اعتبار مستحکم پایه تمام قراردادها و روابط در دنیای 
تجارت بود؛ »پول با کس��ب‌وکار برابر است و هردوی 
اینها با قدرت برابر هس��تند، در حالی که منشا همه 
اینه��ا اعتبار و اطمینان اس��ت.« این اعتباری بود که 
مورگان طی س��ال‌ها برای خودش ساخت و توانست 
اطمینان تم��ام گروه‌ها از تاجران، س��رمایه‌گذاران و 
مردم عموم��ی را جلب کند. اعتبار م��ورگان یکی از 

کلیدهای ارزشمند موفقیت او بود. 

برای دستیابی به ایده‌های بزرگ
 قدم‌های کوچک بردارید

 »تا جایی که می‌توانید مقابل‌تان را ببینید و پیش 
بروید، زمانی که به مقصد رسیدید، قادر خواهید بود 
جلوتر را هم ببینید.« اگر یک رویاپرداز در دنیای مالی 
آمریکا وجود داشت، او مورگان بود. از افتتاح نخستین 
ش��رکت میلیارد دلاری کشور تا س��ایر فعالیت‌های 
مهم��ی که او انج��ام داد، موجب ش��د اعتباری برای 
خودش در وال‌استریت به‌عنوان یک متفکر بزرگ به 
دست بیاورد. شاید در ظاهر به نظر برسد که مورگان 
هرگز کاری را در مقیاس کوچک انجام نداد، اما ظواهر 
همیش��ه قابل قبول نیست. در واقع، فقط با قدم‌های 
کوچک و تدریجی به سمت ایده‌های بزرگ‌تر بود که 
او توانس��ت راهش را به سمت قله پیدا کند. او هرگز 
از رویاهای بزرگ دس��ت برنداشت، اما در عین حال 
می‌دانس��ت برای رسیدن به رویاهایش، باید قدم‌های 
کاربردی و کوتاه بردارد. بخشی از اهمیت تفکر بزرگ 
و برداشتن قدم‌های کوتاه در واقع‌بین بودن نسبت به 
برنامه کس��ب‌وکارتان نهفته است. در واقع لازم است 
چشم‌اندازی وسیع نس��بت به کارتان داشته باشید و 
این همان جایی است که روحیه و تحرک از آن نشات 
می‌گی��رد. از آنجا که مورگان به همه این مس��ائل به 
خوب��ی آگاه بود، عملکرده��ای کاربردی و معقول در 
جهت دس��تیابی به این چش��م‌اندازها به کار گرفت: 
»هیچ مشکلی حل نمی‌شود مگر اینکه به قسمت‌های 
س��اده‌تری تقسیم ش��ود. تغییر یک مش��کل مبهم 
به ش��کلی خاص و قابل تمرکز عنصر اساس��ی تفکر 
است. مشکلات باید به قسمت‌های ساده‌تری تقسیم 
شوند تا قابل فهم باشند، همچنین یک چشم‌انداز نیز 
باید به یکس��ری قدم‌های کاربردی تبدیل شود.« این 
درک مورگان از کس��ب‌وکارش بود که موجب شد او 
به آهس��تگی در کارش پیش برود و آن را بس��ازد. او 
ب��ه س��رعت و در اوج، کارش را آغاز نکرد و در همان 
ابتدا قراردادهای میلیون دلاری به سراغش نیامد. در 
عوض، مورگان به تدریج و قدم‌به قدم تجربه کس��ب 
ک��رد، مهارت‌های جدید به دس��ت آورد و توانس��ت 
راه��ش را در این صنعت پیدا کن��د. جی‌پی مورگان 
هرگز چشم‌اندازش را نسبت به کسب‌وکارش و تصویر 
بزرگی که در ذهنش داش��ت، از دس��ت نداد. او باور 
داشت که می‌تواند به تمام جنبه‌های برنامه‌اش دست 
پیدا کند: »وقتی انتظار داشته باشید که چیزی اتفاق 
بیفت��د و باوری عجیب به آن داش��ته باش��ید، اتفاق 

خواهد افتاد.« 

مدیریت ماندگار

طبیعتا اخراج ش��دن اتفاق 
مطلوب��ی نیس��ت، ام��ا گاهی 
س��ازمان‌ها  مدی��ران  برخ��ی 
به دلای��ل مختلف��ی از جمله 
مشکلات مالی راحت‌ترین راه 
را انتخ��اب و اق��دام به اخراج 
کارکنان خود می‌کنند. اخراج 
کارکنان از س��ازمان می‌تواند 
پیامده��ای مختل��ف مادی و 
برای س��ازمان داشته  معنوی 
باش��د؛ بنابراین مدی��ران باید 
بتوانند این موضوع را مدیریت 
کرده و از اثرات ناش��ی از این 
اتفاق بکاهن��د. اما چگونه این 
کار میس��ر خواهد ش��د؟ این 
موضوعی اس��ت ک��ه »فرصت 
با دکتر  امروز« در گفت‌وگ��و 
امیر طباطبایی، مدیر، مدرس 
بازاریابی  دانش��گاه و مش��اور 
و ف��روش ب��ه آن پرداخت��ه و 
راهکارهایی را برای پیشگیری 
از این اتفاق پیشنهاد می‌دهد 

که در ادامه می‌خوانید. 

آموزش صحیح
ضامن بقای سازمان

طباطبای��ی  امی��ر  دکت��ر 
مدی��ران  اینک��ه  می‌گوی��د: 
سازمان‌ها چگونه می‌توانند به 
این قطعیت برسند که اخراج 
کارمند به نفع س��ازمان است 
بستگی به تعریفی دارد که ما 
از سازمان داریم. سازمان‌های 
خصوص��ی و دولت��ی معمولا 
وقتی ب��ه مش��کلات مالی بر 
کار  راحت‌تری��ن  می‌خورن��د 
ممک��ن را اخ��راج کارکن��ان 
بر مش��کلات  می‌دانند. علاوه 
مالی، قان��ون وزارت کار نیز با 
ایج��اد قراردادهای کوتاه‌مدت 
برای انجام کار دست مدیران 
را ب��رای اخ��راج کارکنان باز 
می‌گذارد، ب��ه طوری‌که حتی 
برخی از شرکت‌ها قراردادهای 
یک ماهه و دو ماهه می‌بندند 
و پ��س از ی��ک م��اه تس��ویه 
و  حس��اب کام��ل می‌کنن��د 
ولی  قرارداد می‌بندند،  مجددا 
آنچه بیش از همه باعث اخراج 
کارکنان می‌ش��ود مش��کلات 

مالی است. 
نکت��ه دیگ��ر این اس��ت که 
مدی��ران زمان��ی می‌توانن��د از 
کارکنان خ��ود طلب کار کنند 
که به آنها آموزش داده باش��ند. 
اگر آموزش صحیح به کارکنان 
داده ش��ود و آن��گاه کارمند یا 
کارش��ناس نتوان��د آن آموزش 
صحیح را در کار انجام دهد آن 
زمان ممکن است مدیر به دنبال 
راه‌حل‌های دیگر برود. متاسفانه 
بس��یاری از مدیران، کارمند یا 
کارش��ناس را مقصر این ضعف 
ب��زرگ می‌دانند. مش��کلی که 
در حال حاض��ر وجود دارد این 
است که میان صنعت و دانشگاه 
پل ارتباط��ی وجود ندارد و این 
باعث می‌شود دانشجویی که از 
دانش��گاه وارد بازار کار می‌شود 
چندان قوی نباش��د. در حالی 
که مدی��ران این انتظار را دارند 
که وقتی این فرد وارد س��ازمان 
می‌ش��ود بتوان��د کارش را ب��ه 
خوبی انج��ام دهد. متاس��فانه 
بس��یاری از مدیران آموزش را 
نوعی هزین��ه می‌بینند. وقتی 
ک��ه مدیران هزین��ه آموزش را 
ضعیف  کارمندان  نمی‌پردازند، 
عم��ل می‌کنن��د و این ضعیف 
باعث  عمل ک��ردن کارکن��ان 
می‌ش��ود مدیران ب��رای اینکه 
دهن��د  پوش��ش  را  ضعف‌ه��ا 
یعنی  کار ممکن  راحت‌تری��ن 
اخ��راج کارمن��دان را انتخ��اب 

‌کنند. 

هزینه‌های اخراج کارکنان 
ب��ه عقی��ده وی، مهم‌ترین 
اخ��راج  معن��وی  هزین��ه 
این  برای س��ازمان  کارمندان 
اس��ت که ب��رای کارکنانی که 
تازه وارد آن سازمان می‌شوند 
امنیت ش��غلی  ایج��اد ع��دم 
می‌کن��د زی��را ای��ن ش��خص 
می‌بین��د کارمندی که از قبل 
در این سازمان بوده به راحتی 
اخ��راج می‌ش��ود. بنابراین به 
یک حقوق ثابت اکتفا می‌کند 
و برای آن سیستم زنجیره‌ای 
خود را ب��ه زحمت نمی‌اندازد. 
از طرف دیگر ای��ن کار باعث 
می‌ش��ود اعتب��ار آن ش��رکت 
ی��ا س��ازمان نیز کمتر ش��ود. 
متاسفانه بس��یاری از مدیران 
فک��ر می‌کنن��د که ه��ر قدر 
نی��روی جدید وارد س��ازمان 

به‌ص��ورت  و  ش��ود 
اعتبار  باش��د  پروژه‌ای 
پیدا  افزایش  س��ازمان 
که  صورتی  در  می‌کند 
یک  نیس��ت.  طور  این 
سیس��تم زنجیره‌ای در 
س��ازمان‌ها وجود دارد 
که متأس��فانه در ایران 
می‌شود.  گرفته  نادیده 
طب��ق این سیس��تم از 
نگهب��ان جل��وی در تا 
بالا نشسته  مدیری که 
یک زنجیری را تشکیل 

برای س��ازمان  می‌دهند، زیرا 
کار می‌کنند. اگر مدیر مهمان 
ویژه‌ای داشته باشد و نگهبان 
با مهمان برخ��ورد بدی انجام 
ده��د، مهم��ان دیگ��ر به آن 
س��ازمان نخواهد آمد. در واقع 
نم��اد س��ازمان  نگهب��ان  آن 
اس��ت، اما برخ��ی کارکنان به 
این موضوع توج��ه نمی‌کنند 
و حق��وق ثابت��ی می‌گیرند و 
خ��ود را ملزم ب��ه انجام کاری 
نمی‌دانن��د. همه اینها دس��ت 
به دست هم می‌دهد و اعتبار 
سازمان را به خطر می‌اندازد. 

به لحاظ مال��ی هم مدیران 
فک��ر می‌کنن��د برنده‌ان��د در 
صورت��ی که این‌طور نیس��ت. 
آنها باید هزینه بیمه، مالیات، 
س��نوات و حق و حقوق دیگر 
اف��راد را بپردازن��د. صرف نظر 
از این موضوع امکان درگیری 
نیز وج��ود دارد، بنابراین باید 
مشاور حقوقی و وکیل بگیرند 
تا این اش��تباه را جبران کنند. 
البته برخی کارکنان آنقدر به 
که  زیان می‌رسانند  س��ازمان 
اخراج کردن حق‌ش��ان است، 
اما ما در مورد وضعیت نرمال 

صحبت می‌کنیم. 

نیروی آماده به کار
دانش��گاه  م��درس  ای��ن 
می‌افزای��د: مدی��ران بای��د از 
هم��ان ابتدا در ج��ذب منابع 
انس��انی دقت لازم را داش��ته 

باشند. گاهی مدیران افرادی را 
در سازمان استخدام می‌کنند 
تنها به این دلیل که آنها افراد 
مورد اعتماد و خوبی هستند، 
اما آیا این ش��خص برای انجام 
این کار س��اخته ش��ده است؟ 
ی��ک ش��خص ص��رف خوب 
بودن��ش نمی‌تواند برای انجام 
یک کار مناسب باشد. بنابراین 
از هم��ان ابتدا باید جلوی این 
کار گرفته شود و کسی را که 
اس��تخدام می‌کنیم باید دقیقا 
س��ر کار مناس��ب آن شخص 
بگذاریم. بنابراین باید علاوه بر 
روان‌شناسی، تست  تست‌های 

کاری هم انجام شود. 
به‌عنوان مثال یک ش��رکت 
ب��زرگ ب��رای اس��تخدام یک 
اس��تخدام  آگهی‌های  گ��روه، 
بس��یار زی��ادی در روزنامه‌ها 

و س��ایت‌های مختلف منتشر 
ک��رد. نزدیک چند ه��زار نفر 
این ف��رم را پر کردند و ایمیل 
فرس��تادند. ت��ک ت��ک ای��ن 
ایمیل‌ها باز و بررس��ی ش��د و 
حدود 800 نف��ر از آنها برای 
ش��دند.  فراخوانده  مصاحب��ه 
در مراح��ل بع��دی این تعداد 
غرب��ال ش��دند و ب��ه 400 و 
200 و در نهای��ت ب��ه 100 
نفر رس��یدند. این درحالی بود 
که این س��ازمان به حدود 40 
نفر نیروی انسانی نیاز داشت. 
این 100 نفر باقیمانده به طور 
دیدند  آموزش صحیح  رایگان 
و در هم��ان حی��ن آم��وزش 
حدود 40 نف��ر از آنها بهتر از 
بقیه تش��خیص داده شدند. با 
انجام این کارها، ش��خصی که 
وارد س��ازمان می‌ش��د، درروز 
اول کاری با یک فضای جدید 
رو به رو نمی‌ش��د، زی��را این 
شخص از قبل در این سازمان 
بوده و با آن آش��نا ش��ده بود، 
آمادگی  کار  ب��رای  بنابرای��ن 
لازم را داش��ت و می‌دانس��ت 
برای چه کاری به آن سازمان 
آمده اس��ت. در نتیجه ریزش 
در این سازمان بسیار کم بود، 
زیرا ه��م کارمن��دان کمتری 
سیس��تم را ترک کردند و هم 
در آن سازمان اخراجی وجود 
نداش��ت. در حالی ک��ه تعداد 
از س��ازمان‌ها چنین  اندک��ی 
و  می‌دهن��د  انج��ام  را  کاری 

برخی نی��ز اف��راد را به‌عنوان 
کارآموز یا کارورز به مدت یک 
ی��ا دو ماه بدون اینکه حقوقی 
به آنها بپردازند وارد س��ازمان 

می‌کنند. 

جذب نیروها پیش از نیاز
وی می‌گوی��د: ب��ر خ�الف 
کتاب‌ها که می‌گویند هر زمان 
که نیاز به نیرو پیدا کردید به 
دنبال جذب نی��رو بروید، من 
ای��ن را توصی��ه نمی‌کنم. به 
عقی��ده م��ن، زمان��ی هم که 
نی��ازی به نی��رو نداری��د باید 
آگه��ی اس��تخدام بدهید. این 
کار چن��د جنب��ه مثبت برای 
ش��ما به همراه خواهد داشت. 
اول اینک��ه نیاز ب��ازار را کاملا 
درک می‌کنی��د و می‌فهمی��د 
ک��ه چند نفر در آن سیس��تم 
به  مش��غول  که  خاص 
کار هس��تید آم��اده به 
کار هس��تند. دومی��ن 
نکته مثبت این اس��ت 
که ش��ما رزومه کاملی 
از تمام دوس��تان دارید 
و ه��ر لحظ��ه کارمند 
ب��رود  بخواه��د  ش��ما 
ش��ما یک فای��ل قوی 
دارید. اگ��ر چه ممکن 
اس��ت تع��دادی از آنها 
دیگر  س��ازمان‌های  در 
جذب ش��ده باشند اما 
تع��دادی از آنها هنوز کار پیدا 
نکرده‌ان��د و ش��ما می‌توانی��د 
س��ریع‌تر آنها را جذب کنید. 
نکته س��وم این است که شما 
آشنایی کامل به بازار دارید و 
اگر شخصی به ش��ما مراجعه 
کند ش��ما رزومه او را خوانده 
و بررس��ی کرده‌اید و اگر این 
س��ازمان‌های  وارد  ش��خص 
می‌توانید  ش��ما  ش��ود  رقیب 
تش��خیص دهی��د ک��ه ای��ن 
ف��رد چ��ه ش��خصیتی دارد و 
چه کمک��ی می‌توان��د به آن 
اگر  چه��ارم،  بکند.  سیس��تم 
در آگهی‌ه��ای ش��ما یک فرد 
استثنایی یا قوی وجود داشت 
و حتی ش��ما نیاز به استخدام 
هم نداشتید می‌توانید این فرد 
را جذب کنید و او را از دست 

ندهید. 

نحوه اخراج کارکنان
مدیران  ام��روزه  متاس��فانه 
ب��دون هی��چ مکالم��ه‌ای ب��ا 
کارمن��دان، نام��ه اخراجی را 
ص��ادر می‌کنن��د و کارمندان 
از س��ازمان می‌رون��د. امروزه 
یافت می‌شوند  کمتر مدیرانی 
که با کارمندان صحبت کنند 
و معم��ولا نام��ه کتب��ی ارائه 
اس��ت  روندی  این  می‌ش��ود. 
که به نظر من درس��ت نیست 
اما عرف بازار اس��ت. شاید اگر 
من به جای آن مدیر باشم، به 
مدی��ر بالا دس��تی آن کارمند 

بگویم که با او صحبت کند یا 
خودم جلس��ه‌ای ترتیب بدهم 
و دلایل اخراج را ش��رح دهم، 
ام��ا معم��ولا مدیران منش��ی 
را پی��ش می‌فرس��تند و اگ��ر 
اعتراض��ی هم وجود داش��ته 
باشد، منش��ی یا مدیران خط 
پایین‌تر با این مس��ئله درگیر 
می‌شوند و مدیران بالا خود را 

کنار می‌کشند. 

مدیریت واکنش‌های 
احتمالی

این مدیر و مشاور بازاریابی 
واکنش‌ه��ای  اس��ت  معتق��د 
اخ��راج  از  پ��س  کارمن��دان 
برخورد  نح��وه  ب��ه  بس��تگی 
مدی��ران ب��ا کارمن��د پیش از 
مدی��ری  اگ��ر  دارد.  اخ��راج 
طی مدت��ی که ی��ک کارمند 
ب��رای س��ازمان کار می‌کن��د 
ب��ا او ارتب��اط قوی نداش��ته 
باش��د یا با او مش��کل داشته 
باشد و درگیر ش��ود قطعاً آن 
کارمن��د عکس‌العمل ش��دید 
نش��ان می‌دهد و این طبیعی 
اس��ت. بنابرای��ن واکنش‌ها به 
بازمی‌گردد  رون��د صحیح��ی 
ک��ه مدی��ر اجرا کرده اس��ت. 
اگر مدیر روند درس��تی پیاده 
کرده باش��د که اصلا به اینجا 
خت��م نخواهد ش��د. اگر مدیر 
رون��د درس��تی پی��اده نکرده 
باشد نخس��تین چیزی را که 
ببیند تقصی��ر کارمند یا مدیر 
س��ابق می‌ان��دازد. ای��ن یک 
واقعیت اس��ت و طبیعی است 
که وقتی ش��خصی روی کاری 
حس��اب می‌کن��د و از آن کار 
اخراج می‌ش��ود اعتراض کند. 
انس��ان‌ها دوست دارند دیده و 
شنیده ش��وند. وقتی که مدیر 
کارمندش را نمی‌بیند، کارمند 
با اعت��راض و حت��ی گاهی با 
دعوا سعی می‌کند دیده شود. 
انسان‌هاس��ت.  ذات  در  ای��ن 
بچه‌ها وقتی که می‌خواهند به 
آنها توجه شود گریه می‌کنند. 
اش��کال مدیران ما این اس��ت 
که زیاد اجازه دیده ش��دن را 

به کارمندان نمی‌دهند. 

زبان بدن 
وی در پایان می‌افزاید: نکته 
مهمی که در جلس��ات اخراج 
باید رعایت ش��ود این اس��ت 
ک��ه body language ی��ا 
زبان بدن نباید افراطی باش��د. 
متأس��فانه زبان بدن��ی که در 
ایران تدریس می‌ش��ود بومی 
نیست، مثلا در کتاب‌ها نوشته 
می‌شود که هر کس دست به 
س��ینه بود گارد دفاعی دارد. 
ب��رای کش��ورهای غربی  این 
اس��ت و برای ایران تناس��ب 
ن��دارد. در ایران م��ا از بچگی 
یاد می‌گیریم که س��ر کلاس 
دس��ت به سینه بنش��ینیم و 

مودب باشیم.
 پ��س ای��ن موض��وع نباید 
افراط��ی باش��د، نکت��ه مه��م 
 body دیگر این اس��ت ک��ه
واقع��ی  بای��د   language
باش��د. همچنین آرام بودن و 
با دس��تان ب��از صحبت کردن 
نیز اهمیت زی��ادی دارد، زیرا 
در ای��ن حال��ت دروغ گفت��ن 
اس��ت. همچنی��ن  س��خت‌تر 
مدیران باید از خشن برخورد 
ک��ردن و لبخن��د زدن بی��ش 
از ان��دازه بپرهیزن��د، زیرا اگر 
لبخن��د بیش از اندازه باش��د 
ممکن است فرد احساس کند 
که مورد تمسخر واقع شده که 
البته معمولا چنین جلس��اتی 
پیش نمی‌آید زیرا تنها نامه‌ای 

نوشته می‌شود و تمام. 

اینکه مدیران سازمان‌ها چگونه 
می‌توانند به این قطعیت برسند 
که اخراج کارمند به نفع سازمان 
است بستگی به تعریفی دارد که 
ما از سازمان داریم. سازمان‌های 
خصوصی و دولتی معمولا وقتی 
به مشکلات مالی بر می‌خورند 
راحت‌ترین کار ممکن را اخراج 

کارکنان می‌دانند 
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برای هر کسی یکسری فاکتورها وجود دارد 
که باعث می‌شود از دیگران متمایز باشد. سن، 
جنسیت، تربیت، فرهنگ خانوادگی، شخصیت 
و سایر فاکتورهای اینچنینی باعث ایجاد تفاوت 
میان هر ش��خص با دیگری می‌شود. به‌همین 
خاطر اس��ت که هر کسب‌وکاری در هر بخش 
به شکلی با فش��ار روبه‌رو است و خطراتی در 
آن کسب‌وکار، صاحبش و کارکنانش را تهدید 

می‌کند. 
در این شرایط است که پای HSE )سلامت، 
 ایمن��ی و محیط زیس��ت( به می��ان می‌آید. 
HSE  در واق��ع نوع��ی سیس��تم مدیریت با 
رویکرد پیش��گیرانه اس��ت که فرصت‌هایی را 
برای بهبود سیس��تم در اختی��ار مدیران قرار 
داده و ب��ه مدیری��ت مؤثر ریس��ک و خطر در 
محیط کار نیز کمک می‌کند. به عبارت دیگر 
HSE مجموعه قوانین، مقررات، راهنمایی‌ها 
و فرآیندهای��ی اس��ت که به در ام��ان ماندن 
کارمن��دان، عموم جامعه و محیط زیس��ت از 

خطرات و ضررها کمک می‌کند. 
در محی��ط کار عموما مس��ئولیت طراحی 
و اجرای روندهای درس��ت به یک دپارتمان 
 HSE خاص واگ��ذار می‌ش��ود که ب��ه آن
می‌گویند. انتظارات از کسانی که در صنعت 
س�المت و ایمنی کار می‌کنند با هم تفاوت 

دارد. مدی��ران عالی‌رتبه اجرایی باید همواره 
پاسخگوی ایمنی و سلامت زیردستان خود 
 HSE باش��ند. بس��یاری از مدی��ران بخش
یک پرس��ش مهم را مطرح می‌کنند: چطور 
می‌توان مقرراتی را ک��ه همه با آن موافقت 
داشته باش��ند، اجرایی کرد؟ آیا اصلًا چنین 
رویکردی درست است؟ پاسخ به این پرسش 
این است که این کار امکان‌پذیر نیست و این 
رویکرد راه به جایی نمی‌برد. کس��ب‌وکارها 
باید فراتر از استانداردها و سیاست‌های کلی 
پذیرفته‌شده در همه کشورها حرکت کنند، 
چون نمی‌ت��وان برنامه‌های HSE را از یک 
جا برداشت و مو به مو آن را در جای دیگری 

اجرایی کرد و از آن نتیجه مطلوب گرفت. 
برای نمونه کش��ورهای درحال‌توس��عه را 
در نظر بگیرید. این کش��ورها هنوز نیازمند 
پیشرفت‌های زیادی هس��تند، چون در این 
کشورها واکنش‌ها نس��بت به موقعیت‌های 
گوناگون تفاوت دارد و این فرق اساسی این 

کشورها با همتایان توسعه‌یافته‌شان است. 
طبیعت��ا محدودیت‌ه��ای انس��انی ب��ه ما 
گوش��زد می‌کند ک��ه خط��ر در کمین‌مان 
است. پس صنعت ایمنی و سلامت ضرورتی 
انکارناپذیر اس��ت. این چال��ش برای فعالان 
بخش HSE در کش��ورهای درحال‌توس��عه 
تحت تأثیر یک نگرش خطرناک قرار گرفته 
است. از نظر کشورهای درحال‌توسعه همین 

که زندگی برای امروز باش��د کافی اس��ت و 
فردا دیگر مهم نیس��ت. اص��ل رویکرد آنها 
این اس��ت که »برای امروز زندگی کن و نه 
ف��ردا«. در نتیجه همین رویک��رد نه‌چندان 
آینده‌نگران��ه اس��ت ک��ه تنها در کش��وری 
چ��ون هند هر س��ال بیش از 40ه��زار نفر 
براثر حوادث ناش��ی از کار و بی‌دقتی هنگام 
انج��ام کار جان خود را از دس��ت می‌دهند. 
کارمندان کش��ورهای درحال‌توس��عه بسیار 
کمت��ر از همتایان اروپایی خود با زمینه‌های 
مرتبط با HSE و حق و حقوق خود در این 
زمینه آشنایی دارند و در نتیجه کمتر درگیر 
اس��تفاده از مزای��ای آن می‌ش��وند. همین 
ناآشنایی و عدم استفاده از این صنعت باعث 
ش��ده گزارش‌های دقیق��ی دراین‌باره وجود 

نداشته باشد. 
مدی��ران اجرایی در کش��ورهای گوناگون 
راهنم��ای  ی��ک  از  نمی‌توانن��د  اگرچ��ه 
واح��د در مس��یر HSE اس��تفاده کنند اما 
درخواس��ت‌های مش��ابه می‌توانند داش��ته 
باشند. خواس��ته اکثریت مدیران در سراسر 
جهان داش��تن غرور حرفه‌ای، حفظ شغل و 
تنظیم پرداختی‌های بیش��تر براساس تغییر 
رفتار حرفه‌ای اس��ت. اینها ضروریاتی است 
که باید در برنامه‌ریزی برای طرح‌های آینده 
HSE در کش��ورهای درحال‌توسعه مدنظر 

قرار داده شود. 

کارشناس��ان معتقدن��د HSE بای��د ب��ه 
چش��م زیرس��اخت اصلی ایجاد کسب‌وکار 
اخلاقی دیده ش��ود. تمایل��ی جهانی وجود 
دارد ک��ه HSE  را ب��ه بخش��ی از پایداری 
اجتماع��ی  مس��ئولیت  و  زیس��ت‌محیطی 
ش��رکت‌ها تبدی��ل کند. تحقیقات ش��رکت 
مش��اوره و تحقی��ق Verdantix نش��ان 
داد چگون��ه این تمایل و رون��د، بخش‌های 
گوناگون یک ش��رکت و برخ��ی فاکتورهای 

سازمانی را تحت‌تأثیر قرار داده است. 
 HSE مهم‌ترین عنص��ر ایجاد یک بخش
قوی، به اذعان تمام کارشناس��ان، مدیریت 
اس��ت. مثل ه��ر بخش��ی از یک س��ازمان، 
بخ��ش HSE نیز نیاز به مدی��ر دارد که در 
هیات‌مدیره صدایش ش��نیده شود. تردیدی 
وج��ود ن��دارد که مدی��ر بخ��ش HSE اثر 
مس��تقیمی بر تصمیمات حیاتی که در یک 

سازمان گرفته می‌شود، دارد. 
وقت��ی مدیر بخش HSE فرد مش��خصی 
باش��د و بخ��ش HSE هم متمایز از س��ایر 
بخش‌ها ش��ود، بیشتر می‌ش��ود پی برد که 
الگوی HSE برای هر کشور متفاوت است. 
هر کشوری براساس شرایط اقلیمی، قوانین 
کار و ن��وع کاری ک��ه از کارمن��د می‌خواهد 
موظف اس��ت فاکتوره��ای موردنی��از برای 
حفاظت از کارمندان و البته محیط زیست را 
تنظیم کند. تعیین قوانین ثابت جهانی برای 

مقابله با حوادث ناشی از کار و در امان ماندن 
محیط زیس��ت از آس��یب‌های کاری پیش از 
این نتیجه مطلوبی نداش��ته است. به همین 
دلیل حالا کارشناسان کش��ورهای گوناگون 
ب��ه راهکار تدوی��ن قوانی��ن HSE برای هر 
کش��ور به‌صورت مجزا رس��یده‌اند. هر کشور 
 ‌HSE بای��د اولویت خ��ود را در اینک��ه نهاد
آن باید در چه س��طحی باشد مشخص کند. 
هر کش��وری باید معلوم کن��د در چه بخش، 
صنع��ت، نهاد یا س��ازمانی نیاز بیش��تری به 
HSE دارد. در مرحل��ه بع��د تعیی��ن نقطه 
ش��روع خطر الزامی اس��ت؛ یعنی هر کشور 
باید مش��خص کند کدام گروه از کارگران یا 
کارمندان در خطر بیشتری هستند و میزان 
آس��یب یا بیماری که ممکن اس��ت به خاطر 
 کار س��راغ نیروی کارش��ان بیاید تا چه حد 

است. 
بنابرای��ن دیگ��ر وق��ت آن رس��یده ک��ه 
کشورهای جهان، به‌ویژه درحال‌توسعه‌ها به 
فکر تدوین قوانین و ش��اخص‌هایی مستقل 
ب��رای HSE بیفتن��د. ح��وادث محیط کار 
هرگ��ز به‌طورکام��ل در هیچ کج��ای جهان 
از بی��ن نخواهد رفت اما می‌ت��وان با نگاهی 
هوش��مندانه به س�المت، ایمن��ی و محیط 
زیس��ت هم حال نی��روی کار را بهتر کرد و 
هم هزینه‌های اقتصادی ناش��ی از حوادث را 

کاهش داد. 

خطرات را پیش‌بینی کنید 
پول‌پس‌انداز کنید

 )HSE(یک سیس��تم مدیریتی مطابق با اچ‌اس‌ای
ی��ا هم��ان  »ایمنی، بهداش��ت و محیط زیس��ت« 
همانطور که از اس��مش پیداس��ت باید این سه نکته 
را رعایت کند؛ ایمنی، بهداش��ت و محیط زیست. از 
آنجا که اس��تانداردهای دولت��ی و بین‌المللی زیادی 
مثل قوانین OSHA یا CCOHS برای شرکت‌ها 
وجود دارد، برای ش��رکت‌ها ضروری اس��ت که برای 
یک سیستم مدیریت اچ‌ا‌س‌ای سرمایه‌گذاری کنند. 
اگر قانونی نقض ش��ود یا به درس��تی رعایت نشود، 
ش��رکت عواقب کوچک یا بزرگی را متحمل خواهد 
ش��د. خطرات حقوقی و ضرر مالی می‌تواند با اجرای 
درست یک سیستم مدیریت اچ‌اس‌ای درست تا حد 

امکان کاهش یابد. 
ام��ا این کار س��اده‌ای نیس��ت؛ چالش‌های زیادی 
برای کنترل و اجرای یک سیستم مدیریت اچ‌اس‌ای 
کارآمد در هر نوع تجارتی وجود دارد. شاید برای‌تان 
عجیب باش��د که بدانید بس��یاری از شرکت‌ها هنوز 
فرآینده��ای اچ‌اس‌ای را ب��ا کاغذب��ازی مدیری��ت 
می‌کنن��د. با ای��ن روش ثبت و ضب��ط حوادثی که 
ممکن اس��ت در کار رخ دهد، بس��یار سخت خواهد 
ش��د. کاغذبازی، همچنین تهیه گزارش و تطبیق با 
پروتکل‌های سیستم اچ‌اس‌ای را به وقت نیاز سخت 
خواهد کرد. تداوم در یک سیستم مدیریت اچ‌اس‌ای 
کارآمد بسیار ضروری است اما وقتی این کار با کاغذ 
انج��ام گیرد، پیش بردن درس��ت فرآیند دش��وارتر 

خواهد شد. 
از جمله چالش‌های دیگری که مدیریت اچ‌اس‌ای 
با آن مواجه اس��ت می‌ت��وان به ارائ��ه آموزش‌های 
مربوطه به پرس��نل، دریافت بودجه کافی از س��وی 
مقامات ارش��د، کنترل هزینه‌های اج��را، هزینه‌ها و 
مشکلات اجرایی که به وقت تهیه گزارش از اتفاقات 
ممکن اس��ت به ش��رکت تحمیل ش��ود و در نهایت 
س��نجش خطرات برای پیش��گیری از بروز حوادث 

اشاره کرد. 
ب��ا ب��ه خاطر س��پردن ای��ن چالش‌ه��ا می‌توانید 
راهکارهای��ی را ک��ه از نگاه گروه تج��اری هیتاچی 
می‌توان��د با اجرای یک سیس��تم مدیریت اچ‌اس‌ای 
درس��ت منج��ر ب��ه پس‌انداز پ��ول ش��ود، در ذهن 

بسپارید. 
1- یک سیس��تم مدیری��ت اچ‌اس‌ای کارآمد برای 
کس��ب درآمد بیش��تر یا بهتر اس��ت بگوییم حفظ 
درآمد بیشتر از یک تجارت طراحی شده است. یک 
سیستم س��الم به ش��رکت‌ها این توانایی را می‌دهد 
ک��ه بتوانند خطرات احتمالی را کنترل کنند. قاعدتاً 
ه��ر چ��ه حادثه کمت��ر رخ دهد، پ��ول کمتری هم 
خرج می‌شود. اجرای سیس��تم مدیریت اچ‌اس‌ای با 
سنجش خطرات احتمالی و رعایت سایر فرآیندهای 

امنیتی آسان‌تر و متداوم‌تر خواهد بود. یک سیستم 
قدرتمن��د باید جای��ی برای بایگانی ک��ردن مدارک 
داش��ته باش��د و مدارک مهم را ط��وری طبقه‌بندی 
کند که ب��ه راحتی در دس��ترس مدیران مس��ئول 
قرار بگی��رد؛ بله این ذخی��ره و طبقه‌بندی می‌تواند 
دیجیتالی هم باش��د. ام��روز از طریق گوش��ی‌های 
هوش��مند هم می‌توانیم به مدارک موردنیازمان در 
محل کار دسترسی پیدا کنیم. دانلود کردن فایل‌ها 
روی کامپیوتر و پرینت گرفتن از مدارک هم زمان‌بر 

است هم از بودجه شرکت می‌کاهد. 
2- اج��رای تدابی��ر اصلاحی و پیش��گیرانه تحت 
اس��تاندارد یک سیس��تم مدیریت اچ‌اس‌ای کارآمد 
می‌تواند به ش��رکت‌ها کمک کن��د که پول پس‌انداز 
کنن��د. تدابی��ر اینچنینی که در نتیجه س��نجش و 
بررس��ی خطرات، حسابرس��ی و حت��ی تمرین‌های 
اضطراری به دس��ت آمده، باید براس��اس سیس��تم 
مدیریت اچ‌اس‌ای انجام و طبقه‌بندی شود. به‌عنوان 
مثال تدابیر اصلاحی می‌تواند به کارمندان جدید یاد 
ده��د که چطور به تعهدات سیس��تم اچ‌اس‌ای عمل 
کنند. ثبت و ضبط مدارک و آموزش درست تنها از 
طریق این سیس��تم عملی می‌شود. می‌توان خطرات 
را از قب��ل پیش‌بینی ک��رد و تصمیمات آگاهانه و نه 

عجولانه گرفت. 
3- حسابرسی می‌تواند هزینه‌ زیادی را روی دوش 
تجارت‌هایی که آماده نیس��تند، بیندازد. اس��تفاده از 
یک سیستم مدیریتی ش��رکت‌ها را برای حسابرسی 
آماده‌ت��ر می‌کند، چرا که تم��ام اطلاعات لازم پیش 
از ای��ن ذخیره ش��ده، مدارک طبقه‌بندی ش��ده و به 
راحتی در دسترس است؛ بنابراین به راحتی می‌توان 
گ��زارش تهیه ک��رد. منظور از حسابرس��ی در اینجا، 
فرآیند جمع‌آوری و ارزیابی بی‎طرفانه ش��واهد درباره 
ادعاهای مرب��وط به فعالیت‌ها و وقایع اقتصادی برای 
تعیین میزان انطباق این ادعاها با معیارهای از پیش 
تعیین‎شده و گزارش نتایج به اشخاص ذی‎نفع است. 
به‌طور معمول هزینه‌های حسابرسی و تهیه گزارش از 
استخدام یک ناظر بیشتر است. دیگر نیازی نیست که 
شرکت‌ها برای انجام کاغذبازی‌ها و سایر کارهایی که 
باید برای تهیه گزارش انجام شود، یک نیروی انسانی 
ب��ه کار گیرند. اگ��ر تدابیر اصلاحی و پیش��گیرانه به 
درس��تی و با تداوم اجرا شود دیگر نیازی به استخدام 
نیروی انس��انی در یک موقعیت بحرانی پیش از تهیه 
گزارش نیس��ت. با یک سیس��تم مدیری��ت اچ‌اس‌ای 
کارآم��د، مدیران اچ‌اس‌ای اس��ترس کمتری خواهند 
داش��ت و پرس��نل روی کارهای��ی که بای��د در طول 
روز انج��ام دهند، متمرکز خواهند ش��د؛ دیگر نگران 
مش��کلاتی که می‌تواند اش��تباه، حادثه و نقص‌های 

اجرایی به وجود بیاورد، نخواهند بود. 
منبع: هیتاچی سولوشنز

دریچه

وضعیت ایمنی کار در اروپا
گزارش 2

سلامت و ایمنی در محیط کار و حفاظت کسب‌و‌کارها از 
محیط زیست شاید تنها پدیده‌ای است که نوع جهانی‌اش 

نه‌تنها راهگشا نیست که گره‌ها را نیز کورتر می‌کند

HSE، راه حل بومی 
معضلات جهانی

حوادث ناش��ی از کار ب��ه حوادثی گفته 
می‌شود که طی انجام یک فعالیت حرفه‌ای 
رخ می‌دهد و منجر به آس��یب‌های جسمی 
ی��ا روانی‌ اف��راد می‌ش��ود. حادث��ه کاری 
غیر‌کش��نده یا حادث��ه ج��دی، حادثه‌ای 
اس��ت که در بهترین حال��ت باعث غیبت 
حداق��ل چهار روز کاری کارگر می‌ش��ود و 
اغلب اوقات آس��یب قابل توجهی به کارگر 
و خان��واده او وارد می‌کن��د. گاه��ی کارگر 
مجبور اس��ت با معلولیت دائ��م به زندگی 
خود ادامه دهد یا شغل‌اش را تغییر دهد یا 
برای همیشه از کار کردن باز بماند. حادثه 
ناشی از کار کشنده، همانطور که از نام آن 

پیداست منجر به فوت کارگر می‌شود. 
براس��اس اطلاعات به‌دس��ت آمده از مرکز 
آم��ار اروپا، در س��ال 2012، کمت��ر از 2.5 
میلیون حادثه ناش��ی از کار جدی که منجر 
به غیبت چند روزه کارگر شده در کشور‌های 
اتحادیه اروپا ثبت شده ‌است و حوادث ناشی 
از کار منجر به مرگ، به 3515 نفر شده ‌بود. 
این آمار به نسبت سال 2009، کاهش قابل 
توجهی داشته‌ است. سال 2012، 313 هزار 
حادث��ه جدی و حدود 300 حادثه کش��نده 
کمتر از س��ال 2009 ثبت شده است. تعداد 
حوادث کاری کش��نده، به نس��بت حوادث 
جدی کمتر اس��ت، از هر 710 حادثه کاری 
که در کشور‌های اتحادیه اروپا در سال 2012 
رخ داده ‌اس��ت، یک حادثه ب��ه مرگ منجر 

شده‌است. 
م��ردان، بیش��تر از زن��ان قربانی حوادث 
ناش��ی از کار، چ��ه از ن��وع ج��دی و چ��ه 
کشنده، می‌شوند. در کش��ور‌های اتحادیه 
اروپ��ا، از هر پنج حادثه جدی چهار قربانی 
)78.5درص��د( و از ه��ر 20 حادث��ه کاری 
کش��نده، 19 نفر )95.6درصد( مرد بودند. 
دلی��ل آن هم واضح اس��ت، چ��ون تعداد 

مردانی که ش��اغل هس��تند از زنان بیشتر 
است. 

یکی دیگ��ر از روش‌ه��ای تحلیل تعداد 
حوادثی ک��ه در محی��ط کار رخ می‌دهد، 
بررس��ی تع��داد ح��وادث به نس��بت کل 
تع��داد افراد ش��اغل در بخش‌های صنعتی 
کشور‌هاس��ت. در اتحادی��ه اروپ��ا، به‌طور 
متوس��ط به ازای ه��ر 100 هزار ش��اغل، 
2.44 حادث��ه کش��نده و 1702 حادث��ه 
جدی رخ داده ‌اس��ت. تعداد حوادث ناشی 
از کار از یک س��ال به سال دیگر و حتی از 
کشوری به کشور دیگر متغیر است. از میان 
کشور‌های عضو اتحادیه اروپا، سال 2012 
بالاترین نرخ حادثه کاری کشنده مربوط به 
کش��ور مالت است )از هر 100 هزارشاغل، 
8.81 مرگ(. پس از آن کشور‌های لیتوانی، 

لوکزامب��ورگ و لتونی در ش��مار دارندگان 
بیش��ترین حادثه‌های کش��نده ش��ناخته 
شده‌اند. در مقابل، کشور‌های هلند، یونان، 
سوئد، انگلستان، آلمان و فنلاند پایین‌ترین 
نرخ را در بروز حوادث کاری منجر به مرگ 
دارند )از هر 100 هزار ش��اغل تنها 2.00 

حادثه کاری کشنده گزارش شده است.( 
باتوجه به تعداد حوادث جدی ناش��ی از 
کار به ثبت رس��یده در ش��رکت‌های بیمه 
در اتحادی��ه اروپا‌ در س��ال 2012 به ازای 
هر 100 هزار ش��اغل، کشور‌های جنوب و 
غرب اروپا، پرتغال )3700حادثه(، فرانس��ه 
)3000 حادثه( و اس��پانیا )2900 حادثه( 

بیشترین تعداد حادثه را داشته‌اند. 
همچنی��ن براس��اس گزارش یوروس��ت، 
کاهش تعداد حوادث ناشی از کار طی یک 

فعالیت اقتصادی در س��ال 2009، احتمالا 
یا حداق��ل تا ح��دی می‌توان��د در نتیجه 
رکود ی��ا کاه��ش فعالیت‌ه��ای اقتصادی 
به‌وجود‌آم��ده از بحران اقتص��ادی و مالی‌ 
باش��د. ب��ه همین‌ترتیب افزای��ش حوادث 
مشاهده ش��ده در سال 2010، می‌تواند به 
آغاز دوره بهبود اقتصادی نسبت داده ‌شود. 
از میان حوادث ناشی از کار در اتحادیه اروپا 
و در س��ال 2012، بخش‌های ساخت‌و‌س��از، 
تولی��د، حمل‌و‌نق��ل، ‌انبارداری، کش��اورزی، 
جنگل��داری و ماهیگیری، دوس��وم حوادث 
کش��نده )66.6 درصد( و کمت��ر از نیمی از 
ح��وادث ج��دی )47.8درص��د( را ب��ه خود 
اختص��اص داده‌اند. 22.2 درص��د از حوادث 
کشنده مربوط به بخش ساخت‌و‌ساز و 16.6 
درصد مربوط به بخش تولید است. به استثنای 

بخش حمل‌و‌نقل و انبارداری، بخش‌های دیگر 
تعداد نسبتا کمتری از حوادث کاری کشنده 
را دارند. درحالی که حوادث جدی ناش��ی از 
کار عمدتا در بخش‌های تجاری، س�المت و 
خدم��ات اجتماعی، فعالیت‌ه��ای اداری رخ 
می‌دهند. در گزارش یوروس��ت، ‌یکی دیگر از 
روش‌های تحلی��ل داده‌های مربوط به حوادث 
کاری، تحلیل داده‌ها از نظر نوع آسیب‌هاست. 
زخم‌ها و جراحت‌های سطحی 29.7 درصد و 
دررفتگی‌ و رگ به رگ ش��دن 25.5 درصد از 
حوادث جدی را به خود اختصاص می‌دهند و 
11 درصد مربوط به شکستگی استخوان‌‌هاست. 

استاندارد‌های امنیت در محیط کار
یک محی��ط کار امن و مطمئن از عوامل 
مهم کیفیت زندگی فرد و امنیت اجتماعی 
است. دولت‌های عضو اتحادیه اروپا، منافع 
اقتصادی و اجتماعی را در بهبود س�المت 
و ایمن��ی در کار ش��ناخته‌اند. کاهش آمار 
حوادث ناش��ی از کار، در گ��رو اقدامات و 
راهبرد‌های پیش��گیرانه دولت‌ها در رابطه 
با حوادث کار اس��ت. در پیمانی دولت‌های 
اتحادیه اروپا در زمین��ه افزایش ایمنی در 
کار و سلامت افراد، قوانینی را وضع کردند. 
این قوانین تحت پوش��ش همه بخش‌های 
خصوصی و دولتی اس��ت. در برنامه جامع 
کمیسیون اروپایی در بازه زمانی سال‌های 
2014 تا 2020، با توجه به اینکه جمعیت 
اروپ��ا رو ب��ه پی��ری م��ی‌رود س��ه چالش 
اساسی مطرح شده اس��ت. نخست، بهبود 
اجرای قوانین مربوط به بخش بهداش��ت و 
ایمنی در محیط کار، دوم بهبود پیشگیری 
از بیماری‌ه��ای ناش��ی از کار و کاه��ش 
خطرات جدی��د در محیط کار. این قوانین 
کارفرمای��ان را موظ��ف می‌کند ب��ا انجام 
دستورالعمل‌ها س�المت و ایمنی کارکنان 
خ��ود را افزایش دهن��د و از وقوع خطرات 

بالقوه جلوگیری کنند. 

ترجمه: سارا گلچین
gdsinternational :منبع

گلنوش محب‌علی
ec. europa :منبع
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بی��ن   نقل‌و‌انتق��ال  ام��کان 
اپراتور‌ه��ای تلفن‌هم��راه   ب��ا 
حفظ ش��ماره و پیش‌ش��ماره 
ده��ه 90  در  ک��ه   )MNP(
میلادی در جهان کلید خورد، 
ح��الا بع��د از گذش��ت حدود 
20 س��ال در ایران هم به اجرا 

درآمد. 
این قابلیت که در کش��ور ما 
ب��ه  »ترابردپذیری« ش��هرت 
یافته، از روز یکش��نبه گذشته 
کام�ال  و  آزمایش��ی  به‌ط��ور 
مح��دود برای هر ‌س��ه اپراتور 
تلفن‌همراه کش��ور فعال شده 
اس��ت و در ح��ال حاض��ر هر 
اپرات��ور تنها می‌توان��د روزانه 
از  مش��ترک   500 پذی��رای 

اپراتورهای دیگر باشد. 
طبق گفته‌های معاون وزیر 
‌ارتباطات، تنه��ا تفاوت اجرای 
طرح آزمایشی با طرح تجاری 
ای��ن طرح، محدودی��ت تعداد 
شماره‌های قابل ترابردشدن و 
عدم امکان ترابرد شماره برای 

مشترکان حقوقی است. 
ترابردپذیری  اجرای  بود  بنا 
27 اردیبهشت ماه سال جاری 
)مصادف با روز ملی ارتباطات( 
افتتاح ش��ود که بنا به دلایلی 
این مراس��م تا به امروز برگزار 
نشد و حالا بدون سروصدا به 

اجرا گذاشته شده است. 
این درحالی اس��ت که پیش 
از این مدیران یکی از اپراتور‌ها 
را  ترابردپذیری  ط��رح  اجرای 
دارای مش��کلات فنی دانسته 
بودن��د و مس��ئولان ش��رکت 
مخاب��رات نی��ز از رگولاتوری 
برای اج��رای این ط��رح یک 
س��ال تنفس درخواست کرده‌ 
بودن��د. ام��ا محم��ود واعظی، 
فن��اوری  و  ارتباط��ات  وزی��ر 
اطلاعات کش��ورمان مشکلات 
ترابردپذیری  اج��رای  فنی در 

را بی‌اساس دانس��ته و معتقد 
و  مایحت��اج  تمام��ی  اس��ت 
این  اج��رای  زیرس��اخت‌های 
طرح آماده است. بیش‌ از یک 
ارتباطات  وزی��ر  ماه گذش��ته 
تعوی��ق در افتت��اح اجرای این 
طرح را مشکلات کاری و نبود 
وقت کاف��ی برای حض��ور در 
مراسم عنوان کرده و گفته بود 
که این طرح به‌طور‌ آزمایش��ی 
در حال اجرا اس��ت و با توجه 
به تس��ت‌های انجام ش��ده از 
اپراتوره��ا مش��خص ش��د که 
امکان اج��رای این طرح وجود 

دارد. 
به هرحال مشترکان در حال 
ب��ا مراجعه  حاض��ر می‌توانند 
حض��وری ب��ه نمایندگ��ی یا 
وب‌س��ایت اپراتور‌ها، متقاضی 
استفاده از خدمات اپراتور‌های 
ثانویه ش��وند، اما س��والی که 
وجود دارد این است که شبکه 

مخابرات��ی کش��ور جوابگ��وی 
نقل‌وانتق��الات بی��ن اپراتور‌ها 

خواهد بود؟ 
فرش��ید خان‌زاده کارشناس 
شبکه‌های GSM در پاسخ به 
این س��وال به  »فرصت‌امروز« 
گف��ت: به نظ��ر می‌رس��د در 
ابتدای اجرای این طرح شاهد 
متقاضی��ان زیادی باش��یم که 
اگ��ر این میزان کنترل نش��ود 
می‌تواند در اجرای طرح خلل 

وارد کند. 
به گفته وی، در حال حاضر 
بیش‌از 70 میلیون مشترک در 
کش��ور وجود دارد و اگر حتی 
یک دهم این میزان خواس��تار 
تعوی��ض اپراتور خود باش��ند، 
فش��ار زیادی به اپراتور‌ها وارد 

خواهد کرد. 
این کارشناس درباره هزینه 
اس��تفاده از این خدمات اظهار 
ک��رد: هنوز رق��م دقیقی برای 

ترابردپذیری رسما  از  استفاده 
اعلام نشده، اما به نظر می‌رسد 
مشترکان می‌توانند با هزینه‌ای 
در حدود 5 هزار تومان اپراتور 

خود را تغییر دهند. 
خ��ان‌زاده در پاس��خ به این 
سوال که آیا ش��ارژ مشترکان 
فعال  بس��ته‌های  و  اعتب��اری 
آنها در صورت اس��تفاده از این 
خدمات حفظ خواهد ش��د یا 
خیر؟ گف��ت: تمامی خدماتی 
که قب�ال از اپراتور پای��ه ارائه 
می‌شد برای استفاده کنندگان 
از ترابردپذی��ری از بین خواهد 
رف��ت و مش��ترکان دائمی نیز 
باید قب��ل ‌از ورود ب��ه اپراتور 
جدید، ‌حساب خود را با اپراتور 

پایه تسویه کنند. 
وی با اش��اره به اینکه همه 
افزای��ش  ش��انس  اپراتور‌ه��ا 
اف��زود:  دارن��د،  را  مش��ترک 
به‌طور یقین با اج��رای نهایی 

ترابردپذیری، اپراتور‌ها طرح‌های 
تشویقی زیادی را برای جذب 
مشترکان س��ایر اپراتورها ارائه 
خواهند کرد ت��ا از بازار رقابت 

جا نمانند. 
این کارش��ناس اظهار کرد: 
در حال حاض��ر همه اپراتور‌ها 
ازنظ��ر ارائه خدمات یکس��ان 
هس��تند و باید دید در قیمت 
و کیفی��ت ارائ��ه خدم��ات به 
مشترکان چگونه عمل خواهند 

کرد. 
خ��ان‌زاده اف��زود: یک��ی از 
بزرگ‌تری��ن مزایای اس��تفاده 
از این خدمات، مجاب ش��دن 
اپراتور‌ها به راضی نگه داشتن 
مشترکان هستند تا بتوانند در 

میدان رقابت بمانند. 
وی در پاس��خ به این سوال 
ک��ه ه��ر مش��ترک چن��د بار 
ترابردپذیری  از طرح  می‌تواند 
اس��تفاده کند؟ گفت: براساس 
مشترک  هر  مس��ئولان  گفته 
در سال می‌تواند دو بار اپراتور 
خود را تعویض کند و بیش از 
این نمی‌توان��د از ترابردپذیری 
اس��تفاده کن��د، پ��س باید در 
انتخاب اپراتور خود دقت کنند. 
خان‌زاده با اش��اره به اینکه 
هنوز ابهامات زیادی در قوانین 
ترابردپذیری وجود دارد، اظهار 
کرد: به‌طور مثال مش��ترکانی 
که بعد از تعویض اپراتور خود 
به واگذاری س��یم‌کارت  اقدام 
خ��ود می‌کنند معلوم نیس��ت 
خریدار مش��ترک کدام اپراتور 

خواهند بود؟ 
ای��ن کارش��ناس در پای��ان 
ب��ه مش��ترکان تلف��ن همراه 
توصیه کرد که قب��ل از اینکه 
به تعویض اپرات��ور خود اقدام 
کنن��د، خدم��ات ارائه ش��ده 
توسط اپراتور مورد نظر خود را 
تست کنند و از تعرفه‌های آنها 
نیز مطلع ش��وند تا بعد دچار 

پشیمانی نشوند. 

ایکس‌باکس جدید آماده
 ورود به بازار

سیستم Xbox Play Anywhere ماه سپتامبر 
عرضه می‌شود.

به گ��زارش گوی��ا آی‌ت��ی، کارب��ران می‌توانند از 
۱۳س��پتامبر در xbox و وین��دوز ۱۰ بازی‌ه��ای 

منتخب را بازی کنند. 
م��اه قبل مجری‌های مایکروس��افت س��ن E3 را 
 Xbox Play Anywhere در دس��ت گرفتن��د و
را معرف��ی کردند. س��رانجام ش��ما می‌توانید برخی 
بازی‌ه��ای ایکس باک��س را در PC تان بازی کنید. 
 Polygon و با تش��کر از گ��زارش جدیدی ک��ه از
دریافت کردیم ما می‌دانیم که کی باید انتظار عرضه 
این سیستم گیمینگ بین پلتفرمی را داشته باشیم. 
طبق گزارش XPA نیازمند آپدیت س��الانه پیش 
رو ب��رای ویندوز ۱۰ اس��ت و همچنی��ن به آپدیت 
نرم‌افزاری Xbox One که در همین تابستان قرار 

است عرضه شود نیاز خواهد داشت. 
اکنون لیس��ت بازی‌های پش��تیبانی شده چندان 
بلند و بالا نیس��ت ولی ش��امل عناوین مشهوری از 
 Gears of War 4، ReCore، Forza جمل��ه

Horizon 3 و We Happy Few می‌شود. 
مایکروس��افت هم‌اکنون هم قدم‌ه��ای بزرگی در 
متحد‌س��ازی پلتفرم‌های گیمینگ برداش��ته است. 
اپلیکیش��ن xbox one ب��رای وین��دوز ۱۰ نمونه 
خوبی برای این مسئله اس��ت و از آن موقع تاکنون 
مایکروس��افت بیشتر تلاش کرده تا این دو پلتفرم را 

بیشتر به هم نزدیک کند. 

عرضه گوشی قدرتمند HP تا
 2ماه دیگر

مدت‌هاست که صحبت از گوشی قدرتمند اچ پی 
بر سر زبا‌ن‌هاست. حالا گفته می‌شود این گوشی ماه 
س��پتامبر روانه بازار می‌شود؛ گوشی هوشمندی که 

می‌تواند جایگزین رایانه‌های شخصی باشد. 
به گزارش جی‌اس‌ام، در حالی که اچ‌پی مشخصاتی 
 Elite x3 از گوشی ویندوزی و قدرتمند خود بانام
را تاکن��ون آش��کار کرده، هنوز ه��م ناگفته‌هایی در 
مورد این گوش��ی باقی مانده اس��ت. این شرکت در 
مورد تاریخ عرضه و قیمت دس��تگاه صحبتی نکرده 
است، اما به نظر می‌رسد به‌زودی جزییات باقیمانده 
را تایید می‌کند؛ جزییاتی که پیش‌تر در وب‌س��ایتی 

فاش شده بود. 
طب��ق گفته‌های ای��ن وب‌س��ایت ایتالیایی، الیت 
ایک��س3 در ماه س��پتامبر عرضه می‌ش��ود، هرچند 
تاریخ دقیق عرضه آن هنوز مش��خص نش��ده است. 
این وب‌سایت خبرهایی در مورد قیمت محصول نیز 
منتش��ر کرده است. به نظر می‌رسد گوشی رده‌بالا و 
ویندوزی اچ‌پی حدود 699 یورو؛ یعنی حدود 770 

دلار قیمت خواهد داشت. 

رونمایی از یک کروم‌بوک
 ۳۰۰ دلاری

ایس��وس از ی��ک کروم‌ب��وک جدی��د ب��ا حافظه 
۶۴گیگابایتی رونمایی کرد که تنها ۳۰۰ دلار قیمت 

آن است. 
ب��ه گ��زارش دیجیاتو، تا پیش از ای��ن، تنها کروم 
بوک��ی که این حج��م از حافظ��ه را در اختیار کاربر 
قرار می‌داد، پیکسل از خود گوگل بود که ۹۹۹ دلار 

قیمت داشت. 
بزرگ‌تری��ن ای��راد کروم‌بوک‌ها، حافظ��ه داخلی 
اندک آنهاس��ت که معمولا ۳۲ گیگابایت یا پایین‌تر 
اس��ت. از طرفی برخی می‌گویند که حافظه داخلی 
ب��الا چندان هم مورد نیاز نیس��ت، زی��را کاربر قرار 
اس��ت اپلیکیش��ن‌های تح��ت وب را اج��را کند. بر 
همین اس��اس شرکت‌های تولید‌کننده معمولا سراغ 
چیپ‌ه��ای ۱۶ ی��ا ۳۲ گیگابایتی رفت��ه و به همین 
ش��کل موفق ش��ده‌اند قیمت کروم بوک‌ها را پایین 

نگه دارند. 
ام��ا حالا قرار اس��ت پش��تیبانی اپلیکیش��ن‌های 
اندروی��دی در سیس��تم عامل کروم آغاز ش��ود و به 
همین دلی��ل، بازی‌های اندروید هم ب��ه این ابزارها 
می‌آیند. به همین دلیل، داش��تن حافظه بالاتر یک 

نیاز به شمار می‌رود. 
این در حالی‌است که ایسوس قابلیت اضافه کردن 
یک کارت حافظه مایکرو اس دی را نیز فراهم کرده 
ت��ا کاربر باز هم بتواند حافظه داخلی مورد نظرش را 

افزایش دهد. 
سایر مش��خصات ولی تفاوتی با نمونه‌های معمول 
ندارد. برای مثال، س��ازنده یک نمایشگر ۱۳.۳ اینچ 
ب��ا رزولوش��ن Full HD در آن ق��رار داده، وای-
فای با اس��تاندارد 802.11ac، بلوتوث 4.2، پورت 
 USB 3. 0 و HDMI هم از س��ایر مشخصات آن 

هستند. 
ای��ن لپ‌تاپ همچنین به پردازنده اینتل س��لرون 
N3160 نی��ز مجهز اس��ت که دارای چهار هس��ته 

پردازشی بوده و از نسل Braswell است. 

وقتی فناوری، یکی از کارمندان 
مهم شما می‌شود 

اگر به تازگی کس��ب‌و‌کار جدیدی راه انداخته‌اید، 
حتم��اً بارها از دوس��تان و همکاران ش��نیده‌اید که 
می‌توان به کمک اپ‌های پیام‌رسان و دنیای مجازی، 
فضای کس��ب‌و‌کار خود را توسعه داد. برخی کاربران 
تصور می‌کنند ارتق��ا دادن تلفن‌های همراه و نصب 
چند برنامه و اپلیکیش��ن برای ش��روع فعالیت‌های 
شغلی مجازی کافی اس��ت اما موضوع به همین جا 
مح��دود نمی‌ش��ود. درواقع می‌توان ب��ا کمک چند 
راهکار ساده، فعالیت‌هایی به مراتب موفق‌تر داشت. 

یک وب‌سایت درست کنید 
قب��ل از اینکه اپلیکیش��ن‌ها و کمپین‌های مرتبط 
با ش��غل خود بسازید، بهتر است به فکر ساخت یک 
وب‌س��ایت حرفه‌ای و مشتری‌پس��ند باشید. داشتن 
یک وب‌سایت به روز، با طراحی زیبا، به جلب اعتماد 
کاربران و مش��تری‌های ش��ما کمک شایانی خواهد 
ک��رد. همچنین می‌ت��وان از طریق س��امانه ایمیلی 
وب‌س��ایت، بخش ارتباط با مش��تریان را راه‌اندازی 
ک��رد. اگر هی��چ تجربه‌ای در خصوص وب‌س��ایت‌ها 
ندارید یا به دنبال ایده‌هایی برای طراحی وب‌سایت 
خود می‌گردی��د می‌توانید با مراجعه به وب‌س��ایت 

Awwwards ایده‌هایی جالب بگیرید. 
برای دستیابی به تکنولوژی، حرفه‌ای عمل کنید 

قرار نیس��ت همه صاحبان مش��اغل و کارفرمایان 
در خصوص فض��ای مجازی و ش��یوه‌های بازاریابی 
آنلای��ن اطلاعات حرفه‌ای داش��ته باش��ند. بنابراین 
اگر نمی‌توانی��د تبلیغات مجازی را مدیریت کنید یا 
هی��چ تجربه و تخصصی در ای��ن زمینه ندارید، بهتر 
اس��ت پیش از شکس��ت خوردن، به یک متخصص 
تکیه کنید. صرف اندکی هزینه برای اس��تخدام یک 
کارش��ناس بازاریابی مجازی سود مالی بلند‌مدتی را 

تقدیم شما خواهد کرد. 

کمپین‌های معرفی کالا و خدمات راه بیندازید 
بس��یاری از کاربران دنیای مج��ازی روزانه تعداد 
زی��ادی فیل��م کوت��اه مش��اهده می‌کنن��د. یکی از 
روش‌های مؤثر پیشرفت ش��غلی در فضای مجازی، 
س��اخت و پخ��ش فیلم‌ه��ای کوتاهی اس��ت که به 
معرفی کالا و خدمات ش��ما می‌پردازند. انتش��ار این 
فیلم‌ها در سایت‌های متخلف و شبکه‌های اجتماعی 
مرحل��ه بعدی اس��ت. دنباله‌دار ک��ردن این ویدئو‌ها 
باع��ث می‌ش��ود کاربران ب��ه دی��دن ویدئوها عادت 
کرده و تمایل داش��ته باش��ند به طور مرتب از اخبار 
و محصولات جدید ش��ما مطلع شوند. قانون مهم در 
خص��وص تولید فیلم‌های ویدئویی مجازی، پرهیز از 
طولانی‌مدت بودن و عدم خروج از موضوع کالاهای 

شماست. 

تأثیرگذارهای مجازی را شناسایی کنید 
برخ��ی وبلاگ‌ها، وب‌س��ایت‌ها و حت��ی صفحات 
اجتماعی وابس��ته به چهره‌های هنری، ورزش��ی و... 
بسیار پربازدید هس��تند و اغلب مخاطبان نسبت به 
ای��ن صفحات مجازی نگرش مثبت��ی دارند. یکی از 
روش‌های بسیار کارآمد، برای حضور موفق مجازی، 
ایجاد وابس��تگی با این صفحات محبوب و تأثیر‌گذار 

با روش‌های گوناگون است. 

به روزرسانی را فراموش نکنید 
بس��یاری از فع��الان عرص��ه کس��ب‌و‌کار تص��ور 
می‌کنن��د صرف حضور در فضای مجازی و داش��تن 
صفح��ات مج��ازی ی��ا کانال‌ه��ای تلگرام��ی برای 
موفقی��ت در فض��ای مج��ازی کاف��ی اس��ت اما به 
روز ب��ودن، انتش��ار خبر و تصاویر به ط��ور مرتب و 
ارتباط با کاربران از اهمیت بس��یار زیادی برخوردار 
اس��ت. به روز نب��ودن و ع��دم فعالی��ت صفحات و 
 کانال‌ه��ای مج��ازی، نوعی ضد تبلیغ ب��رای برندها 

محسوب می‌شود. 

در کانال‌ها و صفحات مجازی فعال باشید 
ت��ا به حال ش��ده پیام‌هایی با محتوای مش��ابه از 
س��وی چند نف��ر در فواصل زمانی کوتاه برای ش��ما 
ارسال شود؟ این اتفاق نشان می‌دهد، فضای مجازی 
و اپ‌های پیام‌رس��ان چه فرص��ت خوبی برای دیده 

شدن رایگان در اختیارتان قرار داده است.
 انتش��ار افتخ��ارات و جوای��ز مهمی ک��ه کیفیت 
می‌ده��د،  نش��ان  را  ش��ما  ش��غلی  فعالیت‌ه��ای 
س��رعتی  ب��ا  و  زم��ان  کوتاه‌تری��ن  در  می‌توان��د 
ب��الا در فض��ای مجازی دس��ت به دس��ت ش��ده و 
 ه��زاران کارب��ر را ب��ا محص��ولات و خدمات ش��ما 

آشنا کند. 
اگ��ر با وج��ود تمام توصیه‌های ذکر ش��ده باز هم 
با چالش تصمیم‌گیری‌های کاری روبه‌رو هستید بد 
نیست سری به Google analytics بزنید. گوگل 
آنالایز یک مس��یر نس��بتا طولانی پیش روی ش��ما 
می‌گذارد که براس��اس تحلیل‌ه��ای آماری طراحی 
ش��ده اس��ت. مس��یری که در طول مس��یر فعالیت 
ش��غلی، ایده‌های ایده‌آل و مناس��بی در اختیار شما 
می‌گ��ذارد و کمک می‌کند با طرز تفکر و روش‌های 
جلب نظر کاربران مجازی با س��هولت بیشتری آشنا 

شوید. 

خبــر طرح تعویض اپراتور‌ با چراغ‌های خاموش آغاز شددنیای فناوری

اجرای ترابردپذیری با دست‌های لرزان
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تکنولوژی

Moto Z Force ، تنها گوشی‌هوشمند با صفحه نمایش ضد‌ضربه است که به گفته سازندگان آن با سقوط از هر فاصله‌ای جان سالم به در می‌برد.این محصول 
موتورولا هنوز به تولید انبوه نرسیده است اما گفته می‌شود مجهز به تراشه Snapdragon 820، دوربین ۲۱ مگاپیکسلی، باتری ۳۵۰۰ میلی‌آمپری  و صفحه 

نمایش 5.5 اینچی خواهد بود.

دیجیت�ال

اگر به یاد داشته باشید کمپانی اچ تی سی چند ماه پیش 
از جدیدترین پرچمدار خود موسوم به HTC 10 رونمایی 
کرد و بالاخره آرزوی طرفداران برند خود را برای در دس��ت 
گرفتن اسمارت فونی قدرتمند به واقعیت تبدیل کرد، چرا 
که این گوش��ی از مشخصات سطح بالایی برخوردار بود که 
حتی برای مثال دوربین این گوشی توانست بهتر از دوربین 

گوشی جی 5 ال‌جی عمل کند. 
اچ‌تی‌سی نیز نس��بت به آینده این گوشی بسیار امیدوار 
بود و در تلاش بود با اچ تی سی 10، به روند نزولی فروش 
اس��مارت فون‌های خود در یکی دو س��ال اخیر پایان دهد. 
اما همه چیز طبق میل این کمپانی پیش نرفت و براساس 
جدیدترین گزارش‌ها، هم‌اکنون اچ تی سی در تلاش برای 
فروش تنها یک میلیون دستگاه از این گوشی تا پایان سال 
جاری میلادی اس��ت.  بدیهی اس��ت که این میزان فروش 
برای اس��مارت فون��ی در کلاس یک پرچم��دار نمی‌تواند 
چندان قابل توجه باش��د، چراکه به‌عنوان نمونه، ش��رکت 
سامسونگ توانست از ماه مارس تاکنون حدود 26 میلیون 
دستگاه گوشی گلکسی اس 7 و اس 7 اج را به فروش رساند 

که قطعا رقم قابل توجهی است. 
بنابراین به نظر می‌رسد که اچ تی سی باید به دنبال راهکاری 
جدید برای افزایش میزان فروش گوش��ی‌های خود باشد و به 
عقیده بس��یاری از کارشناسان، این راهکار چیزی نیست جز 
عرضه نس��خه کوچک‌تر یا همان ارزان‌ت��ر از HTC 10. در 
همین رابطه، اوان بلاس مالک اکانت توییتری evleaks در 
تازه‌ترین افش��اگری خود اعلام کرد که اچ تی سی در حال 
ساخت چنین اسمارت فونی است و قرار است آن را در سه 
ماهه س��وم سال 2016 و به احتمال فراوان در ماه سپتامبر 

رونمایی و روانه بازار کند. 
 هنوز اطلاعاتی در خصوص مش��خصات این گوشی که 
گفت��ه می‌ش��ود HTC Desire 10 نام خواهد داش��ت 
منتشر نش��ده، اما در مطالب منتشر شده توسط بلاس، به 
دوربین مشابه این گوش��ی با گوشی اچ تی سی 10 یعنی 
برخورداری از فلش LED دوگانه و فوکوس خودکار لیزری 
اش��اره شد.  پیش‌بینی می‌شود که دیزایر 10 همانند برادر 
بزرگ‌تر از مش��خصات قاب��ل قبولی برخوردار باش��د و در 

طراحی بدنه آن به جای فلز، از پلاستیک استفاده شود. 

نسخه ارزان‌ قیمت HTC 10 در راه است

محمد ممتازپور
m.momtazpour@forsatnet.ir

رویا پاک سرشت
www.gadgets-club.com
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بررسی بازار تابلوهای برق در گفت‌‌وگو با مهندس سیدعلی کهفی قانع، رئیس انجمن تولیدکنندگان تابلوهای برق ایران

پروژه‌ها را به تولیدکننده داخلی بدهید
مراحل ساخت تابلوی برق در کارخانه

استانداردهای موجود درموسسه استاندارد و تحقیقات 
صنعتی کشور در مورد تاسیسات و تجهیزات الکتریکی 
جه��ت رعای��ت در تطبی��ق مش��خصات فنی ط��رح با 
اس��تانداردهای IEC و VDE، استانداردهای داخلی و 
اس��تانداردهای بین‌المللی در ساخت تابلوها و تجهیزات 
الکتریکی لحاظ شده اس��ت. طراحی و تهیه نقشه‌های 
اجرایی در این مرحله و از ابتدای مذاکرات با کارفرماست 
و ارائه پیشنهاد تا شروع کار خط تولید موارد ذیل توسط 
واح��د فنی – مهندس��ی و فروش این ش��رکت صورت 

خواهد گرفت. 
الف- دریافت و مطالعه اسناد و نقشه‌ها )در صورتی‌که 
کارفرم��ا فقط اکتفا به ارائه مش��خصات فنی و اطلاعات 
کلی کند واحد مهندسی این شرکت اقدام به طراحی و 
تهیه نقشه‌های تک خطی کرده و جهت تایید و کنترل 
نهایی آن به کارفرما عودت می‌دهد( تیپ آنها و همچنین 

تهیه نقشه‌های جانمایی تابلوها؛ برآورد قیمت
ب- بررسی نقشه‌ها و مشخصات فنی فهرست لوازم و 
تجهیزات به‌طور دقیق با توجه به مارك و ارائه پیشنهاد 

ث- مذاکره با کارفرما و مش��اور پس از عقد قرارداد و 
دریافت نظرات و خواسته‌های فنی آنها 

ت- بررس��ی تطابق نقش��ه‌ها و اس��ناد ارائه ش��ده با 
استانداردهای معتبر و خواسته‌های کارفرما و مشاوره و 
انجام اصلاحات )در صورت نیاز( جهت ارائه طرح مطمئن 

برای دستیابی به محصول مرغوب در حداقل زمان. 
 تهیه نقشه‌های اجرایی شامل: 

- )CUBICLE( نقشه ایزومتریک
- )LAYOUT( نقشه جانمایی

- نقش��ه مدارهای ق��درت و فرمان با ش��ماره‌گذاری 
)WIRING DIAGRAM( سیم‌ها و ترمینال‌ها

- ارائ��ه نقش��ه‌های اجرایی به‌همراه فهرس��ت لوازم و 
تجهیزات به کارفرما جهت تایید و عودت آن به کارخانه 

جهت استارت تولید 
- برنامه‌ریزی جهت قسمت‌های مختلف خط تولید به 

پروژه‌های در دست انجام یا در حال مذاکره 
ساختمان عمومی تابلوها

الف- کلی��ه تابلوها اعم از دیواری و ایس��تاده فش��ار 
ضعیف؛ توزیع؛ فرم��ان از ورق روغنی به ضخامت 1.5-

2.5 میلیمتر ساخته خواهند شد. 
ب- اس��کلت تابلوهای ایستاده فش��ار ضعیف از ورق 
فولادی و روغنی به ضخامت 2میلیمتر ساخته می‌شود. 
پ- بدنه تابلوها از دو قسمت شاسی و بدنه )پوشش( 
که به‌وس��یله پیچ و مهره به‌هم اتصال می‌یابند، ساخته 

می‌شود. 
ت- تابلوهای چند س��لولی از سلول‌های مجزا ساخته 
شده که به‌وسیله پیچ و مهره به همدیگر اتصال می‌یابند. 
ث- کلیه سلول‌ها از قسمت جلو دارای درب مجهز به 
قف��ل و لولا و پیچ و مه��ره بوده که در کنار درب تابلوها 

محل مناسب جهت نصب لاستیک تعبیه می‌شود. 
ج- سلول‌ها طوری ساخته می‌شوند که دارای فضای 
کافی بوده و عمل بازرسی و تعمیرات و دسترسی به لوازم 
و تجهیزات و شینه‌ها به سهولت انجام پذیرد و ضمنا در 

هر زمان امکان توسعه داشته باشد. 
چ- قس��مت پشت سلول‌ها به‌وس��یله ورق روغنی به 
اسکلت سلول پیچ و مهره می‌شود و در صورت تقاضای 
کارفرما درب لولا مطابق مش��خصات بند )ث( نیز قابل 
اجراس��ت، در دو حالت امکان دسترسی به تجهیزات و 
لوازم داخل تابلو به هنگام بازرسی و تعمیرات به سهولت 

انجام خواهد گرفت. 
ح- به لحاظ جلوگیری از صدمات احتمالی قسمت‌های 
نصب تجهیزات اصلی کنترل؛ اندازه‌گیری و محل ورود و 
خروج کابل‌ها حتی الامکان مجزا از هم انجام می‌گیرد. 
لوازم اندازه‌گیری در جلوی س��لول و در قس��مت بالای 
آن نصب خواهد ش��د؛ به‌طوری‌که به‌راحتی قابل رویت 

و استفاده باشد. 
س��لول مربوط به ورودی با توجه به نیاز پروژه در یک 
سمت و س��لول‌های مربوط به خروجی در سمت دیگر 
قرار می‌گیرد: محل استقرار شینه‌های اصلی )فازها( در 
بالا و قسمت عقب سلول‌ها و شینه نول و ارت در پایین 

سلول‌ها و در سرتاسر تابلوها خواهند بود. 
خ- بدنه تابلوها به‌گونه‌ای س��اخته می‌شود تا هر گونه 
تغییرات در تابلوها بدون نیاز به جوش��کاری و نقاش��ی 
مجدد امکان‌پذیر باشد. )پیش‌بینی سوراخ‌های مناسب 

و جابه‌جایی با پیچ و مهره(
د- در قس��مت بالای تابلو قلاب مناسب جهت حمل 

تابلوها پیش‌بینی می‌شود. 
ر- در تابلوه��ای ایس��تاده پل کاب��ل جهت کابل‌های 

ورودی و خروجی پیش‌بینی خواهد شد. 
رنگ‌آمیزی

واحد نقاش��ی و رنگ‌آمی��زی با به‌کارگی��ری امکانات 
پیش��رفته و مدرن؛ با کنترل توسط آزمایشگاه مجهز این 
شرکت و اس��تفاده از تخصص اساتید دانشگاه در کنترل 
و آزم��ون از مرحله انتخاب رنگ ت��ا مرحله رنگ‌آمیزی 
کلیه قطعات بدنه تابلو را با بهترین پوش��ش رنگ مطابق 
درخواست کارفرما و طبق مراحل زیر رنگ‌آمیزی می‌کند. 
- رنگ تابلوها به‌صورت کوره‌ای الکترواستاتیک طبق 
مراحل زیر به ضخام��ت حداقل 80میکرون زده خواهد 

شد. 
- چربی‌زدایی )در وان مخصوص(
- اکسید‌زدایی )در وان مخصوص(

- فسفاته )در وان مخصوص(
- و در نهایت لایه رنگ پایانی خواهد بود. 

مونتاژ لوازم و تجهیزات الکتریکی
 براساس نقشه‌های جانمایی عملیات مونتاژ با توجه به 

مراحل ذیل انجام می‌گیرد: 
ال��ف- انتخاب پیچ و مهره‌ها جهت بس��تن تجهیزات 
الکتریک��ی با توجه به نوع تجهی��زات و برآورد نیروهای 

وارده دینامیکی در هنگام برق دار بودن تابلو. 
ب- نصب لوازم به‌گونه‌ای اجرا می‌شود که در هر زمان 
که احتیاج به تعویض باش��د به آسانی امکان‌پذیر بوده و 
زمان خاموش بودن تابلو را تا سر حد امکان تقلیل دهد. 
پ- نصب لوازم در روی شاس��ی تابلو )اس��کلت بدنه( 
و س��ینی‌های از پیش ساخته ش��ده انجام می‌گیرد و تا 
سر حد امکان از نصب لوازم در روی پوشش تابلو پرهیز 

می‌شود. 
ت- مح��ل نص��ب ش��مش‌ها و مقره‌ها از اس��تحکام 
مکانیک��ی لازم برخوردار بوده و ق��ادر به تحمل جریان 

اتصال کوتاه مجاز هستند. 

اگر وضعیت دشوار و پیچیده انرژی را در 
جهان بررسی کنیم به‌طور خلاصه به چنین 
نتایجی می‌رس��یم؛ حقیقت این است طبق 
آخری��ن برآورده��ا تقاضای مص��رف انرژی 
الکتریکی تا س��ال 2030 دوبرابر می‌ش��ود. 
همین امر موجب ش��ده دنیای انرژی برقی 
و به ط��ور کلی محصولاتی ک��ه در ارتباط 
با این انرژی تولید و س��اخته می‌ش��وند، از 
اهمیت زیادی برخوردار باش��ند. دلیل این 
ام��ر ه��م واض��ح و مبرهن اس��ت. چنانچه 
رد حض��ور ان��رژی را در تمام ش��ریان‌های 
زندگی می‌توان دید. از منازل مس��کونی تا 
س��طح شهر و روس��تا و صنایع و. . . یکی از 
کالاه��ای مرتبط با ان��رژی برق که در همه 
ارکان زندگی شخصی و جمعی حضور دارد، 
تابل��وی برق اس��ت. س��یدعلی کهفی قانع، 
رئیس انجمن تولیدکنندگان تابلوهای برق 
ای��ران در مورد بازار ای��ن کالا، تولیدش در 
ایران، واردات بی‌رویه و سایر مسائل موجود 
در این ح��وزه با »فرصت‌ام��روز« گفت‌وگو 

کرده است که در این گزارش می‌خوانید. 

تابلوبرق؛ پیچیده در جریان زندگی
تابلوی ب��رق در همه زمینه‌ه��ای تولید، 
انتقال، توزیع و مصرف برق دخیل اس��ت و 
ورود مس��تقیم دارد. از نیروگاه‌ه��ا گرفته تا 

توزیع برق شهری و مسکونی و... 
قان��ع ضم��ن بیان ای��ن جم�الت اضافه 
می‌کن��د که آغاز اولیه تولی��د برق در ایران 
در ش��هر تبریز بوده اس��ت و س��ابقه تولید 
تابل��و ب��رق در ای��ران به بیش از 50س��ال 
پی��ش برمی‌گردد. وی در ادامه با اش��اره به 
تعداد واحده��ا و کارخانه‌های فعال در این 
زمینه می‌گوید: اعضای انجمن بیش از 160 
واحد اس��ت که البته واحدهای بزرگی را در 
برمی‌گیرد که بیش از 50نفر پرسنل دارند. 
در این میان واحدهای زیادی هم هس��تند 
ک��ه در انجمن عضویت ندارن��د و به‌صورت 
کارگاه��ی و... فعالیت می‌کنن��د. به همین 
دلیل کنترلی هم روی فعالیت‌ش��ان وجود 
ن��دارد. اما واحدهای ثبت ش��ده درانجام به 
لح��اظ کیفیت تولی��د تنه به تن��ه اجناس 
آمریکایی می‌زنند و ازاین نظر مش��کلی در 

کشور نداریم. 

براساس سفارش
مهندس کهفی قانع در مورد س��از و کار 
ب��ازار تابلوهای برق نیز ب��ه »فرصت امروز« 
می‌گوی��د: تابلوی برق براس��اس س��فارش 
ساخته می‌شود. به این صورت که شرکت‌ها 
و س��ازمان‌های بخش دولت��ی و خصوصی 
ک��ه به تابلو برق نیاز دارند، به ش��رکت‌های 

سازنده س��فارش پروژه می‌دهند و پروژه‌ها 
س��اخته  س��فارش‌دهنده  نی��از  براس��اس 
می‌ش��وند. وی سفارش��ی بودن تابلوبرق‌ها 
را مانع��ی برای واردات انب��وه این کالاها به 
ب��ازار ایران می‌داند. هر چند در ادامه اضافه 
می‌کن��د که متاس��فانه در مناط��ق آزاد که 
اتفاق��ا پروژه‌های زیادی هم وجود دارد و به 
تابلوبرق هم نیاز اس��ت، معمولا سفارش‌ها 
را به تولیدکننده‌های خارجی می‌دهند که 
این مسئله ظلم در حق تولیدکننده داخلی 

است. 
وی در ادامه به آماری نیز اش��اره می‌کند 
که مربوط به واردات تابلوبرق در س��ال 93 
اس��ت: در س��ال 93 بیش از 42/5میلیون 
دلار ارز برای واردات تابلوبرق‌ها از کش��ور 
خارج ش��ده اس��ت. در حالی که نیازی به 
واردات در ای��ن زمین��ه نداری��م و کیفیت 
س��اخت تولیدکننده‌ه��ای داخل��ی در حد 
اس��تانداردهای روز دنیاس��ت. وی عاملان 
این کار را بیشتر پیمانکارانی می‌داند که در 
مناطق آزاد کار می‌کنند و بعضا برای‌ش��ان 
به صرفه‌تر این است که تابلوبرق‌های مورد 
نیازشان را وارد کنند تا اینکه از تولیدکننده 
داخلی خری��داری کنند یا س��فارش پروژه 
بدهند. قانع دلیل این امر را نیز این مسئله 
می‌داند ک��ه اف��راد واردکننده ب��ه ارزهای 
ارزان دسترس��ی دارند و معمولا در معرض 

وسوس��ه واردات قرار دارن��د. رئیس انجمن 
تولیدکنن��دگان تابلوهای ب��رق ایران یکی 
از راه‌ه��ای از بین بردن چنین مش��کلی را 
منطق��ی ش��دن و واقعی ش��دن قیمت ارز 
می‌داند. وی در ای��ن ارتباط اضافه می‌کند: 
ارز را منطق ب��ازار باید تعیین کند و دارای 
قیمت حساب‌شده باش��د. چنانچه در همه 

دنی��ا و همه کش��ورهایی که در صدد حفظ 
منافع مل��ی خود هس��تند، قیم��ت پایین 
ب��رای ارز تعیین نمی‌کنند چون این کار راه 
واردات را باز می‌کند و مانعی برای صادرات 

محسوب می‌شود. 

بهترین‌ها را می‌سازیم
تولیدکنن��دگان تابلوبرق ای��ران این توان 
را دارن��د که بهترین تابل��و را تولید کرده و 
پیچیده‌ترین پروژه‌های درخواس��تی را اجرا 
کنند. حتی اگر ش��رایط برابری نس��بت به 
س��ایر تولیدکننده‌های ای��ن صنعت در دنیا 
باش��یم می‌توانیم صادرکننده‌های  داش��ته 
موفق��ی ه��م داش��ته باش��یم. کش��ورهای 
اطراف ما مانند عراق، ترکمنس��تان و سایر 
کشورهای آسیای میانه دارای ظرفیت‌های 
مه��م و قابل‌توجه��ی ب��رای ص��ادرات این 
دان��ش فنی از ایران هس��تند، اما به دلایلی 
 که گفته ش��د این امر تاکنون کاملا محقق 

نشده است. 
کهفی‌ قان��ع در ادامه و با اش��اره به مواد 
اولی��ه مورد نی��از برای س��اخت تابلوبرق‌ها 
می‌گوید: ش��مش مسی، کلید، انواع فیوزها، 
ورق‌های فلزی، مواد عایق و... از جمله مواد 
اولیه و وس��ایل مورد نیاز کارخانجات برای 
س��اخت چنین کالاهایی اس��ت که بخشی 
از داخل کش��ور و بخش��ی از منابع خارج از 
ایران تامین می‌ش��ود. وی توضیح می‌دهد 
که بخش��ی هم ک��ه وارد می‌ش��ود به این 
دلیل است که س��اختش در ایران به دلیل 
پایین بودن تی��راژ توجیه اقتصادی ندارد و 
 وارداتش صرفه بیش��تری نسبت‌به ساختش 

دارد. 

ظرفیت‌های عظیمی خالی مانده است
ظرفی��ت تولید داخلی، س��اخت بیش از 
250هزار س��لول )واحد تابلوبرق( در طول 
س��ال اس��ت، اما از این میزان تنها 75هزار 
سلول کار کرده و بقیه بدون استفاده مانده 

است. 
بنابرای��ن نتیج��ه می‌گیریم ک��ه کمتر از 
30درصد از ظرفیت کارخانه‌های داخلی کار 
کرده اس��ت. نتیجه دیگر این اس��ت که اگر 
هر سلول را بین 7تا 8میلیون قیمت‌گذاری 
کنی��م، می‌بینیم که چ��ه ظرفیت عظیمی 
از درآمدزای��ی و اش��تغال‌زایی را از دس��ت 

می‌دهیم. 
در این ش��رایط هر روز بیش��تر از دیروز 
عرص��ه ب��ر تولیدکنن��ده تنگ‌تر می‌ش��ود. 
ه��ر چند در همین ش��رایط فعلی نیز طبق 
آخری��ن آم��ار برای بی��ش از 10ه��زار نفر 
به‌ص��ورت مس��تقیم اش��تغال‌زایی ایج��اد 
ش��ده اس��ت. از طرفی این صن��ف ظرفیت 
اش��تغال‌زایی برای س��ه برابر ظرفیت فعلی 

را هم دارد. 
هر چند به خاط��ر در منگنه قرار گرفتن 
تولیدکننده‌ه��ا، ای��ن ام��کان از این صنف 
گرفته شده و حمله‌های گازانبری اداره‌های 
بیمه و مالیات و. . . به تولیدکننده‌ها موجب 
شده تا همگی تنها برای بقای در بازار تلاش 

کنند. 

گزارش2

سرمایه‌گذاری

تابلوی ب��رق به‌عنوان مجموعه‌ای که بیش 
از 500قطع��ه الکتریکی و الکترونیکی در آن 
نصب و راه‌اندازی می‌ش��ود، امروزه از اهمیت 
بالای��ی در جامعه صنعتی برخوردار اس��ت و 
به نوعی قلب تپنده حیات جوامع محس��وب 
می‌شود. چون شریان‌های هر کارخانه‌ای، هر 
خانه‌ای و هر ش��هر و روس��تایی از این قلب 
برقی عب��ور می‌کند. به‌طور کل��ی هر جا که 
بح��ث بهره‌برداری انرژی الکتریکی در تولید، 
انتق��ال و توزی��ع و تبدیل ان��رژی الکتریکی 
انرژی  و کنت��رل تجهی��زات مصرف‌کنن��ده 
الکتریکی مطرح باش��د، وجود تابلوهای برق 
ضرورت می‌یاب��د. وجود چنی��ن گزاره‌هایی 
موجب می‌شود که اهمیت این بخش از تولید 
بیش از پیش نمایان شود. از طرفی با خواندن 
رزومه بس��یاری از ش��رکت‌های تولیدکننده 
تابلوبرق به نتایجی از این دس��ت می‌رسیم؛ 
اینکه حداقل 10هزار متر زمین برای احداث 
کارخان��ه ب��ه کار برده‌ان��د. در چنین زمینی 
سالن‌های زیادی اعم از سالن فلزکاری، سالن 
رنگ، س��الن مونتاژ تابلوهای فش��ار ضعیف، 
فشار متوسط، مونتاژ پست‌های پیش‌ساخته، 
دفتر مهندسی و فروش، ساختمان‌های اداری 
و رفاه��ی، انبار قطعات، انب��ار محصول و. . . 
ساخته شده است. تجهیزات متنوع و زیادی 
نیز باید در این س��الن‌ها کار گذاش��ته شود. 
تجهیزات و ماش��ین‌آلاتی چون ماشین‌آلات 
فل��زکاری، تجهیزات رنگ‌آمی��زی، تجهیزات 
مونتاژ بدنه، تجهیزات شینه‌کشی، تجهیزات 
رن��گ،  تس��ت  تجهی��زات  علامت‌گ��ذاری، 
تجهیزات تس��ت فش��ار ضعی��ف و تجهیزات 

تست فشار متوسط. 
هم��ه ای��ن وس��ایل، تجهی��زات، زمی��ن، 
س��الن و انبار و به‌ط��ور کلی م��کان و. . . را 
ک��ه کن��ار یکدیگر ق��رار دهیم بای��د منتظر 
صرف هزینه‌ها و س��رمایه اولیه بسیار بالایی 
باش��یم که تولیدکنن��دگان ب��رای احداث و 
راه‌ان��دازی چنین واحده��ای تولیدی به کار 

برده‌اند اما در ش��رایط فعل��ی بهره لازم را از 
این س��رمایه‌گذاری نمی‌برند. در این ارتباط  
»فرص��ت ام��روز« گفت‌وگوی��ی داش��ته ب��ا 
مهندس س��یدمحمد ذوالفق��اری، مدیرعامل 

شرکت تابان تابلو. 
این تولیدکننده باسابقه سخنانش را با ابراز 
نگرانی نسبت به وضعیت کنونی صنایع داخلی 
کش��ور آغاز می‌کند: صنایع داخلی کش��ور به 
لحاظ افزایش بیش از حد سود وام‌های بانکی 
و س��یر تطور اخذ آن نس��بت به کش��ورهای 
اروپایی و حتی چین، دچار مشکلات عدیده‌ای 
ش��ده‌ اس��ت. از طرفی به دلیل نبود بازار کار 
به علت تعطیلی پروژه‌ها و ش��رایط نامس��اعد 
اقتصادی به خاطر تحریم‌ها که در کشور وجود 
دارد، بس��یاری از پروژه‌ها به اصطلاح خوابیده 
اس��ت و کارکردی ندارد. این مسائل مشکلات 

زیادی را بر این صنف و س��ایر اصناف تحمیل 
می‌کند. بنابراین این صنف نیز مانند بسیاری 
از اصناف دیگر کالاهای مورد سفارش را تولید 
می‌کند و به دلیل عدم س��فارش در حد توان 
کارخانجات، اکثر تولیدکننده‌ها رو به کوچک 
کردن و تقلیل نی��روی کار آورده‌اند. بنابراین 
صنفی که براساس سفارش پروژه کارش پیش 
می‌رود دچار بیکاری می‌ش��ود. ولی اگر برای 
تولیدکنندگان حاش��یه امن اقتصادی و بازار 
کار در حد س��ود نسبی ایجاد شود، قطعا این 
تولیدکنن��دگان نه‌تنها ت��وان تامین نیازهای 
داخل کش��ور را دارند بلکه بازارهای بیرونی را 

نیز با موفقیت تامین می‌کنند. 

حمایت دولتی نیاز است
تولیدکنن��دگان  از  دول��ت  »حمای��ت 

می‌توان��د موثر واق��ع ش��ده و از نگرانی‌های 
تولیدکنن��دگان بکاهد.« ای��ن تولیدکننده با 
بی��ان این جمله در ادامه اش��اره‌ای هم دارد 
به کیفیت تابلوه��ای برق‌ تولیدی در ایران و 
می‌گوید: محصولات ایرانی دارای کیفیتی در 
حد استانداردهای جهانی هستند. اما چون نه 
در بازار داخلی التفات چندانی می‌بینند و نه 
در بازارهای خارج از کشور، ظرفیت‌های‌شان 
تا حدودی بی‌اس��تفاده مانده است. مهندس 
ذوالفق��اری می‌افزای��د: در ای��ن زمین��ه ب��ه 
مثالی اش��اره می‌کنم. وقتی رئیس‌جمهوری 
ترکیه به عراق می‌رود، نخس��تین سوالش از 
رئیس‌جمهوری عراق این اس��ت که معوقات 
و مطالب��ات پیمان��کاران ترکیه ک��ه در بازار 
عراق مش��غول به کار هستند، پرداخت شده 
یا ن��ه؟ اگر پرداخت نش��ده باش��د، اعتراض 

جدی و حت��ی ترک معاملات دیگر را مبنای 
کار قرار می‌دهند اما مس��ئولان ایرانی چنین 
حمایت��ی از تولیدکنن��دگان و پیمان��کاران 
ایرانی حاضر در کش��ورهای دیگر نمی‌کنند. 
این مس��ئله در حالی رخ می‌دهد که بسیاری 
از تولیدکنندگان فعلی با سرمایه‌ای بین 50 
تا 100میلیارد تومان وارد این بازار ش��ده‌اند 
اما فعلا این سرمایه تقریبا راکد مانده است. 

مشکلات همچنان پا برجاست
مدیرعامل تابان تابلو همچنین به مشکلاتی 
اش��اره می‌کند که در مسیر واردات بعضی از 
قطعات و م��واد اولیه مورد نی��از وجود دارد 
و می‌گوی��د: هر چند با اجرایی ش��دن برجام 
صحبت‌های زیادی مبنی بر باز شدن درهای 
اقتصادی دنیا به روی ایران می‌شود اما هنوز 
هم ما بای��د برای واردکردن کالاها از راه‌های 
واس��طه‌ای مانند ترکیه، دوبی و. . . اس��تفاده 
کنیم ک��ه در این ص��ورت هزینه‌هایی برای 
تولیدکننده به دنب��ال دارد و زمان زیادی از 
او می‌گیرد. همه این مسائل هزینه‌های سربار 
تولید هس��تند و در ش��رایط کنونی که بازار 
پررونق��ی وجود ن��دارد، تولیدکننده بیش از 
پیش تحت فش��ار اقتصادی ق��رار می‌گیرد. 
در این ص��ورت کارخانجات تنها برای تامین 
هزینه‌های جاری خ��ود پروژه‌های اصطلاحا 
یر‌به‌یر را بدون سود قبول کنند تا شاید چرخ 
تولیدی‌ش��ان بچرخد و بتوانن��د هزینه‌های 
پرسنل‌شان را تامین کنند. به این مسئله باید 
ورود کالاه��ای بی‌کیفیت به بازار ایران را هم 
اضافه کنیم درحالی‌که نیازی به واردات‌شان 
نیست. اما متاسفانه سهم زیادی از بازار را در 
اختیار می‌گیرن��د و تولیدکننده داخلی را در 
تنگنا قرار می‌دهند. ای��ن اجناس بی‌کیفیت 
در نهای��ت ضرب��ات و صدمات��ی را برای مال 
و ج��ان م��ردم به هم��راه دارن��د. اتصالی‌ها، 
آتش‌گرفتن‌ه��ا و. . . را می‌توان از نتایج ورود 

چنین کالاهایی به بازار دانست. 

گزارشی از سرمایه‌گذاری در بازار تولید تابلوهای برق

سرمایه‌ها در آتش بی‌توجهی

طاهره خواجه‌گیری
tkhajehgiri@gmail.com

 در سال 93 بیش از 42/5میلیون 
دلار ارز برای واردات تابلوبرق‌ها 
از کشور خارج شده است. در 

حالی که نیازی به واردات در این 
زمینه نداریم و کیفیت ساخت 
تولیدکننده‌های داخلی در حد 

استانداردهای روز دنیاست. عاملان 
این کار بیشتر پیمانکارانی هستند 

که در مناطق آزاد کار می‌کنند و بعضا 
برای‌شان به‌صرفه‌تر این است که 
تابلوبرق‌های مورد نیازشان را وارد 

کنند



طرح تاسیس کریدور ترانزیتی خلیج فارس- 
دریای سیاه، با پیگیری جدی ایران در حالی در 
مرحله نهایی ش�دن قرار دارد که در این زمینه 

نظرات متفاوتی وجود دارد. 
طرح تاس�یس کریدور جاده‌ای که ایران را از 
طریق دریای س�یاه به اروپا متصل خواهد کرد، 
از مدت‌ها پیش در دس�تور کار قرار گرفته و در 
ای�ن زمینه جلس�ات ابتدایی از حدود س�ه ماه 
پیش در ایران آغاز ش�ده و اقدامات مثبتی نیز 
با حضور کش�ورهای منطقه صورت گرفته است. 
حتی اخی�را پ�س از نهایی ش�دن صحبت‌های 
ابتدای�ی، یونان نی�ز اعلام آمادگی ک�رده تا به 
صف تش�کیل‌دهندگان این کری�دور بپیوندد و 
از این‌رو نمایندگان این کش�ور در جلسه آینده 
حضور خواهند داشت. این جلسه هماهنگی که 
با حضور ایران، ارمنس�تان، گرجستان، یونان و 
بلغارس�تان برگزار خواهد ش�د، با هدف نهایی 
ک�ردن س�ند پیش‌نوی�س ای�ن کری�دور انجام 
می‌شود. علاوه بر این، به گفته مسئولان ذی‌ربط، 
کشور رومانی نیز با ارائه درخواست رسمی برای 
پیوس�تن به این کریدور ابراز علاقه کرده است. 
اما ب�ه عقیده کارشناس�ان اقتص�ادی، اجرایی 
کردن این طرح آن طور هم که به نظر می‌رس�د 
کار س�اده‌ای نیس�ت و با چالش‌ه�ای متعددی 
همراه است. در این گزارش، »فرصت امروز« در 
گفت‌وگو با تعدادی از فعالان اقتصادی، تاثیرات 
راه‌ان�دازی کریدور خلیج فارس - دریای س�یاه 
را بر رونق اقتصادی و توس�عه صادرات کش�ور 
و همچنین مس�ائل و چالش‌های موجود در این 

زمینه بررسی کرده است. 

چهار‌شنبه
2315 تیر 1395 کافه مدیران

بهره‌برداری از کریدور دریای سیاه 
منوط به تعاملات بین‌المللی است 

ایران ب��ا توجه به جای��گاه جغرافیای��ی و اهمیت 
اقتصادی ک��ه در منطقه دارد، به طور قطع به‌عنوان 
یکی از اصلی‌ترین دروازه‌های ارتباطی با کشورهای 

اروپایی شناخته می‌شود. 
از این‌رو متنوع‌س��ازی مسیرها یکی از اصلی‌ترین 
اولویت‌های ترانزیتی کش��ور اس��ت. طرح تاس��یس 
کری��دور جاده‌ای که ایران را از طریق دریای س��یاه 
به اروپا متصل کند، از مدت‌ها پیش در دس��تور کار 
قرار گرفته و در این زمینه جلسات و اقدامات مثبتی 
با حضور کشورهای منطقه برگزار و انجام شده و در 

عین حال مذاکرات متعددی صورت گرفته است. 
اگرچه هم‌اکنون حمل‌و‌نقل از طریق گرجس��تان، 
ارمنس��تان و بس��یاری از حوزه‌ه��ای دیگ��ر صورت 
می‌گیرد، اما امکان وصل ب��ه اروپا از طریق کریدور 
خلیج فارس- دریای س��یاه ه��م از لحاظ کریدوری 
برای حمل‌و‌نقل و همچنی��ن کریدوری برای انرژی 

بسیار ارزشمند است.
 ب��ه این معنا که از ای��ن طریق می‌توانیم در عین 
امکان انتق��ال انرژی به اروپا، ب��ه امکان حمل‌و‌نقل 
از مس��یر اروپا نیز دسترس��ی پیدا کنیم، چراکه این 
مس��یر با متصل کردن کش��ور ما ب��ه اروپا از طریق 
دریای س��یاه، می‌تواند ظرفیت‌های صادراتی ما را از 
طریق حمل‌و‌نقل آبی ه��م در حوزه انرژی و هم در 
بخش تبادل محصولات صنعتی و مبادلات اقتصادی 
بین کشورهای همسایه بسیار ارتقا بخشد و افزایش 

دهد. 
بر این اساس، احیای مجدد کریدور خلیج فارس- 
دریای س��یاه نقش بسیار مهم و تاثیرات بسزایی در 
رونق اقتصاد کشور می‌تواند به همراه داشته باشد و 
منجر به این شود که ظرفیت‌های ما در کشور توسط 
بخش خصوصی چه در زمینه واردات و چه در بخش 

صادرات افزایش یابد. 
در عی��ن حال که کریدورهای س��نتی مثل جاده 
ابریشم از گذش��ته وجود داشته‌ و مورد بهره‌برداری 
قرار گرفته‌اند، کریدور خلیج فارس- دریای سیاه نیز 
که در مقط��ع فعلی بحث راه‌ان��دازی آن مجددا در 
حال احیاست، از کریدورهای نوظهور است که واقعا 
می‌تواند نقش اقتصادی کش��ور م��ا را در منطقه، از 
جنوب خلی��ج فارس گرفته تا اروپ��ا پررنگ‌تر کند. 
ع�لاوه بر این، کریدور مذک��ور می‌تواند جلوه جدید 
و نوظه��وری را در منطقه باز کند تا بخش خصوصی 
داخلی ک��ه در حوزه‌های مختلف اقتصادی کش��ور 
فعال هس��تند، امکان فعالیت بیشتری داشته باشند 
و ب��ه یقین راه‌اندازی و بهره‌برداری از این کریدور از 
لح��اظ درآمدزایی و ارزآوری مزایای بس��یاری برای 

کشور به همراه خواهد داشت. 

از طرف دیگر به لحاظ های‌تک بودن بخش انرژی، 
ای��ن امکان فراهم می‌ش��ود که ب��ا محوریت بخش 
خصوص��ی، تبادل انرژی و ارزآوری از این طریق نیز 
تحق��ق یابد؛ چراکه خوش��بختانه ما از معادن انرژی 

بسیار غنی و ارزشمندی در کشور برخورداریم. 
آنچه مسلم اس��ت، راه‌اندازی کریدور که از لحاظ 
اقتصادی با چند کشور ارتباط پیدا می‌کند، حرکت 
بزرگی اس��ت. برای مثال ایج��اد خطوط راه‌آهن در 
چند کش��ور یا ایجاد خط��وط لوله‌های گاز و نفت و 
خطوط ش��بکه‌های آب و برق به چند کشور، مسلما 
مزایای بس��یار خوبی به همراه دارد و پیامد آن رشد 
اقتصادی کشور اس��ت. حتی در بخش صادرات گاز 
به‌ص��ورت CNG یا LPG، با ف��رض اینکه احداث 
خط لوله گاز توجی��ه اقتصادی به همراه ندارد، ولی 
انتقال و حم��ل گاز از طریق س��یلندرهای بزرگ و 
به‌صورت کانتینر از این مسیر جدید می‌تواند واردات 

و صادرات و تبادل انرژی را در پی داشته باشد. 
ام��ا در این میان به طور قطع، مهم‌ترین موضوعی 
ک��ه می‌تواند به آن عینیت ببخش��د و اجرایی کند، 
روابط مناس��ب کش��ورها با همدیگر اس��ت. درواقع 
اس��تفاده از ای��ن گون��ه کریدورها منوط ب��ه روابط 
خارجی است و باید بتوانیم با سیاست‌گذاری صحیح 
در عرصه بین‌الملل و سیاس��ت خارجی و منطقه‌ای، 
بتوانی��م از کریدورهای موجود به خوبی اس��تفاده و 

درآمدزایی ایجاد کنیم.
 بر این اس��اس می‌توان گفت زمانی این کریدورها 
می‌توانن��د بازده��ی مناس��بی داش��ته باش��ند که 
سیاست‌های تنش‌زدایی را تبیین کرده باشیم؛ اما به 
یقین با ایجاد و اجرای سیاست‌های تنش‌زا، حتی در 
این کریدور هم نخواهیم توانس��ت موفق عمل کنیم 

و کاری از پیش ببریم. 
در پای��ان بای��د ب��ه این موض��وع اش��اره کرد که 
راه‌ان��دازی کریدور خلیج فارس – دریای س��یاه در 
عین حال که می‌تواند فرصت خوبی را برای توس��عه 
صادرات به کش��ورهای دیگ��ر فراهم کند، همچنین 
زمینه مناس��بی را ب��رای واردات کالاهای مورد نیاز 
کش��ور به وجود می‌آورد و می‌تواند از لحاظ توسعه 
حمل‌و‌نقل نقش عمده‌ای داش��ته باشد. در حالی که 
تاکنون واردات کالا مستقیما با کشتی از اروپا انجام 
می‌ش��د، حال فعالیت ای��ن کریدور در حالت رفت و 
برگشت از اروپا و از طریق دریای سیاه به گرجستان 
و ارمنستان می‌تواند منابعی را برای ما فراهم و وارد 

کشور کند. 

این روزها، همه راه‌ها به رم ختم 
نمی‌شود 

مبحث حمل‌و‌نقل و توس��عه راه‌ها، مسیرهای آبی، 
ج��اده‌ای، هوای��ی و ریلی موضوعی اس��ت که برای 
دولت‌ه��ای مختل��ف اهمیتی بس��زا دارد. روش‌های 
حمل‌و‌نق��ل با ه��ر یک از راه‌های ذکر ش��ده، نیاز به 
توس��عه زیرس��اخت‌هایی دارد که این مسیرها را در 
دس��ترس و ایمنی بالا قرار دهد. بسیاری از راه‌ها، در 
مسیرهای درون مرزی کشورها و برای مقاصد داخلی 
استفاده می‌شوند، اما گاهی برخی مناطق و مسیرها 
به س��بب موقعیت استراتژیک و تجاری خود قابلیت 
تبدیل ش��دن به کریدوره��ای انتقالی را به دس��ت 
می‌آورن��د، کریدورهایی که گاه ضامن منافع چندین 
کش��ور خواهند بود. بنابراین، کش��ورهای بس��یاری 
تلاش کرده‌اند تا با دس��تیابی به کریدورهای مختلف 
مس��یرهایی مطمئن برای حمل‌و‌نق��ل و جابه‌جایی 

ایجاد کنند. 
مهم‌ترین مزایای استفاده از کریدورها چیست 
اس��تفاده از کریدورها مزایای پرشماری دارد که از 
آن میان می‌توان به تعدادی مزیت برجس��ته اش��اره 

کرد: 
* صرفه جویی در زمان و هزینه‌ها

* ایمنی بالاتر و لحاظ شدن استانداردهای مختلف
*کاه��ش رکورده��ای س��رقت یا آس��یب‌دیدگی 

محموله‌ها 
* بهبود و نوسازی زیرس��اخت‌های بنادر، خطوط 

ریلی و جاده‌ای 
* کاهش تاخیر، ترافیک و مشکلات محیطی 

* کاهش مشکلات زیست‌محیطی و کاهش تولید 
گازهای گلخانه‌ای. 

بانک جهانی در وب س��ایت رس��می خود با اشاره 
ب��ه میزان اهمی��ت کریدورها برای اقتص��اد به لزوم 
توس��عه زیرس��اخت‌ها در ای��ن ح��وزه اش��اره کرده 
اس��ت. درواقع موقعیت منطقه‌ای و جمعیت‌شناسی 
هر کش��ور با کش��ور دیگر متفاوت اس��ت و یکی از 
نخس��تین گام‌ها برای ایجاد کریدورها، نیاز‌س��نجی 
و شناس��ایی مهم‌ترین ارکان تاثیر‌گذار در ارتباطات 
اس��ت. شناسایی وضعیت حمل‌و‌نقل کنونی و اهداف 
و برنامه‌های آتی هر کش��ور کم��ک می‌کند تا روند 
ت�لاش برای رس��یدن به اهداف حمل‌و‌نقل تس��ریع 
ش��ود. توجه به این نکته بس��یار مهم است که رونق 
در بخ��ش انتقال و حمل‌و‌نقل رابطه‌ای مس��تقیم با 
اش��تغال و رش��د اقتصادی خواهد داشت. بنابراین با 
توسعه زیرساخت‌ها می‌توان مزایای جانبی کریدورها 
را چندی��ن برابر ک��رد. پیش‌بینی تقاضا‌ه��ا و میزان 
درخواست‌های حمل‌و‌نقل احتمالی با کمک روش‌ها 
و تحلیل‌های آماری و برنامه‌ریزی اس��تراتژیک برای 
پاسخ دهی به حجم تقاضای مورد انتظار نیز از دیگر 
موارد مهم زیرس��اختی برای کریدورهاست. محاسبه 
می��زان انتظ��ارات از کریدورها، به کارای��ی آتی آنها 

می‌افزاید. 
کریدورهایی که منافعی چند جانبه را محقق 

می‌کنند 
اگرچ��ه برخ��ی کریدورها در س��طح داخلی مهم 
هس��تند، اما برخی دیگ��ر وجهه بین‌الملل��ی دارند، 
نگاهی کوت��اه داریم به تع��دادی از این کریدورهای 

داخلی و بین‌المللی: 
* کریدور چین موس��وم به جاده ابریش��م، یکی از 
کریدورهایی اس��ت که نه فقط برای چین بلکه برای 
کش��ورهایی چون ارمنس��تان نیز حائز اهمیت است. 
گاگیگ میناس��یان، عضو پارلمان ملی ارمنستان در 
گفت‌وگو با روزنامه چین دیلی، س��اخت این کریدور 
را یک��ی از مطلوب‌ترین موقعیت‌های اقتصادی برای 
ارمنس��تان تلقی ک��رد و افزود: با توج��ه به توافقات 
صورت‌گرفته بین کش��ورهای منطقه، کریدور جاده 
ابریش��م نه فقط برای اتصال کش��ورهای آس��یایی، 
اروپای��ی و آفریقای��ی مهم اس��ت بلک��ه می‌تواند )با 
س��اخت ج��اده اصلی در بخ��ش ش��مال و جنوب( 
به‌عنوان کریدوری مهم در بخش قفقاز جنوبی تلقی 

شود. 
*کری��دور درون‌مرزی ای��الات متح��ده در ایالت 
کالیفرنیا، یکی از مهم‌ترین کریدورهای این کش��ور 
اس��ت. برای س��اخت این کریدور بی��ش از دو دهه 
برنامه‌ریزی، پنج س��ال زمان س��اخت و 2.4 میلیارد 
دلار بودج��ه لازم بود. اما دلی��ل اهمیت این کریدور 
چیس��ت؟ این کریدور با ه��دف افزایش ارتباط موثر 
بین بنادر خلیج سن پدرو و افزایش موقعیت تجاری 

آمریکا در حاشیه اقیانوس آرام ایجاد شده است. 
*پس از انعقاد توافقنامه تجاری بین آمریکا و کانادا 
در سال 1991، توجه به کریدورهای ارتباطی در این 
کش��ور دو چندان ش��د. کریدور تورنت��و. ویندزور / 
دیترویت. شیکاگو از جمله مهم‌ترین نتایج این توافق 
تجاری اس��ت. جغرافیای مهم این منطقه باعث شده 
وجود این کری��دور نه‌تنها برای ش��به‌جزیره نیاگارا، 
نیوی��ورک و ویندزور مهم باش��د، بلکه به‌عنوان یک 
دروازه ارتباطی با مکزیک نیز تلقی شود. این مسئله 
زمان��ی اهمیتی دو چندان می‌یابد ک��ه بدانیم کانادا 
یکی از تامین‌کنندگان اصلی قطعات خودروی ارزان 
قیمت در مکزیک اس��ت. کریدور ونکوور- سیاتل در 
ش��مال غربی اقیان��وس آرام و مونترال - نیویورک از 

دیگر کریدورهای مهم بین دو کشور هستند. 
*کانال پاناما یکی از شناخته شده‌ترین مسیرهای 
ارتباطی دنیاست که نقشی بسیار مهم در حمل‌و‌نقل 
کش��ورهای منطق��ه ایف��ا می‌کند. در س��ال 2007 
قوانین��ی ب��رای توس��عه زیرس��اخت‌های تجاری و 
اقتصادی این کانال به تصویب رس��ید که بنا داشتند 
تا پایان سال 2014 میزان بازدهی حمل‌و‌نقل در این 

مسیر را چندین برابر کنند. 
*رودخانه دانوب را می‌توان یکی از کلاسیک‌ترین 
کریدورهای ارتباطی در قاره اروپا دانس��ت، این رود 
که به‌عن��وان دومین رود طولانی در اروپا ش��ناخته 
می‌شود، 10 کش��ور مهم منطقه را پوشش می‌دهد 
و از دیرب��از نقش مهمی در ارتباط بین کش��ورهای 

منطقه ایفا کرده است. 

آزموده دیدگاه

غلامحس��ین امیری، دبیر کل 
کان��ون سراس��ری انجمن‌ه��ای 
حمل‌و‌نقــ��ل  ش��ــرکت‌های 
بین‌الملل��ی با اش��اره ب��ه کمبود 
تاسیس  در مس��یر  زیرساخت‌ها 
کریدور خلیج فارس- دریای سیاه 
معتقد اس��ت از این طریق امکان 
دسترسی شرکت‌های حمل‌ونقل 
متنوع  ارتباط��ی  به مس��یرهای 
افزایش می‌یاب��د و آنها می‌توانند 

حق انتخاب داشته باشند. 
ارزیابی شما از طرح تأسیس 
کریدور خلیج‌فارس - دریای 
سیاه چیست و به عقیده شما 
کریدور خلیج ف�ارس دریای 
س�یاه چه تأثیرات�ی در رونق 
اقتص�ادی به هم�راه خواهد 

داشت؟ 
با توج��ه به تحولات��ی که در 
منطق��ه و مخصوصا مش��کلاتی 
که ب��ر س��ر راه حمل‌و‌نقل ایران 
در خاک ترکیه ب��ه‌ وجود آمده، 

عق��ل س��لیم حک��م می‌کند که 
دیگری  بتوانی��م مس��یرهای  ما 
هم داش��ته باش��یم ک��ه بتوانیم 
کالاه��ای صادرات��ی و واردات��ی 
ب��ه کش��ورهای  ترانزیت��ی را  و 
اروپای��ی و بالعکس حمل کنیم. 
درنتیج��ه ایجاد کری��دور خلیج 
فارس- دریای س��یاه می‌تواند در 
این ارتباط کمک بسزایی داشته 
باش��د، بنابراین هر چه س��ریع‌تر 
بای��د این ط��رح را اجرایی کنیم 
و به س��رانجام برسانیم. ما هم در 
ش��رکت‌های  انجمن‌های  کانون 
با بررسی  حمل‌ونقل بین‌المللی، 
مسیر به این نتیجه رسیده‌ایم که 
این مسیر، مسیر بسیار مناسبی 
اس��ت که می‌توانیم از طریق مرز 
نوردوز در آذربایجان ش��رقی که 
مرز ایران با ارمنس��تان است، به 
ارمنستان دسترس��ی پیدا کنیم 
و از ارمنس��تان و دریای سیاه، به 
بندر باتومی گرجستان و از آنجا 

ب��ه بندر بورگاس و از آنجا هم به 
س��ایر کش��ورهای اروپایی ادامه 
مسیر بدهیم. از همین رو انعقاد 
موافقت‌نامه ای��ن کریدور، کمک 
بسزا و اقدام بس��یار خوبی است 
که سازمان راهداری و حمل‌ونقل 
ج��اده‌ای و مجموع��ه وزارت راه 
و شهرس��ازی در حال انجام آن 

هستند. 
تاثی�رات تاس�یس کری�دور 
خلیج فارس - دریای س�یاه 
را بر توس�عه صادرات چگونه 

می‌بینید؟ 
قطع��ا ایج��اد این کری��دور بر 
توس��عه ص��ادرات مفی��د و مؤثر 
خواهد بود. چون طبیعی اس��ت 
ک��ه هر چه ما راه‌های بیش��تری 
داشته باشیم، کمک بیشتری به 
حمل کالاه��ای صادراتی خواهد 
کرد. چ��ون موقعی که ما به یک 
مس��یر ارتباطی متکی می‌شویم، 
متولیان این مس��یر طبق دلخواه 

خود دس��تور می‌دهند و ما باید 
تابع تصمیمات آنها باشیم، ولی در 
صورتی که به دو مسیر دسترسی 
داشته باشیم، هم می‌توانیم ایجاد 
رقاب��ت کنیم و ه��م در کاهش 
محموله‌های  حم��ل  هزینه‌های 
خواهد  بس��زایی  نقش  صادراتی 
داش��ت و موجب کاهش هر چه 
بیش��تر هزینه حمل‌و‌نقل خواهد 
ش��د. علاوه ب��ر ای��ن، از طریق 
امکان دسترس��ی به دو مس��یر 
ارتباطی، شرکت‌های حمل‌ونقل 
می‌توانن��د حق انتخاب داش��ته 
باش��ند و تصمیم‌گیری کنند که 
در شرایط موجود، حمل‌و‌نقل از 
مس��یر ترکیه به نفع آنها است یا 
از مسیر ارمنستان و گرجستان به 
نفع آنه��ا خواهد بود، اما در حال 
حاضر م��ا حق انتخ��اب نداریم، 
چ��ون کری��دور هن��وز عملیاتی 
نش��ده و از این مس��یر به‌ندرت 
حمل‌و‌نق��ل انجام می‌پذیرد، ولی 

انعقاد این تفاهم‌نامه و تسهیلاتی 
که از طری��ق ای��ن موافقت‌نامه 
در ارتباط با تردد وس��ایل نقلیه 
ایران��ی از مس��یر ارمنس��تان و 
گرجس��تان ایجاد می‌شود، باعث 
می‌ش��ود ک��ه آن مس��یر رونق 
بیش��تری بگی��رد و ب��ا رونق هر 
چه بیش��تر آن رقابت بیش��تری 
بکنی��م و می‌توان انواع و اقس��ام 
 کالاه��ا را از طری��ق این کریدور

 انتقال داد. 
 چ�ه مش�کلاتی در مس�یر 
احیای کری�دور مذکور وجود 

دارد؟ 
کمب��ود  ب��ا  راس��تا  ای��ن  در 
زیرس��اخت‌ها مواجهیم که البته 
اخیرا بان��ک جهانی یا بانک‌های 
اروپای��ی با اعطای وام به کش��ور 
اصلاح جاده  عملیات  ارمنستان، 
را آغ��از کرده‌ان��د و در نهایت تا 
یک س��ال آینده تمام این مسیر 

به اتوبان تبدیل می‌شود. 

به عقیده حام��د رنجبر، نایب 
رئیس ات��اق بازرگانی س��نندج، 
با زیرس��اخت‌هایی ک��ه در حال 
حاضر داریم، کریدور خلیج‌فارس 
- دریای س��یاه نمی‌تواند چندان 
تاثی��ر مثبتی بر توس��عه تجارت 
داش��ته باش��د و در حال حاضر 
زیرس��اخت‌ها برای ای��ن منظور 

مناسب نیست. 
در دوره پس�اتحریم، کریدور 
خلیج فارس - دریای س�یاه 
توس�عه  ب�ر  تأثیرات�ی  چ�ه 

صادرات به همراه دارد؟ 
اگ��ر زیرس��اخت‌های کریدور 
خلی��ج ف��ارس - دریای س��یاه 
فراهم ش��ود تاثی��ر مثبتی دارد، 
ولی ب��ا زیرس��اخت‌هایی که در 
ح��ال حاض��ر داری��م، نمی‌تواند 
چن��دان تاثیر مثبتی بر توس��عه 
تجارت داش��ته باش��د و در حال 
حاضر زیرس��اخت‌ها ب��رای این 

منظور مناسب نیست. 
از طرفی اگرچه شاید کریدور 

خلی��ج ف��ارس - دریای س��یاه 
برای توس��عه تجارت ایران بدون 
تأثیر هم نباشد، اما چون هزینه 
حمل‌ونق��ل زمین��ی ب��ه ترکیه 
بسیار کمتر از حمل‌و‌نقل دریایی 
است، نمی‌تواند چندان تأثیرگذار 

باشد. 
در ح�ال حاض�ر ک�ه بح�ث 
احیای مج�دد کریدور خلیج 
ف�ارس - دری�ای س�یاه پس 
از س�ال‌ها مطرح ش�ده، چه 
مشکلاتی در مسیر اثرگذاری 
این کریدور قابل ذکر است؟ 

دلایل خاصی در این راستا قابل 
ذکر اس��ت. اول اینکه اسکله‌ها و 
کشتی‌های ما هیچ‌کدام نوسازی 
نش��ده و ناوگانی ک��ه در اختیار 
نیست.  مناس��بی  ناوگان  داریم، 
بنابرای��ن ما ی��ا بای��د بتوانیم از 
ناوگان خارجی استفاده کنیم که 
در این بخش با وجود اینکه گفته 
شده تحریم‌ها برداشته شده، اما 
خارج��ی  کش��تیرانی  درواق��ع 

تاکنون اس��تقبالی از این قضیه 
نداش��ته‌ اس��ت. حال اگ��ر روی 
این قضی��ه کار ش��ود و بتوانیم 
ن��اوگان کش��تیرانی خارجی  از 
اس��تفاده کنیم، قطعا ارتباط ما 
با اروپا تس��هیل می‌شود. حال با 
وضعیت موجود به نظر می‌رسد 
ک��ه ایجاد و بهره‌ب��رداری از این 
کریدور بیش از 10 س��ال طول 

می‌کش��د؛ مگ��ر اینک��ه بتوانیم 
در بحث ن��اوگان کش��تیرانی و 
وارد  اسکله‌ها  نوسازی  همچنین 
شویم و فاز‌های بعدی که تعریف 

شده، اجرایی شوند. 
 ارزیابی کلی شما از راه‌اندازی 

این مسیر حمل‌و‌نقل دریایی 
چیست؟ 

موقعیت سوق‌الجیش��ی  ایران 
از  و  دارد  منطق��ه  در  خاص��ی 
طری��ق زمین��ی و دریای��ی ب��ه 
و   GIS ‌ح��وزه  کش��ورهای 
همچنین کشورهایی مثل عراق 
و ترکیه و کش��ورهای حوزه‌های 
خلیج فارس و حتی کش��ورهای 
آسیای ش��رقی مرتبط است، اما 
ما چند مش��کل داری��م که این 

ترانزیت را از ما گرفته است. 
برای مثال ترانزیتی که ترکیه 
سالانه به بازار عراق دارد، حدود 
12میلیارد صادرات است و ایران 
سهم ناچیزی در حدود 4میلیارد 
دلار از ای��ن ترانزی��ت در اختیار 
دارد، در حال��ی که ه��م هزینه 
ترانزی��ت از طریق ایران بس��یار 
کمتر اس��ت و هم دسترسی آن 
س��ریع‌تر اس��ت. یعنی اگر یک 
کشتی به دریای سیاه و از طریق 
ترکی��ه به س��مت ع��راق برود، 

حدود 12درص��د هزینه بالاتری 
ب��رای تاج��ر عراق��ی ب��ه همراه 
دارد، اما متاس��فانه ما از امکانات 
برخورداریم  ناچیزی  زیرساختی 
و روی��ه ترانزی��ت در گم��رکات 
ایران به س��مت گمرکات ترکیه 
ه��م تعریف نش��ده اس��ت. این 
مس��ئله بس��یار جدی است که 
از طریق گم��رک ابراهیم خلیل 
و گمرک باش��ماق رویه ترانزیت 
کالا را تعری��ف کنیم. یعنی یک 
بخش مش��کل کشور عراق است 
و بای��د بتوانیم رایزنی سیاس��ی 
کنیم که ترانزیت تعریف شود تا 
از طریق زمینی و مرز باشماق به 
مرز ابراهیم خلیل و دریای سیاه 
وصل شویم. به این ترتیب حتی 
اگر بس��یاری از کالاها از طریق 
اروپا وارد کشور شود، دیگر ناچار 
نیس��ت مس��یر را کلی دور بزند 
بلکه می‌تواند با فاصله کوتاه‌تری 
از طریق زمین��ی و دریایی وارد 

کشور شود. 

مجیدرضا حریری، عضو هیات 
نمایندگان اتاق بازرگانی و صنایع 
و معادن ایران و نایب‌رئیس اتاق 
مش��ترک بازرگانی ایران و چین 
معتقد است که ما هیچ مشکلی 
در ص��ادرات به اروپ��ا از طریق 
حمل‌و‌نق��ل زمین��ی نداری��م و 
مشکل اصلی در بخش صادرات، 
نه کمبود کریدور خلیج فارس - 
دریای س��یاه، بلکه این است که 

کالا برای صادرات نداریم. 
به نظر ش�ما کری�دور خلیج 
ف�ارس - دری�ای س�یاه چه 

تأثیراتی به همراه دارد؟ 
تاکنون در حوزه تجارت برای 
رسیدن به دریای سیاه با مشکل 
به  نبوده‌ای��م،  خاص��ی مواج��ه 
نحوی که از طریق مرز بازرگان 
به دریای س��یاه می‌رس��یدیم و 
حال شاید این کریدور هم بتواند 

امکان افزوده‌ای ایجاد کند. 
آیا این کری�دور می‌تواند در 
زمین�ه تس�هیل دسترس�ی 
راه‌های ارتباطی به کشورهای 
اروپایی و دریای س�یاه ایفای 

نقش کند؟ 

ما به طور س��نتی ب��ه چنین 
راه��ی برای رس��یدن ب��ه اروپا 
دسترس��ی نداش��ته‌ایم و عمدتا 

از طری��ق ترکیه ک��ه کوتاه‌ترین 
مس��یر اس��ت، حرکت کرده‌ایم. 

یعنی برای رس��یدن ب��ه دریای 
س��یاه، رفت��ن از بن��در ترابوزان 
بسیار راحت‌تر است و وارد شدن 
از طریق ای��ن کریدور به دریای 

سیاه، چرخش مسیر است. 
 در م�ورد اث�رات ایج�اد این 
کری�دور بر توس�عه صادرات 

چه نظری دارید؟ 
درواق��ع م��ا هی��چ مش��کلی 
در ص��ادرات به اروپ��ا از طریق 
حمل‌و‌نقل زمینی نداریم و کالاها 
از طریق ترکیه صادر می‌شود. به 
این کریدور امکان  نظر می‌رسد 

ص��ادرات جدی��دی را ب��رای ما 
ایج��اد نمی‌کند که بگوییم حالا 
می‌توانیم با کش��ورهایی در این 
حوزه همکاری کنیم که تاکنون 
نمی‌توانس��تیم کار کنی��م. مگر 
اینکه مزیتی مثل کوتاه ش��دن 
مسیر در بخش حمل‌ونقل را به 

دنبال داشته باشد.
 از طرف��ی م��ا با ارمنس��تان، 
ترکیه و روس��یه مشکلی از بابت 
اصلی  نداریم، مش��کل  صادرات 
این است که کالا برای صادرات 

نداریم. 

 غلامحسین امیری: 

ایجاد رقابت و کاهش هزینه‌ حمل ممکن می‌شود

حامد رنجبر: 

بهره‌برداری از این کریدور بیش از 10 سال زمان می‌برد

مجیدرضا حریری: 

مشکل کمبود کالا برای صادرات است نه مسیر ارتباطی

شماره 552 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073298

حمیدرضا صالحی
دبیر کل فدراسیون صادرات انرژی ایران 

ترجمه و گردآوری:رویا پاک سرشت

چالش‌های تاسیس کریدور خلیج فارس - دریای سیاه بررسی می‌شود 

کریدور خلیج فارس - دریای سیاه؛ از حرف تا عمل
هانیه نعیمی



Verizon 5  برگ برندهG
اینترن��ت  س��رعت 
موض��وع  عموم��ا 
ی  نگی��ز ا بحث‌بر
ب��وده و در همین رابط��ه ارائه خدم��ات اینترنتی با 
س��رعتی بالاتر از 4G  که به آن 5G  گفته می‌شود 

سروصدای زیادی به راه انداخته است.
 س��رعت بالا و پایداری ش��بکه از جمله مهم‌ترین 
ویژگی‌های این ش��بکه محسوب می‌شود اما حقیقت 
آن اس��ت که تکنولوژی 5G  برای اپراتورهای تلفن 
هم��راه در آمریکا همچنان ناش��ناخته و مبهم بوده 
و تمایلی چندانی برای حرکت به س��وی این بس��تر 

ندارند. 
با این وجود ش��رکت Verizon به طور رس��می 
اع�لام کرد که بس��تر فنی لازم ب��رای ارائه خدمات 
اینترنت��ی با تکنول��وژی 5G  را ایجاد کرده اس��ت. 
ای��ن ش��رکت در بیانیه‌ای که منتش��ر کرده اس��ت 
خط��اب به تم��ام همکاران خود اعم از ش��رکت‌های 
مسئول نگهداری شبکه و تولید‌کنندگان گوشی‌های 
هوشمند تمام مسئولیت‌ها و شرح وظایف آنان را به 

طور دقیق شرح داده است. 
در این راس��تا و براس��اس اطلاعات منتش��ر شده، 
ش��رکت Verizon  برای توس��عه ش��بکه خود به 
منظ��ور ارائه خدم��ات 5G  از امکانات و محصولات 
 Cisco، Ericsson، Intel، LG، ش��رکت‌های 
اس��تفاده   Samsung و   Nokia، Qualcomm
ک��رده اس��ت. گفتنی اس��ت ش��رکت‌های مذکور از 
پاییز سال گذش��ته میلادی تاکنون مشغول ساخت 
 Verizon و توسعه زیرساختی منحصر به فرد برای
بوده‌اند تا بتوانند در زمان مش��خص ش��ده خدمات 

خود را به مشتریان ارائه کنند.
 لازم به ذکر اس��ت که ش��بکه 5G  هم‌اکنون در 
دست آزمایش بوده و ممکن است استانداردهای این 
ش��بکه پیش از آنکه به مش��تریان عرضه شود مورد 
بازنگری و تغییر قرار گیرد. شرکت Verizon اعلام 
کرده قصد دارد تا سال آینده خدمات اینترنتی خود 
را با اس��تفاده از تکنولوژی 5G  به مش��تریان عرضه 

کند. 

به روز‌رسانی رایگان ویندوز 10 
به‌زودی پایان می‌یابد

مایکروس��افت غ��ول نرم‌اف��زاری 
جه��ان اعلام کرد به روزرس��انی 
رای��گان وین��دوز 10 را ک��ه ب��ه 
عقیده بس��یاری از کارشناس��ان 
سبب کاهش فروش پی‌سی‌ها ش��ده است در تاریخ 
29 جولای سال جاری میلادی متوقف خواهد کرد. 
اق��دام اخی��ر مایکروس��افت در ش��رایطی صورت 
می‌پذیرد که بس��یاری از خریداران ترجیح می‌دهند 
به جای خرید سخت‌افزارهای موجود و به روزرسانی 
آنها به آخرین نس��خه از وین��دوز، PC  و تبلت‌های 
م��ورد نظرش��ان را با وین��دوز 10 خری��داری کنند. 
این در حالی اس��ت که بس��یاری از کس��ب‌و‌کارها و 
س��ازمان‌های تجاری و غیر‌تجاری در حال بررسی و 
ارزیابی ویندوز 10 هس��تند و ممکن است بخواهند 

از امکان به روزرسانی مایکروسافت استفاده کنند. 
با وجود اس��تقبال کارب��ران از ویندوز 10، آخرین 
نسخه از ویندوز مایکروسافت قادر به رونق بخشیدن 
به بازار کامپیوترهای ش��خصی نبوده اس��ت، چرا که 
اغلب مشتریان به جای خرید سخت‌افزارهای جدید 
ترجی��ح می‌دهن��د از امکان ب��ه روزرس��انی رایگان 
مایکروسافت استفاده و نس��خه قدیمی ویندوز خود 

را به ویندوز 10 تبدیل کنند. 
لازم به ذکر اس��ت که بازار کامپیوترهای شخصی 
در حال حاضر رکود بسیار شدیدی را تجربه می‌کند 
و این موضوع در س��ه ماهه دوم سال جاری میلادی 

نیز بهبود نیافته است.
 ب��ا ای��ن وج��ود و براس��اس آمارهای ارائه ش��ده 
عرضه قطعات س��خت‌افزاری به بازار بسیار بیشتر از 
پیش‌بینی‌های صورت گرفته بوده و بازار خود را برای 

بازیابی در نیمه دوم سال آماده می‌کند. 
گفتنی اس��ت بخ��ش قابل توجهی از رش��د ایجاد 
ش��ده در بازار کامپیوترهای شخصی به لطف افزایش 
فروش قطعات سخت‌افزاری در بازار کامپیوتر ایالات 

متحده بوده است. 

ش��بکه‌های اجتماع��ی در زندگ��ی روزمره 
ما رس��وخ کرده‌ان��د. فعالیت‌ کارب��ران در این 
ش��بکه‌ها خواه ناخواه بر س��بک زندگی آنها و 
دیگران تأثیر می‌گذارد. آمار نش��ان می‌هد که 
68 درصد افراد حداقل در یکی از ش��بکه‌های 
اجتماعی اینس��تاگرام، فیس‌ب��وک یا یوتیوب 
عضو هس��تند. ش��بکه‌های اجتماعی به‌عنوان 
یک کان��ال برای دریافت اطلاع��ات، جایگزین 
حتی شبکه‌های تلویزیونی شده‌اند. درحقیقت 
آنچه اتفاق می‌افتد، این اس��ت که ش��بکه‌های 
اجتماع��ی تعامل را می��ان اف��راد و مخصوصا 
نس��ل جوان افزایش می‌دهد. شرکت دیلویت، 
بزرگ‌ترین ش��رکت خدمات حرفه‌ای در جهان 
اس��ت. این ش��رکت خدماتی از جمله مشاوره، 
‌حسابرسی و مدیریت ریس��ک را ارائه می‌دهد، 
مطالعه‌‌ای بین‌المللی روی عادات سفر در میان 
کاربران شبکه‌های اجتماعی منتشر کرده‌است. 
این مطالع��ه رفتار حدود 1000 کاربر را در 12 

کشور‌مختلف بررسی کرده‌است. در نتیجه این 
مطالعه آمده‌است که شبکه‌های اجتماعی پس 
از دوستان و آش��نایان، ‌دومین کانال اطلاعات 
گردشگری است. 50درصد مردم اطلاعات خود 
را از طریق دوستان و آشنایان و 33 درصد را از 
شبکه‌های اجتماعی و 32 درصد را از تلویزیون 
و موتور‌های جس��ت‌وجوگر اینترنتی به‌دس��ت 
می‌آورند. در یک گزارش در یکی از سایت‌های 
فرانس��وی، آمار جالبی منتش��ر شده‌است. 52 
درصد از کاربران می‌گویند که از تصاویر دوستان 

خود برای ایده‌های سفرشان الهام گرفته‌اند. 76 
درصد از گردشگران تصاویری از تعطیلات خود 
در شبکه‌های اجتماعی منتشر می‌کنند. به این 

آمار نگاه کنید: ‌
55درص��د از کاربران فیس‌بوک، پس��ت‌های 
مرتبط با تعطیلات و مقصد سفر خود را لایک 
کرده‌اند. 52درصد از کاربران فیس‌بوک اعتراف 
کرده‌اند که در زمان گشت و‌گذار در این شبکه، 
رویای س��فر را در سر دارند، حتی با اینکه هیچ 

برنامه‌ای برای سفر نداشته باشند. 
ممکن است هر روز صد‌ها عکس از مکان‌های 
مختلف دنیا در شبکه‌های اجتماعی به چشم ما 
بخورد. درواقع، شبکه‌های اجتماعی یک گنجینه 
از عکس‌های مختلف در اختیار گردشگران قرار 
می‌دهد. از ه��ر دوکاربر در فیس‌بوک، یک نفر 
از عکس‌های��ی ک��ه در فیس‌بوک دیده‌اس��ت 
‌مقصد خود را برای س��فر و گذراندن تعطیلات 
انتخاب می‌کند. مطالعات نش��ان‌داده است که 
دیدن تصاویر منشتر شده از تعطیلات دوستان، 
خواندن کامنت‌ها و تعاملات افراد با یکدیگر، در 
تصمیم‌گیری ما برای انتخاب مقصد بعدی سفر 
تأثیر می‌گذارد. فرانسوی‌ها از دیرباز عاشق سفر 
و آشپزی بوده‌اند. در میان کاربران فرانسوی در 
فیس‌بوک این دو کلمه به‌عنوان پر کاربرد‌ترین 
کلمات برای توصیف تصاویر منتش��ر ش��ده در 
ش��بکه‌های اجتماعی فیس‌بوک، اینس��تاگرام 
و توییت��ر بوده‌ان��د. س��ال گذش��ته نزدیک به 
2میلیون پس��ت در رابطه با این دو موضوع، در 
شبکه‌های اجتماعی منتشر شده‌است. براساس 
مطالعه‌ای که SocialTime ترتیب داده‌است، 
52 درص��د کارب��ران فیس‌ب��وک از تصاویری 
که دوس��تان و آش��نایان خود در فیس‌بوک به 

اشتراک گذاش��ته‌اند برای انتخاب مقصد خود 
ب��رای تعطیلات اله��ام گرفته‌ان��د. این مطالعه 
نتیجه‌گیری می‌کند که ش��بکه‌های اجتماعی 
بر چرخه انتخاب مقصد و سفر تأثیر می‌گذارد. 
مدیر وب�لاگ etourisme. info که مدیریت 
دفت��ر گردش��گری منطق��ه Aquitaine در 
همس��ایگی اس��پانیا را به عهده دارد، می‌گوید: 
»تصاویر منتش��ر ش��ده از تعطیلات کاربران و 
فعالیت‌های آنها، در دیگران ایجاد انگیزه می‌کند 
که آن مکان را ب��رای گذراندن تعطیلات خود 

انتخاب کنند.«
دوربین، ‌گوش��ی‌های هوش��مند، تبلت‌ها و 
رایانه‌های ش��خصی هم��راه امروزه ب��ه یکی از 
ملزومات سفرهای ما تبدیل شده‌اند. 90 درصد 
از مس��افران و گردشگران، گزارشی تصویری از 
س��فر‌های خود در شبکه‌های اجتماعی منتشر 
می‌کنند. آنها تجربیات خود را از سفر با دوستان 
و آش��نایان از طری��ق اش��تراک‌گذاری ویدئو و 
عکس تقسیم می‌کنند. افراد درباره این سفر‌ها 
با یکدیگر گفت‌و‌گ��و می‌کنند و نظرات خود را 
مبادل��ه می‌کنند. یکدیگر را از خوب بودن یا بد 
بودن تعطیلات مطلع می‌کنند. مکان‌های تجربه 

شده را به یکدیگر توصیه می‌کنند. 
اهمیت شبکه‌های اجتماعی در صنعت 

گردشگری 
امروزه با گسترش و تکامل دنیای دیجیتال و 
افزایش اس��تفاده از شبکه‌های اجتماعی، شکل 
بازاریاب��ی و کس��ب‌و‌کار هم تغییر کرده‌اس��ت. 
بخش گردش��گری از این تغییر مستثنا نیست. 
هرچه بیشتر در این شبکه‌ها تبلیغ شود، تقاضا 
برای آن بیش��تر خواهد ش��د. در ش��بکه‌های 

اجتماعی این یک قانون است. 
یکی از نش��انه‌های نفوذ شبکه‌های اجتماعی 
در چرخه س��فر و گردشگری، تبدیل شدن آنها 
به‌عنوان ویترینی برای دفاتر توریستی و سفر‌ها 
شده ‌است. بیشتر دفاتر گردشگری و آژانس‌های 
مسافرتی، از این‌ شبکه‌های اجتماعی به خصوص 
فیس‌بوک و اینستاگرام برای تبلیغ خدمات خود 
اس��تفاده می‌کنند. قلمرو شبکه‌های اجتماعی 
بیش��ترین تأثیر را در تغیی��ر ذهنیت مخاطب 

ایجاد می‌کند. 

قیمت ماهی

نقش شبکه‌های اجتماعی در صنعت گردشگری

بی‌بی‌سی می‌نویسد ترزا می‌ قول داد که »بریتانیایی بهتر« بسازد و خروج بریتانیا از 
اتحادیه اروپا را تبدیل به یک »دس��تاورد« بکند؛ خانم می ‌روز دوش��نبه به‌عنوان رهبر 
جدید حزب توری اعلام و به‌زودی نخس��ت‌وزیر بریتانیا خواهد شد. او در سخنرانی که 
خارج از س��اختمان پارلمان داش��ت، گفت با افتخار و تواضع پس��ت دیوید کامرون را 

قبول خواهد کرد. 
دیوید کامرون نخس��ت‌وزیر س��ابق بریتانیا بعد از رأی مردم این کش��ور به خروج از 
اتحادیه اروپا از س��مت خود کناره‌گیری کرد. او روز چهارش��نبه اس��تعفای خود را نزد 

ملکه بریتانیا خواهد برد. 
اندریا لیدسام یکی دیگر از گزینه‌هایی بود که برای جانشینی کامرون در نظر گرفته 
ش��ده بود اما در کمال تعجب از این میدان کناره‌گیری کرد. او می‌گوید پشتوانه کافی 

برای ساخت یک دولت قدرتمند و باثبات را ندارد. 
تصمیم او ترزا می ‌را برای پس��ت نخست‌وزیری باقی گذاشت. می ‌که از سال 2010 
وزیر کشور بوده در سخنرانی روز گذشته خود ضمن تحسین مدیریت و نظارت کامرون 
ب��ر حزب و کش��ور گفت که ورودش به این میدان به دلی��ل نیاز به »رهبری قدرتمند 
و ثابت‌قدم« بوده اس��ت؛ کس��ی که بتواند حزب و کشور را با هم متحد و چشم‌اندازی 

مثبت برای آینده بریتانیا ترسیم کند. 
 »چش��م‌اندازی که به نفع همه خواهد بود، چرا که قرار اس��ت حالا شرایطی را برای 
مردم فراهم کنیم که بتوانند کنترل بیش��تری روی زندگی خود داشته باشند و به این 

شکل است که ما می‌توانیم با هم بریتانیایی بهتر بسازیم.«
می در پیامی که شاید برای اطمینان خاطر دادن به همکاران طرفدار برگزیت او در 
نظر گرفته ش��ده بود، گفت: »برگزیت یعنی برگزیت و ما آن را تبدیل به یک دستاورد 

خواهیم کرد.« خانم می‌ خواهان ماندن بریتانیا در اتحادیه اروپا بود. 
آق��ای کامرون هم از انتخاب خانم می ‌خوش��حال و راضی اس��ت و می‌گوید فرآیند 
انتقال نباید طولانی می‌شد. او می ‌را »قوی« و »شایسته« خواند و گفت: گزینه بسیار 

مناسبی برای رهبری که بریتانیا در سال‌های پیش رو نیاز دارد، خواهد بود. 
دلیل کناره‌گیری خانم لیدس��ام از میدان رقابت نخست‌وزیری هم همین بوده است. 
بریتانیا تشخیص داد که اصلا زمان مناسبی برای طولانی کردن فرآیند‌ گذار نیست. 

نش��ریه اکونومیست درباره نخس��ت‌وزیر جدید بریتانیا می‌نویسد: در شش سالی که 
وزیر کشور بود، چهره‌ای »نفوذناپذیر، لایق و سرسخت« از خودش نشان داد؛ مهاجرت 
یکی از دغدغه‌های اصلی اوس��ت اما حالا یک وظیفه مهم روی دوشش است: مشخص 
ک��ردن تکلیف برگزیت. البته وی اعلام کرده نمی‌خواهد در مذاکرات رس��می بر س��ر 

خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا شتاب‌زده عمل کند. 

وزی��ر اقتص��اد کوب��ا اعلام کرد این کش��ور تا پایان امس��ال مصرف ب��رق، واردات و 
سرمایه‌گذاری را به‌ش��دت کاهش خواهد داد. طبق اعلام وزیر اقتصاد، مصرف برق در 

کشور تا پایان سال جاری میلادی 28درصد کاهش خواهد یافت. 
پس از شکس��تن یخ ارتباط آمریکا و کوبا، صنعت گردش��گری در این کش��ور رونق 
زیادی گرفته است. اما این اقدامات ریاضتی دولت کوبا قطعا اقتصاد وابسته به واردات 

این کشور را به سمت و سوی منفی خواهد برد.
این اقدامات همچنین شکس��تی بزرگ برای کشوری است که در تلاش برای اصلاح 

سیستم اقتصادی محروم از سرمایه و ناکارآمد خود است. 
براس��اس اعلام دولت، اقتصاد کوبا در نیمه نخست سال جاری میلادی پس از رشد 
4درصدی س��ال 2015 تنها یک درصد رش��د داشت. طبق آمار دولت، در کوبا به ازای 
هر یک دلار فعالیت اقتصادی، 17 س��نت واردات کالاهای گوناگون از جمله مواد خام 

صورت گرفته است. 
مارینو موریلو، وزیر اقتصاد کوبا دراین‌باره گفت: »برنامه ما واردات 14/416 میلیارد 
دلاری برای حمایت از 2درصد رش��د امس��ال بود، اما واردات امسال 11/937میلیارد 

دلار خواهد شد که این یعنی کاهش نزدیک به 2/5میلیارد دلاری یا 15درصدی.«
رائول کاسترو، رئیس‌جمهوری کوبا گفته که پایین آمدن قیمت کالاها در حال ضربه 
زدن به صادرات نیکل، فرآورده‌های نفتی تصفیه شده و شکر بود. این درحالی است که 
درآمد حاصل از فروش خدمات حرفه‌ای در حوزه نفت به کش��ورهای تولیدکننده نفت 

مانند ونزوئلا و آنگولا کاهش یافت. 
کاسترو همچنین گفت که بحران اقتصادی در ونزوئلا عرضه نفت این کشور به کوبا 
را دچار مش��کل کرده است چون واردات نفت و محصولات تصفیه‌شده به این کشور از 

ونزوئلا امسال 20درصد کاهش داشته است. 
موریل��و نی��ز اعلام کرد انجام 17درصد س��رمایه‌گذاری‌های برنامه‌ریزی ش��ده برای 
امس��ال فعلا متوقف شده است. در این کشور همچنین فعلا اعتباری به بانک‌ها، دولت 

یا عرضه‌کنندگان به‌ منظور خرید کالا داده نشده است. 
وی گفت که واردات بیش��تر براس��اس اعتبار کاملا در اختیار دولت اس��ت و تنها با 

تشخیص دولت انجام می‌شود. 
کوبا س��ابقه بحران نقدینگی و جیره‌بن��دی انرژی را به‌خصوص در دهه 90 میلادی، 

پس از فروپاشی شوروی دارد. 
حالا کوبایی‌ها ترس از بازگشت به شرایط آن دوران با خاموشی‌های هشت ساعته یا 

بیشتر، کمبود وسایل حمل‌و‌نقل عمومی و دیگر کمبودهای شدید را دارند. 
ش��رایط فعلی البته به بدی دهه 90 میلادی نیس��ت، اما به‌نحوی اس��ت که انتظار 
کوبایی‌ها بالا رفته چون روابط واش��نگتن – هاوانا حالا دوباره برقرار ش��ده و در حال 

اصلاح‌شدن است. 
طبق توضیحات موریلو جیره‌بندی‌ها این‌بار می‌تواند انتخابی باشد، مثلا درصد بسیار 
پایین��ی از برق واحد مس��کونی قطع ش��ود و به‌جای آن روش��نایی عمومی 50درصد 

کاهش یابد. 
وی گفت: مصرف برق امس��ال در کوبا 6درصد کاهش داش��ته اما این کاهش، دوباره 

در نیمه دوم سال که تازه آغاز شده می‌تواند به جای خود بازگردد. 
پول بخش‌هایی چون گردش��گری و صادرات نیکل باید برای روز مبادا نگه داش��ته 
ش��ود، درحالی‌که سایر بخش‌ها که نه به صادرات کمک می‌کنند و نه جایگزینی به‌جز 

واردات برایشان وجود دارد، باید شرایط ریاضتی را تحمل کنند. 

ترزا می: بریتانیای بهتری 
خواهم ساخت

کوبا هم به استقبال ریاضت اقتصادی رفت

قــاب

کیوسـک

صفحه 16

سبک زندگی

دور دنیا
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پس از اینکه خانم ترزا می به عنوان نخس�ت‌وزیر آینده بریتانیا معرفی ش�د، ارزش پوند به 1/31 دلار رس�ید. دراین حال معرفی طرح محرک اقتصادی ژاپن باعث شد 
ارزش بازارهای مالی آسیا به بالاترین سطح در دو ماه و نیم گذشته برسد.
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قیمت )تومان(وزننام محصول

15,700بالای 300 گرمماهی قزل آلای رنگین کمان و گوشت نارنجی

14,300بالای 1000 گرمماهی کپور پرورشی 

18,000بین 700 تا 1000گرمماهی بچه شیر باسر و دم

23,500بالای 1000 گرمماهی حلوای سیاه

16,800بالای 1000 گرمماهی سنگسر طلایی

26,000بالای 3000 گرمماهی شیر خلیج فارس با سر و دم

76 درصد
 از گردشگران تصاویری از 

 تعطیلات خود در شبکه‌های
اجتماعی منتشر می‌کنند

68 درصد
 افراد حداقل در یکی 
 از شبکه‌های اجتماعی

 اینستاگرام، فیس‌بوک یا
یوتیوب عضو هستند

52 درصد
 از کاربران می‌گویند که از 
 تصاویر دوستان خود برای
 ایده‌های سفرشان الهام

گرفته‌اند

55 درصد
 از کاربران فیس‌بوک

 پست‌های مرتبط با تعطیلات
 و مقصد سفر خود را لایک

کرده‌اند

52 درصد
 از کاربران فیس‌بوک اعتراف

  کرده‌اند که در زمان
 گشت و‌گذار در این شبکه
رویای  سفر را در سر دارند

ترجمه: گلنوش محب‌علی 
منبع:دیلویت
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