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کمپین‌های تبلیغاتی ماه رمضان و رقابت برندهای مطرح 

فاصله ایران با استانداردهای جهانی کم می‌شود 
از مـاه تا فانـوس

 فناوری‌های روز 
مهمان جدید راه‌آهن ایران

پیش‌بینی »فرصت امروز« تحقق یافت

تضعیف شاخص کل با برخورد 
به خط روند نزولی میان‌مدت

5

براس��اس تازه‌ترین گزارش‌ها، در حمله مهاجمان انتحاری به فرودگاه 
آتاتورک اس��تانبول، تا عصر دیروز، ۴۱ نفر کش��ته و ۲۳۹ نفر 
دیگر زخمی ش��دند. نام یک ایرانی در میان کشته‌ش��دگان ...

ترکیه در شوک و عزا
افزایش شمار کشته‌شدگان حمله تروریستی به فرودگاه آتاتورک استانبول

نام یک ایرانی در میان کشته‌شدگان دیده می‌شود
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

دولت روی تحریک تقاضا 
تمرکز کند

دبیر اتحادیه تولید و صادرات صنایع نساجی و پوشاك ایران با اشاره به انبار شدن کالاها: 

مدیركل دفتر صنایع نساجی وزارت صنعت اردیبهشت‌ماه 
گذش��ته در دهمین كنفرانس ملی مهندسی نساجی ایران 
واردات بی‌روی��ه و قاچ��اق انواع پارچه، پوش��اك و كفش از 

مناطق آزاد كشور را مهم‌ترین مشكل صنایع نساجی كشور 
عنوان کرده و گفته بود، واردات رس��می پوشاك خارجی به 
ایران حدود یك دهم رقمی است كه گمر‌كهای رسمی دنیا 

از صادرات به ایران نشان می‌دهند. گلناز نصراللهی سهم این 
حوزه را 5 درصد از کل سرمایه‌گذاری در صنعت 
3و س��ال‌های 80 ت��ا 85 را اوج س��رمایه‌گذاری...

سرمقـاله
روز صنعت

روزگار صنعت

امس��ال م��ا روز صنع��ت را در 
ش��رایطی جش��ن می‌گیری��م که 
متأس��فانه بس��یاری از واحدهای 
صنعتی - معدنی ما با مش��کلات 
زی��ادی روبه رو هس��تند.  در یک 
مقط��ع زمان��ی، صنع��ت و تولید 
کش��ور در شرایط رشد بود و مردم 
علاقه‌من��د به حضور و ایفای نقش 
در صنع��ت کش��ور بودن��د، برای 
نمون��ه برخ��ی بازاریان ب��ه دنبال 
س��اخت کارخانه و برخی پزشکان 
علاق��ه مند به س��رمایه‌گذاری در 
بخش تولی��د بودند. روزهای خوب 
و پرنش��اطی برای تولید و اقتصاد 
کشور بود. متأس��فانه با مشکلات 
بین‌الملل��ی ک��ه برای کش��ور ما 
پیش آمد و ادبیات نادرستی که...
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امس��ال ما روز صنعت را در ش��رایطی جشن 
می‌گیریم که متأس��فانه بس��یاری از واحدهای 
صنعتی - معدنی ما با مش��کلات زیادی روبه رو 
هس��تند.  در یک مقط��ع زمانی، صنعت و تولید 
کشور در شرایط رش��د بود و مردم علاقه‌مند به 
حضور و ایفای نقش در صنعت کشور بودند، برای 
نمونه برخی بازاریان به دنبال س��اخت کارخانه و 
برخی پزش��کان علاقه مند به سرمایه‌گذاری در 
بخ��ش تولید بودند. روزهای خوب و پرنش��اطی 

برای تولید و اقتصاد کشور بود. 
متأس��فانه با مش��کلات بین‌المللی که برای 
کش��ور ما پیش آمد و ادبیات نادرستی که در 
برخی مواقع از س��وی برخی اش��خاص به کار 
برده ش��د، تحریم‌ها پیش آمد و باعث شد که 
مردم علاقه‌مند به تولید و اش��تغال، هر یک با 

مشکلات خاصی روبه‌رو شوند. 

بس��یاری از این اف��راد از صحنه تولید خارج 
ش��دند، اموال عده‌ای مصادره شد و تعداد قابل 
ملاحظه‌ای س��رپناه خانواده خ��ود را در قبال 

دریافت تسهیلات بانکی از دست دادند. 
البته روزگار دیگری آمد و روزنه‌های امید در 
حال پدیدار شدن اس��ت. توافقاتی بین‌المللی 
که پی��ش آمد و حض��ور هیات‌ه��ای خارجی 
در کش��ور برای رصد وضعی��ت کار و تولید در 
ایران، باعث تغییرات ش��د و روزنه امیدی برای 

تولیدکنندگان داخلی باز شد. 
ب��ه  خوب��ی  اخب��ار  اخی��ر  روزه��ای  در   
تولیدکنن��دگان در خصوص کاهش نرخ س��ود 
س��پرده و تس��هیلات بانکی رس��ید و امید به 
اهالی صنعت و تولید کشور بازگشت، تا با این 
تصمیم پول‌های مردم که در س��پرده‌های آنها 
در بانک‌ها بلوکه شده به چرخه تولید بازگردد. 

دولت پیش‌بینی کرده اس��ت که 16 میلیارد 
تومان به واحدهای صنعتی که توان ایس��تادن 
مج��دد را دارند، پرداخت ش��ود. خوش��بختانه 
فعالی��ت  ب��رای  لازم  ابزاره��ای  و  زمین��ه 
تولیدکنندگان در حال فراهم ش��دن اس��ت و 
امیدواریم ب��ا این اقدامات ن��وری برای حیات 
مجدد تولی��د که در نهایت پویای��ی اقتصاد را 

در پی دارد، بتابد. 
بای��د بتوانیم با همی��اری تک تک افراد مؤثر 
در صنعت و تولید کشور، در سخت‌ترین جنگ 
اقتصادی که دنیا به تاریخ اقتصادی خود دیده، 

موفق باشیم. 
امی��دوارم کارگ��ران ش��ریف و زحمتک��ش 
کشور، که مهم‌ترین نقش را در سرپا ایستادن 
کارخانه‌ها و واحده��ای تولیدی دارند، بتوانند 

باز به دوران خوش خود بازگردند. 

دولت اوباما ماه‌های پایانی عمر خود را سپری 
می‌کن��د و قصد دارد ت��ا ام��کان و فرصت دارد 
دس��تاوردهای بزرگی مانند برجام را از دسترس 
تغییرات یا تخریب‌ه��ای احتمالی در دولت‌های 
آینده مصون نگه دارد. به همین خاطر هم جمع 
زیادی از مسئولان و کارشناسان در کاخ سفید در 
تلاش هس��تند گام‌های مهمی در راستای ایجاد 

گشایش‌های بیشتر برای اجرای برجام بردارند. 
ب��ه گ��زارش خبرآنلاین، تلاش ب��رای کاهش 
محدودیت‌های دلاری ایران، حمایت از پیوستن 
جمهوری اسلامی به س��ازمان تجارت جهانی و 
صدور مجوزهای خاص برای قراردادهای صنعت 

هواپیمایی از جمله این اقدامات است. 
اگرچ��ه نباید این واقعی��ت را نیز از نظر دور 
داش��ت که با وجود تمام ای��ن تلاش‌ها، اوباما 
علاوه بر مخالفان سرس��خت در کنگره و س��نا 
حت��ی در دولت خود نیز ب��ا اختلاف نظرهای 
فراوانی بر سر مقدار و نوع گشایش‌های برجامی 
مواجه اس��ت، چنانچ��ه وزارت خزان��ه‌داری و 
خارجه در دولت آمریکا در این مورد با یکدیگر 

اختلافات شدیدی دارند. 
خبر اول: محدودیت‌های دلاری کاهش 

می‌یابد
روزنامه وال استریت ژورنال هفته گذشته خبر 
داد »به گفته مقامات ارش��د آمریکایی، دولت این 
کش��ور در حال بررس��ی دادن اجازه دسترس��ی 
محدود ایران به دلار آمریکاس��ت و پیشرفت‌هایی 
در این زمینه به‌دس��ت آمده است.«  به گفته این 
روزنامه »کاخ س��فید در تلاش است تا راه تکمیل 
قراردادهای شرکت‌های مختلف با ایران را تسهیل 
کند و از این طریق با تقویت توافق هس��ته‌ای که 
س��ال گذش��ته بین تهران و قدرت‌ه��ای جهانی 

به‌دست آمد، لغو آن توسط دولت‌های آینده آمریکا 
را دش��وار کن��د. این تلاش که ش��بیه تلاش‌های 
دولت اوباما برای تقویت روابط با کوباس��ت، هفته 
قب��ل زمانی ش��دت گرفت که ش��رکت بویینگ 
توانس��ت یک قرارداد 17.6میلی��ارد دلاری برای 
فروش هواپیماهای مسافربری به ایران امضا کند.«

خبر دوم: کمک برای پیوستن ایران به 
سازمان تجارت جهانی

خب��ر دوم را نی��ز روزنامه وال اس��تریت ژورنال 
داده اس��ت؛ به نوشته این روزنامه »مقامات دولت 
اوباما در حال مطالعه این موضوع هس��تند که آیا 
به‌صورت علنی از درخواست ایران برای پیوستن به 
سازمان تجارت جهانی حمایت کنند یا نه، اقدامی 
ک��ه متحدان آمری��کا در منطقه نظیر عربس��تان 
مخالف آن هستند. با این حال انتظار می‌رود قبل 
از پایان دوران ریاست جمهوری اوباما در ماه ژانویه، 

بیانیه‌های بیشتری در این زمینه صادر شود.«
یک مقام ارشد دولت آمریکا در این‌باره گفت: 
»ما قرار نیس��ت مانع فعالیت‌های تجاری مجاز 
با ایران بش��ویم... تا زمانی ک��ه ایران به تعهدات 
خود در زمینه توافق هس��ته‌ای پایبند باشد، ما 
به توافق پایبند خواهیم بود و این موجب برخی 

فعالیت‌های تجاری بیشتر با ایران خواهد شد.« 
اقدامات دول��ت اوباما برای متصل کردن ایران 
ب��ه بازاره��ای مالی و تج��اری جهان��ی البته به 
ش��کلی محدود و در قالب توافق هسته‌ای، انتقاد 
اعضای مجلس نماین��دگان آمریکا را برانگیخته 
و نگرانی‌های��ی را در میان متحدان خاورمیانه‌ای 

واشنگتن به وجود آورده است. 
ب��ه گفت��ه مقام��ات آمریکایی، ای��ن اقدامات 
همچنین موجب بروز اختلافاتی بین وزارت امور 

خارجه و وزارت خزانه‌داری شده است. 

خبر سوم: کاهش سطح هشدارها درباره 
پولشویی در ایران

در همین حال گروه کاری اقدام مالی سطح هشدار 
ایران در مقابله با پولش��ویی را کاهش داد و فرصتی 
۱۲ ماهه به ایران داد تا اصلاحات مورد نظر این نهاد 
بین‌المللی در مقابله با پولشویی و مقابله با تامین مالی 
تروریسم را انجام دهد.  در نشستی که طی روزهای 
گذش��ته در بوسان کره جنوبی برگزار شد دو کشور 
میانمار و پاپوا گینه نو از فهرست سیاه این گروه خارج 
شدند، اما ایران همچنان در این فهرست باقی ماند.  در 
گزارشی که پایگاه خبری این نهاد بین‌المللی منتشر 
کرده، آمده اس��ت: »گروه کاری اقدام مالی از تعهد 
سیاسی ایران در سطح بالا برای اجرای برنامه اقدام 
این کش��ور جهت مقابله با قصورهای استراتژیکش 
در زمینه مقابله با پولشویی و تامین مالی تروریسم و 
تصمیم تهران برای دریافت کمک‌های فنی به منظور 
اجرای این برنامه اقدام استقبال می‌کند. بنابراین گروه 
کاری اقدام مالی »اقدامات متقابل« علیه این کشور را 
به مدت 12 ماه به حالت تعلیق درمی‌آورد تا پیشرفت 
ای��ران در زمینه اجرای برنامه اقدام را رصد کند. اگر 
گروه کاری اقدام مالی به این نتیجه برسد که ایران 
پیش��رفت کافی را در اجرای برنامه اقدام در این بازه 
زمانی از خود نشان نداده است، درخواست گروه اقدام 
مالی برای انج��ام اقدامات متقابل نیز مجددا برقرار 
خواهد ش��د. اگر ایران در این بازه زمانی به تعهدات 
خود به موجب برنام��ه اقدام عمل کند، گروه کاری 
اقدام مالی گام‌های بعدی را در این ارتباط مدنظر قرار 
خواهد داد.«در ادامه این گزارش آمده اس��ت: »گروه 
کاری اق��دام مالی از ایران می‌خواهد تا به طور کامل 
قصورهای خود در زمینه مقابله با پولشویی و تامین 
مالی تروریس��م و به‌ویژه قصورهای مرتبط با تامین 

مالی تروریسم را برطرف کند.«

روز صنعت، روزگار صنعت

3 اقدام جدید آمریکا برای اجرای برجام

مشکلات ارتباط بانکی ایران حل خواهد شد؟ 

سرمقـاله

حمل و نقل
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سیدعبدالوهاب 
سهل آبادی

 رئیس خانه صنعت 
و معدن ایران
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سیدعلی کهفی قانع، رئیس 
هیات‌مدی��ره انجم��ن صنفی 
تابلوه��ای  تولیدکنن��دگان 
برق گفت: ‌ظرفیت کش��ور ما 
برای س��اخت تابلو براس��اس 
اس��تاندارد صنعت 250 هزار 
سلول اس��ت که در سال 93 
فق��ط 75 هزار س��لول تولید 
داش��ته‌ایم و این میزان تولید 
ب��ه دلیل رکود در ب��ازار بوده 
که باعث شده ظرفیت بالایی 
از ای��ن صنعت معط��ل بماند. 
ضمن اینکه بازار داخلی ما نیز 
از 100هزار  بی��ش  جوابگوی 
س��لول نخواهد بود. در نتیجه 
نی��از ب��ه ص��ادرات داریم که 
البته آن نیز مش��کلات خاص 

خودش را دارد. 
ب��ه گ��زارش ایلن��ا، کهفی 
در نشس��ت خب��ری ضم��ن 
انجم��ن  وضعی��ت  تش��ریح 
در  م��ا  ک��رد:  خاطرنش��ان 
اطراف کش��ور ب��ازار 400 تا 
600 میلیون��ی را متصوری��م 
تابلوها  به‌طوری که می‌توانیم 
را به کش��ورهایی مثل عراق، 
ترکمنستان، قزاقستان، عمان 
و قطر ص��ادر کنیم ام��ا باید 
بتوانی��م ملزوم��ات حضور در 
بازاره��ای خارج��ی را فراهم 

کنیم. 
رئی��س هیات‌مدیره انجمن 
تولیدکنن��دگان  صنف��ی 
تابلوه��ای برق ای��ران با بیان 
ص��ادرات صنعت  برای  اینکه 
ازجمل��ه تابل��و و صنعت برق 
مش��کلات عدی��ده‌ای وج��ود 
دارد، اظهار داش��ت: علاوه بر 
مش��کلات مربوط به صادرات، 

ب��ا  نی��ز  کش��ور  داخ��ل  در 
مشکلات زیادی دست و پنجه 
ن��رم می‌کنی��م ک��ه باید حل 
شود تا بتوانیم بخش صادراتی 
را فعال کرده و ارزآوری داشته 

باشیم. 
نای��ب  نجاتی��ان،  محس��ن 
صنف��ی  انجم��ن  رئی��س 
تولیدکنن��دگان تابلوهای برق 
ای��ران نی��ز در این نشس��ت 
خب��ری با بی��ان اینکه برخی 
مش��کلات داخل کشور باعث 
ش��ده که صنایع نتوانند رشد 
این  داش��ت:  اظه��ار  کنن��د، 
مش��کلات منجر به این شده 
ک��ه وقت زی��ادی از صاحبان 
صنایع گرفته ش��ود و به جای 

پرداختن به صنعت باید وقت 
خ��ود را ص��رف حل مس��ائل 
دولت  ک��ه  کنند  حاش��یه‌ای 

مسبب آن است. 
ح��ال  در  م��ا  اف��زود:  وی 
حاض��ر در بخ��ش مادیات و 
سازمان اجتماعی با مشکلاتی 
مواجهی��م. به ط��ور مثال اگر 
وضعی��ت مالیات‌ده��ی بخش 
صنعت را با دیگر کش��ورهای 
دنیا مقایس��ه کنی��م آنچه ما 
بس��یار  می‌کنی��م  پرداخ��ت 
ناچی��ز اس��ت ام��ا از طرف��ی 
درآمده��ای ای��ن بخ��ش نیز 
ناچیزتر اس��ت، بنابراین وقتی 
فراهم  س��وددهی  برای  بستر 
مالیات��ی  قوانی��ن  و  نیس��ت 

نی��ز فش��ار وارد می‌کنند این 
مس��ئله باع��ث می‌ش��ود که 
صنعت بیش��تر وق��ت خود را 
صرف دف��ع این موان��ع کند، 
زیرا در س��ازمان‌های مالیاتی 
منطق حاکم نیس��ت. بنابراین 
اگر مش��کلی ه��م پیش بیاید 
ارجاع  داوری  ب��ه  مجبوری��م 
کنی��م و اگ��ر مقاوم��ت ه��م 
و  تهدی��د  ابزاره��ای  کنی��م 
فشار را ش��اهدیم و این امر تا 
جایی پیش می‌رود که بخش 

صنعتی تعطیل شود. 
نجاتیان با بیان اینکه مشکل 
بخش خصوصی باید با نظارت 
ح��ل ش��ود، اظه��ار داش��ت: 
ب��ه جای  مس��ئولان مربوطه 

تهدی��د باید منط��ق را جاری 
کنن��د. به‌عنوان مث��ال اگر ما 
ب��ه می��زان ناچی��زی بدهکار 
باش��یم و در مقاب��ل بخ��ش 
هنگفت��ی نیز از دولت طلبکار 
باش��یم در قبال طلب ما هیچ 
اما  قانون��ی اعمال نمی‌ش��ود 
قوانین برای پرداخت بدهی‌ها 
تا جایی پی��ش می‌رود که به 
ضبط اموال و ممنوع‌الخروجی 

منجر می‌شود. 
وی تصری��ح کرد: در حال 
مالیاتی  س��ازمان‌های  حاضر 
فقط  دولت  نماینده  به‌عنوان 
برای وص��ول مطالب��ات کار 
می‌کنند بدون اینکه چاره‌ای 
ب��رای پرداخ��ت مطالبات ما 
اندیش��یده ش��ود، زیرا طرف 
مالیاتی  سازمان‌های  قرارداد 
دولت اس��ت و به این ترتیب 
م��ا برای حل این مش��کلات 
راه زی��ادی بای��د بپیمایی��م 
ت��ا جایی که باعث می‌ش��ود 
مس��تهلک  صنع��ت   بخ��ش 

شود. 
نایب رئی��س انجمن صنفی 
تولیدکنن��دگان تابلوهای برق 
ای��ران گفت: در ح��ال حاضر 
به جای اینکه صنعت تشویق 
ش��ود که توانسته از تحریم‌ها 
عب��ور کند و مش��کلات مواد 
اولی��ه را ح��ل کن��د عم�ال 
مش��کلات مضاعف پیش پای 
صنعتگران گذاشته می‌شود و 
حتی برای حل مش��کل تولید 
و رف��ع موان��ع تولی��د قوانین 
اجرای��ی نمی‌ش��ود و حت��ی 
دیوان عدالت نیز طرف دولت 

را می‌گیرد. 

در نشست فعالان بخش خصوصی صنعت برق عنوان شد 

فشار قوانین مالیاتی بر گلوی صنعتگران برق

سخنگوی کمیس��یون انرژی مجلس 
تاکید کرد: بهتر است بنزین تک نرخی 
بماند و فکر نمی‌کنم مصلحت باشد که 

به سمت دو نرخی شدن برگردیم. 
اسدالله قره‌خانی در گفت‌وگو با ایسنا 
با بیان اینکه بهتر است بنزین به‌صورت 
تک‌نرخ��ی باق��ی بماند، گف��ت: مدتی 
عرضه بنزین دو نرخی در کشور اجرایی 
ش��د و پس از آن تم��ام تلاش‌ها به این 
سمت رفت تا تبدیل به یک نرخی شود 
و اکنون که جامعه خود را با تک نرخی 
بودن تطبیق داده اگر بخواهیم به روال 
گذش��ته برگردیم هزینه‌هایی که برای 
ت��ک نرخی ب��ودن انجام ش��ده به هدر 

می‌رود. 
وی اف��زود: ‌در ح��ال حاض��ر تامین 
بودجه برای پرداخ��ت یارانه‌ها از همان 
طری��ق بنزین و گازوئی��ل یا حامل‌های 
س��وخت انجام می‌ش��ود حت��ی برخی 
وزارت  و  گاز  ش��رکت  و  پالایش��گاه‌ها 
نیرو نیز با مش��کل مواجه هس��تند. ما 
اگ��ر بخواهی��م دو مرتبه به س��مت دو 
نرخی ش��دن برویم باید مابه‌التفاوتی را 

بپردازیم. 

س��خنگوی کمیسیون انرژی مجلس 
در ادام��ه اظهار کرد: کس��ری بودجه 
باعث ش��ده ت��ا برخ��ی ش��رکت‌ها و 
پالایش��گاه‌ها نیز کاهش درآمد داشته 
نتوانی��م طرح‌های توس��عه  باش��ند و 
ش��دن  اس��تاندارد  ی��ا  نف��ت  وزارت 
پالایش��گاه‌ها را به خوبی دنبال کنیم 
بنابرای��ن هم��ه مس��ائل در دو نرخی 

بودن اثرگذار اس��ت. 
نماینده علی‌آباد کتول همچنین بیان 
کرد: دو نرخی بودن به معنای این است 
ک��ه از یک ط��رف به عده‌ای سوبس��ید 
تعلق می‌گی��رد و برای عده‌ای دیگر نیز 
قیمت تمام شده لحاظ می‌شود، اما این 
مس��ئله مش��کلاتی را برای وزارت نفت 

ایجاد می‌کند. 
وی با بیان اینک��ه وزارت نفت مکلف 
ش��ده تا پالایشگاه‌ها را نوس��ازی کند، 
گف��ت: ما باید از وابس��تگی ب��ه درآمد 
بنزی��ن رهایی یابیم و استانداردس��ازی 
بنزین انجام ش��ود که همه اینها نیاز به 
س��رمایه‌گذاری دارد و فکر نمی‌کنم که 
مصلحت باشد به سمت دو نرخی شدن 

برگردیم. 

مدی��ر عامل ش��رکت ملی ص��ادرات گاز طبیعی از اتمام 
مراح��ل اجرای��ی احداث خ��ط لوله گاز ایران به بغداد خبر 
داده و می‌گوی��د ب��ا تایی��د وضعیت امنیت از س��وی عراق، 

انتقال گاز از این طریق آغاز خواهد شد. 
علیرض��ا کامل��ی در گفت‌وگو با ایس��نا، با بیان اینکه کار 
اجرای ساخت لوله ایران به بغداد از سوی دو طرف به اتمام 
رس��یده اس��ت، گفت: برای آغاز عملیات گازرسانی منتظر 
اع�الم آمادگ��ی عراق برای دریافت گاز هس��تیم تا آخرین 

اقدامات مورد نیاز صورت گیرد. 
به گفته وی، با توجه به مسائل داخلی عراق، این کشور 

باید ابتدا امنیت آغاز گازرسانی را تایید کند. 
مدی��ر عام��ل ش��رکت مل��ی ص��ادرات گاز همچنین 
درب��اره انتق��ال گاز ب��ه بصره عنوان ک��رد که فاز اول 
قرارداد گازرسانی به بصره سال دیگر اجرایی می‌شود. 
اجرای فاز اول این قرارداد نیز منوط به س��اخت خط 

لوله از سوی دو کشور است که ظرف یک سال آینده 
عملی خواهد ش��د. 

گازرسانی به عمان همچنان در حال مطالعه
کامل��ی همچنی��ن درباره آخرین وضعیت صادرات گاز 

ب��ه عمان با اش��اره به اینک��ه همچنان کارهای مربوط به 
مطالعات مهندس��ی پایه در دو بخش خش��کی و دریایی 
در حال انجام است، خاطرنشان کرد: ظرف دو تا سه ماه 
آین��ده مطالع��ه احداث این خط لوله نیز به پایان خواهد 
رسید و برای احداث خط نسبت به انتخاب یک پیمانکار 

به طور مش��ترک با طرف عمانی اقدام خواهد ش��د. 
وی تصریح کرد: تا زمانی‌که نتیجه مطالعات مهندسی 
پایه مش��خص نش��ده و اس��ناد مربوط به مناقصه تهیه 
نش��وند، نمی‌ت��وان پیمان��کار این پ��روژه را تعیین کرد. 
مدی��ر عامل ش��رکت ملی ص��ادرات گاز همچنین درباره 
ق��رارداد ف��روش گاز ب��ه هند نیز با اش��اره به اینکه یک 
شرکت هندی متقاضی ساخت خط لوله با تامین هزینه 
از سوی خود برای ساخت این خط لوله شده است، گفت: 
س��اخت خ��ط لوله‌ای از طریق دری��ای عمان به گجرات 

هند در حال مطالعه اس��ت. 

نفت

مذاکرات »پترومینا« اندونزی با 
ایران در مورد 4 میدان نفت و گاز

یک مقام اندونزیایی روز چهارش��نبه احتمال داد 
ش��رکت نفت و گاز دولتی »پترومین��ا« به‌زودی به 

چهار بلوک نفت و گاز در ایران دست یابد. 
ب��ه گزارش ایرن��ا، دوی س��وئتجیپتو، مدیر عامل 
پرتامین��ا گف��ت که این چه��ار بلوک هن��وز قطعی 
نیس��ت، اما دو بل��وک نفت و گاز در خش��کی و دو 

میدان نفت و گاز دریایی در ایران مدنظر است. 
»ویراتماج��ا پوج��ا«، مدیرکل بخ��ش نفت و گاز 
وزارت انرژی و منابع معدنی اندونزی روز دوش��نبه 
گفته بود شرکت ملی نفت دولتی پرتامینا این کشور 
م��اه آینده میلادی قراردادی برای خرید س��هم یک 

بلوک نفت و گاز ایران امضا می‌کند. 
وی گفته بود این ش��رکت در حال حاضر به‌دنبال 
انجام مرحله نهایی خرید و دریافت سهم یک بلوک 
نفت وگاز در ایران است و امیدواریم این تفاهم نامه 

اواسط ژوییه آینده امضا شود. 
اما به نوش��ته روز چهارش��نبه تارنمای اندونزیایی 
عام��ل  مدی��ر  س��وئتجیپتو«  »دوی  »کمپ��اس«، 
»پرتامینا« گفت که ای��ن تفاهم‌نامه با ایران پس از 

عید فطر امضا می‌شود. 
این مقام اندونزیایی گف��ت که میزان ذخایر نفت 
و گاز در بلوک چهارم بس��یار زیاد است، با این حال 

توضیح بیشتری در مورد این توافق‌نامه نداد. 
وی در پاس��خ به س��وال »کمپ��اس« در مورد نام 

بردن بلوک‌های نفت و گاز، نامی از آنها نبرد. 
تارنم��ای کاتادیت��ای اندونزی پی��ش از این اعلام 
کرده بود که این قرارداد در پیگیری نشس��ت فوریه 
گذش��ته وزارت انرژی و منابع معدنی این کش��ور با 
جمهوری اس�المی ایران در »بوگور« در غرب جاوا 

امضا می‌شود. 

قائم مقام مدیر امور اوپک: 
تکنولوژی نفتی بدون سرمایه‌گذاری 

خارجی وارد کشور نمی‌شود
امیرمعین��ی گفت: اگ��ر بخواهیم براس��اس منابع 
داخلی رش��د ۸ درصدی اقتص��اد را محقق کنیم در 
نهای��ت از ۴ درصد فرا‌تر نمی‌رویم و این هدف برای 
ما قابل دستیابی نخواهد بود، بنابراین لزوم استفاده 

از سرمایه خارجی محرز است. 
مهران امیر معینی، قائ��م مقام مدیر امور اوپک 
و مجام��ع انرژی در گفت‌و‌گو ب��ا ایلنا درباره تاثیر 
افزای��ش و عدم افزایش تولید نفت ایران بر جایگاه 
کش��ور در جامع��ه جهانی و اوپک گفت: س��رمایه 
داخلی ما محدود است، صنعت نفت هم سرمایه‌بر 
اس��ت ضمن اینکه نی��از به تکنول��وژی جدید هم 
داریم، بنابراین لزوم اس��تفاده از س��رمایه خارجی 

غیر‌قابل انکار اس��ت. 
وی اف��زود: س��ال‌هایی ک��ه تحری��م بودی��م از 
تکنولوژی‌ه��ای جدید محروم بودی��م بنابراین در 
حال حاضر هدف سرمایه‌گذاری خارجی این است 
که هم انتقال تکنولوژی داشته و هم سرمایه وارد 
کش��ور کند و منجر به افزایش ظرفیت هم بشود. 
البته این مس��ئله منک��ر ظرفیت‌های بالای داخل 

کشور نیست. 
امیرمعین��ی با بی��ان اینکه مناب��ع داخلی ما برای 
حفظ ظرفیت و ایجاد ظرفیت جدید ناکافی اس��ت، 
اظهار داش��ت: این دو )ایجاد ظرفیت جدید و حفظ 
ظرفی��ت کنونی( مکمل همدیگرن��د، بنابراین اینکه 
بحث می‌ش��ود اگر س��رمایه‌گذاری خارج��ی بیاید 
ظرفیت داخلی در نظر گرفته نشده و حذف می‌شود 

غیر‌منطقی است. 
وی یادآور ش��د: در تم��ام دنیا به ه��ر میزان که 
برای رش��د اقتص��ادی هدف‌گذاری می‌ش��ود بدون 
س��رمایه‌گذاری خارجی امکانپذیر نیس��ت، در ایران 
نیز به همین نحو است. وقتی برای رشد ۸ درصدی 
اقتص��اد برنامه‌ری��زی می‌کنیم ب��دون منابع داخلی 
محدود میس��ر نیس��ت و باید بخشی از آن از طریق 
سرمایه‌گذاری خارجی تامین شود همه دنیا هم این 

مسئله را تایید می‌کنند. 
قائ��م مق��ام مدی��ر امور اوپ��ک و مجام��ع انرژی 
یادآور ش��د: کس��ی نمی‌تواند منکر تبع��ات مثبت 
س��رمایه‌گذاری خارجی ش��ود ضم��ن اینکه تبعات 
منفی نیز ممکن اس��ت داشته باش��د اما باید تلاش 

کنیم که این تبعات را به حداقل برسانیم. 
 وی خاطرنش��ان کرد: اگر بخواهیم براساس منابع 
داخلی رش��د ۸ درصدی اقتص��اد را محقق کنیم در 
نهای��ت از ۴ درصد فرا‌تر نمی‌رویم و این هدف برای 
ما قابل دس��تیابی نخواهد بود. ضمن اینکه خودمان 
را برخی مواقع از انتقال تکنولوژی محروم می‌کنیم؛ 
چون انتقال تکنولوژی بدون سرمایه‌گذاری خارجی 
صورت نمی‌گیرد و حتی ممکن است در برخی موارد 

پرهزینه‌تر هم باشد. 
 امیر معینی یادآور ش��د: در برخی مواقع در کنار 
سرمایه‌گذاری خارجی ممکن است انتقال تکنولوژی 
راحت‌تر باش��د به ش��رط اینکه خودمان بتوانیم آن 
را مدیری��ت کنی��م، بنابرای��ن اینکه گفته می‌ش��ود 
تکنولوژی منتقل نمی‌ش��ود به خودمان برمی‌گردد، 
یعنی نتوانسته‌ایم جذب سرمایه‌گذاری داشته باشیم 
و بح��ث انتقال تکنولوژی را خودمان خوب مدیریت 

کنیم. 
وی در ادام��ه تاکید کرد: ما باید تولید خودمان را 
افزایش دهیم چون اعضا براس��اس ظرفیت‌سازی که 
می‌کنند با هم رقابت می‌کنند. نمونه آن عربس��تان 
س��عودی اس��ت که تنها قدرت ظرفیت بالایی است 
که دارد و می‌تواند حرف اول را در اوپک بزند ما نیز 
اگر بخواهیم در داخ��ل اوپک نقش آفرینی کنیم با 
ظرفیت پایین نمی‌توانیم حرفی برای گفتن داش��ته 

باشیم. 
قائم مقام مدی��ر امور اوپک و مجامع انرژی گفت: 
م��ا در برنامه‌های‌م��ان هم افزای��ش ظرفیت نفت را 
دیده‌ایم که اگر می‌خواهیم این برنامه محقق ش��ود 

لازم است سرمایه‌گذاری خارجی جذب کنیم. 

طرح انتقال آب عمان به سیستان

نشس��ت طرح انتقال آب دریای عمان به سیستان 
و بلوچس��تان برگزار و بر لزوم تکمیل اطلاعات مورد 

نیاز این طرح تاکید شد. 
ب��ه گزارش خبرگ��زاری مهر، در جلس��ه‌ای که با 
حضور کارشناسان طرح انتقال آب از دریاهای عمان 
با مدیران کل و کارشناسان دستگاه‌های سیستان و 
بلوچس��تان برگزار شد، مش��اور معاونت آب و آبفای 
وزارت نیرو و مجری طرح انتقال آب از دریای عمان 
طی س��خنانی به ابعاد مختلف این طرح پرداخت و 
گفت: ما در گذش��ته در شناخت نیازها دچار مشکل 
بوده‌ایم و دقت لازم برای برآورد نیازها لحاظ نش��ده 
و هنوز هم با ابهاماتی مواجه هستیم، زیرا اگر اطلاع 
درستی از استان نداش��ته باشیم سیمای درستی از 

این استان را نمی‌توانیم ترسیم کنیم. 
ترابی با بیان اینکه در سیس��تان و بلوچس��تان از 
۶۵۰۰ روستای موجود هنوز برای ما مشخص نیست 
4هزار روس��تا از چ��ه منبع آبی اس��تفاده می‌کنند، 
افزود: برآورد درس��ت نیاز آبی برای افق توسعه آتی 
در زمینه‌های مختلف باید وجود داش��ته باشد و این 
برمی‌گردد به ویژگی‌ها و محدودیت‌های این استان 
و از این رو اس��ت که ما با س��ند آمایش سیستان و 
بلوچستان پیوند خورده‌ایم و این سند باید تبدیل به 
آب شود و معنی آب پیدا کند، همچنین جهت‌گیری 

توسعه آبی باید داشته باشیم. 

مدیرعامل سازمان بهره‌وری انرژی ایران‌ )سابا( 
خبر داد 

25درصد مصرف برق کشور مربوط 
به روشنایی است 

مدیرعامل س��ازمان بهره‌وری انرژی ایران )س��ابا( 
گف��ت: هم‌اکن��ون پی��ک بحرانی مصرف ب��رق بین 
س��اعت 14 تا 15 بعدازظهر اس��ت که برای کنترل 

آن نیازمند همراهی مردم هستیم. 
به‌گزارش ایلنا، »سیدحسین سجادی« در نشست 
خبری در ساختمان س��ازمان بهره‌وری انرژی ایران 
)س��ابا( در پاس��خ به س��وال خبرنگاران، با بیان این 
مطلب گفت: از مردم درخواس��ت می‌کنیم تا ضمن 
استفاده از نور طبیعی روز نسبت به مدیریت مصرف 

در زمان پیک اقدام کنند. 
وی با اشاره به اینکه س��اعت پیک در استان‌های 
مختلف متفاوت اس��ت با اش��اره به برآیند پیک‌های 
کش��ور گف��ت: احتمال می‌دهیم پی��ک مصرف بین 
ساعت 14 تا 15 به اوج خود برسد و بین ساعت‌های 
13 ت��ا 17 ی��ا 12 تا 16 انتظار پیک بالایی داش��ته 

باشیم. 
س��جادی آن��گاه از س��امانه‌های DLC که روی 
کولرهای گازی به‌صورت پایلوت در حال اجر اس��ت 
س��خن گف��ت و افزود: ه��دف از اج��رای این طرح، 
مدیریت مرکزی )کنترل کمپرسور( کولرهای گازی 
برای ثابت نگه داش��تن س��رمایش و کاهش مصرف 

آنان خواهد بود. 
وی تاکی��د ک��رد: ب��ا کنت��رل کمپرس��ور ضمن 
برخورداری از هوای س��رد در محیط ثابت، می‌توان 
نسبت به مدیریت مصرف و کاهش برق مصرفی نیز 

اقدام کرد. 
مدیرعامل سازمان بهره‌وری انرژی ایران )سابا( با 
اش��اره به ممنوعیت اس��تفاده از لامپ‌های رشته‌ای 
از آب��ان ماه جاری و اس��تفاده از لامپ‌های پربازده، 
میزان واردات س��الانه لامپ‌های کم مصرف را بین 
10 تا 15 میلیون ش��عله ذکر کرد و افزود: به همین 
می��زان نیز لامپ کم مصرف در داخل کش��ور تولید 
می‌ش��ود که از کیفیت بالاتری نسبت به لامپ‌های 

وارداتی برخوردار است. 
وی عمر لامپ‌های کم مصرف را بین 8 تا 16 هزار 
س��اعت ذکر کرد و در ادامه گف��ت: این لامپ‌ها در 
مقایس��ه با لامپ‌های رشته‌ای، ضمن مصرف کمتر، 
قیمت ارزان‌تر، از طول عمر 30 برابری نیز برخوردار 
هس��تند. س��جادی در خصوص اینکه پیک مصرف 
برق در تابس��تان جاری در روز یا ش��ب قرار خواهد 
گرفت، اظهار داش��ت: حدود 5 تا 6 س��ال است که 
پیک مصرف برق در تابستان‌ها از شب به روز منتقل 
شده و پیش‌بینی می‌ش��ود میزان پیک مصرف برق 

امسال تا مرز 53 هزار مگاوات افزایش یابد. 
وی با اشاره به اینکه س��اعت پیک در استان‌های 
مختلف متفاوت اس��ت با اش��اره به برآیند پیک‌های 
کش��ور گفت: احتم��ال می‌دهیم برآین��د پیک‌های 
مصرف بین س��اعت 14 تا 15 به اوج خود برس��د و 
بین س��اعت‌های 13 تا 17 یا 12 تا 16 انتظار پیک 

بالایی را داشته باشیم. 
مدیرعام��ل س��ابا، با اش��اره به اینک��ه 25 درصد 
مصرف برق کش��ور مربوط به روش��نایی اس��ت، از 
مردم خواس��ت تا ضمن اس��تفاده از نور طبیعی روز 
نس��بت به مدیریت مصرف اقدام کنند و در ادامه از 
آمادگی وزارت نیرو برای تامین برق مورد نیاز کشور 
سخن گفت و اضافه کرد: نیروگاه‌ها و شبکه‌های برق 
تعمیرات اساس��ی ش��ده‌اند و با آمادگی کامل برای 

تامین برق مورد نیاز کشور حاضر هستند. 
 LED وی با اش��اره به اینکه در آینده لامپ‌های
س��هم بالای��ی از روش��نایی را به‌خ��ود اختص��اص 
می‌دهند، گفت: این موضوع به میزان عرضه و تقاضا 

بستگی مستقیم دارد. 
سجادی ادامه داد: کولرهای گازی دارای استاندارد 
تعریف شده هستند، اما استاندارد کولرهای آبی که 

پیش از این باطل شده بود، در حال تدوین است. 

آب

برق

تاکید سخنگوی کمیسیون انرژی بر ضرورت 
تک نرخی ماندن بنزین

مهدی یوسفی: رشد ١٠٧درصدی صادرات 
میعانات گازی

مدی��ر عام��ل س��ازمان منطق��ه ویژه 
اقتصادی انرژی پارس با اش��اره به رشد 
خیره‌کنن��ده ص��ادرات از این منطقه در 
س��ه ماهه نخس��ت امسال در مقایسه با 
مدت مش��ابه پارس��ال، گفت: طی دوره 
مورد بررسی، صادرات میعانات گازی از 
گم��رک منطقه ویژه پارس ١٠٧ درصد 

افزایش را نشان می‌دهد. 
ب��ه گزارش میزان، مهدی یوس��فی با 
بیان اینکه در س��ه ماهه نخست امسال 
ص��ادرات میعان��ات گازی از لحاظ وزن 
١٠٧ درصد و به حیث ارزش ٥٧ درصد 
افزایش یافته است، اظهار کرد: براساس 
آمار گمرک منطقه ویژه اقتصادی انرژی 
پ��ارس، طی این مدت 4میلیون و ١٧٨ 
هزار و ٢٠٠ تن میعانات گازی به ارزش 
یک میلیارد و ٦٨٧ میلیون و ٤٥٦ هزار 
و ٤١٥ دلار به خارج از کشور صادر شده 
اس��ت. مدیرعامل س��ازمان منطقه ویژه 
اقتصادی انرژی پارس با اشاره به اینکه 
در بهار امس��ال ٤ میلیون و ١٤٠ هزار 
و ٤٧ تن کالاهای غیرنفتی به ارزش ٢ 
میلی��ارد و ٦٦٧ میلی��ون و ٣٣٩ هزار و 
٤٦٩ دلار به خارج از کشور صادر شده 

اس��ت، گفت: طی دوره مورد بررس��ی، 
ص��ادرات کالاه��ای غیرنفتی نیز از نظر 
وزن و ارزش به ترتیب ١٣ و ٢٠ درصد 

رشد را نشان می‌دهد. 
یوس��فی مجموع ص��ادرات کالاهای 
غیرنفتی و میعانات گازی در س��ه ماهه 
نخست امسال را ٨ میلیون و ٣١٨ هزار 
و ٢٤٧ تن عنوان و تصریح کرد: مجموع 
ارزش محص��ولات صادرات��ی از گمرک 
منطق��ه وی��ژه پ��ارس ٤ میلیارد و ٣٥٤ 
میلیون و ٧٩٥ هزار و ٨٨٤ دلار اس��ت 
که درصد تغییرات محصولات صادراتی 
در بهار امس��ال نس��بت به مدت مشابه 
پارس��ال از نظر وزن و ارزش به ترتیب 
٤٧ و ٣٢ درصد رشد را نشان می‌دهد. 
مدیرعامل سازمان منطقه ویژه اقتصادی 
ان��رژی پارس، آمار ص��ادرات محصولات 
تولی��دی منطقه را در خردادماه امس��ال 
٢میلیون و ٩١٦ هزار و ٨٣٥ تن به ارزش 
یک میلیارد و ٨٥٣ میلیون و ٢٧٤ هزار و 
٦٤٩ دلار عن��وان کرد و افزود: این میزان 
صادرات در خردادماه امسال نیز از لحاظ 
وزن و ارزش به ترتیب ٩٠ و ١٣١ درصد 

رشد را نشان می‌دهد. 

گازرسانی به بغداد  در انتظار تایید امنیت
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دولت در یک‌سال گذشته 
برنامه‌های�ی به‌خص�وص در 
تعرفه‌ه�ا ب�رای حمای�ت از 
نس�اجی و پوش�اک داشت، 
در ح�ال حاضر ه�م فعالان 
این ح�وزه ش�اید در انتظار 
تس�هیلات کم بهره باشند، 
شما معتقدید این حمایت‌ها 

آنچنان اثر نکرد، چرا؟ 
مثلا در مورد تس��هیلات، به 
نظر من واقعیت این اس��ت که 
گ��ره آنچنانی از مش��کلات ما 
باز نمی‌کند ب��ه این دلیل که 
مش��کل عمده ما انباشت کالا 
در انبار است. رکودی که برای 
ما اتفاق افت��اده به هر حال به 
دلیل رکود اقتصادی و گردش 
نقدینگ��ی پایین اس��ت و این 
واحدهای  باعث ش��ده  مسئله 
تولی��دی تقریبا ب��ا 50 درصد 
ظرفیت‌شان کار کنند، بنابراین 
دولت باید کاری برای تحریک 
تقاضا در داخ��ل انجام می‌داد 
تا ف��روش کالا رونق پیدا کند 
تا اینک��ه وام بدهد. وقتی یک 
واح��د تولی��دی وام می‌گیرد، 
فقط موجودی انبارش بیش��تر 
می‌ش��ود و به همین دلیل من 
معتق��دم حمای��ت دولت روی 

تقاضا متمرکز شود.
اما ش�اید با وج�ود قاچاق 
ب�رای  برنامه‌ری�زی  ب�الا، 
نساجی و پوشاک کار آسانی 
نباش�د، به‌خص�وص ک�ه از 
لحاظ قیمت ب�ا تولید داخل 
کامال رقابت می‌کند. چطور 
می‌توان این بازار را به سمت 
و س�وی تولید داخل تغییر 

داد؟ 
واقعیت این اس��ت که خرید 
پی��دا کرده،  پوش��اک کاهش 
به ای��ن دلیل ک��ه هزینه‌های 
بالاست.  بس��یار  مردم  زندگی 
الان ح��دود 4 ت��ا 5 درص��د 
درآمد یک خانواده به پوشاک 
تعل��ق می‌گی��رد، در حالی که 
قبلا اینط��ور نب��ود و دو برابر 
این رقم بود. به هر حال مردم 
بیشتر به دنبال تامین نیازهای 

ضروری و تامین مایحتاج اولیه 
و مواد‌غذایی هس��تند. کلا در 
ش��رایط فعل��ی خری��د کالا از 
سوی مردم بسیار پایین است. 
اگر بخواهیم با سه سال پیش 
مقایس��ه کنیم، خری��د مردم 
تقریبا یک س��وم ش��ده است. 
مغ��ازه‌ای ک��ه در م��اه 200 
میلیون جنس می‌فروخت الان 
به س��ختی 50 میلیون تومان 

می‌فروشد. 
آقای یکتا، ش�ما سیاست 
دولت را در ارائه تس�هیلات 
کم بهره موث�ر نمی‌دانید. با 
این اوض�اع که قدرت خرید 
ه�م پایین اس�ت، چ�ه راه 

دیگری وجود دارد؟ 
ببینی��د، دولت در دو س��ال 
اخیر برای مهار تورم سیاس��ت 
انقباضی در پی��ش گرفته، بله 
تورم پایین آمده اس��ت ولی ما 
هنوز با رکود مواجه هس��تیم. 
به هر حال بای��د انتخاب کند 
یا تورم تک رقم��ی با رکود یا 
ایجاد رونق ب��ا تورم در حدود 
10 تا 12 درص��د، به نظر من 
دولت ناچار اس��ت یکی از این 

دو راه را انتخاب کند. 
آی�ا  چط�ور،  ص�ادرات 
می‌توان�د گزین�ه مناس�بی 

باشد؟ 
راه��کار مطمئن��ی نیس��ت. 

وقتی یک کالا تولیدش پایین 
می‌آی��د قیمت تمام ش��ده‌اش 
ب��الا م��ی‌رود بنابرای��ن مزیت 
صادراتی‌اش را کم‌کم از دست 
می‌دهد. البته الان تلاش‌هایی 
برای صادرات انجام می‌شود اما 
به نظر من واقعیت این اس��ت 
ک��ه این تلاش ب��رای صادرات 
بیش��تر ب��رای فرار ک��ردن از 
بازار داخل است،  جهنم فعلی 
نه براس��اس یک برنامه پایدار 
و بلند‌مدت که م��ا بتوانیم در 
پیدا  بازارهای جهان��ی حضور 
کنیم. به نظر من این تفکر هم 
محدود به شکست است چون 
قطعا صادرات فرآیندی اس��ت 
که ما باید برای آن برنامه‌ریزی 
یعنی  باشیم.  داشته  بلندمدت 
دانه‌ای اس��ت ک��ه باید بکاریم 
تا بتوانی��م بع��د از یک مدت 
طولانی از آن برداش��ت کنیم. 
متاس��فانه الان اغلب کس��انی 
که تمای��ل دارن��د و وارد کار 
صادرات می‌ش��وند ب��رای فرار 
از وضعیت فعل��ی بازار داخلی 
است، چون فکر می‌کنند حتی 
اگ��ر بتوانند کالایش��ان را آن 
طرف مرز به قیمت تمام شده 
بفروش��ند باز هم بهتر اس��ت، 
چون نقدینگی به دست‌ش��ان 
می‌رس��د. به نظر من این کار 
حت��ی راه ح��ل نیس��ت چون 

تداوم و تامین س��فارش بحث 
صادرات بسیار مهم است. 

می‌تواند  دیگ�ر  راه�کار 
تعرفه ترجیحی باش�د، اگر 
چه در م�ورد ترکیه جواب 
ن�داد، آی�ا در مب�ادلات با 
کش�ورهای دیگ�ر می‌توان 
به این راهکارامیدوار بود؟ 

تعرف��ه ترجیح��ی در مورد 
ترکی��ه اصلا تاثیری نداش��ت، 
هم��ان وق��ت س��روصداهایی 
هم ش��د. اما م��ن همان موقع 
ه��م این نظ��ر را داش��تم که 
در کش��وری مانند م��ا که در 
ای��ن ح��وزه با مس��ئله قاچاق 
بی‌روی��ه روبه‌روس��ت تعرف��ه 
ترجیح��ی مثل این اس��ت که 
از  پوش��اک  واردات  بگوین��د 
تخفیف  بندرعب��اس  گم��رک 
دارد. کالای قاچ��اق ترکی��ه از 
گمرک بندرعباس که نمی‌آید، 
از جایی دیگر می‌آید. متاسفانه 
در استان‌های آذربایجان غربی 
و آذربایجان شرقی به‌خصوص 
ه��ر چ��ه ب��ه م��رز نزدیک‌تر 
ایران��ی  برنده��ای  می‌ش��ویم 
نمایندگی ندارند یا بس��یار کم 
اس��ت. چون کس��ی نمی‌تواند 
آنجا کالا بفروش��د، پوشاک از 
ترکیه مثل سیل وارد می‌شود 
و م��ردم ه��م ب��رای تفری��ح 
می‌رون��د و خری��د می‌کنن��د. 

مناطق آزاد هم باعث شده که 
کالای قاچاق وارد کشور شود 
و مردم هم بروند از آنجا خرید 

کنند. 
پوشاک بعد از مواد‌غذایی 
و کالاهای اساسی شاید در 
صدر نیازهای اصلی باش�د 
آی�ا ب�رای حمای�ت از این 
ح�وزه نیاز ب�ه برنامه‌ریزی 
مج�زا ی�ا بس�ته حمایت�ی 

خاصی است؟ 
به نظر من مش��کل نساجی 
و پوش��اک مشکل همه صنایع 
است، بسته خاصی نمی‌خواهد 
فق��ط دول��ت بای��د برنامه‌ای 
داشته باش��د که قدرت خرید 
مردم بالا برود، تا گردش پول 
اتفاق بیفت��د و خرید و فروش 
انجام شود، الان خریدوفروش 

انجام نمی‌شود. 
ای�ن در ادامه همان بحث 
ش�ما در تورم است که باید 
بی�ن 10 ت�ا 12 درصد ثابت 

باشد؟ 
من فکر می‌کنم این مسئله 
باید به س��رعت اتف��اق بیفتد. 
تولی��د در کش��ور ش��رایط بد 
و ب��ه عب��ارت دیگر ش��رایط 
خطرناک��ی دارد. ب��ه نظر من 
بهت��ر اس��ت یک ت��ورم 10 تا 
12 درصدی داش��ته باشیم و 
خریدوف��روش انجام ش��ود تا 
اینکه ت��ورم بین 5 تا 7 درصد 
ش��ود ولی هیچ خریدوفروشی 
انجام نش��ود. وخامت اوضاع تا 
حدی اس��ت که حتی بانک‌ها 
هم که س��ود سپرده‌های‌شان 
را پایی��ن می‌آورن��د، ب��از هم 
بانک‌ه��ا  از  س��رمایه  خ��روج 
بس��یار کم اس��ت. یعنی شما 
ی��ک وقت��ی مث�ال 20درصد 
از سپرده‌تان می‌گرفتید،  سود 
ح��الا 15درصد هم بگیرید باز 
هم خوب اس��ت. به این دلیل 
که الان در کش��ور ما فعالیت 
تجاری در آن ش��کل وس��یع 
وجود ندارد ک��ه مثلا مطمئن 
باشید س��الی 15 درصد سود 

خالص به شما می‌دهد. 

دبیر اتحادیه تولید و صادرات صنایع نساجی و پوشاك ایران با اشاره به انبار شدن کالاها: 

دولت روی تحریک تقاضا تمرکز کند
مدیركل دفتر صنایع نس�اجی وزارت صنعت 
اردیبهش�ت‌ماه گذش�ته در دهمین كنفرانس 
ملی مهندسی نس�اجی ایران واردات بی‌رویه 
و قاچ�اق ان�واع پارچ�ه، پوش�اك و كفش از 
مش�كل  مهم‌تری�ن  را  كش�ور  آزاد  مناط�ق 
صنایع نس�اجی كشور عنوان کرده و گفته بود 
واردات رسمی پوشاك خارجی به ایران حدود 
ی‌كده�م رقمی اس�ت كه گمر‌كهای رس�می 
دنی�ا از ص�ادرات به ای�ران نش�ان می‌دهند. 

گلناز نصراللهی سهم این حوزه را 5 درصد از 
کل س�رمایه‌گذاری در صنعت و س�ال‌های 80 
تا 85 را اوج س�رمایه‌گذاری ارزی در نساجی 
عن�وان ک�رده که رقم�ی مع�ادل 350 تا 400 
میلیون دلار را نش�ان می‌دهد. به گفته همین 
مق�ام، صادرات صنایع نس�اجی و پوش�اك از 
تركی�ه به ایران در س�ال 2014 ح�دود 352 
میلی�ون دلار ب�ود كه فق�ط 192 میلیون دلار 
آن از گمرك ایران به‌صورت رسمی وارد شد، 
آماری که نش�ان می‌دهد واردات غیر‌رس�می 
و قاچ�اق، کم از واردات رس�می ندارد. اما در 

دولت یازدهم حمایت‌هایی از این حوزه شد تا 
شاید کش�تی به گل نشسته فعالان این حوزه 
تکانی به خ�ودش بدهد. حمای�ت تعرفه‌ای از 
نخ، پارچه، ح�ذف ارزمبادله‌ای برای واردات، 
ایجاد ش�هرک صنعت�ی، ثبت برند و. . . و حالا 
صنایع کوچک و متوس�ط در انتظار 3میلیارد 
تومان تس�هیلات با بهره پایین هستند. اما آیا 
ای�ن حمایت‌ها تا به حال توانس�ته غبار از تن 
خس�ته صنعت نس�اجی ایران بزداید؟ مهدی 
یکت�ا دبیر اتحادی�ه تولید و ص�ادرات صنایع 

نس�اجی و پوش�اك ایران پاس�خ می‌دهد: نه.

م��س  بین‌الملل��ی  مطالع��ات  گ��روه 
)ICGS( پیش‌بینی کرد در طول ماه‌های 
باق��ی مانده س��ال 2016 ب��ازار جهانی با 

کمبود مس مواجه می‌شود. 
به گ��زارش رواب��ط عموم��ی ایمیدرو، 
کارشناس��ان در حوزه فل��زات پایه بر این 
باور هس��تند که آینده مس در بلندمدت 
رو ب��ه بهبود م��ی‌رود و قیم��ت مس در 
بلندمدت با افزایش مواجه می‌ش��ود. این 
در حالی اس��ت که طی یک سال گذشته، 
قیم��ت اکثر این محصولات روند نزولی به 
خ��ود گرفته بودند. دلای��ل کاهش قیمت 
فل��زات پایه طی این مدت کاهش رش��د 

اقتصاد چین بوده است. 
س��ایت  گ��زارش  دیگ��ر،  س��وی  از 
Marketwatch  از افزای��ش تقاض��ای 

فیزیکی ب��رای خرید فلزات بنیادین مانند 
مس در بازارهای جهانی خبر داده اس��ت 
که رش��د بهای این محصولات را به همراه 
خواه��د آورد. از س��وی دیگ��ر، گ��زارش 
س��ازمان زمین‌شناس��ی آمری��کا نش��ان 
می‌دهد، ش��یلی )بزرگ‌ترین تولید‌کننده 
مس( در س��ال 2015 معادل 5 میلیون و 
700 هزار تن مس تولید کرده که نسبت 
به س��ال گذش��ته آن 50 ه��زار تن کمتر 
است. پس از شیلی، چین، پرو و آمریکا به 
ترتیب تولیدکنندگان برتر جهان هستند. 

رشد مشروط
ب��ا این‌ح��ال کارشناس��ان پیش‌بین��ی 
می‌کنند با اتمام س��ال 2016 بازار مس با 
مازاد تولید 300 هزار تنی مواجه می‌شود. 
ب��ه عقیده برخی تحلیلگران، اگر ش��رایط 

اقتصاد چین در ماه‌های آینده بهتر شود، 
همزمان باتوقف رش��د ارزش دلار، شاهد 
رشد نس��بی قیمت مس و برخی دیگر از 

فلزات اساسی خواهیم بود. 
براساس نظرس��نجی‌های انجام شده از 
تحلیلگران، مس در آینده گران می‌ش��ود 
و طب��ق این ب��رآورد، افزایش قیمت مس 
تا پایان س��ال 2016 و همچنین در سال 
2017 ه��ر چن��د کن��د اما س��یر باثباتی 
داش��ت. کارشناس��ان می‌گوین��د کاهش 
واردات م��واد اولی��ه و ان��رژی در چین از 
یک طرف همزمان با افزایش رش��د تولید 
مع��ادن در دنیا از جمله در ش��یلی و پرو 
دو مس��ئله اساسی صنایع معدنی در حال 
حاضر هس��تند که کاه��ش قیمت‌ها را به 

وجود آورده‌اند. 

با توجه به چشم‌اندازی که در خصوص 
قیمت‌ه��ا وج��ود دارد، کش��ورها بای��د با 
تمرک��ز بر ارتقای بهره‌وری و افزایش توان 
رقابتی ب��رای ی��ک دوره طولانی مدت با 
روند کاهش��ی قیمت‌ه��ا در بخش معدن 
منطبق باشند. در ش��رایطی که قیمت‌ها 
روند نزولی دارد، ش��رکتی موفق است که 
بتواند قیمت تمام ش��ده را کاهش دهد تا 

توان رقابتی خود را حفظ کند. 
ش��رکت ملی صنایع مس ایران از دیگر 
شرکت‌های معدنی دنیا مستثنی نیست و 
باید بر پایه سیاست‌های افزایش بهره‌وری 
و کاه��ش هزینه‌ها حرک��ت کند. به گفته 
کارشناسان، بین قیمت مس در بازارهای 
جهان��ی و رش��د اقتص��ادی چی��ن رابطه 

مستقیم وجود دارد. 

یک موسسه بین‌المللی: کمبود مس در راه است

مس

صنعت غذایی

معاون وزیر جهاد کشاورزی خبر داد
نرخ سود تسهیلات کشاورزی به 

۱۵درصد کاهش یافت

معاون وزیر جهاد کش��اورزی اعلام کرد در جلسه 
ش��ورای پول و اعتبار، نرخ س��ود تس��هیلات بخش 

کشاورزی به ۱۵ درصد کاهش یافت. 
به گزارش ایسنا، عبدالمهدی بخشنده اظهار کرد: 
در یک هزار و دویس��ت و بیس��تمین جلسه شورای 
پ��ول و اعتب��ار پ��س از تصویب کاهش نرخ س��ود 
سرمایه‌گذاری برای کلیه بخش‌های اقتصادی کشور 
از ۲۱ درص��د فعلی به ۱۸ درص��د، با تلاش مجدانه 
و ارائه ادله متقن از س��وی وزیر جهاد کش��اورزی و 
همچنین مس��اعدت‌های وزیر اقتص��اد و رئیس کل 
بانک مرکزی، این نرخ برای بخش کشاورزی به ۱۵ 

درصد کاهش یافت. 
مع��اون برنامه‌ری��زی و اقتص��ادی وزارت جه��اد 
کش��اورزی خاط��ر نش��ان ک��رد: در ای��ن جلس��ه 
هماهنگی‌های لازم نیز با مدیرعامل بانک کشاورزی 

برای عملیاتی کردن این نرخ سود صورت گرفت. 
طب��ق اع�الم وزارت جهاد کش��اورزی، براس��اس 
تصمیم ش��ورای پول و اعتبار، مصوب��ه کاهش نرخ 
س��ود تس��هیلات بانک��ی از ۱۶ تیرماه س��ال جاری 
از س��وی بانک‌ها و موسس��ات اعتباری، لازم الاجرا 

خواهد بود. 
بخش��نده اظه��ار امی��دواری ک��رد که ب��ا توجه 
ب��ه ویژگی‌ه��ای تولی��د در بخش کش��اورزی، نرخ 
۱۴درصدی فعلی س��ود تس��هیلات صندوق توسعه 
ملی نیز با تلاش و مس��اعدت مراج��ع ذی‌ربط، 3تا 

4درصد کاهش یابد. 

دپوی شیرخشک در انبارها و 
صادرات بدون سود به روسیه

دبی��ر کان��ون صنای��ع غذای��ی گف��ت: ص��ادرات 
شیرخش��ک صنعتی به روسیه به دلیل قیمت بالای 

شیرخام حتی با تخصیص یارانه به صرفه نیست. 
کاوه زرگ��ران در گفت‌وگو با ایس��نا، با بیان اینکه 
در ای��ران مازاد تولید ش��یرخام وج��ود دارد، اظهار 
کرد: معمولا شیرخشک صنعتی به دلیل مازاد بودن 
ش��یرخام در کارخانه‌ها دپو می‌ش��ود بنابراین برای 

تنظیم بازار مشکلی وجود ندارد. 
وی در ادامه با اش��اره به اینکه صادرات به روسیه 
به صرفه نیس��ت، اظهار کرد: خبری که در خصوص 
صادرات شیرخشک به روس��یه منتشر شد به دلیل 
صادرات پنج کانتینر شیرخش��ک به روسیه بود که 
با توجه به‌قول مس��اعد وزارت جهاد کش��اورزی در 
خص��وص پرداخت یارانه ب��ه صادرکنندگان صورت 

گرفت. 
دبیر کانون صنایع غذایی ادامه داد: قیمت شیر خام 
در ایران نسبت به سایر رقبای صادرکننده شیرخشک 
به روس��یه بالاتر اس��ت که باعث می‌شود قیمت تمام 
ش��ده در نهایت قابل رقابت نباشد و این دقیقا اتفاقی 
است که برای صادرکنندگان آن سه کانتینر هم افتاد و 
حتی قول شفاهی پرداخت ۳۵۰۰ تومان یارانه بابت هر 
کیلوگرم شیرخشک، هنوز اجرایی نشده و قیمت تمام 
شده شیرخشک صادر شده از ایران بالاتر از قیمت قابل 

رقابت بوده است. 
زرگران تصریح کرد: صادراتی که به روس��یه انجام 
ش��د بیش از اینکه بابت س��ودآوری باشد به خاطر 
کسب سهم بازار برای صادرات محصولات سودآورتر 
در آینده مانند خامه و دیگر محصولات لبنی صورت 

گرفته است. 

هشدار انجمن حمایت از مصرف‌کنندگان 
از سوءاستفاده از نام این انجمن

به گ��زارش ایلنا، انجمن حمایت از مصرف‌کنندگان 
در اطلاعیه‌ای نس��بت به سوءاستفاده از آرم و نام این 
انجمن توسط برخی شرکت‌های خصوصی هشدار داد. 

در متن اطلاعیه آمده است: 
اخی��را برخ��ی اف��راد و ش��رکت‌های س��ودجو و 
فرصت‌طل��ب، با برگ��زاری نمایش��گاه و همایش‌ها، 
ب��دون اج��ازه و ب��ا سوءاس��تفاده در دعوتنامه‌های 
خ��ود مبادرت به جعل آرم و نام »انجمن حمایت از 

مصرف‌کنندگان« کرده‌اند. 
انجم��ن حمایت از مصرف‌کنن��دگان دارای پروانه 
رس��می از وزارت کش��ور و به‌عن��وان تنها س��ازمان 
م��ردم نه��اد )NGO( حام��ی حق��وق 80 میلیون 
مصرف‌کنن��ده ایران��ی، ب��ه اط�الع تم��ام مص��رف 
کنن��دگان، تولیدکنن��دگان و عرضه‌کنندگان کالا و 
خدمات می‌رس��اند، این انجم��ن هیچگونه ارتباطی 
ب��ا حرکت منفعت طلبانه و س��ودجویانه این افراد و 

شرکت‌ها ندارد. 
ضمن��ا انجمن حمای��ت از مصرف‌کنندگان حامی 
80میلیون مص��رف کننده، ضمن تقبی��ح این‌گونه 
اقدام��ات غیر‌قانون��ی، بر حق قانونی خ��ود در اقدام 

قضایی تاکید می‌کند. 

از سوی معاون سازمان توسعه تجارت
دلایل نوسان صادرات غیرنفتی 

ایران تشریح شد

معاون سازمان توسعه تجارت ایران از مثبت بودن 
تراز تجاری ایران در س��ال ج��اری خبر داد و علت 
نوس��انات صادرات غیرنفتی طی این مدت را تشریح 

کرد. 
محمدرضا مودودی در گفت‌وگو با ایس��نا، با اشاره 
ب��ه اینکه تراز تجاری تجارت خارجی در س��ه ماهه 
نخس��ت س��ال جاری مثبت بوده و حج��م صادرات 
بیش��تر از حج��م واردات بوده اس��ت، گفت: مجددا 
تولی��د میعانات گازی افزایش یافته و حجم صادرات 

به سبد کالایی در تجارت خارجی بازگشته است. 
وی با اش��اره به اینکه کل ص��ادرات غیرنفتی در 
دو ماهه نخست س��ال جاری نسبت به مدت مشابه 
س��ال قبل روند منفی داش��ت، بیان ک��رد: صادرات 
غیر‌نفتی در دو ماهه نخس��ت سال جاری نسبت به 
مدت مش��ابه سال قبل ۱۵ درصد کاهش داشت که 
در س��ه ماهه نخست سال جاری این رقم کمتر شد 
و به حدود 2 تا 3درصد کاهش رسیده است که این 
موضوع نش��ان می‌دهد خردادماه فصل خوبی برای 

صادرات غیرنفتی ایران بوده است. 
معاون کل سازمان توسعه تجارت ایران ادامه داد: 
در فروردین‌ امس��ال نسبت به مدت مشابه سال قبل 
شرایط مساعد و حجم صادرات تقریبا بالا بود اما در 
اردیبهش��ت‌ماه با افت شدیدی در این زمینه مواجه 
شدیم که مجددا در خردادماه شرایط بهبود یافت. 

مودودی در مورد علت نوسانات صادرات غیرنفتی 
در س��ه ماهه نخست س��ال جاری اظهار کرد: یکی 
از دلای��ل این اتفاق، کاهش قیم��ت میعانات گازی 
در ب��ازار جهان��ی بود و پس از آن ب��ا کاهش میزان 
صادرات میعانات گازی مواجه ش��دیم. علاوه بر این 
واحدهای تولیدی در داخل کش��ور که خوراک آنها 
میعان��ات گازی ب��ود فعال ش��دند و همین موضوع 

عاملی شد تا صادرات کمتری داشته باشیم. 
وی ادام��ه داد: ۵۵ درص��د در بخ��ش ص��ادرات 

میعانات گازی در اردیبهشت‌ماه کاهش داشته‌ایم. 
معاون کل سازمان توس��عه تجارت ایران با اشاره 
ب��ه مثبت یا منف��ی ارزیابی‌ ش��دن کاهش صادرات 
غیرنفتی بیان کرد: این موضوع از طرفی مثبت است 
که نشان می‌دهد ظرفیت تولید داخل افزایش یافته 
اس��ت. اما از طرفی نیز منفی است و ما باید در این 
بخ��ش میزان صادرات خ��ود را حفظ کنیم، چرا که 
بازارهای تجاری ما به راحتی به دس��ت نیامدند که 
ما آنها را به راحتی از دست بدهیم. به دست آوردن 
هر بازاری هزینه‌بر است و باید مویرگ‌های ارتباطی 

خود را با دنیا حفظ کنیم. 

اصناف در انتظار تصمیم وزیر

رئیس اتاق اصناف ایران با اش��اره به نامه نگاشته 
ش��ده در مورد تعیین س��هم اصناف از وام ۱۶ هزار 
میلیارد تومانی ب��ه منظور رونق بخش تولید، گفت: 
ضمن ارائه پیش��نهادات مورد نظر در انتظار پاس��خ 

مکتوب وزیر صنعت، معدن و تجارت هستیم. 
علی فاضلی در گفت‌وگو با ایسنا، با اشاره به اینکه 
تاکنون هیچ‌گونه تس��هیلاتی در اختی��ار بنگاه‌های 
کوچک و متوس��ط صنفی قرار نگرفته اس��ت، بیان 
کرد: قرار نیس��ت تنها به تولید توجه ش��ود؛ هرچند 
قبول داریم که تولید به‌عنوان محور اقتصاد مقاومتی 
مطرح اس��ت، اما باید بپذیریم اگر در بخش خدمات 
و به‌ویژه در نظام فروش��گاهی ساماندهی درستی را 

مدنظر قرار ندهیم، یقینا تولید رشد نخواهد کرد. 
وی ادام��ه داد: یک��ی از ابزار رش��د و رونق تولید 
ساماندهی بخش خدماتی و به‌ویژه نظام فروشگاهی 
اس��ت و به همین دلیل رونق در بخش تولید و نظام 

فروش باید به‌صورت همزمان دیده شود. 
رئیس اتاق اصناف ایران با بیان اینکه مطالب مورد 
نظر در خصوص نادیده گرفتن اصناف در بخش وام 
۱۶ هزار میلیارد تومانی به منظور رونق بخش تولید 
به وزیر صنعت، معدن و تجارت ارائه ش��ده اس��ت، 
ادامه داد: در پاسخ این مطالبه‌عنوان شد که صنف و 
صنعت به‌صورت همزمان در نظر گرفته ش��ده است، 
اما ما تاکید داریم که س��قفی برای اصناف تعیین و 

ابلاغ شود. 
فاضل��ی افزود: پیش��نهادات لازم ارائه ش��ده و ما 

منتظر جواب مکتوب از طرف وزارتخانه هستیم. 
وی ب��ا عن��وان اینک��ه مس��ئله‌ م��ورد تاکی��د ما 
چگونگی اخذ این تس��هیلات است، خاطرنشان کرد: 
س��وال مطرح شده این اس��ت که آیا این تسهیلات 
تخصیص داده می‌ش��ود یا خیر؟ ما امیدوار به تحقق 
این اتفاق هس��تیم؛ هرچند حس��اب وی��ژه‌ای روی 
آن ب��از نکرده‌ایم، اما به دنبال آن هس��تیم تا برخی 
دس��تورالعمل‌های دس��ت و پاگیر در بخش تولید را 
ح��ذف کنیم و به مردم اجازه تصمیم‌گیری دهیم تا 

در فعالیت‌های اقتصادی ایفای نقش کنند. 
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کمیس��یون  نشس��ت  نهمی��ن  و  س��ی 
اس��تانداردهای غذایی موسوم به »کدکس 
الیمنتاریوس« با حضور جمهوری اس�المی 
ایران در مقر سازمان خوار بار کشاورزی ملل 

متحد »فائو« در رم آغاز شد. 
به گزارش ایرنا، جمهوری اسلامی ایران و 
نمایندگان کش��ورهای عضو در این نشست 
ک��ه ت��ا روز جمع��ه ادامه دارد، به بررس��ی 
امنی��ت غذای��ی و اس��تانداردهای کیفیتی 
ب��رای حفظ س�المت مصرف‌کنن��دگان و 
تضمی��ن تدابیر مناس��ب در تجارت غذایی 
می‌پردازن��د و س��ازمان فائ��و از طریق این 
س��اختار بین‌دولتی و همکاری‌های فنی با 

کش��ورهای عضو، در جهت تسهیل تجارت 
و ارتقای کیفیت و ایمنی محصولات غذایی 
گام ب��ر می‌دارد. کدک��س الیمنتاریوس در 
ده��ه 60 می�الدی و ب��ا هم��کاری فائ��و و 
س��ازمان جهانی بهداش��ت ب��ا هدف حفظ 
س�المت مصرف‌کنندگان و تضمین صحیح 
بودن مبادلات بین‌المللی تاسیس شد. این 
کمیس��یون روی اس��تانداردهای امنیتی و 
کیفیت��ی که مواد‌غذایی و غذا باید داش��ته 

باشند کار می‌کند. 
خان��م نی��ره پیروزبخت، رئیس س��ازمان 
استاندارد ایران که در این نشست مسئولیت 
هماهنگ��ی اقدام��ات مرب��وط ب��ه مقررات 

جهان��ی غ��ذا را در خاورمیانه بر عهده دارد 
ب��ا تاکید بر ضرورت تدوین اس��تانداردهای 
منطق��ه‌ای و بین‌المللی گفت: این نشس��ت 
ب��ه منظ��ور ارتق��ای امنی��ت و ایمنی غذا و 
تدوی��ن اس��تانداردهای بین‌المللی غذایی و 
کش��اورزی تشکیل ش��ده است و جمهوری 
اس�المی ایران که به‌عنوان یکی از اعضای 
فعال این کمیسیون در این نشست شرکت 
کرده اس��ت در چند س��ال اخیر موفق ش��د 
تدوین اس��تانداردهای متعددی را از جمله 
خاویار، ماهی و کد‌گذاری مواد‌غذایی مانند 
کی��وی و زعف��ران ب��ر عهده بگی��رد. ایران 
همچنی��ن با حمای��ت دفتر نمایندگی خود 

در س��ازمان فائو توانسته کدکس خاورمیانه 
را عهده دار شود. 

مجید دهقان شعار، نماینده دائم ایران در 
سازمان خواربار و کشاورزی ملل متحد نیز 
با اش��اره به مصوبات ماه گذش��ته کنفرانس 
منطق��ه‌ای خاورمیان��ه و ش��مال آفریق��ا و 
همچنین مصوبات جدید شورای فائو اظهار 
کرد: این سازمان آمادگی خود را برای کمک 
به کش��ورهای عضو برای ظرفیت‌س��ازی در 
جهت تولید محصولات س��الم کش��اورزی و 
کاهش آلاینده‌های محصولات کش��اورزی 
و منطب��ق با اس��تانداردهای کدکس اعلام 

کرده است. 

آغاز نشست کمیسیون استانداردهای غذایی کدکس با حضور ایران در فائو
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س��رانجام پ��س از ک��ش و 
قوس‌ه��ای فراوان، نرخ س��ود 
بانکی هم کاهش  تس��هیلات 

یافت. 
به گ��زارش »فرصت امروز« 
درحالی‌که در دو هفته گذشته 
بانک‌ها به صورت داوطلبانه و 
بانک به بانک اقدام به کاهش 
ن��رخ س��ود س��پرده بانک��ی 
نیافت��ن  کاه��ش  کرده‌ان��د، 
بانکی  تس��هیلات  نرخ س��ود 
به موض��وع روز صنعتگران و 
صاحب��ان تولید تبدیل ش��ده 
بان��ک مرکزی  ب��ود. مقامات 
جداگانه‌ای  مصاحبه‌ه��ای  در 
قول داده بودند که با بررس��ی 
گ��زارش اقتص��اد کلان علاوه 
بر ورود به موضوع نرخ س��ود 
س��پرده‌های بانکی، نرخ سود 
تسهیلات بانکی را نیز کاهش 
دهند. سرانجام در نشست روز 
گذشته شورای پول و اعتبار، 
ضمن تایی��د و تصویب اقدام 
اخی��ر بانک‌ه��ا و موسس��ات 
اعتب��اری در زمین��ه تعدی��ل 
نرخ‌های س��ود علی‌الحس��اب 
سپرده بانکی، نرخ سود عقود 
مش��ارکتی و غیرمشارکتی را 
مع��ادل 18 درصد  حداکث��ر 

تعیین کرد. 
روابط عمومی بانک مرکزی 
در ای��ن باره گ��زارش داد که 
ش��ورای پول و اعتبار در یک 
هزار و دویس��ت و بیس��تمین 
جلس��ه خ��ود پ��س از ارائ��ه 
از آخرین  بان��ک  این  گزارش 
تح��ولات اقتص��ادی کش��ور، 
ضمن حمایت از سیاست‌های 
بانک مرکزی در زمینه هدایت 
ب��ازار پ��ول و نرخ‌های س��ود 
بانکی با اس��تفاده از ابزارهای 
غیرمس��تقیم نظیر ب��ازار بین 
بانک��ی بر اس��تمرار اقدام‌ها و 
سیاست‌های بانک مرکزی در 

این زمینه تاکید کرد. 
ش��ورای پول و اعتبار اقدام 

اخی��ر بانک‌ه��ا و موسس��ات 
اعتب��اری در زمین��ه تعدی��ل 
نرخ‌های س��ود علی‌الحس��اب 
س��پرده بانک��ی ب��ه حداکثر 
برای س��پرده‌های  15 درصد 
یک س��اله را تایید و تصویب 
کرد. همچنین در این جلسه، 
ن��رخ س��ود تس��هیلات عقود 
مش��ارکتی و غیرمش��ارکتی، 
مع��ادل 18 درصد  حداکث��ر 

تعیین شد. 
س��ود  ن��رخ  همچنی��ن 
کش��اورزی  بانک  تس��هیلات 
برای تسهیلات سرمایه‌گذاری 
را مع��ادل 15 درص��د و برای 
س��ایر تس��هیلات معادل 18 
درصد تعیین کرد. این مصوبه 
از تاریخ 16 تیرماه سال جاری 
از س��وی بانک‌ها و موسسات 
اعتب��اری، لازم الاجرا خواهد 

بود. 
اعتب��ار  و  پ��ول  ش��ورای 
همچنی��ن ب��ا ه��دف تمهید 
بانک‌ه��ای  حض��ور  ش��رایط 
معتب��ر، رقابت‌پذیر و توانمند 
از حیث سرمایه‌ای در مناطق 
آزاد کش��ور، حداقل س��رمایه 
مورد نیاز برای تاس��یس بانک 
برون م��رزی را از 25 میلیون 
یورو ب��ه 150 میلی��ون یورو 

افزای��ش داد. ضمن��ا از ای��ن 
پس انج��ام عملیات بانکداری 
ب��رون م��رزی در مناطق آزاد 
در قال��ب تاس��یس موسس��ه 
اعتب��اری غیربانکی، منتفی و 
صرفا از طریق تاس��یس بانک 

امکان‌پذیر خواهد بود. 

تصمیمی در راستای 
رکودزدایی

»فرص��ت  گ��زارش  ب��ه 
نرخ س��ود  کاه��ش  ام��روز« 
بانکی در راستای  تس��هیلات 
ب��رای  دول��ت  سیاس��ت‌های 
رکود زدایی از اقتصاد صورت 
می‌گی��رد. کاهش نرخ س��ود 
تس��هیلات بانک��ی می‌توان��د 
منج��ر به کاه��ش هزینه‌های 
تولید ش��ده و ب��ه این طریق 
فعالی��ت تولیدکنن��دگان ب��ه 
س��وددهی نزدیک‌ت��ر ش��ود. 
اقدام ش��ورای پ��ول و اعتبار 
از اقدامات  در کنار سلسله‌ای 
بانک مرکزی در س��ال جدید 
اس��ت که در راستای حمایت 
از تولی��د ص��ورت می‌گی��رد. 
بان��ک مرکزی  از این  پی��ش 
در ابلاغیه‌ه��ای جداگانه‌ای از 
بانک‌ها خواس��ت تا نسبت به 
تقسیط دوباره بدهی برخی از 

تولیدکنندگان واجد ش��رایط 
اقدام کنند، علاوه بر این بانک 
مرکزی از بانک‌ها خواس��ت تا 
نس��بت به حمایت از تولید و 
ارائه تسهیلات به آنها اقدامات 
لازم را ص��ورت دهند. این در 
حالی اس��ت که بانک مرکزی 
تلاش ک��رده با مش��وق‌هایی 
نظیر کاهش نرخ سود سپرده 
بانکی و کاهش نرخ س��ود وام 
مس��کن، نقدینگ��ی را وا دارد 
که راهی بازار مس��کن ش��ود. 
آخرین آمارهای بانک مرکزی 
نش��ان می‌دهد که بر اثر این 
اقدام��ات حج��م معاملات در 
بازار مس��کن افزایش یافته و 
به دنبال آن قیمت مسکن هم 
اندکی افزایش یافته است. به 
ای��ن ترتیب دولت تلاش دارد 
تا با ب��ه حرکت درآوردن بازار 
مس��کن که صنایع بزرگی به 
آن وابسته هس��تند، بر رکود 

اقتصادی کشور غلبه کند. 

اقدام دولت برای افزایش 
سرمایه بانک‌ها

در این راس��تا دول��ت باید 
علاوه بر ب��ه حرکت درآوردن 
بازارهایی چون بازار مس��کن، 
نس��بت ب��ه افزایش س��رمایه 

بانک‌ه��ا و تجدی��د منابع آنها 
اقدام کن��د تا توان بانک‌ها در 

ارائه تسهیلات افزایش یابد. 
محسن جلال‌پور، عضو شورای 
پول و اعتبار در این باره از برنامه 
دولت برای ارائه اصلاحیه لایحه 
بودج��ه 95 به مجلس خبرداد و 
گفت: قرار است سرمایه بانک‌ها 
افزای��ش یابد و برهمین اس��اس 
باز هم نرخ س��ود بانکی کاهش 

خواهد شد. 
جــلال‌پــ��ور از وعـــ��ده 
افزایش  برای  رئیس‌جمهوری 
قال��ب  بانک‌ه��ا در  س��رمایه 
تقدیم اصلاحیه لایحه بودجه 
95 ب��ه مجل��س خب��ر داد و 
گف��ت: در این صورت، باز هم 
شاهد کاهش بیشتر نرخ سود 

بانکی خواهیم بود. 
رئی��س ات��اق بازرگان��ی و 
صنایع و مع��ادن ایران افزود: 
بانک‌ها در هفته‌های گذش��ته 
علائمی مبنی ب��ر تمایل بازار 
ب��ه کاهش نرخ‌ه��ا را انعکاس 
دادند تا اینکه نرخ‌های جدید 
به ش��کلی منطق��ی و معقول 
در ش��ورای پ��ول و اعتبار به 
تصویب رسید. به این ترتیب، 
ش��ورای پ��ول و اعتبار ضمن 
تایی��د و تصویب اق��دام اخیر 
بانک‌ها و موسس��ات اعتباری 
در زمین��ه تعدی��ل نرخ‌ه��ای 
س��ود علی‌الحس��اب س��پرده 
بانکی در محدوده ۱۵ درصد، 
نرخ س��ود عقود مش��ارکتی و 
غیرمش��ارکتی را نیز حداکثر 
معادل ۱۸ درصد تعیین کرد. 
رئیس اتاق ایران اضافه کرد: 
در حقیقت، اعلام آمادگی چند 
روز پیش بانک‌ها برای کاهش 
3درصدی نرخ س��ود س��پرده، 
زمینه این مصوبه را فراهم کرد 
و بی‌آنکه نرخ‌ه��ا در چارچوب 
قواعد اداری و دس��توری و در 
قالب یک بخشنامه کاهش پیدا 
کند، به ص��ورت کاملا منطقی 
و مبتنی بر تمایل بازار کاهش 

پیدا کرد. 

تزری��ق  ط��رح  درحالی‌ک��ه 
اعتبارات احیاگر صنایع از جانب 
دولت وارد فاز اجرایی شده است، 
از  حکایت  صنعتگران  گفته‌های 
آن دارد ک��ه برخ��ی بانک‌ها در 
ارائه تس��هیلات تخلفاتی دارند، 
چراکه برخلاف سیاست ابتدایی 
ط��رح، از صنعتگران می‌خواهند 
که قبل از دریافت وام، ۱۰درصد 
از مناب��ع خ��ود را در بانک‌ه��ا 

حبس کنند! 
به گزارش ایس��نا، درحالی‌که 
ای��ن روزه��ا دول��ت راه اصل��ی 
نج��ات صنایع از رک��ود و رونق 
تولید را تزریق ۱۶ هزار میلیارد 
تومان تسهیلات به ۷۵۰۰ واحد 
متوس��ط  و  کوچ��ک  صنعت��ی 
ب��رای نوس��ازی و احی��ای این 
صنایع برای خود ترس��یم کرده 
اس��ت، چالش��ی بع��د از مرحله 
کارگروه‌های  در  واحدها  بررسی 

اس��تانی رفع موانع تولید و ستاد 
تس��هیلات ب��ه وجود آم��ده که 
کنار آمدن با بانک‌های عامل در 
مرحله پرداخت تسهیلات بانکی 

به صنایع است. 
براساس قانون، بانک‌ها مکلف 
هس��تند بعد از تایید کار‌شناسی 
از  اس��تانی،  کارگروه‌ه��ای  در 
طریق ۱۰ درصد از منابع داخلی 
خود که معادل ۱۶ هزار میلیارد 
تومان است، تسهیلات مشخص 
شده را تا سقف 3میلیارد تومان 
در اختیار واحدهای صنعتی حائز 
ش��رایط قرار دهند. ولی در این 
بین براس��اس گزارشات رسیده، 
خیلی از بانک‌ها برای اعطای این 
تسهیلات درخواست‌هایی خارج 
از ش��رایط قانونی ای��ن طرح از 
صنعتگران داشته‌اند که می‌توان 

از آن به‌عنوان تخلف یاد کرد. 
محمدرض��ا مرتض��وی، رئیس 

خانه صنعت و معدن تهران در این 
باره عملکرد بانک‌های عامل برای 
احیای صنایع کوچک و متوس��ط 
را غیر‌قانون��ی توصی��ف ک��رده و 
می‌گوی��د درحالی‌ک��ه بانک‌ها به 
هیچ عنوان حق ندارند واحدهای 
صنعتی را مجبور به سپرده‌گذاری 
قرض‌الحس��نه کنند تا تخفیف و 
برای دریافت تسهیلات  تس��ریع 
داش��ته باشند، خیلی از بانک‌ها از 
واحده��ای صنعتی می‌خواهند تا 
برای جلو افت��ادن فرآیند اعطای 
وام، ۱۰ درص��د از مبل��غ آن را 
س��پرده‌گذاری کنن��د ک��ه کاملا 
غیر‌قانونی اس��ت ک��ه در صورت 
ت��داوم این ام��ر، از هفت��ه آینده 
بانک و ش��عب متخلف را معرفی 

می‌کنیم. 
در ای��ن زمینه عل��ی یزدانی، 
مع��اون وزیر صنع��ت، معدن و 
تجارت به ایس��نا گف��ت که این 

اقدام نامتعارف بانک‌ها در جلسه 
کارگروه ملی مطرح و رسیدگی 
می‌ش��ود، چراکه واحدهای راکد 
ی��ا زیر ظرفی��ت تولید که تحت 
حمای��ت وزارت صنع��ت، معدن 
و تجارت جهت دریافت وام‌های 
رون��ق اقتصادی اق��دام می‌کنند 
نمی‌توانن��د ۱۰ درص��د از منابع 
خود را در بانک‌ها حبس کنند. 

به گفته یزدانی، این امر به کل 
این  ابتدایی  مخالف سیاست‌های 
طرح اس��ت که در جلسه‌‌ای مورد 
بررسی قرار می‌گیرد تا دیگر شاهد 

مشکلاتی از این دست نباشیم. 
ب��ا  تواف��ق  می��ان  ای��ن  در 
تامین‌اجتماعی مورد دیگری است 
که رئیس خان��ه صنعت و معدن 
ته��ران آن را اقدام��ی جهت رفع 
موان��ع تولید می‌دان��د که آن هم 
ب��ه خاطر برخی مانع تراش��ی‌ها، 
می‌تواند یک سرعت‌گیر در مسیر 

ایجاد رونق در تولید باشد. 
به گفته مرتضوی، درحالی که 
قرار شده سازمان تامین‌اجتماعی 
صنعت��ی  واحده��ای  بده��ی 
خوش‌حساب را تقسیط کند، اما 
پیش می‌آید که کارمند یا مدیر 
کل��ی از تولیدکنن��دگان س��ند، 
تضمی��ن و... طل��ب می‌کند که 
این عمل درست نیست، چراکه 
وقتی همه چیز در سیستم بیمه 
موج��ود اس��ت و تولید‌کنن��ده 
می‌توان��د ب��ا ی��ک تواف��ق نامه 
س��اده بدهی را تقس��یط کند و 
چک‌های خ��ود را تحویل دهد، 
این گونه درخواس��ت‌ها را عملا 
می‌ش��ود مانع تراشی در تولید و 
اقتصادی به شمار آورد.  فعالیت 
در صورتی‌ک��ه هی��چ مدیرکلی 
در هیچ اس��تانی اج��ازه ندارد از 
و  تضمین  واحده��ای صنعت��ی 

سند بخواهد. 

جاری  س��ال  ابتدایی  چندماه 
هم مانند دو تا س��ه س��ال اخیر 
برای  تغییرات ملموس��ی  حاوی 
س��ود بانکی بود؛ این بار هم هر 
چند با اندکی فاصله ولی س��ود 
تسهیلات و سپرده در بخش‌های 

مختلف دستخوش تغییر شد. 
ب��ه گزارش ایس��نا، این روزها 
شبکه بانکی حداقل روی کاغذ، 
تجرب��ه  را  س��ودهای س��رکش 
نمی‌کن��د و ب��ه تدریج ب��ا روند 
نزولی نرخ تورم و رسیدن به مرز 
تک رقم��ی از میزان س��ودهای 
بانکی اعم تس��هیلات و س��پرده 
کاسته شده است. بر این اساس 
نرخ سود تسهیلات و سپرده که 
تا س��ال ۱۳۹۲ و در زمان تورم 
حدود ۳۵ درص��دی به بیش از 
۳۰ درصد هم می‌رس��ید، اکنون 
بی��ن ۱۰ تا ۱۵ درص��د کاهش 

یافته است. 

ای��ن در حال��ی اس��ت که در 
آخرین تغییرات ایجاد ش��ده در 
س��ود بانکی، در ح��دود یک ماه 
اخیر بعد از تشکیل جلسات بین 
مدیران عام��ل بانک‌ها و البته با 
هماهنگ��ی بانک مرک��زی، ابتدا 
در مورد کاهش س��ود س��پرده 
توافقات��ی انجام ش��د و در ادامه 
ش��ورای پول و اعتبار به کاهش 

نرخ سود تسهیلات رای داد. 
بر این اس��اس، س��ود سپرده 
س��الانه از ۱۸ ب��ه ۱۵ درص��د 
رس��ید و از اول تیرماه در شبکه 
بانکی اجرا ش��د. ام��ا بانک‌ها با 
وجود توافق برای کاهش س��ود 
سپرده، درباره تسهیلات تصمیم 
نگرفتن��د که البته ای��ن اقدام با 

انتقادات بسیاری همراه شد. 
با این حال یک هفته از اعلام 
موضع رئی��س کل بانک مرکزی 
نگذشته بود که ش��ورای پول و 

اعتبار ب��رای کاهش نرخ س��ود 
تس��هیلات اق��دام کرد. س��یف، 
گفت��ه بود که اگ��ر بانک‌ها برای 
کاه��ش س��ود تس��هیلات وارد 
نشوند به‌طور حتم بانک مرکزی 
سقف سود قبلی را تغییر خواهد 

داد. 
بنابراین، جلس��ه روز سه‌شنبه 
ش��ورای پ��ول و اعتب��ار به‌طور 
ویژه برای بررس��ی س��ود بانکی 
برگزار ش��ده و اعضا ضمن تایید 
توافق بانک‌ه��ا برای کاهش نرخ 
سود س��پرده به تغییر نرخ سود 

تسهیلات بانکی رای دادند. 
براس��اس مصوب��ات ش��ورای 
پول و اعتبار، س��ود تس��هیلات 
از ح��دود ۲۲ درصد مصوب در 
بهمن ماه س��ال قب��ل با کاهش 
4 درصدی به ۱۸ درصد رسید. 
این در حالی است که نرخ سود 
تس��هیلات ت��ا حدود دو س��ال 

گذش��ته به بی��ش از ۳۰ درصد 
ه��م در ش��بکه بانکی رس��یده 
بود و البت��ه هنوز هم در برخی 
بانک‌ها و براساس شرایط خاص 
وام پرداختی تا ۲۵ یا ۲۷ درصد 

نیز پرداخت می‌ش��ود. 
همچنین در موردی دیگر نرخ 
سود تس��هیلات بانک کشاورزی 
نی��ز ک��م ش��د، به‌ط��وری ک��ه 
س��رمایه‌گذاری  تسهیلات  برای 
۱۵درصد و برای سایر تسهیلات 
مع��ادل ۱۸ درصد تعیین ش��ده 

است. 
ام��ا ن��رخ س��ود دیگ��ری که 
هم��واره مورد توج��ه متقاضیان 
دارد،  ق��رار  بانک��ی  تس��هیلات 
س��ود وام‌های مس��کن اس��ت و 
گرچه ش��ورای پول و اعتبار در 
این رابط��ه مصوبه‌ای نداش��ت، 
ولی اخیرا و بع��د از کاهش نرخ 
سود سپرده به ۱۵ درصد، بانک 

مسکن میزان س��ود در صندوق 
پس‌ان��داز یک��م )خان��ه اولی‌ها( 
را کاه��ش داده و از ۱۳ ب��ه ۱۱ 

درصد رسانده بود. 
ب��ا این ح��ال انتظ��ار می‌رود 
که نرخ س��ود تسهیلات مسکن 
از طری��ق خری��د اوراق نی��ز که 
حدود ۱۷ درصد اس��ت همزمان 
با کاهش سود تسهیلات، کاهش 

پیدا کند. 
س��ــودهـــای کـاهـش‌یافته 
تسهیلات بانکی نیز در شرایطی 
از ۱۶ تیرم��اه و به فاصله حدود 
۱۶ روزه از تغییر سود سپرده به 
اج��را در خواهد آم��د که اکنون 
فاصله بین دو سود وام سپرده به 
حدود 2 درصد می‌رسد. در عین 
حال که سود تسهیلات بیش از 
۸درصد و سپرده 5درصد با تورم 
تک رقم��ی ح��دود ۹ درصدی 

فاصله دارد. 

در قبال ارائه تسهیلات صورت می‌گیرد

درخواست حبس 10 درصد از منابع تولیدکنندگان در بانک‌ها

کدام سودهای بانکی کم شد؟ 

سرانجام نرخ تسهیلات بانکی هم کاهش یافت  

روغن‌کاری چرخ‌های زنگ زده تولید

پنجشنبه
10 تیر 1395 بانک، بیمه، توسعه4

بانک‌نامه

بیمه‌نامه

پیشگامی بانک صادرات ایران 
در زمینه پرداخت وام ازدواج 

١٠میلیون تومانی 
 بانک ص��ادرات ایران به منظ��ور تحقق اهداف و 
تعهدات اجتماعی خود، پرداخت وام قرض‌الحس��نه 
ازدواج و تهی��ه جهیزی��ه یکص��د میلی��ون ریالی به 
جوان��ان و متقاضیان را از ابتدای تیرماه در دس��تور 
کار ق��رار داده و تاكنون ٣١٨ فقره وام به متقاضیان 

پرداخت کرده است. 
ب��ه گزارش رواب��ط عمومی بانک ص��ادرات ایران، 
این بانک در راس��تای ایفای مطلوب مسئولیت‌های 
اجتماعی، گره‌گش��ایی از مش��کلات جامعه و ترویج 
سنت قرض‌الحس��نه بس��تر و زمینه‌های لازم برای 
پرداخت وام قرض‌الحس��نه یکص��د میلیون ریالی را 
ب��رای جوانان این مرزوبوم فراهم س��اخته و از زمان 
اج��رای دس��تورالعمل جدید بانک مرک��زی ج. ا. ا، 
نس��بت به پرداخت وام یکصد میلیون ریالی به ٣١٨ 

نفر از هموطنان اقدام کرده است. 
ش��ایان ذکر اس��ت بانک صادرات ای��ران علاوه بر 
ایفای نقش موثر در توسعه اقتصادی و تامین اعتبار 
و منابع مالی مورد نیاز در پروژه‌های کلان اقتصادی، 
انجام رسالت‌های اجتماعی را نیز در محور برنامه‌های 
خود گنجانده است. به‌گونه‌ای که در زمینه پرداخت 
وام‌های قرض‌الحس��نه ازدواج این بانک به ترتیب در 
س��ال‌های ٩٣ و ٩٤ نی��ز وام یادش��ده را به بیش از 
٢٦٣ ه��زار و ٢٣٠هزار متقاضی در سراس��ر کش��ور 
پرداخت کرد و این میزان تسهیلات پرداختی بیش 
از ٢٥درصد از س��هم کل تسهیلات پرداختی توسط 

شبکه بانکی را شامل می‌شود. 
گفتنی اس��ت بانک یادشده طی پنج ماه اول سال 
ج��اری نیز با پرداخ��ت بیش از ه��زار میلیارد ریال 
تس��هیلات قرض‌الحس��نه نقش بس��زایی در ایجاد 
بسترهای لازم برای ازدواج و تشکیل خانواده جوانان 

این مرزوبوم داشته است. 

عضو شورای اسلامی شهر تهران: 
استفاده از ابزارهای نوین بانکی عامل 

رضایتمندی مردم از بانک شهر
عضو شورای اس�المی ش��هر تهران با بیان اینکه 
بانک ش��هر در می��ان همه بانک‌های کش��ور موفق 
عمل کرده اس��ت، گفت: امروز هر بانکی با ش��تاب 
بیشتری به سمت به روز شدن برود و از ابزاری نوین 
مانند پیش��خوان شهرنت استفاده کند، رضایتمندی 

بیشتری از سوی مردم به دست خواهد آورد. 
ب��ه گزارش مرکز ارتباط��ات و روابط‌عمومی بانک 
ش��هر، غلامرضا انصاری با انتقاد از وضعیت سیستم 
بانکی کشور به نسبت سیستم‌های بانکی دنیا، گفت: 
هر بانک یا موسس��ه مالی که در ش��رایط اقتصادی 
فعلی کش��ور در امور مختلف بانک��داری الکترونیک 
ورود کند، می‌تواند رضایتمندی بیشتری را در میان 

مخاطبان خود داشته باشد. 
انص��اری تصریح کرد: بانکی ک��ه بتواند با امکانات 
کنونی اقتصادی کاملا به روز عمل کند، از توفیقات 
بیش��تری برخوردار می‌ش��ود که در میان بانک‌های 
دولتی و غیردولتی، بانک ش��هر توانسته موفق عمل 
کند. وی خاطرنش��ان کرد: نکته برجس��ته دیگر در 
کارنام��ه بانک ش��هر ورود این بانک ب��ه پروژه‌های 
عمرانی اس��ت که این اقدام بس��یار مثبت و سازنده‌ 
اس��ت و به هر میزان که مداخله و مش��ارکت مالی 
در طرح‌ه��ای تولیدی، عمرانی و مولد و اش��تغال‌زا 
با ش��رایط به‌روز از س��وی بانکی را ش��اهد باش��یم، 
می‌توانیم به توفیق آن بانک در آینده امیدوار باشیم. 
عضو ش��ورای اسلامی ش��هر تهران، در ادامه عنوان 
کرد: هدایت منابع از سوی بانک شهر در امور تولیدی، 
زیربنایی و مولد، نقطه پیش��رفت ای��ن بانک در آینده 
نزدیک است. وی با اشاره به افزایش سرمایه بانک شهر 
در س��ال‌95، افزود: این افزایش سرمایه نتیجه اعتماد 

مردم به این بانک در جهت سپرده‌گذاری است. 

بیمه پارسیان جایزه مدیریت 
سلامت اداری را دریافت كرد

در اختتامیه پنجمین دوره جایزه مدیریت سلامت 
اداری بیم��ه پارس��یان در میان ش��ركت‌های بیمه، 

بالاترین سطح این جایزه را دریافت کرد. 
ب��ه گ��زارش رواب��ط عموم��ی و اموربین‌المل��ل 
بیم��ه پارس��یان، در اختتامیه ای��ن دور از جایزه 
س�المت اداری كه با حضور تنی چند از مسئولان 
و نماین��دگان مجلس ش��ورای اس�المی و مدیران 
و كارشناس��ان ش��ركت‌ها و س��ازمان‌های دولتی 
و خصوص��ی در س��الن تلاش وزارت تع��اون، كار 
و رف��اه اجتماعی برگزارش��د، برن��دگان جوایز در 
س��طوح مختلف معرفی و جوایز ایش��ان اهدا شد 
كه بالاترین س��طح جایزه در صنعت بیمه به بیمه 

پارسیان تعلق گرفت. 

بیمه سرمد عضو فدراسیون بیمه‌گران 
اتکایی آسیایی و آفریقایی شد

ش��رکت بیم��ه س��رمد ب��ه عضویت فدراس��یون 
  )F. A. I. R( بیمه‌گران اتکایی آس��یایی و آفریقایی

درآمد. 
به گزارش روابط عمومی بیمه سرمد، شرکت‌های 
بیمه عضو این فدراسیون از مزایای مختلفی همچون 
امکان ش��رکت در جلسات فدراس��یون بین‌المللی و 
آش��نایی با مس��ائل روز ش��رکت‌های بیمه اتکایی، 
امکان عضویت در صندوق‌های اتکایی نظیر صندوق 
بیمه‌های اتکایی هواپیم��ا، صندوق اتکایی انرژی یا 
س��ایر صندوق‌های فدراس��یون به منظور واگذاری 
بخشی از ریسک‌های پرتفوی بیمه سرمد در هر یک 
از این رش��ته‌ها یا قبولی اتکای��ی از این صندوق‌ها، 
ش��رکت در س��مینارها و کارگاه‌های بین‌المللی در 
رش��ته بیمه‌ه��ای اتکای��ی در اقصی نق��اط جهان و 
ش��رکت در مس��ابقات علمی فیر به‌صورت س��الانه 

برخوردار هستند. 

نرخنــامه

دلار3,518 تومان
صراف��ان بازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,518تومان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را 1,078,300تومان تعیین کردند. 
ه��ر یورو در ب��ازار آزاد 3,918توم��ان و هر پوند نیز 
4,850 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
538,500 توم��ان و ه��ر رب��ع س��که 283500تومان 
فروخته ش��د. هر س��که یک گرم��ی 185,500تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 109,482 

تومان قیمت خورد. 

معاون وزیر اموراقتصادی و دارایی: 
ثبات کنونی بازار ارز، یکسان‌سازی 

آن را میسر می‌کند
مع��اون اقتصادی وزیر امور اقتصادی و دارایی گفت: 
ثب��ات کنونی ب��ازار ارز، یکسان‌س��ازی آن را میس��ر 
می‌کند و س��تاد اقتصادی دولت ب��ه دنبال انجام این 

مهم در موعد مناسب است. 
 شاپور محمدی افزود: یکسان‌سازی نرخ ارز از جمله 
اقدام‌های خوبی اس��ت که در تبدی��ل منابع دولتی و 
درآمده��ای حاصل از نفت به ریال ب��ا قیمت عادلانه 

کمک کرده و از منابع ملی صیانت می‌کند. 
وی تصریح کرد: دس��تیابی به ای��ن مهم ضمن قرار 
دادن قدرت رقابتی تولیدکنندگان در سطح عادلانه و 
افزایش رقابت‌پذیری تولیدکنندگان و صادرکنندگان، 
از نوس��انات بی‌دلیل و جهش‌ه��ای قیمتی جلوگیری 

کرده و به تعیین نرخ معقول ارز کمک می‌کند. 
مع��اون اقتص��ادی وزیر ام��ور اقتص��ادی و دارایی 
معتقد اس��ت، با ثبات و آرامش��ی که ام��روز در بازار 
ارز ایران حاکم ش��ده، یکسان‌سازی نرخ ارز امکانپذیر 
اس��ت و امید می‌رود علاوه بر اهداف پیش��گفته بتوان 
به تخصی��ص بهینه منابع، جلوگیری از س��وداگری و 
فعالیت‌های مخ��رب و ممانعت از ایج��اد رانت کمک 

کرد. 
محمدی خاطرنش��ان ک��رد: بانک مرکزی و س��تاد 
اقتصادی دولت برنامه عملیاتی یکسان‌س��ازی نرخ ارز 
را پیگیری می‌کنند و یکی از سیاس��ت‌هایی است که 
بای��د با محوریت بانک مرکزی در زمان مناس��ب و در 

مراحل مختلف اجرایی شود. 
وی ب��ا بی��ان اینکه دس��تیابی به ثبات ن��رخ ارز در 
مح��دوده‌ای که بازار تعیین می‌کند  )و نه تثبیت آن( 
مدنظر اس��ت، ادام��ه داد: در این راس��تا، همه عوامل 
باید به کش��ف آن کمک کنن��د و علاوه بر آن، از بروز 
عواملی که مخدوش‌کننده دستیابی به تعادل هستند، 

ممانعت کرد. 
معاون اقتصادی وزیر ام��ور اقتصادی و دارایی بیان 
داش��ت: پیش��نهادی در قانون برنامه پنج‌س��اله ششم 
توس��عه داده شده اس��ت تا یکسان‌س��ازی نرخ ارز به 
قانون تبدیل ش��ود، اما مهم‌ترین مسئله این است که 
همه دولت‌ها باید آن را در سیاست‌های‌ش��ان پیگیری 

و دنبال کنند. 
محم��دی می‌گوید، دولت یازده��م با اهمیت دادن به 
مسائل کارشناسی به مسئله یکسان‌سازی نرخ ارز توجه 
کافی داش��ته و در پی اجرای آن در زمان مناسب است؛ 
مسئله‌ای که نیازمند صبر و حوصله کافی و انعطاف است. 
به گزارش ایرنا، علی طیب‌نیا، وزیر امور اقتصادی و دارایی 
چندی پیش از آماده کردن شرایط برای تک‌نرخی شدن 
ارز در نیمه دوم امسال خبر داد و گفت: اکنون فاصله نرخ 
ارز در بازار آزاد و مبادله‌ای بس��یار کاهش یافته و فاصله 
زی��ادی با تک نرخی ک��ردن ارز نداریم. وی گفته بود، از 
مدت‌ها قبل، بحث درباره تک نرخی کردن ارز را ش��روع 
کردیم و بانک مرکزی مش��غول این کار بوده و مس��ائل 

مربوط به آن در ستاد اقتصادی دولت بررسی می‌شود. 
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قیمتنوع ارز 

3,518دلار آمریکا

3,918یورو اروپا

4,850پوند انگلیس

956درهم امارات

1,236لیر ترکیه

541یوان چین

19ین ژاپن

2,746دلار کانادا

3,617فرانک سوئیس

11,520دینار کویت

935ریال عربستان

277دینار عراق

57روپیه هند

863رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

474,700مثقال طلا

109,482هر گرم طلای 18 عیار

1,077,500سکه بهار آزادی

1,078,300سکه طرح جدید

538,500نیم سکه

283500ربع سکه

185,500سکه گرمی

خبرنامه
دریچه

قاب

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com
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افزایش 267 میلیارد ریالی ارزش 
صندوق‌های ETF در بازار سرمایه

شرکت سپرده‌گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه وجوه  
)سمات( از افزایش 267 میلیارد ریالی ارزش صندوق‌های 
قاب��ل معامله  )ETF( بازار س��رمایه خبر داد. براس��اس 
جدیدتری��ن آمارها، ارزش صندوق‌ه��ای قابل معامله در 
پایان خردادماه امسال با افزایش 267 میلیارد ریالی نسبت 
به مدت مش��ابه م��اه قبل به رقم 8ه��زار و 779 میلیارد 
ریال رس��ید. در حال حاض��ر 18 صندوق قابل معامله در 
بازار س��رمایه ایران فعال هستند و صندوق اعتماد آفرین 
پارس��یان با ارزش��ی معادل 4ه��زار و 335 میلیارد ریال 
بزرگ‌ترین صندوق ETF است. صندوق‌های قابل معامله 
توس��عه یکم با یک هزار و 300 میلیارد ریال، آرمان آتی 
کوثر با یک هزار و 78 میلیارد ریال، سپهر اندیشه نوین با 
353 میلیادر ریال، سرمایه‌گذاری زمین و ساختمان نسیم 
با 315 میلیارد ریال و س��رمایه‌گذاری زمین و ساختمان 
مس��کن ش��مال غرب با 224 میلیارد ریال به ترتیب در 
رتبه‌های دوم تا ششم بزرگ‌ترین صندوق‌های ETF بازار 

سرمایه قرار دارند. 

چهارمین گردهمایی پیشکسوتان 
بازار سرمایه برگزار می‌شود

چهارمین گردهمایی پیشکس��وتان بازار سرمایه در 
حاش��یه نهمین نمایش��گاه بین‌المللی بورس، بانک و 
بیمه برگزار خواهد شد. این گردهمایی فرصتی خواهد 
بود که در کنار نشس��ت صمیمی دبیران و کارگزاران 
پیشکس��وت ب��ازار س��رمایه، زمینه انتق��ال تجربیات 
ارزش��مند ایشان به نس��ل جدید فراهم آید و یک بار 
دیگر فرهنگ ارج نه��ادن و قدردانی از زحمات ارزنده 
پیشکسوتان بازار سرمایه احیا شود. از دیگر اهداف این 
گردهمایی تکریم و تجلیل از مقام پیشکس��وتان بازار 
س��رمایه، تبادل نظر و برق��راری ارتباط صمیمانه بین 
پیشکس��وتان و مدیران امروز بازار سرمایه، گفت‌وگو و 
دیدار پیشکس��وتان بازار سرمایه با یکدیگر و بازگویی 

تاریخچه بازار سرمایه ایران برای نسل جدید است. 

عرضه ۹۵ هزارتن انواع محصول 
در تالار صادراتی

تالار صادراتی بورس کالای ایران روز چهارش��نبه 
9 تیرم��اه میزبان عرضه 95 هزار و 300 تن س��نگ 
آهن دانه‌بن��دی، قیر، عایق رطوبت��ی و گوگرد بود. 
مجتمع س��نگ آهن س��نگان 55 هزار تن س��نگ 
آه��ن دانه‌بن��دی را ب��ه قیم��ت 32 دلار در هر تن 
در ت��الار صادراتی عرضه ک��رد. همچنین 40هزار و 
300 ت��ن انواع قیر، عایق رطوبت��ی و گوگرد نیز در 
تالار صادراتی عرضه ش��د. ت��الار فرآورده‌های نفتی 
و پتروش��یمی شاهد عرضه 29 هزار و 800 تن قیر، 
42 هزار تن وکی��وم باتوم، 18 هزار و 686 تن مواد 
شیمیایی، 3 هزار تن گوگرد و 322 تن مواد پلیمری 
بود. ع�لاوه بر این تالار محصولات صنعتی و معدنی 
نیز در این روز عرضه‌های یک هزار تن ش��مش هزار 
پوندی ش��رکت ایرالکو، 500 تن بیلت این شرکت، 
115 ت��ن تیرآهن 12 و 10 هزار تن س��بد میلگرد 
32 تا 12 ش��رکت ذوب‌آهن اصفهان، 110 تن سبد 
میلگرد فولاد آذربایجان، 220 تن س��بد میلگرد 28 
ت��ا 14 مجتمع فولاد خراس��ان و 2 هزار و 600 تن 
کک متالورژی شرکت کک‌سازی زرند را تجربه کرد.  

نخستین عرضه سوخت هوایی 
شرکت‌ ملی پخش فرآورده‌های نفتی

در جلس��ه معاملاتی بورس انرژی، نخس��تین عرضه 
سوخت هوایی )ای‌تی‌کی( شرکت‌ ملی پخش فرآورده‌های 
نفت��ی از مبدا اراک به مقاصد افغانس��تان، پاکس��تان و 
 ارمنس��تان در رینگ بین‌الملل مورد عرضه قرار گرفت.  
)9 تی��ر ماه( در رینگ بین‌الملل ب��ورس انرژی گاز مایع 
پالایش نفت آبادان به مقصد پاکستان، گاز مایع پالایش 
نفت ش��ازند به مقاصد افغانس��تان و پاکستان، نفت‌‌‌‌‌‌گاز 
)گازوییل( ش��رکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی ایران 
از مبادی اصفهان، س��اری و تبریز به مقصد عراق عرضه 
ش��د. همچنین در میان انبوه عرضه‌ه��ای بازار فیزیکی 
بورس انرژی که در آن کالاهای برش سنگین، گاز پروپان 
صنعتی، گاز بوتان صنعتی و گاز مایع صنعتی پتروشیمی 
بندر امام، برش س��نگین پتروش��یمی جم، پنتان‌پلاس 
پتروش��یمی پارس، میعان��ات گازی پالای��ش گاز ایلام، 
میعانات گازی مجتمع گاز پارس جنوبی، آیزوریسایکل 
پالایش نفت بندرعباس و حلال 410 پالایش نفت آبادان 
در رینگ داخلی عرضه می‌شود و قراردادهای سلف موازی 
استاندارد برق و نفت کوره در بازار مشتقه نیز به معاملات 

مستمر خود ادامه خواهند داد. 

سقوط سهام ترکیش ایرلاین در 
پی حملات انتحاری

ب��ازار ترکی��ه در آخری��ن لحظ��ات معاملات��ی با 
افت ش��دید ش��اخص‌ها همراه ش��د و قیمت سهام 
ترکی��ش ایرلاین س��قوط س��نگینی را تجربه کرد. 
حمله انتحاری س��ه شنبه شب در فرودگاه آتاتورک 
استانبول و تعطیلی فرودگاه و همچنین لغو پروازها 
موجب سقوط سنگین قیمت سهام ترکیش ایرلاین، 
به‌عن��وان خطوط هواپیمایی ملی این کش��ور ش��د. 
صنعت توریس��م ترکیه که س��ابق بر ای��ن به دلیل 
آش��فتگی‌های سیاسی، اعتراضات مردمی و حملات 
انتحاری اخیر با افت ش��دیدی همراه ش��ده بود در 
ماه مه )اردیبهش��ت( مجددا با کاهش 35 درصدی 
مواجه شده است. این در حالی است که قیمت سهام 
این شرکت هواپیمایی از ابتدای سال جاری میلادی 
افت 19 درصدی داشته است، اما در ساعات ابتدایی 
معاملات، س��هام این شرکت افت 1.6 درصدی را به 
ثبت رساند و هر سهم آن کاهش 10 لیری داشت. 

بورس کالا

بورس انرژی

بورس بین‌الملل

طبق پیش‌بینی روز گذشته 
»فرصت امروز«، ش��اخص کل 
پس از ش��ش روز صع��ودی با 
برخورد ب��ه خط رون��د نزولی 
میان‌م��دت، بار دیگ��ر از کانال 
74 هزار واح��دی پایین آمد و 
با 250 واحد کاهش به رقم 73 
هزار و 940 واح��د نزول کرد. 
روز گذشته با وجود اعلام خبر 
کاهش نرخ تسهیلات بانکی که 
بعد از کاه��ش 3 درصدی نرخ 
س��ود س��پرده بانک‌ها، فعالان 
بازار سهام چشم انتظار اعلام و 
ابلاغ آن بودند، بازار بورس روز 
گذشته روندی نوسانی و منفی 
به خود گرفت. گروه خودرویی، 
بانکی و فلزات اساس��ی که به 
دلی��ل ب��الا ب��ودن هزینه‌های 
مال��ی و تس��هیلات دریافتی با 
نرخ‌ه��ای بالا بیش��ترین تأثیر 
را از این خب��ر می‌گیرند، طی 
معام�لات روز گذش��ته با افت 
قیم��ت از ب��ازده مثبت تابلوی 
منفی  ب��ا مح��دوده  معاملات 
همراه ش��دند. با ای��ن حال و با 
کاهش نرخ تس��هیلات، قیمت 
تمام ش��ده محصولات و تولید 
نی��ز در بنگاه‌ها کاهش یافته و 
در پی آن سودآوری شرکت‌ها 
و صنایع افزایش می‌یابد که این 
موض��وع خود را در صورت‌های 
مالی و گزارش‌های منتشر شده 
توسط شرکت‌ها نمایان خواهد 
ک��رد و در پی آن ش��اهد رونق 

بورس خواهیم بود. 

تشکیل صف‌های خرید 
ضعیف در گروه قندی

روز گذشته در گروه قندی‌ 
ب��ه‌ تب��ع خبر کمیاب ش��دن 
ش��کر در بازار عمده‌فروش��ی، 
صف خریدهای ضعیفی شکل 
گرفت که به نظر می‌رس��ید با 

اقدام��ات حاکمیتی  به  توجه 
کش��ور در زمینه تنظیم بازار، 
صف‌ه��ای ش��کل‌ گرفته دوام 
چندانی نداشته باشد. در گروه 
فلزات اساسی اما ملی سرب و 
روی ایران به پشتوانه تقاضای 
پر حج��م حقیقی‌ه��ا با صف 
خرید پایدار در پایان معاملات 
روبه‌رو ش��د. همچنی��ن نماد 
اصفهان  معاملات��ی ذوب‌آهن 
در حال��ی ب��ا واگ��ذاری صف 
خرید س��نگین خ��ود روبه‌رو 
نامه منتسب  انتش��ار  شد که 
به این ش��رکت در شبکه‌های 
مجازی به محل مناقشه میان 
سهامداران این شرکت تبدیل 
روز گذش��ته همچنان  ش��د. 
تقاضای عمده س��هام از سوی 
کنار  در  حقیقی  س��هامداران 
تقوی��ت ضعی��ف خری��داران 
حقوقی در گروه‌های پیش��رو 
بازار از جمل��ه خودرویی‌ها و 

بانک‌ها و آن دسته از صنایعی 
که از بابت کاهش نرخ س��ود 
و تس��هیلات بانک��ی منتف��ع 
می‌ش��وند، آن ه��م در ب��ازار 
منف��ی ادامه داش��ت. در نماد 
معاملاتی بانک صادرات ایران 
بیش از 57 میلیون س��هم به 
ارزش بی��ش از 5.5 میلی��ارد 
توم��ان میان کده��ای درون 
شد.  منتقل  ش��رکت  گروهی 
در نم��اد معاملات��ی صنعتی-

دریای��ی ای��ران نی��ز بیش از 
14 میلیون س��هم ب��ه ارزش 
بی��ش از 3.5 میلی��ارد تومان 
ب��ازار گردانی ش��د. همچنین 
نم��اد معاملاتی ش��رکت‌های 
توس��عه  س��رمایه‌گذاری 
آذربایجان، ایرکا پارت صنعت، 
لوله و تجهیزات س��دید، تسه 
تیرماه 93 از س��وی ناظر بازار 
س��هام متوق��ف و در مقاب��ل 
نم��اد معاملاتی ش��رکت‌های 

کاش��ی و س��رامیک حاف��ظ، 
زغال‌سنگ نگین طبس، نفت 
سپاهان، صنعتی نیرو محرکه 

بازگشایی شدند. 

افت 3.6 واحدی آیفکس
ب��ازار فراب��ورس 9 تیرم��اه 
 326 خریدوف��روش  ش��اهد 
ب��ه  به��ادار  ورق��ه  میلی��ون 
ری��ال  میلی��ارد   662 ارزش 
ب��ود. آیفکس هم در س��اعات 
آغازی��ن فعالیت ب��ازار رو به 
کاهش گذاش��ت و در پایان با 
3.6 واحد افت نمایش��گر عدد 
775.87 شد. در بازار اول 31 
میلیون ورق��ه بهادار به ارزش 
47 میلیارد ریال دادوستد شد 
و همین‌طور 77 میلیون ورقه 
به��ادار به ارزش 200 میلیارد 
ریال در بازار دوم مورد معامله 
قرار گرفت. بیشترین حجم و 
ارزش معاملات روز چهار‌شنبه 

متعلق به ذوب‌آهن اصفهان با 
معامل��ه 35 میلی��ون و 390 
 97 ارزش  ب��ه  س��هم  ه��زار 
میلی��ارد و 220 میلیون ریال 
بود. در عین حال سهام بهمن 
لیزینگ، نیرو سرمایه و صنعت 
افزایش  بیشترین  زنگان  روی 
قیم��ت و گس��ترش تجارت و 
س��رمایه ایرانی��ان، گوهران و 
پگاه فارس بیش��ترین کاهش 
قیمت را در روز گذشته تجربه 
کردند. در بازار اوراق با درآمد 
ثاب��ت نیز بیش��ترین حجم و 
ارزش معام�لات متعل��ق ب��ه 
اس��ناد خزانه اسلامی در نماد 
»اخزا3« به ارزش 96 میلیارد 
ری��ال ب��ود و ارزش معاملات 
روزانه در تمام نمادهای اسناد 
خزانه اس�لامی ب��ه رقم 204 
میلی��ارد و 630 میلیون ریال 
رس��ید. ضمن اینکه بیشترین 
هم  معام�لات ‏ETF‏  حج��م 
س��رمایه‌گذاری  صن��دوق  به 
اعتم��اد آفری��ن پارس��یان با 
خریدوفروش 516 هزار سهم 
اختص��اص یاف��ت. اوراق حق 
تقدم اس��تفاده از تس��هیلات 
مس��کن در اغل��ب نماده��ا با 
افزای��ش قیم��ت مواجه و هر 
ب��ازه 665 ت��ا  ورق��ه آن در 
797 هزار ریال مبادله ش��د. 
بیش��ترین رشد قیمت مربوط 
ب��ه نماد ش��هریور‌ماه 94 بود. 
گفتنی است روز گذشته شاهد 
بازگش��ایی نم��اد معاملات��ی 
ش��رکت بهم��ن لیزینگ پس 
از برگ��زاری مجم��ع عمومی 
عادی س��الانه صاحبان سهام 
و تقسیم سود نقدی هر سهم 
بودیم و ثبت معاملات توافقی 
در نم��اد معاملات��ی ش��رکت 
لوله و تجهیزات سدید جهت 
برگزاری مجمع عمومی عادی 
س��الانه صاحبان سهام در روز 

13 تیرماه متوقف شد. 

پیش‌بینی »فرصت امروز« تحقق یافت

تضعیف شاخص کل با برخورد به خط روند نزولی میان‌مدت

یک کارش��ناس بازار س��رمایه 
گفت: با کاهش نرخ تس��هیلات، 
قیم��ت تمام ش��ده محصولات و 
تولی��د نیز در بنگاه‌ه��ا کاهش و 
س��ودآوری ش��رکت‌ها و صنایع 
افزای��ش می‌یاب��د و در پ��ی آن، 
ش��اهد رونق بورس خواهیم بود. 
عل��ی احم��دی در گفت‌وگ��و با 
تس��نیم در خصوص تأثیر مصوبه 
ش��ورای پول و اعتب��ار مبنی بر 
کاهش نرخ سود تسهیلات بانکی 
به 18 درصد بر بازار سرمایه گفت: 

این اتفاق می‌تواند خبر خوش��ی 
برای معامله‌گران بورسی باشد و 
کاهش نرخ سود تسهیلات بانکی 
موضوعی است که فعالان صنایع 
و بنگاه‌ها مدتهاس��ت ب��ه دنبال 
آن هس��تند. این کارشناس بازار 
س��رمایه افزود: کاهش نرخ سود 
بانک��ی زمانی می‌توانس��ت برای 
بازار س��هام خبری امیدوارکننده 
برای بازگش��ت رونق ب��ه بورس 
باش��د ک��ه در پی آن نرخ س��ود 
تسهیلات نیز کاهش پیدا کند که 

خوشبختانه این اتفاق این روزها 
رقم خورده است. وی در خصوص 
چرایی تأثیرپذیری مثبت بورس 
از کاهش نرخ س��ود تس��هیلات 
بانکی به 18 درصد اذعان داشت: 
با کاهش نرخ تس��هیلات قیمت 
تمام شده محصولات و تولید نیز 
در بنگاه‌ها کاهش یافته و در پی 
آن سودآوری شرکت‌ها و صنایع 
افزایش می‌یابد ک��ه این موضوع 
خ��ود را در صورت‌ه��ای مالی و 
گزارش��ات منتشر ش��ده توسط 

شرکت‌ها نمایان خواهد کرد و در 
پی آن شاهد رونق بورس خواهیم 
بود. این کارش��ناس بازار سرمایه 
اضاف��ه ک��رد: البته نکت��ه مهم و 
قابل توجهی که در این خصوص 
باید بر آن تأکید کرد این مطلب 
است که ش��رایط ارائه تسهیلات 
به بنگاه‌ها نیز تس��هیل شود و در 
فع��الان صنایع  کوتاه‌ترین زمان 
مختل��ف بتوانند از آن اس��تفاده 
کنن��د، وگرنه کاهش نرخ س��ود 
تس��هیلات بانکی در صورت عدم 

ارائه نیز نمی‌تواند به خودی خود 
وضعیت اقتصاد و تولید و بنگاه‌ها 
و ب��ه دنبال آن ب��ورس را بهبود 
ببخشد. ش��ورای پول و اعتبار در 
آخرین جلس��ه خود ضمن تأیید 
و تصوی��ب اق��دام اخی��ر بانک‌ها 
و موسس��ات اعتب��اری در زمینه 
تعدیل نرخ‌های سود علی‌الحساب 
س��پرده بانکی، نرخ س��ود عقود 
را  غیرمش��ارکتی  و  مش��ارکتی 
حداکثر معادل 18 درصد تعیین 

کرد. 

آم��ار نش��ان می‌ده��د س��هم 
معام�لات برخ��ط از معام�لات 
نرم��ال 37 درص��د بوده اس��ت. 
ب��ه نقل از ش��رکت ب��ورس، در 
س��ه ماه��ه اول س��ال 1395 از 
109 کارگ��زار فع��ال در بورس، 
معام�لات  در  کارگ��زار   101
آنلای��ن فعال بوده‌اند. براس��اس 
این گزارش بی��ش از 37 درصد 

از کل معام�لات الکترونیکی در 
پنج کارگزاری انجام ش��ده است 
ک��ه ب��ه ترتی��ب کارگزاری‌های 
مفید با 21.5 درص��د، فارابی با 
3.7 درص��د، آگاه با 3.3 درصد، 
مبی��ن س��رمایه ب��ا 3درص��د و 
بانک کش��اورزی ب��ا 2.7 درصد 
رتبه‌های اول ت��ا پنجم را به نام 
خ��ود ثبت کردن��د. همچنین از 

 101 از  بی��ش  معام�لات،  کل 
خریدوفروش  ریال  میلیارد  هزار 
الکترونیک��ی بوده اس��ت که 28 

درصد کل خریدوفروش است.
خریدوفروش 109  کل  ارزش 
کارگ��زار فعال ب��ورس تهران در 
سه ماهه اول س��ال95، بیش از 
363 ه��زار میلیارد ری��ال بوده 
اس��ت. ب��ر ای��ن اس��اس ارزش 

بل��وک  و  خ��رد  خریدوف��روش 
مع��ادل 83 درصد کل معاملات 
ب��وده اس��ت. همچنی��ن ارزش 
خریدوفروش عمده و س��ایر 16 
درص��د از معام�لات را به خود 
اختصاص داده است. این گزارش 
ش��رکت  پنج  تعداد  می‌افزای��د: 
کل  درص��د   22.6 کارگ��زاری 
ارزش معاملات را در س��ه ماهه 

س��ال 1395 به خود اختصاص 
کارگزاری  دادن��د. ش��رکت‌های 
مفید با 7.2 درص��د، کارگزاری 
بانک پارسیان با 5 درصد، بانک 
توس��عه ص��ادرات ای��ران با 4.6 
درصد، کارگزاری بانک پاسارگاد 
با 3.3 درصد و کارگزاری آگاه با 
2.5 درص��د، در رتبه‌های اول تا 

پنجم این جدول قرار دارند. 

در ح��ال حاضر رواب��ط ایران با 
کش��ورهای خارج��ی احیا ش��ده 
و از س��وی دیگ��ر با رف��ع برخی 
بانک��ی  رواب��ط  محدودیت‌ه��ا، 
بین‌المللی نیز از س��ر گرفته شده 
اس��ت، بنابراین می‌توان ش��رایط 
روشنی برای آینده اقتصادی کشور 
متصور شد. محمدحسن شمسی، 
مدیرعام��ل کارگ��زاری دان��ا در 
گفت‌وگو با سنا، ضمن بیان مطلب 
فوق به تشریح شرایط فعلی بازار 
سهام پرداخت و با اشاره به نزدیک 
ش��دن موعد انتش��ار گزارش‌های 
س��ه‌ماهه ش��رکت‌های حاضر در 
بازار س��هام گفت: به نظر می‌رسد 
با توجه به شرایط اقتصادی کشور 
و عملک��رد ش��رکت‌های ب��زرگ 

تغییرات جدیدی در گزارش‌های 
مالی س��ه ماه آنها رخ ندهد. این 
کارش��ناس بازار س��هام در پاسخ 
به این سوال که چه شرکت‌هایی 
می‌توانند در تابس��تان امس��ال با 
انتشار گزارش‌های خود در شرایط 
بگیرند، گفت:  قرار  مناس��ب‌تری 
با توجه ب��ه افزایش قیمت فلزات 
اساس��ی و همچنین رش��د حجم 
فروش در این ش��رکت‌ها، به نظر 
می‌رسد گزارش‌های سه ماهه این 
گروه بهتر از سایر صنایع باشد. وی 
افزود: در ماه‌های گذش��ته قیمت 
جهانی فلزات اساسی افزایش یافته 
و احتمالا این اتفاق در گزارش‌های 
بهاران��ه این ش��رکت‌ها تأثیر‌گذار 
خواهد بود. محمدحسن شمسی 

روزهای  ای��ن  درب��اره وضعی��ت 
بازار س��هام گفت: بازار این روزها 
بیشتر در شرایط انتظار قرار دارد 
و برای تصمیم‌گیری‌های جدید به 
گزارش‌های سه‌ماهه چشم دوخته 
است. وی افزود: البته در بهار سال 
ج��اری در وضعیت س��ود، زیان، 
تولید و فروش ش��رکت‌ها، اتفاق 
جدیدی رخ نداده اس��ت، بنابراین 
نبای��د در انتظ��ار تغییرات خیلی 
بزرگ ب��ود. مدیرعامل کارگزاری 
دانا درباره وضعیت کلی بازار گفت: 
این روزها بازار س��رمایه بیشتر در 
مس��یر اصلاح قیمت‌ه��ا حرکت 
کرده است. به نظر من تا پایان تیر 
ماه و پس از انتش��ار گزارش‌های 
س��ه ماهه، مس��یر فعلی متوقف 

شده و بازدهی بازار سهام افزایش 
خواه��د یافت. وی سیاس��ت‌های 
اقتصادی دولت ب��رای مهار تورم 
را مفید دانس��ت و گف��ت: دولت 
به خوبی توانس��ت تورم را کنترل 
کن��د و به نظر می‌رس��د برای به 
تولید  حرکت درآوردن چرخ‌های 
و افزایش رش��د و رونق اقتصادی 
ب��ه دنب��ال راهکاره��ای جدیدی 
باش��د. مدیرعامل کارگ��زاری دانا 
بهب��ود ب��ازار س��هام را در گ��رو 
عملکرد مناسب شرکت‌های فعال 
در این بازار دانس��ت و بیان کرد: 
برای آنکه بازار س��هام رونق پیدا 
کند، بای��د بنگاه‌ه��ای اقتصادی 
باشند.  سودآوری مناسبی داشته 
وی چش��م‌انداز اقتصادی کشور را 

روشن ارزیابی کرد و گفت: در حال 
حاضر روابط ایران با کش��ورهای 
خارج��ی احیا ش��ده و از س��وی 
دیگر ب��ا رفع برخی محدودیت‌ها، 
روابط بانکی بین‌المللی نیز از سر 
گرفته شده است، بنابراین می‌توان 
ش��رایط روش��نی ب��رای آین��ده 
اقتصادی کش��ور متصور شد. در 
پایان این کارشناس بازار سهام به 
کاهش نرخ سود سپرده‌های بانکی 
اش��اره کرد و اف��زود: کاهش نرخ 
سپرده بانکی باعث کاهش هزینه 
تأمین مالی ش��رکت‌ها از سیستم 
بانکی می‌ش��ود که یک��ی دیگر از 
مشوق‌های تولید است و علاوه بر 
آن باعث اقبال سهامداران به بازار 

سهام خواهد شد. 

کاهش نرخ سود بانکی به رونق بورس کمک می‌کند

37 درصد معاملات نرمال در اختیار برخط

تغییر مسیر بورس تا پایان تیر ماه

دریچه

قاب

نگاه

نماگر بازار سهامخبر
بیشترین درصد افزایش

نیرو محرکه در حالی عنوان نخست جدول بیشترین 
درصد افزایش را از آن خود کرد که توسعه صنایع روی 

ایران در جایگاه دوم این گروه قرار گرفت.  
درصد نوسانقیمتنام شرکت
2,2826.24خمحركه
1,6815كروي
12,3155بكاب

1,2204.99وبوعلي
2,1734.98كسرام
2,4514.97خموتور
4,4374.94قصفها

 بیشترین درصد کاهش
س��خت آژند صدر نش��ین ج��دول بیش��ترین درصد 
کاهش ش��د. مس باهنر در رده دوم این گروه ایستاد و 
س��رمایه گذاری اعتبار ایران هم در میان سهم هایی با 

بیشترین کاهش قیمت جای گرفت.
درصد نوسانقیمتنام شرکت

)4.89(5,487ثاژن
)4.81(1,523فباهنر
)4.44(2,087خعتبار
)4.32(1,107وتوصا
)4.29(3,974خوساز
)4.26(2,629خزر

)4.23(3,890خمحور

پرمعامله ترین سهم
سایپا پرمعامله ترین س��هم بازار بورس شناخته شد. 
زامیاد در رده دوم این گروه ایستاد. سایپا آذین و ایران 

خودرو هم در رده های بالا قرار گرفتند.  
تعداد دفعهقیمتنام

429.823 1319خساپا

138.147 1101خزاميا
50.527 1026خاذين
47.164 3545خودرو
45.414 1247خاور

44.231 1003وبصادر
124241.121فولاد

بیشترین ارزش معامله
جای��گاه نخس��ت بیش��ترین ارزش معامله را س��ایپا 
‌ب��ه خود اختص��اص داد و ایران خ��ودرو رتبه دوم را به 
دس��ت آورد. صنایع آذرآب و زامیاد هم در بالای جدول 

بیشترین ارزش معاملات قرار گرفت.  
جمع معاملات قیمتنام

566.839 1319خساپا

167.211 3545خودرو
156.056 5747فاذر

152.130 1101خزاميا
109.806 3328واتي
88.918 3402فاراك
67.805 2758ورنا

بیشترین سهام معامله شده
س��ایپا در حالی رتبه نخس��ت جدول بیشترین سهام 
معامله شده را به دست آورد که زامیاد در این گروه دوم 

شد و ایران خودرو در رده سوم جای گرفت.
تعداد سهام معامله شدهقیمتنام شرکت

121916785خساپا
11016752خزامیا
35454884خودرو
15282789خپارس
10262486خاذین
27582120ورنا
12471936خاور

P/E بالاترین نسبت
رده نخس��ت بالاترین نس��بت P/E را در روز گذشته 
فنرسازی زر به دست آورد. سایپا دیزل در جایگاه بعدی 

قرار گرفت.
P/Eقیمتنام شرکت

26292629خزر
14831483خکاوه
3110778کحافظ
2516629فمراد

1704568پلاسک
3239463وساخت
2978425پتایر

P/E کمترین نسبت
روز گذشته شیشه و گاز در صدر جدول کمترین نسبت 
P/E ایستاد. سرمایه گذاری پردیس جایگاه دوم این گروه 

را از آن خود کرد.  
P/Eقیمتنام شرکت

56032.35کگاز
9442.83پردیس
10962.92وخارزم
12853.84وامید
20873.86خعتبار
26233.87پارسیان
592783.93آکنتور

سیدمحمد صدرالغروی
sadrolgharavi@yahoo.com
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حمل و نقل

مقایسه تغییرات بازار مسکن 
تهران در دو ماه گذشته

مقایس��ه تغییرات انجام ش��ده در بازار مسکن شهر 
تهران از ثبات نسبی این بازار در ماه‌های اردیبهشت 

و خرداد حکایت دارد. 
به گزارش ایسنا، تعداد معاملات مسکن شهر تهران 
در ماه‌های اردیبهش��ت و خرداد به ترتیب ۱۵ هزار 
و ۴۳۱ و ۱۵ ه��زار و ۵۶۲ واح��د ب��وده ک��ه کاه��ش 
۰.۶ درصدی در خرداد نسبت به اردیبهشت را نشان 
می‌دهد. اما متوس��ط قیمت مس��کن در اردیبهش��ت 
م��اه ۴ میلی��ون و ۱۰ هزار تومان بوده و در خردادماه 
به ۴ میلیون و ۲۲۰ هزار تومان رسیده که حاکی از 

افزایش ۱.۲ درصدی است. 
در این ماه بیشترین قیمت مربوط به منطقه یک با 
7 میلیون و ۸۳۰ هزار تومان و در خردادماه نیز همین 
منطقه با ۸ میلیون و ۸۶۰ هزار تومان رکورددار بوده 
است. همچنین کمترین متوسط قیمت در هر دو ماه 
مربوط به منطقه ۱۸ اس��ت. در اردیبهش��ت متوسط 
قیمت این منطقه ۲ میلیون و ۱۴۰ هزار تومان و در 
خردادماه ۲ میلیون و ۱۲۰ هزار تومان بوده است. 

اما منطقه ۵ با سهم ۱۵ هزار و ۲۰۰ و ۱۵ هزار و 
۵۰۰ واحد به ترتیب در ماه‌های اردیبهشت و خرداد 
بیش��ترین حجم معام�الت را به خود اختصاص داده 
ک��ه نش��ان از افزای��ش ۱.۹ درصدی س��هم معاملات 
ای��ن منطق��ه از کل معاملات در خردادماه نس��بت به 
اردیبهش��ت دارد. از س��وی دیگر توزیع فراوانی تعداد 
واحدهای مسکونی معامله شده بر حسب سطح زیربنا 
نشان می‌دهد در اردیبهشت ماه واحدهای ۶۰ تا ۷۰ 
متر به ترتیب با ۱۵.۷ و ۱۶ درصد در اردیبهشت ماه 
و خردادماه بیش��ترین معاملات را به خود اختصاص 
داده‌اند. مقایس��ه تعداد معاملات بر حس��ب قیمت در 
هر دو ماه اردیبهشت و خرداد نیز حاکی از آن است 
که واحدهای مسکونی دارای دامنه قیمتی ۲.۵ تا ۳ 
میلیون تومان در هر متر مربع در هر دو ماه اردیبهشت 
و خرداد به ترتیب با س��هم ۱۴.۷ و ۱۳.۷ بیش��ترین 

مشتری را داشته‌اند. 

تعیین تکلیف تأمین منابع 
شهرداری‌ها

رئیس فراکس��یون مدیریت ش��هری و روس��تایی 
مجلس ش��ورای اس�المی از تعیین تکلیف و بازنگری 
تأمین منابع ش��هرداری‌ها و دهداری‌ها در این دوره 

از مجلس خبر داد. 
ب��ه گزارش پایگاه خبری وزارت راه و شهرس��ازی، 
مه��رداد بائ��وج لاهوتی، رئیس فراکس��یون مدیریت 
ش��هری و روس��تایی مجلس ش��ورای اس�المی در 
تش��ریح نخس��تین جلسه فراکسیون مدیریت شهری 
و روس��تایی مجلس ش��ورای اس�المی، گفت: در این 
جلس��ه تأکید ش��د تا فراکس��یون براساس سه محور 

اصلی فعالیت خود را آغاز کرده و توسعه دهد. 
وی در توضیح محورهای فعالیت فراکسیون مدیریت 
شهری و روستایی افزود: پایداری منابع شهرداری‌ها و 
دهیاری‌ها، واگذاری تصدی‌های دولت به شهرداری‌ها 
و تعیین تکالیفی که دولت در قبال شهرداری‌ها دارد 

به‌عنوان محورهای فعالیت تعریف شد. 
رئیس فراکس��یون مدیریت ش��هری و روس��تایی 
مجل��س ش��ورای اس�المی، تصریح ک��رد: چگونگی 
تأمی��ن مناب��ع ش��هرداری‌ها و دهیاری‌ها به صورت 
پایدار مسئله‌ای است که باید مورد بررسی قرار گیرد، 
فراکسیون مدیریت شهری و روستایی در دوره دهم 
تکالی��ف دول��ت برای ش��هرداری‌ها را نیز بازنگری و 

شفاف خواهد کرد.
 

اجرای فروش قسطی مسکن هنوز 
نهایی نشده است 

عضو انجمن انبوه‌سازان با بیان »هنوز برای فروش 
قسطی مسکن با بانک مسکن به توافق نرسیده‌ایم«، 
گف��ت: بانک مس��کن اعلام کرده فق��ط ۱۵۰میلیون 
تومان اصل و فرع اقساط را در صورت تأخیر خریدار 

تضمین خواهد کرد. 
به گزارش تسنیم، ایرج رهبر با یادآوری اینکه دولت 
طی س��ه س��ال اخیر انواع و اقس��ام وام خرید مسکن 
را رونمایی کرده اس��ت، اظهار کرد: وام 90میلیونی، 
‌110میلیون��ی و 130میلی��ون تومان��ی از جمله این 

وام‌هاست. 
وی ب��ا بی��ان اینکه »به بانک مس��کن برای فروش 
اقساطی واحدهای مسکونی پیشنهاد دادیم«، تصریح 
کرد: براساس این پیشنهاد بدون آن‌که تسهیلاتی از 
س��وی بانک پرداخت ش��ود، واحدها به‌صورت اقساط 

در اختیار مردم قرار خواهد گرفت. 
وی ادامه داد: بانک مسکن نیز به‌عنوان بانک عامل 
مورد اعتماد و فروش��نده عاملیت این کار را به‌عهده 
می‌گرف��ت. وی ب��ا ابراز اینکه در این پروس��ه فقط از 
تش��کیلات بانک اس��تفاده می‌شود که کارمزد آن نیز 
پرداخت خواهد ش��د، گفت: بانک مس��کن برای این 
کار درخواس��ت کارمزد 5درصدی را کرد درحالی‌که 
کارمزد چنین کاری 1.5 تا 2 درصد است چون اصولاً 
قرار نیس��ت که از منابع بانک مس��کن در این رابطه 
اس��تفاده ش��ود. عضو انجمن انبوه‌سازان با بیان اینکه 
بانک مس��کن اخیراً اعلام کرده که با دریافت کارمزد 
2.3درصدی موافق اس��ت، اظهار کرد: از س��وی دیگر 
بانک اعلام کرده که فقط تا سقف 150 میلیون تومان 
اصل و فرع اقساط را اگر با تأخیر مواجه شود، تضمین 

و آن را به فروشنده پرداخت می‌کنیم. 
ایرج رهبر با اش��اره به تعجب انبوه‌س��ازان از این 
اظه��ارات مدی��ران بانک مس��کن، ادامه داد: به‌عنوان 
مثال وقتی قیمت یک ملک 600 میلیون تومان است 
و خریدار 200 میلیون آن را پرداخت می‌کند و 400 
میلیون می‌ماند، حال چگونه بانک مسکن فقط گفته 

150 میلیون تومان را تضمین می‌کند؟ 
وی تأکید کرد: فعلًا بانک مسکن اعلام کرده 150 
میلی��ون تومان را تضمی��ن می‌کنند و در این‌صورت 

نمی‌توانیم فروش قسطی مسکن را اجرایی کنیم. 

 برقی کردن مسیر ریلی 
تهران - مشهد با سرعت ۲۰۰ کیلومتر

مدیرعامل راه‌آهن جمهوری اس�المی ایران با بیان 
اینک��ه برق��ی کردن راه‌آهن مس��یر تهران به مش��هد 
مقدس با افزایش س��رعت ۲۰۰ کیلومتر را در برنامه 
داریم، گفت: راه‌آهن با سرعت ۲۵۰ کیلومتر در دست 
ساخت است و برنامه‌های بسیار خوبی در دست اجرا 
داریم. به گزارش ایرنا، محس��ن‌پور سیدآقایی با بیان 
اینکه راه‌آهن در مس��یر توس��عه قرار دارد و در صدر 
برنامه‌های دولت اس��ت، گفت: طبق فرمایشات مقام 
معظ��م رهب��ری و رئیس‌جمه��وری و دس��تگاه‌های 
مرتبط، راه‌آهن یکی از اولویت‌های توس��عه کش��ور 
اس��ت که برنامه‌های بس��یار خوبی را دولت برای آن 

طراحی کرده و در دست اجرا دارد. 
وی راه‌آهن را به‌عنوان یکی از اولویت‌های توس��عه 
کشور برشمرد و گفت: راه‌آهن سریع السیر با سرعت 
۲۵۰ کیلومتر در س��اعت، برقی کردن راه‌آهن مس��یر 
ته��ران به مش��هد با افزایش س��رعت ۲۰۰ کیلومتر، 
اص�الح مس��یر و دوخط��ه ک��ردن خط��وط اصل��ی 
 تنه��ا گوش��ه‌ای از برنامه‌های توس��عه محوردر حال 

اجراست. 

امکان دسترسی همه کشورها به 
کریدور خلیج‌فارس-دریای سیاه 

 مدیرکل دفتر ترانزیت و پایانه‌های مرزی سازمان 
راه��داری و حمل‌و‌نقل جاده‌ای از برگزاری نشس��ت 
نهایی کریدور خلیج‌فارس-دریای سیاه در ۲۲ و ۲۳ 

تیرماه در بلغارستان خبر داد. 
محم��د جواد عطرچیان در گفت‌وگو با پایگاه خبری 
وزارت راه و شهرسازی با اشاره به زمان برگزاری نشست 
بعدی کریدور خلیج‌فارس-دریای س��یاه اظهار داشت: 
نشست نهایی تأسیس کریدور پنج جانبه خلیج‌فارس-

دریای س��یاه با حضور کش��ورهای ایران، ارمنس��تان، 
گرجستان، بلغارستان و یونان ۲۲ و ۲۳ تیرماه در سوفیا 
بلغارستان برگزار می‌شود. وی با بیان اینکه »ورود به این 
کریدور برای سایر کشورها باز است« افزود: کشورهای 
دیگر از جمله رومانی برای پیوستن به این کریدور ابراز 
تمایل کرده‌اند، اما قبل از شروع بررسی برای ورود سایر 
کش��ورها به کریدور خلیج‌فارس- دریای س��یاه باید بر 

تأسیس آن تمرکز کرد. 
این مقام مسئول با اشاره به آخرین وضعیت حضور 
کش��ور آذربایجان در این کریدور تصریح کرد: برای 
حض��ور طرف آذری در نشس��ت پی��ش رو دعوتنامه 
ارس��ال ش��ده، ام��ا تاکنون تأییدی��ه‌ای از جانب آنها 
دریافت نش��ده اس��ت و در مورد عدم حضور خود در 
جلسه پیش رو نیز به‌طور رسمی اعلام نکرده است. 
مدی��رکل دفتر ترانزیت و پایانه‌های مرزی س��ازمان 
راهداری خاطرنشان کرد: تاکنون لغو روادید کامیون‌های 
ایرانی برای تردد به گرجس��تان و جمهوری آذربایجان 
صورت گرفته و پیشنهاد لغو روادید برای رانندگان ایرانی 
در مس��یر منتهی به ارمنس��تان نیز ارائه ش��ده است تا 
تس��هیلات لازم برای ترغیب ش��رکت‌های حمل‌ونقلی 
به اس��تفاده از کریدور خلیج‌فارس- دریای سیاه فراهم 
ش��ود. به گفته عطرچیان کریدور خلیج‌فارس - دریای 
س��یاه رقیبی برای مس��یرهای سنتی خواهد بود که در 
ح��ال حاض��ر کامیون‌های ایرانی از آن تردد می‌کنند و 
با توجه به امکاناتی که برای کش��تی‌های رورو در بندر 
باتومی گرجستان و بندر بورگاس بلغارستان فراهم شده، 

ترانزیت تسهیل می‌شود. 
وی با اش��اره به برنامه‌ریزی‌های انجام ش��ده برای 
اق��دام بعد از نهایی ش��دن موافقت‌نام��ه تأکید کرد: 
باید مجوزهای لازم دولتی دریافت ش��ود و س��پس 
در مجال��س  )پارلم��ان( کش��ورهای عضو به تصویب 
برسد که در این مدت، راه‌اندازی خطوط کشتیرانی، 
تخفیفات جاده‌ای، لغو روادید برای رانندگان و سایر 
تسهیلات فراهم می‌شود. همچنین پس از طی مراحل 
مقدماتی قرارداد راه‌اندازی این کریدور در کمیته‌های 
تخصصی موضوعات مربوط به امور گمرکی، تسهیلات 

حمل ونقلی جاده‌ای و ریلی بررسی می‌شود. 

پیوستن یونان به صف دورزنندگان 
ترانزیتی ترکیه

اوضاع ناپایدار همسایه غربی ایران در طول ماه‌های 
گذش��ته باعث ش��ده این کش��ور برای هدف‌گذاری 
اقتصادی خود با معضلات و مش��کلاتی جدی روبه‌رو 
ش��ود که یکی از اصلی‌ترین آنها از بین رفتن اعتماد 

شرکای تجاری و اقتصادی این کشور خواهد بود. 
به گزارش ایس��نا، قرار گرفتن ترکیه در کوتاه‌ترین 
مس��یر اتصالی آس��یای میانه به اروپا باعث ش��ده این 
کش��ور در کنار مس��ائل ظرفیتی اقتصادی که دارد، 
به‌عنوان یکی از اصلی‌ترین محورهای ترانزیتی جهان 
نیز شناخته شود. در این بین مرزهای مشترک ترکیه 
با ایران نیز باعث شده دو کشور در طول این سال‌ها 
تبادلات اقتصادی گسترده‌ای با یکدیگر داشته باشند. 
برهم خوردن نظم سیاسی و امنیتی ترکیه در طول 
ماه‌های گذشته که چند روز قبل نیز با حمله دوباره به 
کامیون‌های ایرانی تشدید شد، باعث شده مسئولان 
وزارت راه و شهرسازی ایران بار دیگر نسبت به توسعه 
کریدوره��ای موازی ب��ا ترکیه اقدام کنند که یکی از 
اصلی‌ترین مس��یرهای موجود در این زمینه کریدور 
خلیج‌فارس به دریای سیاه است؛ کریدوری که بنا به 
اعلام وزارت راه و شهرسازی حدود ۱۰ سال از زمان 
مطرح ش��دن آن می‌گذرد، اما تاکنون اجرایی نش��ده 
حالا و با موافقت بلغارس��تان بار دیگر جنبه رس��می 
پیدا کرده اس��ت. این کریدور که از آب‌های جنوبی 
ایران آغاز می‌شود می‌تواند در ارمنستان و آذربایجان 
ادامه پیدا کرده و سرانجام به بلغارستان بپیوندد. این 
مس��یر مهم براساس اعلام امینی، معاون برنامه‌ریزی 
وزیر راه و شهرسازی – حالا یک مشتری جدید پیدا 
کرده اس��ت. کش��ور یونان که همسایه غربی ترکیه به 
حساب می‌آید پس از انتشار اخبار مربوط به کریدور 
خلیج‌فارس- دریای سیاه به‌شدت نسبت به پیوستن 
به آن ابراز امیدواری کرده و حتی درخواست سفر وزیر 
خود به ایران برای پیگیری این طرح را داده است. 

عمران

انق�الب ریل��ی، تفس��یری 
ب��ود که چن��دی قب��ل وزیر 
راه و شهرس��ازی از وضعی��ت 
جدید راه‌آه��ن در ایران ارائه 
ک��رد. دورانی که ب��ا توجه به 
افزای��ش توجه��ات به خطوط 
ریل��ی در آن می‌ت��وان انتظار 
در  ج��دی  تفاوت��ی  داش��ت 
زیرساخت‌های ریلی کشور به 

وجود آورد. 
هرچند در طول س��ال‌های 
گذشته و با توجه به اقداماتی 
راه‌آهن  بازگرداندن  برای  که 
اولویت‌ه��ای  فهرس��ت  ب��ه 
گرفت��ه  ص��ورت  اقتص��ادی 
بود، طرح‌های جدیدی کلید 
خوردن��د و ص��ف کلنگ‌زنی 
طرح‌های زیرساختی طولانی‌تر 
از ه��ر زم��ان دیگری ش��د، 
ام��ا نب��ود برنامه‌ریزی دقیق 
ب��رای تأمی��ن مناب��ع مال��ی 
در س��ال‌های  پروژه‌ها  ای��ن 
آخ��ر دولت دهم، باعث ش��د 
عملا بخش قاب��ل توجهی از 
فرصت‌ه��ای موج��ود در این 
حوزه ب��ه تهدید بدل ش��ود 
ت��ا جای��ی ک��ه مدیرعام��ل 
نخس��ت  ماه‌های  در  راه‌آهن 
آغاز ب��ه کار دول��ت یازدهم 
رس��ما اعلام کرد در صورتی 
که تغییری در این حوزه رخ 
ندهد، 30 س��ال زم��ان نیاز 
خواهد بود تا طرح‌های نیمه 

تمام تکمیل ش��وند. 
این رویه با توجه به افزایش 
راه‌آهن  توج��ه س��هم  قاب��ل 
در برنام��ه شش��م توس��عه و 
همکاری مجل��س و دولت در 
تدوین بودج��ه تغییر کرده و 
اجرایی شدن برجام و افزایش 
احتمال ورود س��رمایه‌گذاران 
خارجی نیز مزید بر علت شده 
تا اوض��اع راه‌آهن به ش��کلی 

قابل توجه تغییر کند. 
رس��اندن  س��رعت  افزایش 
راه‌آهن به شهرها و استان‌های 
باق��ی مانده، ب��الا رفتن تعداد 
طرح‌ه��ای دو، س��ه و چه��ار 
خطه‌س��ازی راه‌آه��ن و تلاش 
راه‌آهن  ارتقای جای��گاه  برای 

حومه‌ای در ایران تنها بخشی 
از اقداماتی اس��ت که در طول 
این سال‌ها با سرعت بیشتری 
پیگیری شده و دولت امیدوار 
است با افزایش منابع اعتباری 
موج��ود کار را در بس��یاری از 

این حوزه‌ها یکسره کند. 
در کنار افزایش ضریب نفوذ 
فناوری‌های  رساندن  راه‌آهن، 
نوی��ن به خط��وط ریلی نیز از 
اولویت‌هایی اس��ت که  جمله 
باید ب��رای آن چاره‌ای جدی 
اندیش��ید. طراحی برقی‌سازی 
خط ریلی تهران – مش��هد و 
راه‌آهن س��ریع السیر تهران – 
ق��م – اصفهان دو پروژه اصلی 
اس��ت که در ای��ن حوزه کلید 
خ��ورده و برنامه‌ریزی‌ها برای 

تکمیل آنها ادامه دارد. 

فاصله 350 کیلومتری 
سرعت قطارهای ایران با 

جهان
افزایش توجهات به راه‌آهن 
باع��ث ش��ده مدیرعام��ل این 
ش��رکت نیز در اظهارات خود 
درب��اره طرح‌های مهمی چون 
ورود قطاره��ای سریع‌الس��یر 
به ای��ران با قدرت بیش��تری 
صحبت کند و توسعه ریلی را 
جزو اولویت‌هایی که در دست 

پیگیری است طبقه‌بندی کند. 
راه‌آهن  گفته  پورسیدآقایی 
کش��ور ب��ا کم��ک و تلاش و 
ایثارگ��ری همکاران  روحی��ه 
ریلی پله‌های توس��عه را یکی 
پ��س از دیگ��ری ط��ی کرده 
جای��گاه  در  ام��روز  و  اس��ت 
برتری نسبت به دیگر مدهای 
دارد. وی  ق��رار  حمل‌و‌نقل��ی 
راه‌آه��ن را به‌عن��وان یکی از 
اولویت‌ه��ای توس��عه کش��ور 
برش��مرده و گفت��ه: راه‌آه��ن 
س��ریع الس��یر با سرعت ۲۵۰ 
کیلومت��ر در س��اعت، برق��ی 
ک��ردن راه‌آهن مس��یر تهران 
به مش��هد مقدس ب��ا افزایش 
اصلاح  سرعت ۲۰۰ کیلومتر، 
ک��ردن  دوخط��ه  و  مس��یر 
خطوط اصلی تنها گوش��ه‌ای 
از برنامه‌های توس��عه محوردر 
حال اجراست. راه‌آهن یکی از 
اولویت‌های توسعه کشور است 
که برنامه‌های بس��یار خوبی را 
دولت برای آن طراحی کرده و 

در دست اجرا دارد. 
قطاره��ای  رس��یدن 
سریع‌الس��یر به ایران هرچند 
می‌تواند تحولی جدی در این 
ح��وزه به وجود بیاورد و کوتاه 
ش��دن زمان سفر میان تهران 
و دو ش��هر بزرگ کشور یعنی 

اصفهان و مش��هد رهاورد این 
تحول خواهد بود، اما بررس��ی 
اوضاع راه‌آهن‌های س��ریع در 
جهان  توسعه‌یافته  کشورهای 
نشان از آن دارد که ایران هنوز 
راهی طولانی برای رسیدن به 
اس��تانداردهای جهانی خواهد 

داشت. 
بارس��لونا  به  قط��ار مادرید 
ب��ا بی��ش از 300 کیلومتر در 
ساعت س��رعت، قطار کلن به 
فرانکف��ورت با بی��ش از 400 
کیلومتر بر س��اعت س��رعت و 
قط��ار فلورانس ب��ه میلان در 
کش��ور ایتالیا با سرعتی بیش 
از 300 کیلومت��ر بر س��اعت 
قطاره��ای  از  بخش��ی  تنه��ا 
سریع‌الس��یری را می‌سازد که 
در نق��اط مختلف اروپا، فاصله 
نسبتا طولانی شهرهای بزرگ 
را در زمانی بس��یار کوتاه طی 

می‌کنند. 
این رویه در جنوب ش��رق 
بس��یار  س��رعتی  ب��ا  آس��یا 
می‌ش��ود.  پیگی��ری  بالات��ر 
بین  فاصله  ب��ودن  طولانی‌تر 
ش��هرها در کشورهایی مانند 
ژاپ��ن و چی��ن باعث ش��ده 
این کش��ورهای توس��عه‌یافته 
آس��یایی به س��مت س��اخت 
قطارهایی با س��رعت بس��یار 

ب��الا حرکت کنند، قطارهایی 
ک��ه با افتتاح آنها به‌طور کلی 
فناوری ریلی در جهان تغییر 
چندی  ژاپ��ن  ک��رد.  خواهد 
قبل از قطار مغناطیسی خود 
رونمایی کرد که می‌تواند در 
10سال آینده به بهره‌برداری 
برس��د. پس از تست ابتدایی 
ای��ن قط��ار ش��رکت راه‌آهن 
مرکزی ژاپ��ن اعلام کرد که 
قط��ار تندرو ب��ه مدت 8,10 
ثانی��ه با س��رعت پایدار بیش 
از ۶۰۰ کیلومت��ر بر س��اعت 
حرک��ت و در این مدت کوتاه 
8,1 کیلومتر مس��افت را طی 
ک��رد. ش��رکت راه‌آهن ژاپن 
اعلام کرده که در حال حاضر 
سرعت ۳۱۳ مایل در ساعت 
را ب��رای تمام��ی قطاره��ای 
ژاپن��ی در نظر گرفته اس��ت، 
ام��ا ب��ا همی��ن س��رعت نیز 
مسافران قادر خواهند بود تا 
مسافت بین توکیو و ناگویا را 
در مدت ۴۰ دقیقه بپیمایند. 
در کن��ار اهمی��ت پیگیری 
ای��ن برنامه‌ه��ا، هزینه 100 
چنی��ن  دلاری  میلی��ارد 
اهمی��ت  از  نش��ان  طرح��ی 
منابع  رس��اندن  بالای  بسیار 
مالی ب��ه طرح‌های اینچنینی 
دارد. موضوع��ی ک��ه ای��ران 
نی��ز ب��ه خوب��ی آن را درک 
ک��رده و در جریان مذاکرات 
کرده  ت�الش  ای��ن س��ال‌ها 
طرف‌ه��ای خارج��ی را وارد 
ای��ن پروژه‌ها کن��د. صحبت 
س��رمایه‌گذاران  ورود  از 
چین��ی به این طرح‌ه��ا تنها 
مقدمه‌ای اس��ت ب��رای ورود 
سرمایه‌های گسترده خارجی 
به این حوزه بس��یار مهم که 
در س��ال‌های آینده خبرهای 
جدید زیادی خواهد داش��ت. 
صحب��ت از ورود روس‌ه��ا به 
طرح سریع‌الس��یر گ��رگان به 
اینچه ب��رون و تلاش راه‌آهن 
برای گسترده کردن تعداد این 
طرح‌ها تنها در یک چارچوب 
معنی خواهد داد و آن حرکت 
راه‌آهن ایران به سمت نزدیک 
 شدن به استانداردهای جهانی 

است. 

فاصله ایران با استانداردهای جهانی کم می‌شود 

فناوری‌های روز، مهمان جدید راه‌آهن ایران

تلفن مستقیم: 86073288شماره 543 www.forsatnet.ir

جواد هاشمی 
nazila.mahdiani@gmail.com

دبیر انجمن ش��رکت‌های هواپیمایی 
با اش��اره ب��ه بهب��ود نس��بی اوضاع 
از لغ��و تحری��م و  ایرلاین‌ه��ا پ��س 
طرح‌های��ی مانن��د آزاد‌س��ازی ن��رخ 
بلیت گف��ت: ایرلاین‌ها ط��ی نامه‌ای 
از وزیر راه و شهرس��ازی خواسته‌اند 
تا با تجدید نظر در برخی از ش��رایط 
افزایش  ب��ه تمدی��د زم��ان  نس��بت 

س��رمایه ایرلاین‌ها موافقت کند. 
به گزارش پای��گاه خبری وزارت راه 
و شهرس��ازی، مقصود اسعدی‌سامانی 
اظهار کرد: در طول س��ال‌های گذشته 
نرخ تکلیف��ی بلیت هواپیم��ا و برخی 
از پرواز‌های دس��توری ک��ه ایرلاین‌ها 
داش��ته‌اند در کن��ار ش��رایط س��خت 
تحریم‌ه��ا باع��ث ش��ده ش��رکت‌های 
هواپیمایی برای افزایش س��رمایه خود 
مطابق با آنچه وزارت راه‌وشهر‌س��ازی 
اعلام کرده، مش��کلات جدی داش��ته 

باشند. 
به گفته وی، در ش��رایطی که تنها 
چن��د هفته به پایان مهلت وزارت راه 
و شهرس��ازی برای افزایش س��رمایه 
ایرلاین‌ها باقی مانده به نظر می‌رسد 
برخی از شرکت‌های هواپیمایی توان 
آن را نداش��ته باش��ند که ب��ه مبالغ 
اعلام شده دس��ت یابند. دبیر انجمن 
ش��رکت‌های هواپیمایی با بیان اینکه 
از  با درخواس��تی رس��می  ایرلاین‌ها 
وزی��ر راه و شهرس��ازی خواس��ته‌اند 
که در ش��رایط در نظر گرفته ش��ده 

تجدید نظر صورت گیرد، اظهار کرد: 
طی این نامه از ایش��ان خواسته شده 
ت��ا با تجدیدنظر در برخی از ش��رایط 
افزایش  ب��ه تمدی��د زم��ان  نس��بت 
س��رمایه ایرلاین‌ه��ا اقداماتی صورت 
گیرد. اس��عدی س��امانی در پاسخ به 
این س��وال ایس��نا که تا چ��ه میزان 
احتم��ال افزای��ش مهل��ت وزارت راه 
ب��ه ایرلاین‌ها وج��ود دارد نیز گفت: 
ما درخواس��ت رسمی خود را در این 
رابط��ه ارائه کرده‌ای��م و امیدواریم با 
توج��ه به ش��رایط ایرلاین‌ها و اوضاع 
اقتص��ادی آنه��ا ب��ا این درخواس��ت 

موافقت شود. 
وی افزود: با توجه به بهبود نس��بی 
اوضاع ایرلاین‌ها پ��س از لغو تحریم و 
طرح‌هایی مانند آزاد‌س��ازی نرخ بلیت 
در صورت��ی ک��ه ب��ا این درخواس��ت 
موافقت ش��ود می‌توان امید داشت در 
آینده امکان رس��یدن به شرایط اعلام 

شده وجود داشته باشد. 
براساس دس��تور العمل ارائه شده از 
س��وی وزارت راه و شهرس��ازی، کلیه 
ایرلاین‌ه��ای فع��ال در ای��ران باید تا 
مرداد ماه امس��ال نس��بت به افزایش 
سرمایه خود اقدام کنند. این وزارتخانه 
اعلام کرده ایرلاین‌هایی که قصد دارند 
در کلیه کلاس‌های پروازی اجازه پرواز 
داشته باشند باید ۳۵۰ میلیارد تومان 
سرمایه در دسترس و بدون محدودیت 

استفاده داشته باشند. 

 درخواست ایرلاین‌ها 
برای تمدید زمان افزایش سرمایه 

معاون وزیر راه: هرج و مرج ساخت‌و‌ساز 
در کنار رودخانه‌های گرگان

معاون وزیر راه و شهرسازی از وجود 
۶۰۰ فقره ساخت‌و‌س��از غیرقانونی در 
حریم رودخانه‌ه��ا و جاده‌های منطقه 
ناهارخوران و زیارت شهر گرگان خبر 

داد. 
پیروز حناچی در گفت‌وگو با ایس��نا 
اظه��ار کرد: در جلس��ه اخیر ش��ورای 
عالی شهرس��ازی و معم��اری در مورد 
اتفاقاتی که در حریم ش��هر گرگان در 
منطقه ناهارخ��وران و زیارت رخ داده 

تصمیماتی گرفته شد. 
وی اف��زود: به دلی��ل بی‌توجهی به 
حریم‌ه��ای رودخانه‌ه��ا و جاده‌ه��ای 
ش��هر گرگان در برخی ساخت‌و‌سازها، 
ش��ورای عال��ی مق��رر کرد با کس��انی 
که ب��دون توجه به حریم‌ه��ا اقدام به 
کرده‌اند  غیرمج��از  ساخت‌و‌س��ازهای 

برخورد شود. 
حناچی کل واحدهایی که در گرگان 
اح��داث ش��ده ح��دود ۱۵۳۰ واحد و 
م��واردی که باید با آنها برخورد قانونی 

شود را حدود ۶۰۰ فقره عنوان کرد. 
معاون شهرسازی و معماری وزیر راه 
و شهرسازی درباره جزییات ابلاغ اسناد 
حری��م پایتخت به دس��تگاه‌ها تصریح 
کرد: در حریم ش��هر تهران بیش��ترین 
مش��کلات، تلاق��ی با شهرس��تان‌های 
اطراف اس��ت؛ ش��هرهای کوچک‌تری 
که ش��اید از انضباط کمتری نسبت به 
کلانشهر برخوردارند. طبیعتا با اعمال 
ضوابط��ی که ص��ورت گرفت��ه تکلیف 

مکان‌های غیرمس��کونی مشخص شده 
و شهرداری موظف به کنترل آن است. 
وی ب��ا بیان اینک��ه یکی از اس��ناد 
ط��رح جامع، ط��رح حریم اس��ت که 
در آن کاربری‌ه��ای مج��از، ممنوع و 
مش��روط مش��خص می‌ش��ود، گفت: 
بعضی از کاربری‌ها مثل میدان تره بار، 
ترمینال، گورستان، کشت گلخانه‌ای یا 
گردش��گری از جنس س��بک همچون 
آلاچی��ق که عارضه ایج��اد نکند مجاز 
اس��ت، اما برخ��ی دیگر مثل توس��عه 

مسکونی در حریم مجاز نیست. 
ب��ه گفت��ه حناچی، در ط��رح جامع 
تهران مقرر شده بود حد ملزم در مورد 
حریم شهر تهران و پایتخت ابلاغ شود. 
ما در ابتدای کار دولت در سال ۱۳۹۲ 
به این موضوع پرداختیم که مطالعات 
آن در شهرداری تهران انجام شد و در 
دبیرخانه ش��ورای عالی بررسی و ابلاغ 

شد. 
حس��ین  پیش،  چندی  همچنی��ن 
معصوم درب��اره وضعیت پرونده‌های 
زی��ارت  روس��تای  زمین‌خ��واری 
مربوط  موضوع��ات  ک��ه  بود  گفت��ه 
روس��تای  زمین‌خواری‌ه��ای  ب��ه 
زیارت به ش��ورای عال��ی معماری و 
شهرس��ازی اعلام شده است و شورا 
ه��م پیگی��ر زمین‌خواری روس��تای 
زیارت اس��ت و به‌ط��ور قطع اجازه 
گردنه  به  زیارت  روستای  نمی‌دهیم 

حیران تبدیل ش��ود. 



قیمت خودروهای پارس خودرو

آمار قربانیان ایربگ انفجاری تاکاتا 
به ۱۵ نفر رسید

ش��رکت هوندا موتور از کشته شدن یک راننده بر 
اثر ترکیدن ایربگ در سانحه مرگبار هفته جاری در 
مالزی خبر داد که ش��مار قربانیان این نقص ایمنی 

در سراسر جهان را به ۱۵ نفر افزایش داد. 
به گزارش ایسنا، هوندای مالزی اعلام کرد راننده 
هون��دا س��یتی م��دل ۲۰۰۵ در تصادف��ی در ایالت 
غربی س�النگور جانش را از دس��ت داد. طبق اعلام 
این خودروساز ژاپنی، این مدل تحت فراخوان سال 

۲۰۱۵ قرار داشت. 
این س��ومین قربانی ایربگ‌ه��ای معیوب تاکاتا در 

خودروهای هوندا در مالزی است. 
قطعه‌س��از ژاپن��ی تاکاتا از نیت��رات آمونیوم برای 
ایج��اد انفجار کوچک��ی که ایربگ‌ه��ا را در تصادف 
باد می‌کند، استفاده می‌کند، اما این ماده شیمیایی 
در ص��ورت قرار گرفتن در معرض گرمای ش��دید و 
رطوب��ت بالای ه��وا به مدت طولانی، ممکن اس��ت 
با س��رعت زیادی منفجر می‌ش��ود و قوطی فلزی را 
ک��ه محل نگهداری این ماده اس��ت تکه تکه کند و 
این قطعات همانن��د ترکش در داخل خودرو پرتاب 

می‌شوند. 
هون��دا ب��ه همراه س��ایر خودروس��ازان از س��وی 
مقام��ات ایمن��ی آمریکا دس��تور یافته‌ان��د تا برای 
هم��ه ایربگ‌هایی که حاوی ماده خش��ک کن برای 
نگه��داری ماده انفجاری ایربگ‌ها نیس��تند فراخوان 
دهن��د. ح��دود ۲۵میلی��ون خ��ودروی مجه��ز به 
کیسه‌های هوای ساخت تاکاتا از سال ۲۰۰۸ تاکنون 

در سراسر جهان فراخوان شده‌اند. 
ش��یگه هیس��ا تاکادا، روز سه ش��نبه در نشست 
س��الانه این ش��رکت اعلام کرد پس از اینکه درباره 
یک سیس��تم جدید تصمیم‌گیری شد از سمت خود 
کناره‌گی��ری خواهد ک��رد. بلومبرگ در م��اه ژانویه 
گزارش ک��رده بود تاکادای ۵۰ س��اله ب��رای جلب 

رضایت سهامداران، درصدد استعفا است. 
هنوز دلیل رس��می م��رگ قربانی تص��ادف اخیر 
اع�الم نش��ده اس��ت. هون��دای مالزی اع�الم کرده 
اس��ت اگرچ��ه س��ه اطلاعی��ه فراخ��وان ب��ه مالک 
 خودروی مذکور ارس��ال ش��ده بود، ام��ا ایربگ آن 

تعویض نشد. 

با اجرای قانون جدید
عملکرد خودروسازان اصلاح 

می‌شود؟ 

در ش��رایطی ک��ه مصرف‌کنن��دگان از عملک��رد 
خودروس��ازان ناراضی هستند براس��اس یک قانون 
جدی��د، وزارت صنع��ت، معدن و تجارت ملزم ش��د 
ب��ا اس��تفاده از ش��رکت‌های بازرس��ی ب��ر عملکرد 

خودروسازان نظارت کند. 
به گزارش ایس��نا، مصرف‌کنن��دگان از عملکرد 
ای��ن  هس��تند.  ناراض��ی  داخل��ی  خودروس��ازان 
نارضایتی‌ه��ا در ح��دی اس��ت که چن��دی پیش 
وزیر صنعت، معدن و تجارت از برخورد نامناس��ب 
پرسنل بخش‌های فروش و خدمات پس از فروش 
برخ��ی از خودروس��ازان با مش��تریان انتقاد کرده 
و از خودروس��ازان خواس��ت با برگزاری دوره‌های 
آموزش��ی، آموزش‌های لازم را به پرسنل خود در 

این رابطه ارائه کنند. 
محمدرضا نعمت‌زاده از تحویل خودروهای معیوب 
به مش��تریان از سوی خودروسازان نیز انتقاد کرده و 
اظهار کرد: معنا ندارد ش��رکت خودروساز خودروی 
معی��وب را به مش��تریان تحوی��ل داده و برای رفع 
عی��ب نیز آنها را روان��ه نمایندگی‌های خدمات پس 

از فروش کند. 
وی پیش از این نیز با انتقاد از کیفیت خودروهای 
داخلی اظهار کرده بود که »چرا خودروهای تولیدی 
در کش��ور باید قبل از ۱۰ هزار کیلومتر پیمایش، به 

تعمیرگاه‌ها مراجعه کنند!؟«. 
نعم��ت‌زاده خاطرنش��ان ک��رده ب��ود ک��ه »توقع 
مش��تریان داخلی افزای��ش یافته، ولی ب��ا این حال 
خودروس��ازان نتوانس��تند به همان نس��بت کیفیت 
خودروهای خود را ارتقا دهند و همین موضوع دلیل 
نارضایت��ی مصرف‌کنندگان از کیفی��ت خودروهای 

داخلی است". 
در ش��رایطی ک��ه ه��م مصرف‌کنن��دگان و ه��م 
سیاست‌گذاران صنعتی کشور از عملکرد خودروسازان 
ناراضی هس��تند براساس اصلاحیه آیین‌نامه اجرایی 
قانون حمای��ت از حقوق مصرف‌کنن��دگان خودرو؛ 
وزارت صنع��ت، معدن و تجارت موظف به نظارت بر 

عملکرد خودروسازان شده است. 
در این زمینه در تبصره ماده ۳۰ این قانون تاکید 
شده اس��ت: »نظارت و ارزیابی ادواری عرضه‌کننده 
خ��ودرو، واس��طه فروش، واس��طه خدم��ات پس از 
فروش و نمایندگی‌های مجاز آنها و ارائه گزارش‌های 
ارزیابی به وزارت صنع��ت و عرضه‌کننده خودرو، بر 
عهده شرکت بازرسی منتخب وزارت صنعت، معدن 

و تجارت است«. 
وزارت  نظ��ارت  دی��د  بای��د  ش��رایط  ای��ن  در 
صنع��ت، مع��دن و تجارت ب��ر خودروس��ازان باعث 
بهب��ود و اص�الح عملکرد این ش��رکت‌ها و کس��ب 
رضای��ت مصرف‌کنن��دگان خواه��د ش��د ی��ا آنکه 
ادام��ه  همچن��ان  مصرف‌کنن��دگان   نارضایت��ی 

خواهد داشت.

مدیرعامل ایران خودرو با اشاره به روز صنعت 
و معدن تاکید کرد 

ظرفیت ویژه بخش صنعت برای 
تحقق اقتصاد مقاومتی

مدیرعام��ل گروه صنعتی ایران‌خ��ودرو، در پیامی 
روز ده��م تیرماه مصادف با روز صنعت و معدن را به 
هم��ه صنعتگران عرصه تولید تبریک گفت و اهتمام 
ویژه به ظرفیت کشور برای توسعه صنعتی را یادآور 

شد. 
به گزارش ایکوپرس، هاش��م یکه‌زارع در پیام خود 
گف��ت: این روز فرصت مغتنمی اس��ت ت��ا در آن با 
یادآوری الزامات و نیازهای توس��عه صنعتی کشور، 
در س��ایه برنامه‌ریزی دقیق و اندیشمندانه برای آن، 
رش��د و توسعه را در س��ال اقتصاد مقاومتی اقدام و 

عمل به ارمغان بیاوریم. 
او ادامه داد: ایران اس�المی با در اختیار داش��تن 
مناب��ع و ذخایر زیرزمینی ف��راوان و همچنین مواد 
معدنی تامین‌کنن��ده بخش‌های مختلف صنعت، در 
ش��مار كشورهای غنی دنیاس��ت. این خود فرصت و 
زمینه‌ای اس��ت که موجب ش��ده از حیث تاریخی، 
صنعتگری در بخش‌های مختلف این مرز و بوم رونق 
یابد. نگاهی به تاریخ این کش��ور حاکی از توجه ویژه 
گذش��تگان به این بخش از چرخه معیشت و زندگی 
بوده اس��ت و این همان چیزی اس��ت ک��ه در مرور 
دس��تاوردهای گذشتگان به درس��تی قابل ملاحظه 

است. 
یکه‌زارع اظهار کرد: اگرچه تحولات زندگی بشری 
به‌ویژه صنعتی شدن اش��کال دیگر گونه و مختلفی 
را در عرصه صنعتی و چرخه تولید پدیدار س��اخته، 
ولی در مجموع با توجه به استعداد و ظرفیت سرشار 
مواد اولیه صنعتی و معدنی، همچنان بخش صنعت 
رکنی اساس��ی در اقتصاد کشور ما محسوب می‌شود 
و بر ما فرض اس��ت که بتوانیم با مدیریت صحیح و 
برنامه‌ریزی درست، چرخه بهره‌گیری از این سرمایه 
و ثروت‌های خدادادی کشورمان را هرچه مطلوب‌تر 

و بهره‌ورتر سامان دهیم. 
او ب��ا بیان اینک��ه اختصاص یک روز ب��ا عنوان روز 
صنعت و معدن، فرصت مناس��ب و مغتنمی اس��ت تا 
بتوانیم ضمن ی��ادآوری ضرورت‌ها، الزامات و نیازهای 
صنعتی کش��ور برای توسعه، نسبت به تحقق »اقتصاد 
مقاومت��ی، اقدام و عمل« اهتمام کنیم، افزود: از خاطر 
نبرده‌ای��م که اقتصاد مقاومتی با تاکید بر تولید داخلی 
و ظرفیت و اس��تعداد موجود در کش��ور از موضوعات 
مورد توجه دولت محترم و همه دلسوزان نظام و کشور 
اسلامی‌مان است و بخش صنعت ظرفیت ویژه‌ای دارد 
که با توس��عه و بالندگی آن می‌توانیم، به رشد، تعالی 
و پیش��رفت اقتصادی کشور کمک کنیم. بی‌شک این 
اتف��اق در صورتی رخ می‌دهد ک��ه به مهم‌ترین موتور 
محركه اقتصاد کشور یعنی بخش صنعت و معدن که 
در عمل یکی از عوامل مولد اش��تغال پایدار و ظرفیتی 
برای افزایش تولید ناخالص ملی و درآمد سرانه است، 
نگاهی اندیش��مندانه و مدبرانه ش��ود. تاکید می‌شود 
عنوان س��ال »اقتصاد مقاومتی، اقدام و عمل« زیبنده 
سالی است که در آن به صنعت داخلی و ظرفیت‌های 
موجود در آن برای دستیابی به اهداف بلندی که نظام 
مقدس جمهوری اس�المی در پی آن است، توجه ویژه 

‌شود. 

ضرر استون مارتین افزایش یافت

اس��تون مارتین به دلیل کاه��ش فروش خودرو و 
ادامه سرمایه‌گذاری برای توسعه فعالیت‌هایش، ضرر 
ناخال��ص ۱۲۷.۹میلیون پوند را برای س��ال ۲۰۱۵ 
گزارش ک��رد که پنجمین ضرر س��الانه متوالی این 

خودروساز بود. 
به گزارش ایس��نا، این خودروساز لوکس انگلیسی 
سال گذش��ته ۳۶۱۵ دستگاه خودرو فروخت که در 
مقایس��ه با ۳۶۶۱ خ��ودرو در س��ال ۲۰۱۴ کاهش 
داش��ت. اندی پالمر، مدیرعامل اس��تون مارتین در 
اکتبر به رویترز گفته ب��ود انتظار دارد حجم فروش 

اندکی بالاتر از میزان فروش سال ۲۰۱۴ باشد. 
استون مارتین که برای ساخت خودروهای اسپورت 
»دی بی‌۵« که جیمز باند س��وار آن می‌ش��ود معروف 
است، ۷۱.۸میلیون پوند در سال ۲۰۱۴ ضرر کرد. این 
شرکت که به دلیل مدل‌های قدیمی و سرمایه‌گذاری 
ضعیف از رونق بازار جهانی خودروهای لوکس جا مانده 
است در حال سرمایه‌گذاری بالایی برای ساخت مدل 
کراس اوور DBX در یک کارخانه جدید در ولز است. 
براس��اس گزارش رویترز، استون پس از انتصاب پالمر 
به س��مت مدیرعاملی این ش��رکت، ۲۰۰میلیون پوند 
از س��رمایه‌گذاران بزرگش شامل کویت و شرکت‌های 
س��رمایه‌گذاری خصوص��ی ایتالیایی تهیه ک��رد. این 
شرکت تحت طرح‌های توسعه‌اش، تصمیم دارد تا پایان 

دهه جاری حدود ۱۵هزار خودرو تولید کند. 

خبر بین‌الملل

پنجشنبه
107 تیر 1395 خودرو

برآورده��ای  براس��اس 
 ص��ورت گرفت��ه در مؤسس��ه 
»IHS Automotive « ک��ه 
به انج��ام پروژه‌های تحقیقاتی 
در صنع��ت خ��ودرو می‌پردازد، 
رأی مردم بریتانیا به خروج این 
کش��ور از اتحادی��ه اروپا ممکن 
است به کاهش فروش 2 میلیون 
و 800 هزار دس��تگاه خودرو تا 
سال 2018 میلادی منجر شود. 
طبق اطلاعات ارائه شده توسط 
محققان این مؤسسه تحقیقاتی، 
می��زان تولید و ف��روش جهانی 
خودرو ممکن است به 89 میلیون 
و 820 ه��زار دس��تگاه افزای��ش 
یابد ک��ه این می��زان 200 هزار 
دستگاه کمتر از پیش‌بینی‌های 
صورت گرفته در هفته گذش��ته 
و پی��ش از برگزاری همه‌پرس��ی 
خ��روج بریتانیا از اتحادی��ه اروپا 
 بوده است. در این راستا مؤسسه 
از   »IHS Automotive«

پیش‌بین��ی خ��ود ب��رای تولید 
س��ال‌های 2017  در  خ��ودرو 
و 2018 ب��ه ترتیب ب��ه میزان 
20/1 و 380/1 میلیون دستگاه 
کاسته اس��ت. در همین ارتباط 
»ای��ان فلچ��ر« از تحلیلگ��ران 
تحقیقات��ی  مؤسس��ه   ارش��د 
در   »IHS Automotive«
لن��دن معتقد اس��ت: »بریتانیا 
بدون ش��ک از خ��روج خود از 
اتحادیه اروپا صدمه خواهد دید 
و به جای رشد 2/3 درصدی در 
س��ال جاری تنها 1 درصد رشد 
خواهد کرد.« چرا که براس��اس 
برآورده��ای ص��ورت گرفته در 
دو سال آینده صنعت خودروی 
بریتانی��ا وارد ی��ک روند نزولی 
خواهد شد و از میزان تولید در 

این کشور کاسته خواهد شد. 
صنعت خودروی بریتانیا که 
ارزش آن رقم��ی مع��ادل 20 
میلی��ارد و 650 میلی��ون دلار 
ارزیابی می‌ش��ود بی��ش از 80 
درص��د از خودروه��ای تولی��د 
ش��ده در این کشور را به دیگر 

بازارهای خودرو در جهان صادر 
می‌کن��د و براس��اس اطلاعات 
موج��ود مقص��د 60 درصد از 
این خودروها کش��ورهای عضو 

اتحادیه اروپا است. 
لازم به ذکر اس��ت که خروج 
بریتانی��ا از اتحادی��ه اروپ��ا در 
ش��رایطی صورت می‌پذیرد که 
ژاپنی  ش��رکت خودروس��ازی 
تویوت��ا موت��ورز ممکن اس��ت 
موج��ب افزای��ش 10 درصدی 
قیم��ت برخ��ی از محصولات 
این ش��رکت نظیر »آونسیس« 
و »آری��وس« در بازار خودروی 
بریتانیا شود که به گفته مدیران 
تویوتا این موضوع ممکن است 
سبب افزایش قیمت محصولات 
مذک��ور ش��ده ی��ا بزرگ‌ترین 
خودروس��از جهان را مجبور به 

کاهش هزینه‌های خود کند. 
با وجود انتشار اخبار مذکور و 
ابراز نگرانی خودروسازان فعال 
بریتانیا،  در صنعت خ��ودروی 
»س��اجید جاوید« وزیر اقتصاد 
این کش��ور اعلام کرد که رأی 

مردم کش��ورش به خ��روج از 
اتحادیه اروپا می‌تواند در میان 
م��دت و بلند‌مدت فرصت‌های 
قاب��ل توجهی را ب��رای صنعت 
خودروس��ازی بریتانیا به همراه 
داشته باشد. وزیر اقتصاد بریتانیا 
طی سخنانی در جلسه پارلمان 
این کشور اظهار داشت: »در پی 
رأی مردم بریتانیا به خروج این 
کشور از اتحادیه اروپا در هفته 
گذش��ته ب��دون ش��ک فعالان 
صنع��ت خ��ودروی بریتانیا در 
کوتاه‌مدت با چالش‌هایی مواجه 
خواهند ب��ود اما نباید فراموش 
کنی��م ک��ه در میان‌م��دت و 
بلند‌م��دت فرصت‌های بس��یار 
مناسبی برای کس��ب‌و‌کارها و 
خصوصاً صنع��ت خودرو ایجاد 
خواه��د ش��د.« وی همچنین 
در ادام��ه س��خنان خ��ود و در 
پاس��خ به س��والات نمایندگان 
پارلمان گف��ت که بریتانیا باید 
خود را برای اس��تفاده مناسب 
از فرصت‌های��ی ک��ه خ��روج 
این کش��ور از اتحادیه اروپا در 

اختیار اقتصاد آن قرار می‌دهد 
آماده کند. آق��ای »جاوید« در 
سخنان خود با اشاره به امکان 
تجاری  موافقت‌نامه‌های  انعقاد 
ب��ا دیگر کش��ورها ب��ه منظور 
کاهش تعرفه‌های تجاری پس 
از خروج از اتحادیه اروپا افزود: 
»موافقت‌نام��ه تعرف��ه تجاری 
صفر با استرالیا بهترین مثال در 
این زمینه محسوب می‌شود و 
انعق��اد موافقت‌نامه‌هایی از این 
دس��ت باید در اولویت کاری ما 

قرار داشته باشد.«
گفتنی است س��خنان وزیر 
اقتص��اد بریتانیا در ش��رایطی 
مطرح می‌ش��ود که بسیاری از 
فعالان اقتصادی و شرکت‌های 
خودروس��از فع��ال در صنعت 
خودروی بریتانیا در هفته‌های 
اخی��ر نگران��ی خ��ود را از لغو 
تجاری  تعرفه  موافقت‌نامه‌های 
صف��ر در پ��ی خروج لن��دن از 
اتحادی��ه اروپ��ا ابراز ک��رده و 
خواستار باقی ماندن بریتانیا در 

اتحادیه اروپا شده بودند. 

خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا 
موجب کاهش فروش خودروسازان خواهد شد

صورت  ارزیابی‌های  براس��اس 
گرفت��ه توس��ط کارشناس��ان و 
فعالان حوزه صنعت خودرو، بازار 
خودروی بریتانیا در آستانه یک 
تح��ول عظیم قرار گرفته اس��ت 
به‌گون��ه‌ای ک��ه تا س��ال 2027 
بازار  برقی  میلادی خودروه��ای 
خودروی این کشور را به تصرف 

خود درمی‌آورند. 
از  بس��یاری  راس��تا  ای��ن  در 
صنعت  معتقدن��د  کارشناس��ان 
خودرو در ح��ال حاضر در نقطه 
اوج ق��رار داش��ته و ب��ا توجه به 
کارزار دول��ت برای اس��تفاده از 
خودروهای برقی، استفاده از این 
قبیل خودروها در آینده افزایش 
چشمگیری خواهد یافت. گفتنی 
اس��ت این تحلیل در ش��رایطی 
مطرح شده است که میزان خرید 

خودروهای برق��ی در بریتانیا به 
صورت سالانه افزایش یافته و در 
پنج سال گذش��ته رقمی معادل 
60 هزار دستگاه خودروی برقی 
در این کش��ور به فروش رسیده 
است. با توجه به آمارهای منتشر 
شده از خودروهای برقی فروخته 
ش��ده و همچنین سیاست دولت 
بریتانیا مبنی بر ارائه مشوق‌های 
مالیات��ی و یارانه ب��ه خریداران 
این خودروها س��بب شده است 
تا تحلیلگران و کارشناس��ان در 
پیش‌بینی‌ه��ای خ��ود از فروش 
س��الانه یک‌میلیون و 300 هزار 
دس��تگاه خودروی برقی تا سال 

2027 خبر دهند. 
ب��ا تلاش‌ه��ای دیگر  همزمان 
شرکت‌های خودروسازی در جهان 
ب��رای تولید خودروه��ای برقی و 

هیبریدی، دولت بریتانیا نیز برای 
توسعه بازار خودروهای برقی این 
گس��ترده‌ای  برنامه‌ریزی  کش��ور 
صورت داده و قصد دارد تا س��ال 
2040 میلادی زمینه را برای برقی 
ش��دن تمامی خودروه��ای تولید 

شده در این کشور فراهم کند. 
لازم به ذکر اس��ت که پیش از 

این دولت بریتانیا به‌عنوان بخشی 
از برنامه گسترش بازار خودروهای 
برقی در این کش��ور، اقدام به ارائه 
مش��وق‌های یاران��ه‌ای و مالیاتی 
به خریداران ای��ن خودروها کرده 
است. ارائه تخفیف 5 هزار پوندی 
به خری��داران خودروهای برقی و 
معافیت‌های مالیاتی س��بب شده 

ت��ا تع��داد خودروه��ای برقی از 
1000 دس��تگاه در س��ال 2011 
ب��ه 28000 دس��تگاه در س��ال 
برسد. تلاش‌های  2015 میلادی 
اخیر در حالی ص��ورت می‌پذیرد 
که اغلب نظرس��نجی‌های صورت 
گرفت��ه از مال��کان خودروه��ا در 
بریتانیا بیانگر آن اس��ت که مردم 
این کشور به ش��کل فزاینده‌ای از 
خرید خودروهای برقی اس��تقبال 
افراد  می‌کنن��د. گفتن��ی اس��ت 
ش��رکت‌کننده در این نظر‌سنجی 
 خ��ودروی جدی��د تس�ال ب��ا نام

به‌عن��وان  را   »Model S«
بهتری��ن خودروی برق��ی معرفی 
 ک��رده و پ��س از آن خ��ودروی

»Renault ZOE « در رتبه دوم 
قرار گرفته است. 
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خودروهای برقی تا سال 2027 بازار خودروی بریتانیا را قبضه خواهند کرد
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مدل خودرو توضيحات قیمت نمایندگی)تومان) قیمت بازار)تومان) آخرین بروزرسانی

H2L برلیانس  ون 121,200,000 114,000,000 9 تير ۱۳۹۵

220 اتوماتیکH برلیانس 38,000,000 موجود نیست 9 تير ۱۳۹۵

220 دنده‌ایH برلیانس 43,450,000 موجود نیست 9 تير ۱۳۹۵

h230 برلیانس 38,010,000 39,000,000 9 تير ۱۳۹۵

h230 برلیانس 43,460,000 45,200,000 9 تير ۱۳۹۵

320 اتوماتیکH برلیانس 50,990,000 54,000,000 9 تير ۱۳۹۵

320 دنده‌ایH برلیانس 46,200,000 48,000,000 9 تير ۱۳۹۵

h330 برلیانس 44,380,000 47,000,000 9 تير ۱۳۹۵

330 اتوماتیکH برلیانس 54,220,000 54,000,000 9 تير ۱۳۹۵

رنو ساندرو 43,050,000 45,000,000 9 تير ۱۳۹۵

رنو ساندرو 49,050,000 50,900,000 9 تير ۱۳۹۵

رنو کولیوس 168,400,000 145,000,000 9 تير ۱۳۹۵

وانت پادرا انژکتوری 42,700,000 43,000,000 9 تير ۱۳۹۵

CS35 چانگان 64,000,000 66,000,000 9 تير ۱۳۹۵

چانگان ایدو موجود نیست 64,000,000 9 تير ۱۳۹۵

کولیوس تیپ 2 178,470,000 148,000,000 9 تير ۱۳۹۵



براس��اس تازه‌تری��ن گزارش‌ها، در حمل��ه مهاجمان 
انتحاری به فرودگاه آتاتورک اس��تانبول، تا عصر دیروز، 
۴۱ نفر کش��ته و ۲۳۹ نفر دیگر زخمی شدند. نام یک 
ایرانی در میان کشته‌شدگان اعلام شده است و پنج نفر 

از مصدومان این حمله هم ایرانی هستند. 
به گزارش ایس��نا، خبرگزاری رویترز از قول یک مقام 
ترکی��ه گزارش داد، ظاهراً س��ه مهاج��م در این حمله 
دست داشتند و به گزارش منابع خبری ترکیه، انفجارها 
و تیران��دازی در ترمین��ال ورودی پروازهای بین‌المللی 

رخ داد. 
به گفته وزیر دادگس��تری ترکی��ه، یکی از مهاجمان 
با کلاش��نیکف به روی مردم آتش گشود. گزارش شده 
ماموران امنیتی قصد داشتند با مهاجمان برخورد کنند 

که آنها بمب‌های همراه خود را منفجر کردند. 
برخی منابع محلی ترکی��ه نیز عنوان کرده‌اند که دو 
نف��ر اقدام به پرتاب نارنجک به محوطه فرودگاه کردند. 
پروازها نیز به مقصد و از مبدا این فرودگاه پس از حمله 
معلق ش��د اما بعد از ظهر دیروز ف��رودگاه تحت تدابیر 

شدید امنیتی فعالیت خود را از سر گرفت. 
ف��رودگاه آتاتورک همواره یک هدف آس��یب‌پذیر به 
حس��اب می‌آمد. هرچند دس��تگاه‌های اشعه ایکس در 
ورودی ترمینال وجود دارد اما ایست‌های بازرسی برای 

اتومبیل‌ها محدود است. 
براساس گزارش رسانه‌ها، بمب‌گذاری اخیر این کشور 
به جدایی‌طلبان کرد یا گروه داعش نس��بت داده شده 

است. 
شبکه خبری فرانس ۲۴ هم خبر داده است که تعداد 
مهاجمان در حمله به فرودگاه استانبول هفت تن بوده 
که از این میان، س��ه تن آنها کشته ش��ده‌اند، یک نفر 
دستگیر شده و پلیس هم‌اکنون به دنبال دستگیری سه 
نفر دیگر است. شبکه خبری یورونیوز نیز از دستگیری 

چهار تن در همین رابطه خبر داده است. 
براساس اعلام استاندار اس��تانبول، در این حمله ۴۱ 
نفر کش��ته و ۲۳۹ نفر زخمی شدند که ۱۰۹ نفر از آنها 
بیمارس��تان را ترک کرده‌اند. در میان کشته‌ها ۱۳ نفر 
خارجی از عربستان  )۵ نفر(، عراق  )۲ نفر(، اردن  )یک 
نفر(، تونس  )یک نفر(، اوکراین  )یک نفر(، ازبکس��تان  
)یک نفر(، ترکمنس��تان  )یک نف��ر( و ایران  )یک نفر( 

بودند. 
از س��وی دیگر، رجب طیب اردوغان، رئیس‌جمهوری 
ترکی��ه حمله اخیر را محکوم کرد و با انتش��ار بیانیه‌ای 
مبارزه بین‌المللی مش��ترک علیه تروریس��م را خواستار 
ش��د. اردوغ��ان اعلام ک��رد: م��ا این‌گونه حم�الت را 
نمی‌بخش��یم و بی‌وقف��ه و ت��ا پای��ان ب��ه نب��رد علیه 

تروریست‌ها ادامه می‌دهیم. 
همچنین دولت آنکارا در پی وقوع این رویداد و کشته 
و زخمی شدن شمار زیادی از شهروندان، یک روز عزای 

عمومی در ترکیه اعلام کرد. 
گرچه هنوز هیچ گروهی مس��ئولیت این بمب‌گذاری 

را ب��ر عهده نگرفته اس��ت، اما طبق گ��زارش یورونیوز، 
اردوغ��ان انگش��ت اتهام را به س��وی ح��زب کارگران 
کردستان ترکیه  )پ.ک.ک( نشانه رفته اما نخست‌وزیر 

ترکیه، داعش را مسئول معرفی کرده است. 
در همین حال بنعالی ییلدیریم، نخس��ت‌وزیر ترکیه 
پ��س از کنترل نیروهای امنیتی ب��ر اوضاع در فرودگاه 
بین‌المللی آتاتورک، در جمع خبرنگاران حاضر ش��د و 
گفت: ادله و ش��واهد موجود نشان از آن دارد که داعش 

پشت این حمله است. 
نخس��ت‌وزیر ترکیه گفت: س��ه عامل انتحاری بعد از 
ورود به فرودگاه ابتدا به س��مت مسافران آتش گشودند 
و س��پس خود را در اماکن پرازدحام ف��رودگاه منفجر 
کردن��د که این امر باعث افزایش ش��مار قربانیان حمله 

شده است. 
ییلدیریم به هویت عام�الن انتحاری این حمله هیچ 
اشاره‌ای نکرد و تنها گفت آنها با یک تاکسی خود را به 

فرودگاه رسانده‌اند. 
نخس��ت‌وزیر ترکی��ه گفت ک��ه فعالیت ف��رودگاه از 
س��اعت ۳ صبح به وقت محلی از سر گرفته شده است 
و تحقیق��ات درباره جزییات کامل حمله که به‌زودی در 

اختیار افکار عمومی قرار خواهد گرفت، ادامه دارد. 
همزم��ان‌ بان کی مون، دبیرکل س��ازمان ملل متحد 
ای��ن حمل��ه را محکوم کرد. س��خنگوی‌ ب��ان کی مون 
گف��ت: دبیرکل عمیق‌ترین مرات��ب همدردی خود را با 
خانواده‌های قربانیان و دولت و مردم ترکیه ابراز می‌کند 

و آرزوی بهبودی سریع زخمی‌ها را دارد. 
جان ک��ری، وزیر خارج��ه آمریکا هم ای��ن حمله را 
»اقدامی از س��ر ناامیدی در مواجهه با یک شکس��ت« 
نامید. کری گفت: یک س��ال بیشتر از زمانی‌که داعش 

حمله سراس��ری خود را آغاز کرده می‌گذرد، اما ائتلاف 
م��ا همچنان سرس��ختانه در تمام��ی جبهه‌ها به پیش 

می‌رود. 
وی خط��اب ب��ه داع��ش گف��ت: ش��ما می‌توانید در 
فرودگاه‌ها بمب بگذاری��د، می‌توانید خودتان را منفجر 
کنید، این یک تراژدی اس��ت اما این یک اقدام از س��ر 
ناامیدی اس��ت، چرا که می‌دانید شکست خورده‌اید. از 
آنجایی که می‌دانید عمرتان به سر آمده سعی دارید به 

دیگران آسیب بزنید. 
بی.بی.سی گزارش داد که چارلز میشل، نخست‌وزیر 
بلژیک که پایتخ��ت آن در ماه مارس هدف حمله قرار 
گرفت، از داخل جلس��ه سران اتحادیه اروپا در بروکسل 
در توییت��ر نوش��ت: فکرم��ان پیش قربانی��ان حملات 
فرودگاه استانبول است. ما این اعمال بی‌رحمانه خشن 

را محکوم می‌کنیم. 
آن��گلا مرکل، صدراعظم آلمان نی��ز با محکوم کردن 
این حادثه گفت: می‌خواهم اعلام کنم که با تمام مردم 
ترکی��ه در مبارزه با ترور همصدا هس��تیم و از یکدیگر 

حمایت می‌کنیم. 
نخس��ت‌وزیران ایتالیا، فرانسه و وزیر خارجه انگلیس 

نیز در پیام‌هایی این واقعه را تسلیت گفتند. 
کیتی پیری، گزارش��گر امور ترکی��ه در پارلمان اروپا 
نیز در پیامی نوش��ت: از حادثه وحشتناک استانبول در 
شوک به سر می‌بریم. هیچ سخنی برای التیام این گونه 
حوادث ظالمان��ه وجود ندارد. تنها اع�الم می‌کنیم در 

کنار مردم ترکیه هستیم. 
ین��س اس��تولتنبرگ، دبی��رکل ناتو ای��ن حملات را 
به‌عن��وان حملات��ی وحش��تناک محک��وم ک��رده و در 
بیانیه‌ای گفت: م��ا با خانواده‌ه��ای قربانیان، زخمی‌ها 
و م��ردم ترکیه همدرد هس��تیم. هی��چ توجیهی برای 
تروریس��م وجود ندارد و کشورهای همپیمان در ناتو با 
ترکیه همبس��تگی داشته و در عزم خود برای مبارزه با 

تروریسم در همه اشکال آن متحد هستند. 
ولادیمی��ر پوتین، رئیس جمهوری روس��یه هم در 
تماس��ی مهم با رجب طیب اردوغان، رئیس‌جمهوری 
ترکی��ه صحبت و ای��ن حمله را محک��وم کرد. بعد از 
ارس��ال نامه معذرت‌خواهی اردوغان ب��ه پوتین، این 
نخس��تین تماس دو رئیس‌جمهور به ش��مار می‌رود. 
براس��اس گزارش‌ه��ا قرار اس��ت این دو ب��ا یکدیگر 
ملاقات کنند. بعد از س��قوط ی��ک بمب‌افکن متعلق 
به روس��یه توس��ط جنگنده ترکیه، روابط دو کش��ور 
به س��ردی گرایید و روس��یه، ترکی��ه را تحریم کرد. 
ب��ا این ح��ال اردوغ��ان در نامه‌ای بابت ای��ن حادثه 

معذرت‌خواهی کرد. 
ف��رودگاه آتاتورک س��ال قبل با پیش��ی گرفتن از 
ف��رودگاه فرانکف��ورت پ��س از هیترو لندن و ش��ارل 
دوگل پاری��س پرترددتری��ن فرودگاه اروپا ش��ناخته 
ش��د. س��ال ۲۰۱۵ بیش از ۶۱ میلیون مسافر از این 

فرودگاه گذر کردند. 

رئیس‌ جمهوری، ملت بزرگ ایران و مسلمانان جهان را 
به ش��رکت گسترده و پرشور در مراسم روز جهانی قدس 
فرا‌خواند و گفت: امس��ال با انسجام و اتحاد بیشتر، شاهد 
حضور پرشورتر مردم ایران و سایر کشورهای اسلامی در 
مراس��م دفاع از مظلومیت مردم فلسطین و آزادی قدس 

شریف خواهیم بود. 
به گزارش ایس��نا، حجت‌الاس�الم والمس��لمین حسن 
روحان��ی دیروز در حاش��یه جلس��ه هیأت دول��ت، اظهار 
داش��ت: ملت بزرگ ایران برای لبیک گفتن به ندای امام 
راحل و پاس��خ ب��ه صدای مظلومیت مردم فلس��طین که 
حدود 70 سال است از خانه و زندگی خود آواره شده‌اند، 
در روز قدس با حضور باشکوه خود در خیابان‌ها و میادین 

به س��مت میع��ادگاه نم��از جمعه حرکت ک��رده و فریاد 
حمایت خود از مظلومین عالم و به‌ویژه مردم فلسطین را 

به گوش جهانیان خواهند رساند. 
رئی��س‌ جمه��وری با اش��اره به اینکه حض��ور مردم در 
راهپیمایی روز جهانی قدس در طول 37 س��ال گذش��ته 
هر ساله انجام ش��ده و امسال از ویژگی خاصی برخوردار 
اس��ت، گفت: صهیونیست‌ها در س��ال‌های اخیر با تلاش 
پش��ت پ��رده و ایجاد ت��رور و درگیری میان کش��ورهای 
منطق��ه و جه��ان اس�الم و همچنین جنگ مس��لمان با 
مس��لمان و نیز مسلمان با مس��یحی، قصد دارند جنایات 
خود را به فراموش��ی بسپارند و کاری کنند که مسلمانان 
و مردم منطقه و جهان مظلومیت فلس��طین و س��بوعیت 

صهیونیست‌ها را فراموش کنند. 
 روحان��ی تصریح ک��رد: نباید بگذاری��م جنایات بزرگ 
صهیونیس��ت‌ها به دست فراموشی س��پرده شود و مردم 
مظلوم فلسطین که حدود 70 سال است از خانه و کاشانه 

خود آواره شده‌اند، احساس یأس و ناامیدی کنند. 
رئی��س‌ جمهوری تأکی��د کرد: صدای هم��ه ما در روز 
ق��دس صدای وحدت مس��لمانان و حمایت از مردم آواره 

فلسطین خواهد بود. 
 روحانی خاطر نش��ان کرد: مردم مسلمان جهان مسیر 
حمایت از مردم مظلوم فلس��طین که همانا مسیر جهاد و 
ایستادگی برای آزادی قدس شریف است را با قوت ادامه 

خواهند داد. 

رئیس جمهوری: صدای همه ما در روز قدس، وحدت وحمایت از ملت فلسطین است

کری: حضور ایران در عراق برای مبارزه با داعش مفید است
وزی��ر امور خارجه آمری��کا در اظهاراتی 
حضور ای��ران در عراق را ب��رای مبارزه با 

گروه تروریستی داعش مفید دانست. 
به گ��زارش خبرگزاری مه��ر به نقل از 
س��ی ان ان،  »جان ک��ری« با بیان اینکه 
داعش دش��من مش��ترک آمریکا و ایران 
است حضور مستشاران ایرانی را در عراق 
برای مبارزه با این گروه تروریس��تی مفید 

دانست. 
وزی��ر امورخارج��ه آمری��کا در حال��ی 

حض��ور ای��ران در عراق را مفی��د می‌داند 
که عربس��تان سعودی به این امر معترض 
است، البته اعتراض ریاض به حضور ایران 
در ع��راق با واکنش تند مقامات بغداد نیز 

مواجه شده است. 
جان کری این اظهارات را در فس��تیوال 
ایده‌های آس��پن در کلرادو در پاس��خ به 
س��والی در خصوص حضور ایران در عراق 

بیان کرد. 
ک��ری در پاس��خ به این س��وال گفت: 

ببینید هرکس��ی می‌دان��د که ما با ایران 
چالش‌های��ی داری��م و در حال کار روی 
این چالش‌ها هس��تیم. ام��ا با این وجود 
می‌توان��م ب��ه ش��ما بگویم ک��ه حضور 
ایران در ع��راق در بخش‌ه��ای ویژه‌ای 
مفید ب��وده و آنها به وضوح روی داعش 
متمرک��ز ش��ده‌اند و ما حقیقت��ا در این 

مورد منافع مشترک داریم. 
وزیر امور خارجه آمریکا در ادامه عنوان 
داش��ت ک��ه اکن��ون وی و  »محمد جواد 

ظری��ف« همت��ای ایران��ی‌اش، می‌توانند 
راحت‌ت��ر بحران‌های بین‌الملل��ی را حل 
ک��رده و به‌صورت مس��تقیم با یکدیگر در 

ارتباط باشند. 
پیش از ک��ری،  »برنت م��ک گورک« 
فرس��تاده وی��ژه آمریکا در ام��ر مبارزه با 
داعش نیز گفته بود که نیروهای دواطلب 
عراق��ی در امر مبارزه ب��ا داعش که گفته 
می‌شود از س��وی ایران حمایت می‌شوند، 

در این امر بسیار مفید بوده‌اند. 

روزنامه مدیریتی- اقتصادی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

صندوق کودکان س��ازمان ملل متحد )یونیسف( وابسته 
به س��ازمان ملل در بیانیه‌ای اعلام کرد: وضعیت کودکان 
س��ومالیایی نگران‌کننده است و باید احقاق حقوق آنها در 

اولویت باشد. 
به گزارش خبرگزاری ش��ینهوا از موگادیش��و، »جرمی 
هاپکین��ز« نماینده صندوق کودکان س��ازمان ملل متحد 
)یونیسف( در س��ومالی در این بیانیه تصریح کرده که در 
کش��ور س��ومالی قوانین حقوق بش��ر در رابطه با کودکان 

سومالیایی باید در اولویت اجرا باشد. 
 »هاپکین��ز« اف��زود: ای��ن ک��ودکان غالب��ا در مناطق 
روس��تایی یا کمپ‌های با ش��رایط نامس��اعد س��اکنند و 

نیازمند کمک‌های خاص هستند. 

صندوق کودکان س��ازمان ملل متحد )یونیسف( با بیان 
اینکه »کودکان س��ومالیایی شایسته فرصت‌های آموزشی 
و بهداشتی هستند و این کودکان نباید مورد سوءاستفاده 
افراد مسلح قرار گیرند« از همه گروه‌های فعال در سومالی 
خواس��ته تا برای رس��یدگی فوری به کودکان سومالیایی 

تمام تلاش خود را انجام دهند. 
این در حالی اس��ت که گروه تروریستی الشباب وابسته 
ب��ه داع��ش ب��ه کودک‌ربایی از م��دارس و اع��زام آنها به 
اردوگاه‌های آموزش��ی برای استفاده در جنگ‌های داخلی 
در س��ومالی معروف هس��تند، اما به نظر می‌رس��د حتی 
کودکانی که موفق به فرار از چنین گروه‌هایی ش��ده‌اند در 

بازگشت به زندگی عادی امنیت ندارند. 

یونیسف: وضعیت کودکان سومالیایی نگران‌کننده است

  نیروی هوایی عراق در حمله به یک 
کاروان بزرگ گروه تروریس�تی داعش 
که از فلوجه به س�مت شهرک عامریه 
فلوج�ه در جن�وب این ش�هر درحال 
حرکت بود، خسارت زیادی به این گروه 

تروریستی وارد کرد. 
 رئیس پارلمان اروپا و نخست‌وزیر 
و  دی�دار  بروکس�ل  در  اس�کاتلند 
گفت‌وگو كردند. موضوع گفت‌وگوی 
شولتز و استورجن خروج انگلیس از 

اتحادیه اروپا و تبعات آتی آن بود.

منابع س�وری از انفجار یک خودروی بمب‌گذاری ش�ده در شهر تل‌ابیض در 
حومه ش�مالی استان رقه و کشته و زخمی شدن ده‌ها تن خبر دادند. داعش 

مسئولیت این انفجار را به عهده گرفته است

تیتر اخبار

رئیس سازمان زندان‌ها از بررسی تعهدات بین شهرداری 
تهران و سازمان زندان‌ها خبر داد. 

اصغر جهانگیر در گفت‌وگو با مهر در خصوص اعلام نظر 
یکی از مسئولان شهری تهران در رابطه با تحویل رایگان 
زندان اوین به شهرداری تهران گفت: به هیچ عنوان زندان 

اوین را رایگان به شهرداری تهران نمی‌دهیم. 
وی در واکنش به گفته یکی از مس��ئولان شهری تهران 
در خصوص تحویل رایگان اوین در راس��تای تحقق هوای 
پ��اک گفت: دس��تگاه‌های دیگر باید به س��ازمان زندان‌ها 
خدمات رایگان بدهند و ش��هرداری نیز در همین راس��تا 
خدمات رای��گان ارائه ده��د، البته تا عملی ش��دن وعده 

خدمات رایگان فاصله بسیاری زیادی وجود دارد. 

رئیس س��ازمان زندان‌ها به وضعیت تعیین کارشناسان 
متخص��ص در موض��وع جابه‌جای��ی زندان اوین اش��اره و 
تصریح کرد: کارشناس��انی از س��وی س��ازمان زندان‌ها و 
همچنی��ن ش��هرداری تهران برای پیش��برد فروش زندان 

اوین انتخاب شده‌اند. 
جهانگی��ر در خص��وص ارائ��ه پیش‌نوی��س تفاهم نامه 
تبدیل زن��دان اوین به پارک، به ش��هرداری تهران گفت: 
نحوه و جزئیات جابه‌جای��ی، تعهدات طرفین و همچنین 
زمان‌بن��دی جاب��ه جایی اعلام ش��ده اس��ت. منتظر نظر 
شهردار تهران در رابطه با جزئیات این تفاهم نامه هستیم. 
قیمت در این تفاهم نامه ذکر نش��ده است و تعیین آن را 

بر عهده کارشناسان گذاشته‌ایم. 

رئیس سازمان زندان‌ها: اوین را به هیچ وجه رایگان نمی‌دهیم

  عبدالرضا رحمانی فضلی، دبیرکل 

س�تاد مبارزه ب�ا مواد مخ�در گفت: 
بیش از 97درصد جامعه ایرانی پاک 
هس�تند و حدود 3درص�د، گرفتار 

اعتیادند. 
  حس�ن هاش�می وزیر بهداش�ت 

گف�ت: در این دول�ت 20 هزار تخت 
بیمارس�تانی را تا قبل از پایان دوره 

تحویل می‌دهیم. 
شاهرخ فاتح، رئیس مرکز ملی خشکسالی و مدیریت بحران سازمان هواشناسی 

از درگیری 72 درصد جمعیت کشور با پدیده خشکسالی خبر داد

تیتر اخبار

مدی��رکل هنره��ای نمایش��ی وزارت فرهنگ و ارش��اد 
اس�المی با اش��اره به فعالیت‌های فرهنگی و حمایت‌های 
دولت یازده��م از حوزه تئاتر گفت: 2هزار و 400 صندلی 

به ظرفیت تماشاخانه‌های تهران اضافه شده است. 
مهدی ش��فیعی روز چهارش��نبه در گفت‌وگو با ایرنا با 
اع�الم این مطلب افزود: حمایت از تولید و اجرای نمایش 
همواره مهم ب��وده و در این دولت نیز باوجود مش��کلات 
مالی، تلاش ش��ده ب��ا اولویت‌بندی مضامی��ن فرهنگی و 

اجتماعی در حوزه تئاتر این حمایت‌ها صورت گیرد. 
مدیرکل هنرهای نمایشی »حمایت از توسعه تالارهای 
نمایشی در کشور« را از دیگر اقدامات مهم دولت تدبیر و 

امید برش��مرد و افزود: با همکاری و حمایت استانداری‌ها 
و شهرداری‌ها قرار است مباحث مربوط به راه‌اندازی تئاتر 
شهر در استان‌ها پیگیری شود؛ ساخت تالارهای نمایشی 
ک��م هزینه و زودبازده نیز در دس��تور کار ق��رار گیرد؛ به 
ع�الوه در پروژه‌ه��ای بزرگی که وزارت فرهنگ و ارش��اد 
اس�المی در دس��تور کار دارد، به بخش تئاتر بیشتر توجه 

شود. 
از  ش��فیعی ی��ادآور ش��د: در ته��ران ه��م حمای��ت 
تماش��اخانه‌های خصوصی در دستور کار قرار گرفت که با 
بهره‌گی��ری از ظرفیت‌های موجود، بیش از 2هزار و 400 

صندلی به صندلی‌های تئاتر پایتخت اضافه شد. 

افزایش 2هزار و 400 صندلی در تماشاخانه‌های تهران

‌ اوضاع جسمانی آریا عظیمی‌نژاد 
آهنگساز جوان موسیقی کشورمان 
در  وی  ش�دن  بس�تری  از  بع�د 
بیمارستان در شرایط مساعدی قرار 

دارد. 
ب�ه  »دخت�ر«  فیلم‌س�ینمایی    

كارگردانی رضا میرکریمی در دو روز 
نخست نمایش�ش پیش از تعطیلات 
ش�ب‌های قدر بی�ش از 100میلیون 

تومان فروخت. 
ساموئل ال جکسون بازیگر هالیوودی، جایزه آلبرت بروکولی بریتانیا را برای 

مشارکت جهانی در صنعت سرگرمی دریافت می‌کند

تیتر اخبار

برانکو ایوانکوویچ بعد از قطعیت قرارداد رامین رضاییان 
و مهدى طارمى، سکوت خود را در این باره شکست. 

به گزارش »ورزش س��ه«، س��رمربى پرسپولیس گفت: 
خبر حضور رضاییان و طارمى در ریز اس��پور را شنیده‌ام و 
تصور م‌ىکردم آنها قصد ندارند با پرسپولیس ادامه دهند. 

من براى این دو بازیکن آرزوى موفقیت م‌ىکنم. 
وقتى از برانکو درباره نحوه جدایى این دو سوال می‌کنیم 
و اینکه این دو با این اتفاق تمرکز و وقت پرس��پولیس را 
گرفتن��د، او مى گوید: در این زمینه خیلى دوس��ت ندارم 
ح��رف بزنم. به هرح��ال نقصان‌هایى هم وجود دارد و من 
فقط به این نکته اش��اره مى کنم که کاش رامین و مهدى 

جنتلمنانه‌ت��ر رفتار مى کردند و مردان��ه با هواداران وداع 
می‌گفتند. 

وى ادام��ه داد: ما وقت زی��ادى را پاى جدایى این دو از 
دس��ت دادیم، در حالى که مى ش��د خیلى دوستانه رفتار 
ک��رد و دیگ��ران را از تصمیم آگاه کرد و براى پیش��رفت 
مسیر تازه را در پیش گرفت و من این را درک می‌کنم. 

برانک��و درباره جانش��ینان احتمالى ای��ن دو بازیکن در 
ترکیب خود م‌ىگوید: در پس��ت دفاع راس��ت سه بازیکن 
دیگر دارم. در مورد طارمى اوضاع کمى متفاوت اس��ت و 
ش��ما به سختى م‌ىتوانید کسى را جانشین بهترین گلزن 

فصل گذشته کنید.

برانکو: باید مردانه خداحافظی می‌کردند

‌ رامی�ن رضایی�ان مداف�ع س�ابق 
پرس�پولیس كه در كمال ناباوری به 
تیم ریز اس�پور تركیه رفته اس�ت، 
در گف�ت و گو با میزان گفته اس�ت: 
قس�م می‌خ�ورم پرس�پولیس م�را 

نمی‌خواست.
  سجاد شهباززاده مهاجم استقلال 

در تمرین‌های اخیر این تیم شرکت 
نکرده و این مسئله یه شایعه انتقال 

او به ترکیه را دامن زده است.
رضا قوچان‌نژاد مهاجم ایرانی و خرید تازه هرنوین نخس�تین تمرین خود در 

تیم هلندی را انجام داد تا رسما استارت فصل جدید را بزند

تیتر اخبار

سیاست

جامعــه

فرهنگ

ورزش
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ترکیه در شوک و عزا
افزایش شمار کشته‌شدگان حمله تروریستی به فرودگاه آتاتورک استانبول

نام یک ایرانی در میان کشته‌شدگان دیده می‌شود

همدردی توییتری ظریف با ترکیه

محمدجواد ظریف، وزیر امور خارجه کش��ورمان 
با انتشار پستی در صفحه شخصی خود در توییتر 
نس��بت ب��ه انفجارها و حم�الت تروریس��تی در 

فرودگاه بین‌المللی استانبول واکنش نشان داد. 
ظریف در این پس��ت توییتری نوشته است: بار 
دیگر چهره زش��ت ترور در فرودگاه کشور دوست 
و همسایه ما س��ر برآورد. خش��ونت افراط‌گرایانه 
تهدیدی جهانی اس��ت و ما باید با هم با آن مقابله 

کنیم. 
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راه فراری برای تبلیغ کالاهای مضر 
در تلویزیون

تبلیغ کالاهای مضر در رادیو و تلویزیون براس��اس 
م��اده ۳۷ قان��ون برنامه پنج��م توس��عه و آیین‌نامه 
و  اس��ت  تبلیغ��ات س��ازمان صداوس��یما ممن��وع 
همچنین طب��ق تبصره ذیل م��اده ۷ قانون حمایت 
از مصرف‌کنن��دگان هر تبلیغی که ح��اوی اطلاعات 
نادرست باشد و موجب فریب یا اشتباه مصرف‌کننده 
کالا و خدمات ش��ود، تبلیغ خلاف واقع و نقض قانون 
اس��ت. این قانون مدت‌هاست از سوی تولیدکنندگان 
و البته رس��انه‌هایی که تبلیغ��ات کالاهای مضر را بر 
عهده می‌گیرند، به فراموش��ی س��پرده ش��ده است. 
مواردی ک��ه در آیین‌نامه حمایت از مصرف‌کنندگان 
و ماده۳۷ قانون برنامه پنجم توس��عه درج شده است 
همگ��ی در راس��تای ترویج فرهن��گ صداقت و بیان 
دقیق خصوصیات کالا و خدمات در تبلیغات و رعایت 

حقوق مخاطبان است. 
 وزارت بهداش��ت، درم��ان و آموزش پزش��کی هم 
چند وقتی اس��ت که به تلویزیون تذک��ر داده تا این 
قانون را جدی بگیرد اما با وجود اینکه تلویزیون رفته 
رفته زیر بار این قانون می‌رود، به نظر می‌رس��د مواد 
خوراکی مض��ر راه جدیدی را ب��رای تبلیغ کالاهای 
خود در رسانه ملی پیدا کرده‌اند. چند وقتی است که 
تلویزیون پخش مواد خوراکی مضر را متوقف کرده و 
س��عی می‌کند قانون داخلی خ��ودش را جدی بگیرد 
ام��ا آنچه در این میان تقریبا غیرقابل پیش‌بینی بود، 
تبلیغات دور زمین در پخش زنده بازی‌های ورزش��ی 
اس��ت که مفر مناسبی برای تبلیغ کالاهایی است که 
دیگر جایی در تلویزیون ندارند. این مسئله در جریان 
پخش رقابت‌های ورزش��ی به‌طور زنده و مس��تقیم از 
رسانه ملی و در برنامه‌ای پر بیننده نمود زیادی داشته 
است. این تبلیغات دور زمین‌های ورزشی اکثرا تبلیغ 
مواد خوراکی ممنوعه اس��ت و نح��وه قرار گیری آنها 

به‌گونه‌ای است که جلب توجه می‌کند. 

ای��ن ش��رکت‌های مواد‌غذایی به‌رغ��م ممنوعیت 
پخش تبلیغات محصولات‌شان از رسانه ملی، فرصت 
مناس��بی برای تبلیغ کالاهای خود یافته‌اند و خود را 
در پس‌زمینه تصوی��ر تلویزیونی، به مخاطب تحمیل 
می‌کنن��د. ای��ن کالاه��ا در زمان حداقل ی��ک و نیم 
ساعته پخش مسابقه ورزشی چند باری‌ از تلویزیون، 
در کنار چند کالای دیگر به‌طور گردش��ی روی آنتن 
می‌رون��د و حتی زمانی بیش از ی��ک تبلیغ معمولی 
در تلویزی��ون را به خود اختص��اص می‌دهند. بر این 
اس��اس، در ش��رایطی که تبلیغات مستقیم کالاهای 
مضر، ممنوع اعلام ش��ده، این مسئله مطرح می‌شود 
که چرا صاحبان کالاهای ممنوع باید راه ‌دررویی برای 
تبلیغ محصول‌ش��ان در رس��انه ملی پیدا کنند و اگر 
اساس��ا تبلیغ کالایی در تلویزیون ممنوع اس��ت، چرا 
رس��انه ملی با نظارت کافی مانع از تبلیغ این کالاها 
به شیوه‌های غیرمس��تقیم دیگری مثل تبلیغات دور 
زمی��ن یا اس��تفاده از آنها در مجموعه‌های نمایش��ی 
نمی‌ش��ود؟  هر چند ص��دا و س��یما در مقطعی که 
موض��وع پرداخت حق پخش تلویزیونی در رس��انه‌ها 
داغ بود، بحث تبلیغات دور زمین مس��ابقات ورزشی 
را مط��رح ک��رد و حتی یک مس��ابقه از جریان لیگ 
برتر فوتبال را به‌گونه‌ای پوشش داد که تبلیغات دور 
زمین دیده نش��ود با این حال در این ممنوعیت که از 
روز بعد با انتقادهایی از سوی دست‌اندرکاران ورزش 
همراه بود، مخاطب و ضررهای احتمالی به او از طریق 
تبلیغات چندان در نظر گرفته نشد تا با حل اختلافات 
فدراسیون فوتبال و صداوس��یما، تبلیغات دور زمین 

پرحجم‌تر از قبل چشمان بینندگان را نوازش کند! 
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آگهی شرکت حمل بار Trust cargo- شعار: هرجای دنیا که بخواهید، محموله‌تان آنجا خواهد بود 

ایستگاه تبلیغات

خداحافظی اوباما با بلک‌بری
به نظر می‌رس��د که بلک‌بری آخری��ن جایگاه خود 
یعنی مراک��ز دولتی را نیز از دس��ت خواهد داد، زیرا 
رئیس‌جمه��ور آمریکا اعلام کرده اس��ت تلفن همراه 

بلک‌بری خود را کنار خواهد گذاشت. 
ب��ه گ��زارش رای��ورز به نق��ل از وب‌س��ایت خبری 
تحلیل��ی Engadget، داس��تان بلک‌بری ش��باهت 
زی��ادی ب��ه داس��تان نوکی��ا دارد و این ش��رکت نیز 
 مانن��د غ��ول فنلان��دی س��قوط دردناک��ی را تجربه 

کرده است. 
البت��ه این ش��رکت ب��ا ورود ب��ه ب��ازار همراه‌های 
اندرویدی هنوز امیدی برای نجات در پیش روی خود 
می‌بیند اما یک��ی از مهم‌ترین جایگاه‌های حمایتی از 
بلک‌ب��ری یعنی دفاتر اداری و دولتی نیز در حال کنار 

گذاشتن محصولات این شرکت هستند. 
ب��اراک اوبام��ا، رئیس‌جمهور آمریکا ک��ه از ابتدای 
دوران ریاس��ت‌جمهوری خود از تلفن همراه بلک‌بری 
اس��تفاده می‌کرده است س��رانجام این همراه را کنار 
گذاشته و به محصولات س��ایر شرکت‌ها روی خواهد 

آورد. 
دلیل این امر از س��وی دفتر اوباما، مس��ائل امنیتی 
اعلام شده است و به گفته این مسئولان، همراه اوباما 
به نحوی قفل ش��ده بوده که حت��ی امکانات اولیه‌ای 
مانند تماس و پخش موس��یقی نیز با آن ممکن نبوده 

است. 
هنوز مش��خص نیس��ت اوباما هم��راه بعدی خود را 
از چ��ه ش��رکتی بر خواه��د گزید با این‌ح��ال به نظر 
نمی‌رسد که این امر در مجموع تفاوت چندانی ایجاد 
کند، زیرا دوران ریاس��ت جمه��وری اوباما به‌زودی به 

پایان خواهد رسید. 
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محمد نفر
 کارشناس حقوق

آیین‌نامه

آیا می‌دانستید

فرشته طاهری‌نیا 

نمونه‌هایی از کمپین‌های تبلیغاتی در ماه رمضان
در رمض��ان 2013 کوکاکولای مصر تبلیغات بس��یار 
وی��ژه‌ای را در پروفای��ل توییت��ر خ��ود راه‌ان��دازی کرد. 
ای��ن برند یک‌س��ری 8200 تایی از پیام‌ه��ا را به‌صورت 
کارت‌های تبریک ش��خصی روی پروفایل توییتری خود 
ایجاد کرد تا مردم به هرکسی که دوست دارند بفرستند 
آن هم با دنب��ال کردن @cocacolaEgypt. این ایده 
 The دقیق��ا با مفهوم کمپین رمضان کوکاکولا با ش��عار
small things That matter همخوان��ی داش��ت و 
ایده‌ای منحصربه‌فرد بود. این کار بازخوردهای بس��یاری 
برای صاحبان این برند در پی داش��ت. آمار این س��خن 
را تایی��د می‌کن��د: در 10 روز اول 8200 نفر فالوئر، این 
کارت‌ها را به دوس��تان خود ارسال کردند. کوکاکولا در 
ماه رمضان 9500 فالوئر داش��ت یعنی به طور متوس��ط 
روزان��ه 70 تا 100 نفر افزایش داش��تند. اقبال مردم به 
کارت‌ه��ای تبریک بیش از انتظار کوکا بود. فالوئرها این 
کارت‌ها را در پروفایل ش��خصی، روی صفحه کامپیوتر و 
صفحه نمایش��گر تلفن همراه خود قرار دادند و ش��روع 
کردند به ارسال پاسخ برای تصاویر کوکا و پیام‌های خود 
را مستقیما به @cocacolaEgypt  فرستادند و حتی 
ش��روع به نوش��یدن هر چه بیش��تر کوکا کردند آن هم 
فقط به خاطر ای��ن کارت‌های تبریک. کوکا این کمپین 
را با حفظ رنگ س��ازمانی خود )قرم��ز( و حک نام برند 
روی بط��ری و یک جمل��ه برای تبریک م��اه رمضان به 

راه انداخت. 
در رمض��ان 2014 نیز ک��وکای خاورمیان��ه کمپینی با 
استفاده از هشتگ و شعار جدید خود به راه انداخت. شعار 
ب��ا مضمونی مبنی ب��ر باز کردن و درباره احساس��ات خود 
صحبت کردن، مش��تریان را به چشیدن محصول خود در 
م��اه رمضان دعوت می‌کرد. کمپین open up#  س��عی 
کرد با گس��ترش ش��ادمانی در میان م��ردم، محصولات 
خود را تس��کینی برای اس��ترس‌های روزمره و وسیله‌ای 
برای برانگیختن مجدد ارتباطات معرفی کند. تحقیقات 
نشان داده است مردم بسیار شاد روابط اجتماعی بهتری 
دارن��د و از این رو کوکا امیدوار بود این بینش، بارقه‌های 

ارتباطی میان افراد را بهبود بخشیده و تسریع کند. 
این کمپی��ن قصد داش��ت الهام‌بخش مردم ش��ود تا 
چش��مان خود را ب��ه روی منظ��ری جدی��د و متفاوت 
بگش��ایند و بدون توجه به موانع، آن را با دیگران سهیم 
شوند. دو سناریوی مختلف در این کمپین وجود داشت؛ 
اولی تح��ت عنوان یک ارتب��اط جدید، تی��زر تبلیغاتی 
کوتاه��ی بود که داس��تان آن بحث درب��اره تکنولوژی و 
رس��انه‌های اجتماعی بود و س��ناریوی دوم تحت عنوان 
تغییر قلب که داس��تان آن پیرامون دوس��تانی چند بود 
و نش��ان می‌داد که چگونه پذیرش سبب نزدیک‌تر شدن 

افراد می‌شود. 
جش��ن رمض��ان 2014 ک��وکا در سراس��ر دنیا علاوه 
ب��ر کمپی��ن  #open up فعالیت خ��ود را روی قدرت 
دربرگیری و ش��ادی و گستردگی آن در بازارهای ماراکو 
و اندون��زی قرار داد. مدیر ارش��د بازاریاب��ی کوکاکولای 
اندون��زی در این باره گفت: »م��اه رمضان ماه صله رحم 
و بخش��ش دیگران اس��ت. امس��ال با بطری‌ه��ای کوکا 
می‌خواهی��م روحی��ه مثبتی را ب��رای مردم ب��ه ارمغان 
بیاوری��م و به آن��ان اطمینان دهیم که باکس��انی رابطه 
خ��وب و نزدیک داریم ک��ه دائما در ح��ال صله رحم و 

تجدید روابط با دیگران هستند.«
در قط��ر نی��ز برند خودروس��ازی بی‌ام دبلیو با ش��عار 
»بهتری��ن م��اه نزدیک اس��ت« مش��تریان را ب��ه دیدن 
محص��ول جدی��د خ��ود دع��وت کرده اس��ت. ش��رکت 

خودروس��ازی مینی کوپر نی��ز در کمپین رمضانی خود 
با ش��عار »از زاویه‌ای جدید، رمضان را سیاحت کنید« و 
طرح هلال ماه رمضان و انتخاب واژه‌های مناس��ب علاوه 
بر یادآوری و تکریم ماه رمضان، به‌گونه‌ای مشتریان خود 
را دعوت می‌کند با خودروی جدید خود رمضان را مورد 

کاوش و از طرفی سیر و سیاحت قرار دهند. 
لکس��وس نیز با ش��عار »رمضان امس��ال ب��ه خودتان 
یک لکس��وس جایزه دهی��د« کمپین رمضان��ی خود را 
ب��ه راه انداخت. این برن��د معتبر با به تصویر کش��یدن 
ه�الل ماه نو در ش��بی رویای��ی و با رن��گ آرام‌بخش و 
 تأییدکننده س��عی کرده است مشتریان خود را به خرید 

ترغیب کند. 
 دونات‌ه��ای OREO ب��ا ارائه طرحی هلالی ش��کل

– که یادآور هلال رمضان اس��ت- ب��ا رنگ قهوه‌ای تیره 
که محصولات کاکائویی خود را به ذهن مشتریان متبادر 
می‌کن��د، با پس‌زمینه آبی و حفظ رنگ س��ازمانی خود، 

محصولاتش را تبلیغ کرده است. 
مک دونالد نیز برای اینکه از قافله عقب نماند با ش��عار 
»کم��ک کنید تا یک کودک دیگر به مدرس��ه برگردد« 

و تصوی��ری از یک کودک عرب کمپینی برگزار و س��عی 
کرد با فعالیت نوع‌دوس��تانه خود در م��اه رمضان توجه 

مشتریان را به خود جلب کند. 
هواپیمای��ی مصر نی��ز با ارائ��ه کمپین��ی تبلیغاتی و 
استفاده از آس��مان شب و هلال ماه و بخشی از هواپیما 
و عبارت رمضان کریم س��عی کرده است پیوند خود را با 

مشتریان خود در ماه رمضان حفظ کند. 
در مجم��وع بررس��ی کمپین‌های برگزار ش��ده در ماه 
میهمان��ی خدا نش��ان می‌دهد این کمپین‌ه��ا با احترام 
ب��ه اعتقادات و فرهن��گ دینی م��ردم، مضمون رمضان 
را در عرض��ه محصولات خ��ود حفظ کرده‌ان��د و دارای 
ویژگی‌هایی مش��ترکی هستند که در ادامه به آنها اشاره 

می‌کنیم: 
1. هلال ماه 

تقریب��اً تمام��ی کمپین‌های تبلیغات��ی در ماه مبارک 
رمضان دارای س��مبل‌های نمادین ماه رمضان هس��تند. 
رایج‌ترین س��مبل نمادین کشورهای اسلامی، هلال ماه 
اس��ت که حتی روی پرچم اکثر کش��ورهای مس��لمان 
دیده می‌شود. هلال شب اول ماه نشان‌دهنده شروع ماه 

رمضان اس��ت و هلال شب اول ش��وال بیانگر فرارسیدن 
عید فطر. بنابراین نماد هلال ماه کاملا مرتبط با اس�الم 
اس��ت و به‌عنوان س��مبل اس�المی رای��ج در آگهی‌های 
تبلیغاتی این ماه اس��تفاده می‌ش��ود. اگر شما هم قصد 
داری��د در ماه رمضان محصول خود را تبلیغ کنید حتما 

از هلال ماه در آن استفاده کنید. 
2. خرما

پای ثابت همه س��فره‌های افطاری، خرماست. از آنجا 
که در اس�الم توصیه اکید شده که روزه خود را با خرما 
باز کنی��د، بنابراین خرما نیز ج��زو لاینفک کمپین‌های 
تبلیغات��ی م��اه رمضان اس��ت و ایده اس��تفاده از آن در 

تبلیغات ریشه مذهبی دارد. 
3. فانوس

فانوس که هنوز هم در بسیاری از کشورهای مسلمان، 
در ای��ن م��اه آویخته می‌ش��ود یکی از س��مبل‌های ماه 
رمضان اس��ت ک��ه به‌وی��ژه در کش��ورهایی نظیر مصر 
همچنان این سنت مورد استفاده قرار می‌گیرد. استفاده 
از فانوس در تبلیغات ماه مبارک به روح روشنی بخش و 

هدایت‌کنندگی رمضان اشاره دارد. 
4. قوری‌های عربی

همانن��د خرما، نوش��یدن چای هنگام افط��ار در میان 
مس��لمانان عمومی��ت دارد. مردم در وق��ت افطار چای 
می‌نوش��ند و با اف��راد خانواده و دوس��تان گپ می‌زنند. 
بنابراین اس��تفاده از تصویر ق��وری عربی- با در باریک و 
بلند و لوله کشیده- از جمله نمادهایی است که در انواع 

کمپین‌های تبلیغاتی ماه رمضان استفاده می‌شود. 
5. تصویر مساجد و اماکن مذهبی اسلامی

اس��تفاده از تصاوی��ر اماک��ن مذهب��ی و مس��اجد در 
شبانگاهان، یعنی هنگام راز و نیاز شبانه، جزو نمادهایی 
اس��ت که در کمپین‌های تبلیغاتی ماه رمضان اس��تفاده 
می‌ش��ود. برنده��ای مختلف س��عی می‌کنند ب��ه نوعی 
خلاقان��ه از تصاوی��ر آس��مان پرس��تاره ش��ب و گنبد و 
گلدس��ته‌های نورانی مس��اجد در پس‌زمینه و به‌صورت 

محو استفاده کنند. 

شعارهای مورد استفاده
جملات و عباراتی که در اغل��ب تبلیغات کمپین‌های 
ماه رمضان اس��تفاده می‌ش��ود ش��امل: رمض��ان کریم، 
عید مبارک و رمضان مبارک اس��ت. در کش��ورهایی که 
 Happy تأثیراتی از فرهنگ غ��رب گرفته‌اند از عبارت

Ramadan  نیز استفاده می‌شود. 

رعایت ملاحظات فرهنگی در شعارهای تبلیغاتی
به‌عنوان کسی که می‌خواهد کالای خود را در این ماه 
معرفی کند باید توجه داش��ته باش��ید در تبلیغات خود 
حتما ملاحظات فرهنگی و س��نت اس�المی را رعایت و 
به‌گون��ه‌ای تبلیغ کنید که حرمت م��اه رمضان و هویت 

اسلامی آن حفظ شود. 

هزینه تبلیغات ماه رمضان
تحقیقات نشان می‌دهد هزینه تبلیغات در ماه رمضان 
نسبت به ماه‌های دیگر س��ال به طور متوسط 20درصد 
افزایش پی��دا می‌کند. میزان تقاضا ب��رای خرید نیز در 
این ماه افزای��ش می‌یابد، بنابرای��ن تبلیغ‌کنندگان باید 
بفهمن��د کی و کجا س��رمایه‌گذاری کنند وگرنه فرصت 
طلایی این ماه را به راحتی از دست می‌دهند. تحقیقات 
نش��ان می‌دهد بهترین رس��انه موجود برای تبلیغات ماه 
مبارک، شبکه‌های اجتماعی است که در ساعات مختلف 

بازدیدکننده‌های بسیاری دارد. 

 تبلیغات پنهان در فیلم‌ها 
و سریال‌ها 

آی��ا می‌دانس��تید تبلیغ��ات پنهان غالب��ا با هدف 
برندس��ازی اتفاق می‌افتد؟ در این روش از برندسازی 
ممکن اس��ت نشانه تجاری یا همان علامت برند یک 
محصول یا شرکتی در قسمت‌هایی از یک برنامه مانند 
فیلم، اخبار و... قرار داده شود که به‌صورت غیر‌مستقیم 
توجه بیننده یا اگر در نشریات چاپی درج شده باشد 
توجه خواننده را ب��ه خود جلب کند. امروزه به دلیل 
گس��ترش رقابت در زمینه‌های تجاری، اس��تفاده از 
تبلیغات و برندس��ازی پنهان به‌ص��ورت صعودی در 
حال فزونی اس��ت. اغلب برای اینگون��ه تبلیغات که 
در پس‌زمین��ه برنامه‌های مختلف مانند س��ریال‌های 
تلویزیونی، س��ینماها، کنس��رت‌های موسیقی یا هر 
برنامه دیگری اس��تفاده می‌ش��ود، هزینه‌های زیادی 
را پرداخ��ت می‌کنند یا اینکه صاحبان ش��رکت‌ها و 
برندها حامیان مالی آن برنامه می‌ش��وند. این ش��کل 
از تبلیغات نیز مانند بسیاری موارد دیگر یک راهبرد 
وارداتی اس��ت و ابتدا در فیلم‌ه��ا و برنامه‌های غربی 
دیده می‌ش��د. در اغلب فیلم‌های سینمایی آمریکایی 
می‌ت��وان برندهای معروف��ی را دید که توس��ط این 
فیلم‌ها تبلیغ می‌ش��وند و صاحبان این شرکت‌ها نیز 
حامیان مالی برای مخارج سنگین این فیلم‌ها هستند. 
هر چند این نوع تبلیغ مستقیم به چشم نمی‌آید ولی 
ب��ا کمی توجه و ریز‌بینی متوج��ه نام‌های تجاری که 
توس��ط برنامه‌های تلویزیونی تبلیغ می‌شوند خواهید 
شد. تجربه نشان داده است محصولاتی که به‌صورت 
پنه��ان در برنامه‌های س��ینمایی و تلویزیونی تبلیغ 
ش��ده‌اند با استقبال زیاد مشتریان و خریداران مواجه 
ش��ده‌اند و در مقادیر بالا توانسته‌اند محصول خود را 

به فروش برسانند. 

کمپین‌های تبلیغاتی ماه رمضان و رقابت برندهای مطرح 

از ماه تا فانوس
صرف‌نظر از امس�اک از خوردن و آشامیدن در ماه رمضان، صرف 
س�حری و افطار فرصت�ی را فراهم م�ی‌آورد تا خانواده‌ه�ا دور هم 
جمع شوند و از بودن در کنار هم لذت ببرند. ماه مبارک رمضان در 
کشورهای اسلامی همانند کریسمس مسیحیان، فرصت اقتصادی 

ویژه‌ای را در جهت افزایش مش�تریان و توجه ب�ه فروش و بازار در 
اختیار بازاریان قرار می‌دهد. عید فطر نیز فرصت خوبی برای فروش 
هر چه بیشتر محصولات فراهم می‌آورد، لذا همه شرکت‌های تجاری 
حتی قبل از فرا‌رسیدن این ماه مبارک به فکر تبلیغات خود در ماه 
رمضان هس�تند به‌طوری‌که اکثر برندهای مطرح دنیا برای فرصت 
ویژه این م�اه با به راه انداختن کمپین‌ه�ای تبلیغاتی، برنامه‌ریزی 

می‌کنن�د تا به کس�ب‌و‌کار خود رون�ق دهند و کالاه�ای خود را به 
درستی عرضه و مشتریان بیشتری جذب کنند. 

برندهای معروف برای اینکه خود را هر چه بیش�تر به مش�تریان 
نزدیک کنند، سعی می‌کنند کمپین‌هایی مختص ماه مبارک به راه 
بیندازند و نشان دهند تا چه اندازه خواسته‌ها و اعتقادات مشتریان 

برای‌شان اهمیت دارد و به آنها احترام می‌گذارند. 



انجام‌ش��ده  بازار  تحقیق��ات 
نش��ان می‌دهد ک��ه 80درصد 
مخاطب��ان تمای��ل ب��ه خرید 
محصولات��ی باکیفیت و قیمت 
مناس��ب دارند که از یک بنیاد 

خیریه حمایت می‌کند.
باع��ث  موض��وع  ای��ن   
ایران��ی  س��ازمان‌های  ش��ده 
مقوله  ب��ه  بیش‌ازپی��ش  نی��ز 
مس��ئولیت اجتماع��ی توج��ه 
س��رمایه‌گذاری‌های  و  ک��رده 
مناسبی را در این بخش انجام 
دهن��د. همزمان با ماه رمضان، 
فروش��گاه اینترنتی دیجی‌ کالا 
کمپین��ی را تح��ت عنوان »به 
راه‌ان��دازی  مهربان��ی«  رن��گ 
کرده اس��ت. در ای��ن کمپین 
5درص��د از مجم��وع ف��روش 
هر هفته برخ��ی از محصولات 
انجمن‌ه��ای  ب��ه  دیج��ی‌کالا 
خیری��ه‌ اهدا می‌ش��ود. دیجی 
کالا در ای��ن کمپی��ن از چهار 
مؤسسه خیریه حمایت کرده و 
مشتریان می‌توانند هر سه روز 
را  مختلفی  محصولات  یک‌بار، 
ب��ا این هدف از این فروش��گاه 
اینترنت��ی خری��داری کنند. با 
تم��ام ای��ن اوص��اف، برخی از 
کارشناس��ان حوزه بازاریابی بر 
ای��ن باورند که کمپین به رنگ 
مهربانی‌ دیجی کالا در راستای 
مس��ئولیت اجتماع��ی تعریف 
نمی‌شود و با هویت برند دیجی 

کالا همخوانی ندارد. 
محمـــدی‌پـور،  حمیـــ��د 
بازاریاب��ی  ارش��د  کارش��ناس 
»فرص��ت  ب��ا  گفت‌و‌گ��و  در 
ام��روز« می‌گوی��د: در ح��ال 
با  برنامه‌ه��ای مرتبط  حاض��ر 
مس��ئولیت اجتماعی به شکل 
فزاین��ده‌ای در حال اس��تفاده 
تبلیغات��ی  برنامه‌ه��ای  در 
س��ازمان‌ها اس��ت. با توجه به 
این موض��وع تفاوت برنامه‌های 
 Social( اجتماعی  مسئولیت 
و    )Responsibilities
عل��ت  ی��ا  بازاریاب��ی س��ببی 
 Cause Related( مح��ور 
Marketing(  بس��یار حائ��ز 

اهمیت است.
اجتماع��ی  مس��ئولیت   
سازمانی مربوط به زمانی است 
که ش��رکت س��عی در باز پس 
دادن چیزی به جامعه دارد که 
از آن گرفت��ه و به نفع خود از 
آن بهره برده است، درحالی‌که 
بازاریاب��ی س��ببی مرب��وط به 
ش��رکت  ک��ه  اس��ت  زمان��ی 
نقدینگی و زم��ان را به منظور 
یک ه��دف یا رویداد خاص در 

جامعه صرف می‌کند.
 در ط��رح به رن��گ مهربانی 
دیج��ی‌کالا اع�لام ک��رده که 
خری��د  مبل��غ  از  5درص��د 
تعیین  لیس��ت  )از  مش��تریان 
ش��ده در س��ایت( ب��ه چه��ار 
مردم‌نه��اد  خیری��ه  موسس��ه 

)هر هفته یک موسس��ه( اهدا 
می‌ش��ود، بنابرای��ن تا خریدی 
توس��ط ما از سایت دیجی کالا 
انجام نش��ود در واق��ع کمکی 
توس��ط  خیریه  موسس��ات  به 
دیجی کالا انجام نخواهد ش��د. 
البته این ی��ک طرح اجتماعی 
س��ه طرف برد اس��ت که هم 
سبب آش��نایی بیشتر مردم با 
موسس��ه خیریه و کمک به آن 
می‌ش��ود و هم مشتری ضمن 
خرید محصول مورد نیاز خود 
حس روانی خوبی را به س��بب 
مش��ارکت خ��ود در فعالی��ت 
خیری��ه دارد و هم دیجی کالا 
می‌تواند فروش خود را افزایش 
دهد. در مجموع کمپین مفید 
و قابل‌تقدیری اس��ت، اما شاید 
بیشتری  اطلاع‌رسانی  بود  نیاز 
)به‌وی��ژه ب��رای کس��انی ک��ه 
از دیج��ی‌کالا خرید  تاکن��ون 

نکرده‌اند( انجام می‌شد. 

برندینگ و اطلاع‌رسانی 
موسسات خیریه

ارش��د  کارش��ناس  ای��ن 
بازاریاب��ی درباره گ��روه هدف 
کمپین به رنگ مهربانی اظهار 
می‌کند: اگرچه ماهیت طرح به 
سبب ماه رمضان طراحی‌شده، 

ام��ا در واقع گ��روه هدف 
دیجی  مشتریان  کلیه  آن 
به‌نوع��ی  کالا هس��تند و 
فرص��ت  رمض��ان  م��اه 
مناس��بی بوده تا براساس 
توضیح��ات خ��ود دیجی 
کالا ه��ر هفته به حمایت 
موسس��ات  از  یک��ی  از 
بپردازد.  مردم‌نهاد  خیریه 
ش��اید بتوان گف��ت نکته 
هوش��مندانه  و  ظری��ف 
این طرح ک��ه واقعا جای 
تقدیر دارد چی��زی فراتر 
از کم��ک مادی ب��ه این 
موسس��ات خیریه اس��ت. 

اینکه در چهار هفته دیجی‌کالا 
برندینگ و اطلاع‌رس��انی  ب��ه 
چهار مؤسسه خیریه و دغدغه 
مردم بپ��ردازد؛ حتی از کمک 
مالی ک��ه قرار اس��ت از محل 
خرید م��ردم از دیجی کالا به 
آنها بش��ود ارزش��مندتر است. 
چراکه س��بب می‌ش��ود اقشار 
بیماری‌هایی  با  گوناگون مردم 
مانند دیاب��ت و مراکز فعال در 
راستای درمان آنها آشنا شوند 
و حت��ی در آین��ده به س��بب 
این موسسات،  بیشتر  شناخت 
حجم توجه به آنها که می‌تواند 
ش��امل کمک مادی هم باشد، 

افزایش چشمگیری یابد. 

مسئولیت اجتماعی یا 
بازاریابی سببی؟ 

ای��ن  درب��اره  محمدی‌پ��ور 
موضوع که »ت��ا چه اندازه این 
کمپین در راس��تای مسئولیت 
اجتماعی تعریف‌ش��ده است«، 
اظه��ار می‌کن��د: ب��ا توجه به 
توضیحات داده شده در ابتدای 

بح��ث تقریب��ا می‌ت��وان گفت 
این ط��رح ربطی ب��ه مباحث 
ن��دارد.  اجتماعی  مس��ئولیت 
اینکه به مشتریان اعلام کنیم 
از ما خرید کنید  درصورتی‌که 
5درصد از مبلغ آن صرف امور 
خیریه می‌شود، بیشتر از آنکه 
به مباحث مسئولیت اجتماعی 
مرتبط باشد به بازاریابی سببی 
مرتبط اس��ت. آن‌هم به شکل 
درس��ت زمان��ی قابل اس��تناد 
اس��ت که ای��ن ن��وع حمایت 
پیش‌ش��رط خرید نباشد، بلکه 
نتیج��ه خرید باش��د. به‌عنوان 
نمون��ه در مجموعه کتاب‌های 
ارش��د  کارشناس��ی  آمادگ��ی 
پارس��ه، یک برگه فرم عضویت 
در مؤسسه محک وجود داشت 
که ب��ه خریدار اع�لام می‌کرد 
پارس��ه 1000 تومان از خرید 
ب��ه  را  ش��ما  20هزارتومان��ی 
می‌کند.  محک کمک  مؤسسه 
اگر ش��ما می‌خواهید این رویه 
را ادام��ه بدهی��د ف��رم داخل 
کتاب را تکمیل کنید. در انتها 
نیز ه��ر فردی ک��ه در کنکور 
قبول می‌ش��د پارسه به او پیام 
می‌داد که ما 20هزار تومان از 
طرف ش��ما به محک پرداخت 
می‌کنی��م. درصورتی‌که تمایل 

ب��ه ادام��ه ‌داری��د می‌توانی��د 
خودت��ان به ادام��ه حمایت از 

محک بپردازید. 
او ادامه می‌دهد: همان‌طوری 
که می‌بینید در این طرح پیش 
از خری��د کت��اب، مش��تری از 
ماهی��ت آن خبر ن��دارد و در 
نیست،  خرید  پیش‌شرط  واقع 
بنابرای��ن باکمی تغییر تعاریف 
می‌توان طرح به رنگ مهربانی 
راس��تای  در  را  دیج��ی‌کالا 
بازاریاب��ی س��ببی و مباح��ث 

مرتبط با آن ارزیابی کرد. 

عدم تردید از خرید
خاطرنش��ان  محمدی‌پ��ور 
کل��ی  به‌ص��ورت  می‌کن��د: 
تهی��ه  قص��د  ک��ه  روزه‌داری 
محصول��ی را دارد برای خرید 
آن باید در این گرما در ش��هر 
جابه‌جا ش��ود که این موضوع 
خودش  خاص  دش��واری‌های 
روزه‌داری  هن��گام  در  را 
ب��رای روزه‌داران ب��ه هم��راه 
خواهد داش��ت. در این حالت 

در  ش��وند  متوجه  هنگامی‌که 
صورت خری��د همان محصول 
اینکه  از دیج��ی کالا ضم��ن 
می‌توانند از س��رویس تحویل 
رای��گان )ب��رای خری��د بالای 
اس��تفاده  تومان(  100ه��زار 
کنن��د، حتی بخش��ی از مبلغ 
خریدش��ان ص��رف کاره��ای 
خیریه می‌ش��ود، در خرید آن 
نخواهند  تردید  از دیجی کالا 

ک��رد. 
ارش��د  کارش��ناس  ای��ن 
بازاریابی می‌افزاید: ش��اید تنها 
نکته عجیب این طرح، اجرای 
آن در مورد تع��داد محدودی 
فروش��گاه  این  محص��ولات  از 
ب��ا اصول  اینترنتی اس��ت که 
بازاریاب��ی س��ببی همخوان��ی 
ن��دارد. م��ن اطلاع ن��دارم که 
از چ��ه الگویی ب��رای انتخاب 
ای��ن محص��ولات در این طرح 
استفاده‌ش��ده اما درصورتی‌که 
اج��رای  قص��د  کالا  دیج��ی 
ط��رح به‌صورت تم��ام و کمال 
را داش��ت، یا بای��د روی کلیه 
محصولات آن را لحاظ می‌کرد 
ی��ا حداقل روی حج��م ریالی 
خرید مش��خصی ک��ه از همه 
این  انجام می‌ش��د  محصولات 

طرح اجرا می‌شد. 

سردرگمی 
مخاطبان

درباره  محمدی‌پور 
هم‌راستا بودن کمپین 
ب��ه رن��گ مهربانی با 
دیجی  برن��د  هوی��ت 
کالا اظه��ار می‌کن��د: 
برای تحلیل و بررسی 
ای��ن موض��وع، بای��د 
ب��ه تصوی��ری که نوع 
دیج��ی  کس��ب‌وکار 
کالا در ب��ازار ایج��اد 
توجه  اس��ت،  ک��رده 
ک��رد. س��ایت دیجی 
کالا همواره بر این نکته تاکید 
کرده که خرید آنلاین س��بب 
وق��ت خریدار  در  صرفه‌جویی 
و کاهش رفت‌وآمد غیرضروری 
و درنهای��ت کم��ک به کاهش 
وضعی��ت  بهب��ود  و  ترافی��ک 
آلودگی خواهد شد. شاید اینجا 
اگر کمی جامع به موضوع نگاه 
کنیم بت��وان این نق��د را وارد 
دانست که ورود دیجی کالا به 
برنامه‌های مسئولیت اجتماعی 
گوناگون که در بعد استراتژیک 
هی��چ ربطی ب��ه کارکرد اصلی 
ای��ن مجموعه ن��دارد هرچند 
در راس��تای ایجاد خوش��نامی 
برند در ذه��ن مخاطبان انجام 
می‌ش��ود، اما در نهایت س��بب 
در  مخاطب��ان  س��ردرگمی 
جهت ش��ناخت سرخط اصلی 
برنامه‌های مسئولیت اجتماعی 
دیجی کالا می‌ش��ود. پیشنهاد 
می‌ش��ود ک��ه دیج��ی کالا از 
اس��تراتژی تمرک��ز حت��ی در 
راس��تای برنامه‌های مسئولیت 
اجتماعی و بازاریابی سببی این 

مجموعه استفاده کند که البته 
در بخش��ی از این کمپین هم 
به آن اش��اره شده است؛ یعنی 
درصورتی‌که دیجی کالا تمامی 
تمرک��ز برنامه‌ه��ای اینچنینی 
خ��ود را بر مح��ور نقش خرید 
اینترنت��ی در کاهش ترافیک و 
آلودگی هوا ق��رار دهد و حتی 
در زمین��ه فعالیت‌های خیریه 
نیز در مباحث مرتبط با همین 
مفاهیم حرک��ت کند با تصویر 
برن��د آن همخوانی بیش��تری 

دارد. 

استفاده از روابط عمومی
پیش��نهاد  مهم‌تری��ن 
دیج��ی  ب��رای  محمدی‌پ��ور 
کالا، اس��تفاده از فرصت‌ه��ای 
رس��انه‌ای در جه��ت معرف��ی 
این کمپین‌ه��ا در قالب طرح 
رواب��ط عمومی )PR( اس��ت. 
اصولا یک��ی از نقدهای وارد به 
دیجی کالا این است که رسانه 
اصلی‌اش برای اطلاع‌رسانی در 
م��ورد کمپین‌ه��ای گوناگونی 
که برگزار می‌کند، تنها سایت 

خود مجموعه است. 
او ادام��ه می‌دهد: در آماری 
که س��ال 2010 و ب��ا عنوان 
بازاریاب��ی  تکام��ل  مطالع��ه 
سببی 2010 ارائه شد، از هر 
پنج نفر چهار نفرش��ان علاقه 
داش��تند برن��دی ک��ه از آن 
استفاده می‌کنند، از بنیادهای 
خیریه حمایت کند. همچنین 
که  می‌دهد  نش��ان  تحقیقات 
80درصد م��ردم حاضرند اگر 
محص��ول رقی��ب کیفی��ت و 
قیمت مناس��ب داشته باشد و 
همچنی��ن از یک بنیاد خیریه 
حمای��ت کند، وف��اداری خود 
نس��بت به محص��ول قبلی را 
بش��کنند و محصول جدید را 
انتخ��اب کنن��د و از ه��ر پنج 
نفر، س��ه نفر تأکی��د کرده‌اند 
حاضرن��د محصول جدیدی را 
امتحان کنند که از بنیادهای 
خیری��ه حمای��ت می‌کن��د. با 
توج��ه ب��ه آمار ف��وق فرصت 
بسیار خوبی برای دیجی کالا 
وج��ود دارد تا با اس��تفاده از 
روابط  و  خب��ری  کمپین‌های 
عمومی در رس��انه‌های خبری 
م��ورد  در  اطلاع‌رس��انی  و 
مهربانی  رن��گ  ب��ه  کمپی��ن 
برای افرادی که جزو کاربران 
خود سایت نیس��تند و از این 
کمپین اطلاع ندارند اطلاعات 
این زمینه فراهم  بیشتری در 
کن��د تا براس��اس آمار مذکور 
س��بب افزایش مشتریان خود 
نی��ز ش��ود. به‌ط��ور خلاص��ه 
جه��ت  می‌ش��ود  پیش��نهاد 
کمپین‌ه��ای  اطلاع‌رس��انی 
کالا  دیج��ی  چنین��ی،  ای��ن 
ع�لاوه بر وب‌س��ایت خود، از 
تبلیغاتی  رس��انه‌های  ظرفیت 
ه��م  دیگ��ر  اطلاع‌رس��انی  و 
بهره‌برداری  ج��دی  به‌صورت 

کند. 

چگونگی نگارش داستان برند

بیان موثر داس��تان برند و سرگذشت آن در حین 
فرآیند برندسازی کاری است که در عمل تاثیر بسیار 
زیادی بر نتیجه نهایی فعالیت‌های برند داش��ته و در 
کل می‌تواند تفاوت بس��یار زی��ادی در نتیجه نهایی 
ایجاد کند. از ابتدای تاریخ، انسان‌ها عموما از طریق 
بیان داس��تان با یکدیگر ارتباط برقرار کرده‌اند. این 
داس��تان‌ها همواره به‌گونه‌ه��ای مختلف جلب ‌توجه 
کرده و مخاطبان از حکایات و پندهای پنهان‌ش��ده 
در آنها درس‌های بسیار زیادی فرا‌گرفته‌اند. بنابراین 
نباید تعجب کرد که بیان موثر داس��تان یک مهارت 
مش��ترک در بی��ن س��خنرانان ب��زرگ، رهب��ران و 
کارآفرینان باش��د که البته برندهای بزرگ همیش��ه 
محص��ول کارآفرین��ان ب��زرگ بوده و هس��ت. چرا؟ 
چون همیش��ه برندهای بزرگ و مطرح داستان برند 
خودش��ان را به‌صورت اس��تادانه و زیبا بیان کرده و 

می‌کنند. 

قدرت داستان برندهای بزرگ
ش��رکت‌ها و برنده��ا به‌طورکل��ی در چند س��طح 
به س��رگرم کردن و ایجاد تعامل ب��ا مخاطبان خود 
می‌پردازند. همیشه یک پیام تبلیغاتی که متمرکز بر 
بازاریابی و فروش است، بلافاصله پس از پخش شدن 
با یک عکس‌العمل منفی یا مثبت از طرف مخاطبان 
روبه‌رو می‌ش��ود و البته بسیاری از این مخاطبان هم 
پی��ام آن را تنها پس از گذش��ت چند س��اعت از یاد 
می‌برند. با این‌وجود تبلیغات برند که داستانی زیبا و 
ج��ذاب برای مخاطبان ارائه می‌کند، به ایجاد تعامل 
با آنها در س��طحی بسیار عمیق‌تر می‌پردازد، چراکه 
داس��تان عموما ماندگاری بیشتری داشته و به خاطر 
س��پرده می‌شود. یک مشتری بالقوه هم در نخستین 
برخورد با برند تحت مدیریت صاحبان آن با بررسی 
ای��ن داس��تان تصمیم می‌گیرد که آیا باید داس��تان 
ارائه‌شده را بپذیرد یا آن را رد کند و پس‌از آن است 
ک��ه در مورد ادامه تعامل با برن��د و همچنین دنبال 
کردن باقی محتوای تولید و منتشرشده توسط برند 

تصمیم می‌گیرد. 

3گام موثر برای نوشتن داستان برند
1. از ی�ک یادداش�ت س�اده اس�تفاده کنید 
و داس�تان گذش�ته، حال و آین�ده برندتان را 

مکتوب کنید. 
داس��تان ش��رکت و برند با داس��تان موس��س آن 
و چرای��ی آغ��از این کس��ب‌وکار در وهل��ه اول آغاز 
می‌ش��ود. برندها در این داستان از هیچ نکته جزئی 
نباید چشم‌پوش��ی و این داس��تان را از ابتدا همانند 
ی��ک روایت تاریخی مکتوب کنن��د و حقایق جالب، 
حکایت‌ها، ش��واهد و دلایلی را که موجب رس��یدن 
ش��رکت به وضعی��ت کنونی ش��ده مکت��وب کنند. 
داس��تان ه��ر برند بزرگ��ی در درون خ��ود هدف و 
رویایی را مدنظر دارد که موجب ش��کل‌گیری و تولد 
آن شرکت ش��ده است و در واقع درک این نکته که 
ش��رکت به چه س��ویی رهنمون اس��ت و چه چیزی 
باعث رسیدن آن به این نقطه شده بسیار عالی برای 
ش��روع به‌حس��اب می‌آید. پس‌ از ای��ن مرحله برند، 

آماده وارد شدن به گام بعدی می‌شویم. 
2. بیانی�ه‌ای آم�اده کنی�د که بیانگ�ر دلیل 

وجودی برند باشد. 
بیانیه برند که از آن صحبت می‌شود درواقع چیزی 
است که برند به‌صورت برون‌س��ازمانی بیان می‌کند 
و ارتباطی با رس��الت و چش��م‌انداز س��ازمان ندارد؛ 
درواقع در ارتباط با چیزی اس��ت که با مش��تریان و 
س��هامداران و هدف اصیل ش��رکت در ارتباط است. 
براس��اس ارزش‌ها آینده‌ای را ترسیم می‌کند که در 
این ارتباط مشتریان خواهان دستیابی به آن هستند. 
به عبارتی در ارتباط با مش��تریان به این دو س��وال 
پاس��خ می‌دهد: »چرا ما اینجا هستیم؟« و »چگونه 
قصد داریم جهان را به فضایی بهتر برای مش��تریان 

خودمان تبدیل کنیم؟«
3. داس�تانی را حول‌وح�وش آن بیانیه آماده 

کنید. 
بیانی��ه‌ای که در گام دوم تهیه ش��د، نقطه آغازی 
برای داس��تان برند به‌حساب می‌آید که برای تقویت 
آن بای��د ی��ک مت��ن یک‌صفحه‌ای تهیه ش��ود. یک 
داس��تان برند فوق‌العاده عموما موجز و مختصر بوده 
و سرگذش��ت برند ش��ما را تعریف می‌کند که شامل 
نقطه‌ای می‌ش��ود که برند از آن آغاز کرده ‌اس��ت و 
نقطه‌ای که در آینده قصد رس��یدن ب��ه آن را دارد. 
داس��تان برند باید زیبا، صادقانه و صحیح باشد. این 
داس��تان هرگز نباید س��اختگی و کپی شده از جای 
دیگری باش��د، چراکه مصرف‌کننده و مخاطب برند 
خیلی س��ریع‌تر از آنی که تصور می‌ش��ود به آن پی 
می‌ب��رد و مطمئنا با رفتارش برن��د را تنبیه می‌کند. 
این داس��تان باید هدف داشته باش��د که اگر هدف 
داش��ته باش��د، مخاطب ب��ا آن بهتر ارتب��اط برقرار 

می‌کند. 

داستانی آماده کرده‌اید! حالا باید چکار کرد؟ 
هر برندی به‌نوبه خود نیاز به فعالیت در بازار دارد. 
م��ا باید بدانیم ک��ه چگونه می‌توانیم داس��تان برند 
خود را به اش��تراک بگذاریم، کجا آن را به اش��تراک 
بگذاریم و چگونه از آن به‌عنوان یک س��کوی پرتاب 
برای نوآوری اس��تفاده کنیم. برن��د قبل از همه باید 
محتوای خود را مرور کند و ببیند آیا واقعا داس��تانی 
که بیان کرده‌ با روندی که برند طی کرده همخوانی 
دارد و آیا مس��یری که در آینده برای آن پیش‌بینی 
کرده‌اید با گذش��ته آن در تطابق اس��ت؟ دوم اینکه 
داس��تان برند می‌تواند به‌عنوان سکوی پرتابی برای 
ایده‌های مختلف در نظر گرفته ش��ود و سنگ بنایی 
برای کار و فعالیت اعضای جدید تیم آن باش��د. این 
داستان باید موجب جرقه زدن ایده‌های جدید برای 
کمپین‌هایی باشد که در راستای اهداف و چشم‌انداز 

برند شما تعریف‌ شده‌اند. 
ibazaryabi. com :منبع

 قطب نمای مدیران فروش
با نگرش بازار ایران 

یکی از بااهمیت‌تری��ن مهارت‌ها در زندگی فروش 
است. در دنیای کسب‌و‌کار هر شخصی با فروش سر و 
کار دارد، در واقع هر فرد برای کسب درآمد باید یک 
فروشنده باشد. مدیر فروش فرد واجد شرایطی است 
که مس��ئولیت فروش محصولات شرکت را در داخل 
کش��ور بر عهده دارد. نیروهای ف��روش زیرمجموعه 
مدیران فروش محس��وب می‌ش��وند. مدیران فروش 
ب��رای نی��ل ب��ه اه��داف تعیین ش��ده ف��روش، کار 
برنامه‌ریزی، سازماندهی، هدایت و رهبری، نظارت و 
کنترل و ایجاد هماهنگی بین منابع انسانی شایسته، 
اطلاعات، امکانات و س��ایر مناب��ع را بر عهده دارند از 
این رو مهارت و تس��لط مدی��ر فروش در یک فروش 

موفق تعیین‌کننده است. 
کتاب قطب‌نمای مدیران فروش با نگرش بازار ایران 
تالیف پرویز درگی، مدرس دانش��گاه، مشاور و محقق 
بازاریابی می‌تواند منبع با ارزش��ی برای دانشجویانی 
که علاقه دارند در کنار آموزش مفاهیم در دانش��گاه، 
نس��بت به آموزش مهارتی و اصولی دانشگاه بازار گام 
بردارند، باش��د. همچنین این کت��اب حاوی مطالب 
گرانبهایی برای مدیران فروش، سرپرس��تان فروش و 

مشاوران بازاریابی و فروش است. 
در بخشی از این کتاب آمده است: با مشخص شدن 
پیش‌بینی فروش و به دنبال آن برنامه تولید و خرید 
و ت��دارکات، نیاز به تامین مال��ی، پیش‌بینی جریان 
نقدی و معیاری برای کنترل عملیات مالی ش��رکت 
فراهم می‌ش��ود. با داشتن پیش‌بینی فروش، می‌توان 
سهمیه‌های فروش را بر حسب مناطق و فروشندگان 
تعیین ک��رد و معیاری برای موفقی��ت تیم فروش و 
مدیر فروش در دس��ت داشت. برنامه بازاریابی شامل 
اهدافی نظی��ر بودجه ارتباطات و تبلیغات، بررس��ی 
موفقیت کانال‌ه��ای مختلف توزیع ش��رکت و نظام 
قیمت گذاری، همگی وابس��ته ب��ه پیش‌بینی فروش 
شرکت است. هنگامی می‌توان عملکرد مدیر بازاریابی 
را مورد بررسی قرار داد که برنامه بازاریابی مشخص و 

قابل اندازه‌گیری در دست داشت. 
این کتاب که توس��ط انتش��ارات بازاریابی به چاپ 
رس��یده دارای 320 صفحه و 23 بخش اس��ت که به 
قیمت 35 هزار تومان به فروش گذاشته شده است. 
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کافه بازاریابیکتابخانه

کمپین به رنگ مهربانی دیجی‌کالا زیر ذره‌بین »فرصت امروز«

کار خیر به شرط خرید

تلفن مستقیم: 86073279شماره 543 www.forsatnet.ir

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

اگرچه ماهیت طرح به سبب ماه 
رمضان طراحی‌شده، اما در واقع گروه 

هدف آن کلیه مشتریان دیجی کالا 
هستند و به‌نوعی ماه رمضان فرصت 
مناسبی بوده تا براساس توضیحات 
خود دیجی کالا هر هفته به حمایت 

از یکی از موسسات خیریه مردم‌نهاد 
بپردازد. شاید بتوان گفت نکته ظریف 
و هوشمندانه این طرح که واقعا جای 
تقدیر دارد چیزی فراتر از کمک مادی 

به این موسسات خیریه است

پیام ناوی
مدرس و مشاور CRM ، CEM  و باشگاه مشتری

تفاوت مدیریت مردان و زنان 

آیا می‌دانس��تید مردان در امور مدیریت، رهبری و 
هدایت یک گروه یا ش��رکت از شیوه رقابتی استفاده 
می‌کنند؟ آنها بیشتر سعی می‌کنند اغلب تصمیم‌ها 
به ش��کل فردی گرفته ش��ود ت��ا بتوانن��د اقتدار و 
نف��وذ خود را حفظ کنند و ش��رایط را تحت کنترل 
خود داش��ته باش��ند. در حالی که زنان از شیوه‌های 
مش��ارکت و همکاری با دیگران استفاده می‌کنند و 
اغل��ب از طریق نظرخواهی با دیگران اس��ت که یک 
مجموعه را مدیریت می‌کنند. در واقع می‌توان گفت 
بین ش��یوه‌های مدیریتی مردان و زن��ان هیچ‌کدام 
را نمی‌ت��وان بر دیگری ارجحی��ت داد. به بیان دیگر 
نمی‌ت��وان گفت س��بک‌های مدیریتی زن��ان بهتر از 
مردان است بلکه زنان در شرایط نامعلوم، پیچیده و 
زمانی که با افراد متفاوت و متنوعی س��ر و کار دارند 
بهتر و با انعطاف‌پذیری بیش��تری نس��بت به مردان 
عمل می‌کنند و به همین دلیل عملکرد بهتری نشان 
می‌دهن��د. در صورتی که مدیران مرد نیز بتوانند در 
ش��رایطی که تنوع گروه‌ها زیاد است انعطاف‌پذیری 
بیشتری داشته باشند و بتوانند با همه گروه‌ها رابطه 
برقرار کنند آنها نیز می‌توانند در این زمینه موفقیت 
به دس��ت آورند. در کل می‌توان گفت هر دوی این 
ویژگی‌ها و سبک‌ها در مدیریت کردن یک مجموعه 
لازم است. ممکن است نیاز داشته باشیم که شرایط 
فرد دیگری را درک کرده و انعطاف بیش��تری نشان 
دهیم و گاهی نیز لازم اس��ت که با قاطعیت بیش��تر 
به رقاب��ت بپردازیم، بنابراین ایج��اد تعادل بین این 
دو نوع س��بک مدیریتی از اهمیت ویژه‌ای برخوردار 
اس��ت. مدیر باید فردی باش��د که بتواند با توجه به 
ش��رایطی که ایجاد می‌شود سریع تصمیم بگیرید یا 
با دیگران تبادل نظر کند. این موضوع، اهمیت وجود 
هر دو ویژگی )مشورت و رقابت( در سبک مدیریتی 

موفقیت‌آمیز را نشان می‌دهد. 

آیا می‌دانستید



برای مطالعه 487  پرسش و پاسخ قبلی مطرح شده در کلینیک کسب و کار می‌توانید به سایت clinic.forsatnet.ir مراجعه کنید.
ایده‌های بزرگ برای کسب‌و‌کارآفرینی )6(
ناپدید شدن محصولات قدیمی

امروزه با پیشرفت همه‌جانبه تکنولوژِی، شرکت‌ها 
بی��ش از پیش به دنبال ارتقای جایگاه خود در بازار 

فروش هستند.
 یکی از راه‌هایی که معمولا همه ش��رکت‌ها برای 
توس��عه محص��ولات خود ب��ه آن توج��ه می‌کنند، 

به‌روز‌رسانی مداوم محصولات است. 
نتیج��ه این سیاس��ت متداول ش��رکت‌ها، ناپدید 
ش��دن تدریج��ی محص��ولات س��نتی و جایگزینی 
محصولات جدید است. البته در برخی موارد ممکن 
اس��ت محصول ش��رکت تنها از جهاتی به‌روز‌رسانی 

شده و تغییر اساسی در آن رخ ندهد.
 ب��ا ای��ن ح��ال بس��یار ناراحت‌کننده اس��ت که 
محصولات س��نتی و دوست‌داش��تنی قدیمی را که 
تش��کیل‌دهنده بخش��ی از خاطرات کودکی همه ما 
هستند از دست بدهیم. این قبیل محصولات اگرچه 
دیگر مانند س��ال‌های ابتدایی عرض��ه به بازار مورد 
استقبال خریداران قرار نمی‌گیرند، با این حال حذف 
و ناپدید ش��دن آنها از بازار برای همه ما ناخوشایند 
خواهد بود. در حقیقت همه ما دوست داریم بعضی 
اوقات با مصرف کالاهای س��نتی و قدیمی خاطرات 

گذشته خود را دوباره یادآوری کنیم. 
ی��ک مث��ال واضح در ای��ن مورد، سیاس��ت اخیر 
شرکت »کوکاکولا« اس��ت. این شرکت مدتی پیش 
تصمیم گرفت تا فرمول س��نتی نوش��ابه خود را به 
منظ��ور کس��ب رضایت بیش��تر مش��تریان و بهبود 
وضعیت خ��ود در بازار محصولات نوش��یدنی تغییر 

دهد. 
چی��زی ک��ه در ای��ن می��ان دور از نظ��ر مدیران 
ارش��د این برند قرار داش��ت، سرنوش��ت و واکنش 
مصرف‌کنندگان قدیمی محصول ش��رکت بود که به 

فرمول سنتی نوشابه‌های کوکاکولا عادت داشتند. 
در نهایت اگرچه این سیاس��ت ش��رکت کوکاکولا 
منجر به ضرر مالی فراوانی برای ش��رکت نش��د، اما 
آن طور که پیش‌بینی می‌شد هم موفقیت‌آمیز نبود. 

ایده
ن��ام س��س س��الاد مع��روف    Salad cream
 Heinz بریتانیایی است. این سس محصول شرکت
Salad Cream  ب��وده و ب��ا طع��م جالب خود که 
چیزی میان سرکه و سس مایونز کنونی است، برای 
مدت زیادی س��س س��الاد مورد علاقه بریتانیایی‌ها 
ب��وده اس��ت. با این ح��ال در نیم��ه دوم قرن 20 و 
همزم��ان با ورود س��س‌های مایونز، این محصول به 
تدری��ج جایگاه خود را در س��بد خرید خانواده‌های 
بریتانیایی از دس��ت داد. با ادامه این روند نزولی در 
فروش س��س‌های Salad cream  در سال 2000 
میلادی ش��رکت Heinz تصمیم ب��ه توقف تولید 

سس Salad cream گرفت. 
با انتش��ار این خبر، رسانه‌ها به طور گسترده وارد 
ماجرا ش��ده و این تصمیم ش��رکت را مورد تجزیه و 
تحلی��ل قرار دادند. همچنین اندکی پس از انتش��ار 
خب��ر توقف تولید س��س‌ها، مردم اعت��راض خود را 
نس��بت به این اقدام ش��رکت ب��روز داده و حتی در 
مقابل ساختمان شرکت نیز حضور یافتند. همزمان 
ب��ا وقوع این حوادث، آمارها حاکی از افزایش میزان 
فروش س��س‌های Salad cream  ب��ود. در واقع 
خانواده‌ه��ای بریتانیایی در واکنش ب��ه خبر توقف 
تولید س��س‌ها، به مصرف آنها علاقه بیشتری نشان 

دادند. 
 Salad cream از آن زم��ان تاکنون س��س‌های
همچنان یک��ی از پرمصرف‌ترین محصولات بریتانیا 
هس��تند. این محصول وب‌س��ایت اختصاصی، خط 
تولید و ساختمان مجزای خود را نیز دارد. همچنین 
 Dan Green شرکت با استخدام سرآشپز مشهور
اقدام به تولید س��س اس��پاگتی و همبرگر نیز کرده 

است. 
علاوه بر این ش��رکت ش��یوه بازاریابی جدیدی را 
با اتکا بر کم‌چرب بودن س��س‌های خود نس��بت به 
س��س‌های مایونز متداول آغاز کرده اس��ت. به این 
ترتیب شعار »60 درصد کم‌چرب‌تر از مایونز« یکی 
از تبلیغات موفق این ش��رکت لقب گرفته که سهم 
قابل توجهی را نیز در ارتقای جایگاه شرکت در بازار 

فروش بازی کرده است. 
ام��روزه دیگ��ر صحبت از توقف تولید س��س‌های 
 Heinz در میان نیس��ت. شرکت  Salad cream
علاوه بر کسب س��ود فراوان از بازار داخلی بریتانیا، 
ف��روش فراوانی در اروپا و آمریکا ش��مالی نیز دارد. 
همچنین ش��رکت در راس��تای ارتقای جایگاه برند 
خود، سالانه 5 میلیون پوند را صرف بخش بازاریابی 

به مدیریت »لئوبارنت« می‌کند. 

آنچه در عمل باید انجام دهیم
- ای��ن ش��یوه واکنش خری��داران تنه��ا در مورد 
محصولات س��نتی و به ی��اد ماندنی صادق اس��ت، 
بنابراین در صورتی که محصول شما سابقه چندانی 
در ب��ازار ن��دارد به دنبال بهره‌برداری از احساس��ات 

مشتریان نباشید. 
و  رس��انه‌ها  را  مه��م  نق��ش  روش  ای��ن  در   -
خبرگزاری‌ه��ا اجرا می‌کنند، حتما آنها را در جریان 

اخبار برندتان قرار دهید. 
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پاس�خ کارش�ناس: پیش‌بینی فروش برای تمامی 
تمام��ی  اس��ت.  پراهمی��ت  فاکت��وری  کس��ب‌وکارها 
کس��ب‌وکارها قبل از فروش بای��د در مورد این موضوع 

بررس��ی‌های لازم را انج��ام دهن��د. پیش‌بین��ی فروش 
تمامی کس��ب‌وکارها براس��اس برنامه‌های تولیدی آنها 
انجام می‌شود و کسب‌وکارها بدون پیش‌بینی فروش هر 
میزان از تولیدش��ان براساس حدس��یات خواهد بود. در 
نظر داشته باشید که کس��ب‌وکارها حتما باید تولیدات 
خ��ود را براس��اس پیش‌بینی‌ه��ای فروش‌ش��ان انجام 
دهند، چ��ون در غیر‌این صورت امکان دارد که صدمات 

جبران‌ناپذیری به کسب‌وکار وارد شود. در نتیجه تلاش 
ب��رای پیش‌بینی دقی��ق فروش و بر حس��ب آن میزان 
تولید باعث کاهش هزینه‌های تولید توسط کسب‌وکارها 
خواهد شد. با توجه به پیش‌بینی فروش می‌توان سهمیه 
فروش را بر حس��ب مناطق و فروشندگان مشخص کرد 
و براس��اس آن معی��اری جهت تعیی��ن موفقیت یا عدم 

موفقیت تیم فروش و مدیر فروش به‌دست آورد. 

پیش‌بینی فروش

پرس�ش: مدیریت فروش یک کس�ب‌وکار تولیدکننده مواد سلولزی را به عهده دارم. در حوزه فروش همیشه با دغدغه‌های 
بس�یاری روبه‌رو بوده‌ام و در اکثر اوقات پیش‌بینی‌هایم بعد از فروش ماهانه و س�الانه درس�ت از آب در نمی‌آید. به نظرتان 

چطور می‌توانم فروش خود را از قبل پیش‌بینی کنم؟ 
کلینیک کسب‌و‌کار

اگر آیفون در آمریکا تولید شود 
چقدر برای اپل هزینه دارد؟ 

تاکن��ون زیاد به اپ��ل خرده گرفته‏ان��د که چرا 
محصولات این ش��رکت داخل خاک آمریکا تولید 
نمی‌شود؛ با این حساب محققان دانشگاه ام‏آی‏تی 
بر آن ش��دند تا با یک حس��اب سرانگشتی هزینه 

تولید آیفون در آمریکا را برآورد کنند. 
 ب��ه گزارش فارنت، بیش��تر محص��ولات اپل در 
چین تولید می‌شود. این امر باعث شده تا منتقدان 
زیادی نسبت به این سیاست وجود داشته باشند، 
اپل به همین منظور حدود سه سال پیش کمپین 

ساخت آمریکا را با مک‏پرو راه‏اندازی کرد. 
در س��اخت این محصول کاملا آمریکایی حدود 
۱۰۰میلی��ون دلار هزینه ش��د. از ط��رف دیگر در 
حال حاضر گوش��ی‏های آیفون این شرکت تبدیل 
به گل سرس��بد محصولات اپل ش��ده‏اند و با این 
حس��اب محققان دانش��گاه معتب��ر MIT  بر آن 
ش��دند تا هزینه تولید آیف��ون را در خاک آمریکا 

برآورد کنند.
 6s جال��ب اس��ت بدانید اگر قرار باش��د آیفون 
پلاس در آمریکا تولید ش��ود، ‏ هزینه س��اخت این 

گوشی ۷۴۹ دلار خواهد شد. 
در این برآورد قیمت فرض بر این است که خط 
تولید این گوش��ی آیفون در آمریکا مستقر است و 

از طرف دیگر قطعات آیفون نیز تا جایی که ممکن 
است در آمریکا تولید شوند. 

باید گف��ت حتی اگ��ر تولید‏کننده‏ه��ای بزرگ 
قطع��ات س��خت‌افزاری آیفون که اکنون بیش��تر 
آنها در چین، ژاپن و تایوان مس��تقر هس��تند هم 
در آمری��کا به تولید قطعه بپردازند باز هم بیش��تر 
از ۷۶۶ تولیدکنن��ده قطعات در بی��رون از آمریکا 

باقی می‏مانند.
 براس��اس برآورد محققان دانشگاه ام‏آی‏تی اگر 
ای��ن تولیدکنندگان قطعات آیف��ون هم به آمریکا 
منتقل ش��وند باعث می‌ش��ود ۱۰۰ دلار به هزینه 
تولید آی‌فون‏ 6s پلاس اضافه شود. از طرف دیگر 

بدنه آیفون فعلی از آلومینیوم ساخته شده است.
 بد نیس��ت بدانید معدن هیدروکسیدآلومینیوم 
در آمری��کا اصلا وجود ندارد و با این حس��اب باز 
هم ب��رای فلز به‌کار رفته در بدن��ه آیفون چار‏ه‏ای 
برای اپل نیست غیر‌از اینکه دست به دامان معادن 

چینی شود. 
ب��ه ای��ن ترتی��ب می‏ت��وان گفت قیم��ت تمام 
ش��ده آیف��ون 6s پلاس ک��ه بیش��تر قطعات آن 
 در آمری��کا تولید ش��ده باش��د برابر ب��ا ۸۵۰ دلار 

خواهد شد. 
محققان دانشگاه ام‏آی‏تی در پایان گزارش خود 
به این نکته نیز اش��اره کرده‏اند که بیشتر مراحل 
س��اخت قطعات گوشی آی‌فون توس��ط روبات‏ها 
انج��ام می‌ش��ود و اگر تمام این فرآین��د برای اپل 
مقرون به صرفه هم باش��د باز هم تولید آیفون در 
داخ��ل آمریکا معنایی ندارد؛ چ��را که باعث ایجاد 

شغل جدید نمی‌شود. 

اهمیت برندسازی در 
کسب‌وکارهای کوچک 

آی��ا می‌دانس��تید این تصور اش��تباه اس��ت که 
برندس��ازی تنها در س��طح تجارت‌ه��ای بزرگ و 
وسیع مهم اس��ت؟ چرا که گاهی کسب‌و‌کارهای 
ب��زرگ در برندس��ازی خ��ود از کس��ب‌و‌کارهای 
کوچ��ک تقلید می‌کنند ت��ا بتوانند مش��تریان و 

مخاطبان بیشتری را ترغیب کنند.
 امروزه در دنیای تجارت و کس��ب‌و‌کار، اهمیت 
برندسازی برای پیشی گرفتن از رقیبان و رسیدن 
به توفیق در بازار بر همگان واضح و مبرهن است.

 برند در هر شرکتی، نقش شناسنامه آن شرکت 
را دارد که آن را به مشتریان و گروه‌های مورد نظر 

خود معرفی می‌کند. 
مسئله مهم در برندسازی این است که شرکت‌ها 
باید تلاش کنند تا برند آن ش��رکت معرف خوبی 
برای کالا و خدماتش��ان باشد و تنها به جنبه‌های 
ظاه��ری و طراح��ی آن توجه نکنن��د. مارک‌ها و 
برندهای��ی که می‌توانند مش��تریان وفادار و ثابتی 
ب��رای خود پیدا کنند، مش��تریان آنه��ا به‌صورت 
غیر‌مس��تقیم به‌عنوان عناصر تبلیغ و ترویج برند 

هستند. 
در نهایت می‌توان گفت اهمیت برندس��ازی در 
هر نوعی از کسب‌و‌کار غیر‌قابل چشم‌پوشی است. 

مدیریت امروز

آیا می‌دانستید

کارکنان نقش��ی اساس��ی در 
پیشبرد اهداف سازمان‌ها دارند، از 
این رو مدیران بای��د در انتخاب و 
جذب نیروی انسانی توجه و دقت 
بیشتری داشته باشند. از آنجا که 
کارکنان ساعات زیادی از روز را در 
سازمان می‌گذرانند و مشغول به کار 
هستند، وجود فضایی آرام و تعامل 
مناسب در محیط کار تاثیر زیادی 
بر روحیه کارکن��ان و متعاقب بر 
کارایی و بهره‌وری در سازمان دارد. 
یکی از مسائلی که می‌تواند تاثیر 
منفی بر کارکنان بگذارد، احساس 
عدم امنیت ش��غلی اس��ت که به 
دلایل مختلفی ب��ه وجود می‌آید. 
هنگامی که فردی در محیط کار 
احساس امنیت ش��غلی نداشته 
باشد، بر سایر کارکنان و اطرافیان 
خود نیز تاثی��ر می‌گذارد و کارایی 
در سازمان کاهش می‌یابد. بنابراین 
نقش مدیران در ایجاد فضایی امن 
و آرام بسیار حائز اهمیت است. در 
ادامه »فرصت امروز« در گفت‌وگو با 
دکتر وحید ناصحی‌فر، عضو هیات 
علمی دانشگاه علامه طباطبایی به 
بررسی زوایای مختلف این موضوع 

پرداخته است. 

عوامل تاثیر‌گذار بر امنیت 
شغلی

دکتر وحید ناصحی‌فر می‌گوید: 
علت عدم امنیت شغلی کارکنان 
را تحت دو عامل می‌توان بررسی 
ک��رد. برخ��ی عوام��ل از جمله 
تخصص، سطح ارتباطی و سابقه 
کار بستگی به خود فرد دارد و در 
دسته عوامل فردی قرار می‌گیرند. 
طبیع��ی اس��ت که هر چ��ه فرد 
متخصص‌تر، دارای سطح ارتباطی 
بهتر، سابقه کار و تجربه بیشتری 
باش��د، امنیت ش��غلی بیشتری 
خواهد داشت. عوامل دیگری که 
بر امنیت ش��غلی کارکنان تاثیر 
می‌گذارند، تحت عوامل سازمانی 
شناخته می‌شوند و شامل فرهنگ 
سازمانی و شرایط اقتصادی جامعه 
است. ممکن است برای اینکه فرد 
تغییر کند فرهنگ سازمانی مبتنی 
بر تنبه و تحدید باش��د؛ بنابراین 
ف��ردی ک��ه در این س��ازمان کار 
می‌کند همیشه احساس استرس و 
ناامنی می‌کند. از طرفی سازمان در 
محیطی بزرگ‌تر قرار دارد؛ بنابراین 
شرایط اقتصادی جامعه نیز باعث 
ناامنی شغلی می‌شود. همچنین 
فرض کنید س��ازمان در محیطی 
کار می‌کن��د که نیروی انس��انی 
فراوان اس��ت یا دچار نوس��انات و 
شوک‌های مختلف اقتصادی است. 
در چنی��ن محیط��ی حتی خود 
سازمان هم پایدار نیست، طبیعی 
است که امنیت شغلی پرسنل نیز 

کاهش می‌یابد. 

اهمیت مدیریت منابع انسانی
وی معتقد است مدیریت منابع 
انس��انی نقش مهم��ی در امنیت 
شغلی کارکنان دارد و علت جذب 
بی‌رویه نیرو و سپس تعدیل نیرو 
در سازمان‌ها، نبود برنامه‌ریزی برای 
نیروی‌انسانی است. وی با اشاره به 
جذب نیروی انس��انی در سازمان 
براس��اس آینده پژوهی می‌گوید: 
ممکن است سازمانی آینده پژوهی 
نداشته باش��د؛ یعنی تکنولوژی و 
شرایط بازار آینده را در نظر نگیرد 
و به طور بی‌رویه نیرو جذب کند. 
چنین س��ازمانی در آینده ممکن 
اس��ت با تعدیل نیرو مواجه شود. 
نکته دیگ��ر رفتارهای سیاس��ی 
است. ممکن است مدیرانی که در 

سازمان‌ها هستند دچار رفتارهای 
سیاسی شوند و به طور بی‌رویه نیرو 
جذب کنند. بنابراین احتمال این 
وجود دارد که تا مدتی سازمان به 
لحاظ مالی پاسخگو باشد، ولی در 
آینده که با شوک‌های مختلف مالی 
و اقتصادی برخورد می‌کند دچار 

تعدیل خواهد شد. 

برنامه‌ریزی براساس 
استراتژی سازمان

وحید ناصحی‌فر تاکید می‌کند: 
س��ازمان‌ها بای��د ب��ا برنامه‌ریزی 
دقیق نیروه��ا را جذب کنند. وی 
می‌افزاید: طبیعی است که برنامه 
نیروی انس��انی تابع��ی از برنامه 
استراتژیک س��ازمان است. یعنی 
ممک��ن اس��ت س��ازمان بخواهد 
تولی��دش را افزای��ش دهد. پس 
افزای��ش نیروی انس��انی طبیعی 
اس��ت. بنابراین ج��ذب نیرو یک 
رک��ن برنامه‌ریزی اس��ت و لازمه 
برنامه‌ریزی »نیاز« است. همچنین 
مدی��ران ب��رای جذب نی��رو باید 
اس��تراتژی مناسبی داشته باشند 
و تصمیم بگیرند که نیروی مورد 
نیاز را از داخل س��ازمان و از میان 
افرادی که در سازمان بیکار هستند 
فراهم و در بخش‌های دیگر جذب 
کنند یا از بیرون س��ازمان نیروی 
جدید وارد کنند. این تصمیمات 
بستگی به استراتژی سازمان دارد. 
گاهی دیده می‌شود که نیرو‌ها در 
مقاومت هستند و جا به جایی آنها 
مشکلی را حل نمی‌کند، بنابراین 
بهتر است از خارج سازمان نیروی 
جدید جذب شود، چراکه نیروهای 
جدید انگیزه پیشرفت دارند و بهتر 
کار می‌کنند و حتی ممکن است 
ورودش��ان به س��ازمان، نیروهای 
دیگ��ر را نیز فعال‌ت��ر و محتاط‌تر 
کند. پس از ج��ذب نیرو موضوع 
احراز شغل اهمیت پیدا می‌کند. 
بنابراین باید نیرویی جذب شود که 
از لح��اظ مدرک، تجربه، وضعیت 
فیزیکی، جسمی و انرژی با شرایط 
احراز شغل هماهنگ باشد و پس 
از احراز ش��غل اس��تعداد آن فرد 
اهمیت دارد. یعنی ش��خصی که 
درآن ش��غل اس��تخدام می‌شود 
اس��تعداد لازم برای انجام آن کار 

را داشته باشد. 

ارکان مهم در جذب نیرو
وی می‌افزای��د: در جذب نیرو 

مدل‌های  بحث 
شایستگی مطرح 
می‌شود. مدیران 
س��نجش  برای 
افراد  شایستگی 
EQ و IQ آنها 
می‌س��نجند.  را 
از    EQ ام��روز
اهمیت بیشتری 
است.  برخوردار 

IQ ی��ا ضریب هوش��ی فرد به 
این بستگی دارد که آن فرد چه 
قابلیت‌هایی دارد. به‌عنوان مثال 
مدرک دارد؟ یا هنرهای مختلف 
را بلد اس��ت؟ اگر اینطور باش��د 
طبیعی اس��ت که فرد باهوشی 

است. 
 EQ هوش هیجانی اس��ت و 
شامل خود رهبری و خودانگیزی 
می‌ش��ود. یعنی فرد بتواند برای 
خود انگیزه ایج��اد کند. در واقع 
ه��وش هیجان��ی توانای��ی مهار 
احساس��ات و هیجان��ات اس��ت 
که اگر نباش��د ممکن است آن 
ف��رد در ناخودآگاه ب��رود و دچار 
بی‌انگیزگی و رفتار غلط ش��ود و 
س��ختی‌ها و مشکلات را تحمل 

نکند. 
بحث دیگری ک��ه در جذب 
نی��رو اهمیت دارد س��وابق فرد 
اس��ت. ممکن اس��ت شخص از 
محل‌های��ی که در آن کار کرده 
ی��ک توصیه نامه ه��م بگیرد و 
ارائه دهد اما بهتر است مدیران 
برای جذب نیروها با کارفرمای 

قبلی نیز صحبت کنند. 
رکن دیگ��ر در ج��ذب نیرو، 
است.  استخدامی  مصاحبه‌های 
مصاحبه‌ها ان��واع مختلفی دارد 
و ممکن است به چندین طریق 
انجام ش��ود. هدف از مصاحبه‌ها 
هم س��نجش توانای��ی کاری و 
تخصصی اس��ت و ه��م مباحث 

رفتاری و هوش هیجانی. 
گاهی نیز ممکن است مدیران 
متوسل به آزمون‌های استخدامی 
ش��وند و ای��ن کار وقت��ی اتفاق 
می‌افتد که تعداد داوطلبان زیاد 
باشد. بنابراین برخی از داوطلبان 
در آزمون اولیه فیلتر می‌ش��وند. 
بنابرای��ن طراحی آزمون و اینکه 
چه سؤالاتی انتخاب شود تا فرد 
به درستی تست شود بسیار حائز 

اهمیت است. 
پیشگیری قبل از درمان

عض��و هیأت علمی دانش��کاه 
علام��ه طباطبای��ی با اش��اره به 
روش‌های��ی ب��رای جلوگیری از 
احساس ناامنی کارکنان می‌گوید: 
مدیران س��ازمان باید مشاورانی 
داش��ته باش��ند تا از نظرات آنها 
بهره ببرند. همچنین وجود یک 
اتاق فکر برای تفکر درباره مسائل 
و راه‌حل‌ها می‌توان��د به مدیران 
کم��ک کند تا سیس��تم را بهتر 
بشناس��ند و راه‌حل‌های بهتری 

ارائه دهند. 
اینه��ا موض��وع  ب��ر  ع�الوه 
فرهنگ‌سازی بسیار اهمیت دارد 
که به این منظور، نخستین گام 
آموزش مدیران است. مدیران با 
رفتارشان باید فرهنگ سازمانی 
را رواج دهن��د. گاه��ی رفت��ار 
مدی��ران به‌گون��ه‌ای اس��ت که 
پرسنل احساس ناامنی می‌کنند 
یا احس��اس اعتم��اد نمی‌کنند. 
یک سازمان متعالی حداقل سه 
ویژگ��ی دارد. اول بحث اعتماد 
اس��ت، دوم افتخار به ش��غل و 
در آخر لذت بردن اس��ت یعنی 
فرد از انج��ام کارش لذت ببرد. 
مدیرباید آگاه باش��د تا فرهنگ 
س��ازمانی را در جه��ت تعال��ی 
سازمانی طراحی کند. نکته دیگر 
توسعه است. یکی از ویژگی‌های 
مدیر این اس��ت ک��ه کارآفرین 
باشد و به دنبال توسعه محصول 
و توسعه بازار باشد تا نیرو بیکار 

نماند و احساس خطر نکند. 

دلایل تعدیل نیرو در 
سازمان

وی می‌گوید: عوامل مختلفی 
باعث می‌ش��ود که یک سازمان 
دس��ت به تعدیل نیرو بزند. برای 
عارضه‌یابی باید با دید سیستمی 
به موضوع بنگریم. به‌عنوان مثال 
تحریم اقتصادی به لحاظ کلان 
مل��ی می‌تواند بر ای��ن موضوع 
تاثیر‌گذار باشد، همچنین ممکن 
اس��ت تکنول��وژی که ش��رکت 
اس��تفاده می‌کند قدیمی ش��ده 
باشد و تکنولوژی قبلی سرمایه‌بر 
نبوده و مبتنی بر نیروی انسانی 
ب��وده؛ بنابراین نیروی انس��انی 
زیادی جذب شده باشد و رقبای 
ب��ا تکنولوژی پیش��رفته، نیروی 
انس��انی کمتر درنتیجه با هزینه 
کمتر در بازار وجود داشته باشند. 
بنابرای��ن جذب نی��روی بی‌رویه 
می‌تواند در آینده س��ازمان را با 
تعدیل نیرو مواجه کند. همچنین 
تحریم‌های اقتصادی نیز می‌تواند 

بر این امر تاثیر‌گذار باشد. 

توسعه در سازمان‌های 
بین‌المللی

ناصحی‌فر با اشاره به سازمان‌های 
بین‌المللی می‌گوید: در سازمان‌های 
برنامه‌ریزی  موض��وع  بین‌المللی 
نیروی انس��انی و بحث فرهنگی 
بیشتر مطرح است. به‌عنوان مثال 
ش��رکت  م��ورد  در 
الکتریک  لینکول��ن 
که  می‌ش��ود  گفته 
90 سال کار کرد، اما 
تعدیل نیرو نداشت. 
فرهنگ سازمانی در 
این ش��رکت مبتنی 
بر این بوده که نیروها 
بمانند. از سوی دیگر 

موضوع توسعه محصول و توسعه 
بازار نی��ز روی اینکه س��ازمان‌ها 
بتوانند سرمایه انسانی را حفظ کنند 
تاثیر می‌گ��ذارد. رویکرد دیگر در 
بحث‌های بین‌المللی این است که 
نیروی انسانی اگر به‌عنوان سرمایه 
انس��انی در نظر گرفته شود دچار 
شوک تعدیل نمی‌شود و فرد وارد 
مشاغل دیگر می‌شود. علاوه بر این، 
رویکرد جهانی نیروی انسانی این 
است که طول عمر شرکت‌ها کوتاه 
شده است. یعنی شرکتی تاسیس 
می‌شود، چند سال کار می‌کند و 
وقتی تکنولوژی آن قدیمی ش��د 
منحل می‌شود و شرکت جدیدی 
تأسیس می‌شود. به همین دلیل 
در ادبیات جهانی اینطور نیست که 
یک نفر 30 س��ال در یک سازمان 
کار کند. در ادبی��ات جهانی فرد 
باید متخصص باشد نه وابسته به 
ش��رکت و اگر آن شرکت منحل 
شد در شرکت دیگری کار کند. در 
واقع فرد وابسته به تخصص خود 
است نه شرکت و ما در ایران باید 
به ای��ن عارضه فکر کنیم که چه 
کنیم نیروی انس��انی ما تخصص 
روز را داش��ته باشد تا در صورتی 
که ش��رکت منحل ش��د، نیروها 
وارد شرکت دیگری شوند. در واقع 
نیروی انس��انی باید وارد شرکت 
شود و مهارت‌ها و تخصص خود را 
توسعه دهد تا دچار شوک بیکاری 
نشود نه اینکه فقط به فکر توسعه 

زندگی‌اش باشد. 

پیامدهای تعدیل نیرو در 
سازمان‌ها

خروج نیروی انس��انی از یک 
س��ازمان ممک��ن اس��ت روی 
تاثی��ر  س��ازمان  آن  فرهن��گ 
بگذارد و بقیه کارکنان احساس 
ناامنی کنن��د و کارایی کاهش 
یابد. ازس��وی دیگر این موضوع 
می‌تواند تبعات اجتماعی داشته 
باش��د و در جامعه تأثیر بگذارد. 
زمانی که س��ازمانی دس��ت به 
تعدیل نیرو می‌زند، هر نفر را به 
طور متوسط باید ضرب در سه 
کند، یعنی اگ��ر 100 نفر نیرو 
از س��ازمان برود بر روحیه 300 
نفر اثر می‌گ��ذارد و این تبعات 
اجتماعی ب��رای جامع��ه دارد، 
اعتماد‌س��ازی  بنابراین موضوع 
و فرهنگ س��ازمانی برای افراد 
باقیمانده در سازمان بسیار حائز 
اهمیت است. ازسوی دیگر باید 
وزارت کار یا صندوق‌هایی وجود 
داشته باش��ند که افرادی را که 
بیکار می‌شوند حمایت کنند تا 
به لحاظ اقتصادی بر زندگی‌شان 
تاثیر نگذارد و دچار بحران‌های 
روحی نشوند، زیرا این بحران‌ها 
باع��ث می‌ش��ود خانواده‌ها نیز 
دچ��ار ش��وک روحی ش��وند و 

جامعه را دچار عارضه کنند. 
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»کارمندان سونی به اس��تفاده از قلم و 
کاغ��ذ روی آوردند.« ای��ن تیتر عجیب و 
غریب نش��ریه آنلاین اینترنشنال بیزینس 
تایم��ز در 4 اکتبر س��ال 2014 بود. پس 
از اینکه کره شمالی سایت کمپانی سونی 
را ه��ک کرد، کارمندان س��ونی به منظور 
حفاظت از اطلاعات س��ازمانی به استفاده 
از قلم و کاغذ و همان روش س��نتی روی 
آوردند. هر روز در گوشه و کنار روزنامه‌ها 
و اخب��ار می‌بینی��م ک��ه یک ن��ام تجاری 
بزرگ یا یک ش��رکت مورد حمله سایبری 

قرار‌گرفته ‌است. 
حتما اسناد منتشر شده از ویکی لیکس 
را در سال 2010 به خاطر دارید که منجر 
به فراری شدن جولن آسانژ، بنیانگذار این 
سایت ش��د. یا همین اواخر اسنادی که از 
بهش��ت مالیاتی دنیا، پاناما افش��ا شد و به 
رسوایی مالی شرکت‌ها و اشخاص حقوقی 
دامن زد. این خبر و اخبار مش��ابه از ضرر 
و زیان‌هایی که ش��رکت‌های معروف دنیا 
متحم��ل می‌ش��وند، اهمی��ت امنیت در 
ح��وزه دیجیت��ال را در زندگ��ی حرفه‌ای 
نش��ان می‌دهد. افزایش حملات سایبری 
و افزایش تعداد داده‌های حساس، امنیت 
س��ایبری را به یک اس��تراتژی مهم برای 
تمامی س��ازمان‌های دولت��ی و خصوصی 
تبدی��ل کرده‌اس��ت که درنهای��ت به نفع 
حف��ظ ارزش‌ه��ای اقتصادی و ش��هرت و 

روابط تجاری شرکت‌ها می‌شود. 
  »Palo Alto Networks« ش��رکت
متخص��ص در زمین��ه امنیت ش��رکت و 
ش��بکه، در جدیدترین مقاله خود نش��ان 
می‌ده��د که هن��وز کارهای زی��ادی باید 

در زمین��ه همکاری و به اش��تراک‌گذاری 
برای پیش‌بینی شکست‌های  مسئولیت‌ها 
س��ایبری صورت گیرد؛ دو مرحله بس��یار 
مهم در عین حال باید توسط شرکت‌های 
فرانس��وی - اگ��ر می‌خواهن��د از مجازات 
س��نگین مال��ی و حف��ظ ش��هرت خ��ود 

جلوگیری کنند - در نظر گرفته شود. 
این مطالع��ه که به‌صورت آنلاین در ماه 
اکتبر س��ال 2015 انجام ش��د، نزدیک به 
765 مدیر ش��رکت‌هایی ب��ا حداقل هزار 
کارمند را در کشور‌های انگلستان، فرانسه، 

آلمان، هلند و بلژیک شامل شد. 
 ،)Symantec( متخصصان س��یمنتک
تولید‌کنن��ده  ش��رکت  بزرگ‌تری��ن 
ک��ه  می‌گوین��د  امنیت��ی  نرم‌افزار‌ه��ای 
سیس��تم امنی��ت و حفاظ��ت از اطلاعات 
یکی از دارایی‌های ض��روری و حیاتی هر 
س��ازمانی ‌است. س��ازمان‌ها باید اطمینان 
حاص��ل کنن��د ک��ه از اطلاعات‌ش��ان به 
درستی حفاظت می‌شود. همه تصمیمات 
سازمانی، به ایمنی اطلاعات و بخش‌هایی 
مربوط می‌ش��ود که ممکن است از خارج 
س��ازمان تهدید‌ ش��ود. به‌عنوان مثال، ‌اگر 
س��ازمان دو انتخاب میان از دس��ت دادن 
500 یورو ب��رای س��رمایه‌گذاری در یک 
راه ح��ل و اطمین��ان امنیتی و 50 درصد 
احتمال از دس��ت رفت��ن 1000 یورو در 
نتیجه یک حمله ویروس��ی داش��ته باشد، 
سازمان گرایش بیش��تری به ریسک دوم 
نشان می‌دهد. به این معنی که حفاظت از 
اطلاعات برای شرکت‌ها در اولویت است. 

رش��د امنی��ت س��ایبری در مناطق نه 
چن��دان پیش��رفته‌ای مانند ش��به جزیره 
ایبریا )پرتغال و اس��پانیا(، ایتالیا و ترکیه، 
ب��ا وجود رش��د کن��د اقتص��ادی و دیگر 

عوامل نامس��اعد ارقام مناس��بی را نشان 
می‌دهند. انگلس��تان پویایی تجاری خود 
را با رشد س��الانه بیش از 55درصد حفظ 
کرده اس��ت. کشور‌های آلمانی زبان نیز با 
بیش از 26درصد ثبات قابل قبولی داشته 
درحالی‌که منطقه خاورمیانه با رشد بالای 
28درصد جایگاه کامل خود را حفظ کرده 

است. 
نکته آموزنده این مطالعه که در س��طح 
اروپا صورت گرفته این اس��ت که اس��اس 
مس��ئولیت‌ها به ط��ور اختصاص��ی روی 
ش��انه متخصصان‌ آی‌تی ق��رار می‌گیرد، 
چرا ک��ه نزدیک به نیم��ی از )46درصد( 
باورن��د که  ای��ن  ب��ر  تصمیم‌گیرن��دگان 
حفاظ��ت ی��ک ش��رکت بر ض��د خطرات 
امنیت س��ایبری ب��ه طور قط��ع بر عهده 
بخش‌ آی‌تی است. کارکنان این بخش نیز 
در شمار قابل توجهی )57 درصد( اعتراف 
کرده‌اند که خودش��ان تنها افراد مناس��ب 

برای ایجاد این امنیت هستند. 
این یافته‌ها نش��ان می‌دهند که اتحادیه 
اروپا در حال نهایی کردن مقررات عمومی 
پیرامون حفاظت داده‌هاست که شرکت‌ها 
را با یک سری مشخصات پیشرفته خاصی 
در امنی��ت س��ایبری وفق می‌ده��د. این 
مقررات آنها را در پیش‌بینی خطرات عدم 
انطب��اق با برنامه‌ریزی‌ها ی��اری کرده و از 
جریمه‌ه��ای 10 تا 20 میلی��ون یورویی 
جلوگیری می‌کند. این مقررات همچنین 
مس��ئولیت ه��ر ف��ردی را که ب��ه داده‌ها 
دسترس��ی دارد، از خدم��ات مش��تریان 
تا مدیری��ت، از طریق متخصص��ان رایانه 

درگیر می‌کند. 
بس��یاری از تصمیم‌گیرن��دگان هنوز در 
پذی��رش امنیت س��ایبری مش��کل دارند. 

این نتایج نش��ان می‌دهد که مانع اصلی، 
با توج��ه به توزی��ع نابرابر مس��ئولیت‌ها، 
می‌توان��د نتیج��ه بی‌س��وادی در زمین��ه 
امنیت سایبری در س��طح مدیریت باشد. 
حدود 13درص��د از تصمیم‌گیرندگانی که 
در این راس��تا مورد مطالعه قرار گرفتند، 
بر وجود خطر برای امنیت آنلاین شرکت 

خود اعتراف کرده‌اند. 
اگر ش��رکت‌کنندگان بی��ش از پیش در 
مقابله با خطرات س��ایبری که با آن رو‌به‌رو 
می‌شوند عکس‌العمل نشان دهند، یک‌دهم 
کارمندان متقاعد خواهند ش��د که مدیران 
آنه��ا ایده کاملا مش��خص ی��ا دقیق برای 
مقابله با مشکل‌های امنیت سایبری کنونی 
را ندارن��د ی��ا از اینکه با فض��ای رایانه‌ای 

ارتباط داشته باشند اجتناب می‌کنند. 
تعری��ف معیار‌های موفقیت ب��ا اعطای 
نقش‌های گوناگون مقررات و دستگاه‌ها، با 
مشخص شدن تاثیر امنیت سایبری عادی 
و آس��ان خواهد ش��د؛ با این ح��ال، یک 
توافق داخلی ب��ه منظور تعریف نقش‌ها و 
مس��ئولیت‌ها برای رسیدن به اجماع روی 
رویک��ردی واحد و یکپارچ��ه بین اعضای 

شرکت می‌تواند ثمربخش باشد. 
نتایج حاصل از این مطالعه این واقعیت 
را برجس��ته می‌کند که ارزیاب��ی امنیتی 
صورت گرفته توس��ط ش��رکت‌ها تمامی 
زوایای خط��ر احتمالی را در بر نمی‌گیرد. 
در حال حاضر، حدود یک چهارم شرکت‌ها 
از عهده این کار به خوبی برمی‌آیند. از هر 
پنج ش��رکت تنها یکی از آنها )21درصد( 
به دوام راه‌حل مش��کلات اشاره می‌کند و 
13درص��د نیز تاریخ آخری��ن حادثه را به 
حس��اب می‌آورند. اقدامات پیشگیرانه در 
زمانه واقع��ی، به‌عن��وان توانایی یک نهاد 

ناظر بر تمامی ترافیک‌های ش��بکه باید به 
دقت خطرات محتمل را بررسی کنند. 

آرنود کوپ، مدی��ر فنی جنوب اروپا در 
ش��رکت پالو التو، این‌گون��ه بیان می‌کند: 
»مق��ررات جدید اتحادیه اروپا ش��رکت‌ها 
را ملزم کرده اس��ت تا ش��یوه‌های امنیتی 
خ��ود را در زمینه س��ایبری ق��وت دهند 
که البته این بس��ته ب��ه رویکردی که آنها 
برمی‌گرینن��د می‌تواند یک فرصت یا یک 
خطر محسوب ش��ود. در نهایت، ضروری 
اس��ت سیاس��تگذاران نهایی بپذیرند که 
امنیت س��ایبری وظیفه هرکس را آشکار 
می‌کند، چرا ک��ه این دیگر ترفند مبهمی 
نبوده، بلکه عمل روزانه‌ای است که در هر 
سطح از شرکت نمی‌توان از آن فرار کرد.«

توصیه‌هایی برای شرکت‌های اروپایی
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توصیه‌های��ی را ب��ه منظور ب��ه کارگیری 
اقدام��ات مؤث��ر جه��ت تحکی��م فضای 
رایان��ه‌ای و حفاظت بهتر در برابر حملات 

سایبری به شرکت‌ها ارائه می‌دهد: 
امنی��ت  اس��تراتژی  ی��ک  توس��عه   .1
س��ایبری بر محور پیش��گیری از حملات 
س��ایبری در هر مرحل��ه از چرخه زندگی 
حملات، در عین بالا بردن سطح آگاهی و 

توانمند‌سازی کارکنان. 
2. یافت��ن یک فن��اوری امنیت��ی خودکار 
پیشرفته که نه تنها با مقررات مطابقت داشته 
باشد بلکه همچنین ابزار مناسب و مورد نیازی 

به دست کارمندان دهد. 
3. حساس و آگاه کردن همه کارمندان 
ش��رکت به نقش��ی که باید علیه حملات 
س��ایبری و برای جلوگی��ری از آنها به کار 

گیرند. 

جرائم سایبری چه بر سر اقتصاد می‌آورد؟ 
خانه‌خراب‌کن‌های اقتصاد 

در عصر دیجیتال

مرک��ز تحقیقاتی Juniper ب��ه تازگی پیش‌بینی 
ک��رده ک��ه ب��ا دیجیتالی‌ش��دن س��ریع زندگ��ی و 
فعالیت‌ه��ای اقتصادی مردم، هزینه نقض داده‌ها در 
جهان تا س��ال 2019 ب��ه 1/ 2تریلیون دلار خواهد 
رس��ید. این رقم چهار برابر برآورد هزینه‌ای است که 

در سال 2015 برای نقض داده‌ها ارائه شده بود. 
طبق اعلام مجمع جهانی اقتصاد )WEF(  سهم 
درخ��ور ‌توجهی از جرائم س��ایبری در جهان به‌ویژه 
جاسوس��ی‌های صنعت��ی اص�ال کشف‌نش��ده باقی 
می‌ماند. در این بخش دسترس��ی به اسناد محرمانه 
س��خت است و همین سختی باعث می‌شود که عدد 

جرائم سایبری بالا و بالاتر برود. 
بانک‌های ب��زرگ، خرده‌فروش‌ها و س��ازمان‌های 
دولتی وقتی هک می‌ش��وند به تیت��ر یک اخبار راه 
می‌یابند اما باید توجه داش��ت که همه کسب‌وکارها 
در خطر حملات س��ایبری قرار دارند. براساس اعلام 
مایکروس��افت 20درصد کس��ب‌وکارهای کوچک و 

متوسط هدف حمله‌های سایبری قرار می‌گیرند. 
جهان��ی ریس��ک‌های  گ��زارش  طرف��ی   از 
)Global Risks Report( مجمع جهانی اقتصاد 
نش��ان می‌دهد که جرائم س��ایبری در سال 2016 
میلادی 445میلیارد دلار برای اقتصاد جهان هزینه 
دارد. ای��ن رقم بیش��تر از ارزش بازار مایکروس��افت 
)411میلیارد دلار(، فیس‌بوک )314میلیارد دلار یا 
اکس��ون‌موبایل )332میلیارد دلار( است. آمار و ارقام 
شرکت بیمه بریتانیایی Lloyd در سال 2015 برآورد 
کرد که حملات س��ایبری برای کس��ب‌وکارها سالانه 
چیزی حدود 400میلیارد دلار هزینه دارد. این هزینه 
شامل خس��ارت مس��تقیم و هزینه‌های پس از حمله 
س��ایبری به کسب‌وکارها است. برخی پیش‌بینی‌ها در 
س��ال گذش��ته میلادی نیز نش��ان می‌دهد که هزینه 
سالانه‌ای که هکرها روی دست کسب‌وکارها می‌گذارند 

تا 500میلیارد دلار هم می‌رسد. 
مش��اوره مؤسس��ه  گ��زارش   همچنی��ن 

Hamilton Place Strategies  نش��ان می‌دهد 
هزین��ه جرائم س��ایبری از پنج س��ال پیش تاکنون 
200برابر ش��ده اس��ت. براس��اس این گزارش، روند 
افزای��ش هزینه‌ جرائم س��ایبری احتم��الا با همین 

سرعت در سال‌های آینده نیز پیش خواهد رفت. 
هک ش��رکت س��ونی پیکچ��رز در س��ال 2014 
نمونه بس��یار خوبی از جرائم سایبری در دنیا است. 
در نوامب��ر س��ال 2014 گروه��ی از هکرها که خود 
را »محافظ��ان صل��ح« نامیده بودن��د در یک حمله 
س��ایبری موفق ش��دند چندین ترابایت از اطلاعات 
حس��اس این ش��رکت را س��رقت کنن��د. به محض 
انج��ام این حمله س��ایبری چندین ش��ماره امنیتی 
این ش��رکت، ایمیل و گزارش حقوق افراد مش��هور 
و کارمندان س��ونی به علاوه نسخه‌هایی از فیلم‌های 
اکران‌نش��ده در اینترنت منتش��ر ش��ده و به‌صورت 
آنلاین قابل دس��ترس بود. برآورد سونی از خسارت 

این حمله سایبری 15میلیون دلار بود 
جان اس��توارت، معاون و رئیس بخ��ش امنیت و 
اعتماد سیس��کو دراین‌باره می‌گوید: »این یک سوژه 
علمی-تخیلی نیست. این کسب‌وکار مولتی میلیارد 
دلاری دزدی مالکی��ت معنوی اس��ت. م��ا باید قادر 

باشیم از خود بهتر از اینها محافظت کنیم.«

هکرهای امروزی
هکرهای امروزی بس��یار ماهرتر، س��ازمان‌یافته‌تر و 
س��رمایه‌دارتر از هر زمان دیگری هس��تند. آنها اکنون 
خیلی راحت‌تر می‌توانند ضعف‌ها را تشخیص دهند، به 
موانع امنیتی نفوذ کنند و حملات به‌مراتب مخرب‌تری 
را نس��بت به گذشته به ش��رکت‌های گوناگون داشته 
باش��ند. هرچند آزمون و خطا درباره طرح‌هایی مانند 
دزدیدن و ف��روش دوباره ش��ماره کارت‌های اعتباری 
بسیار زیاد است، این نوع دزدی‌ها درحال تبدیل شدن 

به یکی از جرائم اصلی زیرزمینی است. 
مدل کسب‌وکاری هکرها نیز درحال تکامل است. 
به‌گفت��ه آقای اس��توارت، اگر یک راه برای کس��ب 
درآمد غیرقانونی و از مس��یر روش‌ه��ای غیرقانونی 
وجود داش��ته باش��د، قطعا یک نفر هم هست که به 
استفاده از این روش‌ها فکر می‌کند. آن شخص طبعا 
به تکامل مدل کسب‌وکاری هکرها کمک کرده و آن 

را به‌روز نگه می‌دارد. 

درآمد هکرها
اگرچه اطلاع��ات درباره این جرائم به‌س��ادگی به 
بیرون درز نمی‌کند، اما یک مطالعه مستقل با عنوان 
»تلنگری بر اقتصاد حملات س��ایبری« که مؤسسه 
پانمون چهار ماه پیش منتشر کرد، داده‌های جالبی 
درباره هکرها منتش��ر کرد. در ای��ن مطالعه بیش از 
10هزار هکر که خودش��ان را با ای��ن عنوان معرفی 
کرده بودند در آمریکا، آلمان و بریتانیا بررسی شدند. 
یافته‌ه��ای این مطالعه نش��ان داد ک��ه مهاجمان 
ماه��ر از نظ��ر فن��ی به‌ط��ور میانگی��ن 1367 دلار 
ب��رای ابزارهای تخصصی مورداس��تفاده در حملات 
س��ایبری خرج می‌کنند. 63درصد پاس��خ‌دهندگان 
ادع��ا می‌کنند که اس��تفاده از چنی��ن ابزارهایی در 
طول دو سال گذشته افزایش یافته و 64درصدشان 
می‌گوین��د این ابزارها بس��یار کارآمد هس��تند. این 
مطالعه همچنین نش��ان داد که به‌طورمیانگین این 
حملات س��اعتی بیش از 40دلار برای هکرها درآمد 
دارد که حدود یک‌چه��ارم میانگین حقوق دریافتی 

متخصصان امنیت سایبری است. 
ارقامی که در عصر دیجیتال در حوزه امنیت سایبری 
ش��نیده یا خوانده می‌ش��ود، بس��یار بزرگ هستند. با 
دیجیتال ش��دن روز به روز زندگی انس��ان‌ها این ارقام 
حت��ی بزرگ‌ت��ر از اینها ه��م می‌توانند بش��وند و این 
می��ان فقط اقتصاد اس��ت که مجبور می‌ش��ود هزینه 

خانه‌خراب‌کن این مخرب‌های اقتصادی را بپردازد. 
Forbes، CNBC :منبع
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صفر را به یک قفل بزنید
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به گفته نش��ریه میلتری، تلاش 
دوساله س��ن‌دیه‌گو برای ایجاد یک 
س��ری مش��اغل مربوط ب��ه امنیت 
س��ایبری س��رانجام به ثمر نشسته 
اس��ت؛ از س��ال 2014 تا به 
حال این ش��هر 
هد  ش��ا
ی  شد ر

ب��وده  ای��ن ح��وزه  14/7درص��دی در 
از  ک��ه  اس��ت  آم��اری  ای��ن  اس��ت. 
تج��اری گ��روه  گ��زارش   تازه‌تری��ن 

 Cyber Center of Excellence
منطق��ه از مطالع��ات امنیت س��ایبری 
در منطق��ه ب��ه دس��ت آمده اس��ت. از 
بخ��ش خصوص��ی و نی��روی زمین��ی و 
سیس��تم‌های جنگی،  فرماندهی  هوایی 
7620 نف��ر در ح��وزه امنیت س��ایبری 
کار می‌کنن��د؛ در س��ال 2014 میلادی 
6600نف��ر در این ح��وزه کار می‌کردند. 
صنعت امنیت س��ایبری در س��ن‌دیه‌گو 

س��الانه 1/9میلیارد دلار تولید ناخالص 
داخلی دارد. 

گزارش��ی از سوی نش��ریه فوربس در 
اوایل س��ال جاری هم نشان می‌دهد که 
ب��ازار جهانی امنیت س��ایبری از درآمد 
75میلی��ارد دلاری در س��ال 2015 به 
170میلیارد دلار تا سال 2020 خواهد 
 رسید. به گزارش شرکت تحقیقات بازار
ب��ازار   ،Markets and Markets
امنیت سایبری از س��ال 2015 تا 2020 
میلادی س��الانه نرخ رش��د 9/8درصدی 
خواهد داشت. شرکت اطلاعات بین‌المللی 
مشاوره،  که یک ش��رکت 
تحلیل��ی و تحقیقاتی بازار 
حوزه‌های  می‌گوید:  است، 
ترافیک  تحلی��ل  و  تجزیه 
امنیتی یا مدیریت اتفاقات 
ب��ا  امنیت��ی  و اطلاع��ات 
رش��د،  ن��رخ  10درص��د 
امنیت گوشی‌های همراه با 
50درصد و امنیت ابری با 
50درصد بیشترین قابلیت 
را  اقتص��ادی  رش��د  برای 

خواهند داشت. 
این طور که پیداس��ت ح��وزه امنیت 
سایبری در این معضل همگانی بیکاری، 
ح��وزه مناس��بی ب��رای ش��غل‌یابی در 
آینده‌ای نه چن��دان دور خواهد بود. به 
گفته اداره آمار کار در حال حاضر بیش 
از 209 هزار ش��غل امنیت سایبری تنها 
در ای��الات متح��ده بی‌صاحب مانده 
اس��ت و طی پنج س��ال گذش��ته، 
میزان تقاضا برای مشاغل سایبری 

74 درصد افزایش داشته است. 

به گزارش ش��رکت فناوری آمریکایی 
سیس��کو، در ح��ال حاضر در سرتاس��ر 
دنیا یک میلیون فرصت شغلی در حوزه 
امنیت سایبری وجود دارد. مایکل براون، 
مدیر عام��ل  Symantec، بزرگ‌ترین 
شرکت تولیدکننده نرم‌افزارهای امنیتی 
برای رایانه‌های شخصی در دنیا می‌گوید: 
میزان تقاضا برای مش��اغل س��ایبری تا 

سال 2019 به 6 میلیون نفر می‌رسد. 
براس��اس گ��زارش اطلاعات مش��اغل 
بازار، مش��اغل امنیت س��ایبری در سال 
2015، کارمن��دان حوزه امنیت مجازی 
می‌توانند س��الانه متوس��ط ح��ق بیمه 
حق��وق و دس��تمزد نزدیک ب��ه 6500 
دلاری داش��ته باش��ند، یعن��ی 9درصد 

بیشتر از سایر کارمندان حوزه آی‌تی. 
تازه‌وارده��ای ح��وزه فن��اوری که به 
دنب��ال یافتن ش��غلی در ح��وزه امنیت 
س��ایبری هس��تند، معمولا کارش��ان را 
به‌عن��وان تحلیلگران اطلاع��ات امنیتی 
شروع می‌کنند. نش��ریه خبری تحلیلی 
یواس نی��وز ‌اند ورلد ریپورت، مش��اغل 
مربوط ب��ه تحلیل اطلاع��ات امنیتی را 
در رتبه هشتم فهرس��ت صد شغل برتر 
سال 2015 قرار داد. این نشریه می‌گوید 
مشاغل اینچنینی تا س��ال 2022 رشد 
36/5 درصدی خواهد داش��ت. نش��ریه 
از  بس��یاری  ک��ه  می‌نویس��د  فورب��س 
ی��ک  امنیت��ی  اطلاع��ات  تحلیلگ��ران 
مدرک کارشناسی در رش��ته کامپیوتر، 
برنامه‌نویسی یا مهندسی می‌گیرند و بعد 
وارد این حوزه می‌ش��وند. به گفته اداره 
آمار کار که داشتن مدرک کارشناسی را 
برای ورود به این حوزه ضروری می‌داند، 

متوس��ط دستمزد س��الانه یک تحلیلگر 
امنی��ت اطلاعاتی 88,890 دلار اس��ت. 
کمترین حق��وق در این حوزه 50,300 
دلار و بیش��ترین حقوق 140,460 دلار 

است. 
ب��ه گفته وب‌س��ایت کاریاب��ی دایس، 
بالاترین دستمزدهای حوزه آی‌تی شامل 
حال این مشاغل می‌شود؛ مهندس ارشد 
نرم‌افزار امنیتی 233,333 دلار؛ افس��ر 
امنیت��ی 225,000 دلار؛ مدی��ر امنیت 
اطلاعات جهانی 200,000 دلار؛ افس��ر 
ارشد امنیت اطلاعاتی 192,500 دلار و 

مدیر امنیتی 178,333 دلار. 
براس��اس گ��زارش س��ال 2015 ت��ا 
2020 خدم��ات مال��ی و بانک��ی امنیت 
س��ایبری ب��ازار آمری��کا، ب��ازار امنیت 
س��ایبری خدمات مالی ایالات متحده با 
سریع‌ترین میزان رشد در میان بازارهای 
امنیت سایبری غیردولتی بین سال‌های 
2015 تا 2020 به طور کلی 77 میلیارد 

دلار درآمد خواهد داشت. 
ب��ه گفت��ه نش��ریه فورب��س، هند که 
دومین کش��ور پرجمعیت دنیا محسوب 
می‌ش��ود، اقتص��اد کوچک��ی در ح��وزه 
 امنی��ت س��ایبری دارد اما گزارش��ی از

س��ال  در   The Economic Times
گذش��ته خبر از گسترش این بازار تا پایان 
سال 2015 می‌داد. بازار امنیت گوشی‌های 
هم��راه در منطقه آس��یا و اقیان��وس آرام 
ه��م به گفت��ه ApacMarket. com از 
سال 2015 تا2020 ش��اهد افزایش درآمد 
7/5میلی��ارد دلاری خواهد ب��ود. بازار امنیت 
گوش��ی‌های هم��راه یک��ی از پررونق‌تری��ن 

بخش‌های صنعت امنیت سایبری است. 
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صرفه‌جوی��ی در مصرف آب 
مس��ئله‌ای ک��ه در چند وقت 
اخیر به ک��رات در این صفحه 
و در رسانه‌های مختلف به آن 
پرداخته می‌ش��ود، از مس��ئله 
تبلیغ��ات  و  فرهنگ‌س��ازی 
تولی��د محصولات  ت��ا  گرفته 
نوآور همه و همه توسط اقشار 
مختل��ف جامع��ه ی��ک هدف 
دارند؛ »کاهش مصرف آب«. 

ن��وآوران ه��م در جوام��ع 
مناط��ق  به‌وی��ژه  مختل��ف 
می‌کنن��د  ت�لاش  ک��م‌آب 
ب��ا ارائ��ه ایده‌ه��ای ن��و و به 
با  کارگی��ری خلاقیت خ��ود 
ای��ن  در  تکنول��وژی  کم��ک 
مس��یر قدمی بردارند. در این 
بین بیش��تر این نوآوران تنها 
ای��ده‌ای برای ش��روع دارند و 
مربوط  هزینه‌های  نمی‌توانند 
به راه‌اندازی ش��رکت و تولید 
انبوه محصول را بپذیرند، پس 
نیاز مب��رم به حام��ی مالی و 

معنوی خواهند داشت. 
یک��ی  ش��تاب‌دهنده‌ها 
حامی��ان  بزرگ‌تری��ن  از 
هس��تند  ایده‌پ��ردازان  ای��ن 
بیش��تر  ک��ه در کش��ور م��ا 
عرص��ه  در  ش��تاب‌دهنده‌ها 
نرم‌اف��زار و ایده‌های مبتنی بر 
وب فعالیت می‌کنند، اما پیش 
از این گزارشی از فعالیت‌های 
مرک��ز ن��وآوری ی��اس را در 
همی��ن صفحه ارائ��ه کردیم، 
ای��ن مرکز به حمایت و کمک 
اس��تارتاپ‌هایی آم��ده که در 
سخت‌افزاری  ایده‌های  زمینه 
این  ایده‌پ��ردازان  و  هس��تند 
ح��وزه را تحت نظر و حمایت 

خود درمی‌آورد. 
دوره اول رویداد کارآفرینی 
دس��ت به آچار در اردیبهشت 
ماه امسال توس��ط این مرکز 
برگ��زار ش��ده و باتوج��ه ب��ه 
جذابیت ایده‌های مطرح شده 
در حل مسائل جامعه، 10ایده 

به‌عنوان ایده برتر برای شروع 
فعالیت و تشکیل تیم انتخاب 
شدند. سپس دو تیم به‌عنوان 
تیم اول، مجوزحضور در دوره 
پی��ش ش��تابدهی و3 میلیون 
توم��ان کمک هزینه س��اخت 
پروتوتایپ )نمونه آزمایش��ی( 
را دریافت کردند. یکی از این 
دو ای��ده برتر »آبین« اس��ت 
که مرب��وط به صرفه‌جویی در 

مصرف آب است. 
س��میه حام��د، ایده‌پ��رداز 
»آبی��ن« ج��وان 27س��اله‌ای 
اس��ت که دانش��جوی ارش��د 
رش��ته نرم‌اف��زار اس��ت و در 
طی ای��ن دوره مرکز نوآوری 
فعالی��ت اس��تارتاپ خ��ود را 
آغ��از ک��رده اس��ت. در ادامه 
اختصاص��ی  گفت‌وگ��وی 
»فرصت امروز« ب��ا مدیر این 

استارتاپ را می‌خوانید:

شروع کار و تغییر مسیر
حامد در ابتدا از شروع 
ایده و فعالیت‌های خود 
آبین  اینچنین می‌گوید: 
برای  ابت��دا طرح��ی  از 
مص��رف  بهینه‌س��ازی 
انرژی آب بوده است اما 
در ابت��دا هدفم طراحی 
هوش��مند  کنتور  ی��ک 
بود که بتواند در بس��تر 

اینترنت اشیا اطلاعات مصرف 
مش��تری را دریاف��ت کرده و 
موبای��ل مصرف‌کننده  به  هم 
ارسال کند و هم این اطلاعات 
ارس��ال  ب��ه س��ازمان آب  را 
کن��د تا از هزینه‌های ارس��ال 
نیروی انس��انی برای خواندن 
کنتوره��ا کاس��ته ش��ود ام��ا 
بعد از بررس��ی‌ها دریافتم که 
تعامل ب��ا ارگان‌ه��ای دولتی 
و ف��روش محص��ول ب��ه این 
ارگان‌ها کار دشواری است. از 
این رو ای��ده اولیه را مقداری 
تغیی��ر داده و در حال حاضر 
نوعی س��ر دوشی برای منازل 
طراحی کرده‌ام که مصرف آب 

خانگی را اندازه‌گیری کرده و 
اطلاعات مص��رف را به کاربر 

خانگی ارسال می‌کند. 
وی تصریح می‌کند: با توجه 
به بحران کم‌آبی و عدم وجود 
اس��تفاده  مناس��ب  فرهن��گ 
از آب، ای��ده آبی��ن ب��ا هدف 
بهینه‌س��ازی مص��رف آب در 
بخش مصارف خانگی و کمک 
از  اس��تفاده  فرهنگ‌سازی  به 

آب شکل گرفت. 

هوشمندسازی مصرف آب
حام��د درب��اره اج��زای این 
آبی��ن پک  ط��رح می‌گوی��د: 
سخت‌افزاری و نرم‌افزاری برای 
و  مدیری��ت  هوشمندس��ازی، 
کنترل بهینه مصرف آب خانگی 
است که با انجام تنظیمات روی 
ش��یرآلات خانگی به مشترک 
میزان آب مصرفی را به‌صورت 
روزانه، هفتگی و ماهانه را روی 
تلف��ن همراه گ��زارش می‌دهد 

و در ص��ورت مص��رف بیش از 
حد آب به وس��یله هشدارهایی 
مصرف‌کننده را هم از روی شیر 
و هم روی گوشی مطلع می‌کند 
تا به کاهش مصرف خود اهتمام 

بورزد. 
سردوش��ی  این  همچنی��ن 
ب��ا اس��تفاده از قط��ع و وصل 
هدررفت  میزان  آب  هوشمند 
از  می‌ده��د.  کاه��ش  را  آب 
دیگر امکانات سردوشی آبین، 
نمای��ش تغییر دما به وس��یله 
LED روی دوش اس��ت. ب��ه 
طور متوس��ط این طرح باعث 
کاهش 30 الی 70درصدی در 

مصرف آب دوش می‌شود. 

4هزار لیتر صرفه‌جویی 
آب در ماه

حام��د در خص��وص میزان 
ص��ورت  در  صرفه‌جوی��ی 
س��ردوش  ای��ن  از  اس��تفاده 
می‌گوی��د: در واقع ب��ا هر بار 
دوش گرفت��ن ح��دود 12 تا 
18 لیتر در دقیقه آب مصرف 
س��ردوش  از  می‌ش��ود)فقط 
ک��ه  صورت��ی  در  حم��ام( 
پنج‌دقیقه زمان اس��تحمام در 
هر دفعه استفاده کاهش یابد 
با فرض س��ه بار استحمام در 
هفته بی��ن 180 تا 270 لیتر 
در مص��رف آب صرفه جویی 
می‌ش��ود که در هفته به ازای 
هر نف��ر و در م��اه بین 720 
ت��ا 1080 لیت��ر صرفه جویی 
خواه��د ش��د. ب��رای خانواده 
چهارنف��ره ب��ه طور متوس��ط 
در ماه 4ه��زار لیتر آب صرفه 

جویی می‌شود. 
مدی��ر ای��ن اس��تارتاپ در 
ش��کل‌گیری  خص��وص 
ای��ده و وضعیت کنونی 
ای��ده خود می‌گوید: من 
در شرکت اسپادانا که از 
زیرمجموعه  شرکت‌های 
ی��اس  ن��وآوری  مرک��ز 
داش��تم  هم��کاری  بود 
این  فعالیت‌ه��ای  ب��ا  و 
ش��رکت و بس��تری که 
در مرکز داش��ت آشنا شدم و 
در استارتاپ ویکند این مرکز 
شرکت کردم و ایده‌ام توانست 
برگزیده شود و فعالیتم حدود 
سه‌ماه است که زیر نظر مرکز 
شروع شده اس��ت. این مرکز 
علاوه بر در اختیار گذاش��تن 
مالی  کار، حمایت‌های  فضای 
ب��رای تولید نمونه آزمایش��ی 
ب��ه عم��ل آورده و همچنین 
از مش��اوره‌های ای��ن مرک��ز 

بهره‌مند می‌شوم. 

بازار هدف محصول
برای  ب��ازار ه��دف  تعیی��ن 
از  محص��ول  ی��ک  تولی��د 

مهم‌ترین بخش‌هایی است که 
اس��تارتاپ‌ها باید به آن توجه 
ویژه‌ای داش��ته باش��ند. حامد 
در ای��ن خص��وص می‌گوی��د: 
بازار ه��دف این محص��ول در 
مرحله اول کمپین‌ها، انجمن‌ها 
مردم‌نه��ادی  س��ازمان‌های  و 
زمین��ه  در  ک��ه  هس��تند 
صرفه‌جویی مصرف آب فعال‌اند 
تا ب��ا معرفی ای��ن محصول به 
این کمپین‌ه��ا از حمایت آنها 
بازاریاب��ی  ف��روش  بح��ث  در 
بهره‌مند ش��ویم اما در مجموع 
تمام اف��راد و خانواده‌هایی که 
دغدغه کاهش مص��رف آب را 
دارند می‌توانند مشتریان اصلی 
این محصول باشند و البته این 
محص��ول برای اف��رادی که به 
بحث هوشمندس��ازی منازل و 
ل��وازم لوکس علاق��ه دارند هم 

مربوط می‌شود. 

قیمت مناسب محصول
در  اس��تارتاپ  ای��ن  مدیر 
این محصول  قیمت  خصوص 
فعلا  ک��ه  قیمتی  می‌گوی��د: 
ب��رآورد  محص��ول  ب��رای 
ک��رده‌ام ح��دود 250ه��زار 
این  قیم��ت  اس��ت.  توم��ان 
سردوش��ی ب��ا امکانات��ی که 
دوش‌های  ب��ه  نس��بت  دارد 
معمول��ی موج��ود در ب��ازار 
تف��اوت چندان��ی ن��دارد. به 
فرهنگ‌سازی  مس��ئله  علاوه 
و کاه��ش مصرف آب چیزی 
اس��ت که هدف اصلی من و 
بود.  خواهد  مصرف‌کنندگان 
می‌افزای��د:  آخ��ر  در  وی 
ای��ده و فعالیت‌های من فقط 
ب��ه همی��ن سردوش��ی ختم 
نمی‌ش��ود و برنامه‌هایی برای 
توسعه محصول و به کارگیری 
آبین را در بخش‌های مختلف 
ای��ن  از  من��ازل دارم، یک��ی 
تولی��د سردوش��ی  برنامه‌ه��ا 
آموزش��ی برای کودکان است 
ک��ه مصرف صحی��ح آب را از 

کودکی فرهنگ‌سازی کنیم. 

فعالیت‌های دانش‌بنیان نیاز به حمایت و 
سرمایه دارند

چراغ علم را با کلیدهای هوشمند 
روشن کنیم

در راس��تای ترویج تکنولوژی با هدف مدرن‌س��ازی 
جامع��ه با اس��تفاده از تخصص‌های نیروی انس��انی و 
ایده‌ه��ای نو، بس��یاری از ن��وآوران فناوری‌های علمی 
جدید را به ثمر رس��انده‌اند. این تکنولوژی و فناوری‌ها 
دامنه بس��یار وسیعی را در همه حوزه‌ها بر خود گرفته 
و طرح‌های جدیدی برای دنیایی مدرن و پیش��رفته‌تر 

ظهور پیدا کرده است. 
 هوشمند‌س��ازی من��ازل نیز یکی از ای��ن فناوری و 
تکنولوژی‌های جدید اس��ت که در کشورهای خارجی 
سال‌هاس��ت جایگاه و نقش بسیار مهمی را پیدا کرده 
است و این سیستم کنترلی هوش��مندانه در ایران در 
حال حاضر بس��یار توس��عه پیدا نک��رده و آنچنان که 
باید مورد بهره‌وری قرار نگرفته اس��ت و ش��اید اگر از 
تولیدکنندگان داخلی حمایت‌های لازمه ایجاد ش��ود 
این فن��اوری جدید نیز بتواند در راس��تای ارتقا دادن 
محص��ولات، جامعه را به س��مت دنیایی ب��ا امکانات 
بیشتر س��وق دهد.  برای این فعالیت‌های هوشمندانه 
نیاز به تولید قطعات الکترونیکی لمسی وجود دارد که 
این بردها بتوانند جایگزین مناس��بی برای خازن‌های 
قدیمی باش��ند. در این راستا یک شرکت دانش‌بنیان 
مس��تقر در استان هرمزگان در این حوزه با فعالیت در 
زمینه الکترونیک و مخابرات ش��روع به تولید صفحات 
و دکمه‌های لمس��ی الکترو مغناطیسی کرده تا بتواند 
کش��ور را به س��مت جامعه‌ای مدرن‌تر و از نظر ظاهر 
فیزیکی زیبا و ش��یک‌تر پیش ببرد. برای آش��نا شدن 
با زمینه فعالیت این شرکت، »فرصت امروز« به سراغ 
مخترع و سازنده این محصولات الکترونیکی رفته تا از 
تولیدات و وضعیت ش��رکت و ب��ازار این کار اطلاعاتی 

کسب کند. 

زندگی‌های مدرن با جایگزینی تکنولوژی
علی کیخا، فارغ‌التحصیل ارش��د رشته برق قدرت و 
مدیرعامل ش��رکت علم و صنعت هامون در خصوص 
فعالیت این شرکت می‌گوید: فعالیت شرکت ما از سال 
92 به صورت رس��می آغاز شده اما متأسفانه در مدت 
س��ه سال تعداد کمی حدود صد نمونه از این محصول 
را ب��ه علت نداش��تن بودجه کافی طراح��ی، مونتاژ و 
تولید کردیم. فعالیت‌های دانش‌بنیان نیاز به حمایت و 
سرمایه دارند؛ مسئله‌ای که متأسفانه در کشور ما به آن 

اهمیتی داده نمی‌شود. 
کیخ��ا تصریح می‌کند: البته در ای��ن حوزه فقط به 
تولید این محصول اکتفا نکرده‌ایم، بلکه بررس��ی‌هایی 
را ه��م برای تولید سنس��ور کیبورده��ای کامپیوتری 
و کلیدهای خودروی لمس��ی در قالب پلاس��تیکی و 
شیشه‌ای انجام دادیم که آنها نیز نتایج مثبتی داشته‌اند 
اما برای تمرکز و تجاری کردن اختراع پریزها فعلًا این 
دو محصول هوش��مند و لمسی را تولید نکرده‌ایم و در 
صف انتظار برای شناس��ایی بازار مصرفی آن و سپس 

تولید قرار داریم. 

مزیت‌آفرینی برای محصول ایرانی
این ش��رکت دانش‌بنیان نه‌تنها با ایده پایین آوردن 
قیمت و بالا بردن کیفیت هدف خود را در پیش گرفته، 
بلکه با توسعه دادن آن و مدل کسب‌و‌کار خاصی که خود 
در نظر دارد سعی بر این دارد که زندگی را با راحت‌تر 
شدن و آرامش بیشتر برای شهروندان با این تکنولوژی 
پیش ببرد. در این خصوص وی می‌گوید: کش��ورهای 
مختلف با پیشرفت تکنولوژی در حال سبقت گرفتن 
از یکدیگر هستند. در این مسیر مسابقه، ما نیز نباید از 
دیگر کش��ورها جا بمانیم و فقط به محصولات قدیمی 
رجوع کنیم. م��ا با هدف پیش رفتن با تکنولوژی‌های 
دیگر کشورها سعی داریم سیستم هوشمند را جایگزین 
سیستم سیم‌کشی قدیمی کنیم و با پکیج بسیار شیک 
و کامل از این سیس��تم برق‌کشی زندگی مدرن را چه 
در منازل و چه در خارج از منازل توسعه دهیم. با نصب 
نرم‌اف��زار روی تلفن همراه می‌توان از راه دور پریزها را 
کنترل و برای خاموش، روش��ن ش��دن چک کرد. این 
فرآیند با جایگزینی پریزه��ای خازن قدیمی می‌تواند 
چشم‌انداز زیبایی از دنیای مدرن را برای ما رقم بزند. 

کیخ��ا می‌افزاید: نمونه خارجی چینی و اروپایی این 
محصول با قیمت ح��دود 180هزار تومان و همچنین 
تنوع بس��یار پایین با طراحی منازل در خارج از کشور 
انگیزه برای من شد که محصولی را با قیمت یک سوم 
پایین‌تر و کارایی بیشتر در سطح ایران به اجرا درآورم. 

 نبودن سرمایه و بازماندن از فعالیت‌های ارزنده
در خص��وص صادرات محصول نی��ز برنامه‌هایی را 
در پی��ش رو دارند که این محصول با قیمت پایین‌تر 
بتواند جایگاهی را برای خود با نمونه مصرفی‌اش در 
بازار خارج از کشور باز کند. او در این رابطه می‌گوید: 
ما با فرآیندی که در تکنولوژی س��اخت آن پیش رو 
داریم س��عی داریم این محصول را با فروش 20دلار 
در کش��ورهای خارج��ی به دس��ت مصرف‌کنندگان 
برس��انیم که این قیمت پایین برای مصرف‌کنندگان 
خارجی بسیار چش��مگیر می‌تواند باشد که البته به 
علت کمبود بودجه و ندادن تس��هیلات متأسفانه از 

این برنامه‌ها و فعالیت‌ها بازمانده‌ایم. 

پیشنهادات غیرمنصفانه سرمایه‌گذاران
مدی��ر ای��ن مجموع��ه در خصوص مش��ارکت با 
س��رمایه‌گذاران دیگ��ر می‌گوی��د: س��رمایه‌گذاران 
بس��یاری به ما روی آورده‌اند اما پیش��نهادات آنها با 
در نظر گرفتن وقت و دانش��ی که ما صرف کرده‌ایم 
اصلًا منصفانه نیست، چرا که آنها سود 90 درصد از 
فروش را برای خ��ود می‌خواهند و این کاملًا به دور 
از منطق اس��ت و با س��رمایه‌ای حدود 100میلیون 
می‌ت��وان با تولید تعداد بالا، ای��ن محصول می‌تواند 
ج��ای خوبی را در بازار برای خود باز کند و به تولید 
انبوه برسد و پاس��خگوی بازار باشد، اما سرمایه‌گذار 

هم باید به قصد مشارکت بیاید نه تخریب. 

طراحی و راه‌اندازی ایستگاه 
خورشیدی برای اتومبیل 

فناوری‌ه��ای دوس��تدار محیط‌زیس��ت ب��ه لطف 
نوآوری‌هایی مانند ایستگاه شارژ خورشیدی پوینت 
وان اس ک��ه برای مدل‌های i8 و i3 ب‌ام و طراحی 
ش��ده، نه‌تنه��ا از عملک��ردی بهتر بلک��ه از ظاهری 
جذاب‌تر نس��بت به گذش��ته نیز برخوردار می‌شوند. 
این ایس��تگاه شارژ مدرن توسط شرکت آلمانی ایِت 
طراحی و سقف خورشیدی آن از بال پرندگان الهام 

گرفته شده است. 
 نخستین ایستگاه شارژ خورشیدی پوینت وان‌اس 
مقابل ورودی مجموع��ه چند منظوره »ب‌ام‌و وِلت« 
در ش��هر مونیخ راه‌اندازی شده و بخش��ی از برنامه 
ملی توس��عه و ترویج حمل‌و‌نقل الکتریکی در آلمان 
محس��وب می‌شود. شکل ارگانیک این ایستگاه شارژ 
خورشیدی عملکرد و طراحی برتر را ترکیب کرده و 
به نمادی از حمل‌و‌نقل دوستدار محیط‌زیست مبدل 

شده است. 
سقف بال مانند این ایستگاه شارژ دارای پنل‌های 
خورش��یدی و سیستم روش��نایی ال‌ای‌دی است که 
نس��بت به رزرو بودن، اشغال ش��دن یا در دسترس 
بودن ایس��تگاه به رانندگان هشدار می‌دهد. ایستگاه 
شارژ پوینت وان اس دارای نمایشگر لمسی یکپارچه 
به منظور بهبود کاربرد دوس��تی رابط کاربری خود 

است. 
 ش��رکت ایِت از سیس��تم ساخت‌و‌ساز با بهره‌وری 
ب��الا ب��رای س��اخت پوینت وان اس س��ود ب��رده تا 
ضایعات ساخت‌و‌س��از و انرژی مصرفی در این روند 
را به حداقل ممکن برساند. هنگامی که ایستگاه‌های 
خورش��یدی در ح��ال ش��ارژ خودرو نیس��تند، برق 
تولیدی مازاد می‌تواند در ش��بکه برق سراس��ری به 

کار گرفته شود. 

 بررسی مشکلات عرصه انیمیشن
 در کشور

با توجه به اهمیت صنعت انیمیشن و پتانسیل اثرگذاری 
آن در رشد و ارتقای اقتصادی و فرهنگی کشور، توسعه 
این صنعت به‌عنوان یکی از صنایع فرهنگی تاثیرگذار در 
دس��تور کار ستاد توس��عه فناوری‌های نرم و هویت قرار 
گرفته است. در این راستا، به منظور ایجاد فضای همدلی 
و هم‌افزای��ی در بین فعالان صنعت انیمیش��ن، جلس��ه 
مذکور به همت س��تاد فناوری‌های نرم برگزار ش��د که 
در آن منتخبی از تولیدکنندگان، کارشناسان، فعالان و 
مدیران بخش خصوصی و دولتی انیمیشن کشور حضور 

یافتند. 
محمدحس��ین س��جادی نیری، دبیر س��تاد توسعه 
فناوری‌های نرم و هویت‌س��از معاونت علمی، در جلسه 
هم‌اندیش��ی و تبادل‌نظر در خص��وص آخرین وضعیت 
توانمندی‌های کش��ور در حوزه تولی��د پویانمایی گفت: 
هدف ما آب ش��دن یخ‌ها می��ان مجموعه‌های دولتی و 
فعالان این عرصه اس��ت زیرا طول می‌کشد تا این اتفاق 
بیفتد، معضلاتی وجود دارد که تنها به حوزه انیمیش��ن 

مربوط نیست. 
وی ادام��ه داد: در یک مقطعی امانتی دس��ت ما قرار 
گرفت. پس ما احساس کردیم شاید بتوانیم برای صنعت 
انیمیشن کاری کنیم، اما لازم به ذکر است که این امانت 
بودجه نیست. پس قرار نیست ستاد توسعه فناوری‌های 
نرم و هویت‌س��از معاونت علمی س��فارش‌دهنده باش��د 
و ب��ا بی‌عدالتی برخ��ی پروژه‌ها را می��ان مجموعه‌های 
مختلف تقسیم کند. س��جادی نیری توضیح داد: تلاش 
ما هماهنگ‌س��ازی اس��ت. اینکه فرصتی ایجاد شود تا 
مجموعه‌ها کنار هم جمع شوند. اگر خود مجموعه‌های 
فعال در حوزه انیمیش��ن برای خود دلس��وزی نداش��ته 

باشند، قطعا دولت هم نمی‌تواند کمکی کند. 
وی افزود: کارهایی که ما می‌توانیم در این حوزه انجام 
دهیم می‌تواند شامل حمایت از شرکت‌های دانش بنیان، 
ایج��اد فضای همگرایی ب��رای گردهمایی مجموعه‌ها و 
اقداماتی از این دست باشد. دبیر ستاد توسعه فناوری‌های 
نرم و هویت‌ساز معاونت علمی در ادامه گفت: باید تشکل 
منسجم و هماهنگی برای حوزه انیمیشن توسط فعالان 
این حوزه تش��کیل شود تا پیگیر مس��ائل، مشکلات و 
اولویت‌های این صنف باشد. به‌عنوان مثال اگر قرار است 
انتقاد شود که چرا بخش اختصاصی برای حوزه انیمیشن 
در جشنواره فجر وجود ندارد باید یک صدای واحد وجود 
داش��ته باشد که از چند ماه پیش از شروع جشنواره این 

موضوع را مطرح کند. 
وی بیان کرد: از نظر من باید هدف اولیه را این موضوع 
قرار داد که متولیان و فعالان عرصه انیمیش��ن جلسات 

بیشتری با هم به صحبت و گفت و گو بپردازند. 
سجادی نیری ادامه داد: برای مثال وقتی شرکت‌های 
خارجی برای س��رمایه‌گذاری در ایران تلاش می‌کنند، 
هیچ نهاد مشخصی در عرصه انیمیشن نیست تا بتوانند 
به آن مراجعه کنند و توانمندی‌های داخلی را بشناسند. 
وی تاکی��د کرد: بنده متعهد می‌ش��وم تا زمانی که 
دبیر ستاد توسعه فناوری‌های نرم و هویت‌ساز معاونت 
علمی هستم، مانند شما دلسوز حوزه انیمیشن باشم. 
اما ش��اید به طور قطع موفق نشویم تمامی مشکلات 
این ح��وزه را برطرف کنیم. همچنین در این جلس��ه 
محورهای مختلفی از س��وی کارشناس��ان این حوزه 
م��ورد بحث و بررس��ی ق��رار گرفت ک��ه معرفی کلی 
س��اختار، فعالیت‌ه��ا و انواع حمایت‌های تس��هیلات 
ستاد، ارائه برداش��تی از موضوعات و مسائل اصلی در 
حوزه صنعت انیمیش��ن کشور و اظهارنظرهای فعالان 
صنعت انیمیش��ن در رابطه با مشکلات و موانع پیش 

روی از مهم‌ترین این محورها بود. 

نوآورانه گزارش 2

استارتاپ سخت‌افزاری که فعالیتش را استارت زده

آبین؛ ایده‌ای برای حامیان صرفه‌جویی 
در مصرف آب
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فائزه میرزایی
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بازار هدف آبین در مرحله اول 
کمپین‌ها، انجمن‌ها و سازمان‌های 
مردم‌نهادی هستند که در زمینه 
صرفه‌جویی مصرف آب فعال‌اند 
تا با معرفی آبین به این کمپین‌ها 
از حمایت آنها در بحث فروش و 

بازاریابی بهره‌مند شویم

محققان کش��ور با راه‌اندازی آزمایشگاه 
ملی نقش��ه‌برداری مغز ق��ادر خواهند بود 
به‌روزترین تحقیقات خود را بدون نگرانی 
از دسترس��ی به تجهیزات مورد نیاز انجام 

دهند. 
ب��ه گ��زارش خبرگزاری مهر، تاس��یس 
نقش��ه‌برداری  ملی  آزمایشگاه  نخس��تین 
مغ��ز از دو س��ال گذش��ته، ب��ا حمای��ت 
معاونت علمی فناوری ریاس��ت جمهوری 
و ستاد علوم ش��ناختی جهت پاسخگویی 
به نیازهای پژوهش��ی و فناوری کشور در 
زمین��ه ایجاد زیرس��اخت تصویربرداری و 
تحریک مغزی برای تحقیقات ش��ناختی 
و ارائ��ه خدمات دانش‌بنی��ان و روزآمد در 
حوزه علوم و فناوری‌های ش��ناختی آغاز 
شد و اکنون این آزمایشگاه در پایان مسیر 
تجهیز خود قرار گرفته است و با پایان ماه 
مبارک رمضان ش��اهد مراسم گشایش آن 

خواهیم بود. 
بنابراین محققان کشور با راه‌اندازی این 
آزمایش��گاه قادر خواهند ب��ود به‌روزترین 
از  نگران��ی  ب��دون  را  خ��ود  تحقیق��ات 
دسترس��ی به تجهیزات م��ورد نیاز انجام 
دهند. در واقع با راه‌اندازی این آزمایشگاه 
در حوزه‌ه��ای مختل��ف عل��وم اعص��اب 
ش��ناختی و س��ایر حوزه‌های متاثر از این 
دانش مانند آموزش و پرورش ش��ناختی، 

مدیری��ت و اقتصاد ش��ناختی و درمان و 
توانبخش��ی ش��ناختی می‌توان به تحقیق 

پرداخت. 
محمدرض��ا آی، رئیس آزمایش��گاه ملی 
نقشه‌برداری مغز درباره این آزمایشگاه اظهار 
کرد: تحقیقات در زمینه نقش��ه‌برداری مغز 
در کشورمان نیازمند تجهیزات پیشرفته‌ای 
است که اکثر این تجهیزات در بیمارستان‌ها 
قرار دارد و بارها ش��اهد بودیم که محققان 
برای انجام تحقیقات نیمه شب به این مراکز 

مراجعه کردند. 
و  س��لولی  تحقیق��ات  مرک��ز  رئی��س 
مولکول��ی پژوهش��کده فناوری‌های نوین 
پزش��کی افزود: بر این اس��اس وجود این 

آزمایش��گاه نیاز بود تا محققان در ساعات 
مفید روز به تحقیق بپردازند، ضمن اینکه 
دس��تگاه‌های داخل بیمارستان‌ها با هدف 
درمان و تحقی��ق روی بیماران خریداری 
می‌ش��ود و ممکن اس��ت فاقد بسیاری از 

قابلیت‌های تحقیقاتی باشد. 
آی ب��ا بی��ان اینک��ه تجهی��زات ای��ن 
تحقیق��ات  انج��ام  ب��رای  آزمایش��گاه 
متخصصان خریداری ش��ده است، گفت: 
با وجود این مرکز انتظار می‌رود س��رعت 
رش��د تحقیقات بیش��تر ش��ود و محققان 
زمان بیش��تری را ب��رای تحقیقات صرف 
کنند و از آنجا که این مکان آزمایشگاهی 
ملی است تمام محققان کشور از امکانات 

آن بهره‌برداری می‌کنند. 
مدیر گروه فیزیک پزش��کی و مهندسی 
پزش��کی دانش��گاه علوم پزش��کی تهران 
گف��ت: تمام امکانات مورد نیاز برای انجام 
تحقیق��ات مغزی ب��رای این آزمایش��گاه 
خری��داری ش��ده اس��ت، به‌عن��وان مثال 
دس��تگاه ‌ام آر آیی که در این مرکز وجود 
دارد خاص اس��ت یا دس��تگاه EEG  که 
سیگنال‌گیری را همزمان با ‌ام آر‌ای انجام 
می‌ده��د. همچنین دس��تگاه ت��ی‌ام اس 
ب��رای انجام تحریک مغزی با اس��تفاده از 
نویگیش��ن، همه نوید‌دهن��ده این مطلب 
اس��ت که محققان و پژوهش��گران از این 
پس برای انجام هر نوع تحقیقی در حوزه 
نقشه‌برداری مغز از نظر تامین تجهیزات با 

مشکل مواجه نخواهند شد. 
رئیس آزمایشگاه ملی نقشه‌برداری مغز 
در پای��ان با بیان اینکه آزمایش��گاه بعد از 
پای��ان ماه مب��ارک رمضان در مراس��می 
رس��می افتتاح می‌ش��ود، بیان ک��رد: این 
آزمایش��گاه هویت��ی کاملا مس��تقل دارد 
و ب��رای انتخاب م��کان آزمایش��گاه طی 
فراخوان��ی از دانش��گاه‌ها خواس��ته ش��د 
آمادگی خود را اع�لام کنند و فضایی در 
اختی��ار بگذارند که از این میان دانش��گاه 
تهران فضای بهت��ری را در اختیار ما قرار 

داد. 

نقشه‌برداری از مغز با جدیدترین تجهیزات روز دنیا در کشور

خبـــر

شکوفه میرزایی
shokoofehmirzaee@yahoo.com



پنجشنبه
10 تیر 1395 فرصت  کسب‌و‌کار14 تلفن مستقیم: 86073274شماره 543  www.forsatnet.ir

 فرصتی که کسب‌و‌کارها و مقاصد گردشگری نباید از دست بدهند

شتاب ظرفیت‌های بومی با گردشگری کم‌شتاب
عضو کمیسیون فرهنگی مجلس: 

احیای بناهای تاریخی سبب پیوند 
فرهنگ و اقتصاد است

عضو کمیس��یون فرهنگی مجلس ش��ورای اسلامی 
گف��ت: آثار و ابنیه تاریخی کش��ور باعث پیوند فرهنگ 
و اقتصاد ش��ده و یکی از بهتری��ن ابزارها برای مقابله با 
هجوم فرهنگی هستند. به گزارش ایرنا از صندوق احیای 
بناهای تاریخی و فرهنگی، حجت الاس�الم احمد مازنی 
افزود: مقام معظم رهبری از س��ال‌ها قبل بر دو موضوع 
در کش��ور تأکید جدی داشته‌اند که تأکیدات ایشان هم 
اخیراً جدیت بیشتری گرفته است؛ یکی از این موضوعات 
اقتصاد مقاومتی و درون‌زا بوده و دیگری بحث پاسداری 
فرهنگی از ارزش‌ها و اصالت کش��ور و جامعه در مقابل 

هجوم ارزش‌های خارجی است. 
وی گفت: متأس��فانه در اجرای این منویات، نه حوزه 
اقتصاد و فرهنگ به ش��کل مجرد و مستقل قابل قبول 
عمل کرده‌اند و نه مهم‌تر از آن توانسته‌ایم پیوندی بین 
این دو ایجاد کنیم. نماینده مجلس ش��ورای اس�المی 
ادامه داد: در مقابل شاهدیم در جوامع و کشورهایی که 
همواره بزرگان انقلاب خطر نفوذ فرهنگی آنها در کشور 
را هشدار داده‌اند، چه ارتباط سیستماتیک و دقیقی بین 
اقتصاد و فرهنگ وج��ود دارد و چگونه برای تولیدات و 
محصولات فرهنگی خود بازارهای مصرف گس��ترده‌ای 
ایجاد می‌کنند. وی اف��زود: احیای بناهای تاریخی یکی 
از همان کارهایی اس��ت که می‌تواند پیوند بین فرهنگ 
و اقتصاد را برای مقابله با شبیخون دشمنان ایجاد کند. 
مازنی همچنین گفت: احیای بناهای تاریخی اگر در یک 
مس��یر منطقی و با توجه به گستردگی ابنیه موجود در 
کشور انجام شود، زمینه یک موج جدید از اشتغال‌زایی 
اس��ت که در چارچوب مجموع��ه فعالیت‌های اقتصادی 
درون زا انجام می‌شود و از این حیث برای کشور ما بسیار 
مهم است. نماینده مردم تهران، ابعاد فرهنگی این کار را 
مهم‌تر از دیگر تأثیرات آن دانس��ت و افزود: مهم‌تر از هر 
چیز این اس��ت که با احیای بناهای تاریخی، فرهنگ و 
س��بک زندگی اصیل ایرانی – اسلامی، در وهله اول به 
فراموشی سپرده نمی‌شود و در وهله دوم امکان معرفی 

و عرضه آن به شهروندان دیگر کشورها مهیا می‌شود. 

معاون میراث فرهنگی تأکید کرد 
لزوم بررسی عبور قطار شهری از 

شکارگاه خسروپرویز

معاون می��راث فرهنگی س��ازمان می��راث فرهنگی و 
گردشگری اعلام کرد: تا زمانی‌که پروژه عبور قطار شهری 
از ش��کارگاه خسروپرویز در کرمانشاه موردارزیابی دقیق و 
آسیب‌شناس��ی قرار نگیرد، اجرایی نمی‌ش��ود. به گزارش 
ایسنا، نخست خبر رسید که کشت یونجه و صیفی‌جات در 
محوطه تاریخی موسوم به  »شکارگاه خسرو« در محوطه 
جهانی طاق‌بستان لطمه‌های جبران‌ناپذیری به عرصه این 
محوطه وارد کرده و مدتی است حرف و حدیث‌هایی از عبور 
مونوریل می‌رسد که گویا قصد تکمیل آسیب‌های بیشتر را 
به این محوطه تاریخی دارد. محمدحسن طالبیان، معاون 
میراث فرهنگی سازمان میراث فرهنگی و گردشگری، پس 
از بازدید از این محوطه تاریخ��ی، درباره عبور مونوریل از 
این محوطه اظهار کرد: تا زمانی‌که پروژه عبور قطار شهری 
از شکارگاه خسروپرویز در کرمانشاه مورد ارزیابی دقیق و 
آسیب‌شناسی قرار نگیرد، اجرایی نمی‌شود، در واقع هر اقدام 
و تصمی��م در این زمینه زمانی صورت می‌گیرد که اثرات 
 منفی و مثبت این پروژه به صورت دقیق ارزیابی و بررسی 
ش��ود. او افزود: از آنجایی که مسئولان شهری اصرار دارند 
که قطار شهری از شکارگاه و از زیرزمین با عمق 16 تا 20 
متر عبور کند، جلس��ه‌ای با معاون عمرانی و مس��ئولان و 
مدیران شهری این استان گذاشته و قرار شد که نقشه‌های 
فنی این طرح به ش��ورای فنی استان کرمانشاه و سازمان 
میراث فرهنگی کشور ارسال شود. او تأکید کرد: تا زمانی‌که 
پروژه عبور قطار ش��هری از شکارگاه مورد ارزیابی دقیق و 
آسیب‌شناسی قرار نگیرد، آن اجرایی نمی‌شود و هر اقدام و 
تصمیم در این زمینه زمانی صورت می‌گیرد که اثرات منفی 
و مثبت این پروژه به صورت دقیق ارزیابی و بررسی شود. 

طالبیان همچنی��ن با بیان اینکه نیاز ب��ه زمان برای 
رس��یدن ب��ه نقط��ه مطل��وب در س��اماندهی محوطه  
»طاق‌بس��تان« وجود دارد، بیان کرد: نم و رطوبت ناشی 
از ته‌نش��ین ش��دن آب باران به‌عنوان یکی از معضلات 
جدی این س��ایت مهم جهانی درحال حاضر رفع ش��ده 
است. دامنه کوه  »بس��تان« در کنار چشمه‌ای جوشان 
در ش��مال غربی حاشیه شهر کرمانش��اه، آثاری از دوره 
ساسانی مانند سنگ‌نگاره اردشیر دوم و دو ایوان سنگی 
کوچک و بزرگ با تصاویر نقش بس��ته از شکار گوزن و 
گراز که نخستین انیمیشن صخره‌ای جهان لقب گرفته 
باق��ی مانده‌اند، ب��ا وجود ای��ن ارزش‌ها در چند س��ال 
گذشته س��ایت جهانی  »طاق بستان« با چالش جدی 
نفوذ رطوبت مواجه ش��ده بود، که پس از بازدید معاون 
میراث فرهنگی از مجموعه  »طاق‌بس��تان«، او وضعیت 
حفاظتی این س��ایت باستانی را مثبت ارزیابی کرد. وی 
در این زمینه گف��ت: درحال حاضر با اقدامات مرمتی و 
حفاظتی که در این س��ایت صورت گرفته نم و رطوبت 
از بین رفته و کاملا خش��ک شده است. محوطه تاریخی  
»طاق بستان« که پرونده ثبت جهانی آن در حال تهیه 
برای ارائه به یونس��کو است، در سال گذشته نیز در گیر 
و دار مشکلاتی مانند خشک شدن ناگهانی آب دریاچه 
مقابل کتیبه تاریخی بود، اتفاقی که تعجب بس��یاری را 

برانگیخت اما علت دقیق آن مشخص نشد. 

مفهوم کم‌ش��تاب به‌عن��وان یک رویکرد 
جدی��د در صنع��ت گردش��گری می‌تواند 
فرصت‌ه��ای بس��یاری را ب��رای توس��عه 
پایدار در اختیار مقصدها و کس��ب‌وکارها 
قرار ده��د. اتخاذ ای��ن رویک��رد می‌تواند 
اقتصادی، زیس��ت-محیطی،  اثرات مثبت 
اجتماعی و فرهنگی فراوانی داش��ته باشد. 
با ش��دت گرفت��ن هرچه بیش��تر جنبش 
کم‌شتاب در سرتاسر دنیا و در عرصه‌های 
مختلفی نظیر شهر، جابه‌جایی، خوراک و 
سفر، اصول گردشگری کم‌شتاب می‌تواند 
بس��ترهایی مناس��ب و مزیتی نسبی برای 
توسعه گردش��گری مناطق مختلف کشور 
ایج��اد س��ازد. پتانس��یل‌های اقتص��ادی، 
اجتماعی - فرهنگی و زیست‌محیطی این 
جنبش »فرصت امروز« را بر آن داش��ت تا 
در گفت‌وگویی اختصاصی با جعفر باپیری، 
مدرس و پژوهش��گر گردش��گری به بیان 
اصول آن پرداخته و بتوانیم با بهره‌برداری 
از مفاهیم آن فرصت‌ها و مزیت‌های رقابتی 
بیش��تری را پی��ش روی کس��ب‌و‌کارهای 

گردشگری قرار دهیم. 

جنبش کم‌شتاب
جعف��ر باپی��ری، م��درس و پژوهش��گر 
گردش��گری  توضی��ح  در  گردش��گری 
کم‌ش��تاب می‌گوید: گردشگری کم‌شتاب 
شکل دیگری از گردشگری جایگزین است 
که تح��ت تاثیر جنبش غذای کم‌ش��تاب 
ظهور کرد. این جنبش در سال 1989 در 
ایتالی��ا ظهور ک��رد و در حقیقت اعتراضی 
ب��ه جهانی‌ش��دن و س��رعت سرس��ام‌آور 
زندگ��ی دنیای مدرن ب��ود. جنبش غذای 
کم‌ش��تاب، همانند مفهوم مشابه آن یعنی 
شهر کم‌شتاب، به دنبال حفظ ویژگی‌های 
محلی اس��ت و از تقویت ی��ا احیای حس 
مکان سخن می‌گوید و مخالف رویکردهای 
صرفا اقتصادی اس��ت که جهانی ش��دن، 
استانداردس��ازی و عقلانیت را در اولویت 

قرار می‌دهند. 
وی ادام��ه می‌دهد: به زع��م طرفداران 
غذای کم‌شتاب و شهر کم‌شتاب، چنانچه 
همه جوامع و شهرها از سبک‌های جهانی 
تولی��د و مصرف تبعی��ت کنند و به ظواهر 
مدرنیته ب��ه بهای از دس��ت رفتن عناصر 
اصی��ل محلی روی آورند، دی��ری نخواهد 
پایی��د که هم��ه ج��ا مثل هم می‌ش��ود. 
تهران ش��یراز و ش��یراز، اصفهان می‌شود. 
در این بی��ن، جایی، چیزی ب��رای عرضه 
نخواهد داش��ت و جوامع و ش��هرها هویت 
منحصربه‌ف��رد خود را که ب��رای بقای آنها  
)حداقل از حیث گردشگری( ضروری است 

از دست خواهند داد. 
باپیری در بیان اصول غذای کم‌ش��تاب 
می‌گوی��د: تاکی��د غ��ذای کم‌ش��تاب ب��ر 
ش��یوه‌های س��نتی تولی��د، آماده‌س��ازی 
و مص��رف غ��ذا و حف��ظ رس��وم محل��ی 
مهمان‌ن��وازی اس��ت. چنانچ��ه در کن��ار 
خانواده و دوس��تان خود بر سر یک سفره 
بنش��ینیم و به دور از تلویزی��ون و موبایل 
و فناوری‌های مش��ابه از خوردن غذایی که 
خودم��ان تهیه کرده‌ایم و برای تهیه آن از 
محصولات محلی اس��تفاده کرده‌ایم لذت 
ببریم بخش��ی از این جنبش بوده‌ایم. این 
جنب��ش از رویکردی جایگزین به توس��عه 
و زندگ��ی پرش��تاب صحب��ت می‌کند و با 
حمای��ت از تولیدات محل��ی قصد دارد به 
اقتصاد محلی س��ود برس��اند و ب��ا کنترل 
مص��رف بی‌روی��ه و غیرض��رور از ات�الف 
انرژی و منابع جلوگیری و با مصرف‌گرایی 
افسارگسیخته مبارزه کند. همچنین، این 
جنبش مش��خصا به حفظ چشم‌اندازهای 
فرهنگ��ی و طبیع��ی یک منطق��ه کمک 
می‌کند زیرا غذا خود یک هویت‌ساز است 
و در بس��یاری از موارد نماد یک ش��هر یا 

منطقه محسوب می‌شود. 
این محقق و پژوهش��گر گردش��گری در 
توضی��ح مفهوم ش��هر کم‌ش��تاب تصریح 
می‌کند: این جنبش با همگن و همس��ان 
ش��دن شهرها مخالفت و بر حفظ و تقویت 
حس مکان تاکید می‌کند. تقویت همکاری 
بین ش��هروندان، حفظ بناه��ای تاریخی و 
حمایت از جش��نواره‌ها و س��ایر جلوه‌های 
فرهن��گ محل��ی، کاس��تن از ترافی��ک و 
افزایش فضاهایی برای نشستن و آساییدن 
و در نتیجه خلق فضایی روحبخش و مفرح 

از جمله اقدامات این نوع شهرهاست. 

سفر کم‌شتاب متفاوت از گردشگری 
کم‌شتاب؟! 

باپیری در بیان دو مفهوم سفر کم‌شتاب 
و گردشگری کم‌ش��تاب می‌گوید: بسیاری 
از صاحبنظ��ران بین این دو مفهوم تفاوتی 
قائل نمی‌ش��وند ولی برخ��ی نیز این دو را 
متف��اوت می‌دانن��د. گ��روه دوم معتقدند 
که س��فر کم‌ش��تاب بر موضوع جابه‌جایی 
بین مبدا و مقصد، اس��تفاده از ش��یوه‌های 
حمل‌ونق��ل جایگزی��ن نظیر پ��ای پیاده، 
دوچرخه، قایق و قطار که آلودگی کمتری 
ایجاد می‌کنند و س��رعت کمت��ری دارند 

تاکید دارد. سفر کم‌شتاب افراد را تشویق 
می‌کند تا با هواپیما و خودرو س��فر نکنند 
و با کاهش میزان کربن تولیدی تعهد خود 
را به زمین پاک نشان دهند. در این معنا، 
سفر کم‌شتاب را می‌توان معادل سفر سبز 

دانست. 
وی ادامه می‌دهد: ولی به نظر می‌رس��د 
گردشگری کم‌شتاب مفهومی کلی‌تر است 
و ع�الوه بر مقوله جابه‌جای��ی بین مبدا و 
مقص��د  )همان عمل یا مس��یر س��فر(، به 
موض��وع تجربه مقصد نی��ز تاکید می‌کند. 
گردش��گری کم‌ش��تاب از تجربه سطحی 
مکان‌ه��ا و مردم��ان دیگ��ر بیزار اس��ت و 
طرف��داران خ��ود را دعوت می‌کن��د تا به 
جای دیدن جاذبه و شهرهای بیشتر، زمان 
بیش��تری را در یک جاذبه یا مقصد خاص 
س��پری کنند و شناخت عمیق و یادگیری 
لذت‌بخ��ش را هدف خود ق��رار دهند. به 
عبارت دیگر، کیفی��ت تجربه را جایگزین 
کمیت تجارب کنند. به‌طور خلاصه تأکید 
گردش��گری کم‌ش��تاب بر کاهش مسافت 
سفر  )س��فر به مناطق نزدیک‌تر(، افزایش 
م��دت زمان س��فر، ماندگاری بیش��تر در 
مقصد، ارتباط عمیق با فرهنگ و طبیعت 
ی��ک مقص��د و احترام و حمای��ت از تنوع 
فرهنگی و زیس��تی، تجربه س��بک زندگی 
محلی مانند غذا خوردن در رستوران‌های 
محلی، خری��د از بازاره��ای محلی، لباس 
پوشیدن به سبک محلی، استفاده محدود 

از فناوری و پرهیز از عجله است. 
این مدرس و پژوهش��گر گردشگری در 
اش��اره به ویژگی‌های گردش��گر کم‌شتاب 
اضاف��ه می‌کند: انتخ��اب آگاهان��ه، معنا، 
مهم‌تری��ن  از  یادگی��ری  و  مش��ارکت 
ویژگی‌های گردشگر کم‌شتاب هستند. در 
امروز مصرف‌کنن��ده قدرت زیادی  دنیای 
دارد و در بس��یاری از م��وارد ای��ن رفت��ار 

مصرفی ما اس��ت که ماهیت و شیوه تولید 
را تعیین می‌کند. م��ا می‌توانیم با انتخاب 
درست زمان و مکان و شیوه سفر و تغییر 
ب��ر رفت��ار عرضه‌کنندگان  س�الیق خود 
اث��ر بگذاریم و آنان را به س��مت توس��عه 
پایدار هدایت کنی��م. رفتار ما در مقصد و 
خواس��ته‌های ما حتی بر ماهیت و ش��یوه 
توس��عه مقصدها نیز اث��ر می‌گذارد. تاکید 

مصرف‌کنندگان بر کیفیت تجارب، پرهیز 
از شتابزدگی و سطحی‌نگری و ابراز علاقه 
واقعی به شناخت مکان‌ها و مردمان دیگر، 
سیاس��ت‌گذاران، برنامه‌ریزان و مدیران را 
نیز به سوی توسعه سیاس��ت‌ها، برنامه‌ها 
و محصولاتی رهنمون می‌س��ازد که هدف 
آن بالا رفتن کیفیت زندگی همگان است. 

اثرات گردشگری کم‌شتاب چیست؟ 
وی در اش��اره ب��ه اث��رات گردش��گری 
کم‌ش��تاب می‌گوید: گردشگری کم‌شتاب 
نیز چندان تفاوتی با سایر گردشگری‌های 
جایگزین مانند اکوتوریس��م، گردش��گری 

داوطلبان��ه و... ندارد. فق��ط موضوع تاکید 
آنه��ا متف��اوت اس��ت. از ای��ن رو، ش��اید 
بت��وان گفت ک��ه اث��رات آنها نی��ز تقریبا 
مش��ابه اس��ت. در بط��ن تمام��ی این نوع 
گردش��گری‌ها یا رویکردها به گردشگری، 
مفهوم مس��ئولیت‌پذیری ق��رار دارد. این 
مس��ئولیت‌پذیری نیز به یک بخش، گروه 
یا جامعه خاص مربوط و محدود نمی‌شود 
بلک��ه هم��گان، از گردش��گران گرفته تا 
دول��ت، بخش‌خصوص��ی و م��ردم محلی 
موظف هستند در قبال یکدیگر و طبیعت 
احساس مس��ئولیت کنند و تلاش همگان 
کمینه کردن اثرات منفی و بیشینه کردن 

اثرات مثبت باشد. 
باپیری ادامه می‌دهد: با انتخاب وس��ایل 
نقلیه‌ای که آلودگی ندارند یا کمتر محیط 
را آل��وده می‌کنن��د می‌توان به س�المت 
محیط زیس��ت کمک کرد. س��پری کردن 
م��دت زمان بیش��تر در مقصده��ا، خرید 
مس��تقیم کالاها و خدمات و س��وغات از 
کس��ب‌وکارهای محل��ی ب��ه درآمدزایی، 
اش��تغال‌زایی و توزیع بهت��ر درآمد کمک 
شایانی می‌کند. تقویت پایه‌های اقتصادی 
جامع��ه محلی نی��ز اثرات القای��ی مثبت 
دیگری چون توسعه یا بهبود زیرساخت‌ها 
و رون��ق س��ایر فعالیت‌ه��ای اقتص��ادی و 
افزای��ش رف��اه جامعه محلی را ب��ه دنبال 
دارد که در نهایت نفع آن به خود گردشگر 
نیز خواهد رس��ید. مش��ارکت جس��می و 
ذهنی بیشتر گردش��گران در فعالیت‌های 
محلی و اش��تیاق فراوان آنه��ا به تعامل و 
آشنا ش��دن با آداب و رسوم جامعه محلی 
نیز نه‌تنها س��بب تقویت ای��ن فعالیت‌ها و 
آداب و رسوم می‌شود بلکه می‌تواند بنیانی 
برای تقویت صلح باش��د. این مهم ممکن 
اس��ت در نهایت به شناخت درست و بهتر 
طرفی��ن  )گردش��گران و جامعه محلی( از 

هم بینجامد و ارتباط فرهنگی و اقتصادی 
بین جوامع مبدا و مقصد را بیش��تر کرده 
و حت��ی جریان‌ه��ای معمولا ی��ک طرفه 

گردشگری را نیز دو طرفه کند. 

آیا گردشگری کم‌شتاب در ایران قابل 
تحقق است؟ 

باپیری در توضی��ح ویژگی مقاصدی که 
برای ای��ن نوع از گردش��گری قابل تحقق 
هس��تند، می‌گوی��د: برخ��ی صاحبنظران 
معتقدند جابه‌جایی یا سفر کم‌شتاب برای 
جوامع در حال توسعه با جغرافیای وسیع 
یا با ویژگی‌های اقلیمی طاقت‌فرسا تقریبا 
عملی نیس��ت. این نوع س��فر برای جوامع 
اروپایی که از امنی��ت کافی برخوردارند و 
ش��هرها و روستاها نزدیک هستند و در هر 
گوش��ه‌ای امکانات مورد نیاز برای حمایت 
از گردش��گری وجود دارد مناسب است. از 
طرف دیگر، میزبانان در مقصد گردشگری 
نی��ز بای��د از هم‌صحبتی و همنش��ینی با 
گردش��گران و راه دادن آنه��ا ب��ه پش��ت 
صحنه‌ه��ا  )یعن��ی تجربه زندگ��ی واقعی 

جامعه محلی( استقبال کنند. 
وی ادام��ه می‌دهد: با این حال، به نظرم 
ایران از پتانس��یل بالایی برای توسعه این 
رویک��رد به گردش��گری برخوردار اس��ت. 
امنی��ت وضعی��ت  از نظ��ر  خوش��بختانه 
از  اس��تفاده  ام��کان  و  داری��م  مناس��بی 
نی��ز  حمل‌ونق��ل  جایگزی��ن  ش��یوه‌های 
وج��ود دارد. مهمان‌نوازی نی��ز که افتخار 
م��ا ایرانی��ان اس��ت و در کن��ار همه این 
 موارد، ناگفته و ناش��ناخته‌های فراوانی در 
جای جای این س��رزمین که��ن وجود دارد 
که شنیدنی و شناختنی است و فرصت‌های 
کم‌نظیری را برای کاوش و تجربه در اختیار 

گردشگر و گردشگری قرار می‌دهد. 
باپی��ری در خص��وص عملیات��ی کردن 
ای��ن ن��وع گردش��گری می‌گوی��د: بای��د 
مقصده��ا و تورگردان‌ه��ای ما دس��ت به 
کار ش��وند و عناصر کم‌ش��تاب را در تورها 
و پیش��نهادهای خود بگنجانند. جهان به 
س��مت خلق تج��ارب خاطره‌انگیز حرکت 
می‌کن��د و گردش��گران از تجارب��ی ک��ه 
آنها را ش��عف برساند اس��تقبال می‌کنند. 
گردش��گری کم‌ش��تاب چنین ظرفیتی را 
دارد تا س��طح مطلوبیت گردشگران را بالا 
بب��رد و رضای��ت درونی آنه��ا را ارضا کند. 
می‌دانیم که رضایت آنها عنصر اساس��ی در 
توسعه پایدار به‌ویژه پایداری اقتصادی است. 

پس چرا نباید از این فرصت استفاده کرد؟ 
و  مقصده��ا  می‌ده��د:  ادام��ه  وی 
از  می‌توانند  گردش��گری  کس��ب‌وکارهای 
این فرصت اس��تثنایی کمال بهره را ببرند 
و به صورت تخصصی یا به‌عنوان بخش��ی از 
س��بد محصول خود و سفر، اقامت و غذای 
کم‌ش��تاب را ترویج کرده و به گردش��گران 
و مهمان��ان خود پیش��نهاد دهن��د. باید به 
بازدیدکنندگان اجازه داد تا س��رعت س��فر 
و ش��تاب فعالیت‌ها را خ��ود انتخاب کنند. 
انتخ��اب زمان و مکان غذا خوردن و تجربه 
غ��ذای محلی، تصمی��م به ماندن بیش��تر 
در ی��ک مکان یا س��ایت خ��اص از جمله 
انتخاب‌های��ی اس��ت ک��ه بای��د در اختیار 
گردشگران قرار داد. از سوی دیگر اطلاعات 
کافی در م��ورد حمل‌ونقل عمومی و کرایه 
دوچرخه ارائه ش��ود و جابه‌جایی با ماشین 
را در مقصد به حداقل رس��اند. مسافران را 
به ماندن بیش��تر در مقصد تشویق کرد و از 
طرف دیگر گزینه‌ها، برنامه‌ها و فعالیت‌های 

مختلفی به آنها پیشنهاد داد. 
فعالیت‌های کم‌ش��تابی چ��ون پیاده‌روی، 
دوچرخه‌سواری و س��وارکاری، قایق‌سواری، 
ش��رکت در کلاس‌های آموزشی باید بیشتر 
ترویج ش��ود. امکان آساییدن و لذت بردن از 
محیط، نشستن در کافه‌ها و پیک نیک و رفتن 
به نواحی آرام عاری از خودرو باید فراهم شود. 
می‌توان بازارهای خاصی را که مخاطبانشان 
افراد پراس��ترس، پرکار یا سالخورده هستند 
و به دنبال س��رعت کمتر هستند، هدف قرار 
داد. خوراک و نوشیدنی‌های محلی را ترویج 
و تبلیغ و شیوه تولید و تولیدکنندگان آنها را 
معرفی کرد. میراث و فرهنگ محلی و سنن 
و جشنواره‌های متمایز محلی را ترویج کرد و 

در برنامه‌های سفر قرار داد. 
باپی��ری در پای��ان ب��ر تغیی��ر الگوهای 
طراحی بس��ته‌های س��فر تأکید می‌کند و 
می‌گوید: البته موضوع به این س��ادگی نیز 
نیس��ت. تغییر رفتار دشوار است و بسیاری 
از تورگردان��ان به وضعی��ت موجود عادت 
کرده‌اند و در عمل پیش آمده که از نوآوری 
به دلی��ل پرهیز از ابهام و ریس��ک گریزان 
بوده‌اند. فراهم کردن تسهیلات مناسب در 
طول مسیرها و در مقصدها و حتی در محل 
جاذبه، به معرفی و توس��عه هر چه بیش��تر 
ای��ن نوع خاص از گردش��گری کمک کند. 
شهر کم‌ش��تاب لازمه گردشگری کم‌شتاب 
اس��ت! بازارها و فروش��گاه‌های محلی باید 
در دسترس گردشگر قرار گیرند، گردشگر 
باید بتواند با آسودگی خاطر و با شتاب کم 
مناظر ش��هری را نظاره کند و از آنها لذت 
ببرد و بتواند با م��ردم محلی ارتباط برقرار 

کند. 

اخبار گردشگری

مینا رشیدی

گردشگری کم‌شتاب از تجربه 
سطحی مکان‌ها و مردمان دیگر 

بیزار است و طرفداران خود را دعوت 
می‌کند تا به جای دیدن جاذبه و 
شهرهای بیشتر، زمان بیشتری 

در یک جاذبه یا مقصد را 
خاص سپری 

کنند و شناخت 
عمیق و یادگیری 

لذت‌بخش را هدف 
خود قرار دهند

گردشگری در کش��ور ما از نوع پرشتاب است؛ گردشگری که 
ای��ران را به مجموعه‌ای از نق��اط جغرافیایی به نام مقصد تقلیل 
داده و مس��یر را از معادله س��فر خارج کرده اس��ت. وارد کردن 
متغیر مس��یر به معادله سفر س��بب نزدیک شدن هر چه بیشتر 
گردش��گران به طبیعت و حتی فطرت انسانی می‌شود. به‌علاوه، 
در نتیج��ه همه-مکان��ی ش��دن گردش��گری، عوای��د اقتصادی 
آن نی��ز به ش��کل عادلانه‌تری توزیع می‌ش��ود و اگ��ر مقصدها 
فعالیت‌ه��ا و اقدام��ات مناس��ب و مقتضی را انجام داده باش��ند 
 اثرات اقتصادی این نوع گردش��گری به طور قابل توجهی بیشتر 

خواهد بود. 
از طرف دیگر نباید فراموش کرد که ایران به‌عنوان یک کشور 
در حال توس��عه به بسیاری از زیرس��اخت‌ها و فناوری مورد نیاز 
گردش��گری انبوه دسترس��ی نداش��ته و نمی‌تواند در مقایسه با 
سایر کشورهای پیشرفته در این حوزه‌ها به رقابت بپردازد. البته 
نباید فراموش کرد که رویکردهای جدید و مس��ئولانه‌تر نسبت 
به س��فر دیگ��ر پذیرای مفهوم گردش��گری انبوه نب��وده و برای 

ای��ران که  کش��وری مانند 
دارای طبیع��ت و فرهن��گ 
ش��کننده و حساسی است 
این نوع از گردشگری اساسا 
 کاربرد و پیامد مثبتی به بار 

نخواهد آورد. 
گرفت��ن  نظ��ر  در  ب��ا 
استاندارد س��ازمان جهانی 
در خص��وص  گردش��گری 
در  هزینه‌کرد گردش��گران 
مقاصد گردشگری با مبلغی 
بی��ن 920 - ب��رای منطقه 
خاورمیانه - تا 1700 دلار 
برای هر گردش��گر می‌توان 

نتیجه گرفت هر چه گردش��گر را در مقاصد گردش��گری بیشتر 
نگه داش��ت، سود بیش��تری را نیز می‌توان عاید منطقه و مقصد 
گردشگری کرد؛ س��ودی که در بین تمام ارائه دهندگان محلی 
خدمات به گردش��گران مقصد توزیع خواهد ش��د. از طرف دیگر 
س��فرهایی طولانی‌تر در تعداد مقاصد کمتر در کش��ور می‌تواند 
احتمال بازدیدهای بعدی را نیز به دنبال داش��ته باشد. اما شرط 
تحق��ق این امر برخورداری از زیرس��اخت‌ها و امکانات مورد نیاز 

است. 
برای محقق ش��دن چنی��ن ام��ری نیازمند برنامه‌ه��ای جامع، 
زیرس��اخت‌های وسیع و امکانات متعددی هستیم. برای کم کردن 
شتاب بازدیدهای گردشگران و ماندگاری بیشتر آنها در یک منطقه 
باید بسته‌های مختلف مسافرتی با مجموعه فعالیت‌های متفاوتی به 
گردشگران ارائه شود. با این حال عدم توسعه‌یافتگی زیرساخت‌های 
گردش��گری کش��ور در برخی از مناطق ممکن اس��ت مش��کلات 
بسیاری را پیش رو قرار دهد. برای رسیدن به چنین منظوری باید 
مجموعه کاملی از تأسیسات اقامتی، پذیرایی، رفاهی، تفریحی و 
و  سیستم‌های حمل‌و‌نقل 
غیره با کیفیتی مناس��ب 
ب��ه  را  خ��ود  خدم��ات 
با  ارائه دهند.  گردشگران 
اینکه هر یک از استان‌های 
کشور این قابلیت را دارند 
تا بسته‌های سفر هفتگی 
آنها طراحی ش��ود،  برای 
اما ضعف ش��دید امکانات 
و زیرس��اخت‌ها در کن��ار 
تنظی��م  ب��ه  بی‌توجه��ی 
متمرکز  س��فر  بسته‌های 
در یک شهر مانع از تحقق 

این هدف می‌شود. 

فرصتی که جنبش کم‌شتاب در اختیار گردشگری کشور قرار می‌دهد
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ایمیل‌های تان را آخر هفته ارسال کنید

به اضافه 9 نکته کاربردی دیگر به منظور هدف‌گیری صحیح مخاطبان

اطمینان حاصل کنید که پروسه 
بعدی بازاریابی شما از تمامی 

ظرفیت خود بهره‌مند شده و با 
استفاده از نکاتی که در ادامه 

مطرح خواهد شد به هدف ترسیم 
شده دست یابد. نکات مطرح شده 
در این اینفوگرافی از منابع معتبر 

در حوزه مدیریت و بازاریابی 
استخراج شده است. 

به منظور به‌دس��ت آوردن بیش��ترین میزان کلیک روی ایمیل‌های ارسالی‌تان بهتر است آنها را در 
آخر هفته‌ها ارس��ال کنید چرا که بهترین و موثرترین بازه زمانی برای ارس��ال ایمیل‌هایی اس��ت که 

براساس برنامه‌ریزی صورت گرفته به منظور جذب مخاطب و مشتریان جدید طراحی شده‌اند. 

در ش��رایطی که شبکه‌های اجتماعی ترافیک بس��یار زیادی داشته و تعداد قابل توجهی از کاربران 
در این شبکه‌ها فعالیت می‌کنند، اما ایمیل همچنان به‌عنوان یک نیروی تاثیرگذار و قدرتمند مطرح 
بوده و میزان کلیک ایمیل‌های ارسالی و نرخ مطالعه آنها از سوی کاربران موید همین مطلب است. 

شخصی‌س��ازی ایمیل‌های ارسالی برای مخاطبان یا مشتریان س��بب می‌شود تا نرخ کلیک آنها به 
میزان پنج برابر افزایش یافته و نرخ مطالعه نیز به میزان 3/5 برابر افزایش می‌یابد. 

براساس برآوردهای صورت گرفته از اکتبر سال 2009 تا انتهای سال 2011 میلادی میزان مراجعه 
به س��ایت‌های ارائه‌کننده خدمات ویدئویی به میزان 18 درصد افزایش یافته اس��ت. در دسامبر سال 

2011 به طور متوسط هر کاربر 137 ویدئو را به‌صورت آنلاین تماشا کرده است. 

بازاریاب‌ه��ا پس از تش��خیص این موضوع که اطلاعات غیر‌ضروری و ناس��الم ت��ا چه حد می‌تواند 
خطرناک و مضر باش��د، این روزها به‌صورت روز افزونی در حال س��رمایه‌گذاری روی پاک کردن این 

قبیل اطلاعات هستند و به این دلیل کمتر به مباحثی نظیر آموزش می‌پردازند. 

چنانچ��ه چهار یا پنج جای خال��ی در فرم‌های تان قرار دهید 40 درص��د از بازدیدکنندگان آن را 
تکمیل می‌کنند اما این میزان برای فرم‌هایی با 7 جای خالی 50 درصد است. 

بازاریاب‌ه��ای باتجرب��ه به خوب��ی می‌دانند که اس��تفاده از محتوای پویا و عرض��ه آن به مخاطبان 
می‌تواند به میزان 50درصد نرخ مطالعه آنها از سوی مخاطبان را افزایش می‌دهد. 

ش��اید این موضوع اندکی عجیب به نظر برس��د ولی نیازی نیس��ت تمام توجه و انرژی خود را روی 
فیس‌بوک و توییتر متمرکز کنید چرا که به‌عنوان مثال شبکه اجتماعی Pinterest تقریبا به اندازه 

فیس‌بوک و توییتر محتوا تولید می‌کند. 

ترس��یم چشم‌انداز مورد نیاز به تنهایی کافی نیس��ت و باید برای ادامه فرآیند مورد نظرتان فکری 
کنی��د. از هنگامی که س��امانه خودکار بازاریابی مورد اس��تفاده قرار گرفته، میزان تکمیل و ارس��ال 

فرم‌های اینترنتی افزایشی 300 درصد را تجربه کرده است. 

ش��رکت‌های تجاری که مش��تریان آنها دیگر شرکت‌های تجاری هس��تند از میزان بازدید بیشتری 
در مقایس��ه با ش��رکت‌هایی که مشتریان آنها مردم عادی هس��تند برخوردارند، بنابراین آن دسته از 
 LINKEDIN ش��رکت‌های تجاری که مخاطب‌شان دیگر ش��رکت‌های تجاری هس��تند از پلتفرم

به‌عنوان محلی برای تعامل با مشتریان و مخاطبان خود استفاده می‌کنند. 

 ایمیل‌ها را در آخر هفته ارسال کنید

 استفاده از ویدئو کلیپ‌های تبلیغاتی را فراموش نکنید محتوای پویا تولید کنید

 تمام توجه خود را بر فیس‌بوک و توییتر متمرکز نکنید  حذف اطلاعات غیرضروری نباید موجب عقب ماندگی‌تان شود

 با استفاده از سامانه خودکار بازاریابی، میزان تعامل خود با 
مخاطبان را سه برابر کنید  7 یک عدد جادویی است

 ایمیل‌ها را شخصی‌سازی کنید تا بیشتر دیده شوند با وجود تاثیر شبکه‌های اجتماعی، ایمیل هنوز هم حضوری قدرتمند دارد

 استفاده از شبکه اجتماعی LINKEDIN را فراموش نکنید



پرداخت غرامت مایکروسافت به 
جرم ارتقای ویندوز

ی��ک  مدی��ر 
مس��افرتی  آژانس 
از  کالیفرنی��ا،  در 
مایکروس��افت ب��ه جرم نص��ب و راه‌ان��دازی خودکار 
ویندوز 10 ش��کایت کرده‌ و دادگاه مایکروسافت را به 
پرداخت جریمه 10هزار دلاری محکوم کرده‌است. این 
خانم مدی��ر ادعا می‌کند ویندوز 7 نصب ش��ده روی 
رایانه ش��خصی او در محل کارش، به طور خودکار به 
روزرس��انی شده‌است. نش��ریه تایمز نوشته است این 
خانم آمریکایی، پس از اینکه متوجه می‌ش��ود ویندوز 
یاران��ه‌اش به طور خودکار به روزرس��انی شده‌اس��ت، 
برای جبران دس��تمزد از دس��ت رفته‌اش و همچنین 
هزینه جایگزینی رایانه‌اش از مایکروس��افت به دادگاه 
ش��کایت می‌کند. اگرچه تاکنون افراد زیادی از نحوه 
نصب و راه‌اندازی ویندوز 10 از مایکروس��افت شکایت 
کرده‌اند اما این خانم نخستین کسی است که توانسته 
مایکروس��افت را محکوم ب��ه پرداخت جریمه 10هزار 
دلاری کن��د. این موضوع که آیا ممکن اس��ت س��ایر 
کاربران با مش��کل مش��ابه خانم گلداش��تاین بتوانند 
مایکروسافت را به پرداخت جریمه محکوم کنند، هنوز 

مشخص نیست. 
ب��ا این حال مایکروس��افت ادعا می‌کن��د برای حل 
مشکل، به روز‌رسانی ویندوز 10 را انتخابی کرده است. 
معاون رئیس مایکروس��افت در س��ایت شخصی خود 
نوشته است: »ما مراقب هستیم که در رایانه شخصی 
شما چه اتفاقی می‌افتد.« او ادامه می‌دهد: »‌به همین 
دلیل اس��ت که به روزرس��انی ویندوز 10 را گزینه‌ای 
کرده‌ایم. ش��ما می‌توانید با انتخاب گزینه قبول یا رد، 
درباره پیشنهاد به روزرسانی تصمیم بگیرید اما اگر به 
هر دلیلی سیستم وارد مرحله به روزرسانی شود، این 

فرآیند به طور خودکار انجام خواهد شد.«
البته تا تاریخ 29 جولای، پیش��نهاد به روزرس��انی 
رایگان مایکروس��افت به پایان می‌رس��د و پس از آن 
کارب��ران برای به روزرس��انی ملزم ب��ه پرداخت پول 

خواهند‌ بود. 

استیکر‌های توییتری
توییتر در یک اق��دام نوآورانه، 
ب��ا اضاف��ه ک��ردن اس��تیکرهای 
متن��وع عکس‌ه��ای کارب��ران را 
تزیی��ن می‌کن��د. از ای��ن پ��س 
کاربران توییتر می‌توانند به عکس‌های خود اس��تیکر‌ 
بچس��بانند و آنه��ا را در صفحه توییتر خود منتش��ر 
کنند. این روز‌ها اس��تفاده از اس��تیکر در شبکه‌های 
اجتماع��ی مث��ل فیس‌بوک رایج شده‌اس��ت. در این 
میدان، توییتر هم از قافله عقب نمانده و این قابلیت 
جدید را ارائه می‌دهد. در میان اس��تیکر‌های متنوع 
توییتر، اس��تیکر‌های موضوعی و مناسبتی هم دیده 
می‌ش��ود. برای مثال، کاربران می‌توانند با اس��تفاده 

از اس��تیکر‌های فص��ل تابس��تان در عکس‌های خود 
خلاقی��ت به خرج دهند. کارب��ران توییتر از این پس 
می‌توانند عینک دودی ی��ا کلاه رنگی به عکس‌های 
خود اضافه کنند و بسته به ذوق و سلیقه و خلاقیت 
از این قابلیت جدید بهره‌مند شوند. اندازه استیکر‌ها 
قابل تغییر است و همچنین کاربران می‌توانند جهت 
آنها را هم به دلخواه تغییر دهند. تعداد اس��تفاده این 
استیکر‌ها محدودیتی ندارد و کاربران برای ‌هر عکس 
از هر تعداد اس��تیکر که بخواهند استفاده می‌کنند. 
اس��تیکر‌های توییتر از هم‌اکنون در دسترس همگان 
ق��رار دارد و روی گوش��ی‌های اندروی��د و ios قابل 
اجرا هس��تند. نکته قاب��ل توجه قابلی��ت جالب این 
استیکر‌هاس��ت ک��ه کاربران می‌توانند آنه��ا را مانند 
هشتگ جس��ت‌وجو کنند. هدف توییتر از این طرح 
جدی��د، جذب کاربران بیش��تر اس��ت. در نیمه دوم 
س��ال 2015، تنها 320میلیون کاربر در این س��ایت 

اجتماعی ثبت نام کردند. 

اغلب ما اس��امی موفق‌ترین و ثروتمند‌تری��ن کارآفرینان جهان را به ذهن س��پرده‌ایم: 
ریچارد برانسون، استیو جابز، لری پیج، وارن بافت و بسیاری دیگر. چه چیز عامل موفقیت 
آنهاس��ت؟ این افراد موفق چه کاری انجام می‌دهند که دیگران انجام نمی‌دهند؟ هر رهبر 
کسب‌و‌کار خصیصه‌های اکتسابی و ذاتی مختص به خود را دارد که حاصل سال‌ها تجربه 
در محیط‌های منحصر به فرد است. در اینجا بخشی از صفات شگفت‌انگیزترین کارآفرینان 

موفق در جهان را بر می‌شماریم: 
1- بیشتر از آنکه حرف بزنند، گوش می‌دهند! 

تصویری که در ذهن‌مان از برخی کارآفرینان موفق نقش بسته این است که آنها بدون 
در نظر گرفتن نظرات دیگران هرکاری را که بخواهند انجام می‌دهند. نکته‌ای که از مردم 
پوشیده می‌ماند این است که حتی استیو جابز هم معمولا گروهی از مشاوران و کارکنان با 

استعداد را دارد که در پشت صحنه در تصمیم‌گیری‌هایش به او مشاوره می‌دهند. 
در مصاحبه‌ای در س��ال 2014، ریچارد برانس��ون، از »گوش دادن« به‌عنوان یکی از سه 
اصل مهم رهبری‌اش در کسب‌و‌کار نام برد: »گوش دادن به ما این فرصت را می‌دهد تا از 

یکدیگر مسائل مختلفی یاد بگیریم.«
2- برای شکست آماده‌اند! 

اگر هیچ وقت خطر نکنید هیچ وقت پیروز نخواهید ش��د. همان‌طور که امکان شکست 
وجود دارد امکان موفقیت هم هس��ت. تقریبا هر کارآفرینی مقادیری شکس��ت در مراحل 
قبلی زندگی‌اش داش��ته است. بس��یاری از مردم فراموش کرده‌اند که از طرف مدیرعامل 
اپل با تصمیمات استیو جابز مخالفت می‌شد و سرانجام او برکنار شد. اما پس از آنکه برای 
توسعه NeXT و Pixar فعالیت کرد، بازگشت پیروزمندانه‌ای به اپل داشت. او زمانی که 

از شرکتی که خود بنا گذاشته بود اخراج شد، هیچ‌گاه جراتش را از دست نداد. 
3- علاقه‌مندی خود را دنبال می‌کنند! 

افس��وس که بس��یاری از مردم راه خود را در زندگی ادامه می‌دهند بی‌آنکه بدانند واقعا 
به چه چیزی علاقه دارند. گراهام یونگ می‌گوید: عش��ق چیزی است که از اعتقادات شما 
ریش��ه می‌گیرد، با مهارت‌های شما رش��د می‌کند و با ارزش‌هایی که می‌توانید ارائه دهید 
جاودانه می‌شود. کارآفرینان نه تنها شور و علاقه خود را دنبال می‌کنند بلکه از صمیم قلب 

مطمئنند که به دنبال آن هستند. 
4- به ندانستن اعتراف می‌کنند! 

یکی از تصورات اشتباهی که در خصوص کارآفرینان وجود دارد این است که آنها اغلب 
متکبر هس��تند و باور دارند همه چیز را می‌دانند. موفق‌ترین کارآفرینان، خود نخس��تین 
نفری هس��تند که به ندانستن چیزی اعتراف می‌کنند. هرچه بیشتر می‌آموزند بیشتر پی 
می‌برند که چیزی نمی‌دانند. برای موفقیت واقعی در زندگی باید از تجارب‌تان درس بگیرید، 

ذهن‌تان را باز نگه دارید و برای پذیرش نقد‌ها آماده باشد. 
5- می‌دانند چه زمانی باید نه بگویند! 

مدیران کسب‌و‌کار با درخواست‌های زیادی در کار خود مواجهند. آنهایی که واقعا موفقند 
می‌توانند درک کنند که چه موقعیتی برای آنها سودمند خواهد بود و هر موقعیتی را که 
برای‌شان پیش می‌آید قبول نمی‌کنند. استیو جابز، استاد »نه گفتن«، هنگامی که در سال 
1997 به اپل بازگشت، کمپانی 350 محصول تولید می‌کرد. جابز این رقم را طی دو سال 
به 10 محصول رس��اند. او به اپل نیروی تمرکز حقیقی بخشید و همین عامل اپل را تا به 

امروز برقرار نگه داشته است. 
6- در زندگی خود تعادل ایجاد می‌کنند! 

آنها می‌دانند زندگی در حال جریان بسیار مهم‌تر از کسب‌و‌کار است. آنها نیمی از وقت 
خود را با خانواده سپری می‌کنند و به استراحت و تعطیلات می‌روند. 

7- می‌دانند که چگونه باید یک تیم خوب داشته باشند! 
اگر کارفرمای موفقی باشید می‌دانید که از لحاظ فیزیکی قادر نخواهید بود همه کار‌ها 
را به تنهایی انجام دهید و ممکن اس��ت بسیار زود خس��ته شوید. هیچ‌یک از کارآفرینان 
مورد مطالعه به تنهایی موفقیتی کس��ب نکرده‌اند. تمام آنه��ا دارای تیمی وفادار، خلاق و 
ماهر بوده‌اند. برای رهبری خوب یک تیم باید بتوانید به دیگران در حوزه توانایی‌های‌شان 

مسئولیت بدهید و اجازه بدهید تا آنها نیز درگیر شوند. 

کارآفرینان بزرگ چگونه می‌اندیشند؟ 

نس��ل قدیمی کامپیوترها رو به زوال است؛ 
روند آرام��ی را طی می‌کند اما بالاخره اتفاق 
می‌افت��د. با ظه��ور نس��ل دوم کامپیوترهای 
اپل و پی‌س��ی‌، م��ا هر موقع اس��م کامپیوتر 
را می‌ش��نویم تصویر یک »مانیتور، ماوس و 
کیب��ورد« در ابعاد و اش��کال مختلف جلوی 

چشم‌های‌مان ظاهر می‌شود. 
اما از زمانی که گوش��ی‌های آیفون در سال 
2007 به بازار آمد، جهش بزرگی ایجاد شد؛ 
اول همه از پی‌س��ی یا هم��ان کامپیوترهای 
خانگ��ی فاصل��ه گرفتند و ب��ه کامپیوترهای 
جیبی دارای صفحه‌های لمس��ی روی آوردند 
و در مرحل��ه بعد، ب��ا ارزان‌تر ش��دن قدرت 
پردازش و همه‌جایی شدن اینترنت، ما با یک 

پدیده کاملا جدید مواجه شدیم. 
ب��ه لطف ظه��ور گجت‌های ریز و درش��ت 
غول‌ه��ای دنی��ای فن��اوری مث��ل اس��پیکر 
هوش��مند آم��ازون یا هم��ان آم��ازون اکو و 
کروم‌کس��ت گ��وگل و نمونه‌ه��ای مش��ابه، 
کامپیوتر کاربرد سنتی خود را از دست داده 
و چیز کاملا جدیدی اس��ت که ما می‌توانیم 
به سادگی با آن حرف بزنیم یا حتی بگذاریم 
روی صورت‌م��ان. کامپیوترها ن��ه تنها دیگر 
فقط یک صفحه نمایش س��اده نیستند بلکه 
بعضی‌هایشان حتی ش��اید به صفحه نمایش 

نیازی نداشته باشند. 
در حال حاضر یک کامپیوتر می‌تواند شبیه 
هر چیزی باش��د یا هر جایی برود. ما تازه در 

اول راهیم. 
برای مایکروس��افت و اپل که نام‌شان برای 
ش��هروندان جهان اول یادآور پی‌س��ی است، 

ای��ن جهش می‌تواند س��رآغاز بحران باش��د. 
این دو ش��رکت چند ده��ه اخیر را به تربیت 
برنامه‌نویس��ان گذرانده‌ان��د ت��ا برنامه‌های��ی 
بنویس��ند که دنیا را به ش��وق آورد. البته که 
هن��وز در انجام این کار موفق هس��تند اما بر 

لبه پرتگاه راه می‌روند. 
در پش��ت صحنه این نمایش، این دشمنان 
به ظاهر دوست دیرینه، طرح‌های گسترده‌ای 
برای جان س��الم به در ب��ردن از این جهش 
دیجیتال��ی ت��ازه در دنی��ا دارن��د؛ صرف‌نظر 
از اینک��ه کدام‌ی��ک در نهای��ت می‌توانند با 
گجت‌های خود بار دیگ��ر انقلابی در دنیا به 

وجود بیاورند. 

اپل
اپل موقعیت منحصر به فردی دارد؛ شرکتی 
که هم سوددهی خوبی دارد هم بخش نسبتا 

کوچکی از بازار را در اختیار دارد. 
ویندوزه��ای مایکروس��افت هن��وز بخش 
وس��یعی از بازار پی‌س��ی را در دست دارد و 
حالا اندروید گوگل هم در دنیای گوشی‌های 
هوش��مند به ق��درت غال��ب تبدیل ش��ده، 
به‌خصوص به لطف بازاری که در کش��ورهای 

در حال توسعه دارد. 
اندروید و رشد مستمری که دارد، به تنهایی 
تهدید بزرگی برای اپل اس��ت. برنامه‌نویسانی 
دارد ک��ه همیش��ه برای بیش��ترین مخاطب 
ممکن نرم‌افزار می‌س��ازند. ب��ا توجه به اینکه 
آینده کامپیوتر و خاس��تگاه‌هایش به سرعت 
در حال تغییر اس��ت، اپل باید مطمئن شود 
آیا هنوز آدم‌ها برای آیفون برنامه می‌نویسند. 
راه��کار اپ��ل ب��رای مقابله با ای��ن بحران، 
س��اخت س��وییفت بوده اس��ت؛ ی��ک زبان 
اپلیکیشن‌های  برای نوش��تن  برنامه‌نویس��ی 

اپل که تمام برنامه‌نویس��ان دنیا به س��رعت 
عاشقش می‌شوند. اپل معتقد است سوییفت 
بای��د تبدیل به زبان مردم ش��ود، به‌خصوص 
بچه‌ها؛ م��ردم باید زب��ان کدگ��ذاری را یاد 

بگیرند. 

 مایکروسافت
مایکروس��افت ح��الا ب��ا وین��دوز 10 هم 
تلف��ن اس��ت، هم تبل��ت، هم پی‌س��ی، هم 
کنس��ول بازی‌های ویدئویی، هم عینک‌های 
هولوگرافیک و هم یک سیس��تم عامل برای 
گجت‌های خانگی هوش��مند. به همین خاطر 
آین��ده همچنان در دس��تان مایکروس��افت 

خواهد بود. 
مایکروس��افت ب��ه جای س��اخت یک زبان 
برنامه‌نویس��ی دارد روی یک سیس��تم عامل 
اس��تاندارد کار می‌کند. مایکروسافت ویندوز 
10 را به شکلی عرضه کرده که می‌تواند تمام 

گجت‌های نسل تازه را هم پشتیبانی کند. 
اما مایکروسافت در واقع دارد زیرپوستی‌تر 
از این حرف‌ها بازی می‌کند؛ هر بار یک برگ 
تازه رو می‌کند و کاربران دنیای دیجیتال را به 
 Xamarin سمت خود می‌کشاند. نمونه‌اش
ک��ه به برنامه‌نویس��ان اج��ازه می‌دهد خیلی 
س��اده و سریع برنامه بنویسند و آن را هر جا 
ک��ه می‌خواهند نصب کنند؛ از ویندوز گرفته 
تا آیف��ون تا اندروی��د. برنامه‌نویس��ان آن را 

عاشقانه دوست دارند. 
ب��ه هر حال رقاب��ت مخفی دو ن��ام بزرگ 
دنیای فن��اوری همگام با تغییرات جهش��ی 
خاستگاه‌های کاربران ادامه دارد و صرف‌نظر 
از هر اتفاقی که رخ دهد، اپل و مایکروسافت 
راهی برای موفق ش��دن یا دست‌کم نباختن 

پیدا می‌کنند. 

رابرت مرداک، غول دنیای رس��انه بالاخره 
درباره برگزیت حرف زد و آن را »فوق‌العاده« 
خواند. مرداک روز سه‌شنبه در لندن برگزیت 
را با رهایی از زندانی که مردم بریتانیا را اسیر 
کرده بود، مقایسه کرد. رابرت مرداک صاحب 
چن��د پایگاه رس��انه‌ای بانف��وذ و قدرتمند از 
جمله نشریه سان، تایمز و اسکای‌نیوز است. 
م��رداک به بازت��اب دیدگاه‌های سیاس��ی 
خ��ود از طریق این نش��ریه‌ها معروف اس��ت 
ام��ا تمام این نش��ریه‌ها پیش از همه‌پرس��ی 
بریتانی��ا ب��رای خ��روج از اتحادی��ه اروپا که 
هفته گذش��ته برگزار ش��د، رویک��رد او را در 

پی��ش نگرفتند. نش��ریه س��ان موافق خروج 
 بریتانیا از اتحادیه اروپ��ا و تایمز مخالف این 

تصمیم بود. 
آقای مرداک در نشس��تی مربوط به نشریه 
تایمز گفت: »دیگر وقت تغییر فرا‌رسیده. من 
امید دارم که م��ردم عاقل تصمیمات عاقلانه 

می‌گیرند.«
او لابه‌لای صحبت‌هایش از مایکل گو، یکی 
از اعضای پارلمان و از س��ران کمپین »ترک 
اتحادی��ه« هم حمایت ک��رد و گفت: »اگر او 
نخست‌وزیر شود به خوبی از پسش برخواهد 

آمد.«

حمای��ت مرداک از ت��رک اتحادیه اروپا در 
حالی اس��ت که ارزش سهام شرکت رسانه‌ای 
م��رداک، نی��وز کراپ ب��ه دنب��ال رأی مردم 
بریتانیا به خروج نزدیک به 10 درصد سقوط 
ک��رد. اما م��رداک حتی این اتف��اق را هم به 
گردن کمپین »ماندن در اتحادیه« می‌اندازد 
و س��قوط بازار را نتیجه سیاست‌های اشتباه 
جیمز کامرون نخس��ت وزی��ر انگلیس و تیم 
حامی‌اش می‌داند. آقای مرداک معتقد است 
س��قوط ارزش پوند بریتانیا را رقابتی می‌کند 

و این از نگاه او اتفاق خوبی است.
 منبع: سی‌ان‌ان

قیمت ماهی و میگو

رقابت مخفی غول‌های دنیای فناوری برای تصاحب بازار

اپل یا مایکروسافت: آینده در دست کدام است؟ 

مرداک: خروج از اتحادیه اروپا عاقلانه بود

سیاه‌پوستان در آمریکا همچنان در برخی مفاهیم کلیدی رفاه اقتصادی از جمله ثروت، 
درآمد و صاحبخانه بودن با سفیدپوستان فاصله زیادی دارند. این را یافته‌های گزارش تازه 

مرکز تحقیقاتی پیو )Pew(  نشان می‌دهد. 
به‌گفته جولیانا هوروویتز، معاون تحقیقاتی مرکز پیو درحالی‌که این روند دهه‌هاست ادامه 
دارد، آنچه مهم است اینکه این نابرابری‌ها بین سیاه‌پوستان و سفیدپوستان همچنان بدون 

توجه به سطح آموزشی که آنها )سیاه‌پوستان( به‌دست آورده‌اند، ادامه دارد. 
او می‌گوید: »حتی اگر فقط به دارندگان مدرک کارشناسی نگاه کنیم، این شکاف‌ها هنوز 

هم دیده می‌شود.«
این گزارش دریافت که در س��ال 2014، متوس��ط درآمد خانوارهای سفیدپوس��ت 71 
هزار و 300 دلار بود که در مقایس��ه با درآمد 43 هزار و 300 دلاری سیاه‌پوس��تان بسیار 
بیش��تر است. دانشگاه‌رفته‌های سفیدپوست هم متوس��ط درآمد خانوار 106 هزار و 600 
دلاری در س��ال 2014 داش��تند که این رقم قابل مقایسه با درآمد 82 هزار و 300 دلاری 

سیاه‌پوست‌های فارغ‌التحصیل از دانشگاه نیست. 
ای��ن تف��اوت وقتی به کل ثروت ن��گاه می‌کنیم بزرگ‌تر هم می‌ش��ود. ث��روت کلی به 
دارایی‌هایی چون خانه، پس‌انداز بازنشستگی و درآمد منهای هرگونه بدهی گفته می‌شود. 
در این بخش هم براساس یافته‌های این گزارش در سال 2013، متوسط ثروت شهروندان 
سفیدپوست آمریکا 144هزار و 200 دلار معادل تقریبا 13 برابر متوسط ثروت خانوارهای 
سیاه‌پوست با 11هزار و 200 دلار است. این هم یک نمونه دیگر که نشان می‌دهد بالا رفتن 
سطح سواد سیاه‌پوستان آمریکایی در میزان دارایی و ثروت‌شان تاثیر چندانی نداشته است. 
خانواده‌های سفیدپوستی که سرپرستی‌شان را یک فارغ‌التحصیل دانشگاه عهده‌دار است، 
به‌طورمتوسط 301هزار و 300 دلار ثروت و دارایی دارند، حال آنکه خانوارهای سیاه‌پوست 

با همین شرایط تنها معادل 26هزار و 300 دلار ثروت و دارایی دارند. 
یکی از مهم‌ترین روش‌های ثروت‌اندوزی به‌ویژه برای رنگین‌پوستان در آمریکا صاحبخانه 
بودن اس��ت اما این ش��اخص هم در میان سیاه‌پوس��تان تعریف چندانی ندارد، چون تنها 
43درصد از آنها صاحب خانه هس��تند، درحالی‌که این رقم برای سفیدپوس��تان 73درصد 
اس��ت. نکت��ه جالب اینک��ه خانه‌هایی که سیاه‌پوس��تان مالک آن هس��تند از نظر ارزش، 

کم‌قیمت‌تر از خانه‌های سفیدپوستان است. 
اگرچه ش��کاف فقر میان سیاه‌ها و سفیدها کم شده است اما یافته‌های مرکز تحقیقاتی 
پیو نش��ان می‌دهد سیاه‌پوست‌ها هنوز دست‌کم دوبرابر سفیدها درفقر و بیکاری هستند. 
درحالی‌ک��ه 23درصد سیاه‌پوس��تان گفتن��د در طول 12 ماه گذش��ته از بانک‌های غذا و 
نوشیدنی غذا گرفته‌اند، تنها 8درصد سفیدپوستان اظهار کردند از این مراکز غذا و نوشیدنی 

گرفته‌اند. بانک‌های غذا، مراکزی برای عرضه غذای ارزان به فقرا هستند. 
بیش از دو س��وم )70درصد( سیاه‌پوس��تان بررسی‌شده در این تحقیق تبعیض نژادی را 
دلیل عمده زندگی سخت برخی سیاه‌پوستان در آمریکا می‌دانند. 60درصد سیاه‌پوست‌ها 
گفتند با آنها در مقایسه با سفیدپوست‌ها هنگام گرفتن وام یا کمک‌هزینه خرید خانه رفتار 
منصفانه‌ای نشده و 53درصد گفتند در محیط کار با آنها مثل سفیدپوست‌ها برخورد نشده 

است. 
شاید مهم‌ترین آمار ارائه شده در این گزارش این باشد که 43درصد سیاه‌پوستان گفتند 
کشورشان تغییرات لازم را برای ایجاد عدالت اجتماعی انجام نداده است و این‌درحالی‌است 

که تنها 11درصد از سفیدپوستان چنین اعتقادی دارند. 

فاصله درآمد سفیدپوستان و سیاه‌پوستان بسیار زیاد است

آپارتاید همچنان ادامه دارد

مدرسه مدیریت

قــاب

کیوسـک

صفحه 16

دور دنیا

360

سبک زندگی

جدول امروز

نتایج نظرس�نجی موسس�ه تحقیقاتی ادیسون و وب‌سایت مارکت‌پلیس نش�ان می‌دهد 71 درصد آمریکایی‌ها معتقدند سیس�تم اقتصاد کشورشان »به نفع یک گروه 
خاص« است. در میان این 71 درصد سفیدپوستان، سیاه‌پوستان، دموکرات‌ها، جمهوریخواهان و حتی اسپانیایی زبان‌ها حضور دارند.

تلفن مستقیم: 86073283شماره 543 www.forsatnet.ir

ترجمه: سارا گلچین
CNNMoney :منبع

ترجمه: شکیبا شاملو رضایی
MSN :منبع

ترجمه: آزاده اتحاد
منبع: بیزینس اینسایدر

قیمت )تومان(نام محصول

)M 19,200تیلا پیا فیله شده )سایز

35,000 سالمون منجمد وارداتی شکم خالی با سر و دم

) L 18,000  شوریده داخلی ) سایز

) L 18,000  حلوا سیاه ) سایز

27,000  میگوی دریایی با سر منجمد )سایز 51-60(

38,000  میگوی دریایی با سر منجمد )سایز 30-40 (
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