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تعیین نرخ سود بانکی 
پیچیده اما تاثیرگذار

جزییات رویترز از قرارداد 20 میلیارد دلاری ایران با غول آمریکایی 

رقابت ایرباس و بویینگ بر سر 
بازار ایران تشدید می شود

1
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ک��رد که مذاکرات با طرف خودروس��از آلمانی در مرحله نهایی 
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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

تکانه ای برای همه جهان
آیا با خروج بریتانیا، روند واگرایی در اروپای متحد آغاز شده است؟

خام اندیش��ی اس��ت که تبعات جدا ش��دن بریتانیا از اتحادیه 
اروپ��ا را محل��ی، منطق��ه ای و حت��ی ق��اره ای ببینی��م که اگر 
این گون��ه بود رهبران اروپا و س��ایر کش��ورهای جهان این گونه 
آش��فته نمی ش��دند. جدای از عوارض اقتصادی ای��ن اتفاق که 
قطعا انگلس��تان )به عنوان پنجمین یا شش��مین اقتصاد بزرگ 
جه��ان( و اتحادی��ه اروپا )به عنوان اقتص��اد اول جهان( را تحت 
تاثی��ر جدی قرار می دهد، واگرای��ی در یک اتحادیه که اغلب از 

آن به عنوان نمونه موفق همگرایی و حتی بیش��تر از آن به عنوان 
مثالی از آینده جوامع پیش��رفته جهان یاد می ش��د، بسیاری از 
برنامه ه��ا، ایده ها و نظریه های اجتماعی و اقتصادی را به چالش 
ج��دی می کش��د. آیا فصل دیگری در سیاس��ت اروپ��ا )پس از 
دوران رونق اندیش��ه های تا حدودی چپ( آغاز ش��ده است؟ آیا 
قرار اس��ت توفان اندیشه های راست، ملی گرایانه و شاید افراطی 
آسمان اروپا را خاکستری کند؟ آیا صاحبان اندیشه های تند در 

خارج از اروپا از ش��کاف بین اتحادیه میانس��ال اروپایی و اعضای 
 آن ب��ه نفع خود بهره خواهند برد؟ یا نه، خوش بینی مس��تتر در 
اظهار نظر آنگلا مرکل صدر اعظم آلمان بهره بیشتری از واقعیت 
دارد ک��ه این جدایی س��از و کاری اس��ت که چند س��ال طول 
می کشد«. و چه بسا که از این ستون به آن ستون فرجی حاصل 
ش��ود و کار به جدایی کامل نکش��د؟ مجموعه اخبار و تحولات 
جنبی این اتفاق را در صفحات 4، 8 و 16 »فرصت امروز« بخوانید. 

سرمقـاله
روابط اقتصادی ایران 
با انگلیس بی تاثیر از 
خروج از اتحادیه اروپا

خ��روج انگلی��س از اتحادی��ه 
اروپ��ا بیش��ترین تاثیراتش را بر 
گذاش��ت  خواه��د  کش��ورهایی 
ک��ه رواب��ط تجاری گس��ترده  و 
دیرینه ای با این کش��ور و حجم 
تج��اری بزرگ��ی با این کش��ور 
دارند. انگلیس بزرگ ترین کشور 
از نظ��ر روابط بانک��ی و ارزی در 
اتحادیه اروپاست و به اعتقاد من 
بای��د منتظر ماند و دید که تاثیر 
این اق��دام انگلس��تان در حوزه 
بانکی چطور خواهد بود. من فکر 
نمی کنم تاثیر زی��ادی بر روابط 
اقتص��ادی- تجاری با کش��ور ما 
داشته باشد، چون ایران به دلیل 
تحریم ها روابطش با این کش��ور 
قطع بوده و به خصوص به دلیل...
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خ��روج انگلی��س از اتحادیه اروپا بیش��ترین 
تاثیرات��ش را بر کش��ورهایی خواهد گذاش��ت 
که رواب��ط تجاری گس��ترده  و دیرینه ای با این 
کش��ور و حج��م تج��اری بزرگی با این کش��ور 
دارند. انگلیس بزرگ ترین کش��ور از نظر روابط 
بانکی و ارزی در اتحادیه اروپاس��ت و به اعتقاد 
م��ن باید منتظر ماند و دی��د که تاثیر این اقدام 
انگلستان در حوزه بانکی چطور خواهد بود. من 
فکر نمی کنم تاثیر زی��ادی بر روابط اقتصادی- 
تجاری با کشور ما داش��ته باشد، چون ایران به 
دلیل تحریم ها روابطش با این کش��ور قطع بوده 
و به خص��وص به دلیل روابط سیاس��ی دولت ها، 
روابط اقتصادی و تجاری با این کش��ور در حد و 
اندازه قابل توجهی رش��د نکرد. به همین دلایل 
امروز خروج انگلی��س از اتحادیه اروپا در روابط 

اقتصادی- تجاری با کشور ما بی تاثیر است. 

البت��ه ای��ن به این معنی نیس��ت ک��ه روابط 
اقتص��ادی- تجاری ما با انگلیس یا اتحادیه اروپا 
گس��ترده نخواهد ش��د. اگر هم فص��ل نویی در 
ارتباطات اقتصادی ما با انگلس��تان اتفاق بیفتد 
با توجه به شرایط جدید خواهد بود. نکته دیگر 
اینکه باید به این مسئله توجه کرد که براساس 
ماده 50 کنوانسیون لیسبون خروج هر کشوری 
از اتحادیه اروپا حداقل دو سال زمان می خواهد 
و البته می تواند زودتر از این هم اتفاق بیفتد. به 
نظر من این زمان می تواند ش��رایط را به خلاف 
امروز که با ش��رایط پرهیجانی مواجه هستیم به 

سمت و سوی ثبات پیش ببرد. 
اثرات روان��ی نتیجه انتخابات نش��ان داد که 
در زم��ان خیلی کوتاه��ی روی ارز، پوند و طلا 
تاثیر گذاش��ت و نفت را کاهش داد. به نظر من 
خروج انگلیس از اتحادیه اروپا بیش��تر می تواند 

برای اتحادیه اروپا نوعی تهدید باش��د نه نسبت 
به کش��ورهایی مانند ایران ک��ه کمترین حجم 

تجاری را دارند. 
ب��ه اعتقاد من، تاثی��رات این اتف��اق به مرور 
دیده خواهد ش��د و ش��وکی ایجاد نخواهد کرد، 
تاثیرهای اخیر کوتاه مدت و بیش��تر روانی است. 
ب��ه همی��ن دلی��ل در خ��روج از اتحادیه طبق 
قراردادها مش��مول زمان شده که آمادگی ایجاد 
ش��ده و تاثیراتش کنترل ش��ود و به نوعی این 
اتفاق در اتحادیه تس��هیل ش��ود. ب��ه هر حال 
کامرون هم خواهان اس��تعفا است و این کار در 
سه ماه آینده اتفاق خواهد افتاد تا کسی سر کار 
بیاید ک��ه بتواند مقدمات خروج را فراهم کند و 
این رفتارها نش��ان می دهد آنها هم نمی خواهند 
این شوک سیاسی در روابط اقتصادی شان تاثیر 

بگذارد تا بتوانند این شرایط را کنترل کنند. 

چندم��اه گمانه زن��ی و رفت و آمد 
سرانجام به نهایی شدن تفاهم نامه ای 
انجامی��د که ب��ا اجرایی ش��دن آن 
واقعیت بازگش��ت ای��ران به صنعت 
هوان��وردی جهان ش��کلی رس��می 
خواهد یافت. بازگش��تی که با پیش 
از  ق��رارداد خری��د 118 هواپیم��ا 
ایرب��اس کلید خورده ب��ود و حالا با 
ورود بویین��گ تمام تردیدها را کنار 

خواهد زد. 
برج��ام،  اج��رای  ب��ا  هرچن��د 
صنعت هوای��ی ایران عم��لا تمام 
ط��ول  در  ک��ه  محدودیت های��ی 
س��ال های گذش��ته با آنها دس��ت 
و پنج��ه نرم کرده ب��ود را کنار زد 
و توانس��ت ب��ار دیگر و به ش��کلی 
مس��تقیم با بازاره��ای بین المللی 
میزب��ان  و  برقرارکن��د  ارتب��اط 
جهان  هوانوردی  صنعت  غول های 
در تهران باشد، اما محدودیت هایی 
ک��ه دولت آمری��کا بر س��ر نهایی 
بود،  گذاش��ته  قرارداده��ا  ش��دن 
همچنان راه را ب��ر گمانه زنی های 
مختلف باز می گذاش��ت. راهی که 
با تفاهم نام��ه 20 میلیارد دلاری 
ایران و ش��رکت آمریکایی بویینگ 
بس��ته خواهد ش��د و حالا شرکت 
ایرباس باید برای از دس��ت ندادن 
بازاری بزرگ اقدامات خود را برای 
تبدیل پیش ق��رارداد با ایران ایر با 

قدرتی بیشتر پیگیری کند. 
خبر تفاه��م ابتدایی ای��ران ایر و 
بویین��گ که چند روز قبل منتش��ر 
ش��د، حالا با جزییات ارائه ش��ده از 
س��وی رویترز به عن��وان بزرگ ترین 
ق��رارداد هواپیمای��ی ای��ران با یک 
ش��رکت خارج��ی پ��س از پیروزی 
انقلاب اسلامی شناخته می شود که 
با اخذ مجوزهای رسمی می تواند به 
ورود بیش از 100 فروند هواپیمای 
مسافرتی جدید به ایران منجر شود. 
رویت��رز به نق��ل از مقامات آگاه 
نوش��ت که قرارداد ایران و شرکت 
بویین��گ ش��امل 109 هواپیمای 
په��ن و باریک پیکر اس��ت که 80 
فروند به صورت مس��تقیم توس��ط 
بویینگ و 29 فروند از طریق اجاره 
تامین می شود و مدل های جدید را 

نیز شامل می شود. 
به گزارش ف��ارس، رویترز به نقل 
از مقام آگاهی که از مقامات ارش��د 
ایران است، نوشت: قرارداد موقتی که 
میان ایران و ش��رکت بویینگ امضا 
شده، شامل 109 هواپیمای کوچک 
و ب��زرگ ب��ه ارزش 20.37 میلیارد 
دلار براساس لیست قیمتی است که 
هم به صورت فروش مس��تقیم و هم 

به صورت اجاره است. 
یک��ی از این افراد مطلع به رویترز 
گفته است، این قرارداد که هنوز باید 

توس��ط دو دولت مورد موافقت قرار 
گیرد، ش��امل 80 هواپیما به ارزش 
17.58 میلیارد اس��ت که مستقیما 
توسط بویینگ فروخته خواهد شد. 
از ای��ن 80 هواپیم��ا، 34 جت پهن 
پیکر اس��ت ک��ه 15 فروند آن مدل 
ER 300-777 و 9-777 و چه��ار 

فروند آن مدل 8-747 است. 
باق��ی  فرون��د   46 همچنی��ن 
مان��ده نیز جت ه��ای باری��ک پیکر 
را تش��کیل می ده��د ک��ه 40 فروند 

و   737 MAX جدی��د  م��دل   آن 
شش فروند آن مدل NG 737 است. 
براس��اس ی��ک ق��رارداد موقتی 
ترتیبات  بویینگ  ش��رکت  مشابه، 
لازم را ب��رای ای��ران ای��ر فراه��م 
می کن��د ت��ا 29 هواپیم��ای مدل 
NG737 را از طری��ق اجاره تهیه 
کند. به نوش��ته رویترز، سخنگوی 
بویینگ از اظهارنظر در این رابطه 
خودداری کرد و ایران ایر نیز برای 

پاسخگویی در دسترس نبود. 
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نبود اجماع در میان اعضای 
سیاست های  تعیین  در  اوپک 
واحد، یک��ی از دلایل کاهش 
قیم��ت  نفت خام اس��ت. این 
س��ازمان  مهم ترین  س��ازمان 
در تعیین قیمت نفت اس��ت. 
نفت  بین المللی  کارشناس��ان 
خام و مس��ائل اوپک با وجود 
برخی تحلیل ها مبنی بر پایان 
حی��ات ای��ن س��ازمان بر این 
باورند که نبض این س��ازمان 

همچنان می زند. 
برخی از مناب��ع خارجی از 
جمل��ه رویترز بر ای��ن باورند 
که سازمان اوپک دیگر قدرت 
س��ابق را ندارد. ایگور سچین، 
رئی��س بزرگ تری��ن ش��رکت 
نفتی روس��یه )روس��نفت( با 
رد نقش س��ازمان کشورهای 
»اوپک«  نف��ت  صادر کنن��ده 
در ب��ازار نف��ت اع��ام کرده 
است که عربس��تان سعودی، 
آمریکا و روس��یه س��ه بازیگر 
نفت  بازاره��ای جهانی   اصلی 

هستند. 
مدیرکل  عس��لی،  مه��دی 
س��ابق امور اوپ��ک و مجامع 
انرژی وزارت نف��ت با رد این 
اظهار نظر، به »فرصت امروز« 
س��ازمانی  »اوپک  می گوی��د: 

است که کش��ورهای عضو آن 
به دلایل سیاست های مختلف 
ب��ا عرضه بیش از حد معمول، 
تولید نفت برخی از کشورها را 
به دلیل به صرفه نبودن تولید 
متوقف کرده اس��ت. نمی توان 
مرده  سازمانی  اوپک  پذیرفت 
شده اس��ت زیرا این سازمان 
هم اکنون 41 درص��د از بازار 

نفت خام را در اختیار دارد.«
وی با بیان اینکه اوپک برای 
کش��ورهای عض��و آن منفعت 
»اوپ��ک  می افزای��د:  دارد، 
می توان��د ب��ا اتخاذ سیاس��ت 
افزای��ش مج��دد  در  جدی��د 
قیمت نفت خام اثرگذار باشد 
ب��ه ش��رط اینکه اعض��ای آن 
به اجماع برس��ند. کشورهای 
اگرچ��ه  روس��یه  و  آمری��کا 
تولیدکنندگانی بزرگ هستند 
میزانی  ب��ه  نمی توانن��د  ام��ا 
ک��ه اوپ��ک تاثیرگذار اس��ت، 
کشورهای  باش��ند.  تاثیرگذار 
عض��و اوپ��ک همچن��ان ب��ه 
افزایش تولید نفت خام ادامه 
می دهند و با توجه به افزایش 
تولی��د نف��ت ای��ران و عراق 
می توان گف��ت درآینده اوپک 
بازیگ��ردان اصلی ب��ازار نفت 

خام خواهد شد.«
آمار و ارقام نش��ان می دهد 
نف��ت  از  درص��د   75 ک��ه 

ارزان قیم��ت دنی��ا در اختیار 
است  اوپک  کش��ورهای عضو 
و متوس��ط هزینه تولید اوپک 
در مقایسه با سایر کشورهای 
تولید کننده نفت خام که عضو 
اوپک نیس��تند کمتر اس��ت. 
این آمار و ارقام نش��ان دهنده 

جایگاه این سازمان است. 
در این ب��اره جواد یارجانی، 
مدیر اسبق امور اوپک ایران با 
اشاره به قیمت بالای سازمان 
اوپ��ک ب��ه »فرصت ام��روز« 
می گوی��د: »این س��ازمان در 
10 س��ال اول تاثیری در بازار 
قیم��ت نفت خام نداش��ت اما 
ب��ه مرور ش��رایطی پیش آمد 
که تاثی��ر زی��ادی در تعیین 
 قیمت پیدا کرد. این س��ازمان 
اف��ت و خیزه��ای متع��ددی 
داشته اس��ت به طوری که از 
2014 کش��ورهای عض��و آن 
تولی��د نف��ت خ��ام را کاهش 
تاثیرگذاری  از این رو  ندادند، 
زیادی در کاهش قیمت نفت 

داشتند.«
وی ب��ا بیان اینکه ش��رایط 
کنون��ی را نبای��د ب��ه معنای 
ای��ن  تاثیرگ��ذاری   کاه��ش 
می گوید:  دانس��ت،  س��ازمان 
»اوپک در مجموع موفق ترین 
س��ازمان کش��ورهای در حال 
هم��ان  از  و  ب��وده  توس��عه 

ب��زرگ  کش��ورهای  ابت��دا 
ای��ن  دنب��ال  مصرف کنن��ده 
بودند که این س��ازمان وجود 
نداش��ته باش��د و البته اثراتی 
نیز داش��تند. بارها از س��وی 
رس��انه ها و تحلیلگ��ران اعام 
ش��د که اوپک منحل خواهد 
ش��د اما هرگز این پیش بینی 
محق��ق نش��ده اس��ت. امروز 
که ش��اهد آن هس��تیم تعداد 
کش��ورهای عضو این سازمان 
رو ب��ه افزایش اس��ت، چگونه 
می توان پذیرفت سازمانی که 
در انحال اس��ت، عضوگیری 

جدید داشته باشد.«
از دید این کارشناس مسائل 
اوپک، کش��ورهای عضو اوپک 
براساس منافع مالی عضو این 
س��ازمان هس��تند و تا زمانی 
کش��ورها احس��اس کنند که 
حضورشان به نفع منافع ملی 
آنها است، این سازمان حیات 
خواهد داش��ت. بارها ش��اهد 
بودی��م دو کش��ور عضو اوپک 
در مس��ائل سیاسی با یکدیگر 
درگی��ری و جن��گ داش��تند 
اما اوپک در این ش��رایط کار 
خود را ادامه داده است. نباید 
متصور شد که منافع کشورها 
از بین رفته اس��ت و اوپک در 
روزه��ای پایان��ی حیات خود 
اس��ت. این س��ازمان می تواند 

همچنان با تغییر سیاست های 
خود افزایش یا کاهش قیمت 
نف��ت خ��ام در بازارهای نفت 

خام تاثیرگذار باشد. 
خطیب��ی،  عل��ی  محم��د 
نماینده اسبق ایران در اوپک 
تایی��د صحبت های  ب��ا  نی��ز 
اوپ��ک  ح��وزه  کارشناس��ان 
بر این باور اس��ت ک��ه اوپک 
همچن��ان تاثیرگذار بازار نفت 
خام است و نمی توان پذیرفت 
نیست  تاثیر گذار  سازمان  این 
و سه کشور عربستان، آمریکا 
و روس��یه تعیین کننده نهایی 

بازار هستند. 
وی ب��ا بی��ان اینکه کش��ور 
عربس��تان ه��م عض��و اوپک 
اس��ت، ب��ه »فرص��ت امروز« 
به  »ای��ن کش��ور  می گوی��د: 
دلی��ل توانای��ی تولی��د بالای 
نف��ت اجازه مدیری��ت بازار را 
ب��ه اوپ��ک نمی دهد ام��ا این 
جلس��ه  همچن��ان  س��ازمان 
تش��کیل می ده��د و حی��ات 
دارد و می توان��د ب��ا اجم��اع 
نظ��رات س��ایر اعض��ا، مانند 
گذش��ته تاثیرگذار باش��ند و 
ب��ازار را متع��ادل کنن��د. این 
سازمان در سقوط قیمت های 
نفت در س��ال 2008 نش��ان 
 داد ک��ه تعیین کنن��ده ب��ازار 

است.«

41درصد از بازار نفت خام در اختیار اوپک است

آیانبضاوپکضعیفمیزند؟

روزنامه فایننشیال تایمز چاپ 
لن��دن روز پنجش��نبه نوش��ت: 
ایران اس��امی پنج شرکت ایرانی 
را به عنوان ش��رکای شرکت های 
ب��زرگ بین المللی انرژی طرفدار 
جمه��وری  در  س��رمایه گذاری 
اس��امی تعیین ک��رده و بدین 
ترتی��ب گام دیگ��ری ب��ه جذب 
س��رمایه گذاری در حوزه نفت و 

گاز نزدیک تر شده است. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، غامرضا 
رئیس شرکت  نایب  منوچهری، 
فایننش��یال  به  ایران  نفت  ملی 
تایمز گفته اس��ت، شرکت هایی 
ای��ن برگزی��ده  از  ک��ه پی��ش 
ش��ده اند ش��امل »پترو ایران« 
ی��ک ش��رکت تح��ت حمای��ت 
دولت، پتروپ��ارس و گروه مپنا 
ب��ه گفته وی،  ولی  می ش��وند. 
نهایی  در حال  کامل  فهرس��ت 

شدن است. 
نظیر  انرژی غربی  شرکت های 
بریتیش پترولی��وم، توتال و انی 
اسامی  انتشار  منتظر  مش��تاقانه 
ای��ن ش��رکت ها بودند چ��را که 

آنها امیدوارن��د بتوانند به ذخایر 
نف��ت و گاز این عضو اوپک پس 
از س��ال ها تحریم دسترسی پیدا 

کنند. 
بس��یاری از این تحریم ها پس 
از توافق سال گذش��ته تهران با 
قدرت ه��ای جهانی برای کاهش 
لغو  هس��ته ای اش  فعالیت ه��ای 

شده است. 

ایران که روی چهارمین ذخایر 
بزرگ نفت جه��ان خوابیده و از 
جهان  گاز  ذخای��ر  بزرگ تری��ن 
برخوردار اس��ت از آن زمان نظر 
س��رمایه گذاران را به خود جلب 
ک��رده ول��ی از اع��ام ش��رایط 
قراردادهای��ش خودداری ورزیده 

است. 
به نوش��ته فایننش��یال تایمز، 

ای��ران از م��اه ژانوی��ه توانس��ته 
ص��ادرات نفت خ��ود را دو برابر 
ک��رده و ب��ه بی��ش از 2میلیون 
بش��که در روز برساند و درصدد 
میلی��ارد   200 تقریب��ا  ج��ذب 
دلار س��رمایه گذاری غربی برای 
افزای��ش تولی��د طی پنج س��ال 

است. 
بیژن نام��دار زنگنه، وزیر نفت 

ایران روز یکشنبه هفته گذشته 
گف��ت: انتظار م��ی رود ایران که 
زمانی دومین تولید کننده بزرگ 
اوپک بود نخستین قرارداد نفتی 
پس��ا تحریم خود با یک شرکت 
خارج��ی را ظرف س��ه ماه امضا 
مهم  ش��رکت های  ول��ی  کن��د. 
ان��رژی آمریکا از جمله اکس��ان 
موبی��ل و ش��ورون بای��د انتظار 
مضاعف بکشند، چراکه نهادهای 
تواف��ق  وج��ود  ب��ا  آمریکای��ی 
هسته ای از معامله با شرکت های 
ایرانی منع ش��ده اند و این امکان 
تنها در چندین م��ورد خاص از 
جمل��ه درمورد خط��وط هوایی 

وجود دارد. 
بویین��گ طی هفت��ه جاری با 
یک معامله موق��ت برای فروش 
جت های مس��افربری به شرکت 
هواپیمای��ی مل��ی ای��ران )ایران 
ای��ر( موافق��ت ک��رده ک��ه این 
نخس��تین معامله بزرگ به طور 
بالقوه چن��د میلیارد دلاری یک 
شرکت آمریکایی از زمان توافق 

هسته ای است. 

منطق��ه ای  آب  مدیرعام��ل 
سیس��تان و بلوچس��تان گف��ت: 
پ��روژه آبگی��ر ایس��تگاه پمپاژ و 
کانال انتق��ال آب به اراضی بلند 
آب سیس��تان ب��ه زودی در مدار 

بهره برداری قرار می گیرد. 
به گزارش پایگاه اطاع رس��انی 
وزارت نی��رو )پ��اون(، مهن��دس 
»اتابک جعفری« در این خصوص 
اظهار داشت: عملیات اجرایی این 
پروژه درآبان ماه س��ال 1393 با 
هدف جمع آوری موتورپمپ ها و 
به عن��وان زیرمجموعه ای از طرح 
س��اماندهی و لایروب��ی رودخانه 

سیستان آغاز شد. 
وی ب��ا اش��اره ب��ه اینک��ه این 
پروژه قادر اس��ت آب کش��اورزی 
3هزار هکتار از اراضی کشاورزی 
حاش��یه دیوار امنیتی در مرز دو 
کشور ایران و افغانستان را تامین 
کند، اضافه کرد: براساس مصوبه 
کمیس��یاریای آب هیرمند مبنی 
ب��ر جمع  آوری موت��ور پمپ های 
حاش��یه رودخانه پریان مشترک 
و رعای��ت مفاد پروتکل و معاهده 
بی��ن دول��ت ایران و افغانس��تان 
مبنی بر برداشت آب در سه نقطه 
از این رودخانه، پروژه انتقال آب 

به اراضی مذک��ور مطالعه و اجرا 
شده است. 

جعف��ری در ادامه گفت: تامین 
آب کش��اورزی بخشی از اراضی 
بی��ن دی��وار امنیت��ی و رودخانه 
پریان مش��ترک که به عنوان مرز 
دو کش��ور محس��وب می شود از 

اهداف اصلی این پروژه است. 
منطق��ه ای  آب  مدیرعام��ل 
سیس��تان و بلوچس��تان احداث 
ایس��تگاه پمپ��اژ ب��ا دب��ی س��ه 
مترمکع��ب بر ثانی��ه با پنج عدد 
موت��ور پم��پ و ظرفیت هر پمپ 
750 لیتر بر ثانیه را از مشخصات 

فنی این پروژه برش��مرد و افزود: 
این پمپ ها از نوع ملخی با ارتفاع 
13 ت��ا 15 مت��ر و ت��وان 1250 

کیلووات است. 
وی اضاف��ه کرد: طول 13هزار 
و 990 مت��ر کان��ال با عرض کف 
1.2متر و ارتفاع لانینگ 1.3متر 
و همچنی��ن اج��رای 220متر با 
ارتفاع 1.6متر از دیگر مشخصات 
این پروژه اس��ت. همچنین تعداد 
11 س��ازه آبگی��ر و کنترلی برای 
تنظیم سطح جریان آب برای آن 

درنظرگرفته شده است. 
جعف��ری در پای��ان اف��زود: در 

حال حاضر این پروژه از 98درصد 
پیشرفت فیزیکی برخوردار است 
که امید می رود در آینده نزدیک 

به بهره برداری برسد. 
ای��ن پ��روژه در حاش��یه مرز 
ایران و افغانس��تان اجرا ش��ده 
زمین ه��ای  از  بخش های��ی  و 
کش��اورزی منطقه ک��ه به علت 
اخت��اف ارتفاع با رودخانه های 
پریان مش��ترک امکان استفاده 
از آب به صورت ثقلی را نداش��ته 
و اراض��ی »بلن��د آب« خوانده 
می ش��ود را به زیر کشت خواهد 

برد. 

فایننشیال تایمز: 

ایران به جذب سرمایه گذاری بین المللی در صنعت نفت و گاز خود نزدیک تر شد

بینالملل

دونرخی شدن بنزین نتیجه کینه و 
ژست مجلس قبلی بود

رئی��س اتحادیه جای��گاه داران س��وخت ب��ا ابراز 
امی��دواری نس��بت به تغییر لایحه دو نرخی ش��دن 
بنزی��ن در مجلس دهم می گوید، نرخ آزاد بنزین در 
ایران از متوس��ط نرخ فوب خلیج فارس و کشورهای 

همسایه بالاتر است. 
بیژن حاج محمدرضا در گفت وگو با ایسنا، با تاکید 
بر اینک��ه این اتحادیه به طور مطلق با اجرای لایحه 
دو نرخی ک��ردن بنزین موافق نبوده و این لایحه به 
نفع کش��ور نیست، امیدوار است که مجلس دهم در 

مورد این قانون تجدیدنظر کند. 
وی با بیان اینک��ه در کنار دولت  یازدهم، مجلس 
جدید نی��ز با اجرای لایحه دو نرخ��ی کردن بنزین 
موافق نیس��ت، گفت: به نظر م��ن مجلس قبلی این 
لایح��ه را از روی کین��ه و نوعی ژس��ت به تصویب 
رس��انده و مطمئن��م در مجلس ده��م در آن تغییر 
ایجاد ش��ده و م��ا بنزین را با یک ن��رخ که نرخ آزاد 

است ارائه می دهیم. 
رئیس اتحادیه جایگاه داران س��وخت با بیان اینکه 
س��امانه هوشمند س��وخت نیازمند بازسازی بوده و 
اس��تفاده از آن به روش 10 س��ال گذش��ته با موانع 
زیادی روبه رو اس��ت، عنوان کرد: در هیچ جای دنیا 
نیز نمی شود از چنین سامانه ای استفاده کرد و عاوه 
بر آن دو نرخی بودن س��وخت تبعات زیادی خواهد 

داشت که به نفع کشور نیست. 
وی با اش��اره به اینک��ه ن��رخ آزاد بنزین در حال 
حاضر از قیمت فوب خلیج فارس بالاتر اس��ت، ادامه 
داد: دول��ت متعهد ش��ده بود تا پایان س��ال 1394 
قیمت بنزین را به قیمت فوب خلیج فارس برس��اند، 

اما ما الان نرخ آزادی بالاتر از قیمت فوب داریم. 
به گفته حاج محمدرضا، با در نظر گرفتن نوسانات 
قیمت س��وخت در فوب خلیج فارس و تفاوت قیمت 
پالایشگاهی در محاسبه ارزش نهایی بنزین در فوب 
ب��از هم قیم��ت بنزین به نرخ آزاد در کش��ور رقمی 
بالاتر از متوس��ط قیمت بنزین در فوب خلیج فارس 

است. 
وی در این باره اظهار کرد: در حال حاضر متوسط 
قیمت س��وخت چیزی حدود 930 ت��ا 940 تومان 
برای هر لیتر بنزین است در حالی که هر لیتر بنزین 

معمولی در ایران 1000 تومان به فروش می رسد. 
اتحادی��ه جای��گاه داران س��وخت درباره  رئی��س 
وضعیت کشورهای همس��ایه نیز با اشاره به کاهش 
اخی��ر قیمت بنزین به ص��ورت جهان��ی اضافه کرد: 
ب��ه غیر از ترکی��ه اکثرا قیمت بنزین در کش��ورهای 
حاش��یه ای مثل عراق و امارات نیز از ایران پایین تر 
اس��ت و بنابرای��ن هیچ گونه انگیزه ای ب��رای قاچاق 

بنزین در حال حاضر با این قیمت وجود ندارد. 
حاج محمدرضا با اشاره به اینکه همچنان به دلیل 
پایین بودن قیمت گازوییل در کش��ور انگیزه قاچاق 
در م��ورد این حامل ان��رژی وج��ود دارد، گفت که 
البته برای جلوگیری از قاچاق در این مورد از همان 
س��امانه ای استفاده می ش��ود که به اعتقاد من کاما 

غیرهوشمند است. 
وی در م��ورد فرص��ت باقی مان��ده مجل��س برای 
بازبینی لایحه دو نرخی کردن بنزین که در مجلس 
پیش به تصویب رس��یده اس��ت، با اب��راز امیدواری 
نسبت به اقدام مجلس دهم در این مورد، ادامه داد: 
به نظر می رس��د کمیسیون انرژی مجلس نزدیک به 
دولت اس��ت و با توجه ب��ه نارضایتی دولت در مورد 
این لایحه مجلس جلوی اجرای آن را خواهد گرفت. 
رئیس اتحادیه جایگاه داران س��وخت تصریح کرد: 
به هرحال جایگاه داران سوخت در هیچ صورتی این 
لایحه را اجرا نخواهند کرد، حتی اگر دولت بخواهد 
آن را اجرایی کند، م��ا هیچ گونه تعهد قراردادی در 

این زمینه نداریم. 

با همکاری وزارت نفت
فرآیند سرمایه گذاری در صنعت 

پتروشیمی تدوین شد

عض��و اصل��ی هیات مدیره ش��رکت مل��ی صنایع 
پتروش��یمی از تدوی��ن فرآین��د س��رمایه گذاری در 

صنعت پتروشیمی خبر داد. 
فرن��از علوی به ش��انا گفت: ش��رکت ملی صنایع 
فرآین��د  نف��ت  وزارت  هم��کاری  ب��ا  پتروش��یمی 
سرمایه گذاری را تدوین کرده است، از این رو همسو 
با اه��داف این فرآین��د تاش می کنی��م زمینه های 
مناس��ب ب��رای حض��ور س��رمایه گذاران داخل��ی و 
خارجی فراهم ش��ود.  به گفت��ه وی، در فرآیند تازه 
تدوین ش��ده برای جذب سرمایه های جدید جایگاه 
و همچنی��ن گ��ردش فعالیت ه��ای س��رمایه گذار و 
متقاضی سرمایه گذاری در صنعت پتروشیمی تعیین 

شده است. 
عض��و اصل��ی هیات مدی��ره ش��رکت مل��ی صنایع 
پتروش��یمی درباره س��ازوکار اجرای فرآیند نو توضیح 
داد: با توجه به ایجاد مدیریت سرمایه گذاری در شرکت 
ملی صنایع پتروشیمی ایران و همکاری این مدیریت با 
مدیریت برنامه ریزی، زمینه های راحت تر شدن فعالیت 
سرمایه گذار ایجاد شده اس��ت و سرانجام دو مدیریت 
س��رمایه گذاری و برنامه ریزی بای��د توانمندی و طرح 
پیشنهادی س��رمایه گذار را تایید کنند.  علوی یادآور 
ش��د: پس از تایید طرح پیش��نهادی، فعالیت اجرایی 
سرمایه گذار برای گرفتن مجوزهای خوراک و سرانجام 

فعالیت اجرایی هدایت و آغاز می شود. 

دعوت کاردار ایران در لندن برای 
سرمایه گذاری در صنعت برق کشورمان

کاردار ای��ران در لندن در کنفرانس »مجمع انرژی 
اقتصاده��ای رو ب��ه رش��د« ب��ه تش��ریح فرصت های 
س��رمایه گذاری در زمینه های تولید برق و انرژی های 

تجدیدپذیر کشورمان پراخت. 
به گزارش ایسنا، محمدحسن حبیب الله زاده افزود: 
در برنامه شش��م توس��عه کش��ور اهمیت زیادی برای 
افزایش رشد اقتصادی لحاظ شده است و با توجه به 
نق��ش کلی��دی تولید انرژی در این خصوص، افزایش 
ظرفیت تولید برق در کشور یکی از اولویت های وزارت 
نیرو اس��ت. وی خاطرنشان کرد: چشم انداز آتی سبد 
تولید برق ایران بر مبنای تولید متنوع نیروی برق از 
نیروگاهای خورشیدی، بادی و سیکل ترکیبی تدوین 
ش��ده اس��ت. بر همین اساس جمهوری اسامی ایران 
تصمیم دارد در هفت سال آینده بالغ بر 50 میلیارد 
دلار در صنعت برق شامل تولید برق و شبکه انتقال 

سرمایه گذاری کند. 
کاردار کشورمان در لندن با اشاره به ظرفیت 75 هزار 
مگاواتی کنونی تولید برق در کشور و برنامه ریزی وزارت 
نیرو برای افزایش آن تا سقف 105 هزار مگاوات در چند 
سال آینده، برخی از فرصت های سرمایه گذاری در زمینه 
س��اخت نیروگاه های حرارت��ی، انرژی های تجدیدپذیر 
)خورش��یدی، بادی و زمین گرمایی( همچنین توسعه 
نیروگاه های سی. اچ. پی )تولید همزمان برق و حرارت( 
در سواحل کشور را مورد اشاره قرار داد و افزود: تضمین 
وزارت نیرو برای خرید برق و تامین سوخت از مزیت های 
مهم برای سرمایه گذاری در ایران است.  حبیب الله زاده 
یک��ی از ش��رایط مه��م در مذاکراه با ش��رکت های های 
متقاضی س��رمایه گذاری در صنعت برق ایران را انتقال 
تکنولوژی جدید و استفاده از تولیدات سازندگان ایرانی 
و بومی س��ازی فناوری نوین در کش��ور برش��مرد.   او با 
تشریح مزیت های ایران برای سرمایه گذاری در صنعت 
برق، ش��امل س��اخت نیروگاه و خطوط انتقال نیرو به 
ظرفیت های ایجاد شده برای تبادل انرژی الکتریسیته 
با کشورهای همسایه اشاره و به شرکت های عاقه مند 
توصیه کرد که با نگاه سرمایه گذاری منطقه ای در زمینه 

تولید برق به بازار ایران وارد شوند. 
کاردار جمه��وری اس��امی ای��ران در انگلی��س 
پروژه ه��ای مرب��وط به جلوگیری از اتاف انرژی و نیز 
سرمایه گذاری در زمینه نوسازی و تجهیز نیروگاهای 
موجود را از دیگر برنامه های وزارت نیروی کشورمان 
برای همکاری با شرکت سرمایه گذار خارجی برشمرد. 
وی ب��ا بی��ان اینکه در ح��ال حاضر صدها پروژه در 
ای��ران به وی��ژه در بخش نف��ت و گاز، برق، منابع آب 
و فاض��اب، محی��ط زیس��ت، مناب��ع طبیعی و حتی 
انرژی هس��ته ای آماده اجراست، گفت: بی تردید شما 
نمی توانی��د چنین مجموع��ه متنوعی از فرصت های 
تجاری و سرمایه گذاری را در یک کشور جمع کنید 
و ای��ن تن��وع بزرگ از فرصت های س��رمایه گذاری در 
یک کش��ور به گونه ای اس��ت که ممکن است تنها در 

هر قرن یک بار تکرار شود. 
کنفرانس دو روزه »مجمع انرژی اقتصادهای رو به 
رشد« با حضور تعدادی از وزیران و مقامات اقتصادی 
کش��ورهای آس��یا، آفریقا و آمریکای لاتین و مدیران 
ش��رکت ها و س��رمایه گذاران بخش های خصوصی و 
عمومی در حوزه انرژی از کش��ورهای مختلف جهان 
در هت��ل اینترکنتیننت��ال لن��دن ب��ا تمرکز بر انرژی 
الکتریس��ته و انرژی های تجدیدپذیر گش��ایش یافت 
و کاردار کش��ورمان در پنل اختصاصی ایران به ایراد 

سخنرانی پرداخت. 
در حاشیه این کنفرانس بین المللی، نمایشگاهی از 
شرکت های بزرگ تولید کننده انرژی و برق برگزار شد. 

بر پایه آمارهای جودی و در ماه آوریل 2٠1٦
صادرات نفت عربستان به کمترین 

سطح در شش ماه گذشته رسید
 صادرات نفت خام عربس��تان در ماه آوریل 2016 
در پ��ی کاه��ش خرید پالایش��گران بین المللی از این 
کشور، به کمترین حد خود در شش ماه گذشته رسید. 
به گزارش شانا از شبکه خبری بلومبرگ، عربستان، 
بزرگ ترین صادر کننده نفت خام جهان، در ماه آوریل 
کمترین حجم محموله های صادراتی خود را در شش 

ماه گذشته به بازارهای جهانی صادر کرد. 
دلی��ل ای��ن افت ص��ادرات نزدیک ش��دن به فصل 
تعمیرات و نگهداری پالایش��گران بین المللی خریدار 

نفت عربستان عنوان شده است. 
افت صادرات نفت خام عربس��تان س��بب شده این 
کش��ور مصرف داخلی را در فصل گرما افزایش دهد 
ت��ا بتوان��د خانه ها و اماکن اداری خود را با تولید برق 

بیشتر، بهتر خنک کند. 
براس��اس گ��زارش جودی در ری��اض، صادرات این 
کش��ور در ماه آوریل به 7میلیون و 440 هزار بش��که 
رس��ید که از رقم 7 میلیون و 540 هزار بش��که در 
ماه مارس 100 هزار بش��که کمتر اس��ت، اما از ارقام 
صادراتی در ماه اکتبر 2015 با 7میلیون و 360 هزار 
بش��که بالات��ر بود.  همچنین این گ��زارش می افزاید: 
صادرات نفت خام قطر در دوره مورد بررس��ی نیز به 
کمترین حد خود از سال 2002 تاکنون رسیده است. 
بیش��تر شرکت های پالایش��گر نفتی در ماه آوریل، 
تاسیسات خود را به منظور انجام عملیات نگهداشت 
متوقف می کنند تا بتوانند پاس��خگوی افزایش تقاضا 

در طول تابستان باشند. 
گفته می ش��ود عربس��تان قرار است تولید نفت خام 
خود را به 10 میلیون و 500 هزار بشکه در روز طی 
چن��د م��اه آینده و ب��ا توجه به افزایش گرمای هوا در 
طول تابس��تان و نیز افزایش تقاضا برای برق افزایش 
دهد تا بتواند خانه ها و اماکن اداری خود را در طول 

فصل گرما خنک کند. 
تولی��د نف��ت خام این کش��ور در ماه آوریل به طور 
میانگین روزانه 10 میلیون و 260 هزار بش��که بود. 
البته در ماه ژوئن سال 2015 این کشور رکورد روزانه 

10 میلیون و 560 هزار بشکه را شکست. 

برق

بازارنفت

نفت

پتروشیمی

الهه ابراهیمی 
ebrahimi1941@gmail.com
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لول��ه  و  ن��ورد  مدیرعام��ل 
هرمزگان  ف��ولاد  گفت:  اهواز 
باوجود تولید مواد اولیه لازم، 
ای��ن محصولات تولیدی را در 
داخل کشور عرضه نمی کند و 
به نظر می آید ای��ن کار برای 
تولیدکنندگان  که  اس��ت  آن 
داخلی نتوانند به رقیبی برای 

فولاد مبارکه تبدیل شوند. 
امیر مهریزی درگفت وگو با 
»فرصت امروز« درباره فعالیت 
ای��ن کارخانه گفت: ش��رکت 
ن��ورد و لوله اه��واز 560 هزار 
ت��ن ظرفیت اس��می دارد که 
شامل اسلب تخت و ورق های 
از قط��ر 2 ت��ا 10  ف��ولادی 
میلی متر می ش��ود و با حدود 
هزار نفر پرسنل در اهواز واقع 

شده است. 
وی درب��اره دلی��ل اینک��ه 
ش��رکت ن��ورد و لول��ه اهواز 
ص��ادرات ندارد، اظه��ار کرد: 
ش��رکت م��ا در ح��ال حاضر 
آخری��ن  و  ن��دارد  ص��ادرات 
مربوط  م��ا  ص��ادرات  مرحله 
به سال 75 اس��ت و طی این 
س��ال ها به دلیل فرس��ودگی 
تولی��د  ام��کان  دس��تگاه ها، 
محص��ول ب��ا کیفی��ت وجود 
ن��دارد. متاس��فانه اقدامی در 
اوض��اع کارخانه  بهبود  جهت 
صورت نگرفته است و با وجود 

مش��کلاتی ک��ه در راس��تای 
اعم  ش��رکت  خصوصی سازی 
از تعداد نیروی انس��انی، نبود 
اقلام و سرمایه ها و بدهی های 
موج��ود در صورت های مالی 
که لحاظ نش��ده اس��ت و... به 
وجود آمده، اقدام جدی برای 
بهبود اوض��اع کارخانه صورت 

نگرفته است. 
لول��ه  و  ن��ورد  مدیرعام��ل 
اه��واز درباره جلس��ه خ��ود با 
وزیر صنعت، مع��دن و تجارت 
گفت: این جلس��ه ب��ا موضوع 
قیمت گذاری اسلب برگزار شد 

اما متاس��فانه تنه��ا موضوعی 
که درب��اره آن صحبت نش��د، 

قیمت گذاری اسلب بود. 
وی درب��اره بحث های مطرح 
شده در این جلسه توضیح داد: 
ف��ولاد هرم��زگان زیرمجموعه 
فولاد مبارکه اس��ت و با توجه 
به اینک��ه ف��ولاد مبارکه تنها 
در حرف خصوص��ی و در اصل 
دولت��ی اس��ت، اس��لب تولید 
ش��ده با توجه به تصمیم گیری 
مدیران بالا دس��تی به دس��ت 
تولید کنندگان داخلی نمی رسد. 
از طرف��ی هم��ه ت��لاش ما در 

جه��ت افزای��ش تعرف��ه برای 
تولید کنن��دگان  از  حمای��ت 
داخلی و جلوگی��ری از واردات 
بود ک��ه متاس��فانه نتیجه آن 

عکس بود. 
مهریزی با اش��اره به اینکه 
ن��ورد و لول��ه اه��واز از جمله 
تولیدکنن��دگان  بزرگ تری��ن 
اسلب در کش��ور است، گفت: 
س��ال گذش��ته به دلیل نبود 
اس��لب لازم خ��ط تولید این 
کارخانه حدود پنج ماه تعطیل 
بود اما در این ش��رایط قیمت 
صادرات��ی ف��ولاد هرم��زگان 

ارزان ت��ر از قیمت داخلی بود. 
از نظر من سیاست اتخاذ شده 
این اس��ت که فولاد مبارکه با 
حج��م عظیم��ی از تولید و با 
برخی سیاست گذاری ها باعث 
شده تولیدکنندگان کوچک تر 
تضعی��ف ش��وند که ب��ه هیچ 
عنوان درس��ت نیس��ت و این 
کارخان��ه باید عل��ت صادرات 

خود را شفاف کنند.
وی در ادام��ه ب��ا تاکید بر 
این نکته ک��ه فولاد هرمزگان 
س��ال گذش��ته قیم��ت خود 
را از 1050 توم��ان ارزان ت��ر 
نفروخ��ت، گفت: آنه��ا با این 
اقدام خود باعث ش��دند تا من 
تولید کنن��ده نتوان��م با خرید 
مواد اولی��ه ارزان ب��ه رقیبی 
ج��دی ب��رای ف��ولاد مبارکه 

تبدیل شوم. 
م��واد اولی��ه م��ا ب��ه دلیل 
انحص��اری که وجود دارد باید 
توس��ط ف��ولاد خوزس��تان و 
ف��ولاد هرمزگان تامین ش��ود 
اما متاسفانه این اقدام صورت 
نمی گی��رد و بخ��ش اعظمی 
ص��رف  محص��ولات  ای��ن  از 
تولیدکنندگان  نی��از  تامی��ن 
خارجی می ش��ود و ما حدود 
یک سال اس��ت که برای حل 
ای��ن موض��وع ب��ه وزارتخانه 
رفت و آم��د داریم اما تاکنون 
نگرفت��ه  ص��ورت   تحول��ی 

است. 

امیر مهریزی، مدیرعامل نورد و لوله اهواز: 

فولادیهاراهنفستولیدلولهسازیهارابستهاند

علیرضا مناقبی، رئیس مجمع 
واردات در گفت وگ��و ب��ا ایلن��ا، 
در خص��وص مخالفت س��ازمان 
همکاری ش��انگهای ب��ا عضویت 
ای��ران در ای��ن س��ازمان اظهار 
داش��ت: درحال��ی که بس��یاری 
از تحلیلگ��ران تص��ور می کردند 
ب��ا برداش��ته ش��دن تحریم های 
حقوق��ی  مان��ع  دیگ��ر  غ��رب، 
ب��رای تبدیل عضوی��ت ایران به 
ش��انگهای  هم��کاری  س��ازمان 
وج��ود ن��دارد، ام��ا در خب��ری 
غیر منتظره ش��نیدیم که اجماع 
عموم��ی اعض��ای این س��ازمان 
در ش��انزدهمین نشست آن در 
تاش��کند، عدم پذیرش عضویت 

کشورمان را رقم زد. 
وی ادامه داد: سازمان همکاری 
ش��انگهای در حقیق��ت ترکیب 
جدید س��ازمان »ش��انگهای 5« 
است که در سال 1996 میلادی 
تاسیس شده بود، اما نام آن پس 
از عضویت ازبکستان به »سازمان 
همکاری شانگهای« تغییر یافت. 
به گفته مناقبی، ایران از سال 
2006 می��لادی و در واق��ع پنج 
س��ال پس از رسمیت یافتن این 
سازمان درخواست خود را برای 
عضوی��ت دایم ارائه کرده اس��ت 
و ب��ا وجودی که دولت روس��یه 
یکی از طرفداران جدی عضویت 
ای��ران در این س��ازمان ب��ود اما 
گویا نتوانس��ت همپیمانان خود 
ای��ران مجاب  را ب��رای پذیرش 
خاکیم��وف«  »بختی��ور  کن��د. 

فرس��تاده ویژه این کشور براین 
نکته ک��ه نتوانس��ته اعضا را هم 
رأی خ��ود کند اعت��راف کرد و 
اما  گفت: »شکس��ت خوردی��م، 
کار متوقف نش��ده اس��ت.« این 
در حالی است که طرح عضویت 
دایم ایران به دنبال عضویت هند 
و پاکس��تان، به مفهوم گسترش 
چت��ر دربرگیری این س��ازمان و 
نقش پذیری بیشتر منطقه ای و 

بین المللی است. 
مناقب��ی تاکی��د ک��رد: ای��ن 
چندمین بار اس��ت ک��ه اعضای 
با  ش��ورای همکاری ش��انگهای 
ش��روع روند الحاق ایران به این 
س��ازمان به عنوان یک عضو دائم 
و نه عضو ناظر، مخالفت کردند. 
البت��ه باید اذعان کرد که در این 
مرحله، عضویت ایران در سازمان 
هم��کاری ش��انگهای »به لحاظ 
اصول و مبانی« مشکلی نداشت 

و تنها »اختلافات فنی و جزئی« 
احتمالا مربوط به زمانبندی این 

عضویت مطرح است. 
وی ادامه داد: تحولات سال های 
اخیر این س��ازمان نشان می دهد 
که با فاصله گرفتن از اهداف اولیه 
خود که چی��زی جز حل و فصل 
اختلافات مرزی چین با کشورهای 
همسایه نبود به دنبال ایفای نقش 
در گس��تره  وس��یع جغرافیای��ی 
اس��ت. درح��ال حاضر روس��یه و 
چی��ن به عن��وان دو بازیگر اصلی 
به ایفای نق��ش می پردازند. چین 
ب��ه دنبال افزای��ش تعاملات خود 
با آس��یای مرکزی است و احیای 
جاده ابریشم را در برنامه های خود 
قرار داده اس��ت و کش��ور روسیه 
نیز در تلاش اس��ت ت��ا نفوذ خود 
را در منطق��ه به عنوان یک قدرت 

بلامنازع گسترش دهد. 
رئیس مجم��ع واردات تصریح 

ک��رد: مس��کو ک��ه در گذش��ته 
دراین  ای��ران  مخال��ف حض��ور 
سازمان بود، حال با تغییر موضع 
بارها علاقه مندی خ��ود را برای 
عضویت دایمی ایران اعلام کرده 
اس��ت. در واقع به نظر می رس��د 
روس��یه به دنبال آن اس��ت که 
تهران به عنوان یک موازنه دراین 

سازمان عمل کند. 
خصوصی��ات  تش��ریح  در  وی 
این س��ازمان اظهار داش��ت: یکی 
از مش��خصه های اصلی س��ازمان 
گرایش های  ش��انگهای  همکاری 
ضد غربی اعض��ا به ویژه در مقابل 
آمریکا است که آثار آن را می توان 
در برخی بیانیه های اجلاس سران 
یافت. مخالفت ب��ا حضور نظامی 
غ��رب در منطق��ه، بیانیه اجلاس 
از  درخواس��ت  و  س��ران   2005
ایالات متحده برای تعیین جدول 
زمانی مش��خصی ب��رای برچیدن 

پایگاه های نظامی خود در آسیای 
میانه از جمله مواردی اس��ت که 
به نظر می رس��د با حض��ور ایران 
می توانست گرایش های ضد غربی 

شدید تر شود. 
مناقب��ی ادامه داد: ت��ا پیش از 
این قطعنامه های تحریمی شورای 
امنیت سازمان ملل و قرار گرفتن 
تحت فص��ل هفتم منش��ور این 
س��ازمان یکی از بهانه های اصلی 
مخالف��ت ب��ا عضویت ای��ران در 
سازمان همکاری شانگهای بود اما 
مشخص نیست حال که مشکلات 
تحریمی ایران حل ش��ده چرا این 
درخواست با مخالفت مواجه شد و 
درحالی که هم ایران و هم اعضای 
مناس��بات  به  ش��ورای همکاری 
نزدی��ک و تنگاتن��گ در ح��وزه 
اقتصادی نیاز داش��تند اینکه چرا 
این هدف محقق نشد در پرده ای 

از ابهام قراردارد. 
مناقبی در پاسخ به این پرسش 
ک��ه آیا رون��د عضویت ای��ران به 
سازمان همکاری شانگهای زمانبر 
خواهد شد، تصریح کرد: نپذیرفتن 
ای��ران در این س��ازمان به معنای 
پایان کار نیس��ت و کشورمان باز 
هم می تواند در روند عضویت قرار 
گی��رد و قطعا با توج��ه به جایگاه 
راهبردی ایران در منطقه، عضویت 
دایم تهران در س��ازمان همکاری 
ش��انگهای علاوه بر اینکه به ثبات 
کم��ک خواه��د کرد گس��ترش 
همکاری های چند جانبه اقتصادی 

را نیز در پی خواهد داشت. 

مخالفت با پیوستن ایران به سازمان همکاری شانگهای

واردات

رئیس شرکت سیمان تهران اعلام کرد
افت ۱۲درصدی تولید سیمان

گرچه وزارت صنعت، معدن و تجارت سال گذشته 
جایگاه چهارمی دنیا در تولید س��یمان را برای ایران 
پیش بینی کرده بود، اما رئیس شرکت سیمان تهران 
وضعیت این صنعت را بحرانی و با افت 12 درصدی 
تولی��د توصیف می کند و حت��ی عرضه آن در بورس 

کالا را چندان راهگشا نمی داند. 
س��یدمحمد اتابک در گفت وگو با ایس��نا، با بیان 
اینکه س��یمان چ��ه در دوران رون��ق و چه در رکود 
دچار زیان ش��د، گف��ت: در دوره رونق وزیر صنعت، 
کارخانه های س��یمان را به تعزیرات فرستاد و جلوی 
افزای��ش قیمت ها را گرفت. از ط��رف دیگر در دوره 
رکود هم گفته ش��د س��یمان از س��بد خارج اس��ت 
و دول��ت با آن کاری ن��دارد. ای��ن در حالی بود که 
اختی��ارات را به انجمن بازنگردان��د و در عمل ما در 
دوره رون��ق قربانی ش��دیم و نتوانس��تیم از وام های 
ساخت و توسعه صنعت استفاده کنیم. همچنین در 

دوره رکود هیچ کمکی نشد. 
وی در ادامه با اش��اره به اینکه در وزارت صنعت، 
مع��دن و تجارت ب��ر خلاف سیاس��ت های دولت، با 
انجمن ها بر خورد می شود، اظهار کرد: در گذشته از 
طرف دولت اختیار تنظیم بازار صادراتی و داخلی به 
انجمن ها واگذار شده بود که این اختیار در این دوره 
توس��ط وزیر فعلی تمدید نشد و همین امر و انحصار 
تصمیم گیری به صورت دولتی باعث وضعیت بحرانی 
موجود ش��د. به نظر می رس��د نگاه مبتنی بر اعتماد 
به تش��کل ها با وجود اینکه اعتماد در دولت یازدهم 
به عنوان یک اصل اس��ت، در وزارت صنعت، معدن و 

تجارت به کلی برعکس بود. 
رئیس هیات مدیره شرکت سیمان تهران در ادامه 
با اش��اره به خبر ورود مجدد س��یمان به بورس کالا 
اذع��ان کرد: چند نکته در ای��ن باره وجود دارد؛ اول 
اینکه س��یمان هنوز در بازار بورس کالا نرفته است 
و دوم اینک��ه دو س��ال پیش نیز انجمن س��یمان و 
س��ازمان بازرس��ی کل کش��ور پیش��نهاد کردند که 
س��یمان در ب��ورس کالا قرار گیرد ول��ی با مخالفت 
ش��خص وزیر صنعت، معدن و تجارت مواجه ش��د. 
وی اف��زود: آنچه امروز می گویند که س��یمان داخل 
بورس کالا رفته است، باید گفت که در داخل بورس 
کالا بوده و بعد از اینکه مدتی چرخش داشت امروز 
مقدار اندکی به آن تزریق ش��ده است و هنوز هم به 
پیشنهادی که در همین باره ورود مناسب به بورس 
کالا از انجمن ارائه ش��ده بود، توسط وزارت صنعت، 

معدن و تجارت بی اعتنایی می شود. 
اتابک در تش��ریح این پیش��نهاد ادام��ه داد: قصد 
داش��تیم رینگ صادراتی درست کنیم؛ به طوری که 
س��یمان به قیمت ثمن بخس از کش��ور خارج نشود. 
اما جلوی اختیارات انجمن در این باره گرفته ش��د و 
امروز هم نتیجه ای��ن تصدیگری دولتی در وضعیت 

پیش آمده را می توان دید. 
وی تاکید کرد که در این تصمیمات باید به گونه ای 
عمل کنیم که بازتابی در بازار داشته باشد، نه اینکه 

به شکل مرحله ای و تبلیغاتی انجام شود. 

داد شهرک های صنعتی درآمد

ی��ک کارش��ناس ب��ازار کار ب��ا بیان اینک��ه برخی 
کارخانه های تولیدی کش��ور به نفس های آخر نزدیک 
شده اند، گفت: اگر به داد شهرک های صنعتی نرسید، 

مسکونی می شوند. 
عب��دالله مختاری در گفت وگو با ایس��نا، اظهار کرد: 
بسیاری از کارفرمایان می توانستند سال ها قبل سرمایه 
خ��ود را در جای دیگری ب��ه کار بگیرند و خط تولید 
کارخانه  راه ان��دازی نکنند ولی تولید را انتخاب کردند 
و به مملک��ت و کالای ملی اهمیت دادند در حالی که 
امروز کارخانه های ما یکی پس از دیگری ورشکسته و 

تعطیل شده و نفس های آخر خود را می کشند. 
وی ادامه داد: در گذش��ته کارفرما ب��ه نیروی کار و 
کس��انی که از محل کار در کنار او ن��ان می بردند بها 
می داد، اما امروز این مسائل فراموش شده و تنها سود و 

منفعت طلبی است که به آن بها داده می شود. 
این کارش��ناس بازار کار تصریح کرد: وقتی کارخانه 
»ارج« کار می کند یعنی واحد تعمیر و فروش، خدمات 
پس از فروش و عرضه قطعات یدکی آن هم مش��غول 
کار است و وقتی از نفس می افتد مجموعه های وابسته 

به آن هم تعطیل می شود. 
مختاری با بیان اینکه باید شغل هایی را که هم اکنون 
داریم حفظ کنی��م تا به تعداد بیکاران کش��ور اضافه 
نشود، خاطرنشان کرد: در گذشته وام های زودبازده را 
برای حمایت از کارگاه ها پرداخت کردیم ولی به جای 
تولید از جای دیگری س��ر درآورد و چون شیوه اجرای 
طرح غلط بود وارد بساز بفروشی و بازارهای دلالی شد. 
وی با تاکید بر حمایت و حفظ شهرک های صنعتی 
گفت: متاسفانه امروز تلاش می شود تا کارخانه هایی که 
زمانی کاربری تجاری داش��ته و اکنون از شکل تجاری 
درآمده و در بافت ش��هری قرار گرفته اند را بفروشند و 
با پول آن برج و آس��مانخراش بسازند تا یک شبه سود 
کنند در حالی که اگر تعلل کنیم شهرک های صنعتی 
را ه��م که با کمترین ت��وان و ظرفیت در حال فعالیت 

هستند تبدیل به شهرک  مسکونی می کنند. 
این فعال کارگری در پایان پیش��نهاد کرد: دولت سند 
زمین ها و کارخانه های تولیدی را به نام افراد صادر نکند، 
بلکه تنها به تولید اختصاص بدهد تا فکر فروش کارخانه 
و اخراج کارگران به سر کسی نزند و تولید متوقف نشود. 

توسعه اقتصادی به موفقیت 
بنگاه های کوچک وابسته است

یک فعال بخش صنعت توسعه اقتصادی هر کشور 
را ت��ا حدود زیادی به موفقی��ت بنگاه های کوچک و 
متوسط آن وابسته دانست و افزود: ازآنجا که چالش 
عم��ده پی��ش روی اقتص��اد ایران، مس��ئله بیکاری 
اس��ت، بنگاه های زودبازده می توانن��د با هدفگذاری 
 ایج��اد اش��تغال فعالیت ه��ای خ��ود را گس��ترش 

دهند. 
محمدحس��ین برخ��وردار دی��روز به ایرن��ا گفت: 
ب��رای اینکه بنگاهی زودبازده ش��ود، بای��د از رکود 
خارج ش��ویم و اگر رکود همچن��ان ادامه پیدا کند، 
 رونقی ب��رای بنگاه ه��ای کوچک زودب��ازده متصور 

نیست. 
وی افزود: از آنجا ک��ه رویکرد بنگاه های زودبازده 
رون��ق اقتصادی اس��ت، دولت باید ابتدا نس��بت به 
راه اندازی پروژه های عمرانی اق��دام کند تا بازخورد 
آن در همه بنگاه های خرد و کلان اقتصادی منعکس 
ش��ود و بنگاه های زودبازده به بازار کسب و کار پاسخ 

مثبت دهند. 
برخوردار با اش��اره به س��هم قابل توجه بنگاه های 
زودبازده در رسیدن به اقتصاد رقابتی، پویا و اشتغالزا 
گف��ت: لازمه ب��ه بار نشس��تن بنگاه ه��ای زودبازده 
اقتص��ادی افزایش س��طح درآمد مردم اس��ت، اگر 
دلارهای نفتی به اقتصاد کش��ور تزریق شود و دولت 
ای��ن منابع را در بخ��ش پروژه ه��ای عمرانی هزینه 
کند، نه فقط هزینه های جاری تامین می شود، بلکه 

اقتصاد راه پیشرفت خود را پیدا می کند. 
ای��ن فعال اقتص��ادی در عی��ن حال گف��ت: اگر 
ب��ه بن��گاه اقتصادی پ��ول تزری��ق و انبارهایش هم 
پ��ر از کالا و محصولات ش��ود، اما ق��درت صادرات 
نداش��ته باش��د ی��ا م��ردم ق��درت خرید نداش��ته 
 باش��ند چرخه تولی��د ای��ن بنگاه ها دیگ��ر نخواهد 

چرخید. 
وی اف��زود: پروژه های عمرانی پ��س از راه اندازی، 
ب��رای ادام��ه فعالیت ب��ه صنایع پایین دس��تی نیاز 
 دارن��د و ای��ن ام��ر رون��ق ای��ن صنای��ع را به دنبال 

خواهد داشت. 
برخ��وردار افزود: اگر دول��ت منابع درآمدی کافی 
برای راه اندازی پروژه های عمرانی در اختیار نداشته 
باش��د، باید ای��ن پروژه ها و کارخانه ه��ا را به بخش 
خصوصی واگذار کن��د؛ البته بخش خصوصی واقعی 
که متخصص در آن رش��ته فعالیت باشد و همچنین 
تعه��د و تضمی��ن کافی ب��رای ن��وآوری کارخانه ها، 

بنگاه ها و اخراج نشدن کارگران بدهد. 
وی ب��ر تنوع بخش��ی درآمد دول��ت از منابع دیگر 
نظی��ر مالیات تاکید کرد و گف��ت: دولت برای انجام 
فعالی��ت به پول نیاز دارد و اگر پولی در خزانه دولت 

نباشد، کاری نمی تواند انجام دهد. 
ای��ن فع��ال ح��وزه صنعت بر اس��تفاده م��ردم از 
تولیدات داخلی تاکید ک��رد و گفت: نگاه مردم باید 
بیشتر به تولیدات داخلی باشد، همان طور که مردم 
کش��ورهایی مانند ژاپن، کره جنوبی و آلمان نسبت 
ب��ه تولیدات داخل��ی خود تعصب مل��ی دارند و اگر 
محصولی در این کشورها تولید شود، حتی به بهای 
گ��ران آن را می خرند تا برای خود و فرزندان ش��ان 

شغل ایجاد شود. 

هراس از فناوری، مانع تولید برنج 
مقاوم به بی آبی

رئی��س انجم��ن ایمن��ی زیس��تی و رئی��س امور 
پژوهشی و فناوری سازمان مدیریت و برنامه ریزی، 
اظهار کرد: در صورت عبور از س��د فناوری هراسان 
و دانای��ی گریزان، برنج تراریخته مقاوم به بی آبی در 

کشور تجاری سازی می شود. 
به گ��زارش »فرصت ام��روز«، بهزاد ق��ره یاضی، 
با اع��لام این خبر اف��زود: پیش��رفته ترین محصول 
تراریخته ایران، پنبه است که در آستانه تجاری سازی 
اس��ت و در صورت��ی که از س��د فناوری هراس��ی و 
دانایی س��تیزی خانم ابتکار عب��ور کنیم محصولات 
دیگری از جمله س��یب زمین��ی، چغندرقند و انواع 
برنج تراریخته از جمله برنج متحمل به خش��کی، در 

مرحله تجاری سازی قرار می گیرند. 
ق��ره یاضی افزود: همه ای��ن محصولات در مرحله 
تولید آزمایش��گاهی قرار دارن��د و در مراحل پایانی 
قادر خواهیم بود برنج تراریخته متحمل به خش��کی 
را ب��دون نی��از ب��ه آب تولی��د کنیم و کش��ت این 
محصولات در کش��وری که ب��رای آب می جنگد، از 

اهمیت بالایی برخوردار است. 
وی تصری��ح ک��رد: تولی��د محص��ولات تراریخته 
موضوعی بس��یار با اهمیت اس��ت و کس��انی که در 
طول20 س��ال گذش��ته نس��بت به واردات این نوع 
محصولات س��کوت مطل��ق اختیار ک��رده بودند، با 
یک جریان سازی منس��جم و در یک رسانه دلواپس 
و مخال��ف دول��ت، از معای��ب تولی��د و کش��ت این 

محصولات سخن می گویند. 
رئیس انجمن ایمنی زیستی ادامه داد: این سخنان 
در حالی مطرح می ش��ود که 1۸0 میلیون هکتار از 
اراضی جهان به کشت محصولات تراریخته اختصاص 
دارد و برخی کشورها مانند ژاپن از مصرف کنندگان 
محصولات تراریخته در جهان هس��تند. ژاپن حدود 
دو دهه است که از این محصولات استفاده می کند. 
این کش��ور از جمله کشورهایی است که به سلامت 
غذا اهمیت ویژه ای می دهد و مقررات سختگیرانه ای 

در تامین سلامتی غذای مردم دارد. 
ق��ره یاض��ی در پایان پیش��نهاد کرد: س��الانه 5 
میلی��ارد دلار محص��ولات تراریخت��ه وارد کش��ور 
می ش��ود و دول��ت می توان��د ی��ک درص��د عوارض 
واردات ب��رای این محصولات در نظ��ر بگیرد و این 
یک درصد به ش��رکت های دانش بنیان و پارک های 
عل��م و فناوری داده ش��ود تا در زمین��ه تولید انبوه 
 محص��ولات تراریخت��ه تحقی��ق و توس��عه بیش��تر 

انجام گیرد. 

بنگاه های کوچک

صنایع غذایی

سیمان

شهرک  صنعتی
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رئی��س هیأت عام��ل ایمیدرو 
از آغ��از اج��رای برنامه های این 
س��ازمان ب��رای دس��تیابی ب��ه 
ظرفی��ت تولید 20 ت��ن طلا در 

کشور خبر داد. 
مهدی کرباس��یان با اعلام این 
افزایش  برنامه های  اف��زود:  خبر 
ظرفی��ت تولید ط��لا در ایران با 
آغاز فاز توس��عه طلای زرشوران 
)ف��از دو( کلی��د می خ��ورد ب��ه 
طوری که این طرح از نیمه دوم 
س��ال جاری وارد مرحله اجرایی 

می شود. 
 ب��ه گ��زارش رواب��ط عمومی 
نوس��ازی  و  توس��عه  س��ازمان 
مع��ادن و صنایع معدن��ی ایران 
در  اقتصاد  )ایمی��درو( ش��ورای 
چن��د روز گذش��ته ب��ا ص��دور 
مج��وز فروش 70 میلیارد تومان 
اوراق مش��ارکت توس��عه طلای 
زرشوران، ش��رایط تامین اعتبار 
مورد نیاز فاز توسعه زرشوران را 

فراهم کرد. 
ک��رد:  تاکی��د  کرباس��یان 
اکتش��افات انجام شده در ناحیه 
اس��تان  در  زرش��وران  معدن��ی 
آذربایج��ان غربی، س��یاه جنگل 
سیس��تان و بلوچس��تان و دیگر 
افزایش  مناطق کش��ور، س��بب 
ذخایر قطعی طلا در کشور شده 
که شرایط افزایش ظرفیت تولید 

طلا را فراهم آورده است. 
در ح��ال حاضر ظرفیت تولید 
طلا در کش��ور 5. 5 تن در سال 
است که 3 تن این میزان مربوط 
به فاز نخس��ت طلای زرشوران 
اس��ت، اما در فاز توسعه ظرفیت 
ای��ن معدن ب��ه 6 تن در س��ال 

افزایش خواهد یافت. 

معدن و ذخایر جدید »موته«
کرباس��یان کش��ف مع��ادن و 
ذخایر جدی��د در ناحیه معدنی 
موت��ه را خب��ری خ��وش برای 

افزایش  منطقه خواند که زمینه 
فعالیت های معدن��ی تا 10-15 
سال آتی در این ناحیه را فراهم 
می کن��د. رئی��س هی��أت عامل 
ایمیدرو خاطر نشان کرد: وجود 
ذخای��ر جدید که با پیگیری ها و 
برنامه های اکتش��افی ایمیدرو به 
نتیجه رس��یده، س��بب افزایش 
درآم��د و ایج��اد ش��غل در این 
بخ��ش می ش��ود. وی ادامه داد: 
بخشی از مواد اولیه تولید شمش 
طلا در مجتم��ع معدنی موته با 
اس��تفاده از س��د باطل��ه صورت 

خواهد گرفت. 

حمایت از معادن کوچک و 
متوسط منطقه

رئی��س هیأت عام��ل ایمیدرو 
همچنی��ن خب��ر از هم��کاری با 
در  خصوص��ی  بخ��ش  مع��ادن 
مح��دوده موت��ه داد و گف��ت: با 
ه��دف حمایت از معادن کوچک 

و متوس��ط منطقه، برنامه خرید 
م��اده معدن��ی ک��ه در مقیاس 
اقتص��ادی باش��د را ب��ه اج��را 
درمی آوریم تا از آنها برای تولید 
ش��مش طلا در مجتمع معدنی 

موته استفاده شود. 

برنامه آموزشی در منطقه موته
رئی��س هیأت عام��ل ایمیدرو 
به خواس��ت م��ردم منطقه برای 
ایجاد شغل اش��اره کرد و گفت: 
ای��ن س��ازمان حمایت خ��ود را 
برای برگزاری دوره های آموزشی 
فن��ی و حرفه ای اع��لام می کند 
تا ش��رایط برای ایجاد و توس��عه 
صنایع پایین دس��تی طلا فراهم 

شود. 
کرباس��یان اف��زود: ای��ن مهم 
س��ازمان  همکاری  ب��ا  می تواند 
و  تج��ارت  و  مع��دن  صنع��ت، 
س��ازمان فنی و حرفه ای استان 
اصفه��ان و پش��تیبانی ایمیدرو 

برگ��زار ش��ود و در این مس��یر 
دس��تگاه های  دارد  ض��رورت 
مردمی و دولتی استان همچون 
ات��اق بازرگان��ی، ات��اق اصناف، 
شورای ش��هر و. . . نیز همکاری 

کنند. 
وی تصری��ح ک��رد: ب��ه ط��ور 
معم��ول ی��ک مع��دن ظرفیت 
محدودی برای استخدام دارد از 
همین رو برای ایجاد ش��غل های 
جدید و ایجاد رفاه مردم منطقه، 
باید صنایع پایین دس��تی طلا را 

در ناحیه موته فعال کرد. 
رئی��س هیأت عام��ل ایمیدور 
ی��ادآور ش��د: با توجه ب��ه اینکه 
در س��ال گذشته ارزش صادرات 
اس��تان  در  ط��لا  مصنوع��ات 
اصفه��ان ب��ه یک میلی��ارد دلار 
رس��ید، می ت��وان با اس��تفاده از 
ش��مش تولی��دی مع��دن موته 
زمینه بیش��تری را ب��رای تولید 

فراهم کرد. 

کرباسیان در بازدید از مجتمع معدنی موته خبر داد 

آغاز برنامه دستیابی به ظرفیت ۲0تن طلا از سال جاری
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بان��ک مرک��زی خلاص��ه دارایی ها و 
بدهی های بانک ها و موسسات اعتباری 
در پایان اس��فندماه سال 94 را منتشر 
کرد. براس��اس گ��زارش بانک مرکزی، 
می��زان بدهی دولت ب��ا افزایش روبه رو 
بوده و به این ترتیب بانک ها تا اس��فند 
س��ال گذش��ته ن��ه تنها به بخش��ی از 
مطالبات خود از دولت دست نیافته اند، 
بلکه این بدهکار بزرگ به برداشت خود 

از منابع بانک ها ادامه داده است. 
به گزارش »فرصت امروز«، براس��اس 
نماگر بانک مرکزی، بدهی بخش دولتی 
ب��ه بانک ها با 17,1درص��د افزایش به 
1218,3هزار میلیارد ریال افزایش پیدا 
کرد. این در حالی اس��ت که این بدهی 
در س��ال 93 به می��زان 37درصد و در 
س��ال 92 به میزان 27,4درصد افزایش 
داشته است. این روند نشان می دهد که 
دول��ت با وجود کمب��ود منابع درآمدی 
حاصل از فروش نفت و مش��کلاتی که 
در دریاف��ت وجوه حاصل از فروش آن 
داش��ته اس��ت، تلاش کرده تا کمتر از 

منابع بانک ها برداشت کند. 
براس��اس نماگر بانک مرکزی، بدهی 
دولت به بانک ه��ا 18,6درصد افزایش 
یافت��ه اس��ت و به رق��م 1191,3 هزار 
میلی��ارد ریال رس��یده اس��ت. این در 
حال��ی اس��ت ک��ه بدهی ش��رکت ها و 
موسس��ات دولت��ی به بانک ها با رش��د 
منفی23,9درصدی مواجه شده است. 
از سوی دیگر بدهی بخش غیر دولتی 
ب��ه بانک ها هم ب��ه میزان 7 16 درصد 
افزایش یافته و به 7362,2هزار میلیارد 

ریال رسیده است. 
بر این اساس جمع بدهی های بانک ها 
در پایان اسفند سال 94 با 25,2 درصد 
افزایش به 20402,8 هزار میلیارد ریال 

رسیده است. 

سیگنال های مثبت بانک ها به 
اقتصاد

براس��اس نماگر بانک مرکزی، بدهی 
بانک ها به بانک مرکزی هم در اس��فند 
س��ال 94 نس��بت به مدت مشابه سال 
قبل با رش��د منفی 2,6درصدی مواجه 
ش��ده و ب��ه 836,1هزار میلی��ارد ریال 
رسیده است. این در حالی است که این 
بدهی در س��ال 93 نسبت به سال 92، 
42,4درصد افزایش را ش��اهد و به رقم 
858,0 هزار میلیارد ریال رسیده بود. 
اما در این میان نکته جالب توجه این 
است که میزان بدهی بانک های تجاری 
به بانک مرکزی با 134,9درصد افزایش 
ب��ه 138,8هزار میلیارد ریال رس��یده 
است. این در حالی است که این میزان 
در سال گذشته با 122,2درصد افزایش 
به 59,1هزار میلیارد ریال رس��ید. رشد 
بدهی بانک های تجاری به بانک مرکزی 
در حال��ی اس��ت که این رقم در س��ال 
91 تنه��ا 17,3هزار میلیارد ریال بوده 
اس��ت. در این میان بانک های تخصصی 
با رش��د شتاب کمتری شاهد بدهی به 

بانک مرکزی بوده اند. 
براس��اس نماگ��ر بان��ک مرکزی این 
میزان در اس��فند سال 94 با 5/2درصد 
میلی��ارد  9/572ه��زار  ب��ه  افزای��ش 
ری��ال رس��ید. این در حالی اس��ت که 
بدهی ه��ای بانک ه��ای غیردولت��ی و 

موسس��ات اعتباری غیربانکی به بانک 
مرکزی در مدت زمان یاد شده با رشد 
منف��ی 48,1درصدی ب��ه 124,4هزار 
میلیارد ریال رس��یده است. این بدهی 
در سال 93 میزان 239,9 هزار میلیارد 

ریال بوده است. 
از سوی دیگر بدهی بخش غیردولتی 
به بانک ها وموسس��ات اعتباری )بدون 
س��ود آت��ی( در س��ال 94 ب��ه می��زان 
3/6655 ه��زار میلی��ارد ریال بوده که 
رش��دی 17درصدی را نشان می دهد. 
ای��ن بده��ی در س��ال 92 ب��ه میزان 
8/4887هزار میلیارد ریال و در س��ال 
90 ب��ه می��زان 5/3178ه��زار میلیارد 

ریال بود. 
از س��وی دیگر بخ��ش غیر دولتی به 
می��زان 9/9800 ه��زار میلی��ارد ریال 
در بانک ه��ا س��پرده گذاری ک��رده که 
حاک��ی از رش��د 2/31درصدی اس��ت. 
س��پرده های غیر دیداری در بانک ها در 
پایان اس��فند س��ال 94 با 1/33درصد 
رش��د ب��ه 8/8805هزار میلی��ارد ریال 
رس��یدکه 4/8187ه��زار میلی��ارد آن 
تنه��ا  و  دار  م��دت  س��رمایه گذاری 
8/469ه��زار میلیارد ریال آن پس انداز 

قزض الحسنه بوده است. 

نقدینگی در کجا انباشت شده 
است؟ 

نقدینگی در اسفندماه 1394 به رقم 
10172,9هزار میلیارد ریال رس��یدکه 
 نس��بت به س��ال قب��ل از آن )1393( 

30 درصد رشد نشان می دهد. 
حج��م پ��ول نی��ز در ای��ن م��دت 
بوده  ری��ال  1367,1ه��زار میلی��ارد 

اس��ت که نس��بت به س��ال 93 برابر 
13,2درص��د رش��د را تجرب��ه کرده 
اس��ت ضمن آنکه میزان شبه پول نیز 
در ای��ن مدت 8805,8ه��زار میلیارد 
ریال بوده که رش��د 34,2درصدی را 
نشان می دهد. بانک مرکزی در نماگر 
خود در بیان دلیل رش��د نقدینگی در 
س��ال های اخی��ر آورده اس��ت که در 
طول سال 1392 )آبان، آذر و اسفند 
1392(، آم��ار موسس��ات اعتب��اری 
پیش��گامان آت��ی و صالحی��ن )ادغام 
ش��ده در آبان م��اه 1392 در بان��ک 
آین��ده(، آمار بانک ه��ای ایران زمین، 
قرض الحس��نه رس��الت، خاورمیان��ه، 
بین الملل��ی کی��ش و ای��ران و ونزوئلا 
در آذر 1392 و آم��ار بانک قوامین و 
دو مؤسس��ه اعتباری کوثر و عسکریه 
در اس��فند 1392 ب��ه آمارهای پولی 
و بانک��ی کش��ور اضافه ش��ده اس��ت. 
ضمن��ا اطلاعات بانک قرض الحس��نه 
مه��ر از اس��فند 1392 ب��ه بع��د، از 
ش��مول بانک ه��ای تخصصی خارج و 
 ب��ه طبقه بانک ه��ای غیردولتی اضافه 

ش��ده اس��ت. 
ام��ا با وج��ود این توضیحات رش��د 
30درص��دی نقدینگی در اس��فند 94 
نس��بت به س��ال 93 نشان می دهد که 
آهنگ رشد نقدینگی همچنان بالاست. 
این رشد نقدینگی در شرایطی رخ داده 
است که با وجود رکود فراگیر اقتصادی 
جریان حرکت نقدینگی در اقتصاد کند 
اس��ت. بنابراین می توان این گونه نتیجه 
گرف��ت ک��ه نقدینگی رش��د یافته در 
بخش ه��ای خاص��ی از اقتصاد کش��ور 

انباشت شده است. 

خروج انگلیس از اتحادیه اروپا پوند، واحد 
پولی این کش��ور را دچار ایس��ت قلبی کرد 
و در مقاب��ل ط��لا را به بالاترین میزان خود 

افزایش داد. 
شبکه تلویزیونی »سی ان ان« به دنبال 
اع��لام نتای��ج اولیه همه پرس��ی خروج یا 
مان��دن انگلیس در اتحادیه اروپا گزارش 
داد: ارزش پون��د در براب��ر دلار در بی��ش 
از س��ه دهه گذش��ته به پایین ترین سطح 

خود رس��ید. 
سی ان ان روز جمعه گزارش داد: ارزش 
پون��د در براب��ر دلار 13,23 درصد کاهش 
یافت و هر پوند به رقم 1,326دلار رسید. 
سی ان ان گزارش داد: این میزان کاهش 
ارزش پوند انگلیس در برابر دلار از س��ال 
1985 میلادی بدین س��و بی س��ابقه بوده 

است. 
ای��ن ش��بکه تلویزیون��ی گ��زارش داد: 
رس��انه های انگلیس��ی خ��روج انگلیس از 

اتحادیه اروپا را پیش بینی می کنند. 
این ش��بکه تلویزیونی همچنین گزارش 
داد: ش��اخص س��هام بورس ژاپن »نیکی« 
با ش��وک این همه پرس��ی مواجه ش��ده و 
ب��ا 8درص��د کاهش به رقم 14هزار و 939 

رسید. 
سی ان ان افزود: هم اکنون ساکنان خانه 
شماره 10 »داونینگ استریت« لندن تحت 
فش��ار ش��دید سیاس��ی و اقتصادی ناشی 
ازنتای��ج این همه پرس��ی ق��رار دارند، که 

اکنون چگونه باید با آن مواجه شد. 
ب��ه گ��زارش ایرن��ا، همه پرس��ی خروج 
ی��ا مان��دن انگلی��س دراتحادی��ه اروپا روز 
پنجش��نبه 23 ژوئن برابر با س��وم تیرماه 

برگزار شد. 
طبق آمار منتشرشده، بیش از 46میلیون 
نفر برای شرکت در همه پرسی عضویت در 
اتحادیه اروپا ثبت نام کرده  بودند که در نوع 

خود، یک رکورد محسوب می شود. 

آمادگی تزریق 250میلیارد پوند 
دربازار

م��ارک کارن��ی، رئی��س بان��ک مرکزی 
انگلیس به دنبال اعلام نتیجه همه پرس��ی 
خروج انگلیس از اتحادیه اروپا در بیانیه ای 
از آمادگ��ی ای��ن بان��ک جه��ت پرداخت 
250میلی��ارد پوند ب��رای تثبیت بازارهای 

اقتصادی دراین کشور خبر داد. 
م��ارک کارنی در بیانیه خود که ش��بکه 
تلویزیون��ی »س��ی ان ان« روز جمعه به طور 
مس��تقیم آن را پخ��ش ک��رد، افزود: طی 
هفته ه��ای پیش رو وضعیت بازار را در پی 
اعلام نتیجه این همه پرس��ی مورد بررسی 

و برآورد قرار خواهند داد. 
س��ی ان ان صدور بیانیه از س��وی رئیس 
بانک مرکزی انگلیس را امری نادر خواند. 
درحال��ی رئیس بان��ک مرکزی انگلیس 
از آمادگی این بانک در پاس��خ به ش��وک 
وارده به بازارهای مالی خبر داد که شاخص 

  100-FTSE  سهام بورس لندن موسوم به
هنگام گش��ایش بازار سهام با 8درصد افت 

روبه رو شد. 
این درحالی اس��ت ک��ه ارزش »نیکی« 
شاخص سهام بورس توکیو ژاپن نیز با اعلام 
نتیجه همه پرس��ی انگلیس مبنی بر خروج 
از اتحادیه اروپا با 8درصد افت مواجه شد. 
درهمی��ن ح��ال ارزش پون��د انگلیس با 
کاهش بی سابقه 13درصدی در مقابل دلار 
آمریکا روبه رو شد که از سال 1985میلادی 

بدین سو بی سابقه گزارش شد. 
در هم��ه پرس��ی روز پنجش��نبه درمورد 
خ��روج ی��ا ماندن انگلی��س در اتحادیه اروپا 
51,89درصد رأی به خروج از آن دادند، این 
در حالی بودکه 48,11 درصد انگلیسی ها رأی 

به ماندن در اتحادیه اروپا دادند. 
دیوید کامرون، نخست وزیر انگلیس روز 
جمع��ه در واکنش ب��ه رأی اکثریت مردم 
کش��ورش در هم��ه پرس��ی تاریخ��ی روز 
پنجشنبه گذشته به برگزیت گفت استعفا 

خواهد کرد. 

جهش اونس جهانی طلا با خروج 
بریتانیا از اتحادیه اروپا

 رئی��س اتحادی��ه طلا و جواهر تهران به 
جه��ش ن��رخ اونس جهانی ط��لا با خروج 
بریتانیا از اتحادیه اروپا اش��اره کرد وگفت: 
ن��رخ طلا و س��که در ب��ازار داخلی به دلیل 
ت��داوم م��وج قیمت��ی ایجاد ش��ده تا ظهر 
ش��نبه مش��خص نمی ش��ود و تا آن زمان و 
بس��ته ش��دن بازارهای بورس جهانی باید 

به انتظار نشست. 
محمد کشتی آرای در گفت وگو با ایرنا، 
با اشاره به تاثیر خروج بریتانیا از اتحادیه 
اروپ��ا اف��زود: قیمت هر اونس طلا تا این 
لحظه حدود 12درصد نس��بت به آخرین 
روز کاری هفت��ه )ی��ک هزار و 265 دلار( 
رش��د داش��ته و با افزایش 70 دلاری به 
1335 دلار رس��یده اس��ت. به گفته وی، 
ارزش پون��د نی��ز تا دیروز ب��ه پایین ترین 
قیمت 30 س��ال اخیر رس��یده است، اما 
هنوز تاثیرات نهایی مش��خص نیس��ت و 

نوس��ان ها ادامه دارد. 
کشتی آرای افزود: اکنون بازارهای مالی 
جهان به هم ریخته، ارزش سهام در بسیاری 
بورس ها کاهش یافته، قیمت دلار افزایش 
داشته و نرخ یورو نیز با کاهش مواجه شده 
اس��ت. وی گفت: دامنه این نوسانات هنوز 
مشخص نیست و به پیامدها و عواقب بعدی 
خروج بریتانیا از اتحادیه اروپا بستگی دارد. 
به گزارش ایرنا، با شمارش آرای همه پرسی 
تاریخی عضویت انگلیس در اتحادیه اروپا، 
اکثریت مردم این کش��ور به خروج از این 

اتحادیه پس از 43 سال رأی دادند. 
آث��ار ای��ن خروج تاکن��ون ضمن کاهش 
برابری پوند با یورو و دلار، دامن بورس های 
جه��ان را گرفته و حتی س��بب س��قوط و 
تعطیل ش��دن برخی بورس ها از جمله در 

ژاپن و کره جنوبی شده است. 

با رأی مردم انگلیس به خروج از اتحادیه اروپا رقم خورد

روزگار اسفبار پوند پس از 3 دهه

گزارش جدید بانک مرکزی نشان می دهد  

کاهشرشدبدهیبخشدولتیبهبانکها
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خبرنــامه

مدیرعامل بانک رفاه استعفا کرد
 بازگشت 240میلیون تومان به خزانه

در پ��ی فرمای��ش رهبر معظم انقلاب و پیگیری وزیر 
کار، علی صدقی، مدیر عامل بانک رفاه استعفا کرد و 

مبلغ 240میلیون تومان به خزانه بازگشت. 
به گزارش ایس��نا، داس��تان پرداخت های نامتعارف 
از س��ابقه طولانی برخوردار اس��ت. این موضوع اگرچه 
تا اندازه  زیادی به مناقش��ات سیاس��ی میان گروه های 
مختلف تبدیل ش��ده اما به نظر می رس��د پس از فاش 
ش��دن دریافت��ی چند نفر از مدی��ران، حالا به یکی از 
موضوعات حس��اس در س��طح نظام سیاس��ی تبدیل 

شده است. 
موضوع دریافت حقوق های نجومی به حدی رسیده 
ک��ه حت��ی مقام معظم رهبری نیز به آن ورود کردند و 
در دیدار با هیات دولت بر پیگیری آن تاکید داشته اند. 
رهبر معظم انقلاب اسلامی در همین خصوص و در 
دیدار با هیات وزیران به موضوع اخیر حقوق های کلان 
اشاره و تاکید کردند: »موضوع حقوق های نجومی، در 
واق��ع هجوم به ارزش هاس��ت اما هم��ه بدانند که این 
موض��وع از استثناهاس��ت و اکثر مدیران دس��تگاه ها، 
انس��ان های پاک دس��ت هس��تند، اما همین تعداد کم 

نیز خیلی بد است و باید حتما با آن برخورد شود.«
ایش��ان با اش��اره به دستور رئیس جمهوری به معاون 
اول ب��رای پیگیری موضوع، خاطرنش��ان کردند: »این 
موضوع نباید ش��امل مرور زمان ش��ود، بلکه باید حتماً 
به ص��ورت جدی پیگی��ری و نتیجه  آن به اطلاع مردم 

رسانده شود.«
در همین راستا یک مقام مطلع و مسئول در وزارت  
تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی به ایس��نا گفت که علی 
صدقی - مدیر عامل بانک رفاه توسط وزیر عزل شده 

است. 
علی ربیعی در نخستین قدم، با پیگیری این موضوع 
در وزارت کار، باعث شد مدیر عامل بانک رفاه استعفا 
دهد و مبلغ 240میلیون تومان نیز به این بانک مسترد 

شود. 
ح��الا بای��د دید آیا پیش��تازی دول��ت در برخورد با 
حقوق ه��ای نجوم��ی و دف��اع از بازگردان��دن منابع به 
بیت المال به دیگر ارکان قدرت نیز سرایت خواهد کرد؟ 

از سوی بانک مرکزی اعلام شد
شرایط تازه برای سپرده گذاران 

ثامن الحجج
ب��ه دنب��ال واگ��ذاری تعه��دات تعاون��ی اعتب��اری 
ثامن الحجج به بانک پارسیان، تاکنون بیش از 90درصد 
از حس��اب های تعاونی تعیین تکلیف ش��ده و قرار شد 
از بیستم تیرماه سال جاری، حساب های تعیین تکلیف 
 نش��ده س��پرده گذاران تعاونی اعتباری ثامن الحجج تا 
سقف 100میلیون تومان به بانک عامل منتقل شود. 
بانک مرکزی در تازه ترین اطلاعیه خود اعلام کرد که 
مقرر شده است حساب های سپرده و تسهیلات نزد تعاونی 
ثامن الحجج براس��اس ش��یوه نامه جدید، تا سقف تعیین 
ش��ده به ازای هر مش��تری به بانک عامل انتقال یابد.  بر 
این اساس، مشتریان ثامن الحجج باید با دردست داشتن 
مدارک مورد نیاز به شعب تعاونی که در آن حساب افتتاح 
کرده اند مراجعه و گواهی تس��ویه حساب دریافت کنند. 
در این مرحله، پس از انتقال تدریجی حساب ها به بانک 
عامل، س��قف های پرداختی اعلام ش��ده تاکنون به همه 
مشتریان تعلق خواهد گرفت و به هر مشتری، حداکثر تا 

نصاب اعلام شده پرداخت می شود. 
 همچنین لازم اس��ت مش��تریان، قراردادی مبنی بر 
عدم مطالبه وجوه حس��اب های خود طی مدت تعیین 
ش��ده را ب��ا بان��ک عامل منعقد کنن��د تا در این مدت، 
فرصت کافی برای تبدیل دارایی های تعاونی به وجوه 
نق��د ب��ه منظ��ور بازپرداخت به س��پرده گذاران فراهم 
ش��ود. بدیهی اس��ت به تدریج سقف های قابل انتقال و 
همچنین با تبدیل دارایی ها، سقف های قابل پرداخت 

برای تمام سپرده گذاران افزایش خواهد یافت. 
در عی��ن ح��ال هرگونه تصمیم گی��ری در خصوص 
پرداخت س��ود به حس��اب های انتقال یافته طی مدت 
قرارداد مشتریان در بانک عامل به پس از نتایج ارزیابی 
ام��لاک تعاونی و حصول اطمینان از تکافوی دارایی ها 
برای بازپرداخت اصل وجوه حساب های سپرده گذاران 

و اخذ مجوزهای لازم موکول خواهد شد. 
در ای��ن مرحل��ه مش��تریانی ک��ه در قبال س��پرده، 
تسهیلات دریافت کرده اند ابتدا باید در تعاونی نسبت 
به تهاتر س��پرده و تس��هیلات اقدام و خالص مطالبات 
خود را تا نصاب پیش گفته به صورت گواهی تس��ویه 
حس��اب برای انتقال به بانک عامل ارائه کنند. لازم به 
ذکر اس��ت مش��تریان دارای تس��هیلات در قبال سایر 
وثای��ق نی��ز باید خلاصه پرونده تس��هیلاتی خود را از 

تعاونی دریافت و در اختیار بانک عامل قرار دهند. 
آنطور که بانک مرکزی اعلام کرده است، به منظور 
جلوگی��ری از هرگونه سوء اس��تفاده احتمالی، دریافت 
اقساط تسهیلات تعاونی از 27 اردیبهشت ماه امسال، 
در شعب و از طریق درگاه اینترنتی بانک پارسیان آغاز 
ش��ده و تس��هیلات گیرندگان باید اقساط خود را صرفا 
به ش��ماره حساب 5010219010214 نزد این بانک 
واریز کنند. بدیهی اس��ت از تاریخ یادش��ده، دریافت 
هرگونه اقس��اط در ش��عب تعاونی ممنوع بوده و قابل 
پذیرش نخواهد بود.  از سوی دیگر براساس تصمیمات 
اتخاذ ش��ده و به منظور کاهش هزینه ها و جلوگیری 
از هدر رفت منابع محدود موجود، درحال حاضر بیش 
از 130 ش��عبه تعاونی در س��ایر ش��عب ادغام ش��ده و 
این فرآیند برای اغلب واحدهای اس��تیجاری و برخی 
واحدهای ملکی نیز تداوم خواهد داشت. همچنین طی 
توافق انجام ش��ده با بانک پارس��یان، کارکنان تعاونی 
می توانند در آزمون استخدامی اختصاصی که شرایط 
و ضواب��ط مرب��وط ب��ه آن ب��ه زودی از طریق آن بانک 

اطلاع رسانی خواهد شد، شرکت کنند. 
ام��ا در پ��ی بح��ران مال��ی تعاونی اعتب��ار غیرمجاز 
ثامن الحج��ج و ناتوان��ی آن در بازپرداخ��ت وج��وه 
س��پرده گذاران، موضوع س��اماندهی آن در جلس��ات 
ش��ورای پ��ول و اعتب��ار مط��رح و تودیع س��پرده های 
مردم��ی ب��ا ورود بان��ک مرکزی، قوه قضاییه و س��ایر 
نهادهای نظارتی از 13 بهمن ماه سال گذشته توسط 

بانک پارسیان به صورت مرحله ای آغاز شد. 

نرخنــامه
دلار 3,469 تومان

صراف��ان بازار ارز و س��که ن��رخ ه��ر دلار آمریکا را 
3,469توم��ان و هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح 

جدید را 1,025,400تومان تعیین کردند. 
هر ی��ورو در بازار آزاد 3,952 توم��ان و هر پوند نیز 
5,143 توم��ان قیم��ت خورد. همچنین هر نیم س��که 
516,500 توم��ان و ه��ر رب��ع س��که270500تومان 
فروخته ش��د. هر س��که ی��ک گرمی180,000تومان 
خریدوفروش شد و هر گرم طلای 18 عیار 104,525 

تومان قیمت خورد. 

هشدار نسبت به حبابی شدن سکه 
و سونامی های اقتصادی

رئیس پژوهشکده اس��تاندارد معتقد است یکی از 
دلایل کاهش نرخ س��ود س��پرده، کلی��د زدن رونق 
تولید اس��ت؛ بنابراین کاهش نرخ س��ود سپرده های 
بانک��ی ب��دون توج��ه ب��ه نرخ ت��ورم و تس��هیلات 
می توان��د باعث خروج س��پرده ها از بانک ها و ایجاد 
س��ونامی های اقتصادی همچون حبابی ش��دن نرخ 

سکه شود. 
جهانبخش سنجابی ش��یرازی در گفت وگو با ایسنا، 
گف��ت: نرخ س��ود تس��هیلات، فرآیندی از نرخ س��ود 
س��پرده و میانگین هزینه های س��ربار بانک هاست. به 
این مفهوم که نرخ س��ود تسهیلات باید حدود یک تا 

2درصد بالاتر از نرخ سود سپرده باشد. 
وی افزود: اینکه نرخ س��ود س��پرده بانکی بالا بود و 
باید کاهش می یافت مطمئنا سیاست اصولی و درستی 
اس��ت. اما تحقق این سیاست مستلزم توجه به برخی 
ش��اخص ها و موضوعات اس��ت که در ص��ورت نادیده 
گرفت��ن آنها ممکن کاهش نرخ س��ود نتیجه معکوس 

بدهد. 
عضو اتاق مشترک بازرگانی ایران و عراق با اشاره 
ب��ه برخی زمینه ها برای کاهش نرخ س��ود س��پرده 
ادامه داد: یکی از دلایل کاهش نرخ س��ود س��پرده، 
کاهش یافتن نرخ س��ود تسهیلات و کلید زدن رونق 
تولید اس��ت؛ بنابراین اگر نرخ سود سپرده ها کاهش 
پیدا کند و نرخ تس��هیلات ثابت بماند می تواند باعث 
ب��روز مخاطراتی مانند خروج س��پرده ها از بانک ها و 
ایجاد س��ونامی های اقتص��ادی در فضای بازار پول و 

سرمایه شود. 
س��نجابی شیرازی تصریج کرد: اگر بدون توجه به 
نرخ تورم، نرخ تس��هیلات و همچنین میانگین سود 
در فضای کس��ب و کار و س��رمایه، نرخ س��ود سپرده 
به صورت دس��توری کاه��ش پیدا کن��د جدی ترین 
مخاطره خروج س��پرده ها از بانک ه��ا و ورود آن به 
س��مت بازارهای غیر متشکل پولی است که می تواند 
منجر به افزایش نرخ س��که ی��ا ایجاد حباب هایی در 

برخی هزینه ها شود. 
رئیس پژوهشکده اس��تاندارد اضافه کرد: لازم است 
به دنبال کاهش نرخ س��ود سپرده به دو موضوع دیگر 
هم توجه شود؛ اول اینکه نرخ سود تسهیلات بانکی به 
شکل متناس��ب کاهش پیدا کند و دیگر اینکه میزان 
اعطلای تس��هیلات افزای��ش یابد، البته افزایش��ی که 

باعث رشد نقدینگی در جامعه نشود. 
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قیمتنوع ارز 

3,469دلار امریکا

3,952یورو اروپا

5,143پوند انگلیس

946درهم امارات

1,223لیر ترکیه

538یوان چین

32ین ژاپن

2,738دلار کانادا

3,637فرانک سوئیس

11,500دینار کویت

925ریال عربستان

273دینار عراق

57روپیه هند

865رینگت مالزی

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

453,200مثقال طلا

104,525هر گرم طلای 18 عیار

1,027,000سکه بهار آزادی

1,025,400سکه طرح جدید

516,500نیم سکه

270500ربع سکه

180,000سکه گرمی

دریچه

گزارش 2

نسیم نجفی
nasim64najafi@gmail.com
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صدور مجوز انتشار نخستین اوراق 
رهنی )MBS(  در بازار سرمایه

مجوز انتش��ار نخس��تین اوراق رهنی )MBS(  با 
هدف ایجاد تحرک در بخش مسکن از سوی سازمان 
بورس و اوراق بهادار صادر ش��د. اوراق رهنی مذکور 
که ط��ی روزهای آین��ده پا به عرصه بازار س��رمایه 
می گذارد با هدف خروج بازار مسکن از رکود و ایجاد 
تحرک در این بخش منتش��ر می ش��ود. بهمن سال 
94، محمد فطانت، رئیس سازمان بورس در نشستی 
خبری با اش��اره به تصویب اوراق رهنی به عنوان یک 
ابزار مالی جدید در شورای عالی بورس، از تصویب و 
ابلاغ دستورالعمل این اوراق در هیات مدیره سازمان 
خب��ر داد. وی با اش��اره به رکود در بازار مس��کن و 
صنایع وابس��ته به آن، هدف از انتش��ار این اوراق را 
تحریک بخش مس��کن توصیف ک��رد. البته فطانت 
یکی دیگر از اهداف مهم انتش��ار این اوراق را رش��د 
ب��ازار بدهی در کن��ار بازار اوراق دانس��ت به گونه ای 
که منابع بازار بدهی منفک از بازار س��رمایه باش��د. 
با صدور این مجوز بانک مس��کن می تواند مطالبات 
خود را در قالب فروش آنها به نهاد واسط در دستور 
کار قرار داده و س��ود حاص��ل از آن را به دارندگان 

اوراق رهنی اختصاص دهد. 

بررسی صنایع متنوع پربازده در 
همایش بازار سرمایه ایران

همایش بین المللی »بازار س��رمایه ایران: ابزارهای 
مالی س��ودمند، صنایع متنوع پرب��ازده« 21تیر 95 
در حاش��یه نهمی��ن نمایش��گاه بین الملل��ی بانک، 
بورس و بیمه برگزار می ش��ود. این همایش در س��ه 
بخ��ش »محصولات جذاب در بازار س��رمایه ایران«، 
»جای��گاه ایران در بازار های س��رمایه بین المللی« و 
»نقش��ه راه ایران در بازار های سرمایه بین المللی« با 
حضور مسئولان ارش��د بازار سرمایه کشور و فعالان 
و مدعوی��ن خارجی در نمایش��گاه بین المللی تهران 
برگ��زار خواهد ش��د. س��خنرانی های بخ��ش اول با 
محوریت »محصولات جذاب در بازار سرمایه ایران« 
تح��ت عناوی��ن اوراق بهادار اس��لامی، صندوق های 
سرمایه گذاری مدرن، اوراق بهادار با قیمت مناسب، 
اصول اس��توار و توزیع بالای سود نقدی خواهد بود. 
در نهمین نمایش��گاه بانک ب��ورس و بیمه، همایش 
وی��ژه بان��ک در روز دوم و همایش ویژه بیمه نیز در 
روز سوم در محل نمایشگاه بین المللی تهران برگزار 

خواهد شد. 

آسیایی ها 
در سوگ همه پرسی بریتانیا

افزای��ش نگرانی ها مبن��ی بر ت��رک اتحادیه اروپا 
توس��ط بریتانیا و صدمه های آت��ی وارده به اقتصاد 
جهان��ی، منجر به س��قوط ش��اخص های آس��یایی 
در نخس��تین س��اعات معاملات��ی روز جمعه ش��د. 
براساس این گزارش، شاخص آسیا پاسفیک کاهش 
4.4درصدی داش��ت در حالی که ش��اخص تاپیکس 
ژاپن بیش��ترین میزان افت را نس��بت به سال2011 
میلادی به ثبت رس��اند. ش��اخص آت��ی اس اند پی 
آمریکا با کاهش 5.1درصدی معامله ش��د در حالی 
ک��ه پ��س از چهار دهه کش��مکش بر س��ر عضویت 
بریتانیا در اتحادیه اروپا، مردم این کش��ور به خروج 
انگلس��تان از اتحادی��ه اروپا رأی دادن��د. آنگ کوک 
هنگ، مدیر موسس��ه مدیریت سرمایه گذاری فیلیپ 
کپیت��ال در مال��زی در این خصوص اظهار داش��ت: 
ترس، واکنش بس��یار طبیعی سرمایه گذاران است و 
ب��ه طور حت��م نمی توان در این موقعیت س��ودی از 
قیمت سهام شرکت ها به دست آورد به این دلیل که 
آینده اروپا هنوز در ابهام اس��ت. وی ادامه داد: البته 
باید گفت تم��ام این واکنش ها زودگذر و س��طحی 
اس��ت و بازار به هر حال مسیر خود را بازیابی کرده 
و ب��ه روند طبیعی باز می گردد. این در حالی اس��ت 
که شاخص بورس هنگ کنگ با کاهش 4.8درصدی 
معامله ش��د در حالی که قیمت س��هام بانک اچ اس 
بی س��ی در بورس این کش��ور با کاهش 11درصدی 
معاملات را به پایان برد. ش��اخص اصلی بورس کره 
جنوبی بیش��ترین میزان کاهش را نس��بت به نوامبر 
2011 تجربه کرد در حالی که ش��اخص اس اند پی 
در ب��ورس اس��ترالیا 3.5درصد منفی ش��د. به نظر 
می رسد، بیشترین تاثیر منفی جریان خروج بریتانیا 
از اتحادی��ه اروپا، بر بازارهای آس��یایی و به خصوص 
بازاره��ای ژاپن بر جای مانده اس��ت. ش��اخص های 
اصلی در بازارهای ژاپن از اوایل سال 2016 میلادی 
با اعلام همه پرس��ی برگزی��ت )Brexit( در بریتانیا 
با کاهش 22درصدی روبه رو ش��دند. از س��وی دیگر 
کارشناس��ان معتقدند خروج این کش��ور از اتحادیه 
اروپا بیش��ترین ضربه را به ی��ن ژاپن وارد می کند و 
قیمت این ارز را در مقایس��ه با دلار افزایش خواهد 
 NZX داد. در دیگر بازارهای آس��یایی نیز، شاخص
بورس نیوزیلند با کاهش 2.3درصدی مواجه شد در 
حالی که بورس تایوان با افت 2.4درصدی ش��اخص 
اصلی رو به رو ش��د و بورس بمبئی نیز ش��اهد افت 

3.5درصدی شاخص اصلی شد. 

افزایش سرمایه 75 درصدی 
فرابورس ایران کلید خورد

مدی��ر مال��ی فراب��ورس ای��ران از ارائه پیش��نهاد 
هیات مدی��ره فراب��ورس ایران در خص��وص افزایش 
س��رمایه 75درصدی این ش��رکت خبر داد. نرگس 
احمدی اظهار داش��ت: هیات مدی��ره فرابورس ایران 
در جهت تحقق وعده افزایش س��رمایه این ش��رکت 
در مجم��ع عمومی ع��ادی س��الانه در خردادماه به 
س��هامداران، گ��زارش توجیهی خود را ب��ه منظور 
افزایش س��رمایه از 400 به 700میلیارد ریال تهیه 
و پ��س از تصویب، جه��ت اظهارنظر به حس��ابرس 
و ب��ازرس قانونی ارس��ال ک��رده اس��ت. مدیر مالی 
فرابورس ایران در خصوص جزییات افزایش سرمایه 
تصری��ح ک��رد: هیات مدی��ره فرابورس طی جلس��ه 
دوم تیرم��اه در جه��ت رعایت مصوب��ه هیات مدیره 
س��ازمان ب��ورس پیرام��ون تعیین حداقل س��رمایه 
مطل��وب بورس ها مصوب کرد که افزایش س��رمایه 
به صورت 200میلیارد ریال از محل س��ود انباشته و 
100میلیارد ریال از محل اندوخته احتیاطی صورت 
بگی��رد. انجام افزایش س��رمایه یاد ش��ده منوط به 
موافقت س��ازمان بورس و همچنین تصویب مجمع 

عمومی فوق العاده است. 

صورت وضعیت پرتفوی 
»تیپیکو« طی یک ماه

ش��رکت گروه س��رمایه گذاری مس��کن در ابتدای 
دوره یک ماهه منتهی به 31 خرداد ماه 95، تعدادی 
از س��هام چند شرکت بورس��ی را با بهای تمام شده 
یک هزار و 835 میلیارد و 898 میلیون ریال و ارزش 
بازار ی��ک هزار و 981 میلی��ارد و 213 میلیون ریال 
در سبد س��هام خود داش��ت. بهای تمام شده آن با 
افزای��ش 32 میلی��ارد و 159 میلیون ری��ال به مبلغ 
یک ه��زار و 868 میلیارد و 57 میلیون ریال رس��ید. 
همچنین ارزش ب��ازار آن نیز با کاهش 209 میلیارد 
و 153میلیون ریالی معادل 18 هزار و 772 میلیارد 
و 60میلیون ریال محاس��به شد. »تیپیکو« در ماهی 
که گذش��ت تعدادی از س��هام چند شرکت بورسی 
را ب��ا به��ای تمام ش��ده 46 میلی��ارد و 373 میلیون 
ری��ال تحصیل کرد. این ش��رکت در دوره یک ماهه 
یاد ش��ده تعدادی از سهام چند ش��رکت بورسی را 
با بهای تمام ش��ده 14 میلی��ارد و 214 میلیون ریال 
و مبلغ 96 میلی��ارد و 153 میلیون ریال واگذار کرد 
و از این بابت معادل 81 میلیارد و 939 میلیون ریال 

سود کسب کرد. 

 بازار نیاز به تغییر منطق 
بازیگرانش دارد

منفی س��نگین در بازار تحلیل بردار نیس��ت و با 
توج��ه به اخبار خوبی که از ش��رکت ها و صنایع به 
گوش می رس��د، نمی توان چنی��ن رویه ای را تجزیه 
و تحلی��ل ک��رد. حمیدرض��ا مه��رآور، مدیرعامل 
کارگ��زاری بانک س��امان ب��ا بیان مطل��ب فوق به 
س��نا، گفت: منفی جزء ذات بازار اس��ت، نمی توان 
بورس را بدون منفی متصور شد اما وقتی طی یکی 
دو هفت��ه چند هزار واحد ش��اخص کل می ریزد و 
قیمت ها افت س��نگینی می کنن��د این منفی خارج 
از قاع��ده بازار معنی می ش��ود. وی درب��اره عوامل 
اثرگ��ذار در ای��ن کاهش ه��ا گف��ت: تغییراتی که 
روی  EPS ه��ا ص��ورت گرفته آن گون��ه که فعالان 
ب��ازار پیش بین��ی می کردند، نبود. البته بخش��ی از 
آن می تواند بابت محافظه کاری ش��رکت ها باشد اما 
همین امر باعث ش��ده که انتظارات بازار را برآورده 
نکند و بر تصمیم س��رمایه گذاران ب��رای خرید اثر 
بگذارد. این کارش��ناس بازار سرمایه درباره واکنش 
بازار س��رمایه به کاهش س��ود بانکی اظهار داشت: 
تغییرات��ی که در مورد نرخ بهره صورت گرفته برای 
بازار س��رمایه مطلوب اس��ت اما این اقدام منجر به 
گس��یل نقدینگی انبوه از بازار پول به بازار سرمایه 
نمی ش��ود. وی افزود: از یک طرف تغییراتی در حد 
و ح��دود 2درص��د در بازار پول ب��رای آن بخش از 
مش��تریان ریس��ک گریز بانک ها دلیلی برای خروج 
از بازار پول نمی ش��ود و از طرف دیگر در بخش��ی 
از بازار س��رمایه که به موازات بازار س��هام حرکت 
می کند یعنی ب��ازار بدهی، تصمیمات با سیاس��ت 
کاهش س��ود بانک��ی مطابق��ت ن��دارد و حتی در 
حرکت خلاف آن است. مهرآور در این باره توضیح 
داد: اگ��ر نرخ بازدهی اوراق بده��ی خیلی بالاتر از 
س��ود بانکی باشد، طبیعتا این پول اسمی وارد بازار 
سرمایه می ش��ود اما این نقدینگی عملا وارد خرید 
اوراق بهادار و خرید س��هام نمی ش��ود بلکه تبدیل 
به خرید اوراق بدهی و اوراق مش��ارکت می ش��ود. 
مدیرعامل کارگزاری بانک سامان درباره چشم انداز 
بازار تا پایان سال گفت: شرایط به مرور زمان تغییر 
خواه��د کرد اما اتفاق��ی که در بازار س��رمایه باید 
صورت بگیرد این اس��ت که دید س��رمایه گذار باید 
بلند مدت تر شود. وی اظهار داشت: در دنیای امروز 
کس��ی سهم نمی خرد که فردا یا هفته بعد آن را به 
فروش برساند. سهم را برای یک مدت طولانی مدت 
خرید می کنند. س��رمایه گذاری در بورس یک نوع 

سرمایه گذاری بلند مدت تلقی می شود. 

بورسبینالملل

هفت��ه  در  س��هام  ب��ازار 
پرنوسانی  وضعیت  گذش��ته، 
ب��ه  سرگذاش��ت،  پش��ت  را 
طوری که ش��اخص کل بین 
73 ه��زار  و   72 کانال ه��ای 
واح��دی در رفت و آم��د بود. 
ش��اخص کل بورس در شنبه 
خ��ود  کار  گذش��ته  هفت��ه 
را ب��ا رق��م 73 ه��زار و 877 
اینکه  ت��ا  آغاز ک��رد  واح��د 
دوش��نبه  روز  معام��لات  در 
ب��ه یکب��اره ب��ا اف��ت 412 
72 هزار  کان��ال  ب��ه  واحدی 
واح��د س��قوط ک��رد اما در 
روز چهارش��نبه با رشد 854 
واحدی بار دیگر رقم 73 هزار 
و 644 واح��د را ب��ه ثب��ت 
گذشته  هفته های  در  رساند. 
ب��ورس ته��ران در کمت��ر از 
از 4000  بی��ش  ی��ک م��اه 
واح��د افت کرد و با این افت 
برای نخس��تین بار در س��ال 
1395 رک��وردی را ب��ه ثبت 
رس��اند. کارشناس��ان معتقد 
بودند صبر س��هامداران برای 
رس��یدن به ش��رایط مطلوب 
ای��ن  و  لبری��ز  ب��ورس  در 
موضوع باعث ش��ده تعدادی 
از آنه��ا س��رمایه خ��ود را از 
بورس بیرون بکش��ند. اما در 
دو روز پایانی هفته گذش��ته 
بازار س��هام ایران کمی جان 

 1000 از  بی��ش  و  گرف��ت 
واحد رشد کرد و تا حدودی 
از ج��و منفی موجود در بازار 

کاست. 

دلایل رشد بازار سهام در 
روزهای اخیر

 از دلای��ل جان گرفتن بازار 
در ای��ن روزه��ا، می ت��وان به 
هواپیمایی  قراردادهای  بستن 
ایران با بویین��گ برای خرید 
و  هواپیم��ا  فرون��د   100
ایران خودرو  قرارداد  همچنین 
با پژو - س��یتروئن اشاره کرد، 
چراکه این دو قرارداد می تواند 
نشانی باش��د بر تاثیر اجرایی 
ش��دن برجام بر اقتصاد ایران. 
فروش نف��ت و میعانات گازی 
هم در روزهای اخیر به مقدار 
قبل از تحریم بازگش��ته و این 
موضوع در کنار عملی ش��دن 
کاهش سود سپرده های بانکی 
از 18درص��د ب��ه 15درص��د، 
جو روانی مثبت��ی را در تالار 
شیش��ه ای ته��ران ب��ه وجود 
آورده و توانس��ت حداق��ل در 
کوتاه مدت هم که شده نماگر 
بازار را به س��مت بالا هدایت 
کند. ب��ا همه اینه��ا در پایان 
معاملات هفته منتهی به دوم 
تیر ماه جاری ش��اخص کل با 
232 واحد کاهش نس��بت به 
هفت��ه قبل، به رق��م 73 هزار 
در  و  رس��ید  واح��د   645 و 

مجموع با 0.31درصد کاهش 
روب��ه رو ش��د. ش��اخص بازار 
اول نیز ب��ا 91 واحد افزایش 
به رقم 51 ه��زار و 314 واحد 
رسید و ش��اخص بازار دوم با 
2 ه��زار و 17 واح��د کاهش، 
عدد 163 ه��زار و 333 واحد 
را تجربه کرد. با این حس��اب 
ش��اخص ب��ازار اول و دوم به 
افزایش  با 0.18درصد  ترتیب 
و 1.23درصد کاهش نس��بت 
ب��ه هفته قبل مواجه ش��دند. 
در پن��ج روز کاری این هفته 
ارزش کل معاملات س��هام و 
8385میلیارد  ب��ه  تقدم  حق 
ریال بالغ ش��د که نس��بت به 
هفته قبل 23.6درصد کاهش 

یافته است. 

افت اندک آیفکس طی 
هفته گذشته

بازار فرابورس هفته گذشته 
را با رش��د 20درصدی حجم 
و 6 درص��دی ارزش معاملات 
در مقایس��ه با هفت��ه قبل از 
آن ب��ه پایان ب��رد و 2میلیارد 
و 433میلی��ون ورقه بهادار به 
ارزش 7 ه��زار و 878میلیارد 
ریال دادوس��تد ش��د. حجم و 
ارزش معام��لات هفتگ��ی در 
ب��ازار اول با رش��د 9درصدی 
حجم و در مقاب��ل 12درصد 
و  ش��د  هم��راه  ارزش  اف��ت 
به��ادار  ورق��ه  444میلی��ون 

ب��ه ارزش 768میلی��ارد ریال 
دادوس��تد در آن انجام ش��د؛ 
ای��ن در حال��ی اس��ت که در 
ب��ازار دوم 628میلی��ون ورقه 
و  ارزش 2 ه��زار  ب��ه  به��ادار 
شد  مبادله  ریال  614 میلیارد 
که این وضعیت حاکی از رشد 
48درصدی حجم و 8درصدی 
ارزش معاملات در مقایس��ه با 
هفت��ه قب��ل از آن اس��ت. در 
ب��ازار پایه نی��ز حجم و ارزش 
18درص��د  و   15 معام��لات، 
و  ک��رد  تجرب��ه  را  افزای��ش 
خریدوف��روش یک میلی��ارد و 
به  بهادار  اوراق  336میلی��ون 
ریال  یک هزار میلی��ارد  ارزش 
در این بازار به ثبت رسید. در 
هفته معاملاتی منتهی به دوم 
تیرماه در بازار ابزارهای نوین 
مالی، ان��واع صکوک، ETF و 
اوراق تسهیلات مسکن مبادله 
شد و حجم معاملات این بازار 
36درصد کاهش پیدا کرد اما 
ارزش ای��ن معاملات 5درصد 
افزای��ش یافت و ب��ه 3 هزار و 
495 میلی��ارد رس��ید. در روز 
یکش��نبه گذش��ته 5درصد از 
سهام شرکت س��رمایه گذاری 
برای  امی��د  گوهران  توس��عه 
نخس��تین ب��ار در ب��ازار اول 
عرض��ه و 100میلیون س��هم 
ای��ن ش��رکت به قیم��ت هر 
وارد  ری��ال   1080 س��هم 
ب��ازار ش��د. ع��لاوه ب��ر این، 

ش��رکت  60درصدی  بل��وک 
و  توس��عه  س��رمایه گذاری 
عمران استان اردبیل به ارزش 
4580 میلی��ارد ری��ال در روز 
سه ش��نبه واگذار شد. آیفکس 
در آخرین روز معاملاتی هفته 
گذش��ته همانند چهارش��نبه 
ع��دد  نمایش��گر  گذش��ته 
777 ب��ود اما ارزش ب��ازار با 
اندک��ی افت، رق��م 938 هزار 
و 27 میلی��ارد ریال را نش��ان 
داد. گ��روه فلزات اساس��ی در 
هفت��ه چهاردهم س��ال 95 با 
26درصد  داش��تن  اختیار  در 
از معام��لات بازار س��هام، در 
ص��در صنای��ع پیش��رو ق��رار 
گرفت؛ گ��روه بانک ها س��هم 
14درصدی از معاملات داشت 
س��رمایه گذاری ها  گ��روه  و 
ارزش  ب��ه  معاملات��ی  ب��ا 
220 میلیارد ریال، رده سوم را 

به خود اختصاص داد. 
ط��ی پن��ج روز معاملات��ی 
بالاتری��ن  گذش��ته،  هفت��ه 
حج��م مب��ادلات روزان��ه در 
دادوس��تد  ب��ا  دوش��نبه  روز 
به��ادار،  اوراق  572میلی��ون 
ارزش  بیش��ترین  و  مبادل��ه 
معام��لات به می��زان 3 هزار و 
80 میلیارد ریال در همین روز 
ثبت ش��د. همچنین در مدت 
یاد شده، سهم بازار دوم از کل 
ارزش بازار فرابورس 45درصد 
و سهم بازار اول 11درصد بود.

شرایط ناپایدار اقتصادی رقم زد

نوسان شدید شاخص کل در دو کانال

روزان��ه  نم��ودار  در  قیم��ت 
خپارس به کف خود در محدوده 
و  برخ��ورد  فیبوناچ��ی   %61
س��یگنال صعود خ��ود را صادر 
کرده اس��ت و همچنین با توجه 
به کاهش سود های بانکی در دو 
روز گذشته و واکنش مثبت بازار 
به این خبر احتمال صعود بیشتر 

شده است. 
 با توجه ب��ه تحلیل های انجام 
شده روی ش��اخص کل، تا زمانی 
که شاخص بالای 84800 تثبیت 
نش��ود نمی توان از ادامه دار بودن 

این صعود در بازار مطمئن بود. 
اما به ط��ور کل��ی وضعیت این 
س��هم برای کوتاه م��دت صعودی 
اس��ت و می توان انتظار داش��ت تا 
محدوده 1708 رش��د داشته باشد. 
مقاومت های مشخص شده برای این 
سهم به ترتیب 1484 ریال، 1708 
ریال و 1927 ریال است که احتمال 
ایجاد مقاومت برای حرکت صعودی 
این سهم در قیمت 1807 بیشتر از 

سایر مقاومت های این سهم است. 

تحلیل کوتاه مدت و میان مدت سهام شرکت پارس خودرو )خپارس( 

تحلیلتکنیکال

فرابورسخبر

سیدمحمد صدرالغروی
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حمل و نقل

سفته بازی در مسکن منفعت ندارد
ایلن�ا: مدی��رکل برنامه ری��زی و اقتصاد مس��کن 
وزارت راه و شهرس��ازی با بررس��ی س��ه نوع تقاضا 
در بازار مس��کن گف��ت: دولت از تقاض��ای مصرفی 
حاض��ر  ح��ال  در  و  می کن��د  حمای��ت  ب��ازار  در 
ب��ازار مس��کن   حداق��ل تقاض��ای س��فته بازانه در 

وجود دارد. 
علی چگنی در گفت وگو با ایلنا با اش��اره به انواع 
تقاضا در بازار مس��کن اظهار داش��ت: اگر مروری بر 
تقاضای مسکن داشته باشیم، سه نوع تقاضا در بازار 
مس��کن قابل تشخیص اس��ت. یکی از آنها تقاضای 
استفاده و مصرف است که چند بعد دارد؛ اول اینکه 
افرادی که خانه اولی هستند به سمت تامین مسکن 
می روند. همچنین تبدیل به احسن کردن مسکن به 
لحاظ مس��احتی و کیفیتی اس��ت که دولت درصدد 

حمایت از این گروه است. 
وی ادامه داد: دو تقاضای دیگر در بخش مس��کن 
وج��ود دارد؛ عده ای برای س��رمایه گذاری وارد بازار 
مس��کن می ش��وند و اقدام به خری��د خانه می کنند. 
مالک این خانه را وارد بازار اجاره می کند یا با خرید 
این خانه برای فرزندان خود سرمایه گذاری می کند. 
این تقاضا هم س��فته بازانه نیست، چراکه قصد مالک 
از خری��د این خانه، ف��روش آن در مدت زمان کوتاه 

نیست. 
مدی��رکل اقتصاد مس��کن وزارت راه وشهرس��ازی 
گفت: تقاضای س��فته بازانه این است که فردی اقدام 
به خرید مسکن می کند و پس از مدت زمان کوتاهی 
آن را ب��رای فروش می گذارد. یک س��فته باز ممکن 
اس��ت در بازه زمانی یک ساله پنج واحد مسکونی را 
معامله کند. در این نوع تقاضاها خانه خریداری شده 
به س��رعت وارد بازار می شود. دولت هم علاقه ندارد 

که چنین تقاضایی وارد بازار شود. 
وی با بی��ان اینکه در تقاضای ن��وع دوم، هرچند 
مسکن خریداری شده به مصرف شخصی نمی رسد، 
اما با ورود به بازار اجاره به بخش دیگری بازار کمک 
می کن��د، اف��زود: این ن��وع س��رمایه گذاری در بازار 
هم س��رمایه گذاری منطقی اس��ت، ام��ا در تقاضای 
س��فته بازانه خریدوف��روش پی در پی باع��ث افزایش 

قیمت می شود. 
چگن��ی ادام��ه داد: البته با اب��زار مالیاتی می توان 
ورود ای��ن نوع تقاض��ا به بازار را کنت��رل کرد. برای 
مث��ال می توان برای افرادی ک��ه ملک خود را زودتر 
از سه سال می فروشند، مالیات مضاعف تعیین کرد. 
مدیرکل اقتصاد مس��کن وزارت راه و شهرس��ازی 
گفت: به هر حال در ش��رایط امروز ب��ازار، بار تقاضا 
روی تقاضای مصرفی اس��ت و تقاضای س��فته بازانه 
بس��یار محدود و کم اس��ت، چراک��ه در حال حاضر 
س��ودی در معاملات وجود ندارد. در 35 ماه گذشته 
قیمت مس��کن براساس قیمت های جاری ثابت بوده 

است. 

لیزینگ هواپیما رسما کلید خورد
تفاهم نامه ابتدایی ایران ایر و ش��رکت بویینگ آمریکا 
برای فروش هواپیماهای مسافرتی جدید به این شرکت 
در حالی نهایی ش��ده و برداش��تن گام های جدی برای 
اجرای آن آغاز ش��ده است که این امر جدای از اهمیت 
بالایی که برای آینده ن��اوگان ایران دارد، می تواند راه را 
برای ورود مدل های جدید مالی به حمل و نقل کشور باز 

کند. 
به گزارش ایس��نا، هرچند قوانین فعلی که در صنعت 
هوانوردی ایران اجرایی می ش��ود، ایرلاین های داخلی را 
ب��ه در اختیار گرفتن لااقل پن��ج هواپیمای ملکی ملزم 
می کن��د، اما با اجرایی ش��دن برج��ام گزینه های مالی 
جدی��دی نیز در اختیار ایرلاین های ایرانی قرار می گیرد 

که می تواند گره های مالی سال های گذشته را باز کند. 
اجاره یا اجاره به ش��رط تملیک ک��ردن هواپیماها در 
طول س��ال های گذش��ته به عنوان یک��ی از اصلی ترین 
ابزارهای شرکت های هواپیمایی بین المللی مطرح بوده و 
بسیاری از شرکت های جهانی ترجیح داده اند منابع مالی 
خود را به ج��ای صرف کردن در بازار خرید هواپیما، در 

حوزه های دیگر صرف کنند. 
این ابزارهای مالی اما در ایران به دلیل محدودیت در 
استفاده از بازارهای جهانی مالی هرگز اتفاق نیفتاده و به 
نظر می رسد برجام باید گره این امر را باز کند، موضوعی 
که قرارداد ایران ایر با بویینگ می تواند سرآغاز آن باشد. 
براساس اعلام هما، پس از سفر نمایندگان بویینگ به 
ایران و چند دور مذاکره دو طرف بر س��ر فروش هواپیما 
به ش��کل اجاره به ش��رط تملیک )لیزینگ( به تفاهمی 
ابتدایی دس��ت یافتند که نهایی شدن این قرارداد منوط 
به اخذ مجوزهای لازم از سوی دولت جمهوری اسلامی 
ای��ران و دول��ت آمریکا خواهد بود. لیزین��گ هواپیما از 
بویینگ، راهی جدید اس��ت که می تواند در کنار قرارداد 
خری��د هواپیما از ایرب��اس، در تخصیص منابع اعتباری 
مدنظر ایرلاین های ایرانی انتخاب��ی مهم به وجود آورد. 
ای��ن تفاهم نامه در حالی ورود لیزینگ هواپیما به ایران 
را رس��می می کند که چندی قبل وزیر راه و شهرسازی 
رسما از آغاز مذاکرات برای ورود شرکت های لیزینگ به 
ایران خبر داده بود؛ موضوعی که دبیر انجمن شرکت های 
هواپیمایی نیز در گفت و گوی خود با ایسنا آن را تایید 
ک��رد و از ادامه یافت��ن مذاکرات ایرلاین ه��ای ایرانی با 
شرکت های لیزینگ هواپیما سخن گفت. باید دید پس از 
باز شدن پای لیزینگ هواپیما به ایران آیا راه برای دیگر 
ایرلاین ها نیز باز خواهد شد یا وزارت راه و شهرسازی باید 
نسبت به تغییر قوانین خرید هواپیماهای ملکی در این 

حوزه اقداماتی جدید انجام دهد. 

دلایل صدور حکم جلب برای 
مدیرعامل آسمان 

معاون شرکت فرودگاه ها و ناوبری هوایی ایران با اشاره 
به اینکه چک های برگشتی ایرلاین های بدهکار حقوقی 
می شود، گفت: قانون تهاتر بدهی شرکت های هواپیمایی 

و دولت، ربطی به شرکت فرودگاه ها ندارد. 
محمدرض��ا امام��ی در گفت وگو با مه��ر در خصوص 
بدهی ایرلاین ها به ش��رکت فرودگاه ه��ا و صدور حکم 
جلب ب��رای مدیرعام��ل هواپیمایی آس��مان، گفت: از 
مدت ها قبل به ش��رکت ها فرصت داده شد تا بدهی های 
خود را تسویه کنند. در این مدت تعدادی از شرکت های 
هواپیمایی با دادن چک ی��ا پرداخت نقدی، بدهی های 
خ��ود را تس��ویه کردن��د. وی با بی��ان اینک��ه برخی از 
شرکت ها برای بدهی های خود مراجعه نکرده اند، افزود: 
ش��رکت فرودگاه ها، درآمد هزینه ای است و باید از محل 
درآمدهایی که کس��ب می کند، هزینه ها را پوشش دهد 

که این درآمدها هم از محل ایرلاین هاست. 
معاون توس��عه مدیریت و منابع شرکت فرودگاه ها و 
ناوبری هوایی ای��ران، ادامه داد: باتوجه به افزایش حجم 
پروازی در آینده، فرودگاه ها نیاز به تجهیزات بیش��تری 
دارند و باید امکانات در فرودگاه های کش��ور توسعه پیدا 

کند و همه اینها هم نیاز به منابع درآمدی دارد. 
امامی با بیان اینکه برخی ایرلاین ها بدهی های خود را 
نمی پردازند، اظهار داشت: پرونده برخی ایرلاین ها به اداره 
حقوقی فرس��تاده ش��د که در این راستا هم حکم جلب 

مدیرعامل هواپیمایی آسمان صادر شده است. 
وی با اعلام اینکه بدهی ایرلاین ها به شرکت فرودگاه ها 
به رقمی بیش از ۷۰۰ میلیارد تومان رسیده است، گفت: 
ب��ا س��ایر ایرلاین ها تقریبا ب��ه تفاهم رس��یده ایم و آنها 
ب��ا پرداخت چک ی��ا نقدی، بدهی های خود را تس��ویه 
کرده اند، اما درصورتی که چک هایش��ان برگشت بخورد، 

پرونده آنها هم وارد دایره حقوقی می شود. 

عمران

و  تحریم ه��ا  س��خت  س��ال های 
محدودیت های اقتصادی هرچند به پایان 
رسیده و برجام برای بسیاری از حوزه های 
اقتص��ادی امیدواری های��ی گس��ترده به 
ارمغان آورده اس��ت، اما اثرات منفی باقی 
مانده از آن سال ها نیاز به تغییرات فراوانی 
دارد که هنوز بسیاری از آنها ممکن نشده 
است. شرکت های هواپیمایی ایرانی یکی 
از حوزه هایی را تش��کیل می دهند که در 
طول این سال ها با مشکلاتی فراوان دست 
و پنج��ه نرم کرده اند و حالا باید خود را با 

فضای پسابرجام وفق دهند. 
عدم دسترس��ی به بازاره��ای جهانی، 
ممنوعیت مذاکره با هواپیماسازان بزرگ 
جهان، دشواری های موجود بر سر تامین 
قطعات هواپیما و البته تعمیرات آنها تنها 
بخشی از معضلاتی بود که این شرکت ها 
با آن دس��ت و پنجه نرم کردند و حالا که 
لغو تحریم ها باعث ش��ده بسیاری از این 
محدودیت ها دیگر وجود خارجی نداشته 
باشند، اوضاع مالی نه چندان مطلوب آنها 

کار را برای آینده دشوار کرده است. 
این مس��ائل و مش��کلات مالی هرچند 

اصلی تری��ن تاثی��ر خ��ود را روی حضور 
ایرلاین ه��ای ایران��ی در بازارهای جهانی 
گذاشته است، اما در داخل نیز معضلاتی 
را س��اخته که برای ح��ل آنها باید دادگاه 

حکمی رسمی صادر کند. 
افزایش نرخ خدمات فرودگاهی که چند 
س��ال قبل و از سوی ش��رکت فرودگاه ها 
ابلاغ ش��د، رقم بدهی های ش��رکت های 
هواپیمایی به این نه��اد دولتی را ناگهان 
ب��الا برد تا پس از چند س��ال این رقم به 
حدود ۷۰۰ میلیارد تومان نیز برسد. این 
رقم بزرگ که در طول ماه های گذش��ته 
به دلیل پیگیری های شرکت فرودگاه ها و 
تهدیدات این شرکت قدری کاهش یافته، 
به عنوان یک��ی از اصلی ترین چالش های 
ایرلاین ه��ای داخل��ی مطرح ش��ده و با 
توجه به عدم پیگیری برخی ش��رکت ها 
برای پرداخت آن به نظر می رسد مسائل 
بزرگ ت��ری را نیز به وج��ود خواهد آورد. 
مس��ائلی که ش��اید آغاز آن صدور حکم 
جلب مدیرعامل ش��رکت آس��مان باشد. 
ش��رکت فرودگاه ها در روزهای آخر هفته 
گذش��ته رس��ما اعلام کرد »ب��ه  منظور 
وص��ول مطالب��ات و اس��تیفای حق��وق 
شرکت  فرودگاه ها از سال گذشته جلسات 

متعددی با شرکت های هواپیمایی بدهکار 
برگزار و هشدارهای لازم به مدیران عامل 
این ش��رکت ها در خصوص عدم پرداخت 
بدهی های ش��ان داده ش��د. در این راستا 
برخ��ی از ش��رکت های هواپیمایی اقدام 
به پرداخت مطالبات ش��رکت فرودگاه ها 
به ص��ورت نقد و اقس��اط کردند و برخی 
نی��ز به هش��دارها و اولتیماتوم های صادر 
شده از سوی شرکت فرودگاه ها مبنی بر 
به کارگی��ری راهکار قضایی در این زمینه 
توجهی نش��ان ندادند«. موضوعی که در 
نهای��ت به صدور حکم جل��ب مدیرعامل 

آسمان منجر شده است. 
هرچن��د ب��ه نظر می رس��ید این حکم 
با پیگیری ه��ای جدی و آغ��از مذاکرات 
پیگی��ری ش��ود، اما صحبت ه��ای عضو 
هیات مدیره ش��رکت فرودگاه های کشور 
نشان می دهد هنوز از طرف آسمان هیچ 
پیگیری رس��می صورت نگرفته اس��ت. 
باقری��ان در این باره گفته از چهارش��نبه 
گذشته که حکم جلب مدیرعامل آسمان 
ایر صادر ش��د ت��ا به ام��روز، مدیران این 
ایرلاین هیچ پیگیری رسمی و غیر رسمی 
برای مذاکره با شرکت فرودگاه ها نکرده اند 

و همچنان بی تفاوت هستند. 

ارتقای توان ایرلاین ها با درک دقیق 
شرایط آنها

ب��ا وج��ود آنک��ه نمی ت��وان تردیدی 
در ل��زوم ارتق��ای توانای��ی ش��رکت های 
هواپیمایی ایرانی ب��رای حضور قدرتمند 
در فضای پس��ا برجام داش��ت، اما به نظر 
می رسد کارشناسان این عرصه نسبت به 
افزایش ناگهانی فش��ارها بر ایرلاین ها نیز 
چندان خوشبین نیستند. محمد بشارتی 
کارشناس صنعت هوانوردی در گفت و گو 
با »فرصت امروز« اظهار کرد: ایرلاین های 
ایرانی در طول س��ال های گذش��ته اصلا 
ش��رایط آسانی را پشت سر نگذاشته اند و 
از محدودیت  در ارتباط با بازارهای جهانی 
گرفته تا نرس��یدن منابع مالی باعث شده 
با معضلات و مش��کلاتی جدی دس��ت و 
پنجه نرم کنند و از این رو طبیعی اس��ت 
که نتوانند در فضای فعلی چندان با قدرت 

عمل کنند. 
ب��ه گفت��ه وی، در این ش��رایط بحث 
خدمات فرودگاه��ی  که اصلی ترین منبع 
درآمدی ش��رکت فرودگاه ها به حس��اب 
می آید نیز مطرح اس��ت و در این بین به 
نظر می رسد اصلی ترین ایرلاین هایی که 
توان بازپرداخت بدهی شان را  ندارند نیز 

شرکت های دولتی هستند. 
بش��ارتی ادامه داد: اینک��ه هم طلبکار 
یک ش��رکت دولتی اس��ت و هم بدهکار 

ایرلاین ه��ای دولتی هس��تند نش��ان از 
آن دارد ک��ه می توان به راه حلی رس��ید 
که مناف��ع دو طرف در آن لحاظ ش��ود. 
ایرلاین های ایرانی س��ال های س��ختی را 
تجربه کرده اند و شاید برای بهبود اوضاع 
آنها طرحی ب��ا حمایت های دولتی بتواند 
کارساز باشد. علی رضا بحیرایی، کارشناس 
صنع��ت هوان��وردی نی��ز در گفت وگو با 
»فرصت امروز« به محدودیت های جدی 
ک��ه ش��رکت های هواپیمای��ی ایرانی در 
طول این س��ال ها با آن دست و پنجه نرم 
کرده اند اشاره کرد و گفت: هرچند صنعت 
هواپیمایی ایران توانسته با اتکا به توان و 
دان��ش داخلی خود را روی پا نگه دارد اما 
بی��کاری بخش قابل توجهی از خلبانان و 
کارشناسان این صنعت نشان می دهد که 
ظرفیت های موج��ود در این حوزه هنوز 

مورد استفاده کامل قرار نگرفته است. 
ب��ه گفت��ه وی، ایرلاین ه��ای ایرانی تا 
چندی پیش وس��یله و دستمایه ای برای 
حرکت به سمت اهداف کلان این صنعت 
در اختیار نداش��تند و همی��ن امر کار را 
برای آنها از نظر اقتصادی بسیاری سخت 
می کرد، اما با اجرای برجام و بهبود نسبی 
اوضاع، با آزادس��ازی ن��رخ بلیت می توان 
تغییراتی جدی��د را تجربه کرد. البته این 
جدای از مشکلات گذشته است. مشکلات 
قبلی در حالی به وجود آمده که ایرلاین ها 
با تمام مش��کلات خود مجبور ش��ده اند 
پروازهای تکلیفی زیادی را نیز انجام دهند 
و نهادهای دولتی خود براین مش��کلات 
افزوده اند؛ مش��کلاتی که برای حل شدن 
آنه��ا ش��اید ورود سیاس��ت های جدی��د 

حمایتی بتواند کار ساز باشد. 
صحب��ت از افزایش حمایت ها در حالی 
مطرح می ش��ود که ایرلاین ه��ا جدای از 
لزوم روشن کردن تکلیف بدهی های شان 
ب��ه ش��رکت فرودگاه ها بای��د در ماه های 
آین��ده فکری جدی نیز ب��ه حال افزایش 
سرمایه ش��ان تا کف 35۰ میلیارد تومان 
بکنن��د، زی��را در غیر این ص��ورت لااقل 
بخش��ی از مجوزهای پروازی خ��ود را از 
دس��ت خواهند داد. همزمان ش��دن این 
ش��رایط اوضاع را برای ایرلاین های ایرانی 
بس��یار حساس کرده است. این شرکت ها 
یا باید برای همیش��ه ب��ا صنعتی که در 
انتظ��ار روزهای خ��وش خود ق��راردارد 
وداع کنن��د ی��ا در هفته ه��ای آینده هم 
تکلیف بدهی هایش��ان را روش��ن کنند و 
هم سرمایه ها را افزایش دهند؛ موضوعی 
که فعلا برای آسمان چندان مثبت پیش 
نرفت��ه و آغاز ای��ن دوره جدید را با حکم 
جلب برای این هواپیمایی قدیمی همراه 

کرده است. 

گام های آخر وزارت راه برای حذف ایرلاین های ضعیف
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تسلا در کره جنوبی هیوندا را به 
چالش می کشد

شرکت خودروسازی تسلا موتورز آمریکا قصد دارد 
با حضور در بازار خودروی کره جنوبی، خودروسازان 
این کش��ور آس��یای ش��رقی از جمله هیوندای را به 
چالش بکش��د. شرکت تسلا که به تولید خودروهای 
برقی اش��تغال دارد تاکنون به صورت مس��تقیم در 

بازار خودروی کره حضور نداشته است. 
ش��رکت تسلا که اخیرا با معرفی محصول جدید 
خ��ود با ن��ام » Model S « به بازار س��روصدای 
زیادی به پا کرده بود، اخیرا چهار موقعیت ش��غلی 
در زمینه فروش و مهندس��ی در کره جنوبی و یک 
موقعیت شغلی در حوزه اس��تخدام نیروی انسانی 
در ژاپن را روی وب س��ایت خود قرار داده اس��ت. 
گفتنی است که شرکت تسلا موتورز شرکت مورد 
نظ��ر خ��ود در کره جنوب��ی را به ثبت رس��انده و 
براس��اس برنامه ری��زی صورت گرفته توس��ط این 
خودروس��از آمریکای��ی، به زودی دفت��ر آن نیز در 
ش��هر س��ئول آغاز ب��ه کار خواهد ک��رد. لازم به 
ذکر اس��ت که ش��رکت تس��لا اطلاعات مذکور را 
ب��ه صورت ایمیل برای رس��انه ها ارس��ال نموده و 
از ارائه جزییات بیش��تر در ای��ن زمینه خودداری 

کرده است. 
در راس��تای تلاش های تس��لا ب��رای حضور در 
بازار خودروی کره جنوبی، »ایلان ماس��ک« مدیر 
اجرایی این ش��رکت در ماه آوریل گذش��ته اعلام 
ک��رده بود که ک��ره جنوبی در میان کش��ورهایی 
اس��ت که تس��لا قصد دارد محص��ول جدید خود 
یعنی »Model S« را در آنجا به فروش برس��اند. 
گفتنی اس��ت »Model S« محصولی اس��ت که 
تس��لا امی��دوار اس��ت با عرض��ه آن ب��ه بازارهای 
مختلف خ��ودرو در جهان، پایگاه مش��تریان خود 

را بیش از پیش گس��ترش دهد. 
با وج��ود تلاش ه��ای تس��لا جهت گس��ترش 
ب��ازار خود در ک��ره جنوبی، براس��اس آمارهای 
موج��ود تنها یک درصد از 21 میلیون دس��تگاه 
خودروی��ی که در این کش��ور ت��ردد می کنند را 
برقی تش��کیل می دهن��د. در همین  خودروهای 
چارچ��وب و در پ��ی برنامه ری��زی تس��لا ب��رای 
حض��ور در ب��ازار خودروی کره، دو خودروس��از 
اصل��ی این کش��ور یعن��ی کیا و هیون��دای قصد 
دارن��د طی یک ده��ه آینده رقم��ی معادل 28 
میلی��ون دس��تگاه خ��ودروی دوس��ت دار محیط 
زیس��ت ش��امل خودروهای برقی و هیبریدی را 
تولید و به بازارهای داخلی و جهانی عرضه کنن��د. 

در همین ارتباط ش��رکت خودروس��ازی هیوندای 
 » Ioniq « فروش خ��ودروی کوچک خود به ن��ام
ک��ه کم مصرف ترین و اقتصادی تری��ن محصول این 
ش��رکت کره ای محس��وب می ش��ود را از ماه ژانویه 
س��ال جاری میلادی آغاز کرده اس��ت. گفتنی است 
هیون��دای پیش تر از برنامه خود برای عرضه نس��خه 
برق��ی و برقی – هیبریدی از م��دل » Ioniq « در 

سال جاری میلادی خبر داده بود. 

فاکتور فروش 
خودرو شفاف می شود

براس��اس ی��ک قان��ون جدی��د، خودروس��ازان و 
واردکنن��دگان خودرو ملزم ش��دند جزییات قیمتی 
خودروی عرضه ش��ده را در فاکت��ور فروش آن قید 

کنند. 
به گزارش ایسنا، در ش��رایطی که کارشناسان 
در فض��ای پس��ابرجام خواس��تار کاه��ش قیمت 
براساس  وارداتی هس��تند،  و  خودروهای داخلی 
یک قان��ون جدید، فاکتور ف��روش خودروها نیز 

باید شفاف شود. 
در این زمینه در اصلاحیه آیین نامه اجرایی قانون 
حمای��ت از حق��وق مصرف کنندگان خ��ودرو تأکید 
شده که عرضه کنندگان خودرو باید جزییات قیمت 
تمام ش��ده و فروش محصولات خود را برای آگاهی 

خریداران اعلام کنند. 
در م��اده 1۰ ای��ن قان��ون در ای��ن رابطه قید 
ش��ده اس��ت: »عرضه کننده خودرو موظف است 
س��ند فروش و صورت حس��اب ف��روش همراه با 
درج تفکیک��ی اقلام تش��کیل دهنده بهای خودرو 
ش��امل بهای خالص، هزینه های ش��ماره گذاری، 
بیمه، عوارض، مالیات و س��ایر موارد مربوطه را 
در زمان تحوی��ل خودرو ب��ه مصرف کننده ارائه 

کند.«
اصلاحیه آیین نامه اجرایی قانون حمایت از حقوق 
مصرف کنندگان خودرو چندی پیش از سوی معاون 
اول رئیس جمه��وری ب��ه وزارت صنع��ت، معدن و 
تج��ارت و ش��رکت های تولی��د و واردکننده خودرو 

ابلاغ و اجرای آن آغاز شد.

سانگ یانگ جایگاه لندروور را 
نشانه گرفته است

ایندونگ سونگ، سرپرست مونتاژ خط یک مونتاژ 
کارخانه س��انگ یانگ در پیون��گ تائک کره جنوبی 
می گوی��د: »من ش��رایط س��ختی را تحم��ل کردم، 
شرایط بسیار اضطراب آوری بود؛ تمام زندگی من در 
میان بود.« جونگ سیک چوی، مدیر عامل و رئیس 
سانگ یانگ نیز می گوید: »5هزار پرسنل داشتیم اما 
بیش از 1۰۰هزار نفر به شرکت وابسته یا به طریقی 
با آن مرتبط بودند. همین مس��ئله موجب چالش��ی 
بزرگ ش��ده بود اما خیلی خیلی مهم بود که هدف 

خود را دنبال کنیم.«
ه��ر دوی این اف��راد از ش��رایط وخیمی صحبت 
می کنند که چهارمین خودروساز بزرگ کره جنوبی 
در مقط��ع زمانی 1۰-2۰۰9 به آن دچار ش��ده بود. 
کلم��ه »وخیم« برای ش��رکت س��انگ یانگ که در 
طول تاریخ 62 س��اله خود غری��زه غیر قابل انکاری 
برای همکاری با نامناس��ب ترین ش��رکای ممکن )از 
شرکت خودرو س��ازی چینی SAIC گرفته تا دوو، 
همتای نفرین ش��ده کره ای آن( از خود نش��ان داده 
اس��ت، آنچنان بیگانه به نظر نمی رس��د. اما حتی با 
وجود اس��تانداردهای ش��گفت آوری که این شرکت 
برای خود تعیین کرده اس��ت نیز سال 2۰۰9 دوره 
مفتضحانه ای برای س��انگ یانگ ب��ود. پس از اعلام 
ضرری معادل 75.42میلیون دلار و از دس��ت دادن 
77 روز کاری تولی��د به دلیل آش��فتگی های بخش 
صنعت، این شرکت در شرایطی به طور امانی و برای 
حفاظ��ت از توقیف از س��وی طلبکارانش نزد دادگاه 
مان��د که تنها یک ق��رارداد پرداخت بدهی منصفانه 
با نمایندگان طرف های خس��ارت دیده، امکان باقی 
مان��دن آن را در عرصه اقتصادی، تا زمان یافتن یک 

خریدار مناسب فراهم آورده بود. 
پ��س از ارائ��ه چهار پیش��نهاد در مزای��ده، گروه 
صنعتی و ش��رکت خودروس��از هن��دی »ماهیندرا« 
روا« ب��ود ک��ه ب��ا مبلغ پیش��نهادی  و »ماهین��درا
522.5میلیارد موفق به خرید 7۰درصد سهام سانگ 
یانگ در سال 2۰11 شد و از آن زمان تاکنون سهم 

خود را تا 73درصد افزایش داده است. 
در می��ان همین هیاهو بود ک��ه ماموریت بنیادین 
ساماندهی اوضاع ش��رکت به رئیس فعلی آن یعنی 
آقای چوی که مدیر ارشد سابق در شرکت هیوندای 
بود، سپرده شد. او در این باره می گوید: »بله، شرایط 
خطرناکی بود، اما همیش��ه س��وی دیگر رویا را باید 

درنظر گرفت که به آن امید می گویند.«
سانگ یانگ هیچ گاه یک شرکت ثروتمند نبوده اما 
 SAIC در اختیار داش��تن اکثریت س��هام آن از سوی
ب��رای پنج س��ال این ش��رکت را به معن��ای واقعی به 
ورشکستگی نزدیک کرده بود. خودروساز چینی مذکور 
از همان زمان از س��وی دادسرای عمومی کره جنوبی 
به دزدی تکنولوژی متهم ش��ده اس��ت و این اتهام به 
طور خاص مربوط به مطالعات و تجارب س��انگ یانگ 
در خصوص فناوری هیبریدی اس��ت که بخشی از آن 
از س��وی دولت ک��ره جنوبی حمایت مالی ش��ده بود. 

)SAIC  این اتهام را رد می کند(.
یکی از مدیران ش��رکت در این ب��اره می گوید: ما 
بای��د م��دل Korando را در س��ال 2۰۰9 عرضه 
می کردیم. این پرونده همه چیز را حداقل برای س��ه 

سال به تعویق انداخت. 
اکثر خریداران خودرو در بریتانیا احتمالا نخستین 
بار در س��ال 1994 با مدل موسو )به معنی کرگدن( 
با س��انگ یانگ )به معنی دو اژدها( آش��نا شدند که 
یک خودرو 4*4 دارای ظاهر عجیب اما سرس��خت 
و بهره مند از موتور مرس��دس بود که تعدادی از این 

مدل هنوز هم در خیابان ها دیده می شوند. 
اگر تصور کردید که موس��و ظاهری چالش برانگیز 
داش��ت بهتر اس��ت بدانید ک��ه خودروه��ای 4*4 
رکس��تون و اکتیون، و Rodius MPV ظاهری به 
عجیبی نام هایشان داش��تند. ورود برادران ماهیندرا 
 Korando mark ام��ا با ثبات همراه ب��ود و مدل
III که یک 4*4 س��ایز متوسط عرضه شده در سال 
2۰11 ب��ود، چش��م نواز تر به نظر می رس��ید که در 
آن از نخس��تین شاس��ی متصل به بدنه در تولیدات 
س��انگ یانگ بهره گرفته ش��د. مدل های پس از آن 
مانند Turismo که نس��خه ای بس��یار پیشرفته از 
 Korando اس��ت، ب��ه هم��راه پی��کاپ Rodius
Sports و رکستون W همگی از نسخه های پیشین 

خود بسیار بهتر بودند. 
 Tivoli اما این مدل عرضه ش��ده سال قبل یعنی
بود ک��ه توجه زیادی ب��ه خود جلب و بس��یاری از 
کارشناس��ان را مجاب کرد که تغیی��رات زیادی در 
قلم��روی دو اژده��ا رخ داده اس��ت. در بریتانیا، به 
دلی��ل بازاریابی مناس��ب ظرفیت فعل��ی و تامین به 
موقع مدل ها از سوی وارد کننده فروش این مدل هر 
ساله دو برابر شده است و پارسال به 36۰۰ دستگاه 

رسید. 
س��انگ یانگ از صحبت در خص��وص علاقه خود 
به تبدیل ش��دن به لندروور کره جنوبی ترسی ندارد 
و اتفاقا طرح های آنها ممکن اس��ت این دو شرکت را 
در رقابت مس��تقیم با یکدیگر قرار دهد، زیرا همین 
حالا نیز لندروور از حدود نیمی از نرخ تولید س��انگ 

یانگ بهره مند است. 
ش��اید زمان آن رسیده باشد که س��انگ یانگ را 
بیش��تر جدی بگیریم زیرا مدل Tivoli به ما ثابت 
می کند که اینها چی��زی فراتر از حرف های خوب و 

شیرین برای ارائه دارند. 
پس مراقب باش لندروور! سانگ یانگ با طرح های 

بزرگ خود در کمین است... . 

خبر بینالملل

خبر

شنبه
57 تیر 1395 خودرو

وزیر  نعمت زاده،  محمدرضا 
صنع��ت، مع��دن و تج��ارت، 
هفته گذش��ته اعلام کرد که 
مذاکرات با طرف خودروس��از 
نهای��ی  مرحل��ه  در  آلمان��ی 
ق��رار دارد. ای��ن جمله به این 
معناس��ت که فولک��س واگن 
ب��ه زودی فعالیت خ��ود را در 
ایران آغاز خواهد کرد اما چند 
چال��ش درباره نح��وه فعالیت 
این ش��رکت آلمانی در ایران 

پیش بینی می شود. 
حدود دو سال است که نام 
خودروس��ازی فولک��س واگن 
از ش��رکای  یک��ی  به عن��وان 
صنعت خودروی ایران شنیده 
می شود. ابتدا مدیرعامل ایران 
خ��ودرو از مذاک��رات ب��ا این 
شرکت س��خن گفت اما پس 
از گذش��ت چند ماه مشخص 
ش��د ک��ه ای��ن مذاک��رات به 
س��رانجام مش��خصی نرسیده 
اس��ت. س��پس نام دو شرکت 
بخ��ش خصوص��ی ب��ه میان 
آمد؛ کرمان خودرو که همکار 
س��ابق فولکس هم به حساب 
می آمد، یکی از این نام ها بود 
و گ��روه صنعت��ی ماموت که 
مدیرعامل��ش در گفت وگ��و با 
»فرصت امروز« صراحتا اعلام 
ک��رده بود این ش��رکت قصد 
تولید خودروی س��واری دارد، 
شریک احتمالی دیگر فولکس 
واگن بود. حالا پس از گذشت 
نزدی��ک به چهار ماه ش��نیده 
گزینه  مام��وت  که  می ش��ود 
نهایی برای ش��راکت فولکس 

واگن در بازار ایران است. 
نقش وزارت صنعت در 

مذاکرات بخش خصوصی 
چیست؟ 

ام��ا چن��د موض��وع در این 
می��ان قابل بررس��ی اس��ت، 
نخس��ت اینک��ه چ��را وزارت 
صنع��ت به عن��وان ی��ک نهاد 
بخش  مذاک��رات  در  دولت��ی 
می کند  ایف��ا  نقش  خصوصی 
آن ه��م در ش��رایطی که یک 
طرف ماج��را بخش خصوصی 
ایران است و نه بخش دولتی؟ 
فربد زاوه، کارشناس صنعت 
خ��ودرو، در پاس��خ ب��ه ای��ن 
پرس��ش اظهار می کند: »این 
همان موضوعی اس��ت که ما 
دو س��ال تم��ام اس��ت درباره 
آن صحب��ت می کنیم. وزارت 
مدیریت  نمی خواه��د  صنعت 
بازار را از دس��ت بدهد و این 
اتف��اق خطرات زی��ادی دارد 
که یک��ی از آنها وارد ش��دن 
ب��ازار  به  ان��دک  س��رمایه ای 
ایران اس��ت. این رسمی است 
ک��ه سال هاس��ت در اقتص��اد 
ایران وج��ود دارد و در دوران 
وزارت صنعت آقای نعمت زاده 
به دلیل روحیه دولتی ایشان، 

تشدید شده است.«
کریمی س��نجری،  حس��ن 
کارش��ناس صنعت خودرو نیز 
در این باره به »فرصت امروز« 
بپذیری��م  »اگ��ر  می گوی��د: 
که تنه��ا راه توس��عه صنعت 
خ��ودروی ایران مش��ارکت با 
خودروساز  بزرگ  شرکت های 
دنیاست آن وقت خیلی تفاوت 
نمی کند که این ش��رکت ها با 
ک��دام بخش صنعت خودروی 
ایران وارد مذاکره و مشارکت 
اینک��ه  در  البت��ه  می ش��وند. 
ای��ران  خ��ودروی  صنع��ت 
نهایتا باید خصوصی ش��ده و 
ش��رکت های  مدیریت  به ویژه 
خودروس��ازی بزرگ ایران به 
بخش خصوصی منتقل ش��ود 
هی��چ ش��ک و ابهام��ی وجود 
نکنیم  فرام��وش  ول��ی  ندارد 
که یک��ی از راه های تس��ریع 
خصوصی س��ازی  فرآین��د  در 
ای��ران  خ��ودروی  صنع��ت 
مش��ارکت با طرف های مطرح 
خارجی است. بنابراین مهم تر 
ازاینک��ه این ش��رکت با کدام 
ایران  خودروی  صنعت  بخش 
اع��م از خصوص��ی ی��ا دولتی 
وارد مذاک��ره می ش��ود اصل، 
مش��ارکت این برن��د بزرگ و 
صاحب نام با صنعت خودروی 

ایران است.«
او می افزای��د:  »آنچه در این 
مشارکت ها بس��یار مهم است 
میزان پایداری قراردادها و نیز 
جامع بودن آن است به نحوی 
ک��ه اولاً الت��زام بیش��تری در 
تعهد طرف خارج��ی به باقی 
مان��دن در صنعت ایران تحت 
آنچه  ش��رایط بحرانی نظی��ر 
اتفاق  تحری��م  س��ال های  در 
افت��اد وجود داش��ته باش��د و 
دوما س��رمایه گذاری نقدی و 
تکنولوژیک��ی ط��رف خارجی 
در همه ابعاد صنعت خودروی 
تولی��د  و  از طراح��ی  ای��ران 
ماژول ه��ای اصل��ی پلتفرم تا 
شریک کردن طرف داخلی در 

بازارهای هدف صادراتی اتفاق 
بیفتد.«

چالشی به نام سرمایه در 
گردش

رس��وایی فولک��س واگن به 
دلیل تقلب در مشخص شدن 
می��زان آلایندگی خودروهای 
دیزلی اش در یک س��ال اخیر، 
ماجراس��ت.  دیگ��ر  چال��ش 
که  چارچوب های��ی  از  یک��ی 
وزارت صنع��ت ای��ران ب��رای 
حض��ور ش��رکای خارجی در 
صنع��ت خ��ودرو ق��رار داده، 
است.  مستقیم  سرمایه گذاری 
حالا این پرسش مطرح است 
که آیا فولکس واگن حتی در 
صورت تامین س��رمایه اولیه، 
برای تامین سرمایه در گردش 
برای تولید خودرو در ایران با 
توجه به ش��رایط اقتصادی که 
با آن روبه رو اس��ت، با چالش 

مواجه نخواهد شد؟ 
زاوه در ای��ن زمین��ه معتقد 
اس��ت: »س��رمایه اولیه ای که 
ب��رای راه ان��دازی ی��ک خط 
تولید خ��ودرو در ای��ران نیاز 
اس��ت، 1۰۰ تا 15۰ میلیون 
دلار اس��ت ک��ه گرچ��ه برای 
بخ��ش خصوصی ای��ران رقم 
قابل توجهی به شمار می رود 
و برای تأمین این رقم باید به 
س��راغ بخش دولتی بروند که 
همی��ن موضع ه��م انگیزه ای 
برای حضور دولت در مذاکرات 
اس��ت اما برای فولکس واگن 
حتی در این ش��رایط بحرانی 
این رقم پولی نیس��ت. اما اگر 
قرار باش��د س��الانه 15۰هزار 
دستگاه خودرو تولید شود که 
اقتصادی  مقی��اس  با  منطبق 
تأمی��ن قطعات  برای  باش��د، 
به س��الانه یک و نیم میلیارد 
دلار س��رمایه در گردش نیاز 
اس��ت. اگر قرار باشد قطعات 
از خ��ارج تامین ش��ود نیاز به 
75۰میلیون دلار س��رمایه در 
گ��ردش و اگر ق��رار به تامین 
قطعات از داخل باشد با توجه 

اینکه اصولا سرمایه گذاری  به 
در تولی��د قطع��ات را خ��ود 
نیاز  انجام می دهد  خودروساز 
به 9۰۰میلیون دلار س��رمایه 
در گ��ردش اس��ت. بنابرای��ن 
آنچه در این مشارکت اهمیت 
دارد، سرمایه در گردش است 
که نه توان تامین آن در بخش 
خصوصی و دولتی ایران وجود 
دارد و ن��ه اینکه خود فولکس 
واگ��ن می تواند به راحتی این 
رق��م را تامین کند. تنها راهی 
ک��ه می ماند این اس��ت که با 
حجم پایی��ن تولید یعنی 2۰ 
تا 3۰ هزار دس��تگاه در سال 
فعالیت آغاز شود که اقتصادی 

نیست.«
او می افزای��د: »البت��ه اگ��ر 
به ص��ورت  واگ��ن  فولک��س 
مس��تقل در بازار ایران حضور 
پیدا کن��د و 8۰درصد از یک 
کارخانه متعلق به این شرکت 
باشد، می توانیم امیدوار باشیم 
ک��ه می��زان س��اخت داخ��ل 
خودرو به صورت اقتصادی بالا 
رود و صنعت قطعه س��ازی را 
به زنجی��ره جهانی وصل کند. 
همچنی��ن جغرافی��ای ب��ازار 
خودروی ایران را تغییر دهد.«

کریمی س��نجری نیز در این 
زمینه بیان می کند: »ش��رکت 
فولکس واگن باوجود مشکلاتی 
ک��ه در س��ال 2۰15 دچ��ار 
آن ش��د اما با ف��روش بیش از 
213میلی��ارد یورو ب��ه میزان 
5/4 )پنج و چهار دهم( درصد 
نسبت به س��ال 2۰14 رشد را 
تجربه ک��رده ضم��ن آنکه در 
سه ماهه نخس��ت سال 2۰16 
نی��ز بی��ش از 5۰ میلیارد یورو 
از فروش س��ال خود را محقق 
ک��رده، بنابراین نمی توان گفت 
این ش��رکت در شرایط بحرانی 
قرار دارد، ضم��ن اینکه میزان 
سرمایه گذاری در ایران با توجه 
ب��ه قراردادهای مش��ابهی که 
صنعت خ��ودروی ایران با گروه 
PSA منعق��د ک��رده آنچنان 

قاب��ل توج��ه نخواهد ب��ود که 
تحت تأثیر شرایط بحرانی این 
ش��رکت قرار گیرد. به هر حال 
به نظر می رس��د شرکت ماموت 
به عنوان یک��ی از فعالان بخش 
خصوصی در صنعت خودروی 
ایران با وجود نداش��تن تجربه 
در تولی��د خودروهای س��واری 
ام��ا قطع��ا توانای��ی راه اندازی 
و مدیری��ت س��ایت تولید این 
کلاس از خودروه��ا را خواه��د 
داش��ت. این ش��رکت به عنوان 
از معدود ش��رکت های  یک��ی 
ایرانی بوده که ارتباط خود را با 
شریک اروپایی که اتفاقا یکی از 
فولکس  زیرمجموعه های گروه 
واگن نیز هست حتی در زمان 
تحریم ها حفظ کرده بنابراین به 
اعتقاد اینجانب قطعاً مشارکت 
این گ��روه با ش��رکت فولکس 
واگ��ن برای صنع��ت خودروی 
ای��ران دس��تاوردهای زیادی را 

به دنبال خواهد داشت.«
چرا به شراکت با فولکس 

واگن نیاز داریم؟ 
ح��الا اگ��ر از زاوی��ه همان 
رس��وایی به فولک��س واگن و 
بازار ج��ذاب ایران نگاه کنیم، 
ای��ن پرس��ش در ذهن خطور 
می کن��د که چرا اص��رار ما بر 
این اس��ت که با این رس��وای 
داش��ته  مش��ارکت  اروپای��ی 
باشیم و بدون در نظر گرفتن 
چنی��ن نکت��ه منف��ی که در 
اروپا می تواند روی  جغرافیای 
تاثیرگذار  نوع مش��ارکتی  هر 
باش��د، ب��از هم ب��ه ادامه این 

مذاکرات اصرار کنیم؟ 
زاوه در پاسخ به این پرسش 
می گوی��د: »فولک��س واگ��ن 
در ماج��رای ای��ن رس��وایی، 
حلق��ه اول دومینویی بود که 
گریبانگیر همه خودروس��ازان 
ش��ده اس��ت. رن��و و بن��ز که 
اثبات  ب��ه  اتهام ش��ان  هن��وز 
نرسیده، از دیگر متهمان این 
ماجرا هس��تند. فقط فولکس 
واگن به ای��ن دلیل که حجم 
فعالیتش در آمریکا زیاد بوده 
رس��واتر ش��ده در صورتی که 
هم��ه خودروه��ای دیزل��ی با 
این مش��کل مواجه هس��تند. 
اما در پاس��خ به پرسش شما 
بای��د بگویم م��ا اص��لًا نباید 
س��راغ کسی برویم، بلکه فقط 
بای��د خودروس��ازان را ب��رای 
حضور در ب��ازار ایران ترغیب 
کنیم. نکته بعدی این اس��ت 
ک��ه فولک��س واگ��ن دومین 
خودروس��از بزرگ دنیاست و 
اهمی��ت فراوان��ی دارد. 29۰ 
محصول مس��تقل و زنده دارد 
که هر کدام از اینها را با چند 
موتور مستقل تولید می کند و 
اتفاقا شریک خوبی برای بازار 
ایران خواهد بود زیرا می تواند 
ارزش اف��زوده خوبی برای ما 

ایجاد کند.«

 »فرصت امروز« بررسی می کند 

چالش های پیش روی فولکس واگن در بازار ایران

اقتص��اد  وزی��ر  گفت��ه  ب��ه 
خودروسازی  شرکت  بلغارستان، 
JAC  موت��ورز چی��ن در ح��ال 
فرصت های  و  بررس��ی ش��رایط 
موج��ود جه��ت احداث س��ایت 
تولید خودروه��ای برقی در این 

کشور حوزه بالکان است. 
در ای��ن راس��تا وزارت اقتصاد 
بیانیه ای  انتش��ار  با  بلغارس��تان 
ضمن اس��تقبال از اق��دام اخیر 
ای��ن خودروس��از چین��ی اعلام 
خودروس��ازی  »گ��روه  ک��رد: 
JAC موتورز چین، بلغارس��تان 
ب��ه  ورود  دروازه  به عن��وان  را 
ب��ازار خ��ودروی اروپ��ا در نظر 
گرفت��ه و قص��د دارد خودروه��ا 
و اتوبوس ه��ای برق��ی تولی��دی 
خ��ود را از طریق بلغارس��تان به 
عرضه  اروپا  بازارهای خ��ودروی 

کند.« 
تمای��ل چینی ه��ا ب��ه حضور 
در بلغارس��تان به منظ��ور تولید 
خودروه��ای برقی در ش��رایطی 
صورت می گیرد که این کش��ور 
اتحادیه  به عنوان فقیر ترین عضو 
اروپا پس از تجربه بحران و رکود 
عمی��ق مالی در بخش مس��کن 

 2۰۰9 س��ال  در  کش��ور  ای��ن 
میلادی، ش��دیدا به دنبال جذب 
س��رمایه گذاری پای��دار و مفصل 
خارجی به منظور افزایش میزان 
اش��تغال و رش��د اقتصادی خود 

است. 
در ای��ن ارتب��اط نماین��دگان 
 JAC خودروس��ازی  ش��رکت 
موتورز چی��ن در مذاکرات خود 
ب��ا مقام��ات ارش��د بلغارس��تان 
اعلام کردن��د که س��ایت تولید 
خودروی این ش��رکت در صورت 
آغاز فعالیت خود در بلغارستان، 
تمام��ی فرآیند تولی��د، مونتاژ و 
ص��ادرات را در این کش��ور و با 
اس��تفاده از نی��روی کار محل��ی 
ص��ورت خواه��د داد ک��ه ای��ن 

موض��وع در ص��ورت تحق��ق در 
آین��ده می توان��د اث��رات مثبت 
بس��یاری در ح��وزه کاهش نرخ 
بیکاری و بهبود شرایط اقتصادی 

صوفیه داشته باشد. 
لازم به ذکر اس��ت اس��تقبال 
از  بلغارس��تان  مقام��ات 
س��رمایه گذاری خارجی و حضور 
خودروس��ازان چین��ی در ای��ن 
کشور در ش��رایطی رخ می دهد 
ک��ه موقعی��ت جغرافیای��ی این 
کش��ور در جن��وب ش��رق اروپا 
کش��ورهای  مج��اورت  در  و 
رومانی، ترکی��ه و همچنین ارائه 
صوفی��ه  مالیات��ی  مش��وق های 
خارج��ی،  س��رمایه گذاران  ب��ه 
بلغارس��تان را به مقصدی نسبتا 

س��رمایه گذاری  ب��رای  ج��ذاب 
بدل کرده اس��ت. گفتنی اس��ت 
بلغارس��تان پس از پیوس��تن به 
اتحادی��ه اروپا در پی آن اس��ت 
با ارائه مشوق های مالی و صدور 
مجوزه��ای اقتصادی م��ورد نیاز 
سرمایه گذاران خارجی، آنها را به 
س��رمایه گذاری طولانی مدت در 
این کشور ترغیب کرده تا از این 
طریق مشکلات اقتصادی خود را 

برطرف سازند. 
ب��ا وج��ود تلاش ه��ای اخی��ر 
مقامات بلغارس��تان برای ترغیب 
سرمایه گذاران خارجی و مذاکره 
نمایندگان شرکت JAC چین با 
مقامات ارشد صوفیه برای تولید 
خ��ودروی برقی در این کش��ور، 

  JAC خودروس��ازی  ش��رکت 
تنه��ا خودروس��از چین��ی فعال 
در بلغارس��تان نب��وده و پیش از 
این ش��رکت Great Wall در 
س��ال 2۰12 میلادی ب��ا انعقاد 
قرارداد س��رمایه گذاری مشترک 
بلغاری  با شرکت خودروس��ازی 
فعالی��ت   Litex Motor
اقتصادی خود را در بلغارس��تان 
اس��ت  گفتن��ی  کردن��د.  آغ��از 
براس��اس قرارداد سرمایه گذاری 
 Great مشترک مذکور، شرکت
Wall س��ایت تولید خ��ودرو با 
ظرفیت تولید 5۰ هزار دس��تگاه 
در س��ال را راه ان��دازی ک��رده و 
قطع��ات مورد نیاز ب��رای مونتاژ 
خودروهای خود در این سایت را 
از چین تأمی��ن می کند. این در 
حالی است که در صورت تحقق 
برنامه های ش��رکت خودروسازی 
JAC  چی��ن و احداث س��ایت 
خودروی مورد نظر این ش��رکت 
در بلغارستان، قطعات لازم برای 
مونت��اژ و عرض��ه محصولات آن 
به بازارهای اروپا در این کش��ور 
و با اس��تفاده از ظرفیت های آن 
تولید ش��ده و در اختیار س��ایت 
قرار   JAC شرکت  خودروسازی 

خواهد گرفت. 

JAC  در بلغارستان خودروی برقی می سازد
گزارش2
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ی��ک روز بعد از تصمیم تاریخ��ی مردم انگلیس برای 
جدایی از اروپا در یک همه پرسی در این کشور، به نظر 
می رس��د آینده سیاس��ی بریتانیای کبیر با چالش های 

بزرگی مواجه شده است. 
نه تنها دیوید کامرون نخست وزیر فعلی انگلیس گفته 
اس��ت که تا مهرماه از سمت خود کناره گیری می کند، 
که به نظر می رسد راه برای جدایی اسکاتلند و ایرلند از 

بریتانیای کبیر هموار شده است. 

آری به »خروج از اتحادیه اروپا«
به گ��زارش ایرنا، همه پرس��ی تاریخی ب��رای تعیین 
»خ��روج انگلی��س از اتحادی��ه اروپا« )برگزی��ت(، روز 
پنجشنبه با مش��ارکتی بی نظیر برگزار شد و در نهایت 
با ش��مارش آرای 382 حوزه انتخابیه مشخص شد که 
موافقان برگزیت 17 میلیون و 410 هزار و 742 رأی و 
مخالف��ان برگزیت 16  میلیون و 141 هزار و 241 رأی 
آورده اند. میزان حمایت از حامیان برگزیت براساس این 
نتای��ج 51.9درصد و موافقان ادام��ه حضور در اتحادیه 

اروپا 48.1درصد بوده است. 
طبق آمار منتشرش��ده، بی��ش از 46 میلیون نفر برای 
ش��رکت در همه پرس��ی عضویت در اتحادیه اروپا ثبت نام 
کرده  بودند که در نوع خود، یک رکورد محسوب می شود. 
اما با توجه به میزان مش��ارکت مردم بریتانیا در این 
همه پرسی که 72.2درصد اعلام شده است، طرفداران 
و مخالفان ادامه حض��ور در اتحادیه اروپا برای پیروزی 

به 16میلیون و 800 هزار رأی نیاز داشتند. 
شعبه های اخذ رأی در سراسر بریتانیا )انگلیس، ولز، 
اس��کاتلند و ایرلندشمالی( کار رأی گیری در همه پرسی 
عضویت در اتحادیه اروپا را در س��اعت 7 بامداد به  وقت 

محلی شروع و تا ساعت 22 پنجشنبه، پایان دادند. 
براس��اس نتای��ج اعلام ش��ده، اکثر اس��کاتلندی ها و 
ایرلندش��مالی ها از ادام��ه حضور و اکثر انگلیس��ی ها و 

ولزی ها از برگزیت حمایت کردند. 
نیکولا اس��ترجن وزیر اول اسکاتلند روز جمعه اعلام 
کرد که اس��کاتلند آینده خ��ود را در ماندن در اتحادیه 

اروپا می بیند. 
در همین حال نایجل ف��اراژ رهبر حزب ضد اروپایی 
و ضد مهاجر یوکیپ روز جمعه با خوش��حالی از نتیجه 

همه پرسی گفت: امروز روز استقلال انگلستان است. 
جرمی کوربی��ن، رهبر حزب کارگ��ر انگلیس هم در 
واکن��ش به خروج بریتانی��ا از اتحادیه اروپا گفت: مردم 
بریتانی��ا رأی به خ��روج از اتحادیه اروپ��ا دادند، زیرا از 
رفت��ار دولت های پیاپی خش��مگین بودند. بس��یاری از 
م��ردم با کاهش بودجه و بانابس��امانی اقتصادی روبه رو 
ش��ده اند و از نح��وه رفتار با آنان خش��مگین هس��تند. 
دولت های پیاپی به آنها خیانت کرده و آنها را به حاشیه 

و مناطق بسیار فقیر رانده اند. 
همزمان با اعلام نتایج همه پرس��ی، پوند انگلیس در 
برابر دلار سقوط آزاد تجربه کرد و به پایین ترین حد از 

سال 1985 میلادی رسید. 
ب��ه گفته تحلیلگ��ران، به رغم رأی م��ردم انگلیس به 
خروج، این تصمیم بلافاصله عملی نخواهد ش��د و این 
کش��ور در این مرحله همچنان عضو اتحادیه اروپا باقی 
خواهد ماند. اما روند خروجش که دس��ت کم دو س��ال 

خواهد بود، شروع می شود. 
در ای��ن دوره زمان��ی، انگلیس همچنان بایس��تی به 
قوانی��ن و پیمان های اتحادی��ه اروپا پایبند باش��د، اما 
حق ش��رکت در تصمیم گیری ندارد و در عمل، فرآیند 
جدایی و تعیین ش��رایط رابطه ب��ا اتحادیه 17 عضوی 
)اعضای قدیمی اتحادیه اروپا( ممکن اس��ت بیش از دو 

سال طول بکشد. 
به لح��اظ حقوق��ی، نتیج��ه همه پرس��ی لازم الاجرا 
نیس��ت و این پارلمان اس��ت که باید خروج انگلیس از 
 اتحادی��ه اروپا را با لغو مصوبه پیوس��تن به این اتحادیه 
)س��ال 1972(، تصویب کن��د. از این گذش��ته، توافق 
انگلیس با اتحادیه اروپا )ب��رای خروج( باید به تصویب 
پارلم��ان برس��د و چه مجلس عوام چ��ه مجلس اعیان 

می توانند علیه آن رأی بدهند. 
در همین حال برخی از نمایندگان حامی ادامه حضور 
انگلی��س در اتحادیه اروپ��ا می توانند برای جلوگیری از 
اجرای همه پرسی، خواستار انتخابات زودهنگام بشوند. 
ام��ا برگ��زاری انتخاب��ات زودهنگام )پیش از س��ال 
2020( فق��ط با رأی دو س��وم نمایندگان مجلس عوام 

ممکن خواهد بود. 
به رغ��م موارد یادش��ده، دیوید کامرون نخس��ت وزیر 

انگلی��س پیش  از این گفته اس��ت که م��اده 50 پیمان 
لیس��بون را در صورت رأی مردم کش��ورش به خروج، 
ب��دون تاخیر بی مورد فعال خواهد کرد و به  این  ترتیب 

روند ترک اتحادیه اروپا را به حرکت می اندازد. 
فعال ش��دن م��اده 50 دیگ��ر راهی برای بازگش��ت 

انگلیس به اتحادیه اروپا باقی نمی گذارد. 
ولی خروج از اتحادیه اروپا یک روند خودکار نیس��ت 
و بای��د بر س��ر آن با باقی اعضا مذاک��ره صورت گیرد و 
پارلمان اروپا می تواند هرگونه توافق جدید بر سر روابط 

لندن و اتحادیه اروپا را وتو کند. 
مذاکرات بر س��ر چگونگی خروج انگلیس از اتحادیه 
اروپا و ماهیت روابط ش��ان در آین��ده احتمالا در اواخر 

تابستان یا اوایل پاییز در بروکسل آغاز خواهد شد.

بوریس جانسون جانشین کامرون می شود؟ 
دیوید کامرون، نخست وزیر انگلیس در پی اعلام نتایج 
همه پرسی و حمایت انگلیسی ها از خروج کشورشان از 

اتحادیه اروپا از سمت خود استعفا کرد. 
دیوی��د کام��رون، نخس��ت وزیر انگلی��س دی��روز در 
کنفرانس��ی خبری که ب��ه همراه همس��رش در مقابل 
دفتر نخست وزیری برگزار کرد گفت: باید به اراده مردم 

انگلیس احترام گذاشت. 
وی خاطرنش��ان ک��رد: برگ��زاری ای��ن همه پرس��ی 
تصمیم��ی نبود ک��ه به آس��انی گرفته ش��ود و بالغ بر 
33 میلی��ون نفر در سراس��ر بریتانیا حرف ش��ان را در 
این همه پرس��ی زدند و ما باید مفتخر باش��یم به اینکه 
ب��ه م��ردم در یک چنی��ن تصمیم های بزرگ��ی اعتماد 
می کنیم. گاهی اوقات کار درس��ت این است که از خود 

مردم بخواهیم که تصمیم گیری کنند. 
کامرون با اعلام کناره گیری اش از نخست وزیری گفت: 
با این حال من در س��ه م��اه آینده به کار خود به عنوان 
نخس��ت وزیر به همراه کابینه دولت��م ادامه خواهم داد. 
اگر چه ترک اتحادیه اروپا مس��یری نبود که من توصیه 
کرده باشم. اما من قبلا هم گفته ام که انگلیس در خارج 

از اتحادیه اروپا نیز می تواند زنده بماند. 
وی با چشمانی اشکبار با اشاره به اینکه همه تلاشش 
را خواهد کرد تا به انگلیس برای پیدا کردن مس��یرش 
کمک کند، گفت: من عاشق این کشور هستم و از اینکه 

به آن خدمت کرده ام به خودم افتخار می کند. 
وی اف��زود: بای��د ت��ا زم��ان آغ��از کنفران��س حزب 
محافظه کار انگلیس در ماه اکتبر نخس��ت وزیر جدیدی 

روی کار بیاید. 
وی ادامه داد: این درس��ت نیس��ت که م��ن کاپیتان 
کشتی انگلیس باشم، چرا که مردم انگلیس یک تصمیم 
خیلی صریح گرفتند تا مس��یری متفاوت از آن چیزی 

که من حمایت می کردم در پیش بگیرند. 
ب��ه گفته نخس��ت وزیر انگلی��س، رهبران��ی، متعهد، 
مصم��م و قدرتمند باید درباره نقش انگلیس در اروپا به 

مذاکرات مجدد بپردازند. 
این در حالی اس��ت که رسانه های انگلیسی از بوریس 
جانس��ون، شهردار سابق ش��هر لندن و هم حزبی دیوید 
کام��رون که ب��ر خ��لاف وی حامی خ��روج از اتحادیه 
اروپ��ا بود به عن��وان بخ��ت اول جانش��ینی او در مقام 

نخست وزیری یاد کرده اند. 
روزنامه دیلی میل انگلیس گزارش داد، بوریس جانسون 
ممکن اس��ت در پی اع��لام اس��تعفای دراماتیک دیوید 
کامرون، نخست وزیر بعدی انگلیس شود، هر چند کامرون 
تا س��ه ماه آینده نخست وزیر باقی خواهد ماند تا به حزب 
محافظ��ه کار اجازه دهد رهبر جدی��دی را انتخاب کند و 

همچنین بازارها نیز آرامش داشته باشند. 
جانس��ون بیشترین ش��انس را برای انتخاب شدن از 
س��وی حزب محافظ��ه کار به عنوان رهب��ر این حزب و 
متعاقب آن نخست وزیر بعدی انگلیس دارد. با این حال 
او تا پای��ان کار دولت محافظه کاران انگلیس دو س��ال 
دشوار را پیش رو دارد چرا که باید به رهبری مذاکرات 
به منظور ایجاد روابطی جدید با اتحادیه اروپا بپردازد. 

احتمال جدایی اسکاتلند و ایرلند
در پی مش��خص شدن همه پرس��ی در بریتانیا، حالا 
زمزمه ه��ای جدایی اس��کاتلند و ایرلند ه��م به گوش 
می رس��د. مردم این دو کشور تمایل زیادی برای ماندن 
در اتحادیه اروپا دارند و حالا با توجه به ش��رایط پیش 
آم��ده، برای حفظ ارتباط خود ب��ا اتحادیه اروپا به فکر 

استقلال از بریتانیا افتاده اند. 
»الکس سالموند«، رهبر س��ابق حزب ملی اسکاتلند 

و نماین��ده پارلمانی این ح��زب دیروز در این باره گفت 
احتم��ال دارد ک��ه حزبش بار دیگر خواس��تار برگزاری 

همه پرسی استقلال آن سرزمین از بریتانیا شود. 
وی عنوان کرده است: کار عاقلانه برای اسکاتلند این 

است که از اروپا خارج نشود. 
نیکولا اس��ترجن، وزیر اول اس��کاتلند نیز اعلام کرد 
همه پرس��ی خروج از اتحادیه اروپا نشان می دهد مردم 
اس��کاتلند آین��ده خ��ود را در چارچ��وب اتحادیه اروپا 
می بینن��د. او گفت: برگزاری همه پرس��ی جدید درباره 

استقلال اسکاتلند از بریتانیا ممکن است. 
در ایرلند، حزب ش��ین فن که ش��اخه سیاسی ارتش 
جمهوری خواه ایرلند محس��وب می ش��ود به دنبال رأی 
م��ردم انگلیس ب��ه خ��روج از اتحادیه اروپا، خواس��تار 
برگزاری همه پرسی وحدت ایرلندشمالی و جنوبی شد. 

نگرانی اتحادیه اروپا
ب��ا توجه به نتایج همه پرس��ی در بریتانی��ا، حالا این 
نگرانی در میان کش��ورهای عضو اتحادی��ه اروپا ایجاد 
شده اس��ت که دیگر کشورها هم به پیروی از انگلیس، 
ب��ه فکر جدایی از این اتحادیه باش��ند. بلافاصله بعد از 
مشخص ش��دن نتایج همه پرسی، احزاب دست راستی 
در کش��ورهایی مانند هلند و فرانس��ه به مردم انگلیس 
تبریک گفتن��د. ماری لوپن رئیس حزب ملی فرانس��ه 
دیروز خواستار برگزاری همه پرسی در کشور خود شد و 
طرح فرگزیت )طرح جدایی فرانسه از اروپا( را پیشنهاد 

داد. 
آنگلا مرکل صدر اعظم آلمان بعد از این همه پرس��ی 
گف��ت که خ��روج بریتانی��ا از اتحادیه به ق��اره اروپا و 
مکانیزم یکپارچه سازی آن ضربه وارد خواهد کرد. قرار 
است مرکل به زودی میزبان رهبران کشورهای پایه گذار 
اتحادیه اروپا باشد تا درباره آینده این نهاد مذاکره شود. 
فرانس��وا اولان��د رئیس جمه��وری فرانس��ه بع��د از 
همه پرسی برگزیت گفت: خروج انگلیس از این اتحادیه 
به معنی تعامل مثل سابق برای اروپا نیست. وی تاکید 
ک��رد: این اتفاق به عنوان نخس��تین خروج یک کش��ور 
عضو از اتحادیه 28 کش��وری اروپا عمیق��ا قاره اروپا را 

به چالش می کشد. 
وی همچون دیگر رهب��ران اروپایی گفت که از بابت 
نتیجه همه پرسی روز پنجشنبه انگلیس عمیقا متاسف 
اس��ت، اما ب��ه رأی اکثریت احترام می گ��ذارد. به گفته 
اولاند، اتحادی��ه اروپا باید برای حرکت به جلو دس��ت 
ب��ه تغییراتی در خود بزند. اولان��د اظهار کرد: این همه 
پرسی اروپا را در معرض یک آزمون قرار داده است. وی 
همچنین خواهان تقویت سیاست های امنیتی و صنعتی 

در اروپا شد. 
واکنش های جهانی

یک��ی از عجیب تری��ن واکنش ها به این همه پرس��ی 
از س��وی دونال��د ترامپ نام��زد جمهوری خواهان برای 
انتخابات ریاس��ت جمهوری آمریکا ایراد شد. ترامپ در 
واکن��ش به رأی مردم انگلیس به خروج از اتحادیه  اروپا 
گفت، خیلی عالی اس��ت که انگلیس��ی ها کشورشان را 

پس گرفته اند. 
به گزارش ایس��نا، به نق��ل از روزنامه گاردین، دونالد 
ریاس��ت جمهوری  کاندی��دای جمهوری خواه  ترام��پ، 
آمری��کا در زمین گلف خ��ود در اس��کاتلند افزود: این 
خیلی عالی است که مردم انگلیس موفق به پس گرفتن 

کشور خود شدند. 
مارتی��ن ش��ولتز رئی��س پارلم��ان اروپا ه��م بعد از 
همه پرس��ی گفت: ما به این نتیج��ه احترام می گذاریم 
زمان آن رسیده که ما مسئولانه و با جدیت رفتار کنیم. 
دیوید کامرون مس��ئولیت هایش را در قبال کش��ورش 
دارد و ما نیز مسئولیت هایمان را در قبال آینده اتحادیه 
اروپا داریم. می توانی��د ببینید که در بازارها چه اتفاقی 
ب��رای واحد پول انگلیس در حال رخ دادن اس��ت. من 

نمی خواهم این اتفاق برای واحد پول یورو نیز بیفتد. 
دونالد تاسک، رئیس ش��ورای اروپا نیز در واکنش به 
نتیجه همه پرس��ی روز پنجشنبه خروج از اتحادیه اروپا 
در انگلی��س گفت: می خواهم به همه اطمینان دهم که 
ما برای این سناریوی منفی نیز آمادگی لازم را داریم. 

وی افزود: همه رویه های لازم برای خروج انگلیس از 
اتحادیه اروپا صریحا مش��خص بوده و در معاهدات این 

اتحادیه شرح داده شده اند. 
تارو آسو، وزیر اقتصاد ژاپن هم از تاثیر خروج بریتانیا 
از اتحادی��ه اروپ��ا بر بازارهای مالی ابراز نگرانی ش��دید 

کرد. 
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مع��اون  و  س��ابق  س��خنگوی   جابری انص��اری، 
عرب��ی - آفریق��ای وزارت خارج��ه کش��ورمان، خب��ر رد 
درخواست عضویت ایران در سازمان شانگهای و همچنین 
خروج اعتراض آمیز محمدج��واد ظریف از این اجلاس در 

»تاشکند« را تکذیب کرد. 
به گزارش ایس��نا در همین ارتب��اط ابراهیم رحیم پور، 
معاون آس��یا - اقیانوسیه وزیر خارجه که به همراه ظریف 
در تاشکند به سر می برد، در جمع خبرنگاران گفت: وزیر 

خارجه برای ادای نماز جلسه را ترک کرد. 
معاون آس��یا- اقیانوس��یه وزارت امور خارجه کشورمان 
در واکن��ش ب��ه خبر یک��ی از رس��انه ها مبنی ب��ر اینکه 
محمدجواد ظریف نشست ش��انگهای را به نشانه اعتراض 
 ت��رک کرده اس��ت، گفت: ترک جلس��ه ب��رای ادای نماز 

بوده است نه اعتراض. 
وی افزود: برخلاف این مس��ئله، روس��ای جمهور چین، 
قرقیزس��تان، قزاقستان، روسیه، هندوس��تان، پاکستان و 

روسیه از عضویت ایران استقبال کردند. 
دیروزخبری منتش��ر ش��د مبنی بر اینک��ه، محمدجواد 
ظریف، وزیر امور خارجه کش��ورمان نشس��ت شانگهای را 

به نشانه اعتراض ترک کرده است. 
خبر دیگر از اجلاس ش��انگهای اینک��ه ولادیمیر پوتین 
رئیس جمه��وری روس��یه از عضویت دایم ای��ران در این 
پیمان حمای��ت کرد. به گزارش ف��ارس، رئیس جمهوری 
روس��یه گفت: ایران از س��ال 2005 به عنوان کشور ناظر 
در این س��ازمان فعال است و مسکو از عضویت این کشور 

استقبال می کند. 

تکذیب اعتراض ظریف؛ وزیر خارجه برای ادای نماز جلسه را ترک کرد

  استفان دی میستورا، فرستاده سازمان 
ملل به سوریه اعلام کرد که امکان برگزاری 
دور جدیدی از مذاکرات صلح سوریه پس 
از تصمیم گیری ش�ورای امنی�ت در روز 

چهارشنبه آتی مشخص خواهد شد. 
  برن�ی س�ندرز، نام�زد دموکرات 
ریاست جمهوری آمریکا با خودداری 
از ارزیابی نتایج همه پرسی برگزیت، 
این تصمی�م مردم انگلی�س را دلیل 
از  آنه�ا  ناخرس�ندی  از   دیگ�ری 
س�ازو کارهای اقتصادی کشورشان و 

همه جهان دانست. 

در پی سلب تابعیت عالی ترین مرجع شیعیان در بحرین، مردم برای چندمین 
روز پیاپی به تحصن خود در اطراف منزل آیت الله عیسی قاسم ادامه دادند تا 

مانع از یورش نیروهای رژیم آل خلیفه به منزل ایشان شوند

تیتر اخبار

قائم مقام وزارت بهداش��ت در س��فری به ش��یراز برای 
بررس��ی وضعیت مصدومان حادثه واژگونی اتوبوس حامل 
سربازان اعلام کرده اتوبوس های حامل سربازان، مسافر و 

اجناس قاچاق همراه داشته  است. 
ب��ه گزارش مهر، دکتر ایرج حریرچی که به همراه تیمی از 
معاونت درمان وزارت بهداشت برای بررسی وضعیت مصدومان 
حادثه واژگونی اتوبوس به شیراز سفر کرده است، اظهار کرد: 
س��اعت 20: 1 و 17: 2 بامداد چهارش��نبه س��انحه واژگونی 
اتوبوس های حامل سربازان در محور سیرجان به نی ریز اتفاق 
افتاده که خوش��بختانه 26 آمبولانس و یک دستگاه اتوبوس 
آمبولان��س در مدت زمان کمتر از 10 دقیقه در محل حادثه 

حاضر ش��ده بودند. وی تعداد جان باخت��گان در محل حادثه 
را 16 نف��ر عن��وان کرد و گفت: 3 نف��ر دیگر نیز حین انتقال 
به بیمارس��تان جان خود را از دس��ت دادند و وضعیت س��ایر 
مصدومان که 56 نفر از آنها به بیمارستان شهید رجایی شیراز 
منتقل ش��ده بودند، رو به بهبودی است و حدود نیمی از آنها 
نیز ترخیص شده اند اما حال پنج نفر از این مصدومان مناسب 
نیست. امیر احمد رضاپوردستان، فرمانده نیروی زمینی ارتش 
صبح جمعه چهارم تیرماه با حضور در بیمارستان شهید رجایی 
شیراز از مصدومان سانحه تصادف اتوبوس سربازان بازدید کرد. 
او گفته است که خدمات مادام العمری به خانواده سربازان فوت 
شده تعلق می گیرد و از معافیت تعدادی از مصدومان خبر داد.

اتوبوس سربازان، مسافر و اجناس قاچاق حمل می کرد

  محم�د حس�ین بازگی�ر رئی�س 
اداره محیط زیس�ت شهر تهران در 
مورد وضعیت مگس های س�فید در 
پایتخت با ش�روع فصل گرما گفت: 
تابس�تان امسال هم ش�اهد حضور 

سفیدبالک ها خواهیم بود. 
 دی�روز یک محیط بان در اس�تان 
فارس حین درگیری با شکارچیان از 
ناحیه سینه و گلو مورد اصابت گلوله 
قرار گرفت و ب�ا وضعیت وخیمی به 

بیمارستان منتقل شد.

محمد دهقانی و پرویز هرمزی محیط بانان منطقه حفاظت شده گنو در تعقیب 
و گریز متخلفان غیرمجاز ش�کار و صید در ش�کارگاه تنگه گچ وسیاتک به 

شهادت رسیدند

تیتر اخبار

ش��هرام ناظ��ری در مراس��م تش��ییع پیک��ر مصطفی 
کمال پورتراب گفت: پورتراب از نس��ل ش��کوهمندی بود 
ک��ه من از دیدن او ان��رژی می گرفتم. به گزارش ایس��نا، 
آیین تش��ییع پیکر مصطفی کمال پورتراب، آهنگس��از و 
تئوریسین موسیقی ایران، صبح روز جمعه، چهارم تیرماه 
با حضور چهره های موس��یقی، معاون هنری وزارت ارشاد، 
مدیرعامل خانه موس��یقی و علاقه مندان به این هنرمند از 

مقابل تالار وحدت برگزار شد. 
شهرام ناظری، خواننده و استاد آواز، در این مراسم اظهار 
کرد: من 37 س��ال تنها کار کردم و در همه این مدت به 
صدا و سیما نرفتم. با این حال کسانی مثل پورتراب بودند 
که در آنها عشقی احساس می کردم و از وجودشان انرژی 
می گرفتم. وقتی ش��نیدم مصطفی کم��ال پورتراب از دنیا 

رفته است، خیلی دلم گرفت. ناظری سپس در کنار پیکر 
پورتراب به آوازخوانی پرداخت. در این مراسم چهره هایی 
چ��ون علی مرادخانی، علی ترابی، نصرالله ناصح پور، مجید 
انتظام��ی، ف��رزاد طالبی، حاف��ظ ناظری، محمد س��ریر، 
مسعود حبیبی، میلاد عمران لو،  علی اکبر صفی پور، هادی 
آزرم، س��یدمحمد میرزمانی، هوش��نگ و اردشیر کامکار، 
جاوید مجلس��ی، داری��وش پیرنیاکان و حس��ین علیزاده 
حضور داش��تند. در پایان پیکر مصطفی کمال پورتراب بر 
دوش شاگردان و علاقه مندانش برای خاکسپاری در قطعه 

هنرمندان در بهشت زهرا )س( بدرقه شد. 
مراس��م بزرگداش��ت کمال پورتراب نیز امروز از ساعت 
16:30 تا 18 در مس��جد نور میدان فاطمی برگزار خواهد 

شد. 

آوازخوانی شهرام ناظری در وداع با پورتراب

  سی و هشتمین جشنواره بین المللی فیلم 
مسکو با حضور فیلم »دختر« به کارگردانی 
سیدرضا میرکریمی در بخش اصلی و محمد 
رسوال الله )ص( به کارگردانی مجید مجیدی 

در بخش جنبی آغاز به کار کرد. 
  مجید ملا نوروزی، مدیرکل هنرهای 
تجسمی با انتش�ار پیامی درگذشت 
کاریکاتوریس�ت  ضیایی  محمدرفیع 

کشورمان را تسلیت گفت. 

عوام�ل تولی�د فیلم س�ینمایی »ایس�تاده در غبار« ک�ه اکن�ون روی پرده 
سینماست، برشی از این فیلم را به سربازان مظلوم حادثه نی ریز تقدیم کردند 

تیتر اخبار

رک��ورددار دوی 100 مت��ر ای��ران گفت: ت��ا جایی که 
توان داش��ته باش��م برای موفقیت ایران تلاش می کنم اما 

قول هایی به من داده شده که هیچ گاه عملی نشده اند. 
حسن تفتیان در گفت وگو با ایسنا، درباره قهرمانی خود 
در رقابت ه��ای ورد چلنج مادرید اظه��ار کرد: از اینکه در 
مس��ابقه های مهمی مانند ورد چلنج مادرید قهرمان شدم 
بس��یار خوشحالم و امیدوارم این روند رو به رشد ادامه دار 
باشد. اگر این مسیر ادامه داشته باشد می توانم در المپیک 

هم شگفتی آفرین باشم. 
او ادام��ه داد: رقابت با دو و میدانی کاران جهان آن هم در 
دوی 100 متر نیازمند امکانات و حمایت همه جانبه اس��ت. 

م��ن در این مدت به رقابت های زیادی دعوت ش��ده ام اما به 
دلیل اینکه می خواهم در المپیک موفق باشم در بسیاری از 
آنها ش��رکت نمی کنم. این درحالی است که از نظر مالی این 
موضوع به من ضرر می زند اما به این دلیل که هدف من تنها 
کسب موفقیت در المپیک است اهمیتی نمی دهم. باید خوب 

تمرین کنم تا به نتیجه مورد نیاز برسم. 
س��ریع ترین مرد دو و میدانی ایران درباره شرایط خود 
نیز گفت: خوش��بختانه ش��رایط تمرینی خوب��ی دارم و با 
آرام��ش تمرین می کنم. ب��ه تمام مش��کلات و کمبودها 
بی تفاوت هس��تیم و برای رسیدن به هدف خودمان و شاد 

کردن دل مردم از هیچ چیز دریغ نمی کنیم. 

تفتیان: وعده های مسئولان عملی نمی شود

  در حال�ی که قرار بود جواد نکونام به 
تیم فوتبال پیکان اضافه شود، حضور 
وی در این تیم به خاطر مخالفت بعضی 

از اعضای تیم و باشگاه منتفی شد. 
  کارلوس کی روش، سرمربی تیم ملی 
فوتبال ای�ران نامه جدیدی را خطاب به 
برانکو ایوانکوویچ سرمربی پرسپولیس 
منتش�ر کرد و نوش�ت: از هواداران تان 

بخواهید به من توهین نکنند.

س�ردار آزمون، مهاجم ملی پوش کشورمان که در روبین کازان بازی می کند، 
در مراسم افطاری مسلمانان شهر کازان با رئیس جمهوری تاتارستان برخورد 

کرد و با او هم صحبت شد. 

تیتر اخبار
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آیا با خروج بریتانیا، روند واگرایی در اروپای متحد آغاز شده است؟

تکانه ای برای همه جهان
رای مردم بریتانیا به خروج از اتحادیه اروپا، نه تنها کشورهای اروپایی را سردرگم کرده

 که آینده سیاسی بریتانیای کبیر را هم نامشخص کرده است
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قانون بازاریابی و تبلیغات اینترنتی 

 تبلیغ��ات اینترنتی نوعی از تبلیغات اس��ت که به 
دلیل ارزانی، ماندگاری زیاد و فراگیر بودن، همزمان 
با رش��د ابزاره��ای اطلاع رس��انی و رواب��ط عمومی 
جای��گاه خاص��ی را در بین تبلیغاتچی ه��ا باز کرده 
است. شبانه روزی و بی وقفه بودن آن و قابلیت ایجاد 
تغییرات به صورت به روز باعث شده این نوع تبلیغات 
به خصوص زمانی که ش��رکت ها از لحاظ منابع مالی 
با مشکلات مواجه هستند کاملا پررنگ تر  شود. این 
تبلیغات با توجه به فراگیر بودنش مدت زمان زیادی 
اس��ت که در کش��ور ما ورود کرده و برای آن قاعده 

وضع شده است. 
بازاریاب��ی و تبلیغ��ات در اینترن��ت، تاب��ع قوانین 
مربوط به س��ایر رسانه هاس��ت. گاهی اف��راد از این 
مقررات پیروی نکرده و کمیس��یون تجارت دولت و 

دادستان عمومی را درگیر موضوع می کنند. 
بازاریابی یکی از مهم ترین ارکان هر شرکت محسوب 
می ش��ود. بازاریابی خوب با تحقیقات و قیمت گذاری 
در بازار آغاز می ش��ود لیکن جنبه های بس��یار دیگری 
مشتمل بر تبلیغات، بسته بندی، نشانه گذاری، توزیع و 
نیز رضایت مش��تری، بر آن تاثیر می گذارد. یک برنامه 
بازاریابی تاثیرگذار و مبارزه تبلیغاتی باید بر پایه قوانین 
تبلیغات حقیقی استوار باش��د، زیرا اطلاعات نادرست 
و خ��لاف حقیق��ت که س��بب فریب اذه��ان عمومی 
می ش��ود به مجازات ه��ای پرهزینه منجر می ش��ود. 
منظور از تصویب قوانین مرب��وط به تبلیغات، همواره 
جلوگیری از درگیر ش��دن مصرف کنندگان در دعاوی 
با شرکت هاست. شرکت ها باید در رابطه با محصولات 
خویش صادق باشند و مدارکی دال بر اثبات ادعاهای 
خود در دس��ت داشته باشند. چنانچه تجارتی منطبق 
با این قوانین نباش��د، هدف دع��اوی و اتهامات مدنی 
قرار خواهد گرفت. مقررات اساس��ی توسط کمیسیون 
تجارت دولت و تحت قانون کمیس��یون تجارت دولت، 

اعمال می شود. 

تبلیغات باید: 
* گول زننده و نادرست نباشد.

* مدارکی جهت اثبات آن موجود باشد. 
* بی طرفانه باشد. 

ع��لاوه بر این، قوانین و مقرراتی وجود دارد که بر 
تبلیغات کالاها از طریق ایمیل یا فروش تلفنی و نیز 
بر کالاهای مالی اعمال می ش��ود. اجرای این قوانین 
بر عه��ده نمایندگان محل��ی، آژانس های حمایت از 

مصرف کنندگان یا دادستان عمومی دولت است. 
کمیسیون تجارت دولت در زمینه مقررات مربوط به 
تبلیغات، بیانیه های سیاسی و راهکارهای تفصیلی ارائه 
داده، کارگاه برگزار کرده و اطلاع رسانی معمول را انجام 
می ده��د. برای بازاریابی اینترنت��ی و در کل بازاریابی، 
یکس��ری قوانین کاملا جدید موجود است که امنیت 
مصرف کنن��دگان را تامین و صحت تبلیغات آنلاین را 
تضمین می کند. این قوانین حمایت از مصرف کنندگان 
که بر فعالیت های تبلیغاتی س��ایر رسانه ها نیز اعمال 
می شود، در تجارت اینترنتی نیز کاربرد دارد. این امر که 
شکل ظاهری اطلاعات در مورد شرایط معامله مطابق 

با ادعاهای ارائه شده باشد، بسیار حائز اهمیت است. 
شکل ظاهری اطلاعات باید: 

* کاملا مطابق با همان ادعاهای ارائه شده باشد. 
* در طراح��ی آن از نش��انه های گرافیک��ی برای 
ترغیب مشتریان به دیدن ادامه تبلیغ استفاده شود. 
* در آن از هایپرلینک های��ی اس��تفاده ش��ود که 
همانند اس��تفاده از یک س��بک ثابت، قس��مت های 
مختلف تبلیغ را که به طور کامل و دقیق نشانه گذاری 

شده اند، نشان دهد. 
به طور نمونه می توان به تبلیغ نوعی ساعت لوکس 
در اینترنت اشاره کرد که معمولا کاربران را با این جمله 
ترغیب به خرید آن می کنند: تبریک! ش��ما برنده یک 
س��اعت لوکس ش��ده اید و می توانید با تخفیف بسیار 
وی��ژه آن را خری��داری کنید. بع��د از نمایش این پیام 
مخاطب ترغی��ب به خرید آن با قیمت بس��یار کمتر 
از قیمت کالای اصلی می ش��ود به گمان آنکه ساعتی 
لوکس را خریداری کرده است اما بعد از آنکه محصول 
خریداری شده را تحویل می گیرد متوجه کلاهبرداری 
شرکت های س��ودجو می شود که اجناس بی کیفیت و 
مشابه اصل را به جای کالای اصلی با فریب و گمراهی 

به فروش می رسانند. 
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تبلیغات خلاق

آگهی تولیدکننده پوشاک loto- شعار: پول، شما را باهوش نمی کند 

ایستگاه تبلیغات

تبلیغات خلاق نخ دندان کولگیت

کولگیت-پالمولیو، ش��رکت مراقبت های ش��خصی 
آمریکای��ی و از بزرگ ترین تولیدکنندگان خمیردندان 
و صابون و مسواک در جهان است. این برند در آگهی 
اخیر خ��ود به مصرف کنندگان توصی��ه می کند با نخ 
دن��دان به جنگ پلاکت های دن��دان بروند. به گزارش 
مارکتین��گ نیوز، زن و مرد حاضر در تصاویر تبلیغاتی 
این برند، فیگور یک بوکسور را با نخ دندان گرفته اند، 

انگار که واقعا به جنگ با پلاکت ها رفته اند. 
دست اندرکاران: 

 Cerebro Y&R ، Red Fuse :آژانس تبلیغاتی
Panama

مدیر خلاقیت جهانی: گلوریا د لا گواردیا 
مدیر هنری: آلبرتو ویند اورتیز | خورخه هلی بورن

طراح: خوزه رونالدو دیاز رودریگز

شماره 539 www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073279

محمد نفر
 کارشناس حقوق

آیین نامه

از میان خبرها

تکرار نام برند سهم ذهنی مخاطبان از 
برند را افزایش می دهد

احم��د جمال پ��ور مطل��ق، مدیرهنری و 
ط��راح گرافیک درباره رون��د تبلیغاتی بانک 
ش��هر می گوید: با توجه به حج��م تبلیغات 
بانک ش��هر و گس��تردگی خدمات بانکی و 
اجرای طرح های ویژه هر روز ش��اهد آگهی 
جدیدی از این بانک و تکرار نام بانک ش��هر 
در رسانه های مختلف هستیم که این تکرار 
مزای��ا و معای��ب مختلف��ی دارد. مطمئنا با 
تکرار نام برند س��هم ذهنی مخاطبان از برند 
افزایش پیدا ک��رده و در صورت یکپارچگی 
و زمان مناس��ب برای اک��ران تصویر ذهنی 
درس��تی در مخاطب ایجاد می شود ولی اگر 
این تکرار با تن��وع طرح و خدمات گوناگون 
بانکی در رس��انه های یکس��ان همراه باشد، 
می تواند موجب دیده نش��دن پیام خاص هر 
آگهی یا حتی مخدوش شدن تصویر برند در 
ذهن مخاطب شود. در روش تبلیغاتی بانک 
شهر که با اکران گسترده طرح های مختلف 
تبلیغاتی در فواصل زمانی کوتاه مدت همراه 
اس��ت نیاز به مدیری��ت برنامه های تبلیغاتی 
و ایج��اد سیس��تم زمان بندی ب��رای اکران 
طرح های متنوع تبلیغاتی یا حداقل تفکیک 
رس��انه های مختلف برای ارائه طرح هایی که 
مخاطبان متفاوتی دارد به ش��دت احس��اس 
می ش��ود. باید این روش به درستی مدیریت 
ش��ود تا تصویر برند روالی منطقی در ذهن 

مخاطب ایجاد کند. 

نباید هیچ المانی در تصویر بدون دلیل 
به کار گرفته شود

جمال پ��ور درباره طرح آگهی بانک ش��هر 
می گوید: این ط��رح آگهی خاص که در آن 
برای فع��الان اقتصادی خدمات ویژه ای ارائه 
می ش��ود را می توان از جنبه ه��ای مختلفی 
م��ورد بررس��ی ق��رار داد. در م��ورد ویژوال 
آگهی و نح��وه کدگذاری پیام ب��ه نظر تیم 
ایده پردازی به کانس��پت مناسبی رسیده اند. 
کمک سیس��تم بانکی به چرخ��ه اقتصادی 
و تأثیرگذاری مش��اغل مختل��ف بر یکدیگر 
و همچنی��ن بیرون آمدن کس��ب وکارهای 
مختل��ف از درون یکدیگر که بانک به عنوان 
حلق��ه اصلی و حامی این پروس��ه اس��ت به 
خوبی در این طرح بیان ش��ده است. اما در 
اجرای کانسپت مواردی وجود دارد که ایده 
اصل��ی آگهی را تحت تاثیر قرار داده اس��ت 
به عنوان مثال موقعیت زمانی که برای طرح 
آگهی در نظر گرفته ش��ده گنگ اس��ت. در 
طرح مشخص نشده که چرا تصویر آگهی در 
فضای ش��ب قرار گرفته است. این موضوع با 
توجه به اینکه نبای��د هیچ المانی در تصویر 
بدون دلیل به کارگرفته ش��ود به سرعت در 
نگاه اول به چش��م می آید. وقتی پیام توسط 
تصویر کدگذاری می شود هر المان می تواند 
در کش��ف درس��ت یا گمراه کردن مخاطب 

تاثیرگذار باشد. 
تنه��ا نکت��ه ای ک��ه احتم��ال دارد دلیلی 
برای ق��رار دادن ماه در تصویر باش��د زمان 
اکران ط��رح در ماه رمضان اس��ت که البته 

ب��ا توجه به اینکه در آگهی به آن اش��اره ای 
نش��ده ای��ن دلیل نی��ز رد می ش��ود. در هر 
ص��ورت ای��ن فضاس��ازی کمکی ب��ه طرح 
نکرده و با حذف فضای ش��ب در طرح، پیام 
قابل درک تر ش��ده و ح��س مثبتی به خود 
خواهد گرفت. نکته دیگر نوع تصویرس��ازی، 
جنس��یت ها و نورپردازی طرح اس��ت که با 
توجه به مخاطبان آگه��ی که همان فعالان 
اقتصادی هستند به نظر زیادی فانتزی شده 
است. در تصویر سازی آرت ورک حتماً برای 
تاثیرگذاری مطلوب پی��ام و ایجاد ارتباط با 
مخاطب باید ویژگی های شخصیتی، بینش و 
سلیقه بصری این دست مخاطب در طراحی 

آگهی مورد توجه قرار گیرد. 

اقدام شود
 جمال پور در مورد ش��عار آگهی می گوید: 
در مورد شعار آگهی باید بگویم درست است 
که جمله »اقدام ش��ود« برگرفته از خدمات 
ویژه بانک ش��هر برای فعالان اقتصادی ا ست 
و احتمالا با توجه به شعار سال انتخاب شده 
ولی ب��ا توجه به لحن دس��توری و نگاه بالا 
ب��ه پایین ای��ن جمله به کارگی��ری آن برای 
آگهی مورد نظر مناس��ب به نظر نمی رس��د. 
ش��عار و تصوی��ر در آگهی باید در راس��تای 
انتق��ال یک پیام عمل و ب��ه نوعی همدیگر 
را کامل کنند، اما در این طرح جمله »اقدام 
ش��ود« با تصویر ای��ن هماهنگی را ندارد. به 
نظ��ر تیم خلاقیت ب��ا وجود این کانس��پت 
قوی برای ویژوال آگهی می توانس��ت با یک 

شعار مناسب تاثیرگذاری طرح را چند برابر 
کند. جمال پور در مورد رسانه های محیطی 
و اینک��ه آیا برای این طرح درس��ت انتخاب 
ش��ده اند ی��ا خی��ر، می گوید: در ای��ن مورد 
نمی توان به صورت کلی نظر داد. رسانه های 
محیطی با توجه به امکان انتخاب مکان های 
مختلف ب��رای ارتباط با مخاط��ب مدنظر و 

در مقایس��ه با تلویزیون با توجه به بازخورد 
مناس��ب نس��بت به هزینه در جایگاه خوبی 
قرار دارند. به دلیل پراکندگی این نوع رسانه 
در س��طح شهر و محل قرارگیری، همچنین 
منطق��ه ای ک��ه در آن بیلب��ورد ق��رار دارد، 
می ت��وان با توجه به مخاط��ب و پیام آگهی 
در برنامه ریزی رس��انه ترکیب مناسبی را در 

نظر گرفت. 

به تصویر کشیدن نقش بانک در رونق 
کسب وکارها در آگهی تبلیغاتی 

نرگ��س پناهن��ده، مدیر هن��ری و طراح 
گرافیک آگهی تبلیغاتی بانک ش��هر درباره 
آن می گوی��د: یک��ی از مهم تری��ن وظای��ف 
بنگاه های اقتص��ادی مانند بانک ها کمک به 
رونق و توسعه کسب و کارها است. بانک شهر 
نیز در راستای این نقش کلیدی خود تلاش 
کرده با ارائه طرح و خدمت »اقدام شود« به 
فعالان اقتصادی یاری برساند و براین اساس 
معرف��ی این خدمت را ه��دف تبلیغاتی تازه 

خود قرار داده است. 
هدف بانک ش��هر از راه ان��دازی این طرح 
ج��ذب فع��الان اقتص��ادی در حوزه ه��ای 
مختل��ف و کمک به رش��د حرفه ه��ای آنها 
بوده است، زیرا با اعطای تسهیلات علاوه بر 
امکان تولید، س��اخت و... فرصت های شغلی 
مناس��بی نیز در جامعه ایجاد می ش��ود که 
ای��ن مهم از نظر بانک ش��هر پنه��ان نمانده 
و تلاش کرده در این عرصه پیش��تاز باش��د. 
با توجه به بریف ارائه ش��ده، پیش��نهادهای 
مختلف��ی در راس��تای اولویت ه��ای اعطای 
تسهیلات به فعالان اقتصادی به این صورت 
که بانک شهر به عنوان یک حامی در تکامل 
طرح های آنان حضور پیدا می کند و پروژه ها 
 با پش��تیبانی بانک ش��هر به انجام می رسد، 

مطرح شد. 
طرح هایی که براس��اس این روند پیشنهاد 
ش��د م��وردی بودند و هر صنع��ت را به طور 
جداگان��ه در نظ��ر گرفت��ه بودی��م ول��ی با 

توجه ب��ه درخواس��ت بان��ک، طرحی کلی 
و عموم��ی ب��ا این ه��دف ارائه ش��د اما در 
طراح��ی س��ناریوهای تلویزیونی براس��اس 
 اولویت های اعلام شده کار به صورت موردی 

پیش رفت. 

شعار نشان دهنده فوریت بانک در انجام 
خدمات است

پناهنده درباره مراح��ل ایده پردازی طرح 
آگه��ی محیط��ی بانک ش��هر می گوی��د: با 
مدنظ��ر ق��رار دادن لحن بانک ش��هر تلاش 
بر آن ش��د که راه حلی پی��دا کنیم که این 
مفه��وم به صورت جذاب، س��اده و کلی بیان 
ش��ود که در ادامه مس��یر تبلیغاتی گذشته 
بانک ش��هر باش��د. بعد از جلس��ات متعدد 
ایده پ��ردازی به مفهوم بازآفرینی رس��یدیم، 
به این صورت که حرفه ها و مش��اغل از دل 
بانک شهر بازآفرینی می شدند و در طراحی 
از اصل��ی اس��تفاده کردیم ک��ه بازگو کننده 
»اش��یای یکس��ان درون اش��یای یکسان« 
اس��ت. با توجه به 360 درجه بودن کمپین 
»اقدام ش��ود« از تمام رس��انه های محیطی، 
تلویزیون، فضاهای مجازی و... استفاده شده 
است. پناهنده درباره شعار آگهی بانک شهر 
می گوید: ش��عار »اقدام ش��ود« که نام طرح 
حمایت از فعالان اقتصادی هم هست توسط 
مجموعه بانک ش��هر به گروه ما ارس��ال شد 
که این شعار نش��ان دهنده جدیت و فوریت 
 بانک شهر در به سرانجام رساندن این طرح 

است. 

نرگس فرجی
nargesfaraji1389@yahoo.com

انتقال دفتر مرکزی مک دونالد به 
استودیوی اوپرا وینفری در شیکاگو

دفت��ر مرک��زی مک دونالد تا بهار س��ال 2018 از 
ایلینوی، مکان فعلی خود به اس��تودیوی سابق اوپرا 

وینفری در شیکاگو نقل مکان خواهد کرد. 
جدی��د  دفت��ر  مارکتینگ نی��وز،  گ��زارش  ب��ه 
 مک دونالد، به محوطه اس��تودیوی هارپو پروداکشنز

 )Harpo Productions(  ک��ه پی��ش از ای��ن 
متعلق ب��ه اوپرا وینفری بود، نقل مکان خواهد کرد. 
دفتر مرکزی مک دونالد پیش از این و در س��ال های 

1955 تا 1971 هم در شیکاگو قرار داشت. 
 ایس��تربوک، مدی��ر ارش��د اجرای��ی مک دونالد در 
این خص��وص گفت این نق��ل مکان باعث می ش��ود 
شرکت به مش��تریانش نزدیک تر شود و محیط کاری 
هیجان انگیزی را ب��رای کارمندان فراه��م آورد. دفتر 
جدید، میزبان دانش��گاه همبرگر، یکی از هفت مرکز 
آموزش��ی کارمن��دان مک دونالد خواهد ب��ود. تاکنون 
چندین شرکت بزرگ آمریکایی به منظور جذب افراد 
بااستعداد و جوان، به شهرهای قبلی خود بازگشته اند. 
جنرال الکتریک یکی از این شرکت هاست که در سال 
ج��اری اعلام کرد که قصد دارد دفتر مرکزی خود را از 

فیرفیلد کنتیکت به بوستون انتقال دهد. 

در مورد ویژوال آگهی و نحوه 
کدگذاری پیام به نظر تیم ایده پردازی 
به کانسپت مناسبی رسیده اند. کمک 

سیستم بانکی به چرخه اقتصادی 
و تأثیرگذاری مشاغل مختلف بر 

یکدیگر و همچنین بیرون آمدن کسب 
وکارهای مختلف از درون یکدیگر که 
بانک به عنوان حلقه اصلی و حامی این 

پروسه است به خوبی در این طرح 
بیان شده است. اما در اجرای کانسپت 

مواردی وجود دارد که ایده اصلی 
آگهی را تحت تاثیر قرار داده است

نگاهی به آگهی محیطی بانک شهر

اقدام شد! 
گروه طراحی و ایده پردازی در طرح آگهی سعی کرده وابستگی 
مش�اغل و کس�ب وکارها را به هم نش�ان دهد. برای نشان دادن 
این وابس�تگی در آگهی مش�اغل از دل هم بی�رون آمده اند. این 
طرح آگهی که در فضایی از ش�ب به تصویر کش�یده شده مربوط 

به آگهی جدید بانک ش�هر اس�ت که به تازگی اکران شده است. 
در این طرح آگهی، بانک ش�هر یکی از خدم�ات خود را به گروه 
مخاطبانش معرفی کرده  اس�ت. گروه مخاطب�ان این طرح آگهی 
فع�الان اقتص�ادی  هس�تند که بانک ش�هر قرار اس�ت از طریق 
خدم�ت بانکی خود به آنها تس�هیلاتی را ارائه ده�د. این آگهی 
محیطی بخش�ی از کمپین گسترده بانک شهر است که مرحله به 

مرحله در حال اکران ش�دن اس�ت. بانک شهر برای این آگهی از 
رس�انه های مختلفی بهره برداری کرده  اس�ت. »فرصت امروز« به 
منظور بررس�ی آگهی محیطی این کمپین گفت وگویی را با احمد 
جمال پور مطلق، مدیرهن�ری و طراح گرافیک و نرگس پناهنده، 
مدیر هنری و طراح گرافیک آگهی تبلیغاتی بانک ش�هر داش�ته 

که در ادامه می خوانید. 



هر س��اله با نزدیک شدن به 
فصل گرم س��ال ش��اهد ورود 
محصولات و دس��رهای خنک 
و بس��تنی های جدید ب��ه بازار 
ایران هس��تیم. این بس��تنی ها 
ب��ا افزودن م��واد جدید در پی 
ایجاد طع��م و تنوع برای ذائقه 
مخاطبان خود هستند. بستنی 
ایتالیای��ی تارتوف��و محص��ول 
شرکت بستنی روز، یکی از این 
محصولات اس��ت که علاوه بر 
بستنی وانیلی شامل بیسکویت، 
ش��کلات و روکش قهوه است. 
دارند شاید  اعتقاد  کارشناسان 
ورود این محصولات جدید که 
با ذائقه مخاطبان بیگانه است، 
ابت��دا از جانب آنها طرد ش��ود 
اما بعد از گذش��ت مدت زمان 
کافی معمولا با استقبال روبه رو 
خواهد ش��د؛ تجرب��ه ای که در 
تیرامیس��و و دنت نیز پیش از 
این ش��اهد بوده ای��م. »فرصت 
امروز« برای ارزیابی جنبه های 
مختلف طراحی محصول جدید 
بستنی روز و جایگاه آن در بازار 
ایران با احسان قاسمی، مشاور، 
متخص��ص، مولف و مدرس در 
حوزه کسب و کار و بازاریابی به 

گفت وگو پرداخته است.
 

محصولاتی که در ابتدای 
ورود ناشناخته هستند

احس��ان قاس��می در ابتدای 
صحبت های خ��ود در خصوص 
این محص��ول جدید  جای��گاه 
در بازار می گوی��د: امروزه ذائقه 
مصرف کنن��ده ایران��ی بیش از 
پی��ش ب��ه س��مت محصولات 
خارجی و پیرو آن بس��تنی های 
خارجی و دس��ر متمایل ش��ده 
و همچنی��ن دس��ر و وعده های 
غذایی غیر ایرانی در س��بد غذا 
و ع��ادت مصرف ایرانی��ان قرار 
گرفته است. ممکن است ورود 
این قبیل محصولات به بازاردر 
ابتدا با استقبال مورد نظر روبه رو 
نشود و مش��تری در تصمیم به 
خری��د آن م��ردد باش��د. مثلا 
تیرامیسو نیز در بدو ورود به بازار 
با این معض��ل روبه رو بود و بعد 
از طی مدتی مورد استقبال قرار 
گرف��ت و جای خ��ود را در بازار 
باز کرد. یا به عنوان مثالی دیگر، 
دنت نی��ز ابتدا ب��رای مخاطب 
ایرانی ناشناخته بود و جز برای 
افرادی که به واس��طه مسافرت 
خارج از کش��ور و سبک زندگی 
خ��اص خود با آن آش��نا بودند، 
برای بقیه آش��نا نبود. اما بعد از 
طی مدت زمان لازم توانس��ت 
بین خانواده های ایرانی محبوب 
ش��ود و به موفقیت برس��د. در 
ادامه همین روند، بس��تنی روز 
که برندی قدیمی در محصولات 
لبنی اس��ت و از نظر نوآوری در 
بازار مطرح نبوده، با معرفی این 
محص��ول جدی��د می تواند افق 
روش��نی را برای خ��ود متصور 
شود و باز هم وارد دنیای رقابتی 

محصولات بستنی شود. 

توسعه به شرط ترویج 
درست

نظ��ر  از  می افزای��د:  او 
کارشناس��ی نیز می توان گفت 
توس��عه محصولی که بس��تنی 
می توان��د  داده  انج��ام  روز 

موفقیت آمیز باش��د، به شرطی 
برنامه ه��ای  و  تبلیغ��ات  ک��ه 
پروموش��ن و ترویج��ی که به 
مخاطب خ��ود ارائ��ه می کند، 
دارای محت��وا باش��د. در ای��ن 
تبلیغ��ات باید به مخاطب خود 
نشان دهد که این نوع بستنی 
و دس��ر می تواند برایش جذاب 
باش��د. اگر نگاهی به رژیم های 
غذای��ی اف��راد ام��روزی جهت 
کاهش وزن بیندازید می بینید 
که آنها به س��مت تعداد زیادتر 
وعده های غذایی و در مقابل با 
حجم کمتر حرکت داش��ته اند. 
در ای��ن پارادایم مصرف روزانه 
دس��ر می تواند خ��ودش را در 
ایرانی  وعده ه��ای خانواده های 
جا بیندازد. بهتر اس��ت بستنی 
روز محص��ولات رژیم��ی ه��م 
تولید کند، برای مثال با تغییر 
و تحولات��ی در می��زان ش��کر، 
بس��تنی رژیم��ی طراحی کند 
تا ب��رای مصرف کنن��ده ای که 
به دنبال رژیم غذایی لاغر کننده 
بوده و از بس��تنی گریزان است 
نیز جذاب باش��د. این برند باید 
کم کم ای��ن نکت��ه را در ذهن 
مخاطب ایرانی پررنگ کند که 
دس��ر برایش جذابیت و مزیت 
به همراه دارد. نکته مهم دیگر 
کیفیت اس��ت. این محصولات 
جدید باید دارای کیفیتی باشد 
که استمرار مصرف را برای این 
برند به همراه داشته باشد. این 
قبیل محصولات برای کودکان 
و نوجوانان جذاب اس��ت و باید 
روی بس��ته بندی و طبقه بندی 
کل  در  ک��رد.  کار  مش��تریان 
ب��ا توجه ب��ه تجربی��ات قبلی 

محصولات،  قبی��ل  این 
می ت��وان به آین��ده آن 

امیدوار بود. 

عنوان جذاب 
ایتالیایی

این مشاور و متخصص 
بازاریاب��ی مزیت رقابتی 
تارتوف��و را در طراح��ی 
محصول متف��اوت و نوع 
بس��ته بندی متف��اوت و 
وجود مخلفات گوناگون 
به کار رفته در آن می داند 
و می افزای��د: همچنی��ن 
عن��وان ایتالیای��ی ای��ن 

محصول ج��ذاب اس��ت اما به 
مثابه یک شمشیر دولبه است. 
معمولا اس��تفاده از دس��رهایی 
ب��ا ن��ام کش��ورهای دیگ��ر در 
فرهن��گ م��ا پذیرفت��ه ش��ده 
اس��ت، خصوصا ایتالی��ا که نام 
دسرهای آن همیشه در منوی 
کافی ش��اپ های ما بوده اس��ت. 
به  ایتالیایی معمولا  محصولات 
میان  فرهنگی  اشتراکات  دلیل 
ایران و ایتالیا و ش��باهت پرچم 
و نژاد، در ایران موفق می شوند 
و مخالف��ت خاصی با آنها وجود 
ن��دارد و راحت تر مورد پذیرش 
واقع می ش��وند. مزیت های این 
محص��ول قابلیت بهب��ود دارد، 
ب��ه صورتی ک��ه می توان��د در 
بس��ته بندی های مختل��ف، ب��ا 
)یعنی  محصول  شخصی سازی 
محصول خاص ب��رای هر گروه 
سنی( ارائه شود. هرچه نوآوری 
در طراح��ی و بس��ته بندی آن 
بیشتر باش��د، مزیت آن بیشتر 
اس��ت. ام��ا از طرف��ی عن��وان 
ایتالیایی می توان��د برای برخی 
اقش��ار دافعه نیز داش��ته باشد 
ک��ه در مقابل جاذب��ه آن قابل 

چشم پوشی است. 

محصولی جذاب برای 
نوجوانان 

قاسمی در پاسخ به این سوال 
که جامع��ه هدف این محصول 
چیست می گوید: غالبا مخاطب 
آنه��ا گ��روه س��نی جوان ت��ر 
هس��تند، چ��ون س��نین ب��الا 
ملاحظات سلامت دارند و شاید 
گرایش چندانی نداشته باشند. 
بنابراین بیش��تر برای نوجوانان 

و تین ایجره��ا می تواند جذاب 
باشد. سهم زیادی از بازار هدف 
را آنه��ا در اختی��ار دارند و این 
خ��ودش می تواند منتج به این 
شود که شرکت استراتژی خود 
را به گون��ه ای بچین��د که برای 
این جامعه هدف جذاب باشد. 
در مورد نامگذاری این محصول 
نیز باید به پیش زمینه نام توجه 
کرد. ممکن اس��ت یک بستنی 
به این نام ثبت ش��ده باش��د و 
به دلیل ملاحظ��ات حقوقی و 
مالکیت معنوی نت��وان آن نام 
را ع��وض ک��رد. همان طور که 
گفتی��م این نام یک شمش��یر 
دو لبه است و خودش می تواند 
تبدیل ب��ه مزیت ش��ود. البته 
جامع��ه م��ا معم��ولا از کالا و 
محص��ول خارج��ی اس��تقبال 
حاض��ر  مش��تری  و  می کن��د 
است حتی بیش��تر هم هزینه 
کن��د. بنابرای��ن در این حالت 
با توجه ب��ه فرهنگ جامعه ما، 
نام خارجی این محصول بیشتر 

مزیت است تا عیب. 

ایجاد حسی نوستالژیک با 
تبلیغات تلویزیونی

او در م��ورد کانال های ترویج 
ای��ن محص��ول جدی��د اضافه 
می کن��د: مس��لما در انتخ��اب 
کمپین تبلیغات��ی و کانال های 
توزی��ع بای��د اس��تراتژی خود 
شرکت لحاظ شود، البته با توجه 
به بودج��ه و جامع��ه مخاطب 
محصول و اینکه چه استراتژی  
بازاریاب��ی ب��رای آن در پی��ش 
گرفته است. چون این محصول، 
محصول منطقه خاصی نیست، 
تلویزیونی  تبلیغ  مسلما 
برای آن بس��یار مناسب 
است. بس��تنی روز برای 
ده��ه ش��صتی ها حس 
نوستالژی دارد و اگر در 
تلویزی��ون تبلیغ ش��ود، 
اس��تقبال از آن بیش��تر 
ش��ده و حاش��یه س��ود 
محصول هم بالا می رود. 
اما پی��ش از آن باید دید 
سیاس��ت و استراتژی ای 
ک��ه ب��رای ای��ن کار در 
پیش گرفته اند، چیست. 
از دیگ��ر ابزارهای ترویج 
می ت��وان ب��ا توج��ه به 

ملاحظات بودجه ای به بیلبورد 
نی��ز اش��اره ک��رد. محصولات 
خوراکی این چنینی مسلما نیاز 
به تبلیغ��ات مولتی مدیا دارند و 
از تبلیغ��ات پارتیزان��ی صرف و 
محدود ش��دن به فروش��گاه ها 
خیلی بهتر اس��ت. در مواردی 
که بودج��ه تبلیغاتی ش��رکت 
کم باش��د، ممکن است تنها به 
اس��تندها و بروش��ورهای اسم 
اکتفا  محصول در فروش��گاه ها 
کنن��د. ام��ا باید در کن��ار اینها 
تبلیغات در شبکه های اجتماعی 
مجازی با توجه به سبک زندگی 
مجازی ام��روزی در نظر گرفته 

شود. 

خروجی ایده ال با توجه به 
بودجه تبلیغاتی 

مخاطبان  اس��تقبال  قاسمی 
می کن��د  ارزیاب��ی  چنی��ن  را 
که اس��تقبال مخاط��ب رابطه 
مستقیمی با نوع تبلیغات دارد. 
تبلیغات محدود و نس��بتا ارزان 
باید انتظار فروش در همان حد 
را داش��ته باشد. یعنی نسبت به 
منابع��ی ک��ه دارد بای��د انتظار 
خروجی داش��ته باشد. در مورد 
ای��ن محصول در ح��د منابعی 
که مصرف ش��ده ب��رای بحث 
تبلیغات، خروجی نسبتا موفق 
اس��ت، چون حس نوس��تالژی 
برای نس��ل قبل دارد و برندی 
ش��ناخته شده اس��ت. این برند 
شانس موفقیت دارد و خودش 
را در بازار تا حدودی جا انداخته 
است. اما با توجه به نوع تبلیغات 
باید مس��ئولیت اینکه مخاطب 
ایده آل مورد نظر نصیبش نشود 
را به عهده بگیرد. همیشه به یاد 
داشته باشید که خروجی ایده آل 
ب��ا توجه به بودجه تبلیغاتی  آن 

عاید شما می شود. 

محصول لوکس، قیمت بالا 
این مولف و مدرس در حوزه 
کس��ب و کار و بازاریابی در انتها 
ب��ه قیمت این محصول اش��اره 
می کند و در خصوص استراتژی 
قیمت گذاری آن می گوید: تجربه 
بس��تنی های مشابه مانند آیس 
پک نش��ان داده که اگر بستنی 
به عنوان  بخواه��د  یا محصولی 
محصولی لوکس مطرح ش��ود، 
بای��د اس��تراتژی قیمت گذاری 
گران و پرمایه داش��ته باشد. به 
نظر بنده قیمت انتخاب ش��ده 
این محصول معقول و مناس��ب 
اس��ت، چون در ذهن مخاطب 
یک بس��تنی لوکس و لاکچری 
اس��ت و حتی مخاط��ب انتظار 
ن��دارد قیمت ای��ن محصول با 
چنین مخلفات ب��ه کار رفته در 
آن پایین باش��د. چون بستنی 
حس لوک��س بودن به مخاطب 
الق��ا می کن��د و انتخاب قیمت 
ب��الا انتخاب عجیبی نیس��ت و 
معقول اس��ت. قیمت آیس پک 
نیز سال های قبل 2هزار تومان 
ب��ود و خیل��ی بالات��ر از قیمت 
بستنی های کنونی بود. محصول 
لوکس هزینه بر اس��ت. در کنار 
این موارد بای��د به کیفیت هم 
توجه داشت تا فقط قیمت بالا 
نباش��د، یعن��ی در کنار قیمت، 
کیفیت نیز بالا باش��د. کیفیت 
باید به گونه ای باش��د که منجر 
به تکرار خرید ش��ده و مشتری 

را وفادار سازد. 

بازاریابی هورمونی: از ایده تا عمل 
)بخش سوم(

هورمون ماده ای اس��ت شیمیایی که از غدد درون 
تراوا یا غدد مترش��ح داخلی ب��ه درون جریان خون 
ترش��ح و به وس��یله خون به اعضا یا بافت های دیگر 
بدن حمل می ش��ود ک��ه کار آن اصلاح س��اختار یا 
عملک��رد عضو یا بافتی از بدن اس��ت. نام هورمون را 
نخستین بار در آغاز سده بیستم میلادی، پژوهشگر 
و فیزیولوژیس��تی به نام اس��تارلینگ به کار برد. وی 
به کش��ف ماده ای از جنس پپتید، به نام س��کرتین، 
نای��ل آمد ک��ه در یاخته های مخاط��ی ابتدای روده 
باری��ک )دوازدهه( تولید می ش��ود و میزان ترش��ح 
ش��یره لوزالمع��ده را از راه گ��ردش خ��ون تنظی��م 
می کند. هورمون ه��ا از چند ویژگی برخوردارند: این 
مولکول های نس��بتا کوچک با برخی از پروتئین های 
غش��ای پلاس��مایی، یا گیرنده های سیتوپلاس��می 
یا حت��ی پروتئین های موجود در ش��کاف های واقع 
در مارپیچ اس��ید هس��ته ای رابطه برق��رار می کنند. 
هورم��ون در این حالت نقش پی��ک )میانجی( را به 
عهده می گی��رد و پروتئین ویژه، گیرنده این پیام به 
شمار می آید. پس از برقراری این ارتباط بین پیک و 
گیرنده، ساختار فضایی دستخوش دگرگونی می شود 
و یا به عبارت دیگر، تغییر چهره می دهد و در نتیجه 
زمین��ه را برای انجام هدف وی��ژه ای فراهم می آورد. 
پروتئین هایی که بدین س��ان تغییر چهره می دهند، 
به پروتئین های »دوچهره« )آلوستریک( موسوم اند. 
هورم��ون روی پروتئین گیرن��ده تاثیر می گذارد و از 
ای��ن رو »تاثیرگ��ذار« نامیده می ش��ود. هورمون ها 
عموما نقش تاثیرگذاری را برعهده دارند و اصطلاحا 
»پیک« )میانجی( ن��ام گرفته اند. هر هورمون، روی 
پروتئی��ن وی��ژه ای اثر می کن��د و آن گاه پروتئین از 

خود تاثیر پذیری نشان می دهد. 
هورمون ها، پیک ها یا پیام های ش��یمیایی بدن به 
ش��مار می آین��د و فعالیت های گوناگون��ی را موجب 
می شوند. برخی از هورمون ها، پس از ترشح، گردش 
خ��ون را طی و در فاصله های دوردس��ت اثر خود را 
روی ان��دام یا اندام ه��ای دیگری اعم��ال می کنند، 
در حال��ی که برخ��ی دیگر به ص��ورت موضعی عمل 
می کنند. غده هایی ک��ه تولید و عرضه هورمون ها را 
برعهده دارند، غده های »درون ریز« نامیده می شوند، 
زی��را این غده ها مجرایی به خ��ارج ندارند و از این رو 
ترشحات ش��ان وارد گردش خون ش��ده و از این راه 
ب��ه نقاط دیگر ب��دن انتقال می یابن��د. غده هایی که 
در ساختن هورمون ها ش��رکت می کنند عبارتند از: 
هیپوتالاموس، هیپوفیز، تیروئی��د، پاراتیروئید، غدد 
ف��وق کلیوی، غدد تناس��لی، لوزالمع��ده و برخی از 

یاخته های مخاطی لوله گ��وارش. هورمون های غده 
هیپوفیز در دو بخش پیشین و پسین این غده تولید 
و به خون وارد می ش��وند. بخش پسین آن، از طریق 
ارتباط های سیناپس��ی، مس��تقیما با هیپوتالاموس 
اتصال برقرار کرده است. این بخش که نوروهیپوفیز 
نامیده می شود، دو هورمون ضدادرار و اکسی توسین 

ترشح می کند. 
هورمون ها با توجه به س��اخت ش��یمیایی آنها، در 
س��ه گروه قرار می گیرن��د: هورمون ه��ای پپتیدی، 
هورمون های اس��تروئیدی و س��رانجام هورمون هایی 
ک��ه به ص��ورت دو نوع ترکیب ش��یمیایی یاد ش��ده 
نیس��تند، مانن��د هورمون ه��ای غده تیروئی��د و نیز 
آدرنالی��ن و نورآدرنالین که از آمینواس��یدی به نام 
تیروزین مشتق می شوند. هورمون ها، چه آنهایی که 
به ص��ورت موضعی عمل می کنند و چ��ه آنهایی که 
پس از ترش��ح از طریق گ��ردش خون راهی طولانی 
می پیمایند و نقش خود را در اندام یا اندام هایی دیگر 
ایفا می کنند، همگی پیامی را به همراه دارند که پس 
از رس��یدن ب��ه اندام مورد نظر پی��ام را به یافته های 
آن ارائ��ه می دهند و اندام مرب��وط را به انجام اعمال 
وی��ژه ای وادار می س��ازند )ابراهی��م زاده و همکاران، 

1379، ص368(.
از ای��ن رو هورمون ها به عنوان محرکی هس��تند که 
همزمان با ترش��ح در بدن به عنوان پیش بینی کننده 
نوع رفتار و واکنش مصرف کنندگان در تصمیم گیری 
و انتخاب افراد نمود پی��دا می کنند. بازاریابان تلاش 
می کنند ب��ا اس��تفاده از محرک ه��ای بازاریابی و با 
هدف قرار دادن ارزش های شخصی مصرف کنندگان، 
بتوانن��د توجه و ت��لاش ادراکی مصرف کنن��ده را به 
شکل وس��یعی درگیر س��ازند و ارتباطات خصوصی 
با ش��خصیت او برقرار س��ازند. در این بین شرکت ها 
از فعالیت های تبلیغاتی اس��تفاده می کنند تا بتوانند 
نگرش افراد را تغییر بدهند و یکی از راه های افزایش 
قدرت نگرش، افزایش و جلب توجه مصرف کنندگان 
اس��ت که این تغییر نگرش باعث تغیی��رات رفتاری 
در مصرف کنن��دگان می ش��ود. ب��ا توج��ه ب��ه ای��ن 
ویژگ��ی می ت��وان برای دس��تیابی به توج��ه و اقناع 
مصرف کنندگان از تبلیغات اثربخش��ی استفاده کرد 
که با در نظر گرفتن عواملی از قبیل توجه، علاقه، تمایل 
و اقدام در تبلیغات بتوان پیامی تاثیرگذار ساخت که به 
یک عمل یا رفتار خاصی منجر شود که هورمون اکسی 
توس��ین نیز به علت تعامل بین توجه و عمل می تواند 
مورد توج��ه بازاریابان قرار گیرد. ب��ه عبارتی بازاریابان 
می توانند با ایجاد تبلیغاتی که بتواند هورمون اکس��ی 
توسین را در افراد افزایش دهد توجه آنها را جلب کنند و 

آنها را به انجام عمل مورد نظر سوق دهند. 

نگاهی به لوگوی شبکه پویا و نهال
هویت سازی بصری برای کودکان

در س��ال جاری ش��بکه  های پویا برای گروه هدف 
خردسالان و نهال برای گروه هدف کودکان به صورت 
رسمی افتتاح شد. این شبکه ها با هویت بصری جدید 
برای هر ی��ک از گروه  هدف های خ��ود، برنامه هایی 
را تولی��د می کنند و در هویت بصری این ش��بکه ها 
از رنگ های ش��اد و زنده اس��تفاده شده است. اینکه 
ای��ن لوگو ها تا چه ان��دازه می تواند با مخاطبان خود 
ارتب��اط برقرار کند، بهانه ای ش��د تا »فرصت امروز« 
سراغ ایمان یاری، طراح گرافیک و موشن گرافیکس 
و مش��اور تبلیغات برود. ایمان ی��اری در گفت وگو با 
»فرصت ام��روز« می گوی��د: ش��بکه های تلویزیونی 
کودکان دو مجموعه مخاطب دارند که شامل والدین 
و کودکان می شود؛ دسته اول که والدین هستند در 
انتخاب و بررسی محتوای شبکه نقش دارند و دسته 
دوم که کودکان هستند، مخاطبان اصلی این شبکه 

محسوب می شوند. 

شبکه جوجه! 
او ادام��ه می دهد: به عقیده من در خصوص نش��انه 
نوشته  شبکه های پویا و نهال، در برخورد با مخاطبان 
اصلی این ش��بکه ها تا حد زیادی درس��ت عمل شده 
و در برق��راری ارتباط با کودکان موف��ق خواهند بود. 
نزدیک شدن فرم لوگوها به تصویرسازی های کودکانه 
و استفاده از رنگ های شاد و زنده، برای مخاطبان این 
ش��بکه ها جذاب و گیراس��ت اما یک نکته در طراحی 
در نظر گرفته نش��ده یا قربانی جذابیت بصری شده و 
آن هم خوانایی لوگو تایپ است. زمانی که از نام »پویا« 
به تصویر یک جوجه می رس��یم که ب��دون توضیح و 
تفسیر قادر به خواندن آن نیستیم و تصویر هم از لحاظ 
معنایی ارتباطی با نام ن��دارد، آن هم برای مخاطبانی 

که به احتمال قوی خواندن و نوش��تن نمی دانند یا در 
ابتدای یادگیری آن هس��تند، دچار اش��تباه تاکتیکی 
ش��ده ایم. در مورد شبکه پویا باید انتظار این را داشته 
باش��یم که کودکان پس از مدتی این ش��بکه را به نام 
»جوجه« بشناس��ند. چه بسا برای معرفی نام شبکه به 
والدین هم مجبور به اس��تفاده از نریشن برای خواندن 
آن به صورت صوتی شویم یا در مورد شبکه نهال هم به 
همین شکل باید منتظر خلاقیت کودکان در نام گذاری 
شبکه باشیم. یاری می افزاید: البته باید در نظر داشت 
که اصولا استفاده از فرم و تصویر برای نشان یک شبکه 
تلویزیونی مخصوص کودکان بهترین انتخاب اس��ت و 
در این خصوص به درس��تی عمل شده اما با ریشه یابی 
مشکلاتی که عنوان شد، شاید به »خطا در نامگذاری« 
برسیم که بحث دیگری است و باید دید استراتژی این 
دو شبکه بر چه اساسی بوده و مدیران با چه منظور و 

هدفی این نام ها را انتخاب کرده اند؟ 

استفاده از تنها یک طیف رنگ
این مش��اور تبلیغاتی اظه��ار می کند: در خصوص 
فرم و زیبایی شناس��ی نش��انه های طراحی شده نیز 
می ت��وان گفت جدا از بحث خوانای��ی، با لوگوهایی 
قابل قبول و جذاب برای گروه هدف روبه رو هستیم. 
البته لوگوی ش��بکه نهال ایستایی کمتری دارد که 
قابل چشم پوش��ی اس��ت. رنگ بندی در ش��بکه پویا 
جذاب ت��ر و با فرم نهایی لوگو هماهنگ اس��ت و در 
ش��بکه نهال به ظاهر رنگ بندی براساس مفهوم نام 
ش��بکه انجام ش��ده و تنها یک طیف رنگی استفاده 
 ش��ده که علی القاعده به رن��گ مکملی برای اجرای 

آیتم های شبکه نیاز دارد. 
ای��ن ط��راح گرافی��ک بی��ان می کن��د: در مورد 
هوی��ت بص��ری جدی��د این دو ش��بکه بای��د گفت 
لوگوهای طراحی ش��ده قابلیت بس��یار زیادی برای 
اجرای موشن گرافیک و س��اخت آیتم های جذاب و 
میان برنامه ه��ای متنوع دارند اما ب��ا توجه به اینکه 
ش��خصا بس��ته  هویت بصری اجراش��ده را ندیده ام 

نظری در مورد اجرای نهایی آن ندارم. 
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بازاریابی مدرنکافه بازاریابی

بررسی محصول جدید بستنی روز؛ بستنی ایتالیایی تارتوفو

محصولی از دیار غربت! 

تلفن مستقیم: 86073279شماره 539 www.forsatnet.ir

امروزه ذائقه مصرف کننده ایرانی 
بیش از پیش به سمت محصولات 

خارجی و پیرو آن بستنی های خارجی 
و دسر متمایل شده و همچنین دسر 

و وعده های غذایی غیر ایرانی در 
سبد غذا و عادت مصرف ایرانیان 

قرار گرفته است. ممکن است ورود 
این قبیل محصولات به بازاردر ابتدا 
با استقبال مورد نظر روبه رو نشود و 
مشتری در تصمیم به خرید آن مردد 

باشد. مثلا تیرامیسو نیز در بدو ورود به 
بازار با این معضل روبه رو بود

امیر کاکایی
a9631m@gmail.com

میثم شیرخدایی 
استادیار دانشکده علوم اقتصادی و اداری و دکترای مدیریت بازاریابی بین الملل 

هدی رضایی 
hoda.rezaeii@yahoo.com
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 ویلیام ریگلی

موفقیت با آدامس های رایگان

).William Wrigley Jr( ریگل��ی   ویلی��ام 
ش��رکت موس��س  و  آمریکای��ی   صنعتگ��ر 
 Wm. Wrigley Jr. در س��ال 1891 ب��ود. امروز 
این ش��رکت به س��ازمانی جهانی تبدیل ش��ده و به 
بیش از 180 کش��ور جه��ان محصولات��ش را ارائه 
می دهد. میراثی که در پس آن داستانی از مدیریت، 
نوآوری و درس��تی نهفته است و به بیش از یک قرن 
گذش��ته بازمی گ��ردد، زمانی که ای��ن تاجر تصمیم 
گرف��ت ب��ه مش��تری هایش یک محص��ول کوچک 
رایگان ارائه ده��د. ویلیام ریگلی در فیلادلفیا متولد 
شد اما به ش��یکاگو نقل مکان کرد تا ملزوماتی مثل 
صابون و بکینگ پودر بفروش��د ک��ه در همین حین 
متوجه شد آدامسی که در کنار فروش محصولاتش 
به صورت رایگان به مش��تریان ارائه می داد، بیشتر از 
آن محصولات محبوبیت پیدا کرده است. با توجه به 
اس��تعدادی که در وجود او برای تشخیص فرصت ها 
بود، تم��ام انرژی اش را در جه��ت تولید آدامس  به 
کار گرفت. در س��ال 1983 و در رکود اقتصادی، او 
دو برند از محصولات��ش را که آدامس های نعنایی و 
می��وه ای بودند معرفی کرد که به نمادهای ش��رکت 
تبدیل ش��دند و وقتی شرایط اقتصادی در سال های 
بعد بدتر ش��ده بود، او ریس��ک بزرگی کرد و هرچه 
داش��ت برای راه اندازی یک کمپین تبلیغاتی بسیار 
بزرگ سرمایه گذاری کرد. حرکتی که شرکت ریگلی 
را به س��رعت به جایگاه برجسته ای در کشور رساند 
و پیش زمین��ه ای ب��رای اس��تراتژی تبلیغاتی آینده 

پیشگامانه شرکت شد. 

شما هستید که همه چیز را ممکن می سازید
این ش��ما هس��تید ک��ه به عنوان یک ش��رکت هر 
چیزی را ممکن می س��ازید و باز هم این شما هستید 
ک��ه به عنوان ی��ک مدیر ش��رکت تان را به چیزی که 
هس��ت تبدیل می کنید. شرکت ریگلی قدرتمند بود، 
زیرا هدایت کننده ای به مراتب نیرومندتر داشت. این 
یکی از چندی��ن خصوصیات کلیدی اس��ت که یک 
کسب وکار را تحت هدایت یک مدیر به بالاترین مرتبه 
می رس��اند. یکی دیگر از ویژگی های تحسین شده او 
اش��تیاقش بود: »هیچ موفقیت بزرگی بدون اشتیاق 
به دست نمی آید.« او سعی کرد همیشه به این شعار 
پایبند بماند، زیرا عاش��ق کاری بود که انجام می داد: 
»هیچ چیز به اندازه یک کس��ب وکار س��رگرم کننده 
نیس��ت. نمی خواه��م کار نکنم، بلکه تا وقتی س��رپا 

هس��تم کار می کنم.« ریگلی معتقد بود کس��ب وکار 
مانند زندگی برپایه ارتباطات بنا نهاده ش��ده اس��ت، 
از این رو او مردم را دوست داشت. ریگلی سخت کار 
می ک��رد تا وفاداری را در می��ان کارکنانش به وجود 
بی��اورد و تا آنجا که امکان دارد با آنها منصفانه رفتار 
کند. او یکی از نخس��تین مدیرانی بود که در آمریکا 
پن��ج روز کاری در هفته را برای کارکنانش قرار داد و 
شنبه ها را نیز تعطیل کرد. او همچنین خدمات بیمه 
درمانی، عمر و س��هیم ش��دن در سهام شرکت را نیز 
جزو مزایای کارکنانش در نظر گرفته بود. »همیش��ه 
خوش برخورد و صبور باشید، سر وقت حاضر شوید و 
هرگز بحث نکنید.« اینها نکاتی بود که او همیشه به 
کارکنانش یادآوری می کرد. یکی دیگر از خصوصیات 
ریگلی ش��هامت و پشتکارش بود و همیشه می گفت: 
»تردید و ترس بدترین دش��منان یک مرد هس��تند. 
ت��ا زمانی که خود را باور داش��ته باش��ید هرکاری را 

می توانید انجام دهید.«

 کیفیت حتی در کسب وکارهای کوچک
اهمیت دارد

ویلیام ریگلی در هر کاری که انجام داد ثابت کرد 
ک��ه تمام تلاش خ��ود را وقف آن ک��رده تا بهترین 
باش��د و به بالاترین استاندارد کیفیت دست یابد. او 
زمانی که کسب وکارش را راه اندازی کرد قصد داشت 
ساختاری بسازد که هم خودش و هم شهر شیکاگو 
به آن افتخ��ار کنند. مهم نبود که ویلیام ریگلی چه 
پروژه ای را برای ش��روع در س��ر داش��ت تا آن را به 
کیفیتی مطلوب برس��اند، او همیش��ه به روش های 
پایه ای که داشت پایبند بود: »حتی در کسب وکاری 
کوچکی مث��ل تولید آدامس، کیفیت اهمیت دارد.« 
لازم نبود که او حتماً از همان ابتدا نتیجه را متوجه 
ش��ود، از آنجا که مدیری صبور بود، می توانس��ت به 
م��دت طولانی منتظر بماند و تا آنجا که امکان دارد 
کار کند تا به نتیجه دلخواهش برس��د، نتیجه ای که 

او را به بهترین تبدیل می کرد. 

شنبه
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پاس�خ کارش�ناس: به صورت کلی س��ازمان  ش��ما 
س��رمایه گذاری زیادی را ب��رای تولید محص��ول انجام 
داده  اما روی معرفی، بازاریابی و فروش س��رمایه گذاری 
مناس��بی را انجام نداده  اس��ت. با توجه به این موضوع 
پیش��نهاد می ش��ود در ابتدای امر در راس��تای معرفی 
محص��ولات خود ب��ه ب��ازار، بازاریابی و ف��روش بودجه 

مناسبی را تخصیص دهید. 
یکی دیگر از اشتباهاتی که شرکت  شما مرتکب شده، 

مش��خص نش��دن مزایای اصلی محصول و تمایزات آن 
اس��ت. با توجه به این موضوع باید مزیت رقابتی را برای 
محص��ولات خود در نظر بگیرید و از این طریق تمایزی 

را در بازار برای خود ایجاد کنید. 
ش��اید ای��راد کار اینج��ا باش��د که تیم فروش ش��ما 
ایمان راس��خی به محصولات ش��ما ندارد و این موضوع 
باعث ش��ده در هن��گام معرفی محصول به ب��ازار دچار 
مش��کلات جدی شوید. با توجه به این موضوع پیشنهاد 
می ش��ود برای تیم ف��روش خود از دوره های آموزش��ی 
مختل��ف اس��تفاده ک��رده و مزیت رقابت��ی محصولات 
خ��ود را برای تیم ف��روش بازگو کنی��د. در صورت نیاز 

می توانید در این موضوع از مش��اوران فروش و بازاریابی 
 اس��تفاده و در این خصوص برنامه ریزی های مناسبی را 

اتخاذ کنید. 
یکی از اشتباهات برخی از شرکت ها این موضوع است 
که معم��ولا محصولات خود را روی مش��تریان امتحان 
نمی کنن��د و صرفا خود ش��رکت بر این باور اس��ت که 
محصول مناس��ب و متمای��زی را تولید کرده اس��ت. با 
توج��ه به این موضوع نیاز به تحقیقات بازار در ش��رکت 
شما به شدت احساس می شود و از این طریق می توانید 
مشتریان را به خوبی شناسایی کرده و به درک مناسبی 

از آنها دست پیدا کنید. 

اشتباه در توسعه محصول

پرس�ش: تولیدکننده لوازم جانبی تلفن در تهران هستم که در یک سال گذش�ته سرمایه گذاری زیادی را در حوزه توسعه 
محصول و بازار خود انجام داده ام اما با این حال با سودآوری مناسبی همراه نبوده ایم و به خوبی نتوانسته ایم بازار مناسبی 
را برای خود کس�ب کنیم. با توجه به این ش�رایط از نظر ش�ما شرکت ما دچار چه اش�تباهاتی شده و چگونه می توان از این 

اشتباهات پرهیز کرد؟ 

کلینیک کسب و کار

بازاردانی در تاکسی
خلقت بی مانند ما ایرانی ها

پیرمرد جاافتاده ای بود.
شیرین هفتادوپنج، هشتاد را داشت.

وقتی اتولش را به س��ختی جلوی پایم نگه داشت 
پرسید کجا میری؟

گفتم حافظ 10 تومن.
س��رش را جلوت��ر آورد و گف��ت خواج��ه حاف��ظ 

شیرازی سوار شو.
پیرمرد، سرحال و خوش سخنی بود.

هر ب��ار که دن��ده را چاق می کرد دس��تی هم به 
موه��ای فلفل نمکی خود می کش��ید و چیز تازه ای 

می گفت.
از س��نگ کلیه اش ش��روع کرد تا رسید به خواص 
فراوان خارش��تر و اینکه چطور بای��د آن را دم کرد 

و خورد.
برای خودش یک حکیم س��یار بود )عملا طبابت 

می کرد(.
دهان گرم و نافذی داشت.

س��ر یک پیچ ناگه��ان از تولید داخل��ی و اقتصاد 
گفت.

باع��ث آن هم صدای نامربوط��ی بود که ناگهان از 
موتور بلند شد.

قصد ش��یطنت نداش��تم. اما فکر کردم بد نیست 
خود را مشتاق دانش اقتصادی و مدیریتی اش نشان 

دهم تا بیشتر برایم بگوید.
گفتم چطور مگه؟

در حال��ی که دوب��اره به موهای فلف��ل نمکی اش 
دس��ت می کش��ید، گفت پس��رجان آیا می دانستی 
از س��ال 1950 ت��ا حالا 13 کش��ور توانس��ته اند با 
نرخ رش��د 7درصد یا بیش��تر در س��ال رش��د کنند 
و ب��الا بیاین��د. اصلا معنی رش��د 7درصد در س��ال 
 را آن ه��م ب��رای ی��ک دوره بیس��ت وپنج س��اله 

می فهمی؟
و در حالی که مشغول بیرون آوردن چند روزنامه 
از لای صندل��ی خود ب��ود، گفت بیا خودت بخوان و 
ب��رای من مقاله ای را از روزنام��ه ای که زیر آن خط 

کشیده بود پیدا کرد.
به نوش��ته این روزنامه 13 اقتص��ادی که پیرمرد 
می گفت عب��ارت بودند از: بوتس��وانا، برزیل، چین، 
هنگ کنگ، اندونزی، ژاپن، کره، مالزی، مالتا، عمان، 

سنگاپور، تایوان و تایلند.
پیرمرد پرس��ید این مجموعه جمع  اضدادند. مثلا 
وقتی ژاپن رش��د س��ریع و مداومی داشت مفسران 
گفتن��د که این ی��ک حالت خاص اس��ت و به خاطر 

بازیابی پس از جنگ جهانی دوم است.
وقتی چهار ببر آسیای ش��رقی یعنی هنگ کنگ، 
تایوان، سنگاپور و کره رشد سریع و مداومی داشتند 
گفتن��د به خاطر این اس��ت که این کش��ورها خیلی 

کوچک هستند.
وقتی چین رشد سریع و مداومی داشت گفتند به 

خاطر این است که چین خیلی بزرگ است.

از این 13 کش��ور ش��ش کشور بوتس��وانا، برزیل، 
اندونزی، مالزی، عمان و تایلند دارای منابع طبیعی 

نیستند.
کش��ور چین دارای جمعیت بیش از یک میلیارد 
نفر اس��ت و در مقابل کشور مالتا با جمعیت کمتر از 

911000 نفر نیز وجود دارد.
یعن��ی اینکه هیچ کدام از چیزهایی که ما تاکنون 
فکر می کردیم باعث توسعه یافتگی می شود به شکل 

مطلق در این 13 کشور وجود ندارد...
پیرمرد راستی راستی آدم مطلعی بود.

تنها کار ممکن در برابر این حجم از دانش سکوت 
کردن و بیشتر شنیدن بود.

پیرمرد از من خواست که پاراگراف پایانی مقاله را 
برایش بلند بخوانم.

در پاراگراف پایانی مقاله که به نوعی نتیجه گیری 
بود نوش��ته بود: پنج ویژگی مش��ترک 13 اقتصاد با 

رشد 8درصد عبارت است از:
1- بهره برداری کامل از ظرفیت داخلی و جهانی

2- حفظ ثبات اقتصاد کلان
3- داشتن میزان بالای پس انداز و سرمایه گذاری

4- به کارگی��ری مکانیزم ب��ازار به عنوان تخصیص 
دهنده اصلی منابع

5- داش��تن حکومت متعهد به رش��د و معتبر نزد 
عموم و توانمند.

بع��د از خواندن پنج ویژگی پرس��ید موضوع قابل 
فهم است؟

در حالی که با س��ر س��خنانش را تایید می کردم، 
گفتم درست و منطقی است.

پیرمرد گفت فهم آن برای من هم س��اده هس��ت 
اما نمی فهمم که چطور وقتی من پیرمرد کم س��واد 
می فهم��م، آقای مدی��ر درس خوانده خ��ارج رفته 

نمی فهمد؟
ب��ه پایان راه رس��یده بودیم، کنار ج��دول دوباره 
اتول را به س��ختی نگه داشت و گفت خواجه حافظ 

شیرازی بفرما.
10 توم��ن را گرفت و پی��ش از آنکه دنده را چاق 
کند دوباره دستی به موهای فلفل نمکی خود کشید 

و دور شد...
اندیشمندانه بیندیشیم.

منب��ع: مقال��ه پنج ویژگی مش��ترک کش��ورهای 
توس��عه یافته – اقتصادهای با رش��د بالا و مس��تمر 

کدامند؟ - شماره 521 »فرصت امروز«.

بازاردان ایرانی

یک دانش��جو بع��د از اتمام 
بازه امتحانات خود، برنامه های 
زیادی ب��رای گذران��دن اوقات 
فراغت دارد. ش��ما نیز به عنوان 
مدیر برای هر مرحله سازمانی 
خ��ود باید برنامه ریزی داش��ته 
باشید. اگر ش��رکت شما دارای 
ی��ک فرآیند بازرس��ی س��الانه 
رس��می اس��ت، اکن��ون وقت 
آن اس��ت که ببینید در مسیر 
برآوردن اهداف و انتظارات خود 
قدم برمی داری��د یا خیر. حتی 
برای اه��داف فردی خود مانند 
اهداف ش��غلی، روابط، سلامت، 
اه��داف مال��ی و دیگ��ر اهداف 
اساسی باید برنامه ریزی داشته 
باش��ید و بررس��ی کنید که آیا 
در راه درس��ت قدم برمی دارید 
یا خی��ر. در زیر پرس��ش هایی 
وجود دارد که یاریگر ش��ما در 
هنگام بررسی میزان دسترسی 

به اهداف خواهد بود. 

آیا در نیمه راه رسیدن به 
هدف تان هستید؟ 

اگ��ر تمرکز ش��ما ب��ر اهداف 
فروش نهفته اس��ت، ش��ما باید 
می��زان تقریب��ی رس��یدن ب��ه 
اه��داف خود را ه��ر چند مدت 
یک بار بررس��ی کنید تا حداقل 
ب��ه نیم��ی از آنها دس��ت یافته 
باش��ید. برای مثال اگر خواهان 
کاهش وزن 10 کیلویی هستید، 
ت��ا نیمه ه��ای زمان م��ورد نظر 
حداق��ل باید 5 کیل��و کم کرده 
باشید. اگر خواهان ذخیره 5هزار 
دلار در یک س��ال هستید، باید 
2500دلار تا نیمه های سال در 
اگر  باشید.  داش��ته  صندوق تان 
در نیمه راه به نیم��ی از اهداف 
خود نرسیده باشید، آیا عقلانی 
اس��ت که تا انتهای زمان مدنظر 
به تم��ام اهداف خود برس��ید؟ 
این امر ش��بیه به ای��ن می ماند 
که تصمیمات ش��ما باید تبدیل 
به دو نیمه شده و برای هر نیمه 
برنامه ریزی شود. دلیل پشت این 
مسئله این اس��ت که شما باید 
ببینید چه روندی را پش��ت سر 
گذاشته اید. اگر در پروسه انجام 
کار پیشرفتی نمی بینید، همین 
یک نش��انه برای بررسی مجدد 

اهداف و فرآیندهایتان باشد. 

آیا اهداف تان متقاعدکننده 
است؟ 

اگ��ر زندگی کاری ش��ما از 
زمانی که اهداف اولیه را تنظیم 
کرده ای��د تغییر نکرده اس��ت، 
پ��س این اه��داف ب��ه میزان 
کافی متقاعد کننده نیس��تند. 
برای مثال شاید اهداف فروش 
ش��ما در ص��در اولویت هایتان 
باش��د، اما تصمیم بگیرید که 
قبل از سال مالی محصول تان 
را تغیی��ر دهید. در مواردی از 
این قبیل ش��ما باید تعهدات 
اهداف جاری را برآورده کنید، 
ام��ا در کن��ارش منابع اضافی 
برای هدف جدید را نیز فراهم 
کنید. برای مثال گاهی اوقات 
هن��گام اجرای ه��دف تنظیم 
وزن متوجه می شوید که آنچه 
از دست می دهید وزن نیست، 
انرژی اس��ت. بعضی فرآیندها 
نی��ز در س��ازمان تنه��ا اتلاف 
انرژی بدون رس��یدن به هدف 
اس��ت. در این موارد شما نیاز 

داری��د اولویت هایی که 
به ش��ما انرژی می دهد 
– مانن��د خواب، تغذیه 
و فعالیت ه��ای خاص- 
پیگیری  س��نجیده،  را 
و  کنید  اولویت بندی  و 
از انج��ام هر چیزی که 
تمرکز ش��ما را از هدف 
می کن��د،  دور  اولی��ه 

پرهیز کنید. 

برای برگشت به 
مسیر اصلی چه کار 

کنیم؟ 
ش��ما  ه��دف  اگ��ر 

ب��ا وجود ب��ا مفهوم ب��ودن از 
مس��یر منحرف ش��ود، چگونه 
می توانی��د دوب��اره به مس��یر 
اصلی برگردید؟ معمولا اشتباه 
اصل��ی در این موارد تخصیص 
زمان است. آیا شما زمان کافی 
ب��رای اهداف ت��ان اختص��اص 
متخصصان  از  یکی  می دهید؟ 
مراجع��ه  هن��گام  می گوی��د: 
اف��رادی که در جس��ت وجوی 
شغل مش��کل دارند، نخستین 
س��ؤال من از آنها این اس��ت 
ک��ه ت��ا چه می��زان زم��ان به 
جس��ت وجوی شغل اختصاص 
می دهن��د و چ��ه مواقع��ی از 
کمبود زمان در تنگنا هستند؟ 
فعالیت های��ی با ب��ازده پایین 

ی��ا بدون نتیجه دیگر مش��کل 
شایع در این موارد است. یک 
ارزیاب��ی صادقان��ه از خودتان 
داشته باش��ید که تا چه اندازه 
س��عی و تلاش می کنید و چه 
اندازه به هدف خود می رسید. 
گام های��ی را اتخ��اذ کنید که 
ش��ما را بهتر به اه��داف مورد 
نظر برساند و تنها اتلاف زمان 

و انرژی نباشد. 

چه حمایتی برای برگشت 
به مسیر نیاز دارید؟ 

اگ��ر مطمئ��ن نیس��تید که 
از اس��تراتژی درس��تی ب��رای 
رسیدن به اهداف خود استفاده 
می کنی��د، اکنون زمانی اس��ت 
ک��ه بای��د از دیگ��ران کم��ک 
بگیرید. اگ��ر نتایج اولیه مطابق 
با انتظارات تان دریافت نکردید، 
نیاز به معرفی رویکردهای جدید 
و انگیزه بخشی به خودتان دارید. 
اگر بعضی تاکتیک ها به درستی 
عمل می کنند، اما بعضی دیگر 

موثر نمی افتن��د،  نیاز به تمرین 
بعضی مهارت های خاص دارید. 
اگر نیروی فروش به میزان کافی 
داری��د اما به اه��داف مورد نظر 
آموزش  باید روی  نمی رس��ید، 
نیروه��ای خود زم��ان بگذارید. 
همچنی��ن می توانی��د از ی��ک 
مشاور سازمانی بهره بگیرید. اگر 
هدف شما رش��د در درون یک 
س��ازمان یا رشد در شغل فعلی 
خود است، فردی را که در حال 
صعود و کس��ب مرات��ب کاری 
بالاتر در سازمان شما است پیدا 
ک��رده و از او بخواهید که برای 
ش��ما مراحل و کارهای لازم را 
شرح داده و ش��ما را راهنمایی 

کند. 

آیا هدفی بالاتر می خواهید؟ 
اگ��ر در پی فرات��ر رفتن از 
هس��تید،  کنونی تان  اه��داف 
ممکن اس��ت هدف��ی پیش پا 
افتاده ب��رای آن تعیین کرده 
و ب��رای کس��ب ارزش از آن 
زمان بگذارید. یا ممکن است 
تصمی��م بگیرید که یک هدف 
را کن��ار گذاش��ته و روی چیز 
دیگری تمرک��ز کنید یا حتی 
تصمی��م بگیرید که هدف اول 
را زود تمام کرده و بقیه س��ال 
کاری تان را روی سوژه دیگری 
بررس��ی های  بگذارید.  وق��ت 
نیمس��ال می تواند به شما در 
تس��ریع این ام��ر کمک کند. 
ابتدا فکر کنید و س��پس پا را 
فراتر بگذارید. اگر با اعتماد در 
ای��ن راه گام بردارید، به نتایج 
خواس��ته ش��ده می رسید. هر 
ه��دف بای��د معیارهایی برای 
باشد  داشته  عملکرد  سنجش 
تا ش��ما بتوانی��د میزان دوری 
یا نزدیکی به هدف را آش��کارا 
و بدون ه��ر گونه ابهام 
شما  دهید.  تش��خیص 
با استفاده از معیارهای 
قادر خواهید  یاد شده، 
ب��ود عملکردهای خود 
از  بخ��ش  ه��ر  در  را 
ارزیابی  دقت  با   کارتان 

کنید. 

آیا هدف شما 
همچنان مرتبط 

است؟ 
هدفی  اس��ت  ممکن 
که در پی آن هس��تید 
باش��د،  متقاعدکنن��ده 
ام��ا بهتری��ن انتخ��اب ش��ما 
ب��ا توجه ب��ه ش��رایط  موجود 
می توانند  ش��رکت ها  نباش��د. 
اس��تراتژی کس��ب و کار خود را 
تغییر دهند و ش��ما می توانید 
انتخاب کنید  اس��تراتژی ای را 
که از برنامه ها و استراتژی های 
قدیمی تر شما حمایت کند. یا 
اینکه فرصتی برای مش��ارکت 
در ریس��ک های تج��اری ایجاد 
کنید که زمان و توجه ش��ما را 
جلب کند اما نس��بت به زمان 
حس��اس باشد. سرس��ختانه به 
اهداف خود نچس��بید. اگر بعد 
از صحب��ت با مش��اور متوجه 
ش��دید استراتژی ش��ما از پایه 
غلط اس��ت ای��ن حقیق��ت را 

بپذیرید. مطمئن شوید اهداف 
مرتبط برای کسب وکار خود در 
پی��ش گرفته اید. باید در زمینه 
تعیین اهداف واقع بین باش��ید 
در غیر ای��ن صورت به س��مت 
شکس��ت و احس��اس ناامیدی 
حرکت خواهی��د کرد. در مورد 
توانایی های تان، شرایط موجود 
و محدودیت های��ی که ممکن 
اس��ت ب��ا آنه��ا مواجه ش��وید 
واقع بین باشید. در این صورت 
نخواهد  تضعیف  روحیه ش��ما 
ش��د و همچنی��ن از مقص��د 
 نهای��ی خ��ود هرگ��ز منحرف 

نخواهید شد. 

از اینجا به بعد چه کاری 
باید انجام دهید؟ 

نتایج بازرس��ی های نیمسال 
را در قال��ب عمل پیاده کنید. 
اکنون بای��د دریابید که کدام 
هدف را دیگ��ر نباید پیگیری 
کنید و کدام اهداف همچنان 
معنادار و برجسته است و باید 
اجرا ش��ود؟ مرحله بعد از آن 
چیس��ت؟ روز، هفت��ه، ماه یا 
حت��ی س��ال بعد چ��ه کاری 
انتخاب های  داد؟  انج��ام  باید 
دادن  انج��ام  ب��رای  زی��ادی 
داری��د. ی��ک تقوی��م بردارید 
و از پای��گاه داده ه��ای خ��ود 
برای تم��اس با یک ش��ریک 
زیرس��اخت های  ایج��اد  ی��ا 
رس��یدن ب��ه هدف اس��تفاده 
کنی��د. به طرح خ��ود متعهد 
بوده و برای ادامه س��ال خود 
پ��س از رس��یدن ب��ه ه��دف 
خاص نیز اف��ق زمانی تعیین 
و برنامه ری��زی کنید. موفقیت 
خ��ود را روز ب��ه روز، هفته به 
هفته و ماه به ماه، اندازه گیری 
کنید. باید درخصوص دانش و 
رسیدن  برای  که  مهارت هایی 
ب��ه هدف های ت��ان در ذه��ن 
دارید به مهارت کافی برس��ید 
و تصویر ذهنی فعلی را به یک 
واقعیت در آینده تبدیل کنید. 
به خاطر داشته باشید که اگر 
در حال بهتر ش��دن نباش��ید، 
پس به س��وی وضعی��ت بدتر 
حرکت می کنید. اگر بخواهید 
طی س��ال های آینده، سرآمد 
رقبای خود باشید، باید نسبت 
به روز  رقبا  اس��تراتژی های  به 
باشید و روز به روز بهتر عمل 
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بانک های مرکزی در سراسر دنیا متولی 
تعیی��ن نرخ س��ود بانک��ی هس��تند. این 
بانک ها ه��ر یک برای خ��ود فاکتورهایی 
دارند که باعث می ش��ود تعیین نرخ سود 
از کشوری به کشور دیگر زمین تا آسمان 

تفاوت داشته باشد. 
از نرخ ه��ای منف��ی گرفته ت��ا نرخ های 
بالای 20درصد، ارقامی است که در میان 

کشورهای گوناگون به  چشم  می خورد. 
این روزه��ا در این رویک��رد توافق نظر 
وج��ود دارد ک��ه پایی��ن بودن نرخ س��ود 
بانکی، البته به شرطی که به صفر و منفی 
نرسد، به سرمایه گذاری و در گردش بودن 

نقدینگی ها کمک زیادی می کند. 
از سویی بعضی کشورها برای اینکه مانع 
مردم برای خرج کردن سریع پول هایشان 
شوند، نرخ س��ود را افزایش می دهند. بالا 
بردن نرخ س��ود این پیام را دارد که بهتر 
اس��ت پولتان را نگه دارید و بعد از مدتی 
میزان بیش��تری از اصل پولتان را دریافت 

کنید. 

نرخ سود در کشورهای گوناگون
هر کش��وری برای بالا نگاه داشتن نرخ 
سود بانکی خود دلایلی دارد. در آرژانتین 
به عنوان کشوری که بالاترین نرخ سود در 
جهان را در اختیار دارد، نرخ س��ود بانکی 
29/5درصد اس��ت. در آرژانتین استهلاک 
پ��ول به ت��ورم دامن می زن��د. این یکی از 
دلایلی اس��ت که آرژانتینی ه��ا هم برای 
جلوگیری از اس��تهلاک پ��ول و هم برای 
پیش��گیری از تورم، سود بانکی را بالا نگاه 

می دارند. 
در ب��لاروس هم ن��رخ س��ود بانکی بالا 
اس��ت. مقامات بانک مرکزی بلاروس نرخ 
س��ود بانکی را 24درصد تعیین کرده اند. 
آنها با این کار به دنبال پایین نگاه داشتن 
ت��ورم و افزایش ثبات اقتصادی هس��تند 
چ��ون این کار از کاه��ش ارزش پول این 

کشور جلوگیری می کند. 
م��الاوی هم یک��ی دیگر از کش��ورهای 
رکورددار نرخ س��ود بانکی بالا است. تورم 
در این کشور عمدتا به میزان دسترسی به 
مواد غذایی بس��تگی دارد. ترس از کمبود 
مواد غذای��ی و تورمی که هم��واره در این 
کشور بالا است دست به دست هم داده اند 
ت��ا این کش��ور کوچک یک��ی از بالاترین 
نرخ های س��ود بانکی را داشته باشد. نرخ 
س��ود بانکی در این کشور بالا است چون 
دول��ت برای مقابله ب��ا افزایش قیمت ها و 
ضعف در ارزش پول ملی تلاش می کند. 

همچنی��ن ن��رخ س��ود در ازبکس��تان 
20درصد اس��ت حال آنک��ه نرخ تورم این 
کش��ور صف��ر اس��ت. در ازبکس��تان تورم 
تاح��دی تحت تاثی��ر کاه��ش ارزش پول 
محلی اس��ت. به همین دلی��ل دولت نرخ 

س��ود بانکی را بالا نگاه م��ی دارد تا با این 
کاهش ارزش مقابله کند. 

در فهرست کش��ورهای دارای بالاترین 
نرخ س��ود بانک��ی، آمری��کا در رده 234 
اس��ت. نرخ س��ود بانکی این کشور اکنون 

1/80درصد است. 

نرخ سود و سرمایه گذاری
پایین آوردن س��ود بانکی در کشورهای 
گوناگ��ون برای تش��ویق م��ردم در جهت 
انج��ام  پول های ش��ان  س��رمایه گذاری 

می ش��ود. سیاس��تگذاران در این کشورها 
سود بانکی را کم  می کنند تا مردم تشویق 
به سرمایه گذاری شوند. آنها می گویند این 
کار باعث می ش��ود سرعت گردش پول در 
جامعه بالا رفته و در نتیجه رشد اقتصادی 

بهتری حاصل شود. 
اگ��ر بخش خصوصی نق��ش پررنگی در 
فرآیند توس��عه بازی کند، سیاس��ت گذار 
پولی نیز اطمینان می یابد که نیاز بانک ها 
به اعتبار برای س��رمایه گذاری و تولید در 
بخش خصوص��ی کاملا تامین می ش��ود. 

هن��د نمونه خوبی از این توس��عه اس��ت. 
هندی ها پس از س��ال 1991 به خوبی به 
بخش خصوصی پر و بال دادند و توانستند 
ب��ا ایجاد اصلاح��ات اقتصادی ب��ه اهداف 

توسعه ای خود دست یابند. 
بانک ه��ا بای��د اعتبار بانک��ی لازم برای 
نیازهای س��رمایه ای صنعتی و کشاورزی 
را تامی��ن کنن��د. بنابرای��ن اگ��ر بخ��ش 
خصوصی حض��ور موثر داش��ته باش��ند، 
 بانک ها نی��ز می توانند این نیازها را تامین 

کنند. 

تغییر در نرخ سود بانکی
تغییرات در نرخ سود بانکی از جنبه های 
گوناگون در ش��رایط اقتصادی یک کشور 
تغیی��رات ایجاد می کند. تغییر نرخ س��ود 
بانک��ی ک��ه در ایران هم��واره بحث داغی 
اس��ت و اخیرا به 15درصد کاهش یافته، 

عواقبی دارد. 
در واقع هماهنگ ش��دن با این تغییرات 
از جنبه ه��ای گوناگ��ون زمان ب��ر اس��ت. 
تغییر نرخ س��ود علاوه بر س��رمایه گذاری 
ب��ر هزینه ه��ا، پس ان��داز و ص��ادرات هم 

تاثیرگذار است. 
استرالیا در سال 2014 نرخ سود بانکی 
خ��ود را کم کرد ت��ا رش��د اقتصادی اش 
افزایش یابد. بانک مرکزی این کش��ور دو 
سال پیش این نرخ را آنقدر پایین آورد که 
رکورد زد. هدف استرالیا از این رکوردزنی 
ایجاد م��وج نویی از رش��د اقتصادی بود. 
بان��ک مرکزی اس��ترالیا نرخ اصلی س��ود 
بانک��ی را از 2/75درص��د ب��ه 2/5درصد 
رس��اند. این تصمیم در پی آن گرفته شد 
که دولت اس��ترالیا پیش بینی کرد رش��د 
تولید ناخالص ملی در این کش��ور کاهش 
می یابد و هش��دار داد که نرخ بیکاری در 
این کشور می تواند بر اثر کاهش در تولید 
محصول و س��رمایه گذاری بر کسب وکارها 

کم شود. 
در بریتانی��ا نی��ز در فاصل��ه س��ال های 
2009 ت��ا 2014 ن��رخ س��ود بانک��ی با 
تصمیم سیاس��ت گذاران به ش��دت کاهش 
یاف��ت. بانک مرک��زی انگلس��تان کاهش 
نرخ س��ود بانکی را از پاییز س��ال 2008 
کلی��د زد. آن زم��ان بحران اعتب��ار پولی 
در بریتانی��ا در ح��ال نش��ان دادن خ��ود 
ب��ود و ضریب اطمین��ان مصرف کنندگان 
کاه��ش زی��ادی را تجربه کرد. با ش��روع 
3درص��د ت��ا  ن��رخ  ای��ن   2009  س��ال 

 پایین آمد. 
در کل، بهترین تصمیم برای نرخ س��ود 
بانکی، متناس��ب نگاه داش��تن آن با نرخ 
تورم اس��ت. اما تراز کردن نرخ سود بانکی 
و نرخ تورم کار چندان س��اده ای نیس��ت. 
اقتصادی پیشنهاد می کنند  کارشناس��ان 
ب��رای اینکه کاه��ش نرخ س��ود ناگهانی 
نباش��د و به مولفه های گوناگ��ون اقتصاد 
ضربه نزن��د، این کاه��ش در چند مرحله 
و ب��ا درصدهای کم انج��ام گیرد. مثلا در 
س��ال چند بار نرخ س��ود بانک��ی کاهش 
 یابد و هر ب��ار این کاهش یک تا 2 درصد 

باشد. 
وقت��ی در نرخ س��ود بانک��ی تغییراتی 
ایجاد می ش��ود، بین 12 ت��ا 24 ماه زمان 
می ب��رد تا این تغییر اث��ر کامل خود را بر 
تولی��د ناخال��ص ملی واقعی و ن��رخ تورم 
بگ��ذارد. بنابرای��ن تصمیم��ات ناگهان��ی 
برای نرخ س��ود بانکی نه تنها سرمایه های 
راک��د را جم��ع آوری نمی کن��د، بلک��ه به 
 بخش ه��ای دیگ��ر اقتص��اد نی��ز ضرب��ه 

می زند. 

این کشورها بالاترین نرخ بهره را دارند
بدهکارترین کشور دنیا بهترین نرخ بهره های بانکی 
را ندارد؛ نرخ بهره ه��ای بانکی در ایالات متحده حتی 
نزدیک بالاترین نرخ بهره های بانکی دنیا هم نیس��ت. 
ن��رخ صندوق بان��ک مرکزی آمریکا به ط��ور مداوم از 
دس��امبر س��ال 2008 تا به حال پایین بوده؛ بین 0 تا 
0/50درصد و نرخ بهره حس��اب پس انداز و جاری هم 
پایین بوده؛ 0/06درصد از س��ود س��الانه برای حساب 

پس انداز و 0/04درصد برای حساب جاری.
ب��ه رغم این ن��رخ  پایین بهره های بانک��ی، هنوز در 
دنی��ا پول وجود دارد اما ن��ه در نزدیکی ایالات متحده. 
کش��ورهایی در دنیا وج��ود دارند که ن��رخ بهره های 
بانکی شان بالاست. البته که در بعضی از این کشورها، 
یک حساب س��پرده بازار پول یا پس انداز  را نمی توان 
»پ��ول امن« در نظر گرفت، اما به ه��ر حال آگاهی از 
اینکه پول شما در سایر نقاط دنیا چقدر درآمد می تواند 
ایجاد کند، ش��اید برایتان جالب باش��د. در جدولی که 
مش��اهده می کنید، اسامی کشورها به همراه نرخ بهره 
یک حس��اب جاری یک س��اله آورده شده؛ نرخ تورم و 
آمار و ارقام مربوط به ایالات متحده صرفا برای مقایسه 
در این جدول لحاظ ش��ده است. پول در این کشورها 
باید برای مدت زمان از پیش  تعیین ش��ده ای) معمولا  
3، 6، 9، 12 یا 18 ماه( در حساب بماند تا صاحب آن 
بتواند از آن س��پرده اصلی و سود تعلق گرفته به آن را 

برداشت کند.

 تاثیر تورم بر نرخ بهره

کریس جورجاندلیس، تحلیلگر اقتصادی از موسسه 
Exchange Capital Management می گوید: 
»هر چه اوضاع اقتصادی امن تر باشد، نرخ بهره پایین تر 
اس��ت و بالعکس.« در اقتصادهای ناپای��دار، بهای ارز 
غیرقابل پیش بینی اس��ت و ش��اید فردا به اندازه امروز 
ارزش نداشته باشد. به همین دلیل، مردم بیشتر تمایل 
دارند که به مح��ض دریافت پول آن را خرج کنند که 

این خودش تورم به وجود می آورد.
برای مقابله با این تمایل، دولت یا نهاد ملی نرخ بهره 
را بالا می برد. افزایش نرخ بهره این پیام را به شهروندان 
می دهد که »بهتر اس��ت پول تان را نگه دارید، چرا که 

در آینده می توانید با سود زیادی آن را پس بگیرید.«
جورجاندلیس این مثال را می آورد: »شرایطی را تصور 
کنی��د که تورم س��الانه روی ن��رخ 20درصدی حرکت 
می کند. یک فرد به ص��ورت منطقی تصور می کند که 
ظرف یک سال 20درصد از ارزش پولش کاسته می شود. 
در چنین موقعیتی، خرج کردن پول اصلا کار عاقلانه ای 
نیست. اینجاست که دولت وارد عمل می شود و می گوید 
» اگ��ر پول تان را در بانک پس انداز کنید، ما س��الانه به 

شما 25درصد اضافه می کنیم.«
به گفته جورجاندلیس، یک سرمایه گذار عاقل متوجه 
می ش��ود که اگر امروز پولش را به بانک بسپرد، ظرف 
یک سال 5درصد به آن اضافه خواهد شد، حتی بعد از 
تورم. پس انداز کردن پول یک نتیجه منطقی دیگر هم 
دارد؛ پ��ول از گردش خارج می کند؛ هر چقدر پول نقد 
در بازار کمتر باشد)به دنبال کالاهایی با ارزش مساوی( 

مشکل تورم کمتر می شود.
تمام این کش��ورها بانک مرکزی دارند که مس��ئول 
کنترل ارز است، تقریبا مثل آمریکا. آنها هم بانک های 
نظام من��د س��ازمان یافته دارن��د و ه��م بانک هایی که 
کوچک تر و جدیدتر هس��تند، درس��ت مثل نهادهای 

اعتباری و بانک های بومی کوچک آمریکا. 
تنها فرق اساس��ی میان سیستم بانک های آمریکا 
و بانک های س��ایر کش��ورها در واژه ها و عبارت های 
تخصصی اس��ت که در سیستم بانکی مورد استفاده 
قرار می گیرد. نرخ پایین بهره بانکی در ایالات متحده 
نش��ان از ثبات اقتص��اد آن دارد؛ بالاترین نرخ بهره 
بانکی به کشورهایی تعلق دارد که به لحاظ اقتصادی 
بس��یار ناپایدارند. همان طور که در جدول مشاهده 
می کنید، ایالات متحده، در میان کش��ورهای دارای 
نرخ بالای به��ره در رتبه 61 قرار دارد؛ نرخ بهره آن 
1/3درصد و نرخ تورم 1/5درصد. این وضعیت نشان 
از ثبات اقتصادی دارد، به خصوص در قیاس با سایر 
کش��ورهای جدول. در آمریکا، نرخ وام مسکن، نرخ 
بهره حس��اب پس انداز و نرخ بهره کارت اعتباری به 
مهم ترین نرخ بهره این کش��ور وابس��ته اس��ت؛ نرخ 
به��ره بانک مرکزی. اگر ن��رخ بهره بانک  مرکزی بالا 
رود، تم��ام نرخ های عموم��ی و خصوصی دیگر هم 
بالا م��ی رود. عرضه و تقاضا اما این میان هنوز نقش 
عمده ای را ایفا می کند. از آنجایی که نرخ بهره بانکی 
نش��ان از ارزش پول یک کشور دارد، اگر تقاضا برای 
پول بالا باشد، ارزشش هم بالا خواهد بود و بالعکس. 
جورجاندلیس می گوید: »اگر لازم باشد، دولت وارد 
عمل می ش��ود و به مردم کم��ک می کند. به عنوان 
مث��ال اگر دول��ت از مردم بخواهد ک��ه خانه بخرند، 
هزینه وام گرفتن از بانک برای خرید خانه را کاهش 
می دهد. اگر بانک مرکزی از مردم بخواهد که معامله 
روی خانه را کنار بگذارند، با افزایش نرخ بهره ارزش 
پ��ول را بالاتر می برد. این در واقع روندی اس��ت که 
آمریکا بلافاصله بعد از بحران مالی س��ال 2008 در 

پیش گرفت.«
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سال 2015، صندوق بین المللی پول، آمار مالی بین المللی و بانک جهانی اطلاعاتی از نرخ سود تسهیلات در کشور های مختلف را در سال های اخیر منتشر کردند که به شرح زیر است. نرخ سود به درصد ذکر شده است.
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عملکرد چین در ساخت ابر رایانه ها بررسی شد

انتقال قدرت پردازش از غرب به شرق

شنبه
513 تیر 1395 دیجیت�ال

امکان اشتراک گذاری ویدئوهای 
1۴۰ ثانیه ای در توییتر 

توییت��ر ب��ه کارب��ران اج��ازه می دهد ت��ا ویدئوهای 
طولانی ت��ری را در توییت ه��ای خ��ود ارس��ال کنن��د. 
اکن��ون محدودی��ت ویدئوه��ا ب��ه ۱۴۰ ثانیه رس��یده 
اس��ت، درحالی که محدودیت حروف یک توییت نیز به 

۱۴۰ کاراکتر می رسد. 
به گزارش دیجیاتو، این یکی دیگر از تغییراتی است 
که  »جک دورس��ی«، مدیرعامل این ش��بکه اجتماعی 
توس��ط آن در پی محبوب تر کردن بیش��تر توییتر در 
بین کاربران و همچنین جذب کاربر جدید اس��ت. در 
سال های اخیر، سرویس هایی نظیر یوتیوب و فیس بوک 
در زمینه ویدئو پیش��رفت های بس��یاری داش��ته اند، اما 

توییتر، چنین پیشرفتی را تجربه نکرده بود. 
از سوی دیگر اکنون شبکه اجتماعی مذکور به ناشران 
ویدئوها در  »Vine« اجازه می دهد تا بتوانند از محتوای 
خود و این سرویس استریم آنلاین ویدئو، کسب درآمد 
کنن��د. Vine از ط��رح  »Amplify Open« توییتر 
استفاده خواهد کرد که در آن، آگهی ها پیش از شروع 

شدن یک ویدئو به نمایش کشیده می شوند. 

 شیوع بدافزار جدید 
در بین گوشی های اندروید قدیمی 

سیستم عامل اندروید مهمان ناخوانده  جدیدی با نام 
Godless پی��دا ک��رده که زن��گ خطر را برای کاربران 
این پلتفرم به صدا درآورده اس��ت. بدافزار جدید کش��ف 
ش��ده برای اندروید در قالب اپلیکیش��نی معمولی روی 
سیستم نصب شده و پس از روت کردن گوشی، به صورت 
مخفیانه برنامه های ناخواس��ته  دیگری را روی سیس��تم 

نصب می کند. 
به گزارش زومیت، بدافزار جدیدی برای سیستم عامل 
اندروید منتشر شده که در قالب یک اپلیکیشن معمولی 
روی سیس��تم نصب ش��ده و پس از روت کردن گوشی، 
اقدام به نصب برنامه های ناخواس��ته می کند. یافته های 
متخصص��ان امنیتی نش��ان از ای��ن دارد که این بدافزار 
در فروش��گاه های اپلیکیش��ن مختلفی نظیر گوگل پلی 
قرار داش��ته و گجت های مجهز به اندروید ۵.۱ آبنبات 
چوبی یا نس��خه های قدیمی تر را هدف قرار داده اس��ت. 
ب��ا توج��ه به اینکه اندروید آبنبات چوبی و نس��خه های 
پی��ش از آن بی��ش از ۹۰ درص��د پلتف��رم اندروید را به 
خ��ود اختص��اص می دهند، از این رو باید تعداد زیادی از 
کاربران را در معرض خطر خواند. بدافزار Godless در 
داخل اپلیکیشن ها پنهان شده و با استفاده از روزنه های 
موجود در سیس��تم عامل، اقدام به روت کردن گوش��ی 
می کند. روت شدن گوشی دسترسی ادمین را در اختیار 
این بدافزار قرار داده و از این رو اپلیکیشن های ناخواسته 

در گوشی کاربران نصب می شود. 
ای��ن بداف��زار از روزنه های متعددی برای روت کردن 
گوشی استفاده می کند و حتی قادر است یک نرم افزار 
جاسوسی را نیز روی گوشی برای سرقت اطلاعات نصب 
کند. نسخه  جدید توسعه یافته از این بدافزار قادر است به 
راحتی کنترل های امنیتی انجام شده در فروشگاه هایی 
نظیر گوگل پلی را به راحتی پشت سر بگذارد. زمانی که 
Godless روی گوشی نصب شد، غیرفعال و پاک کردن 
آن به امری دشوار بدل می شود. بیش از 8۵۰هزار گجت 
اندرویدی به این بدافزار آلوده شده اند که نیمی از آنها در 
هند و بقیه در سایر کشورهای جنوب شرق آسیا بوده اند. 
می��زان آلودگ��ی گجت های اندرویدی به این بدافزار در 

آمریکا به کمتر از ۲ درصد می رسد. 
دانلود اپلیکیش��ن ها از فروش��گاه های معتبر در کنار 
استفاده از اپلیکیشن های توسعه یافته توسط کمپانی ها 
و توس��عه دهندگان ش��ناخته ش��ده می تواند از آلودگی 

گجت اندرویدی پیشگیری کند. 

 Adobe افزایش درآمد 
در 3  ماه دوم سال جاری

شرکت Adobe گزارش داد در دومین فصل از سال 
ج��اری می��لادی برای نهمین فص��ل متوالی با افزایش 

درآمدهای خود مواجه شده است. 
ب��ه گزارش وبس��ایت Zdnet، ش��رکت تولیدکننده 
نر م افزار محبوب فتوش��اپ اعلام کرد: فصل دوم س��ال 
۲۰۱۶ می��لادی نوآوری های��ی را در هر س��ه س��رویس 
پردازش ابری خود ارائه کرده و همین مس��ئله موجب 
ش��ده اس��ت تا Adobe تعداد بیشتری از مشترکان را 
در ابزاره��ا و نرم افزاره��ای مبتنی بر خدمات ابری خود 

تحت پوشش قرار دهد. 
براس��اس آمار و ارقام منتش��ر ش��ده، در پایان فصل 
دوم سال جاری میلادی Adobe موفق به کسب سود 
خالص ۲۷۷.۰۷ میلیون دلاری شده است و به عبارت 
دیگر می توان گفت به ازای هر سهام خود ۴8 سنت سود 
Non-(  کرده اس��ت. درآمدهای غیرحسابرس��ی شده

GAAP( این ش��رکت نرم افزاری در س��ه ماهه مذکور 
به ازای هر س��هام ۷۱ س��نت و در مجموع ۱.۴۰ میلیارد 
دلار بود که این رقم رش��د ۲۰ درصدی را نس��بت به 

مدت مشابه سال قبل نشان داد. 
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تکنولوژی

کمپانی ایسوس به تازگی حافظه دیجیتالی جدیدی را معرفی کرده که می تواند از طریق فناوری NFCبه گوشی های هوشمند متصل شود . این گجت دارای 
3۲ گیگابایت حافظه داخلی بوده که می توان از طریق رم SD این فضا را بیشتر کرد.

خبــر

یکی از مهیج تری��ن خبرهای چند 
روز اخیر در دنیای فناوری، رونمایی 
چی��ن از جدیدتری��ن ابررایانه خود  
)موس��وم به راه ش��یری ۲( اس��ت؛ 
خب��ری ک��ه از چندین جنب��ه قابل 
توجه است و باعث تعجب و تحسین 
بس��یاری از کاب��ران و متخصص��ان 
دنی��ای فناوری ش��ده. از یک س��و 
چین موفق ش��د با رک��ورد 33.8۶ 
پتاف��لاب و 3 میلی��ون و ۱۲۰ هزار 
هسته محاس��باتی توجه جهانیان را 
ب��ه خود جلب کند و از س��وی دیگر 
عدم دریافت تراشه از ایالات متحده 
نکته مه��م دیگری  توس��ط چی��ن، 
اس��ت که پیش��رفت چین در عرصه 
تکنول��وژی را ب��ه رخ فع��الان ای��ن 
عرصه می کشاند. درواقع چین نشان 
داد محدودی��ت نمی توان��د به عنوان 
عاملی مؤثر برای شکست این کشور 

در عرصه تکنولوژی قلمداد ش��ود. 
اگرچ��ه حض��ور ابررایان��ه تیتان از 
لابراتوار ملی آکریج با ۱۷.۵۹ پتافلاب 
و ۲۶۱ ه��زار و ۶3۲ هس��ته در مقام 
دوم و ابررایان��ه س��کویا از IBM ب��ا 
۱۷.۱۷ پتافلاب در مقام س��وم نشان 
می ده��د آمری��کا نیز در ای��ن عرصه 
حضوری پررنگ و قابل توجه دارد، اما 
شاید تا یکی دو دهه اخیر کمتر فردی 
حدس می زد که چین چنین پیشرفت 
خیره کنن��ده ای را به خ��ود اختصاص 
دهد. توجه به ای��ن نکته که چین در 
س��ال ۲۰۰۱ تنها موفق به حضور در 
لیست ۵۰۰ تایی ابررایانه ها شده بود 
و امروز مقام نخس��ت را کسب کرده، 

موضوع را جالب تر می کند. 
چی��ن چگونه به چنی��ن جایگاهی 

دست یافته است؟ 

این پرس��ش، یک��ی از پرتکرار ترین 
از  پ��س  ک��ه  اس��ت  پرس��ش هایی 
انتش��ار خبر موفقیت چینی ها، ذهن 
کارشناس��ان دنیای یاران��ه و فناوری 
را به خود مش��غول کرده است. برای 
پاس��خ به چنین پرسش��ی پاسخ های 
گوناگونی وج��ود دارد، اما می توان از 
میان این پاسخ ها به چند علت اصلی 

اشاره کرد: 

حمایت دولت 
در ط��ول چن��د دهه اخی��ر، دولت 
چین صراحت��ا از مقام های مختلف و 
مس��ئول در حوزه فناوری درخواست 
کرده اس��ت ک��ه وابس��تگی های این 
کش��ور به فن��اوری کش��ورهای دیگر 
و ب��ه عبارتی فناوری ه��ای وارداتی را 
کاه��ش دهند. بر همی��ن مبنا، دولت 
چی��ن رقم��ی ح��دود ی��ک تریلیون 

ب��رای  دلار(  )۱۵۲ میلی��ارد  ی��وان 
توسعه ساخت تراش��ه در کشور خود 
س��رمایه گذاری کرده که قرار است در 
قالب طرحی بلند مدت تا سال ۲۰۲۵ 

ادامه یابد. 

تحریم ایالات متحده 
وج��ود  ب��ا  می رس��د  نظ��ر  ب��ه 
پیش بینی ه��ای معم��ول، ای��ن ب��ار 
تحریم ه��ای ای��الات متحده نقش��ی 
معکوس برای فناوری های چینی ایفا 
کرده اند. رشد س��ریع چین در عرصه 
رایان��ه و تکنولوژی و تولی��د ابررایانه 
خیره کنن��ده ۱۷.۵۹ فلاتاپ��ی تا حد 
زیادی حاصل تلاش چین برای خروج 

از بحران های تحریمی است. 
ب��زرگ  و  کوچ��ک  ش��رکت های 
داخل��ی در چی��ن ب��ا ص��رف هزینه 
در  ب��زرگ  س��رمایه گذاری های  و 

پروژه ه��ای ش��رکت هایی چون اینتل 
و کوالکام نش��ان دادند سرمایه گذاری 
صحیح تا چه حد بر سرعت پیشرفت 

فناوری داخلی مؤثر خواهد بود. 

مشهورترین های دنیای ابررایانه 
اگرچ��ه ای��ن روزه��ا ن��ام چین بر 
س��ر زبان هاس��ت، اما برخی کشورها 
مدت هاس��ت در عرصه ه��ای مختلف 
و  می گیرن��د  کم��ک  ابررایانه ه��ا  از 
در ای��ن خصوص مش��هورند. فارغ از 
ایالات متح��ده، کش��ورهای اروپایی 
نیز ب��ا عضویت در کنسرس��یوم های 
مش��ترک در عرص��ه تولی��د ابررایانه 
اتحادهایی دارند. اما برخی کش��ورها 
مثل آلمان، بلژیک، بلغارستان، هلند، 
اس��پانیا، ایتالیا، س��وئیس و... در این 
عرص��ه فعال تر هس��تند و افتخاراتی 
نیز دارند، برای مثال کشور فرانسه در 
س��ال ۲۰۱۱ با ابررایانه مرکز فناوری 
اس��ون ای��ل دو فران��س، موفق ش��د 
عنوان س��ریع ترین ابررایانه سال اروپا 
با سرعت پردازش ۱۰۵۰ ترافلاپ به 
خود اختصاص دهد. آلمان یکی دیگر 
از کش��ورهای اروپای��ی اس��ت که در 
حوزه ابرریانه فعالیت های پرش��ماری 
داشته اس��ت. مرکز ابررایانه زوریخ از 
مش��هورترین مراکز این کش��ور است 
که در س��ال ۲۰۱۲ با رک��ورد بیش 
از 3.۷پت��ا فلاپ فعالیتی درخش��ان 
از خ��ود نش��ان داده اس��ت. هند نیز 
توس��عه ای  در ح��ال  از کش��ورهای 
اس��ت که در ص��ورت تحقق صحیح 
برنامه ه��ای خود تا اوت ۲۰۱۷ از ۷۰ 
ابررایانه جدی��د رونمایی خواهد کرد. 
 R.s. 4. 500 این پ��روژه که با ن��ام
و در س��ال ۲۰۱۵ کلید زده ش��ده، با 
هدف افزایش ق��درت هند در دنیای 

ابررایانه ها طراحی شده است. 

ترجمه: رویا پاک سرشت 
www. english. cri. cn

تم��ام  کن��ار  در  ک��روم  مرورگ��ر 
ویژگی های مثبتی که به کاربران ارزانی 
داش��ته، نقص نسبتا بزرگی چون مصرف 
بی ان��دازه باتری دارد. گوگل اخیرا وعده 
داده که با انج��ام تغییرات و بهبودهایی 
این مش��کل را حل کند، ام��ا بهبودهای 
انجام ش��ده آن چنان که باید ثمر بخش 
نبوده، به طوری که مایکروس��افت نیز با 
انجام تس��ت هایی این موض��وع را اثبات 

کرده اس��ت. 
در صورتی که از مرورگر کروم استفاده 
کرده باشید، بزرگ ترین ویژگی منفی این 
نرم اف��زار کارب��ردی را که هم��ان مصرف 
ب��الای منابع رایان��ه و مخصوصا باتری در 
لپ تاپ ه��ا اس��ت لمس کرده ای��د. گوگل 
ب��ا آگاهی از این موضوع اع��لام کرده که 
درصدد اس��ت با به روزرسانی این مرورگر 
و انج��ام بهبود هایی، میزان مصرف انرژی 
ک��روم را به مراتب کاهش دهد، حال آنکه 
ای��ن موضوع زیاد اثر بخش نبوده اس��ت. 
در ای��ن بین مایکروس��افت نیز ب��ا انجام 
تس��ت هایی بر آن ش��ده تا این موضوع را 

بیش از پیش ثابت کند. 
تعدادی  آزمای��ش  برای  مایکروس��افت 
سیس��تم  در  پرکارب��رد  مرورگر ه��ای  از 
عام��ل وین��دوز، دو آزمای��ش را طراحی 

کرده است. نخس��تین آزمایش در محیط 
آزمایش��گاهی با اندازه گیری میزان انرژی 
مصرف شده توس��ط هر یک از مرورگرها 
با بازدید از س��ایت های پرطرفدار به انجام 
رس��یده اس��ت. دومین آزمای��ش نیز در 
خصوص مصرف بات��ری در زمانی که یک 
ویدئو به صورت HD از اینترنت اس��تریم 
می ش��ود، به انجام رس��یده اس��ت. کروم 

گ��وگل در دومی��ن آزمایش انجام ش��ده 
موفق شده رکورد ۴ ساعت و ۱۹ دقیقه را 
به ثبت برس��اند که در مقایسه با ۷ ساعت 
و ۲۲ دقیق��ه مرورگ��ر اج مایکروس��افت 

بسیار پایین است. 
براس��اس نتای��ج آزمایش انجام ش��ده 
توس��ط مایکروس��افت، س��ایر مرورگرها 
ک��ه ش��امل اپ��را و فایرفاکس می ش��وند 

نی��ز مصرف��ی بس��یار بالات��ر از اج را در 
کاربردهای��ی نظی��ر بارگذاری س��ایت ها، 
اس��کرول کردن در مطالب آنلاین، پخش 
ویدئوه��ا و باز کردن صفحه های جدید به 

ثبت رسانده اند.
 مایکروس��افت علاوه ب��ر نتایج آزمایش 
پی��ش  از  بی��ش  اثب��ات  ب��رای  خ��ود، 
گفته های��ش، اطلاعاتی را ک��ه برگرفته از 
میلیون ها رایانه  مبتن��ی بر ویندوز ۱۰ را 
نیز جمع آوری کرده و نش��ان داده که دو 
مرورگر اج و فایرفاکس بس��یار بهینه تر از 

کروم گوگل است. 
مایکروسافت به شدت در تلاش است تا 
تعداد کاربران مرورگر اج را افزایش دهد، 
هرچند این مرورگر در مقایس��ه با رقبایی 
نظیر کروم و فایرفاکس کاستی هایی دارد. 
برای مثال می توان به افزونه ها اشاره کرد 
که هن��وز در اج پش��تیبانی نمی ش��وند، 
البت��ه انتظار م��ی رود همزمان با انتش��ار 
به روزرسانی س��الانه ویندوز شاهد اضافه 
ش��دن این ویژگی به مرورگر اج باش��یم. 
مایکروسافت وعده داده که مصرف انرژی 
توسط مرورگر اج به واسطه  استفاده  کمتر 
از منابع پس از دریافت بروزرسانی سالگرد 
انتش��ار ویندوز ۱۰، بیش از پیش بهینه تر 

خواهد شد. 

اج، کم مصرف ترین مرورگر اینترنتی

 Samsung

قیمت )تومان(مدل
 LED 65HUC9990 ۱۹.۹۰۰.۰۰۰

 LED 75H6490 ۱8.8۰۰.۰۰۰
 LED 65HC8880 ۱۵.۵۰۰.۰۰۰

 LED UHD 65HU8890 ۱۴.۹۰۰.۰۰۰
 LED UHD 55HU8890 8.۴۵۰.۰۰۰
 LED UHD 55HU8850 ۷.8۰۰.۰۰۰

 LED 55HUC9990 ۱۱.۰۰۰.۰۰۰
 LED 55HC8880 ۷.۶۰۰.۰۰۰

 LED 55H7790 ۶.۹۰۰.۰۰۰
 LED 55H6490 ۵.۷38.۰۰۰
 LED 55H6390 ۴.۶۴8.۰۰۰
 LED 48H6490 3.۲۰۰.۰۰۰
 LED 48H6390 3.۱۴۹.۰۰۰
 LED 46H6355 3.۰۹8.۰۰۰
 LED 40H6390 ۲.۰۰۰.۰۰۰
 LED 40H6355 ۲.۱۴۹.۰۰۰

 Plasma 51H4950 ۲.۱۴۹.۰۰۰
 Plasma 51H4850 ۱.۷۵8.۰۰۰
 Plasma 43H4950 ۱.۵۵۰.۰۰۰
 Plasma 43H4850 ۱.۴8۰.۰۰۰

 
LG

قیمت )تومان(مدل
 LED 47LB56100GI ۲.۶۷۰.۰۰۰

 LED 42LB65200 ۲.۷۰۰.۰۰۰
 LED 47LB67000 3.8۱۴.۰۰۰
 LED 32LB55100 ۱.۲۱8.۰۰۰
 LED 42LB69000 3.۰۲۰.۰۰۰
 LED 42LA62100 ۲.۵۵۰.۰۰۰
 LED 47LA74000 ۴.۲۰۰.۰۰۰
 LED 47LA86000 ۴.۵8۰.۰۰۰
 LED 28MN300D ۹۱۰.۰۰۰
 LED 47LB65200 3.۴۴۰.۰۰۰
 LED 42LB55100 ۱.۹۰۵.۰۰۰

 LED 60LB56100GI ۴.۵3۰.۰۰۰
 LED 47LB69000 3.8۵۰.۰۰۰
LED 42LB67000   ۲.8۹۰.۰۰۰

Plasma 50PN45000   ۲.۰۱۹.۰۰۰
LED 47LN54000  ۲.۵3۹.۰۰۰

LED 49LB55100B  ۲.۷۹۰.۰۰۰
LED 42LB55200  ۱.۹8۰.۰۰۰

  
Sony

قیمت )تومان(مدل
LED KDL-42W800  ۲.۶88.۰۰۰
LED KDL-48W600  3.۴۹۹.۰۰۰
LED KDL-40W600  ۲.۲۹۹.۰۰۰

LED KDL-46EX650  3.۱۰۰.۰۰۰
LED UHD 84X9000  ۷۹.۵۵۰.۰۰۰
LED KDL-32R420A  ۱.۲۷۰.۰۰۰
LED KDL-42R500A  ۲.۵۶۰.۰۰۰
LED KDL-46W904  ۶.۴۵۰.۰۰۰

LED KDL-70R550A  ۱۰.8۰۰.۰۰۰
 

Panasonic

قیمت )تومان(مدل
LED TH-42A410R ۲.۱۰۰.۰۰۰
LED TH-L32XM5 ۱.۱۰۰.۰۰۰

LED TC-L42E5 ۲.۱۰۰.۰۰۰
LED TH-L32B6S ۱.۰۵۰.۰۰۰
LED TX-L42E6B ۲.3۵۰.۰۰۰

LCD TC-L42U5 ۱.۹۲۰.۰۰۰
LED TC-L47ET5 3.۴۰۰.۰۰۰
LED TC-L55ET5 ۵.۲۰۰.۰۰۰

LED TH-L42ET60M ۲.8۰۰.۰۰۰
  

X-Vision

قیمت )تومان(مدل
LED XS2940 ۷۲۰.۰۰۰
LED XS2240 ۵۵۰.۰۰۰
LED XK4370 ۱.۵۶8.۰۰۰

LED XS4020S ۱.۴۰۰.۰۰۰
LED XS5020 ۲.۰۰۰.۰۰۰

LED LE-47K3DS200 ۲.۷۶۵.۰۰۰
LED LE-42K3DS200 ۱.۹۹۵.۰۰۰

LED LE-39KF30 ۱.۵۰۰.۰۰۰
LED LE-32KF30 ۱.۰۷۵.۰۰۰

LED XS2450 ۶۰۰.۰۰۰
LED LE-48XK4870 ۱.8۵۰.۰۰۰
LED LE-42XC4240 ۱.۵۹۵.۰۰۰
LED LE-32XK3280 ۱.۰۰۰.۰۰۰

LED LE-40XK4350ST ۱.۷۲۹.۰۰۰
LED XS4020 ۱.۲۵۰.۰۰۰

LED 29XS440 ۷۵۰.۰۰۰
LED 43XL450 ۱.۵۰۰.۰۰۰
LED 43XL454 ۱.۶۷۰.۰۰۰

 
TCL

قیمت )تومان(مدل
LED 32E3500  ۹۰۰.۰۰۰
LED 28E3500  8۰۰.۰۰۰
LED 24T3520  ۷۱۵.۰۰۰
LED 19T3520  ۶۱۵.۰۰۰
LED 42E5500  ۲.۵۷۰.۰۰۰
LED 46E5500  3.۱۹۰.۰۰۰
LED 50E5500  3.8۷۰.۰۰۰
LCD 32B340  ۱.۰۷8.۰۰۰

LED 32E5300  ۹۲۰.۰۰۰
LED 28T3540  ۷3۰.۰۰۰
LED 24T3540  ۶۵۰.۰۰۰
LED 46E5300  ۲.۲۰۰.۰۰۰
LED 19T3540  ۵۶۵.۰۰۰
LED 42E5300  ۱.۷۰۰.۰۰۰
LED 40E3500  ۱.۵3۰.۰۰۰
LED 48S4690  ۲.۲۵۰.۰۰۰
LED 40S4690  ۱.۵8۰.۰۰۰
LED 32E3300  ۹۱۰.۰۰۰
LCD 32B351  ۱.۰۹۰.۰۰۰

LED 55D2740S  ۲.۷8۰.۰۰۰
LED 40D2740  ۱.۴۴۰.۰۰۰
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گزارش »فرصت امروز« از بازار تعمیرات تلفن همراه 

کالای قاچاق خدمات ندارد 38هزار دلار؛ دستمزد تعمیرکار 
تلفن همراه 

جزئ��ی  هم��راه  تلفن ه��ای  ام��روز  دنی��ای  در 
جدایی ناپذیر در زندگی افراد ش��ده اند و تقریبا تمام 
م��ردم جهان با چنی��ن ابزارهایی س��ر و کار دارند، 
از طرف��ی تن��وع برنده��ا و نمونه ه��ای مختلفی که 
در این بازار دیده می ش��ود، باعث ش��ده همه س��اله 
ان��واع زی��ادی از آنه��ا خریدوفروش ش��وند و حتی 
بس��یاری از افراد جهان، در فواصل کوتاه، تلفن های 
جدیدتری خریداری می کنند. بر این اس��اس، یکی 
از مشاغلی که دس��تاورد پیشرفت های دنیای مدرن 
امروز است، تکنیس��ین تلفن همراه است. تعمیرکار 
تلفن های همراه کسی است که قادر باشد مشکلات 
س��خت افزاری و نرم افزاری این دستگاه های کوچک 
را ب��ر ط��رف کن��د. از آنجایی که در دنی��ای امروز، 
تلفن های همراه جای دفترچه های یادداش��ت، دفاتر 
ثب��ت، آلبوم های عکس، فیلم ه��ای خانوادگی و... را 
گرفته اند، در زندگی مردم بس��یار پراهمیت هستند 
و ب��ا ایجاد کوچک ترین مش��کل در سیس��تم فنی 
س��خت افزاری ی��ا نرم افزاری آنها، مش��کلات زیادی 
در زندگ��ی اف��راد پدی��د می آید؛ از ای��ن رو، حضور 
تعمیرکارهای تلفن همراه، یکی از نیازهای ضروری 
جوامع امروزی محسوب می شود که با داشتن دانش 
کافی در این فن، مشکلات این دستگاه های کوچک 

را بر طرف می کنند. 

تکنیسین تلفن همراه دقیقا چه کاری انجام 
می دهد؟ 

یک تعمیرکار تلف��ن همراه باید مهارت های کافی 
در زمینه حل مش��کلات س��خت افزاری و نرم افزاری 
موبای��ل داش��ته باش��د، مهارت های س��خت افزاری 
مانند تعویض صفحه نمایش موبایل، بدنه، س��یم ها 
و... هس��تند که یک متخصص موبای��ل باید توانایی 
تعمی��ر ی��ا تعویض آنها را داش��ته باش��د؛ از طرفی 
مهارت های فروش نیز یکی از ضروریات این ش��غل 
اس��ت، تعمیرکار تلف��ن همراه باید بتواند با تس��لط 
ب��ر فرآیند فروش، حق کمیس��یون بایس��ته خود را 
دریاف��ت کن��د، از طرفی یکی دیگ��ر از الزامات این 
شغل، این است که یک تکنیسین تلفن همراه بتواند 
موبایل تعمیر ش��ده را با رعایت اصول زیباشناس��ی 
و گزینه های کاربردی به دس��ت مشتریان بازگرداند. 
بنابرای��ن یک تعمیرکار تلفن هم��راه، در عین حال 
که باید به لحاظ فنی بر ش��غل خود مس��لط باش��د 
و مش��کلات س��خت افزار و نرم افزار انواع نمونه های 
موبای��ل موج��ود در بازار را بشناس��د، باید به لحاظ 
مدیریت فروش نیز با شیوه های جدید این فن آشنا 
بوده و توانایی برقراری یک رابطه درست با مشتریان 

را داشته باشد. 

به طور کلی یک تکنیس��ین تلف��ن همراه می تواند 
به س��ه صورت اصلی کار خ��ود را آغاز کند، یا برای 
ش��رکت های تولیدکننده تلفن هم��راه کار کند، به 
این صورت که در قس��مت خدم��ات پس از فروش، 
به مش��کلات موبایل های خریداری شده بپردازد؛ یا 
در کمپانی هایی مش��غول به کار ش��ود که به منظور 
بازس��ازی و تعمیر تلفن های همراه دایر شده اند، اما 
زی��ر نظر یک تولیدکننده خاص نبوده و تقریبا تمام 
برندهای این صنعت را ش��امل می شود؛ یا اینکه یک 
تکنیس��ین تلفن همراه می تواند به صورت مستقل و 
خارج از هر سازمان و کمپانی دیگر نیز به این شغل 
بپردازد و به صورت مستقل یک مغازه تعمیرات تلفن 
همراه دایر کند. در پایان بد نیست بدانید که داشتن 
حداقل مدرک تحصیل��ی دیپلم برای فردی که تازه 
می خواهد وارد این شغل شود، ضروری است، ضمن 
اینکه باید حتما در کنار یک کارفرمای متخصص، به 

یادگیری این شغل بپردازد. 

میزان دستمزد یک تکنیسین تلفن همراه
متوسط دستمزد یک تکنیسین تلفن همراه حدود 
10دلار و 20 س��نت در س��اعت اس��ت و کمتری��ن 
مقداری که برای این ش��غل در یک ساعت تخمین 
زده ش��ده، 8دلار و بیش��ترین مبل��غ پرداختی نیز 
17دلار در س��اعت اس��ت. مقدار پاداشی که به یک 
تکنیس��ین تلفن همراه پرداخت می شود نیز به طور 
متوس��ط چیزی کمتر از یک دلار ب��ه ازای هر یک 
ساعت اس��ت. البته پاداش ها و پرداخت های اضافی 
که برای یک تکنیس��ین تلفن همراه در نظر گرفته 
می ش��ود، با توجه به نوع خدماتی که انجام می دهد 
گاهی تا 600دلار نیز می رسد. همچنین جالب است 
بدانید که حقوق اضافه کاری در این شغل به نسبت 
بالاتر بوده و به ازای هر یک س��اعت نزدیک 14دلار 

در نظر گرفته می شود. 
می��زان حق کمیس��یون نیز برای یک تکنیس��ین 
تعمیرات موبایل تا 6هزار دلار نیز در نظر گرفته شده 
است. در نهایت می توان گفت مجموعه پرداختی در 
ش��غل مذکور، با در نظر گرفتن پایه حقوق س��الانه 
یا دستمزد ساعتی، پاداش، به اشتراک گذاری سود، 
حق کمیسیون، اضافه کاری و. . .، بین 18هزار دلار 
تا 38هزار دلار در نوس��ان اس��ت که این نوسان نیز 
علل متعددی دارد، مانند تجربه و ش��هرت ش��خص 
تکنیسین، همچنین خدماتی که ارائه می دهد، مکان 
جغرافیایی، نوع مشتریانی که دارد، شرکتی که برای 

آن کار می کند و.... 
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ابزاره��ای مخابرات��ی نقش مهمی 
در برق��راری ارتباط��ات بین  فردی و 
حتی گروهی دارند و این فناوری های 
جدی��د در دو ده��ه اخی��ر تاثیرات 
بس��یاری بر زندگی ما داشته اند و تا 
حد زیادی س��بک زندگ��ی را تغییر 
داده ان��د. حالا با پیش��رفت روزافزون 
تکنولوژی کار به جایی رسیده است 
که این دس��تگاه برای اغلب انسان ها 
جزو لوازم اولیه زندگی ش��ده است. 
در ای��ن میان، بی ش��ک اگر خودمان 
هم گرفتار خراب ش��دن موبایل مان و 
دوندگی برای تعمیرش نشده باشیم، 
در اطراف م��ان م��وارد اینچنین��ی را 
کم ندیده ایم. تعمی��ر موبایل یکی از 
دغدغه ه��ای اصلی مردم اس��ت که 
هنگام خرید تلفن هم��راه هم اغلب 
ب��ه فک��ر گارانتی و خدم��ات پس از 
فروش آن هستند. حال اگر به عنوان 
مثال دستگاه خریداری شده گارانتی 
داشته باشد و شرکت سازنده درمدت 
زم��ان مش��مول گارانت��ی خدمات 
درخ��ور و قابل قبولی ه��م به کاربر 
ارائ��ه دهد، باز هم مش��کلات خراب 
 ش��دن تلفن همراه و نی��از به تعمیر 
دس��ت بردار نیست و پس از گذشتن 
دوره گارانتی مصرف کننده را گرفتار 
می کن��د. در کش��ور ما ب��ا توجه به 
یکس��ری محدودیت ه��ای قانونی و 
ساختاری طبیعتا این مشکل بیشتر 
از کش��ورهای دیگر خرج می تراش��د 
و کاربر هزینه بیش��تری برای تعمیر 
تلفن همراهش متحمل می ش��ود و 
درنهای��ت هم معلوم نیس��ت نتیجه 
چه از آب دربیاید. با توجه به اهمیت 
این موضوع، س��راغ فعالان و شاغلان 
حوزه تعمی��رات موبایل رفته ایم تا از 

چندوچون این حرفه آگاه شویم. 

تولید نداریم، قاچاق فراوان است 
ابراهیم درس��تی، رئی��س اتحادیه 
صنف فروشندگان دستگاه های صوتی 
و تصویری، تلفن همراه و لوازم جانبی 
تهران در خصوص وضعیت کلی بازار 
موبایل کش��ور می گوید: ب��ازار تلفن 
همراه کش��ور یک بازار کاملا وارداتی 
اس��ت که وابس��تگی فراوان��ی به نرخ 
ارزهای معتبر مثل، دلار، ین و درهم 

دارد. ب��ا پایان گرفتن تحریم ها و آغاز 
دوران پسابرجام ش��رکت های بزرگ 
و عمده ای��ن کالاها درص��دد ورود و 
حض��ور پررنگ تر در بازار جذاب ایران 
هس��تند. وی درب��اره ورود و فعالیت 
معتب��ر جهان��ی می افزاید:  برندهای 
امیدواریم تولیدکننده های صاحب نام 
بین المللی ب��رای فعالی��ت در دوران 
جدی��د علاوه بر محص��ولات مرغوب 
و باکیفی��ت، خدمات پ��س از فروش 
و امکان��ات جانبی مناس��ب را هم با 
خودشان بیاورند تا در زمینه تعمیرات 
و به روزرسانی ادوات مخابراتی و انواع 
گوش��ی های تلف��ن همراه مش��کلی 
نداش��ته باش��یم. درس��تی در مورد 
وضعی��ت خدم��ات پ��س از ف��روش 
در ای��ن ح��وزه می گوی��د: در بخش 
تعمیرات تلفن های همراه به خصوص 
در گوش��ی های هوشمند با مشکلات 
عدی��ده ای روبه رو هس��تیم. کمتر از 
10درصد محصولات موبایلی در کشور 
از مبادی رسمی و قانونی وارد می شود 
و بخش اعظ��م آن از طریق قاچاق به 
داخ��ل مغازه ها و به طور کلی بازار راه 
می یابد. این مسئله در شرایطی اتفاق 

می افتد ک��ه ارزش گوش��ی های وارد 
شده به کشور سالانه بیش از 2میلیارد 
دلار است و همین ارقام درشت موجب 
جذابی��ت و مبادرت افراد س��ودجو به 

واردات غیرقانونی است. 
جنس قاچاق هم ن��ه گارانتی دارد 
و نه خدمات پ��س از فروش و همین 
امر موجب کش��مکش بین خریدار و 
فروش��نده می ش��ود، ولی اگر واردات 
کالا از مس��یر قانون��ی ط��ی ش��ود، 
ش��رکت تولیدکنن��ده ملزم ب��ه ارائه 
خدمات مناسب و دائمی است. وقتی 
یک گوش��ی موبایل دچار نقص فنی 
می ش��ود، بهترین و باصلاحیت ترین 
کس��انی ک��ه می توانن��د آن را تعمیر 
کنن��د، متخصص��ان همان ش��رکت 
هستند که آشنایی کامل با محصولات 
تولی��دی کارخانه خودش��ان دارند و 
دوره های فنی لازم را گذرانده اند. وی 
تعرف��ه واردات را عام��ل اصلی قاچاق 
این کالاها می داند و می گوید: درحال 
حاضر واردکننده قانونی گوشی تلفن 
همراه 6درصد تعرفه گمرکی، 9درصد 
مالیات ب��ر ارزش اف��زوده و 4 درصد 
هزینه های دیگر پرداخت می کند و در 

مجم��وع حدود 17 تا 18 درصد برای 
واردات قانونی هزینه پرداخت می شود 
و این درحالی اس��ت که برای واردات 
قاچاق، ش��ش تعرفه ه��ای گمرکی و 
قانونی حذف می ش��ود و این به سود 
قاچاقچیان اس��ت و برای ش��ان صرفه 
اقتص��ادی فراوان��ی دارد. بارها اعلام 
کردیم اگر تعرفه 6درص��دی را برای 
واردات گوشی تلفن همراه حذف کنند 
و این تعرفه صفر شود، از میزان قاچاق 
در این بخش کاسته می شود، آن وقت 
ش��رکت ها و تولیدکننده ه��ای ت��راز 
اول وارد خواهن��د ش��د و اجناس را با 
ضمانت نامه های معتبر و طولانی مدت 
صادر خواهن��د کرد. ضمن اینکه بازار 
هم به مرور از وجود محصولات بدون 

کیفیت و تقلبی پاک خواهد شد. 

حتما فاکتور خرید بگیرید 
این رئی��س اتحادیه ب��ه خریداران 
توصیه می کند که زمان خرید گوشی 
حتم��ا فاکت��ور خرید را از فروش��نده 
دریاف��ت کنند و به فروش��نده تاکید 
کنند که نوع ضمانت نامه را در فاکتور 
ذکر کند. فروش��نده مکلف است نوع 

ضمانت نام��ه را در فاکت��ور قید کند. 
فروش��نده باید خود را مکلف بداند که 
نوع ضمانت نام��ه را در فاکتور منظور 
کند. قی��د نوع گارانتی در ضمانت نامه 
ب��ه نوع��ی بازدارنده اس��ت و خریدار 
می تواند در صورت بروز هرگونه مشکل 
فنی از طریق هم��ان فاکتور، اقدامات 
لازم را انجام دهد. بازار ایران ماهانه به 
یک میلیون و 200هزار دستگاه گوشی 
تلفن همراه نیاز دارد و سالانه بیش از 
14 میلیون دستگاه گوشی تلفن همراه 
نیاز بازار اس��ت که حجم زیادی از این 
اقلام فاق��د گارانتی ه��ای قابل قبول 
و مناس��ب هس��تند. همان ط��ور که 
گفتم در زمینه تعمیرات با مش��کلات 
زی��ادی مواج��ه هس��تیم و برخی از 
واحده��ای صنفی با سوءاس��تفاده از 
اعتماد مش��تری ها اقدام به دستکاری 
اق��لام تعمیرات��ی می کنن��د. البت��ه 
نمی خواهی��م بگوییم همه مغازه هایی 
که پروانه کس��ب دارند به طور کامل 
قابل اعتماد هس��تند. چون هیچ چیز 
مطلق نیس��ت؛ بنابراین به خریداران 
موبایل توصیه می کنیم هنگام خرید به 
مغازه ه��ای مختلف در مراکز گوناگون 

مراجعه کنند و بعد از ارزیابی درست، 
تصمیم گیری کنند. 

مشکلات پیش روی چنین 
حرفه ای 

باتوجه به محدودیت ها و مسائلی که 
وجود دارد قطعا نمی تواند بدون مشکل 
و چالش باش��د. یک��ی از تعمیرکاران 
پاس��اژ ای��ران در ای��ن زمین��ه ب��ه 
»فرصت امروز« می گوید: در دانشگاه ها 
رش��ته تخصص��ی ب��رای ای��ن حرفه 
وجود ندارد و س��ازمان فنی  وحرفه ای 
ه��م با وج��ود اینکه از لح��اظ تئوری 
آم��وزش قابل قبولی ارائه می کند ولی 
کارگاه های ضعیفی دارد. او همچنین 
به میزان حقوق پایین پرسنل آموزشی 
در سازمان فنی حرفه ای اشاره کرده و 
ادامه می دهد: این امر باعث می ش��ود 
نیروی حرفه ای ب��رای آموزش به این 
سازمان نرود، چراکه می تواند جاهای 
دیگر درآمد بس��یار بیش��تری از این 
راه کس��ب کند. از دیگر معضلاتی که 
در این ح��وزه وج��ود دارد مربوط به 
اطلاعات غلط یا ناکافی کاربر اس��ت. 
در 70 درص��د مراجعات��ی که ما برای 
تعمیر گوشی داریم، مشتری نمی گوید 
که چه اتفاقی برای گوش��ی اش افتاده 
است در حالی که اگر ما بدانیم هنگام 
خراب شدن گوش��ی دقیقا چه اتفاقی 
برای گوش��ی افتاده است هم سرعت 
کارمان بیش��تر می ش��ود و هم درصد 
به نتیجه رسیدن بیشتر می شود؛ مثلا 
اگر کاربر بگوید گوشی را به کامپیوتر 
وصل ک��رده یا ش��ارژر غیراصلی زده 
ی��ا ب��ه آن ضربه خورده ه��م از لحاظ 
زم��ان و ه��م از لحاظ هزین��ه به ویژه 
برای خود کاربر س��ودمند اس��ت و در 
زم��ان کوتاه ت��ری وس��یله اش تعمیر 
می ش��ود. وی سوء اس��تفاده بعضی از 
همکارانش را در دس��تکاری و تعویض 
قطعات سالم با فرس��وده و معیوب را 
رد نمی کند و می گوید: متاس��فانه این 
افراد اگر زیاد نباشند، کم هم نیستند 
و فعالیت های خلاف واقع وغیراخلاقی 
آنها باع��ث خراب ش��دن وجهه بقیه 
می ش��ود. ضمن اینکه بعضی ها اصلا 
تعمی��رکار یا تکنیس��ین این رش��ته 
نیستند و فقط به خاطر کسب درآمد 
 و س��ودجویی به س��مت ای��ن حرفه 

آمده اند.  

بازار جهانی

علی علمی 
ترجمه: فهیمه خراسانی
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گوش��ی تلفن همراه یک��ی از کالاهایی اس��ت که امروزه 
فقدانش را در دست کمتر کسی حس می کنیم؛ کالایی که 
مدت ها است بازارش گرم گرم است. این کالا طی چند سال 
اخیر تا حدی در میان مردم جا باز کرده است و مدل، مارک 
و قیمت گوشی گاهی بیانگر موقعیت و طبقه اجتماعی افراد 
به شمار می آید. همان طور که برای خریدن یک گوشی تلفن 
همراه تقلا می کنیم، برای پیدا کردن یک مرکز یا تعمیرگاه 
مطمئن هم پرس وجو خواهیم ک��رد تا تلفن همراه خود را 
به دس��ت تعمیرکاری معتمد و البته خبره بسپاریم. ضمن 
اینکه برای راه اندازی کسب وکاری در زمینه تعمیرات موبایل 
تجهیزاتی لازم است. »فرصت امروز« در گزارش این شماره 
خود به بازار تعمی��رات موبایل و چم وخم کار تعمیرکاران و 
دستمزدها و هزینه های تجهیزات مغازه تعمیرکاری پرداخته 

است. 

مشکل از هاردتان است
فرید ربیعی س��ه س��ال اس��ت که در یکی از پاس��اژهای 
تخصص��ی موبایل و رایانه به هم��راه دو نفر دیگر یک مغازه 
خدمات رایانه و موبایل را اداره می کنند. ربیعی بیشترین ایراد 
را در موبایل ها مربوط به هارد دستگاه می داند و می  گوید: این 
مشکل کم و بیش برای همه برندها پیش می آید. او همچنین 
مشکلاتی از قبیل آنتن دهی، شکستن ال سی دی و مشکل در 
قسمت گیرنده وای فای دستگاه را ناشی از استفاده نادرست 
کاربر می دان��د که اغلب در اثر ضربه خوردن گوش��ی پیش 
می آید. بیشترین مش��کلی که در آیفون ها به چشم می آید 
مربوط به باتری آنهاست. او البته به این نکته اشاره می کند 
که درصد قابل  توجهی از این ایرادها به اس��تفاده نادرس��ت 
کاربر برمی گ��ردد، چراکه ش��ارژر غیراصلی موضوع مهمی 
اس��ت که باعث می شود عمر باتری کم شده و به آن آسیب 
وارد  کن��د؛ در حالی که اغلب کاربران به این موضوع توجهی 
ندارند. ضمن اینکه طریقه حمل و نقل آن نیز مهم اس��ت و 
نباید به این اقلام الکترونیکی که بس��یار حس��اس و ظریف 
هستند کوچک ترین فشاری وارد شود یا در معرض رطوبت 
و ضربه خوردن قرار بگیرند. بیش��تر هم خانم ها مشتری ما 
هستند و با اینکه نسبت به آقایان باسلیقه تر هستند، معمولا 
گوشی های ش��ان اش��کالات نرم افزاری دارد که گوش��ی به 

اصطلاح هنگ می کند.  

فرآیند تعمیر 
برای تعمیر یک گوشی در گام اول نیاز به قطعات باکیفیت 
و اصلی است و از آنجا که شرکت ها قطعات را در بازار عرضه 
نمی کنند دسترسی به چنین کیفیتی معمولا غیرممکن است. 
م��ا برای تهیه قطع��ات موبایل دو راه داریم؛ یا یک گوش��ی 
می خری��م و از قطعات داخلش اس��تفاده می کنیم یا از چین 
س��فارش می دهیم که معمولا کیفیت مناسبی ندارند و بین 

دو هفته تا 20روز زمان می برد تا به دس��ت ما برس��د و سه، 
 چهار روز هم زمان لازم اس��ت برای نصب و تس��ت و کنترل 
نهایی تا بتوان تحویل مشتری داد. وی البته به این نکته هم 
اشاره می کند که همه قطعات قابل تعویض نیستند. تعدادی 
قطعات مانند مادربورد یا CPU جایگزینی ندارند. یعنی وقتی 
CPU خراب می ش��ود نمی ت��وان آن را عوض کرد حتی اگر 
قطعه جایگزین را داشته باشیم و کلا خود گوشی بلااستفاده 
می شود. ربیعی درباره نحوه تعمیرات می گوید: برخی اشکالات 
فنی درصد تعمیر بس��یار پایینی دارند و به همین سبب آنها 
را غیرقابل تعمیر می دانیم و زمانی برای تعمیرش نمی گذاریم. 
او در توضیح این موض��وع می گوید: از آنجا که برخی ایرادها 
زمان زیادی را از تکنیس��ین می گیرد اجرت بالایی لازم دارد 
و نه برای مش��تری مقرون به صرفه اس��ت، نه برای ما. او در 
ادامه به گوشی هایی هم که قبلا تعمیر شده اند اشاره می کند 
و می گوید: این دسته از موبایل ها هم برای ما جزو موبایل های 
غیر قاب��ل تعمیر هس��تند؛ چراکه در اغلب این گوش��ی  ها از 
حالتی که روی پیچ ها بر اثر بازکردن آنها ایجاد ش��ده، معلوم 
می ش��ود که افراد مختلفی گوشی را برای تعمیر باز کرده اند. 
اگر فرد س��راغ تعمیرکارانی برود که اطلاعات کافی ندارند و 
آموزش صحیح ندیده اند، یک مش��کل دیگر هم به دس��تگاه 
اضافه می شود و اغلب باعث می شود دستگاه غیرقابل تعمیر 
ش��ود. این تعمیرکار تلفن همراه از سوءاستفاده بعضی افراد 
از قطعات گوش��ی ها اش��اره می کند و می افزاید: عده ای دیگر 
حتی اطلاعات شخصی کاربران را منتقل می کنند و فایل های 
شخصی شان را هک می کنند. به همین دلیل است که همه از 
همدیگر سوال می کنند که جای مطمئن سراغ دارید؟ یا اینکه 

فلان تعمیرگاه ماهر و باتجربه هست یا خیر. 

آموزش تعمیرات 
کافی است سری به دنیای مجازی و صفحه نیازمندی های 
روزنامه ه��ا بزنیم و ببینیم که همه جا پر اس��ت از دوره های 
مختلف آموزش تعمیرات موبایل؛ از آنلاین گرفته تا حضوری 
و سوال اینجاس��ت که با این حجم آموزش چگونه است که 
تعداد انگشت ش��ماری تعمیرکار موبای��ل داریم که به حرفه 
خود مسلط هستند. طبیعتا موضوع به نحوه آموزش مربوط 
می شود. ربیعی می گوید: از نظر من کلاس های موجود خیلی 
مفید نیس��تند و آموزش های شان کار بدی نیست و فقط در 
حد تئوریک قابل ارائه و ارزیابی هس��تند. این تعمیرکار که 
هیچ کلاسی نرفته، می افزاید: در این حرفه سیستم استاد – 
ش��اگردی حاکم است و کاملا یک شغل حرفه ای به حساب 
می آید. رقابت در این بازار زیاد است. باید تو دل استادکار بروید 
تا تو را به عنوان شاگرد قبول کند و کار را به شما آموزش دهد، 
در غیر این صورت شاگردی کردن خیلی راحت نیست. به نظر 
من تحصیلات دانشگاهی در رشته هایی مثل الکترونیک، برق 
و آی تی مرتبط می تواند کمک زیادی بکند چون فرد کارآموز 
آموخته هایش را در یک مسیر کاملا تجربی به کار می گیرد 
که این بسیار مفید و موثر است و باعث می شود مهارت های 
لازم را زودتر بیاموزند. نس��ل جدید موبایل ها )گوش��ی های 
هوش��مند( از فناوری پیش��رفته و پیچیده ای بهره می برند و 
ریزه کاری های فراوانی دارد. کار کردن و تعمیرات با این قبیل 
گوشی ها ساده نیست. کوچک ترین اهمالی از طرف تعمیرکار 
 موجب بروز خسارت می شود، حالا دعوای بعد از آن با مشتری 

بماند. 
ربیعی در مغازه خ��ودش کار می کند و مجوز فعالیتش را از 
اتحادیه تعمیرکاران موبایل گرفته اس��ت. او در مورد ش��رایط 

کاسبی می گوید: اگر بخواهید فقط کار خدمات موبایل را انجام 
دهید باید از اتحادیه صنف دستگاه های مخابراتی ارتباطی و لوازم 
جانبی ایران مجوز بگیرید. اما اگر می خواهید کار فروش موبایل 
را انجام دهید باید مجوز فعالیت را از اتحادیه فروشندگان موبایل 
کس��ب کنید. وی درباره اینکه می توان همزمان کار خدمات و 
فروش را انجام داد، جواب می دهد: با مجوز هرکاری شدنی است. 
مهم این است که کارتان خلاف مقررات اتحادیه صنفی نباشد. 
ربیعی درباره س��ود و زیان این کار می گوید: »هر منطقه پاخور 
مخصوص خ��ودش را دارد. اگر مغازه را در منطقه ای که پاخور 
بیش��تری دارد و خدمات بهتری ارائه می دهد راه اندازی کنید، 
قطعا س��ود بیشتری خواهید برد. او وضعیت کاسبی را با توجه 
به گوشی هایی که از حساسیت بالاتری برخوردار هستند بهتر 
از قبل می داند: گوش��ی های اندرویدی و لمسی بسیار حساس 
 هس��تند آس��یب پذیری زیادی دارند و به همین دلیل بازار ما 

پررونق است. 

نرخ آموزش 
برای پی بردن ب��ه چندوچون آموزش در این حرفه با یکی 
از آموزش��گاه های معتبر آموزش تلفن هم��راه و رایانه که در 
غرب تهران واقع اس��ت، تماس می گیریم. مسئول پشتیبانی 
این آموزشگاه شرایط دوره ها را این گونه تشریح می کند: روال 
کار کاملا عملی اس��ت و مباحث تئوری فقط در حد آشنایی 
ب��ا قطعات و نحوه کار آنهاس��ت. آموزش ها همراه با تعمیرکار 
خبره اس��ت و طول دوره ها براس��اس یادگیری اس��ت. تکرار 
دوره ه��ا هزین��ه ای ندارد و این یکی از تضمین های موسس��ه 
ماس��ت. بعد از آموزش هر مبحث از سرفصل ها امتحان عملی 
گرفته می ش��ود. هزینه دوره یک میلیون و پانصد هزار تومان 
اس��ت که به صورت عادی پنج جلسه در هفته است و 1/5 ماه 
طول می کش��د. یکی دیگر از خدمات ما تهیه و عرضه لوازم و 
ابزار کار است که خود موسسه در اختیار هنرجو می گذارد که 
وس��ایل و ابزار مقدماتی 2 میلیون تومان هزینه دارد و وسایل 
و ادوات تخصصی 4میلیون تومان خرج دارد که این مبلغ 15 
تا 20درصد از خود بازار ارزان تر اس��ت. این فقط قابل ارائه به 
کارآموزان آموزش��گاه اس��ت و برای فروش به دیگران نیست. 
موسسه ما دوره های مختلفی دارد و کسی که بخواهد به طور 
کامل آموزش ببیند باید دوره های مربوطه را بگذراند و پس از 
آن مدرک معتبر از سازمان فنی و حرفه ای دریافت می کند که 
قابل تبدیل به مدرک معادل دانش��گاهی است و امکان ادامه 
تحصیل در مقاط��ع بالاتر امکان پذیر اس��ت. وی در پایان به 
دس��تمزدی که انتظار می رود یک تعمیرکار حرفه ای موبایل 
در پایان ماه داشته باشد نیز اشاره کرده و می گوید: با توجه به 
میزان زمانی که یک تعمیرکار صرف می کند، دستمزد متفاوتی 
هم می گیرد و به طور معم��ول یک تعمیرکار موبایل با صرف 
زمانی بین 6 تا 7 س��اعت در روز می تواند  بین 2 تا 4میلیون 

تومان در ماه درآمد داشته باشد. 

مهارت آموزی  راهی برای گذران زندگی

موبایل تعمیر کنید برای 4میلیون درآمد



بنیاد سلام و کرامت جهانی که به اختصار بنیاد جهانی سلام گفته 
می شلود، سلازمانی است مردم نهاد که قصد دارد از سال آینده نشان 
سام را که بالاترین نشان برای سامت سازمانی است، به سازمان ها، 
موسسلات و شلرکت هایی که مدل سامت سلازمانی سام را رعایت 
کلرده باشلند، اعطا کند. در واقع یکلی از مهم ترین اهداف این بنیاد، 
در راستای برنامه توسعه کشور، معرفی سازمان، وزارتخانه، شهرداری 
و دادسلرایی است که معیارهای سامت سازمانی را داشته باشند. در 

کنفرانس جهانی سام که از سال 96 و در روز 14 مرداد هر سال همزمان 
با روز جهانی حقوق بشر اسامی و کرامت انسانی برگزار خواهد شد، 
نشلان سلام به سلازمان های واجد شلرایط و معیارهای مدنظر اعطا 
می شود. در همین حال اعطای عامت سام برای محصولات و کالاها 
و کارت سلام برای شلهروند سلامی هم از دیگر اقدامات این بنیاد 
خواهد بود. به گفته مدیرعامل بنیاد جهانی سلام، سلامت سازمانی 
میزان توانایی سلازمان را در انطباق با شلرایط کنونی نشان می دهد و 
توانمندی آن را در شلکل دادن به آینده به نحوی سلریع تر و بهتر از 
رقبا معین می کند. این امر بدان معناست که سامت، تمامی مولفه ها 

و عناصر انسانی مورد نیاز برای دستیابی به یک موفقیت پایدار را در 
بر می گیرد. در واقع سلامت سلازمانی یک دارایی نامشهود و مزیتی 
اسلت برای همکاری در قرن بیسلت و یکم که تقلید و کپی برداری از 
آن دشوار است. در مجموع سامت سازمانی به معنای عوامل توفیق 
و تعالی سلازمانی در درازمدت اسلت.  »فرصت امروز« در گفت وگو با 
علی حکیم عطار، مدیرعامل بنیاد جهانی سام ابعاد و زوایای مختلف 
برگزاری کنفرانس جهانی سلام، اعطای نشلان سلام به سازمان ها و 
همچنین موضوع سلامت سازمانی در کشورمان را مورد بررسی قرار 

داده است. 

شنبه
515 تیر 1395 کافه مدیران

در سازمان شما نرخ سامت چند 
است؟ 

برای ارائه تعریفی منسجم از سلامت سازمانی و تاکید 
بر میزان اهمیت این شاخصه در سازمان ها، می توان به 
این موضوع اش��اره کرد که سلامت سازمانی ارکان مهم 
اداری همچون رهبر سازمان، ارتباطات درون سازمانی، 
ساختار سازمان و... را تحت الش��عاع خود قرار می دهد. 
با رقابتی ش��دن فضای سازمانی و تلاش برای پیشرفت 
س��ازمانی، اهمیت توجه به س��لامت س��ازمانی مهم تر 
از دهه های گذش��ته به نظر می رس��د، چرا که در نظر 
گرفت��ن این مولفه نه فقط بر ارکان ذکر ش��ده، بلکه بر 
شاخصه های دیگری چون هزینه ها، زمان، ارباب رجوع و 

مواردی مشابه تاثیر گذار است. 

چرا سامت سازمانی مهم است؟ 
اهمی��ت س��لامت س��ازمانی به ویژه در کش��ورهای 
توسعه یافته تا حدی بارز و اجباری در نظر گرفته می شود 
که سالانه مقالات متعددی منتشر می شود و پژوهش های 
گس��ترده ای در این خصوص ص��ورت می گیرد. در این 
میان، کش��ورهای در حال توس��عه نیز ت��لاش دارند با 
اجرای اصول صحیح این ش��اخصه، سازمان های خود را 
ارتقا بخشند. دکتر گری هامل، مدرس دانشکده بازرگانی 
لندن معتقد اس��ت، یکی از مهم ترین اثرات س��لامت 
س��ازمانی را می توان در عملکردهای سازمان مشاهده 
کرد، پژوهش ها نشان داده حداقل 50 درصد از عملکرد 
سازمانی متاثر از شاخصه های سلامت سازمانی است. در 
نتیجه بالا بردن شاخصه های سلامت سازمانی می تواند 
در افزایش س��طح رقابت پذیری، بهبود آمارهای کیفی 
درون س��ازمانی و کیفیت خدمات به ارباب رجوع نقشی 

پررنگ ایفا کند. 
اس��کات کلر، مولف کتاب »دس��تورالعمل هایی برای 
سلامت سازمانی« و پژوهشگر حوزه کسب و کار، مدتی 
پیش با همکاری تعدادی از همکارانش، یک نظر سنجی 
گس��ترده انجام داد که بیش از 600.000 کارمند و بالغ 
بر 500 سازمان از سراسر جهان را پوشش می داد. هدف 
این نظر سنجی بررسی جنبه های کلیدی سلامت سازمان 
و نیز تشخیص میزان اثربخشی این مولفه در سازمان بود. 
یکی از بزرگ ترین دستاوردهای این نظرسنجی یافتن 
همبستگی بالا بین سلامت سازمانی و عملکرد تعیین 
شد. در یک بررسی کلی مهم ترین نتایج این پژوهش را 

می توان چنین طبقه بندی کرد: 
* ش��رکت های چندملیت��ی که به مولفه س��لامت 
سازمانی اهمیت می دهند، بیش از دیگر شرکت ها روح 

همکاری و همبستگی درون سازمانی دارند.
* س��ازمان هایی که بر سلامت سازمانی تاکید دارند، 
اغلب ریسک پذیر تر هستند و به لحاظ اقتصادی شرایط 

مطلوب تری را نسبت به سایر رقبا کسب می کنند. 
* سلامت سازمانی کمک می کند تلاش های مدیران 
و کارمندان س��مت و سوی مش��خص تری داشته و در 
نتیجه دستیابی به اهداف سازمانی با سهولت بیشتری 

انجام شود. 
* بی��ن وف��اداری س��ازمانی و س��لامت س��ازمانی 
همبستگی های معناداری مشاهده شده و اغلب چنین 
سازمان هایی، مشتریان و مراجعانی پر قدمت و مشتاق 

به ادامه همکاری دارند 
* ارزیاب��ی عملک��رد و در نتیج��ه اص��لاح نواقص و 
مش��کلات س��ازمانی در س��ازمان هایی که به سلامت 
س��ازمانی اهمیت می دهند با سهولت بیشتری صورت 
می گیرد، زیرا ش��فافیت س��ازمانی در این مجموعه ها 

کیفیت بالاتری دارد.
* اولویت بندی اهداف و حرکت به سمت این اهداف 
برای مدیران سازمان های سالم، ساده تر صورت می گیرد.

چند نمونه از جایزه های سامت سازمانی
برای تشخیص س��ازمان هایی که مولفه های سلامت 
را رعایت می کنند راه های متع��ددی وجود دارد، با این 
حال در بسیاری از موارد می توان برخی جوایز مرتبط با 
حوزه ارزیابی کیفیت و به عبارتی جوایز مدیریت کیفیت 
را بی ارتباط با سلامت سازمانی ندانست. برای مثال تیم 
داوری جایزه مشهور کیفیت بالدریج، به مولفه هایی چون 
نحوه رهبری، طرح ریزی اس��تراتژیک، مشتری مداری، 
شفافیت سازمانی و... برای انتخاب سازمان برنده جایزه 
تکیه می کنند. اینها همان مولفه هایی هستند که به طور 
مستقیم و غیرمستقیم بدنه سلامت سازمانی را تشکیل 
می دهند. یکی از مش��هورترین جوایز ملی کانادا که به 
بحث سلامت سازمان می پردازد، جایزه ای دولتی است 
که با شعار »فرهنگ و سلامت سازمانی« به سازمان هایی 
که در سطح بالای این دو مولفه قرار دارند اهدا می شود. 
الیزابت میلز از اعضای ارش��د هیأت انتخابی س��ازمان 
برتر هدف از اهدای این جایزه را افزایش س��طح کیفی 

سازمان های کاندایی می داند. 
انجمن روانشناس��ان آمری��کا که با ن��ام اختصاری 
APA ش��هرت دارد، یکی از معتبر ترین انجمن هایی 
اس��ت که از س��ال 1999 تاکنون، جایزه ای ویژه برای 
س��لامت سازمانی تعیین کرده اس��ت. این جایزه تنها 
به شرکت های بزرگ و شناخته شده تعلق نمی گیرد، 
بلکه هر نوع سازمان محلی یا کوچکی را مورد بررسی 
ق��رار می دهد و تلاش دارد به نح��وی عادلانه قضاوت 
کند. این طرح که از س��ال 2006 تاکنون به ش��هرت 
و محبوبیتی مضاعف دس��ت یافته است، تلاش دارد با 
توجه به شاخصه های روان شناسی صنعتی و سازمانی 
و اصول علمی مدیریت در محیط کار س��ازمان هایی را 
که به استانداردهای لازم نزدیک ترند شناسایی کند و 
مورد تشویق قرار دهد. با توجه به اینکه ایالات متحده 
مهد روان شناسی صنعتی و سازمانی در جهان شناخته 
می شود، پرداختن به موضوع سلامت سازمانی، به عنوان 
یک ش��اخصه مهم در افزایش رضایت شغلی، کاهش 
تنیدگی شغلی، افزایش بهداشت روانی در محیط کار 

و... حائز اهمیت بسیاری است. 

آزموده

سلامت  از  مختلفلی  تعابیلر  تاکنلون 
سازمانی ارائه شده اسلت. شما به عنوان 
برگزار کننده کنفرانس جهانی سلام چه 
تعبیری از سامت سلازمانی دارید و چه 

مزایایی را برای آن قائل هستید؟ 
س��ازمان یعن��ی موجودی که م��ردم تحت 
ل��وای آن با ه��م برای دس��تیابی ب��ه هدفی 
مشترک همکاری می کنند. حال اگر سازمانی 
توانایی های موجود خود را باور داش��ته باشد و 
مزیت خود را به ج��ای یافتن و تقلید کردن، 

خلق کند، موفقیتش تداوم خواهد داشت. 
با در نظر گرفتن این نکته که سازمان ها در 
نهایت تغییر نمی کنند بلکه افراد س��ازمان ها 
هستند که تغییر می کنند و به صورت شهودی 
ه��م قابل درک اس��ت که افراد یک س��ازمان 
مانند خون س��ازمان هس��تند. اگر این مظاهر 
حیات را از س��ازمان ح��ذف کنیم، آنچه از آن 
باقی می ماند صرفا اسکلت و زیرساختی بی روح 
ش��امل تعدادی س��اختمان، سیس��تم و انبار 
خواهد بود. چون س��الم ش��دن و سالم ماندن 
مس��تلزم توجه به جنبه های مرتبط با نیروی 
انس��انی و افراد در رهبری یک سازمان است. 
ممکن اس��ت توجه به آن از نظر مدیران ارشد 
و پر مدعایی که در سیستم مدیریت براساس 
اع��داد و ارقام پرورش یافته اند، امری آس��ان و 
پیش پا افتاده به نظر برسد، اما اشتباه نکنید، 
چون پروراندن س��لامتی یک سازمان به هیچ 
وجه گزینه س��هل الوصولی نیس��ت و بس��یار 
با آن فاصله دارد. از س��وی دیگر، س��لامت را 
نباید با دیگر مفاهیم مرتبط با نیروی انس��انی 
در مدیری��ت مانند رضایت کارمندان یا میزان 

مشارکت کارکنان اشتباه گرفت. 
سلامت سازمانی امری بسیار ژرف تر، نافذتر 
و گس��ترده تر است. سلامت س��ازمانی میزان 
توانایی س��ازمان ش��ما را در انطباق با شرایط 
کنونی نش��ان می دهد و توانمن��دی آن را در 
شکل دادن به آینده به نحوی سریع تر و بهتر 
از رقبا معین می کند. این امر بدان معناس��ت 
که س��لامت، تمامی مولفه ها و عناصر انسانی 
مورد نیاز برای دستیابی به یک موفقیت پایدار 

را در بر می گیرد. 
س��لامت س��ازمانی یک دارایی نامش��هود 
 و مزیت��ی اس��ت ب��رای هم��کاری در ق��رن 
بیس��ت و یکم، که تقلی��د و کپی برداری از آن 
دشوار است. در مجموع سلامت سازمانی یعنی 

عوامل توفیق و تعالی سازمانی در درازمدت. 
ایده نشلان سلام از کجا و چگونه شکل 
گرفلت واگر سلازمانی دارای این نشلان 
باشلد،بیانگر چه موضوعاتی در مورد آن 

سازمان خواهد بود؟ 
ب��رای تش��خیص این موض��وع ک��ه کدام 
س��ازمان ها مس��تحق دریاف��ت جایزه س��لام 
هس��تند، معیارهایی نوشته ش��ده است و اگر 
سازمان هایی بتوانند این معیارها را پیاده کنند، 
طی یک ارزیابی یا ممیزی می توان به آنها نشان 
سلام اعطا کرد. در واقع نشان سلام یک هویت 
است، یک هویت جهانی که می تواند یک نوع 
اعتماد را ایجاد کند؛ به این معنا که اگر فردی 
به سازمان دارای نشان سلام مراجعه کرد، این 
اعتماد و اطمینان برای وی ایجاد شود که آن 
سازمان از شاخص های درستی برخوردار است 
و به ارزش هایی پایبند اس��ت. هر سازمانی که 
دارای این ش��اخص ها باش��د، نش��ان سلام را 
دریافت خواهد کرد. در کنار نشان سلام، برای 
کالاها و محصولات علامت سلام در نظر گرفته 
شده که این علامت شاخص های خاص خود را 
دارد و ما هم شاخص هایی را در نظر می گیریم 
که اگر کالاها این ش��اخص ها را داشته باشند، 

می توانند علامت سلام را دریافت کنند. 
بنابراین هدف از اعطای نشلان سلام به 
سلازمان ها، محصولات و کالاها این است 
که نوعی اعتمادسازی برای ارباب رجوع و 

مشتریان ایجاد شود؟ 
بله، نشان سلام، نشان تعالی و تضمین کننده 
سلامت سازمانی است که به دریافت کننده آن 
ه�ویت و اع�تبار م�لی و بین المللی می بخشد. 
هر سازمان، موسسه یا شرکتی که نشان سلام 
را دریاف��ت کن��د، اعتماد مس��ئولان، ناظران، 

مشتریان و ذی نفعان خود را به همراه دارد. 
یک سلازمان باید دارای چه شلاخص ها 
و مولفه هایی باشلد تا موفلق به دریافت 

جایزه سام شود؟ 
سنجش س��ازمان ها براس��اس ارزیابی هایی 
است که ما در سازمان ها انجام می دهیم. یک 
شاخص این است که سازمان نسبت به شرکا 
و مس��ئولان و هیأت مدیره و س��رمایه گذاران 
چگونه رفتار می کند. یک ش��اخص دیگر این 
اس��ت که آیا واقعا این افراد نسبت به سازمان 
و عملکرد آن اعتماد دارند. یک شاخص دیگر 
هم مربوط به کارمندان اس��ت؛ به این معنا که 
تمام آنچه را که می خواهند در سازمان وجود 
دارد یا خیر. یک ش��اخص هم در مورد ارباب 

رجوع و مشتریان اس��ت و اینکه آیا واقعا آنها 
شاخص های مدنظر خود را در سازمان می بینند 
و با رضایتمندی و خشنودی از سازمان بیرون 
می آیند یا خیر. بسیاری از سازمان ها و ادارات 
طرح تکریم ارباب رجوع دارند ولی زمانی که به 
عملکرد آنها نگاه می کنیم می بینیم تنها چیزی 
که ندارند، تکریم ارباب رجوع است. به این معنا 
که عملکرد کارمند نس��بت به مشتری تکریم 
ارباب رجوع نیس��ت و عملکرد مدیران نسبت 
به کارمندان هم ممکن اس��ت تکریمی نباشد. 
سلام به دنبال همه اینهاست که ببیند آیا این 
موارد در یک س��ازمان در جریان است و مورد 

استفاده قرار می گیرد؟ 
به ط��ور کل��ی ارزش ه��ای مدل س��لامت 
سازمانی سلام بر پنج پایه قرارگرفته که شامل 
خیرخواهی به جای س��ودطلبی، حق طلبی به 
جای خودخواهی، اولویت رشد و تعالی سرمایه 
انس��انی نس��بت به بهره وری و سرمایه مادی، 
اولویت همکاری نس��بت به رقاب��ت و اولویت 
اعتماد نس��بت به کنترل اس��ت. از درون این 
ارزش ها، اصول هفتگانه مدل سلامت سازمانی 
سلام شامل مس��ئولیت پذیری و پاسخگویی، 
رشد و تعالی عدالت مدار، ارزش آفرینی، رعایت 
حقوق ذی نفعان، س��ازماندهی شایس��ته مدار، 
فرهن��گ س��ازمانی اخلاق مدار و ش��خصیت 

سازمانی قابل اعتماد استخراج شده است. 
این موضوع هدفگذاری شلده که به چند 
سازمان و کالا نشان و عامت سام اعطا 

شود؟ 
این موضوع بس��تگی ب��ه آن دارد که چند 
س��ازمان و کالا توانایی دریافت این نش��ان و 
علامت را داش��ته باشند و شاخص ها را رعایت 
کرده باشند. حتی ممکن است هیچ سازمانی 
یا هیچ کالایی نش��ان سلام یا علامت سلام را 

دریافت نکند. 
به طور کلی زمانی که ارزیابی و ممیزی انجام 
می ش��ود، ما ب��ه این نتیجه می رس��یم که آیا 
س��ازمان از این شاخص ها و معیارها برخوردار 
اس��ت یا خیر. کل امتیازات این ارزیابی 100 
است و اگر سازمانی امتیاز 80 به بالا را کسب 
کند، می تواند نش��ان س��لام را دریافت کند و 
اگر امتیاز پایین تری داشته باشد، ممکن است 
نشان س��لام را نگیرد ولی به دنبال این است 
ک��ه خود را ارتق��ا بدهد تا نش��ان را در آینده 
دریافت کن��د. برای کالاه��ا و محصولات هم 

تقریبا چنین شرایطی حاکم است و اگر کالاها 
کیفیت س��لامی را داشته باشند و چارچوب ها 
را رعایت کرده باش��ند، می توانند نشان سلام 
را دریاف��ت کنند. هم کس��ی ک��ه کالا تولید 
می کند و هم یک س��ازمان قطعا یک س��ری 
مس��ئولیت های اجتماعی دارند و باید دید در 
مورد مس��ئولیت های اجتماعی خود درس��ت 
رفتار کرده اند یا خیر. مسئولیت اجتماعی یک 
تولیدکننده این است که تولید درستی داشته 
باشد و مس��ئولیت اجتماعی یک سازمان این 
اس��ت که پاسخ درس��تی به ارباب رجوع خود 
بدهد و در این صورت این افراد و س��ازمان ها 

دارای شاخص های سلامی هستند. 
در مجموع ما سه کار را انجام می دهیم؛ یکی 
اعطای نش��ان سلام برای س��ازمان ها، علامت 
س��لام برای محصولات و کالاها و کارت سلام 

برای شهروند سلامی. 
در دنیلا چله معیارهایلی برای سلامت 
سلازمانی در نظر گرفته می شود و ما در 

کشلورمان چقدر با ایلن معیارها فاصله 
داریم؟ 

تمام مولفه هایی که در دنیا مورد اس��تفاده 
قرار می گیرد، قرار بر این بوده که در ایران هم 
مورد اس��تفاده قرار بگیرند، اما هنوز این اتفاق 
به طور کامل رخ نداده است. پایبندی به کاری 
که می خواهیم انجام دهیم، مسئولیت پذیری، 
قانونم��داری، اعتمادس��ازی و جل��ب اعتماد 
دیگران، راس��تگویی و پیاده کردن عدالت در 
سیس��تم از جمله این معیارها است. سلامت 
س��ازمانی به این معناست که اس��ترس را به 
سازمان وارد نکنیم و سازمانی داشته باشیم که 
دانش محور باشد و پژوهش محوری و به سمت 
کمال رفتن را در دستور کار داشته باشند. در 

دنیا همه به دنبال این هستند که بهره وری را 
افزای��ش دهند و دانش را در س��ازمان خود به 
روز کنن��د و این موضوع را بررس��ی کنند که 
کارمندان در سال های آینده به چه دانشی نیاز 
دارند. ما در س��لام ای��ن را تعریف کرده ایم که 
افرادی که به سمت سلام می آیند در 10 سال 
آینده باید چه دانش��ی را فرا بگیرند که به درد 

جامعه بخورد. 
همانطور که می دانید میزان فساد اداری و 
سازمانی در کشور ما بالا است و یک دلیل 
آن بله نبود نظارت مربوط شلود. چگونه 
می توان ضمانتی را تعریف کرد که نظارتی 
بر عملکرد سازمان ها وجود داشته باشد و 
این نظارت ها منجر به آن شود که سامت 

اداری حفظ و تقویت شود؟ 
اگر هر فردی به درس��تی تربیت شده باشد، 
فس��اد در آن فرد دیگر رخن��ه نخواهد کرد و 
زمانی که فساد در فردی رخنه نکند، کار خود 
را به درس��تی انجام می دهد. در واقع پایبندی 
به اخلاق ی��ا چارچوب های ایمان��ی می تواند 
خیل��ی چیزها را خلق کند و فس��اد در چنین 
فردی کمتر است. موضوع دیگر دانش مدیریت 
است. پس اگر فردی دارای ارزش های اخلاقی 
و دانش روز باش��د، به فس��اد مبتلا نمی شود. 
موض��وع دیگر ه��م قوانین و مقررات اس��ت 
که باید به درس��تی پیاده ش��ود. زمانی که در 
س��ازمانی این موارد وجود داشته باشد، قطعاً 
سازمان خوبی خواهد بود، زیرا افراد دچار فساد 
نخواهند ش��د و به دانش مدیریت خود واقف 
خواهند بود و قوانین و مقررات و آیین نامه ها 
طوری نوشته می شود که راه های گریزی باقی 
نمی مان��د و بنابرای��ن یک س��ازمان پایبند به 

سلامت خواهد بود. 
پس با توجه به آنچه اشلاره کردید، یکی 
از دلایلل ایلن موضلوع که نتوانسلتیم 
سامت سلازمان را به معنای واقعی و به 
شکلی که در دنیا وجود دارد، پیاده کنیم 
این است که سه عاملی را که شما به آنها 
اشاره کردید، جدی نگرفته ایم و اگر اینها 
را تقویلت کنیلم می توانیم به سلامت 

سازمانی کمک کنیم؟ 
البته، اگر یک مدیر در محیط کار خود یک 
فرد سالم باشد و دانش کار را هم داشته باشد 
و با کارمندان خود رفتار خوبی داش��ته باشد و 
آموزش های لازم را به کارمندان خود ارائه دهد 

و یک استراتژی کوتاه مدت و بلندمدت تهیه و 
تدوین کند، سلامت سازمانی محقق می شود. 
اما در کش��ور ما هم اخلاق فردی و هم دانش 
مدیریت ضعیف شده و از همین رو مشکلاتی 
بروز کرده است و در این شرایط هر چقدر هم 
نظارت قرا بدهیم باز هم پاسخگو نخواهد بود. 
همانطور که اشاره کردید فاکتور مهم در 
سلامت سلازمانی موضوع اخاق است 
و حتلی می توان گفت اسلاس سلامت 
سازمانی اخاق است. به نظر شما چگونه 
می توان فاکتور اخلاق را نهادینه کرد تا 
بتوان به موجب آن سامت سازمانی را به 

وجود آورد؟ 
برخی معتقدند اخلاقیات از خانواده ش��روع 
می شود زیرا خانواده به عنوان یک واحد کوچک 
از یک اجتماع بزرگ است و اگر خانواده درست 
شود، می تواند خیلی کارها انجام بدهد. در واقع 
اگر در محیط خانواده به کودک قاعده مندی، 
نظم پذیری و قانونمن��دی را یاد بدهند در او 
نهادینه خواهد ش��د. زمانی که فرد از خانواده 
وارد جامعه می شود همان رفتارها را در جامعه 

و محل کار خود خواهد داشت. 
بنابراین بلرای اینکه اخلاق را به عنوان 
یکی از پایه های سلامت سازمانی حاکم 

کنیم، راه زیادی پیش رو است؟ 
قطعاً همین طور است. زیرا با انسان ها سر و 
کار داریم و سازمان متشکل از افرادی است که 

آن را اداره می کنند. 
چطلور می تلوان ایلن فاکتور اخلاق را 

نهادینه کرد؟ 
از راه خانواده و غی��ر از این هیچ راه دیگری 
وجود ن��دارد. زمانی که می بینی��م یک کالای 
تولی��د داخل فاقد کیفیت لازم اس��ت نش��ان 
می دهد که تولید کننده اعتقادی به استاندارد 
و مش��تری و کیفیت کالای خود و اعتبار خود 
ندارد. بنابراین پایه و اس��اس س��لامت اداری 
اخلاقیات اس��ت و پایبندی به اخلاقیات باید 
وجود داش��ته باش��د و در عین حال دارا بودن 

دانش هم بسیار مهم است. 
همانطلور که اشلاره کردیلد اخاق یک 
اصلل در رقابلت پذیری اسلت و فسلاد 
سازمانی از سلاختار دولتی و غیر رقابتی 
ناشی می شلود. چطور می توان در چنین 
شلرایطی موضوع سلامت سلازمانی را 

نهادینه کرد؟ 
نظ��ر من این اس��ت که در س��اختارهای 
دولتی تقریبا همین مش��کلاتی که مشاهده 
می کنید، ب��ه وجود می آید زی��را کار دولت 
اص��ولا پرداختن ب��ه کارهای کلان اس��ت، 
ن��ه کاره��ای خ��رد. ب��ه همین جه��ت در 
ش��رایطی که خیلی ه��ا فری��اد می زنند که 
فلان کارخانه ها تعطیل ش��ده اس��ت، دولت 
نمی تواند کاری انجام ده��د. بنابراین دولت 
بای��د خط مش��ی های کلان را تعیین و امور 
تصدی گری را به بخش خصوصی واگذار کند 
و از آنج��ا ک��ه این کار را انجام نداده اس��ت 
و به تعبیری تقویت نکردن بخش خصوصی، 
موجب ش��ده ک��ه روز ب��ه روز حجم دولت 
بزرگ تر شود و نابسامانی هایی به وجود آمده 
اس��ت. متأس��فانه امروز در برخی قسمت ها 
دولت ب��ا بخش خصوص��ی رقاب��ت می کند 
و ای��ن یک مش��کل جدی اس��ت. همچنین 
اختیار ندادن ب��ه بخش خصوصی یکی دیگر 
از مش��کلات اس��ت. در عین ح��ال بانک ها 
مش��کلات خاص خود را دارند و نرخ س��ود 
بانکی موجب می ش��ود برای بخش خصوصی 

توانی برای رقابت باقی نماند. 
در اینجلا نقلش آملوزش را در ایجلاد و 
نهادینه کردن سلامت  سازمانی چگونه 

ارزیابی می کنید؟ 
آموزش یکی از اساس��ی ترین کارها است 
اما در کشور ما مش��کلی که وجود دارد این 
اس��ت ک��ه اعتقادی ب��ه آم��وزش و تحقیق 
وجود ندارد. در س��ایر کشورها روی آموزش 
و تحقیقات س��رمایه گذاری بسیار زیادی را 
انج��ام می دهند ولی ما نتوانس��ته ایم چه در 
بخش دولتی و چه در بخش خصوصی چنین 
سرمایه گذاری هایی را انجام دهیم. از همین 
رو در کش��ور م��ا ارتباطات می��ان صنعت و 
دانش��گاه همیشه گس��یخته اس��ت. ما باید 
آم��وزش را درس��ت و علم��ی و کاربردی به 
کار ببریم. در بس��یاری از موارد آموزش های 
م��ا تئ��وری اس��ت و بای��د کاربردی ش��ود. 
اس��ت  دانش��گاه ها  نظریه پردازی مخصوص 
مگ��ر در رش��ته های خاصی مانند پزش��کی 
ک��ه باید آموزش کاربردی باش��د. در همین 
رابطه باید دانشگاه هایی که کاربردی آموزش 
می دهند، به درستی این کار را انجام دهند. 
بنابراین آموزش زمانی می تواند محقق شود 
و از جای��گاه درس��تی برخ��وردار باش��د که 
امر آموزش ش��کل صحیحی داش��ته باشد و 

براساس نیاز جامعه و دانش روز باشد.
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سلامت سازمانی میزان توانایی 
سازمان را در انطباق با شرایط کنونی 

نشان می دهد و توانمندی آن را در 
شکل دادن به آینده به نحوی سریع تر 

و بهتر از رقبا معین می کند. این امر 
بدان معناست که سلامت، تمامی 
مولفه ها و عناصر انسانی مورد نیاز 

برای دستیابی به یک موفقیت پایدار 
را در بر می گیرد
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توضیح و تصحیح
در تاریخ 95/03/25 مطلبی با عنوان ارزیابی 
بلوغ مدیریت دانش،چیس��تی و چرایی منتشر 
ش��د که نام نویس��نده مطلب احمد س��پهری، 

مدیراجرایی پروژه صحیح است.



گوشىهوشمندشماراكورمىكند
صفح��ه  ب��ه  ك��ردن  ن��گاه 
هن��گام  هوش��مند  گوش��ى هاى 
شب، زمانى كه به بستر مى روید، 
مى تواند به چشم هاى شما آسیب 

برساند. 
پزش��كانى كه نسبت به این مسئله هشدار داده اند، 
مى گوین��د دو زن از اس��تفاده مداوم از گوش��ى هاى 
هوشمندشان در تاریكى به صورت موقت كور شدند. 
این خبر براى خیلى ها خبر خوش��ایندى نیس��ت، 
با توجه به اینكه در حال حاضر تقریبا همه گوش��ى 
هوشمند دارند و تقریبا همه، شب ها قبل از اینكه به 

خواب بروند از آن استفاده مى كنند. 
راه ح��ل چیس��ت؟ قاعدت��ا نمى توان ب��ه كاربران 
گوش��ى هاى هوش��مند گفت یك ش��به گجت مورد 
علاقه شان را كنار بگذارند، حتى با هشدارى به بزرگى 
از دس��ت دادن چشم. اما به هر حال راهكارهایى هم 
وجود دارد. پزش��كان مى گوین��د بهترین راه حل این 
اس��ت كه وقتى در تاریكى از گوش��ى هاى هوشمند 
خود اس��تفاده مى كنی��د با هر دو چش��م به صفحه 

نمایش نگاه كنید. 
روز پنجشنبه، ژورنال پزش��كى نیوانگلند مقاله اى 
را منتش��ر كرد كه در آن پزشكان ماجراى كور شدن 
موقت��ى دو زن ٢٢ و ٢٤ س��اله را به تفصیل ش��رح 

دادند. 
به ظاهر این دو خانم مدتى بوده كه به صورت مكرر 
با ضعف بینایى مواجه مى ش��دند و هر بار نزدیك به 
١٥ دقیق��ه بینایى خ��ود را از دس��ت مى دادند. آنها 
به پزش��ك مراجعه كردند و چن��د آزمایش از جمله 
اسكن  ام آرآى و آزمایش قلب انجام دادند اما به هیچ 
نتیجه اى نرس��یدند تا اینكه سراغ یك چشم پزشك 
رفتند. او براى اینكه به جواب برسد، یك سؤال ساده 
مطرح كرد: وقتى این اتفاق افتاد دقیقا داش��تید چه 

كار مى كردید؟ 
دكتر گوردون پلنت از بیمارس��تان چشم مورفیلد 
لندن، پزشك معالج این دو خانم مى گوید هر دو این 
خانم ها موقع استفاده از گوشى هاى هوشمند خود در 
ش��ب با یك چشم به صفحه نمایش نگاه مى كردند و 

یك چشم دیگرشان در بالش پوشانده مى شد. 

میلسیرىناپذیرچینبهروبات
یك گزارش تازه مى گوید سال 
گذشته از هر چهار دستگاه روبات 
صنعتى یك دس��تگاه در چین به 
فروش رسیده است. كشور چین با 
بستر ساخت و س��از گسترده اى كه دارد، سطح تقاضاى 
س��ایر اقتصادهاى دنیا براى فن��اورى را كوچك جلوه 

مى دهد. 
ب��ه گفت��ه فدراس��یون بین الملل��ى روبات ه��ا، بازار 
چین براى روبات هاى صنعتى س��ال گذش��ته رشدى 
١٧درص��دى )نزدیك به ٦٨هزار واحد( داش��ت. یعنى 
چی��ن در حال حاضر بازارى بزرگ ت��ر از كل بازار اروپا 
دارد. ش��ركت هاى چینى به دنب��ال نیروى متخصص 
خارجى در زمینه روبات هستند. شركت مدیا، سازنده 
لوازم خانگى چینى پیشنهادى چندمیلیارد دلارى براى 
تصاحب كوكا، شركت پیشرو آلمانى در ساخت روبات 

مطرح كرده است. 
نیروى كار چین با بالا رفتن میانگین سنى جمعیت 
كاهش یافته و دیگر كس��ى به مش��اغل س��طح پایین 
علاق��ه اى ندارد. همین منجر به ب��الا رفتن هزینه هاى 
استخدام نیروى انسانى شده و به ظاهر روبات ها گزینه 

مناسبى براى حل این معضل هستند. 
كارخانه هاى مس��تقر در آن س��وى مرزهاى چین از 
بیش از دوس��وم روبات هاى صنعتى به فروش رفته در 
چین اس��تفاده مى كنند. اما س��هم شركت هاى چینى 
رو ب��ه افزایش اس��ت؛ از ٢٥درصد در س��ال ٢٠١٣ به 

٣١درصد در سال گذشته رسیده است. 
میزان تقاضا براى روبات هاى مخصوص كارخانه ها در 
كشورهاى آسیایى دیگرى مثل كره جنوبى و ژاپن رو به 
افزایش است؛ ایالات متحده چهارمین بازار بزرگ دنیا 
در سرتاسر دنیاست. فروش جهانى روبات هاى صنعتى 
س��ال گذش��ته ١٢درصد افزایش یافت و به ٢٤٨هزار 
دس��تگاه رس��ید. انتظار مى رود تا سال ٢٠١٨ میلادى 
نزدیك به ٣/٢میلیون روبات در تمام كارخانه هاى دنیا 

مشغول به كار شوند؛ یعنى دو برابر سال ٢٠٠٩. 

ونزوئلا اكنون بدترین بحران اقتصادى تاریخ خود را س��پرى مى كند. مردم عادى در 
این كش��ور نفت خیز به تدریج درحال  بى غذا ش��دن هس��تند. اوباش گرسنه و عصبانى 
در حال غارت س��وپرماركت هایى هستند كه سه چهارم ش��ان هیچ كالایى براى عرضه 
ندارند. دولت وضعیت اضطرارى در كشور اعلام كرده و موادغذایى با اسكورت نیروهاى 
محافظتى جابه جا مى ش��وند. مردم در این كشور الان مجبور هستند ساعت ها در صف 

بایستند تا بتوانند كالاهاى اساسى چون برنج و روغن دریافت كنند. 
آمارهاى صندوق بین المللى پول )IMF( نش��ان مى دهد نرخ رشد اقتصادى ونزوئلا 
اكنون منفى ٨ درصد است كه بدترین نرخ رشد در این كشور به شمار مى آید. نرخ تورم 
نیز در این كش��ور س��ه رقمى شده و به ٤٨٢درصد رس��یده است. نرخ بیكارى نیز ١٧ 

درصد است اما انتظار مى رود در چند سال آینده به ٣٠درصد برسد. 
س��ایه گرس��نگى، نومیدى مردم و گس��ترش ناآرام��ى و جرم دول��ت نیكولاس 
مادورو را س��ه سال پس از نشس��تن بر صندلى قدرت تهدید مى كند. دولت مادورو 
میراث دار اقتصاد نابودش��ده اى است كه از هوگوچاوز تحویل گرفت. چاوز محبوبیت 
خود را مدیون قیمت نفت و وام هاى خارجى بود. با كمك این دو عامل مى توانست 
اق��لام مصرفى مردم را تامین كند. این درحالى بود كه ملى س��ازى بیش از ١٢٠٠ 
ش��ركت خصوصى چندان به نفع این كش��ور نبود، اما چاوز این كار را كرد. اما در 
سال ٢٠١٥ وقتى قیمت نفت سیر نزولى گرفت و به نصف رسید و ونزوئلایى را كه 
از نفت بالاى ١٠٠دلار لذت مى برد به كش��ورى بدهكار تبدیل كرد كه دسترس��ى 

به س��رمایه هاى بین المللى نداش��ت. 
دولت او در واكنش به بحران هاى اقتصادى كش��ور تصمیم به چاپ اسكناس گرفت. 
بالا بردن نقدینگى آتش تورم را ش��عله ورتر كرد. برآورد ش��ده ك��ه قیمت مواد غذایى 
موردنیاز یك خانواده در طول یك هفته بین ماه هاى مارس و آوریل بیش از ٢٥درصد 

افزایش یافته و حالا ٢٢ برابر حداقل حقوق دریافتى در ونزوئلا است. 
دول��ت ونزوئلا ت��لاش كرده مواد غذایى اصل��ى را جیره بندى كرده و قیمت ش��ان را 
تثبیت كند، اما نتیجه اش این شده كه مواد غذایى به سادگى از فروشگاه ها بیرون رفته 
و در بازار س��یاه به فروش مى رس��ند. حزب مخالف دولت معتقد است توزیع مستقیم 
مواد غذایى كه از طریق كانال هاى محلى انجام مى ش��ود یك حركت سیاس��ى هدایت 

شده از سوى دولت است. 
براس��اس گزارش سازمان »ش��فافیت بین الملل«، ونزوئلا نهمین كشور فاسد جهان 
اس��ت. گفته مى ش��ود خانواده آقاى مادورو و بعضى دوس��تان نزدیك این خانواده در 
كار قاچاق مواد مخدر هس��تند و صدها میلیارد دلار را با همین روش از كش��ور خارج 

مى كنند. 
بحران احتمالا در این كشور بحران زده از این پس بدتر هم خواهد شد. دولت درحال 
پرداخت بدهى هاى بین المللى و تامین مالى بخش��ى از نیازهاى اساسى مردم از طریق 
اس��تفاده از ذخایر طلا است. هم بدهى هاى بین المللى و هم كالاهاى اساسى وضعیت 

فاجعه بارى دارند. 
پی��ش از این خبره��اى گوناگونى از بح��ران اقتصادى در ونزوئلا پخش ش��د. براى 
مثال دولت برق را جیره بندى كرد و ش��كر نیز در این كشور در حال تمام شدن است. 
ش��ركت هاى نوشابه سازى در این كشور با مش��كل عدیده كمبود شكر مواجه شدند و 

به طوركلى اوضاع در این كشور روزبه  روز درحال وخیم تر شدن است. 

ونزوئلا،هرروزبدترازدیروز

روز  پرس��ى  هم��ه  در  بریتانی��ا  م��ردم 
پنجش��نبه ٢٣ ژوئ��ن، به خ��روج بریتانیا 
از اتحادی��ه اروپ��ا رأى دادند. ب��ه دنبال 
اعلام نتیجه همه پرس��ى ارزش پول ملى 
بریتانیا، پوند در ٣٠س��ال اخیر با سقوطى 
بى س��ابقه روبه رو ش��د. هر پون��د بریتانیا 
ك��ه تا پی��ش از این در بازار ه��اى جهانى 
از  ب��ه كمت��ر  معامل��ه مى ش��د،  ١.٥دلار 
١.٣٥دلار رسید. ارزش یورو در بازار هاى 
جهانى ٤درصد س��قوط كرده اس��ت. پوند 
بریتانی��ا، از س��ال ١٩٨٥ تاكن��ون چنین 

س��قوطى را تجربه نكرده بود. 
البته پ��ل ناتال، مع��اون دبیركل حزب 
اس��تقلال بریتانیا، س��قوط ارزش پوند را 
ی��ك تاثیر زودگ��ذر مى دان��د و مى گوید 
كه در مقایس��ه ب��ا دس��تاورد هاى خروج 
بلند مدت  اروپ��ا در  اتحادی��ه  از  بریتانی��ا 
ضربه س��نگینى نیس��ت. بریتانیا از س��ال 
١٩٧٣ ت��ا به ام��روز عضو اتحادی��ه اروپا 
بوده اس��ت. از نظر رهبر حزب اس��تقلال 
بریتانی��ا، نایجل فاراژ، ماندن در بروكس��ل 

به ضرر بریتانیاس��ت.
ب��ه گزارش خبرگزارى فرانس��ه، ش��اخص 
بورس لندن در معاملات بازار دیروز، ٧ درصد 
س��قوط داشته است. بهاى قیمت نفت هم در 
ب��ازار جهانى تحت تاثیر نتیجه همه پرس��ى 

بریتانیا، كاهشى ٦درصدى داشت. 
رئیس پارلمان اروپ��ا در واكنش به نتیجه 
آراى همه پرس��ى بریتانی��ا مى گوید: »گزینه 
خ��روج از اتحادیه اروپا، ب��راى مردم انگلیس 
دلگرم كنن��ده نیس��ت.« او ادام��ه مى ده��د: 
»نمى خواهد سقوط ارزش��ى كه پوند تجربه 

كرده را یورو نیز تجربه كند.«

راىمردمبهخروجبریتانیاازاتحادیه
اروپا،دنیاراحیرتزدهكرد

ش��هروندان  درص��دى   ٧٢ ش��ركت  ب��ا 
بریتانیای��ى در ای��ن همه پرس��ى نتیجه آن 
ب��ا رأى ٥١.٩درص��دى به خ��روج بریتانیا از 
اتحادیه اروپا مشخص ش��د. اكثر شهروندان 
منطق��ه انگلیس به خ��روج و مردمى كه در 
مناط��ق اس��كاتلند و ایرلند ش��مالى زندگى 
مى كنن��د به ماندن بریتانی��ا در اتحادیه اروپا 
رأى داده اند. از نظر بس��یارى از كارشناسان، 

این جدایى یك جدایى تاریخى است. 
ب��ا اعلام نتیجه همه پرس��ى، حدود ٨٠ نفر 
از نماین��دگان محافظه كار مجلس بریتانیا طى 
نامه اى از دیوید كامرون، نخس��ت وزیر بریتانیا 
درخواس��ت كردند تا با اس��تعفا از سمت خود 
به نتیجه همه پرس��ى واكنش نشان ندهد. اما 
دیوی��د كامرون اعلام كرد كه اس��تعفا مى دهد 
و ادامه كار را به جانش��ین خود واگذار مى كند. 
نخس��تین ترك��ش عواق��ب خ��روج بریتانیا از 
اتحادیه اروپا بلافاصله پس از اعلام نتیجه آرا به 
نخست وزیر وفادار بریتانیا، برخورد كرد. دیوید 
كامرون از سال ٢٠٠٥ حامى حزب محافظه كار 
و از س��ال ٢٠١٠ نخس��ت وزیر بریتانیاست. او 
كمى پس از یك س��الگى نخس��ت وزیرى خود 
ش��اهد موفقیت كم نظیر حزبش طى ٢٠ سال 
گذش��ته بود. دیوید كامرون در سخنرانى خود 
گفته اس��ت: »بهترین فرد براى اداره كشور در 
این برهه از زمان من نیس��تم.« اكنون او امور و 
مذاكرات و فرآیند جدایى از اتحادیه اروپا را به 
جانش��ین خود مى سپارد كه از ماه اكتبر آینده 

كار خود را آغاز مى كند. 

واكنشزنجیرهاىدراتحادیهاروپا
بریتانیا پس از آلم��ان، بزرگ ترین اقتصاد 
اروپاست. همچنین به عنوان یك مهره اصلى 

در شوراى امنیت س��ازمان ملل و از حامیان 
اقتصاد آزاد و متحد آمریكا شناخته مى شود. 
خروج بریتانی��ا از اتحادیه اروپا، ضربه بزرگى 
به ساختار شكننده اتحادیه اروپا وارد مى كند. 
این اتحادیه مدت هاس��ت تحت فش��ار رشد 
اقتصادى آهسته، افزایش نرخ بیكارى، بحران 
مهاجرت، بدهى مالى یونان و جنگ اوكراین 
ق��رار دارد. كارشناس��ان احتم��ال مى دهند 
پس از خروج بریتانیا، همه پرس��ى در س��ایر 
كش��ور هاى عضو اتحادیه درب��اره خروج آنها 
از اتحادی��ه برگزار ش��ود. درواقع، پیش بینى 
مى ش��ود اروپا پس از خ��روج بریتانیا به یك 

دومینوى خروج از اتحادیه تبدیل شود. 
فرانس��ه  راس��ت گراى  سیاس��ت مداران 
نخستین كس��انى هس��تند كه پس از اعلام 
نتیجه همه پرس��ى بریتانیا، خواستار خروج 
از اتحادیه اروپا ش��ده اند. مسئولان و رهبران 
جبهه ملى فرانس��ه، اع��لام كرده اند كه این 
تصمیم براى فرانسه یك پیروزى خواهد بود. 
آنها عقیده دارند امروز وقت آن رسیده اس��ت 
ك��ه فرانس��وى ها فری��اد »فرگزیت« را س��ر 
بدهند. مارین لوپن، رئیس حزب ملى فرانسه، 
خواستار برگزارى همه پرسى در كشور خود 
شد. او با ابراز خوشحالى از نتیجه همه پرسى 
بریتانیا، گفت: خروج از اتحادیه براى بریتانیا 
یك پیروزى است. این همان چیزى است كه 

من براى كشور خود مى خواهم. 
كارشناس��ان اقتصادى هش��دار داده اند كه 
خ��روج بریتانی��ا از اتحادیه و مقر بروكس��ل، 
زمین��ه فروپاش��ى اتحادی��ه اروپ��ا را فراهم 
مى كند؛ بنابراین سیاس��ت كنون��ى اتحادیه 
اروپا و اولویت كنون��ى آن، جلوگیرى از یك 
واكنش زنجیره اى اس��ت. بروكسل در تلاش 
اس��ت ت��ا جلوى ای��ن واكنش س��ریالى را با 

عواقب جبران ناپذیرش بگیرد. 

قیمتانواعآهنآلات

رأىبهخروجبریتانیاوسقوطبىسابقهپوند

راى انگلیس��ى ها به جدایى از اتحادیه اروپا از همان نخس��تین س��اعات اعلام نتایج 
همه پرس��ى همچ��ون زلزل��ه اى جهان را ت��كان داد. نه تنها در داخ��ل انگلیس پوند و 
بازارهاى س��هام سقوط كردند بلكه در كش��ورهاى اروپایى، آمریكا و آسیا این زلزله با 
سقوط شاخص ها به صورت چش��مگیرى احساس شد. بازارهاى جهانى نفت و طلا هم 
تكان خورد. اما آثار جهانى این رأى به ظاهر منطقه اى تنها به اقتصاد محدود نمى شود. 

این رأى پیامدهاى سیاسى گسترده اى در جهان خواهد داشت. 
با این راى، طیف میانه روى طرفدار وضعیت موجود در سراس��ر اروپا تضعیف خواهد 
ش��د و تندروها قدرت مى گیرند. سیاست هاى مهاجرتى و همگرایانه اروپا به نفع بستن 
بیشتر مرزها و سخت كردن شرایط براى مهاجران تغییر مى كند. نه تنها پیمان شنگن 
دس��ت كم به صورتى كه تاكنون برقرار بوده، دیگر باقى نخواهد ماند بلكه سرنوش��ت 
یورو هم بیش��تر از گذش��ته لرزان و مبهم خواهد شد. همه اینها به این معنى است كه 
در روابط تجارى و اقتصادى و مناس��بات مالى كشورها با اروپا هم تغییراتى باید ایجاد 
ش��ود. بسته ش��دن درهاى اروپا به روى مهاجران و مس��افران خبر خوبى براى جهان 
نیس��ت. شاید بازنگرى در همه قواعد جهانى شدن، از نتایج این رأى باشد. قواعدى كه 
س��ال ها بر سر آنها مذاكره شده و قوانین و مقررات دیگر كشورها به ویژه كشورهاى در 
حال توس��عه براساس آنها شكل گرفته است، حالا دستخوش تغییرات مى شود. تضعیف 
اتحادیه اروپا به معناى یك قدرت واحد اقتصادى سیاس��ى مى تواند در موارد رویارویى 
با كش��ورها مانند آنچه با روسیه بر سر اوكراین پیش آمد، امكان اعمال فشار به صورت 
اعمال تحریم هاى سراس��رى را كمتر كند. از این نظر بس��یارى از تحلیلگران غربى این 
رأى را در درجه اول پیروزى براى پوتین مى دانند. اما از س��وى دیگر ش��اید كار براى 
پوتین هم با این رأى دش��وار شود. اگر در گذش��ته روسیه با یك طرف باید مذاكره یا 
مجادله مى كرد اكنون با چند كش��ور با سیاس��ت هاى مختلف طرف است كه هر كدام 

منافع خود را دنبال مى كنند. 
ق��درت گرفتن تندروهاى ضدمهاج��ر و ضدهم گرایى در غرب، فض��ا را براى تعامل 
سیاسى اقتصادى براى كشورهایى مانند ایران دشوار مى كند؛ چهره هایى مانند بوریس 
جانس��ون، ش��هردار س��ابق لندن كه اكنون گزینه جانش��ینى دیوید كامرون در مقام 
نخس��ت وزیرى است یا دونالد ترامپ در آمریكا كه همه چیز را از دریچه سیاه و سفید 
مى بینند. برد و باخت براى آنها با اعداد صفر و یك تعریف مى ش��ود. تعامل سیاس��ى با 
چنین چهره هایى آس��ان نیس��ت. اما این تغییر وضعیت در غرب ممكن است فرصتى 
براى بازتعریف روابط سیاس��ى و اقتصادى هم فراهم كند. به ویژه در شرایط آشفته این 
روزهاى خاورمیانه، تنها كش��ور باثبات این منطقه یعنى ایران مى تواند از فرصت پیش 
آمده به نف��ع خود بهره ببرد. تضعیف كانون هاى مركزى قدرت همچون اتحادیه اروپا، 
كانون هاى كوچك ترى ایجاد خواهد كرد كه از همین حالا رقابت براى س��رمایه گذارى 
و بهبود ش��رایط اقتصادى را با یكدیگر آغ��از مى كنند. بهره بردن از این فضاى رقابتى 
كه در غرب ایجاد خواهد ش��د، از جمله فرصت هاى ش��رایط موجود اس��ت كه فارغ از 

بحث هاى سنتى و سیاسى، باید مورد توجه قرار گیرد. 

آثارجهانىیكجدایىمنطقهاى
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قیمت)تومان( ورن شاخه نوعوسایز

٢٣٠.٠٠٠ ١٢٢ ١٢ مترى  هر شاخه تیرآهن ١٢

١.٧٣٥ ٤.٥ كلاف  هر كیلو میلگرد ٦.٥

١٩٤٠ هر متر ٢.٤٤ پروفیل درب و پنجره  هر كیلو پروفیل ٥٠٧ - ٥٠٨ - ٥٠٩

١.٧٧٠ ٤٢ ٦ مترى هر كیلو ناودانى ٦.٥

٢.٦٥٠ ٥.٧ ١ و ١.٢٥ هر كیلو ورق گالوانیزه ٤/٠

١.٦٤٠ ٩ ٦ مترى هر كیلو نبشى ٣


	01-new
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11-new
	12
	13
	14
	15
	16

