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تشکل هایی که می خواهند روی پای خودشان بایستند 

اتحادیه ها، حریف بی سلاح اقتصاد دولتی

تناقض در گفته های رییس سازمان مدیریت و وزیر صنعت

یارانه تولید غیب شده است 
بازگشت امید به سرمایه گذاران خصوصی پروژه های نفتی

هراس بازگشت پالایشگاهی ها، کار دست بازار داد

سقوط شاخص کل 
تجمع سهامداران

ش��اخص کل بورس اوراق بهادار 
تهران که در هفته گذشته و هفته 
جاری روند نزولی داش��ته اس��ت، 
روز گذش��ته نی��ز با رون��د نزولی 
761 واح��دی مواج��ه ش��د و به 
کانال 67 واحدی افت کرد. سخن 

مس��ئولان بورس درباره بازگشایی 
نم��اد پالایش��گاهی ها درحالی که 
هن��وز ابهامات این صنعت برطرف 
نشده اس��ت، موجب ش��د تا بازار 
از ترس ریزش، س��قوط بیش��تری 
را تجرب��ه کن��د. جو روان��ی بازار 

س��هام با افت قیم��ت جهانی نفت 
تشدید ش��ده اس��ت و در پی آن 
روز گذشته تعدادی از سهامداران 
در مقابل ساختمان شرکت بورس 
اوراق بهادار در اعتراض به کاهش 

شاخص ها در این بازار...

نظرسنجی »فرصت امروز« در مورد برگزاری همه پرسی برای حل مسائل

 باید   و نبایدهای همه پرسی اقتصادی

صنعت نفت رونق می گیرد 
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دلشوره کهنه کارهای 
بازار سرمایه

زمستان س��ال گذش��ته بود که 
ب��ا عقب نش��ینی 9 ه��زار واحدی 
ش��اخص کل از قله ای که س��اخته 
بود، س��هامدارانی که ت��ا آن زمان 
فکر می کردند بازار در حال اصلاح 
است، پی به کابوس سقوطی بردند 
ک��ه در انتظ��ار بورس ب��ود. اغلب 
این س��هامداران افرادی بودند تازه 
کار، که ب��ا بازدهی مناس��ب بازار 
سرمایه در س��ال 92 و تحت تاثیر 
تبلیغات صداوسیما که گزارش های 
و  ب��ازار  صع��ود  از  را  پرحرارت��ی 
بازدهی س��هم ها منتش��ر می کرد، 
پ��ا به ای��ن عرص��ه پر از ریس��ک 
گذاش��ته بودند، اما با دس��تگیری 
بابک زنجانی و خروج س��رمایه اش 
از ب��ازار و در پ��ی آن افزایش نرخ 
ان��رژی  پتروش��یمی ها،  خ��وراک 
صع��ود ش��اخص کل خالی ش��د و 
س��قوطی آزاد و کم وقفه آغاز شد. 
آن زمان، س��هامداران ک��م تجربه 
بورس پلاکارد در دس��ت گرفتند، 
در مقابل ت��الار حافظ در حالی که 
رگ های گردنش��ان از خشم بیرون 
زده بود ایس��تادند و خواستار توجه 
دولت به وضعش��ان شدند. اما دیگر 
نه صدا و سیمایی که آنها را تشویق 
به پا گذاش��تن در این عرصه کرده 
بود اعتنایی به تجمعشان کرد و نه 
مسئولانی که پیش از این آمارهای 
مثبت بورس را با افتخار رس��انه ای 
می کردند. تجمع، س��ودی نداشت 
و ش��اخص کل ب��ه انته��ای کانال 
80هزار واحد رسید و در این مسیر، 
سهامداران تازه کار نومیدی که در 
انتظار جبران ضررهایشان بودند، با 
پذیرش واقعیت ضرر، سهم هایشان 
را نق��د کردند و از ب��ازار گریختند. 
اما قدیمی ها و کارکش��ته های بازار 
که س��رد و گرم چش��یده بودند در 
ب��ازار ماندن��د، اگر چه ن��ه با همه 
سرمایه شان، اما حضورشان را حفظ 
کردن��د و ب��ا مرارتی تم��ام، تلاش 
کردند با نوسان های بورس بسازند 
و سود های کوچکی را فراهم کنند. 
در تمام این ماه های سرد برای بازار 
سهام، مسئولان بارها وعده حمایت 
از ب��ازار دادن��د؛ از رییس جمه��ور 
گرفت��ه تا وزیر اقتصاد و نمایندگان 
مجلس، گفتند که از بازار س��رمایه 
حمای��ت می کنند و نکردند، گفتند 
که ش��اخص کل به پایان سقوطش 
رس��یده و نرس��ید؛ بورس هر روز 
بیشتر در خود فرو می رفت تا اینکه 
حمایت مه��م و خطرناک 70 هزار 
واحد ه��م شکس��ت، حمایتی که 
کان��ال آن ش��کلی ترس��ناک دارد 
و ان��گار هیچ دس��تاویزی نیس��ت 
تا ش��اخص خ��ود را از آن بیاویزد 
و فروت��ر نرود. اینجا ب��ود که صبر 
کارکش��ته های بازار هم طاق ش��د: 
س��قوط به 60 ه��زار واحد؟! حتی 
فکر آن هم برای ریش س��فیدهای 
بازار دلشوره آور است و این دلشوره 
آنها را مانند تازه کارهای بورس در 
زمستان س��ال گذش��ته کشاند به 
جلوی تالار شیشه ای حافظ. اما آیا 
سهامداران  بازماندگان  آخرین  این 
ه��م مانند تازه کارها، ب��دون اینکه 
طرفی از تجمع شان ببندند از بازار 

سرمایه کوچ خواهند کرد؟ 

یادداشت

اصغر قاسمی

10

نزدی��ک ب��ه دو ده��ه )17 س��ال( از کش��مکش 
سرمایه گذاران و انبوه سازان برای دست یازیدن به یکی 
از بکرترین مناطق طبیعی و اکوتوریسم ایران در شمال 
کشور، جزیره آش��وراده، می گذرد. این کشمکش ها از 
س��ال 1376 با ادعای مالکیت بنیاد علوی )س��ازمان 
غیرانتفاعی خصوصی در آمریکاست که از سال 1973 
به نام بنیاد پهلوی شروع به کار کرد و سپس به نام بنیاد 
مستضعفان و علوی تغییر نام داد( بر جزیره آشوراده با 
سازمان حفاظت محیط زیست آغاز شد. بنیاد علوی با 
ارائه اسناد مالکیت، بخش��ی از این جزیره را به شرکت 
خصوصی دیگری به نام مناطق گردش��گری جهان که 
زیرمجموعه گروه خودروس��ازی کرمان است، واگذار 
کرد. در س��ال 83 و در آخرین جلس��ه هی��ات دولت 
اصلاحات، واگ��ذاری 380 هکت��ار از ای��ن جزیره به 
شرکت خصوصی مناطق گردش��گری جهان تصویب 
شد. این موضوع با اعتراض شدید کارشناسان، فعالان 
محیط زیست و رس��انه ها و مطبوعات آن زمان روبه رو 
ش��د و پرونده به س��ازمان بازرسی کل کش��ور رسید. 
سازمان بازرسی کل کش��ور پس از انجام تحقیقات و 
بررسی های کارشناسی در دولت نهم، تخلف برخی از 
مدیران استانداری گلستان را اعلام کرد و بر غیرقانونی 
بودن واگذاری مالکیت این جزیره به بنیاد علوی رأی 
داد و اس��ناد این بنیاد باطل شد. این موضوع در دولت 
دهم نی��ز ادامه یافت و ای��ن بار س��رمایه گذاران از در 
دیگری وارد ش��دند و به گرفتن امتیاز سرمایه گذاری 
در آش��وراده به نام ش��رکت لبنی صب��اح ابراهیمی، 

رضایت دادند. 

2 دهه مناقشه بر سر آشوراده
جدال 17 ساله سرمایه گذاران و انبوه سازان سرانجام 
در دولت یازدهم زیر نام تفاهم نامه توسعه گردشگری 
آش��وراده با دس��تینه )امضای( معصومه ابتکار، رییس 
س��ازمان حفاظت محیط زیست کش��ور که زمانی در 
صف مخالف��ان این طرح قرار داش��ت، ش��کل دیگری 
به خود گرف��ت. این در حالی اس��ت که طبق اس��ناد 
موج��ود، مالکیت این جزیره در دس��ت دولت و وزارت 
جهاد کش��اورزی اس��ت و س��ازمان جنگل ها، مراتع و 
آبخیزداری به عن��وان نماینده قانون��ی دولت، مالکیت 
جزیره زیبای آشوراده را بر عهده دارد. موضوعی که در 
امضای تفاهم نامه توسعه گردشگری، سازمان حفاظت 
محیط زیس��ت و س��ازمان میراث فرهنگی با ش��رکت 

سرمایه گذاری مربوط نادیده گرفته شد. 

سازمان جنگل ها، مالک از همه جا بی خبر 
خداکرم جلالی، رییس س��ازمان جنگل ها، مراتع و 
آبخیزداری، در گفت و گو با »فرصت امروز«، در خصوص 
اجرای طرح توسعه گردشگری آشوراده، واگذاری آن را 
ممنوع دانسته و می گوید: مدیریت این جزیره که جزو 
مناطق چهارگانه است در اختیار سازمان محیط زیست 
قرار دارد، اما مالکیت آن در اختیار دولت است. سازمان 
جنگل ها نیز به نمایندگی از دولت، مالک آشوراده است. 
بنابراین، واگذاری مالکیت این منطق��ه ممنوع بوده و 

بحث بر سر مدیریت آن وجود دارد. 
وی ادام��ه می ده��د: در زمینه مدیری��ت این عرصه 
طبیعی نیز ما باید نظر بدهیم و طرح توسعه گردشگری 
آشوراده در ش��ورای عالی س��ازمان جنگل ها و مراتع، 
در دست بررسی اس��ت و در صورت موافقت با توسعه 
گردش��گری، طرحی مورد موافقت م��ا خواهد بود که 

سازگاری با محیط زیست طبیعی منطقه را دارا باشد. 

سازمان محیط زیست مقهور خواست دولت 
اس��ماعیل کهرم، مش��اور رییس س��ازمان حفاظت 
محیط زیس��ت، در گفت و گو با »فرصت امروز«، تغییر 
کاربری آش��وراده به منطقه گردش��گری را به معنای 
ناب��ودی محیط زیس��ت میانکاله که پناه��گاه طبیعی 
حیات وحش است، می داند و می گوید: ما نگران آشوراده 
نیستیم بلکه نگرانی اصلی ما میانکاله و حیات وحشی 
اس��ت که در آن زیس��ت می کنن��د.  وی می افزاید: در 
سال 92 ش��خص متمول و متنفذی طرح ایجاد سایت 
گردشگری در آش��وراده را به س��ازمان محیط زیست 
ارائه داد اما با مخالفت خانم ابتکار و س��ایر مس��ئولان 
سازمان روبه رو و جلو طرح مذکور گرفته شد. سازمان 
حفاظت محیط زیس��ت برای جلوگی��ری از این طرح، 
نهایت ت��لاش خود را به کار بس��ت اما نتوانس��ت جلو 
آن را بگیرد و رییس جمهوری در س��فر اس��تانی اخیر 
خود به استان گلس��تان خبر داد که این منطقه قطب 
گردشگری انتخاب شد.  کهرم بر نادرستی طرح تایید 
کرده و می گوید: این مسئله کاملا شفاف و روشن است 
و به هیچ وجه نمی ت��وان آن را توجیه ک��رد. واگذاری 
مدیریت این منطقه برای توسعه گردشگری و توریسم 
به معنای س��اخت هتل های 20 طبقه، هجوم جمعیت 
و درخواست هایی مانند ساخت تله کابین، جت اسکی، 
افزایش آلودگی ه��ا، افزایش س��روصدا، تجمع زباله ها 
و ورود پس��اب ها به ت��الاب و هجوم انواع ماش��ین ها و 

درخواست برای پارکینگ و غیره را به دنبال دارد. 

فشار مسئولان استانی به دولت چربید
کهرم ب��ه صراحت می گوی��د: زمانی ک��ه دولت بر 
ساخت یک پروژه اصرار دارد مسئولان محیط زیست 
چاره ای جز توجیه کردن آن ندارند. در مورد آشوراده 
نیز وضع به همین گونه است و سازمان محیط زیست، 
میانکاله و آش��وراده را به دولت باخت و هرچه تلاش 
کرد  زورش به دولت نرس��ید. البته از لحن س��خنان 
آقای روحانی مشخص بود که ایش��ان نیز تمایلی به 
تصویب این طرح نداش��ته اند و فشار برخی مسئولان 
بلندپایه استانی  باعث شد تا رییس جمهوری و سپس 
رییس سازمان محیط زیس��ت، علیرغم میل باطنی، 
طرح را امض��ا و تصویب کنن��د.  وی یک��ی از دلایل 
مخالف بودن رییس س��ازمان محیط زیس��ت از این 
طرح را اعتراض ه��ای خود در این زمین��ه می داند و 
می افزاید: من در تمامی مصاحبه هایی که با رسانه ها 
داشته ام، مخالفت خود را با این طرح اعلام کرده ام اما 
خانم ابتکار هیچ اعتراضی به این موضوع نداشته اند. 
من می دانم که ایشان زیر فش��ار با این طرح موافقت 
کرده اند اما من زیر فش��ار نیس��تم و همچنان با طرح 

توسعه گردشگری آشوراده مخالفم. 

طرح هدفمن��دی یارانه ه��ا که در 
دولت گذشته اجرایی ش��د، از همان 
ابتدا اظهارنظر های متفاوتی را از سوی 
کارشناسان اقتصادی درباره شیوه اجرا 
و به خصوص مسئله پرداخت نقدی به 
دنبال داشت. شاید صحیح این بود که از 
همان ابتدا پرداخت نقدی به دهک های 
با درآمد پایین و نیازمندان اختصاص 
می یافت اما ش��رایط به گونه ای پیش 
رفت ک��ه تمام��ی اقش��ار از دریافت 
یارانه های نقدی بهره مند ش��وند. این 
مس��ئله یکی از مهم ترین عواملی بود 
که تحولات اقتصادی کشور را طی این 
سال ها رقم زد. با روی کار آمدن دولت 
یازدهم اجرای فاز ه��ای بعدی قانون 
هدفمندی ناخواس��ته به دولت جدید 
واگذار ش��د. هر چند دول��ت روحانی 
در اجرای فاز دوم هدفمندی بس��یار 
امید وار بود که از طریق خود اظهاری 
بخش��ی از یارانه بگی��ران را از این امر 
منصرف کند اما آنچه عملا اتفاق افتاد 
تنها هفت درصد از کل یارانه بگیران از 
گرفتن یارانه انصراف دادند. این حرکت، 
دولت را به این باور رس��اند که باید از 
طریق شناس��ایی پردرآمد ها بخشی 
از یارانه بگی��ران را حذف کند. تا از این 
طریق نه تنها بخش��ی از کمبودی که 
در پرداخ��ت یارانه ها وجود داش��ت و 
دولت مجبور بود از طریق منابع دیگر 
آن را تامی��ن کند، جبران ش��ود بلکه 
مناب��ع جدیدی ب��ه درآمد های دولت 
اضاف��ه و ص��رف س��رمایه گذاری در 
تولید و اش��تغالزایی در کش��ور شود.  
دکتر محم��ود جام س��از، درباره طرح 
هدفمندی یارانه ها به »فرصت امروز« 
می گوید: از همان ابت��دای اجرای این 
طرح بسیاری از کارشناسان اقتصادی 
مسئله پرداخت نقدی را به دور از منطق 
اقتصادی می دانس��تند و معتقد بودند 
که ای��ن اجرای عدالت نیس��ت، چون 
یکی از مهم ترین اه��داف هدفمندی 
رسیدن به عدالت اقتصادی و اجتماعی 
بوده و پرداخت نقدی به همه اقش��ار 
با این مس��ئله منافات دارد. وی ادامه 
می دهد: به هر روی این طرح اجرایی 
شد و بنا بر این ش��د تا از محل افزایش 
قیم��ت حامل های ان��رژی 50 درصد 
به ص��ورت نق��دی به م��ردم پرداخت 
شود، 30 درصد آن نیز به یارانه تولید 
و 20درصد باقیمانده ب��ه هزینه های 

دولت اختص��اص یابد ک��ه البته این 
طرح در میانه راه منحرف ش��د و همه 
یارانه ها به پرداخ��ت نقدی اختصاص 
یافت و همین امر باعث افزایش نسبی 
قیمت ها شد. جام ساز می گوید: تقریبا 
42 هزار میلی��ارد ری��ال مبلغ نقدی 
یارانه ها بود که بخش��ی از ت��ورم 44 
درصدی به همی��ن دلیل بود. این رقم 
در بودجه سال 94 به 48 هزار میلیارد 
ریال افزایش یافت. به هر حال، دولت 
روحانی به ناچار ملزم ب��ه اجرای این 
قانون بود که از دولت قبل به جا مانده 
بود. این کارشناس اقتصادی می گوید: 
دولت از هم��ان ابت��دا درصدد حذف 
بخشی از اقش��ار پر درآمد از این طرح 
بود اما اقدام روحان��ی درباره حذف از 
طریق خود اظهاری جواب نداد و درصد 
کمی از افراد از این طرح انصراف دادند

دولت شفاف توضیح دهد 
مردم می پذیرند 

نتای��ج خود اظه��اری در ف��از دوم 
هدفمندی حاکی از آن است که مردم 
همچنان به دریافت یارانه تمایل دارند. 
بنابراین، این مسئله تا حدی می تواند 
در اجرای فاز سوم و حذف پردرآمد ها 
یا شناس��ایی نیازمندان تبعاتی را به 
لحاظ اقتصادی و اجتماعی ایجاد کند. 
جام ساز در این خصوص می گوید: الان 
بهترین زمان برای دولت روحانی است 
که بخش��ی از اقدامات مانند مسئله 
تحریم ه��ا و کاه��ش قیم��ت نفت و 
تنگنا های مالی دولت را به طور شفاف 

اعلام و این طرح را اجرایی کند. 
وی معتق��د اس��ت: اگ��ر دول��ت 
تنگنا های مال��ی اش را ب��رای مردم 
توضیح ده��د می توان��د در پذیرش 
فض��ای عموم��ی جامعه نس��بت به 
برخی از تصمیم های دولت در جهت 
برون رفت از مشکلات اقتصادی کشور 
بسیار موثر باش��د. در مورد یارانه باید 
به همین ترتیب شفاف س��ازی شود 
و به م��ردم گفته ش��ود ک��ه یارانه ها 
مانند زهری است که با توجه به عدم 
مدیری��ت مص��رف در خانوار های با 
س��طح درآمدی پایین به اموری غیر 
 از آنچه که در اهداف طرح هدفمندی 
باید اختصاص یابد هزینه می ش��ود. 
بنابراین دولت باید قاطعانه بایس��تد 
و بخ��ش عظیمی از یاران��ه بگیران را 
حذف کند. جام ساز می گوید: با توجه 
به اینکه شناسایی نیازمندان نسبت 

به شناس��ایی افراد پر درآمد دشوار تر 
اس��ت، بهتر اس��ت که از ای��ن روش 
استفاده ش��ود. البته اصولا پرداخت 
یارانه نقدی به ه��ر طریقی به صلاح 
نیست و این روند باید کم کم کاهش 

یابد تا به صفر برسد. 

خروج از مسیر اصلی 
عبدالرض��ا تراب��ی، یک��ی دیگ��ر از 
کارشناسان اقتصادی می گوید: از ابتدای 
طرح بنا نبود ک��ه در طرح هدفمندی، 
پرداخت های نقدی به همه افراد جامعه 
صورت گیرد. در آن زمان بحث دهک ها 
و اختصاص یارانه به برخی اقشار خاص 
و دهک ه��ای ک��م درآمد مط��رح بود 
که متاس��فانه این اتفاق عملی نش��د. 
ترابی عنوان می کند: در این دولت هم 
اظهارنظر های متفاوت صورت می گیرد 
مثلا در اظهارنظر وزیر اقتصاد شناسایی 
و حذف 10 میلیون از پردرآمدها مطرح 
ش��د که چنین چیزی اتف��اق نیفتاده 
اس��ت. به اعتق��اد من دولت گذش��ته 
کاس��ه چه کنمی را در اقتصاد ایران بر 
جای گذاشت که هر دولت دیگری هم 
بیاید باید تبعات آن را بپذیرد. بنابراین 
ترس از حذف پردرآمده��ا و پذیرفتن 
مشکلات پس از آن وجود دارد نه برای 
ای��ن دولت بلکه ب��رای ه��ر دولتی که 
بخواهد روی کار بیاید. این کارشناس 
اقتصادی ادام��ه می دهد: به هر حال به 
هر روشی شناس��ایی صورت گیرد باید 
این اقدام انجام گیرد و کابینه دولت باید 
این جرات را داشته باشد که یارانه کل 
دهک ها را قطع کنند و با شناسایی افراد 
نیازمند به این افراد یارانه ای اختصاص 
دهد. ترابی می افزاید: یارانه های نقدی 
بازار کار در کشور را متاثر از خود کرد. به 
این ترتیب که برخی از افراد جویای کار 
از بازار خارج شدند. بنابراین بهتر است 
این پول در جهت افزایش سرمایه گذاری 
در تولید و اشتغال این کشور به جریان 
بیفتد. پرداخت یاران��ه نقدی به نوعی 

خیانت به اقتصاد کشور است. 

طرح پیشنهادی دولت چیست؟ 
ای��ن روزه��ا خبر ه��ای مختلفی 
از یارانه ها از سوی رس��انه ها و منابع 
خب��ری منتش��ر می ش��ود؛ از ع��دم 
پرداخت یارانه تولی��د در بخش های 
مختلف گرفته تا ح��ذف پردرآمد ها 
و اج��رای فاز س��وم هدفمن��دی در 
س��ال آینده.  در مهم تری��ن اظهارات 

درب��اره ط��رح هدفمن��دی یارانه ها، 
رییس جمهور اعلام کرد که به تازگی 
درباره یارانه بگیرها بحث می ش��ود و 
حرف در این باره زیاد اس��ت، درباره 
یارانه عده ای ک��ه نیاز ندارن��د نباید 
بگیرند و این مورد تایید همه اس��ت 
اما چگونه این مس��ئله را کشف کنیم 
که چه کسانی نیازمند هستند و چه 
کسانی نیازمند نیس��تند؟ شناسایی 
اف��رادی ک��ه نیازمند نیس��تند، کار 
س��ختی اس��ت. البته 50 درصد این 
افراد راحت شناسایی می شوند اما در 
شناس��ایی 50 درصد دیگر مشکلات 
فراوان��ی وج��ود دارد و باعث قضاوت 
در جامعه می ش��ود. اینک��ه مکانیزم 
شناسایی و حذف پردرآمد ها و طرح 
پیش��نهادی دولت برای اج��رای فاز 
سوم هدفمندی به چه ترتیب است، 
در نشست خبری امروز هیات دولت 
مطرح خواهد شد، محمدباقر نوبخت، 
س��خنگوی دولت و رییس س��ازمان 
مدیریت و برنامه ری��زی در این رابطه 
در گفت وگو با تس��نیم اظه��ار کرد: 
شناسایی دهک های درآمدی و چرایی 
حذف یا عدم ح��ذف یارانه بگیران از 
مسائلی اس��ت که در نشست خبری 
چهارش��نبه به آن می پ��ردازم.  وی 
درباره بانک جامع اطلاعاتی یارانه ها 
گفت: این موضوع در مسئولیت جناب 
آقای دکتر ربیعی است که هم اکنون 
در حال کار کردن روی آن است.  وزیر 
کار در اظهارنظ��ری جداگانه درباره 
آخرین اقدامات صورت گرفته درباره 
تشکیل بانک اطلاعاتی یارانه ای کشور 
در گفت وگو با تس��نیم گفت: این کار 
در ح��ال انجام اس��ت، در این مرحله 
می ت��وان اطلاع��ات 10 میلیون نفر 
از افراد پردرآمد کش��ور را ارائه کرد، 
به عن��وان نمونه می ت��وان گفت چند 
نفر، سه س��فر خارجی داش��ته اند و 
چه تع��دادی دارای خانه ه��ای بالای 
700 یا 800 میلیون تومانی هستند. 

وی ادام��ه داد: به ص��ورت کل��ی 
اطلاعات م��ورد نی��از در بخش هایی 
مانند مس��کن، بیمه و درآمد در حال 
تکمیل اس��ت و بانک های اطلاعاتی 
در این بخش ها تش��کیل می ش��ود. 
همچنی��ن شناس��ایی دهک ه��ا از 
کم درآمد و پردرآمد در دس��ت انجام 
است. اطلاعات تقریبا  تکمیل شده و 
از دهک بندی در گروه های کم درآمد و 
پردرآمد به صدک بندی ها رسیده ایم. 

امروز در نشست خبری هیات دولت مطرح می شود 

میراث باقیمانده از طرح هدفمندی
آشوراده محل مناقشه متنفذان و مسئولان

عباس نعیم امینی

مولود غلامی

احمد وفادار، مدیر اسبق اتحادیه طلا و جواهر تهران

 دوست داشتم خلبان شوم
اما طلا نگذاشت

این روزها بسیار از چگونگی مدیریت مشاغل مختلف و 
11همچنین نقشه راه کسب سود برایتان گفتیم. اکنون...

درس هایی که برندها می توانند از سرالکس فرگوسن بیاموزند

بازاریابی به سبک
شوالیه دوست داشتنی فوتبال 

اینفوگرافی مدیریتی



واقع��ی  س��رمایه گذاران 
بخش خصوصی فعال در حوزه 
نفت که س��ال های س��ال به 
دلی��ل برخ��ی از سیاس��ت ها 
م��ورد بی مه��ری وزارت نفت 
ق��رار گرفته ان��د، امیدوارند با 
عرضه محص��ولات و دانش و 
نمایشگاه  در  توانایی هایش��ان 
انرژی بتوانند در رقابت سالم 
با س��ایر س��رمایه گذاران اعم 
از دولت��ی و خارج��ی س��هم 
قابل توجهی را به دست آورند. 
معرف��ی  در  نف��ت  وزارت 
دس��تاوردهای  و  پروژه ه��ا 
تازه ای  رویک��رد  نفت  صنعت 
را آغاز ک��رده تا ب��ا برگزاری 
و  داخل��ی  نمایش��گاه های 
بین المللی، سرمایه گذاری های 
داخل��ی و خارج��ی و تزریق 
مناب��ع مالی جدی��د، صنعت 

نفت جان تازه گیرد. 
در چند سال اخیر، به دلیل 
مشکلات اقتصادی و تحریم ها 
صنعت  س��رمایه گذاری  بحث 
با دش��واری های خاصی  نفت 
مواجه ش��ده، به ط��وری که 
به دلیل نبود س��رمایه گذار در 
میادین مش��ترک نفت و گاز 
و پروژه ه��ای دیگر اس��تفاده 
بهین��ه ای از ذخایر نفت و گاز 
نگرفته است. ماحصل  صورت 
این مسئله عقب ماندگی کشور 
در تامین نیازه��ای داخلی و 
عدم موفقیت در کسب جایگاه 

واقعی در صادرات است. 
با این وجود، به دلیل س��ود 
صنع��ت،  پروژه ه��ای  ب��الای 
بخش خصوصی تمایل زیادی 
دارد ک��ه بتواند در کنار دولت 
باش��د. در نگاه کلی به صنعت 
بیش��تر  بخش خصوصی  نفت، 
در ح��وزه پتروش��یمی فع��ال 
ب��وده اس��ت اگرچه ب��ه دلیل 
موفقیت در ای��ن حوزه بخش 
خصوص��ی مته��م ب��ه ران��ت 
خواری ش��ده، اما با این وجود 
در صنایع بالادس��تی در حوزه 

پتروشیمی کش��ور روند رو به 
رش��دی را تجربه کرده است. 
بخش خصوصی  سرمایه گذاران 
ح��وزه  در  بس��یاری  علاق��ه 
پالایش��گاه دارند و در این باره 
پالایشگاه های  ایجاد  نیز طرح 
کوچک را در راس��تای کاهش 
خام فروش��ی مطرح کرده اند و 
امیدوارن��د وزارت نفت این بار 
فرص��ت س��رمایه گذاری را به 
آنه��ا بدهد. با ای��ن وجود، در 
بخ��ش گاز و به خصوص نفت 
کمت��ر ردپ��ای س��رمایه گذار 
دیده  بخش خصوص��ی  واقعی 
می ش��ود. رضا پدیدار، رییس 
تجهیزات  س��ازندگان  انجمن 
صنع��ت نف��ت ای��ران در این 
ب��اره ب��ه »فرص��ت ام��روز« 
»س��رمایه های  می گوی��د: 
بخ��ش خصوص��ی در چن��د 
س��ال گذش��ته به دلیل عدم 
پرداخ��ت بدهی دولت کاهش 
یافته اس��ت. از ای��ن رو، این 
پروژه های  در  نتوانسته  بخش 
کند  س��رمایه گذاری  ب��زرگ 
ب��ه همی��ن دلیل اس��ت که 
نمایش��گاه  یازدهمی��ن  در 
از  ان��رژی کیش  بین الملل��ی 
در  خارج��ی  س��رمایه گذاران 
کن��ار س��رمایه گذاران داخلی 
دعوت شده تا برای پروژه های 
بزرگ وارد قرارداد ش��ویم. اما 

بدون ش��ک در این نمایشگاه 
بخش خصوص��ی  دیگ��ر  ب��ار 
واقعی می تواند توانمندی های 
خ��ود را ب��ه نمای��ش بگذارد 
و ای��ن فرص��ت خوبی اس��ت 
ب��ه  نفت��ی  پروژه ه��ای  ت��ا 
تعلق  واقعی  بخش خصوص��ی 

گیرد.«

وزارت نفت اعتماد کند
در ح��ال حاض��ر س��رمایه  
گ��ذاری و س��رمایه پذیری در 
حوزه نفت، گاز، پتروش��یمی، 
آب، ب��رق و انرژی ه��ای ن��و 
مه��م اس��ت، زی��را کاه��ش 
بی��ش از 50 درص��د قیم��ت 
نفت خام در م��دت زمان کم 
تایید کنن��ده این اصل اس��ت 
که خام روش��ی نفت باید روند 
نزولی داشته باشد. بدون شک 
نمایش��گاه فرصت خوبی  این 
خواهد بود تا بخش خصوصی 
واقعی بتواند خودنمایی کند. 

هادی شیذری، رییس تحقیق 
و توس��عه بازار شرکت پتروگاز 
ایلیا با اش��اره به اینکه بسیاری 
از شرکت های بخش خصوصی 
به دلیل اعمال تحریم ها تلاش 
کردن��د ت��ا دان��ش و تخصص 
لازم را در ح��وزه صنعت نفت 
فراگیرن��د، ب��ه »فرصت امروز« 
م��دت  ای��ن  »در  می گوی��د: 

مش��کلات  از  بس��یاری  نی��ز 
ش��رکت های نفتی با همکاری 
ش��رکت های خصوص��ی فعال 
حل شد. برای نمونه جابه جایی 
ش��رکت های  توس��ط  ارزی 
بین المللی داخلی صورت گیرد. 
اما متاسفانه اعتماد وزارت نفت 
به شرکت های داخلی کم است، 
برای نمونه تکنولوژی که توسط 
بومی شده  داخلی  متخصصان 
مورد اس��تفاده قرار نمی گیرد. 
نیازه��ای خ��ود را از طری��ق 
شرکت های خارجی بین المللی 

تامین  می کنند.«

توانمندی 70 درصدی 
بخش خصوصی

وی ب��ا اش��اره ب��ه اینک��ه 
حضور سرمایه گذاران خارجی 
ب��رای پروژه ه��ای نفت��ی در 
کش��ور هم��واره م��ورد تایید 
می افزاید:  اس��ت،  ب��وده  م��ا 
»بخش خصوصی ب��ه دانش و 
توانایی 70 درصد از تجهیزات 
صنعت نفت دست یافته است 
و تنه��ا کاف��ی اس��ت وزارت 
نف��ت به ای��ن بخ��ش اعتماد 
کند. البته ب��ا توجه به حضور 
شرکت های اصلی وزارت نفت 
امیدواریم واگذاری پروژه های 
نفتی در بخش ه��ای مختلف 
ب��ه بخ��ش خصوص��ی واقعی  

همی��ن  در  گی��رد.«  انج��ام 
زمینه احمد جدیر، مدیرعامل 
ش��رکت مدیریت -  تدارکات و 
س��اخت طوس در ای��ن باره به 
»فرصت امروز« می گوید: »باید 
بپذیریم بخش خصوصی واقعی 
بزرگ  س��رمایه گذاری های  در 
ناتوان است و تنها سیستم های 
مالی بزرگ می توانند پروژه های 
بزرگ نفت��ی را عملیاتی کنند. 
ام��ا نکت��ه اصل��ی توانای��ی و 
توانمندی های فنی اس��ت که 
نبای��د آن را با س��رمایه  مادی 

یکی بدانیم.« 
وی  با بیان اینکه براس��اس 
قان��ون، دول��ت در پروژه های 
ب��زرگ باید پیمان��کار را ملزم 
ب��ه اس��تفاده از ت��وان فنی و 
مهندس��ی داخل کشور کند، 
خصوصی  »بخ��ش   می افزاید: 
ای��ن فرص��ت را دارد ک��ه ب��ا 
نمایش توان فنی و مهندس��ی 
خ��ود، حض��ور خ��ود را برای 
پروژ ه ه��ای آینده صنعت نفت 

فراهم سازد.«
فعال  شرکت های خصوصی 
در صنع��ت نف��ت، در چن��د 
س��ال اخیر تلاش های زیادی 
داش��تند ت��ا توانس��ته اند در 
خارج از ایران در کش��ورهای 
جنوب شرق آس��یا و آفریقا و 
کشورهای همسایه مجری کار 
ش��وند. انتظار ای��ن بخش این 
اس��ت که وزارت نفت فضای 
کار را برای آنه��ا فراهم کند. 
بدون ش��ک صنع��ت نفت از 
پیچیدگی ه��ای خ��اص خود 
برخوردار اس��ت و نمی توان با 
آزم��ون و خطا آن را مدیریت 
ک��رد. از س��ویی، در تمام��ی 
دنی��ا ش��رکت های ب��زرگ و 
بین الملل��ی مجری پروژه های 
بزرگ هس��تند. با این وجود، 
ان��رژی  نمایش��گاه   می ت��وان 
تبادل نظر  ب��رای  فرصت��ی  را 
می��ان بخش دولت��ی و بخش 
خصوص��ی در صنع��ت نف��ت 

دانست. 

بازگشت امید به سرمایه گذاران خصوصی پروژه های نفتی

صنعت نفت رونق می گیرد 

عربستان قیمت نفت خام خود 
را برای مش��تریان آس��یایی اش 
درم��اه فوری��ه افزای��ش داد. به 
گ��زارش خبرگ��زاری بلومبرگ، 
ای��ن افزای��ش قیم��ت موج��ب 
گمانه زنی های متع��دد در مورد 
احتم��ال تعلی��ق تخفیف های��ی 
است که بزرگ ترین تولید کننده 
نفت در جهان برای حفظ س��هم 
خ��ود از ب��ازار برای مش��تریان 

آسیایی در نظر گرفته بود. 
ش��رکت مل��ی نفت عربس��تان 
سعودی دیروز در اطلاعیه ای اعلام 
کرد این ش��رکت در ماه آینده نفت 
س��بک عربی خود را به میزان یک 
دلار و 40 س��نت کمت��ر از قیمت 
متوس��ط منطقه به فروش خواهد 
رس��اند. این میزان نسبت به میزان 
دو دلار تخفیفی که عربستان در ماه 
ژانویه برای خریداران در نظر گرفته 
بود کمتر است. گفتنی است تخفیف 
دو دلاری ریاض برای خریداران نفت 
این کشور در آسیا بیشترین میزان 
تخفیف این کشور در 14 سال اخیر 

به شمار می رود. 
پس از تصمی��م اوپک مبنی بر 
عدم کاهش تولید و متعهد ماندن 
این سازمان به سقف تولید خود و 
همچنین تصمیم عربستان مبنی 
ب��ر مقابله با تولید نفت ش��یل در 
آمری��کا، قیمت نفت با کاهش��ی 
32درص��دی در بازارهای جهانی 
روبه رو ش��د. هنگامی که شرکت 
نفت آرامکو عربستان قیمت نفت 

خام خود را ب��رای تحویل در ماه 
نوامب��ر کاه��ش داد ب��ر همگان 
مشخص شد که این کشور سعی 
دارد تحت هر شرایطی سهمش از 
بازار نفت خام جهان را حفظ کند. 
در همین رابطه لئ��و درولاس، 
و  لن��دن  در  مس��تقل  مش��اور 
اقتصاددان ارش��د موسس��ه مرکز 
مطالع��ات ان��رژی در گفت وگوی 
تلفنی خ��ود با بلومبرگ گفت: به 
نظر می رس��د که عربستان قدری 
از سرعت کاهش قیمت نفت خام 
خود کاسته است. این ممکن است 
به آن معنا باش��د که قیمت نفت 
بسیار ش��دید تر و سریع تر از آنچه 
پیش بینی می شد در حال سقوط 
اس��ت و احتمالا ریاض مش��غول 

بازنگری وضعیت بازار است. 
پ��س از کاه��ش س��ه دلار و 
31 س��نتی قیمت شاخص نفتی 
برنت در روز گذش��ته و رس��یدن 

آن ب��ه 53 دلار و 11 س��نت در 
هر بش��که که پایین ترین قیمت 
این ش��اخص نفتی از ماه می سال 
2009 میلادی به این س��و است، 
قیمت این شاخص در بازار بورس 
معام��لات آتی نف��ت در لندن با 
22 سنت افزایش به 53 دلار و 33 

سنت در هر بشکه رسید. 
حال ب��ا توجه به وضعیت بازار 
افزایش موج��ودی نفت مازاد  و 
و س��قوط آزاد قیمت، ش��رکت 
آرامکو  عربس��تان  دولت��ی  نفت 
ضمن افزای��ش قیمت نفت خام 
این کش��ور برای کلیه مشتریان 
آس��یایی، قیم��ت آن را ب��رای 
مشتریان اروپایی و بیشتر از آن 
ب��رای مش��تریان آمریکایی نفت 
این کش��ور کاهش داد. پیش��تر 
ش��رکت نفت دولت��ی آرامکو در 
اکتبر س��ال گذش��ته با کاهش 
بی س��ابقه قیمت نفت خود برای 

تحویل در ماه نوامبر به کمترین 
قیمت آن در پنج س��ال گذشته 
در آسیا رس��اند که این موضوع 
نشانه واضحی است از اینکه این 
کشور ترجیح می دهد بیشتر در 
پی حفظ سهم خود از بازار باشد 
ت��ا افزایش قیم��ت نفت خام در 
بازارهای جهانی. این ش��رایط تا 
ماه گذشته ادامه داشت تا اینکه 
ش��رکت آرامکو قیمت نفت خام 
خود را در ماه ژانویه سال جدید 
میلادی برای مش��تریان آسیایی 
افزایش داد ت��ا از میزان تخفیف 
بی سابقه ای که این شرکت برای 
مشتریان آس��یایی خود در نظر 

گرفته بود کاسته باشد. 
لازم ب��ه ذک��ر اس��ت افزایش 
تولید نفت خام توسط کشورهای 
تولید کنن��ده نفت خارج از اوپک 
و افزای��ش حج��م نف��ت م��ازاد 
موج��ود در ب��ازار و همچنی��ن 

کاه��ش تقاضا برای نفت خام در 
چین به عنوان دومین وارد کننده 
نفت خام در جهان س��بب ش��د 
تا قیمت ش��اخص نفت��ی برنت 
کاهش شدیدی را در بازار تجربه 
کند. گفتنی اس��ت در بازار آسیا 
کش��ورهای تولید کننده نفت در 
خاورمیان��ه رقاب��ت ش��دیدی با 
محموله های نفتی ارس��ال شده 
از سوی کش��ورهای تولید کننده 
نفت در آمریکای لاتین، ش��مال 

آفریقا و روسیه دارند. 
طارق زهیر از مدیران ش��رکت 
تیچ کپیتال در نیوی��ورک در این 
زمینه می گوی��د: یک جنگ تمام 
عی��ار میان تولید کنن��دگان نفت 
خام برای حفظ سهم شان از بازار 
در جری��ان بوده و هیچ نش��انه ای 
از کاه��ش تولید نف��ت خام دیده 
نمی شود. نکته قابل توجه در این 
زمینه تصمیم اوپک مبنی بر عدم 
کاهش تولید نفت خام و پایبندی 
این کارتل نفتی ب��ه تولید روزانه 
30 میلیون بشکه نفت خام است. 
نکته حائز اهمیت در این میان آن 
است که اعضای این سازمان برای 
هفتمین ماه متوالی بیش از سقف 
تعیین شده برای این سازمان نفت 
تولی��د کرده ان��د در حالی که این 
س��ازمان خود به این موضوع که 
بخش��ی از نفت تولیدی آن مازاد 

است معترف است. 
مترجم: معراج آگاهی
منبع: بلومبرگ 

وزیر نفت با اش��اره ب��ه انجام 
مذاکرات��ی ب��ا روس��یه به عنوان 
نفت  تولید کنن��ده  بزرگ تری��ن 
غیر اوپ��ک اعلام کرد: پیش��نهاد 
کاه��ش تولید نفت ب��ه روس ها 
ارائ��ه ش��ده و مذاک��رات با این 
کش��ور برای کاهش تولید نفت 

ادامه دارد. 
بی��ژن زنگن��ه در گفت وگو با 
مهر در پاس��خ به این س��وال که 
ب��ا توجه به تاثیر گذاری روس��یه 
در بازار نف��ت غیر اوپک و تولید 

10 میلیون بشکه ای نفت روس ها 
آی��ا مذاکرات��ی با روس��یه برای 
کاه��ش تولید نفت انجام ش��ده 
اس��ت، گفت: در حال مذاکره با 

روسیه هستیم. 
وزی��ر نفت ای��ران تاکید کرد: 
در ای��ن باره تاکن��ون مذاکراتی 
ب��ا روس��یه انجام ش��ده اس��ت، 
ولی هنوز ب��ه جمع بندی نهایی 

دست نیافته ایم. 
این عضو کابینه دولت تدبیر و 
امید با یادآوری اینکه تاکنون در 
چندین مرحله با روسیه مذاکره 
کرده ای��م، اظهار کرد: ولی بازهم 
نیاز اس��ت که با روس ها مذاکره 
کنیم که روند مذاکرات با روسیه 
برای دس��تیابی ب��ه توافق ادامه 

 یابد. 

زنگنه هفته جاری هم در جمع 
خبرنگاران با رد پیوستن روسیه 
درخصوص  اوپ��ک  س��ازمان  به 
برگزاری نشست فوق العاده اوپک 
نشس��ت  برگزاری  اس��ت:  گفته 
را  به تنهایی مش��کلی  اضطراری 
ح��ل نمی کند، مهم این اس��ت 
که اعضای اوپک برای جلوگیری 
از کاه��ش قیمت نفت به اجماع 

برسند و اقدامی در جهت کاهش 
تولید انجام دهند. 

وزی��ر نفت با اع��لام اینکه در 
نشست 166 اوپک هشت کشور 
دنبال کاهش تولید 1,5 میلیون 
بش��که ای بودند و چهار کش��ور 
دیگر به دنبال تثبیت سقف تولید 
اوپ��ک در س��طح 30 میلی��ون 
بشکه در روز بودند، تصریح کرده 
اس��ت: اگر نشست 166 به عقب 
انداخته می ش��د 10 دلار در هر 

بشکه سود می کردیم. 

عربستان قیمت نفت را برای مشتریان آسیایی افزایش داد
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اتخاذ تدابیر شدید حفاظتی از زاینده رود
برداشت جدید آب ممنوع شد

طبق مصوبه ش��ورای عالی آب، بارگذاری مصارف 
جدید در حوضه آبریز زاینده رود ممنوع است. 

ب��ه گ��زارش مهر، حمی��د چیت چیان وزی��ر نیرو 
ب��ا اع��لام ممنوعیت بارگ��ذاری مص��ارف جدید در 
حوضه زاین��ده  رود از تداوم جری��ان آب زاینده  رود 
در زمس��تان خب��ر داد و گف��ت: برای اس��تان های 
چهارمحال و بختیاری و اصفهان تخصیص مشخص 
آب در نظر گرفته ش��ده که هر استان می تواند برای 
بارگذاری های جدید چنانچه ظرفیت استفاده نش��ده 

تا سقف تخصیص داشته باشند، اقدام کنند. 
وزیر نیرو با اش��اره به کاه��ش بارندگی در حوضه 
زاینده رود در 45 روز گذشته اظهار کرد: با توجه به 
وضعیت کنونی، کش��اورزان منطقه نگران تامین آب 
موردنیاز کشت بهاره هس��تند که طبق برنامه ریزی 
انج��ام ش��ده در ابتدای س��ال آبی، آب م��ورد نیاز 

کشاورزان در زمان مقرر تامین خواهد شد. 
وی ب��ا تاکید ب��ر لزوم کنترل برداش��ت ها در این 
حوض��ه تصریح ک��رد: موضوع مه��م در این حوضه 
بهره ب��رداری و برداش��ت غیرمجاز یا بیش��تر از حد 
تعیین  ش��ده در پروانه هاس��ت که این موضوع باید 
به  طور جدی پیگیری ش��ود، اما در کنار این موضوع 
باید مدیریت لازم بر برداش��ت های مجاز نیز اعمال 

شود. 
چیت چی��ان افزود: تمامی برداش��ت های جدید از 
حوض��ه زاینده رود چ��ه با مجوز و چ��ه بدون مجوز 
از تاری��خ تصویب طرح در ش��ورای  عالی آب ممنوع 
اس��ت و هرگونه برداش��ت آب پس از آن تاریخ باید 

متوقف شود. 
وزی��ر نیرو درب��اره ادامه طرح های جدید توس��عه 
در بخش صنعت و کش��اورزی تصری��ح کرد: تمامی 
مواردی که جزو بارگذاری جدید محسوب می شوند 
و خارج از تخصیص هستند، با هماهنگی ارگان های 
اس��تانی باید مجوزهای صادر ش��ده باطل ش��ود و 
دس��تگاه های انتظام��ی اس��تان نیز ب��ا قاطعیت در 

این باره عمل کنند. 
وی گف��ت: اساس��ا  معیارهای تعریف ش��ده باید 
بررس��ی ش��ود که چنانچ��ه این طرح ها در س��قف 
تخصیص اس��تان ها قرار گیرد، امکان تخصیص آب 
به ای��ن طرح ها ممکن خواهد بود؛ در غیر این صورت 
با توقف این طرح ها خسارت لازم به مالکان پرداخت 

خواهد شد. 

تمدید قرارداد ۲ پالایشگاه بزرگ ژاپن 
با ایران برای واردات نفت در سال ۲0۱۵

دو شرکت پالایش��گاهی بزرگ ژاپن قرارداد خود 
ب��رای واردات نفت ایران در س��ال 2015 را با حفظ 

حجم وارداتی تمدید کردند. 
به گزارش فارس به نقل از رویترز، دو پالایش��گاه 
ب��زرگ ژاپن جی ایکس نیپون اویل و ش��وال ش��ل 
قرارداد خود برای خرید نفت از ایران در سال 2015 

را بدون تغییر حجم واردات تمدید کردند. 
یاسوش��ی کیم��ورا، رییس پالایش��گاه جی ایکس 
نیپ��ون اویل در این ب��اره گفت: این پالایش��گاه که 
در س��ال 2014 روزانه 53 هزار بشکه نفت از ایران 
خریداری کرده اس��ت، حج��م واردات نفت خود از 
ایران را در قرارداد جدید که از این ماه آغاز می شود، 

حفظ می کند. 
وی اف��زود: تحریم های ایران تغییر نکرده اس��ت 
ازاین رو ما حجم واردات نف��ت از ایران را افزایش یا 
کاهش نمی دهیم. ش��رکت شوال شل نیز قصد دارد 
تا حجم واردات نف��ت از ایران را در حدود 70 هزار 

بشکه در روز حفظ کند. 
 قرارداد کنونی این ش��رکت نیز با ایران در ابتدای 
آوریل به پایان خواهد رس��ید. شیگیا کاتو، مدیر این 
ش��رکت گفت: براساس سیاست دولت ژاپن، شرکت 
ما قرار اس��ت ت��ا حجمی از نف��ت را تامین کند که 
برای ثبات عرضه لازم اس��ت. براساس این گزارش، 
پالایش��گاه های ژاپنی ب��رای تصمیم گیری در مورد   
حج��م واردات نفت از ایران با دولت خود مش��ورت 

می کنند. 

تاثیر منفی قیمت نفت بر بورس عربستان 
س��یر نزولی قیمت نفت با آغاز فصل س��رما باعث 
ش��ده که بورس های کش��ورهای عربی صادرکننده 

نفت نیز دستخوش تغییرات گسترده شود.
به گزارش ایلنا به نقل از رویترز، در اوایل س��اعات 
کاری ب��ورس ش��اخص کل با افت چه��ار درصدی 
روبه رو ش��ده است. به طوری که س��هام بزرگ ترین 
ش��رکت پتروشیمی خاورمیانه س��ابیک کاهش 6,3 
درصدی داش��ته است. بانک های عربس��تانی نیز به 
طور متوس��ط سهام ش��ان با س��قوط چهار درصدی 
همراه بوده است. عادل مرعب، مدیر بورس عربستان 
در ایمیلی که برای رویترز ارس��ال کرده اس��ت روز 
دوش��نبه را یک��ی از بدترین روزه��ای تاریخ بورس 
عربس��تان نامیده اس��ت. او بر این عقیده اس��ت که 
عمده دلیل این س��قوط شاخص، ناش��ی از اتفاقات 
ش��ب گذش��ته بورس آمریکا بوده. در نخستین روز 
کاری هفته در بورس آمریکا س��هام بیشتر شرکت ها 
افت داش��ت. از س��وی دیگر، قیمت نفت خام هم در 

بازار بورس انرژی آمریکا کاهش داشته است.

پیشنهاد ویژه ۲ میلیارد دلاری 
گازی روسیه روی میز زنگنه

ش��رکت های روس��ی پس از خ��روج از پروژه های 
گازی کش��ورهای ش��رق اروپ��ا، به منظ��ور اجرای 
فاینان��س  پیش��نهاد  ای��ران،  در  گازی  طرح ه��ای 

دومیلیارد دلاری ارائه کرده اند. 
به گزارش مهر، همزمان با طرح افزایش ظرفیت تولید 
گاز طبیعی ایران به بیش از یک میلیارد مترمکعب در 
روز در قالب یک برنامه سه س��اله، سرمایه گذاری های 
کلان به منظور توسعه شبکه انتقال و پالایش گاز هم 
در دس��تور کار قرار گرفته است. براساس گزارش های 
رس��می منتشر شده توس��ط وزارت نفت برای توسعه 
صنعت پالایش و انتقال گاز طبیعی کش��ور به حدود 
30میلیارد دلار س��رمایه گذاری جدید نیاز است و باید 
این منابع مال��ی در طرح های نیمه تم��ام صنعت گاز 
همچ��ون تکمی��ل و بهره برداری از تاسیس��ات جدید 
تقویت فشار، توسعه پالایشگاه ایلام، هاشمی نژاد و فجر 
جم، خطوط لوله سراسری یازدهم، نهم، ششم، هفتم و 

دهم گاز هزینه شود. 
ب��ا توجه به ای��ن بازار جذاب س��رمایه گذاری و از  
س��وی طرف دیگر احتمال توافق جمهوری اسلامی 
ایران با گروه 1+5 بر س��ر مس��ائل هس��ته ای و لغو 
تحریم ه��ای بین المللی، تاکنون ش��رکت های بزرگ 
بین الملل��ی نفت و گاز برای حضور و مش��ارکت در 

صنعت گاز ایران اعلام آمادگی کرده اند. 
در این بین روس ها به تازگی پیش��نهاد جذابی به 
منظور مشارکت و س��رمایه گذاری در صنعت گاز به 

شرکت ملی گاز ایران ارائه کرده اند. 
اصغ��ر س��هیلی پور با اش��اره به مذاک��رات چند ماه 
قبل ایران با مقامات ش��رکت های روس��ی در حاش��یه 
نمایش��گاه ان��رژی مس��کو گفت��ه اس��ت: روس ه��ا از 
زمان��ی ک��ه پروژه های خود را در اروپ��ا به ویژه اروپای 
ش��رقی و س��وریه به دلایل مختلفی متوق��ف کردند، 
بس��یار علاقه مندن��د در طرح های صنع��ت گاز ایران 
به صورت فاینانس س��رمایه گذاری کنند. رییس کمیته 
سرمایه گذاری ش��رکت ملی گاز ایران با اشاره به ارائه 
پیش��نهاد دومیلیارد دلاری ش��رکت های روسی برای 
همکاری بدون تش��ریفات در صنعت گاز ایران، تصریح 
کرده اس��ت: مذاکرات با شرکت های نفت و گاز روسی 
ادامه دارد.  این پیشنهاد جدید گازی روسیه در حالی 
به ش��رکت ملی گاز ایران ارائه ش��ده است که در سال 
2014 میلادی شرکت ملی گاز ایران و گازپروم روسیه 
به عنوان غول گازی جهان پس از انجام مذاکراتی یک 
تفاهم نامه مش��ترک گازی امض��ا کرده اند. حمیدرضا 
عراق��ی، معاون وزیر نفت به تازگی در گفت وگو با مهر 
با اش��اره به تشکیل کارگروه مش��ترک همکاری های 
شرکت ملی گاز ایران و گازپروم روسیه گفته است: این 
تفاهم نامه همکاری های مشترک در سه حوزه احداث 
و بهره ب��رداری از پروژه های گاز، آموزش و فعالیت های 
بین المللی امضا ش��ده اس��ت، علاوه بر ای��ن، کارگروه 
مش��ترکی بین ش��رکت گاز و گازپروم روس��یه ایجاد 
شده است. مدیرعامل ش��رکت گاز با یادآوری اینکه 
در شرایط فعلی ایران در توسعه صنعت سی. ان. جی 
دارای قابلیت ه��ای فنی و مهندس��ی بس��یار بالایی 
اس��ت، تاکید کرد: ازاین رو این امکان وجود دارد که 
ایران خدمات فنی و مهندسی صنایع سی. ان. جی را 
به روس��یه صادر کند، زیرا روس ها در این حوزه در 

مقایسه با ایران پیشرفت قابل توجهی نداشته اند. 

به ازای تولید 4/۲ میلیون بشکه نفت
4۵0 هزار بشکه آب آلوده به 
محیط زیست تحویل می دهیم

در حوزه حفاری نیز میزان کنده ها در سال 600هزار 
تن است که برای ایجاد چاه های جدید اتفاق می افتد. 
بنابراین در این عملیات اکتشاف و حفاری باید با توجه 
به ذخای��ر عظیم نفت و گاز در کش��ور و لزوم توس��عه 
آنها چالش های زیس��ت محیطی را نیز در نظر بگیریم. 
محمدعلی عمادی، مدیر پ ژوهش و فناوری شرکت ملی 
نفت با اعلام این نکته گفت: برای توسعه پایدار ناچاریم 
که به حفظ محیط زیست توجه ویژه داشته باشیم که 
در این راستا یکی از مهم ترین مسائل زیست محیطی، 
توجه به صنایع نفت  و گاز و منابع هیدروکربوری است.  
وی با بی��ان اینکه بای��د از مراحل اکتش��اف و حفاری 
تا اس��تخراج و تولید و تا رس��یدن ب��ه مرحله پالایش 
و پخش مس��ائل زیس��ت محیطی مدنظر ق��رار گیرد، 
گفت: در حال حاضر، به ازای هر بش��که نفت که تولید 
می شود درصدی آب نیز همراه دارد، یعنی با تولید 4/2 
میلیون بش��که نفت 450 هزار بشکه آب آلوده به نفت  
وارد محیط زیس��ت می ش��ود که روز به روز این میزان 
در حال افزایش اس��ت.    وی بیان کرد: چنانچه مسائل 
زیست محیطی را در نظر نگیریم و  روی مواد زائد مدیریت 
درست نداشته باشیم 10 تا 100 برابر هزینه به خودمان 
تحمیل کرده ایم. وی به نقش فناوری های جدید در حوزه 
مدیریت در دنیا اشاره کرد و گفت: چنانچه از این فناوری ها 
در مدیریت مواد زائد استفاده شود شاهد کاهش تولید مواد 

زائد و به حداقل رساندن آنها خواهیم بود.

الهه ابراهیمی

۲



اس��تارت آپ ها که طی چند 
سال گذشته در کشور ما رشد 
خوب��ی در زمین��ه کارآفرینی 
داش��ته اند، طبق گفته فعالان 
ای��ن بخ��ش ب��ا مش��کلاتی 
دس��ت وپنجه ن��رم می کنن��د 
و نب��ود نی��روی متخصص و 
کاف��ی نب��ودن حمایت ه��ای 
مال��ی از مهم ترین مش��کلات 
فعالان اس��تارت آپ ها اس��ت. 
معم��ولا  ک��ه  اس��تارت آپ ها 
ح��ول ایده ه��ای نوآوران��ه و 
خلاقانه بنا می ش��وند در واقع 
فرد ی��ا افرادی خوش��فکر، با 
ایده های نو، در جس��ت وجوی 
روش هایی برای کسب درآمد 
انب��وه  تولی��د  و  ای��ده  از آن 
محص��ولات یا خدمات مبتنی 
ب��ر آن ایده هس��تند. نوآوری 
در اس��تارت آپ ها، به ش��کل 
ن��وآوری در بازار یا نوآوری در 
محص��ولات و خدمات خود را 

نشان می دهد. 
هم��واره  ک��ه  آنج��ا  از 
شرکت های بزرگ و جا افتاده، 
توسط ش��رکت های نوپا مورد 
تهدید قرار می گیرند و اغلب از 
بین می روند، این شرکت های 
بزرگ به محض اینکه خود را 
در معرض خطر ببینند، تلاش 
می کنند تا جلوی این خطر را 
با راه ان��دازی یک واحد جدید 
در درون ی��ا بی��رون مجموعه 
خ��ود بگیرن��د. از آنج��ا ک��ه 
معمولا واحده��ای کوچک تر، 
و  س��ازمان ها  از  چابک ت��ر 
ش��رکت های بزرگ هس��تند، 
این راه، راه مناس��بی خواهد 
بود ت��ا این غول ه��ای بزرگ 
بتوانند اینرس��ی بالا و تنبلی 
خ��ود را به کم��ک واحدهای 

کمت��ر  چاب��ک،  و  کوچ��ک 
کنند. به همی��ن دلیل، اغلب 
این  ب��ه  بزرگ،  ش��رکت های 
نوع طرز فکر استارت آپی پر و 
بال می دهند و کارکنانشان را 
تشویق می کنند مانند اعضای 
یک تیم استارت آپی کار و فکر 
کنن��د. به طور کل��ی می توان 
گفت، استارت آپ یک سازمان 
موق��ت اس��ت ک��ه ب��ا هدف 
یافت��ن یک مدل کس��ب و کار 
مقیاس پذی��ر  و  تکرارپذی��ر 

به وجود آمده است. 
کانون  فع��ال  فرنود،  هادی 
موانع  درباره  ایران  کارآفرینی 
فع��الان  پی��ش روی  اصل��ی 
»فرصت امروز«  به  استارت آپ 
مش��کلی  بزرگ ترین  گف��ت: 
اس��تارت آپ ها  تم��ام  ک��ه 
دارن��د کمب��ود نی��روی فنی 
متخصص به خصوص در حوزه 
برنامه نویسی است که باید در 
م��دارس و دانش��گاه ها توجه 

ویژه ای به آن شود. 
چگونگ��ی  درب��اره  وی 
از  دولت��ی  حمایت ه��ای 
ه��ر  گف��ت:  اس��تارت آپ ها 
نه��ادی می توان��د بخش��ی از 
اس��تارت آپ ها را حمایت کند 
ت��ا به راحتی و بدون مش��کل 
اف��رادی ک��ه وارد می ش��وند 
مش��کل زیادی نداشته باشند 
اما در کل بهتر است تا نهادی 
ب��ه ط��ور مس��تقل وارد این 
مبحث نش��ود و فقط از لحاظ 
مال��ی و قانونی ای��ن بخش را 

حمایت کنند. 
این کارآفرین افزود: مالیات 
یکی از موانع بزرگ پیش��روی 
اس��تارت آپ ها است که دولت 
می تواند با معافیت این بخش 
کمک بس��زایی به افرادی که 
فعالیت می کند، داشته باشد. 

استارت آپ هایی  گفت:  وی 
که بخش ICT در آن ها نقش 
زیادی دارد راحت تر می توانند 

رشد کنند و در زمینه اشتغال 
نیز اهمی��ت بیش��تری دارند 
چون برای ش��روع نس��بت به 
س��ایر بخش ها هزینه کمتری 

نیازمند است. 
فرنود درباره آمارهای رش��د 
اس��تارت آپ ها در کشور گفت: 
متاس��فانه آمار دقیقی از رشد 
استارت آپ ها در دسترس نیست 
ام��ا فعالیت هایی ک��ه صورت 
رش��د  نش��ان دهنده  می گیرد 
درکشور  اس��تارت آپ ها  خوب 
طی یک س��ال اخیر است. وی 
افزود: ش��رکت کننده ها که در 
وارد  استارت آپ ویکند  بخش 
می ش��وند، جوان و دانش��جو 
هس��تند ک��ه آقای��ان س��هم 
بیش��تری نس��بت به خانم ها 

دارند. 
این کارآفرین درباره جایگاه 
ایران بین کش��ور های منطقه 
گفت: متاس��فانه کش��ورهای 
ترکیه و امارات رش��د بالاتری 

در اجرای استارت آپ ها دارند 
و حمایت ه��ای ویژه ای از آنها 
می شود که با توجه به رشدی 
که ایران در این مدت دارد با 
کمی حمایت می توانیم کشور 

اول یا دوم منطقه باشیم. 
وی درباره تفاوت استارت آپ 
با اس��تارت آپ ویکن��د گفت: 
ب��ا  اس��تارت آپ  تف��اوت 
اس��تارت آپ ویکن��د در ای��ن 
استارت آپ ویکند ها  است که 
بیشتر جنبه آموزشی دارند و 
بعد از ارائه ایده ها وارد بخش 

استارت آپ و اجرا می شود. 
پویا خالو، مدیر فنی شرکت 
سیب می گوید: شرکت ما طی 
دو سال به وسیله استارت آپ ها 
شکل گرفت و امروز در بخش 
طراحی نرم افزار و اپلیکیش��ن 
اف��زود:  وی  دارد.  فعالی��ت 
بزرگ ترین مش��کل ما در این 
زمینه مش��کلات مالی بود که 
این  طی س��ال های گذش��ته 
مشکل کم کم در حال برطرف 
شدن اس��ت و کسانی که الان 
به این ح��وزه ورود می کنند با 
مشکلات چند س��ال گذشته 

روبه رو نیستند. 
این کارآفرین گفت: کش��ور 
م��ا در این زمینه ت��ا به حال 
رشد خوبی داشته است و این 
بخ��ش نیازمن��د حمایت های 
تا بتواند به  بیش��تری اس��ت 

رشد خود ادامه دهد. 
ک��ه  کس��انی  گف��ت:  وی 
می خواهند به این حوزه وارد 
ش��وند برنامه نویسی کامپیوتر 
را یاد بگیرند ام��ا حتما نباید 
بلک��ه  باش��ند  برنامه نوی��س 
طراحی  بخش  در  می توانن��د 
یا س��ایر بخش ها نیز فعالیت 

کنند. 

ایدههایاشتغالزاحمایتنمیشود

یاران��ه تولید غیب ش��ده و با 
اینک��ه گفته می ش��ود پرداخت 
شده اما هیچ شاهدی بر دریافت 

آن صحه نگذاشته است. 
ریی��س  محمدباقرنوبخ��ت، 
س��ازمان مدیریت و برنامه ریزی 
کش��ور پریش��ب اعلام کرده که 
یاران��ه تولی��د پرداخ��ت ش��ده 
اس��ت ام��ا کمتر از 12 س��اعت 
بع��د، دیروزصب��ح، محمدرض��ا 
نعمت زاده، وزی��ر صنعت، معدن 
و تجارت گفته که بخش صنعت 
هن��وز یارانه ای دریاف��ت نکرده 

است. 
براساس خبری که مهر منتشر 
کرده نوبخت عصر دوش��نبه در 
حاش��یه دومی��ن روز کنفرانس 
اقتصاد ایران در جمع خبرنگاران 
از پرداخ��ت 500 میلیارد تومان 
یارانه به بخش تولید خبر داده و 
گفته: »در س��ال جاری پرداخت 
پنج ه��زار و 727 میلیارد تومان 
در هیات وزیران برای اختصاص 
ب��ه بخ��ش تولی��د تصوی��ب و 
س��ازمان مدیریت و برنامه ریزی 
موظف شد که به تفکیک 1200 
میلیارد تومان به بخش صنعت، 
1200 میلیارد توم��ان به حوزه 
حمل و نق��ل و یکه��زار میلی��ارد 
تومان به بخش کشاورزی و دیگر 

بخش ها پرداخت کند.    «
او در پاس��خ به پرسشی مبنی 

ب��ر اینک��ه در س��ال ج��اری چه 
میزان از یارانه بخش تولید به این 
بخش پرداخت شده است، اظهار 
ک��رد: »از ابتدای امس��ال تاکنون 
500 میلیارد تومان یارانه به بخش 

تولید پرداخت شده است.    «
اما گفته های نعمت زاده خلاف 
حرف ه��ای نوبخت اس��ت. او به 
ایلنا گفت: »هنوز یارانه ای برای 
تولید دریافت نکرده ایم. در دولت 
تصوی��ب ش��د 1200 میلی��ارد 
تومان به صنعت و 100 میلیارد 
تومان برای پش��تیبانی صادرات 
در نظر گیرند که هیچ کدام هنوز 

نهایی نشده است.    «
پیدا  درخص��وص  نعم��ت زاده 
کردن پاس��خ این سوال که چرا 
هنوز یارانه تولید پرداخت نشده 
تاکی��د کرد:    »  ای��ن موضوع را از 

دکت��ر نوبخت جویا ش��وید زیرا 
دس��ت ما نیس��ت و تخصیص با 

او است.    «
او با بیان اینکه ما به دنبال آن 
هستیم تا یارانه را دریافت کنیم، 
اف��زود:   » در این خص��وص باید 
بگویم که هنوز زورمان نرس��یده 

است.    «
امروز  » همین  گف��ت:  نوبخت 
صب��ح )دوش��نبه صب��ح( هم از 
وزیر صنعت درخواست کرده ایم 
تا در معرفی بنگاه های متقاضی 
سرعت بیشتری داشته باشد. در 
حال حاضر منتظر معرفی بنگاه ها 
از س��وی وزارت صنع��ت، معدن 
وتجارت برای پرداخت تسهیلات 
هس��تیم. ما علاقه مندیم علاوه بر 
500 میلیارد تومانی که در حال 
حاضر به بخش تولید اختصاص 

یافته تسهیلات دیگری را نیز تا 
پایان س��ال در اختیار واحدهای 

متقاضی قرار دهیم .«
ریی��س س��ازمان مدیری��ت و 
برنامه ری��زی توضی��ح داد:  » ب��ا 
مدیرعام��ل بانک ه��ا جلس��ه ای 
بن��ده  هم��کاران  و  داش��تیم 
سلسله جلس��اتی را با نظام بانکی 
برگ��زار کرده اند که س��ازوکاری 
تعری��ف ش��ود بنگاه های��ی ک��ه 
تس��هیلات  دریاف��ت  شایس��ته 
بانک ها  به  هس��تند  ارزان قیمت 
ارائه شوند. در این زمان سازمان 
اعلام  برنامه ری��زی  و  مدیری��ت 
ضمان��ت می کن��د و بانک ها این 
تسهیلات را در اختیار متقاضیان 

قرار می دهند.    «
روزنام��ه فرصت ام��روز پیش 
از این در سلس��له گزارش هایی 

یاران��ه تولی��د را بررس��ی کرده 
از  گزارش ه��ا  ای��ن  در  ب��ود. 
تولید کنندگان و اقتصاددانان نیز 

نظرخواهی شده بود. 
یک��ی  یوس��فی،  محمدقل��ی 
از اقتصاددانان��ی اس��ت ک��ه در 
گزارش��ی نظر خ��ود را این گونه 
بیان ک��رده بود:   »ای��ن موضوع 
را می ت��وان پذیرفت که دولت با 
هزینه ای  زیاد  بس��یار  فشارهای 
مواجه اس��ت و درآمدهای نفتی 
به ش��دت کاهش پیدا ک��رده اما 
در چنین ش��رایطی لازم اس��ت 
که دول��ت از هزینه های س��ایر 
وزارتخانه ه��ا بکاه��د و به بخش 
تولید و کشاورزی اختصاص دهد 
چ��ون این دو بخش مولد بوده و 
از اهمیت بسیاری برخوردارند. «

 او معتقد اس��ت:   »دولت باید 
بودجه  پیش��نهادی  لایح��ه  در 
94، س��هم بیشتری را برای این 
دو بخش در نظر  می گرفت. اگر 
هدف دولت خروج از تورم است 
بای��د هزینه بخش ه��ای تورم زا 
وزارت  و  کش��ور  وزارت  نظی��ر 
دفاع را در شرایط صلح کم کرده 
و ب��ه وزارت صنع��ت اختصاص 
ده��د، ام��ا ب��ا توجه ب��ه لایحه 
بودج��ه 94 ب��ه نظر می رس��د 
موضوع��ات غیراقتص��ادی نقش 
پررنگ ت��ری در تعیی��ن بودجه 

داشته است. « 

تناقض در گفته های رییس سازمان مدیریت و وزیر صنعت
یارانه تولید غیب شده است 

چهارشنبه
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گزارش

وزیر کار با اع��لام اینکه امکان 
میلی��ون   10 اطلاع��ات  ارائ��ه 
پردرآم��د وج��ود دارد و می توان 
گفت ک��ه چند بار س��فر خارجی 
داشته اند و چه تعدادی خانه بالای 
۸00 میلیون توم��ان دارند، گفت: 
بیکاری با درد دل حل نمی شود. 

به گ��زارش مهر، عل��ی ربیعی 
در گفت وگ��و ب��ا ش��بکه خبر با 
بیان اینکه ش��ورای عالی اشتغال 
تصمیم هایی را ب��ه منظور پیوند 
و  پول��ی  سیاس��ت های  دادن 
اش��تغال زایی گرفته است، گفت: 
امروز ب��ا نیروهای متقاضی کاری 
مواج��ه هس��تیم ک��ه نگاه ه��ای 
متفاوت��ی دارند و دارای تیپولوژی 

خاصی هستند. وزیر تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی اظهار کرد: اشتغال 
مس��ئله مهم و جدی کشور است 
که ب��ا سیاس��ت های مختلفی از 
جمله تولید و جامعه مرتبط است، 
بنابراین فلس��فه نگاه به مس��ائل 
اجتماعی و اقتص��ادی باید تغییر 

یابد تا اشتغال رونق گیرد. 
ربیع��ی ب��ا تاکی��د ب��ر وجود 
دو میلی��ون و 500 ه��زار بیکار از 
مجموع 2۳ میلیون و 500 هزارنفر 
جمعی��ت فع��ال کش��ور اف��زود: 
مطالعات نش��ان می ده��د که در 
گذش��ته تعداد زی��ادی از یافتن 
شغل ناامید شده بودند و دیگر به 

جست وجوی کار نمی پرداختند. 

برخی از یافتن شغل 
ناامید شدند

وی با اش��اره ب��ه افزایش امید 
به یافتن ش��غل در کش��ور ادامه 
داد: بی��کاری ب��ا فری��اد زدن و 
درد دل ک��ردن حل نمی ش��ود 
و سیاس��ت های پیوس��ته ای نیاز 
دارد. در بره��ه ای از زمان ۸00 
میلیارد دلار درآمد داش��تیم اما 
انگ��ور مصری، س��یب ش��یلی و 

خرمای خارجی خوردیم. 
وزی��ر کار با بیان اینکه هر فرد 
ایران��ی باید یک ش��غل با کرامت 
داش��ته باشد، گفت: در کشور ما 
دولت ها مانند دوی امدادی فکر 
نمی کنند و تغییر دولت ها مانند 

انقلاب اس��ت. مطالعات نش��ان 
می دهد که در بخش اقتصادی با 
5۶ درصد کسری مواجه هستیم. 
به گفته ربیعی، در هشت ماهه 
ابتدای س��ال ج��اری 20۶ هزار 
تس��هیلات  میلیاردتوم��ان 
بانک��ی پرداخ��ت ش��ده و قرار 
اس��ت تا پایان س��ال 2۸0 هزار 
میلیارد توم��ان دیگ��ر نیز بدون 
اینکه ت��ورم افزایش یابد، تامین  

و پرداخت شود. 
وی با بیان اینک��ه تفاهم های 
مناس��بی ب��ا بانک مرک��زی در 
زمینه تامین س��رمایه در گردش 
بنگاه ها شده اس��ت، اظهار کرد: 
اش��تغال دغدغ��ه ذهن��ی دولت 

اس��ت. هم اکنون در هفت استان 
کش��ور اقدامات��ی را ب��ه منظور 

اشتغالزایی دنبال می کنیم. 

استخراج اطلاعات 
یارانه ای ۱۰ میلیون نفر

وزی��ر کار خاط��ر نش��ان کرد: 
مجم��وع  ب��ه  نف��ر  ۳00 ه��زار 
کش��ور  اجب��اری  بیمه ش��دگان 
اف��زوده ش��ده اند و بیش از هفت 
میلیون نفر نیز که 9۸ درصد آنها 
حاشیه نش��ینان ش��هرها هستند 
توانس��ته اند از بیم��ه بهره من��د 
ش��وند. در هفت��ه آینده جش��ن 
بیمه شدن همه ایرانیان با حضور 

رییس جمهور برگزار می شود. 

جزییات شناسایی۱۰ میلیون پردرآمد
از سفرهای خارجی تا منازل ۸۰۰میلیونی

تعاونی

جهش در صادرات غیرنفتی لازمه 
توسعه اقتصادی کشور 

طی هشت ماهه سال جاری صادرات غیرنفتی کالا 
و خدمات ب��ا 20درصد رش��د ۳9/5 میلیارد دلار و 
بدون میعان��ات با 10 درصد رش��د مواج��ه بوده اند 
و واردات ب��ا ۳4/2 میلیارد دلار 20 درصد رش��د را 

نسبت به دوره مشابه سال قبل نشان می دهد. 
رشد صادرات و تولید نیازمند عواملی است که ضرورت 
تبیین اهداف کمی صادرات ب��رای بنگاه های بزرگ و 
متوس��ط، محصولات مش��خص صنعتی و کشورهای 
هدف و موردنظر یکی از آنهاست چرا که رشد صادرات 
موجب تحریک تقاضا برای تولیدات داخلی و در نتیجه 
رشد اقتصادی خواهد شد و از طرفی هم رشد صادرات 
در گرو افزایش تولیدات صنعتی است. بدیهی است که 
برای رشد تولید در کوتاه مدت باید حداکثر استفاده 
از ظرفیت ه��ای موج��ود بش��ود و خوش��بختانه در 
زمینه های پتروشیمی، سیمان، محصولات فولادی، 
کاش��ی س��رامیک، مس، آلومینیوم، صنایع غذایی، 
کابل، فرش دستباف و ماشینی و... از ظرفیت نسبی 

مناسبی برای صادرات برخوردار هستیم. 
نیاز واحدهای صنعتی به سرمایه در گردش

برای تولید حدود ۶00 هزار میلیارد تومان کالای 
صنعتی با اس��تفاده از ظرفیت ه��ای موجود، نیاز به 
220 هزار میلیارد تومان سرمایه در گردش در سال 
داریم که 150 هزار میلی��ارد تومان آن باید از طریق 
تس��هیلات بانکی تامین شود. البته رشد صادرات در 
گرو عواملی است که ارتقای کیفیت یکی از آنهاست 
و در ای��ن زمین��ه بای��د برنامه ریزی و تلاش ش��ود 
بنابر این بیش��تر صنایع و محصولات صنعتی کشور 
به  رغم محدودیت های فراوان داخلی و خارجی سعی 
کرده اند که کالاهای خود را مطابق اس��تانداردهای 
بین الملل��ی و موردپس��ند مش��تریان تولید و عرضه 
کنی��د و واحده��ای تولیدی و بالاخ��ص واحدهای 
صنعت��ی در جه��ت رقابت ب��ا محصولات مش��ابه و 

مرغوب خارجی در شرف رفع نواقص خود برآیند. 
نیاز به آموزش نیروی کار، اعمال سیستم های کنترل 
کیفی پیشرفته و نیز پیاده کردن نظام اندازه گیری نرخ 
کیفیت محصولات )کالا و خدم��ات( از نیازهای بهبود 
کیفیت اس��ت. صادرات غیرنفت��ی در کلیه تصمیمات 
از جمل��ه تعیین سیاس��ت های خ��رد و کلان، تدوین 
برنامه های صادرات محور، تهیه مق��ررات و آیین نامه ها 
و دس��تورالعمل ها، تهیه و تصویب مق��ررات و قوانین و 
بالاخص قوانین و مقررات اقتصادی و با داشتن شناخت 
کافی نسبت به برنامه های رقبا در زمینه تجارت خارجی 
باید محور قرار بگیرد. مش��وق های اقتص��ادی و جوایز 
صادراتی به عنوان ضرورت توس��عه صادرات باید مدنظر 
قرار گیرد چرا که ش��اید بتوان گف��ت این عامل، اثرات 
اقتصادی و معنوی از س��ویی و اثر تخریبی و کاهنده بر 
صادرات خدمات فنی- مهندس��ی بابت قطع پرداخت 
جایزه صادراتی از س��وی دیگر دارد تا جایی که از سال 
1۳90 با قطع جوایز صادراتی، یکباره حجم قراردادهای 
جدید و ص��ادرات خدمات فنی مهندس��ی را به نصف 
کاهش داد. کلیه کشورهای در حال توسعه موفق در امر 
توسعه صادرات، بودجه و برنامه منسجم و حساب شده ای 
برای حض��ور در بازاره��ای هدف تحت عن��وان جایزه 
صادرات دارند. کشور چین 15-10 درصد و کشور ترکیه 
ت��ا 20درصد جایزه صادرات ب��رای محصولات صنعتی 
و کش��اورزی و دامی و صدور خدمات فنی مهندس��ی 
پرداخت می کنند و این در حالی اس��ت که در کش��ور 
ما برای درخواس��ت پیش بینی دو درصد متوسط ارزش 
صادرات غیرنفتی در بودجه سال 1۳94 برای پرداخت 

جایزه صادراتی، حتی یک ریال هم منظور نشد. 
ض��رورت پیش بین��ی اعتب��ار و بودج��ه لازم برای 
از برگ��زاری  پش��تیبانی ص��ادرات غیرنفت��ی اع��م 
نمایش��گاه ها، تامین بخش��ی از هزینه ه��ای تبلیغاتی 
و بازاریاب��ی، ارائه تس��هیلات کافی بانک��ی با نرخ های 
مناسب جهت توسعه صادرات، سرمایه ناکافی صندوق 
ضمانت صادرات، توجه و توسعه فعالیت های پژوهش 
و فناوری برای توس��عه صادرات، الزام به داشتن واحد 
تحقیق و توس��عه در واحدهای تولیدی با اشتغال 50 
نفر و بالاتر از ضروریات توسعه صادرات است. همچنین 
دریاف��ت آخرین تکنولوژی های رقابت پذیر از صاحبان 
دان��ش پیش��رفته جهان��ی، نزدیکی صنایع ب��ا مراکز 
علمی و پژوهشی و دانشگاه ها در جهت ارتقای کیفی 
فرآیندهای تولید و محص��ولات، برگزاری فرصت های 
مطالعاتی اساتید و کادر علمی دانشگاه ها و صنایع که 
اخیرا دستورالعمل مربوطه توسط وزارت صنعت، معدن 
و تج��ارت و وزارت آموزش عال��ی، پژوهش و فناوری 
امضا ش��ده است و انجام مطالعات کاربردی بازاریابی و 
آینده پژوهی در زمینه توسعه صادرات کمک شایانی به 

گسترش و توسعه صادرات کشور خواهد داشت. 
س��رمایه گذاری با هدف توس��عه صادرات از اهدافی 
اس��ت ک��ه وزارت صنعت، مع��دن و تج��ارت دنبال 
می کند و برخلاف سیاس��ت جایگزین��ی واردات، باید 
س��رمایه گذاری های جدید صنعت��ی، معدنی و تجاری 
با هدف توس��عه صادرات صورت پذیرد و مش��ارکت با 
شرکت های معتبر خارجی با هدف صادراتی بالاخص 
در مناطق آزاد و ویژه اقتصادی از دیگر راهکارهای پیش 
روس��ت. وجود 7500 طرح نیمه تمام با سرمایه گذاری 
۳۸ هزار میلیارد تومان تا آخر سال 1۳94 با 240 هزار 
اشتغال جدید قابل راه اندازی است که حدود نصف این 
واحدها می تواند ظرفیت های جدید صادراتی را به وجود 
آورند. امروزه ضرورت توسعه و بهبود روابط بین المللی 
از بدیهیات است اما فعالیت صادراتی بازرگانان و تجار 
ما در فض��ای تحریم موجود با کلی��ه محدودیت های 
سیاس��ی، بانک��ی، حمل و نقل، هزینه ه��ای مضاعف و 
قبول خطرات فراوان به مثابه معجزه ای است که فعالان 

اقتصادی آن را خلق کرده اند. 
بدیهی اس��ت حضور در هر ب��ازار خارجی به دارا 
بودن روابط مناسب سیاس��ی، اقتصادی و بازرگانی 
نیازمند است و امید کلیه فعالان تولیدی، اقتصادی 
و صادراتی کش��ور نیز به رفع موانع موجود تحریم و 

به نتیجه رسیدن تلاش های دولت است.
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مشاور وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی: 
به دنبال افزایش سهم 25 درصدی 
تعاونی ها در اقتصاد کشور هستیم

مش��اور وزیر تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی گفت: 
تعاونی های��ی را در دنی��ا داری��م که مانن��د غول در 
70 کشور دنیا گسترده ش��ده اند  و کارخانه و مراکز 
تولی��دی بزرگ��ی را زیرنظر خود دارن��د، بنابراین ما 
ب��ه دنبال این هس��تیم تا تعاونی ه��ا را به رویکردی 

متفاوت از گذشته گسترش و توسعه دهیم. 
بایزی��د مردوخ��ی، مش��اور وزی��ر تع��اون، کار و 
رفاه اجتماعی در زمینه سیاس��ت گذاری و توس��عه 
درخصوص س��هم مش��ارکت های مدن��ی در اقتصاد 
کلان کش��ور به ایلنا گف��ت: در برنامه ریزی های ما، 
مش��ارکت مردم در امر اقتصاد لحاظ نش��ده اس��ت. 
امیدواریم تا در برنامه شش��م توس��عه یا برنامه های 
آینده، صرفا اس��تان تهران دیده نشده و برنامه های 
اس��تانی نیز وارد ش��ود، تا با این روش خواسته های 

عموم مردم مطرح شود. 
 وی در ادامه اف��زود: در این صورت به دلیل اینکه 
مردم در برنامه ها مش��ارکت دارند، می توانند در اجرا 

هم کمک  کنند. 
مردوخ��ی تصریح کرد: وزارت تع��اون، کار و رفاه 
اجتماعی تلاش زی��ادی به منظور فقرزدایی و جلب 
کردن نظر فق��را و نیز فراهم ک��ردن محیطی برای 
مش��ارکت های مدن��ی و اقتصادی آن��ان انجام داده 

است. 
مش��اور وزیر تع��اون، کار و رف��اه اجتماعی گفت: 
بخش دیگ��ری از فعالیت ه��ای وزارت تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی، مس��ئله توجه به تعاونی ها اس��ت که 
در پی این هس��تند تا س��هم تعاونی ها را در اقتصاد 
کلان کشور که در حال حاضر حدود پنج درصد هم 

نیست، به 25 درصد برسانند. 
مردوخ��ی ب��ا اش��اره به این مس��ئله ک��ه برای 
افزایش س��هم تعاونی ها در اقتصاد کش��ور ما باید 
بتوانی��م تعاونی ها را با رویکردی جدید گس��ترش 
دهیم، گفت: در اقتصاد کشور به دلیل این مسئله 
که بانک ها به صورت س��رمایه دارانه اداره می شوند، 
تعاونی ها در چنین فضایی نمی توانند رش��د کند، 
تعاونی ها یا کوچ��ک باقی می مانند یا اینکه خیلی 
زود از چرخ��ه اقتصادی کش��ور خارج ش��ده و از 

بین می روند. 
وی عن��وان ک��رد: درحالی که نمون��ه تعاونی هایی 
را در دنی��ا داریم که مانند غول در 70 کش��ور دنیا 
گسترده ش��ده اند  و کارخانه و مراکز تولیدی بزرگی 
را زیرنظ��ر خ��ود دارن��د، بنابراین ما ب��ه دنبال این 
هستیم تا تعاونی ها را با رویکردی متفاوت از گذشته 

گسترش و توسعه دهیم. 
مش��اور وزیر تعاون، کار و رف��اه اجتماعی در 
پای��ان خاطرنش��ان ک��رد: باید مردم را تش��ویق 
ک��رد که ب��ه س��راغ تش��کیل تعاونی ه��ا بیایند، 
گروه هایی که ما تاکنون به س��راغ آنها نرفته ایم 
نی��ز می توانن��د پتانس��یل خوب��ی ب��رای این کار 
باش��ند مانند مجموعه بازنشس��تگان کشور، زیرا 
ای��ن افراد لزوما به دنب��ال ثروت اندوزی نبوده و 
ع��لاوه بر آن انگیزه و وقت کافی هم برای انجام 
کار دارن��د و با اندک س��رمایه ای که در دس��ت 
دارند، می توانن��د فعالیت های تولیدی- خدماتی 

را راه اندازی کنند. 

تولید تندر 9۰ افزایش یافت

 تا ماه گذش��ته تولید تندر 90 در کش��ور روندی 
نزولی داشت و در مقطعی نیز تولید این محصول به 

حداقل ممکن رسید. 
ب��ه گ��زارش ایس��نا با ای��ن ح��ال از آذر ماه 
امس��ال به دنبال مذاکرات مس��ئولان دو شرکت 
ایران خ��ودرو و س��ایپا ب��ا ش��رکت رن��و، رون��د 
تولی��د تندر 90 در ایران صعودی ش��ده اس��ت، 
به گون��ه ای که در ای��ن ماه تولی��د تندر 90 در 
ای��ران خ��ودرو با رش��د ۸7/1 درصدی از ۳۸0 
دس��تگاه در مدت مشابه س��ال گذشته به 711 

دستگاه افزایش یافته است. 
در ش��رکت پارس خودرو نیز اگرچ��ه تولید مدل 
E2 خ��ودروی تن��در 90 کاه��ش یافته ام��ا تولید 
خودروی پارس تندر رش��د داش��ته است، به گونه ای 
ک��ه تولید این خ��ودرو با افزای��ش 229/۳ درصدی 
از 2۳9 دس��تگاه در آذر ماه س��ال گذشته به 7۸7 

دستگاه افزایش یافته است. 
آغ��از روند صع��ودی تولید تندر 90 در کش��ور 
در حالی اس��ت که ش��نیده می ش��ود، مس��ئولان 
رنو قول ادامه روند صع��ودی تولید این خودرو را 
به مس��ئولان دو ش��رکت داخلی داده ان��د و گفته 
می ش��ود روند تولید این خ��ودرو در دو ماه آینده 

نیز صعودی خواهد بود.

تعاون

خودرو

یادداشت

وزیرصنعت، معدن وتجارت

محمدرضا نعمت زاده
محمد ممتازپور



می��زان  آماره��ا،  براب��ر 
چک های برگش��تی در کشور 
نس��بت به س��ال های گذشته 
اندکی کاهش یافته اس��ت اما 
توجهی  قابل  میزان  همچنان 
از چک ه��ای صادره توس��ط 
اف��راد و اهال��ی کس��ب و کار، 
براب��ر  می خ��ورد.  برگش��ت 
طبق  مرکزی،  بانک  آمارهای 
صورت پذیرفته  بررس��ی های 
تع��داد  خص��وص،  ای��ن  در 
چک های برگش��تی در س��ال 
برگ  میلی��ون   37/6  ،1390
ب��وده اس��ت. بان��ک مرکزی 
در گزارش خ��ود درخصوص 
چک های برگش��تی در س��ال 
92، 9/10 درص��د از چک ها 
ب��ود. این  برگش��ت خ��ورده 
درص��د نس��بت به س��ال 91 
که 8/11 درصد برآورد ش��ده 
افزایش  9/0درصد  بود حدود 
نش��ان م��ی داد. ام��ا برخ��ی 
آمارها حکایت از رشد مجدد 
چک های برگش��تی در س��ال 
آماره��ای  دارد. آخری��ن   93
بانک مرکزی نش��ان می دهد 
که فقط در مهر س��ال جاری 
523 هزار برگ چک برگشت 
خورده اس��ت که گویای رشد 
اندک آن در مقایس��ه با سال 
گذش��ته اس��ت. این ش��رایط 
موجب شده است که مبادلات 
تجاری برای کس��به و فعالان 

بازار بسیار دشوار شود. 

شیوه های عجیب 
کلاهبرداری با چک

حس��ن محبوبی، یک فعال 
ب��ازار و تولید کنن��ده در این 
ام��روز«  »فرصت  ب��ه  ب��اره 
بازار  در  گفت: وضعیت چک 
شده است.  خطرناک  بس��یار 
به گونه ای  وضعی��ت  اکن��ون 
ب��ازار  فع��الان  ک��ه  ش��ده 

چک هایی  می دهن��د  ترجیح 
قبول  نمی شناس��ند،  ک��ه  را 
کاس��ب هایی  اغلب  نکنن��د. 
که اس��م و رس��می در بازار 
دارند ب��رای حل این موضوع 
راهکارهای��ی ب��رای خود در 
پیش گرفته اند. مثلا کس��انی 
که من و مجموعه تولیدی ام 
که    می دانند  می شناس��ند  را 
علامت  چک هایم  پش��ت  در 
اعتبار  به  و  خاصی می گذارم 
ای��ن علامت، چ��ک را قبول 
می کنن��د، اما ای��ن راهکارها 
قطعی نیست و از بروز تخلف 

در بازار جلوگیری نمی کند. 
وی در پاسخ به این پرسش 
کس��به چک های  چ��را  ک��ه 
ناش��ناس را قب��ول نمی کنند 
چ��ک،  م��ورد  در  گف��ت: 
تقلب ه��ای عجی��ب و غریبی 
صورت می گیرد. کار، از چک 
بی مح��ل کش��یدن گذش��ته 
است. مثلا اخیرا ماده ای وارد 
بازار شده است که افراد شیاد 
با آغشته کردن چک به مقدار 
کمی از ای��ن ماده، چک را به 
دست مشتری می دهند، وقتی 
مشتری چک را دریافت و در 

کی��ف پول ی��ا گاو صندوقش 
می گذارد، آن ماده عمل کرده 
و چک را ب��ه طور کامل نابود 
می کن��د به گون��ه ای که اثری 
از خرده ه��ای چ��ک هم باقی 
نمی مان��د. ب��ا وج��ود چنین 
شرایطی کس��به نمی توانند با 
اطمینان خاطر به دادو س��تد 

بپردازند. 
این فعال ب��ازار تاکید کرد: 
البته ریشه همه این مشکلات 
در مس��ائل اقتصادی کش��ور 
اس��ت. ب��ا فش��ارهایی که از 
بخش ه��ای مختلف به فعالان 
بازار وارد می شود، زمینه برای 
کلاهب��رداران  سوء اس��تفاده 
فراهم می ش��ود، اما این تمام 
موض��وع نیس��ت؛ بعض��ی از 
کس��به واقعا توان پاس کردن 
چک هایش��ان را ندارند و رفته 
رفته به س��مت ورشکس��تگی 

پیش می روند. 

چه کنیم تا مبادله با 
چک، امن باشد

تحلیلگر  محب��ی  س��یاوش 
اقتص��ادی در ای��ن ب��اره ب��ه 
»فرصت ام��روز« گفت: چک، 

یک س��ند تجاری مهم است 
که ب��ا وجود خط��رات آن در 
میان کس��به و م��ردم هوادار 
زی��ادی دارد. ب��ا وجودی که 
زی��ادی  آماره��ای  روز  ه��ر 
و  چ��ک  صادرکنن��دگان  از 
موضوعات مربوط به برگش��ت 
آن در رس��انه ها و کوچ��ه و 
ب��ازار نقل می ش��ود، اما مردم 
همچن��ان از این س��ند برای 
اس��تفاده  خ��ود  مب��ادلات 
می کنند که فکر می کنم دلیل 
آن اجتناب ناپذیر بودن آن به 
دلیل وجود نداشتن جایگزین 

مناسب است. 
وی افزود: یک س��ند دیگر 
برای مبادلات تجاری س��فته 
اس��ت اما با وج��ود کم بودن 
حواش��ی آن، امکان��ات کافی 
ج��ای  ب��ه  آن  رواج  ب��رای 
چ��ک وج��ود ن��دارد. یکی از 
هزین��ه خرید  دلای��ل،  ای��ن 
س��فته اس��ت و دلی��ل دیگر، 
ظرفیت های پایینی اس��ت که 
بانک ها  مث��ل  س��ازمان هایی 
ب��رای آن قائل ش��ده اند. مثلا 
با ی��ک بار گردش س��فته در 
مبادلات، آن برگ دیگر قابل 

استفاده نیست. 
این تحلیلگر تاکید کرد: در 
به گونه ای  شرایط  حاضر  حال 
اس��ت که صادر کنن��ده چک 
بی محل تا زمان اثبات ش��دن 
جرم��ش، دغدغه ای ن��دارد و 
گیرنده چ��ک باید ب��ا صرف 
هزین��ه و وق��ت بس��یار زیاد، 
چک��ش را نق��د کن��د. ای��ن 
روند می تواند معکوس ش��ود 
یعن��ی صادرکنن��ده چک هم 
به مح��ض برگش��ت خوردن 
چ��ک باید به هم��ان میزان و 
کند  دوندگ��ی  بیش��تر  حتی 
تا چکش را از خطر برگش��ت 
خوردن نجات دهد. اگر چنین 
شرایطی فراهم شود صاحبان 
دس��ته چک ها نهایت مراقبت 
را از حساب های خود به عمل 
خواهند آورد تا چک هایش��ان 

پاس شود. 
کرد:  اظ�ه���ار  م�ح�ب���ی 
چک ه��ای  ظرفیت ه��ای 
موجود در بازار هم جوابگوی 
نیست. مثلا  نیازهای کس��به 
چک هایی که در بازار دس��ت 
ش��اید  می ش��ود،  دس��ت  به 
بس��یاری از افراد، نام صاحب 
حساب را هم نشنیده باشند. 
بان��ک مرکزی ی��ا بانک های 
راه اندازی  با  مربوطه می تواند 
س��امانه ای، ام��کان بررس��ی 
صادرکنندگان  سوابق  آنلاین 
چ��ک را فراه��م کنن��د ی��ا 
می توانند ش��رایطی را فراهم 
کرده که ش��کل چک، گویای 
درجه اعتبار آن باش��د. مثلا 
حس��اب هایی  صاحبان  برای 
ک��ه حتی یک برگ چک آنها 
تاکنون برگشت نخورده، یک 
رن��گ و برای مش��تریانی که 
برگشت  کرات چک ش��ان  به 
خورده اس��ت رن��گ دیگری 
در نظر بگیرند تا کس��به بازار 
تکلیف ش��ان را با این چک ها 

بدانند.

شیوه های جدید کلاهبرداری با کشیدن چک بی محل

چک، رایج اما نامناسب برای دادوستد

در پ��ی تخلف��ات بانک ه��ا در 
مرکزی  بانک  تسهیلات،  اعطای 
در دس��تورالعملی آنه��ا را ملزم 
به پایبن��دی به قوانین کرد و در 
اعم موارد نسبت به بلوکه کردن 
بخشی از تس��هیلات دریافتی و 
دریافت سود در ابتدای پرداخت 

تذکر داد. 
در حال��ی ک��ه هم��واره نحوه 
پرداخ��ت تس��هیلات از بانک ها 
و تخطی آنه��ا در اجرای قوانین 
م��ورد انتق��اد متقاضی��ان چ��ه 
فعالان اقتص��ادی یا عموم مردم 
بوده است، این بار بانک مرکزی 
در بخشنامه ای به مدیران عامل 
بانک ه��ا ضمن تذکر نس��بت به 
ای��ن موضوع از آنها خواس��ت به 
منظ��ور اطمینان از ع��دم تکرار 
مغایرت های قانونی در این زمینه 
و همچنین حمایت از بنگاه های 
اقتصادی در شرایط فعلی اقتصاد 

کشور به قوانین پایبند بمانند. 
ای��ن  در  گ��زارش،  بنابرای��ن 
دس��تورالعمل تاکی��د ش��ده که 

بانک ه��ا پرداخت تس��هیلات را 
مشروط به سپرده گذاری کرده یا 
بخش��ی از تسهیلات پرداختی را 

نزد خود حبس نکنند. 
در حال��ی ک��ه در برخ��ی از 
بانک ها شامل خصوصی و دولتی 
مرسوم ش��ده که سود تسهیلات 
دریافت��ی را در ابتدای پرداخت 
از گیرن��ده آن دریافت می کنند 
بان��ک مرکزی این م��ورد را نیز 
مغایر ضوابط بانکداری بدون ربا 
دانس��ته و نس��بت به رعایت آن 

تاکید کرده است. 
اطلاع��ات  ارائ��ه  همچنی��ن 
ش��فاف و اولویت تامین سرمایه 
درگ��ردش از دیگر م��وارد مورد 

توجه بانک مرکزی بوده است. 

بخشنامه ابلاغی بانک 
مرکزی به مدیران عامل 

بانک ها
مت��ن  ایس��نا،  گ��زارش  ب��ه 
کل  مدی��ر  ابلاغ��ی  بخش��نامه 
نظ��ارت بر بانک ها و موسس��ات 

ب��ه  مرک��زی  بان��ک  اعتب��اری 
مدیران عامل بانک ها در آبان ماه 

سال جاری به شرح زیر است:
 احتراما به استحضار می رساند 
گزارش��ات  و  اطلاع��ات  بناب��ر 
واصله برخی ش��عب و واحدهای 
بانک ه��ا و موسس��ات اعتب��اری 
غیر بانکی، درخصوص مش��تریان 
و متقاضیان دریافت تس��هیلات 
اقدامات��ی مغای��ر ب��ا قوانی��ن و 
مقررات مربوط را اتخاذ می کنند. 
لذا خواهش��مند است به منظور 
اطمینان از ع��دم تکرار این گونه 
اقدام��ات و همچنین حمایت از 
اقتصادی در ش��رایط  بنگاه های 
فعل��ی اقتصاد کش��ور، دس��تور 
فرماین��د مراتب ذیل در اس��رع 
وقت به کلیه ش��عب و واحدهای 
آن بانک ابلاغ و بر حسن اجرای 

آنها نظارت شود: 
متقاضی��ان  عدم ال��زام   -1
ب��ه  ت�س���ه�یلات  دری�اف���ت 
یا حبس درصدی  سپرده گذاری 
از تس��هیلات دریافت��ی تح��ت 

ه��ر عن��وان همان گون��ه که در 
بخش نامه ه��ای متعدد این بانک 
از جمله بخش نامه های ش��ماره 
145588 در تاری��خ 11 آب��ان 
1389 شماره 33668 در تاریخ 
13 اردیبهش��ت 1391 و شماره 
62668 در تاری��خ ده��م خرداد 
1391 نی��ز م��ورد تاکی��د قرار 

گرفته است. 
2- متاسفانه در موارد نادری 
برخی از ش��عب بدون توجه به 
مفاهی��م قانون عملی��ات بانکی 
عق��ود  و ضواب��ط  رب��ا  ب��دون 
انتظار  م��ورد  اس��لامی، س��ود 
ابتدای  را در همان  تس��هیلات 
منب��ع  از  تس��هیلات  اعط��ای 
اعتب��ار کس��ر می کنن��د که با 
این امر علاوه بر تحمیل ش��بهه 
رب��وی ب��ر موضوع تس��هیلات 
اعلام  اعتب��اری  سیاس��ت های 
ش��ده را نیز مخدوش می کنند 
ازا ی��ن رو ع��دم کس��ر س��ود 
تس��هیلات  مبلغ  از  تس��هیلات 
اعطایی به مش��تریان در هنگام 

تاکید  مورد  تس��هیلات  اعطای 
قرار گیرد. 

3- ل��زوم در دس��ترس ق��رار 
گرفت��ن اطلاعات��ی ک��ه ب��رای 
دریافت  متقاضیان  و  مش��تریان 
تسهیلات شفافیت ایجاد می کند 
ب��ه نح��و مقتض��ی و ب��ا رعایت 
قوانی��ن و مق��ررات مرب��وط به 
افش��ا و دسترسی به اطلاعات به 
منظور پایبندی به انضباط مالی. 
ام��کان  نم��ودن  فراه��م   -4
اعطای تس��هیلات س��رمایه در 
گ��ردش ب��ه واحدهای��ی که با 
دریاف��ت س��رمایه در گ��ردش 
خ��ط تولید آنها فعال می ش��ود 
در چارچوب ضوابط و به نحوی 
ک��ه براس��اس پیش بینی ه��ای 
مربوط اصل منابع تامین ش��ده 
برای این تسهیلات و همچنین 
س��ود م��ورد انتظ��ار در مدت 
معی��ن قابل برگش��ت ب��وده و 
تعیی��ن تکلیف مطالبات  زمینه 
غیر ج��اری را در مراحل بعدی 

فراهم سازد. 

نگرانی های موجود نس��بت به 
اوضاع سیاس��ی یونان و کاهش 
ش��دید قیمت نفت بس��یاری از 
س��رمایه گذاران را ب��ار دیگر به 

بازار طلا سوق خواهد داد. 
اینترنتی  پای��گاه  گ��زارش  به 
بولیون دس��ک، یک تاج��ر بازار 
ط��لای آمریکا تصری��ح کرد که 
یون��ان بار دیگر به تیتر نخس��ت 
روزنامه های جهان تبدیل ش��ده 
اس��ت و اکن��ون بهترین فرصت 

برای خرید طلا خواهد بود. 
براساس این گزارش وی ضمن 
اشاره به بحران مالی منطقه یورو 
در سال 2011 میلادی که منجر 
به افزایش ش��دید قیمت طلا به 
1900 دلار در ه��ر اونس ش��د 
افزود: ش��اید یون��ان نتواند تاثیر 

زی��ادی ب��ر کل اقتص��اد جهانی 
داشته باشد ولی انتخابات یونان 
که احتم��الا منجر به خروج این 
کشور از منطقه یورو خواهد شد 
محرک  سیاس��ت های  همراه  به 
پولی جدید بان��ک مرکزی اروپا 
می تواند موج��ب افزایش قیمت 
ط��لا در کوتاه م��دت ش��ود و به 
همین علت اکنون بهترین زمان 

ممکن برای خرید است. 
ارزش ی��ورو در براب��ر دلار به 
پایین ترین سطح خود در 9سال 
اخی��ر رس��یده اس��ت. انتخابات 
زودرس یون��ان ق��رار اس��ت 25 
ژانوی��ه برگ��زار ش��ود و پیروزی 
چپگراها می تواند سرآغاز خروج 

آتن از منطقه یورو باشد. 
دنیس گارتمن تحلیلگر ارش��د 

اقتصادی در این باره گفت: به طور 
ساده می توان گفت علت ساختاری 
برای افزایش احتمالی قیمت طلا 
در کوتاه مدت کاهش ارزش یورو در 

برابر دلار خواهد بود. 
از  بس��یاری  اف��زود:  وی 

س��رمایه گذاران اروپای��ی ب��رای 
حف��ظ ارزش دارایی ه��ای خود 
مجب��ور ب��ه س��رمایه گذاری در 
ب��ازار طلا خواهند بود. ش��رایط 
اقتص��ادی منطق��ه یورو بس��یار 
ضعیف تر از اقتصاد آمریکا اس��ت 

و ش��رایط سیاس��ی آمری��کا نیز 
آرام تر از اروپا است. 

این گ��زارش حاکی اس��ت، افت 
شاخص س��هام در بازارهای اوراق 
بهادار فرانس��ه و آلم��ان نیز تاثیر 
زیادی بر افزایش نسبی قیمت طلا 
داشته است. شاخص بورس آلمان 
با افت 1.71 درصدی و ش��اخص 
بورس فرانس��ه نیز با کاهش 1.73 

درصدی روبه رو شده است. 
عام��ل مه��م دیگ��ر موث��ر بر 
افزای��ش  ط��لا  قیم��ت  رون��د 
چشمگیر واردات طلای چین از 
هنگ کنگ طی ماه نوامبر است. 
چین طی ماه نوامبر بیش از 99 
تن طلا از این کش��ور وارد کرده 
اس��ت که این بالاترین رکورد از 

فوریه به شمار می رود. 

سپرده گذاری لازم نیست
4 دستور بانک مرکزی برای پرداخت تسهیلات

با استناد به قیمت یورو و نفت خام انجام گرفت 
پیش بینی قیمت طلا از سوی کارشناسان بین المللی
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خبر داغ

گزارش 2

خبرنــامه

ارز و طلا

افزایش وام خودرو 
در دستور کار

مدیرکل اعتب��ارات بانک مرک��زی گفت: هرچند 
این بان��ک برنامه ای برای افزای��ش وام ازدواج ندارد 
و میزان آن همان سه و پنج میلیون تومان است اما 
افزایش وام خودرو و کالا در دستور کار شورای پول 
و اعتبار قرار می گیرد.به گزارش ایرنا، سیدعلی اصغر 
میرمحمد صادقی روز سه ش��نبه در نشست خبری، 
افزود: قرار است سه بانک پاسارگاد، حکمت ایرانیان 
و صن��دوق مهر امام رض��ا )ع( به س��امانه پرداخت 

تسهیلات اضافه شوند.

کاهش صف وام ازدواج
وی با بی��ان آنکه صف یک میلی��ون و 200 هزار 
نف��ری ازدواج به 560 هزار نفر کاهش یافته اس��ت، 
اظهار کرد: در 9 ماهه امسال، به یک میلیون نفر وام 
ازدواج پرداخت ش��ده، در حالی که 146 هزار نفر از 

سال های گذشته منتظر دریافت وام ازدواج بودند.
مدی��رکل اعتب��ارات بان��ک مرک��زی در توضیح 
برنامه ه��ای این بانک برای افزایش وام خودرو گفت: 
این موضوع در دس��تور کار ش��ورا ق��رار گرفت، این 
در حالی اس��ت ک��ه رییس کل یکس��ری دیدگاه و 
ملاحظ��ات صحیح��ی در این باره داش��ت که مورد 
ارزیاب��ی دوباره قرار گرفت و این موضوعات به زودی 

در دستور کار شورای پول و اعتبار قرار می گیرد.

تصمیم شورای پول و اعتبار درباره مسکن مهر
وی اتم��ام طرح ه��ای نیمه تمام مس��کن مهر به 
میزان 500 هزار واحد، بازس��ازی بافت های فرسوده 
و اس��تفاده اف��راد کم درآم��د از س��اخت بافت های 
فرسوده و ایجاد تحرک در بخش مسکن و رونق این 
بخش را از رویکردهای مصوبه ش��ورای پول و اعتبار 
اعلام ک��رد. میرمحمد صادقی با بیان اینکه در تمام 
تصمیم های اتخاذ شده قرار نیست منبع جدیدی از 
بانک مرکزی به بانک ها و بانک مس��کن تزریق شود، 
اف��زود: تعه��دات در این بخش در س��طح 50 هزار 
میلی��ارد توم��ان باقی می ماند اما تس��ریع در امور و 
تکمیل از طریق مدیریت پرداخت و فروش اقساطی 

صندوق پس انداز مسکن صورت خواهد گرفت.
میرمحمد صادقی در پاسخ به پرسشی مبنی بر اینکه 
بنا بود درخواس��ت افزایش تسهیلات خرید مسکن به 
80 میلی��ون تومان نیز در ش��ورای پول و اعتبار مورد 
بررسی قرار گیرد، این طرح در چه مرحله ای قرار دارد؟ 
اف��زود: هنوز چنین طرحی را در بخش اعتبارات بانک 
مرکزی به منظور بررس��ی دریاف��ت نکرده ایم. وی در 
توضی��ح وام 80 میلیونی مس��کن گفت: این طرح اگر 
دستور رییس کل بانک مرکزی را به همراه داشته باشد 
می تواند به صورت مستقیم در دستور کار شورای پول 
و اعتبار قرار گیرد و این به معنای این نیس��ت که این 
موضوع اصلا مطرح نیست. وی از بررسی وام مسکن 
خبرنگاران در شورای پول و اعتبار خبر داد و گفت: 
این وام در دس��تور کار شورای پول و اعتبار است و 

هم اکنون در حال بررسی آن هستیم.

نرخ بانکی دلار و پوند کاهش یافت
بان��ک مرکزی ن��رخ بانک��ی 39 ارز را برای دیروز 
اعلام کرد که براین اس��اس، نرخ دلار و پوند نسبت 
به روز دوش��نبه کاهش و قیمت یورو افزایش یافته 

است.
به گزارش مهر، برهمین اساس نرخ دلار آمریکا با 
یک ریال کاهش 27,232 ریال، پوند انگلیس با 83 
ری��ال افت 41,555 ریال و یورو با 13 ریال افزایش 

32,532 ریال تعیین شد.
فرانک س��وئیس 27,074ریال، یکصد دینار عراق 
2,385 ریال، لیر س��وریه 151ریال، دلار اس��ترالیا 
22,133 ریال، ریال س��عودی 7,255 ریال و دینار 

بحرین 72,233 ریال قیمت خورد.
همچنین ن��رخ دلار س��نگاپور 20,407 ریال، ده 
روپیه سریلانکا 2,078 ریال، یکصد تنگه قزاقستان 
14,881ری��ال، افغانی افغانس��تان 473ریال، منات 
آذربایج��ان 34,775 ریال، ی��ک هزار روبل بلاروس 
2,476 ریال، س��امانی تاجیکس��تان 5,309 ریال و 

بولیوار ونزوئلا 4,334ریال تعیین شد.

قیمت جهانی طلا رکورد زد
رویت��رز اع��لام ک��رد: قیمت هر اون��س طلا در 
بازاره��ای جهانی روز سه ش��نبه ب��ه دلیل افزایش 
تقاضا برای دارایی های مطمئن، به بیش از 1200 

دلار رس��ید.
به گزارش ایرنا از رویترز، قیمت طلا روز سه شنبه 
با شکس��تن رکورد سه هفته ای خود، در سطح بیش 
از 1200 دلار در هر اونس تثبیت ش��د، زیرا کاهش 
شاخص های سهام و نگرانی در مورد آینده یونان در 
منطقه یورو، موجب افزایش تقاضا برای دارایی های 
مطمئن شد. ش��اخص بازار سهام آسیا روز سه شنبه 
به دلیل کاهش قیمت نفت و عدم اطمینان سیاسی 
ناشی از خروج احتمالی یونان از منطقه یورو سقوط 

کرد.
ش��اخص های داوجونز و اس. اند.پی نیز هر دو، روز 
دوشنبه بیشترین کاهش یک روزه خود را در تقریبا 
سه ماه گذش��ته تجربه کردند.گمانه زنی ها در مورد 
خروج یونان از منطقه یورو در صورت پیروزی حزب 
منس��وب به جناح چپ در حال قوت گرفتن اس��ت. 
ای��ن حزب به م��ردم قول داده در ص��ورت پیروزی 
در انتخاب��ات 25 ژانوی��ه، به سیاس��ت های ریاضت 
اقتص��ادی پایان دهد و بخ��ش بزرگی از بدهی های 
دولت را تس��ویه کند. قیم��ت تحویل فوری طلا در 
ساعت 07:49 روز سه شنبه به وقت گرینویچ در بازار 
لن��دن 0,5 درصد افزایش یافت و به 1210,10 دلار 
در هر اونس رس��ید. در ب��ازار کامکس نیویورک نیز 
قیمت طلا در معاملات آتی با 0,5 درصد افزایش به 

1210,2 دلار در هر اونس رسید.

قیمتنوع ارز 

3,517دلار آمریکا

4,210یورو

5,378پوند انگلیس

3,030دلار کانادا

955درهم امارت

3,490فرانک سوئیس

1,522لیر ترکیه

925ریال عربستان

1,000رینگت مالزی

11,850دینار کویت

577یوآن چین

52روپیه هند

291,500ین ژاپن

2,78دینار عراق

نرخ ارز نقدی

نرخ سکه و طلا

قیمتعنوان

1,215,0اونس طلا

438,500مثقال طلا

101,230طلای 18 عیار

987,000سکه بهار آزادی

988,000سکه طرح جدید

495,000سکه نیم

268,000سکه ربع

268,000سکه گرمی

تفاهم پست بانک با بانک 
قرض الحسنه مهر

طی مراس��می تفاهم نام��ه همکاری مش��ترک بین 
مدیران عامل پست بانک ایران و بانک قرض الحسنه مهر 
ای��ران ب��ه منظ��ور توس��عه همکاری ها و اس��تفاده از 
ظرفیت ه��ا و امکانات متقابل برای ارائه خدمات متنوع 
بانکی به هموطنان امضا ش��د. براساس این تفاهم نامه، 
امکان ارائه خدمات واریزوجه به حس��اب مش��تریان و 
س��رویس قبول و وص��ول چک آنان در ای��ن دو بانک 
به صورت متقابل فراهم شده و علاوه بر آن ارائه خدمات 
ارزی و امور پول رسانی بانک قرض الحسنه مهر ایران در 
مراکز استان ها توسط پست بانک ایران انجام می شود. 
بنابر این گزارش، استفاده از ظرفیت های دفاترخدمات 
بانکی ش��هری و روستایی پس��ت بانک ایران جهت ارائه 
خدمات مورد نیاز به مشتریان بانک قرض الحسنه مهر از 
جمله افتتاح حساب، واریز وجه به حساب، تشکیل پرونده 
اعتباری، جمع آوری اقس��اط و پیگیری وصول مطالبات، 
نصب و راه اندازی دستگاه های خودپرداز )ATM( و پایانه 
ف��روش )POS( این بان��ک در مکان های مورد نیاز بانک 
قرض الحس��نه مهر ایران، ارائه خدمات متقابل و مشترک 
به مشتریان از طریق سیستم یکپارچه نرم افزاری و انجام 
امور مربوط به صندوق های پس انداز بانک قرض الحس��نه 
مه��ر از طریق دفاترخدمات بانکی از دیگر توافق های این 

تفاهم نامه است. 

کمک بانک سپه به طرح ملی
طی یک س��ال و نیم گذش��ته حتی ی��ک توصیه از 
سوی مدیران ارشد دولتی و افراد منتسب به آنها برای 

پرداخت تسهیلات یا موارد دیگر نداشته ایم. 
س��یدکامل تقوی ن��ژاد، مدی��ر عامل بانک س��په در 
جم��ع مدی��ران و کارکن��ان اداره ه��ای کل حقوقی و 
پیگیری مطالبات معوق بانک با اعلام مطلب بالا افزود: 
بسیاری از مشکلات نظام بانکی کشور به خاطر رویکرد 
واقع گرایانه دولت تدبیر و امید و وزارت امور اقتصادی و 
دارایی و بانک مرکزی در ماه های اخیر برطرف ش��ده و 
معضلات ناشی از اجرای تسهیلات تکلیفی در سیستم 

بانکی به حداقل رسیده است. 
وی افزود: بانک سپه سه میلیارد و 700 میلیون دلار 

قرارداد برای کمک به طرح ملی منعقد کرد.

منابع بانک کشاورزی 
پاسخگوی نیازها نیست

منابع بانک کشاورزی پاسخگوی نیازها نیست و باید 
اختیار توزیع و تخصی��ص 10 درصد از منابع صندوق 
توس��عه ملی برای بخش کش��اورزی، مستقیم به بانک 

کشاورزی تفویض شود. 
مرتضی ش��هیدزاده، رییس هیات مدیره و مدیرعامل 
بانک کش��اورزی عصر یکش��نبه چهاردهم دی ماه در 
جلس��ه هم اندیش��ی مدیرعامل و اعض��ای هیات مدیره 
ای��ن بانک با رییس و اعضای کمیس��یون کش��اورزی، 
آب و منابع طبیعی مجلس ش��ورای اس��لامی با اعلام 
مطل��ب فوق افزود: تلاش می کنیم تا تمام سیاس��ت ها 
و اولویت های بخش کش��اورزی با هدف بهبود حرکت 
کشاورزان و اقتصادی کردن این بخش، اجرایی شود. 

دلار 3517 تومان
روز گذشته دلار 3,517 تومان و پوند 5,378 تومان 
و ی��ورو 4,210 تومان را دید. این در حالی اس��ت که 
طلای 18 عیار 101,230 تومان و س��که طرح جدید 
988 ه��زار تومان و س��که نیم هم 495 ه��زار تومان 
قیم��ت خورد. ه��ر اونس طلای جهانی ه��م به قیمت 

1,215 دلار عرضه شد. 

نرخنــامه

بانک نــامه

 نسیم نجفي
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 تعرفه ترجیحی 
تصمیم یک  شبه نیست

رضا کامی، رییس اتاق مشترک ایران و ترکیه معتقد 
اس��ت تعرفه ترجیحی نه تنه��ا به تولی��د داخل ضربه 
نمی زند، بلکه سبب می شود تولید کننده در بازار رقابتی 
کیفیت را اصلاح کند مضاف بر آنکه تعرفه واردات بالا 

چیزی جز افزایش قاچاق در پی ندارد. 
او در مورد جزییات قرارداد تعرفه ترجیحی بین ایران 
و ترکیه که از ابتدای س��ال میلادی جدید برقرار شده 
به فارس گفت: طبق این ق��رارداد 265 تعرفه گمرکی 
بین ایران و ترکیه ب��ا تخفیفات ویژه برقرار اس��ت که 
140 مورد آن مربوط به ای��ران و 125 مورد مربوط به 
ترکیه است و تخفیف 20 تا 60 درصدی را در هر تعرفه 

شامل می شود. 
 وی در پاس��خ به اینکه به ظاهر کالاهایی که ش��امل 
تعرفه ترجیح��ی ب��رای واردات به ایران ش��ده چندان 
ضروری نبوده و چیزی ج��ز ضربه به تولید داخل در پی 
نخواهد داشت، تصریح کرد: لوازم خانگی، لباس، مبلمان 
و ام دی اف بخش��ی از کالاهایی هستند که برای واردات 
از ترکیه ش��امل تخفیفات تعرفه ای می شوند، اما نباید 
فراموش کرد که این توافق نامه تصمیم یک شبه نبوده، 
بلکه بیش از 10 س��ال زمان صرف ش��ده تا با کارهای 
کارشناس��ی طرفین موافقت ه��ا و مخالفت های زیادی 
را پشت س��ر گذاش��ته و این توافق حاصل شود.  رییس 
اتاق مش��ترک ایران و ترکیه بر این نکته تاکید کرد که 
باید در مقطعی تج��ارت و تولیدم��ان را رقابتی کنیم و 
نمی ش��ود تا بی نهایت به خاطر حمایت از تولید داخل 
مرزها را ببندیم و تعرفه ها را ب��الا نگه داریم. همان طور 
که در سال های گذشته به تولید یارانه ارزی و بحث های 
حمایت��ی زی��ادی دادیم ام��ا الان باید پرس��ید به کجا 
رس��یده ایم؟  وی تصریح کرد: به هر حال مصرف کننده 
هم حق دارد که کالای باکیفیت مصرف کند و این بازار 
است که به واسطه رقابت سبب می شود تا تولید کننده 
 فکری به ح��ال خلاقیت و کیفی��ت بهتر خ��ود بکند.
به گفته عضو هیات نمایندگان اتاق بازرگانی ایران، تعرفه 
ترجیحی به مراتب مزایایش بیشتر بوده و می توان گفت 
تا حدی جلوی قاچاق کالا را می گیرد. وی افزود: همین 
الان که در تمام فروشگاه های کشور لباس های ترک به 
وفور یافت می شود و اگر شما آمار رسمی واردات البسه 
را از گمرک بگیرید رقم آن ب��ا موجودی بازار همخوانی 
ندارد و نش��ان  می دهد که بخش زیادی از آن از مبادی 
غیررسمی وارد می ش��ود، درحالی که دولت می تواند با 
تعرفه ترجیحی پایین درآمدی هم برای خود ایجاد کند. 
کامی افزایش مبادلات تجاری بین ای��ران و ترکیه را از 
دیگر مزایای تعرفه ترجیحی برشمرد و گفت: امیدواریم 
با این کار بتوانیم به رقم تجاری 30میلیارد دلار بین دو 

کشور در سال 2015 برسیم. 

افزایش 243 تعرفه دیگر به سامانه 
ثبت سفارش الکترونیک

در ادام��ه ف��از دوم اجرایی رویه ثبت س��فارش و در 
راس��تای ادامه تس��هیل این فرآیند، ثبت 243 ردیف 
تعرفه دیگ��ر از تاریخ هش��ت دی به ص��ورت خودکار 

انجام می شود. 
به گزارش روابط عمومی س��ازمان توس��عه تجارت، 
س��یدعباس حس��ینی مدی��رکل دفت��ر ص��ادرات و 
واردات سازمان توس��عه تجارت در نامه ای به رؤسای 
س��ازمان های صنعت، مع��دن و تجارت اس��تان های 
کشورثبت س��فارش خودکار این 243 ردیف تعرفه را 

ابلاغ کرده است. 
پیش از ای��ن در ف��از اول این طرح، ثبت س��فارش 
الکترونیکی بیش از دو هزار ردیف تعرفه آغاز شده بود 
و در فاز دوم نیز با اضافه ش��دن هزار ردیف تعرفه دیگر 
در مجموع 3200 قلم کالا به صورت الکترونیکی ثبت 
سفارش می شدند که با احتس��اب اقلام جدید، حدود 

3500 نوع کالا خودکار ثبت سفارش می شوند. 
 فهرس��ت ردیف تعرفه های مش��مول ثبت  سفارش 
الکترونیکی در سامانه ثبت سفارش در دسترس است و 
از این پس پرونده متقاضیان این اقلام، پس از پرداخت 
اینترنتی کارمزد ثبت سفارش، بدون مراجعه به مراکز 
ثبت سفارش در سطح کشور به صورت خودکار به شعب 

بانک عامل و گمرکات اجرایی کشور ارسال می شود. 

توسعه همکاری های اقتصادی 
سوریه با ایران 

رییس جمهور سوریه بر اهمیت توسعه همکاری های 
اقتصادی با تهران تاکید کرد. 

به گزارش ایس��نا، بشار اسد در س��خنانی در جریان 
دیدار با رس��تم قاس��می، رییس کمیته توسعه روابط 
اقتصادی ایران و س��وریه بر اهمی��ت درهم آمیختگی 
دیدگاه های اقتص��ادی و دیدگاه های اس��تراتژیکی و 

سیاسی دو کشور تاکید کرد. 
براساس گزارش خبرگزاری س��وریه )سانا( اسد در 
این دیدار همچنی��ن درخص��وص تلاش هایی که در 
جهت تقوی��ت روابط اقتص��ادی دو کش��ور و ضرورت 
سرمایه گذاری بهتر در بخش هایی که به نفع دو کشور 

است، سخن گفت. 
قاس��می نیز با تاکید بر حمایت تهران از س��وریه به 
خواس��ت این کش��ور در ادامه حمایت های لازم برای 
توانمندس��ازی بخش های اقتصادی س��وریه و تقویت 

پایداری آن تا رسیدن به پیروزی اشاره کرد. 
سفر رستم قاسمی به دمش��ق در حالی است که دو 
هفته پیش وائل الحلقی، نخس��ت وزیر سوریه در رأس 
هیاتی متش��کل از وزرای نفت، صنعت و بهداش��ت به 

تهران سفر کرده بود. 

اتحادیه ها اگرچه تشکل هایی 
هس��تند که ب��ا اه��داف حفظ 
منافع حرفه ای، بهبود وضعیت 
مادی و حمایت از حقوق بخش 
خصوصی ش��کل گرفتند، اما به 
نظر نمی رسد این اهداف در برابر 
لباس��ی که بعدها بر قامت این 
نهادهای مردمی ب��ه بهانه های 
سیاسی دوخته شد رنگ و رویی 
داشته باشند. گروه هایی که در 
س��رآغاز شکل گیری ش��ان در 
دنیا به واس��طه کارگرانی ایجاد 
ش��د که وضعیت حقوقی ش��ان 
مطلوب شده بود و می خواستند 
بازار و تجارت ش��ان را گسترش 
داده، جایگاه ش��ان را در اقتصاد 
جامعه تثبی��ت ک��رده و رونق 
بخش��ند. توس��عه ارتباطات و 
حمل و نقل هم به این نو رسیده 
کمک کرد تا آنه��ا در کنار این 
ه��دف، از حق��وق مادی ش��ان 
دفاع ک��رده و آینده راه ش��ان را 
ترس��یم کنند تا سهم ش��ان را 
در اقتصاد کشورش��ان نش��ان 
دهند. کش��ور م��ا ه��م از قافله 
عقب نمان��د و اتحادیه و اصناف 
صاحب قوانین و ساز و کار شدند. 
در حال حاضر ات��اق اصناف در 
رأس اتحادیه ها و سندیکاها در 
شوراهای عالی متعددی درکنار 
وزرا و نمایندگان دولت کرسی 
دارد تا ص��دای بخش خصوصی 
را به گ��وش دولت برس��اند اما 
امروز چند درصد از اهداف این 
تشکل ها محقق شده است و آیا 
توانسته اند جایی برای خودشان 
داش��ته باش��ند. نایب ریی��س 
اتحادیه صنایع هوایی و فضایی 
ایران معتقد اس��ت اتحادیه در 
ایران ب��ه بهانه های سیاس��ی و 
در برخی م��وارد امنیتی جدی 
گرفته نمی شود. مسعود قاسمی 
مهم ترین رسالت این تشکل ها 
را دفاع از حقوق حرفه ای صنوف 
عن��وان می کند و ب��ه »فرصت 
ام��روز« می گوی��د: فعالی��ت 
اتحادیه ها در سیس��تم کش��ور 
ما جا نیفتاده اس��ت و به همین 
دلیل هم آنه��ا نمی توانند قوی 
شوند و قاعدتا اگر برای گروهی 
یا زیرمجموعه ای از این تشکل ها 
مش��کل یا موانعی وجود داشته 
باشد، نمی توانند معترض شوند 
و کسی صدای شان را نمی شنود. 

این متخصص با اشاره به اینکه 
قوانین موجود استقلال لازم را 
به اتحادیه ها نمی دهد می افزاید: 
ما برای هر اقدامی باید از وزارت 
کش��ور مجوز داش��ته باش��یم. 
کار ما فنی و مهندس��ی است و 
ارتباطی با سیاس��ت ندارد. اما 
هر حرکتی از ط��رف اتحادیه ها 
ممکن اس��ت به نوعی سیاس��ی 
برداش��ت ش��ود. ما نمی توانیم 
نسبت به برخی مسائل معترض 
باش��یم چ��ون اج��ازه نداریم.  
قاسمی ادامه می دهد: اتحادیه 
ما هوا و فضا است و من حق دارم 
درباره وضعیت فنی- مهندسی 
ی��ک هواپیما اظه��ار نظر کنم، 
همین ط��ور اتحادی��ه ای که در 
حوزه حمل و نقل فعالیت می کند 
باید درباره وسایل حمل و نقل در 
جاده ها که اینق��در فاجعه آمیز 
است، حرف بزند. اتحادیه ها حق 
دارند از خودشان دفاع کنند، اما 
این طور نیس��ت و نمی توانند از 
حقوق حرفه ای خود دفاع کنند. 

سلیقه مجریان و اصل 
قوانین 

نایب ریی��س اتحادیه صنایع 
هوایی و فضایی ای��ران توضیح 
می ده��د: م��ا نق��ص قوانی��ن 
نداریم. ب��ه نظر م��ن قوانین به 
اندازه کافی هس��ت ام��ا اجرای 
آن درس��ت نیست. س��لیقه ها 
در اجرا خیلی اعمال می ش��ود 
و به نظ��ر من ای��ن کار خودش 
نقض قانون اس��ت که مجریان 
آن مرتکب می شوند. در برخی 
موارد هم تبصره های قانونی که 
ممنوعیتی را در برخی ش��رایط 

بی اعتبار می کنن��د، به نظر من 
نوعی آس��یب در قوانین ماست 
و باعث می ش��ود اجرای قانونی 
برای برخی اشخاص متفاوت از 

عموم مردم باشد. 
مس��عود قاس��می همچنین 
معتق��د اس��ت انجمن ه��ا و 
سندیکاهای مختلف که در یک 
حوزه فعالیت می کنند باید عضو 
اتحادیه ها ش��وند تا صدای شان 
ش��نیده ش��ده و جایگاه ش��ان 
واقعی تر ش��ود. به گفت��ه وی، 
برگ��زاری نشس��ت های متعدد 
با انجمن های مختل��ف هوایی 
به تازگ��ی در اتحادی��ه صنایع 
هوایی و فضایی ایران باعث شده 
اس��ت که تش��کل های کوچک 
و بزرگ این حوزه مش��کلات و 
مسائل ش��ان را بیشتر بشناسند 
و ب��ا امض��ای تفاهم نامه هایی، 
همکاری هایی را در کنار هم آغاز 
کنند. قاسمی هدف از برگزاری 
این نشست ها را قوی کردن این 
اتحادی��ه با جمعیت��ی بزرگ تر 

عنوان کرد. 
این متخصص، فض��ا را برای 
حض��ور بخ��ش خصوص��ی در 
ح��ال حاضر مس��اعد می داند و 
می گوید: نگاه دول��ت به بخش 
خصوص��ی مثب��ت اس��ت و در 
همه صحبت های��ش این توجه 
را نشان می دهد و ما امیدواریم 
در اج��را و زمان��ی که س��کان 
به بخ��ش خصوصی می رس��د 
همین توجه را از دولت ببینیم. 
بخش خصوص��ی به ه��ر حال 
نش��ان داده که توانمند اس��ت. 
پروژه هایی ک��ه در این بخش به 
سرانجام می رسد در زمان کوتاه 

و با هزین��ه ای کمت��ر از بخش 
دولتی ب��ه اتمام می رس��د زیرا 
هر روز تأخیر ب��رای این بخش 
ضرررسان است، در صورتی که 
در پروژه های دولت��ی این طور 
نیس��ت و نگاه اقتصادی آنطور 
که برای بخش خصوصی جدی 
اس��ت در بخش دولتی نیس��ت 
و دولت از این مس��ئله نیز آگاه 

است. 

اتحادیه ها، اتاق اصناف و 
نگاه دولتی 

عض��و هیات مدی��ره اتحادیه 
لوازم بهداش��تی و س��اختمان 
ام��ا معتقد اس��ت ق��وی کردن 
اتحادیه ها را باید از اتاق اصناف 
ش��روع کرد. حبیب الله توسلی 
به »فرص��ت  ام��روز« می گوید: 
اتاق اصناف به عن��وان نماینده 
اتحادیه ه��ا ج��ای واقعی اش را 
ن��دارد، چطور می ت��وان انتظار 
داش��ت اتحادیه ها سر و سامان 
بگیرن��د و رش��د کنن��د. وی 
می افزای��د: اتاق اصن��اف عضو 
شوراهای عالی و جاهایی است 
ک��ه دول��ت و وزارتخانه هایش 
عضو هستند و باید خیلی قوی 
عمل کند تا اتحادیه ها هم جدی 
گرفته ش��وند. به نظر من تغییر 
و تح��ولات و پیدا ک��ردن جای 
واقعی اتحادیه ها بای��د از اینجا 
ش��روع ش��ود. زیرا قوانین برای 
اتحادیه از در اتاق اصناف تعریف 
شده اس��ت و این اتاق به لحاظ 
اختیاراتش می تواند گام اول را 
بردارد و کمک کن��د اتحادیه ها 
قدرتمند شوند. به گفته توسلی 
اصناف ب��ه اص��لاح قوانین نیاز 

دارند. 
این فع��ال بخ��ش خصوصی 
به س��اختار اقتص��ادی و نقش 
اتحادیه ه��ا اش��اره می کن��د و 
می افزای��د: هیات مدیره در اتاق 
اصن��اف باید بخواهن��د که این 
تغییر و تحولات اتف��اق بیفتد، 
در غیر  این ص��ورت اتحادیه که 
الان هم صدای��ی ندارد، به علت 
دولتی بودن اقتصاد در کش��ور 
ما روز به روز ضعیف تر می ش��ود. 
به همی��ن دلیل هم هس��ت که 
اتحادیه ه��ا آین��ده ای ب��رای 
خودشان نمی بینند و انگیزه ای 
برای حرکت ندارند، چون روزنه 

امیدی ندارد. 
ام��ا ای��ن عض��و هیات مدیره 
اتحادی��ه ل��وازم بهداش��تی و 
س��اختمان انتقادهای دیگری 
هم دارد. او می گوید: مس��ئولان 
دولتی همیش��ه در برابر صنوف 
و اتحادیه ها خودش��ان را خیلی 
قدرتمندتر می دانند و از موضع 
بالا به آنها نگاه می کنند، منظورم 
مسئولان دولتی نه در سطح وزرا، 
بلکه کس��انی اس��ت که در بدنه 
س��ازمان ها کار می کنند. آنها به 
علت عضویت در سیستم دولتی 
این ن��گاه را دارن��د در حالی که 
اتحادیه به مرات��ب از آنها خیلی 
قوی تر هس��تند. س��ازمان های 
دولتی امکانات و قدرت ش��ان را 
از یک سیس��تم می گیرند، ولی 
اتحادیه ها روی پای خودش��ان 
هس��تند و باید از خودشان هم 
در برابر این سیس��تم پر امکانات 
دولتی دفاع کنند. بس��یار پیش 
آمده که به خاطر مسائل سیاسی 
و مسائل روز از خواسته هایشان 
چشم پوش��ی و صرف نظر کنند. 
به گزارش »فرصت امروز« پس 
از انق��لاب مش��روطه اتحادی��ه 
کارگران چاپخانه ه��ای تهران، 
نخس��تین اتحادیه ای ب��ود که 
شکل گرفت و از آن روز تاکنون 
ایجاد و انحلال اتحادیه ها راه پر 
پیچ و خمی را در پیش پای این 
نهادهای مردمی گذاشته است. 
اتاق اصناف در رأس اتحادیه ها 
ش��کل گرفت تا بتواند از حقوق 
آنها در برابر اقتص��اد پرامکانات 
دولتی دفاع کند، باید دید امروز 
که دول��ت از بخ��ش خصوصی 
ب��ا احترام ی��اد می کن��د تا کجا 
با این س��رمایه مردم��ی همراه 

خواهد بود. 

تشکل هایی که می خواهند روی پای خودشان بایستند 

اتحادیه ها، حریف بی سلاح اقتصاد دولتی
تجارت اتاق بازرگانی

مینوگله



طبق گزارش مركز تحقیقات 
راه، مس��كن و شهرس��ازی 
نهایت عمر مفید س��اختمان ها 
در كش��ورمان چی��زی حدود 
25 تا 30 س��ال اس��ت و اغلب 
ساختمان ها هم قبل از اینكه به 
این سن برس��ند زودتر از موعد 
تخریب می شوند كه این پیری 
زودرس س��اختمان ها منج��ر 
به تولید 60میلی��ون تن نخاله 
س��اختمانی در س��ال می شود 
كه تنه��ا تهران به ط��ور روزانه 
20 هزار تن نخاله یا پس��ماند 
س��اختمانی تولی��د می كن��د.  
هرچن��د در كش��ورهایی ك��ه 
صنع��ت س��اختمانی تعریف و 
چارچوب تخصصی و مشخصی 
دارد، كارخانه ه��ای بازیاف��ت 
س��اختمانی  پس��ماندهای 
پدی��ده جدی��دی نیس��ت اما 
هنوز س��ازندگان یا به اصطلاح 
بس��ازوبفروش ها كه می توانند 
در ش��كل گیری ای��ن چرخ��ه 
نق��ش بس��یار موثری داش��ته 
باش��ند، اعتقادی ب��ه بازیافت 
و اس��تفاده دوب��اره از مصال��ح 
س��اختمانی ك��ه ش��كل اولیه 
خ��ود را از دس��ت داده ان��د، 
ندارند. البته راه اندازی كارخانه 
بازیافت نخاله های ساختمانی 
در كرمانشاه نخس��تین تجربه 
صنعت ساختمانی در استفاده 
دوب��اره از مصالح س��اختمانی 
خانه ه��ای تخریب ش��ده بود 
ك��ه البت��ه فاصل��ه افتت��اح تا 
 تعطیلی ای��ن كارخانه بس��یار 

كوتاه بود. 

گودال های دفن 
پسماند  فرصتی برای 

سرمایه گذاری 
چن��دی پی��ش مدی��ركل 
دفت��ر مقررات ملی س��اختمان 
پیش��نهاد راه ان��دازی كارخانه 
بازیافت پس��ماند س��اختمانی 

را ب��ه س��رمایه گذاران ح��وزه 
صنعت س��اختمان داد و گفت: 
بس��یار دردآور اس��ت ك��ه این 
حجم از س��رمایه های ملی زیر 
خاک دفن ش��وند. طب��ق گفته 
غلامرض��ا هوای��ی، در ح��ال 
حاضر پس��ماندهای ساختمانی 
در دو گ��ودال ب��زرگ در تهران 
به خاک س��پرده می ش��وند كه 
معروف تری��ن آن دره ای در 
انتهای اتوبان بابایی به س��مت 
روده��ن اس��ت ك��ه معتق��دم 
واقع��ا فرصت��ی بس��یار خوب 
ب��رای س��رمایه گذاری در این 
رش��ته اس��ت و در هم��ه جای 
دنیا بازیافت توجی��ه اقتصادی 
داش��ته و دارد.  وی با اذعان بر 
اینكه تجهیزات مورد نیاز برای 
راه ان��دازی كارخانه ی��ا كارگاه 
بازیافت آن هم از نوع نخاله های 
س��اختمانی گران است، گفت: 
درست است كه تمام تجهیزات 
م��ورد نی��از واردات��ی و گ��ران 
اس��ت اما قطعا بازیافت مصالح 
ساختمانی كسب و كار سوددهی 

است. 

 هر خانه چقدر نخاله دارد؟ 
قی��ر، تجربه خ��وب بازیافت 
مصالح عمرانی اس��ت كه چند 
س��الی می ش��ود كه راه سازان 
تجرب��ه اس��تفاده از آن را در 
پروژه های عمرانی دارند. حال 
كه هزینه های ساخت و س��از و 
مصالح ساختمانی افزایش یافته 
وزارت راه و شهرس��ازی هم به 
سازندگان پیش��نهاد استفاده 
دوب��اره از مصالح س��اختمانی 
خانه ه��ای تخری��ب ش��ده را 
می ده��د. ج��واد خوانس��اری، 
ریی��س انجمن ش��ركت های 
ساختمانی در گفت وگو با ایلنا 
بیان كرد: استفاده از محصولات 
بازیافت شده در ساخت و سازها 
موضوع جدیدی نیس��ت اما در 
ایران هنوز س��ازندگان به این 
موضوع اعتق��ادی ندارند.  وی 
ادامه داد: پیش��نهاد راه اندازی 
كارخانه ه��ای بازیاف��ت كاملا 
اقتصادی و منطقی است و این 
تجربه را در قیر سرد داشته ایم 
كه جواب هم داده اما به هر حال 
جزو سرمایه گذاری های گران 

اس��ت.  خوانس��اری با اشاره به 
اینك��ه از هر س��اختمان چقدر 
پسماند تولید می شود، تصریح 
كرد: به ط��ور متوس��ط در هر 
مترمربع زیربنا با ارتفاع حدود 
س��ه متر حدود یک متر مربع 
مصالح س��اختمانی به دس��ت 
می آید كه البته بخش عمده ای 

از آن پسماند است. 

گرانی پسماندی باقی 
نگذاشته است 

درحالی ك��ه مس��ئولان از 
تولی��د س��الانه 60 میلی��ون 
ت��ن نخال��ه س��اختمانی آم��ار 
می دهند، احمدرضا سرحدی، 
ریی��س هیات مدی��ره انجم��ن 
صنفی مهندس��ان س��اختمان 
در گفت وگو با »فرصت امروز« 
گفت: در چند س��ال گذش��ته 
قیمت مصالح ساختمانی آنقدر 
گران ش��ده كه هیچ سازنده ای 
حت��ی از آجره��ای نصف��ه هم 
نمی گذرد.  وی ادامه داد: درست 
است كه پسماندهای ساختمانی 
بیشتر از حد نرمال است اما این 

نخاله هایی كه دفن می ش��وند 
بخش عم��ده ای از آن پودر گچ 
و آجر و سیمان اس��ت كه برای 
بازیاف��ت نیاز ب��ه افزودنی های 
خ��اص دارد.  س��رحدی با بیان 
اینكه نخاله های بافت فرس��وده 
بیشترین بخش از پسماندهای 
تولیدی را دارند، گفت: مصالحی 
كه از بافت فرسوده به جا می ماند 
دیگر كاربرد  ندارد و نمی توان از 
آنها بدون بازیافت استفاده كرد 
اما ای��ن مصالح بع��د از بازیافت 
ب��ه خمی��ر تبدی��ل می ش��وند 
ك��ه می توانن��د كاربرده��ای 
مختلفی داش��ته باشند.  رییس 
هیات مدی��ره انجم��ن صنف��ی 
مهندس��ان س��اختمان تاكید 
كرد: بازیافت مصالح ساختمانی 
پیشنهاد خوبی است اما باید دید 
برای تولید مصال��ح چقدر باید 
هزینه كنیم كه معتقدم عملیات 
بازیافت، مصالح س��اختمانی را 
گران تر می كند. در حال حاضر 
برای س��ازندگان این مهم است 
كه از بازیاف��ت مصالحی مانند 
آجر به دس��ت بیاورن��د این در 
حالی اس��ت كه عمده محصول 
تولید شده از بازیافت انواع خمیر 

ساختمانی است. 
 

دولت پیشقدم شود 
راه اندازی و س��اخت كارگاه 
و كارخان��ه بازیافت پس��ماند 
ساختمانی پیش��نهاد دولت به 
بخش خصوصی ب��ود و در كل 
هم نگاه وزیر راه و شهرس��ازی 
برون سپاری و واگذاری فازهای 
اجرایی به سرمایه گذاران است. 
حال بخش خصوص��ی مدعی 
اس��ت از آنجایی كه تاكنون در 
راه اندازی چنین كسب و كاری 
تجرب��ه ای نداش��ته ایم و از 
بازگش��ت س��رمایه آن مطلع 
نیستیم، دولت باید نمونه ای را 
به عنوان پایلوت راه اندازی كند 
تا بخ��ش خصوصی ب��ا جوانب 

مختلف این كار آشنا شود. 

معاون امور مس��كن و س��اختمان 
وزیر راه و شهرس��ازی با بیان اینكه 
طی دو هفته آین��ده خبرهای خوبی 
از وام ۸0 میلیونی خرید مس��كن به 
اطلاع عم��وم خواهد رس��ید، گفت: 
سیاس��ت دولت یازده��م در بخش 
مسكن هم تقویت عرضه و هم تقویت 

تقاضاست. 
به گزارش فارس، حامد مظاهریان 
در پاس��خ به این س��وال ك��ه برخی 
كارشناس��ان معتقدن��د دولت برای 
تقویت عرضه مسكن و تقویت تقاضا 
برنامه ای ندارد، گفت: سیاست دولت 
یازدهم در بخش مسكن هم تقویت 
عرضه و هم تقاضاس��ت. اتفاقا دولت 
یازدهم در طول یک س��ال گذشته 
برنامه ریزی مناس��ب و قطعی برای 

تقویت عرضه مسكن كرده است. 
وی افزود: تصویب پرداخت 300 
هزار وام مس��كن در بافت فرس��وده 
برای ساخت مسكن و 200 هزار وام 
مسكن روس��تایی در دولت یازدهم 

حاك��ی از توجه به س��اخت و عرضه 
مسكن است. 

مظاهریان خاطر نشان كرد: یعنی 
از كل نیاز به مس��كن اگر حدودا در 
طول یک سال در یک دوره 15 ساله 
قرار بود 750 هزار واحد مس��كونی 
در س��ال در ای��ران مس��كن احداث 
ش��ود، این عدد باید در 12س��ال به 
طور مس��تمر به یک میلی��ون واحد 
مسكونی برس��د تا بتوان به تقاضای 

مسكن به خوبی پاسخ داد. 
معاون امور مس��كن و س��اختمان 
وزیر راه و شهرسازی افزود: بنابراین 
از آن چیزی كه م��ا فكر می كنیم در 
بخش عرض��ه نیاز اس��ت 50 درصد 
را تقویت مالی ك��رده و راهكارهایی 
برای آن اندیشیده و در بودجه دیده 

شده است. 
وی ادام��ه داد: در بخ��ش تقویت 
طرف تقاضا معتقدیم كمک می كند 
خریدار مسكن بتواند در بازار مسكن 
به انتخاب و خرید مسكن اقدام كند و 

این همان چیزی است كه می تواند به 
خریدار مسكن قدرت انتخاب بدهد. 
مظاهریان اضافه كرد: این موضوع 
می تواند به سازندگان مسكن كمک 
كن��د ت��ا مطابق ب��ا نیاز و خواس��ته 
خری��داران به احداث مس��كن اقدام 

كنند. 
معاون امور مس��كن و س��اختمان 
وزیر راه و شهرس��ازی خاطر نش��ان 
كرد: دولت در بخ��ش تقویت تقاضا 
برنامه مشخصی دارد و آن این است 
كه بتوانیم وام های خرید مس��كن را 
گسترده تر و متناس��ب با استطاعت 

مالی متقاضیان پرداخت كنیم. 
مظاهریان گفت: این كار مستلزم 
آن اس��ت كه دولت مابه التفاوت نرخ 
تس��هیلاتی را كه فكر می كنیم باید 
14 درصد برای طبقه متوسط جامعه 
باش��د پرداخت كند، بنابراین تصور 
می كنیم نرخ 14 درصد در استطاعت 

متقاضیان مسكن باشد. 
وی با اشاره به اینكه به هر حال نرخ 

سود تسهیلات 22 درصد است و این 
عدد 14 درصد مناسب است، گفت: 
دولت باید ای��ن مابه التفاوت و فاصله 
را بپذیرد تا بتوان��د متقاضیان خرید 

مسكن را تقویت كند. 
وی در پاسخ به این سوال كه به هر 
حال پرداخت وام ۸0 میلیونی خرید 
مس��كن چه زمانی نهایی می ش��ود، 
گفت: این طرح فعلا در بانک مركزی 
در حال بررسی اس��ت تا در مورد آن 
اعلام نظر ش��ود. مظاهری��ان گفت: 
پرداخ��ت وام ۸0 میلیون��ی خری��د 
مس��كن به هر حال در بانک مركزی 
و شورای پول و اعتبار در حال بررسی 
اس��ت و می  توان انتظار داشت كه در 
دو هفته آینده خبرهای خوبی در این 

خصوص به عموم مردم ارائه شود. 
حال كه بانک مرك��زی با افزایش 
سقف وام مسكن مهر موافقت كرده 
اس��ت، به نظ��ر می رس��د پرداخت 
وام ۸0میلیون��ی خرید مس��كن نیز 

به زودی تصویب شود. 

ش��ورای پول و اعتبار ب��ا افزایش 
سقف فردی تسهیلات مسكن مهر 
از 250 به 300 میلیون ریال، صرفا 
برای طرح های نیمه تمام بانک های 

عامل موافقت كرد. 
ش��ورای پول و اعتبار ب��ا افزایش 
سقف فردی تسهیلات مسكن مهر 
از 250 به 300 میلیون ریال، صرفا 
برای طرح های نیمه تمام بانک های 
عام��ل و ب��رای س��اخت واحدهای 
مس��كونی بافت ه��ای فرس��وده با 
س��قف های ف��ردی 500، 400 و 
300 میلیون ری��ال به ترتیب برای 
كلانشهرها، مراكز استان و شهرهای 
با جمعی��ت بالای 200ه��زار نفر و 

سایر شهرها موافقت كرد. 
به گ��زارش پایگاه اطلاع رس��انی 
وزارت راه وشهرسازی، شورای پول 
و اعتبار روز گذشته در هزار و صد و 
نودمین جلس��ه خود با درخواست 
بانک مس��كن مبن��ی ب��ر افزایش 
س��قف ف��ردی تس��هیلات فروش 
اقس��اطی ناش��ی از سهم الش��ركه 
بانک در تسهیلات مشاركت مدنی 
اعطای��ی از محل حس��اب صندوق 
پس انداز ساخت مسكن معادل اصل 

تسهیلات اعطایی )حداكثر تا سقف 
300 میلیون ریال( به همراه س��ود 
دوران مشاركت مدنی، موافقت كرد. 
و  پ��ول  ش��ورای  همچنی��ن 
اعتب��ار ب��ا افزای��ش س��قف فردی 
تس��هیلات مس��كن مهر از 250 به 
300 میلی��ون ری��ال، صرف��ا برای 
طرح ه��ای نیمه تم��ام بانک ه��ای 
عامل )با اولویت طرح های در شرف 

اتمام كه به تش��خیص بانک عامل 
با افزایش س��قف فردی مربوطه به 
اتمام می رسند، با هدف تبدیل عقد 
مشاركت مدنی به فروش اقساطی و 
تسریع در وصول اقساط تسهیلات 

اعطایی( موافقت كرد. 
ضمن اینكه بانک مس��كن نیز تا 
س��قف كلی مصوب ش��ورای پول و 
اعتبار م��ورخ 92/11/۸ )به میزان 

500.000 میلیارد ریال( می تواند 
نس��بت ب��ه افزایش س��قف فردی 
یادش��ده اقدام كند. )س��قف فردی 
یادشده مشمول طرح های تكمیل 
شده بانک مس��كن كه هنوز تبدیل 
به فروش اقساطی نشده اند ازجمله 
برای 293.420 واحد بانک مسكن 

نمی شود.(
بنابر این گزارش ، ش��ورای پول 
و اعتبار پیش��نهادهای ارائه ش��ده 
توس��ط بانک مرك��زی درخصوص 
مصوبه شماره 90453/ت51166ه� 
مورخ 93/۸/۸ هی��ات وزیران برای 
احیای بافت های فرس��وده شهری 
با س��قف های ف��ردی 500، 400 و 
300 میلیون ری��ال به ترتیب برای 
كلانشهرها، مراكز استان و شهرهای 
با جمعی��ت بالای 200ه��زار نفر و 
سایر شهرها برای ساخت واحدهای 
مسكونی بافت های فرسوده موافقت 

به عمل آمد. 
همچنین ش��ورای پول و اعتبار با 
افزایش سقف ودیعه مسكن در قالب 
عق��د جعاله صرفا برای تس��هیلات 
موضوع این مصوبه، با مبلغ حداكثر 

200 میلیون ریال موافقت كرد. 

وام 80 میلیونی خرید مسکن در راه است

دو مصوبه مسکنی شورای پول و اعتبار 

چهارشنبه
17 دی 1393 شمــاره 6131 www.forsatnet.irعمران و مسکن
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خبرویژهحملونقل
آغاز فروش بلیت هوایی سفرهای 

نوروزی از اوایل بهمن ماه 
 رییس س��ازمان هواپیمایی كش��وری در نخستین 
جلسه ساماندهی سفرهای نوروزی امسال گفت: فروش 
بلیت س��فرهای نوروز94 به صورت همزم��ان از اوایل 

بهمن ماه آغاز می شود. 
 به گ��زارش رواب��ط عموم��ی س��ازمان هواپیمایی 
كشوری، علیرضا جهانگیریان در نخستین جلسه ستاد 
نوروزی كه با حضور نمایندگان شركت های هواپیمایی 
برگزار ش��د، نخس��تین اولویت س��ازمان هواپیمایی 
كش��وری به عنوان نهاد حاكمیت در صنعت هوانوردی 
را رضایتمندی مصرف كننده نهایی و سپس حمایت از 

ایرلاین عنوان كرد. 
 وی تشكیل نخستین جلسه س��تاد نوروزی و اعلام 
سیاست ها و برنامه ریزی های صورت گرفته در راستای 
انجام س��فرهای نوروزی را آغ��از برنامه های نوروز 94 
دانست و از ش��ركت های هواپیمایی خواس��تار شد، با 
برنامه ریزی ه��ای صورت گرفته ف��روش بلیت و انجام 

پروازها به صورت هماهنگ و منظم مدیریت شود. 
رییس سازمان هواپیمایی كش��وری خواستار ایجاد 
نظم در بازار حمل و نقل هوایی شد و گفت: برای تحقق 
این مهم در پروازهای نوروزی امسال برنامه های ویژه ای 

در نظر گرفته شده است. 
جهانگیریان خاطرنش��ان كرد: در نظر داریم مجوز 
پروازهای فوق العاده بین المللی را به موقع صادر كنیم 
و ش��ركت های هواپیمایی نیز موظفند میان پروازهای 
بین المللی و داخلی تناسب و تعادل برقرار كرده و ابتدا 

پروازهای داخلی را به طور كامل پوشش دهند. 
وی از شركت های هواپیمایی خواستار شفاف كردن 
سیس��تم فروش بلیت و همچنین اختصاص بخشی از 

فروش بلیت به صورت اینترنتی شد. 
رییس س��ازمان هواپیمایی كش��وری، با بیان اینكه 
نظارت های س��ازمان هواپیمایی كش��وری نسبت به 
گذشته دقیق تر شده است از ش��ركت های هواپیمایی 
خواس��تار ش��د با ارائه خدمات مناس��ب ب��ه مردم و 
پیش بینی و پیشگیری از مش��كلات احتمالی در روند 
عملیات پ��روازی، عملیات نوروز 94 را ب��ا موفقیت به 

انجام برسانند. 
جهانگیریان تصریح كرد: در نخس��تین گام مردم با 
خرید بلیت با صنعت هوانوردی ارتباط برقرار می كنند 
به همین منظور چنانچه در این بخش موفق عمل كرده 
و رضایت مسافر تامین شود در واقع 50 درصد اعتماد 

مسافران جلب می شود. 
وی ادامه داد: در ایام نوروز 94 تنها درصد محدودی 
به ظرفی��ت چارتری ش��ركت های هواپیمای��ی البته 
مش��روط به نظ��ارت س��ازمان هواپیمایی كش��وری 
اختصاص خواهد یاف��ت و این به آن معنا نیس��ت كه 
شركت ها بتوانند به اسم چارتر بلیت را به قیمت بالاتر 

بفروشند. 

اتصال ترانزیتی غرب دریای خزر 
به غرب خلیج فارس 

 معاون س��اخت بزرگراه ه��ا با بی��ان اینكه حلقه 
مفقوده كریدور ترانزیتی بندر ام��ام خمینی )ره(-
تهران تا سال 94 به اتمام می رس��د، از تسریع عبور 
باره��ای ترانزیتی در این مس��یر خب��ر داد و گفت: 
با تكمیل این مس��یر بندر آس��تارا در ساحل غربی 
دریای خزر به بندر امام در غرب خلیج فارس متصل 

می شود. 
به گزارش ف��ارس، خیرالله خادم��ی، اظهار كرد: 
برنامه ریزی ش��ده تا در كل كش��ور هش��ت هزار و 
100 كیلومت��ر بزرگراه و راه اصل��ی جدید در قالب 
تكمیل شبكه بزرگراهی یا برخی از مسیرهای جدید 

ارتباطی ترانزیتی احداث شود. 
وی با بیان اینكه در ح��ال حاضر عملیات اجرایی 
در  پروژه های مذكور آغاز ش��ده است، افزود: جهت 
اتمام عملیات اجرای��ی این میزان پ��روژه 17 هزار 
میلیاردتومان اعتبار مورد نیاز اس��ت كه این رقم از 
ارقام بودجه سالانه بسیار بیشتر است اما لازم است 

این كریدورها تكمیل شود. 
معاون ساخت و توس��عه راه ها و بزرگرا ه ها افزود: 
طب��ق هدف گذاری های انجام ش��ده برنامه داریم با 
توجه به آنك��ه 75 درصد ترافیک كل كش��ور روی 
25 هزار كیلومتر از راه های كشور است، این میزان 
 جاده از راه های اصلی، ش��ریانی و ترانزیتی كش��ور 

)25هزار كیلومتر( طبق برنامه ریزی تكمیل  شود. 
وی ادام��ه داد: از ای��ن 25 هزار كیلومت��ر جاده، 
حدود13 هزار كیلومتر از مسیر مشخصات بزرگراه 
دارد و دو ه��زار كیلومت��ر از آن نی��ز آزاد راه اس��ت 
 بنابراین 15 هزار كیلومتر از این مس��یر چهار خطه 

شده است. 
خادم��ی اظه��ار ك��رد: در برنام��ه طولانی مدت 
هدف گذاری كردی��م 10 هزار كیلومت��ر باقی مانده 
از این راه ه��ای ترانزیتی را كه چهارخطه نیس��تند 
به بزرگ��راه تبدیل كنی��م، این 10 ه��زار كیلومتر 
ب��ه دو پ��روژه پن��ج ه��زار كیلومت��ری تقس��یم 
ش��ده كه در ح��ال حاض��ر اح��داث بان��د دوم در 
 پن��ج ه��زار كیلومت��ر از مس��یر  راه ه��ای اصل��ی 

آغاز شده است. 
معاون ساخت و توسعه راه ها و بزرگرا ه ها بیان كرد: 
با توجه به كمبود منابع اعتب��اری، در اولویت بندی 
جزئی ت��ر ح��دود دو ه��زار و 400 كیلومت��ر از این 
بزرگراه ها و راه های اصلی كه برای شبكه حمل و نقلی 
كش��ور ضروری است، دس��ته بندی ش��ده اند تا در 
برنامه ای سه ساله به بزرگراه تبدیل شود. وی یادآور 
شد: هدف این است كه در شبكه موجود بزرگراهی 
هر چه گلوگاه وجود دارد رف��ع  و حلقه های مفقوده 
تكمیل شود ، بنابراین تكمیل این حلقه های مفقوده 

در اولویت بیشتری قرار دارد.

سرمایه گذاری روی بازیافت نخاله های ساختمانی

دولت پیشقدم شود

نازیلا مهدیانی 



در س��ال های اخی��ر اتفاقات 
زی��ادی صنع��ت لبنی��ات را با 
خود درگیر کرده و این موضوع 
روی میزان مص��رف مردم تاثیر 
چشمگیری داش��ته است. مثلا 
هر وقت ش��ایعه هایی یا اخباری 
مبنی ب��ر وجود وایتکس یا مواد 
دیگ��ری مانند پال��م در لبنیات 
فراگیر می شود، بلافاصله خرید 
محص��ولات لبنی از طرف مردم 
کاهش می یابد. برخلاف بسیاری 
از کش��ورهای پیش��رفته که به 
تبلیغات ب��رای افزایش س��رانه 
مصرف، توجه ویژه ای می ش��ود، 
در کش��ور ما نه تنه��ا تبلیغاتی 
ج��دی در ای��ن زمین��ه صورت 
نمی گیرد بلکه هر از چندگاهی 
حت��ی مس��ئولان رده ب��الا هم 
جمل��ه ای را بر زبان می رانند که 
این صنعت بزرگ را تا چند ماه 
به چالش می کش��د و س��لامت 
م��ردم را در بلند م��دت نش��انه 

می گیرد. 
بحث س��رانه مصرف شیر در 
ایران به حدی ضعیف و سردرگم 
است که کلاف به هم پیچیده آن 
با پخش چند آگهی تبلیغاتی در 
تلویزیون یا چاپ مقاله و گزارش 
در روزنامه ها باز نمی شود. شاید 
هنوز هم باشند کسانی که وقتی 
از مزایای مصرف شیر می شنوند، 
ب��ا چه��ره ای ح��ق ب��ه جانب 
می گویند: »در ش��یر و لبنیات 
وایتک��س و پال��م وج��ود دارد 
بنابراین خوردن آن مضر است.«

هنوز عقبیم
این گونه پیشداوری ها آن هم 
تنها بر مبنای ش��ایعاتی که هر 
چند وقت یک بار در میان مردم 
منتشر می شود، دهان به دهان 
می چرخ��د و اث��ر آن چند برابر 
بیش��تر از تبلیغات مثبتی است 
که در راس��تای افزایش مصرف 
این غذای کامل انجام می گیرد. 
وقت��ی ت��لاش در خور توجه��ی 
ب��رای نهادینه ک��ردن فرهنگ 
مصرف ش��یر در جامعه صورت 
جریان های  مس��لما  نمی گیرد، 
منفی که ش��اید خیلی از آنها به 
تشکیلات مافیایی متصل باشند، 
مجال جولان پی��دا می کنند و 
یک تنه در دنیای اذهان عمومی 

می تازند. 
صن�ای��ع  انجم����ن  دبی��ر 
فرآورده های لبنی ایران در رابطه 
با سرانه مصرف کشور می گوید: 
میانگین س��رانه مصرف جهان 
بی��ن 165 ت��ا 170کیلوگرم در 
سال است اما این مقدار در ایران 
در بهترین ش��رایط 85کیلوگرم 

تخمین زده می شود. 
رض��ا باک��ری معتقد اس��ت: 
هدف انجمن و دس��ت اندرکاران 
صنایع لبنی رس��یدن به سرانه 
مص��رف 225کیلوگرم تا س��ال 

1404 اس��ت. ب��ه عبارتی این 
یکی از برنامه های ششم توسعه 
محسوب می شود و دستیابی به 

آن غیرممکن نیست. 

زیرساخت ها چه می شود؟ 
اگرچه از دید باکری، رسیدن 
به این هدف، دور از ذهن نیست 
اما نیاز به زیرس��اخت هایی دارد 
ک��ه از هم اکنون باید به فکر آن 
بود. بر کس��ی پوش��یده نیست 
که دامداران، ب��ه نوعی ذی نفع 
کارخانه ه��ای لبنی هس��تند و 
تولید آنها مواد اولیه کارخانه ها 
را تامی��ن می کن��د. بنابرای��ن 
توج��ه به این قش��ر، چه از نظر 
افزایش به��ره وری در واحدهای 

تولیدی و چه تاسیس واحدهای 
جدید، از ملزوماتی است که به 
نظر می رس��د جزو اولویت های 
همچنین  اس��ت.  زیرس��اختی 
دولت می تواند با گسترش بخش 
تحقیقات و ن��وآوری در اصلاح 
ژنتیک��ی، آینده تولید ش��یر را 
به گون��ه ای رقم بزن��د که مقدار 
مورد نیاز برای مصرف سرانه را 

جوابگو باشد. 
قدم بعدی که شاید دشوارتر 
بح��ث  باش��د،  اول  م��ورد  از 
فرهنگ س��ازی در جامعه است. 
باکری در این باره اظهار می کند 
که این موضوع ی��ک عزم ملی 
می طلبد و بدون کمک رسانه ها 
امکانپذیر نیس��ت. البته در این 

زمینه مس��ائل مختلف��ی مانند 
اجتماعی، فرهنگی و مخصوصا 

اقتصادی موثر است. 
آغ��از هدفمن��دی  زم��ان  از 
یارانه ها و تورم 30 تا 35درصدی 
بازار در هر س��ال، کاهش قدرت 
خری��د مردم ب��ه وض��وح قابل 
مش��اهده بود. طبیعی است که 
خ��واه ناخ��واه این موض��وع بر 
س��فره غذایی و ن��وع غذایی که 
مردم مصرف می کنند، تاثیرگذار 
اس��ت. اما بنا به ضعف فرهنگی 
که در جامعه وجود دارد، حذف 
شیر از سبد خرید برای مردم در 
اولویت قرار گرفت و این امر، در 
درازم��دت هزینه های درمانی و 
دارویی سرسام آوری را به دولت 

تحمیل خواهد کرد. 
دبی����ر انجم�����ن صنای�ع 
فرآورده ه��ای لبن��ی ای��ران در 
ای��ن زمینه معتقد اس��ت که با 
گذش��ت زمان الگوهای مصرف 
تغذیه ای جامعه  اولویت بندی  و 
از نس��لی به نس��ل دیگر تغییر 
می کند. بنابراین لازم اس��ت به 
تناسب آن، کالاهای فرهنگی نیز 

تغییر کند. 
وی ب��ه ضعف انجمن لبنیات 
در زمینه اطلاع رس��انی اعتراف 
می کند و می گوید: تا زمانی که 
نتوانیم به طور مستمر، ارجحیت 
محصولات غذایی را برای مردم 
ناخودآگاه تمایل  تشریح کنیم، 
م��ردم به س��متی س��وق پیدا 
می کند که ممکن است سلامت 
تغذیه ای آنها را به خطر بیندازد. 

سیستم قیمت گذاری 
عوض می شود

اما بحث قیمت گ��ذاری روی 
محص��ولات لبنی ج��زو همان 
مس��ائلی اس��ت ک��ه بای��د در 
حیط��ه فرهنگی مورد بررس��ی 
ق��رار گیرد. این موض��وع که در 
رس��انه ها غوغا ب��ه راه انداخت، 
آنقدر کش پی��دا کرد که دولت 
وارد عمل شد و خرید تضمینی 
ش��یرخام از دامداری ه��ا را آغاز 
ک��رد. باک��ری نظ��رات درخور 
توجه��ی در این باره مطرح کرد 
که ش��اید ب��ا اج��رای آن، اتهام 
گرانفروش��ی ب��ه کارخانه ه��ای 
لبن��ی ب��ه تاری��خ بپیون��دد. به 
گفته وی، اگ��ر قیمت گذاری از 
حالت costplus  خارج ش��ود 
و می��زان قیم��ت نهای��ی تا در 
کارخانه محاسبه شود، بسیاری 
از مش��کلات حل خواهد ش��د. 
به عنوان مثال، 10درصد قیمتی 
که روی بسته بندی لبنیات درج 
می ش��ود مربوط به حمل آن از 
کارخانه به عمده فروشی هاست، 
از  حم��ل  ب��ه  آن  پنج درص��د 
خرده فروشی  به  عمده فروش��ی 
و 15درص��د نی��ز ب��رای حمل 
محصولات در ش��بکه مویرگی 
و سوپرمارکت هاس��ت. از طرف 
دیگر، ح��دود 11درصد س��هم 
قیمت تمام ش��ده برای مالیات 
اس��ت. بنابرای��ن به ط��ور کلی 
ت��ا 40درصد قیمت��ی که روی 
محصولات غذایی درج می شود 
اصلا ربطی ب��ه کارخانه ندارد و 
برای اتفاقاتی اس��ت که خارج از 
کارخانه برای محصول می افتد. 
اما مصرف کنن��ده، تمام اینها را 
از چش��م کارخان��ه می بیند و او 
را به گرانفروشی متهم می کند. 
این مقام مسئول، ابراز امیدواری 
کرد با پیگیری هایی که از طرف 
انجمن های صنایع غذایی انجام 
می گی��رد، ای��ن مه��م در مورد 
قیمت گذاری محصولات غذایی 
تحقق یابد تا دیگر انگشت اتهام 

به سمت تولیدکننده نباشد. 

کارخانه ها گرانفروش نیستند

عضو کمیسیون کشاورزی، آب 
و منابع طبیع��ی مجلس با انتقاد 
وزارت  سیاس��ت های  اینک��ه  از 
جهادکش��اورزی مغای��ر اقتص��اد 
مقاومتی اس��ت، گف��ت: پیش از 
آنکه به کشورهای دیگر وابسته تر 
ش��ویم و واردات افزای��ش یاب��د، 
دولت باید بس��ته های حمایتی از 
تولیدکنندگان به خصوص فعالان 

حوزه کشاورزی را عملیاتی کند. 

عل��ی ایرانپ��ور در گفت وگو با 
خانه مل��ت با ی��ادآوری اینکه در 
ش��رایط تحریم ها به سر می بریم و 
از سوی دیگر باید در جهت تحقق 
سیاست های اقتصاد مقاومتی گام 
برداری��م، اظهار کرد: بخش��ی از 
بنده��ای اقتصاد مقاومتی باید در 
حوزه کشاورزی و دامپروری شکل 
بگیرد و عملیاتی شود و دولت باید 
نسبت به این موضوع توجه ویژه ای 

داشته باشد. 
نماینده مبارکه در مجلس افزود: 
افزایش تولید شیر و فرآورده های 
لبن��ی و گوش��ت قرمز یک��ی از 
محورهایی اس��ت که ب��ه تحقق 
اقتصاد مقاومتی و کاهش وابستگی 
کمک می کند اما متاسفانه برخی 
سیاست های اعمال شده در وزارت 
جهادکشاورزی مغایر اصول اقتصاد 

مقاومتی است. 

عضو کمیسیون کشاورزی، آب 
و منابع طبیع��ی مجلس تصریح 
ک��رد: یک��ی از نمونه ه��ای ای��ن 
سیاس��ت های متناقض با اقتصاد 
مقاومتی بی توجه��ی به وضعیت 
دامداران اس��ت و به هیمن علت 
دام��داران دام های مول��د خود را 
به خاطر هزینه های بالای نگهداری 
دام و تامین نهاده ها به کشتارگاه ها 

می برند. 

ایرانپور ادامه داد: این در حالی 
است که این دام ها می توانند شیر 
و لبنیات و همچنین گوشت قرمز 
مورد نیاز کشور را تامین کنند و 
روند فعلی بیان کننده این اس��ت 
که حمایت های لازم��ی که باید 
از سوی وزارت جهادکشاورزی و 
سیاست هایی که باید دولت اتخاذ 
کند تا ب��ه امروز اتف��اق نیفتاده 

است. 

سیاست های وزارت کشاورزی مغایر اقتصاد مقاومتی است
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 دردسرهای مرغداران
با حذف گله های تخم گذار 

مدیرعامل اتحادیه سراس��ری مرغ��داران تخم گذار 
گفت: هم اکنون با ممنوعیت تولید خمیرمرغ در کشور، 
تولیدکنندگان با معضل حذف گله های تخم گذار مواجه 

شده اند. 
هدای��ت اصغ��ری در گفت و گ��و ب��ا ایرنا اف��زود: در 
س��ال های اخیر بخش عمده گله ه��ای مرغ تخم گذار 
کش��ور برای تولید خمیر مرغ به کارخانجات و صنایع 
فرآوری خمیر مرغ عرضه می شد که با ممنوعیت تولید 
خمیرمرغ در کش��ور تولیدکنندگان با مش��کل حذف 

گله های خود مواجه شده اند. 
وی اظه��ار کرد: در حال حاضر بخش��ی از گله ها در 
مرغداری ها باقی مانده اند و بخش دیگر روانه روس��تاها 
می ش��وند که چنی��ن اقدامات��ی در آین��ده می تواند 

مخاطراتی را از لحاظ بروز بیماری ها ایجاد کند. 
اصغ��ری اضافه کرد: تولیدکنن��دگان مرغ تخم گذار 
ه��ر کیلوگرم مرغ را با قیمتی حدود دو هزار تومان به 
کارخانه ها و صنایع تولید خمیر مرغ می فروختند که این 
کمکی برای جبران ضرر و زیان آنها در فروش تخم مرغ 
به ش��مار می رفت، اما با ایجاد ممنوعیت نه تنها مرغ ها 
روی دست شان باقی مانده بلکه خریداران با قیمتی در 

حدود یک هزار تومان آنها را خریداری می کنند. 
وی تصری��ح کرد: در حال حاض��ر ممنوعیت تولید 
خمیرم��رغ در کش��ور، در روند تولی��د و امحای مرغ 
تخم گذار اختلال ایجاد کرده است. مدیرعامل اتحادیه 
سراس��ری مرغداران تخم گذار از متوسط ضرر 900 تا 
1000 تومانی تولیدکنندگان تخم مرغ در کشور خبر 
داد و گف��ت: ادامه این روند می تواند به کاهش تولید و 

احتمال کمبود تخم مرغ در کشور منجر شود. 
وی هزین��ه تمام ش��ده تولی��د واقعی ه��ر کیلوگرم 
تخم م��رغ را چهار ه��زار و 500 تومان عن��وان کرد و 
افزود: هم اکنون هر کیلوگرم تخم مرغ به طور متوس��ط 
به قیمت س��ه هزار و 600 تومان در محل مرغداری ها 
عرضه می شود، این در حالی است که قیمت تخم مرغ 

در بازار مصرف کاهش چندانی نداشته است.
اصغری یکی دیگر از مش��کلات ای��ن بخش را نبود 
شبکه های عرضه مستقیم تخم مرغ در میادین میوه و 
تره بار دانس��ت و گفت: طبق مصوبه ستاد تنظیم بازار 
برای حمایت از تولیدکنندگان تخم مرغ کش��ور مقرر 
ش��ده بود غرفه هایی در میادین میوه و تره بار به عرضه 

مستقیم تخم مرغ اختصاص یابد. 
وی اف��زود: در س��ال های اخیر ح��دود 50 غرفه در 
میادین میوه و تره بار کشور به عرضه مستقیم تخم مرغ 
اختصاص یافته بود که متاسفانه این غرفه ها تعطیل و 

توسط شهرداری ها به مزایده گذاشته شده اند. 
مدیرعامل اتحادیه سراس��ری مرغ��داران تخم گذار 
گفت: برای حمایت از تولیدکنن��دگان مرغ تخم گذار 
کشور، اجرای ماده 33 قانون افزایش بهره وری و ایجاد 
شبکه های عرضه مستقیم تخم مرغ امری ضروری است 

که انتظار می رود دولت در انجام آنها اهتمام ورزد. 

دستور وزارت بهداشت درباره 
واکس میوه

ط��ی ماه ه��ای اخی��ر موضوع��ات مختلف��ی در 
شبکه های اجتماعی درباره سلامت برخی محصولات 
منتش��ر شده که »واکس میوه« یکی از مشهورترین 

آنهاست. 
به گزارش ایس��نا، در مطالب و تصاویر منتشره در 
این ش��بکه ها، واکس می��وه دارای موادی خطرناک 
و موجب س��رطان معرفی ش��ده و برخی محصولات 
مهم باغی مانند سیب نیز از جمله میوه هایی معرفی 
ش��ده اند که به این واکس آلوده اند. البته متخصصان 
صنعت نگهداری میوه نیز در پاس��خ به این شایعات، 
اع��لام کردند که واکس زدن باعث می ش��ود میوه ها 
دچار چروکیدگی نشوند، قارچ نزنند و تازه بمانند و 
عمده واکس های موجود در کش��ور، از نوع خوراکی 

هستند. 
از س��وی دیگر، در واکنش به انتشار این مطالب، 
وزارت  جمل��ه  از  مرتب��ط  بخش ه��ای  مس��ئولان 
بهداشت، تلاش کردند آرامش فکری جامعه را حفظ 
کنند. به عنوان مثال، وزیر بهداشت کشورمان تاکید 
کرد که واکس میوه نوعی آفت کش و ضدقارچ است 
که در تمام دنیا هم اس��تفاده می ش��ود اما به دلیل 
اینکه برخی از سموم و آفت کش ها در پوست میوه ها 
ذخیره می شوند، توصیه وزارت بهداشت آن است که 
میوه ها قبل از مصرف به خوبی شسته شده و با مواد 

ضدعفونی کننده ضدعفونی شوند. 
با این حال، موضوع حساس شدن افکار عمومی 
و مس��ئولان ب��ه ماجرای واک��س میوه ب��ه اینجا 
خت��م نش��ده و دیناروند، معاون وزیر بهداش��ت و 
رییس س��ازمان غذا و دارو در نامه ای به س��ازمان 
توس��عه تجارت کش��ورمان، ش��رایط ورود واکس 
می��وه ب��ه کش��ور را اعلام ک��رده اس��ت. در نامه 
مذک��ور که خط��اب به مدی��رکل دفت��ر مقررات 
صادرات و واردات س��ازمان توسعه تجارت ارسال 
ش��ده، تاکید شده اس��ت؛ با توجه به گزارش های 
و  واک��س  از  اس��تفاده  خص��وص  در  دریافت��ی 
ترکیب��ات موم��ی و روغن��ی روی میوه هایی مانند 
س��یب و مرکب��ات، ورود انواع واک��س و ترکیبات 
پوش��ش دهنده های  و  می��وه  موم��ی  و  روغن��ی 
 می��وه و مرکبات، مش��مول م��اده 16 قانون مواد 

خوراکی- آشامیدنی است. 

تمرین همه پرسی
در کشاورزی

رفران��دوم ی��ا همه پرس��ی موضوع��ی ب��ود ک��ه 
رییس جمهور در نخس��تین کنفران��س اقتصاد ایران 
با محوریت راهکارهای دس��تیابی به رش��د پایدار و 
اشتغالزا به آن اشاره کرد؛ همه پرسی که می تواند از 

نوع اقتصادی هم باشد. 
همه پرسی  در اصل 59 قانون اساسی مطرح شده 
اس��ت و ظرفیت قانونی آن فراهم اس��ت. این سخن 
رییس جمهور شاید یکی از معدود جهش هایی باشد 

برای دخالت بیشتر مردم در امور مملکت داری. 
اما نکته ای که باید در این قضیه به آن توجه کرد، 
راهکارهایی اس��ت که می تواند مقدمه همه پرس��ی 
باش��د. نظرس��نجی از فع��الان اقتص��ادی می تواند 
مقدمه ای برای همه پرس��ی تلقی ش��ود. تشکل های 
اقتصادی می تواندد بهترین ظرفیت برای کسب نظر 

از فعالان اقتصادی باشند.
 اص��لا مگر این گ��روه، نماینده و عص��اره فعالان 
اقتصادی نیس��تند؟ بها دادن به آنها و فراهم کردن 
شرایطی که این تشکل ها بتوانند حرفشان را بزنند، 

آنقدرها هم دور از ذهن نیست. 
ولی تا به اینجای کار، حداقل در بخش کشاورزی، 
وقای��ع به گون��ه ای نبوده که بت��وان اهمیت دادن به 
تش��کل ها را از رفت��ار دولتم��ردان اس��تنباط کرد. 
به عنوان نمونه، س��ال گذش��ته که قرار ش��د یارانه 
300میلیاردتومان��ی به جای علوف��ه در ازای فروش 
ش��یرخام به دامداران پرداخت شود، رفتار متناقضی 
را از آنچ��ه در ای��ن کنفرانس درباره همه پرس��ی از 
زبان رییس جمهور جاری ش��د، شاهد بودیم. در آن 
زمان، پس از قطع ش��دن علوفه یارانه ای، صحبت از 
پرداخت یارانه نقدی به دامداران در میان مسئولان 
داغ شد اما چگونگی پرداخت آن، محل مناقشه بود. 
دولت س��ه راه بیش��تر نداش��ت؛ یا می توانس��ت 
طریق��ه قبل را در پیش بگی��رد و علوفه در اختیار 
دامداران ق��رار دهد یا ترتیبی دهد که یارانه نقدی 
به خود دامداران برس��د یا اینکه کارخانه های لبنی 
را مس��ئول توزیع یارانه در ازای دریافت ش��یرخام 
کن��د. مورد اول بس��یار دور از ذهن ب��ود، زیرا اگر 
این راه برای دولت مش��کلی نداش��ت، آن را ادامه 
می داد. ب��رای تعیی��ن گزینه نهایی، ه��م اتحادیه 
دامداران و هم صنایع لبنی روی پرداخت مستقیم 
یاران��ه به دامداران پافش��اری کردند و حتی در آن 
ایام به صورت مستمر مصاحبه هایی در خبرگزاری ها 
از آنها منتشر می ش��د و این موضوع بیش از پیش 

مهم جلوه می کرد. 
ام��ا در کمال به��ت و ناباوری تش��کل ها، تصمیم 
دول��ت درس��ت برخلاف خواس��ت آنها ب��ود و قرار 
ش��د این یارانه به کارخانه های لبنی پرداخت ش��ود 
و از آن طریق به دس��ت دامداران برسد. مدیرعامل 
اتحادی��ه دام��داران در آن روزها گفت: »مس��ئولان 
حتی کوچک ترین س��والی برای ای��ن تصمیم گیری 

از اتحادیه ها نکردند تا لااقل دل مان خوش باشد.«
ای��ن رفتارهای منفع��ل در تصمیم گیری هایی که 
از طرف دولت انجام می ش��ود، سرچشمه طرز تلقی 
مردم از واژه رفراندوم یا همه پرسی است. به عبارتی 
وقتی دولت برای انتخاب ه��ای کوچکی مانند آنچه 
گفته ش��د، تش��کل ها را- که نماینده فعالان بخش 
خصوصی هستند- جدی نمی گیرد، چگونه می توان 
ذهن مردم را برای یک همه پرسی بزرگ آماده کرد؟ 
به همین دلیل اس��ت که این واژه در طول دهه های 
گذش��ته ب��ه نوعی تابو تبدیل ش��ده. ای��ن درحالی 
اس��ت که طبق قانون، از همه پرس��ی می توان برای 
حل مش��کلات کشور اس��تفاده کرد؛ جریانی که نه 
تنها با قانون اساس��ی مغایرتی ندارد بلکه تسهیل گر 
اج��رای آن نیز خواهد بود. بنابراین اعتماد و اهمیت 
به تشکل ها که مشتی از خروارند، می تواند نخستین 
و مهم ترین گام برای شکس��تن این تابو باشد. دولت 
در صورتی می تواند با همه پرس��ی، موانع را از سر راه 
بردارد که در مرحله نخست، بخش خصوصی برآمده 
از می��ان مردم را در انتخاب آنچه که می خواهد آزاد 
بگ��ذارد. در این صورت ناخودآگاه احس��اس س��هم 
داش��تن از تصمیم های کلان اقتصادی، در لایه های 
مردم نفوذ کرده و در نهایت مش��ارکت عمومی را در 

پی خواهد داشت. 

صادرات بیش از 360 کیلوگرم 
خاویار پرورشی از مازندران

مدیرکل شیلات مازندران 
گف����ت: ح����دود 362 
کیلوگرم خاویار پرورشی 
ب��ه ارزش اقتصادی بیش 
در  دلار  ه��زار   314 از 
9ماهه امسال به خارج از 
کشور صادر شده است. حسن حبیب نژاد افزود: پارسال 
در همین مدت 219 کیلوگرم خاویار پرورشی به ارزش 
اقتصادی 190 هزار و 530 دلار صادر شد که از لحاظ 

وزنی و ارزشی حدود 65 درصد رشد نشان می دهد. 
مدیرکل ش��یلات مازندران از وجود شرایط اقلیمی، 
جغرافیای��ی و وجود منابع آبی بس��یار زی��اد به عنوان 
مهم تری��ن ظرفی��ت برای تولی��د، عرض��ه و صادرات 

محصولات شیلاتی استان یاد کرد. 
وی گفت: مجموع ص��ادرات انواع آبزیان در 9 ماهه 
امسال از استان به خارج از کشور شش هزار و 619 تن 
به ارزش اقتصادی 27 میلیون و 900 هزار دلار است. 
در آذرماه امسال 11 کیلوگرم خاویار پرورشی به ارزش 

10 هزار دلار به کشورهای اروپایی صادر شد. 
به گزارش ایرنا، حبیب نژاد با اشاره به صادرات 6هزار 
و 180 ت��ن ماهی تازه پرورش��ی ب��ه ارزش اقتصادی 
27میلی��ون و 400 ه��زار دلار اف��زود: 331 تن ماهی 
کیلکا به ارزش اقتص��ادی 265 هزار دلار نیز به خارج 

از کشور صادر شد. 

یادداشت

شیلات

دام

دریچه

وحید زندی فخر مولود غلامی

خانه شیر در ناکجا آباد
یکی از موضوعاتی که از طرف دبیر انجمن 
صنایع فرآورده های لبنی ایران مطرح شد، 
بحث خانه ش��یر بود. ب��ه گفته رضا باکری، 
حدود دو سال پیش این انجمن با مشارکت 
اتحادیه مرکزی دامداران، توافقنامه اجرای 
طرح خانه ش��یر را امضا کردیم تا از طریق 
تشکیل آن بتوانیم بین دستگاه های مربوط 
به صنعت لبنی��ات هماهنگی و یکپارچگی 

ایجاد کنیم. 
با اس��تناد ب��ه س��خنان باک��ری، از قرار 
معلوم این طرح پس از گذش��ت دو س��ال، 
هنوز در مجلس شورای اسلامی به تصویب 

نرس��یده و ابلاغ نشده است. در صورتی 
که با تش��کیل این خان��ه، همفکری و 
اتفاق نظر میان فعالان حوزه انس��جام 

بیشتری خواهد یافت. 
براین اساس، درباره وضعیت این 
طرح در مجلس گفت وگویی کوتاه 
با یک��ی از نمایندگان انجام دادیم 
و موضوع را از این طریق پیگیری 

غلامرض��ا  کردی��م. 
ن��وری قزلجه، نایب 
کمیس��یون  رییس 
مجلس  کش��اورزی 
در پاس��خ ب��ه دلیل 
تصویب ش��دن طرح 
تشکیل خانه شیر در 
مجلس، ب��ه »فرصت 

امروز« می گوید: موضوع تشکیل خانه شیر 
تاکنون در مجلس یا نشست های کمیسیون 
کش��اورزی مجلس مطرح نش��ده اس��ت و 

اطلاع دقیقی از آن ندارم. 
وی می افزای��د: اگ��ر این ط��رح در قالب 
NGO و س��ازمان های م��ردم نهاد ش��کل 
بگیرد، به مصوبه قانونی مجلس نیازی ندارد 
و تشکل ها می توانند با دریافت مجوز آن از 
مراجع مربوط، به تش��کیل خانه شیر اقدام 
کنن��د. اما اگ��ر دولت و وزارت کش��اورزی 
بخواه��د برای تش��کیل آن اق��دام کند، به 

مصوبه قانونی مجلس نیاز دارد. 
کشاورزی  کمیسیون  رییس  نایب 
مجلس، اظه��ار می کند: به هر روی 
من تاکنون و در چند س��الی که در 
مجلس و کمیس��یون کش��اورزی 
حض��ور دارم، طرح��ی ب��ه نام 
تش��کیل خانه شیر ایران، ارائه 

نشده است. 
گفته های  ب��ه  توج��ه  ب��ا 
نیس��ت  معلوم  نماین��دگان، 
که طرح خانه ش��یر در کدام 
س��اختمان ی��ا ات��اق مفقود 
شده است؟ شاید هم در زیر 
انبوهی از لوای��ح و طرح های 
واجب تری مدفون و کم کم به 
دست فراموش��ی سپرده شده 

باشد! 

ممنوعیت فروش مرغ های چاق در تبریز
معاون بهبود تولیدات دامی سازمان جهادکشاورزی آذربایجان شرقی از ممنوعیت 
عرضه گوشت مرغ بیش از وزن 1800 گرم از ابتدای فروردین سال 94 خبر داد. به 
گزارش »فرصت امروز«، غفور عبداللهی در جلسه تنظیم بازار محصولات کشاورزی 
با بیان این مطلب افزود: به دنبال ابلاغ ش��رایط جدید عرضه گوش��ت مرغ در سال 
94، جلس��ه ای در محل اداره کل دامپزشکی اس��تان تشکیل و مواردی جهت اجرا 
به تمامی کش��تارگاه های طیور ابلاغ شد. وی با بیان اینکه براساس تفاهم نامه میان 
سازمان دامپزشکی و انجمن صنفی کشتارگاه های طیور، کشتارگاه ها موظف هستند 
تا پایان س��ال جاری نسبت به نصب دستگاه های س��ورتینگ اقدام کنند، افزود: از 
اول بهمن ماه امسال نیز کشتارگاه ها ملزم هستند تا کد رهگیری را روی بسته های 

مرغ آماده طبخ درج کنند. معاون بهبود تولیدات دامی س��ازمان 
جهادکشاورزی با بیان اینکه از اول سال 94 از عرضه گوشت مرغ 
آماده طبخ با وزن بیش از 1800 گرم جلوگیری خواهد شد گفت: 
از اول فروردین ماه سال 94 در راستای تولید گوشت مرغ با وزن 
اس��تاندارد، مجوز کشتار مرغ با وزن لاشه بیش از 1800 گرم به 

کشتارگاه ها جهت عرضه به بازار، داده نخواهد شد. 

شروع عملیات کنترلی درحاشیه دریاچه ارومیه
با حضور رییس سازمان جهادکشاورزی آذربایجان شرقی و سرپرست اداره کل منابع 
طبیعی و آبخیزداری اس��تان، اجرای عملیات کنت��رل توفان های گرد و غبار و نمک 
در حاش��یه دریاچه ارومیه آغاز ش��د. به گزارش »فرصت امروز«، کریم مهری با اعلام 
اینکه براس��اس مطالعات انجام گرفته منطقه خاصلو به عنوان کانون بحران شناسایی 
ش��ده اس��ت، گفت: اراضی ملی حاشیه دریاچه ارومیه به مس��احت 180 هزار هکتار 
اس��ت و از این مس��احت 15 هزار هکتار آن به عنوان طرح ضربت��ی برای اجرای این 
عملیات شناسایی شده است. وی با بیان اینکه شروع عملیات در منطقه ای به مساحت 
500 هکتار آغاز ش��ده است، افزود: این عملیات تا پایان اجرای آن در سطح 15 هزار 
هکتار ادامه پیدا خواهد کرد.  رییس سازمان جهادکشاورزی آذربایجان شرقی عملیات 

اجرایی را شامل کاشت نهال و بذرپاشی ذکر کرد و افزود: نهال های 
در نظر گرفته شده برای اجرای این عملیات از گونه های مقاوم به 
شوری همچون گز و آتریپلکس و گونه های بومی مرتعی از قبیل 
لگنوم و هالوس��تاخیس است. مهری با اشاره به نقش مهم و موثر 
جوامع محلی در پیش��برد این پروژه اظهار کرد: اجرای این پروژه 

بدون کمک و یاری جوامع محلی امکان پذیر نخواهد بود. 



80 درصد طلاق ها در سنين زير 30سال

روز گذش��ته محمدج��واد ظري��ف وزير ام��ور خارجه 
کش��ورمان به منظور پاسخگويي به س��وال جواد کريمي 
قدوسي نماينده مشهد در جلسه علني مجلس حاضر شد. 
آنچ��ه در ادامه مي آيد گزيده اي از صحبت هاي ظريف در 

اين جلسه است. به گزارش ايسنا ظريف گفت ...
 اولي��ن هدف دش��منان ترس��يم چه��ره ناامن و 
خطرناک از ايران اس��ت که صل��ح و امنيت بين المللي 
را ب��ه خطر مي اندازد و هدف دوم آنان نيز تضعيف توان 
اقتصادي، دفاعي و صنعتي کش��ور و تحميل فش��ار بر 
م��ردم خوب اي��ران از طري��ق تحريم ه��اي ظالمانه و 

نامشروع شوراي امنيت، دوجانبه و چندجانبه بود.
 اي��ن مذاکرات از يک س��و چه��ره اي تعامل گرا، 
باثبات و قدرتمند از ايران نش��ان داد و از س��وي ديگر، 
از گس��ترش تحريم ها جلوگيري کرد و در س��اختمان 
تحري��م خلل ايجاد ک��رد و با اين ابتکار سياس��ي آنها 
که در کوره ايران هراس��ي مي دميدن��د و با هدف مهار 
اي��ران، افراط گرايي و فرقه گراي��ي را تقويت مي کردند 
اکن��ون در دام چاله کوررنگي اس��تراتژيک خود گرفتار 
ش��دند و ايران امروز به اقرار دوست و دشمن نه مشکل 

منطقه اي بلکه عامل ثبات و امنيت در منطقه است.
 من کمترين با پشتوانه سه دهه تحقيق، تدريس 
و مطالع��ه در ام��ور ديپلماس��ي مي گويم ک��ه جناحي 
ش��دن سياست خارجي نقطه بي بازگشت شکست است 

و هزين��ه ک��ردن از منافع ملي براي اه��داف جناحي و 
سياسي گناهي نابخشودني است و به همين دليل بحث 
هسته اي بر مبناي فتواي درخشان مقام معظم رهبري 
طراحي ش��ده و به عن��وان يک امر مل��ي و فراجناحي 
پيگيري مي شود و ما از منافع همه مردم دفاع مي کنيم 
و اهداف عالي کش��ور را مدنظر ق��رار مي دهيم و يقين 
داري��م که همه ب��رادران و خواه��ران در خانه ملت نيز 

همين گونه و همين هدف را دنبال مي کنند.
 بنده و تيم مذاکره کننده همه وامدار لطف، عنايت و 
محبت مقام معظم رهبري هستيم و مهم تر از همه دعاي 
ايشان براي تيم مذاکره کننده است که يقينا خود را لايق 

اين ميزان بزرگواري و لطف و عنايت ايشان نمي دانيم.
 همزم��ان با اقدامات��ي که در دس��تور کار بوده، 
اقدامات مبتني بر اقتصاد مقاومتي نيز اصل قرار گرفته 
اس��ت. به عنوان رييس دستگاه ديپلماسي مي گويم که 
با مذاکرات هوش��مندانه هس��ته اي از اجراي طرح هاي 
تصوي��ب ش��ده محاف��ل صهيونيس��تي و تندروه��اي 
آمريکايي جلوگيري ش��ده و بخش��ي از دارايي هاي به 

ناحق ضبط شده اين مردم بازگردانده شده است.
 فشارهاي ناشي از روند صعودي تحريم ها برداشته 
ش��ده و مردم در فضاي سرش��ار از آرامش اقتصادي و 
روان��ي زندگي مي کنند. فضاي منف��ي بين المللي که با 
اس��تفاده از تحريم ها رو به گسترش بوده به ميزان قابل 

توجهي فرو پاشيده و کشورهاي عمده اقتصادي بزرگ 
در جهان و بنگاه هاي کلان بين المللي امروز پش��ت در 

خانه اين مردم براي تعامل صف بسته اند.
 امروز هيچ عاقلي از جنگ با ايران سخن نمي گويد، 
ام��روز هيچ عاقل��ي از اين که از همه ابزاره��اي روي ميز 
اس��تفاده مي کند سخني نمي گويد و تمام سياست ما در 
مذاکرات پافش��اري بر اين نکته است که امروز طرف هاي 
مذاکره کننده ما اين نکته را دريافته اند که براي رسيدن به 
توافق با ملت ايران بايد همه تحريم هاي ظالمانه رفع شود 

و تحريم ها، ميوه اي جز نفرت به بار نمي آورند.
 ام��روز در مذاک��رات به هيچ وج��ه راج��ع به اصل 
غني سازي کسي صحبت نمي کند، هم در توافق ژنو و هم 
در تمامي مذاکرات اين موضوع آمده است. امروز کسي در 
مورد اصل غني س��ازي نه تنها صحبت نمي کند، بلکه تنها 
صحبت راجع به ميزان غني س��ازي اس��ت و امروز مسئله 
غني سازي و حرکت به سمت غني سازي صنعتي به عنوان 
يک واقعيت مس��لم براي همه ثابت ش��ده و در اين مورد 
کسي ترديدي ندارد و اين همه به خاطر مقاومت مردم و 
تلاش دانشمندان هسته اي و خون پاک شهداي هسته اي 

است که براي شادي روح آنان درود مي فرستيم.
طرف هاي مذاکره کنن��ده به خوبي درک کرده اند 
جمهوري اسلامي ايران پايبند به مذاکره و بيزار از ذلت 
است و ما اهل استدلاليم، حرف بي حساب نمي پذيريم.

برخ��لاف اينکه گفته مي ش��د ش��بکه اجتماعي ايراني 
فيس نما به دليل ناامن بودن س��رورهاي ايراني هک شده 
اما دليل چنين حمله س��ايبري مشخص شد. اواخر هفته 
گذش��ته خب��ري مبني بر هک ش��دن ش��بکه اجتماعي 
»فيس نما« که س��ايتي ايراني اس��ت توس��ط گروهي از 
هکرها منتشر ش��د و به سرعت فضاي مجازي را پر کرد. 
در پي اين اقدام سايبري اطلاعات دو ميليون کاربر ايراني 
روي اينترن��ت ق��رار گرف��ت و به عبارتي اين نس��خه باز 
فيس بوک تس��ليم فشارهاي هکري ش��د. حال با گذشت 
چند روز از اين موضوع، بررسي هاي مرکز مديريت امداد 

و هماهنگ��ي عملي��ات رخدادهاي رايان��ه اي با همکاري 
مسئولان سايت مذکور نشان داده که دليل وقوع حادثه، 
ع��دم پيکر بندي مناس��ب و به موقع س��امانه بوده که به 
ايجاد يک آس��يب پذيري قابل بهره گيري توس��ط مهاجم 
منجر شده اس��ت. برخلاف اينکه برخي محافل رسانه اي 
درب��اره چنين عمليات خرابکاران��ه اي گفته بودند که اين 
س��ايت در حال انتقال س��رور خود از کانادا به ايران بوده 
و به دليل ناامني س��رورهاي ايران اين س��ايت به راحتي 
هک شده اس��ت، اما اين مرکز اعلام کرده که اين حادثه 
ارتباطي با موضوع انتقال و ميزباني سايت مذکور نداشته 

و اين س��ايت از يک س��ال و نيم پيش در فضاي ميزباني 
داخل کشور بارگذاري شده است. امنيت هر سرويس ارائه 
شده بر بستر شبکه وابسته به نرم افزارها و سخت افزارهاي 
به کار رفته جهت ارائه خدم��ات و همچنين پيکربندي و 
تنظيم درس��ت آنهاس��ت. به گزارش تس��نيم،  با توجه به 
اينک��ه س��خت افزارها و نرم افزارهاي س��رويس دهي چه 
در داخل و چه در خارج کش��ور عموما يکس��ان هستند، 
بنابراي��ن امنيت س��رويس هاي ارائه ش��ده عمدتا متوجه 
پيکربندي مناس��ب و به وي��ژه نرم افزارهاي توس��عه يافته 

اختصاصي جهت سرويس دهي است.

محم��د اس��لامي، معاون فن��ي دفتر س��لامت جمعيت، 
خانواده و مدارس وزارت بهداش��ت گفت: متاس��فانه س��ن 
ازدواج در زوج هاي جوان به نسبت دهه 60 حدود 10 سال 
افزايش يافته است و 80 درصد طلاق ها در کشور در سنين 
زير 30 سال بوده و حدود 14 درصد طلاق ها نيز به يک سال 
اول زندگي مربوط اس��ت. اسلامي در همايش سياست هاي 
جمعيت و س��لامت مادران و کودکان گفت: س��ال گذشته 

155 هزار طلاق در کش��ور به ثبت رسيده است. متاسفانه 
از س��ال 85 تاکنون ميزان ازدواج به ش��کل فزاينده اي در 
کش��ور کاهش يافته است. مش��کلات تک فرزندي و فاصله 
زياد بين فرزندان مهم ترين خلأهاي سياس��ت جمعيتي به 
حس��اب مي آيد. طبق برآورد انجام گرفته در سراسر کشور 
بيش��تر زوجين داشتن دو فرزند را ملاک زندگي خود قرار 
مي دهند. بايد تمامي موانع زاد و ولد در کشور برطرف شود. 

آمارها حاکي از آن اس��ت که مشاوره ازدواج در سيستان و 
بلوچستان به خوبي صورت نمي گيرد. 34 درصد مرگ و مير 
مادران در استان به دليل فاصله زير دو سال بين دو باروري 
اس��ت. به گزارش ايسنا اس��لامي گفت: حدود سه ميليون 
نفر که 20 درصد از جمعيت کش��ور را تش��کيل مي دهند با 
مش��کل ناباروري مواجه هستند. سياست هاي جمعيت بايد 

کاملا آگاهانه و از روي برنامه انجام شود.

رعاي��ت  وضعي��ت  دوره اي  بازرس��ي 
اس��تانداردهاي انتقال خون بيمارستاني که 
در چارچ��وب طرح هموويژيلان��س در 42 
بيمارستان انجام ش��ده، بيانگر اين واقعيت 
اس��ت که متاس��فانه نزديک ب��ه 70 درصد 
بيمارس��تان هاي تهران بانک خون مناسب 

ندارن��د. اولي��ن مرحل��ه مميزي س��رويس 
انتق��ال خ��ون بيمارس��تاني در 42 مرک��ز 
درماني در اس��تان تهران در پاييز 93 انجام 
ش��د. اين فرآيند مميزي با نظارت معاونت 
فن��ي س��ازمان انتقال خون اي��ران در بانک 
خ��ون، بخش هاي باليني و دفتر پرس��تاري 

42 بيمارستان ش��هر تهران انجام گرفت و 
نسخه اي از گزارش نهايي به معاونت درمان 
دانش��گاه علوم پزش��کي مربوط، مديرعامل 
تامين اجتماعي يا معاون درمان بهداري کل 
نيروهاي مسلح ارائه ش��د. دکتر محمدرضا 
بلالي، رييس بخش نظارت بر مصرف خون و 

فرآورده ها در مورد اين مميزي ها اعلام کرد: 
متاسفانه ارزيابي ها نشان مي دهند که نزديک 
به 70 درصد از بيمارستان هاي مورد بررسي 
وضعيت و موقعيت مکاني مناسب براي بانک 
خون ندارند و تزريق خون اتولوگ نيز تنها در 

9 درصد از اين بيمارستان ها انجام مي شود.

فيس بوک ايراني هک شد و از کار افتاد

اطلاعات 2 ميليون کاربر ايراني لو رفت

70 درصد بيمارستان هاي تهران بانک خون مناسب ندارند

محمدجواد ظريف در صحن علني مجلس:

امروز هيچ عاقلي از جنگ با ايران سخن نمي گويد 

گروه تروريس��تي داعش 20 نف��ر را در موصل به اتهام 
اينک��ه خود را عناصر اي��ن گروه معرف��ی کرده اند، اعدام 
کرد. به گزارش واحد مرکزي خبر به نقل از پايگاه خبري 
سومريه نيوز، گروه تروريستي داعش 20 نفر را در منطقه 
»حمام العليل« در جنوب شهر موصل به اتهام اينکه خود 
را عناص��ر داعش معرفي کرده و به س��رقت و باج گيري از 
س��اکنان استان نينوي پرداخته اند، تيرباران کرد. به گفته 
منابع محلي، داعش علاوه بر اين 20 نفر سه وکيل مدافع 
زن را ني��ز در مرکز موصل اعدام کرد. اين افراد پس از آن 

اعدام ش��دند که يکي از تش��کيلات اين گروه تروريستي 
موس��وم به »دادگاه ش��رع« حکم آنها را صادر کرد و آنها 
ني��ز در ب��ازار »چهارش��نبه« در مرکز موص��ل و در برابر 
چشم ش��هروندان تيرباران شدند. داعش افراد و اشخاصي 
را ک��ه با تصوراتش��ان مخالفت کند، اع��دام مي کند و در 
اي��ن خصوص ده هانفر از جوانان و زنان را به علت ش��غل 
گذش��ته آنها اعدام کرده و اي��ن اعدام ها نيز در چارچوب 
 سياس��ت ايجاد ارعاب و وحش��ت در مناطق تحت کنترل 

صورت مي گيرد.

رييس جمهور ترکيه در اولين ماه 2015 به تهران س��فر 
مي کن��د. به گزارش روزنامه زم��ان در ترکيه، رجب طيب 
اردوغ��ان، در رأس هياتي بلندپاي��ه در ماه ژانويه به ايران 
سفر مي کند. در همين راستا، ابتدا به سه کشور آفريقايي 

اتيوپي، تانزانيا و س��ومالي س��فر کرده و س��پس به ايران 
مي آيد. ماه گذشته مولود چاووش اوغلو، وزير امور خارجه 
ترکي��ه در ديدار با محمدجواد ظري��ف همتاي ايراني اش 

براي آماده سازي اين سفر ديدار و گفت وگو کرد.

تيرباران 20 داعشي تقلبي

اردوغان ماه جاري ميلادي به تهران مي آيد

   نخس�ت وزير عراق با اس�تقبال از 

اس�تاندار جديد الانب�ار، بزرگ ترين 
استان  عراق، »انقلاب عشايري« براي 

مقابله با داعش را خواستار شد.
  آمريکا با مسدود کردن درآمدهاي 

مالياتي فلس�طيني ها از س�وي رژيم 
صهيونستي مخالفت کرد.

  گروه هاي اپوزيسيون بحرين تصميم 
مقام�ات اي�ن کش�ور را ب�راي تمديد 
بازداش�ت موقت علي س�لمان آن هم 
به بهانه ادامه تحقيقات محکوم کردند.

دولت محلي ايالت خيبر- پختونخواي پاکس�تان ب�راي ارائه اطلاعاتي که به 
بازداشت رهبرطالبان پاکستان منجر شود، 100 هزار دلار جايزه تعيين کرد

تیتر اخبار

ولي الله شجاع پوريان، عضو کميسيون نظارت و حقوقي 
ش��وراي ش��هر تهران به انتقاد از فساد مالي در شهرداري 
ته��ران پرداخت. ولي الله ش��جاع پوريان، صب��ح ديروز در 
نطق پيش از دس��تور خود ب��ا  بيان اينکه مبارزه با پديده 
ويرانگر فساد نبايد تحت الشعاع تقسيم بندي هاي جناحي، 
فرصت رش��د يا فراموشي پيدا کند، گفت: به رغم تاکيدات 
چندباره رهبر معظم انقلاب و ناخرس��ندي شديد ايشان از 
بي حاصلي مبارزه با فس��اد مالي، اخبار تازه اي از فس��اد با 

ارقام نجومي، جامعه ايراني را مبهوت کرده است و اکنون 
بايد پرس��يد که وظيفه ما به عنوان اعضاي ش��وراي شهر 
درخصوص پديده فساد مالي در کلانشهر تهران چيست؟ 
ب��ه گ��زارش ايس��نا، وي در ادامه گف��ت: مجموعه بزرگ 
شهرداري تهران با اعتبارات گسترده هزاران ميلياردي که 
به تنهايي افزون بر چندين وزارتخانه گردش مالي دارد و 
به رغم خدمات فراواني که در س��ال هاي اخير ارائه کرده، 

مثل ساير دستگاه ها از فساد مالي بالايي رنج مي برند.

انتقاد يک عضو شوراي شهر از فساد مالي در شهرداري

هويت�ي  اس�ناد  ام�ور  مدي�رکل     

 9 در  گف�ت:  اح�وال  ثب�ت  س�ازمان 
ماهه س�ال جاري 17 ه�زار و 600 نام 
و 48هزار و 750 ن�ام خانوادگي تغيير 

کرده اس�ت.
ترافي�ک  و  حمل ونق�ل  مع�اون    

ش�هرداري ته�ران گف�ت: ب�ه پلي�س 
راهنمايي و رانندگي براي دس�ت کاري 

چراغ ها تذکراتي داده ايم.
مدير روابط عمومي اورژانس تهران از نجات جان مردي 40 ساله از زير قطار مترو 

در ايستگاه تجريش خبر داد

تیتر اخبار

رييس رس��انه ملي با صدور حکمي، دکتر پيمان جبلي را به 
سمت معاون خبر س��ازمان صداوسيما منصوب کرد. به گزارش 
ايسنا، با انتصاب دکتر جبلي به سمت معاونت خبر صداوسيما، 
عنوان »معاونت سياس��ي« در رس��انه ملي حذف ش��د. سرافراز 
در اي��ن حکم، معاون خبر خ��ود را به توجه به موضوعاتي چون 

اطلاع رس��اني دقي��ق و روزآمد و جامع، افزاي��ش کمي و کيفي 
ضريب نفوذ رسانه در ميان آحاد مردم، افزايش سرعت و دقت و 
صحت در توليد و پخش خبر، صيانت از اعتبار رسانه ملي، رعايت 
بي طرفي، انعکاس مناسب خدمات نظام و عملکرد قواي سه گانه و 

اهتمام به خبرنگاران آزاد و شهروندان توصيه کرده است.

با انتش��ار فهرست اوليه نامزدهاي جوايز تمشک طلايي 
که هر س��ال به بدترين اثر توليد ش��ده تعل��ق مي گيرد، 
»مصاحب��ه« با بازي س��ت روگن و جيم��ز فرانکو يکي از 
نامزدهاي اصلي دريافت جوايز چند گانه تمش��ک طلايي 
شده است. »ترنس��فورمرز 4« ساخته مايکل بي نيز که با 
فروش 1.09 ميليارد دلاري پرفروش ترين فيلم در باکس 

آفي��س جهاني ش��د، از ديگ��ر مدعيان اصل��ي اين جوايز 
شناخته ش��د. به  گزارش ديلي اسکرين، در فهرست اوليه  
س��ي وپنجمين دوره برگزاري تمش��ک طلاي��ي فيلم هاي 
»مصاحب��ه«، »يک ميلي��ون راه براي م��ردن در غرب«، 
»ترنسفورمرز: عصر نابودي«، »برتري« و »افسانه هرکول« 

در چند رشته حضور دارند.

حذف عنوان معاونت سياسي در صداوسيما

معرفي نامزدهاي اوليه جايزه تمشک طلايي

  با آغ�از هفته وح�دت، چهارمين دوره 

جش�نواره ش�عر انقلاب با تقدير از عباس 
باقري به کار خود پايان داد.

  فرزانه ش�هفر از ترجمه مجموعه شعر 

»کسي در اتاق سخن آغاز مي کند« از کلود 
استپان خبر داد.

  کارگاه آموزشي سوژه يابي در سينما با 

حضور مسعود ده نمکي در حاشيه پنجمين 
روز اکران آثار پنجمين جش�نواره مردمي 

فيلم عمار برگزار شد.
 پيک�ر »حس�ن حاضرمش�ار« هنرمن�د خودآموخت�ه از مقاب�ل موسس�ه  

فرهنگي هنري صبا تشييع شد

تیتر اخبار

علي پروين پيشکس��وت باش��گاه پرس��پوليس به فارس 
گفت: به دنبال اين هستيم که پرسپوليس را به ما بفروشند 
و به دنبال راهي هس��تيم تا به اين موضوع ورود کنيم و به 
نظرم اين مس��ئله حرف بدي نيست. آقايان حرف هاي ما را 
شنيدند و ما هم حرف هاي مان را گفتيم. ما به آنها گفتيم که 
در بين پيشکس��وتان پرسپوليس رييس فدراسيون فوتبال 
هس��ت، مربي تيم ملي هس��ت، کاپيتان تيم ملي هست و 

خلاصه همه جور آدمي در پيشکس��وتان باش��گاه داريم و 
خودم��ان مي توانيم اي��ن باش��گاه را اداره کنيم. در ضمن 
گفتيم که پول هم داريم و با اين ش��رايط اول پرسپوليس 
باي��د به ما برس��د، همين هدايتي که به پرس��پوليس پول 
مي ده��د ما به او مي گوييم که اي��ن کار را انجام دهد زيرا 
کس��ي به داد پرسپوليس نمي رسد و حداقل ما که هستيم 

بايد اين طور کمک کنيم تا دل مردم شاد شود.

پروين: دنبال اين هستيم که پرسپوليس را به ما بفروشند

  ش�رکت پ�روزون فع�ال در زمين�ه 

نرم افزاره�ای فوتبال، همکاري با کانون 
مربيان براي انتخاب برترين ها را تکذيب 

کرد.
در مهم ترين ديدار از هفته نهم رقابت هاي 
ليگ برتر واليبال ميزان خراسان در مشهد 

ميزبان شهرداري تبريز است.
 محس�ن قهرمان�ي گفت: ب�راي آغاز 
دوباره کار قضاوت خود، در ليگ استان 

سوت خواهم زد.
نام اش�کان دژاگه در بين چهار بازيکن بزرگ چهار تيم مطرح قاره آسيا قرار 

گرفت

تیتر اخبار

  چهارش�نبه   17 دی1393    ش�ماره 131   صفحه8  

صاحب امتیاز: مهدی صیافی
مدیر مسئول: محمدرضا قدیمی

شورای سردبیری:
محمدرضا قدیمی،حمیدرضا اسلامی، شهریار شمس مستوفی

چاپ: شرکت رواق روشن مهر توزیع: نشر گستر امروز روزنامه اقتصادی - مدیریتی
  www.forsatnet.ir  :سایت          info@forsatnet.ir  :ایمیل

دفتر مرکزی: 88895433)خط ویژه(
روابط عمومی: 88895433

سازمان آگهی ها: 88896074 و 88895434  
سامانه پیامکی: 50001243

آدرس: میرزای شیرازی، نبش چهارم پلاک 68، طبقه سوم 

جريمه 13 ميليون توماني براي قليان از سال 89 هيچ  اقدام عملي براي هواپيماربايي در ايران نشده است
س��ردار کاظمي، خبر برخي از رس��انه ها مبني بر اقدام به هواپيماربايي توسط يکي از 
گروهک هاي تروريس��تي را سوءبرداشت و استنباط نادرس��ت از سخنان معاون عمليات 
فرماندهي حفاظت س��پاه دانست. به گزارش ايس��نا، در پي مصاحبه اخير معاون عمليات 
فرمانده��ي حفاظت س��پاه با يکي از رس��انه ها و متعاقبا اش��اره به اق��دام عملي يکي از 
گروهک هاي تروريس��تي ب��راي هواپيمايي در يکي از بخش هاي خبري صدا و س��يماي 
جمهوري اس��لامي ايران، س��ردار س��رتيپ دوم پاسدار محمد حس��ن کاظمي جانشين 
فرماندهي حفاظت س��پاه گفت: همانگونه که بارها اعلام ش��ده، از س��ال 1389 تاکنون 
هيچ گون��ه اق��دام عملي ب��راي هواپيماربايي در ايران صورت نگرفته اس��ت و خبر برخي 
رس��انه ها مبن��ي ب��ر اقدام ب��ه هواپيماربايي توس��ط يک��ي از گروهک هاي تروريس��تي 
سوءبرداش��ت و استنباط نادرس��ت از س��خنان معاون عمليات فرماندهي حفاظت سپاه 
بوده اس��ت. سپاه پاسداران انقلاب اس��لامي در ماموريت تامين امنيت پرواز هواپيماهاي 
مس��افري و مقابله با ايجاد هرگونه ناامني در اين حوزه همچون گذش��ته با هوش��مندي 
و هوش��ياري کامل دش��منان نظام مقدس اس��لامي را از دس��تيابي به اهداف شوم شان 
باز خواهد داش��ت. س��ردارکاظمي اظهار اميدواري کرد رسانه هاي محترم با حساسيت و 
 دقت بيش��تري به انتش��ار اخبار مربوط به حوزه هاي امنيتي بپردازند تا خدايي ناکرده به 

سوء استفاده دشمنان و تشويش اذهان عمومي منجر نشوند.

حجت الاس��لام سيدمصطفي حقي دادس��تان عمومي و انقلاب گرگان، از طرح ضربتي 
مبارزه با قليان درکافه س��نتي هاي مناطق گردش��گري اين اس��تان در گفت وگو با ميزان 
خب��ر داد و گفت: عرضه کنن��دگان قليان طبق مصوبه هيات وزيران تا 130 ميليون ريال 
جريمه مي ش��وند. به رغم فش��ارهاي زيادي که به تشکيلات دادس��تاني استان وارد شد 
ک��ه طرح جمع آوري قليان ها قابل اجرا نيس��ت اما باعزمي جدي نس��بت به جمع آوري 
قليان ها و معرفي متصرفان عرضه کنندگان به دستگاه قضايي اقدام کرده ايم. اين طرح از 
ابتداي ش��هريورماه امسال آغاز شده و تا زمان ريشه کني اين معضل ادامه خواهد يافت. 
امروز با جديت اعلام مي کنيم که کافه س��نتي ها از عرضه قليان به صورت آش��کار پاک و 
جمع آوري ش��ده اس��ت. عرضه قليان در اماکن عمومي جرم است و هيچ مجوزي در اين 
خصوص وجود ندارد ومجوزهاي س��ابق که در اين بخش صادر ش��ده بود به موجب راي 
ديوان عدالت اداري باطل ش��ده است . به معدوم کردن قليان ها درسطح استان مبادرت 
کرده ايم و تمام دادس��تان ها به صورت جدي وارد اين موضوع ش��ده اند. حجت الاس��لام 
حقي با اش��اره به افتتاح مراکز زيرزميني در س��طح استان گفت: همه اين قليان سراهاي 
زيرزمينی شناس��ايي ش��ده اند و در قالب طرح هاي ضربتي با آنه��ا برخورد و مجرمان به 
دستگاه قضايي معرفي شدند. همچنين در اين طرح سه نفر از مالکان و گردانندگان اين 

اماکن دستگير و تحويل مراجع قضايي شدند.
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تجارت الکترونیک و ارتقای حمایت 
از حقوق مصرف کننده در تبلیغات

قواعد کلی ناظر بر تبلیغ��ات در بازار فیزیکی مانند 
ممنوعی��ت طرح ادعاه��ای غیرقابل اثب��ات و مطالب 
گمراه کنن��ده در آگهی ه��ای تبلیغاتی، خ��ودداری از 
تبلیغات فریبکارانه و لزوم اطلاع رس��انی مناس��ب به 
مخاط��ب برای تبلیغ��ات در فضای مج��ازی نیز قابل 
استفاده است، اما با توجه به ویژگی های فضای مجازی 
و استفاده از این فضا برای انجام تجارت الکترونیکی و 
تفاوت های تبلیغات در فض��ای مجازی با تبلیغات در 
دنیای واقع��ی، علاوه بر اس��تفاده از قواعد کلی مزبور، 
وجود مقررات خاص راجع به تبلیغات در فضای مجازی 
و مش��خص کردن و تصویب ضوابطی معین برای رفع 
مشکلات ناشی از تبلیغات راجع به کالاها و خدمات در 
فض��ای مجازی ضرورت دارد؛ قوانینی که با اعمال آنها 
پوشش مناسبی برای حمایت از حقوق مصرف کنندگان 
ایجاد ش��ود و اقامه دعوا از س��وی زیان دیده و جبران 
خس��ارت های وارد ش��ده به مصر ف کننده در صورت 
لزوم امکان پذیر ش��ود. باید در نظر داشت که پوشش 
حمایتی ایجاد ش��ده در مق��ررات ناظر بر تبلیغات در 
محی��ط فیزیکی، ب��رای حمای��ت از مصرف کننده در 
محی��ط مجازی واف��ی به مقصود نیس��ت و نمی تواند 
کلی��ه مخاط��رات ایجاد ش��ده در این محی��ط برای 
مصرف کنن��دگان را در برگیرد. نمونه قابل ذکر در این 
زمینه تبلیغات ناخواسته است که با استفاده از امکانات 
موجود در محیط مجازی برای مصرف کنندگان ارسال 
می ش��ود و درمواردی حریم خصوصی مصرف کننده از 

این طریق نقض می شود. 
 با توجه به مباحث ذکر ش��ده برای ارتقای س��طح 
حمایت از حقوق مصرف کننده در تبلیغات در تجارت 
الکترونیکی در کشور پیشنهادهای زیر قابل ذکر است: 
1- ارائه آموزش های مورد نیاز به مردم در س��طوح 
مختلف ب��رای اش��اعه فرهن��گ اس��تفاده از تجارت 
الکترونیکی و توس��عه و ترویج اخلاقی بودن اقدامات 

مختلف مانند تبلیغات در تجارت الکترونیکی. 
2- وضع مق��ررات تکمیلی مربوط ب��ه تبلیغات در 
تجارت الکترونیکی برای ایجاد بس��تر مناسب حقوقی 

به منظور جلوگیری از سوء استفاده از اینترنت و پیگیری 
جرم برای اعتمادس��ازی نسبت به استفاده از اینترنت 
و انج��ام تجارت الکترونیکی با توجه به اهمیت رعایت 

ملاحظات اخلاقی در توسعه تجارت الکترونیکی. 
3- ارائ��ه آگاهی های م��ورد نیاز مصرف کنندگان به 
آنها ب��رای انجام معامله الکترونیک��ی و ارائه اطلاعات 
شخصی به سایت مورد استفاده مانند اطمینان یافتن 
از وج��ود سیاس��ت حریم خصوصی در س��ایت مورد 
بهره برداری و توجه به محتوای سیاست حریم خصوصی 
موجود در آن و اس��تفاده از خدمات ارائه شده از سوی 
س��ازمان های حمایت از مصرف کننده برای راهنمایی 

مصرف کنندگان. 
4- تعیین اصول و استانداردهای مربوط به تبلیغات 
ب��رای مخاطبان خ��اص مانند ک��ودکان از قبیل لزوم 
صادقان��ه بودن تبلیغ��ات و پرهی��ز تامین کنندگان از 
اس��تفاده از تمهی��دات فن��ی و ش��یوه های رایج برای 
تاثیر گ��ذاری بر ضمیر ناخ��ودآگاه مخاطب��ان عام یا 
مخاطبان نیازمند حمایت های خاص مانند کودکان و 
القا کردن تصورات غیرواقع��ی مورد نظر خود در آنان 
نس��بت به کالاها و خدمات مورد تبلی��غ در آیین نامه 
مربوط که براساس ماده )79( قانون تجارت الکترونیکی 
باید به پیشنهاد وزارتخانه های بازرگانی، امور اقتصادی 
و دارایی و فرهنگ و ارشاد اسلامی و بانک مرکزی تهیه 

و توسط هیات وزیران تصویب شود. 

 بزرگ ترین مشتری
Mother آژانس تبلیغاتی

کس��ب و کار آژانس تبلیغات��ی Mother حتما در 
طول تعطیلات کس��اد نمی ش��ود. در حالی که وضع 
دیگر آژانس ها در فصل تعطیلات کساد و فعالیت شان 
فق��ط ب��ه احوال پرس��ی و تبریک ه��ای خیره کننده 
 Mother کریسمس معطوف ش��د، آژانس تبلیغاتی
لندن به استفاده تبلیغاتی از کاراکتر شبیه سازی شده 

عیسی مسیح روی آورد. 
هم��ه   Mother گ��زارش  ام بی ای نی��وز،  ب��ه 
فعالیت ه��ای ای��ن برن��د را مدیری��ت کرده اس��ت. 
شخصیت این کمپین هفته گذشته از خانه خود در 
لس آنجل��س پرواز کرده اس��ت. او در آنجا نماد یک 
آیین دینی و چهره مش��هور است. تصویر او در پنج 
س��ال گذش��ته به طور مرتب روی وب سایت خبری 
TMZ وی��ژه افراد مش��هور نقش بس��ته و ش��انس 
مواجه��ه با او الهام بخش چند خواننده و آهنگس��از 
مشهور نیز ش��ده است. ویدئوهای تهیه شده از این 
شخصیت از طریق سایت های اینترنتی منتشر شده 

و بازدیدکنندگان فراوانی داش��ته اس��ت. 

ساخت آسان یک پالت رنگ 
دیجیتال برای طراحان نرم افزار

ب��رای بیش��تر طراحان با اس��تعداد، ایج��اد یک پالت 
از رنگ ه��ای مکمل آس��ان اس��ت اما برای بقیه ش��اید 
 »Material Palette« چندان س��اده نباش��د. س��ایت
که چندی پیش توس��ط ی��ک برنامه نوی��س اروپایی به 
نام م��ت آس��اگوئل راه اندازی ش��د، به طراح��ان برنامه 
 اندروید برای کش��ف رنگ صحیح انتخابی مطابق با زبان

 Material Design جدی��د گوگل کمک می کند. در 
نگاه اول متوجه می ش��وید که آنچه این س��ایت خوب را 
از دیگران متمایز خواهد کرد، وجود منبعی ساده، روشن 
و متناس��ب با هویت کاربر اس��ت که واقعا ب��ه نفع افراد 
نیازمند به یکس��ری رنگ برای انجام یک نمونه طراحی 
دیجیتال در اسرع وقت خواهد بود. تاکنون پالت های رنگ 
متعددی برای طراحان به وجود آمده، اما اغلب ش��ان آن 
دسته از لغزنده ها، چرخ های رنگین کمانی و پیچیدگی ها 
را درگیر کرده اند که معمولا کسی با آنها سر و کار ندارد. 
ب��ا Material Palette، ش��ما روی دو رنگ مورد علاقه 
خ��ود کلیک ک��رده و با یک حرکت، هش��ت رنگی را به 
دس��ت آورده اید که به خوبی با یکدیگر همخوانی دارند. 
رنگ ها نیز از ش��ش کدسنتی استفاده می کنند، بنابراین 
 CSS شما می توانید از آنها در هر جا، از فتوشاپ گرفته تا

سایت خود بهره بگیرید. 

تبلیغات خلاق

آگهی:  آدامس اوربیت

اخی��را موجی در صنعت تبلیغات کش��ور 
به راه افتاده و بس��یاری از افراد با رشته های 
تحصیلی مختل��ف و غیرمرتبط تمایل پیدا 
کرده اند که وارد این رش��ته ش��وند. برخی 
از آژانس ه��ای تبلیغات��ی نیز ب��دون توجه 
به دان��ش آکادمیک، ای��ن نیروها را جذب 
می کنن��د. اغلب ای��ن افراد س��ودای این را 
دارند که یک ش��به ره صد ساله را بپیمایند 
و از درآم��د هنگفت در حال گردش صنعت 
تبلیغ��ات بهره برداری کنن��د؛ درآمدی که 
چش��م ت��ازه واردان را خی��ره ک��رده و در 
برخی موارد باعث می ش��ود که حرفه قبلی 
خود را ره��ا کنن��د و وارد صنعت تبلیغات 
کشور شوند. عده ای از فعالان این عرصه در 
مقابل این عملکرد مقاومت می کنند و دائم 
از اینک��ه آژانس های تبلیغات��ی باعث ورود 
افراد غیر آکادمیک به این رش��ته می شوند، 
گله می کنند؛ عده کمی که از نبود مباحث 
علم��ی و آکادمی��ک در صنع��ت تبلیغ��ات 
ناراض��ی هس��تند ، در مقاب��ل اف��رادی که 
تجربی این حرفه را آموخته اند، می ایستند. 
در مقاب��ل اف��راد تجربی نیز برای نداش��تن 
تحصی��لات آکادمیک خود در این رش��ته، 
حرف های ش��نیدنی دارند. براین اساس به 
سراغ دو نفر از فعالان عرصه تبلیغات کشور 
رفته ایم، یکی از این افراد به صورت تجربی 
رشته تبلیغات را آموخته و دیگری با داشتن 
تحصیلات آکادمی��ک مرتبط در این حرفه 

فعال است. 

جذابیت گردش مالی هنگفت صنعت 
تبلیغات 

امی��د خاکپورنی��ا یک��ی از باس��ابقه های 
صنع��ت تبلیغ��ات کش��ور اس��ت. او که به 
ص��ورت تجربی این حرفه را آموخته، دراین 
ب��اره به »فرصت ام��روز« می گوید: با توجه 
به س��ابقه کاری که در برخی از آژانس های 
تبلیغات��ی مختلف داش��ته ام، گرایش افراد 
با رش��ته های مختلف را ب��ه این صنعت به 
وفور دیده ام. افرادی با رش��ته های مختلف 
مانن��د س��ینما، رواب��ط عموم��ی و. . . که 
ب��ه منظور ج��ذب در بخش ه��ای مختلف 
ای��ن صنع��ت وارد آن ش��ده اند. ب��ه نظرم 
عمده ترین دلیل ای��ن گرایش ها بحث مالی 
و جذابیت های این رش��ته اس��ت. به عقیده 
من رش��ته تبلیغات تلفیقی از هنر و صنعت 
اس��ت و بعد صنعتی آن ب��ر بعد هنری آن 
ارجحی��ت دارد. به همی��ن دلیل ورود افراد 
مختلف به این رشته بیشتر به خاطر گردش 
مالی زیاد آن اس��ت. به عنوان ش��خصی که 
به صورت تجربی وارد این حرفه ش��ده ام و 
نزدیک به 10س��ال است در آن مشغول به 
کارم، معتقدم نیاز به آموختن این رشته به 
ص��ورت آکادمیک نیس��ت و تجربه در این 
صنعت مقدم تر از بحث آکادمیک آن است. 
به نظرم تحصی��لات آکادمیک در موفقیت 
افراد در رش��ته تعیین کننده نیست. موضوع 
مهم این اس��ت که افراد با چه تجربه و چه 
فنی وارد این حرفه شوند و داشتن تخصص 
حین ورود به این رش��ته حائز اهمیت است. 
در واقع تحصیلات آکادمیک در این رش��ته 

نقش مکمل را بازی می کند. 

حضور چشمگیر افراد تجربی در صنعت 
تبلیغات 

خاکپورنیا می گوید: در مورد اینکه افراد با 
تحصیلات آکادمیک به نسبت افراد تجربی 
در رش��ته تبلیغات موفق ترن��د یا نه، آماری 
دقیق وجود ندارد ولی به جرات و براس��اس 
تجربه ش��خصی می گویم بیشتر افرادی که 
در س��طوح ش��غلی آژانس ه��ای مختلف با 
آنها آشنا ش��دم، فاقد تحصیلات آکادمیک 
در این رشته بوده اند. ش��اید برخی از افراد 
در سطح مدیریت آژانس ها دوره هایی را در 
خارج از کش��ور در زمینه تبلیغات گذرانده 
باش��ند ولی زمینه و رشته اصلی آنها هنگام 
ورود ب��ه این صنع��ت حوزه دیگ��ری بوده 
است. البته بسیاری از رشته ها مانند سینما 
ب��ه این صنع��ت نزدیکند و پای��ه حوزه ها و 
ابزارهای به کار رفته در آنها یکی اس��ت اما 
تفاوت هایی نیز دارند که به مرور افراد آن را 
می آموزند؛ برای مثال مباحث زیباشناختی 
که در تبلیغات وجود دارد ش��اید در سینما 
کمرنگ ت��ر باش��د؛ این موض��وع را برعکس 
نیز می ت��وان در نظر گرف��ت یعنی مباحث 
زیباشناختی که در س��ینما وجود دارد، در 
تبلیغات کمتر است. سینما بر مباحث رئال 
متمرکزتر اس��ت ولی در تبلیغات گس��تره 
ذهنی بازتر اس��ت و هرچقدر ایده فراذهنی 

نیز باشد، می توان وارد آن شد. 
در نتیجه س��اخت آگهی ه��ای تبلیغاتی 
پیچیدگی های خود را دارد و بس��یار اتفاق 
ب��زرگان س��ینما وارد س��اخت  از  افت��اده 
تیزره��ای تبلیغات��ی ش��ده اند ول��ی موفق 
نبوده ان��د. در تبلیغ��ات برخ��لاف س��ینما 
مش��تریان طرف حساب کارگردانان هستند 
که متاسفانه به دلیل پرداخت هزینه، حرف 
اول وآخ��ر را می زنند. آن اس��تقلالی که در 
س��ینما وجود دارد در آگهی س��ازی وجود 
ندارد. در خارج از کشور دوره هایی تخصصی 
برای این موضوع وجود دارد ولی در کش��ور 
م��ا معمولا مرک��زی به آم��وزش این حوزه 
نمی پ��ردازد. در واقع به غی��ر از  کارگردانان 
مابقی عوامل تولید آگهی های تلویزیونی در 
زمان ساخت آن را برای خود زنگ تفریح 
می دانند و هیچ کدام نگاه تخصصی به این 

موضوع ندارند. 

کتاب، جایگزین مناسب تحصیلات 
آکادمیک

خاکپورنیا در ادامه می گوید: در بسیاری 
از رش��ته ها این اتفاق می افتد، برای مثال 
افراد مشهوری در حوزه سینما تحصیلات 
آکادمیک نداش��ته اند ولی آثار ارزشمندی 
نی��ز از آنه��ا باقی مان��ده اس��ت. معمولا 
افراد آکادمیک خودش��ان را درگیر قواعد 
می کنن��د که همی��ن موض��وع در برخی 

موارد مانع از حرکت آنها در حرفه می شود. 
ب��ه نظرم��ن این اف��راد باید قواع��د را کنار 
بگذارند و ببینند خودشان از این حرفه چه 
می خواهند و چه چیز هایی برای پیش��رفت 
این حرفه اهمیت بیشتری دارد. دانشگاه در 
اکثر مواقع الفب��ای کار را به چنین افرادی 
می آموزد و افراد بعد از ورود به رش��ته، باید 

تازه مراحل مختلفی را طی کنند تا متوجه 
شوند که در آن رشته چه نکاتی پر اهمیت تر 
است. من به عنوان یک فرد تجربی در رشته 
تبلیغات ب��ه طور کلی داش��تن تحصیلات 
آکادمی��ک را نهی نمی کنم چون خودم هم 
نواقصی که در این حوزه داریم را با خواندن 
کتاب ها و مقالات تخصصی برطرف می کنم. 
در نتیجه به نظرم کس��انی باعث پیش��رفت 
صنع��ت تبلیغات کش��ور خواهند ش��د که 
دغدغه این رش��ته را دارند. چون این افراد 
ب��ه راحتی به فک��ر اجرای بهتری��ن ایده ها 

خواهند بود. 

تجربه و تحصیلات آکادمیک
 مکمل هم هستند 

حس��ن بنانج، کارشناس ارش��د تبلیغات 
بازرگان��ی از افرادی اس��ت که با تحصیلات 
آکادمیک وارد صنعت تبلیغات کش��ور شده 
است. او  درباره اهمیت آموزه های آکادمیک 

می گوی��د: معمولا در هر رش��ته ای تجربه و 
آموزه ه��ای آکادمیک مکمل هم هس��تند. 
در هر جامعه ای پس از رش��د یک پیش��ه و 
کس��ب و کار، فعالیت حرفه ای و علمی تر در 
آن پیش��ه به یک ضرورت تبدیل می ش��ود. 
به ای��ن ترتیب رش��ته های دانش��گاهی در 
یک زمین��ه خاص ش��کل می گیرند و پس 

از مدت��ی خود را با محیط تطبیق می دهند 
و مصادیق آن بومی می ش��ود. در کش��ور ما 
ه��م پس از یک دوره رونق اقتصادی نیاز به 
تربیت دانشجو در حوزه تبلیغات حس شد. 
بنابراین برخی از دانشگاه ها به تاسیس این 
رش��ته مبادرت کردند و در نهایت هر ساله 
تع��دادی فارغ التحصیل از آنها وارد بازار کار 
می ش��وند. تجربه به من نشان دادکه بیشتر 
دانشجویان رشته تبلیغات از کسانی هستند 
ک��ه در این ح��وزه فعالیت داش��ته و حالا 
می خواهند تجربه و دانش را به هم بیامیزند 
و حرف��ه ای ش��وند. فارغ التحصیلان حالا به 
صاحب نظ��ران و منتقدان ح��وزه تبلیغات 
تبدیل ش��ده اند. این افراد وقتی به فعالیت 
خود در آژانس ه��ای تبلیغاتی بازمی گردند، 
دیگ��ر به کاری ک��ه قبلا انج��ام می دادند، 

راضی نمی شوند. 

هیچ گاه علم تبلیغات وارد این صنعت 
نشده است

بنان��ج می گوی��د: صنعت تبلیغ��ات در 
کشور ما سابقه ای چندین دهه ای دارد. اما 
هیچ گاه علم تبلیغ��ات به این صنعت وارد 
نشده اس��ت. این علم اکنون در دنیا بسیار 
پیش��رفت کرده ولی ما از آن بی بهره بوده 
ای��م. پس ضرورت تحصیلات آکادمیک در 
این حوزه وجود داشته ، اما انگیزه ای برای 
راه اندازی چنین رش��ته ای در دانش��گاه ها 
نبوده است. بخشی از این موضوع به فضای 
حاکم بر اقتصاد کشور بازمی گردد و بخشی 
دیگ��ر مربوط به ذهنیتی منفی اس��ت که 
در م��ورد این صنعت وج��ود دارد. گردش 
مالی این صنعت بسیار بالا است و این تصور 
وجود دارد که هرجا پول زیاد باش��د، فساد 
هم هست. به همین دلیل اغلب کسانی که 
در ح��وزه تبلیغات فعالی��ت دارند، معمولا 
افرادی کاس��ب و دلال توصیف می ش��وند. 
این به دلیل آن اس��ت که حرفه ای ها کمتر 
در ح��وزه تبلیغ��ات فعالی��ت داش��ته اند و 

بیش��تر کسانی در رأس کار بوده اند که پول 
درآوردن بیش��تر از کیفی��ت کاری که ارائه 
می دهند برای ش��ان اهمیت داش��ته است. 
در حالی ک��ه تحصیلکردگان حوزه تبلیغات 
با فعالیت حرفه ای می توانند این ذهنیت در 
مورد تبلیغات و ن��گاه رایج در مورد فعالان 

این حوزه را تغییر دهند. 

رسانه، مخاطب، پیام؛ عناصر مهم 
تبلیغات 

این کارشناس در پایان می گوید: تبلیغات 
یک علم میان رش��ته ای اس��ت. یک سر این 
رشته در ارتباطات اس��ت و سر دیگر آن در 
بازاریاب��ی. هر دو رش��ته جذابیت های خاص 
خودش را دارد. در بخش ارتباطاتی تبلیغات 
می توان مباحث روان شناسی، جامعه شناسی، 
نشانه شناس��ی و حت��ی زبان شناس��ی را نیز 
یافت. در بازاریابی هم همان طور که می دانید 
تروی��ج یا تبلیغات یکی از عناصر در آمیخته 
ب��ا بازاریابی اس��ت. بنابراین کس��انی که در 
رشته بازاریابی تحصیل می کنند، به مباحث 
تبلیغات علاقه مند شده و دوست دارند پس 
از فارغ التحصیل ش��دن در این حوزه فعالیت 

کنند. 
ام��ا یادمان باش��د که ای��ن اف��راد لزوما 
نمی توانن��د مبلغ خوبی ش��وند. در تبلیغات 
س��ه عنصر رس��انه، مخاطب و پی��ام وجود 
دارد ک��ه در دروس بازاریابی به آن پرداخته 
نمی ش��ود. این عناص��ر در تبلیغات بس��یار 
کلیدی هس��تند. اما از آن طرف کسانی هم 
که در رش��ته ارتباطات یا س��ایر رشته های 
مرتبط تحصیل کرده اند، به دلیل آنکه برخی 
از مباحث شان در تبلیغات مورد توجه است، 
به ای��ن حوزه گرایش پیدا می کنند. آنها نیز 
نمی توانند لزوما به حرفه ای تبلیغات تبدیل 
ش��وند، چون بای��د مباح��ث بازاریابی را نیز 
بدانند. بنابراین تبلیغات یک حوزه تخصصی 
اس��ت و این موضوعی اس��ت که باید به آن 

توجه شود. 

آیین نامه
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ایستگاه تبلیغاتاز میان خبرها

نرگس فرجی

محمد نفر
کارشناس حقوق

صنعت تبلیغات در کشور ما سابقه ای 
چندین دهه ای دارد اما هیچ گاه علم 
تبلیغات به این صنعت وارد نشده 

است. این علم اکنون در دنیا بسیار 
پیشرفت کرده ولی ما از آن بی بهره 
بوده ایم. پس ضرورت تحصیلات 
آکادمیک در این حوزه وجود دارد

 بررسی نقش دانش آکادمیک در عملکرد فعالان صنعت تبلیغات

آکادمیک بودن یا نبودن، مسئله این است



ارزش ویژه برند

در مطلب هفته گذش��ته واژه های مرتبط با برند را که با 
پیشوند »ارزش« شروع می شوند بررسی کردیم و در نهایت 
به »ارزش ویژه برند Brand Equity« رسیدیم. گفتیم که 
این ارزش فراتر از ارزش مادی دارایی های یک برند اس��ت و 
درواقع درآمدهایی که یک برند به واسطه وجود نامش روی 
یک کالا یا خدمت، برای صاحبانش به ارمغان می آورد ارزش 
ویژه برند را در جایگاهی بسیار مهم تر و بالاتر از دارایی های 
فیزیکی آن قرار می دهد. بنابر تعریف دیوید آکر ارزش ویژه 
برند مجموعه ای از دارایی ها و تعهداتی اس��ت که به عناصر 
برند – مثل نام و سمبل آن- ارتباط دارد و موجب افزایش یا 
کاهش ارزشی می شود که توسط آن برند در قالب محصول یا 
خدمات به مشتریانش ارائه می شود. در میان عامه مردم این 
مفهوم با عبارتی ساده به صورتی غیرمستقیم درک شده است. 
آنها وقت��ی یک کالا را با مارک معروفی می بینند، پرداخت 
قیمتی بالاتر از حد معمول برای شان کاملا قابل قبول است 
و به اصطلاح می گویند »نان اس��مش را می خورد.« این نان 
اضافه همان درآمدزایی و ارزش آفرینی بیشتر برند است که 
به واسطه ارزش ویژه برند ایجاد می شود. به گفته آکر بخشی 
از ارزش ویژه برند ناش��ی از ویژگی های عینی و دارایی های 
فیزیکی و بخش عمده ای از آن ناش��ی از جنبه نامشهود و 

ادراکی برند است. این موارد عبارتند از: 
 )Brand Awareness( 1-  آگاهی از برند

اینکه تا چه میزان نام برند به گوش مخاطبان آشناست، 
چقدر آن را به خاطر می آورند و تشخیص می دهند که در 
چه رده کالایی قرار دارد از پارامترهای مهم بالا رفتن ارزش 
ویژه برند اس��ت. هرچه تجربیات مخاطب از برند ش��امل 
شنیدن، دیدن و فکر کردن راجع به آن بیشتر باشد و هرچه 
مواجهه و تماس او با برند بیشتر تکرار شود، آگاهی از برند 
بیشتر شده و هرچه تعداد افراد بیشتری به میزان آگاهی 
بالاتری از برند دست پیدا کنند، قطعا در یادآوری برند در 
زمان خرید و حتی توصیه به دیگران اثرگذارتر خواهد بود. 
البته این پارامتر به تنهایی موجب افزایش ارزش ویژه برند 
نخواهد شد و در صورت عدم توجه به سایر پارامترها حتی 
اثر معکوس نیز خواهد داشت. اتفاقی که معمولا در برخی 

از برندهای ایرانی افتاده و به گمان بالا بردن سطح آگاهی 
مخاطبان و جامعه از نام برند، تبلیغات بس��یار سنگین و 
گوش خراش و آزاردهنده زیادی را شاهدیم که فقط چشم 
و گوش مخاطبان را از نام برند پر می کند. غافل از اینکه این 

نام چه تصاویر ذهنی در مخاطبان ایجاد کرده است. 
 )Perceived Quality( 2-  کیفیت ادراک شده

کیفی��ت ادراک ش��ده مجموع��ه تمام مش��خصات و 
ویژگی ه��ای ذاتی و اختصاصی ی��ک گروه کالا یا خدمت 
اس��ت که منجر به خلق منافع و مزایایی برای مش��تری 
می شود. بدیهی اس��ت در هر رده ای از محصول، کیفیت 
مورد انتظار متفاوت اس��ت. ممکن است سرعت در جایی 
ب��ه کیفیت بیفزای��د و در جایی برخ��لاف کیفیت مورد 
انتظار باشد یا در صنعتی مثل خودروی سنگین قدرت و 
استحکام شاخصه های اصلی کیفیت باشند و طراحی زیبا 
اهمیتی نداشته باشد اما در صنعتی مثل جواهرات طراحی 
ح��رف اول را بزن��د. کیفیت ادراک ش��ده، عمدتا پس از 
استفاده از محصول اتفاق می افتد و از مهم ترین پارامترهای 
ترجیح یک محصول نسبت به محصولات دیگر و نیروی 

محرکه خرید مشتری است. 
) Brand Associations ( 3-  تداعی از برند

تداعی از برند ناشی از تصویری است که مخاطبان برند 
به واس��طه مجموعه عملکردهای برند و نحوه استفاده از 
آن توس��ط مش��تریان در ذهن شان ش��کل گرفته است. 
تمام تصاوی��ر ذهنی و ارتباطاتی که به صورت مس��تقیم 
و غیرمس��تقیم در ذهن مخاطب از برند ساخته می شود 
بر تداعی او از برند تاثیرگذار اس��ت و به همین دلیل این 
تداعیات به میزان زیادی بر ارزش ویژه برند اثر می گذارد. 
در ص��ورت مثبت بودن و همراهی کردن این تداعیات در 
جهت خرید و ماندگاری مش��تریان، ارزش آفرینی برند و 
به تبع آن ارزش ویژه برند افزایش می یابد و برعکس. این 
موضوع به شدت به جامعه مشتریان هدف وابسته است و 
ممکن است یک تداعی واحد از یک برند، برای اغلب مردم 
منفی و بازدارنده باشد، اما برای مخاطبانی که برند هدف 
قرار داده است کاملا اثر مثبت و پیش برنده ای باقی بگذارد. 

 )Brand Loyalty( 4-  وفاداری به برند
دارای��ی نامش��هود مهم دیگری که منج��ر به بالارفتن 
ارزش ویژه برند می شود میزان وفاداری مشتریان به برند 
است. داشتن تعداد قابل توجهی از مشتریان وفادار به یک 
برند، موجب ایجاد یک جریان فروش و سودآوری باثبات 
برای برند می شود و یک مشتری وفادار به واسطه درک و 
دریافت ارزش ها و مزایای منحصربه فرد ناشی از خرید یک 
برند، حاضر است مبالغی بسیار بالاتر نیز پرداخت کند. این 
نوع رابطه اثر مستقیمی بر بالارفتن ارزش ویژه برند خواهد 
داشت. همچنین وفاداری به برند موجب کاهش هزینه های 
بازاریابی و قانع کردن مشتریان، پیدا کردن مشتریان جدید 
از طریق مش��تریان وفادار و گاه مبلغ برند و عدم سوییچ 

کردن و روی گردانی سریع آنها از برند می شود. 
 5-  سایر دارایی های اختصاصی برند 

)Other proprietary assets(
همچنی��ن دارایی هایی مثل اختراعات، حقوق مالکیت 
معنوی، ارتباطات تجاری با شرکای قدرتمند، سابقه حضور 
در بازار و مواردی از این دس��ت نی��ز از جمله دارایی های 
غیر فیزیکی هستند که بر ارزش ویژه برند تاثیرگذار هستند. 
در پای��ان می توان گفت برای بالابردن ارزش ویژه برند، 
توجه به افزایش تمامی دارایی های یک برند، اعم از مشهود 
و نامشهود و فیزیکی و غیرفیزیکی، اهمیت زیادی دارد، زیرا 
تک تک این دارایی ها به تنهایی و در ارتباطی سازمان یافته 
و تعامل��ی با یکدیگر موجب ایجاد ارزش افزوده برای برند 

خواهند شد. 

بمباران تبلیغاتی با استفاده از 
Google Alerts

بازاریاب��ی  م��ورد  در  بح��ث  اوای��ل  در 
 اینترنت��ی، درب��اره دف��اع از اعتب��ار با اس��تفاده از

 Google Alerts صحب��ت کردم. دوباره  یادآوری 
می کن��م ک��ه Google Alerts یک اب��زار رایگان 
اس��ت که هر زمان کلمات کلیدی که شما مشخص 
می کنید اس��تفاده ش��ود، به طور اتوماتیک ایمیلی 

برای شما ارسال می کند. 
 در اینج��ا چندی��ن روش برای اس��تفاده موثر از 
Google alerts به عنوان س��لاحی برای »هجوم« 

ارائه می شود. 
* اگر می خواهید با ی��ک فرد تاثیرگذار در حوزه 
کاری خ��ود ارتب��اط برق��رار کنید، ت��لاش کنید با 
اس��تفاده از Google Alerts ن��ام آن ش��خص را 
دنبال کنید. وقتی متوجه شدید نام شخص در یک 
مقاله یا انجمن بحث و گفت وگو ظاهر می ش��ود، به 

روشی خلاقانه و موثر در کامنت ها شرکت کنید. 
* اگ��ر از موضوعاتی که افراد تاثیرگذار مورد نظر 
ش��ما به آنها علاق��ه دارند آگاهی کس��ب کردید، با 
اس��تفاده از Google Alerts کلم��ات کلیدی را 
دنبال کنید و س��پس زمانی که ب��ا مقاله ای مواجه 
ش��دید و فکر می کنید مورد علاقه آنهاس��ت، لینک 
آن را به همراه یک پیام برای آنها ارس��ال کنید. اگر 
می توانید یک نسخه چاپی آن را به آدرس آنها پست 

کنید که این کار ارزش و اهمیت بیشتری دارد. 
* گرایش ها و داس��تان های مرتبط به حوزه کاری 
خ��ود را دنب��ال کنی��د و پس��ت هایی را در وبلاگ 
بنویس��ید و نظر خود را در مورد آنها بیان کنید. در 
مورد موضوع��ات بحث برانگیز مواضع خود را محکم 
اع��لام کنید و از این طریق اعتب��ار خود را به عنوان 
یک لیدر در حوزه کاری تان به اثبات برسانید. حتی 
افرادی که با ش��ما مخالف هس��تند ب��ه این امر که 
شما اساس��ا به اصولی که به آن معتقدید پایبندید، 

احترام می گذارند. 
* تنظیم��ات Google Alerts را ب��رای تمامی 
کارکنان، ش��رکا و مش��تریان برتری که کسب و کار 
ش��ما به آنها خدمات ارائه می دهد، انجام دهید. هر 
زمان در اینترنت موضوع چشمگیر و درخور  توجهی 
در م��ورد هر ی��ک از این افراد ظاهر ش��د، یک پیام 
فوری برای آنها ارسال و به موفقیت وی اذعان کنید 

و به او تبریک بگویید. 
* یک��ی از بهترین روش ها برای دریافت ایده های 
نوین و ج��ذاب بازاریابی دنبال ک��ردن فعالیت های 
بازاریابی آنلاین رقبای خود یا دیگر کسب و کارهایی 
اس��ت که ب��ه جمعیت هدف ش��ما خدم��ات ارائه 
می کنند. با استفاده از Google Alerts می توانید 
کس��ب و کارهای مشابه را در سرتاسر دنیا مکان یابی 
و دنب��ال کنید و آنها را م��ورد ارزیابی قرار دهید و 
اطلاعات ارزش��مندی را در م��ورد روش های موثر و 
ناکارآمد مورد اس��تفاده آنها کس��ب کنید. همزمان 
با یافتن کس��ب و کارهای خلاق و دنبال کردن آنها، 
پیوس��تن به فهرس��ت ایمیل آنها را نیز مدنظر قرار 
 Google  دهید ت��ا از این طریق محتوای��ی را که

نمی یابید، دریافت کنید. 
در شماره بعدی بخوانید: 
وقتی مشارکت دیگر پیچیده و دشوار نیست

احیای کداک با ارائه گوشی 
هوشمند متمرکز بر عكاسی

برای مدتی خبر هایی جس��ته و گریخت��ه از ورود و 
خ��روج کداک به بازار به گوش می رس��ید  اما در چند 
ماه گذش��ته ش��اهد مبارزه این برند برجس��ته حوزه 
تصویربرداری و بازگشت آن از آستانه پوچی و بدبختی 
بوده ایم. حالا روند برنامه ریزی این ش��رکت به س��وی 
ارائه تحمیلی یک گوش��ی هوش��مند ب��ا برند کداک 
پیش رفته و خوش��بختانه این بار دیگر هیچ گونه اقدام 
قانون��ی  علیه همه اف��راد فعال در این حوزه از س��وی 
مدیران این ش��رکت انجام نشده اس��ت. برای روشن 
ش��دن بیشتر موضوع، کداک واقعا ابزار های مخصوص 
به خود را نخواهد س��اخت و در عوض بیشتر کار های 
 Bullitt خود را مس��یر توسعه به شرکت انگلیس��ی
می س��پارد. جزئی��ات در این مرحله هنوز بس��یار کم 
بوده اما نخستین گوشی کداک آشکارا روی خاطرات 
عکاسی ش��رکت تاکید کرده است. نکته تاسف برانگیز 
این اس��ت که در حال حاضر هیچ اش��اره ای از س��وی 
بخش روابط عموم��ی کداک به اندازه های سنس��ور، 
بزرگی لنز یا س��خت افزار تصویربرداری اختصاصی از 
هر نوع آنها نشده است. در حقیقت، به ظاهر ما منتظر 
یک نوع گوشی هستیم که از طریق نرم افزاری خاص 
هم��ه ویژگی های بصری فوق العاده خوب یک دوربین 
عکاس��ی را دارد )تصویربرداری سفارشی، ویژگی های 
مدیری��ت و به اش��تراک گذاری و. . .(. ای��ن اتفاق لزوما 
وحشتناک نیست  اما واقعا چرا ارائه سریع یک گوشی، 
آن هم ب��دون اس��تراتژی های بازاریابی توس��ط برند 
تاریخی کداک چندان به دل مشتریان این برند قدیمی 

نمی نشیند؟ 
www.engadget.com

آخری��ن روز س��ال میلادی، 
زادروز م��ردی اس��ت ک��ه ب��ا 
تجربی��ات و موفقیت ها و بیش 
از ربع قرن تجربه مربیگری در 
کنار پدرخوان��ده بودن فوتبال 
لق��ب پدر  انگلی��س، می توان 
فوتبال ق��رن ج��اری را نیز به 
او اطلاق ک��رد. او در طول ۲۶ 
س��ال مربیگری خود ۳۸ جام 
به دست آورد که شامل ۱۳ بار 
قهرمانی لیگ انگلیس و دو بار 
اروپا  قهرمانی لیگ قهرمان��ان 
بوده اس��ت. فینال دراماتیک و 
فراموش نش��دنی  مقاب��ل بایرن 
مونیخ سبب اهدای لقب شوالیه 
از س��وی مقامات کش��وری به 
او ش��د. زمان��ی که س��رالکس  
فرگوس��ن، س��رمربی باش��گاه 
منچس��تریونایتد – موفق ترین 
مرب��ی تاریخ فوتب��ال انگلیس 
در چن��د ق��رن اخی��ر – خبر 
بازنشستگی خود را اعلام کرد، 
در همان س��اعت اول فقط در 
توییتر بیش از ۱.4 میلیون بار 
به نام او اشاره شد. جالب است 
بدانی��د که این می��زان توئیت 
فقط کمی از خبر انتخاب پاپ 

جدید کمتر بود! 
تم��ام  ب��ه  او  رس��یدن 
در عرصه  موفقیت های ممکن 
مربیگری یک شاهکار تمام عیار 
محسوب می شود. درس گرفتن 
از زندگی م��ردی که روی قله 
موفقیت ه��ای فوتبال ایس��تاد 
زی��ادی خواهد  نکات  مطمئنا 
داشت. زادروز او بهانه ای شد تا 
در این گزارش به درس هایی که 
برندها می توانند از فرازونشیب 
زندگ��ی و دوران مربیگری اش 

بگیرند اشاره کنیم. 

1- صبر؛ ایجاد موفقیت نیاز 
به زمان دارد

فرگوس��ن در سال ۱9۸۶ به 
منچستر پیوس��ت، اما تا چهار 
س��ال پ��س از ورودش به این 
تی��م جامی کس��ب نک��رد. در 
س��ال ۱99۰ نخس��تین ج��ام 
خود در الدترافورد را با پیروزی 
یک بر صفر مقابل کریس��تال 
تک��راری  دی��دار  در  پ��الاس 
فین��ال جام حذفی به دس��ت 
آورد. بس��یاری از مدیران برند 
برای دی��دن موفقیت محصول 
موفقی��ت  نمی کنن��د،  صب��ر 
طولانی م��دت برند ه��ا نیاز به 
گذش��ت زمان زیاد دارد. زمان 
گذاشتن برای تدوین استراتژی 
صحیح، ت��لاش زی��اد و تغییر 

تاکتی��ک با پیش��رفت زمان از 
ن��کات کلی��دی دوره مدیریت 

فرگوسن بود. 

2- وقتی به نخستین هدف 
رسیدید سرعت خود را کم 
نكنید، موفقیت مداوم نیاز 

به ادامه حرکت دارد
پیروزی  ب��ه  رس��یدن  برای 
ب��ه انرژی، عش��ق و انگیزه نیاز 
دارید. رویای فرگوسن رسیدن 
به قهرمان��ی در لیگ قهرمانان 
اروپا بود که توانس��ت در سال 
۱999 ب��ه آن نائ��ل ش��ود. اما 
حتی رسیدن به نهایت آرزویش 

عطش او ب��رای موفقیت 
را کم نکرد و او خواس��تار 
قهرمانی  دومین عن��وان 
اروپا  در لیگ قهرمان��ان 
شد و س��رانجام آن را در 
س��ال ۲۰۰۸ کسب کرد. 
او ۱۳  دوره  ای��ن  ط��ی 
قهرمانی در لیگ انگلیس 
و ۲4 عن��وان قهرمان��ی 
دیگر کس��ب ک��رده بود. 
چیزی ک��ه برند ها از آن 
باید درس بگیرند همین 
عطش مداوم به پیروزی 
و کس��ب موفقیت ه��ای 

بعدی است. بعضی از شرکت ها 
با رسیدن به هدف از پیشروی 
بیش��تر دست کشیده و تنها به 
سود مقطعی آن اکتفا می کنند. 
بعضی نیز با رسیدن به موفقیت 
مغرور شده و تصور می کنند که 
آن دوباره به س��ادگی به دست 
می آید. بنابراین تلاش و جدیت 
و میل س��یری ناپذیر فرگوسن 
ب��رای رس��یدن ب��ه پی��روزی 
می توان��د نکت��ه ای باش��د که 
برندها از آن درس بگیرند. او از 

شور و اشتیاق و علاقه اش الهام 
می گیرد و می توان��د بازیکنان 
را متقاع��د کند که می توانند از 
محدودیت های خود عبور کنند 
و دست به کار های خارق العاده 

بزنند. 

3- رقیبان خود را 
بشناسید

»بنیتز مربی خسته کننده ای 
است «.

»ونگر ب��ا رفتارش م��را آزار 
می دهد، دلیلش را نمی دانم«.

دوره  ط��ول  در  فرگوس��ن 
مربیگری اش علاق��ه زیادی به 

جر و بحث با دیگر مربیان حاضر 
در لی��گ مانن��د رافائل بنیتز و 
آرس��ن ونگر داشت. جروبحث 
میان آنها معروف اس��ت. شاید 
در نگاه اول تنها س��خنان تند 
این مربی��ان به نظ��ر بیاید اما 
در حقیقت در حالی که کسی 
حواسش نبود او از نوآوری کار 
آن��ان ایده می گرف��ت. بنابراین 
رقیبان حوزه خود را بشناسید و 
ببینید چه درس هایی می توانید 

از آنها فرا بگیرید. 

4- برنامه ای که برای یک 
بازار داخلی به نتیجه 

می رسد ممكن است برای 
بازارهای خارجی به کار 

نیاید
لی��گ داخلی  موفقی��ت در 
انگلیس به معن��ای کلید ورود 
ب��ه لیگ اروپ��ا بود. ام��ا مربی 
منچستر سریعا متوجه شد که 
س��بک بازی آنها ک��ه با آن در 
انگلیس به پیروزی می رس��ند، 
ب��ه  اروپای��ی  رقابت ه��ای  در 
نتیج��ه نمی رس��د. نتیجه آن 
حذف ش��دن در مرحله حذفی 
رقابت های جام باشگاه های اروپا 
در فص��ل ۱99۶-۱997 
ب��ود. پختگ��ی و تجربه 
به تیم اعتماد بیش��تری 
از  فرگوس��ن  می ده��د، 
اش��تباهات درس گرفت 
و آن را ب��ه بازیکنان��ش 
انتق��ال داد و ب��ا تغیی��ر 
رقابت های  در  تاکتی��ک 
اروپایی توانست سرانجام 
به این هدف برس��د. پس 
ب��ازار خ��ود و رقیبان تان 
را بشناس��ید و استراتژی 
مناسب برای رقابت با آنها 

اتخاذ کنید. 

5- همه حرف شما را 
نمی فهمند 

انتظ��ار نداش��ته باش��ید که 
تمام مخاطبان ش��ما پیام برند 
را دریابند یا به آن توجه کنند. 
دقیقا به همین دلیل است که 
بای��د دارای مخاطب��ان هدف 
باش��ید و یک مبن��ای وفاداری 
بس��ازید. در زم��ان مربیگ��ری 
فرگوس��ن حت��ی وفادارتری��ن 
نمی توانس��تند  نیز  ه��واداران 

لهجه اسکاتلندی او را بفهمند 
اما فرگوس��ن با ح��رکات بدن 
توانست پیامش را منتقل کند. 

6- حتی موفق ترین برندها 
هم نباید مغرور شوند 

هی��چ چی��ز بالات��ر از ی��ک 
برند / باش��گاه نیست. فرگوسن 
ب��ا جاه طلبی خ��ود برانگیخته 
می ش��د، اما ای��ن جاه طلبی در 
درج��ه اول در خدمت باش��گاه 
بود. او همچنین اس��تعداد های 
ج��وان را مدیریت می کرد و به 
آنها اعتمادبه نفس می داد. یکی 
از ستاره های این باشگاه که وارد 
تبلیغات و مسائل برندینگ شد، 
دیوید بکام بود که توانس��ت در 
ای��ن راه موفق ش��ود. در مورد 
اینکه چه زمانی با یک س��تاره 
ق��رارداد  تبلیغات ت��ان  ب��رای 
ببندید ب��ا دقت عمل کنید. در 
این ب��اره تفکر کنید که تصویر 
پرتره آنه��ا در عکس تبلیغاتی 
سبب زیر سایه قرار گرفتن برند 
شما نشود.  همچنین فرگوسن 
چندی��ن س��ال با خبرن��گاران 
مصاحب��ه نمی ک��رد و ب��ا آنها 
مشکل داشت. از این رو بسیاری 
از آنه��ا او را ب��ه غ��رور مته��م 
می کردند. ش��ما نیاز ندارید که 
با همه دوس��ت باشید، اما قطع 
کانال ه��ای ارتباطاتی )خصوصا 
اجتماعی(  رسانه های  در حوزه 
می تواند مخرب باشد. غرور شما 
می تواند توس��ط رقیب��ان مورد 

سوءاستفاده قرار گیرد. 

7- همیشه از برندتان 
حمایت کنید 

فرگوسن همیشه به هواداری 
کورکوران��ه از بازیکنانش متهم 
می ش��د. اما آیا هم��ه برند ها یا 
مدیران همین کار را می کنند؟ 
درب��اره کمبود ه��ای کل��ی و 
آنچه ک��ه نیاز به بهب��ود دارد 
صادق باش��ید. انداختن تقصیر 
شکس��ت گردن یک نف��ر کار 
درستی نیست. نظم و مدیریت 
شخصی فرگوس��ن در رختکن 
و زمی��ن تمرین زبان��زد بود. او 
صداقت داشت و از تیم مدیریت 
حمای��ت  یونایت��د  منچس��تر 
می ک��رد. این ب��ه او این امکان 
را م��ی داد که بهترین مدیریت 
را داشته باشد. عطش موفقیت 
و رسیدن به پیروزی های پیاپی 
با فرگوسن از منچستر یک برند 
موفق ساخت. پس به برند خود 
اعتماد داشته باشید و با صبر و 
تلاش برای رسیدن به موفقیت 

از آن حمایت کنید. 
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بازاریابی به سبک شوالیه دوست داشتنی فوتبال 

س��عی کنی��د در ش��بکه های 
اجتماعی و کمپین های مجازی، 
علاوه بر معرفی خود و محصولات 
شرکت، روشی را برای جلب نظر 
مشتریانی پیاده کنید که با برند 
ش��ما ارتباط��ی ندارن��د. توییتر، 
ش��بکه های  س��ایر  و  فیس بوک 
اجتماع��ی فضاه��ای قدرتمندی 
هستند برای به اشتراک گذاشتن 
خبر، فیلم، عکس و هرآنچه که به 
مرتبط می شود.  محصولات شما 
شما با ایجاد کمپین های متنوعی 
که در شبکه های اجتماعی ایجاد 
می کنید می توانی��د حاکم ذهن 
م��ردم ش��وید و در راه افزای��ش 
تولید محص��ولات خود قدم های 
گسترده ای بردارید. این کمپین ها 
از طری��ق پلتفرم های آنلاین کار 
می کنند و ب��ه راحتی از مقیاس 
کوچک به بزرگ تبدیل می شوند 
و محدوده پوشش خود را با کمی 
تلاش بازاریابی وسعت می دهند. 
بسیاری از سازمان های کوچک 
کمپین ه��ای  ندارن��د  دوس��ت 
ویروسی داشته باشند، زیرا فرض 
می کنند زمان زی��ادی و بودجه 
بزرگ��ی برای موفقی��ت این نوع 
کمپین ها صرف می شود، اما این 
مسئله واقعیت ندارد. در واقع بعد 
از سرمایه گذاری اولیه طرفداران 
ش��ما باقی کار را انجام می دهند. 
این ن��وع بازاریابی، با گس��ترده 
شدن فضاهای مجازی به روزترین 

خبره��ای ش��ما را دهان به دهان 
پخ��ش می کند و ش��رکت را در 

معرض دید همه قرار می دهد. 
پی��ام تبلیغی یک ش��رکت با 
اس��تفاده از ترغیب مشتریان به 
معرفی آن ش��رکت به دوس��تان 
و آش��نایان می توان��د ب��ه ط��ور 
چشمگیری افزایش یابد. در واقع 
ش��رکت از مش��تریان خود برای 
انج��ام این کار اس��تفاده می کند 
و مش��تری با ه��ر بار اس��تفاده ، 
بی اختی��ار فروش��نده محص��ول 
شرکت ش��ما می شود. اگر درصد 
زی��ادی از دریافت کنندگان پیام 
آن را به تعداد زیادی از دوستان 
خود ارس��ال کنند، رش��د ارسال 
آن پیام بسیار قابل توجه خواهد 
ب��ود. نام دیگ��ر این ن��وع روش 
که بازاریابی ویروس��ی اس��ت، به 
معنای عرضه تس��هیلاتی به طور 
رای��گان و اج��ازه دادن ب��ه افراد 
برای انتقال آن به دیگران است. 

کمپین های ش��ما باید ساده و 
قابلیت برقراری ارتباط را داشته 
باشد. درک و واکنش نشان دادن 
نسبت به پیش��نهاد کمپین شما 
نبای��د بیش از یک ی��ا دو دقیقه 
طول بکشد. برای افزایش حمایت 
و واکنش های سریع، کمپین های 
شما باید در کانال های اجتماعی 
مع��روف منتش��ر ش��وند. فیلم، 
عکس، ایمی��ل، توییتر و س��ایر 
رسانه های اجتماعی از قبل قابل 
دس��ترس بوده و اف��راد زیادی از 

آنها استفاده می کنند. 
ن��وع  ای��ن  نکت��ه ای ک��ه در 
نباید فرام��وش کرد،  بازاریاب��ی 
متفاوت بودن آن چیزی اس��ت 
ک��ه ش��ما در این فضا منتش��ر 
می کنید و مخاطب با واکنش��ی 
که نشان می دهد، شروع می کند 
به اشتراک گذاری محتوای شما. 
م��کان  ویروس��ی  کمپین ه��ای 
آزمای��ش ک��ردن ب��ا فناوری ها 

و پلتفرم ه��ای جدی��د نیس��ت. 
همین ط��ور بای��د توجه داش��ته 
باش��ید که در ای��ن کمپین ها به 
وضوح مش��خص کنید، شما چه 
کسی هس��تید و تلاش می کنید 
چ��ه کاری انجام دهید. برگزاری 
ارائه هدایا همیشه  مس��ابقات و 
از روش هایی هس��تند که مردم 
را به س��مت شما جذب می کند. 
اگر س��عی می کنید چنین کاری 
را انجام دهید، کالاها و خدماتی 
که ش��ما هدی��ه می دهی��د باید 
ارزش کاف��ی ب��رای جلب توجه 
داشته باشند. البته باید در نحوه 
عملکرد و نش��ان دادن برند خود 

دقت داشته باشید. 
ش��ما می توانی��د با زی��ر نظر 
گرفت��ن اجزای اساس��ی کمپین 
خود، کارهایتان را پیگیری کرده 
و در صورت بروز مش��کل آنها را 
اصلاح کنی��د. اگر اهداف ش��ما 
مانند  باشد، معیارهایی  مشخص 

فروش، دیدگاه ها، مطالب نوشته 
ش��ده در بلاگ یا س��ایر عناصر 
رسانه های اجتماعی برای بررسی 
ک��ردن نح��وه عملک��رد کمپین 
ش��ما مفید هس��تند. با استفاده 
از معیارهای متف��اوت می توانید 
مش��خص کنید که قدرت جذب 
کمپین ش��ما چقدر اس��ت. بهتر 
است ش��ما میکروسایتی بسازید 
ت��ا بتوانید به راحت��ی ترافیک و 
میزان کس��ب مش��تری خود را 
بررس��ی کنید. ارزیاب��ی موثر به 
ش��ما نش��ان می دهد، چه زمانی 
کمپی��ن خ��ود را در دوره کاری 
ارتق��ا دهی��د. ب��رای اطمینان از 
اینکه ش��ما در مسیر درست قرار 
دارید و کمپین شما موفق است، 
باید اهداف طولانی مدت داش��ته 

باشید. 
از س��وی دیگر تعام��ل برند با 
هدف تقویت رابطه با مش��تریان 
فعلی انجام می شود. در این روش 
مش��تریان از قبل به ش��ما اجازه 
داده اند با اس��تفاده از کانال های 
متف��اوت آنها را تحت پوش��ش 
برند خود قرار دهید. آنها از قبل 
ارزش خدمات شما را درک کرده 
و دوس��ت دارن��د با ش��ما تعامل 
توییتر،  باش��ند.  داشته  بیشتری 
ایمیلی  بازاریاب��ی  فیس ب��وک و 
هم��راه ب��ا پروموش��ن ها تمامی 
وس��ایل لازم برای ارتقای تعامل 
با مش��تریان فعلی شما هستند. 
حتی می توانی��د از اس ام اس نیز 

استفاده کنید. 

چگونه می توان مانند ویروس در کالبد بازار رخنه کرد؟ 

کافه بازاریابی
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چند س�ال اس�ت ك�ه در 
صنعت طلا فعالیت دارید؟ 
بیش از 40 س��ال به صورت 
حرف��ه ای. این ش��غل از پدرم 
به من به ارث رس��یده است و 
تاكنون در آن مشغول هستم. 

 از ش��غل خ��ود راض�ی 
هستید؟ 

قبل از اینكه بخواهم پاس��خ 
این پرسش را بدهم باید بگویم 
هیچ كس از ش��غل خود راضی 
نیس��ت اما این در حالی است 
ك��ه رضای��ت واقعی همیش��ه 
وج��ود دارد و ای��ن نارضایتی 
به دلی��ل وضعیت پیش��رفت 
كس��ب و كار اس��ت. م��ن هم 

الحمدلله راضی هستم. 
 اگ�ر پ�در ش�ما كش�اورز 
ب�ود ممك�ن بود ش�ما هم 

كشاورز شوید؟ 
نمی دانم شاید. 

 فرض كنید الان به گذشته 
بازگش�ته اید و می توانی�د 
سرنوش�ت خ�ود را تغییر 
كار ط�لا  در  اگ�ر  دهی�د. 
نمی آمدید علاقه داش�تید 
در ك�دام ش�غل فعالی�ت 

كنید؟ 
سوال تان خیلی جالب است. 
نخس��تین بار اس��ت ك��ه یك 
خبرن��گار این س��وال را از من 
می پرسد. من به خلبانی خیلی 
علاق��ه داش��تم و از كودك��ی 
دوست داشتم خلبان شوم اما 
ش��رایط ما را به سمت و سوی 
این صنعت س��وق داد. البته از 
ش��غل خود راضی هس��تم اما 
صحبت از علای��ق كردید. من 
هم مانن��د برخی اف��راد علاقه 

زیادی به خلبانی داشتم. 
 هنوز هم علاقه دارید؟ 

]با خنده[ بله!
 از فعالیت ت�ان در صنعت 
در  اینك�ه  بگویی�د؛  ط�لا 

گذش�ته فعالی�ت ب�ا الان 
چقدر تفاوت داشت.

من ب��ه دلی��ل اینك��ه پدرم 
در این ش��غل فعالیت داش��ت 
به ای��ن ش��غل علاق��ه زیادی 
پی��دا ك��ردم و با وج��ود همه 
سختی های آن در این صنعت 

باق��ی مان��دم. از كودكی 
پدرم راه و رس��م زندگی 
و همچنین كس��ب سود 
را ب��ه م��ن می آموخت. 
ی����ك ضرب المث���ل را 
ه��م همیش��ه می گفت 
ك��ه آدم خوش  حس��اب 
ش��ریك مال مردم است. 
آن زمان خیل��ی متوجه 
حرفش نب��ودم اما هرچه 
گذش��ت به مفه��وم این 
جمله بیش��تر پ��ی بردم. 
طلا فروش��ی در گذشته 

از امكانات كمت��ری برخوردار 
بود؛ با این حال جذب مشتری 
آسان تر بود  اما امروزه امكانات 
بیشتر شده و جذب مشتری به 
دلیل رقبای فراوان سخت  تر به 
نظر می رس��د. با این حال این 

صنعت بزرگ اف��راد زیادی را 
مشغول به كار كرده است. 

 اگر كس�ی بخواهد از شما 
به عنوان یك مشاور كمك 
بگی�رد كه وارد این ش�غل 
بش�ود چه پاس�خی به وی 

می دهید؟ 

آواز ده��ل ش��نیدن از دور 
خوش است. فعالیت در صنعت 
ط��لا باوج��ود زرق و برقی كه 
دارد خطراتی زی��ادی را هم به 
همراه دارد. از طلا س��از گرفته 
تا طلا ف��روش همه ب��ا تهدید 

روبه رو هس��تند. این ش��غل از 
دور بسیار ش��غل پردرآمدی به 
نظر می رس��د،  اما غافل از اینكه 
زحم��ات این ش��غل در س��ایه 
اس��ت و تنها افرادی كه در آن 
مش��غول به كار هستند متوجه 

آن می شوند. 
 خ���ب! ب��ه نظ�ر 
ش�ما می ت�وان ی�ك 
مع�روف  طلاف�روش 
اینك�ه  ب�رای  ش�د؟ 
و  كس�ب  بتوانی�م 
گس�ترش  را  كارمان 
اقداماتی  چ�ه  دهیم 

باید انجام دهیم؟ 
در ای���ن خ�ص��وص 
بای��د بگویم ك��ه تلاش 
ف��راوان در ای��ن ش��غل 
بای��د س��رلوحه كار قرار 
بگیرد. اف��راد برای اینكه 
مس��تقل فعالیت كنن��د باید 
مدت زم��ان زی��ادی را در این 
ش��غل به صورت مداوم صرف 
كنند ت��ا بتوانند جواز كس��ب 
دریاف��ت كنن��د. همان ط��ور 
ك��ه می دانی��د م��ا حوزه های 

مختلفی در صنعت طلا داریم 
و هر كدام مس��تلزم مدیریتی 
خاص اس��ت. ما پله آخر یعنی 
فروش��گاه عرضه كننده طلا را 
درنظر می گیری��م. طلافروش 
كارش از همه س��خت تر است. 
به این دلیل كه هم باید بتواند 
طلا س��از را برای خود نگه دارد 
و ه��م بتواند مش��تری هایش 
را افزای��ش دهد. ب��رای اینكه 
ای��ن كار را ب��ه خوب��ی انجام 
ده��د بای��د چن��د نكت��ه را 
موردنظر داش��ته باش��د: 1- با 
ظاهری آراس��ته در مغ��ازه را 
باز كند. 2- چهره مش��تریان و 
همچنین خریداران ثابت خود 
را به یاد داش��ته باش��د. 3- از 
صحبت ه��ای بیه��وده و بیان 
خاطرات ش��خصی پرهیز كند 
تا تمام ذهن معطوف كار شود. 
4- در مغازه همیش��ه شكلات 
یا شیرینی های كوچك داشته 
باشد تا به همه مشتریان بعد از 
خرید بااین عنوان كه »كام تان 
را ش��یرین كن��د، مبارك تان 
باش��د« تعارف كنید. این كار 
روی ذه��ن مش��تری بس��یار 
دارد. 5- محص��ولات  تاثی��ر 
ب��ا قیم��ت عادلان��ه و ب��ه روز 
به فروش برس��د. ب��ه نظر من 
چنین اقداماتی می تواند روی 
گس��ترش كس��ب و كار تاثی��ر 

بگذارد. 
 اكنون كه دیگر در س�مت 
اتحادیه ای خود نیس�تید، 
در كج�ا مش�غول ب�ه كار 

هستید؟ 
من هم در مغازه  طلافروشی 
خ��ود نظ��ارت دارم و ه��م در 
یك موسس��ه خیری��ه فعالیت 
می كن��م. در ای��ن موسس��ه 
خیری��ه عض��و هیات مدی��ره 
هس��تم و بس��یار از فعالیت در 
آن خشنود و خوشحالم. به این 
دلیل كه ای��ن كار برای رضای 

خدا انجام می شود. 

 استون مارتین
برندی كه به جیمز باند هویت داد

اس��تون مارتین یك��ی از نام های ش��ناخته ش��ده 
در صنعت خودروس��ازی جهان محس��وب می ش��ود. 
این ش��ركت در سال 1913 توس��ط »رابرت بمفورد« 
و »لیون��ل مارتی��ن« و با ن��ام »بمفورد  ان��د مارتین« 
افتتاح ش��د اما یك س��ال بعد، عملك��رد موفق لیونل 
مارتین در ج��اده »اس��تون هیل كلایم��ب« موجب 
ش��د تا موسس��ان بمفورد  اند مارتین تصمیم به تغییر 
 نام شركت گرفته و در س��ال 1914 استون مارتین را 
برگزینند. در س��ال 1915، نخستین خودروی استون 
مارتین ش��ماره گذاری ش��د. حجم تولید محصولات 
این ش��ركت در آن دوران به واسطه جنگ جهانی اول 
پایین بود. پیامدهای جنگ نیز برای تعطیلی اس��تون 
مارتین در س��ال 1925 كافی بود، اما این ش��ركت در 
سال 1926 و با نام »اس��تون مارتین موتورز لیمیتد« 

به دنیای خودرو بازگشت. 
مانند بس��یاری از ش��ركت های اروپای��ی، دهه های 
1930 و 1940 دوران س��ختی برای اس��تون مارتین 
بود. این ش��ركت چندین بار تغییر مالكی��ت را تجربه 
كرد اما در س��ال 1937 موفق ش��د آم��ار تولید 140 
خودرو را ثبت كند كه بیشترین میزان تولید سالانه از 

زمان آغاز فعالیت های استون مارتین بود. 
جنگ جهان��ی دوم ش��رایط تولید را برای اس��تون 
مارتین دش��وارتر كرد و خرید این ش��ركت به همراه 
لاگوندا توسط »دیوید براون« به نوعی موجب احیای 

آن شد. 
در دوران مالكیت او تمام خودروهای تولید اس��تون 
مارتین ح��روف اول ن��ام و نام خانوادگ��ی مالك خود 
یعنی DB را نش��ان می دادن��د. در س��ال 1949، دو 
نمونه اولیه DB2 وارد مس��ابقات موس��وم به لومان 
ش��ده و در س��ال 1950 تولید این مدل آغاز ش��د. در 
س��ال 1951، ن��ام اس��تون مارتی��ن DB2 در تاریخ 
مس��ابقات لوم��ان و خودروهای اس��پورت با كس��ب 

جایگاه های اول تا سوم در كلاس خود جاودانه شد. 
مدل DB4 در س��ال 1958 از خط تولید اس��تون 
مارتین خارج ش��د و برخی از بهترین سال های حیات 
این ش��ركت را رقم زد. این خودرو در چندین مسابقه 
ب��ه پی��روزی دس��ت یافت��ه و موجب ش��د مدل های 
بیش��تری توس��ط اس��تون مارتین روانه بازار ش��ود. 
یك��ی از مهم ترین اتفاق��ات آن دوران حضور اس��تون 
مارتی��ن DB5 در دو فیل��م اولیه جیمز بان��د با بازی 
»ش��ون كانری« بود اما حت��ی فیلم های جیم��ز باند 
نیز توانایی نجات اس��تون مارتین را به واسطه بحران 
س��وخت در س��ال های 1970 و ارائه مقررات ایمنی 

جدید نداشتند. 
دیوید براون مجبور ش��د ش��ركت اس��تون مارتین 
را در س��ال 1972 به فروش برس��اند. در سال 1975، 
تولید این شركت به پایین ترین میزان خود برابر با 21 
دستگاه در س��ال رس��ید. ارائه مدل های V8 ولانته و 
ونتیج تداوم فعالیت های استون مارتین تا دهه 1980 
را امكان پذیر كرد اما اس��تون مارتین ب��ار دیگر تغییر 
مالكیت را شاهد بود تا س��رانجام در سال 1987 فورد 
بخش اعظم این ش��ركت را خریداری كرد. در س��ال 
1994، فورد به طور كامل استون مارتین را خریداری 

كرد. 
مدل DB7 با مالكیت ش��ركت فورد معرفی شد. این 
خودرو نس��بت ب��ه مدل های ده��ه 1980 از پیش��رفت 
قابل توجه��ی برخوردار ش��ده و ت��ا س��ال 2001، پنج 
هزار دس��تگاه از آن تولید ش��ده ب��ود. در همین س��ال 
اس��تون مارتین م��دل V12 ونكوئی��ش را معرفی كرد 
كه در فیلم جیمز باند ب��ه نام »روز دیگر بمی��ر« با بازی 
»پیرس برازنان« از آن اس��تفاده ش��د. در س��ال 2003، 
اس��تون مارتین س��اختمان مركزی خ��ود را از نیوپورت 
پگنل به گایدون منتقل كرد. این ش��ركت اعلام كرد كه 
با م��دل DBR9 به مس��ابقات اتومبیلرانی ب��از خواهد 
گش��ت و با معرفی مدل های DB9 و V8 ونتیج طراحی 

خودروهای خیابانی خود را نیز بهبود بخشید. 
اس��تون مارتین ب��ا معرفی م��دل DBS ب��ار دیگر 
به پرده نق��ره ای بازگش��ت. ای��ن خ��ودرو در یكی از 
فیلم های جیمز باند ب��ه نام »كازینو روی��ال« با بازی 
»دنیل كریگ« استفاده ش��د. در سال 2007، استون 
مارتین به كنسرسیومی از 2 ش��ركت سرمایه گذاری 
بین الملل��ی فروخته ش��د. رهبری این كنسرس��یوم 
برعهده »دیوید ریچاردز« و »اولریش بز« بود. استون 
مارتین در مسیری درس��ت حركت می كرد و موفق به 
كسب پیروزی های بیشتر در مسابقات لومان و معرفی 

مدل های بیشتر به بازار شد. 
در س��ال 2008، مدل DBS در فیل��م دیگر جیمز 
بان��د به ن��ام »ذره ای آرام��ش« با ب��ازی دنیل كریگ 
حضور یافت. س��ال 2009 یك��ی از فعال ترین دوران 
 V12 اس��تون مارتین بود كه ب��ا معرفی مدل ه��ای
ونكوئیش و DBS ولانته همراه ب��ود. همچنین مدل 
رپید در نمایش��گاه خودروی فرانكف��ورت رونمایی و 
خبرهایی مبنی بر احیای برند لاگوندا منتش��ر شد. اما 
یكی از شاهكارهای مهندسی اس��تون مارتین معرفی 
مدل وان77- در س��ال 2009 بود ك��ه نیرومندترین 

خودروی تنفس طبیعی جهان بود. 
در سال 2010، استون مارتین خودرویی با طراحی 
كاملا متفاوت نس��بت به نمونه های تولی��دی خود را 
به نام س��یگنت معرفی كرد كه در كلاس خودروهای 

كوچك قرار می گرفت. 
معرفی خودروی لوكس و چهار در اس��تون مارتین 
رپید در س��ال 2011 دامنه محصولات این شركت را 
كامل كرد. استون مارتین در سال 2013، صد سالگی 

خود را جشن گرفت. 

گفت و گوی »فرصت امروز« با احمد وفادار، مدیر اسبق اتحادیه طلا و جواهر تهران

دوست داشتم خلبان شوم اما طلا نگذاشت
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حکایت برندها

فعالیت در صنعت طلا باوجود زرق 
و برقی كه دارد خطرات زیادی را 

هم به همراه دارد. از طلا ساز گرفته 
تا طلا فروش همه با تهدید روبه رو 

هستند. این شغل از دور بسیار شغل 
پردرآمدی به نظر می رسد، غافل از 

اینکه زحمات این شغل در سایه است

احسان صفاپور

عسل عقیلی

كارش�ناس؛ دكت�ر س�ینا  پاس�خ 
پ�ارک  ارش�د  مش�اور  ش�ریعتی، 

بازاریابی ایران: 
در این س��وال باید نوع عملكرد سازمان 
دقیق��ا مش��خص ش��ود. دانس��تن اینكه 
سازمان تولیدی اس��ت یا توزیعی در دادن 
راهكار مهم است. در هر سازمانی زمانی كه 
دانش در كنار تجربه قرار می گیرد، نگرش 
س��ازمانی به وجود می آید. در حقیقت به 
نظر می رس��د مدیرعامل در این سازمان با 

مشكل تولید نگرش مواجه است. 
ب��رای درم��ان مش��كل  ای��ن مدی��ر 
س��ازمان خ��ود، ابتدا بای��د نگ��رش را به 
ط��ور سیس��تماتیك تولی��د كن��د؛ یعنی 
اگ��ر مدی��ران زیر دس��ت نگ��رش ندارند 

وظیفه مدیرعامل اس��ت ك��ه آن را ایجاد 
كند. این نگ��رش در برنامه اس��تراتژیك و 
برنامه های راهبردی نمود پیدا خواهد كرد 
و این نمود ها در نهایت به س��ازمان تزریق 

می شوند. 
 اینك��ه س��ازمان می خواه��د مش��كل 
نبود نگ��رش را در كوتاه م��دت حل كند یا 
بلند م��دت، مهم اس��ت. تولی��د نگرش به 
راحت��ی ص��ورت نمی گی��رد و مدیرعامل 
حتما باید از یك مش��اور بیرونی اس��تفاده 
كند. به ط��ور كلی نگ��رش از اس��تراتژی 
س��ازمان می آید. برای تولی��د این نگرش 
روش های كوتاه م��دت و بلند مدتی وجود 
دارد. در روش كوتاه مدت مدیرعامل چند 

شیوه را می تواند اجرا كند: 

یك: اگر مدیرعامل خود دانش و تجربه 
لازم را ب��ا ه��م دارد، با كمك یك مش��اور 
بیرونی و فردی كه نگ��رش بازاریابی دارد 
می توان��د دانش خود را به افراد زیردس��ت 

منتقل كند. 
دو: سازمان براساس استراتژی خود این 

نگرش را تدوین و نشر دهد. 
س�ه: س��ازمان از اف��رادی ك��ه در آن 
حوزه تجرب��ه دارن��د دعوت كن��د كه در 
مقاب��ل دوربی��ن صحبت ك��رده و فیلم ها 
را به كس��انی كه دانش دارن��د و خواهان 
كس��ب تجرب��ه هس��تند، نش��ان دهند. 
ای��ن روش را می ت��وان از طری��ق مكتوب 
كردن صحبت ه��ای این افراد نی��ز به كار 
برد. ب��رای اس��تفاده از این ش��یوه در نظر 
گرفت��ن محوریت س��ازمان مهم اس��ت؛ 
اینكه سازمان دانش محور، محصول محور 
و مش��تری محور باش��د، در این روش باید 

به دق��ت در نظرگرفته ش��ود. چ��ون اگر 
آن سازمان مش��تری محور باش��د باید از 
حرف های مشتریان نیز فیلمبرداری شده 
و در سازمان پخش ش��ود. در واقع صدای 
پنهان مشتری نیز در سازمان باید شنیده 

شود. 
در نتیج��ه ای��ن مدیرعامل ب��رای رفع 
كوتاه مدت مش��كل باید به سراغ مدیریت 
اس��تراتژیك و در دراز م��دت ب��ه س��راغ 
اس��تراتژی س��ازمان خود برود و در آینده 
برای كس��انی ك��ه دان��ش لازم را دارند و 
در پی كس��ب تجربه هس��تند، یكس��ری 
دوره ه��ای كارآم��وزی هن��گام ورود ب��ه 
س��ازمان در نظر بگیرد. برخی افراد دانش 
خوبی دارن��د كه ب��ا گذراندن ی��ك دوره 
كوتاه م��دت و فراگیری مباح��ث اصلی به 
كارمندانی صاحب تجرب��ه و دانش تبدیل 

خواهند شد. 

سیستم مدرک گرا

پرسش: به تازگی به سمت مدیرعامل س�ازمانی منصوب شده ام كه اكثر كارمندان و مدیران ارش�د آن صرفا به واسطه مدرک تحصیلی 
گزینش و استخدام شده اند و تجربه كاری لازم را ندارند. چطور می توانم این مشكل را در سازمان ساماندهی كنم؟ 

اگر شما هم د  ر كسب و كار خود   با چالش�ی روبه رو هستید  ، د  ر صورت تمایل مش�كل خود   را از طریق ایمیل business@ forsatnet.ir با ما د  ر میان بگذارید   و پاسخ خود   را 
د  ر همین بخش پیگیری كنید  .
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اگر به فكر ایجاد كالاها یا خدماتی هستید كه سازمان خود 
را از بقیه سازمان ها متمایز سازید یا اینكه به فكر توسعه آن با 
ایجاد و ابتكار راه های جدید و حذف راه های قدیمی هستید، 
مدل كس��ب وكار به ش��ما این امكان را می ده��د كه به هدف 
خود دست یابید. مدل كسب وكار نش��ان می دهد كه چگونه 
كسب و كار شما پول ساز خواهد بود. خدمات و كالاهایی را كه 
مشتری احتیاج دارد شناسایی می كند و با ارائه آن به مشتری 
باعث كس��ب درآمد سازمان می ش��ود. ابتكار در طراحی یك 
مدل كسب و كار برای شركت، مش��تری و جامعه ایجاد ارزش 
و برتری می كند. این مدل چگونگی ایجاد ارزش س��ازمانی و 
ارائه آن به مش��تری را به طور منطق��ی توصیف می كند. مدل 
كس��ب و كار باید س��اده و مرتبط ب��وده و مفهوم مس��تقیمی 
داش��ته باش��د. در عین حال نباید پیچیدگی عملكرد شركت 
ساده انگاشته شود. این مدل مانند زبانی مشترك به شما این 
اجازه را می دهد كه توصیفی ساده برای ایجاد استراتژی های 
جایگزین داشته باش��ید. بدون این زبان مش��ترك، موفقیت 
مش��كل خواهد ش��د. یك مدل كس��ب وكار، طرح كلی برای 
اجرای استراتژی ها از طریق س��اختار، روندها و سیستم های 
سازمان اس��ت. مدل Canvas با اس��تفاده از 9 سازه، منطق 
تمایلات ش��ركت برای به دس��ت آوردن پول را بهتر توصیف 
خواهد كرد. این 9 سازه، چهار ناحیه مهم كسب و كار از جمله 
زیرساخت ها، ارزش پیش��نهادی، مش��تریان و منابع مالی را 
پوشش می دهد كه در این نوش��تار به ارزش پیشنهادی اشاره 

خواهیم داشت. 

ارزش پیشنهادی
محص��ولات ی��ا خدماتی كه ی��ك كس��ب و كار جهت حل 
مشكلات و برآورده شدن نیازهای مشتری پیشنهاد می دهد، 
ارزش پیش��نهادی نام دارد. ارزش پیش��نهادی چیزی است 
كه یك شركت را از بقیه متمایز می س��ازد و مشتری به خاطر 
آن س��ازمان ش��ما را به دیگری ترجیح می ده��د. ارزش های 
پیشنهادی ش��امل دس��ته ای از كالاها و خدماتی هستند كه 
نیازمندی ه��ای بخ��ش مش��تری های مورد نظر را ب��رآورده 
می سازند. این س��ازه همان مزیتی اس��ت كه یك شركت به 
مشتریانش ارائه خواهد داد. بعضی از این ارزش ها، مبتكرانه، 
پیش��نهادهای جدی��د و متمایزی هس��تند و بعض��ی دیگر 
پیشنهادهایی هستند كه در بازار وجود دارد با این تفاوت كه 
ویژگی و خصوصیتی به آن اضافه شده اس��ت. این ارزش ها از 
طریق تركیب متمایز از عواملی كه نیازهای مشتری را فراهم 
می كند به وجود می آی��د و ممكن اس��ت روی كیفیت، مانند 
قیمت یا سرعت خدمات یا اینكه روی كمیت، مانند طراحی یا 

تجربیات مشتری تمركز كنند. 
عناصری كه باع��ث خلق ارزش و برتری س��ازمان برای 

مشتری می شوند، عبارتند از: 
جدید بودن: بعض��ی از ارزش ها آن دس��ته از نیازهای 
مش��تری را برآورده می س��ازد كه قبلا به آن توجه نش��ده 
اس��ت. گاهی اوقات خلق این ارزش ها به تكنولوژی ارتباط 
دارد. برای مثال گوش��ی ها كه یك صنعت جدید در زمینه 

ارتباطات راه دور ارائه می كنند در این دسته قرار دارند. 
بهبود عملكرد: بهبود عملكرد خدمات و كالاها، راه عمومی 
ایجاد ارزش اس��ت. برای مثال می توان كامپیوتر های شخصی 
را نام برد كه ش��ركت سازنده به وس��یله فرستادن ماشین های 

قدرتمندتر یعنی با عملكرد بهتر به بازار عرضه كرده اند. 
سفارشی سازی: می توان كالاها یا خدمات را برای یك 
منظور خاص مشتری های منحصربه فرد تركیب و ارزشی 
برای بخش مشتری مورد نظر ایجاد كرد. در سال های اخیر، 
سفارشی س��ازی و تركیب س��ازی اهمیت زیادی به دست 
آورده است. این كالاها و خدمات سفارشی هزینه بالاتری 
را طلب می كنن��د، درحالی كه ب��ا تولید بیش��تر می توان 

هزینه های تولید كالاها و خدمات را پایین آورد. 
كمك به مشتری جهت انجام دادن وظیفه هایش: 
به راحت��ی می توان به مش��تری برای ایج��اد ارزش كمك 
كرد تا پروس��ه مورد نظر انجام گیرد. مثلا رولزرویس كاملا 
متوجه است كه مشتریان ش��ركت هواپیمایی برای تولید 
و خدمات موتور جت ش��ان كاملا نیاز به این شركت دارند 
و این به مش��تری اجازه تمرك��ز روی اداره كردن خطوط 
هواپیمایی می ده��د. در عوض خطوط هوای��ی هزینه هر 

ساعت رانش موتور را به این شركت خواهد داد. 
طراحی: یك محصول با طراحی بهتر در بازار دوام بیش��تری 
خواهد داش��ت. در صنعت الكترونیك و مد طراحی محصول 

می تواند بخش مهمی از سازه ارزش پیشنهادی باشد. 
وضعیت و نام تجاری: مش��تری ها می توانند برتری های 
س��ازمان را در یك فعالیت ساده مانند اس��تفاده یك برند 
خاص ببینند. ب��رای مثال، اس��تفاده از س��اعت رولكس 

ثروتمندی را نشان می دهد. 
قیمت: روش معم��ول راضی ك��ردن مش��تری هایی كه 
روی قیمت حس��اس هس��تند كم كردن قیمت است. اما 
این قس��مت تاثیرات مهمی در س��ایر قس��مت های مدل 
كس��ب و كار دارد. برای مثال خطوط هوایی را می توان نام 
برد كه تمام س��عی خ��ود را می كنند تا س��فرهای هوایی 

ارزان قیمت در اختیار مشتری قرار دهند. 
كم ك�ردن هزینه ها: كم��ك كردن به مش��تری برای 
كم كردن هزینه هایش یك نوع ارزش پیش��نهادی اس��ت. 
برای مثال می توان به )saleforce.com(  اشاره كرد كه 
نرم افزار مدیریت روابط مش��تری را می فروشد و مخارج و 

سختی خرید را برای خریدار تسهیل می كند. 
كم كردن ریسك: كم كردن ریس��ك خریدار در زمان 
خرید كالا و خدمات، یك نوع برتری اس��ت. دادن گارانتی 
یك ساله به خریدار ماشین استفاده شده، ریسك تعمیر و 

مشكلات بعد از خرید را كاهش می دهد. 
در دس�ترس بودن: در دس��ترس قراردادن كالاهایی كه 
قبلا در دسترس مشتری نبوده اند ایجاد نوعی برتری می كند. 
این نتیجه ابتكار، تكنولوژی جدید یا حاص��ل از هر دوی آنها 
اس��ت. برای مثال به NetJets  می توان اشاره كرد كه مالك 
جت های خصوصی است. این ش��ركت با استفاده از یك مدل 
كسب و كار مبتكرانه، دستیابی شركت ها و افراد را به جت های 
خصوصی و خدمات��ی كه تا به حال برای مش��تریان دس��ت 

نیافتنی بوده را  آسان می كند. 
س�هولت و قابل اس�تفاده بودن: ایجاد راحتی استفاده 
می تواند یك ارزش اساسی خلق كند.iPod  و iTunes  اپل 
برای جس��ت وجو، خرید، دانلود كردن و شنیدن موزیك های 
دیجیتالی راحتی را به مشتریانش هدیه می دهد. با این مزیت 

این شركت بازار را به دست گرفته است. 
Business Model Generation :منبع

شهلا دریس 

مدیریت امروز

راه حل ال جی برای مراقبت از لباس
ال جی نسخه  جدیدی از سیستم مدیریت لباس را كه LG  Styler نام دارد در نمایشگاه 

CES 2015 معرفی خواهد كرد. 
این مدل جدید و اقتصادی ال جی برای تازه و با طراوت كردن لباس ها بدون استفاده از 
مواد شوینده طراحی شده است و راه حلی ایده آل برای لباس هایی با نگهداری سخت نظیر 

كت شلوارها و ژاكت هاست.
به گزارش زومی��ت، قابلیت های زیادی كه در اس��تایلر جمع ش��ده در هیچ ماش��ین 
لباسشویی دیگری دیده نش��ده است. این دس��تگاه، لباس ها را به همان سرعت و راحتی 
مدل قبلی باطراوت می كند. استایلر برای از بین بردن بوی نامطبوع دود سیگار، خوراكی ها 
و عرق روی لباس از بخار كمك گرفته است. كاربران می توانند از دو رایحه متفاوت كه برای 
باطراوت و معطر كردن لباس ها در نظر گرفته شده استفاده كنند. قابلیت با طراوت كننده 
س��ریع با لباس ها كاری می كند تا ظاهری تازه داشته و احس��اس طراوت را منتقل كنند. 

استایلر حتی قادر اس��ت تا خط اتوی شلوارها را نیز حفظ 
كند. این دس��تگاه برای تولید هوای گرم و نگهداری آن در 
دمای پایین دارای پمپ داخلی است. این مسئله لباس ها 
را از چین خوردگی و آسیب دیدن در طول فرآیند خشك 

شدن حفظ می كند.

مك دونالد به دنبال تغییرات جدید در سال 2015
مك دونالد قصد دارد در سال جدید با اعمال تغییراتی ارتباط خود را با مشتریان بهبود 
بخشد. به گزارش ماركتینگ نیوز، رس��توران زنجیره ای مك دونالد تصمیم دارد در سال 
2015، تغییراتی را در بس��ته بندی، علامت و یونیفورم كارگران اعم��ال كند. تاكید این 

شركت در سال جدید بر قسمت  Lovin  شعار I’m Lovin’ it  است. 
بزرگترین رس��توران زنجیره ای جهان فلسفه »خدمت رس��انی میلیاردی«  خود را 
در س��ال جدید تغییر خواهد داد. دبورا وا، مدیر بازاریابی مك دونالد در بیانیه ای گفته 
است: »امروزه برقراری ارتباط با مشتری بسیار دشوارتر از گذشته شده است. به دنبال 
راهی برای تغییر نوع رابطه و گفت وگو با مش��تریان مان هس��تیم.«فروش مك دونالد 
در آمریكا در ماه نوامبر 4.6 درصد كاهش داش��ته اس��ت. مدیران اجرایی قول داده اند 
این ش��رایط را با اجرای طرح های بهبود ارتباط با مش��تریان بهبود ببخش��ند. یكی از 
 راهكارهای مك دونالد ب��رای برق��راری رابطه بهتر با مش��تریان، راه ان��دازی پلتفرم
 Create Your Taste است كه به مشتریان اجازه می دهد خودشان همبرگرشان 

را درس��ت كنن��د. همچنین م��ك دونالد ب��ا راه اندازی 
كمپینی درباره كیفیت مواد غذایی خود شفاف س��ازی 
می كند و تاكنون به بیش از 20 هزار سوال مشتریان در 

این باره پاسخ داده است.

ای�ن روزه�ا بس�یار از چگونگی مدیری�ت مش�اغل مختل�ف و همچنین 
نقش�ه راه كس�ب س�ود برای تان گفتیم. اكنون قصد داریم با افرادی كه در 
حوزه های مختلف مدیریت كرده اند و سال ها خاک شغل شان را خورده اند و 
در حال حاضر می توانند به عنوان كارشناس صاحب نظر باشند، صحبت كنیم 
و تجربیات آنها را برای شما شرح دهیم. گفت و گوی امروز ما با احمد وفادار، 

رییس اسبق اتحادیه طلا و جواهر تهران اس�ت. نام وفادار را بیشتر افرادی 
كه در صنعت طلافروشی و طلاسازی فعالیت دارند ش�نیده اند و وی را یكی 
از معتمدان بازار این حوزه می دانند. این مدیر موفق در گفت و گویی كوتاه از 
دورانی می گوید كه صنعت طلا از امكانات كمی برخوردار بود. حرف های این 

فعال صنعت طلا را در ادامه می خوانید. 
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 67,471شاخص کل
(761,13)میزان تغییر
B 3,052,396,217ارزش بازار

B 2,704,249ارزش معاملات
M 773,338حجم معاملات

تاثیرقیمت پایانینماد
(243,83)10,700پتروشیمی خلیج فارس

(77,7)2,020ملی صنایع مس
3,89839,31چادرملو

(36,5)2,531مخابرات ایران
(32,71)2,042بانک ملت

ارزشخریدنام کامل شرکت
B 10,70046,010پتروشیمی خلیج فارس

B 1,4105,611بانک سینا
B 26,5795,537گلوکوزان

B 1,7882,386س. مسکن شمال شرق
B 2,0402,060بانک ملت

ارزشفروشنام کامل شرکت
B 1,34163,786کمباین سازی

B 17,14727,042پتروشیمی خارک
B 10,70024,594پتروشیمی خلیج فارس

B 6,38414,701نوسازی تهران
B 3,12313,104توریستی آبادگران

درصد قیمتنام کامل شرکت
3,1613,98کابل البرز

1,7043,84حمل و نقل خلیج فارس
3,5463,78سرما آفرین
5,5443,16حفاری شمال

3,8982,74چادرملو

درصدقیمتنام کامل شرکت
(4)1,848تکنوتار

(4)17,147پتروشیمی خارک
(4)11,366نفت سپاهان

(4)6,969آلومینیوم ایران
(3,99)10,700پتروشیمی خلیج فارس

ارزشحجمنام کامل شرکت
M62,039 B 80,022بانک صادرات

M217,950 B 55,920چادرملو
M310,684 B 29,036پتروشیمی خلیج فارس

M48,738 B 27,672گروه بهمن
M12,574 B 17,990پارس خودرو

ارزشحجمنام کامل شرکت
M310,684 B 29,036پتروشیمی خلیج فارس

M217,950 B 55,920چادرملو
M72,299 B 13,041حفاری شمال

M64,649 B 8,003کیمیدارو
M62,039 B 80,022بانک صادرات

تعدادقیمتنام کامل شرکت
6991310پارس خودرو
7751067بانک صادرات

107001066پتروشیمی خلیج فارس
20421027بانک ملت

25881007ایران خودرو

 760,30شاخص کل
(11,10)میزان تغییر
B 621,855,622ارزش بازار

B 769,721ارزش معاملات
M 140,738حجم معاملات

تاثیرقیمتنام کامل شرکت
(2,78)8,118پتروشیمی جم

(1,66)3,837هلدینگ خاورمیانه
(1,42)16,117پتروشیمی زاگرس
2,2961,1پتروشیمی ایرانیان

بازار نقدی بورس در یک نگاه

تاثیر در شاخص

برترین تقاضا

برترین عرضه

بیشترین افزایش

بیشترین کاهش

بیشترین حجم معامله

بیشترین ارزش معامله

بیشترین تعداد

بازار نقدی فرابورس در یک نگاه

تاثیر در شاخص فرابورس

شاخص کل بورس اوراق بهادار 
تهران که در هفته گذشته و هفته 
جاری روند نزولی داش��ته است 
روز گذشته نیز با روند نزولی 761 
واحدی مواجه ش��د و ب��ه کانال 
67 واح��دی اف��ت کرد. س��خن 
مسئولان بورس درباره بازگشایی 
نماد پالایشگاهی ها درحالی که 
هنوز ابهامات این صنعت برطرف 
نشده است، موجب ش��د تا بازار 
از ترس تاثیر منف��ی این نمادها، 
سقوط بیش��تری را تجربه کند. 
جو روانی بازار سهام با افت قیمت 
جهانی نفت تشدید شده است و 
در پی آن روز گذش��ته تعدادی از 
س��هامداران در مقابل ساختمان 
ش��رکت بورس اوراق به��ادار در 
اعت��راض به کاهش ش��اخص ها 
در این بازار تجمع کردند. برخی  
سهامداران در پی یک ساله شدن 
افت شاخص های بورسی و ادامه 
این روند، روز گذشته همزمان با 
پایان زمان معاملات در مقابل تالار 
بورس اوراق بهادار تجمع کردند. 
این تجمع از ساعت 13 در مقابل 
تالار بورس اوراق بهادار برگزار شد. 
به باور کارشناسان آن چیز که این 

روز می تواند ت��ب بورس و ریزش 
قیمت ها را در بازار س��هام قدری 
متوقف کن��د اع��لام برنامه های 
مش��خص و عملی رییس جدید 
سازمان بورس و اقدام عملی دولت 
و مجلس و دیگر نهادها در حمایت 

از بازار سهام است. 

 فراز و نشیب های 
شاخص کل

نهمین روز کاهش��ی پی درپی 
ش��اخص کل ب��ورس در حالی 
اتف��اق افتاد ک��ه با ادام��ه یافتن 
روند رو به افول ش��کل گرفته در 
کلیت بازار، ش��اخص کل بورس 
از ابتدای معاملات در مسیر نزولی 
قرار گرفت. فش��ار وارده از سوی 
گروه های مختلف به ویژه فلزی و 
معدنی، خودرویی، پتروش��یمی 
و مالی باعث ش��د تا ش��اخص با 
ش��یبی منفی حرکت خ��ود را 
آغاز کند. نمادهای��ی مانند ملی 
صنایع مس ایران، توسعه معادن 
و فلزات، گروه بهمن، پتروشیمی 
خارک، نفت س��پاهان، حفاری 
ش��مال، گروه مپنا، پس��ت بانک 
ایران، سرمایه گذاری نفت و گاز 
و پتروشیمی تامین، ایران خودرو 
و س��رمایه گذاری خوارزم��ی از 

جمله نمادهایی بودند که فش��ار 
ملموسی را بر ش��اخص کل وارد 
س��اختند. در ادامه کار نیز فشار 
از س��وی نمادهای مالی از جمله 
بانک ملت بر شاخص کل افزایش 
یافت. ایران ترانس��فو و مخابرات 
ای��ران نیز تاثیری مش��ابه بر این 
نماگر داش��تند. بدی��ن ترتیب 
در اوای��ل س��اعت دوم معاملات 
ش��اخص کانال 68 هزار واحدی 
را نیز از دست داد. پس از این برهه 
شاخص با شیبی منفی اما ملایم تر 
به حرکت خود ادامه داد و معامله 
بلوکی در جهت مثبت روی نماد 
معدنی و صنعت��ی چادرملو نیز 
به صورت مقطعی ش��اخص را با 
جهشی مختصر مواجه ساخت اما 
این روند پا برجا نماند.  جمع آوری 
صف فروش صنایع پتروش��یمی 
خلیج فارس در ادامه کار شاخص 
کل را ب��ا افتی ملم��وس مواجه 
ساخت و نماگر مذکور را تا به نیمه 
کانال 67 هزار واح��دی نزدیک 
کرد. پس از این برهه شاخص کل 
سیری تقریبا با ثبات را در پیش 
گرفت و سپس باز هم شیبی منفی 
را تجربه کرد و در نهایت نیز با افتی 
بیش از یک درص��د به معاملات 

روزانه پایان داد. 

با گروه های بازار سهام
در گروه معدنی تنها در ابتدای 
معاملات نماد معدنی و صنعتی 
چادرملو مثبت بود  که این نماد 
نیز در آخرین معاملات س��قوط 
کرد. در این گ��روه صف فروش 
در نماد توس��عه معادن و فلزات 
دیده ش��د. در گروه محصولات 
ش��یمیایی ش��ش نماد رش��د 
کردند. در این بخ��ش بالاترین 
صف فروش نی��ز در نماد صنایع 
پتروشیمی خلیج فارس به چشم 
خورد. در بخش فلزات اساسی دو 
نماد در درصدهای مثبت به کار 
خود پایان دادن��د. در این گروه 
برخی نمادها مانند مس شهید 
باهنر صف فروش داش��تند. در 
بخش مخابرات هر دو نماد منفی 
بودند. در بخش فنی مهندس��ی 
گ��روه مپنا افت ک��رد. در بخش 
خودروی��ی تنها فنرس��ازی زر 
رش��د کرد. در این بخش سایپا 
دیزل بالاترین ص��ف خرید را به 
خود دید. در بخش شرکت های 
چند رش��ته ای صنعتی دو نماد 
منفی بودند. در بخ��ش بانکی، 
همه نمادها افت کردند. در این 
گروه صف ف��روش در نماد بانک 
حکمت ایرانی��ان قابل ملاحظه 

بود. در گروه س��رمایه گذاری دو 
نماد مثبت بودند. در این بخش 
بالاتری��ن صف ف��روش در نماد 
س��رمایه  گذاری صنع��ت  بیمه  

دیده شد. 
فرآورده ه��ای  بخ��ش  در 
نفتی همه نمادها منف��ی بوده و 
س��رمایه گذاری  صنع��ت  نفت  
بالاترین ص��ف فروش ب��ود. در 
گروه دارویی پنج نماد رشد ارزش 
سهام را پش��ت س��ر گذاشتند. 
در این بخش صف ه��ای فروش 
محدودی در برخی نمادها مانند 
داروسازی  امین  دیده شد. در گروه 
غذایی چهار نماد رش��د کردند. 
در این گروه برخی نمادها مانند 
س��المین صف فروش داشتند. 
در می��ان قندی ها هم��ه نمادها 
منفی بودند. در معاملات صنعت 
لاس��تیک و پلاس��تیک گ��روه 
صنعتی بارز مثبت بود.  در گ��روه 
س�اخ�تمانی تنها سخت آژند رشد 
ک��رد. ملموس ترین صف فروش 
این بخ��ش در نماد نوس��ازی و 
ساختمان تهران دیده شد. در این 
میان در گروه سیمانی تنها سیمان 
هرمزگان رشد کرد. در این بخش 
صف فروش در برخی نمادها مانند 

سیمان قائن دیده شد. 
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انتشار آمار تولید و فروش
 5 پالایشگاه بورسی

پنج ش��رکت پالایشی که از چندی پیش نماد آنها 
در بورس متوقف ش��ده اس��ت، آمار تولید و فروش 
خود را منتشر کردند. پالایشگاه نفت تبریز در هشت 
ماهه س��ال 93 بیش از چهار میلی��ون و 100 هزار 
مترمکع��ب انواع محصولات را تولی��د کرده و تقریبا 
همین رقم را نیز به فروش رس��انده اس��ت. شرکت 
اع��لام ک��رده علت کاهش می��زان تولی��د و فروش 
هشت ماهه 93 به نس��بت 92 تعمیرات اساسی 45 
روزه در اردیبهش��ت و خرداد ماه است. در پالایشگاه 
نفت بندرعباس در عملکرد هش��ت ماهه س��ال 93 
ش��اهد تولی��د 12 میلیون و 385 ه��زار مترمکعب 
انواع محصولات ش��رکت بوده که با رش��د به نسبت 
سال 92 همراه بوده اس��ت. پالایشگاه نفت اصفهان 
نیز در هفت ماهه س��ال 93 بی��ش از 12 میلیون و 
265 ه��زار مترمکعب انواع محصولات را تولید کرده 
که در مقایس��ه با دوره مش��ابه س��ال قبل با کاهش 
تولید همراه ش��ده اس��ت. پالایش نفت ش��یراز در 
عملکرد هش��ت ماه��ه بیش از دو میلی��ون و 127 
هزار مترمکعب محصول تولید کرده که بدین ترتیب 
ح��دود 66 درص��د از بودجه تولید خ��ود را تحقق 
بخشیده است. پالایش نفت تهران در عملکرد هشت 
ماهه ش��اهد تولید بیش از 9 میلی��ون و 384 هزار 
مترمکع��ب انواع محصول و فروش 9 میلیون و 294 

مترمکعب از محصول شرکت بوده است. 

معافیت نقل و انتقال اوراق بهادار 
بازارگردانان از پرداخت مالیات 

نمایندگان مجلس مص��وب کردند که نقل و انتقال 
اوراق به��ادار بازارگردان��ی بازارگردان��ان دارای مجوز 
از س��ازمان ب��ورس اوراق بهادار در ب��ورس و فرابورس 
از پرداخ��ت مالی��ات مقطوع نیم درصد معاف اس��ت. 
نمایندگان مجلس همچنین ب��ا تصویب ماده دیگری 
مقرر کردند که ش��رکت های پذیرفته ش��ده در بورس 
اوراق به��ادار یا بازار خارج از بورس موضوع قانون بازار 
اوراق به��ادار ایران که از محل آورده نقدی یا مطالبات 
حال ش��ده س��هامداران افزایش س��رمایه می دهند از 
پرداخت حق تمبر موضوع ماده 48 قانون مالیات های 

مستقیم و تبصره آن معاف هستند. 

ثبت نام 7 هزار نفر
 در آزمون های بازار سرمایه

اداره آموزش و امور گواهی نامه های حرفه ای سازمان 
بورس اوراق بهادار از ثبت نام ش��ش ه��زار و 807 نفر 
در بیس��ت و چهارمی��ن دوره آزمون ه��ای حرف��ه ای 
بازار س��رمایه خب��ر داد. آزمون اصول بازار س��رمایه با 
ثب��ت نام 4440نف��ر، در صدر متقاضیان ش��رکت در 
بیست وس��ومین دوره آزمون ها قرار دارد و آزمون های 
معامله گری بازار س��رمایه با 1675 و تحلیلگری بازار 
س��رمایه با 692 نفر در رتبه های بعدی ایستادند. دوره 
بیس��ت وچهارم آزمون های حرفه ای بازار سرمایه، روز 

جمعه اول اسفندماه برگزار می شود.
 

عرضه 45 گرید ماده پلیمری 
در بورس کالا

45 گری��د انواع ماده پلیمری در ت��الار فرآورده های 
نفتی و پتروش��یمی ب��ورس کالای ایران عرضه ش��د. 
در ت��الار فرآورده های نفتی و پتروش��یمی، 56 هزار و 
501تن انواع ماده پلیمری مجتمع های اروند، امیرکبیر، 
آبادان، بندرامام، تندگویان، جم، شازند، غدیر، مارون، 
مهر و پلیمر کرمانش��اه روی تابلوی عرضه رفت. تالار 
صادراتی نیز شاهد عرضه 91 هزار تن انواع قیر شرکت 
نفت ج��ی به همراه 4650 تن انواع قیر ش��رکت های 
صنعت قیر هرمزگان، توس��عه نف��ت هرمزان، جلیس 
و اصفهان قیر بود. گفتنی اس��ت، 200 تن شکرسفید 
کارخانه قند شیروان با قیمت پایه 21 هزار ریال راهی 

تالار محصولات صنعتی و معدنی شد. 

15هزار میلیارد سود انباشته »فملی«
ش��رکت ملی صنایع مس ای��ران، در دوره 9 ماهه 
منتهی به 30 آذر 93 مبلغ 14 هزار و 945 میلیارد 
و 306 میلیون ریال س��ود انباش��ته پای��ان دوره در 
حس��اب های خود منظور کرد. این شرکت طی دوره 
یاد شده مبلغ 35 هزار و 431 میلیارد و 749 میلیون 

ریال سود حاصل از فروش داشت. 

صورت های مالی 6 ماهه 
سرمایه گذاری صنایع پتروشیمی

ش��رکت س��رمایه گذاری صنای��ع پتروش��یمی در 
دوره ش��ش ماهه منتهی به 30 آبان ماه 93 معادل 
77 میلیارد و 827 میلیون ریال س��ود خالص کسب 
کرد و بر این اس��اس مبلغ 43 ریال سود به ازای هر 
سهم کنار گذاش��ت. این شرکت طی دوره یاد شده 
مبلغ 117 میلیارد 46 میلیون ریال س��ود حاصل از 

سرمایه گذاری ها و سایر فعالیت ها داشت. 

کسب 73 میلیارد ریال سود 
انباشته پایان دوره ایران ترانسفو

ش��رکت ایران ترانسفو در دوره شش ماهه منتهی 
به 30ش��هریور ماه 93 مبلغ یک هزار و 73 میلیارد 
و 50 میلی��ون ریال س��ود انباش��ته پای��ان دوره در 
حس��اب های خود منظور کرد. این شرکت طی دوره 
یاد شده مبلغ یک هزار و 597 میلیارد و 14 میلیون 

ریال سود حاصل از فروش داشت. 

سقوط شاخص کل بورس 
به کانال 67 هزار واحد

ش��اخص کل ب��ورس اوراق بهادار ته��ران در پایان 
معاملات با افت 761 واحدی و با ادامه روند کاهشی به 
رقم 67 هزار و 471 واحد رسید. شاخص بخش صنعت 
ب��ا 616 واحد کاهش به 56 هزار و 641 واحد رس��ید، 
ش��اخص 50 ش��رکت فعال تر با 29 واح��د کاهش به 
2748 واحد رس��ید و شاخص آزاد شناور با 948واحد 

کاهش به 77 هزار و 219 واحد رسید. 

نماگر بازار سهام

اخراج هواپیمایی قبرس
از بورس این کشور

بورس قبرس، س��هام ش��رکت هواپیمایی این کش��ور 
را ب��ه دلیل بروز تخلفاتی در ارس��ال گزارش های مالی از 
این ب��ازار اخراج کرد. بورس قب��رس در اعلامیه ای اظهار 
ک��رد: س��رپیچی از قوانین بورس قبرس مبنی بر ارس��ال 
گزارش های مالی سال 2012 و 2013 میلادی و همچنین 
گ��زارش مالی نیمه ابتدایی س��ال 2014 میلادی مدیران 
این بورس را بر آن داش��ت تا نسبت به اخراج این شرکت 

از ب��ازار اقدام کنن��د. در این بیانیه 
آمده اس��ت: س��رپیچی از تعهدات 
قاب��ل توجهی که باید از س��وی این 
شرکت در خصوص ارائه گزارش های 
مال��ی اعلام می ش��د، موجب ش��د 
ریسک های جبران ناپذیری را برای 

سهامداران آن پدید آورد. 

دومین روز سقوط 
مس لندن در سال جدید

خری���د نقدی م��س در ب�ورس لن��دن با کاهش 
همراه و با نرخ ش��ش هزار و 215 دلار بر تن معامله 
ش��د. همچنین س��فارش خرید مس برای سه ماهه 
آین��ده به مبلغ ش��ش ه��زار و 149,50 دلار معامله 
ش��د. در این بین، خریدوفروش نق��دی آلومینیوم با 
قیم��ت ی��ک ه��زار و 792 دلار و یک ه��زار و 793 
دلار معامله ش��د. قل��ع هم با نرخ 19 ه��زار و 600 

دلار خریداری ش��د و به هر نرخ 
19 ه��زار و 650 دلار در هر تن 
فروخته شد. خریدوفروش روی با 
ن��رخ 2 ه��زار و 154 و 2 هزار و 
155 دلار انجام شد. سرب هم در 
رینگ معاملاتی با نرخ یک هزار و 

832,50 دلار خریداری شد. 

افت بازارهای بورس آسیایی 
در پی تنش های نفتی 

ش��اخص آس��یا پاس��فیک با کاهش 1,1 درصدی 
روبه رو ش��د و به پایین ترین میزان نس��بت به تاریخ 
18 دسامبر رس��ید. در این بین، کاهش قیمت نفت 
ب��ه کمت��ر از 50 دلار موجب کاهش قیمت س��هام 
ش��رکت های نفتی و انرژی شد و بازار جهانی نفت را 
برای نخس��تین بار پس از 16 سال با افت چشمگیر 
روبه رو کرد. در بازارهای آس��یایی، شاخص تاپیکس 

ژاپ��ن با اف��ت دو درصدی همراه 
ش��د و قیمت ین ژاپ��ن افزایش 
0,2 درص��دی را از آن خود کرد. 
ک��ره جنوبی با افت 0,9 درصدی 
ش��اخص اصلی معاملات را ادامه 
داد، اس ان��د پ��ی اس��ترالیا 1,5 

درصد منفی شد.

در  کل،  ش��اخص  نم��ودار 
وضعیت اضطرار قرار گرفته است. 
س��قوط های روزه��ای گذش��ته 
ش��اخص کل را در برزخ س��قوط 
بزرگی قرار داده است. همان طور 
که نم��ودار نش��ان می دهد پس 
از شکس��ته ش��دن حمایت مهم 
70 ه��زار واحد، ش��اخص کل در 
سرازیری تندی قرار گرفته است 
که ب��ه زحم��ت می ت��وان در آن 

حمایتی پیدا کرد. 
با ریزش 761 واحدی بازار طی 
روز معاملاتی گذش��ته، شاخص 
کل به 67471 واحد رسید. سابقه 

شاخص نشان می دهد که در این 
مح��دوده یک ن��وع فش��ردگی و 
تغییر رفتار سهم دیده می شود که 
می توان با اغماض آن را یک نقطه 

حمایتی در نظ��ر گرفت. با ریزش 
سنگین روز گذش��ته پیش بینی 
می ش��ود امروز، ب��ازار متعادلی را 
داش��ته باش��یم؛ بازاری که حتی 

ممکن اس��ت ریزش کمت��ری را 
هم تجربه کند، اما انتظار می رود 
در ای��ن محدوده س��رعت ریزش 
سهم کمتر ش��ود و حتی احتمال 

پولبک کم رمقی ه��م می رود که 
البت��ه احتمال آن ضعیف اس��ت. 
با شکسته ش��دن این حمایت در 
انتظار حمای��ت 75 ه��زار واحد 
هس��تیم که البته از اعتبار زیادی 
برخوردار نیس��ت. اما حمایت 63 
هزار واح��د از اهمیت بیش��تری 

برخوردار است. 
از حمای��ت 60 ه��زار واح��د تا 
حمایت 63 هزار واحد، منطقه ای 
است که احتمال برگشت شاخص 
را در آن انتظ��ار داری��م و حت��ی 
می توان��د به عنوان پای��ان اصلاح 
شاخص هم تلقی ش��ود (که البته 
باید پس از رس��یدن ش��اخص به 
این محدوده این موضوع را بررسی 

کرد). 

شاخص کل در اتاق اکسیژن
تحلیل

اصغر قاسمی

از نگاه کارشناسان

افت بازار ناشی از ابهام در متغیرهای اقتصادی و سیاسی  
محمود گودرزی، مدیرعامل کارگزاری صبا تامین 
سنا- وضعیتی که امروز بازار سهام ما دس��ت به گریبان آن است، اعم از کاهش تدریجی 
قیمت ها و حجم معام��لات، نتیجه طبیعی ابه��ام در برخی متغیره��ای کلان اقتصادی و 
سیاسی اس��ت. علت این وضعیت بیش��تر به عواملی مانند کاهش قیمت نفت و چشم انداز 
نگران کننده ای که این افت در وضعیت بودجه ش��رکت ها در سال آینده به جای می گذارد، 
بر می گردد. واقعیت این است که اگر به صنایع مختلف نگاهی داشته باشیم با وجود جذاب 
بودن قیمت سهام شرکت ها، می توان رفتار کلیت بازار را منطقی دانست. از طرفی، به دلیل 
مشکلات عدیده این صنعت و نرخ تنزیل دوباره 34 درصدی بانک مرکزی عملا بخش عمده 
بانک هایی که مشکل عدم توازن در جریان ورودی و خروجی سپرده دارند برای قرمز نشدن 
مانده حساب خود در بانک مرکزی نرخ های بالایی را به عنوان سود، به سپرده گذاران پرداخت 
می کنند. به این دلیل که هزینه تمام شده پول در اغلب این بانک ها بیش از 25 درصد است. 
از آن طرف بانک مرکزی هم با نگرانی ای که از سایر بازارهای موازی دارد علاقه چندانی به 
کاهش نرخ جریمه بانک ها ندارد، چون امید زیادی هم نمی رود که با کاهش نرخ جریمه، نرخ 

سود سپرده ها با شرایط امروز این صنعت کاهش معناداری پیدا  کند.

بهترین راه مقابله با رانت، بازار سرمایه است
میلاد رشیدی، فعال بازار سرمایه

سنا- رییس جمهور در نخس��تین کنفرانس اقتصادی ایران اعلام کرد، اگر شفافیت ایجاد 
شود رانت از بین می رود. به نظر می رسد بهترین راه عملی شدن این گفته رییس جمهور بازار 
سرمایه است به این منظور که تمام مناقصه ها، مزایده ها، واگذاری ها و خرید کالاهای اساسی 
و هر معامله ای که به ش��فافیت نیاز داشته باشد از طریق بازار س��رمایه انجام شود. مهم ترین 
پیشنهادی که از سوی بازار سرمایه برای این گفته رییس جمهور داریم این است که بازار سرمایه 
کاملا شفاف و عرضه و تقاضا در آن مشخص کننده قیمت است، بنابراین بهترین راه از بین بردن 
رانت، ورود به این بازار است. با تصمیم بانک مرکزی، اگر نرخ سودهای بانکی کاهش پیدا کند، 
به طور طبیعی بر بازار سهام هم تاثیر مثبتی خواهد داشت. زیرا وقتی یک سرمایه گذار در بورس 
سرمایه گذاری می کند، نخستین نکته مدنظر وی، بازدهی و راندمان کاری است. به همین دلیل، 
اگر بانک ها در خصوص سودآوری از بازار سهام س��بقت بگیرند، این بازار قوت نمی گیرد و از 
طرفی تولید هم دچار ضرر می شود. در حال حاضر، بازار سهام تحت تاثیر قیمت نفت است و به 
نظر می رسد با ثبات قیمت این کالا، بازار بورس هم به آرامشی نسبی دست یابد، اما در این بین 

نتیجه قابل قبولی از مذاکرات می تواند بازار سهام را دچار تحولی اساسی کند. 
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هراس بازگشت پالایشگاهی ها، کار دست بازار داد

سقوط شاخص کل، تجمع سهامداران



تص��ور عامه مردم بر اين اس��ت ک��ه بازار 
صنايع پتروشيمي و محصولات وابسته به آن 
همواره ش��رايط و اوضاع مناسبي دارد اما در 
س��ال هاي اخير با توجه به فضاي تحريم ها و 
نوس��انات قيمت ارز و شرايط رکودي اقتصاد 
ايران بس��ياري از بازار ها و صنايع حال و روز 
خوش��ي ندارند. در اين ميان برخي بازار ها با 
چالش هاي جدي تري براي ادامه حيات خود 
مواجهند و سود آوري در آنها به سختي ميسر 
اس��ت. در ش��رايط فعلي بازار لوله و اتصالات 
يک��ي از اي��ن بازار هاس��ت که باي��د با دقت 
بيشتري به سرمايه گذاري در آن اقدام کنيد. 
در ادامه جنبه هاي مختلف سرمايه گذاري در 

اين بازار را بررسي می کنيم.

ميزان سرمايه گذاري و امکانات لازم
براي ش��روع کار بايد يک س��رمايه 100 
ميلياردي در اختيار داشته باشيد البته شما 
با يک سرمايه بسيار کمتر نيز مي توانيد در 
اين حوزه توليد داشته باشيد اما از ديدگاه 
کارشناس��ان در فضاي فعلي بازار، توليد در 
س��طوح پايين، اقتصادي نيست. مهم ترين 
بخش کار دفتر مرکزي فروش اس��ت. بهتر 
اس��ت دفتر ف��روش در ب��ازار و در منطقه 
مناسبي باشد البته به شرط بازاريابي خوب 
مي ت��وان از اين دفتر صرف نظ��ر کرد. در 
ق��دم اول بايد حدود 40 ميلياردي را براي 
اي��ن کار کنار بگذاريد که ش��امل خريد يا 
اجاره دفتر، قفس��ه بندي و دپوي محصول 
توليدي مي ش��ود. حداقل باي��د 500 متر 
فضا ب��راي show room يا دفتر مرکزي 
در نظر بگيريد. ب��راي احداث يک کارخانه 
مجهز و حرفه اي بايد 50 ميلياردي هزينه 
کني��د. ح��دود 10 ميليارد ه��م بايد براي 
خريد زمين و ساخت سوله ها و کارخانه در 

نظر بگيريد.
از اي��ن 50 ميلي��اردي ک��ه ب��راي احداث 
کارخان��ه و راه اندازي خط��وط توليد در نظر 
گرفتيد حدود 10 ميلي��ارد تومان بايد براي 
راه اندازي 10 خط توليد اينجکش��ن )تزريق 
مواد ش��يميايي( کنار بگذاريد به علاوه هشت 
خط توليد پي وي س��ي ب��ا قالب ها حدود 10 
ميليارد تومان ديگر براي تان تمام مي ش��ود. 
چهار ميليارد برای س��ه خ��ط پلي اتيلن، 10 
ميليارد برای کل قالب هاي اينجکش��ن، 2/5 
ميلي��ارد براي خ��ط توليد لوله س��اب داکت 
و2/5 ميليارد به منظ��ور راه اندازي خط توليد 
کري گيت، س��اير هزينه هايي است که براي 
تکميل خط توليد باي��د در نظر بگيريد. جدا 
از اين، دو ميليارد ه��م بايد براي هزينه برق 
کارخانه در نظر بگيريد که شامل خريد امتياز 
و ژنراتور براي تامين برق اضطراري با قابليت 
هزار آمپر مي شود، سيس��تم استابلايزسازي 
ي��ا فرمول س��ازي ني��ز ح��دود دو ميلياردي 
براي ت��ان آب مي خورد. ح��دود 300 تا 500 
ميليون تومان هم براي طراحي و س��اخت و 
تجهيز آزمايش��گاه تخصصي در نظر داش��ته 
باش��يد. بقيه هزينه ها تا 50 ميليارد ش��امل 

ليفت تراکت، سيس��تم خنک کنن��ده کارخانه 
)ش��امل چيلر ه��ا و برج هاي خن��ک کننده(، 
کمپرسورها، سيستم اطفای حريق، بيمه و... 

مي شود.
ب��راي توليد در اين س��طح بايد زمينی 20 
هزار متري در اختيار داشته باشيد که شامل 
پنج هزار متر سوله براي سالن توليد و دپوي 
مواد اوليه و محصول توليدي، محوطه سازي، 
س��اختمان اداري و غيره مي شود. در رابطه با 
ني��روي کار براي توليد در اين س��طح به 80 
ت��ا 90 نفر نيروي انس��اني نياز داريد. در يک 
حالت متعارف مي توانيد روي 20 تا 25 درصد 
س��ود احتمالي اين کار حس��اب باز کنيد اما 
درحال حاض��ر به گفته کارشناس��ان و فعالان 
بازار با شرايط رکودي فعلي بازار سود خاصي 
وج��ود ندارد و اکث��ر کار خانه ها طي يکي، دو 
س��ال اخير زي��ان ده بوده اند. دوره بازگش��ت 
س��رمايه در اين کار بين پنج تا هفت س��ال 
است يعني حداقل پنج سالي طول مي کشد تا 
سرمايه تان بازگشت داشته باشد. براي تامين 
مواد اوليه بايد به س��راغ پتروشيمي ها برويد؛ 
هم مي توانيد از پتروش��يمي هاي داخلي اين 
مواد را تهيه کنيد و هم به دنبال قراردادهاي 
خارجي براي تامين مواد اوليه باش��يد. توجه 
داشته باشيد پول حرف اول و آخر را در بازار 
مي زند به خصوص در اين کار بايد سرمايه در 
گردش مناسبي در اختيار داشته باشيد تا در 

تامي��ن مواد اوليه و دپوي محصول توليدي با 
مش��کل مواجه نشويد. توليد بر اساس سليقه 
و نياز بازار انجام مي ش��ود. در رابطه با ميزان 
توليد هم همه چيز وابس��ته به تقاضاي بازار 
اس��ت: در صورت وجود تقاضاي مناس��ب در 
بازار کارخانه اي در اين س��طح توان توليد تا 
20 ه��زار تن را دارد، با افزودن ش��يفت هاي 
کاري حتي ظرفيت نهايي توليد بالاتر از اين 

رقم خواهد بود اما در شرايط فعلي که بازار ها 
در رکود اس��ت اکث��ر کارخانه هاي توليدي با 
نصف ظرفيت خود تولي��د مي کنند. مجوز ها 
نيز از وزارت صنايع و معادن اخذ مي شود که 

حدود يک سالي زمان مي برد.

اوضاع نامناسب بازار لوله و اتصالات 
پتروشيمي  فرآورده هاي  بازار  درحال حاضر 

به طور کلي و بازار محصولات لوله و اتصالات 
ب��ه طور خاص ح��ال و روز خوش��ي ندارد و 
فض��اي رک��ودي همچنان در گوش��ه و کنار 
اقتصاد ايران مش��اهده مي شود. کاظم رزاقي 
يکي از فعالان بازار و مدير بازار يابي و فروش 
شرکت لوله و اتصالات رزاقي در اين رابطه با 
اشاره به نامناسب بودن فضاي بازار می گويد: 
يک عام��ل مهم فضاي تحريم ه��ا بود که در 

اقتصاد ايران بسيار اثر گذار بوده است. 
عامل ديگر خود تحريمي و ش��يوه نادرست 
سياس��ت گذاري مديري��ت کلان کش��ور در 
س��ال هاي گذش��ته بوده اس��ت. علاوه براين 
پيل��ه وران و متقاضي��ان اين ب��ازار با انتخاب 
محصولات بي کيفيت بازار را از حالت طبيعي 

و استاندارد خارج کردند.
وي ادام��ه می ده��د: بازاره��اي صادراتي 
کش��ور هاي همس��ايه تح��ت تاثي��ر فضاي 
تحريم ه��ا و افزاي��ش نرخ ارز در س��ال هاي 
گذش��ته به کل��ي از ميان رف��ت. رانت هاي 
ديگ��ري که در فضاي صادرات��ي وجود دارد 
ي��ک عامل مه��م ديگر در رکود بازار اس��ت 
علاوه براين سخت گيري نهاد هاي بين المللي 
در تايي��د اس��تانداردهاي محص��ول نيز يک 
عام��ل مهم ديگر اس��ت که ت��وان صادراتي 
توليدکنندگان را محدود کرده اس��ت. رزاقي 
می افزاي��د: بازار هاي داخل��ي محصولات نيز 
ب��ه کلي متاث��ر از فض��اي رکود اس��ت و با 

کاهش تقاضا بازار به حالت اش��باع رس��يده 
اس��ت. اين فعال بازار با اش��اره ب��ه اقدامات 
دول��ت يازدهم اظهار می کن��د: ادعاي دولت 
در بهبود فضاي کار تاثيري در بازار نداش��ته 
و عم��لا اقدام��ي در جه��ت بهبود ش��رايط 
 توليدکنن��دگان لااق��ل در بخ��ش ما صورت 

نگرفته است. 
رزاقي با بيان اينکه ش��هرهاي اصفهان، 
شيراز و اهواز که به عنوان قطب هاي توليد 
اي��ن محصولات مطرح هس��تند، می گويد: 
کش��ور ما به لحاظ منابع و نيروي انس��اني 
پتانس��يل هاي زيادي دارد اما متاس��فانه با 
مديريت نادرس��ت و عدم توج��ه به توليد، 
بازار هاي صادراتي خود را از دست داده ايم.

اي��ن فعال ب��ازار ش��رکت هاي دولتي را به 
عن��وان يک رقيب مهم و يک عامل تهديد در 
ب��ازار در جهت کاهش فض��اي رقابتي عنوان 
می کن��د و می افزاي��د: نوس��انات قيمت ارز و 
مسائل گمرکي از ديگر تهديد هاي بازار است؛ 
علاوه بر اين تس��هيلات دولتي به عنوان يک 
تهديد در بازار اس��ت، چرا که توليدکنندگان 
م��ا نمي توانند از پس بازپرداخ��ت اين وام ها 
برآين��د و اين ي��ک عامل مهم در شکس��ت 

توليدکنندگان است.
 

توصيه هاي فعالان بازار 
رزاقي در توصيه به تازه واردها می گويد: در 
ش��رايط فعلي بازار که س��ود هاي آنچناني در 
کار نيس��ت  علاقه مندي ب��ه توليد مهم ترين 
ش��رط ورود به بازار اس��ت. بازاريابي مناسب 
و تواناي��ي فروش محص��ول مهم ترين عامل 
در موفقي��ت در اين کار اس��ت، چ��را که در 
شرايط رکود فعلي تحقق سود بيشتر در گرو 
بازاريابي قوي و ارائه محصول باکيفيت است.

مدي��ر بازارياب��ي و فروش ش��رکت لوله و 
اتص��الات رزاق��ي دان��ش فني را ي��ک عامل 
مهم در توليد محصول با کيفيت و اس��تمرار 
حض��ور در بازار معرفي می کن��د و می افزايد: 
تحقيق و توس��عه و نوآوري در بازار مي تواند 
تضمين کننده فعاليت ش��ما در بازار باش��د، 
بنابراين ارائه محصول جديد در بازار بس��يار 

اهميت دارد.
چن��د نکته مهم در رابطه ب��ا توليد در اين 
ب��ازار وج��ود دارد که در پايان به آن اش��اره 

مي کنيم:
 نکته اول اينکه ش��ما مي تواني��د توليد را 
ب��ا راه اندازي يک خط توليد يا در هر س��طح 
ديگري ش��روع کنيد اما با توجه به ش��رايط 
فعلي بازار توصيه »فرصت امروز« به شما اين 
اس��ت که براي شروع در ش��رايط فعلي بازار 

تنوع در توليد را حفظ کنيد. 
نکت��ه دوم در چيدم��ان و انتخاب ترکيب 
خط توليد اس��ت که پيش��نهاد کارشناس��ان 
در اي��ن زمينه توجه به نياز ب��ازار و تقاضاي 
مش��تريان اس��ت بنابراين قبل از ش��روع کار 

تحقيقات بازار را از دست ندهيد. 
نکت��ه س��وم اينکه ب��ازار لول��ه و اتصالات 
ن��دارد  مناس��بي  ش��رايط  درحال حاض��ر 
 بنابراي��ن ب��راي ورود ب��ه اي��ن ب��ازار فع��لا 

دست نگه داريد.
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عباس نعيم اميني

گزارشی از سرمايه گذاري در ساخت لوله و اتصالات

اتصال سرمایه به سود

 پمپ بنزين پرديس
آبرساني به قزوين

کلاف اول: 
ش��ايد همه ما نام منطقه اي به نام پرديس )واقع در 
ش��رق تهران( را ش��نيده باش��يم اما کدام يک از ما به 
فرصت هاي سرمايه گذاري در آن انديشيده ايم؟ در اين 
منطقه مي توان انواع و اقسام سرمايه گذاري ها را انجام 
داد؛ از س��وپرمارکت گرفته تا بيمارس��تان و درمانگاه. 
البته نه اينکه مردم آنج��ا از خدمات اجتماعي محروم 
باشند، بلکه هنوز بازار آن اشباع نشده و سرمايه گذاران 
فرصت ه��اي زيادي دارن��د تا در بخش ه��اي مختلف 

پرديس سرمايه گذاري کنند.
يکي از فرصت هايي که ش��ايد بس��يار طلايي و ناب 
باشد، احداث پمپ بنزين در پرديس است. گزارش هاي 
ميدان��ي »فرصت ام��روز« حاکي از آن اس��ت که اين 
منطقه هم اکنون تنها يک پمپ بنزين س��يار دارد آن 
هم با دو کانک��س. البته يک پمپ بنزين کامل هم در 
آن حوالي هست که بنا به دلايلي کار نمي کند. از طرف 
ديگر، يک پمپ بنزين هم به زودي افتتاح خواهد ش��د. 
اما نگران نباش��يد زيرا با ساختمان سازي ها و پيشرفت 
پردي��س، مطمئنا احتياج به واحدهاي بيش��تري براي 

سوخت گيري اتومبيل ها در آينده احساس مي شود.

کلاف دوم: 
خبر جالبي در ايسنا منتش��ر شده که به راحتي هرچه 
تمام تر، المان هاي سرمايه گذاري را معرفي کرده است. اين 
بار موضوع مربوط به استان قزوين است و اجراي پروژه هاي 

آبي که در کل به 600 ميليارد تومان اعتبار نياز دارد.
وزير نيرو گفته در اس��تان قزوين ح��دود 300هزار 
هکتار اراضي کش��اورزي و باغي وج��ود دارد که براي 

اجراي پروژه هاي آبي مربوط بايد اقدام کرد.
وي درباره وضعيت پروژه سد الموت رود، عنوان کرده 
 اي��ن پروژه در ش��رايط کنوني در مرحل��ه مطالعه قرار 
دارد، زيرا منابع آبي اين سد به استان هايي مانند البرز، 

تهران، مازندران و قزوين مي رسد.
 بر اساس برنامه ريزي هاي انجام شده قرار است تا پايان 
س��ال جاري مناقصه براي انتخاب مشاور مطالعاتي انجام 

شود تا دور نهايي مطالعات در سال آينده صورت گيرد.
بنابراين يکي از نشانه هايي که وزير براي سرمايه گذاران 
ارائ��ه کرده، همين برگزاري مناقصه اس��ت. اما در بخش 
ديگري، وزير محترم با بيان اينکه استان قزوين با جمعيت 
بس��يار هم اکنون دچار مشکلات کمبود آب است، افزوده 
اجراي پروژه هاي س��د در منطقه مي تواند مشکلات اين 
ح��وزه را برطرف کن��د. همچنين ب��راي اجراي مجتمع 
 آب روس��تايي باي��د در جه��ت جذب بخ��ش خصوصي 

تلاش کرد.
اينج��ا روي صحب��ت وزي��ر به ط��ور مس��تقيم ب��ا 
س��رمايه گذاراني اس��ت که در حوزه آبرس��اني فعاليت 
دارن��د. خبرهاي خ��وب اين مقام مس��ئول، به همينجا 
ختم نمي ش��ود، زيرا وي در قس��مت ديگري از سخنان 
خود با اش��اره به برنامه ريزي مس��ئولان اس��تان قزوين 
ب��راي اجراي پروژه هاي انرژي هاي نو، گفته بايد هر چه 
سريع تر مرکز انرژي هاي بادي در اين استان ايجاد شود.

آيا به نظر شما تعلل در اين زمينه عاقلانه است؟ بنابراين 
اگر پول کافي و تخصص لازم را براي آبرس��اني و اجراي 
طرح هاي پژوهش��ي و مطالعاتي در اين حوزه در اختيار 
داريد، معطل نکنيد، زيرا رقباي شما در کمين نشسته اند.

معاون اداره صنايع تبديلی س��ازمان جهادکشاورزی استان مرکزی از صدور 48 فقره 
جواز تاسيس واحدهای صنايع تبديلی و تکميلی در 9 ماهه سال جاری خبر داد. 

رضا باجلان در گفت و گو با ايسنا گفت: برای اين تعداد طرح، سرمايه گذاری بالغ بر 88 
ميليارد تومان، جذب 263 هزار تن مواد خام کشاورزی و اشتغال 112 نفر پيش بينی شده 
اس��ت. وی ضمن اش��اره به صدور 15 فقره پروانه بهره برداری تا پايان آذرماه سال جاری 
اظهار کرد: در مدت زمان ياد شده 15 واحد صنايع تبديلی و تکميلی با سرمايه گذاری ای 
به ارزش 25 ميليارد تومان و اش��تغالزايی 218 نفر به بهره برداری رسيده است. باجلان 

اف��زود: اين واحده��ا توانايی جذب 159 هزار تن محصولات خام کش��اورزی را دارند و 
محصول خروجی اين واحدها بالغ بر 65 هزار تن در سال است. 

معاون اداره صنايع تبديلی سازمان جهاد کشاورزی استان مرکزی گفت: از مجموع 15 
واحد بهره برداری شده دو واحد صنايع تبديلی باغی، هفت واحد دامی، پنج واحد زراعی و 
يک واحد شيلات است. وی بيان کرد: در صنايع تبديلی باغی سرمايه گذاری ای به ارزش 
 14ميليارد ريال، اشتغالزايی 13 نفر و جذب سالانه هفت هزار تن مواد خام کشاورزی انجام 
شده و در صنايع تبديلی دامی سرمايه گذاری ای به ارزش 18 ميليارد تومان، اشتغالزايی 

43 نفر و جذب سالانه 135 هزار تن مواد خام کشاورزی انجام شده است. باجلان ادامه 
داد: پنج واحد صنايع تبديلی زراعی نيز با سرمايه گذاری ای به ارزش 53 ميليارد ريال، 
اشتغالزايی 54 نفر و جذب سالانه 17 هزار تن محصولات خام کشاورزی به بهره برداری 
رسيده است. معاون اداره صنايع تبديلی سازمان جهادکشاورزی استان مرکزی افزود: يک 
واحد صنايع شيلات نيز با سرمايه گذاری 700 ميليون تومان و اشتغالزايی هشت نفر مورد 
بهره برداری قرار گرفته است. وی خاطرنشان کرد: اين ميزان صنايع تبديلی و تکميلی 
بهره برداری شده، ظرفيت فرآوری سالانه 845 هزار تن انواع محصولات کشاورزی را دارد. 

 بازارهاي صادراتي کشور هاي همسايه 
تحت تاثير فضاي تحريم ها و افزايش 
نرخ ارز در سال هاي گذشته به کلي 

از ميان رفت. رانت هاي ديگري که در 
فضاي صادراتي وجود دارد يک عامل 
مهم ديگر در رکود بازار است علاوه 

براين سخت گيري نهاد هاي بين المللي 
در تاييد استانداردهاي محصول نيز يک 
عامل مهم ديگر است که توان صادراتي 

توليدکنندگان را محدود کرده است

صدور 48 فقره جواز تاسيس صنايع تبديلی در استان مرکزی 

سرمايه های آموختنی

تجربه های کارآفرينان و س�رمايه گذاران باسابقه و موفق هميشه می تواند چراغ روشنی برای 
ش�روع راه پرتلاطم س�رمايه گذاری باش�د، از اين رو از کارآفرينان موفق دنيا اين س�وال مهم 
پرسيده شده »آرزو می کرديد قبل از شروع کسب و کار تان چه تجربه هايی کسب کرده بوديد؟«

در اين بخش هر روز پاسخ يکی از اين کارآفرينان را نقل می کنيم تا سرمشق راه تان قرار 
دهيد...

  هرچيزی را که می خواهيد بخريد برای استارت 
آپ تان هيچ وقت هزينه کامل را نپردازيد،  هميشه 

در گوگل کوپن های تخفيفی پيدا می شود.
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بیایید با این واقعیت روبه رو شویم: 
هیچ کس کارکردن را دوست ندارد. انسان به طور کلی موجود تنبلی است، 
ام�ا برای زندگی کردن باید کار کند. معنا و تعریف زندگی کردن با توجه به 

شرایط و جایگاه افراد می تواند متفاوت باشد. 

نشانه ناخشنود بودن 
کارمندان شما

نحوه برخ�ورد با کارمندان اثر مس�تقیمی در 
میزان به�ره وری و اخ�اق کاری آنان خواهد 

داشت. 
معم�ولا چنانچه کارمن�دان از س�طح زندگی 
قابل قبولی برخوردار باش�ند و به آنها احترام 
گذاش�ته ش�ود میزان بهره وری آنان افزایش 
یافته و برای حفظ ش�غل خود تاش بیشتری 

خواهند کرد. 
کارمندانی که برخورد خوبی با آنها نمی ش�ود 
ب�رای مدیری�ت مجموع�ه ای ک�ه در آن کار 

می کنند، احترام قائل نیستند. 
عدم برخورد مناسب با کارکنان سبب می شود 
که آنها خدمات مناس�بی را به مشتریان ارائه 

ندهند. 
حت�ی ی�ک کارمند ناراض�ی و ناخش�نود نیز 
می توان�د در کار اخ�ال ایج�اد کن�د. ای�ن 
ناخش�نودی می توان�د از ی�ک حادث�ه یا یک 

نگرش نامناسب و منفی ناشی شده باشد. 
چنانچه تعداد قابل توجهی از کارمندان ش�ما 
ناراحت و ناراضی هستند، در این صورت تامل 

کرده و شرایط را دوباره ارزیابی کنید. 

کاهش اشتیاق به کار

درخواست های مکرر برای مرخصی

استعفا

کاهش میزان بهره وری کارمندان

چنانچه محیط کار کارمندان ش�ما نامناسب و خش�ن باشد یا اینکه هزینه های 
رسیدن به محل کار برای آنها قابل تحمل نباشد، در این صورت احتمال استعفا 

و ترک کار از سوی کارکنان تان وجود دارد. 
در این گونه مواقع کارمندان ترجیح می دهند از درآمد خود چشم پوش�ی کرده 

و به کار خود ادامه ندهند. 
چنانچ�ه تع�داد زیادی از کارمندان ش�ما از ای�ن روش اس�تفاده می کنند، این 
موضوع بیانگر آن اس�ت که آنها به کار کردن برای ش�ما تمایلی ندارند و انجام 

کارهای دیگری را به کار کردن برای شما ترجیح می دهند. 

در صورتی که میزان بهره وری کارمندان ش�ما کاهش یافته یا اینکه از کیفیت کار آنها کاس�ته 
شده است در این شرایط احتمالا آنها از شرایط کاری خود راضی نیستند. 

در این حالت کارمندان به کیفیت کاری که برای شما انجام می دهند، اهمیت نمی دهند. 
اهمیت قائل نش�دن برای ضرب الاجل های کاری از دیگر نشانه های نارضایتی کارمندان شما از 

شرایط کاری شان به شمار می رود. 
از دیگر نش�انه های این نارضایتی آن اس�ت که ش�ما متوجه خواهید شد، کارمندان شما آرزو 
دارند اخراج شان کنید! زیرا در این صورت آنها یا حقوق بیکاری دریافت خواهند کرد یا اینکه 

شغل جدیدی خواهند یافت. 

چنانچه کارمندان ش�ما به ش�کل مکرر درخواست مرخصی 
در روزهای کاری دارند، احتمال اینکه به دنبال ش�غل دیگری 
باشند بسیار زیاد است، زیرا ارسال درخواست ها و مصاحبه های 

شغلی در روزهای کاری در طول هفته صورت می پذیرد. 

از دست دادن روحیه همکاری

از بی�ن رفت�ن روحی�ه هم�کاری و 
کارگروهی در میان کارمندان ش�ما 
در تمامی زمینه های کاری موضوعی 

نگران کننده است. 
در این ش�رایط کارمندان شما تحت 
هی�چ ش�رایطی حاضر به ف�داکاری 
برای شما نیس�تند و به عنوان مثال 
حاضر نخواهند ب�ود که کمی زودتر 
ب�ه مح�ل کارش�ان بیایند ی�ا یک 
س�اعت دیرتر محل کارشان را ترک 

کنند. 
در این حالت، شما احساس می کنید، 
کارکنان تان توجه خود را نس�بت به 
کار و وظایف شان از دست داده اند. 

در نهای�ت، خواهی�د دی�د که هیچ 
کاری برای تغییر رفتار کارمندان تان 

از شما ساخته نیست. 
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 دیدگاه  سمت  نام 

آلبرت بغوزیان
اقتصاددان

نگاه و فضای عمومی پیگیر مسائل کوتاه مدت است و طبیعی به نظر می رسد که هر کسی به دنبال رفع مشکل 
ش��خصی خود باش��د. در حالی که تصمیم های دولت در هر حوزه ای به خصوص حوزه اقتصادی یک تصمیم در 
س��طح ملی است و تلاش دارد رفاه به بیشترین س��طح برسد. در حالی که ممکن است گسترش رفاه در جامعه 
مس��تلزم کاهش رفاه یک فرد یا یک طبقه خاص باش��د. از این رو نمی توان این بررسی مسائل اقتصادی را تا این 
حد و به این ش��کل عمومی بررس��ی کرد. از این رو همه پرسی در میان اقتصاددانان و کارشناسان ضروری است، 
اما به صورت عمومی پاسخگوی نیاز کشور نخواهد بود. از سوی دیگر، نوع برپایی همه پرسی هم مسئله است که 

بحث دیگری را می طلبد، اما باید ابتدا باید مشخص شود که چه کسانی در همه پرسی قرار است شرکت کنند

جامعه شناسسعید معیدفر

همه پرس��ی را که آقای روحانی در کنفرانس اقتصاد ایران مطرح کرد ناش��ی از فشاری است که اکنون به دولت وارد 
می ش��ود. متاسفانه اکنون دولت تنهاس��ت و مراکز متعدد قدرت در حوزه های مختلف به ویژه اقتصادی به گونه ای عمل 
می کنند که در نهایت دولت را در مخمصه قرار می دهند. از یک طرف ما تحت فشارهای بین المللی و تحریم قرار داریم و 
از طرفی نیز با کمبود منابع و در عین حال مراکز متعددی روبه رو هستیم که به نحوی در امور اقتصادی دخالت می کنند و 
هرگاه با منافع شان در تعارض باشد با ایجاد فضای رسانه ای مانع از اقدامات هماهنگ دولت می شوند. باید بگویم برگزاری 

همه پرسی کار دشواری است. آنقدر به لحاظ قانونی موانع وجود دارد که بعید می دانم بشود همه پرسی را اجرا کرد

کارشناس اقتصادیجمشید پژویان

مس��ائل اقتصادی این قابلیت را ندارد و عامه مردم نمی توانند درباره آن نظر دهند. اینکه از مردم نظر بخواهد 
که مثلا یارانه نقدی را می خواهند یا خیر با ماهیت علم اقتصاد در تضاد است. مسئله ای که اکنون در اقتصادمان 
مطرح اس��ت مش��کلات مربوط به درآمد، بودجه اس��ت و دولت نیز در تلاش است آن را حل کند و هیچ کدام از 
این ها قابلیت همه پرس��ی ندارد. سیاس��ت ها و اصلاح ساختارهای سیاس��ی جزو آن دسته از مسائلی هستند که 

نیازمند برنامه ریزی های دقیق و مدون و کارشناسانه است

محمدباقر صدری
عضو انجمن اقتصاددانان 

ایران

آقای روحانی برای اجرای چنین سیاس��تی باید از همه طیف های اندیش��ه ای در حوزه اقتصادی اس��تفاده 
کنند زیرا ایش��ان رییس جمهور همه مردم ایران هس��تند. مشکل اینجاس��ت که متاسفانه احزاب سیاسی به 
معنای واقعی در کش��ور نداریم. گروه ها، جناح ه��ا و باند ها، رفیق بازی ها و پارتی بازی ها جای احزاب مختلف 

را گرفته اند

عضو هیات اجرایی انجمن حسین محتشم نوری
اقتصاددانان ایران

همه پرس��ی در مس��ائل اقتصادی باید از افرادی صورت گیرد که با اقتصاد آش��نایی دارن��د زیرا افراد کوچه و 
بازار این پتانس��یل را ندارند تا دولت نتیجه مطلوب را به دس��ت بیاورد. این همه پرسی باید از افراد تحصیلکرده و 
اقتصاددانان گرفته شود. افراد عادی فقط می توانند بگویند که نان گران است، تورم بالاست و... آنها توانایی ارائه 
نظرات س��ازنده و راهکار برای حل مشکلات اقتصادی را ندارند. مهم ترین مسئله ای که در بررسی های اقتصادی 
رییس جمهور باید در اولویت باشد این است که وضع اقتصاد را به نحوی هدایت کند که کارخانه ها و سازمان های 
تولی��دی مملکت بتوانند فعالیت خود را از س��ر بگیرند و در نتیجه هم تولی��دات داخلی افزایش یابد و کار برای 

گروه فعال و جوان که 40 درصدشان بیکار هستند فراهم شود

معتق��دم اگر منظور از همه پرس��ی در 
ح��وزه اقتص��اد بحث ش��ناخت وضعیت 
موجود اقتصادی و اولویت بندی مس��ائل 
اقتصادی روز کش��ور م��ا از جمله تورم، 
بیکاری، رش��د اقتصادی منفی، اشتغال، 
بی ثبات��ی ارز، بازارهای موازی و تحریم ها 
باشد، به نظرم باید این کار را متخصصان 
انج��ام دهند و همه پرس��ی درب��اره این 
مس��ائل چندان درست به نظر نمی رسد. 
برای اینکه مس��ئله روشن تر شود، مثالی 
می زن��م. ف��رض کنی��د درب��اره موضوع 
جراحی مغ��ز یا درم��ان س��رطان افراد 
غیر متخصص هم وارد کار ش��وند و اعلام 
کنند که از کجا باید ش��روع کرد و روند 
درمان��ی را چگونه باید پی��ش برد. حالا 
درباره موضوع اقتصاد نیز چنین شرایطی 

مطرح است. خب درباره مسائل اقتصادی 
باید متخصصان اقتصادی و اقتصاددانان 
وارد عمل ش��وند و درباره شناخت وضع 
موجود اقتصادی و شناسایی آسیب های 
این حوزه با آمارهای جمع آوری ش��ده و 
در علم اقتصاد نظر دهند. این ش��رایط با 
توجه به تجارب جهانی که چه مسئله ای 
باید در مسائل اقتصادی حل شود بررسی 
و تحلیل می ش��ود. برای همین نمی توان 
این گونه در نظر گرفت که در همه پرسی 
مسائل اقتصادی س��راغ کسانی رفت که 
سررش��ته ای در این زمینه ندارند و مثلا 
می گویند بی��کاری باید کاهش پیدا کند 
ام��ا نتوانن��د درباره اینکه تورم چیس��ت 
صحبت کنن��د. این همه پرس��ی نتیجه 
مطلوب��ی نخواهد داش��ت. بح��ث دیگر، 
نسخه اقتصادی کشور است. اینکه توسط 

متخصصان مش��کلات اقتصادی کش��ور 
شناسایی ش��ود و قرار باشد برای برطرف 
کردن این مشکلات راه حلی انتخاب شود، 
این هم در حوزه عمومی نمی گنجد و باید 
شاهد مشارکت کارشناسان و متخصصان 
اقتصادی باش��یم. مانند این می ماند که 
مش��کل فنی یک اتومبیل را شناس��ایی 
کنیم و باید به س��راغ یک مکانیک رفت، 
البت��ه نه هر مکانیکی که باید مس��ئله را 
به اهل فن س��پرد. از سوی دیگر، نگاه و 
فضای عمومی پیگیر مس��ائل کوتاه مدت 
اس��ت و طبیعی به نظر می رس��د که هر 
کسی به دنبال رفع مشکل شخصی خود 
باشد. در حالی که تصمیم های دولت در 
هر حوزه ای به خصوص ح��وزه اقتصادی 
یک تصمیم در سطح ملی است و تلاش 
دارد رفاه به بیش��ترین س��طح برسد. در 

حالی که ممکن اس��ت گسترش رفاه در 
جامعه مس��تلزم کاهش رفاه یک فرد یا 
یک طبقه خاص باشد. از این رو نمی توان 
این بررسی مسائل اقتصادی را تا این حد 
و به این شکل عمومی بررسی کرد. تصور 
عمومی بر این اس��ت که واردات کالا در 
کش��ور نیاز را برطرف می کند اما کس��ی 
در س��طح عمومی جامعه ب��ه این نکته 
توجه نمی کند که واردات کالا با چه نرخ 
ارزی صورت می گیرد. اینجاست که افکار 
عمومی تخصصی درباره این مسائل ندارد.
می��ان  در  همه پرس��ی  رو  ای��ن  از 
اقتصاددانان و کارشناسان ضروری است، 
اما به صورت عمومی پاسخگوی نیاز کشور 
نخواهد بود. از س��وی دیگ��ر، نوع برپایی 
همه پرس��ی هم مسئله اس��ت که بحث 
دیگری را می طلبد، اما ابتدا باید مشخص 
شود که چه کس��انی در همه پرسی قرار 

است شرکت کنند. 

دیدگاهدیدگاه

واردات ممنوع! 

مهم تری��ن مس��ئله ای که در بررس��ی های اقتصادی 
رییس جمه��ور بای��د در اولویت باش��د این اس��ت که 
وض��ع اقتصاد را به نحوی هدای��ت کند که کارخانه ها و 
س��ازمان های تولیدی مملکت بتوانند فعالیت خود را از 
سر بگیرند و در نتیجه هم تولیدات داخلی افزایش یابد 
و ه��م کار برای گروه فعال و جوان که 40 درصدش��ان 
بیکار هس��تند فراهم ش��ود. مش��کلی که اکنون داریم 
تورمی است که دولت اعلام می کند آن را نسبت به سال 
قبل کاهش داده ، اما تورم ما همچنان بالای 17 درصد 
است و اداره آمار که مسئول تهیه گزارش هاست اجازه 
ن��دارد آمار و ارقام اقتص��ادی را اعلام کند و تنها بانک 
مرک��زی این اج��ازه را دارد. باید واقعی��ت را به مردم 
منعک��س کرد و اجازه داد مردم مطلع ش��وند که وضع 
اقتصادی کش��ور به چه صورت اس��ت. اکنون متاسفانه 
بیش از 40 درصد از کارخانه های ما یا در رکود هستند 
یا تولیدات شان به کمتر از نصف تقلیل پیدا کرده است. 
اکنون با مراجعه به هر موسس��ه تولیدی خواهیم دید 
که آنها به زحمت خود را سرپا نگه می دارند و حتی به 
سمت رکود پیش رفته اند.  بنابراین تا زمانی که دولت 
به ای��ن کارخانه ها کمک نکند که بتوانند فعالیت خود 
را شروع کنند و گسترش دهند ما نمی توانیم جنبشی 
در راستای فعالیت های اقتصادی کشورمان برای بهبود 
وض��ع جامعه ایجاد کنیم. الان متاس��فانه عده کثیری 
از تجار خوش��حالند ک��ه تولیدات داخلی کم ش��ود تا 
آنه��ا بتوانند ب��ا واردات بی رویه و بی کیفیت از س��ایر 
کشور ها س��ود های هنگفتی  به دست آورند.  همان طور 
ک��ه می بینیم اکثر محصولات م��ان از چین و هند وارد 
می شود. کاری که باید انجام دهیم این است که سلسله 
واردات و صادرات را برعکس کنیم و در جهت افزایش 
ص��ادرات وکاهش واردات اق��دام کنیم. وزارت صنعت، 
معدن و تج��ارت به چه علت اجازه واردات خودرو های 
لوک��س را می ده��د. واردات این گون��ه خودرو ها باعث 
می ش��ود تولیدات داخلی صنعت خودرو راکد ش��ود و 
کارخانه ه��ای اتومبیل س��ازی مان که محصول ش��ان را 
باکیفیت تولید می کنند آس��یب ببینند.  بنابراین عدم 
 دق��ت در نوع کالاهای وارداتی معضل بزرگی اس��ت. 
باید به طور کلی واردات اجناس لوکس را کنترل کنند 
و کاهش دهند و به کالاه��ای مورد نیاز و اولیه مردم 
بپردازن��د تا بتوانیم زیربن��ای اقتصادی مان را تقویت 
کنیم. همه پرس��ی در مسائل اقتصادی باید از افرادی 
صورت گی��رد که با اقتصاد آش��نایی دارند زیرا افراد 
کوچ��ه و بازار این پتانس��یل را ندارند تا دولت نتیجه 
مطلوب را به دست بیاورد.  این همه پرسی باید از افراد 
تحصیلک��رده و اقتصاددانان گرفته ش��ود.  افراد عادی 
فقط می توانند بگویند که نان گران است، تورم بالاست 
و... آنها توانایی ارائه نظرات س��ازنده و راهکار برای حل 

مشکلات اقتصادی را ندارند. 

باندبازی به جای احزاب سیاسی

اقتصاد علم پیچیده ای است و روش های به کارگیری 
آن در جاهای مختلف دنیا متفاوت است. روشی که در 
ایالات متحده آمریکا، کشورهای اسکاندیناوی و شمال 

اروپا نظیر سوئد و نروژ به کار می رود متفاوت است. 
آقای روحان��ی برای اجرای چنین سیاس��تی باید از 
همه طیف های اندیش��ه ای در حوزه اقتصادی استفاده 
کنند زیرا ایشان رییس جمهور همه مردم ایران هستند. 
آقایان مس��عود و فرهاد نیلی در زمان احمدی نژاد نیز 
مش��اوره می دادن��د و از این بابت نوع��ی تذکر به آقای 

رییس جمهور وارد است. 
هر رییس جمهوری که بر مس��ند قدرت می نش��یند 
و م��ورد تایی��د مق��ام معظم رهب��ری ق��رار می گیرد 
رییس جمهور همه مردم اس��ت، حتی کسانی که به او 
رأی نداده باش��ند. می شود در مس��ائل مهم اقتصادی 
از م��ردم نظرخواهی ک��رد. روند به گونه ای اس��ت که 
متاس��فانه احزاب سیاس��ی به معنای واقعی در کشور 
نداری��م. گروه ه��ا، جناح ه��ا و باند ه��ا، رفیق بازی ها و 

پارتی بازی ها جای احزاب مختلف را گرفته اند. 
مش��کل اینجاس��ت که جناح ها و باندهای حاکم بر 
کش��ور به صورت رس��می نیز ثبت نش��ده اند. روال کار 
بدین گونه اس��ت که احزاب و خط مش��ی های آنها باید 
در وزارت کش��ور ثبت ش��وند و مجوز بگیرند و اعضای 
آن ح��زب در تصمیم گیری ها نقش دارند. آنچه اکنون 
می بینیم حاصل هشت سال دولت گذشته است که به 

باشگاه دوستان تبدیل شده نه احزاب. 
مش��کل دیگری ک��ه وجود دارد این اس��ت که آقای 
روحانی به طور ش��فاف توضیح ندادند که چه مس��ائل 
اقتص��ادی را می خواهند به آرای عمومی بگذارند. آرای 
عمومی بع��د از تصویب مجلس با حک��م رهبری قابل 
 اجراس��ت. باید توضیحات لازم به مردم داده ش��ود که 
در نهایت آنه��ا تصمیم بگیرند، زیرا م��ردم ولی نعمت 

کشورند. 
مردم صاحبان اصل��ی انقلاب و درآمد های حاصل از 

آن هستند. 
اگرچ��ه عده ای به دلایل باندب��ازی مبالغ هنگفتی از 
این درآمده��ا را به تاراج بردند، ول��ی در نهایت مردم 

صاحبان اصلی آن هستند. 

همه پرسی امری بس دشوار

همه پرسی که آقای روحانی در کنفرانس اقتصاد 
ایران مطرح کرد ناش��ی از فشاری است که اکنون 

به دولت وارد می شود.
متاس��فانه اکنون دولت تنهاست و مراکز متعدد 
ق��درت در حوزه ه��ای مختلف به وی��ژه اقتصادی 
به گون��ه ای عمل می کنند که در نهایت دولت را در 

مخمصه قرار می دهند. 
از یک طرف م��ا تحت فش��ارهای بین المللی و 
تحری��م قرار داریم و از طرفی نیز با کمبود منابع 
و در عین ح��ال مراکز متعددی روبه رو هس��تیم 
ک��ه به نحوی در امور اقتص��ادی دخالت می کنند 
و هرگاه با منافع ش��ان در تعارض باش��د با ایجاد 
فضای رس��انه ای مانع از اقدامات هماهنگ دولت 

می ش��وند. 
مجموع این عوامل س��بب شده که دکتر روحانی 
احس��اس نیاز به پشتوانه های مردمی، اندیشمندان 

و نخبگان پیدا کند. 
همان ط��ور ک��ه می دانیم در دنیا ه��ر دولتی که 
روی کار می آید از پش��توانه های مردمی لازم برای 

اقداماتش برخوردار است. 
بخش��ی از ای��ن پش��توانه اح��زاب و گروه های 
اجتماعی هس��تند که دولت براساس خواست آنها 
روی کار می آید و بخش��ی دیگر ش��امل نخبگان و 
اندیش��مندان می ش��ود که آن هم به نوبه خودش 

مهم است. 
متاس��فانه اکنون در ش��رایطی به سر می بریم 
که هم نخبگان مان خانه نش��ین شدند و هم طی 
س��ال های متمادی در دولت ه��ای نهم و دهم و 
اعمال فش��ار روی دانشگاه ها و مراکز فکری عملا 

از صحنه کنار رفتند. 
از س��ویی دیگر در مدت زمان مذکور احزاب 
و گروه ه��ای سیاس��ی مان ه��م در تنگن��ا قرار 
گرفتن��د. در مجم��وع مراک��زی را ک��ه دولت 
می توانس��ت از طریق آنه��ا حمایت جذب کند 
با محدودیت روبه رو شدند.این درحالی  است که 
آن بخش��ی که اکنون قدرت اقتصادی را در اختیار 
دارد و در بخش های خصوصی و دولتی تاخت و تاز 
می کن��د از هر جهت آزادی عمل دارد. هم رس��انه 
در اختی��ار دارند و هم پول. به عبارتی ما اکنون در 

شرایطی نابرابر قرار داریم. 
همان ط��ور که آق��ای  هاشمی رفس��نجانی اعلام 
کردن��د دول��ت امروز م��ا مظلوم تری��ن دولت بعد 
از انق��لاب اس��ت. در این س��ی و چند س��ال هیچ 
دولت��ی ب��ه این ان��دازه در ش��رایط نامطلوبی قرار 
نداشته اس��ت. هم منابع اقتصادی محدودی دارد 
و ه��م حمایت ها ی اجتماعی آن طور که باید از آن 

نمی شود.
ی��ک س��ال و نی��م گذش��ته بع��د از انتخاب��ات 
ریاس��ت جمهوری می دانستیم فضا چیست و با چه 
شرایط دشواری روبه رو هستیم و همان موقع آقای 

دکتر روحانی به آن اشاره کردند. 
در آن زم��ان فرصت مناس��ب تری ب��رای اعلام 
اینچنین فراخوانی بود و ایش��ان می توانست از آن 
انرژی و فضای مش��ارکتی که بعد از هش��ت سال 

دوباره زنده شد استفاده کند. 
در کل می ت��وان گف��ت برگ��زاری همه پرس��ی 
کاردش��واری اس��ت. آنقدر به لح��اظ قانونی موانع 
وج��ود دارد که بعید می دانم بش��ود همه پرس��ی 
را اج��را ک��رد. در مجموع ما در این س��ی و چند 
س��ال تنها سه همه پرسی داش��تیم که یکی از آن 
ب��ه جمهوریت نظام بازمی گردد.  دوم تدوین قانون 
اساسی و س��وم در مورد اصلاح قانون اساسی این 
همه پرسی برگزار ش��د. گفتن برگزاری همه پرسی 
س��اده  اس��ت ولی مراحلی دارد ک��ه کار دولت را 

مشکل می سازد. 

همه پرسی تنها در سیاست

در مجموع ما یک س��ری سیاس��ت کلان اقتصادی 
داریم که درست نیست در مورد آن همه پرسی انجام 
شود. همه پرسی در مورد سیاست های کلان اقتصادی 
مثل ای��ن می ماند که م��ا در مورد فیزی��ک کوانتوم 
همه پرسی انجام دهیم. مسائل پایه ای و علمی اقتصاد 
را نمی توان از این طریق حل و فصل کرد. همه پرسی 
را معمولا برای تصمیمات مهم سیاسی اتخاذ می کنند 
و در سیاس��ت کارایی لازم را دارد، چون که نیازمند 
رای و نظر مردم هس��تند، ولی مس��ائل اقتصادی این 
قابلیت را ن��دارد و عامه م��ردم نمی توانند درباره آن 
نظ��ر دهند. اینکه از مردم نظر بخواهد که مثلا یارانه 
نق��دی را می خواهند یا خیر با ماهیت علم اقتصاد در 
تضاد است. مسئله ای که اکنون در اقتصادمان مطرح 
است مشکلات مربوط به درآمد، بودجه است و دولت 
نی��ز در تلاش اس��ت آن را حل کن��د و هیچ کدام از 
این ها قابلیت همه پرس��ی ندارد. سیاست ها و اصلاح 
س��اختارهای سیاس��ی جزو آن دس��ته از مس��ائلی 
هس��تند که نیازمند برنامه ریزی ه��ای دقیق و مدون 
و کارشناس��انه اس��ت. به ی��اد دارم در ابتدای انقلاب 
اس��لامی اکثریت م��ردم به قانون اساس��ی جمهوری 
اس��لامی جواب آری دادند و این یک مسئله سیاسی 
بود. اما در این برهه زمانی برای حل و فصل مشکلات 
اقتصادی رفتن به س��مت همه پرسی درست نیست. 
دولت به جای روآوردن به این مس��ائل بهتر اس��ت با 
تهیه و تدوین برنامه و اس��تفاده از نظر اقتصاددانان و 
کارشناسان در جهت رفع موانع اقتصادی اقدام کند. 
اکنون نیز در ش��رایطی نیس��تیم که در حوزه مسائل 

اقتصادی سراغ همه پرسی برویم. 

چندی پیش در نخس�تین همایش اقتصاد ایران با 
شعار راهکاری برای دستیابی به رشد پایدار و اشتغال 
که با حضور رییس جمهوری، تمامی وزرای اقتصادی، 
رییس سازمان مدیریت و برنامه ریزی، رییس کل بانک 
مرکزی، نمایندگان مجلس و جمعی دیگر از مقامات 
اقتصادی به همراه کارشناسان و اساتید دانشگاه در 
سالن اجلاس س�ران برگزار شد، رییس جمهور برای 
رفع موانع اقتصادی مسئله همه پرسی را مطرح کرد. 
در واقع این همایش فرصتی ب�ود برای یادآوری این 
نکته که باید از ظرفیت همه پرسی که در اصل پنجم 
قانون اساسی با عنوان حق حاکمیت ملت در جهت 
اتخاذ تصمیم های دشوار اقتصادی، سیاسی، فرهنگی 
و. . . آم�ده، اس�تفاده کرد. روحان�ی در این کنفرانس 
اقتصادی با بیان اینکه برای توسعه اقتصادی و ایجاد 
اشتغال نیازمند راه حل های متنوع و مختلف هستیم، 
بر اس�تفاده از نظرات کارشناسان و صاحب نظران در 

مسائل مهم کشور به ویژه در حوزه اقتصادی و پرهیز 
از خوددرمانی تاکید کرد و گفت: اقتصاد ما در آغاز این 
دولت و ماه های قبل از آن به گونه ای نبود که اقتصادی 
اشتغال زا باشد، ما در زمینه اشتغال مشکلات فراوانی 
داشتیم. اگر بخواهیم کل اشتغال را در یک بازه زمانی 
10 ساله از سال 84 تا 93 بررسی کنیم شاغلان کشور 
از 20/6 میلیون نفر به 21/5 میلیون نفر می رسند که 
نشان می دهد اقتصاد ما اش�تغال زا نبوده و باید این 
مشکل اقتصاد را بررسی کنیم و تنها با درآمد ارزی 
و فروش نفت نمی توان علی الظاهر مش�کلات را حل 
کرد. در همین راستا، رییس جمهور با توجه به اهمیت 
موضوع همه پرسی و رجوع به آرای عمومی به سراغ 
خانه ملت و کارشناس�ان اقتصادی رف�ت تا زوایای 
مختل�ف این اصل از قانون اساس�ی را ک�ه تا الان به 
آن توجهی نمی ش�د بررسی کند. این درحالی است 
که بسیاری از کارشناسان معتقدند احیای این اصل 
نیازمند بی طرفی رسانه ملی در بازتاب رویکردهای 
مختلف و همچنی�ن آزادی عمل احزاب و طیف های 

مختلف جامعه اس�ت و همچنی�ن از آنجایی که در 
تاریخ انقلاب اس�لامی تنها س�ه همه پرسی برگزار 
شده، برپایی چنین طرحی با دشواری ها و مشکلات 
قانونی عمده ای روبه رو اس�ت. به کارگیری این اصل 
از قانون اساس�ی از س�وی دولت ب�ه دوره اصلاحات 
بازمی گ�ردد که دول�ت هفتم، بخش�ی از اختیارات 
قانونی خود را در قالب احیای ماده 100 قانون اساسی 
به شوراهای اسلامی شهرها تفویض کرد. در آن زمان 
اصلاح طلبان معتقد بودند تمرکززدایی باعث خواهد 
شد مردم مشارکت بیشتری در امور عمومی داشته 
باشند و با همین ایده بنیادین تشکیل شوراها مطرح 
شد؛ موضوعی که بر شکوفایی اقتصادی شهرها تاثیر 
بسیاری گذاشته و مشارکت افراد را در مناطق افزایش 
داده اس�ت. در این شماره از »اقتصاد با مدیران« این 
سوال را با کارشناسان در میان گذاشتیم  که ضرورت 
همه پرسی اقتصادی چیست وچه مسائل اقتصادی 
بای�د به همه پرس�ی و در میان چه کس�انی به بحث 

گذاشته شود؟

نظرسنجی »فرصت امروز« در مورد برگزاری همه پرسی برای حل مسائل

سعید معیدفر باید   و نبایدهای همه پرسی اقتصادی
جامعه شناس

جمشید پژویان
کارشناس اقتصادی
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منطقه آزاد

قــاب

نوعی موتور جت که بیشتر در جنگنده های یوروفایتر تایفون و گروهی از موشک های هیبریدی نامو یافت می شود و برای تامین نیروی نسل آینده پرتابگرهای فضایی 
ساخته شده است، قرار است امسال به نخستین خودروی فراصوت جهان برای ثبت رکورد جدید کمک کند. 

نمودار امروز
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سودوکو

واشکافي رابطه میان برندینگ و کیفیت پایدار)1(

شاخص های نیروی کار طی یک سال گذشته
 مرکز آمار ایران گزارش فصل 
پاییز نتای�ج آمارگی�ري نیروي 
کار را منتش�ر کرد. بررسي روند 
شاخص هاي بازار کار ایران به ویژه 
نرخ بیکاري و اشتغال بیانگر این 
است که طي یک سال گذشته، با 
وجود کاهش اشتغال، نرخ بیکاري 
)میانگین س�الانه( رون�د نزولي 
خود را همچنان ادامه داده است. 
موضوعي که نش�ان مي دهد در 
کنار نرخ بیکاري، آمارهاي دیگر 
اشتغال مثل »تعداد شاغلان« و 
»نرخ مشارکت« را نیز باید براي 
بررسي تحولات بازار کار مدنظر 

قرار داد.

»در سال ۱۹۹۳، ایران دومین کشوری در خاورمیانه بود که به اینترنت متصل شد. از آن زمان، تعداد 
کاربران اینترنت در ایران روند فزاینده ای داشته است.«

این نخستین جمله ای است که درباره زمان حضور اینترنت در ایران در سایت ها دیده می شود. از سال 
۱۹۹۳ تا امروز 22سال از عمر این تکنولوژی می گذرد. 22سال در گذر تاریخ، زمان بسیار کمی است اما 
همین زمان محدود تاثیرات عظیمی بر زندگی مردم گذاشته است. داستان اینترنت بازی ها از ایمیل های 
ساده یاهو و هات میل آغاز شد و به ارکات و فیس بوک و توییتر و هزاران شبکه دیگر رسید. در این راستا 
زندگی بسیاری از مردم خصوصا جوان ها تحت تاثیر ش��دیدی قرار گرفت. زمانی تب داغ ازدواج های 
اینترنتی از طریق آشنایی های چتی به حدی بالا گرفت که در هر خانواده بالاخره یکی پیدا می شد که ازاین 
راه همسر دلخواهش! را پیدا کرده باشد که خیلی از آنها در سودای رفتن به خارج از کشور بودند و کم و بیش 
موفق هم شدند اما اینکه سرانجام زندگی اینترنی آنها چه شد کسی نمی داند. همین چندی پیش بود که 
خبر رسید یک دختر نابغه ایرانی از همین طریق و بعد از ازدواج اینترنتی در آمریکا به دست همسرش به 
قصد کشت کتک خورد و در نهایت از دنیا رفت. او که یکی از نوابغ جامعه ایرانی بود می توانست سرنوشتی 
پر از بار علمی داشته باشد اما دنیای مجازی دامنش را به آتش کشید. روان شناسان بر این باورند جوامعی 
که کودکان در آن زیاد تر از حد محدود می شوند و در خانواده اعتماد به نفس شان زیر سوال می رود خیلی 
راحت تر از طریق دنیای مجازی ایجاد ارتباط می کنند. زمانی که شما چهره طرف مقابل را نمی بینید خیلی 
ساده و صمیمی تر خودتان را معرفی می کنید و صد البته خیلی ساده تر هم گول می خورید چون نمی دانید 
آیا فرد پشت مانیتور همان شخص مورد نظر شما هست یا نه. در این شرایط افراد و بیشتر دخترها خیلی 
سریع تحت تاثیر حرف ها و دلبری های فرد پشت مانیتور قرار می گیرند که خیلی از آنها وقتی با واقعیت 

روبه رو می شوند ضربه های سهمگین و گاه جبران ناپذیری می خورند. 
پیگیری هایی که افراد متخصص در این زمینه انجام دادند نشان می دهد زندگی در دنیای مجازی خیلی 
از دنیای واقعی جذاب تر است. مخصوصا وقتی رده سنی دختران و پسران به سن بلوغ نزدیک می شود و 
گریز از خانواده نخستین واکنش آنهاست خیلی زیاد جذب این دنیا می شوند. ناگفته نماند که این جذب 
شدن در خیلی ها اثراتی شبیه به دانشمند شدن داشته تا جایی که آنقدر فرزند خانواده در حال گشت 
و گذار و جست و جو های تحقیقی بوده که اگر از او نام ایمیل و جی میل را بپرسی اصلا نمی داند چی هست 
چه برسد به فیس بو ک و سایر داستان ها. فرار از زندگی شهری و پرسه زدن در دنیای دور از دسترس 
که این روزها به لطف اینترنت در یک قدمی هر کسی است انگیزه محکمی برای غرق شدن در دنیای 
مجازی و زندگی های غیر واقعی است. جوانانی که ساعت های زیادی از زندگی شان را در اینترنت سپری 
می کنند تقریبا با دنیای واقعی و زندگی های گرم شهری و خانوادگی بیگانه اند، اگر هم پای صحبت شان 
بنشینید هزار دلیل و برهان برای فرار از خانواده و جامعه دارند که باعث می شود وقت شان را در تنهایی 

مجازی بگذرانند. 
اگر از جامعه شناسان سوال کنیم که چرا جوامع امروز به خصوص جهان سوم آنقدر درگیر و اسیر 
زندگی های مجازی شده اند تنها پاسخ شان این اس��ت که کمبود امکانات، نداشتن زندگی ایده آل، 
آرزوهای دست نیافتنی و شاید فشارهای اجتماعی جوانان را ترغیب می کند که وقت شان را در دنیایی 
مجازی اما واقعی بگذرانند؛ دنیایی که در حقیقت وجود دارد اما در دسترس آنها نیست. اما اینکه از این 
دنیا و اتفاقاتش سالم بیرون بیایند یا دچار حوادث ناگوار شوند دیگر به نحوه نگرش آنها و البته دخالت های 

به موقع و مفید والدین بستگی دارد. 

زندگی مجازی

نگاه آخر

تازه ترین آمار گمرک از اوضاع تجارت خارجی ایران منتش��ر شد. این آمار از افزایش آهنگ 
رش��د صادرات غیر نفتی کش��ورمان در برابر واردات حکای��ت دارد. در این مدت ۳5میلیارد و 
۱45میلیون دلار انواع کالا صادر و به میزان ۳8 میلیارد و 462 میلیون دلار هم وارد کشورمان 
شده است. بنابر این گزارش، مهم ترین نکته در خصوص آمار تجارت خارجی ۹ ماهه کشورمان، 
افزایش آهنگ رش��د صادرات غیر نفتی و کاهش رش��د واردات برای دومین ماه متوالی است، 
به نحوی که در مدت یاد ش��ده رقم رش��د ص��ادرات غیر نفتی به ۱7/72درص��د و واردات به 
۱4/۹8درصد رسید. اقلام عمده صادرات غیر نفتی در مدت یاد شده شامل پروپان مایع شده، 
متانول و پلی اتیلن گرید فیلم بوده و عمده ترین خریداران کالاهای صادراتی کشورمان هم به 
ترتیب چین، عراق، امارات عربی متحده، افغانس��تان و هند بوده اند. عمده واردات کش��ورمان 
هم به ترتیب به گندم با س��هم ۳/۳8درصدی از کل ارزش واردات، ذرت با ۳/0۱درصد، برنج 
با 2/۹۱درصد، کنجاله سویا با 2/6۱درصد و وسایل نقلیه با موتور پیستونی درون سوز با حجم 
س��یلندر بیشتر از ۱500 س��انتی متر مکعب با 2/56 درصد اختصاص دارد و عمده کشورهای 
صادرکننده کالا به ایران هم در ۹ ماهه امس��ال به ترتیب ش��امل امارات عربی متحده، چین، 

کره جنوبی و ترکیه بوده اند. 

در اینکه مباحث مربوط به برندینگ، در ایران 
یکي از مباحث نه چندان قدیمي است و ما در 
زمره نا خوبان این عرصه هستیم، شکي نیست. 
کمااینکه نتای��ج تجارت ما نیز چنین حقیقت 
تلخ��ي را تایید مي کند. در این نیز ش��بهه اي 
نداریم که باید از جایي شروع به اصلاح کنیم و 
انتظار شیرین شدن دهان با حلواحلوا گفتن را 
از سر بیرون برانیم. اما باور نگارنده بر این است 
که انجام ن��دادن کاري، بهتر از آغاز از نقطه اي 
نادرست است. حال سوال اساسي اینجاست که 
نقطه درست براي آغاز بهینه سازي فرآیندهاي 

برندینگ در ایران چیست؟ 
جواب هاي فراواني مي توان به این سوال داد، 
اما اعتقاد من بر این است که اگر همانند سایر 
دانش هاي وارداتي حوزه کس��ب و کار، در این 
مقوله نیز بدون ارتقای نگرش در مدیران دست 
به هدای��ت آنان برای اقدامات اساس��ي بزنیم، 
نتایج نامطلوب و نامشخص حاصل خواهد شد. 
این جمله را از سر دلسوزي بخوانید زیرا دوست 
ن��دارم بلاهایي که بر س��ر واژه اي جامع مانند 
مارکتینگ در این کش��ور آمد، براي برندینگ 
نیز تکرار شود. البته ناملایمات با این علم و هنر 

نیز آغاز شده و چاره در چاره جویي در کمترین 
زمان ممکن است.

ازای��ن رو نقطه آغ��از از نظر م��ن، در ارتقای 
نگ��رش مدیران و تصمیم س��ازان در این حوزه 
اس��ت. تا زماني که نگرش مدیري اصلاح نشده 
باش��د، تصمیم گیري هاي صحی��ح یک اتفاق 
مبتني بر شانس خواهد بود و اگر دوست نداریم 
تصمیمات مان در گرو اتفاقات باشد، چاره اي جز 
بهینه سازي دیدگاه هاي مدیران نداریم. از این رو 
تلاش خواهیم کرد در فواصل منظم زماني که 
به صلاحدید سردبیر محترم به صورت هفتگي 
تعیین شده است، مطالبي را در حوزه علم روز 
برندین��گ به ویژه با رویکرد بومي س��ازي آن با 
ش��ما خوانندگان محترم به اشتراک بگذاریم. 
امید همه ما بر این اس��ت که در وس��ع خود، 
از ناملایماتي که ممکن اس��ت برندینگ را در 
کشور ما تهدید کند پیش��گیري کرده باشیم. 
آنچه به عنوان پرونده اول گشوده خواهد شد، 

تبیین ارتباط میان کیفیت و برندینگ است. 
در اینک��ه ارتباط معن��ي داري میان کیفیت 
پایدار و ارتقای برند وجود دارد، ش��کي نیست، 
اما واش��کافي این ارتباط است که مي تواند به 
ایج��اد نگرش ه��اي جدی��د در برخ��ي زوایا و 
خفایاي این حوزه منجر شود. پیش از پرداخت 
به اصل موضوع، مایلم به یک سوال کلي از این 

جنس که اول مرغ بوده یا تخم مرغ بپردازم. 
س��وال این اس��ت که اول باید ب��ه یک برند 
فراگیر تبدیل شد و زمینه را براي فروش موفق 
فراهم آورد س��پس به فکر تامین کیفیت مورد 
انتظار مشتري افتاد یا اینکه در ابتدا باید کمر 
همت را براي رسیدن به درجه اي قابل قبول از 
کیفیت محکم کرد و بعد از رسیدن به آن درجه 

از کیفیت شروع به خلق برند کرد. 
ه��ر جوابي که اکنون به ذهن تان مي رس��د، 
مي تواند درس��ت باش��د اما آنچه درستي یک 
جواب را معني دار مي کند، نوع کس��ب وکاري 
اس��ت که ما درخصوص آن قصد پاس��خ دهي 
داریم. اگر بخواهیم از دیدگاهي که تا حدودي 
قص��د جامع نگري دارد ب��ه موضوع نگاه کنیم، 
 مي توانی��م موارد زی��ر را مد نظر ق��رار دهیم: 
۱� این یک حقیقت است که بسیاري از کالاها 
و خدماتي که هیچ مویي لاي درز کیفیت شان 
نمي رود، در حسرت فروش موفق هستند و در 
مقابل کم نیس��تند کالاها و خدماتي که هیچ 
کیفیتي ندارن��د اما خریداران براي به دس��ت 
آوردن شان به صف مي شوند. اگر فکر مي کنید 
که گروه دوم از جنس کلاهبرداران هس��تند، 
کاملا در اش��تباهید. اما اگر به ذهن تان چنین 
مي رس��د که گ��روه اول از جن��س نامدیران و 

نامدبرانند، کاملا به نتیجه درست رسیده اید.

کیوسـک

تهدیدی به نام آمازون
ب��ه گ��زارش گاردین، 
س��ایت » آم��ازون« در 
با  20 س��الگی  آس��تانه 
چالشی جدی در حوزه کتاب مواجه شده است. سایتی که 
با آمدنش تلاش کرد ناشران را از حلقه اقتصادی نویسنده، 
کتاب و خریدار حذف کند اکنون جماعت متحد و منسجم 
نویسندگان و ناشران مطرح دنیا را در مقابل خود می بیند. 
Amazon.com، شرکت تجارت الکترونیک آمریکایی 
اس��ت که در س��ال ۱۹۹4 توس��ط جف بزوس، در شهر 
س��یاتل ایالت واشنگتن تاسیس شد. این شرکت فعالیت 
جدی خود را در س��ال ۱۹۹5 با عنوان فروش��گاه آنلاین 
کتاب آغاز و سپس اقدام به فروش محصولات نو یا دست 
دوم از طریق اینترنت کرد. با این حال فعالیت جدی سایت 
آمازون که امروزه بیش��ترین درصد فروش را در بین سایر 
فروش��گاه های اینترنت��ی دارد متمرکز بر ف��روش آنلاین 

کتاب ها ست. 
از ویژگی های فروش��گاه اینترنتی کتاب آمازون، امکان 
ورق زدن و مطالعه نس��خه الکترونیکی اغلب کتاب هایی 
است که در این وب سایت برای فروش گذاشته شده است. 
آمازون با کمک تکنولوژی های نوین چاپ و تولید کتاب، 
اقدام به ارائه کتاب هایی براساس سیستم چاپ بنا بر تقاضا 
کرده اس��ت که در این روش به جای چاپ و انبار کتاب در 
تعداد وس��یع، تنها با نگهداری فایل الکترونیکی کتاب ها، 
پس از سفارش مشتری، با چاپ و تولید یک یا چند نسخه 

از کتاب، آن را به آدرس مشتری ارسال می کند. 

تغییرات در سامسونگ
وال اس��تریت ژورنال،  گزارش  به 
بو-کِن ی��ان،  انتخ��اب  احتم��ال 
مدیر ارش��د بخش تجارت کالای 
الکترونی��ک سامس��ونگ به عنوان 
مدیر ارش��د بخ��ش موبایل وجود 

دارد. شانس کِن یان برای کسب این سمت زیاد است. 
سهم بازار موبایل سامسونگ از ۳2/5 درصد سال گذشته 
به 2۳/8 درصد کاهش یافته و متقابلا س��ود و درآمد این 
ش��رکت از بازار موبایل به ش��دت افت کرده است. همین 
موضوع باعث شده تا سامسونگ شدیدا دست به کار شود 
و به دنبال تغییرات بنیادی در بخش موبایل و محصولات 
خروجی این بخش باش��د. سود خالص سامسونگ در سه 
ماهه گذش��ته 4۹ درصد کاهش یافت و یکی از دلایل آن 

عدم موفقیت گلکسی اس 5 در بازار بود. 
بخ��ش  ب��ه  سامس��ونگ  در  س��ازمانی  تغیی��رات 
موبای��ل خلاصه نمی ش��ود، ای��ن کمپانی قص��د دارد تا 
 وضعی��ت بخ��ش نرم افزار و س��رویس های خ��ود را که
 Media Solution Center  نامی��ده می ش��ود نیز 
بهبود بخشد. این کمپانی به تازگی، جان پلزنت از دیزنی 
را به خدمت گرفته تا مدیریت این بخش را برعهده بگیرد 
و وضعیت سامس��ونگ را از نظر س��رویس و نرم افزار در 

آمریکا بهبود بخشد.
 

برترین اختراع ها
ب��ه گ��زارش تایمز، با 
اینکه هنوز س��اعت اپل 
واچ به بازار عرضه نشده، 
اما این دس��تگاه را می توان در میان 25 اختراع برتر سال 
20۱4 قرار داد. »کامپیوتری کامل برای جای گیری روی 
مچ دس��ت شماس��ت و از رابط کاربری زیبا با ترکیبی از 

صفحه نمایش لمسی و کلیدهای فیزیکی بهره می برد.«
همچنین چگونگی ساخت س��اعت توسط اپل براساس 
م��د روز و اپ��ل واچ به عن��وان یک دس��تگاه ش��اخص در 
عرصه تکنولوژی معرفی ش��ده اس��ت. همچنین به برخی 
از ویژگی های این س��اعت همچون ارسال و دریافت پیام، 
مسیریابی، پرداخت به وسیله موبایل و البته پیگیری رفتار 
و فعالیت های س��لامتی اشاره ش��ده است. شایعات حاکی 
از آن است که س��اعت اپل ۱4 فوریه 20۱5، روز ولنتاین 
عرضه خواهد ش��د. در بین 25 اختراع و ساخته برتر سال 
20۱4، س��رفیس ۳ مایکروس��افت نیز به چشم می خورد. 
تبلتی با اندازه صفحه نمایش ۱2 اینچی که به کمک یک 
کاور تایپ کننده به لپ تاپ تبدیل شده و از پایه نگه دارنده 
مناس��ب بهره می برد. از مش��خصات دیگر آن می توان به 
پردازن��ده داخلی اینتل، حافظ��ه رم 4 گیگابایت و حافظه 
ذخیره س��ازی 5۱2 گیگابایت آن اش��اره کرد. در تبلیغات 
گذشته نیز شاهد بوده ایم که مایکروسافت با سرفیس پرو ۳ 

به جای آیپد اپل به جنگ با مک بوک ایر برخاسته است. 
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بع��د از تغییراتی که در فرآیندهای فروش، 
تامین، خدمات پ��س از فروش و مالی انجام 
ش��د، من تصمیم به یک بررس��ی و بازنگری 
کلی ب��ر همه فرآینده��ا و واحده��ا گرفتم. 
چ��ون احس��اس می ک��ردم حالا ه��ر یک از 
فرآینده��ا و واحدها بهت��ر کار می کنند و در 
مس��یر بهبود هس��تند، اما نیاز به همسویی 
وهماهنگ��ی دارن��د. برای اینکه ب��ا یک نگاه 
کل نگ��ر و بلند م��دت بتوان هم��ه فرآیندها 
را همس��و کرد، تصمی��م گرفتم از روش های 
مدیریت اس��تراتژیک استفاده کنم. می دانید 
که مدیریت اس��تراتژیک با بررس��ی وضعیت 
ب��ازار و رقب��ا و با نگاه به همه مس��ائل کلان 
و اساسی شرکت، استراتژی و در واقع مسیر 
اصلی ش��رکت در آین��ده را طراحی می کند. 
سال 86 بود که مدل کارت امتیازی متوازن 
در ش��رکت پیاده س��ازی و ب��ا ترس��یم یک 
چش��م انداز برای آین��ده، مباح��ث مدیریت 
استراتژیک در ش��رکت به طور جدی شروع 

شد. جلسات منظم و جدی تشکیل می شد و 
مدیران، نظرات و دیدگاه های ش��ان را مطرح 
می کردن��د. اما م��ن این مق��دار را هم کافی 
نمی دانستم و معتقد بودم باید در مورد آینده 
و برنامه های کلان ش��رکت، بیشتر از این کار 
و مطالع��ه کنیم. این را ه��م در اینجا بگویم 
که در س��ال های دهه 80 به تدریج چند نفر 
از مهندس��ان جوان فارغ التحصیل از بهترین 
دانشگاه های کش��ور را جذب کردم و به آنها 

پست های مدیریتی هم دادم.
یک گروه از این نیروهای جوان که کم کم 
از س��ال 84 جذب ش��ده بودند، مهندس��ان 
صنایع دانش��گاه ش��ریف بودن��د. این بچه ها 
از ورودی های س��ال 7۹ و هم��کلاس بودند 
و اگرچ��ه در واحدهای مختل��ف بودند، اما با 
هم ارتباط داشتند، به همدیگر کمک کرده و 
مباحث روز و علمی را وارد کارهای مدیریتی 
ش��رکت می کردند. با این فض��ا و با مدیران 
و کارشناس��ان جوان، ش��رکت آمادگی این 
را داش��ت که مباحث س��نگین و علمی مثل 
مدل های برنامه ریزی استراتژیک پیاده سازی 
شود. وگرنه در یک شرکت تولیدی، اگر این 

آمادگی وجود نداش��ته باش��د و روی نیروی 
انسانی س��رمایه گذاری نش��ود، این مباحث 
حتی اگر پیاده س��ازی هم بشوند، اثربخشی 
زیادی نخواهند داشت. برای تعیین استراتژی 
شرکت، سال 87 یک پروژه تحقیقات بازار و 
تدوین اس��تراتژی تعریف ش��د و البته برای 
کار از یک ش��رکت متخصص کمک گرفتیم 
که بارها کاره��ای تحقیقات ب��ازار و تدوین 
اس��تراتژی را برای شرکت های مختلف انجام 

داده بود.
 ای��ن پروژه به مدت ش��ش م��اه و با دقت 
زیادی انجام ش��د ک��ه البت��ه در نتیجه آن، 
همان استراتژی که قبلا در شرکت و با مدل 
کارت امتیازی به دست آمده بود، تایید شد. 
اما بعد از این پروژه، تحقیقات بازار و مطالعه 
علمی در م��ورد تغییرات محی��ط بیرون در 
ش��رکت نهادینه ش��د و واحد تحقیقات بازار 
شکل گرفت. اس��تراتژی هم به عنوان مسیر 
آینده در دس��تور کار ق��رار گرفت و پروژه ها 
و برنامه های مختلفی برای تحقق آن تعریف 

و اجرا شد.
ادامه دارد...

علم روز مدیریت در عمل 
سلطان حسین فتاحی
بنیان گذار صنایع امرسان

خودپرداز امروز ما ماجرای نفت را بررسی می کند. 
روایت اول

قیمت نفت از مرز 200 دلار عبور کرد. 
روایت دوم

به ظاهر نفت باز هم ارزان تر شده و نزدیک به 56 دلار معامله می شود. 
بررسی روایت اول

۱000 تومان بردارید و یک روزنامه بخرید تا کمی اطلاعات عمومی تان به روز شود. 
بررسی روایت دوم

خبر صحیح اس��ت، خب در این ش��رایط تکلیف چیست؟ کارشناس��ان خودپرداز پس از ۱0 
شبانه روز برنامه ریزی و تحقیقات به دستاوردهای مهمی برای خروج از بحران رسیدند. 

صدور و درآمد زایی منابع غیر نفتی نتیجه تحقیقات خودپردازی ما بود. اکنون باید بررسی کنیم 
و ببینیم که چه منابع غیر نفتی داریم. 

دوستان محقق در بررسی های شان به این نتیجه رسیدند که پسته و زعفران و فرش و پاره ای دیگر 
از اقلام تولید داخل در چند سال اخیر به واسطه مدیریت های درخش��ان دوستان در خارج نیز تولید 
می شود، در نتیجه پیشنهاد ما از منابع باقیمانده تولید داخل جهت صادرات می تواند موارد زیر باشد: 

صادرات دشنام و ناسزا
تحقیقات مرکز ما نشان می دهد که روزانه ده ها دش��نام و ناسزای جدید در کشور تولید شده 
که می تواند منبع مناسبی برای صادرات غیر نفتی باشد. خلاقیت موجود در بین مردم در زمینه 
تولید روزانه ده ها ناسزا آن قدر ناب و جدید است که می تواند جایگزین مناسبی برای نفت باشد. 

صادرات روشنفکران
طبق آمار گرفته شده از سازمان آمار های غیر رسمی در کشور ما در هر ساعت ۱5 روشنفکر به 
جمع انتلکتوئل ها اضافه می شوند. باتوجه به اینکه این آمار در کشور های غربی رشد منفی دارد 
می توانیم در زمینه صادرات این محصول فعالیت و بازاریابی کرده و روزانه ده ها نفر از روشنفکران 

جدیدی  راکه در فضاهای مجازی ظهور می کنند صادر کنیم. 
صادرات موسسه و بانک

طبق برنامه توسعه بیست و سوم در سال ۱۳84 قرار بر این بود که در سال ۱400 هر ایرانی یک 
بانک داشته باشد که خدارو شکر هم اکنون در همین مسیر جلو می رویم و افق های سال ۱400 
بسیار روشن به نظر می آید، درنتیجه می توانیم به زودی شاهد صادرات بانک به کشور های منطقه 
و حتی کشورهای غربی باش��یم. تولید روزانه ۱۳ بانک با نام های مختلف پدیده ای است که اگر 

مدیریت درست شود می تواند منبع درآمد صادرات غیر نفتی سال های آتی باشد. 
صادرات اختلاس گران

در برخی از کش��ورهای غربی و حتی شرق آس��یا مانند ژاپن آن قدر میزان سلامت نظام مالی شان 
بالاست که هر تقی به توقی می خورد ملت به خیابان ها آمده و اعتراض می کنند. پیشنهاد ما صادرات 
تعدادی از اختلاس گران به کشورهای دیگر است، حال این پدیده چه تاثیری می تواند بر این کشورها 
داشته باشد؟ تصور کنید در کشوری مانند ژاپن در یک س��ال ۱0میلیارد دلار اختلاس شود، بدیهی 
است که در سال بعدش هرگز مردم به خاطر اختلاف مالی یک میلیون دلاری اعتراض نمی کنند و چه بسا 
که خوشحال هم می ش��وند. از آنجایی سالانه ده ها نفر در کشور به واس��طه مدیریت درست به جمع 

اختلاس گران اضافه می شوند، این پدیده، منبع مناسبی برای صادرات غیر نفتی است. 
خبرنگار واحد مرکزی/خودپرداز

غیر  نفت چه داریم؟ 

طنز نویس
سعید هوشیار
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روزنلمه نگار


