
www.forsatnet . i r

روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

بازگشت اعتماد یا موج نقدینگی؟

بورس در تب خرید
فرصت امروز: بازار س��رمایه بار دیگر در صدر اخبار اقتصادی قرار گرفته اس��ت. رش��د پرقدرت ش��اخص کل، 
سبزپوش��ی گس��ترده نمادها و ورود قابل توجه پول حقیقی به بورس، این پرسش را زنده کرده است که آیا تالار 
شیشه ای در حال بازگشت به روزهای اعتماد است یا فقط موج تازه ای از نقدینگی سرگردان، برای مدتی کوتاه 
از بازارهای دیگر به س��مت س��هام حرکت کرده اس��ت؟ در ظاهر، تابلوی بورس تصویری امیدوارکننده نشان می 
دهد؛ شاخص بالا رفته، صف های خرید شکل گرفته و بخش بزرگی از بازار در محدوده مثبت معامله شده است. 
اما تجربه س��ال های گذشته به س��هامداران آموخته که سبز شدن بازار، همیشه به معنای بازگشت پایدار اعتماد 
نیست. بورس ایران در سال های اخیر بارها میان امید و ناامیدی رفت و برگشت داشته است. دوره هایی از رشد 
سریع، ورود سرمایه گذاران تازه، توصیه های حمایتی و صف های خرید، خیلی زود با اصلاح سنگین، صف های 
فروش و خروج پول همراه شده است. به همین دلیل، رشد امروز بورس اگرچه برای فعالان بازار خبر خوبی است، 
اما هنوز با احتیاط تفسیر می شود. بسیاری از سهامداران خرد، هنوز خاطره زیان های گذشته را فراموش نکرده 
اند و می پرسند این بار چه چیزی تغییر کرده است؟ آیا سودآوری شرکت ها بهتر شده، سیاست گذار قابل پیش 

بینی تر شده و بازار به ثبات رسیده است یا فقط نقدینگی برای فرار از ریسک های ارز، طلا و تورم...

ذخایر کالاهای اساسی چقدر خیال بازار را راحت می کند؟

امنیت غذایی در روزهای بحران
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سخنگوی صنعت آب کشور تشریح کرد

ملزومات عبور از تابستان بدون بحران آب 
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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مش�اور رئیس‌جمه�ور در ام�ور همکاری‌ه�ای اقتصادی، با اش�اره ب�ه پیگیری‌ها برای تس�هیل روند 
پرداخ�ت تس�هیلات بانک�ی ب�ه صنایع پ�س از جن�گ اخی�ر، از ایج�اد و فعال‌س�ازی صندوق‌های 

وی�ژه بازس�ازی و نوس�ازی صنای�ع ب�ا مش�ارکت بخ�ش خصوص�ی و بانک‌ه�ا خب�ر داد.

معصوم�ه آقاپور- مش�اور ریاس�ت جمه�وری در امور همکاری‌ه�ای اقتص�ادی - در جمع...

صندوق‌های بازسازی صنایع فعال می‌شود

سرمقاله

امنیت غذایی فقط پر 
بودن انبار نیست

شورای سردبیری

خبر ت��داوم تامی��ن کالاهای 
دادن  اطمین��ان  و  اساس��ی 
ذخای��ر  درب��اره  مس��ئولان 
اس��تراتژیک، در روزهای بحران 
خبر مهمی است. هیچ اقتصادی 
بدون ذخایر مطمئن گندم، برنج، 
روغن، ش��کر، نهاده های دامی و 
سایر کالاهای ضروری نمی تواند 
در برابر شوک ها تاب بیاورد. اما 
از نگاه اقتص��ادی، امنیت غذایی 
فقط به معنای پر ب��ودن انبارها 
نیست. مردم امنیت غذایی را در 
گزارش موجودی انبار تجربه نمی 
کنند؛ آن را در قفس��ه فروشگاه، 
در قیمت نهای��ی کالا و در توان 
خری��د ماهان��ه خ��ود لمس می 

کنند.
در اقتصاد، میان »عرضه کالا« 
و »دسترسی موثر به کالا« تفاوت 
وجود دارد. ممکن اس��ت کالا در 
کشور موجود باشد، اما خانوار به 
دلیل قیمت ب��الا نتواند آن را به 
ان��دازه کافی مصرف کند. ممکن 
مناسب  استراتژیک  است ذخایر 
باش��د، ام��ا توزی��ع ناهماهنگ، 
احت��کار، هزینه حم��ل و نقل یا 
ضعف نظارت باعث شود کالا دیر، 
گران یا نابرابر به دس��ت مصرف 
کننده برس��د. بنابرای��ن وقتی از 
امنیت غذایی سخن می گوییم، 
باید سه ضلع را همزمان ببینیم: 
موجودی کالا، قیمت قابل تحمل 

و دسترسی عادلانه.
ادامه در همین صفحه

یک اقتصاددان با بیان اینکه واقعی ش��دن نرخ‌ها، شرط اساسی عدم انحراف 
از اهداف تأمین مالی اس��ت تاکید کرد: با واقعی شدن نرخ‌ بهره، تأمین مالی به 

هدف اصابت می‌کند.
کامران ندری، اقتصاددان و استاد دانشگاه، در گفتگویی تفصیلی با خبرنگار 
مهر به آسیب‌شناسی نظام تخصیص تسهیلات بانکی پرداخت و کارآمدی نظارت 

بانک مرکزی در این فرآیند را رد کرد.
رد کارآمدی نظارت بانک مرکزی

این کارشناس اقتصادی در ابتدا و در پاسخ به این پرسش که »چگونه می‌توان 
بر مسیر و تخصیص تسهیلات نظارت کرد تا از هدف اصلی خارج نشود و بانک 
مرکزی امکان چنین نظارتی را دارد یا خیر؟« به صراحت گفت: خیر، هیچ راهی 
وجود ندارد. ندری با تأکید بر اینکه ریشه مسئله در »قیمت« نهفته است، افزود: 
قیمت اس��ت که نیاز به هر نظارتی را از بین می‌برد. این سازوکار قیمت‌گذاری 
دس��توری است که اساساً لزوم نظارت را در پی خود آورده و ما را به آن محتاج 
کرده اس��ت؛ در حالی که در دوره‌های متوالی دیده‌ایم هیچ س��طحی از نظارت 

کارایی ندارد.
نقش کلیدی نرخ بهره در هدایت منابع

این تحلیل‌گر اقتصادی با اشاره به اصول اقتصاد بازار توضیح داد که در یک 
نظام مالی کارآمد، این نرخ بهره )یا سود تسهیلات( است که باید مسیر حرکت 
منابع را تعیین کند. وی تصریح کرد: ش��ما باید اجازه بدهید قیمت‌ها – که در 
اینجا مش��خصاً مراد نرخ بهره یا سود تس��هیلات است – در نظام مالی شما بر 
اساس سازوکار بازار تعیین شود. خود افراد فعال در اقتصاد متوجه می‌شوند که با 
توجه به نرخ بهره، بهترین سرمایه‌گذاری کجاست و منابع را به آن سمت می‌برند.

رد مداخله مستقیم دولت در انتخاب بنگاه‌ها
ندری با پذیرش این نکته که ابتدا باید بستر عملکرد مناسب بازار فراهم شود، 

بر لزوم حداقل مداخله مستقیم تأکید کرد.
او در نقد سیاس��ت‌های دستوری برای حمایت از بنگاه‌های مشخص با بیان 
اینکه »به نظر من مداخله مستقیم جایز نیست«، پرسش کلیدی خود را اینگونه 
مطرح ساخت: شما از کجا می‌دانید بنگاه‌هایی که دولت معتقد است منابع مالی 
باید در اختیار آنها قرار بگیرد، بنگاه‌های خوبی هستند؟ ممکن است مسئله فساد، 
رانت یا حتی اشتباه در کار باشد. ممکن است شما فکر کنید بنگاه خوبی است 

در حالی که بهترین بنگاه اقتصاد نباشد و منابع مالی خود را هدر داده باشید.
تفکیک فعالیت مولد از غیرمولد؛ اما با چالش‌های جدی

این اس��تاد دانشگاه در عین حال اس��تفاده از مشوق‌های کلی )نه برای یک 
صنعت خاص( را قابل بررسی دانست، اما نسبت به پیچیدگی تفکیک »فعالیت 
مولد« از »غیرمولد« هشدار داد. او با مثالی از اقتصاد آمریکا توضیح داد: در آمریکا 
تسهیلات خرید زمین و مس��کن را فعالیت غیرمولد محسوب می‌کنند؛ اما در 
ایران نگاه ممکن است متفاوت باشد و شاید آن را غیرمولد ندانند. این حوزه هم 

پر از حرف و حدیث است.
تأکید بر سیاست‌های غیرمستقیم به جای مداخله در قیمت؛ 

نمونه‌هایی از سیاست‌های احتیاطی برای حمایت از فعالیت‌های مولد
کامران ندری، اقتصاددان و استاد دانشگاه، در ادامه گفتگوی خود با اشاره به 
امکان ایجاد »محرک‌های انگیزش��ی« برای هدایت منابع به سوی فعالیت‌های 
صنعتی یا مولد، بار دیگر هرگونه مداخله در سازوکار قیمت )نرخ بهره( را مردود 
دانست. ندری با بیان اینکه »راه حل حمایت از تولید، مداخله در ساز و کار قیمت 
نیست بر اینکه نرخ بهره نباید دستکاری شود، تأکید کرد و افزود: راهکار درست، 

استفاده از سیاست‌های احتیاطی است.
این تحلیل‌گر اقتصادی برای روشن شدن ایده خود، مثال‌های عینی از ابزارهای 
بانکی را ش��رح داد: مثلًا ضریب ریسک را برای محاسبه نسبت کفایت سرمایه، 
برای فعالیت‌های مولد پایین‌تر در نظر می‌گیرند. یا تخفیفاتی در س��خت‌گیری 
اعطای وام اتخاذ شود. برای اعطای تسهیلات به فعالیت‌های صنعتی، تخفیفاتی 

قائل می‌شوند؛ مثلاً نسبت وام به ارزش دارایی را پایین‌تر در نظر می‌گیرند.
به گفته ندری، این سیاست‌های غیرمستقیم فقط به شکل »کلی« قابل اعمال 

هستند و نمی‌توان برای یک صنعت خاص تصمیم گرفت.
تشخیص اولویت صنایع؛ کاری »بسیار سخت« که باید به خود 

اقتصاد واگذار شود
ندری با تأکید بر دشواری تشخیص اینکه »مثلا وام به خودروسازی بهتر است 
یا کشاورزی یا پتروشیمی«، گفت: این تشخیصش واقعاً کار بسیار سختی هست. 
باید بگذاریم خود مکانیزم اقتصاد تعیین کند که وام بیشتر به سمت کشاورزی 

برود یا خودروسازی یا پتروشیمی.
او با تاکید بر اینکه با این روش‌ها منابع‌ هدر می‌رود، هشدار داد که شیوه‌های 

دس��توری و هدایت تسهیلات توس��ط بانک مرکزی به س��وی گروه خاصی از 
صنعتگران، نه تنها باعث رانت و فساد می‌شود، بلکه مهم‌تر از همه به تخصیص 

غیرکارآمد منابع منجر می‌شود.
اعتبار یعنی نقدینگی؛ اگر به صنعت ناکارآمد برود، فقط تورم می‌آورد

کامران ندری در ادامه به رابطه مستقیم اعتبار و نقدینگی اشاره کرد و هشدار 
داد: می‌دانید دیگر اعتبار یعنی نقدینگی. یعنی شما دارید نقدینگی خلق می‌کنید 
در اختی��ار صنعت قرار می‌دهید. خوب اگر این واقعاً مولد نباش��د، اگر صنعت 
ناکارآمدی باشد، این تسهیلات فقط آثار و تبعات تورمی خواهد داشت، چون به 

مولدیت و تولید ختم نمی‌شود.
تجربه چهار تا پنج دهه برنامه‌ریزی مستقیم: تورم بالا، رشد پایین

این تحلیل‌گر اقتصادی با اش��اره به سابقه طولانی سیاست‌های دستوری در 
ایران تأکید کرد: تجربه اقتصاد ما نشان داده ما چهار پنج دهه است که به این 
شکل‌های مستقیم داریم توی اقتصاد برنامه‌ریزی می‌کنیم. نتیجه‌ای هم نگرفتیم. 
ماحصل این سیاس��ت‌ها را نگاه کنید: نتیجه‌اش تورم بالا بوده و رشد اقتصادی 
پایین. به گفته ندری، این سیاس��ت‌ها نه تنها نتیجه‌ای نداش��ته، بلکه »نتیجه 
معکوس« داده اس��ت. وی تاکید کرد این سیاس��ت‌ها جز ت��ورم برای ما ثمری 

نداشته و ادامه دادنش به نظرم هیچ توجیهی پیدا نمی‌کند.
تصمیم‌گیران همان افراد قدیمی هستند؛ افراد جدید لزوماً به معنای 

تفکر جدید نیستند
ندری با انتقاد از تداوم تفکر حاکم بر اقتصاد کشور گفت: متأسفانه مشکل این 
است که تصمیم‌گیرندگان در اقتصاد ما همان قبلی‌ها هستند. تصمیم‌گیران هیچ 
عوض نمی‌شوند. فقط از یک جایی به جای دیگر می‌روند. نوع سیاست‌ها عوض 
نمی‌شود. نوع نگرش و بینش عوض نمی‌شود. او راه برون‌رفت از این وضعیت را 
فراتر از تغییر افراد دانست و تأکید کرد: یک انقلاب در عرصه اقتصادی و سیاسی 
باید انجام بشود. باید فکر جدید بیاید. این استاد دانشگاه با ظرافت اشاره کرد که 
تغییر نسل به تنهایی کافی نیست؛ آدم جدید، لزوماً به معنای تغییر تفکر و تغییر 
نگرش نیس��ت. شما ممکن است یک فرد جوان بیاورید جای یک آدم مسن در 
عرصه سیاست‌گذاری، اما با همان تفکر آن فرد مسن – تفکری که نتیجه‌بخش 
نبوده. ندری با تأکید بر ضرورت تغییر بنیادین افزود: باید با یک تفکر و نگرش 
جدید از نو برنامه‌ریزی کنیم. تازه الان برنامه‌ریزی کنیم، نتیجه‌اش احتمالاً ۱۰ 

سال، ۲۰ سال دیگر را خواهیم کرد.
تورم مزمن، رشد پایین، رانت و فساد؛ اصراری برای ادامه نیست؟

او در جمع‌بندی این بخش از س��خنان خود گفت: این ش��یوه‌های نظارتی و 
این مدل تخصیص منابع و نظام اولویت‌بندی که به آن اش��اره می‌شود – حالا 
من کاری به کش��ورهای دیگر ندارم، ولی تجربه کشور خودمان را نگاه کنید – 
شیوه‌هایی بوده که مؤثر نبوده. نه تنها مؤثر نبوده، بلکه کشور را گرفتار تورم مزمن 
بالا، رشد اقتصادی پایین، رانت و فساد کرده است. سیاست‌هایی که نتیجه‌اش 

این بوده، نمی‌دانم چه اصراری هست برای اینکه بخواهیم ادامه‌اش بدهیم.
آیا اولویت دادن به حوزه انرژی قبل از صنایع دیگر منطقی است؟

ندری در پاس��خ به پرسش��ی درباره بحران و ناترازی انرژی در کش��ور و این 
موضوع که برخی معتقدند تا مس��ئله انرژی حل نشود، حتی سرمایه‌گذاری در 
صنایعی مانند فولاد، سیمان یا پتروشیمی پایین‌دستی با مشکل زیرساخت انرژی 
مواجه خواهند ش��د، تصریح کرد: ریش��ه بحران انرژی در جای دیگری است و 

اولویت قرار دادن حوزه انرژی مشکلی را حل نمی‌کند.
این اقتصاددان و اس��تاد دانشگاه تش��ریح کرد: واقعیت این است که مشکل 
انرژی در اقتصاد ما به تحریم‌ها برمی‌گردد. جنگ اخیر هم به دلیل آسیب‌هایی 
که به زیرساخت‌های انرژی ما وارد کرده، مسئله را حادتر و بحرانی‌تر کرده است.

به گفته ندری، برای حل مسئله انرژی باید سیاست خارجی را به نقطه فرود 
مناسبی رساند و مسئله تحریم‌ها را حل کرد.

مقایسه با همسایگان: فروش بیشتر نفت اما درآمد کمتر
ندری با ذکر مثالی از صنعت نفت گفت: ش��ما ببینید ما بیش��تر از خیلی از 
کش��ورهای دیگر ممکن است حتی نفت فروخته باش��یم – به لحاظ مقداری 

درست است – ولی به دلیل تحریم‌ها خیلی کمتر از آنها درآمد داریم.
او افزود که در اثر تحریم‌ها، میزان س��رمایه‌گذاری در حوزه انرژی بسیار کم 

بوده و ایران نسبت به کشورهای منطقه عقب مانده است.
منشأ خلق نقدینگی؛ تسهیلات بانکی راه‌حل نیست

این تحلیل‌گر اقتصادی تأکید کرد که نمی‌توان مسئله انرژی را با تسهیلات 
بانکی، وام یا اعتبار حل کرد: ریش��ه مشکل جای دیگر است و شما آنجا را باید 

درست کنید. تسهیلات بانکی در این زمینه آن مسئله را حل نمی‌کند.
ندری با توضیح ماهیت وام در اقتصاد گفت: وام منشأ خلق نقدینگی در اقتصاد 

است. وقتی شما در حوزه سرمایه‌گذاری مشکل دارید و نمی‌توانید نفت بفروشید 
– یا اگر می‌فروشید مجبورید با تخفیفات ویژه بفروشید – تازه وقتی با تخفیفات 
ویژه می‌فروشید، دسترس��ی به منابع ارزی حاصل از آن نفت ندارید. کالاهایی 

که می‌خواهید با آن منابع ارزی وارد کنید، خیلی پر هزینه برایتان در می‌آید.
ن��دری هش��دار داد: این‌ها را اگر حل نکنید و فق��ط بخواهید با اعطای وام و 
تسهیلات مش��کل را حل کنید، وام و تسهیلات تبدیل به تورم می‌شود و هیچ 
تغییری در وضعیت شما ایجاد نمی‌کند. این اقتصاددان در ادامه گفت: تا زمانی 
که نرخ انرژی، ارز و بهره بر اساس واقعیت‌های امروز تعیین نشود، هرگونه وام‌دهی 
تنها به رشد پایه پولی منجر خواهد شد. کامران ندری با اشاره به تفاوت رویکرد 
ایران و آمریکا در مواجهه با شوک‌های انرژی، »واقعی نبودن نرخ‌ها« را گره کور 
اقتصاد ایران معرفی کرد و هش��دار داد مداخله دولت در سازوکار قیمت‌گذاری، 

بهره‌وری اقتصاد را تضعیف و تسهیلات بانکی را به تورم بدل کرده است.
این استاد اقتصاد دانشگاه اظهار داشت: واقعی بودن نرخ، شرط اساسی عدم 
انحراف از اهداف تأمین مالی است. در صورت واقعی شدن نرخ‌ها، هم تأمین مالی 
به هدف خود اصابت می‌کند و هم هر طرح اقتصادی با در نظر گرفتن صرفه و 

زیان خود تصمیم می‌گیرد که از تسهیلات استفاده کند یا خیر.
ندری برای تبیین موضع خود، به مقایس��ه اقتصاد ایران و آمریکا در شرایط 
بح��ران پرداخت و گفت: در اقتصاد آمری��کا، در زمان درگیری و جنگ، قیمت 
انرژی افزایش یافت و هیچ نهادی مانع از این افزایش نشد. اما در ایران، بنزین و 

حامل‌های انرژی همچنان با قیمت‌های پیش از جنگ خرید و فروش می‌شود.
وی اف��زود: وقتی ۲۰ درصد عرضه انرژی جهان از تنگه هرمز و خلیج فارس 
تأمین می‌شود و این مسیر مختل شده است، این واقعیت باید در جایی منعکس 
شود. تنها ابزار بازتاب این واقعیت، قیمت است. به همین دلیل در آمریکا جلوی 
افزایش قیمت گرفته نمی‌شود، چرا که رفتارهای اقتصادی باید بر اساس واقعیات 
امروز شکل بگیرد. این تحلیل‌گر اقتصادی در پایان به نقد سیاست‌های داخلی 
پرداخت و تصریح کرد: مداخله در سازوکار قیمت در اقتصاد ایران -که هم اکنون 
در بازار انرژی، نرخ بهره و نرخ ارز قابل مش��اهده است- به ناکارآمدی‌های کلان 
اقتصادی دامن زده است. وی تاکید کرد: نتیجه این مداخلات، کاهش بهره‌وری و 
خنثی شدن اثر تسهیلات بانکی است. با وجود تداوم اعطای وام و تسهیلات، جز 

تورم، دستاورد دیگری از این سیاست‌ها عاید اقتصاد نشده است.

اهمیت ذخایر اس��تراتژیک را نمی توان نادیده گرفت. ذخیره سازی کالاهای 
اساسی مانند بیمه اقتصاد در روزهای سخت است. همان طور که خانواده برای 
روز مبادا پس انداز می کند، دولت نیز باید برای روزهای بحران کالا ذخیره کند. 
جنگ، تحریم، خشکس��الی، اختلال حمل و نقل، نوسان قیمت های جهانی و 
بحران ارزی می تواند زنجیره تامین را به هم بزند. در چنین شرایطی، ذخایر کافی 
می تواند از شوک ناگهانی عرضه جلوگیری کند و مانع شکل گیری کمبود شود.
اما این بیمه زمانی ارزش واقعی دارد که به موقع و درست فعال شود. اگر کالا 
در انبار باشد اما بازار خرد با کمبود موضعی روبه رو شود، مردم احساس امنیت 
نمی کنند. اگر دولت از وفور کالا سخن بگوید اما مصرف کننده در فروشگاه با 
قیمت های بالا یا محدودیت خرید روبه رو شود، اعتماد عمومی آسیب می بیند. 
در اقتصاد، »انتظارات« نقش مهمی دارد. اگر مردم انتظار کمبود داشته باشند، 
حتی در صورت وجود ذخایر کافی، ممکن است خریدهای هیجانی انجام دهند 

و همین رفتار، کمبود مصنوعی ایجاد کند.
این همان جایی است که علم اقتصاد به زبان ساده می گوید بازار فقط با کالا 
اداره نمی شود؛ با اعتماد هم اداره می شود. اگر مردم باور کنند کالا به اندازه کافی 
وجود دارد، توزیع ادامه دارد و قیمت ها تحت کنترل نسبی است، رفتار مصرفی 
آنها عادی می ماند. اما اگر احساس کنند اطلاعات رسمی با تجربه روزمره شان 
در بازار نمی خواند، برای احتیاط بیش��تر خرید می کنند. خرید احتیاطی اگر 

عمومی ش��ود، فش��ار غیرواقعی به بازار وارد می کند و حتی شبکه توزیع سالم 
را هم دچار اختلال می سازد. بنابراین سیاست گذار باید بداند که مدیریت بازار 
کالاهای اساس��ی فقط کار انبارداری نیس��ت؛ کار مدیریت انتظارات هم هست. 
اطلاع رسانی دقیق، منظم و قابل راستی آزمایی، در کنار توزیع مستمر، می تواند 
جلوی شایعه و هجوم خرید را بگیرد. مردم باید بدانند چه کالاهایی تامین شده، 
مسیر توزیع چگونه است و اگر در نقطه ای کمبود رخ داد، چه زمانی جبران می 
شود. وعده های کلی و جمله های تکراری درباره وفور کالا کافی نیست؛ بازار به 
نشانه های ملموس نیاز دارد. از سوی دیگر، امنیت غذایی بدون قدرت خرید معنا 
ندارد. ممکن است بازار از نظر فیزیکی پر باشد، اما سفره مردم کوچک شود. اگر 
خان��واری به دلیل کاهش درآمد واقعی، تورم مواد غذایی یا افزایش هزینه های 
مسکن و درمان مجبور شود مصرف گوشت، لبنیات، برنج یا روغن را کاهش دهد، 
امنیت غذایی از نظر اقتصادی آس��یب دیده اس��ت؛ حتی اگر هیچ کمبودی در 
فروشگاه ها وجود نداشته باشد. در ادبیات اقتصادی، فقر غذایی فقط کمبود کالا 

نیست؛ ناتوانی در خرید سبد غذایی کافی و سالم نیز نوعی ناامنی غذایی است.
به همین دلیل، کالابرگ و س��ایر حمایت های معیشتی در چنین شرایطی 
اهمی��ت پیدا می کند. کالابرگ می تواند ب��ه خانوارهای کم درآمد کمک کند 
حداقل بخشی از سبد غذایی خود را حفظ کنند. این سیاست، اگر درست اجرا 
شود، از پرداخت نقدی بی هدف موثرتر است، زیرا حمایت را به مصرف کالاهای 

ضروری نزدیک می کند. اما کالابرگ نیز نباید جای سیاست اصلی را بگیرد. اگر 
تورم مهار نشود و درآمد واقعی خانوار افزایش نیابد، اعتبار کالابرگ هر چند وقت 

یک بار از قیمت کالا عقب می ماند و اثر خود را از دست می دهد.
از منظر اقتصادی، مش��کل اصلی زمانی ش��روع می ش��ود که سیاست های 
جبرانی جای سیاست های اصلاحی را بگیرند. دولت هر بار با افزایش قیمت ها، 
حمایت تازه ای تعریف می کند؛ اما اگر ریشه تورم، کسری بودجه، ناترازی ارزی، 
ضعف تولید و هزینه بالای توزیع اصلاح نشود، دوباره همان فشار به سفره مردم 
بازمی گردد. حمایت معیشتی لازم است، اما کافی نیست. کالابرگ باید سپر کوتاه 

مدت باشد، نه جایگزین درآمد کافی، تولید پایدار و ثبات قیمت ها.
مسئله توزیع نیز به اندازه تامین مهم است. زنجیره کالاهای اساسی از واردات 
یا تولید ش��روع می ش��ود و از انبار، حمل و نقل، عمده فروشی، خرده فروشی و 
فروش��گاه عبور می کند تا به مصرف کننده برسد. اگر در هر حلقه این زنجیره 
اختلال ایجاد ش��ود، هزینه آن به مردم منتقل می شود. گاهی کالا تولید شده، 
اما حمل آن گران ش��ده اس��ت. گاهی کالا وارد ش��ده، اما در ترخیص یا توزیع 
معطل می ماند. گاهی قیمت رس��می اعلام می شود، اما مصرف کننده کالا را 
با نرخ دیگری می خرد. این فاصله ها همان جاهایی اس��ت که اعتماد عمومی 
فرسوده می شود. نظارت در بازار کالاهای اساسی ضروری است، اما نظارت موثر 
با برخوردهای نمایشی فرق دارد. بازار را نمی توان فقط با گشت و جریمه اداره 

کرد. نظارت باید داده محور باشد؛ یعنی دولت بداند هر کالا از کجا وارد شده، در 
کدام انبار است، به کدام شبکه توزیع رفته و با چه قیمتی به مصرف کننده رسیده 
است. وقتی مسیر کالا شفاف باشد، احتکار، گران فروشی و انحراف از شبکه توزیع 
سخت تر می شود. اما اگر داده دقیق وجود نداشته باشد، برخوردها معمولا پس از 

وقوع بحران انجام می شود و اثر پیشگیرانه ندارد.
در این میان، تولیدکننده نیز نباید فراموش شود. امنیت غذایی فقط حمایت 
از مصرف کننده نیست؛ حمایت از تولیدکننده واقعی نیز هست. کشاورز، دامدار، 
مرغدار، کارخانه مواد غذایی، راننده حمل بار و فروش��نده خرد، همه بخشی از 
زنجیره امنیت غذایی اند. اگر قیمت گذاری به گونه ای باش��د که تولید صرفه 
نداش��ته باشد، اگر نهاده ها دیر برسد، اگر سرمایه در گردش تامین نشود یا اگر 
انرژی و حمل و نقل دچار اختلال شود، تولیدکننده ضعیف می شود و در نهایت 
مصرف کننده آس��یب می بیند. اقتصاد سالم میان دو خطای رایج گرفتار نمی 
ش��ود: نه بازار را کاملا رها می کند و نه با س��رکوب قیمت، تولید را از نفس می 
اندازد. در کالاهای اساس��ی، دولت باید نقش تنظیم گر هوش��مند داشته باشد. 
یعنی از یک سو اجازه ندهد فشار قیمت ها سفره مردم را تهدید کند و از سوی 
دیگر، تولیدکننده را مجبور نکند با زیان کار کند. اگر این تعادل حفظ نشود، یا 
قیمت ها به مردم فشار می آورد، یا تولید کاهش می یابد و کمبود ایجاد می شود.
از ن��گاه یک اقتصاددان، امنیت غذایی چهار پای��ه دارد: تامین پایدار، توزیع 

کارآمد، قدرت خرید خانوار و اعتماد عمومی. هرکدام از این پایه ها آسیب ببیند، 
کل س��اختمان امنیت غذایی لرزان می شود. پر بودن انبارها پایه اول است، اما 
سه پایه دیگر هم به همان اندازه حیاتی اند. اگر کالا باشد اما توزیع نرسد، امنیت 
نیست. اگر کالا برسد اما مردم توان خرید نداشته باشند، امنیت نیست. اگر کالا 
و قیمت قابل قبول باشد اما مردم به استمرار عرضه اعتماد نکنند، باز هم آرامش 
بازار ش��کننده است. س��رمقاله امروز بر همین نکته تاکید دارد: معیار موفقیت 
سیاست غذایی، موجودی انبار نیست؛ آرامش سفره مردم است. دولت باید ذخایر 
کافی داشته باشد، اما باید به همان اندازه به قیمت، توزیع، کالابرگ، نظارت، تولید 
داخلی و اطلاع رسانی صادقانه توجه کند. مردم از دولت انتظار ندارند فقط بگوید 
کالا هس��ت؛ انتظار دارند در فروشگاه ببینند کالا هست، بتوانند آن را بخرند و 

مطمئن باشند فردا هم دچار کمبود نخواهند شد.
در نهایت، امنیت غذایی در روزهای بحران، آزمون کارآمدی اقتصادی است. 
ای��ن آزم��ون با عددهای بزرگ درباره ذخایر آغاز می ش��ود، ام��ا در خانه مردم 
س��نجیده می شود. اگر خانوار بتواند با درآمد خود سبد غذایی قابل قبول تهیه 
کند، اگر کالا در دسترس باشد، اگر قیمت ها قابل پیش بینی باشد و اگر دولت 
با صداقت و ش��فافیت بازار را مدیریت کند، جامعه احساس امنیت خواهد کرد. 
وگرنه حتی انبارهای پر نیز نمی توانند نگرانی مردمی را که سفره شان کوچک 

شده، از بین ببرند.

امنیت غذایی فقط پر بودن انبار نیست

واقعی‌سازی نرخ‌ها، رانت و انحراف تسهیلات بانکی را از بین می‌برد

جمع‎بندی سخنرانی فروش با پایانی تاثیرگذار
در جلس��ات کاری یک برند به طور معمول از حوزه‎های بس��یار زیادی بحث به میان می‎آید. در این میان 
مس��ئله فروش یکی از مهمترین حوزه‎ها محس��وب می‎شود. بسیاری از برندها در بازار به دلیل ناتوانی برای 
کس��ب نتایج مناس��ب در عرصه فروش خیلی زود جایگاه‎ش��ان را به رقبا می‎دهند. درست به همین خاطر 
استفاده درست از جایگاه برند و تلاش برای فروش در بالاترین حد ممکن امری ضروری محسوب می‎شود. 
این امر به ش��ما فرصت بس��یار خوبی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف داده و توانایی شما را نیز در 
این میان به طور چش��مگیری افزایش خواهد داد.  یادتان باشد امروزه بسیاری از برندها برای فروش بهتر در 
جلسات کاری‎شان بحث‎های متعددی دارند. در این میان نیز فقط ایده‎های عالی و بی‎عیب و نقص فرصت اجرا 
پیدا خواهند کرد. از سوی دیگر در جلسات مشترک میان دو برند برای خرید و فروش محصولات نیز سخنرانی...
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شماره 2940

گواهی اسقاط خودرو ۶۰ میلیونی می‌شود؟
در حالی که قیمت گواهی اس��قاط خودروهای س��واری طی سه 
س��ال گذشته روی رقم ۳۵ میلیون تومان ثابت مانده بود، شنیده‌ها 
از احتمال افزایش ای��ن نرخ به ۶۰ میلیون تومان حکایت دارد. هر 
چن��د این موضوع هنوز به‌صورت رس��می اعلام نش��ده، اما فعالان 
حوزه اس��قاط معتقدند بازنگری در قیمت‌ها می‌تواند انگیزه مالکان 
خودروهای فرسوده برای مشارکت در طرح‌های نوسازی را افزایش 

دهد.
به گزارش ایس��نا، طی سه سال اخیر، قیمت گواهی اسقاط برای 
خودروه��ای س��واری ۳۵ میلی��ون تومان بود در حال��ی که قیمت 
خودرو طی این مدت بارها توس��ط خودروسازان با افزایش دوره‌ای 
روبرو شده و حتی در مصوبه اخیر شورای رقابت نیز، از اردیبهشت 
ماه س��ال جاری به بعد، پیش فروش خودروها توسط خودروسازان 
در زمان تس��ویه نهایی توس��ط متقاضی یا خریدار با احتساب تورم 
محاس��به خواهد شد و طبق گفته بس��یاری از فعالان این حوزه به 
دلیل عدم بازنگری دوره‌ای در قیمت‌ها و سیاس��ت‌گذاری‌هایی که 
منافع عمومی را مد نظر قرار نمی‌دهد، مالکان خودروهای فرسوده 
هی��چ رغبت��ی برای مش��ارکت در طرح‌های نوس��ازی و جایگزینی 

خودروهای فرسوده ندارند.
بر اس��اس برخی ش��نیده‌ها و متعاق��ب آن پیگیری‌های صورت 
گرفته از س��وی ایس��نا، به نظر می‌رس��د که احتمالا قیمت گواهی 
اس��قاط خودرو به ۶۰ میلیون تومان افزایش پیدا کند. با این حال 
هنوز به صورت رس��می و از سوی مراجع، این افزایش قیمت اعلام 

نشده و احتمالا در روزهای آینده شاهد این خبر باشیم.  
در همین زمینه امیر احمدی - رئیس هیات مدیره انجمن صنفی 
مراکز اس��قاط خودرو خراسان رضوی - در گفت‌وگو با ایسنا، گفت: 
براس��اس قانون برنامه هفتم توسعه در حوزه گواهی اسقاط خودرو، 
متولی قیمت‌گذاری سازمان حمایت نیست؛ به عبارتی انجمن‌های 
مراکز اس��قاط یا تشکل‌های این حوزه به سازمان حمایت، قیمت‌ها 
را اعلام می‌کنند و قیمت هر ماه اعلام می‌ش��ود، اما بر اساس آیین 
نامه مربوطه و قانون برنامه هفتم توسعه مقرر بوده که هر شش ماه 

یکبار قیمت گواهی اسقاط خودرو به روز رسانی شود.  
وی افزود: مس��ئله اصلی این اس��ت که عرضه و تقاضا با یکدیگر 
همخوانی ندارد و فضای ایجاد شده به شکلی است که گواهی‌هایی 
که از قبل توس��ط مراکز اس��قاط خودرو بر روی صفحه قرار گرفته 
و هنوز به فروش نرس��یده اس��ت نیز باید با هم��ان قیمت قبلی به 
فروش برسند و این در حالی است که این گواهی‌ها هنوز به فروش 
نرسیده‌ و سوالی که مطرح می‌شود این است که مگر خودروسازها، 
خودرویی را که هنوز به فروش نرس��انده و یا پیش فروش نکرده‌اند 
را با قیمت قبل به فروش می‌رس��انند و می‌توان گفت که شاهد دو 

نرخی بودن گواهی اسقاط خودرو خواهیم بود.
رئیس هیات مدیره انجمن صنفی مراکز اس��قاط خودرو خراسان 
رض��وی در پایان گفت: امروز خودرو جدید به نرخ روز محاس��به و 
تولید می‌ش��ود و باید در این باره به صورت ش��فاف اطلاع رس��انی 
صورت گیرد؛ چراکه براساس شنیده‌ها افزایش قیمت گواهی‌ها تنها 
برای آن دس��ته از گواهی‌هایی باش��د که پس از این بر روی صفحه 
عرضه ش��وند و ش��امل گواهی‌هایی که تا پیش از این عرضه شده و 

به فروش نرسیده‌اند نیست.  

افزایش درآمد کشتیرانی خزر درپی فعال‌تر شدن بنادر شمالی
تحولات اخیر در مس��یرهای تجاری کشور، نقش بنادر شمالی را 
در زنجی��ره حمل‌ونقل و تجارت خارجی پررنگ‌تر کرده اس��ت. در 
پی تغییرات ایجاد ش��ده در مناسبات منطقه‌ای و بین‌المللی، توجه 
سیاس��ت‌گذاران و فعالان اقتصادی به توس��عه کریدورهای شمالی 
و افزایش ظرفیت بنادر حاش��یه خزر بیش از گذش��ته جلب ش��ده 
اس��ت؛ بنادری که هم آمار تجارت‌شان افزایشی بوده و هم عملکرد 

شرکت‌های کشتیرانی‌اش.
به گزارش ایس��نا، این تغییر رویکرد نه تنها موجب افزایش حجم 
مبادلات از مس��یر ش��مال کش��ور ش��ده، بلکه آثار آن در عملکرد 
ش��رکت‌های فع��ال در حوزه حمل ‌و نقل دریایی و کش��تیرانی نیز 

قابل مشاهده است.
در همین راس��تا، آمارهای منتش��ر ش��ده از برخی ش��رکت‌های 
کش��تیرانی نش��ان می‌دهد که هم‌زم��ان با افزای��ش فعالیت بنادر 
ش��مالی، درآمد این ش��رکت‌ها نیز روندی صعودی را تجربه کرده 
اس��ت. به نظر می‌رسد تقویت جایگاه کریدورهای شمالی و رشد جا 
به ‌جایی کالا از این مسیر، فرصت‌های تازه‌ای را برای صنعت حمل‌ 

و نقل دریایی کشور فراهم کرده است.
اما پ��س از جنگ رمض��ان و تغییراتی که در مناس��بات تجاری 
کش��ور رخ داد، توج��ه به کریدورها و مس��یرهای تجاری جایگزین 
بنادر جنوبی به یکی از موضوعات مهم در میان مس��ئولان، تجار و 
فعالان اقتصادی تبدیل ش��د. طی نزدیک به دو ماه گذشته، بخش 
قابل توجهی از جریان تجارت کش��ور به سمت بنادر شمالی هدایت 
ش��ده و همین موض��وع باعث افزایش اهمیت این بنادر در ش��بکه 
لجس��تیکی کشور شده اس��ت. در همین راس��تا، رئیس‌جمهور نیز 
اخیرا دس��توراتی را برای تسهیل و توسعه فرآیند نقل‌ و انتقال کالا 

از طریق بنادر شمالی صادر کرده است.
بررسی صورت‌های مالی و عملکرد شرکت‌های فعال در این حوزه 
نش��ان می‌دهد که این چرخش تج��اری با نتایج مثبتی همراه بوده 
و رش��د تجارت از مسیر شمال کشور را تأیید می‌کند. از جمله این 
شرکت‌ها، شرکت کشتیرانی خزر با نماد »حخزر« است که گزارش 
عملکرد آن از افزایش درآمدهای عملیاتی در ماه‌های اخیر حکایت 

دارد.
بر اس��اس اطلاعات منتشر ش��ده، درآمدهای شناسایی ‌شده این 
شرکت از ابتدای سال مالی تا پایان دوره منتهی به ۳۱ اردیبهشت 
۱۴۰۵ در بخش س��ایر خدمات به ۲۲۶ میلیارد و ۲۵ میلیون ریال، 
در بخش درآمد حمل ش��ناورهای ملکی به 5849 میلیارد و ۳۵۱ 
میلی��ون ریال و در بخش درآمد حمل ش��ناورهای اس��تیجاری به 
۹۹۰ میلیارد و ۷۹۴ میلیون ریال رسیده است. مجموع درآمدهای 
شناسایی‌ش��ده ش��رکت در ای��ن دوره نیز 7066 میلی��ارد و ۱۷۰ 

میلیون ریال گزارش شده است.
همچنین عملکرد مالی این شرکت در دوره منتهی به ۲۹ اسفند 
س��ال گذشته نش��ان می‌دهد که درآمد بخش س��ایر خدمات ۶۷۷ 
میلی��ارد و ۱۳۴ میلیون ریال، درآمد حمل ش��ناورهای ملکی ۲۱ 
هزار و ۶۷۳ میلیارد و ۲۶۳ میلیون ریال، درآمد خدمات نمایندگی 
۱۲۷ میلی��ارد و ۴۴۶ میلی��ون ری��ال و درآم��د حمل ش��ناورهای 
اس��تیجاری ۳ هزار و ۶۳ میلیارد و ۵۸۰ میلیون ریال بوده اس��ت. 

خبرنــامه

فرصت امروز: بازار س��رمایه ب��ار دیگر در صدر اخب��ار اقتصادی قرار 
گرفته اس��ت. رشد پرقدرت ش��اخص کل، سبزپوشی گسترده نمادها و 
ورود قابل توجه پول حقیقی به بورس، این پرس��ش را زنده کرده است 
که آیا تالار شیشه ای در حال بازگشت به روزهای اعتماد است یا فقط 
موج تازه ای از نقدینگی س��رگردان، برای مدتی کوتاه از بازارهای دیگر 
به س��مت سهام حرکت کرده اس��ت؟ در ظاهر، تابلوی بورس تصویری 
امیدوارکننده نش��ان می دهد؛ شاخص بالا رفته، صف های خرید شکل 
گرفته و بخش بزرگی از بازار در محدوده مثبت معامله ش��ده است. اما 
تجربه س��ال های گذش��ته به س��هامداران آموخته که سبز شدن بازار، 

همیشه به معنای بازگشت پایدار اعتماد نیست.
ب��ورس ایران در س��ال های اخیر بارها میان امی��د و ناامیدی رفت و 
برگش��ت داشته است. دوره هایی از رشد س��ریع، ورود سرمایه گذاران 
ت��ازه، توصیه ه��ای حمایتی و صف ه��ای خرید، خیل��ی زود با اصلاح 
س��نگین، صف های فروش و خروج پول همراه ش��ده اس��ت. به همین 
دلیل، رش��د امروز بورس اگرچ��ه برای فعالان بازار خبر خوبی اس��ت، 
اما هنوز با احتیاط تفس��یر می ش��ود. بسیاری از سهامداران خرد، هنوز 
خاطره زیان های گذشته را فراموش نکرده اند و می پرسند این بار چه 
چیزی تغییر کرده اس��ت؟ آیا سودآوری شرکت ها بهتر شده، سیاست 
گ��ذار قابل پیش بینی تر ش��ده و بازار به ثبات رس��یده اس��ت یا فقط 
نقدینگی برای فرار از ریس��ک های ارز، طلا و تورم، به س��مت س��هام 

آمده است؟
سبزپوشی بازار؛ نشانه رونق یا موج روانی؟

وقتی ۹۹ درصد بازار س��بزپوش می ش��ود، اولین برداشت این است 
که تقاضا به ش��کل گسترده بر عرضه غلبه کرده است. این اتفاق از نظر 
روانی اهمیت زیادی دارد. س��هامدارانی که ماه ها با رکود، بی اعتمادی 
و کم رمقی معاملات روبه رو بودند، با دیدن رش��د فراگیر نمادها دوباره 
به بازار نگاه می کنند. س��رمایه گذارانی که در حاش��یه نشسته بودند، 
احس��اس می کنند ش��اید موج جدیدی آغاز شده و اگر دیر وارد شوند، 

از رشد جا می مانند.
اما در بازار س��رمایه، رش��د فراگیر همیش��ه به معن��ای رونق بنیادی 
نیس��ت. گاهی بازار ب��ه دلیل حمایت های بیرون��ی، محدودیت عرضه، 
انتظ��ارات تورمی یا حرکت پول های کوتاه م��دت، به صورت یکپارچه 
مثبت می ش��ود. چنین رش��دی اگر با افزایش واقعی سودآوری شرکت 
ها، بهبود تولید، شفافیت سیاست های اقتصادی و افزایش نقدشوندگی 

همراه نباشد، ممکن است دوام زیادی نداشته باشد.
ورود پول حقیقی یکی از نش��انه های مهم تغییر فضای بازار اس��ت. 
وقتی سرمایه گذاران حقیقی پول وارد بورس می کنند، یعنی بخشی از 
اعتماد یا دست کم امید به بازدهی دوباره شکل گرفته است. اما جنس 
این پول مهم اس��ت. اگر پول واردش��ده بلندمدت و تحلیلی باشد، می 
توان��د به عمق بازار کمک کند. اما اگر پول صرفا برای نوس��ان گیری و 
موج سواری وارد شده باشد، با اولین اصلاح جدی یا خبر منفی، ممکن 

است همان سرعتی که آمده، خارج شود.
بورس در برابر ارز و طلا

یک��ی از دلایل احتمالی رش��د اخیر بورس، جابه جای��ی نقدینگی از 
بازارهای موازی اس��ت. در اقتصاد تورمی، م��ردم به دنبال حفظ ارزش 
دارایی خود هس��تند. گاهی این نقش را دلار بازی می کند، گاهی طلا، 
گاهی مس��کن و گاهی بورس. هر وقت یک بازار به نقطه اش��باع، رکود 
یا ریس��ک بالا می رسد، بخش��ی از پول به دنبال مقصد تازه می گردد. 
بورس در چنین ش��رایطی می تواند جذاب شود؛ به ویژه وقتی بسیاری 
از سهام از نظر فعالان بازار نسبت به دارایی ها و سودآوری بالقوه، عقب 

مانده تلقی شوند.
از نگاه سیاس��ت گذار نیز ورود نقدینگ��ی به بورس می تواند مطلوب 
باش��د. اگر پول به جای ورود به بازار ارز و طلا وارد س��هام ش��ود، فشار 
تقاضا در بازارهای حس��اس کمتر می ش��ود و انتظارات تورمی تا حدی 
مهار می ش��ود. به همین دلیل، دولت ها معمولا در دوره هایی که بازار 

ارز مستعد التهاب است، به تقویت بورس علاقه نشان می دهند. اما این 
سیاس��ت فقط زمانی موفق اس��ت که بورس به ابزار کوتاه مدت کنترل 

بازارهای دیگر تبدیل نشود.
بازار س��رمایه اگر قرار باشد نقش مقصد پایدار نقدینگی را بازی کند، 
باید برای سرمایه گذار امنیت، شفافیت و امکان خروج فراهم کند. مردم 
به بازاری اعتماد می کنند که در روزهای خوب و بد، قواعد آن روش��ن 
باش��د. اگر بورس فقط در روزهای نیاز سیاس��ت گذار مورد توجه قرار 
گیرد و در روزهای بحران به حال خود رها ش��ود، نمی تواند جایگزین 

پایدار دلار و طلا شود.
اعتماد سهامدار خرد هنوز شکننده است

مسئله اصلی بورس امروز، عدد شاخص نیست؛ اعتماد است. شاخص 
می تواند در چند روز ده ها هزار واحد رش��د کند، اما اعتماد س��هامدار 
خرد در چند روز س��اخته نمی ش��ود. اعتماد زمانی شکل می گیرد که 
سرمایه گذار مطمئن باشد بازار نقدشونده است، اطلاعات شرکت ها به 
موقع منتش��ر می ش��ود، تصمیم های ناگهانی سود صنایع را نابود نمی 

کند و قواعد معاملاتی برای همه یکسان است.
بخش بزرگی از سهامداران خرد در دوره های گذشته احساس کردند 
در زم��ان رونق به بورس دعوت ش��دند، اما در زمان ریزش تنها ماندند. 
همین تجربه، رابطه مردم با بازار سرمایه را آسیب پذیر کرده است. حالا 
اگر بازار دوباره رشد می کند، سیاست گذار باید مراقب باشد این فرصت 
به موج هیجانی تازه تبدیل نش��ود. بازگش��ت مردم به بورس اگر بدون 
آموزش، بدون شفافیت و بدون هشدار نسبت به ریسک ها باشد، ممکن 

است بار دیگر به زیان گروهی از سرمایه گذاران تازه وارد تمام شود.
س��هامدار خرد بیش از هر چیز از قفل ش��دن بازار می ترسد. ترس از 
ص��ف فروش، ت��رس از توقف طولانی نمادها، ت��رس از تغییر مقررات و 
ترس از دخالت های ناگهانی، عواملی هس��تند که حتی در بازار مثبت 
نیز ذهن س��رمایه گذار را مشغول می کنند. اگر این نگرانی ها برطرف 
نش��ود، رشد ش��اخص ممکن است بیشتر به سود نوس��ان گیران کوتاه 

مدت تمام شود تا سهامداران بلندمدت.
نقش سیاست گذار؛ حمایت یا هدایت مصنوعی؟

حمای��ت از بازار س��رمایه اگر به معنای بهبود س��اختار بازار، افزایش 
ش��فافیت، تقویت نقدش��وندگی و کاهش ریس��ک های سیاستی باشد، 
اقدامی ضروری و قابل دفاع اس��ت. اما اگر حمایت به معنای س��بز نگه 
داشتن مصنوعی تابلو یا هدایت دستوری نقدینگی به سمت سهام باشد، 
می تواند خطرناک باش��د. بازار سرمایه با دستور رشد پایدار نمی سازد. 
رش��د پایدار از سودآوری شرکت ها، ثبات اقتصاد کلان، اعتماد سرمایه 

گذار و کیفیت سیاست گذاری می آید.
یکی از مش��کلات همیش��گی بورس، اثر تصمیم های بیرونی بر سود 
شرکت هاست. نرخ بهره، قیمت گذاری دستوری، نرخ خوراک، عوارض 
صادراتی، محدودیت انرژی، سیاس��ت ارزی و مالیات، همگی می توانند 

به س��رعت ارزش گذاری س��هام را تغییر دهند. سرمایه گذار وقتی می 
بیند س��ودآوری یک صنعت با یک بخشنامه دگرگون می شود، طبیعی 

است که نگاه کوتاه مدت پیدا کند.
اگ��ر دولت می خواهد بورس را به محل جذب پایدار نقدینگی تبدیل 
کن��د، باید بیش از هر چی��ز از تصمیم های ناگهان��ی پرهیز کند. بازار 
سرمایه نیازمند پیش بینی پذیری است. سرمایه گذار باید بتواند آینده 
یک ش��رکت را بر اس��اس داده های اقتصادی تحلیل کند، نه اینکه هر 

روز منتظر خبر تازه ای از سیاست گذار باشد.
سودآوری شرکت ها؛ آزمون واقعی بازار

رش��د شاخص زمانی معنادارتر می ش��ود که گزارش های شرکت ها 
آن را تایی��د کند. فروش ماهانه، مقدار تولید، نرخ فروش، هزینه انرژی، 
هزینه مالی، صادرات، موجودی انبار و حاش��یه س��ود، همه باید نش��ان 
دهد که ش��رکت ها واقعا در مسیر بهبود هستند. اگر رشد قیمت سهام 
از س��ودآوری ش��رکت ها جلوتر حرکت کند، بازار دیر یا زود با اصلاح 

مواجه می شود.
بس��یاری از صنایع بورس��ی همچن��ان با چالش های ج��دی روبه رو 
هس��تند. ناترازی انرژی، محدودیت برق و گاز، نوسان نرخ ارز، دشواری 
صادرات، هزینه بالای تامین مالی و قیمت گذاری دس��توری، بخشی از 
ریسک هایی اس��ت که روی عملکرد شرکت ها اثر می گذارد. بنابراین 

رشد شاخص نباید باعث فراموشی ریسک های بنیادی شود.
البته برخی ش��رکت ها به دلیل دارایی های بزرگ، درآمد صادراتی یا 
جایگاه انحصاری، در فضای تورمی مورد توجه قرار می گیرند. اما حتی 
این ش��رکت ها نیز برای رشد پایدار به ثبات نیاز دارند. بورس اگر فقط 
از تورم تغذیه کند، ممکن اس��ت ارزش اسمی دارایی ها را بالا ببرد، اما 

الزاماً به رشد واقعی تولید و سرمایه گذاری منجر نمی شود.
بازار سرمایه و اقتصاد واقعی

یکی از پرس��ش های مهم این اس��ت که رش��د بورس چ��ه اثری بر 
اقتصاد واقعی دارد. اگر افزایش شاخص فقط به افزایش قیمت سهام در 
معاملات ثانویه محدود ش��ود، اثر آن بر تولید و اشتغال محدود خواهد 
بود. بازار س��رمایه زمانی به اقتصاد کمک می کند که شرکت ها بتوانند 
از مس��یر افزایش سرمایه، انتشار اوراق، عرضه اولیه و تامین مالی پروژه 

ها، منابع تازه جذب کنند.
بورس نباید فقط محل جابه جایی پول میان س��هامداران باش��د. باید 
به مس��یر تامین مالی تولید تبدیل ش��ود. اگر نقدینگی وارد بازار شود 
اما به توس��عه ش��رکت ها و پروژه های واقعی نرس��د، فرصت بزرگی از 
دس��ت می رود. در ش��رایطی که نظام بانکی با محدودیت منابع و فشار 
تس��هیلاتی روبه روست، بازار سرمایه می تواند بخشی از بار تامین مالی 
را به دوش بکشد؛ به ش��رط آنکه اعتماد عمومی و ساختارهای اجرایی 

آن تقویت شود.
جمع بندی؛ بورس سبز است، اما اعتماد هنوز باید ساخته شود

رش��د ۸۳ هزار واحدی شاخص، سبزپوشی گسترده بازار و ورود پول 
حقیقی، همگی نش��انه های مهمی هس��تند. این نش��انه ها می گویند 
ب��ورس دوباره در کانون توجه قرار گرفته اس��ت. اما نباید میان رش��د 
ش��اخص و بازگشت اعتماد یکی دانست. بازار سرمایه برای تبدیل شدن 
به مقصد پایدار نقدینگی، به چیزی بیش از هیجان معاملاتی نیاز دارد.
اگر سیاس��ت گذار از فرصت امروز برای اصلاح س��اختار بازار، تقویت 
ش��فافیت، ثبات مقررات و حفظ نقدش��وندگی استفاده کند، بورس می 
تواند دوباره بخشی از اعتماد از دست رفته را بازسازی کند. اما اگر رشد 
اخی��ر فقط ب��ه موجی کوتاه مدت و ابزاری ب��رای دور کردن پول از ارز 

و طلا تبدیل شود، احتمال تکرار تجربه های تلخ گذشته وجود دارد.
بورس دوباره س��بز ش��ده، اما س��وال اصلی هنوز باقی اس��ت: آیا این 
س��بزی نشانه بازگشت ریش��ه دار اعتماد است یا فقط رنگ موقت موج 
نقدینگی؟ پاس��خ این پرس��ش را نه ع��دد امروز ش��اخص، بلکه رفتار 
سیاست گذار، عملکرد شرکت ها و تجربه سهامداران در ماه های آینده 

مشخص خواهد کرد.

بازگشت اعتماد یا موج نقدینگی؟

بورس در تب خرید

سخنگوی صنعت آب کش��ور با اشاره به تداوم کاهش مصرف آب در 
شهرهای مختلف، گفت: اگر شهروندان ۱۰ تا ۱۵ درصد دیگر از مصرف 
خود بکاهند، امکان عبور از فصل گرم س��ال بدون بروز مشکلات جدی 
در تأمین آب فراهم خواهد ش��د؛ موضوعی که با مشوق‌های مالی برای 

مشترکان کم‌مصرف همراه شده است.
عیس��ی بزرگ‌زاده در گفت‌وگو با ایس��نا، درب��اره وضعیت منابع آبی 
کش��ور با توجه به بارش‌های اخیر اظهار کرد: تا تاریخ س��وم خردادماه، 
متوس��ط بارش دریافتی کل کشور ۲۳۰ میلی‌متر بوده و بر اساس آمار 
بلندمدت نیز باید همین میزان بارش دریافت می‌ش��د که امسال ۲۲۹ 
میلی‌متر ثبت ش��ده است؛ بنابراین از نظر شاخص‌های آماری، سال آبی 

جاری در سطح کشور نرمال محسوب می‌شود. 
وی افزود: این موضوع نباید باعث برداش��ت اش��تباه شود، چراکه آب 
مس��ئله‌ای اس��ت که باید به‌صورت محلی مدیریت ش��ود. نرمال بودن 
بارش کش��وری به این معناس��ت که برخی اس��تان‌ها پربارش و برخی 
دیگر کم‌بارش بوده‌اند و میانگین ریاضی بارش، عددی نرمال را نش��ان 
می‌ده��د، درحال��ی که این بارش‌ها در جنوب و غرب کش��ور کمکی به 

تامین آب تهران، مشهد، اراک یا ساوه نمی‌کند.  
س��خنگوی صنعت آب کش��ور ادامه داد: استان‌های قم و تهران بیش 
از ۳۰ درصد کاهش بارش داشته‌اند. همچنین استان‌های یزد، مرکزی، 
اصفهان، سمنان، گیلان، قزوین، سیستان و بلوچستان، البرز، مازندران 
و چهارمح��ال و بختی��اری نیز بی��ن ۱۰ تا ۲۳ درص��د کاهش بارش را 

تجربه کرده‌اند.
ب��ه گفته وی، در مقابل اس��تان‌هایی مانند هرمزگان، بوش��هر، ایلام، 
کرم��ان، آذربایجان غربی، کرمانش��اه، خوزس��تان، فارس و کردس��تان 
ش��رایط پربارش‌تری داشته‌اند و برخی اس��تان‌ها نیز در محدوده نرمال 

قرار گرفته‌اند.  
بررسی آخرین وضعیت سدهای کشور

بزرگ‌زاده با اش��اره به وضعیت منابع آب پشت سدها گفت: تا چهارم 
خرداد امس��ال، ۳۹ میلیارد و ۱۸۰ میلیون مترمکعب آب وارد سدهای 
کش��ور شده که این میزان در مدت مش��ابه سال گذشته ۲۲ میلیارد و 
۷۳۰ میلیون مترمکعب بوده و نشان‌دهنده افزایش ۷۲ درصدی ورودی 

سدها نسبت به سال گذشته است.
وی افزود: حجم آب موجود مخازن سدهای کشور در حال حاضر ۳۴ 

میلیارد و ۸۶۰ میلیون مترمکعب است که نسبت به سال گذشته حدود 
۳۰ درصد افزایش دارد و میزان پرشدگی کلی سدهای کشور به حدود 

۶۷ درصد رسیده است.
س��خنگوی صنعت آب کشور با تاکید بر ش��رایط خاص تهران اظهار 
کرد: وضعیت تهران آبی کاملًا متفاوت است و درصد پرشدگی سدهای 
تهران تنها ۲۷ درصد اس��ت؛ در حالی که میانگین کش��وری ۶۷ درصد 
اس��ت و این دو اصلًا قابل مقایسه نیس��تند. محدوده تهران آبی شامل 
استان تهران، البرز و بخش‌هایی از قزوین است که از منابع آب مشترک 
ش��امل منابع زیرزمینی و سدهای طالقان، امیرکبیر، لار، لتیان و ماملو 

استفاده می‌کنند.
بزرگ‌زاده درباره وضعیت برخی س��دهای مهم کش��ور نیز گفت: سد 
امیرکبیر ۶۸ درصد، س��د لار تنها ۸ درصد، سد طالقان ۴۹ درصد، سد 

لتیان ۸۹ درصد و سد ماملو ۱۶ درصد پرشدگی دارد.
وی همچنین با اشاره به وضعیت منابع آبی مشهد افزود: سد دوستی 
که نقش مهمی در تامین آب مش��هد دارد، تنها ۵ درصد پرشدگی دارد 
و ش��رایط مطلوبی ندارد. همچنین سد ساوه ۹ درصد و سد کمال‌صالح 
۲۶ درصد پرش��دگی دارند. در حال حاضر تهران، کرج، مشهد، اراک و 

ساوه بیش از سایر مناطق به مدیریت مصرف آب نیاز دارند. 
کشور وارد ترسالی نشده است

وی با بیان اینکه کش��ور وارد ترسالی نشده است، گفت: سال گذشته 
دوسوم مناطق کشور کم‌بارش بودند اما امسال این نسبت برعکس شده 
و حدود یک‌س��وم کش��ور همچنان کم‌بارش اس��ت. بنابراین حدود ۳۵ 
میلی��ون نفر همچنان در تنش آبی قرار دارند و ادعای ورود کش��ور به 

ترسالی با داده‌های علمی و واقعیات اقلیمی سازگار نیست.
بزرگ‌زاده درباره احتمال جیره‌بندی آب در تابس��تان نیز اظهار کرد: 
جیره‌بندی نه برای شهروندان خوب است، نه برای شبکه آب و نه برای 
منابع آبی. مدیریت مصرف راهکار مناس��ب‌تری است. جیره‌بندی باعث 
وارد ش��دن ضربه به ش��بکه لوله‌کش��ی و افزایش نش��ت آب می‌شود و 
تجربه‌های گذشته نیز نشان داده که موجب افزایش مصرف و هدررفت 

آب خواهد شد.
س��خنگوی صنعت آب کشور تاکید کرد: با مدیریت مصرف ۱۵ تا ۲۰ 
درصدی می‌توان بدون نیاز به جیره‌بندی، تابستان را پشت سر گذاشت.  
وی در ادامه با اش��اره به راهکارهای س��اده صرفه‌جویی گفت: کاهش 

میزان بازش��دگی شیر آب، بستن شیر هنگام مسواک زدن یا استفاده از 
مواد ش��وینده و استفاده بهینه از سیفون سرویس‌های بهداشتی که دو 
زمانه هس��تند و فازی که آب کمتری را رها می کند از جمله اقداماتی 

است که می‌تواند به کاهش مصرف کمک کند.  
بزرگ‌زاده در ادامه با اشاره به میزان مصرف آب در کشور اظهار کرد: 
متوس��ط بارش ایران حدود ۲۵۰ میلی‌متر اس��ت، در حالی که متوسط 
جهانی بیش از س��ه برابر ایران اس��ت. با این حال سرانه مصرف آب در 

تهران و کرج از بسیاری از شهرهای اروپایی بیشتر است. 
سخنگوی صنعت آب کشور، درباره وضعیت مصرف آب، منابع تأمین 
آب، چالش‌های آب زیرزمینی و توس��عه ش��هری، ب��ا تأکید بر ضرورت 
اصلاح الگوی مصرف اظهار کرد: در کشوری خشک و نیمه‌خشک مانند 
ایران، شهروندان باید بیش از کشورهای پرآب به مدیریت مصرف توجه 

کنند و با الگوی مصرف تعریف‌شده زندگی کنند.
وی با اشاره به اینکه الگوی مصرف آب در شهرهای مختلف ایران بین 
۱۲۰ تا ۱۳۰ لیتر در روز تعریف ش��ده است، گفت: اگر همه شهروندان 
بر اس��اس الگو مصرف کنند، مش��کل تأمین آب تا حد زیادی مدیریت 
می‌ش��ود. اکنون حدود ۳۰ درصد م��ردم زیر الگو یا در حد الگو مصرف 

می‌کنند و سایر مشترکان بالاتر از الگو هستند. 
وزارت نیرو چه مشوق‌هایی برای خوش مصرف‌ها در نظر دارد؟

سخنگوی صنعت آب کشور افزود: تجربه سال گذشته نشان داد که با 
همراهی مردم و کمک رسانه‌ها، مصرف آب در تهران در برخی ماه‌های 
تابس��تان بین ۱۳.۵ تا ۱۵ درصد نس��بت به س��ال قبل کاهش یافت و 
امس��ال نیز روند کاه��ش مصرف ادامه دارد. اگر ش��هروندان ۱۰ تا ۱۵ 
درصد دیگر نیز مصرف خود را کاهش دهند، می‌توان تابس��تان را بدون 

مشکل جدی پشت سر گذاشت. 
بزرگ‌زاده درباره مشوق‌های کاهش مصرف توضیح داد: مشترکانی 
ک��ه در فصل گرم��ا ۲۰ درصد زیر الگو مصرف کنند، مش��مول ۲۰ 
درص��د تخفیف می‌ش��وند. همچنین برای نص��ب تجهیزات کاهنده 
مص��رف نی��ز ۳۰ درصد تخفیف جداگانه در نظر گرفته ش��ده و این 
تخفیف‌ها با یکدیگر همپوش��انی ندارند. از مردم درخواست می‌شود 
همراه��ی لازم را انجام دهند و م��ا نیز در وزارت نیرو آمادگی داریم 
تا در کنار یکدیگر به نفع زیس��ت بوم و رفاه ش��هروندان مصرف آب 

را کاهش دهیم.  

سخنگوی صنعت آب کشور تشریح کرد

ملزومات عبور از تابستان بدون بحران آب 



فرصت امروز: در روزهایی که اقتصاد با نااطمینانی، فشار تورمی و نگرانی 
های ناشی از بحران روبه روست، خبر تداوم تولید و تامین کالاهای اساسی 
اهمیت ویژه ای پیدا می کند. وقتی مقام های مسئول از ذخایر استراتژیک، 
برنامه ریزی قبلی و ادامه تولید بدون وقفه س��خن می گویند، پیام اصلی 
روش��ن اس��ت: بازار کالاهای ضروری نباید دچار هراس، کمبود یا اختلال 
ش��ود. اما پرسش اصلی این اس��ت که آیا صرف وجود ذخایر کافی، برای 
آرام کردن بازار و حفظ سفره مردم کافی است؟ پاسخ این پرسش، فراتر از 

انبارها و آمارهای تامین قرار دارد.
امنی��ت غذایی فقط به معنای موجود ب��ودن کالا در انبارهای دولتی یا 
شبکه توزیع نیست. امنیت غذایی یعنی مردم بتوانند کالاهای ضروری را 
در زمان مناسب، با قیمت قابل تحمل و از مسیر قابل اعتماد تهیه کنند. 
اگر کالا در کش��ور وجود داشته باش��د اما قیمت آن از توان خرید خانوار 
خارج شود، امنیت غذایی کامل نیست. اگر کالا تامین شده باشد اما توزیع 
آن ناهماهن��گ و نابرابر باش��د، بازار دچار التهاب می ش��ود. اگر مردم به 
اطلاع رسانی رسمی اعتماد نکنند، حتی ذخایر کافی هم نمی تواند جلوی 

خریدهای هیجانی را بگیرد.
ذخایر استراتژیک؛ ستون آرامش بازار

ذخایر اس��تراتژیک در دوره بحران نقش ستون پش��تیبان بازار را بازی 
می کند. کش��ورها برای آنکه در ش��رایط جنگ، تحریم، اختلال تجاری، 
خشکسالی، بحران حمل و نقل یا شوک های جهانی دچار کمبود ناگهانی 
نشوند، بخشی از کالاهای ضروری را ذخیره می کنند. گندم، برنج، روغن، 
شکر، نهاده های دامی، گوشت، مرغ، دارو و برخی کالاهای حیاتی معمولا 

در مرکز این سیاست قرار دارند.
وجود این ذخایر می تواند جلوی شوک اولیه بازار را بگیرد. وقتی مردم 
بدانند کالاهای اساسی تامین شده، احتمال هجوم برای خرید کاهش می 
یابد. تولیدکننده و فروشنده هم اگر احساس کنند تامین کالا ادامه دارد، 
کمتر وارد بازی احتکار، افزایش قیمت یا عرضه قطره چکانی می ش��وند. 
از این نظر، ذخایر استراتژیک فقط ابزار تامین نیست؛ ابزار مدیریت روانی 

بازار هم هست.
اما ذخایر استراتژیک زمانی اثرگذار است که به موقع و درست وارد بازار 
شود. اگر کالا در انبار بماند اما بازار خرده فروشی با کمبود یا گرانی روبه رو 
شود، مردم اثر آن را حس نمی کنند. سیاست گذار باید بداند نقطه حساس 
بازار، قفس��ه فروشگاه و سفره خانوار است، نه فقط موجودی انبار. آرامش 
بازار زمانی شکل می گیرد که مصرف کننده در زندگی روزمره خود ببیند 
کالا هست، قیمت قابل کنترل است و دسترسی دچار اختلال نشده است.

تولید بدون وقفه؛ خبر خوب اما ناکافی
ادامه تولید کالاهای اساسی در شرایط بحران، نشانه مهمی از تاب آوری 
اقتصاد اس��ت. اگر کارخانه های مواد غذایی، واحدهای بسته بندی، شبکه 
حمل و نقل، انبارها و فروشگاه ها بتوانند بدون وقفه فعالیت کنند، احتمال 
بحران کمبود کاهش می یابد. اما تولید فقط یک حلقه از زنجیره اس��ت. 
مواد اولیه، انرژی، نیروی کار، حمل و نقل، تامین مالی، بسته بندی، توزیع 

و نظارت بر قیمت نیز به همان اندازه مهم اند.
برای مثال، ممکن اس��ت کارخانه روغن فعال باشد، اما اگر مواد اولیه یا 
بس��ته بندی به موقع نرس��د، عرضه نهایی دچار مشکل می شود. ممکن 
اس��ت تولید مرغ ادامه داش��ته باش��د، اما اگر نهاده دامی گران یا کمیاب 
شود، قیمت نهایی بالا می رود. ممکن است برنج در بازار موجود باشد، اما 
اگر هزینه حمل و توزیع افزایش یابد، قیمت مصرف کننده فشار بیشتری 

پیدا می کند.
ب��ه همین دلیل، خبر تداوم تولید باید در کنار مراقبت از زنجیره تامین 
فهمیده ش��ود. در اقتصاد پیچیده امروز، هی��چ کالایی فقط در یک نقطه 
تولید نمی شود؛ پشت هر محصول، شبکه ای از واردات، تولید، حمل، انبار، 
توزیع و فروش قرار دارد. بحران اگر یکی از این حلقه ها را مختل کند، اثر 

آن به سرعت به سفره مردم می رسد.
کالابرگ و مسئله توان خرید

در کن��ار تامین کالا، موضوع کالابرگ دوباره اهمیت پیدا کرده اس��ت. 
طرح کالابرگ قرار اس��ت به خانوار کمک کند بخشی از کالاهای اساسی 
را با حمایت مش��خص تهیه کند. این سیاست در شرایط تورمی می تواند 
مانع افت ش��دید مصرف کالاهای ضروری شود، به ویژه برای دهک هایی 

که درآمدشان با سرعت قیمت ها رشد نمی کند.
اما کالابرگ نیز مانند ذخایر اس��تراتژیک، اگر درس��ت اجرا نش��ود، اثر 
محدودی خواهد داشت. ارزش اعتبار کالابرگ باید با تورم کالاهای اساسی 
همخوانی داشته باشد. کالاهای مشمول باید واقعا مورد نیاز خانوار باشند. 
فروشگاه ها باید به اندازه کافی در دسترس باشند. سامانه ها نباید مردم را 
سردرگم کنند. مهمتر از همه، کالابرگ نباید بهانه ای برای نادیده گرفتن 

مسئله اصلی یعنی کاهش قدرت خرید شود.
خان��وار فقط به موجود بودن کالا نیاز ن��دارد؛ باید توان خرید آن را هم 
داش��ته باش��د. اگر قیمت ها بالا بماند و درآمد واقعی خانوار کاهش یابد، 
حتی بهترین نظام تامی��ن نیز نمی تواند آرامش کامل ایجاد کند. امنیت 

غذایی زمانی کامل اس��ت که عرضه و قدرت خرید همزمان دیده ش��وند. 
س��فره مردم با موجودی انبار پر نمی ش��ود؛ ب��ا درآمد کافی، قیمت قابل 

تحمل و توزیع عادلانه پر می شود.
خرید هیجانی؛ دشمن پنهان بازار

در ش��رایط بحران، یکی از خطرهای جدی بازار کالاهای اساسی، خرید 
هیجانی اس��ت. اگر مردم احساس کنند ممکن است کالایی کمیاب شود، 
بیش��تر از نیاز واقعی خرید می کنند. همین رفتار، حتی در ش��رایطی که 
ذخایر کافی وجود دارد، می تواند قفسه ها را موقتا خالی کند و به شایعه 
کمبود دامن بزند. بازار کالاهای اساس��ی به شدت به روان جامعه وابسته 

است.
برای جلوگیری از خرید هیجانی، اطلاع رسانی رسمی باید شفاف، منظم 
و قابل اعتماد باش��د. مردم باید بدانند چه کالاهایی تامین ش��ده، توزیع 
چگونه انجام می ش��ود و در صورت کمبود موضع��ی، چه اقدامی صورت 
می گیرد. اطلاع رسانی مبهم یا دیرهنگام، زمینه شایعه را فراهم می کند. 
در مقابل، گزارش های دقیق و قابل فهم می تواند رفتار مصرف کننده را 

آرام کند.
نکته مهم این است که مردم فقط به گفته ها اعتماد نمی کنند؛ به تجربه 
خود در بازار اعتماد می کنند. اگر مسئولان از وفور کالا سخن بگویند اما 
مردم در فروشگاه با کمبود یا قیمت بالا روبه رو شوند، اعتماد آسیب می 
بیند. بنابراین سیاست گذار باید میان پیام رسمی و واقعیت بازار هماهنگی 
ایجاد کن��د. هر فاصله ای میان این دو، به بی اعتمادی و خرید احتیاطی 

دامن می زند.
نظارت بر توزیع؛ حلقه حساس امنیت غذایی

در بازار کالاهای اساسی، تامین بدون نظارت بر توزیع کافی نیست. وقتی 
کالا با ارز، حمایت یا برنامه دولتی تامین می شود، باید روشن باشد از چه 
مسیری به دست مصرف کننده می رسد. اگر نظارت ضعیف باشد، ممکن 
است کالا در مسیر توزیع گران شود، احتکار شود، به بازار غیررسمی برود 

یا به جای مصرف کننده واقعی، نصیب واسطه ها شود.
نظارت موثر به معنای مداخله کور و برخورد نمایش��ی نیس��ت. بازار به 
آرامش و قواعد روشن نیاز دارد. نظارت باید داده محور، مستمر و هدفمند 
باشد. باید مشخص شود کالا از تولیدکننده یا واردکننده تا عمده فروش، 
خرده فروش و مصرف کننده چگونه حرکت می کند. اگر سامانه های رصد 
کالا دقیق باش��ند، امکان سوءاستفاده کمتر می ش��ود و برخوردها نیز از 

حالت مقطعی و تبلیغاتی خارج می شود.
در شرایط بحران، کوچکترین نشانه احتکار یا گران فروشی می تواند اثر 
روانی بزرگی داشته باشد. مردم وقتی احساس کنند برخی افراد از نگرانی 
عمومی سود می برند، اعتمادشان به بازار و سیاست گذار کاهش می یابد. 
بنابراین برخورد با تخلف لازم اس��ت، اما مهمتر از آن، جلوگیری از ایجاد 

فرصت تخلف است.
تولیدکننده هم نیاز به امنیت دارد

در بح��ث کالاهای اساس��ی، معمولا تمرکز بر مصرف کننده اس��ت، اما 
تولیدکننده نیز باید دیده شود. کارخانه، دامدار، کشاورز، مرغدار، واردکننده 
نهاده، شرکت حمل و نقل و فروشگاه، همه بخشی از زنجیره تامین اند. اگر 
تولیدکننده با قیمت گذاری غیرواقعی، کمبود نقدینگی، دش��واری تامین 
مواد اولیه، تاخیر در دریافت مطالبات یا محدودیت انرژی روبه رو ش��ود، 

تداوم تولید در بلندمدت دشوار می شود.
حمایت از مصرف کننده نباید به فشار غیرمنطقی بر تولیدکننده تبدیل 
ش��ود. اگر قیمت ها به گونه ای کنترل ش��ود که تولی��د صرفه اقتصادی 
نداش��ته باش��د، عرضه کاهش می یابد و در نهایت مصرف کننده آسیب 
می بیند. سیاست درست باید میان قیمت قابل تحمل برای مردم و سود 

معقول برای تولیدکننده تعادل برقرار کند.
این تعادل دش��وار است، اما نادیده گرفتن آن خطرناک تر است. امنیت 
غذایی با سرکوب قیمت پایدار نمی ماند. همانطور که با رها کردن بازار نیز 
حفظ نمی شود. دولت باید هم مراقب سفره مردم باشد و هم مراقب باشد 

تولیدکننده از چرخه خارج نشود.
بحران و اهمیت اعتماد عمومی

در نهایت، مهمترین س��رمایه در مدیریت بازار کالاهای اساسی، اعتماد 
عمومی است. اگر مردم باور کنند دولت ذخایر کافی دارد، توزیع را کنترل 
م��ی کند، قیمت ها را رص��د می کند و با متخلفان برخورد می کند، بازار 
آرام تر می ماند. اما اگر مردم احساس کنند اطلاعات ناقص است یا قیمت 

ها از کنترل خارج شده، رفتار احتیاطی افزایش می یابد.
اعتماد عمومی با عددس��ازی و وعده های کلی س��اخته نمی ش��ود. با 
تجربه روزمره مردم س��اخته می شود. وقتی خانوار وارد فروشگاه می شود 
و کالاهای اساس��ی را با قیمت قاب��ل قبول پیدا می کند، آرامش پیدا می 
کند. وقتی کالابرگ بدون اختلال قابل اس��تفاده اس��ت، احساس حمایت 
می کند. وقتی در برابر گران فروش��ی پاس��خ روشن می گیرد، اعتمادش 

بیشتر می شود.
جمع بندی؛ امنیت غذایی یعنی کالا و قدرت خرید با هم

تداوم تولید و تامین کالاهای اساسی خبر مهم و مثبتی است، اما آرامش 
واقعی بازار فقط با موجودی انبار حاصل نمی شود. امنیت غذایی یعنی کالا 
به موقع تولید یا وارد شود، درست توزیع شود، قیمت آن قابل تحمل باشد 
و مردم توان خرید آن را داشته باشند. اگر یکی از این حلقه ها ضعیف شود، 

سفره خانوار دوباره زیر فشار قرار می گیرد.
در ش��رایط بحران، ذخایر اس��تراتژیک نقش پشتیبان حیاتی دارند، اما 
سیاس��ت گذار باید مراقب باش��د که این ذخایر به آرامش واقعی در بازار 
مصرف تبدیل شود. کالابرگ می تواند بخشی از فشار را کم کند، اما جای 
درآمد کافی و مهار تورم را نمی گیرد. نظارت می تواند جلوی سوءاستفاده 
را بگیرد، اما اگر زنجیره تامین دچار مش��کل ش��ود، برخوردهای مقطعی 

کافی نخواهد بود.
سفره مردم در روزهای بحران، شاخص اصلی کارآمدی سیاست اقتصادی 
است. اگر مردم کالا را ببینند، بتوانند آن را بخرند و نسبت به تداوم عرضه 
مطمئن باش��ند، بازار آرام می ماند. ام��ا اگر میان اعلام وفور کالا و تجربه 
واقعی خانوار فاصله بیفتد، نگرانی، خرید هیجانی و بی اعتمادی شکل می 
گیرد. امنیت غذایی فقط مسئله انبار نیست؛ مسئله اعتماد، توزیع، قیمت 

و قدرت خرید است.

ذخایر کالاهای اساسی چقدر خیال بازار را راحت می کند؟

امنیت غذایی در روزهای بحران
اخبــــــار

صندوق‌های بازسازی صنایع فعال می‌شود
مش��اور رئیس‌جمهور در امور همکاری‌های اقتصادی، با اش��اره به 
پیگیری‌ها برای تسهیل روند پرداخت تسهیلات بانکی به صنایع پس 
از جنگ اخیر، از ایجاد و فعال‌س��ازی صندوق‌های ویژه بازس��ازی و 

نوسازی صنایع با مشارکت بخش خصوصی و بانک‌ها خبر داد.
به گزارش ایس��نا، معصومه آقاپور- مش��اور ریاس��ت جمهوری در 
امور همکاری‌های اقتصادی - در جمع خبرنگاران در پاسخ به سوال 
خبرنگار ایسنا در رابطه با تاخیر در پرداخت تسهیلات بانکی به صنایع 
و بنگاه‌ه��ای اقتصادی پس از جنگ اخیر و اقدامات صورت گرفته از 
س��وی دولت برای تس��هیل در روند پرداخت این تسهیلات گفت: از 
همه صنای��ع و تولیدکنندگان، اعم از بخ��ش خصوصی، خصولتی و 
دولت��ی که در جری��ان جنگ تاب‌آوری لازم را از خود نش��ان دادند، 
قدردان��ی کنیم؛ به‌ویژه صنایعی که در ح��وزه امنیت غذایی فعالیت 
دارند و حتی با کار در س��ه شیفت و بدون تعطیلی، نقش مهمی در 

حفظ پایداری امنیت غذایی کشور ایفا کردند.
وی افزود: اقداماتی در زمینه ایجاد و فعال‌سازی صندوق‌های ویژه 
بازس��ازی و نوس��ازی صنایع در حال انجام است. مشارکت‌هایی نیز 
به‌صورت مشترک با بخش خصوصی و بانک‌ها شکل گرفته و اعتبارات 

مناسبی برای این موضوع در نظر گرفته شده است.
مشاور ریاست جمهوری در امور همکاری‌های اقتصادی تصریح کرد: 
از طرف دیگر، بازار سرمایه و بورس نیز در حال تشکیل صندوق‌هایی 
برای انتشار اوراق با نرخ‌های پایین‌تر و استفاده از ابزارهای مالی مؤثر 
در حوزه بازس��ازی صنایع هستند که این ابزارها در حال طی مراحل 

تأیید بوده و شرایط مطلوبی دارند.
وی در پاس��خ س��والی مبنی ب��ر احتمال افزای��ش کالابرگ گفت: 
احتمال افزایش کالا برگ در حال بررسی شدن است و نتیجه آن به 

زودی از سوی سخنگوی دولت اعلام خواهد شد.
تقویت قدرت خرید مردم ضروری است

در ادامه نیز سید مازیار حسینی - معاون اقتصادی بنیاد مستضعفان 
گفت: با تدابیر پیش بینی ش��ده از قبل و با تش��کیل ستاد مدیریت 
بحران پیش از جنگ، بسیاری از تمهیدات لازم انجام و »تولید بدون 

توقف« به‌عنوان شعار و راهبرد اصلی در زمان جنگ دنبال شد.
وی افزود: در بخش‌هایی که به کالاهای ضروری و اساس��ی مرتبط 
می‌شود، از جمله شرکت‌های لبنیاتی کشور، تولید حتی یک روز هم 
متوقف نشد و این در حالی است که برخی واحدها در معرض آسیب 

و تهدید بمباران توسط دشمن قرار داشتند.
این معاون اقتصادی بنیاد مس��تضعفان خاطرنش��ان کرد: در ایام 
جنگ تحمیلی با فهم و همراهی مردم، فروشگاه‌ها مملو از کالا بود و 
کمبود جدی در عرضه مش��اهده نشد اما مسئله اصلی، اثرات تورمی 
جنگ و ضرورت تقویت قدرت خرید مردم است تا فشار معیشتی بر 

مردم کاهش پیدا کند.
وی افزود: شاید نتوان گفت همه امور کاملا عادی است، اما باید با 
مدیریت و برنامه‌ریزی تلاش ‌کنیم نقاط ضعف اساس��ی ایجاد نشود؛ 
برای مث��ال در حوزه اقتص��اد، برنامه‌ریزی و مدیری��ت حرف اول را 
می‌زند و حتی اگر س��ختی‌های وجود داش��ته باش��د، نباید به توقف 

تولید و کار منجر شود.
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نویسنده: علی آل‎علی
خیلی از کارآفرینان وقتی قصد شروع یک پروژه یا انجام کاری را دارند، اول از همه به فکر قیمت 
تمام‎ش��ده‎اش می‎افتند. اینکه یک پروژه چقدر خرج روی دس��ت آدم می‎گذارد، سوالی نیست که به 
این س��ادگی از کنارش عبور کنیم. خب سرنوشت یک برند به طور کامل به این سوال بستگی دارد. 
پس اگر شما جواب‎های روشنی برای آن دم دست نداشته باشید، کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. این 
کار دقیقا مثل آن است که یک کارگردان بدون توجه به بودجه دم دستش و میزان حقوق بازیگران 
اقدام به همکاری با کلی سوپراستار سینمایی کند! لوگو یکی از مهمترین جلوه‎های تعامل میان برند 
و مخاطب محسوب می‎شود. بسیاری از برندها برای تعامل با مخاطب هدف سختی‎های زیادی دارند؛ 
چراکه لوگوی آنها از همان مرحله نخست جذابیتش را از دست داده و کسی را به سوی برند دعوت 
نمی‎کند. استفاده از یک لوگو خوب نیازمند صرف زمان و صدالبته هزینه قابل ملاحظه‎ای است. شاید 
زمان برای کارآفرینان دغدغه مهمی نباشد، اما بی‎شک بحث هزینه بی‎نهایت مشکل‎ساز خواهد بود. 
خب این روزها تقریبا تمام کس��ب و کارها مشکلاتی در زمینه تامین بودجه دارند. بنابراین اطلاع از 
هزینه‎های طراحی لوگو اصلا امر عجیب یا غیرمنتظره‎ای نخواهد بود.  ما در این مقاله قصد داریم صفر 
تا صد هزینه‎های طراحی لوگو را به اتفاق شما زیر ذره بین ببریم. این امر به شما کمک خواهد کرد 
تا فرآیند اثرگذاری بر روی مخاطب‎تان را بی‎نهایت ساده‎تر دنبال کنید. یادتان باشد، در دنیای امروز 
بسیاری از کارآفرینان گزینه‎های زیادی برای انجام یک کار دارند. با این حال همیشه سراغ گزینه‎ای 
می‎روند که از نظر مالی با شرایط‎شان جور باشد.  شما در این مقاله اول از همه با راهکارهای مختلف 
برای طراحی لوگو آش��نا می‎شوید. س��پس هزینه هر کدام را به طور دقیق بررسی کرده و در نهایت 
انتخاب برعهده خودتان خواهد بود؛ چراکه این شما هستید که باید براساس شرایط برندتان دست به 
انتخاب زده و اوضاع را به سود خودتان تغییر دهید. پس با ما همراه باشید تا برخی از مهمترین نکات 
در این رابطه را مورد بررسی قرار دهیم. این شما و این هم نکاتی درباره طراحی لوگو و هزینه‎های آن. 

طراحی لوگو چقدر خرج دارد؟
طراحی لوگو برای بسیاری از برندها هزینه‎های متفاوتی دارد. بسته به اینکه شما چقدر مهارت در 
زمینه طراحی و گرافیک دارید، این هزینه متغیر خواهد بود. به علاوه، نوع لوگو و همچنین بودجه‎ای 
که دم دست دارید نیز عوامل تعیین‎کننده‎ای محسوب می‎شود. درست به همین خاطر ما در روزنامه 
فرصت امروز معتقدیم کارآفرینان باید جنبه‎های مختلف یک ماجرا را مدنظر قرار داده و سپس دست 
به انتخاب بزنند.  اگر فکر می‎کنید طراحی لوگو یک امر ساده یا خطی است که هزینه مشخصی برای 
همه در پی دارد، سخت در اشتباهید. ما در ادامه سعی می‎کنیم محورهای مختلف در این رابطه را 
مورد بررسی قرار داده و بهترین گزینه را به شما معرفی کنیم. پس با ما همراه باشید تا درک درست 

و حسابی از این حوزه پیدا کنید. 
طراحی لوگو به وسیله خودتان

اولین گزینه‎ای که برای بس��یاری از بازاریاب‎ها جذاب به نظر می‎رس��د، طراحی لوگو به وس��یله 
خودشان است. این امر به شما کمک می‎کند تا مهارت‎تان در زمینه گرافیک را آزمایش کرده و خیلی 
وقت‎ها نتایج حیرت‎انگیزی به دست بیاورید. نکته کلیدی اینکه برخی از کارآفرینان اصلا هیچ ایده 
یا تجربه‎ای در زمینه گرافیک ندارند. بنابراین ش��اید طراحی لوگو از س��وی آنها همیشه گزینه‎ای در 
دس��ترس نباشد.  خوشبختانه امروزه دوره‎های آموزشی بی‎نهایت متنوعی در دنیای کسب و کار دم 
دست من و شما قرار دارد. این یعنی حتی اگر الان هیچ دانشی درباره طراحی و گرافیک ندارید، در 
یک افق کوتاه‎مدت امکان یادگیری آن را دارید. البته به شرط اینکه تمام تلاش‎تان در این زمینه را 

انجام داده و دنبال بررسی‎های عجیب یا غیراصولی نباشید. 
اگر ش��ما مهارت لازم برای طراحی لوگو را یاد بگیرید، ش��اید در ابتدا کارتان با مش��کلات زیادی 
همراه شود، اما به مرور زمان فرصت اثرگذاری بهتری بر روی مخاطب پیدا می‎کنید. خب هر کاری در 
ابتدا سخت‎ترین فرآیند دنیا محسوب می‎شود. کافی است به زمانی که اولین بار پشت فرمان ماشین 
نشستید، فکر کنید. آن زمان این تجربه برای‎تان بی‎نهایت سخت حتی دلهره‎آور بود، اما امروزه شاید 

حتی بدون کوچک‎ترین نگرانی ساعت‎های پشت ماشین نشسته و متوجه گذر زمان هم نشوید. 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم اگر شما مهارت‎های بی‎نظیری در زمینه طراحی لوگو داشته 
باشید، هزینه این کار برای‎تان تقریبا رایگان خواهد بود. البته اگر سراغ نرم‎افزارهای حرفه‎ای یا پولی 

بروید، ش��اید هزینه‎ای تا هزار دلار نیز روی دس��ت‎تان بگذارد. بنابراین همه چیز به سطح توانایی و 
همچنین اولویت‎های شما در کیفیت نهایی کار بستگی خواهد داشت. بی‎شک هرچه برای ابزارهای 
طراحی بیش��تر هزینه کنید، کیفیت نهایی کار بهتر از آب درمی‎آید. با این حال ش��اید بد نباشد در 
فرآیند مورد نظر کمی هم که شده به فکر نتیجه بهینه نهایی باشید. این امر می‎تواند به شما برای 
تعامل بهتر با مخاطب‎تان کمک کرده و حتی در برخی از موارد کارتان را نیز س��اده‎تر س��ازد؛ چراکه 
طراحی بی‎نهایت کم‎هزینه لوگو که معمولا همراه با کیفیت نامناسب آن خواهد بود، نیاز به طراحی 
دوباره را پیش می‎کشد. این امر نه‎تنها هزینه‎ای دوباره روی دست‎تان خواهد گذاشت، بلکه اعتبارتان 
در بازار را نیز دس��تخوش تغییرات اساسی می‎کند. پس بهتر است قبل از اینکه صدای مشتریان به 
آسمان بلند شود، این نکته را مد نظر قرار دهید. این طوری فرصتی هرچند اندک برای تعامل بهتر 

با مخاطب‎تان خواهید داشت. 
استفاده از قالب‎‏های آماده

اگر دقت کرده باش��ید، کلی از س��ایت‎های بزرگ دنیا خدمات مربوط به طراحی س��ایت را ارائه 
می‎دهند. در این میان عرصه طراحی لوگو نیز ش��رایط مشابهی دارد. برخی از موسسات یا سایت‎ها 
قالب‎های آماده برای طراحی لوگو به شما عرضه می‎کنند. این امر یعنی شما به یک طرح تقریبا آماده 
از لوگو دسترسی خواهید داشت که با کمی ویرایش یا شخصی‎سازی مالِ شما خواهد شد.  قبول دارم 
اس��تفاده از یک لوگو آماده دردسر کمتری دارد، اما همیشه بهترین گزینه نیست. بی‎شک برندهای 
بزرگ دنیا هیچ وقت از لوگو آماده اس��تفاده نکرده‎اند. شاید بگویید هر کاری در این دنیا اولین باری 
دارد و ما می‎توانیم اولین برند بزرگ دنیا باش��یم که لوگو آماده دارد. خب در این صورت مسیر برای 
ماجراجویی ش��ما کاملا باز است، اما نباید انتظار داشته باشید این فرآیند برای شما بی‎دردسر پیش 
برود. پس بهتر است قبل از اینکه اوضاع برای‎تان حسابی دشوار یا سخت شود، تحلیل درستی از ماجرا 
داشته باشید.  ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم بسیاری از کارآفرینان فقط فکر می‎کنند شرایط 
بس��یار خوبی از نظر خرید لوگو آماده دارند. خب مشتریان در دنیای امروز آنقدر باهوش هستند که 
فرق میان لوگوهای خوب و دست دوم را تشخیص دهند. این نکته وقتی حساس‎تر می‎شود که متوجه 
تعامل برای اولین بار میان خودتان و مش��تریان شوید. خب یک برند تازه وارد در اولین برخورد باید 
اثرگذاری خوبی بر روی مشتریانش داشته باشد. اگر شما نتوانید این اثرگذاری را به ارمغان بیاورید، 
کارتان حسابی با مشکل رو به رو خواهد شد. به همین خاطر ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم شما 
باید همیشه به فکر بهبود وضعیت‎تان از نقطه نظر تعامل با مشتریان باشید.  اگر فکر می‎کنید تعامل‎تان 
با مشتریان با استفاده از لوگوهای آماده با چالش‎های جدی رو به رو می‎شود، بد نیست کمی هم که 
ش��ده به فکر دست بردن در قالب های آماده باشید. خوشبختانه خیلی وقت‎ها سایت‎های مربوط به 
فروش لوگو آماده امکان ویرایش لوگو را به کاربران می‎دهد. بنابراین شما می‎توانید لوگوهای مورد نظر 
را از حالت پیشفرض درآورده و کارهای متنوعی با آن انجام دهید. شاید این امر به شما برای تعامل 
بهتر با مخاطب‎تان بهترین کمک را بکند. پس بنابراین بد نیست کمی جدی‎تر مسئله مربوط به این 
بخش را مدنظر قرار دهید.  گاهی اوقات همین که یک کارآفرین خودش را جای مشتریان قرار دهد، 
بهترین کمک برای درک تعاملات میان مشتریان و برندها خواهد بود. اینطوری شما خیلی زود دور 
برخی از ایده‎های عجیب یا نامناسب را خط می‎کشید. به طوری که دیگر لازم نیست سراغ اثرگذاری 
بر روی مخاطب با استفاده از این روش بروید. ماجرا جالب شد، نه؟ اگر بخواهیم از نقطه نظر هزینه 
بحث کنیم، باید گفت استفاده از لوگوهای آماده بین 12 تا 2 هزار دلار برای شما خرج خواهد داشت. 
این یعنی بسته به کیفیت لوگویی که مورد توجه‎تان قرار می‎گیرید، هزینه بی‎شک بالاتر از طراحی‎اش 
از س��وی خودتان خواهد بود. معمولا کس��ب و کارهایی که نیروی کار ماهر در زمینه طراحی لوگو 
ندارند، سراغ این شیوه می‎روند. این امر به آنها کمک می‎کند تا دردسرهای کمتر از نظر یادگیری شیوه 
طراحی لوگو داشته باشند. البته در این میان باید مطمئن شوید طرح موردنظر با تمام شرایط حقوقی 
درست به شما فروخته می‎شود. وگرنه مشکلات‎تان برای تعامل با مخاطب هدف ادامه‎دار خواهد بود. 

ابزارهای طراحی آنلاین لوگو
یکی دیگر از گزینه‎هایی که محبوبیت ویژه‎ای در میان کارآفرینان تازه وارد دارد، ابزارهای طراحی 
آنلاین لوگوست. بی‎شک خیلی از شما این ابزارها را کم و بیش در دنیای اینترنت دیده‎اید. شاید هم 
گاهی اوقات از سر کنجکاوی کمی با آنها کار کرده باشید. خب در این صورت خیلی خوب از وضعیت 

لوگوهای مورد نظر خبر دارید. مسئله کلیدی در این میان تلاش برای استفاده از لوگوهای مورد نظر 
به شیوه‎ای متفاوت از بقیه کسب و کارهاست. این امر به شما کمک خواهد کرد تا اثرگذاری بهتری بر 

روی مخاطب‎تان داشته و کمی اوضاع خود را متمایز از رقبا سامان خواهید داد. 
اگر شما تجربه طراحی لوگو را داشته باشید، بی‎شک ابزارهای مختلف در بازار برای‏تان بی‎نهایت 
کسل‎کننده خواهد بود؛ چراکه امکانات این ابزارها برای شخصی‎سازی لوگو بی‎نهایت آماتور است. با این 
حال اگر یادگیری مهارت‎های طراحی لوگو برای‎تان خیلی سخت است و بودجه کافی برای استفاده از 

لوگوهای آماده را ندارید، شاید این بخش برای‎تان گزینه‎ای جذاب باشد. 
شما با استفاده از جست‎وجویی ساده در دنیای اینترنت فرصت بسیار خوبی برای استفاده از ابزارهای 
مختلف در زمینه طراحی لوگو خواهید داش��ت. برخی از این ابزارها به طور رایگان در دس��ترس قرار 
می‎گیرد. اگر نظر ما را بخواهید، استفاده از آنها ایده خوبی محسوب نمی‎شود؛ چراکه خیلی وقت‎ها 
کارتان را به اما و اگر می‎کشاند. با این حال اگر کمی حوصله داشته باشید، پرداخت هزینه‎ای اندک 
برای ابزارهای پرمیوم ایده‎ای بهتر خواهد بود. اینطوری ش��ما می‎توانید لوگویی دس��ت کم با ظاهر 

حرفه‎ای داشته باشید. 
هزینه اصلی که در این میان باید پرداخت کنید، بی‎ش��ک کمتر از خرید حاضر و آماده یک لوگو 
خواهد بود. بر این اس��اس ش��ما هزینه‎ای بین 30 تا 360 دلار پرداخت می‎کنید. این امر بستگی به 

کیفیت ابزارها و همچنین پیچیدگی‎های لوگوی شما دارد. 
اجازه دهید قبل از اینکه سراغ بخش بعدی برویم، تکلیف یک نکته کلیدی را روشن کنیم. خیلی از 
کارآفرینان فکر می‎کنند هرچه لوگوی برندشان پیچیدگی‎های بیشتری داشته باشد، جذابیتش برای 
مخاطب نیز بالاتر خواهد رفت. این در حالی است که خیلی وقت‎ها این معادله به طور برعکس مصداق 
دارد. این یعنی شما باید خودتان را برای اثرگذاری بر روی مخاطب به شیوه‎ای معکوس آماده سازید. 
لوگوهای ساده یا مینیمال در طول سال‎های اخیر جذابیت بی‎نهایت زیادی پیدا کرده‎اند. این امر به 
شما کمک می‎کند تا فرآیند اثرگذاری بر روی مخاطب‎تان را به طور متفاوتی جلو برده و فرصت خوبی 
برای تعامل نزدیک با مخاطب‎تان داشته باشید.  اگر لوگوی برند شما در حال حاضر پیچیدگی‎های 
زیادی دارد، شاید بد نباشد از یک طرح ساده‎تر برای آن استفاده کنید. مثلا برند باشگاه یوونتوس در 
طول سال‎های اخیر این کار را با لوگوی خود انجام داده است. به طوری که تعامل با مخاطب هدف 
برای آنها ساده‎تر شده است. امروزه لوگو این باشگاه کاملا مینیمال و ساده طراحی شده است. به طوری 
که مخاطب برای به یادسپاری‎اش فرآیند سخت یا زمانبری را پیش رو نخواهد داشت. پس بهتر است 
شما هم مثل خیلی از برندهای بزرگ دنیا این مسیر را در پیش بگیرید. اینطوری سرعت عمل‎تان در 
جلب نظر مخاطب به طور قابل ملاحظه‎ای افزایش پیدا خواهد کرد. پس منتظر چه هستید؟ همین 

حالا دست به کار شده و اوضاع را به سود خودتان تغییر دهید. 
همکاری با فریلنسرها

همکاری با فریلنسرها برای بسیاری از برندها راهگشا محسوب می‎شود. این امر نه تنها در حوزه 
طراحی لوگو، بلکه سایر بخش‎های مربوط به مدیریت کسب و کار نیز جذابیت زیادی دارد. اگر تجربه 
مدیریت کس��ب و کار را داش��ته باشید، خیلی خوب از س��ختی‎های مربوط به این حوزه خبر دارید. 
استخدام نیروی کار شاید ساده‎ترین روند در مسیر مدیریت کسب و کار باشد، اما بدون تردید اوضاع 
را پیچیده هم خواهد کرد. برندهایی که کلی نیروی کار دارند، معمولا کیفیت کارشان در حد مطلوبی 
نیست. به علاوه، سختی‎های مدیریت نیروی کار را نیز باید به این شرایط اضافه کنیم. آن وقت شما 

می‎مانید و کلی دردسر که به این راحتی‎ها حل‎شدنی نیست. 
فریلنسرها به دلیل عدم تعهد به یک برند خاص، شرایط ویژه‎ای در بازار دارند. این امر به شما کمک 
می‎کند تا اثرگذاری بهتری بر روی مخاطب‎تان داشته و شرایط را به شیوه‎ای بهتر مدیریت کنید. از 
نقطه نظر هزینه هم، طراحی لوگو با همکاری فریلنسرها دردسرهای کمتری خواهد داشت. البته شاید 
این امر کم‎خرج‎ترین گزینه ممکن نباش��د، اما بی‎ش��ک به شما برای فرار از شر استخدام نیروی کار 

کمک شایانی می‎کند. 
شما در زمینه همکاری با انواع فریلنسرها باید به دو فاکتور مهم توجه کنید. اولین مسئله رزومه فرد 
مورد نظر است. آیا طراح مورد نظر تجربه‎ای مناسب در دنیای کسب و کار و به طور مشخص طراحی 
لوگو دارد؟ نکته دیگری که در این میان اهمیت روزافزونی خواهد داشت، مربوط به میزان رضایت سایر 

برندها از همکاری با اوست. آیا فرد مورد نظر سابقه‎ای مناسب در زمینه همکاری با دیگر برندها داشته 
یا همیشه آنها را اذیت کرده است؟  اگر شما به سوالات بالا توجه نشان دهید، شانس‎تان برای همکاری 
مناسب و طولانی مدت با فریلنسر مورد نظر بی‎نهایت افزایش پیدا می‎کند. این مسئله به شما کمک 
خواهد کرد تا در جریان اثرگذاری بر روی مخاطب‎تان دردسرهای کمتری را تجربه کنید.  گاهی اوقات 
کارآفرینان باید دردسرهای مربوط به تعامل با مخاطب را به جان بخرند. با این حال شما مجبور نیستید 
وارد یک تونل وحشت در زمینه همکاری با فریلنسرها شوید. در عوض بهتر است سابقه آنها را مو به 
مو بررسی کرده و هیچ جا نیز نکات منفی را پشت گوش نیندازید. اینطوری کارتان راحت‎تر می‎شود. 
اگر دنبال یک قیمت مشخص برای همکاری با فریلنسرها هستید، این امر تقریبا غیرممکن است. با 
این حال شما دامنه‎ای بین 20 دلار تا 3هزار دلار را پیش رو خواهید داشت. این امر بستگی به مهارت 
و س��ابقه هر فریلنس��ر در زمینه طراحی لوگو دارد. پس اگر خیال دارید یک لوگو معتبر با همکاری 
طراحی حرفه‎ای داش��ته باشید، باید حسابی خودتان را آماده ولخرجی در دنیای کسب و کار کنید. 
این امر می‎توانید به شما برای تعامل با مخاطب هدف کمک شایانی کرده و اوضاع‎تان را نیز به طور 

مناسب تغییر دهد. 
همکاری با آژانس‎های طراحی لوگو

آخرین گزینه‎ای که ما در این مقاله مورد بررسی قرار خواهیم داد، همکاری با آژانس‎های طراحی 
لوگوس��ت. این آژانس‎ها نه‎تنها در زمینه طراحی لوگو به شما کمک خواهند کرد، بلکه به طور کلی 
برای بازاریابی نیز در کنار ش��ما خواهند بود. شاید مهمترین نقطه قوت این مدل از آژانس‎ها مربوط 
به طراحی لوگو با استفاده از شناخت عمیق از برندتان باشد. این یعنی آنها با سرعت بالا و فقط برای 
کس��ب س��ود کارتان را جلو نمی‎برند. در عوض شروع به شناخت عمیق از برندتان کرده و چه بسا با 
شما نیز تعاملات نزدیکی برقرار خواهند کرد. این امر می‎توانید به شما کمک کند تا بازنمایی بهتری 
از هویت برندتان در میان مشتریان داشته باشید. اینطوری نرخ جذب مخاطب از سوی برند شما به 

طور حیرت‎انگیزی بالا خواهد رفت.
قبول دارم گزینه مورد بحث در این بحث جذابیت‎های بی‎نهایت زیادی دارد، اما یادتان باش��د، از 
نقطه نظر مالی نیز هزینه بالاتری روی دس��ت‎تان خواهد گذاشت. این یعنی شاید هیچ وقت تعامل 
موردنظر برای برندهایی با بودجه‎های محدود کاربردی نباش��د. این مس��ئله‎ای اس��ت که برای شما 
دردسرهای زیادی به همراه داشته و اوضاع‎تان را همیشه با چالش رو به رو خواهد کرد.  اگر شما در 
ابتدای مسیر برای شروع کارتان هستید، شاید استفاده از گزینه‎های مربوط به آژانس‎های بزرگ بار 
مالی فراوانی روی دوش‎تان بگذارد. پس بهتر است در ابتدای راه به فکر گزینه‎های کم‎هزینه‎تر باشید. از 
نقطه نظر مالی، همکاری با آژانس‎های حرفه‎ای بالغ بر 3هزار دلار روی دست‎تان خرج خواهد گذاشت. 
پس اگر فکر می‎کنید چنین امری بی‎نهایت ساده است، می‎توانید از همین امروز کارتان را شروع کنید. 
البته انتظار واکنش‎های مثبت در این مسیر را هرگز نداشته باشید؛ چراکه برای یک برند کوچک چنین 

هزینه‎ای به سختی قابل مدیریت خواهد بود.
سخن پایانی

طراحی لوگو راه‎های بی‎نهایت متنوعی دارد. با این حال وضعیت مالی یک برند معیاری بی‎نهایت 
کلیدی برای انتخاب درست خواهد بود. به همین خاطر ما در این مقاله سعی کردیم برخی از مهمترین 
نکات در رابطه با شیوه‎های طراحی لوگو را با شما در میان بگذاریم. حالا شما معیارهای مختلفی در 
زمینه طراحی لوگو دم دست دارید. به علاوه، هزینه هر کدام از آنها را نیز به طور حدودی یاد گرفته‎اید. 

با این حساب دیگر لازم نیست نگرانی زیادی از بابت طراحی لوگو داشته باشید. 
بی‎ش��ک اگر کارآفرینی خودش مهارت لازم برای طراحی لوگو را داشته باشد، این بهترین گزینه 
ممکن خواهد بود. با این حال اگر کارتان در این رابطه کمی سخت‎تر دنبال می‎شود، می‎توانید سراغ 
سایر گزینه‎های مناسب نیز بروید. این طوری سختی‎های کمتری در فرآیند انتخاب نهایی لوگوی‎تان 
خواهید داشت. به طور کلی تصمیم‎گیری در رابطه با استفاده از گزینه‎های مختلف در این مسیر به 

طور کامل برعهده خودتان خواهد بود. 
منابع:

https://www.fiverr.com/resources/guides/graphic-design/logo-design-
costs

طراحی لوگو چقدر خرج روی دست کارآفرینان می‎گذارد؟

دوشنبه
11 خرداد 1405
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شماره‌2880

ایلام- هدی منصوری: مدیرعامل ش��رکت گاز اس��تان ایلام 
از افتت��اح و آغ��از به کار ادارات گاز در س��ه بخش، بهس��ازی 
س��اختمان اداری و احداث یک ایس��تگاه راهب��ردی ۲۰ هزار 
مترمکعب��ی برای تضمین پایداری ش��بکه گاز در پیک مصرف 

خبر داد.
عل��ی س��لیمانی ب��ه افتتاح و ش��روع ب��ه کار ادارات گاز در 
بخش های زاگرس و ش��باب و همچنین بهس��ازی و راه اندازی 
س��اختمان اداری بخش آس��مان آباد اش��اره ک��رد و افزود:این 
اقدام در راس��تای سیاست های محرومیت  زدایی، تکریم ارباب 
رجوع و تسهیل دسترسی مردم شریف این مناطق به خدمات 
گاز طبیعی انجام ش��ده و موجب کاهش چش��مگیر ترددهای 

بین شهری و تسریع در پاسخگویی به مشترکان خواهد شد.
وی در بخش دیگری از سخنانش به اهمیت پدافند غیرعامل 
و آمادگی برای فصول س��رد س��ال اش��اره و تأکید کرد:گازدار 
نمودن ایس��تگاه تقلیل فشار گاز با ظرفیت ۲۰ هزار مترمکعب 
به عنوان ایستگاه پشتیبان مشکلات گذشته را برطرف خواهد 

کرد.
مدیرعامل شرکت گاز استان ایلام با بیان اینکه این ایستگاه 
به عنوان خط پش��تیبان برای شهرس��تان س��یروان و کارخانه 
س��یمان ایلام احداث و راه اندازی ش��ده است، اظهار داشت: با 
بهره برداری از این پروژه، پایداری جریان گاز در ش��رایط پیک 
مص��رف و مواقع بحران تضمین ش��ده و از قطعی احتمالی گاز 

در بخش صنعتی و خانگی این مناطق جلوگیری خواهد شد.

سلیمانی تصریح کرد: تمامی این پروژه ها با همت متخصصان 
داخلی و با هدف ارتقای زیرس��اخت های انرژی اس��تان به ثمر 
نشس��ته و ش��رکت گاز ایلام با تمام توان، آماده ارائه خدمات 
پایدار و ایمن به تمامی مشترکان در اقصی نقاط استان است.

مدیرعامل ش��رکت گاز اس��تان ایلام، بر ضرورت روایتگری 
صحیح از دس��تاوردهای نظام برای نس��ل ج��وان تأکید کرد و 
گف��ت: تبیین خدمات دول��ت برای آحاد مختل��ف مردم، یک 
رس��الت همگانی و مصداق بارز جهاد تبیین است. آنچه امروز 
در حوزه گازرسانی در دورافتاده ترین نقاط استان ایلام محقق 
شده، نماد عینی عدالت و امیدآفرینی است که باید با زبان هنر 

و رسانه به گوش آحاد مختلف مردم برسد.
سلیمانی، در تشریح برنامه های آتی این شرکت برای توسعه 
دفاتر خدماتی در س��طح اس��تان اظهار داشت: با پیگیری های 

مستمر به  عمل  آمده، فرآیند استقرار ادارات گاز در بخش  های 
سیوان، چشمه شیرین از توابع شهرستان بدره، ماژین دره شهر، 
سراباغ و مورموری آبدانان، پهله، میمه، موسیان و دشت عباس 
دهلران و نیز بخش های مهر و دلگش��ا در شهرستان ملکشاهی 
در دست اقدام است و به  زودی شاهد افتتاح این دفاتر و ارتقای 
سطح خدمات  رسانی به مردم شریف این مناطق خواهیم بود.

همچنی��ن در این مراس��م، فرماندار شهرس��تان چرداول، با 
قدردانی از عملکرد ش��رکت گاز اس��تان ای��لام، این مجموعه 
را یک��ی از ارکان اصل��ی توس��عه و محرومیت زدایی در منطقه 

دانست.
"محمد گراوند" با اش��اره به دس��تاوردهای نظام مهندس��ی 
گاز در دول��ت، افزود: هم اکنون ۱۰۰ درصد جمعیت ش��هری 
و روستایی شهرس��تان چرداول از نعمت گاز طبیعی برخوردار 
هس��تند که این آمار، خود گویای حجم بالای خدمات  رسانی 

در سال  های اخیر بوده است.
فرمان��دار چرداول بر لزوم تبیین خدم��ات دولت برای آحاد 
جامعه تأکید کرد و اظهار داشت: خدمات دولت در زمینه های 
مختل��ف باید برای مردم تش��ریح ش��ود که مص��داق بارز آن، 

گازرسانی به مناطق محروم و صعب  العبور این منطقه است.
 گراوند تصریح کرد:شرکت گاز استان همواره در میدان عمل 
حضور دارد و رضایتمندی مردم از خدمات رس��انی این شرکت 
مش��هود است. انتظار می رود که این روند رو به رشد و خدمت 

گذاری همچنان استمرار یابد.

نایب رئی��س اتاق اصن��اف مرکز اس��تان اصفهان و رئیس 
اتحادی��ه صنف رس��توران، ت��الار و تش��ریفات اصفهان ، از 
اج��رای  برنامه های جدی��د برای س��اماندهی صنف غذا و 
توسعه گردشگری و ارائه راهکارهای مناسب این قشر برای 

عبور از چالش های اقتصادی خبر داد.
الهام ندیمی - اصفهان/ عباس س��لطانی در این گفتگوی 
اختصاصی  با اشاره به ظرفیت های گسترده فرهنگی، هنری 
و گردشگری اصفهان اظهار کرد: توسعه گذر صنایع دستی 
می توان��د به عنوان یکی از ابزارهای مؤثر در رونق اقتصادی 
ش��هر، حمای��ت از تولیدکنندگان صنایع دس��تی و افزایش 
حضور گردش��گران نقش آفرینی کن��د. وی افزود: همکاری 
میان دس��تگاه های اجرایی، بخش خصوصی و تش��کل های 

صنفی لازمه موفقیت چنین طرح هایی است.
وی همچنی��ن از برگزاری برنامه های فرهنگی و اقتصادی 
در گذر صنایع دس��تی پارک شهید رجایی خبر داد و گفت: 
در قال��ب طرح پنج ش��نبه های هنر اصفه��ان، زمینه حضور 
فع��الان صنایع دس��تی، مش��اغل خانگ��ی، تولیدکنندگان 
محصولات بوم��ی و عرضه کنندگان غذاه��ای محلی فراهم 
شده اس��ت و غرفه ها به صورت رایگان در اختیار متقاضیان 

قرار می گیرد.
رئیس اتحادیه صنف رس��توران، تالار و تشریفات اصفهان 
در بخش دیگری از س��خنان خود به چالش های موجود در 
حوزه فعالیت واحدهای پذیرایی اشاره کرد و گفت: فعالیت 

جداگان��ه چند اتحادی��ه در حوزه غذا، موج��ب پراکندگی 
تصمیم گیری ها و بروز مشکلات متعدد شده است. به همین 
دلیل، اتاق اصناف با همکاری اس��تانداری در حال بررس��ی 
ط��رح ادغام اتحادیه ه��ای مرتبط به منظور ایجاد انس��جام 

بیشتر و ارتقای کیفیت خدمات است.
سلطانی با بیان اینکه برخی نهادها خارج از ساختار صنفی 
اقدام به صدور مجوز در حوزه خدمات غذایی می کنند، این 
موض��وع را از جمل��ه موانع س��اماندهی فعالیت های صنفی 

دانست و خواستار بازنگری در این روند شد.
وی همچنی��ن به مش��کلات اقتص��ادی واحدهای صنفی 
در س��ال های اخیر اش��اره کرد و گفت: پیامدهای ناشی از 
همه گیری کرونا، ش��رایط اقتصادی و برخی محدودیت های 
فعالیت در مناس��بت های مختلف، فشارهای قابل توجهی را 
بر رس��توران ها و تالارهای پذیرایی وارد کرده اس��ت. از این 

رو، اتحادی��ه پیگیر دریافت تس��هیلات و حمایت های لازم 
برای حفظ اش��تغال و افزایش ت��اب آوری فعالان این بخش 
است. نایب رئیس اتاق اصناف مرکز استان اصفهان از افتتاح 
ش��رکت تعاونی اتحادیه رستوران، تالار و تشریفات خبر داد 
و افزود: این تعاونی با هدف کاهش هزینه ها، تأمین متمرکز 
کالاه��ا و ملزومات مورد نیاز، افزای��ش قدرت خرید اعضا و 
ارائه خدمات حمایتی راه اندازی ش��ده اس��ت. به گفته وی، 
اعضا می توانند از طریق سامانه های پیش بینی شده، نیازهای 

خود را به صورت تجمیعی و حتی اعتباری تأمین کنند.
س��لطانی همچنی��ن از اجرای ط��رح رتبه بن��دی مراکز 
پذیرایی خبر داد و اظهار داشت: این طرح با در نظر گرفتن 
ش��اخص هایی همچون کیفیت خدم��ات، آموزش کارکنان، 
اس��تانداردهای بهداش��تی، تجهیزات و نح��وه پذیرایی، به 
ارتقای س��طح خدم��ات و ایج��اد رقابت س��ازنده در میان 

واحدهای صنفی کمک خواهد کرد.
وی در ادامه با اشاره به اهمیت گردشگری غذا در توسعه 
صنعت گردش��گری اصفه��ان گفت: با وج��ود ظرفیت های 
ارزشمند غذایی و فرهنگی، برخی محدودیت ها و مشکلات 
زیرس��اختی موجب ش��ده اند اصفهان نتواند به طور کامل از 
ظرفیت های خود در این حوزه بهره مند ش��ود. با این حال، 
برگزاری جشنواره های تخصصی غذا و معرفی غذاهای سنتی 
می تواند زمینه س��از نوآوری، افزایش جذابیت گردشگری و 

معرفی هرچه بهتر فرهنگ غذایی این استان باشد. 

ای��لام- ه��دی منص��وری: در مراس��م گرامیداش��ت مقام 
اس��تاد در دانشگاه آزاد اس��لامی واحد ایلام، مسئولان ارشد 
دانش��گاه و نمایندگان مردم از ظرفیت ها و چالش های پیش 
روی آموزش عالی در اس��تان ایلام س��خن گفتن��د. در این 
مراس��م، هم نگاه به نیازهای توسعه ای استان و هم انتقاد از 

محدودیت های آموزشی، محور اصلی گفتگوها بود.
بهروز ناصری، رئیس دانش��گاه آزاد اسلامی واحد ایلام، در 
این مراس��م با یادبود شهدای کش��ور و دانشمندان، بر نقش 
اجتماعی و اثرگذاری این نهاد تأکید کرد. وی اظهار داش��ت: 
»دانشگاه آزاد اسلامی یک نهاد اجتماعی بسیار پررنگ است 
و کمتر خانواده ای را می توان یافت که با این دانش��گاه پیوند 

نداشته باشد.«
ناصری با اشاره به اینکه دانشگاه آزاد بدون دریافت بودجه 
دولت��ی فعالیت می کن��د، به نقش حمایتی این دانش��گاه در 
پروژه ه��ای مختل��ف اش��اره ک��رد. وی همچنین ب��ا معرفی 
دانشگاه آزاد ایلام به عنوان بزرگ ترین دانشگاه استان از نظر 
جمعیت دانشجویی و تنوع رشته ها، از ظرفیت های بالای آن 
ب��رای همکاری با مجموعه هایی نظی��ر منطقه آزاد مهران در 

حوزه های پژوهشی و توسعه ای خبر داد.

رئیس دانش��گاه آزاد ایلام همچنین با انتقاد از روند اداری 
موج��ود در وزارت علوم، از معطل ش��دن چندین رش��ته در 
مقاطع کارشناس��ی ارش��د و دکتری گلایه کرد و افزود: »با 
وج��ود پیگیری های مک��رر، هن��وز تکلیف برخی رش��ته ها 
مشخص نشده است. استانداردهایی که برای دانشگاه آزاد در 
نظر گرفته می ش��ود در برخی موارد حتی س��خت گیرانه تر از 
دانشگاه های دولتی است، در حالی که زیرساخت های علمی 

ما کاملًا با دانشگاه های بزرگ کشور قابل مقایسه است.«
در ادام��ه ای��ن مراس��م، فری��دون همتی، نماین��ده مردم 
اس��تان ایلام در مجلس شورای اس��لامی، با اشاره به جایگاه 

استراتژیک دانش��گاه ها در توسعه کش��ور، بر ضرورت تغییر 
رویکرد دانش��گاه ها تأکید کرد. وی گفت: »دانش��گاه ها باید 
به س��مت حل مس��ائل واقعی جامعه حرکت کنند و خروجی 
آن ه��ا باید دانش آموختگان��ی توانمند، کارآفری��ن و اثرگذار 

باشند.«
همتی با اش��اره به نقش مهم دانش��گاه آزاد به عنوان یک 
مجموعه غیردولتی در آموزش عالی، خواستار حمایت بیشتر 
از ظرفیت های این دانش��گاه شد. وی تأکید کرد که دانشگاه 
آزاد ایلام باید به چنان جایگاهی برسد که دانشجویان ممتاز، 

آن را به عنوان انتخاب اول خود برگزینند.
نماینده ایلام با اشاره به پتانسیل های کشاورزی، آب، نفت 
و گاز در اس��تان، تصریح کرد: »ایلام ب��ا وجود ظرفیت های 
گس��ترده، نیازمند برنامه ریزی علمی است و دانشگاه ها باید 
در کنار دستگاه های اجرایی، در طراحی برنامه های توسعه ای 

استان نقش آفرینی کنند.«
وی در پایان با خبر از پیگیری مطالبات دانشگاه آزاد ایلام 
در کمیس��یون های تخصصی مجلس برای تصویب رشته ها و 
بهره مندی از تس��هیلات آموزشی، بر ضرورت ارتقای کیفیت 

بدون سهل گیری در ارزیابی های علمی تأکید کرد.

گام های بلند گاز ایلام برای محرومیت زدایی و پایداری شبکه

سلطانی : پایان فعالیت جزیره ای در صنف غذا / اصناف اصفهان به دنبال انسجام بیشتر

از چالش مجوزهای آموزشی تا نقش توسعه ای در استان؛

نگاه ناصری و همتی به آینده دانشگاه آزاد ایلام

اخبــــار

هشدار رئیس اتحادیه دامداران استان اصفهان: 
فاجعه خاموش در سفره ایرانی، ادامه این روند تولید را نابود می کند

رئی��س اتحادی��ه دامداران اس��تان اصفه��ان با انتق��اد از تداوم 
سیاست های قیمت گذاری دستوری در صنعت لبنیات، هشدار داد 
که ادامه این روند نه تنها س��رمایه گذاری در دامپروری را کم رمق 
می کند، بلکه می تواند امنیت غذایی کشور را در سال های آینده با 

بحران های جدی مواجه سازد.
الهام ندیمی – اصفهان/ حسن جعفری در گفتگو با خبرنگار 
فرصت امروز در مورد بحران قیمت گذاری و تهیه نهاده های دامی از شکاف عمیق میان 
هزینه تولید و قیمت فروش ش��یر بعنوان عامل این بح��ران یاد کرد و گفت: نرخ فعلی 
ش��یر در ایران کمتر از نصف میانگین جهانی اس��ت؛ شکافی که عملًا تولیدکننده را به 
س��مت زیان دهی س��وق داده و انگیزه توسعه را از این صنعت گرفته است. وی با تأکید 
بر اینکه دامپروری امروز دیگر یک فعالیت س��نتی و کم فناوری نیس��ت، افزود: صنعت 
دامپروری ایران در س��ال های اخیر به یک حوزه دانش بنیان تبدیل شده و با بهره گیری 
از هوش مصنوعی، اتوماس��یون، سنسورهای پیش��رفته و مدیریت هوشمند خوراک، در 
مسیر انطباق با اس��تانداردهای جهانی حرکت می کند. با این حال، سیاست گذاری های 
غیرواقع بینانه مانع از ش��کوفایی کامل این ظرفیت ش��ده اس��ت. جعفری با اس��تناد به 
آمارهای ارزی گفت: در ش��ش ماهه نخست سال ۱۴۰۴ حدود ۴۷۰ میلیون دلار ارز به 
صنع��ت دامپروری تخصیص یافت، ام��ا در مقابل، بیش از ۶۰۰ میلیون دلار ارزآوری از 
محل صادرات محصولاتی مانند ش��یر خش��ک و کره به ثبت رسید؛ موضوعی که نشان 
می ده��د دامپروری نه یک صنعت صرفاً وابس��ته به ارز، بلکه یکی از ظرفیت های جدی 

صادراتی کشور است.
رئی��س اتحادیه دام��داران اصفهان یکی از اصلی ترین معضلات ای��ن صنعت را فاصله میان 
هزینه تولید و قیمت فروش دانست و تصریح کرد: شیر در ایران با استانداردهای سخت گیرانه 
اتحادیه اروپا تولید می ش��ود، اما قیمت آن همچنان زیر س��ایه سیاست های دستوری تعیین 
می شود. در حالی که قیمت جهانی شیر پاستوریزه حدود ۱.۵ دلار است، این رقم در ایران به 

حدود ۶۵ سنت می رسد،اختلافی که نه به سود تولیدکننده است و نه به نفع مصرف کننده.
وی افزود: نتیجه این سیاس��ت آن اس��ت که تولیدکننده، هزینه های واقعی خود را پوشش 
نمی دهد و مصرف کننده نیز در نهایت با بازار ناپایدار و گرانی های مقطعی روبه رو می شود؛ به 
بیان دیگر، مداخله غیرمنطقی در قیمت گذاری، نه تعادل ایجاد کرده و نه از معیش��ت مردم 
دفاع کرده است. جعفری با اشاره به جایگاه ویژه اصفهان در این صنعت ادامه داد: این استان 
با تولید سالانه بیش از ۲ میلیون تن شیر، جایگاه نخست کشور را در اختیار دارد و ۷۸ درصد 
تولید شیر آن در واحدهای صنعتی انجام می شود؛ رقمی که در سطح کشور ۵۹ درصد است. 
این تفاوت نشان می دهد اصفهان زودتر از سایر استان ها مسیر صنعتی سازی دامپروری را طی 

کرده و توانسته از ارتباط دانشگاه و صنعت بهره بیشتری ببرد.
با این حال، وی تأکید کرد که این موفقیت ها نباید باعث نادیده گرفتن بحران های پیش رو 
ش��ود. به گفته او، خشکسالی، کمبود آب باکیفیت، دش��واری تأمین نهاده های دامی، تهدید 
بیماری های اپیدمیک و حتی نگرانی های مربوط به بیوتروریس��م، فش��ار سنگینی بر دامداران 
وارد کرده اس��ت. از س��وی دیگر، کاهش تمایل نیروی متخصص برای ورود به این حوزه نیز 

زنگ خطری جدی برای آینده صنعت دامپروری به شمار می رود.
رئی��س اتحادیه دامداران اصفهان در ادامه، اصلاح نظ��ام قیمت گذاری بر پایه هزینه واقعی 
تولید را مهم ترین مطالبه فعالان این بخش عنوان کرد و گفت: توسعه آموزش های تخصصی، 
حمایت از دامداری های سنتی و روستایی، و فرهنگ سازی برای افزایش مصرف لبنیات نیز از 

جمله اقداماتی است که باید هم زمان در دستور کار قرار گیرد.
وی با هشدار نسبت به کاهش سرانه مصرف لبنیات در کشور افزود: شایعات و فضاسازی های 
نادرس��ت درباره سلامت ش��یرهای صنعتی، به اعتماد عمومی آسیب زده و مصرف لبنیات را 
کاهش داده اس��ت؛ در حالی که پیامد این روند، افزایش هزینه های درمانی و تضعیف سلامت 
عمومی در س��ال های آینده خواهد بود. جعفری در پایان خاطرنش��ان کرد: صنعت دامپروری 
ایران با ظرفیت تولید بیش از ۱۳ میلیون تن ش��یر در س��ال، توان تبدیل ش��دن به یکی از 
قطب های تأمین پروتئین در منطقه را دارد؛ اما تحقق این ظرفیت، مش��روط به آن اس��ت که 
زنجیره تولید تا بازار مصرف، از مداخله های غیرکارشناسی و قیمت گذاری های غیرمنطقی رها 

شود و بر مبنای رقابت و واقعیت های اقتصادی مدیریت گردد.

در ششمین جشنواره »سلام خوزستان«؛
عنوان برگزیده به روابط عمومی

شرکت ملی مناطق نفت خیز جنوب رسید
اهواز – ش��بنم قجاوند: روابط عمومی شرکت ملي مناطق نفت 
خیز جنوب در شش��مین جشنواره »سلام خوزستان« ویژه روابط 
عمومی های اس��تان، در بخش تولید موس��یقي و ترانه حماسي با 

نماهنگ »خاک مهرآئین« موفق به کسب عنوان برگزیده شد.
در آیین اختتامیه شش��مین جشنواره »س��لام خوزستان« که 
با ش��عار "رواب��ط عمومی ها؛ روایت گر جن��گ و مقاومت" ویژه روابط عمومی های اس��تان، با 
حضور مس��ئولان و نمایندگان روابط عمومی های خوزستان برگزار شد روابط عمومی شرکت 
ملي مناطق نفت خیز جنوب در بخش تولید موس��یقي و ترانه حماس��ي )اثر حماس��ه ایران( 
ب��ا نماهنگ »خ��اک مهرآئین« عنوان برتر را تصاحب کرد. در این دوره از جش��نواره س��لام 
خوزستان، بیش از ۷۰ روابط عمومی از دستگاه های اجرایی و شرکت های استان با ارائه آثاري 

با محوریت روایت جنگ و مقاومت در این رویداد حضور داشتند.

کسب عنوان برتر جشنواره سلام توسط روابط عمومی نفت و گاز مارون
اهواز – ش��بنم قجاوند: اختتامیه ششمین جشنواره سلام خوزستان با شعار" روابط عمومی 
ها: روایتگر جنگ و مقاومت" س��ه ش��نبه ۲۹ اردیبهشت برگزار و روابط عمومی شرکت بهره 
برداری نفت و گاز مارون عنوان برتر این جشنواره در حوزه عمل به مسئولیت های اجتماعی را 
کسب کرد. رئیس روابط عمومی این شرکت، تلاش کلیه روابط عمومی های استان خوزستان 
در انعکاس حماس��ه آفرینی های رزمندگان اس��لام و کارکنان بخش های مختلف را ستودنی 

توصیف کرد و از کارشناسان این عرصه تقدیر نمود.
شایان ذکر است این جشنواره به همت روابط عمومی و اموربین الملل استانداری خوزستان 

برگزار و در حاشیه آن از خانواده شهدای جنگ تحمیلی سوم تجلیل شد.

دوشنبه
11 خرداد 1405
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به قلم: آجا فراست
کارشناس بازاریابی در موسسه هاب اسپات

ترجمه: علی آل‎علی
در جلس��ات کاری یک برند به طور معمول از حوزه‎های بسیار زیادی 
بح��ث به میان می‎آید. در این میان مس��ئله فروش یک��ی از مهمترین 
حوزه‎ها محس��وب می‎شود. بس��یاری از برندها در بازار به دلیل ناتوانی 
برای کس��ب نتایج مناسب در عرصه فروش خیلی زود جایگاه‎شان را به 
رقبا می‎دهند. درس��ت به همین خاطر اس��تفاده درست از جایگاه برند 
و ت�الش برای ف��روش در بالاترین حد ممکن امری ضروری محس��وب 
می‎ش��ود. این امر به شما فرصت بسیار خوبی برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف داده و توانایی شما را نیز در این میان به طور چشمگیری 

افزایش خواهد داد. 
یادتان باش��د امروزه بس��یاری از برندها برای فروش بهتر در جلس��ات 
کاری‎ش��ان بحث‎های متعددی دارند. در این میان نیز فقط ایده‎های عالی 
و بی‎عیب و نقص فرصت اجرا پیدا خواهند کرد. از سوی دیگر در جلسات 
مشترک میان دو برند برای خرید و فروش محصولات نیز سخنرانی درباره 
فروش اهمیت بالایی دارد. این امر می‎تواند ش��انس یک برند برای فروش 
محصولاتش را به شدت افزایش دهد. بی‎شک خرید یک محصول نه برای 
مش��تریان عادی و نه برای برندها در عرصه B2B امر س��اده‎ای نیس��ت. 
درس��ت به همین خاطر تمام برندها بای��د در این حوزه عملکرد خوبی از 

خودشان نشان دهند. 
حضور در یک جلسه مهم برای معرفی محصولات یا ارائه اطلاعات مناسب 
به خریداران امر بسیار مهمی است. در این راستا شما باید شیوه‎های بیان 
مطلب را به طور متفاوت یاد بگیرید. یکی از تاثیرگذارترین بخش‎ها در هر 
س��خنرانی مربوط به پایان‎بندی آن است. این امر یک نتیجه‎گیری بسیار 
دقیق و مشخص برای مخاطب هدف‎تان به همراه داشته و تلاش‎تان در این 
میان را نیز س��اماندهی خواهد کرد. در این صورت شما برای تاثیرگذاری 
بهینه بر روی مخاطب هدف می‎توانید امیدهای بسیار زیادی داشته باشید. 
بس��یاری از افراد وقتی نوبت به س��خنرانی در جلس��ات کاری می‎رسد، 
خیلی زود اس��ترس سراسر وجودشان را فراگرفته و دیگر توانایی صحبت 
کردن به طور مناسب را ندارند. این امر می‎تواند برای بسیاری از کارآفرینان 
مشکل‎س��از شود. درس��ت به همین دلیل هدف اصلی در این مقاله مرور 
برخی از مهمترین نکات برای س��خنرانی عالی در جلس��ات درباره فروش 
محصولات و همچنین پایان‎بندی درست سخنرانی است. این امر به شما 
برای تاثیرگذاری حرفه‎ای بر روی مخاطب هدف کمک کرده و شرایط‎تان 
در این راستا را نیز به طور چشمگیری افزایش می‎دهد. اگر شما هم مایل 
به درخش��ش در سخنرانی‎های کاری‎تان هستید، می‎توانید از توصیه‎های 
مورد بحث در این مقاله به خوبی اس��تفاده ک��رده و جایگاه‎تان در بازار را 

توسعه دهید. 
بازگشت به نکته آغازین بحث

هر سخنرانی بحثش درباره فروش محصولات را با یک نکته اولیه شروع 
می‎کند. این امر می‎تواند اشاره به افزایش سطح جهانی قیمت‎ها در بازار یا 
حتی مزایای محصولات برند باشد. در هر صورت شما هر طور سخنرانی‎تان 
را شروع می‎کنید، باید برای اتمام آن نیز نیم نگاهی به نکته آغازین داشته 
باشید، در غیر این صورت شاید هرگز توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف را پیدا نکرده و وضعیت‎تان در بازار به طور مداوم دشوارتر از هر زمان 

دیگری شود. 
اگر س��خنرانی شما با یک نکته بسیار کلیشه‎ای شروع شود، به احتمال 
زیاد هرچه بحث پیش رود، تعداد افراد کمتری به صحبت‎های شما توجه 
نشان خواهند داد. این امر می‎تواند در بلندمدت به معنای از بین رفتن تمام 
توانایی شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف باشد. درست به همین 

دلیل باید از همان ابتدا بحث‎تان را با قدرت شروع کنید. 
بسیاری از افراد در جلسات کاری یا فروش خیلی خوب از نقطه نظرات 
ط��رف مقابل آگاه��ی دارند. به عنوان مثال، اگر ش��ما فکر می‎کنید برای 
مدیران ارش��د برندتان بحث قیمت تمام‎ش��ده هر محصول بی‎نهایت مهم 
است، باید ارائه پیشنهادتان را در قالب قیمتی مناسب در نظر بگیرید. در 
این صورت شروع بحث با صحبت درباره قیمت بالای برخی از محصولات 
و مزیت نس��بی برند شما در تهیه کم‎هزینه محصولات مشابه ایده خوبی 
خواهد بود. این امر به شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک 
کرده و شانس‎تان در میان دیگر پیشنهادها برای انجام فروش را بی‎نهایت 

افزایش می‎دهد. 
بسیاری از سخنران‎ها وقتی شروع به حرف زدن می‎کنند، خیلی راحت 
از برنامه‎های خودش��ان عبور می‎کنند. این امر اغلب اوقات یک بی‎نظمی 
شدید در سخنرانی برندها به همراه دارد. درست به همین دلیل شما باید 
همیش��ه یک برنامه دقیق برای سخنرانی در جمع اعضای شرکت یا دیگر 
برندها درباره فروش محصولات داشته باشید. بهترین توصیه در این میان 
پایان‎بندی سخنرانی‎تان درست به همین شیوه‎ای است که کارتان را شروع 
کرده‎اید. در مثال بالا اگر شما بحث‎تان را با قیمت تمام شده یک محصول 
شروع کرده‎اید، باید به همین ترتیب در جمع‎بندی حرف‎های‎تان نیز از این 
نکته س��ود ببرید. اینطوری امکان تاثیرگذاری بسیار بالا بر روی مخاطب 

هدف‎تان را خواهید یافت. 
ارائه یک چالش

چالش‎ها به طور معمول نگاه مشتریان را به بهترین شکل ممکن جلب 
می‎کند. این امر می‎تواند برای یک مش��تری به مثابه عاملی محرک برای 
خری��د بیش��تر عمل کند. بس��یاری از برندها در ایجاد هیج��ان یا دعوت 
از مش��تریان برای خرید بالاتر مش��کل دارند. اگر ش��ما در یک سخنرانی 
بتوانید مشتریان را به یک چالش هیجان‎انگیز دعوت کنید، نه تنها میزان 
فروش‎تان بالا خواهد رفت، بلکه در سطحی گسترده می‎توانید چالش‎های 
مهمی را نیز مد نظر قرار دهید. این امر می‎تواند برای شما وضعیت بسیار 

دشواری به همراه داشته و شرایط‎تان را نیز تغییر دهد. 
پیدا کردن یک چالش مناسب برای پایان‎بخشی به سخنرانی در داخل 
شرکت یا میان همکاران دیگر امر ساده‎ای نیست. بسیاری از افراد در این 
میان مش��کلات زیادی دارند. درس��ت به همین دلیل شما پیش از شروع 
سخنرانی باید درباره این مسئله فکر کنید. یادتان باشد استفاده از ایده‎های 
تازه در حین س��خنرانی همیشه ریس��ک‎های بسیار زیادی به همراه دارد. 
درس��ت به همین دلیل شما باید همیش��ه از قبل برنامه‎ای برای خودتان 
داشته باشید، در غیر این صورت شاید خیلی زود ایده‎ها و شانس‎تان برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف از بین برود. 
برخ��ی از افراد حتی پیش از س��خنرانی به دنبال چالش‎های مناس��ب 
می‎گردن��د. این امر می‎تواند در بحث با هم��کاران یا تقاضا برای ایده‎های 
مناسب پیدا شود. اگر شما این نکته را مد نظر قرار دهید، کارتان به طور 
حرفه‎ای بهبود پیدا می‎کند. هرچه باشد دیگران نیز ایده‎های خوبی برای 

خودشان دارند. استفاده از انجمن مشتریان برای آگاهی از تازه‎ترین ایده‎ها 
سلیقه مشتریان در این میان امر بسیار مهمی خواهد بود. شما با این کار 
می‎توانید دقیق همان چالش��ی که مشتریان دوست دارند، پیش روی آنها 

قرار دهید. 
یادتان باشد پایان‎بندی یک سخنرانی باید همیشه محکم و قاطع باشد. 
بنابراین در طرح درخواست از مخاطب هدف‎تان برای تاثیرگذاری بر روی 
آنها باید تمام جنبه‎های کار را مد نظر قرار دهید، در غیر این صورت شاید 

خیلی زود شانس‎تان در این میان از بین برود. 

ی��ک چالش مناس��ب می‎تواند ش��امل دعوت از مش��تریان برای بهبود 
وضعیت‎شان باش��د. به عنوان مثال، اگر شما در زمینه تولید دستگاه‎های 
تصفی��ه ه��وای خانگی فعالیت داری��د، می‎توانید در پایان س��خنرانی‎تان 
مخاطب هدف را به چالش اس��تفاده از ه��وای بهتر در خانه دعوت کنید. 
ای��ن چالش نه تنها تاثیرگذاری لازم را به همراه دارد، بلکه مخاطب هدف 
را نیز برای همراهی با ش��ما تحت تاثیر قرار می‎دهد. به این ترتیب دیگر 
نیازی به نگرانی نسبت به نحوه تاثی گذاری بر روی مخاطب هدف به طور 

مناسب نخواهد بود. 
همفکری با مشتریان و درک شرایط‎شان

بسیاری از برندها درکی از شرایط مشتریان ندارند. این امر برای بسیاری 
از برندها به معنای تلاش برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با استفاده 
از شرایط متفاوت است. وقتی مشتریان شما مشکل یا مسئله‎ای دارند، شما 
هم باید به فکر حل آن باشید. در بسیاری از مواقع عرضه محصولات تازه 
براس��اس همین نکته صورت می‎گیرد. در این صورت ش��ما می‎توانید به 
سادگی هرچه تمام‎تر اقدام به تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نمایید. 

در س��خنرانی‎های فروش ش��ما باید همیشه مش��کلات و دغدغه‎های 
مشتریان را گوشه ذهن‎تان داشته باشید. این امر به شما برای تاثیرگذاری 
بهتر بر روی مخاطب هدف کمک می‎کند. با این حساب شما هیچ مشکل 
مهمی از نظر سطح تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نداشته و شانس‎تان 
نیز در این میان به طور قابل ملاحظه‎ای بهبود پیدا می‎کند. یادتان باشد 
ش��ما در هوا مشغول بازاریابی نیستید. درست به همین دلیل باید به طور 
دقیق تکلیف‎تان با مش��تریان را مشخص کنید. اگر دغدغه‎های آنها برای 
ش��ما و سخنرانی‎تان مهم نباشد، به تدریج برند شما نیز از مرحله اهمیت 

برای مشتریان سقوط می‎کند. 
درک دغدغه‎های مشتریان امر سخت یا پیچیده‎ای نیست. شما می‎توانید 
به س��ادگی خودتان را جای مشتریان قرار داده و شرایط‎تان در این میان 
را توس��عه دهید. در این صورت بسیاری از مشکلات‎تان برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف به س��ادگی هرچه تمام‎تر بهینه‎سازی خواهد شد. 
یادتان باش��د برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف ش��ما باید همیشه 
کارتان را به بهترین شکل ممکن انجام دهید. در این میان در صورتی که 
مش��تریان به دنبال یک نکته بی‎نهایت مهم در کار شما باشند، می‎توانید 
به س��ادگی هرچه تمام‎تر با استفاده از دغدغه‎ها یا نیازهای آنها توجه‎شان 

را جلب کنید. 
امروزه ش��بکه‎های اجتماعی نیز یکی دیگر از منابع مهم برای اطلاع از 
وضعیت مش��تریان و نیازهای‎شان است. اگر شما در این پلتفرم‎ها فعالیت 
خوبی داشته باشید، همیشه در جریان نیازهای فوری مردم قرار می‎گیرید. 
این امر می‎تواند به طور قابل ملاحظه‎ای ش��رایط ش��ما را توس��عه داده و 

وضعیت‎تان را نیز بهبود بخشد. 

استفاده از پایان بخشی دراماتیک
هم��ان طور که فیلم‎های س��ینمایی وقت��ی با پای��ان دراماتیک همراه 
اس��ت تاثیرگذاری بالاتری بر روی مخاطب هدف دارد، شما هم می‎توانید 
سخنرانی‎تان را با یک نکته بی‎نهایت دراماتیک تمام کنید. این امر به شما 
برای تاثیرگذاری احساسی برای مخاطب هدف کمک شایانی خواهد کرد. 
امروزه بسیاری از مشتریان نه بر اساس روش‎های عقلانی، بلکه بیشتر در 
پی تاثیرات احساس��ی که از برندها می‎گیرند، اقدام به خرید یک محصول 

می‎کنند. این امر می‎تواند برای شما نشانه بسیار خوبی باشد. 

ش��اید در دنیای B2B خرید براساس احساسات خیلی موردی نداشته 
باش��د، اما یادتان باشد مشتریان در این حوزه نیز انسان هستند. بنابراین 
شما در صورت تاکید بر روی نکات مهم و بحث‎برانگیز می‎توانید به سادگی 
احساسات آنها را درگیر کنید. این امر شما را در کانون توجه مشتریان قرار 

داده و توانایی‎شان را نیز در این میان بهینه‎سازی می‎کند. 
بدون ش��ک برخی از س��خنران‎ها به طور طبیع��ی دارای مهارت اتمام 
حرف‎ش��ان با نکات دراماتیک هستند. اگر شما چنین مزیتی ندارید، باید 
خیلی راحت ب��ه دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با اس��تفاده از 
ش��رایط متفاوت باشید. این امر می‎تواند به شما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف کمک کرده و ش��رایط‎تان را نیز به طور چشمگیری بهبود 

بخشد. 
یادتان باش��د بسیاری از مردم عاشق داستان‎های دراماتیک و احساسی 
هس��تند. درست به همین دلیل ش��ما می‎توانید به سادگی هرچه تمام‎تر 
داس��تان‎های‎تان ب��رای تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاطب ه��دف را به طور 
چش��مگیری تغییر دهید. این امر شما را به طور مشخص در کانون توجه 
مشتریان قرار می‎دهد. نکته مهم دیگر اینکه همیشه امکان الگوبرداری از 
تجربه دیگر فروشندگان در بازار وجود دارد. درست به همین دلیل اگر شما 
فردی تازه کار در دنیای کس��ب و کار هستید، می‎توانید به سادگی هرچه 
تمام‎تر شانس‎تان در این راستا را آزمایش کنید. این طوری وضعیت‎تان به 

طور حرفه‎ای بهبود پیدا می‎کند. 
روحیه‎بخشی به مخاطب هدف

امروزه بس��یاری از خریداران و ش��رکت‎ها در ش��رایط دش��واری به سر 

می‎برند. این امر تاثیر روانی بس��یار نامناس��بی بر روی این دسته از افراد 
داشته و شانس‎شان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را نیز به شدت 
کاهش می‎دهد. درس��ت به همین دلیل شما باید در تعامل با مشتریان یا 
دیگر برندها همیش��ه روحیه بخشی را در خاطر داشته باشید. بسیاری از 
مردم در سراس��ر دنیا به دنبال استفاده از راهکارهای تازه هستند. این امر 
می‎تواند برای ش��ما رقابت بسیار بزرگی در عرصه فروش به همراه داشته 
باش��د. نکته مهم دیگر اینکه شما برای اثرگذاری مناسب بر روی مخاطب 
هدف باید همیش��ه کارتان را به بهترین شکل ممکن دنبال کنید، در غیر 
این صورت ش��اید هرگز توانایی تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف‎تان را 

پیدا نکنید. 
یکی از نکات مهم در س��خنرانی‎ها برای ف��روش محصولات توجه به 
انگیزه‎های مشتریان است. به عنوان مثال، اگر شما حس می‎کنید طرف 
مقابل‎تان روحیه بس��یار پایین��ی دارد، باید به او یادآوری کنید با خرید 
محصولات‎تان می‎تواند تجربه ای تازه و روحیه‎ای بهتر داش��ته باشد. در 
این صورت مشکلات شما برای اثر گذاری بر روی مخاطب هدف به طور 
قابل ملاحظ��ه‎ای کاهش پیدا خواهد کرد. نکته مهم دیگر اینکه ش��ما 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف همیش��ه نیاز به راهنمایی‎های 
حرفه‎ای خواهید داشت. بنابراین اگر در این میان مشکلی پیش روی‎تان 
قرار گرفت، می‎توانید به س��ادگی هرچه تمام‎تر شانس‎تان در این میان 

را امتحان کنید. 
مشخص کردن اهداف بحث

در پایان یک س��خنرانی ش��ما باید به مخاطب هدف‎تان یادآوری کنید 
چ��را بحث‎تان را گوش داده و آن را دنبال کرده اس��ت. اهداف اصلی یک 
س��خنرانی در دنیای فروش به طور معمول در پی اتمام معامله به بهترین 
ش��کل ممکن خواهد بود. این امر در صورت بی‎توجهی شما می‎تواند برای 
ش��ما دردس��رهای زیادی به همراه داشته و شرایط‎تان را نیز در این میان 
به طور قابل ملاحظه‎ای دش��وار سازد. یادتان باشد برخی از افراد در طول 
بحث نکات اصلی را فراموش می‎کنند. درس��ت به همین دلیل شما برای 
تاثیرگذاری بر روی این دس��ته از افراد باید همیشه شرایط متفاوتی را در 
دس��تور کار قرار دهید. این امر به تمام اعضای شرکت و تیم فروش برای 

بهینه‎سازی شرایط کمک خواهد کرد. 
بس��یاری از اوق��ات کارش��ناس‎های عرصه فروش و کس��ب و کار برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف ش��رایط بس��یار دش��واری را تجربه 
می‎کنند. این امر می‌‎تواند ناشی از بی‎توجهی مداوم مخاطب به سخنرانی 
باش��د. اگر ش��ما هم چنین وضعیتی دارید، می‎توانید به ساده‎ترین شکل 
ممکن با یادآوری نکات اساسی در سخنرانی‎تان جلوی اعتراض‎ها یا حتی 
خواب‎آلودگی مخاطب را بگیرید این امر تاثیر بسیار خوبی بر روی مخاطب 
هدف در ابعاد کلان خواهد داش��ت. در بس��یاری از مواقع همین نکته به 

کارآفرینان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک می‎کند. 
بیان یک داستان جذاب

داستان‎سرایی برای بسیاری از افراد ایده بسیار خوبی محسوب می‎شود. 
مردم در سراسر دنیا عاش��ق داستان‎های تازه و هیجان‎انگیز هستند. این 
امر می‎تواند به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده 
و ش��انس‎تان در این میان را نیز به طور چش��مگیری افزایش دهد. یادتان 
باشد شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف باید همیشه تلاش‎های 
حرفه‎ای داش��ته باش��ید، در غیر این صورت شاید دیگر شانس‎تان در این 

میان به طور چشمگیری کاهش پیدا کند. 
یادتان باش��د استفاده از یک داستان کوتاه و مرتبط با موضوع بحث در 
پایان سخنرانی همیش��ه تاثیرگذاری خاص خودش را دارد. بنابراین شما 
باید همیش��ه از این نکته برای بهینه‎سازی شرایط‎تان سود ببرید، در غیر 

این صورت شاید هرگز فرصتی برای بهینه‎سازی شرایط‎تان پیش نیاید. 
منبع: هاب اسپات

جمع‎بندی سخنرانی فروش با پایانی تاثیرگذار
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