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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

سیاستگذار پولی باید فرمانده اقتصاد باشد، نه قربانی سیاست‌های اشتباه

امید به تحول
در بانک مرکزی

فرصت امروز: در روز چهارشنبه هفته گذشته سرانجام رئیس جدید بانک مرکزی، کار خود را در ساختمان شیشه‌ای 
خیاب��ان میردام��اد، آغاز کرد و از تغییر ریل سیاس��تگذاری پولی، خبر داد. »عبدالناص��ر همتی« در حالی جایگزین 
»محمدرضا فرزین« در بانک مرکزی شد که در اولین سخنرانی خود در مقام سکاندار سیاست پولی کشور، پیام ثبات 
به بازارها داد. او ارز چندنرخی را از جمله دلایل تورم دانس��ت و وعده داد که »بس��اط ارز چندنرخی را جمع خواهیم 
کرد.« رئیس‌کل جدید بانک مرکزی، اولویت خود را ایجاد ثبات اقتصادی، اعلام کرد و کنترل تورم و مدیریت بازار ارز 
را دو محور اصلی ایجاد ثبات اقتصادی خواند. همتی همچنین ارز ترجیحی را »ارز رانتی« نامید و قول داد که به‌زودی 
ثبات به بازار ارز بازگردد. »همتی« پیشتر در مقام وزیر اقتصاد در ترکیب دولت چهاردهم حضور داشت، اما عمر وزارت 
او در ساختمان باب‌همایون به چند ماه نکشید و در اسفند سال گذشته با رأی نمایندگان مجلس، استیضاح و برکنار...

شاخص کل در کانال 4 میلیون واحد باقی ماند

رشد یک درصدی بورس
در هفته دوم دی‌ماه
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چرا کلیات لایحه بودجه سال آینده در مجلس رد شد؟

12 چالش بودجه 1405
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرصت امروز: در آخرین آمارهای بانک مرکزی، هرچند سهم چک‌های برگشتی از نظر تعداد همچنان 
محدود گزارش ش�ده اس�ت، اما از نظر مبلغ، وزن آنها به‌طور معناداری افزایش یافته است؛ موضوعی 

که می‌تواند از بزرگ‌تر ش�دن تعهدات نکول‌شده و تشدید ریسک اعتباری در اقتصاد ایران، 
حکایت داشته باشد. تحلیل روند چک‌های وصولی و برگشتی، تصویری تمام‌قد از وضعیت...

آمار چک‌های برگشتی در یک سال گذشته افزایش یافت

رکود به روایت چک‌های برگشتی

سرمقاله

بانک‌ها در مسیر توسعه 
تجدیدپذیرها
علی نظافتیان

پژوهشگر حقوق بانکی
ف��ارغ از آنک��ه ک��دام دولت 
را مقص��ر بدانی��م، متأس��فانه 
کمب��ود یا ب��ه ‌اصط�الح این 
روزها، نات��رازی انرژی برق در 
انکارناپذیر  واقعیتی  کشورمان، 
اس��ت. دولت چهاردهم نیز در 
ش��رایط تحریمی فعلی، امکان 
تأمین ان��رژی برق ب��ه میزان 
کافی به روش س��نتی س��ابق 
را ندارد. اف��زون بر آن، حضور 
و  ماینره��ا  پنه��ان  و  آش��کار 
جوین��دگان رم��زارز و مصرف 
آنها،  توس��ط  برق  فوق‌الع��اده 
به بح��ران نات��رازی انرژی در 
ای��ران، دامن می‌زن��د. کمبود 
ب��رق ع�الوه بر ایجاد مش��کل 
برای خانواده‌ها، صنایع کش��ور 
را نی��ز دچار مش��کلات فراوان 
و تعطیل��ی اجب��اری می‌کند. 
تص��ور می‌کنم در این وضعیت 
خطیر فق��ط جایگزینی انرژی 
پاک به ج��ای انرژی حاصل از 
سوخت فسیلی در اولویت اول 
قرار دارد و دولت ناچار اس��ت 
کمبود انرژی برق را به هر نحو 
و با هر سیاستی جبران کند تا 
امور کش��ور، مختل نشود. پس 
دولت بایس��تی برای رهایی از 
خاموشی‌های پی‌درپی به‌ سوی 
توس��عه انرژی‌های تجدیدپذیر 
)نظیر انرژی خورشیدی، انرژی 
انرژی  برقاب��ی،  ان��رژی  بادی، 
اقیانوسی و انرژی گرمایی و...( 

گام بردارد.
ادامه در همین صفحه

در این زمینه چندی پیش، رئیس‌جمهور محترم، دکتر 
پزش��کیان در نشس��ت با مدیران صنعت فولاد کش��ور، با 
اش��اره به آس��یب‌های ناش��ی از قطع برق و گاز بر صنایع 
تولیدی، گفت: »یکی از چالش‌های اساسی پیش روی ما، 
تأمین پایدار سوخت برای صنایع است. باید هرچه سریع‌تر 
تدابی��ری اتخاذ کنیم تا بتوانیم با عب��ور از این بحران، به 
وضعیت قابل‌اتکا و مطمئن دست یابیم.« رئیس‌جمهور با 
تصریح این موضوع که »امروز راهی جز حرکت به ‌س��وی 
بهره‌گیری از انرژی‌های تجدیدپذیر نداریم«، افزود: »گام 
نخست، اصلاح الگو و میزان مصرف انرژی در کشور است، اما 
نگاه اصلی باید به سمت تحقق کامل استفاده از انرژی‌های 
پاک معطوف ش��ود. در همین راس��تا، دولت برنامه‌ریزی 
کرده است تا در سال آینده از محل انرژی‌های تجدیدپذیر 
»30 هزار مگاوات برق« تولید کند و انتظار می‌رود مدیران 
صنعت فولاد نیز در سرمایه‌گذاری در این مسیر، پیشگام 
باش��ند.« دکتر پزش��کیان با انتقاد از سیاس��تگذاری‌های 
نادرس��ت گذش��ته در حوزه صنایع انرژی‌ب��ر، ادامه داد: 
»طبق گزارش وزیر نیرو، صنایع کشور در سال گذشته از 
ناترازی انرژی، متحمل 175 هزار میلیارد تومان خسارت 
ش��ده‌اند. این در حالی اس��ت که ب��ا تخصیص یک‌چهارم 
این هزینه به توسعه انرژی‌های تجدیدپذیر، می‌توانستیم 
از وقوع چنین خس��اراتی جلوگی��ری کنیم. افزون بر این، 
صدور مجوزهای غیرکارشناسی و بدون پشتوانه، مشکلات 
فراوانی را به وجود آورده و منابع ارزش��مند کشور را هدر 
داده اس��ت.« رئیس‌جمهور با بیان اینکه »به دنبال یافتن 
مقصر نیستیم«، بر عزم دولت چهاردهم بر اجرای تعهدات 
و تحقق اهداف، تأکید کرد و گفت: »ادارات دولتی مکلف 
خواهند بود برق مصرفی خود را از طریق نصب و بهره‌گیری 
از پنل‌های خورشیدی تأمین کنند. این رویکرد، بخشی از 
تلاش دولت برای اصلاح مصرف انرژی و ترویج استفاده از 

انرژی‌های پاک است.«
در همی��ن ح��ال، جلس��ه مدیری��ت تأمی��ن و مصرف 
ان��رژی، عصر یکش��نبه 23 آذرم��اه 1404، به ریاس��ت 
دکتر پزش��کیان و با حضور وزرای کشور، نفت و صنعت، 
معدن و تجارت، نمایندگان وزارت نیرو، رؤس��ای سازمان 
حفاظت محیط‌زیست و س��ازمان بهینه‌سازی و مدیریت 
راهبردی انرژی و همچنین استانداران کلانشهرها برگزار 
ش��د. به گ��زارش »ایرنا«، در این نشس��ت، گزارش جامع 

می��زان موجودی مخازن س��وخت و اقدامات انجام‌ش��ده 
در ح��وزه ذخیره‌س��ازی انرژی، ب��ا هدف عب��ور ایمن و 
بدون چالش از فصل س��رما به‌تفصیل مورد بررس��ی قرار 
گرفت. همچنین راهکارهای حفظ و تقویت ذخایر انرژی 
و جلوگیری از روند کاهش��ی منابع، ب��ه همراه برنامه‌ها و 
اقدامات دس��تگاه‌های ذی‌ربط در زمینه مدیریت ناترازی 
انرژی، تأمین پایدار س��وخت نیروگاه‌ها و کنترل و کاهش 
مصرف انرژی، به‌صورت تفکیکی و کارشناس��ی بررس��ی 
ش��د. رئیس‌جمهور در این جلس��ه با قدردانی از عملکرد 
و اقدام��ات وزارتخانه‌های کش��ور، نفت و نیرو و همچنین 
استانداران در مدیریت بهینه منابع و مصارف انرژی برای 
عبور بدون چالش از فصل سرما، این هماهنگی و عملکرد 
را مطلوب توصیف کرد و گفت: »آنچه در درجه نخس��ت 
برای دولت اهمیت دارد، پای��داری ثبات در تأمین انرژی 
و تقویت مس��تمر ذخایر اس��ت تا بتوان فصل س��رد سال 
را بدون بروز کوچک‌ترین مش��کل برای مردم، پش��ت سر 

گذاشت.«
رئیس‌جمهور همچنین در همایش سالانه بازار سرمایه 
ایران از آمادگی دولت برای زمس��تان امسال، سخن گفت 
و وعده داد: »توانستیم نسبت به دوره‌های گذشته، تولید 
ب��رق و انرژی از طریق پنل‌های خورش��یدی و انرژی‌های 
تجدیدپذیر را 200 برابر افزایش دهیم و این روند تا پایان 

سال به 700 برابر خواهد رسید.«
ب��ه نظرم، تلاش دولت برای گس��ترش انرژی‌های پاک 
به‌ج��ای انرژی‌های فس��یلی، قابل تقدیر اس��ت، اما کافی 
نیست. مشارکت همه‌جانبه مردم، به‌ویژه نهادهای پرقدرت 
اقتصادی، از جمله بانک‌ها )بانک‌های دولتی، خصوصی و 
خصولتی( در تحقق این برنامه مهم بس��یار ضروری است. 
بدین جهت، تصور می‌کنم شبکه بانکی کشور از دو طریق 

می‌تواند در این تلاش ملی، مشارکت کند:
اول؛ مجهز کردن س��اختمان‌های س��تادی بانک‌ها در 
تهران و اس��تان‌ها ب��ه پنل‌های خورش��یدی و تولید برق 
موردنیاز ساختمان‌های بزرگ بانک‌ها از آن و معاف شدن 
بانک‌ه��ا از پرداخ��ت از هزینه کلان ب��رق در ازای تولید 
ان��رژی تجدیدپذیر با ای��ن روش. البته این راهبرد ممکن 
اس��ت که هزینه عملیاتی بانک‌ها را افزایش دهد. در این 
م��ورد باید این نکت��ه را اضافه کنم که نه دولت و نه بانک 
مرکزی بدون مصوبه مجلس قانوناً نمی‌توانند با صدور یک 

دس��تور، بانک‌های خصوصی یا دولتی را مکلف به تجهیز 
ساختمان‌های ستادی خود به پنل‌های خورشیدی کنند؛ 
زیرا این کار، نیازمند تأمین اعتبارات و هزینه کلان است 
و در بانک‌ه��ا مراج��ع تأمین این اعتب��ار، مجمع عمومی 

بانک‌هاست.
دوم؛ پرداخت تس��هیلات ارزی و ریالی لازم و متناسب 
ب��ه متقاضی��ان واجد ش��رایط )اعم از اش��خاص حقیقی 
یا حقوقی( معرفی ش��ده توس��ط وزارت نیرو و س��ازمان 
انرژی‌ه��ای تجدیدپذیر، مش��روط بر آنک��ه خرید انرژی 
تولیدی نیروگاه‌های غیردولتی توسط دولت تضمین شود. 
البته اگر این نوع تس��هیلات نیز شکل تکلیفی و دستوری 
به خود بگیرد، همانند س��ایر تسهیلات تکلیفی، نیازمند 
مصوبه مجلس شورای اسلامی خواهد بود. اما در هر حال، 
باید توجه داش��ت که پرداخت این‌گونه تس��هیلات، هیچ 
تفاوتی با فرآیند بانکی پرداخت س��ایر وام‌ها و تسهیلات 
ندارد. بنابراین بایس��تی در پرداخ��ت آن، تمامی مقررات 

بانک مرکزی و ریسک‌های بانکی را رعایت کرد.
در ه��ر ص��ورت، در کلان موض��وع، نی��از اس��ت ک��ه 
نیروگاه‌های مجهز خورش��یدی در کش��ورمان راه‌اندازی 
ش��ود. در این راستا، همه دستگاه‎های اجرایی باید در این 
حرکت ملی، مشارکت داش��ته باشند. ظاهراً برنامه دولت 
در این زمینه، آن است که حداقل 30 هزار مگاوات انرژی 
تجدیدپذی��ر تولید کند. با این حال به علت کمبود منابع، 
دستیابی به این هدف، بدون مشارکت بخش غیردولتی و 
تأمین مالی مناسب از سوی شبکه بانکی کشور، امکان‌پذیر 
نیست. گرچه دولت هیچ برآورد مشخصی از میزان سرمایه 
ارزی و ریالی موردنیاز برای تولید 30 هزار مگاوات انرژی 
تجدیدپذیر، ارائه نداده و دقیقاً مش��خص نیست که سهم 
شبکه بانکی کشور )چه بانک‌های خصوصی و چه بانک‌های 
دولتی( در تامین مالی این پروژه بزرگ ملی به چه میزان 
است، اما اجرای طرح مورد بحث مسلماً بدون تأمین منابع 
ارزی و ریال��ی لازم، مقدور نیس��ت و قطعاً به منابع ارزی، 
نیاز است. طبق برخی شنیده‎ها و اخبار غیررسمی، تامین 
هزار مگاوات از 30 ه��زار مگاوات برق مورد نیاز )از محل 
انرژی‌های تجدیدپذیر( به شبکه بانکی کشور، محول شده 
اس��ت. ظاهراً دولت قول داده که ارز لازم برای تحقق این 
برنامه را از طریق صندوق توس��عه مل��ی، فراهم کند. اما 
اش��کال اساسی اینجاس��ت که این صندوق برابر مقررات 

موج��ود از بانک‌های عامل، تعهد ارزی مطالبه می‌کند. به 
عبارت بهتر، فارغ از آنکه ارز پرداختی به تسهیلات‌گیرنده 
)مجری طرح( به چرخه منابع بانکی برگشت داده‌شده یا 
معوق شود، در هر صورت، بانک‌های عامل قانوناً در مقابل 
صندوق توس��عه ملی، متعهد به پرداخت ارزی هس��تند. 
بر همین اس��اس در این‌گونه موارد )پرداخت تس��هیلات 
ارزی(، بانک‌ها معمولاً ناچار هس��تند وثایقی س��نگین از 
تس��هیلات‌گیرنده مطالبه کنند تا ریس��ک بانکی خود در 
تأمین برگشت تسهیلات ارزی را پوشش دهند. پس دولت 
و بانک مرکزی برای حل این مشکل بغرنج باید چاره‌جویی 
کنند و محل تأمین منابع ارزی موردنیاز برای گس��ترش 
انرژی‌های تجدیدپذیر را از منابعی غیر از صندوق توسعه 
ملی فراهم س��ازند یا آنکه دولت ب��ه طریق قانونی و قابل 
‌اتکا، بازپرداخت اصل و سود تسهیلات ارزی برای واردات 
تجهیزات و خطوط تولید پنل خورشیدی را به ارز )و نه به 

ریال( تضمین کند.
افزون بر این، مسئله اخذ مجوزهای لازم، از قبیل مجوز 
محیط‌زیست، آمایش سرزمینی و سایر مجوزهای قانونی، 
از دیگر موانعی اس��ت که تحقق این‌گونه طرح‌های ملی را 
با مش��کل یا تاخیر، مواجه خواهد س��اخت. طبعاً بانک‌ها 
ناچار هس��تند در پرداخت تس��هیلات ریالی یا ارزی برای 
توسعه انرژی‌های تجدیدپذیر، این نکات را در نظر داشته 
باشند. به بیان دیگر، برای تأمین مالی مناسب پروژه‎های 
برق تجدیدپذیر، هماهنگی و اش��تراک ‌مساعی نهادهای 
ذی‌ربط بانکی، نظیر »کانون بانک‌ها و مؤسسات اعتباری 
خصوصی« و »شورای هماهنگی بانک‌های دولتی« با بانک 
مرکزی برای جهت‌دهی به فعالیت و اقدامات شبکه بانکی 
کشور در تحقق اهداف مورداش��اره، بسیار ضروری است. 
در این راس��تا، پرواضح اس��ت بانک‌هایی که از توان مالی 
بالایی برخوردار نیس��تند به لحاظ ضعف مالی نمی‌توانند 
در این طرح‌ها مش��ارکت کنند و تس��هیلات ریالی-ارزی 
دهند. هرچند بایستی س��اختمان‌های ستادی خود را به 
پنل‌های خورشیدی، مجهز کنند. از سوی دیگر، به صورت 
انفرادی نیز هر مجتمع مسکونی یا هر واحد تولیدی باید 
از نظر تجهیزات به‌گونه‌ای مجهز ش��ود که بتواند حداقل 
ب��رق موردنیاز خود را تولید کند. البته در این رهگذر باید 
مردم را از بوروکراسی‌های بی‌فایده و سرگردانی در ادارات 
مختلف، معاف نم��ود. نمایندگان مجل��س نیز می‌توانند 

ب��رای کمک به م��ردم، اعتب��ارات موردنی��از را در قانون 
بودجه، پیش‌بینی و تصویب کنند و امتیازات خاص برای 
اش��خاص حقیقی یا حقوقی که حداقل نیاز مصرفی خود 
را از طریق انرژی‌های تجدیدپذیر تأمین می‌کنند، در نظر 
بگیرند. خلاصه آنکه در مس��یر توسعه تجدیدپذیرها باید 
بوروکراس��ی حاکم بر این موضوع را به حداقل رس��اند و 
پایداری واحدهای تولیدی و جلوگیری از تعطیلی صنایع 

به علت کمبود برق را در اولویت قرار داد.
در این میان، از هوش مصنوعی، راهکارهای پیشنهادی 
برای گسترش انرژی‌های تجدیدپذیر و چالش‌های اصلی 

آن را پرسیدم که توصیه‌های زیر را ارائه داد:
* ایجاد مدل‌های مالی متنوع، مانند قراردادهای خرید 
برق با ضمانت بازگش��ت سرمایه و پوشش ریسک نوسان 

ارز؛
* ساده‌س��ازی و همگرایی فرآینده��ای صدور مجوز و 

تقویت شفافیت مقررات؛
* توس��عه شبکه انتقال و بازار عمومی برق با استفاده از 

ذخیره‌سازی و پاسخ بار؛
* تقویت آموزش‌های فنی و ایجاد مراکز همکاری میان 

دانشگاه‌ها و صنعت؛
* حمای��ت از تولی��د محلی قطعات کلیدی و تش��ویق 

شرکت‌های فناور داخلی؛
* ایجاد سازوکارهای حمایتی برای پروژه‌های کوچک و 

متوسط و تسهیل ورود سرمایه‌گذاری خصوصی.
به نظر می‌رسد برطرف کردن موانع توسعه تجدیدپذیرها 
و دس��تیابی ب��ه ظرفیت 30 ه��زار مگاوات��ی تولید برق 
تجدیدپذی��ر، از نظ��ر اجتماعی نیازمند فرهنگ‌س��ازی و 
از نظ��ر عملیاتی نیارمند هماهنگی دس��تگاه‎های اجرایی 
ذی‎ربط با شبکه بانکی کش��ور است. در صورتی که اراده 
جمعی بر این هدف اس��توار باش��د، قطعا رسیدن به این 
هماهنگی نهادی امکان‌پذیر اس��ت. معمولا دولت انتظار 
دارد که ش��بکه بانکی کش��ور، بار مالی این‌گونه پروژه‎ها 
را برعه��ده گیرد. در عوض، ش��بکه بانک‌های خصوصی و 
بانک‌های دولتی نیز متقابلا از دولت انتظار دارند که منابع 
ارزی لازم ب��رای تحقق این قبیل پروژه‎ها را تامین کند و 
در تس��هیلات کلان خود، حداقل به نحو قانونی، پرداخت 
اصل و س��ود تسهیلات بانکی این پروژه راهبردی را تعهد 

و تضمین نماید.

عباس آرگون، عضو هیأت رئیسه اتاق تهران
افزایش بی��ش از ۱۰۰ درصدی نرخ ارز در کمتر از یک 
س��ال، در ش��رایطی که نرخ تورم حدود ۵۰ درصد برآورد 
می‌ش��ود، صرفا یک نوسان اقتصادی نیست؛ بلکه نشانه‌ای 
آشکار از فقدان حکمرانی موثر در سیاستگذاری اقتصادی 
است. مجموعه‌ای از تحولات سیاسی و اقتصادی، از جمله 
جنگ ۱۲ روزه، فعال ش��دن مکانیسم ماشه )اسنپ‌بک(، 
تش��دید تحریم‌های بین‌المللی، کاهش صادرات و تعمیق 
کسری بودجه دولت، فشارها را تشدید کرده‌ است اما آنچه 
این فش��ارها را به بحران تبدیل کرده، نبود تصمیم‌گیری 

شفاف، به‌موقع و هماهنگ است.
رشد شتابان نرخ ارز، بیش از آنکه ناشی از عوامل مقطعی 
باشد، محصول مستقیم نااطمینانی گسترده و سردرگمی 
سیاس��تی است. در غیاب یک راهبرد روشن و قابل اتکا در 
حوزه‌های پول��ی، ارزی و مالی، رفتارهای محافظه‌کارانه و 
غیرمولد، ش��کل گرفته اس��ت و تبدیل بازار ارز به پناهگاه 
حف��ظ ارزش دارایی‌ه��ا، نتیج��ه طبیع��ی بی‌اعتمادی به 
سیاس��تگذاری اس��ت؛ وضعیتی که هزینه‌ه��ای تولید را 
افزایش داده، قیمت‌ها را ملتهب کرده است و فشار تورمی 

را به کل اقتصاد، تحمیل می‌کند.

اصرار بر تکرار سیاس��ت‌های ناکارآمد گذش��ته و نادیده 
گرفت��ن تجربیات پیش��ین، یکی از عوام��ل اصلی تعمیق 
بحران کنونی اس��ت. تصمیمات مقطعی و بعضا متناقض، 
تعلل در اجرای اصلاحات ضروری و ارس��ال سیگنال‌های 
متضاد به بازار، نوسانات شدید و غیرقابل پیش‌بینی را رقم 
زده است. در چنین شرایطی، انتظار سرمایه‌گذاری مولد و 

رشد پایدار، غیرواقع‌بینانه است.
چندنرخی بودن ارز همچنان به‌عنوان یکی از مخرب‌ترین 
معضلات س��اختاری اقتصاد، باقی مانده است؛ معضلی که 
نه‌تنها س��یگنال‌های قیمتی را مخدوش کرده است، بلکه 

به‌طور سیس��تماتیک رانت، فس��اد و بی‌عدالتی را بازتولید 
می‌کند. ت��داوم این وضعیت، به معن��ای پذیرش عامدانه 

بی‌ثباتی و ناکارآمدی است.
در کن��ار بی‌انضباط��ی ارزی، بحران نات��رازی در حوزه 
انرژی، عملا بخش واقعی اقتصاد را زمین‌گیر کرده اس��ت. 
تولیدکننده‌ای که از دسترسی پایدار به انرژی محروم است، 
چگونه می‌تواند برنامه‌ریزی، تعهد صادراتی یا سرمایه‌گذاری 
بلندمدت داش��ته باش��د؟ تحریم‌ها و محدودیت‌های مالی 
نیز با افزای��ش هزینه مبادلات و ریس��ک‌های عملیاتی و 
مش��کلات تامین مالی، بر ش��دت بحران افزوده‌اند؛ اما این 

واقعیت، توجیهی برای انفعال سیاستی نیست.
اکنون بیش از هر زمان دیگری، اقتصاد کش��ور نیازمند 
تصمیمات شجاعانه، شفاف و هماهنگ است. پایان دادن به 
رهاشدگی بازار ارز، ارائه نقشه راه روشن برای اصلاح نظام 
ارزی، مهار کس��ری بودجه دول��ت، پرهیز از قیمت‌گذاری 
دس��توری و بازگرداندن انضباط به سیاس��ت‌های پولی و 
مال��ی، مطالبات حداقلی فع��الان اقتصادی اس��ت. بدون 
اصلاحات س��اختاری و بازس��ازی اعتماد، ادامه این مسیر، 
نه‌تنها تولید و سرمایه‌گذاری، بلکه معیشت خانوارها و ثبات 

اجتماعی را نیز با مخاطره جدی، مواجه خواهد کرد.

بازار آشفته ارز؛ پیامد بی‌تصمیمی

بانک‌ها در مسیر توسعه تجدیدپذیرها

اتصال چشم‎انداز برند به برنامه اجرایی: چالش جدید مدیران
در تالارهای اس��تراتژی ش��رکت های بزرگ نقشه هایی باش��کوه از آینده ترسیم می شود. این نقشه ها، 
که ما آنها را چش��م انداز می نامیم، اغلب با کلماتی ش��اعرانه و تصاویری الهام بخش تزئین ش��ده اند و افق 
هایی دوردس��ت و درخش��ان را نوید می دهند، اما در کارگاه های عملیاتی و طبقات اجرایی همان شرکت 
ها، کارگران و مهندس��ان با مجموعه ای متفاوت از دس��تورالعمل ها کار می کنند، نقش��ه هایی که به نظر 
می رسد از دنیای دیگری آمده اند.  این دو مجموعه نقشه به ندرت با یکدیگر همخوانی دارند. این شکاف 
عمی��ق و خاموش میان زبان رویاپردازانه اس��تراتژی و زبان عملگرایانه اج��را، بزرگ‎ترین تراژدی پنهان در 
کسب وکار مدرن است. این یک مشکل ارتباطی ساده نیست، بلکه یک نقص بنیادین در معماری سازمان 
است، گسستی ساختاری که باعث می شود انرژی، منابع و استعداد انسانی در فضای خالی میان این دو...
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اجلاس داووس چیست و چرا اهمیت دارد؟
نمای نزدیک از داووس 2026

داووس )Davos( غیر از آنکه در فصل س��رد زمس��تان به عنوان یک 
پیست اسکی محبوب در ارتفاعات آلپ سوئیس شناخته می‌شود، در بقیه 
فصول سال، چندان توجهی برنمی‌انگیزد. اما این شهر کوچک کوهستانی 
هر س��اله در ماه ژانویه با گردهم آوردن نخبگان جهان در نشست سالانه 
مجمع جهانی اقتص��اد، به مدت یک هفته در کان��ون توجه جهان، قرار 
می‌گی��رد. مجمع جهانی اقتصاد در س��ال ۱۹۷۱ میلادی توس��ط یک 
اقتصاددان سوئیس��ی-آلمانی ب��ه نام »کلاوس ش��واب« با هدف تقویت 
همکاری جهانی در زمینه مسائل سیاسی، اجتماعی و اقتصادی، تأسیس 
ش��د. هدف این س��ازمان بین‌المللی غیرانتفاعی که مق��ر آن در نزدیکی 
ژن��و قرار دارد، گردهم آوردن بخش‌ه��ای دولتی و خصوصی برای یافتن 
راه‌حل‌هایی برای مشکلات جهانی است. این هدف همچنان یکی از اصول 
پایه‌گ��ذاری این مجمع باقی مانده و رس��الت آن »تعهد به بهبود اوضاع 
جهان« عنوان ش��ده است. اولین نشست مجمع جهانی اقتصاد، پنج دهه 
پیش در ش��هر داووس سوئیس برگزار شد و این شهر از آن زمان تاکنون 
هر ساله میزبان گردهمایی سالانه آن بوده و اینگونه شد که نام این شهر 

حتی به جای نام این رویداد به کار برده می‌شود.
نشست سالانه مجمع جهانی اقتصاد، یا همان اجلاس داووس، مجمعی 
از دولت‎ها، کسب وکارها و جوامع مدنی است که در کنار یکدیگر، دستور 
کار هر س��ال را برای رهبران و صاحب‌منصبان جهان، تدوین می‎کنند، با 
این هدف که چگونه جهان را به جای بهتری برای زندگی تبدیل کنیم. این 
گردهمایی، بیشتر از 50 سال پیش تاسیس شد و همواره در تلاش بوده 
تا »روح داووس« را که شاکله اصلی آن، نگرش مبتنی بر گشودگی فکری 
و همکاری بوده اس��ت، مجسم کند. در گذر سال‎ها و دهه‎های متمادی، 
برنامه نشس��ت مجمع جهانی اقتصاد بر چالش‎ه��ای در حال تحول، که 
جهان با آنها دست و پنجه نرم می‎کند، تمرکز کرده است. تغییرات اقلیمی 
هم��واره از محورهای ثابت مجمع جهانی اقتصاد بوده اس��ت و همچنین 
فراگیری، تنوع و این پرس��ش که اقتصادها چگونه می‎توانند پاسخگوی 
نیاز همه باشند اما دستور کار داووس، هر ساله با توجه به مسائل حیاتی 
و مهم جهان، از آمادگی و مهارت‎آموزی مجدد برای مقابله با بیماری‎های 

همه‎گیر گرفته تا وضعیت اقتصاد جهانی و گذار انرژی، تغییر می‎کند.
امروزه برنامه این نشس��ت شامل بیش از 300 جلسه می‎شود که 200 
جلس��ه به صورت زنده برای مخاطبان جهانی قابل مشاهده است و هدف 
آنها، تس��ریع پیشرفت و رس��یدگی به چالش‎های جهانی است. داووس، 
رویدادی اس��ت که فقط با دعوتنامه می‎توان در آن ش��رکت کرد و سران 
کشورها و رهبران بخش خصوصی و همچنین بسیاری از چهره‎های جامعه 
مدنی و دانش��گاهیان را گردهم می‎آورد. لیست مهمانان تقریباً دو هفته 

پیش از برگزاری این رویداد، مشخص می‎شود.
داووس 2026 از 19 تا 23 ژانویه در داووس کلوس��ترز سوئیس برگزار 
می‎شود. شعار امسال »روح گفت‎وگو« است؛ این یعنی تلاش برای ساخت 
فضایی که در آن رهبران، سیاستگذاران، نخبگان علمی و نمایندگان جوامع 
مدنی بتوانند در میانه ش��کاف‎های ژئواقتصادی، درباره رشد، ریسک‎ها و 
مس��یرهای همکاری، گفت‎وگوهای صریح و عملی داشته باشند. پس از 
چند س��ال که تنش‎های تجاری و فناورانه و نااطمینانی‎های ژئواقتصادی 
افزایش یافته است، مجمع جهانی اقتصاد می‎خواهد بر گفت‎وگوی سازنده 
می��ان بلوک‎ها و ذی‎نفعان تاکید کند. گفت‎وگو نه از س��رِ رقابتِ صرف؛ 
بلکه با هدف رسیدن به قواعد عملی قابل اجرا صورت می‎گیرد و مقصود 
از »روح گفت‎وگ��و«، تمرکز بر توافق‎ها در دل اختلاف‎ها برای ایجاد یک 
مکالمه پایدار اس��ت. مهار تورم بدون از بین بردن رشد، تامین مالی گذار 
انرژی بدون شوک قیمتی به خانوار و صنعت و استانداردسازی برای هوش 
مصنوع��ی با محوریت اعتماد، از نمونه موضوعاتی هس��تند که می‎توانند 

گفت‎وگویی سازنده ایجاد کنند.
یکی از خروجی‎های ثابت داووس، انتش��ار گزارش‎های س��الانه مجمع 
جهانی اقتصاد است که همزمان یا بلافاصله بعد از نشست منتشر می‎شوند 
و در ماه‎های پس از انتش��ار، به مرجع گفت‎وگوهای سیاستی و شرکتی 
تبدیل می‎ش��وند. س��ه گزارش محوری به این ش��رح هس��تند: گزارش 
»ریس��ک‎های جهانی« که با تکیه بر نظرس��نجی خب��رگان و داده‎های 
کمی، نقشه‎ای از ریسک‎های کوتاه مدت )تا ده سال( را ترسیم می‎کنند 
و جلسات ریسک داووس عملًا بر پایه یافته‎های سال جاری پیش می‎رود. 
»بارومتر همکاری جهانی« با پایش بیش از 40 ش��اخص در پنج ستون 
تجارت و س��رمایه، نوآوری و فناوری، اقلیم و س��رمایه طبیعی، سلامت و 
رف��اه و صلح و امنیت، روندهای هم��کاری را صورت‎بندی می‎کنند و به 
سیاستگذاران، نشان می‎دهد که نقشه راه همکاری‎ها به کجا پیش می‎رود 
و کجا متوقف ش��ده است. سومین گزارش، »چش��م‎انداز جهانی امنیت 
سایبری« است که با مشارکت صنعت، ریسک‎های نوظهور، زنجیره تامین 
دیجیتال و کمبود مهارت شکل می‎گیرد و برای شرکت‎ها و سازمان‎های 
تنظیم مقررات، چک لیس��ت اقدام می‎سازد. جمع‌بندی این گزارش‎های 
س��ه‌گانه، مواد اولیه برنامه‎ریزی سالانه را فراهم می‎کند و باعث می‎شود 
داووس فقط یک رویداد نمایش��ی نباش��د، بلکه نقطه آغاز چندین مسیر 

تحلیلیِ قابل استناد در اقتصاد و سیاستگذاری باشد.
در این میان، مروری بر مباحث داووس 2025، خالی از لطف نیس��ت. 
نشس��ت داووس ۲۰۲۵ با محوریت »بازسازی اعتماد« در فضایی پرتنش 
برگزار ش��د و جمع‌بندی رس��می مجمع جهانی اقتصاد، نش��ان می‎داد 
که تمرکز برنامه بر پنج بخش اس��ت: ژئوپلیتیک و لزوم باز نگه داش��تن 
کانال‎ه��ای گفت‎وگو، اقلیم و طبیعت و بازگرداندن سیاس��ت‎ها به ریل، 
رشد و امور مالی با تأکید بر اینکه اعتماد پیش‌شرط سرمایه‎گذاری است، 
حوزه‎های شغل، سلامت و فراگیری اجتماعی برای جلوگیری از عقبگرد 
و در نهای��ت فناوری و هوش مصنوعی، جایی ک��ه رقابت برای نوآوری و 
بحث‎های تنظیمگری شانه به شانه پیش می‎روند. برآورد غالب این بود که 
رشد در سال‎های ۲۰۲۵ و ۲۰۲۶، پایین‎تر از میانگین بلندمدت می‎ماند 
و عبور از رکود سرمایه‎گذاری بدون اطمینان‌سازی و ثبات قواعد، ممکن 

نیست.
همچنین در بخش اقلیم، ائتلاف‎ها و ابتکارهای متعددی معرفی ش��د، 
اما پرس��شِ اصلی بی‌پاس��خ ماند؛ اینکه منابع پایدار تأمین مالی از کجا 
و با چه س��ازوکار کاهش ریسکی فراهم می‎ش��ود تا شعار »میلیاردها به 
تریلیون‎ها« به قراردادهای بانکی واقعی تبدیل ش��ود؟ در حوزه فناوری، 
هوش مصنوعی، کانون بحث‎ها بود. از فرصت‎های بهره‎وری و ارائه خدمات 
عموم��ی تا چالش‎های اعتماد، امنیت و حقوق مالکیت فکری. برداش��ت 
عملی که در گزارش‎های مشاوران و بانک‎ها برجسته شد، این بود: مدیران 
همزم��ان باید ت��اب‌آوری زنجیره تأمی��ن را بالا ببرن��د، روی راه‌حل‌های 
داده‌محور کار کنند و س��رمایه‌گذاری‌های افزایش‌دهنده بهره‎وری را جلو 
ببرند. برخی مرورهای مس��تقل نیز نش��ان دادند، با وجود ش��کاف‎های 
سیاسی، شاخص‎های همکاری جهانی در حوزه‎هایی چون اقلیم و طبیعت، 
نوآوری و فناوری و سلامت نسبت به سال قبل بهبود داشته است؛ روندی 
که پیش‌بینی می‎شد که اگر دوام بیاورد، می‎تواند در سال ۲۰۲۶ پرمیوم 
ریس��ک را پایین بیاورد و دست سیاستگذاران را برای سرمایه‌گذاری‌های 

بلندمدت، بازتر کند.

خبرنــامه

ایمان ولی‎پور
IvanKaramazof@yahoo.com :ایمیل

از ن��گاه مرکز پژوهش‌ها، لایحه بودجه ۱۴۰۵ ب��ا رویکرد انقباضی و 
با هدف به حداقل رس��اندن کس��ری بودجه، تنظیم ش��ده است، اغلب 
ردیفه��ای درآم��دی، بیش��برآوردی نداش��ته و میزان کس��ری بودجه 
تامین‌نش��ده در مقایسه با سال‌های گذشته بسیار کمتر است. پرهیز از 
بیش��برآوردی منابع بودجه عمومی و کاهش کس��ری تراز عملیاتی، دو 
نقطه قوت مهم بودجه س��ال آینده است. با این حال، بودجه ۱۴۰۵ به 
دلیل محدودیت رش��د اعتبارات عمرانی، رشد پایین حقوق و دستمزد 
و ت��داوم چالش‌های ارزی، توان چندانی برای تقویت رش��د اقتصادی و 
بهبود معیش��ت مردم، ایجاد نمی‌کند. آنچه باعث شده تا کلیات لایحه 
بودجه سال آینده در کمیسیون تلفیق مجلس، رد شود و بودجه ۱۴۰۵ 

به صحنه زورآزمایی دوباره پاستور و بهارستان، تبدیل گردد.
مجموع بودجه کل کشور، بالغ بر ۱۴۴۴۱ هزار‌ میلیارد تومان برآورد 
شده که شامل بودجه عمومی دولت و بودجه شرکت‌های دولتی، بانک‌ها 
و موسس��ات انتفاعی وابسته به دولت است. رش��د اسمی سقف بودجه 
نس��بت به قانون بودجه امس��ال به‌ طور محسوس��ی، کاهش پیدا کرده 
و این امر هم ناش��ی از محدودیت‌های واقعی منابع و هم حاصل تغییر 
اس��تانداردهای بودجه‌نویس��ی و انتقال برخی اقلام ب��ه خارج از بودجه 
عمومی اس��ت. در س��مت منابع، تمرکز اصلی بر واقعی‌سازی درآمدها، 
پرهیز از برآوردهای خوش‌بینانه و کاهش اتکا به منابع ناپایدار به چشم 
می‌خورد. این رویکرد در مقایس��ه با س��ال‌های گذشته که کسری‌های 
بودجه‌ای گس��ترده و تحقق‌نیافته رایج بود، تا حدودی یک تغییر جهت 
آشکار محسوب می‌شود. هرچند بودجه ۱۴۰۵، گامی در راستای اصلاح 
رویه‌های بودجه‌ریزی انبساطی در طول زمان محسوب می‌شود، اما این 
اصلاحات در گرو تحقق درآمدهای مالیاتی و همچنین کنترل کس��ری 

بودجه تحمیلی ناشی از فرابودجه است.
نقاط قوت و ضعف بودجه سال آینده

مرک��ز پژوهش‌های مجلس به »بررس��ی کلیات لایحه بودجه س��ال 
۱۴۰۵ کل کش��ور« پرداخته و از 16 نقطه قوت و ضعف بودجه س��ال 
آینده، پرده برداش��ته اس��ت. مرکز پژوهش‌ها در این گزارش از »پرهیز 
از بیشبرآوردی منابع بودجه عمومی«، »کاهش کسری تراز عملیاتی«، 
»ایجاد س��ازوکار تامین اعتبارات عمرانی دستگاه‎ها از محل مازاد اموال 
و دارایی‌های در اختیار خود« و »درج نماگرها و شاخص‌های عملکردی 
برای دس��تگاه‎های حوزه آموزش و بهداشت« به عنوان چهار نقطه قوت 
بودجه ۱۴۰۵ یاد کرده اس��ت، اما همزم��ان از 12 نقطه ضعف بودجه، 
رونمایی کرده اس��ت. این نقاط ضعف شامل »فاصله قابل ملاحظه رشد 
در نظ��ر گرفته ش��ده برای ضری��ب ریالی حقوق در مقایس��ه با تورم«، 
»ابه��ام در سیاس��ت بازتوریعی یارانه‌ها«، »عدم رش��د اعتبارات تملک 
دارایی‌های س��رمایهای«، »عدم یکپارچگی درآمدها و هزینهها«، »عدم 
درج منابع برای پوش��ش تعهدات سالانه دولت )حق بیمه سهم دولت( 
به س��ازمان تامین اجتماعی«، »عدم رعایت برخی از الزامات قانونی؛ از 
جمله درخصوص سود س��هام بانک مرکزی«، »تغییر واحد پول بودجه 

بدون طی مراحل در نظر گرفته ش��ده در قانون«، »عدم درج تسهیلات 
قرض‌الحس��نه ازدواج و فرزندآوری در بودجه«، »عدم لحاظ سهم 14.5 
درصد ش��رکت ملی نفت از موارد تهات��ری به عنوان بدهی«، »غفلت از 
برخ��ی تکالیف برنامه هفتم، مانند افزایش س��رمایه بانک‌ها«، »ش��ائبه 
عطف بماسبق ش��دن س��قف معافیت مالیاتی قانون تامین مالی تولید 
و زیرس��اختها و ع��دم لحاظ کاهش نرخ مالیات ش��رکت‌های تولیدی« 
و »عدم رش��د عادلان��ه حقوق و دس��تمزد، حتی در س��طح فعلی 20 

درصدی« هستند.
در مجموع از نظر بازوی پژوهش��ی مجلس، بودجه در س��مت منابع 
به صورت احتیاطی بس��ته شده و امکان افزایش منابع بودجه با قیودی 
وجود دارد. در س��مت مصارف نیز مهمترین تصمیم بودجه، عدم رش��د 
حقوق و مزایا متناس��ب با تورم اس��ت که موجب فشار معیشتی به اکثر 
شاغلان و بازنشستگان می‌شود و همچنین عدم افزایش اعتبار طرح‌های 
عمران��ی اس��ت که این موضوع نیز رش��د اقتصادی را تح��ت تاثیر قرار 
می‌دهد. در نهایت از نظر مرکز پژوهش‌ها، هرچند لایحه بودجه س��ال 
آینده، نیازمند اصلاحات جدی در س��طح رویکردهای کلان است، اما با 
توجه به احتیاطی بسته شدن منابع، انقباضی بسته شدن مصارف، گره 
نخوردن اصلاحات اقتصادی پیش��نهاد شده به بقیه بخش‌های بودجه و 
امکان تصمیم‌گیری مس��تقل در رابطه با آنها، امکان اصلاح بخش قابل 
توجهی از ایرادات در فرآیند بررسی لایحه بودجه در مجلس وجود دارد.

تکیه بودجه بر درآمدهای مالیاتی
درآمده��ای مالیاتی، س��هم فزاینده‌ای از منابع عموم��ی بودجه را به 
خود اختصاص داده‌اند. نس��بت مالیات و گمرک به منابع عمومی دولت 
به ۵۷ درصد رسیده و نسبت مالیات به هزینه‌های جاری نیز سه‌چهارم 
برآورد ش��ده است. این اعداد و ارقام، نشان می‌دهد که دولت در مسیر 
تامی��ن هزینه‌های جاری از مح��ل منابع پایدار گام برداش��ته، هرچند 
افزایش درآمد مالیاتی تا حدی متکی بر رشد نرخ مالیات ارزش افزوده 
و فرض تحقق کامل آن اس��ت. با وجود این، نسبت درآمدهای مالیاتی 
ب��ه تولید ناخالص داخلی در س��طح ۵.۹ درصد باقی مانده که نس��بت 
به اهداف برنامه هفتم توس��عه و حتی برخی س��ال‌های گذشته چندان 
بالا نیس��ت و بیانگر محدودیت ظرفیت مالیاتی اقتصاد است. در مقابل، 
منابع حاصل از ص��ادرات نفت و گاز در لایحه بودجه ۱۴۰۵ با احتیاط 
بیش��تری برآورد ش��ده‌اند. خالص منابع صادراتی نف��ت، گاز و میعانات 
نس��بت به قانون بودجه امس��ال، کاهش قابل‌توجه��ی دارد و این افت 
درآمدهای نفتی از ف��روض محتاطانه‌تر در مورد قیمت، حجم صادرات 
و س��هم دولت از درآمدهای نفتی، نشأت گرفته است. چنین رویکردی 
اگرچه ریسک کسری بودجه را کاهش می‌دهد، اما در عین حال، فضای 
مالی دولت برای تحریک رش��د اقتصادی از مسیر هزینه‌های عمرانی و 
سرمایه‌گذاری را محدود می‌کند. همچنین منابع حاصل از مولدسازی و 
واگذاری دارایی‌های دولت نیز نس��بت به سال گذشته، افت چشمگیری 
داشته که نش��ان‌دهنده پرهیز از اتکای بیش از حد به منابعی است که 

تحقق آنها در عمل با تردید همراه است.
مرک��ز پژوهش‌ه��ا در این گ��زارش همچنین از پیش‌بینی رش��د 

اقتصادی منفی ۰.۹ درصد تا پایان امس��ال، خبر داده اس��ت. به نظر 
می‌رس��د اقتصاد ایران پس از چند سال رشدهای ضعیف، در آستانه 
ورود به دوره‌ای با رشد پایین یا حتی نزدیک به صفر قرار دارد. رشد 
اقتصادی س��ال ۱۴۰۴ با نفت توس��ط مرکز پژوهش‌ها معادل منفی 
۰.۹ درصد و رش��د اقتص��ادی بدون نفت معادل منف��ی ۱.۱ درصد 
برآورد ش��ده اس��ت. برآورد مرکز پژوهش‌ها همچنین نشان می‌دهد 
که رش��د اقتصادی با نفت در س��ال ۱۴۰۵، حت��ی در صورت تحقق 
ف��روض بودجه به حدود ۰.۸ درصد و رش��د اقتصادی بدون نفت به 
حدود ۰.۷ درصد خواهد رس��ید. ناترازی ان��رژی، محدودیت تامین 
ارز برای صنایع، تداوم خشکس��الی و رش��د منفی بخش کش��اورزی 
از موانع اصلی رش��د اقتصادی هستند. سیاس��ت بودجه‌ای انقباضی 
و عدم افزایش واقع��ی اعتبارات عمرانی نیز ظرفیت تحریک تقاضا و 

سرمایه‌گذاری را محدود کرده است.
سیاست‌های ارزی در بودجه ۱۴۰۵

در لایحه بودجه س��ال ۱۴۰۵، نرخ ارز مبنای محاس��بات بودجه‌ای، 
به‌وی��ژه در حوزه حق��وق ورودی گمرک، افزایش یافته و به س��طوحی 
نزدیک‌تر به واقعیت‌های بازار حرکت کرده است. این تغییر از یک‌سو به 
افزایش ش��فافیت و کاهش یارانه پنهان ارزی، کمک می‌کند و از سوی 
دیگر، موجب افزایش درآمدهای ریالی دولت از محل واردات می‌ش��ود. 
با این حال، نوس��انات نرخ ارز بازار آزاد و فاصله آن با نرخ‌های رس��می 
همچنان یکی از عوامل اصلی بی‌ثباتی اقتصاد کلان و فشار تورمی تلقی 
می‌ش��ود. طبق ارزیابی مرکز پژوهش‌ها، تغییرات نرخ ارز، چه از کانال 
افزایش هزینه واردات و چه از مس��یر انتظارات تورمی، نقش مهمی در 
ش��کل‌دهی به روند تورم سال ۱۴۰۵ خواهد داشت. پیش‌بینی می‌شود 
که نرخ تورم در نیمه ابتدایی س��ال آینده، به دلیل نوس��انات بازار ارز، 
افزایش نرخ ارز در تالارهای معاملاتی و احتمال تعدیل قیمت برخی از 
حامل‌های انرژی، روندی صعودی داشته باشد و در ادامه سال با کاهش 
اثر کس��ری بودجه بر رشد متغیرهای پولی، شیب تورم تا حدی تعدیل 
ش��ود. با این حال، لازم به یادآوری است که بدون هماهنگی موثر میان 
سیاس��ت‌های پولی، مالی و ارزی، کنترل پایدار تورم، دشوار خواهد بود 
و هرگون��ه بی‌انضباط��ی در خلق نقدینگی، می‌توان��د آثار انقباض مالی 

بودجه را خنثی کند.
در ح��وزه مص��ارف بودجه نی��ز مهمتری��ن نکته، محدودیت رش��د 
هزینه‌ه��ای ج��اری و به‌ویژه حقوق و دس��تمزد کارکنان دولت اس��ت. 
ضری��ب افزایش حقوق، کمتر از نرخ تورم انتظاری در نظر گرفته ش��ده 
و این امر به معنای تداوم کاهش قدرت خرید کارکنان و بازنشس��تگان 
اس��ت. این تصمیم، علاوه بر پیامدهای اجتماعی و معیش��تی، می‌تواند 
ب��ر تقاضای کل و در نتیجه بر رش��د اقتصادی نی��ز اثر منفی بگذارد. از 
س��وی دیگر، اعتبارات عمرانی، رشد معناداری ندارند و این در شرایطی 
اس��ت که اقتصاد ایران با افت تشکیل سرمایه و فرسودگی زیرساخت‌ها 
مواجه است. مرکز پژوهش‌ها در پایان این گزارش بر ضرورت اصلاحات 
تکمیلی در فرآیند بررس��ی بودجه در مجلس و همس��ویی بیشتر آن با 

اهداف رشد اقتصادی و ثبات کلان، تاکید کرده است.

چرا کلیات لایحه بودجه سال آینده در مجلس رد شد؟
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کندی و اختلال در س��رعت اینترن��ت، بار دیگر در روزها و هفته‌های 
اخیر به یکی از مهمترین دغدغه‌های کاربران ایرانی تبدیل ش��ده است؛ 
مسئله‎ای که وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات با اشاره به وقوع حملات 
سایبری گسترده علیه زیرساخت‌های ارتباطی کشور، هم‌زمانی بروز این 
حملات را عامل اش��غال بخشی از پهنای باند و کاهش مقطعی سرعت 
اینترنت یا اختلال در کیفیت آن، مطرح کرده است. به گزارش »ایسنا«، 
از زمانی که یک کاربر سعی می‌کند به اینترنت وصل شود تا زمانی که 
پاس��خ را دریافت کند، مس��یری طی خواهد شد که اگر اختلالی در هر 
کجای این مسیر رخ دهد، روی ارتباطات به صورت کلی، اثر می‌گذارد. 
بنابراین هر چقدر بتوان درخواس��ت کاربران را محلی‎س��ازی کرد، آنها 
تجربه کاربری بهتری خواهند داشت. کاهش سرعت اینترنت در تمامی 
کش��ورهای جهان و از جمله ایران به دلای��ل مختلف، موضوع جدیدی 
نیس��ت. در طول سال‌های گذش��ته، بس��یاری از کاربران ایرانی با این 
مش��کل مواجه بوده‌اند و با وجود تلاش‌هایی که برای توسعه زیرساخت 
و بهبود کیفیت اینترنت انجام شده است، همچنان نارضایتی از کیفیت 
اینترنت وجود دارد. براس��اس اعلام رگولاتوری، ۲۱ درصد ش��کایت‎ها 
متعلق به تلفن همراه و ۵۱ درصد به مشترکان پهن باند )ثابت و سیار( 
تعلق دارد. موضوعی که در حال حاضر به اولویت اصلی وزارت ارتباطات 
و فناوری اطلاعات، تبدیل ش��ده و مس��ئولان این وزارتخانه از برگزاری 

جلسات و پیگیری حل مشکلات آن، خبر می‎دهند.
ب��ا این ح��ال، در اوایل هفته گذش��ته ب��ه گفته مس��ئولان، یکی از 
بزرگ‌تری��ن و گس��ترده‌ترین حملات س��ایبری علیه زیرس��اخت‌های 
ارتباطی کش��ور، اتفاق افت��اد. این حملات از بی��ش از ۱۲۰ هزار مبدأ 
مختلف در سراس��ر جهان، انجام ش��د و یکی از اپراتورهای ارائه‌دهنده 
خدمات ارتباطی کش��ور را به ‌طور مشخص، هدف قرار داد که با تدابیر 
اتخاذشده، این حمله به ‌صورت کامل، دفع و خنثی شد اما به دنبال این 
حمله سایبری، بس��یاری از کاربران از اختلال و کندی سرعت اینترنت 
خود، خبر دادند؛ مس��ئله‌ای که وزیر ارتباط��ات و فناوری اطلاعات در 
حاشیه جلس��ه هیأت دولت درباره کندی سرعت اینترنت، توضیح داد: 
»هم‌زمانی این حملات سایبری گسترده، موجب اشغال بخشی از پهنای 
باند کشور شده و همین موضوع می‌تواند به‌ طور مقطعی، باعث کاهش 
سرعت یا اختلال در کیفیت خدمات شود.« با این حال به گفته »ستار 
هاش��می«، »وزارت ارتباط��ات تأکید دارد که ارتق��ای کیفیت خدمات 
ارتباط��ی از طری��ق اجرای پروژه‌های جدی و زیرس��اختی همچنان در 

دستور کار قرار دارد.«
البت��ه کندی س��رعت اینترنت صرفا به اختلال اخیر، محدود نش��ده 
ب��ود. در اواخر آبان‌ماه براس��اس گزارش کاربران و وب‌س��ایت رس��می 
»کلودفلر«، س��رورهای این شرکت در برخی کشورها از دسترس خارج 

ش��د. معاون وزیر ارتباطات در آن زمان، تأکید کرده بود که کاربران به 
گیرنده‌های‎ش��ان دس��ت نزنند؛ چراکه هم کلودفلر مش��کل دارد و هم 
قطعی گس��ترده در خارج از کشور در ارمنس��تان وجود دارد. بررسی‎ها 
حاکی از آن اس��ت که به دلیل عدم توس��عه مناسب زیرساخت‌ها طی 
س��ال‌های گذش��ته، وضعیت رضایت‌بخش��ی در ح��وزه اینترنت ثابت، 
وج��ود ن��دارد و در رتبه‌بندی‌های جهانی، کش��ورمان در اینترنت ثابت 
در رده‌ه��ای پایینی ق��رار دارد. بنابراین با توجه به ش��رایط و اینکه بار 
ترافیک بر روی ش��بکه همراه زیاد ش��ده است، طرح توسعه فیبر نوری 
منازل و کس��ب‌وکارها به عنوان راهبرد اساسی توسط دولتمردان، مورد 
توجه قرار گرفته و تاکنون در کل کشور، ۹ میلیون و ۲۰۵ هزار و ۴۹۶ 
نفر تحت پوش��ش این فناوری قرار گرفته‌اند که نش��ان‌دهنده رشد ۴۶ 

درصدی این پروژه است.
بنابراین انتظار می‌رود با توس��عه این پروژه، بخش قابل توجهی از بار 
ترافیکی از روی ش��بکه تلفن همراه، برداشته شده و سرعت و پایداری 
اینترنت، به‌ویژه در حوزه اینترنت ثابت به ش��کل محسوسی، بهبود یابد 
تا در نهایت، رضایت کاربران خانگی و کس��ب‌وکارها افزایش پیدا کند؛ 
موضوع��ی که می‌تواند جایگاه ای��ران را در رتبه‌بندی‌های جهانی، ارتقا 
داده و زمینه‌س��از توس��عه خدمات دیجیتال و اقتصاد مبتنی بر فناوری 

اطلاعات در کشور شود.

حملات سایبری؛ عامل جدید اختلال اینترنت



فرصت امروز: در روز چهارشنبه هفته گذشته سرانجام رئیس جدید بانک 
مرکزی، کار خود را در س��اختمان شیشه‌ای خیابان میرداماد، آغاز کرد و 
از تغییر ریل سیاس��تگذاری پولی، خبر داد. »عبدالناصر همتی« در حالی 
جایگزین »محمدرضا فرزین« در بانک مرکزی شد که در اولین سخنرانی 
خود در مقام س��کاندار سیاست پولی کش��ور، پیام ثبات به بازارها داد. او 
ارز چندنرخی را از جمله دلایل تورم دانس��ت و وعده داد که »بس��اط ارز 
چندنرخ��ی را جمع خواهیم کرد.« رئیس‌کل جدید بانک مرکزی، اولویت 
خود را ایجاد ثبات اقتصادی، اعلام کرد و کنترل تورم و مدیریت بازار ارز را 
دو محور اصلی ایجاد ثبات اقتصادی خواند. همتی همچنین ارز ترجیحی را 

»ارز رانتی« نامید و قول داد که به‌زودی ثبات به بازار ارز بازگردد.
»همتی« پیشتر در مقام وزیر اقتصاد در ترکیب دولت چهاردهم حضور 
داش��ت، اما عمر وزارت او در س��اختمان باب‌همایون به چند ماه نکش��ید 
و در اس��فند سال گذش��ته با رأی نمایندگان مجلس، استیضاح و برکنار 
ش��د. در همان بازه چند ماهه هم اختلافات چش��مگیری میان »فرزین« 
و »همتی« وجود داش��ت و در حالی که »همتی« به گران‌س��ازی ارز، باور 
داشت، اما »فرزین« بیشتر به سیاستهای تثبیتی، تمایل داشت. »همتی« 
در س��ال پایانی فعالیت دولت دوازدهم هم سکان ریاست بانک مرکزی را 
برعهده داشت و حالا سومین رئیس بانک مرکزی است که برای بار دوم به 
این سمت منصوب می‌شود. پیشتر »مهدی سمیعی« در قبل از انقلاب و 
»محسن نوربخش« در بعد از انقلاب، بیش از یکبار سکاندار سیاست پولی 
کشور شدند. »همتی« حالا در شرایطی کار خود را در ساختمان میرداماد 
آغاز کرده که وضعیت اقتصادی کش��ور، دشوارتر از هر زمان دیگری است 
و همزمان با ش��وک ارزی اخیر، که قیمت دلار آزاد را به کانال 140 هزار 
تومان رسانده است، نرخ تورم نیز به شکل فزایندهای در حال افزایش است 

و تورم سه‌ رقمی مجددا به سفره خانوار بازگشته است.
تغییر ریل سیاست پولی با »همتی«

»وحید ش��قاقی ش��هری« درباره انتخاب »عبدالناصر همتی« به عنوان 
رئیس جدید بانک مرکزی، گفت: »آقای همتی به نظر من، یک فداکاری 
بزرگ انجام داده اس��ت. همتی، تجربه بسیار گران‌بها و قابل اتکایی دارد. 
متأسفانه مجلس در گذشته، عجله کرد و به نظر من، اشتباه بزرگی مرتکب 
ش��د که او را اس��تیضاح کرد. کشور در این شرایط سخت اقتصادی، بیش 
از ه��ر زمان دیگری به افراد مقتدر نیاز دارد. ما به اقتدار نیاز داریم؛ چون 
باندهای رانتی قدرتمندی در اقتصاد ش��کل گرفته‌اند که اجازه نمی‌دهند 
اصلاحات واقعی انجام شود و قطعا هر کسی و حتی آقای همتی، کار بسیار 
سختی را پیش رو دارد. یک آدمی که به زندان افتاد، کلی هم منابع ارزی 
به جیب زده بود، به هر دلیل و طریقی که آزاد ش��د، برای کش��ور شاخ و 
شانه می‌کشد. افرادی که معلوم نیست این ثروت‌های افسانه‌ای را از کجا 
آورده‌ان��د و رانت کلان دارند. گیر وزیر اقتصاد این اس��ت که گردنش زیر 

ساطور مجلس قرار دارد ولی بانک مرکزی اینگونه نیست.«
او با تاکید بر اینکه »بانک مرکزی باید فرمانده اقتصاد باشد و نه قربانی 
سیاس��ت‌های اش��تباه«، به »ایس��نا« توضیح داد: »بانک مرکزی نباید به 
قربانی سیاس��ت‌های غلط و تصمیمات ناهماهنگ تبدیل شود، بلکه باید 

با پشتوانه رئیس‌جمهور و ایجاد هماهنگی میان وزارتخانه‌های اقتصادی، 
نقش فرمانده اقتصادی را ایفا کند؛ در غیر این صورت، ریشه بحران‌ها در 

بخش واقعی اقتصاد همچنان باقی خواهد ماند.«
انتقاد از دلار ۲۸ هزار و ۵۰۰ تومانی

»ش��قاقی« همچنی��ن از وجود ارز ۲۸ ه��زار و ۵۰۰ تومانی، انتقاد کرد 
و توضیح داد: »ببینید این ارز چه بلایی بر س��ر کش��ور آورد. تجربه تلخ 
س��ال‌های قبل، بدون اعمال نظام‌های کنترلی و اطلاعاتی، تکرار ش��د و 
بخش بزرگی از منابع ارزی کشور، هدر رفت. پشت این رانت‌ها شبکه‌هایی 
ق��رار دارند که اجازه نمی‌دهن��د دولت‌ها با آنها مقابله کنند. البته از صبح 
دوشنبه )هشتم دی(، صندوق‌های طلا حدود ۵ درصد ریزش داشته‌اند و 
بازار به‌ وضوح این خبر را شنیده است. این نشان می‌دهد که انتظارات بازار 

به سرعت به اخبار سیاسی و مدیریتی واکنش نشان می‌دهد.«
اس��تاد اقتصاد دانش��گاه خوارزمی، »همتی« را فرد مقتدر و باتجربه‌ای 
خواند و افزود: »همتی آدم مقتدری است و تجربه خوبی هم دارد. مسائل 
ارزی ما بیش��تر با سیاست‌های بخش واقعی و سیاست‌های بخش تجاری 
کش��ور مرتبط است؛ یعنی با بخش نفت، صنعت، پتروشیمی و کشاورزی 
که ارز کشور را تامین می‌کنند و بانک مرکزی در انتهای خط است. با این 
حال، اگر بانک مرکزی مقتدر باشد، می‌تواند تیم اقتصادی را به خط کند. 
من فکر می‌ک��ردم »همتی« در وزارت اقتصاد می‌تواند این تیم را به خط 
کند، اما نشد و متاسفانه گیر وزیر اقتصاد، این است که گردنش زیر ساطور 
مجلس قرار دارد، ولی بانک مرکزی اینگونه نیست. مجلس نمی‌تواند بانک 

مرکزی را استیضاح کند.«
انباشت سیاست‌های غلط اقتصادی

او ریشه مشکلات اقتصادی را در سیاست‌های غلط گذشته دانست و گفت: 
»فکر کنم رئیس‌کل بانک مرکزی در س��اختار سیاسی کشور ما راحت‌تر 
می‌تواند کار کند، اما به طور کلی، ریش��ه این بحران‌ها کوتاه‌مدت نیست 
و همه ناراضی هس��تند. من معتقدم این شرایط به ۳۰ سال سیاست‌های 
غلط اقتصادی بازمی‌گردد؛ اقتصاد دستوری، محیط غیررقابتی و انحصاری، 
س��لطه شبه‌دولتی‌ها، محیط کسب‌وکار پیچیده و نامناسب و ساختارهای 
معیوب حکمرانی اقتصادی در کشور، دست به دست هم دادند تا در کنار 
تحریم‌ها، کش��ور با مجموعه‌ای از بحران‌ه��ای بزرگ درهم‎تنیده و به هم 
رسیده رو به‌رو شود. ما سال‌ها با درآمدهای نفتی، این بیماری‌ها را پنهان 
می‌کردیم. در ۱۴ س��ال اخیر، چون تحریم‌ها اعمال ش��د، این بیماری‌ها 
اثرات خود را نمایان کردند. از سال ۹۰ با تشدید تحریم‌ها به‌تدریج منابع 
ارزی، تحلیل رفت و آثار این بحران‌ها ش��دیدتر شد. امروز کشور همزمان 
با بحران آب، فرونشس��ت زمین، بحران بانکی، بحران انرژی، فرس��ودگی 
زیرساخت‌ها و بحران صندوق‌های بازنشس��تگی مواجه است. هر کدام از 
اینها به‌ تنهایی می‌تواند یک کش��ور را فلج کند و ما همه این بحران‌های 

بزرگ را با هم داریم.«
»شقاقی« با اشاره به اینکه مردم تنها »پزشکیان« را می‌بینند، اما اینطور 
نیس��ت، ادامه داد: »تحلیل ما باید ۳۰ تا ۴۰ ساله باشد، نه اینکه بازه پنج 
ساله را تحلیل کند. هر کسی پنج سال اخیر را تحلیل کند، منافع حزبی 

یا دیگری دارد، اما من به عنوان یک اقتصاددان، مش��کل را طولانی‌مدت 
می‌بینم و تحلیل می‌کنم. ریشه این اتفاقات، سیاست‌های غلط حکمرانی 
اقتصادی به همراه تحریم‌هاست. بانک مرکزی، انتهای خط است و مسئله 
اصلی ما در سیاست‌های اشتباه بخش واقعی اقتصاد و سیاست‌های تجاری 

است.«
نقش رانت‌خواران پشت صحنه

به گفته این استاد دانشگاه، »بدون اصلاح حکمرانی اقتصادی، هر کسی 
رئیس بانک مرکزی شود، با دست خالی نمی‌تواند کاری انجام دهد. بانک 
مرکزی باید بتواند سیاست‌های پولی و ارزی را با سیاست‌های بخش واقعی 
اقتصاد و سیاس��ت‌های تجاری، هماهنگ کند. ذی‎نفع‌های بزرگی، پشت 
صحنه هس��تند که اجازه اصلاح س��اختار اقتصادی را به دلیل رانت‌های 
بزرگ خ��ود نمی‌دهند و اینجاس��ت که اقت��دار بانک مرک��زی می‌تواند 
کمک‎کننده باشد. این یعنی رئیس بانک مرکزی باید اختیار و پشتوانه لازم 
را از رئیس‌جمهور بگیرد تا بتواند وزارتخانه‌های کشاورزی، صمت و نفت را 
در یک چارچوب هماهنگ قرار دهد. اگر این هماهنگی شکل نگیرد، منابع 

ارزی، ناکافی خواهد بود و بحران‌ها تشدید می‌شوند.«
وی با بیان اینکه »همان افرادی که »همتی« را کنار گذاش��تند، ش��عار 
می‌دادن��د اگر همتی برود دلار گران‌تر نمی‌ش��ود«، گفت: »آن زمان دلار 
۸۵ هزار تومان بود اما الان به ۱۴۴ هزار تومان رسیده که واقعا زیاد است. 
من این عدد را برای اقتصاد ایران قبول ندارم و کاملا حبابی اس��ت. عدد 
مش��خصی اعلام نمی‌کنم، اما عدد فعلی به‌شدت حبابی است و حتی در 
بدبینانه‌تری��ن س��ناریوها هم نرخ ارز در س��ال ۱۴۰۴ باید پایین‌تر از این 
ارقام باش��د. آنچه امروز می‌بینیم، محصول انتظارات، نااطمینانی و همان 

سیاست‌های انباشته غلط گذشته است.«
مسئله فقط سیاست پولی نیست

»شقاقی« در پایان صحبت‌هایش از »همتی« تمجید کرد و گفت: »من 
معتقدم »همتی« نیروی دلسوز و فداکاری است که با اقتدار خود می‌تواند 
ش��رایط را بهبود ببخش��د. البته این را بدانید که ذی‎نفعانی درون دولت 
هس��تند که حاضر نیستند منافع‎ش��ان به خطر بیفتد و کار بسیار سخت 
است. ما چهار وزیر )نفت، اقتصاد، صمت و کشاورزی( داریم که ارز کشور 
را تامین می‌کنند و بانک مرکزی باید با جدیت برای اصلاح سیاست‌های 
ای��ن چهار بخش، ت�الش کند. البته این مس��ئولیت را رئیس‌جمهور باید 
به رئیس‌کل بانک مرکزی بدهد که بس��یار مهم اس��ت. اگر اینطور نشود، 
دس��ت بانک مرکزی، خالی خواهد بود و با دس��ت خالی نمی‌توان کاری 
کرد. پیشنهاد من، این است که رئیس‌کل بانک مرکزی بداند مسئله فقط 
سیاست پولی نیست و گره اصلی در ابتدای زنجیره است؛ در سیاست‌های 
غلط بخش واقعی اقتصاد و سیاس��ت‌های تجاری. بانک مرکزی باید نقش 
»فرمانده اقتصادی« را ایفا کند؛ با حمایت رئیس‌جمهور، نهادهای نظارتی 
و امنیتی و ایجاد هماهنگی میان وزارتخانه‌ها. اگر این اصلاحات ساختاری 
انجام نشود، کشور در سال‌های آینده با بحران‌های شدیدتر و منابع ارزی 
محدودتر، مواجه خواهد ش��د و بانک مرکزی، تنها نهادی خواهد بود که 

فحش می‌خورد، در حالی که ریشه مشکل، جای دیگری است.«

سیاستگذار پولی باید فرمانده اقتصاد باشد، نه قربانی سیاست‌های اشتباه

امید به تحول در بانک مرکزی

ب��ورس ته��ران در آخری��ن روز کاری هفته گذش��ته و پ��س از دو روز 
عقب‌نش��ینی متوالی، بار دیگر در مسیر صعود قرار گرفت و رشد هفتگی 
نماگر اصلی تالار شیشه‌ای را تا سطح ۱.۰۳ درصد بالا برد، اما سایر نماگرها، 
عقبگرد داشتند و رشد هفتگی شاخص هم‎وزن در این هفته به منفی ۱.۹۳ 

درصد و رشد شاخص کل فرابورس به منفی ۲.۰۹ درصد رسید.
در هفته‌ای که گذش��ت، در مجموع ۲ هزار میلیارد تومان پول حقیقی 
از بازار س��هام خارج ش��د و نقطه اوج این بدبینی در روز سه‌ش��نبه رقم 
خ��ورد؛ جایی که بدترین وضعیت خروج نقدینگی با عدد ۷.۷ همت ثبت 
ش��د. به گزارش »اقتصادنیوز«، معاملات بازار س��رمایه در دومین هفته از 
دی‌ماه ۱۴۰۴، تصویری متفاوت از هفته‌های گذشته را به نمایش گذاشت. 
ب��ورس تهران که مدتی بود در جاده صعودی با س��رعت حرکت می‌کرد، 
در این هفته با ترمز دس��تی نرخ ارز و تغییر انتظارات تورمی، مواجه شد. 
بازار س��هام پس از چند هفته رش��د متوالی، از اواس��ط هفته با موجی از 
عرضه‌های س��نگین روبه‎رو شد که بخش��ی از آن، ناشی از شناسایی سود 
توسط معامله‌گران و بخشی دیگر، نتیجه کاهش هیجانات در بازار ارز بود. 
با فروکش کردن تب دلار، جریان معاملات بورس هم تغییر مس��یر داد و 
فاز اصلاحی در بس��یاری از صنایع فعال ش��د تا در نهایت شاهد رشد یک 

درصدی شاخص کل و عقب‌نشینی ۱.۹ درصدی شاخص هم‌وزن باشیم.
بازدهی بورس تهران در این هفته بیش از هر چیز، تحت تاثیر نوسانات 

بازار ارز قرار داش��ت. کاهش هیجان در بازار دلار و عقب‌نش��ینی نرخ ارز، 
باعث شد بخشی از سهامداران که در هفته‌های گذشته صرفا با نگاه تورمی 
و ب��رای حفظ ارزش پول وارد بازار ش��ده بودن��د، در موقعیت فروش قرار 
بگیرند. این موضوع به‌ویژه از اواسط هفته گذشته، خود را در قالب افزایش 
فش��ار عرض��ه و خروج پول، نش��ان داد و روند معام�الت را از یک صعود 
یکدست و پرقدرت خارج کرد. در واقع، همبستگی مثبت میان نرخ دلار و 
قیمت سهام در این هفته، به جای آنکه محرک صعود باشد، نقش وزنه‌ای 

را ایفا کرد که سرعت رشد بازار را مهار کرد.
با وجود فضای اصلاحی حاکم بر کلیت تالار شیش��ه‌ای، ش��اخص کل 
بورس تهران در مجموع هفته موفق ش��د حدود یک درصد رش��د را ثبت 
کند و از سطح ۴میلیون و ۲۸ هزار واحد به محدوده ۴ میلیون و ۷۰ هزار 
واح��د صعود کند. این رش��د که در دل یک بازار پرعرضه به دس��ت آمد، 
نشان‌دهنده حمایت نسبی حقوقی‌ها و خریداران بنیادی از نمادهای بزرگ 
و شاخص‌ساز است. در مقابل، شاخص هم‌وزن که آینه تمام‌نمای وضعیت 
اکثریت نمادهای بازار اس��ت، تصویر متفاوتی را ارائه داد. این ش��اخص با 
افت ۱.۹۳ درصدی به سطح یک میلیون و ۱۰۴ هزار واحد عقب نشست؛ 
افتی که به وضوح، بیانگر فشار فروش سنگین در سهام کوچک و متوسط 
بازار بود و نش��ان داد که در دوران اصلاح، این نمادها بیش��ترین آسیب را 
متحمل می‌شوند. آمارهای نقدینگی در هفته دوم دی‌ماه، حامل پیام‌های 

مهمی برای تحلیلگران بود. میانگین حجم معاملات در این هفته به حدود 
۵۷ میلیارد برگه سهم رس��ید و میانگین ارزش معاملات نیز در محدوده 
قابل قبول ۲۴.۵ همت تثبیت شد. با این حال، جریان پول حقیقی، تصویر 
نگران‌کنن��ده‌ای را ترس��یم کرد و در این هفت��ه در مجموع حدود ۲ هزار 
میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سهام خارج شد. نقطه اوج این بدبینی 
در روز سه‌ش��نبه رقم خورد؛ جایی ک��ه بدترین وضعیت خروج نقدینگی 
با عدد ۷.۷ همت ثبت ش��د و نقش��ی کلیدی در تشدید فضای اصلاحی 
و سرخ‌پوشی نقش��ه بازار، ایفا کرد. این خروج سنگین نقدینگی، ناشی از 

هراس سهامداران خرد از تغییر جهت دائمی بازار بود.
بررس��ی عملکرد انفرادی نمادها، نش��ان می‌دهد که ب��ازار با وجود جو 
اصلاحی، همچنان فرصت‌های نوس��ان‌گیری و رشد را در خود جای داده 
است. در طول سه روز معاملاتی این هفته، ۲۶۹ نماد، رشد تا ۵ درصد را 
تجربه کردند. ۱۱۷ نماد موفق ش��دند بازدهی بین ۵ تا ۱۰ درصد را ثبت 
کنند و ۶۳ نماد پیش��تاز نیز بیش از ۱۰ درصد رش��د قیمت داشتند. در 
س��وی دیگر میدان، ۲۶۷ نماد، افت تا ۵ درصد داشتند، ۲۱۵ نماد بین ۵ 
تا ۱۰ درصد از ارزش خود را از دست دادند و ۳۲ نماد نیز با سقوط بیش 
از ۱۰ درصدی، کام سهامداران خود را تلخ کردند. این پراکندگی عملکرد 
نمادهای بورسی، نشان‌دهنده خروج بازار از حالت صعود توده‌وار و حرکت 

به سمت انتخاب‌گری براساس متغیرهای بنیادی است.

شاخص کل در کانال 4 میلیون واحد باقی ماند

رشد یک درصدی بورس در هفته دوم دی‌ماه

اخبــــــار

رشد ۶۴ درصدی طلا در سالی که گذشت
صعود طلا در اولین روز ۲۰۲۶

اونس طلا در معاملات روز جمعه و اولین روز از س��ال ۲۰۲۶، تحت تاثیر تنش‌های 
ژئوپلیتیکی و امید به کاهش نرخ بهره فدرال رزرو آمریکا و افزایش تقاضا، روند صعودی 
خود را حفظ کرد. بهای هر اونس طلا برای تحویل فوری در معاملات ابتدایی روز جمعه 
پس از ثبت رقم ۴۴۰۲ دلار و ش��ش سنت با کاهش اندک در سطح ۴۳۱۳ دلار و ۲۹ 
سنت بدون تغییر ماند و ثابت ایستاد. بهای هر اونس طلا در بازار معاملات آتی آمریکا 
برای تحویل در فوریه، با ۰.۳ درصد کاهش در ۴۳۲۹ دلار و ۶۰ سنت بسته شد. اونس 
طلا در روز ۲۶ دس��امبر، رکورد ۴۵۴۹ دلار و ۷۱ سنت را ثبت کرد و سال ۲۰۲۵ را با 

رشد چشمگیر ۶۴ درصدی قیمت به پایان رساند.
»بارت میلک« رئیس بخش استراتژی کالای جهانی در شرکت »تی‌دی سکیوریتیز«، 
گف��ت: »همچنان ش��اهد گفت وگوهای معامله‌گران در م��ورد کاهش نرخ بهره در ماه 
مارس و ش��اید دور کاهش دیگری در اواخر س��ال جاری هس��تیم. این ترکیب با گفت 
وگوهای قابل‌توجه در مورد اینکه بازارها به طور بالقوه در معرض خطر تعرفه‌ها و ادامه 
بدهی آمریکا قرار دارند، همگی به نوعی باعث افزایش قیمت اونس طلا، نقره، پلاتین و 
پالادیوم می‌شوند.« معامله‌گران انتظار دارند که دو دور کاهش ۲۵ واحد واحد پایه نرخ 
بهره آمریکا در س��ال جاری رخ دهد. دارایی‌های بدون بازده معمولا در محیطی با نرخ 
بهره پایین عملکرد خوبی دارند. »جیم وایکاف«، تحلیلگر ارشد شرکت »کیتکو متالز« 
در یادداش��تی، نوش��ت: »از نظر فنی، هدف بعدی افزایش قیمت طلا در معاملات آتی 
فوریه، رس��یدن به بالای س��طح مقاومت ثابت در رکورد ۴۵۸۴ دلار است.« به گزارش 
»رویترز«، طلای فیزیکی برای اولین‌بار در حدود دو ماه گذشته در هند و چین با نرخ 
پریمیوم در بازار معامله شد. روز جمعه همچنین در بازار سایر فلزات ارزشمند نیز بهای 
هر اونس نقره )پس از ثبت رکورد ۸۳ دلار و ۶۲ س��نت در روز دوش��نبه( با ۰.۷ درصد 
افزایش به ۷۱ دلار و ۷۷ سنت و بهای هر اونس پلاتین با ۳.۵ درصد افزایش به ۲۱۲۵ 
دلار و ۸۰ س��نت رس��ید. هر اونس پالادیوم نیز حدود ۲ درصد افزایش یافت و ۱۶۳۶ 

دلار و ۴۳ سنت قیمت خورد.

نوسان بیت‌کوین در مرز 90 هزار دلار
قیمت ریپل از ۲ دلار عبور کرد

قیمت ریپل در روز شنبه )۱۳ دی‌ماه( برای نخستین‌بار از اواسط ماه دسامبر با رشد 
حدود 8 درصد به بالای دو دلار رس��ید و معامله‌گ��ران، این افزایش را به بهبود فضای 
نظارتی در آمریکا و افزایش تقاضا برای صندوق‌های قابل معامله در بورس این رمزارز، 
نس��بت داده‌اند. براساس داده‌های پلتفرم »سوسو ولیو« )SoSoValue(، صندوق‌های 
قابل معامله در بورس ریپل آمریکا فقط در تاریخ دوم ژانویه حدود ۱۳.۵۹ میلیون دلار 
جذب سرمایه داشته‌اند و مجموع جریان ورودی آنها از زمان راه‌اندازی تاکنون به ۱.۱۸ 
میلیارد دلار رسیده است. این تقاضای پایدار، توازن عرضه و تقاضا را در کوتاه‌مدت به 
نفع ریپل تغییر داده و این مهم در شرایطی رخ می‌دهد که بخش بزرگی از بازار رمزارزها 

همچنان در وضعیت نوسانی و بدون روند مشخص قرار دارند.
هم‌زمان »خروج کارولین کرنش��او«، کمیسر کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا 
)SEC( به‌عنوان یکی از منتقدان سرسخت صندوق‌های قابل معامله در بورس رمزارزها، 
توجه فعالان بازار را به خود جلب کرده است. برخی معامله‌گران، این تغییر را نشانه‌ای 
از هموار شدن مسیر برای اتخاذ رویکردی سازگارتر با رمزارزها در سیاست‌های نظارتی 
آمریکا ارزیابی می‌کنند. در کنار این عوامل، گمانه‌زنی‌ها درباره تحولات قانونگذاری آتی، 
از جمله احتمال پیشرفت لایحه ساختار بازار رمزارزها در اواسط ماه ژانویه، به افزایش 
خوش‌بینی معامله‌گران، دامن زده و انتظارات مثبت نسبت به سیاستگذاری در سه ‌ماهه 

نخست سال را تقویت کرده است.
به گزارش »کوین دسک«، عملکرد ریپل در این مدت در مقایسه با سایر رمزارزهای 
بزرگ نیز قابل توجه بوده است. داده‌های بازار، نشان می‌دهد که تقاضا برای صندوق‌های 
قابل معامله در بورس بیت‌کوین در همین بازه زمانی، ضعیف‌تر بوده و این موضوع، نشان 
می‌دهد که رش��د اخیر ریپل، بیش��تر تحت تاثیر عوامل و محرک‌های اختصاصی این 
رمزارز و نه موج عمومی ریسک‌پذیری در بازار بوده است. گفتنی است ارزش بیت‌کوین 
در معاملات روز شنبه به ۸۹ هزار و ۵۲۱ دلار رسید که رشد ۰.۸۷ درصدی را در ۲۴ 

ساعت گذشته، نشان می‌دهد.

بزرگ‎ترین بانک‌های مرکزی از نظر دارایی‌ها
منطقه یورو در صدر ایستاد

منطقه یورو با بیش از ۷.۱ تریلیون دلار دارایی، با اختلاف کمی از چین و آمریکا، در 
صدر بانک‌های مرکزی جهان قرار دارد. بانک‌های مرکزی، نقش مهمی در شکل‌دهی به 
ثبات اقتصادی و سیاست پولی جهان، ایفا می‌کنند. ترازنامه‌های آنها که اغلب با اوراق 
بهادار دولتی، ذخایر خارجی و س��ایر ابزارهای مالی انباشته شده‌اند، دریچه‌ای به سوی 
قدرت مالی و اولویت‌های استراتژیک آنها ارائه می‌دهند. آخرین داده‌های »بانک تسویه 
حساب‌های بین‌المللی« )BIS(، بزرگ‎ترین بانک‌های مرکزی جهان را براساس دارایی‌ها 
تا س��ه‌ ماهه سوم ۲۰۲۵ نشان می‌دهد. این رتبه‌بندی نه تنها اندازه اقتصادهای اصلی، 
بلکه تفاوت‌ها در اس��تراتژی‌های سیاست پولی، سطوح تسهیل کمی و مداخلات ارزی 
را منعکس می‌کند. براس��اس گزارش ویژوال کپیتالیست، ۱۰ بانک مرکزی برتر جهان 
براساس دارایی‌های در اختیارشان، به ترتیب عبارتند از: منطقه یورو با ۷۱۳۰ میلیارد 
دلار، چی��ن با ۶۶۲۱ میلیارد دلار، ایالات متحده با ۶۵۸۷ میلیارد دلار، ژاپن با ۴۵۱۷ 
میلیارد دلار، سوئیس با ۱۱۰۸ میلیارد دلار، بریتانیا با ۱۰۰۱ میلیارد دلار، هند با ۹۱۱ 
میلیارد دلار، برزیل با ۸۹۸ میلیارد دلار، س��نگاپور با ۶۱۰ میلیارد دلار و هنگ کنگ 

با ۵۳۴ میلیارد دلار.
همانطور که از این رتبه‌بندی پیداست، منطقه یورو با ۷.۱۳ تریلیون دلار دارایی در 
ص��در قرار دارد و پس از آن چین )۶.۶۲ تریلیون دلار( و ایالات متحده )۶.۵۹ تریلیون 
دلار( با اختلاف کمی قرار دارند. این سه کشور در مجموع، بیش از نیمی از دارایی‌های 
بانک‌ه��ای مرکزی جهان را در اختیار دارند. س��وئیس با وجود جمعیت کمتر، بیش از 
۱.۱ تریلیون دلار دارایی دارد که رقمی بس��یار بزرگ بوده و ناشی از مداخلات ارزی و 

انباشت ذخایر ارزی است.
دارایی‌های بانک مرکزی، شامل همه چیز )از ذخایر طلا و ارز خارجی گرفته تا اوراق 
قرضه دولتی و وام‌های موسس��ات مالی( می‌ش��ود. این ذخایر به عنوان پایه و اس��اس 
عملی��ات پول��ی بانک مرکزی و توانایی آن در تاثیرگذاری ب��ر نرخ بهره، کنترل تورم و 
تثبیت ارزش ارز، عمل می‌کنند. از بانک‌های مرکزی به‌طور فزاینده‌ای انتظار می‌رود که 
نه تنها به عنوان وام‌دهندگان نهایی، بلکه به عنوان تثبیت‌کننده بازارهای مالی از طریق 

خرید دارایی‌ها و تسهیلات نقدینگی نیز عمل کنند.
در حال��ی که اقتصادهای توس��عه‌یافته در صدر فهرس��ت قرار دارن��د، بازارهای 
نوظهور در حال پیش��روی هس��تند. بانک مرکزی هن��د، ۹۱۱ میلیارد دلار دارایی 
دارد و برزیل با ۸۹۸ میلیارد دلار در رتبه بعدی قرار دارد. این نفوذ مالی به پویایی 
قدرت جهانی گس��ترده‌تر دامن می‌زند. برای مثال، ذخایر بانک مرکزی به حمایت 
از ارز یک کش��ور در تج��ارت بین‌المللی کم��ک می‌کند. از این نظر، کش��ورهایی 
ک��ه ذخایر زیادی دارند، نفوذ بیش��تری بر اقتصاد جهانی دارن��د. در حالی که کل 
دارایی‌ها، تولید ناخالص داخلی یا بهره‌وری را اندازه‌گیری نمی‌کند، نش��ان می‌دهد 
ک��ه یک بانک مرکزی چقدر ق��درت اقدام برای تثبیت بازارها یا تاثیرگذاری بر نرخ 
ارز دارد. کش��ورهایی که پایه‌های دارایی بزرگ‏تری دارند، اهرم‌های بیشتری برای 
مدیریت شوک‌های مالی دارند. همچنان که ما وارد مرحله جدیدی از انقباض پولی 
و تغییر جریان‌های س��رمایه جهانی می‌ش��ویم، درک این سطوح دارایی، بینشی در 
م��ورد اینکه کدام اقتصاده��ا در بهترین موقعیت برای تحمل نوس��انات آینده قرار 

دارن��د، ارائ��ه می‌ده��د.
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نگــــاه

واردات آب بهتر است یا افزایش قیمت آب؟
اقتصاد ناکارآمد آب در ایران

پراکنش بارندگی در ایران به ‌شدت ناموزون است و همین ناهمگونی باعث 
می‌ش��ود، حتی س��ال‌های پربارش نتواند پاس��خگوی نیاز آبی سراسر کشور 
باش��د؛ مس��ئله‌ای که گزینه واردات آب را روی میز گذاش��ته است. تب‌وتاب 
بح��ث انتقال آب از جنوب به س��ایر نق��اط ایران تا ح��دی فروکش کرده و 
حالا ایده تازه‌ای بر س��ر زبان‌ها افتاده اس��ت؛ واردات آب. موافقان و مخالفان 
ه��ر کدام از زاویه‌ای متفاوت به ماجرا ن��گاه می‌کنند. برخی می‌گویند وقتی 
بسیاری از کش��ورهای همسایه، خود با بحران آب دست‌وپنجه نرم می‌کنند، 
اساس��ا ایران قرار اس��ت آب از کجا وارد کند؟ گزاره‌ای که اغلب بدون اشاره 
دقیق به نام کش��ورها مطرح می‌ش��ود. در مقابل، گروه��ی از پیچیدگی‌های 
سیاس��تگذاری، ملاحظات امنیتی و از دست رفتن مفهوم خودکفایی، سخن 
می‌گویند و عده‌ای دیگر، مسئله را روی میز اقتصاد می‌گذارند اما کدام مسیر، 
هزینه کمتری دارد؟ انتقال آب از جنوب کش��ور یا واردات آب از کش��ورهای 
همس��ایه؟ در هر دو صورت، یک گره اساس��ی همچنان باز نشده است؛ حتی 
اگر آب از کش��ورهای همس��ایه وارد شود و یا از جنوب کشور انتقال یابد، آیا 
بدون اصلاح الگوی توزیع و بازتعریف ش��اخص‌های توسعه شهری، بحران آب 

ایران واقعا حل خواهد شد؟
»محمدابراهیم رئیسی«، کارشناس حوزه آب و انرژی در پاسخ بدین سوال 
ب��ه »فرارو« می‌گوید: »اگر آب از خلیج ف��ارس با قیمت ۵ یورو بیاوریم یا از 
تاجیکستان با قیمت تمام‌ش��ده ۲ یورو، طبیعی است که گزینه اقتصادی‌تر، 
واردات آب از تاجیکس��تان اس��ت. بهترین راه، یک قرارداد ۱۰ تا ۱۵ساله با 
تاجیکس��تان اس��ت تا در همین مدت، با اختلاف ۳ یورویی در ارز مصرفی، 
مصرف آب در مش��هد مدیریت ش��ود و از هدررفت ح��دود ۳۰ درصدی آب 
جلوگیری ش��ود.« به گفته »رئیس��ی«، »این فرض اولیه که بخواهیم بگوییم 
کش��ورهای منطقه بی‌آب هس��تند، فرضی نادرست اس��ت. در مواردی مانند 
تاجیکس��تان و افغانستان، این کش��ورها از منابع آبی فراوانی برخوردارند که 
به‌واسطه‌ طبیعت کوهستانی، خود توان استفاده‌ کامل آن را ندارند. به همین 
دلیل، برای آنها نیز این امکان وجود دارد که در قالب یک قرارداد درست، این 
آب را در اختیار کش��ورهای همسایه خود قرار دهند. کشورهایی مانند عراق، 
سوریه یا ترکمنستان ممکن است با کمبود آب مواجه باشند، اما کشورهایی 
مانند تاجیکس��تان آنقدر منابع آبی در اختیار دارند که می‌توانند از آن برای 
ایج��اد نوعی بیزینس و بازار اس��تفاده کنند؛ بازاری ک��ه در نهایت به اقتصاد 

خودشان نیز کمک می‌کند.«
او با بیان اینکه »واردات آب می‌تواند پیش��نهادی قابل تأمل برای ش��رایط 
بی‌آبی باشد«، ادامه می‌دهد: »امکان انتقال یا به عبارتی واردات آب می‌تواند 
پیش��نهادی قابل تأمل برای ش��رایط بی‌آبی یا کمبود آب باشد. با این حال، 
اینکه واردات آب برای ش��رایط کنونی ما گزینه‌ درستی است یا نه، موضوعی 
اس��ت که بای��د در قالب یک مطالع��ه‌ دقیق و با در نظر گرفت��ن برآوردهای 
اقتصادی، فرهنگی و محیط‌زیس��تی، ارزیابی ش��ود. در صورت مناسب بودن، 
این گزینه می‌تواند برای بخش��ی از کمبود آب مورد استفاده قرار گیرد؛ البته 

به‌عنوان راه‌حلی برای بخشی از مشکل آب و نه تمام آن.«
»رئیس��ی« به شهر مشهد، اش��اره می‌کند و می‌گوید: »طرحی برای تامین 
آب از دری��ای عم��ان و خلیج فارس برای این ش��هر وج��ود دارد. حالا وقتی 
می‌توان با هزینه‌ای کمتر، آب را از تاجیکستان وارد کرد و به‌صورت مقطعی 
هم مشکل آب را حل کرد و هم بخشی از مشکل تامین ارزی مرتبط با اجرای 
طرح را کاهش داد، این راه می‌تواند گزینه‌ای مناسب باشد. البته این راهکار، 
یک راه حل مقطعی اس��ت و به‌عنوان تنها راه‌حل پیش��نهاد نمی‌شود، اما اگر 
مورد محاس��به ق��رار گیرد و همزمان با مدیریت مصرف به کار گرفته ش��ود، 

می‌تواند برای شرایط فعلی کارآمدتر باشد.«
او با طرح این س��وال ک��ه چگونه آب مصرف کرده‌ایم که س��طح آب‌های 
زیرزمین��ی ت��ا این ح��د پایین آمده اس��ت؟ توضی��ح می‌دهد: »این نش��ان 
می‌دهد که نتوانس��ته‌ایم ملاک‌های توس��عه‌ای هر اس��تان را مشخص کنیم. 
مثلا کلانش��هر مش��هد را به عنوان قطب توریس��تی-زیارتی، کش��اورزی یا 
صنعت��ی تعریف کرده‌ای��م؟ مادامی که همه این نقش‌ها با هم وجود داش��ته 
باشد، کشاورز مش��هدی چغندر می‌کارد، زائران مشهد زیاد می‌شوند و وقتی 
بخواهیم همه این نیازها را همزمان تامین کنیم، نتیجه افت شدید سطح آب 
زیرزمینی خواهد بود. در نهایت، ش��اهد بی‌آبی‌های گسترده و نشست زمین 
در حوضه آبریز خراسان خواهیم بود و دوباره دنبال تامین آب از دریای عمان 

و خلیج فارس می‌رویم.«
به اعتقاد این کارش��ناس حوزه آب و انرژی، »اگر به اصفهان هم به عنوان 
یک شهر توریستی اهمیت داده بودیم، شاید لازم نبود مردم اصفهان اقتصاد 
خ��ود را صرفا از طریق کش��اورزی تامین کنند و زاین��ده‌رود هم به وضعیت 
کنونی دچار نمی‌شد. تمرکز توریست، اگر به درستی مدیریت شود، می‌تواند 
ه��م اقتص��اد اصفهان را تامین کند و هم فش��ار کش��اورزی ب��ر منابع آب را 
کاهش دهد، بدون اینکه معیش��ت کشاورزان آسیب ببیند. اگر به این موارد، 
موقعی��ت صنعتی اصفهان را هم اضافه کنیم متوجه می‌ش��ویم که منابع آب 
چه محدودیت‌هایی دارند. بنابراین تعیین الگوی توس��عه هر ش��هر، پیش از 
برنامه‌ریزی برای تامین آب، بس��یار مهم است. باید بدانیم هر شهر چه نقشی 
در توس��عه دارد، چه میزان آب نیاز دارد و این آب چگونه مدیریت شود. اگر 
این الگو درس��ت نباشد، نتیجه می‌شود همان س��ناریوی تهران: آب از منابع 
مختل��ف تامین می‌کنی��م، جمعیت رو به افزای��ش را مدیریت می‌کنیم و در 

نهایت دوباره می‌پرسیم از کجا آب بیاوریم.«

فرص��ت ام��روز: در آخرین آماره��ای بانک مرکزی، هرچند س��هم چک‌های 
برگش��تی از نظر تعداد همچنان محدود گزارش ش��ده اس��ت، اما از نظر مبلغ، 
وزن آنها به‌طور معناداری افزایش یافته اس��ت؛ موضوعی که می‌تواند از بزرگ‌تر 
ش��دن تعهدات نکول‌شده و تشدید ریس��ک اعتباری در اقتصاد ایران، حکایت 

داشته باشد.
تحلیل روند چک‌های وصولی و برگشتی، تصویری تمام‌قد از وضعیت اقتصاد، 
ارائ��ه می‌دهد. این داده‌ها نه‌تنها بازتابی از ش��رایط نقدینگ��ی و توان پرداخت 
فع��الان اقتصادی هس��تند، بلکه می‌توانند به‌عنوان اب��زاری مکمل برای تحلیل 
تح��ولات کلان اقتص��ادی و رصد دقیق‌تر رخدادهای اقتصادی، مورد اس��تفاده 
قرار گیرن��د. چک به‌عنوان یکی از ابزارهای مهم نظ��ام پرداخت، همواره نقش 
مؤثری در تس��ویه مبادلات خرد و کلان در اقتصاد کش��ور، ایفا کرده اس��ت. با 
وجود آنکه در دو دهه اخیر و هم‌زمان با توس��عه س��امانه‌ها و ابزارهای پرداخت 
الکترونیکی، س��هم ابزارهای پرداخت سنتی به‌تدریج کاهش یافته و روش‌های 
نوین جایگزین آنها شده‌اند، اما به دلیل کارکرد اعتباری و جایگاه ویژه چک در 
مبادلات اقتصادی، این ابزار همچنان یکی از ارکان اصلی نظام پرداخت کش��ور 

به‌شمار می‌رود.
آماره��ای مربوط ب��ه چک‌های مبادله‌ای و برگش��تی که پیش‌تر در س��طح 
محدودتری گردآوری می‌ش��د، با راه‌اندازی سامانه »چکاوک« به‌صورت جامع و 
یکپارچه برای کلیه اس��تان‌های کشور در دسترس قرار گرفته است. این داده‌ها 
که از س��ال 1396 به‌طور رسمی منتشر می‌شوند، مبنای تحلیل تحولات چک 
و ارزیاب��ی روندهای مرتبط با آن در نظام پرداخت کش��ور ق��رار دارند. اهمیت 
این آمار از آن جهت اس��ت که رفتار چک‌ها به‌ویژه در بخش وصول و برگشت، 
بازتاب مستقیمی از وضعیت نقدینگی، توان ایفای تعهدات مالی و سطح ریسک 
اعتب��اری در اقتصاد اس��ت؛ یعن��ی تغییر در تعداد و مبل��غ چک‌های وصولی و 

برگشتی، پیش از آنکه در سایر شاخص‌های کلان نمایان شود.
9 میلیون فقره چک فقط در مهرماه

در آخرین گزارش منتشرش��ده بانک مرکزی برای مهرماه 1404، در مجموع 
حدود 9 میلیون فقره چک به ارزش 11 هزار و 125 هزار میلیارد ریال در کل 
کش��ور مبادله ش��ده است. به گزارش »اکوایران«، بررس��ی‌ها نشان می‌دهد که 
نس��بت به ماه قبل، تعداد چک‌های مبادله‌ای 5.3 درصد کاهش یافته، درحالی 
که مبلغ آنها 4.8 درصد افزایش داش��ته است؛ موضوعی که از افزایش متوسط 
مبلغ هر فقره چک در این ماه حکایت دارد. در همین بازه زمانی، استان تهران 
ب��ا بی��ش از 2 میلیون فقره چ��ک به ارزش 5 هزار و 244 ه��زار میلیارد ریال، 
بالاترین سهم را در میان استان‌های کشور به خود اختصاص داده است که نقش 

محوری این استان در مبادلات اعتباری کشور را برجسته می‌کند.

از منظ��ر توزی��ع جغرافیایی نیز در مهرماه امس��ال ح��دود ۴۷ درصد از کل 
تعداد چک‌های مبادله‌ای کشور در سه استان تهران )29 درصد(، اصفهان )10 
درصد( و خراس��ان رضوی )7 درصد( مبادله شده است؛ سهمی که نشان‌دهنده 
تمرک��ز ب��الای تعداد چک‌ها در قطب‌های اصلی اقتصاد ایران اس��ت و در س��ه 
ش��هر بزرگ کشور، توزیع شده است. این تمرکز در ارزش مبادلات نیز با شدت 
بیشتری مشاهده می‌شود؛ به‌گونه‌ای که حدود 60 درصد از ارزش کل چک‌های 
مبادله‌ای کش��ور در همین س��ه استان، ثبت شده اس��ت. در این میان، استان 
تهران با 47 درصد بیش��ترین س��هم را از ارزش چک‌ها دارا بوده و پس از آن، 
اس��تان‌های اصفهان با 5 درصد و خراس��ان رضوی با 7 درص��د قرار دارند. این 
اختلاف میان س��هم تعدادی و سهم ارزشی استان‌ها، بیانگر تمرکز چک‌های با 

مبالغ بالاتر در این مناطق است.
آمار وصول و برگشت چک‌ها چه می‌گوید؟

براس��اس آمارهای بانک مرکزی در مهرماه امسال در مجموع 8 میلیون فقره 
چک به ارزش 9 هزار و 664 هزار میلیارد ریال در کل کشور وصول شده است. 
مقایس��ه با ماه قبل، نشان می‌دهد که تعداد چک‌های وصولی ۲ درصد کاهش 
داش��ته، در حالی که ارزش اسمی آنها 11 درصد افزایش یافته است؛ موضوعی 
که بیانگر افزایش متوس��ط مبلغ چک‌های وصول‌ش��ده در این ماه است. از کل 
چک‌های مبادله‌ش��ده مهرماه، 90 درصد از نظر تعداد و 86 درصد از نظر مبلغ، 
وصول ش��ده است. این در حالی است که نس��بت وصول چک‌ها در شهریورماه 
1404 به‌ترتی��ب 81 درص��د از نظر تعداد و 90 درصد از نظ��ر مبلغ بوده و در 
مهرماه 1403 نیز این نسبت‌ها به‌ترتیب 87 درصد از نظر تعداد و 85 درصد از 
نظر مبلغ، ثبت شده است. این مقایسه‌ها نشان می‌دهد که اگرچه نسبت وصول 
تعدادی در مهرماه 1404 بهبود یافته، اما نس��بت وصول ارزش��ی نسبت به ماه 

قبل با کاهش همراه بوده است.
در ماه مذکور از کل چک‌های مبادله‌شده، 9 درصد از نظر تعداد و 13 درصد 
از نظر مبلغ، برگش��ت داده ش��ده‌اند. این در حالی اس��ت که نس��بت چک‌های 
برگشتی در شهریورماه امسال به ترتیب 12 درصد از نظر تعداد و 18 درصد از 
نظر مبلغ بوده و در مهرماه س��ال گذشته نیز این نسبت‌ها به ترتیب 14 درصد 
از نظر تعداد و 16 درصد از نظر مبلغ، ثبت شده است. این اعداد و ارقام، بیانگر 
بهبود نسبی شاخص‌های نکول چک‌ها در مقایسه با هر دو مقطع زمانی یادشده 

)شهریورماه امسال و مهرماه سال گذشته( است.
افزایش چک برگشتی در یک سال گذشته

در آغاز نیمه دوم س��ال گذش��ته و در مهرماه 1403، در مجموع 9 میلیون 
و 242 ه��زار فقره چک، وصول ش��د ک��ه در مقابل آن، 982 ه��زار فقره چک 
برگش��تی به ثبت رسید. بر این اس��اس، نسبت تعداد چک‌های برگشتی به کل 

چک‌ه��ای مبادله‌ای حدود 9.6 درصد بوده اس��ت. با این حال، این مقایس��ه از 
منظر ارزش��ی، تصویر متفاوتی ارائه می‌دهد؛ به‌طوری‌ک��ه در این ماه 6 هزار و 
740 ه��زار میلی��ارد ریال چک وصولی در برابر یک ه��زار و 149 هزار میلیارد 
ریال چک برگش��تی قرار داشته و نس��بت مبلغ چک‌های برگشتی به کل مبلغ 
چک‌های مبادله‌ش��ده به 14.6 درصد رس��یده اس��ت. این اختلاف میان نسبت 

تعدادی و ارزشی، نشان‌دهنده تمرکز مبالغ بالاتر در چک‌های برگشتی است.
برای درک بهتر این روند، مقایسه آمارهای مهرماه سال جاری با مدت مشابه 
س��ال گذش��ته، قابل توجه اس��ت. در مهرماه 1404، تع��داد چک‌های وصولی 
نسبت به مهرماه 1403 به میزان 6.88 درصد کاهش یافته، در حالی که تعداد 
چک‌های برگش��تی به میزان 11.4 درصد افزایش داشته است. از منظر ارزشی 
نیز مبلغ چک‌های وصولی با رش��د ۴۳ درصدی و مبلغ چک‌های برگش��تی با 
افزایش قابل‌توجه 79.9 درصدی نس��بت به سال گذشته همراه بوده است. این 
اعداد و ارقام به‌روش��نی نش��ان می‌دهد که در س��ال جاری، چک‌های برگشتی 
نه‌تنها بیش��تر شده‌اند، بلکه از نظر مبلغ نیز به‌مراتب بزرگ‌تر شده‌اند؛ در حالی 

که رشد مبالغ چک‌های وصولی به همان نسبت، شتاب نگرفته است.
هر چک برگشتی، گران‎تر از قبل شد؟

بررس��ی جدول روند یک‌ساله چک‌های وصولی و برگشتی نیز نکات تکمیلی 
قابل‌توجه��ی را آش��کار می‌کند. برای نمون��ه، افزایش چک‌ه��ای مبادله‌ای در 
اس��فندماه عمدت��اً تحت تأثی��ر عوامل تقویم��ی و نزدیکی ب��ه تعطیلات نوروز 
بوده اس��ت و در مقابل، کاهش این ش��اخص در فروردین‌ماه بیش��تر ناش��ی از 
تعطیلات گس��ترده ابتدای س��ال اس��ت. در تیرماه 1404 نی��ز به‌ویژه در دوره 
پس��اجنگ )جنگ 12 روزه(، جهش معناداری در وضعیت چک‌های برگش��تی 
مش��اهده می‌شود. در تیرماه امسال، تعداد چک‌های برگشتی نسبت به ماه قبل 
)خردادماه 1404( با رش��د 29 درصدی مواجه ش��ده و از منظر ارزشی نیز 32 
درصد افزایش را ثبت کرده اس��ت؛ جهشی که در مقایسه با سایر ماه‌های سال، 

برجسته‌تر به نظر می‌رسد.
در مجم��وع در جدیدترین گزارش بان��ک مرکزی از آمار چک‌های مبادله‌ای، 
اگرچه از منظر تعداد، سهم چک‌های برگشتی همچنان محدود به نظر می‌رسد، 
ام��ا از حیث مبلغ، وزن آنها به‌طور معناداری افزایش یافته اس��ت؛ موضوعی که 
می‌تواند از بزرگ‌تر شدن تعهدات نکول‌شده و تشدید ریسک اعتباری در اقتصاد 
کش��ور، حکایت داش��ته باش��د. از آنجایی که تحلیل رون��د چک‌های وصولی و 
برگشتی، تصویری تمام‌قد از وضعیت اقتصاد ارائه می‌دهد، این داده‌های آماری 
نه‌تنها بازتابی از شرایط نقدینگی و توان پرداخت فعالان اقتصادی هستند، بلکه 
می‌توانن��د به‌عنوان ابزاری مکمل برای تحلی��ل تحولات کلان اقتصادی و رصد 

دقیق‌تر وقایع اقتصادی، مورد استفاده قرار بگیرند.

آمار چک‌های برگشتی در یک سال گذشته افزایش یافت

رکود به روایت چک‌های برگشتی

پس از آنکه قیمت بنزین سوپر در روزهای اخیر، ۳۷۰۰ تومان افزایش پیدا کرد، اطلاعیه 
جدید بورس انرژی نشان می‌دهد مجددا قیمت این نوع بنزین به بهای قبلی، یعنی ۶۵ هزار و 
۸۰۰ تومان کاهش یافته است. آخرین اطلاعیه بورس انرژی از بازگشت بنزین سوپر به قیمت 
قبلی، حکایت دارد و نشان می‌دهد که قیمت هر لیتر بنزین سوپر از ۶۹ هزار و ۵۰۰ تومان 
به همان قیمت قبل، یعنی ۶۵ هزار و ۸۰۰ تومان برگشته است. در روز دوم آذرماه به دنبال 
ورود اولین محموله بنزین ویژه سوپر در بندر امام خمینی )ره(، این محموله با قیمت هر لیتر 
۶۵ هزار و ۸۰۰ تومان در بورس انرژی به فروش رسید و در ادامه، توزیع بنزین سوپر با پنج 
خودروی سوخت‌رسان سیار )مستقر در محل‌های مشخص( انجام شد. کنترل‌های کمّی و 
کیفی نیز با مسئولیت توزیع‌کننده و توسط شرکت‌های ذی‌صلاح مورد تایید طرف قرارداد 
با سازمان ملی اس��تاندارد ایران و طرف قرارداد شرکت توزیع‌کننده انجام گرفت. سپس در 
روزهای اخیر، قیمت بنزین س��وپر با افزایش ۳۷۰۰ تومانی مواجه شد و به ۶۹ هزار و ۵۰۰ 
تومان افزایش یافت. تا اینکه اطلاعیه جدید بورس انرژی در روز شنبه منتشر شد که نشان 

می‌دهد هر لیتر بنزین سوپر به قیمت قبل، یعنی ۶۵ هزار و ۸۰۰ تومان بازگشته است.
اگرچه به دلیل قیمت بالای بنزین سوپر، امکان استفاده از آن برای همه افراد میسر نیست، 
اما گزارش‎های میدانی، نشان می‌دهد که از نظر مردم، این سوخت به صرفه‌تر از نبودنش است 
و می‌تواند از آسیب به موتور خودروهای خارجی جلوگیری کند؛ با این حال، مردم خواستار 
عرضه همزمان بنزین سوپر، هم به صورت سیار و هم جایگاهی هستند. هرچند همه خودروها 
می‌توانند از بنزین سوپر استفاده کنند، اما این نوع بنزین بیشتر برای خودرهای توربو استفاده 
می‌شود و مناسب‌تر است. البته با آغاز عرضه بنزین سوپر توسط خودروهای سیار، خودروهای 

داخلی نیز علاوه بر خودروهای خارجی برای دریافت این بنزین مراجعه کرده‌اند.
به گزارش »ایس��نا«، پس از ماه‌ها انتظار، عرضه بنزین س��وپر وارداتی به صورت محدود 
از روز پنجش��نبه )چهارم دی‌ماه( آغاز شد. این فرآورده ویژه با هدف پاسخ به تقاضای رو به 
افزایش خودروهای خارجی و بهبود کیفیت سوخت، ارائه شده است. به گفته سخنگوی صنف 
جایگاه‌داران، نخستین محموله بنزین سوپر به کشور وارد شد و مراحل توزیع آن در جایگاه‌ها 
و خودروهای سیار مشخص، شروع شد. پیش‌تر اعلام شده بود که تولید داخلی بنزین سوپر 
برای پاسخ به کل تقاضای کشور، کافی نیست و تنها راه تأمین، واردات این نوع بنزین است. 
اولین عرضه بنزین ویژه سوپر در رینگ داخلی بازار فرعی بورس انرژی ایران انجام شد. حجم 

عرضه ۳۰۰ هزار لیتر و حداکثر حجم خرید نیز ۳۰۰ هزار لیتر تعیین شده بود. قیمت پایه هر 
لیتر، ۶۵ هزار و ۸۰۰  تومان و حداقل حجم خرید، ۱۰ هزار لیتر اعلام شد. به گفته مسئولان، 
قیمت این فرآورده براساس میزان عرضه و تقاضا تعیین می‌شود و دولت تلاش دارد قیمت 
آن پایین نگه داشته شود. با این حال، یک ماه پس از آغاز عرضه، نرخ بنزین سوپر به ۶۹ هزار 

و ۵۰۰ تومان افزایش یافت.
بررس��ی‌های میدانی و انتش��ار برخی ویدئوها در فضای مجازی، حاکی از آن بود که در 
روزه��ای ابتدای��ی، خودروهای خارجی بس��یاری ب��رای دریافت بنزین س��وپر، راهی نقاط 
مشخص‌شده شده‌اند. در این راستا، برای بررسی دقیق روند سوخت‌رسانی و نظرات شهروندان 
به سراغ یکی از خودروهای سیار واقع در یکی از نقاط شهر تهران رفتیم. اپراتور یک خودروی 
سوخت‌رس��ان واقع در تهران درباره میزان تقاضا برای دریافت بنزین سوپر، توضیح داد: روز 
اول تا زمان آماده‌س��ازی خودروها و بارگیری، میزان تقاضا خوب بود، اما روز دوم و س��وم به 
بعد کمتر ش��د و حدود ۱۷ خودرو مراجعه کردند. به گفته وی، س��همیه روزانه برای ارائه به 
مردم توس��ط شرکت از بورس انرژی خریداری شده و هر چقدر بتواند خریداری و به همان 

مقدار می‌تواند توزیع کند.
این اپراتور خودرو سیار توزیع بنزین سوپر در پاسخ به این سوال که مردم از چه طریقی 
می‌توانند نس��بت به اصل بودن بنزین س��وپر، اطمینان داشته باش��ند؟ گفت: یک شرکت 
خصوصی این بنزین را خریداری و شرکت نفت، تعدادی آزمایشگاه برای بررسی‌های لازم را 
دارد و اصل بودن آن را برای اطمینان شهروندان تأیید می‌کند. با این حال، بررسی‌ها نشان 

می‌دهد که همه خودروها می‌توانند از بنزین سوپر استفاده کنند، اما بیشتر برای خودرهای 
توربو اس��تفاده می‌شود و مناسب‌تر است. البته با آغاز عرضه بنزین سوپر توسط خودروهای 
س��یار، خودروهای داخلی نیز علاوه بر خودروهای خارجی برای دریافت این بنزین مراجعه 

کرده‌اند.
در این راستا، یک راننده خودرو که برای دریافت بنزین سوپر به یکی از نقاط عرضه بنزین 
توسط خودروهای سیار، مراجعه کرده بود، درباره هزینه تمام شده، گفت: قیمت به صورتی 
است که نسبت به تعمیر موتور به صرفه‌تر است. این شهروند در ادامه صحبت‌هایش، تأکید 
می‌کند: در گذشته برای دریافت این بنزین با چالش‌هایی روبه‌رو بودند و جایگاه‌های سوخت 
با تشکیل گروهی در یک شبکه اجتماعی، زمان عرضه بنزین سوپر را اعلام می‌کردند؛ بنابراین 

بهتر است در آینده این بنزین در جایگاه‌ها به صورت گسترده عرضه شود.
راننده دیگری درباره هزینه پرداخت شده، معتقد است: فکر می‌کنم هزینه پرداختی زیاد 
باشد؛ چراکه اگر ۶۰ لیتر بنزین با هزینه لیتری ۸۰ هزار تومان دریافت شود با عددی حدود 
4 میلیون و ۸۰۰ هزار تومان روبه‎رو می‌شویم که زیاد است. به گفته این شهروند، به‌طورکلی، 
بودن بنزین سوپر، بهتر از نبودنش است و می‌تواند برای ماشین‌های خارجی به صرفه‌تر باشد 
و از آسیب به موتور خودرو جلوگیری کند. البته بهتر است بنزین سوپر هم به صورت سیار 
و هم ثابت در جایگاه‎ها عرضه شود. در پایان باید گفت، اگرچه عرضه بنزین سوپر وارداتی، 
پاسخی روشن به بخشی از نیاز بازار است، اما تداوم آن، مستلزم سیاستگذاری دقیق در حوزه 

قیمت و توزیع خواهد بود.

مردم خواستار عرضه بنزین سوپر، هم به صورت سیار و هم جایگاهی شدند

بازگشت بنزین سوپر به قیمت قبلی
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 بندرعباس – خبرنگار فرصت امروز: با وجود بارش‌های سیل‌آسا در هرمزگان، 
شبکه برق استان پایدار و سدها پرآب شدند. در نشستی مشترک، مدیران عامل 
آب منطقه‌ای و توزیع برق استان هرمزگان ، از تلاش‌های همکاران برای مدیریت 
بحران تقدیر و آخرین وضعیت منابع آبی و پایداری شبکه برق را تشریح کردند.
به گزارش روابط عمومی ش��رکت توزیع نیروی برق اس��تان هرمزگان ،  حمید 
ساعدپناه، مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق هرمزگان در بازدید از سد استقلال 
مین��اب ، تأمین برق پایدار و مطمئن برای مش��ترکان را از مهم‌ترین وظایف این 
ش��رکت عنوان کرد و یادآور شد: ش��هروندان در صورت بروز هرگونه خاموشی یا 
خسارت ناشی از طوفان و بارندگی، می‌توانند از طریق سامانه ۱۲۱ به مرکز اتفاقات 
ش��رکت اط�الع دهند همکاران م��ا در کمترین زمان ممکن برای رفع مش��کل و 
عادی‌س��ازی ش��بکه اقدام خواهند کرد.   س��اعدپناه در جریان این بازدید که به 
همراه احمد حاتمی مدیر برق میناب و مدیران شرکت انجام شد  افزود: کارکنان 
پرتلاش و پیمانکاران سخت‌کوش در بخش‌های اتفاقات، مرکز کنترل و سامانه‌های 
فوریت‌های برق، به‌صورت شبانه‌روزی شبکه را رصد و کنترل می‌کنند تا مشکلات 
احتمالی به س��رعت برطرف ش��وند. در حال حاضر همه تیم‌های عملیاتی، فنی و 
پیمان��کاری در آماده‌باش کامل هس��تند و توانایی مدیریت بح��ران و رویارویی با 
شرایط نامساعد جوی را دارند.   مدیرعامل شرکت توزیع برق هرمزگان تأکید کرد: 
با وجود بارش‌های شدید و جاری شدن سیل در برخی نقاط استان، شبکه توزیع 
برق پایدار بوده و مشکلی در برق‌رسانی به شهروندان وجود ندارد. وظیفه اصلی ما 
برقرسانی بدون وقفه و رفع خطاهای شبکه است.   جمشید عیدانی، مدیرعامل آب 
منطقه‌ای هرمزگان نیز ، با تشکر از حمید ساعدپناه، مدیرعامل و پرسنل شرکت 
توزیع برق استان، گفت: زحمات بی‌وقفه و تلاش شما باعث شد در حوزه‌های آب 
منطقه‌ای، خاموش��ی نداشته باش��یم و خدمات به‌طور مستمر ارائه شود. عملکرد 
همکاران ش��رکت توزیع برق ستودنی اس��ت.    عیدانی، مدیرعامل آب منطقه‌ای 

هرمزگان، با اشاره به بارش‌های اخیر اعلام کرد: حجم ورودی آب به سد استقلال 
میناب به ۹۶ میلیون مترمکعب رس��یده و مجموع آب ذخیره‌ش��ده در س��دهای 
اس��تان حدود ۱۴۵ میلیون مترمکعب اس��ت که برای مصارف کشاورزی و شرب 
قابل اس��تفاده خواهد بود.   وی در تش��ریح آخرین وضعیت س��د استقلال میناب 
گفت: بارندگی‌های اخیر موجب ورود حجم قابل توجهی آب به این س��د ش��ده و 
ذخیره کنونی، ظرفیت مناسبی برای تأمین نیازهای آبی پیش‌رو ایجاد کرده است.

اقدام‌های سریع و گسترده در هرمزگان برای رفع خاموشی‌ها
  برقراری برق در بیش از ۹۸ درصد از  روستاهای استان پس از طوفان

 س��اعدپناه: از همه ظرفیت‌ها برای ش��تاب بخشی به عملیات رفع خاموشی‌ها 
بهره‌گیری می‌شود  حمید س��اعدپناه مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان 
هرمزگان از حضور فعال ۱۷۲ اکیپ عملیاتی در س��طح اس��تان برای رفع س��ریع 
قطعی‌های برق خبر داد و اعلام کرد:خوش��بختانه با تلاش بی‌وقفه تیم‌های فنی، 
هم‌اکنون تمامی روس��تاهای استان به جز ۲۵ روس��تا، برقدار شده‌اند.  به گزارش 
روابط عمومی ش��رکت توزیع نیروی برق اس��تان هرمزگان ، ساعدپناه در جریان 

بازدی��د از زیرس��اخت‌های برق رودان و میناب افزود: در پ��ی طوفان اخیر، حدود 
۳۵۰۰ اشتراک در سطح استان همچنان با قطعی برق مواجه هستند که عملیات 
بازس��ازی شبکه با حداکثر توان برای برقراری مجدد خدمات در حال انجام است.  
مدیرعامل ش��رکت برق هرمزگان خاطرنش��ان کرد: با وجود خاموشی دو فیدر در 
پست باس��عیدو و اختلال در ۹ سکسیونر، تلاش‌های گسترده و هماهنگ موجب 
شده تا بیش از ۹۸ درصد  روستاهای استان در سریع‌ترین زمان ممکن به چرخه 
برق بازگردند.  وی در پایان با تقدیر از صبر مردم و تلاش کارکنان، اطمینان داد 
که تا س��اعات آینده مش��کلات باقی‌مانده نیز برطرف خواهد ش��د.  شبکه برق به 
عنوان یک ش��بکه به هم پیوس��ته عمل می‌کند که در آن برق از منابع تولید از 
طریق خطوط انتقال )ولتاژ بالا( به خطوط توزیع )ولتاژ پایین‌تر( که به مش��تریان 
خدم��ات ارائه می‌دهند، جریان می‌یابد. این طراحی به هم پیوس��ته به این معنی 
اس��ت که آس��یب در هر نقطه می‌تواند بر خدمات رسانی به هزاران مشتری تأثیر 
بگذارد.  وصل مجدد برق از یک سیس��تم اولویت‌بن��دی پیروی می‌کند که برای 
وصل مجدد خدمات به بیشترین تعداد مشترکین در کوتاه‌ترین زمان طراحی شده 
است.  نقاط آسیب‌پذیری بحرانی در شبکه‌های برق شامل  خطوط برق هوایی در 
معرض باد، ریزش آوار و آب و هوا،  ترانسفورماتورهای حساس به سیل،  تجهیزات 
سوئیچینگ حاوی قطعات الکترونیکی ظریف و آسیب‌پذیر در برابر آب و نوسانات 
برق و پست‌های برق هستند   هاب‌های مرکزی در صورت آسیب‌دیدگی، مناطق 
خدماتی وسیعی را تحت تأثیر قرار می‌دهند و کابل‌های زیرزمینی نیز در معرض 
آسیب‌پذیری  در برابر سیل توفان هستند    بر اساس گزارش اداره‌کل هواشناسی 
هرمزگان، فعالیت سامانه بارشی اخیر منجر به بارش‌های گسترده و مؤثر در سطح 
اس��تان شده است. میزان بارندگی در مناطق مختلف از جمله بندرخمیر )۲۰۰.۲ 
میلی‌متر(، بندرعباس )۱۸۸.۱ میلی‌متر(، قشم دریایی )۲۶۷.۵ میلی‌متر( و میناب 
)۱۹۶.۳ میلی‌متر( ثبت شده که نشان‌دهنده شدت و گستردگی این بارش‌ها است. 

 س��اری – خبرنگار فرصت امروز: مدیر بهینه‌س��ازی مصرف انرژی ش��رکت 
ملی صنایع پتروش��یمی ایران با تأکید بر نقش مردم، فعالین طرح و هم‌افزایی 
دس��تگاه‌ها در عب��ور از ناترازی انرژی، گفت: اس��تان مازن��دران با هدف‌گذاری 
مشارکت حداقل ۵۰۰ هزار نفر در طرح »نبض انرژی« می‌تواند طی یک برنامه 

پنج‌ساله از استان‌های پرمصرف به الگوی درست‌مصرفی در کشور تبدیل شود.
 علی ربانی، مدیر بهینه‌س��ازی مصرف انرژی شرکت ملی صنایع پتروشیمی 
ایران، در همایش »نبض انرژی« که با حضور مدیرعامل، مدیران، رؤسای ادارات 
و فعالین طرح ش��رکت گاز استان مازندران برگزار شد، با قدردانی از تلاش‌های 
مجموعه گاز اس��تان، اظهار کرد: آنچه امروز در مازندران رقم خورده، صرفاً یک 
طرح مقطعی نیس��ت، بلکه یک حرکت ملی برای ارتقای امنیت انرژی کش��ور 
است. وی با اشاره به سرمایه‌گذاری گسترده در حوزه فرهنگ‌سازی و مشوق‌های 
مردمی افزود: س��ال گذش��ته بیش از ۸۰ میلیارد تومان جوایز برای مش��ترکان 
خوش‌مص��رف اس��تان مازندران پیش‌بینی و پرداخت ش��د و گزارش‌ها نش��ان 
می‌دهد در برخی مناطق، مش��ارکت مردم در کاهش مصرف گاز به بیش از ۳۰ 
درصد رسیده است؛ موضوعی که تأثیر مستقیم بر کاهش فشار شبکه و پایداری 
تأمین انرژی داش��ته اس��ت. ربانی با بیان اینکه راندمان پایین برخی تجهیزات 
مصرفی، ض��رورت اصلاح الگوی مصرف را دوچندان کرده اس��ت، تصریح کرد: 
هدف‌گذاری ما برای مازندران، مش��ارکت حداقل ۵۰۰ هزار مش��ترک در طرح 

»نبض انرژی« اس��ت و برای افزایش انگیزه، جوایز متنوعی از جمله س��ه جایزه 
ی��ک میلیارد تومانی، ده‌ها جایزه نقدی و امتیازات ویژه برای کاهش حداقل ۱۰ 
درصدی مصرف در نظر گرفته شده است. مدیر بهینه‌سازی مصرف انرژی شرکت 
ملی صنایع پتروش��یمی ایران با اش��اره به تجربه موفق سال گذشته خاطرنشان 
کرد: با همراهی مدیرعامل ش��رکت گاز مازندران و همت مردم ش��ریف استان، 
صف انتظار تجهیزات ویلچر معلولین جمع‌آوری شد و حتی امکان ارسال بخشی 
از این تجهیزات به استان‌های محروم از جمله سیستان و بلوچستان فراهم آمد؛ 

اقدامی که ثمره اعتماد و مشارکت مردم مازندران بود.

مدیرعامل گاز مازندران:
کنتورخوانان سفیران انرژی و عامل اصلی کاهش مصرف 

گاز در استان هستند
 همای��ش »نبض انرژی« با حضور مدیرعامل ش��رکت گاز مازندران و کنتورخوانان 
استان برگزار شد و وی با تأکید بر اهمیت بهینه‌سازی مصرف انرژی، کنتورخوانان را به 
عنوان سفیران انرژی معرفی و از تلاش‌های آن‌ها قدردانی کرد. هژبر جوادی، مدیرعامل 
شرکت گاز مازندران، نیز در این مراسم با اشاره به جمعیت ۲۳۵۰ نفر کنتورخوان استان، 
گفت: شما با فعالیت‌های خود باعث رشد سازمان می‌شوید و موفقیت‌های پویش‌های 
کاهش 10 درصدی مصرف انرژی در سال گذشته، از جمله کسب مقام نخست و اهدا 
بی��ش از ۸۰ میلیارد تومان تجهیزات به خانواده‌های نیازمند، نتیجه تلاش شماس��ت. 
مدیرعامل ش��رکت گاز مازندران، با بیان ضرورت بهینه‌سازی مصرف انرژی در استان، 
افزود: تجهیزات گرمایش��ی موج��ود، از موتورخانه تا بخاری‌های گازی، راندمان پایینی 
دارند و تنها با آموزش و فرهنگ‌سازی مصرف می‌توان جلوی هدررفت انرژی را گرفت. 
جوادی از اجرای دوره‌های آموزشی بهینه‌سازی مصرف انرژی برای کنتورخوانان خبر داد 
و تأکید کرد که این کارکنان باید با مشترکین مختلف اعم از کشاورز یا استاد دانشگاه، 
توانایی انتقال پیام بهینه‌س��ازی مصرف را داشته باشند. وی فرهنگ مصرف درست را 
یکی از ارکان اصلی کاهش مصرف انرژی دانست و گفت: سفیران انرژی با رعایت اصول 
علمی و رفتار حرفه‌ای، می‌توانند به کاهش چشمگیر مصرف گاز در استان کمک کنند.

اهواز – شبنم قجاوند:‌  رئیس روابط عمومی شرکت ملی حفاری ایران با بیان 
اینکه ش��انزدهمین نمایشگاه تخصصی ساخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان 
نماد تحقق ش��عار  ما می توانیم اس��ت ، گفت: این نمایشگاه از تاریخ ۲۰ لغایت 
۲۳ دی ماه امسال در محل دائمی نمایشگاه های بین المللی خوزستان در اهواز 

برگزار می شود. 
به گزارش روابط عمومی ش��رکت ملی حفاری ایران، س��ید حس��ن حسینی 
در حاش��یه رونمایی از پوستر نمایشگاه که با شعار "سرمايه گذاری برای توليد، 
توليد برای اقتدار" برگزار خواهد ش��د، افزود: هم اکنون آماده س��ازی نمایشگاه 
در دس��ت اجرا است و بر اس��اس اعلام شرکت نمایشگاه بین المللی خوزستان، 
برپایی این رویداد اقتصادی که پس از نمایش��گاه بین المللی نفت، گاز، پالایش 
و پتروشیمی تهران بزرگترین نمایشگاه صنعت نفت تلقی می گردد، با استقبال 
س��ازندگان، تولید کنندگان، تأمین کنن��دگان، دانش بنیان ها و مراکز علمی و 

پژوهشی مواجه شده است. 
وی اظهار کرد: ش��رکت ملی حفاری ایران در این نمایشگاه به همراه شرکت 

ملی مناطق نفتخیز جنوب و ش��رکت نفت وگاز ارون��دان در فضای اختصاصی 
شرکت ملی نفت ایران، حضوری فعال دارد. 

حس��ینی با اشاره به اینکه ساعت کار نمایش��گاه از ۹ تا ۱۷ تعیین گردیده ، 
گفت: در این نمایشگاه علاوه بر نمایش شماری از قطعات و تجهیزات تولید بار 
اول و امضاء چند تفاهمنامه و قرارداد همکاری، به نحوی برنامه ریزی ش��ده که 
مدیران ومتخصصان ش��رکت بتوانند ضمن بازدید از نمایشگاه فرصت را مغتنم 
و با مدیران و نمایندگان ش��رکت های س��ازنده و تولید کننده و ارائه دهندگان 
خدمات فنی وتخصصی نشس��ت ه��ای کاری و در زمینه همکاری و هم افزایی 

رایزنی نمایند. 
رئیس روابط عمومی ش��رکت مل��ی حفاری ایران افزود: کارشناس��ان بخش 
های مختلف ش��رکت در س��اعات کاری نمایشگاه تمام وقت پاسخگوی مراجعه 

کنندگان و علاقه مندان به صنعت حفاری می باشند.

یزد - س��ید محمد جواد عرفان فر: آیین ارائه گزارش فعالیت‌های یک‌س��اله 
مرک��ز پژوهش و آموزش‌ه��ای کاربردی محمدی��ه یزد و رونمایی از نش��ریات 
»مشکات« و »مصباح« با تأکید آیت‌الله سید محمدکاظم مدرسی، مؤسس این 
مرکز، و حجت‌الاسلام فرهاد عباسی، معاون پژوهش حوزه‌های علمیه کشور، بر 
ضرورت پژوهش مس��ئله‌محور، تولید اندیشه دینی و نقش راهبردی پژوهش در 

حل مسائل روز جامعه برگزار شد.
در ش��رایطی که جوامع اس�المی بیش از هر زمان نیازمند تولید فکر، تحلیل 
عمیق و پاسخ‌های علمی به مسائل نوپدید اجتماعی، فرهنگی و تمدنی هستند، 
آیین ارائه گزارش فعالیت‌های یک‌س��اله مرکز پژوهش و آموزش‌های کاربردی 
محمدیه یزد و رونمایی از نش��ریات علمی »مش��کات« و »مصباح« به صحنه‌ای 

برای بازخوانی جایگاه پژوهش در هویت حوزه‌های علمیه تبدیل شد.
آیت‌الله س��ید محمدکاظم مدرس��ی، امام جمعه بخش مرکزی یزد و مؤسس 

مرکز پژوهشکده محمدیه یزد، در این مراسم با تأکید بر اینکه پژوهش در حوزه 
علمیه یک انتخاب نیست بلکه فریضه‌ای علمی و دینی است، اظهار کرد:

پژوهش‌های حوزوی زمانی اثرگذار خواهند بود که بر اس��اس مسئله‌محوری، 
نیازهای واقعی جامعه و اولویت‌های روز طراحی شوند و از پرداختن به موضوعات 

تکراری و غیرکاربردی پرهیز شود.
وی با اش��اره ب��ه چالش‌ه��ای فرهنگی، اجتماع��ی و تربیتی جامع��ه امروز 
افزود:پژوهش باید در خدمت ایمان، خانواده، تربیت نس��ل جوان و حل مس��ائل 

واقعی مردم باشد، نه آنکه صرفاً به تولید متون غیرقابل استفاده بسنده کند.
مؤسس مرکز پژوهشکده محمدیه یزد با تأکید بر پیوند وثیق پژوهش و تبلیغ 
دینی گفت:پژوهش‌های تولیدش��ده باید به خ��وراک منبر، کلاس درس، تبلیغ 
دینی و گفتمان‌س��ازی اجتماعی تبدیل ش��وند و به صورت منبری، کلاسیک و 

کاربردی در اختیار روحانیون و مبلغان قرار گیرند.

بندرعب��اس – خبرنگار فرصت امروز: ش��هرها پیش از آن‌ک��ه با بتن و فولاد 
س��اخته شوند، با اندیشه ش��کل می‌گیرند. نمایشگاه صنعت ساختمان و صنایع 
وابس��ته، اگر درس��ت دیده ش��ود، صرفاً محلی برای عرضه محصولات و رقابت 
تجاری نیست؛ بلکه صحنه‌ای است که در آن می‌توان نسبت امروزِ شهر با فردای 
آن را س��نجید. حضور شهردار بندرعباس در این نمایشگاه، از همین زاویه قابل 
تحلیل است؛ حضوری که می‌تواند نشانه‌ای از عبور مدیریت شهری از نگاه‌های 

صرفاً اجرایی به رویکردی آگاهانه‌تر و دانش‌محور باشد.
صنعت س��اختمان در ایران، سال‌هاس��ت با دوگانه‌ای ناتمام دست‌وپنجه نرم 
می‌کند: سرعت در ساخت یا کیفیت در زیست این دوگانه، به‌ویژه در شهرهایی 
با ش��رایط اقلیمی خ��اص مانند بندرعباس، حس��اس‌تر می‌ش��ود. اقلیم گرم و 
مرطوب، مصرف بالای انرژی، فرس��ایش مصالح و فشار بر زیرساخت‌ها، همگی 
یادآور این واقعیت‌اند که ادامه مس��یرهای سنتی ساخت‌وساز، هزینه‌هایی فراتر 
از اقتصاد به شهر تحمیل می‌کند. نمایشگاه صنعت ساختمان، تصویری فشرده 
از پاس��خ‌های ممک��ن به این چالش‌ه��ا را ارائه می‌دهد؛ از مصال��ح نوینی که با 
هدف افزایش دوام و کاهش مصرف انرژی طراحی شده‌اند، تا الگوهای فضا‌سازی 
داخلی و خارجی که تلاش دارند میان زیبایی‌شناس��ی، کارایی و پایداری تعادل 
برقرار کنند. در چنین فضایی، بازدید میدانی مدیران شهری معنا پیدا می‌کند؛ 

زیرا تصمیم‌های کلان، زمانی کارآمد خواهند بود که بر پایه مشاهده، گفت‌وگو و 
ارزیابی دقیق شکل گرفته باشند. شهردار بندرعباس در حاشیه این بازدید بر این 
نکته تأکید کرد که توس��عه شهری پایدار بدون بهره‌گیری از ساخت‌وساز نوین، 
مصالح استاندارد و طراحی‌های متناسب با اقلیم امکان‌پذیر نیست. این جمله، در 
ظاهر س��اده است، اما در بطن خود حامل یک پیام مهم است: مدیریت شهری، 
ناگزیر از بازتعریف رابطه خود با صنعت ساختمان است؛ رابطه‌ای که باید از سطح 

اجرا به سطح سیاست‌گذاری آگاهانه ارتقا یابد.

آنچ��ه در این میان اهمیت دارد، تبدیل چنین بازدیدها و نمایش��گاه‌هایی به 
فرآیندی مس��تمر است، نه رویدادی مقطعی. صنعت ساختمان، حوزه‌ای نیست 
که بتوان با تصمیم‌های کوتاه‌مدت آن را اصلاح کرد. انتخاب مصالح، شیوه‌های 
اجرا و الگوهای معماری، مس��تقیماً بر کیفیت زندگی شهروندان، مصرف منابع 
و حت��ی هویت ش��هری تأثیر می‌گذارد. از این‌رو، پیوند میان مدیریت ش��هری، 
تولیدکنندگان داخلی و متخصصان، باید به یک گفت‌وگوی دائمی تبدیل شود.

نمایشگاه صنعت ساختمان بندرعباس را می‌توان یک فرصت دانست؛ فرصتی 
برای بازاندیش��ی در این پرسش بنیادین که ش��هر را صرفاً می‌سازیم یا آگاهانه 
طراحی می‌کنیم؟پاس��خ به این پرسش، مسیر توسعه آینده را مشخص خواهد 
کرد. اگر نگاه پژوهش‌محور و اقلیم‌گرا که در این بازدید مورد تأکید قرار گرفت، 
به سیاس��ت‌های اجرایی تبدیل ش��ود، می‌توان امیدوار بود که ساخت‌وس��از در 
بندرعباس از یک فعالیت صرفاً عمرانی، به ابزاری برای ارتقای کیفیت زیس��ت 
ش��هری بدل ش��ود. در نهایت، شهر موفق، شهری نیست که فقط سریع ساخته 
ش��ود؛ شهری است که درست ساخته ش��ود. نمایشگاه‌ها می‌آیند و می‌روند، اما 
تصمیم‌هایی که امروز در حاشیه آن‌ها گرفته می‌شود، سال‌ها در کالبد شهر باقی 
می‌ماند. این نمایش��گاه س��وم تا ششم دی ماه در س��ه راه جهانبار محل دایمی 

نمایشگاهها برگزار شد.

باران برکت، برق آرامش؛ نشست مشترک مدیران آب و برق هرمزگان در سد استقلال میناب

مدیر بهینه‌سازی مصرف انرژی صنایع پتروشیمی:
»نبض انرژی« مازندران را به الگوی ملی مدیریت مصرف تبدیل می‌کند

رئیس روابط عمومی شرکت ملی حفاری ایران:

شانزدهمین نمایشگاه تخصصی ساخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان نماد تحقق شعار  ما می توانیم است

آیت‌الله مدرسی: پژوهش حوزوی باید مسئله‌محور، روزآمد و پاسخگوی نیاز جامعه باشد

گزارشی از بازدید شهردار بندرعباس از نمایشگاه صنعت ساختمان و صنایع وابسته

ساختن یا اندیشیدن به چگونه ساختن در عصر حاضر با تأملی بر نمایشگاه صنعت ساختمان بندرعباس

اخبــــار
قهرمانی درخواست کرد؛

حقوق رانندگان پایه یک در سازمان‌ها همسان‌سازی شود
کرج – اباصلت عابد: رئیس کمیسیون برنامه و بودجه شورای اسلامی شهر کرج 
با اشاره به تفاوت دریافتی رانندگان پایه یک در سازمان مدیریت پسماند و سازمان 
حمل و نقل بار و مسافر، خواستار اقدام فوری برای همسان‌سازی حقوق این نیروها و 
ارائه گزارش نتیجه به شورا شد. به گزارش پایگاه خبری کرج امروز به نقل از پایگاه 
اطلاع‌رسانی شورای ش��هر، مریم قهرمانی صارم، در نطق پیش از دستور دویست و 
سی‌ویکمین جلسه رسمی این شورا، با اشاره به وضعیت معیشتی رانندگان پایه یک 
سازمان پسماند اظهار داشت: در حال حاضر ۳۳ نفر از رانندگان پایه یک این سازمان دریافتی کمتری نسبت به رانندگان 
هم‌رده خود در س��ازمان اتوبوس��رانی دارند. وی با بیان اینکه تمامی رانندگان پایه یک با شرکت »قادر گستر« قرارداد 
دارند، افزود: با توجه به یکس��ان بودن نوع قرارداد، ضروری اس��ت برای همسان‌سازی دریافتی این رانندگان اقدام لازم 
صورت گیرد. رئیس کمیس��یون برنامه و بودجه ش��ورای اسلامی شهر کرج ادامه داد: این نیروها جزو نیروهای عملیاتی 
محسوب می‌شوند و به‌صورت مستمر حتی در روزهای پنجشنبه نیز در محل کار حضور دارند، در حالی که تعطیل‌کاری 
ش��امل حال آنان نمی‌شود. قهرمانی صارم تأکید کرد: انتظار می‌رود موضوع همسان‌سازی حقوق و مزایا در دستور کار 

قرار گیرد و نتیجه اقدامات انجام‌شده به شورای اسلامی شهر کرج گزارش شود.

آغاز عملیات آسفالت‌ریزی پروژه عمرانی شركت بهره‌برداری نفت و گاز 
مسجدسلیمان در مسیر چم‌فرج

اهواز – ش��بنم قجاوند: عملیات آس��فالت‌ریزی پروژه بهس��ازی و بازسازی مسیر 
دسترس��ی ب��ه خط لوله انتق��ال آب دکل‌های حف��اری، در حدفاص��ل جاده اصلی 
مسجدس��لیمان–اهواز تا روستای چم‌فرج آغاز شد. پروژه بهسازی و بازسازی مسیر 
دسترس��ی به خط لوله انتق��ال آب دکل‌های حفاری در ای��ن محدوده، پس از طی 
مراحل اجرایی، وارد مرحله آسفالت‌ریزی شده است.  این پروژه عام‌المنفعه با نظارت 
مدیریت مهندس��ی و ساختمان ش��رکت بهره‌برداری نفت و گاز مسجدسلیمان و با 
اعتباری بالغ بر ۱۸ میلیارد تومان در حال اجراس��ت و با اتمام عملیات آس��فالت‌ریزی، پیش��رفت فیزیکی کل پروژه به 
بیش از ۹۰ درصد خواهد رسید.  در قالب این پروژه زیرساختی مسیری به طول 5400 متر در عرض5/5 متر  بهسازی، 
آسفالت و ایمن سازی خواهد شد تا مسیر تردد ایمن و استانداردی برای عبور خودروهای عملیاتی شرکت و همچنین 
تردد اهالی روس��تاهای منطقه، به‌ویژه روس��تای چم‌فرج فراهم شود.  گفتنی است حوزه عملیاتی ـ جغرافیایی شرکت 
بهره‌برداری نفت و گاز مسجدسلیمان، منطقه‌ای به وسعت حدود ۲۲ هزار کیلومتر مربع را شامل می‌شود که بخش‌هایی 
از ۱۴ شهرس��تان در اس��تان‌های خوزستان، ایلام و لرستان را در بر می‌گیرد. این حوزه از غرب تا شهرستان آبدانان در 

استان ایلام و از شرق تا شهرستان ایذه امتداد داشته و طول آن به حدود ۴۵۰ کیلومتر می‌رسد.

تأکید معاون اول رئیس‌جمهور بر تسریع در تکمیل زیرساخت‌های 
گلستان و احیای خلیج گرگان

گرگان – خبرنگار فرصت امروز: اس��تاندار گلس��تان در دیدار با معاون اول رئیس‌جمهور گزارشی از مهم‌ترین طرح‌های 
راهبردی استان ارائه کرد و تقویت حمایت‌های ملی برای تسریع در اجرای پروژه‌های کلیدی را خواستار شد.در این نشست 
موضوعاتی همچون احیای خلیج گرگان و تالاب‌های گلستان، تکمیل کریدور شمال–جنوب، سد نرماب، بهسازی و توسعه 
جاده‌های اس��تان، اجرای طرح جوانی جمعیت، روند اجرای نهضت ملی مسکن، ظرفیت‌های منطقه آزاد تجاری–صنعتی 
اینچه‌برون و ایجاد بازار مشترک تجاری ایران_ قزاقستان و ترکمنستان مورد بررسی قرار گرفت.  معاون اول رئیس‌جمهور 
در این دیدار با اش��اره به جایگاه راهبردی گلستان در کریدور شمال–جنوب، بر ضرورت تسریع در تکمیل زیرساخت‌های 
حمل‌ونقل و حمایت از پروژه‌های عمرانی استان تأکید کرد. دکتر محمدرضا عارف اجرای طرح‌های جمعیتی و مسکن را از 
سیاست‌های کلان دولت دانست و گفت: دستگاه‌ها موظف به هماهنگی و حمایت‌های لازم‌برای تحقق این اهداف هستند.

اس��تاندار گلستان نیز با اشاره به اهمیت زیست‌محیطی و اقتصادی احیای خلیج گرگان، خواستار تخصیص اعتبارات ویژه 
برای اجرای این طرح شد. علی‌اصغر طهماسبی همچنین با اشاره به ظرفیت‌های منطقه آزاد اینچه‌برون و عملیاتی شدن 
این منطقه در یکسال گذشته گفت: مجموعه این اقدامات زمینه‌ساز رونق تجارت با کشورهای آسیای مرکزی شده است.

درخواست گلستان برای احیای تردد مسافری با ترکمنستان و احداث 
خط ریلی ۱۸۲ کیلومتری

گرگان – خبرنگار فرصت امروز:  عبدالعلی کیان‌مهر در نشس��ت مش��ترک با معاون دیپلماسی اقتصادی وزارت امور 
خارج��ه گف��ت: حجم فعالیت‌های این منطقه چند برابر ش��ده و با تکمیل پایانه بزرگ صادراتی، زنجیره تولید اس��تان 
کامل می‌ش��ود. او تأکید کرد اینچه‌برون »دروازه ورود به آس��یای میانه« اس��ت و با تکمیل زیرساخت‌ها امکان مبادله 
بیش از ۳۰۰ قلم کالا بدون تعرفه با کش��ورهای عضو اوراس��یا، شانگهای، روسیه و چین فراهم خواهد شد. وی با اشاره 
به تداوم محدودیت‌های تردد زمینی مس��افری با ترکمنس��تان پس از کرونا افزود: یکی از درخواس��ت‌های اصلی ما در 
کمیسیون مشترک ایران و ترکمنستان، برقراری دوباره تردد مسافری است. کیان‌مهر همچنین مشکلات مسیر زمینی 
به ترکمنس��تان و کندی مس��یر ریلی فعلی را یادآور شد و گفت ارزان‌ترین مس��یر، احداث خط ریلی ۱۸۲ کیلومتری 
اینچه‌برون -آزادشهر-ش��اهرود اس��ت که نیازمند سرمایه‌گذار اس��ت. او با اش��اره به تحولات اخیر منطقه تأکید کرد: 
مرز اینچه‌برون دروازه امن اوراس��یا است. معاون اس��تاندار خواستار حضور فعال گلستان در کمیسیون‌های مشترک با 
ترکمنستان و قزاقستان، پیگیری ایجاد سرکنسولگری قزاقستان در گرگان و تداوم نمایشگاه‌های تجاری مشترک شد و 

تصریح کرد اینچه‌برون می‌تواند به‌زودی یکی از فعال‌ترین مناطق آزاد کشور شود.

نفت ستاره خلیج فارس یاری گر خسارت دیدگان سیل هرمزگان
بندرعباس – خبرنگار فرصت امروز: در راس��تای ایفای مس��ئولیت های اجتماعی، شرکت نفت ستاره خلیج فارس اقلام 
مورد نیاز خانواده هایی که در سیل اخیر در شرق استان دچار خسارت شدند را تامین می کند. به گزارش روابط عمومی و 
بین الملل شرکت نفت ستاره خلیج فارس، پس از بارندگی های شدید اخیر در هرمزگان و وقوع سیل و خسارت به منازل 
ساکنان شرق استان، شرکت نفت ستاره خلیج فارس پس از شناسایی نیازهای آسیب دیدگان، اقدام به تامین اقلام مورد نیاز 
آنان کرده است. این اقلام شامل یخچال فریزر، اجاق گاز، آبگرمکن و فرش هستند تا هرچه سریعتر از مصائب و سختی‌های 
پیش آمده به ساکنان این مناطق کاسته شود و شرایط بازگشت این عزیزان به زندگی عادی تسریع یابد. شرکت نفت ستاره 
خلیج‌فارس همواره هم‌راستا با وظیفه اصلی خود که تأمین امنیت سبد سوخت کشور است، ایفای مسئولیت‌های اجتماعی را 

مد نظر قرار داده است و در خدمت‌رسانی و فعالیت‌های عام‌المنفعه به مردم شریف هرمزگان پیشگام بوده است.

امداد رسانی پلیس به بیش از ۸۰۰  خودرو 
اعلام مسدود بودن برخی محورهای مواصلاتی استان به دلیل بارش برف و کولاک

ارومیه – خبرنگار فرصت امروز: رئیس پلیس راه انتظامی اس��تان آذربایجان غربی با 
اش��اره به امدادرس��انی پلیس به بیش از ۸۰۰ خودروی گرفتار در برف، طی ش��بانه روز 
گذش��ته به رانندگان در خصوص لغزنده بوده محورهای مواصلاتی اس��تان هش��دار داد. 
وی ادامه داد: هم اکنون محورهای )تمرچین  به پیرانش��هر، سردش��ت به مهاباد، گردنه 
زمزیران،  جاده مهاباد به بوکان برهان، ش��اهین دژ به تکاب گردنه مائین بلاغ( به علت 
بارش ش��دید برف، کولاک ش��دید  و محدودیت دید تا اطلاع ثانوی مس��دود می باشد. 
س��رهنگ رضا پناهی مقدم  بیان داش��ت: با توجه به بارش برف طی ش��بانه روز گذشته در سطح استان که باعث یخبندان و 
لغزنده شدن این محورها شده است و با توجه به برودت هوا، به رانندگان هشدار می دهیم از سفرهای غیر ضروری تا عادی 
ش��دن ش��رایط جداً خودداری کنند و در صورت ضرورت حتماً زنجیرچرخ و تجهیزات زمستان را همراه داشته باشند. رئیس 
پلیس راه اس��تان آذربایجان غربی با اش��اره به امدادرسانی ماموران پلیس استان به بیش از ۸۰۰ دستگاه خودروی گرفتار در 
برف و کولاک طی شبانه روز گذشته گفت: با توجه به اینکه بسیاری از رانندگان زنجیر چرخ و تجهیزات زمستانی به همراه 

نداشتند به همین دلیل در برف گرفتار شده و باعث بروز ترافیک در برخی از نقاط شده بودند.

شهردار ارومیه : 
آماده‌باش کامل ماشین‌آلات شهرداری ارومیه برای برف‌روبی معابر شهری

ارومیه – خبرنگار فرصت امروز: آیدین رحمانی رضائیه، از آماده‌باش کامل ماشین‌آلات و نیروهای اجرایی شهرداری برای 
مقابله با بارش برف و یخ‌زدگی معابر شهری خبر داد. به گزارش ارتباطات و امور بین الملل شهرداری ارومیه، آیدین رحمانی 
رضائیه با اش��اره به پیش‌بینی‌های هواشناس��ی اظهار کرد: به‌منظور حفظ ایمنی تردد شهروندان و جلوگیری از اختلال در 
عبور و مرور، تمامی ماشین‌آلات سبک و سنگین برف‌روبی، نمک‌پاشی و تجهیزات لجستیکی شهرداری در حالت آماده‌باش 
کامل قرار دارند. وی افزود: نیروهای خدمات ش��هری در مناطق مختلف با برنامه‌ریزی منس��جم و حضور مستمر در سطح 
شهر، عملیات برف‌روبی، یخ‌زدایی و پاکسازی معابر اصلی و فرعی را به‌صورت مستمر انجام خواهند داد تا تردد شهروندان 
بدون مشکل ادامه یابد. شهردار ارومیه با تأکید بر اولویت بازگشایی معابر اصلی، مسیرهای پرتردد و دسترسی‌های امدادی 
خاطرنش��ان کرد: هماهنگی لازم میان مناطق پنج‌گانه شهرداری و سازمان‌های تابعه انجام شده و مدیریت بحران شهری 
به‌صورت لحظه‌ای وضعیت معابر را رصد می‌کند. رحمانی رضائیه در پایان ضمن قدردانی از تلاش ش��بانه‌روزی نیروهای 

خدمات شهری، از شهروندان خواست با رعایت نکات ایمنی، شهرداری را در ارائه خدمات بهتر یاری کنند.
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نویسنده: علی آل‎علی
در تالاره��ای اس��تراتژی ش��رکت های بزرگ نقش��ه 
هایی باش��کوه از آینده ترسیم می ش��ود. این نقشه ها، 
ک��ه ما آنها را چش��م ان��داز می نامیم، اغل��ب با کلماتی 
ش��اعرانه و تصاویری الهام بخش تزئین ش��ده اند و افق 
هایی دوردس��ت و درخش��ان را نوید م��ی دهند، اما در 
کارگاه ه��ای عملیاتی و طبقات اجرایی همان ش��رکت 
ه��ا، کارگران و مهندس��ان ب��ا مجموع��ه ای متفاوت از 
دستورالعمل ها کار می کنند، نقشه هایی که به نظر می 

رسد از دنیای دیگری آمده اند. 
این دو مجموعه نقش��ه به ن��درت با یکدیگر همخوانی 
دارند. این شکاف عمیق و خاموش میان زبان رویاپردازانه 
اس��تراتژی و زبان عملگرایانه اج��را، بزرگ‎ترین تراژدی 
پنه��ان در کس��ب وکار مدرن اس��ت. این یک مش��کل 
ارتباطی س��اده نیس��ت، بلکه ی��ک نق��ص بنیادین در 
معماری سازمان است، گسستی ساختاری که باعث می 
ش��ود انرژی، منابع و اس��تعداد انس��انی در فضای خالی 

میان این دو جهان موازی، به هدر رود.
از رویا به دستورالعمل!

چش��م‎اندازهای بزرگ ب��ه طور ذات��ی انتزاعی و کلی 
هستند. عباراتی مانند توانمندسازی جوامع یا پیشگامی 
در نوآوری پایدار اگرچه جهت گیری های ارزشمندی را 
مشخص می کنند، اما به خودی خود، هیچ دستورالعمل 
مشخصی برای یک مدیر محصول، یک مهندس نرم افزار 
یا یک نماینده فروش در صبح یک روز کاری فراهم نمی 
کنند. این ش��کاف، یک خلأ ترجم��ه ایجاد می کند. در 
این خلأ، مدیران میان��ی تلاش می کنند تا این مفاهیم 
ش��اعرانه را ب��ه وظایف قابل اندازه گی��ری تبدیل کنند، 
فرآیندی که در آن، روح و نیت اصلی چش��م انداز، اغلب 
قربان��ی پیچیدگی های ترجمه می ش��ود. معماری یک 
سازمان کارآمد، نیازمند ساختن پل هایی استوار بر روی 
این خلأ است؛ پل هایی که از جنس فرآیندها، چارچوب 

ها و زبان مشترکی هستند که می توانند مفاهیم انتزاعی 
را به مجموعه ای از اقدامات مشخص و هم راستا تبدیل 

کنند، بدون آنکه پیام در مسیر ترجمه گم شود.
آم��ازون این هنر ترجمه را به کمال رس��انده اس��ت. 
چش��م‎انداز س��طح بالای این ش��رکت، یعنی مش��تری 
محورتری��ن ش��رکت روی زمین بودن، می توانس��ت به 
راحتی به یک شعار توخالی تبدیل شود، اما این شرکت 
با ایجاد یک مکانی��زم قدرتمند به نام فرآیند کار کردن 
به عقب این چش��م انداز را به یک دستورالعمل عملیاتی 
روزمره تبدیل کرده اس��ت. در آمازون، هر تیم برای راه 
ان��دازی یک محصول یا خدم��ت جدید، باید کار خود را 
با نوش��تن بیانیه مطبوعاتی نهایی و فهرس��ت س��والات 
متداول از دیدگاه مش��تری آغاز کند. این تمرین س��اده 
ام��ا عمی��ق، تمام اعضای تی��م را مجبور م��ی کند تا از 
همان ابتدا، با کفش های مشتری راه بروند و هر تصمیم 
مهندس��ی، طراح��ی و بازاریابی را از دریچه ارزش��ی که 
برای کاربر نهایی ایجاد می کند، بسنجند. به این ترتیب، 
چشم انداز بزرگ مشتری محوری، از یک پوستر بر روی 
دی��وار، به یک ابزار کار روزانه و یک فیلتر تصمیم گیری 

در دستان هر کارمند تبدیل می شود.
شکستن منشورهای سازمانی

چشم انداز اس��تراتژیک مانند یک پرتوی نور سفید و 
خال��ص از دفتر مرکزی س��اطع می ش��ود اما به محض 
ورود ب��ه بدنه س��ازمان، این پرتوی نور به منش��ورهای 
دپارتمان های مختلف برخورد کرده و به طیفی از رنگ 
ه��ای متف��اوت و گاه متضاد تجزیه می ش��ود. هر واحد 
س��ازمانی، با اهداف، معیارها و زبان تخصصی خود، این 
چشم انداز را از فیلتر منحصر به فرد خود عبور می دهد. 
تیم فروش آن را به عنوان هدف درآمد فصلی می شنود، 
تیم بازاریابی به تولید سرنخ های جدید ترجمه اش می 
کند و تیم مهندس��ی آن را در قالب فهرس��تی از ویژگی 
های فنی برای توس��عه درک می کند. این اثر منشوری 

باعث می ش��ود که یک چشم انداز واحد به مجموعه ای 
از اجراه��ای ناهماهنگ و جزیره ای منجر ش��ود که در 
نهایت، یکدیگر را خنثی می کنند. ساختن یک سازمان 
هم‎راس��تا، نیازمند طراحی س��اختارهایی است که این 
منشورها را شکس��ته و تیم های چندوظیفه ای را حول 
مح��ور اهداف مش��ترک و نه تخصص ه��ای دپارتمانی، 

گردهم آورد.
اپل نمونه ای کلاسیک از یک معماری سازمانی است 
که برای غلبه بر این اثر منش��وری طراحی ش��ده است. 
برخلاف بس��یاری از ش��رکت های فناوری که براساس 
واحدهای کس��ب و کار مجزا )مانن��د بخش کامپیوتر یا 
بخش تلفن همراه( س��ازماندهی شده اند، اپل ساختاری 
کارک��ردی دارد ک��ه در آن تی��م هایی مانن��د طراحی، 
مهندسی س��خت افزار، مهندس��ی نرم افزار و بازاریابی، 
به صورت متمرکز و در سراس��ر خط��وط تولید فعالیت 
می کنند. این ساختار، تیم ها را مجبور می کند تا حول 
محور یک محصول واحد و یک تجربه کاربری یکپارچه با 
یکدیگر همکاری کنند، نه حول محور اهداف دپارتمانی 
خود. در نتیجه، تجربه اس��تفاده از یک آیفون، یک مک 
بوک و خدمات ابری اپل، به ش��کلی بی نظیر، هماهنگ 
و یکپارچه احس��اس می ش��ود. این هماهنگی، محصول 
جانبی ش��انس نیست، بلکه نتیجه مستقیم یک طراحی 
سازمانی آگاهانه است که تضمین می کند پرتوی سفید 

چشم‎انداز، در طول مسیر اجرا، تجزیه و تحریف نشود.
ایراد اساسی سیستم‎های پاداش

هیچ عاملی به اندازه سیس��تم های س��نجش عملکرد 
و پ��اداش در ایجاد ش��کاف میان چش��م ان��داز و اجرا، 
قدرتمند نیس��ت. سازمان ها می توانند زیباترین کلمات 
را در مورد اهمیت ن��وآوری بلندمدت، همکاری تیمی و 
رضایت مش��تری بیان کنند، اما اگر در عمل، به مدیران 
ف��روش براس��اس تحقق اه��داف فروش ماهان��ه پاداش 
دهند و مهندس��ان را براس��اس تعداد خطوط کدی که 

می نویس��ند ارزیابی کنند، در واقع در حال ارس��ال یک 
پیام کاملا متضاد هس��تند.  کارکنان موجوداتی منطقی 
هس��تند، آنها به س��مت رفتاری حرکت م��ی کنند که 
پاداش داده می ش��ود، نه رفتاری که تحسین می شود. 
زمانی که قطب نمای سیستم پاداش، به سمتی متفاوت 
از س��تاره راهنمای چشم انداز اش��اره می کند، سازمان 
به ط��ور اجتناب ناپذیری از مس��یر اصلی خود منحرف 
خواهد ش��د. پل زدن بر روی این ش��کاف، نیازمند یک 
بازنگری ش��جاعانه و گاه دردناک در مورد این است که 
سازمان واقعا چه چیزی را اندازه گیری می کند و به چه 
چیزی پاداش می دهد. ش��رکت خدم��ات مالی امریکن 
اکس��پرس، بخش بزرگی از موفقیت خود را مدیون هم 
راستاس��ازی دقیق سیس��تم های پاداش خود با چش��م 
انداز ارائه خدمات اس��تثنایی به مشتریان است. برخلاف 
بس��یاری از مراکز تماس که عملکرد نمایندگان خود را 
براس��اس معیارهای کارایی مانند میانگین زمان مکالمه 
می سنجند، امریکن اکسپرس نمایندگان خود را تشویق 
و توانمند می س��ازد تا هر مق��دار زمانی را که برای حل 

کامل مشکل یک مشتری لازم است، صرف کنند. 
سیس��تم پاداش آنها به طور مس��تقیم ب��ا معیارهای 
رضایت مشتری و حل مشکل در اولین تماس گره خورده 
اس��ت. این رویکرد، این پیام روشن را به هر کارمند می 
دهد که چش��م انداز خدمات برتر تنها یک شعار نیست، 
بلکه هس��ته اصلی کسب وکار اس��ت و اجرای موفقیت 
آمیز آن، به طور مس��تقیم به نفع شخصی خودشان نیز 
خواهد بود. این هم راستایی، قطب نمای هر کارمند را با 
س��تاره راهنمای سازمان تنظیم می کند و یک ارتش از 

حل کنندگان مشکل ایجاد می نماید.
سکوت کرکننده در حلقه بازخورد

چشم انداز، یک فرمان یک طرفه نیست که از بالا صادر 
شده و در پایین اجرا شود. این یک فرضیه است، یک شرط 
بندی اس��تراتژیک بر روی آینده که باید به طور مداوم در 

برابر واقعیت های خش��ن بازار و بازخوردهای خط مقدم 
اجرا، آزموده و اصلاح ش��ود. بسیاری از شکاف های میان 
چشم انداز و اجرا، از یک حلقه بازخورد شکسته ناشی می 
شوند. تیم های اجرایی که در تماس مستقیم با مشتریان، 
رقبا و مش��کلات عملیاتی هستند، ارزشمندترین داده ها 
را در مورد اینکه کدام بخش از اس��تراتژی کار می کند و 
کدام بخش شکست خورده است، در اختیار دارند، اما در 
بس��یاری از س��ازمان ها، هیچ کانال سیستماتیک و امنی 
ب��رای انتقال این بینش های حیاتی از پایین به بالا وجود 
ندارد. در این س��کوت، رهبران ارش��د در یک اتاق پژواک 
اس��تراتژیک باقی می مانند و چش��م انداز آنها به تدریج 
از واقعیت جدا ش��ده و به یک خی��ال منزوی تبدیل می 
شود. سیستم تولید تویوتا، که اغلب به عنوان یک الگوی 
کارایی عملیاتی ش��ناخته می شود، در واقع یک سیستم 
یادگیری مبتنی بر حلقه بازخورد اس��ت. مفهوم کایزن یا 
بهبود مس��تمر، در تار و پود فرهنگ این ش��رکت تنیده 
ش��ده و هر کارگ��ر در خط تولید، نه تنه��ا به عنوان یک 
مجری، که به عنوان یک سنسور هوشمند برای شناسایی 
مشکلات و ارائه پیشنهادات برای بهبود فرآیند، تلقی می 
شود. مشهورترین نماد این فلسفه، طناب آندون است که 
به هر کارمند اجازه می دهد در صورت مش��اهده هرگونه 
نقص��ی، کل خط تولید را متوقف کند. این اقدام، به جای 
آنکه یک شکس��ت در اجرا تلقی شود، یک فرصت حیاتی 
برای یادگیری جمعی و اصلاح سیس��تم است. این حلقه 
بازخ��ورد قدرتمن��د و فوری، تضمین می کند که چش��م 
ان��داز کلی کیفیت و کارایی، هر روز و هر لحظه، توس��ط 
واقعیت های خط مقدم تولید، آزموده، به چالش کش��یده 

و تقویت شود.
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نویسنده: علی آل‎علی
صن��دوق ورودی ایمی��ل ما به یک صحن��ه جرم تبدیل 
ش��ده اس��ت؛ جایی که معنا در س��کوت و زیر انبوهی از 
کلم��ات مبهم به قتل رس��یده اس��ت. ما در اقیانوس��ی از 
ارتباطات شناوریم، اما از تشنگی شفافیت در حال مرگیم. 
جلس��ات مجازی با چه��ره های نیمه حاض��ر و نگاه های 
خیره به نقطه ای نامعلوم به تئاترهایی از مشغولیت تبدیل 
شده اند که در آن همه صحبت می کنند، اما کمتر کسی 

گوش می دهد. 
اینه��ا شکس��ت های فردی نیس��تند، اینه��ا ترک های 
عمیقی در ش��الوده معماری ارتباطی سازمان های مدرن 
هس��تند. ما با وس��واس، کانال ها و پلتفرم های جدیدی 
برای صحبت کردن س��اخته ایم، اما هنر حیاتی گفت‎وگو 
کردن را به دس��ت فراموش��ی س��پرده ایم. بازسازی این 
ش��الوده وی��ران، نه با یک اپلیکیش��ن جدید، ک��ه با کنار 

گذاش��تن شجاعانه عادت هایی آغاز می شود که به آرامی 
اما به طور پیوسته، در حال مسموم کردن سیستم عصبی 

کسب وکار ما هستند.
وضوح به مثابه یک استراتژی رادیکال

یک��ی از مس��ری‎ترین بیماری ها در فرهنگ س��ازمانی 
مدرن، ابهام اس��تراتژیک است، اس��تفاده ماهرانه از زبان 
ش��رکتی پیچیده و کلمات پرطمطراق برای پنهان کردن 
یک خلأ عمی��ق در تفکر. عباراتی مانن��د هم‎افزایی اهرم 
های کلیدی برای بهینه سازی پارادایم های نوظهور، مانند 
ی��ک مه غلیظ عمل می کنن��د که حرکت واقعی را پنهان 
کرده و توهم پیش��رفت را ایجاد می نمایند. این زبان، یک 

سپر دفاعی است، نه یک ابزار ارتباطی. 
این به افراد اجازه می دهد تا بدون آنکه واقعا به چیزی 
متعهد ش��وند، در یک گفت‎وگو شرکت کنند و بدون آنکه 
ایده ای را به چالش بکش��ند، آن را تایید نمایند. بازگشت 

به اصول بنیادین ارتباط، نیازمند پذیرش وضوح به عنوان 
یک ارزش غیرقابل مذاکره اس��ت. این به معنای جایگزین 
کردن پیچیدگی تصنعی با س��ادگی شجاعانه و درک این 
واقعیت است که اگر نتوانید یک ایده را به سادگی توضیح 

دهید، احتمالا خودتان نیز آن را به درستی نفهمیده‎اید.
ش��رکت اینتل، تحت رهبری اندی گرو، فرهنگ خود را 
بر پایه یک اصل متضاد، یعنی رویارویی س��ازنده، بنا نهاد. 
این فلس��فه، ک��ه در قلب مدل عملیاتی این ش��رکت قرار 
داش��ت، ابهام را بزرگ‎ترین دش��من به��ره وری و نوآوری 
م��ی دانس��ت. در اینتل، از ه��ر کارمندی، ص��رف نظر از 
جایگاه��ش، انتظار م��ی رفت که ایده ها و اس��تراتژی ها 
را با اس��تفاده از داده های دقیق و اس��تدلال های منطقی 
به چالش بکشد. جلس��ات، نه برای رسیدن به یک اجماع 
مودبانه، که برای رسیدن به بهترین پاسخ ممکن از طریق 

یک مناظره بی رحمانه اما غیرشخصی، برگزار می شد. 
این تعه��د به وضوح، اگرچه ممکن ب��ود گاهی ناراحت 
کننده باشد، اما یک مزیت رقابتی قدرتمند ایجاد می کرد، 
این اطمینان که هر تصمیم، از فیلتر س��ختگیرانه واقعیت 
عبور کرده و هیچ ایده ضعیفی نمی تواند در مه غلیظ زبان 

شرکتی پنهان شود.
هنر گمشده حضور و تمرکز

ما به بازیگران ماهری در تئاتر مش��غولیت تبدیل ش��ده 
ایم. پاسخ دادن به یک ایمیل در حین یک جلسه ویدئویی، 
چک ک��ردن پیام ها در زمان ی��ک گفت‎وگوی رودررو یا 
مرور کردن اخبار در حین گوش دادن به یک ارائه، همگی 
به نش��انه هایی از کارآمدی و اهمیت تبدیل ش��ده اند اما 
این چندوظیفگی، یک افس��انه مخرب است. آنچه ما آن را 
چندوظیفگی می نامیم، در واقع جابه‎جایی سریع و مداوم 
توجه است، فرآیندی که هزینه‎های شناختی سنگینی به 
هم��راه دارد و عم��ق درک و کیفیت تعامل را به ش��دت 

کاهش می‎دهد. 
این رفتار، یک پیام ناگفته اما قدرتمند را به طرف مقابل 
ارس��ال می کند، »چیزی مهمتر از تو در این لحظه وجود 
دارد.« این فرس��ایش تدریجی احترام و حضور، پایه های 
اعتماد را سس��ت کرده و ارتباطات معنادار را به مجموعه 
ای از تراکنش های سطحی و ناقص تقلیل می دهد. عادت 
ب��ه حضور کام��ل، دیگر یک مهارت نرم نیس��ت، این یک 

پیش نیاز اساسی برای رهبری و همکاری موثر است.
ش��رکت پوش��اک پاتاگونیا، فرهنگی را پرورش داده که 
ب��ه طور فعالانه ب��ا این اپیدمی چندوظیفگ��ی مقابله می 
کند. این شرکت، که به تشویق کارکنان برای داشتن یک 
زندگی متعادل و ارتباط با طبیعت ش��هرت دارد، ارزش��ی 

عمیق برای کار عمیق و تمرکز قائل است. سیاست مشهور 
»بگ��ذار کارکنانم موج س��واری کنند«، تنه��ا یک امتیاز 
جذاب نیس��ت، این بیانیه ای در مورد اعتماد و درک این 
واقعیت اس��ت ک��ه بهترین ایده ها، ن��ه در میان هیاهوی 
اع�الن های بی پایان، که در لحظات تمرکز عمیق و تفکر 
بدون وقفه متولد می شوند. جلسات در پاتاگونیا هدفمند 
و مختصر هس��تند و فرهنگ ش��رکت، کارکنان را تشویق 
م��ی کند ت��ا زمان های مش��خصی را در تقویم خود برای 
کار متمرکز و بدون مزاحمت مس��دود کنند. این رویکرد، 
به جای پاداش دادن به نمایش مش��غولیت، به خلق ارزش 

واقعی پاداش می دهد.
پناهگاه خطرناک ارتباط غیرهمزمان

ابزاره��ای ارتباط��ی ناهمزمان، مانند ایمیل و اس��لک، 
انقلاب بزرگ��ی در بهره‎وری ایجاد ک��رده اند، اما در عین 
حال، ی��ک پناهگاه تاریک و وسوس��ه انگیز برای اجتناب 
از مهمترین و اغلب دش��وارترین بخش ارتباطات انس��انی 
فراهم آورده اند، گفت‎وگوی مستقیم. ارسال یک بازخورد 
انتق��ادی از طریق ایمیل، اعلام یک خبر بد در یک کانال 
عمومی اس��لک یا حل یک اختلاف پیچیده از طریق پیام 
های متنی، همگی اش��کالی از فرار ارتباطی هس��تند. این 
روش ها، بار سنگین مشاهده واکنش عاطفی طرف مقابل 
را از دوش فرستنده برمی دارند، اما این کار را به قیمت از 
دس��ت دادن زمینه، لحن و تمام سیگنال های غیرکلامی 
که برای درک واقعی و حل مسئله ضروری هستند، انجام 
م��ی دهند. این ع��ادت، که از ترس رویارویی نش��أت می 
گیرد، به تدریج توانایی ما برای هدایت مکالمات دشوار را 
تحلیل برده و مش��کلات کوچ��ک را به بحران های بزرگ 
تبدیل می کند، زیرا کلمات نوش��ته ش��ده، به ندرت می 

توانند جایگزین همدلی یک گفت‎وگوی انسانی شوند.
اس��تودیوی انیمیشن‎سازی پیکسار فرآیند خلاقانه خود 
را ح��ول یک مکانیزم طراحی کرده اس��ت ک��ه دقیقا در 
نقط��ه مقابل این ف��رار ارتباطی قرار دارد، جلس��ات برین 
تراس��ت. این جلس��ات، فضاهایی برای رویارویی مستقیم، 
صادقانه و گاهی بی‎رحمانه با مش��کلات یک فیلم در حال 
ساخت هستند. در این اتاق، هیچ راهی برای پنهان شدن 
پشت یک ایمیل خوش ساخت وجود ندارد. کارگردانان و 
خلاقان برجسته، مجبورند به صورت رودررو، با انتقادهای 
عمیق و چالش های بنیادین مواجه ش��وند اما این فرآیند، 
ب��ه دلیل وجود یک فرهنگ قدرتمن��د از اعتماد و احترام 
متقابل، س��ازنده اس��ت. آنها یاد گرفته اند که چگونه ایده 
ها را به ش��دت به چالش بکش��ند، بدون آنک��ه افراد را به 
چالش بکش��ند. این تعهد به گفت‎وگوی مستقیم، هرچند 

دشوار، سنگ بنای موفقیت خلاقانه پیکسار است و نشان 
می دهد که بزرگ‎ترین پیش��رفت ها، در دل سخت ترین 

گفت‎وگوها نهفته اند.
بازیابی در عصر داده‎ها

با ظهور ابزارهای تحلیلی، ما شروع به اندازه گیری همه 
چیز در مورد ارتباطات کرده ایم، س��رعت پاسخ به ایمیل، 
میزان مش��ارکت در یک کانال اس��لک، تعداد لایک های 
یک پس��ت داخلی. این داده ها می توانند مفید باشند، اما 
یک خطر بزرگ را نیز به همراه دارند، خطر اشتباه گرفتن 
متری��ک ها با معنا. یک پاس��خ س��ریع، لزوما یک پاس��خ 
متفکرانه نیس��ت. یک مشارکت بالا، لزوما یک گفت‎وگوی 
س��ازنده نیس��ت. با تمرکز بیش از حد ب��ر روی داده های 
کمی، ما در حال از دس��ت دادن »زمینه« هستیم، یعنی 
آن درک ش��هودی و انسانی از شرایط، روابط و احساسات 
نانوش��ته ای که در پس هر تعاملی وجود دارد. این کاهش 
گرایی، ما را به س��مت تصمیم‎گیری براس��اس یک تصویر 
ناقص و گاهی فریبنده از واقعیت س��وق می دهد. رهبران 
بزرگ، داده ها را نادیده نمی گیرند، اما می دانند که داده 
ها، تنها بخش��ی از داستان هستند و ارزشمندترین بینش 

ها، اغلب در فضاهای خالی میان اعداد نهفته اند.
گروه هتل های ریتز کارلتون درک عمیقی از محدودیت 
ه��ای داده های کم��ی در مدیریت ارتباط با مش��تری و 
کارمن��د دارد. در حالی که این ش��رکت از سیس��تم های 
پیش��رفته برای ردیابی رضایت مهمانان استفاده می کند، 
اما س��تون فقرات فرهنگ خدمات افس��انه ای آن، بر پایه 
یک اصل انس��انی بنا شده اس��ت، توانمندسازی کارکنان 
ب��رای خواندن زمینه.  هر کارمندی اختی��ار دارد تا مبلغ 
قاب��ل توجهی را برای حل مش��کل یک مهمان، بدون نیاز 
به کس��ب اجازه، هزینه کند. این سیاست، به کارکنان این 
پی��ام را می دهد که قضاوت انس��انی آنه��ا در درک یک 
موقعی��ت منحصر به فرد، بر هر قانون س��فت و س��خت یا 
داده الگوریتم��ی ارجحیت دارد. آنها برای مش��اهده زبان 
ب��دن یک مهمان، گوش دادن ب��ه ناامیدی در صدای او و 
پاسخ دادن به نیازهای پیش‎بینی نشده، آموزش می بینند 
و پاداش می گیرند. این، یک سرمایه‎گذاری استراتژیک بر 

روی زمینه است، نه فقط داده.
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