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هدف تورمی بانک مرکزی در سال گذشته محقق نشد

3 سناریوی تورمی 
1404

فرصت امروز: هدف‎گذاری تورمی بانک مرکزی در سال 1403، رسیدن به تورم کمتر از 30 درصد بود، اما بررسی‎ها 
نش��ان می‎دهد که هدف تورمی بانک مرکزی در س��ال گذشته محقق نشده است. آخرین داده‎های آماری مرکز آمار 
ایران نش��ان می‎دهد که تورم نقطه‌‌‌‌‌ای مصرف‌کننده در اس��فندماه 1403 به سطح 37.1 درصد و تورم ماهانه به 3.3 
درصد رس��یده اس��ت؛ یعنی تورم نقطه‌‌‌‌‌ای در اسفند سال گذشته نسبت به ماه قبل )بهمن( 1.8 واحد ‌درصد افزایش 
داشته است. همچنین تورم ماهانه اسفندماه نسبت به بهمن ماه، 0.8 واحد ‌درصد کاهش یافته است. با احتساب تورم 
اس��فندماه )که مرکز آمار ایران، گزارش آن را در نخس��تین روزهای فروردین امسال منتشر کرد( میانگین تورم سال 
1403 به سطح 32.5 درصد رسیده است. بنابراین با توجه به تورم 32.5 درصدی سال گذشته، بانک مرکزی نتوانست 

به هدف‎گذاری تورمی خود )تورم زیر 30 درصد( در سال 1403 دست یابد.
علی رغم عدم موفقیت بانک مرکزی در مهار تورم، سیاستگذار پولی موفق شد رشد نقدینگی را در بازه 23 درصد 
تا 27 درصد کنترل کند که این موفقیت عمدتا مرهون سیاس��ت کنترل ترازنامه بانک‌ها و اس��تفاده از ابزارهای پولی 
همچون تنظیم نرخ بهره و عملیات بازار باز بوده است. به گفته کارشناسان، این ابزارها به کنترل رشد بی‌‌‌‌‌رویه نقدینگی 

و جلوگیری از فشارهای تورمی ناشی از آن کمک کرده‎اند. یکی از اهداف مهم بانک مرکزی در مسیر کنترل تورم...

ناترازی انرژی و گرانی مواد اولیه
تولید را در سال 1403 زمین‌گیر کرد
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فرصت امروز: هرچند بورس تهران در چهار روز معاملاتی دو هفته ابتدایی سال، سبزپوش شد، اما در 
پنجمین روز معاملاتی س�ال جدید دچار ریزش 15 هزار واحدی ش�د و برای پنجمین بار در ش�ش ماه 

اخیر، کانال 2.8 میلیون واحدی را از دس�ت داد. در روزی که ش�اخص کل بورس تهران برای 
پنجمین بار در شش ماه گذشته، مقاومت 2.8 میلیون واحد را از دست داد، شاخص هم‌وزن ...

بانک‎ها صدرنشین ورود پول و ارزش معاملات شدند

اولین ریزش بورس در سال جدید

سرمقاله

رانت سرشار ارزی 
)بخش دوم(

علی نظافتیان
پژوهشگر حقوق بانکی

متاس��فانه بین قیمت دولتی 
ارز ب��ا قیم��ت آزاد آن، تفاوت 
در  و  دارد  وج��ود  فاحش��ی 
نتیجه، تهی��ه ارز با نرخ دولتی 
از سیس��تم بانکی کشور، رانت 
سرش��اری به همراه دارد؛ زیرا 
می‎ت��وان کالا و اجن��اس را با 
قیم��ت ارز دولت��ی به کش��ور 
وارد ک��رد، اما همی��ن کالای 
واردات��ی ب��ه ج��ای ن��رخ ارز 
دولت��ی معم��ولا با ن��رخ دلار 
آزاد ب��ه دس��ت مصرف‎کننده 
ارزی،  ران��ت  ای��ن  می‎رس��د. 
حاصل تفاوت قیمت ریالی ارز 
با نرخ دولتی و آزاد اس��ت. این 
رانت، زمانی بیشتر خواهد شد 
ک��ه واردکننده کالای��ی را که 
ب��رای آن ثبت س��فارش کرده 
با همان مش��خصات و کیفیت 
وارد نکن��د یا اص�لا کالایی به 
کش��ور وارد نکند ی��ا اجناس 
بنجل نظیر عین��ک آفتابی به 
جای ماشین‎آلات خط تولید به 
کش��ور وارد کند. از این دست 
پرونده‎ه��ا در سیس��تم بانکی 
کش��ور، ک��م نیس��ت. پرونده 
»چ��ای دبش«، آخرین پرده از 
این رانت ارزی اس��ت که البته 

نصیب هر کسی نمی‎شود.
اقتصاد ایران، خواهی‌نخواهی 
در بسیاری از موارد، وابسته به 
ارز است. بس��یاری از کالاهای 
م��ورد نیاز مردم و م��واد اولیه 
صنایع را باید از خارج، تهیه و 

تامین کرد.

ادامه در همین صفحه

فروش��ندگان خارجی نیز بهای کالا و خدمات خود را به 
ارز مطالب��ه می‌کنند و نه به ریال. بنابراین هرگونه کاهش 
ی��ا افزایش قیمت کالا و خدمات خارجی، خود به خود در 
قیمت داخلی آنها نیز موثر خواهد بود. وابس��تگی وضعیت 
اقتصادی و گرانی و ارزانی اجناس به قیمت »ارز«، واقعیتی 
مسلم و انکارناپذیر است و افزایش نرخ ریالی ارز معمولا با 
کاهش ارزش پول ملی همراه است، ولو آنکه بگوییم، بازار 

آزاد ارز را به رسمیت نمی‎شناسیم.
اص��ولا در م��وارد تع��ارض آرای مراج��ع قضایی، فصل 
خطاب تعیین تکلیف برعهده دیوان عالی کش��ور است اما 
در این زمینه نباید فرام��وش کرد که قانون بانک مرکزی 
در زمین��ه ارز و مدیریت آن، قواع��د و نظامات مخصوص 
به خ��ود را دارد. فرام��وش نکنیم که دیوان عالی کش��ور 
براساس رأی ش��ماره 794، رعایت مقررات بانک مرکزی 
را بر همه بانک‎ها، ضروری و لازم تش��خیص داده اس��ت. 
براس��اس قانون بانک مرکزی، در حال حاضر مدیریت ارز 
و ب��ازار آن، از جمله مس��ئولیت‎ها و وظایف بانک مرکزی 
تعیین ش��ده است. موضوع نرخ تس��عیر ارز از بدهکاران و 
متعهدین ارزی نیز موضوعی ساده و پیش پا افتاده نیست، 
بلکه مس��ئله‎ای کاملا از جنس سیاست‎های ارزی و پولی 
است که بایستی نظامات و مقررات پولی کشور در آن کاملا 
رعایت شود. برای روشن شدن موضوع، تا آنجایی که به یاد 
دارم، زمانی که »محمدرضا فرزی��ن«، بانک مرکزی را در 
هش��تم دی ماه 1402 تحویل گرفت، قیمت لحظه‎ای  هر 
دلار آمریکا، 227,040 ریال بود. در چند روز اخیر قیمت 
هر دلار آمری��کا از 100هزار تومان نی��ز کمی بالاتر رفته 

اس��ت. در این وضعیت آیا این امر منطقی و به نفع عموم 
مردم جامعه اس��ت که فرضا ش��رکت یا شخصی که ارز با 
قیمت 4200 تومان یا دلار 28500 تومانی از کشور خارج 
کرده اما کالایی وارد نکرده یا کالای بنجل به جامعه تحویل 
داده اس��ت، اکنون در مقام تس��ویه تعهدات ارزی، همان 
قیمت خرید ارز دولتی را پرداخت کند و مابه‎التفاوت را به 
صورت رانت سرشار و بادآورده ارزی نصیب خود سازد؟ آیا 
تسعیر نرخ ارز براساس مصوبات بانک مرکزی، تساوی بین 
بدهکاران تاجر ورشکسته را به هم می‎ریزد؟ این استدلال با 

کدام منطق حقوقی و عدالت قضایی، سازگار است؟
از نظ��ر تحلی��ل حقوقی در مورد ن��رخ ارز، واقعیت‌های 
بانکی و اقتصادی را نباید نادیده گرفت. واردکننده معمولا 
ارز با نرخ دولتی مناسب و درعین‌حال، ارزان‌تر از نرخ بازار 
آزاد را از طریق سیستم بانکی به خود تخصیص می‌دهد تا 
در قبال آن کالا یا خدمات ثبت سفارش شده را در مدتی 
مش��خص وارد کش��ور کند. اگر آن کالا وارد کشور نشود 
یا واردکننده کالا یا ماش��ین‌آلاتی به کش��ور وارد کند که 
مش��خصات فنی آن مطابق با اسناد ثبت سفارش نباشد، 
در این صورت متضرر اصلی، ملت و سیستم بانکی خواهد 
ب��ود؛ زیرا باوجود تخصیص و خارج‌ش��دن ارز از کش��ور از 
دریافت کالای موردنظر محروم ش��ده اس��ت اما در عوض 
در این جریانات ارزی، منتفع واقعی همانا واردکننده است 
که رانتی سرش��ار از این فرآیند ارزی نصیب او خواهد شد. 
آن طرف این س��که، بانک‌های عامل هستند که ارز دولتی 
را با نرخ مناس��ب در اختیار واردکنن��دگان قرار می‌دهند. 
بانک‌ها معم��ولا این‌گونه ارزه��ا را از طریق بانک مرکزی 

یا از طریق صندوق توس��عه ملی به‌ص��ورت خط اعتباری 
یا تس��هیلات ارزی دریافت می‌کنند اما وجه مشترک هر 
دو نهاد ارزی کشور، یعنی بانک مرکزی و صندوق توسعه 
ملی، آن است که بانک‌های عامل به‌موجب قرارداد متعهد 
هس��تند در ه��ر وضعیتی، ول��و در صورت پیمان‌ش��کنی 
واردکننده به بانک مرکزی یا صندوق توس��عه ملی، بدهی 
خود را با ارز پرداخت کنند؛ لذا تس��ویه بانک‎های عامل به 
ریال در این حالت تقریبا غیرممکن است. بانک‌های عامل 
بایستی بدهی خود را به ارز پرداخت کنند. به همین جهت  
حتی در صورت تخلف و پیمان‌شکنی تخصیص‎گیرنده ارز، 
بانک عامل بایس��تی به هر قیمتی که ش��ده ارز تهیه کند 
و ارز بان��ک مرکزی یا صندوق توس��عه ملی را بازپرداخت 
نماید. در این فرآینده��ای ارزی، بانک ارز را با نرخ دولتی 
در اختی��ار صادرکننده کالا می‌گذارد؛ ولی در مقام وصول 
ناچار اس��ت ارز را با نرخی بس��یار بالا، تهیه و بدهی ارزی 
خود را تس��ویه نماید. مابه‌التفاوت این دو نرخ )نرخ تسعیر 
دلار آزاد و دلار دولتی( حداقل زیانی اس��ت که به بانک‌ها 
در تخلفات ارزی وارد می‌شود. پس چگونه می‌توان نظر داد 
که تاجر ورشکسته، بدهی ارزی خود را فقط با نرخ دولتی 
زمان پرداخت، محاسبه و پرداخت و رفع تعهد نماید؟! زیان 
وارده به بانک‌های عامل با این نوع محاسبه چگونه جبران 

خواهد شد؟!
بنابراین از نظر تحلیل حقوقی، کسی که ارز با نرخ دولتی 
و خدم��ات بانکی دریافت می‎کند، ضامن اس��ترداد ارز در 
صورت تخلفات ارزی اس��ت، اما اگر تهیه و تامین مثل ارز 
در ب��ازار آزاد امکان‏پذیر نباش��د در واقع بدهکار یا متعهد 

ارزی را باید در جایگاه بانک عامل محسوب کرد که  ناچار 
اس��ت ارز را به هر قیمت ریالی تامی��ن کند و به صندوق 
توسعه ملی یا بانک مرکزی بپردازد. نتیجه آنکه متعهد یا 
بدهکار ارزی در زمان تسویه تعهدات ارزی بایستی حداقل 
نرخ ریالی ارز در زمان تسویه بدهی به بانک عامل پرداخت 
نماید. این حداقل مس��ئولیتی و ضمانی اس��ت که در اثر 
تخلف ارزی برعهده او قرار می‎گیرد. مقتضای قاعده فقهی 
»مَن لهَُ الغُنْم فَعَلیَهِ الغُرم« و همچنین قاعده فقهی »لاضرار 
)لا ضررولاضرار فی الاسلام« نیز همین است؛ یعنی نباید 
در اثر تخصیص ارز به واردکننده، زیان غیرواقعی به بانک 
عامل وارد آید. این مطلبی اس��ت که به راحتی از اصل 40 
قانون اساس��ی )هیچ‌کس نمی‌تواند اعمال حق خویش را 
وسیله اضرار به غیر یا تجاوز به منافع عمومی قرار دهد( نیز 
قابل اس��تنباط است. درهرحال، در مورد نرخ تسعیر ارز به 
ریال در بدهی یا تعهدات ارزی، نظریات متفاوت است. این 
تفاوت نظریات، حتی به آرای مراجع قضایی، سرایت کرده 

است اما در این مهم باید توجه داشت که:
اولا؛ در مورد تعهدات ارزی تعهد اصلی متعهد اس��ترداد 
عین یا مثل ارز به بانک عامل است. این مطلبی است که در 

قراردادهای تخصیص ارز بایستی حتما قید شود.
ثانیا؛ در صورت پیمان‌شکنی متعهد یا بدهکار ارزی، بانک 
عامل در هر صورت متعهد است اصل یا مثل ارز خارج شده 
از کش��ور را به مرجع تأمین‌کننده ارز بازپرداخت کند. در 
این زمینه ریال پذیرفتنی نیست. در چنین مواردی به علت 
محدودیت‌های شدید ارزی، بانک‌های عامل  ناچار هستند 
ارز را از منابع غیربانک��ی بانکی تهیه نموده و بدهی ارزی 

خود را تسویه نمایند؛ بنابراین دریافت‌کننده ارز دولتی باید 
یا کالای ثبت سفارش شده را به کشور وارد کند یا معادل 
ریالی نرخ ارز در زمان پرداخت مطالبات بانکی را به بانک 
بپ��ردازد؛ وگرنه در غیر آن ص��ورت، بانک عامل بلاجهت 
متضرر خواهد شد. در صورتی که واردکننده متخلف نتواند 
بدهی ارزی خود را تسویه نماید در این صورت باید معادل 
ریال��ی آن را در زمان پرداخت بدهی پرداخت کند تا رانت 
سرش��ار ارزی، نصیب عده‎ای خاص نش��ود و سیاست‎های 
ارزی کشور پایدار بماند. به‌ هر تقدیر، براساس قانون بانک 
مرکزی، در حال حاضر مسئولیت مدیریت ارز برعهده بانک 
مرکزی است. بانک مرکزی بایستی به بانک‌ها ابلاغ کند تا 
شرط مربوط به نرخ ارز را در تسهیلات تعهدات ارزی حتما 
لحاظ نماین��د. در آن صورت از نظر مبانی قراردادی، هیچ 

ابهامی در زمینه نرخ تسعیر ارز باقی نخواهد ماند.
تصور می‎کنم با هیچ منطق حقوقی یا شرعی نمی‎توان 
پذیرف��ت که ش��خص حقیقی یا حقیق��ی، ارز را با قیمت 
مناسب دولتی دریافت کند تا کالا و اجناس موردنیاز مردم 
را در ظرف مدت مشخصی وارد کشور کند اما به تعهداتش 
پایبند نباش��د و کالای ثبت سفارش شده را به کشور وارد 
نکند. ولی معتقد باش��یم وی می‎تواند معادل ریالی ارز در 
زمان پرداخت یا زمان خروج ارز از کشور را به بانک عامل 
بپردازد و تعهدات ارزی خود را تس��ویه نماید؛ زیرا در این 
فرآیند ارزی، رانتی سرش��ار  نهفته است. افزون بر آن، این 
ش��یوه زیان وارد شده به بانک‎های عامل را جبران نخواهد 
کرد. سیاس��ت و مقررات ارزی بانک مرکزی در این زمینه 
به شدت نیازمند شفاف‎سازی است. زیاده »ارزی« نیست.

»سرمایه‌گذاری برای تولید«، شعار سال 1404 انتخاب 
ش��ده که با اس��تقبال فعالان بخش خصوصی مواجه شده 
اس��ت. در ابتدای فروردین م��اه، اتاق بازرگان��ی ایران در 
بیانیه‌‌‌‌‌ای، انتخاب ش��عار س��ال 1404 را حاکی از تدبیر و 
عقلانیت و رویکردی هوشمندانه و حلقه‌‌‌‌‌ای دیگر از زنجیره 
الزامات پیش��رفت اقتصادی کش��ور، خواند و اش��اره مقام 
معظم رهبری به جامعه فعالان اقتصادی و بخش خصوصی 
را حاکی از مس��ئولیتی دانس��ت که ایش��ان برای فعالان 
اقتصادی بخش خصوصی در زمینه گره‌‌‌‌‌گشایی از مشکلات 
و چالش‎های ایران قائل هستند. »مسعود پزشکیان« نیز در 
روز ششم فروردین ماه و در حاشیه نخستین جلسه هیأت 
وزیران در سال جدید، بر تعامل جدی با بخش خصوصی، 
تاکی��د کرد و گف��ت: »دولت چهارده��م، تعامل با بخش 
خصوصی را نس��بت به گذشته بس��یار افزایش داده است. 
شخصا در جلس��ات متعددی با کارآفرینان و اعضای اتاق 
بازرگانی، حل‌‌‌‌‌وفصل مش��کلات آنها را پیگیری کرده‌‌‌‌‌ام. در 
سال‌جاری نیز سعی خواهیم کرد این نشست‌ها و تعاملات 
را افزای��ش داده و موانع پیش‌روی فعالیت بخش‌خصوصی 
را برط��رف کنیم.« همچنی��ن »محمدرضا عارف«، معاون 
اول رئیس‌‌‌‌‌جمه��ور ه��م در روز سه‎ش��نبه هفته گذش��ته 
از ضرب‌‌‌‌‌الاج��ل دولت تا روز 22 فروردی��ن ماه خبر داد و 
گف��ت که »بخش خصوصی ظرف 10 روز آینده، نظرات و 
ابتکارات خود را درباره الزامات تحقق ش��عار سال به دولت 
ارائ��ه کند تا قبل از پای��ان فروردین، راهبردهای عملیاتی 

تحقق نامگذاری سال را نهایی و اعلام کنیم.«

اما پارلمان بخش خصوصی در بیانیه خود درباره ش��عار 
سال 1404 چه گفته است؟ »صمد حسن‌‌‌‌‌زاده«، رئیس اتاق 
بازرگانی ایران در این بیانیه نوش��ته است: »سرمایه‌گذاری 
برای تولید، نه فقط ش��عار س��ال، بلکه عامل اصلی تحقق 
رش��د اقتصادی 8درصدی مدنظر در برنامه هفتم توسعه 
است؛ چراکه سرمایه‌گذاری، شرط لازم توسعه اقتصادی و 
مهمترین پیش‌‌‌‌‌نیاز رشد تولید است.« او تحقق شعار سال 
1404 را نیازمند شناسایی مخاطبان این شعار، شناسایی 
ظرفیت‌ه��ا، احص��ای الزامات قانونی، ش��کل‌گیری فضای 
همدلی و همگرایی در داخل و بسترسازی برای گسترش 
تعاملات بین‌المللی دانست و افزود: »اعتماد« محور اصلی 
برای به سرانجام رسیدن تلاش‌ها جهت هدایت سرمایه‌ها 
به س��مت تولید اس��ت. به گفت��ه »حس��ن‌‌‌‌‌زاده«، ایجاد و 
تقویت اعتماد در س��رمایه‌گذاران کلان داخلی و خارجی 
و دارندگان س��رمایه‌های خرد و س��رگردان، نیازمند یک 
»همکاری ملی« در سطح کلیه قوا در حاکمیت و مراجع و 
مجامع تصمیم‌گیر کشور، »توافق ملی« بین همه جریان‌‌‌‌‌ها 
و س�لایق سیاسی و »دیپلماسی اقتصادی هوشمندانه« با 
کشورهای مختلف در چارچوب منافع ملی و براساس سه 
اصل‌حکمت، عزت و مصلحت اس��ت تا فرصت گره‌‌‌‌‌گشایی 
از ی��ک سلس��له امور و مس��ائل در عرصه‌‌‌‌‌ه��ای داخلی و 
بین‌المللی که از س��الیان گذشته به دلایل مختلفی نظیر 
رقابت‌های کاذب یا ترس��یم نادرست دیپلماسی اقتصادی 
بر زمین مانده‌‌‌‌‌اند، فراهم شود. همچنین تسهیل دسترسی 
بخش‌خصوصی واقعی به منابع مالی، جلوگیری از انحراف 

منابع مالی به‌س��وی حوزه‌های غیرمول��د و تجدیدنظر در 
روند واگذاری‌‌‌‌‌ بنگاه‌هایی که به دلیل مش��کلات مدیریتی 
زیانده شده‌اند، به‌عنوان مهمترین خروجی‌‌‌‌‌های مورد انتظار 
از شعار سال 1404 )سرمایه‌گذاری برای تولید( یاد شده و 
در تشریح دیگر مولفه‌‌‌‌‌های لازم برای تحقق شعار امسال، به 
بازنگری در سندهای آمایش سرزمین و بازطراحی سندها 
در حوزه نظام مس��ائل اس��تانی و ملی به‌منظور شناسایی 
ظرفیت‌ها و نیازهای کشور در عرصه سرمایه‌گذاری، اصلاح 
و تورم‌‌‌‌‌زدای��ی از قوانی��ن و مقررات س��رمایه‌گذاری با نگاه 
به افزایش امنیت س��رمایه‌گذاری‌های داخلی و خارجی و 
اطمینان‌‌‌‌‌بخشی دستگاه قضا به سرمایه‌گذاران برای دفاع از 

حقوق مشروع آنها اشاره شده است.
رئی��س اتاق بازرگانی تهران نیز در یادداش��تی به س��ه 
عامل عدم تحقق جهش تولید در س��ال 1403، اشاره کرد 
و ناترازی‌ه��ای موجود )از جمله نات��رازی مالی و ناترازی 
ان��رژی(، چالش‌ه��ای بین‌الملل��ی و پایین ب��ودن میزان 
س��رمایه‌گذاری در اقتصاد ایران را موجب عدم‌تحقق شعار 
جهش تولید در این سال دانست. »محمود نجفی عرب«، 
رئیس اتاق تهران در این یاداش��ت نوشته است: »به‌دلیل 
ناترازی‌های موجود، جهش تولیدی در سال 1403 محقق 
نش��د. اگر به شاخص شامخ نگاه کنیم، آمارها نشان‌دهنده 
رش��د مطلوبی نیس��تند. در حوزه منابع مالی، بس��یاری 
از بنگاه‌ه��ا ب��ا کمبود نقدینگی و مش��کلات تأمین منابع 
مواجه بودن��د، به‌ویژه آنهایی که خری��داران اصلی کالاها 
یا خدمات‌ش��ان دستگاه‌های دولتی یا ش��به‌دولتی مانند 

س��ازمان تأمین اجتماعی و س��ایر نهادهای مشابه بودند. 
این موضوع به‌طور خاص در حوزه س�لامت مش��هود بود؛ 
چراک��ه منابع تخصیص‌یافته برای ای��ن بخش کافی نبود 
و بنگاه‌ه��ای فعال در حوزه دارو و تجهیزات پزش��کی در 
طول س��ال با چالش‌های مالی دست‌وپنجه نرم می‌کردند. 
از س��وی دیگر، چالش‌های بین‌المللی نیز بر اقتصاد کشور 
تأثیر گذاشته است. با وجود تلاش‌ها برای مشارکت مردم 
و کاهش وابس��تگی به بنگاه‌های دولت��ی، این امر محقق 
نش��د. حتی در برنامه هفتم توس��عه نیز چشم‌انداز 1404 
مورد توجه قرار گرفت، اما در عمل، بنگاه‌های وابس��ته به 
دولت و دستگاه‌های عمومی همچنان حضور پررنگی دارند 
و ب��ا بخش خصوصی رقابت می‌کنن��د. این موضوع باعث 
شده س��هم بخش خصوصی در اقتصاد، تغییر محسوسی 
نداشته باشد و حتی در برخی موارد به دلیل ناترازی‌ها در 

حوزه‌هایی مانند انرژی، این سهم کاهش یابد.«
به گفته » نجفی عرب«، »در حوزه رشد اقتصادی، هدف 
ما دس��تیابی به نرخ رش��د 8 درصدی ب��ود، اما در نهایت 
میانگین رشد اقتصادی به حدود 2.8 درصد رسید. از این 
مقدار، تنها 0.7 درصد ناش��ی از به��ره‌وری بود. همچنین 
سرمایه‌گذاری داخلی و خارجی به‌اندازه‌ای نبود که بتواند 
نرخ سرمایه‌گذاری را افزایش دهد. استهلاک سرمایه‌ها نیز 
همچنان ادامه دارد و سرمایه‌گذاری جدیدی در حوزه‌های 
عمرانی یا صنعتی صورت نگرفته است. این موضوع به‌ویژه 
در ش��رایط تحریم و مشکلات ارزی، کمبود منابعی مانند 
برق، آب و گاز تشدید شده است. در نهایت، رشد اقتصادی 

بدون درآمدهای نفتی تنها حدود 2.3 درصد بوده اس��ت 
که با اهداف تعیین‌ش��ده در برنامه هفتم توس��عه، فاصله 
زیادی دارد. این نتایج نش��ان‌دهنده آن است که شعارها و 

برنامه‌های مطرح‌شده در عمل محقق نشده‌اند.«
رئیس اتاق بازرگانی تهران همچنین در مورد چشم‎انداز 
س��ال 1404 افزود: »به نظر می‎رسد سال 1404 حدود 
3 ه��زار مگاوات ب��ه ظرفی��ت تولید برق کش��ور اضافه 
خواهد شد، البته از س��وی دیگر احتمالا حدود 20 هزار 
مگاوات کس��ری در شبکه برق داش��ته باشیم، که به هر 
حال بر تولید تاثیرگذار اس��ت. از س��وی دیگر، مشکلات 
موجود در سیاس��ت‌های انقباضی بانک مرکزی همچنان 
پابرجاست. بانک مرکزی تلاش می‌کند تا حجم نقدینگی 
را کنت��رل کند، اما این سیاس��ت‌ها اغلب به بخش تولید 
آس��یب می‌زند. این سیاست‌ها ممکن است در درازمدت 
تا حدی تورم را کاهش دهند، اما از س��وی دیگر، با تأثیر 
منفی بر تولی��د، باعث ایجاد اخت�لال در عرضه و تقاضا 
می‌ش��وند. وقتی تولید کاهش می‌یابد، تقاضا برای کالاها 
و خدم��ات افزایش می‌یابد و این امر دوب��اره تورم را بالا 
می‌برد. بنابراین به نظر نمی‌رس��د ک��ه کنترل نقدینگی 
در حوزه‌ه��ای صنعت و خدمات بتواند ب��ه کنترل تورم 
کمک کند. این موضوعی اس��ت که ما همچنان از بانک 
مرک��زی انتقاد داریم و امیدواریم در س��ال 1404، تدبیر 
بهتری برای این مس��ئله اندیشیده ش��ود. علاوه بر این، 
محدودیت‌های ارزی نیز همچنان وجود دارد و با شرایط 

فعلی، این چالش‌ها ادامه‌دار خواهند بود.«

فعالان بخش خصوصی درباره شعار سال 1404 چه می‎گویند؟

به سوی سرمایه‌گذاری برای تولید

رانت سرشار ارزی )بخش دوم(

کارآفرینان و افزایش بهره‎وری؛ توصیه‎هایی برای موفقیت
تصور کنید که دو کارآفرین در یک بازار رقابتی در حال فعالیت هس��تند؛ یکی از آنها روزانه 16 س��اعت کار 
می‎کند، دس��ت از تلاش برنمی‎دارد و تمام وقت خود را درگیر وظایف مختلف کس��ب و کارش کرده است. در 
مقابل، کارآفرین دیگر تنها 6 ساعت در روز به کار می‎پردازد، اما به طور هدفمند، برنامه‎ریزی‎شده و با تمرکز بالا. 
حالا اگر به نتایج این دو کارآفرین نگاه کنیم، به احتمال زیاد کارآفرین دوم که به طور هوشمندانه‎تری از زمان 
خود استفاده کرده، به طور قابل توجهی جلوتر از کارآفرین اول خواهد بود، چرا؟ چون او کیفیت کار را مهمتر از 
کمیت آن دانسته است. این سناریو شاید برای بسیاری از کارآفرینان آشنا باشد. بسیاری از آنها تصور می‎کنند 
که برای موفقیت باید ساعت‎های طولانی درگیر کار شوند، اما در واقع چیزی که اهمیت بیشتری دارد، بهره‎وری 
و کیفیت کاری است که انجام می‎دهند. بی‎وقفه کار کردن و ساعات طولانی صرف کردن در دفتر همیشه به...
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فرصت امروز: هدف‎گذاری تورمی بانک مرکزی در سال 1403، رسیدن 
به تورم کمتر از 30 درصد بود، اما بررسی‎ها نشان می‎دهد که هدف تورمی 
بانک مرکزی در س��ال گذشته محقق نشده است. آخرین داده‎های آماری 
مرکز آمار ایران نشان می‎دهد که تورم نقطه‌‌‌‌‌ای مصرف‌کننده در اسفندماه 
1403 به س��طح 37.1 درصد و تورم ماهانه به 3.3 درصد رس��یده است؛ 
یعنی تورم نقطه‌‌‌‌‌ای در اسفند سال گذشته نسبت به ماه قبل )بهمن( 1.8 
واحد ‌درصد افزایش داشته است. همچنین تورم ماهانه اسفندماه نسبت به 
بهمن ماه، 0.8 واحد ‌درصد کاهش یافته است. با احتساب تورم اسفندماه 
)که مرکز آمار ایران، گزارش آن را در نخس��تین روزهای فروردین امسال 
منتش��ر کرد( میانگین تورم س��ال 1403 به س��طح 32.5 درصد رسیده 
است. بنابراین با توجه به تورم 32.5 درصدی سال گذشته، بانک مرکزی 
نتوانست به هدف‎گذاری تورمی خود )تورم زیر 30 درصد( در سال 1403 

دست یابد.
عل��ی رغم عدم موفقیت بانک مرکزی در مهار تورم، سیاس��تگذار پولی 
موفق شد رشد نقدینگی را در بازه 23 درصد تا 27 درصد کنترل کند که 
این موفقیت عمدتا مرهون سیاس��ت کنترل ترازنامه بانک‌ها و استفاده از 
ابزارهای پولی همچون تنظیم نرخ بهره و عملیات بازار باز بوده اس��ت. به 
گفته کارشناسان، این ابزارها به کنترل رشد بی‌‌‌‌‌رویه نقدینگی و جلوگیری 
از فشارهای تورمی ناش��ی از آن کمک کرده‎اند. یکی از اهداف مهم بانک 
مرکزی در مس��یر کنترل تورم، دستیابی به نرخ رشد نقدینگی 25 درصد 
با دامنه مثبت و منفی 2 درصد بوده که بانک مرکزی در نهایت توانس��ت 
نرخ رشد نقدینگی را در بازه 23 درصد تا 27 درصد کنترل کند. با وجود 
موفقیت نس��بی بانک مرکزی در کنترل نقدینگی، مهار تورم )رسیدن به 
تورم زیر 30 درصد( نیازمند اصلاحات اساس��ی در بخش‌های مالی، ارزی، 
تولیدی و ساختاری است تا ضمن کنترل رشد نقدینگی، فشارهای تورمی 

دیگر نیز مهار شود و شرایط اقتصادی بهبود یابد.
هدف تورمی بانک مرکزی محقق نشد

تورم، معضل اصلی اقتصاد ایران است و به نظر می‎رسد تورم، نرخ رشد 
تورم و روند آن در اقتصاد کشور، ساختاری شده است؛ یعنی عوامل متعدد 
اقتصادی و غیراقتصادی، چه در کوتاه مدت و چه بلندمدت بر آن اثرگذار 
بوده و شاخص تورم نیز عاملی برای اثرگذاری بر سایر متغیرهای اقتصادی، 
مثل ارزش پول ملی و نرخ ارز نیز نمود یافته است. به عبارت بهتر، شاخص 
ت��ورم به عنوان یک متغیر درونزا تحت تاثیر متغیرهای دیگر مثل رش��د 
نقدینگی، روند‌ بازارهای دارایی و بازارهای کالا و خدمات قرار داشته است 
و در مقابل روند افزایش��ی ش��اخص تورم بر ای��ن عوامل نیز تعیین‌کننده 
بوده است. همانطور که گفته شد، میانگین تورم در سال 1403 به سطح 
32.5 درصد رس��یده و بدین ترتیب، هدف‎گذاری تورمی بانک مرکزی در 

سال گذشته محقق نشده است. طبق داده‎های مرکز آمار ایران، نرخ تورم 
نقطه‌‌‌‌‌ای در اس��فندماه 1403 به سطح 37.1 درصد و تورم ماهانه به 3.3 
درصد رسیده است. بر همین اساس، تورم نقطه‌‌‌‌‌ای در اسفندماه نسبت به 
ماه قبل 1.8 واحد ‌درصد افزایش داش��ته اما تورم ماهانه با افت 0.8 واحد 
‌درصدی مواجه ش��ده اس��ت. همچنین در دی ماه 1403، شاخص قیمت 
مصرف‎کننده خانوارهای کشور به عدد 293.4 رسید که نسبت به ماه قبل 
2.9 درصد افزایش، نس��بت به ماه مشابه سال قبل 31.8 درصد افزایش و 
در 12 ماهه منتهی به ماه جاری نس��بت به دوره مشابه سال قبل نیز 32 
درصد افزایش داشته است. تورم نقطه به نقطه خانوارهای کشور نیز در این 
ماه، 31.8 درصد بوده و تورم ماهانه خانوارهای کش��ور برابر با 2.9 درصد 
بوده اس��ت. تورم ماهانه برای گروه‌های عمده »خوراکی‌ها، آش��امیدنی‌ها 
و دخانی��ات«، 3.2 درصد و ب��رای گروه عمده »کالاه��ای غیرخوراکی و 
خدمات«، 2.8 درصد بوده است. در دی ماه سال گذشته، نرخ تورم سالانه 
برای خانوارهای کشور به رقم 32 درصد رسید که نسبت به همین اطلاع 

در ماه قبل، 0.5 واحد درصد کاهش را نشان می‎دهد.
حذف ارز نیمایی توسط دولت چهاردهم

یکی از اقدامات مهم دولت چهاردهم در سال 1403، حذف ارز نیمایی به 
دلیل فاصله قیمتی بود که میان نرخ ارز نیما و نرخ بازار آزاد وجود داشت. 
اما عملا با حذف سامانه نیما و جایگزینی آن با یک سامانه دیگر، نه تنها 
ش��کاف میان ارز ترجیحی و بازار آزاد کم نشد، بلکه بیشتر هم شد و این 
موضوع بر نرخ تورم تاثیر گذاشت. نوسانات نرخ ارز علاوه‌بر اثرات مستقیم، 
به صورت غیرمستقیم و از طریق ایجاد انتظارات تورمی نیز اثرگذار است. 
زمانی‌ک��ه ن��رخ ارز افزایش می‌یاب��د، انتظارات جامعه نس��بت به افزایش 
قیمت‌ها تقویت می‌شود. این انتظارات باعث تغییر رفتار مصرف‌کنندگان و 
تولیدکنندگان و خود به عاملی برای تشدید تورم تبدیل می‌شود. انتظارات 
تورمی، نقشی کلیدی در تعیین رفتارهای اقتصادی بازی می‌کند. زمانی‌که 
جامع��ه انتظار افزایش ت��ورم را دارد، افراد تمایل دارند کالاها و خدمات را 

زودتر خریداری کنند تا از افزایش قیمت‌ها در آینده جلوگیری کنند.
ن��رخ تورم علاوه بر مس��ائل داخلی، تابع سیاس��ت خارجی و تنش‌های 
بین‌المللی است. طبق پیش‌‎بینی کارشناسان، اگر تحریم‌ها در سال 1404 
کاهش یابند یا لغو ش��وند، ش��اخص تورم نیز کاهش می‌یاب��د اما با روند 
تحولات سیاس��ی و افزایش نرخ ارز در ماه‌های پایانی سال 1403، کاهش 
تورم بعید به نظر می‎رس��د. در سناریویی دیگر نیز پیش‌بینی‌ها حاکی از 
این است که تورم تا پایان سال 1404 به سطح 35 تا 40 درصد می‎رسد 
که یکی از دلایل آن، کس��ری بودجه دولت است؛ یعنی اگر روند متفاوت 
و مثبتی در س��ال جدید نداش��ته باش��یم، تورم دوباره به مدار بالای 40 
درصد خواهد رفت. حداقل‌س��ازی نوس��انات نرخ ارز و جلوگیری از ایجاد 

تکانه ارزی، کنترل تورم از مسیر کنترل نقدینگی، کنترل انتظارات تورمی 
تولیدکنن��دگان و مصرف‌کنندگان، پرهیز از هرگونه س��رکوب قیمت و یا 
قیمت‌گذاری دستوری، ارتقای پایداری زنجیره تامین، نظارت بر شبکه‌های 
عرض��ه کالا و مدیریت نظام توزیع و کنت��رل فعالیت‌های نامولد از جمله 
راهکارهای کارشناس��ان برای کنترل تورم است. مدیریت نقدینگی نیز از 
مهمترین سیاس��ت‌های مهار تورم است. رشد بی‌رویه نقدینگی، بسترساز 
افزایش تورم اس��ت و اس��تفاده از ابزارهای پولی، مانند عملیات بازار باز و 

تنظیم نرخ بهره می‌تواند به مهار این رشد کمک کند.
پیش‎بینی تورم 1404 در 3 سناریو

»س��یدکمیل طیبی«، استاد اقتصاد دانش��گاه اصفهان درباره روند تورم 
در سال جدید به »آینده‎نگر« می‎گوید: »پیش‌بینی شاخص تورم در سال 
1404، ارزیابی روند سایر متغیرهای اقتصادی و غیراقتصادی مانند حوادث 
طبیعی و به خصوص عوامل سیاس��ی در ش��کل‌گیری یک روند افزایشی 
باشیب تند یا شیب ملایم ضرورت دارد که می‌توان در سه سناریو مشاهده 
نمود. در اینجا باید به چند عامل مهم اشاره نمود که در هر سناریو حضور 
خواهد داش��ت، مانن��د کاهش ارزش پول و افزایش ن��رخ ارز که منجر به 
افزایش هزینه تولید می‌شود؛ کسری بودجه و رشد نقدینگی برای جبران 
کسری بودجه همچنان ادامه خواهد داشت. در سناریوی اول که تحریم‌ها 
و تعلی��ق ایران در FATF  همچنان ادامه دارد، ش��اخص تورم را به طور 
میانگین در دامنه 30 تا 40 درصد نگه می‌دارد. در سناریوی دوم که تلاش 
ایران برای تعامل بیشتر در روابط بین‌الملل و باز شدن باب مذاکرات است، 
روند ش��اخص تورم با شیب کاهشی نس��بتا قابل توجهی در محدوده 20 
تا 25 درصد قرار می‌گیرد. س��ناریوی س��وم که تشدید تنش‌ها با غرب و 
پایان برجام و فعال شدن مکانیسم ماشه در نیمه سال جدید خواهد بود، 
اقتصاد را وارد فاز جدیدی از تورم می‌کند که تاکنون بی‌سابقه بوده است و 
شاخص تورم را در کانال 60 تا 70 درصد قرار می‎دهد. از منظر کارشناسی 

امیدواریم سناریوی دوم تحقق یابد.«
»مرتضی عزتی«، کارش��ناس اقتصادی نیز ب��ه »خبرآنلاین« می‎گوید: 
»با توجه به اینکه تورم س��ال 1403، زیر 40 درصد بوده، احتمالا قیمت 
کالاه��ای تولید داخل بین 40 تا 50 درصد افزایش خواهد یافت. با توجه 
به شرایط کنونی، پیش‌بینی می‌ش��ود که نرخ تورم بین 40 تا 45 درصد 
باش��د.« به گفته »عزتی«، »افزایش نرخ ارز در گذشته، آثار زیانباری برای 
دولت به همراه داش��ته و به نظر می‌رس��د در حال حاضر فشاری از سمت 
دولت برای افزایش نرخ ارز وجود نداشته باشد. اگر سیگنال‌های منفی به 
بازار ارسال نشود، نرخ ارز مرکز مبادله تا پایان سال 1404 نباید تغییرات 
قابل توجهی داشته باشد و نرخ ارز آزاد نیز بیشتر تحت تاثیر این موضوع 

خواهد بود.«

هدف تورمی بانک مرکزی در سال گذشته محقق نشد

3 سناریوی تورمی 1404

تنها وام بانکی موجود برای خرید خانه در پایتخت، تسهیلات یک میلیارد 
و 280 میلیون تومانی اوراق با نرخ سود 22.5 درصد و بازپرداخت 12 ساله 
اس��ت که اقس��اط آن به حدود 23 میلیون تومان رسیده که در مقایسه با 
قیمت مسکن بسیار ناچیز است. به گزارش »ایسنا«، افزایش قیمت مسکن 
در سال‌های اخیر باعث شده تا پوشش‌دهی هزینه خرید مسکن از طریق 
وام به کمترین میزان خود برس��د. این در حالی اس��ت ک��ه در دهه‌های 
1370، 1380 و حت��ی اوای��ل دهه 1390، بس��یاری از خانوارها از طریق 
وام بانکی )ش��امل ابزارهایی مثل اوراق یا صن��دوق پس‌انداز( صاحبخانه 
می‌شدند. از سال 1400، فعالیت صندوق پس‌انداز مسکن یکم متوقف شد 
و علت آن، پایان زمان پنج ساله این صندوق اعلام شد. صندوق مذکور به 
متقاضیان خرید مسکن این امکان را می‌داد که از طریق سپرده‌گذاری یک 
ساله معادل دو برابر سپرده، وام دریافت کنند. البته سقف این تسهیلات، 
80 میلیون تومان بود که هم‌اکنون در مقایسه با قیمت مسکن بسیار ناچیز 

است و عملا نمی‌توان با استفاده از این وام، خانه‎ای خریداری کرد.
یکی دیگر از ابزارهای بانکی برای خرید خانه، استفاده از اوراق تسهیلات 
مسکن است که هم‌اکنون وجود دارد و نرخ سود آن 22.5 درصد با مدت 
بازپرداخت 12 ساله اس��ت. در روزهای اخیر سقف این ابزار برای زوجین 
در شهر تهران از 960 میلیون تومان به یک میلیارد و 280 میلیون تومان 
افزایش یافته است. از این مبلغ یک میلیارد تومان وام خرید و 280 میلیون 
تومان وام تعمیر یا جعاله اس��ت. در مراکز استان‌ها و شهرهای بالای 200 
هزار نفر نیز 800 میلیون تومان وام خرید و 280 میلیون تومان وام تعمیر 
پرداخت می‌ش��ود. س��قف وام خرید از محل اوراق تس��ه برای زوجین در 
سایر مناطق شهری، 600 میلیون تومان و وام تعمیر، 280 میلیون تومان 
اس��ت. هر برگ اوراق 500 هزار تومانی این نوع تسهیلات را باید از طریق 
فرابورس خریداری کرد که قیمت آن متغیر است و در حال حاضر قیمت 
هر برگ تس��ه حدود 105 هزار تومان قیمت دارد. این درحالی اس��ت که 
س��ه سال قبل قیمت آن به بالای 145 هزار تومان نیز رسیده بود. به نظر 
می‌رسد رکود مسکن و کاهش قابل توجه خرید و فروش ملک، اصلی‌ترین 
عامل قیمت تس��ه بوده اس��ت. با توجه به قیمت حدود 105 هزار تومانی 
تس��ه، هم‌اکنون برای دریافت وام یک میلیارد و 280 میلیون تومانی باید 
2560 فقره برگ��ه اوراق خریداری کرد که هزینه آن حدود 268 میلیون 
تومان می‌شود. بنابراین حدود یک میلیارد تومان دست متقاضی این وام را 
می‌گیرد. آمار غیررسمی از رسیدن قیمت مسکن در تهران به حدود 100 
میلی��ون تومان حکایت دارد. لذا با وام اوراق تنها می‎توان 10 متر خانه در 
تهران خریداری کرد. از سوی دیگر، متقاضی اقساط ماهیانه این تسهیلات 
خرید، 20 میلیون و 137 هزار تومان و اقساط وام جعاله، 3 میلیون و 30 
هزار تومان است که در مجموع متقاضی باید ماهیانه بیش از 23 میلیون 

تومان طی 12 سال پرداخت کند.
بررس��ی‌ها نش��ان می‌دهد به دلیل بی‌اثر بودن وام اوراق در بازار مسکن 
و اقساط سنگین این تسهیلات برای اقشار پایین و حتی متوسط جامعه، 
استقبال چندانی از وام‌های خرید مسکن نمی‌شود. از سوی دیگر به دلیل 
اثرپذی��ری بازار مس��کن از تورم عمومی و بازارهای م��وازی مثل بازار ارز، 
کاهش قیمت مسکن در کوتاه مدت بعید به نظر می‌رسد. طبق محاسبات 

هم‌اکنون قیمت دلاری مسکن در تهران، 1151 دلار به ازای هر متر مربع 
اس��ت که با میانگین 10 سال گذشته برابری می‌کند. بنابراین دولت برای 
خان��ه‌دار کردن متقاضیان خانه اولی باید از روش‌هایی مثل تس��هیلات و 
مسکن دولتی استفاده کند. طرح‎هایی مثل نهضت ملی مسکن می‌تواند در 
این زمینه اثرگذار باش��د. از طرف دیگر باید امیدوار بود که ارزش ریال در 
مقابل دلار تقویت ش��ود. در آن صورت قطعا تورم عمومی کاهش می‌یابد 
و متقاضیان خانه اولی ب��ه تدریج با افزایش توان خرید می‌توانند خانه‌دار 
ش��وند. در مجموع، سقف مبلغ وام خرید مس��کن در شهر تهران از 400 
میلی��ون تومان به 500 میلیون تومان و در مراکز اس��تان‌‌ها و ش��هرهای 
ب��زرگ نی��ز از 320 میلیون توماان به 400 میلی��ون تومان افزایش یافته 
است. البته این میزان افزایش برای وام خرید مسکن در شهر تهران، فقط 
100 میلیون تومان است؛ یعنی میزان اضافه شده تسهیلات معادل بهای 
خری��د تنها 2 مترمرب��ع از یک واحد مس��کونی در پایتخت که در نهایت 
قدرت پوشش��ی وام جدید را به 5 مترمربع رسانده است. همچنین سقف 
وام خرید مس��کن در شهرهای کوچک نیز از 240 میلیون تومان به 300 

میلیون تومان افزایش یافته است. ارقام وام جدید مسکن در دیگر شهرها 
نیز »ناکارآمد« به حساب می‌‌آید و قدرت آنچنانی برای »کمک اعتباری به 
زوج‌‌های فاقد مسکن« ندارد. مصوبه بانک مرکزی در آخرین روزهای سال 
گذش��ته، علاوه بر اینکه مبلغ وام خرید مس��کن را افزایش داده است، سه 
بخش دیگر هم دارد که به ترتیب شامل افزایش مبلغ وام ساخت، افزایش 
مبلغ وام جعاله و همچنین اجازه استفاده از وام دوبله برای خرید خانوادگی 
آپارتمان می‌شود. به طور کلی، از سال 1397 تاکنون رقم وام خرید مسکن 
حدودا 3.8 برابر ش��ده؛ درحالی که قیمت مسکن در همین فاصله زمانی، 
19.5 برابر شده است. عقب‌‌ماندگی آشکار قدرت وام مسکن در برابر قیمت 
آپارتمان، باعث انباشت تقاضای مصرفی پشت دروازه خرید شده است که 
در س��ال‌های آینده همین مسئله می‌تواند روند تعدیل قیمت را سخت و 
دشوار کند. به گفته کارشناسان، این گونه سیاستگذاری برای تامین مالی 
مس��کن، نوعی پاس گل به مسکن‌‌سازی دولتی محسوب می‎شود؛ آن هم 
در ش��رایطی که بخش واقعی بازار ساخت‌وساز )سرمایه‌گذاران ساختمانی 

بخش خصوصی( نیازمند اعتبار و تسهیلات هستند.

سقف وام خرید مسکن همچنان فاصله زیادی با قیمت خانه و آپارتمان دارد

خلع سلاح وام در بازار مسکن

نگــــاه

تعرفه‎های ترامپ چه بر سر تجارت جهانی می‏آورد؟
ترکش‎های تعرفه‎ای تجارت آزاد

با اعلام رس��می تعرفه‌های تج��اری آمریکا، موج ت��ازه‌ای از تنش 
در اقتصاد جهانی به‌راه افتاده اس��ت؛ تصمیمی که هرچند مستقیما 
اقتصاد ایران را هدف قرار نداده، اما به نظر می‎رس��د پیامدهای پنهان 
و فرامرزی آن می‌تواند اقتصاد کشور را از افت درآمدهای نفتی گرفته 
تا تضعی��ف همکاری‌های راهبردی با ش��رکایی چون چین و... تحت‌ 
فش��ار قرار دهد. هفته‌ گذش��ته بود که دونالد ترامپ با اعلام رسمی 
تعرفه‌ه��ای جدید تجاری بر واردات کالا از کش��ورهای صاحب مازاد 
تجاری با ایالات متحده، موج جدیدی از تنش در نظم اقتصادی جهان 
به‌ راه انداخت؛ تصمیمی که از آن با عنوان »جنگ تعرفه‌ای دوم« یاد 
می‌ش��ود، اگرچه به‌صورت مستقیم ایران را نش��انه نگرفته، اما اثرات 
غیرمس��تقیم و فرامرزی آن، اقتصاد ایران را در معرض ضربات پنهان 

قرار می‌دهد.
با اعمال تعرفه 10 درصدی ترامپ بر همه کشورها و واکنش متقابل 
کش��ورها به نظر می‎رس��د آمریکا هنجارهای تجارت جهانی را بر هم 
زده است. تعرفه 10 درصدی یک طرفه آمریکا از روز شنبه بر تمامی 
کالاهای وارداتی از بسیاری از کشورها اعمال شد و همچنین از هفته 
آینده، تعرفه‌های بالاتر بر کالاهای وارداتی 57 شریک تجاری بزرگ‎تر 
واشنگتن اعمال خواهد شد. این تعرفه 10 درصدی در بنادر دریایی، 
فرودگاه‌ها و انبارهای گمرکی آمریکا در ساعت 12:01 بامداد به وقت 
شرق آمریکا به اجرا درآمد و موجب رد کامل سیستم تعرفه‌های پس 
از جنگ جهانی دوم توس��ط دونالد ترامپ، رئیس جمهور آمریکا شد. 
در همین زمینه، »کلی آن ش��او«، مش��اور تجاری س��ابق کاخ سفید 
در دوره اول ریاست جمهوری ترامپ، می‌گوید: این بزرگ‎ترین اقدام 
تجاری در طول عمر ماست. او پنجشنبه گذشته در یکی از رویدادهای 
موسس��ه »بروکینگز« در این باره گفت: انتظار دارد تعرفه‌ها در طول 
زمان، تغییر کند زیرا کشورها به دنبال مذاکره بر سر نرخ‌های پایین‌تر 

هستند.
اعلام تعرفه ترامپ در چهارش��نبه گذشته، بازارهای سهام جهانی 
را ت��ا حد زیادی تکان داد و در مدت دو روز تا روز جمعه، 5 تریلیون 
دلار از ارزش بازار ش��رکت‌های ش��اخص »اس‌اندپی ۵۰۰« را از بین 
ب��رد که یک رکورد دو روزه کاهش بود. قیمت نفت و کالاها س��قوط 
کرد، درحالی که سرمایه‎گذاران به سمت دارایی‌های امن مانند اوراق 
قرضه دولتی فرار کردند. اس��ترالیا، انگلیس، کلمبیا، آرژانتین، مصر و 
عربس��تان سعودی از جمله کشورهایی بودند که در ابتدا با تعرفه 10 
درصدی مواجه ش��دند. ویتنام که پس از جنگ تجاری اول ترامپ با 
پکن از تغییر زنجیره تامین آمریکا از چین منتفع ش��د، با تعرفه 46 
درصدی مواجه خواهد ش��د و روز جمعه برای مذاکره با ترامپ توافق 
کرد. البته دو کشور کانادا و مکزیک از هر دو تعرفه اخیر ترامپ معاف 
شدند، زیرا هنوز مشمول تعرفه 25 درصدی مربوط به بحران فنتانیل 
آمریکا برای کالاهایی هس��تند که با قوانی��ن مبدأ آمریکا، مکزیک و 
کانادا مطابقت ندارند. طبق گزارش رویترز، ترامپ کالاهای مش��مول 
تعرفه‌های جداگانه 25 درصدی امنیت ملی شامل فولاد و آلومینیوم، 

خودروها، کامیون‌ها و قطعات خودرو را مستثنی خواهد کرد.
با اعلام رس��می تعرفه‌ه��ای جدید آمریکا، موج ت��ازه‌ای از تنش 
در اقتصاد جهانی به‌راه افتاده اس��ت. دونالد ترامپ با اعلام رس��می 
تعرفه‌های جدید تجاری بر واردات کالا از کش��ورهای صاحب مازاد 
تج��اری با ایالات متحده، موج جدی��دی از تنش در نظم اقتصادی 
جه��ان به‌ راه انداخته اس��ت؛ تصمیمی ک��ه از آن با عنوان »جنگ 
تعرفه‌ای دوم« یاد می‌شود و اگرچه به‌صورت مستقیم اقتصاد ایران 
را هدف قرار نداده اس��ت، اما به گفته کارشناسان، پیامدهای پنهان 
و فرام��رزی آن می‌تواند اقتصاد کش��ور را از اف��ت درآمدهای نفتی 
گرفته تا تضعیف همکاری‌های راهبردی با ش��رکایی چون چین و... 
تحت‌ فش��ار قرار دهد. در همین راس��تا، »فرج‌الله معماری« رئیس 
کمیس��یون اقتصاد کلان اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی 
ایران در گفت‌وگو با ایس��نا، به تحلی��ل این موضوع پرداخته و پنج 
محور اصلی پیامدهای  سیاست‌های تعرفه‌ای آمریکا بر اقتصاد ایران 
را مورد اش��اره قرار داده اس��ت. این محورها ش��امل »افت تقاضای 
جهانی برای انرژی و کاه��ش درآمدهای نفتی«، »افت قیمت مواد 
خام و کاهش مزیت صادراتی«، »فشار بر زنجیره واردات تجهیزات 
و فناوری‌ه��ای صنعتی«، »کاهش ریس��ک‌پذیری چی��ن و تعلیق 
همکاری‌های راهبردی« و »روزنه‌ای در تهاتر و تجارت منطقه‌ای« 

است.
او با اش��اره به نقش مس��تقیم رش��د اقتصادی جهانی بر مصرف 
ان��رژی، توضیح داد: افزایش تعرفه‌ها رش��د اقتص��اد جهانی را کند 
می‌کن��د و کاهش مص��رف انرژی را در پی دارد. ب��ا توجه به اینکه 
ایران در فروش نفت با محدودیت‌های ناشی از تحریم‌ها هم مواجه 
اس��ت، بنابراین هرگونه افت در قیمت جهانی نفت را مس��تقیما در 
ترازِ ارزی خود احس��اس می‌کند. با توجه به شرایط خاص صادرات 
نفت ای��ران، هر کاهش پنج دلاری در قیمت جهانی نفت، می‌تواند 
بیش از یک میلیارد دلار کاهش درآمد س��الانه برای کش��ور را به 

همراه داشته باشد.
رئیس اتاق بازرگانی س��منان س��پس به »افت قیمت مواد خام و 
کاهش مزیت صادراتی« اش��اره ک��رد و گفت: بخش قابل‌توجهی از 
صادرات غیرنفتی ایران شامل کالاهایی نظیر فولاد، مس، محصولات 
پتروشیمی، پلیمر، اوره و سایر مواد خام است. کاهش قیمت جهانی 
ای��ن اقلام، به‌وی��ژه در پی رکود صنعتی ناش��ی از جنگ تعرفه‌ای، 
درآمدهای صادراتی، مزیت صادراتی و تراز تجاری ایران را تضعیف 
خواهد کرد. به اعتقاد رئیس کمیسیون اقتصاد کلان اتاق بازرگانی 
ایران، هنوز ایران به‌ ش��دت وابسته به واردات تجهیزات صنعتی در 
حوزه‌هایی همچون نفت، گاز و صنعت برق اس��ت؛ بنابراین افزایش 
تعرفه‌ها و مختل‌ ش��دن زنجیره تأمین جهانی، هزینه واردات را بالا 
خواهد برد و اجرای پروژه‌های زیرساختی ملی را با تأخیر یا افزایش 

شدید هزینه‌ها مواجه می‌سازد.
»معم��اری« همچنین ب��ه پیامده��ای ژئوپلیتیک��ی تنش میان 
آمری��کا و چین، اش��اره کرد و افزود: در فضای تش��دید تنش میان 
قدرت‌های بزرگ، چین احتمالا تمرکز خود را بر مس��ائل داخلی و 
ثب��ات اقتصادی معطوف خواه��د و در چنین فضایی، همکاری‌های 
پرریس��ک ب��ا ایران ممکن اس��ت از اولوی��ت این کش��ور، خارج و 
پروژه‌هایی همچون س��ند همکاری 25 س��اله با کن��دی یا تعلیق 
مواجه ش��وند. رئیس اتاق بازرگانی سمنان با نگاهی به فرصت‌های 
ناشی از بحران، گفت: هرچند نظم تجارت جهانی متلاطم شده، اما 
در همین فضای نااطمینانی، الگوهایی نظیر تهاتر، پیمان‌های پولی 
دوجانبه و تجارت منطقه‌ای در کوتاه مدت اهمیت بیشتری یافته و 
ایران می‌تواند از این مس��یر، به‌عنوان سپری در برابر انزوای تجاری 
بهره ببرد؛ البته مش��روط به اینکه بس��تر قانونی و نهادی آن را نیز 
فراهم کند. در جهانی که بی‌ثباتی تجاری در حال تبدیل‌ش��دن به 
قاعده است، ایران نمی‌تواند خود را بی‌نیاز از بازآفرینی راهبردهای 
اقتصادی بداند. به عقیده »معماری«، در جهانی که »منطق تعرفه« 
بر »عقلانیت اقتصادی« غلب��ه یافته، چند جانبه‌گرایی رنگ باخته 
و قدرت‌ه��ا مناف��ع خود را بر اصول تج��ارت آزاد ترجیح می‌دهند؛ 
بنابرای��ن ایران نمی‌تواند با ابزارهای گذش��ته، به مصاف بحران‌های 
امروز ب��رود. اکنون بیش از هر زمان دیگ��ر و پیش از آنکه آخرین 
پنجره‌ه��ای فرصت نیز در هیاهوی تحولات جهانی برای همیش��ه 
بسته ش��وند، باید مقاوم‌سازی اقتصاد ملی، تنوع‌بخشی هوشمندانه 
به بازارهای هدف و دستیابی به استقلال فناورانه در صنایع کلیدی 

در صدر اولویت‌های راهبردی کشور قرار گیرد.
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فرص��ت امروز: صنعت در س��ال 1403، درگیر رکود و ت��ورم بود. افت 
سرمایه‌گذاری صنعتی، افزایش قیمت نهاده‌های تولید و تداوم سیاست‌های 
غلط در کنار تحولات سیاس��ی، رکود بخش صنع��ت را حتی در ماه‌های 
پایانی سال که معمولا تولید به دلیل افزایش تقاضای فصلی رونق می‌گیرد، 
تش��دید کرد. تقاضای داخلی به دلیل تورم و کاهش قدرت خرید مردم و 
تقاضای خارجی به دلیل محدودیت‌های سیاسی و تداوم تحریم‎ها نتوانست 
به خروج صنعت از رکود کمک کند. تولید در سالی که گذشت، همچنین 
با دو ابرچالش ناترازی انرژی و افزایش قیمت مواد اولیه )به واسطه حذف 
ارز نیمای��ی( روب��ه‎رو بود. کمبود انرژی )ب��رق و گاز( یکی از عوامل اصلی 
محدودکنن��ده تولید بوده و همچنین تقاضای ضعیف، هزینه بالای تأمین 
نهاده‌های تولید به علت افزایش شدید نرخ ارز و عدم اطمینان کسب‌وکارها 

و مشتریان از آینده، به کاهش حجم تولید دامن زده است.
روند اخیر شاخص مدیران خرید به خوبی وضعیت مخاطره‎آمیز صنعت 
را نش��ان می‎دهد. آخرین گزارش ش��اخص مدیران خری��د در بهمن ماه 
1403، حکای��ت از ادامه رکود در اقتصاد برای س��ومین ماه متوالی دارد. 
شامخ بخش صنعت نیز پس از تعدیل فصلی، نسبت به ماه گذشته کاهش 
داش��ته که حاکی از رکود نس��بی در بخش صنعت است. شاخص مدیران 
خرید کل اقتصاد در بهمن‌ماه پس از تعدیل فصلی به سطح 46.4 رسیده و 
برای سومین ماه متوالی، هشدار تعمیق رکود را صادر کرده است. همچنین 
ش��امخ صنعت در بهمن ماه به سطح 46.7 رسید که افت قابل توجهی را 
نس��بت به دی ماه )با رقم 52.8( نش��ان می‎دهد. سطح شامخ صنعت در 
نیمه زمستان تحت تأثیر کاهش چهار مؤلفه از پنج مؤلفه اصلی خود قرار 
گرفته ‌است؛ میزان تولید محصولات، سفارشات جدید مشتریان، موجودی 
مواد اولیه خریداری ش��ده و میزان استخدام و به کارگیری نیروی انسانی، 
همگی روند کاهشی داشته‌اند و شاخص در اکثر رشته فعالیت‌های صنعت 

با کاهش روبه‎رو شده است.
خسارت روزانه 18 همتی قطعی برق 

در سالی که گذشت، به دلیل بالا رفتن نرخ ارز، قیمت مواد اولیه در همه 
صنایع کشور به‌شدت افزایش یافت. همچنین قطعی برق و گاز همچنان به 
کاهش فعالیت در برخی از شرکت‌های تولیدی منجر شده است. حذف ارز 
نیمایی و نوسانات نرخ ارز منجر به افزایش قیمت مواد اولیه و محدودیت 
تولیدکنندگان در تأمین مواد اولیه ش��ده است که این امر، افزایش قیمت 
فروش محصولات را طی ماه‌های آتی به همراه خواهد داش��ت. مش��کلات 
قطعی برق، افزایش قیمت‌ه��ا، کاهش نقدینگی و کاهش تقاضای خرید، 
رکود در س��رمایه‌گذاری را به همراه داش��ته که این خ��ود بیانگر گران‌تر 
شدن تولیدات است. براساس محاسبات کارشناسی، توقف تولید و انتقال و 
توزیع برق در کشور هر روز حدود 18 هزار میلیارد تومان به اقتصاد کشور 
خسارت وارد می‌کند که از این میزان، 9218 میلیارد تومان آن مربوط به 
بخش صنعت است. براساس آمارها و مطالعات، با احتساب سهم بخش‌‌‌های 
مختلف اقتصادی از تولید ناخالص داخلی، بیش��ترین خسارت قطعی برق 

به بخش صنعت تحمیل می‌ش��ود و شدت این خسارت در بخش صنعت 
3694 برابر، در صنعت برق 342 برابر، در بخش حمل‌‌‌ونقل 226 برابر و در 

بخش کشاورزی 245 برابر محاسبه شده است.
نات��رازی انرژی، ثب��ات پایین قوانین و مقررات، مناس��ب نبودن فضای 
کس��ب‌وکار، قیمت‎گذاری دس��توری و نوس��ان‌های ش��دید قیمت ارز از 
چالش‌های درونی اقتصاد کش��ور است که در س��ال‌های اخیر شدیدتر از 
گذشته گریبان اقتصاد را گرفته و بخش‌های مختلف کشور را دچار چالش 
کرده اس��ت. در صورتی که این وضعیت در س��ال 1404 نیز ادامه داشته 
باش��د با آمارهایی که از کاهش ظرفیت تولید بنگاه‌ها گزارش شده است، 
رشد بخش صنعت در این سال، کاهش بیشتری را تجربه خواهد کرد. رشد 
تولید بخش صنعت در 9 ماهه ابتدای س��ال 1403 نسبت به دوره مشابه 
سال گذشته، منفی 0.8 درصد بوده است. کارشناسان هشدار داده‌اند این 
رش��د طی فصل‌های آینده ممکن اس��ت با شدت بیش��تری کاهش یابد. 
طبق بررس��ی‌ها در حال حاضر، س��هم بخش صنعت در اقتصاد ملی طی 
س��ه دهه اخیر، پایین‌تر از 20 درصد بوده و س��هم اشتغال این بخش در 
مقایسه با سهم بخش خدمات نیز کاهش یافته است. بررسی ابعاد شاخص 
رقابت‌پذیری صنعتی، بیانگر این است که روند صنعتی‌شدن ایران، روندی 
رو به تکامل نبوده و شدت صنعتی شدن و کیفیت آن، متناسب با تغییرات 

در سطح منطقه‌ای و بین‌المللی نیست.
تهدید رشد صنعتی در سال جدید

برآیندها از تهدید رش��د صنعتی در س��ال جدید حکای��ت دارد؛ زیرا 
ناترازی انرژی و گرانی مواد اولیه، تولید را زمین‌گیر کرده و بنگاه‎ها را با 
انبوه مش��کلات مواجه کرده است. »عباس آرگون«، کارشناس اقتصادی 
در این باره می‏گوید: »اقتصاد کش��ورمان در س��ال 1403 با چالش‌های 
متعددی روبه‎رو بوده که بخش اصلی آن همان چالش‌های گذشته است 
اما با ش��دت و عمق متفاوت‎تر. برای مثال در حوزه بین‌الملل کماکان با 
محدودیت‌های ناش��ی از تحریم‎ها مواجه هستیم از جمله عدم ارتباطات 
بانکی و مشکل نقل و انتقالات ارزی، جذب سرمایه‎گذاری خارجی، حمل 
ونقل و... که موجب بالارفتن بهای تمام شده واردات و محصولات تولیدی 
در کش��ور و کاهش س��ود ناش��ی از صادرات و افزایش ریسک در حوزه 
تجارت خارجی شده است. به موارد فوق، تنش‎های فی مابین جمهوری 
اس�لامی ایران با رژیم غاصب صهیونیستی و حمایت کشورهای غربی از 
آن و همچنین پیروزی دونالد ترامپ در انتخابات ریاست جمهوری ایالات 
متحده آمری��کا را نیز باید اضافه کرد. همچنی��ن پیش‌بینی‎پذیر نبودن 
ش��رایط اقتصادی که باعث افت س��رمایه‌گذاری و تشدید خروج سرمایه 
مولد ش��ده اس��ت و تورم بالا و مزمن و بلندمدتی که در اقتصاد ما وجود 
داش��ته و دارد و حداقل در پنج سال اخیر، وارد سطح بالاتری نسبت به 
میانگین بلندمدت خود ش��ده، اثرگذاری بسیار نامطلوبی بر کل اقتصاد 

کشور و معیشت مردم داشته است.«
به گفته »آرگون«، »ناترازی انرژی که تاثیر بسزایی در کاهش تولید دارد 

و همچنین چالش تامین مالی بنگاه‌ها در سال 1404 همچنان از مسائل 
مهم و اثرگذار خواهد بود. نزول اعتماد عمومی و کمبود سرمایه اجتماعی 
نی��ز معضل ب��زرگ دیگری در جامعه اس��ت که راه اجرای سیاس��ت‌های 
اصلاحی در اقتصاد را بس��یار س��خت می‌کند. درنتیجه برای سال 1404، 
اقدام��ات اصلاحی نظیر طراح��ی ابتکارات بین‎المللی در راس��تای ایجاد 
منفعت مشترک برای رفع محدودیت‎های بین‎المللی و جذب سرمایه‎های 
خارجی، اولویت‎بندی س��رمایه‎گذاری‎ها براس��اس بیشترین ظرفیت خلق 
ارزش، پیشبرد اصلاحات ناظر به رفع ناکارآیی‎های نظام بانکی و بودجه‎ای 
کش��ور و رفع ناترازی‎ها بخصوص ناترازی انرژی می‎بایست در دستور کار 

قرار گیرد.«
هشدار شامخ برای تعمیق رکود صنعت

آخرین گزارش ش��اخص مدیران خرید که از س��وی مرکز پژوهش‌های 
اتاق ایران، محاس��به و منتشر می‎ش��ود، حکایت از ادامه رکود در اقتصاد 
برای س��ومین ماه متوالی دارد. ش��امخ صنعت نیز پ��س از تعدیل فصلی، 
نسبت به ماه قبل کاهش داشته که حاکی از رکود نسبی در بخش صنعت 
است. شاخص مدیران خرید کل اقتصاد در بهمن‌ماه 1403، پس از تعدیل 
فصلی معادل 46.4 محاسبه شده و برای سومین ماه متوالی روند رکودی 
داشته ‌است. نرخ کاهش در این ماه نسبت به ماه قبلی اندکی بیشتر بوده 
و نش��ان‎دهنده کاهش در سطح فعالیت‌های اقتصادی است. گزارش مرکز 
پژوهش‌های اتاق ایران نشان می‌دهد که در بهمن‌ماه شاخص »میزان تولید 
محصول یا ارائه خدم��ت« کل اقتصاد، پس از تعدیل فصلی معادل 46.2 
محاسبه شده و نسبت به ماه قبل کمتر شده و شاخص »میزان سفارشات 
جدید مشتریان« در بهمن ماه، نسبت به ماه قبل با شدت بیشتری کاهش 
داشته است. بررسی‌ها حاکی از این است که شاخص »موجودی مواد اولیه 
یا لوازم خریداری‌شده« در بهمن ماه هم کاهشی است. شدت کاهش این 
ش��اخص نسبت به ماه گذش��ته اندکی کمتر بوده ‌است. همچنین قیمت 
مواداولیه یا لوازم خریداری شده و قیمت محصولات تولید شده یا خدمات 
ارائه ش��ده در بهمن ماه، بیشترین مقدار 22 ماهه خود را از فروردین ماه 

1402 به ثبت رسانده‌اند.
در بهمن سال گذشته که آخرین گزارش شامخ در سال 1403 محسوب 
می‎شود، شاخص »میزان اس��تخدام و به‌کارگیری نیروی انسانی« نسبت 
به ماه قبل، یعنی دی افزایش داش��ته‌ است. این شاخص بیشترین مقدار 
چهار ماهه اخیر را ثبت کرده اس��ت. شاخص مدیران خرید بخش صنعت 
در بهمن ماه، پس از تعدیل فصلی معادل 46.7 برآورد ش��ده ‌اس��ت. این 
ش��اخص کمترین مقدار هفت ماهه اخیر از مردادماه 1403 را ثبت کرده 
است. همچنین مقدار تولید محصولات در بهمن ماه، پس از تعدیل فصلی 
معادل 47.3 محاس��به ش��ده و در مقایس��ه با ماه قبل کمتر شده ‌است. 
این شاخص برای شش��مین بار از ابتدای سال 1403 کاهشی بوده‌ است. 
موجودی محصول نهایی در انبار یا کارهای در حال تکمیل نیز نسبت به 

ماه قبل کاهش داشته است.

ناترازی انرژی و گرانی مواد اولیه، تولید را در سال 1403 زمین‌گیر کرد

صنعت در قعر رکود

هرچند نسبت خسارت صنعت بیمه در اقتصاد ایران در وضعیت مناسبی 
قرار دارد، اما همچنان ضریب نفوذ بیمه در ایران پایین است و طبق آخرین 
آمارها در س��طح 1.9 درصد قرار دارد که نسبت به کشورهای توسعه‌یافته 
بسیار پایین‌تر است. در چهار سال گذشته، بالاترین نسبت خسارت بیمه 
در زمس��تان 1401 و پایین‌ترین آن در بهار همان س��ال به ثبت رسیده 
اس��ت که نشان‌دهنده روند افزایشی خس��ارت‌ها از بهار تا زمستان است. 
این روند به افزایش ثبت خس��ارت در پایان س��ال، شرایط جوی نامساعد 
و سررس��ید بیمه‌نامه‌ها مرتبط اس��ت. به‌صورت میانگین نسبت خسارت 
صنعت بیمه در ایران برابر با 55 درصد برآورد شده است. همچنین ضریب 
نفوذ بیمه در ایران به‌طور متوسط 1.9 درصد بوده که نسبت به کشورهای 
توس��عه‌یافته بسیار پایین‌تر است و نیاز به سیاست‌های توسعه‌ای دارد. به 
گزارش »اکوایران«، ضریب نفوذ بیمه نشان می‌دهد که صنعت بیمه چقدر 
در اقتصاد یک کش��ور نقش دارد. این ش��اخص از نس��بت حق بیمه‌های 
تولیدی به تولید ناخالص داخلی به دس��ت می‌آید. اگر ضریب نفوذ بیمه 
بالا باشد، یعنی سهم صنعت بیمه در اقتصاد زیاد است و افراد و شرکت‌ها 
از بیمه استفاده گسترده‌تری دارند. اگر این ضریب پایین باشد یعنی بیمه 
هن��وز به عنوان ی��ک ابزار مالی جا نیفتاده یا مردم ب��ه دلایل اقتصادی و 
فرهنگی، کمتر از بیمه اس��تفاده می‌کنند. در کشورهای توسعه‌یافته این 
نسبت معمولا بین 5 تا 10 درصد است ولی در کشورهای درحال توسعه، 
پایین‌تر از 3 درصد قرار دارد. بنابراین به‌طور کلی اگر ضریب نفوذ بیمه بالا 
باشد، یعنی افراد و شرکت‌های بیشتری بیمه‌نامه می‌خرند که در بلندمدت 

باعث افزایش درآمد بیمه‌گرها و کاهش ریسک مالی آنها می‌شود.
اما یکی دیگر از شاخص‌های کلیدی صنعت بیمه، نسبت خسارت است. 
این نسبت نشان می‌‎دهد چه مقدار از حق بیمه‌های دریافتی صرف پرداخت 
خس��ارت شده است. این ش��اخص از نسبت میزان خسارت‌های پرداختی 
به حق بیمه‌های دریافتی محاس��به می‌شود. اگر نسبت خسارت کمتر از 
100 درصد باش��د، یعنی شرکت بیمه سود کرده است؛ زیرا خسارت‌های 
پرداختی، کمتر از حق بیمه دریافتی اس��ت. اگر نس��بت خسارت بیش از 
100 درصد باش��د یعنی ش��رکت بیمه زیان‌ده بوده؛ چراکه خسارت‌های 
پرداختی از درآمدهای حاصل از حق بیمه بالاتر بوده اس��ت. بنابراین اگر 

این نس��بت خیلی بالا باشد، یعنی بیمه‌گر‌ها بیشتر از درآمدشان خسارت 
می‌پردازن��د که می‌تواند باعث ورشکس��تگی ش��رکت‌های بیمه و کاهش 
ضریب نفوذ بیمه در آینده شود. معمولا نسبت بهینه بین 50 تا 70 درصد 
در نظر گرفته می‌شود چون بیمه‌گر علاوه بر پرداخت خسارت، هزینه‌های 
اجرایی و سودآوری هم دارد. در نتیجه یک صنعت بیمه سالم باید ضریب 
نفوذ بالایی داشته باشد و نسبت خسارت را در محدوده معقولی نگه ندارد.
براس��اس داده‌ها و ارقام مرکز آمار ایران از دو ش��اخص نسبت خسارت 
صنعت بیمه و ضریب نفوذ این صنعت، در مدت چهار سال گذشته بالاترین 
نس��بت خسارت در زمستان سال 1401 محاسبه ش��ده که برابر با 75.2 
درصد بوده اس��ت؛ یعنی 75 درصد از حق بیمه‌های دریافتی به پرداخت 
خسارت اختصاص داده شده است. پایین‌ترین نسبت خسارت بیمه نیز در 
همین سال و در فصل بهار برآورد شده که معادل 36.2 درصد بوده است. 
همانطور که گفته شد، نسبت خسارت مناسب تقریبا بین 50 تا 70 درصد 
است. همچنین مطابق با الگوی فصلی، نسبت خسارت صنعت بیمه از بهار 
تا زمستان هر سال روندی افزایشی دارد. به طور مثال در سال 1403 این 
نسبت در بهار معادل 37.4 درصد، در تابستان 54 درصد و در پاییز برابر 
با 64.3 درصد بوده است. در سال 1402 نیز نسبت خسارت صنعت بیمه 
در بهار 40.2 درصد محاسبه شده که در زمستان همین سال به رقم 73.8 
درصد رس��یده است. این امر بیش��تر به دلیل افزایش تعداد خسارت‌های 
ثبت ش��ده در پایان س��ال، تاثیر شرایط جوی، رشد هزینه‌های خسارت و 
موعد سررسید بیمه‌نامه‌ها اتفاق می‌افتد. از طرف دیگر بیمه‌های درمانی، 
اتومبیل، مسکن و کشاورزی معمولا در نیمه دوم سال، خسارت بیشتری 

دارند.
همانطور که اش��اره ش��د، ش��اخص ضریب نفوذ بیمه در ایران به طور 
متوس��ط 1.9 درصد بوده که نس��بت به کشورهای توس��عه‎یافته بسیار 
پایین‌تر اس��ت. در س��ال 1403 نیز براس��اس آخرین گزارش مرکز آمار 
از داده‌ه��ای ضریب نفوذ بیمه، این ش��اخص در فصل بهار برابر با 2.54 
درصد و در فصل تابس��تان معادل 1.88 درصد ثبت شده است. بنابراین 
می‌توان گفت که نقش صنعت بیمه در اقتصاد ایران اندک بوده و هدف 
سیاس��تگذاران باید معطوف بر فراگیری صنعت بیمه در اقتصاد کشور و 

گسترش این صنعت در جهت خدمت‌رسانی به بخش عمومی و خصوصی 
باشد. ضریب نفوذ بیمه از شاخص‎های اثرگذار در ارزیابی وضعیت صنعت 
بیمه هر کشور به شمار می‎رود. این نسبت حق بیمه‎های تولیدی سالانه 
به تولید ناخالص داخلی )GDP( را به صورت درصد محاسبه می‎کند که 
نشان‎دهنده نقش و جایگاه بیمه در اقتصاد ملی است. ضریب نفوذ بیمه از 
مهمترین معیارهای سنجش میزان توسعه‎یافتگی صنعت بیمه محسوب 
می‎ش��ود. افزایش این شاخص، حاکی از گسترش فرهنگ بیمه، افزایش 
آگاهی عمومی نسبت به ضرورت بیمه گری و بهره‎گیری از پوشش‎های 
بیمه‎ای در ابعاد مختلف زندگی فردی و اقتصادی است. به عبارت دیگر، 
هرچه ضریب نفوذ بیمه بالاتر باشد، نشان‎دهنده آن است که صنعت بیمه 
توانسته است جایگاه مطلوب‎تری در میان آحاد جامعه و فعالان اقتصادی 
کس��ب کند. از س��وی دیگر، پایین بودن این ضریب، نش��انه‎ای از ضعف 
فرهنگ بیمه‎ای، محدودیت پوش��ش‎های بیمه‎ای و سهم اندک بیمه در 
اقتصاد کش��ور است که می‎تواند جامعه و اقتصاد را در مواجهه با حوادث 
پیش‎بینی نشده و بحران‎های مالی آسیب‎پذیر کند. اهمیت ضریب نفوذ 
بیمه تنها به میزان اس��تفاده از خدمات بیمه محدود نمی‎شود؛ بلکه این 
شاخص نقشی کلیدی در ارتقای امنیت اقتصادی و پایداری مالی کشور 
ایفا می‎کند. در کشورهایی که ضریب نفوذ بیمه در سطح بالایی قرار دارد، 
آحاد جامعه، نهادهای اقتصادی و کسب و کارها، در برابر انواع ریسک‎ها 
و حوادث غیرمترقبه از پش��توانه‎های بیمه ای مناس��ب برخوردارند. این 
ام��ر موجب افزایش تاب‎آوری اقتصادی و کاهش آس��یب‎های ناش��ی از 
بحران‎ها خواهد ش��د. بالا بودن ضریب نفوذ بیمه همچنین نش��انه‎ای از 
جذابیت اقتصادی کش��ور برای س��رمایه‎گذاران داخلی و خارجی است؛ 
چراکه وجود پوشش‎های بیمه‎ای گسترده و قوی، امنیت سرمایه‎گذاری 
را تضمین کرده و ریس��ک‎های اقتصادی را به حداقل می‎رساند. از منظر 
دیگر، ش��رکت‎های بیمه با تجمیع حق بیمه‎ها، منابع مالی قابل توجهی 
در اختیار دارند که می‎تواند به عنوان س��رمایه‎گذاری در پروژه‎های کلان 
اقتصادی به کار گرفته شود. به این ترتیب، صنعت بیمه نه تنها به عنوان 
ابزار مدیریت ریس��ک، بلکه به عنوان نهاد تامین‎کننده منابع مالی برای 

توسعه اقتصادی کشور، ایفای نقش می‎کند.

ضریب نفوذ بیمه به 1.9 درصد رسید

عقب‎ماندگی صنعت بیمه در ایران

اخبــــــار

پیش‌بینی کاهش قیمت طلا و سکه در ادامه هفته
سکه 7 میلیون تومان ارزان شد

قیمت طلا و سکه در آغاز هفته جاری و پس از پشت سر گذاشتن تعطیلات 
نوروزی، با کاهش قابل توجهی همراه ش��ده است. یک کارشناس بازار طلا و 
سکه می‎گوید: سکه در برابر کاهش قیمت‌ها مقاومت می‌کند، اما در نهایت با 
روند نزولی بازار همگام خواهد شد. به گفته »محمد کشتی‌آرای«، در روزهای 
اخی��ر، قیم��ت جهانی طلا تحت تأثیر ش��رایط اقتصادی و سیاس��ی جهانی 
ب��ه ۳۱۴۸ دلار رس��ید، اما پس از اعلام تعرفه‌های جدی��د آمریکا و برخلاف 
پیش‌بینی‌ها، قیمت جهانی طلا با کاهش ۱۱۰ دلاری مواجه شد. این کاهش 
قیمت جهانی طلا منجر به آغاز روند نزولی قیمت‌ها در بازار داخلی طلا و سکه 
از صبح ش��نبه شد. قیمت س��که با کاهش ۱۰ میلیون تومانی به ۹۴ میلیون 
توم��ان رس��ید و هر گرم طلای ۱۸ عیار که تا ۸ میلی��ون و ۳۵۰ هزار تومان 
افزایش یافته بود، با کاهش ۵۰۰ هزار تومانی به ۷ میلیون و ۸۵۰ هزار تومان 
رس��ید. به گزارش »تسنیم«، »کش��تی‌آرای« همچنین به حباب ۱۵ میلیون 
تومانی سکه بهار آزادی، اشاره کرد و پیش‌بینی کرد که روند کاهش قیمت‌ها 
تا روز یکش��نبه ادامه پیدا کند. او گفت: با وجود مقاومت جزئی بازار سکه در 
برابر کاهش قیمت‌ها، در ادامه معاملات قیمت انواع سکه نیز باید با روند نزولی 
بازار هماهنگ ش��ود. از س��وی دیگر، قیمت طلای آب‌شده که تا ۳۶ میلیون 
و ۵۰۰ ه��زار تومان افزایش یافته بود، روز ش��نبه به ۳۳ میلیون و ۹۰۰ هزار 
تومان کاهش یافت. نیم سکه بهار آزادی نیز با کاهش ۴.۵ میلیون تومانی به 
۶۱ میلیون تومان و ربع سکه بهار آزادی با کاهش ۳.۵ میلیون تومانی به ۳۱ 

میلیون تومان رسید.
همچنین »نادر بذرافش��ان«، رئیس اتحادیه طلا و جواهر تهران نیز ریزش 
قیمت‌ه��ا در آغاز هفته را به س��بب کاه��ش ۹۲ دلاری اونس جهانی طلا و 
همچنین کاهش نرخ ارز در بازار داخلی دانست و به »ایسنا« گفت: خوشبختانه 
در اولی��ن روز هفته جاری ش��اهد کاهش ۹۲ دلاری اون��س جهانی بودیم و 
همچنین بازار ارز )داخلی( نیز با نوس��انات کاهش��ی کار خ��ود را آغاز کرد و 
کاهش قیمت ارز در بازارهای داخلی نسبت به اوج قیمت‌هایی که در روزهای 
پایانی سال گذشته داشتیم، اتفاق افتاد. به‌تبع این کاهش اونس جهانی طلا و 
نرخ ارز، سکه تمام که به ۱۰۳ میلیون تومان و هر گرم طلای ۱۸ عیار هم به 
8 میلیون و ۳۲۰ هزار تومان هم در ایام عید رس��ید، روز شنبه شاهد کاهش 
چشمگیر قیمت‎ها بود. به طوری که هر گرم طلای ۱۸ عیار با ۴۹ هزار تومان 
کاهش، 7 میلیون و ۸۴۶ هزار تومان در بازار تعیین قیمت شد. در بازار سکه 
هم کاهش نسبی خوبی را داشتیم؛ سکه تمام طرح جدید با 7میلیون و ۷۰۰ 
هزار تومان کاهش تا این لحظه به ۹۴ میلیون و ۷۰۰ هزار تومان رسید. سکه 
تم��ام طرح قدیم با 4 میلیون تومان کاهش، ۹۱ میلیون تومان قیمت خورد. 
نیم سکه و ربع سکه هر یک با 3میلیون و ۷۰۰ هزار تومان کاهش به ترتیب 
به ۶۱ میلیون و ۳۰۰ هزار تومان و ۳۱ میلیون و ۳۰۰ هزار تومان رس��یدند. 

سکه‌های یک گرمی بانک مرکزی هم به ۱۵ میلیون تومان رسید.
»بذرافش��ان« از پیش‎بینی روند کاهشی قیمت‎ها در ادامه هفته خبر داد و 
افزود: ممکن است که طی روزهای آینده این روند کاهشی ادامه داشته باشد؛ 
بنابرای��ن به مردم توصیه می‌کنیم که فعلا برای معاملات دس��ت نگه دارند؛ 
چراکه این احتمال وجود دارد که قیمت‌ سکه و طلا کاهش بیشتری را تجربه 
کند. توصیه ما به مردم این اس��ت: زمانی که بازار در التهاب افزایشی است و 
دارای حباب بزرگ است، بهتر است به بازار ورود نکنند و سعی کنند پس از 
ایجاد ثبات در قیمت‌ها، اقدام به خرید و فروش مصنوعات طلا یا سکه کنند. 
بازار در روز ش��نبه، مش��ابه روزهای پایانی سال، از تقاضای چندانی برخوردار 
نبود و ش��رایط رکود همچنان بر بازار حاکم اس��ت. در مقطعی که نوس��انات 
افزایش��ی شدت گرفت، اندکی تقاضا تغییر می‌کرد اما چندان چشمگیر نبود 
و تغییر خاصی در میزان تقاضا نداش��تیم. به گفته این مقام صنفی، در حال 
حاضر هر قطعه س��که ۱۷ میلی��ون و ۶۰۰ هزار تومان دارای حباب اس��ت؛ 
هرچند حدود 2 میلیون تومان حباب س��که کوچک‎تر شده اما همچنان این 

حباب بزرگ است.

3 صنعت پرمعامله بازار سهام اعلام شد
در س��ال گذشته تعداد س��هامداران فعال بورس��ی به مرز ۳.۲ میلیون کد 
رس��ید و س��ه صنعت خودرو و س��اخت قطعات، فلزات اساس��ی و بانک‌ها و 
موسس��ات اعتباری، جزو سه صنعت پرگردش در معاملات بازار سهام بودند. 
در س��ال گذشته سهم حقیقی‌ها، حقوقی‌ها و صندوق‌های سهامی به ترتیب 
۱۳،۳۶۷،۱۰۱ میلیارد ریال )۷۱ درص��د(، ۲،۲۲۱،۴۴۱ میلیارد ریال )۱۱.۸ 
درصد( و ۱،۱۲۳،۳۴۱ میلیارد ریال )6 درصد( بود. همچنین تعداد سهامداران 
فعال در بازار، اعم از حقیقی و حقوقی )بدون احتساب کدهای دارای معامله در 
عرضه‌های اولیه( 3 میلیون و ۱۷۹هزار و ۵۶۸ نفر بود که به تفکیک 3 میلیون 
و ۱۷۴ هزار و ۴۵۶ نفر ش��امل س��هامداران حقیقی و ۵۱۱۲ نفر به حقوقی‌ها 
مربوط می‌ش��ود. در این بازه زمانی صنعت خودرو و س��اخت قطعات، فلزات 
اساسی و بانک‌ها و موسسات اعتباری، جزو سه صنعت پرگردش در معاملات 
بازار سهام بودند. آمارها حاکی از آن است که در سال گذشته این سه صنعت 

۳۳ درصد ارزش کل معاملات بازار را به خود اختصاص داده‎اند.

آخرین گزارش سیاست پولی در سال 1403
آخرین عملیات سیاست پولی در سال 1403 با ثبت رکورد بالاترین حجم 
اعطای اعتبار در این س��ال برگزار ش��د و پایان یافت. براساس آمارهای بانک 
مرکزی از عملیات بازار باز تا تاریخ 27 اسفندماه، بانک‌ها در مجموع اعتباری 
بالاتر از 358 هزار میلیارد تومان درخواس��ت کرده‌اند و بانک مرکزی با تمام 
این درخواست‌ها موافقت کرد. افزایش حجم تقاضا طی چندین حراج اخیر و 
مراجعه بیشتر بانک‌ها به بازارهای شبانه و بین‌بانکی، گویای کمبود نقدینگی 
در نظام بانکی است. البته به گفته تحلیلگران به صورت طبیعی در اواخر هر 
سال نقدینگی موردنیاز بانک‌ها افزایش می‌یابد که در پی خود افزایش سقف 
بازار باز را به همراه دارد. در این هفته نیز حجم درخواست‌ها نسبت به هفته 
گذشته بیش��تر بوده اس��ت. به گزارش »اکوایران«، همان‌گونه که افراد برای 
اخذ وام به بانک‌ها رجوع می‌کنند، بانک‌ها نیز به‌منظور تأمین مالی و دریافت 
اعتبار به بانک مرکزی مراجعه دارند. این فرآیند در چارچوب عملیات بازار باز 
انجام می‌شود. در این سازوکار، بانک‌ها اوراق خود را نزد بانک مرکزی به گرو 
می‌گذارند و میزان اعتبار موردنیازشان را اعلام می‌کنند. سپس بانک مرکزی 
مشخص می‌کند چه بخشی از این تقاضا را می‌پذیرد و بانک‌ها با چه نرخ سود 

و در چه سررسیدی ملزم به بازخرید اوراق خواهند بود.
طب��ق گزارش جدی��د بانک مرک��زی از عملیات بازار ب��از منتهی به 27 
اس��فندماه، 22 بانک در مجم��وع 358 هزار و 360 میلی��ارد تومان اعتبار 
درخواست کرده‌اند که نسبت به هفته پیشین، افزایش قابل توجهی را نشان 
می‌دهد. به بیان دیگر، این رقم بالاترین س��طح درخواست حداقل از ابتدای 
س��ال 1403 است. بانک مرکزی در بازار باز این هفته، با همه درخواست‌ها 
موافقت کرد و نسبت درخواست‌های پذیرفته‌شده به کل درخواست‌ها دوباره 
صد درصد ش��ده اس��ت درحالی که در هفته‌های قبل بین 80 تا 90 درصد 
بوده اس��ت. در حراج این هفته، سررسید اعتبارها 21 روزه بود و بانک‌های 
دریافت‌کننده اعتبار می‌بایست طی 21 روز بدهی خود را تسویه کنند. این 
تسویه از طریق بازخرید اوراقی که نزد بانک مرکزی به گرو گذاشته‌اند، با نرخ 
سود سالانه ۲۳ درصد انجام می‌شود. این فرآیند گروگذاری اوراق و بازخرید 
آن در نظام بانکی با نام »ریپو« ش��ناخته می‌شود. به بیان دیگر، بانک‌ها در 
ابتدا اوراق خود را با قیمت و نرخ تعیین‌شده توسط بانک مرکزی به این نهاد 
می‌فروش��ند و در مقابل، اعتبار دریافت می‌کنند اما متعهد هستند در پایان 
21 روز، این اوراق را با نرخ سالانه ۲۳ درصد دوباره از بانک مرکزی بازخرید 
کنند. تا 21 اسفندماه، 291.26 همت از توافقات بازخرید گذشته سررسید 
شده و ارزش مانده توافق سررسیدنشده به 358.36 همت رسیده است. این 
رقم، ش��امل 70.78 همت اعتبارگیری قاعده‌مند روز 26 اس��فند است که 
طبق رویه هر س��ال به رقم سفارش‌های پذیرفته‌شده در آخرین حراج سال 

جاری اضافه می‌شود.
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کاهش ۲۵ تا ۷۵ درصدی پرشدگی سدهای مهم
آمارهای رسمی از کاهش ۲۵ تا ۷۵ درصدی پرشدگی سدهای مهم کشور 
حکایت دارد. در همین زمینه، مدیرکل دفتر اطلاعات و داده‌های آب کش��ور 
گفت: میزان ورودی آب به مخازن سدهای کشور تا ۱۵ فروردین در سال آبی 
جاری نسبت به مدت مشابه سال گذشته ۳۸ درصد کاهش یافته است. »فیروز 
قاسم‌زاده« با بیان اینکه براساس جدیدترین گزارش هفتگی شاخص‌های مهم 
آب و برق درخصوص بارش‌های منتهی به ۱۵ فروردین ۱۴۰۴، میزان ورودی 
آب به مخازن س��دهای کش��ور در سال آبی جاری نسبت به مدت مشابه سال 
گذش��ته ۳۸ درصد کاهش یافته اس��ت، توضیح داد: میزان ورودی به مخازن 
سدهای کشور در سال آبی گذشته برابر ۲۱.۲۱ میلیارد متر مکعب بوده است 
و اکنون معادل ۱۳.۱۵ میلیارد مترمکعب است. همچنین آمارها تا ۱۵ فروردین 
امسال نشان می‌دهد که حجم آب موجود مخازن سدهای کشور با ۱۷ درصد 
کاهش نس��بت به سال گذش��ته به ۴۸ درصد رسیده است. اما میزان خروجی 
آب از مخازن س��دهای کش��ور در این بازه زمانی نس��بت به مدت مشابه سال 
آبی گذشته با ۵ درصد کاهش از ۱۳.۶۴ میلیارد مترمکعب به ۱۲.۹۷ میلیارد 
مترمکعب رسیده است. به گفته مدیرکل دفتر اطلاعات و داده‌های آب کشور، 
از س��دهای تهران، س��د امیرکبیر دارای ۱۳ درصد پرشدگی، سد لار ۲ درصد 
پرش��دگی و زنجیره لتیان-ماملو دارای ۱۶ درصد پرشدگی هستند. همچنین 
درصد میزان پرش��دگی سد زاینده رود اس��تان اصفهان؛ سدهای دز، کرخه و 
مارون اس��تان خوزس��تان؛ سد سردشت اس��تان آذربایجان غربی؛ سد جگین 
استان هرمزگان؛ سد رئیس��علی دلواری استان بوشهر؛ سد کینه ورس استان 
زنجان؛ سد آزاد استان کردستان؛ سدهای وشمگیر، گلستان و بوستان استان 
گلستان؛ سدهای پیشین و کهیر استان سیستان و بلوچستان و سد کمال صالح 
استان مرکزی ۲۵ تا ۷۵ درصد نسبت به مدت مشابه سال آبی گذشته کاهشی 
بوده است. مجموعه ۱۳ سد حوضه آبریز دریاچه ارومیه نسبت به مدت مشابه 

سال آبی گذشته ۴۱ درصد کاهش پرشدگی را به ثبت رسانده است.

بنزین پالایشگاه تهران یورو۵ می‌شود
مدیرعامل پالایش��گاه تهران از پ��روژه جدید این پالایش��گاه برای ارتقای 
کیفیت بنزین به اس��تاندارد یورو ۵ و افزایش ظرفیت تولید بنزین کش��ور به 
میزان یک میلیون لیتر در روز خبر داد. »عباس محسنی‌نیکو«  با بیان اینکه 
این پالایشگاه در حال انجام پروژه‌ای برای افزایش کیفیت بنزین تولیدی خود 
است، به »ایسنا« گفت: در این پروژه، هدف ارتقای کیفیت بنزین به استاندارد 
یورو ۵ است. دو انحراف در مشخصه بنزین وجود دارد، اول اینکه عدد اکتان 
بنزین باید از ۸۷ به ۹۱ برسد و عدد بنزن هم از ۲.۵ درصد به زیر یک درصد 

برسد، مابقی پارامترهای بنزین پالایشگاه طبق استانداردهای یورو ۵ است.
او با بیان اینکه پالایشگاه تهران در حال برطرف کردن دو انحراف در واحد 
احداث اس��ت که به موجب آن، این پالایش��گاه قادر خواهد بود تا به ظرفیت 
تولید بنزین کش��ور یک و نیم میلیون لیتر در روز اضافه کند، گفت: در حال 
حاضر، ظرفیت تولید بنزین این پالایشگاه حدود ۷ و نیم میلیون لیتر در روز 
است، اما پیش از این، ظرفیت تولید ۶ و نیم میلیون لیتر بوده است. با استفاده 
از ظرفی��ت خالی موجود در واحد پالایش��گاه و تأمین خوراک از پالایش��گاه 

دیگری، توانستیم یک میلیون لیتر به ظرفیت بنزین کشور اضافه کنیم.
مدیرعامل پالایش��گاه تهران در پاس��خ به این سوال که آیا با افزایش تولید 
بنزین کیفیت آن تغییری کرده است؟ گفت: با افزایش یک میلیون لیتر بنزین 
کیفیت بنزین هی��چ تغییری نخواهد کرد. به گفته »محس��نی‌نیکو«، با این 
تغییرات، پالایشگاه تهران به عنوان تولیدکننده، قادر خواهد بود تا سهم خود 
را در تامین بنزین کشور بهبود بخشد، هرچند که توزیع این محصول در نهایت 

توسط شرکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی انجام می‌شود.

واردات نفت چین از ایران افزایش یافت
واردات نفت ایران به چین در مارس، افزایش یافت و به رکورد ۸.۰۷ 
میلیون تن معادل ۱.۹۱ میلیون بشکه در روز رسید. داده‌های پلاتس 
نش��ان داد واردات نفت خام ایران به چین در ماه میلادی گذش��ته، به 
۱.۹۱ میلیون بشکه در روز رسید که ۱۱.۹ درصد در مقایسه با رکورد 
قبلی ۱.۷۱ میلیون بش��که در روز در اوت سال ۲۰۲۴، افزایش داشت 
و همچنین ۱۹.۵ درصد بالاتر از واردات ۱.۶ میلیون بش��که در روز در 
فوریه بود. به گفته منابع آگاه، لجستیک بهبود یافته از جمله برداشت 
از ذخایر ش��ناور در آب‌های مالزی و همچنین قیمت‌گذاری رقابتی در 
مقایسه با خوراک‌های جایگزین، در افزایش واردات نفت ایران به چین، 
نقش داش��ت. با این حال، تحلیلگران ب��ازار می‌گویند روند واردات در 
آوریل به دلیل اقدامات خصمانه آمریکا در هفته‌های اخیر، ممکن است 
تحت تاثیر قرار بگیرد. درحالی که برخی از پالایش��گاه‌های خصوصی، 
در بحبوحه تشدید ریسک‌های ژئوپلیتیکی، رویکرد صبر و مشاهده را 
در پی��ش گرفته‌اند، معامله‌گران انتظار دارند واردات در آوریل به دلیل 
قیمت رقابتی نفت ایران، بالا مانده و حدود 7میلیون تن )۱.۷۱ میلیون 
بشکه در روز( باشد. به گزارش »ایسنا«، یک منبع بازرگانی گفت: اگر 
محموله‌های نفت ایران همچنین اقتصاد بهتری نس��بت به گزینه‌های 
دیگر داشته باشند پالایش��گاه‌های خصوصی چین به خرید آنها ادامه 
می‌دهند. به گفته منابع آگاه، ذخایر نفت شناور ایران در مالزی، کاهش 
یافته، زیرا حجم بیشتری به چین منتقل شده است. براساس گزارش 
پلاتس، معامله‌گران گفتند: ذخایر ش��ناور در مارس، ۴۲۶ هزار بشکه 
در روز بود که طبق گزارش ش��رکت کپلر، ۴۴ درصد کمتر از س��طح 
ژانویه و فوریه بود زیرا انتقال به پالایشگاه‌های خصوصی در شاندونگ 
چین، شتاب گرفت. بنا بر نظرس��نجی »اس اند پی گلوبال کامادیتی 
اینسایتس«، تولید نفت خام ایران منعطف آمد و به ۳.۲۳ میلیون بشکه 
در روز در فوریه رسید که اندکی بالاتر از ژانویه بود و از سپتامبر سال 

۲۰۲۳، همچنان بالای 3 میلیون بشکه در روز مانده است.

صادرات جهانی نفت افزایش یافت
ص��ادرات جهانی نفت خام در مارس، ب��ا افزایش قابل توجه عرضه 
از س��وی برزیل، کانادا و روس��یه، افزای��ش یافت. داده‌ه��ای ردیابی 
جریان‌ه��ای نفت توس��ط بلومبرگ نش��ان داد که جری��ان نفت در 
س��طح جهان، در مارس نس��بت به فوریه افزایش یافت. براساس آمار 
محموله‌های مش��اهده ‌شده توس��ط بلومبرگ، صادرات جهانی نفت 
خام در مارس، به طور متوس��ط ‌۳۹.۹۲ میلیون بشکه در روز بود که 
۱۱۹ هزار بش��که در روز نسبت به سطح فوریه افزایش داشت. جریان 
نفت از برزیل، کانادا و روس��یه در ماه میلادی گذش��ته نسبت به ماه 
قب��ل آن افزایش یافت و همزمان، جریان نفت خام از آمریکا و دریای 
شمال، کاهش زیادی داشت. بنا بر این داده‌ها، صادرات نفت عربستان 
سعودی که بزرگ‎ترین صادرکننده نفت خام جهان است، با ۶۵ هزار 
بش��که کاهش، به ۶.۲۲۷ میلیون بش��که در روز رسید. صادرات نفت 
عراق نیز ۱۴۴ هزار بش��که در روز در مارس کاهش یافت زیرا دومین 
تولیدکننده بزرگ عضو اوپک، همچنان در تلاش برای حفظ تولید در 
حد سهمیه خود تحت توافق اوپک پلاس است. داده‌ها نشان می‌دهد 
که محموله‌های نفت خام برزیل در ماه میلادی گذش��ته، ۲۲۰ هزار 
بش��که در روز افزایش یافت و کل جریان نفت کانادا نزدیک به ۱۹۰ 
هزار بش��که در روز افزایش یافت. صادرات نفت روسیه در تمام نقاط 
اصلی صادرات این کش��ور افزایش یافت. خریداران بزرگ نفت روسیه 
ش��امل چین و هند، پس از تحریم‌های آمریکا علیه تجارت روسیه و 
ده‌ها نفتکش در اوایل س��ال جاری که تجارت نفت روس��یه به آس��یا 
را مختل کردند، راه‌حل‌هایی برای ادامه خرید نفت خام روس��یه پیدا 
کردند. براساس گزارش اویل پرایس، افزایش محموله‌های جهانی نفت 
خام در حالی اتفاق می‌افتد که گروه اوپک پلاس در آوریل قرار است 

۱۳۸ هزار بشکه در روز به تولید خود اضافه کند.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: هرچند ب��ورس تهران در چه��ار روز معاملاتی دو هفته 
ابتدایی س��ال، سبزپوش ش��د، اما در پنجمین روز معاملاتی سال جدید 
دچار ریزش 15 هزار واحدی ش��د و برای پنجمین بار در شش ماه اخیر، 
کانال 2.8 میلیون واحدی را از دست داد. در روزی که شاخص کل بورس 
تهران برای پنجمین بار در شش ماه گذشته، مقاومت 2.8 میلیون واحد را 
از دست داد، شاخص هم‌وزن رشد 0.3 درصدی را به ثبت رساند و به نیمه 
تراز 811 هزار واحد رسید. گروه بانکی همانند روزهای معاملاتی گذشته، 

ستاره درخشان بازار سرمایه بود.
ری��زش 15 ه��زار واحدی ش��اخص کل در معاملات ش��نبه، افت 0.5 
درصدی را برای نماگر اصلی بورس به ثبت رس��اند و دماسنج اصلی تالار 
شیش��ه‎ای مجددا با از دست دادن کانال 2.8 میلیون واحدی در سطح 2 
میلیون و 795 هزار واحد جاخوش کرد. برخلاف شاخص کل، کوچک‌های 
بازار با رشد 3 هزار واحدی خود و پیشرفت 0.3 درصدی، شاخص هم‌وزن 
را به تراز 811 هزار واحد رس��اندند. این رش��د شاخص هم‌وزن، بیشترین 
میزان این نماگر از شروع سال 1404 به حساب می‌آید. در پایان معاملات 
شنبه، تقریبا بیش از یک سوم نقشه بازار سبزرنگ بود و 40 درصد نمادها 
مثبت و 60 درصد منفی معامله شدند. نمادهای وبملت و وپاسار در روند 
ش��اخص کل، تاثیر مثبتی داش��تند و نمادهای فملی و فارس، سرعتگیر 
این نماگر بورس��ی بودند. در پایان معاملات این روز، بازار خرد ورود 270 
میلیارد تومان پول حقیقی را شاهد بود. بیشترین ورود پول حقیقی هم به 
ترتیب به گروه بانک‌ها با 370 میلیارد تومان، گروه سیمان با 38 میلیارد 
تومان و گروه معادن با 27 میلیارد تومان اختصاص داشت. ارزش معاملات 
خرد هم به مرز 7 همت رسید که بالاترین میزان در سال 1404 محسوب 
می‎شود. بیشترین ارزش معاملات را هم نمادهای بانکی با یک هزار میلیارد 
تومان به خود اختصاص دادند. در رتبه‌های دوم و سوم هم فلزات اساسی 
و محصولات ش��یمیایی به ترتیب با رقم 453 و 337 میلیارد تومان قرار 

گرفتند.
نمادهای شاخص‌‎ساز منفی ماندند

»امیرعب��اس باق��ری«، کارش��ناس بازار س��رمایه با اش��اره به تحولات 
بین‎الملل��ی اثرگذار بر روند معاملات تالار شیش��ه‎ای به »اکوایران« گفت: 
بازار سهام تحت تأثیر تحولات بین‌المللی و افت قیمت کامودیتی‌ها، روندی 
منفی را در روز ش��نبه تجربه کرد. اعمال تعرفه‌های جدید از سوی دولت 
ترامپ که منجر به کاهش بهای مواد خام در بازارهای جهانی شد، تأثیرات 
خود را به‌وضوح بر بورس‌های مطرحی چون آمریکا، ژاپن و ایتالیا نش��ان 
داد؛ به‌طوری که ش��اخص‌های اصلی این بازارها افت قابل توجهی را ثبت 
کردند. بازتاب این روند منفی در بازار سرمایه ایران نیز مشهود بود. شاخص 
کل بورس با کاهش همراه ش��د و نمادهای شاخص‌س��از مانند »فملی«، 
»فارس« و »فولاد« تأثیر عمده‌ای در افت آن داش��تند؛ با این حال، نقطه 
امیدوارکننده در جریان معاملات ش��نبه، مثبت بودن شاخص هم‌وزن بود 
که نش��ان‌دهنده عملکرد بهتر نمادهای کوچک‌تر و تأثیرگذاری متوازن‌تر 

آنهاست. به گفته »باقری«، از دیگر نکات قابل توجه معاملات شنبه، ورود 
بی��ش از 200 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار بود؛ اتفاقی که می‌تواند 
نشانه‌ای از افزایش اعتماد سرمایه‌گذاران خرد باشد؛ این ورود نقدینگی در 
کنار گمانه‌زنی‌ها درباره احتمال از سرگیری مذاکرات بین ایران و آمریکا، 
امیدواری به بهبود ش��رایط اقتص��ادی را در بین فعالان بازار تقویت کرده 
اس��ت. در مجموع، هرچند عوامل بین‌المللی باعث فش��ار بر بازار سرمایه 
ش��دند، اما برخی نشانه‌های مثبت داخلی، مانند ورود پول حقیقی و رشد 
نمادهای کوچک‌تر، امید به بازگشت تعادل و بهبود تدریجی شرایط را در 

دل فعالان بازار زنده نگه داشته است.
»بهناز اکبرپور«، دیگر تحلیلگر بازار سرمایه نیز گفت: نرخ ارز توافقی 68 
هزار و 763 تومان قیمت خورد. رئیس سازمان بورس نیز با اشاره به سود 
س��الانه 10 تا 15 میلیارد دلاری کاس��بان، رفع تحریم‌ها را از برنامه‌های 
اصلی دولت دانس��ت و گفت که س��اعت پایان کلیه معاملات قراردادهای 
آتی و اختیار معامله، گواهی سپرده کالایی و صندوق‌های کالایی در بورس 
کالا از دوشنبه تغییر می‎کند. همچنین نرخ سوخت برای نیروگاه‌های برق 
با س��وخت مایع و گازی با ۵۰ درصد افزایش نس��بت به سال قبل، لیتری 
270 تومان تعیین شد. می‌توان پیش‌بینی کرد که دو صنعت بانکداری و 
س��یمان همچنان در مرکز توجه سرمایه‌گذاران باقی بمانند و شاهد ورود 
نقدینگی حقیقی به این دو صنعت باش��یم و در س��ایر صنایع کامودیتی 
محور نیز با کمک حقوقی‌ها، از شدت عرضه‌ها کاسته شود و فضای تقاضا 

کمی بهبود یابد.
دلیل سبزپوشی بورس در ابتدای سال

پنجمین روز معاملاتی بورس تهران در حالی با ریزش 15 هزار واحدی 
شاخص کل به پایان رسید که در روزهای گذشته بازار سرمایه با استقبال 
س��رمایه حقیقی مواجه شده و ش��اخص کل بورس توانست در هر چهار 
روز معاملاتی ابتدای سال رشد کند. بورس تهران معاملات سومین هفته 
1404 را درحال��ی با افت آغاز کرد که در روزهای معاملاتی قبل، روندی 
صعودی را از خود به جای گذاش��ته بود. »پیمان ش��وریابی«، کارشناس 
بازار س��رمایه در این باره گفت: پس از تعطیلات، افزایش تقاضا از سوی 
س��رمایه‌گذاران به دلیل خوش‌بینی نسبت به مذاکرات می‌تواند شاخص 
کل را به سمت سطوح بالاتر سوق دهد. گروه‌های مرتبط با صنایع دلاری 
همچون پتروش��یمی، فلزات اساسی و پالایشی، احتمالا در کانون توجه 
خواهند بود؛ چراکه هرگونه س��یگنال مثب��ت از بهبود روابط بین‌المللی 
می‌توان��د انتظارات تورمی را کاهش دهد و بر چش��م‌انداز اقتصادی این 
صنای��ع تأثیر بگذارد. با ای��ن حال، ریس��ک‌های غیراقتصادی همچنان 
به‌عنوان ی��ک عامل بازدارنده عم��ل می‌کنند. رویداده��ای ژئوپلیتیک 
منطقه‌ای، نوسانات قیمت جهانی کالاها و تصمیمات سیاستگذار داخلی 
از جمله عواملی هستند که می‌توانند مسیر بازار را تحت‌تأثیر قرار دهند. 
از س��وی دیگر، رفتار س��هامداران حقوقی و حمایت احتمالی آنها از بازار 
نیز در تعیین روند شاخص کل، نقش اساسی خواهد داشت. به‌طور کلی، 

در روزهای ابتدایی پس از تعطیلات، احتمال رشد کوتاه‌مدت و پرقدرت 
در برخ��ی نمادها وجود دارد، ام��ا برای تداوم این رون��د، نیازمند اخبار 
مثبت بیش��تر و کاهش تنش‌های غیراقتصادی هستیم. توصیه می‌شود 
س��رمایه‌گذاران در کنار توجه به فرصت‌های موجود، مدیریت ریسک را 

نیز مدنظر داشته باشند.
براس��اس این گزارش، بازار س��هام در چهار روز معاملاتی ابتدای سال، 
شاهد افزایش اقبال حقیقی به موقعیت‎های سهامی بود. با این حال، بورس 
تهران بیشتر با ورود س��رمایه حقیقی به سمت موقعیت‌های درآمد ثابت 
همراه بود. بازار سهام در هفته دوم فروردین شاهد افت 10 درصدی ارزش 
معاملات خرد بود و این معیار به سطح 6 هزار و 612 میلیارد تومانی رسید. 
ارزش معاملات خرد در هفته گذش��ته، دو سطح متفاوت را تجربه کرد و 
برای دهمین هفته متوالی با نوس��انات ش��دیدی همراه بود ولی به سمت 
رکود متمایل شد. البته به نسبت هفته اول فروردین بهتر بود. روز یکشنبه 
ارزش صف‌های خرید سهام افزایش 76 درصدی داشت و ارزش صف‌های 
فروش 26 درصد افت کرد. با این تفاس��یر، ارزش صف‌های خرید از 485 
میلیارد تومان به 854 میلیارد تومان صعود کرد و ارزش صف‌های فروش 
در سطح 540 میلیارد تومانی قرار گرفت. جریان پول حقیقی در این چند 
روزه به س��مت موقعیت‎های درآمد ثابت حرکت کرد و شاهد روند ورودی 

سرمایه حقیقی به سمت موقعیت‎های سهامی بودیم.
افزایش اقبال حقیقی به بورس تهران

در بین صنایع بورسی نیز صنعت بانک‌ها و مؤسسات اعتباری با 268.4 
میلیارد تومان ورود پ��ول حقیقی، بالاترین میزان ورود پول حقیقی را به 
ثبت رساند. صنعت فلزات اساسی با 54.2 میلیارد تومان و صنعت سیمان 
ب��ا 17.9 میلیارد تومان در جایگاه‌های بعدی قرار گرفتند. از س��وی دیگر 
صنع��ت حمل و نقل با 5.9 میلیارد تومان خروج پول حقیقی بیش��ترین 
میزان کاهش مالکیت حقیقی را به ثبت رساند و صنعت سرمایه‎گذاری ها 
با 5.4 میلیارد توم��ان و صنعت بیمه با 4.8 میلیارد تومان دیگر صنایعی 
بودند که میزان بیش��تری از مالکیت حقیقی خود را از دست دادند. بدین 
ترتیب، بازار س��هام در چهار روز معاملاتی دو هفته ابتدایی س��ال، شاهد 
افزایش اقبال حقیقی به موقعیت‌های سهامی بود. با این حال، بورس تهران 
بیشتر با ورود س��رمایه حقیقی به سمت موقعیت‎های درآمد ثابت همراه 

بوده است.
علی رغم روند صعودی بورس در چهار روز معاملاتی آغاز سال، شاخص 
کل ب��ورس در معاملات روز گذش��ته، ریزش 15 ه��زار واحدی را به ثبت 
رساند و برای پنجمین بار در شش ماه اخیر، کانال 2.8 میلیون واحدی را 
از دس��ت داد. در روزی که شاخص کل بورس تهران برای پنجمین بار در 
ش��ش ماه گذش��ته، مقاومت 2.8 میلیون واحد را از دست داد و افت 0.5 
درصدی را تجربه کرد، ش��اخص هم‌وزن اما رش��د 0.3 درصدی را به ثبت 
رس��اند و به نیمه تراز 811 هزار واحد رسید. گروه بانکی همانند روزهای 

معاملاتی گذشته، ستاره درخشان بازار سرمایه بود.

بانک‎ها صدرنشین ورود پول و ارزش معاملات شدند

اولین ریزش بورس در سال جدید

قیمت جهانی نفت در دو روز گذش��ته با کاهش بس��یار شدیدی مواجه 
ش��د و قیمت نفت برنت به حدود 66 دلار در هر بش��که رس��ید. سقوط 
قیمت جهانی نفت در دو روز گذشته که به‌دنبال شوک تعرفه‌های دونالد 
ترام��پ، رئیس‌جمهوری آمریکا و افزای��ش غیرمنتظره تولید اوپک پلاس 
اتفاق افتاد، چشم‎انداز بازار جهانی انرژی را با سرعتی حیرت‌آور تغییر داده 
اس��ت. قیمت نفت خام برنت در طول روزهای پنجشنبه و جمعه با حدود 
13 درصد کاهش به 66 دلار در هر بش��که س��قوط ک��رد و برنامه دونالد 
ترامپ برای افزایش تولید س��وخت‌های فس��یلی در آمریکا و دستیابی به 
تسلط بر بازار انرژی را در سایه تردید قرار داد. انتظار می‌رود موج فروش، 
افزایش هزینه‌های انرژی در اروپا بهبود بخش��د، درحالی‌که بر کشورهای 

تولیدکننده نفت خاورمیانه فشار وارد خواهد کرد.
بازار نفت اکنون انتظارات قبلی خود برای 2025 را کنار گذاشته است. 
موسس��ه مالی گلدمن س��اکس پیش‌بینی خود از قیمت پایان سال برای 
نفت برنت را روز پنجشنبه با 5 دلار کاهش به 66 دلار در هر بشکه رساند. 
گروه مالی یوبی‌اس نیز که در ابتدای سال افزایش تقاضای جهانی تا 1.1 
میلیون بشکه در روز را پیش‌بینی کرده بود، آن را حدود 50 درصد کاهش 
داد. معاملات آتی نفت روز جمعه به حدود 61 دلار در هر بش��که رس��ید 
که براس��اس نظرسنجی جدید توس��ط فدرال رزرو دالاس بسیار پایین‌تر 
از آس��تانه 65 دلاری است که بسیاری از ش��رکت‌ها برای سودآوری حفر 
چاه‌های جدید نفت در تگزاس و ایالت‌های مجاور به آن نیاز دارند. جنگ 
تعرفه‌ای نیز قیمت تجهیزات حفاری را افزایش می‌دهد، به طوری‌که هزینه‌ 
خرید لوله‌ و فلزات حدود 30 درصد نسبت به قبل از زمانی که ترامپ در 
ماه گذشته تعرفه‌های 25 درصدی بر فولاد وارد کرد، افزایش یافته است. 
ترکی��ب کاهش قیمت نفت و افزایش هزینه‌ها می‌تواند تلاش‌های ترامپ 
برای فشار بر شرکت‌های تولیدکننده نفت آمریکایی برای افزایش تولید را 

از مسیر خارج کند.
در همین حال، آس��یبی که کشورهای خاورمیانه از کاهش قیمت نفت 
متحمل می‌شوند، عامدانه است. عربستان در تلاشی آشکار برای مجازات 
برخی از اعضای گروه، چون قزاقستان و عراق که به‌طور مداوم سهمیه‌های 
تولید خود را زیرپا می‌گذارند تلاش کرد تا افزایش تولیدی را که برای ماه 
مه میلادی برنامه‌ریزی ش��ده بود را سه برابر کند و بعید است زمان‎بندی 
اعلام آن که چند ساعت پس از اعلام تعرفه‌ها از سوی دونالد ترامپ انجام 
شد، اتفاقی بوده باشد. به گفته بلومبرگ، مقامات در روزهای قبل با یکدیگر 
گفت‌وگو داشته‌اند. نمایندگان گروه و معامله‌گران نفت حدس می‌زدند که 
سعودی‌ها عمدا به‌دنبال به حداقل رساندن اثرات نزولی هستند، اما از منظر 
بلومبرگ، این قماری خطرناک برای اوپک پلاس است. بسیاری از اعضای 
این گروه برای پوشش هزینه‌های دولت نیاز به افزایش قیمت نفت دارند. 
عربس��تان س��عودی، به عنوان نمونه نیاز به قیمت بیش از 90 دلار در هر 
بشکه دارد و مجبور شده تا سرمایه‌گذاری در برخی از پروژه‌های چشم‎انداز 

2030 برای متحول کردن اقتصاد خود را کاهش دهد. براس��اس تخمین 
صندوق بین‌المللی پول، عراق نیز به نفت بیش از 90 دلار و قزاقستان بیش 

از 115 دلار در هر بشکه نیاز دارد.
به گزارش »ایسنا«، شیرهای نفت اوپک پلاس برای تنبیه متخلفان باز 
می‌شود. سه منبع آگاه در اوپک پلاس گفتند عصبانیت عربستان سعودی 
از قزاقستان و کشورهایی دیگری که به توافق نفتی پایبند نبوده‌اند، عامل 
اصلی تصمیم ش��وکه‌کننده پنجشنبه گذش��ته این گروه برای باز کردن 
شیرهای نفت بود و ممکن است حتی اگر قیمت نفت کاهش بیشتری پیدا 
کند، بازبینی نشود. عربستان در پنج سال گذشته، حامی جدی محدودیت 
داوطلبانه تولید برای ایجاد تعادل در بازار نفت بوده است، زیرا بودجه این 
کش��ور به قیمت نفت حدود ۹۰ دلار در هر بش��که نیاز دارد. اما تصمیم 
پنجش��نبه گذشته، نشانه تغییر بزرگ از این سیاست‌هاست. عربستان در 
چند ماه گذشته، قزاقستان و عراق را برای بهبود پایبندی به کاهش تولید، 
تحت فشار قرار داده و تهدید کرده است که در غیر این صورت، تولید نفت 
خ��ود را افزایش خواهد داد. در عوض، تولید قزاقس��تان هر ماه، با افزایش 
تولید شرکت‌های آمریکایی شورون و اکسون موبیل در بخش کلیدی این 
کش��ور، بالاتر رفته اس��ت. عراق نیز در کاهش حجم تولید خود، عملکرد 

آهسته‌ای داشته است.
این هش��دار به متخلفان یک ماه پیش داده شد؛ زمانی که اوپک پلاس 
تصمیم گرفت تولید ماهانه خود را به میزان متوس��ط ‌۱۳۰ هزار بشکه در 
روز از آوریل افزایش دهد و برخلاف انتظارات بازار، تولید را ثابت نگه دارد 
اما با بدتر شدن تقلب در ماه گذشته، عربستان سعودی، گروه اوپک پلاس 
را ب��رای افزایش عرضه ب��ه میزان ۴۱۱ هزار بش��که در روز در ماه مه که 
س��ه برابر بیش��تر از حد انتظار و معادل حدود ۰.۴ درصد از عرضه جهانی 
است، بمب را ترکاند. قیمت نفت، روز جمعه، تحت تاثیر تعرفه‌های آمریکا، 
تلافی چین در برابر تعرفه‌های ترامپ و تصمیم اوپک پلاس برای تس��ریع 
افزایش تولید، 8 درصد سقوط کرد و به زیر ۶۵ دلار در هر بشکه رسید که 
پایین‌ترین قیمت از بحبوحه همه‌گیری ویروس کرونا در سال ۲۰۲۱ است. 
یکی از س��ه منبع آگاه اوپک پلاس گفت: حتی اگر قیمت نفت به زیر ۶۰ 
دلار در هر بشکه برسد، این گروه ممکن است هیچ اقدامی برای معکوس 
کردن افزایش ش��دید تولید انجام ندهد. یک منبع دوم مطلع از مذاکرات 
پنجشنبه گذشته نیز گفت: پیام شاهزاده عبدالعزیز بن سلمان، وزیر انرژی 
عربس��تان این بود که اعضا باید به اهداف خود پایبند باش��ند؛ در غیر این 
صورت، افزایش تولید بیشتر خواهد بود. منبع اولی گفت: قیمت‌های پایین 
به کشورهای داخل و خارج از اوپک پلاس آسیب می‌زند و از این رو، همه 
تولیدکنندگان اقداماتی را برای محدود کردن تولید انجام خواهند داد. هر 
س��ه منبع آگاه گفتند: اعلام افزایش تولید نفت اوپک پلاس در پنجشنبه 
گذش��ته را جنگ قیمتی نمی‌دانند، هرچند که خاطرات جنگ عربستان 
س��عودی با روسیه برای سهم بازار در سال ۲۰۲۰ و برخورد اوپک با شیل 

آمریکا در سال‌های ۲۰۱4-۲۰۱5 را زنده کرده است.
اما برخی منابع آگاه در داخل گروه اوپک پلاس گفتند: تصمیم پنجشنبه 
گذشته، ناشی از دلایل ژئوپلیتیکی بسیار گسترده‌تری بود و صرفا تمایل به 
مجازات متخلفان نبوده است. تصمیم اوپک پلاس برای افزایش تولید نفت، 
با اعلام تعرفه‌های آمریکا همزمان شد و ممکن است به عربستان سعودی 
و روسیه کمک کند تا روابط با دونالد ترامپ، رئیس‌جمهور آمریکا را تقویت 
کنند. درست زمانی که انتظار می‌رود تعرفه‌ها، رشد تورم را تسریع کنند، 
ترامپ خواستار کاهش قیمت نفت شده است. هرچند قیمت‌های زیر ۵۰ 
دلار در هر بشکه ممکن است همچنان برای تولیدکنندگان شیل آمریکا، 
زیان‌آور باشد. ترامپ بدون شک از کاهش قیمت‌ها استقبال خواهد کرد. به 
گزارش رویترز، به نظر می‎رسد که اوپک به اندازه ترامپ غیرقابل پیش‌بینی 

می‌شود.

از تعرفه‎های ترامپ تا افزایش تولید اوپک پلاس

قیمت نفت چگونه سقوط کرد؟
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نویسنده: علی آل‎علی
توسعه کسب و کار از آن دست فرآیندهایی است که فقط با خون دل به 
دست می‎آید. به همین خاطر کارآفرینان معمولا حساسیت بسیار زیادی 
روی برندشان دارند. برای آنها برند دقیقا مثل فرزندی است که از کودکی 
بزرگ کرده و حالا همه امید و دلخوشی‎شان به آن است. بنابراین طبیعی 
است که روی میزان رشد و توسعه آن هم حسابی حساس باشند، مگر نه؟

در دنیای امروز، جایی که میلیون‎ها برند در حال رقابت هس��تند، ایجاد 
تمایز کار ساده‏ای نیست. هر روزه برندهای جدیدی به بازار وارد می‌شوند و 
چالش‎های پیش رو برای کسب و کارها به شدت افزایش یافته است. شاید 
مهمت��ر از ایجاد تمایز ارزیابی موفقی��ت برند در حفظ و تقویت این تمایز 
باش��د. چگونه می‌توان فهمید که برند شما واقعاً در مسیر رشد قرار دارد؟ 
چه معیارهایی وجود دارد که بتواند نشان دهد برند شما در حال پیشرفت 

است یا نیاز به اصلاحات دارد؟
این س��والات بس��یاری از کارآفرینان، مدیران و بازاریاب‎ها را به چالش 
می‎کش��د. در دنیای پر از تغییرات س��ریع و نیاز به نوآوری موفقیت برند 
چی��زی فراتر از یک اس��تراتژی کوتاه‎مدت اس��ت. این موفقی��ت نیاز به 
ارزیابی‎های دقیق و مداوم دارد تا از پیشرفت‎های صحیح اطمینان حاصل 
ش��ود. بدون این ارزیابی‎ها حتی بهترین ایده‎ها و استراتژی‎ها می‎توانند در 
مسیر رشد برند به مشکل برخورد کنند و در نهایت نتیجه معکوس بدهند.

ما در این مقاله قصد داریم معیارهایی را که به طور دقیق رشد و توسعه 
برند را نشان می‎دهند، بررسی کنیم. این معیارها به کارآفرینان و مدیران 
کمک می‎کنند تا نه تنها وضعیت برند خود را در بازار ارزیابی کنند، بلکه 
مسیر درس��ت برای دستیابی به اهداف بلندمدت را نیز شناسایی نمایند. 
با بررس��ی این معیارها، می‎توان به طور دقیق و موثرتری برای برند خود 

برنامه‎ریزی کرده و از اشتباهات رایج جلوگیری کرد.
معیارهای ارزیابی رشد و توسعه برند

میزان رش��د و توسعه یک برند چطور ارزیابی می‎شود؟ این سوالی است 
که بس��یاری از کارآفرینان جواب روشنی برای آن ندارند. به همین خاطر 
همیشه درگیر فرآیند بی‎پایان آزمون و خطا در این رابطه می‎شوند. ما در 
این بخش قصد داریم یکبار برای همیشه این مشکل را حل کنیم. پس با 
ما همراه باش��ید تا برخی از معیارهای کلیدی برای ارزیابی رشد و توسعه 

برند را باهم زیر ذره بین ببریم. 
آگاهی از برند )Brand Awareness(: مهمترین بخش کار

آی��ا تا حالا فک��ر کرده‎اید چند نف��ر در این دنیای بزرگ برند ش��ما را 
می‎شناس��ند؟ بس��یاری از کارآفرینان اصلا به چنین متر و معیاری توجه 
ندارند. برای آنها صرفا میزان فروش مهم است، نه اینکه چند نفر برندشان 
را به خوبی می‎شناس��ند. به همین خاطر کس��ب و کارش��ان همیش��ه با 
مشکلات زیادی رو به رو می‎شود؛ چراکه هیچ وقت درک دقیقی از میزان 
شهرت و محبوبیت برندشان به دست نمی‎آورند. این همان مسئله‎ای است 

که چنین کسب و کارهایی را با مشکلات اساسی رو به رو می‎سازد. 
اولین و در عین حال یکی از مهمترین معیارها برای ارزیابی رش��د برند 
آگاهی از برند اس��ت. آگاهی از برند نش��ان‎دهنده این است که مشتریان 
چقدر با برند ش��ما آشنا هس��تند و چقدر این برند در ذهن آنها برجسته 
اس��ت. این معیار به ویژه در مراحل اولیه راه‎اندازی برند بسیار مهم است. 
هرچه مش��تریان بیشتر با برند شما آشنا شوند، احتمال اینکه در آینده از 

محصولات و خدمات شما استفاده کنند، بیشتر خواهد بود.
آگاهی از برند از دو جنبه قابل ارزیابی اس��ت: آگاهی شناختی و آگاهی 
ادراکی. آگاهی شناختی به این معناست که مشتریان برند شما را به خاطر 
می‎آورند، حتی اگر به طور مستقیم با آن در ارتباط نباشند. آگاهی ادراکی 
به نحوه درک برند توسط مشتریان مربوط می‎شود. اینکه مشتریان چگونه 
برند ش��ما را در ذهن خود دس��ته‎بندی کرده و چه تص��وری از آن دارند، 
براساس تجربیات، تبلیغات و تعاملات قبلی شکل می‎گیرد. بنابراین، این 

دو جنبه باید در کنار هم سنجیده شوند.
برای اندازه‎گیری آگاهی از برند، می‎توان از ابزارهای مختلفی استفاده کرد؛ 
از جمله نظرسنجی‎های مشتریان، تجزیه و تحلیل داده‎های جست‎وجو در 
اینترنت و بررسی میزان حضور برند در رسانه‎های اجتماعی. در این راستا، 
تعداد جس��ت‎وجوهای برند در موتورهای جست‎وجو، تعداد ذکرهای برند 
در شبکه‎های اجتماعی و حتی نظرسنجی‎های عمومی می‎توانند به عنوان 

شاخص‎هایی برای سنجش آگاهی از برند مورد استفاده قرار گیرند.
اینکه برند ش��ما چقدر در ذهن مردم حضور دارد، به طور مس��تقیم به 
استراتژی‎های بازاریابی شما وابسته است. در نتیجه، افزایش آگاهی از برند 
نه تنها بر فروش و درآمد تأثیرگذار است، بلکه در ایجاد وفاداری و ارتقای 

تصویر برند نیز نقش دارد. برندهایی که به خوبی ش��ناخته می‎ش��وند، از 
قدرت بیش��تری در جذب مشتریان جدید برخوردارند و در زمان بحران‎ها 

نیز می‎توانند بهتر از دیگر رقبا دفاع کنند.
به طور کلی، آگاهی از برند پایه و اس��اس رش��د برند است. بدون اینکه 
مشتریان از وجود برند شما آگاه باشند، هیچ‎گونه بازاریابی یا فروش موفقی 
ص��ورت نخواهد گرف��ت. بنابراین، ارزیابی مداوم ای��ن معیار برای هر برند 
ضروری است. هنگامی که این معیار را به درستی شناسایی و بهبود دهید، 

می‎توانید مطمئن باشید که برند شما در مسیر درستی قرار دارد.
وفاداری به برند )Brand Loyalty(: همه برای یکی!

یکی دیگر از معیارهای کلیدی برای ارزیابی رش��د برند وفاداری به برند 
اس��ت. وفاداری به برند به این معناست که مشتریان پس از تجربه خرید، 
مجددا از محصولات یا خدمات برند ش��ما استفاده کنند و برند شما را به 
دیگران توصیه کنند. این وفاداری نه تنها نش��ان‎دهنده رضایت مش��تری 

است، بلکه به طور مستقیم بر رشد و پایداری برند تأثیر دارد.
برای برندها، وفاداری به عنوان یکی از مؤلفه‎های اصلی در رشد بلندمدت 
محس��وب می‎شود. در واقع، مشتریان وفادار به برند، نه تنها به طور مداوم 
از آن برن��د خرید می‎کنند، بلکه تبلیغات دهان به دهان آنها نیز می‎تواند 
موجب جذب مش��تریان جدید ش��ود. این نوع بازاریابی به ویژه در دنیای 
امروز که رقابت‎ها بسیار فشرده شده‎اند، از اهمیت ویژه‎ای برخوردار است. 
به همین دلیل، باید به طور مستمر وفاداری مشتریان را ارزیابی کرد و از 
راهکارهایی مانند ارائه تخفیف‎های ویژه یا خدمات پش��تیبانی عالی برای 

افزایش آنها استفاده نمود.
ب��رای اندازه‎گی��ری وف��اداری ب��ه برن��د، می‎ت��وان از ابزارهای��ی چون 
نظرسنجی‎های مش��تریان، نرخ تکرار خرید و میزان توصیه شدن برند به 
دیگران اس��تفاده کرد. به علاوه، ش��اخص‎هایی مانند مدت زمان وفاداری 
 Customer Lifetime( مش��تریان و ارزیابی ارزش طول عمر مشتری
Value( نیز می‎توانند نش��ان‎دهنده میزان وفاداری باش��ند. این اطلاعات 
ب��ه برنده��ا کمک می‎کند تا مش��خص کنند که چه اقدامات��ی باید برای 
حفظ مش��تریان فعلی انجام دهند و کدام استراتژی‎ها می‎توانند در جذب 
مشتریان جدید مؤثر باش��ند. در نهایت، وفاداری به برند نقش حیاتی در 
کاه��ش هزینه‎های بازاریاب��ی و افزایش س��ودآوری دارد. زیرا جذب یک 
مش��تری جدید به مراتب گران‎تر از نگه داشتن یک مشتری وفادار است. 
برندهایی که توانسته‎اند وفاداری مشتریان خود را حفظ کنند، در طولانی 
مدت می‎توانند بدون نیاز به تبلیغات گس��ترده و پرهزینه، به طور مداوم 

درآمدزایی کنند.
سهم بازار )Market Share(: پیش به سوی درآمد بیشتر

هر برندی برای موفقیت در بازار نیاز به کسب سهم بیشتری از بازار دارد. 
این به معنای فروش بیش��تر، مش��تریان پرتعداد و همچنین افزایش توان 
مالی کسب و کار است. درست به همین خاطر اگر یک برند نتواند در بازار 
اوضاع خوبی برای خودش دس��ت و پا کند، خیلی زود با مشکلات اساسی 
رو به رو خواهد ش��د. اینطوری دیگر هیچ وقت توانایی اثرگذاری بر روی 

مخاطبش را پیدا نخواهد کرد. 
س��هم بازار یکی دیگر از شاخص‎های اصلی ارزیابی رشد برند است. این 
معیار نش��ان‎دهنده میزان تسلط برند ش��ما بر بازار نسبت به رقبا است و 
معمولا با مقایسه فروش برند شما در برابر فروش کل بازار تعیین می‎شود. 
هرچه سهم بازار برند شما بزرگ‎تر باشد، به این معناست که برند شما در 
مقایسه با رقبا جایگاه بهتری دارد و موفقیت بیشتری در جذب مشتریان 

به دست آورده است.
برای اندازه‎گیری سهم بازار، باید میزان فروش و درآمد برند را در مقابل 
میزان فروش کل بازار محاسبه کرد. این اندازه‎گیری به شما کمک می‎کند 
تا درک دقیقی از جایگاه برند خود در بازار پیدا کنید و متوجه ش��وید که 
چ��ه بخش‎هایی از بازار نیاز به توجه بیش��تر دارند. س��هم بازار معمولاً به 
عنوان یک معیار رقابتی در نظر گرفته می‎ش��ود، زیرا برندهایی که س��هم 
بازار بالاتری دارند، می‎توانند بر قیمت‎ها، اس��تراتژی‎های بازاریابی و حتی 

استراتژی‎های توزیع محصولات تأثیرگذار باشند.
اگر برند شما توانسته اس��ت سهم بیشتری از بازار را به خود اختصاص 
دهد، این نشان‎دهنده موفقیت در استراتژی‎های بازاریابی و فروش است. به 
ویژه در بازاریابی دیجیتال و تجارت الکترونیک، افزایش سهم بازار می‎تواند 
به معنای رشد سریع‎تر و پایداری در رقابت با برندهای دیگر باشد. این امر 
در ش��رایطی که بازار به طور مداوم در حال تغییر است، از اهمیت زیادی 

برخوردار است.
بس��یاری از برندها تلاش می‎کنند سهم بازار خود را افزایش دهند تا از 

طریق آن توانایی بیش��تری در مدیریت قیمت‎ها و رقابت پیدا کنند. این 
فرآیند به ویژه در بازارهایی که رقابت زیادی در آنها وجود دارد، می‎تواند از 
اهمیت بالایی برخوردار باشد. بنابراین، ارزیابی و تلاش برای افزایش سهم 

بازار از استراتژی‎های حیاتی برای رشد برند است.
نرخ رشد فروش )Sales Growth Rate(: پول و دیگر هیچ

میزان فروش در بازار و تغییرات آن امر بسیار مهمی است. به طوری که 
خیلی از مدیران برای ارزیابی اوضاع فقط به این معیار نگاه می‎کنند. نرخ 
رش��د فروش یکی از دیگر معیارهایی است که به طور مستقیم به ارزیابی 
رش��د برند کمک می‎کند. این معیار نش��ان‎دهنده میزان تغییر در فروش 
برند نسبت به سال گذشته یا دوره‎های زمانی مختلف است. اگر برند شما 
توانس��ته است در طول زمان فروش خود را افزایش دهد، این نشان‎دهنده 

موفقیت در جذب مشتریان و بهبود عملکرد برند است.
نرخ رش��د فروش می‎تواند به عنوان یک ش��اخص کلیدی برای ارزیابی 
اثربخشی اس��تراتژی‎های بازاریابی، تبلیغات و فروش باشد. اگر برند شما 
توانس��ته اس��ت فروش خود را افزایش دهد، به این معناست که مشتریان 
بیشتری به شما اعتماد کرده‎اند و تمایل دارند محصولات یا خدمات شما 
را خریداری کنند. این امر می‎تواند به دلیل بهبود کیفیت محصولات، ارائه 
خدم��ات بهتر یا تبلیغات مؤثر باش��د. این معیار ن��ه تنها به برندها کمک 
می‎کند ت��ا وضعیت کنونی خود را بس��نجند، بلکه به طور دقیق نش��ان 
می‏دهد که آیا اس��تراتژی‎های بازاریابی و فروش برند در مس��یر درس��تی 
قرار دارند یا خیر. برای اندازه‏گیری نرخ رشد فروش، مقایسه فروش سالانه 
یا فصلی با س��ال‎های گذش��ته انجام می‎شود تا مش��خص شود که میزان 
پیشرفت برند در چه حد بوده است. بی‎شک نرخ رشد فروش نقش مهمی 
در تعیین آینده برند دارد. برندهایی که توانسته‎اند نرخ رشد فروش بالاتری 
داشته باشند، می‎توانند از رقبا پیشی بگیرند و به طور مؤثری به رشد خود 
ادامه دهند. این معیار به ویژه برای کارآفرینان و مدیران مهم است، زیرا به 

طور مستقیم با سودآوری کسب وکار ارتباط دارد.
تعامل آنلاین )Online Engagement(: ورود به دنیای 

دیجیتال
امروزه تعامل و وف��اداری آنلاین به یکی از مهمترین معیارهای ارزیابی 
رش��د برند تبدیل شده اس��ت. در دنیای دیجیتال و رسانه‎های اجتماعی 
میزان تعامل کاربران با برند ش��ما می‎تواند به طور مس��تقیم نشان‎دهنده 
میزان موفقیت شما در جلب توجه و وفاداری مشتریان باشد. برندهایی که 
توانسته‎اند تعامل بالایی با مخاطبان آنلاین خود برقرار کنند، می‎توانند از 

این طریق آگاهی از برند و وفاداری مشتریان خود را افزایش دهند.
برای اندازه‎گیری این معیار شاخص‎هایی مانند تعداد لایک‎ها، کامنت‎ها، 
به اشتراک‎گذاری‎ها، میزان فالوورها و حتی میزان مشارکت در کمپین‎های 
تبلیغاتی آنلاین باید بررس��ی شود. همچنین، میزان بازخوردهای مثبت و 
منفی که از سوی مشتریان در فضای آنلاین دریافت می‎شود، نشان‎دهنده 

میزان رضایت مشتری و عملکرد برند در جذب وفاداری است.
برندهایی که توانسته‎اند ارتباط نزدیک‎تری با مشتریان آنلاین خود برقرار 
کنن��د، علاوه بر افزایش وفاداری، از مزای��ای دیگری نظیر تبلیغات دهان 
به دهان و جذب مش��تریان جدید بهره‎مند می‎ش��وند. این امر به ویژه در 
بازارهای رقابتی، از اهمیت ویژه‎ای برخوردار است، زیرا مشتریان می‎توانند 
به راحتی برندهای جدید را شناس��ایی کرده و از تجربیات مثبت دیگران 
بهره‎مند ش��وند. در نهایت تعامل و وف��اداری آنلاین نه تنها به برند کمک 
می‎کند تا در دنیای دیجیتال ماندگار بماند، بلکه باعث تقویت هویت برند و 
ارتقای ارزش آن در ذهن مشتریان می‎شود. این معیار باید به طور مستمر 

ارزیابی شود تا برند بتواند به طور مؤثر در فضای آنلاین رقابت کند.
 Customer Satisfaction and( رضایت و تجربه مشتری

)Experience
یکی از مهمترین معیارها برای ارزیابی رشد و توسعه برند، میزان رضایت 
و تجربه مشتری است. تجربه مشتری نه تنها به این معناست که مشتریان 
از خری��د خود راضی هس��تند، بلکه به احساس��ات و خاطراتی که پس از 
اس��تفاده از محصول یا خدمات ش��ما دارند نیز مربوط می‎شود. این معیار 
نش��ان‎دهنده این اس��ت که برند ش��ما تا چه حد توانس��ته است نیازها و 
انتظارات مشتریان را برآورده کند و در ایجاد تجربه‎ای مثبت و خاطره‎انگیز 

برای آنها موفق بوده است.
برای اندازه‎گیری رضایت مش��تری، معمولا از نظرسنجی‎ها، بررسی‎های 
آنلاین و ارزیابی‎های بازخورد مش��تری اس��تفاده می‎شود. به عنوان مثال، 
بس��یاری از برندها از نظرسنجی‎های پس از خرید یا پرسشنامه‎هایی برای 
ارزیابی رضایت مشتریان استفاده می‎کنند. این اطلاعات به مدیران کمک 

می‎کند تا متوجه ش��وند که کدام جنبه‎ها از محصولات یا خدمات نیاز به 
بهبود دارند و کجا برند توانسته است بهترین عملکرد را داشته باشد.

تجربه مش��تری یک عامل کلیدی در ایجاد وفاداری به برند است. وقتی 
که مشتریان تجربه‎ای مثبت از برند شما داشته باشند، احتمال اینکه دوباره 
از شما خرید کنند و شما را به دیگران توصیه کنند، به طور قابل توجهی 
افزایش می‎یابد. از این رو، برندهایی که توانسته‎اند تجربه مشتریان خود را 
بهبود بخشند، در درازمدت موفق‎تر از برندهای دیگر خواهند بود. این امر 
می‎تواند به معنای ارائه خدمات پس از فروش عالی، پاس��خگویی سریع به 

شکایات و بهبود مستمر فرآیندهای خرید و تحویل باشد.
علاوه بر این، تجربیات مثبت مشتریان می‎تواند به برند شما کمک کند 
تا از طریق تبلیغات دهان به دهان رشد کند. مشتریان راضی تمایل دارند 
ک��ه تجربیات مثبت خود را با دیگران به اش��تراک بگذارند و این می‎تواند 
به ویژه در شبکه‎های اجتماعی و دنیای آنلاین تأثیر بسزایی داشته باشد. 
بنابراین، هرچه برند ش��ما تجربه مشتری را به طور مؤثری مدیریت کند، 
احتمال اینکه بتواند مشتریان جدیدی جذب کند و در کنار آن مشتریان 

فعلی را حفظ کند، بیشتر خواهد بود.
در پای��ان، ارزیاب��ی و بهبود م��داوم تجربه و رضایت مش��تری یکی از 
اصلی‎ترین راه‎ها برای رشد و توسعه برند است. برندهایی که براساس نیازها 
و خواسته‎های مشتریان خود استراتژی‎های خود را تنظیم کنند، می‎توانند 
با داشتن مشتریانی وفادار و راضی، به طور پیوسته در بازار رقابتی پیشرفت 

کنند.
اعتبار برند )Brand Equity(: آخرین معیار موردنیاز

اعتبار برند یکی از معیارهای حیاتی برای ارزیابی موفقیت و رش��د برند 
در بلندمدت اس��ت. این معیار نش��ان‎دهنده ارزش کلی برند در بازار و در 
ذهن مشتریان است. برندهایی که دارای قدرت و اعتبار بالایی هستند، نه 
تنها در ایجاد اعتماد و وفاداری مشتریان موفقند، بلکه می‎توانند در شرایط 
اقتصادی و رقابتی س��خت نیز از جایگاه قوی‎تری برخوردار باشند. اعتبار 
برند براساس عواملی همچون کیفیت محصولات، تجربه مشتری، آگاهی از 

برند و روابط عمومی شکل می‎گیرد.
ب��رای ارزیابی قدرت و اعتبار برند، باید به ش��اخص‎هایی مانند ارزیابی 
مصرف‎کنندگان، قیمت‎گذاری محصولات و میزان تقاضای بازار توجه کرد. 
به عنوان مثال، برندهایی که توانسته‎اند محصولات خود را با قیمت بالاتر از 
رقبا بفروشند، معمولاً به عنوان برندهای با اعتبار بالاتر شناخته می‎شوند. 
علاوه بر این، بررس��ی وضعیت برند در نظرسنجی‎ها و گزارش‎های معتبر 
نیز می‎تواند معیار مهمی در ارزیابی اعتبار برند باشد. در دنیای دیجیتال، 
بررس��ی نظرات کاربران و ارزیابی‎های آنها نی��ز یکی از مهمترین راه‌های 

سنجش اعتبار برند به شمار می‎رود.
ی��ک برند ب��ا اعتبار بالا قادر اس��ت که ب��ا س��رمایه‎گذاری کمتری در 
تبلیغ��ات، تأثیر زیادی بر روی مخاطب��ان خود بگذارد. این برندها معمولا 
در براب��ر بحران‎ها مقاوم‎تر هس��تند و در هنگام معرفی محصولات جدید، 
بازخوردهای مثبت بیش��تری دریافت می‎کنند. برندهای معتبر همچنین 
در جذب شرکای تجاری و سرمایه‎گذاران موفق‎تر از سایر برندها هستند. 
بنابراین، قدرت و اعتبار برند می‎تواند یک عامل تعیین‎کننده در رشد پایدار 

و موفقیت بلندمدت برند باشد.
برای حفظ و افزایش اعتبار برند، ضروری اس��ت که برند به طور مستمر 
کیفیت و تجربه مش��تری را ارتقا ده��د. همچنین، ایجاد ارتباطات مثبت 
با مش��تریان از طری��ق تبلیغات، روابط عمومی و فعالیت‌های مس��ئولیت 
اجتماع��ی نیز می‎تواند به افزایش اعتبار برند کمک کند. برندهایی که در 
این زمینه موفق هس��تند، می‎توانند از رقبای خود پیشی بگیرند و جایگاه 
خود را در بازار تقویت کنند. قدرت و اعتبار برند نه تنها به افزایش فروش 
و س��ودآوری کمک می‎کند، بلکه باعث می‎شود برند در ذهن مشتریان به 
عن��وان یک برند معتبر و قابل اعتم��اد باقی بماند. این معیار به ویژه برای 
برندهایی که در حال رقابت در بازارهای شلوغ و رقابتی هستند، از اهمیت 
ویژه‎ای برخوردار اس��ت و می‎تواند راهی برای بازگشت به بازار در شرایط 

سخت باشد.
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اخبار

معاون وزیر کشور: 
صنعت و کشاورزی یزد سهمی از آب انتقالی ندارند، فقط برای شرب است

یزد - سید محمد جواد عرفان فر ؛  علی اکبر پورجمشیدیان 
معاون امنیتی و انتظامی وزارت کشــور روز پنجشنبه در نشست 
شورای تامین استان یزد که به منظور بررسی تعرض به خط انتقال 
آب شرب یزد برگزار شد، گفت: موضوع آب انتقالی به استان یزد به 
طور کامل مورد بررسی قرار گرفته و در این استان فقط و تماما برای 
شــرب مردم استان استفاده می شود و بخش صنعت از منابع آب  با 

کیفیت پایین موجود در منطقه بهره می برند.
وی افزود:طــرح مباحثی ماننــد اســتفاده از آب انتقالی برای 
کشاورزی یا صنعت معقول نیست. این مقام مسئول همچنین اظهار 

داشــت: آب انتقالی از کوهرنگ متعلق به ســه استان است و نیاز ضروری شرب مردم در اولویت قرار دارد و تلاش می کنیم تا 
مشکلی در زمینه تامین آب شرب ایجاد نشود. وی در پایان تصریح کرد: البته در سراسر منطقه و کشور به دلیل کاهش بارش ها 
در زمینه آب کمبود داریم و مردم باید همواره صرفه جویی را سرلوحه کار خود قرار دهند تا کم آبی در کشور مدیریت شود و به 

وزارت نیرو هم فرصت دهیم تا مشکل تأمین آب را حل کنند.

بیش از ۵۰۰ ساعت عملیات میدانی آتش نشانی کرج در ایام نوروز
کرج- خبرنگار فرصت امروز: رئیس ســازمان آتش نشانی و 
خدمات ایمنی شهرداری کرج از اقدامات آتش نشانان در نیمه اول 
فروردین ۱۴۰۴ با ۵۲۸ ســاعت عملیات میدانی خبر داد. محمد 
یساولی، با اشاره به ثبت ۵۲۸ ساعت عملیات میدانی توسط نیروهای 
سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری کرج در ایام نوروزی، 
اظهار کرد: در این بازه زمانی، متأسفانه هشت نفر در حوادث مختلف 
جان خود را از دست دادند و ۱۸ نفر نیز مصدوم شدند. وی با اشاره 
به استقرار فعال تیم های عملیاتی در ۴۹ نقطه از سطح شهر، اضافه 
کرد: در جریان این اقدامات، ۱۳۰ نفر از شهروندان از شرایط بحرانی 

و حوادث نجات پیدا کردند. رئیس سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری کرج بیان داشت: طی این مدت، ۱۲۴ مورد 
حریق و ۲۳۶ مورد حادثه در سطح شهر رخ داده است. یساولی گفت: در این ایام، ۴۲۰ دستگاه خودروی سبک و سنگین امدادی 
به همراه یک هزار و ۹۲ نیروی عملیاتی در مأموریت های یادشده حضور فعال داشتند.وی ضمن تقدیر از تلاش های شبانه روزی 
کارکنان سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری کرج، از عموم شهروندان خواست با رعایت اصول ایمنی و همکاری با 

نیروهای امدادی، از وقوع حوادث ناگوار جلوگیری کنند.

جمع آوری 2۰۰۰ انشعاب برق غیرمجاز در سال 14۰3
زنجان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر دفتر هوشمندسازی و 
کنترل لوازم انــدازه گیری و مجری جمع آوری برق های غیرمجاز 
شــرکت توزیع نیروی برق زنجان از شناسایی و جمع آوری تعداد 
۲۰۰۰ فقره انشــعاب غیرمجاز در ســطح اســتان در سال ۱۴۰۳ 
خبرداد. به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق استان 
زنجان، مهدی شهری با بیان اینکه استفاده از برق غیرمجاز یکی از 
ناهنجاری ها و معضلات اجتماعی است، اظهار کرد: استفاده از برق 
غیرمجاز علاوه بر آســیب های فنی و اقتصادی وارده به شبکه های 
توزیع برق، تبعات و اثرات سوء فرهنگی مختلفی نیز به دنبال دارد و 

از لحاظ حقوقی و قانونی نیز مجازات هایی برای استفاده کنندگان پیش بینی شده است.  وی افزود: تلاش شرکت توزیع این است 
که با استفاده از بسترهای قانونی و فنی، با واگذاری انشعاب به مشترکینی که به دلایل مختلف اقدام به استفاده از برق غیرمجاز 
می کنند، انشعاب های غیرمجاز آنها را به انشعاب های قانونی و مجاز تبدیل کرده و از گسترش تبعات و معضلات استفاده از برق 
غیرمجاز بکاهد. شهری با بیان اینکه علی رغم برنامه ها، اطلاع رسانی ها و فرهنگ سازی صورت گرفته در این زمینه، متاسفانه 
مشــترکانی هستند که مبادرت به این کار خلاف قانون و شــرع می کنند، تصریح کرد: این برق های  غیرمجاز عمدتا بصورت 
دستکاری تابلو و لوازم اندازه گیری  زخمی کردن کابل کنتور، استفاده مستقیم از سیم ها و کابل های شبکه و ... اتفاق می افتد. 

این مسئول ادامه داد: شرکت توزیع نیروی برق استان زنجان علاوه بر وظیفه ذاتی خود در حفظ و حراست از شبکه های برق 
و تامین برق پایدار و مطمئن برای مشترکین خود که به صورت قانونی انشعاب تهیه کرده اند، قانونا نیز وظیفه دارد نسبت به 

شناسایی و جمع آوری و برخورد با استفاده کنندگان غیر مجاز در اقصی نقاط استان اقدام کند. 
شهری یادآور شد: استفاده غیرمجاز از انرژی برق موجب تضییع حقوق سایر مشترکین و اتلاف انرژی و تخریب و آسیب به 

تاسیسات و شبکه و نهایتا تضییع حقوقی عمومی و بیت المال می شود. 
وی با اشاره به عملکرد جمع آوری و شناسایی برق غیرمجاز طی سال گذشته، متذکر شد:  در سال ۱۴۰۳ تعداد ۲۰۰۰فقره 
انشعاب غیرمجاز در سطح استان شناسایی و جمع آوری شد که میزان انرژی محاسبه برای آنها بالغ بر ۱۰.۹۵۹.۶۴۵ کیلووات 
ساعت بوده که این میزان از انرژی تقریبا معادل یک روز مصرف برق کل استان است که بصورت غیرمجاز و غیرقانونی توسط 

متخلفین مورد استفاده قرار گرفته است.
مدیر دفتر هوشمندسازی و کنترل لوازم اندازه گیری و مجری جمع آوری برق های غیرمجاز شرکت توزیع نیروی برق استان 
زنجان گفت: این تعداد برق غیرمجاز از طریق برنامه های مختلف تست و بازرسی دوره ای از لوازم اندازه گیری و سایر بازدیدهای 

دوره ای از شبکه و مشترکین و همچنین پیرو گزارشات مردمی شناسایی و جمع آوری شده اند. 
شهری با بیان اینکه برای شهروندانی که موارد غیرمجاز را گزارش کنند پاداش در نظرگرفته  شده است،  خاطرنشان کرد: 
شهروندان در صورت مشاهده هرگونه فعالیت مشکوک و استفاده از برق غیرمجاز، مراتب را می توانند از طریق تماس با سامانه 

۱۲۱، سامانه پیامکی ۳۰۰۰۵۱۲۱ ، گزارش های خود را ارائه کنند.

آزمایش یکی از پمپ های ایستگاه شماره 4 خط انتقال آب یزد
یزد - ســید محمد جواد عرفان فر ؛  مدیرعامل شرکت آب 
منطقه ای یزد از آزمایش یکی از پمپهای ایســتگاه شماره ۴ خط 
انتقال آب یزد خبر داد.  جواد محجوبی مدیرعامل این شرکت گفت: 
برابر با برنامه ریزی های اولیه و انجام تعمیرات لازم در طول مســیر 
خط انتقال و نیز تعمیرات ایستگاه پمپاژ شماره ۴، مقرر است یکی 
از پمپ های ایســتگاه مذکور پس از آماده سازی های ابتدایی برقی 
و مکانیکی ایســتگاه، امشب مورد آزمایش قرار گیرد . وی در پایان 
اظهار داشت: البته باوجود تعمیرات و کنترل های انجام شده،احتمال 
بروز خرابی های پیش بینی نشده دراین شرایط و تاخیر در آبرسانی، 

بسیار زیاد است و از طرفی دیگر با فرض عدم ایجاد هر گونه مشکل برقی و مکانیکی، به دلیل خالی بودن خط انتقال آب، حداکثر 
۲۴ ساعت زمان لازم است تا آب به مخازن یزد برسد.

 دیدار نوروزی مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان 
با کارکنان انبار گرگان

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: همزمان با آغاز سال جدید، مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان به 
همراه دیگر مسئولین شرکت با هدف تبریک سال نو با حضور در تاسیسات و عملیات انبار نفت گرگان با پرسنل عملیاتی دیدار 
کردند.  به گزارش روابط عمومی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان، در این دیدارها سید محمد حسینی ضمن 
تبریک سال نو  از خدمات انجام شده تمامی کارکنان در سال گذشته  بویژه در ایام برودت دمای هوا و افت فشار گاز قدردانی کرد.

افتخاری دیگر برای شرکت گاز استان گلستان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: کسب عنوان کارشناس برتر حراست در دستگاه های اجرایی استان گلستان-به گزارش 
روابط عمومی گاز گلســتان، در ســال ۱۴۰۳ و در مراسمی با حضور علی اصغر طهماســبی، استاندار گلستان و مدیران ارشد 
امنیتی استان، از همکار محترم واحد حراست شرکت گاز استان گلستان،  جواد خادم به عنوان کارشناس برتر حراست در بین 
دستگاه های اجرایی استان تقدیر شد.در این مراسم، از ایشان به خاطر تلاش ها و خدمات ارزشمندش در حوزه حراست و تأمین 
امنیت در شرکت گاز استان، با اهدای تندیس و لوح تقدیر به نحو شایسته ای تجلیل گردید. این موفقیت نشان دهنده تعهد و 
تلاش مستمر تیم حراست شرکت گاز گلستان در حفظ امنیت و سلامت سازمانی است.شرکت گاز استان گلستان با افتخار این 
موفقیت را به آقای جواد خادم و تمامی همکاران وی تبریک گفته و امیدوار است که این دستاوردها ادامه دار باشد و زمینه ساز 

ارتقاء بیشتر در حوزه حراست و امنیت شود

خدمات رسانی 24 ساعته نیروهای پست امداد گاز زنجان در تعطیلات نوروز
زنجان - خبرنــگار فرصت امروز: مدیرعامل شــرکت گاز 
اســتان زنجان از آمادگی کامل تیم های امدادی این شــرکت در 
قالب کشیک های نوروزی جهت خدمت رسانی۲۴ ساعته به مردم 
خبر داد. به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان زنجان؛ رحیم 
سلیمانی نژاد با اعلام اینکه نیروهای پست امداد گاز زنجان در ایام 
تعطیلات نوروز نیز همانند روزهای عادی ســال به صورت شبانه 
روزی؛ آماده خدمات رســانی هستند؛ گفت: شماره تلفن امداد گاز 
۱۹۴ و ۱۵۹۴ به صورت ۲۴ ســاعته آمــاده دریافت گزارش های 
مردمی اســت و مشترکین زنجانی می توانند در هرساعت از شبانه 

روز، حتی در روزهای تعطیل، درخواست ها و مشکلات خود را در خصوص گاز طبیعی با کارشناسان شرکت درمیان گذاشته و 
نسبت به رفع آنها کمک بگیرند. وی اعلام کرد که تیم های عملیاتی و امدادی در تمامی شهرستان ها و مناطق سردسیر استان 
به صورت شبانه روزی آماده باش هستند تا در صورت بروز هرگونه مشکل، خدمات رسانی سریع انجام شود. مدیرعامل شرکت گاز 
استان زنجان ابراز کرد: رضایتمندی مشترکین و ارتقا سطح کیفی در ارائه خدمات برای مجموعه همکاران شرکت گاز استان 
جز مهمترین اولویت هاســت و در سال جدید هم با همت و تلاش بیشتر، خدمت رسانی خود را به مردم استان ادامه خواهیم 
داد. سلیمانی نژاد با اعلام اینکه کارشناسان این شرکت سال گذشته پاسخگوی تمامی تماس های مردمی بوده اند؛ از عملکرد 
مناسب و به موقع نیروهای پست امداد شرکت گاز استان زنجان تقدیر کرد. وی با بیان اینکه شماره تلفن های ۱۹۴و ۱۵۹۴ مرکز 
رسیدگی به درخواست های امدادی و عملیاتی و ارائه مشاوره و راهنمایی درخصوص خطرات گاز، خرابی کنتور و رگلاتور، قطعی 
گاز، حوادث ناشی از گازگرفتگی و انفجار به صورت شبانه روزی و مکانیزه است، افزود: با توجه به میزان تماس های انجام شده 
با پست امداد در سال گذشته؛ عمده گزارشات انجام شده توسط مردم، عمدتآً مربوط به قطعی یا نشتی گاز بوده که امدادگران 
و کارشناسان شرکت با استفاده از تجهیزات کامل، در کوتاه ترین زمان ممکن به محل حادثه اعزام شده  و اقدام به رفع مشکل 
کرده اند. مدیرعامل شرکت گاز استان زنجان در پایان از عموم مردم خواست نکات ایمنی مرتبط با وسایل گازسوز را رعایت کرده 

و هنگام خروج طولانی مدت از منزل، حتماً شیر اصلی گاز را ببندند.
 

فراخوان ارائه طرح های فرهنگی و هنری موسسات بخش خصوصی البرز
کرج- خبرنگار فرصت امروز: ابراهیم شریفی، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان 
البرز، از موسسات فرهنگی و هنری بخش خصوصی دعوت کرد تا با ارائه و اجرای طرح های 
خود، در توسعه فعالیت های فرهنگی و هنری استان سهیم باشند. به گزارش روابط عمومی اداره 
کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان البرز، ابراهیم شریفی، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی 
استان البرز، اظهار داشت: این اداره کل از کلیه موسسات فرهنگی و هنری بخش خصوصی که 
دارای اساسنامه، شناسه ملی، آگهی آخرین تغییرات در روزنامه رسمی و مجوز از سازمان ثبت 
اسناد و املاک کشور )با حداقل دو سال سابقه فعالیت( هستند، دعوت می کند تا طرح های 
فرهنگی و هنری خود را برای سال ۱۴۰۴ ارائه نمایند و با اجرای این طرح ها در پیشبرد اهداف 

فرهنگی و هنری استان، یاری رسان اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی البرز باشند. 

ایلام- هدی منصوری- مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی 
ایلام گفت: با برنامه ریزهایی که در تقویت زیرساخت های گردشگری و معرفی 
ظرفیت های استان انجام شده استان ایلام از استان گذر به استان مقصد تبدیل 
شده است. فرزاد شریفی گفت: با توجه به فعالیت ستاد اجرایی خدمات سفر 
و آمار روزانه ای که از ورود گردشــگران نوروزی به اســتان و همچنین بازدید 
از ظرفیت های گردشگری، تاریخی، طبیعی و صنایع دستی استان انجام شده 
خوشبختانه استان ایلام به عنوان استان مقصد از سوی گردشگران تبدیل شده 
است. مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی ایلام افزود: با توجه 
به برنامه ریزهایی که در تقویت زیرساخت های گردشگری و معرفی ظرفیت های 
شــاخص در استان انجام شده خوشبختانه این استان به استان مقصد تبدیل 
شده است و تقویت بیشتر  زیرساخت های گردشگری و معرفی این ظرفیت ها 
در سال جاری از اولویت های مهم ما در گردشگری است. شریفی با بیان اینکه 
توسعه زیرساخت های گردشگری و معرفی ظرفیت ها در استان با حمایت های 
ویژه مسئولان باید تقویت شود، افزود: با توجه به ظرفیت بسیار بالای استان 
و اقدامات موثری که در سه حوزه میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی 
انجام شــده که این اقدامات و این ظرفیت های مناســب و همچنین شرکت 
در نمایشگاه های بین المللی با حضور صنعتگران و هنرمندان فعال و با تجربه 

خوشبختانه در جذب گردشگر بسیار در استان بسیار تأثیرگذار است، در کنار 
آثار تاریخی شاخص، گردشگری، طبیعی و همچنین ظرفیت های بسیار بالا 
در زمینه صنایع دستی، اقدامات موثر و مهمی از سوی رسانه ها، صداوسیما و 
دســتگاه های متولی در ایجاد زیرساخت های مهم و موثر باعث شده که ایلام 
از اســتان گذر به یک استان مقصد تبدیل شــود. او با اشاره به اینکه تقویت 
بیشتر  زیرساخت های گردشگری و معرفی استان در سال جاری از اولویت های 

مهم این اداره کل در گردشــگری است، ادامه داد: زیرساخت های گردشگری 
استان ایلام یکی از ظرفیت های مهم سرمایه گذاری است و بهره گیری از این 
ظرفیت های گردشگری را می توان یکی از راهکارهای مهم توسعه استان ایلام 
دانست. مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی ایلام با اشاره به 
پتانسیل های بالقوه موجود در حوزه گردشگری و صنایع دستی در استان گفت: 
استان ایلام در حوزه های مختلف به ویژه در بحث گردشگری، صنایع دستی و 
اماکن زیارتی از پتانســیل خوبی برخوردار است و با توجه به وجود مکان های 
تاریخی، مذهبی شاخص، گردشگری و طبیعی و حضور صنعتگران فعال، زمینه 

خوبی برای توسعه صنعت توریست دارد.
شــریفی از تلاش مسئولان استان برای توســعه صنعت درآمدزا در استان 
خبر داد و یادآور شــد: تمام اهتمام و توان خود را برای توسعه زیرساخت های 
گردشگری در این استان بکار گرفته ایم تا بتوانیم شاهد توسعه هرچه بیشتر 

این صنعت درآمدزا باشیم.
مدیرکل میراث فرهنگی، گردشــگری و صنایع دســتی ایلام تصریح کرد: 
حمایت موثر از سرمایه گذاری بخش خصوصی در بحث گردشگری و همچنین 
حمایت از حوزه صنایع دستی از دیگر برنامه های این اداره کل در سال جاری در 

راستای توسعه زیرساخت های بخش گردشگری و صنایع دستی استان است.

کرج- خبرنگار فرصت امروز: رئیس کمیسیون حقوقی شورای شهر کرج 
گفت: دوره ششم مدیریت شهری احداث بیش از ۳۰ پارک با مساحت قریب 
به ۲۰ هکتار در مناطق و به همین میزان ساخت و راه اندازی پارک موضوعی 
و مرکزی را در کارنامه خود ثبت کرده اســت. به گزارش پایگاه اطلاع رســانی 
شــورای شهر،رییس کمیسیون حقوقی و نظارت شورای اسلامی شهر کرج با 
همراهی رئیس ســازمان و سیما منظر شهرداری از جشنواره لاله ها در پارک 
چمران بازدید کرد. جواد چپردار تصریح کرد: این عملکرد در طول ادوار شورا 
هم به لحاظ کمی  و هم از نوع کیفیت بی نظیر بوده اســت. رییس کمیسیون 
حقوقی و نظارت شــورای اسلامی شــهر کرج اضافه کرد: احداث پارک رود در 
حاشیه رودخانه کرج در تعامل فوق العاده شورای شهر و مدیریت شهری با قوه 
قضاییه به ویژه بهره مندی از موهبت برخورداری از همراهی و اهتمام رئیس کل 
دادگســتری و دادستان مرکز استان و تکمیل فازهای بعدی از اقدامات بدون 
تکرار سازمان سیما منظر و فضای سبز شهری در کلان شهرهای کشور بوده 
است. چپردار اذعان کرد: این محل بارها مورد بازدید و تقدیر ریاست محترم قوه 
قضائیه کشور نیز واقع شده است. وی تاکید کرد: برپایی جشنواره لاله ها به دلیل 

اهمیت ملی و انحصار کشــوری در کلان شهر کرج که با دور اندیشی و همت 
مدیران کارآمد و ادوار پیشین محقق شده امروز با مدیریت جهادی در سازمان با 

زیبایی، شکوه و نظم بیشتری آماده بهره برداری شده است.عضو شورای اسلامی 
شهر کرج خاطرنشان کرد: به سهم خودم از همه مدیران کاربلد در حوزه فضای 
ســبز به ویژه یاد و خاطر دوســت عزیز و رزمنده دلاور دفاع مقدس مرحوم 
زین العابدینی  را گرامی می داریم و از مساعی ایشان تقدیر می نماییم. چپردار 
خاطرنشــان کرد: به عنوان ناظر و به نمایندگی شورای اسلامی در کمیسیون 
ماده هفت با افتخار اعلام می کنم که با وجود تعدد پروژه های عمرانی در سطح 
شهر، بدون بررسی  و تصویب پیوست زیست محیطی هیچ مورد قرارداد پیمان 
منعقد نشده است. وی افزود: حتی اصلاح هندسی معابر نیز ملزم به رعایت این 
پیوست ها بوده اند. به گفته رییس کمیسیون حقوقی و نظارت شورای اسلامی 
شهر کرج، بدیهی است خیریت و آثار زیست محیطی و حتی فرهنگی، اجتماعی 
در حفظ، توســعه، امانت داری و صیانت از حریم باغ، جانمائی اشجار و احداث 
فضای سبز در متن آرای کمیسیون مطروحه بیش از هر دوره ای مورد تمرکز و 
توجه واقع شده که جا دارد از حضور قضات عالی، مجرب و انقلابی دادگستری 
در کمیسیون ماده هفت، ریاست و همکاران سازمان سیما منظر و فضای سبز 

در معیّت شورای اسلامی شهر نیز تشکر نماییم.

 بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: محمد کریمی مدیر عامل شرکت 
توزیع برق اســتان هرمزگان در آیین رونمایی از کتاب حفاظت سیستم توزیع 
انرژی الکتریکی ، تولید پراکنده و ریز شــبکه با بیان اینکه تحقیقات علمی و 
کاربردی زیر بنای توسعه صنعت برق استان است  اظهار داشت :  از پژوهش های 
دانشگاهی و علمی در حوزه برق حمایت می کنیم ، با پرداختن به مطالعات علمی 
و دانشگاهی می توان به رفع بسیاری از مشکلات و نارسایی ها در حوزه تامین 
انرژی امیدوار بود. به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع برق استان هرمزگان 
، مهندس کریمی با تقدیر از تلا ش های دکتر سجاد دادفر و دکتر محمد پویا 
رنجبر برای نگارش این کتاب و انجام تحقیقات و پژوهش های آن و با  تبریک 
حلول ماه مبارک رمضان از تلاش های همکاران دفتر تحقیقات شــرکت نیز 
تقدیر و اضافه کرد: تحقیق و توسعه در حوزه برق و کار علمی  یکی از مبناهای  
اساسی برق هرمزگان است ، با همین استراتژی و در همین راستا شاهد تحقق 
موفقیت های بزرگ در برق هرمزگان بوده ایم. مدیر عامل شــرکت توزیع برق 
استان هرمزگان  با تاکید بر اینکه ارتقای شرکت و رشد و پویایی آن برگرفته از 
تولید علم و پژوهش و ترویج آن است  افزود:  هر چه تولید علم و تالیف و آثار 
مکتوب در عرصه های علمی بیشتر باشد ، ارتقا و رشد و تعالی در بخش های 
اجرایی و حوزه های ماموریت شرکت نیز بیشتر خواهد بود.جای سپاسگزاری دارد 
از همکاران دفتر تحقیقات که زمینه گسترش تحقیقات علمی را در شرکت توزیع 
برق فراهم کرده اند ، این مســیر باید دنبال شود و ادامه یابد و به وضع موجود 
اکتفا نشود ، برق هرمزگان در عرصه های علمی و تحقیقاتی حرف برای گفتن 
دارد و می بایست از ظرفیت های موجود بیشتر بهره گیری کرد. مهندس کریمی 
با اشاره به اینکه ما ظرفیت های کم نظیری در بخشها و حوزه های عملیاتی ، 

مســایل مرتبط با شبکه ، ترانسفورماتورها ، حفاظت ، مدیریت مصرف  و سایر 
حــوزه ها داریم   ادامه داد :  در عین حال چالش هایی نیز داریم مانند ناترازی 
ها که حل و فصل این چالش ها با بهره گیری از ظرفیت های علمی و پژوهشی 
میسر است.درهای این شرکت به روی همه کسانیکه بستری برای توسعه فعالیت 
های علمی و تحقیقاتی در زمینه رفع ناترازی ها می جویند باز است ، مسیر های 
مناسبی ترسیم شده است و می بایست به سند مکتوبی بصورت علمی دست 
یابیم.مهندسین جوان در این عرصه باید بیش از گذشتگان در حوزه علم ورود 
کنند ، مدیریت دانش در حوزه مهندسی ، مشترکین ، بهره برداری و همه حوزه 
های شرکت لازم و ضروری است ، تلاش و مساعی مهندسین جوان در این حوزه 
ها قطعا به رشد و بالندگی بیشتر شرکت توزیع خواهد انجامید. مدیر عامل شرکت 
توزیع برق استان هرمزگان اضافه کرد : انتظار است پژوهشگران  و اندیشمندان 

دانشگاهی نیز دراین عرصه کار هدایتگری را انجام دهند و راهگشای مشکلات 
مهندسین جوان و محققان و پژوهشگران علاقه مند به علم و تحقیق باشند ، این 
رویکرد می تواند شرایطی ایجاد کند که ما همیشه حرف های تازه در حوزه علم 
و پژوهش برای گفتن داشته باشیم. سیستم تولید، انتقال و توزیع برق بی شک 
گرانترین و پیچیده ترین سیستم صنعتی به هم پیوسته  می باشد که گسترش و 
عملکرد صحیح آن اهمیت و نقش حیاتی و اساسی در اقتصاد، کشاورزی، صنعت   
و زندگی روزانه مردم دارد. مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق استان هرمزگان 
با بیان اینکه از همه پیشنهادات علمی و تحقیقاتی دانشگاهی برای حل مشکلات 
موجود در صنعت برق استقبال می کنیم اضافه کرد :  پیچیدگی و گستردگی 
شبکه های برق و کاربرد تکنولوژی و علوم جدید در صنعت برق از یک طرف و 
الزام انجام امور طراحی- مهندسی و کنترل کیفیت در شرایط کنونی ایجاب می 
نماید که برنامه آموزش و تحقیقات در صنعت برق بازنگری شده و انجام برنامه 
ریزی های اساســی و تخصیص بودجه هایی متناسب با حجم سرمایه گذاری، 
تحقیقات و آموزش در این صنعت متحول شده و بر نیازهای جدید و اختصاصی 
آن منطبق گردد. محمد پویا رنجبر نویسنده  این کتاب و پژوهشگر دانشگاه نیز در 
این نشست با تشکر از حمایت های مدیر عامل و معاونان و مدیران ، اظهار داشت : 
این کتاب با مقدمه ارزشمندی از طرف مهندس کریمی مدیر عامل شرکت توزیع 
نیروی برق استان هرمزگان به چاپ رسید که بر محتوای علمی کتاب افزوده است 
، این موضوع انگیزه بیشتری در نویسندگان کتاب ایجاد کرد تا کاری که آغاز شده 
بود به پایان برسد.این کتاب در سه بخش حفاظت توزیع شبکه ، حفاظت با بهره 
گیری از مولد ها و حفاظت ریز شبکه تدوین شده و در دسترس علاقه مندان قرار 
دارد و می تواند به عنوان یک مستند علمی و پژوهشی مورد استفاده قرار گیرد.

زنجان- خبرنگار فرصت امروز: معاون فروش و خدمات مشترکین شرکت 
توزیع نیروی برق استان زنجان گفت: برای عبور موفق از پیک تابستان ۱۴۰۴ 
هماهنگی و برنامه ریزی های لازم با مشترکین صنعتی و کشاورزی انجام گرفته 

و پیش از آغاز پیک، به این مشترکین ابلاغ خواهد شد.
به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق استان زنجان، رویا قزلباش 
ضمن تشریح عملکرد شرکت توزیع نیروی برق استان زنجان در سال ۱۴۰۳ 
در حوزه های مدیریت مصرف، خدمات پس از فروش و هوشمند سازی، اظهار 
کرد: پیش بینی می شود ناترازی تولید و مصرف که در زمستان ۱۴۰۳ اتفاق 
افتاد در تابستان ۱۴۰۴ نیز ادامه پیدا کند. وی با بیان اینکه برای عبور موفق 
از پیک تابستان ۱۴۰۴ هماهنگی و برنامه ریزی های لازم با مشترکین صنعتی 
و کشــاورزی انجام گرفته و پیش از آغاز پیک، به این مشترکین ابلاغ خواهد 
شد؛ تصریح کرد: با توجه به شرایط جوی پیش بینی شده برای سال جاری از 
اواسط اردیبهشت ماه پیک مصرف آغاز خواهد شد و از مشترکین درخواست 
می شــود همکاری  و همراهی لازم برای مدیریت مصرف برق و  عبور از پیک 
تابستان۱۴۰۴ را داشته باشــند. قزلباش افزود: با چالش هایی مانند استفاده 
غیرمجاز از انرژی برق، دســتکاری کنتور، استخراج رمزارزهای غیرمجاز و هر 
اقدام غیرقانونی که موجب افزایش ناترازی شود به طور جدی و قانونی برخورد 

خواهد شــد. این مسئول با بیان اینکه در راستای مدیریت مصرف برنامه های 
هوشمند ســازی لوازم اندازه گیری پیگیری خواهد شد، عنوان کرد: در حال 
حاضر ۱۰۰ درصد چاه های کشــاورزی کنترل پذیر هستند و سایر مشترکین 
بخش کشــاورزی نیز تا پایان خردادماه کنترل پذیر خواهند شد. همچنین 
مشترکین صنعتی به کنترل پذیری ۹۰ درصدی رسیده اند و در سال جاری به 
۱۰۰ درصد خواهد رسید. وی با بیان اینکه کلیه ادارات پرمصرف نیز کنترل 

پذیر شده  اند، ادامه داد: کنترل پذیری مشترکین پر مصرف خانگی و تجاری 
نیز در دست اقدام است. این اقدامات جهت جلوگیری از مصرف بی رویه و ایجاد 
عدالت مصرف انجام می گیرد و مشترکین پر مصرف در شرایط ناترازی مشمول 
محدودیت خواهند شــد. معاون فروش و خدمات مشــترکین شرکت توزیع 
نیروی برق استان زنجان یادآور شد: در راستای کنترل مصارف اشتراک های 
عمومی، ساختمان ها مشمول الگوی مصرف شدند و این الگوی مصرف به ازای 
واحدهای وابســته به هر اشتراک عمومی تعیین شده و مصرف خارج از الگو 
جریمه خواهد شد. قزلباش به ارسال بالغ بر ۳۵ میلیون پیامک اطلاع رسانی در 
سال ۱۴۰۳ به مشترکین اشاره کرد و گفت: مشترکین به پیامک های ارسالی 
توجه داشته باشند تا با همراهی یکدیگر عبور بدون خاموشی از پیک تابستان 
۱۴۰۴ داشته باشیم. این مسئول با بیان اینکه شرکت توزیع نیروی برق استان 
زنجان بیش از نیم میلیون مشــترک دارد و ۲۲ هزار مشترک در سال ۱۴۰۳ 
برق دار شدند، تشریح کرد: مشترکین می توانند انتقادات و پیشنهادات خود را 
از طریق سامانه نظرسنجی به طور آنلاین ارائه کنند. همچنین به زودی سامانه 
فروشگاه اینترنتی لوازم و تجهیزات برقراری انشعاب همانند فروشگاه اینترنتی 
کنتور برق راه اندازی خواهد شد؛ این امر موجب تسهیل و سرعت بخشیدن به 

زمان نصب انشعاب خواهد شد. 

اهواز - شبنم قجاوند: در آستانه فرا رسیدن سال نو و به مناسبت عید 
نوروز،در اولین روز کاری مدیرعامل و مدیران ارشد شرکت بهره برداری نفت و 

گاز کارون در فضایی صمیمی و دوستانه با کارکنان این شرکت دیدار کردند.
این دیدار که با هدف تقویــت روحیه همکاری و همدلی میان کارکنان و 
مدیران برگزار شــد، مهندس حسن شهرویی ضمن تبریک سال نو و آرزوی 
قبولی طاعات و عبادات در ماه مبارک رمضان، از تلاش ها و زحمات کارکنان 
در سال گذشته تقدیر کرد در این مراسم، مهندس شهرویی با اشاره به اهمیت 
نقش کارکنان در پیشــبرد اهداف شرکت، بر لزوم همکاری و تلاش مشترک 
برای دســتیابی به موفقیت های بیشتر در ســال جدید و تحقق شعار سال» 

ســرمایه گذاری برای تولید« تأکید نمود و کارکنان نیز در فضایی صمیمی با 
بیان نظرات و پیشنهادات خود پرداختند.

ایــن دیدار عیدانه، با تبادل پیام های تبریک و آرزوهای خوب برای ســال 
جدید، به پایان رسید.

در ادامه این دیدارها، مدیر عامل شرکت بهره برداری نفت و گاز از تاسیسات 
مجموعه صنعتی منصوری نیز بازدید و ســال نو را به کارکنان شاغل در آن 
مجموعه تبریک گفت. گفتنی اســت برنامه دیدار عیدانه مدیر عامل با سایر 
کارکنان عملیاتی مجموعه های صنعتی نیز برنامه ریزی شــده که به صورت 

روزانه انجام خواهد شد.

مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی ایلام:

ایلام از استان گذر به مقصد تبدیل شده است

جواد چپردار تاکید کرد:

کارنامه درخشان شورای دوره ششم در حفظ و توسعه فضای سبز و احداث پارک های جدید

رونمایی از کتاب حفاظت سیستم توزیع انرژی الکتریکی ، تولید پراکنده و ریز شبکه در برق هرمزگان؛

تحقیقات علمی و کاربردی زیر بنای توسعه صنعت برق استان است

در راستای عبور موفق از پیک تابستان14۰4 انجام شد:

ابلاغ برنامه های لازم برای عبور از پیک تابستان به مشترکین صنعتی و کشاورزی

دیدار عیدانه مدیر عامل با کارکنان شرکت نفت و گاز کارون به مناسبت عید نوروز

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت ملی 
حفاری ایران با حضور در موقعیت دســتگاه حفاری ۷۸ 
فتح در میدان نفتی دانان استان ایلام با کارکنان تلاشگر 
اقماری دیدار و از عــزم جزم آنان در تحقق برنامه های 

صنعت حفاری قدردانی کرد.
مهران مکوندی در دیدار عیدانه با کارکنان دســتگاه 
حفاری ۷۸ فتح در موقعیت چاه شماره )۷( میدان نفتی 
دانان در استان ایلام با تبریک سال نو و عید سعید فطر 
به همکاران عملیاتی افزود: سال گذشته با افزایش شمار 
دکل های فعال شرکت و حجم قابل توجه خدمات فنی و 
تخصصی به شرکت های متقاضی و تمهیدات بکار گرفته 
شده در استفاده بهینه از تجهیزات، بهره وری در شرکت 
روند صعودی داشــت و تلاش بر این اســت تا در سال 
۱۴۰۴ نیز که سال سرمایه گذاری برای تولید نامگذاری 
شده است برنامه های شرکت در راستای افق چشم انداز 

تدوین و اجرا گردد .
وی به اهتمام ویژه وزارت نفت و شرکت ملی نفت ایران 
به ســرمایه گذاری و تقویت ناوگان شرکت ملی حفاری 
در بخش عملیات و خدمات جنبی یکپارچه جهت نقش 
آفرینی در طرح های توســعه ای صنعت نفت اشــاره و 

اظهار کرد: در این ارتباط نوسازی و بازسازی دستگاه های 
حفاری و تجهیزات کاربردی در دســتور کار قرار دارد و 
به طور یقین با اســتفاده از ظرفیت های بالقوه و بالفعل 

شرکت شاهد حضور پررنگ تر سازمان در عرصه صنعت 
حفاری و افزایش سهم آن در بازار کشور خواهیم بود .

در ایــن بازدید که حمیدرضا شــفیعی مکوند معاون 

مدیرعامل در عملیات حفــاری و خداداد منجزی مدیر 
عملیات حفاری در خشکی _ ۳ حضور داشتند مدیرعامل 
با قدردانی از تلاش و کار مضاعف مجموع کارکنان شرکت 
به خصوص همکاران اقماری افزود : دکل ۷۸ فتح پس از 
اجرای عملیات حفاری پروژه چاه های آب ژرف در استان 
سیستان و بلوچستان در جنوب شرق کشور و ترخیص 
از منطقه با طی مسافت  ۲ هزار کیلومتر و گذر از استان 
های کرمان ؛ فارس؛ کهگیلویه و بویراحمد و خوزستان به 
استان ایلام در غرب کشور انتقال و برای عملیات تعمیر و 
تکمیل چاه شماره )۷( میدان دانان به کارفرمایی شرکت 

نفت مناطق مرکزی به کارگیری شده است .
وی اظهار کرد: بعُد مســافت ، گذر از راه های سخت 
گذر، شــرایط اقلیمی ، دشــواری کار ، ریســک بالا و 
حساســیت های خاص ، ماهیت کار در صنعت حفاری 
اســت که کارکنان سختکوش این شــرکت در بیش از 
چهل و پنج سال همواره در راستای پاسخگویی به نیازها 
و تحقق برنامه های صنعت نفت کشــور در حفاری چاه 
های نفت و گاز در مناطق خشکی و دریایی با دل و جان 
و تعصب سازمانی پذیرفته و در جهت اعتلای صنعت نفت 

با عزمی جزم گام بر می دارند.

 دیدار عیدانه مدیرعامل شرکت ملی حفاری ایران 
با کارکنان دستگاه حفاری ۷۸ فتح در میدان نفتی دانان
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نویسنده: علی آل‎علی
شکس��ت در عرصه کارآفرینی همیش��ه یک گوشه دنج 
منتظر شماس��ت تا همه برنامه‎های‎ت��ان را به هم بریزد و 
حتی وقتی برندها در قله‎های موفقیت به سر می‎برند، باز 
هم احتمال پیدا ش��دن سر و کله شکست‎های وحشتناک 
وجود دارد. از این زاویه ماجرا ش��بیه بازی‎های استراتژیک 
است که حتی یک اشتباه کوچک هم می‎تواند به نمایش 
پیام اعصاب خُردکن »گیم اوُر« ختم شود. شاید فکر کنید 
کارآفرینان درجه ی��ک در طول زمان یاد گرفته‎اند چطور 
از شر کابوس شکست خلاص ش��وند، اما نگاهی کوتاه به 
کارنامه کاری کسانی مثل ایلان ماسک نشان می‎دهد آنها 

هم بارها و بارها شکست خورده‎اند. 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم فرار کامل از دست 
شکست هیچ جوره ممکن نیست. البته مگر اینکه در طول 
زندگی‎تان دس��ت به سیاه و س��فید نزنید؛ چراکه تقریبا 
هیچ‎کس در دنیا نیس��ت که تا حالا طعم تلخ شکس��ت را 
نچشیده باش��د. در عوض خیلی‎ها یاد می‎گیرند چطور با 
تهدید مداوم شکس��ت زندگی کرده و حتی احتمال وقوع 
آن را کم کنند. به زبان خودمانی، راهکارهایی در گوش��ه 
و کنار بازار هس��ت که به ش��ما برای نجات قایق کسب و 
کارتان در بازارهای بی‎ثبات امروزی کمک خواهد کرد. اگر 
شما هم دوست دارید از ماجراجویی‎های کارآفرینی جان 
سالم به در ببرید، توصیه‎های این مقاله برای‎تان مثل یک 

نقشه گنج خواهد بود. 
همیشه اول تحقیق و مطالعه!

ق��ل از اینکه وارد یک بازار ش��ده یا حتی فکر راه‎اندازی 
کسب و کار به سرتان بزند، باید مثل کارآگاه‎های حرفه‎ای 
پرونده‎ها را زیر و رو کنید. شاید ایده کاری شما قبلا بارها 
و بارها به ثمر نشس��ته باشد. شاید هم بعضی از برندهای 
بزرگ بازار هدف‎تان را قبضه کرده باش��ند. در این صورت 
ورود شما به چنین رقابتی حتما با شکست همراه خواهد 
بود. خب کس��ی در بازار ش��وخی سرش نمی‎شود و اگر با 

برنامه جلو نروید حتما زیر دست و پا له خواهید شد.
بی‎ش��ک مطالعه ب��ازار مفه��وم بی‎نهایت گس��ترده‎ای 

محس��وب می‎ش��ود. ما اصلا دوست نداریم ش��ما را برای 
ماه‎ها دنبال نخود س��یاه بفرس��تیم. به همین خاطر فقط 
سه مرحله از مطالعه بازار که کاملا حیاتی است، برای‎تان 
کنار گذاش��ته‎ایم. شما اول از همه باید تکلیف‎تان با ارزش 
افزوده برندتان مشخص شود. مثلا اگر در حوزه تولید توپ 
فوتبال فعالیت دارید، بای��د دقیقا بدانید چرا محصول‎تان 
از نمونه‎های مش��ابه بهتر اس��ت. آیا قیمت بهتری دارید؟ 
کیفیت توپ‎ها بی‎نهایت بیشتر است یا اینکه اسپانسر یک 

مسابقه معتبر هستید؟
مرحله دوم از تحقیق و مطالعه ش��ما مربوط به شناخت 
مشتریان است. اینکه مشتریان چه انتظاراتی از شما دارند 
و چطور می‎توانید آنها را محقق کنید، حتی از کیفیت خودِ 
محصول‎تان هم مهمتر اس��ت. باور کنید یا نه، مردم وقتی 
احس��اس کنند یک برند هیچ ایده‎ای درباره سلیقه‎ش��ان 
ندارد حت��ی به آن نگاه هم نخواهند کرد. با این حس��اب 
ش��ناخت رفتار مش��تریان در بازار و عادت‎های خریدشان 
باید در اولویت ش��ما قرار داشته باشد. وگرنه کلاه‎تان پس 

معرکه خواهد بود. 
بعد از اینکه ش��ما درب��اره ارزش افزوده برند و س��لیقه 
مشتریان حسابی مطالعه کردید، نوبت به ارزیابی کلی بازار 
می‎رسد. آیا شما در بازار درستی حضور دارید؟ هزینه‎های 
حضور در این بازار برای کس��ب و کار شما اصلا مقرون به 
صرفه هست؟ از آنجایی که خیلی از کارآفرینان با تک‎روی 
مح��ض به دل بازارها می‎زنن��د، معمولا جایی برای جواب 
به این س��والات باقی نمی‎ماند. حالا اگر شما به این دست 
سوالات توجه کنید، دست کم غول بزرگ شکست تبدیل 

به کبریتی بی‎خطر برای‎تان خواهد شد. 
همکاری با اتحادیه‎های حوزه کاری‎تان

وقتی یک تهیه‎کننده قصد س��اخت فیلمی پرفروش را 
دارد، معم��ولا باید کلی پول خرج کند تا س��ود خوبی به 
جیب بزند. در این شرایط تهیه‎کننده‎های باتجربه همیشه 
برنامه‎ای دقیق برای ساماندهی صفر تا صد فرآیند ساخت 
فیل��م طراحی می‎کنند. این برنامه از انتخاب لوکیش��ن تا 
هزینه‎های مربوط به همکاری با سوپراستارهای سینمایی و 

حتی پول مورد نیاز برای رزرو هتل اعضای پروژه را شامل 
می‎ش��ود. حالا اگر یک تهیه‎کننده تازه کار قصد س��اخت 
فیلمی پرفروش را داش��ته باش��د، احتمالا درباره خیلی از 
جزییات هیچ ایده‎ای نخواهد داشت. بهترین راه حل برای 
چنی��ن تهیه‎کننده صفر کیلومت��ری گفت‎وگو با آدم‎های 
باتجربه کارش اس��ت. قب��ول دارم این ایده کاملا واضح به 
نظر می‎رسد، اما آیا تا به حال فکر کرده‎اید کجا باید سراغ 

آدم‎های باتجربه را گرفت؟
هر چقدر به سوال بالا فکر کنید، پیچیدگی آن بیشتر و 
بیش��تر می‎شود. البته لازم نیست خیلی خودتان را نگران 
کنی��د، چراکه ما قبلا جواب این س��وال کلی��دی را پیدا 
کرده‎ایم. شما به عنوان یک کارآفرین تازه کار برای کسب 
اطلاعات مهم می‎توانید همیش��ه روی اتحادیه‎های کاری 
حساب باز کنید. مثلا اگر در زمینه تولید لاستیک خودرو 
فعالیت دارید، انجمن یا اتحادیه تولیدکنندگان لاس��تیک 
خودرو محلی مناس��ب برای آشنایی با آدم‎های کاردرست 

صنعت‎تان خواهد بود. 
وقتی شما اطلاعات درست را از آدم‎های درست بگیرید، 
دیگر م��و لای درز کارتان نم��ی‎رود. آن وقت می‎توانید با 
خی��ال راحت کارتان را ش��روع کرده و غول شکس��ت را 

همیشه گوشه زمین نگه دارید!
ضرورت استقبال از تغییرات

شما لازم نیس��ت یک کارآفرین بزرگ مثل جف بزوس 
باشید تا اهمیت تغییرات را درک کنید. همانطور که جهان 
پیرام��ون ما روز به روز تح��ولات تازه‎ای را تجربه می‎کند، 
برنده��ا هم چاره‎ای به غی��ر از هماهنگی با تغییرات مهم 
ندارند. خب اگر قرار بود هیچ تغییری در عرصه کارآفرینی 
روی نده��د، احتمالا ما هنوز داش��تیم ب��ا ویندوز 95 کار 
می‎کردیم و حتی خبری از گوشی‎های هوشمند هم نبود. 
خیلی از کارآفرینان قبول دارند تغییر امری اجتناب‎ناپذیر 
اس��ت، اما وقتی پای عمل فرا می‎رسد تبدیل به یک آدم 
کام�لا محافظه‎کار می‎ش��وند؛ از آن دس��ت آدم‎هایی که 
حت��ی یک قدم هم برای تغییر الگوی کس��ب و کارش��ان 
برنمی‎دارند. اگر نظر ما را بخواهید، چنین واکنش��ی کاملا 
طبیعی اس��ت؛ چراکه شما ماه‎ها یا س��ال‎ها به یک شیوه 
کاری عادت کرده‎اید و حالا تجربه یک روش تازه برای‎تان 
ترسناک خواهد بود. نکته‌ای که در این بین شجاعت یک 
جنگجو را به شما خواهد داد، عواقب بی‌نهایت وحشتناک‌تر 
دست روی دست گذاشتن است. این طوری شما دو دستی 
برندتان را به گوش��ت قربانی در بازارهای بی‌رحم امروزی 
تبدیل می‌کنید. فکر می‌کنم درک این مس��ئله که نتیجه 
این کار چیزی به جز شکس��ت نخواهد بود، خیلی سخت 

نباشد.
فرمول طلایی ما برای اس��تقبال بی‎دردس��ر از تغییرات 
تفکر خارج از چارچوب اس��ت. اجازه دهید با هم روراست 
باش��یم؛ تا وقتی شما مثل قدیم به اتفاقات نگاه می‎کنید، 
هیچ جایی برای تغییر یا تحول باقی نمی‎ماند. اگر یک روز 
اس��تیو جابز ایده آیفون به سرش زد، حتما زندگی روزمره 
اطراف��ش را کمی متفاوت‎تر نگاه کرده بود. پس لطفا برای 
یک بار هم که شده زاویه دیدتان را عوض کنید. این یعنی 
مس��ائل روزمره یا حتی کلیشه‎ای را با نگاهی متفاوت زیر 
ذره بین ببرید. ش��اید اولین بار چنین کاری مثل فتح قله 
کلیمانجارو باشد، اما به مرور قلق کار دست‎تان می‎آید. آن 
وقت کلی ایده درجه یک دارید که حتی به ذهن رقبا هم 

نمی‎رسید.
پس‎انداز، پس‎انداز و باز هم پس‎انداز!

قدیم‎ه��ا مردم ه��ر چی پول داش��تند داخل ک��وزه یا 
صندوقچه قایم می‎کردند. درس��ت است این روزها خیلی 
از همان پول‎ها تبدیل به گنج‎های با ارزش ش��ده اس��ت، 
اما ماهیت درس��ت این توصیه هنوز پابرجاست. شما قرار 
نیس��ت همه پول در دس��ترس‎تان را خرج کنید؛ چراکه 

گاهی اوق��ات زندگی مطاب��ق میل‎تان پی��ش نمی‎رود و 
ش��رایط‎تان سخت‎تر از هر زمان دیگری خواهد شد. دقیقا 
به همین خاطر باید همیشه کمی پس‎انداز داشته باشید. 
وگرنه یکهو به خودتان می‎آیید و با کلی بدهی بزرگ تنها 

خواهید ماند.
اشتباه اصلی کارآفرینان تازه کار تلاش برای خرج کردن 
همه درآمدش��ان با ذوق‎زدگی فراوان اس��ت. بی‎شک این 
کار لذت بی‎نهایت زی��ادی برای آدم‎ها دارد، اما باید کمی 
آینده‎نگر هم باش��یم. وقتی ش��ما با عینک آینده‎نگری به 
کسب و کارتان نگاه کنید، همیشه نیاز به سرمایه بیشتر را 
حس می‎کنید. هرچه باشد در بازار کلی برند با بودجه‎های 
چند صد برابری ش��ما وجود دارد که آماده کنار زدن تان 
از رینگ مسابقات هستند. پس دست کم برای چند سال 
اول شروع به کارتان هم که شده دور هزینه‎های اضافی را 
خط بکشید. اینطوری وقتی هوا پس باشد، کمی خیال‎تان 
راحت‎تر خواهد بود؛ چراکه پس‎اندازی ویژه برای این روزها 

ذخیره داشته‎اید.
بی‎شک پس‎اندازها همیشه کاملا مشکلات شما را حل 
نمی‎کنند، اما مثل بازیکن تعویضی هستند که درست در 
حس��اس‎ترین دقایق بازی انرژی تازه‎ای ب��ه تیم‎تان وارد 
خواهند کرد. پس لطفا همیش��ه بخش��ی از درآمدتان را 
پس‎انداز کرده و از همه مهمتر در سال‎های ابتدایی کارتان 

دور ولخرجی را با خودکار قرمز پررنگ خط بکشید. 
ماجراجویی برای الگوی کار مناسب

بعضی از برندها مثل فیس‎بوک یا گوگل س��اعت کاری 
مشخصی برای اعضای‎شان ندارند. همین که کارمندان این 
غول‎های دیجیتال پروژه‎شان را سر وقت تمام کنند، کاملا 
قابل قبول خواهد بود. ش��ما را نمی‎دانم، ولی برای کسانی 
که همیش��ه س��اعت هش��ت صبح کارت ورود به شرکت 
را می‎زنن��د، چنین الگویی یک هرج و مرج واقعی اس��ت؛ 
چراکه نه به این شیوه کاری عادت دارند، نه حتی مدیران 

بالادستی‎شان تا حالا یک کلمه درباره‎اش حرف زده‎اند. 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم زمان س��اعت‎های 
کاری س��فت و سخت دهه‎هاس��ت که تمام شده. اگر هم 
این روزها کس��ی سراغ چنین الگویی را می‎گیرد، حتما به 
آن عادت کرده یا واقعا با ش��رایط کاری‎اش سازگار است. 
توصیه همیش��گی ما برای کارآفرینان در چنین شرایطی 
ت�لاش برای پیدا کردن الگوی کاری مناس��ب خودش��ان 
است. همین که دست از کلیشه‎ها یا ترندهای گاه و بی‎گاه 

بردارید، یک برند بی‎نهایت بزرگ برای‎تان خواهد بود. 
گاهی اوقات فش��ار کاری پروژه‎ها آنقدر زیاد اس��ت که 
کارمن��دان بعض��ی از روزها نیاز به 10 تا 12 س��اعت کار 
داش��ته باش��ند. برعکس، روزهایی هم هست که کل تیم 
شرکت حتی یک پروژه هم دم دست‎شان ندارند. اگر قرار 
باشد مدیر چنین شرکتی باز هم روی ساعت کاری سفت 
و س��خت تاکید کند، دیر یا زود س��ر و کله مشکلات پیدا 
می‎ش��ود؛ چراکه اعضای چنین شرکتی در مواقع پرفشار 
حاضر به اضافه کاری اجباری نخواهند بود. آن وقت دست 

مدیران ارشد در پوست گردو می‎ماند. 
در دنیای��ی که هر دقیقه اتفاق��ات و تغییرات جدید در 
آن روی می‎ده��د، ارزیاب��ی مدل‎های جدی��د کاری نباید 
خیلی دور از ذهن باش��د؛ چراکه شما در اینجا چیزی را از 
دس��ت نمی‎دهید، اما شاید یک مدل کاری بی‎نهایت بهتر 
برای خودتان پیدا کنید؛ دقیقا مثل فیلمبرداری که بعد از 
سال‎ها فیلمبرداری با دوربین‎های قدیمی یکهو با دوربینی 

کاملا جدید رو به رو می‎شود که کارش را ساده می‎کند!
به خودتان اعتماد داشته باشید

آیا تا به حال قهرمان المپیکی را دیده‎اید که به خودش 
یک ذره هم اعتماد نداشته باشد؟ کارآفرین بزرگ چطور؟ 
راستش را بخواهید در تالار مخصوص آدم‎های موفق جایی 
برای شک و تردید نیست. شما یا به خودتان کاملا اعتماد 

دارید یا اینکه همه چیز را از دست می‎دهید. متاسفانه حد 
وسطی در این بین وجود ندارد. این یعنی خواه ناخواه باید 

کمی اعتمکاد به نفس‎تان را تقویت کنید. 
اعتم��اد به نف��س ب��رای کارآفرینان مث��ل بنزین برای 
ماش��ین‎های اسپرت است. شاید شما کلی مهارت، توانایی 
و انگیزه داشته باشید، اما بدون اعتماد به نفس حتی یک 
متر هم جلو نمی‎روید. اش��تباه نکنید، منظور ما از اعتماد 
به نفس، خودسری‎های بی‎معنا نیست. در عوض شما باید 
قب��ل از تصمیم‎گیری همه زوایا را جویا ش��وید. بعد از آن 
هم هرگ��ز نباید تصمیم‎تان را به خاطر دلایل غیرمنطقی 

تغییر دهید. 
شاید شک و تردید در قدم اول خودش را خیلی منطقی 
جلوه ده��د، اما اگر جلوی آن را نگیرید روزگارتان س��یاه 
خواهد ش��د؛ چراکه هیچ‎کس نمی‎تواند با ذهنی آشفته و 
پر از تردید تصمیم‎های درس��ت بگیرد. حتی کار به جایی 
می‎رسد که شما توانایی تمرکز بر روی ساده‎ترین کارهای 
دنیا را هم از دس��ت می‎دهی��د. پس به جای اینکه چنین 
س��ناریوی وحش��تناکی برای خودتان ترسیم کنید، یک 
بار برای همیش��ه  فک��ر و خیال‎های تمام‎نش��دنی بعد از 
تصمیم‎گیری‎های‎ت��ان را دور بریزید. اینطوری هم کارتان 
راحت‎ت��ر پیش می‎رود، هم اینک��ه زندگی برای‎تان زیباتر 

خواهد شد. 
مقایسه خودتان با دیگران ممنوع!

هر کسی در این دنیا علاقه و توانایی‎های خاص خودش 
را دارد. اصلا دوس��ت ندارم شعارهای کلیشه‎ای بدهم، اما 
همانطور که اثر انگش��ت هیچ‎کس در دنیا ش��بیه دیگری 
نیست، شخصیت شما هم با بقیه کاملا فرق دارد. پس اگر 
خودتان را با این تفاوت‎ها با دیگران مقایسه کنید، احتمالا 
نتیج��ه خوبی از کارتان نخواهید گرفت؛ چراکه همیش��ه 
آدم‎های موفق‎تری در دنیا هس��تند که مقایسه خودتان با 

آنها شرایط روحی‎تان را شبیه یک فیلم دراماتیک کند. 
یادتان باش��د شما به عنوان یک تازه وارد یا کسی که از 
دل مشکلات فراوان به دنیای کارآفرینی رسیده، شرایط‎تان 
از زمین تا آسمان با کسانی که یک عمر در این حوزه کار 
کرده‎اند، فرق دارد. پس به جای مقایس��ه‎های بی‎سر و ته 
حواس‎تان به کار خودتان باشد و الکی انرژی‎تان را سر این 

بحث‎ها هدر ندهید. 
مدیریت زمان را فراموش نکنید

مدیریت زمان در کتاب‎های درسی کلی تعریف متفاوت 
دارد، اما ما در روزنامه فرصت امروز آن را هر شیوه‎ای برای 
کاهش ات�لاف وقت قلمداد می‎کنیم. خیلی از کارآفرینان 
ارزش زمان را اصلا درک نمی‎کنند. به همین خاطر روزانه 
چندین و چند ساعت از وقت گرانبهای‎شان را بدون هیچ 
کار مفیدی می‎گذرانند. به علاوه، کلی کار در بازار هس��ت 
که با اندکی توجه می‎ش��ود خیلی سریع‎تر انجام داد. همه 
اینها یعنی ش��ما به مدیریت زمان بهتر در دنیای کس��ب 
و کار نی��از دارید.  قبول دارم مدیریت زمان از آن دس��ت 
اصطلاحاتی اس��ت که حسابی آدم را به دردسر می‎اندازد، 
اما ما اینجا انتظار یک کنفرانس بی‎عیب و نقص درباره این 
مفه��وم را نداریم. همین که در طول روز انواع کارهای‎تان 
را با این پیش��فرض که چطور می‎شود سریع‎تر انجام‎شان 
داد بررس��ی کنید، کافی خواهد بود. قول می ‎دهم با کمی 
تمرین و تکرار کلی از کارهای‎تان را در یک چش��م به هم 
زدن انج��ام خواهید داد. آن وقت تعداد روزهای پرفش��ار 
کاری که همیشه همراه با کلی اشتباه ریز و درشت است، 

به تعداد انگشت‎های یک دست می‎رسد.
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