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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

سوخت موتور تولید ثروت در ایران تهَ کشید

تشکیل سرمایه
در تنگنا

فرصت امروز: رش��د س��رمایه گذاری در پاییز امسال به پایین ترین سطح از بهار ۱۴۰۰ رسید و منفی ۱.۲ درصد 
برآورد ش��د. براس��اس آخرین آمارهای مرکز آمار ایران، رش��د تشکیل س��رمایه ثابت ناخالص در پاییز امسال به 
کمترین س��طح از بهار ۱۴۰۰ رس��ید که این رشد پایین در ۱۷ فصل گذشته بی سابقه محسوب می  شود. تشکیل 
س��رمایه ثابت ناخالص از بهار ۱۴۰۰ تاکنون روندی صعودی داش��ته و در پاییز امس��ال بعد از ۱۷ فصل، کاهش 
س��رمایه گذاری را تجربه کرده و منفی ۱.۲ درصد رس��یده است. نرخی که پایین ترین سطح از بهار ۱۴۰۰ )یعنی 
۱۷ فصل گذشته( به شمار می رود. در مقابل، بیشترین میزان رشد تشکیل سرمایه ثابت ناخالص به پاییز ۱۴۰۰ با 
رقم ۱۵.۸ درصد تعلق داشته است. این رشد چشمگیر سرمایه گذاری در پاییز ۱۴۰۰ احتمالا  به دلیل رشد منفی 
سرمایه گذاری در سال های قبل و تکمیل ظرفیت  های خالی اقتصاد بوده است. به نظر می رسد امسال هم وضعیت 
سرمایه گذاری در اقتصاد ایران مناسب نبوده و ادامه این روند می تواند فرآیند توسعه را با مشکلات بیشتری مواجه 
سازد. رشد تشکیل سرمایه ثابت ناخالص، یکی از شاخص های مهم توسعه اقتصادی است که میزان سرمایه گذاری 

در زیرساخت های تولیدی و پروژه های عمرانی کشورها را نشان می دهد. افزایش این شاخص به منزله اعتماد...

وزیر کار از رد پیشنهاد
افزایش 2 بار در سال دستمزد خبر داد

احتمال تعیین دستمزد 
کارگران در 2۸ اسفندماه
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پایش بخش حقیقی اقتصاد ایران در بهمن ماه 1403 نشان می دهد

تولید صنعتی در رکود زمستانی
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فرصت امروز: سبزپوشی شاخص کل بورس تهران، دوامی نداشت و پس از تنها یک روز تعادل نسبی، 
دماسنج اصلی تالار شیشه ای با کاهش 36 هزار واحد تا سطح 2 میلیون و 6۸۸ هزار واحد عقب نشینی 

کرد. در روزی که شاخص کل بورس تهران، 1.33 درصد افت کرد و کانال 2.7 میلیون واحدی 
را از دست داد، شاخص هم وزن نیز به کمترین ارتفاع از 1۸ آذرماه امسال رسید و هفتمین...

ارزش معاملات خرد بورس به کمترین رقم از نیمه آبان رسید

سقوط آزاد دماسنج اقتصاد

یادداشت

تاثیر تغییر اقلیم
بر اقتصاد شهری

شراره کامرانی
جامعه شناس

بیش از س��ه دهه اس��ت که 
کره زمی��ن به دلی��ل افزایش 
با گرمای  سوخت های فسیلی، 
ناهنجاری ه��ای  و  فزاین��ده 
اقلیمی ناش��ی از آن دس��ت و 
پنجه نرم می کند. تغییر اقلیم 
ب��ه عنوان یک��ی از بزرگ ترین 
چالش ه��ای جهان��ی مط��رح 
است و نتیجه افزایش گازهای 
گلخانه ای در جو و نوسان های 
تغییرات  ای��ن  اس��ت.  اقلیمی 
ب��ه علت فعالیت های انس��انی، 
مدیریت  و  نظیر صنعتی سازی 
ناصحیح پس��ماندها ب��ه وقوع 
می پیوندد. این پدیده به عنوان 
یک��ی از چالش ه��ای ب��زرگ 
جهانی، نه تنها بر محیط زیست 
بلکه بر ساختارهای اجتماعی، 
اقتص��ادی و سیاس��ی جه��ان 
تأثیرگ��ذار اس��ت. ش��هرها به 
دلی��ل تمرکز ب��الای جمعیت، 
اس��تقرار صنای��ع و مناب��ع و 
فعالیت های زیرساختی در آن، 
تأثیراتی چند بع��دی از تغییر 
اقلیم دریافت می کنند. افزایش 
دمای کره زمین، تغییر الگوی 
بارش، تش��دید خشکس��الی و 
س��یلاب ها، افزایش سطح آب 
دریاها و بلایای طبیعی، همگی 
اثرات مخربی بر اقتصاد شهری 
داش��ته و چش��م انداز توس��عه 
ش��هری را تح��ت تأثی��ر قرار 
داده اند. در این یادداشت، تاثیر 
پدیده تغییر ب��ر ابعاد مختلف 
اقتصاد شهری، مورد اشاره قرار 

می گیرد.
ادامه در همین صفحه

بلایای طبیعی از جمله سیلاب ها، توفان ها، زلزله و گرمازدگی، 
زیرس��اخت های ش��هری نظیر حمل ونقل، سیس��تم برق رسانی، 
شبکه های آب رسانی، مخابرات و ساختمان ها را به صورت مستقیم 
و غیرمس��تقیم تحت تأثیر ق��رار می دهد. تلاش برای بازس��ازی 
زیرساخت های آسیب دیده، یکی از بزرگ ترین هزینه های اقتصادی 
شهرهاس��ت. برای مث��ال در ایران، افزایش می��زان بارندگی های 
ناگهانی در س��ال های اخیر موجب جاری شدن سیلاب و تخریب 
پل ها و جاده ها ش��د. نمونه بارز آن، س��یل سال ۱39۸ بود که به 
زیرساخت های شهری چندین اس��تان مانند گلستان، لرستان و 
فارس، بیش از 3۰ هزار میلیارد تومان خس��ارت وارد کرد. علاوه 
بر خس��ارات مادی، حمل و نقل و دسترس��ی به خدمات شهری 
مختل می شود و این مسئله نیز باعث کاهش بهره وری فعالیت های 

اقتصادی، از جمله کسب وکارهای کوچک می شود.
بحران انرژی و افزایش هزینه در مناطق شهری

زمین در حال تجربه گرمایش��ی بی س��ابقه اس��ت. براس��اس 
بررس��ی های انجام ش��ده در کشور ما طی 3۰ س��ال اخیر، دمای 
هوای حدود ۲.۷ درجه سلس��یوس افزایش یافته است که رقمی 
بسیار بالاتر از حد متعارف اعلامی توسط سازمان های بین المللی 
اس��ت. افزایش درجه حرارت زمین و وقوع مک��رر گرمازدگی در 
بس��یاری از شهرهای ایران، شامل تهران، اهواز، مشهد و اصفهان، 
تقاضا برای منابع انرژی را افزایش داده اس��ت. گفته می ش��ود به 
ازای هر یک درجه افزایش دما در کشور، حدود ۱۸۰۰ مگاوات به 
میزان مصرف برق اضافه می شود که این مسئله به دلیل استفاده 
از کولرها و وس��ایل سرمایشی است. این فش��ار اضافی بر شبکه 
برق رسانی همراه با مصرف بالای انرژی در ایام گرم باعث افزایش 
هزینه ها، کاهش کارایی سیستم های توزیع و قطع برق در برخی 
نقاط می ش��ود. افزایش قیمت انرژی و اثر دومینویی آن بر س��ایر 
خدمات ش��هری از قبیل حمل و نقل و صنایع تولیدی، معیشت 
و اقتصاد ش��هری را به طور مس��تقیم تحت تاثی��ر قرار می دهد؛ 
چنانکه مصرف بیش از حد برق در تابس��تان و پاییز امس��ال در 
شهرهای بزرگ ایران موجب بحران خاموشی در برخی از مناطق 

و کارخانجات و اختلال در فعالیت های اقتصادی شد.
تأثیر بر مسکن، املاک و توسعه شهری

تغییرات اقلیمی بر بازار املاک و توس��عه شهری نیز تاثیر دارد. 
در مناطق خشکس��الی زده مانند خراس��ان جنوبی، کاهش آب و 
منابع طبیعی، جوانان را مجبور به مهاجرت به شهرها می کند که 
منجر به از دست رفتن فرهنگ محلی و هویت قومی می شود. این 

موضوع، فشارهای اجتماعی و تنش های فرهنگی را به همراه دارد 
و باعث می شود نسل های جدید با مشکل هویتی مواجه و مسائل 
ناشی از ادغام در فرهنگ محیط های تازه مواجه شوند. همچنین 
افزایش فرکانس س��یلاب ها و بلایای طبیعی باعث کاهش ارزش 
املاک در مناطق پرخطر می ش��ود. شهرهای ساحلی ایران مانند 
بندرعباس و چابهار، تحت تأثیر بالا آمدن س��طح دریاها، با خطر 
تخریب سازه ها و مناطق مسکونی مواجه هستند. در مناطق درگیر 
با خشکسالی نیز هزینه نگهداری و توسعه املاک به دلیل کمبود 
مناب��ع آب و انرژی، افزایش می یابد. ع��لاوه بر این، کاهش ارزش 
املاک در برخی مناطق ش��هری به دلیل آس��یب پذیری اقلیمی 
می توان��د باعث مهاجرت جمعیت و ایج��اد بحران های اجتماعی 
مانند حاشیه نش��ینی شود. در س��ال های ۱۴۰۰ و ۱۴۰۱، حدود 
۸۰۰ ه��زار نفر از اس��تان های مرکزی و جنوبی کش��ور به دلیل 
تغییرات اقلیمی به استان های شمالی مهاجرت کردند که بی شک 
این وضعیت، پیامد جدی تغییرات اقلیمی در کش��ور اس��ت و در 

آینده می تواند ابعاد امنیتی نیز داشته باشد.
تأثیر بر صنایع و کسب وکارهای شهری

ش��هرها به عن��وان مراکز اصلی صنایع تولی��دی و خدماتی، از 
تغییرات اقلیمی به ش��دت تأثیر می پذیرند. کمبود آب در مناطق 
ش��هری می تواند خصوصا صنایع آب ب��ر از جمله صنایع غذایی و 
کش��اورزی ش��هری را فلج کند. وزارت جهاد کشاورزی، خسارت 
ناش��ی از خشکسالی و سیل در بخش کشاورزی را طی سال آبی 
۱۴۰۲-۱۴۰۱ بال��غ بر بی��ش از ۲۰۰ همت برآورد کرده اس��ت. 
براساس پژوهشی با عنوان »ارزیابی اثرات تغییر اقلیم بر تقاضای 
گردش��گری در شهرهای ایران« که »س��مانه عابدی« و »ملیحه 
صداقت« در س��ال ۱۴۰۰ انجام دادند، به ازای یک درصد افزایش 
متغیر اقلیم��ی درجه حرارت، به طور متوس��ط ۰.۲3 درصد )به 
طور متوسط 3۵3 هزار و ۲۱۴ گردشگر( ورودی به کشور کاهش 
می یاب��د. همچنین یک درص��د افزایش بارندگ��ی، ۱.۱۱ درصد 
گردش��گر خارجی را کاه��ش می دهد و این در حالی اس��ت که 
سیلاب، خطر تخریب آثار باستانی و تاریخی، فرهنگی و معماری 
کشور را در بر دارد. با توجه به پژوهش مذکور همچنین یک درصد 
افزایش دی اکسید کربن، موجب کاهش ۰.۴۵ درصد معادل 69۱ 
هزار و ۷۱ گردش��گر ورودی به کشور می شود. همچنین گرمای 
شدید باعث کاهش بهره وری کارگران، افزایش هزینه های سلامت 
و کاهش کارایی تولیدات صنعتی می ش��ود. به علاوه، تغییر اقلیم 
باعث آسیب پذیری بیشتر مشاغل وابسته به گردشگری می شود. 

به عنوان مثال در شهرهای سردسیری، کاهش بارش برف موجب 
کساد شدن صنعت گردشگری زمستانی، مانند پیست های اسکی 
می شود. در شهرهای گرمسیری نیز افزایش دما در فصل تابستان 
باعث کاهش ورود گردش��گران ش��ده و درآمدهای محلی تحت 
تأثیر ق��رار می گیرد. همچنین افزایش دما و بروز خشکس��الی ها 
در مناطق ش��مالی ایران، مانند گیلان و مازندران، تأثیر منفی بر 
صنعت گردشگری دارد و کاهش بارش باران و مشکلات در ذخیره 
آب باعث کاهش تفریحگاه ها و س��ایت های گردشگری می شود و 
در نتیجه گردش��گران کمتری به این مناطق سفر می کنند. این 
وضعیت منجر به کاهش درآمدهای محلی و تعطیلی بس��یاری از 

کسب وکارهای کوچک مرتبط با گردشگری می گردد.
گسترش بیماری و هزینه های بهداشتی شهرها

آلودگی هوا، آب و خاک، پیامدهای تغییرات اقلیمی هس��تند 
که بر س��لامت مردم در ش��هرها به طور گسترده تأثیر گذاشته و 
موجب افزایش هزینه های درمان، خصوصا در جمعیت س��المند 
می شوند. براساس پژوهشی که »مصدق راد« و همکاران در سال 
۱۴۰3 با عنوان »تاب آوری نظام س��لامت ایران در برابر تغییرات 
اقلیم؛ چالش ها و راهکارها« منتش��ر کرده اند، نظام سلامت ایران 
ب��ا چالش های متعدد )۸6 چالش( اقلیمی مواجه اس��ت که قطعا 
مدیریت این چالش ها بس��یار دش��وار و هزینه زا است. »صاحبیه 
محمدی��ان منص��ور« در مقاله ای ب��ا عنوان »تحلی��ل اثرگذاری 
نامتقارن آلودگی هوا بر س��رانه هزینه های بهداش��تی در ایران« 
مطرح کرده اس��ت که با افزایش یک درصدی در میزان انتش��ار 
گاز ۲CO، در بلندمدت و کوتاه مدت به ترتیب سرانه هزینه های 

بهداشتی حدود ۰.۱۸ درصد و ۰.۰۴ درصد افزایش می یابد.
افزایش دما، شیوع بیماری  های وابسته به گرما مانند گرمازدگی 
و بیماری ه��ای قلبی- عروقی را بیش��تر می کند. کاهش کیفیت 
آب نی��ز در مناطق درگیر با خشکس��الی می تواند باعث ش��یوع 
بیماری ه��ای عفون��ی، مانند وبا ش��ود؛ چنانچه آلودگ��ی هوا در 
کلانشهرهایی مانند تهران و اصفهان موجب افزایش بیماری های 
تنفسی و گسترش هزینه های بهداشتی شده است. گفته می شود 
که در تهران به طور س��الانه ۷ هزار مرگ منتسب به آلودگی هوا 

اتفاق می افتد.
تاثیر بر حوزه های فرهنگی و اجتماعی

تغیی��ر اقلیم همچنین در حوزه ه��ای فرهنگی و اجتماعی نیز 
دارای تاثیرات قابل توجهی اس��ت. به عنوان مثال در سیستان و 
بلوچستان، به دلیل خشکسالی های مکرر، جشن ها و آداب رسوم 

بومی مرتبط با بارش باران و محصولات کشاورزی، به تدریج تغییر 
کرده یا کاهش یافته اند و رسوم تازه ای از جمله نماز باران در حال 
پیدایش برای دعا و طلب باران هس��تند که نشان دهنده فرهنگ 
زنده ای اس��ت که به تغییرات محیطی پاسخ می دهد. تغییر اقلیم 
همچنین می تواند در تخریب یا تغییر زبان ها و سنت ها موثر باشد. 
تغییرات اقلیمی با تأثیر بر زندگی روزمره در برخی از جوامع بومی، 
می تواند به کاهش استفاده از زبان ها و سنت های بومی منجر شود. 
در مناطق زاگرس، جوانان به دلیل تغییرات محیطی و مشکلات 
اقتصادی، به سوی زبان و فرهنگ های غالب شهری، گرایش پیدا 

کرده اند که این امر منجر به کاهش تنوع فرهنگی می گردد.
اما یک��ی از مهمترین و قابل توجه تری��ن تاثیرات تغییر اقلیم، 
موض��وع تغییر در ارزش ها و نگرش ها اس��ت که به دنبال افزایش 
آگاهی در مورد محیط زیست اتفاق افتاده و با بروز بلایای طبیعی 
و افزایش آگاه��ی در مورد تغییرات اقلیمی، بس��یاری از جوانان 
ایرانی به سمت فعالیت های زیست محیطی روی آورده اند. افزایش 
گروه های داوطلب محیط زیست و سازمان های غیرانتفاعی که در 
تلاش برای حفاظت از منابع طبیعی هس��تند، نشانه ای از تغییر 

نگرش به سمت حفظ محیط زیست در جامعه است.
فرصت های اقتصادی ناشی از تغییر اقلیم

ب��ا وجود پیامدهای منفی، تغییر اقلی��م می تواند فرصتی برای 
بازآفرینی اقتصادی شهرها محسوب شود. برخی از این فرصت ها 

به شرح زیر است:
* توسعه پایدار: تغییر اقلیم باعث فشار بر شهرها برای توسعه 
مدل های اقتصادی پایدار می ش��ود. این فش��ار می تواند به ایجاد 
مش��اغل جدید در حوزه های انرژی های تجدیدپذیر، حمل و نقل 

پایدار و ساختمان های سبز منجر شود.
* نوآوری و فناوری و شهری س��ازی هوش��مند و سبز: به دلیل 
نیاز به مقابله با چالش های تغییر اقلیم، شهرها می توانند از نوآوری 
و فناوری ه��ای جدید به��ره ببرند. این روند می تواند به توس��عه 

فناوری های پاک و مشاغل مرتبط با آنها کمک کند.
* بازسازی زیرس��اخت ها: نیاز به مقاوم سازی زیرساخت ها در 
براب��ر تغییرات اقلیم��ی، فرصت هایی را برای س��رمایه گذاری در 
پروژه های بازس��ازی و بهبود ایجاد می کند. این پروژه ها می توانند 
به تسریع فرآیندهای اقتصادی و جذب سرمایه گذاری های جدید 

کمک کنند.
* تقویت مش��ارکت جامعه: تغییر اقلیم می تواند ش��هرها را به 
تشویق مشارکت و همکاری جامعه برای ایجاد راه حل های محلی 

و پایدار سوق دهد. این اقدام نه تنها به بهبود کیفیت زندگی کمک 
می کند، بلکه می تواند منجر به رشد اقتصادی نیز شود.

* توسعه گردشگری سبز: با افزایش آگاهی ها در مورد تغییرات 
اقلیمی، امکان توس��عه گردش��گری پایدار و سبز فراهم می شود. 
شهرها می توانند با استفاده از منابع طبیعی و فرهنگی خود، جذب 

گردشگران بیشتری را هدف قرار دهند.
* تنوع اقتصادی: ش��هرهایی که به سرعت به نیازهای اقلیمی 
پاس��خ می دهند می توانند با توسعه صنایع جدید و نوآورانه، تنوع 
اقتصادی خود را افزایش داده و ریسک اقتصادی را کاهش دهند.

* توس��عه انرژی ه��ای تجدیدپذی��ر: فرص��ت مناس��بی برای 
سرمایه گذاری و ایجاد مشاغل پایدار فراهم می کند.

* فناوری های مدیریت بحران: استفاده از سیستم های مدیریت 
بلای��ا، می تواند به تولید فن��اوری بومی و کاه��ش اثرات مخرب 

اقتصادی کمک کند.
تغیی��رات اقلیم��ی، تهدی��د جدی ب��رای اقتصاد ش��هری و 
معیشت انسان ها اس��ت، اما می  توان با برنامه  ریزی  های دقیق و 
سرمایه گذاری هدفمند، از آن فرصتی برای تحول پایدار شهری 
و کاهش آسیب های اقتصادی س��اخت. سیاستگذاران در ایران 
بای��د با تمرکز بر راه حل های پایدار، نظیر اس��تفاده از توس��عه 
انرژی ه��ای تجدیدپذیر )باد، خورش��یدی( در مناطق ش��هری، 
توس��عه زیرس��اخت های مقاوم در برابر تغییرات اقلیمی )مانند 
ساخت سدها، کانال های انتقال آب و سیستم های آب گرفتگی(، 
گسترش نوآوری های زیس��ت محیطی و استفاده از فناوری های 
هوش��مند نظیر سیستم های هشدار سریع برای بلایای طبیعی، 
تش��ویق به کاهش مص��رف انرژی از طریق آم��وزش عمومی و 
استفاده از تجهیزات کم مصرف، تمرکز بر توسعه صنایع سبز و 
مشاغل دیجیتالی با وابستگی کمتر به شرایط محیطی، کنترل 
منابع آلاینده ش��هری و تروی��ج حمل و نقل عمومی پاک مانند 
توس��عه خطوط مترو، س��رمایه گذاری در فناوری ه��ای کارآمد 
ذخیره سازی انرژی، اجرای قواعد جدید مقاوم سازی ساختمان ها 
و بازس��ازی مناط��ق قدیم��ی با در نظ��ر گرفت��ن پارامترهای 
زیس��ت محیطی، تاب آوری ش��هرها را در برابر تغییرات اقلیمی 
افزایش دهند. همچنین برنامه ریزی و سیاستگذاری مناسب در 
مدیریت پس��ماند، می تواند به بهبود تاب آوری ش��هرها در برابر 
تغییرات اقلیمی و حفظ محیط زیست، کمک کند. ایجاد تغییر 
در رفتارهای انس��انی و تشویق ش��هروندان به مشارکت در این 

فرآیندها از اهمیت بالایی برخوردار است.

مریم السادات علم الهدی، پژوهشگر اقتصادی
آلودگی هوا برای ش��هروندان تهران، به داستان تکراری 
پاییز و زمستان تبدیل شده است؛ داستانی که حالا راویانی 
از دیگر ش��هرهای کشور هم دارد تا جایی که در بعضی از 
روزها، آسمان شهرهای زیادی، رنگ آبی را از یاد می برند. 
زمانی که فهرس��ت ش��هرهایی با کیفیت پایین آب و هوا 
را بررس��ی می کنیم معمولا ش��هرهایی از کش��ورهای در 
حال توس��عه یا کمتر توسعه یافته را می بینیم که احتمالا 
تجربه ای مشابه ما دارند: سردردهای طولانی زیر آسمانی 
خاکستری. این فقط نمایی محدود از تأثیر آلودگی هوا بر 
س��لامت افراد است. پیامدهای منفی آلودگی هوا، محدود 
به محیط زیست و سلامت افراد نیست بلکه کسب وکارها 
را نیز درگیر می کند. براساس برآوردها، خسارت اقتصادی 
آلودگی هوا س��الانه ۸.۱ هزار میلی��ارد دلار و تقریبا برابر 
با تولید ناخالص داخلی کش��ورهایی مانن��د آلمان و ژاپن 
است. آلودگی هوا سالانه هزینه ای معادل 6.۱ درصد تولید 

ناخال��ص داخلی را به دنیا تحمیل می کند. دلایل آلودگی 
هوا در ش��هرهای یک کش��ور و بین کش��ورهای مختلف، 
متفاوت است. با این حال، همه یک هدف مشترک دارند: 
بهبود کیفیت هوا و کاهش هزینه های انسانی و اقتصادی. 
با اینکه علت آلودگی هوای تهران با س��ایر ش��هرهای دنیا 
متف��اوت اس��ت، اما ش��هرهایی که آسمان ش��ان روزهای 
بیشتری در س��ال آبی می ماند، می توانند درس هایی برای 

ما داشته باشند.
لندن؛ ورود ممنوع برای مه دود

چند هفته مانده به جشن های سال نو در یکی از روزهای 
دس��امبر ۱9۵۲، وقتی مردم لندن از خانه های شان بیرون 
رفتند تا روز زمس��تانی دیگ��ری را آغاز کنن��د، با مه دود 
مواجه ش��دند؛ توده بزرگی از دود که مانند مه از آس��مان 
به زمین کش��یده ش��ده و آنقدر غلیظ بود که آدم ها حتی 
نتوانند جلوی پای شان را ببینند. مه دود از ورود به پایتخت 
انگلستان تا یک ماه بعد از آن بیش از ۴ هزار نفر را به کام 

مرگ فرس��تاد. آلودگی هوای لن��دن در آن دوره، موضوع 
بی س��ابقه ای نبود. انقلاب صنعتی و اس��تفاده گسترده از 
زغال سنگ به عنوان سوخت خانه ها و کارخانه ها، پایتخت 
را به ش��هری آلوده به ویژه در زمس��تان تبدیل کرده بود 
اما مه دود، پدیده ای بی س��ابقه بود که به یک نقطه عطف 
و ش��روعی بر پایان آلودگی تبدیل ش��د. آمار مرگ و میر 
بالای مه دود، دلیل قابل قبول��ی برای تدوین قانون هوای 
پاک انگلستان بود که در سال ۱9۵6 به تصویب رسید. در 
این قانون، استفاده از سوخت های دودزای جامد در شهرها 
ممنوع اعلام ش��د و خانوارها به اس��تفاده از سوخت هایی 
با آلایندگی کمتر از جمله گاز و برق تش��ویق شدند. گام 
بع��دی درباره صنایع ب��ود و تقریبا یک دهه پس از مه دود 
بزرگ، بخش عمده صنایع سنگین از مناطق شهری خارج 
شدند. یکی از اقدامات شهرداری لندن که شاید تهرانی ها 
را به یاد طرح ترافیک بیندازد، تعیین منطقه کم دود است. 
منطقه کم دود، بخشی است که توسط شهرداری مشخص 

می شود و خودروهایی که برخی ویژگی ها را داشته باشند 
باید ب��رای ورود، عوارض پرداخت کنن��د. این عوارض، به 
شهرداری واریز و صرف بهبود حمل و نقل عمومی می شود.

پکن؛ خداحافظی آلودگی با پایتخت دود
آلودگی هوا 6.۵ درصد از تولید ناخالص داخلی چین را 
تحت تأثیر قرار می دهد. این هزینه ها عمدتا ناشی از کاهش 
بهره وری اس��ت، زیرا کارخانه ها در روزهای آلوده تعطیل 
می شوند تا افراد از تنفس در هوای ناسالم و خطرناک دور 
بمانند. چین از س��ال ۲۰۱3، تدابیر س��ختگیرانه ای برای 
مقابله با آلودگی هوا اتخاذ کرد که یکی از آنها، برنامه اقدام 
ملی برای مقابله با آلودگی هواس��ت. در این برنامه، عوامل 
آلاینده شناس��ایی و برای کاه��ش آلایندگی، تصمیماتی 
گرفته شد. مثلا سقفی برای استفاده از زغال سنگ در سطح 
کشور تعیین و بین استان های مختلف تقسیم شد. پکن در 
این برنامه، مصرف زغال سنگ خود را بین سال های ۲۰۱3 
تا ۲۰۱۸ نصف کرد. این طرح همچنین ظرفیت های جدید 

زغال س��وز را ممنوع کرد. راه اندازی بازار کربن، دیگر اقدام 
موث��ر برای مقابله با آلودگی ه��وا در چین بود. نکته قابل 
توج��ه درباره مقابله با آلودگی هوا در چین، تغییر س��هم 
بخش های مختلف در تولید ناخالص داخلی است. همزمان 
با افزایش س��هم بخش خدمات در تولید ناخالص داخلی، 
آلودگ��ی هوا رو به کاهش گذاش��ت و هرزمان هزینه های 
زیرس��اختی افزایش پیدا می کرد، تدابیر مقابله با انتش��ار 

آلاینده ها، موفقیت کمتری را تجربه می کردند.
مش��ابه تجربه انگلستان، یکی از اقدامات موثر چین نیز 
توسعه و گسترش حمل ونقل عمومی پاک بود. در مجموع 
آمارها نش��ان می دهد آلودگی بر اث��ر ذرات معلق در پکن 
در طول ۱۰ س��ال )از ۲۰۱3 تا ۲۰۲۲( بیش از 6۰ درصد 
کاهش یافته اس��ت. این کاهش موفقیت بزرگی محسوب 
می شود اما همچنان سطح ذرات معلق در آسمان پکن، از 
استانداردهای سازمان بهداشت جهانی بیشتر است و این 

کاهش باید ادامه یابد.

داستان 2 شهر در کاهش آلایندگی هوا

تاثیر تغییر اقلیم بر اقتصاد شهری

فروش بیشتر در شبکه های اجتماعی: از رویا تا واقعیت
در دنیای امروز دیگر نمی توان نقش شبکه های اجتماعی را در موفقیت کسب و کارها نادیده گرفت. این پلتفرم ها 
به یک ابزار قدرتمند برای ارتباط با مشتریان، افزایش آگاهی از برند و مهمتر از همه افزایش فروش تبدیل شده اند، 
اما حضور در شبکه های اجتماعی به تنهایی کافی نیست. برای اینکه بتوانید از این پتانسیل عظیم به درستی استفاده 
کنید باید استراتژی های مناسبی را در پیش بگیرید و از تکنیک های کارآمد بهره مند شوید. متاسفانه بسیاری از کسب 
و کارها با وجود صرف زمان و هزینه زیاد در شبکه های اجتماعی نمی توانند نتایج مطلوبی کسب کنند. این موضوع 
اغلب به دلیل عدم آگاهی از تکنیک های صحیح و رویکردهای موثر در این حوزه اس��ت. بس��یاری از کسب و کارها، 
ش��بکه های اجتماعی را تنها به عنوان یک ابزار تبلیغاتی می بینند و از تعامل با مخاطب، تولید محتوای ارزش��مند و 
تحلیل داده ها غافل می شوند. ما در روزنامه فرصت امروز بر این باوریم که شبکه های اجتماعی فرصتی بی نظیر برای...
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فرص��ت امروز: پایش بخش حقیقی اقتص��اد ایران در بهمن ماه ۱۴۰3 
نش��ان می دهد که رشد شاخص تولید و فروش بنگاه هاي صنعتي بورسي 
همچن��ان در محدوده منفي قرار دارد. آنطور که مرکز پژوهش ها گزارش 
داده، ش��اخص تولید بخش صنعت مبتني بر شرکت هاي صنعتي بورسي 
نسبت به بازه یک ساله، افت 3.۵ درصدي را نشان می دهد. شاخص فروش 
ش��رکت هاي صنعتي بورسي نیز نس��بت به بهمن سال گذشته، 3 درصد 
کاهش پیدا کرده اس��ت. با این حال، در بازه یک  ماهه، ش��رایط متفاوت 
اس��ت و نش��انه هایي از بهبود شاخص ها به چش��م می خورد؛ چنانکه در 
بهمن ماه امس��ال نسبت به دي ماه، ش��اخص تولید کمتر از یک درصد و 
شاخص فروش شرکت هاي صنعتي بورسي، ۷.۲ درصد افزایش پیدا کرده 
اس��ت. ناترازی انرژی و قطعي برق و گاز در ماه گذشته، همچنان یکي از 
عوامل محدودکننده فعالیت هاي صنعتي بوده و باعث ش��ده تا بسیاري از 
کس��ب وکارهای تولیدی با ظرفیت پایین )کمتر از نیمی از ظرفیت خود( 

کار کنند.
در همین حال، آخرین گزارش شاخص مدیران خرید نشان می دهد که 
افزایش نرخ ارز به رشد قابل توجه قیمت مواداولیه در تمامي صنایع، دامن 
زده و هزینه هاي تولید را به ش��دت بالا برده است. با توجه به ناترازي هاي 
ماه هاي اخیر و افزایش ش��دید هزینه هاي تولید و کمبود مواد اولیه و در 
شرایطي که نقدینگي و قدرت خرید، روندی کاهشی داشته است، بسیاري 
از بنگاه ها به سمت تعطیلي رفته اند و یا در سطوح بسیار پایین درآمدي 
فعالیت مي کنند. متاسفانه افزایش قیمت ها منجر به کاهش بیشتر قدرت 
خرید مصرف کنندگان و کاهش تقاضا براي کالا و خدمات شده و با وجود 
انتظار بهبود تقاضا در هفته های پایانی س��ال، اما میزان س��فارش جدید 

مشتریان نسبت به ماه قبل کمتر شده است.
وقتی شاخص های صنعت منفی می شوند

ش��اخص تولی��د، ف��روش و قیمت بخ��ش صنعت و مع��دن مبتنی بر 
ش��رکت های بورسی از اطلاعات ماهیانه 336 ش��رکت بورسی استخراج 
می ش��ود و با توجه به اینکه این ش��اخص با شاخص تولید صنعتی بانک 
مرکزی و مرکز آمار ایران، همسویی مناسبی دارد، با دقت زیادی می تواند 
تح��ولات بخش صنعت و معدن کش��ور را به ص��ورت ماهیانه رصد کند. 
گ��زارش مرکز پژوهش ها از آخرین تغییرات ش��اخص های تولید، فروش 
و قیمت ش��رکت های صنعتی و معدنی پذیرفته ش��ده در بورس و رشته 
فعالیت های آن نش��ان می دهد، ش��اخص تولید بخش صنعت مبتنی بر 
شرکت های صنعتی بورسی در بهمن ماه امسال نسبت به بهمن سال قبل 
با کاهش ۵.3 درصدی و نسبت به ماه قبل با افزایش ۰.۸ درصدی مواجه 
ش��ده و همچنین ش��اخص فروش بخش صنعت مبتنی بر ش��رکت های 
صنعتی بورس��ی نس��بت به ماه مشابه س��ال قبل با کاهش ۰.3 درصدی 
و نس��بت به ماه قبل با افزایش ۷.۲ درصدی مواجه ش��ده است. شاخص 
قیمت ش��رکت های صنعتی بورسی نیز نس��بت به ماه مشابه سال قبل، 
3۴.۴ درصد افزایش و نسبت به ماه قبل، 3.۴ درصد افزایش یافته است.

در بهمن ماه امس��ال همچنین ش��اخص تولید و فروش رشته فعالیت 
خودرو و قطعات نس��بت به ماه مشابه سال قبل، افزایش 3.۷ درصدی و 
6.۵ درصدی داش��ته است، همچنین نسبت به ماه قبل، شاخص تولید و 

فروش، افزایش ۱۱ درصدی و ۲۸.3 درصدی داش��ته اند. شاخص تولید و 
فروش رشته فعالیت شیمیایی به جز دارو نسبت به ماه مشابه سال قبل، 
کاهش 6.۸ درصدی و ۱.۱ درصدی و نسبت به ماه قبل نیز شاخص تولید 
و فروش، افزایش 9.۴ درصدی و 6.9 درصدی داشته است. در بهمن ماه 
۱۴۰3، نرخ رشد ماهیانه قیمت شرکت های صنعتی بورسی، افزایش 3.۴ 
درصدی داشته و رشد نقطه به نقطه با افزایش 3.6 واحد درصدی نسبت 
به ماه قبل به 3۴.۴ درصد رسیده است. میانگین سالیانه شاخص قیمت 
فعالیت های صنعتی بورس��ی در بهمن ماه امسال نسبت به ماه قبل، یک 
واحد درصد افزایش یافته و میزان ۲۵.6 درصد افزایش را نشان می دهد. 
شاخص تولید بخش صنعت به دلیل تأثیر نوسانات سطح فعالیت صنعت 
ب��ر بخش های دیگر اقتصاد، به عنوان یک ش��اخص مهم اقتصادی کوتاه 
مدت مورد اس��تفاده قرار می گیرد. اهمیت این ش��اخص مخصوصا برای 
اقتصاد ایران که تحولات زیادی دارد بیشتر است؛ زیرا بازخورد شوک های 
وارده به اقتصاد کش��ور و واکنش های سیاستگذاران باید در تواتر کمتر از 
فص��ل مورد رص��د قرار گیرد؛ درحالی که آمار رس��می معمولا به صورت 

فصلی و با تأخیر ارائه می شود.
خودرو جان گرفت، سیمان افت کرد

در بهمن ماه امس��ال نس��بت به س��ال قبل و از بین ۱۵ رشته فعالیت 
صنعتی بورس��ی، هشت رش��ته فعالیت افزایش در شاخص تولید و هفت 
رشته فعالیت، کاهش در ش��اخص تولید داشته است. رشته فعالیت های 
»تجهیزات برقی«، »سیمان« و »لاستیک و پلاستیک« بیشترین افزایش 
در ش��اخص تولید و رش��ته فعالیت های »چوب و کاغذ«، »فلزات پایه« و 
»محصولات فلزی به جز ماشین آلات و تجهیزات« بیشترین کاهش را در 
ش��اخص تولید داش��ته اند. همچنین در این ماه نسبت به ماه مشابه سال 
قبل و از بین ۱۵ رش��ته فعالیت صنعتی بورس��ی، هش��ت رشته فعالیت 
افزایش در شاخص فروش و هفت رشته فعالیت کاهش در شاخص فروش 
را تجربه کرده اند. رشته فعالیت های »لاستیک و پلاستیک«، »تجهیزات 
برقی« و »دارو« بیشترین افزایش در شاخص فروش و رشته فعالیت های 
»چوب و کاغذ« ، »سایر کانی غیرفلزی« و »کاشی و سرامیک« بیشترین 

کاهش را در شاخص فروش تجربه کرده اند.
در بهمن ماه امس��ال نس��بت به ماه قبل، رش��ته فعالیت های »چوب و 
کاغذ«، »خودرو و قطعات« و »غذایی و آش��امیدنی به جز قند و ش��کر« 
افزایش در شاخص تولید و رشته فعالیت های »تجهیزات برقی«، »فلزات 
پایه« و »سیمان« بیش��ترین کاهش را در شاخص تولید تجربه کرده اند. 
همچنی��ن رش��ته فعالیت های »خ��ودرو و قطعات«، »چ��وب و کاغذ« و 
»لاس��تیک و پلاس��تیک« بیشترین افزایش در ش��اخص فروش و رشته 
فعالیت های »تجهیزات برقی«، »کک و پالایش« و »س��یمان« بیشترین 

کاهش را در شاخص فروش تجربه کرده اند.
از س��وی دیگر، رش��ته فعالیت ه��ای »تجهیزات برقی«، »لاس��تیک و 
پلاس��تیک« و »خودرو و قطعات« بیش��ترین سهم را در افزایش شاخص 
تولید و رش��ته فعالیت های »س��ایر کانی غیرفل��زی«، »محصولات فلزی 
به جز ماش��ین آلات و تجهیزات« و »فلزات پایه« بیش��ترین س��هم را در 
کاهش شاخص تولید داش��ته اند. همچنین رشته فعالیت های »لاستیک 

و پلاس��تیک«، »تجهیزات برقی« و »خودرو و قطعات« بیشترین سهم را 
در افزایش شاخص فروش و رش��ته فعالیت های »سایر کانی غیرفلزی«، 
»چوب و کاغذ« و »کاش��ی و س��رامیک« بیشترین س��هم را در کاهش 
شاخص فروش داشته اند. در این ماه نسبت به ماه قبل، رشته فعالیت های 
»خودرو و قطعات«، »غذایی و آشامیدنی به جز قند و شکر« و »محصولات 
فلزی به جز ماشین آلات و تجهیزات« بیشترین سهم در افزایش شاخص 
تولید و رش��ته فعالیت های »تجهیزات برقی«، »فلزات پایه« و »سیمان« 
بیش��ترین سهم در کاهش شاخص تولید را داشته اند. همچنین بیشترین 
سهم در افزایش ش��اخص فروش متعلق به رشته فعالیت های »خودرو و 
قطعات«، »لاستیک و پلاستیک« و »کاشی و سرامیک« و بیشترین سهم 
در کاهش شاخص فروش متعلق به »تجهیزات برقی«، »کک و پالایش« 

و »سیمان« بوده است.
چرا شاخص تولید فروش صنعت مهم است؟

بخش حقیقي یا واقعي اقتصاد به آن دسته از فعالیت هایي گفته می شود 
ک��ه واقعا ب��ا تولید کالاها و خدمات ارتب��اط دارد و از بخش مالي اقتصاد 
)ی��ا اقتصاد کاغذي( جداس��ت که مرتبط با خرید و ف��روش در بازارهاي 
مالي است. بنابراین هرگونه نوسان در تولید و فروش بخش واقعي اقتصاد 
به طور مس��تقیم با عامه مردم و طیف وس��یعي از کارگران و کارفرمایان 
مرتبط مي شود. آخرین گزارش مرکز پژوهش ها نشان مي دهد که شاخص 
تولید بخش صنعت )آن دسته از شرکت هاي بزرگ صنعتي که در بورس 
حضور دارند( نس��بت به بهمن ماه سال گذش��ته، ۵.3 درصد کاهش پیدا 
کرده اس��ت. این وضعیت موجب شده تا ش��اخص فروش این بخش نیز 
در بازه یک ساله 3 دهم درصد کاهش پیدا کند. بخش بزرگي از کاهش 
ش��اخص تولید در فلزات پایه رخ داده که حتي نسبت به دي ماه، کاهش 
۵.۵ درصدي داشته است. اما در بازه یک ساله این کاهش شاخص تولید 
به ۱۰.6 درصد رس��یده که عدد بزرگي است. این وضعیت موجب شده تا 
شاخص فروش فلزات پایه نیز ۷.۱ درصد نسبت به بهمن ماه سال گذشته، 

افت داشته باشد.
ب��ه طور کلی، »ش��اخص تولید صنعتي و معدني« و »ش��اخص فروش 
صنعتي و معدني« نش��ان دهنده وضعیت تولید و فروش در بخش صنعت 
و معدن اقتصاد اس��ت. رشد این شاخص ها نشان دهنده تغییرات آنها طي 
زمان اس��ت. به عنوان مثال، رشد ماهانه و نقطه به نقطه »شاخص تولید 
صنعتي« نش��ان مي دهد که میزان تولید شرکت هاي منتخب بورسي در 
حوزه »صنعت« به ترتیب نسبت به ماه گذشته و ماه مشابه سال گذشته 
چقدر تغییر کرده است. اهمیت این شاخص به روز، براي اقتصاد ایران که 
تحولات زیادي دارد بیش��تر خواهد بود، زیرا بازخورد شوک هاي وارده به 
اقتصاد ایران و واکنش هاي سیاستگذاران باید در تواتر کمتر از فصل مورد 
رصد قرار گیرد؛ حال آنکه آمار رسمي بخش حقیقي به صورت فصلي و با 
تاخیر ارائه مي ش��ود. بنابراین این شاخص تا حد زیادي مي توانند با دقت 
مناسب و به صورت بهنگام تحولات بخش صنعت و معدن کشور را توضیح 
دهد و با توجه به تاخیر انتشار شاخص تولید صنعتي بانک مرکزي و مرکز 
آمار )که به صورت فصلي منتش��ر می شوند( به خوبي مي تواند جایگزین 

مناسبي براي آنها باشد.

پایش بخش حقیقی اقتصاد ایران در بهمن ماه 1403 نشان می دهد

تولید صنعتی در رکود زمستانی

بازار خودرو در حالی سال ۱۴۰3 را به پایان می رساند که یکی از دو غول 
خودروسازی کشور به جرگه بخش خصوصی پیوست و شمارش معکوس 
برای واگذاری خودروساز دوم نیز آغاز شده است. هرچند تفاوت های مهم و 
بنیادینی در واگذاری مدیریت ایران خودرو و سایپا وجود دارد، با این حال 
بس��یاری از کارشناسان و فعالان صنعت خودرو بر این باورند که مدیریت 
نارنجی های جاده مخصوص هم دیر یا زود به دست بخش خصوصی خواهد 
افتاد. متاسفانه مدیریت دولتی خودروسازان در سال های گذشته، معضلات 
زیادی از جمله قیمت گذاری دس��توری به همراه داش��ته و این مهم باعث 
زیانبار شدن خودروسازی کشور شده است. از دیگر معضلات خودروسازان، 
نیروی انس��انی مازاد است که بخش قابل توجهی از هزینه های دستمزد را 
به خود اختصاص داده اند. به نظر می رس��د مدیریت دولتی خودروس��ازان 
موجب تداوم فعالیت این ش��رکت ها با بهره وری پایین نیروی انس��انی در 
س��ال های گذشته شده اس��ت. با این حال، واگذاری مدیریت ایران خودرو 
)و احتمالا در ادامه س��ایپا( به بخش خصوصی، بارقه های امید را در میان 
اهالی این صنعت روشن کرده و آنها با امیدواری بیشتری به تحولات سال 

آینده نگاه می کنند.
در این زمینه، نایب رئیس اتحادیه نمایشگاه داران و فروشندگان خودرو 
می گوید: احتمالا قیمت خودروها در سال آینده از نظر ریالی افزایش داشته 
باش��د، اما علی رغم افزایش ریالی قیمت ها به نظر می رسد قیمت ها از نظر 
دلاری، نزولی باش��د و از همین رو، بازار در یک تعادل نسبی پیش خواهد 
رفت. »علی خسروانی«، نایب رئیس اتحادیه نمایشگاه داران خودرو با بیان 
اینکه عمده افزایش قیمت خودرو در س��ال های اخیر به دلیل رشد تقاضا 
در نتیجه تلاش مردم برای حفظ سرمایه شان در مقابل تورم بوده است، به 
»ایسنا« توضیح داد: در مقطع کنونی و از منظر سیاسی، کشور در دو مسیر 
توافق یا تنش قرار دارد. به همین دلیل سرمایه گذاران برای خرید خودرو 

احتی��اط دارند. همچنین با توجه به اینک��ه تعرفه خودرو برمبنای کلاس 
خودرو، حجم موتور خودرو، هیبریدی یا بنزینی بودن و... تعیین می شود، 
به ط��ور قطع تغییر تعرفه واردات خودرو در س��ال ۱۴۰۴ بر روی قیمت 
خودرو ش��رکت ها تاثیرگذار خواهد بود اما در بازار ممکن اس��ت تغییری 
ایج��اد نکند؛ چراکه هم اکنون قیمت بازار حباب دارد و با قیمت کارخانه 
فاصله زیادی دارد. از طرف دیگر، افزایش عرضه خودرو می تواند سبب شود 

که قیمت ها در بازار آزاد، کاهش پیدا کند و یا حداقل تثبیت شود.
او با اش��اره به اینکه تخصیص ارز واردات خودرو در س��ال آینده دو برابر 
می ش��ود، ادامه داد: خودروهای جانبازی هم اکنون عملیاتی شده است. از 
طرف دیگر، ارز تخصیصی برای واردات خودرو در س��ال ۱۴۰3 حدود یک 
میلیارد یورو بود که برای سال آینده، حدود ۲ میلیارد یورو پیش بینی شده 
و دو برابر امس��ال شده اس��ت. این موضوع منجر به افزایش عرضه خودرو 
در بازار می ش��ود. همچنین واردات خودروهای دست دوم احتمالا در سال 
آینده اجرایی خواهد ش��د؛ بنابراین همه ای��ن عوامل می توانند در تعدیل 
قیمت خودرو در س��ال آینده موثر باش��ند. به گفته »خسروانی«، قیمت 
خودرو در س��ال ۱۴۰۴ به لحاظ ریالی احتمالا کمی گران می ش��ود اما از 
نظر دلاری ارزان خواهد ش��د. به عبارت دیگ��ر، زمانی که قیمت دلار 6۰ 
هزار توم��ان بود، قیمت خودرو حدود یک میلیارد و ۸۰۰ میلیون تومانی 
می ش��د )ح��دود 3۰ ه��زار دلار(؛ حال که قیمت دلار ب��ه کانال 9۰ هزار 
تومان رسیده است، بهای همان خودرو به حدود ۲ میلیارد و ۱۰۰ میلیون 
تومان رسیده و ارزش دلاری آن حدود ۲3 هزار دلار شده است. به همین 
دلیل سرمایه گذاران رغبت چندانی برای خرید خودرو ندارند؛ چراکه تصور 

می کنند که اگر دلار بخرند، سود بیشتری خواهند کرد.
از طرف دیگ��ر، واردات خودروهای کارک��رده متولی خاصی ندارد و 
به همین دلیل بلاتکیف اس��ت. نایب رئیس اتحادیه نمایش��گاه داران و 

فروش��ندگان خودرو در این خصوص گفت: در حال حاضر دولت پاسخ 
مش��خصی درباره تاخیر در واردات خودروهای دس��ت دوم نداده است. 
این موضوع ناش��ی از این است که واردات خودروی دست دوم، متولی 
خاصی ندارد و این عدم یکپارچگی، باعث بروز مش��کلاتی ش��ده است. 
البته که واردات خودروی دس��ت دوم یک قانون اس��ت  که باید اجرایی 
ش��ود و اگر ایرادی دارد، دولت باید آن را اصلاح کند و نه اینکه آن را 

اجرایی نکند.
این کارش��ناس بازار خودرو، پیرامون دلای��ل گرانی قطعات خودروهای 
چینی در بازار نیز گفت: در حقیقت خودروسازان چینی تلاش می کنند که 
سود خودرو را از روی قطعات ببرند. به همین دلیل شرکت های مونتاژکار 
ایرانی باید در زمینه قیمت قطعات و تامین آن با شرکت مادر توافق کنند. 
»خسروانی« در رابطه با رکود بازار خودروهای چینی هم گفت: در گذشته 
برای خرید خودروهای مونتاژی در س��امانه خودرو تقاضا وجود داشت اما 
در مقطع کنونی، دیگر این گونه نیس��ت. از اردیبهشت ماه ۱۴۰۲، نسبت 
به س��ایر بازارها، خریداران خودرو یا سود نکرده یا حتی ضرر کرده اند و به 
س��مت این بازار نیامده اند. بس��یاری از نقدینگی ها پیش تر در بازار خودرو 
فریز ش��ده و نقدینگی موجود نیز اکنون به سمت بازار طلا رفته است؛ به 

همین دلیل چندان تقاضایی برای خودرو وجود ندارد.
نایب رئیس اتحادیه نمایش��گاه داران و فروش��ندگان خ��ودرو در پایان 
صحبت هایش به وضعیت فعلی خودروسازان، اشاره کرد و گفت: چشم انداز 
واگذاری ایران خودرو برای این ش��رکت موثر است؛ چراکه مدیریت بخش 
خصوص��ی کارآمدت��ر عمل می کند، ای��ن موضوع قطعا به رش��د تولید و 
سودآوری این شرکت کمک خواهد کرد. در نتیجه سهامداران این شرکت 
بهره مند شده و حتی می توان پیش بینی کرد که روی معاملات بازار سهام 

نیز تاثیر مثبتی خواهد داشت.

تخصیص ارز واردات خودرو در سال آینده 2 برابر می شود

کاهش ارزش دلاری بازار خودرو

نگــــاه

تعداد ازدواج به 2.3 برابر طلاق رسید
کاهش جمعیت ایران در پاییز امسال

براساس آخرین داده های مرکز آمار ایران، تعداد تولدهای ثبت شده 
در پایان پاییز امس��ال به ۲۴۱ هزار و ۷39 نفر رس��ید که نس��بت به 
فصل تابستان، کاهش ۱۲ هزار و 6۴ نفری را نشان می دهد. در مقابل، 
تعداد فوتی ها در پاییز امس��ال افزایش یافت و نس��بت به تابستان به 
۱۲۰۲ نف��ر رس��ید. این اع��داد و ارقام از گزارش جدی��د مرکز آمار با 
عنوان »ش��اخص های کلان اقتصادی و اجتماعی کشور« در اسفندماه 
۱۴۰3 به دس��ت آمده است. در این گزارش، آخرین اطلاعات سالانه، 
فصلی و ماهانه شاخص های قیمت، وضع مالی دولت، متغیر های پولی 
و اعتب��اری، ب��ورس، بودجه خانوار و توزی��ع درآمد، جمعیت و نیروی 
انس��انی، صنعت و معدن، تجارت خارجی، ساختمان و مسکن، انرژی 
و کش��اورزی به تفصیل آمده است. منابع اطلاعاتی این گزارش، نتایج 
طرح های آمارگیری و محاسبات ملی مرکز آمار ایران و آمارهای ثبتی 

دستگاه های اجرایی است.
آنط��ور که مرکز آمار گزارش داده، نرخ تولد پس��ران از ۱3۰ هزار و 
۷۷۷ نفر در تابس��تان امس��ال به ۱۲۴ هزار و 9۸۱ نفر در پایان پاییز 
امسال رسیده است. همچنین نرخ تولد دختران از ۱۲3 هزار و ۲6 نفر 
در تابستان امسال به ۱۱6 هزار و ۷۵۸ نفر در پایان پاییز رسیده است. 
در مناطق شهری نیز تعداد تولدهای ثبت شده از ۱9۵ هزار و 3۸3 نفر 
در فصل تابستان به ۱۸6 هزار و ۱۲6 نفر در پایان پاییز رسیده و این 
تعداد در مناطق روستایی از ۵۸ هزار و ۴۲۰ نفر در سه ماه دوم سال 
به ۵۵ هزار و 6۱3 نفر تا پایان س��ه ماه سوم سال، یعنی پاییز رسیده 
اس��ت. همچنین در بخش دیگری از این گ��زارش به تعداد فوت های 
ثبت ش��ده برحس��ب جنس و مناطق جغرافیایی اشاره شده است که 
براساس آن در پاییز امسال تعداد فوت های ثبت شده برحسب جنس 
و مناطق جغرافیایی به ۱۱۲ هزار و 3۴۴ نفر رسیده که نسبت به فصل 
قبل )تابس��تان ۱۴۰3( معادل 66۴۲ نفر افزایش یافته است. براساس 
داده های آماری، نرخ فوت زنان از ۴6 هزار و ۲۰9 نفر در فصل تابستان 
ب��ه ۵۰ هزار و 36 نفر در فصل پاییز و ن��رخ فوت مردان از ۵9 هزار و 
۴۰3 نفر به 6۲ هزار و 3۰۸ نفر رس��یده اس��ت. همچنین در مناطق 
ش��هری، تعداد فوت های ثبت شده از ۸۱ هزار و 9۰۱ نفر در تابستان 
به ۸6 هزار و ۵۲6 نفر در پاییز رسیده و این تعداد در مناطق روستایی 
از ۲3 هزار و ۸۰۱ نفر به ۲۵ هزار و  ۸۱۸ نفر افزایش یافته که بیانگر 

رشد تعداد فوت ها در این دو منطقه است.
در فصل پاییز امس��ال همچنین ۴9 ه��زار و ۷3۸ رویداد طلاق به 
ثبت رسید که نسبت به فصل قبل یعنی تابستان، رشد قابل توجهی را 
نشان می دهد. البته باید گفت که تعداد ازدواج هم در این بازه زمانی، 
روند افزایشی داش��ته و میزان ازدواج در پاییز امسال ۲.3 برابر میزان 
طلاق در این فصل بوده است. آنطور که مرکز آمار ایران گزارش داده، 
در پایی��ز ۱۴۰3، بالغ بر ۱۱۸ ه��زار و ۴۵۰ رویداد ازدواج رخ داده که 
نسبت به سه ماهه دوم امسال )فصل تابستان( ۱۴ هزار و ۱6۸ رویداد 
ازدواج افزایش یافته است. این در حالی است که در پاییز سال گذشته 
۱3۲ هزار و ۱۴۱ رویداد ازدواج رخ داد. بنابراین مقایسه آمار ازدواج در 
پاییز س��ال جاری و گذشته، نشان از کاهش ۱3 هزار و 69۱ رویدادی 
ازدواج در جامع��ه ایران دارد. مرکز آمار همچنین از رش��د قابل توجه 
طلاق در پاییز امس��ال خبر داده است. طبق داده های آماری، در پاییز 
امس��ال ۴9 هزار و ۷3۸ رویداد طلاق رخ داده که نس��بت به س��ه ماه 
دوم سال، ۲۱۰۷ رویداد طلاق افزایش یافته است. این در حالی است 
که در پاییز س��ال گذش��ته ۵۴ هزار و ۱۷۷ رویداد طلاق رخ داده بود. 
بنابراین مقایسه آمار طلاق، بیانگر کاهش ۴۴39 رویداد طلاق در پاییز 

امسال و پارسال است.
در همین حال، یافته های مرکز آمار ایران نش��ان می دهد که حجم 
مص��رف خانوار در پاییز ۱۴۰3 نس��بت به مدت مش��ابه س��ال قبل، 
کوچک تر شده است. تحلیل رشد اقتصادی همیشه نکات ارزنده ای در 
دل خود داش��ته است، واکاوی اجزای این شاخص نیز اطلاعات مهمی 
را به دست سیاستگذاران و پژوهشگران می رساند. در یکی از بخش های 
این گزارش، رشد مصرف خانوار به عنوان یکی از مهمترین اجزای رشد 
اقتصادی، بررسی شده است. بررسی های مرکز آمار نشان می دهد که 
برای دومین فصل متوالی در پاییز امسال مصرف خصوصی منفی شده 
و  رشد س��رمایه گذاری هم منفی شده اس��ت. این امر نشان می دهد 
که خانوار نه مصرف کرده و نه س��رمایه گذاری و به طور کلی، دس��ت 
خانوار نسبت به سال گذشته خالی تر شده است. بالا رفتن این شاخص 
می تواند نش��انه ای از رفاه بالای خانوارها باشد. با توجه به اینکه مرکز 
آمار ایران، رش��د مصرف خانوار را به صورت حقیقی )تورم زدایی شده( 
ارائه می کند، می توان گفت که هرگاه این ش��اخص مثبت باشد یعنی 
مصرف خانوار افزایش یافته است. بررسی ها نشان می دهد که متاسفانه 
این ش��اخص نه تنها در پاییز امس��ال افزایش نیافته بلکه منفی شده 
اس��ت. براس��اس گزارش مرکز آمار، اندازه کل مخ��ارج صورت گرفته 
در اقتصاد ایران طی پاییز امس��ال ۱.6 درصد نس��بت به مدت مشابه 
س��ال قبل بزرگ تر شده اس��ت. یعنی اگر کل هزینه ای که در سه ماه 
س��وم سال در کل اقتصاد صورت گرفته را با هم جمع کنیم،  به رقمی 
می رس��یم که ۱.6 درصد بزرگ تر از س��ه ماه سوم سال قبل است. در 
اقتصاد، مخارج از س��مت بخش های مختلفی صورت می گیرد؛ یکی از 
مهمترین بخش ها نیز خانوار و بخش خصوصی است. هر پرداختی که 
در راس��تای خرید »کالا یا خدمات« و مصرف آن از س��وی خانوارها و 
بخش خصوصی ص��ورت گیرد ذیل عنوان »مصرف نهایی خصوصی« 
ی��ا »مصرف نهایی خان��وار« قرار می گیرد. مرکز آم��ار ایران، اطلاعات 
این ش��اخص را از بهار ۱3۸6 اعلام کرده اس��ت. در ای��ن بازه زمانی، 
بالاترین رش��د مصرف خانوار ۲۵ درصد بوده که مربوط به بهار ۱3۸6 
می ش��ود. این رقم بدین معناست که اندازه مصرف خانوار در بهار این 
س��ال ۲۵ درصد بزرگ تر از مدت مشابه س��ال قبل بوده است. با این 
حال، رش��د مصرف خانوار با شیب تند و س��رعت بالا در سال ۱3۸۷ 
سقوط می کند. با اطلاعات موجود نمی توان به صورت دقیق مشخص 
کرد که این کاهش به دلیل کم ش��دن مصرف خانوار بوده یا ناش��ی از 
رشد شدیدی است که در فصل های قبل تجربه کرده است. جدیدترین 
داده های آماری نشان می دهد که بعد از اجرای هدفمندسازی یارانه ها 
در س��ال ۱3۸9، دوباره رشد مصرف خانوار افزایش یافته و به نزدیک 
۱6 درصد رس��یده است. این نرخ بالاترین رشد مصرف خانوار از سال 
۱3۸6 تا ۱۴۰3 به ش��مار می رود. این ش��اخص از زمان شروع اولین 
تحریم های هسته ای در ابتدالی دهه ۱39۰ کاهش یافت و منفی شد. 
سپس همزمان با موج مثبت شکل گرفته در پی توافق برجام در میانه 
این دهه به صورت تدریجی افزایش یافت. درس��ت در زمانی که رشد 
مصرف خانوار به بالاترین سطح خود از سال ۱39۱ به بعد قرار گرفته 
بود، با خروج آمریکا از برجام به فرمان دونالد ترامپ، دوباره روند نزولی 
آن ش��روع ش��د و در بهار ۱39۸ به منفی ۷.۵ درصد رسید. البته باید 
توجه داشت رشدهای مثبتی که بعد از رشد های منفی محقق می شوند 
دقیقا نشان دهنده افزایش واقعی مصرف نیستند بلکه نشان می دهند 
ظرفیتی که در گذش��ته خالی شده بود به صورت نسبی یا به صورت 
کامل پر ش��ده است. بنابراین الزاما رش��د مثبتی که بعد از رشدهای 
منفی حاصل ش��ده به معنای بزرگ ترشدن سبد مصرف خانوار نیست 
و برای دریافتن این مس��ئله باید به مقادیر حقیقی مصرف رجوع کرد. 
این نکته از آن جهت مهم است که در سال های اخیر عمدتا رشدهای 
مثبت مصرف خانوار از همین جنس بوده است. برای مثال این شاخص 
بعد از تش��دید تحریم های نفتی، به صورت نوسانی یک روند صعودی 
را ش��روع کرد و دوباره مثبت شد. طبق آخرین اطلاعات موجود، رشد 
مصرف خانوار در پاییز امس��ال به منفی ۱.۵ درصد رس��یده است که 
حکایت از کوچک شدن سبد مصرف نسبت به پاییز سال گذشته دارد.
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فرصت امروز: رشد سرمایه گذاری در پاییز امسال به پایین ترین سطح 
از بهار ۱۴۰۰ رس��ید و منفی ۱.۲ درصد برآورد ش��د. براس��اس آخرین 
آمارهای مرکز آمار ایران، رش��د تشکیل سرمایه ثابت ناخالص در پاییز 
امسال به کمترین سطح از بهار ۱۴۰۰ رسید که این رشد پایین در ۱۷ 
فصل گذشته بی سابقه محسوب می  شود. تشکیل سرمایه ثابت ناخالص 
از بهار ۱۴۰۰ تاکنون روندی صعودی داشته و در پاییز امسال بعد از ۱۷ 
فصل، کاهش س��رمایه گذاری را تجربه کرده و منفی ۱.۲ درصد رسیده 
است. نرخی که پایین ترین سطح از بهار ۱۴۰۰ )یعنی ۱۷ فصل گذشته( 
به ش��مار می رود. در مقابل، بیشترین میزان رشد تشکیل سرمایه ثابت 
ناخالص به پاییز ۱۴۰۰ با رقم ۱۵.۸ درصد تعلق داشته است. این رشد 
چش��مگیر س��رمایه گذاری در پاییز ۱۴۰۰ احتمالا  به دلیل رشد منفی 
سرمایه گذاری در سال های قبل و تکمیل ظرفیت  های خالی اقتصاد بوده 
است. به نظر می رسد امسال هم وضعیت سرمایه گذاری در اقتصاد ایران 
مناس��ب نبوده و ادامه این روند می تواند فرآیند توس��عه را با مشکلات 

بیشتری مواجه سازد.
رش��د تشکیل سرمایه ثابت ناخالص، یکی از شاخص های مهم توسعه 
اقتصادی اس��ت که میزان س��رمایه گذاری در زیرساخت های تولیدی و 
پروژه های عمرانی کش��ورها را نش��ان می دهد. افزایش این ش��اخص به 
منزل��ه اعتماد س��رمایه گذاران به آینده اقتصاد و تحقق رش��د پایدار در 
س��طح ملی است. رشد تشکیل س��رمایه ثابت ناخالص، موجب افزایش 
ظرفیت ه��ای تولیدی، بهب��ود بهره وری و ایجاد اش��تغال در بخش های 
مختلف اقتصادی می ش��ود. توجه ویژه به رش��د تش��کیل سرمایه ثابت 
ناخال��ص می تواند زمینه س��از تقویت پایه های اقتصادی، ارتقای س��طح 
زندگی اقش��ار جامعه و ایجاد زیرس��اخت های مس��تحکم برای توسعه 

بلندمدت کشور گردد.
نبرد بیکاری و تورم در جغرافیای استانی

بررس��ی های »اکوای��ران« نش��ان می دهد که اس��تان های لرس��تان، 
کردستان، خوزستان، کهگیلویه  و بویراحمد، خراسان شمالی و کرمانشاه؛ 
از نظر بیکاری و تورم نسبت به سایر استان های ایران از وضعیت بدتری 
برخوردار هس��تند. مرکز آمار ایران اخیرا جزییات بیش��تری از وضعیت 
بازار کار کش��ور در پاییز امسال را منتشر کرده که نشان می دهد استان 
تهران کمترین و سیس��تان و بلوچستان بیشترین نرخ بیکاری را در این 
فصل تجربه کرده اس��ت. حال اگر این ش��اخص را با نرخ تورم در فصل 
پاییز ترکیب کنیم، می توان دید بهتری نس��بت به وضعیت معیش��ت و 
اش��تغال س��اکنان یک اس��تان پیدا کرد. از این منظر در پاییز ۱۴۰3، 
اس��تان مازندران در مطلوب ترین ش��رایط و اس��تان لرستان در بدترین 

شرایط قرار گرفته است.
تورم و بیکاری، دو ش��اخص کلیدی در ارزیابی س��لامت اقتصادی هر 
منطقه هس��تند که ترکیب آنها تصویر جامع تری از وضعیت معیشت و 
رف��اه جامعه ارائه می دهد. تورم، قدرت خرید م��ردم را تحت تاثیر قرار 
می دهد و بیکاری، درآمد و امنیت ش��غلی را نش��ان می دهد. زمانی که 
این دو شاخص با هم تحلیل شوند، می توان فهمید آیا رشد اقتصادی به 
بهبود زندگی مردم منجر ش��ده یا خیر. ترکیب تورم و بیکاری می تواند 

س��ناریوهای مختلفی ایجاد کند که هر کدام تاثیرات متفاوتی بر اقتصاد 
و زندگی مردم دارند. س��ناریوی مطلوب، زمانی اس��ت که تورم پایین و 
بیکاری کم باش��د؛ این وضعیت نش��ان دهنده یک اقتصاد سالم و پایدار 
است که در آن قدرت خرید مردم حفظ شده و فرصت های شغلی کافی 
وجود دارد. اس��تان هایی که در پاییز امس��ال نرخ بیکاری کمتر از ۸.۵ 
درصد و تورم کمتر از ۸ درصد داش��ته اند، در این دس��ته قرار گرفته اند. 
در مقابل، س��ناریوی نامطلوب، زمانی رخ می دهد که هم تورم بالا باشد 
و هم بی��کاری زیاد؛ این وضعیت که به آن »رک��ود تورمی« می گویند، 
فش��ار زیادی بر معیش��ت مردم وارد می کند، زی��را هم درآمدها کاهش 
می یابد و هم هزینه ها به ش��دت افزایش پیدا می کند. بین این دو حالت، 
س��ناریوهای دیگری نیز ممکن است رخ دهد. مثلا تورم پایین به همراه 
بیکاری بالا می تواند نش��ان دهنده رکود اقتصادی باشد، جایی که تقاضا 
برای کالاها و خدمات کم اس��ت و کس��ب وکارها تمایلی به اس��تخدام 
ندارند. از س��وی دیگ��ر، تورم بالا به همراه بیکاری پایین ممکن اس��ت 
نش��ان دهنده رشد اقتصادی س��ریع اما ناپایدار باشد، جایی که افزایش 
درآم��د منجر به افزایش تقاض��ا و به دنبال آن باع��ث افزایش قیمت ها 
شده، اما این رش��د ممکن است به دلیل فشارهای تورمی در بلندمدت 

آسیب زا باشد.
مازندران بهترین و لرستان بدترین استان شد

س��طح عمومی قیمت ه��ا از ابتدا تا انتهای فصل پاییز امس��ال حدود 
۷.۷ درصد افزایش پیدا کرده اس��ت. همچنین در این دوره زمانی، نرخ 
بیکاری برابر با ۷.۲ درصد بوده اس��ت. در مقایس��ه با وضعیت استان ها، 
ترکیب نرخ تورم و بیکاری کل کش��ور در ش��رایط مطلوبی بوده است. 
س��ه اس��تان مازندران، خراس��ان جنوبی و تهران به لحاظ ن��رخ تورم و 
بیکاری در پاییز امسال در مقایسه با سایر استان های کشور در وضعیت 
مطلوب تری به س��ر می بردند. استان مازندران در فصل پاییز امسال تورم 
6.۲ درصدی و نرخ بیکاری ۴.۷ درصدی را تجربه کرده اس��ت که باعث 
ش��ده این استان در مطلوب ترین وضعیت در بین 3۱ استان کشور قرار 
گیرد. پس از مازندران نیز استان خراسان جنوبی قرار دارد که نرخ تورم 
و بیکاری آن به ترتیب 6.۵ درصد و ۴.۷ درصد بوده است. استان تهران 
نیز در فصل پاییز امسال از منظر این دو شاخص در شرایط مناسبی قرار 
داشته و تورم فصلی آن 6.6 درصد و نرخ بیکاری آن از همه استان های 
کش��ور، کمتر و معادل ۴.۵ درصد بوده اس��ت. به طور کلی، یک سوم از 

استان های کشور در این دسته بندی قرار داشته اند.
همچنین تقریبا نیمی از اس��تان های کشور در فصل پاییز در شرایط 
میانی قرار گرفته اند. ۱۱ اس��تان در فصل پاییز امس��ال نرخ تورم بالا و 
بیکاری پایین تجربه کرده اند. به طوری که اس��تان ای��لام بالاترین تورم 
فص��ل پاییز را با ۱۰.۸ درصد تجربه کرده، ول��ی در مقابل نرخ بیکاری 
آن نس��بتا پایین و معادل ۵ درصد بوده اس��ت. همانطور که گفته شد، 
این ویژگی ها نش��ان دهنده رشد اقتصادی ناپایدار است. همچنین چهار 
اس��تان در پاییز امسال نرخ بیکاری بالا و نرخ تورم پایین داشته  و یا در 
وضعیت رکود اقتصادی به س��ر می بردند. به عنوان مثال، استان سیستان 
و بلوچستان کمترین نرخ تورم را با 6 درصد و بالاترین نرخ بیکاری را با 

۱۲.۵ درصد داش��ته است. در نقطه مقابل، لرستان بدترین شرایط را در 
پاییز امسال داشته است. نامطلوب ترین شرایط در صورتی پیش می آید 
که نرخ بیکاری و تورم بالاتر از س��طح میانگین باش��د. در پاییز امسال، 
ش��ش استان کشور در این ش��رایط قرار داش��ته اند که وضعیت استان 
لرس��تان از همه بدتر بوده اس��ت. نرخ تورم این اس��تان در فصل پاییز 
امس��ال ۱۰.3 درصد و نرخ بیکاری آن ۱۱.۵ درصد بوده است. با وجود 
اینکه این اس��تان در هر یک از این شاخص ها به تنهایی بدترین شرایط 
را نداشته، ولی به لحاظ ترکیب دو شاخص بیکاری و تورم در میان سایر 

استان ها در وضعیت بدترین قرار گرفته است.
کدام استان بهترین بازارکار جوانان را دارد؟

در پاییز امس��ال از هر پنج نفری که در جمعیت فعال ۱۵ تا ۲۴ ساله 
قرار داش��تند، یک نفر بیکار بوده است. مطابق آمارهای مرکز آمار، نرخ 
بیکاری جوانان ۱۵ تا ۲۴ س��اله در پاییز امس��ال به بیش از ۲۰ درصد 
رس��ید؛ یعنی از هر پنج نفر جمعیت فعال جوان، یک نفر به دنبال کار 
بوده اس��ت. جمعیت جوان اس��تان های کرمان، کهگیلویه و بویراحمد و 
گلستان بیش��ترین نرخ بیکاری و استان های ایلام، یزد، زنجان و تهران 
کمترین نرخ بیکاری جوانان را در پاییز تجربه کرده اند. افراد ۱۵ س��اله 
و بیش��تر به جمعیت حاضر در کار تعبیر می ش��وند که به دو قس��مت 
جمعیت فعال و غیرفعال تقس��یم می ش��وند. جمعیت غیرفعال کسانی 
هس��تند ک��ه تمایلی به کار ندارن��د و حتی به دنبال پیدا کردن ش��غل 
هم نیس��تند. جمعیت فعال شامل افراد ش��اغل و بیکار است. منظور از 
بیکاران، کس��انی است که در جست وجوی اشتغال هستند. نرخ بیکاری 
به نسبت افراد جویای کار به کل جمعیت فعال گفته می شود. داده های 
نرخ بیکاری براس��اس گروه های س��نی مختلف منتشر می شود و میزان 
بیکاری برای افراد ۱۵ تا ۲۴ س��اله از اهمیت ویژه ای برخوردار اس��ت؛ 
چراکه جمعیت جوان کش��ور در این گروه قرار دارند و به عنوان نیروی 

کار آینده شناخته می شوند.
نرخ بیکاری جوانان ۱۵ تا ۲۴ س��اله در پاییز امس��ال به ۲۰.۲ درصد 
رس��ید. در واق��ع، از هر پنج نفر جمعیت فعال ج��وان یک نفر به دنبال 
کار بوده که در مقایس��ه با نرخ بی��کاری کل جمعیت )برابر ۷.۲ درصد( 
قابل تأمل اس��ت. بیش��ترین نرخ بیکاری جمعیت جوان متعلق به س��ه 
اس��تان کرمان، کهگیلویه و بویراحمد و گلستان بوده است. نرخ بیکاری 
جمعیت ۱۵ تا ۲۴ س��اله کرمان ۴۷ درصد بوده و از هر دو نفر جمعیت 
فعال جوان، تقریبا یک نفر جویای کار بوده اس��ت. جوانان کهگیلویه و 
بویراحم��د نیز نرخ بیکاری ۴6.۵ درص��د را تجربه کرده اند. نرخ بیکاری 
جوانان ۱۵ تا ۲۴ س��اله گلس��تان هم 36.۸ درصد بوده است. در طیف 
مقابل در استان ایلام، کمترین نرخ بیکاری جوانان با ۸.6 درصد به ثبت 
رس��ید. البته همیش��ه پایین بودن نرخ بیکاری، سیگنال مثبتی نیست؛ 
زیرا ممکن است افرادی که جویای کار بوده اند، شغلی پیدا نکرده باشند 
و از جمعیت فعال خارج ش��ده باشند. در جایگاه دوم، یزد دارد که نرخ 
بیکاری جمعیت ۱۵ تا ۲۴ ساله آن ۱۱.۵ درصد بوده است. نرخ بیکاری 
جوان��ان اس��تان های تهران و زنج��ان نیز ۱۱.۷ درصد ب��وده که آنها را 

مشترکا در رتبه سوم قرار داده است.

سوخت موتور تولید ثروت در ایران تهَ کشید

تشکیل سرمایه در تنگنا

آخرین آمارهای بانک مرکزی از سهم ۵۸ درصدی تهران از سپرده های 
بانکی کش��ور در پایان بهمن ماه امس��ال حکایت دارد. براس��اس آمارها، 
مجموع س��پرده های ریالی و ارزی ش��بکه بانکی کشور تا پایان بهمن ماه 
امسال و به تفکیک استان ها به حدود ۱۲ هزار و ۵۷۲ همت رسیده است 
که ۵۸.3 درصد این سپرده ها به تنهایی مربوط به استان تهران است. پس 
از استان تهران نیز به ترتیب استان های اصفهان، خراسان رضوی و فارس 
در رده های بعدی قرار دارند. بانک مرکزی به تازگی از مانده تس��هیلات و 
سپرده های ریالی و ارزی بانک ها و موسسات اعتباری به تفکیک استان های 
کشور تا پایان بهمن ماه امسال گزارش داده است که نتایج آن نشان می دهد 
مجموع سپرده های ریالی و ارزی شبکه بانکی کشور در مجموع استان های 
کش��ور به علاوه مناطق آزاد به رقم بیش از ۱۲ هزار و ۵۷۲ هزار میلیارد 
تومان در پایان بهمن ماه امس��ال رس��یده است که با کسر سپرده قانونی، 
رقم این س��پرده ها به حدود ۱۱ هزار و ۴۴۴ هزار میلیارد تومان می رسد. 
در این بازه زمانی )۱۱ ماهه امس��ال(، بیش��ترین مبلغ سپرده های بانکی 
مربوط به استان تهران با مانده ۷3۴۰ هزار میلیارد تومان و کمترین مبلغ 
سپرده ها مربوط به استان کهگیلویه و بویراحمد با حدود 3۲.۱ هزار میلیارد 
تومان بوده است. این اطلاعات مربوط به بانک های دولتی، خصوصی شده، 
خصوصی و همچنین مؤسس��ات اعتباری غیربانکی دارای مجوز نزد بانک 
مرکزی جمهوری اسلامی ایران است. عمده ارقام سپرده های ریالی بخش 

غیردولتی نزد بانک ها و مؤسس��ات اعتباری شامل س��پرده های دیداری، 
قرض الحسنه پس انداز، سپرده سرمایه گذاری  کوتاه  مدت و بلندمدت، پیش 
دریافت های غیردولتی و بستانکاران موقت ریالی و سپرده های ارزی شامل 
س��پرده های دیداری، مدت دار، پس انداز و پیش دریافت اعتبارات اسنادی 
غیردولتی و بستانکاران موقت ارزی است. همچنین عمده ارقام تسهیلات 
ش��امل مطالبات از دولت، خالص تس��هیلات اعطایی اعم از ریالی و ارزی 
و مطالبات سررس��ید گذشته، معوق و مشکوک الوصول می باشد و سپرده 

قانونی تنها شامل سپرده های ریالی است.
همانطور که گفته شد، بیش از ۵۸ درصد از سپرده های بانکی کشور تا 
پایان بهمن ماه امسال در حساب شهروندان تهرانی است که روند صعودی 
سهم استان تهران با وجود صدرنشینی حکایت دارد. براساس آمارهای تازه 
بانک مرکزی، بیشترین مبلغ از کل مانده تسهیلات و سپرده های ریالی و 
ارزی بانک ها با رقم ۷3۴۰ همت مربوط به اس��تان تهران است و محاسبه 
میزان سپرده های ریالی و ارزی بانک ها و موسسات اعتباری در پایان بهمن 
ماه نشان می دهد که ۵۸.3۸ درصد از کل این سپرده های بانکی مربوط به 
استان تهران است و تنها ۴۱.6۲ درصد باقی مانده این سپرده ها مربوط به 
3۰ استان کشور و همچنین مناطق آزاد است. سهم ۵۸.3 درصدی تهران 
از سپرده های بانکی کشور تا پایان بهمن ماه درحالی است که در پایان دی 
ماه س��ال جاری، استان تهران ۵۸.۱۴ درصد و در پایان آذرماه تنها ۵۴.9 

از سپرده های ریالی و ارزی بانک ها و موسسات اعتباری کشور را در اختیار 
داش��ت که نشان دهنده افزایش 3.۴ درصدی سهم استان تهران نسبت به 
دو گزارش قبلی )در پایان دی ماه و آذرماه( است. با این حال، یکی از علل 
مهم بالا بودن رقم تسهیلات و سپرده های بانکی در استان تهران، مربوط 
به اس��تقرار دفاتر مرکزی بسیاری از ش��رکت ها و موسسات تولیدی سایر 
استان های کش��ور در استان تهران است؛ به طوری که عمده فعالیت های 
بانکی این شرکت ها و موسسات تولیدی از طریق شعب بانک ها و موسسات 
اعتباری استان تهران انجام می شود. اما میزان تسهیلات جاری و غیرجاری 
استان های کشور در پایان بهمن ماه امسال چقدر شد؟ مانده کل تسهیلات 
)جاری و غیرجاری( شبکه بانکی کشور در 3۱ استان )به علاوه مناطق آزاد 
کشور( در پایان ۱۱ ماهه امسال )یعنی تا پایان بهمن ماه( به حدود 9۷۴۵ 
هزار میلیارد تومان رس��یده است که بیشترین مبلغ این تسهیلات مربوط 
به اس��تان تهران با رقم ۵۸۴۵ هزار میلیارد تومان بوده اس��ت. همچنین 
کمترین مبلغ نیز مربوط به استان کهگیلویه و بویراحمد با رقم ۴۰.۴ هزار 
میلیارد تومان بوده است. علاوه بر این، پس از استان تهران نیز به ترتیب 
سه استان اصفهان با رقم ۵6۱  همت، خراسان رضوی با رقم ۴۸۱ همت 
و فارس با رقم ۴3۵ همت در جایگاه های بعدی )از نظر در اختیار داشتن 
بیش��ترین مبلغ از کل مانده تسهیلات و سپرده های ریالی و ارزی بانک ها 

در میان استان های کشور( قرار دارند.

ایرانیان چقدر سپرده  بانکی دارند؟

سهم 5۸ درصدی تهران از سپرده های بانکی

اخبــــــار

100 هزار نفر از جمع یارانه بگیران حذف می شوند
با توجه به ابلاغ آیین نامه جدید دهک بندی خانوارها که براس��اس قانون 
بودجه سال ۱۴۰3 تدوین و ابلاغ شده، قرار است ۱۰۰ هزار نفر از فهرست 
یارانه گیران خارج می ش��وند. با توجه به اب��لاغ آیین نامه جدید دهک بندی 
خانوارها که براس��اس قانون بودجه ۱۴۰3 تدوین و ابلاغ ش��ده، قرار بود تا 
مدل جدیدی در دستور کار قرار بگیرد. حال طبق اظهارات اخیر وزیر کار با 
اجرایی شدن این مدل، ۱۰۰ هزار نفر از فهرست یارانه گیران خارج می شوند. 
»احم��د میدری«، وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی با اش��اره به حذف ۱۰۰ 
هزار نفر از فهرست یارانه بگیران، گفت: این افراد در صورتی که اعتراضی به 
قطع یارانه خود نداشته باشند از فهرست دریافت یارانه حذف خواهند شد. 
به گفته او، افراد می توانند با مراجعه به س��امانه وزارت کار )سامانه حمایت( 
نس��بت به اعتراض به حذف یارانه خود اقدام کنند. این ۱۰۰ هزار نفر جزو 
سه یا چهار صدک بالای درآمدی جامعه هستند. براساس قانون )و آیین نامه 
اجرای��ی دهک بندی که 6 ش��اخص جدید را ملاک قرار داده اس��ت( تعداد 
افرادی که از جمع یارانه بگیران حذف خواهند ش��د بسیار محدود است. به 
گزارش »تس��نیم«، ب��ا توجه به آیین نامه اجرایی ای که به اس��تناد جزء )6( 
بن��د )ال��ف( تبصره )۸( ماده واح��ده قانون بودجه س��ال ۱۴۰3 به تصویب 
هیأت وزیران رس��یده اس��ت، خانوارهای دارای املاک و مستغلات از جمله 
باغ ویلاهای مجلل )لوکس( با مجموع ارزش ریالی بالاتر از 3۵ میلیارد تومان، 
خانوارهای دارای یک یا چند خودروی سواری یا وانت دواتاق )کابین( دارای 
ش��ماره انتظامی شخصی با مجموع ارزش 3 میلیارد تومان، خانوارهایی که 
درآمدهای آنها بیش از سقف مشخص باشد، خانوارهایی که میزان خرید آنها 
از طریق حساب های غیرتجاری از رقم تعیین شده بالاتر باشد، ایرانیان مقیم 
خارج از کش��ور براس��اس اعلام وزارت امور خارجه و خانوارهایی که بیش از 
پنج سفر خارجی در بازه یک ساله داشته باشند، مشمول شرایط قطع یارانه 

خواهند شد.

تصویب 900 میلیون دلار سرمایه گذاری خارجی
در آخرین جلس��ه سال ۱۴۰3 هیأت س��رمایه گذاری خارجی، طرح هایی 
به ارزش 9۰۰ میلیون دلار به تصویب این هیأت رس��ید. دویست و نودمین 
جلسه هیأت سرمایه گذاری خارجی )آخرین جلسه سال ۱۴۰3( در روز ۱9 
اسفندماه به ریاست »ابوالفضل کوده ئی«، رئیس  کل سازمان سرمایه گذاری 
برگزار شد. در این نشست که با حضور اعضای هیأت سرمایه گذاری خارجی 
و نماین��دگان دس��تگاه های اجرایی ذی ربط برگزار ش��د، 6۲ درخواس��ت 
س��رمایه گذاری خارجی در بخش های مختلف اقتص��ادی از جمله صنعت، 
بورس، انرژی های تجدیدپذیر، صنایع ش��یمیایی و پلیمری، خودرو، دارویی 
و بهداشتی، مواد غذایی و صنایع تبدیلی، مسکن، گردشگری، حمل ونقل و 
کشاورزی از کشورهای مختلف به ارزش 9۰۰ میلیون دلار به تصویب هیأت 
سرمایه گذاری خارجی رس��ید. هیأت سرمایه گذاری خارجی، مرجع قانونی 
بررسی و تصویب درخواست های سرمایه گذاری خارجی در کشور است و در 
سال جاری، تصویب طرح های سرمایه گذاری خارجی به لحاظ حجم و تعداد 

طرح های سرمایه گذاری خارجی مصوب، رشد چشمگیری داشته است.

آخرین گزارش بانک مرکزی نشان می دهد
چراغ سبز به تقاضای نقدینگی بانک ها

با نزدیک ش��دن به اواخر اس��فندماه، ش��مارش معکوس برای بسته شدن 
پرونده عملیات بازار باز در سال ۱۴۰3 شروع شده است. در یکی از آخرین 
عملیات های امس��ال، بانک مرکزی بالاخره با بالای 9۰ درصد از درخواست 
اعتباری بانک ها موافقت کرد؛ اقدامی که از مهرماه بی س��ابقه بوده است. به 
گزارش »اکوایران« و براس��اس آمارهای جدید بانک مرکزی از عملیات بازار 
باز تا تاریخ ۲۰ اس��فندماه، بانک ها در مجموع اعتب��اری بالاتر از 3۲۰ هزار 
میلیارد تومان درخواس��ت کرده اند و برای نخس��تین بار از مهرماه تاکنون،  
بانک مرکزی با حدود 9۰ درصد از این درخواست ها موافقت کرده است. این 
درحالی است که بانک مرکزی از نیمه دوم سال به طور میانگین تنها با ۸۰ 
درصد از درخواس��ت ها موافقت کرده بود و این نس��بت در برخی از ماه ها تا 
6۷ درصد نیز افُت کرده بود. افزایش حجم تقاضا طی چندین حراج اخیر و 
مراجعه بیشتر بانک ها به بازارهای شبانه و بین بانکی، گویای کمبود نقدینگی 
در نظام بانکی اس��ت. در این هفته اما حجم درخواست ها تا حدودی نسبت 
به هفته گذشته کاهش یافت. البته این کاهش درحالی رخ داد که همچنان 
درخواس��ت اعتبار بانک ها بالای 3۲۰ همت اس��ت. در مقابل، بانک مرکزی 
برخلاف رویه هفته های قبل این بار با رقم بالاتری از درخواس��ت ها موافقت 
کرد. ش��دت گرفتن فعالیت در بازار باز در س��ال های قبل نیز سابقه داشته 
اس��ت. همان گونه که افراد برای اخذ وام به بانک ها رجوع می کنند، بانک ها 
نیز به منظور تأمین مالی و دریافت اعتبار به بانک مرکزی مراجعه دارند. این 
فرآیند در چارچوب عملیات بازار باز انجام می شود. در این سازوکار، بانک ها 
اوراق خود را نزد بانک مرکزی به گرو می گذارند و میزان اعتبار مورد نیازشان 
را اعلام می کنند. س��پس بانک مرکزی مشخص می کند چه بخشی از این 
تقاضا را می پذیرد و بانک ها با چه نرخ س��ود و در چه سررس��یدی ملزم به 
بازخرید اوراق خواهند بود. طبق گزارش جدید بانک مرکزی از عملیات بازار 
باز منتهی به ۲۰ اسفندماه، ۲3 بانک در مجموع 3۲۰ هزار و ۵۲۰ میلیارد 
تومان اعتبار درخواست کرده اند که نسبت به هفته پیشین، تقریبا 3 همت 
کاهش یافته است. در همین هفته بانک مرکزی با ۲9۰ هزار میلیارد تومان 
از این س��فارش ها موافقت کرده درحالی که در هفته  گذشته این رقم ۲6۰ 
همت بود. همچنین نسبت قبولی به کل درخواست ها که در هفته های پیش 
حدود ۸۰ درصد بود، اکنون به 9۰.۵ درصد رس��یده است. در ماه های اخیر 
این نس��بت غالبا در محدوده ۷۰ درصد قرار داش��ت و از اواخر تابس��تان به 
بعد، بانک مرکزی از تأیید همه درخواس��ت های اعتباری بانک ها خودداری 
می کرد. برخی تحلیلگران اقتصادی بر این باورند که علت اصلی این رویکرد 
بانک مرکزی، کاهش ش��دت سیاست پولی انبساطی برای مهار نقدینگی و 
تورم است. هنگامی که بانک ها نتوانند به طور کامل نیازهای مالی خود را از 

بانک مرکزی تأمین کنند، به شبکه بانکی رجوع می کنند.
در ح��راج ای��ن هفت��ه، سررس��ید اعتبارها هف��ت روزه ب��ود و بانک های 
دریافت کننده اعتبار می بایس��تی طی شش روز بدهی خود را تسویه کنند. 
این تسویه از طریق بازخرید اوراقی که نزد بانک مرکزی به گرو گذاشته اند، 
با نرخ س��ود سالانه ۲3 درصد انجام می شود. این فرآیند گروگذاری اوراق و 
بازخرید آن در نظام بانکی با نام »ریپو« ش��ناخته می ش��ود. به بیان دیگر، 
بانک ها در ابتدا اوراق خود را با قیمت و نرخ تعیین شده توسط بانک مرکزی 
به این نهاد می فروشند و در مقابل، اعتبار دریافت می کنند اما متعهد هستند 
در پای��ان هف��ت روز، این اوراق را با نرخ س��الانه ۲3 درص��د دوباره از بانک 
مرکزی بازخرید کنند. تا روز بیس��تم اسفندماه، ۲6۲.۱۵ همت از توافقات 
بازخرید گذش��ته سررسید شده و ارزش مانده توافق سررسیدنشده به ۲9۰ 
همت رس��یده اس��ت. یکی دیگر از ابزارهای بانک مرکزی برای مدیریت نیاز 
مالی بانک ها، بازار قاعده مند یا بازار ش��بانه اس��ت. نرخ بهره در این بازار ۲۴ 
درصد در نظر گرفته شده و بانک ها موظفند اوراق خود را به گرو بگذارند و 
طی ۲۴ تا ۴۸ ساعت، آنها را با نرخ سود تعیین شده بازخرید کنند. طی هفت 
روز منتهی به ۲۰ اس��فندماه، به ط��ور میانگین روزانه بین ۴۷ تا ۵۸ همت 
اعتبارگیری در این بازار صورت گرفته است. به گفته برخی تحلیلگران، این 
سطح قابل توجه از اعتبارگیری در بازار شبانه، تأییدی بر کسری نقدینگی 
بانک هاست؛ چراکه بازار شبانه نیز یکی از مسیرهای تأمین مالی بانک ها در 
ش��بکه بانکی به حساب می آید. در روز ۱۴ اسفندماه، پنج بانک در مجموع 
۴۸.3 ه��زار میلیارد تومان اعتبار قاعده مند دریاف��ت کردند و در پایان این 
روز، سررسید ۴۵ هزار و 9۷۰ میلیارد تومان از این اعتبارات فرا رسید. طی 
روزهای هجدهم تا بیستم اسفندماه نیز این فرآیند ادامه داشته اما سطح آن 
تا ۵۸ همت نیز در برخی روزها افزایش یافته است. در آخرین روز نیز ۴۷.۵ 
همت اعتبارگیری قاعده مند صورت گرفته و ۵۰.۲۸ همت از اعتبارات قبلی 

سررسید شده است.
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هشدار خشکسالی بی سابقه در ایران
آب خط بحران را رد کرد

بررس��ی آخرین آمارهای صنعت آب نش��ان می دهد ایران در شرایط 
بحران��ی کم آبی قرار گرفته و طبق اعلام س��خنگوی صنعت آب، تا ۱9 
اسفندماه، میزان بارندگی ها در ۲۸ استان کشور کمتر از حد نرمال بوده 
و تنها یک اس��تان بارش��ی بالاتر از میزان معمول خ��ود را تجربه کرده 
اس��ت. این آمار نگران کننده در حالی منتشر می شود که متوسط بارش 
در کشور تاکنون تنها ۱۰۱ میلی متر ثبت شده که در مقایسه با میانگین 
۱6۰ میلی مت��ری بلندمدت، کاهش 3۷ درصدی را نش��ان می دهد. به 
گزارش »ایس��نا«، ایران برای پنجمین س��ال متوالی درگیر خشکسالی 
است و این روند، منابع آبی کشور را به شدت تحت تأثیر قرار داده است. 
با توجه به اس��تمرار کم آبی، کارشناسان بر ضرورت تغییر الگوی مصرف 
در بخش های مختلف تأکید دارند. در بخش کش��اورزی، محدود کردن 
کش��ت محصولات پرآب ب��ر مانند برنج و جایگزین��ی آنها با محصولات 
کم آب بر ازجمله راهکارهایی اس��ت که می تواند بخشی از فشار بر منابع 
آبی را کاهش دهد. در بخش شهری نیز مدیریت هوشمند مصرف آب و 

جلوگیری از هدررفت، اهمیت حیاتی دارد.
با وجود بارش های پراکنده در برخی مناطق کشور، کارشناسان تأکید 
دارند که این میزان بارندگی تأثیر محسوسی در تأمین منابع آبی کشور 
ندارد. براساس توضیحات سخنگوی صنعت آب، بارش های گزارش شده، 
به ویژه در مناطق خشک، تنها سطح زمین را مرطوب می کنند و نقشی 
در ایج��اد روان آب پایدار یا افزایش ذخای��ر آب ندارند. حتی در صورت 
بارش های نرمال در فروردین و اردیبهشت، کمبود تجمعی سالانه جبران 

نخواهد شد، مگر اینکه ایران با یک ترسالی غیرمنتظره روبه رو شود.
وضعیت بارندگی ها در تهران نیز نامطلوب گزارش شده است. براساس 
اعلام رس��می، میزان بارش های این اس��تان نسبت به سال گذشته ۲۵ 
درصد کاهش داش��ته و در مقایسه با میانگین بلندمدت، افت چشمگیر 
۴6 درصدی را تجربه کرده اس��ت. این کاهش بارش، تأثیر مس��تقیمی 
بر منابع آبی پایتخت داش��ته و موجب کاهش ش��دید ذخایر س��دهای 
تأمین کننده آب تهران، از جمله س��دهای امیرکبیر، لار، لتیان، طالقان 
و ماملو ش��ده است. به گفته مسئولان، حجم مفید مخزن سد امیرکبیر 

تقریباً به نصف کاهش یافته و سد لار نیز تقریباً خشک شده است.
البته بحران آب تنها به تهران محدود نمی شود؛ ورودی آب به سدهای 
کش��ور در س��ال جاری 9.۵ میلیارد مترمکعب بوده که نسبت به سال 
گذش��ته ب��ا افت 3.۵ میلیارد مترمکعبی روبه رو ش��ده اس��ت. برخی از 
مهمترین سدهای کشور ازجمله سد میناب در هرمزگان، زاینده رود در 
اصفهان، ۱۵ خرداد در خراسان رضوی و سد ساوه در استان مرکزی در 
وضعیت قرمز یا زرد قرار دارند. یکی از مهمترین نگرانی های مسئولان، 
احتمال جیره بندی آب در تابس��تان سال آینده اس��ت. هرچند وزارت 
نی��رو اعلام ک��رده که در تلاش اس��ت از اجرای این سیاس��ت اجتناب 
کن��د، اما در صورت ادامه روند مصرف کنونی، ممکن اس��ت قطعی های 
برنامه ریزی ش��ده آب در برخی مناطق اجتناب ناپذیر شود. هم اکنون در 
تهران کاهش فش��ار آب از س��اعت ۱۲ شب به بعد اجرا می شود، اما اگر 
میزان مصرف کاهش نیابد، امکان اجرای روش های سختگیرانه تر وجود 
دارد. متخصصان حوزه آب تأکید دارند که ایران برای عبور از این بحران 
به یک مدیریت مصرف هوشمندانه نیاز دارد. برداشت بی رویه از چاه های 
زیرزمینی نه تنها مشکل کمبود آب را حل نمی کند، بلکه می تواند بحران 
را تشدید کند. در این شرایط، مشارکت عمومی و پذیرش واقعیت کم آبی 
از س��وی شهروندان و مسئولان، اصلی ترین راهکار برای مقابله با بحران 

آب در کشور خواهد بود.
اما چطور می توان مصرف آب را کاهش داد؟ برای این مهم لازم است 
تا برای شس��تن میوه و سبزی ها از یک ظرف پر از آب استفاده کنید و 
آب را باز نگذارید. هنگام شستن ظروف، ابتدا چربی ها را با دستمال پاک 
کنید و سپس شست وشو را انجام دهید و ماشین ظرفشویی را فقط در 
زمانی که کاملًا پر اس��ت روشن کنید. زمان دوش گرفتن را به کمتر از 
پن��ج دقیقه کاهش دهید. هر دقیقه دوش گرفت��ن حدود ۱۲ لیتر آب 
مصرف می کند. هنگام مس��واک زدن، ش��یر آب را باز نگذارید. می توان 
با یک لیوان آب، مس��واک زدن را انجام داد. از س��یفون های کم مصرف 
استفاده کنید. اگر سیفون قدیمی دارید، یک بطری پر از آب در مخزن 
آن قرار دهید تا حجم مصرفی کاهش یابد. ماش��ین لباسشویی را فقط 
زمانی روشن کنید که پر باشد، برای شستن ماشین یا حیاط از سطل آب 
به جای ش��لنگ استفاده کنید، نشتی ها و چکه های شیر آب را برطرف 
کنید؛ یک ش��یر چکه کننده می تواند ماهان��ه صدها لیتر آب هدر دهد. 
در ساختمان های جدید، از تجهیزات کاهنده مصرف مانند سرشیرهای 

پخش کننده استفاده کنید.
علاوه بر این، بخش کش��اورزی بزرگ ترین مصرف کننده آب در ایران 
اس��ت )حدود 9۰ درصد مصرف آب کشور( برای کاهش مصرف در این 
بخش نیز می بایس��ت استفاده از سیستم های آبیاری نوین مانند آبیاری 
قطره ای و بارانی به جای روش های سنتی غرقابی مورد توجه قرار بگیرد. 
همچنین کش��ت محصولات کم آب بر به جای محصولات پرآب بر مانند 
برن��ج و هندوان��ه در مناطق کم آب،  مدیریت زم��ان آبیاری )آبیاری در 
ساعات خنک روز مانند صبح زود یا عصر برای جلوگیری از تبخیر آب(، 
اس��تفاده از مالچ )پوشش گیاهی( برای جلوگیری از تبخیر آب از سطح 
خ��اک و بهره گیری از روش های مدرن تصفیه و بازیافت آب در مزارع از 
دیگر مواردی اس��ت که می توان به آن توجه کرد. در بخش صنعت نیز  
بازیافت آب در فرآیندهای صنعتی )اس��تفاده مجدد از آب تصفیه شده 
در کارخانه ها(، مدرن س��ازی تجهیزات صنعتی برای کاهش مصرف آب 
در تولید، کاهش مصرف آب در نیروگاه ها با اس��تفاده از سیس��تم های 
خنک کننده بهینه و اس��تفاده از آب های غیرشرب برای بخش هایی که 

نیاز به آب آشامیدنی ندارند باید مورد توجه باشد.
در مجموع، بحران آب یک چالش ملی اس��ت که تنها با تغییر رفتار 
مصرف��ی و بهره گیری از فناوری های نوین قابل مدیریت اس��ت. اگر هر 
فرد و هر بخش، میزان مصرف آب خود را کاهش دهد، می توان از بروز 
بحران های جدی تر در آینده جلوگیری کرد. هر قطره آب اهمیت دارد، 

پس همین امروز اقدام کنیم.

خبرنــامه

فرصت امروز: سبزپوش��ی شاخص کل بورس تهران، دوامی نداشت و پس از 
تنها یک روز تعادل نسبی، دماسنج اصلی تالار شیشه ای با کاهش 36 هزار واحد 
تا س��طح ۲ میلیون و 6۸۸ هزار واحد عقب نش��ینی کرد. در روزی که شاخص 
کل بورس تهران، ۱.33 درصد افت کرد و کانال ۲.۷ میلیون واحدی را از دست 
داد، شاخص هم وزن نیز به کمترین ارتفاع از ۱۸ آذرماه امسال رسید و هفتمین 
روز اف��ت متوالی خود را تجربه کرد ت��ا بازدهی منفی ۷ درصدی را در ۱۰ روز 
گذشته به ثبت رساند. در آن سوی بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس ایران 
۲۰۴ واحدی کاهش یافت و به محدوده ۲۴ هزار واحد رسید. همچنین ارزش 
معاملات خرد به زیر ۴۴۰۰ میلیارد تومان س��قوط کرد و کمترین رقم از ۲۰ 

آبان ماه امسال را به نمایش گذاشت.
در جریان دادوس��تدهای روز سه شنبه ۲۱ اسفندماه، روند خروج سرمایه از 
تالار شیش��ه ای ادامه یافت و خروج پول حقیق��ی از بازار به هفتمین روز خود 
رس��ید. با خروج ۵9۰ میلیارد تومانی روز گذش��ته، خروج سرمایه حقیقی در 
معام��لات این هفته از مرز ۴ هزار میلیارد تومان عب��ور کرد. در معاملات این 
روز که با سرخ پوش��ی ۸۵ درصدی نمادهای بازار همراه بود، بیش��ترین ارزش 
معام��لات خرد به گروه فلزات اساس��ی تعلق گرف��ت و خودرویی ها و بانکی ها 
به ترتیب رتبه های بع��دی را به خود اختصاص دادند. مجموع ارزش معاملات 
این س��ه گروه برتر، کمی بیش��تر از ۱۰۰۰ میلیارد تومان شد. بازار سهام چند 
روزی اس��ت که به واسطه ریسک های سیاس��ی قرمزپوش شده است. هرچند 
این بازار به گفته کارشناسان، به لحاظ بنیادی هم اکنون شرایط مطلوبی دارد، 
اما متغیرهای سیاس��ی، اس��تیضاح وزیر اقتصاد، کمبود نقدینگی، عدم اعتماد 
س��هامداران و فعالیت نوسان گیری باعث شده است تا تالار شیشه ای به عنوان 

دماسنج اقتصاد کشور نتواند آنطور که باید و شاید رشد کند.
نااطمینانی های بورسی همچنان ادامه دارد

»امیرعباس باقری«، فعال بازار س��رمایه به از دست رفتن کانال ۲.۷ میلیون 
واحدی در معاملات روز سه ش��نبه، اش��اره کرد و به »اکوایران« گفت: به طور 
کلی، جو منفی حاکم بر بورس همچنان ادامه دارد و فضای بی اعتمادی در میان 
سرمایه گذاران مشهود است. از سوی دیگر، افزایش سرمایه ایران خودرو به ۷۵۰ 
درصد کاهش پیدا کرد که این موضوع باعث شد نماد این شرکت با صف فروش 
مواجه شده و تأثیر منفی بر بازار بگذارد؛ در نتیجه ۸۵ درصد بازار در وضعیت 
نزولی قرار گرفت و شاخص کل بورس تهران، سطح حمایتی ۲ میلیون و ۷۰۰ 

هزار واحد را از دست داد.
»بهناز اکبرپور« از کارشناس��ان بازار س��رمایه با بیان اینکه تالار شیشه ای، 
روزهای دشواری را سپری می کند و ریسک سرمایه گذاری نیز به طور متناسب 
افزایش یافته اس��ت، گفت: به نظر می رس��د ترس بیش  از حد سرمایه گذاران 
بورس منجر به سوگیری های رفتاری در معاملات شده است. معاملات سه شنبه 
با افت 6۴ درصدی قیمت نمادها آغاز ش��د و خودرو که روز دوش��نبه با صف 
خرید معاملات خود را به پایان برده بود، در این روز در محدوده منفی معامله 
شد. نرخ ارز توافقی نیز 6۸ هزار و 33۱ تومان قیمت خورد. از جمله خبرهای 
مهم بازار که شامگاه دوشنبه منتشر شد، ۷۵۰ درصد از افزایش سرمایه خودرو 
مورد تایید حسابرس قرار گرفته و مابقی تا سقف 9۴۱ درصد در اختیار سازمان 

بورس است.
به گفته »اکبرپور« انباش��ت بدهی اوراق مالی در ۱۱ ماه گذش��ته به دلیل 
بازپرداخ��ت اصل به 96۴ هزار میلیارد تومان افزایش یافت. همچنین ش��ورای 

عالی اقتصاد ب��ا واردات تجهیزات احداث 3۰ هزار مگاوات نیروگاه تجدیدپذیر 
موافقت کرد و نایب رئیس کمیسیون تلفیق بودجه با اعلام توقف عرضه اوراق 
ط��لا از اجب��ار به عرضه هر اوراق فقط در بورس خب��ر داد و بانک مرکزی بعد 
از انتق��ادات عدیده، مجبور به عقب نش��ینی از تصمیم غیرمنطقی عرضه اوراق 
گواهی طلا شد و آن را به سال آینده موکول کرد. می توان پیش بینی کرد که 
جز تک سهم ها از صنایعی همچون سیمان، دارو و حمل و نقل، مابقی نمادهای 
ب��ازار با منفی ب��ه کار خود پایان دهند و روند خروج نقدینگی از بازار همچنان 

ادامه داشته باشد.
چرایی افت شدید شاخص هم وزن

»فرید ش��عبانی«، دیگر تحلیلگر بازار سرمایه نیز نقطه شروع روند اصلاحی 
اخیر را استیضاح وزیر اقتصاد دانست و گفت: شاخص کل بورس، سطح حمایتی 
۲ میلیون و ۷۰۰ هزار واحد را از دست داد. عامل اصلی آغاز این روند اصلاحی، 
اس��تیضاح وزیر اقتصاد بود. خداحافظی »عبدالناصر همتی« به عنوان یکی از 
جدی تری��ن حامیان بازار س��رمایه، نگرانی ها را افزای��ش داد؛ به ویژه که وی از 
کاه��ش اختلاف قیمتی ارز نیمایی و آزاد و همچنین کاهش نرخ بهره حمایت 
می کرد. این سیاست، نرخ دلار نیمایی را تا محدوده 6۸ هزار تومان افزایش داده 
بود و سودآوری بسیاری از شرکت ها را بهبود می بخشید، اما با خروج »همتی« 
از کابینه دولت، نگرانی ها درباره بازگش��ت سیاس��ت های سرکوب نرخ ارز نیما 
تشدید ش��د، سیاستی که می تواند مستقیما سود شرکت های بورسی را تحت 
تأثیر قرار دهد. در کنار این مسائل، وضعیت بازارهای رقیب، به ویژه بازار درآمد 
ثابت نیز فشار بیشتری بر بازار سرمایه وارد کرده است؛ درحالی که وزیر پیشین 
با ش��عار کاهش نرخ بهره، فعالیت خود را آغاز کرده بود، حالا ش��اهد رشد نرخ 
بهره هس��تیم. به گفته »ش��عبانی«، در سه ماه اخیر، میانگین نرخ اوراق خزانه 
اس��لامی )اخزا( با افزایش 6 واحد درصدی به 3۵ درصد رسیده است؛ علاوه بر 
این، رشد قیمت طلا نیز انگیزه سرمایه گذاران برای خروج از بازار سرمایه و ورود 
به بازار طلا را تقویت کرده است. همچنین کاهش درصد افزایش سرمایه ایران 
خودرو توس��ط حسابرس نیز وزن احساسات منفی بازار را بیشتر کرد. هرچند 
ش��اخص کل تا س��طح ۲ میلیون و ۷۰۰ هزار واحد اصلاح داشته، اما وضعیت 
ش��اخص هم وزن که نمایانگر عملکرد سهام کوچک و متوسط بازار است، بدتر 

از شاخص کل بوده است.
ای��ن فعال ب��ازار س��رمایه به رویک��رد س��ختگیرانه نهاد ناظ��ر درخصوص 
حمایت های بورس��ی، اش��اره کرد و گفت: تمرکز حمایت ها بر س��هام بزرگ و 
رویکرد س��خت گیرانه سازمان بورس نسبت به نمادهای کوچک تر، افت شدید 
این ش��اخص را رقم زده اس��ت. نگرانی های بین المللی، از جمله احتمال فعال 
شدن مکانیسم ماشه در اتحادیه اروپا، سرنوشت پرونده هسته ای ایران و جنگ 
تجاری جهان با بازگش��ت ترامپ به کاخ س��فید، به رون��د اصلاحی بازار دامن 
زده اند؛ مجموع این عوامل باعث شد که بازار سه شنبه تحت فشار بیشتری قرار 

گیرد و چشم انداز آن همچنان مبهم باقی بماند.
انتشار اوراق طلا به سال آینده موکول شد

بازار س��رمایه در روزهای پایانی س��ال ۱۴۰3، ش��رایط پرنوس��انی را تجربه 
می کند. در معاملات روز دوش��نبه )۲۰ اس��فندماه( شاخص کل بورس با رشد 
محدود همراه ش��د، اما ش��اخص هم وزن، افت قابل توجهی را تجربه کرد. این 
تضاد بین شاخص ها نش��ان دهنده وجود تقاضا برای برخی سهام بزرگ بازار و 
در عین حال، فشار عرضه بر بدنه اصلی بازار است. با توجه به اشباع فروش در 

برخی نمادها و تقاضای آخر وقت در معاملات دوشنبه، انتظار می رفت که بازار 
در روز سه شنبه، شرایط متعادل تر و حتی مثبتی را تجربه کند، اما چالش های 
بنیادی از جمله ریسک های سیاسی و رقابت بازارهای موازی همچنان بر روند 
کلی بازار س��ایه افکنده و باعث ش��د تا شاخص کل بورس بار دیگر به محدوده 
منفی درغلتد. ش��اخص هم وزن نیز برای هفتمین روز متوالی، افت شدیدی را 

تجربه کرد تا بازدهی منفی ۷ درصدی را در ۱۰ روز گذشته به ثبت برساند.
چالش های سیاسی، یکی از مشکلات اصلی این روزهای بازار سرمایه محسوب 
می ش��ود. افزایش سطح ریسک های سیس��تماتیک موجب شده تا بسیاری از 
سهامداران بدون بررسی و تحلیل دقیق، اقدام به فروش دارایی های خود کنند. 
این درحالی است که روزهای پایانی سال برای سهامداران با تلخی همراه شده و 
در شرایطی که دلالان ارزی و سفته بازان بازار طلا، سودهای روزانه قابل توجهی 
کسب می کنند، این تفاوت بازدهی بین بازارهای موازی و بازار سرمایه، به خروج 
نقدینگی از بورس دامن زده است، اما از خبرهای مهم این هفته که می تواند بر 
ادامه روند بازار تا پایان سال تأثیرگذار باشد، نتیجه بخشی رایزنی های سازمان 
ب��ورس و بانک مرکزی درباره انتش��ار اوراق گواهی طلا بود. در پی مذاکرات و 
رایزنی ها، بانک مرکزی از انتش��ار اوراق گواهی طلا به طور موقت انصراف داد 
و انتش��ار آن را به س��ال آینده موکول کرد که این تصمیم می تواند به کاهش 
جاذبه بازارهای موازی و بازگشت بخشی از نقدینگی به بازار سرمایه کمک کند. 
از دیگر عوامل مؤثر بر وضعیت فعلی بازار، ارزندگی قیمت سهام در مقایسه با 
بازارهای موازی است. بازار سرمایه در شرایط فعلی به یکی از پایین ترین سطوح 
ارزش دلاری خود رسیده و از نظر ارزندگی و جاماندگی نسبت به سایر بازارها، 
فاصله بس��یاری پیدا کرده است. این موضوع می تواند در میان مدت به افزایش 
جذابیت سرمایه گذاری در بورس منجر شود. با این حال، تا زمانی که مشکلات 
اصلی بازار از جمله ریسک های سیاسی رفع نشود، شاهد تداوم قهر جریان پول 

با بازار سهام خواهیم بود.
سود سهام عدالت به 4 میلیون تومان رسید

فرآیند واریز سود سهام عدالت برای عملکرد سال ۱۴۰۲ آغاز شده و بخشی 
از این س��ود وصول شده اس��ت. طبق گمانه زنی ها، احتمال واریز این مبلغ به 
صورت مرحله ای تا پایان اسفندماه ۱۴۰3 وجود دارد. فرآیند واریز سود سهام 
عدالت برای عملکرد س��ال ۱۴۰۲ آغاز ش��ده و براس��اس گزارش ها، با وصول 
ش��دن بخشی از این س��ود، احتمال واریز آن تا پایان اسفندماه وجود دارد. در 
همین زمینه، خبرگزاری »فارس« گزارش داده است که میزان سود پرداختی 
به دارندگان سهام عدالت متفاوت خواهد بود. پیش بینی ها حاکی از آن است که 
دارندگان س��هام ۵3۲ هزار تومانی، بیش از ۲ میلیون تومان و دارندگان سهام 
ی��ک میلیون تومانی بیش از ۴ میلیون تومان س��ود دریافت خواهند کرد. این 
مبلغ به صورت مرحله ای و نه به صورت یک جا پرداخت می ش��ود. روز دوشنبه، 
مهلت ثبت نام جاماندگان س��هام عدالت به پایان رسید. در همین حال، برخی 
س��هامداران به دلیل نقص اطلاعات بانکی یا مش��کلات مربوط به شماره شبا، 
موفق به دریافت س��ود خود نشده اند. براس��اس رویه سال های گذشته، انتظار 
می رود که واریز س��ود س��ال مالی ۱۴۰۲ در هفته های پایانی اسفندماه امسال 
انجام ش��ود. سود س��هام عدالت به درآمدی گفته می ش��ود که از شرکت های 
سرمایه پذیر در پرتفوی سهام عدالت به دارندگان این سهام تعلق می گیرد. این 
سهام به افراد مشمول در طرح سهام عدالت که به طور رایگان توسط دولت به 

آنها واگذار شده، تعلق گرفته است.

ارزش معاملات خرد بورس به کمترین رقم از نیمه آبان رسید

سقوط آزاد دماسنج اقتصاد

وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی از منتفی ش��دن پیش��نهاد افزایش دو 
بار در سال دستمزدها خبر داد و گفت که پیامک حذف یارانه برای ۱۰۰ 
هزار نفر ارس��ال شده است. »احمد میدری« همچنین ابراز امیدواری کرد 
ک��ه توافق خوبی بین کارگ��ران و کارفرمایان ایجاد ش��ود و دولت هم از 
توافق کارگر و کارفرما حمایت خواهد کرد. هرچند هنوز خبری از جلس��ه 
ش��ورای عالی کار )تا لحظه تنظیم این گزارش( منتش��ر نشده اما دولت، 
کارفرمایان و کارگ��ران در مورد عدد ۲۴ میلیون و 3۰۰ هزار تومان برای 
هزینه س��بد معیشت کارگران براساس تورم منتهی به بهمن ماه به توافق 
رس��یده اند. طبق پیش بینی ها رقم حداقل دس��تمزد کارگران در روز ۲۸ 
اسفندماه نهایی خواهد شد. جلسه روز سه شنبه شورای عالی کار با چهار 
دستور کار از جمله بررسی حداقل مزد در مقاوله نامه های سازمان جهانی 
کار و تعیین حداقل مزد در کارگاه های کوچک و مشاغل کم بازده برگزار 
می شود و طبق پیش بینی ها رقم دستمزد کارگران در ۲۸ اسفندماه نهایی 
خواهد شد. به گزارش »ایسنا«، سیصد و سی و چهارمین نشست شورای 
عالی کار از س��اعت ۱۴ سه ش��نبه در وزارت کار برگزار می ش��ود؛ در این 
نشست نمایندگان تشکل های کارگری و کارفرمایی، وزیر کار و نمایندگان 
وزارتخانه های صمت و اقتصاد حضور دارند و جلس��ه با چهار دس��تور کار 
بررس��ی مقاوله نامه های حداقل دس��تمزد، ارائه گزارش جلس��ه آنلاین با 
کارشناسان سازمان جهانی کار درباره تعیین حداقل مزد، طرح پیشنهادی 
تعیین حداقل مزد کارگاه های بزرگ در پیمان های دسته جمعی و بررسی 
حداقل مزد در بخش غیررس��می،کارگاه کوچک و مشاغل کم بازده همراه 
اس��ت. تا پیش از این قرار بود جلسه شورای عالی کار پس از به روزرسانی 
رقم سبد معیشت کارگران تشکیل شود. کمیته دستمزد شورای عالی کار 
رقم هزینه سبد معیش��ت خانوارهای کارگری را پس از برگزاری جلسات 
کارشناسی براساس تورم منتهی به دی ماه ۲3 میلیون و ۵۰۰ هزار تومان 
تعیی��ن و تصویب کرده بود اما با اعلام تورم بهمن ماه مرکز آمار ایران که 
حاکی از رشد ۴ درصدی تورم بود، رقم سبد معیشت کارگران اصلاح شد 
و ب��ه عدد ۲۴ میلیون و 3۰۰ هزار توم��ان افزایش یافت. »داوود جوانی«، 
نماینده کارفرمایان در ش��ورای عالی کار نیز در هفته های گذشته از بسته 
پیش��نهادی گروه کارفرمایی رونمایی کرد و گفت که مبلغ پیشنهادی ما 
برای یک خانواده سه نفره، ۲3 میلیون و ۴۰۰ هزار تومان است که حدود 

39 درصد آن شامل خوراکی ها و آشامیدنی ها و دخانیات و 6۱ درصد هم 
شامل سایر کالاهاست.

جلسه ش��ورای عالی کار در حالی برگزار می شود که از هفته های اخیر 
س��ناریوهای مختلفی برای تعیی��ن دس��تمزد ۱۴۰۴ از منطقه ای کردن 
دستمزد، فصلی شدن تعیین دستمزدها، افزایش دو مرحله ای دستمزد در 
سال و مزد صنفی از سوی مسئولان و مقامات کارگری و کارفرمایی مطرح 
و ش��نیده می شود. »محسن باقری«، رئیس کمیته دستمزد شورای عالی 
کار در گفت و گو با »ایسنا« درباره نشست پیش رو اظهار کرد: جلسه امروز 
به بررس��ی مقاوله نامه های حداقل مزد سازمان جهانی کار و میزان حداقل 
مزد کارگاه های کوچک و مش��اغل کم بازده می پردازد. البته پیشنهاداتی 
همچون بررسی تعیین حداقل مزد در بنگاه های بزرگ در قالب پیمان های 

دسته جمعی نیز مورد بحث و بررسی قرار خواهد گرفت.
او درباره تصویب رقم سبد معیشت کارگران در کمیته مزد و تاثیرگذاری 
آن ب��ر میزان افزایش حق��وق کارگران گفت: در آخرین نشس��ت کمیته 
دس��تمزد همه ش��رکای اجتماعی اعم از دولت، کارفرمایان و کارگران در 
م��ورد ع��دد ۲3 میلیون و ۴۴۰ هزار تومان براس��اس تورم منتهی به دی 
ماه به توافق رس��یدند و آن را امضا کردند. منتها با اعلام نرخ تورم بهمن 

ماه توس��ط مرکز آمار ایران این رقم نیازمند به روزرسانی شد چون تورم ۴ 
درصد رشد داش��ت. بر همین اساس در به روزرسانی جدید از ۲3 میلیون 
و ۴۴۰ هزار تومان به عدد ۲۴ میلیون و 3۱۰ هزار تومان رسیدیم. رئیس 
کمیته مزد ش��ورای عالی کار درباره زمان تصویب حداقل دستمزد ۱۴۰۴ 
نیز پیش بینی کرد: به احتمال زیاد حداقل دستمزد کارگران سه شنبه ۲۸ 

اسفندماه تصویب خواهد شد.
از نگاه کارشناس��ان و فعالان کارگری، تصویب دس��تمزد پایین موجب 
لطم��ه به بنگاه های تولیدی ش��ده و ضرر و زی��ان کارفرمایان را به دنبال 
خواهد داش��ت. در حال حاضر رقم تصویب شده در کمیته دستمزد برای 
هزینه ماهانه سبد معیش��ت کارگران در تعیین حداقل مزد اثرگذار است 
و بای��د مبن��ای مذاکرات مزدی ق��رار گیرد تا افزایش دس��تمزد کارگران 
قابل قبول باش��د و به کار در کارخانه ها و کارگاه ها رغبت نش��ان بدهند. 
کارشناسان و تحلیلگران اقتصادی تاکید دارند که دستمزد باید هزینه های 
معیشت خانوارهای کارگری را پوشش دهد و هرگونه افزایش دستمزد به 
گونه ای باشد که تقاضای مثبت در بازار به وجود آید. در صورتی که کارگر 
بتواند معیش��ت خود و خانواده اش را تأمین کند شاهد شکوفایی اقتصاد و 

رونق تولید و اشتغال و تحرک بازار کار خواهیم بود.

وزیر کار از رد پیشنهاد افزایش 2 بار در سال دستمزد خبر داد

احتمال تعیین دستمزد کارگران در 2۸ اسفندماه
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نویسنده: علی آل علی
داس��تان ها از همان ابتدای خلقت بشر همراه همیشگی ما بوده اند. 
از قصه های دور آتش در شب های سرد غارنشینی گرفته تا رمان های 
قطور و فیلم ه��ای پرهزینه امروزی همواره داس��تان ها بوده اند که ما 
را س��رگرم کرده، درس زندگ��ی داده و تجربه های مان را با دیگران به 
اش��تراک گذاشته اند، اما داس��تان ها فقط برای سرگرمی نیستند. آنها 
قدرتی جادویی دارند، قدرتی که می تواند قلب ها را تسخیر، ذهن ها را 

تغییر دهد و حتی مشتریان را وفادار کند!
 بله، درس��ت شنیدید. یک داستان برند خوب و گیرا می تواند کاری 
کند که مشتریان سال های سال به شما و برندتان وفادار بمانند و شما 
را به دیگران هم معرفی کنند. اصلا مگر می ش��ود یک قصه جذاب را 
فراموش کرد؟ داس��تان برند شما هم می تواند به همان اندازه در ذهن 

مشتریان ماندگار شود، اگر بلد باشید چطور آن را روایت کنید.
اما در دنیای امروز دیگر نمی شود با یک داستان کلیشه ای و تکراری 
دل همه مشتریان را به دست آورد. هر مشتری دنیا و سلیقه خودش 
را دارد. این امر در ترکیب با نیازهای متفاوت مشتریان موجب علاقه 
آنها به داس��تان های مختلف می ش��ود. دیگر دورانِ یک نس��خه برای 
همه گذشته است. مشتریان امروزی انتظار دارند که برندها آنها را به 
عنوان یک فردِ منحصر به فرد بشناسند و با آنها به صورت شخصی و 
وی��ژه، ارتباط برقرار کنند. این یعنی دوختن یک لباسِ برند، به قامتِ 

تک تکِ مشتریان. ارائه یک تجربه منحصربه فرد، به هر مشتری.
پس اگر می خواهید در این بازارِ شلوغ و پرهیاهو، گویِ سبقت را از 
رقبا بربایید و مشتریان را شیفته خود کنید، باید به فکرِ شخصی سازیِ 
داس��تان برندتان باش��ید. به علاوه،  برای هر گروه از مش��تریان یک 
داس��تانِ ویژه تعریف کنید، داس��تانی که به دل ش��ان بنشیند و آنها 
را با برند ش��ما هم مس��یر کند. ما در ادامه این مقاله با هم به س��راغ 
تکنیک هایی می رویم که به ش��ما کمک می کنند تا داس��تانِ برندتان 
را ب��رای گروه های مختلف مش��تریان، شخصی س��ازی کنید و آنها را 
به طرف��داران پر و پاقرصِ خ��ود تبدیل کنید. آماده اید تا این س��فر 

هیجان انگیز را آغاز کنیم؟
تکنیک های شخصی سازی داستان برند

شناخت عمیق مشتریان: کلید طلایی شخصی سازی
فک��رش را بکنید قرار اس��ت برای یک دوس��ت صمیم��ی هدیه ای 
بخرید. چه می کنید؟ حتما به علایق، سلیقه، نیازها و خواسته های او 
فکر می کنید. سعی می کنید هدیه ای بخرید که او را خوشحال کند و 
به او نشان دهد که چقدر برای تان مهم است. شخصی سازی داستان 
برند هم دقیقا همینطور اس��ت. قبل از اینکه شروع به نوشتن داستان 
کنید، باید مش��تریان خود را بشناس��ید، باید بدانید آنها چه کس��انی 
هس��تند، چه چیزهایی را دوس��ت دارند، چه دغدغه هایی دارند و به 
دنبال چه چیزی هس��تند. این، یعنی ش��ناخت عمیق مشتری، یعنی 

کلید طلایی شخصی سازی.
برای شناخت عمیق مشتریان راه های زیادی وجود دارد. می توانید از 
 )CRM( داده های موجود در سیستم های مدیریت ارتباط با مشتری
اس��تفاده کنید. همچنین بد نیست نظرسنجی برگزار کنید، می توانید 

با مش��تریان خود به صورت مس��تقیم گفت وگو کنید یا رفتار آنها را 
در ش��بکه های اجتماعی و وب سایت خودتان تحلیل کنید. هر چقدر 
اطلاعات بیش��تری درباره مشتریان خود داش��ته باشید، داستان های 
شخصی س��ازی ش��ده تری برای آنها تعریف خواهید ک��رد. این، یعنی 
هدف گیری دقیق و تیراندازی به س��مت هدف، نه ش��لیک کورکورانه 

در تاریکی.
یکی از بهترین راه ها برای ش��ناخت مش��تریان تقسیم بندی آنها به 
گروه های مختلف اس��ت. می توانید مش��تریان خود را براس��اس سن، 
جنس��یت، شغل، محل زندگی، سطح درآمد، علایق، رفتار خرید و هر 
معیار دیگری که به کسب وکار شما مربوط می شود، گروه بندی کنید. 
اینطوری دس��ته بندی مش��تریان را دقیق انجام داده و آماده تعامل با 

آنها خواهید بود.
بعد از اینکه مش��تریان خود را به گروه های مختلف تقسیم کردید، 
باید برای هر گروه یک پرس��ونای مش��تری تعریف کنید. پرسونا یک 
ش��خصیت خیالی اس��ت که نماینده ی��ک گروه خاص از مش��تریان 
شماست. باید برای هر پرسونا نام، چهره، شغل، یک داستان زندگی و 
مجموعه ای از علایق و نیازها تعریف کنید. این یعنی جان بخش��یدن 
به مش��تریان وتبدیل کردن داده های خام به شخصیت های واقعی. به 
زبان س��اده تر، این امر به ش��ما کمک می کند ت��ا درک عمیق تری از 
مش��تریان پیدا کنید. وقتی که پرسونای مشتریان خود را شناختید، 
می توانید داس��تان برند خود را برای هر پرس��ونا شخصی سازی کنید. 
باید به این فکر کنید که هر پرس��ونا، چه داس��تانی را دوس��ت دارد 
بش��نود، چه پیامی برایش جذاب است و چه چیزی او را به برند شما 
علاقه مند می کند. این یعنی نوش��تن یک فیلمنامه برای هر پرس��ونا، 
خلق یک داس��تان منحصربه فرد برای هر گروه از مش��تریان و تبدیل 

کردن مشتریان به شخصیت های اصلی داستان برند شما.
استفاده از داده ها برای خلق داستان های هوشمند: ریزبینی 

بی نهایت
داده ها گنجینه پنهان کس��ب و کار ش��ما هس��تند. اگر بلد باشید 
چطور از آنها استفاده کنید، می توانید داستان های برند به یاد ماندنی 
و تاثیرگ��ذاری خلق کنید که مش��تریان را مجذوب خود کند. داده ها 
به شما می گویند که مش��تریان شما چه کسانی هستند، چه رفتاری 
دارن��د، به چه چیزهای��ی علاقه دارند و از چه چیزهایی خوش ش��ان 
نمی آید. این به معنای داشتن یک نقشه گنج و دسترسی به اطلاعاتی 

که می تواند مسیرِ موفقیت شما را هموار کند، خواهد بود.
یکی از راه های اس��تفاده از داده ها ایجاد داستان های تعاملی است. 
می توانید از داده های مربوط به رفتار مشتریان در سایت یا اپلیکیشن 
خودتان استفاده کنید و به آنها پیشنهادهای ویژه ای بدهید، محتوای 
مرتبط با علایق ش��ان را به آنها نش��ان دهید یا آنها را به ش��رکت در 
نظرس��نجی ها و مس��ابقات دعوت کنید. اینطوری با ایجاد یک تجربه 
شخصی سازی شده و تبدیل کردنِ سایت یا اپلیکیشن به یک دوست 
صمیمی برای مشتری همیشه در یاد و خاطره اش باقی خواهید ماند. 
راه دیگ��ر، اس��تفاده از داده ها برای خلق داس��تان های پویا اس��ت. 
می توانید داس��تان برند خود را به گون��ه ای طراحی کنید که با توجه 

به رفتار مش��تری تغیی��ر کند. مثلا می توانید به مش��تریانی که برای 
اولین بار از س��ایت ش��ما بازدید می کنند، یک داستان خوشامدگویی 
نمایش دهید و به مش��تریانی که قبلا از ش��ما خری��د کرده اند، یک 
داستان تش��کر و قدردانی. به این ترتیب با یک داستان زنده و متغیر 
به استقبال مشتریان خواهید رفت. فکر می کنم شما هم قبول داشته 
باش��ید چنین داستانی حسابی در ذهن مشتریان ماندگار خواهد شد، 

مگر نه؟
 همچنی��ن می توانی��د از داده ها ب��رای شخصی س��ازیِ ایمیل های 
بازاریابی خود استفاده کنید. به جای اینکه یک ایمیل یکسان را برای 
همه مشتریان خود ارسال کنید، می توانید برای هر گروه از مشتریان، 
ی��ک ایمیل ویژه طراحی کنی��د و در آن محتوایی را قرار دهید که با 
علای��ق و نیازهای آنها مرتبط باش��د. فراموش نکنید که اس��تفاده از 
داده ه��ا، باید با رعایت حریم خصوصیِ مش��تریان همراه باش��د. باید 
به مش��تریان خود اطمین��ان دهید که داده های آنه��ا به صورت امن 
نگهداری می ش��ود و فقط ب��رای ارائه خدمات بهتر به آنها اس��تفاده 
می ش��ود. این یعنی احترام به حقوقِ مش��تریان، جل��ب اعتمادِ آنها و 

ساختن یک رابطه بلندمدت و پایدار با مشتریان.
طراحی داستان تعاملی: یک بازی برد- برد

مش��تریان فقط شنونده داستان برند شما نیستند، آنها می توانند در 
خلق این داس��تان هم نقش داشته باشند. به جای اینکه داستان برند 
خ��ود را به صورت یک طرفه به مش��تریان تحمیل کنید، می توانید از 

آنها بخواهید که در ساختن این داستان، به شما کمک کنند. 
یک��ی از راه ه��ای هم آفرینی داس��تان برند، برگزاری مس��ابقات و 
چالش های مختلف اس��ت. می توانید از مش��تریان خ��ود بخواهید که 
داس��تان های خودش��ان را درباره برند ش��ما تعریف کنند، عکس ها و 
ویدئوهای خود را با محصولات ش��ما به اش��تراک بگذارند یا ایده های 
خ��ود را برای بهبود محصولات و خدمات ش��ما ارائ��ه دهند. بهترین 
داس��تان ها، عکس ها، ویدئوه��ا و ایده ها را انتخاب کنید و به صاحبان 
آن ها جایزه بدهید. با این کار ش��ما انگیزه مش��تریان را برای تعامل 
و مش��ارکت در روند داس��تان را حس��ابی افزایش خواهی��د داد. فکر 
می کنم ش��ما هم قبول داشته باش��ید چنین روندی حسابی جذاب و 

هیجان انگیز است، مگر نه؟
راه دیگر، اس��تفاده از ش��بکه های اجتماعی برای تعامل با مشتریان 
اس��ت. می توانید در شبکه های اجتماعی، س��والاتی درباره برند خود 
بپرس��ید، نظرس��نجی برگزار کنید، به کامنت ها و پیام های مشتریان 
پاس��خ دهید و با آنها گفت وگو کنید.  همچنین می توانید از مشتریان 
خ��ود بخواهی��د که در تولی��د محتوای برند ش��ما مش��ارکت کنند. 
می توانی��د از آنها بخواهید که درباره تجربی��ات خود با محصولات یا 
خدمات ش��ما بنویسند، ویدئوهای آموزشی بس��ازند یا پادکست های 
مرتبط با برند ش��ما تولید کنن��د. بهترین محتواه��ا را انتخاب کنید 
و آنها را با نام خودش��ان در وب سایت، ش��بکه های اجتماعی یا سایر 
کانال  های ارتباطی خود منتش��ر کنید. با این کار به سوی استفاده از 
قدرت محتوای تولید شده توسط کاربر )UGC(حرکت خواهید کرد. 

ماجرا جالب شد، نه؟

روایت داستان برند در کانال های مختلف: یک سمفونی هماهنگ
داستان برند ش��ما نباید فقط در یک کانال ارتباطی خاص محدود 
ش��ود. باید داستان خود را در تمام کانال هایی که با مشتریان خود در 
ارتباط هستید، روایت کنید. اینطوری یکپارچه سازی داستان برند به 
بهترین شکل ممکن رعایت خواهد شد. به علاوه، فرصت بسیار بهتری 

برای تعامل نزدیک با مخاطب تان پیدا می کنید. 
س��ایت شما اولین جایی اس��ت که مشتریان با داس��تان برند شما 
مواجه می ش��وند. باید در وب س��ایت خود به ط��ور واضح و مختصر، 
داس��تان برند خود را تعریف کنید. می توانی��د از متن، عکس، ویدئو، 
اینفوگرافیک و س��ایر عناصر بصری برای روایت داستان خود استفاده 
کنی��د. همچنین باید در تمام صفحات وب س��ایت خ��ود به ارزش ها، 
ماموریت و چش��م انداز برند خود اشاره کنید. این یعنی هویت بصری 
برند. علاوه بر این، ش��بکه های اجتماعی، فرصت های بی نظیری برای 
روایت داس��تان برند ش��ما فراهم می کنند. می توانید در ش��بکه های 
اجتماعی، داستان های کوتاهی درباره برند خود، محصولات و خدمات 
خود، مشتریان خود و کارکنان خود تعریف کنید. می توانید از عکس ها 
و ویدئوهای جذاب اس��تفاده کنید، با مش��تریان خود تعامل کنید، به 
سوالات آنها پاسخ دهید و آنها را به مشارکت در بحث ها دعوت کنید.

ایمیل ه��ای بازاریاب��ی یکی دیگ��ر از کانال های مهم ب��رای روایت 
داس��تان برند شما هستند. می توانید در ایمیل های خود، داستان های 
موفقیت مش��تریان خ��ود را تعریف کنید، اخبار و به روزرس��انی های 
مربوط به برند خود را به اش��تراک بگذارید، و پیشنهادهای ویژه ای به 
مش��تریان خود ارائه دهید. همچنین، می توانید از ایمیل برای ارسال 
خبرنامه های دوره ای استفاده کنید و در آنها محتوای ارزشمندی را با 

مشتریان خود به اشتراک بگذارید.
تبلیغات، چه آنلاین و چه آفلاین، فرصت خوبی برای روایت داستان 
برند شما هستند. می توانید در تبلیغات خود، از شعارهای جذاب و به 
یادماندنی استفاده کنید، داستان های کوتاهی درباره برند خود تعریف 

کنید و از تصاویر و ویدئوهای تاثیرگذار استفاده کنید.
مهم است که داستان برند شما در تمام کانال های ارتباطی یکپارچه 
و هماهنگ باش��د. باید مطمئن ش��وید که پیام شما در تمام کانال ها، 
یکسان است و لحن و سبک روایت شما، در همه کانال ها، ثابت است. 
فقط در این صورت شانسی برای اثرگذاری بهینه بر روی مخاطب تان 
خواهید داش��ت. ماجرا جالب ش��د، نه؟ یادتان نرود، ش��ما هیچ وقت 
نبای��د فرصت های پروموت کردن محتوای تان را از دس��ت بدهید. به 
همین خاطر استفاده از هر روزنه کوچکی برای شخصی سازی داستان 

برند باید در کانون توجه قرار گیرد. 
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نویسنده: علی آل علی
تصور کنید که در یک اتاق کوچک نشسته اید. میزتان پر از یادداشت ها 
و نمودارهاس��ت. ش��اید فکر کنید قرار است نقشه ش��اتل فضایی یا یک 
س��اختمان حیرت انگیز را بکشید، اما ش��ما در حال طراحی یک کمپین 
بازاریابی هس��تید. ماجرا آنجایی سخت تر می شود که بودجه محدودی در 
اختیار دارید و فش��ار بالایی روی دوش تان اس��ت؛ باید بهترین نتایج را با 
کمترین هزینه به دس��ت بیاورید. در چنین ش��رایطی انتخاب کانال های 
بازاریابی به یکی از مهمترین تصمیم های ش��ما تبدیل می شود. هر اشتباه 
می توان��د منجر به هدر رفتن منابع ش��ود و هر انتخاب درس��ت می تواند 

بازگشت سرمایه فوق العاده ای به همراه داشته باشد.
سناریوی بالا شاید آشنا باشد؛ چراکه برای بسیاری از بازاریاب ها، انتخاب 
کانال مناس��ب یک چالش روزمره اس��ت. با توجه به تعداد زیاد کانال های 
بازاریابی موجود، از تبلیغات آنلاین و بازاریابی ایمیلی گرفته تا شبکه های 
اجتماع��ی و بازاریابی محتوا، پیدا کردن بهترین گزینه گاهی اوقات مانند 
جس��ت وجو برای پیدا کردن س��وزن در انبار کاه به نظر می رسد، اما آنچه 
که این فرآیند را حیاتی تر می کند، این است که انتخاب های شما مستقیماً 

روی نرخ بازگشت سرمایه )ROI( تأثیر می گذارد.
همه ما می دانیم که هیچ کمپینی نمی تواند به طور همزمان همه کانال ها 
را پوشش دهد. بنابراین هوشمندانه انتخاب کردن و تمرکز روی کانال هایی 
که بازگش��ت س��رمایه بالاتری دارند، اولین گام برای موفقیت است. برای 
اینک��ه بتوانید بودجه خود را به بهترین ش��کل ممک��ن به کار ببرید، باید 
بدانید که کدام کانال ها بیش��ترین تأثیر را دارند و چگونه می توانید از آنها 

بهره برداری کنید.
ما در این مقاله به بررس��ی محبوب ترین کانال ه��ای بازاریابی خواهیم 
پرداخت؛ کانال هایی که به طور مداوم نرخ بازگش��ت س��رمایه بالایی ارائه 
می دهند و توس��ط کس��ب وکارهای کوچک و بزرگ به عنوان گزینه های 
برتر انتخاب می شوند. بیایید این کانال ها را با جزییات بررسی کنیم تا بهتر 

بفهمیم چگونه می توان از آنها بهره برداری کرد.
بررسی محبوب ترین کانال های بازاریابی با بازگشت سرمایه بالا

بازاریابی ایمیلی: دوست قدیمی مارکترها
فرض کنید شما یک بازاریاب هستید که به تازگی فهرستی از مشترکان 
برای خبرنامه تان جمع آوری کرده اید. حالا ایمیل مارکتینگ به شما این 
فرصت را می دهد که بدون واس��طه به این افراد دسترس��ی داشته باشید 
و پیام هایی شخصی س��ازی ش��ده برای شان ارس��ال کنید. مثلا می توانید 
هفت��ه ای یک بار یک ایمیل حاوی نکات کاربردی، پیش��نهادهای ویژه یا 
حتی محتوای آموزشی ارسال کنید. این نوع تعامل مستقیم به شما کمک 

می کند تا مشتریان خود را بهتر بشناسید و اعتماد آنها را جلب کنید.
اگر یک مشتری برای اولین بار از سایت شما بازدید کرده و فرم اشتراک 
خبرنامه را پر کرده است، شما نیمی از مسیر ایمیل مارکتینگ را رفته اید. 
چند روز بعد یک ایمیل خوش آمدگویی برای او ارسال می کنید که شامل 
یک کد تخفیف ویژه اس��ت. این ایمیل اولین پل ارتباطی شما با اوست و 
می تواند یک تجربه مثبت اولیه ایجاد کند. اگر این فرد از تخفیف استفاده 
کن��د و خریدی انجام دهد، احتمال بازگش��ت او ب��رای خریدهای بعدی 

افزایش می یابد.
علاوه بر این، با اس��تفاده از تحلیل ه��ای ایمیلی می توانید ببینید کدام 
مش��تری ها به پیام های شما بیشتر پاس��خ می دهند. فرض کنید متوجه 
می شوید که گروهی از مشتریان به ایمیل هایی با عنوان های خاص علاقه 
بیشتری نش��ان می دهند. این اطلاعات به ش��ما کمک می کند پیام های 
بع��دی خود را بهتر هدف گذاری کنی��د و نتایج بهتری بگیرید. هر بار که 
پیام شما مرتبط تر و جذاب تر باشد، مشتریان تمایل بیشتری به تعامل با 

شما پیدا می کنند.
نکته جالب این اس��ت که ایمیل مارکتینگ فقط برای فروش مستقیم 
نیست. ش��ما می توانید با ارسال محتوای آموزشی، نظرات مشتریان را در 
مورد محصولات تان بپرس��ید و حتی آنها را به شرکت در یک نظرسنجی 
دعوت کنید. ای��ن تعامل ها نه تنها به افزایش فروش کمک می کند، بلکه 
رابطه ای عمیق تر و انسانی تر بین شما و مخاطبان تان ایجاد می کند. ایمیل 

مارکتینگ ب��ه دلیل انعطاف پذیری بالا، شخصی س��ازی آس��ان و هزینه 
مقرون به صرفه اش یکی از محبوب ترین و کارآمدترین کانال های بازاریابی 
باقی مانده اس��ت. با استفاده از این کانال، می توانید تجربه ای مثبت برای 

مشتریان خود فراهم کنید و بازگشت سرمایه قابل توجهی کسب کنید.
تبلیغات در موتورهای جست وجو: گزینه ای برای همه برندها

وقتی یک مشتری به دنبال یک محصول یا خدمات خاص است و وارد 
گوگل می ش��ود، انتظارات روشنی دارد. او عبارتی را جست وجو می کند و 
اولین نتیجه ای که می بیند، تبلیغ شماس��ت. این دقیقا قدرت تبلیغات در 
موتورهای جست وجو است. شما می توانید دقیقا در لحظه ای که مشتری 
آماده خرید است، در مقابل او ظاهر شوید. این نوع تبلیغات به شما اجازه 
می دهد تا با استفاده از کلمات کلیدی مناسب، محصولات یا خدمات خود 

را به افرادی نشان دهید که احتمال خریدشان بسیار بالا است.
حالا بیایید یک سناریو را بررسی کنیم؛ شما یک فروشگاه آنلاین دارید 
و تصمی��م می گیرید برای یک محصول پرطرفدار خود تبلیغات در گوگل 
راه اندازی کنید. پس از فعال سازی کمپین متوجه می شوید که افراد زیادی 
روی آگهی ش��ما کلیک می کنند و به سایت شما می آیند. حتی اگر همه 
آنها خرید نکنند، بس��یاری از آنها در مورد برند شما آگاهی پیدا می کنند. 
برخی از این افراد ممکن اس��ت بعداً بازگردند و خرید انجام دهند؛ چراکه 

نام برند شما در ذهن شان باقی مانده است.
یکی دیگر از مزایای تبلیغات در موتورهای جس��ت وجو، انعطاف پذیری 
در ه��دف گیری اس��ت. تصور کنید ش��ما می خواهید تبلیغ��ات خود را 
فقط ب��ه افرادی که در ی��ک منطقه جغرافیایی خ��اص زندگی می کنند 
یا از دس��تگاه های خاصی اس��تفاده می کنند نش��ان دهید. این امکان در 
پلتفرم هایی مانند گوگل ادز فراهم اس��ت. ش��ما می توانید کمپین خود را 
براساس معیارهای مختلف تنظیم کنید و بودجه خود را به بهترین شکل 
ممکن به کار بگیرید. همچنین، تبلیغات در موتورهای جست وجو به شما 
اج��ازه می دهد تا نتایج را به دقت بس��نجید. با اس��تفاده از گزارش های 
تحلیلی، می توانید ببینید کدام کلمات کلیدی بهترین عملکرد را دارند و 
کدام آگهی ها نرخ تبدیل بالاتری دارند. این اطلاعات به شما کمک می کند 
اس��تراتژی خود را بهینه کنید و بازگشت سرمایه بیشتری از کمپین های 

خود به دست آورید.
بی ش��ک تبلیغات در موتورهای جست وجو به دلیل هدف گیری دقیق، 
نتایج س��ریع و قابلیت بهینه سازی مداوم، یکی از محبوب ترین کانال های 
بازاریابی با بازگشت سرمایه بالا محسوب می شود. این کانال به شما کمک 
می کند در لحظه ای که مش��تری به دنبال شماس��ت، به او دسترسی پیدا 

کنید و تاثیرگذار باشید.
بازاریابی در شبکه های اجتماعی: ورود به دهکده جهانی!

یک برند مد مثل گوچی را مدنظر بگیرید؛ این برند احتمالا مشتریانی از 
سراسر دنیا دارد. احتمالا تعامل مستقیم با همه این مشتریان برای چنین 
برندی غیر ممکن خواهد بود. درس��ت اینجاست که شبکه های اجتماعی 
به داد ش��ما می رس��د. پلتفرم های اجتماعی به شما امکان می دهند که با 
چن��د کلیک مجموعه خود را در مع��رض دید میلیون ها نفر قرار دهید. از 

اینجا همه چیز شروع می شود: ارتباط، تعامل و در نهایت، تبدیل مخاطب 
به مشتری.

یک��ی از بزرگ ترین مزای��ای بازاریابی در ش��بکه های اجتماعی تعامل 
مس��تقیم با مخاطبان است. ش��ما می توانید به کامنت ها پاسخ دهید، به 
سوالات مشتریان پاسخ دهید و حتی نظرات آنها را در طراحی محصولات 
بعدی خود در نظر بگیرید. این نوع تعامل باعث می ش��ود که مش��تریان 
احساس کنند بخشی از برند شما هستند. به عنوان مثال، فرض کنید در 
اینستاگرام پستی منتشر کرده اید و از دنبال کنندگان می خواهید که رنگ 
بعدی محصول جدید ش��ما را انتخاب کنند. این کار نه تنها مشارکت آنها 
را بالا می برد، بلکه باعث می شود حس تعلق بیشتری نسبت به برند شما 

پیدا کنند.
به علاوه، ش��بکه های اجتماعی به ش��ما اجازه می دهند که محتوای 
خ��ود را به صورت خلاقانه و متنوع ارائه دهی��د. می توانید از ویدئوهای 
کوتاه، استوری ها، پس��ت های تعاملی و حتی لایوها استفاده کنید. این 
انعطاف پذیری به شما کمک می کند که پیام خود را به شکل جذاب تری 
منتقل کنید و توجه بیش��تری را به خود جل��ب کنید. به عنوان مثال، 
یک لایو پش��ت صحنه از فرآیند تولید محص��ول جدید می تواند حس 
نزدیکی و صداقت بیشتری را ایجاد کند و اعتماد مخاطبان را جلب کند. 
یکی دیگر از نقاط قوت ش��بکه های اجتماعی، امکان هدف گیری دقیق 
است. ش��ما می توانید تبلیغات خود را به گروه های خاصی از مخاطبان 
نشان دهید، مانند افرادی که در یک محدوده سنی خاص هستند یا به 
موضوعات خاصی علاقه دارند. این سطح از دقت به شما کمک می کند 
که بودج��ه خود را صرفاً برای جلب توج��ه مخاطبانی هزینه کنید که 
احتمالاً به محصولات یا خدمات ش��ما علاقه مند هس��تند. بازاریابی در 
ش��بکه های اجتماعی به ش��ما این امکان را می دهد که بازخورد سریع 
بگیرید و کمپین ه��ای خود را به صورت لحظه ای بهبود دهید. اگر یک 
پس��ت یا کمپین خاص عملکرد خوبی ندارد، می توانید در همان لحظه 
آن را اصلاح کنید. این سطح از انعطاف پذیری به شما کمک می کند که 
بازگش��ت سرمایه بالاتری داشته باش��ید و از منابع خود به بهترین نحو 

استفاده کنید.
بازاریابی محتوا: محتوا یعنی همه چیز

یک کسب وکار کوچک که به تازگی وارد بازار شده، دردسرهای تجاری 
زیادی خواهد داشت. این استارت آپ منابع زیادی برای تبلیغات گسترده 
ندارد، اما می خواهد مش��تریان بالقوه بیش��تری با برندش آشنا شوند. در 
اینجا، بازاریابی محتوا می تواند نقش نجات بخشی ایفا کند. اجازه دهید رُک 
و پوست کنده حرف بزنیم، با ایجاد محتواهای ارزشمند، کاربردی و جذاب، 
می توانید مشتریان را به خود جذب کنید بدون اینکه نیازی به هزینه های 

تبلیغاتی سنگین باشد.
بازاریاب��ی محتوا ش��امل ایجاد مق��الات وبلاگی، ویدئوهای آموزش��ی، 
پادکست ها و حتی اینفوگرافیک ها می شود. شما می توانید اطلاعات مفیدی 
درباره محصول یا خدمات خود ارائه دهید، مشکلات رایج مخاطبان تان را 
بررس��ی و به آنها راه حل هایی بدهید. به عنوان مثال، اگر یک برند لوازم 

آش��پزخانه هستید، می توانید ویدئوهای آموزش��ی در مورد تهیه غذاهای 
مختلف با محصولات خود بسازید. این نوع محتوا نه تنها توجه مخاطبان را 
جلب می کند، بلکه به آنها نشان می دهد که شما تخصص دارید و می توانید 

ارزش بیشتری به زندگی آنها اضافه کنید.
یکی دیگر از مزایای بازاریابی محتوا، تاثیر بلندمدت آن اس��ت. برخلاف 
تبلیغات پولی که پس از پایان بودجه متوقف می ش��ود، محتوای باکیفیت 
می تواند برای مدت ها مخاطبان جدید جذب کند. اگر یک مقاله راهنما یا 
یک ویدئوی آموزشی شما در نتایج موتورهای جست وجو ظاهر شود، این 
محتوا می تواند به طور مداوم ترافیک ارگانیک به وب س��ایت شما هدایت 

کند و در نهایت مشتریان جدیدی برای تان به همراه داشته باشد.
علاوه بر این، بازاریابی محتوا به شما کمک می کند تا با مخاطبان خود 
رابطه ای عمیق تر برقرار کنید. وقتی مشتریان می بینند که شما اطلاعات 
مفید و رایگان در اختیارش��ان می گذارید، اعتماد بیش��تری به برند شما 
پی��دا می کنند. این اعتماد می تواند در نهایت به افزایش فروش و وفاداری 
مشتریان منجر شود. بازاریابی محتوا به دلیل تاثیر بلندمدت، هزینه نسبتاً 
پایی��ن و امکان ایجاد ارتباط عمیق با مخاطب��ان، یکی از محبوب ترین و 
موثرترین کانال های بازاریابی محس��وب می شود. اگر به دنبال راهی برای 
جذب مخاطبان به صورت پایدار هستید، بازاریابی محتوا می تواند انتخابی 

عالی باشد.
سخن پایانی

بازاریاب��ی موفق به معنای یافتن بهترین مس��یرها برای رس��اندن پیام 
به مخاطبان اس��ت. بی ش��ک کانال های مختلفی در دسترس هستند، اما 
آنچه اهمیت دارد، ش��ناخت دقیق و استفاده بهینه از کانال هایی است که 
بازگشت سرمایه بیش��تری ارائه می دهند. از ایمیل مارکتینگ و تبلیغات 
موتورهای جست وجو گرفته تا شبکه های اجتماعی و بازاریابی محتوا، هر 
کان��ال ویژگی ها و مزایای خاص خود را دارد. آنچه که این کانال ها را مؤثر 
می سازد، نه تنها ابزارها و روش های شان، بلکه رویکرد هوشمندانه ای است 

که بازاریابان برای استفاده از آنها به کار می گیرند.
ب��رای موفقیت در این مس��یر، بازاریاب ها باید به دقت تحلیل کنند که 
ک��دام کانال ها برای مخاطبان ش��ان جذاب تر اس��ت و چگونه می توانند با 
ترکیب خلاقیت، تحلیل داده ها و رویکردی مش��تری محور، کمپین هایی 
ایجاد کنند که بیش��ترین تأثیر را داش��ته باشد. انتخاب درست کانال ها و 
بهینه سازی مس��تمر آنها، کلید اصلی دستیابی به بازگشت سرمایه بالا و 
ایجاد ارتباطات طولانی مدت با مخاطبان اس��ت. پس منتظر چه هستید؟ 

همین حالا دست به کار شده و وضعیت را به سود خودتان تغییر دهید.
منابع:

https://blog.hubspot.com/marketing/marketing-
channels

محبوب ترین کانال های بازاریابی: گزینه هایی ردنشدنی!

شخصی سازی داستان برند: رمزگشایی از چالش بزرگ برندینگ
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اخبار

کتاب اطلس "امنیت پایدار ۱۱۰" به قلم نویسنده سیستانی و بلوچستانی رونمایی شد
زاهدان – حیدری نیا:  کتاب اطلس "امنیت پایدار ۱۱۰" به 
قلم علی کیخا نویسنده سیستانی و بلوچستانی در جمع فرماندهان 
ســابق و فعلی تیپ نیروی مخصوص ۱۱۰ ســلمان این استان در 
زاهدان رونمایی شد.  این کتاب با تحلیل و بیان ابعاد مختلف امنیت 
از جمله امنیت نظامی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی تیپ نیروی 
مخصوص ۱۱۰ سیستان و بلوچستان پرداخته است بطوری که این 
اطلاعات برای تدوین سیاســت های موثر، تخصیص بهینه منابع و 
تقویت همکاری های بین بخشی در راستای بهبود وضعیت امنیتی 
این خطه تاثیر گذار خواهد بود. نویســنده ایــن اثر، علی کیخا با 
نکته سنجی چشم و ذهن را به هم آمیخته است و با ارائه تصویری 
جامــع و دقیق از  خدمات این تیپ در اســتان امکان برنامه ریزی 
اســتراتژیک و پیشگیری از تهدیدات را فراهم نموده تا این ابزار به 
تصمیم گیرنــدگان کمک می کند با درک عمیق تری از چالش ها و 
فرصت های موجود، راهکارهای موثری برای تقویت امنیت و توسعه 

پایدار جامعه ارائه دهند. دبیر گام دوم انقلاب نیز در این مراسم ضمن قدردانی از تهیه و انتشار آثار فاخری همچون امنیت پایدار 
۱۱۰ از این نویسنده پیشکسوت، محقق و پژوهشگر برجسته استان گفت: تهیه و انتشار این کتاب  که به خدمات و فعالیت های 
تیپ ۱۱۰ سلمان در استان پرداخته است دارای اهمیت ویژه ای است چرا که با ثبت فعالیت ها و خدمات تیپ سلمان در قالب 
کتاب، تاریخچه و دستاوردهای ارزشمند این نهاد نظامی به صورت مکتوب باقی می ماند و برای نسل های آینده قابل دسترسی 
و مطالعه است. دکتر علی حیدری نیا تاکید کرد:همچنین انتشار کتاب هایی این چنینی می تواند به تقویت هویت فرهنگی و 
ملی کمک کند و آگاهی عمومی را نسبت به نقش این تیپ در کنار سایر نیروهای نظامی و امنیتی در توسعه و امنیت استان 
افزایش دهد. وی ادامه داد: این کتاب  همچنین نه تنها به تقویت انسجام اجتماعی و افزایش آگاهی عمومی در مورد خدمات و 
نقش تیپ سلمان در این استان کمک می کند بلکه با بیان خدمات و تجربیات رزمندگان و نیروهای تیپ سلمان در این خطه 
به ترویج فرهنگ ایثار و شهادت در جامعه نیز کمک شایان توجهی می  نماید و منبع معتبری برای پژوهشگران، دانشجویان و 

علاقه مندان به تاریخ نظامی و اجتماعی این استان خواهد بود.

به منظور جلوگیری از اختلالات قطعی برق؛
۳۰ تقاطع شهری به سیستم برق اضطراری مجهز شدند

کرج – اباصلت عابد: معاون حمل و نقل و ترافیک شــهرداری 
کــرج گفت: به منظور مقابله با چالــش قطعی برق و جلوگیری از 
اختلال در عملکــرد چراغ های راهنمایی و رانندگی، ۳۰ تقاطع  به 

سیستم برق اضطراری )UPS( تجهیز شده است.
فرزین فرشــاد، اظهار کرد: شــهرداری کرج بــا اجرای طرحی 
ضربتی، اقدام به تجهیز ۳۰ تقاطع چراغ دار فرماندهی به سیســتم 
برق اضطراری )UPS( کرده اســت. با اجرای این طرح، چراغ های 
راهنمایی در صورت قطعی برق، به طور خودکار وارد مدار برق می 
شود. معاون حمل و نقل و ترافیک شهرداری کرج، اضافه کرد: یکی 

از چالش های مدیریت ترافیک شهر کرج در شرایط فعلی، خاموشی چراغ های راهنمایی به دلیل قطعی برق ناشی از ناترازی 
انرژی در سطح کشور است. این موضوع باعث ایجاد اختلالات ترافیکی در تقاطعات شهری و اختلال در سفرها می شود. وی با 
بیان اینکه برای رفع این مشکل، سامانه برق  اضطراری)UPS( در تقاطعات مهم و پرتردد شهر کرج نصب و راه اندازی شده است، 
افزود: ۵۰ درصد از تقاطعات چراغ دار شهر کرج به سامانه فوق  تجهیز شده است. این مقام مسئول، از برنامه ریزی برای تجهیز 
سایر تقاطعات چراغ دار به سامانه برق اضطراری در سال آتی خبر داد و تصریح کرد: تلاش می کنیم با تکمیل این طرح، تمام 
تقاطع های مهم شهر را تحت پوشش سیستم برق اضطراری قرار دهیم تا در شرایط قطعی برق نیز، ترافیک روانی داشته باشیم.

کشف ۵۴ ماینر استخراج رمز ارز غیرقانونی دیجیتال 
یزد - سید محمد جواد عرفان فر ؛ مدیرعامل شرکت توزیع 
نیروی برق استان یزد از کشف ۵4 ماینر استخراج رمز ارز غیر قانونی 
دیجیتال در یک واحد صنعتی در شهرک صنعتی اشکذرخبر داد. 
مهندس علی جم با اشاره به اینکه ماینر های غیرمجاز توسط نیروی 
انتظامی توقیف  و برای امحا در اختیار سازمان جمع آوری و فروش 
اموال تملیکی قرار می گیــرد، افزود : این واحد صنعتی متخلف با 
داشــتن ۵4 ماینر و 27 کارت گرافیک فعال ، مصرف ۳۰۰ آمپر را 
به ثبت رسانده و بر اساس گزارش مردمی شناسایی شده است. وی 
متذکر شد : میزان انرژی مصرفی توسط ماینر های غیرمجاز به همراه 

خسارت وارد شده به شبکه محاسبه شده و از متخلف دریافت می شود. این مسئول یادآور شد: در پنج سال گذشته افزون بر  
4۰۰۰ دستگاه استخراج رمز ارز دیجیتال در 24۶ مزرعه کشف و ضبط شده است. مهندس جم با اشاره به امحای دو مرحله ای 
از دستگاه های رمز ارز غیرقانونی دیجیتال تا به امروز، عنوان کرد : در مرحله نخست ۳27۳ دستگاه استخراج رمز ارز و اخیرا در 

مرحله دوم ۳۵9 دستگاه کشف شده رمز ارز دیجیتال امحا شده است.

در راستای حفاظت از محیط زیست و استمرار تولید صورت گرفت؛
اجرای پروژه ایمن سازی خط لوله انتقال نفت در ساحل رودخانه دز

اهواز - شبنم قجاوند:  پروژه گابیون بندی بخش رانشی ساحل 
رودخانه دز با هدف ایمن ســازی خط لوله انتقال نفت،حفاظت از 
محیط زیست و استمرار تأمین انرژی پایدار به همت شرکت بهره 

برداری نفت و گاز مسجدسلیمان آغاز شد.
ایــن پروژه به منظور تثبیت بخش رانشــی دیوار گابیون بندی 
مجاورت رودخانه دز و جلوگیری از آسیب به خط لوله انتقال نفت 
واحدهای عملیاتی ناحیه شمال غرب این شرکت به اهواز با هزینه 

ای بالغ بر ۳2 میلیارد ریال در مدت زمان 4 ماه اجرا می گردد.
برای این پروژه که مدیریت مهندسی و ساختمان این شرکت بر 

آن نظارت دارد، برچیدن گابیون صدمه دیده ، پروفیله کردن سطح شیروانی ترانشه،خاکبرداری و لجن برداری،سنگ چینی 
کف با قلوه سنگ، سنگ کاری با ملات اجرای سازه تحتانی بتن مسلح،اجرای گابیون ) تور و سنگ ( و بتن ریزی سطح فوقانی 

محدوده خط لوله نفت پیش بینی شده است.

پاکسازی تخصصی فضای زیر آب غار علیصدر 
برای چندمین بار در سال ۱۴۰۳ انجام گردید

همدان – محبوبه یادگاری: مدیرعامل شرکت سیاحتی علیصدر گفت: حفظ محیط زیست اولویت اصلی شرکت سیاحتی 
علیصدر است و تمام تلاش خود را برای حفاظت از این نعمت زیبای خدادای به کار می گیریم.

مهندس حاجیان گفت: گردشــگران نسبت به گذشته حساسیت بیشتری به حفاظت محیط زیست دارند و صیانت از غار 
علیصدر را وظیفه خود می دانند.

وی اشاره کرد: همکاران ما در غار علیصدر اجازه ورود مواد خوراکی به فضای داخلی غار را نمی دهند ولی بااین حال بازهم در 
اثر سهل انگاری تعداد کمی از مسافران، شاهد قرارگیری زباله داخل غار هستیم. این مسأله موجب می شود تا نسبت به پاکسازی 

تخصصی فضای زیر آب با حضور غواصان مجرب اقدام نماییم.
حاجیان افزود: عملیات تخصصی پاکسازی برای چندمین بار طی سال جاری انجام گردید و فضای زیر آب تعدادی از مسیرها 

پاکسازی گردید.
لازم به ذکر است که این کار توسط غواصان حرفه ای هیأت نجات غریق و غواصی انجام گردید.

عملیات پایش، کنترل و نظارت بر روند توزیع کود در استان همدان 
همدان- محبوبه یادگاری: بهروز الیاسی مدیر شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان همدان گفت به منظور بررسی 
چگونگی روند توزیع و همچنین جلوگیری از ورود کودهای تقلبی و بی کیفیت به چرخه کشاورزی استان، عملیات پایش و رصد 

در شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان همدان بطور مستمر انجام می گیرد . 
الیاسی گفت در سال ۱4۰۳ تعداد ۱8۳ مورد عملیات پایش، کنترل و نظارت بر روند توزیع کودهای کشاورزی از مبداء تا 

رسیدن به دست کشاورزان توسط شرکت خدمات حمایتی کشاورزی در سراسر استان به انجام رسیده است .  
مدیر شــرکت خدمات حمایتی کشــاورزی استان همدان در پایان عنوان کرد با توجه به یارانه ای بودن کودهای کشاورزی 
توزیعی در این شرکت، افراد سودجو را جهت ورود به این عرصه ترغیب کرده لذا با این عملیات رصد و پایشی که انجام می گیرد 
از ورود کودهای بی کیفیت و تقلبی به چرخه کشاورزی استان جلوگیری و کشاورزان نیز با آسودگی خاطر، نهاده ها را با برند 
معتبر شرکت خدمات حمایتی کشاورزی مورد استفاده قرار می دهند.   وی گفت بر همین اساس میتوان اطمینان داد کیفیت 
کودهای کشاورزی تدارک شده توسط شرکت خدمات حمایتی کشاورزی در چارچوب »سامانه کنترل کیفی« و با نظارت کامل 
صورت می گیرد و از بالاترین کیفیت ممکن برخوردار است و چنانچه کودی دارای کیفیت نامناسب باشد بطور سیستماتیک 
شناسایی و از چرخه توزیع خارج می شود . آزمایش خاک در شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان همدان  الیاسی مدیر 
شــرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان همدان گفت: این شرکت به منظور مصرف بهینه کودهای کشاورزی و کم کردن 
هزینه های کشاورزان و باغداران با توافق با آزمایشگاه های آب و خاک در استان، با نازلترین قیمت، خاک زمین زراعی و باغی 
متقاضیان آنالیز را دریافت و به آزمایشگاه های مجهز ارسال میکند .  الیاسی افزود بر اساس نتیجه آنالیز، توصیه کودی مناسب 
زمین به کشاورز و باغدار عزیز توسط کارشناسان این شرکت ارائه می شود.  وی گفت در سالجاری تعداد ۳8 مورد نمونه خاک 
به شرکت خدمات حمایتی کشاورزی استان همدان تحویل و در آزمایشگاه های طرف قرارداد این شرکت مورد آنالیز قرار گرفته 
است و همه متقاضیان می توانند نمونه خاک زمین خود را به این شرکت تحویل نمایند .   ایشان نتایج حاصل از این اقدام را 
استفاده درست، بهینه و مناسب از کودهای کشاورزی دانست که همین امر موجب کاهش هزینه های کشاورزان در مصرف کود 

می شود و هم اینکه محصولات سالم برداشت می شود .

مدیرکل کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان استان یزد:
تعطیلات عید را با کتاب بگذرانیم

یزد - ســید محمد جواد عرفان فر ؛  بر اســاس ابلاغ طرح  
»۱4روز بهاری ۱4 کتاب« از معاونت فرهنگی کانون، اعضای مراکز 
می توانند ۱4 جلـــد کتاب به امانت ببرند تا در روزهای تعطیلات 
عید نوروز ضـــمن لذت بردن از دورهمی های خانوادگی و گردش 

درطبیعت، با کتاب نیز انس بیشتری پیـدا کننـد.
به گزارش روابط عمومی اداره کل کانون پرورش فکری کودکان 
و نوجوانان استان یزد، سیده عالیه قوامی در آستانه فرارسیدن عید 
نوروز و بر اســاس ابلاغ طرح  »۱4روز بهاری ۱4 کتاب« از معاونت 
فرهنگی کانون گفت: اعضای مراکز می توانند ۱4 جلـــد کتاب به 

امانت ببرند تا در ایام تعطیلات عید نوروز ضـمن لذت بردن از دورهمی های خانوادگی و گردش درطبیعت، با کتاب نیز انس 
بیشتری پیـدا کننـد. مدیرکل کانون استان یزد به مسئولان مراکز فرهنگی هنری کانون ابلاغ کرد؛ بـدین منظور لازم است 
مراکز فرهنگی هنری ضمن طرح موضوع در شورای فرهنگی، برنامه های جنبی و ترغیب کننده برای اعضای مشارکت کننـده 
درطرح در نظر بگیرند. وی همچنین تقسیم کار بین مربیان مرکز توسط مربیان مسئول و نظارت بر اجرای فراگیر طرح، برگزاری 
اردو، تخفیف ثبت نام کارگاه، برگزاری پویش، مسابقه و اهـدای جوایز، کتاب خوانی گروهی اعضا و خانواده، قصه گویی از کتاب 

خوانده شده برای اعضای خانواده و اقوام، استفاده از ظرفیت کانون یاران در اجرای طرح را پیشنهاد کرد.
گفتنی است این طرح از ۱8 اسفند ۱4۰۳ آغاز و در پایان مدت اجرای طرح به ۳ مرکز فعال در زمینه امانت کتاب و اجرای 

برنامه های جنبی کتاب محور جوایزی به همراه بن کتاب و تقدیرنامه اهدا خواهد شد 

ساری- الهام دهقان: سبحان رجب پور مدیر شرکت ملی پخش فرآورده 
های نفتی منطقه ساری در نشست خبری با اصحاب رسانه استان با بیان اینکه 
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ساری مسئولیت سوخت رسانی مستقیم 
به حوزه مرکزی و شــرق اســتان را بر عهده دارد، گفت:   بیش از ۶۰ درصد 

سوخت استان در حوزه حمل و نقل مصرف می شود.
این مسئول با بیان اینکه از شهرستان فریدونکنار تا شهرستان گلوگاه تامین 
سوخت به عهده ما است، افزود: به دلیل داشتن بزرگترین انبار ذخیره سازی 
فراورده های نفتی در استان های شمالی و دسترسی به  خطوط لوله سراسری 
نفت و امکان تامین ســوخت از طریق دریا و کشتی جاده و خط لوله  تامین 
سوخت نیروگاه استان همچنین برخی نیروگاه های خارج استان در مقاطعی 

از سال بر عهده ما است.
وی با بیان این که اکنون انبار های ذخیره سوخت در شرکت نفت منطقه 
ساری شبانه روزی در حال فعالیت است، افزود: به منظور ارایه خدمات مطلوب 
و بدون نقص، 2 گروه بازرســی ویژه نیز در تعطیلات نوروزی تمامی فعالیت 

عرضه سوخت به صورت کمی و کیفی استان را رصد و کنترل می کنند.
این مسئول با اشاره به اینکه  ۶۰ درصد سوخت مازندران برای حمل و نقل 
مصرف می شود، گفت : تداوم سرما و قطع برق در فصل زمستان سبب شد تا 

مصرف انواع فرآورده های نفتی مازندران افزایش یابد.
رجب پور با بیان اینکه  تعطیلی چند باره ناشی از افت فشار گاز، قطع برق در 
استان تهران و هجوم مسافران و گردشگران به مازندران از دیگر عوامل افزایش 

مصرف سوخت در این استان است، خاطرنشان کرد: در ۱۱ ماهه امسال یک 
میلیارد و 7۰۰میلیون لیتر بنزین در مازندران مصرف شد که ۶ درصد افزایش 
نسبت به مدت مشابه سال قبل داشت، امسال ۱۵7میلیون لیتر بنزین از طریق 

28 کشتی کشورهای همسایه وارد مازندران شده است
وی به مصرف 9۰۰ میلیون لیتر نفت گاز، ۶7 میلیون لیتر نفت سفید و یک 
میلیارد و ۵۰۰ میلیون لیتر نفت کوره در مازندران اشــاره کرد و بیان داشت: 
امسال ۵۰۰ واحد صنعتی و کشاورزی نیز حدود 2۰ میلیون لیتر سوخت دوم 

دریافت کردند.
مدیر شــرکت ملی پخش فــرآورده های نفتی منطقه ســاری همچنین 

به عافیت طلبی برخی از رانندگان نســبت به درجا کار کردن ماشین ها در 
شــهرهای مازندران اشاره کرد و گفت: بررسی های میدانی نشان می دهد که 
رانندگان به راحتی در کنار خیابان های شــهری که به دلیلی در انتظار حتی 
بیشــتر از ۱۰ دقیقه هستند، خودرو درجا کار کرده و اقدام به خاموش کردن 
خودرو نمی کنند. به طور یقین قیمت ارزان و به صرفه بنزین سبب شده است 

تا رانندگان این عافیت طلبی را داشته باشند.
وی با اظهار این که تمامی جایگاه داران انواع سوخت آمادگی کامل برای ارایه 
خدمات مطلوب در تعطیلات نوروزی به مردم بومی و مسافران و گردشگران 

را دارند، تصریح کرد: امسال ذخیره بنزین مازندران به موقع انجام شده است.
وی با توضیح این که ترافیک عامل کندی تامین سوخت در غرب مازندران 
اســت که با ذخیره سازی این مشکلات و دغدغه از بین رفته است گفت که 
ارایه خدمات عمومی مطلوب جایگاه داران مازندران به مسافران و گردشگران 
نوروزی مورد تاکید قرار گرفته است، همچنین نوسازی و بهسازی نمازخانه ها 

و سرویس های بهداشتی جایگاه سوخت عملیاتی شده است.
رجب پور تصریح کرد: ۱4۳ جایگاه ســوخت در مازندران فعال است که تا 

پایان سال یک جایگاه سوخت در فرح آباد ساری راه اندازی می شود.
وی به وجود 8۵ جایگاه سی ان جی نیز در مازندران اشاره کرد و گفت: مرکز 

سوخت رسانی هواپیمایی در ساری نیز با ذخیره مناسب فعال است.
این مسئول در پایان گفت: افراد کارت سوخت شخصی را به همراه داشته 

باشند. بر اساس مصوبه مجلس تعداد کارت سوخت اضطراری کاهش یافت.

اراک- فرناز امیدی: فرمانده انتظامی اســتان مرکزی گفت: 9۳ درصد 
پرونده های پلیس به صورت الکترونیکی به دستگاه های قضایی ارسال می شود 
اما با وضعیت مطلوب فاصله داریم، هدف ما از الکترونیکی شدن خدمات این 
اســت که تردد مردم به پلیس کاهش یابد. 2۳ دفتر پلیس ۱۱۰ در اســتان 

مرکزی دایر است که 7۶۰ هزار خدمات ارایه شده است.
سردار هادی رفیعی کیا روز دوشنبه در نشست خبری با اصحاب رسانه استان 
مرکزی در اراک، افزود: یکی از اقدامات عاقلانه ســپردن خدمات پیشگیری از 
جرم به بخش خصوصی است، در سطح استان مرکزی ۱۱ مرکز فعال و 7۶۰ 
نیروی انسانی به کارگیری شده است و این وظایف پلیس را کاهش داده است. 
یکی دیگر از اقدامات پلیس خدمات مرکز مشاوره پلیس است که مورد رضایت 
استان بوده و از ابتدای سال تاکنون 4۳ هزار نوبت از این مراکز مشاوره وجود 

داشته است و 88 درصد مراجعات منجر به صلح و سازش شده است.
وی بیان داشت: متاسفانه مشــکل کمپ ماده ۱۶ برای نگهداری معتادان 

متجاهر هنوز در این استان حل نشده و به سرانجام نرسیده است.
فرمانده انتظامی استان مرکزی گفت : ایجاد این مرکز وظیفه پلیس نیست 
اما جمع آوری معتادان با جدیت از سوی پلیس دنبال می شود اما جایی برای 

نگهداری آنها وجود ندارد.
سردار رفیعی کیا اظهار کرد: پنج هزار و 24۰ معتاد متجاهر از ابتدای امسال 
تاکنون در این استان دستگیر شده که تعدادی از آنها برای چندین بار دستگیر 

شده اند.

وی بیان کرد: همچنین برای خرده فروشان موادمخدر نیز اردوگاه ماده 42 
در استان مرکزی ایجاد نشده است.

سردار رفیعی کیا اظهار کرد: وجود اتباع خارجی غیرمجاز از دیگر مشکلات 
در استان مرکزی است که تلاش های زیادی برای جمع آوری آنها صورت گرفته 
اما به دلیل اینکه مجازات بازدارنده ای در نظر گرفته نشده این افراد مجدد پس 
از طرد به جامعه برمی گردند. فرمانده انتظامی استان مرکزی گفت: بسیاری 
از اتباع خارجی غیرمجاز در استان مرکزی برای ۱۰ یا بیستمین بار دستگیر 
شده اند و در مجموع از ابتدای امسال تاکنون، ۱۱ هزار و ۵44 اتباع غیرمجاز 

جمع آوری شده که نسبت به مدت مشابه قبل، ۳۰ درصد بیشتر است.

سردار رفیعی کیا عنوان کرد: بیشــترین جرم در استان مرکزی مربوط به 
سرقت و از نوع سرقت خرد است.

وی ادامه داد: استان مرکزی به لحاظ فراوانی سرقت رتبه ۱۵ کشور را دارد و 
از ابتدای امسال تاکنون حدود 2۱ هزار وقوع سرقت در استان مرکزی رخ داده 

که نسبت به مدت مشابه قبل، ۱9 درصد کاهش داشته است.
فرمانده انتظامی اســتان مرکزی با اشــاره به خدمات ارائه شده پلیس در 
یکسال اخیر گفت: امسال ۵8 هزار و 292 گواهینامه خودرو و موتور سیکلت و 

4 هزار و 78۰ گواهینامه آسان برای موتور سیکلت صادر شده است.
ســردار رفیعی کیا عنوان کرد: ارائه 7۶۰ هزار خدمات مختلف از طریق 24 
دفتر پلیس + ۱۰، ایجاد ۱۱ مرکز برای سپردن خدمات پیشگیری از جرم به 

بخش خصوصی و بکارگیری 7۶۰ نفر در این راستا از دیگر توفیقات است.
وی با بیان اینکه، برخورد با خودروهای شــوتی با جدیت در استان مرکزی 
دنبال می شــود اما توفیقات قطعی در این راســتا نیازمند عزم ملی اســت و 

هم اکنون ۶79 خودرو شوتی در پارکینگ های استان است.
فرمانده انتظامی استان مرکزی درخصوص چهارشنبه آخر سال به جوانان و 
نوجوانان متذکر شد: پلیس به هیچ عنوان مخالف شادی نیست اما خط قرمز 
آن، بستن خیابان ها، رفتارهای ناهنجار و اختلال در امنیت مردم است که با 
آنها مقابله جدی می شود. وی در خصوص پویش » نه به تصادفات« هم گفت: 
اســتان مرکزی رتبه سوم تردد وسایل نقلیه و رتبه تردد خودروهای شخصی 

را دارد.

رشت - زهرا رضازاده :  محمدرضا داوطلب مدیرکل بنیاد شهید و امور 
ایثارگران گیلان در نشست خبری با اصحاب رسانه به مناسبت روز بزرگداشت 
شهدا در سالن اجتماعات ایناداره کلل با بیان اینکه این استان آماده برگزاری 
دومین کنگره هشــت هزار شهید استان است، اظهار کرد: در راستای دومین 
کنگره ملی هشت هزار شهید گیلان، مراسم بزرگداشت شهدا در این استان با 

حضور مسئولان ملی و استانی برگزار خواهد شد
وی با اشاره به وجود نخستین شهید انقلاب اسلامی در گیلان گفت: شهید 
سید یونس رودباری نخستین شهید نهضت امام خمینی)ره( است که این امر 
نشــان دهنده ولایتمداری و دینداری مردمان دیار میرزا کوچک خان جنگلی 

می باشد.
مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران گیلان از برگزاری 22 برنامه در هفته 
شهید در این استان بیان کرد: از 22 اسفند تا 22 فروردین طرح سلام شهید 
در این اســتان برگزار می شود، که در این طرح آحاد مختلف جامعه به دیدار 

خانواده شهدا رفته و با آنان دیدار و گفت و گو خواهند کرد.
داوطلب، والدین و خانواده شــهدا را چراغ راه هدایت مســئولان دانست و 
تصریح کرد: در گیلان هشت هزار شهید و ۱۶ هزار والدین شهدا در این استان 
وجود دارد که از ۱۶ هزار والدین شهدا تنها 2 هزار والدین زنده بوده و مابقی به 

فرزندان شهید خود پیوستند.
وی با بیان اینکه 22 اثر هنری فاخر، ادبی، هنری و فرهنگی در قالب فیلم، 
کلیپ و مجله در 22 هفته شهدا آماده رونمایی است، گفت: باید سیره عملی 
شهدا و خانواده شهدا را برای نسل جدید بازگو کرده و این قهرمانان واقعی را 
بیش از گذشــته معرفی می کنم از این در راستای دومین کنگره هشت هزار 

شهید گیلان این آثار هنری به نمایش گذاشته خواهد شد.

مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران گیلان با اشاره به وجود ۵4 حسینیه 
شهید در این استان گفت: در این حسینیه ها انواع مراسمات مذهبی، فرهنگی، 

هنری و اجتماعی برگزار می شود.
داوطلب با ابراز خرسندی از رتبه نخست گیلان در یادواره شهدای خبر داد 
و بیان کرد: گیلان با برگزاری بیش از ســه هزار یادواره شهدا در کشور دارای 

رتبه نخست است.
وی نقش مدارس در برگزاری یادواره های شــهدا را بســیار مهم برشمرد و 
افزود: در 2 هزار مدرســه در قالب لاله های روشن 2 هزار یادواره شهدا برگزار 

شده است 
مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران گیلان با بیان اینکه ۱2 هزار و 7۰۰ نفر 
ایثارگر مشمول دریافتی زمین هستند، تصریح کرد: بر اساس قانون هر ایثارگر 
یک بار می توانند زمین رایگان دریافت کنند که تاکنون که ۶ هزار نفر زمین را 

دریافت کردند و مابقی نیز به زودی اراضی خود را دریافت خواهند کرد.
داوطلب خانواده شــهدا جانبازان را جز مظلوم ترین اقشار جامعه دانست و 
افزود: خانواده شهدا، ایثارگران، جانبازان و آزادگان در گیلان بیش از حد قانونی 
از مسئولان و بنیاد شهید درخواست نداشتند ولی با این حال با مشکلاتی در 

بخش های مختلف مواجه هستند.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 
منطقه آذربایجان شــرقی گفت: همزمان با چهل و ششمین سالگرد پیروزی 
انقلاب شکوهمند اسلامی ایران و 29 بهمن سال روز قیام مردم تبریز، چهار باب 
جایگاه عرضه سی ان جی در منطقه مورد بهره برداری و در مدار سوخت رسانی 

قرار گرفت.
ناصر راشــدی با بیان اهمیت حفظ ارزش ها و اهداف والای انقلاب اسلامی 
ایران با کار و تلاش جهادی، اظهار کرد: با پیگیری مدیریت سی ان جی و مدیر 
و مســئولین منطقه در این ایام، این جایگاه هــا در منطقه  مورد بهره برداری 

قرار گرفت.

راشــدی با اشاره اهمیت جایگزینی ســی ان جی به عنوان سوخت پاک در 
صرفه جویی مصــرف بنزین و کاهش آلایندگی هوا افــزود: با بهره برداری از 
این جایگاه ها با مجموع ظرفیت ۵۰۰۰ مترمکعب در ســاعت و ۱۰ دستگاه 
دیسپنسر دو نازله علاوه بر ارتقای خدمات سوخت رسانی به مردم شریف برای 

۳2 نفر نیز به صورت مستقیم اشتغال زایی ایجاد شده است. 
لازم به ذکر اســت با افتتاح جایگاه "فرخی" در عجب شــیر، جایگاه های 
"دانی" در کلانشــهر تبریز و "علیپوران" در آذرشــهر و جایگاه "اوجان" در 
بستان آباد که با سرمایه گذاری بخش دولتی و خصوصی مورد بهره برداری قرار 

گرفته اند، شمار جایگاه های عرضه سی ان جی منطقه به ۱8۰ باب رسید.

اهواز - شبنم قجاوند: سمینار آموزشی CPR و کمک های اولیه مدیریت 
حوادث ترافیکی با مشارکت دانشگاه علوم پزشکی،مرکز بهداشت شرق اهواز و  

میزبانی شرکت بهره برداری نفت و گاز کارون برگزار کرد.
در پی ایجاد پویش سراسری ایمنی و سلامت سفر و نه به تصادف، سمینار 
آموزشی CPR و کمک های اولیه مدیریت حوادث ترافیکی با هدف افزایش 
مهارت ها و آگاهی های کارکنان در مواجهه با حوادث ترافیکی و ارائه کمک های 
اولیه به مصدومان روز دوشنبه 2۰ اسفند ۱4۰۳ به میزبانی شرکت بهره برداری 
نفت و گاز کارون برگزار شــد.در ابتدای این ســمینار آموزشی دکتر مهرداد 
شریفی،سرپرست معاونت بهداشت و رئیس مرکز بهداشت استان خوزستان 
ضمن قدردانی از همکاران مرکز بهداشــت شرق اهواز و شرکت بهره برداری 
نفت و گاز کارون، به اهمیت همکاری بین بخشــی در ارتقای سلامت مردم 
اشــاره کرد. وی با اشــاره به آمار بالای تصادفات و مرگ و میر ناشی از آن در 
کشور، گفت: در ایران به ازای هر ده هزار خودرو ، ۳۵ نفر جان خود را از دست 
می دهند که این آمار بسیار بالاست و نیازمند توجه ویژه و همکاری همه نهادها 
و سازمان ها در کاهش این آمار است.  دکتر شریفی افزود: ما در حوزه بهداشت 
متولی هستیم ولی تأمین کننده نیستیم. اگر همه ساختارها در بخش بهداشت 
درمان مهیا شــوند، می توانیم همکاری بین بخشی مؤثری داشته باشیم و به 

سلامت مردم خدمت کنیم. سرپرست معاونت بهداشت و رئیس مرکز بهداشت 
استان خوزستان خاطرنشان کرد: آموزش یعنی تغییر رفتار ، حذف رفتارهای 
غلط و جایگزینی رفتارهای صحیح. و باید برنامه های آموزشی جامع و کامل 
داشته باشیم تا بتوانیم از مرگ  و میرها جلوگیری کنیم.در ادامه سرگرد مراونی، 
کارشناس عالی کاهش تصادفات راهور به تشریح عوامل اصلی کاهش تصادفات 
رانندگی پرداخت و سه رکن اساسی، آموزش، مهندسی ترافیک و اجرای قوانین 

را برای بهبود وضعیت ایمنی در جاده ها معرفی کرد. وی با تأکید بر این موضوع 
که طراحی اصولی جاده ها و ایمن ســازی مسیرها می تواند از وقوع بسیاری از 
تصادفات جلوگیری کند، اظهار داشت: جاده ها باید به گونه ای طراحی شوند 
که حتی در صورت خطای راننده یا خواب آلودگی، خطر جدی برای او ایجاد 
نشود. سرگرد مراونی هوشمندسازی معابر و استفاده از سامانه های نظارتی را 
از اقدامات مؤثر در کاهش تخلفات رانندگی دانست و با اشاره به نقش کلیدی 
آمــوزش گفت: آموزش رانندگی نباید محدود به مراحل اولیه اخذ گواهینامه 
باشــد، بلکه باید برنامه هایی برای آموزش مستمر رانندگان به صورت دوره ای 
اجرا شود.  وی افزود: در کشورهای پیشرفته، برنامه هایی مانند رانندگی تدافعی 
اجرا می شود که به رانندگان کمک می کند توانایی های خود را بهبود بخشند و 

از خطرات احتمالی پیشگیری کنند.
وی برنامه ریزی بلندمدت و همکاری همه ارگان های مرتبط، از شهرداری ها 
گرفته تا وزارت آموزش و پرورش و وزارت صنعت، را برای کاهش آمار تصادفات 
ضروری دانســت. در بخش پایانی این سمینار آموزشی، یکی از کارشناسان 
اورژانس ، تکنیک های CPR و کمک های اولیه مدیریت حوادث ترافیکی و 
همچنین شیوه صحیح ارائه کمک های اولیه به مصدومان را بصورت عملی به 

حاضرین آموزش داد .

گزارش فرصت امروز از نشست خبری مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ساری؛

  بیش از ۶۰ درصد سوخت استان در حوزه حمل و نقل مصرف می شود

فرمانده انتظامی استان مرکزی خبرداد:

ارسال 9۳ درصد پرونده های پلیس به صورت الکترونیکی به دستگاه های قضایی

مدیرکل بنیاد شهید گیلان :

آمادگی گیلان برگزاری دومین کنگره هشت هزار شهید استان

مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه خبر داد؛

بهره برداری از ۴ باب جایگاه عرضه سی ان جی در آذربایجان شرقی

برگزاری سمینار مدیریت حوادث ترافیکی ارتقای به میزبانی شرکت نفت و گاز کارون و مشارکت دانشگاه علوم پزشکی

فرصت امــروز - ماهان فلاح: راهکارهای حمایت 
مالی از فعالیت های فرهنگی و هنری در آذربایجان شرقی 
در نشست مشترک مدیران کل فرهنگ و ارشاد اسلامی 

و مدیرکل امور مالیاتی استان بررسی شد.
نعمت اله پایان، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان 
میزبان عیسی اورج زاده، مدیرکل امور مالیاتی آذربایجان  

شرقی در این دیدار مشترک بود.
اورج زاده و پایــان در این دیدار بــه تبادل نظر درباره 
راهکارهای حمایت مالی از فعالیت های فرهنگی و هنری 
پرداختنــد و اهمیت همکاری های دو نهاد در پیشــبرد 
اهداف فرهنگی و اقتصادی استان مورد تأکید قرار گرفت.

مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان در این دیدار 
با اشاره به ســبقه ی فرهنگی و ظرفیت بالای استان در 
این حوزه خاطرنشــان کرد: آذربایجــان و تبریز بنا به 
فرموده مقام معظم رهبری ســر ایران است و می تواند با 
تدبیر و تعریف چشم اندازی قوی در حوزه فرهنگ و هنر 

تاثیرگذاری در سطح منطقه داشته باشد.
وی اظهار داشت: با همکاری فی ما بین می توان زمینه 
را برای حضور خیرین فرهنگی و صنایع مختلف در حوزه 

فرهنگ و هنر فراهم آورد.
نعمــت اله پایان اضافه کرد: عرصــه فرهنگ و هنر و 
فعالان این حوزه نیازمند حمایت  و تســهیلات ویژه ای 

هستند که امیدواریم محقق شود.
مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان همچنین در 

این نشســت بر ضرورت همکاری نزدیک تر بین دو نهاد 
تأکید کرد.

پایان افــزود: احیای فعالیت هــای فرهنگی و هنری 
نیازمند ســرمایه گذاری و حمایت های مالی اســت که 
می توانیم با همکاری یکدیگر این اهداف را تحقق بخشیم.

وی ضمن تأکید بر اهمیت حمایت از هنرمندان، بیان 
کــرد: فرهنگ و هنر می تواند نقش موثری در توســعه 
اجتماعی و اقتصادی داشته باشد و بسترسازی مناسب 

می تواند این امر را رقم بزند.
در این دیدار مشترک، مدیرکل امور مالیاتی استان نیز، 
ضمن اشاره به اهمیت فرهنگ و هنر خاطرنشان کرد: هر 
اندازه که فعالیت های فرهنگی و هنری در جامعه رشــد 
کند به همان میزان از مشکلات اجتماعی کاسته خواهد 

شد.
عیســی اورج زاده تاکید کرد: نهادهــای دولتی باید 
کمک هــای لازم را به هنر و فرهنگ ارائه دهند تا زمینه 

رشد و شکوفایی این عرصه فراهم شود.
لازم به ذکر اســت این دیدار مشترک با هدف تقویت 
همکاری های دو نهاد در زمینه حمایت مالی از برنامه ها و 

فعالیت های فرهنگی برگزار شد.

با دیدار مشترک مدیران کل در آذربایجان شرقی میسر شد؛

بررسی راهکارهای حمایت مالی از فعالیت های فرهنگی و هنری
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نویسنده: علی آل علی
در دنیای امروز دیگر نمی توان نقش ش��بکه های اجتماعی 
را در موفقیت کس��ب و کارها نادیده گرفت. این پلتفرم ها به 
یک ابزار قدرتمند برای ارتباط با مشتریان، افزایش آگاهی از 
برند و مهمتر از همه افزایش فروش تبدیل شده اند، اما حضور 
در ش��بکه های اجتماعی به تنهایی کافی نیست. برای اینکه 
بتوانید از این پتانس��یل عظیم به درستی استفاده کنید باید 
استراتژی های مناس��بی را در پیش بگیرید و از تکنیک های 
کارآمد بهره مند ش��وید. متاسفانه بس��یاری از کسب و کارها 
با وجود ص��رف زمان و هزینه زیاد در ش��بکه های اجتماعی 
نمی توانند نتایج مطلوبی کس��ب کنند. این موضوع اغلب به 
دلیل ع��دم آگاهی از تکنیک های صحیح و رویکردهای موثر 
در این حوزه اس��ت. بس��یاری از کس��ب و کارها، شبکه های 
اجتماع��ی را تنها به عنوان یک اب��زار تبلیغاتی می بینند و از 
تعامل با مخاطب، تولید محتوای ارزش��مند و تحلیل داده ها 
غافل می ش��وند. ما در روزنامه فرصت امروز بر این باوریم که 
شبکه های اجتماعی فرصتی بی نظیر برای رشد و توسعه کسب 
و کارها هستند. به همین دلیل در این مقاله قصد داریم چندتا 
تکنیک طلایی افزایش فروش در ش��بکه های اجتماعی را با 
هم بررس��ی کنیم و راهکارهایی عملی برای اجرای آنها ارائه 
دهیم. پس با ما همراه باشید تا رازهای موفقیت در این دنیای 

پررقابت را کشف کنید و کسب وکار خود را به اوج برسانید.
تولید محتوای جذاب و ارزشمند: وقتی محتوا 

پادشاهی می کند!
محت��وا قلب تپن��ده ش��بکه های اجتماعی اس��ت. اگر 
می خواهید در این ش��بکه ها دیده ش��وید و فروش خود را 
افزای��ش دهید، باید محتوای جذاب و ارزش��مندی تولید 
کنی��د که مخاطبان را به خود جذب کند. محتوای ش��ما 
باید به سوالات مخاطبان پاسخ دهد، مشکلات آنها را حل 
کند و نیازهای آنها را برآورده سازد. اگر محتوای شما برای 
مخاطب ارزشمند نباش��د، آنها به سرعت از کنار آن عبور 

خواهند کرد و هیچ توجهی به آن نخواهند کرد.
بس��یاری از کسب وکارها فکر می کنند که تولید محتوا 
فقط به معنای انتشار پس��ت های تبلیغاتی است. آنها به 
ج��ای اینکه روی نیازهای مخاطبان تمرکز کنند، صرفاً به 
دنبال فروش محصولات خود هس��تند. این در حالی است 
که مخاطبان ش��بکه های اجتماعی، ب��ه دنبال محتوایی 
هستند که به آنها اطلاعات مفیدی ارائه دهد، سرگرم شان 

کند و به آنها کمک کند تا مشکلات خود را حل کنند.
برای تولید محتوای جذاب و ارزش��مند، باید مخاطبان 
خ��ود را به خوبی بشناس��ید. باید بدانید ک��ه آنها به چه 
موضوعاتی علاقه دارند، چه سوالاتی دارند و چه مشکلاتی 
دارند. سپس، باید محتوایی تولید کنید که به طور مستقیم 
به این نیازها پاس��خ دهد. می توانید از فرمت های مختلف 
محتوا اس��تفاده کنید، از جمله: پست های متنی، تصاویر، 
ویدئوه��ا، اینفوگرافیک ه��ا و اس��توری ها. یادتان باش��د، 
محتوای ش��ما باید همیش��ه با لحن و صدای برند ش��ما 
همخوانی داش��ته باش��د. همچنین، باید به طور منظم و 
پیوسته محتوا تولید کنید تا مخاطبان خود را درگیر نگه 
دارید. تولید محتوای جذاب و ارزشمند، کلید موفقیت شما 

در شبکه های اجتماعی است.
استفاده از هشتگ های مرتبط: مسیریابی با هشتگ ها

هش��تگ ها اب��زاری قدرتمند برای افزایش دیده ش��دن 
محتوای شما در شبکه های اجتماعی هستند. با استفاده از 

هشتگ های مرتبط می توانید محتوای خود را به مخاطبانی 
که به موضوعات مش��ابه علاقه دارند، نشان دهید. به زبان 
خودمانی، هشتگ ها مانند چراغ هایی هستند که مسیر را 
به مخاطبان نشان می دهند و آنها را به سمت محتوای شما 

هدایت می کنند.
بسیاری از کسب و کارها از هشتگ ها به درستی استفاده 
نمی کنند. آنها یا از هشتگ های نامرتبط یا از تعداد زیادی 
هشتگ استفاده می کنند که باعث می شود پست های شان 
غیرحرفه ای به نظر برس��د. این در حالی است که استفاده 
صحیح از هش��تگ ها، می تواند تاثیر چش��مگیری بر روی 

میزان دیده شدن محتوای شما داشته باشد.

برای اس��تفاده موثر از هش��تگ ها باید کمی تحقیق را 
چاشنی کار کرده و هشتگ های مرتبط با موضوع محتوای 
خود را پیدا کنید. می توانید از ابزارهای مختلفی برای پیدا 
کردن هشتگ های پرطرفدار استفاده کنید. همچنین، باید 
تعداد هش��تگ هایی که استفاده می کنید را محدود کنید. 
به طور کلی، استفاده از سه تا پنج هشتگ مرتبط، بهترین 

نتیجه را به همراه خواهد داشت.
یادتان باش��د، هش��تگ ها باید به طور طبیعی در متن 
پست شما قرار بگیرند و نباید به صورت تصنعی و اجباری 
به آن اضافه ش��وند. استفاده صحیح از هشتگ ها، به شما 
کمک می کند تا مخاطبان بیشتری را جذب کنید و فروش 

خود را افزایش دهید.
تعامل با مخاطب: در مسیر گفت وگو و دوستی

ش��بکه های اجتماعی فضایی برای تعام��ل و گفت وگو 
هستند. اگر می خواهید در این شبکه ها موفق شوید، باید 
با مخاطب خود تعامل داشته باشید. به سوالات آنها پاسخ 
دهید، به نظرات آنها توجه کرده و در گفت وگوها ش��رکت 
کنید. تعامل با مخاطبان باعث می ش��ود که آنها احساس 
کنند برای شما مهم هستند و به شما اعتماد خواهند کرد.

بس��یاری از کس��ب و کارها فقط به انتش��ار پست های 

خود در شبکه های اجتماعی اکتفا می کنند و هیچ تلاشی 
برای تعامل با مخاطب خود نمی کنند. آنها به س��والات و 
نظرات مخاطبان پاسخ نمی دهند و در گفت وگوها شرکت 
نمی کنند. این در حالی است که تعامل با مخاطبان، یکی 
از مهمترین عوامل موفقیت در شبکه های اجتماعی است.

برای تعامل موثر با مخاطبان، باید به طور منظم نظرات 
و پیام ه��ای آنها را بررس��ی کنید و به آنها پاس��خ دهید. 
می توانید از نظرس��نجی ها و مس��ابقات برای جلب توجه 
مخاطبان اس��تفاده کنی��د. همچنین، می توانید با س��ایر 
کس��ب وکارهای مرتبط با حوزه خود، همکاری کنید و در 
گفت وگوهای مش��ترک شرکت کنید. یادتان باشد، تعامل 

با مخاطبان باید صمیمانه و صادقانه باش��د. س��عی کنید 
به س��والات آنه��ا به طور کامل و دقیق پاس��خ دهید و به 
نظرات آنها احترام بگذارید. تعامل با مخاطبان، باعث ایجاد 
وفاداری در آنها می شود و به شما کمک می کند تا فروش 

خود را افزایش دهید.
استفاده از تبلیغات هدفمند: برنامه ریزی همیشه 

جواب می دهد
تبلیغ��ات هدفمند اب��زاری قدرتمند برای رس��یدن به 
مخاطبان م��ورد نظر در ش��بکه های اجتماعی اس��ت. با 
استفاده از تبلیغات هدفمند، می توانید تبلیغات خود را به 
افرادی که به محصولات یا خدمات شما علاقه دارند، نشان 
دهید. تبلیغات هدفمند باعث می ش��ود که تبلیغات شما 

موثرتر باشد و نرخ تبدیل بالاتری داشته باشد.
بسیاری از کسب وکارها از تبلیغات هدفمند به درستی 
استفاده نمی کنند. آنها یا تبلیغات خود را به گروه وسیعی 
از مخاطبان نشان می دهند یا از تنظیمات هدفمندسازی 
اشتباه اس��تفاده می کنند. این در حالی است که استفاده 
صحیح از تبلیغات هدفمند، می تواند تاثیر چشمگیری بر 

روی فروش شما داشته باشد.
برای اس��تفاده موثر از تبلیغ��ات هدفمند، باید مخاطب 

هدف خود را به خوبی بشناس��ید. باید بدانید که آنها چه 
ویژگی هایی دارند، به چه موضوعاتی علاقه دارند و در کدام 
شبکه های اجتماعی فعالیت می کنند. سپس، باید تبلیغات 
خ��ود را با توجه به این اطلاع��ات تنظیم کنید. می توانید 
از تنظیمات هدفمندس��ازی مختلفی استفاده کنید. مثلا 
نکاتی مانند هدفمندس��ازی براس��اس جمعی��ت، علایق، 
رفتارها و موقعیت جغرافیایی را مدنظر داشته باشید. یادتان 
باشد، تبلیغات شما باید جذاب و متقاعدکننده باشد. باید 
به مخاطبان نش��ان دهید که محصولات یا خدمات ش��ما 
چه مزایایی دارند و چگونه می توانند مشکلات آنها را حل 
کنند. استفاده صحیح از تبلیغات هدفمند، به شما کمک 

می کند تا به مخاطبان مورد نظر خود برسید و فروش خود 
را افزایش دهید.

تحلیل و بهینه سازی عملکرد: فرآیندی تمام 
نشدنی

تحلیل و بهینه س��ازی عملکرد کلید بهبود مس��تمر در 
شبکه های اجتماعی اس��ت. با تحلیل داده های مربوط به 
فعالیت های خود در شبکه های اجتماعی می توانید بفهمید 
ک��ه چه چی��زی کار می کند و چه چی��زی کار نمی کند. 
س��پس، می توانید استراتژی خود را براس��اس این داده ها 

بهینه سازی کنید و نتایج بهتری کسب کنید.
بس��یاری از کس��ب وکارها هیچ تلاش��ی برای تحلیل 
و بهینه س��ازی عملک��رد خ��ود در ش��بکه های اجتماعی 
نمی کنن��د. آنها فقط به انتش��ار پس��ت ها و تبلیغات خود 
اکتفا می کنند و هیچ توجهی به داده های مربوط به بازدید، 
تعامل و ف��روش ندارند. این در حالی اس��ت که تحلیل و 
بهینه سازی عملکرد، برای موفقیت بلندمدت در شبکه های 

اجتماعی ضروری است.
برای تحلیل عملکرد خود، می توانید از ابزارهای مختلفی 
استفاده کنید.  ابزارهای تحلیل داخلی شبکه های اجتماعی 
و ابزاره��ای تحلی��ل خارج��ی مانند گ��وگل آنالیتیکس 

گزینه ه��ای خوبی هس��تند. با اس��تفاده از ای��ن ابزارها، 
می توانید اطلاعاتی در مورد تعداد بازدیدکنندگان، میزان 
تعامل، نرخ تبدیل و س��ایر شاخص های مهم کسب کنید. 
یادتان باشد، تحلیل عملکرد باید به طور منظم و پیوسته 
انجام شود. سعی کنید هر هفته یا هر ماه، داده های مربوط 
ب��ه فعالیت های خود را بررس��ی کنید و اس��تراتژی تان را 
براساس این داده ها بهینه سازی کنید. تحلیل و بهینه سازی 
عملکرد، به شما کمک می کند تا در مسیر درست حرکت 

کنید و به اهداف خود برسید.
استفاده از اینفلوئنسر مارکتینگ: نسل جدید 

سلبریتی ها
اینفلوئنسر مارکتینگ روشی موثر برای افزایش آگاهی 
از برند و فروش محصولات یا خدمات ش��ما در شبکه های 
اجتماعی اس��ت. با همکاری با اینفلوئنسرها، می توانید به 
مخاطبان آنها دسترس��ی پیدا کنید و اعتماد آنها را جلب 
کنید. اینفلوئنس��رها، افرادی هس��تند که در ش��بکه های 
اجتماعی دنبال کنندگان زیادی دارند و می توانند بر روی 

تصمیمات خرید آنها تاثیر بگذارند.
باور کنید یا نه خیلی از برندها در اینفلوئنسر مارکتینگ 
گند می زنند. آنها یا اینفلوئنس��رهای نامناسب را انتخاب 
می کنن��د ی��ا کمپین های تبلیغات��ی غیرموث��ری را اجرا 
می کنن��د. ای��ن در حالی اس��ت ک��ه اس��تفاده صحیح از 
اینفلوئنسر مارکتینگ، می تواند تاثیر چشمگیری بر روی 
فروش ش��ما داشته باشد. برای استفاده موثر از اینفلوئنسر 
مارکتینگ، باید اینفلوئنسرهای مرتبط با حوزه کاری خود 
را پیدا کنید. اینفلوئنس��رها باید دارای مخاطبانی باش��ند 
که به محصولات یا خدمات ش��ما علاقه داش��ته باش��ند. 
همچنین، باید اینفلوئنسرهایی را انتخاب کنید که دارای 
اعتبار و شهرت خوبی باشند. می توانید با اینفلوئنسرها در 
مورد انتش��ار محتوای تبلیغاتی، برگزاری مسابقات و ارائه 

تخفیف های ویژه همکاری کنید.
یادتان باش��د، کمپین های اینفلوئنس��ر مارکتینگ باید 
جذاب و خلاقانه باش��ند. سعی کنید کمپین هایی را اجرا 
کنی��د که مخاطب��ان را درگی��ر کنند و آنه��ا را به خرید 
محصولات یا خدمات شما ترغیب کنند. استفاده صحیح از 
اینفلوئنسر مارکتینگ، به شما کمک می کند تا آگاهی از 

برند خود را افزایش دهید و فروش خود را افزایش دهید.
سخن پایانی

فروش بیشتر در ش��بکه های اجتماعی یک رویای خام 
نیس��ت. اگر تکنیک های این کار را بلد باشید، دیگر نیازی 
به نگرانی نخواهد بود. ما در این مقاله سعی کردیم برخی 
از مهمتری��ن ای��ن نکات و تکنیک های فروش بیش��تر در 
ش��بکه های اجتماعی را با ش��ما در میان بگذاریم. خب از 
اینجا به بع��د دیگر همه چیز برعهده خودتان خواهد بود. 
پس دیگر حتی یک لحظه هم وقت را تلف نکنید و همین 
حالا کارتان را ش��روع کنید. هرجا هم به مشکل خوردید، 
کارشناس های ما کنارتان هستند تا مسئله را به ساده ترین 
شکل ممکن حل و فصل کنند. پس تعارف را کنار گذاشته 

و با ما در ارتباط باشید.
منابع:

https : / /sproutsocial .com / insights /
/increase-social-media-sales

https://mention.com/en/blog/sales-on-
/social-media

نویسنده: علی آل علی
فریلنس��ینگ برای بس��یاری از کارآفرینان و کارمندان 
رویایی شیرین و دس��ت نیافتنی به نظر می رسد. داشتن 
آزادی عم��ل در انتخاب پروژه ها، تعیین س��اعات کاری و 
کار کردن از هر نقطه دنیا چشم اندازی فریبنده از زندگی 
حرف��ه ای را پی��ش روی افراد قرار می دهد. در این ش��یوه 
دیگر لازم نیس��ت هر روز صبح زود از خواب بیدار ش��وید 
و خ��ود را برای رفتن به یک اداره خس��ته کننده و تحمل 
دستورهای رئیس آماده سازید. در عوض می توانید رئیس 
خود باش��ید و آزادانه هر طور که مایل هستید به فعالیت 
مشغول شوید. این تصویری است که فریلنسینگ به شما 
هدیه می کند؛ جالب است، نه؟ فریلنسرها قهرمانان دنیای 
مدرن هستند که با تکیه بر توانایی های خود مستقلانه به 
فعالیت پرداخته و بدون وابستگی به یک سازمان مشخص 
چرخ اقتصاد را به حرکت درمی آورند. آنها با فعالیت ش��ان 
برای خود و دیگران فرصت کس��ب درآمد و تجربه اندوزی 
مهیا می سازند. البته این تصویری رویایی از فریلنسرهاست 
و ب��ه دور از واقعیت. نمی توان فریلنس��رها را قش��ر بدون 
دغدغه جامعه نامید. زندگی به عنوان یک فریلنس��ر صرفا 
کار کردن با آزادی عمل نیست، بلکه با دغدغه های بسیاری 
نیز همراه است. این یعنی در پشت صحنه خبرهایی است 
که ما خبر زیادی از آن نداریم.  ماجرا دقیقا مثل آن است 
که تماشاگران فوتبال خیال کنند بازیکنان حرفه ای برای 
تفریح بازی کرده و به آن به چش��م شغل نگاه نمی کنند. 
در واقع به مشکلات، دردها و رنج هایی که در طول تمرین 

متحمل می شوند کوچک ترین توجهی نکنند. تماشاگر از 
دور گ��ود را می بیند ام��ا در دل گود هیچ خبری از تفریح 
نیست! پشت این آزادی و انعطاف پذیری ظاهری در دنیای 
فریلنسینگ چالش های متعددی کمین کرده که می تواند 
زندگی یک فریلنس��ر را به یک مبارزه دائمی تبدیل کند. 
خب موفقیت به آس��انی به دس��ت نمی آید و پشت پرده 
چهره ه��ای موفق زحمات زیادی برای کس��ب موفقیت ها 
پنهان شده است. یادتان باشد، موفقیت بدون تحمل درد 
به دست نمی آید. تمام افراد به عنوان فریلنسر کم و بیش 

طعم این چالش ها را چشیده اند.
ما در این مقاله به بررسی برخی از مهمترین چالش های 
فعالیت به عنوان فریلنسر خواهیم پرداخت و به افرادی که 
رویای فریلنسر شدن را در سر می پرورانند، کمک می کنیم 
تا با دیدی واقع بینانه تر و آمادگی بیشتری وارد این عرصه 
شوند. به زبان خودمانی، دیگر اجازه نخواهیم داد تصوری 
رویایی باعث گمراهی فعالان دنیای اقتصاد بشود. پس با ما 
همراه شوید تا برخی از مهمترین چالش ها در این حوزه را 

به اتفاق هم زیر ذره بین ببریم. 
بزرگ ترین چالش های فعالیت به عنوان فریلنسر

فریلنس��ینگ در کنار مزایای بی ش��ماری ک��ه دارد، با 
چالش هایی نیز همراه اس��ت که هر فریلنسری باید برای 
مقابله با آنها آماده باش��د. ه��ر انتخابی در زندگی نیازمند 
آمادگی لازم برای تقابل با پس��تی و بلندی های موجود در 
مس��یر اس��ت. خب اجازه دهید کم کم برویم سراغ اصل 

ماجرا. 

یافتن و حفظ مشتری: دردسری تمام نشدنی
یکی از بزرگ ترین چالش های فریلنسرها یافتن مشتری 
و حفظ روابط بلندمدت با آنهاست. یک فریلنسر قبل از هر 
چی��ز یک بازاریاب قهار برای معرفی توانایی ها و خدماتش 
به دیگران است. مهارتی که ارتباطی تنگاتنگ با تلاش های 
روزان��ه وی در معرف��ی قابلیت هایش به دیگ��ران دارد. از 
قدیم گفته اند ماه��ی گرفتن در یک رودخانه بدون ماهی 
غیرممکن است. با این حساب شما به عنوان یک فریلنسر 
پی��ش از هر چیز باید از وجود بازار مناس��ب در اطراف تان 

اطمینان خاطر کسب نمایید.
پیدا ک��ردن پروژه های جدید، ارائه پروپوزال های جذاب 
و رقابت��ی و بازاریابی ب��رای خدمات نیازمند صرف زمان و 
تلاش زیادی اس��ت که ممکن است از زمان انجام پروژه ها 
نیز بیش��تر باش��د. یافتن یک پ��روژه مناس��ب در دریای 
فرصت های موجود کاری دش��وار می نماید که غفلت از آن 
منج��ر به صرف زمان و هزینه بی م��ورد و هدررفت انرژی 
خواهد ش��د. قبل از هر اقدامی هدف گذاری مناسبی برای 
خود در نظر بگیرید. برای رس��یدن به مقصودتان داشتن 
قطب نما لازم است. از سوی دیگر، حفظ مشتریان و تکرار 
پروژه ها، نیازمند ارائه خدم��ات باکیفیت، برقراری ارتباط 
موثر و تحویل به موقع کارها اس��ت که کاری چندوجهی 
و دشوار محسوب می ش��ود. همه مشتری ها دوست دارند 
ب��ه کیفیت در کن��ار صرفه جویی در هزینه توجه داش��ته 
باشند. از ارائه تضمین هایی که فراتر از توان شماست اکیدا 
خودداری کنید. در هر صورت مسئولیت شما حفظ تعادل 
بین س��ود و خدمات اس��ت و به این توازن به خوبی فکر 
کنید. مشتری و در نتیجه حفظ کیفیت به سختی و تلاش 

بسیار زیاد نیازمند است.
بس��یاری از فریلنس��رها، به دلیل نداش��تن مهارت های 
کافی در بازاریابی و ارتباطات، در جذب و حفظ مش��تری 
با مشکل مواجه می شوند و لازم است با شرکت در دوره ها 
یا اس��تفاده از مطالب موجود تلاش ه��ای موثری را برای 
تقویت مهارت های شان انجام دهند و تنها متخصص بودن 
کافی نیست بلکه در کنار آن نیازمند ارتباطی صحیح برای 
نف��وذ در بازار و ذهن مخاطبان هس��تند. متخصص بودن 
و نداش��تن مهارت ارتباطی ش��بیه به داشتن گنج و عدم 
آگاهی از محل دفن آن می باش��د. بی ش��ک هر دو در نوع 

خود ناخوشایند هستند.
بی ثباتی درآمد و مشکلات مالی: جیب هایی بدون 

پول!
آدم ها معمولا برای اینکه ثروتی به هم بزنند، وارد دنیای 
کس��ب و کار می شوند. این در حالی است که گاهی اوقات 
بدون استفاده از فرصت های طلایی رویای کسب سود در 
بازار در نطفه خفه می ش��ود. این مسئله ای است که گاهی 
اوقات برای کس��ب و کارها دردس��ر زی��ادی نیز به همراه 
خواهد داشت. راستش را بخواهید، در کمتر حوزه ای مثل 

فریلنسینگ چنین وضعیتی به چشم می خورد. 
یکی دیگر از چالش های اساس��ی فریلنس��رها، بی ثباتی 
درآمد و مواجهه با مش��کلات مالی اس��ت. از طرفی نبود 
یک نهاد و پش��توانه مال��ی قدرتمند هم از ریس��ک های 
موجود در این راه می باش��د که اغلب فریلنس��رها آن را به 
تنهایی متحمل می ش��وند. اگر بخواهیم برای این چالش 

مثال مناسبی بیاوریم می توان به آکروبات بازی اشاره کرد 
که ناگهان تعادل خود را از دست می دهد. با کوچک ترین 
اشتباه آس��یب های جبران ناپذیری به بار خواهد آمد. پس 
حواس تان را جمع کنید و قبل از آنکه مرتکب اش��تباهی 
جبران ناپذی��ر بش��وید به دنبال راه حل ه��ای منطقی تر و 

سنجیده تری برای فعالیت های خود بگردید.
درآمد فریلنس��رها، به طور مستقیم به تعداد پروژه ها و 
میزان دریافتی آنها وابس��ته اس��ت و این وابستگی، باعث 
می ش��ود تا در دوره های��ی که پروژه کمت��ری وجود دارد 
یا مش��تریان پرداخت های خود را ب��ه تعویق می اندازند با 
مشکلات مالی جدی روبه رو شوند. بسیاری از شرکت ها به 
پرداخت به موقع مشهور نیستند و شما هم برای دستیابی 
به طلب ت��ان مجبورید ماه ها پیگیری انج��ام دهید و این 
فش��ار مضاعفی را به کارآفرینان عرصه فریلنس��ری وارد 
می سازد و می تواند تلاش و انگیزه او را برای انجام پروژه ها 
و مس��ئولیت های محول شده به ش��دت کاهش دهد. در 
نتیجه بسیاری از آنها با مشکلات ناخواسته ای در فعالیت 
خود روبه رو می شوند. برای مدیریت این چالش، فریلنسرها 
باید بودجه بندی دقیقی داش��ته باشند، برای روزهای کم 
درآمد پس انداز کنند و روش هایی را برای تنوع بخش��یدن 
به منابع درآمد خود جست وجو نمایند. اینطوری در موقع 
لزوم از تمام این ابزارها اس��تفاده ک��رده و گلیم خود را از 
آب بی��رون خواهند کش��ید. هر چقدر میزان ش��ناخت و 
تس��لط تان در زمینه مدیریت مالی بیشتر باشد بقای شما 
نیز در عرصه تجارت مستحکم تر خواهد بود. این ویژگی نه 
فقط در دنیای فریلنس��رها که در همه مشاغل از اهمیت 
بالایی برخوردار می باش��د، اما یک فریلنسر برای ادامه به 
بق��ا، نیاز ویژه تری به مدیری��ت آگاهانه بر امور اقتصادی و 

مالی خواهد داشت.
مدیریت زمان: تعادل بین کار و زندگی

بسیاری از فریلنسرها در ابتدای راه نمی دانند چطور برای 
اوقات خود برنامه ریزی نموده و برنامه مشخصی را نیز برای 
انجام دادن به موقع تعهدات و مس��ئولیت های کاری خود 
اتخاذ نمایند. در نتیجه در مدیریت زمان خود نیز با چالش 
رو به رو می ش��وند. بسیاری از افراد گمان می کنند فقدان 
مدیر یا س��وپروایزر یک نعمت برای بیش��تر تفریح کردن 
است و به اهمیت بالای این موضوع و برنامه ریزی بهینه اش 
پی نمی برند. خب هرچه باشد، بدون یک برنامه مدیریتی 
خوب ش��ما هرگز نمی توانید موفقیت چشمگیری در بازار 
به دس��ت بیاورید. این همان مشکلی است که بسیاری از 
کارآفرینان در بازار دچارش هستند. پس باید حواس تان را 
حسابی جمع کنید وگرنه کلاه تان پس معرکه خواهد بود. 
مش��کل زمانی به اوج خود می رسد که این افراد نتوانند 
تعادلی درست و منطقی میان کار و تفریح ایجاد نمایند. به 
علاوه، بسیاری از فریلنسرها به دلیل نداشتن یک محیط 
کاری مشخص و کار کردن در خانه با اختلال در مرز بین 
کار و زندگی مواجه ش��ده و نمی توانند به درستی از زمان 
استراحت خود استفاده کنند. اگر محل استراحت و کارتان 
یکی باشد تمرکزتان نیز برای فعالیت های تان مختل شده 
و ناچار می شوید کیفیت کارتان را تا حدی کاهش دهید. 

یادتان باشد، شما به عنوان یک فریلنسر هیچ وقت نباید 
از اوقات فراغت و تفریح هایی که دوست دارید غافل شوید. 

این امر به ش��ما برای فعالیت بهت��ر در بازار کمک خواهد 
کرد. پس حواس تان جمع باشد تا یک وقت بی گدار به آب 

نزده و کار دست خودتان ندهید. 
رقابت شدید و نیاز به تمایز: هیاهویی بی پایان

دنیای فریلنس��ینگ پر از رقابت اس��ت. خب شما تنها 
کس��ی نیس��تید که در بازار ایده طلایی فعالیت به عنوان 
فریلنس��ر به ذهنش رسیده است. درست به همین خاطر 
بای��د خودتان را برای رقابت ب��ا کلی کارآفرین دیگر آماده 
نگه دارید. این امر گاهی اوقات مشکل ساز می شود، به ویژه 
وقتی با افراد بی نهایت حرفه ای طرف هستید. چنین امری 

می تواند شرایط را برای تان سخت و استرس آور کند.
باور کنید یا نه، خیلی از فریلنس��رها پس از مدت زمانی 
کوتاه دیگ��ر انگیزه یا حتی توان فعالیت در بازار را ندارند. 
دلی��ل این امر ناامیدی از موفقیت و همچنین توان رقابت 
با دیگران اس��ت. مس��ئله ای که خیلی زود شرایط شان را 
بی نهایت دش��وار می سازد. اگر شما هم در چنین شرایطی 
قرار دارید، بد نیست کمی دقیق تر ماجرا را بررسی کنید. 
این مسئله ای است که می تواند در سرنوشت حرفه ای شما 

تاثیر بسیار کلیدی داشته باشد. 
یادتان باش��د، ش��ما به عنوان فریلنسر باید همیشه نیم 
نگاهی به وضعیت فعالیت دیگران داشته باشید. البته این 
امر برای کپی برداری نیست. در عوض باید خودتان باشید. 
به زبان خودمانی، تمایز اساس��ی میان ش��ما و دیگران در 
مهارت های منحصر به فرد ش��ما نهفته است. اینطوری به 
عنوان یک فریلنسر خیلی زود در بازار جا باز خواهید کرد. 
اگر همیش��ه در تلاش برای فعالیت ش��بیه به دیگران 
باش��ید، به م��رور زمان هویت خاص خودتان را از دس��ت 
خواهی��د داد. این مس��ئله ای اس��ت ک��ه می توانید روی 
عملکردتان اثرگذاری بسیار زیادی داشته باشد. درست به 
همین خاطر بد نیست کمی هم که شده اوضاع را به سود 
خودتان تغییر دهید. شاید در ابتدا این مسیر خیلی سخت 
باشد، اما فراموش نکنید، هیچ فوتبالیستی از روز اول برنده 

و متمایز به دنیا نیامده است!
سخن پایانی

فعالیت به عنوان یک فریلنس��ر فرآیند ساده ای نیست. 
بسیاری از کارآفرینان برای اینکه در این حوزه موفقیت های 
چش��مگیری به دس��ت بیاورند، حس��ابی س��عی و تلاش 
می کنند. با این حال چالش های این حوزه نیز باید به طور 
دقیق مورد بررسی قرار گیرد. ما در این مقاله سعی کردیم 
ش��ما را با برخی از مهمترین چالش های این حوزه آش��نا 
کنیم. حالا ش��ما شرایط بسیار بهتری برای تصمیم گیری 
در این رابطه دارید. پس منتظر چه هس��تید؟ بد نیست از 
همین امروز کارتان را شروع کرده و به عنوان یک فریلنسر 
حرفه ای وارد بازار کس��ب و کار ش��وید. البت��ه این دفعه 
حواس تان به مشکلات و چالش های این حوزه نیز خواهد 
بود. هر وقت هم به مشکل تازه ای برخورد کردید، تعارف را 

کنار گذاشته و آن را با ما در میان بگذارید. 
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فریلنسرها و چالش های کاری پشت صحنه!
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