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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

شوک های ارزی با اقتصاد ایران چه می کنند؟

مسیر سخت
سیاست ارزی

فرصت امروز: براس��اس داده های مرکز آمار ایران، نرخ تورم ماهانه در میانه زمس��تان به ۴.۱ درصد رس��ید که 
بالاترین سطح دو سال گذشته محسوب می شود. به نظر می رسد افزایش قیمت دلار و همینطور قیمت خوراکی ها، 
زمینه ساز بالاترین تورم 23 ماه گذشته در بهمن ماه ۱۴03 شده است. نرخ تورم نقطه به نقطه نیز در این ماه با 
3.۶ واحد درصد افزایش به سطح 3۵.3 درصد رسید که هدف گذاری تورمی بانک مرکزی را عملا ناممکن خواهد 

کرد. هدف بانک مرکزی، این است که سطح تورم در پایان سال به زیر 30 درصد برسد.
اقتصاد ایران از نظر س��اختاری و وضعیت عمومی با اقتصاده��ای دیگر جهان، تفاوت هایی دارد. اقتصادی کاملا 
وابس��ته به نفت که بیش��تر رشد آن از این منبع خدادادی به دس��ت می آید. از آنجا که نفت در رفاه مردم و رشد 
اقتصادی کش��ور، نقش زیادی بازی می کند و درآمدهای نفتی براس��اس نرخ ارز محاسبه می شوند، در نتیجه نرخ 
ارز نیز متغیری مهم در اقتصاد ایران به ش��مار می رود. البته نرخ ارز در س��ایر اقتصادهای جهان نیز نقش مهمی 
دارد، اما چون اقتصاد ایران وابسته به نفت بوده و کالای صادراتی مهم دیگری ندارد و همچنین درآمدهای نفتی...

در سومین روز معاملاتی اسفندماه
مقاومت شاخص کل بورس تهران شکسته نشد

ورود پول به تالار شیشه ای
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حجم نقدینگی در دی ماه امسال به ۹۷23 هزار میلیارد تومان رسید

رشد 2۱ درصدی پایه پولی
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رشـد سـالانه هزینه هر مترمربع ساختمان تکمیل شده توسـط بخش خصوصی در سال ۱400، رکورد 
50 سـاله را شکسـت. طبق داده های بانک مرکزی، تورم بخش سـاختمان در دو سال پیش به فراتر از 

مرز 50 درصد رسـیده بود، اما به مرور کاهش پیـدا کرد و با افت بیش از ۱0 واحد درصدی در 
سال ۱402 به کمتر از 40 درصد تنزل پیدا کرد. مقایسه های آماری نیز نشان می دهد یکی از...

قیمت تمام شده ساخت مسکن تا 25 میلیون تومان افزایش یافت

عقب نشینی ساختمان ها از تورم 50 ساله

یادداشت

اصلاحات فراگیر؛ 
راهکار درمان تورم

سجاد غرقی
عضو اتاق بازرگانی تهران

ت��ورم به عنوان ی��ک بیماری 
اقتص��ادی، نزدیک ب��ه نیم قرن 
اقتص��اد ای��ران را درگی��ر کرده 
اس��ت. در مدت این ۵0 سال به 
غیر از پنج سال، نرخ تورم سالانه 
ایران همواره دورقمی بوده است. 
این مشکل در س��ال های اخیر، 
عمق بیش��تری پیدا کرده است. 
در حد فاصل سال های ۱398 تا 
۱۴02، نرخ سالانه تورم همواره 
بی��ش از ۴0 درص��د محاس��به 
ش��ده اس��ت؛ اتفاقی که در 90 
س��ال اخیر در ایران بی س��ابقه 
ب��وده اس��ت. افزای��ش م��داوم 
س��طح عمومی قیمت ه��ا باعث 
ایجاد فضای نااطمینانی در بین 
فع��الان اقتصادی و ش��هروندان 
می ش��ود. در نتیجه ریسک های 
ناشی از این ش��رایط، تمایل به 
تولید کاهش  و  س��رمایه گذاری 
یافت��ه و در مقابل، س��فته بازی 
رونق پیدا می کند. علاوه بر این، 
ب��ه دلیل آس��یب های اجتماعی 
ک��ه محص��ول افزایش م��داوم 
قیمت هاس��ت،  عمومی  س��طح 
امنیت جامعه نی��ز کاهش پیدا 
اینها، تنها بخشی  می کند. همه 
از مش��کلاتی اس��ت ک��ه تورم 
می تواند در جامع��ه ایجاد کند. 
با ای��ن حال، در ص��ورت وجود 
اراده ب��رای اصلاح��ات، کنترل 
تورم در م��دت زم��ان کوتاهی 
امکان پذیر اس��ت. به طور کلی، 
عوامل متعددی همچون ساختار 
اقتصادی کشور، افزایش شاخص 

کالاهای وارداتی، قیمت 
2ارز و شوک های...

فرصت امروز: افزایش بدهی دولتی و هم زمان افزایش سرمایه گذاری 
مستقیم خارجی در جهان، بهبود اقتصاد ژاپن، کاهش رشد اقتصادی 
روس��یه، بهبود بازار کار در انگلیس و... از مهمترین خبرهای اقتصادی 
هفته اول اس��فندماه است. در این هفته ، اعداد و ارقام متعددی درباره 
اقتصاد، تجارت و کس��ب وکار از سوی رسانه ها و نهادهای بین المللی و 
مراکز تحقیقاتی منتش��ر شد که ش��اید مهمترین آنها، افزایش بدهی 
دولتی در اقتصاد جهانی باشد. براساس آمارهای رسمی، میزان بدهی 
دولتی جهانی از رقم ۵9.۷ هزار میلیارد دلار در س��ال 20۱۵ میلادی 
به میزان ۴2.۴ هزار میلیارد دلار افزایش  یافته و به حدود ۱02.۱ هزار 
میلیارد دلار در س��ال 202۴ رسیده اس��ت. این سطح بدهی فقط در 
س��ال 2023، افزایش ۵هزار میلیارد دلاری داش��ته است. با نگاهی به 
آینده، پیش بینی می شود که سطح بدهی دولتی، سریع تر ازآنچه قبلا 
انتظار می رفت، افزایش یابد؛ زیرا سیاس��ت های دولت در پرداختن به 
ریس��ک های بدهی، در بحبوحه پیری جمعی��ت و افزایش هزینه های 
مراقبت های درمانی، شکس��ت خورده است. از سوی دیگر، ریسک های 
سیاسی و تنش های ژئوپلیتیکی به طور قابل توجهی افزایش پیدا کرده 
ک��ه می تواند منجر به افزایش هزینه های دفاعی کش��ورها ش��ود و بر 
بودجه های دولت ها فشار بیاورد. انباشت بدهی دولتی آمریکا به عنوان 
بزرگ ترین اقتصاد جهان، برابر با 3۵ هزار میلیارد دلار اعلام ش��ده که 
نشان می دهد روند بدهی دولتی در ینگه دنیا همچنان در حال افزایش 

است و 3۴.۶ درصد از کل بدهی دولتی جهان را تشکیل می دهد.
بهبود چهارمین اقتصاد بزرگ جهان

اقتصاد ژاپن که چهارمین اقتصاد بزرگ جهان محسوب می شود، 
به کمک صادرات قوی و مصرف متعادل، در س��ه  ماهه چهارم سال 
202۴، با نرخ س��الانه 2.8 درصد بهتر از حد انتظار رش��د کرد. دفتر 
کابین��ه ژاپن روز دوش��نبه، در داده های اولیه خ��ود گزارش کرد که 
چهارمی��ن اقتصاد بزرگ جهان، رش��د 0.۷ درص��دی فصل به فصل 
داشته که س��ومین رشد سه ماهه متوالی است. اقتصاد ژاپن در سال 
202۴، رش��د 0.۱ درصدی تولید ناخالص داخلی واقعی را ثبت کرد 

که چهارمین رش��د سالانه متوالی بود. مصرف خصوصی ژاپن در سه 
ماه منتهی به دس��امبر، با نرخ سالانه 0.۵ درصد رشد کرد. صادرات 
۴.3 درصد افزایش یافت و س��رمایه گذاری، 0.۵ درصد بالاتر بود. این 
داده ه��ای اقتصادی مثبت، ش��اخص نیک��ی 22۵ ژاپن و همچنین 
شاخص های دیگر بازارهای آسیایی را در معاملات روز دوشنبه بالاتر 
ب��رد. برخی تحلیلگران بر این باورند که پیش بینی تعرفه های دونالد 
ترامپ، رئیس جمهور آمریکا ممکن است تجارت را افزایش داده باشد. 
ژاپن برخلاف آمریکا و برخی از کشورها، با کاهش قیمت مواجه شده 
است و این قیمت های پایین تر، رشد را متوقف می کند. اما رشد اخیر 
دستمزدها روند تورم منفی را کنترل کرده است. داده های اخیر نشان 

می دهد که تورم در حدود 2درصد هدف بانک مرکزی ژاپن است.
رشد اقتصادی روسیه کمتر شد

بانک روسیه که به عنوان بانک مرکزی روسیه نیز شناخته می شود، 
به تازگی پیش بینی کرده اس��ت که تولید ناخالص داخلی روسیه در 
س��ال 202۵ و س��ال آینده کاهش یابد زیرا نرخ بهره اصلی این نهاد 
مالی بدون تغییر روی 2۱ درصد باقی مانده است و این بالاترین رقمی 
که در ماه اکتبر برای سرد کردن اقتصاد بیش ازحد گرم شده اعمال 
ش��د. تحریم های غرب به دلیل تهاجم گس��ترده ولادیمیر پوتین به 
اوکراین، روس��یه را تا حدی از اقتصاد جهانی منزوی کرده است، اما 
این کشور موفق شده از رشد تولید ناخالص داخلی بالاتر از حد انتظار 
برخوردار شود. اما تولید ناخالص داخلی روسیه در میان نگرانی ها در 
م��ورد تورم و کمبود نیروی کار به واس��طه هزینه های نظامی تقویت 
 ش��ده است. کندی رشد اقتصاد این کش��ور پرسش هایی را در مورد 
پایداری برنامه های هزینه های نظامی روسیه ایجاد خواهد کرد. بانک 
مرکزی روز جمعه نرخ بهره اصلی را روی 2۱ درصد نگه داشت. این 
نرخ ب��الای تاریخی با هدف مهار تورمی که 9.9 درصد و بیش از دو 
برابر هدف آن یعنی ۴ درصد است حفظ  شده است. پیش بینی بانک 
مرکزی نش��ان می دهد که رشد روس��یه در سال گذشته ۴.۱ درصد 
بوده اس��ت که بیشتر از پیش بینی  انجام شده در ماه اکتبر است. این 

رشد بیشتر به دلیل رشد بیشتر از حد انتظار در تقاضای داخلی بوده 
است. برای مقایسه تولید ناخالص داخلی آمریکا در سال گذشته 2.8 

درصد رشد داشته است.
53 میلیارد دلار برای بازسازی غزه

براس��اس ارزیاب��ی جدید س��ازمان مل��ل، اتحادیه اروپ��ا و بانک 
جهانی، تلاش های بازس��ازی غزه پس از ۱۵ ماه جنگ ویرانگر رژیم 
صهیونیس��تی در این منطقه به بیش از ۵0 میلیارد دلار سرمایه نیاز 
دارد. این ارقام در حالی منتشر می شود که کشورهای عربی به تلاش 
برای یافت��ن یک طرح احی��ای قابل اجرا به عن��وان جایگزینی برای 
جابه جایی دسته جمعی 2 میلیون ساکن فلسطینی پیشنهادی دونالد 
ترامپ، رئیس جمهور آمریکا، ادامه می دهند. ارزیابی موقت خسارت 
و نیازهای غزه و کرانه باختری که روز سه ش��نبه منتش��ر شد، نشان 
می دهد جنگ رژیم صهیونیس��تی علیه غ��زه بین 8 اکتبر 2023 تا 
8 اکتبر 202۴، ۴9 میلیارد دلار خس��ارت به ب��ار آورد. محققان به 
این نتیجه رس��یدند که اکنون ب��ه ۵3.2 میلیارد دلار برای بازیابی و 
بازس��ازی سرزمین فلسطین طی ۱0 سال آینده نیاز است و تنها در 
سه س��ال اول حدود 20 میلیارد دلار از کل مبلغ موردنیاز است. در 
گزارش��ی مشترک آمده اس��ت که تأمین مالی به ائتلاف گسترده ای 
از کمک کنن��دگان، ابزارهای مالی متن��وع، منابع بخش خصوصی و 
بهبودهای قابل توجهی در تحویل مواد بازسازی به غزه در دوره پس 
از جن��گ نیاز دارد. بیش از نیمی از کل هزینه تخمینی بازس��ازی، 
ی��ا 29.9 میلیارد دلار، برای س��اختمان های آس��یب دیده و س��ایر 
زیرساخت های کلیدی موردنیاز است، درحالی که بودجه برای تکمیل 
سهام مسکونی ویران شده غزه، بخش عمده ای از این رقم را تشکیل 

می دهد چیزی در حدود ۱۵.2 میلیارد دلار.
رکورد جدید سرمایه گذاری مستقیم خارجی

براساس جدیدترین نظرسنجی سرمایه گذاری مستقیم هماهنگ 
ش��ده صندوق بین المللی پول، س��رمایه گذاری مستقیم خارجی در 
جه��ان، ۱.۷۵ هزار میلی��ارد دلار معادل ۴.۴ درص��د افزایش  یافته 

و ب��ه رکورد ۴۱ هزار میلیارد دلار در س��ال 2023 رس��یده اس��ت. 
براساس این نظرس��نجی که اطلاعات دقیقی در مورد موقعیت های 
سرمایه گذاری مستقیم میان کش��ورها ارائه می دهد، سرمایه گذاری 
مس��تقیم خارجی، در بیش��تر مناطق جهان افزایش یافت و آسیای 
مرکزی و جنوبی، اروپا و آمریکای ش��مالی و مرکزی، بیشترین سهم 
را داشتند. سرمایه گذاری مستقیم میان اقتصادهای پیشرفته، 880 
میلیارد دلار معادل 3.۶ درصد رش��د کرد، درحالی که سرمایه گذاری 
اقتصادهای پیشرفته در بازارهای نوظهور و اقتصادهای درحال توسعه، 
۵38 میلیارد دلار مع��ادل ۷.۶ درصد افزایش یافت. آمریکا با جذب 
۵ هزار و 39۴ میلیارد دلار، در س��رمایه گذاری مستقیم خارجی، در 
رتبه اول ایس��تاد و پس ازاین کش��ور، هلند با 3 هزار و ۷03 میلیارد 
دلار، دومین مقصد برتر و چین با 3هزار و ۶۵0 میلیارد دلار، سومین 

مقصد برتر سرمایه گذاری مستقیم خارجی بودند.
بهبود بازار کار در اقتصاد انگلیس

آخری��ن تحقیق��ات نش��ان می دهد ش��رکت های انگلیس��ی در 
هفته های اخیر اس��تخدام های خود را افزای��ش داده اند؛ درحالی که 
اعتماد مصرف کننده ش��روع به افزایش کرده است، که این نشانه ای 
از تقویت جایگاه ریچل ریوز اس��ت؛ زیرا دولت به دنبال نش��انه هایی 
از رش��د اقتصادی اس��ت. این بهبود بعدازآن اعلام ش��د که شاخص 
مصرف کننده ش��رکت تحقیقات بازار GfK به دلیل اینکه خانوارها 
نسبت به امور مالی شخصی و چشم انداز اقتصادی خود خوش بین تر 
ش��دند از منف��ی 22 در ژانویه به منفی 20 در فوری��ه بهبود یافت. 
یک نظرسنجی جداگانه از کارفرمایان توسط کنفدراسیون استخدام 
انگلیس نشان داد که شرکت ها برای اولین بار از ژوئن گذشته تعداد 
اس��تخدام ها را در ژانویه افزایش داده اند. این مطالعات برخلاف ارقام 
رسمی اخیر و گزارش های تیره وتار گروه های تجاری است که نشان 
می دهد بازار کار در حال بدتر ش��دن اس��ت. کس��ب وکارها شکایت 
کرده اند که افزایش بیمه های ملی کارفرمایان و حداقل دستمزد ملی، 
که در ماه آوریل تعیین می شود، همراه با بهبود برنامه ریزی شده برای 

حقوق استخدامی کارگران، بسیاری از بنگاه ها و مؤسسات خیریه را 
مجبور به اخراج و توقف اس��تخدام کرده است. گزارش های GfK و 
REC نشان می دهند که روحیه بهبودیافته است، اگرچه تحلیلگران 
در مورد میزان رش��د اقتصاد در میان عدم اطمینان جهانی و تهدید 
دونالد ترامپ مبنی بر اعمال تعرفه های تجاری بر صادرات انگلیس به 
آمریکا اختلاف نظر دارند. بانک انگلس��تان گفته است که رشد شدید 
دس��تمزدها، حتی با افزایش تورم، قدرت مخ��ارج خانوارها را بهبود 
می بخشد و مصرف کننده را در جایگاه محرک اقتصادی قرار می دهد.

شاخص اعتماد اقتصادی گالوپ همچنان منفی
اعتماد کلی آمریکایی ه��ا به اقتصاد آمریکا در ماه فوریه همچنان 
در سطح منفی باقی مانده است، به طوری که شاخص اعتماد اقتصادی 
گالوپ در س��طح منفی ۱9 قرار گرفته اس��ت که مش��ابه امتیاز ماه 
ژانویه است. در روند اندازه گیری های گالوپ از سال ۱992 میلادی، 
بالاترین امتیاز ECI با رقم مثبت ۵۶ در ژانویه 2000 و پایین ترین 
امتی��از با رقم منف��ی ۷2 در اکتب��ر 2008 بوده اس��ت. حال نتایج 
جدیدی از یک نظرس��نجی در تاریخ 3 تا ۱۶ فوریه، یعنی در اولین 
ماه دوره ریاست جمهوری دونالد ترامپ منتشر شده است. نتایج این 
نظرس��نجی نش��ان می دهد که تعداد کمتری از آمریکایی ها اکنون 
اقتصاد را به ش��دت مثبت یا منفی ارزیابی می کنند و بیش��تر آنها به 
ی��ک ارزیابی میان��ه رو می پردازند. در ماه فوری��ه، 20 درصد از مردم 
ش��رایط را عالی یا خوب ارزیابی کردند که نس��بت به 2۶ درصد در 
ماه ژانویه کاهش  یافته است. درعین حال، سهم کسانی که اقتصاد را 
ضعیف ارزیابی می کنند از ۴0 درصد به 33 درصد کاهش  یافته است. 
اکنون بیش��تر آمریکایی ها برابر ۴۵ درصد، ش��رایط را صرفا متوسط 
توصیف می کنند، درحالی که در ماه ژانویه این درصد 33 درصد بوده 
است. درنتیجه، امتیاز خالص ش��رایط کنونی گالوپ، درصد کسانی 
که ش��رایط را به جای منفی مثبت ارزیابی می کنند، در سطح منفی 
۱3 قرار دارد، درحالی که در ماه گذش��ته این امتیاز حدود منفی ۱۴ 

بوده است.

رئی��س ات��اق بازرگانی ای��ران در آخرین نشس��ت پارلمان بخش 
خصوصی از دولت و سیاس��تگذاران خواست تا به منظور حفظ ثبات 
اقتص��ادی و مدیریت صحیح در س��ال آین��ده، از مداخله گری های 
بی موقع و دخالت های کم س��ود در ب��ازار ارز پرهیز کنند. در آخرین 
نشس��ت هیأت نمایندگان ات��اق بازرگانی در س��ال ۱۴03، »صمد 
حس��ن زاده« با بیان اینکه رویکرد اتاق ایران در سال ۱۴03، مبتنی 
ب��ر وف��اق و تعمیق روابط با قوای س��ه گانه بود، گفت: س��ال ۱۴03 
درحال��ی به روزهای پایانی خود نزدیک می ش��ود که اتاق بازرگانی، 
صنایع، معادن و کش��اورزی ایران ب��ه عنوان عصاره بخش خصوصی 
و یکی از بازیگران نظام حکمرانی کشورمان، در کنار دولت و جامعه 
مدنی، ماموریت تسهیل گری فعالیت های بخش خصوصی را مجدانه و 

مسئولانه، وجهه همت قرار داد.
او گس��ترش دیدارها و نشس��ت های مش��ترک بین ش��بکه ملی 
و بین الملل��ی و ظرفیت های تخصصی اتاق ایران با س��طوح مختلف 
دستگاه های اجرایی، تقنینی و قضایی را عامل فراهم شدن باب یک 
گفت وگوی ملی در عرصه های مختلف کشور دانست و افزود: گسترش 
رواب��ط بین الملل��ی اتاق ایران که در قالب اع��زام و پذیرش هدفمند 
هیأت های تجاری به کشورهای اولویت دار و همچنین استمرار دیدار 
و گفت وگو با س��فرای کش��ورهای خارجی و بسترسازی برای انعقاد 
تفاهم نامه ها و قراردادهای تج��اری با همراهی دولت صورت گرفته، 
بخش��ی از توفیقاتی است که مرهون همراهی و همدلی شکل گرفته 
میان فعالان بخش خصوصی اس��ت. به گفته »حسن زاده«، در مسیر 

ش��کل گیری »گفت وگوی ملی« و »گفت وگو با دنیا« برای رساندن 
ایران اس��لامی به جایگاه واقعی خود در پاسخگویی به خواسته های 
ش��هروندان و همچنین قرارگیری در موقعیت درخور در مناس��بات 
جهانی، راه های نرفته بس��یاری باقی مانده اس��ت. اما گشوده شدن 
روزن��ه امید در میان فعالان اقتصادی برای ارتقای تعامل در داخل و 
خارج، دستاوردی است که برای ورود به سال ۱۴0۴، امیدی افق گشا 
محسوب می شود. همچنین رفت وآمدهای دولتمردان و فعالان بخش 
خصوص��ی در ماه ه��ای اخیر، گواه بر تقویت ارتب��اط دولت و بخش 
خصوصی است. همچنین در زمینه گسترش ارتباطات بین اتاق ایران 
و مجلس ش��ورای اسلامی نیز باید به حضور مستمر نمایندگان اتاق 
ایران در روند بررس��ی لایحه برنامه هفتم توس��عه اشاره کرد. همین 
رون��د در رابطه با لایحه بودجه ۱۴0۴ دنبال ش��د و با پیگیری های 
ات��اق ایران برای اولین بار مقرر ش��د تا بودجه مربوط به اجرای ماده 
2۵ قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار برای جبران خسارت های 

ناشی از قطع برق و گاز صنایع دیده شود.
این فعال بخش خصوصی با اشاره به حضور و مشارکت اتاق ایران 
در نمایشگاه »پیشگامان پیشرفت« جهت ارائه توانمندی های تولید 
داخل، یادآور شد: در این نمایشگاه، رویکرد »نگاه به شرق« و افزایش 
روابط اقتصادی با کش��ورهای همس��ایه و کش��ورهایی نظیر چین و 
روس��یه مورد تاکید مقام معظم رهبری قرار گرفت. همچنین حضور 
اتاق بازرگانی ایران در فرآیند تدوین س��پهر ایران آینده )چشم انداز 
۱۴30( در همکاری مشترک با مجمع تشخیص مصلحت نظام، عقد 

تفاهم نامه های عملیاتی و کارآمد با دستگاه ها از جمله شورای توسعه 
سواحل مکران و همچنین ایجاد کمیته های مشترک بین اتاق ایران 
و دستگاه های اجرایی مانند سازمان توسعه تجارت ایران، نمودهایی 

از تعمیق روابط بخش خصوصی و حاکمیت در ماه های اخیر است.
رئیس اتاق ایران در بخش دیگر از صحبت های خود به آغاز تغییر 
در نظام بودجه نویسی اتاق ایران و حرکت به سمت بودجه عملیاتی 
با هدف افزایش س��طح شفافیت بودجه و تخصیص منابع در اختیار 
اتاق در مس��یر تقویت تجارت و س��رمایه گذاری خارجی در دهمین 
دوره هیأت نمایندگان، تاکید کرد و گفت: این روند در سال ۱۴03 با 
دقت بیش��تری مورد پیگیری قرار گرفت. او در تشریح ماموریت اتاق 
بازرگانی ایران جهت تقویت مناس��بات تجاری و گسترش تعاملات 
بین المللی فعالان اقتصادی و کارآفرینان، توضیح داد: طی شش ماه 
گذشته نسبت به پذیرش 2۶ هیأت خارجی از کشورهای پاکستان، 
گرجستان، الجزایر، عراق، عمان، آفریقای جنوبی، غنا، ترکمنستان، 
کامرون، روسیه، چین، سنگاپور، صربس��تان، افغانستان، ازبکستان، 
کوب��ا، برزیل، بن��گلادش و... اقدام کرده و همچنی��ن هیأت هایی از 
اتاق ایران به کش��ورهای پاکستان، س��ریلانکا، اردن، پاریس، ترکیه، 

ازبکستان، تاجیکستان و ... اعزام شدند.
به گفته »حسن زاده«، جهش های ارزی در این روزها نگرانی هایی 
در زمینه تامین مواد اولیه برای تولید و همچنین افزایش هزینه های 
تولید به همراه داشته است. از طرف دیگر، بعضا شاهد هستیم که با 
موضوع جهش نرخ ارز، برخوردهای سیاسی صورت می گیرد. ضمن 

اینکه هم��ه بازیگران عرصه سیاس��ی و اقتصادی کش��ور را به ارائه 
راهکاره��ای عملیاتی و موثر به دولت ترغیب می کنیم، از دولتمردان 
نیز انتظار داریم در راس��تای کاهش اث��رات افزایش نرخ ارز، اقدامات 
و تمهیداتی ب��رای تعدیل قیمت واردات مواد اولیه و واس��طه ای در 
دستور کار قرار دهند. کمیته ارزی اتاق ایران نیز که همواره در فراز 
و فرودهای نرخ ارز در س��ال های گذشته، همیار تنظیم گران بازار ارز 
بوده است، بار دیگر در این روزهای پایانی سال ۱۴03، با تمام قوای 
کارشناسی و مشورتی خود در کنار دولت قرار می گیرد تا این روزها 
نیز به سلامت بگذرد. رئیس اتاق بازرگانی ایران همچنین توصیه هایی 
برای بهبود فضای کسب وکار و توسعه اقتصادی در سال ۱۴0۴ داشت 
و گف��ت: اولین توصیه من، اصلاح س��اختارهای اقتص��ادی و به ویژه 
تس��هیل فرآیندهای اداری اس��ت. یکی از مهمترین موانع بر سر راه 
فعالان اقتصادی، پیچیدگی و زمانبر بودن فرآیندهای دولتی اس��ت. 
برای کاهش این مش��کلات، لازم اس��ت که فرآیندهای مجوزدهی، 
ثبت نام های تجاری و گمرکی س��اده تر و ش��فاف تر شوند. استفاده از 
فناوری های نوین در این بخش ها، به سرعت و کاهش هزینه ها کمک 
می کند و فضای کسب وکار را بهبود می دهد. همچنین کسب وکارهای 
کوچک و متوسط )SME ها(، پتانسیل بالایی برای ایجاد اشتغال و 
رش��د اقتصادی دارد، اما مش��کلاتی مانند دسترسی به منابع مالی و 

بازارهای بین المللی همچنان سد راه آنهاست.
او بر تقویت زیرس��اخت های حمل ونقل و لجس��تیک تاکید کرد 
و گف��ت: برای رقابت پذیرتر ک��ردن محصولات ایران��ی در بازارهای 

جهانی، نیاز به زیرس��اخت های قوی تر در حمل ونقل کالا داریم. این 
مسئله علاوه بر توسعه صادرات، در کاهش هزینه های تولید و بهبود 
ارتباط��ات داخلی نیز اهمیت دارد. در این زمینه س��رمایه گذاری در 
پروژه ه��ای راه آهن، بندرها و جاده ه��ا تحولی بزرگ در بهبود فضای 
کس��ب وکار ایجاد می کند. رئیس پارلمان بخش خصوصی در پایان، 
تقویت آموزش و مهارت آموزی در راستای توسعه منابع انسانی به ویژه 
در حوزه ه��ای فناوری اطلاعات، مهارت های فنی و زبان های خارجی 
را ض��روری توصیف کرد و گفت: باید تلاش بیش��تری برای ارتقای 
توانمندی های نیروی کار انجام ش��ود. توس��عه مهارت های حرفه ای، 
به وی��ژه در جوانان و دانش آموزان، ب��ه کاهش نرخ بیکاری و افزایش 
بهره وری در س��طح کشور منجر می ش��ود. نکته دیگر، بهبود روابط 
تجاری و اقتصادی با کشورهای همسایه و دیگر شرکای تجاری است. 
با توجه به چالش های موجود در روابط اقتصادی بین المللی، از اعضای 
محترم مجمع تشخیص مصلحت نظام انتظار داریم در زمینه پیوستن 
کامل به FATF نظر مساعد خود را اعمال کنند و دستگاه دیپلماسی 
کشور نیز تلاش های خود در زمینه بهبود و گسترش روابط بین المللی 
را تحکیم بخشد. همچنین دولت و سیاستگذاران در سال ۱۴0۴ به 
منظور حف��ظ ثبات اقتصادی و مدیریت صحیح نوس��انات ارزی، به 
الزام��ات اقتصاد بازار پایبند باش��ند و از مداخله گری های بی موقع و 
دخالت های کم س��ود و پرزیان در بازار ارز پرهیز کنند. برای تضمین 
رشد پایدار و ایجاد فضای امن اقتصادی، لازم است نگاه همه جانبه نگر 

به حفظ منافع سرمایه گذاران داخلی و خارجی داشته باشیم.

در آخرین نشست امسال اتاق بازرگانی ایران مطرح شد

توصیه های بخش خصوصی برای اقتصاد ۱404

در هفته  اول اسفندماه بر اقتصاد جهان چه گذشت؟

رکورد جدید بحران بدهی

انتخاب اسم برند: مسیری برای ماندگاری در ذهن مشتری
وقتی به برندهای بزرگ فکر می کنیم، یکی از ویژگی هایی که به سرعت به ذهن مان می رسد، نام آنهاست. 
اسم هایی مثل اپل، نایک یا کوکاکولا نه تنها در ذهن مان حک شده، بلکه احساس خاصی را در ما برمی انگیزند. 
این برندها ثابت کرده اند که اسم خوب می تواند نه تنها به شناسایی سریع برند کمک کند بلکه عاملی مهم در 
ماندگاری در ذهن مشتریان هم باشد. اینکه یک اسم برند بتواند در میان انبوهی از نام ها برجسته بماند، نتیجه 
تفکر عمیق و دقیق درباره ارزش ها و هویت آن برند اس��ت. این یعنی انتخاب اس��م یک کار الکی نیست که با 
س��رعت هرچه تمام تر از شرش خلاص شویم.  قبل از انتخاب هر اسم مدیران باید مطمئن شوند که اسم برند 
بازتاب دهنده  حوزه کاری و ارزش های کسب و کارشان باشد. وقتی اسم برند به درستی انتخاب شود، نه تنها 

مشتریان به راحتی آن را به یاد می آورند، بلکه با شنیدن آن اسم احساسات و تصویر خاصی از آن برند در...
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فرصت امروز: براس��اس داده های مرکز آمار ایران، نرخ تورم ماهانه در 
میانه زمس��تان به ۴.۱ درصد رس��ید که بالاترین سطح دو سال گذشته 
محسوب می شود. به نظر می رسد افزایش قیمت دلار و همینطور قیمت 
خوراکی ها، زمینه ساز بالاترین تورم 23 ماه گذشته در بهمن ماه ۱۴03 
ش��ده اس��ت. نرخ تورم نقطه به نقطه نیز در این ماه با 3.۶ واحد درصد 
افزای��ش به س��طح 3۵.3 درصد رس��ید که هدف گ��ذاری تورمی بانک 
مرکزی را عملا ناممکن خواهد کرد. هدف بانک مرکزی، این اس��ت که 

سطح تورم در پایان سال به زیر 30 درصد برسد.
اقتصاد ایران از نظر س��اختاری و وضعیت عمومی با اقتصادهای دیگر 
جهان، تفاوت هایی دارد. اقتصادی کاملا وابس��ته به نفت که بیشتر رشد 
آن از این منبع خدادادی به دست می آید. از آنجا که نفت در رفاه مردم 
و رش��د اقتصادی کش��ور، نقش زیادی بازی می کند و درآمدهای نفتی 
براس��اس نرخ ارز محاسبه می شوند، در نتیجه نرخ ارز نیز متغیری مهم 
در اقتصاد ایران به ش��مار م��ی رود. البته نرخ ارز در س��ایر اقتصادهای 
جهان نیز نقش مهمی دارد، اما چون اقتصاد ایران وابس��ته به نفت بوده 
و کالای صادرات��ی مهم دیگری ن��دارد و همچنین درآمدهای نفتی نیز 
کاملا وابس��ته به نرخ ارز هس��تند، بنابراین این متغیر در اقتصاد ایران، 
نقش و اهمیت زیادی پیدا کرده است. براساس اعداد و ارقام مرکز آمار، 
درآمدهای نفتی، مهمترین نقش را در رشد اقتصادی ایران ایفا می کنند. 
با این وجود در مورد اینکه رابطه نرخ ارز با تورم چیس��ت، دیدگاه های 
مختلف��ی در میان اقتصاددانان وجود دارد. برخی اقتصاددانان باور دارند 
که افزایش نرخ ارز موجب افزایش تورم می ش��ود. برخی دیگر معتقدند 
که این نقدینگی انباش��ته شده در جامعه اس��ت که به افزایش نرخ ارز 
واکنش نش��ان داده و موجب افزایش قیمت ها و سطح تورم می شود. به 
نظر می رس��د دیدگاه واحدی در بین کارشناسان و اقتصاددانان در این 
زمینه وجود ندارد که مسیر سخت سیاستگذاری ارزی را نشان می دهد.

نقشه راه عبور از شوک های ارزی
ش��وک های ارزی با اقتص��اد ایران چه می کنن��د؟ افزایش نرخ ارز در 
ب��ازار آزاد به علت تکانه های خارجی چ��ه پیامدهایی در اقتصاد ایران 
داش��ته و چ��ه تغییرات��ی را در اقتصاد ب��ه وجود می آورد؟ پاس��خ این 
س��والات را می توان در گزارش اخیر پژوهش��کده پول��ی و بانکی یافت. 
براس��اس گزارش بازوی پژوهشی بانک مرکزی، تعدیل نرخ ارز متناسب 
ب��ا درآمدهای نفتی و تعدیل نرخ ارز متناس��ب با ن��رخ واقعی ارز برای 
موفقیت در تثبیت نرخ ارز و در نتیجه تثبیت اقتصادی ضروری اس��ت. 
اگر طی س��ال های ۱39۶ تا ۱۴02 طبق قاعده تعدیل نرخ ارز متناسب 
با درآمدهای نفتی عمل می ش��د، بانک مرکزی می توانس��ت در تثبیت 
ن��رخ ارز پایین تر از نرخ محقق ش��ده در بازار آزاد، موفق عمل کند و در 
نتیج��ه آثار تورمی رش��د نرخ ارز نیز کنترل می ش��د. یکی از مهمترین 
عواملی که سیاستگذاری ارزی را تعیین می کند، این است که بازار ارز و 
سیاس��ت های ارزی باید به تحقق اهداف اقتصاد کلان کمک کنند. یکی 
از اهداف اصلی  سیاس��تگذاری ارزی در اقتصاد ایران، کنترل تورم است. 
در این راستا، بسیاری از کشورها به ویژه کشورهای آمریکای لاتین طی 
دهه ه��ای ۱980 و ۱990 از برنامه ه��ای تثبیت مبتنی بر نرخ ارز برای 
مهار تورم های مزمن اس��تفاده کردند. در این برنامه ها، کنترل رشد نرخ 
ارز به عن��وان ابزاری برای کاهش تورم به کار گرفته می ش��د. البته لازم 
نبود رش��د نرخ ارز کاملا متوقف شود، بلکه کافی بود این رشد کمتر از 
تورم و ترجیحا از پیش تعیین ش��ده باشد تا به  تدریج رشد قیمت ها نیز 

با نرخ رشد ارز هماهنگ شود.
براس��اس تجارب جهان��ی، برای موفقیت سیاس��ت های تثبیت ارزی، 
دو ش��رط وج��ود دارد: هماهنگی انتظ��ارات با نرخ های تثبیت ش��ده و 

داش��تن ذخایر ارزی کافی. تجربیات کش��ورها نشان می دهد که اعمال 
سیاست های تثبیت نرخ ارز به تنهایی کارا نیستند و نیازمند مجموعه ای 
از اقدام��ات مانن��د افزایش انضب��اط مالی دولت و سیاس��ت های پولی 
انقباضی هس��تند. اگر سیاس��ت های پولی و مالی با سیاست تثبیت نرخ 
ارز هماهنگ نباش��ند یا مردم به پایداری نرخ ارز اعتماد نداشته باشند، 
ممکن اس��ت حملات س��فته بازانه رخ دهد، ذخای��ر ارزی کاهش یابد و 
در نهای��ت قیمت ارز جه��ش پیدا کند. البته سیاس��ت های ارزی نباید 
تهدیدی برای ثبات بازار ارز باش��د. ذخایر ارزی کش��ور، نقشی کلیدی 
در حف��ظ ای��ن ثبات دارند. هر سیاس��تی که باعث کاه��ش این ذخایر 
شود، می تواند بی ثباتی بازار ارز را افزایش دهد؛ بنابراین تعیین نرخ های 

غیرواقعی و دور از واقعیت ممکن است بی ثباتی ارزی را تشدید کند.
بهترین مدل، نظام های ارزی میانه است

نکت��ه مهم دیگر، نوع نظام ارزی و تعیین می��زان انعطاف پذیری نرخ 
ارز اس��ت. هر نظام ارزی، چه ش��ناور و چه ثابت، مزایا و معایب خاص 
خود را دارد و انتخاب بهترین نظام به ویژگی های هر کش��ور بس��تگی 
دارد. درباره ایران، ویژگی هایی مثل تمرکز زیاد صادرات بر فرآورده های 
نفت و گاز، مدیریت بخش زیادی از ارز توس��ط دولت، س��طح توس��عه 
مالی نسبتا پایین مزایای داشتن نظام های ارزی ثابت را بیشتر می کند. 
البته برخی ویژگی ها مثل ش��وک های خارجی ناشی از تحریم ها و تورم 
مزمن بسیار بالاتر از تورم جهانی، نظام ارزی شناور را جذاب تر می کند؛ 
بنابراین برای ایران، نظام های ارزی میانه گزینه های مناسب تری به نظر 
می رس��ند. متاس��فانه نظام ارزی چندنرخی اصلا به نف��ع اقتصاد ایران 
نیس��ت. اگرچه تفکی��ک معاملات س��فته بازی و کنترل اث��رات تورمی 
تغیی��رات ارزی به عنوان مزایای نظام ارزی چندنرخی مطرح می ش��ود، 
اما تجربه کش��ورهای دیگر نش��ان داده است که این سیستم مشکلاتی 
مانند انح��راف تخصیص منابع، هدررفتن ذخایر ارزی، گس��ترش رانت 
در اقتص��اد، خروج یارانه ارزی و ناپایداری را ب��ه همراه دارد. به همین 
دلیل، حرکت به سمت یک نظام تک نرخی می تواند منافع بیشتری برای 

اقتصاد در بلندمدت داشته باشد.
ب��ا این حال، سیاس��تگذار ارزی باید از تنوع ابزارهای سیاس��تگذاری 
برخوردار باش��د. در حال حاضر، سیاستگذار عمدتا از خرید و فروش ارز 
در بازار نقدی برای کنترل نرخ ها اس��تفاده می کند. این در حالی اس��ت 
که تجربیات کشورها نشان می  دهد اس��تفاده از ابزارهای دیگری مانند 
س��وآپ ارزی، ریپوی ارزی، اختیار خرید ارز، س��لف ارزی و گواهی های 
ش��اخص ارزی چون وابس��تگی کمتری به ذخایر ارزی دارند، می تواند 
کارآمدتر از خرید و فروش در بازار نقدی باش��د. از س��وی دیگر، وقتی 
صحب��ت از تثبی��ت نرخ ارز به می��ان می آید، معمولا ای��ن تصور ایجاد 
می ش��ود که باید بر یک نرخ مشخص تمرکز کرد اما گزارش پژوهشکده 
پولی و بانکی می گوید: یکی از روش های تثبیت نرخ ارز این اس��ت که 
بانک های مرکزی به جای ثابت نگه داشتن نرخ ارز در یک نرخ مشخص، 
مسیری برای تغییرات آن تعیین و به صورت عمومی اعلام  کنند. در این 
روش، بانک مرکزی تعهد می دهد که نرخ ارز در طول دوره مش��خصی 
براساس این مس��یر تنظیم شود. به عنوان مثال، ترکیه در سال ۱999 
برای اجرای سیاس��ت های تثبیت ارزی اعلام کرد که نرخ ارز طی سال 

آینده 20درصد افزایش خواهد یافت.
لزوم تعدیل نرخ ارز با نرخ ارز واقعی

سیاس��تگذار ارزی باید دو عامل مهم را در تعیین نرخ ارز هدف خود 
مدنظ��ر قرار دهد. نکته نخس��ت، توجه به احتمال کاه��ش قابل توجه 
درآمده��ای نفتی اس��ت که باعث کاه��ش ذخایر ارزی می ش��ود و در 
نهای��ت تاثیر خود را بر نرخ ارز خواهد گذاش��ت. اگر بانک مرکزی این 
کاهش را به طور برنامه ریزی ش��ده در نرخ ارز در نظر بگیرد، آثار تورمی 
آن کمتر می ش��ود و ریسک نوس��انات ارزی کاهش پیدا می کند. طبق 
گ��زارش گزارش پژوهش��کده پولی و بانکی، در ص��ورت کاهش بیش از 
20درص��دی درآمدهای نفتی، نرخ ارز به همان میزان افزایش پیدا کند 
ت��ا بازار ارز تثبیت ش��ود. توجیه این رویکرد این اس��ت که کاهش های 
بیش از 20درصدی درآمدهای نفتی جریان های ورودی ارزی را به طور 
محسوس��ی کاهش می دهند و این کاهش در نهایت در قیمت های بازار 
ارز خود را نش��ان می دهد. بنابراین بهتر است سیاستگذار خود فعالانه و 
در قالب چارچوب ای��ن تعدیل را انجام دهد. در مواردی که درآمدهای 
نفتی کمتر از 20درصد کاهش پیدا می کند، ذخایر ارزی انباشت شده در 
دوره های گذشته می تواند جلوی نوسانات ارزی را بگیرد. با فرض اینکه 
براساس قاعده تعدیل نرخ ارز متناسب با درآمد نفتی عمل می شد، نرخ 
هدف گذاری ش��ده دلار آمریکا برای سال ۱۴0۱ و ۱۴02 اندکی بیش از 
3۶ هزار تومان به دس��ت می آید. این نرخ پیش��نهادی در مقایسه با نرخ 
ارز رس��می محقق شده، ش��کاف کمتری با نرخ بازار دارد که همین امر 
باعث حفظ ذخایر ارزی کشور می شد و جلوی جهش های بیشتر نرخ ارز 
را می گرفت. اگر طبق این قاعده عمل می ش��د بانک مرکزی می توانست 
نرخ��ی را تثبیت کند که پایین تر از نرخ محقق ش��ده در بازار آزاد بوده 
و در نتیجه آثار تورمی رش��د نرخ ارز نیز کنترل می ش��د. میانگین تورم 
ایران در 20 س��ال گذشته حدود ۱9 واحد درصد بیشتر از تورم آمریکا 
بوده که باعث کاهش چش��مگیر نرخ ارز واقعی ش��ده است. این کاهش 
نرخ ارز واقعی، تاثیر منفی زیادی بر بخش تولید دارد و با اهداف رش��د 
اقتصادی کشور مغایر است؛ بنابراین بانک مرکزی باید در زمانی که نرخ 
ارز واقعی کاهش زیادی داش��ته، نرخ ارز اس��می را تعدیل کند. در نظر 
گرفتن تعدیل نرخ ارز متناسب با درآمد نفتی و تعدیل نرخ ارز متناسب 
ب��ا نرخ ارز واقعی، برای اجرای سیاس��ت های ارزی در چارچوب تثبیت 
اقتصادی ضروری اس��ت. اگر سیاس��تگذار هدف تثبیت نرخ ارز را دارد، 

باید این دو تعدیل را همزمان در تعیین نرخ هدف در نظر گیرد.

شوک های ارزی با اقتصاد ایران چه می کنند؟

مسیر سخت سیاست ارزی

رش��د سالانه هزینه هر مترمربع س��اختمان تکمیل شده توسط بخش 
خصوصی در س��ال ۱۴00، رکورد ۵0 س��اله را شکس��ت. طبق داده های 
بانک مرکزی، تورم بخش ساختمان در دو سال پیش به فراتر از مرز ۵0 
درصد رسیده بود، اما به مرور کاهش پیدا کرد و با افت بیش از ۱0 واحد 
درصدی در سال ۱۴02 به کمتر از ۴0 درصد تنزل پیدا کرد. مقایسه های 
آماری نیز نش��ان می دهد یکی از مهمترین متغیرهایی که با این شاخص 
در اکثر مواقع همبس��تگی داشته، تورم هزینه ساخت و ساز در تهران بوده 
اس��ت. از سوی دیگر، پژوهشگران می گویند بین ۱00 تا ۱۵0 سال طول 
می کش��د تا یک نفر با س��طح متوسط درآمد در ش��هر تهران بتواند خانه 
بخرد. موضوعی که مسکن را از یک نیاز اساسی به یک آرزوی دور و دراز 
برای اغلب ش��هروندان ایرانی تبدیل کرده اس��ت. برخی از کارشناس��ان، 
علت وضعیت بازار مسکن در اقتصاد ایران را کمبود ساخت وساز می دانند 
و برخ��ی دیگر آن را ب��ه افت قدرت خرید مردم و کاهش تقاضا نس��بت 
می دهند. با این حال، آمارهای رسمی، حقیقت قابل تأملی را در این مورد 
نشان می دهند و به نظر می رسد که سرمایه گذاران بخش مسکن، سرمایه  

خود را به تدریج به مناطق دیگری از کشور منتقل کرده اند.
در همین حال، دبیر انجمن س��ندیکای ش��رکت های ساختمانی ایران 
از افزایش قیمت تمام ش��ده ساخت مس��کن به حدود 2۵ میلیون تومان 
خب��ر داد و گفت که این افزایش قیمت ناش��ی از تورم و رش��د هزینه ها 
در کش��ور اس��ت. به گفته »ایرج گلابتونچی«، در ح��ال حاضر میانگین 
قیمت تمام شده ساخت هر متر مربع واحد مسکونی با مصالح ساختمانی 
استاندارد بین 22 تا 2۵ میلیون تومان است. این میزان قیمت با توجه به 
افزایش نرخ تورم و رشد قیمت ها در کشور منطقی به نظر می رسد، اما از 
س��وی دیگر، قیمت تمام شده ساخت واحدهای نهضت ملی مسکن کمتر 
از این میزان است. دبیر انجمن سندیکای شرکت های ساختمانی در ادامه 
به روند مشارکت شرکت های پیمانکاری در پروژه های نهضت ملی مسکن 
اش��اره کرد و افزود که هرچند برخی از پروژه ها توس��ط این ش��رکت ها 
برعهده گرفته ش��ده، اما تصور می شد که حضور آنها در این بخش بسیار 
بیش��تر از آنچه اکنون شاهد آن هستیم، باش��د. این فعال بازار ساخت و 
س��از همچنین به تاثیرات منفی افزایش نرخ ارز بر صنعت س��اختمان و 
لزوم تعدیل نرخ ها به صورت منظم در هر شش ماه یکبار تاکید کرد و در 
نهایت از دولت خواست تا هرچه سریع تر مطالبات شرکت های ساختمانی 
را پرداخت کند؛ چراکه این مطالبات در حال حاضر روند رو به افزایش��ی 
پیدا کرده و رقم افزایش این مطالبات نس��بت به س��ال های گذشته رشد 
چش��مگیری داش��ته اس��ت. با افزایش قیمت تمام شده س��اخت مسکن، 
این موضوع مس��تقیما بر قیمت نهایی واحدهای مس��کونی تاثیر خواهد 
گذاش��ت. به گفته کارشناس��ان، این افزایش قیمت نه تنها موجب رش��د 
قیمت های فروش مس��کن می ش��ود، بلکه اجاره بها را نیز تحت تاثیر قرار 
خواهد داد و باعث تشدید مشکلات برای مستأجران خواهد شد. در حال 
حاضر، قیمت متوس��ط هر مترمربع مسکن در تهران حدود ۱00 میلیون 
تومان اس��ت. حالا اگر ی��ک کارگر با درآمد حداق��ل ماهانه ۷.2 میلیون 
تومان بخواهد یک خان��ه ۱00 متری خریداری کند، با فرض اینکه تمام 
درآم��د خود را پس انداز کند، حدود ۱۱۵ س��ال زمان لازم دارد تا بتواند 

این واحد را )با قیمت های فعلی( خریداری کند.
در این میان، از بانک مرکزی و وزارت راه و شهرسازی خبر می رسد که 
توافقی برای ارائه تسهیلات جدید مسکن صورت گرفته است. »حبیب الله 
طاهرخان��ی«، معاون مس��کن و س��اختمان وزارت راه و شهرس��ازی در 

نشستی که روز شنبه در چابهار برگزار شد، از توافق با بانک مرکزی برای 
ارائه بس��ته ای جدید از تسهیلات مسکن خبر داد و گفت که این بسته بر 
تنوع تس��هیلات تأکید دارد و قرار است گزینه های بیشتری را در اختیار 
متقاضی��ان قرار دهد. او تکمیل واحدهای نیمه تمام را یکی از اولویت های 
این دوره عنوان کرد و گفت که مدیران استانی باید تمرکز ویژه ای بر این 
موضوع داش��ته باشند. معاون مسکن و ساختمان وزارت راه و شهرسازی 
همچنین به برنامه هفتم توس��عه اش��اره کرد که براس��اس آن، ساخت ۵ 
میلیون واحد مس��کونی در بخش های ش��هری و روس��تایی هدف گذاری 
ش��ده اس��ت. به گفته »طاهرخانی«، مسکن س��هم بالایی در هزینه های 
خانوار دارد و سیاس��ت های ای��ن حوزه باید به گونه ای تنظیم ش��ود که 

فشار بر خانوارها کاهش یابد. سیاستگذاری های مسکن باید به بهبود این 
شاخص منجر شود، وگرنه در غیر این صورت اقدامات انجام شده بی نتیجه 
خواه��د بود. او همچنین بر لزوم تمرکز نهضت ملی مس��کن بر گروه های 
کم درآمد تأکید کرد و گفت که سیاست های حمایتی باید به جامعه هدف 
اصلی برس��د. از دیگر مواردی که معاون مسکن و ساختمان وزارت راه و 
شهرس��ازی به آن اشاره کرد، نقش کمیس��یون ماده ۵ در عرضه اراضی، 
کنترل تورم اجاره بها و افزایش تنوع در تس��هیلات بانکی بود. او گفت که 
در بخش مسکن روستایی، کش��ور به استانداردهای جهانی نزدیک شده 
و این موفقیت را نتیجه افزایش عرضه و ارائه تس��هیلات با نرخ ترجیحی 

دانست.

قیمت تمام شده ساخت مسکن تا 25 میلیون تومان افزایش یافت

عقب نشینی ساختمان ها از تورم 50 ساله

یادداشت

اصلاحات فراگیر؛ راهکار درمان تورم
سجاد غرقی، عضو اتاق بازرگانی تهران

ت��ورم به عن��وان یک بیم��اری اقتص��ادی، نزدیک ب��ه نیم قرن 
اقتصاد ایران را درگیر کرده اس��ت. در مدت این ۵0 س��ال به غیر 
از پنج س��ال، نرخ تورم س��الانه ایران همواره دورقمی بوده اس��ت. 
این مش��کل در س��ال های اخیر، عمق بیشتری پیدا کرده است. در 
حد فاصل س��ال های ۱398 تا ۱۴02، نرخ س��الانه ت��ورم همواره 
بیش از ۴0 درصد محاس��به ش��ده اس��ت؛ اتفاقی که در 90 سال 
اخیر در ایران بی س��ابقه بوده اس��ت. افزایش مداوم سطح عمومی 
قیمت ها باع��ث ایجاد فضای نااطمینانی در بی��ن فعالان اقتصادی 
و ش��هروندان می شود. در نتیجه ریس��ک های ناشی از این شرایط، 
تمایل به سرمایه گذاری و تولید کاهش یافته و در مقابل، سفته بازی 
رونق پیدا می کند. علاوه بر این، به دلیل آس��یب های اجتماعی که 
محصول افزایش مداوم س��طح عمومی قیمت هاست، امنیت جامعه 
نیز کاهش پیدا می کند. همه اینها، تنها بخش��ی از مشکلاتی است 
ک��ه ت��ورم می تواند در جامع��ه ایجاد کند. با این ح��ال، در صورت 
وج��ود اراده ب��رای اصلاحات، کنترل تورم در م��دت زمان کوتاهی 

امکان پذیر است.
به طور کلی، عوامل متعددی همچون س��اختار اقتصادی کشور، 
افزایش ش��اخص کالاهای وارداتی، قیمت ارز و شوک های نفتی بر 
تورم تاثیرگذار هس��تند، اما در اینجا به دو عاملی که دولت، کنترل 
بیش��تری بر آنها دارد، تمرکز می کنیم. این دو عامل، سیاست های 
پول��ی و مال��ی دول��ت و انتظ��ارات تورمی ش��هروندان هس��تند. 
سیاس��ت های پولی و مالی دولت، مهمترین عامل موثر بر نرخ تورم 
است. دولت از طریق کنترل حجم نقدینگی و کاهش کسری بودجه 
می تواند ت��ورم را کنترل کند. در این بین، کنترل کس��ری بودجه 
دولت در کوتاه مدت امکان پذیر اس��ت و پیچیدگ��ی کمتری دارد. 
برای این منظور، دولت باید نظام بودجه ریزی خود را تغییر دهد. در 
واقع، دولت باید مطابق منابع موجود و اولویت های کشور، بودجه را 
تدوی��ن کند. در حال حاضر، بودجه در همان مرحله تدوین و پیش 
از اجرایی شدن دچار کس��ری است. این کسری معمولا در مرحله 
اجرا افزایش می یابد که همین مس��ئله در سال های اخیر، اثر قابل 
توجهی بر س��طح عمومی قیمت ها داشته است. بنابراین دولت باید 
در مرحله اول، نهادهای بدون کارایی را از کتاب بودجه حذف کرده 
و در میان م��دت کارمندان نهادها و ش��رکت های دولتی را کاهش 

دهد تا بودجه متوازن تر شود.
نمونه ه��ای متعددی از اثر اصلاحات در بودجه بر س��طح عمومی 
قیمت ها وج��ود دارد. به عن��وان مثال در آرژانتین، سیاس��ت های 
»خاوی��ر میلی« در جهت کوچک کردن دولت آرژانین باعث ش��د 
ت��ا در کمتر از چند ماه، تورم در این کش��ور روند نزولی پیدا کند. 
نرخ تورم ماهانه در دس��امبر 2023 )زمان��ی که »میلی« به عنوان 
رئیس جمهور انتخاب ش��د( در آرژانتی��ن 2۵.۵ درصد بود. پس از 
اصلاحات در دولت آرژانتین، ظرف مدت چهار ماه، تورم ماهانه یک 
رقمی شد و در نهایت در ماه اکتبر 202۴ به رقم .۷ 2 درصد رسید. 
این آمار به خوبی نشان می دهد که کنترل تورم افسار گسیخته در 
صورت وجود اراده سیاسی، در کمتر از یک سال امکان پذیر است.

متغیر دیگری که اثر قاب��ل توجهی بر تورم دارد، انتظارات مردم 
اس��ت. اگر شهروندان نس��بت به آینده اقتصاد کشور، تردید داشته 
باش��ند، احتمالا بخش��ی از تقاضای خود را از آین��ده به زمان حال 
منتقل خواهند کرد. این مس��ئله، فش��ار تقاض��ا را افزایش می دهد 
و باعث افزایش نرخ تورم می ش��ود. برعکس، خوش بینی نس��بت به 
آینده باعث می ش��ود که مردم در تقاضای کالاها به طور ش��تابزده 
عم��ل نکنند. انتظارات مردم از آین��ده، تحت تاثیر عوامل متعددی 
است؛ یک جمله رئیس جمهور در یک نشست مطبوعاتی، خبر یک 
دی��دار دیپلماتیک، تصویب یک قانون در حوزه سیاس��ت داخلی و 
صده��ا مورد مش��ابه دیگر می تواند بر انتظارات تورمی ش��هروندان 

اثرگذار باشد.
در سال های ۱39۵ و ۱39۶ برای اولین بار در ۵0 سال گذشته، 
نرخ تورم برای دو س��ال پیاپی تک رقمی ش��د. بخش قابل توجهی 
از ای��ن دس��تاورد را می ت��وان به اخب��ار مثبت در حوزه سیاس��ت 
خارج��ی، ب��ه ویژه در ارتباط ب��ا توافق برج��ام و کاهش تنش های 
بین الملل��ی نس��بت داد. این تجربه ب��ه وضوح، اهمی��ت انتظارات 
ش��هروندان و فعالان اقتص��ادی در کنترل تورم را نش��ان می دهد. 
زمانی که افق های سیاست خارجی، روشن و اعتماد عمومی تقویت 
می ش��ود، انتظارات تورمی کاهش می یاب��د و فضای اقتصادی برای 
س��رمایه گذاری و رشد مساعدتر می ش��ود. این مسئله همچنین به 
نقش روانشناسی اقتصادی و مدیریت انتظارات در فرآیند مهار تورم 
تأکید می کن��د. در واقع، پیش نیاز کنترل پایدار تورم، ایجاد فضای 
مثبت و باثبات در سیاس��ت داخلی و خارجی است. سیاستگذاران 
باید از طریق ش��فافیت، تقویت دیپلماس��ی فعال و تعامل س��ازنده 
ب��ا جامع��ه بین المللی، اطمین��ان لازم را برای بازیگ��ران اقتصادی 
فراهم آورند. پس از ایجاد این فضای مثبت، سیاست های اقتصادی 
نظی��ر تقوی��ت انضباط مالی، کنت��رل نقدینگی و بهب��ود بهره وری 
منابع، اثرگذاری بیش��تری خواهند داش��ت. در این راستا، همکاری 
هماهن��گ میان نهادهای تصمیم گیر، کاهش مداخلات غیرضروری 
و تقوی��ت نهاده��ای تنظیمگر بازار نیز ضروری اس��ت تا بتوان این 
دس��تاوردها را به ص��ورت پایدار حفظ و توس��عه داد. در این بین، 
برخی از سیاس��تگذاران به جای اس��تفاده از تج��ارب جهانی برای 
حل معضل ت��ورم، راهکارهای جایگزین همچون دخالت در بازار از 
طری��ق قیمت گذاری و محدودیت عرض��ه را دنبال می کنند. تجربه 
نش��ان داده که دخالت ه��ای مذکور، گرچه ممکن اس��ت در کوتاه 
مدت کارایی محدودی داش��ته باشد، اما در میان مدت و بلندمدت 
به هیچ وجه جایگزین اصلاحات اساسی نیست. در سال های اخیر، 
سیاست هایی مانند س��همیه بندی و قیمت گذاری دستوری نه تنها 
باع��ث کنترل قیمت ها نش��ده بلکه با ایجاد بازارهای غیررس��می، 
فرصت را برای س��وداگری س��فته بازان فراهم کرده است. از سوی 
دیگ��ر، دخالت فراگی��ر دولت در بازارهای مختل��ف، باعث ناامیدی 
کارآفرینان و فرار سرمایه از کشور شده که نتیجه آن، کاهش عرضه 

و افزایش تورم است.
در نهای��ت می توان گف��ت که راهکار برون رفت از ش��رایط تورمی 
فعل��ی، اجرای اصلاح��ات فراگیر در حوزه های اقتص��ادی، اجتماعی 
و سیاس��ت خارجی اس��ت. در حوزه اقتصادی، ضرورت اصلاح نظام 
بودجه ریزی و کاهش وابس��تگی به درآمدهای نفتی، تقویت شفافیت 
در سیاست های پولی و مالی و بهبود ساختارهای تولید و اشتغال زایی 
از جمله اقدامات کلیدی است. از سوی دیگر، ارتقای سرمایه اجتماعی 
و کاه��ش نابرابری های اجتماعی به عنوان پایه های اعتماد عمومی و 
مش��ارکت مردمی، نقشی اساس��ی در تثبیت سیاست های اقتصادی 
دارد. در حوزه سیاست خارجی، بازنگری در رویکردهای دیپلماتیک 
به منظور کاهش تنش ها و جذب سرمایه گذاری خارجی می تواند به 
توس��عه اقتصادی و تثبیت شرایط کمک کند. تعامل سازنده با نظام 
مال��ی بین الملل��ی، رفع موانع تجارت خارج��ی و ایجاد محیطی امن 
ب��رای فعالیت اقتصادی، از مهمتری��ن پیش نیازهای عبور از وضعیت 
کنونی است. در این میان، اعمال سیاست های دستوری و مداخلات 
غیرعلم��ی، نه تنها باعث افزای��ش پیچیدگی در اقتصاد ایران خواهد 
ش��د، بلکه اعتماد بخش خصوصی و سرمایه گذاران را کاهش داده و 
موجب انباشت مشکلات س��اختاری خواهد شد. در نتیجه، موفقیت 
در مقابل��ه با تورم، نیازمند اتخاذ رویکردی هماهنگ، علمی و مبتنی 

بر اجماع ملی است.
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فرص��ت امروز: آخرین آمارهای بانک مرکزی از متغیرهای پولی در دی 
ماه ۱۴03 نش��ان می دهد که رش��د نقدینگی و پایه پول��ی افزایش یافته 
اس��ت. حجم نقدینگی در دی ماه امس��ال به 9۷23 ه��زار میلیارد تومان 
رس��ید و پایه پولی با رشد 2۱ درصدی در بالاترین سطح پنج ماه گذشته 
ایس��تاد. پول خلق شده توس��ط بانک مرکزی در دی ماه امسال نسبت به 
دی سال گذشته 2۱.2 درصد رشد کرد و رشد پایه پولی به بالاترین سطح 
از شهریورماه رسید. رشد پایه پولی در شهریورماه امسال معادل ۱۷.۶ بود 
که تا دی ماه به روند صعودی خود ادامه داد. رشد نقدینگی نیز در دی ماه 
امس��ال نسبت به فصل پاییز در سطح بالاتری قرار گرفت. رشد نقدینگی 
در ماه ه��ای آب��ان و آذر معادل 28.۱ درصد بود که در دی ماه تا س��طح 
28.۴ درصد افزایش یافت. با توجه به روند رشد نقدینگی به عنوان متغیر 
تورم س��از به نظر می رسد که تورم داغ در روزهای سرد زمستان همچنان 

ادامه خواهد داشت.
از س��وی دیگر، آمارهای بانک مرکزی از ترکیب نقدینگی و رشد پول و 
شبه پول در دی ماه امسال نشان می دهد که رشد ماهانه پول از ۴.2 درصد 
در آذرماه به ۱.۵ درصد در دی ماه کاهش یافت. همچنین رش��د نقطه به 
نقط��ه این متغیر از 30.۱ درصد در آذرماه به 29.۱ درصد در دی ماه افت 
کرد. وضعیت ش��به پول نیز در در ابتدای زمستان نشان می دهد که رشد 
ماهانه این متغیر از ۱.۶ درصد در آذرماه به ۱.2 درصد در دی ماه کاهش 
یافت. رشد نقطه به نقطه این متغیر هم افزایش یافت و از 2۷.۴ درصد در 
آذرماه به 28.2 درصد در دی ماه رسید. بدین ترتیب، نرخ رشد نقدینگی 
در پایان دی ماه به 28.۴ درصد رسید و رشد پایه پولی در بازه زمانی ۱2 

ماهه معادل 2۱.2 درصد افزایش یافت.
نرخ رشد نقدینگی بالاتر از هدف گذاری

نقدینگی و پایه پولی، دو متغیر اصلی در ایجاد تورم است. پایه پولی به 
عنوان هس��ته تورم ساز در اقتصاد عمل کرده و مایع اولیه ایجاد نقدینگی 
در جامعه را فراهم می کند. زمانی که پایه پولی یا پول خلق ش��ده توسط 
بانک مرکزی در جامعه تزریق می شود به مرور باعث ایجاد پول و شبه پول 
بیش��تری در جامعه شده که به آن نقدینگی می گویند. رشد نقدینگی در 
یک اقتصاد، اصلی ترین متغیر ایجادکننده تورم است. نقدینگی همچنین از 
دو جز پول و شبه پول تشکیل شده است. زمانی که سطح پول و شبه پول 
در اقتصاد افزایش می یابد باعث افزایش قیمت در کالاها و خدمات می شود. 
براس��اس نظریات اقتصادی، اگر همزمان با افزایش پول در جامعه، کالا و 
خدمات تولیدی نیز افزایش پیدا کند، تورم در اقتصاد کنترل می شود. اما 
در غی��ر این صورت، یعنی تزریق نقدینگ��ی منهای عرضه کالا و خدمات 
به جامعه، مس��اوی با جهش تورم اس��ت. نرخ رش��د نقدینگی به افزایش 
حجم کل پول در گردش و شبه پول در اقتصاد طی دوره زمانی مشخصی 
اشاره دارد. این مفهوم، یکی از شاخص های مهم اقتصادی است که اثرات 

گسترده ای بر تورم، نرخ بهره، بیکاری و تولید دارد. رشد نقدینگی معمولا 
به صورت درصدی نس��بت به دوره قبلی به عنوان مثال ماهانه یا س��الانه 
نش��ان داده می شود و نشان دهنده س��رعت افزایش پول در اقتصاد کشور 
است. رشد پایه پولی، افزایش ضریب فزاینده پول، افزایش وام دهی بانکی، 
افزایش مخارج دولتی و افزایش تقاضا برای پول از مهمترین عوامل رش��د 

نقدینگی هستند.
حال آخرین آمارهای بانک مرکزی نشان می دهد که نرخ رشد نقدینگی 
در پایان دی ماه امس��ال به 28.۴ درصد رس��ید و رش��د پایه پولی در بازه 
زمانی ۱2 ماهه معادل 2۱.2 درصد رش��د داش��ته است. طبق اعلام بانک 
مرکزی، حجم نقدینگی کش��ور در دی ماه امس��ال به رق��م 9۷23 هزار 
میلیارد تومان رس��ید که نسبت به پایان سال ۱۴02 معادل 23.۴ درصد 
رشد داشته است. همچنین نرخ رشد ۱2 ماهه نقدینگی در دی ماه امسال 
معادل 28.۴ درصد محاس��به شده که در مقایسه با نرخ رشد دوره مشابه 
)2۵.۴ درصد در دی ماه س��ال گذشته( به میزان سه واحد درصد افزایش 

را نشان می دهد.
رشد پایه پولی به اوج 5 ماهه رسید

همزمان با رش��د نقدینگی، پایه پولی نی��ز 2۱ درصد افزایش یافت که 
بیش��ترین میزان پنج ماه گذش��ته اس��ت. پایه پولی به تمام اسکناس ها، 
س��که های تولید ش��ده و اعتبارات تصویب ش��ده نزد بانک مرکزی گفته 
می شود که بیشترین قابلیت نقدشوندگی در اقتصاد یک کشور را دارا باشد. 
میزان پایه پولی در دی ماه امس��ال به رق��م ۱2۴0.9 هزار میلیارد تومان 
رسیده است. بر این اساس و طبق گزارش بانک مرکزی، رشد ۱2 ماهه پایه 
پولی در دی ماه ۱۴03 به رقم 2۱.2 درصد رسیده است که در مقایسه با 
رقم مش��ابه در دی ماه سال گذشته )3۱.۵ درصد(، افت ۱0.3 درصدی را 
نشان می دهد. با این حال، پایه پولی در دی ماه امسال نسبت به پایان سال 

گذشته، رشد ۱3.۶ درصدی را تجربه کرده است.
نکته دیگر آمارهای بانک مرکزی، رشد دارایی های خارجی بانک مرکزی 
حاصل از افزایش نرخ تسعیر است. در ۱0 ماهه منتهی به دی ماه امسال، 
خالص دارایی های خارجی بانک مرکزی، مهمترین عامل رش��د پایه پولی 
بوده که س��همی معادل ۷9.۴ واحد درصد رش��د در پایه پولی را نش��ان 
می دهد و عامل افزایش خالص دارایی های خارجی بانک مرکزی در س��ال 
جاری، افزایش نرخ تسعیر )فرآیند تبدیل نرخ ارز حاصل از معاملات ارزی 
به پول رایج ملی( از س��وی بانک مرکزی بوده است. همچنین در دی ماه 
امسال در قیاس با سال ۱۴02، خالص بدهی دولتی بانک مرکزی، سهمی 
معادل ۱۵.۷ درصد را در رش��د ۱3.۶ درصدی پایه پولی داش��ته اس��ت و 
افزایش خالص بدهی بخش دولتی به بانک مرکزی عمدتا به علت افزایش 
مطالب��ات بانک مرکزی از دولت و نهادهای دولتی اس��ت. علاوه بر این، از 
دیگر عوامل رشد پایه پولی در پایان دی ماه امسال، حجم مطالبات بانک 

مرکزی از بانک ها با سهمی معادل ۱۱.2 واحد درصد بوده است. در طرف 
دیگر طبق اعلام بانک مرکزی، تنها عامل کاهش دهنده رشد پایه پولی در 
پایان دی ماه امس��ال نسبت به پایان سال ۱۴02، خالص سایر اقلام بانک 
مرکزی با س��همی معادل منفی 92.۷ واحد درصد است. در همین حال، 
ضریب فزاینده ش��اخص نقدینگی نیز در پایان دی ماه امس��ال نسبت به 
پایان سال ۱۴02، معادل 8.۶ درصد افزایش یافته و به رقم ۷.83۵ رسیده 
است. این یعنی به ازای هر یک واحد خلق پول توسط بانک مرکزی، حدود 

8.۶ واحد اعتبار پولی توسط شبکه بانکی خلق شده است.
چرا نرخ رشد نقدینگی بالا رفت؟

به گفته رئیس کل بانک مرکزی، با وجود اینکه نرخ رشد نقدینگی برای 
س��ال ۱۴03 در کانال 2۵ درصد هدف گذاری شده بود، با توجه به شدت 
گرفتن تکانه های سیاسی و امنیتی و همچنین افزایش ریسک های سیاسی 
- اقتصادی طی یک س��ال گذشته این نرخ به محدوده 2۷ درصد رسیده 
است. »محمدرضا فرزین« با اشاره به نرخ رشد پایه پولی گفته که در پایان 
اسفند سال گذشته، نرخ رشد نقدینگی برای سال ۱۴03 در محدوده 2۵ 
درصد هدف گذاری شد و امروز براساس آخرین آمارها، نرخ رشد نقدینگی 
در محدوده 2۷.۴ درصد قرار دارد که متاسفانه به دلیل تکانه های سیاسی 
و امنیتی بسیار زیاد )که از اسفند پارسال رخ داد و غیرقابل کنترل بود( از 
نرخ هدف گذاری کمی فاصله گرفت، اما به جهت اینکه بازار دچار انس��داد 
پولی نش��ود ما به صورت فعال در بازار پول کار کردیم تا در پایان سال به 
اهداف مشخص شده دست یابیم. به گفته »فرزین«، نرخ رشد پایه پولی از 

بالای محدوده ۴0 درصد به حدود 22 درصد کاهش یافته است.
یک��ی از راهکاره��ای اصلی مهار تورم، مدیری��ت نقدینگی و جلوگیری 
از چاپ پول بی رویه اس��ت. بانک مرکزی با اس��تفاده از ابزارهای پولی، از 
جمله نرخ بهره، کنترل نقدینگی را در دست دارد و از چاپ پول جدید به 
منظور تامین مالی بودجه های عمومی پرهیز کند. مسیر رشد نقدینگی در 
بهار امسال، مطابق برنامه رشد هدف گذاری شده حرکت کرد، اما در فصل 
تابستان به واسطه سیاست های حمایتی بانک مرکزی و تسهیل تامین مالی 
دولت، رشد نقدینگی از سطح برنامه ریزی شده فاصله گرفت. سیاست هایی 
آزادس��ازی س��پرده قانونی بانک ها برای پرداخت تسهیلات قرض الحسنه 
ازدواج و فرزندآوری، منابع ریالی مربوط به کاهش س��هم صندوق توسعه 
ملی از درآمدهای نفتی و هزینه  کرد آن توسط دولت، خرید بخشی از اوراق 
دولت توسط بانک ها و موسسات اعتباری، کاهش منابع سپرده ای دولت در 
دوره مورد گزارش نسبت به پایان سال ۱۴02، اجرای بخشی از ماده )۴۶( 
قانون رفع موانع تولید )تسویه بخشی از مطالبات بانک ها از بانک مرکزی(، 
افزایش ذخایر طلای بانک مرکزی، منابع مرتبط با تفاهم نامه س��ه جانبه 
بانک مرکزی، وزارت بهداشت و سازمان برنامه و بودجه را می توان به عنوان 

عوامل افزایش نرخ رشد نقدینگی نام برد.

حجم نقدینگی در دی ماه امسال به ۹۷23 هزار میلیارد تومان رسید

رشد ۲۱ درصدی پایه پولی

رئیس سازمان بورس و اوراق بهادار، سه محور افزایش نقدشوندگی بازار، 
بهبود بازده و مدیریت ریس��ک را به عنوان برنامه س��ه گانه سازمان بورس 
برای سال ۱۴0۴ اعلام کرد و گفت: »افزایش کارایی بازار از طریق اصلاح 
فرآینده��ا و کاهش هزینه های معاملاتی«، »بهبود عملکرد ش��رکت های 
بورس��ی با تمرکز بر شفافیت مالی و ارتقای حاکمیت شرکتی« و »توسعه 
بازار از مس��یر افزایش ارزش بازار سرمایه، به ویژه با تسریع در عرضه های 
اولیه و جذب نقدینگی بیش��تر«، س��ه برنامه محوری سازمان بورس برای 
س��ال ۱۴0۴ هس��تند. به گفته »حجت اله صیدی«، هدف نهایی، تبدیل 
بورس به موتور محرک اقتصاد و افزایش سهم آن در تامین مالی پروژه های 
کلان است که تحقق این برنامه ها، مستلزم همکاری همه ذی نفعان و ثبات 

در فضای کلان اقتصادی است.
او در همایش چش��م انداز اقتصاد ایران ۱۴0۴ که روز گذش��ته در هتل 
المپیک تهران برگزار ش��د، گفت: برآورد بنده و همکارانم در بازار سرمایه 
این اس��ت که متغیرهای اقتصاد در سال ۱۴0۴ از ثبات برخوردار خواهد 
ب��ود و تغییر عمده ای را در ش��رایط اقتصادی پیش بین��ی نکرده ایم. البته 
همیش��ه متغیرهای غیرقابل پیش بینی وج��ود دارد. بنابراین ما باید برای 
ای��ن فضا برنامه های بازار س��رمایه را تنظیم کنیم. البته اگر اتفاق دیگری 
افتاد و گشایش خوبی حاصل شد، با یک برنامه جدید و پیش رونده حرکت 
می کنیم. اگر هم ش��رایط سخت تر از وضعیت فعلی شد، باز هم معتقدیم 
باید فضا را مدیریت کرد و از پیچ ها و گردنه ها عبور کرد چون بدترین اتفاق 

در جا زدن، ناامید شدن و کار نکردن است.
رئیس سازمان بورس به تشریح س��ه برنامه بازار سرمایه در سال آینده 
پرداخت و توضیح داد: برای س��ال آینده، س��ه برنامه را برای بازار سرمایه 
پیگی��ری خواهیم کرد. اولی��ن برنامه، افزایش کارایی بازار اس��ت. در این 
خصوص تمام نهادهای ناظر در بازار سرمایه وظیفه دارند که به تحقق این 
برنامه کمک کنند. این روند از 2۵ س��ال پیش در بازار س��رمایه آغاز شده 
و تا به امروز ادامه داش��ته است؛ ش��فافیت هدفی است که همه ما دنبال 
آن هس��تیم. تلاش می کنیم که شفافیت را بالا ببریم تا از حقوق سهامدار 
صیانت شود و سهامدار بتواند ریسک و بازده را برآورد کند. در این رابطه، 
کاره��ای مختلفی را تعریف کردیم و اقداماتی در حال پیگیری اس��ت، اما 

یکی از مهمترین کارها و مهمترین متغیرها بحث نظام راهبری شرکت ها 
اس��ت. حدود ۷۵0 ش��رکت در بورس حضور دارند، از شرکت های بسیار 
بزرگ )با ارزش چند صد همت( تا شرکت های متوسط و کوچک، برخی از 
این شرکت ها در اجرای نظام حاکمیت شرکتی نقصان دارند. تغییرات پی 
در پی مدیران و نبود برنامه ای مشخص و عملیاتی برای مدیریت، شرکت ها 
را آزار می دهد. حتی در ش��رکت های س��ودآور هم گاه��ا این ضعف ها را 
مشاهده می کنیم. بنابر این الزام داریم راهبری شرکتی و شایسته سالاری 
را تا حد امکان و وظیفه س��ازمان ب��ورس ارتقا دهیم. به گفته »صیدی«، 
یکی دیگر از مؤلفه ها در بحث ش��فافیت، بحث صورت های مالی است. به 
عن��وان مثال، صورت مالی بانک ها ابهامات بیش��تری دارد، بانک ها باید بر 
روی ساختار سرمایه و بدهی خود بیشتر کار کنند. گزارش های حسابرسی 
برخی بانک ها نیز پر از بند مش��روط اس��ت که آن را از سودمندی خارج 
می کن��د، در نتیجه روی ارتقای کیفیت گزارش گری مالی باید مش��خصاً 
کار ش��ود؛ چراکه این مولفه مهمترین منبع تصمیم گیری در بازار سرمایه 
است. همین طور گزارش های تفسیری که به خوبی در بورس مورد استفاده 
قرار می گیرد، متاسفانه گاها در جاهای دیگر مورد استفاده قرار نمی گیرد. 
بنابراین اولین برنامه سازمان بورس، افزایش کارایی است تا بازار بتواند به 
صورت طبیعی کار کند. به گزارش »ایس��نا«، رئیس سازمان بورس ادامه 
داد: احترام گذاش��تن به طبیعت بازار بس��یار مهم اس��ت. باید به واکنش 
طبیعی بازار بها داده ش��ود. وقتی بازار به ط��ور طبیعی پیش می رود، در 
بلندم��دت همه برنده  خواهند بود. هرچن��د در کوتاه مدت می توان بازار را 
دس��تکاری کرد و محبوب هم ش��د، ولی این کار در نهای��ت به ضرر بازار 
تمام می ش��ود. بنابراین، رساندن بازار به حالت طبیعی خود، اولین برنامه 
ما اس��ت که با اصطلاح فنی، کارایی نامیده می ش��ود. نباید انتظار داشت 
وقتی ش��رایط به گونه ای دیگر اس��ت، شاخص رفتار دیگری از خود نشان 
دهد، زمانی که چند اتفاق می افتد که همه نگران کننده است، نباید انتظار 
داش��ت شاخص چند هزار واحد رشد کند یا زمانی که همه شرایط مثبت 
است اگر بازار ریزشی باشد، باید شک کرد. رساندن بازار به حالت طبیعی 
خود یا افزایش کارایی بازار اولین وظیفه س��ازمان بورس است. او موضوع 
دوم را بهبود عملکرد ش��رکت ها دانست و گفت: بهبود عملکرد شرکت ها، 

وابس��ته به مدیران است، اما سازمان بورس هم نظارت و الزاماتی دارد که 
می تواند کمک کند. نظام راهبری شرکتی و ثبات مدیریت با الزام به تعهد 
به برنامه ها و عمل کردن به برنامه ها ضروری است. بهبود عملکرد شرکت ها 
را باید از دو س��طح شرکت و کلان بررسی کرد؛ در سطح بنگاه یا شرکت 
در برخی از موارد س��هامدار، س��هام را می خرد ام��ا انحراف های زیادی در 
گزارش ها مش��اهده می شود و حتی اساسنامه ش��رکت رعایت نمی شود، 
باید با اصلاح وضع ش��رکت به سهامداران کمک کرد، در سطح کلان هم 
بای��د وضع را اصلاح کرد به عنوان مثال مس��ئله ناترازی انرژی لطماتی را 
وارد می کند. در تابس��تان، سود و زیان ش��رکت ها به دلیل ناترازی انرژی 
تحت تأثیر قطعی برق قرار می گیرد. قیمت گذاری پالایش��گاه ها گاهی به 
هم می ریزد. پالایشگاهی که می تواند با تولید بنزین مرغوب و فروش آن، 
س��ود خوبی ببرد، ملزم می شود که سوخت معمولی تولید کند و آن را با 
ضرر بفروش��د؛ همان پالایشگاهی که پیشرفته است و اصلًا برای صادرات 
احداث شده اس��ت. قیمت گذاری دستوری باید حتی المقدور حذف شود. 
البته س��ازمان بورس تمرکز خوبی بر صنایع دارد چنان که با برگزاری میز 
صنعت چالش های کلان هر صنعت را بررس��ی می کند. »صیدی« با بیان 
اینکه قیمت گذاری باید از طریق ش��رکت ها انجام شود، افزود: برنامه سوم 
ما؛ توس��عه و افزایش ارزش بازار است که از طریق عرضه اولیه های بیشتر 
و پذیرش بیش��تر انجام می ش��ود. امیدوارم بتوانیم در سال ۱۴0۴ به عدد 
۱000 شرکت پذیرفته شده در بورس برسیم، هنوز شرکت های بزرگی در 
اقتصاد ایران داریم که وارد بورس نش��ده اند، این شرکت ها اگر وارد بورس 
شوند، هم هزینه تامین مالی کاهش می یابد و هم شفاف تر می شود و امکان 
توس��عه بیش��تری نیز پیدا می کنند. به گفته وی، تعریف ابزارهای جدید 
و توس��عه ابزاره��ای کنونی و کاربرد آنان، به وی��ژه در بورس کالا و بورس 
انرژی، بسیار مهم است، امید است با همکاری بورس ها، نهادهای مالی، اعم 
از کارگزاری ها، تامین سرمایه ها، سبدگردان ها، شرکت های پذیرفته شده 
بتوانیم ارزش بازار س��رمایه ایران را به تولی��د ناخالص داخلی مان نزدیک 
کنی��م. آرزو داریم که تولید ناخالص داخلی آنق��در بالا برود که بتوانیم با 
رقبای منطقه ای شانه به شانه حرکت کنیم. امیدواریم در سال ۱۴0۴ سال 

به مراتب بهتری را در پیش داشته باشیم.

رئیس سازمان بورس و اوراق بهادار رونمایی کرد

3 برنامه محوری بورس برای سال آینده

اخبــــــار

حضور 3۹4 هزار نفر در صف دریافت وام
542 هزار نفر وام فرزندآوری گرفتند

شبکه بانکی کشور طی ۱۱ ماهه امسال بیش از ۵۴2 هزار فقره 
تس��هیلات فرزندآوری به ارزش بی��ش از ۴۵ هزار میلیارد تومان 
پرداخت کرده اس��ت. با این حال، طب��ق آمارهای بانک مرکزی 
هنوز بیش از 39۴ هزار نفر در صف دریافت وام هستند. براساس 
داده های بانک مرکزی، ش��بکه بانکی کش��ور از ابتدای امس��ال 
ت��ا پایان بهمن م��اه، ۵۴2 هزار و ۵۷۵  فقره وام قرض الحس��نه 
فرزن��دآوری ب��ه ارزش ۴۴ هزار و 9۱0 میلی��ارد تومان پرداخت 
کرده اس��ت و 39۴ هزار و ۴88  نفر دیگ��ر نیز در صف دریافت 

تسهیلات فرزندآوری هستند.
اما کدام بانک ها بیش��ترین سهم را داشتند؟ براساس آمارهای 
بانک مرکزی، بان��ک ملت با پرداخت ۱۱2 هزار و 982 فقره وام 
ب��ه ارزش 9۵۶9 میلیارد تومان و ۴۶ ه��زار و ۷۴۵ متقاضی در 
صف دریافت تسهیلات، بانک تجارت با پرداخت ۷2 هزار و 200 
فقره به ارزش ۵9۷۷ میلیارد تومان و 33 هزار و ۶3 متقاضی در 
صف، بانک ملی ایران با پرداخت ۷2 هزار و 90 فقره تس��هیلات 
ب��ه ارزش ۶0۱۷ میلیارد تومان و ۴9 ه��زار و 9۶2 نفر در صف، 
بان��ک صادرات با پرداخ��ت ۶۵ هزار و ۵0۶ فق��ره وام به ارزش 
۵۴02 میلی��ارد تومان و ۴۱ هزار و 82۱ نفر متقاضی در صف و 
بانک رفاه کارگران با پرداخت 30 هزار و 98۴ فقره وام به ارزش 
2۴۷8 میلیارد تومان و ۴۷ هزار و هفت نفر متقاضی دریافت وام 
فرزن��دآوری در جایگاه های اول تا پنجم پرداخت وام فرزندآوری 

از سوی شبکه بانکی کشور قرار گرفته اند.
در همین حال، مقایسه آمارهای پرداخت تسهیلات فرزندآوری 
از س��وی شبکه بانکی کشور نش��ان می دهد که تا پایان دی ماه 
امس��ال، ۴90 هزار و ۶2۵ فقره وام فرزندآوری پرداخت ش��ده و 
398 هزار و 2۶۴ نفر متقاضی در صف دریافت وام هس��تند. این 
در حالی اس��ت که تا پایان بهمن ماه امس��ال، ۵۴2 هزار و ۵۷۵ 
فق��ره وام پرداخت ش��د و 39۴ هزار و ۴88 نف��ر دیگر در صف 
دریافت هستند. بر این اساس در بهمن ماه سال جاری، ۵۱ هزار 
و 9۵0 متقاض��ی توانس��ته اند وام فرزن��دآوری دریافت کنند و از 
طرف دیگر 3۷۷۶ نفر متقاضی دریافت وام نس��بت به ماه قبل از 

صف انتظار کاهش یافته است.

یک کارشناس اقتصادی مطرح کرد
سیاست تثبیت؛ تنها راه نجات بازار ارز

یک کارشناس اقتصادی، سیاست تثبیت را تنها راه نجات بازار 
ارز، خوان��د و گفت اقدام��ات اخیر که باعث ایجاد نوس��انات در 
بازار ارز ش��ده، با ش��رایط فعلی اقتصاد همخوان��ی ندارد و فقط 
باید سیاس��ت تثبیت بازار و مدیریت نرخ ارز اتخاذ شود. »آلبرت 
بغزیان« با اش��اره به نوسانات اخیر در بازار ارز و طلا به »ایسنا« 
گفت: بی ش��ک بهتر از هر کسی در کشور، مسئولان اقتصادی و 
مدیران متولی اقتصاد کش��ور از مس��ائل اقتصادی آگاه هستند و 
به خوبی می دانند که مصرف کنندگان ارز در اقتصاد کش��ور چه 
گروه های��ی هس��تند و چه میزان درخواس��ت و تقاضای ارزی در 
کشور وجود دارد و علت اصلی وقوع این نوسانات در چه عوامل و 
مولفه هایی ریشه دارد. امروز و در حال حاضر مهمترین سیاستی 
که باید دنبال شود تا مردم هر روز به دنبال نرخ ارز و نوسانات آن 
نباش��ند، این است که بازار ارز باید ثبات داشته باشد. به عبارتی 
ن��رخ در نهایت بای��د در یک محدوده ثابت باش��د و تا زمانی که 
نرخ ارز همواره در حال تغییر اس��ت، نمی توان از واژه ثبات برای 
ارز اس��تفاده کرد. در نهایت باید بازار ارز و اقتصاد، مدیریت شود 
و این موضوع که در ش��رایط فعلی اقتصاد ب��ه دنبال تک نرخی 
کردن ارز و آزادسازی نرخ ارز هستیم در حال حاضر یک تصمیم 
نادرس��ت اس��ت؛ چراکه تک نرخی کردن یعنی هر کس بتواند با 
هر انگیزه ای و به هر میزانی که بخواهد، ارز داشته باشد. به گفته 
»بغزیان«، نباید با هدف مبارزه با قاچاق کالا و جلوگیری از رانت 
ارزی، اقداماتی صورت بگیرد که باعث التهاب در بازار ارز شود، به 
نظر می رسد، همان سیاست تثبیت که باعث کنترل بهتر جهش 

نرخ ارزی شده بود باید در دستور کار قرار بگیرد.
وی پیش فروش س��که را اقدامی مناس��ب در راستای مدیریت 
حباب س��که و طلا دانست و ادامه داد: یکی از دیگر اقدامات این 
اس��ت که باید ب��ا هدف مدیریت نرخ تورم باش��د، به عبارتی اگر 
زمانی که نرخ ارز رها می ش��ود و به سمت آزادسازی مدام پیش 
می رود، نباید انتظار داش��ت که نرخ کالا در بازار گران نش��ود و 
متعاقب این موضوع قیمت تمام شده واردات و صادرات بالا رفته 
و افزای��ش پیدا می کند و در نهایت دولت مجبور می ش��ود برای 
مهار آن، اقدامات کمک معیشتی اتخاذ کند که در نهایت همین 
مس��ئله نیز منجر به قدم برداش��تن در یک دور باطل می ش��ود. 
بنابرای��ن، باید هم ثبات ارزی ایجاد ش��ود و در کنار آن نیز باید 

حتما در قیمت ها در بازار نظارت صورت بگیرد.
ای��ن اقتصاددان با اش��اره به موضوع پیش فروش س��که طلا از 
س��وی بانک مرک��زی و ابعاد مختل��ف آن از جمله مطلوب بودن 
ب��ا عدم مطلوب بودن این سیاس��ت، گفت: در مدت اخیر، حباب 
موجود در ارزش س��که افزایش چش��مگیری پیدا کرده است و تا 
حدی پیش رفت که ارزش ذاتی طلای س��که نس��بت به قیمت 
س��که با تفاوت قیمت بالایی روبه رو ش��د. ارزش و حباب س��که 
به هر میزانی که باش��د، نباید تا این اندازه با میزان طلا و ارزش 
ذاتی طلای آن تفاوت بالایی داش��ته باشد. بنابراین پیش فروش 
س��که، اقدامی مناس��ب بود تا همزمان با عرض��ه آنها، هم میزان 
حباب س��که و طلا مدیریت شود و هم اینکه از آنجایی که سکه 
ط��لا در همه ج��ای جهان از ارزش ذاتی برخوردار اس��ت، مانند 
بس��یاری از محص��ولات مالی دیگر که ممکن اس��ت ارزش خود 
را از دس��ت دهند، نیست و عرضه س��که باعث می شود بسیاری 
از نقدینگی ه��ا در محل بازارهای غیررس��می هزینه نش��ود.   به 
عقی��ده »بغزیان«، ام��روز نظارت بر قیمت ها و بازار از بس��یاری 
از اصلاح��ات اقتص��ادی هم بهتر و اثرگذارتر اس��ت و هم هزینه 
کمتری بر اقتصاد کش��ور دارد و در کن��ار آن باید مدیریت بازار 
ارز و کنترل نرخ آن مدیریت شود و بانک مرکزی نیز باید همان 
سیاس��ت تثبیت را که در گذش��ته اتخاذ کرده بود، ادامه دهد تا 
کمتر ش��اهد افسارگسیختگی در بازار ارز و جهش های اقتصادی 

باشیم.

مصرف روزانه 20 میلیون لیتر بنزین در پایتخت
مصرف بنزین تهران، معادل مصرف ۱5 استان

مدیر ش��رکت مل��ی پخش فرآورده های نفتی اس��تان تهران از 
مصرف روزانه 20 میلیون لیتر س��وخت بنزین در این استان خبر 
داد. »فریدون یاس��می« با بیان اینکه مصرف بنزین استان تهران 
معادل مصرف ۱۵ اس��تان کشور است، گفت: مصرف سوخت در 
این استان بسیار وحشتناک است، به طوری  که معادل ۱۵ استان 
کش��ور در اس��تان تهران مصرف بنزین داری��م. به گفته وی، ۱0 
تا ۱2 درصد س��وخت کش��ور در اس��تان تهران مصرف می شود؛ 
روزانه بیش از 20 میلیون لیتر س��وخت بنزین در اس��تان تهران 
مصرف می ش��ود. البته ما آمادگی کامل را برای تأمین س��وخت 
ای��ام نوروز داریم و از این نظر مش��کلی در تأمی��ن فرآورده های 

سوختی نداریم.
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مدیرعامل شرکت ملی نفت ایران خبر داد
برنامه افزایش تولید نفت تا تابستان آینده

مدیرعامل ش��رکت ملی نفت گفت طرح افزایش ۴00 هزار بشکه ای تولید 
نفت تا ش��هریور س��ال آینده اس��تارت خورده و از فعالین حوزه دانش بنیان 
درخواس��ت می شود که به پروژه های ازدیاد برداشت نفت ورود کنند. »حمید 
بورد« در س��ومین همایش پتروتک، با بیان اینکه در ش��ش  ماه گذش��ته در 
افزای��ش تولید ارقام خوبی ثبت کرده ایم، گف��ت: هم در تولید و هم صادرات 
اوضاع خوبی داریم. طی دولت چهاردهم چند بار رکورد تولید گاز زده شد، یک 

بار رکورد تولید یک میلیارد و ۱۱۵ میلیون مترمکعب را داشته ایم.
مدیرعامل شرکت ملی نفت با بیان اینکه توان تولید یک میلیارد متر مکعب 
رقم بالایی اس��ت اما ارقام مصرف نیز بالا است، گفت: در برنامه هفتم توسعه 
برنام��ه داریم که تولی��د گاز به رقم یک میلی��ارد و 3۵0 میلیون مترمکعب 
برس��د اما این رقم همچنان با مصرف و رفع ناترازی بالانس نمی شود زیرا هم 
اکنون رقم مصرف به این میزان تولید که تارگت برنامه هفتم اس��ت، رسیده 
اس��ت. بسیاری از شرکت های دانش بنیان با وجود ارائه فناوری های ارزشمند، 
در اجرای عملیاتی آنها با مش��کل مواجه می ش��وند. در همین راستا شرکت 
ملی نفت ایران برنامه ریزی کرده اس��ت اجرای فناوری های ارائه شده از سوی 
ش��رکت های دانش بنیان را به  عه��ده بگیرد و آنه��ا را در میدان های نفتی و 
آزمایشگاه های عملیاتی به کار گیرد. »بورد« با بیان اینکه بحث مقدار برداشت 
نفت از میدان ها نیز از دیگر موضوعات مورد توجه است، افزود: براساس آمارها، 
میانگین برداشت از میدان های نفتی در جنوب کشور حدود 2۵ درصد است، 

اما با راهکارهای فناورانه می توان این مقدار را افزایش داد.
وی بر لزوم همکاری گس��ترده تر می��ان صنعت نفت و حوزه فناوری تأکید 
کرد و گفت: از تمام فعالان این حوزه درخواس��ت می کنم در مس��یر توسعه 

هوشمندسازی صنعت نفت مشارکت فعال داشته باشند.
مدیرعام��ل ش��رکت ملی نفت ای��ران با بی��ان اینکه با تمرکز بر توس��عه 
فناوری ه��ای نوین، هوش مصنوعی و دیجیتال س��ازی، گام های بلندی برای 
افزای��ش بهره وری، کاهش هزینه ها و ارتقای مدیریت مخازن نفتی برداش��ته 
شده است، گفت: این راهبرد افزون بر بهبود عملکرد صنعت نفت، از غافلگیری 
فناوران��ه نی��ز جلوگیری می کن��د. او با بیان اینک��ه راه میانبر ب��رای عبور از 
چالش های اقتصادی کش��ور، بهره گیری از فناوری های پیشرفته است، اظهار 
کرد: طی شش ماه گذشته، بیش از ۱۵ نشست با فناوران، نخبگان و جوانان 
مستعد کشور برگزار شده، همچنین بخش پژوهشی و مهندسی شرکت نفت 
نیز خروجی های قابل توجهی در این زمینه داشته است. دو راهبرد اصلی در 
حوزه فناوری برای شرکت ملی نفت ایران تعریف شده است. راهبرد نخست، 
بهبود عملکرد سازمانی با تکیه بر فناوری های نوین است که به کاهش زمان، 
کاه��ش هزینه ها و افزایش کیفیت منجر می ش��ود. راهبرد دوم، جلوگیری از 
غافلگیری فناورانه است؛ چراکه پیشرفت سریع تکنولوژی در جهان، در صورت 
نبود برنامه ریزی مناس��ب، می تواند چالش های جدی برای کش��ور به همراه 
داشته باش��د. میرعامل شرکت ملی نفت همچنین از کاربرد هوش مصنوعی 
در مدیریت مخازن نفتی، خبر داد و گفت: یکی از مهمترین پروژه ها، استفاده 
از هوش مصنوعی در مدیریت مخازن نفتی اس��ت. به تازگی نشستی با یکی 
از متخصصان ایرانی برگزار و همکاری هایی در این زمینه آغاز ش��ده اس��ت. 
یکی از کشورهای همسایه ایران توانسته است بیش از 2۵ درصد میدان های 
نفت��ی خود را ب��ا فناوری های هوش مصنوعی مدیریت کن��د و از این طریق، 
حداقل 80 درصد افزایش تولید داش��ته باشد، امیدوارم به زودی شاهد اجرای 
این طرح در داخل کش��ور باش��یم. وی با بیان اینکه طرح دیجیتال سازی در 
ش��رکت ملی نفت ایران با بهره گیری از فناوری های هوشمندس��ازی به زودی 
اجرایی می ش��ود، گفت: به همین منظور از تمام نخبگان و متخصصان حوزه 
فناوری دعوت می کنم پیش��نهادها و ایده های خ��ود را ارائه دهند، همچنین 
فراخوان رس��می برای همکاری شرکت های دانش بنیان به زودی اعلام خواهد 

شد تا از ظرفیت های آنان در این مسیر بهره گیری شود.

وزیر نیرو از کاهش ۱5 درصدی بارندگی خبر داد
۱4 طرح برای تأمین برق تابستان آینده

وزیر نیرو از برنامه ریزی این وزارتخانه برای رفع ناترازی انرژی در فصل تابستان 
و زمس��تان س��ال آینده خبر داد و با اشاره به تعریف ۱۴ طرح بزرگ تأمین برق 
برای تابس��تان س��ال آینده، گفت وزارت نیرو یکسری طرح ها و پروژه ها را برای 
عبور از ناترازی انرژی در دست اجرا دارد. »عباس علی آبادی« در سفر به استان 
فارس و در جمع خبرنگاران، خواستار مدیریت مصرف انرژی و مهار بدمصرفی ها 
در حوزه آب و برق ش��د و گفت: برای عبور از ناترازی انرژی در تابستان پیش رو 
برنامه ریزی جامعی انجام داده ایم، قطعاً با مش��ارکت و همراهی مردم از ناترازی 
انرژی عبور خواهیم کرد. هرچند در مصرف برق و آب باید تجدیدنظر کنیم، اما 
در کنار کارهایی که در دست اقدام است بر مدیریت مصرف هم باید تاکید شود. 
به همین دلیل، ۱۴ طرح بزرگ تأمین برق در کشور تعریف شده است که نتیجه 

این طرح ها در تابستان سال آینده نشان داده می شود.
وزیر نیرو با اشاره به گفتمان دولت چهاردهم تأکید کرد: با گفتمان وفاق ملی، 
انسجام و مشارکت و همراهی مردم می توان از ناترازی ها در حوزه های مختلف، 
سیاس��ی، اجتماعی، انرژی و... عبور کنیم. »علی آبادی« با بیان اینکه در بخش 
تولید، طرح های سوخت های فسیلی را در دست اجرا داریم، گفت: با اجرای این 
طرح ها قریب به 20 میلیارد تومان ناترازی انرژی مدیریت خواهند شد. او ناترازی 
آب و برق را مسئله جدی توصیف کرد که ریشه در اقتصاد ناکارآمد دارد و افزود: 
اصلاح اقتصاد آب و برق ضروری است. استفاده از ظرفیت های دانش بنیان ها برای 
رفع ناترازی انرژی در اولویت قرار دارد و بسیاری از ناترازی ها با بسیج امکانات در 
همین بخش بر طرف خواهد شد. وزیر نیرو همچنین به میزان بارندگی ها در سال 
جاری اشاره کرد و افزود: امسال نسبت به سال قبل ۱۵ درصد کاهش بارندگی 
در کشور داریم و نسبت به میانگین بلندمدت ۵0 درصد کاهش بارندگی داریم 
لذا با افزایش بهره وری و اجرای طرح هایی مثل اجرای طرح های با چرخانی باید 

کمبود بارش ها را جبران کنیم.
وی در عی��ن حال این نکته را یادآور ش��د که انتق��ال آب از دریا و روش های 
شیرین سازی آب هم در دست اجرا است و استان فارس و سایر استان ها از این 
طرح ها بهره مند می شوند. به گفته »علی آبادی«، مصرف انرژی در کشورمان از 
استاندارد جهانی بیشتر اس��ت. علاوه بر اینها طرح های بزرگی را در دست اجرا 
داریم که ناترازی ها را تعطیل می کند. با برنامه ریزی های انجام شده تا پایان دولت 
چهارده��م، 30 هزار مگاوات ظرفیت تولید برق ایجاد می ش��ود. تلاش می کنیم 
سرمایه گذاری بخش خصوصی را به این بخش هدایت کنیم. ناترازی ها در ایران 
به ویژه ناترازی انرژی یک چالش بزرگ است که می تواند در عین حال به فرصت 

تبدیل شود. البته اگر سیاست ها و استراتژی های مناسبی اتخاذ شوند.
وزی��ر نیرو در پایان بر ضرورت اس��تفاده از انرژی ه��ای تجدیدپذیر و پاک و 
نیروگاه های خورشیدی و بادی تأکید کرد و گفت: با این اقدامات نه تنها می توان 
کاهش هزینه ها و وابستگی به واردات انرژی را داشته باشیم، بلکه می توانیم شاهد 
تاثی��رات مثبتی بر کاهش آلودگی های زیس��ت محیطی و بهبود کیفیت زندگی 

مردم باشیم.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: در معاملات دومین روز هفته، روند خروج پول از بازار 
سرمایه متوقف شد و ش��اخص های بورسی و فرابورسی رشدی کمتر از 
یک درصد را به ثبت رس��اندند. در جریان دادوس��تدهای روز یکشنبه، 
ش��اخص کل بورس با رشد 2۱ هزار واحدی، بازدهی مثبت 0.8 درصد 
را ثبت کرد و مجدد کانال 2 میلیون و ۷30 هزار واحدی را پس گرفت. 
همچنین شاخص هم وزن نیز بیش از 3 هزار واحد افزایش یافت و با ثبت 
بازدهی مثبت 0.۴۱ درصد، مجددا به تراز 830 هزار واحد بازگشت. در 
آن سوی بازار سرمایه هم شاخص کل فرابورس ایران 2۱ واحد افزایش 
یافت و به س��طح 2۵ هزار و 8۶۷ واحد رس��ید. تالار شیش��ه ای پس از 
خ��روج پول حقیقی در دو روز متوالی، روز گذش��ته ش��اهد ورود ۵۷۷ 
میلیارد تومان پول بود و از س��وی دیگ��ر، ارزش معاملات خرد، کاهش 
9 درص��دی و حج��م معاملات اف��ت ۱۷ درصدی را به ثبت رس��اندند. 
گروه محصولات ش��یمیایی همانند روز ش��نبه صدرنشین جدول ارزش 
معاملات ش��د و تقریبا ۵80 میلیارد توم��ان معامله گردید. گروه فلزات 
اساسی و انبوه سازی هم به ترتیب در رتبه های دوم و سوم جدول ارزش 
معاملات با حدود ۵۱۶ و 3۱۴ میلیارد تومان ایستادند، اما خودرویی ها 

با ارزش معاملات 30۵ میلیارد تومانی در رتبه چهارم قرار گرفتند.
انتظار می رود در روزهای آینده با توجه به کاهش دامنه ریس��ک های 
سیاس��ی و مخاب��ره اخبار مثبت، بازار س��هام مجددا رون��د بهبود را در 
پیش گیرد. بازار س��رمایه درحالی روز گذشته به مدار مثبت بازگشت و 
نماگرهای بورسی روند رشد را در پیش گرفتند که ارزش صفوف خرید 
2۵8 درصد رش��د داش��ت و در مقابل، ارزش صف های فروش، افت ۵9 
درصدی را تجربه کرد. بنابراین انتظار می رود در روزهای آینده با توجه 
به کاهش ریسک های سیاسی و مخابره اخبار مثبت، بازار سهام بار دیگر 

روند بهبود را در پیش بگیرد.
بازار سرمایه در بند ریسک های سیاسی

»مصطفی خسروشاهی«، کارشناس بازار سرمایه درباره روند معاملات 
روز گذش��ته به »اکوای��ران« توضیح داد: ش��اخص کل ب��ازار در پایان 
معاملات یکش��نبه سبزپوش ش��د، ولی همچنان در کانال 2.۷ میلیون 
واحدی قرار دارد. به نظر می رسد بازار در گیر و دار تحولات و مذاکرات 
بین ایران و آمریکا قرار گرفته و تقریبا با هیچ متغیری، رنگ س��بز را به 
خود نمی بیند؛ مطمئنا روند صعودی بازار، منوط به کاهش ریسک های 
سیاس��ی است. در حالا حاضر، ش��اخص کل بورس در مقاومت 2.۷۵0 
میلیون واحدی قرار دارد که این یکی دیگر از مش��کلات بازار س��رمایه 
اس��ت. به گفته »خسروش��اهی« در چند روز گذشته اخباری از صنعت 
خودرو مبنی بر تجدید ارزیابی دارایی ها منتش��ر شد که با هدف بهبود 
س��اختار مالی و خروج از زیان انباشته خودروسازان در دستور کار قرار 
گرفت. گ��روه صنعتی ایران خودرو از ماه های گذش��ته ای��ن فرآیند را 
آغاز کرده و به نظر در مراحل پایانی قرار دارد؛ روز یکش��نبه در سامانه 
کدال گروه ای��ران خودرو خبر افزایش س��رمایه از محل تجدیدارزیابی 
خ��ود را بارگ��ذاری کرد و همین موضوع منجر به این ش��د تا از ابتدای 
معام��لات این روز ش��اهد صف خری��د در نماد خودرو باش��یم. به نظر 
می رس��د مثبت ش��دن این نماد تاثیرگذار در بازار، منجر به س��بزپوش 
ش��دن بازار در بس��یاری از نمادها به خصوص در نمادهای گروه خودرو 
ش��د؛ همچنین دیگر اقدام مهم در ایران خودرو، واگذاری س��هام دولت 
به بخش خصوصی و برگزاری مجمع عمومی این ش��رکت بود که ادامه 
این اقدامات منجر به بهبود تراز مالی و افزایش س��هام این شرکت برای 

سرمایه گذاران می شود.

این فعال بازار س��رمایه، بهبود بورس را در گروی ش��فافیت دانست و 
اف��زود: محرک بعدی بازار س��رمایه، افزایش نرخ دلار توافقی اس��ت که 
بیشترین تاثیر را بر شرکت های صادرات محور به ویژه صنایع پتروشیمی 
دارد؛ ای��ن تاثیرگ��ذاری زمان��ی اهمیت پی��دا می کند که ب��ه عملکرد 
صادرات��ی این گروه نگاهی بیندازی��م. همچنین فولاد مبارکه نیز از این 
امر منتفع ش��ده و با نگاهی به صورت های مالی آنها ش��اهد رکوردهای 
فروش جدیدی هستیم. آنچه مشخص است، هرچه ریسک های بازار به 
خصوص ریسک های سیاسی کاهش یابد و بازار به سمت شفافیت پیش 
رود، اعتماد به نزد سرمایه گذاران باز خواهد گشت و بازاری متعادل توأم 

با شفافیت خواهیم داشت.
تاثیر بازارهای موازی بر تالار شیشه ای

»نوید س��الک«، دیگر کارش��ناس بازار س��رمایه نیز به تاثیر بازارهای 
موازی بر تالار شیش��ه ای، اش��اره ک��رد و گفت: پیش بین��ی رفتار بازار 
سرمایه و ش��اخص کل در روزهای آتی بدون شناخت کامل از وضعیت 
ای��ن روزه��ای بازارهای موازی، از جمله طلا و دلار امکان پذیر نیس��ت. 
شاید در سنوات پیش می توانستیم تغییرات بازار را به عنوان یک عامل 
موث��ر بر س��ایر بازارهای م��وازی قلمداد کنیم، ام��ا در زمان حاضر این 
بازارهای موازی هس��تند که بر بازار س��رمایه تاثیر گذاشته اند؛ بنابراین 
تاثی��ر عک��س نوس��انات دلار آزاد و طلا روی بازار س��رمایه در یک ماه 
گذش��ته کاملا مش��هود اس��ت، اما این ارتباط معکوس به دلیل جنس 
متفاوت افزایش قیمت دلار آزاد و طلا در دوره های اخیر نسبت به قبل 
اس��ت. عموما در اقتصاد ایران، عامل اصلی رش��د قیمت ها از جمله دلار 
و ط��لا، افزایش نقدینگی بوده که این افزایش نقدینگی منجر به رش��د 
اسمی بازار س��رمایه همزمان با رشد سایر کالاها و دارایی ها می شد، اما 
افزایش قیمت های طلا و دلار آزاد طی یک ماهه گذشته صرفا به دلیل 

افزایش نااطمینانی، مبهم بودن چش��م انداز اقتصادی و انتظارات شکل 
گرفت��ه در فعالان اقتصادی بوده و حداقل این بار رش��د نقدینگی، تاثیر 

قابل توجهی در افزایش قیمت ها نداشته است.
به گفته »س��الک« با در نظر گرفتن این موارد کاملا طبیعی است در 
روزهایی که بازار طلا و دلار دچار کاهش قیمت ش��وند، بازار س��رمایه 
و ش��اخص کل رش��د کند؛ البته انتش��ار اخبار مثبت از سوی نمادهای 
ب��زرگ و تعیین کننده بورس نیز به عنوان کاتالیزور، س��بز ش��دن اکثر 
نمادها و شاخص های بورسی و فرابورسی را تقویت می کند. روز یکشنبه 
ه��م باتوجه به کاهش قیم��ت طلا و همچنین ثب��ات قیمت دلار آزاد، 
بازار س��رمایه س��بزرنگ بود و البته انتظارات مثبت ش��کل گرفته بابت 
تغییر مدیریت و خبر افزایش سرمایه از محل تجدید ارزیابی دارایی های 
ای��ران خودرو نیز به عن��وان عامل تقویت کننده وضعیت بازار س��رمایه 
به ش��مار می رف��ت. انتظار می رود در روزهای آتی به ش��رط عدم وقوع 
اخبار غیرمنتظره حوزه سیاس��ت خارجی، شاهد ثبات در بازارهای طلا 
و دلار آزاد و بالطبع، مثبت بودن بازار سرمایه باشیم. همچنین به دلیل 
تاثیر بیشتر نمادهای بزرگ بر شاخص کل، در صورت حمایت اشخاص 
حقوق��ی از بازار در روزهای آتی، نماده��ای بزرگی مانند خودرویی ها و 

فلزات اساسی، وضعیت مناسب تری خواهند داشت.
بازگشت به رنگ سبز و توقف خروج پول

در دومین روز معاملاتی هفته، روند خروج پول از بازار متوقف ش��د و 
شاخص های بورسی و فرابورسی، رشد کمتر از یک درصد را ثبت کردند. 
ش��اخص های بازار سرمایه در س��ومین روز کاری اس��فندماه، صعودی 
هرچند اندک را به ثبت رساندند. شاخص کل بورس تهران با رشد 0.8 
درصدی خود مجددا کانال 2 میلیون و ۷30 هزار واحدی را پس گرفت. 
ش��اخص هم وزن هم با پیشرفت 0.۴۱ درصدی، رفتاری مشابه شاخص 
کل از خود نش��ان داد و به کانال 830 هزار واحدی بازگشت. بازار پس 
از خروج پول حقیقی در دو روز متوالی شاهد ورود ۵۷۷ میلیارد تومان 
پول بود. ارزش معام��لات خرد نیز کاهش 9 درصدی و حجم معاملات 
ه��م افت ۱۷ درصدی را به ثبت رس��اندند. گروه محصولات ش��یمیایی 
همانند روز ش��نبه همچنان صدرنش��ین جدول ارزش معاملات است و 
تقریبا ۵80 میلیارد تومان معامله شد. گروه فلزات اساسی و انبوه سازی 
هم به ترتیب رتبه دوم و س��وم جدول ارزش معاملات را با حدود ۵۱۶ 
و 3۱۴ میلی��ارد تومان به خود اختصاص دادند، اما خودرویی ها با ارزش 
معاملات 30۵ میلیارد تومانی در رتبه چهارم قرار گرفتند. انتظار می رود 
در روزهای آینده با توجه به کاهش دامنه ریسک های سیاسی و مخابره 
اخبار مثبت، بازار س��هام رون��د بهبود را در پیش بگی��رد. همانطور که 
گفته ش��د، بازار سرمایه در معاملات روز یکشنبه پنجم اسفندماه، روند 
مثبت را تجربه کرد و ش��اخص کل بورس با رش��د 2۱ هزار واحدی به 
محدوده 2 میلیون و ۷3۵ هزار واحد رس��ید. در این روز ارزش صفوف 
خرید 2۵8 درصد رشد داشت و در مقابل، ارزش صف های فروش، افت 
۵9 درص��دی را تجربه کرد. انتظار م��ی رود در روزهای آینده با کاهش 
ریسک های سیاسی و مخابره اخبار مثبت، بازار سهام این روند بهبود را 
ادامه دهد. برخی از کارشناس��ان معتقدند بازار سرمایه به لحاظ بنیادی 
ش��رایط مطلوبی دارد، اما متغیرهای سیاس��ی، کمب��ود نقدینگی، عدم 
اعتماد س��هامداران و فعالیت نوس��ان گیری تاکنون باعث شده تا نتواند 
آنطور که باید و ش��اید رشد کند. با این حال، بورس در هفته های اخیر 
چند رکورد شکست و برای اولین بار وارد کانال 2.9 میلیون واحد شد، 

اما در ادامه عقبگرد کرد.

در سومین روز معاملاتی اسفندماه، مقاومت شاخص کل بورس تهران شکسته نشد

ورود پول به تالار شیشه ای
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نویسنده: علی آل علی
ایمیل مارکتینگ با گذش��ت دهه ها از معرفی اش به عنوان یک الگوی 
بازاریاب��ی هنوز هم بخش قابل توجهی از ب��ازار را در اختیار خود دارد. 
هزینه پایین این مدل به همراه س��ادگی ارس��ال انبوه آن به خوبی این 
تداوم را توجیه می کند. در کنار این مسئله بسیاری از بازاریاب ها بعد از 
این همه مدت به اس��تفاده از چنین مدلی عادت کرده اند. درس��ت مثل 
فوتبالیستی که دائما مهاجم نوک بوده و حالا نمی تواند در پست دیگری 
خ��وب بازی کند. البته در این میان چالش ه��ای زیادی نیز پیش روی 
بازاریاب ها قرار دارد. شاید مهمترین دردسر در این میان نرخ بازشدگی 
ایمیل ها باش��د. خب اغلب ما بدون اینکه ایمیل ه��ای تبلیغاتی را نگاه 
کنیم، یک راست حذف شان خواهیم کرد. این درست همان جایی است 

که اوضاع برای برندها کمی تیره و تاره می شود. 
نرخ پایین باز ش��دن ایمیل  های تبلیغاتی چالش��ی جدی برای کسب 
و کارها محس��وب می ش��ود. باور کنید یا نه، بودجه های هنگفتی برای 
ایمیل مارکتینگ صرف می ش��ود در حال��ی که ایمیل های تبلیغاتی که 
ارسال ش��ده اند هرگز دیده نمی ش��وند و عملا تمام این هزینه ها بدون 
کس��ب هیچ گونه سودی از بین می رود. بی ش��ک این مسئله برای یک 
برند که چشم به کس��ب سود دارد نمی تواند خبر خوبی باشد. این گونه 
هدررفت منابع مانند سوراخی است که آب را به درون قایق تان راه داده 
و بدون اصلاح آن غرق ش��دن ش��ما حتمی خواهد بود. در این وضعیت 
اس��ت که ش��ما مجبور خواهید بود به س��راغ راه حل ها و رویکردهای 

جدیدتر بروید.
تبلیغات ایمیلی بی برو برگش��ت باید دیده ش��ده و تاثی��ر بگذارد، نه 
آنک��ه بی س��رانجام راهی صندوق پیام های حذف ش��ده بش��ود و تمام 
تلاش های ت��ان را ه��در بدهد. ش��ما لازم اس��ت در این بخش بیش��تر 
تمرکز نموده و با اس��تفاده از روش های جدیدتر میزان موفقیت کمپین 
تبلیغاتی تان را بیشتر نمایید. در دنیای پررقابت امروز، ایمیل مارکتینگ 
همچون شمش��یری دولبه عمل می کند. شما می بایست یاد بگیرید که 
چگونه باید از تیزی آن به س��ود خود بهره مند ش��ده و جلوی ضررهای 
احتمالی آن را بگیرید. با انتخاب رویکردهای صحیح است که می توانید 
از تمام ظرفیت های موجود اس��تفاده ک��رده و گامی مهم برای موفقیت 

برند خود بردارید.
ما در این مقاله به بررس��ی تکنیک هایی می پردازیم که به شما کمک 
می کن��د تا نرخ باز ش��دن ایمیل های تبلیغاتی خ��ود را افزایش داده و 
تاثیرگذاری بیش��تری بر روی مخاطب هدف داش��ته باشید. در همین 
راس��تا از تعاریف س��اده و مهم نرخ بازشدگی ش��روع کرده و شما را به 
ابزارها و تکنیک هایی آشنا می کنیم که کمک می کنند بتوانید تبلیغاتی 
موثر و هدفمند برای مشتریان تان ایجاد کنید. پس با ما همراه شوید تا 

با کلید طلایی باز شدن ایمیل های تان آشنا شوید.
نرخ بازشدگی دقیقا چیست؟

نرخ باز ش��دن ایمیل به درصدی از مخاطبان گفته می شود که ایمیل 
تبلیغاتی ش��ما را باز کرده و محتوای آن را مش��اهده می کنند. در واقع 
مش��خص این نرخ به تعداد کس��انی که پس از دریافت ایمیل تان آن را 
باز می کنند، اش��اره دارد. برای درک بهتر از این مفهوم تصور کنید شما 
برای ۱00 نفر ایمیلی فرس��تاده اید و تنها 20 نفر از آنها این پیام را باز 
کرده اند در این صورت نرخ بازگشایی پیام شما 20 درصد خواهد بود و 
به همین ترتیب این عدد نش��ان می دهد که چه درصدی از تلاش های 
بازاریابی تان با شکس��ت مواجه ش��ده اس��ت. در واقع می توانید درستی 

استراتژی های خودتان را بسنجید.
نرخ باز ش��دن ایمیل یک ش��اخص مهم برای اندازه گیری اثربخش��ی 
کمپین های ایمیل مارکتینگ اس��ت و شما براساس آن می توانید روش 
و ش��یوه های مختلف را آزمایش کرده و ببینید کدام روش برای جذب 
مخاطب کارایی بیش��تری دارد. هرچه بیش��تر بتوانید به این ش��اخص 
مس��لط شوید قطعا ایمیل مارکتینگ شما اثرگذارتر خواهد بود و منجر 
به جذب مخاطبان بیش��تر برای شما خواهد گردید. برای بالا بردن نرخ 

بازشدگی باید برنامه ریزی دقیق تری را مدنظر داشته باشید.
به یاد داش��ته باشید، نرخ باز شدن ایمیل بس��ته به عوامل مختلفی، 
مانند نوع صنعت، اندازه کسب و کار، کیفیت لیست ایمیل ها و جذابیت 
موضوع ایمیل متغیر اس��ت و نباید تمام نرخ ها را با یکدیگر یکس��ان و 
مقایس��ه پذیر در نظر بگیرید. حواس تان باش��د، عوامل بس��یاری بر این 
شاخص اثرگذار بوده و همه چیز با شرایط موجود و استراتژی بازاریابی 
ش��ما در ارتباط است. به عنوان یک بازاریاب همواره سعی داشته باشید 
که به بهترین اس��تراتژی ها دست یافته و برای ایجاد یک ایمیل موفق و 
جذب کننده برنامه ریزی کرده و تمام جوانب را مدنظر قرار بدهید. برای 
رس��یدن به قله موفقیت لازم اس��ت تمام این عوام��ل را همزمان مورد 

بررسی و تحلیل قرار بدهید.
بنابرای��ن برای درک و بررس��ی نرخ باز ش��دن ایمیل بای��د حتما به 
جزیی��ات و م��وارد تاثیرگ��ذار در هر کس��ب و کار نیز توجه داش��ته و 
تحلیل ه��ای مخص��وص خودتان را انجام دهید. تحلیل بدون ش��ناخت 
درس��ت و درک ش��رایط حاکم بی فایده است. برای تبدیل شدن به یک 
متخصص حوزه تبلیغات همواره لازم اس��ت ب��رای آموزش و یادگیری 
مفاهی��م تلاش نمایید. با انجام این کار به نتایج خوبی نیز دس��ت پیدا 

خواهید کرد.
تکنیک های افزایش نرخ باز شدن ایمیل های تبلیغاتی

ایمیل ه��ای تبلیغات��ی در ط��ول یک ده��ه اخیر بدل ب��ه محتوایی 
کس��ل کننده ش��ده اند. به طوری که خیلی از کاربران حتی حوصله باز 
کردن آنها را هم ندارند. در کنار این مسئله انواع اپ و افزونه مرورگرها 

به کاربران کمک کرده تا از جهنم ایمیل های تبلیغاتی خلاص ش��وند. 
ای��ن یعنی بازاریاب ها برای اثرگذاری بهت��ر بر روی مخاطب هدف باید 
سطح بالاتری از خلاقیت را به خرج دهند. وگرنه ایمیل های شان تاثیر 
مناس��بی به همراه نخواهد داشت. این مس��ئله ای است که می تواند در 
ص��ورت بی توجهی برندها به تجربه ای مرگبار تبدیل ش��ود. ما در ادامه 
س��عی می کنیم برخی از توصیه های کلیدی برای بهبود این وضعیت را 
با شما در میان بگذاریم. پس با ما همراه باشید تا نکات اساسی در این 

رابطه را مرور کنیم. 
تکنیک اول: نوشتن عنوان های جذاب و ترغیب کننده

آی��ا تا ح��الا برای تان پی��ش آمده با مش��اهده عن��وان یک کتاب 
ش��یفته اش ش��وید؟ این دقیقا تاثیر تیتر خوب بر روی ذهن مخاطب 
اس��ت. یکی از مهمترین عوامل تعیین کننده در نرخ باز شدن ایمیل، 
عنوان آن اس��ت که مانند یک قلاب عمل کرده و با ایجاد کنجکاوی 
در مخاطب او را به س��مت باز کردن پیام ت��ان هدایت می نماید. تیتر 
ایمیل اولین چیزی اس��ت که مش��تری تان می بین��د و باید از همان 
ابتدای کار خودی نش��ان داده و حس خوبی در مخاطب ایجاد نماید. 
همواره به یاد داشته باشید انتخاب درست عنوان مانند انتخاب لباس 
شیک برای دعوت به یک مهمانی است. شما از همان ابتدای کار باید 

به بهترین شکل ظاهر بشوید.
ش��ما باید برای نوش��تن عنوان های ج��ذاب و غیرتکراری وقت صرف 
ک��رده و به بهترین ش��کل ممکن از ق��درت کلمات ب��رای جلب توجه 
مخاطب��ان بهره مند ش��وید و برای جذب مخاطب ت��ان هرچه در چنته 
دارید به کار ببندید. در نظر داش��ته باشید انتخاب یک عنوان قدرتمند 
درس��ت مثل کاشتن یک بذر قوی در یک زمین حاصلخیز است و شما 
باید منتظر برداش��ت یک محصول پر بار و عالی باش��ید. عنوان مناسب 

بهترین کلید برای جذب مشتری به حساب می آید.
از ایجاد عنوان های کلیش��ه ای و تکراری بپرهیزید. شما باید در انبوه 
پیام ه��ای تبلیغات��ی از فرصت طلای��ی ای که در ابتدای کار به دس��ت 
آورده اید، نهایت استفاده را ببرید و از انتخاب کلمات کلی و بی خاصیت 
همواره دوری کنید. مردم هر روز با پیام های تبلیغاتی بی شماری روبه رو 
هس��تند. با این شرایط تنها پیامی ماندگار می شود که خاص، نو و بدیع 
باشد و بتواند حس کنجکاوی را در دل مخاطب بیدار کند. برای داشتن 
تبلیغات اثربخش به هیچ عنوان نباید ریس��ک کرده و فرصت طلایی را 

از دست بدهید.
اس��تفاده از کلم��ات قدرتمند، ایجاد حس کنج��کاوی، مطرح کردن 
سوالات جذاب، و شخصی سازی عنوان ها، می تواند به طور قابل توجهی 
نرخ باز ش��دن ایمیل ش��ما را افزایش دهد. می توانید از انواع و اقس��ام 
روش ها و فن بیان ها اس��تفاده نمایید اما یادتان باشد هر تلاشی را برای 
بهتر دیده ش��دن به کار بگیرید. انتخاب عنوان درس��ت کلید موفقیت 
ش��ما خواهد بود. ش��ما در طراحی عنوان های تبلیغاتی قرار است طعم 
شیرین محصول و خدمات تان را از طریق کلمات در کام مشتری ایجاد 
نمایید و به نوعی ذائقه و س��لیقه مش��تری های تان را نیز تحریک کنید. 
به این ترتیب شما با خلق عنوان های جذاب و غیرکلیشه ای این فرصت 
را خواهید داش��ت تا حس کنجکاوی مخاط��ب خود را تحریک کرده و 
او را برای گش��ودن پیام خود تشویق کنید. طراحی های خلاقانه هم در 
محتوا مهم هس��تند و هم در طراحی یک عنوان جذاب و ترغیب کننده 

که منجر به باز شدن ایمیل می شود.
تکنیک دوم: ارسال ایمیل های شخصی سازی شده

یک��ی دیگر از تکنیک ه��ای مهم برای افزایش نرخ باز ش��دن ایمیل، 
ارسال ایمیل های شخصی سازی شده به هر یک از مشتریان است. به کار 
گیری روش شخصی سازی به مشتری نشان می دهد که چقدر به فکرش 
هستید و سلیقه و علایقش را تا چه اندازه مورد توجه قرار داده اید. از یاد 
نبرید که با هر مش��تری مانند یک دوست قدیمی برخورد کنید و خود 
را برای ایجاد یک ارتباط دوس��تانه آماده کنید. مش��تری برای همیشه 

ماندگار خواهد شد.
به جای ارس��ال یک پیام عمومی به تمام افراد لیست خود، پیام های 
خود را براس��اس س��وابق خرید، علایق و رفتار هر فرد طراحی کنید و 
متناس��ب با آنها محصولات و پیش��نهادات خود را در اختیارش��ان قرار 
دهید. تلاش برای ارائه خدمات فردی به هر مش��تری از ارزش بس��یار 
بالایی برخوردار است و مشتری های خاص دوست دارند که حس کنند 
به شکل اختصاصی برای آنها برنامه ریزی نموده اید. شخصی سازی یعنی 

خلق بهترین تجربه خرید برای مشتری های شما.
اس��تفاده از نام مخاطب در عنوان و متن ایمیل، نش��ان دهنده توجه 
ش��ما به هر یک از مش��تریان بوده و شانس بیش��تری برای دیده شدن 
ایمیل شما توسط مخاطب را افزایش می دهد. شما از یک نام ساده برای 
طراح��ی تبلیغات خود بهره نمی برید بلکه در صدد نش��ان دادن احترام 
خود به مشتری و افزایش صمیمیت در تبلیغات تان هستید. مخاطب با 
دیدن نام خود، حس خوشایندی را در دل حس کرده و خود را خاص تر 
و ویژه تر احس��اس می کند و این یعنی برداش��تن گامی مثبت در جهت 

ایجاد یک رابطه صمیمانه تر با مشتری ها.
شخصی س��ازی می تواند در س��طح عمیق تری نیز انجام شود و شما با 
این ابزارها در پی جلب نظر مش��تری ها و احترام گذاش��تن به س��لایق 
آنها هس��تید. به  عنوان مثال، پیش��نهاد محصولات متناس��ب با سابقه 
خرید قبلی مش��تری یا ارائه محتوای مرتبط با علاقه های ش��خصی او. 
شخصی س��ازی ایمیل مثل نوش��تن نامه ای دوس��تانه ب��رای یک رفیق 
قدیمی اس��ت و صمیمیت نهفت��ه در آن قطعا باع��ث ایجاد یک رابطه 
مستحکم و طولانی مدت می شود. در ایمیل مارکتینگ تان از این قدرت 

استفاده کنید.
با ارسال ایمیل های شخصی سازی شده، به مخاطب نشان می دهید که 
ن��ه تنها به آنها احترام می گذاری��د، بلکه به خوبی به نیازها و ترجیحات 
آنه��ا هم توج��ه می کنید و این موضوع مش��تری را ترغیب خواهد کرد 
تا پیام های ش��ما را دنبال کرده و بر این اس��اس از خدمات تان استفاده 
نماید. شما با این روش در پی ایجاد وفاداری هرچه بیشتر برای برندتان 
خواهید بود. مش��تری های راضی ش��ما س��فیران پرق��درت تری برای 

تبلیغات تان خواهند بود.
تکنیک سوم: بهینه سازی زمان ارسال ایمیل

وقت شناس��ی ن��ه تنها در مصاحبه ه��ای کاری، بلک��ه تقریبا در تمام 
حوزه ه��ای زندگ��ی اهمیت دارد. یکی از عوامل موثر در نرخ باز ش��دن 
ایمیل ها، زمان ارس��ال پیام ها اس��ت. ش��ما برای اینکه دیده بش��وید، 
می بایس��ت بدانید مشتریان ش��ما در چه زمان هایی بیشترین فرصت را 
برای بررسی ایمیل های شان دارند. باید بفهمید که مشتریان شما در چه 
زمان هایی ایمیل های شان را چک می کنند. گاهی ممکن است فرستادن 
ایمیل در زمانی نامناسب نتیجه عکس برای شما داشته باشد. هر کاری 
را باید در زمان مناس��ب خود انجام دهید. این موضوع مانند ماهیگیری 
می ماند و اگر ماهیگیران با زمان های مناس��ب صید آش��نا نباشند قطعا 

ناامید به خانه برخواهند گشت.
اگ��ر نظر ما را بخواهید، بهترین زمان ارس��ال ایمیل های تبلیغاتی در 
صبح های زود یا اواخر روز است. در این مواقع افراد وقت بیشتری برای 
چک کردن ایمیل های خود داشته و فرصت کافی برای دیدن و بررسی 
تبلیغات تان دارند. پس برای رسیدن به نتیجه بهتر هم باید برنامه ریزی 
داش��ته باش��ید و هم باید در زمان مناس��ب عمل نمایید و تلاش برای 
شناس��ایی بهترین زمان برای ارائه پیام تان ضروری خواهد بود. این گونه 
برنامه ریزی های هوش��مندانه ش��ما را برای دیدن موفقیت های بزرگ تر 

مهیا خواهد کرد.
ش��ما باید با تحلیل رفتاری مش��تریان خود، زمان مناس��بی را برای 
ارسال ایمیل ها پیدا کنید و الگوهای متفاوتی را امتحان کرده تا بتوانید 
درک درس��تی از ش��رایط به وجود آورید. با آزمای��ش و خطا می توانید 
بفهمید مخاطب های شما چه سبک رفتاری دارند و در چه زمانی بیشتر 
ایمیل های ش��ان را باز می کنند. بررس��ی کردن رفتار مش��تری به شما 
کمک می کند تا در زمان مناس��ب و با انتخاب استراتژی های صحیح تر، 

به هدف تان دست پیدا کنید.
اس��تفاده از ابزارهای تحلیل ایمیل مارکتینگ به ش��ما کمک می کند 
تا بهترین زمان های ارس��ال را برای هر گروه از مشتریان خود شناسایی 
کرده و با شخصی سازی ارسال در زمان درست شما قدم بلندی را برای 
پیروزی در بازاریابی تان برمی دارید. برای بهترین زمانبندی بهتر اس��ت 
یک برنامه جامع و دقیق از قبل داشته باشید. با ارسال ایمیل ها در زمان 
مناسب، شما می توانید نرخ باز شدن آنها را افزایش داده و شانس دیده 
ش��دن پیام های خود را نیز افزایش دهید. ارس��ال به موقع و با برنامه از 
هدررف��ت انرژی تان جلوگیری خواهد کرد. پس انتخاب زمان مناس��ب 
همان کلید اصلی گش��ودن درهای موفقیت خواهد بود. هر قدم تان باید 

اصولی و درست باشد.
تکنیک چهارم: ایجاد لیست ایمیل هدفمند 

ارس��ال تصادفی ایمیل برای مخاطب کار اصلا درس��تی نیس��ت. این 
کار دقیق مثل آن اس��ت که به زور یک هوادار تیم رئال مادرید را پای 
مس��ابقه فرمول یک بنشانید. ش��اید با زور کمی کار جلو برود، اما هیچ 
وقت خبری از بازگش��ت س��رمایه نخواهد بود. یکی از اشتباهات بزرگ 
در ایمیل مارکتینگ ارس��ال پیام به افرادی اس��ت که هیچ علاقه ای به 
خدم��ات و کالای ش��ما ندارند. به ج��ای ایجاد لیس��ت های بلند بالا از 
ش��ماره ها و ایمیل هایی که س��رانجامی ندارند، تمام ت��لاش خود را بر 
کیفیت مخاطبان خود قرار بدهید و افرادی را به لیس��ت خودتان اضافه 
کنید که مشتری واقعی و مشتاق برندتان هستند. کیفیت در هر زمینه 
مهمتر از کمیت اس��ت و اگر به دنبال مشتری وفادار هستید می بایست 

به این نکته مهم توجه داشته باشید.
ارسال ایمیل های تبلیغاتی به لیستی از مخاطبان نامرتبط و بی علاقه، 
نه تنها باعث افزایش نرخ باز ش��دن نمی ش��ود، بلکه به اعتبار برند شما 
نیز لطمه می زند و مخاطب های نامناس��ب سبب می شوند شما در ارائه 
خدمات به مخاطبان خاص خود نیز عملکرد درس��تی نداش��ته باشید. 
نباید این اصل را هرگز از یاد ببرید که هر چیز در جای خودش درست 
عمل می کند و ش��ما لازم اس��ت ب��ا این اصل برای پیش��برد کار خود، 
هماهنگ باش��ید. شما مانند کسی هس��تید که در حال طبخ غذا برای 
مهمانان ویژه خودتان می باش��ید. برای یک مهمانی بی نقص لازم است 

در انتخاب مهمانان خود نیز نهایت دقت را به خرج بدهید.
برای ایجاد یک لیس��ت ایمیل هدفمن��د، از روش هایی مانند ثبت نام 
در وب س��ایت، ارائه پیشنهادات ویژه در ازای دریافت ایمیل و استفاده 
از لید مگنت ها )محتوای رایگان ارزش��مند( اس��تفاده کنید و از افرادی 

بخواهید تا با ثبت نام در لیس��ت ش��ما برای دریافت اطلاعات، هم خود 
را در دس��ته مخاطبان خاص ش��ما قرار بدهند و هم به شما این فرصت 
را بدهن��د تا ارتباط نزدیک تری را با آنها ایجاد نمایید و این اس��تراتژی 
یک��ی از روش های قدرتمند برای ایجاد یک گروه وفادار به نام و نش��ان 
شماست. فراموش نکنید برای داش��تن مشتری وفادار تلاش های تان را 

دو چندان نمایید.
همچنین تلاش کنید افرادی را به لیس��ت خودت��ان اضافه کنید که 
نس��بت به خدمات شما علاقه واقعی داشته و آمادگی تعامل با پیام های 
ش��ما را داشته باشند. تلاش کنید افرادی که هیچ تمایلی ندارند را وارد 
لیس��ت ایمیل تان نکنید. یک لیست خوب شامل افرادی خواهد بود که 
از دیدن پیام های شما خسته نشده و برای دیدن ایمیل های تان همیشه 
کنجکاو هس��تند. از ای��ن طریق در دنیای پر هیاه��وی امروز بهترین و 

پرسودترین کمپین تبلیغاتی را طراحی نموده اید.
تکنیک پنجم: بهینه سازی ایمیل ها برای موبایل

با توجه به اینکه امروزه بس��یاری از افراد ایمیل های خود را از طریق 
گوشی های هوش��مند چک می کنند، بهینه سازی ایمیل ها برای نمایش 
در موبایل امری بس��یار حیاتی و ضروری اس��ت و ش��ما به عنوان یک 
بازاریاب حرفه ای لازم اس��ت این نکته مهم را به خوبی در نظر بگیرید. 
در دنیای امروز بخش عمده ای از مخاطب های ش��ما از طریق تلفن های 
همراه به ایمیل ها و محتوای ش��ما دسترس��ی پی��دا می کنند. طراحی 
غیراصولی باعث آس��یب رس��اندن به کس��ب و کار ش��ما خواهد ش��د. 
تلفن های همراه به پل های ارتباطی جدید با مشتریان تبدیل شده اند و 

می بایست برای تبلیغات، استفاده درست از آن را یاد بگیرید.
اگر ایمیل ش��ما برای موبایل بهینه سازی نشده باشد، احتمال زیادی 
وجود دارد که محتوای ش��ما به درس��تی نمایش داده نشود و مخاطب 
را از دیدن ادامه ایمیل و همچنین برند ش��ما دلس��رد کند. بسیاری از 
مردم ایمیل هایی که خوانا نیس��ت و مناس��ب تلفن های همراه طراحی 
نش��ده است را س��ریع حذف کرده و برای همیشه آن را نادیده خواهند 
گرف��ت. هر فرصت��ی برای تاثیرگذاری بر مخاطب مهم اس��ت و نباید با 
سهل انگاری آنها را از دست داد. در این صورت است که شما باید ایمیل 
ه��ای خود را با طراحی واکنش گ��را )Responsive( آماده کنید تا به 
خوب��ی در صفحه نمایش گوش��ی های مختلف، تبلت ها و دس��تگاه های 
مختلف دیده شوند و مشتری با هیچ گونه مشکلی در نمایش پیام تان رو 
به رو نش��ود. برای یک مش��تری هیچ چیز بدتر از دریافت پیام ناخوانا و 
نامناس��ب در ایمیل نمی باشد. شما باید تمامی ابعاد این مسئله را برای 
نمای��ش هرچه بهت��ر پیام های تان در نظر بگیری��د. هدف تان خلق یک 

تجربه کاربری ایده آل می باشد.
اس��تفاده از فونت های مناسب و خوانا، تصاویر باکیفیت و حجم کم و 
طراح��ی باکس های دعوت به عم��ل )CTA( به کاربران کمک می کند 
تا به راحتی بتوانند با ایمیل های ش��ما تعامل داش��ته باشند و با وضوح 
بیش��تر تمامی جوانب آن را بررسی کرده و تصمیم بگیرند که براساس 
ای��ن تبلیغ اق��دام لازم را انجام دهند یا خیر. یادتان باش��د هم زیبایی 
و جذابیت بصری هم قابلیت های کاربردی برای مش��تری ش��ما اهمیت 
فراوانی دارد و این نکته بس��یار مهم در طراحی ایمیل برای مش��تریان 

تلفن های همراه است.
بهینه سازی ایمیل برای موبایل، نه تنها تجربه کاربری بهتری را برای 
مخاطب��ان فراهم می کند، بلکه باعث افزایش نرخ باز ش��دن ایمیل نیز 
خواهد شد؛ چراکه به مشتری نشان می دهد به چه میزان برای استفاده 
آسان او اهمیت قائل هس��تید. در واقع احترام گذاشتن به نیاز مشتری 
یک قان��ون ثابت و مهم در جهان تجارت می باش��د و رعایت کردن آن 
یعن��ی پایبند بودن به تم��ام اصول حرفه ای و تلاش برای رس��یدن به 

قله های افتخار و موفقیت.
سخن پایانی

ایمیل مارکتینگ هنوز ه��م یکی از روش های بی نهایت تاثیرگذار در 
دنیای کس��ب و کار محسوب می شود. با این حال بسیاری از برندها در 
اس��تفاده از آن درگیر چرخه پایان ناپذیر کلیش��ه می ش��وند. ما در این 
مقاله س��عی کردیم با بررسی برخی از مهمترین نکات در زمینه ایمیل 
مارکتینگ ش��ما را با جری��ان غیرتکراری این حوزه آش��نا کنیم. حالا 
ش��ما تم��ام ابزارهای موردنیاز ب��رای ورود به این ح��وزه را دارید. پس 
منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دستی به س��ر و گوش ایمیل های تان 
بکشید تا به بهترین شکل آمادگی رقابت در بازار را پیدا کنید. اینطوری 

مخاطب های بیشتری نیز در کنار برندتان حضور خواهند داشت. 
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 تأکید فرمانده سپاه اسلامشهر بر اصلاح فرایندهای شهری
لزوم اصلاح هبه و اعانه ها

اسماعیل لک- فرصت امروز: سرهنگ پاسدار یدالله سلیمانی، 
فرمانده سپاه ناحیه حضرت سیدالشهداء علیه السلام اسلامشهر، در 
نشســت صمیمی با جمعی از خبرنگاران و اهالی رسانه، بر ضرورت 
اصلاح فرایندهای شهری و حمایت از خبرنگاران دلسوز و امین که در 
چهارچوب قانون و با رعایت مصالح مردم و انقلاب فعالیت می کنند، 
تأکید کرد. وی از رسانه ها خواست با رعایت اصول مطالبه گری، پیگیر 
مسائل مردم باشــند و در پرداختن به موضوعات شهری، مصلحت 
مردم و شهرســتان اسلامشهر را در نظر بگیرند. وی افزود: "مدیران 

شهرستان باید رویکردی پاسخگو و شفاف داشته باشند."
لزوم اصلاح فرایند هبه 

سرهنگ سلیمانی با اشاره به موضوع هبه و اعانه هایی که مردم به شهرداری پرداخت می کنند، گفت: "هبه به معنای بخشش 
بدون انتظار و مطالبه است، اما ما که امور را رصد می کنیم، احساس کردیم که اختیارات این بند قانونی کمی از اهداف خود 
منحرف شده است. بنابراین، خواستار اصلاح این فرایند هستیم، زیرا بخشی از این هبه ها به مسیر نادرست رفته است." وی تأکید 
کرد که ملاک ما قانون است و ارتباط ما را قانون تعریف کرده است. گروه های مختلف باید از هزینه کردن انقلاب برای اهداف و 

مطامع گروهی، حزبی و سیاسی پرهیز کنند و به جای آن، خدمات رسانی به مردم را در اولویت قرار دهند.
سپاه هوشمندانه مراقب سوءاستفاده هاست

فرمانده سپاه اسلامشهر تصریح کرد: "سپاه کار سیاسی نمی کند، اما هوشمندانه مراقب است که از اخلاص و صداقت مردم 
توســط هیچ جریانی سوءاستفاده نشود." وی هشــدار داد که برخی گروه ها در شهرستان همچنان بر رفتار نادرست و اعمال 
فشارهای خود اصرار دارند. اگر این فشارها ادامه پیدا کند، ما با مردم در این باره صحبت خواهیم کرد و مردم دلبسته به انقلاب 

در شهر را آگاه خواهیم ساخت.
لزوم اصلاح فرایندهای شهری برای حل مشکلات مردم

سرهنگ سلیمانی در بخش دیگری از سخنان خود تأکید کرد: "ما به فرایندها و ساختارهایی که کار مردم را سخت کرده، 
انتقاد داریم. در برخی ساخت وسازها شاهد عدم رعایت سرانه های شهری هستیم که ناشی از ایراد در فرایندهاست و باید اصلاح 
شود." وی در پایان با اشاره به نقش بسیج و سپاه در خدمت رسانی به مردم، گفت: "ما این لباس را برای جان دادن در راه مردم 

بر تن کرده ایم و خدمات فرزندان ما در بسیج، گواه این ادعاست."

اقدامات شرکت گاز اصفهان در فرهنگ سازی مصرف بهینه گاز طبیعی
اصفهان – ندیمی: سرپرســت شــرکت گاز استان اصفهان از 
گام های مؤثر این شــرکت در راستای فرهنگ سازی مصرف بهینه 
گاز طبیعی خبر داد و بر اهمیت آگاهی بخشی عمومی در این زمینه 
تأکید کرد. ابراهیم محسنی، سرپرست شرکت گاز استان اصفهان، 
با اشــاره به نقش کلیدی روابط عمومی در جلب اعتماد عمومی و 
افزایش آگاهی، اظهار داشت: دستیابی به اهداف سازمانی مستلزم 
ارتقای آگاهی جمعی و تعامل مؤثر با جامعه اســت. در این راستا، 
شرکت گاز اصفهان اقداماتی را در جهت ترویج فرهنگ مصرف بهینه 
گاز طبیعی و تداوم خدمت رســانی در فصول سرد سال اجرا کرده 

است. وی از بهره گیری این شرکت از تمامی ظرفیت های اطلاع رسانی استان خبر داد و افزود: برای افزایش آگاهی مشترکین، 
از ابزارهای مختلفی مانند صداوسیما، آموزش وپرورش، رسانه ها، فضای مجازی، گالری ها و مبلمان شهری،تبلیغات محیطی و 
همکاری با کمیته فرهنگ شــهروندی استفاده شــده است. محسنی به اقدامات اجرایی در این حوزه اشاره کرد و گفت: بیش 
از ۵۳۰ دقیقه و ۵۰ برنامه رادیویی و تلویزیونی با موضوع مصرف بهینه گاز تولید و پخش شده و همچنین ۱۴۰ اثر رسانه ای 
متنوع شــامل فیلم، موشــن گرافیک، کلیپ، اینفوگرافیک و دیگر قالب های تصویری منتشر شده است. افزون بر این، بیش از 
۱۰۴۰ مترمربع بنر و پوستر در نقاط پرتردد استان نصب و ۱۴۰ مترمربع دیوارنویسی انجام شده است. وی همچنین از اجرای 
جشنواره فرهنگی هنری "همیار گاز" در همکاری با آموزش وپرورش استان اصفهان خبر داد و بیان کرد: این جشنواره با هدف 
نهادینه ســازی فرهنگ مصرف ایمن و بهینه گاز، در قالب های مختلفی چون شعر، نقاشــی، داستان نویسی، روزنامه دیواری، 
پادکست، کاریکاتور و گرافیک رایانه ای ویژه دانش آموزان، معلمان و کارشناسان آموزش و پرورش برنامه ریزی و برگزار شده 
است. محسنی در ادامه به بهره گیری از ظرفیت های مذهبی و اداری استان اشاره کرد و افزود: تا کنون بیش از ۱۵۰ سخنرانی 
توسط ائمه جمعه و رؤسای ادارات گاز شهرستان ها درباره اهمیت صرفه جویی و مصرف بهینه گاز برگزار شده و بیش از ۲۰۰ میز 
خدمت با این موضوع در نمازهای جمعه برپا شده است. سرپرست شرکت گاز استان اصفهان همچنین از فعالیت های رسانه ای 
گســترده در راســتای جهاد تبیین خبر داد و تصریح کرد: بیش از ۶۴۰ خبر مکتوب در روزنامه ها، خبرگزاری ها و شبکه های 
اجتماعی بازنشر شده و حدود ۲۰ مصاحبه زنده تلویزیونی و رادیویی برای ارائه راهکارهای مصرف بهینه گاز طبیعی انجام شده 
است. وی در پایان تأکید کرد که این اقدامات با هدف افزایش آگاهی عمومی و کاهش مصرف گاز در فصل های سرد ادامه خواهد 

یافت تا فرهنگ مصرف بهینه گاز در جامعه نهادینه شود.

اقدامات جدید سازمان سیما ،منظر در راستای ثبت شهر یزد بعنوان شهر جهانی زیورآلات
یزد - ســید محمد جواد عرفان فر؛  محمد سعید کاشفی، 
رئیس سازمان سیما، منظر و فضای سبز شهری شهرداری یزد، از 
نامگذاری و نصب تابلوهای جدید در معابر شهری با استفاده از اسامی 
زیور آلات و  معرفی دست سازه های سنتی یزد در این شاخه هنری 
در گالری های شهری خبر داد محمد سعید کاشفی، رئیس سازمان 
سیما، منظر و فضای سبز شهری شهرداری یزد با بیان اینکه یکی از 
کهن صنایع دستی ایران ساخت زیورآلات است و این هنر صنعت 
از گذشته بسیار دور در یزد رونق داشته است، تا جایی که یزد را به 
عنوان شهر زیورآلات و هنرمندان زبردست این هنر می شناسند وی 

افزود: در همین راستا، سازمان سیما و منظر و فضای سبز شهری اقداماتی را برای معرفی هرچه بیشتر هنر ساخت زیورآلات 
یزدی انجام داده است که میتوان از جمله این اقدامات نامگذاری و نصب تابلوهای معابر شهری به نام های قاب قرآن، هل و گل، 
یاقوت مروارید، نیم ماه، هل و چینابی، سبد مروارید، شکوفه مروارید، گل ماهی، برگ وگل، سه گل، هفت گل، گل انار، ترمه مروارید 
و مروارید خورشیدی اشاره کرد که هم اکنون صورت گرفته است . کاشفی همچنین بیان کرد: یکی دیگر از اقدامات سازمان، 
معرفی دست ســازه های ســنتی و منحصر به فرد در گالری های سه گانه شهری یزد است که در خیابان فرخی یزدی ، خیابان 
آیت الله کاشانی و بلوار دانشگاه در ۳۶ تابلو برای معرفی به شهروندان  اکران شده است وی در پایان افزود: علاوه بر این اقدامات ، 
نصب نماد )المان( زیورآلات سنتی در معابر شهری یزد نیز از جمله کارهای برنامه ریزی شده توسط سازمان می باشد که اولین 

نماد زیورالات سنتی در ورودی خیابان منتهی به مسجد جامع یزد نصب گردیده است .

برگزاری جلسه جهاد تبیین و نهضت روشنگری ویژه کارکنان ستاد انتظامی 
استان سیستان وبلوچستان

زاهدان- حیــدری نیا: دکتر علی "حیدری نیــا" در جمع 
کارکنان ستاد انتظامی استان نتیجه اعتماد اوکراین و آقای زلنسکی 
به آمریکا را خلف تمام وعده های آمریکا عنوان و افزود؛ ۵۸ درصد 
منابع اوکراین و مقداری از خاک این کشور به مالکیت روسیه درآمد.  
ایشــان درادامه گفت: به واسطه تجارب تاریخی و عدم وفاداری این 
کشور به تعهدات بین المللی مذاکره با آن استثنا است و جمهوری 
اســلامی ایران، با تکیه بر تجربه های گذشته، با شناخت دقیق از 
ماهیت سیاست های آمریکا، سیاســتی هوشمندانه را اتخاذ کرده 
است. دبیر قرارگاه جهادی گام دوم انقلاب در سیستان وبلوچستان 

بیان داشت: به گواه تاریخ ۸۰ درصد کشورهایی که با آمریکا مذاکره کرده اند متضرر، ۲۰درصد دیگر هم بدعهدی دیده اند. وی 
هدف دشمن از تهدید به بمباران یا مذاکره ، لیبی سازی ایران از راه مذاکره، خلع سلاح و سپس حمله و اشغال عنوان کرد.

علیرضا هیهاوند:
تولید در شرکت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان 20 درصد افزایش یافت

اهواز - شبنم قجاوند: مدیرعامل شرکت بهره برداری نفت و 
گاز مسجدســلیمان از افزایش ۲۰ درصدی تولید در این شــرکت 
در مقایســه با بازه زمانی ۶ ماهه نخست امسال خبر داد. مهندس 
علیرضا هیهاوند که در جلسه پیش بینی پنج ساله بهره دهی چاه 
هــای نفت، تولید، توزیع و تزریق گاز شــرکت بهره برداری نفت و 
گاز مسجدسلیمان مربوط به نیمه نخست سال  ۱۴۰۴ و در جمع 
مدیران،روســا و کارشناســان فنی و عملیاتی شرکت ملی مناطق 
نفتخیز جنوب و شــرکت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان 
ســخن می گفت افزود: رســیدن به این موفقیــت نمایانگروجود 

هماهنگی کامل و تعامل شایسته در تمامی سطوح کارشناسی تا مدیریتی ستاد و شرکت بهره بردار است. وی افزود: رسیدن به 
این دستاورد و موفقیت در حالیست که گستره وسیع جغرافیایی و وجود تعارضات و موانع طبیعی متعدد نظیر رودخانه های 
پرآب و دایمی و دریاچه های بزرگ و قرارگیری چاه ها ، خطوط لوله و تأسیسات فرآورشی در مناطق سخت گذر کوهستانی، 
تولید و نظارت بر آن را برای همکاران ســخت کوش و پرتلاش بنده در هم آمیخته اســت. وی در ادامه به بیان برخی اقدامات 

صورت گرفته توسط کارکنان فنی/عملیاتی این شرکت در ۶ ماهه گذشته پرداخت.

همیاران گاز یاری رسان های شرکت گاز گلستان هستند
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: شــرکت گازگلستان با هدف تشویق و قدردانی از تلاش های معلمان و دانش آموزان در 
عرصه صرفه جویی و اســتفاده بهینه از انرژی و نعمت طبیعی گاز ،مراســم اهدای جوایز ویژه ای را برگزار کرد .به گزارش روابط 
عمومی شرکت گاز استان گلستان –این مراسم با حضور مسئولان ادارات گازرسانی در هر شهرستان ،معلمان و دانش آموزان فعال 
در این حوزه برگزار شد و به پاس زحمات و ابتکارات آنان در ترویج فرهنگ صرفه جویی و استفاده صحیح از منابع انرژی ،جوایزی 
به برگزیدگان اهدا گردید.شرکت گاز گلستان بر این باور است که آموزش و فرهنگ سازی در زمینه صرفه جویی انرژی نه تنها به 
حفاظت از منابع طبیعی کمک می کند،بلکه آینده ای پایدار تر برای نسل آینده به ارمغان می آورد.در این مراسم ،برگزیدگان با 
ارائه تجارب و دستاورد های خود،بر اهمیت همکاری و مشارکت در حفاظت از محیط زیست و منابع انرژی تاکید کردند .شرکت 
گاز استان گلستان  امیدوار است با ادامه این برنامه ها ،فرهنگ صرفه جویی و استفاده بهینه از انرژی را در جامعه ترویج دهد و 

به توسعه پایدار کمک کند .

 شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان 
با سپاه نینوای استان تفاهم نامه همکاری امضا کرد

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان از امضا تفاهم نامه همکاری این 
شــرکت با سپاه نینوای استان خبر داد.به گزارش روابط عمومی شرکت ملی پخش فراورده های نفتی منطقه گلستان، سید محمد 
حسینی ضمن اعلام این خبر گفت: این تفاهم نامه با هدف اصلاح الگوی مصرف انرژی با استفاده از ظرفیت بسیج بین شرکت  توزیع 
برق استان، شرکت گاز استان و شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان با سپاه نینوای به امضا رسیده است.مدیر شرکت 
ملی پخش فراورده های نفتی منطقه گلستان درخصوص انعقاد این تفاهم نامه افزود: استفاده بهینه از منابع انرژی یکی از مهم ترین 
اهداف ما در شــرکت ملی پخش فرآورده های نفتی اســت و این تفاهم نامه گامی مهم با استفاده از ظرفیت سپاه نینوا و شرکت های 
مرتبط با انرژی استان درمدیریت بهینه مصرف می باشد. حسینی بیان کرد: امضای این تفاهم نامه درکمک به کاهش ناترازی انرژی، 
صرفه جویی و ارتقای سطح آگاهی عمومی در خصوص بهینه سازی انرژی است. وی در پایان گفت: همکاری سپاه و نهادهای مختلف 

در حل ناترازی انرژی مورد تاکید ما می باشد

 )IMS( اهواز - شبنم قجاوند: گواهینامه های سیستم مدیریت یکپارچه
شــرکت بهره برداری نفت و گاز کارون در سال ۱۴۰۳ پس از اجرای فرایند دو 
روزه ممیزی خارجی توسط شرکت گواهی دهنده SGS با موفقیت تمدید شد. 
در اجــرای این فرایند ۳ مجتمع صنعتی شــامل ۶ واحد عملیاتی و ۱۱ بخش 
ســتادی توسط ۴ تن از ممیزان شــرکت SGS مورد ممیزی قرار گرفت و در 
نهایت گواهینامه های سیســتم مدیریت یکپارچه )IMS( این شرکت در سال 
جاری تمدید شــد. مهندس حسن شــهروئی، مدیر عامل شرکت بهره برداری 
نفت و گاز کارون در آیین اختتامیه ممیزی خارجی این شــرکت، ضمن تقدیر 
از ممیزان شرکت SGS و عوامل اجرایی ممیزی به تشریح فعالیت های تولیدی 
شــرکت کارون در کنار اجرای وظایف و مأموریت های محوله به رغم تحریم ها 
و محدودیت هــا پرداخت و تلاش های همکاران را با توجه به تعدد و پراکندگی 
تأسیسات در تحقق رکورد تولید یک میلیون بشکه نفت خام، ستودنی دانست.  
مدیر عامل شــرکت بهره بــرداری نفت و گاز کارون، عنوان کــرد: امیدواریم با 
بهره مندی از نتایج ارزیابی و پایش های صورت گرفته بتوانیم نســبت به اجرای 
برنامه های ابلاغی شــرکت ملی نفت در کنار صیانت از مخازن، ارتقاء ســلامت 
شغلی سرمایه انسانی، کاهش ریسک کار، جلب رضایتمندی ذینفعان، مدیریت 
مصرف انرژی، ارتقاء کیفیت محصولات و استقرار سیستم های مدیریت یکپارچه 
در راستای نزدیک شدن به اســتاندارهای جهانی در حوزه های مختلف موفق 
باشــیم.  وی همچنین با اشاره به افزایش ۶۰ الی ٧۰ درصدی تولید در سه ماه 
اخیــر با اجرای اقدامات اصلاحی و تســریع در اجرای پروژه های مؤثر ، از نصب 
کمپرسور های گازی در ایســتگاه های تقویت فشار گاز شماره ۴ و ۵ و اجرای 
تعمیرات اساسی روی توربین ها به منظور کاهش گازسوزی خبرداد، به طوری که 

این شرکت در میان شرکت های بهره بردار تابعه مناطق نفتخیز جنوب، کمترین 
نرخ گازســوزی را دارد.   مهندس شهروئی با اشــاره به اقدامات صورت گرفته 
در راســتای حفظ محیط زیست و بهره وری منابع، افزود: این شرکت در احداث 
چندین نهالستان  و کمک به توسعه فضای سبز تاسیسات و جامعه پیرامونی از 
طریق توزیع رایگان سالانه بیش از ۱۰۰ هزار نهال در مناطق شهری و روستایی 
حوزه فعالیت خود نقش موثری داشــته است.  مدیر عامل شرکت بهره برداری 
نفت و گاز کارون از مکانیزه ســازی سیستم انبارداری این شرکت جهت کنترل 
و نطارت بیش از پیش بر ورود و خروج کالا خبرداد.  رییس بهره وری و سیستم 
های مدیریتی مناطق نفتخیز جنوب در ادامه فرمودند: نگاه سیستمی مدیریت 
کلان شرکت نفت و گاز کارون از نقاط قوت این شرکت بوده و در زمینه یکپارچه 
سازی و استقرار سیستم های مدیریتی سرآمد سایر شرکت های بهره بردار است.  

جشــیره نژادی با بیان اینکه ظرفیت لازم جهت اســتقرار سیستم های تعالی 
مدیریتی در شــرکت کارون وجود دارد؛ تصریح کرد: شرکت نفت و گاز کارون 
اخیرا در استقرار سیســتم تعالی نگهداری و تعمیرات اقدامات ارزنده ای انجام 
داده و تحقق اقدامات این چنینی نشانه تلاش کارکنان و حمایت مدیریت ارشد 
این شرکت اســت و این شرکت می تواند الگوی خوبی برای سایر شرکت های 
بهره بردار باشد. در پایان سر ممیز شرکت گواهی دهنده SGS به تشریح فرایند 
اجرای ممیزی بــه روش Sampling Audit پرداخت و گفت: ممیزی نمونه 
برداری شــواهد )Sampling Audit( به معنای بررسی و ارزیابی نمونه های 
انتخابی از فرآیندها، محصولات یا خدمات اســت تا اطمینان حاصل شود که با 
اســتانداردها و الزامات مشخص شده مطابقت دارند.    دکتر حسینیان با جمع 
بندی نتایج ارزیابی های صورت گرفته ضمن تقدیر از همکاری، تعامل و آمادگی 
بسیار خوب مجموعه مدیریت و کارکنان شرکت بهره برداری نفت و گاز کارون در 
فرایند ممیزی؛ گفت: در طول ۲ روز ممیزی بخش های مختلف این شرکت ، به 
نقاط مثبت قابل توجهی رسیدیم و ویژگی مهم این شرکت به عنوان مجموعه ای 
تأثیر گذار در اقتصاد کشور پایبندی و اهتمام به الزامات سیستمی است که امری 
قابل تحسین است. شرکت بهره برداري نفت و گاز کارون بزرگترین شرکت بهره 
بردار شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب است که با توان تولید حدود ۲۵ درصد 
نفت خام کل کشور مسئولیت راهبري و تولید صیانتي نفت، گاز و مایعات گازي 
را از میادین تحت سرپرستی با رعایت الزامات زیست محیطی و صیانت از سرمایه 
هاي طبیعي برعهده  دارد و. در حوزه هاي اســتقرار و به کارگیری استانداردهای 
سیســتم مدیریت یکپارچه با اتکاء به دانش و روزآمدسازی دانسته های خود به 

منظور انجام تعهدات سازمانی اقدامات چشمگیر و اهتمام لازم را دارد.

بندرعباس- خبرنگار فرصــت امروز: عمده مصارف گاز در اســتان 
هرمزگان برای صنایع است و به دلیل برخورداری واحد های صنعتی از یارانه 
سوخت وانرژی  ، این واحد ها تمایلی به بهینه سازی مصرف سوخت و استفاده 
از دستگاه های با بهره وری  بالا ندارند. نشست کارگروه استانی مدیریت تامین 
پایدار انرژی در استان هرمزگان با حضور معاون عمرانی استانداری هرمزگان ، 
مدیر عامل شرکت توزیع برق ، مدیران شرکت های خدمات رسان گاز و برق 
و دیگر مســوولان استانی  با موضوع مدیریت انرژی و رفع ناترازی برق و گاز 
برگزار شد. به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق استان هرمزگان 
، محمد کریمی مدیر عامل شــرکت توزیع برق استان هرمزگان از واحد های 
صنعتی خواســت تا با اقدامات موثر نسبت به بهینه سازی سامانه سوخت و 
مصرف انرژی در این واحد ها اقدام کنند. بهینه سازی مصرف سوخت و استفاده 
از دســتگاه های با بهره وری بالا در صنایع استان هرمزگان می تواند به کاهش 
هزینه ها و افزایش رقابت پذیری کمک کند. با وجود یارانه های سوخت و انرژی، 

مهم است که صنایع به مزایای بلندمدت بهینه سازی توجه کنند.
کریمی در ادامه به بیان برخی از جمله راهکارهایی که می توان در این زمینه 
پیشنهاد داد اشــاره کرد و افزود: آموزش و آگاهی بخشی از جمله حلقه های 
مفقوده در حوزه مصرف انرژی صنایع است ،  برگزاری دوره های آموزشی برای 
مدیران و کارکنان صنایع در مورد مزایای بهینه سازی مصرف سوخت و استفاده 
از فناوری های جدید در این عرصه می تواند بسیار موثر باشد ، همچنین  ارائه 
مشوق های مالی یا تسهیلات بانکی برای صنایع که اقدام به خرید دستگاه های 
با بهره وری بالا می کنند و  سرمایه گذاری در زیرساخت های لازم برای استفاده 

از انرژی های تجدیدپذیر و فناوری های نوین بسیار کارساز و موثر خواهد بود.
مدیر عامل شــرکت توزیع برق استان هرمزگان از اداره کل منابع طبیعی 
اســتان خواست تا نســبت به صدور  مجوز ۱۲ ساختگاه پیشنهادی نیروگاه 
های خورشیدی در استان تسریع کنند و افزود:  منابع طبیعی زمین های فاقد 
محدودیت را برای احداث نیروگاه های خورشیدی   پیشنهاد دهد ، دراین زمینه 
نیازمند  همکاری صدا و ســیما  و رسانه ها با شرکت توزیع برق برای فرهنگ 
ســازی در زمینه مدیریت مصرف برق نیز هستیم. کریمی با اشاره به برنامه 
ریزی های انجام شــده برای عبور از تابستان ۱۴۰۴ اضافه کرد :  در تابستان 
پیش رو  ناترازی انرژی بیشــتری خواهیم داشت و از اکنون  باید به فکر آن 
باشیم و چاره اندیشی کنیم.  تاکید در خصوص نصب نیروگاه های خورشیدی 

معادل۲۰ درصد مصرف انرژی ادارات از دیگر توصیه های مدیر عامل شرکت 
توزیع برق استان هرمزگان بود ، کریمی همچنین گفت :  کشاورزان با احداث 
نیروگاه های خورشیدی معادل ۸۰ درصد دیماند مصرفی خود از مدیریت بار 
معاف می شوند. کریمی در پایان با  تاکید بر اینکه صنایع ۵ درصد از مصرف 
خود را باید از نیروگاه خورشیدی تامین نمایند به اقدامات انجام شده در زمینه 
کشف و ضبط دستگاههای رمز ارز و ماینر غیر مجاز اشاره کرد افزود:  در حوزه 
رمز ارزها اقدامات خوبی صورت گرفته و برای تسهیل در کار نیاز به حکم سیار 

برای کشف و جمع آوری ماینرهای غیرمجاز داریم.
 در این نشست مقرر شــد طرح جامع مصرف انرژی صنایع استان تدوین 
گردد ، این طرح  شامل برنامه زمانبندی صنایع بزرگ تا سال ۱۴۰٧ و صنایع 
کوچک تا ســقف ۲۰۰۰ نیز تا سال ۱۴۰٧ اســت که باید  در اسرع وقت به 
کارگروه ارائه گردد. محمد مرودی معاون هماهنگی امور عمرانی اســتانداری 
هرمزگان نیز با  تقدیر از اقدامات انجام شده و با بیان اینکه ما جزو چهارمین 
ذخایر گازی و چهارمین کشور پر مصرف دنیا  در حوزه انرژی هستیم  افزود: 
کشورمان سومین کشور بزرگ صادر کننده گاز در بین ٧ کشور دنیا است ما 
باید استاندارهای کشت محصولات  را در مناطق سردسیر و گرمسیر بررسی 
کنیم و از کشت های بدون استاندارد جلوگیری کنیم . این نشست با حضور 
مدیرعامل شرکت گاز، مدیرعامل شرکت برق منطقه ای،  مدیرعامل شرکت 
توزیع نیروی برق،  شرکت مدیریت تولید، جهاد کشاورزی رئیس سازمان جهاد 
کشاورزی، ســازمان صنعت، معدن و تجارت، اتاق اصناف آموزش و پرورش،  

صدا و سیما و مسوولان استانی برگزار شد.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های 
نفتی منطقه آذربایجان شرقی از توزیع بیش از سه میلیارد و چهار صد میلیون 

لیتر فرآورده های نفتی در ۱۰ ماهه سال ۱۴۰۳ در این منطقه خبر داد.
ناصر راشــدی در جلسه هم اندیشی با شــرکت های حمل و نقل فرآورده 
های نفتی با بیان اهمیت تأمین و توزیع سوخت نیروگاهی و بخش های دیگر 
مصرف اظهار کرد: کار سوخت رسانی تعطیل بردار نیست و تلاش بی وقفه در 
این حوزه با تحمل برودت و ســرمای شدید زمستان و گرمای طاقت فرسای 
تابستان با کار و تلاش جهادی همکاران منطقه، رانندگان سخت کوش نفتکش 
در ۱۰ ماهه سال ۱۴۰۳ بیش از سه میلیارد و چهار صد میلیون لیتر فرآورده 

های نفتی از این منطقه توزیع شده است.
مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی با اشاره 

به تأمین نفتگاز نیروگاههای خوی، ارومیه و ســهند بناب افزود، روزانه حدود 
۱۲ میلیون لیتر فرآورده نفتی با ۵۰۰ دســتگاه نفتکش و همکاری و تعامل 
۹ شــرکت حمل و نقل فرآورده های نفتی از انبار نفت شهدای پخش تبریز 

توزیع می شود.
در ادامه این نشســت، ضمن بررسی مشکلات و چالش های حوزه حمل و 
نقل فرآورده های نفتی نسبت به تکمیل فرآیند اجرای طرح کهاب و نوسازی 

ناوگان حمل و نقل تأکید گردید.
لازم به ذکر اســت در خاتمه این نشســت با اهدای لوح تقدیر مدیرعامل 
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران از تلاش های بی وقفه و ارزشمند 
شــرکت های حمل و نقل و رانندگان نفتکش این منطقه در خدمت رسانی 

مطلوب و توسعه صنعت حمل و نقل در سال ۱۴۰۳ تجلیل بعمل آمد.

اصفهان - ندیمی: شــهردار اصفهان اعلام کــرد که با توجه به تجربیات 
سال های گذشته، پیش بینی می شود امسال حدود سه میلیون گردشگر به این 
شهر تاریخی سفر کنند.   علی قاسم زاده، شهردار اصفهان، در برنامه رادیویی 
»ســلام اصفهان« با تأکید بر آمادگی کامل شــهر برای استقبال از مسافران 
نوروزی، اظهار داشت: ستاد خدمات سفر شهر اصفهان از ۲۴ اسفندماه فعالیت 
خود را آغاز می کند و تمامی بخش های شهری برای ارائه خدمات به گردشگران 
بسیج شده اند. وی با اشاره به اقدامات انجام شده، افزود: معاونت خدمات شهری 
مســئولیت نظافت، پاک سازی و زیباسازی شــهر را بر عهده دارد و معاونت 
حمل ونقل و ترافیک نیز با مدیریت جریان ترافیک و ایجاد تســهیلات لازم، 
سفرهای درون شهری را برای مسافران تسهیل خواهد کرد.   شهردار اصفهان 
همچنین از پایان پروژه های عمرانی پیش از ۲۴ اسفند خبر داد و خاطرنشان 

کرد: هیچ کارگاه عمرانی در ایام نوروز فعال نخواهد بود تا شــهر در بهترین 
شرایط آماده استقبال از مسافران باشد.   وی با اشاره به مشارکت سازمان های 
مختلف در زیباسازی شهر، گفت: سازمان پارک ها و فضای سبز، محیط شهری 
را برای نوروز آماده کرده و ســازمان زیباســازی نیز طرح های ویژه ای را برای 
معابر و اماکن شــهری اجرا کرده است. قاسم زاده همچنین از هماهنگی های 
صورت گرفته با پلیس راهور، اداره کل آموزش وپرورش و سایر نهادهای مرتبط 
خبر داد و تأکید کرد: تمام دســتگاه های اجرایی که هرســاله در امر میزبانی 
نقش دارند، آماده ارائه بهترین خدمات هســتند و تلاش شــده است تا همه 
امکانات در سطح مطلوبی برای پذیرایی از میهمانان نوروزی فراهم شود. با این 
برنامه ریزی ها، اصفهان در آستانه نوروز ۱۴۰۳ آماده استقبال از گردشگران و 

ایجاد تجربه ای دلپذیر برای مسافران نوروزی است.

رشت - زهرارضازاده : به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان گیلان 
– حضور سرزده آقای دکتر آقایی رئیس کل بازرسی استان گیلان از شرکت 
گاز در روز ســرد و برفی و بازدید از قســمتهای دیسپچینگ و مرکز پیام در 
ســخنانی ضمن تقدیر از زحمات مدیر عامل، مدیران و کارکنان شرکت گاز 
استان بیان داشت که شرکت گاز گیلان کارنامه درخشانی در بین دستگاههای 

استان دارد.
ایشان در ادامه با توجه به این که نظم خاصی در عملکرد شرکت گاز دیده 
می شــود و این نظم موجب خدمت خوب در سخت ترین شرایط می گردد 
گفت: با گزارشی که آقای برادران نصیری مدیر عامل گاز گیلان دادند و آنچه 
که من دیدم و در کارنامه شــرکت گاز گیلان مشهود است خدمت خوب و 
صادقانه ای است که توسط نیروهای متعهد و متخصص این شرکت ارائه می 
گردد که همیشــه پای کارند و در سخت ترین شرایط دارند به مردم خدمت 
می کنند و این جای تقدیر دارد. وی همچنین از تلاشهای مجموعه نیروهای 
ستادی و میدانی شرکت گاز گیلان برای حفظ پایداری شبکه و تضمین رفاه 

عموم مردم قدردانی کرد و افزود: تلاشهای خستگی ناپذیر و شبانه روزی این 
نیروها نیاید بدون پاداش بماند.

دکتــر برادران نصیری مدیر عامل شــرکت گاز گیلان نیــز در این بازدید 
گزارشی از روند فعالیتها و آماده سازی گروههای امدادی و عملیاتی شرکت گاز 
برای مواجهه به موقع با حوادث احتمالی ارائه داد و کفت: در حال حاضر ۴۵۰ 
بیش از گروه عملیاتی و امدادی گاز گیلان در سراسر استان آماده مواجهه با 

هرگونه اخلال در روند ارائه خدمات به شهروندان هستند.
مسعود برادران نصیری افزود: از این روند ۳۰۰ گروه گازبانی مربوط به مناطق 
روســتایی، ۶۴ گروه امدادی و عملیاتی برای منطق شهری و یکصد گروه هم 

برای تعمیر و نگهداری است.
لازم به ذکر اســت در ادامه این بازدید آقای مهندس بهروز مسعودی نیا 
مدیر بهره برداری جنوب و مرکز اســتان هم از وضعیت فشار ایستگاههای 
گاز و تداوم پایداری جریان آن در ســطح اســتان ارائــه کردند. و در پایان 
آقــای دکتر آقایی طی بازدیدی از مرکز پیام از نحوه ارائه خدمت این مرکز 
با توضیحاتی که مدیریت محترم عامل دادند آشنا شدند و موجب تحسین 

ایشان قرار گرفتند.

گواهینامه های سیستم مدیریت یکپارچه شرکت نفت و گاز کارون با موفقیت تمدید شد

 از تسریع مجوز ۱2 ساختگاه  نیروگاه های خورشیدی 
تا برنامه زمانبندی صنایع بزرگ برای رفع ناترازی انرژی

در ۱0 ماهه سال جاری رقم خورد؛

توزیع بیش از ۳ میلیارد و ۴00 میلیون لیتر فرآورده های نفتی در آذربایجان شرقی

اصفهان در آستانه نوروز؛ آماده استقبال از سه میلیون مسافر

 دکتر آقایی رئیس کل بازرسی استان شرکت گاز گیلان 
کارنامه درخشانی در بین دستگاههای استان دارد

آذربایجان شــرقی - ماهان فلاح: مدیرعامل و 
نائب رئیس هیئت  مدیره شــرکت پتروشیمی تبریز از 
دســتاوردهای مهم این شرکت در ۹ ماهه نخست سال 

جاری خبر داد. 
این مقام مسئول با اشــاره به عملکرد درخشان مالی 
شرکت اظهار داشــت: سود خالص پتروشیمی تبریز در 
این بازه زمانی به حدود ۱۱.۲ هزار میلیارد ریال رسیده 
است که در مقایســه با مدت مشابه سال گذشته، رشد 
٧۴ درصدی را نشان می دهد. وی این موفقیت را نتیجه 
برنامه ریزی دقیق، بهینه سازی فرآیندهای تولید و اتخاذ 

استراتژی های مؤثر در بخش فروش و صادرات دانست.
مدیرعامل پتروشــیمی تبریز همچنین به رشد قابل 
توجه فروش شرکت اشاره کرد و گفت: در ۹ ماهه امسال، 
میزان فروش به ۱۵۸ هزار میلیارد ریال رسیده است که 
در مقایسه با فروش مدت مشابه سال گذشته، رشد ۳۶ 

درصدی را تجربه کرده ایم.
وی افزود: این افزایش فروش نتیجه بهبود فرآیندهای 

بازاریابی و توسعه بازارهای داخلی و خارجی بوده است.
مدیرعامــل پتروشــیمی تبریز با اشــاره به وضعیت 
صادراتی این شــرکت خاطرنشــان کرد: میزان فروش 
صادراتی پتروشیمی تبریز در ۹ ماهه نخست امسال به 

۸۵ هزار تن رســیده است که نسبت به سال گذشته، ۶ 
درصد رشد را نشان می دهد. 

وی تصریــح کرد: از نظــر ارزش صادرات نیز عملکرد 
شرکت چشــمگیر بوده است، به طوری که مبلغ فروش 

صادراتی به ۴۲ هزار میلیارد ریال رسیده که در مقایسه 
با ۳۱ هزار میلیارد ریال سال گذشته، رشد ۳۶ درصدی 

داشته ایم.
وی با تأکید بر عملکرد مثبت تولید در پتروشیمی تبریز 
عنوان کرد: در ۹ ماهه نخست سال جاری، تولید مجتمع 
به ۶۱۸ هزار تن رسیده است که این میزان، تحقق ۱۱۲ 
درصدی برنامــه تولیدی را نشــان می دهد. مدیرعامل 
پتروشــیمی تبریز این موفقیــت را حاصل تلاش های 
بی وقفه کارکنــان و اجرای طرح های بهینه ســازی در 

خطوط تولید دانست.
وی با اشــاره به برنامه های آینده شــرکت اعلام کرد: 
پتروشیمی تبریز در نظر دارد با توسعه بازارهای جدید، 
افزایش بهره وری و تمرکز بر فناوری های نوین، روند رو به 

رشد خود را ادامه دهد. 
وی افــزود: افزایــش کیفیــت محصــولات، کاهش 
هزینه های تولید و ارتقای جایگاه شــرکت در بازارهای 

بین المللی از مهم ترین اهداف پیش روی ماست.
وی ضمــن قدردانی از تلاش هــای تمامی همکاران 
شرکت پتروشــیمی ابراز امیدواری کرد: با استمرار این 
روند، پتروشیمی تبریز بتواند به جایگاه بالاتری در صنعت 

پتروشیمی کشور و منطقه دست یابد.

دستاوردهای مهم در مسیر تولید و فروش؛

رشد ۷۴ درصدی سود خالص پتروشیمی تبریز
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صاحب امتیاز: موسسه مطبوعاتی فرصت سازان امروز
مدیر مسئول و سردبیر: محمدرضا قدیمی

چاپ: صمیم
دفتر مرکزی: تهران، خیابان ولیعصر، خیابان زرتشت غربی، روبروی بیمارستان مهر

پلاک45، طبقه سوم شرقی

دفتر مرکزی: 88991927

نویسنده: علی آل علی
وقتی به برندهای بزرگ فکر می کنیم، یکی از ویژگی هایی 
که به سرعت به ذهن مان می رسد، نام آنهاست. اسم هایی 
مثل اپل، نایک یا کوکاکولا نه تنها در ذهن مان حک شده، 
بلکه احساس خاصی را در ما برمی انگیزند. این برندها ثابت 
کرده اند که اسم خوب می تواند نه تنها به شناسایی سریع 
برن��د کمک کند بلکه عاملی مه��م در ماندگاری در ذهن 
مش��تریان هم باشد. اینکه یک اس��م برند بتواند در میان 
انبوهی از نام ها برجسته بماند، نتیجه تفکر عمیق و دقیق 
درباره ارزش ها و هویت آن برند اس��ت. این یعنی انتخاب 
اس��م یک کار الکی نیست که با س��رعت هرچه تمام تر از 

شرش خلاص شویم. 
قبل از انتخاب هر اس��م مدیران باید مطمئن شوند که 
اس��م برند بازتاب دهنده  حوزه کاری و ارزش های کس��ب 
و کارشان باش��د. وقتی اسم برند به درستی انتخاب شود، 
نه تنها مش��تریان به راحتی آن را به یاد می آورند، بلکه با 
ش��نیدن آن اسم احساسات و تصویر خاصی از آن برند در 
ذهن شان شکل می گیرد. بنابراین انتخاب اسم برند چیزی 
نیست که بتوان به راحتی از کنار آن گذشت. هر کلمه ای 
که برای برندتان انتخاب می کنید، باید داستانی برای گفتن 
داش��ته باش��د، همانطور که برندهای بزرگ این کار را به 

خوبی انجام داده اند.
ما در این مقاله قصد فرآیند انتخاب یک اسم خوب برای 
برند را داریم. به طوری که نه تنها در ذهن مشتری ماندگار 
ش��ود، بلکه مهمترین ابزار بازاریابی ش��ما هم باشد. پس 

بیایید نگاهی دقیق تر به این موضوع بیندازیم.
مزایای اسم خوب برای برند

شناسایی آسان برند
وقتی به اس��م برند فک��ر می کنید، یک��ی از مهمترین 
ویژگی هایی که باید به آن توجه داش��ت، شناسایی آسان 
است. اسم برند باید به گونه ای باشد که مشتریان به راحتی 
آن را به یاد بیاورند و بتوانند در اولین تماس با برند ش��ما 
آن را شناس��ایی کنند. این شناس��ایی آسان یعنی در یک 
لحظه به ذهن مردم خطور کند، مثل اس��م هایی که حتی 
اگر س��ال ها از آنها دور باشید، باز هم در ذهن تان می ماند. 
برای مثال، نام برند اپل را در نظر بگیرید. این اسم به قدری 
س��اده و خاص است که حتی اگر هیچ وقت از محصولات 
آن استفاده نکرده باشید، باز هم به راحتی می توانید آن را 

شناسایی کنید.
نام برند باید آنقدر س��اده باشد که در ذهن بماند و شما 
را از دیگ��ر رقبا متمایز کن��د. در دنیای پررقابت امروز این 
شفافیت به ش��ما این امکان را می دهد که برای مشتریان 
آس��ان تر ش��وید و در ذهن آنها ماندگار بمانید. بی ش��ک 
اسامی پیچیده و طولانی می توانند به راحتی فراموش شده 
و تاثیرگذار نباش��ند. بنابراین اسم برند باید نه تنها ساده، 
بلکه به گونه ای طراحی شود که وقتی مشتری به آن فکر 
می کند به راحتی به یاد بیاورد و دیگر برندها را از ذهنش 

پاک کند.
بس��یاری از برنده��ای موف��ق از این تکنیک اس��تفاده 
کرده اند. برندهایی مثل کوکاکولا یا بنز به دلیل س��ادگی 
نام ش��ان در ذهن مخاطب ماندگار ش��ده اند. این اسم ها به 
قدری ساده و روان هستند که حتی زمانی که آنها را برای 
اولین بار می شنوید، فورا در ذهن تان می مانند. این راحتی 
در شناسایی به برند کمک می کند تا در فضای شلوغ بازار، 

در میان رقبا جلب توجه کند.
یک��ی دیگر از مزایای شناس��ایی آس��ان این اس��ت که 
وقتی یک برند به راحتی ش��ناخته می شود، احتمال اینکه 
مش��تریان قدیمی ت��ان دوباره به ش��ما بازگردند، بیش��تر 
می ش��ود. این یعنی با داشتن اس��م خوب، شما مشتریان 
وفادار بیشتری خواهید داشت. حتی اگر محصول جدیدی 
به بازار بیاورید یا در بازاری جدید شروع به فعالیت کنید، 
داش��تن یک اسم شفاف و ساده می تواند در این فرآیند به 

شما کمک کند.
ایجاد هویت برای برند

اسم برند شما یکی از مهمترین ارکان برای ایجاد هویت 
برند اس��ت. هویت برند به مجموعه ای از ویژگی ها، باورها 
و تصورات گفته می ش��ود که مشتریان از برند شما دارند. 
اگر اس��م برند شما به درستی انتخاب شده باشد، می تواند 
تصویری مش��خص از برند در ذهن مش��تریان ایجاد کند. 
برنده��ای بزرگ همواره از این اصل اس��تفاده کرده اند که 
اسم های شان نه تنها س��اده بلکه نماد ویژگی هایی خاص 
هس��تند. مثلا نایک به وضوح به معن��ای حرکت و انگیزه 

است که دقیقا با هدف این برند همخوانی دارد.
هنگامی که اسم برند با هویت و ارزش های برند هم راستا 
باشد، نه تنها برای مش��تریان شما جذابیت پیدا می کند، 
بلک��ه احساس��ات و ارتب��اط عاطفی عمیق ت��ری را ایجاد 
می کند. به عبارت دیگر، اس��م برند باید احساسات خاصی 
را در مخاطب برانگیزد و باعث شود که او ارتباط خاصی با 
برند شما برقرار کند. برند نایکی که با شعار »فقط انجامش 
بده« ش��ناخته می شود، نشان می دهد که حرکت و انگیزه 
به طور مستقیم با هویت برند ارتباط دارند. اسم برند باید 
یک داس��تان بگوید، داستانی که به مشتریان پیام خاصی 

ارسال کند.
انتخاب اس��م درست به ش��ما این امکان را می دهد که 

ب��ا مخاطبان خ��ود ارتباطی عمیق تر و ش��خصی تر برقرار 
کنید. وقت��ی نام برند با ارزش ها و ویژگی های برند ش��ما 
هم راستا باشد، مش��تریان شما سریعا ارتباطی منطقی و 
احساس��ی با برند ش��ما برقرار خواهند کرد. این می تواند 
باعث ایجاد وفاداری بیشتر و اعتماد طولانی مدت به برند 
ش��ما شود. زمانی که برند شما با اس��م خود پیام درستی 
می فرستد، مش��تریان احس��اس می کنند که با یک برند 
معتبر و با ارزش روبه رو هس��تند. اس��م برند همچنین به 
طور مس��تقیم در تاثیرگذاری تبلیغات و کمپین های برند 
شما موثر است. برندهایی که اسم شان با هویت شان تطابق 
دارد، در تبلیغات خود نیز موفق تر عمل می کنند. تبلیغات 
برندهایی که نام شان با ویژگی های برند تطابق دارد، بیشتر 
از برندهای��ی با نام های بی معن ی��ا بدون مفهوم تأثیرگذار 

خواهد بود.
بی ش��ک اس��م برند به عنوان یکی از اص��ول اولیه برای 

شکل دهی به هویت برند شماست. نام برند باید حاوی پیام 
و داستانی باشد که به مشتریان کمک کند تا برند شما را 

بهتر بشناسند و با آن ارتباط برقرار کنند.
افزایش قابلیت یادآوری

یکی دیگر از مزایای انتخاب اسم خوب قابلیت یادآوری 
بالای آن است. این امر به شما کمک می کند تا در دنیای 
پر از برندها و اسامی مختلف جایگاه خود را پیدا کنید و در 
ذهن مش��تریان باقی بمانید. وقتی اسم برند ساده و به یاد 
ماندنی باشد، مشتریان به راحتی آن را به خاطر می آورند. 
اس��امی که منحصر به فرد و خاص هستند، به راحتی در 
ذهن باقی می مانند و باعث می شوند که برند شما از دیگر 

برندها متمایز شود.
نام های کوتاه و گویا از قدرت یادآوری بالاتری برخوردارند. 
برندهایی مثل آمازون یا گوگل نمونه های بارزی از اسامی 
ساده و به یاد ماندنی هستند که به راحتی می توان آنها را 
به خاطر آورد. این اسامی نه تنها یادآوری شان ساده است، 
بلکه به دلیل سادگی ش��ان در زبان های مختلف نیز راحت 
تلفظ می شوند. به همین دلیل، داشتن اسم برند با قابلیت 
یادآوری بالا می تواند به ش��ما در رشد برند و گسترش آن 

کمک کند.
از س��وی دیگر، اگر نام برند شما پیچیده یا غیرمعمول 

باش��د، احتمال اینکه مشتریان آن را به یاد بیاورند کاهش 
می یابد. این امر می تواند بر تصمیم خرید مش��تریان تاثیر 
منفی بگذارد. مشتریانی که قادر به یادآوری نام برند شما 
نباش��ند، احتمالاً از خرید از ش��ما منصرف خواهند ش��د. 
بنابرای��ن، ن��ام برند باید به گونه ای باش��د که وقتی فردی 
درگیر تصمیم گی��ری برای خرید اس��ت، بلافاصله به یاد 

بیاورد.
یک��ی از مثال های موفق در این زمین��ه، برند کوکاکولا 
است. این برند نه تنها با طعم خاص خود شناخته می شود، 
بلکه نامش به قدری در ذهن مردم رس��وخ کرده که بدون 
نی��از به توضیح زی��اد، به راحتی به ذه��ن می آید. همین 
یادآوری س��اده و آس��ان باعث می شود که در زمان خرید، 

مشتری به سرعت تصمیم بگیرد.
توانایی گسترش برند

یکی از مزایای اصلی انتخاب اس��م برند مناسب توانایی 

گس��ترش آن در آینده اس��ت. برندهای ب��زرگ معمولا از 
نام هایی اس��تفاده می کنند که قابلیت انطباق و گسترش 
در حوزه های مختلف را داش��ته باشد. وقتی اسم برند شما 
به خوبی انتخاب ش��ود، می توانید ب��دون نگرانی از تغییر 
آن، به راحتی در آینده به دس��ته های مختلف محصولات 
یا بازارهای جدید گس��ترش پیدا کنی��د. برای مثال، برند 
آمازون ابتدا فقط یک فروش��گاه آنلای��ن کتاب بود، اما به 
دلیل اسم ساده و جذاب خود توانست به یکی از بزرگ ترین 

شرکت های تکنولوژی جهان تبدیل شود.
اس��م برند باید به گونه ای باشد که نه تنها حالا بلکه در 
آینده هم با تغییرات و گسترش های برند هماهنگ باشد. 
اگر ش��ما یک نام مناس��ب انتخاب کنید، حتی زمانی که 
برند ش��ما وارد حوزه های جدید شود یا محصولات جدید 
معرفی کند، اسم برند همچنان ارتباط خود را با مشتریان 
حفظ خواهد کرد. این قابلیت گسترش برند یکی از دلایل 
موفقیت برندهایی مانند اپل و نایک است که توانسته اند در 
مدت زمان کوتاهی محصولات مختلفی را تحت همان برند 
عرضه کنند. اسم برند شما باید به اندازه کافی انعطاف پذیر 
باش��د تا در صورت گس��ترش، هنوز هم ب��ه راحتی قابل 
ش��ناخته ش��دن باش��د. اگر نام برند محدود به یک حوزه 
خاص باش��د، ممکن است در آینده مشکلاتی ایجاد کند و 
مجبور ش��وید نام برند را تغییر دهید که این تغییر ممکن 

است باعث سردرگمی مشتریان شود.
در نهایت، داشتن اسم برند مناسب که قابلیت گسترش 
در آینده را داش��ته باشد، این امکان را به شما می دهد که 
به راحتی وارد بازارهای جدید شوید یا دسته های مختلف 
محصولات خود را معرفی کنید بدون اینکه نیازی به تغییر 
نام برند داشته باش��ید. این ویژگی باعث می شود که برند 

شما در طول زمان ماندگاری بیشتری داشته باشد.
تاثیر بر تصمیم خرید

اس��م برند ش��ما می تواند تاثیر قابل توجهی در تصمیم 
خرید مشتریان داش��ته باشد. مشتریان به طور ناخودآگاه 
تمایل دارند از برندهایی خرید کنند که اس��م های آشنا و 
قابل اعتماد دارند. وقتی نام برند شما به خوبی انتخاب شده 
باش��د و در ذهن مردم باق��ی بماند، این نام می تواند باعث 
افزایش احتمال خرید از سوی مشتریان شود. این ویژگی 
ب��ه خصوص در دنیای رقابتی ام��روز اهمیت زیادی دارد، 
جایی که مشتریان دائما با برندهای مختلف روبه رو هستند.
وقتی مشتریان در حال خرید محصولی از برند آدیداس 
هس��تند، نه تنها به کیفیت محصول فک��ر می کنند بلکه 
به طور ناخودآگاه اس��م برند را با کیفیت و اصالت مرتبط 
می کنند. این پیوند میان اسم برند و کیفیت باعث می شود 
که مشتریان با خیال راحت تر از برند خرید کنند و از تجربه 

خریدشان رضایت بیشتری داشته باشند.
در واقع اس��م برند به گونه ای با اعتماد مشتریان مرتبط 
اس��ت. وقتی اسم برند س��اده، قابل اعتماد و به یاد ماندنی 
باش��د، مشتریان احس��اس می کنند که برند شما کیفیت 
خوبی دارد و می توانند روی محصولات آن حس��اب کنند. 

این امر باعث می ش��ود که مش��تریان راحت تر تصمیم به 
خرید از برند شما بگیرند.

به زبان خودمانی، یک اسم خوب برای برند باعث می شود 
که مشتریان در زمان خرید تصمیم گیری آسان تری داشته 
باشند و با اعتماد به نفس بیشتری از شما خرید کنند. این 
ویژگی، به ویژه در بازارهای ش��لوغ و رقابتی، می تواند شما 
را از دیگر رقبا متمایز کند و به ش��ما کمک کند تا س��هم 

بیشتری از بازار را به خود اختصاص دهید.
تکنیک های انتخاب اسم برای برند

سادگی و جذابیت
اولین و مهمترین تکنیک در انتخاب اس��م برند، س��اده 
و جذاب بودن آن اس��ت. همانط��ور که در مثال های قبلی 
دیدیم، برندهایی که نام های ساده دارند، به راحتی در ذهن 
مشتریان باقی می مانند و به سرعت شناسایی می شوند. نام 
برند ش��ما باید آنقدر س��اده باشد که حتی فردی که برای 

اولی��ن بار آن را می ش��نود، بتواند آن را به ی��اد بیاورد. به 
یاد آوردن یک اس��م ساده نیاز به تلاش کمتری دارد و در 
دنیای شلوغ امروز، این ویژگی برای ماندگاری برند بسیار 

مهم است.
اس��م های پیچیده، طولانی یا دشوار به یادآوری، شانس 
کمتری ب��رای موفقی��ت در ذهن مخاطب دارن��د. به یاد 
بیاورید که برندهایی مانند اپل یا گوگل چگونه توانس��ته 
اند در ذهن ها نفوذ کنند. این نام ها نه تنها س��اده و کوتاه 
هس��تند، بلکه دارای جذابیت خاصی نیز هستند که باعث 
می شود هر بار که آنها را می شنوید، به راحتی آنها را به یاد 
بیاورید. این س��ادگی و جذابیت، از مهمترین ویژگی هایی 

است که باید در هنگام انتخاب اسم برند در نظر بگیرید.
از ط��رف دیگ��ر، اس��م های پیچیده و با تلفظ س��خت 
می توانند مش��تریان را دچار سردرگمی کنند. اگر نام برند 
ش��ما به راحتی در ذهن افراد نمی ماند یا تلفظ آن دشوار 
اس��ت، مشتریان به س��رعت از یادآوری آن دست خواهند 
کشید. در نتیجه، احتمال اینکه آن برند در ذهن مخاطب 
بماند یا مش��تریان دوب��اره به آن رجوع کنند، به ش��دت 
کاهش می یاب��د. بنابراین، س��ادگی و جذابیت دو ویژگی 
کلیدی هس��تند که باید در انتخاب اسم برند مدنظر قرار 

بگیرند.
البته، س��اده بودن نام برند نباید به معنای بی توجهی به 
مفهوم و هویت برند باش��د. اسم باید همچنان با شخصیت 
برند هماهنگ باشد و پیامی را به مخاطب منتقل کند. این 
امر باعث می ش��ود که برند ش��ما علاوه بر سادگی، معنای 
عمیق تری نیز داش��ته باش��د و در ذهن مشتریان به طور 

بلندمدت باقی بماند.
تناسب با هویت برند

انتخاب اسم برند باید هم راستا با هویت و ارزش های برند 
باش��د. اسم برند شما باید نمایانگر شخصیت کسب و کار، 
اهداف و ماموریت برند باشد. به عبارت دیگر، اسم برند باید 
با آنچه که برند ش��ما به آن پایبند اس��ت و ارزش های آن 
را منتقل می کند، همخوانی داشته باشد. برای مثال، برند 
»نایکی« که ب��ه وضوح با مفاهیم انگیزه، حرکت و ورزش 
مرتبط اس��ت، توانسته است خود را در این حوزه به خوبی 
مطرح کند. این نوع هم راس��تایی میان اسم برند و هویت 
آن، به ش��ما کمک می کند تا ارتباط��ی پایدار و معنادار با 

مخاطبان تان برقرار کنید.
اس��م برند نباید به گونه ای باشد که باعث سردرگمی در 
مورد محصولات یا خدمات برند شما شود. هنگامی که اسم 
برند ش��ما با حوزه کاری آن همخوانی ندارد، این می تواند 
باعث ش��ود که مشتریان نتوانند به درس��تی برند شما را 
درک کنند و در نتیجه، از خرید یا همکاری با شما منصرف 
ش��وند. برای مثال، اگر نام برند شما به نوعی با حوزه های 
فناوری ارتباط نداشته باشد، ممکن است مشتریان در ابتدا 
نتوانند تش��خیص دهند که ش��ما در چه حوزه ای فعالیت 
می کنید و این امر باعث می شود که برند شما نتواند اعتماد 

آنها را جلب کند.

تطابق اس��م برند با هویت برند این امکان را می دهد که 
مشتریان فوراً ارتباطی منطقی میان برند شما و محصولاتی 
که ارائه می دهید برقرار کنند. این ارتباط س��ریع و روشن 
می تواند در تصمیم گیری خرید بسیار مؤثر باشد. به عنوان 
مثال، برند »آمازون« ک��ه در ابتدا به فروش آنلاین کتاب 
معروف بود، به دلیل نام س��اده و هم راس��تا با تجربه خرید 
آنلاین، به راحتی در ذهن مخاطبان ماندگار شد و حالا به 
یکی از بزرگ ترین ش��رکت های آنلاین جهان تبدیل شده 
است. یکی دیگر از مزایای این تکنیک این است که وقتی 
اس��م برند شما با هویت آن هماهنگ باشد، احتمال اینکه 
برندتان در چش��م مخاطبان معتبر به نظر برسد، افزایش 
می یابد. این تناسب به ش��ما این امکان را می دهد که نام 
برند شما نه تنها در ذهن مشتریان بماند بلکه اعتماد آنها 
را نیز جلب کند. در دنیای امروز که برندها باید با س��رعت 
خود را معرفی کنند، این ویژگی بسیار حائز اهمیت است.

استفاده از خلاقیت و نوآوری
خلاقی��ت و نوآوری در انتخاب اس��م برند یکی دیگر از 
تکنیک های حیاتی اس��ت که می تواند برند شما را از رقبا 
متمایز کند. در دنیای امروز که پر از برندهای مشابه است، 
داشتن یک اسم خلاقانه می تواند توجه مخاطبان را جلب 
کند و برند شما را از دیگران متمایز سازد. برندهایی که از 
ابت��کار و نوآوری در انتخاب نام خود اس��تفاده کرده اند، به 
راحتی در ذهن ها باقی می مانند. به عنوان مثال، برند اوبر با 
یک نام خلاقانه توانست مفهومی جدید از خدمات حمل و 

نقل را در ذهن مردم ایجاد کند.
یکی از مزایای استفاده از خلاقیت این است که اسم های 
خلاقانه می توانند به راحتی توجه ها را جلب کنند و مردم 
را کنجکاو کنند که درباره برند ش��ما بیشتر بدانند. به این 
ترتیب، اسم برند شما نه تنها یک کلمه ساده، بلکه تبدیل 
به یک ایده و تصویری خاص در ذهن مخاطب می ش��ود. 
این تکنیک به شما کمک می کند تا برندتان از سایر برندها 

متمایز شود و در عین حال در ذهن مشتریان باقی بماند.
اس��م خلاقان��ه و نوآورانه همچنین می تواند برای ش��ما 
فرصت های بیشتری برای ساخت داستان های برند فراهم 
کند. برندهای خلاق و نوآور معمولاً داس��تان هایی جذاب 
ب��رای روایت دارند که می تواند مخاطبان را به خود جذب 
کند و این به نوبه خود می تواند به افزایش اعتبار برند کمک 
کند. برای مثال، برند ش��ویو که در ابتدا فقط یک سیستم 
رزرواسیون هتل بود، به خاطر اسم خاص و منحصر به فرد 
خود توانست در ذهن مش��تریان ماندگار شود.  استفاده از 
خلاقیت در انتخاب اسم برند همچنین به شما این امکان 
را می دهد که برندت��ان را از حد مرزهای جغرافیایی فراتر 
ببرید. اس��م های خلاقانه معمولاً به راحت��ی در زبان های 
مختلف قابل تلفظ و فهم هس��تند و این می تواند به شما 
کمک کند تا برند خود را به راحتی در سطح جهانی معرفی 
کنی��د. به این ترتیب، نام برند ش��ما به عنوان یک علامت 

تجاری جهانی شناخته خواهد شد.
آزمایش و ارزیابی

قبل از تصمیم گیری نهایی در انتخاب اسم برند یکی از 
تکنیک های بس��یار مهم این است که نام پیشنهادی را با 
گروهی از مش��تریان، همکاران یا دوستان آزمایش کنید. 
این فرآیند به شما کمک می کند تا مطمئن شوید که اسم 
انتخابی شما برای بازار هدف مناسب است و مشتریان قادر 
به درک صحیح آن خواهند بود. آزمایش اسم برند به شما 
ای��ن امکان را می دهد که بازخورده��ای مختلفی دریافت 

کنید و در صورت نیاز، تغییرات لازم را انجام دهید.
یک��ی از مهمترین مزای��ای این تکنیک این اس��ت که 
می توانید نظرات واقعی مش��تریان را درباره اسم برند خود 
بش��نوید. این نظرات می توانند به ش��ما کمک کنند تا از 
اش��تباهات احتمالی جلوگیری کنید و از انتخاب نامی که 
ممکن است برای مشتریان س��ردرگم کننده باشد، پرهیز 
کنید. برای مثال، اگر مش��تریان از اس��م برند شما انتقاد 
کنند که پیچیده اس��ت یا تلفظ آن دش��وار اس��ت، شما 
فرصت دارید تا نام را اصلاح کنید قبل از اینکه مش��کلات 

بزرگ تری برای برندتان ایجاد شود.
آزمایش اسم برند همچنین به شما این امکان را می دهد 
که مطمئن ش��وید اسم انتخابی ش��ما در بازار هدف تأثیر 
مثب��ت خواهد گذاش��ت. این آزمایش ها می تواند ش��امل 
گروه های کانونی یا نظرسنجی های آنلاین باشد که به شما 
کمک می کنند تا بهترین نام ممکن را برای برندتان انتخاب 
کنی��د. این کار به ویژه زمانی اهمیت دارد که ش��ما قصد 
دارید در بازار جدیدی وارد ش��وید یا به مخاطبان جدیدی 
دس��ت پیدا کنید. علاوه بر این، ارزیابی اس��م برند به شما 
این امکان را می دهد که مطمئن شوید اسم شما با فرهنگ 
و زبان محلی هماهنگ اس��ت. گاه��ی اوقات نام های برند 
ب��ه زبان های مختلف معنای متفاوتی دارند و این می تواند 
موجب س��وءتفاهم یا مشکلاتی در بازارهای خارجی شود. 
به همین دلیل، ارزیابی اس��م برن��د از جنبه های مختلف 
فرهنگی و زبانی می تواند به ش��ما کمک کند که از چنین 

مشکلاتی جلوگیری کنید.
قابلیت ثبت قانونی

تکنیک آخر در انتخاب اس��م برند توجه به قابلیت ثبت 
قانونی آن است. قبل از اینکه تصمیم نهایی را برای انتخاب 
اس��م برند بگیرید، باید اطمینان حاصل کنید که نام برند 
ش��ما در س��ازمان های مربوطه قابل ثبت اس��ت و حقوق 
مالکیت معنوی آن در خطر نخواهد بود. انتخاب نامی که 
قبلًا ثبت شده باشد یا مش��ابه نام های دیگر برندها باشد، 
می تواند مشکلات قانونی برای شما ایجاد کند و باعث شود 

که مجبور شوید نام برند خود را تغییر دهید.
این بررس��ی قانونی به ش��ما این امکان را می دهد که از 
ابتدا از مشکلات حقوقی جلوگیری کنید و از زمان و منابع 
خود به درس��تی استفاده کنید. فرآیند ثبت برند می تواند 
زمانبر باشد و هزینه هایی نیز به همراه داشته باشد، بنابراین 
مهم است که از قبل بررسی کنید که آیا اسم برند انتخابی 
شما در دسترس است یا خیر. در این مرحله، شما باید به 
جست وجوی برندهایی که نام مشابهی دارند بپردازید و از 

وجود هرگونه تضاد جلوگیری کنید.
انتخاب یک اس��م قابل ثبت قانونی باعث می ش��ود که 
ش��ما در آینده از مشکلات حقوقی مانند دعواهای قانونی 
با برنده��ای دیگر جلوگیری کنید. ای��ن کار همچنین از 
لحاظ امنیتی به ش��ما اطمینان می  دهد که برند ش��ما از 
حمایت های قانونی برخوردار است و هیچ کس نمی تواند آن 
را به راحتی کپی کند یا مورد سوءاس��تفاده قرار دهد. این 

ویژگی در دنیای رقابتی امروز بسیار حیاتی است.
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