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فعالیت سامانه نیما پس از 7 سال به پایان رسید و بازار ارز تجاری رسما آغاز به کار کرد

فصل جدید
سیاست ارزی

فرصت امروز: سامانه نیما پس از هفت سال فعالیت در پایان دی ماه به کار خود پایان داد و بازار ارز تجاری از ابتدای 
بهمن ماه رس��ما آغاز به کار کرد. در س��ال 1396 بود که سامانه نیما متولد شد و برای تسهیل و نظارت بر معاملات 
ارزی کشور، شروع به فعالیت کرد، اما از شهریورماه امسال به تدریج فعالیت‎های ارزی این سامانه کمرنگ شد و نهایتا 
از اول بهمن ماه، بازار ارز تجاری جایگزین آن شد تا تمام معاملات ارزی از این پس در بازار ارز تجاری مرکز مبادله ارز 
و طلای ایران انجام شود. این بازار به صورت توافقی براساس اصل اولیه اقتصادی، یعنی عرضه و تقاضا قیمت‌گذاری 
می‌شود و کشف قیمت آن به صورت میانگین معاملات روز قبل خواهد بود. بدین ترتیب، بازار ارز تجاری به تنها بازار 
مرجع و رس��می معاملات ارز تجاری و بازرگانی کش��ور بدل شده و به گفته سیاستگذار پولی، حرکت به سمت نظام 
رس��می پرداخت ارز را برای اولین بار در اقتصاد ایران بسترس��ازی می‌کند. این بازار همچنین زمینه توزیع رانت‌های 
ارزی را برمی‎چیند که طبق ارزیابی وزیر اقتصاد در سال ۱۴۰۲ به حدود ۱۷۰۰ همت رسید. در روز اول بهمن ماه که 

سامانه نیما به بازار ارز تجاری منتقل شد، ۱۱۰ میلیون دلار ارز تجاری از سوی متقاضیان معامله شد. طبق اعلام...

205 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سرمایه خارج شد

کامبک بورس در نیمه دوم

4

3

2

فعالیت سامانه نیما پس از 7 سال به پایان رسید و بازار ارز تجاری رسما آغاز به کار کرد

فصل جدید سیاست ارزی

8

مدیریت و کسب‌و‌کار

4

گزارش جدید بانک مرکزی از وضعیت درآمد‌ها در مناطق شهری کشور طی سال 1402 نشان می‌دهد 
ک�ه درآمد )از حقوق( بخش خصوصی در س�ال گذش�ته نزدیک به 54 درصد افزای�ش یافته و این در 

حالی است که این رقم برای بخش دولتی و عمومی حدود 37 درصد بوده است. به طور کلی، 
درآمدهایی که یک خانوار در طول سال کسب می‌کند را می‌توان به دو گروه »درآمد پولی«...

حقوق دولتی‌ها از بخش خصوصی جا ماند

نبرد نابرابر درآمدها

سرمقاله

به سوی جامعه‎شناسی 
تاریخی

ایمان ولی‎پور
پژوهشگر اجتماعی

از اس��تبدادزدگی و ش��کاف 
ت��ا  گرفت��ه  دولت-مل��ت 
قانون‎گری��زی و قهرمان‎پروری، 
بسیاری از رفتارهای ایرانیان به 
تاریخ برمی‎گردد و از سرچشمه 
تاریخ آب می‎خ��ورد؛ چنانکه با 
گذش��ت س��ال‎ها و قرن‎ها و در 
عصر »هزاره دوم آهوی کوهی«، 
انسان ایرانی هنوز درگیر دوگانه 
»خشکس��الی و دروغ« اس��ت! 
البت��ه قدمت تاری��خ و فرهنگ 
ایران��ی بی��ش از اینهاس��ت و 
»هزاره دوم آهوی کوهی«، تنها 
به قدمت ش��عر فارس��ی اشاره 
دارد؛ وگرنه ریش��ه‎های تاریخی 
اندیش��ه و هنر در ن��زد ایرانیان 
ب��ه زمان‎ه��ای بس دورت��ر باز 
می‎گردد. »خشکسالی« در این 
گ��زاره به معن��ای »تنش آبی« 
و »فق��ر مناب��ع« و »دروغ« به 
معن��ای »شکس��ت حکمرانی« 
اس��ت. دوگانه »خشکس��الی و 
دروغ« ب��ه دع��ای »داریوش« 
اش��اره دارد ک��ه از »اهورامزدا« 
می‎خواهد ایران را از گزند س��ه 
چیز - دش��من، خشکس��الی و 
دروغ - دور ب��دارد. »هزاره دوم 
آهوی کوهی« نیز عنوان کتابی 
از »ش��عیعی کدکنی« است که 
به قدمت ش��عر فارس��ی اشاره 
دارد.اغلب منتق��دان ادبی، این 
ش��عر »ابوحفص س��غدی« در 
قرن سوم هجری را سرآغاز شعر 
فارس��ی می‎پندارند که »آهوی 
کوهی در دش��ت چگونه دودا/ 
او ندارد یار، بی‎یار چگونه بودا«.
ادامه در همین صفحه

 می‎دانیم که با حمله اعراب و شکس��ت ساسانیان و آتش زدن کتابخانه‎ها 
و از بین رفتن منابع مکتوب، تقریبا چیزی از زبان فارس��ی باقی نماند و زبان 
عربی، زبان رس��می ایران شد. اما پس از گذشت »دو قرن سکوت« به تعبیر 
»عبدالحس��ین زرین کوب« به تدریج زبان فارس��ی احیا شد و عنصر هویت 
بخش ایرانیان باقی ماند. به استناد اکثر منابع تاریخی، این اولین شعری است 

که از دوره نوزایی زبان فارسی به دست ما رسیده است.
از قدرت زبان تا زبان قدرت! به نظر می‎رسد هر زمان فرد یا نهادی، قدرت 
زبان )بی��ان( ندارد، از زبان قدرت )زور( اس��تفاده می‌کند؛ یعنی زبان قدرت 
بر قدرت زبان، چیره می‎ش��ود و اینجاست که استبداد زبانی شکل می‎گیرد. 
»ارسطو«، انسان را »حیوان ناطق« می‎خواند و به نظر می‎رسد تفاوت بنیادی 
انس��ان با حیوان، اول از همه و ابتدا به س��اکن در همین سخن گفتن اوست؛ 
وگرنه به قول »س��عدی«، »تا مرد س��خن نگفته باشد، عیب و هنرش نهفته 
باشد«. از همین روست که متفکران، »زبان« را بزرگ‎ترین اختراع و مهمترین 
پدیده انسانی می‎دانند؛ چراکه آدمی از طریق نظام نشانه‎ها، روایتگری می‎کند 
و این روایتگری، اساس میراث انسانی او در جهان را تشکیل می‎دهد. از سوی 
دیگر، »زبان« در اس��اطیر، میراث ش��وم خدایان نامیده شده و علت پیدایش 
زبان‎های مختلف به داستان »برج بابل« نسبت داده می‎شود؛ وقتی آدمیان در 
شهر بابل، برج بلندی ساختند که سر به آسمان می‎سایید و به عقوبت چشم 
داش��تن به جایگاه خدایی نهایتا دچار تشتت و تفریق زبانی شدند. به همین 
خاطر، »برج بابل« به نماد ناس��وتی و از دست رفته آن زبان یگانه و کامل در 

اساطیر بدل شده است.
متاسفانه گفت‎وگو هیچ جایی در ساخت فرهنگی و اجتماعی ما ندارد و این 
به تجربه سال‎ها استبدادزدگی در جامعه ایرانی برمی‎گردد. به نظر می‎رسد به 
همان نسبت که تورم، معضل اصلی اقتصاد ایران است و به تعبیر اقتصاددانان، 
مالیاتی است که از فقرا و افراد کم درآمد جامعه گرفته می‎شود، استبداد نیز 
معضل تاریخی ایران اس��ت. اگر تورم، کیفیت زندگ��ی خانواده‎های ایرانی را 
در این س��ال‎ها ش��دیدا تقلیل داده، استبداد کیفیت زیست سیاسی را پایین 
آورده اس��ت. نکته جال��ب آنکه »گفت‎وگو« در فرهنگ و اندیش��ه ایرانی، به 
معنای »دیالوگ« نبوده و با جست‎وجویی کوتاه در منابع ادبی و آثار کلاسیک 
فارس��ی می‎توان دریافت که گفت‎وگو در فرهنگ س��نتی و پیشامدرن ایران 
عموما ناپسند و مذموم شناخته ش��ده و مترادف با سروصدا، هیاهو، بگومگو 
و قال و مقال به کار رفته اس��ت. از طرف دیگر در فقدان نهاد گفت‎وگو، انواع 
فرم‎های مبتنی بر تک‎گویی و مونولوگ در س��اختار ادبیات کلاس��یک شکل 
گرفت و نمایشنامه که فرمی مبتنی بر دیالوگ و گفت‎وگوست، مجالی برای 
بروز و ظهور در هنر و ادبیات ایران پیدا نکرد. به نظر می‎رسد استبداد شاه و 
تک صدایی در ساختار سیاسی ایران به مثابه یک چرخه تاریخی به استبداد 
راوی و تک صدایی در روایت ادبی منتهی ش��ده اس��ت. به همین دلیل است 
که در بیشتر رمان‎ها و داستان‎های ایرانی عمدتا راوی اول شخص به کار رفته 
است. از دیگر مصادیق بازتولید استبداد در ساخت فرهنگ و اجتماع می‎توان 
به ویژگی تک صدایی در موسیقی سنتی ایران )برخلاف ویژگی چند صدایی 

در موسیقی کلاسیک غرب( اشاره کرد. در حقیقت، با نهادینه شدن استبداد، 
گفت‎وگو در فرهنگ و س��اختار جامعه ایرانی کمرنگ شده و اشکال مختلف 
استبداد در سطوح گوناگون اجتماعی به طور مداوم بازتولید شده است، مثل 

استبداد پدر در نهاد خانواده.
با تداوم استبداد سیاسی و فقدان نهاد گفت‎وگو، به نظر می‎رسد دیالکتیک 
تاریخی نیز دچار نقصان و حلقه مفقوده‎ای شد که از حرکت رو به جلو جامعه 
اجتناب می‎کند. گویا منطق دیالکتیک در جغرافیای ایران زمین، معیوب است 
و در بزنگاه‎های تاریخی به وقفه و گسس��ت می‎رسد. چه در رابطه عاشقانه و 
عرصه خصوصی و چه در ارتباط اجتماعی و عرصه عمومی، هیچ دیالکتیکی 
اتفاق نمی‎افتد و »تز - آنتی تز - سنتز« شکل نمی‎گیرد، چون اصلا گفت‎وگو 
و بده و بستانی اتفاق نمی‎افتد. به دلیل رسوب سال‎ها فرهنگ استبدادی در 
ناخودآگاه جمعی ما ایرانیان، اص�ال پذیرش دیگری صورت نمی‎گیرد که در 
ادامه گفت‎وگوی��ی میان دو تن اتفاق بیفتد. پذیرش دیگری، یعنی پذیرفتن 
تفک��ر مخال��ف و پذیرفتن تفکر مخال��ف، یعنی چند صدایی و دموکراس��ی. 
برخلاف ساختار تاریخی ایران، اهمیت دیالوگ و گفت‎وگو در فرهنگ غرب، 
تا جایی است که »افلاطون«، »دیالوگ« را مترادف »تفکر« دانسته و یا روش 
روش��نگری استاد او، »س��قراط« بر دیالوگ و گفت‎وگو با مردم آتن بنا شده 
است. در یک کلام، استبداد سیاسی و عدم پذیرش دیگری، به فقدان دیالوگ 
و گفت‎وگو در فرهنگ و تاریخ ایران منجر شده و این فقدان میل به گفت‎وگو 
باعث شده تا »تز« و »آنتی تز« در دیالکتیک و تفکر ایرانی به »سنتز« منجر 

نشود و دور باطلی شکل بگیرد که به تحکیم سنت و شکست تجدد انجامیده 
اس��ت؛ تا جایی که شکل‎گیری »پسرکش��ی« در فرهنگ و اساطیر ایرانی و 
کشته شدن »سهراب« به دست »رستم«، نشانه‎ای از همین پیروزی سنت و 
کش��ته شدن مداوم تجدد در سیر تاریخی جامعه ایران است. در نقطه مقابل 
»پسرکشی« در شاهنامه فردوسی، »پدرکشی« در فرهنگ غرب قرار دارد که 

نمونه‎های تاریخی و ادبی آن بی‎شمار است، مثل داستان اودیپ.
به نظر می‎رس��د همه ما ایرانی��ان در درون خ��ود، دیکتاتورهای کوچکی 
هس��تیم و خصایص فرهنگ��ی، از اس��تبدادزدگی گرفته تا ش��کاف دولت-

ملت، بس��ته به ش��رایط زمان و مکان در ما ش��اخ و برگ پیدا می‎کند. این 
بن‎مایه‎های تاریخی خاص جامعه ایرانی اس��ت ک��ه از ما هیولاهای کوچکی 
می‎سازد و ما را قانون‎گریز، خودخواه، فردگرا، قهرمان‌گرا، مستبد و فاقد میل 
ب��ه گفت‎وگو و کنش جمع��ی و... بار می‎آورد. از آنجای��ی که ترکیب »تز« و 
»آنتی تز« در دیالکتیک ایرانی به »س��نتز« منتهی نمی‎شود، پر واضح است 
که رویکرد انقلابی به جای رویکرد اصلاحی در ساختار تاریخی ما حاکم شده 
و حرکت‎های مردمی و خروش‎های اجتماعی در ایران، هیچ راهی جز انقلاب 
برای دستیابی به مطالبات شهروندی خود نیافته‎اند. به همین خاطر، »همایون 
کاتوزیان« به جامعه ایران، لقب »جامعه کوتاه مدت« داده اس��ت. این نقصان 
تاریخی صدالبته آسیب‎های زیادی به موفقیت جنبش مدنی در ایران معاصر 

وارد کرده است.
* دانش آموخته علوم اجتماعی دانشگاه شهید بهشتی

خالد توکلی، جامعه‎شناس

توس��عه پس از جنگ جهانی دوم به یک آرمان جهانی تبدیل ش��ده و 
اراده برای رسیدن به توسعه آنچنان جدی می‎شود که موجب شکل‎گیری 
نهادهایی مانند بانک جهانی، صندوق بین‎المللی پول و س��ازمان توسعه و 
همکاری اقتصادی می‎گردد. این نهادها که برنامه‎های اجرایی و سیاست‎های 
اعلامی‎شان توسط کشورهای توسعه یافته تدوین و تصویب می‎شود، ظاهرا 
در پی آن هستند تا کشورهای توسعه نیافته، منابع اقتصادی و اجتماعی 
خود را به گونه‎ای مدیریت کنند که بتوانند توسعه پایدار را محقق سازند. 
اکنون که نزدیک به یک سده از شکل‎گیری این نهادهای جهانی گذشته 
اس��ت، چشم‎انداز دستیابی به توسعه در بسیاری از کشورها چندان روشن 
نیست و فلسفه وجودی و نحوه فعالیت این سازمان‎ها از دو سو، مورد انتقاد 
جدی قرار گرفته اس��ت؛ اول اینکه ماهیت این سازمان‎ها و سیاست‎هایی 
که توصیه می‎کنند، چون مبتنی بر ارزش‎های نظام س��رمایه‎داری است، 
مورد انتقاد گروه‎های چپ و محافظه‎کار س��نتی قرار گرفته که گویا هدف 
اصلی نهادهای بین‎المللی، چیزی جز آمریکایی‎سازی جهان و توزیع نابرابر 
ثروت و درآمد نیست و توسعه صرفا بهانه‎ای است برای گسترش و توسعه 
ارزش‎ها و س��بک زندگی غربی به جوامعی که مانند آنها، اندیش��ه و عمل 
ندارند. دوم اینک��ه اجرای رهنمودها و برنامه‎های مختلف آنها نیز عملا با 
مشکلاتی مواجه شده و پیامدهای نامناسب اجتماعی و اقتصادی متعددی 

داشته است.
اج��رای سیاس��ت‎های تعدیل اقتص��ادی و س��اختاری، در صورتی که 
موفقیت‎های��ی به دس��ت آورد، قبل از هر چیز، مخالف��ان نظری آن فعال 
می‎شوند. گروه‎های چپ از یکسو با اساس نظام سرمایه‎داری، سر ناسازگاری 
دارند و به انتق��اد از بنیادهای آن می‎پردازند. یکی از پیامدهای اجتماعی 
اجرای سیاس��ت‎ها و برنامه‎های توصیه شده از سوی نهادهایی مانند بانک 
جهان��ی و صن��دوق بین‎المللی پول، فعال ش��دن همزمان ای��ن گروه‎ها و 
اندیشه‎هاست. گروه‎های محافظه کار سنتی نیز با بخش مهمی از باورهای 
سیاسی و فرهنگی و عملکردهای سرمایه‎داری، موافق نیستند و آنها را در 
تض��اد با باورهای خویش می‎بینند. برای نمونه در ایران، اجرای برنامه‎های 
تعدیل س��اختاری موجب ش��کل‎گیری ائتلافی نانوشته میان چپگرایان و 
گروه‎های محافظه کار س��نتی ش��ده اس��ت. بازتاب این ائتلاف را می‎توان 
ه��م در سیاس��ت و هم در اقتصاد دید، آنجا ک��ه دولت حداکثری تأیید و 

برپا می‎ش��ود، طبقه متوس��ط جدید و ارزش‎های آن تحت عناوینی چون 
غرب‎زدگی، تهاجم فرهنگی، خودباختگی، بازگشت به خویشتن و... مورد 
حمله قرار می‎گیرند، خصوصی‎سازی و سرمایه‎گذاری خارجی شرکت‎های 
چندملیتی نفی می‎ش��ود و مداخله سیس��تماتیک دولت در بازار توصیه و 
تشویق می‎شود. آنچه در جامعه به وقوع می‎پیوندد، این است که جامعه به 
دو قطب مخالف تبدیل می‎شود، هویت‎هایی شکل می‎گیرند که همواره با 
همدیگر در تخاصم و تقابل هستند و مانع از آن می‎شوند که درک درستی 

از تحولات اجتماعی و ارزش‎های جهان مدرن به وجود آید.
اجرای بخش فراوانی از سیاست‎های تعدیل اقتصادی »حداقل در مراحل 
اولیه«، مس��تلزم پذیرش و چشم‎پوش��ی از حدی از فاصله طبقاتی است. 
ب��ا توجه به اینکه خصوصی‎س��ازی، عدم مداخله دول��ت در بازار، کاهش 
هزینه‎ه��ای رفاهی و دولتی، تعدیل نیروهای دولتی، کارگران و کارمندان 
و... از پیش‎ش��رط‎های ضروری برای عملیات��ی کردن رهنمودهای تعدیل 
اقتصادی اس��ت، در صورت کسب موفقیت، ظهور یک طبقه ثروتمند که 
درآم��د کلان و متفاوتی با طبقات دیگ��ر دارد، نه تنها امری دور از انتظار 
نیس��ت، بلکه بدیهی و طبیعی اس��ت. توزیع نابرابر درآمد، بیکاری بخش 
عم��ده‎ای از کارگ��ران و کارمندان بخش دولت��ی و خصوصی و در نهایت، 
افزای��ش تضاد طبقات��ی از پیامدهای قطعی اجرای سیاس��ت‎های تعدیل 
اقتصادی اس��ت. تجربه بسیاری از کشورهایی که از اجرای این سیاست‎ها 
اس��تقبال کرده‎اند، نشان می‎دهد تعداد فراوانی از آنها، زمینه‎های مناسب 
و توانایی کافی برای دس��تیابی به اهداف برنامه‎ه��ای تعدیل اقتصادی را 
ندارند. اینجاس��ت که تضاد طبقاتی، ش��کل شدیدتری به خود می‎گیرد و 
علاوه بر آن، فس��اد مالی، اختلاس و رانتخواری نیز به لیس��ت مس��ائل و 
مش��کلات اجتماعی این کشورها افزوده می‎ش��ود و به جای سرمایه‎داری 
مدنظر بانک جهانی و س��ازمان توس��عه و همکاری اقتص��ادی، گونه‎ای از 
سرمایه‎داری به وجود می‎آید که رانتی و رفاقتی است و غارت منابع عمومی 
و دولت��ی، اصلی‎ترین نتیجه آن خواهد بود. تعداد ش��رکت‎ها و بنگاه‎های 
اقتصادی خصولتی در کشور که یکی از عوامل عمده تحمیل ضرر و زیان 
به دولت، عدم شفافیت و فرار مالیاتی هستند، همزمان با اجرای توصیه‎ها 
و رهنمودهای س��ازمان‎های جهانی وابس��ته به نظام س��رمایه‎داری، رشد 
چشمگیری داش��ته‎اند. برخی از تحلیلگران، افزایش این مسائل را نتیجه 
اعمال سیاست‎های تعدیل می‎دانند. می‎توان ادعا کرد که اجرای برنامه‎ها 
و رهنمودهای نهادهایی مانند بانک جهانی، فس��اد و تبعیض را در جامعه 

سیستماتیک و نهادینه می‎سازد که رهایی از آن بسیار دشوار است.
نکت��ه دیگر این اس��ت که یک��ی از باوره��ای فرهنگی در کش��ورهای 
توس��عه‎نیافته، »وابستگی به دولت« اس��ت. »راجرز« از این باور به عنوان 
یکی از موانع فرهنگی توس��عه که در خ��رده فرهنگ دهقانی وجود دارد، 
ی��اد می‎کند. این ب��اور فرهنگی، معنای دوگانه‎ای دارد؛ هم نش��ان‎دهنده 
علاقه‎من��دی به حضور دولت در تمام��ی امور زندگی دارد و هم از بدبینی 
نس��بت به آن حکایت دارد. در ایران، »وابس��تگی به دولت« که یک باور 
فرهنگی س��نتی اس��ت، با این بخش از اندیش��ه چپ که باور به دخالت 
حداکثری دولت دارد، ترکیب شده و به گونه‎ای عمیق در جهت‎گیری‎ها و 
نگرش مردم نسبت به سیاست و اقتصاد، ریشه دوانده است. بر این اساس، 
توصی��ه به »دولت حداقل��ی« و دادن اهمیت و میدان به بخش خصوصی 
در میان عامه مردم و حتی برخی روشنفکران، با مخالفت روبه‎رو می‎شود. 
روش��نفکران چپ، دولت را برای داش��تن مالکیت، برتر از فرد می‎دانند و 
برای محافظه‎کاران س��نتی، دولت منش��أ امنیت و قدرت است، در نتیجه 
وابس��تگی به آن اطمینان بخش است. در سطح سنتی، مشکل اما از آنجا 
ش��روع می‎شود که استخدام فرد در یک نهاد دولتی، »آب باریکه« تعریف 
می‎ش��ود؛ با این تلقی که اگرچه کم اس��ت اما چون »همیشگی و مرتب« 

است، آرامش و امنیت خاطر را برای وی به همراه دارد.
حال اگر یک سازمان بین‎المللی به دولت پیشنهاد دهد که راه رسیدن به 
توسعه، این است که بخش فراوانی از نیروی کار را تعدیل کنی و یا مدیریت 
آنها به بخش خصوصی واگذار ش��ود، حتی درصورتی که بدون نقص اجرا 
شود، موج عظیمی از نگرانی و استرس، گریبان کارکنان و خانواده‎های‎شان 
را خواهد گرفت و آرامش و امنیتی را که قبلا داشتند، از دست می‎دهند. 
حال اگر در فرآیند خصوصی س��ازی، به ویژه به شیوه‎ای که در سال‎های 
گذش��ته اجرا ش��ده و قس��مت عمده‎ای از واگذاری‎ها براساس رابطه بوده 
اس��ت؛ فس��اد سیس��تماتیک و نابرابری بر روند عملیاتی شدن آن حاکم 
باشد، بلاتکلیفی و عدم امنیت شغلی، وضعیت ناگواری را برای بسیاری از 
خانواده‎ها ایجاد می‎کند که خود می‎تواند منشأ گرفتاری‎ها و مسائل دیگری 
در خانواده و در جامعه شود. تشبیه شغل دولتی به »آب باریکه« که معنا 
و مفهوم آن از کشاورزی گرفته شده است، هم نوعی محافظه‎کاری در آن 
دیده می‎شود و هم نشان می‎دهد از این رهگذر، امنیت و آرامشی به دست 
می‎آید که تداوم حیات را در فضایی قابل اطمینان و آسان تضمین می‎کند. 
گروه‎های چپ نیز در این زمینه بیکار نمی‎نشینند و آنگاه که بر پیامدهای 

مخرب و منفی خصوصی‎س��ازی و ایجاد بدبینی نس��بت به سرمایه‎داری 
و مالکیت خصوصی تأکید می‎کنند، کارگران ناخودآگاه دچار اس��ترس و 
نگرانی خواهند ش��د و بیش از هر چیز در تصور خود از خصوصی‎س��ازی، 
آینده ش��غلی خ��ود را در خطر می‎بینند و منافع احتمال��ی آن را در نظر 

نمی‎گیرند.
سیاس��ت‎های تعدیل اقتصادی به دلایل مختلف در بسیاری از کشورها، 
ناکام و ناموفق بوده اس��ت. افزون بر ناکامی، فس��اد، ران��ت، توزیع نابرابر 
درآمد و تضاد طبقاتی و همچنین نارضایتی از وضع موجود و تش��ویش و 
نگرانی روانی را هم به همراه داشته است. در این وضعیت، بهترین فرصت 
برای گروه‎ه��ای محافظه‎کار و چپ فراهم می‎آید که علیه سیاس��ت‎های 
تعدیل، نظام س��رمایه‎داری و مدرن متحد ش��وند و اعتراض‎های مردمی و 
جنبش‎های انقلابی را به وجود آورند. مخالفت با اجرای برنامه‎های تعدیل 
اقتصادی از سوی نیروهای چپ و محافظه‎کار، گرایش جامعه به اندیشه‎ها 
و برنامه‎های‎شان را افزایش می‎دهد و بر مقبولیت‎شان افزوده می‎شود. این 
امر، یعنی گرایش به سوی نیروهای اجتماعی محافظه‎کار یا گروه‎های چپ، 
روند مدرن شدن جامعه را با اختلال مواجه می‎کند، همچنان که در انقلاب 
مشروطه و انقلاب اسلامی شاهد هستیم که نیروهای محافظه‎کار و چپ، 
هم در مواجهه ب��ا نیروهای لیبرال و هم در تدوین قانون، هماهنگ عمل 
ک��رده و در نهایت، مانع رواج اقتص��اد غیردولتی و در کل، حرکت جامعه 
به س��وی جهان مدرن و داشتن درک درست از آن شدند. بدبینی نسبت 
به اقتصاد بازار و مالکیت خصوصی، اکنون یکی از مس��ائل مهم اجتماعی 
است که هرگونه تلاش برای تقویت بخش خصوصی را با مشکل و اعتراض 

سازمان یافته مردم مواجه می‎سازد.

از تعدیل ساختاری تا نابرابری اجتماعی

به سوی جامعه‎شناسی تاریخی

غول کنفرانس خبری برای کسب و کارها
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فرصت امروز: آغاز ریاست جمهوری »دونالد ترامپ« و سیاست‌های او در 
حوزه انرژی، تغییرات اقلیمی و گذار به انرژی سبز، تهدیدها و فرصت‌هایی 
را در خاورمیان��ه ایجاد خواهد کرد. این تحولات، مس��یر تعامل آمریکا با 
خاورمیان��ه، به‌ویژه ایران را ش��کل خواهد داد. در ح��وزه انرژی، »ترامپ« 
احتم��الا با افزای��ش تولید داخلی نف��ت و گاز و کاه��ش محدودیت‌های 
زیست‌محیطی، موجب افزایش عرضه جهانی و کاهش قیمت نفت خواهد 
ش��د. اجرای پروژه‌های بزرگ زیرساختی و توسعه خطوط لوله نیز از دیگر 
اولویت‌های احتمالی »ترامپ« خواهد بود که تأثیر ژرفی بر اقتصاد جهانی 
و روابط انرژی منطقه‌ای خواهند داش��ت. در بعد اقتصادی، توافق‌نامه‌های 
ابراهیم و پروژه‌های بلندپروازانه‌ای نظیر چش��م‌انداز ۲۰۳۰ در خاورمیانه، 
فضایی برای همکاری‌های اقتصادی میان آمریکا و کشورهای منطقه ایجاد 
می‌کند. س��رمایه‌گذاری در حوزه‌های زیرس��اخت، فناوری‌های نوظهور و 
گردشگری می‌تواند فرصت‌های جدیدی برای شرکت‌های آمریکایی فراهم 
کند. بااین‌حال، کاهش وابس��تگی اقتص��ادی خاورمیانه به نفت، فرآیندی 
زمانبر و نیازمند اصلاحات س��اختاری اس��ت که ممکن است اجرای این 

همکاری‌ها را به تأخیر بیندازد.
از منظر ژئوپلیتیکی نیز بازگشت سیاست »فشار حداکثری« علیه ایران و 
حمایت گسترده از رژیم صهیونیستی احتمالا به افزایش تنش‌ها در منطقه 
منجر خواهد ش��د. این تنش‌ها می‌توانن��د در مناطقی نظیر خلیج‌فارس، 
س��وریه و مناقش��ه رژیم صهیونیستی و فلسطین تش��دید شوند و ثبات 
منطقه‌ای را به خطر اندازند. از سوی دیگر، سیاست‌های تجاری »ترامپ«، 
از جمله اعمال تعرفه‌های سنگین بر واردات ممکن است بر زنجیره تأمین و 
تجارت جهانی تأثیر بگذارد و اهمیت بنادر استراتژیک خاورمیانه را کاهش 
دهد. س��رانجام آینده رواب��ط ایران و آمریکا نیز به‌ش��دت به رویکردهای 
طرفین و سناریوهای مختلف وابسته است. »احتمال بازگشت به سیاست 
فش��ار حداکثری«، »تعامل دیپلماتیک برای دستیابی به توافق جامع‌تر«، 
»تش��دید تنش‌ها تا ح��د درگیری نظامی« و »حف��ظ وضعیت موجود با 
مدیریت تنش‌ها«، مس��یر آینده روابط ایران و آمریکا در دوره »ترامپ« را 

تعیین خواهد کرد.
ترامپ از آمریکا بایدن‎زدایی می‎کند

با برگزاری مراس��م تحلیف و آغاز رسمی ریاس��ت جمهوری »ترامپ«، 
گمانه‎زنی‎ها درباره سیاست‌های او در حوزه‌ انرژی، تغییرات اقلیمی، ثبات 
ژئوپلیتیکی، زنجیره تامین و گذار به انرژی سبز، بالا گرفته است. براساس 
گ��زارش مرک��ز پژوهش‌های اتاق ایران، سیاس��ت‌های ان��رژی »ترامپ«، 
تاثیرات گس��ترده‌ای بر صنعت نفت، هم در داخل آمریکا و هم در س��طح 
جهانی خواهد داش��ت. دولت او با تمرکز بر گسترش تولید داخلی نفت و 
گاز و تحت ش��عار »حفاری، حفاری، حفاری« به دنبال دستیابی به تسلط 
انرژی و کاهش وابستگی به واردات نفت خارجی است. پیش‌بینی می‌شود 
این اقدامات موجب افزایش عرضـه جهانی نفت و کاهش قیمت‌ها ش��ود. 
طبق برآوردها، قیمت نفت ممکن اس��ت به حدود ۶۰ دلار در هر بش��که 
برس��د. این تحولات، تاثیر مهمی بر اقتصادهای وابسته به نفت، به‌ویژه در 
خاورمیانه خواهد داش��ت و می‌تواند بر درآمد کشورهای تولیدکننده نفت 
و جایگاه آنها در بازار جهانی انرژی اثر بگذارد. کاهش قیمت نفت احتمالا 
به کاهش هزینه‌های س��وخت برای مصرف‌کنندگان منجـر خواهد شد و 

همزمان پویایی بازارهای جهانی انرژی را تغییر می‌دهد.
پیش‌بینی می‌شود »ترامپ«، فرمان اجرایی 13990 را که در نخستین 
روز ریاس��ت‌جمهوری »جو بایدن« صادر ش��ده ب��ود و از تمام آژانس‌های 
فدرال می‌خواست بحران تغییرات آب‌وهوایی را در اولویت قرار دهند، لغو 
کند. او احتمالا دس��توری جدید برای کاهش محدودیت‌های تولید نفت و 
گاز در زمین‌ها و آب‌های فدرال صادر خواهد کرد. این اقدامات اولیه اگرچه 
به‌سرعت و در روزهای نخست ریاست‌جمهوری »ترامپ« اجرایی خواهند 
شد اما تنها آغازگر تغییرات عمیق‌تر و تدریجی در سال‌های بعد خواهند 

ب��ود. باوجود پیش‌بینی بهبود اقتصـادی چین، احتمالا حرکت جهانی به 
سمت وس��ایل نقلیه الکتریکی، رشد تقاضای نفت را محدود خواهد کرد. 
اکثر پاسخ‌دهندگان نظرسنجی »رویترز« انتظار دارند که بازار نفت با مازاد 
عرضه مواجه ش��ود. تحلیلگران بان��ک جی‌پی‌مورگان پیش‌بینی می‌کنند 
عرضه جهانی نفت از تقاضا به میزان 2.1 میلیون بش��که در روز پیش��ی 
بگی��رد. اوپ��ک پلاس که تقریبا نیمی از نفت جه��ان را تولید می‌کند، در 
نشست دسامبر خود تصمیم گرفت افزایش تولید نفت را سه ‌ماه به تعویق 
بیندازد و کاهش تولید فعلی را تا پایان سال ۲۰۲۶ تمدید کند. این تصمیم 
به دلیل پیش‌بینی رش��د بیشتر عرضه از سوی کشورهای غیراوپک‌پلاس 
نس��بت به تقاضا در س��ال ۲۰۲۵ گرفته شد. این ش��رایط احتمالا فضای 
محدودی برای افزایش تولید اوپک‌پلاس باقی خواهد گذاش��ت و بازنگری 

کاهش تولید ممکن است به سه ‌ماهه چهارم سال ۲۰۲۵ موکول شود.
بازگشت سیاست فشار حداکثری با ترامپ

آینده روابط ایران و آمریکا در دوره دوم ریاس��ت‌جمهوری »ترامپ« در 
قالب چند س��ناریو قابل‌تصور است که تحقـق هر یک از این سناریوها به 
سیاس��ت‌های دولت او و واکنش‌های ایران بس��تگی دارد؛ سناریوی اول، 
»بازگشت به سیاست فشار حداکثری« است. برخی افراد کلیدی در دولت 
»ترامپ« مدعی هستند او قصد دارد کمپین »فشار حداکثـری« علیه ایران 
را احیا کند که ش��امل تحریم‌های اقتصادی ش��دید و حمایت از اقدامات 
نظامی رژیم صهیونیستی برای هدف‌گیری تاسیسات هسته‌ای ایران است. 
این رویکرد به دنبال منزوی‌س��ازی اقتص��ادی و دیپلماتیک ایران و وادار 
کردن آن به محدودکردن برنامه‌های هسته‌ای و نفوذ منطقه‌ای خود است. 
اجرای دوباره سیاس��ت »فشار حداکثـری« علیه ایران ممکن است شامل 
یک استراتژی چندبعدی برای منزوی‌سازی اقتصـادی و دیپلماتیک تهران 
باش��د. نخستین گام در این سیاست، اجرای کامل تحریم‌های سختگیرانه 
اقتصـادی علیه ایران خواهد بود. آمریکا مجددا صادرات نفت ایران را هدف 
قرار داده و کش��ورها و شرکت‌هایی که نفت ایران را خریداری می‌کنند، با 
جریمه‌های سنگین روبه‌رو خواهند شد. این تحریم‌ها ممکن است شامل 
محدودیت‌های ش��دیدتر در بخش مالی نیز باشد، به طوری که مؤسسات 
مال��ی ایرانی به‌‌ش��دت از انج��ام تراکنش‌های بین‌المللی و دسترس��ی به 
سیستم‌های مالی جهانی محروم خواهند ش��د. علاوه ‌بر این، تحریم‌های 
ثانویه‌ای با ش��دت اعمال خواهد ش��د تا ش��رکت‌ها و نهادهای خارجی از 
همکاری با بخش‌های تحریم ش��ده ایران منع شوند. در کنار این اقدامات 
اقتصادی، تلاش‌های دیپلماتیک نیز برای افزایش انزوای ایران در س��طح 
جهانی انجام خواهد شد. آمریکا به دنبال ایجاد ائتلاف‌های بین‌المللی برای 
کاه��ش روابط دیپلماتیک و اقتصادی کش��ورها با ای��ران خواهد بود و در 
سازمان ملل نیز برای بازگرداندن تحریم‌های بین‌المللی علیه ایران در قالب 

»مکانیسم ماشه« تلاش خواهد کرد.
برای اقتصاد ایران، تحریم‌ها به معنای کاهش ش��دید درآمدهای نفتـی 
اس��ت. این امر، فش��ار مضاعفی بر اقتصاد کش��ور وارد کرده و بحران‌های 
موجود، مانند تورم و بیکاری را تش��دید می‌کند. کاهش درآمدهای ارزی 
همچنی��ن به کاهش بیش��تر ارزش ریال منجر خواهد ش��د و توان خرید 
مردم را کاهش داده و هزینه واردات را افزایش می‌دهد. در سطح جهانی، 
ش��رکت‌ها و کش��ورهایی که با ایران تجارت دارن��د باید با پیچیدگی‌های 
جدید با تحریم‌ها کنار بیایند که ممکن است به بازارآیی زنجیره تامین و 
یافتن بازارهای جایگزین منجر شود. همچنین افزایش قیمت نفت می‌تواند 
فش��ارهای تورمی را در کشورهای واردکننده نفت افزایش داده و بر ثبات 

اقتصادی جهان تاثیر بگذارد.
از تعامل دیپلماتیک تا تشدید و مدیریت تنش

سناریوی دوم، »تعامل دیپلماتیک برای دستیابی به توافق جامع‌تر« است. 
در این س��ناریو، دولت »ترامپ« ممکن است با ترکیبی از فشار اقتصادی 
و دیپلماس��ی به دنبال مذاکره برای یک توافق جامع‌تر با ایران باشد. این 

توافق می‌تواند نه‌تنها برنامه هس��ته‌ای ایران، بلکه توس��عه موش��ک‌های 
بالس��تیک و فعالیت‌های منطقه‌ای آن را نیز شامل شود. چنین رویکردی 
مستلزم امتیازدهی از هر دو طرف و تمایل به ادامه مذاکرات طولانی‌مدت 
خواه��د بود. با این حال، پیچیدگی‌های فنی توافق جدید و فش��ار زمانی 
اکتبر ۲۰۲۵ که می‌تواند به بازگش��ت تحریم‌های سازمان ملل علیه ایران 
منجر شود، شرایط را برای تعامل دیپلماتیک دشوارتر می‌کند. روشن است 
ک��ه ایران، گزینه تعامل دیپلماتیک را ترجی��ح می‌دهد اما رویکرد نهایی 

»ترامپ« در این زمینه هنوز مشخص نیست.
س��ناریوی س��وم، »تش��دید تنش‌ها تا حد درگیری نظامی« است. اگر 
تلاش‌های دیپلماتیک ناکام بماند و ایران برنامه هس��ته‌ای خود را تسریع 
کن��د، یا اقداماتی انجام دهد که منافع یا متح��دان آمریکا را تهدید کند، 
ممکن اس��ت اوضاع به درگیری نظامی منجر ش��ود. این سناریو، خطرات 
قابل‌توجهی از جمل��ه بی‌ثباتی منطقه‌ای و پیامده��ای اقتصادی جهانی 
به همراه دارد. نهایتا در س��ناریوی چهارم ک��ه »حفظ وضعیت موجود با 
مدیریت تنش‌ها« اس��ت، هر دو کش��ور ممکن است از درگیری مستقیم 
اجتن��اب کرده و وضعیت موجود را حفظ کنن��د. این وضعیت با مدیریت 
تنش‌ه��ا همراه خواهد بود، به گونه‌ای که آمریکا به اجرای تحریم‌ها ادامه 
می‌ده��د و ایران به دنبال راه‌هایی برای دور زدن این تحریم‌ها خواهد بود. 
نتیجه این رویکرد، دوره‌ای طولانی از روابط متشنج خواهد بود که در آن، 
نه تشدید قابل‌توجهی رخ می‌دهد و نه حل‌وفصل عمده‌ای حاصل می‌شود. 
روابط ایران و آمریکا در دوره چهار ساله دولت »بایدن« را می‌توان در این 
قالب تعریف کرد. ممکن اس��ت دولت »ترامپ« نیز رویکرد مش��ابه دولت 
»بایدن« را تداوم بخش��د، اما تحقق این س��ناریو تا حد زیادی به وضعیت 
برنامه هسته‌ای ایران بستگی خواهد داشت. در مجموع، بازگشت »ترامپ« 
به قدرت می‌تواند فصل جدیدی از روابط پیچیده و چندوجهی میان آمریکا 
و خاورمیان��ه را آغاز کند. این دوران، همزم��ان با فرصت‌های اقتصادی و 
چالش‌های ژئوپلیتیکی، تاثیرات عمیقی بر ساختار روابط منطقه‌ای خواهد 
داش��ت. کاهش وابس��تگی نفتی اقتصادهای خاورمیانه به‌ویژه عربستان و 
امارات، فرصت‌های اس��تثنایی برای شرکت‌های آمریکایی فراهم می‌کند. 
ب��ا این حال، چالش‌های ژئوپلیتیکی به همان اندازه اهمیت دارند و روابط 

آینده را تحت‌تاثیر قرار خواهند داد.
بازی ترامپ در شطرنج خاورمیانه

بازگش��ت سیاس��ت فش��ار حداکثری علیه ایران می‌توان��د پیامدهای 
گس��ترده‌ای برای امنیت منطقـه و پایداری بازارهای جهانی انرژی داشته 
باش��د. اعمال تحریم‌های جدید یا افزایش تنش‌های نظامی ممکن اس��ت 
واکنش‌های متقابلی از س��وی ایران، از جمله اختلال در مسیرهای انتقال 
نفت در خلیج‌فارس به دنبال داش��ته باشد. چنین تحولاتی نه‌تنها اقتصاد 
منطقـه، بلکه ثبات جهانی را نیز تحت‌تاثیر قرار خواهد داد. علاوه ‌بر این، 
سیاس��ت‌های »ترامپ« در حوزه انرژی و تغیی��رات اقلیمی نیز معادلات 
اقتصادی و زیس��ت‌محیطی خاورمیانه را تغیی��ر خواهد داد. خروج مجدد 
آمریکا از توافقنامه »پاریس« و تاکید بر گسترش تولید سوخت‌های فسیلی 
می‌تواند روند توسعه انرژی‌های تجدیدپذیر در کشورهای خاورمیانه را کند 
ک��رده و تلاش‌های منطقه ب��رای گذار به اقتصاد پای��دار را با مانع مواجه 
س��ازد. چنین تغییراتی می‌تواند تعادل قدرت در منطقه را به ضرر نوآوری 
و توس��عه پای��دار تغییر ده��د. موفقیت در مدیریت ای��ن پیچیدگی‌ها به 
دیپلماسی هوشمندانه و همکاری موثر میان آمریکا و کشورهای خاورمیانه 
بس��تگی دارد. ایجاد چارچوب‌های همکاری چندجانبه، توجه به روندهای 
جهانی مانند تحول دیجیتال و گذار سبز و بازتعریف نقش آمریکا در منطقه 
می‌توان��د به ایجاد ثبات و گس��ترش منافع مش��ترک کمک کند. باوجود 
چالش‌های متعدد، یک استراتژی متوازن می‌تواند فرصت‌هایی برای رشد 
اقتصادی و ثبات پایدار در منطقه فراهم آورد و به‌عنوان الگویی موفق برای 

مدیریت منازعات و توسعه در خاورمیانه عمل کند.

استراتژی تهران در مقابل ترامپ چه خواهد بود؟

4 سناریوی آینده ایران و آمریکا

»ترامپ« بازگشته اس��ت و به نظر نمی‌رسد که آرام‌تر شده باشد، اما 
این بار جهان با آرامش و حتی خوش‌بینی بیش��تری به او می‎نگرد. این 
واکن��ش معتدل‌تر، گویای تغیی��رات انتظارات جهانی از آمریکا در طول 
هش��ت سال گذشته اس��ت و اینکه جهان خود »ترامپی‌تر« شده است. 
ب��ه گزارش »بلومب��رگ«، زمانی که »دونالد ترامپ« ب��رای اولین بار به 
ریاس��ت جمهوری رسید، جهان دچار نوعی آشفتگی شد. سفیر فرانسه 
در آمریکا در ش��بکه‌های اجتماع��ی ابراز نگرانی ک��رد. »آنگلا مرکل« 
صدراعظم آلمان، نگران بود که واشنگتن در حال ترک نظام بین‌المللی 
اس��ت که خود ساخته بود. نخبگان جهانی داووس از »شی جین‌پینگ« 
رهب��ر چین، تمجید کردند ک��ه وعده داده بود )به ش��کلی اغراق‌آمیز( 
مدافع جهانی باز و تعاملی باش��د. اکنون »ترامپ« بازگش��ته است و به 
نظر می‌رسد این بار، بخش زیادی از جهان با آرامش و حتی خوش‌بینی 
بیشتری منتظر دوره دوم ریاست‌جمهوری اوست. این واکنش معتدل‌تر، 
گویای تغییرات انتظارات جهانی از آمریکا در طول هش��ت سال گذشته 

است و اینکه جهان خود به شکلی »ترامپی‌تر« شده است.
ب��رای درک بهت��ر این موض��وع، نظرس��نجی جدید ش��ورای روابط 
خارجی اروپا نش��ان می‎دهد که بیش��تر مردم اروپا همچنان »ترامپ« 
را نمی‌پس��ندند. با این حال، »ترامپ« نه تنها با دس��تپاچگی آش��کار و 
دیپلماس��ی مقاومت که در دوره اول او دیده می‌شد، روبه‌رو نشده بلکه 
رهبران اروپایی، از جمله »امانوئل مکرون« و »مارک روته« دبیر کل ناتو، 
حتی پیش از مراس��م تحلیف به دیدار او شتافته‌اند. مردم در کشورهای 
هند، عربستان سعودی، چین، روسیه، برزیل، ترکیه و اندونزی معتقدند 
که »ترامپ« برای کشورهای‎ش��ان بیشتر س��ودمند خواهد بود تا مضر. 
در مجم��وع، جهان انتظار دارد که او به جای آس��یب، ش��انس صلح در 
اوکراین و خاورمیان��ه را تقویت کند. حتی خود اوکراینی‌ها نیز بیش از 

آنکه بدبین باشند، خوش‌بین هستند.

منتق��دان »ترام��پ« اس��تدلال می‌کنن��د ک��ه روس��یه و چین از 
رئیس‌جمه��ور جدید اس��تقبال می‌کنند، چون او نظ��م تحت رهبری 
آمریکا را بهم خواهد ریخت، در حالی که نزدیک‌ترین متحدان آمریکا 
در اروپ��ا، بریتانی��ا و کره جنوبی ب��ه همین دلی��ل از او واهمه دارند. 
این اس��تدلال تا حدی درس��ت اس��ت. هر ضرری ک��ه چین از جنگ 
تجاری در دوره دوم »ترامپ« متحمل ش��ود، می‌تواند آسیب‌هایی که 
او به اتحادهای آمریکا وارد می‌کند، جبران کند و حتی بیش��تر از آن 
س��ود ببرد. با این حال، این تنها یکی از چندین پویایی در حال وقوع 
اس��ت. به یک معنا، رهبران خارجی اکن��ون محتاط‌تر عمل می‌کنند؛ 
زی��را دریافته‌اند چه چیزی مؤثر اس��ت و چه چیزی نیس��ت. رهبران 
متحدانی که پس از سال ۲۰۱۷ به‌طور علنی با »ترامپ« درگیر شدند، 
به‌ندرت س��ود بردند: »مرکل« تقریبا ش��اهد خروج یک‌سوم نیروهای 
آمریکایی مس��تقر در آلمان بود. متحدانی که بهتر عمل کردند، مانند 
ژاپن و لهس��تان، معمولا »ترامپ« را تحسین کردند و توانایی خود را 
در حمایت از برنامه سیاس��ی و ژئوپلیتیکی او نشان دادند. این موضوع 
به تمایل تقریبا کودکانه »ترامپ« برای شخصی‌س��ازی روابط کلیدی 
اش��اره دارد، اما این واقعیتی است که شرکای آمریکا نمی‌توانند نادیده 

بگیرند.
ناامی��دی جهانی از وضعیت به جا ‌مان��ده از دوران »بایدن« نیز نقش 
دارد. اگر اوکراینی‌ها نس��بت به »ترامپ« کنجکاوی دارند، دلیلش این 
اس��ت که »بایدن« کشورش��ان را از شکست س��ریع در جنگ برای بقا 
در س��ال ۲۰۲۲ نجات داد، اما در ادامه آنها را در مس��یری قرار داد که 
به شکس��ت آهسته در س��ال‌های آینده منجر خواهد شد. به‌طور کلی، 
سیاس��ت خارجی »بایدن« آرام و تا حد زی��ادی کارآمد بود، اما جهان 
همچنان خش��ن‌تر و بی‌نظم‌تر از چهار سال پیش است. به همین دلیل، 
همان‌ط��ور که رأی‌دهندگان در س��ال ۲۰۲۴ تقریبا هم��ه جا مقامات 

مس��تقر را مجازات کردند، به نظر می‌رس��د جهان نیز ب��ه دنبال تغییر 
در واش��نگتن اس��ت. تغییری که در حال وقوع اس��ت، این بار چندان 
غافلگیرکننده نخواهد بود. در س��ال ۲۰۱۶، بسیاری از رهبران تصورش 
را هم نمی‌کردند که آمریکا رئیس‌جمهوری را انتخاب کند که آش��کارا 
از نظم لیبرال بیزار باش��د. اکنون به‌نظر می‌رس��د بازگشت نظم لیبرال 
به‌عنوان بخش��ی از ی��ک تغییر بزرگ‌تر دیده می‌ش��ود؛ تغییری که در 
آن آمریکا مس��ئولیت کمتری برای نظم جهان��ی برعهده می‌گیرد و در 
برخوردهایش با جهان معامله‌محور عمل می‌کند. صرف‌نظر از پیامدهای 
این تغییر که ممکن است خوشایند نباشند، وانمود کردن به اینکه نظم 

لیبرال همچنان یک استثنا است، بی‌فایده است.
اساس��ا جهان دیگر از نظم لیبرال وحش��ت ندارد؛ زیرا خودش بیشتر 
ش��بیه او ش��ده اس��ت. ایده‌هایی که نظم لیبرال را به قدرت رساندند، 
خصومت با مهاجرت و تأکید بر هویت ملی، اکنون بر مناظرات سیاسی 
در قاره‌های مختلف س��لطه دارد. پوپولیس��ت‌ها و مردان مقتدر در حال 
تجرب��ه دوران اوج جهانی هس��تند: »ترامپ« همتایان��ی چون »نارندرا 
مودی« از هند، »محمد بن س��لمان« از عربس��تان، »ولادیمیر پوتین« 
از روس��یه، »ش��ی جین‌پینگ« از چین، »جورجیا ملون��ی« از ایتالیا و 
»ویکت��ور اوربان« از مجارس��تان دارد. این احس��اس عمومی نیز وجود 
دارد که تش��کیلات تثبیت‌ش��ده، ش��هروندان خود را ناکام گذاشته‌اند. 
به همین دلیل اس��ت که کش��ورهای جهان دموکراتیک، چنین ضعف 
و آش��فتگی سیاس��ی ش��دیدی را تجربه می‌کنند. کس��انی که منتظر 
ریاس��ت‌جمهوری »ترامپ« هستند، ممکن اس��ت در نهایت از عملکرد 
او )در ره��ا کردن اوکراین، ناب��ودی نظام تجاری جهانی و دامن زدن به 
هرج‌ومرج ژئوپلیتیکی( پش��یمان شوند. با این حال، واکنش بین‌المللی 
به این انتقال نش��ان می‌دهد که ما همین حالا هم در دنیای »ترامپی« 

زندگی می‌کنیم.

چرا جهان دیگر از ترامپ نمی‌ترسد؟

مواجهه ما و ترامپ

نگــــاه

نگاهی به سخنرانی »دونالد ترامپ« در مراسم تحلیف
۵۰ »من« در ۳۰ دقیقه

»دونالد ترامپ« در روز دوش��نبه س��وگند یاد کرد و به‌صورت رسمی 
وارد کاخ س��فید شد. البته س��خنرانی تحلیف او نسبت به هشت سال 
قبل، تفاوت‌های زیادی داش��ت؛ تفاوت‌هایی که از تغییر در سیاست‌ها 
و مواضع وی خبر می‌دهند. به گزارش »پالتیکو«، با بررسی تفاوت‌های 
سخنرانی تحلیف »دونالد ترامپ« در سال‎های ۲۰۱۷ و ۲۰۲۵، می‎توان 
تغییرات��ی که در دیدگاه‌ها و مواضع رئیس‌جمه��ور آمریکا اتفاق افتاده 
است را دریافت. »ترامپ« پس از چهار سال دوباره به »دفتر بیضی« در 
کاخ سفید بازگشته است و آماده است تا نهایت استفاده را از اختیاراتش 
ببرد، با این تفاوت که این بار با محبوبیت بیشتری در انتخابات ریاست 
جمهوری پیروز شده و باور دارد که رأی‌دهندگان به او »تفویض اختیار« 
کرده‌اند. لحن او در موضوعاتی مانند مهاجرت، تعرفه‌ها و مسائل جنگ 
فرهنگی، رویکرد تهاجمی‌تر او را در آغاز دومین دوره ریاست‌جمهوری‌اش 
منعکس می‌کند. او همچنین بیشتر به زبان اول شخص صحبت کرد و 
روایت شخصی خود از قربانی شدن را به‌عنوان بخشی از زوال کشور ارائه 
کرد و گفت که مصمم است تا آن را اصلاح کند. به‌طور کلی، سخنرانی 
روز دوش��نبه »ترامپ« تقریبا دو برابر سخنرانی تحلیف او در نخستین 
دوره ریاست‌جمهوری‌اش بود. از جمله عباراتی که این بار بیشترین تکرار 
را داشتند و در سخنرانی هشت سال پیش او مطرح نشده بودند می‌توان 

به »پاناما«، »تعرفه‌ها« و »انتخابات« اشاره کرد.
او چندی��ن بار در این س��خنرانی با لحن اول‌ش��خص صحبت کرد و 
اظه��ارات مفصل��ی درب��اره تجربیاتش ارائ��ه کرد، از جمله مش��کلات 
حقوقی‌اش و تلاش برای ترور او در پنسیلوانیا در سال گذشته. »ترامپ« 
در مجم��وع ۵۰ بار از عب��ارات »من« یا »برای من« اس��تفاده کرد؛ در 
حالی که در سخنرانی تحلیف خود در دوره ریاست‌جمهوری اولش تنها 
چهار بار از این عبارات و ضمایر استفاده کرده بود. برخی از استفاده‌های 
»ترامپ« از لحن اول‌ش��خص، هنگامی اتفاق افتاد که او در حال پیوند 
زدن دستور کار سیاسی خود با تجربیات شخصی‌اش بود؛ به عنوان مثال، 
»ترامپ« وعده داد که با استفاده سلاح‌گونه از نظام قضایی آمریکا مبارزه 
کند و آن را به محکومیت خود در پرونده پرداخت حق‌السکوت به یک 
بازیگر فیلم‌های غیراخلاق��ی مرتبط کرد. او گفت: »دیگر قدرت عظیم 
دولت برای تعقیب مخالفان سیاس��ی به عنوان س�الح استفاده نخواهد 

شد« و با لحن کنایی افزود که شخص او قربانی این فرآیند بوده است.
از منظر رس��انه آمریکایی »پالتیکو«، استفاده مکرر »ترامپ« از لحن 
اول‌شخص، نش��ان‌دهنده باور دیرینه‌ای است که او در دوران انتخابات 
ریاست جمهوری هم بارها بر آن تاکید کرده بود: اینکه شخص »ترامپ«، 
بهترین گزینه برای حل مشکلات آمریکا است، نه حزب جمهوری‌خواه، 
رهب��ران کس��ب‌وکار و یا اتحاد آمری��کا. او در ادامه ب��ه ماجرای تلاش 
نافرج��ام برای ترور خود اش��اره کرد و گفت که زن��ده ماندنش، نتیجه 
مداخله الهی بوده اس��ت. به باور »ترامپ«، خداون��د او را نجات داده تا 
زنده بماند و عظمت را به آمریکا بازگرداند! »ترامپ« همچنین با اشاره 
به پیروزی خود در تمامی هف��ت ایالت تاثیرگذار آمریکا، گفت که »ما 
در ه��ر هفت ایالت چرخش��ی، پیروزی قدرتمندی داش��تیم و در آرای 
مردمی، با اختلاف چندی میلیونی برنده ش��دیم.« او در عین حال، این 
پیروزی با اختلاف را نش��ان‌دهنده یک تفویض اختیار گسترده از سوی 
مردم دانس��ت و به‌طور خاص از »جوامع سیاه‌پوست و اسپانیایی‌تبار« و 
همچنین »کارگران صنایع خودروس��ازی« آمریکا، بابت حمایت‎شان از 

کمپین انتخاباتی او تشکر کرد.
»ترام��پ« در انتخاب��ات ریاس��ت‌جمهوری س��ال ۲۰۱۷، »هیلاری 
کلینت��ون«، رقی��ب دموکرات خود را با کس��ب بیش از نیم��ی از آرای 
الکترال شکست داد، اما در کسب آرای مردمی شکست خورد. از این رو، 
»ترامپ« در سخنرانی مراسم تحلیف خود در سال ۲۰۱۷، هیچ اشاره‌ای 
به نتایج انتخابات، ایالت‌های چرخشی و یا رأی‌گیری‌ها نکرد. اما این بار 
که او آرای الکترال و مردمی را به دست آورده، پیروزی خود را »تفویض 
اختیار« توصیف کرد و از آن به‌عنوان توجیهی برای اجرای سیاست‌های 
تهاجمی و جنجالی‌اش اس��تفاده کرد. او گفت: آمریکایی‌ها در انتخابات 
ریاس��ت‌جمهوری اخیر نش��ان دادند که از او می‌خواهند »خیانت‌های 
وحشتناک«ی که اتفاق افتاده را اصلاح کند و افزود که ملت آمریکا در 

حمایت از سیاست‌های وی، متحد خواهند بود.
همچنین مس��ئله مهاج��ران و امنیت مرزها که از نخس��تین دوره 
ریاس��ت‌جمهوری »ترامپ« همواره یکی از مباحث اصلی صحبت‌های 
او بوده اس��ت، در سخنرانی مراسم تحلیف سال ۲۰۱۷ او، چند بار در 
بس��تر لزوم تامین امنیت مرزهای این کش��ور مطرح شد، اما با تغییر 
سیاس��ت‌های مهاجرتی در آمریکا، لحن »ترامپ« نیز تش��دید شده 
اس��ت. او در س��خنرانی روز دوش��نبه خود وعده داد که »بلافاصله« 
ورود غیرقانون��ی را متوقف کرده و »میلیون‌ها مهاجر جنایتکار« را به 
کش��ورهای مبدأ آنها برگرداند. او همچنی��ن دو بار از کلمه »تهاجم« 
در اش��اره به مرز اس��تفاده کرد، کلمه‌ای که در سخنرانی تحلیف اول 
او نبود. در همین حال، »ترامپ« در این س��خنرانی، فهرستی طولانی 
از اقدام��ات اجرایی برنامه‌ریزی‌ش��ده خود در ح��وزه مهاجرت را ارائه 
کرد که امنیت مرزها و اخراج گس��ترده مهاجران را دربر می‌گیرد. این 
فهرس��ت مشخص از وعده‌های سیاسی نش��ان می‌دهد که او در دوره 
دوم ریاس��ت‌جمهوری خود برای رس��یدگی به مسئله مهاجرت، عزم 
راس��خ‌تری دارد. البته »ترامپ« در س��خنرانی تحلیف سال ۲۰۱۷ به 
مسائل مربوط به جنگ فرهنگی، اشاره چندانی نداشت و تصویری که 
از آمری��کای در حال زوال ارائه داد را بر امنیت و اقتصاد متمرکز کرده 
بود، اما در س��خنرانی روز دوشنبه، »ترامپ« به آموزش مسائل مرتبط 
با نژاد و تاریخ ش��کل‌گیری آمریکا در مدارس این کش��ور پرداخت و 
گفت: »سیستم آموزشی به فرزندان ما می‌آموزد که در بسیاری موارد 
از خودش��ان و حتی کشورشان، ش��رمنده و متنفر باشند.« به گزارش 
رسانه آمریکایی »پالتیکو«، موضوعات جنگ فرهنگی، نژاد و جنسیت 
در اظهارات آمریکایی »پالتیکو«، پررنگ‌تر شده است. او در سخنرانی 
س��ال ۲۰۱۷ خود هیچ اشاره‌ای به مس��ئله جنسیت نکرد، اما این بار 
گفت که »فقط دو جنسیت وجود دارد، مرد و زن.« او همچنین وعده 
داد که با تلاش برای »مهندسی اجتماعی نژاد و جنسیت در هر جنبه 

از زندگی عمومی و خصوصی« مقابله کند.
اما یکی از بغرنج‏ترین محور سیاست‎های »ترامپ«، اعمال تعرفه‌های 
گمرکی بر واردات چین و ش��رکای تجاری آمریکاس��ت. اقتصاد همواره 
محوری کلیدی در پیام‌های سیاس��ی »ترامپ« بوده اس��ت و در هر دو 
س��خنرانی مراسم تحلیف او در سال‎های ۲۰۱۷ و ۲۰۲۵ برجسته بوده 
است، اما نحوه صحبت او درباره این مسئله تغییر کرده است. »ترامپ« 
سه بار در سخنرانی روز دوشنبه خود به تعرفه‌های گمرکی اشاره کرد. 
تورم و مس��ئله گرانی نیز چندین بار در این س��خنرانی مطرح شد که 
نش��ان می‌دهد نگرانی آمریکایی‌ها درباره اقتصاد نسبت به هشت سال 
پیش، تغییر کرده اس��ت. تمرکز بر تعرفه‌ها ک��ه »ترامپ« در دوره اول 
ریاس��ت‌جمهوری خود در مقیاس کوچک‌تری دنبال کرده بود، نش��ان 
می‌دهد »ترامپ« مسئله تعرفه‌ها را به یکی از مشخصه‌های کلیدی در 
برنامه‌های سیاسی خود تعریف کرده و آماده است تا بر سر آنها با رهبران 
کس��ب‌وکار و برخ��ی جمهوری‌خواهان کنگره مواجه ش��ود. »ترامپ« 
همچنین برنامه‌های اقتصادی خود را به سیاست خارجی مرتبط کرد و 
گفت که ایالات متحده باید کنترل کانال پاناما را دوباره به‌دست بگیرد. او 
همچنین گفت که این کشور باید »خود را یک ملت در حال رشد بداند، 
ملتی که ثروت خود را افزایش داده و قلمرو خود را گسترش می‌دهد.« 
به گزارش »پالتیکو«، »ترامپ« در این س��خنرانی، نس��خه متفاوتی از 
سیاست »اول آمریکا« را ارائه کرد. او در حالی خواستار گسترش قلمرو 
ایالات متحده شد که در سخنرانی تحلیف خود در سال ۲۰۱۷، تنها به 

»بازگرداندن مشاغل و ثروت آمریکا« اشاره کرده بود.
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فرصت امروز: س��امانه نیما پس از هفت س��ال فعالیت در پایان دی ماه 
به کار خود پایان داد و بازار ارز تجاری از ابتدای بهمن ماه رس��ما آغاز به 
کار کرد. در س��ال 1396 بود که س��امانه نیما متولد شد و برای تسهیل و 
نظارت بر معاملات ارزی کش��ور، ش��روع به فعالیت کرد، اما از شهریورماه 
امس��ال به تدریج فعالیت‎های ارزی این سامانه کمرنگ شد و نهایتا از اول 
بهمن ماه، بازار ارز تجاری جایگزین آن ش��د تا تمام معاملات ارزی از این 
پ��س در ب��ازار ارز تجاری مرکز مبادله ارز و طلای ایران انجام ش��ود. این 
بازار به صورت توافقی براس��اس اصل اولیه اقتصادی، یعنی عرضه و تقاضا 
قیمت‌گذاری می‌شود و کشف قیمت آن به صورت میانگین معاملات روز 
قبل خواهد بود. بدین ترتیب، بازار ارز تجاری به تنها بازار مرجع و رسمی 
معاملات ارز تجاری و بازرگانی کش��ور بدل ش��ده و به گفته سیاس��تگذار 
پولی، حرکت به سمت نظام رسمی پرداخت ارز را برای اولین بار در اقتصاد 
ایران بسترس��ازی می‌کند. این بازار همچنین زمینه توزیع رانت‌های ارزی 
را برمی‎چیند که طبق ارزیابی وزیر اقتصاد در سال ۱۴۰۲ به حدود ۱۷۰۰ 

همت رسید.
در روز اول بهمن ماه که سامانه نیما به بازار ارز تجاری منتقل شد، ۱۱۰ 
میلیون دلار ارز تجاری از س��وی متقاضیان معامله شد. طبق اعلام مرکز 
مبادله ایران، طی دو جلس��ه معاملاتی روز دوش��نبه اول بهمن ماه، حجم 
کل معاملات تالار ارز تجاری مرکز مبادله ایران به تفکیک نوع ارز، ۱۳۴.۵ 
میلیون درهم، ۴۴.۸ میلی��ون دلار، ۱۱۹.۹ میلیون یوآن و ۱۱.۶ میلیون 
یورو بود که معادل ارزش دلاری این حجم معاملات حدود ۱۱۰.۳ میلیون 
دلار اس��ت. همچنین در این روز ۲۸۹ واردکننده و ۴۰ صادرکننده اقدام 
به معامله انواع نماد ارزی کردند. از ابتدای امس��ال تا روز یکم بهمن ماه، 
بانک مرکزی ۵۵ میلیارد و ۹۸۴ میلیون دلار ارز برای واردات کشور تامین 
کرده که ۴۳ میلیارد و ۲۱۴ میلیون دلار برای واردات کالاهای تجاری، ۱۱ 
میلیارد و ۶۵۳ میلیون دلار برای واردات کالاهای اساسی و یک میلیارد و 

۱۱۷ میلیون دلار برای خدمات ارز تامین شده است.
خداحافظی کامل با سامانه ارز نیمایی

س��امانه ارز نیما پس از هفت س��ال رس��ما به کار خود پایان داد و تمام 
معاملات ارزی به بازار ارز تجاری منتقل ش��د؛ بازاری که قرار اس��ت تنها 
مرجع رس��می معاملات نظام ارزی کشور باشد. در این بازار کشف قیمت 
به ص��ورت عرضه و تقاضای توافقی، میان صادرکنندگان و واردکنندگانی 
ص��ورت می‌گیرد. مطابق اعلام بانک مرکزی، تجار موظف هس��تند که از 
روز دوش��نبه یکم بهمن ماه، معاملات عرضه و تقاضای خود را در بازار ارز 
تجاری مرکز مبادله انجام دهند. سامانه نظام یکپارچه معاملات ارزی که به 
اختصار سامانه نیما نام گرفت، در ۲۸ بهمن ماه ۱۳۹۶ به صورت آزمایشی 
ایجاد شد و از سوم اردیبهشت ماه ۱۳۹۷ کار خود را به صورت رسمی آغاز 
کرد. به گفته »اصغر بالسینی« سخنگوی مرکز مبادله ایران، از شهریورماه 
۱۴۰۳ بازار ارز تجاری به صورت آزمایش��ی راه‎اندازی ش��د و از ۲۶ آذرماه 

به‌منظ��ور رفع تعهد صادراتی از طریق واگ��ذاری ارز حاصل از صادرات به 
دیگران، کلیه صادرکنندگان ارز اشخاص فعالیت رسمی خود را در بازار ارز 
تجاری آغاز کردند. همچنین در ۱۷ دی ماه نیز ش��رکت‌های پتروشیمی 
به عنوان بزرگ‌ترین عرضه‎کنندگان ارز در کش��ور به بازار ارز تجاری گام 
نهادند و قدم دیگری برای خروج از س��امانه نیما و انجام معاملات در بازار 

ارز تجاری برداشته شد.
تجربیات گذشته نشان می‌دهد مدیریت بازار ارز در شرایطی امکان‎پذیر 
است که یک بازار س��اختارمند شکل گرفته باشد تا امکان تسویه رسمی 
و ش��فاف نیز در آن وجود داشته باشد. همچنین تجربه نوسانات ارزی در 
گذشته نشان می‎دهد تنها با وجود یک بازار رسمی این امکان فراهم می‌شود 
که بازار به نحوی مطلوب مدیریت ش��ود. اخیرا بانک مرکزی با راه‎اندازی 
بازار ارز تجاری مرکز مبادله، برای اولین بار در تاریخ اقتصادی ایران جهت 
کشف قیمت حواله، یک بازار رسمی ایجاد کرده که از ویژگی‌های یک بازار 
کارآمد برخوردار اس��ت. توجه به این مس��ئله ضروری است که در اقتصاد 
ایران، بازار حواله اهمیت بسیار زیادی دارد؛ به طوری که بیش از ۹۸ درصد 
معاملات در بازار حواله و تنها 2 درصد در بازار ش��امل معاملات اسکناس 
اس��ت. بنابراین اگر بازار حواله منسجم و ساختارمند باشد، حتما بازار ارز 
قوام پیدا می‌کند. در سامانه ارز تجاری، تمام فعالان اعم از صادرکنندگان، 
واردکنندگان و بانک‌ها )به عنوان کارگزار( متمرکز هس��تند. مکانیزم این 
س��امانه به شکلی اس��ت که نرخ‌ها در آن براس��اس عرضه و تقاضا بوده و 
نرخ‌های متعادل کش��ف و عملیاتی می‌شود که این امر نشان‎دهنده بهبود 

قابل توجه در ساختار بازار ارز در آینده نزدیک، خواهد بود.
بازار ارز تجاری یک روز پس از رفتن نیما

در اولین روز پس از پایان کار ارز نیما، حجم معاملات در بازار ارز تجاری 
مرکز مبادله به بیش از ۱۱۰ میلیون دلار رسید. از روز دوشنبه یکم بهمن 
ماه، سامانه ارز نیما برای همیشه به کار خود پایان داد. سامانه‌ای که پس از 
هفت سال گروه‌های ارزی مشمول آن به بازار ارز تجاری مرکز مبادله ایران 
)به عنوان تنها بازار رسمی و مرجع مبادلات ارزی کشور( منتقل شدند و 
گامی مهم در جهت تعدیل نرخ‌های ارز و حرکت تدریجی به س��مت تک 
نرخی ش��دن ارز برداشته شد. این بازار که مبتنی بر اصل اولیه اقتصادی، 
یعنی عرض��ه و تقاضا و همچنین معاملات توافقی مبتنی بر بازار اس��ت، 
ش��رایط را برای توزیع رانت‌ه��ای ارزی محدود می‌کند. رانتی که به گفته 
سکاندار وزارت اقتصاد در س��ال ۱۴۰۲ به ۱۷۰۰ همت رسید. حال، بازار 
ارز تجاری مرکز مبادله با پشت سر گذاشتن مراحل اولیه و ورود تدریجی 
عرضه‎کنندگان ارز کشور در دو ماه اخیر، رسما به تنها بازار مرجع و رسمی 
معاملات ارز تجاری و بازرگانی کش��ور بدل شده است؛ بازاری که به گفته 
سیاستگذار پولی برای اولین بار، حرکت به سمت یک نظام رسمی پرداخت 

ارز در کشور را بسترسازی می‌کند.
در روز دوش��نبه که س��امانه نیما به بازار ارز تجاری منتقل شد، ۱۱۰ 

میلیون دلار ارز تجاری از سوی متقاضیان معامله شد. طبق اعلام مرکز 
مبادله و طی دو جلس��ه معاملاتی روز دوشنبه، حجم کل معاملات تالار 
ارز تجاری مرکز مبادله ایران به تفکیک نوع ارز، ۱۳۴.۵ میلیون درهم، 
۴۴.۸ میلی��ون دلار، ۱۱۹.۹ میلیون ی��وآن و ۱۱.۶ میلیون یورو بود که 
مع��ادل ارزش دلاری ای��ن حجم معاملات ح��دود ۱۱۰.۳ میلیون دلار 
اس��ت. همچنین در ای��ن روز ۲۸۹ واردکنن��ده و ۴۰ صادرکننده اقدام 
به معامله انواع نماد ارزی کردند. همچنین در روز سه‎ش��نبه دوم بهمن 
م��اه، نرخ حواله دلار در بازار ارز تج��اری ۶۶ هزار و ۶۵۲ تومان، حواله 
یورو ۶۹ هزار و ۳۶۰ تومان، حواله درهم ۱۸ هزار و ۱۴۹ تومان، حواله 
ی��وآن ۹ هزار و ۱۲۹ تومان و حواله روبل روس��یه ۶۵۶ تومان معامله و 
خریداری ش��د. اس��کناس دلار نیز در این روز با ن��رخ ۶۸ هزار و ۵۱۹ 
تومان، اس��کناس یورو ۷۱ هزار و ۲۴۷ تومان، اسکناس درهم ۱۸ هزار 
و ۶۵۷ تومان، اس��کناس یوآن ۹ هزار و ۳۸۴ تومان و اس��کناس روبل 
۶۷۵ تومان معامله ش��د. گفتنی اس��ت بانک مرکزی از ابتدای امسال تا 
یکم بهمن ماه، ۵۵ میلیارد و ۹۸۴ میلیون دلار ارز برای واردات کش��ور 

تامین کرده است.
نگاهی به مزایای بازار واقعی ارز

به اعتقاد کارشناس��ان، بازار ارز تجاری، بازاری اس��ت دارای س��اختار و 
قاع��ده؛ چراکه در این بازار، کش��ف قیمت واقعی مبتنی بر عرضه و تقاضا 
ش��کل می‌گیرد. همچنین یک ساختار متشکل به معنای اصلی بازار دارد. 
نکته اینجاست که در مس��ئله مدیریت بازار ارز، ساختار بر قیمت اولویت 
دارد. اگر س��اختار خوب باش��د بی‎ش��ک، قیمت هم مدیریت می‌شود؛ به 
عنوان مثال، در س��امانه نیما، بازاری به معنای واقعی وجود نداش��ت. در 
این س��امانه، واردکننده و صادرکننده بیان می‌کردند که در یک قیمت با 
همدیگر به توافق رس��یده و معامله کرده‌اند، اما اینکه آیا این معامله واقعا 
رخ داده اس��ت یا نه معلوم نبود. همچنین با احتساب هزینه‌های مضاعف 
تحمیل ش��ده بر خریداران ارز در س��امانه نیما، قیم��ت از آنچه که اظهار 
به معامله می‌ش��د بیش��تر و نزدیک به بازار ارز غیررسمی بود. حال بانک 
مرکزی، بازار ارز تجاری را جایگزین سامانه نیما کرده است. به نظر می‎رسد 
ش��کل‎گیری و اس��تمرار این بازار، پایداری قیم��ت ارز را به همراه خواهد 
داشت و بی‎ش��ک در آینده بسیار نزدیک شاهد بهبود پایداری نرخ ارز به 
دور از دامنه نوسان خواهیم بود. از طرف دیگر، وقتی ارزش ارز واقعی شده 
و به نرخ اقتصادی آن می‌رسد، تقاضا کاهش پیدا می‌کند و با کاهش ارزش 
ارز، افزای��ش صادرات رخ می‌دهد و متعاقب آن، دولت با کس��ری بودجه 
کمتری روبه‏رو ش��ده و تورم کاهش پیدا می‎کند. بنابراین بازار ارز تجاری 
مرکز مبادله، ابزاری کارآمد برای کش��ف قیمت واقعی ارز، شفافیت بازار، 
جلوگیری از تحمیل هزینه‌های مضاعف بر متقاضیان ارز، دسترسی سریع 
صادرکنندگان به متقاضی��ان ارز و همچنین ابزار کارآمدی برای مدیریت 

بانک مرکزی در بازار ارز است.

فعالیت سامانه نیما پس از 7 سال به پایان رسید و بازار ارز تجاری رسما آغاز به کار کرد

فصل جدید سیاست ارزی

شاخص کل بورس تهران در نیمه دوم معاملات سه‎شنبه، روندی مثبت 
داشت و با رشد هشت صدم درصدی به روند نزولی این هفته خود خاتمه 
داد. در س��مت مقابل اما شاخص هم‌وزن 0.32 درصد منفی شد. بالاخره 
روند نزولی شاخص کل بورس معکوس شد و در روزی که ارزش معاملات 
خرد دوباره به بالای 10 هزار میلیارد تومان رس��ید، ش��اخص کل هشت 
صدم درصد رشد کرد و در سطح 2 میلیون و 761 هزار واحد قرار گرفت. 
با این حال، فرصت معاملات برای سبزپوشی شاخص هم‌وزن کافی نبود و 
این نماگر افت 0.32 درصدی را به ثبت رس��اند. نمادهای وبملت و فارس 
بیشترین تاثیر مثبت را بر شاخص کل بورس داشتند اما کگل تاثیر منفی 
ایجاد کرد. از نمادهای پرتراکنش نیز می‌توان به سیس��کو، بپویا، غانیوان 
و غانیزان اش��اره کرد. در آن سوی بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس 
ایران برخلاف بورس، 34 واحد کاهش یافت و به س��طح 26 هزار و 557 

واحد رسید.
همچنین س��ریال خروج پول حقیق��ی از بازار ادامه پی��دا کرد و 205 
میلیارد تومان پول از س��هام، حق تقدم و صندوق‌های سهامی خارج شد. 
بدون در نظر گرفتن صندوق‌های طلا، گروه‎های بانکی‌ها، فلزات اساس��ی 
و خودرویی‌ه��ا هر ک��دام بی��ش از 700 میلیارد تومان معامله ش��دند و 
پراستقبال‌ترین گروه‌های بازار بودند. با این حال به جز بانکی‌ها که با ورود 
پول 14 میلیاردی مواجه شدند، دو گروه مذکور شاهد خروج پول حقیقی 
بودند. در می��ان نمادهای صنعتی بازار هم بیش��ترین ارزش معاملات به 
وبمل��ت و ومپنا تعلق گرفت. ارزش معاملات وبملت 273 میلیارد و ارزش 
معاملات ومپنا 264 میلیارد تومان به ثبت رسید. ومپنا همچنین بیشترین 
ورود پ��ول حقیقی را در کل بازار داش��ت و حدود 33 میلیارد تومان پول 
حقیقی به این نماد وارد شد. در طرف مقابل خودرو بیشترین خروج پول 

حقیقی را داشت و با وجود رنج مثبتی که در دقایق پایانی معاملات داشت 
و در مح��دوده مثبت یک قرار گرفت، حدود 52 میلیارد تومان پول از این 
نماد خارج ش��د. معاملات نیمه دوم نش��ان داد که ب��ازار به احتمال زیاد، 
روز چهارش��نبه را با روندی مثبت آغاز خواهد کرد و فش��ار تقاضا در بازار 
نسبت به روزهای گذشته به شدت رشد می‌کند. »هابیل خاوری«، تحلیلگر 
بازار س��رمایه درخصوص روند معاملات سه‎شنبه به »اکوایران« می‎گوید: 
»چهارمین روز کاری هفته را در حالی پش��ت س��ر گذاشتیم که بازار در 
دوراهی ترامپ و همتی قرار داشت. طی دو روز معاملاتی اخیر، بازار خوب 
آغاز کرد و خوب پیش رفت و در اکثر نمادها ش��اهد افزایش تقاضا بودیم، 
اما آنچه در معاملات نیمه نخست بازار کاملا مشهود بود کمبود نقدینگی 
و ع��دم تمایل خری��داران به خرید در محدوده ص��ف خرید و قیمت‎های 
مثبت حداکثری در اکثر نمادها بود. نکته قابل توجه در معاملات دوشنبه 
و سه‎شنبه، افزایش سهم خریداران حقوقی در بازار بود؛ به گونه‎ای که در 
اکثر نمادها سرانه خرید حقوقی‎ها بیش از دو برابر حقیقی‎ها بود. می‎توان 
گفت که بازار بر سر دوراهی توجه به سخنان همتی و ترامپ قرار داشت.«
ب��ه گفته »خ��اوری«؛ دقایقی پس از اتمام تایم معام�الت بود که خبر 
حضور همتی در صدا و س��یما در رس��انه‎ها منتشر شد. همچنین جنس 
خبر، همانند دفعات گذش��ته بود و پس از تایم بازار منتش��ر شد تا نشان 
دهد رفتار تیم اقتصادی دولت در قبال بازار س��رمایه با همان اس��تراتژی 
حمایت‎گونه کماکان ادامه دارد؛ مش��ابه دفعات قبل، آنچه بازار نیاز داشت 
از زبان همتی ش��نید و این اطمینان به بازار منتقل ش��د که بازار به حال 
خود رها نش��ده است. از سرخی چند روز گذشته بازار و سقف و کف‎های 
تکنیکال��ی نیز صحبت به میان آمد و در نهایت قول تداوم حمایت از بازار 
نیز از زبان سکاندار تیم اقتصادی دولت شنیده شد. به نظر می‎رسد همتی 

دقیقا می‎داند که چه می‎کند و آینده را پیش روی خود می‎بیند، اما این بار 
با احتیاط بیش��تری نسبت به دفعات پیش سخن گفت؛ او نیز می‎داند که 
جو منفی ایجاد شده این روزهای بازار، نیاز به زمان بیشتری برای متعادل 
شدن دارد، اما او بیکار ننشست و نقش خود را ایفا کرد، پیامش را به بازار 
رس��اند و این بازار است که باید برای ادامه مسیر خود تصمیم‎گیری کند. 
همچنین اگر در معاملات چهارشنبه نیز شاهد افزایش تقاضای چشمگیر 
در بازار نباشیم، موج نزولی جدیدی به سراغ بازار خواهد آمد و با از دست 
رفتن حمایت مهم 2 میلیون و 730 هزار واحد، بازار با سرعت بیشتری به 

اصلاح خود ادامه خواهد داد.«
او به بهترین و بدترین س��ناریو در معاملات چهارشنبه اشاره می‎کند و 
می‎افزای��د: »از منظر تکنیکالی ش��اخص کل در محدوده حمایتی مهم 2 
میلیون و 730 هزار واحد قرار دارد و خیلی سخت است که شرایط پیش 
روی بازار را با قاطعیت گفت. چند سناریوی محتمل برای بازار چهارشنبه 
وجود دارد که ش��روع متعادل بازار و افزایش تقاضا در ادامه بازار، یکی از 
آنهاست و بهترین سناریو، یک منفی به مثبت پرقدرت خواهد بود و بدترین 
سناریو، تکرار رویه معاملاتی روزهای قبل است. اگر کمی بازار را از منظر 
اندیکاتورها نگاه کنیم متوجه می‎شویم که 98 نماد در کف روند صعودی 
خود قرار گرفته‎اند و بیش از 120 نماد دارای واگرایی مخفی مثبت هستند 
که به وضوع رفتار دوگانه نمودار قیمت‎ها و اندیکاتورها مش��خص است و 
در نهایت موضوعی که به ش��دت روی بازار س��رمایه تاثیرگذار است. نرخ 
سپرده‎های ویژه است که هنوز مشخص نشده است!! پارسال همین موقع 
نرخ سپرده ویژه 30 درصد اعلام شد و حدود 280 همت در این سپرده‎ها 
قرار گرفت که عملا با این اتفاق س��ود صندوق‎های ریسک فری به بالای 

35 درصد رفت و تا به امروز  همینطور بوده است.«

205 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سرمایه خارج شد

کامبک بورس در نیمه دوم

اخبــــــار

معاون بورس تهران اعلام کرد
11 شرکت پروژه در مسیر پذیره‌نویسی بورس

معاون پذیرش و ناشران بورس تهران با بیان اینکه ۱۱ شرکت پروژه 
در مسیر پذیره‌نویس��ی بورس تهران قرار دارد، گفت تاکنون از هفت 
شرکت پروژه‎ای که پرونده‌شان در هیأت پذیرش بورس تهران مطرح 
ش��ده، پنج ش��رکت تائیدیه‌های لازم را دریافت کرده و مراحل تایید 
دو ش��رکت دیگر نیز بعد از رفع ابهامات هیأت پذیرش مجددا در این 

هیأت مطرح می‌شود.
»محمدامین قهرمانی« با بیان اینکه چهار شرکت پروژه در جریان 
اس��ت، ادامه داد: در صورتی که شرایط بازار مساعد باشد، دو شرکت 
پروژه تا پایان س��ال تامین مالی می‎ش��وند. او با تاکید بر اینکه تامین 
مالی پنج شرکت پروژه نیازمند ۱۰.۳ همت نقدینگی است، گفت: پنج 
ش��رکتی که در هیأت پذیرش مطرح ش��ده‌اند، بعد از انجام اقدامات 
لازم در سازمان بورس، پذیره‌نویسی می‌شوند. تاکنون تامین مالی یک 
ش��رکت پروژه انجام شده است. تامین مالی شرکت پروژه »شگستر« 
به میزان ۳.۶ همت و در دو مرحله انجام شد که اولین مرحله در مهر 

پارسال و دومین مرحله در آذر امسال انجام شد.
او تامین مالی ش��رکت پروژه‌ها را به معنای تقویت بازار اولیه اعلام 
کرد و توضیح داد: تامین مالی شرکت پروژه‌ها به ورود منابع و نقدینگی 
در داخل شرکت به منظور تکمیل و بهره‌برداری پروژه‌ها منجر شده و 
باعث می‌شود نقش اصلی بازار سرمایه که کمک به تامین منابع مالی 
است به خوبی ایفا شود. عرضه شرکت پروژه‎ها باعث می‌شود منابع از 
بازار سرمایه خارج نشود و این موضوع از طریق بهره‎برداری و راه‌اندازی 

پروژه‌های مربوط به توسعه بازار سرمایه منجر می‌شود.
گفتنی اس��ت وزیر اقتصاد دوشنبه ش��ب در گفت‌وگوی تلویزیونی 
خود با اش��اره به اینکه باید مس��یر پذیرش ش��رکت پروژه‌ها را هموار 
کنیم، گفت: تامین مالی از بازار س��رمایه با شرکت پروژه‌ها عمق بازار 
س��رمایه را زیاد می‌کند و باعث رش��د و سودآوری می‌شود. همچنین 
می‌توان در هر اس��تان دست‌کم دو شرکت پروژه‌ تاسیس کرد. پیش 
از این نیز ‌رئیس س��ازمان بورس و اوراق به��ادار بر ضرورت راه‌اندازی 

شرکت پروژه‌ها در بازار سرمایه تاکید کرده بود.

نگاهی به آمارهای 7 سال گذشته نشان می‎دهد
اشتغال ناقص یک میلیون و 800 هزار نفر

بررسی‌ها نشان می‌دهد سهم اشتغال ناقص در پاییز امسال کاهش 
یافته اما همچنان یک میلیون و 840 هزار نفر درگیر اش��تغال ناقص 
هستند. به گزارش »اکوایران«، داده‌های مرکز آمار ایران نشان می‌دهد 
سهم اش��تغال ناقص در پاییز امسال ۷.۴ درصد بوده است. به عبارت 
دیگر، در پاییز امسال ۷.۴ درصد از افراد شاغل مجبور به انجام کاری 
بوده‌اند که متناسب با مهارت‌ها و دانش‎شان نبوده است. با این وجود، 
همچنان یک میلیون و 800 هزار نفر در حال حاضر در دام اش��تغال 
ناقص قرار دارند. سهم اشتغال ناقص هم برای مردان و هم برای زنان 
در پاییز ۱۴۰۳ در مقایس��ه با پاییز ۱۴۰۲ کاهش پیدا کرده است که 
می‌تواند به معنای افزایش بهره‌وری بازار کار باش��د. این سهم همواره 
برای مردان بیش��تر از زنان بوده است. همچنین، سهم اشتغال ناقص 
زنان در پاییز امسال کمتر از مقدار این سهم در دوران کرونا بوده است. 
ممکن است این اتفاق به دلیل افزایش بهره‌وری بازار کار زنان یا دلسرد 

شدن زنان از اشتغال رخ داده باشد.
براس��اس جدیدترین داده‌های نیروی کار مرکز آمار ایران، در پاییز 
۱۴۰۳، حدود ۲۴ میلیون و ۹۸۳ هزار نفر در کش��ور ش��اغل بوده‌اند. 
نوع اش��تغال این افراد در محاسبه ش��اخص‌های آماری تاثیر دارد که 
»اش��تغال ناقص« هم در این زمره قرار دارد. در این نوع اشتغال، فرد 
به کاری مشغول اس��ت که در آن امکان به‏کارگیری یا بهره‌برداری از 
تمامی استعدادها، ظرفیت‌ها و یا توانایی‌های فرد فراهم نباشد و شامل 
اش��تغال ناقص زمانی، اشتغال ناقص مهارتی و اشتغال ناقص درآمدی 
است. در پاییز امسال، یک میلیون و ۸۴۱ هزار و ۲۶ نفر دارای اشتغال 
ناقص بوده‌اند. در واقع، س��هم اش��تغال ناقص برابر با ۷.۴ درصد بوده 
اس��ت. به عبارت دیگر، ۷.۴ درصد از افراد ش��اغل در پاییز جاری به 

مشاغلی غیرمرتبط با مهارت و دانش‎شان مشغول بوده‌اند.
س��هم اشتغال ناقص از پاییز ۹۷ تا پاییز امسال به طور کلی کاهش 
یافته است. به‌طوری‌که، این سهم در سال ۹۷ برابر با ۱۱.۷ درصد بوده 
است. بسیاری از متخصصان بازار کار معتقدند که سال‌های ۹۷ و ۹۸ 
دوره رونق بازار کار بوده است. با توجه به مثبت شدن چشم‌انداز مردم 
از اقتصاد کشور، بسیاری مشتاق به کار کردن شده‌اند. ولی از آنجایی 
که بازار کار کشور ظرفیت ورود حجم بالایی نیروی کار را ندارد، ممکن 
اس��ت در این دوره تعدادی از این جمعیت مش��تاق به اشتغال ناقص 
مش��غول شده باش��ند. به‌طوری‌که، تعداد شاغلینی که اشتغال ناقص 
داشتند در پاییز ۹۷ به بیش از ۲ میلیون و ۸۰۰ هزار نفر رسیده است.

س��هم اشتغال ناقص مردان و زنان در این دوره به ترتیب ۱۳ و ۶.۴ 
درصد بوده است. این نشان می‌دهد در این دوره، مردان دو برابر زنان 
حاضر به کار بیش��تر بوده‌اند. به‌طور کلی، در دوره مورد بررسی، سهم 
اشتغال ناقص مردان همواره بیشتر از زنان بوده است. دلیل اصلی این 
موضوع می‌تواند این باش��د که زنان نسبت به مردان انعطاف و کشش 
بیش��تری در انتخاب ش��غل دارند. از آنجایی که عمده سرپرست‌های 
خانوار مرد هس��تند، احس��اس وظیفه تامین معیشت خانوار در میان 
مردان بیش��تر است. به همین س��بب، تعداد بیشتری از مردان شاغل 

اشتغال ناقص دارند.
در سال ۹۹ با آغاز همه‌گیری کرونا، با کاهش جمعیت فعال، سهم 
اش��تغال ناقص نیز کاهش یافته و به ۹.۹ درصد رس��یده است. سهم 
اشتغال ناقص زنان نیز بیشتر از مردان کاهش یافته و از ۶.۲ درصد در 
پاییز ۹۸ به ۴.۳ درصد در پاییز ۹۹ رس��یده است. این سهم برای کل 
کشور و مردان در پاییز ۱۴۰۰ مقداری افزایش داشته و پس از آن به 
س��یر کاهشی خود ادامه داده است. سهم اشتغال ناقص زنان نیز پس 
از کرونا با شیب کمی افزایش یافته، ولی در پاییز امسال کاهش قابل 
توجهی داش��ته است. به‌طوری‌که، س��هم اشتغال ناقص زنان در پاییز 
۱۴۰۳ کمتر از دوران همه‌گیری کرونا بوده اس��ت. این نشان می‌دهد 
در چند سال اخیر بهره‌وری بازار کار افزایش پیدا کرده، زیرا هر سال 

تعداد کمتری مجبور به اشتغال ناقص بوده‌اند.
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در ۱۰ ماهه امسال انجام شد
تکمیل ۷۹ حلقه چاه‌های نفت و گاز

مع��اون مدیرعامل ش��رکت مل��ی حفاری ای��ران در عملیات 
حف��اری از تکمیل ۷۹ حلقه چاه‌های نف��ت و گاز در 10 ماهه 
امسال خبر داد و گفت با تلاش حفارمردان این شرکت در ۱۰ 
ماه امسال ۷۹ حلقه چاه‌ نفت و گاز در مناطق خشکی و دریایی 
کش��ور حفر و تکمیل شده است. »مسعود افشار« با بیان اینکه 
این چاه‌ها ش��امل ۱۸ حلقه توسعه‌ای و ۶۱ حلقه تعمیری بوده 
اس��ت، اظهار کرد: از مجموع چاه‌های حفر ش��ده، ۵۷ حلقه در 
گس��تره عملیاتی شرکت ملی مناطق نفت‌خیز جنوب، ۹ حلقه 
در ش��رکت نفت مناطق مرکزی، س��ه حلقه شرکت نفت فلات 
قاره، ۶ حلقه ش��رکت مهندس��ی و توس��عه نفت و چهار حلقه 
در قالب پروژه، تکمیل و تحویل ش��رکت‌های متقاضی ش��د. از 
ابت��دای فروردین ت��ا پایان دی، متراژ حف��اری چاه‌ها ۹۱ هزار 
و ۴۲۶ مت��ر به ثبت رس��ید، ‌این در حالی اس��ت که در مدت 
مش��ابه پارس��ال ۶۹ هزار و ۷۹۵ متر ثبت ش��ده بود. به گفته 
معاون مدیرعامل شرکت ملی حفاری ایران در عملیات حفاری، 
هم‌اکنون ۱۴ دس��تگاه حفاری خشکی ناوگان شرکت در حال 

جابه‌جایی در مناطق عملیاتی است.

قبوض برآوردی برق صرفا جهت اطلاع مشترکان 
صادر می‌شود

مدیرکل امور انرژی و مش��تریان ش��رکت توانیر گفت قبوض 
ب��رآوردی ب��رق برای اطلاع مش��ترکان صادر ش��ده و الزامی به 
پرداخت آنها وجود ندارد. به گفته »عبدالامیر یاقوتی«، ماموران 
شرکت برق به طور متوسط هر دو ماه یکبار به منازل مشترکان 
مراجع��ه کرده و کنتورها را قرائت می‌کنند. علاوه بر قبوضی که 
هر دو ماه یکبار صادر می‌ش��ود، یک قبض برآوردی یا اصطلاحا 
سیستمی هم در این فاصله زمانی تهیه می‌شود. قبض سیستمی 
براس��اس الگوی مصرف در مدت مشابه و مشترکان مشابه صادر 
می‌شود و الگوریتم پیچیده‌ای دارد. وقتی قبض سیستمی صادر 
می‌شود، چنانچه با قبض آخری که مامور قرائت کرده، همخوانی 
داشته باشد، تایید می‌شود و به صورت قبض اصلی باقی می‌ماند 
و چنانچه مغایرتی داش��ته باش��د، ابطال و نهایتا قبض جدید به 
صورت دو ماهه صادر می‌ش��ود. اگر قبض ابطال شده را مشترک 
پرداخت کرده باش��د، مبلغ آن به صورت بستانکاری در حساب 
مش��ترک باقی می‌مان��د. در حال حاضر، قبوض کاغذی س��ابق 
به صورت الکترونیکی صادر می‌ش��ود و مش��ترکان می‌توانند از 
طریق برنامه کاربردی برق من، این قبوض را مش��اهده کنند. در 
این قبوض مشخص اس��ت که آیا مشترک به دلیل ابطال قبض 

برآوردی، بستانکار شده است یا خیر.
مدیرکل امور انرژی و مش��تریان ش��رکت توانیر خاطرنشان 
کرد: دلیل صدور قبض برآوردی این اس��ت که مشترکان زودتر 
از روند برق مصرفی خود مطلع ش��وند و رفتار مصرفی خود را 
در صورت لزوم اصلاح کنند. به‌گفته وی، الزامی برای پرداخت 
قبوضی که به صورت سیس��تمی صادر می‌شوند وجود ندارد و 
صدور آنها صرفا برای اطلاع مش��ترکان انجام می‌شود. البته در 
مواردی هم ش��اهد هستیم که ماموران چندین نوبت به منزلی 
مراجعه کردند و به دلیل عدم حضور مش��ترک، موفق به قرائت 
کنتور نشدند. در این موارد هم قبض به صورت برآوردی صادر 

می‌شود.

کاهش بارندگی و افت شدید ذخایر آبی تهران
وضعیت منابع آبی تهران به مرحله هش��دار رسیده و مجموع 
پرشدگی پنج سد تهران تا پایان دی‌ماه تنها ۱۷ درصد بوده که 
در مقایسه با میانگین پنج‌ ساله، ۲۱ درصد کاهش یافته است. 
کاهش بارندگی‌ها و افت ۲۹ درصدی ورودی به س��دها نسبت 
به میانگین پنج ‌ساله، نشان‌دهنده ادامه خشکسالی شدید است 
که نه‌تنها تهران بلکه کل کشور را درگیر کرده است. بحران آب 
در تهران به یکی از مس��ائل جدی و چالش‌برانگیز در سال‌های 
اخیر تبدیل ش��ده است. کاهش بی‌س��ابقه بارندگی‌ها و تداوم 
خشکس��الی‌های چندین ساله باعث ش��ده تا ذخایر آبی تهران 
به پایین‌ترین س��طح خود در دهه‌های اخیر برس��د. براس��اس 
گزارش‌ها، سدهای اس��تان تهران در سال جاری با افت شدید 
منابع آبی مواجه شده‌اند که در کنار افزایش مصرف آب، شرایط 
را پیچیده‌تر کرده اس��ت. به گفته محس��ن اردکانی، مدیرعامل 
شرکت آب و فاضلاب استان تهران، این استان با کاهش ۵۶۰۰ 
لیتر در ثانیه از منابع تأمین آب خود مواجه ش��ده اس��ت و در 

حال حاضر ذخایر آبی به شدت محدود شده است.
با این حال، مس��ئولان آب و فاضلاب استان تهران از اجرای 
اقدام��ات گس��ترده برای مدیری��ت منابع آب��ی و جلوگیری از 
تنش‌ه��ای آبی خب��ر می‌دهن��د. اردکان��ی تاکید ک��رد که با 
وجود بحران ش��دید آب، توانس��ته‌اند تا کنون تأمین آب شرب 
ش��هروندان را بدون اختلال به انجام برسانند. وی افزود که در 
س��ال گذش��ته بیش از ۱.۵ میلیارد مترمکعب آب شرب برای 
تأمی��ن نیازهای اس��تان تهران مصرف ش��ده اس��ت و با وجود 
ش��رایط بحرانی، تلاش‌ها برای کاهش ناترازی منابع و مصارف 

ادامه دارد.
علاوه بر این، اردکانی به رش��د ۳۸ درصدی تعداد مشترکان 
متقاضی انش��عاب آب طی ۱۰ س��ال گذشته و افزایش فشار بر 
منابع آبی اشاره کرد و گفت: برای پوشش این ناترازی، اقدامات 
متع��ددی از جمله ارتقای تصفیه‌خانه‌ها، حفر چاه‌های جدید و 
اس��تفاده از منابع آب زیرزمینی انجام شده است. با وجود این 
تلاش‌ها، هنوز هم بخش زیادی از تأمین آب اس��تان از دس��ت 
رفت��ه و وضعیت موجود نیازمند مدیریت هوش��مندانه مصرف 
است. با این وجود، مسئولان همچنان در حال اجرای پروژه‌های 
گسترده برای افزایش ظرفیت تأمین آب استان تهران هستند. 
تکمیل طرح‌های انتقال آب، ارتقای تصفیه‌خانه‌ها و بهس��ازی 
سیستم‌های آبرسانی از جمله اقدامات بلندمدتی است که برای 
مقابله با بحران آب در حال انجام اس��ت. همچنین در کنار این 
اقدامات، فرهنگ‌س��ازی و تش��ویق مردم به کاهش مصرف آب 
از اولویت‌های اصلی شرکت آب و فاضلاب استان تهران است.

شرکت آب و فاضلاب استان تهران همچنین با ارائه پاداش به 
مش��ترکان خوش‌مصرف تلاش می‌کن��د تا مصرف آب را کاهش 
دهد. در هش��ت‌ ماهه س��ال جاری، ح��دود ۱۲۰ میلیارد ریال 
پ��اداش به ۱۰ درصد از مش��ترکان که مص��رف خود را به کمتر 
از ۱۲ مترمکع��ب در ماه کاهش داده‌اند، پرداخت ش��ده اس��ت. 
در حال حاضر، مش��ترکان تهران به سه دسته تقسیم می‌شوند، 
خوش‌مصرف‌ها ۳۳ درصد مشترکان هستند که تا ۱۲ مترمکعب 
در ماه مصرف دارند. پرمصرف‌ها ۶۲ درصد مش��ترکان با مصرف 
بی��ن ۱۲ تا ۲۴ مترمکعب و بدمصرف‌ها ۵ درصد مش��ترکان که 
مص��رف آنها بیش از دو برابر الگوی مصرف اس��ت. بحران منابع 
آب��ی تهران همچن��ان ادام��ه دارد و نیاز به اقدام��ات جدی در 
مدیریت مصرف و تقویت زیرساخت‌ها احساس می‌شود. همکاری 
شهروندان در مصرف بهینه و تداوم پروژه‌های توسعه‌ای، می‌تواند 

به بهبود وضعیت منابع آبی تهران کمک کند.

خبرنــامه

گزارش جدید بانک مرکزی از وضعیت درآمد‌ها در مناطق شهری کشور 
طی س��ال 1402 نشان می‌دهد که درآمد )از حقوق( بخش خصوصی در 
سال گذشته نزدیک به 54 درصد افزایش یافته و این در حالی است که این 
رقم برای بخش دولتی و عمومی حدود 37 درصد بوده است. به طور کلی، 
درآمدهایی که یک خانوار در طول س��ال کس��ب می‌کند را می‌توان به دو 
گروه »درآمد پولی« و »درآمد غیرپولی« تقسیم کرد. »درآمدهای پولی« 
همان درآمدهایی هستند که به صورت مزد و حقوق در بخش خصوصی، 
دولتی، عمومی و تعاونی پرداخت می‌شود. همچنین درآمدی که از محل 
مش��اغل آزاد کشاورزی و غیرکش��اورزی یا موارد متفرقه باشد نیز در این 
گروه دسته‌بندی می‌شود. در مقابل، »درآمدهای غیرپولی«، ارزش اقلامی 
هستند که خانوار برای داشتن آنها پولی پرداخت نکرده و به همین دلیل 
هزینه پرداخت‌نشده‌ آن، به عنوان درآمد غیرپولی خانوار به حساب می‌آید؛ 
مثلا اجاره‌بهای مسکنی که به خود شخص تعلق دارد و در آن ساکن است، 
به عنوان »درآمد غیرپولی« این خانوار شناسایی می‌شود. همچنین ارزش 
مسکن اجاره‌ای که در برابر خدمت یا رایگان باشد نیز در همین گروه جای 
می‌گیرد. علاوه بر مس��کن، ارزش کالا و خدمات در برابر مزد و حقوق، به 
صورت رایگان یا به صورت تولید برای مصرف خانگی نیز جزو »درآمدهای 

غیرپولی« به حساب می‌آید.
طبق آمارهای بانک مرکزی، در س��ال 1402 نس��بت به س��ال 1401، 
درآمدهای خانوارهای شهرنشین کشور افزایش یافته است. همچنین رشد 
درآمد ناشی از مزد و حقوق بخش خصوصی از بخش دولتی و عمومی به 
ش��کل قابل توجهی بالاتر اس��ت. البته در تمام اجزای درآمدی، تورم نیز 
وجود دارد و بخشی از این افزایش ناشی از تورم بوده است. از میان اجزای 
مختلف درآمدی، بالاترین رشد مربوط به »درآمدهای سایر« و »درآمدهای 
مزد و حقوق‎بگیری بخش خصوصی« بوده اس��ت. از نظر مبلغ نیز »ارزش 
اجاری مسکن شخصی«، »درآمدهای متفرقه« و »درآمدهای مشاغل آزاد 

غیرکشاورزی«، بالاترین سطح را به خود اختصاص داده‌اند.
رشد حقوق خصوصی‎ها، جلوتر از دولتی‎ها

به گ��زارش »اکوایران«، آمارهای جدید بانک مرک��زی از بودجه خانوار 
شهری در سال 1402 نشان می‌دهد که میانگین درآمد سالانه یک خانوار 
ش��هری در سال گذشته 315 میلیون تومان و 17 هزار تومان بوده است. 
این رقم 47 درصد نسبت به سال 1401 افزایش یافته است. ممکن است 
در نگاه اول اینطور به نظر برسد که درآمد این خانوار 1.4 برابر شده است 
اما باید توجه داش��ت که بخشی از این رشد ناش��ی از تورم بوده است. به 
عبارت دیگر، رشد 47 درصدی درآمدها به معنای رشد 47 درصدی قدرت 
خرید نیست و تنها نش��انگر افزایش ارزش اسمی درآمد خانوار است. این 
رقم، مجموع »درآمد پولی« و »درآمد غیرپولی« است. »درآمدهای پولی« 
در سال گذشته، سهم 66 درصدی از کل درآمدهای این خانوارها داشتند. 
از میان اجزای تش��کیل‎دهنده این گروه، بالاترین رشد 53.9 درصد بوده 
که به درآمدهای ناش��ی از مزد و حقوق بخش خصوصی مربوط می‌شود. 
ای��ن جزء از 32 میلیون تومان در س��ال 1401 ب��ه 49 میلیون تومان در 
سال 1402 افزایش یافته است. توجه به این نکته مهم است که این رقم،‌ 
»میانگین« درآمد ناشی از مزد و حقوق بخش خصوصی برای یک خانوار 
شهری اس��ت. در واقع، این رقم ممکن است برای هر خانواده به خصوص 
کمتر یا بیشتر از این رقم باشد اما میانگین آن در کل مناطق شهری ایران، 
49 میلیون تومان است. این رشد نزدیک به 54 درصدی درآمدهای حاصل 
از بخش خصوصی در حالی حاصل شده است که درآمدهای مزد و حقوق 
بخش دولتی و عمومی تنها 37 درصد رش��د کرده‌ و به 20 میلیون تومان 

در سال گذشته رسیده است.
در رتبه دوم از نظر رشد بالا در بین »درآمدهای پولی«، درآمدهای ناشی 
از مش��اغل آزاد )غیر از بخش کش��اورزی( قرار گرفته است. این درآمدها 
در طول یک س��ال مورد نظر 51.8 درصد افزایش یافته و به 59 میلیون 
تومان رس��یده اس��ت. بنابراین در مناطق شهری کش��ور، سرعت افزایش 
متوس��ط درآمدهای حاصل از بخش دولتی در یک خانواده کمتر از بخش 
خصوصی بوده اس��ت. متفاوت‌ترین جزء »درآمدهای پولی« خانوار، مزد و 
حقوق بخش تعاونی اس��ت که رش��د منفی 10 درصد داشته و نه تنها در 
سال 1402 نسبت به 1401 افزایش نیافته بلکه حدود 14 هزار تومان نیز 

کاهش یافته است.
درآمد غیرپولی؛ هزینه‎ای که درآمد شد

در سوی دیگر صندوق خانوار، »درآمدهای غیرپولی« قرار گرفته‌اند که 

33 درصد از کل درآمدها را تشکیل می‌دهند. این درآمدها 45 درصد در 
س��ال 1402 نسبت به سال 1401 افزایش یافته‌اند. جالب‌ترین عضو این 
گروه، »ارزش اجاری مس��کن شخصی« است که 42 درصد رشد داشته و 
به 82 میلیون تومان در س��ال رسیده است. برای درک بهتر این رقم ابتدا 
باید با مفهوم »ارزش اجاری مسکن شخصی« آشنا شد. افراد برای سکونت 
در خانه می‌توانند در خانه‌ای که برای خودشان است ساکن شوند یا خانه 
ش��خص دیگری را اجاره کنند. زمانی که شخص در خانه‌ای که مالک آن 
است ساکن می‌شود، به ظاهر هزینه‌ای بابت اجاره پرداخت نمی‌کند. این 
درحالی اس��ت که اگر خانه را اجاره می‌داد، مبلغ اجاره به عنوان »درآمد 
غیرپولی خانوار« به درآمدهای آنان اضافه می‌ش��د. به همین دلیل، ما به 
ازای اجاره‌ای که ش��خص اگر در خانه خود س��اکن نبود باید می‌پرداخت، 
به درآمدهای شخص تحت عنوان »ارزش اجاری مسکن شخصی« اضافه 
می‌شود. این اتفاق در صورتی که سکونت فرد در خانه ما به ازای خدمت یا 

به صورت رایگان باشد نیز تکرار می‌شود.
در واق��ع، »درآمدهای غیرپولی«، ماهیت »هزینه فرصت« دارند و ما به 
ازای هزینه‌ای هس��تند که اگر فرد قرار بود کالا را از شخص دیگری تهیه 
کند باید این هزینه را می‌پرداخت؛ با این حال چون در حال حاضر خودش 
متولی تهیه آن است، هزینه‌ای نمی‌پردازد و ما به ازای آن به عنوان درآمد 
غیرپولی برای خودش حس��اب می‌شود. مصداق دیگری از این نوع درآمد، 
درآمدهای گروه »سایر« است. این جزء شامل ارزش کالا و خدماتی است 
که در برابر مزد و حقوق دریافت ش��ده یا به صورت رایگان و یا به صورت 
تولید برای مصرف خانگی بوده است. بررسی‌ها نشان می‎دهد که این نوع 
از »درآمدهای غیرپولی« با رش��د 58 درصدی ب��ه 23 میلیون تومان در 
سال رسیده است. چون در ماهیت این ارقام تورم باقی مانده، نمی‌توان به 

شکل دقیق گفت که خانوار به سمت کدام منبع درآمدی، تمایل بیشتری 
پیدا کرده اس��ت؛ چراکه ممکن است رش��د بالاتر درآمد در یک بخش به 
دلیل اصابت بیشتر تورم به آن بخش باشد. برای تشخیص این مسئله باید 
درآمدها به قیمت‌های ثابت یک س��ال پایه حقیقی شود تا اثر تورم در آن 

خارج از بین برود.
سفره خانوار ایرانی کوچک‎تر شده است

همچنین طبق آمارهای بانک مرکزی، سفره خانوار در سال 1402 نسبت 
به س��ال 1393، کوچک‎تر و ناسالم‌تر ش��ده است. می‌توان گفت وضعیت 
س��فره خانوار طی یک دهه گذشته تغییرات چشمگیری داشته و کاهش 
سطح رفاه خانوارها باعث شده از مصرف گوشت قرمز و گوشت ماهی صرف 
نظر کرده و به جای آن از گوشت پرندگان استفاده کنند. همچنین در این 
مدت تخم مرغ و پنیر به دلیل قیمت پایین‌تر، تقاضای بالاتری پیدا کرده 
و مصرف سایر لبنیات در این سال‌ها کاهش داشته است. به علاوه، سبک 
زندگی مردم در این س��ال‌ها نامناسب‌تر ش��ده و مصرف سیگار خانوارها 
افزایش پیدا کرده اس��ت. به طور کلی، مش��اهده تغییرات الگوی مصرف 
اقلام خوراکی، آشامیدنی و دخانیاتی خانوارها، وضعیت رفاهی آنها را نشان 
می‌ده��د. تغییر در این الگوها می‌تواند به معنای تغییر س��بک زندگی به 
دلایل اقتصادی، سیاسی و یا اجتماعی باشد. در این گزارش، الگوی مصرف 

خانوارهای شهری طی یک دهه مورد بررسی قرار گرفته است.
آماره��ای بانک مرک��زی از مصرف اقلام خوراکی طی یک دهه نش��ان 
می‌دهد در س��ال 1393، مصرف خانوارهای ش��هری از برنج، نان، گوشت 
دام، ماهی، ش��یر، ماست، روغن‌های نباتی، قند، شکر و انواع چای، بیشتر 
از سال 1402 بوده است. برای مثال، خانوارها در سال 1393 حدود 120 
کیلوگرم برن��ج مصرف می‌کردند که این رقم به 100 کیلوگرم در س��ال 
1402 رس��یده است. همچنین خانوارها در این سال 41 کیلوگرم گوشت 
دام مص��رف می‌کردند که به 32 کیلوگرم کاهش یافته اس��ت. با کاهش 
مصرف این اقلام، مصرف چهار قلم از کالاهای خوراکی بیشتر شده است. 
این چهار گروه عبارتند از: گوش��ت پرندگان، فرآورده‌های گوشتی،‌ پنیر و 
تخم مرغ. به بیان دیگر، خانوارها الگوی مصرف خوراکی خود را تغییر داده 
و به س��مت اقلام خوراکی ارزان‎تر حرکت کرده‌اند. این آمار نشان می‌دهد 
که مصرف گوش��ت دام و گوشت ماهی توسط خانوارها به ترتیب کاهش 
22 درصدی و 33 درصدی داش��ته اس��ت. در صورتی که مصرف گوشت 
پرندگان )بیش��تر مرغ( و فرآورده‌های گوش��تی به ترتیب 20 درصد و 33 
درصد افزایش یافته است. همچنین خانوارها به سمت مصرف بیشتر تخم 
مرغ حرکت کرده و مصرف این کالا 36 درصد رشد داشته است. همچنین 
این آمار حاکی از آن است که استفاده از ماست و شیر در خانوارها کاهش 
یافته و خانوارها به سمت مصرف بیشتر پنیر حرکت کرده‌اند. مصرف پنیر 
در س��ال 1402 حدود 31 کیلوگرم بوده که نس��بت به سال 1393، رشد 

34 درصدی را نشان می‎دهد.
ضربه کاهش رفاه به سبک زندگی خانوار

بانک مرکزی در گزارش مصرف سالانه اقلام خوراکی همچنین مصرف 
س��یگار در سال‌های مختلف را بررسی کرده است. این آمار نشان می‌دهد 
در سال 1393، هر خانوار شهری 919 نخ سیگار مصرف می‌کرده که 364 
نخ آن سیگار ایرانی و 555 نخ سیگار خارجی بوده است. این ارقام در سال 
1402 افزایش یافته و تعداد کل مصرف سیگار به 1045 نخ رسیده است. 
از این میزان، 368 نخ ایرانی و 677 نخ خارجی بوده است. به طور خلاصه 
می‌توان گفت که در 10 س��ال گذشته، استعمال سیگار ایرانی حدود 1.1 
درصد و استعمال سیگار خارجی حدود 22 درصد افزایش یافته است. طبق 
آمارهای بانک مرکزی، وضعیت سلامت روحی خانوارها در یک دهه اخیر 
با مخاطراتی مواجه ش��ده و متاسفانه تمایل به استعمال دخانیات افزایش 

پیدا کرده است.

حقوق دولتی‌ها از بخش خصوصی جا ماند

نبرد نابرابر درآمدها
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نویسنده: علی آل‎علی
تولید محتوای منظم و با کیفیت در تیم‎های بازاریابی همچون یک ماراتن نفس��گیر 
است که هرگز پایانی ندارد. گاهی اوقات درست در لحظه‎ای که انتظار می‎رود خلاقیت 
و ایده‎ها به اوج خود برسند، ناگهان مغز ما قفل می‎کند و گویی هیچ الهامی برای تولید 
محتوای جدید وجود ندارد. در چنین ش��رایطی یک بازاریاب تنها یک آرزو دارد: کاش 
یک محتوای از پیش آماده داش��ت که بتواند آن را به س��رعت منتشر کند. مثل اینکه 
بازاریاب تش��نه‎ای در دل کویر است و در رویای جرعه آبی که بتواند لحظه‎ای تشنگی 

او را برطرف نماید.
تولید محتوای منظم مانند نواختن یک س��از اس��ت که در آن باید ریتم‎ها را رعایت 
کنید و همیش��ه نوای زیبایی از س��ازتان بشنوید. متاس��فانه این کار در دنیای واقعی 
همیش��ه آسان نیست و بس��یاری از بازاریاب‎ها گاهی با افت‎های بسیار زیادی در روند 
تولید محتوای خود روبه‎رو می‎ش��وند. به هر حال همواره ایده و الهام داشتن برای همه 
غیرممکن است. این موضوعی است که باید بپذیریم و برای حل آن راهکارهای مناسب 
را بیابیم. این دقیقا همان جایی است که نیاز به محتوای از قبل طراحی شده احساس 
می‎شود. در دنیای شلوغ و پرشتاب امروز اگر برندها همواره محتوای باکیفیت و جذاب 
نداشته باشند، به سرعت از سوی مشتریان فراموش می‎شوند و گویی نام آنها از ذهن‎ها 
پاک خواهد شد. برندها مانند قهرمانی هستند که اگر مدام پیروزی به دست نیاورند به 
سرعت از صحنه حذف خواهند شد. اینجاست که محتوای اضطراری مانند یک فرشته 
نج��ات به کمک برندها می‎آی��د. محتوایی که می‎تواند در مواقع حس��اس، از فراموش 
ش��دن برند جلوگیری کند. محتوایی که از قبل پیش بینی شده و در شرایط ضروری، 
کمک شایانی خواهد بود. محتوای اضطراری در واقع نوعی سپر دفاعی برای برندها به 
حس��اب می‎آید. یک استراتژی هوشمندانه اس��ت که به بازاریابان اجازه می‎دهد تا در 
ش��رایط اضطراری و کمبود ایده، همچنان به فعالیت خود ادامه دهند. با داش��تن یک 
بانک محتوای از پیش آماده شده، دیگر نیازی نیست که نگران خالی ماندن صفحات و 
شبکه‎های اجتماعی خود باشید و می‎توانید همچون یک شناگر ماهر با کمترین استرس 
در آب‎های خروشان به شنای خود ادامه دهید. ما در ادامه این مقاله به بررسی مزایای 
استفاده از محتوای اضطراری خواهیم پرداخت و خواهیم دید که چگونه این نوع محتوا 
می‎تواند به برندها در شرایط دشوار کمک کند و به آنها این امکان را می‎دهد تا همچنان 
در معرض دید مشتریان باقی بمانند. پس با ما همراه باشید تا به عمق ماجرا پی برده و 

راز استفاده از این گنج پنهان را کشف نماییم.
مزایای محتوای اضطراری

محتوای اضطراری به عنوان یک ابزار پشتیبان در استراتژی بازاریابی مزایای متعددی 
را ب��رای برندها به ارمغان می‎آورد. این نوع محتوا نه تنها به ش��ما کمک می‎کند تا در 
مواقع حس��اس از تولید محتوا باز نمانید، بلکه باعث می‎ش��ود تا در وقت و هزینه نیز 
صرفه‎جویی کنید و برند خود را در ذهن مخاطب زنده نگه دارید. خب اجازه دهید بدون 

هیچ مقدمه‎چینی کلیشه‎ای برویم سراغ اصل ماجرا.
مزیت اول: حفظ پیوستگی در انتشار محتوا

یکی از مهمترین مزایای محتوای اضطراری حفظ پیوستگی و نظم در انتشار محتوا 
اس��ت. در دنیای امروز ثبات در انتش��ار محتوا برای حفظ ارتباط با مخاطب از اهمیت 
بسیار بالایی برخوردار است. برندها همواره باید در شبکه‎های اجتماعی، سایت و وبلاگ 
خود فعال باش��ند ت��ا در ذهن مخاطبان ماندگار بمانند. حف��ظ این ثبات گاهی اوقات 
به یک چالش س��خت تبدیل می‎ش��ود که راهکار مناسب برای حل آن تولید محتوای 
اضطراری است. این نوع محتوا دقیقا مثل یک فرشته نجات می‎رسد تا در لحظه بحرانی 

به یاری‎تان بشتابد.
محتوای اضطراری به شما اطمینان می‎دهد که حتی در شرایطی که با کمبود ایده 
مواجه هستید یا زمان کافی برای تولید محتوا ندارید، می‎توانید به برنامه انتشار محتوای 
خ��ود پایبن��د بمانید. در حقیقت محتوای از پیش آماده همچون یک ناجی ش��ما را از 
بحران‎های احتمالی پیش رو محافظت می‎نماید و اجازه نمی‎دهد برنامه‎های کاری‎تان 
به هم بریزد. محتوای اضطراری به شما یادآوری می‎کند که نباید هیچ‎گاه فعالیت‎تان را 

متوقف کرده و همیشه باید حضوری پررنگ در فضای مجازی داشته باشید.
برندهایی که به طور منظم و مداوم محتوا تولید و منتشر می‎کنند به مرور زمان به 
عنوان یک منبع قابل اعتماد در ذهن مخاطبان ش��ناخته می‎شوند، اما اگر گاه و بیگاه 
محتوایی منتش��ر شود، از کیفیت آن نیز کاسته می‎شود. مشتریان دوست ندارند زمان 
آنها را هدر دهید و محتوای بی‎ارزش تولید کنید. به همین دلیل است که داشتن یک 
بانک محتوای از قبل تهیه ش��ده یک ضرورت به حساب می‎آید. مشتری با مراجعه به 
وبلاگ شما می‎خواهد به صورت منظم و پیوسته مطالب آموزنده‎ای بیاموزد. این همان 

وظیفه‎ای است که یک برند به عهده دارد.
محتوای اضطراری درست مانند یک ذخیره غذایی برای روزهای سخت عمل می‎کند 

و شما می‎توانید با خیالی آسوده، از قبل برای زمان‎های سخت چاره‎اندیشی نمایید. دیگر 
نیازی به این نیست که برای تولید محتوا خودتان را تحت فشار قرار دهید. از قبل همه 
چیز مهیا ش��ده و شما می‎توانید با آرامش به کارتان ادامه دهید. برنامه تولید محتوای 
ش��ما نباید تحت هیچ شرایطی متوقف گردد و محتوای اضطراری درست همین کار را 
برای شما انجام می‎دهد. با استفاده از محتوای اضطراری شما دیگر نگران افت در روند 
انتش��ار مطالب نخواهید بود. با استفاده از این محتوای از قبل آماده شده، قادر خواهید 
بود همواره برنامه تولید محتوای خود را حفظ کنید. شما با داشتن این گنجینه آماده 
نه تنها آرامش خود را حفظ می‎کنید بلکه اطمینان دارید در هر شرایطی یک راه حل 

کارآمد را پیش روی خود دارید.
مزیت دوم: صرفه‎جویی در زمان و هزینه

تولید محتوای با کیفیت و جذاب نیازمند صرف زمان، انرژی و هزینه زیادی اس��ت. 
در روزهایی که حجم کاری بالاست، تولید محتوای خوب می‎تواند زمان و انرژی زیادی 
از بازاریاب‎ها بگیرد و این می‎تواند در بس��یاری از اوقات روند کاری را کند نماید، اما با 
اس��تفاده از محتوای اضطراری ش��ما می‎توانید در زمان و هزینه‎های خود صرفه‎جویی 
کرده و انرژی‎تان را به س��ایر امور مهم اختصاص دهید. این استراتژی درست مانند آن 
اس��ت که از قبل برای مش��کلات احتمالی یک راهکار دم دس��ت دارید تا در وقت نیاز 

بتوانید از آن بهره‎مند شوید.
هنگامی که محتوای اضطراری را از قبل آماده می‎کنید، دیگر نیازی نیست در لحظه 
آخ��ر برای یافتن ای��ده و تولید محتوا عجله کنید. از طرفی وقتی فش��ار کمتری برای 
تولید محتوا روی شما وجود دارد، می‎توانید با فراغ بال بیشتری به فکر استراتژی‎های 
اصلی کسب و کارتان باشید و از هدررفت انرژی جلوگیری کنید. با آرامش می‎توانید به 
هدف‎های بزرگ‎تر فکر کرده و از درگیری با موضوعات کوچک پرهیز کنید. با این کار در 
زمان صرفه‎جویی زیادی نیز خواهید کرد. به این ترتیب دیگر نیازی به استخدام فریلنسر 
یا تیم‎های تولید محتوا برای تولید فوری محتوا ندارید. شما در واقع برای خودتان یک 
گنجینه آماده کرده‎اید که می‎تواند همیش��ه برای‎تان سودآور باشد و در مواقع ضروری 
با کمترین هزینه در اختیارتان قرار گیرد. این گنجینه درست مثل یک آب انبار است 
که در روزهای کم آبی ش��ما را از تشنگی نجات می‎دهد. محتوای از پیش آماده، مانند 

پس‎اندازی برای آینده کسب و کارتان به حساب می‎آید.
محت��وای اضطراری نه تنها در زمان ش��ما صرفه‎جویی می‎کن��د بلکه باعث کاهش 
هزینه‎های‎تان نیز می‎شود. وقتی شما این نوع محتوا را از قبل آماده کرده‎اید، نیازی به 
صرف هزینه‎های اضافی در روزهای شلوغ ندارید و همه چیز برای‎تان به شکل مطلوب 
آماده خواهد بود. به جای آنکه مجبور ش��وید برای تولید فوری محتوا پول خرج کنید، 
می‎توانی��د بهینه عمل نم��وده و در منابع مالی‎تان نیز صرفه‎جویی کنید. در حقیقت با 
ای��ن کار یک تیر و دو نش��ان می‎زنید ه��م زمان را ذخیره کرده و ه��م در منابع مالی 

صرفه‎جویی کرده‎اید.
بی‎شک محتوای اضطراری همچون یک چتر نجات عمل می‎کند و با صرفه‎جویی در 
زمان و هزینه، به ش��ما کمک می‎کند تا منابع خود را به ش��کل بهتری مدیریت کنید. 
دیگر نگران هدررفت س��رمایه‎تان برای تولید محتواهای فوری نیس��تید و به جای آن 
با اس��تراتژی هدفمند برای پیشرفت کس��ب و کارتان تلاش می‎کنید. این همان گنج 

گرانبهایی است که بسیاری از بازاریابان از آن غافلند.
مزیت سوم: آمادگی برای شرایط غیرمنتظره

عرصه بازاریابی دنیایی پر از تغییر و تحول اس��ت و هم��واره اتفاقات غیرمنتظره‎ای 
در آن رخ می‎دهد. در این دنیای غیرقابل پیش‎بینی، داش��تن محتوای اضطراری، یک 
مزیت کلیدی برای هر برندی به حس��اب می‎آید و به شما کمک می‎کند برای بدترین 
س��ناریوهای احتمالی از قبل آماده باش��ید. گاهی اوقات، ممکن است حوادث غیرقابل 
پیش‎بینی رخ دهد که مانع تولید محتوای منظم شود. شما با داشتن یک بانک محتوای 

از قبل تهیه شده دیگر نگرانی بابت بروز این مشکلات نخواهید داشت.
محتوای اضطراری مانند جلیقه نجاتی است که در لحظات بحرانی و پیش‎بینی نشده، 
برند شما را از غرق شدن در دریای فراموشی نجات می‎دهد. آمادگی در مقابل اتفاقات 
ناگوار، می‎تواند بس��یاری از برندها را در زمان‎های بحرانی از آسیب‎های بزرگ دور نگاه 
دارد. از طرف دیگر وقتی که آرامش بیش��تری برای مقابله با بحران‎ها داش��ته باش��ید، 
راهکارهای موثرتری نیز پیدا می‎کنید و بهتر می‎توانید در شرایط سخت تصمیم‎گیری 
نمایید. محتوای از پیش آماده مانند یک نقشه گنج است که در لحظات سخت به شما 

مسیر درست را نشان می‎دهد.
همچنین محتوای اضطراری در صورت وقوع بحران‎های ناگهانی به کمک شما می‎آید 
و شما می‎توانید از قبل پیام‎های همدردی یا توضیحات لازم را آماده کرده و به سرعت 
منتشر کنید. گاهی اتفاقاتی در دنیای واقعی رخ می‎دهد که در صورت عدم همدردی و 
همراهی برندها با مشتریان‎شان، وجهه عمومی‎شان با مخاطرات بزرگی رو به رو می‎شود. 

در چنین موقعیت‎هایی، داش��تن محتوای اضطراری، امکانی برای همراه شدن با مردم 
خواهد بود و به شما نشان می‎دهد که مشتری‎ها برای شما مهم هستند. علاوه بر این، 
محتوای اضطرار، به شما این فرصت را می‎دهد که در شرایط غیرمنتظره نیز خلاقیت 
خود را به نمایش بگذارید و به ش��یوه‎ای منحصر به فرد با مخاطبان خود ارتباط برقرار 
کنید. حتی اگر همه دنیا با مش��کل مواجه باش��ند، برندهایی که توانایی پاسخ دادن به 
ش��رایط جدید را داش��ته باش��ند، بازهم یک گام جلوتر از دیگر رقیبان هستند. شما با 

داشتن برنامه‎ای دقیق در ذهن، در هر وضعیتی پیروز و سربلند خواهید شد.
شکی نیست که محتوای اضطراری به شما این امکان را می‎دهد تا همچون قهرمانی 
در عرصه بازاریابی باشید. در شرایط سخت و پیش‎بینی نشده بتوانید همچنان خودنمایی 
کرده و توانایی‎ها و استعدادهای خود را در مقابله با بحران های موجود به بهترین شکل 
نشان دهید. همیشه آماده نبرد باشید و مطمئن باشید هرچه از پیش‎بینی‎پذیر نبودن 

شرایط نترسید، موفق‎تر عمل خواهید کرد.
مزیت چهارم: امکان آزمایش و بهبود مستمر

محتوای اضطراری نه تنها یک راه حل موقت، بلکه یک فرصت طلایی برای آزمایش و 
بهبود مستمر است. با داشتن یک مجموعه از محتوای از پیش آماده شده، شما می‎توانید 
روش‎های گوناگونی را در نشر محتوا تجربه نموده و در بازه‎های زمانی مختلف بازخورد 
آنها را زیر نظر بگیرید. محتوای از قبل آماده درست مانند ابزار آزمایشگاهی می‎باشد که 

هر لحظه می‎توانید تاثیر آنها را بررسی کرده و بهترین‎ها را انتخاب نمایید.
هنگامی که با عجله به فکر تولید محتوا نباشید، بلکه به شکل دقیق از قبل محتوای 
موردنظرتان را طراحی کرده باش��ید، فرصت بیش��تری ب��رای آزمایش‎های مختلف در 
اختیار شما قرار خواهد گرفت. این آزمون و خطاها فرصتی مناسب برای شما به ارمغان 
می‎آورند تا خلاقیت بیش��تری به خ��رج داده و همزمان نقاط ضع��ف و قوت محتوای 
تولیدی خود را بهتر بشناسید. با تولید محتوای آزمایشی می‎توانید بهترین روش را برای 

ایجاد تعامل و برقراری ارتباط با مخاطب پیدا کنید.
محتوای اضطراری به ش��ما این امکان را می‎دهد تا محتواهای متنوعی تولید کنید، 
س��پس از بازخوردها و آماری که به دس��ت می‎آورید برای تولی��د محتوای آینده بهره 
بگیرید. تحلیل آماری روش��ی درست و منطقی برای درک هرچه بیشتر رفتار و علایق 
مش��تری است. همچنین، بررسی این داده‎ها نش��ان می‎دهد که کدام قالب‎های محتوا 
بیشترین بازدهی را دارند و این اطلاعات در درازمدت برای تصمیم‎گیری درست بسیار 

کارآمد خواهند بود.
همچنین شما فرصت بیش��تری برای ارتقای محتوای از پیش آماده شده در اختیار 
خواهید داشت. قبل از انتشار یک پست در فضای مجازی می‎توانید محتوا را ویرایش و 
بهبود ببخشید و اگر نیاز بود محتوای تازه‎ای نیز به آن اضافه کنید. پس، تولید محتوای 
از قبل تعیین شده به شما این امکان را می‎دهد تا کیفیت کارتان را بیش از پیش بهبود 
دهید. محتوای از پیش آماده همچون طلایی ناب می‎ماند که هر چقدر به آن بیش��تر 
توجه کنید درخشنده‎تر می‎شود. به طور کلی، محتوای اضطراری ابزاری سودمند است 
که به ش��ما اجازه می‎دهد در شرایط اضطراری محتوا تولید کنید و با بهبود مستمر از 
روشهای خلاقانه برای ارائه آن استفاده کنید. شما با داشتن محتوای اضطراری همیشه 
ی��ک برنام��ه مدون در پیش روی خود دارید و نی��ازی ندارید در لحظه برای همه چیز 
تصمیم بگیرید. محتوای از پیش تعیین شده همواره یاری‎رسان خواهد بود و مسیر پیش 

رو را روشن خواهد ساخت.
مزیت پنجم: تقویت استراتژی بازاریابی کلی

محتوای اضطراری نه تنها به عنوان یک راه حل موقت در مواقع بحرانی کاربرد دارد، 
بلکه به ش��ما این امکان را می‎دهد تا اس��تراتژی بازاریابی کلی خود را نیز تقویت کرده 
و بازدهی بیش��تری از کمپین‎های تبلیغاتی‎تان کسب نمایید. وقتی از قبل برای تولید 
محتوا برنامه داشته باشید، به وضوح خواهید فهمید چه زمانی و چه نوع محتوایی بیشتر 
برای مخاطبان شما جذاب است. شما به عنوان یک بازاریاب باهوش با شناخت درست 

نیاز مشتری‎ها برنامه تولید محتوای خود را می‎توانید سازماندهی نمایید.
محت��وای اضطراری فرصتی برای ارزیابی مجدد اهداف و برنامه‎های بازاریابی اس��ت. 

شما با داشتن این نوع محتوا دیگر مجبور نیستید تنها به تولید فوری و نامرتب مطالب 
بپردازید. این فرصت را پیدا می‎کنید تا بنش��ینید و تمام فعالیت‎های بازاریابی‎تان را از 
نظر هدف‎گذاری، نوع محتوا، نحوه انتشار، بازخورد مخاطبان و … بررسی کنید. در این 
مرحله است که به طور واضح و روشن ضعف‎ها و قدرت‎های خود را بهتر درک خواهید 
کرد. شما در واقع با محتوای اضطراری هم یک فرصت و هم یک تهدید را در دل خود 
جای داده‎اید. اینکه شما چگونه از آنها استفاده می‎کنید به عملکرد خودتان بستگی دارد.

ع�الوه بر این، محتوای اضط��راری این فرصت را در اختیار ش��ما می‎گذارد که نوع 
محتواهایی که بیشترین بازدهی را داشته است، برای کمپین‎های بعدی استفاده نموده 
و کمپین خود را با دید بهتری ادامه دهید. در واقع با اس��تفاده از داده‎های قبلی، یک 
مسیر درست را برای آینده ترسیم کرده و با دیدی بازتر برای تولید محتوا گام بردارید. 
ش��ما هم یک فرصت در اختیار دارید هم دانش اس��تفاده از این فرصت را و این دقیقا 
کلید اصلی موفقیت شماست. این مانند بررسی چاه‎ها قبل از حفاری مجدد برای پیدا 
کردن آب می‎ماند. از طریق محتوای اضطراری، می‎توانید روش‎های متنوع تولید محتوا 
را با همدیگر مقایسه کرده و رویکردی را پیدا کنید که بیشتر با برند و مخاطبان شما 
سازگاری دارد. در این مرحله است که باید با آزمون و خطا کردن به بهترین راهکارهای 
تولید محتوا برسید و راهکارها را هم به لحاظ تئوری و هم به لحاظ عملی مورد سنجش 
قرار دهید. این مقایس��ه فرصتی طلایی برای کسب تجربه در دنیای بازاریابی به شمار 
می‎آید. هرچه بیش��تر از خودتان سوال بپرسید و راهکارهای مختلف را آزمایش کنید، 
نتیج��ه بهتری می‎گیری��د. در نهایت، محتوای اضطراری نه تنها ب��ه عنوان یک برنامه 
پش��تیبان، بلکه به عنوان ابزاری کارآمد برای تقویت و بهینه‎سازی استراتژی بازاریابی 
کلی ش��ما به حس��اب می‎آید. ش��ما با بهره‎گیری از آن در هر زمان و مکانی می‎توانید 
اهداف بزرگتری را ترسیم کرده و برای دستیابی به آنها تلاش کنید. این محتوا می‎تواند 
یاری‎رسان خوبی برای رشد و ترقی شما باشد و برنامه‎های کسب و کار شما را به شکل 

منسجم‎تری سامان دهد.
سخن پایانی

ما در این مقاله به بررس��ی اهمیت و مزای��ای محتوای اضطراری پرداختیم و دیدیم 
ک��ه این نوع محتوا چگونه می‎تواند به برندها در ش��رایط دش��وار کمک کند. از حفظ 
پیوستگی در انتشار محتوا و صرفه‎جویی در زمان و هزینه گرفته تا آمادگی برای شرایط 
غیرمنتظره، همه و همه دلایلی قانع‎کننده برای تولید محتوای اضطراری از قبل هستند. 

این محتوا مانند یک سپر دفاعی در برابر چالش‎های پیش رو خواهد بود.
به یاد داشته باشید که محتوای اضطراری، صرفا یک برنامه پشتیبان نیست، بلکه یک 
فرصت برای خلاقیت، نوآوری و تقویت ارتباط با مخاطبان است. تلاش کنید محتواهایی 
خلق کنید که علاوه بر ارائه اطلاعات مفید، جذاب و س��رگرم‎کننده نیز باش��ند. شما با 
داشتن خلاقیت بیشتر می‎توانید از پس مشکلات و موانع موجود نیز برآمده و به بهترین 
شکل ممکن کار خود را به پیش ببرید. تولید محتوای اصولی هم هنر است هم دانش 

که هر کس در آن قوی‎تر باشد، به هدف نزدیک‎تر خواهد شد.
در پای��ان، با تولید و نگهداری یک بانک محتوای اضطراری، ش��ما نه تنها در مواقع 
ضروری آماده خواهید بود، بلکه به طور کلی استراتژی بازاریابی خود را نیز ارتقا داده و 
شانس بیشتری برای موفقیت کسب خواهید کرد. پس زمان آن است که با نگاهی جدی 
به فرصت‎های موجود برای برنامه‎ریزی یک گام بلند برداشته و با تهیه بانک محتوایی 
قدرتمند خودتان را در برابر مش��کلات مقاوم‎تر کنید. مس��یر پیشرفت شما با در نظر 

داشتن همین نکته کلیدی میسر خواهد شد.
منابع:
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آشنایی با مفهوم محتوای اضطراری )Emergency Content( در بازاریابی

محتوای اضطراری چیست و به چه دردی می‎خورد؟
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اخبار

دی ماه ۱۴۰۳ در کرج انجام شد؛
اطفای ۳۵۱ مورد حریق و ۶7۵ عملیات نجات از حادثه

کرج- خبرنگار فرصت امروز: رئیس ســازمان آتش نشــانی 
و خدمات ایمنی شــهرداری کرج گفت: طی دی ماه ســال جاری 
آتش نشانان به ماموریت ۳۵۱ مورد حریق و ۶۷۵ مورد حادثه اعزام 
شده اند. محمد یساولی؛ اظهار کرد: طی ماه گذشته، ۳هزار و ۳۲۶ 
نیروی عملیاتی )نفر ساعت( مستقر در ۳۲  ایستگاه به مدت ۶۹۰ 
ساعت عملیات و با استفاده از تجهیزات و تعداد هزار و ۲۷۴ دستگاه 
خودروی عملیاتی به ۳۵۱ مورد حریق و ۶۷۵ مورد حادثه رسیدگی 
کردند. وی با اشاره به اینکه ۴۶ مورد استقرار در سطح شهر با حضور 
آتش نشانان انجام شده است، افزود: در ماهی که گذشت ۴۰۶ مورد 

نجات یافته، ۶۸ مصدوم و ۱۱ فوتی در حوادثی که رقم خورد، داشته ایم.رئیس سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری 
کرج با بیان اینکه در بین ۳۲  ایستگاه عملیاتی، بیشترین ماموریت در ایستگاه ۱۰۹ با ۱۷ حریق و ۴۶ حادثه،  ایستگاه ۱۰۳ 
با ۱۵ حریق و ۴۴ حادثه و ایستگاه ۱۰۴ با ۲۲ حریق و ۳۶ حادثه بوده است، گفت: در حوزه ایمنی و پیشگیری، پاسخ تعداد 

۶۰ استعلام در زمان صدور و تمدید پروانه و یا شروع عملیات ساختمانی و ۱۴۴ استعلام در زمان صدور پایانکار صادر شد.
به گفته یساولی، صدور ۳۰ گواهی علت حریق و تعداد ۲۰ مورد بازدید از اماکن تصرفات سطح شهر و ۵۰ اخطار ایمنی در 
حوزه ایمنی شهری و بازدید از اماکن تجاری به تعداد ۴۷ مورد از دیگر اقدامات سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری 
کرج در این ماه بوده است.  وی اضافه کرد: در حوزه آموزش و تربیت بدنی برگزاری ۳۱ دوره آموزش ایمنی و آتش نشانی ویژه 
شــرکت ها، مدارس و ادارات، باحضور ۸۰۳ کارآموز به مدت ۳۱۰ ســاعت با همکاری ۳۱ مربی و برگزاری ۱۴ دوره آموزشی با 
عناوین تست شخصیت شناسی دیسک، ایمنی و بهداشت، ارزیابی ریسک، بازدید و ارزیابی خطر میدانی، کار تیمی، فرماندهی و 
کنترل حوادث بزرگ، ارتباط و توجیه نیروها، ویژه گی های فرمانده، وظایف فرمانده و افسران ایمنی، سازماندهی صحنه عملیات، 
انتقال فرماندهی، عملیات تدافعی و تهاجمی، ارزیابی ۳۶۰ درجه، آزمون آنلاین پدافند غیرعامل شهری و آزمون آنلاین سیستم 
فرماندهی حوادث و وظایف فرمانده با حضور هزار و ۳۵۰ فراگیر از پرسنل سازمان و با همکاری ۱۵ مربی به مدت ۱۲۱ ساعت 

طی یک ماه گذشته است.

بالاترین مقدار فروش پتروشمی آریاساسول در دوره 9 ماهه ثبت شد
بوشهر - خبرنگار فرصت امروز:  : آریا با انتشار صورت های 
مالی خود در سامانه کدال مبلغ فروشی معادل ۳۳۴ هزار میلیارد 
ریال را گزارش کرد.  سود آریا در ۹ ماهه منتهی به ۳۰ آذر ۱۴۰۳ 
معادل ۹۷ هزار میلیارد ریال بود. بر این اساس آریاساسول به ازای 
هر سهم  ۷۰۵ تومان در این دوره محقق کرد. بررسی روند درآمدی 
آریا طی دوره های ۹ ماهه ســال جاری و ســه سال گذشته نشان 
می دهد که مبلغ فروش در طی این ســال ها روند صعودی داشته  
همچنین در ســال ۱۴۰۳ آریا توانست به بالاترین میزان فروش ۹ 
ماهه در طی ادوار فعالیت خود دست یابد.  شرکت پلیمر آریا ساسول 

با بهره مندی از امکانات روز و پیشرفته دنیا واقع در پارس جنوبی ، سالانه ۱/۱۰۰/۰۰۰  تن اتیلن در واحد الفین، ۳۷۵/۰۰۰ تن 
پلی اتیلن سبک )۹ گرید تحت لیسانس استامی کربن هلند( در واحد LDPE و ۳۷۵/۰۰۰ تن پلی اتیلن متوسط و سنگین 

)۱۰ گرید تحت لیسانس بازل آلمان( در واحد MD/HDPE خود تولید می نماید.

مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان خبر داد:
 افزایش انتقال توان شبکه برق ناحیه شمال شرق خوزستان 

با تعویض هادی خط ۱۳۲ کیلوولت شوشتر ۴۰۰ _دیمچه
اهواز - شــبنم قجاوند:مدیرعامل شــرکت برق منطقه ای 
خوزســتان از پایان عملیات تعویض هادی خــط ۱۳۲ کیلوولت 
شوشــتر ۴۰۰    - دیمچه با هادی پرظرفیت خبر داد. علی اســدی 
بیان کرد: عملیــات تعویض هادی خط ۱۳۲ کیلوولت شوشــتر 
۴۰۰    - دیمچه با هادی پرظرفیت شــامل تأمین تجهیزات، نصب 
و سیمکشی به طول ۵  /۱۶ کیلومتر به پایان رسید و برق دار گردید. 
وی با بیان اینکه ارزش سرمایه گذاری این پروژه بالغ بر ۶۰۰ میلیارد 
ریال است، تصریح کرد: این اقدام باعث قابلیت اطمینان و افزایش 
انتقال توان شبکه برق ناحیه شمال  شرق خوزستان خواهد شد. به 

گفته مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان افزایش امکان مانور در شبکه فوق توزیع منطقه، پایداری و تامین برق مشترکین 
خانگی و صنعتی خواهد شد. شرکت برق منطقه ای خوزستان مسئولیت تامین و انتقال برق در ۲ استان خوزستان و کهگیلویه 

و بویراحمد را بر عهده دارد.

ایمن سازی کامل کمربندی مهرشهر با نصب علائم جدید
کرج- خبرنگار فرصت امروز: مدیر منطقه ۴ شهرداری کرج 
گفت: با هــدف افزایش ایمنی تردد و کاهش حــوادث رانندگی، 
عملیات حملات ترافیکی و بهبود زیرســاخت های ایمنی در بلوار 
یادگار امام )ره( کمربندی مهرشهر به پایان رسید. حسین عطایی، 
، ضمن اعلام این خبر، اظهارداشت: با توجه به اهمیت بلوار یادگار 
امام )ره( به عنوان یکی از مسیرهای پرتردد شمال به جنوب شهر 
و افزایش افزایش ایمنی رانندگان، عملیات نصب علائم ترافیکی و 
بهبود زیرساخت های ایمنی در این بلوار در دستور کار قرار گرفت و 
بــا موفقیت به اجرا درآمد. وی افزود: در این عملیات، بیش از ۱۰۰ 

تابلوی ترافیکی جدید در نقاط مختلف بلوار نصب شده است. این تابلوها شامل انواع تابلوهای هشدار دهنده، راهنما، سرعت گیر 
و... بوده و در جهت آگاهی از شــرایط جاده و رعایت قوانین رانندگی کمک شایانی خواهد کرد. همچنین، تمام گاردریل های 
موجود در طول مسیر مورد بررسی قرار گرفته و در صورت نیاز تعمیر یا تعویض شدند. عطایی با اشاره به پاکسازی بصری در 
افزایش ایمنی ترد، گفت: در کنار نصب علایم  ترافیکی و تعمیر گاردریل ها، عملیات پاکسازی بصری طول مسیر نیزبه صورت 
مستمر انجام می شود. حذف تبلیغات غیرمجاز، پاکسازی دیوارنوشته ها و سایر موارد بصری از جمله مواردی است که در این 
زمینه انجام شده است. وی همچنین به مشارکت شهروندان در حفظ ایمنی و نظافت معابر اشاره کرد و از شهروندان خواست 
با رعایت قوانین رانندگی و خودداری از آسیب اموال عمومی، شهرداری را در ارائه خدمات بهتر یاری کند. عطایی درپایان بیان 
کرد: با اجرای طرح های ایمن سازی و بهبود زیرساخت های ترافیکی، می توان انتظار داشت که شاهد کاهش تصادفات رانندگی 
در بلوار یادگار امام )ره( و سایر معابر شهر باشیم. این امر علاوه بر کاهش تلفات جانی و مالی، به روان سازی ترافیک و افزایش 

رضایتمندی شهروندان نیز کمک خواهد کرد.

مدیرعامل شرکت گاز مازندران مطرح کرد:
اجرای ۴۴۰ کیلومتر شبکه گاز طبیعی در استان مازندران

ساری- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت گاز استان 
مازندران از اجرای ۴۴۰ کیلومتر شبکه گاز طبیعی در این استان طی 
۹ ماهه ۱۴۰۳ خبر داد. هژبر جوادی افزود: از این مقدار ۶۹ کیلومتر 
خط تغذیه و ۶۶ کیلومتر متعلق به خط توزیع مناطق شهری و ۳۰۶ 
کیلومتر نیز متعلق به خط توزیع مناطق روستایی استان است. وی 
مجموع طول خطوط گاز طبیعی در اســتان مازندران را ۲۲ هزار و 
۹۷۳ کیلومتر عنوان کرد و افزود: تمامی نقاط اســتان که از لحاظ 
قانون، مشــمول گازرسانی می شوند به شبکه سراسری گاز متصل 
هســتند. جوادی توسعه گازرسانی را اقدامی مهم در جهت توسعه 

پایدار و کاهش اثرات زیســت محیطی است، تصریح کرد: گازرسانی به مناطق شهری و روستایی باعث دسترسی آسان مردم 
به منبع انرژی پاک و ارزان می شود و کیفیت زندگی را بهبود می بخشد. وی با بیان اینکه ارزان بودن گاز طبیعی نباید موجب 
مصرف غیربهینه این ســوخت ارزشمند شــود، از عموم مردم شریف استان مازندران درخواست کرد تا رعایت نکات مرتبط با 
مصرف بهینه انرژی و کم کردن فقط دو درجه از دمای محیط کار و زندگی، در حفظ این سرمایه ملی مشارکت داشته باشند.

پیگیری رفع موانع تاسیس نیروگاه خورشیدی 
به منظور تامین برق چاه های کشاورزی شهرستان مهریز

یزد- ســید محمد جواد عرفان فر ؛ با حضور سرپرســت 
فرمانداری، مدیر جهاد کشاورزی،مســئول اداره تولیدات گیاهی، 
بخشــدار مرکزی، مجری وتسهیلگر بنیاد علوی، نماینده اداره برق 
و همچنین حضور چند پیمانکار پنل خورشیدی جلسه رفع موانع 
تاســیس نیروگاه خورشیدی در محل فرمانداری شهرستان برگزار 
شد. محسنی الحســینی ضمن اشاره به اهمیت توسعه انرژی های 
تجدیــد پذیر بر ضرورت همکاری و هماهنگی تمامی دســتگاه ها 
و ادارات ســطح شهرســتان در تحقــق اهداف و توســعه احداث 

نیروگاه های خورشیدی تاکید کرد.

بیش از ۲۱۵ هزار علمک گاز در استان زنجان نصب شده است
زنجان- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت گاز استان زنجان گفت: در ۹ ماهه امسال ۳ هزار و ۸۷۹ انشعاب گاز در 
نقاط مختلف شهری و روستایی استان نصب شده است تا تعداد نصب انشعابات گاز در استان به ۲۱۵  هزار و ۵۵۲  علمک گاز 
برسد. به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان زنجان؛ رحیم سلیمانی نژاد به خدمات گازرسانی انجام شده در استان اشاره 
کرد و افزود: همچنین در ۹ ماهه امسال ۱۲ هزار و ۸۱۵ مشترک جدید جذب شده اند تا مجموع مشترکینی که از خدمات گاز 
استفاده می کنند به ۴۲۱  هزار و ۲۵ مشترک افزایش یابد. وی ابراز کرد: از تعداد انشعابات گاز نصب شده در استان؛ ۱۱۳هزار 
و ۴۸۸ علمک در شهر ها و ۱۰۲ هزار و ۶۴ انشعاب نیز در روستا ها صورت گرفته است. مدیرعامل شرکت گاز استان زنجان در 
ادامه از اجرای ۸ هزار و ۱۳۲ کیلومتر شبکه توزیع و خطوط تغذیه در مناطق مختلف استان خبر داد و گفت: : هم اکنون ۱۰۰ 
درصد خانوار شهری و ۹۶ درصد خانوار روستایی استان زنجان از نعمت گاز طبیعی بهره مند است. سلیمانی نژاد تصریح کرد: 
تعداد روســتاهای دارای سکنه استان ۹۱۰ روستا است که در حال حاضر ۷۵۱ روستا بهره مند از گاز طبیعی است و عملیات 

گازرسانی در ۳۶ روستای استان ادامه دارد . 

گره گشایی از مشکلات شهری در دیدار مردمی اعضای شورای شهر کرج
کرج- خبرنگار فرصت امروز: در راستای تحقق شعار »مدیریت شهری برای مردم« اعضای شورای اسلامی شهر کرج به 
صورت مستمر در تلاش هستند تا با برگزاری جلسات و دیدارهای مردمی، ارتباط خود را با شهروندان تقویت کرده و از نزدیک 
در جریان مشکلات و مطالبات آن ها قرار بگیرند. علیرضا رحیمی، رئیس کمیسیون شهرسازی و معماری شورای شهر، ضمن 
تشکر از حضور پرشور شهروندان، هدف از برگزاری این دیدار را ایجاد فرصتی برای گفتگوی مستقیم با مردم و شنیدن نظرات 
و پیشنهادات آن ها عنوان کرد. وی افزود: ما معتقدیم که مشارکت شهروندان در تصمیم گیری های شهری، نقش بسیار مهمی 
در توسعه پایدار شهر دارد و برگزاری این جلسات، گامی در جهت تحقق این هدف است. عمار ایزدیار، رئیس کمیسیون برنامه 
و بودجه شــورای شــهر نیز در این دیدار، به اهمیت رسیدگی به مطالبات شهروندان تاکید کرد و گفت: مشکلات و مطالبات 
شهروندان، در اولویت برنامه های کاری شورا و شهرداری قرار دارد و ما تمام تلاش خود را خواهیم کرد تا در اسرع وقت به آن ها 
رسیدگی کنیم. حسین کمالی دهقان، مدیر منطقه ۵ کرج نیز در این دیدار، ضمن ارائه گزارشی از اقدامات انجام شده در منطقه، 

به سوالات و مطالبات شهروندان پاسخ داد و دستور پیگیری فوری آن ها را صادر کرد.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت مهندسی آب و 
فاضلاب کشور در جریان سفر به استان هرمزگان با اعلام این که شش سامانه 
آب شــیرین کن در استان هرمزگان در دست ساخت است که تا پایان امسال 
به بهره برداری می رســند، گفت: هزینه تامین آب شرب و بهداشت از طریق 
سامانه های آب شیرین کن بسیار بالاست و با توجه به مفاد قانون برنامه هفتم 
توسعه کشــور اساســا نباید این آب برای مصارفی مانند آبیاری فضای سبز 

استفاده شود.
هاشم امینی که برای بررسی و رصد آخرین وضعیت منابع آبی و پروژه های 
آب و فاضلاب به این اســتان ســفر کرده بود، در نشست مشترک با استاندار 
هرمزگان اظهار داشت: مجموع ظرفیت آب شیرین کن های در حال ساخت در 

هرمزگان ۲۰ هزار و ۳۰۰ مترمکعب در شبانه روز است.
وی با بیان این که وزارت نیرو و شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور در دو 

سال اخیر، وضعیت منابع و روند تامین آب شرب هرمزگان را به صورت ویژه 
رصد می کند، افزود: در شرایط کم آبی هرمزگان به ویژه شهر بندرعباس که در 

نتیجه بروز پدیده تغییر اقلیم و کاهش چشم گیر بارش ها رخ داده است ضمن 
پایش مســتمر وضعیت آبی استان، برنامه های برای رفع تنش آبی هرمزگان 
تدوین و اجرایی شده است تا هیچ گونه نگرانی بابت تامین آب شرب و بهداشت 
شــهروندان وجود نداشته باشد. وی با اشاره به ناترازی ۵۰۰ لیتر در ثانیه در 
مقطع اوج مصرف بندرعباس خاطرنشان کرد: با این وضعیت، ضروری است تا 
از مصرف آب شرب در بخش فضای سبز خودداری شود و صنایع استان نیز در 

اجرای پروژه های آبرسانی در قالب مسئولیت اجتماعی مشارکت کنند.
رئیس هیئت مدیره شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور با اشاره به پروژه 
انتقال پساب تصفیه خانه بندرعباس به عنوان یک اقدام بزرگ، افزود: بندرعباس 
به عنوان یک کانون گردشگری باید فضای سبز خوبی داشته باشد، اما نه با آب 
حاصل از آب شیرین کن ها که هزینه بالایی برای تولید آن صرف می شود و باید 

از منابع جایگزین مانند پساب استفاده کرد.

یزد - سید محمد جواد عرفان فر ؛ رئیس کمیسیون فرهنگی شورای 
اسلامی شهر یزد گفت: تعداد فرهنگسرای شهر یزد قبل از سال ۱۴۰۰ دو مورد 
بود که با اقداماتی که انجام گرفت به بیش از ۲۰ مجموعه و مرکز فرهنگی در 

شهر یزد در سال جاری رسیده است
حجت الاســلام حیدری با بیان اینکه بودجه ســازمان فرهنگی شهرداری 

یزد ۱۵۰ میلیارد تومان اســت، ادامه داد: از ابتدای دوره ششــم حدود ۱۵۰  
جلسه کمیسیون فرهنگی شورای شهر یزد برگزار شده که مسائل و مشکلات 
اجتماعی و فرهنگی شهر یزد در آن پیگیری شده و حدود یک هزار و ۵۲ نامه 
و درخواســت به این کمیسیون در موضوعات مختلف از جمله حوزه کتاب و 

کتابخوانی، و مشکلات و مسائل حوزه دانش آموزی ارائه شده است.
وی با بیان اینکه سر و سامان دادن به فرهنگسراها و اماکن فرهنگی یزد از 
جمله اقداماتی است که در این دوره از شورای شهر یزد مورد توجه بود، گفت: 
تعداد فرهنگسرای شهر یزد قبل از ســال ۱۴۰۰ دو مورد بود که با اقداماتی 
که انجام گرفت به بیش از ۲۰ مجموعه و مرکز فرهنگی در شهر یزد در سال 
جاری رسیده است و تا پایان سال چند مرکز دیگر به این تعداد افزوده می شود.

رئیس کمیسیون فرهنگی شورای اسلامی شهر یزد ادامه داد: بهره برداری 

از خانه شعر و ادب، فرهنگسرای مطالعاتی و تاریخی شهید حسن پور، افتتاح 
سینما روباز در پارک بزرگ شهر، فرهنگسرای وحی و اندیشه، رویشکده مادر 
و فرزندی، ایجاد مرکز مطالعات اسلامی بانوان، خانه کتاب، فرهنگسرای رسانه، 
ایجاد تماشاخانه مرحوم نیک آئین و فرهنگسرای نجوم در بوستان شادی یزد از 

جمله مراکزی است که در این دوره به بهره برداری رسیده است.
سخنگوی شــورای شهر یزد با اشاره به اجرای رویدادهای تربیتی با کمک 
مجموعه های مردمی در شــهر یزد گفت: رویــداد لیگ جت در زمینه جهاد 
تبیین در حوزه دانش آموزی، طرح آموزشــی تشکیلاتی دانا برای شناسایی 
مشکلات حوزه تربیتی، اجرای طرح طراوت در حوزه مدارس و راه اندازی شبکه  
اعتکاف دانش آموزی در یزد با هماهنگی و هم افزایی دیگر مجموعه ها، نهادها و 

ارگان های فرهنگی و آموزشی از جمله اقدامات این حوزه است

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: اســتاندار هرمزگان از روند توسعه 
تصفیه خانه فاضلاب شهر بندرعباس و انتقال پساب به صنایع غرب بندرعباس 

بازدید کرد.
محمد آشوری در این بازدید با مثبت ارزیابی کردن روند توسعه و پیشرفت 
پروژه بازسازی تصفیه خانه فاضلاب بندرعباس و نام بردن از آن به عنوان مگا 
پروژه افزود: طی سالیان گذشــته پساب فاضلاب و بوی نامطبوع آن همواره 
باعث آزار و اذیت شــهروندان بندرعباسی و آسیب های زیست محیطی آن 
شده بود که با ورود صنایع از محل مسئولیت های اجتماعی ضمن بهره مندی 
مشارکت کنندگان از این مگاپروژه، زمینه رضایت مردم را نیز فراهم آورده اند 

که با تکمیل آن از محیط زیست نیز صیانت خواهد شد.
وی افزود: در زمینه استفاده از پساب تجربه ارزشمندی شکل گرفته است 

و از این ظرفیت برای فضای سبز و صنعت استفاده می شود که پیاده سازی 
آن در هرمزگان فرصت ارزشمندی برای استفاده از پساب فراهم کرده است.

آشــوری با قدردانی از تلاش های انجام شــده در پیشرفت این پروژه، ابراز 
امیدواری کرد: این پروژه بتواند، رضایت عمومی را در بندرعباس بوجود آورد.

عبدالحمیــد حمزه پور مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب هرمزگان نیز در 
حاشــیه بازدید اســتاندار هرمزگان از مراحل اجرایی و روند پیشرفت پروژه 
بزرگ بازسازی ارتقاء و توسعه تصفیه خانه فاضلاب شهر بندرعباس، گفت: با 
تکمیل این طرح، انتقال پساب به صنایع که بزرگترین چالش محیط زیستی 
بندرعباس بوده، برطرف می شود. وی اضافه کرد: پساب تصفیه خانه فاضلاب 
بندرعباس، پس از فرایند شیرین سازی برای استفاده در صنایع مورد استفاده 
قــرار خواهد گرفت. به گفته مدیرعامل آب و فاضلاب هرمزگان، این پروژه به 
دلیل پایان دادن به ورود پساب فاضلاب به دریا، باعث کسب رضایت عمومی و 

سالم سازی اکوسیستم کرانه های خلیج فارس خواهد شد.

اهواز - شبنم قجاوند: مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان گفت: 
بیش از ۹۰۰۰ میلیارد تومان پروژه حیاتی در این شــرکت برای عبور از پیک 

مصرف تابستان ۱۴۰۴ در دست اجرا است.
علی اســدی بیان کرد: وزارت نیرو در قالب ۱۴ مگاپروژه، پروژه های حیاتی 
برای گذر از پیک مصرف تابســتان ۱۴۰۴ را به شرکت های زیرمجموعه ابلاغ 
کرده که سهم شــرکت برق منطقه ای خوزستان )مگاپروژه هفتم( ۳۱ پروژه 
از ۱۵۷ پروژه مربوط به توســعه و رفع محدودیت از شبکه برق )معادل ۱۹.۷ 

درصد کل پروژه های وزارت( است.
وی افزود: این ۳۱ پروژه شامل ۲۷ پروژه پست در سطوح ولتاژی مختلف به 
ظرفیت ۲۷۱۵ مگاولت آمپر و ۴ پروژه خط به طول ۱۵۸ کیلومتر مدار است.

مدیرعامل شــرکت برق منطقه ای خوزستان تصریح کرد: عملیات اجرایی 
این پروژه های حیاتی در شهرهای مختلف استان های خوزستان و کهگیلویه 
و بویراحمد در دست اجرا است تا مطابق برنامه زمان بندی برای گذر از پیک 
مصرف تابستان ۱۴۰۴ وارد مدار شوند. به گفته اسدی این حجم از پروژه در 
کنار پروژه های ضروری و بهینه ســازی شــبکه موجود کمک خواهد کرد که 
زیرســاخت های صنعت برق بیش از پیش توسعه پیدا کند و برق پایداری به 
مشترکین همه بخش ها تحویل داده شــود و شرایط برای ایجاد کارگاه های 

صنعتی و کشاورزی و ایجاد اشتغال، فراهم تر شود.
شرکت برق منطقه ای خوزستان مسئولیت تامین و انتقال برق در ۲ استان 

خوزستان و کهگیلویه و بویراحمد را بر عهده دارد.

رشت- زهرا رضازاده: به گزارش روابط عمومی و آموزش همگانی شرکت 
آب و فاضلاب گیلان؛ معاون منابع انســانی و تحقیقات شــرکت؛ از برگزاری 
کارگاه آموزشی یک روزه نرم افزار تحت وب GIS ساماب و ارتباط با اطلاعات 
ســامانه مشترکین با حضور همکاران معاونت خدمات مشترکین و درآمد در 

سالن جلسات ستاد شرکت آبفای گیلان خبر داد.
مژگان امیدی با اعلام این خبر گفت: با گســترش اســتفاده از ساختار و 
ویژگی های سامانه نرم افزار Web GIS ساماب، امکان دسترسی و استفاده 
از اطلاعات مکانی وتوصیفی کلیه کاربران در سطح شرکت فراهم شد که این 

امــر کمک فراوانی در پردازش و تجزیه و تحلیل داده های مکانی و در نهایت 
تصمیم گیری های بهینه در مسایل مدیریتی، ارائه خدمات با سرعت بهتر و  

رضایتمندی مشترکین دارد.
 شایان ذکراســت؛ در این کارگاه آموزشی؛ توضیحاتی در خصوص ارتباط 
سامانه مشترکین، داشبوردهای مدیریت و نحوه گزارش گیری مباحثی ارائه 
شد، همچنین تحلیل ها و آنالیزهای مکانی مورد استفاده در این نرم افزار با ذکر 
چند نمونه بیان و سپس با پرسش و پاسخ و پیشنهادات حاضرین در خصوص 

آنالیزهای نرم افزار ساماب )GIS( به پایان رسید.

گــرگان - خبرنگار فرصت امروز: آیت الله ســیدکاظم نورمفیدی در دیدار علی 
نصیبی، سرپرســت فرمانداری گرگان و جمعی از معاونین با ایشــان، در تعریف انسان، 
گفت: امروزی ها و شــاید از روایات اسلامی برآید که انسان ها را با دردهایشان می توان 
شناخت و سطح دردشان چیست.نماینده ولی فقیه در گلستان با بیان اینکه باید انسان را 
با دردهایشان شناخت، افزود: درد برخی از انسان ها فقط خودشان هستند و درد برخی 
دیگر از انسان ها، شهرشان، استانشان، ایران و مصالح کشور و برخی هم منطقه و گرفتاری 
هایی که برای بشریت در منطقه به وجود آمده است.وی ادامه داد: برخی از انسان ها هم 
دردشان، خواسته ها و میلشان است و با خواسته ها می توان انسان ها را شناخت.آیت الله 
نورمفیدی اظهارداشت: وقتی درد انسان بالا باشد خواسته اش بالاست و اگر دردش پایین 
باشــد خواسته اش پایین است، اینها لازم و ملزوم بکدیگرند.وی با بیان اینکه شخصیت 
انسان از طریق خواســته ها و دردهایش شناخته می شود، افزود: هر چه خواسته های 
انسان بالاتر باشد موجب کمال بیشتری می شود.نماینده ولی فقیه در گلستان با اشاره 
به شهرستان گرگان، مرکز استان گلستان، گفت: این شهر مرکز استان است و نیازمند 
توجه بیشتر و نگاه وسیع تر برای پیشرفت است.وی با بیان اینکه جزیره آشوراده یکی از 
مناطقی برای ایجاد جاذبه است، خطاب به فرماندار گرگان تاکید کرد: تمام هم و غمتان را 
برای اجرای طرح گردشگری این جزیره بگذارید.آیت الله نورمفیدی گفت: جزیره آشوراده، 
تنها جزیره دریای خزر است و اجرای طرح گردشگری در این جزیره می تواند خیلی برای 

اســتان و شهرستان ما جاذبه به وجود آورد و غیرمستقیم موجب گسترش مرکز استان 
هم خواهد شــد.وی، خواستار احیای دیوار دفاعی گرگان شد و افزود: این دیوار، دومین 
دیوار جهان است که باید احیا و تجدید بنای دیوار انجام شود.وی با اشاره به اقدامات انجام 
شــده در شهر گرگان و نامناسب خواندن آن، گفت: شهر اسلامی باید دارای سه معیار؛ 
نظم، زیبایی و نظافت باشد.آیت الله نورمفیدی تاکید کرد: شهر اسلامی، شهری است که 
بسیار تمیز باشد، نظم داشته باشد و ساخت و سازها اصولی باشد. شهر اسلامی باید شهر 

زیبایی باشــد و از در و دیوارش گل ببارد.آیت الله نورمفیدی تاکید کرد: همیشه باید به 
لطف خدا و مشــیت الهی امیدوار بود که به غیر از چیزهایی که مشاهده می کنیم یک 
حســاب دیگری هم در عالم وجود دارد.وی افزود: هیچ وقت نباید ناامید شویم و عنایت 
خداوند را بخواهیم و کسی که برای خدا کار کند، همیشه موفق است.نماینده ولی فقیه 
در گلستان در پایان خطاب به فرماندار گرگان گفت: به نکات زیربنایی توجه کنید و موانع 
اداری و سایر مسائل را بردارید و بگذارید استان تکان بخورد.آیت الله سیدکاظم نورمفیدی 
در دیدار علی نصیبی، سرپرست فرمانداری گرگان و جمعی از معاونین با ایشان، در تعریف 
انسان، گفت: امروزی ها و شاید از روایات اسلامی برآید که انسان ها را با دردهایشان می 
توان شــناخت و سطح دردشان چیست.نماینده ولی فقیه در گلستان با بیان اینکه باید 
انسان را با دردهایشان شناخت، افزود: درد برخی از انسان ها فقط خودشان هستند و درد 
برخی دیگر از انســان ها، شهرشان، استانشان، ایران و مصالح کشور و برخی هم منطقه 
و گرفتاری هایی که برای بشــریت در منطقه به وجود آمده است.وی ادامه داد: برخی از 
انســان ها هم دردشان، خواسته ها و میلشان است و با خواسته ها می توان انسان ها را 
شناخت.آیت الله نورمفیدی اظهارداشت: وقتی درد انسان بالا باشد خواسته اش بالاست 
و اگر دردش پایین باشد خواسته اش پایین است، اینها لازم و ملزوم بکدیگرند.وی با بیان 
اینکه شخصیت انسان از طریق خواسته ها و دردهایش شناخته می شود، افزود: هر چه 

خواسته های انسان بالاتر باشد موجب کمال بیشتری می شود.

مدیرعامل شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور در سفر به هرمزگان و دیدار با استاندار مطرح کرد:

ساخت ۶ آب شیرین کن در هرمزگان تا پایان سال

رئیس کمیسیون فرهنگی شورای اسلامی شهر یزد خبر داد:

ایجاد ۲۱ مجموعه فرهنگی در یزد

استاندار هرمزگان در بازدید از تصفیه خانه فاضلاب بندرعباس مطرح کرد:

صیانت از محیط زیست بندرعباس و کسب رضایت مردم با تکمیل مگا پروژه تصفیه خانه فاضلاب

مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان:

بیش از 9 هزار میلیارد تومان پروژه  حیاتی در برق منطقه ای خوزستان در دست اجرا است

برگزاری کارگاه آموزشی با محوریت موضوعی “نرم افزار تحت وب GIS ساماب”

نماینده ولی فقیه در استان گلستان و امام جمعه گرگان:

شهر گرگان نیازمند نگاه وسیع تر برای پیشرفت است

زنجان - خبرنگار فرصت امروز: در پی بارش برف، 
وزش بــاد و کاهش دمای قابل توجّه؛ رئیس روابط عمومی 
شــرکت گاز اســتان زنجان تاکید کرد: مشترکین عزیز از 
عملکرد صحیح دودکش سیستم های گرمایشی گاز سوز 
و خروج گاز مونوکســید کربن؛ اطمینان حاصل کنند. به 
گزارش روابط عمومی شــرکت گاز اســتان زنجان؛ در پی 
هشدار اداره کل هواشناسی اســتان زنجان مبنی بر نفوذ 
سامانه بارشی فعال، احتمال وزش باد به ویژه در ارتفاعات؛ 
رئیس روابط عمومــی گاز زنجان بر رعایت نکات ایمنی و 
اطمینان مشترکین از عملکرد صحیح دودکش سیستم های 
گرمایش گاز سوز و خروج گاز مونوکسید کربن تاکید کرد. 
محمدصالح شرفی با بیان اینکه همواره از هم استانی های 
عزیز می خواهیم که علاوه بر کنترل مداوم دودکش بعد از 
راه اندازی بخاری؛ از بازبــودن محل خروج دود و گازهای 
سمی اطمینان حاصل کنند؛ گفت: مشترکین محترم توجه 
داشته باشند؛ چنانچه در اثر باد؛ کلاهک از محل خود جدا 
شــود؛ مجدداً در محل مربوطه نصب گردد؛ چرا که وجود 
کلاهک علاوه بر این که از نفوذ باران و برف و اشیا به داخل 
دودکش جلوگیری می کند؛ در تنظیم سوخت وسیله گاز 
سوز و خروج محصولات احتراق بسیار مهم و کاربردی است. 
وی اعلام کرد: مجهز نبودن دودکش به کلاهک و وزش باد 
شــدید باعث پس زدن گازهای حاصل از احتراق به داخل 
فضای مسکونی می شود. رئیس روابط عمومی شرکت گاز 
استان زنجان با تاکید بر اینکه هر وسیله گازسوز باید دارای 
یک دودکش مســتقل و منتهی به فضای بیرون داشته و 
انتهای کلیه دودکش ها باید حداقل ۹۰ سانتی متر از سطح 

بام و حداقل یک متر از دیوار جانبی بام فاصله داشته باشد؛ 
تصریح کرد: حتماً کلاهک دودکش وســایل گرمایشی در 
پشــت بام ها باید از نوع H باشد تا بدین وسیله از خاموش 
شدن شعله بخاری در اثر جابجایی جریانات هوا، وزش باد و 
انتشار گاز سمی منوکسید کربن در محیط جلوگیری شود. 
شرفی با اشاره به اینکه، رنگ شعله وسایل گازسوز در صورت 

داشتن احتراق ســالم باید آبی باشد افزود: اگر رنگ شعله 
قرمز، زرد یا نارنجی باشــد، احتراق ناقص بوده و نشانه ای 
برای کم شدن میزان اکسیژن موجود در محیط است. وی 
ابــراز کرد: دقّت و توجّه به داغ بودن لوله بخاری یکی از راه 
های آزمایش سلامت دودکش برای پیشگیری از مسمومیت 
های ناشی از گاز گرفتگی است. رئیس روابط عمومی شرکت 

گاز استان زنجان تصریح کرد: سعی در نصب لوله بخاری به 
صورت مســتقیم، خودداری از بکاربردن زانوهای متعدد و 
حرارت گیر، عدم اســتفاده از لوله های فنری آلومینیومی 
در وســایل گازســوز بخصوص بخاری، حصول اطمینان 
از محل اتصال و محکم بودن دودکش وســایل گازسوز با 
بازرســی مداوم و خــودداری از درز بندی کامل محلی که 
وسیله گازسوز در آن نصب است؛ از دیگر توصیه های ایمنی 
است که شهروندان باید به آن توجه کنند. شرفی با توصیه 
به استفاده از وسایل گرمایشی استاندارد افزود: بخاری های 
بدون دودکش به علت تولید و پخش گاز سمی منوکسید 
کربن برای محیط های بسته به ویژه محل زندگی خانواده 
و اتاق خواب به هیچ وجه مناســب نبوده و متاسفانه خطر 
گازگرفتگی و به دنبال آن خطر مرگ را به دنبال دارد. وی 
با ذکر این نکته که آموزش نکات ایمنی یکی از مهم ترین 
راه هــای جلوگیری از صدمات احتمالی در حوادث اســت 
تصریح کرد: مردم عزیز همچون همیشــه به نکات ایمنی 
توجه کنند تا در ســایه آگاهی از مصرف ایمن گاز طبیعی 
و بکارگیری صحیح آن؛ فصل سرمای دلچسبی را در کنار 
کانون گرم خانواده ســپری کنند. رئیــس روابط عمومی 
شرکت گاز استان زنجان همچنین از مردم استان خواست؛ 
با رعایت مواردی مانند؛ پوشــیدن لباس گرم تر درمنزل؛ 
توجه به دمای رفاه ۱۸ تا ۲۱ درجه ســانتی گراد، کاهش 
۲ درجه ای دما، استفاده از پرده های ضخیم، بستن دریچه 
کولر و منفذهای موجود البته با رعایت اینکه جریان هوای 
کافی در فضای خانه و عایق بندی موتور خانه ها در مصرف 

گاز طبیعی؛ صرفه جویی کنند.

رئیس روابط عمومی گاز زنجان تاکید کرد:

مشترکین گاز طبیعی حتماً نسبت به بررسی مجدد دودکش ها اقدام کنند
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نویسنده: علی آل‎علی
رسانه‎ها نقش��ی بی‎بدیل در شکل‎دهی به افکار عمومی 
و سلیقه مشتریان دارند. آنها نه تنها منعکس‎کننده وقایع 
روز هس��تند، بلکه با جهت‎دهی به اخبار، تفسیر رخدادها 
و تولید محتوا تاثیرات شگرفی بر تصمیم‎گیری و الگوهای 
مص��رف افراد می‎گذارن��د. در دنیای امروز ک��ه انبوهی از 
اطلاعات از طری��ق کانال‎های گوناگون به مخاطب عرضه 
می‎شود، رس��انه‎ها می‎توانند به عنوان یک اهرم قدرتمند 
تصویر و جایگاه برندها را به کلی دگرگون کنند. رسانه در 
دنیای امروز حرف اول را می‎زند و مثل رودی خروشان به 

روح افراد نفوذ کرده و باورهای آنها را شکل می‎دهد.
در این میان کنفرانس‎ه��ای خبری یکی از فرصت‎های 
بی‎نظیر برای برندهاس��ت تا با مخاطب خود ارتباط برقرار 
کرده، پیام‎های خود را به صورت مس��تقیم منتقل نمایند 
و در معرض دید رس��انه‎ها و عموم ق��رار گیرند. برندهای 
بزرگی مانند اپل و تسلا همواره از این ابزار به بهترین شکل 
اس��تفاده کرده‎اند. آنها با برگ��زاری کنفرانس‎های خبری 
جذاب و پرمحتوا نه تنه��ا محصول یا خدمت جدید خود 
را معرفی می‌کنند، بلکه با داستان‎سرایی و برقراری ارتباط 
احساس��ی با مخاطب تصویری ماندگار از برند خود ایجاد 
می‎نمایند. به همین خاطر کنفرانس‎های خبری می‎تواند 
ابزار بس��یار مهمی برای افزایش اثرگذاری و برندسازی به 

حساب بیاید.
بی‎ش��ک حضور موفق در کنفرانس‎های خبری می‎تواند 
مزایای فراوانی برای برندها به همراه داشته باشد. از افزایش 
آگاهی از برند و جلب توجه رسانه‎ها گرفته تا تقویت اعتبار 
و جای��گاه برند، ه��ر کدام از این مزایا می‎تواند به رش��د و 
توسعه کسب و کارها کمک شایانی کند. از این طریق شما 
هم قادر خواهید بود تا مانند ستاره‎ای در آسمان رسانه‎ها 
بدرخش��ید. با اس��تفاده صحیح از پتانسیل کنفرانس‎های 
خبری می‎توانید اعتماد مش��تری تازه را به دس��ت آورده، 
آگاهی عمومی را در مورد برند خود افزایش و آن را در دل 
مشتری جای دهید. همچنین فرصت معرفی محصولات‎تان 
را پیدا و با مش��تری‎های جدیدی تعامل خواهید داش��ت. 
کنفرانس خبری درست مثل کاشتن یک دانه در دل خاک 
است که در صورت آبیاری درست می‎تواند ثمردهی بالایی 

را برای‎تان به ارمغان بیاورد.
ما در این مقاله قصد داریم شما را با اصول مهم حضور در 
کنفرانس‎های خبری آش��نا سازیم. در این مسیر تجربیات 
عمل��ی برندهای موفق و نکته‎ه��ای کاربردی که می‎تواند 
کمک زیادی به ش��ما در این مس��یر بکند را به اش��تراک 
می‎گذاریم. پس با ما همراه ش��وید تا این س��فر اکتشافی 

جذاب را در دنیای پر رمز و راز رسانه تجربه کنیم.
اصول حضور در کنفرانس‎های خبری

حضور در کنفرانس‎های خب��ری فرصتی بی‎نظیر برای 
مدی��ران عامل و نمایندگان برند اس��ت تا ب��ا مخاطبان و 
رس��انه‎ها تعامل داش��ته و تصویر مثبتی از س��ازمان خود 
ب��ه نمایش بگذارند، اما ب��رای موفقیت در این عرصه، باید 
به اصول مش��خصی پایبند بود. در این بخش به بررس��ی 

مهمترین این اصول می‎پردازیم.
آماده‎سازی دقیق و همه‎جانبه

آماده‎سازی دقیق و همه‎جانبه یکی از کلیدی‎ترین اصول 
برای موفقیت در کنفرانس‎های خبری است. قبل از حضور 
در ی��ک کنفرانس خبری باید با دقت تمام همه جوانب را 
بررس��ی و از آمادگی کامل خود اطمینان حاصل کنید. از 
تهیه متن س��خنرانی تا پیش‎بینی پرسش‎های احتمالی و 
آمادگی پاس��خگویی به آنها، هر جنبه‏ای از کنفرانس باید 
مورد بررسی دقیق قرار بگیرد. آماده‎سازی مثل یک برنامه 
س��فر دقیق و جامع است که خیال شما را در حین انجام 

کار راحت خواهد کرد.
آماده‎س��ازی فقط به مرور کردن متن سخنرانی محدود 
نمی‎ش��ود. بلکه لازم اس��ت در مورد تمام موضوعاتی که 
ممکن اس��ت در حین کنفرانس مورد س��وال واقع شوید، 
به خوبی فکر کنید. همچنین بهتر اس��ت اطلاعات کامل 
و به روزی در مورد صنعت و رقبای خودتان نیز به دس��ت 
آورید. در واقع یک مدیرعامل حرفه‎ای همواره به یک منبع 
اطلاعات جامع برای س��ازمان خود تبدیل می‎شود و باید 
آمادگی مواجهه با هر گونه سوال و چالشی را داشته باشد. 
این مس��ئله درست مانند آماده شدن یک جنگجو قبل از 

وارد شدن به میدان جنگ است!
برای آماده ش��دن هرچه بهتر در کنفرانس خبری لازم 
است با تمام عوامل برگزارکننده هماهنگی‎های لازم را به 
عم��ل آورده و تمامی ابهام��ات را قبل از کنفرانس به طور 
کامل برطرف کنید. هیچ چیز نباید در روز کنفرانس باعث 
تعجب یا به هم ریختن تمرکز ش��ما گردد. همچنین قبل 
از حضور در محل کنفرانس از سیس��تم صوت، پروژکتور، 
محل س��خنرانی و س��ایر موارد فنی بازدید کنید تا همه 
چیز دقیق و سر جای خودش باشد. هرچه برای کنفرانس 
برنامه‏ری��زی جامع‎ت��ری انج��ام دهید، میزان اس��ترس و 
خطاهای احتمالی را کاهش خواهید داد. یکی از مهمترین 
بخش‎های آماده‎سازی پیش‎بینی سوالات احتمالی است. 
ممکن است سوالات سختی پرسیده شود و بهتر است برای 
پاسخگویی به آنها از قبل تمرین و برنامه‎ریزی کرده باشید. 
آماده داش��تن پاسخ‎های قاطع و دقیق و تسلط به موضوع 

از واجب��ات یک مدیرعامل خبره اس��ت که برای برگزاری 
یک کنفرانس موفق باید خود را برای آنها آماده نماید. یک 
پاسخ حرفه‎ای می‎تواند جایگاه برند شما را دگرگون سازد.

در آخر باید به یاد داش��ت که آمادگی کلید موفقیت در 
هر کنفرانس خبری است. تلاش کنید تا جای ممکن خود 
را برای پاسخ دادن به انواع سوالات و مدیریت هر نوع اتفاق 
غیرمنتظره آماده نمایید. حضور پرقدرت و مسلط شما در 
کنفرانس می‎تواند بر نوع نگاه مشتریان به برندتان نیز تاثیر 

بسزایی داشته باشد. 
شفافیت و صداقت در ارائه اطلاعات

ش��فافیت و صداقت از جمله مهمترین اص��ول در ارائه 
اطلاع��ات به رس��انه‏ها و افکار عمومی هس��تند. به عنوان 
مدیرعامل ی��ا نماینده برند باید هم��واره از ارائه اطلاعات 
نادرس��ت یا گمراه‎کننده پرهیز کرده و با صداقت کامل به 
پرسش‎های خبرنگاران پاسخ دهید. امروزه مشتریان نسبت 

به رفتار برندها بس��یار حساس شده‎اند و از هرگونه تلاشی 
برای فریب دادن آنها به سرعت مطلع خواهند شد و ممکن 
است چنین حرکتی تاثیرات جبران‎ناپذیری بر جایگاه برند 
ش��ما بگذارد. صداقت در واقع مهمترین ابزار اعتمادسازی 

است و باید به آن پایبند باشید.
به یاد داشته باشید خبرنگاران با تجربه هستند و قادرند 
به س��رعت متوجه تناقض یا نادرس��تی در س��خنان شما 
بشوند. پس با ترفندهای عجیب قصد فریب آنها را نداشته 
باشید و از صحبت کردن و ارائه آمارهای اشتباه بپرهیزید. 
صداقت کلید ماندگاری ش��ما در قلب مشتریان است و بد 

نیس��ت همواره در تمام سخنرانی‎ها و کنفرانس‎های خود 
آن را در دستور کار خودتان قرار بدهید؛ چراکه یک اشتباه 
می‎تواند تمام س��رمایه‎ای که با تلاش به دست آورده‎اید را 

بر باد دهد.
وقتی اطلاعات دقیق و موثق به مخاطبان ارائه می‎کنید، 
می‎توانید س��طح بالای��ی از اعتم��اد را در میان مخاطبان 
و مش��تریان ایجاد ک��رده و جایگاه برند خود را به ش��کل 
فزاین��ده‎ای تقوی��ت نمایید. به این نکت��ه توجه کنید که 
هرچه مشتری به برند ش��ما بیشتر اعتماد کند، به خرید 
محصول یا خدمت‎تان مشتاق‎تر می‎گردد. شفافیت نه تنها 
وظیفه حرفه‎ای شماست بلکه یک استراتژی برای موفقیت 

محسوب می‎شود.
هنگام پاس��خگویی به پرس��ش‎های سخت سعی کنید 
به هیچ عنوان دس��ت و پای خ��ود را گم نکرده و در عین 
حفظ آرامش و متانت پاسخ سوالات را بدهید. حتی اگر به 

برخی از س��وال‎ها پاسخ قطعی ندارید، می‎توانید با احترام 
به س��وال مطرح ش��ده، به طور واضح اع�الم کنید که به 
دنبال پاس��خ دادن به آنه��ا خواهید بود و بعد از تحقیقات 
کامل به آنها جواب می‎دهید. بهتر از اس��ت تا به سوالی با 
پاسخ‎های مبهم جواب ندهید. شفافیت باید مهمترین شعار 
شما باشد. در نتیجه ش��فافیت و صداقت، پایه‎های اصلی 
اعتمادسازی هستند. با ارائه اطلاعات صحیح و معتبر، شما 
نه تنها احترام خبرن��گاران و مخاطبان را جلب می‏‎کنید، 
بلک��ه اعتماد آنها را به برند خ��ود نیز افزایش خواهید داد. 
فراموش نکنید دروغگو دش��من خداست، سعی کنید در 

عمل هم پیرو همین اصل باشید.
تسلط بر زبان بدن و لحن صحبت‎ها

زبان بدن و لحن ش��ما بخش جدایی‎ناپذیر از ارتباطات 
موثر محسوب می‎شود. به عنوان یک مدیرعامل یا نماینده 
برند ش��ما باید بتوانید با اس��تفاده صحی��ح از زبان بدن و 
لحن کلام، پیام‎های خ��ود را به طور واضح و تاثیرگذار به 
مخاطبان منتقل کنید. تس��لط شما در سخنرانی نه تنها 
برای انتقال محتوای کلام ش��ما اهمی��ت دارد، بلکه باید 
تمام حالات بدن‎تان نیز بر این سخن تاکید داشته و لحن 
ش��ما نیز حاکی از جدیت موضوع باشد. در واقع سخنرانی 

ترکیبی است از هم کلام و هم بدن.
سعی کنید در هنگام کنفرانس به صورت درست و صاف 
روی پای خود ایس��تاده و از رفتاره��ای عصبی یا بی‎قرار 
دوری کنی��د. در هنگام صحبت کردن حتما به مخاطبان 
ن��گاه کنی��د و از برقراری تماس چش��می غافل نش��وید. 
دس��ت‎های‎تان را به صورت درس��ت در هنگام سخنرانی 
ب��ه حرکت درآورید و به هیچ عن��وان رفتاری از خود بروز 
ندهید که نش��ان‎دهنده اضطراب یا استرس شما باشد. از 
تکان دادن بی‎مورد دست‎ها و تغییر بی‎موقع صدا نیز دوری 
کنید. همه این رفتارهای ظاه��ری برای انتقال موثر پیام 

شما مهم است.
در کنار زبان بدن، لحن صدای شما نیز از اهمیت ویژه‎ای 
برخوردار اس��ت. لحن صدا نه تنها منعکس‎کننده حس و 
حال درونی شما است، بلکه می‎تواند احساس مخاطب شما 
را نیز به شدت تحت تاثیر قرار دهد. همواره در تمام طول 
سخنرانی سعی کنید صدای آرام و رسایی داشته باشید و 
از ایجاد تغییرات ناگهانی در صدای خود نیز پرهیز کنید. 

آرامش ش��ما در صحبت کردن باعث می‎شود حس خوبی 
را نیز به مخاطب انتقال داده و از اس��ترس وی کم نمایید. 
صدای شما همچون پرده نمایش احساس شما است، پس 
با دقت از آن اس��تفاده کنی��د. همچنین در طول صحبت 
از زبان کلامی مثبت و تاثیرگذار اس��تفاده نمایید. به این 
نکته نیز توجه داشته باشید که از کلمات و عبارات مبهم و 
پیچیده در سخنرانی خود به هیچ عنوان استفاده نکنید و 
تلاش کنید تا مفاهیم را با استفاده از زبان ساده و قابل فهم 
به مخاطب خود انتقال بدهید. صحبت کردن باید همراه با 
صداقت و آرامش باشد. به هیچ عنوان با استفاده از ادبیات 
و فن سخنوری س��عی در فریفتن مخاطبان خود نداشته 
باش��ید و اجازه دهید سخنان شما به قلب آنان رسوخ پیدا 

کند.
توجه به پرسش‎های خبرنگاران و پاسخگویی دقیق

توجه به پرس��ش‎های خبرنگاران و پاس��خگویی دقیق 

ب��ه آنه��ا از جمل��ه مهمترین اص��ول ب��رای موفقیت در 
کنفرانس‎های خبری است. به عنوان مدیرعامل یا نماینده 
برن��د باید با صبر و حوصله به س��والات خبرنگاران گوش 
داده و با دقت و شفافیت به آنها پاسخ دهید. به پرسش‎ها 
بی‎توجهی نکرده و با لحنی محترمانه سعی کنید تا جایی 
که ممکن است ابهامات را برطرف کنید. درست است که 
گاهی خبرنگاران با س��والات تند و تی��ز یا انتقادی ظاهر 
می‌ش��وند اما سعی کنید خونسردی خود را حفظ کرده و 

متناسب با سوال مطرح شده پاسخگو باشید.
موقع پاس��خ دادن به سوالات تلاش کنید تا حد امکان 
دقیق و ش��فاف باشید. از ارائه پاس��خ‎های مبهم یا فرار از 
جواب خودداری کنید. ای��ن روش در واقع می‎تواند باعث 
دلس��رد ش��دن خبرنگاران و بی‎اعتبار کردن ش��ما در نزد 
رس��انه‎ها باش��د. اگر نمی‎دانید چگونه به پرسشی جواب 
دهی��د ی��ا واقعا جوابی برای س��وال خاص��ی ندارید، لازم 
نیست جواب‎های عجیب و غریب بدهید. صداقت کلید کار 
شما اس��ت و هیچ وقت از دادن جواب منفی هم نترسید. 
می‎توانید با نهایت احترام بگویید که اطلاعات بیشتری را 

به زودی ارائه می‎دهید.
هنگامی که س��والات مربوط به مسائل چالش‎برانگیز یا 
دش��وار پرسیده می‎شوند، باید نهایت تلاش خود را به کار 
بگیرید که در عین ش��فافیت به موضوع به وجود آمده نیز 
دامن نزنید. هوش��مندانه عمل کنید و طوری پاسخ دهید 
ک��ه علاوه بر بی��ان حقیقت از ایج��اد تنش‎های احتمالی 
جلوگیری ش��ود. مهارت دیپلمات بودن نی��ز در اینجا به 
کار ش��ما خواهد آمد. گاهی لازم است با نهایت هوشیاری 
پاس��خی به خبرنگاران بدهید که ضمن احت��رام به آنها، 
هیچ‎گونه سوءبرداشتی را هم ایجاد نکنید. یادتان باشد که 
ش��ما باید با سوالات دقیق و دلس��وزانه برخورد کرده و با 
جواب‎های دقیق و مستند اعتماد آنها را به خودتان بیشتر 
کنید. اجازه ندهید به سوالی بی‎جواب باقی بماند و تا زمانی 
که ش��ک و شبهه وجود دارد سعی کنید سوالات بیشتری 
از خبرنگاران پرسیده و موضوع را تا سر حد امکان شفاف و 
روشن سازید. کنفرانس شما مکانی برای تریبون آزاد است، 

به خبرنگاران احترام بگذارید تا شما را محترم بشمارند.
حفظ خونسردی و آرامش در مواجهه با شرایط 

غیرمنتظره

در کنفرانس‎های خبری ممکن است شرایط غیرمنتظره‎ای 
پیش بیاید که نیاز به مدیریت و خونسردی دارد. به عنوان 
مدیرعامل یا نماینده برند باید آمادگی لازم برای مواجهه با 
چنین ش��رایطی را داشته باش��ید و بتوانید با حفظ آرامش 
به بهترین ش��کل ممکن واکنش نش��ان دهی��د. هر لحظه 
ممکن اس��ت ش��رایط تغییر کرده و شما با س��وال یا اتفاق 
پیش‎بینی‎نشده‎ای مواجه شوید که آمادگی رویارویی با آن 
را نداشته باشید، اینجاست که قدرت حفظ آرامش خودتان 
به دادتان خواهد رسید. مهمترین مهارتی که شما برای رو 
به رو شدن با شرایط ناگهانی به آن نیاز دارید، حفظ آرامش 
و خونس��ردی اس��ت. در مواجهه با اتفاق‎ه��ای غیرمنتظره 
احساساتی نشوید و با صبوری و تأمل سعی کنید تا شرایط 
را به طور کامل کنترل کنید. بس��یاری از اوقات، فقط کافی 
اس��ت آرامش‎تان را حفظ ک��رده و از درگیری لفظی و جر 
و بح��ث پرهی��ز کنید. برای آماده ش��دن در برابر ش��رایط 
ناگهانی می‎توانید از قبل تمرین‎هایی برای مدیریت استرس 
انج��ام دهید و یا یک برنامه اضطراری را پیش از حضور در 
کنفرانس تدارک ببینید. هرچه از قبل به شرایط غیرمترقبه 
فکر کرده باشید در رویارویی با آنها خونسردتر خواهید بود. 
این مثل داشتن نقشه گنج در یک سفر ماجراجویانه است، 

به کمک نقشه هیچ وقت مسیر را گم نخواهید کرد.
اگر با سوال‎های پیچیده یا نامربوط رو به رو شدید، سعی 
کنید تا جای ممکن به بهترین ش��کل به س��وال‎ها جواب 
دهید و بدون هیچ عصبانیتی مس��یر بحث را عوض کنید. 
نشان دهید که با سیاست و زیرکی می‎توانید از چالش‎های 
احتمالی نیز به س�المت عبور کنید. همواره یادتان باشد، 
خونس��ردی بزرگ‎ترین سلاح شما اس��ت. هر چقدر آرام 
باش��ید، هم ان��رژی بهتری را دریاف��ت خواهید کرد و هم 

ذهن‎تان بهتر کار می‎کند.
بنابراین با حفظ خونسردی و آرامش در مواجهه با شرایط 
غیرمنتظره، نه تنها از ایج��اد بحران جلوگیری می‎کنید، 
بلکه تصویر یک رهبر توانمند و مسلط را از خود به نمایش 
می‎گذارید. در نهایت به یاد داشته باشید، خونسردی کلید 
اصلی مدیریت کردن است و بهترین مدیر کسی است که 

در بدترین شرایط هم خود را کنترل می‎کند.
پیگیری پس از کنفرانس و ارزیابی نتایج

پس از برگزاری کنفرانس خبری کار شما تمام نمی‎شود. 
پیگی��ری نتایج و ارزیابی بازخورده��ا گامی ضروری برای 
بهبود عملک��رد در کنفرانس‎های بعدی اس��ت. به عنوان 
مدیرعامل یا نماینده برند شما باید به طور مستمر عملکرد 
خ��ود را در کنفرانس‎ها ارزیاب��ی کرده و با درس گرفتن از 
تجربه‎ها اس��تراتژی‎های بهتری را برای کنفرانس‎های آتی 
تدوی��ن کنید. فراموش نکنید هر کنفرانس��ی برای ش��ما 
درس‎هایی به همراه خواهد داش��ت که می‎تواند شما را در 

انجام امور آینده‎تان بهتر یاری نماید.
به محض تمام ش��دن کنفرانس نتایج حاصل را به دقت 
بررس��ی کنید. می��زان تاثیرگ��ذاری کلام کیفیت پیام و 
بازخورد مخاط��ب را زیر نظر گرفته و براس��اس آن برای 
جلسات آتی برنامه‎ریزی داشته باشید. بررسی رسانه‎ها بعد 
از کنفرانس نیز می‎تواند مفید باش��د، سعی کنید ببینید 
واکن��ش خبرنگاران به خبر و اطلاعات ش��ما چگونه بوده 

است و برای بهبود روند در آینده برنامه‎ریزی کنید.
همیش��ه پس از اتمام کنفران��س از حضور خبرنگاران و 
فعالان رس��انه‎ای تش��کر و قدردانی به عمل آورید و سعی 
کنید روابط حرفه‎ای خودتان را نیز با آنها مستحکم کنید. 
داش��تن ارتباط با اهالی رس��انه یکی از واجبات اصلی یک 
مدیرعامل حرفه‎ای اس��ت. سعی کنید هیچ وقت خودتان 
را از این گروه مهم جدا نکنید. همواره با لبخندی دوستانه 
با آنه��ا صحبت کنید و در طول س��ال ارتباطات خودتان 
را حفظ کنید. همچنین اگر س��وال یا نکته مبهمی برای 
افراد باقی مانده باش��د، تلاش کنید به همه س��والات بعد 
از کنفرانس پاس��خ داده و با تمام رس��انه‎ها در این مسیر 
همکاری داشته باش��ید. انجام مصاحبه‎های تکمیلی بعد 
از برگزاری کنفرانس می‎تواند ایده مناس��بی برای تعمیق 
روابط با اهالی رس��انه باشد. به علاوه اگر فکر می‎کنید که 
نکته‎ای طی کنفرانس به جا مانده که لازم است مورداشاره 
قرار بگیرد، بعد از کنفرانس نیز اقدام به نشر اطلاعات کنید. 
هیچ فرصتی را برای تکمیل عملکرد خود از دست ندهید.

بی‎شک با پیگیری پس از کنفرانس و ارزیابی نتایج شما نه 
تنها فرصت بهبود عملکرد خود را خواهید داشت بلکه روابط 
موثر خود را با اهالی رسانه حفظ می‎کنید و برند خود را نیز 
در طول زمان مطرح‎تر می‎کنید. یادتان باشد هیچ کاری در 
این دنیا بدون تلاش به پایان نخواهد رس��ید. شما باید هم 
قبل از کنفرانس، هم در حین و هم بعد از آن نهایت سعی 

خود را انجام بدهید تا بهترین نتیجه را بگیرید.
سخن پایانی

حضور موفق در کنفرانس‎های خبری، فرصتی بی‎بدیل 
ب��رای مدیرعام��ل و نمایندگان برند اس��ت تا با مخاطبان 
خود ارتباط برقرار کرده و تصویر مثبتی از س��ازمان خود 
ارائ��ه دهند. در عین ح��ال این موفقیت بدون پایبندی به 
اصول و قواعد مش��خص امکان‎پذیر نخواهد بود. ما در این 
مقاله تلاش کردیم تا با بررس��ی دقیق ای��ن اصول و ارائه 
مثال‎های ملموس به مدی��ران و نمایندگان برندها کمک 
کنیم تا حض��وری پررنگ و موقر در کنفرانس‎های خبری 
داشته باشند. به یاد داشته باشید که کنفرانس خبری فقط 
یک فرصت برای بیان اخبار یا معرفی محصولات نیس��ت، 
بلکه فرصتی اس��تثنایی برای ارتباط مستقیم و معنادار با 
مخاطبان، خبرنگاران و فعالان رس��انه‎ای است. با استفاده 
درس��ت از این اب��زار و اجرای موثر آن ق��ادر خواهید بود 
تصویر مثبتی از سازمان خود را به نمایش بگذارید و اعتماد 

مخاطبان‎تان را برای همیشه به خود جلب نمایید.
در نهای��ت، حضور موف��ق در کنفرانس‎های خبری یک 
سفر است، نه یک مقصد. به این معنای که نیاز به یادگیری 
و بهبود مداوم مهارت‎ها طی زمان دارد و شما هرچه بیشتر 
تلاش کنید در مس��یرهای جدید گام بگذارید، نه تنها در 
کنفرانس ها عملکرد بهتری خواهید داش��ت، بلکه تصویر 
برند خود را نی��ز در قلب مخاطبان حک خواهید کرد. در 
این مسیر صبر و ش��کیبایی داشته باشید و همواره سعی 
کنید براس��اس اصول عمل نموده و تاثیرگذارترین نسخه 
خودتان باشید. این موضوع بهترین راز برای درخشش نام 

برند شما در دنیای پرهیاهوی رسانه است.
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