
www.forsatnet . i r

روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

ناترازی بانک‎ها چه تاثیری بر سایر بخش‎های اقتصادی دارد؟

شوک بانکی
به تولید

فرصت امروز: اين روزها واژه »ناترازي«، بسامد بالایی در جامعه پیدا کرده و روزی نیست که در رسانه‎ها و شبکه‎های اجتماعی، حرفی 
از آن ب��ه می��ان نیاید. هرچند بخش زیادی از مفهوم »نات��رازي« در بخش انرژی به کار می‎رود، اما »ناترازي« تنها در مورد برق، گاز و آب 
نيس��ت و ناترازي مهم ديگري كه اقتصاد ايران را رنج می‎دهد، بخش پولي اس��ت كه به واس��طه خلق پول و رشد نقدينگي اتفاق می‎افتد؛ 
رخدادی که »چاشنی تورم« محسوب می‎شود و در نهايت به افزایش تورم و كاهش ارزش پول ملي می‎انجامد. البته »ناترازی بانک‎ها« و به 
طور کلی، »ناترازی بنگاه‎ها« در ذات خود ناشی از بی‎انضباطی مالی، عدم اعلام ورشکستگی برای جلوگیری از انحلال، پنهان نگه داشتن 
بدهی‎های انباشت شده و زیاندهی، استهلاک زیاد، بهره‎وری پایین، هزینه تمام شده بالا و مشکلاتی از این دست است. به هر میزان که یک 
بنگاه و بانک، عمومی غیردولتی یا دولتی باشد، »ناترازي« به آن نزدیک‎تر است. البته این یک قاعده کلی نیست، اما سازمان‎های خصوصی 
معمولا منضبط‎تر هستند؛ مگر آنکه بخواهند از تعرفه‎های ترجیحی و یارانه‎ها برای افزایش سهم از بازار و یا بهره‎مندی از امتیازات خاص 
استفاده کنند و به همین بهانه »ناترازي« خود را پنهان نمایند. از نگاه کارشناسان، یکی از مشکلاتی که موجب شده معضل »ناترازي« در...

حق انتخاب ۳ اولویت از ۱۶ مدل خودروی عرضه‎شده
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صنعتگران و تولیدکنندگان در آذرماه گران‌تر تولید کردند

قاب پاییزی هزینه تولید
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مدیریت و کسب‌و‌کار

3

نماگرهای بورس�ی در س�ومین روز هفته به روند صعودی خود ادامه دادند و نماگر اصلی بورس با رشد 
0.14 درصدی به کانال 2 میلیون و 872 هزار واحد و نماگر هم‎وزن با رشد 1.16 درصدی به کانال 887 

هزار واحدی رس�ید. در جریان معاملات روز دوش�نبه 17 دی ماه، پنجمین روز متوالی رش�د 
شاخص کل بورس تهران در حالی به ثبت رسید که رشد شاخص هم‎وزن، بیشتر از نماگر...

نمادهای کوچک از شاخص‎سازان جلو زدند

استقبال سهامداران از سهم‎های کوچک

یادداشت

الگوی اقتصادی 
کشاورزی دنیا

فاطمه پاسبان
کارشناس اقتصادی

ش��اید بارها در اندیش��ه خود 
کلنج��ار رفته‎ایم که چرا بخش 
کشاورزی در میان فعالیت‎های 
خدم��ات،  و  صنع��ت  بخ��ش 
همواره متهم اول بحران آب در 
ایران اس��ت؟ آمایش سرزمین، 
حکمروای��ی خوب، کش��اورزی 
هوشمند، رعایت الگوی کشت، 
کاهش  فراس��رزمینی،  کش��ت 
و...  ارزش  زنجی��ره  ضایع��ات، 
چ��را هیچ کدام کام��ل و جامع 
اجرایی نمی‎ش��ود؟ چ��را بارها 
ش��نیده‎ایم امنیت غذایی مهم 
اس��ت و بایس��تی به آن توجه 
شود و »غذا« یک مقوله اساسی 
بین‎المللی شده است،  گفتمان 
اما توجه شایسته‎ای نمی‎شود و 
چراهای بسیاری که همه بدون 

پاسخ باقی مانده است.
به نظر می‎آید پاسخ همه این 
چراها، ریش��ه در یک اندیش��ه 
و تفک��ر دارد و آن ه��م نگرش 
»متهم یابی« به جای »مس��ئله 
یابی« اس��ت که ریش��ه اصلی 
چالش‎های اساس��ی کش��ور در 
اجتماع��ی،  اقتص��ادی،  ابع��اد 
اس��ت.  سیاس��ی  و  فرهنگ��ی 
»مسئله یابی« یک مهارت است 
که در آن بایس��تی مس��ئله را 
شناخت، فرصت‎ها را به درستی 
تشخیص داد و به طور عقلایی 
و صحیح، اطلاعات را جمع‎آوری 
کرد و از آنها استفاده بهینه کرد 
و در این می��ان، موانع را هم به 
طور کلی از سر راه تصمیم‎گیری 
و اجرا برداشت و بدون تشویش 
و اضطراب یک تصمیم درست و 

عاقلانه گرفت. 
ادامه در همین صفحه

تمامی این کارها از مهارت‎های مدیریت کارآمد است که 
در مواقع مخاطره‎آمیز بتواند به درستی تصمیم بگیرد و با 
آینده‎نگری، مسیر و نقش��ه راه را طوری طراحی و تدوین 
نماید تا به سلامت به سرانجام مطلوب برسد. به بیان دیگر، 
ضرورت دارد پیش از آنکه مسئله را بتوان حل کرد، آن را 
شناخت و یک تعریف صحیح از آن داشت که چه وضعیتی 
نمایانگر مسئله است و کدام مسئله بایستی حل شود؟ اگر 
به درس��تی فرآیند »مس��ئله یابی« در مدیریت بخشی و 
کلان کشور انجام نشود، برای توجیه وضع موجود متوسل 
به یافتن متهمی می‎شوند که تمامی تقصیرها را متوجه آن 
نموده و انگش��ت اش��اره را به سمت او نشانه بگیرند و این 
رویکرد تنها منجر به عمق و وس��عت بخشیدن به مسئله 
موج��ود و حتی ایجاد مس��ائل جدیدتر خواهد ش��د. این 
نگرش، کلاف پیچ در پیچ و سردرگمی فراهم می‎آورد که 
شناس��ایی مسئله اصلی را دچار مشکل می‎کند و به جای 
پرداختن به علت‎ها به معلول‎ها توجه می‎ش��ود که متهم 

جدید به متهمان قبلی اضافه شود.
تصور کنید بعد از یک هفته مس��افرت کاری وارد منزل 
ش��دید، درب یخچال را باز می‎کنید، تاریخ مصرف ش��یر 
تمام ش��ده اس��ت و شما ش��روع کنید به سرزنش اعضای 
خانواده که برای‎ش��ان هدررفت غذا مهم نیست و... متهم 
اصلی، اعضای خانواده هستند که باعث این اتفاق شده‎اند؛ 
درحالی که تاریخ انقضا، معلول اس��ت و مسئله اصلی، این 
اس��ت که اعضای خانواده در طی چن��د روز به دلایلی در 
منزل نبوده تا شیر را مصرف کنند و یا دلایل دیگر. این نوع 
نگاه مدیریت کشور است و این نگاه برای بخش کشاورزی 
چون معلول‎های متفاوتی وجود دارد، متهم‎س��ازی بسیار 
س��اده و اغواگرانه اس��ت و به راحتی با چند گزاره می‎توان 
فضای عمومی را برد به سمت همان رویکرد »متهم یابی« 
به جای »مسئله یابی« بر موجی که ایجادشده سوار شده 
تا در س��ایه آن امنیت حاشیه‎ای برای مدیریت خود یابند. 
بس��یار دیده‎ایم و شنیده‎ایم از زبان مسئولان و مدیران که 
مشکل بحران آب، کشاورزی است و هندوانه!! گویی تولید 
بخش کش��اورزی در کش��ورهای دیگر بدون آب اس��ت و 
بدون توجه به نیاز آبی تولید یک محصول به صرف اینکه 
هندوانه آب دارد پس آب بر اس��ت، فضای عمومی کشور 
را به سمت حاش��یه امن خود می‎کشانند که سؤال نشود 
مگر کشورهای دیگر تولید کشاورزی بدون آب است؟ آنها 

هم آب برای تولید کشاورزی استفاده می‎کنند اما مدیریت 
دارند، آینده‎نگری دارند، سیستم پایش و هشدار دارند و... 

آنها »مسئله یابی« دارند که ما نداریم.
بخش کشاورزی از جمله فعالیت‎هایی است که همواره 
»متهم« بوده اس��ت و همه فع��الان آن، متهم اصلی همه 
بحران‎های موجود بخش کش��اورزی الان و آینده هستند، 
بدون اینکه با نگرش »مس��ئله یابی« تحلیل و نقد ش��ود 
که س��هم حاکمیت، دولت و در کن��ار آن، مدیریت بخش 
کش��اورزی و پ��س از آن، بهره‎ب��رداران و فع��الان بخش 
کشاورزی چیست؟ هیچ‎گاه در صدد این شفاف‎سازی نبوده 
و با فرافکنی، شاهد انباش��ت چالش‎های فراوان در بخش 
کشاورزی هستیم. مشکل دوم، همین شفاف‎سازی و عدم 
تعیین س��هم و نقش حاکمیت و دولت در انباشت مسائل 
و مش��کلات بخش کش��اورزی اس��ت. به قول کشاورزان، 
گاه ب��اران بیاید و تولید زیاد ش��ود، مدی��ران آن را نتیجه 
مدیریت خ��ود می‎دانند، اما وقتی تولید کم می‎ش��ود و... 
دنبال »متهم« هس��تند و دیگر صحبتی از نقش و س��هم 

مدیریت نیست.
موضوع مهم دیگر، عدم تعهد و مس��ئولیت‎پذیری است. 
چرا مدیران پاسخگو و مسئولیت‎پذیر نیستند؟ چرا هزینه 
ناکارآمدی مدیریت خود را پرداخت نمی‎کنند؟ آیا تاکنون 
برآورد ش��ده اس��ت که هزینه‎های اقتصادی، اجتماعی و 
زیس��ت محیطی تصمیمات اش��تباه کارشناس��ی نشده و 
تصمیمات اتخاذنش��ده درست و مناسب مدیران مرتبط با 
»بخش کش��اورزی و غذا« چه بوده است و سهم آنان برای 
جبران هزینه چقدر اس��ت؟ تا مدی��ری هزینه اقتصادی و 
اجتماعی پرداخت نکند، هیچ‎گاه مس��ئولیت‎پذیری اتفاق 
نمی‎افت��د و هم��واره همین مش��کل را خواهیم داش��ت. 
مدیر و مس��ئول فقط قدرت و اعتبار را دارد اما پاس��خگو 
و مسئول نیس��ت. اگر مدیری به خاطر مدیریت ناکارآمد، 
هزین��ه پرداخت کند، هر فردی ب��دون توانایی مدیریت و 
تخصص، مس��ئولیتی را قبول نمی‎کند و بدون مش��ارکت 
فکری با کارشناس��ان و متخصص��ان تصمیمی نمی‎گیرد. 
مدیریت بدون مسئولیت‎پذیری، علت مهم دیگر مشکلات 
موجود اس��ت. از طرف دیگر، همواره موضوعات اساسی و 
حیاتی کش��ور، رنگ سیاس��ی به خود گرفته و با سیاسی 
کردن موضوع، »فرصت تدبیر و مدیریت درس��ت« گرفته 
می‎ش��ود؛ به عنوان مثال، اگر نگاه��ی تاریخی به موضوع 

خشکس��الی در جرای��د و روزنامه‎ها و مجلات و س��ایت‎ها 
ش��ود، ملاحظه می‎ش��ود که دیر زمانی است کارشناسان 
و محققان، »زنگ خشکس��الی« را به صدا درآورده‎اند، اما 
بدون توجه به نظر کارشناس��ان و با انتس��اب فرد به گروه 
و جناح سیاس��ی خاص، موضوع را زیر سؤال برده و حتی 
گاهی منکر پدیده »خشکسالی« شده‎اند. این نوع نگاه، آثار 
زیانباری داشته و دارد و همه حیات انسانی و جانوری را به 

مخاطره می‎کشاند.
نگاه��ی به آماره��ای موجود بخش کش��اورزی و مواد 
غذایی داش��ته باش��یم، با مهارت »مس��ئله یابی« به آن 
توجه کنی��م که علت اصلی این رونده��ای نامطلوب در 
بخ��ش کش��اورزی چیس��ت؟ در مهرم��اه 1401 از 53 
قل��م خوراکی منتخب در نقاط ش��هری، تعداد 18 قلم، 
درص��د تغییر س��الانه بالاتر از نرخ ت��ورم نقطه‎ای نقاط 
ش��هری کشور )47.7 درصد( داش��ته‎اند و تورم نقطه‎ای 
روغ��ن مای��ع 289 درصد، تخم م��رغ 67 درصد، عدس 
59 درص��د و برن��ج ایرانی 38 درصد بوده اس��ت )مرکز 
آمار ایران، متوس��ط قیمت کالاهای خوراکی منتخب در 
مناطق ش��هری کشور(. تورم ش��دید مواد غذایی و هل 
دادن بخش��ی از جمعیت کشور به سمت ناامنی غذایی و 
س��وءتغذیه، حال مسئله شدت تورم افسارگسیخته مواد 
غذایی چیست؟ اگر از منظر تولید و درآمد کشور، نگاهی 
به آمار بیندازیم براس��اس آخرین نتایج حساب‎های ملی 
ب��ه قیم��ت GDP فصلی مرک��ز آمار ای��ران، محصول 
ناخالص داخلی یا ثابت س��ال 1390 در س��ه ماهه اول 
س��ال 1401، نتایج مذکور حاکی از آن اس��ت که رشته 
فعالیت‎های گروه کش��اورزی در فصل بهار 1401، رشد 
منف��ی 0.8 درصد نس��بت به فصل بهار 1400 داش��ته 
اس��ت. ملاحظه می‎ش��ود که فعالیت‎های گ��روه بخش 
کش��اورزی با کاهش رش��د مواجه ش��دند؛ یعنی تولید 
کمتر غذا که هم معیش��ت تولیدکنندگان را به مخاطره 
می‎اندازد و هم امنیت غذایی کش��ور. مسئله چیست؟ از 
طرف دیگر براساس گزارش وزارت جهاد کشاورزی، طی 
چه��ار ماهه اول س��ال 1401 )منتهی ب��ه آخر تیرماه(، 
صادرات بخش کش��اورزی و غذای��ی از نظر وزنی 9.58 
درصد و ارزش��ی 15.41 درصد نس��بت به مدت مشابه 
سال قبل، کاهش نشان می‎دهد که کاهش صادرات و از 
دست دادن بازارهای خارجی می‎تواند بر رشد اقتصادی 

بخش کشاورزی، تأثیر منفی داشته باشد.
نکته قابل توجه در صادرات بخش کش��اورزی، از دست 
دادن بازاره��ای فروش خارجی اس��ت ک��ه قدمت دیرینه 
دارند؛ به طوری که براساس همین گزارش در چهار ماه اول 
سال 1401 نسبت به دوره مشابه قبل، شاهد کاهش میزان 
صادرات انگور تازه 59 درصد، سیب تازه 39 درصد، زعفران 
40 درصد، پسته 71 درصد، خرما 29 درصد، سیب زمینی 
67 درص��د و گوجه فرنگی تازه 49 درصد بوده‎ایم. باز هم 
مس��ئله دیگر و بدون پاسخ و البته فرافکنی و ارائه دلایلی 
که علت‎های اصلی نیس��ت. از طرف دیگر براس��اس نتایج 
طرح آمارگیری نیروی کار در بهار 1401، از منظر اشتغال 
بخش‎های اقتصادی ملاحظه می‎ش��ود که س��هم اشتغال 
بخش کشاورزی در بهار 1401 نسبت به دوره مشابه 1.9 
درصد کاهش داش��ته است. روند سه ماهه گذشته، حاکی 
از کاهش اش��تغال در بخش کش��اورزی است که افزایش 
بیکاری و کاهش درآمد خانوار را به همراه داش��ته اس��ت؛ 
یعنی توانمندس��ازی از منظر اشتغال اتفاق نیفتاده است. 

دنبال »مسئله یابی« باشیم یا »متهم«؟
اطلاعات هزینه تولید بخش کشاورزی منتشرشده توسط 
مرکز آمار ایران نشان می‎دهد که به شدت هزینه تولید در 
بخش کش��اورزی و زنجیره ارزش غذا، افزایش یافته است 
که نتیجه آن، افزایش قیمت غذاس��ت؛ برای نمونه، هزینه 
دیسک زمین آبی با تراکتور در بهار 1401 نسبت به مدت 
مش��ابه سال قبل 64 درصد و کارگر دروگر غلات مرد 50 
درصد افزایش هزینه داش��ته است. تورم فزاینده در هزینه 
تولید و خدمات مرتبط به بازاریابی و فروش، نااطمینانی و 
کاهش سرمایه‎گذاری در زنجیره ارزش غذا، خشکسالی و 
کم آبی، کاهش بهره‎وری و... به همراه خود افزایش قیمت 

غذا را به دنبال خواهد داشت.
متخصصان عنوان می‎کنند که پتانسیل تبخیر ایران، سه 
برابر پتانس��یل تبخیر جهان است. حدود 70 درصد حجم 
بارش کشور در اثر تبخیر از دسترس خارج می‎شود. حدود 
75 درص��د بارندگی در فصول غیرآبیاری اس��ت و نیاز به 
ذخیره آب اس��ت، خشکسالی‎های مکرر و بهره‎وری پایین 
آب. چرا؟ مسئله چیست؟ میزان ضایعات گندم 15 درصد، 
س��یب زمینی 20 درصد، دانه‎های روغنی 13 درصد، جو 
10 درص��د، انگور 34 درصد، س��یب 28 درصد، خرما 20 
درصد، هلو گیلاس 30 درصد و... است؛ یعنی آب و خاک 

و سرمایه و... به‎کار گرفتیم و تولیدشده اما استفاده نکردیم 
)کاه��ش ضایعات محصولات کش��اورزی راهبرد اصلی در 
ارتقای امنیت غذایی، سازمان تحقیقات، آموزش کشاورزی 
و ترویج(. مس��ئله چیس��ت؟ این‎همه ضایعات، آن هم در 

تولیدات کالاهای اساسی؟
مس��ئله »آب«، »خاک«، »تغییر اقلیم«، »از بین رفتن 
جنگل و مرتع«، »از دست دادن تنوع زیستی«، »شوک‎های 
اقتصادی و سیاسی«، »خشکسالی«، »کاهش قدرت واقعی 
خرید مردم«، »رانت واردات و قاچاق« و...، ایران را با تهدید 
بسیار بالای امنیت غذایی و معیشتی به دلیل افزایش قیمت 
غذا روبه‎رو نموده اس��ت و در آینده، مخاطرات بیشتری را 
به همراه خواهد داش��ت. اگر به واقعیت‎ها پرداخته نشود و 
»مس��ئله یابی« نشود، گرسنگی و ناامنی غذایی و شورش 
»نان«، هزینه گزافی برای سلامت مردم و امنیت کشور به 
همراه خواهد داش��ت. مسئله »بخش کشاورزی«، »غذا«، 
»تأمین امنیت غذایی«، »تأمین معیشت ذی‎نفعان بخش 
کش��اورزی« و »توس��عه پایدار بخش« اس��ت که نیازمند 
رجوع به علم، دانش، مهارت، فناوری، کارآفرینی، نوآوری، 
بهره‎وری، مشارکت، همدلی، مبارزه با فساد و رانت، افزایش 
سرمایه‎گذاری، مدیریت کارآمد و خلاق، سرمایه اجتماعی، 
حمایت‎های منطقی و هوش��مند، دیپلماس��ی اقتصادی و 

سیاسی کارآمد و حکمرانی خوب است.
در شرایط کنونی، اولین گام برای شروع »مسئله یابی«، 
تقویت س��رمایه اجتماعی اس��ت، چون هرگون��ه برنامه و 
سیاستی تا همراهی کشاورزان و ذی‎نفعان بخش کشاورزی 
را به دنبال نداشته باشد با شکست روبه‌‎رو خواهد شد، چون 
فعالیت‎های بخش کشاورزی در دستان بخش خصوصی و 
غیردولتی اس��ت. امروزه سرمایه اجتماعی، یکی از عوامل 
اصلی در توس��عه پایدار کشاورزی است. سرمایه اجتماعی 
را می‎ت��وان همان »دس��ت نامرئی« دانس��ت که منجر به 
انباشت سرمایه برای توسعه پایدار می‎شود. بررسی تجارب 
کشورهای جهان، حاکی از آن است که »سرمایه اجتماعی« 
توانس��ته به مدیریت بسیاری از چالش‎های موجود توسعه 
پایدار بخش کش��اورزی کمک کند. البته زمانی »سرمایه 
اجتماعی« تقویت و ارتقا می‎یابد که مدیریت مشارکتی از 
پایین به بالا باشد، نه دستوری از بالا به پایین و ذی‎نفعان 
بخش کش��اورزی در سرنوشت خود سهیم باشند. فشردن 

صمیمانه »دست نامرئی« نیازمند تغییر اندیشه‎هاست.

بانک پاس��ارگاد برای هفدهمین سال پیاپی از رتبه‌های 
برتر کنکور سراس��ری، تجلیل و آنها را مورد حمایت قرار 
داد. ب��ه گزارش روابط‌ عمومی بانک پاس��ارگاد، این بانک 
که همواره توجه ویژه‌ای به توس��عه فرهنگی و آموزش��ی 
کش��ور داشته اس��ت و اقدامات متعدد و ارزشمندی را نیز 
در راس��تای حمایت از نخبگان ملی در کارنامه خود دارد، 
در س��ال جاری نیز برای هفدهمین سال متوالی از نفرات 
برتر پنج گروه آزمایشی کنکور سراسری سال 1403 تقدیر 
و ب��ا اهدای رتبه )بورس تحصیلی تا هر زمان که در داخل 
کش��ور ادامه ‌تحصیل دهند( از آنه��ا حمایت کرد. در این 
راس��تا در مراسمی که روز دوش��نبه 17 دی ماه با حضور 
دکتر مجید قاس��می مدیرعامل بانک پاس��ارگاد، جمعی 
از اعض��ای هیأت مدیره این بان��ک و رتبه‌های برتر کنکور 
سراس��ری سال 1403 در محل س��اختمان مرکزی بانک 

پاسارگاد برگزار گردید، دکتر قاسمی ضمن عرض تبریک 
به رتبه‌های برتر، به گفت‎وگو و تبادل‌نظر با ایشان پرداخت 
و ضم��ن تش��ریح اقدامات بانک در حوزه‌ه��ای مختلف از 
جمله فعالیت‌های اقتصادی، مسئولیت‌های اجتماعی و... بر 
اهمیت برنامه‌ریزی هدفمند و نقش علم و دانش در توسعه 

میهن عزیزمان تاکید کرد.
بانک پاس��ارگاد از س��ال 1387، حمای��ت از نفرات برتر 
کنکور سراسری را آغاز کرده و تاکنون 250 نفر از نخبگان 
عزیز کشورمان را مورد حمایت و تقدیر قرار داده است. بانک 
پاسارگاد در راستای کاهش دغدغه‌های نخبگان کشورمان، 
تا زمانی که این فرزندان بااستعداد در داخل کشور به ادامه 
تحصیل بپردازند از آنها حمایت می‌کند. البته این تنها اقدام 
بانک پاس��ارگاد در راستای حمایت از نخبگان کشور نبوده 
و این بانک در س��ال جاری برای دومین سال پیاپی ضمن 

برگزاری نشست صمیمانه با مدال‌آوران المپیادهای علمی از 
ایشان تقدیر و حمایت کرد. همچنین تفاهم‌نامه همکاری با 
هدف تعامل و همکاری باشگاه دانش‌پژوهان جوان با بانک 
در راس��تای حمایت از نخبگان المپیاد‌های علمی کشور و 
کم��ک به ارتقای رتبه علمی ایران اس�المی در عرصه‌های 
جهانی و تربیت س��رمایه انس��انی خب��ره و کارآمد منعقد 
گردید. گفتنی اس��ت در نشست صمیمانه بانک پاسارگاد با 
مدال‌آوران المپیادهای علمی که 21 مهرماه امسال با حضور 
دکتر مجید قاسمی مدیرعامل بانک پاسارگاد، دکتر سیدرضا 
حسینی رئیس باشگاه دانش‌پژوهان جوان، جمعی از اعضای 
محترم هیأت‌مدیره و هیأت‌عامل بانک پاس��ارگاد، مدیران 
باشگاه دانش‌پژوهان جوان و مدال‌آوران المپیادهای علمی 
در محل ساختمان مرکزی بانک پاسارگاد برگزار شد، دکتر 
قاسمی ضمن عرض تبریک به نفرات برتر المپیادهای علمی، 

آنان را افتخار کشور و عصاره فرزانگی ملت ایران معرفی کرد 
و در ادامه بر نقش مهم امید و درس‌آموزی از شکست‌ها در 
توسعه و رشد انسان تأکید نمود. مدیرعامل بانک پاسارگاد 
به هوش و استعداد بالای جوانان ایرانی اشاره کرد و ایرانیان 
را دارای بالاترین استعدادها در سطح جهانی برشمرد و این 
موضوع را باعث افتخار دانس��ت. او سپس با بیان تجربیاتی 
ب��ه اهمیت مقاومت در برابر مش��کلات و یافتن راه‌حل‌های 
جدید برای رفع موانع، اش��اره و نخبگان را به صبوری، تفکر 
و تدبیر در مواجه شدن با دشواری‌ها تشویق کرد و از ایشان 
خواست تا محدودیتی در سقف اهداف خود ایجاد نکنند و 
اهداف بزرگی برای خود در نظر گیرند، همچنین برای تمام 
ثانیه‌های پرنعمت عمر خود، برنامه مناس��بی داشته باشند. 
دکتر قاس��می در ادامه به گفت‌وگو و تبادل‌نظر با نخبگان 
پرداخ��ت و بر ل��زوم حمایت از آنان در توس��عه همه‌جانبه 

کشور تأکید کرد. این دومین سالی است که بانک پاسارگاد 
ضمن برگزاری نشس��ت صمیمانه با مدال‌آوران المپیادهای 
علمی از ایشان تقدیر و حمایت می‌کند. همچنین در تاریخ 
27 خردادم��اه 1403، تفاهم‌نامه همکاری با هدف تعامل و 
همکاری باش��گاه دانش‌پژوهان جوان با بانک پاس��ارگاد در 
راستای حمایت از نخبگان المپیاد‌های علمی کشور و کمک 
به ارتقای رتبه علمی جمهوری اسلامی ایران در عرصه‌های 
جهانی و تربیت س��رمایه انسانی خبره و کارآمد منعقد شد. 
همانطور که گفته ش��د، این تنها اقدام بانک پاس��ارگاد در 
راس��تای حمایت از نخبگان ایران نبوده و این بانک طی 16 
سال گذشته از نفرات برتر گروه آزمایشی کنکور سراسری، 
با تقدیم رتب��ه )بورس تحصیلی تا هر زم��ان که در داخل 
کش��ور ادامه‌تحصیل دهند( و اختصاص سهام بانک، تقدیر 

و حمایت کرده و این روند همچنان ادامه خواهد داشت.

بانک پاسارگاد برای هفدهمین سال متوالی از نفرات برتر کنکور سراسری، تقدیر و حمایت کرد

الگوی اقتصادی کشاورزی دنیا

بازاریابی پایان سال، فرصتی طلایی برای برندها
هر سال وقتی تقویم به ماه‎های پایانی می‎رسد، موجی از هیجان و شلوغی در جامعه جریان پیدا می‎کند. مردم 
در حال بستن پرونده‎های کاری و شخصی خود هستند، لیست آرزوهای‎شان برای سال جدید را آماده می‎کنند و 
البته به دنبال خریدهای پایانی خود هستند. اینجا دقیقا همان نقطه طلایی است که بازاریاب های باهوش دست 
به کار می‎ش��وند. پایان سال چیزی ش��بیه به یک جام جهانی بازاریابی است؛ یک مسابقه بزرگ که در آن برندها 
با تخفیف‎های جذاب، کمپین های خلاقانه و محتواهای احساس��ی به قلب مشتریان‎شان راه پیدا می‎کنند. فرقی 
نمی‎کند که کس��ب و کار ش��ما بزرگ باش��د یا کوچک؛ بازاریابی در چنین مقطعی از سال به شما این فرصت را 
می‎دهد که هم مشتریان جدید را به سمت خود جذب کنید و هم دل مشتریان قدیمی را بیشتر از قبل به دست 

آورید. یک استراتژی بازاریابی موفق در پایان سال باید ترکیبی از خلاقیت، همدلی و شناخت دقیق نیازهای...
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فرصت امروز: اين روزها واژه »ناترازي«، بس��امد بالایی در جامعه پیدا کرده و روزی 
نیس��ت که در رس��انه‎ها و ش��بکه‎های اجتماعی، حرفی از آن به می��ان نیاید. هرچند 
بخ��ش زی��ادی از مفهوم »ناترازي« در بخش انرژی به کار م��ی‎رود، اما »ناترازي« تنها 
در مورد برق، گاز و آب نيس��ت و ناترازي مهم ديگري كه اقتصاد ايران را رنج می‎دهد، 
بخش پولي اس��ت كه به واسطه خلق پول و رشد نقدينگي اتفاق می‎افتد؛ رخدادی که 
»چاشنی تورم« محسوب می‎شود و در نهايت به افزایش تورم و كاهش ارزش پول ملي 
می‎انجامد. البته »ناترازی بانک‎ها« و به طور کلی، »ناترازی بنگاه‎ها« در ذات خود ناشی 
از بی‎انضباطی مالی، عدم اعلام ورشکستگی برای جلوگیری از انحلال، پنهان نگه داشتن 
بدهی‎های انباشت ش��ده و زیاندهی، استهلاک زیاد، بهره‎وری پایین، هزینه تمام شده 
بالا و مشکلاتی از این دست است. به هر میزان که یک بنگاه و بانک، عمومی غیردولتی 
یا دولتی باش��د، »ناترازي« به آن نزدیک‎تر اس��ت. البته این یک قاعده کلی نیس��ت، 
اما س��ازمان‎های خصوصی معمولا منضبط‎تر هستند؛ مگر آنکه بخواهند از تعرفه‎های 
ترجیحی و یارانه‎ها برای افزایش سهم از بازار و یا بهره‎مندی از امتیازات خاص استفاده 

کنند و به همین بهانه »ناترازي« خود را پنهان نمایند.
از نگاه کارشناس��ان، یکی از مش��کلاتی که موجب ش��ده معضل »ناترازي« در همه 
بخش‎ها و حوزه‎ها گس��ترش پیدا کند، مقبول نبودن گزارش‎های حسابرس��ی اس��ت. 
براساس گزارش سازمان حسابرسی در سال 1368، تنها یک درصد از گزارش‎های مالی 
مقبول بوده و در ادامه تا ابتدای دهه 1400، تنها 50 درصد گزارش‎ها مقبول هستند. در 
این شرایط نمی‎توان مدعی شد که تمام بانک‎ها و بنگاه‎ها به صورت شفاف، صورت‎های 

مالی خود را به زیر تیغ حسابرسی می‎برند.
از ناترازی بانک‎ها تا ناترازی بنگاه‎ها

نظ��ام پولی و بانکی به‌عنوان ی��ک بخش کلیدی در اقتصاد بان��ک محور ایران باید 
در راس��تای حمایت از تولید عمل کند، اما بررسی‎ها نشان می‌دهد که تسهیلات‎دهی 
بانک‎ها به یکی از مهمترین موانع توسعه کسب‌وکارها در ایران بدل شده است؛ تا جایی 
که در نظرسنجی از بنگاه‎های اقتصادی همواره از »دسترسی دشوار به تسهیلات بانکی« 
به عنوان مشکل عمده آنها یاد شده است. افزایش تورم، ناترازی بانک‌ها و کسری بودجه 
دولت از جمله عواملی هستند که فشار زیادی بر منابع بانکی کشور وارد کرده و تأمین 
مالی بنگاه‎ها از بانک‎ها را با چالش‌های جدی مواجه ساخته است. با اینکه ساختار تامین 
مالی در اقتصاد ایران، بانک‌محور اس��ت اما سیاس��ت‌های کنترل ترازنامه بانک‌ها نشان 

می‌دهد که توان وام‌دهی بانک‌ها به بخش تولید محدود اس��ت. سیاس��ت‌های کنترل 
ترازنامه بانک‌ها که در س��ال‌های اخیر از سوی بانک مرکزی اعمال شده، توان وام‌دهی 
بانک‌ها به بخش تولید را محدود کرده است؛ تا جایی که در سال گذشته تنها 22 درصد 
از تس��هیلات بانکی به امر »توسعه و ایجاد« اختصاص یافته و عمده منابع تسهیلاتی، 

نصیب »سرمایه در گردش« بنگاه‌ها شده است.
البته نمی‎توان س��هم رعایت نشدن اس��تانداردهای گزارش‎دهی مالی را در ناترازی 
بنگاه‎ها نادیده گرفت و طبیعی اس��ت که در این ش��رایط نمی‎ت��وان ارزیابی دقیقی از 
ناترازی‎ها داش��ت. نکته اینجاس��ت که ناترازی بانک‎ها به ناترازی بنگاه‎ها دامن می‎زند. 
بنابراین پیشگیری از ناترازی بانک‎ها باید به اولویت نخست تبدیل شود. ناترازی بانک‎ها 
درحالی به یک معضل ساختاری تبدیل شده که حل ناترازی برخی از بانک‎ها با استفاده 
از کاهش نرخ ذخیره قانونی، کاهش س��هم تسهیلات تکلیفی و فروش اموال مازاد هم 
ممکن نیست و باید برنامه‎ای جامع برای‎شان تدوین شود. ورود بانک‎های ناتراز به بازار 
سرمایه هم به دامنه مشکلات افزوده است. این بانک‎ها زمانی که بازار با هجوم نقدینگی 
مواجه می‎شود، سودهای موهوم توزیع می‎کنند، اما عملکردشان پس از خروج نقدینگی 

از بازار با فاجعه مواجه می‎شود و بازده سالیانه و نقدشوندگی‎شان منفی می‎گردد.
فشار بانک مرکزی به بانک‎های ناتراز

به نظر می‎رسد بانک مرکزی برای انحلال برخی از بانک‎های ناتراز نسبتا مردد است؛ 
چراکه اساسا نمی‎تواند بدهی‎ها، دارایی‎های غیرنقد و مطالبات آنها را به صورت کنترل 
نشده به بانک‎های دیگری واگذار کند. بسیاری از بانک‎ها امروز با کفایت سرمایه پایین‎تر 
از 8 درصد، نسبت تسهیلات به سپرده بالاتر از 90 درصد، تراز عملیاتی منفی و سرمایه 
نظارتی منفی مواجه هستند. اخیرا یکی از بانک‎های ناتراز برای اجرای بسته اصلاحات 
که از س��وی همین بانک به بانک مرکزی پیش��نهاد ش��ده، هدف‎گذاری شده است اما 
مش��خص نیس��ت که این برنامه‎ها به جایی منتهی شوند. این بانک باید سهام کنترلی 
خود را در ش��رکت‎های زیرمجموعه بفروش��د تا بدهی‎های بی��ش از 72 هزار میلیارد 
تومان��ی‎اش را پرداخ��ت کند. ضمن اینکه باید افزایش س��رمایه دهد و به فکر دریافت 
مطالبات نیروگاهش از دولت باشد. نسبت کفایت سرمایه منفی 47 درصد در نظام بانکی 
ایران برای این بانک و برخی دیگر از بانک‎های ناتراز به چالش تبدیل شده است. یکی 
از ناترازترین این بانک‎ها، کفایت سرمایه منفی 360 درصد دارد. این بانک برای اقتصاد 
ایران، چالش‎های گسترده‎ای را رقم زده است. افزایش پایه پولی )25 درصد از پایه پولی 

1401(، افزایش تورم، راه‎اندازی یکی از بزرگ‎ترین ابرپروژه بدهکار ایران که بیش از 95 
هزار میلیارد تومان تس��هیلات از همین بانک دریافت کرده است و در مجموع بیش از 
125 همت بدهی )اصل و سود تسهیلات( دارد، از مواردی است که این بانک به بیش از 
89 میلیون نفر از جمعیت کشور تحمیل کرده است. همین بانک تا سال 1401 بیش از 
140 هزار میلیارد تومان زیان انباشته در زیرمجموعه خود داشت که در نوع خود فاجعه 
اس��ت. با این ش��رایط، کل اقتصاد ایران با بمب‎های فعال در زیر پای خود مواجه است. 
بمب‎هایی که در انتظار صفر شدن ثانیه شمار خود هستند. ناترازی بانک‎ها در مجموع به 
بیش از 700 هزار میلیارد تومان می‎رسد. 70 درصد بانک‎های کشور هم ناتراز هستند.

به سوی اصلاح نسبت کفایت سرمایه
ب��ا این اوصاف، عمده بانک‎ها قدرت تس��هیلات‎دهی خود را تضعیف کرده‎اند؛ ضمن 
اینکه بانک مرکزی خواهان افزایش سرمایه آنها برای افزایش کفایت سرمایه شده است 
تا بتواند در تسهیلات‎دهی به آنها اطمینان کند، اما 9 بانک کفایت سرمایه منفی دارند؛ 
یعنی در عمل نباید تس��هیلات پرداخت کنند. در همین حال از 29 بانک کش��ور، 10 
بانک کفایت سرمایه بالاتر از 8 درصد دارند. با این حساب، 10 بانک هم کفایت سرمایه 
پایین‎تر از 8 درصد دارند. در نتیجه تنها 34.48 درصد از بانک‎های کشور سالم هستند 
و می‎توان در تسهیلات‎دهی به آنها اطمینان کرد. اینکه بانک‎ها با چنین وضعیتی مواجه 
می‎شوند، برابر ناتوانی آنها در حمایت از بنگاه‎هایی است که به دلایلی چون شوک‎های 
ارزی، محدود شدن تخصیص ارز، فقدان سرمایه مناسب برای اصلاح ساختار و افزایش 
بهره‎وری و درس��ت ش��کل نگرفتن زنجیره‎های ارزش، دچار ناترازی هستند. در واقع، 
یک ناترازی در ناترازی مزمن ش��کل گرفته اس��ت که حل آن به اصلاحات ریشه‎ای و 
سخت و دردناک نیاز دارد. مخلص کلام آنکه شبکه بانکی کشور با چالش‌های متعددی 
ازجمله ناترازی، تسهیلات تکلیفی و وابستگی دولت به منابع بانکی مواجه است و رفع 
آنها، سیاس��تگذاری دقیق و اصلاحات ساختاری را می‎طلبد. حضور بانک‌های ناتراز که 
عامل اصلی اضافه‌برداش��ت از بانک مرکزی هس��تند، هزینه‌های کلانی بر دوش مردم 
گذاش��ته است. بنابراین مقاوم‌س��ازی بانک‌ها از طریق ارتقای نسبت کفایت سرمایه و 
تقوی��ت نظارت بر بانک‌های ناتراز، بیش از پیش ضروری اس��ت. همچنین تس��هیلات 
تکلیفی در این س��ال‎ها، فش��ار زیادی بر منابع بانکی وارد کرده و لازم است که هرچه 
زودتر مورد بازنگری قرار گیرد. باید به بانک‎ها به عنوان یک بنگاه اقتصادی نگاه کرد و 

نه یک صندوق پرداخت.

ناترازی بانک‎ها چه تاثیری بر سایر بخش‎های اقتصادی دارد؟

شوک بانکی به تولید

س��امانه یکپارچه عرضه خودروهای وارداتی ب��ا عرضه ۱۶ مدل خودرو، 
از ظهر دوش��نبه بازگشایی شد تا متقاضیانی که از روز سه‌شنبه )۱۱ دی 
ماه( اقدام به حس��اب وکالتی کرده، س��ه اولویت مورد نظر خود را از بین 
محصولات عرضه ش��ده انتخاب کنند؛ متقاضیان تا پایان روز ش��نبه )۲۲ 
دی ماه( فرصت ثبت‌ درخواست خودرویی دارند. طبق اعلام قبلی پیرامون 
دور تازه‌ عرضه خودروهای وارداتی، پس از بالغ بر ۲۴ ساعت تاخیر بالاخره 
سایت سامانه فروش خودروهای وارداتی بازگشایی شد. بر این اساس، کلیه 
افراد واجد ش��رایط در ماده ۴ دس��تورالعمل تنظیم بازار خودروی سواری 
)مصوبه جلسه ۵۴۳ شورای رقابت( که از روز سه‌شنبه ۱۱ دی ماه نسبت 
به وکالتی کردن یکی از حس��اب‌های خود نزد بانک‌های عامل مورد تایید 
س��امانه یکپارچه عرضه خودروهای وارداتی و مسدود کردن ۵۰۰ میلیون 
تومان در این حس��اب اقدام کرده‌اند، از س��اعت ۱۳ روز دوشنبه )۱۷ دی 
ماه( تا س��اعت ۲۳ و ۵۹ دقیقه روز شنبه )۲۲ دی ماه( فرصت دارند برای 
ثبت‌نام خودرویی اقدام کنند. در این دور از عرضه خودروهای وارداتی، ۱۶ 
مدل خودرو که ش��امل دو خودرو با قیمت قطعی در مبادی ورودی و ۱۴ 
مدل خودرو با قیمت علی‌الحساب در مبادی ورودی است، عرضه شده که 
متقاضیان می‌توانند س��ه اولویت از سبد محصولات اعلامی انتخاب کنند. 
متقاضیان تا س��اعت ۱۲:۰۰ روز پنجش��نبه )۲۰ دی ماه( فرصت وکالتی 

کردن حساب خود را دارند.
درحال��ی که طبق اع�الم اولیه، مهل��ت تعریف حس��اب وکالتی برای 
خودروهای وارداتی تا روز دوش��نبه در نظر گرفته شده بود، مدیر واردات 
خودرو وزارت صمت اعلام کرد که مهلت حساب وکالتی تا روز پنجشنبه 
)٢٠ دی ماه( و ثبت‌نام خودرویی تا روز ش��نبه )٢٢ دی ماه( تمدید شده 
اس��ت. به گزارش »ایس��نا«،  مهلت حس��اب وکالتی برای دور تازه فروش 
خودروهای وارداتی از روز سه‌ش��نبه ) ۱۱ دی ماه( فراهم شد؛ این مهلت 
جهت وکالتی کردن حساب به نام خودروهای وارداتی و مسدود کردن وجه 
مورد نظر در این حساب به مدت یک هفته و تا روز دوشنبه )۱۷ دی ماه( 

در نظر گرفته شده بود.
ام��ا از آنجا که قرار بود از روز ش��نبه )١۵ دی م��اه(، ثبت‌نام خودرویی 
برای ٨ هزار خودروی چانگان آغاز ش��ود؛ با توجه به تاخیر پیش آمده در 
آغ��از فرآیند ثبت‌ن��ام و با اعلام مدیر طرح واردات خ��ودرو وزارت صمت، 
مهلت وکالتی کردن حساب و ثبت‌نام‌ خودرویی تمدید شده است. »مهدی 
ضیغمی«، مدیر طرح واردات خودرو وزارت صمت از تمدید مهلت تعریف 
حس��اب وکالتی برای خودروهای واردات��ی و ثبت‌نام آن،‌ خبر داد و گفت: 

مهلت تعریف حساب وکالتی و واریز ۵٠٠ میلیون تومان تا روز پنجشنبه 
)٢٠ دی‌ماه( تمدید شده است و مهلت ثبت‌نام خودرویی نیز تا روز شنبه 

)٢٢ دی ماه( ادامه خواهد داشت.
از س��وی دیگ��ر، گروه خودروس��ازی س��ایپا نیز از روز دوش��نبه، طرح 
پیش‌فروش کویی��ک GXR-L را ویژه متقاضیان عادی و کوییک RS با 
اس��تاندارد هشتادوپنج‎گانه را برای هر س��ه گروه متقاضیان، آغاز کرده و 
این طرح تا زمان تکمیل ظرفیت ادامه خواهد داش��ت. س��ایپا در راستای 
تنظی��م بازار و از محل م��ازاد ظرفیت طرح حمایت از خان��واده و جوانی 
جمعیت، امکان ثبت‌نام خودرو کوییک GXR-L را برای متقاضیان عادی 
)با ظرفیت محدود( و خودرو کوییک RS با اس��تاندارد هش��تادوپنج‎گانه 
را ویژه هر س��ه گروه متقاضیان عادی، طرح حمای��ت از خانواده و جوانی 
جمعیت و جایگزینی خودروهای فرس��وده، آغاز کرده اس��ت. این طرح از 
س��اعت ۱۱ صبح دوشنبه آغاز ش��ده و تا زمان تکمیل ظرفیت ادامه پیدا 
خواهد کرد.  طبق آنچه که در بخشنامه فروش این دوره آمده است، زمان 
تحویل خودرو کوییک GXR-L از خرداد تا آذرماه ۱۴۰۴ و برای کوییک 
RS با اس��تاندارد هشتادوپنج‎گانه، از اردیبهش��ت تا آذرماه ۱۴۰۴ خواهد 
ب��ود. متقاضیان می‌توانند با مراجعه به صفحه فروش اینترنتی محصولات 
گروه خودروسازی سایپا )به نش��انی saipa.iranecar.com(، خودروی 
موردنظ��ر خود را انتخ��اب کنند. ثبت‌نام در طرح مذک��ور صرفا از طریق 
صفحه فروش اینترنتی سایپا امکان‌پذیر است. در این طرح همچون روال 
س��ابق طرح‌های فروش این شرکت، محدودیت کد ملی )هر کد ملی یک 
خ��ودرو(، عدم پلاک انتظامی فعال به‌نام متقاضی )مگر با خودروی با عمر 
بالای پنج س��ال(، حداقل سن ۱۸ س��ال و عدم خرید خودرو طی ۴۸ امه 
گذهتش از شرکت‌های ایران‌خ��ودرو و سایپا و طی ۲۴ امه گذهتش از ریاس 

وخدرواسزان، اعمال خواهد شد.

گفتنی است »عل��ی خضریان«، نماینده مردم تهران در جلس��ه علنی 
مجل��س، به تعارض منافع در یکی از شرکت‌های خودروسازی، اشاره کرد 
و گف��ت: »شاهد تعارض منافع در ساخت��ار مدیریتی یکی از شرکت‌های 
خودروسازی هس��تیم که باعث بس��یاری از عقب‌ماندگی‌ه��ای این گروه 
صنعتی شده است.« او روز یکش��نبه در جلس��ه علنی مجلس در تذکری 
گفت: »گروه صنعتی ایران خودرو به عنوان بزرگ‎ترین خودروسازی کشور 
و منطقه ب��ا داشتن امکانات سخت‌افزاری و تولی��د قریب به یک میلیون 
دستگاه و اشتغال مس��تقیم نزدیک به ۵۰ هزار نفر در شرکت‌های اصلی 
و شرکت‌ه��ای تابع، یکی از بنگاه‌های اصلی اقتصادی کش��ور و تاثیرگذار 
در صنع��ت خ��ودرو است. صنعت��ی که خود سهمی نزدی��ک به 7 درصد 
از تولی��د ناخالص کش��ور را دارد، به شرط قرار گرفت��ن در ریل صحیح و 
بهره‌گیری از تمام ظرفیت‌های زنجیره ارزش، نقش پررنگی در تحقق رشد 
اقتص��ادی دارد. در این شرایط شاهد تع��ارض منافع در ساختار مدیریتی 
شرکت خودروسازی هس��تیم که باعث بس��یاری از عقب‌ماندگی‌های این 
گ��روه صنعتی شده اس��ت که آن هم شامل این تع��ارض منافع و حضور 
قطعه‌سازان در هیأت‌مدیره خودروس��ازی می‌شود. این تعارض منافع که 
حضور قطعه‌ساز در هیأت مدیره خودروسازی است؛ اتفاقی است که ما از 
آن تح��ت عنوان لابی‌ها و جریان‌های مافیای خودروسازی یاد می‌کنیم.« 
به گفته »خضریان«، »خصوصی‌س��ازی اهمیت دارد و می‌تواند راه نجات 
صنعت خودروسازی ما باشد، اما سپردن خودروسازها به شرکتی که امروز 
این شرایط را ایجاد کرده، حتما به مصلحت کش��ور نیست. بنده از وزارت 
صنعت، معدن و تجارت و شورای رقابت درخواست دارم به این واگذاری و 
شائبه‌ای که به نام خصوصی‎سازی، خودروسازی را به مافیای خودروسازها 
تحویل دهد، جلوگیری کنند. در غیر این صورت، مجلس نسبت به عملکرد 

وزیر صمت ورود خواهد داشت.«

حق انتخاب ۳ اولویت از ۱۶ مدل خودروی عرضه‎شده

ثبت‌نام خودرویی وارداتی‌ها آغاز شد

نگــــاه

چرا زیر پای رهبران جهان لغزان‌تر از همیشه است؟
روایت »فرید زکریا« از نظم نوین خاورمیانه

س��ال 2024، سال انتخابات ب��ود و بیش از هر زمان دیگری، مردم 
در این سال به پای صندوق‌های رأی رفتند. در بیشتر موارد، رهبرانی 
که در رأس امور بودند، از مقام خود کنار گذاشته شده و یا در موضع 
ضعیف‌تر قرار گرفتند. به نظر می‌رسد در سراسر جهان خشم نسبت 
ب��ه تورم، مهاجرت و نابرابری افزایش یافته است. همچنین دو جنگ 
بزرگ در اروپا و خاورمیانه، چندین درگیری داخلی و شکاف فزاینده 
در اقتصاد جهانی رخ داد. تارنمای نش��ریه »فارین پالس��ی« به سنت 
ه��ر ساله در باب تحولات جهانی با یک تحلیلگر برجس��ته گفت‌و‌گو 
ک��رده و این بار قرعه به نام »فرید زکریا«، مجری شبکه »سی‌ان‌ان« 
و نویس��نده کتاب »دنیای پس��اآمریکا« افتاده تا با او در باب تحولات 
سال 2024 مصاحبه کند. »فرید زکریا« در این گفت‌و‌گو به تحولات 
س��ال 2024 اشاره کرد و بخش��ی از رخدادهای پیش��ین را ماحصل 
رویکرد و استراتژی سیاستمداران دانس��ت؛ استراتژی که خشم مردم 
را برانگیخت و به جریان‌های راست افراطی و پوپولیس��ت فرصت داد 
به میدان آمده و با تکیه بر اهرم انتخابات، قدرت را از آن خود کنند. 
او سپ��س به تحولات خاورمیانه اشاره داشت و از تلاش تل آویو برای 
تغیی��ر نظم این منطق��ه گفت؛ تلاشی که شاید ام��روز موفقیت‏آمیز 

قلمداد شود اما آینده‎اش در درازمدت مبهم است.
»فارین پالسی« در سوال نخست به انتخابات ایالات متحده اشاره 
ک��رد و پرسید: در کتاب »عصر انقلاب‌ه��ا« به آمادگی جوامع برای 
واکنش‌ه��ای متقابل اشاره کردی؛ ح��ال براساس این فرض چگونه 
می‌توان شکس��ت »کاملا هری��س« و پیروزی »دونال��د ترامپ« را 
تبیی��ن کرد؟ »فرید زکریا« در پاسخ ب��ه این سوال گفت: »نکته‌ای 
ک��ه من سعی کردم در کت��اب به آن بپردازم، ای��ن بود که افزایش 
این نوع پوپولیس��م و میزان اضطراب و حتی خش��م در بدنه جامعه 
به‌ویژه در غرب، اسپاسم لحظه‌ای نیس��ت. این وضعیت، بخش��ی از 
یک واکنش گس��ترده‌تر و عمیق‌تر است ک��ه سال‌ها، اگر نه دهه‌ها، 
ب��ا آن زندگی کردیم. ای��ن شرایط، یکی از واقعیت‌های مهمی است 
ک��ه انتخاب »ترامپ«، آن را به جه��ان ثابت کرد.« به باور »زکریا«، 
»پیروزی »ترامپ«، بخش��ی از چشم‎انداز سیاستی است که اکنون 
بای��د با آن دس��ت و پنجه نرم کنیم. به همین ترتی��ب، باید اذعان 
کرد که حزب جمهوری‌خ��واه سنتی از بین رفته است. اکنون فقط 
یک حزب پوپولیس��ت، حزب جمهوری‎خواه »ماگا« )دوباره آمریکا 
را سراف��راز کنیم( وجود دارد اما باید گف��ت، در 16 ماه گذشته هر 
دولت مستقری که با انتخابات مواجه شد، هزینه بالایی را پرداخت. 
به حزب محافظه کار بریتانی��ا نگاه کنید. آنها از بزرگ‌ترین حاشیه 
پیروزی‌شان از زمان »مارگارت تاچر« به بزرگ‌ترین حاشیه شکست 
در 200 س��ال حیات سیاسی‌شان دست یافتند. آنها اکنون حمایت 
اقلیت��ی را دارند. به حزب لیبرال دموک��رات در ژاپن نگاه کنید که 
اساس��ا از سال 1948 در همه انتخابات پی��روز شده، با یک استثنا. 
اما این حزب امس��ال انتخابات را باخت. به ایالات متحده نگاه کنید. 
استثنای اصلی اما در اینجا هند است، جایی که »مودی« هزینه‌هایی 

را متحمل شد اما در قدرت ماند.«
»فری��د زکری��ا« در ادامه این گفت‌و‌گ��و توضیح داد: »بخش��ی از 
آشفتگی‌ه��ا تغییر ش��کل داده‌ان��د. مردمی که احس��اس ناراحتی و 
اضطراب می‌کنند، رهبرانی را ک��ه تصور می‌کنند چنین شرایطی را 
ایج��اد کرده‎اند بیرون می‌کنند. از همی��ن رو می‌توان شرایط کنونی 
را »دومی��ن انقلاب بعد از کووید« نامید. لازم به ذکر است که بخش 
عمده‌ای از مش��کلات از زمان همه‌گیری کووید-19 تش��دید شد؛ به 
عنوان نمون��ه، تورم و اختلال زنجیره تامین و اختلال در محیط کار، 
م��واردی بود که بعد از همه‎گیری کرونا در شرایط بدی قرار گرفت و 

مردم جهان را خشمگین کرد.«
»فارین پالس��ی« در ادامه گفت‌و‌گو به آفریقای جنوبی و همچنین 
کش��ورهایی مانند مکزیک و تایوان اشاره ک��رد که در آنها، رهبران و 
احزاب فعلی بازگش��تند اما ضعیف هس��تند. این نش��ریه پرسید: آیا 
هم��ه اینها باعث می‎شود فکر کنیم ک��ه دموکراسی از برخی جهات 
در وضعیت بهتری نس��بت به آنچه ما در سال 2024 انتظار داشتیم، 
قرار دارد؟ »زکریا« در پاسخ به این سوال گفت:‌ »خب، خنده‎دار است. 
واکنش اکثر مردم این است که دموکراسی در وضعیت وحش��تناکی 
ق��رار دارد. مردم احس��اس می‌کنند که نهاده��ای دموکراتیک برای 
آنها کارساز نیس��تند، اما از دموکراسی برای حل این مشکل استفاده 
می‌کنن��د. به نوعی این وضعیت، قدرت دموکراسی را به شما نش��ان 
می‌ده��د؛ یعنی در لحظات اضطراب و آشفتگ��ی شدید، دریچه فرار 
شگفت‎انگیز انتخابات نامی��ده می‌شود. شما می‌توانید دولت را تغییر 
دهید و چیز متفاوتی به دست آورید. این روزنه‌ای است که در روسیه، 
چی��ن و ونزوئلا وجود ن��دارد.« گزاره‌ای که به ادع��ای »زکریا«، این 
رژیم‌ها را در نهایت بس��یار شکننده‌تر از آن چیزی خواهد کرد که ما 
تص��ور می‌کنیم. در این میان باید به سوری��ه اشاره کرد که در پایان، 
ساخت��ار اقتدارگرای حاکم )برخلاف چینی‎ه��ا که دیکتاتوری در آن 

نهادینه شده( شکننده‌تر شد و از بین رفت.
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فرص��ت امروز: تورم تولیدکنندگان در آذرماه امس��ال در سطح بالاتری 
نسبت به آبان قرار گرفته و »فعالیت‌های اداری و پشتیبانی« و »آموزش«، 
بیش��ترین تورم ماهانه را در پای��ان پاییز تجربه کرده‎اند. تورم تولیدکننده 
از 2.4 درص��د در آبان ماه ب��ه 2.8 درصد در آذرم��اه افزایش یافته است 
که نش��ان می‎دهد قیمت کالا و خدمات ایجاد ش��ده در آذرماه به محض 
تولید 2.8 درصد بیشتر شده است. تورم تولیدکننده، یکی از شاخص‌های 
کلی��دی ب��رای ارزیابی تغیی��رات هزینه‌های تولید در اقتص��اد است. این 
شاخص نش��ان‌دهنده تغییرات قیمت مواد اولیه، انرژی و سایر نهاده‌های 
تولید است که صنعتگ��ران و تولیدکنندگان در فرآیند تولید با آن مواجه 
می‌شوند. تورم تولیدکننده بخش صنعت، علاوه بر تأثیرگذاری مستقیم بر 
هزینه‌های تولید، می‌تواند زنجیروار به تورم مصرف‌کننده نیز منتقل شود 
و هزینه‌ه��ای زندگی را برای خانوارها افزایش دهد، به همین دلیل به آن، 
»تورم پیش��ران« هم گفته می‌شود. وقتی تورم تولیدکننده در یک بخش 
اقتصاد، همانند صنعت کاهش پیدا می‌کند، یعنی شتاب افزایش قیمت در 
نهاده‌های بخش صنع��ت کاهش یافته است. همین امر باعث می‌شود که 
شتاب افزایش قیمت در کالای نهایی بخش صنعت نیز کاهش پیدا کرده 
و فش��ار افزایش قیمت کمتری به مصرف‌کننده نهایی کالا برخورد داشته 
باشد. بنابراین این تورم، پیشرانی برای تورم مصرف‌کننده محصولات بخش 

صنعت خواهد بود.
ت��ورم تولیدکننده بخش صنع��ت می‌تواند به‌عنوان یک هش��دار برای 
سیاستگذاران عمل کند. افزایش مداوم این شاخص ممکن است به کاهش 
رقابت‌پذی��ری تولیدکنندگان داخلی و رش��د هزینه‌های مصرف‌کنندگان 
منجر شود. بنابراین مدیریت هزینه‌های تولید می‌تواند نقش��ی کلیدی در 
کاهش فش��ار تورمی ایفا کند. بخش صنعت به‌عن��وان یکی از مهمترین 
بخش‌های اقتصادی، شامل زیرمجموعه‌هایی نظیر صنایع فلزی، شیمیایی، 
غذایی، ماشین‌آلات و تجهیزات است. افزایش هزینه مواد اولیه و انرژی که 
معمولا ناشی از نوسان بازار جهانی، تغییرات نرخ ارز و سیاست‌های داخلی 

است، تأثیر مستقیمی بر قیمت نهایی محصولات صنعتی دارد.
آخرین تصویر پاییزی از تورم تولید

به گ��زارش »اکوایران«، پرونده تورم تولیدکنندگان در پاییز امس��ال با 
گزارش جدید بانک مرکزی بس��ته شد. بانک مرکزی، آمار مربوط به تورم 
تولیدکنن��ده در آبان را تنها به طور تلویح��ی در یکی از اخبار اعلام کرده 
ب��ود و جزییات این شاخص از شهریورم��اه غیرقابل دسترس بود. حال در 
جدیدترین به‎روزرسانی درگاه اینترنتی بانک مرکزی، آمار تورم تولیدکننده 
از شهری��ور تا آذرم��اه 1403 در دسترس قرار گرفت��ه است. براساس این 
اطلاع��ات، تورم تولیدکننده ماهانه و نقطه به نقطه در آذرماه نس��بت به 
آب��ان افزایش یافته است. در مقابل، تورم تولید بلندمدت کاهش��ی بوده و 
از کان��ال 27 درص��د خارج شده است. بالاترین سط��ح تورم تولید ماهانه 
ب��ه »فعالیت‌های اداری و پش��تیبانی« و »آموزش« اختصاص یافته است. 
برخ�الف تصور عموم، تورم تنها مربوط به بازار مصرف‎کننده نمی‌شود. در 
واقع، تورم هم ب��رای مصرف‌کنندگان و هم برای تولیدکنندگان محاسبه 
می‌شود. تورم مصرف‌کننده هم��ان نرخی است که هر ماهه توسط مرکز 

آمار ایران اعلام می‌شود و نش��ان می‌دهد که قیمت یک سبد مشخص از 
کالا و خدمات برای خانوارها در زمان خرید چه تغییری نسبت به گذشته 
کرده است. تورم تولید کننده اما به تغییرات قیمت در مبدأ تولید و پشت 
درب‌های کارخانه اشاره دارد. در واقع، این شاخص نشان می‌دهد که کالا و 
خدمات به محض تولید و قبل از آنکه به بازار برسند و تورم مصرف‌کننده 
ب��ه آن اصابت کند، چند درصد تغییر کرده است. از همین روی، می‌تواند 

نماگری از تغییر هزینه‌های تولید هم باشد.
ح��ال جدیدتری��ن گزارش بان��ک مرکزی نش��ان می‌دهد ک��ه تورم 
تولیدکنن��ده ماهان��ه در آذرماه 1403 به 2.8 درص��د رسیده؛ در حالی 
که در آبان ماه 2.4 درصد بوده است. بنابراین تورم تولیدکننده نس��بت 
ب��ه ماه قبل، افزایش یافته و قیمت کالا و خدمات ایجاد شده در آذرماه 
ب��ه محض تولی��د 2.8 درصد افزایش یافته است.  ت��ورم تولیدکننده را 
می‌توان به صورت نقطه به نقطه نیز محاسبه کرد. در این حالت، تغییر 
هزین��ه تولید در هر ماه نس��بت ب��ه همان ماه در س��ال قبل، سنجیده 
می‌ش��ود. این نرخ از 25.3 درصد در آبان ماه به 25.9 درصد در آذرماه 
افزایش یافته است. بنابراین هزینه تولید نس��بت به مدت مش��ابه سال 
قب��ل نیز افزای��ش یافته و سرعت این افزایش نی��ز بالاتر رفته است. در 
مقابل، تورم سالانه تولید، روند نزولی به خود گرفته و با خروج از کانال 

27 درصد اکنون به ایستگاه 26.7 درصدی رسیده است.
تورم بالا در تولید خدمات آموزشی

بررسی‌های بیشتر نش��ان می‌دهد که از میان گروه‌های اصلی، بالاترین 
تورم تولیدکننده ماهانه به »فعالیت‌های اداری و پشتیبانی« اصابت کرده 
است. تورم »فعالیت‌های اداری و پش��تیبانی« در آذرماه 8.6 درصد برآورد 
شده است. در رتبه دوم نیز »آموزش« با تورم 7.3 درصد قرار گرفته است. 
به بیان دیگر، هزینه تولید خدمات آموزشی در آذرماه 7.3 درصد نس��بت 
به آبان افزایش یافته است. در مقابل، کمترین تورم تولیدکننده ماهانه به 
»اطلاعات و ارتباطات« و »بهداشت و مددکاری اجتماعی« اختصاص یافته 
است. تورم ماهانه این دو گروه در کنار »حمل‌ونقل و انبارداری«، کمتر از 

یک درصد برآورد شده است.
همانط��ور که اشاره شد، ت��ورم تولیدکننده در بخ��ش صنعت، یکی از 
شاخص‌ه��ای کلیدی برای ارزیابی تغییرات هزینه‌ه��ای تولید در اقتصاد 
است. این شاخص نش��ان‌دهنده تغییرات قیمت مواد اولیه، انرژی و سایر 
نهاده‌های تولیدی است که صنعتگران و تولیدکنندگان در فرآیند تولید با 
آن مواجه می‌شوند. تورم تولیدکننده بخش صنعت، علاوه بر تأثیرگذاری 
مس��تقیم بر هزینه‌های تولید، می‌تواند زنجیروار به تورم مصرف‌کننده نیز 
منتق��ل شود و هزینه‌های زندگی را برای خانوارها افزایش دهد. به همین 
دلیل به این تورم، »تورم پیش��ران« نیز گفته می‌شود. به عبارت ساده‌تر، 
وقت��ی تورم تولیدکننده در یک بخش اقتصاد همانند صنعت کاهش پیدا 
می‌کن��د، یعنی شتاب افزایش قیم��ت در نهاده‌های بخش صنعت کاهش 
یافت��ه است. همین امر باعث می‌ش��ود که شتاب افزایش قیمت در کالای 
نهایی بخش صنعت نیز کاهش پیدا کرده و فشار افزایش قیمت کمتری به 
مصرف‌کننده نهایی کالا برخورد داشته باشد. به نوعی این تورم، پیشرانی 

برای تورم مصرف‌کننده محصولات بخش صنعت خواهد بود.
بخش صنع��ت به‌عنوان یکی از مهمترین بخش‌ه��ای اقتصادی، شامل 
زیرمجموعه‌هایی نظی��ر صنایع فلزی، شیمیایی، غذای��ی، ماشین‌آلات و 
تجهی��زات است. افزایش هزینه‌های مواد اولی��ه و انرژی که معمولا ناشی 
از نوسان��ات بازار جهانی، تغییرات ن��رخ ارز و یا سیاست‌های داخلی است، 
می‌تواند تأثیر مستقیمی بر قیمت نهایی محصولات صنعتی بگذارد. تورم 
تولیدکننده بخش صنعت می‌تواند به‌عنوان یک هشدار برای سیاستگذاران 
اقتص��ادی عمل کند. افزایش مداوم ای��ن شاخص ممکن است به کاهش 
رقابت‌پذی��ری تولیدکنندگان داخلی و رش��د هزینه‌های مصرف‌کنندگان 
منجر ش��ود. بنابراین مدیریت هزینه‌های تولید از طریق مختلف می‌تواند 
نقش��ی کلی��دی در کاهش فش��ار تورمی ایف��ا کند. البت��ه کاهش تورم 
تولیدکنن��ده بخش صنعت به معنای کاهش قیمت نهاده‌ها در این بخش 
نیست بلکه به معنای کاهش شتاب افزایش قیمت در نهاده‌های این بخش 
است؛ یعنی قیمت نهاده‌ها در این بخش افزایش یافته اما این افزایش کمتر 

از ماه قبل بوده است.
کاهش تورم پیشران صنعت در آبان

نگاه��ی به آمار ت��ورم تولیدکننده بخش صنعت در آبان ماه نیز نش��ان 
می‏دهد که تورم پیش��ران ماهانه و سالانه بخش صنعت در این ماه نسبت 
به ماه قبل، کاهش داشته است. براساس آمارها، تورم پیشران ماهانه بخش 
صنعت در آبان‌ ماه امس��ال به سطح 2.4 درصد رسید که نس��بت به تورم 
ماهان��ه مهر در این بخش، 0.3 واح��د درصد کاهش داشته است. به بیان 
دیگر می‌توان گفت که در آبان‌ ماه امسال، قیمت نهاده‌های بخش صنعت 
به ان��دازه 2.4 درصد افزایش یافته است. همچنین تورم پیش��ران سالانه 
بخ��ش صنعت نیز متحمل کاه��ش شده است. تورم پیش��ران سالانه در 
مهرماه امسال معادل 23.8 درصد بوده که در آبان‌ ماه کاهش پیدا کرده و 
به 23.1 درصد رسیده است. این آمار حاکی از آن است که میانگین قیمت 
نهاده‌های بخش صنعت در 12 ماه منتهی به آبان‌ ماه سال جاری نس��بت 
به میانگین قیمت این نهاده‌ها در مدت مشابه سال گذشته، 23.1 درصد 
افزای��ش پیدا کرده است. البته باید خاطرنش��ان کرد که کاهش آمار تورم 
تولیدکنن��ده سالانه بخش صنعت به معنای کاهش قیمت نهاده‌ها در این 
بخش نیست بلکه به معنای کاهش شتاب افزایش قیمت در نهاده‌های این 
بخش است. به عبارت بهتر، قیمت نهاده‌ها در این بخش افزایش یافته اما 

این افزایش کمتر از مهرماه بوده است.
در میان آمارهای تورم تولیدکننده، تورم پیش��ران نقطه به نقطه بخش 
صنعت، عملکردی متفاوت داشته و با افزایش مواجه شده است. این آمارها 
نش��ان می‌دهد که تورم پیشران نقطه‌ای بخش صنعت از 22.3 درصد در 
مهرم��اه به 25.2 درصد در آبان‌ ماه افزایش پی��دا کرده است. به عبارتی، 
قیمت نهاده‌های بخش صنعت در آبان‌ ماه امسال نسبت به آبان‌ ماه سال 
گذشته بالغ بر 25.2 درصد افزایش پیدا کرده است. انتظار می‌رود با روند 
افزایشی که در تورم تولیدکننده نقطه به نقطه بخش صنعت اتفاق افتاده 
است، تورم سالانه نیز تغییر جهت دهد و در ماه‌های آتی با افزایش روبه‏رو 

شود.

صنعتگران و تولیدکنندگان در آذرماه گران‌تر تولید کردند

قاب پاییزی هزینه تولید

نماگرهای بورسی در سومین روز هفته به روند صعودی خود ادامه دادند 
و نماگر اصلی بورس با رشد 0.14 درصدی به کانال 2 میلیون و 872 هزار 
واح��د و نماگر هم‎وزن با رش��د 1.16 درصدی به کانال 887 هزار واحدی 
رسی��د. در جریان معاملات روز دوشنبه 17 دی ماه، پنجمین روز متوالی 
رش��د شاخص کل بورس ته��ران در حالی به ثبت رسید که رشد شاخص 
هم‎وزن، بیشتر از نماگر اصلی بازار بود. در روزی که شاخص کل بورس با 3 
هزار و 885 واحد افزایش )معادل 0.14 درصد( به سطح 2 میلیون و 872 
هزار واحد رسید، شاخص هم‎وزن نیز 10 هزار و 139 واحد )معادل 1.16 
درصد( افزایش یافت و سطح 887 هزار و 255 واحد را تجربه کرد. فارس 
بیش��ترین تاثیر مثبت را بر شاخص کل بورس داشت اما فولاد و شپنا، اثر 
منفی بر شاخص ایجاد کردند. از نمادهای پرتراکنش نیز می‌توان به وبملت، 
ذوب و شپنا اشاره کرد. در آن سوی بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس 
ای��ران 176 واحد افزایش یافت و به سطح 26 ه��زار و 474 واحد رسید. 
انتخاب و بپاس بیش��ترین تاثیر مثبت را بر شاخص کل فرابورس داشتند 
اما شاوان اثر منفی ایجاد کرد. کربن، خبرنا و خنور نیز از جمله نمادهای 

پرتراکنش فرابورس بودند.
در پایان معاملات روز گذشته، ارزش معاملات خرد به بیش از 13 هزار 
میلیارد تومان رسید که اگرچه با افت 17 درصدی نسبت به روز قبل همراه 
بود، اما ورود 333 میلیارد تومانی پول حقیقی را تجربه کرد. حقیقی‌ها در 
روز دوشنبه، نقش اول بازار بودند و 71 درصد از ارزش خرید و حدود 70 
درص��د از ارزش فروش را به خود اختصاص دادن��د. از سوی دیگر، سرانه 
خری��د حقیقی‌ها در بازار 55.2 میلیون توم��ان و سرانه فروش آنها 47.6 
درصد بود که نش��انگر افزایش قدرت خریدارها نسبت به روز یکشنبه بود. 

76 درص��د نمادها مثبت بودند و 24 درص��د مابقی منفی معامله شدند. 
همچنین نمادهای وبملت، فولاد و شپنا بیش��ترین خروج پول حقیقی را 
تجربه کردند و بیشترین ورود نقدینگی به نمادهای فارس، خنور و وپارس، 

تعلق داشت.
ب��ورس تهران در حالی معاملات سومین روز از سومین هفته دی ماه را 
پشت سر گذاشت که کارشناسان انتظار بازاری متعادل را داشتند. در حالی 
که بازار سرمایه در روز یکشنبه با رشد شاخص‌ها و افزایش تقاضا در برخی 
گروه‌ها همراه ب��ود، افزایش عرضه در نمادهای پرتراکنش و اخبار مربوط 
به برنامه‌های ایران‌خودرو ب��رای افزایش سرمایه، شرایط متعادلی را برای 
معام�الت دوشنبه رقم زد. شاخ��ص کل و شاخص هم‎وزن بورس طی دو 
روز ابتدایی هفته حوالی 3 درصد رشد کردند و روز دوشنبه هم به ترتیب 
ب��ا رشد 0.14 درصد به کانال 2 میلی��ون و 872 هزار واحد و رشد 1.16 
درص��د به کانال 887 هزار واحدی رسیدند. از طرفی سهامداران همچنان 
در انتظار بازگشایی نمادهای پتروشیمی هستند که می‌تواند بر روند بازار 
تأثیرگذار باشد. همچنین برخی از سهم‌هایی که در رشدهای گذشته بازار 

عقب مانده بودند، همچنان مورد توجه خریداران قرار دارند.
»محمدامی��ن فرجادفر«، فعال ب��ازار سرمایه درخص��وص روند بازار به 
»اکوای��ران« توضیح داد: »از مهمترین اخبار تأثیرگذار جاری بازار سرمایه 
می‎ت��وان از تصمیم استراتژیک و شجاعانه حذف رانت ارزی توسط وزارت 
امور اقتصادی و دارایی صحبت کنیم که این تصمیم باعث رونق معاملات 
سهام بازار سرمایه و افزایش سودآوری شرکت‎ها شد. در واقع، فاصله بین 
نرخ ارز دستوری و نرخ بازار آزاد که قبل از این، نصیب دلالان و واسطه‎های 
دارای رانت می‎شد، با تصمیم مهم وزارت اقتصاد به خود شرکت‎ها برگشت 

داده می‎شود تا به چرخه تولید برگردند. در معاملات روز دوشنبه، حقیقی‎ها 
به بازار سهام 430 میلی��ارد تومان نقدینگی وارد کردند و از صندوق‎های 
درآمد ثابت 500 میلیارد تومان پول خارج شد.« به گفته »فرجادفر«؛ »از 
صندوق‎های طلا هم 48 میلیارد تومان خروج سرمایه حقیقی اتفاق افتاده 
است و در پایان معاملات، ارزش صفوف خرید به بیش از 4 همت رسید که 
می‎توان نتیجه گرفت، روند معاملات سه‎شنبه متعادل رو به مثبت باشد.«

بازار سرمایه از روز دوم آبان ماه، روند صعودی به خود گرفته و رکوردهای 
جدی��دی را به ثبت رسانده است؛ تا جایی ک��ه در این مدت شاخص کل 
بورس حدود 40 درصد رشد کرد که بیشترین میزان بازدهی را در مقایسه 
با بازارهای رقیب )ارز، سکه و طلا( داشت. در روز یکش��نبه )27 آبان ماه( 
ب��ازار سرمایه پ��س از حدود چهار ماه کان��ال 2.2 میلیون واحدی را پس 
گرفت و در روز یکشنبه چهارم آذرماه از مرز 2.3 میلیون واحد عبور کرد. 
در روز سه‌شنبه )شش��م آذرماه( پس از حدود 19 ماه کانال 2.4 میلیون 
واحد را پس گرفت و همچنین در روز 14 آذرماه برای نخس��تین بار وارد 
کان��ال 2.5 میلیون واحد شد و پ��س از آن رکوردهای جدیدی را به ثبت 
رساند؛ به طوری که در روز 24 آذرماه به کانال 2.6 میلیون رسید، در روز 
یکم دی ماه کانال 2.7 میلیون واحد را فتح کرد و روز چهارم دی ماه نیز 
وارد مح��دوده 2.8 میلیون واحد شد. برخ��ی از کارشناسان و تحلیلگران 
معتقدند بازار سرمایه به لحاظ بنیادی، شرایط مطلوبی دارد اما متغیرهای 
سیاس��ی، کمبود نقدینگی، عدم اعتماد سهامداران و فعالیت نوسان‌گیری 
تاکن��ون باعث شده است تا بازار نتواند آنطور که باید و شاید رشد کند. با 
این حال، بورس تهران در هفته‌های اخیر، رکوردهای بسیاری را شکسته و 

برای اولین بار وارد کانال تاریخی 2.8 میلیون واحد شده است.

نمادهای کوچک از شاخص‎سازان جلو زدند

استقبال سهامداران از سهم‎های کوچک

اخبــــــار

در ۹ ماهه ابتدای امسال
بیش از ۳۵ همت وام فرزندآوری داده شد

شبکه بانکی کش��ور طی ۹ ماهه امس��ال بی��ش از ۴۳۱ هزار فقره 
تسهیلات فرزندآوری به ارزش ۳۵.۶ همت پرداخت کرده است. شبکه 
بانکی کش��ور از ابتدای سال جاری تا پایان آذرماه، ۴۳۱ هزار و ۴۹۵ 
فقره تسهیلات تسهیلات قرض‌الحسنه فرزندآوری به ارزش ۳۵ هزار و 
۶۲۸ میلیارد تومان )۳۵.۶ همت( پرداخت کرده است. همچنین ۴۰۹ 
هزار و ۷۸ نفر دیگر تا پایان آذرماه در صف انتظار دریافت تس��هیلات 
فرزندآوری قرار دارند. براساس آمارهای بانک مرکزی، بانک‌های ملت 
با پرداخت ۸۶ هزار و ۳۸ فقره تس��هیلات قرض‌الحس��نه فرزندآوری 
ب��ه ارزش ۷.۲ همت، بانک تجارت با پرداخ��ت ۶۰ هزار و ۲۲۵ فقره 
تس��هیلات به ارزش ۴.۹ همت، بانک ص��ادرات با پرداخت ۵۶ هزار و 
۳۴۳ فقره به ارزش ۴.۶ همت، بانک ملی ایران با پرداخت ۵۱ هزار و 
۶۴۴ فقره تسهیلات قرض‌الحس��نه فرزندآوری به ارزش ۴.۲ همت و 
بانک رفاه کارگران با پرداخت ۲۷ هزار و ۷۳۲ فقره تسهیلات به ارزش 
۲.۲ همت در جایگاه اول تا پنجم پرداخت تس��هیلات قرض‌الحس��نه 
فرزن��دآوری از س��وی شبکه بانکی کش��ور طی ۹ ماهه امس��ال قرار 
دارند. همچنین بانک‌های کشاورزی با پرداخت ۲۰ هزار و ۹۸۰ فقره 
تس��هیلات قرض‌الحسنه فرزندآوری به ارزش ۱.۸ همت، بانک سپه با 
پرداخت ۲۰ هزار و ۲۸۳ فقره به ارزش ۱.۶ همت، بانک قرض‌الحسنه 
مهر ایران با پرداخت ۱۵ هزار و ۲۸۷ فقره به ارزش ۱.۲ همت، پست 
بانک ایران با پرداخت ۱۳ هزار و ۱۸۲ فقره تس��هیلات به ارزش ۱.۱ 
همت و بانک شهر با پرداخت ۱۳ هزار و ۵۱۴ فقره به ارزش یک هزار 
و ۹۰ میلیارد تومان )۱.۰۹ همت( در جایگاه شش��م تا دهم پرداخت 
تسهیلات قرض‌الحسنه فرزندآوری از سوی شبکه بانکی کشور طی ۹ 

ماهه امسال قرار دارند.
در مدت ۹ ماهه ابتدای امسال، 10 بانک مذکور رقمی نزدیک به ۳۰ 
همت تسهیلات قرض‌الحسنه فرزندآوری را پرداخت کرده و ۱۹ بانک 
و موسسه اعتباری باقی مانده دیگر در مجموع نزدیک به پنج همت از 

پرداخت تسهیلات مذکور را برعهده داشتند.

قطار گردشگری تهران به کاشان راه افتاد
جزییات فعالیت قطارهای گردشگری

توج��ه به قطارهای گردشگ��ری افزایش پیدا ک��رده و بعد از قطار 
گردشگری تهران به شیرگ��اه، حالا قطار گردشگری تهران به کاشان 
آغاز به کار کرده و آنطور که مدیرکل برنامه‌ریزی و نظارت بر خدمات 
مس��افری راه‌آهن می‌گوید، این شرک��ت بنا دارد قطارهای دیگری در 
سایر مسیرها راه‌اندازی کند. قطار گردشگری، نوعی خدمات حمل‌ونقل 
ریلی به حس��اب می‌آیند که به منظور ارائه تجربه‌های گردشگری به 
مسافران طراحی شده‌اند و خدماتی از جمله عبور از مسیرهای زیبا و 
دیدنی، برنامه‌های تفریحی،‌ خدمات رفاهی، راهنمایی‌های حرفه‌ای و 
توقف در مس��یر را ارائه می‌دهند. هدف در این قطارها صرفا رساندن 
مس��افر به مقصد نیس��ت، بلکه بهره‌مندی از مس��یر نی��ز از اهمیت 
بسیاری برخوردار است. »محسن طباطبایی«، مدیرکل برنامه‌ریزی و 
نظارت بر خدمات مس��افری راه‌آهن در تشریح قطارهای گردشگری 
به »ایس��نا« توضیح داد: در قطارهای گردشگری، مسافر داخل قطار 
از خدم��ات گردشگری بهره‌مند می‌شود؛ مانند قطار مس��یر تهران به 
شیرگاه که در بین راه توقف‌گاه‌هایی است، مس��یر بکر بوده و جاده‌ای 
نیز در مسیر وجود ندارد. مسافران از امکانات مسیر استفاده می‌کنند 
و داخ��ل قط��ار هم توضیحاتی در مورد اماکن داده می‌شود و مس��یر 
هم جذابیت گردشگری دارد. اولین قطار گردشگری تهران به کاشان 
اخیرا راه‌اندازی شده است. این قطار تا کاشان توقفی ندارد و در مسیر، 
خدم��ات خاصی ارائه می‌شود. پ��س از آن ترکیب ریل و جاده خواهد 
بود؛ یعنی اتوبوس‌هایی در انتهای مسیر وجود دارد که مسافران را به 
اماکن تاریخی برده و پس از بازدید از آنها، مسافران مجددا با قطار به 
تهران بازمی‌گردند. این اقدام باعث می‌شود تعداد زیادی خودرو سواری 
از این مس��یر حذف و سفر ایمنی برای مس��افران فراهم شود. ضمن 

اینکه مسافران از خدمات گردشگری استفاده خواهند کرد.
به گفته وی، راه‌آهن بن��ا دارد قطارهای گردشگری را توسعه دهد. 
شروع این کار حدود دو ماه پیش با قطار تهران - شیرگاه آغاز شد که 
مستمر هر دو هفته یکبار تکرار می‌شود. قطار تهران - کاشان نیز هر 
دو هفت��ه یکبار انجام خواهد شد. قصد داریم در مناسبت‌های خاص، 
مس��یرهای جدید راه‌اندازی کنیم. قطارهایی در حال بررسی هستند 
ولی هنوز نهایی نشده‌اند. در حال رایزنی با پیمانکاران در این خصوص 
هستیم. بنا داریم با کمترین هزینه این خدمات را به مردم ارائه دهیم 
و قیمت پایه و قیمت بلیت برابر سایر قطارها در این مسیر است. هزینه 

همه خدمات تور نیز روی بلیت حساب شده است.
او از راه‌ان��دازی گردشگ��ری مثل��ث طلایی، خبر داد و ب��ا اشاره به 
اینکه قص��د داریم گردشگری مثلث طلایی را از بهمن‌ماه اجرا کنیم، 
گف��ت: مثلث طلایی در واقع شهرهای اصفهان، شیراز و یزد هس��تند 
ک��ه امکانات گردشگری خوبی دارند و قبلا تجربه آن را نیز داشته‌ایم 
و پیگیر آن نیز هس��تیم که بتوانیم مس��یرهایی را راه‌اندازی کنیم تا 
مس��افران از آن استفاده کنند. یعنی قط��ار در یک سفر چند روزه از 
تهران ابتدا وارد اصفهان، سپس شیراز و بعد یزد می‌شود و در نهایت 
ب��ه تهران بازمی‌گردد. امیدوارم برای بهمن‌ماه اولین قطار را راه‌اندازی 
کنی��م و اگر استقبال شد قطارهای بعدی نیز اضافه می‌شود. در حال 
حاضر در مس��یرهای تهران - شیراز، تهران - اصفهان و تهران - یزد 

قطار داریم ولی این‌گونه که قطاری به صورت تور باشد وجود ندارد.
مدیرکل برنامه‌ریزی و نظارت بر خدمات مس��افری شرکت راه‌آهن 
در پاسخ به این سؤال که آیا قطار و بلیت به اندازه کافی وجود دارد یا 
خیر؟، گفت: به محض اینکه قطار گردشگری آماده می‌شود از طریق 
سامان��ه ۵۱۴۹ و اطلاع‌رسانی، سایت باز شده و خرید انجام می‌شود. 
قطعا در حوزه عرضه بلیت گردشگری و بین‌شهری کمبودهایی وجود 
دارد و به اندازه‌ایی که تقاضا داریم نمی‌توانیم عرضه کنیم. در حقیقت 
بای��د بتوانیم با زیرساخت‌های موجود سروی��س دهیم. شاید ناوگانی 
اضافه نش��ده باشد ولی با تلاش همک��اران در راه‌آهن و خواسته‌هایی 
مبنی بر افزایش بهره‌وری، زیرساخت‌هایی را درست کردیم و بنا داریم 
این اتفاق ادامه یابد. قیمت بلیت‌ها نیز مصوب است و سیستم فروش 

بلیت همیشه یکپارچه بوده و راه‌آهن بر آن نظارت می‌کند.
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عقب‎نشینی نفت از اوج قیمت 3 ماهه
هر بشکه نفت برنت 76 دلار شد

قیمت نفت در معاملات روز دوشنبه بازار آسیا که دلار افزایش یافت 
و بازار منتظر انتشار آمارهای اقتصادی مهم آمریکا بود، کاهش یافت. 
بهای معاملات نفت برنت ب��ا ۲۱ سنت معادل ۰.۳ درصد کاهش، به 
۷۶ دلار و ۳۰ سنت در هر بشکه رسید. بهای معاملات وست تگزاس 
اینترمدیت آمریک��ا با ۱۹ سنت معادل ۰.۳ درصد کاهش، ۷۳ دلار و 
۷۷ سنت در هر بشکه معامله شد. پریانکا ساچدوا، تحلیلگر ارشد بازار 
در شرکت »فیلیپ نووآ« در گزارشی نوشت: نفت با امید به تقاضای رو 
به رشد پس از هوای سردتر در نیمکره شمالی و اقدامات محرک مالی 
بیشتر چین برای تحرک بخش��یدن به اقتصاد کم‎رمق این کشور، به 
مدت پنج روز معامله متوالی افزایش یافته بود. با این حال، قوی شدن 

دلار، در مرکز توجه سرمایه‌گذاران قرار گرفته است.
دلار در معام�الت روز دوشنبه، نزدیک ب��ه اوج دو ساله ماند. دلار 
قوی‌تر، خرید کالاه��ای قیمت‌گذاری شده به این ارز مانند نفت خام 
را برای خریداران غیرآمریکایی، گران‌تر می‌کند. سرمایه‌گذاران منتظر 
اخبار اقتصادی برای نشانه‌های بیشتر درباره دورنمای نرخ بهره فدرال 
رزرو آمریکا و مصرف انرژی هس��تند. جزییات نشست سیاست پولی 
بانک مرکزی آمریکا قرار است روز چهارشنبه و گزارش اشتغال دسامبر 
در روز جمع��ه، منتش��ر خواهد شد. عامل دیگری ک��ه بر فضای بازار 
تاثیرگذاشت، چش��م‏انداز تحریم‌های نفتی بیشتر بود.  به گفته منابع 
آگاه، دولت بایدن قصد دارد تحریم‌های بیشتری را علیه روسیه بر سر 
جن��گ در اوکراین، وضع کند و با اقدام علیه نفتکش‌های حامل نفت 

روسیه، درآمد نفتی این کشور را هدف گرفته است.
براساس نظرسنجی ماهانه رویترز، نفت در سال ۲۰۲۵، تحت تاثیر 
تقاضای ضعیف چین و رشد عرضه جهانی که تلاش‌های اوپک پلاس 
برای تقویت بازار را تضعیف می‌کند، احتمالا در حدود ۷۰ دلار در هر 
بشکه معامله خواهد شد. گزارش روز جمعه بیکرهیوز نشان داد تعداد 
دکل‌های حفاری نفت آمریکا در هفته گذشته، یک حلقه کاهش یافت 
و ب��ه ۴۸۲ حلقه رسید. با این حال، بازار جهانی نفت در معرض مازاد 
عرض��ه در سال جاری قرار دارد زی��را پیش‌بینی می‌شود رشد عرضه 

غیراوپک، از رشد تقاضا برای نفت فراتر خواهد رفت.

تولید روزانه بیش از 872 میلیون مترمکعب گاز
رشد 20 درصدی مصرف گاز بخش خانگی

سخنگ��وی شرکت ملی گاز ای��ران از رشد 20 درصدی مصرف گاز 
در بخش خانگی و تجاری، خبر داد و گفت مصرف گاز بخش خانگی، 
تجاری و صنایع جزء در روز یکش��نبه ۲۰ درصد نسبت به روز مشابه 
پارسال افزایش داشته است. »سیدحس��ن موسوی« با اشاره به اینکه 
مص��رف گاز در بخش خانگی، تجاری و صنایع جزء در روز یکش��نبه 
)۱۶ دی( ۲۰ درص��د نس��بت به روز مش��ابه پارس��ال افزایش داشته 
است، توضیح داد: ۶۴۳ میلیون مترمکعب گاز به این بخش اختصاص 
یافت��ه است. در این روز ۸۷۱ میلیون مترمکعب گاز شیرین به شبکه 
سراس��ری تحویل شد که ۷۴ درصد آن سهم بخش خانگی، تجاری و 

صنایع جزء بود.
همچنین مدیرعامل شرکت مل��ی گاز ایران از تولید روزانه بیش از 
۸۷۲ میلی��ون مترمکعب گ��از در ایران خبر داد و ب��ا تأکید بر اینکه 
از ابت��دای دولت چهاردهم تاکنون چهار مرتبه رک��ورد تولید گاز در 
کشور شکسته شده است، گفت: هم‌اکنون روزانه بیش از ۸۷۲ میلیون 
مترمکع��ب گاز تولید و به شبکه تزریق می‌ش��ود. »سعید توکلی« با 
تشریح تاریخچه مختصری از شکل‌گیری صنعت گاز در کشور، توضیح 
داد: دلیل اینکه گاز را پیشران توسعه و همین‌طور عامل امنیت‌آفرین 
در کشور می‌دانیم، این است که رویکرد ما نسبت به گاز از بعد انقلاب 
اسلام��ی و به‌ویژه بعد از جنگ تحمیلی این بوده است که گاز عاملی 
برای رشد اقتصادی کشور به حساب می‌آید و منجر به رونق زندگی و 
توسعه کشور شده و امنیت و آسایش را به ارمغان آورده است. همین 
رویکرد سبب شد تا با هدف گس��ترش عدالت و افزایش درآمد ارزی 
کشور استفاده از گاز در بخش‌های مختلف کشور جایگزین نفت شود.

مدیرعام��ل شرکت ملی گاز ایران با تأکید بر اینکه از ابتدای دولت 
چهاردهم تاکنون چهار مرتبه رکورد تولید گاز در کشور شکسته شده 
است، تصریح کرد: هم‌اکنون روزانه بیش از ۸۷۲ میلیون مترمکعب گاز 
تولی��د و به شبکه تزریق می‌شود و این در حالی است که با همفکری 
و تصمیم‌های مدیریتی و کارشناسی در بس��یاری از بخش‌های شبکه 
برای م��دت مدی��دی بالاتر از ظرفی��ت موجود تأسیس��ات در حال 

بهره‌برداری و خدمات‌رسانی هستیم.
وی همچنین با اشاره به موضوع ناترازی گاز گفت: در همه جای دنیا 
در دوره سرد سال آرایش مصرف به نفع بخش خانگی تغییر می‌کند و 
بخش‌هایی مثل صنعت و نیروگاه‌ها که قابلیت مصرف سوخت دوم یا 

جایگزین را دارند باید این انعطاف را به خرج بدهند.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: آخرین آمارهای بیمه مرک��زی از رشد ۷ درصدی صدور 
بیمه‎نامه‌ه��ا، رشد ۵۹ درص��دی حق بیمه تولیدی و رش��د ۵۷ درصدی 
خس��ارات پرداختی در ۹ ماهه ابتدای امسال حکایت دارد. آنطور که بیمه 
مرک��زی از عملکرد بازار بیمه در ۹ ماهه ابتدای سال ۱۴۰۳ گزارش داده، 
حدود ۵۹.۷ میلیون فقره بیمه‎نامه به ارزش نزدیک به ۳۲۵ هزار میلیارد 
تومان در این مدت صادر شد که بیمه درمان، شخص ثالث، زندگی )عمر( 
و بیم��ه بدنه اتومبیل به ترتیب به عنوان برتری��ن رشته های بیمه‎ای در 
ح��ق بیمه تولیدی شناخته شدند. بی��ش از ۵۹.۷ میلیون فقره بیمه‎نامه 
به ارزش ۳۲۴.۸ هزار میلیارد تومان در ۹ ماهه ابتدای امس��ال صادر شده 
ک��ه حکایت از رشد ۵۹.۳ درصدی در حق بیم��ه تولیدی و ۲۱ درصدی 
در تع��داد خس��ارات پرداختی طی این بازه زمان��ی دارد. صدور حدود 60 
میلی��ون بیمه نامه در ۹ ماهه ابتدای امس��ال همچنی��ن حاکی از رشد 7 
درصدی نسبت به ۹ ماهه سال گذشته است. همچنین حق بیمه تولیدی 
یا ارزش این بیمه‎نامه‌ه��ا در مجموع ۳۲۴.۸  همت )هزار میلیارد تومان( 
برآورد شده است که نس��بت به مدت مشابه در سال گذشته ۵۹.۳ درصد 
رش��د داشته است. از سوی دیگر، تعداد خس��ارت پرداختی در این مدت 
۶۴.۶ میلی��ون مورد به ارزش ۱۶۷.۶ همت بوده است که ۲۱ درصد رشد 
در تعداد خسارات و ۵۷.۱ درصد رشد در ارزش خسارت را نسبت به مدت 
مش��ابه سال ۱۴۰۲ نشان می‌دهد. نسبت خسارات در این مدت نیز ۵۱.۶ 
درص��د بوده که در قیاس با ۹ ماهه ابتدای سال گذشته، ۰.۷ واحد درصد 

کاهش داشته است.
در ۹ ماهه ابتدای سال ۱۴۰۳ همچنین بیش از 5میلیون بیمه‎نامه عمر 
)یا زندگی( به ارزش ۶۴ هزار میلیارد تومان صادر شده که نشان از رشد ۶۴ 
درصدی نسبت به مدت مشابه سال قبل دارد. با این حال، سهم این رشته 
بیمه نسبت به سال گذشته از کل صنعت بیمه، تغییری نداشته و 7میلیون 

و ۲۳۵ هزار و ۶۳۳ نفر دارای بیمه عمر و زندگی هستند.
شاخه‎های مختلف بیمه عمر و زندگی

بیم��ه عم��ر و زندگی، یکی از محصولات صنعت و ب��ازار بیمه است که 
بیمه‌گ��زاران یا به اصطلاحی مردم جامعه آن را به عنوان یک پش��تیبان 
مالی ب��رای آینده خود لح��اظ می‌کنند. از بیمه عمر ب��ا عناوین دیگری 
مانند بیمه آتیه، بیم��ه زندگی و بیمه آینده‌ساز نیز یاد می‌شود و معمولا 
کارشناسان اقتصادی به ویژه در حوزه بیمه، میزان سهم بیمه عمر و زندگی 
را یک��ی از مولفه‌های سنجش سطح رفاه جوامع و کش��ورها می‌دانند. به 
گزارش »ایس��نا«، رشته بیمه عمر و زندگی، شاخه‌های مختلفی از جمله 
بیمه‌های تمام عمر، بیمه عمر زمانی، بیمه پس‎انداز، بیمه مستمری، بیمه 
بازنشس��تگی و بیمه عمر گروهی را شامل می‌ش��ود که هر کدام ماهیت 
مختلف��ی را در بر دارند؛ برای مثال، بیمه عمر زمانی، نوعی از بیمه نامه‌ها 
اس��ت که خطرات ناشی از فوت بیمه ش��ده را تحت پوشش قرار می‌دهد. 
ح��ق بیمه این نوع بیمه‎نامه براس��اس شرایط سنی و میزان سرمایه فوت 
درخواست��ی تعیین می‌شود. در بیمه تم��ام عمر، مدت بیمه‎نامه نامحدود 
است. بیمه تمام عمر در واقع یک ارثیه برای بازماندگان بعد از فوت شخص 

به حساب می‌آید.
شرکت‌های بیم��ه‌ای در زمان‌ گزینش‌ بیمه‌گ��ذاران‌ و ارائه محصولات 

بیم��ه‌ای مورد تقاض��ا، عوامل‌ متعددی را ب��رای تعیین‌ حق‌ بیمه‌ مناسب‌ 
وضعی��ت‌ سنی و سلامت‌ بیمه‌گذار در نظ��ر می‌گیرند. عواملی مانند سن 
افراد، جنس��یت، وضعیت سلامت، شغ��ل و حرفه از مهمترین مولفه‌هایی 
اس��ت که در محاسبه بیمه عم��ر و زندگی اشخاص مد نظر قرار می‌گیرد. 
برای مث��ال در بیمه‌های عمر، سن‌ بیمه‌گذار عامل‌ اصلی تعیین‌ نرخ‌ حق‌ 
بیم��ه‌ به‌ شمار می‌رود و ب��ه‌ همین‌ دلیل‌ تعرفه‌های ح��ق‌ بیمه ‌با کاربرد 
جدول‌ مرگ‌ و میر، هزینه‌های بیمه‌گر و نرخ‌ سود حاصل‌ از سرمایه‌گذاری 
تنظیم‌ می‌شود. در طرف دیگر و از آنجایی که به طور معمول، زنان‌ از عمر 
طولانی‌تری برخوردار بوده و متوسط طول‌ عمرشان‌ از مردان، بیشتر است. 
بدین‌ جهت‌ در شرکت‌هایی بیمه‌ تعرفه‌های بیمه‌ای نیز برحسب‌ مردان‌ و 
زنان‌ تهیه‌ می‌شود که‌ این‌ جداول‌ در زمان‌ محاسبه‌ حق‌ بیمه‌ کاربرد دارد. 
همچنین طول عمر یک ام��ر موروثی است و بعضی از بیماری‌ها موروثی 
هستند و به‌ همین‌ دلیل‌ علت‌ مرگ‌ والدین‌ یا سایر اعضای خانواده، عامل‌ 
تعیین‌‎کننده‌ محسوب‌ می‌شود. علاوه بر این، در کشورهایی که‌ شرکت‌هایی 
بیم��ه، بیمه‌های عمر گروهی و صنعتی را در بازار عرضه‌ می‌کنند، شغل‌ و 
حرفه‌ بیمه‌گذاران‌ یکی از مهمترین‌ عوامل‌ ارزیابی خطر محسوب‌ می‌شود؛ 
چراکه بس��یاری از مش��اغل )مانند معادن(،‌ اثرات ‌نامطلوبی را به‌ مرور بر 

زندگی بیمه‌گذاران‌ بر جای می‌گذارند.
سهم ۱۴ درصدی بیمه عمر در سال ۱۴۰۲

براساس داده‌ه��ای بیمه مرکزی، در سال گذشت��ه ۷۹.۸ میلیون فقره 
بیمه‏نام��ه به ارزش ۲۷۹ همت )هزار میلیارد توم��ان( صادر شد که رشد 
۵۹ درص��دی در ح��ق بیمه تولیدی و رش��د ۷.۴ درص��دی را در میزان 
بیمه‎نامه‌های صادرشده، نش��ان می‌دهد. از این تع��داد، 7 میلیون و ۲۳۵ 
ه��زار و ۶۳۳ فقره بیمه‎نامه عمر و زندگی صادر شد که ارزش آن به ۳۹.۱ 
هم��ت رسید. بر این اساس سهم بیمه عمر و زندگی از کل صنعت و بازار 
بیم��ه در سال گذشته، ۱۴ درصد از کل حق بیمه تولیدی بود که نش��ان 
از کاهش ۲.۳ درصدی در تعداد بیمه‎نامه‌های صادر شده عمر و زندگی و 

افزایش ۵۸.۳ درصدی از حق بیمه تولیدی در این رشته بیمه دارد.
همچنین براساس داده‌های بیمه مرکزی در ۹ ماهه ابتدای امسال، در 
مجم��وع ۵۹ میلیون و ۷۳۰ هزار بیمه‎نامه به ارزش ۳۲۴.۸ همت صادر 
شده که نش��ان از رشد ۵۹.۳ درصدی در حق بیمه تولیدی و رشد ۶.۹ 
درصدی در تعداد بیمه‎نامه‌های صادر شده دارد. در این مدت 5 میلیون 
و ۲۰۴ ه��زار و ۸۷۱ فقره بیمه‎نامه عمر و زندگی به ارزش ۶۴.۶ همت 
صادر شده است که حالی از رشد ۶۴ درصدی در حق بیمه تولیدی این 

رشت��ه بیمه و رشد ۳.۷ درصدی در تع��داد بیمه‎نامه‎های عمر و زندگی 
ص��ادر شده در قیاس با ۹ ماهه ابتدای س��ال ۱۴۰۲ دارد. براساس این 
آم��ار رشته بیمه عمر و زندگی در ۹ ماهه امس��ال سهم ۱۴.۸ درصدی 
از کل ح��ق بیم��ه تولیدی را ب��ه خود اختص��اص داده است. همچنین 
سهم ۷.۸ درصدی از تعداد کل بیمه‎نامه‎های صادر شده از ابتدای سال 
ج��اری تا پایان آذرم��اه به این رشته بیمه تعل��ق دارد. علاوه بر این، تا 
پایان آذرماه امس��ال، 2میلیون و ۳۵۶ هزار و ۹۰۰ فقره خس��ارت بیمه 
عمر و زندگی به ارزش ۱۸.۶ همت، پرداخت شده که بیانگر رشد ۱۰۰ 
درصدی در ارزش پرداخت خس��ارات و رش��د ۴۵.۳ درصدی در تعداد 
خس��ارات این نوع بیمه است. به عبارت دیگر، رشته بیمه عمر و زندگی 
سهمی ۱۱.۱ درصدی از کل خسارت پرداختی صنعت بیمه طی ۹ ماهه 

امسال داشته است.
بیمه عمر و زندگی نیازمند توسعه

بررس��ی عملکرد رشته بیمه عمر و زندگ��ی در سال ۱۴۰۲ و همچنین 
در ۹ ماهه امس��ال، نش��ان می‌دهد که سهم این رشته بیمه از کل صنعت 
بیمه کش��ور در محدوده ۱۴ درصد قرار دارد و افزایش حق بیمه بیش از 
آنکه به نش��ان از افزای��ش سرمایه‎گذاری در این ن��وع رشته بیمه، داشته 
باشد، ریشه در تورم و افزایش قیمت تمام شده این محصول بیمه‌ای دارد. 
»عبدالناصر همتی« سکاندار وزارت امور اقتصادی و دارایی، چندی پیش 
در مراسم معارفه رئیس کل بیمه مرکزی به موضوع بیمه عمر اشاره کرد 
و گفت: »شرایط اقتصادی امروز صنعت بیمه کشور را هم تحت تاثیر قرار 
داده است. تحریم‌های اقتصادی شرایط خاصی را برای صنعت بیمه و بازار 
بیمه کش��ور خلق کرده‌اند. در این شرایط طبیعی است که جامعه نتواند 
بیمه‌های��ی مانند عمر و زندگی را برای خود تامین کند؛ بنابراین به خاطر 
مش��کلات اقتصادی و پیامدهای آن سهم بیمه‌های عمر و زندگی از سبد 
بیم��ه و حق بیمه تولیدی مطلوب نیس��ت.« همچنین »پرویز خوشکلام 
خس��روشاهی«، رئیس کل بیمه مرکزی ایران نیز با اشاره به لزوم افزایش 
سهم بیمه عمر در رشته‌های بیمه‌ای گفت: »امروز نیازمند افزایش جذابیت 
برای بیمه عمر و زندگی هستیم و در این رابطه بیمه مرکزی باید آگاهی 
بیمه‎گذاران به صورت بالفعل و بالقوه را افزایش دهد. با این حال، ذکر این 
نکته، خالی از لطف نیس��ت که در صورت بالاب��ودن شاخص‌های تورمی 
و کاهش قدرت خرید و سرمایه‌گ��ذاری افراد، نمی‌توانیم شاهد افزایش و 
نقش بیمه‌های عمر و زندگ��ی در سبد سرمایه‎گذاری‌های بیمه‌ای خانوار 

در کشور باشیم.«

7 میلیون ایرانی، بیمه عمر و زندگی دارند

کارنامه 9 ماهه صنعت بیمه
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اخبار

در راستای تحقق اهداف کنگره شهدای استان البرز؛
یادواره شهدای خانواده سازمان فرهنگی شهرداری کرج برگزار می شود

کرج- خبرنگار فرصت امروز: معاون شهردار و رئیس سازمان 
فرهنگی، اجتماعی و ورزشــی شــهرداری کرج، از برگزاری اولین 

یادواره شهدای خانواده سازمان فرهنگی شهرداری کرج خبر داد.
امیر اشتری با اشاره به اهمیت زنده نگه داشتن یاد و نام شهدای 
والامقام ایران عزیز اســامی به ویژه اســتان ســرافراز البرز، اظهار 
کرد: ایران کوچک و شــهر کرج شهدای عظیم الشان و با افتخاری 
را به انقاب اسامی تقدیم کرده اســت و از روزهای دفاع مقدس 
تا روزهای ســخت مبارزه در جبهه مقاومت و دفــاع از حرم اهل 
بیت)س(، همیشــه در خط مقدم دفاع از کیان کشــورمان بوده و 

می بایســت گرامیداشت یاد شهدا در اولویت برنامه ها و فعالیت های دســتگاه های فرهنگی و اجرایی شهر و استان باشد. وی 
افزود: در همین راستا و با توجه به برنامه ریزی صورت گرفته درخصوص برگزاری کنگره شهدای استان البرز، سازمان فرهنگی، 
اجتماعی و ورزشی شهرداری کرج به جهت تحقق هرچه بهتر این کنگره، اقدام به برگزاری مراسم بزرگ یادواره شهدای خانواده 
سازمان فرهنگی در روز دوشنبه ۱۷ دی ماه ساعت ۱۴ در مجموعه فرهنگی میاد شهرداری کرج کرده است که می تواند گام 
تأثیرگذاری در روند شــکل گیری کنگره شهدای استان البرز باشد و یکی از شاخصه های مؤثر آن قلمداد شود. رئیس سازمان 
فرهنگی، اجتماعی و ورزشــی شــهرداری کرج بیان داشت: حضور سردار اسدالله ناصح از فرماندهان جنگ تحمیلی به عنوان 
سخنران، مداحی حاج رحمان نوازانی از مادحین البرز و اجرای علی کمالی خواننده آیینی استان البرز و همچنین حمیدرضا 
عسگری به عنوان مجری مراسم و آیین تجلیل از خانواده های شهدا، از بخش های متنوع مراسم یادواره شهدای خانواده سازمان 
فرهنگی شهرداری کرج خواهد بود. اشتری ضمن دعوت از تمامی البرزی های عزیز جهت حضور در این مراسم، گفت: یادواره 
شهدای خانواده سازمان فرهنگی با حضور ۱۶ خانواده شهید )که بیشتر فرزندان آن ها از پرسنل شاغل در سازمان هستند( و 
همچنین عموم شهروندان و مدیران و مسئولین شهری و استانی برگزار می شود که امیدواریم این برنامه، آغاز اتفاقات بزرگ و 

برگزاری مراسم های ویژه دیگری در راستای تکریم خانواده های شهدا باشد.

فرمانده انتظامی استان مرکزی خبرداد:
کشف بیش از چهارهزار کیلوگرم انواع مواد مخدر در استان مرکزی

اراک- فرناز امیدی:  فرمانده انتظامی استان از کشف چهار هزار 
و ۴۵۶ کیلوگرم انواع مواد مخدر در عملیات های پلیس استان در ۹ 
ماهه نخست سال جاری خبر داد.  سردار هادی رفیعی کیا در این 
باره گفت:  در این عملیات ها پنج هزار و ۱۴۸ معتاد و ۱۷۴ قاچاقچی،  
یک هزار و ۹۳۰ خرده فروش مواد مخدر دســتگیر و ۲۷ باند مواد 
مخدر منهدم شد. وی ادامه داد: یکی از مهمترین برنامه ریزی های 
عملیاتی پلیس اســتان،  بازنگری طرح های مبارزه با مواد مخدر و 
بهره گیــری از آخرین دســتاوردهای علمــی و تخصصی پلیس و 
پیگیری ویــژه مطالبات و گزارش های مردمی به مرکز فوریت های 

پلیس ۱۱۰ بوده است. رفیعی کیا توجه به گزارش های مردمی و اجرای هدفمند طرح های امنیت بخش در سطح استان را بخش 
مهم دیگری از برنامه های اولویت دار پلیس استان در این حوزه خواند و گفت:  از ابتدای سال تا کنون، انجام عملیات های موردی، 
اجرای طرح های عملیاتی پاک سازی نقاط آلوده با بهره گیری از توان اجرایی پلیس استان به صورت مستمر دنبال می شود که 

این مهم رضایت مندی مطلوبی از عملکرد پلیس در مبارزه با مواد مخدر را به همراه داشته است.

بازدید سردار کارگر از غرفه استان یزد در نمایشگاه دستاوردهای 
بنیاد حفظ آثار دفاع مقدس در حوزه فضای مجازی

یزد- سید محمد جواد عرفان فر ؛ رئیس بنیاد حفظ آثار و نشر 
ارزش های دفاع مقدس با حضور در نمایشگاه »دستاورد های بنیاد 
حفظ آثار و نشــر ارزش های دفاع مقدس در حوزه فضای مجازی و 

فناوری های نوین« از غرفه استان یزد بازدید کرد.
به گزارش خبرنگار ...، ســردار سرتیپ بسیجی »بهمن کارگر«، 
رئیس بنیاد حفظ آثار و نشــر ارزش های دفاع مقدس با حضور در 
نمایشــگاه »دســتاورد های بنیاد حفظ آثار و نشر ارزش های دفاع 
مقدس در حوزه فضای مجازی و فناوری های نوین« از غرفه استان 
یزد بازدید کرد. در این بازدید، معاون فضای مجازی اداره کل حفظ 

آثار و نشر ارزش های دفاع مقدس استان یزد به بیان گزارشی از فعالیت های یکساله این معاونت پرداخت.همچنین مدیرکل 
حفظ آثار و نشر ارزش های دفاع مقدس استان یزد نیز در خصوص برنامه های این اداره کل طی یکسال آینده در حوزه فضای 
مجازی به بیان گزارش پرداخت. لازم به ذکر است؛ این نمایشگاه در حاشیه همایش سراسری مدیران بنیاد حفظ آثار و نشر 
ارزش های دفاع مقدس و در موزه ملی انقاب اسامی و دفاع مقدس از روز شنبه ۱۵ دی آغاز شده و تا ۲۰ دی ادامه خواهد 

داشت.

رهگیری و مشاهده آخرین وضعیت صدور کارت هوشمند سوخت
ایلام- هدی منصوری: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه ایام گفت: مالکین محترم خودروها که نسبت 
https://sakha. )به درخواست المثنی کارت هوشمند سوخت اقدام کرده اند با مراجعه به سامانه پیگیری کارت سوخت )سخا
epolice.ir و آندسته از متقاضیانی که درخواست کارت هوشمند سوخت نوپاک داشته می توانند از طریق مراجعه به سامانه 
https://fcs.niopdc.ir پیگیر آخرین وضعیت صدورکارت سوخت هوشمند خود باشند. پرویز ایدون گفت: متقاضیان کارت 
سوخت المثنی که در دفاتر پلیس+۱۰ اقدام کرده اند بمنظور پیگیری آخرین روند صدور کارت سوخت کافیست ضمن مراجعه 
به ســامانه پیگیری کارت سوخت )سخا( https://sakha.epolice.ir پس از از انجام فرآیند احراز هویت) ارسال پیامک رمز 
یکبار مصرف به شماره همراه مالک(، نسبت به رهگیری کارت هوشمند سوخت وسایل نقلیه خود اقدام نمایند و یا پیگیری 

آخرین وضعیت کارت از روش های زیر امکان پذیر می باشد:
• تماس تلفنی با مرکز پاسخگویی ویژه کارت سوخت شرکت پژوهش و توسعه ناجی۰۲۱-۸۱۲۴۰۰۲۰

• تماس تلفنی با شماره تلفن ۰۹۶۲۷ مرکز پاسخگویی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران
• مراجعه حضوری به دفاتر پلیس+۱۰

ایدون در رابطه با پیگیری وضعیت صدور کارت هوشــمند ســوخت برای مالکین خودروهای نو شماره که نسبت به ثبت 
درخواست در سامانه اینترنتی https://fcs.niopdc.ir اقدام نموده اند، افزود: متقاضیان می توانند با مراجعه به سایت مذکور 
با ثبت تیکت در بخش پشــتیبانی مشکات مرتبط را پیگیری نمایند. مدیر منطقه ایام ضمن اشاره به همراه داشتن کارت 
سوخت شخصی در هنگام سوختگیری به منظور جلوگیری از اتاف وقت در جایگاه ها، تصریح کرد: جهت آخرین وضعیت توزیع 
مرسولات پستی حاوی کارت هوشمند سوخت بدون مراجعه به دفاتر پلیس+۱۰ از طریق روش های فوق میسر است و با وارد 
کردن بارکدپستی در بستر اینترنت به آدرس https://tracking.post.ir از آخرین وضعیت کارت سوخت خود باخبر شوند، 
ویا در صورت وجود کارت سوخت در باجه های معطله پست، با در دست داشتن مدارک شناسایی خود و خودرو و مراجعه به 

آدرس باجه معطله ذکر شده در سامانه رهگیری مرسولات پستی نسبت به دریافت کارت سوخت خود اقدام نماید.

 ارسال بیش از 50 میلیون لیتر سوخت به نیروگاه شیروان 
از انبار نفت گنبد کاووس منطقه گلستان

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان از ارسال ۵۰ میلیون و ۵۱۷ 
هزار لیتر نفتگاز در ۹ ماهه ابتدایی ســال جاری از تاسیســات و عملیات انبار نفت گنبد کاووس به نیروگاه شیروان در استان 
خراسان شمالی خبر داد.به گزارش روابط عمومی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان، سید محمد حسینی 
با اعام این خبر افزود: با توجه به اهمیت فعالیت نیروگاه ها جهت تولید برق مورد نیاز کشــور، تامین به موقع ســوخت آنها از 
اولویت های مهم شرکت ملی پخش به شمار می آید که برهمین اساس از ابتدای سال جاری تا پایان آذر ماه میزان ۵۰ میلیون 
و ۵۱۷ هزار لیتر ســوخت از انبار نفت شهرســتان گنبدکاووس در منطقه گلستان به نیروگاه شیروان ارسال شده است.مدیر 
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان از هموطنان عزیز خواست باتوجه به سرمای هوا و افزایش میزان مصرف 
فرآورده هــای نفتی بخصوص گاز طبیعی، با رعایت الگوی مصرف و کاهش ۲ درجه ای دما به صرفه جویی و مدیریت مصرف 

انرژی کمک نمایند.

قطع گاز 4000باغ ویلا در استان گلستان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شــرکت گاز اســتان گلستان  از قطع گاز ۴۰۰۰باغ ویای خالی از سکنه به 
منظور پایداری جریان گاز مشترکین خانگی در استان خبر داد.به گزارش روابط عمومی گاز گلستان –علی طالبی گفت: با توجه 
به برودت هوا در روزهای اخیر، تامین گاز بخش خانگی و تجاری در اولویت می باشد ، به همین دلیل تمهیدات لازم اندیشیده 
شده است که از جمله آن ها شناسایی باغ ویاهای خالی از سکنه است.وی با بیان اینکه برخی از صاحبان باغ ویاها در طول 
هفته وسایل گرمایشی خود را روشن نگه داشته تا در انتهای هفته به باغ ویاهای خود مراجعه کنند، این رفتار را مصداق بارز 
عدم مدیریت مصرف برشمرده  و تصریح کرد: قطع گاز باغ ویاهای خالی از سکنه و سکونت گاه های غیردائمی از جمله اقدامات 
صورت پذیرفته در راستای اجرای دستورات بالادستی با هدف مقابله با هدررفت گاز و حفظ پایداری جریان شبکه گاز کشور 
بوده که این امر توسط تیم های پایش با جدیت هر چه تمام در حال انجام است.وی همچنین خواستار همکاری همه ی  مردم 
در فرآیند اجرای دستورالعمل های مرتبط با قطع گاز شهرک های خوش نشین و بااستفاده و همچنین ویاهای خالی از سکنه 

در راستای کمک به گرم ماندن منازل همنوعان خود شد.  

احداث ۶0 کیلومتر شبکه گاز در استان البرز
کرج- خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی شرکت 
گاز استان البرز، سیدرضا غفاریان سرپرست این شرکت، ضمن بیان 
مطلب فــوق، بیان کرد: در این بازده زمانی ۵۳ کیلومتر در مناطق 
شــهری و ۷ کیلومتر در مناطق روستایی شبکه گذاری انجام داده 
است. سرپرست شرکت گاز استان البرز مطرح کرد: مجموع شبکه 
گذاری گاز در اســتان البرز به ۷ هزار و ۵۰۰ کیلومتر رسیده که ۵ 
هزار و ۴۲۳ کیلومتر در مناطق شــهری و ۲ هزار و ۷۷ کیلومتر در 
مناطق روستایی اجرا شده است. غفاریان خاطرنشان کرد: بخش قابل 
توجهی از روستاهای استان البرز در محور کرج به کندوان و طالقان 

به تازگی گازدار شده اند و ضرورت دارد تا آنان مسائل ایمنی و بهینه مصرف گاز را رعایت کنند تا دچار حوادث گاز گرفتگی 
نشوند. وی بیان کرد: شرکت گاز استان البرز تاش کرده تا با نصب بنر و پوستر در سطح روستاهای استان البرز مسائل ایمنی 
و آموزش های لازم را به شهروندان ارائه دهد. سرپرست شرکت گاز استان البرز تاکید کرد: آموزش های ایمنی محیطی بخش 
مهم مسئولیت اجتماعی این شرکت برای ارائه آموزش های ارائه شده به شهروندان است که در دستور کار قرار دارد. غفاریان 
اظهار امیدواری کرد: مشترکان با رعایت پیام های ایمنی زمستانی گرم و بدون حادثه تجربه کنند و با پیوستن به پویش کاهش 

دو درجه دمای منازل در استمرار جریان گاز به همه مشترکان نقش اساسی ایفا کنند.

تألیف کتاب علمی توسط کارمند شرکت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان
اهواز - شبنم قجاوند: کارمند شــرکت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان موفق به تألیف و نگارش کتاب علمی جهت 
استفاده عاقه مندان به علوم الکتریسته و مهندسی برق گردید. صمد محمودی برام کارمند اداره مخابرات این شرکت و دارنده 
مدرک کارشناسی ارشد مهندسی برق-الکترونیک و مدرس دانشگاه با کمک و همراهی محمد چراغیان سرباز امریه شرکت  نفت  
و  گاز  مسجدسلیمان و فارغ التحصیل رشته مهندسی کنترل و ابزار دقیق از دانشگاه صنعت نفت ، پس از چندین سال تحقیق 
و جستجوی علمی،کتابی با عنوان » مبانی مهندسی برق « را تألیف و منتشر نمودند. این کتاب در ۳۰۰ صفحه و قطع وزیری 
منتشر و آماده استفاده و بهره برداری علمی توسط عاقمندان و دانشجویان رشته مهندسی برق و الکترونیک می باشد. عاوه 

بر این تعداد ۲ نسخه از این کتاب نیز در کتابخانه مرکزی شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب در دسترس عاقه مندان می باشد.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر عامل مجتمع پتروشــیمی تبریز با 
بیان اینکه حرکت به ســمت صنعت ســبز و دوستدار محیط زیست اولویت 
اصلی و محوری این مجموعه صنعتی اســت، گفت: ۱۱۰ هکتار فضای سبز 
در مجتمع پتروشیمی تبریز ایجاد شــده است. نورالله میراشرفی در دیدار با 
مدیرکل حفاظت محیط زیست آذربایجان شرقی، با اشاره به اقدامات عدیده 
پتروشــیمی تبریز با هدف حراست از محیط زیســت، افزود: پتروشیمی به 
عنوان صنعت حامی محیط زیســت معرفی شده است. به گفته وی مجتمع 
پتروشیمی تبریز تنها شرکتی است که پساب شهری را به مجتمع انتقال داده 
و در انتقال آب زرینه رود به شهروندان تبریزی نقش اساسی دارد. میراشرفی 
ادامه داد: اکنون نیز در حال راه اندازی طرح انتقال و اســتفاده مجدد از پساب 
خروجی تصفیه خانه شــهر تبریز بوده و توانســته ایم طی سال های گذشته 
پروژه های ارزشمند پوشش گذاری حوضچه های واحد تصفیه پساب و امحای 
ترکیبات آلی فرار در سیستم RTO و طرح جمع آوری و امحای گازهای واحد 
ABS بــه روش RTO را راه اندازی و عملیاتی کنیم. وی با اشــاره به اینکه 

شرکت پتروشیمی تبریز بزرگترین واحد صنعتی شمال غرب کشور با ظرفیت 
تولید اسمی ۸۷۰ هزار تن پلیمر شامل پلی اتیلن، پلی پروپیلن، پلی استایرن، 
ABS و سایر محصولات جانبی هیدروکربوری است، یادآور شد: محصولات 

این واحد تحت لیسانس معتبرترین شرکت های جهانی است و سالانه حدود 
۴۵۰ هزار تن محصول قابل فروش و عرضه به مشتریان دارد. میراشرفی افزود: 
پتروشیمی تبریز به عنوان یکی از بزرگترین واحدهای صنعتی آذربایجان شرقی 
با هدف تکمیل زنجیره ارزش، پروژه های توســعه ای متعددی از قبیل احداث 
و بهره برداری واحد پلی پروپیلن، پالت سازی و گام زدایی از خوراک PG را در 
سال های اخیر عملیاتی کرده است. سرپرست حفاظت محیط زیست آذربایجان 
شــرقی نیز در این دیدار خواســتار تداوم و استمرار اجرای طرح های کنترل 
آلایندگی های محیط زیســتی از سوی پتروشیمی تبریز شد. محمدحسین 
حسن زاده با ابراز خرسندی از خوشنامی پتروشیمی تبریز به عنوان واحدی با 
حداقل ترین آلایندگی و درخشش آن در میان صنایع پتروشیمی کشور، گفت: 
طرح های مربوط به کنترل آلودگی هوای باید توسط این واحد صنعتی تداوم 
یابد. وی با تاکید بر اجرای قوانین محیط زیست و انعطاف پذیری از سوی اداره 
کل حفاظت محیط زیست آذربایجان شرقی، توجه به مسایل زیست محیطی 

در صنایع پتروشیمی را ضروری خواند.

اراک- فرناز امیدی:  مدیرعامل شــرکت آب منطقه ای مرکزی، حسین 
اسدی، با تأکید بر تداوم شرایط بحرانی منابع آبی، اعام کرد: با وجود افزایش 
ذخایر آبی ســد ساوه، اســتان مرکزی همچنان با پنجمین سال خشکسالی 

دست وپنجه نرم می کند.
وی افزود: کاهش ۱۲ درصدی بارندگی ها نسبت به سال گذشته و افت ۷۰ 

درصدی نسبت به میانگین بلندمدت، شرایط را دشوارتر کرده است.
 اســدی اعام کرد : حجم فعلی آب ذخیره شده در سد ساوه ۱۸.۵ میلیون 
مترمکعب است که از این مقدار تنها سه میلیون مترمکعب قابل بهره برداری 

است. 
وی افزود: لایروبی ۱۹ کیلومتر از رودخانه بالادست سد، بستن سردهنه ها و 
قطع برق کلیه چاههای آب کشاورزی موجب  افزایش دبی ورودی سد از ۶۰ 
لیتر بر ثانیه به ۸۰۰ لیتر بر ثانیه شده است. این اقدام ذخایر آبی قابل استفاده 

را به ســه و نیم میلیون مترمکعب رسانده و پیش بینی می شود این میزان تا 
پایان سال به حدود ۶ میلیون مترمکعب افزایش یابد.

 مدیرعامل شرکت آب منطقه ای مرکزی از برداشت اضطراری آب از چاه های 
تازه حفر شده در مسیر آوه تا ساوه خبر داد و اعام کرد: این چاه ها قادر خواهند 

بود روزانه ۲۵۰ لیتر بر ثانیه آب تأمین کنند.
 اسدی در ادامه به طرح انتقال آب از سد کوچری به ساوه اشاره کرد و گفت: 
این پروژه یکی از بزرگ ترین طرح های آبی استان است و تاکنون ۳۴کیلومتر از 
۱۳۱ کیلومتر مسیر آن تکمیل شده است و اجرای طرح اضطراری آوه تا ساوه 

به طول ۳۰ کیلومتر در دستور کار است.
 وی هشــدار داد: با توجه به ثبت یکی از کم بارش ترین سال های عمر سد 
ســاوه، مدیریت منابع آبی در تابســتان آینده که پیش بینی می شود یکی از 

گرم ترین فصل ها باشد، از اهمیت بالایی برخوردار است.

اهواز - شبنم قجاوند: دیدار مدیر عامل شرکت نفت و گاز آغاجاری و مدیر 
نظارت بر درمان سازمان بهداشت و درمان صنعت نفت انجام گرفت.

مهندس سید محســن دهبان پور مدیر عامل شرکت نفت و گاز آغاجاری 
در دیدار با دکتر سرافرازیان مدیر نظارت بر درمان سازمان بهداشت و درمان 
صنعت نفت خواستار ارتقا کیفیت درمان کارکنان ، خانواده ها و عموم مردم 

شد.
مهندس سید محسن دهبان پور عنوان کرد : ما در یک منطقه محروم و از 
نظر اهمیت صنعتی منطقه کاما عملیاتی هستیم و کارکنان شرکت بعنوان 
سربازان خط مقدم تولید در حال تاش هستند پس انتظار داریم از نظر درمان 

کارکنان و خانواده ها هیچ دغدغه ای نداشته باشند.
مهندس دهبان پور با تاکید بر توجه ویژه بهداشت و درمان به منطقه افزود: 
هر چیزی که به بهبود شرایط درمان کارکنان و خانواده ها و همچنین عموم 

شهروندان کمک کند آماده همکاری و مشارکت هستیم.
مدیر عامل شــرکت نفت و گاز آغاجاری همچنین در این نشست خواستار 

تامین دستگاه MRI و سایر تجهیزات پیشرفته برای عدم مراجعه کارکنان به 
شهر های همجوار شد.

مدیر نظارت بر درمان سازمان بهداشت و درمان افزود : در کنار تولید نفت و 
ایجاد ارزش افزوده برای کشور وظیفه ما تامین سامت کارکنان است و تا جای 

که بتوانیم تاش میکنیم مشکات کارکنان را مرتفع نمائیم.
دکتر ســرافرازیان گفت: ما در زمینه تامین پزشک متخصص دچار مشکل 
هستیم ولی با توجه به شــرایط منطقه در کنار کارکنان عملیاتی هستیم و 
با مشــارکت هم و تدوین یک برنامــه ۶ ماهه تاش میکنیم بخش زیادی از 
مشکات درمان کارکنان را حل کنیم . در ادامه این نشست بخشی از کارکنان 

مشکات و چالش های درمانی خود را بیان کردند.
در این دیدار همچنین مدیر بهداشت و درمان صنعت نفت آغاجاری و رئیس 

بیمارستان شهید ایرانپور نیز حضور داشتند.

رشت - زهرا رضازاده : به گزارش روابط عمومی و امور بین الملل، مصطفی 
طاعتی مقدم رئیس هیئت مدیره و مدیرعامل ســازمان منطقه آزاد انزلی در 
نخستین جلسه ســتاد هماهنگی گردشگری و خدمات سفر این منطقه که 
با حضور معاونین و مدیران عضو تشــکیل شــد؛ اولویت نوروز ۱۴۰۴ منطقه 
آزاد انزلی بر هماهنگی و هم افزایی بیش ازپیش اقدامات مناســبی در راستای 
خدمات رســانی بهینه به مردم و مسافرین نوروزی دانست و بر برنامه ریزی بر 
بهره مندی گردشــگران از کلیه محدوده منطقه در فاز تجارت و گردشگری و 

محدوده های جدید الحاقی تأکید نمود.
مدیرعامل ســازمان منطقه آزاد انزلی یکی از شــاخص های رضایتمندی 
گردشــگران را بهره برداری از نظام ارزیابی و نظرســنجی دانست؛ تا با اعمال 
نظرات کارگشای مردم در افزایش رضایتمندی و اقبال مسافرین در ایام دیگر 

سال نیز مؤثر باشد.
وی پیشنهادها و دستوراتی جهت بهینه سازی و تسهیل در هماهنگی امور 
و برنامه های نوروزی ارائه نمود و گفت: هم افزایی میان نهادی درون ســازمان 
با ذی نفعان و بازاریان، پایش تجربیات کاری ســال های گذشــته، پویا کردن 
چک لیســت در قبال گزارش پیشــرفت هفتگی و اجرای کارها، رفع برخی 
مشــکات در تأمین فضای لازم برای تردد و پارک خودروها و اطاع رســانی 
مطلوب می تواند زمینه خشنودی حداکثری و خلق خاطره خوش از حضور و 
بهره مندی از امکانات، خدمات و رویدادهای در حال اجرای منطقه آزاد انزلی 
در ایام نوروز را فراهم آورد. گفتنی است در این نشست اعضای ستاد گزارشی 
از اقدامات و برنامه های خود ارائه نموده و به بیان نقطه نظرات و پیشنهادهای 

خود در زمینه بهره برداری حداکثری از نوروز ۱۴۰۴ پرداختند.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر منطقه ۸ عملیات انتقال گاز ایران از 
پیشرفت حدود ۸۰ درصدي برنامه هاي عملیاتي نگهداري و تعمیرات پیش 
بیني شده در بخش عملیات ایستگاهها و خطوط لوله طي ۹ ماهه سال جاري 

خبر داد.
مهدي زارع، با اعام این خبر گفت: در سایه مشارکت و همدلي همکاران 
این منطقه عملیاتي، موفق شدیم به چنین پیشرفتي در بخش نگهداري و 
تعمیرات دست یابیم که این دستاورد، نوید بخش انتقال پایدار گاز در فصول 
سرد سال و همچنین گامي موثر در جهت حرکت به سوي خوداتکایي مي 

باشد.
زارع افزود: پیش بیني مي گردد تا پایان سال جاري ۱۰۰ درصد برنامه هاي 

تعمیراتي منطقه ۸ عملیات انتقال گاز ایران محقق گردد.
مدیــر منطقه ۸ عملیات انتقال گاز ایران با اشــاره به اینکه ۱۰۰ درصد 
تامین نیاز مصرف کنندگان داخلي تحت پوشــش این منطقه تامین شده 
اســت، اظهار داشت: با توجه به اهمیت حیاتي گاز در زندگي روزمره مردم، 
نگهداري و تعمیرات به موقع خطوط لوله انتقال گاز و تاسیســات از اولویت 

اصلي ماست.
وي در پایان ادامه داد: اجراي منظم عملیات برنامه ریزي شــده تعمیرات، 
ضمن کاهش حوادث ناشــي از خرابي، آلودگي محیط زیست، کاهش زمان 
توقــف تجهیزات و هزینه هاي تعمیرات، زمینه را براي پایداري انتقال بهینه 

گاز هموار مي سازد.

مدیرعامل:

۱۱0 هکتار فضای سبز در مجتمع پتروشیمی تبریز ایجاد شده است

مدیرعامل شرکت آب منطقه ای مرکزی :

بحران آب همچنان جدی است

مدیر عامل شرکت نفت و گاز آغاجاری:

برای تامین سلامت کارکنان و خانواده ها هیچ محدودیتی وجود ندارد

طاعتی مقدم در ستاد هماهنگی گردشگری و خدمات سفر منطقه آزاد انزلی تأکید کرد:

آمادگی کامل جهت میزبانی باشکوه از گردشگران نوروزی

طي ۹ ماهه سال جاري صورت گرفت؛

پیشرفت ۸0 درصدي برنامه نگهداري و تعمیرات منطقه ۸ عملیات انتقال گاز ایران

یزد - سید محمد جواد عرفان فر ؛  مدیر عامل جمعیت 
هال احمر اســتان یزد با اشــاره به مطالبات داروخانه هال 
احمر تصریح داشــت : در حال حاضــر مطالبه داروخانه هال 
احمر اســتان یزد از تامین اجتماعــی  ۸۵ میلیارد تومان و از 
بیمه خدمات ســامت ۵۰ میلیارد تومان است که مربوط به 
۹ ماه گذشــته است و متاسفانه ادامه ی این روند باعث کاهش 
ســبد دارویی هال احمر استان خواهد شد. »محمد عشقی« 
بعد از بازدید خبرنگاران ازبخش ها مختلف در نشست خبری 
خود با اشــاره به  فعالیت های درمانگاه شبانه روزی و خدمات 
مرکز توانبخشی هال احمر یزد اظهار داشت : درمانگاه و مرکز 
توانبخشــی جمعیت هال احمر با بهره گیری از متخصصان و 
همچنین در طب ســنتی و در رشته های مختلف پزشکی به 
مراجعان و بیماران خدمات مورد نیــاز را ارائه می دهد. وی از 
اخذ مجوز ســامتکده جمعیت هال احمر استان خبر داد و 
ابراز امیــدواری کرد در آینده نزدیک شــاهد راه اندازی مرکز 
اختالات خونی در درمانگاه هال احمر یزد برای اولین بار در 
کشور با همکاری انتقال خون استان باشیم. مدیر عامل جمعیت 
هال احمر اســتان یزد با بیان اینکه هر عاملی که باعث شود 
توان فرد کاهش یابد، او را نیازمند ورود به فضای توانبخشــی 
می کند ؛ از فعالیت مرکز جامع توانبخشــی هال احمر استان 
در محل درمانگاه شــبانه روزی این جمعیت در خیابان آیت الله 
کاشانی شهر یزد  با تعرفه نیمه دولتی در حوزه های فیزیوتراپی، 
کاردرمانی، گفتاردرمانی و ســاخت اعضای مصنوعی خبر داد. 
عشــقی در ادامه افزود : هم اکنون تنها در شیفت صبح مرکز 
جامع توانبخشی هال احمر استان چهار خدمت شامل خدمات 
فیزیوتراپــی، کاردرمانی، گفتاردرمانی و ارتوپد فنی)ســاخت 
اعضای مصنوعی( را ارائه می کند لیکن در نظر است این مرکز 
در آینده شــیفت عصر نیز خدمات ارائه دهد . وی ابراز داشت : 
ایجاد مرکز آموزشی و اقدامات غربالگری با هدف پیشگیری از 
بروز مشکات توانبخشی را نیز در دستور کار داریم و امیدواریم 
از این طریق، کاهش بیماران نیازمند به خدمات توانبخشی در 
اســتان را رقم بزنیم. مدیر عامل جمعیت هال احمر اســتان 
یزد در بخش دیگری از ســخنان خود از طرح راه اندازی شبکه 
مجازی داروخانه هال احمــر خبر داد و گفت: انجام این طرح 
زمان انتظار مراجعه کنندگان در داروخانه را با توجه به کندی 
و قطعی سامانه های بیمه و همچنین زمان بر بودن ثبت و تایید 
نســخ از ۵۰ دقیقه به کم تر از ۱۰ دقیقه رســانده است. دکتر 

»محمدعلی غنی زاده« معاون درمان و توانبخشی هال احمر 
استان دراین نشست با بیان اینکه استان یزد به لحاظ درمانی 
دارای جایگاه خوبی اســت ولی توانبخشی در استان همچنان 
ضعیف و یک حلقه مفقوده در جامعه است آغاز فعالیت مزکز 
توانبخشــی در این مرکز را سال ۱۳۹۸ اعام و افزود : هرچند 
به دلیل بحران کرونا مدتی یه تاخیر و متوقف شــد لیکن طی 
دو ســال اخیر خدمات با کیفیت و خوبی را به توانخواهان در 
اســتان ارائه کرده است و ان شــاالله در آینده بیش از پیش به 
جامعه هدف خدمت رســانی کند . وی با اشاره به اینکه تنها 
مرکزی هستیم که خدمات اعضای مصنوعی را ارائه می دهیم 
اظهارداشــت : آزمایشــگاه در کوتاه مدت در برنامه این مرکز 
نیست لیکن آزمایشگاهی در بیرون از مرکز با ارائه تخفیف ویژه 
به مراجعینی که توســط این مرکز معرفی می شوند تفاهم و 
اعام آمادگی همکاری کرده اســت . غنی زاده گفت : درمانگاه 
جمعیت هال احمر نیز خدمات عمومی و تخصصی ارائه می دهد 
که هدف آن افزایش توان هال احمر در شــرایط بحرانی است 
و پشــتوانه تیم های درمانی در مرکز توانبخشــی و همچنین 
داروخانه اســت. دکتر »سید علی حسینی« مسئول درمانگاه 
شــبانه روزی هال احمر نیز  با ابراز تاســف از اینکه درمانگاه 

هال احمر همچنان در بین یزدی ها ناشــناخته است و اغلب 
مردم بیشتر با داروخانه هال احمر آشنایی دارند در حالی که 
خدمات متنوع در این درمانگاه ارائه می شــود خاطرنشان کرد: 
در حال حاضر ۱۴  پزشــک متخصص، ۱۲ پزشک عمومی و 
۱۵ پرستار و بهیار با این درمانگاه همکاری دارند  که اکثر آنان 
بازنشســتگان .ار بیمارستانهای خوب یزد هستند . وی با بیان 
اینکه اصحاب رسانه می توانند بهترین پشتوانه در اطاع رسانی 
خدمات این درمانگاه باشند؛ عنوان کرد درمانگاه هال احمر هم 
اکنون در رشته های قلب، عفونی، داخلی، زنان، اطفال، جراحی 
عمومی، ارتوپدی، طب اورژانس، روانپزشکی ، طب سنتی، تغذیه 
و خدمات پزشکی ارائه می کند ولی به زودی بخش خون نیز با 
همکاری انتقال خون استان در این مرکز راه اندازی خواهد شد .

حسینی تصریح داشت : درمانگاه شبانه روزی هال احمر یزد 
خدمات مختلف اعم از پرســتاری، مامایی، طب سنتی و سایر 
خدمات را بصورت شــبانه روزی بشرح ذیل به شهروندان ارائه 

می دهد.
• در حوزه پرستاری شامل تزریقات، پانسمان)سنتی و نوین(، 
مراقبت از زخم بســتر و زخم دیابتی، سرم تراپی، گچ گیری و 
آتل بندی، اســپیرومتری، نوار مغزی، نوار قلب، بخیه و کنترل 

خون ریزی، مشــاوره پرستاری، هولتر مانیتورینگ قلب و ریتم 
قلب، اکسیژن تراپی، تست قند خون و سونداژ)اداری و معده(، 

است.
•در بخش توانبخشــی ؛ خدمات گفتار درمانی، کار درمانی، 

ارتوپدی فنی و فیزیوتراپی ارائه می شود.
•در بخش خدمات مامایی خدماتی مانند مشــاوره مامایی، 
معاینات دوره ای مامایی، تست پاپ اسمیر، نوار جنین و مراقبت 

از مادران باردار، انجام می شود.
• در حوزه خدمات طب سنتی نیز عاوه بر ویزیت و مشاوره 
طب سنتی، خدماتی مانند حجامت، زالو درمانی، فصد خون، جا 
اندازی ناف، هول گیری و تول گیری، انواع غمز را انجام می دهد.

• طب کار و معاینات دوره ای کارگران، مشاوره تغذیه و رژیم 
درمانی، انجام واکسیناسیون و معاینات سامت حجاج و زائرین 

از دیگر خدماتی است در این مرکز ارائه می شود 
دکتر »زینب رعیتی ابراهیم آبادی« مسئول داروخانه هال 
احمر یزد نیز در این نشســت از پذیرش غیرحضوری نسخ در 
داروخانــه هال احمــر خبر داد و افزود : در راســتای کاهش 
زمان انتظار در محل داروخانه و رعایت ایمنی بیشتر بیماران، 
عــاوه بر پذیرش حضوری نســخه بیمــاران، امکان پذیرش 
غیرحضوری نســخ از طریق پیام رســان های ایتا و واتساپ به 
شــماره ۰۹۹۱۲۹۸۱۱۴۲ اقدام کنند و پس از تایید نسخه و 
آماده شدن دارو، طی پیامکی به بیمار اطاع رسانی می شود تا در 

کمترین زمان انتظار به بیماران خدمات رسانی شود.
وی بــا بیان اینکه داروخانه هال احمر با بیمه های تکمیلی 
دارای پوشش بالا قرارداد دارد و جهت بیماران شیمی درمانی 
نیز در صورت تخصیص اعتبار، خدمات مددجویی ارائه می کند از 
قطعی سایت های بیمه ای و مطالبات معوق داروخانه ابراز تاسف 
کرد. ســید کاظم بزاززاده نیز با اشاره به اینکه  واکسیناسیون 
حجاج از جمله خدماتی است که درمانگاه هال احمر ارائه می 
شود  و حجاج می توانند جهت دریافت واکسن مننژیت به این 
مرکز مراجعه نمایند افــزود : هال احمر با تمام ظرفیت خود 
در حال فعالیت است و بدون در نظر گرفتن هیچگونه انتفاعی 
و با نگاه بشردوســتانه اولویت بیشتر به ارائه خدمات در حوزه 

درمان را دارد .
وی خاطرنشان کرد : قطعا توسعه خدمات درمانی در استان 
یزد نیازمند تعاون و همکاری بیشتر اصحاب رسانه است که با 

طرح موضوع پیگیری های آن انجام شود .

مدیر عامل جمعیت هلال احمر استان یزد خبر داد:

مطالبه داروخانه هلال احمر استان یزد از تامین اجتماعی  
۸۵میلیارد تومان و از بیمه خدمات سلامت ۵۰ میلیارد تومان است
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پژوهشگر و مشاور حوزه مدیریت

در عص��ر دیجیت��ال، برندس��ازی شخصی ب��ه یکی از 
مهمترین ابزارها برای موفقیت حرفه‌ای تبدیل شده است. 
چه شما یک کارآفرین، فریلنس��ر، مدی��ر اجرایی یا حتی 
یک دانشجو باشید، برند شخصی شما می‌تواند تفاوت بین 
موفقیت و شکست را تعیین کند. بازاریابی محتوایی یکی 
از مؤثرترین روش‎ه��ا برای ساخت و تقویت برند شخصی 
اس��ت. در این نوشتار تلاش می‌کن��م به بررسی چگونگی 
استف��اده از بازاریابی محتوایی ب��رای برندسازی شخصی 
بپ��ردازم و راهکارهای عملی برای ایجاد یک برند شخصی 

قوی ارائه دهم.
برندس��ازی شخصی فرآیند ایج��اد و مدیریت تصویری 
اس��ت که دیگران از شما دارند. این تصویر شامل ارزش‎ها، 
مهارت‎ها، تجربیات و شخصیت شماست. برند شخصی شما 
چی��زی است که شما را از دیگران متمایز و به شما کمک 

می‌کند تا در بازار کار یا صنعت خود شناخته شوید.
ام��ا بازاریابی محتوایی، یک استراتژی بازاریابی است که 

بر ایج��اد و توزیع محتوای ارزشمن��د، مرتبط و سازگار با 
نیازه��ای مخاطبان هدف تمرکز دارد. ه��دف از بازاریابی 
محتوای��ی جذب، حفظ و تعام��ل با مخاطبان است که در 

نهایت منجر به ایجاد اعتماد و وفاداری می‎شود.
پس در توضیح ارتباط بین بازاریابی محتوایی و برندسازی 
شخصی باید گفت بازاریابی محتوایی و برندسازی شخصی 
دو مفه��وم به ه��م پیوسته هس��تند. از طری��ق بازاریابی 
محتوایی، شما می‌توانید دانش، تخصص و شخصیت خود 
را به نمایش بگذارید و به این ترتیب، برند شخصی خود را 
تقوی��ت کنید. محتوای با کیفیت نه تنها شما را به عنوان 
یک متخصص در حوزه خود معرفی می‌کند، بلکه اعتماد 

مخاطبان را نیز جلب می‌نماید.
چگونه بازاریابی محتوایی را برای برندسازی 

شخصی به‎کار بگیریم؟
قب��ل از شروع به تولی��د محتوا، باید اه��داف خود را از 
برندس��ازی شخصی با کم��ک و همراهی یک متخصص و 
مشاور این موضوع، مشخص کنید. آیا می‌خواهید به عنوان 
یک متخصص در حوزه خود شناخته شوید؟ آیا می‌خواهید 
شغل جدیدی پیدا کنید یا کس��ب و ک��ار خود را توسعه 
دهید؟ تعیین اهداف ب��ه شما کمک می‌کند تا استراتژی 

محتوایی خود را به درستی طراحی نمایید.

همچنین برای ایجاد محتوای مؤثر، باید مخاطبان هدف 
خود را به خوبی بشناسید. چه کسانی هستند؟ چه نیازها 
و چالش‎های��ی دارند؟ چه نوع محتوایی برای آنها جذاب و 
مفید است؟ شناخت مخاطب��ان به شما کمک می‌کند تا 
محتوایی تولید کنی��د که با نیازها و علایق آنها هماهنگ 

باشد.
از ایجاد پیام اصلی برند شخصی غافل نشوید. پیام اصلی 
برن��د شخصی شما باید به وضوح بی��ان کند که شما چه 
کسی هس��تید، چه ارزش‎هایی دارید و چه چیزی شما را 
از دیگ��ران متمایز می‌کند. این پیام باید در تمام محتوای 
شم��ا منعکس شود و به مخاطبان کمک کند تا شما را به 

خاطر بسپارند.
موضوع مهم دیگر، انتخاب کانال‎های توزیع محتواست. 
کانال‎های توزیع محتوا نقش مهمی در موفقیت بازاریابی 
محتوایی دارند. بسته به مخاطبان هدف خود، ممکن است 
از وبلاگ‎ها، شبکه‌های اجتماعی، پادکس��ت‎ها، ویدئوها یا 
ایمیل مارکتینگ استفاده کنید. انتخاب کانال‎های مناسب 
به شما کمک می‌کن��د تا محتوای خود را به طور مؤثر به 

دست مخاطبان هدف برسانید.
در نظ��ر داشته باشید تولید محت��وای ارزشمند، ستون 
فقرات فرآیندهای بازاریاب��ی محتوایی شماست. محتوای 
ارزشمن��د محتوایی اس��ت که به مخاطب��ان شما کمک 
می‌کند، اطلاعات مفید ارائه می‌دهد و آنها را درگیر می‌کند. 
این محتوا می‌تواند شامل مقالات، ویدئوها، اینفوگرافیک‎ها، 
پادکست‎ها و ... باشد. مهم است که محتوای شما منحصر 

به فرد، مرتبط و سازگار با نیازهای مخاطبان باشد.
همچنین بهینه‌سازی محتوا برای موتورهای جست‎وجو 
)SEO( به شما کمک می‌کند تا محتوای خود را در نتایج 
جس��ت‎وجو بهتر دیده مشاهده نمایید. استفاده از کلمات 
کلی��دی مرتبط، ایجاد محتوای ب��ا کیفیت و بهینه‌سازی 
عناصر فن��ی سایت شما می‌تواند به بهب��ود رتبه شما در 

موتورهای جست‎وجو کمک کند.
تعامل با مخاطبان یکی از مهمترین جنبه‌های بازاریابی 
محتوای��ی است. پاسخ به نظرات، مش��ارکت در بحث‎ها و 
ایج��اد ارتباط با مخاطبان به شما کمک می‌کند تا اعتماد 
و وف��اداری آنه��ا را جلب کنید. تعامل فع��ال با مخاطبان 
همچنین به شما کمک می‌کند تا بازخوردهای ارزشمندی 

دریافت کنید و محتوای خود را بهبود بخشید.
تحلی��ل عملکرد محت��وا نیز به شما کم��ک می‌کند تا 
بفهمید چه محتوایی ارزشمند است و کدام محتوا نیاز به 
 Google  بهبود دارد. استف��اده از ابزارهای تحلیل مانند
Analytics، بازخورد مخاطبان و بررسی عملکرد محتوا 
در شبکه‎ه��ای اجتماع��ی می‌تواند به شم��ا کمک کند تا 

استراتژی محتوایی خود را به طور مداوم بهبود بخشید.
انواع محتوا برای برندسازی شخصی
1-محتوای متنی

محتوای متنی یکی از رایج‎ترین و مؤثرترین انواع محتوا 

ب��رای برندسازی شخصی است. این محتوا می‌تواند شامل 
مقالات، پست‎های وبلاگ، کتاب‎های الکترونیکی، مطالعات 
موردی و ... باشد. محتوای متنی به شما امکان می‌دهد تا 
دانش و تخصص خود را به طور عمیق و دقیق به اشتراک 

بگذارید.
2-محتوای ویدئویی

محتوای ویدئوی��ی یکی از قدرتمندتری��ن ابزارها برای 
برندس��ازی شخص��ی اس��ت. ویدئوه��ا می‌توانن��د شامل 
مصاحبه‌ه��ا، آموزش‎ه��ا، معرفی محص��ولات، ویدئوهای 
پشت صحنه و ... باشند. ویدئوها به شما امکان می‌دهند تا 
شخصی��ت خود را به نمایش بگذارید و ارتباط قوی‎تری با 

مخاطبان برقرار کنید.
3-محتوای صوتی )پادکست(

پادکست‎ها یکی از محبوب‎ترین انواع محتوا در سال‎های 
اخیر هستند. پادکست‎ها به شما امکان می‌دهند تا دانش 
و تخص��ص خود را به صورت صوتی به اشتراک بگذارید و 
با مخاطبان خود ارتباط برقرار کنید. پادکست‎ها همچنین 
می‌توانند به شما کمک کنند تا به عنوان یک متخصص در 

حوزه خود شناخته شوید.
4-اینفوگرافیک

اینفوگرافیک‎ه��ا یک��ی از مؤثرترین روش‎ه��ا برای ارائه 
اطلاعات پیچیده به صورت بصری هستند. اینفوگرافیک‎ها 
می‎توانند شامل آم��ار، نمودارها، فرآیندها و ... باشند. این 
ن��وع محتوا به شما کمک می‌کند تا اطلاعات را به صورت 

جذاب و قابل فهم ارائه دهید.
محتوای تعاملی

محت��وای تعامل��ی شام��ل آزمون‎ه��ا، نظرسنجی‎ه��ا، 
محاسبه‌گره��ا و ... است. این نوع محتوا به مخاطبان شما 
امکان می‌دهد تا به طور فعال در محتوا مش��ارکت کنند و 
تجربه تعاملی داشته باشن��د. محتوای تعاملی می‌تواند به 

افزایش تعامل و مشارکت مخاطبان کمک کند.
چالش‎های بازاریابی محتوایی برای برندسازی شخصی و 

راهکارهای مقابله با آنها
تولید محتوای مداوم

تولی��د محتوای مداوم می‌توان��د چالش بزرگی باشد؛ به 
خص��وص اگر شما به تنهایی کار کنید. برای مقابله با این 
چال��ش، می‌توانید از یک تقوی��م محتوایی استفاده کنید 
و محت��وای خ��ود را از قبل برنامه‌ری��زی کنید. همچنین 
می‌توانید از محتوای تولی��د شده مجدداً استفاده کنید یا 
با دیگران همک��اری کنید. توصیه می‌کنم برای این امر از 
فردی متخصص امر حتماً مش��ورت بگیرید؛ چراکه زمان 

شما بزرگ‎ترین دارایی شماست.
جلب توجه مخاطبان

در دنی��ای پر از اطلاعات امروزی، جلب توجه مخاطبان 
می‌توان��د دش��وار باشد. ب��رای مقابله با ای��ن چالش، باید 
محت��وای خود را به صورت ج��ذاب و مرتبط تولید کنید. 
استفاده از عناصر بص��ری، داستان‌سرایی و ارائه اطلاعات 

مفید می‌تواند به جلب توجه مخاطبان کمک کند.
حفظ تعادل بین شخصی و حرفه‌ای‎بودن

در برندس��ازی شخص��ی، حفظ تع��ادل بین شخصی و 
حرفه‌ای‎ب��ودن مهم است. شما بای��د شخصیت خود را به 
نمایش بگذارید، اما در عین حال حرفه‌ای بودن را نیز حفظ 
کنی��د. برای مقابله با این چالش، می‌توانید از داستان‌های 
شخصی استفاده کنید، اما همیشه به یاد داشته باشید که 
محتوای شما باید با اه��داف برند شخصی شما هماهنگ 

باشد.
تحلیل و بهبود استراتژی محتوایی

تحلی��ل و بهبود استرات��ژی محتوای��ی می‎تواند زمانبر 
و پیچیده باش��د. برای مقابله با این چال��ش، می‌توانید از 
ابزارهای تحلیل مانن��د Google Analytics، بازخورد 
مخاطب��ان و بررس��ی عملک��رد محت��وا در شبکه‌ه��ای 
اجتماعی استفاده کنید. همچنین، می‌توانید از مش��اوران 
یا متخصصان بازاریابی محتوایی و حتی فعالان حرفه‌ای در 

این حوزه کمک بگیرید.
آینده بازاریابی محتوایی و برندسازی شخصی

محتوای ویدئویی به یک��ی از محبوب‎ترین و مؤثرترین 
انواع محت��وا تبدیل شده است. در آین��ده، انتظار می‌رود 
که محتوای ویدئوی��ی با سناریوهای خلاقانه و محتواهای 
جذاب، همچنان رشد کند و به یکی از اصلی‎ترین ابزارهای 
برندسازی شخصی تبدیل شود. محتوای تعاملی نیز به یکی 
از مهمترین روندها در بازاریابی محتوایی تبدیل شده است. 
در آینده، انتظار می‌رود که محتوای تعاملی همچنان رشد 
کند و به یکی از مؤثرترین روش‎ها برای جلب توجه و تعامل 
مخاطب��ان تبدیل شود. همچنین هوش مصنوعی به یکی 
از مهمترین فناوری‎ه��ا در بازاریابی محتوایی تبدیل شده 
است. در آینده، انتظار می‌رود که هوش مصنوعی به تولید 
محتوا، تحلیل داده‌ها و شخصی‌سازی محتوا کمک کند و 
به این ترتیب به بهبود استراتژی‎های بازاریابی محتوایی نیز 
سرعت ببخشد. در آینده، اخلاقیات و مسئولیت اجتماعی 
به یکی از مهمترین جنبه‌های برندسازی شخصی تبدیل 
خواهد ش��د. مخاطبان ب��ه دنبال برندهایی هس��تند که 
ارزش‎های اخلاقی و اجتماعی را رعایت می‌کنند. بنابراین، 
مهم است ک��ه در برندسازی شخصی خود به اخلاقیات و 
مس��ئولیت اجتماعی توجه کنی��د. خلاصه و نتیجه‌گیری 
کل��ی برای پایان این نوشت��ار آن است که بدانید بازاریابی 
محتوای��ی یک��ی از مؤثرتری��ن روش‎ها ب��رای برندسازی 
شخصی است. با تولید محتوای ارزشمند، مرتبط و سازگار 
ب��ا نیازهای مخاطبان، شما می‌توانی��د برند شخصی خود 
را تقوی��ت کنید و به عن��وان یک متخصص در حوزه خود 
شناخته شوید. در این مقاله، مراحل به‎کارگیری بازاریابی 
محتوایی برای برندسازی شخصی، انواع محتوا، نمونه‌های 
موفق و چالش‎ه��ای پیش رو بررسی شد. با پیروی از این 
راهکاره��ا و استراتژی‎ها، شما می‌توانید یک برند شخصی 

قوی ایجاد کنید و به موفقیت‎های بزرگی دست یابید.

چگونگی به‎کارگیری بازاریابی محتوایی برای برندسازی شخصی

نویسنده: علی آل‎علی
هر سال وقتی تقویم به ماه‎های پایانی می‎رسد، موجی از 
هیج��ان و شلوغی در جامعه جری��ان پیدا می‎کند. مردم در 
حال بستن پرونده‎های کاری و شخصی خود هستند، لیست 
آرزوهای‎شان برای س��ال جدید را آماده می‎کنند و البته به 
دنبال خریدهای پایانی خود هستند. اینجا دقیقا همان نقطه 
طلایی است که بازاریاب های باهوش دست به کار می‎شوند. 
پای��ان سال چی��زی شبیه به یک ج��ام جهان��ی بازاریابی 
است؛ یک مس��ابقه بزرگ ک��ه در آن برندها با تخفیف‎های 
جذاب، کمپین های خلاقانه و محتواهای احساسی به قلب 

مشتریان‎شان راه پیدا می‎کنند.
فرقی نمی‎کند که کسب و کار شما بزرگ باشد یا کوچک؛ 
بازاریاب��ی در چنین مقطعی از سال ب��ه شما این فرصت را 
می‎دهد که هم مشتریان جدید را به سمت خود جذب کنید 
و هم دل مش��تریان قدیمی را بیشتر از قبل به دست آورید. 
ی��ک استراتژی بازاریابی موفق در پایان سال باید ترکیبی از 
خلاقیت، همدلی و شناخت دقیق نیازهای مخاطب باشد. در 
اینجا مهم نیست که چقدر بودجه دارید. در عوض چگونگی 
تبدی��ل فرصت‎های کوچک به کالب��د موفقیت برند مطرح 

است.
تجربه نش��ان می‎دهد که بهترین کمپین‎ه��ای بازاریابی 
پایان سال آنهایی هس��تند که ن��ه تنها تخفیف‎های جذاب 
دارند، بلکه ارزش‎های انس��انی و اجتماعی را نیز در اولویت 
قرار می‎دهند. مثلا برند کوکاکولا با کمپین‎های احساسی‎اش 
برای تعطیلات کریسمس همیشه توانسته ارتباط عمیقی با 
مخاطبان خود برقرار کند. یا حت��ی آمازون با ارائه خدمات 
وی��ژه ارس��ال سریع در پای��ان سال نش��ان داده که چگونه 

می‎توان مشتریان را با تجربه‎ای استثنایی شگفت‎زده کرد.
برای بس��یاری از مردم پایان سال زمانی است برای بستن 
حس��اب‎های گذشته و آغاز یک مس��یر جدی��د. برندها نیز 
می‎توانن��د از این حس نوآوری و امی��د به آینده بهره ببرند. 
بازاریاب‎ها در این مقطع زمانی، چیزی فراتر از فروش انجام 
می‎دهند؛ آنها داستان‎هایی خلق می‎کنند که مخاطبان‎شان 
را درگی��ر و همراه می‎کند. ای��ن داستان‎ها می‎توانند شامل 
خاطرات، آرزوها یا حتی چالش‎هایی باشند که مشتریان در 
پایان سال با آنها روبه‎رو هستند. پس اگر شما یک بازاریاب 
هس��تید و هن��وز برای کمپی��ن پایان سال خ��ود برنامه‎ای 
نریخته‎ای��د، وقت آن است که آستین‎ه��ا را بالا بزنید. پایان 
سال فرصتی نیس��ت که بش��ود از آن به سادگی عبور کرد. 
ما در این مقاله شما را با چند ایده خلاقانه و کاربردی آشنا 
خواهیم کرد که می‎تواند کس��ب و کار شما را در این مقطع 
زمان��ی به اوج برسان��د. آماده‎اید؟ پس بیایی��د به سراغ این 

ایده‎ها برویم!
ایده اول: کمپین خاطره بازی پایان سال

یکی از بهتری��ن راه‎ها برای جلب توجه مخاطب در پایان 
س��ال استفاده از حس نوستالژی و خاطره بازی است. مردم 
در ای��ن روزها اغلب به گذشته نگاه می‎کنند و اتفاقات سال 
را م��رور می‎کنند. برند شما می‎تواند با طراحی کمپین‎هایی 
که این حس را تحریک می‎کنند، توجه و علاقه مشتریان را 

به خود جلب کند.
تصور کنید که برند شما یک ویدئوی کوتاه منتشر کند که 
در آن مشتریان خاطرات خوشی که با محصولات یا خدمات 
شم��ا داشته‎اند، به اشتراک می‎گذارند. این ویدئو می‎تواند با 
آهنگی احس��اسی همراه باشد و پیام برند شما را به زیبایی 
منتقل کند. به عنوان نمونه، برند اپل در یکی از کمپین‎های 
تعطیلاتش از مشتریان خواست که خاطرات‎شان را با آیفون 
ثبت کنند و این خاطرات را با هشتگ مخصوصی به اشتراک 
بگذارند. نتیجه چه شد؟ هزاران ویدئو و عکس که همگی به 

طور غیرمستقیم محصولات اپل را تبلیغ می‎کردند.
این ایده برای کسب و کارهای کوچک می‎تواند با طراحی 
یک مس��ابقه ساده اج��را شود. مثلا می‎توانید از مش��تریان 

بخواهید که خاط��ره‎ای مرتبط با برند شما را در شبکه‎های 
اجتماع��ی به اشت��راک بگذارند و به برنده‎ه��ا جوایزی مثل 
تخفیف‎های ویژه یا محصولات رایگان اهدا کنید. این روش 
نه تنها باعث ایجاد تعامل با مش��تریان می‎شود، بلکه حس 
تعلق خاطر آنها به برند شما را نیز تقویت می‎کند. همچنین 
می‎توانی��د از داده‎ها و آمار س��ال گذشته برای طراحی یک 
اینفوگرافیک ی��ا ویدئوی خلاقانه استفاده کنید. مثلا تعداد 
محص��ولات فروخته شده، بازخوردهای مثبت مش��تریان یا 
حتی چالش‎هایی که در سال گذشته پشت سر گذاشته‎اید. 
این شفافیت باعث می‎شود که مشتریان حس کنند جزئی از 

داستان برند شما هستند.
نکته کلیدی در اجرای این ایده ایجاد ارتباط احساسی با 
مخاط��ب است. به جای تمرکز صرف بر فروش، تلاش کنید 
حس قدردانی و همراهی را در مشتریان‎تان بیدار کنید. این 
ح��س، آنها را به شما نزدیک‎ت��ر خواهد کرد و احتمالاً سال 

آینده نیز همچنان مشتری شما خواهند بود.
ایده دوم: تخفیف‎های شگفت‎انگیز اما هوشمندانه

چه کس��ی از تخفیف بدش می‎آید؟ اما در دنیای رقابتی 
امروز، یک تخفیف ساده و کلیشه‎ای دیگر کافی نیست. اگر 
می‎خواهید تخفیف‎های پایان سال‎تان واقعا جذاب باشد، باید 
کمی خلاقیت ب��ه خرج دهید و این پیش��نهادها را طوری 
طراح��ی کنید که نه تنها فروش شما را افزایش دهند، بلکه 

تجربه‎ای ماندگار برای مشتریان خلق کند.
یکی از راه‎های جذاب طراحی تخفیف‎های سفارشی برای 
مش��تریان خاص است. مثلا اگر شما ی��ک فروشگاه آنلاین 
دارید، می‎توانید برای هر مش��تری تخفیف خاصی براساس 
سابق��ه خریدشان طراحی کنید. فرض کنید یک مش��تری 
معم��ولا لوازم الکترونیکی از شما می‎خ��رد؛ در این صورت، 
ی��ک کد تخفیف ویژه برای محصولات الکترونیکی می‎تواند 
او را به خرید دوباره ترغیب کند. برخی برندها نیز از مفهوم 
تخفیف‎های غافلگیرکننده استفاده می‎کنند. برای مثال، برند 
زارا در پای��ان سال 2022 ناگهان یک تخفیف 50 درصدی 
روی برخ��ی از محصولات��ش اعم��ال کرد، ب��دون اینکه از 
قب��ل تبلیغی برای آن انج��ام داده باشد. در نتیجه موجی از 
خریده��ای ناگهان��ی که فروش آنها را به ش��دت بالا برد، از 

راه رسید.
همچنی��ن می‎توانی��د تخفیف‎های‎تان را ب��ا یک چالش 
ی��ا ب��ازی ترکیب کنید. مث�اًل به مش��تریان‎تان بگویید که 
اگ��ر دوستان‎شان را به خری��د از شما دعوت کنند، تخفیف 
بیش��تری دریافت خواهند کرد. ای��ن روش هم فروش شما 
را افزای��ش می‎دهد و هم باعث می‎شود مش��تریان جدیدی 
جذب کنید. فراموش نکنید، تخفیف‎های شما باید به گونه‎ای 
طراح��ی شوند که ارزش برندت��ان را حفظ کنند. به عبارت 
دیگ��ر، نباید طوری به نظر برسد ک��ه دارید اجناس خود را 
به هر قیمتی می‎فروشید. به همین دلیل، پیشنهاد می‎کنیم 
تخفیف‎ها را با داستانی جذاب یا یک مناسبت خاص ترکیب 

کنید.
ایده سوم: هدایا و بسته‎های سفارشی پایان سال

یک��ی از جذاب‎ترین روش‎ها برای جلب توجه مش��تریان 
در پایان سال، ارائه هدایا یا بسته‎های سفارشی است. مردم 
عاشق هدیه گرفتن هستند و چه فرصتی بهتر از پایان سال 
برای تبدیل مش��تریان به طرف��داران پروپاقرص برند شما؟ 

البته اینجا خلاقیت نقش مهمی بازی می‎کند.
فرض کنید یک برند لوازم کوهنوردی بسته‎های مخصوص 
تعطی�الت را طراحی کند که شامل چند محصول پرفروش 
آن به همراه یک هدیه کوچک باشد؛ مثلا یک کیسه خواب 
همراه با هدیه‎ای مثل کاپشنی مناسب برای کوهنوردی در 
فصل بهار )اینطوری خیلی هم گران از آب درنمی‎آید(. این 
بسته‎بندی‎های ویژه باعث می‎شود مشتری حس کند چیزی 

فراتر از خرید معمولی دریافت کرده است.
در دنیای کس��ب و کارهای کوچک هم این ایده بس��یار 

کاربردی است. فرض کنید شما صاحب یک کافه هس��تید. 
می‎توانی��د در پایان سال بس��ته‎های هدی��ه شامل دانه‎های 
قهوه، ماگ اختصاصی برند و کارت تخفیف برای بازدیدهای 
بعدی طراحی کنید. این بسته‎ها نه تنها جذاب هستند، بلکه 
مش��تری را به تکرار خرید تشویق می‎کنند. حتی برندهای 
دیجیتال هم می‎توانن��د از این ایده استفاده کنند. اگر شما 
ی��ک سرویس آنلای��ن ارائه می‎دهید، می‎توانید بس��ته‎های 
وی��ژه‎ای طراحی کنید ک��ه شامل اشتراک‎ه��ای طولانی‎تر 
یا خدم��ات اضافی باشد. برای مثال، ی��ک پلتفرم آموزشی 
می‎تواند در پایان سال تخفیف‎هایی برای اشتراک سالانه‎اش 

ارائه دهد و همراه با آن یک وبینار رایگان هدیه بدهد.
نکت��ه مه��م در این ایده، تاکی��د بر ارزش اف��زوده است. 
مشتری باید حس کند که چیزی فراتر از انتظارش دریافت 
کرده است. بسته‎بندی زیبا، پیام‎های شخصی‎سازی شده و 
حتی یک یادداشت کوچک تشکر می‎تواند تجربه‎ای ماندگار 

برای مشتری خلق کند.
ایده چهارم: کمپین‎های اجتماعی و خیریه‎ای

پایان سال زمانی است که حس انسان دوستی و مشارکت 
اجتماع��ی در افراد اوج می‎گیرد. برند شم��ا می‎تواند از این 
فرص��ت استفاده کرده و کمپین‎های��ی طراحی کند که هم 
ب��ه یک هدف اجتماع��ی کمک کند و ه��م ارتباط عاطفی 

قوی‎تری با مشتریان‎تان بسازد.
برند پاتاگونیا در یک��ی از کمپین‎های پایان سالش اعلام 
کرد که بخش��ی از درآمد خود را ب��ه سازمان‎های حفاظت 
از محیط زیس��ت اختصاص می‎دهد. این اقدام نه تنها باعث 
جلب اعتماد مشتریان شد، بلکه تصویر برند آنها را به عنوان 

یک کسب و کار مسئولیت‎پذیر تقویت کرد.
شما هم می‎توانید کمپین‎هایی مشابه طراحی کنید. مثلا 
اگ��ر شما یک فروشگاه لباس داری��د، می‎توانید اعلام کنید 
ک��ه برای هر خرید، ی��ک لباس گرم به اف��راد نیازمند اهدا 
خواهید کرد یا اگ��ر در حوزه مواد غذایی فعالیت می‎کنید، 
بخشی از فروش محصولات‎تان را به بانک‎های غذایی محلی 
اختصاص دهید.‌ حتی کسب وکارهای کوچک هم می‎توانند 
در این مسیر قدم بردارند. مثلا یک فروشگاه محلی می‎تواند 
صندوق جمع‎آوری کمک برای یک خیریه محلی راه‎اندازی 
کند و به مشتریانش پیشنهاد دهد که با خرید از شما، به این 
خیریه کمک کنند. این اقدام ها هم حس خوبی به مشتری 

می‎دهند و هم تصویر برند شما را مثبت‎تر می‎کنند.
نکت��ه کلی��دی در این ای��ده، شفافی��ت و صداقت است. 
مشتریان باید بدانند که مشارکت آنها واقعا تاثیرگذار است. 
اگر اطلاع��ات دقیق درب��اره تاثیر کمپین‎تان ب��ه اشتراک 
بگذارید، مش��تریان نه تنها همراه��ی می‎کنند، بلکه حس 

وفاداری بیشتری به برند شما پیدا می‎کنند.
ایده پنجم: داستان‎سرایی در شبکه‎های اجتماعی

یکی از قوی‎ترین ابزارهای بازاریابی در پایان سال استفاده 
از ق��درت داستان‎سرای��ی است. مردم عاش��ق داستان‎هایی 
هس��تند ک��ه احس��اسات‎شان را درگیر کن��د و شبکه‎های 

اجتماعی بهترین بستر برای انتقال این داستان‎ها هستند.
می‎توانید داستان‎هایی از مشتریان خود به اشتراک بگذارید 
ک��ه چگونه محصولات یا خدمات شم��ا زندگی آنها را بهتر 
کرده است. یک برند محصولات خانگی می‎تواند ویدئوهایی 
از مش��تریانی منتش��ر کند که با استفاده از محصولات آنها 
خان��ه‎ای گرم و زیبا برای تعطیلات آماده کرده‎اند. همچنین 
می‎توانی��د از تیم خود داستان بگویید. مثلا پش��ت صحنه 
آماده‎س��ازی محصولات یا فعالیت‎های تیم‎تان برای کمپین 
پایان س��ال را به اشتراک بگذارید. ای��ن نوع محتواها باعث 
می‎شوند مشتری حس کند با یک برند انسانی طرف است، 

نه فقط یک کسب و کار خشک و بی‎روح.
داستان‎ه��ای احس��اسی همچنی��ن می‎توانن��د درب��اره 
چالش‎ه��ای سال گذشت��ه باشند. برای مث��ال، می‎توانید از 
چالش‎هایی که در طول سال پش��ت سر گذاشته‎اید و نحوه 

غلبه بر آنها صحبت کنید. این کار همدلی و نزدیکی بیشتری 
با مخاطبان ایجاد می کند. به علاوه، از مخاطبان‎تان بخواهید 
که داستان‎های خودشان را به اشتراک بگذارند. مثلًا یک برند 
شیرینی‎پزی می‎تواند مس��ابقه‎ای برگزار کند و از مشتریان 
بخواهد عکس یا ویدئوهایی از شیرینی‎هایی که با محصولات 
آنه��ا درست کرده‎اند، ارسال کنند. این نوع تعاملات نه تنها 
محتوای جذابی برای برند شما ایجاد می‎کند، بلکه مخاطبان 

را به بخشی از کمپین‎تان تبدیل می‎کند.
ایده ششم: استفاده از تکنولوژی‎های جدید

در دنیای دیجیتال امروزی تکنولوژی‎های واقعیت افزوده 
)AR( و واقعیت مجازی )VR( می‎توانند تجربه‎های جذاب 
و منحصر به فردی برای مش��تریان خلق کنند، به خصوص 
در پای��ان سال. این تکنولوژی‎ها به شما امکان می‎دهند که 
مشتریان را به شکلی کاملًا جدید با محصولات یا خدمات‎تان 

درگیر کنید.
برای مثال، تصور کنید یک برند لوازم خانگی اپلیکیشنی 
طراحی کند که به مشتریان امکان دهد با استفاده از واقعیت 
اف��زوده محصولاتی مثل مبل یا ف��رش را در خانه خودشان 
ببینند، حتی قبل از اینکه دست به خرید زده باشند. در کنار 
این مورد، یک برند پوشاک می‎تواند فیلترهای واقعیت افزوده 
در اینستاگرام ایجاد کند که به مشتریان اجازه دهد لباس‎ها 

را به صورت مجازی امتحان کنند.
برنده��ای کوچک‎ت��ر هم می‎توانن��د از ای��ن ابزارها بهره 
ببرن��د. مثلًا یک رستوران محلی می‎تواند از واقعیت مجازی 
استفاده کند تا مش��تریان را به یک تور مجازی از آشپزخانه 
ی��ا فرآیند تهیه غذا دعوت کند. این نوع محتواها هم جذاب 
هستند و هم به ایجاد اعتماد کمک می‎کنند. از طرف دیگر، 
تکنولوژی‎ه��ای نوین به شما امک��ان می‎دهند کمپین‎های 
تعاملی طراحی کنید. مثلا می‎توانید یک بازی واقعیت افزوده 
ایجاد کنید که مشتریان باید در آن کادوهای پنهان شده را 
پیدا کنند و تخفیف ی��ا هدیه بگیرند. این نوع کمپین‎ها به 

ویژه برای نسل جوان جذابیت زیادی دارند.
در نهایت، این تکنولوژی‎ها به شما کمک می‎کنند تجربه 
مش��تری را به سطح بالاتری برسانید و برندتان را به عنوان 
یک نوآور در ذهن مش��تریان ثبت کنید. پایان سال فرصتی 
عالی اس��ت تا با استف��اده از ابزارهای مدرن، مش��تریان را 

شگفت زده کنید و ارتباطی ماندگار با آنها ایجاد کنید.
ایده هفتم: تقویم‎های سفارشی پایان سال

تقویم‎ها چیزی بیشتر از یک ابزار زمان‎بندی هستند؛ آنها 
یک یادآور روزانه‎اند که می‎توانند برند شما را در تمام طول 
سال در ذهن مشتری نگه دارند. ارائه تقویم‎های سفارشی به 
مشتریان، به ویژه در پایان سال، یکی از بهترین راه ها برای 

ایجاد یک ارتباط پایدار با آنها است.
یک برند ورزشی می‎تواند تقویمی طراحی کند که شامل 
تصاوی��ر الهام‎بخش از ورزشکاران، نق��ل قول‎های انگیزشی 
و حت��ی تمرینات هفتگی باشد. یا یک کس��ب و کار محلی 
می‎تواند تقویمی طراحی کند که شامل رویدادهای محلی و 

تخفیف‎های ویژه در ماه‎های آینده باشد.
حتی برندهای دیجیتال هم می‎توانند وارد این بازی شوند. 
فرض کنید شما یک پلتفرم مدیریت مالی هستید؛ می‎توانید 
یک تقویم دیجیتالی ارائه دهید که به مشتریان کمک کند 
ت��ا اهداف مالی خ��ود را در طول سال پیگی��ری کنند. این 
ابزارها نه تنها کاربردی هستند، بلکه حس ارزشمندی ایجاد 

می‎کنند.
اگر کس��ب و کارتان کوچک‎ت��ر است، طراحی یک تقویم 
ساده با لوگو و رنگ‎های برندتان نیز می‎تواند موثر باشد. برای 
مثال، یک کافی شاپ محلی می‎تواند تقویمی ارائه کند که 
شامل تصاویر زیبا از نوشیدنی‎های محبوبش باشد. مشتری 
هر بار که ب��ه تاریخ نگاه می‎کند، برند شما هم در گوشه‎ای 
از ذهن��ش جا خوش کرده است. نکت��ه کلیدی در این ایده 
این است که تقویم باید چیزی بیشتر از تاریخ‎های معمولی 

ارائ��ه دهد. اضافه کردن نکات آموزشی، تخفیف‎های مخفی 
یا حتی یک پیام انگیزشی ماهان��ه می‎تواند آن را به ابزاری 

منحصر به فرد تبدیل کند.
ایده هشتم: کمپین مرور سال گذشته

پایان سال بهترین زمان برای نگاه به گذشته است. مردم 
عاشق مرور دستاوردها و لحظات خاص سال هستند و شما 
می‎توانید از این تمایل ب��رای طراحی یک کمپین بازاریابی 

خلاقانه استفاده کنید.
فرض کنید شما یک برند لباس هستید. می‎توانید کمپینی 
راه‎ان��دازی کنید که در آن مش��تریان تصاویر لباس‎هایی را 
ک��ه از شما خریده‎اند، به اشت��راک بگذارند. سپس شما این 
تصاوی��ر را به یک قاب بزرگ تبدیل کرده و با مخاطب خود 
به اشتراک بگذارید. این کار حس تعلق و وفاداری را تقویت 

می‎کند.
برنده��ای دیجیتال نیز می‎توانند از داده‎ها و آمار استفاده 
کنند. مثلا یک اپلیکیش��ن ورزشی می‎تواند به کاربران خود 
گزارشی ارائه دهد که نش��ان دهد چن��د کیلومتر در طول 
سال دویده‎اند یا چند کالری سوزانده‎اند. این اطلاعات انگیزه 
بخش هس��تند و مش��تریان را به ادامه استفاده از محصول 

ترغیب می‎کنند.
اگر کس��ب و کار کوچک��ی دارید، این کمپی��ن می‎تواند 
ب��ه ص��ورت ساده‎تر اجرا ش��ود. مثلًا یک رست��وران محلی 
می‎توان��د لیس��تی از محبوب‎ترین غذاهای سال را منتش��ر 
کند و از مشتریان بخواهد بهترین تجربه‎شان را با آن غذاها 
ب��ه اشتراک بگذارن��د.‌ نکته مهم در این ای��ده این است که 
مشتریان شما حس کنند بخش��ی از موفقیت شما بوده‎اند. 
هرچه بیشتر روی تعامل و مشارکت آنها تمرکز کنید، نتایج 

بهتری خواهید گرفت.
ایده نهم: پیش‎بینی‎های جذاب برای سال جدید

هیچ چیزی بهتر از امید به آینده نمی‎تواند مش��تریان را 
جذب کند. در پایان سال، می‎توانید کمپین‎هایی ایجاد کنید 
که به پیش‎بینی اتفاقات جذاب در سال جدید بپردازند. این 
پیش‎بینی‎ها می‎تواند مرتبط با صنعت شما یا حتی به صورت 

کلی درباره تغییرات زندگی مردم باشند.
اگر شما در ح��وزه تکنولوژی فعالیت می‎کنید، می‎توانید 
پیش‎بینی‎هایی درباره نوآوری‎ه��ای سال آینده به اشتراک 
بگذارید. این کار نش��ان می‎دهد که شما همواره در جریان 
تغییرات صنعت هستید. برندهای مد و پوشاک نیز می‎توانند 
پیش بینی‎هایی درباره ترندهای لباس سال آینده ارائه دهند. 
مثلا رنگ سال یا سبک های جدیدی که قرار است در بازار 
رایج شوند. این نوع محتوا نه تنها جالب است، بلکه مشتریان 
را ب��ه خری��د محصولاتی که با ای��ن پیش‎بینی‎ها هماهنگ 

هستند، تشویق می‎کند.
حتی برندهای کوچک نیز می‎توانند در این بازی شرکت 
کنن��د. فرض کنی��د شما یک کافی ش��اپ دارید. می‎توانید 
پیش‎بینی کنید که نوشیدنی‎های خاص یا ترکیبات جدیدی 
در سال آینده محبوب خواهند شد و سپس این نوشیدنی‎ها 

را در منوی خود بگنجانید.
نکته جالب درباره این ایده این است که می‎توانید مشتریان 
را هم در فرآیند پیش‎بینی دخیل کنید. از آنها بخواهید نظر 
دهند یا پیش‎بینی‎های خودشان را ارسال کنند. این تعامل 
باعث می‎شود کمپین شما هیجان‎انگیزتر شود و برندتان به 

مرکز توجه تبدیل شود.
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