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کارشناسان درباره حذف 4 صفر از پول ملی چه نظری دارند؟

پیش‎شرط تورمی 
حذف صفر

فرصت امروز: لایحه اصلاح قانون پولی و بانکی کش��ور با هدف حذف صفر از پول ملی توس��ط دولت چهاردهم به 
مجلس ارائه ش��ده و این موضوع، بحث‎های مختلفی را در پی داش��ته اس��ت. هرچند با کاهش ارزش ریال در سالیان 
گذشته به دلیل تورم مزمن، لزوم حذف صفر از پول ملی بیش از پیش احساس می‎شود، اما شرط اصلی حذف صفر 
از پول ملی، مهار تورم است. با وجود اینکه اصلاح واحد پول ملی به طور مستقیم، آثار مثبت و منفی اقتصادی ندارد، 
اما به واسطه تاثیری که بر انتظارات تورمی دارد، از اهمیت زیادی برخوردار است؛ مثلا زمانی که مردم دریابند دولت 
به دنبال تقویت پول ملی اس��ت، انتظارات تورمی کنترل می‌شود. همچنین هزینه‌های فیزیکی حمل‌ونقل اسکناس 
و مس��کوک و ریس��ک س��رقت، با اجرای این سیاس��ت کاهش می‌یابد و کارایی خدماتی همانند ثبت سوابق مالی و 
حسابداری، بهبود پیدا می‌کند. اجرای چنین سیاستی البته هزینه‌هایی هم با خود دارد که از جمله آن، هزینه تولید 
و انتش��ار اسکناس جدید و امحای اسکناس‎های قدیمی، هزینه آموزش عمومی و تبلیغات، هزینه تغییر نرم‌افزارها و 
ابزارهای حس��ابداری اس��ت. با توجه به این هزینه‌ها، اجرای نامناسب اصلاح واحد پول فقط باعث تحمیل هزینه‌های 
بیش��تر می‎ش��ود. در همین زمینه، پژوهشکده پولی و بانکی به »ارزیابی سیاس��ت اصلاح واحد پول ملی« پرداخته و 
موفقیت حذف صفر از پول ملی را در گروی مهار تورم دانسته است. به گفته بازوی پژوهشی بانک مرکزی، هرچند...

خبر عرضه اولیه میلیونی، بازار سرمایه را به هم ریخت

ریزش 1.5 درصدی بورس تهران
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صنعتگران و تولیدکنندگان خواستار توقف اجرای دستورالعمل وزارت نیرو هستند

نامعادله قیمت برق صنایع
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فرصت امروز: بالاخره س�کوت بانک مرکزی درباره نرخ تورم شکس�ت و بعد از چند س�ال وقفه رسما 
طلسم انتشار جزيیات تورم مصرف‌کننده در بانک مرکزی شکسته شد. بانک مرکزی در حالی از تورم 

36.3 درصدی در آذرماه 1403 خبر داده اس�ت که انتشار آمار تورم مصرف‎کننده توسط این 
بانک از آذرماه 1397 و با مصوبه مجلس عملا متوقف شده بود. آنطور که بانک مرکزی...

کمترین نرخ تورم در 55 ماه گذشته ثبت شد

روایت بانک مرکزی از تورم آذرماه

یادداشت

قربانی چیرگی دولت 
بر بازار

امین صدرنژاد
عضو اتاق بازرگانی تهران

به باور بسیاری از اقتصاددانان 
نئوکلاس��یک، اقتصاد از مس��یر 
)روش  هماهنگ��ی  ش��یوه‌های 
تخصی��ص مناب��ع مح��دود به 
تلاش‌ه��ا و نیازه��ای نامحدود 
انسان( در مناس��بات اجتماعی 
تنیده ش��ده و نهاد ب��ازار بر امر 
شکل‌گیری و یکپارچگی جوامع، 
اثر می‌گذارد. از این منظر، نقش 
اقتصاد در جامعه همانند چسبی 
است که ارتباط و بده‌بستان‌های 
میان حاکمیت، شهروندان و بازار 
را شکل می‌دهد و اصلا براساس 
آنچ��ه در نه��اد ب��ازار می‌گذرد، 
این ارتب��اط متقابلا جهت‌دهی 
و راهبری می‌شود. در یادداشت 
قبل��ی ب��ا نگاه��ی آبجکتیو به 
این مس��ئله پرداخت��م که چرا 
فس��اد، مصداق ش��ر اس��ت. در 
این یادداشت برآنم که براساس 
مطالعات »عباس امانت«، مورخ 
معاصر به سیر تاریخی تعاملات 
نهاد ب��ازار و حاکمی��ت و تاثیر 
آن بر مفهوم راس��ت‌کرداری در 
بپ��ردازم.  ایران  در  کس��ب‌وکار 
از آن جه��ت در این یادداش��ت 
صرفا به ای��ن دو نهاد پرداخته‌ام 
که مفه��وم نهاد ش��هروندان به 
عنوان نهاد سوم در برابر دولت و 
بازار، مفهومی نسبتا جدید بوده 
و قدمت تاریخی ام��وری مانند 
حقوق بشر، مشارکت شهروندی، 
اراده‌ مردم، تشکل‌های مردم‌نهاد 
و تمام آنچه با شهروندان سروکار 
دارد، در جه��ان ب��ه دو قرن هم 

نمی‌رسد.
ادامه در همین صفحه

اگر دیپلماسی را ابزاری برای توسعه اقتصادی کشورها در 
نظر بگیریم، می‌توان دوگانه‌ معروف »دیپلماسی و میدان« 
در س��احت سیاس��ت را به دوگانه‌ »بازار و میدان« در یک 
فضای کام�ال اقتصادی تغیی��ر داد. در شهرس��ازی ایرانی 
هم ب��ازار و می��دان، نمودی مکانی و مش��خص از یکدیگر 
داشته‌اند )1( که شاید بهترین نمونه برای درک تفاوت‎شان، 
بازار قیصریه و میدان عتیق )جلوه‌گاه قدرت س��لجوقی( و 
میدان نق��ش جهان )جلوه‌گاه قدرت صف��وی( در اصفهان 
باش��ند. بازارهای سنتی و تاریخی ایران به عنوان تجلی‌گاه 
کس��ب‌وکار و س��احت اقتصادی جامعه، مس��قف و تودرتو 
بوده و به صورت زنده و در اش��کال فراکتالی، با ش��کوفایی 
اقتصاد توس��عه می‌یافت��ه یا با رکود تعطیل می‌ش��دند. در 
مقابل، میدان‌ها به عنوان تجلی‌گاه قدرت و ساحت سیاسی 
جامعه، س��اختاری باز و وسیع داشته و محل نمایش قدرت 
حکومت‌ها به جامعه بوده‌اند. رابطه میان بازار و دولت، چنان 
بوده که بازار به دول��ت مالیات می‌پرداخته تا دولت دادگر، 
امنی��ت مال‌التجاره، حریم و راه‌های تج��اری را برقرار کند. 
پس کس��ادی بازار، س��بب نارضایتی دولت و ناتوانی دولت 
در تأمین امنیت )بیداد(، سبب نارضایتی بازار بوده ‌است. بر 
همین اس��اس، میان بازار و میدان، تعادل و تعاملی متقابل 
برقرار بوده که عملکرد هر نهاد بر دیگری تأثیر می‌گذاشت. 
تاریخ نشان داده هرگاه میان این دو نهاد تعادل برقرار بوده، 
کش��ور شکوفا ش��ده و هرگاه یکی از این دو نهاد بر دیگری 
س��یطره و چیرگی یافته، کل سیستم کشور دچار اختلال 

شده است.
کاوه آهنگر و آغاز حرکت اعتراضی از نهاد بازار

داس��تان »کاوه آهنگر« در ش��اهنامه، از اولین اش��ارات 
در تاری��خ ایران به بازار به عنوان ی��ک نهاد اجتماعی بوده 
و »کاوه« در این داس��تان، نمودی از راس��ت‌کرداری است. 
ش��رایط در زمان حکومت »ضحاک«، چنان اس��ت که هنر 
و صنعت خوار ش��ده، فساد و ناامنی بیداد می‌کند و آزادی 
و راس��ت‌کرداری تحت سرکوب شدید قرار دارند. در چنین 
شرایطی، »ضحاک« کابوس می‌بیند که کسی پیدا خواهد 
شد که تاج و تخت را از او خواهد گرفت. او تصمیم می‌گیرد 
لشکری مهیا کند و برای جمع کردن چنین لشکری، دستور 

می‌دهد مردم در طوماری گواه دهند که او پادشاهی دادگر 
است. در این هنگامه، »کاوه« برای نجات آخرین فرزندش از 
شر مارهای »ضحاک« به دربار می‌آید و »ضحاک« خواسته‌ 
»کاوه« را پذیرفت��ه از گرفت��ن جان فرزن��د وی صرف‌نظر 

می‌کند، فقط به شرطی که »کاوه« طومار را امضا کند.
اینجاست که »کاوه« به‌‌رغم آنکه با امضای طومار مشکلش 
حل می‌شد و آب از سرش می‌گذشت، بر پایه‌ راست‌کرداری 
خود می‌خروشد، طومار را پاره می‌کند و فریادزنان به سوی 
بازار آهنگران روانه می‌شود تا مردم را به سوی داد فراخواند. 
با خروش »کاوه«، مردم در بازار گرد او آمده، درفش کاویانی 
از بازار برخاس��ته و فریدون براساس خواست و اراده‌ مردم، 
حرک��ت خود علیه »ضحاک« را آغاز می‌کند و در نهایت بر 

او چیره می‌شود.
راست‌کرداری، محصول تشکل‌گرایی و خودتنظیم‌گری

دو ویژگی در نهاد بازار در ایران قدیم، ضامن راست‌کرداری 
بوده‌اند؛ اول اینکه بازارها براساس ساختارهای سندیکایی-
پیشکس��وتی ش��کل می‌گرفتند و مثلا بازارهای کفاش��ان، 
ب��زازان، زرگران و... هر کدام به صورت متمرکز و از دیگری 
جدا بوده‌اند. دوم اینکه بازار دارای خاصیت خودتنظیم‌گری 
برمبنای قواعد اخلاقی-دینی توس��ط همان س��ندیکاهای 
تخصصی با ریاس��ت بزرگان و پیشکسوتان بوده که همین 
س��اختار خودتنظیم‌گ��ر، عل��ت تضمین راس��ت‌کرداری و 
پیشگیری از فساد در صنوف مختلف بوده ‌است. البته نکته‌ 
جالبی که درخصوص بازار در خاورمیانه می‌توان مش��اهده 
کرد، آن اس��ت که شاید به علت شرایط جغرافیای سیاسی 
ای��ن منطقه )که آماج ناآرامی‌ها و حوادث از غرب و ش��رق 
بوده( اساس��ا شرایط شکل‌گیری بورژوازی به شکل غربی یا 
ش��رقی آن را در تاریخ این منطقه نداده‌اس��ت. به عبارتی، 
در تاری��خ اروپا و خاور دور، می‌توان نمونه‌های بس��یاری از 
خانواده‌های اش��رافی و اربابان بزرگ را یافت که قدمت‎شان 
به چند قرن می‌رسیده و حتی دارای نیروی نظامی )شوالیه 
و س��امورایی( و قابلی��ت نقش‌آفرین��ی در برابر حکومت‌ها 
بوده‌اند، اما تاجران و س��رمایه‌داران ایرانی، عثمانی یا عرب، 
کمت��ر دارای چنین امکانات یا ویژگی‌هایی بوده و حتی در 
براب��ر حکومت‌ها به نوعی درونگرایانه، محافظه‌کار و تعاملی 

رفتار می‌کردند )این امر متفاوت از ش��رایط زیس��ت قبایل 
باده‌نشین و کوچ‌نش��ین بوده و مقصود در اینجا از بازاریان، 
تجار شهرنشین اس��ت(. در مقابل نیز تاریخ نشان داده که 
حکام این منطقه عموما بسیار برون‌گرا، جاه‌طلب و مستبد 

بوده‌اند.
نفرین نفت، اقتصاد دولتی و بی‌نیازی حاکمیت از بازار

در دوره‌ پهل��وی و ب��ا واردات مدرنیت��ه به ایران، ش��کل 
حکمرانی دستخوش تغییر بسیار شد که یکی از نمودهای 
این تغیی��رات، تلاش بر تمرکزگرایی و ی��ا مرکزیت یافتن 
حکومت بود. به عبارتی، تغییر ماهیت کشورداری از ممالک 
محروس��ه به کشور یکپارچه با قوای قهری متحدالشکل در 
دوره پهلوی اول آغاز شد و سیطره دولت بر اقتصاد با تعریف 
مفهوم مالکیت عمومی یا منابع ملی با تصد‌یگری دولت، در 
دوره پهلوی دوم شدت گرفت. در این دوره قانون ملی شدن 
صنعت نفت )س��ال 1329(، قانون معادن )س��ال 1331(، 
قرارداد کنسرس��یوم )س��ال 1333(، تأسیس بانک مرکزی 
)سال 1339(، قانون انتشار اسناد خزانه و اوراق قرضه )سال 
1348( و جنگ اعراب و رژیم صهیونیس��تی )سال 1352(، 

تأثیرات زیر را بر جای گذاشتند:
* پرداخ��ت 16 درصد از درآمد نفت ب��ه دولت ایران در 
قرارداد کنسرس��یوم به مراتب بیش��تر و جذاب‌تر از مالیات 
اخذش��ده از ب��ازار بود و این امر رفته‌رفت��ه، دولت را از بازار 

دور کرد.
* ایجاد بانک مرکزی، انحصار چاپ پول و گردش مالی را 
در دستان دولت قرار داد و گردش مالی بیشتر دولت نسبت 
به بازار، بانک‌های خصوصی و مبادلات مالی میان ‌بازاریان را 

به مرور کمرنگ کرد و به حاشیه برد.
* تصویب قانون انتش��ار اسناد خزانه، همزمان با سیطره‌ 
نهاد حاکمیت بر بازار و فش��ارهای دربار بر ارکان اقتصادی 
دولت عملا به کس��ری بودجه، تورم و فس��اد ناش��ی از آن 

رسمیت بخشید. )2(
* با وقوع جنگ اعراب و رژیم صهیونیس��تی، درآمدهای 
نفتی دولت نسبت به سال 1332، جهشی 20 برابری کرده 
و در حد فاصل س��ال‌های 1342 تا 1352، تولید ناخالص 

داخلی ایران چهار برابر  شد.)3(

* ب��الا رفتن قیمت نفت، س��بب افزایش س��هم نفت از 
ص��ادرات به 98 درصد در س��ال 1353 ش��د ک��ه این امر، 
فعالی��ت بخش خصوص��ی حقیقی و ص��ادرات غیرنفتی را 

بی‌ارزش و بلاموضوع کرد.
* افزای��ش درآمدهای نفتی دولت )از بش��که‌ای زیر یک 
دلار به بشکه‌ای بالای 20 دلار( سبب انحصار سرمایه‌گذاری 
بر صنایع بزرگ توس��ط دولت، بنیاد پهلوی، نهادها و افراد 
رانت��ی نزدیک به حکومت ش��د و فعالیت بخش خصوصی 
حقیقی را به کسب‌وکارهای کوچک و متوسط محدود کرد.

* بنابرای��ن با حکمرانی تمرکزگرا و بالارفتن قیمت نفت 
عملا نهاد حاکمیت در ایران از نهاد بازار بی‌نیاز شد و اقتصاد 
ایران به ش��کل یک نظام س��رمایه‌داری حکومتی متأثر از 
دخالت‌های بس��یار دولت در اقتص��اد درآمد که این روند تا 

امروز نیز ادامه داشته ‌است.
نقش دولت و بخش خصوصی در مسیر راست‌کرداری

در ای��ران ام��روز به‌‌رغم وق��وع انقلاب اس�المی، کاهش 
وابس��تگی به نف��ت و تحمی��ل تحریم‌ها به کش��ور، برای 
حدود ش��ش دهه اس��ت که همچنان ادراکی بیمارگونه و 
شبه‌کمونیستی از اقتصاد در بسیاری از بوروکرات‌ها جاری 
است. در چنین اقتصادی، دولت و نهادهای وابسته‌ به آن در 
قالب شرکتی بسیار بزرگ، بر بازار چیرگی و سیطره یافته و 
با رفتارهای کارتلی و بدون رعایت هیچ یک از اصول رقابت 
با بخش خصوصی و شهروندان به میل خود بازی می‌کنند. 
ب��ه عبارت��ی، در این ش��یوه‌ هماهنگی، دول��ت بزرگ‌ترین 
نقش‌آفرین بازار اس��ت که هیچ‌وقت ورشکست نمی‌شود و 
هر چقدر هم که درآمدهایش با هزینه‌هایش نخواند، به علت 
انحص��اری ک��ه در جریان مالی کش��ور دارد، راه برای خلق 
پ��ول و جبران ابعاد و هزینه‌های فزاینده برایش باز اس��ت.
)4( در این اقتصاد به دلیل سرکوب بازار، راست‌کرداری در 
کسب‌وکار نیز تحت سرکوب قرار گرفته و به حاشیه می‌رود 
و دولت، خود تبدیل به عامل تزریق مداوم فساد به رگ‌های 
جامعه می‌ش��ود؛ فس��ادی که خود را در شکل پدیده‌هایی 
مثل گوجه ارزان در محله‌ رئیس‌جمهور، تعیین قیمت دلار 
توسط »جمش��ید بسم‌اله« سلطان س��که، ارز جهانگیری، 
قیمت مصرف‌کننده، مبارزه با گران‌فروشان، چای دبش، 20 

میلیون لیتر سوخت گم‌شده و... نشان می‌دهد.
پس راهکار برون‌رفت از شرایط کنونی توسط دولت، یک 
چیز بیشتر نیست: دست کشیدن از لجاجت در برابر پذیرش 
قواعد علمی و اقتص��اد و تجربیات موفق جهان. اصلا درک 
همین نکته از روی نیک‌خواهی و پند که »چو دخلت نیست 
خرج آهس��ته‌تر کن«، اما این بار به جای کاس��تن مداوم از 
خدمات عمومی، از ابعاد متورم و تعدد دستگاه‌های خود کم 
کند. پس از آن اس��ت که مهار ت��ورم، افزایش درجه‌ آزادی 
بازار و خارج کردن اقتصاد از ش��رایط تحت سرکوب بر پایه‌ 
احترام به حقوق مالکیت، حقوق رقابت و مش��ارکت نهادها 
می‌آید و این مسیر در لهستان، گرجستان، کره‌ جنوبی و در 
آخرین نمونه در آرژانتین طی شده و به نتیجه رسیده‌ است. 
در بخش خصوصی نیز تشکل‌گرایی، اصل و اساس بازگشت 
راس��ت‌کرداری به فضای کسب‌وکار است و پس از آن، آغاز 
فرآیندهای مقررات‌زدایی و توس��عه نهادهای تنظیم‌گر در 
جهت کاه��ش تصدیگری دولت در اقتصاد )سیاس��ت‌های 
کلی اصل 44 قانون اساسی( توسط تشکل‌ها در حوزه‌های 

تخصصی ضرورت‌هایی انکارناپذیر خواهند بود.
پی‌نوشت:

1-در زبان پهلوی، بازارگاه محل آمد و شد است و میدان، 
برابر با کلمه میان‌تهی.

2-برکن��اری علینقی عالیخانی از وزارت اقتصاد دقیقا در 
همین سال و با فشار دربار به دولت رخ می‌دهد.

حج��م   ،1353 س��ال  در  رامس��ر  کنفران��س  3-در 
س��رمایه‌گذاری‌های برنامه پنجم نس��بت به برنامه چهارم، 
شش برابر شد و حجم هزینه‌های بخش عمومی نیز افزایش 
یاف��ت. این موضوع فراتر از توان اقتصاد ایران بود و س��بب 
شد که هم نرخ رشد در برنامه پنجم به نصف برنامه چهارم 
کاهش یابد و هم تورم از 2.6 درصد به 24.9 درصد برسد.

4-نمود این امر را می‌توان در لوایح بودجه‌ سالیانه مشاهده 
کرد که بدون توجه به شرایط کشور و بدون تفاوت معنادار 
نس��بت به س��ال‌های قبل، اصولا مالامال از افزایش هزینه 
دول��ت و تعریف درآمدهای خیالی برای این نهاد هس��تند. 
گویی لوایح بودجه، این پیام را به جامعه می‌رسانند که »قرار 

است در بر همان پاشنه‌ همیشگی بچرخد«.

تورم نقطه به نقطه سه کالای خوراکی در آذرماه امسال به 
کانال 70 درصد رس��ید و »هندوانه« به واسطه »شب یلدا«، 
بیشترین افزایش قیمت را در این ماه تجربه کرد. مرکز آمار 
ایران به تازگی از متوس��ط قیمت کالاهای خوراکی منتخب 
در مناطق ش��هری کش��ور طی آذرم��اه 1403 گزارش داد. 
داده‎های مرکز آمار نش��ان می‎دهد که بیشترین تورم ماهانه 
در آذر امسال مربوط به اقلام »هندوانه«، »سیب زمینی« و 
»پیاز« بوده و کمترین تورم ماهانه به »پرتقال«، »کدوسبز« 
و »هویج فرنگی« اختصاص داش��ته اس��ت. از س��وی دیگر، 
بیشترین تورم نقطه به نقطه در میان کالاهای خوراکی برای 
»لیموترش«، »فلفل دلمه‌ای« و »هویج فرنگی« و کمترین 
تورم نقطه‌ای همانند ماه گذشته برای »روغن نباتی جامد«، 

»روغن مایع« و »پسته« بوده است.
براساس گزارش مرکز آمار ایران، تورم ماهانه کل کشور در 
آذرماه 1403 به 2 درصد و تورم »خوراکی‌ها، آش��امیدنی‌ها 
و دخانیات« به 1.8 درصد رسیده است. این یعنی میانگین 

قیمت اقلام خوراکی در آذرماه امس��ال 1.8 درصد نسبت به 
آبان ماه افزایش یافته است. این در حالی است که همه اقلام 
خوراکی، تورم ماهانه یکس��انی نداشته‌اند و برخی کالاها تا 
حدود 40 درصد نسبت به آبان ماه افزایش قیمت داشته‌اند. 
بیش��ترین تورم ماهانه آذرماه برای »هندوانه« با 36 درصد 
بوده که نش��ان می‌دهد قیمت »هندوانه« در مناطق شهری 
کش��ور در ماه پایانی فصل پاییز حدودا 40 درصد نسبت به 
نیمه پاییز )آبان ماه( افزایش قیمت را تجربه کرده است. این 
افزایش قیمت ماهانه »هندوانه« می‌تواند متأثر از مناس��بت 
»ش��ب یلدا« بوده باش��د. پس از»هندوانه« با اختلافی قابل 
توجه، »س��یب زمینی« با تورم ماهانه 19 درصد در جایگاه 
دوم و »پیاز« با تورم ماهانه 12 درصد در جایگاه س��وم قرار 
دارند. از س��وی دیگر، »پرتقال« همانند ماه آبان، بیشترین 
کاهش قیمت ماهانه را داشته و در آذرماه 12 درصد کاهش 
قیمت را تجربه کرده است. همچنین »کدو سبز« در آذرماه 
نسبت به آبان ماه 6 درصد و »هویج فرنگی« 5 درصد کاهش 

قیمت داشته‎اند.
براس��اس این گزارش، تورم نقطه به نقطه کل کش��ور در 
آذرم��اه 31.4 درص��د و ت��ورم نقطه‌ای گ��روه »خوراکی‌ها، 
آشامیدنی‌ها و دخانیات« 26.3 درصد بوده است. به عبارت 
دیگ��ر، خانوارهای کش��ور ب��رای اقلام خوراک��ی در آذرماه 
امس��ال نسبت به آذر سال گذش��ته به طور میانگین 26.3 
درصد بیش��تر هزین��ه کرده‌اند. البته تغیی��رات قیمت همه 
اقلام خوراک��ی در این دوره زمانی، یکس��ان نبوده و برخی 
کاهش قیمت و برخی افزایش قیمت قابل توجهی داشته‌اند. 
بیشترین تورم نقطه به نقطه اقلام خوراکی در آذرماه امسال 
مرب��وط به »لیموت��رش« با 76 درصد بوده و پ��س از آن با 
اختلاف کمی، »فلفل دلم��ه‌ای« با تورم نقطه‌ای 74 درصد 
قرار دارد. در رتبه سوم نیز »هویج فرنگی« قرار دارد که تورم 
نقطه به نقطه 71 درصد را در آذرماه تجربه کرده است. این 
اعداد و ارقام نش��ان می‌دهد که این اقلام خوراکی در آذرماه 
تا مرز دو برابر ش��دن قیمت پیش رفته‌اند. در نقطه مقابل، 

»روغن نباتی جامد« و »روغن مایع« در آذرماه 1403 نسبت 
ب��ه آذرماه 1402 به ترتیب 3 درص��د و 2.3 درصد کاهش 
قیمت داش��ته‌اند. این دو کالای خوراکی در ماه گذشته نیز 
تورم نقطه‌ای منفی را تجربه کرده بودند. سومین کالایی که 
کمترین تورم نقطه‌ای را در آذرماه تجربه کرد، »پسته« بوده 
که 1.3 درصد در این بازه زمانی، افزایش قیمت داشته است.

در مجموع در آذرماه 1403، تغییرات متوسط قیمت اقلام 
خوراکی منتخب برای گروه‌های مختلف کالاهای خوراکی در 
مناطق شهری به این شرح بوده است: در گروه »نان و غلات«، 
اقلام »ماکارونی« با 3.1 درصد، »رش��ته آش« با 2.5 درصد 
و »ش��یرینی خشک« با 2 درصد بیش��ترین افزایش قیمت 
را نس��بت به ماه قبل داشته‌اند. همچنین در گروه »گوشت 
قرمز، س��فید و فرآورده‌های آنها«، بیشترین افزایش قیمت 
نسبت به ماه قبل مربوط به »ماهی قزل آلا« با 2.8 درصد و 
همچنین بیشترین کاهش قیمت مربوط به »مرغ ماشینی« 
با منفی 2.7 درصد محاس��به شده است. در گروه »لبنیات، 

تخم مرغ و انواع روغن« نیز بیشترین افزایش قیمت نسبت 
به ماه قبل مربوط به »کره پاستوریزه« با 10 درصد، »خامه 
پاس��توریزه« با 6.7 درصد و »پنیر ایرانی پاستوریزه« با 4.4 
درصد است. در گروه »میوه و خشکبار« هم بیشترین افزایش 
قیمت نسبت به ماه قبل مربوط به »هندوانه« با 36.4 درصد، 
»خربزه« ب��ا 10.7 درصد و »انار« با 7.1 درصد و همچنین 
بیش��ترین کاهش قیمت مربوط به »پرتقال« با منفی 12.8 
درصد و »موز« با منفی 1.1 درصد است. همچنین در گروه 
»سبزیجات و حبوبات« نیز بیشترین افزایش قیمت نسبت 
به ماه قبل مربوط به »سیب زمینی« با 19.3 درصد، »پیاز« 
ب��ا 12.9 درصد و »لپه« با 7.5 درصد و بیش��ترین کاهش 
قیمت مربوط به »کدو س��بز« با منفی 6.8 درصد و »هویج 
فرنگی« با منفی 5.6 درصد است. در نهایت در گروه »قند و 
شکر و آشامیدنی‌ها«، بیشترین افزایش قیمت نسبت به ماه 
قبل مربوط به »رب گوجه فرنگی« با 2.8 درصد و »نوش��ابه 

گازدار« با 2.5 درصد است.

کدام خوراکی در پایان پاییز، بیشترین افزایش قیمت را داشت؟
تورم 3 کالای خوراکی در کانال 70 درصد

قربانی چیرگی دولت بر بازار

روش‎های مدیریت تیم‎های کاری دارای تنوع فرهنگی
فرض کنید وارد استادیوم نیوکمپ می‎شوید؛ اینجا پای بارسلونایی در میان است که به بهترین شکل تنوع 
جهانی را در فوتبال به نمایش می‎گذارد. از یک مهاجم لهستانی گرفته تا یک مدافع اسپانیایی، از یک هافبک 
هلن��دی ت��ا یک گلر آلمانی؛ همه در کنار هم مثل قطعات یک پ��ازل بزرگ تصویری از هماهنگی و قدرت را 
می‌سازند. درست مثل این تیم، شرکت‎ها هم امروز پر از کارمندانی هستند که از نقاط مختلف دنیا با فرهنگ، 
زبان و ذهنیت‎های گوناگون کنار هم جمع ش��ده‎اند تا گل بزنند، البته در دنیای کسب وکار! این تنوع مزیت 
بزرگی اس��ت؛ چراکه هر فرهنگ و ملیتی زاویه دید و مهارت‎های خاص خودش را به میز کار می‎آورد. وقتی 
یک هندی، سوئدی و ژاپنی کنار هم روی پروژه‎ای کار می‎کنند، نتیجه‎اش می‎تواند شاهکار باشد. چرا؟ چون 

نگاه‎های مختلف به یک مسئله، راه حل‎هایی خلاقانه و بی‎سابقه خلق می‎کنند، اما بیایید صادق باشیم...

سه‌شنبه
11 دی 1403

29 جمادی‌الثانی 1445 - سـال نهم
شماره‌‌ 2615

8 صفحه - 5000 تومان
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فرصت امروز: بالاخره س��کوت بانک مرکزی درباره نرخ تورم شکست و 
بعد از چند س��ال وقفه رسما طلسم انتشار جزيیات تورم مصرف‌کننده در 
بانک مرکزی شکسته شد. بانک مرکزی در حالی از تورم 36.3 درصدی در 
آذرماه 1403 خبر داده است که انتشار آمار تورم مصرف‎کننده توسط این 

بانک از آذرماه 1397 و با مصوبه مجلس عملا متوقف شده بود.
آنط��ور ک��ه بانک مرکزی گ��زارش داده، تورم 12 ماهه ش��اخص بهای 
مصرف‌کننده به 36.3 درصد و تورم 12ماهه شاخص بهای تولیدکننده به 
26.7 درصد در آذرماه کاهش یافته است. در آذرماه امسال تورم 12 ماهه 
ش��اخص بهای مصرف‎کننده به کمترین میزان در 50 ماه گذشته و تورم 
12 ماهه ش��اخص بهای تولیدکننده به کمترین میزان در 53 ماه گذشته 
رس��یده است. براساس آمارها، تورم ماهانه شاخص بهای کالاها و خدمات 
مصرفی براساس سال پایه 1400 در آذرماه به 1.7 درصد رسید که نسبت 
به آبان‌ماه، افت 1.3 واحد درصدی را نش��ان می‌دهد. تورم ماهانه آذرماه، 
کمترین میزان تورم ماهانه از ابتدای سال تاکنون است. همزمان با کاهش 
تورم ماهانه، تورم نقطه‎ای نیز با ثبت رقم 33.8 درصد در آذرماه امس��ال، 
کمترین سطح 54 ماه اخیر )از تیرماه 1399( را تجربه کرد. تورم ‌12ماهه 
منته��ی به آذرماه 1403 نیز در ادامه روند نزول��ی خود با افت 1.0 واحد 
درصدی نسبت به ماه قبل به 36.3 درصد رسید که کمترین میزان تورم 
50 ماهه )از آبان ماه 1399( محس��وب می‎ش��ود. با توجه به روایت بانک 
مرکزی از تورم آذرماه به نظر می‎رس��د شوک ارزی دو هفته گذشته هنوز 

اثر خود را در آمارهای تورمی نشان نداده است.
سکوت بانک مرکزی درباره تورم شکست

طب��ق اعلام رس��می بان��ک مرک��زی، ت��ورم 12ماهه ش��اخص بهای 
مصرف‌کننده به 36.3 درصد و تورم 12 ماهه ش��اخص بهای تولیدکننده 
به 26.7 درصد در آذرماه کاهش یافته اس��ت. در آذرماه 1403، تورم 12 
ماهه شاخص بهای مصرف‎کننده به کمترین میزان در 50 ماه اخیر و تورم 
12 ماهه ش��اخص بهای تولیدکننده به کمترین می��زان در 53 ماه اخیر 
رسیده است. تورم ماهانه شاخص بهای کالاها و خدمات مصرفی براساس 
سال پایه 1400 در آذرماه به 1.7 درصد رسید که نسبت به آبان‌ماه، 1.3 
واحد درصد کاهش نشان می‌دهد. تورم ماهانه آذرماه، کمترین میزان تورم 
ماهانه ش��اخص کل از ابتدای امسال تاکنون بود. همراستا با کاهش تورم 
ماهانه، تورم نقطه به نقطه ش��اخص بهای کالاها و خدمات مصرفی نیز با 
ثبت تورم 33.8 درصد در آذرماه امسال به کمترین سطح خود در 54 ماه 
اخیر )از تیرماه 1399( رس��ید. تورم ‌12ماهه منتهی به آذرماه 1403 نیز 
در ادامه روند کاهشی خود با 1.0 واحد درصد کاهش نسبت به ماه قبل به 
36.3 درصد رسید که بعد از گذشت 50 ماه )از آبان ماه 1399(، کمترین 

میزان محسوب می‎شود.
همچنی��ن تورم ماهانه ش��اخص به��ای تولیدکننده در آذرماه امس��ال 
)براس��اس سال پایه 1400( با 0.3 واحد درصد افزایش نسبت به ماه قبل 
به 2.8 درصد رسید. تورم نقطه به نقطه شاخص بهای تولیدکننده نیز در 
آذرماه با 0.6 درصد افزایش نس��بت به ماه قبل به 25.9 درصد رسید که 
کمترین میزان در 55 ماه گذشته )از خردادماه 1399 بدین سو( به شمار 
می‎رود. تورم ‌12ماهه ش��اخص بهای تولیدکننده هم در ادامه روند نزولی 

خ��ود از 37.5 درصد در آذرماه 1402 ب��ه 26.7 درصد در آذرماه 1403 
رسید که حاکی از کاهش 10.7 واحد درصدی تورم تولیدکننده در طول 
یک ‌س��ال اخیر اس��ت؛ این رقم نیز کمترین میزان تورم ‌12ماهه شاخص 
بهای تولیدکننده در طول 53 ماه گذش��ته )از مردادماه 1399 بدین سو( 
است. »عبدالناصر همتی«، وزیر اقتصاد در همایش بانکداری اسلامی درباره 
حواش��ی تورم 35 درصدی گفته ب��ود: »»عده‌ای انتقاد کردند که بنده در 
جریان نرخ‌ها نیستم و اشتباه کردم، اما نکته اینجاست که مرکز آمار یک 
ن��رخ دارد و بان��ک مرکزی نرخ دیگر! مرکز آمار ت��ورم را 35 درصد اعلام 
می‌کند و محاسبات بانک مرکزی 40 درصد. نیاز داریم کشور از اطلاعات 
به‌روز ش��اخص‌های اقتصادی باخبر باش��د ولی در دوره‌هایی، فشار زیادی 
برای انتشار آمارهای اقتصادی در دولت‌ها داشتیم. هرچند مرکز آمار این 
آمار را می‌دهد ولی بانک مرکزی باید پیشقدم شود و شفاف و ماهانه آمارها 

را به مردم اطلاع دهد.«
برای بهبود کیفیت آماری چه باید کرد؟

مرکز پژوهش‌های اتاق بازرگانی ایران به عنوان بازوی پژوهشی بخش 
خصوص��ی، درباره اختلاف آماری بان��ک مرکزی و مرکز آمار درباره نرخ 
تورم می‎گوید: نرخ تورم اعلام ش��ده از س��وی مرکز آم��ار ایران و بانک 
مرکزی در سال‌های اخیر، تفاوت قابل توجهی داشته‌اند. بررسی‌ها نشان 
می‌دهد که افزایش نرخ تورم موجب بیش��تر شدن اختلاف این دو نهاد 
آماری نیز ش��ده اس��ت. هرچند روند کلی نرخ تورم این دو نهاد یکسان 
است، اما تفاوت در نرخ تورم اعلامی آنها و گرایش سیاستگذاران به ارائه 
نرخ تورم پایین‌تر همواره موضوع مورد توجه تحلیلگران بوده است. چند 
نکته در بررس��ی وضعیت اختلاف آماری بان��ک مرکزی و مرکز آمار در 
حوزه تورم وجود دارد؛ نخس��ت اینکه در همه سال‌ها اختلاف بین بانک 
مرک��زی و مرکز آمار ایران در ارائه ن��رخ تورم وجود دارد. دوم، اختلاف 
در نرخ تورم در ش��اخص کل به نفع بانک مرکزی اس��ت. سوم، اختلاف 
در هر یک از گروه‌های اصلی تشکیل‌دهنده شاخص کل به مراتب بیش 

از شاخص کل است.
درخصوص تفاوت نرخ تورم بانک مرکزی و مرکز آمار ایران، باید گفت که 
بانک مرکزی شاخص قیمت مصرف‌کننده را برای مناطق شهری محاسبه 
می‌کند. این نهاد برای محاس��به وزن‌های ش��اخص قیمت مصرف‌کننده، 
طرح هزینه درآمد خانوار را در 79 ش��هر اج��را می‌کند و برای آمارگیری 
قیمت‌ها نیز از همان 79 ش��هر به‌طور متوس��ط ح��دود 121 هزار رکورد 
قیمتی در ماه را ثبت و تعدیل می‌کند و ش��اخص قیمت‌ها را محاس��به و 
منتش��ر می‌کند، اما مرکز آمار ایران، نرخ تورم مناطق روستایی و شهری 
را محاسبه و منتش��ر می‌کند. این نهاد برای محاسبه وزن‌ها، طرح هزینه 
درآمد خانوار خاص خود را دارد که در همه مناطق ش��هری و روستاهای 
منتخب اجرا می‌شود. مرکز آمار برای آمارگیری قیمت‌ها نیز از 231 شهر 
و روس��تا به‌طور متوس��ط حدود 240 هزار رکورد قیمتی در ماه را ثبت و 

تعدیل می‌کند و شاخص قیمت‌ها را محاسبه و منتشر می‌کند.
به نظر می‎رس��د این اختلاف آماری، تنها ناش��ی از تف��اوت روش‌ها یا 
سال‌های پایه محاسبه نیست، بلکه می‌تواند ناشی از تفاوت در مفاهیم به‌کار 
گرفته‌شده و استفاده از منابع اطلاعاتی مختلف و همچنین زمان‌بندی‌های 

متفاوت در انتش��ار آمارها باشد. راهکارهای متعددی برای بهبود وضعیت 
آماردهی این دو نهاد وجود دارد: هماهنگی در متدولوژی‌ها و استانداردها، 
ایج��اد یک نهاد مس��تقل نظارتی، هماهنگی در زمان‌بندی انتش��ار آمار، 
ایجاد کارگروه مش��ترک داده‌پردازی، یکپارچه‌س��ازی سامانه‌های آماری، 
بهبود زیرساخت‌های آماری و داده‌پردازی، استانداردسازی چارچوب‌های 
گزارش‌ده��ی، آم��وزش و توانمندس��ازی متخصصان آماری، اس��تفاده از 

آمارهای تکمیلی و شفافیت در تهیه آمارها و انتشار فایل آمارهای خام.
نظر بخش خصوصی درباره اختلاف آماری

از منظر بخش خصوصی، آماره��ا و داده‌های اقتصادی معتبر در دنیای 
مدرن، نقش حیاتی در سیاس��تگذاری‌های اقتصادی، برنامه‌ریزی توسعه 
و تصمیم‌گیری‌های فعالان اقتص��ادی ایفا می‌کنند. این اطلاعات نه تنها 
مبنای تحلیل‌های اقتصادی هس��تند، بلکه راهنمایی برای پیش‌بینی‌های 
اقتصادی و ارزیابی عملکرد اقتصادی کشور در دوره‌های مختلف به شمار 
می‌روند. در ایران، دو نهاد مهم و معتبر در زمینه انتشار آمارهای اقتصادی 
فعالی��ت دارن��د: مرکز آمار ای��ران و بانک مرکزی. ای��ن دو نهاد به‌صورت 
مس��تقل و در بازه‌های زمانی مختلف، آمارهای مربوط به متغیرهای کلان 
اقتصادی همچون تولید ناخالص داخلی )GDP(، ارزش افزوده بخش‌ها، 
س��رمایه‌گذاری، مخارج مصرفی، واردات و صادرات را منتشر می‌کنند. اما 
آنچه توجه بسیاری از تحلیلگران، سیاستگذاران و فعالان بخش خصوصی 
را به خود جلب کرده اس��ت، تفاوت‌های آش��کاری اس��ت که در داده‌های 
ارائه‌ش��ده توس��ط این دو نهاد وجود دارد. اختلافات آماری بین مرکز آمار 
ایران و بانک مرکزی در دهه 1390 به وضوح مشاهده شده و چالش‌هایی 
جدی ب��رای محققان اقتص��ادی، سیاس��تگذاران دولت��ی، فعالان بخش 

خصوصی و حتی نهادهای جهانی ایجاد کرده است.
اختلافات آم��اری مرکز آمار ای��ران و بانک مرک��زی، تحلیل روندهای 
اقتصادی را دشوار می‌کند و باعث نوسانات غیرمنتظره در برنامه‌ریزی‌های 
اقتصادی و تصمیم‌گیری‌های کلان می‌ش��ود. عدم هماهنگی در آمارهای 
کلان اقتصادی نه تنها بر قابلیت اطمینان این آمارها تاثیر می‌گذارد، بلکه 
باعث سردرگمی در میان کاربران مختلف از جمله سیاستگذاران، محققان 
و فعالان اقتصادی می‌ش��ود. در ایران، اختلاف��ات آماری بین مرکز آمار و 
بانک مرکزی، از جمله موضوعاتی اس��ت که طی سال‌های گذشته به‌طور 
مکرر مطرح شده و به یکی از چالش‌های اساسی در تحلیل‌های اقتصادی 
تبدیل شده است. به‌طور کلی، اختلافات آماری در آمارهای بانک مرکزی 
و مرکز آمار ایران، حتی براس��اس ارقام جاری به‌شدت افزایش یافته است. 
بررس��ی‌ها نشان می‌دهد که این اختلافات، تنها ناشی از تفاوت روش‌ها یا 
س��ال‌های پایه محاسبه نیست، بلکه اختلاف‌های آماری می‌تواند ناشی از 
تفاوت در مفاهیم به‌کار گرفته‌ش��ده و استفاده از منابع اطلاعاتی مختلف 
و همچنین زمان‌بندی‌های متفاوت در انتش��ار آمارها باش��د. یک اختلاف 
جالب دیگر مربوط به داده‌های مرکز آمار و بانک مرکزی در سال‌های پایه 
متفاوت است. بررسی‌ها نشان می‌دهد که آمارهای جاری حساب‌های ملی 
مرکز آمار در سال‌های پایه مختلف، ارقام متفاوتی هستند و این موضوع در 
رابطه با آمارهای بانک مرکزی نیز صادق است. این درحالی است که ارقام 

جاری اساسا ارتباطی با سال پایه ندارند.

کمترین نرخ تورم در 55 ماه گذشته ثبت شد

روایت بانک مرکزی از تورم آذرماه

پس از گذشت سه س��ال از اجرای پروژه‌های نهضت ملی مسکن، حالا 
شنیده می‌شود که برخی پروژه‌ها به خصوص در پایتخت با شکست مواجه 
شده است. به گفته کارشناسان، تخصیص نیافتن به موقع تسهیلات برای 
ساخت پروژه‌های نهضت ملی مسکن باعث تاخیر در روند اجرای پروژه‌ها 
و افزایش قیمت تمام ش��ده س��اخت و زیان هنگفت متقاضیان مسکن به 
خصوص دهک‌های پایین جامعه ش��ده است. آنطور که سرپرست معاونت 
مس��کن و س��اختمان وزارت راه و شهرس��ازی در آبان‌ماه امس��ال گفت، 
میانگین پیش��رفت پروژه‌های نهضت ملی حدود 20 درصد بوده است. به 
گفته »مس��عود بیات‌منش«، از زمان آغاز نهضت ملی مس��کن، در بخش 
مسکن حمایتی حدود 800 هزار واحد قرار دارد که 20 هزار واحد به اتمام 
رسیده و بین 370 تا 380 مسکن با بانک‌ها عقد قرارداد شده است و مابقی 
باید توس��ط بانک‌ها تأمین مالی شود. او با اشاره به پیشرفت‌های فیزیکی 
پروژه‌های نهضت ملی مسکن گفته بود: میانگین پیشرفت این پروژه‌ها در 
حدود 20 درصد است که در دوره چهار ساله دولت چهاردهم و در دو سال 
اول، پیشرفت پروژه‌ها بیشتر خواهد شد و عقد قراردادها تکمیل و به مردم 
تحویل داده می‌ش��ود. همچنین »مهدی زرقان��ی«، دبیر کارگروه راهبری 
پروژه‌های اقدام و نهضت ملی مسکن انجمن انبوه‌سازان نیز گفت: پیشرفت 
پروژه نهضت ملی مس��کن اس��تان تهران تنها بین 3 تا 25 درصد بوده و 
تاخیر در تخصیص تس��هیلات بانکی و عدم اجرای تعهدات دس��تگاه‌های 

اجرایی، این پروژه‌ها را به حاشیه رانده است.
»فرش��ید پورحاجت«، دبیر کانون سراس��ری انبوه‌سازان مسکن در این 
باره به »خبرآنلاین« توضیح داد: »جالب اس��ت که این روزها همه دوست 
دارند از ناترازی‌ها صحبت کنند، اما یک سیاس��تگذاری در مجلس درباره 
احداث مسکن حمایتی و در قالب قانون جهش تولید مسکن اتفاق افتاد که 
این ناترازی‌ها را تش��دید کرد. البته اجرای این قانون از دولت گذشته آغاز 
ش��د. ایراد اساسی این است که ما در کشوری زندگی می‌کنیم که همواره 
تورم، بازیگر اصلی فعالیت‌های اقتصادی اس��ت و ایرادی که به مسکن‌مهر 
گرفته می‌شد، این بود که قیمت‌ها به صورت ثابت تعریف شده بودند و ما 
معتقد بودیم که قیمت‌ها باید به صورت شناور باشد. در طرح جهش تولید 
مسکن، باز هم همان قیمت شبه‌شناور و شبه‌ثابتی که در مسکن‌مهر بود 
را تجویز کردند؛ بدون در نظر گرفتن شرایط حاکم بر اقتصاد کشور. همه 

دیدیم که چه تورم‌های وحشتناکی در کشور طی سه چهار سال گذشته 
رخ داده است. قیمت‌ها روزانه بالا می‌رفت و تورم هم اعداد و ارقام متفاوتی 
را به چشم می‌دید که اساسا برنامه‌ریزی برای تولید مسکن را دچار اختلال 

سنگین کرده است.«
به گفته دبیر کانون سراس��ری انبوه‌س��ازان مسکن، »اساسا دولت‌ها هر 
زمانی و در هر بازاری مداخله کردند، این مداخله منتج به ش��رایط خوب 
برای مردم نش��ده اس��ت. به نظر می‌رس��د که ش��أن دولت مثل مجلس، 
سیاس��تگذاری است و باید در مقام یک سیاستگذار برای بخش خصوصی 
و ب��ا همراهی بخش خصوصی در کنار خود، سیاس��تگذاری مناس��ب در 
مدل‌های مختلف تولید مسکن و برای اشخاص و خانوارهای مختلف کشور 
داش��ته باشد. سه سال وقت مردم، سه س��ال وقت بخش خصوصی و سه 
سال وقت دولت که هر یک دقیقه‌اش خدا می‌داند چه میزان هزینه ریالی 
ب��رای م��ردم دارد را گذراندیم و نتیجه آن هم همین آمارهایی اس��ت که 

مشاهده می‌شود.«
»پورحاجت« با اشاره به اینکه »ظرفیت تولید مسکن را نابود کردیم«، 
ادام��ه داد: »ما هیچ راهی نداریم غیر از اینکه دولت به بخش خصوصی 
اطمین��ان کن��د، در بازارهای اقتصادی مداخله نکند و ش��رایط را برای 
بخ��ش خصوصی و مردم تس��هیل کن��د که آنها ه��م بتوانند راحت در 
فعالیت‌های اقتصادی حضور داشته باشند؛ وگرنه هر کاری کنند، باز هم 
در روی همین پاش��نه خواهد چرخید و با وجود اینکه از س��ال 1388، 
دولت‌های مختلفی آمدند و مس��کن‌های دولت��ی را برنامه‌ریزی کردند، 
اما خروجی آن همینی اس��ت که ما با 6 میلیون کمبود مس��کن مواجه 
هس��تیم. ما باید آمارهای س��ال 1388 را مجددا چ��ک کنیم و ببینیم 
مداخله‌ای که دولت در بازار مس��کن انجام داد، چه آس��یبی به اقتصاد 
درون‌شهری وارد کرد، چه صدمه‌ای به بافت‌های کشور زد و چه شرایط 
سختی را برای قشر آسیب‌پذیر ایجاد کرد. شما به شهرهای جدید نگاه 
کنی��د ک��ه بدون ضابطه و ب��دون تفکر در بیابان‌ها ایجاد ش��د و از این 
موضوع درس عبرت بگیری��م. ما مداخله‌مان را باید کمتر کنیم؛ چراکه 
پی��ش از این بخش خصوصی بدون مداخله دولت و بدون اینکه بخواهد 
تخلفی را انجام دهد، س��الانه 800 هزار واحد مسکونی در کشور ایجاد 
می‌کرد، اما امروز با مداخلاتی که دولت در حوزه مسکن کرده، معتقدم 

این ظرفیت 800 هزار واحدی را به 350 هزار واحد مس��کونی رس��انده 
اس��ت. این بلاتکلیفی و سیاس��تگذاری‌هایی که دولت‌های مختلف و به 
ط��ور خاص، مجلس دنبال کرده، باعث ش��ده که بال��غ بر 100 درصد 

ظرفیت بخش خصوصی کشور در حوزه مسکن از بین برود.«
او در پاس��خ به این پرس��ش که قیمت تمام شده واحدهای نهضت ملی 
مسکن چقدر است؟ گفت: »یک نرخی را دولت اعلام می‌کند و یک نرخی 
هم واقعی است که س��ازندگان می‌دانند. الان پروژه‌های تولید مسکن در 
نقاط مختلف کشور و استان‌های مختلف، قیمت پایه‌اش بالغ بر 9 میلیون 
تومان اس��ت، اما این قیمت پایه است. ضرایب خاص به این قیمت افزوده 
می‌ش��ود که در نهایت قیمت را بین 11 ت��ا 12 میلیون تومان به صورت 
واقعی نش��ان می‌دهد، اما این قیمت هم قیمت یک واحد مسکونی دارای 
ش��رایط ایده‌آل نیست. بالاخره یک‌سری از فرآیندها برای بخش تولید در 
نظر گرفته نشده که آنها هم به صورت قراردادهای مجزا به همین اعداد و 
ارقام اضافه می‌شود. این اعداد و ارقام در جغرافیای کشور متفاوت است و 
نسبت به تعداد طبقات هم این عدد متفاوت می‌شود؛ یعنی این عدد برای 
ساختمان چهار پنج طبقه است. اگر تعداد طبقات بالاتر رود، قطعا این رقم 
بیشتر می‌شود و هزینه‌ها نیز بیش��تر می‌شود. به نظر می‌رسد پروژه‌های 
نهضت ملی مسکن در هر کجای کشور بخواهد کلید بخورد، فکر نمی‌کنم 

کمتر از متری 13 تا 14 میلیون تومان تمام شود.«
در همین حال، »حسن محتشم«، عضو هیأت مدیره انجمن انبوه‌سازان 
مسکن به تازگی هشدار داد که »وضعیت فعلی نهضت ملی مسکن، شبیه 
به وضعیت طرح مسکن‌مهر است و قیمت‌گذاری دستوری و تورم موجب 
توقف پروژه‌های ملی مس��کن شده اس��ت.« به گفته »محتشم«، اولویت 
وزارت راه و شهرسازی، تامین مسکن دهک‌های یکم تا سوم است. بنابراین 
این قش��ر از جامع��ه، امکانات اقتصادی ضعیفی دارند و از س��وی مجلس 
نیز بودجه‌ای برای این حوزه تعیین نش��ده اس��ت. بر همین اساس، آورده 
متقاضیان و وام بانکی، پاس��خگوی قیمت تمام ش��ده س��اخت واحدهای 
مسکونی نیست؛ به عنوان مثال، ساخت یک واحد 75 متری نهضت ملی 
مسکن برای مصرف‎کننده، بالای یک میلیارد و 300 میلیون تومان هزینه 
دارد که از این مقدار برآورد ش��ده را 550 میلیون تومان تسهیلات بانکی 

تامین می‌کند و مابقی هزینه را باید متقاضی متحمل شود.«

میانگین پیشرفت پروژه‌های نهضت ملی مسکن 20 درصد است

پشت صحنه تولید مسکن

نگــــاه

آیا توسعه هوش مصنوعی به بن بست می‎رسد؟
هوش مصنوعی در بزنگاه 2025

هرچن��د پیش‌بینی‌ه��ا حکای��ت از آن دارد که س��رعت پیش��رفت هوش 
مصنوعی در س��ال 2025، کُندتر خواهد ش��د، اما س��رمایه‌گذاری‌ها در این 
حوزه ادامه خواهد داشت و شرکت‌هایی مانند انویدیا همچنان پیشتاز خواهند 
ماند، هرچند بازار با نوس��ان‎های قابل توجهی روبه‌‎رو خواهد ش��د. به گزارش 
»فایننش��ال تایمز«، آیا توسعه هوش مصنوعی در س��ال 2025 به بن‌بست 
خواهد رسید؟ به نظر می‎رسد این شتاب در سال جدید میلادی، کم خواهد 
شد. حتی برخی از خوش‌بین‌ترین فعالان صنعت فناوری در هفته‌های اخیر 
پذیرفته‌اند که صرفا افزودن داده و قدرت محاس��باتی بیش��تر برای آموزش 
مدل‌های بزرگ‎تر هوش مصنوعی )که در گذشته منبع قابل اطمینانی برای 
پیش��رفت بود( در حال رس��یدن به بازده نزولی اس��ت. این امر در بلندمدت، 
هوش مصنوعی را از یک منبع قابل اتکا برای پیش��رفت محروم می‌کند، اما 
حداقل در 12 ماه آینده، پیش��رفت‌های دیگر باید بیش از حد این کمبود را 

جبران کنند.
امیدوارکننده‌ترین پیش��رفت‌ها به نظر می‌رسد از دل مدل‌هایی می‌آید که 
قبل از ارائه پاسخ، مجموعه‌ای از مراحل را طی می‌کنند و به آنها اجازه می‌دهد 
پاسخ‌های اولیه خود را جست‎وجو و پالایش کنند تا نتایج »منطقی‌تری« ارائه 
دهند. قابل بحث اس��ت که آیا این امر واقعا قابل مقایس��ه با استدلال انسانی 
 )OpenAI(»شرکت »اوپن‌ای‌آی o3 است یا خیر، اما مدل هوش مصنوعی
همچنان جالب‌ترین پیشرفت از زمان ظهور چت‌بات‌های هوش مصنوعی به 
نظر می‌رسد. گوگل هم که پس از دو سال تلاش برای رسیدن به اوپن‌ای‌آی، 
در اواخر سال توانست جادوی هوش مصنوعی خود را بازیابد، همچنین نشان 
داد چگونه قابلیت‌های جدید عامل‌مانند در هوش مصنوعی می‌تواند زندگی 
را آسان‌تر کند، مانند پیگیری آنچه در مرورگر خود انجام می‌دهید و سپس 
پیشنهاد تکمیل وظایف برای شما. تمام این نمونه‌های اولیه و نمایش‌ها هنوز 
باید به محصولات مفید تبدیل شوند، اما حداقل نشان می‌دهند که به اندازه 

کافی در آزمایشگاه‌ها وجود دارد تا هیجان هوش مصنوعی را زنده نگه دارد.
ب��رای اکثر مردم، ظه��ور هوش مصنوع��ی مولد به معنای دی��دن مداوم 
پیشنهادهایی برای تکمیل نوشته‌ها یا ویرایش عکس‌های‎شان به روش‌هایی 
است که به آن فکر نکرده بودند؛ ابزارهایی ناخواسته و گاهی مفید که هنوز از 
تحول زندگی ما فاصله دارند. سال آینده احتمالا اولین برنامه‌هایی را به همراه 
خواهد داش��ت که می‌توانند مس��تقیم‌تر مداخله کنند: جذب تمام اطلاعات 
دیجیتال شما و یادگیری از اقدامات‌تان تا بتوانند به عنوان بانک‌های حافظه 
مجازی عمل کنند یا جنبه‌های کاملی از زندگی شما را در دست بگیرند، اما با 
توجه به غیرقابل اعتماد بودن این فناوری، شرکت‌های فناوری در مورد عرضه 
س��ریع آنها برای استفاده عموم مردم، محتاط خواهند بود و اکثر کاربران نیز 
به همان اندازه در مورد اعتماد به آنها محتاط خواهند بود. این بدان معناست 
که ما در دنیای »هوش مصنوعی در همه چیز« که کاربران فناوری قبلا به آن 
عادت کرده‌اند باقی خواهیم ماند: گاهی مزاحم، گاهی مفید و هنوز تجربیات 
واقعا جدیدی که ثابت کند عصر هوش مصنوعی واقعا فرا رس��یده اس��ت را 

ارائه نمی‌دهد.
آی��ا GPUهای انویدیا همچنان بر دنیای فناوری حکمرانی خواهند کرد؟ 
سودهای هنگفت این س��ازنده تراشه، آن را هدف قدرتمندترین شرکت‌های 
فناوری قرار داده اس��ت که اکثر آنها اکنون در حال طراحی تراشه‌های هوش 
مصنوعی خود هس��تند، اما انویدیا برای رقبا خیلی سریع حرکت کرده است 
و در حال��ی ک��ه یک یا دو فص��ل می‌تواند به دلیل گذر از ی��ک دوره انتقال 
عمده ناهموار باش��د، چرخه‌های محص��ول Blackwell باید آن را در طول 
س��ال به راحتی جلوتر نگه دارد. این بدان معنا نیس��ت که دیگران پیشرفت 
نخواهند کرد. طبق گفته ش��رکت تراشه‌س��از Broadcom، س��ه شرکت 
بزرگ فناوری قصد دارند از طراحی‌های تراش��ه داخلی خود برای خوشه‌های 
ابررایانه‌ای با یک میلیون تراش��ه در سال 2027 استفاده کنند. این 10 برابر 
اندازه سیس��تم Colossus ایلان ماسک است که تصور می‌شود بزرگ‎ترین 
خوشه تراشه‌های هوش مصنوعی در حال حاضر باشد. حتی با شروع فرسایش 
س��هم بازار، نرم‌افزار انویدیا همچنان خندق قابل توجهی برای کسب وکارش 
محسوب می‌ش��ود و تا پایان سال باید در آستانه یک چرخه محصول جدید 

مهم دیگر قرار گیرد.
سوال دیگر این است که آیا رونق بازار سهام در حوزه هوش مصنوعی ادامه 
خواهد یافت؟ با توجه به اینکه شرکت‌های بزرگ فناوری در میانه یک رقابت 
هوش مصنوعی هس��تند که رهبران آن معتقدند شکل آینده صنعت‌شان را 
تعیین خواهد کرد، یکی از نیروهای اصلی پشت رونق سرمایه‌گذاری در هوش 
مصنوعی پابرجا خواهد ماند. همانطور که برخی ش��رکت‌ها ش��روع به ادعای 
نتایج بزرگ )اگرچه اثبات‌نش��ده( از کاربرد این فناوری در کس��ب و کارهای 
خود می‌کنند، بس��یاری دیگر احساس خواهند کرد که باید به هزینه کردن 
ادام��ه دهند، حت��ی اگر هنوز نفهمیده‌اند چگون��ه از هوش مصنوعی به طور 
مولد استفاده کنند. اینکه آیا این برای ادامه سرمایه‌گذاری سرمایه‌گذاران در 
هوش مصنوعی کافی است یا خیر، موضوع دیگری است. این مهم به عوامل 
دیگری بستگی خواهد داشت، مانند اعتماد بازار سهام به اهداف مقررات‌زدایی 
و کاهش مالیات دولت جدید ترامپ و آمادگی فدرال رزرو برای ادامه سیاست 
پولی انبساطی. همه اینها به سالی بسیار پرنوسان با برخی اصلاحات بزرگ در 
طول مس��یر اشاره دارد، اما با نقدینگی کافی، وال استریت می‌تواند همچنان 
برای مدتی تسلیم هیجان هوش مصنوعی شود. گفتنی است تاریخچه هوش 
مصنوعی عملا از قرن بیستم آغاز شد. داستان‌های علمی-تخیلی در نیمه اول 
این قرن باعث آغاز مفهومی به نام هوش مصنوعی در جهان شد. کسانی مثل 
آلن تورینگ در دهه 1950، آغازگر هوش مصنوعی بودند. اولین بار اصطلاح 
»هوش مصنوعی« از سوی جان مک‌کارتی و ماروین منسکی در سال 1956 
معرفی ش��د. این دو پژوهشگر به ش��روع دوران جدیدی در علوم کامپیوتر و 
هوش مصنوعی دامن زدند. از آن زمان تاکنون، هوش مصنوعی به شکل‌های 
مختلف توسعه یافته و پیشرفت‌های چشمگیری کرده است. این پیشرفت‌ها 
نش��ان از آن دارد که هوش مصنوعی به یکی از حیاتی‌ترین فناوری‌های قرن 
بیست و یکم تبدیل شده و در آینده نیز پیشرفت‌های بیشتری در این زمینه 
پیش‌بینی می‌ش��ود. عوامل متعددی در تکامل هوش مصنوعی در سال‌های 
اخیر موثر بودند. توانایی جمع‌آوری و تجزیه‌وتحلیل حجم وسیعی از داده‌ها به 
صورت سریع که با پیشرفت‌های فناوری محاسباتی ممکن شده، نقش بزرگی 
در تکامل هوش مصنوعی داشته است، اما پیشرفت‌های اخیر در بخش هوش 
مصنوعی چه پیامدهای اقتصادی داشته است؟ استفاده از هوش مصنوعی در 
فرآیندهای تولید و خدمات باعث افزایش بهره‌وری و کاهش هزینه‌ها می‌شود. 
علاوه بر این، هوش مصنوعی می‌تواند فرصت‌های شغلی جدیدی ایجاد کند، 
به‌ویژه در زمینه‌هایی که نیاز به توانایی‌های تخصصی و یادگیری عمیق دارند. 
همچنین هوش مصنوع��ی می‌تواند به تغییرات اساس��ی در صنایع مختلف 
منجر ش��ود و صنایع جدیدی را به وجود آورد. با اس��تفاده از هوش مصنوعی 
می‌توان دقت و کیفیت محصولات و خدمات را بهبود بخشید. به‌طور کلی، از 
جمله پیامدهای اقتصادی پیشرفت هوش مصنوعی می‎توان به بهبود عملکرد 
اقتصاد و افزایش رقابت‌پذیری کش��ورها اشاره کرد. البته این پیامدها نیازمند 
مدیریت مناسب و تعامل هوشمندانه میان مردم و فناوری هستند تا بتوان از 
مزایای هوش مصنوعی بهره‌مند شد و از مخاطرات آن جلوگیری کرد. دارون 
عجم اوغلو، اقتصاددان آمریکای��ی در مقاله‌ای با عنوان »اقتصاد کلان هوش 
مصنوعی« نش��ان می‌دهد که اثرات هوش مصنوعی در بهره‌وری کل عوامل 
)TFP( در طول 10 س��ال در حدود 0.66 درصد اس��ت. این مقاله استدلال 
می‌کند که این تخمین‌ها حتی می‌توانند اغراق‌آمیز باشند؛ زیرا شواهد اولیه 
تاثیرات هوش مصنوعی مربوط به کارهای آسان است؛ در حالی که در آینده 
کارها و وظایف آنها س��خت‌تر می‌ش��ود و هیچ معیار و نتیجه‌ای عینی وجود 
ندارد که بتوان عملکرد موفق را اندازه گرفت. در نتیجه، تاثیر پیش‌بینی‌شده 
TFP طی 10 سال آینده حتی کمتر از 0.53 درصد است. دارون عجم اوغلو 
در این مقاله همچنین تاثیرات دستمزد و نابرابری هوش مصنوعی را بررسی 
می‌کند و از نظر تئوری نش��ان می‌ده��د که حتی زمانی که هوش مصنوعی، 
بهره‌وری کارگران کم‌مهارت را در کارهای خاص بهبود می‌بخشد، ممکن است 

باعث افزایش نابرابری شود.
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فرص��ت امروز: لایحه اصلاح قانون پولی و بانکی کش��ور با هدف حذف 
صفر از پول ملی توسط دولت چهاردهم به مجلس ارائه شده و این موضوع، 
بحث‎های مختلفی را در پی داشته است. هرچند با کاهش ارزش ریال در 
س��الیان گذشته به دلیل تورم مزمن، لزوم حذف صفر از پول ملی بیش از 
پیش احساس می‎شود، اما شرط اصلی حذف صفر از پول ملی، مهار تورم 
اس��ت. با وجود اینکه اصلاح واحد پول ملی به طور مستقیم، آثار مثبت و 
منفی اقتصادی ندارد، اما به واس��طه تاثیری که بر انتظارات تورمی دارد، 
از اهمیت زیادی برخوردار اس��ت؛ مثلا زمانی ک��ه مردم دریابند دولت به 
دنبال تقویت پول ملی اس��ت، انتظارات تورمی کنترل می‌شود. همچنین 
هزینه‌های فیزیکی حمل‌ونقل اس��کناس و مس��کوک و ریسک سرقت، با 
اجرای این سیاست کاهش می‌یابد و کارایی خدماتی همانند ثبت سوابق 
مال��ی و حس��ابداری، بهبود پی��دا می‌کند. اجرای چنین سیاس��تی البته 
هزینه‌هایی هم با خود دارد که از جمله آن، هزینه تولید و انتشار اسکناس 
جدید و امحای اس��کناس‎های قدیمی، هزینه آموزش عمومی و تبلیغات، 
هزینه تغییر نرم‌افزارها و ابزارهای حسابداری است. با توجه به این هزینه‌ها، 
اجرای نامناس��ب اصلاح واحد پول فقط باعث تحمیل هزینه‌های بیش��تر 

می‎شود.
در همین زمینه، پژوهش��کده پولی و بانکی به »ارزیابی سیاست اصلاح 
واحد پول مل��ی« پرداخته و موفقیت حذف صفر از پول ملی را در گروی 
مهار تورم دانسته است. به گفته بازوی پژوهشی بانک مرکزی، هرچند ایران 
تاکنون ابرتورم را تجربه نکرده است، با این حال، تورم مزمن و دورقمی طی 
سالیان گذشته موجب شده است تا ارزش ریال به‌صورت مداوم کاهش یابد 
و لزوم حذف صفر از پولی ملی بیش از پیش احس��اس شود. با این وجود، 
حذف صفر از پول ملی به تنهایی نمی‌تواند موجب کاهش تورم شود و تنها 

می‌تواند تا حدودی از انتظارات تورمی بکاهد.
مظاهری: حذف 4 صفر کارساز نیست

رئیس پیش��ین بانک مرکزی، حذف چهار صفر از پول ملی را کارس��از 
نمی‎داند و می‎گوید: »حذف چهار صفر با تورم‌های بالایی که اکنون وجود 
دارد، کارساز نیست و اگر دولت بخواهد کار معنادار و مفیدی انجام دهد، 
حداقل باید شش صفر را حذف کند.« »طهماسب مظاهری« درباره حذف 
چهار صفر از پول ملی، توضیح داد: »حذف صفر از پول ملی یا همان اصلاح 
پولی، زمانی اتفاق می‌افتد که یک کشور چند سالِ پی‌درپی تورم‌های بالا 
را تجربه کند و ارزش پول ملی آن کم ش��ود و در نهایت هم پول ملی آن 
کشور به نسبت کشورهایی که با آنها خریدوفروش و مراوده دارد، نامتناسب 
و نامعقول ش��ود.« او که در یک برنامه رادیوی��ی صحبت می‌کرد، از لزوم 
حذف ش��ش صفر از پول ملی، س��خن گفت و افزود: »اگر دولت تصمیم 
بگیرد اسکناس درش��ت چاپ نکند، ارزش اسکناس‌های موجود به‌شدت 
کاهش پیدا می‌کند؛ به‌طوری‌که ممکن اس��ت حتی به‌اندازه هزینه چاپ 
آن هم نش��ود. کش��ورهایی که ش��رایط لازم را دارند هر چند سال یکبار 
تع��دادی از صفرهای پول ملی خ��ود را حذف می‌کنند که البته ما هم در 
زمان ریاست‌جمهوری احمدی‌نژاد، پیشنهاد حذف چهار صفر را دادیم که 
در آن زمان، پیش��نهاد معقول و خوبی بود اما در نهایت امر، بحث قانونی 

آن به ثمر نرسید.«
»مظاهری«، مطرح ش��دن دوباره بحث حذف چهار صفر از پول ملی را 
از دو جنبه، بررس��ی کرد و گفت: »بحث حذف صفر از پول ملی الزاما به 
معنای تغییر اسم پول ملی نیست و ضرورتی ندارد، اما ازآنجایی که کلمه 
»ریال« در فرهنگ مردم ایران جا نیفتاده و کس��ی از این کلمه اس��تفاده 
نمی‌کند می‌توان در جهت همراهی دولت و حکومت با مردم از کلمه مورد 

قبول خود مردم برای پول ملی استفاده کرد.«
رئیس اس��بق بانک مرکزی در پایان به مش��کلات عدیده نظام پولی و 
اقتصادی کش��ورمان اش��اره کرد و گفت: »ناترازی، تس��هیلات تکلیفی، 
زیان‎دهی بانک‌ها، تورم و کس��ری بودجه از مس��ائل جدی ما هستند که 
باید به آنها رس��یدگی شود؛ اگر دولت و مجلس قصد به‎کارگیری ظرفیت 
کارشناس��ی خود و ظرفیت جامعه و انجام اقدامات اصلاحی را دارند، باید 
گفت که حذف صفر از پول ملی، اقدام اصلح و اولویت‌دار کش��ور نیس��ت 
که برای آن وقت و انرژی صرف کنند. دولت و مجلس در ش��رایط کنونی 
باید نیروهای کارش��ناس خود را برای حل مشکلات مهم اقتصادی کشور 
به کار بگیرند. اولویت امروز، اصلاح نظام پولی و بانکی اس��ت و اگر نیروی 
کارشناس��ی وجود دارد و قرار است دولت از ظرفیت مردمی کمک بگیرد، 

بهتر است ابتدا برای حل مشکلات اساسی اقدام شود.«
تجربیات برزیل و ترکیه در حذف صفرها

کش��ورهای زیادی در سال‎های گذشته پس از مواجهه با ابرتورم، دست 
به اصلاحات پولی زده‌اند که ترکیه از جمله همین کشورهاست. در ژانویه 
2004 بود که دستورالعمل حذف شش صفر از واحد پولی ترکیه )لیر( ارائه 
شد و انجام آن به ابتدای سال 2005 موکول شد. شرط اصلی حذف صفر 
از پول ملی، مهار تورم است و کارشناسان صندوق بین‌المللی پول نیز دلیل 
موفقیت ترکیه در زمینه حذف سه صفر از واحد پول ملی را دستاوردهای 
دول��ت در مهار تورم می‌دانند. با این ح��ال، پیش از اینکه صفرها از واحد 
پولی ترکیه حذف شوند، این کشور موفق شده بود تورم را مهار کند و نرخ 
تورم را به ارقام یک‎رقمی تقلیل دهد. در این شرایط، اصلاح بازار پول نیز 
به کمک اقتصاد ترکیه آمد تا زمینه‌س��از رش��د اقتصادی این کشور شود. 
مهمترین ویژگی اصلاح پول ملی از سوی ترکیه، این بود که این اتفاق بعد 
از اصلاحات اساسی در ساختارهای بانکی این کشور اتفاق افتاد. با اجرای 
موفق سیاس��ت‌های اصلاحی تجویز شده توسط صندوق بین‌المللی پول، 
تورم به شکل قابل توجهی در ترکیه کاهش پیدا کرد و در مراحل آخر این 

اصلاحات بود که اصلاح واحد پولی نیز انجام شد.
همچنین در س��ال 1967 میلادی برای اولین‌بار س��ه صفر از پول ملی 
برزیل حذف شد. با این وجود برزیل نتوانست در کنترل تورم، موفق عمل 
کند و تا سال 1981، تورم این کشور بار دیگر به بالای 100 درصد رسید. 
با این حال، برزیل در سال‎های بعد بار دیگر به حذف سه صفر از پول ملی 
اقدام کرد. در سال 1989 بار دیگر نرخ تورم برزیل افزایش یافت و به یک 
هزار و 431 درصد رس��ید. در این هنگام ب��ار دیگر دولت برزیل به حذف 
صفرهای بازگش��ته همراه با تغییر نام پول ملی اقدام کرد. سپس در سال 
1933 و هنگامی که تورم این کشور به مرز 2 هزار درصد رسیده بود، بار 

دیگر حذف سه صفر در برزیل انجام شد. البته این ‌بار دولت برزیل توانست 
در مهار تورم توفیقاتی داش��ته باشد. در مجموع، از سال 1930 تاکنون و 
طی شش مرحله، 18 صفر از پول ملی برزیل حذف شده و همچنین هشت 
بار نیز نام واحد پولی این کشور تغییر کرده است. بنابراین از تجربه برزیل 
می‎توان آموخت که دولت چهاردهم پیش از هر کاری ابتدا باید تمام توان 
خود را برای حل معضل تورم به کار گیرد. با تورم بالای 30 درصد، آسیب 
زیادی به اقتصاد ایران وارد می‌شود و حذف صفر از پول ملی در این شرایط 

خطیر هیچ آورده‎ای با خود به همراه ندارد.
حذف صفر؛ آخرین مرحله اصلاحات پولی

قیمت دلار در هفته‎های گذش��ته بالا رفته و با کاهش ارزش ریال در 
مقابل دلار، دولت چهاردهم به فکر حذف چهار صفر از پول ملی افتاده 
اس��ت. موضوعی که به گفته کارشناس��ان، واپس��ین حلقه از اصلاحات 
پولی اس��ت و اج��رای آن بدون فراهم بودن بس��ترها می‎تواند انتظارات 
تورمی را تش��دید کن��د. لایحه حذف چهار صفر از پ��ول ملی در حالی 
هفته گذشته به بهارستان ارسال شد که این لایحه در دولت دوازدهم با 
عنوان »اصلاح قانون پولی و بانکی کشور« به تصویب رسیده بود و حالا 
مجددا از س��وی دولت چهاردهم به عنوان لایحه یک فوریتی به مجلس 
ارائه ش��ده اس��ت تا در صورت تصویب آن، واحد پول ایران تومان و هر 
تومان برابر 10 هزار ریال جاری و معادل یکصد پارس��ه باش��د. سیاست 
حذف صفر از واحد پولی معمولا پس از کنترل تورم و رسیدن به ثبات 
اقتصادی انجام می‌ش��ود. این سیاست، زمانی موفقیت‌آمیز است که نرخ 
ت��ورم کاهش یابد، تولید ناخالص داخلی رش��د کن��د و اعتبار پول ملی 
تقویت شود. حذف صفر یک اقدام مکمل است و نه یک راهکار اساسی 
برای اصلاح اقتصاد. اجرای این سیاس��ت ب��دون مهار تورم و اصلاحات 
نهادی، بی‌نتیجه خواهد بود و ممکن اس��ت منج��ر به تکرار مداوم این 

فرآیند شود.
تجربیات جهانی نش��ان می‌دهد که موفقیت کشورها در حذف صفر به 
پیش‌نیازهایی مانند اصلاحات اقتصادی و کنترل تورم وابسته است. ترکیه 
در س��ال 2005 پس از کاهش تورم و اجرای اصلاحات گسترده اقتصادی 
از جمله خصوصی‌سازی و کاهش هزینه‌های دولت، شش صفر از پول ملی 
خود حذف کرد. در نقطه مقابل، کش��ورهایی همانند زیمبابوه و آرژانتین 
بدون اقدامات تثبیتی لازم، به این سیاس��ت دس��ت زده و با تشدید تورم 
و ناکامی مواجه ش��دند. اولویت‌های اجرای این سیاس��ت ش��امل کاهش 
هزینه‌های دول��ت، اصلاح نظام مالیاتی، تقویت ص��ادرات و ثبات اقتصاد 
اس��ت. همچنین اطلاع‌رسانی و آموزش عمومی درباره اهمیت این تغییر، 
امنیت پول جدید و سازوکار اجرای آن ضروری است. همکاری سازمان‌های 
اقتصادی و اقدامات پیشگیرانه برای جلوگیری از سوءاستفاده از مردم نیز 
اهمیت دارد. در مجموع، بس��یاری از اقتصاددانان می‎گویند حذف صفر از 
پول ملی در ش��رایط کنونی، هیچ کمک��ی به اقتصاد تورمی ایران نخواهد 
کرد و شرط موفقیت آن، بهبود شرایط اقتصادی دیگر و بسترسازی اجرای 
آن اس��ت. حذف صفر از پول ملی در ش��رایط فعلی علاوه بر ناکارآمدی، 

همچنین هزینه‌های گزافی به همراه خواهد داشت.

کارشناسان درباره حذف 4 صفر از پول ملی چه نظری دارند؟

پیش‎شرط تورمی حذف صفر

ش��اخص کل بورس تهران در س��ومین روز هفته بی��ش از 1.5 درصد 
از ارتف��اع خود را از دس��ت داد و تا س��طح 2 میلی��ون و 734 هزار واحد 
عقب‎نشینی کرد. شاخص کل هم‎وزن نیز با افت 0.72 درصدی مواجه شد 
و کان��ال 850 هزار واحدی را از دس��ت داد. نماگر اصلی بورس تهران در 
جریان معاملات دوش��نبه بیش از 42 هزار واحد ریخت تا در مجموع سه 
روز معاملاتی این هفته بیش از 100 هزار واحد افت کرده باشد. 23 درصد 
نمادها در معاملات روز گذش��ته مثب��ت و 77 درصد دیگر منفی معامله 
ش��دند؛ به عبارت بهتر، 191 نماد مثب��ت و 641 نماد دیگر منفی بودند. 
نمادهای شس��تا، وبملت و تاپیکو با بیش��ترین خروج پول حقیقی مواجه 
ش��دند و در عوض، نمادهای ونوین، بپویا و دزاگرس شاهد بیشترین ورود 
نقدینگی بودند. ارزش کل معاملات خرد با رشد اندکی نسبت به روز قبل 
به 13 هزار میلیارد تومان رس��ید. گروه‎های بانک، خودرو، چند رشته‎ای، 
ش��یمیایی، فلزات اساسی، فرآورده نفتی و س��رمایه‎گذاری از جمله جزو 
صنایع برتر بازار بودند. روز گذش��ته همچنین مشخصات عرضه اولیه روز 
چهارشنبه منتشر شد؛ عرضه اولیه سهام شرکت فولاد سیرجان ایرانیان با 
نماد »سیس��کو« که حداکثر نقدینگی 6 میلیون تومان نیاز دارد و به نظر 

می‎رسد همین خبر، بازار سرمایه را به هم ریخته است.
در جریان معاملات روز دوشنبه 10 دی ماه، شاخص کل بورس و اوراق 

به��ادار تهران ح��دود 42 هزار و 889 واحد )مع��ادل 1.5 درصد( کاهش 
یافت و به رقم 2 میلیون و 734 هزار واحد رس��ید. همچنین شاخص کل 
هم‌وزن نیز 6 ه��زار و 145 واحد )معادل 0.72 درصد( کاهش یافت و در 
تراز 847 هزار و 98 واحد ایس��تاد. در سومین روز هفته حدود 616 هزار 
فقره معامله به ارزش بیش از 13 هزار میلیارد تومان در بازار سرمایه انجام 
شد. نمادهای فارس، فولاد و فملی بیشترین تاثیر منفی را بر شاخص کل 
بورس داشتند و از جمله نمادهای پرتراکنش نیز می‌توان به شستا، وبملت 
و بپویا اشاره کرد. در آن سوی بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس ایران 
202 واحد کاهش یافت و به محدوده 25 هزار و 842 واحد رس��ید. بیش 
از 318 هزار فقره معامله ب��ه ارزش 464 هزار میلیارد تومان در فرابورس 
ایران انجام ش��د. نمادهای کگهر، وسپهر و بپاس، بیشترین تاثیر منفی را 
بر ش��اخص کل فرابورس داش��تند و آواک، ش��فام و خاور نیز از نمادهای 
پرتراکنش این بازار بودند. در این روز 23 درصد نمادها مثبت بودند و 77 
درصد دیگر منفی معامله شدند؛ یعنی 191 نماد مثبت و 641 نماد دیگر 
منفی شدند. نمادهای شستا، وبملت و تاپیکو بیشترین خروج پول حقیقی 
را شاهد بودند و نمادهای ونوین، بپویا و دزاگرس بیشترین ورود نقدینگی 
را داشتند. ارزش کل معاملات خرد با رشدی اندک نسبت به روز گذشته 
به 13 هزار میلیارد تومان رس��ید. روز گذشته همچنین مشخصات عرضه 

اولیه روز چهارشنبه منتشر شد. عرضه اولیه سهام شرکت فولاد سیرجان 
ایرانیان با نماد »سیس��کو« که حداکثر نقدینگی بالغ بر 6 میلیون تومان 

نیاز دارد.
»بهراد موس��وی«، کارش��ناس بازار س��رمایه درخصوص رون��د بازار به 
»اکوای��ران« توضی��ح داد: »بازار س��رمایه با افت ح��دود 43 هزار واحدی 
ش��اخص کل همراه شد و در محدوده 2 میلیون و 734 هزار واحد به کار 
خود پایان داد. ارزش معاملات خرد س��هام در محدوده 14 همت بود که 
عدد قابل توجهی است. ادامه روند صعودی بورس در سه روز معاملاتی این 
هفته از بین رفت و به نظر می‌رسد سهم‌ها در حال دست به دست شدن 
باش��ند.« به گفته »موسوی«، با توجه به اینکه شاخص کل یک ماه و نیم 
رشد را به صورت قوی تجربه کرد، پیش‌بینی می‌شود یک تا دو هفته دیگر 
در این محدوده و محدوده‌های پایین‎تر سهم‌ها دست به دست شوند و طی 
روزهای آینده، نوس��ان آرامتری به سمت پایین داشته باشند تا برای موج 
صعودی بعدی آماده ش��وند. با توجه به شرایط موجود و رشد نسبی بازار 
طی هفته‌های گذشته، رصد مداوم پارامترهای تاثیرگذار بر روی معاملات 
)اعم از نرخ ارز، ریس��ک‎های سیستماتیک، گزارش ماهانه شرکت‌ها، نرخ 
بهره و...( به نظر می‎رس��د خرید مجدد سهام به قصد انتفاع تا پایان سال 

ضروری است.«

خبر عرضه اولیه میلیونی، بازار سرمایه را به هم ریخت

ریزش 1.5 درصدی بورس تهران

اخبــــــار

کارگران چشم‎انتظار عیدی و پاداش هستند
میزان عیدی امسال کارگران

کلیه کارفرمایان و واحدهای مش��مول قانون کار امسال باید حداقل 
۱۴ میلی��ون و ۳۳۲ ه��زار تومان و حداکث��ر ۲۱ میلیون و ۵۰۰ هزار 
تومان به عنوان عیدی و پاداش پایان س��ال به کارگران خود پرداخت 
کنند. براساس قانون مربوط به تعیین عیدی و پاداش سالانه کارگران 
ش��اغل در کارگاه‌های مشمول قانون کار مصوب سال ۱۳۷۰، حداقل 
عیدی کارگران دو برابر حداقل حقوق پایه و حداکثر عیدی به شرطی 
که از مصوبه قانون کار بیش��تر نشود، سه برابر پایه حقوق خواهد بود، 
بنابراین کلیه کارفرمایان کارگاه‌های مشمول قانون کار مکلفند به هر 
یک از کارگران خود به نس��بت یک س��ال کار، معادل ۶۰ روز آخرین 
مزد ‌به عنوان عیدی و پاداش بپردازند و مبلغ پرداختی از این بابت به 
ه��ر یک از کارگران نباید از مع��ادل ۹۰ روز حداقل مزد روزانه قانونی 
تجاوز کند. پرداخت عیدی به کارگرانی هم که کمتر از یک س��ال در 
کارگاه‌ اش��تغال به کار داش��ته‌اند الزامی است و به موجب تبصره یک 
ماده واحده مذکور، مبلغ پرداختی به کارگرانی که کمتر از یک سال در 
کارگاه کار کردند باید به مأخذ ۶۰ روز مزد و به نسبت ایام کارکرد در 
سال محاسبه شود. تمام کارگران مشمول قانون کار صرف نظر از محل 
اشتغال و نوع کارگاهی که در آن کار می‌کنند اعم از دولتی، خصوصی، 
تعاونی، صنعتی، کش��اورزی و خدماتی به میزان مقرر در مصوبه فوق 
از عیدی و پاداش س��الانه برخ��وردار خواهند بود و میزان عیدی آنها 
متفاوت از میزان عیدی کارکنان دس��تگاه‌های اجرایی و دولتی است. 
مبنای تعیین عیدی پایان س��ال کارگران، حداقل دو و حداکثر س��ه 
برابر مصوبه دس��تمزد شورای عالی کار است و کارفرمایان باید دو ماه 
پایه حقوق را به عنوان حداقل عیدی و سه ماه پایه حقوق را به عنوان 

حداکثر عیدی و پاداش آخر سال به نیروهای کار خود بدهند.
ش��ورای عالی کار در ۲۹ اس��فند سال گذش��ته در نشست تعیین 
دس��تمزد، حداقل دستمزد کارگران برای س��ال ۱۴۰۳ را ۳۵ درصد 
افزایش داد. بر این اساس حداقل دستمزد ماهانه کارگران از ۵ میلیون 
و ۳۰۸ هزار تومان به ۷ میلیون و ۱۶۶ هزار تومان رسید که با احتساب 
فرمول حداقل و حداکثر عیدی، کارگران امس��ال حداقل ۱۴ میلیون 
و ۳۳۲ ه��زار تومان و حداکثر ۲۱ میلی��ون و ۵۰۰ هزار تومان عیدی 
دریاف��ت خواهند کرد. طبق قاعده حداقل عی��دی کارگران برای ۱۲ 
ماه کارکرد، دو برابر حقوق پایه است به‌شرطی که از سه برابر حداقل 
حقوق بیش��تر نشود. امسال حداقل حقوق کارگران 7 میلیون و ۱۶۶ 
هزار تومان است،‌ بنابراین حداقل عیدی کارگران برای کارکرد ۱۲ ماه، 
۱۴ میلی��ون و ۱۶۶ هزار تومان و حداکثر عیدی کارگران ۲۱ میلیون 

و ۴۹۸ هزار تومان است.

کالاهای اساسی و دارو 11 میلیارد دلار ارز گرفتند
بان��ک مرک��زی از اول فروردین ماه تا ۱۰ دی ماه امس��ال بیش از ۵۲ 
میلی��ارد و ۸۷۳ میلی��ون دلار ارز ب��رای واردات کالاهای اساس��ی، دارو، 
کالاهای تجاری و بازرگانی و خدمات تامین کرده است. طبق اعلام بانک 
مرکزی در این مدت برای کالاهای اساس��ی و دارو ۱۱ میلیارد دلار و ۵۴ 
میلی��ون دلار، برای کالاهای تجاری و بازگان��ی مبلغ ۴۰ میلیارد و ۷۴۶ 
میلیون دلار و برای خدمات یک میلیارد دلار و ۷۳ میلیون دلار تامین ارز 
صورت گرفته است. همچنین حجم کل معاملات سامانه ارز تجاری مرکز 
مبادل��ه ایران تا ۱۰ دی م��اه، ۷۴۵ میلیون درهم، ۱۱۲ میلیون دلار، ۱۰ 
میلیون یوآن و ۱.۱ میلیون یورو بوده اس��ت. طی این دوره ۱۱۳۵ معامله 
در نتیجه ۱۸۷۳ ثبت س��فارش به روش معاملاتی جورسازی )مچینگ( 
انجام ش��د و تع��داد ۵۳۹ بازرگان طی دوره مذک��ور، معاملات خود را از 
طریق کارگ��زاران یا بانک‎های عامل در این س��امانه انجام داده‌اند. بانک 
مرکزی برای واردات کالاهای اساس��ی و کشاورزی شامل گندم، دانه‌های 
روغنی و نهاده‌های دامی 8 میلیارد و ۷۰۴ میلیون دلار و برای دارو، مواد 
اولیه دارویی و تجهیزات پزشکی 2 میلیارد و ۳۵۰ میلیون دلار ارز تامین 
کرده و در مجموع ۱۱ میلیارد و ۵۴  میلیون دلار برای کالاهای اساس��ی 
و کش��اورزی و دارو و تجهیزات پزشکی را با نرخ ۲۸ هزار و ۵۰۰ تومان و 
با هدف حمایت از مصرف‌کنندگان و دسترس��ی اقشار جامعه به کالاهای 

ضروری با قیمت ارزان‌تر تامین کرده است.
همچنی��ن از ابت��دای امس��ال تاکنون، می��زان کل تامی��ن ارز صنایع 
مبل��غ ۴۰ میلی��ارد و ۷۴۶ میلیون دلار بوده که می��زان ارز تامینی برای 
گروه‌ه��ای »صنای��ع حمل ونقل و خ��ودرو« 7 میلی��ارد و ۳۰۹ میلیون 
دلار، »ماش��ین‎آلات و تجهیزات تولید«  4میلی��ارد و ۸۷۰ میلیون دلار، 
»صنایع معدنی« 4 میلیارد و ۳۶۱ میلیون دلار، »صنایع تجهیزات برق و 
الکترونیک« 4 میلیارد و ۲۸۶ میلیون دلار، »صنایع شیمیایی و پلیمری« 
4 میلیارد و ۲۳۰ میلیون دلار، »منسوجات و پوشاک« یک میلیارد و ۵۶۰ 
میلیون دلار و »سایر صنایع« ۱۴ میلیارد و ۱۳۰ میلیون دلار تا پایان روز 
دهم دی ماه سال جاری بوده است. گفتنی است؛ نرخ بازار توافقی نیما در 
روز دوش��نبه ۱۰ دی ماه شاهد مبادله دلار با نرخ ۶۴ هزار و ۸۷۶ تومان، 
مبادله یورو با نرخ ۶۷ هزار و ۶۲۱ تومان و مبادله درهم با نرخ ۱۷ هزار و 
۶۶۵ تومان بود. همچنین نرخ‌های متناظر با سامانه نیما در تالار اسکناس 
ارز، دلار با نرخ ۶۶ هزار و ۶۹۲ تومان، یورو با نرخ ۶۹ هزار و ۵۱۵ تومان 

و درهم با نرخ ۱۸ هزار و ۱۶۰ تومان مورد مبادله قرار گرفت.

مداخله بانک مرکزی، هیجانات ارزی را کاهش داد
ریزش ۴ هزار تومانی تتر در ۴۸ ساعت

اقدام بانک مرکزی در مسدودسازی درگاه‌های پرداخت صرافی‌های متخلف 
رمزارز و تقویت عرضه ارز پتروشیمی‌ها، بازار ارز را کاهشی کرد. البته بسیاری 
از فعالان حوزه تجارت الکترونیک معتقدند که تداوم این سیاس��ت منجر به 
گس��ترش بازار سیاه رمزارز و زیرزمینی می‌شود. به گزارش »ایسنا«، بازار ارز 
ایران در روزهای اخیر ش��اهد کاهش قابل توجه نرخ تتر بوده است. بخشی از 
این کاهش که طی ۴۸ ساعت گذشته با ریزش بیش از ۴ هزار تومانی از کانال 
۸۲ به کف کانال ۷۸ رخ داد، نتیجه مداخلات بانک مرکزی و مسدودس��ازی 
صرافی‌های رمزارز متخلف اس��ت. این اقدام همزمان با مداخله در بازار هرات، 
نرخ دلار در تهران را نیز کاهش داده و به کانال ۷۹ بازگردانده است. همچنین 
التهابات منطقه و تسویه حساب شرکت‌ها در روزهای پایانی سال میلادی، که 
در هفته‌های اخیر فش��اری مثبت بر قیمت ارز وارد کرده بود، کاهشی شده و 
به آرامش رسیده است که عاملی دیگر در کاهش قیمت دلار و تتر محسوب 
می‌ش��ود. ریزش نرخ‌ها در بازار محدود به دلار نیست و دیگر ارزهای عمده از 
جمله یورو و درهم نیز با ورود بازارس��از روند کاهشی خود را آغاز کرده‌اند به 
طوری که اکنون یورو در دامنه ۸۳ هزار تومان و درهم در حال بازگش��ت به 

محدوده ۲۱ هزار تومان است.
تتر به عنوان یک استیبل‌کوین، نقشی مشابه دلار و درهم در بازار ارز ایران 
ایف��ا می‌کند. برخی صرافی‌های رمزارز با انجام روزانه معادل ۵۰ میلیون دلار 
)ح��دود ۴ همت( س��فته‌بازی روی تتر، به هیجانات ب��ازار ارز دامن می‌زدند. 
این فعالیت‌ها نه تنها به نوس��انات ش��دید ارزی منجر می‌شد، بلکه زمینه‌ساز 
پولش��ویی و عملیات غیرش��فاف مالی نیز بود. بانک مرکزی با شناسایی این 
تخلفات، اقدام به مسدودس��ازی درگاه‌های پرداخت صرافی‌های رمزارز کرد. 
این تصمیم به دلیل س��فته‌بازی و پولش��ویی در بازار تتر و همچنین پنهان 
ب��ودن ترازنامه‌های مالی و عملیات غیرش��فاف بانکی و خ��ارج از ضوابط این 
صرافی‌ه��ا اتخاذ ش��د. پیش از این، بانک مرکزی و نهادهای نظارتی نس��بت 
به تخلفات ریالی ش��رکت‌های پرداخت‌یار در ایجاد سیس��تم تس��ویه آنی در 
معاملات متعدد هش��دار داده بودند، اما این هشدارها جدی گرفته نشده بود. 
همچنین نهاد سیاستگذار پولی، با ایجاد بازار ارز توافقی، بستری را فراهم کرده 
است تا واسطه‌های ارزی حذف شوند و با مرجعیت‌بخشی به این بازار، شفافیت 

معاملات ارزی در کشور افزایش یابد.
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سامانه ۱۲۱ برق هوشمند شد
با اس��تفاده از فناوری هوش مصنوعی در مرکز تماس سامانه 
۱۲۱، پاسخگویی به درخواس��ت‌های مرتبط با امور فوریت‎ها و 
حوادث برق در ش��هر تهران به صورت خودکار و هوش��مند و با 
کمترین زمان، انجام خواهد ش��د. در راستای اجرای برنامه‎های 
توس��عه مبتنی بر فناوری‎های نوین در حوزه خدمات برق شهر 
ته��ران، مدیرعامل برق پایتخت از تجهیز مرکز تماس س��امانه 
۱۲۱ این شرکت به فناوری هوش مصنوعی با استفاده از دانش 
بومی و همکاری متخصصان و شرکت‎های دانش‏بنیان خبر داد. 
»کامبی��ز ناظریان«، بهره‎مندی از فناوری پردازش زبان طبیعی 
با قابلیت تحلیل مکالمات و ارائه پاسخ‎های متناسب و هوشمند 
به مش��ترکان را از جمله قابلیت‎های این فناوری دانس��ت و به 
»ایس��نا« گفت: با اس��تفاده از هوش مصنوعی در مرکز تماس 
۱۲۱ تماس‎ه��ای دریافتی از ش��هروندان به ص��ورت خودکار، 
شناس��ایی و با انجام تحلیل‎های تخصصی، راهنمایی‎های مورد 
نیاز به صورت هوشمند و خودکار به مخاطب ارائه خواهد شد.

وی ب��ا بیان اینک��ه امکان پخ��ش پیغام صوتی متناس��ب با 
شناس��ه‎های قب��ض الصاق ش��ده به تلف��ن همراه در س��امانه 
پاسخگویی هوش��مند ) IVR ( برای مش��ترکان برق پایتخت 
فراهم شده است، کاهش زمان انتظار، افزایش سرعت پاسخگویی 
و رضایتمندی مش��ترکان را از جمله دستاوردهای مورد انتظار 
ناشی از بهره‎‏برداری از این فناوری دانست. در حال حاضر بیش 
از ۷۵ درصد از درخواس��ت‎های مش��ترکان به ش��کل هوشمند 
در س��امانه‎های پاس��خگویی خودکار، ثبت و رسیدگی می‎شود 
و به زودی با توس��عه این فناوری و بهره‎برداری از س��امانه‎های 
تش��خیص گفتار، مکالمات کارب��ران، بدون دخال��ت اپراتور به 
صورت خودکار به متن تبدیل ش��ده و به س��رعت درخواس��ت 
موردنظر، شناس��ایی و به بخش مربوطه هدایت ش��ده و از این 
طریق زمان رس��یدگی به درخواس��ت‎های شهروندی به حداقل 

زمان ممکن خواهد رسید.

کاهش خاموشی با تحویل روزانه ۱۰۶ میلیون لیتر 
سوخت مایع به نیروگاه‌ها

نیروگاه‌های کش��ور که در هفته‌های گذشته با کمبود سوخت 
و مش��کلات تأمین انرژی روبه‌رو بودند، با دریافت بیش از ۱۰۶ 
میلیون لیتر سوخت مایع در هشتم دی‌ماه، تا حدی از وضعیت 
بحرانی خارج ش��دند. این تحویل سوخت که شامل ۷۰ میلیون 
لیتر نفت‌گاز و ۳۶ میلی��ون لیتر نفت‌کوره بود، نقش مهمی در 
کاهش خاموش��ی‌ها در روزهای اخیر داش��ته است. به گزارش 
»ایسنا« و براساس آخرین آمارها، مصرف روزانه گاز طبیعی در 
دی‌ماه سال جاری به بیش از ۸۰۰ میلیون مترمکعب رسیده که 
بخش قابل توجهی از آن به مصارف خانگی و تجاری اختصاص 
دارد. ای��ن افزای��ش مص��رف گاز در بخش خانگی، دسترس��ی 
نیروگاه‌ه��ا ب��ه گاز طبیعی را محدود کرده و آنه��ا را مجبور به 
استفاده از س��وخت مایع کرده اس��ت. در نتیجه، در هفته‌های 
گذش��ته برخی نیروگاه‌ها به دلیل کمبود سوخت از مدار تولید 
خارج ش��دند و خاموش��ی‌های مقطعی در نقاط مختلف کشور 
رخ داد. در همی��ن زمینه، »محس��ن پاک‌نژاد«، مس��ئول حوزه 
انرژی در نشس��ت »مدیریت ناترازی‌های ان��رژی« تأکید کرد: 
»ب��ا توجه به افزایش ۱۰ تا ۱۲ میلی��ون لیتری تولید نفت‌گاز، 
تحویل سوخت مایع به نیروگاه‌ها همچنان ادامه دارد. همچنین، 
تدابیری برای هفته آینده و کاهش بیش��تر خاموش��ی‌ها اتخاذ 

شده است.«
تحویل ۱۰۶ میلیون لیتر س��وخت مایع به نیروگاه‌ها، اگرچه 
فش��ار بر ش��بکه برق را کاهش داده، اما نیاز به مدیریت مصرف 
و هماهنگی بیشتر میان دستگاه‌های مسئول همچنان احساس 
می‌ش��ود. کاهش خاموش��ی‌ها در روزهای اخیر نش��ان می‌دهد 
که با برنامه‌ریزی مناس��ب و تأمین به‌موقع سوخت، می‌توان از 
مش��کلات بزرگ‌تر در فصل س��رما جلوگیری ک��رد. با توجه به 
پیش‌بین��ی کاهش دم��ا در روزهای آینده، لازم اس��ت اقدامات 
پیش��گیرانه ب��رای تأمی��ن پایدار ان��رژی و جلوگی��ری از تکرار 

مشکلات هفته‌های گذشته ادامه یابد.

نفت برنت در محدوده 74 دلار
قیمت نفت صعودی شد

قیمت نفت در معاملات روز دوشنبه بازار آسیا که حجم خرید 
و فروش در آس��تانه پایان سال، اندک بود و معامله‌گران منتظر 
انتش��ار آمار اقتصادی جدید در آمری��کا و چین بودند، افزایش 
یافت. بهای معاملات نفت برنت با ۵ سنت افزایش، به ۷۴ دلار و 
۲۲ سنت در هر بشکه رسید. قرارداد مارس با ۳ سنت افزایش، 
در ۷۳ دلار و ۸۲ س��نت در هر بش��که ایس��تاد. بهای معاملات 
وست تگزاس اینترمدیت آمریکا با ۳ سنت افزایش، به ۷۰ دلار 
و ۶۳ س��نت در هر بشکه رس��ید. هر دو شاخص، هفته گذشته، 
تح��ت تاثیر کاه��ش بیش از حد انتظار ذخای��ر نفت آمریکا در 

هفته قبل، حدود ۱.۴ درصد رشد کردند.
قیم��ت نف��ت همچنی��ن از خوش‌بین��ی به رش��د اقتصاد 
چین در س��ال ۲۰۲۵ که می‌تواند تقاضای این کش��ور برای 
نفت را تقویت کند، پش��تیبانی ش��دند. مقامات چینی برای 
احیای رش��د اقتصادی، با انتش��ار اوراق خزانه ویژه به ارزش 
۳ تریلیون ی��وان )۴۱۱ میلیارد دلار( موافقت کردند. »رایان 
فیتزموریس«، استراتژیس��ت ارش��د کالا در شرکت مارکس، 
در این باره گفت: »با وج��ود تقاضای ضعیف‌تر از حد انتظار  
چین، مصرف جهانی نفت در سال ۲۰۲۴، به بالاترین رکورد 
هم��ه زمان‎ها صعود کرد و ذخایر نفت در آس��تانه س��ال نو، 
در س��طوح نس��بتا پایینی قرار دارند.« پیش‌بینی می‌ش��ود 
داده‌ه��ای اقتصادی چین با توجه ب��ه اقدامات محرک مالی 
که قرار است در س��ال ۲۰۲۵ اجرا شوند، بهبود یافته باشد. 
همچنین ن��رخ بهره پایین در آمریکا و کش��ورهای دیگر، از 

مصرف نفت حمایت می‌کند.
منابع بازرگانی روز دوشنبه خبر دادند چین همچنین سهمیه 
واردات ۱۵۲.۴۹ میلیون تن نفت را برای پالایشگاه‌های مستقل 
در دومین س��همیه برای سال ۲۰۲۵، صادر کرده است. در این 
بی��ن، بانک جهانی، پیش‏‎بینی خود از رش��د اقتصادی چین در 
س��ال‌های ۲۰۲۴ و ۲۰۲۵ را ارتقا داد اما هشدار داد که تحلیل 
اعتم��اد مصرف‎کنندگان و کس��ب و کارها به همراه مش��کلات 
بخش مس��کن، عوامل منفی برای رشد اقتصادی در سال آینده 
باقی می‌مانند. سرمایه‎گذاران برای ارزیابی وضعیت اقتصاد چین 
و آمریکا، منتظر انتشار نظرسنجی شاخص مدیران بخش تولید 
چین در روز سه‎ش��نبه و نظرس��نجی موسسه آی اس ام آمریکا 
برای دس��امبر در روز جمعه هس��تند. به گزارش »رویترز«، در 
اروپا پس از آنکه »ولادیمیر پوتین«، رئیس جمهور روس��یه در 
روز پنجشنبه گذشته اعلام کرد هیچ زمانی برای امضای قرارداد 
جدید نمانده اس��ت، امیدها به توافق جدی��د برای ترانزیت گاز 
روس��یه از طریق اوکراین، ضعیف ش��د. تحلیلگران می‌گویند با 
توقف واردات گاز روس��یه از طریق خ��ط لوله، اروپا گاز طبیعی 

مایع بیشتری وارد خواهد کرد.

خبرنــامه

فرص��ت امروز: افزایش تعرفه برق مصرفی صنایع، به یکی از مش��کلات 
اصلی صنعتگران و تولیدکنندگان تبدیل ش��ده و متاس��فانه این موضوع، 
تاثی��ر مخربی بر افزایش هزینه تولید، کاهش نقدینگی واحدهای صنعتی 
و کاهش توان رقابتی کس��ب‌وکارها داشته اس��ت. براساس ماده 3 قانون 
مانع‌زدایی از توسعه صنعت برق، تعرفه برق مصرفی مشترکین صنعتی باید 
با در نظر گرفتن شاخص‌هایی همچون سهم درآمد صادراتی، شدت انرژی 
صنایع و سهم هزینه برق در قیمت تمام‌شده محصولات تعیین شود. با این 
حال، دستورالعمل جدید وزارت نیرو، ابهامات و ایرادات متعددی به همراه 
داش��ته است. برخی از این ایرادات شامل عدم رعایت مفاد مواد 2، 3، 24 
و 30 قانون بهبود مس��تمر محیط کسب‌وکار است که براساس این مواد، 
هرگونه تغییر در سیاست‌ها یا مقررات اجرایی باید پیش از اجرا به اطلاع 
عموم و فعالان اقتصادی برس��د، اما درخصوص این بخش��نامه نه‌تنها این 
اقدام صورت نپذیرفته بلکه حتی وزارت نیرو مصمم اس��ت بخشنامه‌ای را 
که در فصل پاییز ابلاغ کرده، از ابتدای اردیبهشت اجرا کند. ابلاغ دیرهنگام 
تعرفه‌های جدید )اول مهرماه 1403( و اجرایی شدن آن از اردیبهشت‌ماه 
و عطف‎ بماس��بق شدن این بخشنامه، سبب وارد شدن زیان‌های جدی به 
واحدهای تولیدی ش��ده که پیش‌تر با نرخ‌ه��ای قبلی محصولات خود را 

قیمت‌گذاری و به بازار عرضه کرده‌اند.
افزایش تعرفه برق نه‌تنها فشار مضاعفی بر صنایع بزرگ وارد کرده، بلکه 
صنایع کوچک و متوس��ط )نظیر ریخته‌گری( را هم به‌ش��دت تحت تأثیر 
قرار داده اس��ت. تحمیل هزینه‌های جدید در شرایط رکود بازار، مشکلات 
نقدینگی و در نهایت، کاهش ظرفیت تولید و احتمال تعدیل نیروی کار، از 
جمله پیامدهای این تصمیم به شمار می‌آید. فعالان اقتصادی انتظار دارند 
که اجرای دستورالعمل جدید تعرفه برق، متوقف و بخشنامه مرتبط با آن 
ابطال شود؛ چراکه اعمال تصمیمات این‌چنینی در شرایط حساس کنونی و 
بدون در نظر گرفتن نظرات بخش خصوصی، تنها افزایش مشکلات صنایع 

را در پی خواهد داشت.
تعرفه برق صنایع به نقطه بحران رسید

قص��ه پرغصه ناترازی انرژی با وجود منابع عظی��م نفت و گاز در ایران، 
ماجرای تازه‌ای نیست، مدت‌هاس��ت که از مردم عادی گرفته تا صاحبان 
کسب‌وکار و صنایع تولیدی با مشکل قطعی برق و گاز و سایر حامل‌های 
انرژی مواجه هستند. آنطور که شواهد نشان می‌دهد زمستان امسال نسبت 
به سال‌های گذشته دش��وارتر خواهد بود و این ادعا را می‌توان از سخنان 
دولتمردان و مسئولان درباره بحران ناترازی‌ها دریافت. بحران ناترازی برق 
و قطع برق صنایع، یک چالش جدی است که می‌تواند پیامدهای اقتصادی 
و اجتماعی قابل‌توجهی به همراه داشته باشد. ناترازی برق به معنای عدم 
هماهنگی بین تولید و مصرف انرژی الکتریکی اس��ت که ممکن است به 
دلایل مختلفی از جمله افزایش مصرف، کاهش تولید، مشکلات زیرساختی 
و مدیری��ت ناکارآمد اتفاق بیفت��د. در این زمین��ه، »علی‌اصغر آهنی‌ها«، 
نماینده کارفرمایان در شورای عالی کار اخیرا گفته است که 50 درصد از 
فعاالیت ش��هرک‌های صنعتی به دلیل قطع برق متوقف شده است. اکنون 
این پرسش مطرح می‌شود که چرا ایران با وجود ذخایر سرشار نفت و گاز با 

ناترازی انرژی روبه‎رو است؟ این ناترازی انرژی چه میزان خسارت به صنایع 
تولیدی وارد کرده و به‌طور کلی، بهترین راهکار و روش جایگزین برای حل 

مشکل ناترازی برق در صنایع کشور چیست؟
البته آنچه در این میان، قطعی برق صنایع را بغرنج‎تر کرده است، افزایش 
تعرفه برق مصرفی صنایع اس��ت که تاثیر مخربی بر افزایش هزینه تولید، 
کاهش نقدینگی واحدهای صنعتی و کاهش توان رقابتی کس��ب‌وکارهای 
صنعتی خواهد گذاش��ت. اگرچه طبق ماده 3 قانون مانع‌زدایی از توس��عه 
صنعت برق، تعرفه برق مصرفی مش��ترکین صنعتی باید با در نظر گرفتن 
شاخص‌هایی همچون س��هم درآمد صادراتی، شدت انرژی صنایع و سهم 
هزین��ه برق در قیمت تمام‌ش��ده محصولات تعیین ش��ود، ب��ا این حال، 
دس��تورالعمل جدید وزارت نی��رو، چیز دیگری را نش��ان می‎دهد. وزارت 
نیرو مصمم اس��ت بخش��نامه‌ای را که در فصل پاییز ابلاغ کرده، از ابتدای 
اردیبهشت اجرا کند. ابلاغ دیرهنگام تعرفه‌های جدید )اول مهرماه 1403( 
و اجرایی ش��دن آن از اردیبهشت‌ماه و عطف بماسبق شدن این بخشنامه، 
س��بب وارد شدن زیان‌های جدی به واحدهای تولیدی شده که پیش‌تر با 
نرخ‌ه��ای قبلی محصولات خود را قیمت‌گ��ذاری و به بازار عرضه کرده‌اند. 
ح��ال فعالان اقتصادی انتظار دارند که اجرای دس��تورالعمل جدید تعرفه 
برق، متوقف ش��ده و بخش��نامه مرتبط با آن ابطال شود؛ زیرا این تصمیم 
در ش��رایط حس��اس اقتصادی کنونی،  تنها به افزایش مشکلات صنایع و 

تضعیف توان تولیدی کشور منجر خواهد شد.
از تغییرات تعرفه‌ای تا چالش‌های قانونی

موضوع افزایش تعرفه برق مصرفی صنایع به یکی از مسائل جدی فعالان 
اقتصادی و تولیدکنندگان تبدیل ش��ده و اث��رات قابل‌توجهی بر افزایش 
هزینه‌ه��ای تولید، کاهش نقدینگ��ی واحدهای صنعت��ی و کاهش توان 
رقابتی کس��ب‌وکارها گذاشته است. براس��اس ماده 3 قانون مانع‌زدایی از 
توس��عه صنعت برق، تعرفه برق مصرفی مشترکین صنعتی باید با در نظر 
گرفتن شاخص‌هایی همچون سهم درآمد صادراتی، شدت انرژی صنایع و 
س��هم هزینه برق در قیمت تمام‌شده محصولات تعیین شود. با این حال، 
دستورالعمل جدید وزارت نیرو، ابهامات و ایرادات متعددی به همراه داشته 
اس��ت. برخی از این ایرادات ش��امل عدم رعایت مفاد مواد 2، 3، 24 و 30 
قانون بهبود مس��تمر محیط کسب‌وکار اس��ت. براساس این مواد، هرگونه 
تغییر در سیاست‌ها یا مقررات اجرایی باید پیش از اجرا به اطلاع عموم و 
فعالان اقتصادی برسد، اما درخصوص این بخشنامه نه‌تنها این اقدام صورت 
نپذیرفته بلکه حتی وزارت نیرو مصمم اس��ت بخشنامه‌ای را که در فصل 
پاییز ابلاغ کرده، از ابتدای اردیبهشت اجرا کند. ابلاغ دیرهنگام تعرفه‌های 
جدید )اول مهرماه 1403( و اجرایی ش��دن آن از اردیبهش��ت‌ماه و عطف 
بماسبق شدن این بخشنامه، سبب وارد شدن زیان‌های جدی به واحدهای 
تولیدی شده که پیش‌تر با نرخ‌های قبلی محصولات خود را قیمت‌گذاری 

و به بازار عرضه کرده‌اند.
افزایش تعرفه برق نه‌تنها فشار مضاعفی بر صنایع بزرگ وارد کرده، بلکه 
صنایع کوچک و متوس��ط )نظیر ریخته‌گری که با زیرساخت‌های محدود 
فعالیت دارند( را به‌ش��دت تحت تأثیر قرار داده است. تحمیل هزینه‌های 

جدید در شرایط رکود بازار، مشکلات نقدینگی و در نهایت، کاهش ظرفیت 
تولید و احتمال تعدیل نیروی کار، ازجمله پیامدهای این تصمیم به شمار 
می‌آید. این مس��ائل نه‌تنها فعالیت اقتصادی را مختل کرده، بلکه می‌تواند 
تنش‌های اجتماعی را نیز به دنبال داشته باشد. در همین راستا، تشکل‌های 
مختلف��ی از جمل��ه انجمن صنفی کارخانجات صنع��ت ریخته‌گری ایران 
طی نامه‌ای، اعتراض خود را به این دس��تورالعمل اعلام کرده و خواس��تار 
تجدیدنظر در این تعرفه‌ها ش��ده‌اند. همچنین یک کارگروه تخصصی که 
ب��ا حضور نمایندگان بخش خصوصی، وزارت صنع��ت، معدن و تجارت و 
شرکت توانیر تشکیل شده، ضمن بیان مشکلات و پیامدهای ناشی از این 
تعرفه‌ها، خواس��تار توقف اجرای دستورالعمل و اصلاح آن شدند. براساس 
نتایج این کارگروه، مقرر شد که موضوع در نشست اصلی کمیته حمایت از 

کسب‌وکار به‌طور جامع بررسی شود.
دستورالعمل وزارت نیرو متوقف می‎شود؟

لاب��د این هم از تناقض‎های جامعه ایران اس��ت که با وجود ذخایر نفت 
و گاز سرش��ار، ام��ا در تامین برق و گاز با چال��ش مواجهیم. مثال معروف 
کوزه‎گری که از کوزه شکس��ته آب می‎خورد. دیگر برای همگی ما روشن 
شده است که پای اقتصاد انرژی ایران لنگ می‎زند و ناترازی انرژی، زندگی 
روزمره شهروندان را کاملا تحت تاثیر خود قرار داده است. البته این اتفاق 
پیش از آنکه دامن مردم و مش��ترکان بخش خانگی را بگیرد، عمدتا برای 
صنایع و واحدهای تولیدی کش��ور چالش‎ساز شده است؛ کما اینکه وقتی 
در فصل تابستان امسال برق صنایع به ‌ویژه تولیدکنندگان سیمان و فولاد 
قطع شد، بسیاری از کارشناسان  و صاحب‎نظران پیش‎بینی کردند که در 
زمستان نیز به ‌دلیل افزایش مصرف گاز و کاهش دمای هوا، صنایع کشور 
با چالش قطعی گاز مواجه خواهند ش��د و حالا به نظر می‎رس��د که این 
پیش‏بینی در حال محقق شدن است. در طول سال‌های اخیر متاسفانه به 
‌دلیل اصرار دولت‌های وقت به قیمت‌گذاری دستوری و ادامه روند معیوب 
گذشته، سرمایه‌گذاری کافی برای افزایش تولید برق و گاز در کشور انجام 
نش��ده و به دلیل فقدان بس��ترهای لازم و نبود مشوق‎ها، بخش خصوصی 
نیز علاقه‎ای به ورود به این حوزه و سرمایه‎گذاری در زیرساخت‎های انرژی 
کشور ندارد. طبق برآوردهای کارشناسی و براساس پیش‎بینی شورای عالی 
ان��رژی، برای اینکه میزان تولید گاز از میادین جدید افزایش یابد تا کفاف 
مصرف کش��ور را دهد، باید 50 میلیارد دلار س��رمایه‎گذاری جدید انجام 
شود. حال در این میان، تعرفه برق مصرفی صنایع به چالش دیگری برای 
صنعتگران و تولیدکنندگان کشور بدل شده است. در همین زمینه، نشست 
ن��ود و دوم کمیته حمایت از کس��ب‌وکار که امروز سه‎ش��نبه 11 دی ماه 
برگزار می‎شود، فرصتی برای بررسی این موضوع و تصمیم‌گیری در راستای 
بهبود فضای کس��ب‌وکار و حمایت از صنایع کشور است. فعالان اقتصادی 
انتظار دارند که اجرای دس��تورالعمل جدید تعرفه برق متوقف و بخشنامه 
مرتبط با آن ابطال شود. آنها معتقدند در شرایط حساس اقتصادی کنونی، 
اعمال تصمیمات این‌چنینی بدون در نظر گرفتن نظرات بخش خصوصی و 
ایجاد فرصت کافی برای تطبیق با تغییرات، تنها به افزایش مشکلات صنایع 

و تضعیف توان تولیدی کشور منجر خواهد شد.

صنعتگران و تولیدکنندگان خواستار توقف اجرای دستورالعمل وزارت نیرو هستند

نامعادله قیمت برق صنایع

درگاه‌های پرداخت صرافی‌های رمزارز در پایان هفته گذشته به صورت 
کامل مس��دود شد و این در حالی است که به اعتقاد فعالان حوزه تجارت 
الکترونیک، تداوم این سیاس��ت منجر به گس��ترش بازار س��یاه رمزارز و 
زیرزمینی می‌شود. با هدف بررسی این موضوع، نشست خبری »سکوهای 
تبادل رمزارز« در اتاق بازرگانی ایران با حضور فعالان و صرافی‌های حوزه 
رمزارز برگزار ش��د.  در این نشس��ت، »رضا قربان��ی«، عضو هیأت مدیره 
س��ازمان نظام صنفی رایانه‌ای تهران، گفت: »کس��ب و کارهای رمزارز در 
س��ال‌های پایانی دهه 1390، فعالیت خود را آغاز کردند و فعالیت آنها به 
رسمیت شناخته ش��د که برخی از آنها امروز تا چند میلیون کاربر دارند. 
در س��ال‌های گذشته اکوسیس��تم رمزارزی ایران، موضوع تنظیم‌گری در 
حوزه رمزارز را دنبال کرده است و مهمترین خواسته از جانب حاکمیت و 
بانک مرکزی بر جلوگیری از پولشویی و خالی‌فروشی بوده که اکوسیستم 
رمزارزی تمام تلاش خود را برای تحقق این موضوع انجام داده اس��ت. از 
آنجا که در س��ال‌های اخیر دنیای دیجیتال رش��د سریعی داشته، فضای 
اکوسیس��تم رمزارز در کش��ورهای همجوار رشد س��ریعی را تجربه کرده 
است، اما از روز پنجشنبه هفته گذشته به صورت ناگهانی درگاه پرداخت 
صرافی‌های رمزارز مسدود شد و هنوز به طور کاملا واضح و رسمی، دلیل 
انسداد این صرافی‌ها اعلام نشده است.« به گفته »قربانی«، خواسته امروز 
صرافی‌ها به صورت واضح، باز ش��دن حساب صرافی‌های رمزارز است. اگر 
این اتفاق تداوم داش��ته باش��د بی‎شک بس��تر معاملات زیرزمینی رمزارز 

گسترده خواهد شد.«
همچنین در ادامه این نشس��ت، »نیما قاض��ی«، رئیس انجمن تجارت 
الکترونیک نیز گفت: »امروز به خاطر تصمیمات ناگهانی، بس��اط بسیاری 
از بازارهای س��یاه و زیرزمینی شکل گرفته است. اگر قرار باشد بازاری که 

به صورت رسمی فعالیت می‌کند محدود شود، فضای معاملات زیرزمینی 
و غیرشفاف بیشتر می‌ش��ود که متاسفانه قابل کنترل و مدیریت نخواهد 
بود. متاسفانه نهادهای تنطیم‌گر در سال‌های اخیر قوانین مشخصی را در 
برخی حوزه‌ها تدوین نکرده و ناگهان به صورت یکطرفه برخی محدودیت‌ها 
را اتخ��اذ می‌کنند، در حالی که ب��ه جای ایجاد محدودیت نیازمند تدوین 

مقررات شفاف و بهنگام هستیم.«
»مه��دی ش��ریعتمداری«، رئی��س انجم��ن فین ت��ک )انجمن صنفی 
کارفرمای��ی فناوری‌ه��ای نوین مالی ای��ران( هم در این نشس��ت، گفت: 
»صرافی‌های رمزارز بسترهایی هستند که خدمات دیجیتال سرمایه‎گذاری 
را فراهم می‌کنند. در س��ال‌های گذشته شکایاتی در رابطه با صرافی‌های 
رمزارز مطرح نش��ده و حتی در سال گذشته 20 هزار درخواست استعلام 
قضائی از سوی پلتفرم‌های رمزارز به دستگاه قضایی پاسخ داده شد که به 
صورت ش��فاف آمار آن به دستگاه قضایی ارائه داده شد. بنابراین نمی‌توان 
موضوع پولش��ویی را به عنوان برچسب به این پلتفرم‌ها نسبت داد. با این 
حال، در س��ه ماه گذش��ته یک بار حس��اب برخی از صرافی‌ها بودیم اما 
در روزه��ای اخیر به صورت کامل درگاه پرداخت و ش��ریان حیاتی صنف 

رمزارزها، مسدود شده است.«
به گزارش »ایسنا«، برخی دیگر از فعالان حوزه تجارت الکترونیک نیز در 
این جلسه اظهار کردند که هر زمانی که محدودیتی در حوزه صرافی‌های 
رمزارز ایجاد می‌ش��ود موضوع پولش��ویی مطرح می‌شود و متاسفانه هیچ 
اطلاع‎رسانی رسمی یا اعلام موضع رسمی صورت نمی‌گیرد. این در حالی 
اس��ت که دست تعامل این صنف به سمت نهادها همیشه دراز بوده است. 
به عقی��ده فعالان و صاحبان صرافی‌های رمزارز، زمانی که مسدودش��دن 
درگاه رخ می‌ده��د باید بدانیم که قرار اس��ت چ��ه اتفاقی رخ دهد. انتظار 

فعالان این صنف این اس��ت که بتوانند داده‌های ش��فاف دریافت کنند تا 
بتوانن��د آن را به کاربران ای��ن حوزه ارائه دهند؛ چراک��ه این حوزه نقش 
مهمی در اقتصاد دارد، مالیات می‌دهد و به رشد اقتصادی کمک می‌کند. 
همچنین در ش��رایط محدودیت تحریمی بستر مبادلات تجاری کشور را 
فراهم می‌کند و نیازمند تعامل بیشتر با نهادهای تنظیم‎گر هستند. در این 
رابطه، »عباس آش��تیانی«، رئیس کمیسیون رمزارز و بلاک‌چین سازمان 
نظام صنفی رایانه‌ای کشور، تاکید کرد که »اگر اعتماد کاربران به این حوزه 
مخدوش ش��ود، بخش بزرگی از تجارت الکترونیک کشور آسیب می‌بیند 
و ممکن اس��ت بس��تر اس��تفاده از پلتفرم‌های خارجی و غیر قابل کنترل 
ش��دت پیدا کند، در آن زمان موضوع تنظیم‎گری با چالش‌های بس��یاری 
روبه‎رو خواهد شد و نمی‌توانیم سهم مطلوبی از بازار رمز دارایی‌ها در قیاس 
با کشورهای منطقه داشته باشیم.« همچنین »امین کلاهدوزان«، رئیس 
مرکز توسعه تجارت الکترونیک در مورد اقدام اخیر مبنی بر مسدودشدن 
درگاه پرداخ��ت صرافی‌های رمزارز گف��ت: »امروز نهاد تنظیم‌گر در حوزه 
وضع مقررات مقداری عقب مانده است و می‌تواند این سوال را مطرح کرد 

که چرا وضعیت و مقررات موردنظر تعیین تکلیف نمی‌شود؟«
در پایان این نشست نیز یکی از مدیران صرافی‌ رمزارزی، گفت: »متاسفانه 
در روزهای اخیر نتوانسته‌ایم پاسخ مطلوبی به کاربران این حوزه ارائه‌ دهیم 
و این اکوسیستم هیچ تقابل و تضاد منافعی با بانک مرکزی ندارد. شاید اگر 
این تصمیم با صاحبان کسب و کارها مطرح می‌شد، می‌توانستند وضعیت 
موجود را بهتر مدیریت کنند. باید آثار بلندمدت و کوتاه‎مدت هر تصمیمی 
بررسی شود. این نگاه باید به یک نگاه بلندمدت بدل شود و نگاه کوتاه‎مدت 
و تصمیمات کوتاه‎مدت به بخش خصوصی آسیب‌های به مراتب بیشتری را 

به اقتصاد کشور وارد می‌کند.«

مسدود ماندن درگاه صرافی‌های رمزارز، بازارهای زیرزمینی را داغ می‌کند

آینده بازار رمزارز در ایران
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نویسنده: علی آل‎علی
پایان س��ال برای بس��یاری از ما یعنی لیس��ت خریدهای دقیقه نودی، 
برنامه‎ریزی برای تعطیلات و شاید کمی هم هیجان جشن و دورهمی، اما 
برای مدیران کسب و کارها این روزها چه شکلی خواهد بود؟ خب، اوضاع 
کمی متفاوت است. پایان سال یعنی بستن حساب‎ها، بررسی سود و زیان، 

تسویه بدهی‎ها و البته کلی سردرد بابت مالیات!
حس��ابداری و مدیریت مالی س��تون فقرات هر کسب وکاری است. اگر 
نمی‎دانید پول‎تان کجا رفته یا از کجا می‎آید، مثل این اس��ت که وس��ط 
یک جنگل تاریک گم شده‎اید، بدون نقشه و قطب‎نما. شاید پیش خودتان 
فکر کنید مگر اس��تفاده از خدمات حس��ابداری چه ایرادی دارد. راستش 
را بخواهید، اینجا یک مش��کل وجود دارد: خدمات حس��ابداری حرفه‎ای 
گران است. تصور کنید آژانس‎های حسابداری یا حسابدارانی که حقوق‎های 
کلان دریافت می‎کنند، چطور هزینه‎های س��نگین روی دوش کس��ب و 

کارهای کوچک می‎گذارند.
حالا وقتش است که دست به کار شوید و جادوی حسابداری را خودتان 
کش��ف کنید. مدیریت مال��ی، برخلاف تصور، نیازی ب��ه مدرک مدیریت 
حرفه‎ای یا یک حس��ابدار تمام وقت ندارد. با چند تکنیک س��اده و کمی 
وقت گذاش��تن، می‎توانید کنترل اوضاع را به دس��ت بگیرید و بودجه‎تان 
را مدیریت کنید. به عبارت س��اده‎تر، اگر یک صاحب کسب وکار کوچک 
هستید و فکر می‎کنید هزینه استخدام یک حسابدار حرفه‎ای از توان شما 
خارج است، این مقاله دقیقا برای شما نوشته شده است. ما در ادامه، شما 
را با تکنیک‎هایی آشنا می‎کنیم که نه تنها جیب‎تان را حفظ می‎کند، بلکه 
کسب وکارتان را برای رشد و موفقیت آماده می‎سازد. پس اگر آماده‎اید تا 
از یک کارآفرین نگران به یک مدیر مالی حرفه‎ای تبدیل شوید، همراه ما 

بمانید. قرار است جادوی حسابداری را برای‎تان ساده کنیم!
تکنیک‎های مدیریت مالی و حسابداری برای کسب و کارها

تکنیک اول: بودجه‎بندی حرفه‎ای با ابزارهای ساده
وقتی اسم بودجه‎بندی می‎آید، خیلی‎ها فکر می‎کنند با دنیایی از اعداد 
پیچیده و فرمول‎های عجیب و غریب روبه‏رو هستند، اما واقعیت این است 
که بودجه بندی می‎تواند به سادگی کار با یک فایل اکسل باشد. اگر بتوانید 

جریان ورودی و خروجی پول را ثبت کنید، نصف راه را رفته‎اید.
اولین قدم این اس��ت که تمام درآمدها و هزینه‎های خود را دسته‎بندی 
کنید. مثلا درآمدها را به فروش محصولات و خدمات، س��رمایه‎گذاری‎ها و 
سایر منابع تقسیم کنید. هزینه‎ها هم شامل اجاره، حقوق کارمندان، خرید 
مواد اولیه و هزینه‎های بازاریابی می‎ش��ود. ب��ا این کار، یک تصویر کلی از 
وضعیت مالی خود به دست می‎آورید. اکسل یا گوگل شیت بهترین دوست 
شما در این مسیر هستند. این ابزارها رایگان و ساده‎اند و می‎توانند معجزه 
کنند. حتی می‎توانید از قالب‎های آماده استفاده کنید. مثلا قالب‎هایی که 

با چند کلیک گزارش‎های مالی زیبا و دقیق ارائه می‎دهند.
بعد از این باید بودجه خود را براس��اس اولویت‎ها تنظیم کنید. مثلًا اگر 
می‎خواهید در بازاریابی س��رمایه‎گذاری کنی��د، هزینه‎های غیرضروری را 
کاهش دهید. بودجه بندی یک ابزار انعطاف‎پذیر اس��ت؛ بنابراین هر وقت 
لازم باشد، می‎توانید آن را تغییر دهید. بودجه‎بندی به شما کمک می‎کند 
تا نه تنها از هدررفت پول جلوگیری کنید، بلکه برای هر ریال خود برنامه 
داشته باش��ید. وقتی کنترل اوضاع را به دست بگیرید، حس می‎کنید که 

دیگر هیچ چیزی نمی‎تواند جلوی موفقیت‎تان را بگیرد.
تکنیک دوم: استفاده از نرم‎افزارهای حسابداری خودکار

اگر فکر می‎کنید حس��ابداری دس��تی کاری زمانبر و طاقت‎فرسا است، 
حق با شماس��ت، اما در عصر تکنولوژی چ��را باید همچنان با قلم و کاغذ 
س��ر و کله بزنیم؟ نرم‎افزارهای حس��ابداری خ��ودکار، دقیقا همان چیزی 
هستند که به آن نیاز دارید. برای شروع، لازم نیست به دنبال نرم‎افزارهای 
گران‎قیمت باشید. بسیاری از برنامه‎های حسابداری رایگان یا با هزینه کم، 
امکانات فوق‎العاده‎ای دارند. این نرم‎افزارها به ش��ما اجازه می‎دهند تا تمام 
تراکنش‎های مالی خود را ثبت کنید، گزارش‎های مالی ایجاد کنید و حتی 

مالیات‎های خود را مدیریت کنید.
یکی از ویژگی‎های جذاب این نرم‎افزارها امکان اتصال به حس��اب بانکی 
است. به این ترتیب، تمامی تراکنش‎ها به صورت خودکار در سیستم ثبت 
می‎شوند و شما تنها کافی است آنها را بررسی کنید. علاوه بر این، بسیاری 
از این نرم‎افزارها داش��بوردهای گرافیکی دارند که وضعیت مالی شما را با 
نمودارهای زیبا نش��ان می‎دهند. البته انتخاب نرم‎افزار مناسب بسیار مهم 
اس��ت. باید نرم‎افزاری را پیدا کنید که با نیازهای ش��ما سازگار باشد. مثلًا 
اگر کس��ب وکارتان کوچک اس��ت، نیازی به برنامه‎ای با امکانات پیچیده 
ندارید. در عوض، نرم‎افزارهای س��اده و کاربرپسند انتخاب بهتری خواهند 
بود. اس��تفاده از نرم‎افزارهای حسابداری، نه تنها زمان شما را صرفه‎جویی 
می‎کند، بلکه دقت کار را ه��م افزایش می‎دهد. با این تکنیک، دیگر لازم 

نیست نگران فراموشی یا اشتباهات انسانی باشید.
تکنیک سوم: مدیریت نقدینگی به صورت هفتگی

اگر نقدینگی کسب و کار را به رگ‎های بدن تشبیه کنیم، مدیریت آن 
حکم قلب را دارد. اگر جریان نقدینگی شما منظم و سالم نباشد، خیلی زود 
کسب وکار شما با بحران روبه‎رو خواهد شد. یکی از بهترین روش‎ها برای 
مدیریت نقدینگی، بررس��ی هفتگی وضعیت مالی است. هر هفته یک روز 
مش��خص را به بررسی ورودی و خروجی پول اختصاص دهید. این کار به 
شما کمک می‎کند تا در لحظه بدانید که چه مقدار پول در دسترس دارید 

و آیا می‎توانید هزینه‎های آینده را پوشش دهید یا خیر.
همچنین همیش��ه یک صندوق اضطراری برای کس��ب وکارتان داشته 
باش��ید. این صن��دوق می‎تواند در مواقعی که نقدینگی ش��ما کم اس��ت، 
نجات‎دهنده باش��د. مثلا اگر یک مش��تری دیر پرداخت کند یا هزینه‎ای 

پیش‎بینی‎نشده به وجود بیاید، این صندوق به شما کمک می‎کند. مدیریت 
نقدینگی به شما این امکان را می‎دهد که همیشه یک گام جلوتر باشید. با 
این کار، نه تنها از بحران‎های مالی جلوگیری می‎کنید، بلکه می‎توانید بهتر 

برنامه‎ریزی و رشد کنید.
تکنیک چهارم: یادگیری اصول اولیه مالی و حسابداری

ش��اید فکر کنید یادگیری اصول حسابداری وقتگیر و پیچیده است، اما 
این روزها با وجود منابع آنلاین و دوره‎های آموزشی کوتاه مدت، یادگیری 

اصول اولیه مالی دیگر کار سختی نیست.
ب��رای ش��روع، می‎توانید از وب‎س��ایت‎ها و کانال‎های آموزش��ی رایگان 
استفاده کنید. این منابع به شما مفاهیم پایه‎ای مثل ترازنامه، صورت سود 
و زیان و جریان وجوه نقد را آموزش می‎دهند. حتی اپلیکیشن‎هایی وجود 
دارند که با روش‎های جذاب، این مفاهیم را به شما یاد می‎دهند. یادگیری 
اصول حسابداری، به شما این امکان را می‎دهد که بهتر تصمیم‎گیری کنید. 
مثلا وقتی گزارش مالی کسب وکار خود را بررسی می‎کنید، دقیقاً می‎دانید 

که چه چیزی را باید اصلاح کنید یا به چه نکته‎ای توجه کنید.
علاوه بر این، داشتن دانش مالی به شما اعتمادبه نفس بیشتری می‎دهد. 
دیگر لازم نیس��ت برای هر سوال مالی به دیگران وابسته باشید. می‎توانید 
خودتان مش��کلات را حل کنید و تصمیمات بهت��ری بگیرید. در نهایت، 
یادگیری حس��ابداری یک سرمایه‎گذاری بلندمدت است. با این دانش، نه 
تنها هزینه‎های خود را کاهش می‎دهید، بلکه می‎توانید کس��ب وکارتان را 

به صورت حرفه‎ای‎تر مدیریت کنید.
تکنیک پنجم: ایجاد گزارش‎های مالی ماهانه

برای کس��ب وکارها پایان س��ال تنها زمانی نیست که باید به حساب‎ها 
رسیدگی کنید. در واقع اگر فقط یک بار در سال به وضعیت مالی خود نگاه 
کنید، مانند این است که فقط سالی یک بار به سلامت خود اهمیت دهید! 
یکی از بهترین روش‎ها برای جلوگیری از مشکلات مالی، ایجاد گزارش‎های 

مالی ماهانه است.
گزارش مالی ماهانه به شما کمک می‎کند تا یک تصویر دقیق از درآمدها، 
هزینه‎ها و س��ود و زیان کسب وکارتان داشته باشید. این گزارش‎ها شامل 
اطلاعاتی درب��اره فروش، هزینه‎های عملیات��ی، بدهی‎ها و حتی وضعیت 
نقدینگی است. با تهیه این گزارش‎ها به صورت ماهانه، می‎توانید الگوهای 
مالی را شناس��ایی کرده و تصمیمات بهتری بگیری��د. یکی از مزایای این 
تکنیک این است که به شما اجازه می‎دهد به موقع مشکلات را شناسایی 
کنی��د. مثلا اگر در یک ماه هزینه‎ها ب��ه طور غیرمنتظره‎ای افزایش یافته 
باشد، می‎توانید سریعاً علت را پیدا کنید و آن را کنترل کنید. این گزارش‎ها 
به شما امکان می‎دهند که قبل از اینکه مشکلات به بحران تبدیل شوند، 

آنها را مدیریت کنید.
برای تهیه گزارش‎های مالی ماهانه، نیازی به ابزارهای پیچیده نیس��ت. 
اکسل، گوگل شیت یا حتی نرم‎افزارهای حسابداری ساده می‎توانند این کار 
را برای شما انجام دهند. تنها چیزی که نیاز دارید، نظم و برنامه‎ریزی است. 
گزارش‎های مالی ماهانه به شما این امکان را می‎دهند که نه تنها وضعیت 
مالی فعلی را بهتر درک کنید، بلکه برای آینده نیز برنامه‎ریزی دقیق‎تری 
داشته باشید. این تکنیک یک راهکار هوشمندانه برای مدیریت مالی است 

که هر مدیر کسب وکاری باید از آن استفاده کند.
تکنیک ششم: مدیریت بدهی‎ها و مطالبات به صورت منظم

یکی از چالش‎های بزرگ در کسب و کارها مدیریت بدهی‎ها و مطالبات 
است. اگر نتوانید بدهی‎های خود را به موقع پرداخت کنید یا مطالبات خود 
را دریافت کنید، نقدینگی شما دچار مشکل خواهد شد. بنابراین مدیریت 
این بخش از مالیات، یکی از اساس��ی‎ترین تکنیک‎ها برای حفظ س�المت 

مالی است.
بد نیس��ت در ابتدا یک لیس��ت دقیق از بدهی‎ها و مطالبات خود تهیه 
کنید. این لیس��ت باید ش��امل جزییاتی مانند تاریخ سررسید، مبلغ و نام 
طرف مقابل باشد. این کار به شما کمک می‎کند که بدانید چه مقدار پول 
بای��د پرداخت کنید و چه مقدار پول باید دریافت کنید. س��پس برنامه‎ای 
ب��رای پرداخت بدهی‎ها تنظیم کنید. اگر امکان پرداخت همه بدهی‎ها به 
صورت هم زمان را ندارید، اولویت بندی کنید. بدهی‎هایی که بهره بالایی 
دارند یا پرداخت آنها ضروری‎تر اس��ت، باید در اولویت باش��ند. این کار به 
شما کمک می‎کند که از جریمه‎های احتمالی یا افزایش بدهی‎ها جلوگیری 

کنید.

در مورد مطالبات، اگر مشتریانی دارید که پرداخت‎های خود را به تعویق 
می‎اندازند، بهتر است سیاس��ت‎های روشنی داشته باشید. مثلا می‎توانید 
یادآوری های منظم ارس��ال کنید یا حتی برای پرداخت به موقع، تخفیف 
ارائه دهید. در مواردی که مش��کل حل نمی‎ش��ود، اس��تفاده از مشاوران 
حقوقی می‎تواند کمک کننده باشد. مدیریت بدهی‎ها و مطالبات، به شما 
ای��ن امکان را می‎دهد ک��ه جریان نقدینگی خود را بهتر کنترل کنید و از 
بحران‎های مالی جلوگیری کنید. این تکنیک یکی از مهمترین ابزارها برای 

ایجاد ثبات مالی در کسب وکارتان است.
تکنیک هفتم: برنامه‎ریزی مالیاتی دقیق

مالی��ات یک��ی از بزرگ‎ترین دغدغه‎های هر کس��ب وکاری اس��ت. اگر 
مالیات‎های خود را به درستی مدیریت نکنید، ممکن است با جریمه‎های 
سنگین یا حتی مشکلات قانونی روبه‎رو شوید. بنابراین، داشتن یک برنامه 
مالیاتی دقیق، یکی از ضروری‎ترین تکنیک‎ها برای مدیریت مالی در پایان 
س��ال است. اولین قدم در برنامه‎ریزی مالیاتی، آگاهی از قوانین و مقررات 
مالیاتی کش��ور یا منطقه شماس��ت. باید بدانید که چه مالیات‎هایی باید 
پرداخت کنید، نرخ‎ها چقدر است و چه زمانی باید آنها را تسویه کنید. این 
اطلاعات به شما کمک می‎کند که از هرگونه اشتباه یا غافلگیری جلوگیری 
کنید. یکی دیگر از بخش‎های مهم برنامه‎ریزی مالیاتی، مستندسازی دقیق 
تراکنش‎های مالی است. تمامی فاکتورها، رسیدها و اسناد مالی را نگه دارید 
و در دسته‎بندی‎های مشخص ذخیره کنید. این کار نه تنها کار حسابرسی 
را آسان‎تر می‎کند، بلکه در مواقعی که نیاز به اثبات پرداخت‎های مالیاتی 

دارید، بسیار مفید خواهد بود.
همچنین، اگر از تخفیف‎های مالیاتی یا معافیت‎ها بهره‎مند می‎ش��وید، 

حتماً از آنها به طور کامل استفاده کنید. بسیاری از کسب وکارها به دلیل 
ناآگاهی از این مزایا، هزینه‎های اضافی پرداخت می‎کنند. با مشورت با یک 
مش��اور مالیاتی یا تحقیق درباره تخفیف‎ها، می‎توانید هزینه‎های مالیاتی 
خود را به حداقل برسانید. داشتن یک برنامه مالیاتی دقیق به شما کمک 
می‎کند که نه تنها از جریمه‎ها و مشکلات قانونی جلوگیری کنید، بلکه پول 
بیشتری برای سرمایه‎گذاری در کسب وکارتان داشته باشید. این تکنیک 

یکی از کلیدهای موفقیت مالی در پایان سال است.
سخن پایانی

مدیریت مالی و حسابداری در پایان سال، می‎تواند یک تجربه پراسترس 
باشد. اما با استفاده از تکنیک‎های ساده و ابزارهای مناسب، می‎توانید این 
چالش را به فرصتی برای رشد و بهبود کسب وکارتان تبدیل کنید. یادتان 
باش��د که هیچ‎کس به اندازه شما به کسب وکارتان اهمیت نمی‎دهد. پس 
وقت آن رسیده که کنترل اوضاع را به دست بگیرید و از این فرصت برای 
مدیریت بهتر مالی استفاده کنید. با کمی تلاش و یادگیری، شما می‎توانید 
یک مدیر مالی حرفه‎ای ش��وید و کسب وکارتان را برای موفقیت در سال 
جدید آماده کنید. بی‎شک پایان سال زمانی برای جشن گرفتن است، اما 
قبل از آن باید مطمئن شوید که حساب‎های‎تان سر جای خود هستند و 
کس��ب و کارتان برای سال آینده آماده است. پس دست به کار شوید و از 

این راهنمایی‎ها برای مدیریت مالی بهتر استفاده کنید.
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نویسنده: علی آل‎علی
اگ��ر اینترنت را به یک ش��هر ب��زرگ و پرهیاهو تش��بیه کنیم، ردیت 
)Reddit( شبیه یک میدان مرکزی پر از آدم‎هایی با علایق مختلف است 
که با هیجان درباره همه چیز صحبت می‎کنند. این پلتفرم در سال ۲۰۰۵ 
توسط استیو هافمن و الکسیس اوهانیان پایه‎گذاری شد و با تنوع گسترده 
موضوعات به خانه میلیون‎ها کاربر تبدیل ش��د. ردیت جایی است که هر 
موضوعی، از آشپزی گرفته تا تکنولوژی‎های فضایی، یک جامعه فعال دارد. 
ای��ن پلتفرم که بر پایه گفت‎وگو و انجمن‎های موضوعی )س��اب ردیت‎ها( 
ش��کل گرفته، حالا یکی از ابزارهای طلایی کس��ب و کارهای مدرن شده 

است.
ردیت در نگاه اول شاید شبیه یک وب‎سایت شلوغ با طراحی قدیمی به 
نظر برس��د، اما نباید فریب ظاهر ساده‎اش را بخورید. زیر این ظاهر ساده، 
گنجینه‎ای از اطلاعات، داده‎ها و فرصت‎های تجاری نهفته است. شاید فکر 
کنید این پلتفرم بیشتر برای عاشقان میم‎ها یا طرفداران بازی‎های ویدئویی 
طراحی شده، اما در واقعیت صاحبان برندهای بزرگ و کوچک مدت‎هاست 
که از آن برای اهداف تجاری استفاده می‎کنند.‌ یکی از جذابیت‎های ردیت، 
س��اختارش اس��ت. انجمن های آن یا همان ساب ردیت‎ها، مثل تالارهای 
گفت‎وگوی کوچک هس��تند که درباره موضوعات خاص تشکیل شده‎اند. 
این انجمن‎ها باعث ش��ده که مخاطب‎ها با علایق مشابه در یک جا جمع 
شوند و همین موضوع به کس��ب و کارها فرصتی برای هدف‎گیری دقیق 
بده��د. در دنیایی که تبلیغات هدفمند ح��رف اول را می‎زند، این ویژگی 

ردیت، مثل یک معدن طلا برای بازاریاب‎هاست.
بی‎ش��ک ردیت تنها نوعی پلتفرم نیست، بلکه یک جامعه واقعی است. 
اینج��ا خبری از تبلیغات پرزرق و برق یا ش��عارهای تکراری نیس��ت. اگر 
می‎خواهید در ردیت موفق شوید، باید با کاربران صادق باشید و محتوای 
واقعی ارائه دهید. ش��اید به همین دلیل اس��ت ک��ه برندهایی مثل نایک 
و کوکاک��ولا ای��ن پلتفرم را به ابزاری حیات��ی در کمپین‎های خود تبدیل 
کرده‎اند. اگر درس��ت از ردیت اس��تفاده کنید، می‎توانی��د نه تنها صدای 
برندتان را به گوش مخاطبان برسانید، بلکه اعتماد آنها را هم جلب کنید.

ما در ادامه قرار اس��ت دقیق‎تر به این موضوع بپردازیم که ردیت چطور 
می‎تواند به کس��ب و کار ش��ما کمک کند. این پلتف��رم چگونه تبدیل به 
سکوی پرتابی برای برندها شده است؟ چرا نباید آن را نادیده بگیرید؟ پس 
آماده ش��وید تا با کاربردهای تجاری ردی��ت و فرصت‎هایی که در دل این 

پلتفرم نهفته است، آشنا شوید.
تحقیقات بازار: یک صندوق گنج دیجیتال

ف��رض کنید می‎خواهید محصول��ی جدید به بازار عرض��ه کنید، اما از 
اس��تقبال مردم مطمئن نیستید. به نظر می‎رسد ردیت می‎تواند مثل یک 
دس��تگاه دروغ‎س��نج عمل کند. کاربران این پلتفرم به قدری رُک هستند 
که گاهی اوقات ممکن است از شنیدن حقیقت کمی جا بخورید، اما این 
همان چیزی است که شما به عنوان یک صاحب کسب و کار نیاز دارید. در 
ردیت مردم بدون تعارف نظرات‎شان را درباره محصولات، خدمات و حتی 

برندها ارائه می‎دهند.
فرض کنید ش��ما در حوزه تولید کفش‎های ورزشی فعالیت دارید. وارد 
ساب ردیت‎های مرتبط با ورزش می‎شوید و کاربران را در حال بحث درباره 
برندهای مختلف کفش می‎بینید. یکی از برندها به دلیل راحتی بالا مورد 
تحس��ین قرار گرفته، اما دیگری به خاطر دوام کمش زیر تیغ انتقاد است. 
این اطلاعات به ش��ما می‎گوید که مش��تریان واقعا چه می‎خواهند و چه 
چیزی آنها را از خرید منصرف می‎کند. البته تحقیقات بازار در ردیت فقط 
به نظارت محدود نمی‎شود. شما می‎توانید با مطرح کردن سوال‎هایی مثل 
»یک کفش ایده آل چه ویژگی‎هایی دارد؟« به صورت مستقیم از مخاطب 
هدف اطلاعات بگیرید. نکته مهم این است که اینجا همه چیز واقعی است؛ 

خبری از تعارف یا شعارهای تبلیغاتی نیست.
این فرآیند شبیه ورود به یک گنجینه اطلاعاتی است که شما را به درک 
بهتری از بازار و مش��تریان می‎رساند. با استفاده از این اطلاعات می‎توانید 
محصولات و خدماتی ارائه دهید که نه تنها نیازهای مش��تریان را برآورده 
کند، بلکه به آنها دلیلی بدهد که دوباره و دوباره به سراغ برند شما بیایند.

در عین حال حواس‎تان باش��د: کاربران ردیت بوی بازاریابی را از فاصله 
هزار کیلومتری تش��خیص می‎دهند! پس اگ��ر می‎خواهید نظرات واقعی 
دریافت کنید، باید صادق باشید و با احترام با مخاطبان خود تعامل کنید. 
فقط در این صورت اس��ت که می‎توانید از این منبع اطلاعاتی ارزش��مند 

بهره‎برداری کنید.
برندسازی از طریق تعامل واقعی: یک فرصت طلایی

برندس��ازی یکی از مهمترین چالش‎های هر کسب و کاری است، اما در 
ردیت شما می‎توانید این کار را به شیوه‎ای کاملا متفاوت انجام دهید. این 
پلتفرم برخلاف بس��یاری از شبکه‎های اجتماعی به برندها اجازه نمی‎دهد 
فقط از بالا به مخاطب نگاه کرده و پیام‎شان را دیکته کنند. در ردیت باید با 
مخاطبان هم‎سطح شوید، با آنها حرف بزنید و به نیازهای‎شان گوش دهید.
ب��ه عنوان مثال، برند ایکی��ا )IKEA( از ردیت به عن��وان ابزاری برای 
برندس��ازی اس��تفاده کرده است. این غول س��وئدی با ایجاد ساب ردیتی 
اختصاصی به کاربران این امکان را می‎دهد که تجربیات خود را به اشتراک 
بگذارند، سوال بپرسند و حتی راه حل‎هایی برای مشکلات خود پیدا کنند. 
این تعامل مستقیم باعث شده است که مشتریان احساس کنند برند ایکیا 

به آنها اهمیت می‎دهد.
این نوع تعامل نه تنها اعتماد مخاطبان را جلب می‎کند، بلکه باعث ایجاد 
حس وفاداری در آنها می‎شود. وقتی کاربران ببینند که شما به جای تبلیغ 
مستقیم، وقت گذاشته‎اید تا با آنها ارتباط برقرار کنید، خودشان به سفیران 
برند ش��ما تبدیل می‎ش��وند، اما برای موفقیت در ای��ن بخش، باید به یاد 
داشته باشید که ردیت مکانی برای خودنمایی نیست. کاربران این پلتفرم 
به س��رعت متوجه نیت واقعی شما می‎شوند، بنابراین باید واقعی و صادق 

باشید در غیر این صورت، تلاش‎های شما نتیجه معکوس خواهد داشت.
تعامل واقعی با مخاطبان، مثل یک سرمایه‎گذاری بلندمدت است. شما 
ممکن است در کوتاه‎مدت نتایج چشمگیری نبینید، اما در طول زمان این 
ارتباطات واقعی تبدیل به پل‎هایی می‎ش��وند که مشتریان بیشتری را به 

سمت شما می‎آورند.
تبلیغات هدفمند: هزینه‎ای مقرون به صرفه

تبلیغات در ردیت شاید در نگاه اول چالش‎برانگیز به نظر برسد، اما اگر 
آن را درس��ت انجام دهید، می‎تواند یک��ی از ابزارهای موثر بازاریابی برای 
کس��ب و کار ش��ما باش��د. در دنیایی که تبلیغات دیجیتال پر از رقابت و 

شلوغی است، تبلیغات در ردیت یک گزینه متفاوت و کارآمد است.
فرض کنید شما صاحب یک شرکت تولیدی لوازم کمپینگ هستید. به 
ج��ای اینکه تبلیغات‎تان را در پلتفرم‎های عمومی نمایش دهید و امیدوار 
باش��ید که کسی به آن توجه کند، می‎توانید در ساب ردیت‎های مرتبط با 
این حوزه تبلیغ کنید. این س��اب ردیت‎ها مس��تقیما مخاطبانی را شامل 

می‎شوند که به محصولات شما علاقه‎مند هستند.
یکی از ویژگی‎های تبلیغات در ردیت این است که شما می‎توانید تبلیغات 
خ��ود را دقیقا برای مخاطب‎هایی که به آن نیاز دارند، هدف‎گذاری کنید. 
این موضوع باعث می‎شود که نه تنها هزینه تبلیغات کاهش پیدا کند، بلکه 
اثربخشی آن نیز افزایش یابد،‌ اما نکته مهم این است که تبلیغات شما نباید 
شبیه به تبلیغات مستقیم باشد. کاربران ردیت به محتوای صادقانه و واقعی 
اهمیت می‎دهند، بنابراین تبلیغات شما باید ارزش افزا باشد. مثلًا به جای 
اینک��ه فقط محصول خود را معرفی کنید، می‎توانید نکاتی درباره انتخاب 
لوازم کمپینگ به کاربران ارائه دهید و در نهایت محصول خود را به عنوان 
یک راه حل پیشنهاد دهید. با این روش تبلیغات شما به جای اینکه مثل 
یک بنر تبلیغاتی به نظر برسد، شبیه یک گفت‎وگوی دوستانه خواهد بود 

که مخاطبان به آن علاقه نشان می‎دهند.
تحلیل رقبا: جاسوسی اخلاقی در میدان نبرد تجاری

فرض کنید در یک جنگل پر از ش��کارچیان تجاری قدم می‎زنید. ردیت 
همان نقش��ه‎ای است که به ش��ما کمک می‎کند نه تنها موقعیت خود را 
بشناسید، بلکه حرکات رقبا را هم پیش‎بینی کنید. در دنیای کسب و کار 
زیر نظر داشتن رقبا یک هنر است و ردیت بهترین ابزار برای این هنر است.

برای مثال، اگر صاحب برندی در حوزه نوش��یدنی‎های انرژی‎زا هستید، 
کافی است به ساب ردیت‎های مرتبط سری بزنید. کاربران اینجا به راحتی 

درباره محصولات رقیب نظر می‎دهند؛ از طعم‎های جدید گرفته تا انتقادات 
درباره بسته‎بندی یا قیمت. این اطلاعات همان طلایی است که شما برای 

پیشرفت نیاز دارید.
تحلیل مکالمات کاربران در این س��اب ردیت‎ها، نقش��ه راه ش��ما برای 
برتری خواهد بود. وقتی بدانید رقبا در چه زمینه‎هایی خوب عمل کرده‎اند، 
می‎توانید از آن الهام بگیرید. وقتی نقاط ضعف‎ش��ان را بشناس��ید، دقیقاً 
می‎دانید که چگونه باید وارد میدان ش��وید تا بخش��ی از مشتریان آنها را 

جذب کنید.
نکته جالب اینجاس��ت که این نوع جاسوسی اخلاقی نیازی به ابزارهای 
پیچیده یا هزینه‎های کلان ندارد. فقط یک حساب کاربری ساده و گوش 
دادن به بحث‎های واقعی کاربران کافی اس��ت. حتی می‎توانید سوال‎هایی 
مطرح کنید و ببینید مشتریان چگونه پاسخ می‎دهند. با این حال فراموش 
نکنی��د که اینجا هم باید اخلاق را رعایت کنید. کاربران ردیت تیزبینند و 
اگر احساس کنند شما فقط برای جمع‎آوری اطلاعات حضور دارید، ممکن 
است از شما فاصله بگیرند. پس بهتر است با تعامل واقعی وارد عمل شوید 

تا هم یاد بگیرید و هم اعتماد بسازید.
ایجاد کمپین‎های ویروسی: شعله‎ور کردن هیجان کاربران

آی��ا تا به حال دیده‎اید که ی��ک محتوا در اینترنت مثل آتش در جنگل 
پخش ش��ود؟ این همان کمپین ویروس��ی اس��ت که هر کس��ب و کاری 
آرزویش را دارد. ردیت با جامعه کاربران فعال و مش��تاقش، بهترین مکان 

برای به آتش کشیدن این کمپین‎هاست.
تصور کنید ش��ما یک برند تولیدکننده بازی‎های ویدئویی هس��تید. با 
انتش��ار یک تیزر خلاقانه در ساب ردیت مرتبط با گیم می‎توانید جرقه‎ای 
بزنید ک��ه کاربران را ترغیب به اش��تراک‎گذاری محتوا کند. وقتی محتوا 
جذاب باشد، کاربران آن را مثل یک راز هیجان‎انگیز با دیگران به اشتراک 
می‎گذارند و این زنجیره ادامه پیدا می‎کند. یکی از ویژگی‎های منحصر به 
فرد ردیت ساختار ساب ردیت‎هاست که هر کدام جامعه‎ای خاص با علایق 
مش��ترک دارند. این یعنی شما می‎توانید محتوا را دقیقا در جایی منتشر 
کنی��د که مخاطب��ان هدف‎تان حضور دارند. این دقت باعث می‎ش��ود که 
کمپین شما سریع‌تر به هدف برسد. البته برای موفقیت در این روش باید 
فرهنگ و زبان کاربران ردیت را درک کنید. کاربران این پلتفرم به محتوای 
اصیل و صادقانه اهمیت می‎دهند. اگر محتوای شما صرفا تبلیغاتی باشد، نه 
تنها دیده نمی‎شود، بلکه ممکن است واکنش منفی هم دریافت کنید. پس 
قبل از اجرای کمپین ‌مطمئن شوید که محتوای شما نه تنها ارزش‎آفرین 
است، بلکه به قدری جذاب است که کاربران نتوانند در برابر اشتراک‎گذاری 

آن مقاومت کنند. این کلید موفقیت در کمپین‎های ویروسی است.
ارتباط مستقیم با مشتریان: هم‎صحبتی با مخاطب واقعی

در دنیای کس��ب و کار هیچ چیز به اندازه ارتباط مس��تقیم با مشتریان 
ارزش��مند نیس��ت. ردیت این امکان را به ش��ما می‎دهد که بدون واسطه 
با مخاطب خود صحبت کنید، مشکلات‎ش��ان را بش��نوید و راه حل‎هایی 
برای آنها ارائه دهید. این ارتباط مس��تقیم می‎تواند پل اعتماد بین شما و 

مشتریان‎تان باشد.
وقتی ش��ما با یک شرکت تولیدکننده لوازم آشپزخانه رو به رو هستید، 
می‎توانید وارد س��اب ردیت‎هایی مثل آش��پزی ش��ده و شروع به تعامل با 
کاربران کنید. ش��اید کسی درباره مشکلات اس��تفاده از دستگاه خردکن 
صحبت کند و ش��ما بتوانید راهنمایی کنید یا حتی محصول جدیدی را 
پیش��نهاد دهید. این تعامل‎ها به مش��تریان نشان می‎دهد که شما به آنها 

اهمیت می‎دهید.
ارتباط مستقیم همچنین به شما فرصت می‎دهد که مشکلات یا نیازهای 
مش��تریان را در لحظه بشناس��ید. برای مثال، اگر چندین نفر درباره یک 
ویژگی خاص صحبت کنند، ش��اید وقت آن رس��یده که آن ویژگی را به 
محصولات خود اضافه کنید. این رویکرد نه تنها مشتریان را راضی می‎کند، 
بلکه ش��ما را به عنوان برندی مشتری محور مطرح می‎کند. علاوه بر این، 
ارتباط مس��تقیم به ش��ما اجازه می‎دهد تا از نظرات و بازخوردهای واقعی 
مشتریان بهره ببرید. گاهی اوقات کاربران راه حل‎هایی پیشنهاد می‎دهند 
که حتی تیم‎های طراحی محصول هم به آن فکر نکرده‎اند. این مشارکت 

دو طرفه می‎تواند باعث نوآوری و پیشرفت کسب و کار شما شود.
نکته پایانی اینکه این ارتباط مس��تقیم باید واقعی باشد. کاربران ردیت 
به س��رعت نیت واقعی شما را تش��خیص می‏‎دهند، بنابراین بهتر است با 
احترام و صداقت با آنها صحبت کنید. اگر این کار را درس��ت انجام دهید، 
این ارتباط مس��تقیم به یکی از قدرتمندترین ابزارهای شما برای موفقیت 

تبدیل خواهد شد.
سخن پایانی

ردی��ت، این غول خاموش دنیای آنلای��ن، دیگر تنها یک انجمن آنلاین 
نیست؛ بلکه ابزاری بی‎نظیر برای کسب و کارهاست تا به قلب مخاطب خود 
نف��وذ کنند. در جهانی که ارتباطات دیجیت��ال نقش اول را بازی می‎کند، 
ردیت به کسب و کارها فرصت می‎دهد تا نه تنها از مشتریان خود بشنوند، 
بلک��ه با آنها گفت‎وگ��و کنند. این پلتفرم با س��اختار منحصر به فرد خود 
فضایی برای تعامل مستقیم و شناخت دقیق‎تر مخاطبان فراهم کرده است 

که هیچ ابزار دیگری نمی‎تواند به این شکل آن را ارائه دهد.
اگرچه ممکن اس��ت در نگاه اول ردیت کمی پیچیده به نظر برس��د، اما 
با کمی دقت و اس��تراتژی درس��ت می‎توانید از آن به عنوان ابزاری برای 
پیشرفت استفاده کنید. از تحلیل رقبا گرفته تا ایجاد کمپین‎های ویروسی 
و ارتباط مس��تقیم با مشتریان، این پلتفرم پر از امکاناتی است که به رشد 
و توس��عه برند ش��ما کمک می‎کند. نکته جالب اینجاست که ردیت هیچ 
محدودیتی برای کس��ب و کارها ندارد؛ فقط باید یاد بگیرید که چگونه به 

زبان کاربران این پلتفرم صحبت کنید.
در کن��ار تمام ای��ن مزایا‌ موفقیت در ردیت نیازمند ش��فافیت و اصالت 
است. کاربران این پلتفرم به سرعت متوجه رفتارهای غیرصادقانه می‎شوند، 
بنابرای��ن اگر می‎خواهید در این جامعه اعتمادس��ازی کنید، باید خودتان 
باش��ید و ارزش��ی واقعی به مخاطبان ارائه دهید. درست مثل یک مکالمه 
صمیمانه، حضور شما باید طبیعی و قابل اعتماد باشد تا کاربران به راحتی 

شما را بپذیرند.
در پای��ان، اگ��ر به دنبال راهی ب��رای جلب نظر مخاطب��ان، نوآوری در 
اس��تراتژی‎های بازاریابی و بهبود تعامل با مشتریان هستید، ردیت جایی 
است که باید در آن سرمایه‎گذاری کنید. این پلتفرم تنها یک ابزار نیست، 
بلکه پلی اس��ت به س��وی دنیایی از فرصت‎ها برای رش��د و موفقیت. پس 
منتظر چه هستید؟ با ایجاد یک حساب کاربری ساده، سفری جدید را در 

دنیای ردیت آغاز کنید و کسب و کار خود را به سطحی جدید برسانید.
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اخبار

با حکم قضایی؛
مراکز غیرمجاز جمع آوری ضایعات پلمب شدند

کرج- خبرنگار فرصت امروز: رئیس سازمان مدیریت پسماند 
شــهرداری کرج از پلمب پنج مرکز غیرمجاز تفکیک ضایعات در 
جاده قزلحصار خبر داد. محمدرضا قربانی؛ اظهار کرد: در راســتای 
جمــع آوری مراکز ضایعاتی غیر مجاز، تعــداد پنج مرکز متخلف 
باپیگیــری قضایی پلمب شــد. وی افزود: در پی شــکایت متعدد 
شــهروندان، پنج مرکــز غیرمجاز جمــع آوری و تفکیک ضایعات 
درجاده قزلحصار، با حکم قضایی پلمب شد. رئیس سازمان مدیریت 
پسماند شهرداری کرج بیان داشت: فعالیت این مراکز به دلیل نقض 
ملاحظات زیســت محیطی و ایجاد خطر برای بهداشــت عمومی 

متوقف شده است. به گفته قربانی، این اقدام با هدف ساماندهی برخی مشاغل و همچنین بهبود سیما و منظر شهری به صورت 
متداوم انجام خواهد شد.  وی اضافه کرد: با توجه به ماده ۱۶ قانون مدیریت پسماند، با اقدامات انجام شده این مراکز پلمب شد 
و بازرسی ها و نظارت بر عملکرد مراکز غیرمجاز تا پایان سال جاری ادامه دارد. رئیس سازمان مدیریت پسماند شهرداری کرج 
گفت:  امیدواریم با پلمب این گاراژ، موضوعات آلودگی زیست محیطی که برای ساکنین پیرامون این مرکز در این مدت ایجاد 

شده بود را برطرف کنیم.

 بازدید مدیرعامل شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور 
از غرفه آبفای هرمزگان

شــرکت  مدیرعامل  امروز:  فرصت  خبرنگار  بندرعباس- 
مهندســی آب و فاضلاب کشــور همزمان با بازگشایی نمایشگاه 
پژوهش، فناوری و فن بازار از غرفه آب و فاضلاب هرمزگان بازدید 
کرد.امینی در بازدید از غرفه آبفای هرمزگان، از فناوری های مورد 
اســتفاده در آبفای هرمزگان که در این نمایشگاه در معرض دید 

علاقه مندان قرار گرفت، بازدید کرد.   
در این نمایشگاه، فناوری های به کار رفته در آبفای هرمزگان 
شــامل پکیج حذف بوی ایســتگاه های فاضلاب، تبدیل پساب 
تصفیه خانه فاضلاب به آب شــرب به روش اولترا فیلتراســیون، 

بازچرخانی انرژی در آب شیرین کن ها با دستگاه توربو شارژر و بازیافت پساب آب شیرین کن در معرض دید بازدید کنندگان 
قرار گرفت

قائم مقام کمیته امداد استان مرکزی :
زکات مردم استان مرکز ی به ۸۰ میلیارد تومان رسید

اراک- فرناز امیدی:  قائم مقام کمیته امداد اســتان مرکزی 
گفت: مردم اســتان مرکزی طی هشــت ماهه امسال بیش از ۸۰ 
میلیــارد تومان زکات خود را به کمیته امــداد و مراکز نیکوکاری 
پرداخت کردند. مهدی صالحی با اعلام این خبر افزود: طی ســال 
گذشته  ۳۳ میلیاردو  ۵۳۰ میلیون تومان زکات جمع آوری شده 
که امسال میزان زکات به نسبت برنامه پیش بینی شده و به نسبت 

سال گذشته رشد داشته است. 
وی در ادامه گفت: ازمیزان زکات جمع آوری شــده ۳۹ میلیارد 
تومان توسط امداد و مابقی توسط مراکز جمع آوری شده است.  قائم 

مقام کمیته امداد استان مرکزی اظهار داشت: خداوند در یک آیه کوتاه در قرآن  کریم وضعیت امر زکات را برای ما بیان کرده 
است و این آیه بیانگر آن است که زکات همانند نماز یک واجب الهی ویک تکلیف شرعی است، زکات قرین نماز قرار گرفته شده 

است و مردم باید این تکلیف را ادا بکنند.
صالحی افزود: فرهنگ سازی زکات توسط ائمه محترم جمعه و جماعات ، تلاش های مبلغان وعاملان زکات ، مصرف زکات 
جمع آوری شده در همان محل ، امضاء تفاهم نامه های کاربردی با مساجد ، اطلاع رسانی محل مصرف زکات جمع آوری شده ، 
استفاده از ظرفیت مبلغین سازمان تبلیغات نقش موثردر آمدهای حاصل از زکات در جهت رفع فقر و محرومیت زدایی از دلایل 

افزایش درآمد زکات در سال جاری است.

افزایش ۱۴ درصدی صادرات کالا طی نه ماهه سال جاری
رشت - زهرا رضازاده : به گزارش روابط عمومی اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای گیلان؛فریبرز مرادی مدیرکل 
راهداری و حمل و نقل جاده ای گیلان با بیان اینکه ۹۴۳ هزار و ۳۸۷ تن کالا  طی نه ماهه سال جاری از مرز آستارا صادر شده 

است، اظهار کرد:این میزان صادرات نسبت به مدت مشابه سال گذشته افزایش ۱۴ درصدی داشته است.
وی افزود:طی مدت مذکور ۱۳۳ هزار و ۱۱۴ تن کالا از مرز آستارا وارد استان شده که نسبت به سال گذشته ، بیانگر کاهش 
۶ درصدی اســت. مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای گیلان عمده محصولات صادراتی را میوه و تره بار ، انواع کاشی و 

عمده محصولات وارداتی را نیز عدس ، جو و انواع تخته بیان کرد.

ادعای اعمال نفوذ در دستگاه قضایی در ازای ۱۰سکه طلا و 25۰میلیون ریال وجه نقد
یزد - سید محمد جواد عرفان فر؛  دادستان عمومی و انقلاب 
شهرستان اردکان گفت: چند نفر از اشخاصی که مدعی اعمال نفوذ 
در دســتگاه قضایی بودند و برای این امر تعداد ۱۰سکه بهار آزادی 
و مبلغ 2۵۰میلیون ریال دریافت کرده بودند، در اردکان دســتگیر 
شدند. علی محمد دشتکیان در این رابطه اظهار داشت: تا کنون سه 
نفر شناســایی شده اند که یک نفر با قرار تامین مناسب آزاد  و دو 
نفر دیگر در بازداشت موقت به سر می برند. وی افزود :  متهم اصلی با 
شگردهای ماهرانه مبادرت به کارچاق کنی و ادعای نفوذ در دستگاه 
قضایی را داشته که با رصد دقیق و پیگیری موضوع به چنگ قانون 

گرفتار شده است. این مقام قضایی خاطرنشان کرد: تحقیقات تکمیلی برای شناسایی و دستگیری سایر عوامل در حال انجام 
است. وی با تأکید بر این که مسیر حل مشکلات حقوقی و  پرونده های قضایی تنها تمسک به قانون است، تأکید کرد: اعتماد 
به این گونه افراد نتیجه ای جز ضرر های مالی و احیانا سنگین تر شدن اثار سوئ پروندهای موجود ندارد. دشتکیان گفت: افراد 
نباید به صرف ادعای یک فرد مبنی بر نفوذ در مسیر پرونده به آن اعتماد نموده و مشکل جدیدی را برای خود و دیگران ایجاد 
نمایند چراکه این گونه ادعاها چیزی جز سودجویی و فرصت طلبی برای سرکیسه کردن افراد درگیر در پیچ و خم مراجع قضایی 
نیست. شایان ذکر است افراد دستگیر شده جهت تحقیقات تکمیلی پس از تفهیم اتهام با صدور قرار قانونی روانه ندامتگاه شدند.

بازدید از دکه های مطبوعاتی شهرستان کرج
کرج- خبرنگار فرصت امروز: دکه های مطبوعاتی شهرســتان کرج توســط 
کارگروهی متشکل از معاونت فرهنگی و رسانه ای و بخش نظارت و حراست اداره کل 

فرهنگ و ارشاد اسلامی البرز، بازدید شدند.
به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی البرز بازدید از دکه های 
مطبوعاتی و گردآوری آمار توزیع نشریات استانی، منطقه ای و سراسری با هدف بررسی 
و ارزیابی وضعیت توزیع نشریات در تمامی شهرستان کرج انجام می شود و گزارش آن 

به نهادها و دستگاه های متولی منعکس می گردد.
گفتنی اســت اغلب دکه های مطبوعاتی دغدغه لازم در زمینه عرضه روزنامه های 
سراسری و استانی ندارند و عرضه مطبوعات در اولویت دوم آنها قرار دارد و عموماً فروش 

تنقلات و ســایر محصولات عمده کارکرد آنها می باشــد لذا وضعیت توزیع روزنامه ها اعم از سراسری و استانی در دکه های 
مطبوعاتی شرایط مناسبی ندارد که لازم است اتحادیه صنف دکه های مطبوعاتی شهرستان کرج و شهرداری های این شهرستان 

در این زمینه موضوع را با جدیت لازم پیگیری نمایند.

جلسه مشترک مدیر کل تامین اجتماعی استان گلستان در فرمانداری آزادشهر 
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی اداره کل تامین اجتماعی استان گلستان، نشستی امروز یکشنبه با 
حضور قربان زنگانه مدیرکل تامین اجتماعی ،کریمی فرماندار آزادشهر، عسکری رئیس شعبه تامین اجتماعی آزادشهر ، خاکفرجی 
سرپرست معدن شمال شرق شاهرود در خصوص مطالبات  سازمان و تسهیل امور بیمه ای کارگران شریف معدن در دفنر فرماندار 
شهرستان آزادشهر برگزار گردید.موضوع اصلی این جلسه، بررسی مطالبات سازمان تأمین اجتماعی و تسهیل امور بیمه ای کارگران 

شریف معدن بود. همچنین تلاش بر آن بود که با تعامل و همکاری، راهکارهایی برای حل مشکلات موجود ارائه شود.

تکمیل پروژه عمرانی خیابان امام خمینی)ره( اخترآباد؛ تسهیل تردد شهروندان
کرج- خبرنگار فرصت امروز: مدیر منطقه ۴ شــهرداری کرج از 
تکمیل پروژه عمرانی خیابان امام خمینی)ره( در محله اخترآباد خبر داد 
و گفت: با آسفالت این مسیر، مشکلات تردد شهروندان این منطقه مرتفع 
خواهد شد. حسین عطایی؛ اظهار کرد: در راستای بهبود زیرساخت های 
شــهری و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان، پروژه عمرانی خیابان امام 
خمینی)ره( در محله اخترآباد منطقه ۴ کرج با موفقیت به پایان رسید. 
وی گفت: با توجه به اهمیت این مســیر برای ساکنان محله اخترآباد و 
تردد خودروها، عملیات عمرانی این خیابان در دســتور کار قرار گرفت. 
در مرحله اول، عملیات هدایت آب های سطحی و لوله گذاری به منظور 

جلوگیری از آبگرفتگی در زمان بارندگی انجام شد. سپس، عملیات جدول گذاری به طول بیش از هزار و ۵۰۰ متر اجرا شد.این مسئول 
بیان کرد: پس از تکمیل عملیات خاک برداری و زیرسازی، در روزهای آتی شاهد آسفالت نهایی این مسیر خواهیم بود. با بهره برداری از 

این پروژه، مشکلات تردد شهروندان مرتفع شده و چهره محله اخترآباد متحول خواهد شد.

جلسه مدیرکل تأمین اجتماعی و مدیرکل مسکن و شهرسازی استان گلستان برگزار شد
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: گزارش روابط عمومی اداره کل تامین اجتماعی اســتان گلستان، جلسه  ی مشترک با 
حضور قربان زنگانه مدیرکل تأمین اجتماعی استان گلستان و دکتر زینلی مدیر درمان با سیدمحمد حسینی مدیرکل مسکن و 
شهرسازی استان به منظور بررسی آخرین وضعیت ساخت ساختمان اداری و درمانی تأمین اجتماعی در شهرستان رامیان برگزار 
شد.در این جلسه موضوعات مرتبط با  پروژه، هماهنگی های بین بخشی و تأمین منابع مورد نیاز مورد بحث و بررسی قرارگرفت 

و در راستای تسریع در اجرای پروژه و بهبود خدمات رسانی به مردم منطقه برگزار شد.

شهردار گرگان با سرپرست جدید فرمانداری دیدار کرد
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: سید محمدرضا سیدالنگی با حضور در فرمانداری گرگان با »علی نصیبی« دیدار و انتصاب 
وی به عنوان سرپرست جدید این نهاد را تبریک گفت.شهردار گرگان در این دیدار که پیش از ظهر امروز انجام شد، آمادگی 
کامل خود را برای همکاری و تعامل سازنده و مثبت با نماینده جدید دولت چهاردهم در شهرستان گرگان اعلام کرد. برنامه ریزی 
مدون برای ادامه توسعه و پیشرفت شهرستان، تسریع در روند تکمیل و بهره برداری از پروژه های شهری، پیگیری مشکلات و 
مسائل موجود و برنامه ریزی مدون جهت برطرف کردن آنها و همچنین تاکید خاص بر تعامل موثر و سازنده بین مدیریت شهری 
و فرماندار شهرستان از دیگر نکاتی بود که در این دیدار مطرح شد.لازم به ذکر است در این دیدار، مجید میرزاحسینی قائم مقام 
شهردار، حسین کریمی مدیر امور مالی و سکینه مسگر مدیر روابط عمومی و امور بین الملل شهرداری گرگان نیز حضور داشتند.

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیر دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات شرکت 
برق منطقه ای خوزستان از ارتقای زیرساخت مرکز داده و شبکه رایانه ای این 

شرکت خبر داد.
اشکان نظام پور بیان کرد: باتوجه به تغییرات همیشگی و سریع تکنولوژی 
در حوزه فناوری اطلاعات و نیاز به هماهنگی با این تغییرات و همچنین نیاز 
به توسعه ســامانه های کاربردی شرکت در راستای الکترونیکی کردن کارها، 

همیشه باید تجهیزات و سیستم ها به روزرسانی شوند.
وی افــزود: از طرفی باتوجه به جابجایی مرکز ثقل کاربری سیســتم ها از 
ساختمان های قبلی به ساختمان جدید، لازم بود که زیرساخت مرکز داده و 

شبکه رایانه ای مجدداً بازطراحی و ارتقا یابد.
مدیر دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات شــرکت برق منطقه ای خوزستان 
تصریح کرد: لذا با درنظر گرفتن شرایط و استانداردها، و با صرف بالغ بر ۵۰۰ 
میلیارد ریال اقداماتی برای ایجاد ظرفیت ۱2۰۰ ایستگاه کاری شبکه و تلفن 

در ساختمان امام رضا )ع( )ساختمان جدید شرکت( صورت گرفت.
نظام پور اضافه کرد: از جمله این اقدامات می توان به خرید و کابل کشی شبکه 
رایانه ای بالغ بر ۱۱۰.۰۰۰ متر، فیبر نوری ۷.۰۰۰ متر طراحی و احداث ۶ اتاق 

TR و یک اتاق سِرورِ جمعاً با 2۰ رک، تهیه و نصب تجهیزات تامین برق ۱۴ 
تابلو برق و ۱۶ دستگاه UPS، تجهیزات سرمایشی و VRF، ابزارهای کنترل 
ویدیویی و حفاظت تردد، سنسورها و مانیتورینگ شرایط محیطی، 2۵ دستگاه 
سوییچ و روتر، سیم¬کشی 2۰۰.۰۰۰ متر خطوط مخابراتی، نصب مرکز تلفن 
۵۰۰ شماره و رانژه خطوط به صورت دورشوال با پیش کد شهری ۳۸۹۱، تهیه 

تجهیزات زیرســاخت تلفنی VOIP، تهیه سِرورِ و SAN و افزایش ظرفیت 
ذخیره¬سازی به میزان بالغ بر ۳۰۰ ترابایت اشاره کرد.

وی با بیان اینکه ارزش ســرمایه گذاری این اقدام بالغ بر ۵۰۰ میلیارد ریال 
بوده، تصریح کرد: همچنین طراحی تفصیلی و شــرح خدمات قرارداد تامین 
تجهیزات و اجرای دیتاســنتر ســاختمان جدید در فضایی به وسعت ۴۰۰ 
مترمربع به کمک شرکت مشاور انجام شده که علاوه بر نیازمندی های شرکت 
برق منطقه ای خوزستان، به عنوان یکی از مراکز اصلی داده و زیرساخت ابری 
در منطقه جنوب غرب کشــور در سطح وزارت نیرو و توانیر، راه اندازی خواهد 

شد.
مدیر دفتر فناوری اطلاعات و ارتباطات شــرکت برق منطقه ای خوزستان 
تاکید کرد: برای حفظ تداوم کسب و کار شرکت، عملیات جابجایی تجهیزات 
اکتیو شــبکه و سرورها به محل جدید با تلاش جهادی فشرده و شبانه روزی 
همکاران فناوری اطلاعات و ارتباطات، با بیش از ۵۰۰ نفرساعت کار کارشناسی 
و اجرایی فشرده طی ۵ فاز طرح ریزی، پشتیبان گیری، دمونتاژ و حمل، مونتاژ 
و تست سیستم ها در کمترین مدت ممکن قطعی سیستم ها و شبکه رایانه ای، 

انجام پذیرفت.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر عامل مجتمع پتروشیمی تبریز با بیان 
اینکه حرکت به سمت صنعت سبز و دوستدار محیط زیست اولویت اصلی و 
محوری این مجموعه صنعتی است، گفت: ۱۱۰ هکتار فضای سبز در مجتمع 

پتروشیمی تبریز ایجاد شده است.
نورالله میراشــرفی در دیدار با مدیرکل حفاظت محیط زیست آذربایجان 
شرقی، با اشاره به اقدامات عدیده پتروشیمی تبریز با هدف حراست از محیط 
زیست، افزود: پتروشیمی به عنوان صنعت حامی محیط زیست معرفی شده 

است.
به گفته وی مجتمع پتروشیمی تبریز تنها شرکتی است که پساب شهری 
را به مجتمع انتقال داده و در انتقال آب زرینه رود به شهروندان تبریزی نقش 

اساسی دارد.
میراشــرفی ادامه داد: اکنون نیز در حال راه اندازی طرح انتقال و اســتفاده 

مجدد از پســاب خروجی تصفیه خانه شــهر تبریز بوده و توانســته ایم طی 
سال های گذشته پروژه های ارزشمند پوشش گذاری حوضچه های واحد تصفیه 

پســاب و امحای ترکیبات آلی فرار در سیســتم RTO و طرح جمع آوری و 
امحای گازهای واحد ABS به روش RTO را راه اندازی و عملیاتی کنیم.

وی با اشــاره به اینکه شرکت پتروشــیمی تبریز بزرگترین واحد صنعتی 
شمال غرب کشور با ظرفیت تولید اسمی ۸۷۰ هزار تن پلیمر شامل پلی اتیلن، 
پلی پروپیلن، پلی استایرن، ABS و ســایر محصولات جانبی هیدروکربوری 
است، یادآور شد: محصولات این واحد تحت لیسانس معتبرترین شرکت های 
جهانی است و ســالانه حدود ۴۵۰ هزار تن محصول قابل فروش و عرضه به 

مشتریان دارد.
میراشرفی افزود: پتروشــیمی تبریز به عنوان یکی از بزرگترین واحدهای 
صنعتی آذربایجان شرقی با هدف تکمیل زنجیره ارزش، پروژه های توسعه ای 
متعــددی از قبیل احــداث و بهره برداری واحد پلی پروپیلن، پالت ســازی و 

گام زدایی از خوراک PG را در سال های اخیر عملیاتی کرده است.

زنجان- خبرنگار فرصت امروز: مدیر عامل شــرکت توزیع نیروی برق 
استان زنجان از برگزاری نمایشگاه دستاوردهای حوزه انرژی های تجدیدپذیر 
در استان زنجان و غرفه ارائه راهکارهای مدیریت مصرف برق در محل مصلی 
بزرگ زنجان خبرداد. به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق استان 
زنجان، پیام جوادی در حاشیه این نمایشگاه اظهار کرد:به منظور معرفی و ترویج 
فناوری های نوین در زمینه انرژی های تجدیدپذیر و ارائه راهکارهای مدیریت 
مصرف برق با هدف گذر از شرایط سخت تامین برق و گاز و عبور موفق از اوج 
بار سال ۱۴۰۴، نمایشگاه دســتاوردهای حوزه انرژی های تجدیدپذیر و غرفه 
ارائه راهکارهــای مدیریت مصرف برق در محل مصلی بزرگ زنجان با حضور 
کارشناسان برگزار شد. وی افزود: در این رویداد، غرفه ای ویژه به دفتر بازار برق 
و مدیریت مصرف برق اختصاص داده شــده بود که کارشناسان این حوزه به 
ارائه اطلاعات و مشاوره در زمینه احداث نیروگاه های خورشیدی و سایر منابع 
انرژی تجدیدپذیر پرداختند و آخرین اطلاعات و فناوری های خورشــیدی به 
بازدیدکنندگان ارائه شــد. مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق استان زنجان 

در ادامه تصریح کرد: با توجه بر تداوم سرما و برودت هوا و بارش های احتمالی 
پیش رو و افزایش مصرف گاز در ســطح کشــور و محدودیت ایجاد شده در 
تامین سوخت نیروگاه های تولید برق؛ اجرای برنامه های مدیریت مصرف امری 

ضروری و  مهم است. حجت الاسلام و المسلمین حسینی، امام جمعه زنجان 
نیز ضمن بازدید از این نمایشگاه بر استفاده حداکثری از ظرفیت نیروگاههای 
تجدیدپذیر استان تاکیدکرد و گفت: طبق آمار منتشر شده در مجموع، ظرفیت 
نیروگاههای خورشیدی در حال بهره  برداری در بخش ادارات و نهادهای دولتی 
اســتان زنجان بالغ بر ۴۵۰ کیلووات اســت که انتظار می رود با اجرایی شدن 
مصوبه تامین بیست درصد برق مصرفی دستگاه های دولتی از محل انرژی های 
تجدید پذیر احداث نیروگاه خورشیدی در بخش ادارات به میزان قابل توجهی 
افزایش یابد. این مقام مســئول، مردم استان را به همراهی و پیوستن به این 
پویش سراسری و کاهش حداقل 2۰ درصدی مصرف انرژی دعوت و خاطرنشان 
کرد: مردم استان همواره با درک شرایط و وضعیت در کنار خادمان خود بوده اند 
که در ایام پیک زمستان امسال نیز ضمن پیوستن به پویش سراسری 2 درجه 
کمتر نســبت به کاهش حداقل 2۰ درصدی مصــرف برق و گاز اقدام نمایند. 
گفتنی است نمایشگاه یادشده با مشارکت شرکت برق منطقه ای زنجان برپا 

شده بوده که مورد استقبال نمازگزاران و مردم شریف استان قرار گرفت.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 
منطقه آذربایجان شــرقی با اشــاره به انجام ذخیره سازی مطلوب سوخت از 
آمادگی این منطقه برای تأمین و توزیع ســوخت در ایام زمستان سالجاری 

خبر داد.
ناصر راشدی با اشاره به اهمیت تأمین و توزیع سوخت بخش های مختلف 
مصرف و آمادگی لازم برای مواجهه با شــرایط سخت زمستانی، اظهار کرد: با 
انجام برنامه ریزی و اقدامات مقتضی، تعامل و هماهنگی با سازمانهای ذیربط 
ذخیره سوخت زمستانی بخش های صنایع، کشاورزی از قبیل مرغداری ها، 
گلخانه ها و بخش خدماتی برای اســتفاده در شرایط احتمالی افت فشار گاز 
طبیعی و برودت شدید هوا انجام شده و فصل پیش رو را بدون مشکل جدی 

سپری خواهیم کرد.
مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی در ادامه 
افزود: ســوخت ذخیره مورد نیاز خانوارهای روستایی و مناطق کوهستانی و 
سخت گذر مطابق برنامه و پیش بینی صورت گرفته از اول شهریور توزیع شده 

و سهمیه ماهانه گازمایع خانوارهای مذکور نیز به طور مرتب شارژ می گردد.
به گفته وی، این روند با توجه به نیازخانوارهای فاقد گاز طبیعی تا پایان فصل 

سرما ادامه خواهد داشت.
لازم به ذکر است، سوخت زمستانی بیش از ۵۱۰۰ خانوار روستایی، بخش 
های صنایع و کشاورزی، خدمات و نیروگاه های استان با بهره مندی از ۵۰۰ 

دستگاه نفتکش انجام می گیرد.

اراک- فرناز امیدی: در راستای مدیریت بهینه منابع آب و رفع چالش های 
مرتبط با کمبود آب در بخش کشاورزی، جلسه ای با حضور معاونت حفاظت 
و بهره برداری شــرکت آب منطقه ای مرکزی، نمایندگان امور آب شهرستان 
و جمعی از بهره برداران چاه های کشــاورزی بخش خرقان شهرستان زرندیه 

برگزار شد.
در این جلسه، معاون حفاظت و بهره برداری این شرکت وضعیت منابع آب 
زیرزمینی ، افت شدید سطح آب چاه ها و تأثیرات خشکسالی را مورد بررسی 
قرارداد.محمود قدبیگی با ارائه گزارشــی از کاهش بارندگی ها و برداشت های 
بی رویه آب، بر ضرورت اصلاح شیوه های آبیاری و مدیریت مصرف تأکید کرد.
وی یکی از موضوعات مهم این نشست را الزام به نصب کنتورهای هوشمند بر 
روی چاه های کشاورزی دانست و افزود: این اقدام با هدف کنترل برداشت ها و 

جلوگیری از تخلفات انجام خواهد شد. معاون حفاظت و بهره برداری شرکت 
آب منطقه ای مرکزی تأکید شد: که بهره برداران برای جلوگیری از جریمه های 

احتمالی و قطع برداشت، باید همکاری لازم را داشته باشند.
در ادامه، پیشنهادهایی نظیر استفاده از سیستم های نوین آبیاری، جایگزینی 
کشت های پرمصرف با محصولات کم آب بر و برگزاری دوره های آموزشی برای 
کشــاورزان مطرح شــد. بهره برداران نیز نظرات و دغدغه های خود را در این 

خصوص بیان کردند.
در پایان، معاونت حفاظت و بهره برداری بر اهمیت همکاری و تعامل میان 
کشاورزان و شرکت آب منطقه ای تأکید کرد و مصوباتی نظیر برنامه ریزی برای 
کاهش مصرف، اولویت بندی نصب کنتورهای هوشــمند و برگزاری جلسات 

منظم با بهره برداران به تصویب رسید.
این نشست به عنوان گامی مؤثر در مدیریت پایدار منابع آبی و ارتقای تعامل 

با کشاورزان ارزیابی شد

بوشهر - خبرنگارفرصت امروز: برای دومین سال پیاپی عنوان نوآور برتر 
به رئیس پژوهش های توسعه ای شرکت پتروشیمی نوری رسید

 این جایزه ی ارزشمند به سبب ایده ی نوآورانه ی مهندس علی اکبر کوه 
پیما برای تبدیل محصولات فرعی مجتمع به انواع الفین ها و انجام پروژه ی 

پژوهشی مرتبط با این طرح به وی تعلق گرفت.
گفتنی است با توجه به امکان سنجی اقتصادی انجام طرح، سودآوری قابل 
توجه، و رفع چالش های مرتبط با محصول سبک، این ایده در نهایت منجر به 
خرید ۶۷ درصدی سهام پتروشیمی هرمز گردید که در صورت بهره برداری 
از هر دو فاز این شرکت پتروشیمی، انتظار می رود سود سالانه قابل ملاحظه 

ای نصیب شرکت پتروشیمی نوری شود.
علاوه بر این، قابلیت ارســال مازاد محصول سبک) light end( که در 

حال حاضر تنها توســط پتروشیمی جم مورد اســتفاده قرار می گیرد به 
سمت شرکت پتروشیمی هرمز ،می تواند تداوم فعالیت و سودآوری پایدار 
شــرکت پتروشیمی نوری را تا سالها تضمین نماید که با توجه به ناترازی 
انرژی کشــور، این امر از اهمیتی بســیار حیاتی و اســتراتژیک برخوردار 

خواهد بود.
شایان ذکر است از شاخص های ارزیابی انتخاب نوآور برتر امسال پتروفن، 
می توان به میزان اثربخشی نوآوری، توسعه سبد محصولات، توسعه فرایندی 
و قابلیت switch ارســال محصول سبک به پتروشیمی هرمز در صورت از 
  PYG   ســرویس خارج شدن پتروشیمی جم و همچنین امکان استفاده از
تولیدی پلنت الفینی توسط پتروشیمی نوری، و نیز حضور در شبکه نوآوری و 

ارتباطات اکوسیستمی اشاره کرد.

ارتقای زیرساخت مرکز داده و شبکه رایانه ای برق منطقه ای خوزستان

به عنوان دوستدار محیط زیست؛

رویکرد پتروشیمی تبریز حرکت به سمت صنعت سبز است

نمایشگاه دستاوردهای حوزه انرژی های تجدیدپذیر در استان زنجان برگزار شد

با انجام ذخیره سازی مطلوب سوخت برنامه ریزی شد؛

آمادگی سوخت رسانی زمستانی از سوی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی آذربایجان شرقی

معاون حفاظت و بهره برداری شرکت آب منطقه ای مرکزی خبر داد:

نشست با بهره برداران چاه های کشاورزی 
بخش خرقان شهرستان زرندیه

در رویداد ملی پتروفن؛

پتروشیمی نوری  موفق به کسب عنوان نوآور برتر شد

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: مهندس محمد 
کریمی مدیر عامل شرکت توزیع برق استان هرمزگان از 
اجرای پروژه اصلاح و بازسازی شبکه فشار متوسط ، فشار 
ضعیف و روشنایی معابر ساحل شرقی جزیره هرمز خبر 
داد و بیان داشت : این طرح ها که پس از دو ماه فعالیت 
مستمر به اتمام رسید زمینه ساز تحول در طرح های زیر 

ساختی این جزیره زیبا و استراتژیک است.
به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع برق هرمزگان ، 
مهندس کریمی  به اهمیت تامین و توزیع برق در جزیره 
هرمز اشــاره کــرد و آن را از اولویت های برق هرمزگان 
دانســت و افزود:از ابتدای مطرح شدن این پروژه و قبل 
از اجرای آن ، در نشســت های مختلف  با مســئولین 
استانداری هرمزگان ،  دو هدف اصلی دنبال شده است ،  
افزایش قابلیت اطمینان و پایداری شبکه برق با توجه به 
رطوبت و آلودگی بالای نوار ساحلی جزیره و   زیباسازی 
ســاحل شامل ایجاد فضای سبز ، مســیر پیاده روی دو 
طرفه ، عریض نمودن بلوار تردد وسایط سبک و سنگین 
و احداث فضای رفاهی از جمله این اهداف بوده اســت ،  

تمامی موارد با الهام از بافت بومی و سنتی  جزیره جهت 
افزایش سطح رفاه شــهروندان و گردشگران  در اولویت  

قرار گرفت.
مدیر عامل شرکت توزیع برق استان هرمزگان  در ادامه 

افزود: این پروژه در چندین بخش شــامل احداث 2۰۰۰ 
متر شبکه فشار متوسط زمینی ، ۱۵۰۰ متر شبکه فشار 
ضعیف زمینی ، ۱۰۰۰ متر شبکه روشنایی معابر جدید  
به همراه جمع آوری ۱۵۰۰ متر شــبکه فشــار متوسط 

هوایی اجرا و به اتمام رسید و به مردم صبور و غیور جزیره 
استراتژیک هرمز تقدیم شده است .

مهندس کریمی در ادامه ارزش ریالی اجرای این پروژه  
را بالغ بر ۳۰۰ میلیارد ریال  اعلام کرد و اظهار داشت : این 
طرح  با مشارکت استانداری هرمزگان به سرانجام رسید 
و تاثیر بسزایی در افزایش جلب گردشگران ؛ رونق صنعت 
توریســم ، ایجاد امنیت بیشتر در معابر شهری و رفت و 
آمد شهروندان ، تامین معیشت و رونق اقتصاد جزیره و 
توسعه زیر ساخت ها برای استقرار سایر خدمات در جزیره 
هرمز دارد. مدیر عامل شرکت توزیع برق استان هرمزگان 
با بیان اینکه تامین زیر ساخت های توسعه برق در جزایر 
یکی از اولویت های اصلی شــرکت توزیع برق اســتان 
هرمزگان است ادامه داد : ما از همه ظرفیت های قانونی 
دراین عرصه بهره گیری می کنیم و معتقدیم تامین برق 
پایدار در جزایر موجب افزایش رضایتمندی ســاکنان و 
شهروندان این مناطق خواهد بود و ضمن حفظ جمعیت 
ساکن و کاهش مهاجرت های ناخواسته ، شهروندان سایر 

مناطق را نیز به سکونت در جزایر راغب می کند.

با اجرای پروژه های اصلاح و بازسازی شبکه فشار متوسط و ضعیف؛

تحول در طرح های زیر ساختی جزیره هرمز 
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نویسنده: علی آل‎علی
فرض کنید وارد استادیوم نیوکمپ می‎شوید؛ اینجا پای 
بارسلونایی در میان است که به بهترین شکل تنوع جهانی 
را در فوتبال به نمایش می‎گذارد. از یک مهاجم لهستانی 
گرفته تا یک مدافع اس��پانیایی، از یک هافبک هلندی تا 
ی��ک گلر آلمانی؛ همه در کنار هم مثل قطعات یک پازل 
بزرگ تصویری از هماهنگی و قدرت را می‌سازند. درست 
مثل این تیم، شرکت‎ها هم امروز پر از کارمندانی هستند 
ک��ه از نقاط مختلف دنیا با فرهن��گ، زبان و ذهنیت‎های 
گوناگ��ون کنار هم جمع ش��ده‎اند ت��ا گل بزنند، البته در 

دنیای کسب وکار!
ای��ن تنوع مزیت بزرگی اس��ت؛ چراکه ه��ر فرهنگ و 
ملیتی زاویه دید و مهارت‎های خاص خودش را به میز کار 
می‎آورد. وقتی یک هندی، سوئدی و ژاپنی کنار هم روی 
پروژه‎ای کار می‎کنند، نتیجه‎اش می‎تواند ش��اهکار باشد. 
چرا؟ چون نگاه‎های مختلف به یک مس��ئله، راه حل‎هایی 
خلاقانه و بی‎سابقه خلق می‎کنند، اما بیایید صادق باشیم. 
مدیریت این تنوع همیشه هم ساده نیست. اینکه بخواهید 
یک تیم متش��کل از فرهنگ‎های مختلف را به هماهنگی 
برسانید، چیزی ش��بیه به حل کردن یک مکعب روبیک 
است. اگر یک گوشه را درست کنید، شاید طرف دیگرش 
ب��ه هم بریزد. چون هر فرهن��گ قوانین، ارزش‌ها و حتی 

طنز خاص خودش را دارد.
تصور کنید یک جلسه برگزار کرده‎اید و یکی از اعضای 
تیم که اهل ژاپن اس��ت، به خاطر احترام به شما سکوت 
می‎کند، ام��ا از طرف دیگر، یک همکار آمریکایی ش��اید 
ب��دون هیچ تعارفی نظرات خودش را بگوید و حتی انتقاد 
کند. حالا ش��ما مانده‎اید وسط این دو فرهنگ، مثل یک 
داور که باید بازی را در مس��یر درس��ت نگه دارد یا حتی 
فرض کنید به تیمی با دو کارمند از کش��ورهای مختلف 
وظیفه ای داده‎اید. یکی اهل آلمان است و دقیقا به زمان 
و س��اختار اهمیت می‎دهد. دیگری از ایتالیاست که کمی 
آزادانه‎تر با زمان برخورد می‎کند. چطور باید این دو نگرش 

را با هم هماهنگ کنید؟
این مس��ائل نش��ان می‎دهد که مدیریت تیم‎های چند 
فرهنگ��ی ب��ه مهارت‎های خاصی نیاز دارد. درس��ت مثل 
س��رمربی بارس��لونا که باید از هر بازیکن در جای درست 
اس��تفاده کند، ش��ما هم به ابزارهایی نی��از دارید که این 

تی��م چند رنگ را تبدیل به یک ماش��ین موفقیت کنید. 
ما در ادامه، روش‎هایی برای این کار بررس��ی می‎کنیم که 
می‎توانند شما را به یک مدیر جهانی و موفق تبدیل کنند. 
پس با ما همراه باشید تا موضوع را هرچه دقیق‎تر زیر ذره 

بین ببریم. 
تقویت ارتباطات شفاف

اولی��ن قانون در مدیریت تیم‎های چند فرهنگی چیزی 
اس��ت که می‎توانی��م آن را قان��ون طلایی ش��فافیت در 
ارتباطات بنامیم. تصور کنید ک��ه دارید یک ایمیل برای 
تیم خود می‎نویس��ید و ناگهان می‎فهمید که نصف تیم با 
زبان انگلیسی به عنوان زبان دوم کار می‎کنند. حالا چطور 
مطمئن ش��وید که پیام ش��ما درس��ت فهمیده می‎شود؟ 
شفافیت در ارتباطات به این معناست که باید حرف‎های‎تان 
را واضح، س��اده و ب��دون پیچیدگی‎های غیرضروری بیان 
کنید. اگر می‎خواهید یک دس��تورالعمل ارسال کنید، به 
جای استفاده از اصطلاحات بومی یا طنزهای فرهنگی، از 
جملاتی استفاده کنید که همه بتوانند آن را درک کنند. 
برای نمونه، به جای اینک��ه بگویید »باید این کار را مثل 
آب خوردن انجام دهید«، بهتر است از عبارت »این وظیفه 

ساده و سریع انجام شدنی است« استفاده کنید. 
یکی از بهترین راه‎ها برای تقویت ارتباطات اس��تفاده از 
ابزارهای دیجیتال اس��ت. مثلًا در جلسات آنلاین همیشه 
از قابلیت زیرنویس یا چت برای شفاف‎س��ازی اس��تفاده 
کنید. این ابزارها کمک می‎کنند تا کس��ی احساس نکند 
چیزی از بحث را از دس��ت داده است. علاوه بر این، برای 
ارتباط��ات موثر باید به زبان بدن و لحن صحبت خود هم 
توجه کنید. ممکن است در بعضی فرهنگ‎ها حرکتی که 
شما برای تاکید استفاده می‎کنید، نشانه بی‎احترامی باشد. 
یا ش��اید لحن شوخ‎طبعانه ش��ما برای یک فرهنگ دیگر 
جدی و حتی بی‎ادبانه تلقی شود. نهایتا شفافیت ارتباطات 
به این معنا نیس��ت که باید همه چیز بی‎روح باشد. بلکه 
باید مطمئن شوید که پیام شما با احترام به فرهنگ‎های 
مختلف تیم، به درس��تی منتقل می‎ش��ود. این کار باعث 
ایجاد اعتماد و هماهنگی در تیم می‎شود و مسیر موفقیت 

را هموار می‎کند.
درک تفاوت‎های فرهنگی

اگر بخواهید تیم��ی از فرهنگ‎های مختلف را مدیریت 
کنید، اولین قدم این اس��ت که بدانید همه مثل شما فکر 

نمی‎کنند. این یک قانون طلایی اس��ت. تصور کنید یک 
کارمند از خاورمیانه دارید که به ارتباطات غیررس��می و 
خودمانی علاقه دارد و یک کارمند اهل اس��کاندیناوی که 
کاملا رسمی و ساختارمند است. اگر شما بخواهید با هر دو 

به یک روش رفتار کنید، احتمالاً به مشکل برمی‎خورید.
درک تفاوت‎ه��ای فرهنگ��ی به این معناس��ت که باید 
درباره ارزش‎ها، سنت‎ها و رفتارهای خاص هر فرهنگ یاد 
بگیرید. مثلا در بعضی فرهنگ‎ها جلسات کاری فقط برای 
تصمیم‎گیری هس��تند، در حالی که در فرهنگ‎های دیگر 
این جلسات بیشتر برای بحث و همفکری برگزار می‌شوند. 
همچنین ممکن است در بعضی کشورها مکث در صحبت 
کردن نشانه احترام باش��د، درحالی که در کشور دیگری 

همین مکث به عنوان عدم اطمینان تلقی شود.
یک��ی از راه‎های عالی ب��رای درک تفاوت‎های فرهنگی 
آموزش اس��ت. شما می‎توانید کارگاه‎های آموزشی ترتیب 
دهید ک��ه اعضای تیم با فرهنگ یکدیگر آش��نا ش��وند. 
حت��ی بهتر از این، از خود اعضای تیم بخواهید که درباره 
فرهن��گ خود صحبت کنند. این کار نه تنها دانش ش��ما 
را افزای��ش می‎دهد، بلکه باعث ایجاد ارتباط عمیق‎تر بین 
اعضا می‎شود. شما باید درک کنید که تعارضات فرهنگی 
اجتناب‎ناپذیرند، اما به جای اینکه آنها را به یک مش��کل 
بزرگ تبدیل کنید، از آنها به عنوان فرصتی برای یادگیری 
و رش��د اس��تفاده کنید. مثلًا اگر دو نفر از اعضای تیم به 
خاطر تفاوت‎های فرهنگی به اختلاف خوردند، این فرصت 
خوبی اس��ت تا درباره تفاوت‎های آنها بیشتر بدانید و راه 
حل‎های خلاقانه‎ای ارائه دهید. بی‎شک درک تفاوت‎های 
فرهنگی به شما کمک می‎کند تا نه تنها یک مدیر موفق 
باش��ید، بلکه تیمی بس��ازید ک��ه هر عضو آن احس��اس 
ارزش��مندی کند. این درک، پایه‎ای است برای ایجاد یک 
محی��ط کاری که همه در آن احس��اس راحتی و احترام 

داشته باشند.
ایجاد ارزش‎های مشترک

تصور کنید که دارید یک س��مفونی ارکستر را رهبری 
می‎کنید. هر نوازنده س��از خودش را دارد، اما برای اینکه 
موس��یقی زیبای��ی خلق ش��ود، بای��د همه به ش��ما نگاه 
کنن��د. در تیم‎های چند فرهنگی هم، ش��ما به یک رهبر 
ی��ا هماهنگ‎کننده نیاز دارید: ای��ن نقش نه تنها برعهده 
شماس��ت، بلکه باید از طریق ارزش‎های مشترک تقویت 

شود.
ایجاد ارزش‎های مشترک به این معناست که شما باید 
اصول و اهدافی را تعریف کنید که همه اعضای تیم، صرف 
نظر از فرهنگ‎ش��ان، بتوانند با آنها ارتب��اط برقرار کنند. 
ارزش‎های��ی مثل احترام، ش��فافیت، همکاری و خلاقیت 
می‎توانند پایه‎ای برای هماهنگی تیم باشند. برای تعریف 
این ارزش‎ها بهترین روش این است که اعضای تیم را در 
فرآیند تصمیم‎گیری مش��ارکت دهید. از آنها بپرسید که 
چه ارزش‎هایی برای‎شان مهم است و چطور می‎توان این 
ارزش‎ها را در محی��ط کار تقویت کرد. وقتی اعضای تیم 
احساس کنند که در تعریف این ارزش‎ها نقش داشته‎اند، 

تعهد بیشتری نسبت به آنها نشان می‎دهند.
ارزش‎های مش��ترک می‎توانند مثل یک چس��ب عمل 
کنن��د و تیم را به هم پیوند دهن��د. اگر همه اعضای تیم 
به احترام متقابل اعتقاد داش��ته باشند، حتی اگر اختلاف 
فرهنگی وجود داشته باش��د، این احترام می‎تواند مانع از 
تعارض ش��ود. ایجاد ارزش‎های مش��ترک به شما کمک 
می‎کند تا تیمی هماهنگ و موفق بس��ازید. این ارزش‎ها 
مثل نقش��ه‎ای هستند که به تیم نشان می‎دهند چطور با 
هم کار کنند و به اهداف‎شان برسند. وقتی همه اعضا روی 
یک هدف مشترک متمرکز باشند، تفاوت‎های فرهنگی نه 
تنها مانع نمی‎ش��وند، بلکه ب��ه نقطه قوت تبدیل خواهند 

شد.
انعطاف‎پذیری در سبک رهبری

فرض کنید ش��ما کاپیتان یک کشتی بزرگ هستید و 
در ه��ر لحظه باید به ش��رایط دریا واکنش نش��ان دهید. 
مدیریت یک تیم چند فرهنگی هم چیزی ش��بیه همین 

است. گاهی نیاز دارید که سبک مدیریتی خود را متناسب 
با فرهنگ، نیازها و انتظارات اعضای تیم تغییر دهید. یک 
س��بک رهبری خشک و ثابت مثل این است که بخواهید 

همیشه با یک قطب نما شکسته کشتی را هدایت کنید.
انعطاف‎پذیری در سبک رهبری به این معناست که به 
جای پایبندی به یک روش مش��خص به نیازهای اعضای 
تی��م توجه کنید و روش خود را متناس��ب با آنها تنظیم 
کنید. اگر یک عضو تیم از فرهنگی می‎آید که به ساختار 
و قوانین مش��خص اهمی��ت زیادی می‎دهد، بهتر اس��ت 
رهبری قاطع‎تری داش��ته باشید. با این حال اگر با فردی 
از فرهنگی همکاری می‎کنید که به استقلال کاری علاقه 
دارد، ممکن است نیاز باشد فضای بیشتری برای خلاقیت 

و تصمیم‎گیری فراهم کنید.
این انعطاف‎پذیری به ش��ما اج��ازه می‎دهد که اعتماد 
اعض��ای تیم را جلب کنید. وقت��ی اعضای تیم ببینند که 
شما به نیازهای آنها توجه می‎کنید و حاضر هستید سبک 
رهبری خود را تغییر دهید، احساس احترام و ارزشمندی 
می‎کنند. این احترام دوطرف��ه پایه‎ای برای موفقیت تیم 
خواهد بود. انعطاف‎پذیری همچنین به شما کمک می‎کند 
که در مواقع بحرانی س��ریع‎تر واکنش نش��ان دهید. مثلًا 
اگر در تیم ش��ما تعارضی فرهنگی پیش بیاید، می‎توانید 
با تغییر س��بک رهبری و ارتباطات، به س��رعت مسئله را 
حل کنید و محیط کار را به مسیر طبیعی‎اش بازگردانید.

در نهایت، انعطاف‎پذیری در سبک رهبری نه تنها شما 
را به یک مدیر بهتر تبدیل می‎کند، بلکه باعث می‎ش��ود 
تیم شما احساس کند که در محیطی حمایتگر و فهمیده 
کار می‎کن��د. این حس امنی��ت و احترام، پای��ه‎ای برای 

عملکرد بهتر و خلاقیت بیشتر در تیم خواهد بود.
تشویق به یادگیری بین فرهنگی

یک تی��م چندفرهنگی مثل ی��ک کلاس درس بزرگ 
است که هر عضو آن می‎تواند چیزی جدید به دیگران یاد 
بدهد. یکی از بهتری��ن راه‎ها برای مدیریت چنین تیمی، 
تشویق اعضا به یادگیری بین فرهنگی است. این کار باعث 
می‎شود که اعضای تیم نه تنها با تفاوت‎های یکدیگر کنار 

بیایند، بلکه از آنها چیزهای جدید یاد بگیرند.
برای ش��روع می‎توانید جلس��ات یا رویدادهایی ترتیب 
دهید که در آنها اعضای تیم درباره فرهنگ خود صحبت 
کنند. مثلًا یک روز را به عنوان روز فرهنگ انتخاب کنید 
و از ه��ر عضو بخواهید که یک غذای محلی، داس��تان یا 
سنت فرهنگی خود را معرفی کند. این کار نه تنها فضای 
کاری را جذاب‎ت��ر می‎کند، بلکه ب��ه اعضا کمک می‎کند 
که یکدیگر را بهتر بشناس��ند و درک کنند. یادگیری بین 
فرهنگی همچنین می‎تواند به بهبود مهارت‎های ارتباطی 
اعضای تیم کمک کند. وقتی اعضا یاد بگیرند که چگونه با 
فرهنگ‎های مختلف ارتباط برقرار کنند، تعارض‎ها کاهش 
می‎یاب��د و همکاری بهتر می‎ش��ود. ای��ن مهارت‎ها حتی 
می‎توانند به موفقیت‎های شخصی و حرفه‎ای اعضای تیم 

در آینده کمک کنند.
یکی دیگر از روش‎های تشویق به یادگیری بین فرهنگی، 
ارائه فرصت‎های آموزشی است. مثلًا می‎توانید کارگاه‎هایی 
درباره ارتباط��ات بین فرهنگی ی��ا مدیریت تعارض‎های 
فرهنگ��ی برگزار کنید. این کارگاه‎ها به اعضای تیم کمک 
می‎کنند که به طور فعال برای بهبود همکاری‎های‎ش��ان 
ت�الش کنند. یادگیری بین فرهنگی به تیم ش��ما کمک 
می‎کند که به یک خانواده واقعی تبدیل شود؛ خانواده‎ای 
که هر عضو آن برای دیگری ارزش قائل است و از تفاوت‎ها 
به عنوان یک منبع قدرت استفاده می‎کند. این یادگیری، 
ن��ه تنها تیم را موفق‎تر می‎کند، بلکه تجربه کاری را برای 

همه اعضا لذت‎بخش‎تر می‎سازد.
استفاده از رویکردهای مشارکتی

تعارض��ات در هر تیمی اجتناب‎ناپذیرند، اما در تیم‎های 
چند فرهنگی ممکن است بیش��تر و پیچیده‎تر باشند. از 
س��وء تفاهم‎های زبانی گرفته ت��ا تفاوت‎های رفتاری، این 
تعارض‎ها اگر به درس��تی مدیریت نش��وند، می‎توانند به 
س��رعت به یک بحران تبدیل ش��وند، اما اگر از رویکردی 

س��ازنده و مش��ارکتی اس��تفاده کنید، همی��ن تعارضات 
می‎توانند به فرصتی برای رشد و پیشرفت تبدیل شوند.

اولین قدم برای مدیریت تعارض��ات، گوش دادن فعال 
اس��ت. وقتی اعضای تیم ب��ا یکدیگر اخت�الف نظر پیدا 
می‎کنند، شما باید به حرف‎های هر دو طرف گوش دهید 
و مطمئن ش��وید که همه احس��اس می‎کنند صدای‎شان 
ش��نیده ش��ده اس��ت. این کار به کاه��ش تنش‎ها کمک 
می‎کند و به ش��ما اجازه می‎دهد که ریشه تعارض را پیدا 
کنید. س��پس باید به دنبال راه حل‎هایی باشید که برای 
هر دو طرف قابل قبول باش��ند. اگر یک��ی از اعضای تیم 
به خاطر تفاوت‎های فرهنگی احس��اس بی‎احترامی کرده 
است، می‎توانید یک جلسه توجیهی ترتیب دهید تا همه 
اعضای تیم درباره فرهنگ‎ها و انتظارات یکدیگر بیش��تر 
بدانند. این کار به جای اینکه تعارض را سرکوب کند، آن 
را به فرصتی برای یادگیری و بهبود تبدیل می‎کند. ماجرا 

جالب شد، نه؟
همچنین مهم است که در مدیریت تعارضات، بی‎طرفی 
خود را حف��ظ کنید. اگر اعضای تیم احس��اس کنند که 
ش��ما به نفع یکی از طرف‎ها عمل می‎کنید، ممکن است 
اعتمادش��ان را به شما از دس��ت بدهند. پس همیشه به 
عنوان ی��ک میانجی عمل کنید و تلاش کنید که محیط 
کاری را ب��ه ی��ک فضای همکارانه تبدی��ل کنید. رویکرد 
س��ازنده در مدیریت تعارضات به ش��ما کمک می‎کند که 
تیمی ایج��اد کنید که نه تنها با تعارض��ات کنار می‎آید، 
بلکه از آنها برای تقویت روابط و بهبود عملکرد اس��تفاده 
می‎کند. ای��ن توانایی یکی از بزرگ‎تری��ن مزایای کار در 
تیم‎های چندفرهنگی اس��ت و می‎توان��د به موفقیت‎های 

بزرگ‎تری منجر شود.
سخن پایانی

دنیای��ی را تص��ور کنید که در آن هم��ه یک جور فکر 
کنند، یک جور لباس بپوش��ند و یک ج��ور رفتار کنند؛ 
چنی��ن دنیای��ی خیلی بی‎روح و خس��ته‎کننده می‎ش��د، 
مگر نه؟ همین تنوع اس��ت ک��ه زندگی را جذاب و پویاتر 
می‎کن��د. در دنیای کس��ب و کار هم همین ماجرا جریان 
دارد. تیم‎های��ی که از فرهنگ‎ها و پیش��ینه‎های مختلف 
تشکیل می‎ش��وند، نه تنها خلاق و نوآورتر هستند، بلکه 
می‎توانن��د از زاویه‎های مختلف ب��ه چالش‎ها نگاه کنند و 
راه حل‎های هوش��مندانه‎تری پیدا کنند. پس اگر هنوز به 
مدیریت تیم‎های چندفرهنگی فکر نکرده‎اید، شاید وقتش 

رسیده است که فرصت را غنیمت بشمارید.
بل��ه، مدیریت تیمی که هر ک��دام از اعضایش فرهنگ 
و پیش��ینه متفاوتی دارند، همیش��ه آس��ان نیست. سوء 
تفاهم‎ها، اختلاف نظرها و حتی تعارض‎ها می‎توانند مثل 
ابرهایی تیره در افق ظاهر شوند. با این حال به یاد داشته 
باش��ید که ه��ر توفانی پس از خود آس��مانی صاف به جا 
می‎گذارد. با ابزارهایی مثل ارتباط ش��فاف، یادگیری بین 
فرهنگی و انعطاف‎پذیری در سبک رهبری، می‎توانید این 
چالش‎ها را به فرصت‎هایی برای رش��د و یادگیری تبدیل 
کنید. هر بار که یکی از این موانع را پشت سر می‎گذارید، 

تیم شما قوی‎تر و همبسته‎تر می‎شود.
پس ب��ه ج��ای اینکه ت�الش کنی��د یک تی��م کاملا 
یکدس��ت بس��ازید، ش��جاعت به خرج داده و به استقبال 
تفاوت‎ها بروید. تنوع در تیم‎های کاری مثل اضافه کردن 
چاش��نی‎های مختلف به یک غذاست؛ نه تنها طعم آن را 
بهتر می‎کند، بلکه تجربه‎ای فراموش نش��دنی می‎س��ازد. 
مدیری��ت فرهنگ‎ه��ای مختلف ش��اید نیاز ب��ه تلاش و 
یادگیری داشته باش��د، اما چیزی که به دست می‎آورید، 
ارزشش را دارد. دنیا به سمت جهانی شدن پیش می‎رود و 
هر کسب وکاری که بخواهد در این مسیر باقی بماند، باید 
از تنوع استقبال کند. آیا آماده‎اید که این گام را بردارید؟ 
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