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روزنـامهمدیریتـی-اقتصــادی

بالاخرهافزایشحقوقکارمندانبانرختورمهمگاممیشود؟

چرخه معیوب 
دستمزد و تورم

فرصت امروز: اقتصاد ایران از ناترازی های مختلفی رنج می برد که از ناترازی بودجه و انرژی تا ناترازی بانک ها و صندوق های 
بازنشستگی را شامل می شود. ناترازی هایی که بهم مرتبط هستند و حالا سایه سنگین آنها - مثل ناترازی برق و گاز - به 
زندگی روزمره مردم رسیده است؛ تا جایی که با تصمیم جدید دولت و با هدف جلوگیری از آلودگی هوا، »مازوت سوزی« 
در سه نیروگاه بزرگ کشور )اصفهان، اراک و کرج( متوقف شده و قرار است »خاموشی منظم« جای »مازوت سوزی« را 
بگیرد. اقتصاد ایران همچنین شاهد ناترازی بودجه دولت است و علی رغم انتظار بحق کارمندان و بازنشستگان مبنی 
بر افزایش حقوق متناس��ب با تورم، متاسفانه تناس��بی بین افزایش حقوق و افزایش تورم در سال های گذشته وجود 
نداشته و این موضوع هر ساله در فصل بودجه ریزی دولت چالش برانگیز شده است. البته میزان افزایش حقوق و مزایای 
کارکنان دولت صرفا متأثر از نرخ تورم سالانه نیست و عوامل دیگری نظیر حدود اعتبارات هزینه ای و پیش بینی میزان 
تحقق درآمدهای دولت نیز نقش مهمی در تعیین این موضوع دارند. از سوی دیگر، عدم تناسب افزایش حقوق و مزایای 
کارکنان با نرخ تورم می تواند موجب کاهش قدرت خرید و کاهش سطح رضایتمندی آنها شود و همچنین بهره وری و 
کارآمدی نظام اداری کشور را تحت الشعاع قرار دهد. با این وجود، به دلیل سهم 44 درصدی حقوق و مزایای گروه های...
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چالش های تراز تجاری در سال 1403

نگــــاه

پاشنهآشیل
برنامههفتم

حسنفروزانفرد
عضو اتاق بازرگانی تهران

در ح��ال حاض��ر، کش��ور در 
س��طح داخل��ی و بین المللی در 
مضیقه تامی��ن مالی اس��ت. به 
دلیل محدودیت های سیاس��ی و 
تحریم ها، دسترسی به منابع مالی 
برای توس��عه از نظر بین المللی 
کاملا محدود اس��ت و در داخل 
هم با توجه به مش��کلاتی که به 
دلیل تورم داریم، سیاس��ت های 
ش��دید انقباضی بانک مرکزی و 
توسعه نیافتگی بورس، دسترسی 
به مناب��ع مال��ی برای توس��عه 
بسیار ناچیز است. وقتی از رشد 
8 درص��دی صحب��ت می کنیم، 
یعن��ی یک مق��دار قابل توجهی 
لازم  س��الیانه  س��رمایه گذاری 
اس��ت. مهمترین چالش ما برای 
دسترس��ی به رش��د 8درصدی، 
ناتوان��ی در جذب س��رمایه گذار 
خارج��ی و تامی��ن مناب��ع مالی 
اس��ت. اگر بخواهیم ت��ا اندازه ای 
بر وضعیت فعلی فائق شویم و تا 
اندازه ای از ظرفیت های مان بیشتر 
اس��تفاده کنیم، شیفت کردن به 
مفهوم بهره وری ضروری اس��ت. 
در خ��ود قانون برنام��ه هم آمده 
اس��ت که باید حداقل یک سوم 
از میزان توس��عه مشخص شده، 
بهره وری  وضعیت  بهبود  حاصل 
باش��د. ما باید ببینیم که متولی 
امر بهبود بهره وری در کشور چه 
کسی است؟ باید توجه کرد فرد 
یا س��ازمانی که مسئول این کار 
شده اس��ت چه جایگاهی دارد، 
چقدر بودجه دارد، چقدر امکان 
اج��را دارد و چق��در فعالیت ها و 
پیش��نهاداتش ضمان��ت اجرایی 

دارند؟
ادامه در همین صفحه

10 جمادی الاول 1445 - س�ال نهم
شماره   2580

8 صفحه - 5000 تومان

Tue.12 Nov 2024

 به نظر می آید سازمان ملی بهره وری که در حال حاضر فعالیت 
می کند، هیچ تناس��ب لازمی با این هدف گذاری برنامه توس��عه 
ن��دارد؛ یعنی س��ازمانی که به عنوان متولی بهب��ود بهره وری در 
کشور فعالیت می کند، توانایی هایش، جایگاه علمی اش، اندازه اش، 
جایگاه قانونی اش و موارد دیگر، متناسب با زمینه بهبود بهره وری 
در کش��ور نیس��ت. بنابراین به نظر من، موضوع اساسی با توجه 
ب��ه محدودیت های موجود، فض��ا دادن به فعالان اقتصادی و هم 
مجموعه دستگاه های دولتی و حاکمیتی به بهبود بهره وری است. 
در واقع، استفاده مناسب تر از امکانات موجود در دستور کار همه 

بای��د قرار بگیرد و باید گزارش دهی منظم فصلی و س��الیانه هم 
داشته باشد. از آنجایی که بودجه با دقت هرساله طراحی می شود 
و گزارش دهی در مورد آن اتفاق می افتد، سازمان برنامه و بودجه 
نیز باید در حوزه بهبود بهره وری، هدف گذاری های روش��ن برای 
همه دس��تگاه ها داشته باشد و در زمینه تحققش دقت نظر کند. 
همچنین مجلس ش��ورای اسلامی هم باید در این زمینه نظارت 
داشته باشد؛ زیرا خود مجلس شورای اسلامی این قانون برنامه را 

تصویب کرده است.
از نظر من، پاشنه آشیل یا چشم اسفندیار دستیابی به شرایط 

حرکت در ریل توس��عه اقتص��ادی در وضعی��ت کنونی، حضور 
بنگاه های اقتصادی در بخش عمومی و خصوصی اس��ت. تنها از 
همی��ن راه می ش��ود به منابع مالی برای ایجاد توس��عه از طریق 
سرمایه گذاری دست پیدا کرد. در شرایط فعلی، تنها راه باقیمانده 
در کوت��اه مدت و با وج��ود چالش های سیاس��ی، توجه به همه 
بنگاه ها در س��طح بخش خصوصی، بخ��ش عمومی و همینطور 
همه دستگاه های دولتی به منظور بهبود بهره وری است. این نکته 
بس��یار اساسی و کلیدی است. من به صورت دقیق در مورد رشد 
8 درصدی صحبت نمی کنم؛ زیرا به عقیده من، رشد 8 درصدی 

به چیزی بیشتر از حداقل 200 میلیارد دلارسرمایه گذاری سالیانه 
نیاز دارد. من در مورد چیزی کمتر از یک سوم این رشد صحبت 
می کنم؛ خود برنامه هم نزدیک به یک س��وم از این رشد را برای 
سومین بار در سه برنامه پیاپی گذشته، درخواست و هدف گذاری 
کرده که از طریق بهبود بهره وری باش��د. قس��متی از این بهبود 
بهره وری ها، خود نیازمند س��رمایه گذاری است؛ مثل استفاده از 
تکنولوژی های جدید، دس��تگاه ها و ماش��ین آلات جدید و سایر 

موارد.
قسمتی از بهبود بهره وری ها را می شود با بازنگری به روش های 

انج��ام کار، نحوه اس��تفاده از منابع، اصلاح س��اختارها و اصلاح 
روش های انج��ام کار صورت داد که این بخش ها، هزینه بری کم 
و س��رمایه گذاری کمتری لازم دارد. به نظر من، این بخش ها اگر 
متولی پیگیری در کش��ور داش��ته باش��د، قابلیت اجرایی دارند. 
دس��تگاه ها و بنگاه ها، چه در س��طح بخ��ش خصوصی و چه در 
سطح دولتی و حاکمیتی، موقعی روی زمینه ای تمرکز می کنند 
ک��ه ببینند ب��رای دس��تگاه های نظارتی، دس��تگاه های کنترلی 
و دس��تگاه های مالیاتی، این مس��ئله اهمیت دارد و به آن توجه 

می کنند.

انوشنوریاسفندیاری،تحلیلگرحوزهانرژی
فاصله میان عرضه و تقاضای آب، پیامدهای آلودگی منابع 
و افت مداوم سطح آب زیرزمینی، به طور روزافزونی، گستره 
و عمق بیشتری پیدا می کند. تقریبا روزی نیست که خبر 
یا خبرهایی درباره خشکی تالاب ها و کاهش رطوبت خاک 
و ایجاد چشمه های گردوغبار، تخریب تأسیسات و بناها و 
زیرساخت ها در اثر نشست زمین، آلودگی محصولات در اثر 
استفاده از فاضلاب ها، خسارات باغات و مزارع در اثر کم آبی، 
نارس��ایی کمی و کیفی در تأمی��ن آب مراکز جمعیتی، از 
کانال ها و رس��انه های مختلف دریافت نشود. ابعاد مسائل 
آب به عنوان موضوعی چندوجهی از مصارف بی رویه فردی، 
فراتر رفته و مانند کلافی با موضوعات مختلف خوداتکایی 
در تولی��د، ایجاد درآمد و اش��تغال و کاهش فقر، مقابله با 
فساد، تأمین آب بهداشتی و دفع اصولی فاضلاب ها، تأمین 
حداق��ل نیازهای محیط زیس��تی و ملاحظ��ات و خطرات 
هیدروپلیتیکی و امنیت ملی، درهم تنیده ش��ده است. در 
جست وجوی باز کردن این کلاف و پیدا کردن نقطه شروع 
مناس��ب با کارکرد اهرمی و مؤثر، به ناگزیر باید به س��راغ 
افزایش بهره وری در حوزه مدیریتی و برنامه ریزی آب رفت.

موضوع به��ره وری در مباحث مدیریت��ی و برنامه ریزی 
معم��ولا ب��ا دو مؤلف��ه اثربخش��ی )Effectiveness( و 
کارایی )Efficiency( س��روکار دارد. در حوزه اثربخشی، 
درس��تی هدف ها و جهت گیری ها مطرح اس��ت. در حوزه 
کارایی، چگونگی تحقق هدف های انتخاب شده مهم است. 
درهرصورت، اگر انتخ��اب و اولویت بندی و یا موازنه میان 
هدف ها و جهت گیری ها نادرس��ت باش��د، افزایش کارایی 
در مس��یر هدف های نادرست، حتی می تواند برای جامعه 
بس��یار زیان بارتر تمام ش��ود. بنابراین در حوزه بهره وری، 
توجه به اثربخشی )درس��تی کار(، دارای اولویت بیشتری 
نسبت به کارایی )انجام درست  کار( است. نمونه بارز ایجاد 
مسئله در این زمینه، اقدامات مربوط به توسعه سامانه های 
آبیاری در دش��ت های ممنوعه برای ایجاد تعادل در ذخایر 
آب زیرزمینی اس��ت؛ حال آنکه ش��رایط نهادی استفاده از 
این نوع فناوری ها بیش��تر در مس��یر افزای��ش کارایی آب 
کش��اورزی است تا ایجاد تعادل در آبخوان های زیرزمینی. 
بررس��ی تجربیات متعدد نش��ان داده که اقدام به توسعه 
کارب��رد فناوری های نوی��ن آبیاری در بهتری��ن حالت، به 
افزایش کارایی می انجامد و با افزایش کارایی و س��ودآوری 
آب، انگیزه ه��ای بهره ب��رداران ب��رای برداش��ت و مصرف 
بیش��تر آب تقویت می شود و برداشت از منابع آب کاهش 
نمی یابد. هدف کاهش برداش��ت و تعادل بخش��ی و هدف 
افزایش کارایی، دو هدف مستقل هستند که لزوما در یک 
مس��یر قرار ندارند. ایجاد تعادل در آبخوان ها، خیر عمومی 

مرجح تری تلقی می شود که ابتدا باید به آن دست  یافت.
بررس��ی و تعیی��ن هدف ها و ایج��اد رابطه می��ان آنها، 
اقدام بس��یار حساس و دقیقی اس��ت که معمولا در حوزه 
سیاس��تگذاری در نهاده��ای قانونگ��ذاری، برنامه ریزی و 
دفات��ر برنامه ریزی کلان و راهبردی دس��تگاه های اجرایی 
اتفاق می افتد و نتایج خود را در اس��ناد بالادس��تی نشان 
می دهد. در این س��طح، هدف های متفاوت��ی وجود دارند 
که رابطه و نس��بت آنها با یکدیگر باید مورد بررس��ی واقع 
ش��وند، چ��ون تعقیب یک هدف معمولا ممکن اس��ت در 
جهت مخالف دیگری باش��د. در حوزه آب، شواهد و دلایل 
مختلفی نشان می دهد که راهگشایی از طریق سیاست ها 
و راهبردهای توسعه ای متناسب با محدودیت شدید منابع 
آب کش��ور، بر افزایش اثربخشی مدیریت منابع آب بسیار 
مؤثر است؛ چون کش��ور ایران برای رعایت موازین توسعه 
پای��دار، به ناگزیر باید بتواند اقتص��اد بزرگ تری با مصرف 
منابع آب کمتر داش��ته باشد. برای حصول به این جایگاه، 
به عنوان مثال می توان از اهمیت تدوین برنامه جامع افزایش 
اشتغال و درآمد با استفاده از منابع آب کمتر در سازگاری 
با مقتضیات منابع آبی کشور نام برد یا مبحث ایجاد موازنه 
مناس��ب میان امنیت آبی، امنیت غذایی و امنیت انرژی با 
هدف ایجاد تعادل در تغذیه و برداش��ت آبخوان ها و منابع 
آب زیرزمین��ی که در واقع، صیانت از امکانات زیس��تی و 
ظرفیت تولید مواد غذایی در آینده است. این نوع مباحث 
در س��طح تنظیم سیاست های توس��عه، به ناگزیر ما را به 
بحث های دیرینه مکان یابی و انتخاب صحیح نوع فعالیت ها 
و اس��کان مناسب جمعیت از نظر دسترسی به منابع آب و 
ایجاد آلودگ��ی هدایت می کند. البته به این مجموعه باید 
موارد دیگری را نیز افزود، مانند استفاده مناسب از فناوری، 
اصلاح سبک زندگی و الگوهای مصرف، کاهش هزینه های 
ناهماهنگ��ی، عدم هم��کاری و موازی��کاری و بی تفاوتی و 
کم کاری، مهار کانون های اختلاف برانگیز براس��اس انصاف 
و اجرای همس��ان مق��ررات، انتخاب ترکیب مناس��بی از 
فرآیندهای حکمرانی از نظر فرم��ان و کنترل، انگیزه ها و 
س��ازوکارهای قیمتی و اقتصادی و یا مدنی و اجتماعی و 
انباشت س��رمایه های اجتماعی و افزایش اعتماد عمومی. 
این گونه موارد، از موضوعات مهم در حوزه سیاس��تگذاری 

و سیاست پژوهی آب به شمار می آید.
پیگیری اجرا و تحقق سیاس��ت های کلان در نهادهای 
اجرای��ی و ش��رکت های کارگ��زار مانند ش��رکت های آب 
منطقه ای و ش��رکت های آب و فاضلاب اتفاق می افتد. این 
موضوع، خ��ود را در برنامه های عملیاتی نش��ان می دهد. 
افزایش حجم آب قابل تنظیم، توس��عه س��طح شبکه های 
اصلی و فرعی تحت پوشش، توسعه سطح اراضی تسطیح 

ش��ده و مجهز به امکان��ات نوین آبیاری، کمینه س��ازی و 
کنترل هزینه های اجرایی، افزایش راندمان آبیاری و اخیرا 
افزایش بهره وری و کارایی آب با تکیه بر سامانه های آبیاری 
تحت فش��ار، افزایش نصب کنتورهای هوشمند بر چاه ها، 
قیمت گ��ذاری و بازیافت هزینه ها، کاهش آب به حس��اب 
نیام��ده، افزایش ضریب وصول مطالبات از مش��ترکین از 
نمونه ه��ای هدف گذاری و برنامه ریزی در س��طح مدیریت 
اجرایی و عملیاتی برای افزایش کارایی محسوب می شوند.

نگرش به آب به عنوان محرک و پیش��ران توسعه و تکیه 
به طرح های آب برای تحقق هدف های توس��عه منطقه ای، 
از جمله مش��کلات بینشی، ذاتی و دیرینه مدیریت عرضه 
آب در حوزه اثربخش��ی و سیاستگذاری محسوب می شود. 
در دیدم��ان آب به عنوان »محرک توس��عه«، تصور بر این 
اس��ت که با کنترل، استحصال و توسعه منابع آب، توسعه 
به مفهوم »نوسازی« در مناطق توسعه نیافته شکوفا خواهد 
ش��د. بیشتر طرح های توس��عه انجام ش��ده در کشورهای 
مختل��ف ازجمله ایران از گذش��ته تاکن��ون عمدتا با این 
دی��دگاه برنامه ریزی و اجرا ش��ده اس��ت. در این دیدمان، 
تمرک��ز بر حداکثر بهره برداری از منابع آب و س��ایر منابع 
طبیع��ی اس��ت. در نتیجه معمولا به ظرفیت ه��ا، نیازها و 
تقاضاهای جامعه محلی و س��ازمان اجتماعی موجود آنها، 
توجه چندانی نمی شود. با حربه و سلاح »نوسازی« خطوط 
مبهم و گاه ناهماهنگ سیمای تغییرات و توسعه در منطقه 
موردنظ��ر از بالا ب��ه پایین، بدون برنامه ری��زی و مدیریت 
منطقه ای یا بررسی و آشکارسازی ترجیحات بهره برداران 
واقعی و یا بررسی ساختار انگیزه های جامعه محلی، ترسیم 
می شود. برای انجام این »نوسازی« و پیشبرد اقدامات، تکیه 
عم��ده بر نظام متمرک��ز اداری و تکنوکرات های حاضر در 
نظام مهندسی مشاور و دستگاه های پیمانکاری است. گویی 
این اقدامات با صحت سنجی کامل و در تطبیق با واقعیت 
و س��ازوکارهای طبیعی، اقتصادی و اجتماعی طرح ریزی  
ش��ده اند؛ یعنی دیگر نی��ازی به برنامه ری��زی اجتماعی و 
ارتباطی برای حضور ذی نفعان در تصمیم گیری ها به منظور 
هم��راه و همگام کردن جامعه محلی و اقدامات منس��جم 
کلان ت��ری چون مدیریت پیش��ران های توس��عه و ایجاد 
هماهنگی و هم��کاری و تعه��دات لازم از نظر مکان یابی 
فعالیت ها، انتخاب نظام اقتصادی متناسب و سبک زندگی 
و تغیی��رات اجتماعی وجود ن��دارد. احتمالا به تبع چنین 
رویکردی، نظارت و ارزیابی های مشخص در بازه های زمانی 
مناس��ب نیز رنگ می بازد، با این تص��ور یا توهم که چون 
اقدام اصلی درست است، بقیه موارد خودبه خود هماهنگ 

و سازگار می شوند.
س��طوح و حوزه ه��ای متفاوت��ی را ب��رای اقتص��اد آب 

می توان در نظر گرفت. در س��طح اثربخش��ی: مطالعات و 
بررس��ی های اقتصادی و مالی در سطح ملی، حوزه آبریز، 
اس��تانی و جامعه محلی. در سطح کارایی: اقتصاد بنگاه و 
قیمت گذاری و بازیافت هزینه ها در ش��رکت های کارگزار. 
در ش��رایطی که در نظ��ام حکمران��ی آب، تکیه اصلی بر 
س��ازوکارها و فرآیندهای سلس��له مراتبی و اداری اس��ت، 
بهبود ساختار انگیزه ها و رقابت در زمره اقدامات حاشیه ای 
ق��رار می گیرد. در این نظ��ام حکمرانی آب، جایگاه نهادی 
بخش خصوصی و نهادهای مدنی مناسب نیست و به طور 
ساختاری امکان تقویت سازوکارهای اقتصادی و اجتماعی 
وجود ن��دارد. در مدیریت دولتی عرضه گ��را، هدف واقعی 
قیمت آب در یک بس��تر انحص��اری، بازپرداخت هزینه ها 
اس��ت. افزایش قیمت ها، بار سیاسی زیادی به همراه دارد. 
اطلاعات مربوط به احجام آب تحویلی و مبادله شده، هزینه 
تمام شده و کیفیت آب از شفافیت لازم و سهولت دسترسی 
برخوردار نیس��ت. در نقطه مقابل، در مدیریت تقاضاگرا به 
فرآیندهای اقتصادی و اجتماعی )شبکه ای( مجال بیشتری 
داده می شود و قیمت های مؤثر مبتنی بر حجم آب در یک 
بس��تر رقابتی برای کنترل و مدیریت تقاضا و کاهش آثار 
محیط زیس��تی، مطرح و امکان پذیر است. بنابراین در یک 
مدیریت متکی به عرضه بیش��تر آب که به ویژه درباره آب 
کش��اورزی اغلب امکان اندازه گیری درست حجمی وجود 
ن��دارد و بخش مهمی از تلف��ات در خارج از حیطه کنترل 
مصرف کننده نهایی اس��ت )مانند استفاده از آب لوله برای 
فضای سبز و تلفات در سامانه توزیع(، انتظار نمی رود بتوان 
با قیمت گذاری روی پیش��ران های توس��عه و تقاضا، تأثیر 

زیادی گذاشت.
دیدگاه آب به عنوان »تسهیل کننده یا کاتالیزور توسعه«، 
منبعث از پذیرش موازین توس��عه پای��دار و نتیجه تغییر 
پارادایمی در مدیریت توسعه کشورها است. در این دیدگاه 
که رابطه دوس��ویه و متقابلی را میان منابع آب و توس��عه 
در نظ��ر می گیرد، آب هم به عنوان بخ��ش و هم به عنوان 
یک منبع، نق��ش کلیدی در توس��عه اجتماعی، تمامیت 
محیط زیس��ت و رش��د اقتصادی دارد. به عنوان بخش، آب 
نیازمند توسعه زیرساخت ها و منابع مالی-عملیاتی است. 
به عنوان منبع اثرگذار، فراتر از مرزهای بخش های مختلف 
عمل می کند و برای مدیریتش به تش��خیص ارزش آب به 
بیان اقتصادی و اتخاذ رویکردهای کامل و به هم پیوس��ته 
نیازمند است. این در شرایطی است که تقاضا و مصرف آب 
به ش��دت از محرک های بیرون از بخش آب )مانند افزایش 
مصرف و س��وءمدیریت های ناش��ی از افزایش تقاضا برای 
غذا و تغییرات سبک تغذیه، تقاضا برای انرژی، پیامدهای 
تغییرات آب وهوایی و دینامیزم های جغرافیای سیاس��ی( 

تأثیرپذیر است. در این رابطه دوسویه میان آب و توسعه؛ از 
یک طرف آب، اساس توسعه اقتصادی و اجتماعی است و از 
طرف دیگر، این توسعه باعث افزایش مصارف و پیامدهای 
محیط زیستی است که بر شرایط منابع آب، تأثیر بسزایی 
دارد. در نتیج��ه وقتی اس��تفاده کنندگان مختلف از آب، 
تصمیم به تخصیص و اس��تفاده از آن می گیرند، ش��رایط 
این منبع در معرض تغیی��ر قرار می گیرد و پیامدهای آن 
می تواند به نوبه خود موجبات تغییرات مهمی را در فرآیند 
توسعه ایجاد کند؛ که لازم است این تغییرات در پیش بینی 

برنامه ها از قبل موردتوجه و چاره اندیشی قرار گیرند.
بررسی اجمالی کارنامه مدیریت آب کشور نشان می دهد 
که اقدامات در هر دو زمینه اثربخش��ی و کارایی، علی رغم 
تلاش هایی که انجام شده، با کاستی های فراوانی روبه روست. 
ناگفته نماند که معمولا هیچ گونه س��طح بندی و تفکیکی 
هم از این نظر در اس��ناد برنامه ای در این خصوص مشهود 
و بارز نیس��ت، اما ضرورت دارد که توجه بیش��تر نهادهای 
تأثیرگذار به سمت »اثربخش��ی«، هدف ها و سیاست ها و 
نحوه تعیین سلسله مراتب و تعیین اولویت و ایجاد تناسب 
و موازنه صحیح میان آنها جلب ش��ود. تجربه نش��ان داده 
اس��ت که عملا آب، محرک توسعه نیست، انتخاب هدف 
حداکث��ر بهره برداری از منابع آب، انتخاب نادرس��تی بوده 
است و باید برای مدیریت تقاضا و رشد بی رویه پیشران های 
توسعه به طور اساسی فکر کرد و سهمی برای محیط زیست 
و طبیع��ت قائل بود. این اقدام در گ��رو تغییر نگرش های 
حاکم بر سیاس��تگذاری ها از نظر چگونگ��ی برقرار کردن 
نس��بت آب و توس��عه اس��ت که این تغییر باید به نحوی 
باش��د که به ایجاد جایگاه نهادی مناس��بی برای برقراری 
رابطه دوس��ویه میان »آب و توسعه« بینجامد. برای ایجاد 
تعادل در آبخوان های زیرزمینی نیز باید ابتدا مدیریت آب 
زیرزمینی به س��طح مناسبی از دس��تاوردهای مشخص و 
قابل اتکا برسد و بعد از آن به افزایش کارایی آب پرداخت. 
برای حرکت به س��مت اثربخش��ی در حوزه سیاست های 
اقتص��ادی و قیمت آب باید درباره تح��ول و دگرگونی در 
جایگاه نهادهای مدنی و بخش خصوصی در حوزه آب فکر 
کرد. هدف جدی برنامه ریزی ها باید بررسی و آشکارسازی 
ترجیحات بهره برداران واقعی و بررسی ساختار انگیزه های 
جامعه محلی باشد. به علاوه، لازم است برنامه های کلان تر 
و جامع تری ب��رای هماهنگی در درون و بیرون بخش آب 
)برای ایجاد همکاری و هماهنگی( تدارک دیده شود. انصافا 
به جای ساده اندیش��ی های رایج درباره »معجزه« استفاده 
از فناوری های جدید، آیا جای این گونه بررسی ها، مباحث 
و اصلاح سیاس��ت های تعیین کننده در کش��ورمان، خالی 

نیست؟

بازارآب؛گامیبرایخروجازبحران

پاشنهآشیلبرنامههفتم

مدیرکاروزندگیخودتانباشید!
زندگی برای خیلی از مردم دنیا به جای اینکه پر از هیجان یا اتفاقات تازه باشد، پر از چالش هایی است که یکی 
پس از دیگری از راه رسیده و زندگی را تبدیل به پازلی هزار تکه می کنند. اینطور وقت ها آدم نه تنها انگیزه اش 
برای کارآفرینی را از دست می دهد، بلکه دیگر دل و دماغی برای زندگی شخصی اش هم نخواهد داشت. در نقطه 
مقابل چنین وضعیتی مدیران موفقی هستند که انگار اصلا شکست یا بحران برای شان تعریف نشده است. چنین 
مدیرانی مثل آب خوردن هر بحرانی را تبدیل به فرصتی بی نظیر برای برندشان می کنند. خب اگر بقیه می توانند 
چنین کاری را با زندگی حرفه ای شان کنند، چرا شما نتوانید سر کار و همین طور خانه با همین دست فرمان 
پیش بروید؟ ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم هر کس باید مدیر کار و زندگی خودش باشد. شاید شما در 
یک شرکت بین المللی بزرگ به عنوان کارمند معمولی فعالیت داشته باشید، اما هیچ چیز جلوی شما را نگرفته...



فرصت ام��روز: اقتصاد ایران از ناترازی های مختلف��ی رنج می برد که از 
نات��رازی بودجه و انرژی تا ناترازی بانک ها و صندوق های بازنشس��تگی را 
ش��امل می شود. ناترازی هایی که بهم مرتبط هستند و حالا سایه سنگین 
آنه��ا - مثل ناترازی برق و گاز - به زندگی روزمره مردم رس��یده اس��ت؛ 
ت��ا جایی که با تصمیم جدید دولت و با ه��دف جلوگیری از آلودگی هوا، 
»مازوت سوزی« در سه نیروگاه بزرگ کشور )اصفهان، اراک و کرج( متوقف 

شده و قرار است »خاموشی منظم« جای »مازوت سوزی« را بگیرد.
اقتصاد ایران همچنین ش��اهد ناترازی بودجه دولت اس��ت و علی رغم 
انتظار بحق کارمندان و بازنشس��تگان مبنی بر افزایش حقوق متناسب با 
تورم، متاس��فانه تناس��بی بین افزایش حقوق و افزایش تورم در سال های 
گذش��ته وجود نداشته و این موضوع هر ساله در فصل بودجه ریزی دولت 
چالش برانگیز ش��ده اس��ت. البته میزان افزایش حقوق و مزایای کارکنان 
دولت صرفا متأثر از نرخ تورم س��الانه نیست و عوامل دیگری نظیر حدود 
اعتبارات هزینه ای و پیش بینی می��زان تحقق درآمدهای دولت نیز نقش 
مهمی در تعیین این موضوع دارند. از س��وی دیگر، عدم تناس��ب افزایش 
حقوق و مزایای کارکنان با نرخ تورم می تواند موجب کاهش قدرت خرید 
و کاهش س��طح رضایتمندی آنها ش��ود و همچنین بهره وری و کارآمدی 
نظام اداری کشور را تحت الشعاع قرار دهد. با این وجود، به دلیل سهم 44 
درصدی حقوق و مزایای گروه های مختلف حقوق بگیر شاغل و بازنشسته از 
مجموع هزینه های عمومی دولت، افزایش بیشتر حقوق و مزایای کارکنان 
دول��ت، آن هم ب��دون منابع پایدار و با وجود کس��ری بودجه 1800 هزار 
میلیارد تومانی می تواند به تعمیق کس��ری بودجه و شعله ورتر شدن تورم 
بینجامد. هرچند افزایش حقوق در  نظر  گرفته ش��ده، کمتر از نرخ تورم در 
اقتصاد ایران است، اما با توجه به تراز عملیاتی منفی 1800 هزار میلیارد 
تومانی در لایحه بودجه سال 1404، هرگونه افزایش بیشتر حقوق مستلزم 

در نظر گرفتن منابع مالی پایدار است.
نامعادلهدستمزدوتورمدربودجه1404

مرکز  پژوهش های مجلس در ادامه سلسله گزارش های »بررسی لایحه 
بودجه س��ال 1404«، این بار روی مس��ئله »حقوق و دستمزد« متمرکز 
ش��ده و »چرخه معیوب دس��تمزد و تورم« را آسیب شناس��ی کرده است. 
طبق ارزیابی بازوی پژوهشی مجلس، استمرار سیاست اختلاف قابل توجه 
بین افزایش حقوق س��نواتی کارکنان و بازنشستگان و نرخ تورم، می تواند 
به کاهش بهره وری کارکنان و نظام اداری و عدم تعادل دستمزد در بخش 
عمومی و بخش خصوصی منجر ش��ود. با  این وجود، به خاطر س��هم 44 
درصدی حقوق و مزایای گروه های مختلف حقوق بگیر شاغل و بازنشسته 
از مجموع هزینه های عمومی دولت، به نظر می رسد افزایش بیشتر حقوق 
و مزایای کارکنان دولت )آن هم بدون منابع پایدار و با وجود کسری بودجه 
1800 هزار میلیارد تومانی( می تواند به تعمیق کسری بودجه و شعله ورتر 
ش��دن تورم بینجامد. در چنین شرایطی پیشنهاد می شود که کارگروهی 

متش��کل از دولت و مجلس نس��بت به شناس��ایی منابع حمایتی نقدی و 
غیرنقدی اقدام کنند.

یافته های این گزارش نشان می دهد که مصارف بودجه عمومی دولت در 
لایحه بودجه 1404 نس��بت به قانون بودجه 1403، رشد 126 درصدی و 
هزینه های عمومی دولت رشد 117 درصدی را تجربه کرده است. این در 
حالی است که میزان افزایش های در  نظر  گرفته شده برای جبران خدمات 
کارکنان دولت، یعنی افزایش 20 درصدی ضریب حقوق کارکنان و افزایش 
50 درصدی کمک هزینه عائله من��دی و افزایش 100 درصدی حق اولاد، 
اختلاف بسیار زیادی با رش��د مصارف بودجه عمومی دولت و هزینه های 
عمومی دولت دارد. به نظر می رسد که علت اصلی این تفاوت قابل توجه، 
انتقال اعتبارات فرابودجه ای به هزینه های عمومی دولت و مصارف بودجه 
عمومی دولت اس��ت. مجموع اعتبارات حقوق و مزایای گروه های مختلف 
حقوق بگیر شاغل و بازنشسته دولت در س��ال 1404، حدودا 1800 هزار 
میلیارد تومان برآورد می ش��ود. بر همین اس��اس، پیش بینی می شود که 
حدود 44 درصد از مجموع هزینه های عمومی دولت در سال آینده، صرف 
پرداخت حقوق و مزایای گروه های مختلف حقوق بگیر شاغل و بازنشسته 

شود.
حقوقازتورمباردیگرعقبمیماند؟

براس��اس گزارش مرکز پژوهش ها، تناسب بین میزان افزایش حقوق و 
مزایای کارکنان دولت و میزان تورم موجود در س��ال های گذشته، یکی از 
مسائل چالش برانگیز در تعیین میزان افزایش حقوق و مزایای کارکنان بوده 
و مورد توجه و حساسیت اقشار گوناگون جامعه، به ویژه گروه های مختلف 
حقوق بگیر قرار گرفته اس��ت. باید ب��ه این نکته مهم توجه کرد که میزان 
افزایش حقوق و مزایای کارکنان صرفا متأثر از نرخ تورم س��الانه نبوده و 
عوامل دیگری از جمله حدود اعتبارات هزینه ای و پیش بینی میزان تحقق 
درآمده��ای دولت نیز نقش مهمی در تعیین این موضوع دارند. از س��وی 
دیگر، عدم تناس��ب افزایش حقوق و مزایای کارکنان با نرخ تورم می تواند 
موج��ب کاه��ش قدرت خرید و کاهش س��طح رضایتمندی آنها ش��ود و 
همچنین بهره وری و کارآمدی نظام اداری کشور را تحت الشعاع قرار دهد. با 
این حال، گفته می شود که هرچند میزان افزایش حقوق در  نظر  گرفته شده 
کمتر از نرخ تورم موجود در کش��ور اس��ت، اما با توج��ه به تراز عملیاتی 
حدود منفی 1800 هزار میلیارد تومانی لایحه بودجه سال 1404، هرگونه 
افزایش بیش��تر حقوق مس��تلزم در نظر گرفتن منابع مالی پایدار خواهد 
بود. ع��دم توجه کافی به این ملاحظه مهم در افزایش حقوق های در نظر 
گرفته شده می تواند موجب تعمیق وضعیت کسری بودجه و تشدید بدهی 
عمومی کش��ور یا شکل گیری تورم بیشتر شود و مجددا مطالبات افزایش 

حقوق کارکنان را در پی داشته باشد.
ع��لاوه بر این، در هنگام اتخاذ تصمیم درب��اره میزان افزایش حقوق در 
زمان وجود کسری بودجه، توجه به سیاست های کلی برنامه پنج ساله هفتم 

درخصوص واقعی کردن منابع و مدیریت مصارف دولت و اجتناب از کسری 
بودجه، عدم تشدید ناترازی مذکور و عدم پیش بینی منابع غیرقابل تحقق 
نی��ز ضرورت دارد. بر همین اس��اس، با توجه به اینکه در س��ال های اخیر 
نرخ افزایش حقوق و مزایای کارکنان و بازنشس��تگان دولت، کمتر از نرخ 
تورم موجود در کش��ور بوده و پیش بینی می ش��ود که نرخ تورم در س��ال 
آینده، بیش از افزایش حقوق و مزایای در  نظر  گرفته ش��ده برای کارکنان 
و بازنشس��تگان در لایحه بودجه س��ال 1404 باشد، ضرورت توجه به این 

موضوع، بیش از پیش احساس می شود.
لزومشناساییمنابعدرآمدیپایدار

در ح��ال حاضر، سیاس��ت های کلی تامین اجتماع��ی بر حفظ قدرت 
خرید اقش��ار ضعی��ف جامعه از طریق متناسب س��ازی مزد ش��اغلان و 
بازنشس��تگان تاکید دارد، اما سبد مصرف گروه های حقوق بگیر با سطح 
دریافتی پایین تر بیشتر معطوف به تامین نیازهای اساسی زندگی است. 
در چنی��ن ش��رایطی با توجه به ب��ازه و میزان پل��کان مالیات بر حقوق 
کارکنان دولت در لایحه بودجه س��ال 1404، در برخی از موارد درصد 
افزایش حقوق کارکنان با سطح دریافتی بالاتر بیشتر شده است. بنابراین 
افزای��ش حقوق کارکنان دولت به صورت ترکیبی از درصد و عدد ثابت، 
ش��یوه مناس��بی برای افزایش حقوق و مزایای ایش��ان به نظر می رسد. 
علاوه بر این، پیشنهاد می شود که کارگروهی متشکل از منتخب اعضای 
هیأت رئیسه کمیسیون تلفیق لایحه بودجه سال 1404، اعضای کمیته 
حقوق و دستمزد این کمیس��یون و نمایندگان سازمان برنامه و بودجه 
کشور با همکاری مرکز پژوهش های مجلس و دیوان محاسبات نسبت به 
شناس��ایی منابع درآمدی پایدار جدید اقدام کنند. این کارگروه باید در 
حدود اعتبارات هزینه ای جدید، علاوه بر افزایش های در  نظر  گرفته شده 
برای حقوق کارکنان و بازنشستگان دولت، افزایش های بیشتری نیز در 

این خصوص در نظر بگیرد.
با توجه به س��هم هزینه های ناظر بر جب��ران خدمت گروه های مختلف 
حقوق بگیر ش��اغل و بازنشس��ته از مجموع هزینه ه��ای عمومی دولت و 
محدودیت های موجود در خصوص افزایش کافی حقوق و دستمزد، توجه 
به سازوکارهایی نظیر اصلاح نظامات بودجه ریزی، استخدام و به کارگیری 
و ارزیاب��ی عملکرد نیز می تواند به بهب��ود مدیریت هزینه های عمومی در 
این حوزه کمک کند. در نهایت می توان گفت که افزایش حقوق کارکنان 
دول��ت بدون در نظ��ر گرفتن منابع پای��دار و با توجه به کس��ری بودجه 
می تواند به بحران اقتصادی بزرگ تری منجر ش��ود. این امر نه تنها فش��ار 
بیشتری به سیستم اداری وارد می کند، بلکه ممکن است کیفیت و کمیت 
خدم��ات عمومی را کاهش دهد. بنابراین یک��ی از اولویت های دولت باید 
ایجاد ش��فافیت مالی و بهینه سازی تخصیص منابع باشد تا از اتلاف منابع 
جلوگیری کرده و اعتماد عمومی به نهادهای دولتی بازگردد. همچنین این 

رویکرد می تواند زمینه ساز توسعه پایدار اقتصادی کشور شود.

بالاخرهافزایشحقوقکارمندانبانرختورمهمگاممیشود؟

چرخه معیوب دستمزد و تورم

»حسین عبده تبریزی« در دیدار با رئیس جمهور، سه پیشنهاد خودرویی 
به »مس��عود پزشکیان« داد که شامل عرضه  خودرو در بورس کالا، خروج 
خودرو از قیمت گذاری دستوری و واگذاری مدیریت خودروسازی به بخش 
خصوصی است. شامگاه یکشنبه، تنی چند از اقتصاددانان در دفتر ریاست 
جمهوری حاضر شدند و در حضور وزرا و مشاوران اقتصادی رئیس جمهور، 
نقطه نظرات و دیدگاه های خود را مطرح کردند. در این نشست، »حسین 
عبده تبریزی« نیز حضور داشت و در دیدار با رئیس جمهور به بیان مطالبی 
درباره وضعیت خودرو در بازار س��رمایه پرداخ��ت. این اقتصاددان و مدیر 
بورسی درباره صحبت های خود با »مسعود پزشکیان« در کانال شخصی اش 
نوش��ت: »در این جلسه به شرح وضعیت خودرو در بازار سرمایه پرداختم. 
قبل از جلسه با 36 نفر از کارشناسان رشته صحبت کردم. 32 نفر قاطعانه 
معتقد بودند که در شرایط فعلی حتما بهتر است خودرو در بورس کالایی 
معامله ش��ود. 4 نفر ضمن توافق با اینکه در این شرایط بهتر است خودرو 
در بورس کارایی معامله ش��ود، معتقد بودند که این امر نباید به موضوعی 
بلندمدت تبدیل شود و باید نهایتا هم واردات آزاد شود و هم خودروسازان 
خود فروش��نده  کالای خود باشند؛ شروطی که بعید است مخالف چندانی 
در بازار س��رمایه داشته باشد. بر این اس��اس، بنده در جلسه خواستار آن 
ش��دم که یا طبق برنامه  هفتم، خودرو از موضوع قیمت گذاری آزاد شده و 
شرکت ها خود به فروش اقدام کنند و یا در بورس کالایی به فروش رسند 
و اضافه قیمت آنها نس��بت به قیمت های مصوب، صرف بازپرداخت بدهی 
آنها به بانک ها ش��ود. همچنین درخواست کردم که کل موضوعات مربوط 
به خودرو از قبیل واردات خودرو، بدهی خودرویی ها، واگذاری مدیریت آنها 
به بخش خصوصی، تودلی های دو خودروس��از بزرگ و... در طرحی جامع 
با سرعت بررسی و تصمیمات اجرایی ش��ود. امیدوارم با عرضه  خودرو در 
ب��ورس کالا یا خروج خودرو از قیمت گ��ذاری، حرکت کوچکی در جهت 

اصلاحات در بازار سهام ایجاد شود.«
در همین حال، مرکز پژوهش ها در گزارشی به مقایسه تطبیقی تبصره های 
خودرویی قانون بودجه س��ال 1403 پرداخته و با اش��اره به سیاست های 
خودرویی دولت در بودجه 1404 می گوید: دولت اقدام موثری در هدایت 
مناب��ع حاصل از واردات خودروهای برقی در راس��تای س��رمایه گذاری در 
زیرساخت ها انجام نداده اس��ت. دولت در بودجه سال آینده، تغییراتی در 
بخ��ش واردات خودرو انجام داده اس��ت؛ از جمله اینک��ه تعرفه را به 100 
درصد رسانده، س��قف ارزی واردات را دو برابر کرده و خودروهای وارداتی 

را به بورس کالا فرس��تاده است. براساس لایحه بودجه سال 1404، سقف 
ارزی واردات خودرو به 2 میلیارد دلار افزایش یافته و تعرفه واردات نیز به 
100 درصد رسیده است. همچنین صادرکنندگان و زیرمجموعه آنها اجازه 
یافته اند که با اس��تفاده از منابع ارزی حاصل از صادرات خود، خودرو وارد 
کنند. از طرفی، نرخ ارز مبنای محاسبه حقوق ورودی و مالیات، معادل نرخ 
ارز بازار مرکز مبادله طلا و ارز در نظر گرفته شده است. البته صادرکنندگان 
می توانند ارز خود را در اختیار واردکنندگان خودرو نیز بگذارند. مورد دیگر 
در بند مربوط به واردات خودرو در بودجه س��ال 1404، اس��تفاده از بازار 
سرمایه )بورس کالا( برای عرضه خودروهای وارداتی است. براساس گزارش 
مرکز پژوهش های مجلس، میزان واردات خودروی سواری در سال گذشته، 
11 هزار و 122 دس��تگاه به ارزش 218 میلیون دلار بوده است. همچنین 
میانگین ارزش خودروهای س��واری وارداتی در س��ال گذشته، 19.6 هزار 
دلار بوده اس��ت. در این گزارش، میزان واردات خودرو تا روز 20 خردادماه 
امسال اعلام شده، در حالی که طبق آخرین آمارها، در نیمه نخست امسال 
بیش از 22 هزار دس��تگاه خودروی سواری با ارزش بیش از 438 میلیون 
دلار به صورت قطعی ترخیص و وارد کشور شده است. دولت همچنین در 
لایحه بودجه س��ال 1404، بندی به واردات خودروهای برقی و هیبریدی 
اختصاص نداده اس��ت. این در حالی اس��ت که در بودجه 1403 آمده بود 
که »تعیین حقوق ورودی خودروی برقی برای نوسازی ناوگان تاکسیرانی 
شهرها در سال 1403 معادل نیم واحد درصد و برای سایر متقاضیان چهار 
 واحد درصد تعیین می ش��ود. همچنین حق��وق ورودی خودروهای برقی 
بنزین��ی )هیبریدی( 15 واح��د درصد در نظر گرفته می ش��ود و در ازای 
سرمایه گذاری در گسترش حمل و نقل عمومی برقی، توسعه زیرساخت ها، 
انتقال فناوری و افزایش داخلی س��ازی، تخفیف در پرداخت حقوق ورودی 

این خودروها و قطعات آنها اعمال خواهد شد.«
گرچه در لایحه بودجه سال 1403 آمده بود که از محل حقوق ورودی 
خودروهای برقی و قطعات آنها، در توس��عه زیرس��اخت های موردنیاز این 
خودروها و ارائه تس��هیلات و مشوق ها بابت خرید مدل های داخلی هزینه 
خواهد ش��د، اما مرکز پژوهش ها، این موض��وع را رد کرده و می گوید: »با 
توجه به عدم تدوین و تصویب آیین نامه اجرایی مرتبط با این بند، اقدامی 
در راستای هزینه کرد و هدایت منابع حاصل از آن در راستای سرمایه گذاری 
بابت گسترش حمل ونقل عمومی برقی، توسعه زیرساخت های آن، انتقال 
فن��اوری و افزایش داخلی س��ازی خودروهای برقی بنزین��ی )هیبریدی( 

و همچنی��ن اعمال تخفی��ف در پرداخت حق��وق ورودی واردات این نوع 
خودروها و قطعات منفصله آنها صورت نگرفته اس��ت.« حال این پرسش 
مطرح می ش��ود که پول حاصل از حقوق ورودی خودروهای برقی بنزینی 
)هیبریدی( کجاست؟ این پرس��ش در مورد تعرفه 100 درصدی واردات 
خودرو در بودجه آینده نیز مطرح اس��ت. دولت تعرفه واردات خودرو را به 
100 درصد افزایش داده، اما مشخص نیست که درآمد حاصل از آن کجا 
هزینه می شود. البته شنیده ها حاکی است که درآمد حاصل از تعرفه 100 
درصدی قرار است به احتمال زیاد صرف کسری بودجه دولت شود و پای 

سرمایه گذاری در زیرساخت ها در میان نیست.
همانطور که اش��اره شد، دولت در بودجه س��ال 1404 به تغییراتی در 
بخش واردات خودرو دست زده و از یکسو، تعرفه واردات را به 100 درصد 
رس��انده و از سوی دیگر، س��قف ارزی واردات را دو برابر کرده است. مرکز 
پژوهش ها در این باره می گوید: »بررسی روند تغییرات تعرفه واردات خودرو 
و اعمال ممنوعیت بر واردات در دوره های مختلف، علاوه بر نبود انسجام در 
تصمیم های تعرفه ای، ردپای وضع منابع ارزی کشور و درآمدهای گمرکی 
دول��ت، در تصمیم گیری های مرتبط ب��ا واردات و تعرفه واردات خودرو به 
ص��ورت جدی دیده می ش��ود. به عنوان مثال، بع��د از پیروزی انقلاب و با 
ش��روع جنگ تحمیل��ی، واردات خودرو به ایران ممنوع ش��د، اما از اواخر 
دهه این ممنوعیت برداشته شد. در سال 1373 و با بروز مشکلات ارزی، 
دولت بار دیگر تصمیم به ممنوعیت واردات خودرو گرفت، ممنوعیتی که تا 
سال 1383 ادامه داشت. دولت در این سال تصمیم گرفت با اعمال تعرفه 
س��نگین 170 درصدی، واردات خودرو به کش��ور را آزاد کند. دولت البته 
مقرر کرد س��الی 20 درصد از میزان تعرفه کاس��ته شود تا کشور مهیای 
پیوس��تن به سازمان تجارت جهانی ش��ود. این در حالی است که کاهش 
20 درصدی تعرفه فقط در س��ال 1384 اعمال شد و پس از آن در فاصله 
سال های 1384 تا 1388 تعرفه واردات تنها سالی 10 درصد کاهش یافت. 
بنابراین تعرفه واردات خودرو در اوایل دهه 1390 به 90 درصد رسید. در 
مقطعی دیگر نیز سیاس��تگذار واردات خودروهای بالای 2500  سی سی را 
ممنوع کرد. همچنین در س��ال 1396 تصمیم بر آن ش��د که تعرفه های 
واردات خودرو را افزایش دهد. در نهایت در اردیبهشت ماه 1397 و با توجه 
به مشکل تامین ارز، دولت تصمیم به ممنوعیت واردات خودروهای سواری 
گرف��ت. این تصمیم در کنار افت تولید، منجر ب��ه تلاطم قیمتی در بازار 

خودروهای خارجی شد که نارضایتی مصرف کنندگان را در پی داشت.«
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صنع��ت پلیمر و پلاس��تیک، سال هاس��ت که با معض��ل تامین 
نهاده های تولید، دس��ت به گریبان اس��ت، ام��ا ماجرا در یک دهه 
گذش��ته بغرنج تر ش��ده و ریسک قوانین خلق الس��اعه و همچنین 
معضل ناترازی حالا دیگر صدای فعالان این صنعت را هم درآورده 
اس��ت. ناترازی ها خود را در قالب مش��کلاتی نش��ان می دهند که 
صنایع پلیمری در تامین انرژی و س��رمایه در گردش دارند. انتظار 
می رود که سیاس��تگذار به صنعت پلیمر و پلاستیک، بیش از اینها 
به��ا دهد؛ چراکه این صنعت از گس��تردگی، اش��تغال زایی و تنوع 
تولید بالایی برخوردار اس��ت و به همین دلیل، توجه به مش��کلات 
آنها در واقع، توجه به توس��عه و رش��د ادبی��ات اقتصاد صنعتی در 
ایران اس��ت. همه اینها درس��ت در زمانی اتفاق افت��اده که تولید 
پلیمری پیشرفته، نیازمند چرخش به سوی نوآوری و فناوری های 
روز دنیاس��ت. رشته فعالیت های صنعتی در زمینه پلیمر، در حالی 
شاهد سبقت رقیبان منطقه ای خود هستند که با مشکلات اولیه ای 
همچون تامین سهل و آسان نهاده های تولیدی، دست و پنجه نرم 
می کنند. البته بیشتر مش��کلات صنعت پلیمر و پلاستیک کشور، 
مشکلات عمومی صنایع در اقتصاد ایران است که از مشکل تامین 
ب��رق و گاز ت��ا محدودیت منابع مالی و قیمت گذاری دس��توری را 

دربر می گیرد.
در همین زمینه، یک فعال اقتصادی با اش��اره به مشکلات اصلی 
صنعت پلیمر و پلاس��تیک ایران می گوی��د: »تغییر مداوم مقررات 
بدون اط��لاع قبلی صنعتگ��ران از مهمترین عوامل آس��یب زننده 
به فعالیت های صنعتی اس��ت. قطعات صنعتی مثل سیس��تم های 
کنت��رل، الکتروموتوره��ا و هیدروموتوره��ا، منش��أ وارداتی دارد. 
زمانی که مقررات تجاری به س��رعت تغییر کند، صنعتگر نمی تواند 
تجهیزات موردنظر برای تولید را با قیمت های مشخص تأمین کرده 
و کارخانه را تجهیز کند.« »هرویک یاریجانیان«، فعال اقتصادی و 
رئیس کمیسیون صنعت اتاق بازرگانی تهران در قالب یادداشتی با 
تاکید بر اینکه »رقبای منطقه ای ما بیکار ننشسته اند«، می نویسد: 
»تأمین مواد اولیه در صنعت پلاستیک نیز به وضعیت بحران رسیده 
است. به عنوان صنایع پایین دستی پتروشیمی به هیچ وجه از تأمین 
م��واد اولیه راضی نیس��تیم. بی برنامگی در توزیع و نوس��ان قیمت 
به تولیدکنندگان صنعت پلاس��تیک، آس��یب های جبران ناپذیری 
وارد کرده اس��ت. تأمین مواد اولیه از پتروش��یمی ها در حالی برای 
تولیدکنندگان س��خت ش��ده که ب��ازار داخل دچار رکود اس��ت و 
نیمچه امید این واحدها ب��ه صادرات هم تحت تأثیر بی برنامگی ها 
قرار گرفته اس��ت. پتروشیمی ها به عنوان صنایع بالادستی از کسی 
دستور نمی گیرند و خود در این بی برنامگی ایفای نقش می کنند.

دراین بین، رقبای منطقه ای هم بیکار ننشسته اند. هرچند رقیبان 
تولیدکنن��دگان ایرانی در صنعت پلاس��تیک از منظر تکنولوژی و 
کیفیت تولید در سطح پایین تری قرار دارند اما اکنون شرکت های 
عراقی در حال تجهیز خطوط تولید به ماش��ین آلات پیش��رفته اند. 
این ش��رکت ها پیش تر مواد اولی��ه را از ایران می خریدند اما اکنون 
پیش��نهادهای بهتری از جانب تولیدکنندگان بزرگ پتروشیمی در 
حاش��یه خلیج فارس دارند که تأمین مواد اولیه آنها برای شش ماه 
آینده را تضمین می کند. این در حالی است که تولیدکننده ایرانی 
علاوه بر تحمل رکود داخلی، در ش��رایط بس��یار پیچیده ای کالای 
س��اخته شده را صادر می کند و به سختی مواد اولیه می خرد. ادامه 
این ش��رایط با توجه به فعالیت رقبای منطق��ه ای، آینده خوبی را 
ب��رای این صنعت رقم نمی زند. تأمی��ن مواد اولیه و فعالیت صنایع 
بیش از همیش��ه درگیر رانت و واس��طه گری شده است. مکانیسم 
بهین یاب که در س��طح کشور تعریف  شده مؤثر عمل نکرده است. 
در س��ال گذش��ته افزایش قیمت محصولات صنعت پلاستیک به 
افزایش هزینه تولید دیگر محصولات از جمله آب معدنی منجر شد 
و این آشفتگی و رشد افسارگسیخته قیمت ها ناشی از فضای رانتی 
و واس��طه گری ها بود. بس��یاری از واحدها، جواز صنایع را دریافت 
کرده اند ام��ا به جای تولیدکننده در نق��ش توزیع کننده مواد اولیه 
در بازار ظاهر ش��دند و به بحران دامن زدن��د. این انتظار از وزارت 
صنعت، معدن و تجارت وجود دارد که با تش��کیل هیأتی وضعیت 
تولی��د در واحدهای صنعتی را بررس��ی کن��د؛ چراکه بعضی جواز 
صنایع را خریدند، مواد اولیه را دریافت کردند و به جای تبدیل آن 
در کارخانه به کالا، س��ر از بازار آزاد درآوردند. تکرار این فرآیند به 
افزای��ش قیمت و در نهایت تورم تولی��د انجامیده؛ درحالی که بازار 

هم راکد است.
کارخانه های بسیاری طی 40 سال گذشته از دایره تولیدکنندگان 
خارج ش��ده اند. آزمای��ش، ارج، کفش ملی و ب��لا از صنایع بزرگی 
هس��تند که تعطیل  شده و جز نامی از آنها باقی نمانده است. تکرار 
فرآیندهای غلطی چون تغییر مداوم مقررات می تواند حیات صنایع 
ب��زرگ کنون��ی را هم تهدید کن��د. صنعتگر به هی��چ رانت و وامی 
ب��رای انجام فعالیت صنعتی نیاز ن��دارد. صنعتگر می تواند راه خود 
را پی��دا کند اما ای��ن انتظار وج��ود دارد که دولت در این مس��یر 
س��نگ اندازی نکند. علاوه بر این، ما در واردات ماشین آلات صنایع 
پلیمر و پلاس��تیک با مش��کلاتی روبه رو هستیم. در طول سال  های 
گذش��ته وزارت صنعت، معدن و تجارت، واردات ماشین آلات مورد 
نیاز صنعت پلیمر را بسیار سخت و در مواردی ممنوع کرده است و 
این یک آس��یب جدی به تولید در صنایع پایین دستی پتروشیمی 
است. نوسازی خطوط تولید با این مقررات در عمل به تاخیر افتاده 
است و صنایع پایین دستی پتروشیمی از این تصمیم وزارت صنعت، 
معدن و تجارت در دوره  های مختلف به طور جدی آسیب دیده اند. 
ماش��ین آلاتی که قرار بود با واردات و اس��تفاده از آن زمینه توسعه 
صادرات صنعت پلیمر به بازارهای مختلف از جمله عراق، افغانستان 
و کش��ورهای حاش��یه خلیج فارس فراهم شود، به موقع به خطوط 
تولید نرسیدند. در بسیاری از مواقع وزارت صنعت، معدن و تجارت، 
واردات ماش��ین آلاتی را ممن��وع کرده بود که مش��ابه آن در داخل 
تولید نمی ش��ود. دلیل عمده این تصمیم، دریافت اطلاعات اشتباه 
و عدم اس��تفاده از نظرات کارشناسی و عدم توجه دقیق به وضعیت 
کنونی صنایع بوده اس��ت. با تصمیم غیرکارشناسی  وزارت صنعت، 
معدن و تجارت در طول س��ال  های گذش��ته و در مقاطعی، آب به 
آس��یاب رقیب منطقه ای ما، ترکیه ریخته ش��ده اس��ت که خطوط 
تولید را با بهترین ماشین آلات مجهز می کند. هرچند ماشین سازان 
محلی در این کش��ور فعالیت می کنند اما وج��ود این صنایع، مانع 

واردات از آلمان یا کشورهای آسیای جنوب شرقی نشده است.
در کن��ار ای��ن چالش  ها، ارز چندنرخی هم چالش بس��یار بزرگ 
دیگ��ر هم��ه صنایع کش��ور از جمله صنعت پلاس��تیک اس��ت. از 
س��وئیس گرفته تا ژاپن، هرجای دنیا ارز تک نرخی نباشد، فسادزا 
خواهد بود. در کش��ورهایی که نام بردم، ش��فافیت اقتصادی بسیار 
زیاد اس��ت، اما حتی اگر در این کش��ورها این سیاست ارزی اجرا 
ش��ود، قطعا شاهد فس��اد و رانت خواهیم بود؛ زیرا از واردکننده ای 
که بستر فس��اد برایش مهیا است، نمی توان انتظار خداترس بودن 
داشت. ضربات جبران ناپذیر ارز 4 هزار و 200 تومانی و چندنرخی 
به اقتصاد و تولید کش��ور در سال  های گذشته بر فعالان اقتصادی 
واقعی پوش��یده نیس��ت. متأسفانه به واس��طه این موضوع، فضای 
رقابتی برای تولیدکننده داخلی از بین رفت؛ چراکه واردکننده در 
تمامی مراحل تأمین کالا، از ارز ترجیحی بهره مند می ش��ود، ولی 
تولیدکننده باید مدام مالیات بدهد و این گونه است که هزینه های 
تولید بالا رفته و فضای رقابت با کالای وارداتی، برچیده می شود.«
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فرصت امروز: روند کاهش��ی طلا و سکه در سومین روز هفته تندتر شد 
و قیمت س��که وارد کانال 40 میلیون تومان و طلا وارد کانال 4 میلیون و 
400 هزار تومان ش��د. بازار طلا و سکه در ایران معمولا از دو عامل اونس 
جهانی طلا و قیمت دلار در بازار داخلی تاثیر می پذیرد، اما در حال حاضر 
با توجه به احتمال کاهش تنش های منطقه ای، انتظار می رود که تحولات 

قیمتی طلا و سکه صرفا متأثر از نوسانات طلای جهانی باشد.
بازار طلا و س��که کش��ور در آغاز هفته جدید میلادی به همراه طلای 
جهانی، کار خود را با روند نزولی آغاز کرد و طبق گزارش های میدانی، طلا 
ریزش 160 هزار تومانی را )تا لحظم تنظیم این گزارش( به ثبت رس��اند 
و طلای 18 عیار با رقم 4 میلیون و 393 هزار تومان در بازار عرضه ش��د. 
طلای 24 عیار هم علاوه بر ریزش 213 هزار تومانی نسبت به روز گذشته، 
به کانال پایین تر سقوط کرد و به 5 میلیون و 856 هزار تومان رسید. بازار 
س��که اما ریزش بیش��تری را نسبت به طلا تجربه کرد و هر دو سکه طرح 
جدید و طرح قدیم را به کانال های پایین تر کش��اند؛ از یکسو، قیمت سکه 
ط��رح جدید حدود ی��ک میلیون و 700 هزار توم��ان ریخت و با نرخ 49 
میلیون و 350 هزار تومان خرید و فروش شد و از سوی دیگر، سکه طرح 
قدیم نیز یک میلیون و 100 هزار تومان ریزش داشت و با رقم 48 میلیون 
و 100 هزار تومان به فروش رس��ید. اونس جهانی طلا که هفته گذش��ته 
روندی نزولی در بازارهای جهانی داشت، این هفته را با نرخ 2670 دلار به 
ازای هر انس آغاز کرد. به گفته کارشناسان، کاهش تنش های سیاسی در 
س��طح منطقه و همینطور عرضه سکه های جدید از سوی بانک مرکزی از 

مهمترین دلایل افت قیمت ها در بازار طلا و سکه است.
سکهبهکانال40میلیونتومانرسید

بازار طلا و س��که در س��ومین روز هفته به روند کاهشی خود - البته با 
شدتی بیشتر - ادامه داد و قیمت طلا و سکه به کانال های پایین تر رسید. 
با توجه به احتمال کاهش تنش های منطقه ای، به نظر می رسد که قیمت 
طلا و س��که در حال حاضر تنها متأثر از نوسانات طلای جهانی است. در 

س��ومین روز هفته جاری، قیمت طلا یک کانال پایین آمد و قیمت سکه 
نیز تا کانال 40 میلیون تومان س��قوط کرد. آنطور که وب سایت اتحادیه 
طلا و جواهر تهران گزارش داده است، طلا ریزش 160 هزار تومانی را تا 
لحظم تنظیم این گزارش تجربه کرد و با نرخ 4 میلیون و 393 هزار تومان 
در بازار عرضه ش��د. طلای 24 عیار هم علاوه بر ریزش 213 هزار تومانی 
نسبت به روز یکشنبه، به کانال پایین تر سقوط کرد و به 5 میلیون و 856 
هزار تومان رسید. بازار سکه اما در مقایسه با بازار طلا، ریزش بیشتری را 
به ثبت رساند و هر دو سکه طرح جدید و طرح قدیم به کانال های قیمتی 
پایین تر رسید؛ به طوری که قیمت سکه طرح جدید یک میلیون و 700 
ه��زار تومان ارزان ش��د و با نرخ 49 میلی��ون و 350 هزار تومان خرید و 
فروش شد. همچنین قیمت سکه طرح قدیم نیز یک میلیون و 100 هزار 
توم��ان ریزش داش��ت و با نرخ 48 میلی��ون و 100 هزار تومان به فروش 
رسید. طلای جهانی هم هفته جدید میلادی را با نرخ 2670 دلار به ازای 

هر انس آغاز کرد.
»فردی��ن آقابزرگی«،  تحلیلگر مالی درباره وضعیت بازار طلا و س��که به 
»اکوای��ران« می گوید: »با توج��ه به پیروزی ترامپ در انتخابات ریاس��ت 
جمه��وری آمریکا، ب��ازار طلا و س��که می تواند در آینده ثب��ات و آرامش 
بیش��تری را تجربه کند که این آرامش به تبع آرامش نرخ ارز خواهد بود. 
ب��ا دولت ترام��پ، کاهش تنش های منطقه پیش بینی می ش��ود و به نظر 
می رسد نوسانات طلا و سکه در کشور تنها متأثر از نوسانات طلای جهانی 
خواهد بود و ش��تابی که در ماه های گذشته به تبع نوسانات ارزی در بازار 
طلا و س��که مشاهده ش��د، تا حدودی کاهش پیدا خواهد کرد. در نتیجه 
نوس��ان مثبت چندانی در این بازار دیده نمی شود.« به گفته »آقابزرگی«، 
»پیش بینی ثبات باعث می ش��ود که به رغ��م واقعیت های موجود اقتصاد 
کش��ور، انتظارات تورمی تاحدودی کاهش پیدا کند و بازار طلا و سکه به 
جهت همسان س��ازی نرخ ارز نیمایی مس��تقیما متأثر از نوسانات قیمتی 
طلای جهانی خواهد بود. در مورد طلای جهانی هم به نظر نمی رسد که از 

کان��ال 2700 یا 2800 دلار تجاوز کند،  در نتیجه تحرک قابل توجهی در 
بازارهای مالی دیده نمی شود.«

تاثیرمثبتحراجسکهبرکاهشقیمتها
به نظر می رس��د علاوه بر احتمال کاه��ش تنش های منطقه با توجه به 
روی کار آمدن دونالد ترامپ، عرضه سکه های جدید بانک مرکزی نیز نقش 
مهمی در روند کاهش��ی قیمت طلا و سکه داشته است. »احمد بیگدلی«، 
نماینده مجلس و عضو فراکسیون مستقلین با اشاره به نقش مثبت حراج 
و عرضه سکه از سوی بانک مرکزی به »ایسنا« می گوید: »برگزاری حراج 
شمش و سکه توسط بانک مرکزی، اقدام مثبت و موفقی در جهت کنترل 
قیمت ها در بازار اس��ت. تلاطم قیمتی که اخیرا در بازار ارز و طلا متأثر از 
عوامل سیاسی و امنیتی منطقه و همچنین سیر صعودی اونس جهانی رخ 

داد، توجیه اقتصادی ندارد و کوتاه مدت خواهد بود.«
او با بیان اینکه »سیاست بانک مرکزی در حوزه سکه و طلا موفقیت آمیز 
بوده است، افزود: »بر همین اساس بانک مرکزی تصمیم گرفت تا سکه های 
ضرب 1403 را عرضه و روزهای حراج را نیز در طول هفته بیشتر کند که 
در حال حاضر شاهد کاهش قابل توجه حباب و تعدیل قیمت ها هستیم. 
بازار ارز کش��ور نیز در یکی دو س��ال گذش��ته در مقابل اتفاقات امنیتی و 
سیاسی متعدد منطقه، مقاومت خوبی داشته است؛ چراکه با تعدد اتفاقات 
خاص این مدت که می توانس��ت اقتصاد هر کشوری را دچار خلل کند، ما 
شاهد کمترین نوس��انات نرخ ها به نسبت سال های قبل بوده ایم. در مورد 
اخیر هم که به خاطر انتخابات آمریکا تلاطم در بازار ایجاد شد؛ دیدیم که 
این نوس��ان کمتر از یک درصد بود و بعد از آن، بازار س��یر نزولی به خود 
گرفت.« به گفته این عضو فراکس��یون مستقلین مجلس« »سیاست های 
بانک مرکزی در حوزه ارز و طلا، موفقیت آمیز بوده اس��ت. حباب قیمتی 
ایج��اد ش��ده در بازار ط��لا و ارز، جنبه روانی دارد و فاق��د دلیل و توجیه 
اقتصادی است، به همین خاطر کوتاه مدت و موقتی بوده و شاهد بازگشت 

آرامش به بازارها خواهیم بود.«

همقیمتطلاوهمقیمتسکهیککانالسقوطکرد

تکانه قیمتی در بازار طلا و سکه

دو تن از فعالان بازار مس��کن معتقدن��د ترامپ هر آنچه باید علیه ایران 
انجام می داد در تحریم های س��ال 2018 به کار گرفت و دیگر سلاحی در 
چنته ندارد که بتواند اقتصاد ایران را تحت فش��ار قرار دهد. بنابراین ورود 
مجدد او به کاخ س��فید نمی تواند شوکی به بازار ارز و مسکن کشور بدهد. 
گزارش های دریافتی نیز نش��ان می دهد که طی پن��ج روز اخیر، تقاضای 
معناداری در بازار مسکن شکل نگرفته است. به گزارش »ایسنا«، بازگشت 
ترامپ 78 س��اله به عرصه قدرت در آمریکا، این س��وال را در اذهان ایجاد 
ک��رده ک��ه این رویداد چه اثرات��ی می تواند بر اقتصاد ای��ران و به تبع آن، 
بازارهای ارز و مس��کن داشته باشد؟ این اتفاق از این جهت که او در زمان 
ریاست جمهوری دو دوره قبل خود با خروج از برجام و اعمال تحریم های 
س��نگین علیه ایران و البته بس��یاری دیگر از کش��ورها زمینه س��از ایجاد 

شوک هایی در اقتصاد آن کشورها شد، حائز اهمیت است.
ترامپ در جریان تبلیغات انتخابات ریاس��ت جمهوری س��ال 2016 به 
فاصله حدود یک س��ال پس از توافق هس��ته ای موس��وم به برجام اعلام 
ک��رد که این توافقنام��ه را پاره می کند. وقتی ترام��پ در 8 نوامبر 2016 
)مص��ادف با 19 آب��ان 1395( با غلبه بر هیلاری کلینتون به عنوان چهل 
و پنجمین رئیس جمه��ور آمریکا و البته پیرترین آنها تا آن تاریخ انتخاب 
شد، حساسیت ها از اثرات این انتخاب بر اقتصاد ایران سایه افکند. اقتصاد 
ایران در آن سال با رشد فزاینده نقدینگی و پایه پولی که بانک ها از عوامل 
ایجاد آن بودند، ظرفیت تورم را داشت اما با نگرانی از خنثی شدن برجام، 
ش��وکی به اقتصاد کشور وارد شد و تحت تاثیر این اتفاق، دلار از محدوده 
3600 تومان روند صعودی به خود گرفت؛ تا جایی که حتی قبل از خروج 
رسمی ترامپ از برجام در 18 اردیبهشت 1397 )مصادف با 8 مه 2018( 

اسکناس آمریکایی حدود 2500 تومان گران شد.
رئیس جمهور تجارت پیش��ه آمریکا و صاحب س��ازمان ترامپ که نگاه 
اقتصادی خود را به درون سیاست آورد در 18 اردیبهشت 1397 از توافق 
1+5 موسوم به برجام خارج شد و تحریم های سنگینی را علیه ایران وضع 
کرد؛ تحریم هایی که در دوره ریاس��ت جمهوری جو بایدن نیز طی چهار 
سال اخیر ادامه یافت و گفته می شود در حال حاضر به حدود 5000 مورد 
رس��یده اس��ت. طبق آخرین برآوردها، آمریکا در حال حاضر مجموعا 34 
هزار تحریم علیه 26 کشور دنیا وضع کرده است. تحریم های ترامپ علیه 
ای��ران به کاهش صادرات نفتی وغیرنفتی و به تبع آن، کاهش درآمدهای 
ارزی انجامید و آسیب هایی را به تجارت خارجی کشور وارد کرد. زمانی که 
ترامپ در سال  1395 گفت که در صورت انتخابش به عنوان رئیس جمهور 
آمری��کا، برجام را پاره می کند، دلار در محدوده 3600 تومان بود که پس 
از پیروزی ترامپ بر هیلاری کلینتون در انتخابات آن س��ال تا اردیبهشت 
1397 یعنی زمان خروج رسمی آمریکا از برجام، به 6100 تومان رسید و 
مهرماه 1397 حدود 17 هزار تومان شد. اگرچه در ادامه قیمت دلار روند 
نوسانی به خود گرفت و در ماه های پایانی 1397 به 10 هزار تومان کاهش 

یافت، اما واقعیت این اس��ت که در وضعیت کلی طی هشت سال گذشته 
بازار ارز تحت تاثیر تحریم ها و کمبود ارز صادراتی قرار داشته است. اگرچه 
اقتصاد ایران در سال های اخیر، راه هایی برای مقابله با این تحریم ها یافته 
ام��ا به هر حال هم اکن��ون )21 آبان 1403( قیم��ت دلار حدود 68 هزار 

تومان است.
بازار مسکن نیز از شوک خروج هشت سال قبل آمریکا از برجام مصون 
نماند و قیمت مسکن تحت تاثیر افزایش تقاضا که عمدتا ناشی از تقاضای 
س��رمایه ای بود روند صعودی به خود گرفت. نتیجتا اینکه قیمت هر متر 
خانه در تهران از 4.4 میلیون تومان در آبان 1395 به 88.5 میلیون تومان 

در مردادماه 1403 رسید که رشد 1911 درصد را نشان می دهد.
ورود مجدد ترامپ پرحاش��یه به کاخ س��فید که قرار اس��ت س��کاندار 
دول��ت ایالات متحده در فاصله س��ال های 2024 تا 2028 باش��د مجددا 
حساس��یت هایی را برای برخی کش��ورها که در زمان او هدف تحریم قرار 
داش��تند ایجاد کرده اس��ت، اما باید ببینیم آیا تیغ ترامپ 2024 به اندازه 
ترام��پ 2016 برُندگی دارد؟ درخصوص این اتفاق با دو تن از فعالان بازار 
مسکن گفت وگو کردیم. ابتدا »فرشید پورحاجت«، دبیر کانون انبوه سازان 
درب��اره آنچه ترامپ می تواند علیه اقتصاد ایران انجام دهد، گفت: »س��ال 
1397 ش��رایط خاص خود را داش��ت و امروز شرایط دیگری حاکم است. 
دولت ایالات متحده در س��ال 1397 با خروج از برجام، غافلگیری برای ما 
ایجاد کرد که شوک آن در همان زمان اثرگذار بود، اما امروز صورت مسئله 
برای کشور ما مشخص است. یک رئیس جمهور در آمریکا بر سرکار آمده که 
سابقه او را در زمینه سیاست خارجی با ایران و کل دنیا می شناسیم اما نه 
ایران، ایران هشت سال قبل است و نه تحریم ها به اندازه هشت سال قبل، 
قدرت اثرگذاری دارد. با این حال بعد از نشس��تن ترامپ بر کرسی ریاست 
جمهوری، فرصت گفت وگوهای دیپلماتیک پیش روی دولت چهاردهم در 
ایران اس��ت. می شود شرایط را مدیریت کرد تا اتفاقات سال  1397 تکرار 
نش��ود اما در بدترین حالت اگر تحریم ها ادامه پیدا کند بعید می دانم اثر 

منفی جدید آنچنانی بر اقتصاد ایران و بازار مسکن داشته باشد.«
»پورحاجت« با بیان اینکه »در تولید مس��کن دچار نوعی خودتحریمی 
هستیم« افزود: »از سال 1386 که مداخله گسترده دولت در ساخت و ساز 
آغاز ش��د وضعیت تولید مسکن بهم ریخت. تا قبل از آن بخش خصوصی 
تقریبا هر ساله 700 هزار واحد مسکونی احداث می کرد اما از سال 1386 
و پس از آن، روند تولید مسکن کاهشی شد تا جایی که هم اکنون به حدود 
350 هزار واحد در سال رسیده است. به نظرم امسال تولید مسکن از 350 
هزار واحد نیز کمتر خواهد شد؛ آن هم در شرایطی که به اذعان نمایندگان 

مجلس با کسری 7 میلیون واحد مسکونی مواجهیم.«
او با اش��اره به صحبت اخیر وزیر راه و شهرس��ازی در مورد نهضت ملی 
مس��کن، ادامه داد: »آماری که وزیر راه و شهرسازی ارائه داد کاملا شفاف 
اس��ت و باید به آن اس��تناد کرد. اینکه همانند طرح مسکن مهر در بیابان 

کلنگ بزنیم اما برای خدمات زیربنایی و روبنایی چاره اندیشی نکنیم منجر 
به سرپناه قابل سکونت برای مردم نمی شود. اخذ پروانه به منزله پایان کار 
نیس��ت. حتی بخش خصوصی که در حال حاضر پروانه می گیرد به دلیل 
کمبود منابع بانکی نمی تواند پروژه ها را به اتمام برساند. لذا آمار 20 هزار 
واحد کاملا مستند و قابل اتکا است؛ چراکه وزیر به این اعداد اشراف دارد و 
ارقام مستند بر واقعیت هاست. جدا از کمبود منابع مالی، سازندگان بخش 
خصوصی با مشکلاتی مثل طولانی بودن روند اخذ پروانه مواجهند که بعضا 
تا بیش از یک س��ال می رسد. می خواهم بگویم آنچه در حال حاضر تولید 
مسکن را تحت تاثیر قرار می دهد نه تحریم های خارجی، بلکه خودتحریمی 
است.« همچنین »داوود بیگی نژاد«، نایب رئیس اتحادیه مشاوران املاک 
نیز گفت: »نهایت توان ترامپ این بود که از برجام خارج شود و تحریم هایی 
را علیه ایران صادر کند که کرد. با خروج از برجام یکس��ری اتفاقات منفی 
برای ما رقم خورد که اقتصاد تحت تاثیر آن قرار گرفت. الان دیگر ترامپ، 
اهرم فش��ار خاصی ندارد. قطع به یقین اگر ترامپ ابزارهایی علیه اقتصاد 
ما در اختیار داش��ته باش��د، مضایقه نمی کند و قطعا انجام می دهد، اما به 
نظرم او دیگر در مواجهه با ایران خلع س��لاح است. اگر بخواهیم مشخصا 
درخصوص انتخاب ترامپ به عنوان رئیس جمهور ایالات متحده و اثر آن بر 
بازار مسکن ایران صحبت کنیم باید ببینیم آیا بازار ملک طی پنج روز اخیر 
که نتایج انتخابات اعلام شده واکنش های اولیه به این اتفاق داشته است؟ 
اولین واکنش می تواند تعداد مراجعات باشد که هیچ گونه افزایشی در این 
زمینه نداشتیم. به همان نسبت قیمت مسکن و تعداد قراردادهای خرید و 
فروش خانه نیز افزایش نیافته است. در واقع، نه تقاضای واقعی و نه تقاضای 

کاذب در بازار مسکن دیده نمی شود.«
به گفته نایب رئیس اتحادیه مش��اوران املاک، »بازار مس��کن به لحاظ 
رک��ودی که دچار آن ش��ده دیگر نمی تواند از هی��چ متغیری تاثیر بگیرد. 
مضاف��ا اینکه ترامپ تمام زورش را در خروج از برجام به کار گرفت و توان 
آنچنانی برای فش��ار بیش��تر ندارد. اقتصاد ما و بازار مسکن هم بازار زمان 
برجام نیس��ت؛ چراکه اقتصاد ما خود را با ش��رایط تحریمی تطبیق داده 
و متناس��ب با آن پادزهر تولید کرده اس��ت. حتی بایدن امتیاز شگرفی به 
اقتصاد ما نداد که حالا نگران آمدن ترامپ باشیم. قیمت مسکن همان طور 
که گفتم تغییری نکرده و افزایش نس��بی ن��رخ دلار در روزهای اخیر نیز 
ربطی به انتخاب ترامپ نداش��ت، بلک��ه از قبل به دلیل تنش های منطقه 

ایجاد شده بود.«
»بیگی نژاد« درباره آخرین وضعیت بازار مس��کن نیز گفت: »عمق رکود 
بازار ملک در مهر و آبان بیش��تر شده و به همین دلیل، تامین منابع مالی 
برای س��ازندگان و فعالان بازار س��خت شده اس��ت. در حال حاضر بیشتر 
تقاضاها به سمت خانه های کوچک تر و قدیمی تر رفته است. به نظرم این 
روند تا پایان سال تداوم خواهد داشت و تغییر چندانی در انتظار معاملات 

و قیمت ها در بازار مسکن نیست.«

بازگشتترامپچهتاثیریبربازارمسکندارد؟

خودتحریمیدرتولیدمسکن

اخبــــــار

تفاهمنامه2میلیارددلاریبانکمرکزیوصندوقتوسعهامضاشد
رشد8درصدیباهمکاریصندوقارزی

در راستای توسعه انواع ابزارهای تامین مالی ارزی، تفاهم نامه 2میلیارد دلاری 
میان بانک مرکزی و صندوق توس��عه ملی امضا ش��د. این تفاهم نامه 2میلیارد 
دلاری در روز دوش��نبه )21 آبان ماه( با حضور »محمدرضا فرزین«، رئیس کل 
بانک مرکزی و »مهدی غضنفری«، رئیس صندوق توسعه ملی با هدف ایجاد و 
توسعه انواع ابزارهای تامین مالی ارزی و اوراق صکوک مرابحه ارزی و انواع آن، 
منعقد شد. در ابتدای امضای این تفاهم نامه، »علی سعیدی«، مدیرعامل مرکز 
مبادله ارز و طلای ایران گفت: مرکز مبادله ارز و طلای ایران از س��ال گذش��ته 
فعالی��ت خود را با معاملات ارز و ط��لا، تامین ارز خدماتی و توافقی آغاز کرد و 
تالارهای متعدد معاملاتی در این مرکز فعال هس��تند. این مرکز فعالیت عرضه 
اوراق را در شش��م آذر ماه س��ال گذشته، عرضه ش��مش طلا را در 27 دی ماه 
س��ال گذشته و سکه طلا را در 13 اسفندماه 1402 آغاز کرد. کار مرکز مبادله 
با تامین مالی ارزی آغاز شد و علاوه بر آن تا امروز طی 66 جلسه حراج 12 تن 
شمش طلا به ارزش 55 همت، سی و دو جلسه حراج سکه برگزار شده که طی 

آن بیش از 420 هزار سکه طلا معامله شد.
»مهدی غضنفری«، رئیس صندوق توسعه ملی نیز در ادامه این نشست گفت: 
این تفاهم نامه کمک می کند که علاوه بر وجوه از اعتبارات نیز برای تامین مالی 
بهره مند شویم. در این رابطه بانک مرکزی می تواند ضامن نقدشوندگی باشد و 
صندوق توس��عه هم می تواند منابع بیش��تری را تامین مالی کند. در این میان، 
بانک ه��ای عامل هم می توانند نقش اصلی واس��طه گری وجوه و تامین ضمانت 
برای وثایق را تامین کنند. بنابراین هم برای صندوق توس��عه و هم برای بانک 

مرکزی این شرایط فراهم می شود که سود به درستی تقسیم شود.
به گفته رئیس صندوق توس��عه ملی، یک نگرانی در بخش خصوصی وجود 
دارد، ام��ا بای��د یک اطمینان خاط��ر بدهیم که اگر کس��ی اوراق ارزی خرید و 
مش��ارکت کرد، بعدا صندوق نباید به او ریال ده��د و صندوق باید این اوراق را 
به صورت ارزی پرداخت کند. جای تش��کر دارد که بانک مرکزی در حال ارائه 
ابزارهای جدید برای تامین مالی اس��ت؛ چراکه برای تحقق رشد 8 درصدی در 
برنامه هفتم نمی توان تنها به ابزارهای تامین مالی سنتی اتکا کرد و این منابع 
باید برای طرح های پیشران و ارزآور تامین شود. در حال حاضر قرار است فولاد 
مبارکه و هلدینگ خلیج فارس هر کدام به میزان 200 میلیون دلار این اوراق 
را تامین مالی کنند. قول می دهیم که هر کسی به این تفاهم نامه ارز وارد کند 

ارز دریافت خواهد کرد.
همچنی��ن »محمدرضا فرزین«، رئیس کل بانک مرک��زی در رابطه با انعقاد 
تفاهم نامه میان بانک مرکزی و صندوق توس��عه مل��ی با هدف تامین مالی ارز 
گفت: صندوق توس��عه ملی، یکی از مهمترین نهادهای تامین مالی در کش��ور 
است. در سال  1391  به علت درآمدهای مناسب نفتی حدود 50 میلیارد دلار 
به صندوق توسعه ملی تزریق شد. به گفته »فرزین«، مرکز مبادله ایران که در 
سال گذشته فعالیت آن آغاز شد هم در بازار ارز و هم در بازار طلا فعال است اما 
آنچه به جلسه امروز مربوط است بحث تامین مالی ارزی است. یکی از تنگناهای 
رشد اقتصادی 8 درصدی در کشور، بحث تامین مالی است که بخشی از آن را 

می توان از منابع خارجی و بخشی از آن را از منابع داخلی تامین کرد.
رئیس کل بانک مرکزی ادامه داد: در سال گذشته طی یک روز 100 میلیون 
یورو اوراق ارزی به فروش رفت. بنابراین ما برای تامین مالی بنگاه ها ورود کردیم 
و در حال حاضر حدود یک میلیارد و 500 میلیون دلار تقاضا برای اوراق ارزی 
وجود دارد که بسیاری از آنها شرکت های بورسی هستند که می تواند برای بازار 
س��رمایه نیز مناسب باش��د. در رابطه با این تفاهم نامه صندوق توسعه ملی یک 
نهاد پذیره نویس و س��رمایه گذار و حتی در برخ��ی مواقع به عنوان بازارگردان 
و نهاد اثرگذار محس��وب می ش��ود. نرخ این اوراق ارزی 6درصد اس��ت که یک 
نرخ جذاب و مطلوب اس��ت و برای س��رمایه گذاران نیز جذابیت دارد. همچنین 
این بازار باید بین المللی باش��د. به طوری که برای 15 میلیارد دلار تامین مالی 
خارجی برای سال جاری آماده هستیم. ما به دنبال این هستیم که سهم تجارت 
و درآمدهای ارزی کشور را افزایش دهیم و امیدواریم با تامین مالی  ارزی بتوانیم 
سهم تجارت و درآمدهای ارزی کشور را افزایش دهیم. امیدواریم با  این حرکت 
که با همکاری صندوق توس��عه آغاز ش��ده، بتوانیم به تحقق رش��د 8 درصدی 

دست یابیم.

2ساعتخاموشیروزانهبرایهرمشترکبرق
خاموشیهاشمالوجنوبندارد

پیرو برخی مطالب منتشرشده در مورد عدم اعمال خاموشی در مناطق 
شمالی تهران و محدودیت های برق سراسر کشور باید گفت که خاموشی ها 
به صورت منظم و طبق برنامه در حال اجرا بوده و این موضوع ارتباطی با 
ش��مال شهر و یا جنوب شهر ندارد. به گزارش »ایسنا«، با توجه به کمبود 
سوخت برای تولید برق نیروگاه ها و اطلاعیه شورای اطلاع رسانی دولت مبنی 
بر اعمال خاموش��ی منظم به جای مازوت سوزی و آلودگی هوا، از دوشنبه 
شاهد خاموشی های برنامه ریزی شده در تهران هستیم که بین ساعت 9 تا 
17 عصر خواهد بود و توزیع خاموشی ها به صورت برنامه ریزی شده و منظم 
صورت می گیرد. سخنگوی دولت طی روزهای گذشته در صفحه شخصی 
خود در ش��بکه اجتماعی ایکس نوشت: »شرط عدالت نیست برای تولید 
برق، بخشی از جامعه با جان خود هزینه آن را پرداخت کند. از همین رو 
به دستور رئیس جمهور مازوت سوزی در سه نیروگاه اراک، کرج و اصفهان 
که ش��رایط ویژه ای دارند، متوقف می شود. می توان برای مدت محدودی، 
»خاموش��ی منظم« را جایگزین »تولید سم« برای عموم شهروندان کرد.« 
»محمدجعفر قائم پناه«، مع��اون اجرایی رئیس جمهور نیز گفت که »پس 
از بررس��ی ها و پس از دس��تور آقای پزش��کیان به دلیل آلودگی خاص در 
مناطق اراک، کرج و اصفهان ناش��ی از مازوت س��وزی )حدود 16 میلیون 
تن مازوت س��وزی( که باعث آلودگی هوا و بیماری می شود، مازوت سوزی 
متوقف می شود. کمبود برق، انرژی و گاز داریم. برای اینکه به بخش هایی 
از جامعه آس��یب وارد نشود، ناچاریم س��وخت مازوت را در این نیروگاه ها 
متوقف کنیم.« به گفته او، »در دولت مقرر ش��ده وزارت نیرو ساعت هایی 
را در طول س��ال تنظیم کند مدتی که نیاز اس��ت خاموشی اعلام کند. از 
همه مردم به خاطر این مسئله عذرخواهی می کنم. واقعا چاره ای نداریم. ما 
راضی نیستیم این سم در شهرهایی مثل اصفهان، کرج، اراک و شهرهای 
دیگر تولید ش��ود و ترجیح دادیم خاموش��ی مختصری به طور منظم و با 
اطلاع قبلی در طول ش��بانه روز اتفاق بیفتد. امیدواریم با برنامه ریزی های 

دولت وفاق ملی سال دیگر تولید برق و گاز اصلاح شود.«
هرچند از روز دوشنبه، خاموشی ها به صورت منظم در تهران آغاز شد، 
اما برخی ادعا کرده اند که این موضوع در ش��مال و جنوب تهران یکس��ان 
نیس��ت. در این رابطه باید گفت در هشت اس��تان ایران که کلانشهرهای 
کش��ور در آنها واقع ش��ده است، به دلیل وس��عت و جمعیت زیاد آن، دو 
شرکت مس��تقر است که یکی مدیریت کلانش��هر و دومی مدیریت سایر 
مناطق اطراف را برعهده دارد. در تهران نیز دو ش��رکت مس��تقر است که 
ش��رکت توزیع استان تهران مدیریت همه شهرستان های اطراف تهران به 
جز کلانشهر تهران را برعهده دارد و به همین دلیل جدول منتشر شده تنها 
مناطق جنوبی تهران و سایر شهرستان های حومه تهران را نشان می دهد. 
براساس این گزارش، مشترکان ساکن در کلانشهر تهران ) همه مناطق 
ش��مال و...( نیز می توانند براس��اس راهنمای ارائه شده نسبت به اطلاع از 
برنام��ه روزانه خاموش��ی و محدودیت اختصاص یافته ب��ه منطقه خود با 
مراجعه به سایت شرکت توزیع نیروی برق تهران بزرگ آگاه شوند. در حال 
حاضر 90 درصد نیروگاه های کشور از سوخت گاز برای تولید برق استفاده 
می کنند و با کاهش گاز تحویلی به نیروگاه ها و دستور ریاست جمهوری، 
مبنی بر عدم استفاده از سوخت مازوت به دلیل حفظ سلامت هموطنان، 
تامین برق با محدودیت مواجه ش��ده و برنامه اعمال خاموشی های منظم 
)روزانه دو ساعت برای تمام مناطق( تدوین شده است. مشترکان می توانند 
از طریق وارد کردن شناس��ه قبض خود در اپلیکیشن برق من و یا سایت 
شرکت های توزیع  نسبت به زمان خاموشی اختصاص یافته به منطقه محل 

سکونت خود آگاه شوند.
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در مهرماه 1403 ش��اخص تولید رش��ته فعالیت خ��ودرو و قطعات 
برمبنای ش��رکت های بورسی نس��بت به ماه مشابه سال قبل، افزایش 
12 درص��دی و نس��بت به ماه قبل )ش��هریور( افزایش 26.5 درصدی 
داش��ته است. در مهر ماهی که گذش��ت، شاخص تولید رشته فعالیت 
خودرو و قطعات برمبنای ش��رکت های بورس��ی نس��بت به ماه مشابه 
س��ال قبل افزایش 12 درصدی و نسبت به ماه قبل )شهریور( افزایش 
26.5 درصدی داشته است. همچنین شاخص فروش این رشته فعالیت 
نس��بت به ماه مشابه س��ال قبل افزایش 9.1 درصدی و نسبت به ماه 
قبل افزایش 28.5 درصدی داش��ته است. به نظر می رسد بعد از پشت 
س��ر گذاشتن خاموشی های برق صنایع در تابستان، صنعت خودرو در 
مهرماه جان دوباره گرفته است. بررسی ها نشان می دهد، شاخص تولید 
و فروش تمام زیربخش ها در مهرماه نسبت به شهریورماه افزایش یافته 
است. همچنین نسبت به مهرماه سال قبل، شاخص تولید و فروش تمام 

زیربخش ها به جز شاخص تولید خودرو سنگین افزایش یافته است.

درمراسمیباحضورمقاماتومسئولان
شبکهمیرروسیهبهشتابایرانمتصلشد

مراس��م رونمایی از اتصال شبکه شتاب ایران به میر روسیه، روز گذشته 
با حضور رئیس کل بانک مرکزی، س��فیر ایران در روس��یه و سایر مقامات 
ش��بکه بانکی کش��ور در بانک مرکزی برگزار ش��د. در این مراسم که فاز 
اول آن به بهره برداری رسید، گردشگران ایرانی می توانند از خودپردازهای 
روس��یه روبل برداش��ت کنند و در مرحله دوم آن که تا قبل از سال جدید 
میلادی اس��ت گردشگران روس��یه می توانند از خودپردازهای ایران ریال 
دریافت کنند و در مرحله س��وم آن که بعد از س��ال جاری میلادی است 
گردشگران ایرانی می توانند با کارت های عضو شتاب از فروشگاه های روسیه 
خرید کنند. »کاظم جلالی«، س��فیر ایران در فدراسیون روسیه در ابتدای 
این مراس��م گفت: یکی از هدف های جذاب اقتصادی و گردش��گری برای 
کش��ور ما می تواند کشور روسیه باش��د و فدراسیون روسیه می تواند برای 
بازار ایران بس��یار موثر باش��د. ش��ناخت ما از بازار روسیه بسیار کم است 
و نیازمند این هس��تیم که تجار ما با این کش��ور تعامل و رفت و آمدهای 
بیشتری داشته باشند. با این حال آنگونه که باید تجار ما در رابطه با روسیه 
فعال نیس��تند. همچنین در حوزه گمرکی این نیاز وجود دارد تا به سمت 
دیجیتالی شدن گمرک میان دو کشور پیش برویم. به گفته سفیر ایران در 
روس��یه، موضوع دیگر بحث ترانزیت است که نیازمند تکمیل کریدورهای 
اقتصادی و همچنین حمل و نقل هس��تیم. خوشبختانه در سال های اخیر 
اقدامات زیادی برای تکمیل کریدور شمال و جنوب انجام شده است. با این 
حال عامل مهمتر مربوط به حوزه پولی و بانکی است و خوشبختانه مفاهیم 
جدیدی در حوزه پولی و بانکی میان دو کش��ور ایجاد شده و امروز بخش 
بزرگی از موانع پولی و بانکی میان دو کش��ور برداش��ته شده و از کارهای 
دیگری که باید در این رابطه انجام دهیم جذب گردش��گران روسی است. 
»محمدرض��ا فرزین«، رئیس کل بانک مرکزی نیز گف��ت: امروز با اتصال 
شبکه های پرداخت دو کشور مرزهای میان دو کشور برداشته شده و فصل 
جدیدی میان روابط اقتصادی - فرهنگی دو ملت ایجاد می شود. این پروژه 
به س��ه فاز تقسیم شده اس��ت. فاز اول این پروژه در ابتدای شهریورماه به 
بهره برداری رسید که بر اساس آن شهروندان ایرانی به راحتی می توانند با 
کارت های خود از خودپردازهای روسیه روبل برداشت کنند. تا امروز چهار 
بانک ایرانی پیاده سازی این طرح را انجام داده و در چهار بانک دیگر ایرانی 
آزمون ها با موفقیت به پایان رس��یده و سایر بانک های کشور نیز به تدریج 
با اقدامات لازم به این پروژه می پیوندد. به گفته رئیس کل بانک مرکزی، 
به زودی فازهای بعدی این پروژه با امکانات و ابزارهای گسترده تر رونمایی 
می ش��ود که بی ش��ک با این پروژه گام های جدیدی در راستای تعاملات 

بین المللی و مالی برداشته خواهد شد.

سهمنفتازبودجهعمومی8درصدکاهشیافت
بیشبرآوردیصادراتنفتدربودجه1404

براساس گزارش مرکز پژوهش های مجلس، اگر لایحه بودجه مانند قوانین 
بودجه س��الیان اخیر استاندارد شود، س��هم درآمدهای نفتی دولت از بودجه 
عمومی معادل 15 درصد خواهد بود که این رقم در س��ال گذشته 23 درصد 
بوده است. مرکز پژوهش های مجلس در گزارشی درباره لایحه بودجه 1404 
به بخش مربوط به نفت و روابط مالی آن با دولت پرداخته است. طبق ارزیابی 
مرکز پژوهش ها، در سال 1401 میزان ناترازی گاز طبیعی در اوج مصرف به 
315 میلیون مترمکعب در روز رس��ید و اگرچه به واسطه افزایش دما در سال 
1402 ای��ن عدد به حدود 280 میلیون مترمکع��ب در روز کاهش یافت، اما 
همچنان چالش ناترازی گاز طبیعی در کل س��ال به ویژه ماه های سرد وجود 
دارد. از سوی دیگر مصرف سوخت مایع در نیروگاه های حرارتی افزایش یافته 
و درحال حاضر ذخایر گازوئیل و نفت کوره نیروگاه ها در شش ماهه اول 1403 
نس��بت به مدت مشابه س��ال قبل کاهش پیدا کرده و افزایش ناترازی گاز و 
عدم امکان تأمین س��وخت مایع جایگزین، چالش های��ی را برای تأمین برق 
در زمستان به وجود آورده است. همچنین در حوزه تأمین بنزین نیز کسری 
وج��ود دارد و بی توجهی به سیاس��ت های مدیریت مصرف، منجر به اجبار به 

واردات و خرید محصولات مرتبط از واحدهای داخلی شده است.
در ای��ن گزارش با اش��اره به تبصره »3« لایحه بودجه س��ال 1404 با 12 
بند که به صورت اختصاصی به نفت و روابط مالی آن با دولت پرداخته اس��ت، 
آمده: نکته قابل توجه درباره لایحه بودجه 1404، یکپارچه سازی تمامی منابع 
تحت عنوان بودجه عمومی بوده و به این ترتیب منابع خارج از سقف بودجه 
مانند منابع حس��اب هدفمندی یارانه ها نیز برای اولین بار طی س��الیان اخیر 
به س��رجمع منابع عمومی بودجه افزوده شده و دیگر تبصره و جدول منابع-

مصارفی برای حساب هدفمندی یارانه ها که عمدتاً متشکل از منابع حاصل از 
فروش فرآورده های نفتی و فروش داخلی گاز طبیعی بود در لایحه بودجه در 

نظر گرفته نشده است.
این گزارش توضیح می دهد که از مجموع حدود 2 هزار و 107 هزار میلیارد 
تومان درآمدهای نفتی دیده ش��ده در لایحه بودجه که سهم 35 درصدی از 
کل منابع عمومی بودجه دارد، حدود 509 هزار میلیارد تومان به عنوان سهم 
دول��ت از درآمدهای حاصل از صادرات نفت خام، میعانات گازی و گاز طبیعی 
دیده ش��ده است که با احتساب سهم استقراض شده از صندوق توسعه ملی، 
این سهم به 44 درصد و مجموعاً به حدود 1050 هزار میلیارد تومان می رسد، 
اما اگر لایحه بودجه مانند قوانین بودجه س��الیان اخیر استاندارد شود، سهم 
درآمدهای نفتی دولت از بودجه عمومی معادل 15 درصد خواهد بود که این 

رقم در سال گذشته 23 درصد بوده است.
با توجه ب��ه میزان تولید فعلی نفت خام، برآورد ه��دف تولید 3750 هزار 
بش��که نفت خام محل تردید بوده و متعاق��ب آن تحقق صادرات نفت خام و 
میعانات گازی در نظر گرفته ش��ده مجموعاً به میزان 1850 هزار بش��که در 
روز که س��هم دولت 1250 هزار بش��که در روز است نیز دور از انتظار خواهد 
بود. علاوه بر وضعیت تولید نفت کش��ور، با بررس��ی پیش بینی ها از بازار نفت 
برای س��ال آتی، احتم��ال کاهش میزان صادرات نفت ای��ران نیز وجود دارد. 
پیش بینی می شود سناریوهای کمینه، بیشینه و قیمت محتمل نفت صادراتی 
ای��ران برای س��ال بعد به ترتی��ب برابر 53، 75 و 63 دلار در هر بش��که بوده 
و میزان صادرات کمتر از حجم در نظر گرفته ش��ده در لایحه بودجه باش��د. 
در س��ناریوی محتمل درآمدهای دولت از صادرات نفت خام، میعانات گازی و 
خالص صادرات گاز طبیعی )با قیمت هر بش��که نفت معادل 63 دلار مطابق 
لایحه بودجه و میزان صادرات 1.1 میلیون بشکه در روز و صادرات گاز مطابق 
فرضیات لایحه بودجه( معادل 459 هزار میلیارد تومان تخمین زده می شود 
و در س��ناریوهای کمینه و بیش��ینه این رقم به ترتیب برابر 370 و 696 هزار 

میلیارد تومان خواهد بود.

خبرنــامه

فرصت امروز: سبزپوشی ش��اخص های بورسی در حالی در سومین روز 
هفته ادامه یافت که از تعداد صف های خرید کاس��ته شد و ورود نقدینگی 
حقیقی به معاملات خرد متوقف ش��د. ش��اخص کل بورس تهران نیز بار 
دیگر کانال 2.1 میلیونی را پس گرفت تا در س��ه روز معاملاتی گذش��ته، 
بازدهی 5 درصدی را ثبت کرده باش��د. در معاملات روز دوشنبه، شاخص 
کل با رش��د 36 هزار و 871 واحدی و ثبت بازدهی روزانه 1.76 درصدی، 
کان��ال 2.1 میلیونی را که روز 23 مهرماه از دس��ت داده بود، مجددا پس 
گرفت و در ارتفاع 2 میلیون و 126 هزار واحد ایستاد. شاخص هم وزن نیز 
با رشد 8 هزار و 90 واحدی و ثبت بازدهی 1.20 درصدی در میانه کانال 
684 هزار واحد جای گرفت. نمادهای فولاد، فملی و فارس بیش��ترین اثر 
مثبت و نمادهای فولاژ، کگل و وپخش بیش��ترین اثر منفی را بر شاخص 
کل داش��تند. در بازار فرابورس نیز شاخص ها مثبت ماندند و شاخص کل 
فرابورس با 118 واحد رش��د در محدوده 21 هزار و 214 واحد و شاخص 
ه��م وزن با هزار و 457 واحد رش��د در کانال 119 ه��زار و 335 واحد به 
کار خ��ود پایان داد. نمادهای آریا، زاگرس و فصبا با بیش��ترین اثر مثبت 
و نمادهای کگهر، فزر و حس��ینا با بیشترین اثر منفی بر شاخص این بازار 

همراه شدند.
روز گذش��ته همچنین 65 میلیارد تومان نقدینگی حقیقی از معاملات 
خرد خارج ش��د و به این ترتیب، روند ورود پ��ول که از ابتدای هفته آغاز 
ش��ده بود، متوقف شد. با اینکه از تعداد صف های خرید نیز کاسته شد اما 
همچن��ان 162 نماد قفل صف خرید بودند. تعداد نمادهای مثبت و منفی 
اگرچه همچنان به س��مت سبزی تمایل پیدا می کنند اما نمادهای منفی 
با تصاحب 46 درصدی تابلو، حضور بیشتری داشتند. با این وجود، ارزش 
معاملات خرد )س��هام + حق تقدم( رکورد شکست و با ثبت ارزش 7 هزار 
و 784 میلیارد تومان، رکورد بالاترین ارزش معاملات خرد در سال 1403 

به ثبت رسید.
ارزشمعاملاتخردرکوردشکست

سومین روز متوالی رشد شاخص ها در بازار سرمایه در حالی رقم خورد 
که این روز یک فرق اساس��ی با روزهای قبل داش��ت و آن هم خروج پول 
حقیقی از بازار بود. معاملات روز دوشنبه در بورس تهران در حالی به اتمام 
رس��ید که شاخص کل توانست با 1.76 درصد افزایش بار دیگر کانال 2.1 
میلیون واحدی را که روز 23 مهرماه از دس��ت داده بود، پس بگیرد و در 
کانال 2 میلیون و 126 هزار واحد بایس��تد. همچنین شاخص کل هم وزن 
با ثبت رش��د 1.20 درصدی در کانال 684 هزار و 455 واحد به کار خود 
پای��ان داد. در بازار فرابورس ایران نیز ش��اخص ها مثبت ماندند؛ به طوری 

که شاخص کل فرابورس با 0.56 درصد رشد در محدوده 21 هزار و 214 
واحد ایس��تاد و شاخص هم وزن با 1.24 درصد رشد در کانال 119 هزار و 

335 واحد به کار خود پایان داد.
ارزش کل معاملات بازار حدود 475 هزار و 781 میلیارد تومان بود که 
از این مبلغ حدود7 هزار و 784 میلیارد تومان آن مربوط به معاملات خرد 
سهام  و حق تقدم بود و به این ترتیب، ارزش معاملات خرد )سهام + حق 
تقدم( رکورد زد و رکورد بالاترین ارزش معاملات خرد در س��ال جاری را 
شکست. با این وجود، 65 میلیارد تومان نقدینگی حقیقی از معاملات خرد 
خارج شد و به این ترتیب، روند ورود پول که از ابتدای هفته جاری شاهد 
تداوم آن بودیم سرانجام متوقف شد. علاوه بر این، از تعداد صف های خرید 
نیز کاس��ته ش��د اما همچنان در پایان معاملات دوشنبه، 162 نماد قفل 
ص��ف خرید بودند. 46 درصد تابل��وی معاملات بازار در این روز قرمزپوش 
شد. صندوق های درآمد ثابت که در ابتدای معاملات دوشنبه با خروج پول 
مواجه بودند، در س��اعات پایانی معاملات به س��مت تعادل حرکت کردند. 
اهرمی ها که تا لحظه تنظیم این گزارش، بیش از 50 میلیارد تومان خروج 
پول داشتند همچنان در محدوده سبز تابلو معامله می شوند. صندوق های 
طلا نیز که از ابتدای هفته منفی بودند تا به این لحظه 381 میلیارد تومان 
نقدینگی از دس��ت دادند. در مجموع، ش��اخص کل بورس تهران بیش از 
100 هزار واحد رش��د را در این هفت��ه تجربه کرده تا افت های هفته های 
پیش��ین به واس��طه اخبار منفی را جبران کرده باشد. ورود پول حقیقی و 
افزایش ارزش معاملات، اهالی بازار را امیدوار کرده که رقم ش��اخص برای 
روزهای آینده نیز صعودی باش��د و آبان ماه امس��ال نیز همچون سنوات 
گذشته یک مس��یر صعودی برای بازار س��رمایه تا پایان سال ایجاد کند. 

شاخص کل ظرف سه روز کاری گذشته حدود 5 درصد بالا رفته است.
هتتریک35هزارتاییبورستهران

ش��اخص کل بورس و اوراق بهادار تهران، سومین رشد بیش از 35 هزار 
واحدی خود را در روز دوشنبه به ثبت رساند تا عدد شاخص کل در پایان 
معاملات با 36 هزار و 800 واحد افزایش به محدوده 2 میلیون و 126 هزار 
واحد برسد. ارزش معاملات در بازار بورس و اوراق بهادار تهران بیش از 8 
هزار میلیارد تومان ثبت ش��د و فلزات اساسی در این میان، 679 میلیارد 
تومان از این ارزش معاملاتی را به خود اختصاص دادند و در جایگاه نخست 
ایس��تادند. گروه بانک ها با 521 میلی��ارد تومان، دومین گروهی بودند که 
بیش��ترین ارزش معام��لات را به خود گرفتن��د و خودرویی ها نیز با 372 
میلیارد تومان، جایگاه س��وم بازار را از آن خود کردند. بورس تهران ظرف 
سه روز کاری اخیر، رشد بیش از 100 هزار واحدی را به خود دیده است 

و هت تریک 35 هزارتایی در شاخص کل بورس تهران رقم خورده است.
همچنان برای بازار بورس تهران، اخبار مثبت مخابره می ش��ود و عرضه 
خودرو در بورس کالا، سفر گروسی به تهران، حضور مقام عالی رتبه نظامی 
عربستان پس از دو دهه در ایران به همراه برنامه بانک مرکزی برای کاهش 
نرخ بهره از جمله اخباری است که پس از مدت ها خبرهای منفی و تنش 
نظامی به بازار بورس تهران مخابره می شود تا بخشی از اعتماد اهالی بازار 
س��رمایه را به دس��ت بگیرد. در عین حالی که همچنان ورود پول به بازار 
بورس تهران گزارش می ش��ود، صندوق های طلای بازار کاملا رخ منفی به 
خ��ود گرفتند. نرخ دلار حوال��ه نیمایی نیز در کمترین فاصله با ارزش 50 

هزار تومانی است تا روند افزایشی این نرخ نیز رو به جلو باشد.
نگرانیصنایعازاحتمالقطعیبرق

مرکز پژوهش های اتاق ایران، شصت و یکمین دوره از گزارش شاخص 
مدیران خرید )PMI( کل اقتصاد موس��وم به شامخ را منتشر کرد. این 
ش��اخص در مهرماه 1403 برای شش��مین ماه متولی زیر عدد 50 ثبت 
ش��ده و از تداوم رکود و انقب��اض در فعالیت های اقتصادی حکایت دارد، 
اما به واس��طه بهبود ش��رایط فعالیت های صنعتی در مهرماه به واسطه 
رش��د تأمین برق، شرایط کلی شامخ بهبود پیدا کرده و انتظارات فعالان 
اقتص��ادی از ش��رایط تولید در آب��ان را ارتقا داده اس��ت. در این گزارش 
آمده اس��ت که در بخش صنعت، شاخص تعدیل شده مدیران خرید این 
بخش بعد از رکود عمیق هفت ماهه و به واسطه بهبود تأمین برق، رشد 
قابل توجهی داش��ته و از 47.8 در شهریورماه به 54.5 در مهرماه رسیده 
اس��ت؛ درحالی که از خردادماه به واس��طه قطعی ب��رق، اغلب کارخانه ها 
در ظرفیت های پایین ت��ر از توان تولیدی خود فعال بودند. البته ترس از 
خاموشی برنامه ریزی شده اعلام شده از سوی دولت، اهالی بازار را نگران 
کرده است. »شهباز حسن پور«، عضو کمیسیون صنایع و معادن مجلس 
شورای اس��لامی در گفت وگوی با رسانه های بورسی گفته است که »در 
برنامه جدید خاموشی، برق صنایع قطع نخواهد شد.« رئیس جمهور نیز 
در نشست روز یکشنبه خود درخصوص ناترازی های انرژی اینطور گفت 
که »برنامه هایی برای رسیدگی به مهمترین مشکلات از جمله ناترازی ها 
در عرصه های مختلف مثل انرژی و پول در حال تدوین هستند و تلاش 
داریم در نشست هایی با صاحب نظران عرصه های مختلف به این برنامه ها 
غنا و قوت بیشتری ببخشیم.« این در حالی است که مرکز پژوهش های 
مجلس در گزارشی، علت تصمیم دولت برای قطعی برق را کاهش ذخایر 
گازوئیل و نفت کوره نیروگاه ها در شش ماهه اول سال 1403 و افزایش 

ناترازی گاز اعلام کرده است.

شاخصکلبورستهرانمجدداکانال2.1میلیونیراپسگرفت

رشد 5 درصدی بورس در 3 روز

آنط��ور که گمرک ایران گزارش داده اس��ت، از ابتدای س��ال جاری تا 
پایان مهرماه، تجارت خارجی کش��ور به اس��تثنای نفت خام نفت کوره، 
نفت س��فید و بدون احتس��اب صادرات از محل تج��ارت چمدانی به 72 
میلیارد دلار رس��یده اس��ت. گمرک ایران در آخرین گ��زارش خود، آمار 
و اطلاعات تجارت خارجی کش��ور در هفت ماهه امس��ال را منتشر کرده 
اس��ت که براساس آن، میزان صادرات قطعی کالاهای غیرنفتی کشور )به 
اس��تثنای نفت خام نفت کوره، نفت س��فید و همچنین بدون صادرات از 
مح��ل تجارت چمدانی( بالغ بر 88 هزار و 701 هزار تن به ارزش 32.52 
میلیارد دلار محاسبه شده که در مقایسه با مدت مشابه سال قبل، افزایش 
11.48 درصدی در وزن و 14.72 درصدی در ارزش دلاری داشته است. 
همچنین میزان واردات کش��ور در این مدت به 21 هزار و 719 هزار تن 
به ارزش 39.5 میلیارد دلار، افزایش 2.7 درصدی در وزن و 8.8 درصدی 
در ارزش دلاری را تجربه کرده است. بر این اساس، میزان تجارت خارجی 
غیرنفتی کش��ور )اعم از واردات و صادرات( در هفت ماهه س��ال جاری از 
مرز 110 هزار و 420 هزار تن عبور کرد که ارزشی برابر با 27 میلیارد و 

29 میلیون دلار دارد.
اما مقاصد اصلی صادراتی ایران کدام کش��ورها هس��تند؟ طبق گزارش 
گمرک ایران طی هفت ماهه سال 1403، بیشترین میزان صادرات کشور 
به مقصد کش��ورهای چین با رقمی بالغ بر 8.6 میلیارد دلار و سهم 26.4 
درص��دی از کل ارزش صادرات، عراق با 7.2 میلیارد دلار و س��هم 22.4 
درصدی، امارات متحده عربی با 4.2  میلیارد دلار و سهم 12.9 درصدی، 
ترکی��ه ب��ا 3.3 میلیارد دلار و س��هم 10.2 درصدی و افغانس��تان با 1.3 
میلیارد دلار و سهم 4 درصدی از کل ارزش صادرات کشور صورت گرفته 
اس��ت. در نقطه مقابل نیز طی هفت ماهه امسال، امارات متحده عربی با 
اختصاص رقمی بالغ بر 12 میلیارد دلار و سهمی در حدود 30.3 درصد از 
کل ارزش واردات کشور در جایگاه نخست کشورهای طرف معامله واردات 
ب��ه ایران قرار گرفته اس��ت. همچنین طی این مدت کش��ورهای چین با 
10.2 میلیار دلار و سهم 25.8 درصدی از کل ارزش واردات، ترکیه با 6.5 
میلیارد دلار و سهم 16.6 درصدی، آلمان با 1.4 میلیارد دلار و سهم 3.6 
درصدی، روسیه با 958 میلیون دلار و سهم 2.4 درصدی جزو کشورهای 
عمده طرف معامله واردات به کشور بوده اند. طی هفت ماهه ابتدای امسال 
همچنین میزان ترانزیت خارجی کشور به 13 هزار و 239 هزار تن رسیده 

که نسبت به مدت مشابه سال قبل، 41.7 درصد رشد داشته است.
براس��اس این گزارش، تراز تجاری ایران در نیمه نخس��ت سال 1403، 
برآیندی از چالش های عمده تجارت خارجی کشور را به تصویر می کشد. 
در حالی که تنها فروردین و خردادماه توانستند تراز تجاری مثبت داشته 
باشند، باقی ماه ها با کسری تراز تجاری روبه رو بوده اند. در این گزارش به 
بررسی روند کلی این وضعیت، دلایل آن و راهکارهای پیش رو می پردازیم. 
به گزارش »اکوایران«، تراز تجاری که تفاوت میان ارزش صادرات و واردات 
یک کشور را نشان می دهد، شاخصی حیاتی در ارزیابی قدرت اقتصادی و 
توانمندی تجاری آن کشور به شمار می رود. در نیمه نخست سال 1403، 
آمارها نشان می دهند که در اغلب ماه ها، واردات کشور از صادرات پیشی 
گرفته و منجر به کس��ری در تراز تجاری ش��ده است. این روند به ویژه در 
ماه هایی چون تیرماه و شهریورماه چشمگیرتر بود و نشان دهنده مشکلات 
ساختاری و وابستگی شدید به واردات است. البته باید عنوان کرد که تراز 
تجاری امسال براساس آمارهای گمرک بوده و مربوط به کالاهای غیرنفتی 

است. در این بررسی صادرات نفت و ارقام آن لحاظ نشده است.

در میان شش ماه نخست امسال، خرداد و فروردین تنها ماه هایی بودند 
که ت��راز تجاری مثبت را تجربه کردند. برای مثال در خردادماه، صادرات 
ب��ه میزان 5 هزار و 512 میلی��ون دلار و واردات به میزان 5 هزار و 250 
میلی��ون دلار بود که منجر به تراز مثبت 262 میلیون دلاری ش��د. این 
موضوع نشان می دهد که در شرایط خاص و با برنامه ریزی مناسب، امکان 
افزای��ش صادرات و کاه��ش واردات به نحوی وجود دارد که به بهبود تراز 
تجاری کمک کند. در نقطه مقابل، ماه هایی چون تیر و شهریور با کسری 
قاب��ل توجه در تراز تجاری هم��راه بودند. افزای��ش واردات در این ماه ها 
در مقایس��ه با صادرات پایین تر، منجر به کس��ری های چشمگیر شد. این 
روند نشان دهنده مش��کلاتی نظیر وابستگی به واردات کالاهای ضروری، 
محدودیت های صادراتی و عدم دسترس��ی گسترده به بازارهای خارجی 
به دلیل تحریم ها است. به طور مشخص، تیرماه با کسری یک هزار و 678 
میلیون دلاری و شهریور با 2 هزار و 432 میلیون دلار کسری، نمونه های 

برجسته ای از روند نزولی تراز تجاری کشور بودند.
عوامل متعددی بر روند منفی تراز تجاری تأثیرگذار هستند که می توان 
به وابس��تگی به واردات کالاهای ضروری، محدودیت های صادراتی و عدم 
دسترس��ی به بازارهای بین المللی به دلیل تحریم ها اشاره کرد. همچنین 
مشکلات زیرساختی و نبود تسهیلات کافی برای تولید و صادرات، از دیگر 
عوامل اصلی کس��ری تراز تجاری اس��ت. نوسانات نرخ ارز نیز بر واردات و 

صادرات تأثیرگذار بوده و باعث خروج بیش��تر ارز از کشور می شود. برای 
کاهش کسری تراز تجاری و رسیدن به تعادل مثبت، تقویت تولید داخلی 
و جایگزین��ی واردات، تمرکز بر گس��ترش بازاره��ای صادراتی و حمایت 
از صنایع صادرات محور با تس��هیلات و زیرس��اخت های مناسب می تواند 
راهگشا باشد. این اقدامات نه تنها می تواند وابستگی به واردات را کاهش 
ده��د بلکه به افزایش درآمدهای ارزی و بهبود وضعیت اقتصادی کش��ور 

کمک خواهد کرد.
در مجموع، بررس��ی تراز تجاری ایران در نیمه نخس��ت س��ال 1403 
نش��ان می دهد که با وجود چالش ها، فرصت های مش��خصی برای بهبود 
این شاخص کلیدی اقتصادی وجود دارد. تجربه فروردین ماه و خردادماه 
نش��ان می دهد که در صورت اتخاذ سیاس��ت های حمایتی و بهینه سازی 
مس��یر صادرات، می ت��وان روند منفی را معکوس ک��رد و به تعادل پایدار 
در تجارت خارجی دس��ت یافت. این ام��ر نیازمند تلاش های هماهنگ و 
برنامه ریزی دقیق در س��طح کلان اقتصادی و حمایت از تولیدات داخلی 
است. بررس��ی تراز تجاری در ش��ش ماهه ابتدایی امسال نشان می دهد 
که میزان کس��ری تج��اری ایران به 6 هزار و 835 میلیون دلار رس��یده 
است. براساس داده های آماری، این رقم از واردات غیرنفتی 32.5 میلیارد 
دلاری و صادرات غیرنفتی 25.7 میلیارد دلاری در نیمه نخس��ت امسال 

ایجاد شده است.

تجارتغیرنفتیایرانبه۷2میلیارددلاردر۷ماههامسالرسید
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نویسنده:علیآلعلی
مدیریت کس��ب و کار همیشه در پشت میزنش��ینی خلاصه نمی شود. 
چه بسا شما به عنوان یک مدیر حتی بیشتر از کارمندان عادی هم سرکار 
باش��ید. آن وقت نه تنها صدای اعضای خانواده بلند می شود، بلکه کم کم 
دوس��تان تان را هم از دست خواهید داد. بی شک حتی مدیریت بزرگترین 
برندهای دنیا هم وقتی نش��انی از تفریح یا استراحت نباشد، جذابیتش را 
از دست می دهد. به همین خاطر خیلی از کارآفرینان اصلا میانه خوبی با 
پست های مدیریتی ندارند. انگار که مدیریت تیم های کاری، حتی دو نفره، 

بزرگترین عذاب دنیا محسوب می شود. 
م��ا در روزنام��ه فرصت ام��روز معتقدیم مدیریت تیم ه��ای کاری اصلا 
ترس��ناک یا بی نهایت وقتگیر نیست. اگر بعضی ها برای مدیریت تیم های 
شرکت کلی از وقت شان می زنند، فقط و فقط یک دلیل دارد و آن چیزی 
نیس��ت جز فقدان مهارت های لازم. همانطور که یک ناخدای کشتی اگر 
مهارت های لازم برای مس��یریابی و مدیریت خدمه در توفان ها را نداشته 
باش��د بعید است حتی یک نفر هم س��الم به مقصد برسد، مدیران هم در 
ص��ورت بی توجهی به مهارت ه��ای لازم برای س��اماندهی تیم های کاری 

کلاه شان پس معرکه خواهد بود. 
از آنجایی که این روزها همه کارها به صورت تیمی انجام می شود و دیگر 
خبری از نمایش های یک نفره نیست، ما در این مقاله قصد داریم بعضی از 
مهمترین مهارت ها برای مدیریت تیم های کاری را زیر ذره بین ببریم. اگر 
شما هم دوست دارید برای همیشه از شر کابوس مدیریت تیم های کاری 
خلاص شوید، این مقاله دقیقا همان چیزی است که لازم دارید. در ادامه 
بعضی از مهمترین نکات در این راستا را به اتفاق هم بررسی خواهیم کرد. 

ارتباطاتموثربادیگران:پلیبهسویمدیریتتیم
آیا تا حالا مس��ابقه والیبال��ی را دیده اید که در آن بازیکنان با هم حرف 
نزنند؟ قبول دارم این ورزش اصولا به توانایی های فیزیکی افراد بس��تگی 
دارد، اما وقتی بازیکنان یک تیم به طور مداوم با هم حرف می زنند عملکرد 
تیمی ش��ان بهتر خواهد شد. چه بس��ا اجرای خیلی از تاکتیک ها نیازمند 
تبادل نظر و آگاهی دقیق اعضای یک تیم والیبال باشد. اگر بخواهیم دنیای 
کس��ب و کار را به زمین والیبال تشبیه کنیم، باید گفت اعضای یک تیم 
همیشه به ارتباطات موثر نیاز دارند. شاید فکر کنید چنین توصیه ای فقط 
در فراهم سازی ابزارهای ارتباطی مثل تلفن یا اینترنت خلاصه می شود، اما 
راستش را بخواهید پای خودتان هم اینجا گیر است. هرچه باشد شما هم 

یکی از اعضای تیم کاری محسوب می شوید!
اج��ازه دهید به جای اینک��ه کلی درباره اهمی��ت ارتباطات حرف های 
کلیش��ه ای بزنیم، نگاهی دقیق تر به وظایف یک مدیر داشته باشیم. وقتی 
مسئولیت یک تیم کاری با شماست، در واقع باید آنها را براساس اهدافی 
که خود یا مدیران ارشد طراحی کرده اند، هدایت کنید. یک ایده دم دستی 
در این میان شناخت درست استراتژی و سپس اجرای بی عیب شان است. 
البته این وسط یک حلقه گمشده هم وجود دارد. این حلقه گمشده ارتباط 
میان ش��ما و اعضای تیم است. خب انتظار ندارید که کارمندان همینطور 

بدون مقدمه ایده های شما را قبول کنند؟
مهارت ه��ای ارتباطی به ش��ما اج��ازه هماهنگی کامل ب��ا کارمندان را 
می دهد. هرچه باشد وقتی اعضای یک تیم دلیل تصمیمات شما را دقیقا 
بدانند، انگیزه بسیار بیشتری برای هماهنگی با شما خواهند داشت. احتمالا 
ش��ما هم بارها و بارها با مخالفت های گسترده کارمندان در زمینه اجرای 
سیاس��ت های مختلف رو به رو شده اید. در این صورت تقویت مهارت های 

ارتباطی یکبار برای همیشه دردسرهای تان را تمام خواهد کرد. 
هوشعاطفیبالا:بهوقتدرککارمندان

آیا تا حالا پیش خودتان فکر کرده اید چرا فوتبالیست های مشهور معمولا 
مربی های خوبی هم می شوند؟ قبول دارم این سوال ربط زیادی به موضوع 
مقاله مان ندارد، اما اینجا یک عنصر مشترک خودنمایی می کند. بازیکنان 
کارکش��ته معمولا درک درستی از احساسات و شرایط هم تیمی های شان 
دارند. دقیقا به همین خاطر وقتی مربی تیمی ش��وند خیلی خوب با آنها 
تعامل داشته و شرایط شان را درک خواهند کرد. این نکته درباره مدیران 
نیز مصداق دارد. پس اگر شما دوست دارید یک تیم کارآمد و درجه یک 
داشته باشید، باید اول از همه اعضای آن را به خوبی درک کنید. اینطوری 
پلی به س��وی موفقیت و تاثیرگذاری بر روی مخاطب تان ترسیم خواهید 
کرد.  گاهی اوقات مدیران لازم است خودشان را جای کارمندان تیم قرار 
دهند. اینکه هیچ کس ایده ای درباره وضعیت تیم های کاری نداشته باشد 
و از بالا بعضی از استراتژی ها را اجرا کند، یکی از بدترین کابوس های دنیا 
محسوب می شود. این طوری شما نه تنها شانسی برای اثرگذاری بر روی 
کارمندان پیدا نمی کنید، بلکه هیچ پروژه ای هم سر وقت تحویل نخواهید 

داد. 
ما قبلا در روزنامه فرصت امروز حسابی درباره هوش عاطفی با هم گپ 
زده ایم. بد نیس��ت حالا که به فکر مدیریت تیم های کاری هستید، دوباره 
نگاهی به آن مقاله داشته باشید. اینطوری هم توانایی مدیریت احساسات 
خودتان را تقویت می کنی��د، هم اینکه با کوچک ترین نارضایتی در میان 
کارمندان از کوره در نخواهید رفت. یادتان باش��د مدیران بیشتر از اینکه 
برای کارمندان تعیی��ن و تکلیف کنند، باید وضعیت آنها را درک نمایند. 
فقط در این صورت ش��ما توانایی همراه کردن دیگران با خود را خواهید 

داشت؛ به همین سادگی.
سازماندهیتیم:هرکسدرجایدرستخودش!

هر کسی که در عمرش یکبار هم که شده بازی های استراتژی انجام داده 

باشد، خیلی خوب می داند هر حرکت حکم مرگ و زندگی دارد. به علاوه، 
چینش مهره  ها در چنین بازی هایی هم بی نهایت مهم است. با این حساب 
اگر شما همین طور الکی کارتان را شروع کنید، خیلی زود اوضاع تان به هم 
خواهد ریخت. ما در روزنامه فرصت امروز یکی از نشانه های مدیران موفق 
را توانایی شان برای قرار دادن هر کدام از اعضای تیم در جای درست شان 
می دانیم. اینطوری شما می توانید بدون مشکل خاصی همه کارها را پیش 

ببرید. 
خیل��ی از کارآفرینان فک��ر می کنند همین که اعضای تی��م را به طور 
تصادفی سر پست های مختلف قرار دهند، کارشان دیگر تمام شده است. 
شما را نمی دانم، ولی به نظر من که چینش تصادفی اعضای تیم مثل آن 
است که سرمربی یک تیم محلی همینطور سرسری ترکیبش برای مقابله 
با بایرن مونیخ را انتخاب کند. بی شک در این شرایط سرمربی قصه ما در 

پایان بازی با حکم اخراجش رو به رو خواهد شد.
بعد از اینکه ش��ما جایگاه هر کدام از اعضای تیم را براساس مهارت ها و 
استعدادهایی که دارند مش��خص کردید، نوبت به تعیین بازه زمانی برای 
انجام کارها می رس��د. یادتان باشد بدون مدیریت زمان هیچ کارآفرینی به 
س��ر منزل مقصود نمی رسد. پس اگر فکر کرده اید همه پروژه ها همینطور 

خود به خود سر وقت انجام می شود، خیلی خوش خیال هستید. 
توصیه ما در روزنامه فرصت امروز تعیین زمان در دس��ترس هر کدام از 
اعضای شرکت برای انجام کارهای شان از همان اولین قدم هاست. اینطوری 
دیگر حرف و حدیث های بی پایان درباره کارها پیش نمی آید. یادتان باشد 
در این بین اگر به حرف های کارمندان و ایده های ش��ان هم گوش دهید، 

اصلا ضرر نخواهید کرد. 
استقبالازتغییرات:خداحافظیباثبات

مدیران موفق هیچ وقت روی اس��تراتژی یا ش��یوه های مدیریتی ثابتی 
حس��اب باز نمی کنند. ش��ما حتی اگر همین امروز بهترین ایده دنیا برای 
مدیریت کس��ب و کار را هم داشته باش��ید، به مرور زمان در بازار نیاز به 
اصلاح و ترمیم استراتژی تان پیدا خواهید کرد. خب اگر ثبات عنصر مهمی 
در دنیای کس��ب و کار بود، س��الانه این همه کمپانی خودروسازی سری 

جدید اتومبیل های خود را روانه بازار نمی کردند. 
باور کنید یا نه، گاهی اوقات این ش��ما هستید که باید از کارمندان تان 
نکات تازه را یاد بگیرید. هرچه باش��د آنها مستقیما با مشتریان در ارتباط 
بوده و همیشه پر از انگیزه برای نوآوری در کارهای شان هستند. پس اگر 
تا حالا مدیر س��ختگیر و یک دنده ای بوده اید، حالا دیگر نوبت تغییر روند 
کاری تان فرا رس��یده اس��ت. این طوری می توانید بدون اینکه خودتان را 
ب��ه آب و آت��ش بزنید، در مدت زمانی کوتاه بهترین نتیجه را از کار تیمی 

بگیرید. 
یک��ی از بهترین مثال ها درباره اس��تقبال از تغیی��رات مربوط به قوانین 
سختگیرانه دفترهای کاری است. گاهی اوقات تیم های کاری برای مدیریت 
بهتر اوضاع به زمان کار انعطاف پذیر نیاز دارند. اینطوری نه تنها خبری از 
خستگی مفرط نخواهد بود، بلکه انگیزه اعضا برای کار بیشتر نیز افزایش 
پیدا خواهد کرد. حالا اگر در این میان پای یک مدیر سختگیر وسط باشد، 
احتمالا حسابی روی ساعت های معمولی کار پافشاری خواهد کرد. چنین 
پافشاری بی منطقی نه تنها هیچ سودی به همراه ندارد، بلکه به مرور زمان 
ریزش کارمندان را در پی خواهد داشت. این طوری شما دیگر یک لحظه 
ه��م نمی توانید اوضاع را مدیریت کنید. یک ایده هوش��مندانه در چنین 
ش��رایطی گوش دادن به کارمندان ش��رکت و استفاده از پیشنهادات شان 
برای مدیریت بهتر شرایط است. اینطوری شما بدون اینکه دست به سیاه 
و سفید بزنید، تیم تان را به سوی موفقیت مدیریت کرده اید. خب مگر یک 
کارآفرین به غیر از مدیریت بی دردسر تیمش چه خواسته دیگری می تواند 

داشته باشد؟
روحیهدادنبهاعضایتیم:ازمدیریتتارهبریتجاری!

معمولا در مصاحبه های اس��تخدامی یک سوال کلیشه ای همیشه تکرار 
می شود. اینکه »خودتان را پنج سال دیگر کجا می بینید؟« معمولا سوالی 
اس��ت که خیلی ها جواب س��ر بالا به آن می دهند. با این حال معنای آن 
اصلا این نیس��ت که کارمندان دوست دارند همیشه در موقعیت سازمانی 
فعلی شان باشند. هر کسی در این دنیا دوست دارد دیر یا زود پست بهتری 
در شرکت داشته باشد و چه بسا وارد تیم مدیریتی هم شود. اگر شما هم 
در میان کارمندان تیم تان کس��انی را دارید که همیشه مشغول یادگیری 
مهارت های تازه هس��تند و با جان و دل کار می کنند، باید نیم نگاهی به 
پیشنهاد موقعیت های کاری بهتر به آنها داشته باشید. این طوری خیال تان 

بابت آینده شرکت راحت خواهد بود. 
فرض کنید شما به عنوان سرپرست بخش روابط عمومی شرکت سونی 
به ی��ک کنفرانس جدید درباره نقش فناوری های جدید در پاس��خگویی 
سریع به شکایات مشتریان دعوت شده اید. معمولا در چنین کنفرانس های 

تخصصی فقط اعضای تیم مدیریتی ش��رکت ها حض��ور پیدا می کنند. با 
این حال اگر شما کارمند مش��تاقی دارید که احتمالا چنین محتوایی به 
دردش می خورد، باید ش��انس حضور در مراس��م را به او نیز بدهید. شاید 
این کار خیلی عجیب به نظر برسد، اما تاثیر بی نهایت مناسبی روی روحیه 
کارمندان دارد. پس منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دست به کار شده و 
اعضای تیم را به کنفرانس ها یا جلس��ات مهمی که به دردشان می خورد، 

دعوت کنید. 
یادتان باشد همکاری در قالب یک تیم بدون روحیه مناسب راه به جایی 
نخواهد برد. به همین خاطر ش��ما باید همیشه کنار تیم تان باشید. کافی 
اس��ت خودتان را جای کارمندان گذاشته تا اهمیت روانی حضور مدیران 
در کنار خود را درک کنید. اینطوری حتی اگر سوال یا چالشی هم از راه 

برسد، شما همیشه برای حل و فصل سریعش حضور خواهید داشت. 
فراهمسازیدفترکارمناسب:انرژیمثبتودیگرهیچ

بعض��ی از محیط ه��ای کار به ط��ور ناخودآگاه احس��اس خوبی به آدم 
می دهد. ش��ما را نمی دانم، ولی من اینطور جاها انگیزه بیشتری برای کار 
و تلاش بی وقفه دارم. متاس��فانه خیلی از کارآفرینان همیش��ه خود را در 
اتاق ه��ای کوچک کاری زندانی می کنن��د. اگر فکر کرده اید کارمندان هم 
چنین روحیه ای دارند، باید بگوییم سخت دراشتباهید. این روزها یکی از 
معیارهای مهم برای انتخاب محل کار از سوی کارمندان حرفه ای جو یا به 
زبان خودمانی محیط کار است. اینکه اعضا رابطه خوبی با هم داشته باشند 
و گاهی اوقات با شوخی های مناسب حال و هوای همدیگر را عوض کنند، 

امتیاز بی نهایت مثبتی برای یک محل کار محسوب می شود. 

م��ا در روزنامه فرصت ام��روز معتقدیم نیمی از وظیفه ش��ما به عنوان 
مدی��ر یک تیم کنار هم قرار دادن آدم های درس��ت اس��ت. بخش بعدی 
کار به انتخاب یک دفتر مناسب برای فعالیت بی دغدغه کارمندان خواهد 
بود. اینطوری کارمندان بدون هیچ استرس��ی تخته گاز به س��مت انجام 

وظایف شان خواهند رفت. 
اگر شما تا حالا دفتر کار انتخاب نکرده اید، باید دو تا عنصر مهم را پس 
ذهن تان داش��ته باش��ید. اول از همه نورگیری دفتر کار است. قبول دارم 
کارآفرینان الزاما معمارهای خوبی نیستند، اما قرار هم نیست شما بدترین 
ساختمان دنیا را به عنوان دفتر کار انتخاب کنید. قبل از اینکه با عجله یک 
دفتر را اجاره کنید، کمی هم به فکر وضعیت آن دفتر در روزهای آفتابی 
باش��ید. اگر در یک روز آفتابی هیچ نوری در داخل ش��رکت دیده نشود، 

ناخودآگاه همه اعضای تیم روحیه شان خراب می شود. 
در قدم بعدی ش��ما باید دکور مناس��بی برای دفترت��ان انتخاب کنید. 
استفاده از انواع گیاهان به عنوان بخش تزئین دفتر و همچنین رنگ آمیزی 
دیوارها با تم روش��ن و شاد ایده های اساسی خواهد بود. اینطوری شما از 
همان اول کار سلیقه تان را به اعضای تیم نشان می دهید. هرچه باشد شما 
و اعضای تیم تان باید ساعت ها در این دفترها نشسته و عمرتان را سر کنید. 

پس چه بهتر دفتر کار از همه جهت مناسب و روحیه بخش باشد. 
منابع: 

https://teambuilding.com/blog/management-skills
https://www.indeed.com/career-advice/career-

development/team-management-skills

چالش مدیریت تیم های کاری؛ مهارت های مخصوص مدیران
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غلامعلیرموی
از س��ال 1397 ب��ه دلی��ل محدودیت های ارزی که وجود داش��ت، 
واردات خودرو از س��وی شورای هماهنگی اقتصادی سران قوا ممنوع 
ش��د و تا اردیبهش��ت ماه 1401 همچنان ادامه داشت. اما با تصویب 
قانون س��اماندهی صنعت خ��ودرو این ممنوعیت پای��ان پذیرفت. در 
خرداد ماه 1401 بود که قانون س��اماندهی صنعت خودرو به وس��یله 
رئیس مجلس به رئیس جمهور ابلاغ ش��د و رئیس جمهور این پیام را 

به وزیر صمت رساند.
با گذش��ت بیش از چهارماه از ابلاغ این قانون فرایند واردات خودرو 
چنان به پیچیدگی و س��ختی دچار شده اس��ت که تقریبا امید ها را 
به اجرایی شدن یا حداقل اثر بخشی آن بسیار کم رنگ نموده است.

 هرروز یک موضوع و داس��تان در خص��وص فرایندهای اجرایی کار 
ش��نیده می شود مشکلات ناش��ی ازچگونگی تخصیص ارز، صلاحیت 
وارد کنندگان نوع و حجم موتور وارداتی، کش��ورهای واجد ش��رایط 
واردات و س��ایر داس��تانها که هریک به برای خود ماجرایی دارد. حال 
س��ئوال اینجاست آیا برای یک موضوعی که علی الظاهر همگان برآن 
اتفاق نظر دارند باید اینگونه تعلل و تاخیر وجود داشته باشد؟ چرا در 
اتخاذ راهکارهای اجرایی ب��رای تصمیمات مهم این همه اتلاف زمان 
و انرژی از سیس��تم و کشور گرفته می شود؟ ایا دستگاه نظارتی نباید 
در فرایند ارزیابی سیستم های اجرای ورود کنند و خسارات و هزینه 
های ناشی از عدم اجرای مناسب و به موقع قوانین را بررسی کنند؟آیا 
دستگاههای متولی توجه دارند که با این فرصت سوزی ها چه هزینه 

هایی بر جامعه و کشور تحمیل می شود؟ 
تصوی��ب قانون واردات خودرو بعنوان طرحی که می توانس��ت این 
نوی��د را به جامع��ه تزریق کند که امکانی  برای س��اماندهی بازار غم 
انگیز این صنعت پس از سالها ایجاد شده است و یک شاخص افزایش 
ت��ورم احتمالا ح��ل گردید اس��ت،اکنون گرفتار م��وش و گربه بازی 
دستگاههای اجرایی شده است و این نکته را به ذهن متبادر می کند 

که ممکن است این جریان هم گرفتار مافیایی شده است. 
ب��ا توجه به ش��رایط ج��اری کش��ور در حال حاض��ر مهمترین کار 
دستگاههای اجرایی برای اقتصاد کشور می تواند تزریق امید و آرامش 
باشد و این دو فاکتور مهم تنها از طریق افزایش رضایتمندی جامعه و 
گس��ترش اعتماد به سیاستهای دولت امکان پذیر است ولی روندهای 

لاک پش��تی برخی امور و ایج��اد محدودیتها مختلف در فرایند کارها 
متاسفانه موجب خدشه وارد شدن به این موضوعات شده است.  

مگر نه این است که یکی از مهمترین اهداف و وظایف دستگاههای 
اجرایی کشور تسهیل اجرای امور و رفع مشکلات جامعه برای گسترش 
رضایتمندی و توس��عه عدالت اجتماعی اس��ت پس چرا باید در موارد 
مختلف تصمیمات اجرای��ی بااینهمه اتلاف زمان ونا هماهنگی همراه 
باش��د؟ ش��اید بتوان گفت این موضوع نکته مهمی است که تفاوتهای 
مدیریتهای اجرای کش��ورما با کش��ورهای توس��عه یافته را نشان می 
دهد. متاسفانه در کشور ما تعدد و تکثر دستگاههای اجرایی، بسیاری 
از س��اختار کش��ور را به بایگانی بزرگی تبدیل نموده است که امکان 
اس��تخراج یک تصمیم یا یک عملیاتی ش��دن یک برنامه با س��ختی 
همراه است. دس��تگاههای متعدد و متناظر مختلف در موضوعات که 
هریک خودرا همه کاره در موقع تقس��یم س��هم و هیچ کاره در موقع 
اج��رای امور م��ی دانند، عدم همکاری و هم افزای��ی و از همه مهمتر 
وجود تفکرات جزیره ای در بین این دس��تگاهها همواره موجب شده 
اس��ت یک تصمیم خوب گرفته نشود و یا اینکه این تصمیم خوب به 
شکل درس��تی اجرایی درس��ت نگردد. برای تبیین بهتر موضوع یک 
مثال مقایسه ای میان سیاستهای اجرایی یک دستگاه در کشور سوئد 

بیان می شود.
ط��ی مطالعه گزارش جلس��ه یکی از بزرگترین بیمارس��تانهای این 
کشوردر خصوص راهکارهای افزایش رضایت بیماران و همراهان آنها 
هنگام مراجعه، نکته بس��یار مهمی توجه من را به خود جلب نمود و 
آن اینکه در این جلسه تمام بخشهای بیمارستان تمرکز جدی بر این 
اصل داشتند که چگونه ممکن است یک مراجعه کننده در بخش آنها 
دچار وقفه در دریافت خدمت ش��ود لذا آنها با شبیه سازی عینی یک 
فرایند هریک راس��اً مشکل یا اشکالات خود را احصا می نمودند و در 
خص��وص آن نیز از همدیگر مش��ورت می گرفتند در این فرایند هیچ 
بخشی دیگری را محکوم و منکوب نکرد و نیازی به این موضوع نبود 
که دستگاه یا بخش دیگر آن حوزه را تخریب یا زیر سئوال ببرد. آنها 
به این امر واقف بودند که هرگونه کاستی در فرایند رسیدگی به بیمار 
یک آس��یب برای همه بیمارستان محسوب می شود لذا بشتر تمرکز 
وحجم نقدها و مش��کلات مطرح شده متمرکز به ضعف همان قسمت 
بود مثلًا سیستم هتل بیمارستان کاملًا اشکلات خود را برای پذیرش 

همراه بیمار در مدت بس��تری بیان می نمود و نیازی به این نبود که 
پذیرش تقصی��رات را به گردن آنها بیندازد در پایان جلس��ه با توجه 
به نکات مطرح ش��ده و پیش��نهادهای ارائه شده تصمیم گیری انجام 
می ش��د. نکته جالب تر برخلاف جلس��اتی از این دست در کشور ما، 
کمترین اش��کال مطرح شده مربوط به عدم تخصیص بودجه و اعتبار 
و کمی پرس��نل بود چرا که آنها خود را موظف می دانس��تند با توجه 
به شرایط موجود امور خود را بهبود بخشند نکته جالب توجه این بود 
که از فردای جلس��ه عملًا بخشهای مهمی از تصمیمات که مربوط به 
هر حوزه بوداجرایی ش��ده بود.اگرچه این مثال ارتباط مس��تقیمی  با 
بحث مطرح ش��ده ممکن است نداشته باش��د ولی  نکات متعددی را 
می توان از این جلسه استنباط نمود اول اینکه آنها خود را یک پیکره 
می دیدند نه یک مجموعه مجزا که نیاز باشد با تخریب دیگران خود 
را مبرا کنند. دوم اینکه آنها موفقیت خود را در شکست دیگران نمی 
دیدن��د تا بخواهند همدیگر را به چالش بکش��ند س��وم اینکه با طرح 
موضوع��ات جنبی آنها در ص��دد توجیه ناکارآمدی  آیا همه دس��ت 
نبودند بلکه با به چالش کش��یدن خود عملًا خود را به سمت تعالی و 
بهبود فرایندها سوق می دادند حال سئوال این است که آیااندرکاران 
و متولی��ان واردات خودرو خود را بس��ان یک پیک��ره واحد برای حل 
معض��ل جامعه می بینند؟آیا آنها به این موضوع توجه دارند که انجام 
کاره��ا نه برای رفع تکلیف بلکه برای انجام وظیفه اس��ت ؟ آیا به این 
موضوع فکر می کنیم که ضرورت وجودی ما و دلیل اشتغال و فعالیت 
ما رفع نیاز سیس��تم و حل مش��کلات مردم است؟ ایا به این فرهنگ 
متعالی رسیده ایم که هر سیستم خودش باید مهمترین و اصلی ترین 
منتقد خود باش��د تا امور به سامان برس��د؟ تا زمانی که این بینش و 

نگاه متعالی در بین مدیران و کارشناس��ان ما نهادینه نش��ود هزاران 
طرح و سیاس��ت تکریم ارباب رجوع، حمایت از حقوق مصرف کننده، 
و س��ایر  واژه هایی از این دست فقط در حد شعار باقی خواهد ماند و 
خروج��ی ما از این همه هزینه و دس��تگاههای عریض و طویل همین 

خواهد بود. 

نگاهی آسیب شناسانه به سیاست اجرایی واردات خودرو 
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اخبار

مدیر منطقه دو شهرداری اراک:
اجرای 220 مترجدول گذاری در کوچه کارگشا

ار اک- فرناز امیدی: 220 متر جدول گذاری در کوچه کارگشــا 
واقع در خیابان 22 بهمن، در دست اجرا است

ناصر عسگری در ارتباط با اجرای عملیات کف فرش صورت گرفته 
اخیر در سطح منطقه دو بیان کرد:  اجرای کف فرش ابتدای کوچه 
حاج رئیس اطراف میدان دارایی به متراژ ۴00 متر مربع و همچنین 
لکه گیری ســنگ فرش پیاده رو ابتدای کوچه آموزش پرورش و 

چهارراه دکترحسابی در خیابان امام خمینی)ره( انجام شده است.
وی، افزود: جدول گذاری کوچه کارگشا در خیابان 22 بهمن به 
متراژ 220 متر در دســت اجراست، همچنین جدول گذاری نهری 

ورودی بن بست باشکوه در کوچه واثق3 خیابان شهیدرجایی نیز تکمیل شده است. مدیر منطقه دو شهرداری اراک، گفت: در 
راستای رسیدگی به درخواست های مردمی، جدول گذاری نهری در کوچه بعثت خیابان شریعتی انجام، همچنین مسیر کندمان 
اداره آب و فاضلاب خیابان شهید رجایی بین ۱۷متری و۱2 متری، بیس ریزی و همسطح سازی گردید. عسگری، خاطرنشان 
کرد: نصب نرده های فلزی جهت افزایش ایمنی حاشیه دیوار مجتمع مسکونی آلومینیوم واقع در کوی رضوی و  بیس ریزی 
پیاده رو مجاور آن در کوی رضوی انجام شــده اســت. مدیر منطقه دو شهرداری اراک، با اشاره به توزیع ۱۴0 تن آسفالت در 
منطقه طی روزهای اخیر گفت: اجرای لکه گیری آسفالت در محل های مورد نیاز سطح منطقه، همچنین روکش آسفالت بن 
بست بهشت ۱کوچه واعظی در خیابان شهید بهشتی، روکش آسفالت کوچه بن بست اطلسی و لکه گیری اطراف خیابان شهید 
بهشتی و اجرای آسفالت بن بست صلح  در کوچه دستوری خیابان شکرایی و اجرای آسفالت کنار جدول کتابی کوچه شهید 
توسطی در خیابان شهید رجایی تکمیل شد. وی خاطر نشان کرد: در راستی رسیدگی به درخواست های مردمی ، یک واحد 
صنفی غیرمجاز عوامل خرید و فروش ضایعاتی در شهرک ولیعصر)عج( برابر با بند 20 ماده 55 پلمپ شد و به سایر واحدهای 

مشابه نیز مهلت تخلیه داده شده است.

شرکت آبفای استان یزد پیشگام در عرصه خدمات رسانی الکترونیکی به شهروندان
یزد-  ســید محمد جواد عرفان فر ؛  معاون منابع انسانی و 
تحقیقات شــرکت آب و فاضلاب اســتان یزد گفت: این شرکت با 
پیشــگامی در عرصه خدمت رسانی الکترونیکی، در راستای ارتقاء 

کیفیت خدمات به شهروندان قدم برمی دارد.
نگارش معاون منابع انســانی و تحقیقات شرکت آب و فاضلاب 
اســتان یزد گفت: شرکت آب و فاضلاب استان یزد به عنوان یکی 
از پیشــگامان در عرصه خدمات رسانی الکترونیکی به شهروندان، 
درغرفه دولت الکترونیک شانزدهمین نمایشگاه ارتباطات و فناوری 
اطلاعات اســتان یزد )کامتیکس ( استان یزد که در محل دائمی 

نمایشــگاه های بین المللی برگزار شــد، حضور یافت.  او افزود: این حضور به منظور معرفی دستاوردهای دولت الکترونیک و 
هوشمند سازی در حوزه آب و فاضلاب و همچنین در راستای ارتقاء کیفیت خدمات به مردم صورت پذیرفت.  اکرم رحیمی 
مدیر فناوری اطلاعات و توسعه دولت الکترونیک شرکت آبفای استان یزد نیز بر بهبود خدمات و افزایش رضایتمندی مشتریان 
تاکید کرد و گفت: هوشمند سازی و مکانیزاسیون بالغ بر ۴00 روال و فرایند سازمانی، ارائه داشبوردهای مدیریتی مکان محور، 
یکپارچگی سیســتم های اطلاعاتی ســازمان با معماری ســرویس گرا، تنوع درگاه های ارائه خدمات برای شهروندان در 2۴ 
ساعت شبانه روز و ... از جمله تلاش های گسترده  انجام شده در راستای هوشمند سازی و بهینه سازی خدمات این شرکت به 
مشترکین است.  او افزود: حضور در نمایشگاه کامیتکس فرصتی بود تا شرکت آب و فاضلاب استان یزد با دیگر فعالان این حوزه 
ارتباط برقرار کرده و تجربیات و دانش خود را در زمینه هوشــمند سازی به اشتراک بگذارد .  مدیر فناوری اطلاعات و توسعه 
دولت الکترونیک شرکت آبفای استان یزد اظهار داشت: این رویداد همچنین این امکان را فراهم نمود تا نظرات و پیشنهادات 

بازدیدکنندگان را دریافت کرده و در راستای بهبود مستمر خدمات خود بهره  برداری کند

استاندار خوزستان در مجمع عمومی شورای فرهنگ عمومی خوزستان :
مهمترین شاخص ارزیابی عملکرد مدیران، مردم داری است

اهواز - شــبنم قجاوند: استاندار خوزســتان گفت: یکی از 
مهمترین شــاخص های جدی در ارزیابــی عملکرد مدیران، بحث 
مردم داری و توجه به شــان و جایگاه آنها اســت.  سیدمحمدرضا 
موالی زاده  در مجمع عمومی شــورای فرهنگ عمومی خوزستان 
اظهار کرد: نتیجه حاصل از اینگونه نشست ها با اهمیت است و باید 
در عرصه جامعه خود را نشان دهد. وی با اشاره به اینکه هر مساله 
ای در حوزه فرهنگ عمومی در واقع یک اقدام فرهنگی است بیان 
کرد: مردم داری یکی از مباحث جدی قابل تمرکز است به گونه ای 
که مدیران ما باید در بخش های مختلف از عمق جان خود را خادم 

مردم دانسته و آنهارا ارباب خود بدانند. موالی زاده افزود: متاسفانه در برخی دستگاه ها نوع برخورد با مردم مناسب نیست که این 
موضوع باید در استان حل و تبدیل به یک فرهنگ شود. استاندار خوزستان گفت: اگر در کوتاه مدت امکان حل مشکل نیست 
باید برخورد با مردم با روی گشاده و تکریم صورت گیرد.وی با تاکید بر توجه به دغدغه رفع مشکلات مردم در همه زمینه ها 
ادامه داد: وقتی خود را خادم مردم دانسته و در کنار آنها باشیم قطعا نصرت الهی و عنایت اهل بیت )ع( شامل حال ما خواهد 
شد. موالی زاده تاکید کرد: مردمی بودن، خالص کردن نفس از پلیدی ها و رفع نیازهای مردم از مهمترین ضرورت هایی است که 

از سوی حضرت قائم )عج( تاکید شده و باید سرلوحه کار مسئولان باشد.

مدیرکل پدافند غیرعامل استانداری استان اصفهان:
 پایداری شبکه گازرسانی امری مهم و حیاتی است

اصفهان-فائزه مرادیان:  پایداری شــبکه گازرسانی یک امر 
مهم و حیاتی است و طرح های پدافندی نیز باید در آن پیش بینی 
شــود.  به گزارش روابط عمومی شرکت ملی گاز ایران، عبدالرسول 
صفری مدیرکل پدافند غیرعامل اســتانداری اصفهان در جلســه 
مدیریــت بحران ضمن بیان مطلب فوق، اظهــار کرد: گاز یکی از 
زیرساخت های پایه در پدافند غیرعامل است و در صورت اختلال  در 
آن زیرساخت ها دچار آسیب می شوند.  ابوالقاسم عسکری مدیرعامل 
شرکت گاز اســتان اصفهان در ادامه ضمن ارائه گزارش مفصلی از 
اقدامات انجام شــده در حوزه مدیریت بحران و پدافند غیرعامل و 

تبیین الزامات بهینه سازی در تمامی بخش ها اعم از خانگی، ادارات و صنایع به تشریح روند مصرف گاز در سال های اخیر پرداخت 
و بر تعاملات سازنده با دستگاه های اجرایی و ادارات استان و رعایت نکات ایمنی و مصرف بهینه  گاز طبیعی تأکید کرد و گفت: 
پایداری توزیع انرژی در استان ملزم به همکاری تمامی دستگاه ها است.  در ادامه، منصور شیشه فروش مدیرکل مدیریت بحران 
استانداری اصفهان از تشکیل جلسه مدیریت بحران استان باهدف هم افزایی بین دستگاه ها به منظور مدیریت مصرف بهینه انرژی 
خبر داد و افزود: باتوجه به شروع فصل سرد سال و وجود ناترازی گاز دستورالعمل و الزامات استفاده از وسایل گرمایشی و نکات 
ایمنی به کلیه دستگاه ها  ابلاغ شد. وی گفت: کلیه دستگاه ها مکلف هستند ۱0 درصد مصارف خود را نسبت به دوره مشابه 
سال قبل کاهش دهند و در مصارف خانگی و صنوف نیز 20 تا 35 درصد کاهش یابد. همچنین باتوجه به وجود حوادث ناشی 
از عدم استفاده مناسب در استفاده از لوازم گرمایشی و گازسوز در طول فصول سرد، رعایت الزامات ایمنی در به کارگیری لوازم 

گازسوز و نصب آنها نیز امری ضروری است.

تجلیل شهردار و اعضای شورای اسلامی شهر علی آباد کتول از پرستاران
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی شــهرداری و شورای اسلامی شهر علی آباد کتول ؛ همزمان با 
ایام ولادت با سعادت حضرت زینب )س( و روز پرستار، اسفندیاری پور شهردار و اعضای محترم شورای اسلامی شهر به همراه 
رئیس بنیاد شهید و امور ایثارگران با حضور در بیمارستان بقیه الله اعظم )عج( با پرستاران شهر علی آباد کتول دیدار و ضمن 
تبریک روز پرستار از آنها تجلیل به عمل آوردند.شهردار و اعضای شورای اسلامی شهر علی آباد کتول ضمن دیدار با دکتر حجت 
دیلمی رئیس بیمارستان و گرامیداشت یاد و خاطره شهدای سلامت، با اهدای گل از زحمات پرستاران و کادر درمان قدردانی 

نموده و آرزوی موفقیت کردند.

اعضای شورای امر به معروف و نهی از منکر اداره کل آموزش فنی و حرفه ای 
استان گلستان معرفی شدند

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: جلســه شــورای امر به معروف و نهی از منکر اداره کل آموزش فنی و حرفه ای استان 
گلستان با حضور حجت الاسلام والمسلمین دیلم دبیر ستاد امر به معروف و نهی از منکر استان با دستور معرفی و اهدای احکام 
اعضای این شــورا برگزار شد.به گزارش روابط عمومی اداره کل آموزش فنی و حرفه ای استان گلستان، دیلم گفت: از دیدگاه 
حضرت محمد )ص( بهترین مردم کسانی هستند که بیشتر از همه ی مردم امر به معروف و بیش از همه ی مردم نهی از منکر 
کند و تقوای الهی پیشه کند و راضی به رضای الهی باشد.وی افزود: تاثیر امر به معروف و نهی از منکر در اصلاح جامعه بسیار 
قابل توجه است و با اجرای این مفهوم، جامعه به فرایندی از اصلاح میپردازد و اخلاق افراد در جامعه بهبود می یابد.دبیر ستاد 
امر به معروف و نهی از منکر استان در بخشی دیگر بیان کرد: امر به معروف و نهی از منکر به افراد کمک می کند تا در مسیر 
راه اسلام و اخلاق صحیح قدم بردارند و از اقدامات ناپسند و ضد اخلاقی خودداری کنند.حمزه کرایلو مدیرکل آموزش فنی و 
حرفه ای گلستان و رئیس شورای امر به معروف و نهی از منکر گفت: جامعه امروزی باید در راستای ترویج امر به معروف و نهی 
از منکر به خوبی عمل کند و اقشار مختلف مردم در اجرای فریضه الهی امربه معروف و نهی از منکر به عنوان کلید اصلاح جامعه 
تلاش کنند.تجری دبیر شورای امر به معروف و نهی از منکر اداره کل آموزش فنی و حرفه ای گلستان گفت: علاوه بر تشکیل 
شورای امر به معروف و نهی از منکر در ستاد در تمامی مراکز آموزش فنی و حرفه ای در شهرستان ها این شورا تشکیل شده 
است.شایان ذکر است حمزه کرایلو مدیرکل به عنوان رئیس شورا، علی تجری مسئول روابط عمومی به عنوان دبیر شورا، دانیال 
جعفرنژاد کارشناس روابط عمومی به عنوان مسئول دبیرخانه شورا و حاج امان یلمه معاون آموزش، پژوهش و برنامه ریزی، امید 
جافر معاون اداری و پشتیبانی، حجت اله کردی فرمانده پایگاه بسیج و مسئول دفتر فنی ، رحمت اله کیانی مسئول حراست، 
زینب صفایی پور کارشناس حراست، سمیه کرامتلو مشاور امر بانوان و خانواده و کارشناس آموزشگاه های آزاد، محمد اسلامی 
کارشناس بازرسی و ارزیابی عملکرد اداره کل آموزش فنی و حرفه ای استان به همراه حجت الاسلام و المسلمین حسن میردار 

امام جماعت اداره کل اعضای این شورا هستند.

تجلیل از همسر جانباز 70 درصد علی آباد کتول در گرامیداشت روز پرستار
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی شهرداری و شورای اسلامی شهر علی آبادکتول ؛به مناسبت میلاد 
حضرت زینب )س( و روز پرستار شهردار و اعضای شورای اسلامی شهر  به همراه رئیس بنیاد شهید و امور ایثارگران ضمن دیدار 
با جانباز ۷0 درصد و تبریک میلاد حضرت زینب )س( و روز پرستار از همسر فداکار و ایثار گر این جانباز تجلیل کردند.علیرضا 

رهدار جانباز ۷0 درصد متولد ۱3۴3 در تاریخ ۱3۶۶ در منطقه جنگی کوش خوزستان مجروح شده است.

 جشنواره حمایت از کالاها  و محصولات فرهنگی استان ها)جایزه فیروزه( تمدید شد
یزد -  سید محمد جواد عرفان فر ؛  مهلت ارسال آثار برای شرکت در جشنواره 
جایزه فیروزه با نگاه ویژه به کسب و کارهای فرهنگی که در هر یک از استانهای کشور 
برگزار می شود، تا پایان آبان ۱۴03 تمدید شد.  این جشنواره در موضوعات:»هدایای 
فرهنگی«، »طراحی شخصیت«، »اسباب بازی«، »عروسک«و »نوشت افزار«توسط 
اداره کل مجامع، تشکل ها و فعالیت های فرهنگی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، 
برگزار می شود.   علاقمندان به شرکت در این جشنواره می توانند به صورت مجازی 
و از طریق زیرساخت الکترونیکی https://platzaar.ir  نسبت به ارسال اطلاعات 

و آثار خود اقدام نمایند.

اراک- فرناز امیدی: رئیس اداره راهداری و حمل و نقل جاده ای شهرســتان 
آشتیان گفت: در راســتای افزایش کیفیت رویه آسفالت و سطح جاده، عملیات 
اجرایی روکش آســفالت محورهای مواصلاتی حاتم آباد- جعفرآباد و راهجرد به 
طول بیش از 30 کیلومتر و محور روســتایی امیرآباد به طول ۱.5 کیلومتر انجام 
شد.  صابر کربلایی حسنی با اشاره به اقدامات هفت ماه اخیر در بخش های مختلف 
اظهار داشت: طی این مدت اقدامات خوبی در راستای افزایش ایمنی جاده و کاهش 
تصادفات صورت گرفته که می توان به عملیات ترانشه برداری و اصلاح قوس در دو 
نقطه در محورهای شهرستان اشاره کرد. وی با اشاره به اصلاح این دو قوس افزود: با 
اجرای عملیات اصلاح »پیچ جنت« در محور آشتیان گرکان با حجم عملیات خاکی 
۴0 هزار مترمکعب، به طور همزمان قوس و پرتگاه این نقطه تعریض و اصلاح شد؛ 
همچنین سه قوس در نقاط پرتگاهی محور آشتیان-سیاوشان به طول 5 کیلومتر با 
اجرای شانه سازی رفع خطر و ایمن سازی شد. رئیس اداره راهداری و حمل و نقل 
جاده ای شهرستان آشتیان همچنین با اشاره به اقدامات انجام شده برای نگهداری 
از راه های حوزه استحفاظی بیان کرد: به همین منظور و در راستای افزایش کیفیت 
رویه آسفالت و سطح جاده، عملیات اجرایی روکش آسفالت محورهای مواصلاتی 
حاتــم آباد- جعفرآباد و راهجرد به طول بیش از 30 کیلومتر و محور روســتایی 
امیرآباد به طول ۱.5 کیلومتر انجام شد. کربلایی با بیان اینکه یکی از اهداف ما به 
اتمام رساندن عملیات روکش های آسفالت پیش از شروع فصل بارش ها بود، اضافه 

کرد: با اتمام این پروژه محور پرتردد آشتیان - حاتم آباد که تقریباً راه اصلی تردد 
شهروندان به مرکز استان است، به طول ۱0 کیلومتر و حجم عملیات خاکی ۴0 
هزار مترمکعب با به کارگیری ۷ دستگاه ماشین سنگین و نیمه سنگین راهداری 
و ۱0 نیروی فعال ایمن سازی و رفع خطر شد. وی یادآور شد: همچنین با تلاش 
راهداران برای افزایش سطح ایمنی محورهای مواصلاتی شهرستان بیش از ۱00 
کیلومتر خط کشی در محورهای آشتیان- راهجرد، آشتیان- جعفرآباد، آشتیان – 
حاتم آباد، آشتیان- جیریک آغاج، آشتیان-کردیجان و آشتیان-بهارستان انجام 

شد. کربلایی با اشاره به اقدامات صورت گرفته برای طرح راهداری زمستانی گفت: 
حمل و دپوی بیش از ۴00 تن نمک در راهدارخانه مرکزی شهرســتان، تجهیز و 
اورهال ماشین آلات، تعریض دو دستگاه پل آبرو هر کدام به عرض 3 متر در محور 
آشتیان حاتم آباد، تنقیه و لایروبی و ایجاد دریواسیون دهانه پل های آبرو شهرستان 
35 مورد، نصب و تعویض تابلو علائم ایمنی فاقد بازتاب و ایمن ســازی قوس ها و 
نقاط مستعد بروز حادثه با نصب بیش از ۶00 عدد انواع تابلو و علائم ایمنی بخشی 
از اقداماتی اســت که در این خصوص صورت گرفته است. رئیس اداره راهداری و 
حمل و نقل جاده ای شهرستان آشتیان اجرای شیارهای لرزاننده طولی و عرضی در 
قوس های افقی و عمودی و نقاط مستعد بروز حادثه با هماهنگی فرمانده پلیس راه 
اراک فرمهین در محورهای آشتیان- حاتم آباد، آشتیان- ورسان، آشتیان-راهجرد 
و لکه گیری با آســفالت ســرد و گرم به صورت روزانه و با حجم بیش از 200 تن 
توســط گشــت های راهداری را از دیگر اقدامات انجام شده از ابتدای سال جاری 
تاکنون برشمرد. کربلایی همچنین با اشــاره به اجرای مصوبات شورای ترافیک 
شهرستان نیز گفت: جمع آوری سنگ بند قوس کیلومتر 3 جاده آهو و ایمن سازی 
قوس مربوطه، اجرای سرعتکاه با آسفالت گرم در تقاطع ها و محورهای روستایی به 
همراه رنگ آمیزی و آشکارسازی آنها، نصب ۴5 مورد شبرنگ روی ادوات کشاورزی 
و وانت بارهای روستاهای مزرعه نو و سیاوشان و ایمن سازی محورها به صورت کامل 

از مهمترین بخش هایی بوده که در راستای مصوبات این شورا انجام شده است.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر امور باغبانی ســازمان جهاد کشــاورزی 
آذربایجان شــرقی از تولید حدود 300 هزار تن انگور در سالجاری و فرآوری 50 
درصد کشمش تولیدی کشور در این استان خبر داد. مسعود جعفرنژاد با اعلام این 
خبر افزود: مجموع سطح زیرکشت محصول انگور در استان ۱۸ هزار هکتار شامل 
۱۷ هزار و ۴3۴ هکتار سطح بارور و 5۶۶ هکتار سطح غیر بارور است. وی بیان کرد: 
تولید انگور در سال گذشته 2۱5 هزار تن بوده که امسال به 300 هزار تن رسید و 
به دلیل سرمازدگی، بادزدگی، تگرگ، تندباد و سیل، ۱۴ هزار تن معادل پنج درصد 
کمتر از میزان پیش بینی شــده بود. جعفرنژاد با اشاره به اینکه متوسط عملکرد 
انگور اســتان ۱۷.2 تن در هکتار برآورد می شــود، ادامه داد: تولید این محصول 
در بیشتر شهرستان های استان انجام می شود و شهرستان های ملکان با مساحت 
حدود ۱2 هزار هکتار و تولید ۶۴ درصد محصول کل استان دارای رتبه اول و بناب 
با مساحت حدود چهار هزار هکتار و تولید ۱2 درصد محصول کل استان رتبه دوم 
را به خود اختصاص داده اند. وی گفت: براساس آخرین آمارنامه رسمی کشاورزی 
کشور، استان آذربایجان شرقی دارای رتبه پنجم از نظر میزان تولید انگور در کشور 
است. مدیر امور باغبانی سازمان جهاد کشاورزی استان آذربایجان شرقی همچنین 
با بیان اینکه ســالانه حدود ۸0 هزار تن محصول فراوری شده انگور به کشورهای 
همسایه صادر می شود ادامه داد: انگور محصولی است که به خاطر خاصیت طبیعی 
خود از گذشته تا کنون به عنوان یک برند در دنیا مطرح بوده و دارای قابلیت های 
خاص و منحصر بفردی اســت. جعفرنژاد اضافه کرد: ۱5 محصول تولیدی به  طور 
تازه خوری و فرآوری شده همچون آبغوره و دوشاب مصرف می شود، حدود ۶0 تا 
۷0 درصد محصول انگور تبدیل به کشمش کالیفرنیایی و ۱5 تا 20 درصد تبدیل 
به کشمش تیزابی شده و به کشورهای حوزه خلیج فارس، روسیه، کشورهای آسیای 
میانه و برخی کشــورهای اروپایی و آفریقائی صادر می شود، همچنین پنج درصد 
محصول نیز در صنایع دیگر به سرکه و سایر مصارف صنعتی تبدیل می شود. مدیر 

امور باغبانی سازمان جهاد کشاورزی استان اظهار کرد: واحدهای صنایع تبدیلی 
استان علاوه بر محصول خود استان، محصولات استان های همجوار را نیز خریداری 
و فــراوری می کنند و چنین ظرفیتی در یک منطقه علاوه بــر ارزآوری و تولید 
ثروت، فرصت های شغلی بسیاری را ایجاد می کند. جعفرنژاد با اشاره به اینکه انگور 
آذربایجان شرقی از لحاظ کیفیت در دنیا شناخته شده است به طوری که از سه کیلو 
انگور ملکان حدود یک کیلو کشمش خشک تولید می شود، گفت: در شهرستان 
ملکان بیش از 30 واحد تبدیلی انگور وجود دارد. وی اضافه کرد: عمده ارقام استان 
شــامل ۹0 رقم بی دانه کشمشی و ســلاطین و ۱0 ارقام استان شامل خلیلی، 
فخری، عسگری، حسینی، صاحبی، دسته چین، شاهانی، قورا شیرین با تبرزه و قره 
اوزوم است. جعفرنژاد افزود: روسیمی کردن تاکستان های استان به دلیل داشتن 
مزایای زیادی از جمله کاهش هزینه های کارگری، اصلاح سیستم آبیاری، افزایش 
عملکــرد و کیفیت محصول، جلوگیری از بادزدگی، امکان انجام مکانیزه عملیات 
داشت و برداشت محصول، کنترل آفات و بیماری ها، کاهش مصرف آب و برداشت 

راحت محصول از اهمیت بالایی برخوردار بوده اســت.وی ادامه داد: مدیریت امور 
باغبانی اســتان در برنامه های اصلاح و احیاء باغات هر ساله توجه ویژه ای به این 
امر کرده و قســمتی از اعتبارات اســتانی نیز به این مهم اختصاص می یابد، البته 
روش روسیمی معایبی نیز دارد از جمله خسارت سرمای دیررس بهاره و سرمای 

زودرس پائیزه است
صادرات ۸0 هزار تن محصول فرآوری شده انگور آز اذربایجان شرقی

مدیر صنایع تبدیلی و غذایی سازمان جهادکشاورزی استان نیز میزان تولید انگور 
فرآوری شده در استان را نزدیک ۱50 هزار تن اعلام کرد و گفت: سالانه حدود ۸0 
هزار تن محصول فرآوری شــده انگور استان به مقصد بیش از 20 کشور جهان از 
جمله کانادا، استرالیا، شیلی و روسیه صادر و بقیه کشمش تولیدی در داخل استان 
و همچنین به ســایر استانهای کشور ارسال می شود. فرامز افشانی با بیان اینکه 
سالانه بیش از 2۴0هزار تن کشمش در کشور تولید می شود ادامه داد: شهرستان 
ملکان با تولید ۸0 هزار تن کشمش، یک سوم کشمش کشور را تولید می کند و 
ملایر و تاکستان نیز از دیگر قطب های تولید کشمش هستند. وی با بیان اینکه 
سال گذشته ۱0۷ هزارتن کشمش از کشور صادر شده است ادامه داد: هم اکنون 
25 واحد فرآوری انگور با پروانه بهره برداری و تعداد دیگری نیز با جواز تاســیس 
به ظرفیت ۱50 هزار تن در استان به تولید کشمش مبادرت دارند و با مجوزهای 
جدید صادر شــده در حوزه فرآوری کشمش، بسترسازی می کنیم تا ظرفیت آن 
را به بیش از ۱۸0 هزارتن افزایش دهیم. وی با بیان اینکه از صادرات 3۶0 میلیون 
دلاری محصولات کشــاورزی و از مبدا آذربایجان شــرقی در سال گذشته 2۶۷ 
میلیون دلار آن و در حدود ۷۴ درصد مربوط به صادرات محصولات فرآوری شده و 
صنایع تبدیلی بوده است افزود: این محصولات شامل صادرات محصولات خشکبار 
استان ۱0۷ میلیون دلار، شیرینی جات، شکلات، فرآورده های غلات ۸0 میلیون 
دلار، صنایع تبدیلی ۶۷ میلیون دلار و محصولات لبنی ۱3 میلیون دلار بوده است.

قزوین – زارع: مدیرکل امور مالیاتی اســتان قزوین در جلسه با شهردار اظهار 
داشــت: در روند وصول مالیات ها و همراهی مردم، اعتمادســازی از اهمیت قابل 
توجهی برخوردار است و شهرداری محمدیه با ارائه خدمات شایسته به شهروندان 
در این راستا گام بلندی برداشته که به امیدآفرینی بین مردم هم منجر شده است.  
سید محمود موســوی صانع مدیرکل امور مالیاتی استان به همراه معاون توسعه 
مدیریت و منابع و رئیس اداره حراست با حضور در شهر محمدیه و دیدار با شهردار و 
اعضای شورای شهر محمدیه از پروژه های عمرانی در دست اجرا و طرحهای تکمیل 
شده این شهرستان که از محل عوارض مالیات بر ارزش افزوده احداث شده است، 
بازدید کرد. ســید محمود موسوی صانع در دیدار با پیری شهردار محمدیه گفت: 
امسال مجموع مالیات وصول شده در استان ۱۱هزار و ۴00 میلیارد تومان است که 
حدود ۶00 میلیارد تومان آن سهم کسبه بود؛ در مقابل این میزان وصول مالیات 
تاکنون بیش از 3 هزار و 500 میلیارد تومان عوارض ارزش افزوده در استان توزیع 
شده است. مدیرکل امور مالیاتی استان قزوین ادامه داد: زمانی که مودیان و مردم 
ببینید مالیات های پرداخت شــده از طریق مختلف به آن ها باز می گردد، همراهی 

بیشــتری خواهند داشت و حتی در مقابل فرار مالیاتی بی تفاوت نخواهند بود؛ از 
این رو اطلاع رسانی در این حوزه اهمیت بالایی دارد. وی عنوان کرد: در شهرداری 
محمدیه شاهد این هستیم که از محل ارزش افزوده حمل و نقل رایگان در اختیار 

شهروندان قرار گرفته، وقتی مردم این را می بینند اهمیت و جایگاه مالیات در ذهن 
آن ها ماندگار خواهد شد و به امیدآفرینی و فرهنگ سازی مالیاتی منجر می شود. 
موسوی ادامه داد: امسال حدود ۴۴ میلیارد تومان مالیات از شهر محمدیه وصول 
شده، در مقابل بابت ارزش افزوده 202 میلیارد به این شهرداری پرداخت شده که 
حدود 5 برابر مالیات وصول شده است. وی با اشاره به اهمیت و جایگاه صداقت در 
اظهارنامه ها گفت: عدم پرداخت مالیات ها به نوعی، آسیب به سرمایه عمومی را به 
همراه دارد؛ از این رو ما در امور مالیاتی به اعتمادسازی تاکید داریم و در این راستا 
با فرم های پر شده و خوداظهاری، مالیات ۶5 درصد مودیان ما که معادل ۸۶ هزار 
نفر است، صفر محاسبه شد. موسوی صانع ادامه داد: سال ۱۴0۱ درآمد ما ۷ هزار 
و 500 میلیارد تومان بود، در سال ۱۴02 با اینکه رسیدگی به اظهارنامه ها کاهش 
پیدا کرده و به ۸ درصد رســیده، درآمد ما به ۱۱ هزار و 500 میلیارد افزایش پیدا 
کرد که این اقدام نتیجه اعتمادسازی است. پس از این دیدار مدیرکل امور مالیاتی 
استان قزوین و هیات همراه با همراهی شهردار و اعضای شورای شهر  با حضور در 

مزار شهدای گمنام شهر محمدیه به مقام شامخ شهدا ادای احترام کرد.

رشت - زهرا رضازاده :  محمدحسین واثق کارگرنیا رئیس شورای اسلامی 
شهر رشت در یکصد و چهل و نهمین جلسه علنی شورا در ساختمان جلسات 
شورای رشت با گرامی داشت یاد و خاطره امام راحل و شهدای گرانقدر ایران 
اسلامی و با تبریک ولادت حضرت زینب کبری سلام الله علیها و روز پرستار 
اظهار کرد: به مناســبت روز پرستار، اعضای شورا و شهردار رشت با حضور در 
مراکز درمانی از تلاش های این قشر پرتلاش تقدیر و تشکر کردند و امروز نیز 
مراسمی در این راستا توسط دانشگاه علوم پزشکی در حال برگزاری است که به 
دلیل تقارن ساعت برگزاری این مراسم با جلسه صحن شورا ، متاسفانه توفیق 
حضور نداشتیم و مجموعه مدیریت شهری رشت همواره قدردان زحمات شبانه 

روزی پرستاران عزیز در دوران هشت سال جنگ تحمیلی، کرونا و… است.
وی به فرا رسیدن ایام شهادت حضرت زهرا سلام الله علیها اشاره کرد و گفت 
: )پیامبر گرامی اسلام حضرت محمد مصطفی )ص( فرمودند : فاطمه حوری 
بهشتی است که به صورت انسان آفریده شده و هر گاه مشتاق بهشت می شوم 
، بوی بهشــت را از فاطمه )س( استشمام می کنم( و امیدوارم شفاعت بانوی 
گرانقدر اسلام حضرت فاطمه زهرا سلام الله علیها شامل حال تمامی شیعیان 

در فردای قیامت بشود.

رئیس شورای اسلامی شهر رشت با اشاره به اینکه توجه به رفاهیات کارکنان 
بسیار حائز اهمیت است تصریح کرد: به غیر از پرداخت حقوق و مزایا ، اقدام 
دیگری برای رفاهیات پرسنل صورت نمی گیرد و با توجه به اینکه تعدادی از 
همکاران شــهرداری رشت سالهاست فاقد مسکن هستند پیشنهاد می کنم 
مجموعه ۱۶0 واحدی که متعلق به شــهرداری بوده و چند ســالی است بلا 

استفاده به حال خود رها شده به پرسنل فاقد مسکن شهرداری رشت بر اساس 
یک ضوابط مشخص و در ازای دریافت بهای ملک واگذار شود تا ان شاالله با این 

اقدام دغدغه مسکن تعدادی از پرسنل شهرداری رشت برطرف شود.
کارگرنیا به گلایه مندی بحق شــهروندان پیرامون وضعیت آسفالت رشت 
اشاره کرد و گفت: امیدواریم با اقداماتی که در دست انجام است این گلایه ها 
نیز برطرف شود. وی با بیان اینکه الحمدالله پروژه بزرگ گیل لند نیز در مراحل 
انتهایی برای اخذ مجوزهای لازم قــرار دارد تصریح کرد: موضوع اجرای این 
پروژه بزرگ سالها پیش مطرح و تا کنون به نتیجه نرسیده بود که با پیگیری 
های شــورا و شهرداری رشت در این دوره به نتایج خوبی رسیده و در مراحل 
پایانی اخذ مجوز ها قرار دارد اما با توجه اینکه به واســطه برخی از مباحث از 
جمله تغییر مکان ، ادامه اجرای این پروژه با پیمانکار قبلی ممکن بود به لحاظ 
قانونی ایراداتی به همراه داشته باشد ببا استعلام انجام شده شهرداری باید برای 

اجرای این پروژه مجددا مناقصه برگزار کند.
در جلســه امروز شورا لایحه مســاعدت مالی با تیم های فوتبال سپیدرود 
به مبلغ دو میلیارد تومان و داماش به مبلغ یک میلیارد تومان مورد موافقت 

شورا قرار گرفت.

 MD-HD بوشهر – خبرنگار فرصت امروز: با اجرای طرح توسعه واحد
بیش از 300 هزار تن به ظرفیت تولید شرکت پلیمر آریاساسول افزوده می شود.
با تکمیل واحد کولینگ ۶ مبدل جدید آفســایت آماده نصب هستند؛ این 
مبدل ها به منظور اجرای طرح توسعه واحد MD-HD اجرا و نصب خواهند 

شد.
هم اکنون ۱۱ مبدل به منظور تأمین آب خنک برای تجهیزات در مدار واحد 
  MD-HD آفسایت، درحال فعالیت هســتند که اجرای طرح توسعه واحد
نیازمند اضافه شدن این ظرفیت بوده که در این راستا اجرای مبدل های جدید 

برنامه ریزی و به مرحله نصب رسیده است.

مبدل های جدید ۶ هزار مترمکعب به ظرفیت فعلی خنک سازی آب واحد 
آفسایت اضافه می کنند؛ توان فعلی مبدل ها ۱2 هزار مترمکعب است.

جابجایی و نصب لوله های مصرفی در واحد کولینگ با قطر 3 متر، یکی از 
فعالیت های ســنگین این طرح بود که اجرای آن با برگزاری ۱00 نفرساعت 
جلسه به منظور هماهنگی بخش های مرتبط و استقرار جرثقیل ۱00 تن در 

محل عملیات، انجام شده است.
گفتنی است: به دلیل زیربار بودن لوله های اصلی آب، اتصال لوله های جدید و 
وارد مدار شدن مبدل ها نیازمند زمان مناسب است که اجرای تعمیرات اساسی 

در شرکت می تواند بهترین زمان برای این بخش باشد.

رئیس اداره راهداری و حمل و نقل جاده ای شهرستان آشتیان :

اجرای بیش از ۳۱ کیلومتر روکش آسفالت در محورهای آشتیان

مدیر امور باغبانی سازمان جهاد کشاورزی استان:

۵0 درصد کشمش تولیدی کشور در آذربایجان شرقی فرآوری می شود

مدیرکل امور مالیاتی استان قزوین از طرحهای عمرانی شهرداری محمدیه بازدید کرد

رئیس شورای شهر رشت:

بخشی از ۱۶0 واحد مسکونی شهرداری رشت در اختیار پرسنل فاقد مسکن شهرداری قرار بگیرد

۳00 هزار تن به ظرفیت تولید پتروشیمی آریاساسول افزوده می شود

اهواز - شــبنم قجاوند: معاون فرهنگی و رســانه 
اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان گفت:هدف 
دستگاه های فرهنگی ایجاد جامعه ای کتابی و کتابخوان به 
خصوص برای کودک و نوجوان است. مهرانگیز بحیرایی 
در نشست ستاد سی و دومین دوره هفته کتاب خوزستان 
در اهواز، اظهار کرد: ماهیت و اســاس کار دستگاه های 
فرهنگــی که امروز دور هم جمع شــده ایم بر اســاس 
کتاب و برای کتاب اســت. بحیرایی با بیان اینکه بیشتر 
برنامه های این اداره کل کتاب محور است، بیان کرد: هفته 
کتاب فرصتی ایجاد می کند تا ویژه تر به کتاب بپردازیم 
و برای ترویج کتاب در بیــن کودکان و نوجوانان تلاش 
و همتی مضاعف انجام دهیم. وی افزود: در این راســتا 
نیاز به مشــارکت و تعامل با دستگاه های فرهنگی داریم 
تا بتوانیم با تعریف و اجرای برنامه های کارشناسی شده 
جریانی ایجاد کنیم تا به جامعه ای کتابخوان بهخصوص 
در بین کــودکان ونوجوانان برســیم. وی با اشــاره به 
برنامه های شــاخص این اداره کل در هفته کتاب، عنوان 
کــرد: در اولین روز هفته کتاب زنــگ دانایی در یکی از 
مدارس اهواز نواخته می شود. و تور نویسندگان کودک و 
نوجوان با حضور »جعفر توزنده جانی« و »سودابه فرضی 
پور«، اردوی تور کتاب با عنوان »من هم کتاب خریدم« با 
حضور دانش آموزان در فضای کتابفروشی های استان، تور 
کتابگردی بازید از کتابخانه های عمومی، برگزاری دومین 
جشنواره کتاب مدرســه ما، کوچه به کوچه با کتاب در 

قالب کاروان شــادی در سطح شهر با حضور هنرمندان 
عروسکی، طرح یک نهال یک کتاب در برخی از مدارس 
و برگزاری مسابقات کتابخوانی از دیگر برنامه هایی است 
که به مناســبت این هفته برگزار خواهد شد. بحیرایی 
رونمایــی از کتاب های چــاپ اول، افتتــاح و راه اندازی 
کتابخانــه مدارس در مناطق محــروم، زندان ها و … و 
برگزاری آئین جشــن کتاب را از دیگر برنامه های هنفته 
کتاب و کتابخوانی اعلام کــرد. در ادامه مدیرکل کانون 

پرورش فکری کودکان و نوجوانان خوزستان گفت: چیزی 
که برای کودک ونوجوان مهم است محیط و فضاسازی 
قبل از مطالعه است زیرا قبل از خواندن کتاب توجه ویژه 
کودک به محیط ومقدمات مکان است، پس فضا سازی 
برای ترویج فرهنگ مطالعه اهمیت فراوانی دارد. داریوش 
آقاسی افزود: بخش خصوصی در زمینه فضاسازی کودک 
ورود کرده اســت ولی تا چه حد توانســته پیش برود را 
نمی دانیم. اما هشــداری است که باید مراقب آن باشیم 

و باید همه ســازمان ها و ادارات بحث بسترســازی برای 
جوانان را جدی بگیرند. وی با تشریح اینکه کتاب خواندن 
بایــد برای همه کودکان و نوجوانان تبدیل به یک علاقه 
شــود، اظهار کرد: در عصر حاضر آمار مراجعه و مطالعه 
هم در کانون پرورش فکری و نیز کتابخانه های عمومی 
کم شده و این موضوع تاسف آور است. القاسی بیان کرد: با 
جذاب کردن محیط و فضاسازی می توان هیجانات کودک 
را بــرای خواندن و مطالعه افزایش داد و همانطور که در 
کشــورهای عربی از جمله عراق، فضایی برای کودکان با 
عنوان »مدینه الحلم الطفال« شهر شرینی بچه ها طراحی 
کردند که همه آیتم های تربیتی به کودک آموزش داده 
می شود، ولی متاســفانه ما از این امر غافل هستیم. وی 
تور کتابگردی با والدین، عصر کتاب، نقد فیلم کتاب باغ 
کیانوش، یک روز با گلستان، جشن بادکنک ها، ویژه برنامه 
ســالروز آزادسازی سوسنگرد با اجرای واحد سیار کانون 
و… را از برنامه های محوری کانون برشــمرد. مدیرکل 
کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان خوزستان افزود: 
هفته کتاب یک بهانه است برای اینکه هم افزایی شکل 
بگیرد تا بتوان با تبلیغات وفضا ســازی بیشتر کودکان 
ونوجوانان را برای خواندن ترغیب کرد. القاسی گفت: آمار 
جذب مخاطب در کتابخانه ها و کانون پرورشــی به حد 
کمی است که این وضعیت نگران کننده است به همین 
خاطر بایدتمامی دستگاه های دولتی تلاش خودرا را برای 

رفع این نیاز بکنند.

معاون فرهنگی و رسانه اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان:

ایجاد جامعه کتابخوان وکتابی هدف دستگاه های فرهنگی است
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نویسنده:علیآلعلی
زندگ��ی برای خیل��ی از مردم دنیا به ج��ای اینکه پر از 
هیجان یا اتفاقات تازه باش��د، پر از چالش هایی اس��ت که 
یک��ی پ��س از دیگری از راه رس��یده و زندگ��ی را تبدیل 
به پازلی ه��زار تکه می کنند. اینط��ور وقت ها آدم نه تنها 
انگیزه اش برای کارآفرینی را از دس��ت می دهد، بلکه دیگر 
دل و دماغی برای زندگی شخصی اش هم نخواهد داشت. 
در نقطه مقابل چنین وضعیتی مدیران موفقی هستند که 
انگار اصلا شکس��ت یا بحران برای شان تعریف نشده است. 
چنین مدیرانی مثل آب خ��وردن هر بحرانی را تبدیل به 
فرصتی بی نظیر برای برندش��ان می کنن��د. خب اگر بقیه 
می توانن��د چنین کاری را با زندگی حرفه ای ش��ان کنند، 
چ��را ش��ما نتوانید س��ر کار و همین طور خان��ه با همین 

دست فرمان پیش بروید؟
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم هر کس باید مدیر 
کار و زندگی خودش باش��د. ش��اید ش��ما در یک شرکت 
بین المللی بزرگ به عنوان کارمند معمولی فعالیت داشته 
باش��ید، ام��ا هیچ چیز جلوی ش��ما را نگرفت��ه تا با کمی 
خلاقیت رتبه س��ازمانی تان را ارتقا داده یا حتی کس��ب و 
کار جانبی خودتان را شروع کنید. یادتان باشد در زندگی 
ش��ما نباید فقط در برابر مشکلات گاردتان را حفظ کنید، 
بلکه گاهی با یک هوک س��نگین باید مس��ابقه را به نفع 
خودتان تمام کنید. هدف ما در این مقاله راهنمایی ش��ما 
برای تبدیل شدن به مدیر کسب و کارتان است. اینطوری 
دیگ��ر نه زندگی تان خیلی کس��ل کننده خواه��د بود، نه 
صبح ها با بی حوصلگی سرکار حاضر می شوید. پس منتظر 
چه هس��تید؟ با ما همراه باشید تا رکوردهای جدیدی در 

زندگی تان ثبت کنید. 
تعییناهداف:زندگیبدونهدفمعناندارد!

مدی��ران موفق همیش��ه به دنب��ال راهکارهای��ی برای 
دس��تیابی به اهداف ش��ان هستند. ش��اید فکر کنید همه 
برندها اهداف یکس��انی دارند. در این صورت احتمالا هیچ 
چیز از الفب��ای کارآفرینی یاد نگرفته اید. از آنجایی که در 
دنیا مردم کلی نیاز رنگارنگ دارند، هر برندی به دنبال رفع 
بعضی از نیازهای مشتریان است. به علاوه، خودِ کارآفرینان 
هم گاهی اوقات اه��داف متفاوتی را دنبال می کنند. مثلا 
برای بعضی ها همین که اس��م برندشان سر زبان ها باشد، 
کاف��ی خواهد ب��ود. در حالی که ع��ده ای دیگر به چیزی 

پایین تر از فروش کلان راضی نخواهند شد. 
هدف شما هرچه باشد، باید آن را دقیق مشخص کنید. 
وگرنه زندگی شان شبیه یک روح سرگردان خواهد شد که 
حتی خودش هم نمی داند دنبال چیس��ت. این روزها کلی 
تکنیک و حتی آزمون های گرانقیمت برای تعیین اهداف 
زندگ��ی و کار آدم ها وجود دارد. ش��ما را نمی دانم، ولی به 
نظر من که پی��دا کردن اهداف کار و زندگی اینقدرها هم 
سخت یا گران نیست. در عوض شما باید نگاهی دقیق به 
زندگی تان داشته باشید. اگر از ما می شنوید، کافی است به 

این سوال جواب دهید که 10 سال دیگر دوست دارید در 
چه موقعیتی باشید؟

بی شک س��وال بالا خیلی کلی است، اما هرچه روی آن 
بیش��تر فکر کنید اهداف دقیق تری به ذهن تان می رس��د. 
اجازه دهید از یک مثال هیجان انگیز استفاده کنیم. کمک 
مرب��ی را در نظر بگیرید که در یک تیم دس��ته دومی کار 
می کند. احتمالا مربی قصه ما دوست دارد 10 سال دیگر 
ن��ه به عنوان کمک مربی، بلکه س��رمربی یکی از تیم های 
لی��گ برت��ری کار کند. بنابراین هدف دقیق او پیش��رفت 
در دنیای فوتبال خواهد بود. قبول دارم ش��خصیت اصلی 
قصه مان یک ش��به س��رمربی رئال مادرید نمی شود، ولی 
همین که تکلیفش را با خودش مش��خص کند گامی بلند 

به سوی مسیر قهرمانی خواهد بود. 
مدیران موفق همیش��ه دید وسیعی دارند. همانطور که 
ی��ک عقاب در آس��مان کوچک ترین حرکت ش��کارش را 
می بیند، ش��ما هم باید تغییرات کوچک زندگی تان را زیر 
ذره بین ب��رده و اجازه ندهید حتی یک فرصت هم از زیر 
دست تان در برود. اینطوری به مرور زمان اهداف تان کامل 
می ش��ود. تا یادمان نرفته بگوییم اهداف شما فقط مربوط 
به دنیای کار نیس��ت. در زندگی ش��خصی هم باید به این 
فکر کنید که 10 س��ال دیگر دوس��ت دارید کجا باش��ید. 
قول می دهم جواب های احتمالی ش��ما به این سوال حتی 

خودتان را هم شوکه خواهد کرد. 
برنامهریزی:کاربدونبرنامهفایدهندارد

ح��الا که ش��ما می دانید هدف تان دقیقا چیس��ت، باید 
برنامه ای هم برای آن داش��ته باش��ید. راستش را بخواهید 
فرقی بی��ن رویاپردازی های دور و دراز با اهداف واقع بینانه 
همین جا مشخص می شود. اگر قرار بود با یک هدف گذاری 
خش��ک و خالی همه چیز ختم به خیر شود، احتمالا حالا 
هزاران بیل گیتس در چهار گوشه دنیا وجود دارد. مرحله 
س��خت ماجرا فکر کردن درباره برنام��ه تحقق اهداف تان 

است. ماجرا کمی سخت شد، نه؟
آی��ا تا حالا به کار یک اس��تاد دانش��گاه دقت کرده اید؟ 
قبول دارم این سوال کمی عجیب به نظر می رسد، اما برای 
پیشبرد بحث کاملا ضروری است. همانطور که یک استاد 
دانش��گاه در طول ترم مباحث س��نگین را به زبان ساده و 
کم کم تحویل دانش��جوها می دهد، شما هم در برخورد با 
اهداف تان نباید یکهو بروید س��راغ اصل مطلب. در عوض 
کارتان را به بخش های کوچک تر تقس��یم کنید. مثلا اگر 
دوست دارید از یک عشق ماشین تبدیل به راننده فرمول 
یک ش��وید، باید در سال اول س��راغ کلاس های آموزشی 
بروید و در سال های بعد کم کم در مسابقات محلی شرکت 
کنید. اینطوری یک مسیر صفر تا صد برای تبدیل شدن به 

راننده ای حرفه ای دم دست خواهید داشت. 
خیلی از کارآفرینان فکر می کنند برنامه های کاری باید 
یک ش��به آنه��ا را تبدیل به بیل گیتس یا ایلان ماس��ک 
کند. از آنجای��ی که چنین رویاهای خامی هیچ وقت بدل 

به واقعیت نمی شود، دس��ت آخر بی برو برگشت شکست 
می خورید. در عوض کمی به سرگذشت کارآفرینان بزرگ 
نگاه کنید تا متوجه مس��یر طولانی پیش روی تان شوید. 
ما در روزنامه فرصت امروز برای اینکه مس��یرهای طولانی 
س��اده به نظر برسد، همیشه آنها را تقسیم بندی می کنیم. 
به زبان س��اده، شما کافی است برنامه بلند 10 ساله تان را 
به چندین برنامه دو س��اله، یک ساله و در آخر شش ماهه 
تقس��یم کنید. اینطوری مشاهده حجم بالای کاری یکهو 

نگران تان نخواهد کرد. 
توصیه پایانی ما در این بخش مشورت با کارشناس ها یا 
آدم های حرفه ای است که قبلا تجربه برنامه موفقیت آمیز 
را داش��ته اند. ش��اید فکر کنید چنین آدم هایی باید لزوما 
کارآفرینان خوبی باش��ند، اما ماجرا اصلا اینطوری نیست؛ 
چراکه موفقیت در زندگی شخصی خیلی ربطی به دنیای 
شلوغ کسب و کار ندارد. پس اگر شما دنبال اهداف تان در 
زندگی شخصی هس��تید، می توانید سراغ ریش سفیدها یا 
آنهایی که به نظرتان زندگی خوب و خوشی دارند، بروید. 
البته به ش��رط اینکه یکبار برای همیش��ه خجالت را کنار 

گذاشته و سر صحبت را با دیگران باز کنید!
مدیریتدرستکارها:بهوقتافزایشبهرهوری

وقت��ی آدم کلی برنامه مختلف دارد، دیگر نمی ش��ود با 
همان دس��ت فرمان قدیم کارها را پیش برد. حالا شما نه 
تنها باید جواب همکاران یا مدیران ارشد را بدهید، بلکه آخر 
ش��ب باید جواب خودتان را هم بدهید. بی شک هیچ کس 
دوست ندارد شرمنده خودش شود. به همین خاطر ما در 

این بخش روی مدیریت کارها دست گذاشته ایم. 
شما را نمی دانم ولی من که تا هدف مهمی نداشته باشم 
اصلا دست و دلم به کار نمی رود. نکته جالب اینکه خیلی از 
مردم حتی بعد از اینکه اهداف شان را کاملا مشخص کردند 
هم باز انگیزه کافی برای کار کردن ندارند. اگر ش��ما جزو 
آن دسته از آدم های خوش شانسی هستید که دوستان شان 
همیش��ه به جلو هُل شان می دهند، احتمالا اصلا نیازی به 
تقویت روحیه خودتان ندارید. با این حال بقیه کسانی که 
چنین فرصتی دم دست ش��ان نیست، باید فکری به حال 

خودشان کنند. 
اولی��ن فرمول ما برای تقویت روحیه و افزایش بهره وری 
اس��تفاده از یک تقویم ساده است. شما باید در این تقویم 
کارهای روزمره تان را یادداش��ت کرده و هر روز صبح اول 
از همه به آن نگاه کنید. اینط��وری اهداف روزتان را مثل 
آب خوردن پیدا کرده و دیگر لازم نیس��ت با هزار بدبختی 
دنبال جور کردن کارهای روزمره تان باش��ید. هرچه باشد 
آدم وقتی کارهای روزمره اش کاملا مشخص باشد، راحت تر 

آنها را شروع می کند، مگر نه؟
در مرحله بعد ش��ما باید هر کدام از کارهای کوچک تان 
را در یک س��اختار بزرگ زیر ذره بی��ن ببرید. این کار به 
ش��ما کمک می کند حت��ی اگر کوه��ی از کارها هم روی 
س��رتان ریخته بود، جا نزنی��د. بزرگترین تله ای که خیلی 

از کارآفرین��ان مثل آب خوردن در آن گرفتار می ش��وند، 
ناامیدی از نتیجه کارش��ان اس��ت. قبول دارم برنامه ریزی 
درست خیلی از مشکلات را حل می کند، اما گاهی اوقات 
بد نیس��ت نگاهی به آرزوه��ای دور و درازت��ان بیندازید. 
اگر دوس��ت دارید این آرزوه��ا رنگ واقعیت را ببیند، باید 
ب��دون توقف به کارتان ادامه دهد. البته این به معنای کار 
بی نهایت زیاد نیس��ت؛ چراکه کار زی��اد خیلی زود آدم را 
خس��ته می کند. یک برنامه ریزی درس��ت به ش��ما کمک 
می کن��د تا بدون فش��ار آوردن به خودت��ان کارها را مثل 

ساعت دقیق جلو ببرید. 
توسعهارتباطات:تکرویفایدهندارد

آیا تا ح��الا آدم موفقی را دیده اید ک��ه روابط اجتماعی 
بی نهایت پایینی داشته باشد؟ بی شک جواب این سوال از 
همین حالا معلوم است. کارآفرینان بزرگ همیشه در یک 
چشم به هم زدن نگاه همه را به خودشان خیره می کنند. به 
علاوه، دوستیابی برای آنها یکی از کارهای بی نهایت ساده 
محس��وب می شود. اگر فکر می کنید چنین کارآفرینانی با 
اس��تعداد ذاتی در روابط عمومی به دنیا آمده اند، س��خت 
دراش��تباهید. در عوض آنها به مرور زمان کارشان را بهتر 
کرده و چه بسا بارها و بارها در روابط اجتماعی سنگ روی 
یخ ش��ده اند. پس اگر در اولین تلاش ها کس��ی تحویل تان 

نگرفت، لازم نیست خیلی نگران شوید. 
از قدیم گفته اند »یک دست صدا ندارد«؛ این نصیحت 
هر جا کاربرد نداش��ته باش��د دس��ت کم درب��اره دنیای 
کس��ب و کار کاملا مصداق دارد. پ��س اگر فکر کرده اید 
مثل یک فوتبالیس��ت خودخواه می توانید یک راست تا 
دروازه حری��ف هم��ه را دریبل زده و آخر س��ر هم یک 
گل به یادماندنی بزنید، س��خت دراش��تباهید. در عوض 
ش��ما باید روی مهارت تان برای کار تیمی بیشتر تمرکز 

داشته باشید. 
اگر ش��ما هم مثل خیلی از آدم های دیگر روابط عمومی 
ضعیفی دارید، لازم نیست از همین حالا خودتان را بازنده 
دنیای کارآفرینی یا حت��ی زندگی لحاظ کنید. این روزها 
خیلی از مردم روابط عمومی ضعیفی دارند، اما خوشبختانه 
کل��ی کلاس برای تقویت این مهارت کاربردی دم دس��ت 
اس��ت. کافی است یک بار هم که ش��ده در این کلاس ها 
ثبت نام کنید تا زندگی تان از این رو به آن رو شود. هرچه 
باش��د روابط عمومی نه یک اس��تعداد ذاتی، بلکه مهارتی 
عمومی است. همانطور که بازیگرانی مثل دنیرو یا آلپاچینو 
در ط��ول زمان و به لطف کل��ی کلاس بازیگری تبدیل به 
سوپراس��تارهای مطرح شده اند، شما هم می توانید با چند 
تا کلاس کاربردی حسابی خودتان را سر زبان ها بیندازید. 
اشتباهآخرخطنیست:درسگرفتنازاشتباهات

دانش��جویی را در نظر بگیرید ک��ه امتحان آخر ترم را با 
نمره 9.5 مردود می شود. احتمالا دانشجوی قصه ما بعد از 
کلی بد و بی راه گفتن به زمین و زمان ترم بعد دوباره این 
واحد را برخواهد داشت. هرچه باشد یکبار تجدید شدن که 

آخر دنیا نیست! 
ماجرا درباره کارآفرینی و به طور کلی زندگی هم شبیه 
همین امتحان آخر ترم اس��ت. اگر ش��ما بارها و بارها هم 
امتحان تان را رد شوید، باز هم در آن شرکت خواهید کرد. 
اص��لا هم فرقی ندارد دیگران درباره تان چه نظری بدهند. 
یادتان باش��د هر شکستی به خاطر یک یا چند اشتباه رخ 
داده اس��ت. پس بهتری��ن کار بعد از مواجهه با شکس��ت 
ریشه یابی دلایل آن است. اینطوری شما می توانید مثل آب 
خوردن کارتان را بهتر کرده و نمره 20 را به چنگ بیاورید. 
یادتان باش��د جاده موفقیت هیچ وقت یکطرفه نیست. 
این یعنی شما به غیر از اقدامات خودتان، باید نیم نگاهی 
به لاین رو به رو هم داش��ته باش��ید. چه بس��ا شما همه 
کارهای تان را مو به مو درست انجام دهید، اما اشتباه یکی 
دیگ��ر از رانندگان باعث تصادف تان ش��ود. اینطور وقت ها 
آدم حس��ابی عصبانی می شود، اما راستش را بخواهید این 
سناریوها اصلا غیرطبیعی نیستند. بنابراین به جای اینکه 
همیش��ه به عملکرد خوب خودتان دل خوش کنید، کمی 
ه��م به فکر اتفاقات غیرمنتظره باش��ید. اینطوری نه تنها 
حرص و جوش کمتری می خورید، بلکه مواجهه با شکست 

هم برای تان راحت تر می شود. 
فرصتهمیشگیتغییرمسیر:هیچکسجلوی

شمارانگرفتهاست!
گاهی اوقات آدم مسیری که تا امروز در زندگی اش طی 
کرده اصلا به نظرش جذاب نمی رس��د. فرقی ندارد ش��ما 
یک کارآفرین 50 س��اله باشید یا جوانی که تازه دو هفته 
اس��ت کارش را شروع کرده است؛ در هر صورت نارضایتی 
از کار مشکل بی نهایت مهمی محسوب می شود. خیلی ها 
فکر می کنند چون دیگر به کارش��ان آلوده شده اند، دیگر 
شانس��ی برای تغییر سرنوشت ش��ان ندارند. ما در روزنامه 
فرصت امروز کاملا با این ادعاها مخالفیم. اگر شما دوست 
دارید به معنای واقعی کلمه مدیر زندگی تان باش��ید، باید 
همیشه ش��انس مجدد به خودتان بدهید. این یعنی باید 
خیلی راح��ت وقتی همه چیز به نظرتان کس��ل کننده یا 
بی نتیجه اس��ت، برنامه، اهداف یا حتی حوزه کاری تان را 
تغییر دهید. این ریسک بزرگ شاید خیلی سخت باشد، اما 

شما را از یک عمر حسرت دور نگه خواهد داشت. 
یادتان باش��د ش��ما فقط یک بار فرصت زندگی دارید. 
پس به جای اینکه همیش��ه با مشکلات مختلف دست و 
پنجه نرم کنید، بهتر است کمی هم به فکر راحتی خودتان 
باش��ید. اینطوری همان مدیری می ش��وید که همیش��ه 

آرزویش را داشتید!
منابع: 
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نویسنده:علیآلعلی
کارمندانی که مدت هاس��ت کنار ش��ما درگیر توس��عه 
کسب و کار هس��تند، معمولا انتظارات زیادی ندارند. آنها 
معمولا با تمام توان شان کار کرده و گاهی اوقات ایده های 
کاربردی هم تحویل تان می دهند. اگر کارآفرین سختگیری 
باشید، شاید این توصیه ها را نوعی دخالت در کار خودتان 
قلمداد کنید. انگار که کارمندان منتظر فرصتی برای کله پا 
کردن شما و تبدیل شدن به مدیر جدید شرکت هستند. 
بی ش��ک این نگاه تیره و تار زندگ��ی هر مدیری را تبدیل 
به جهنم خواهد کرد. به همین خاطر ما همیش��ه از مثال 
بازیگران تئاتر اس��تفاده می کنیم. همان طور که بازیگران 
تئاتر در طول تمرین نکاتی برای بهتر شدن نمایش تحویل 
کارگردان می دهند، کارمندان هم از س��ر دلس��وزی نقطه 
نظرات شان را به شما منتقل می کنند. فکر می کنم شما هم 
قبول داشته باشید اینجا هیچ خبری از چشم و همچشمی 
نیس��ت. به علاوه، کارمندانی که اینقدر به فکر کس��ب و 
کارتان هس��تند، لایق برخوردی بهتر از نگاه های شکاکانه 

خواهند بود؛ مثلا یک قدردانی درست و حسابی!
ت��ا همین یک��ی دو دهه قبل پرداخت ب��ه موقع حقوق 
کارمن��دان ه��ر مدی��ری را تبدیل به قهرمانی افس��انه ای 
می کرد. انگار که همه ماموریت کارآفرینان در پرداخت به 
موقع حقوق خلاصه می ش��د. از آن زمان تا حالا مدیریت 
داخلی ش��رکت ها هم مثل همه بخش های زندگی عوض 
ش��ده اس��ت. باور کنید یا نه، این روزها صرفا پرداخت به 
موقع حقوق شما را به جایی نخواهد رساند. در عوض باید 
فکری به حال قدردانی از کارمندان تان کنید؛ چراکه حتی 
بزرگترین برندهای دنیا هم بدون ایده های کارمندان شان 
ی��ک روز ه��م دوام نمی آورند. به علاوه، رقبای ش��ما هم 
دست روی دس��ت نمی گذارند، بلکه یک لحظه غفلت در 
قدردانی از کارمندان مثل چراغ س��بزی برای آنها خواهد 

بود. اینطوری خیلی زود بهترین کارمندان تان را در لباس 
فرم برندهای رقیب خواهید دید. 

ما در روزنام��ه فرصت امروز معتقدی��م کارمندان مثل 
ورزش��کاران حرفه ای هس��تند که هرچن��د وقت یکبار به 
تشویق مربی ش��ان نیاز دارند. اینطوری درست وقتی همه 
نگاه ها حاکی از پذیرش شکس��ت اس��ت، ش��ما مثل یک 
قهرمان افسانه ای ورق را به نفع برندتان برمی گردانید. البته 
ماجرا همیشه مثل فیلم های سینمایی پایان خوشی ندارد. 
اولین چالشی که جلوی پای تان قرار می گیرد، پیدا کردن 
راه و چاه قدردانی از کارمندان است. خب همینطور بدون 
مقدمه که نمی ش��ود از کس��ی تعریف کرد. چه بسا بقیه 
کارمندان از تعریف و تمجیدهای ش��ما ناراحت شوند. آن 
وقت دیگر هیچ جوره نمی شود مشکل را حل و فصل کرد. 
ما در این مقاله قصد داریم بعضی از بهترین تکنیک ها برای 
قدردان��ی از کارمندان را زیر ذره بین ببریم. اگر ش��ما هم 
مدت هاست دوس��ت دارید روحیه کارمندان تان را تقویت 
کنید، دیگر انتظار به پایان رسیده است. با ما همراه باشید 

تا فوت و فن این کار را یاد بگیرید. 
اشارهبهعملکردعالیکارمندان

کلاس موس��یقی را در نظ��ر بگیری��د ک��ه در آن همه 
هنرجوها مشتاقانه منتظر یادگیری گیتار هستند. در این 
بین ش��اید مربی قصه ما برای روحیه بخشی به هنرجوها 
ق��ول دهد آخر ترم بهترین ها را در یک کنس��رت عمومی 
ش��رکت دهد. بی شک این وعده آنقدرها جذاب هست که 
دس��ت کم چند نفری در کلاس س��خت شروع به تمرین 
کنند. ح��الا اگر در طول ترم این مربی هیچ اش��اره ای به 
عملکرد خوب هنرجوها نکند، چه اتفاقی می افتد؟ ش��اید 
فکر کنید بعضی ها با سرس��ختی تمام به کارش��ان ادامه 
دهند، اما راستش را بخواهید همه این مقاومت ها آخر سر 
خواهد شکس��ت. هرچه باشد آدم همیشه لازم دارد کسی 

متوجه عملکرد خوبش شود!
توصیه ما در این بخش بی نهایت ساده و کاربردی است. 
ش��ما باید هرچند وقت یکبار ب��ه عملکرد عالی کارمندان 
اش��اره کنید. بی شک در یک س��ازمان همه اعضا عملکرد 
عال��ی ندارند. پس فقط روی آنهایی که یک س��ر و گردن 
از بقیه بالاتر هس��تند، تمرکز کنی��د. اینطوری خیلی زود 
جای ت��ان را در دل کارمن��دان حرفه ای ب��از کرده و دیگر 

خبری از ریزش استعدادهای برترتان نخواهد بود. 
خیلی وقت ها کارآفرینان یکبار برای همیشه از کارمندان 
درج��ه یک تعریف می کنند. قب��ول دارم این کار در جای 
خودش جذاب اس��ت، اما به مرور زم��ان انگیزه کارمندان 
مورد بحث کمتر و کمتر می شود. راه حل جایگزین ما در 
این میان نام بردن از این افراد در بحث های مختلف است. 
البته نباید این کار را به عنوان نوعی س��رکوفت برای بقیه 
دنبال کنید. وگرنه همه اعضای شرکت با کارمندان درجه 
یک دش��من خواهند ش��د. در عوض وقت��ی آنها در جمع 
حضور دارند، اش��اره ای کوتاه به عملکرد عالی شان کرده و 
یک تشکر ساده هم از آنها بکنید. این تکنیک شاید خیلی 
ساده به نظر برسد، اما طوری در یاد کارمندان باقی می ماند 

که نگو و نپرس.
نوشتننامهتشکر

اگرچ��ه ما در عصر ارتباطات و س��لطه اینترنت زندگی 
می کنیم، اما هنوز هم اداره پس��ت کارش را با قدرت ادامه 
می دهد. به زبان خودمانی، شما همین امروز هم می توانید 
مثل دهه های دور برای دوس��تان تان نامه های نوستالژیک 
پس��ت کنید. ش��اید فکر کنید در دنیایی که ایمیل ها در 
کسری از ثانیه به دست مخاطب می رسد، استفاده از نامه 
نوعی دیوانگی باشد. خب در این صورت تا حدودی حق با 
شماست، اما نه وقتی پای قدردانی از مشتریان وسط باشد.
ش��ما لازم نیست یک مدیر با س��ابقه باشید تا تعریف و 
تمجید از یک کارمند در بین دیگران را دردسرساز قلمداد 
کنید. شما هر چقدر هم که لحن خوبی داشته باشید، شاید 
بقی��ه از توجه فراوان تان به یک نفر ناراحت ش��وند. در این 
صورت بهترین راه حل استفاده از نامه های کوتاه و دوستانه 
است. اشتباه نکنید، منظور ما یکی دیگر از نامه های اداری 
و خش��ک امروزی نیس��ت. در عوض ش��ما باید نامه تان را 
کاملا صمیمانه بنویسید. اصلا فکر کنید دارید برای یکی از 
دوستان قدیمی تان نامه می فرستید. آن وقت متوجه تفاوت 
لحن تان خواهید شد.  یادتان باشد شما در نامه قدردانی تان 
اصلا نباید از کلیش��ه های معمولی اس��تفاده کنید؛ چراکه 
کلیشه ها نه تنها تاثیری روی مخاطب ندارد، بلکه کارمندان 
فک��ر می کنند نامه را از س��ر اجبار یا از زی��ر کار در رفتن 
نوش��ته اید. پس حس��ابی روی نگارش نامه وقت گذاشته تا 
کارمند سختکوش تان را خوشحال کنید؛ به همین سادگی.

قدردانیدستهجمعیازتیمها
همیش��ه یک کارمند به تنهایی بهتری��ن عملکرد دنیا 
را ن��دارد. از آنجای��ی که کارآفرینی ه��م مثل فوتبال یک 
فعالیت گروهی اس��ت، فقط وقتی شرکت ها دست شان به 
جام قهرمانی می رس��د که تک تک اعضا بهترین فرم شان 
را نش��ان دهند. بی ش��ک در چنین سناریویی دیگر جایی 
ب��رای قدردانی از یک یا چند کارمند محدود باقی نخواهد 
مان��د. در عوض ش��ما باید از همه اعض��ای تیم صمیمانه 
تشکر کنید. هرچه باشد همه آنها نقش شان را بی نقص ایفا 

کرده اند تا دست شما به کاپ قهرمانی برسد. 
ما در روزنامه فرصت امروز همیشه موفقیت های تیمی را 
به کارهای دیگر ترجیح می دهیم. اینطوری ش��ما به جای 
یک کارمند عالی، تیم��ی فوق العاده دارید که هر کاری از 

دستش برمی آید. شاید فکر کنید قدردانی از همه اعضای 
ش��رکت مثل عبور از هفت خان رستم س��خت باشد. در 
ای��ن صورت بای��د بگوییم کاملا در اش��تباهید؛ چراکه در 
قدردانی ه��ای دس��ته جمعی دیگ��ر خبری از حس��ادت 
کارمندان به یکدیگر نیست. کافی است یک روز برای ناهار 
همه را دور هم جمع کرده و به عنوان مدیر ش��رکت بابت 
زحمات ش��ان در طول چند ماه اخی��ر صمیمانه قدردانی 
کنید.  اگر کارآفرین باهوشی باشید، احتمالا دل تان به یک 
قدردانی خش��ک و خالی از تیم شرکت رضایت نمی دهد. 
در این صورت اضافه کردن یک هدیه کوچک به ماجرا راه 
دوری نخواهد رفت. یادتان باشد شما قرار نیست بزرگترین 
هدیه دنی��ا را به کارمندان تان بدهید، ام��ا آنها حق دارند 
در ازای موفقیت بزرگی که برندتان کس��ب کرده سهمی 
هرچند کوچک داشته باشند. پس در کنار سناریو قدردانی 
تان جای��ی برای هدیه ه��ای ماندگار هم ب��از کنید. قول 
می ده��م با چنین کاری تا س��ال ها در ذهن کارمندان جا 

خوش خواهید کرد. 
ایجادسنتتشکرازکارمندان

موفقیت و کسب س��ودهای چند میلیون دلاری اتفاقی 
نیست که هر روز برای کسب و کارها روی دهد. البته مگر 
اینکه ش��ما عضو ش��رکتی مثل اپل یا نایک باشید. در آن 
صورت احتمالا هر روز یک موفقیت تازه سر و کله اش پیدا 
خواهد ش��د. شما را نمی دانم، ولی برای من که تشکرهای 
خش��ک و خالی روزمره در چنین شرکت های بزرگی اصلا 
جذاب به نظر نمی رس��د؛ چراکه ع��ادت به عملکرد عالی 
کارمندان اصلا دلیل خوبی برای تش��کرهای کلیش��ه ای 
نیست. در عوض چنین برندهایی معمولا سنت های قدیمی 
ب��رای ذوق زده کردن کارمندان ش��ان دارند. ماجرا جالب 
شد، نه؟ شرکت های بزرگ معمولا آخر هفته ها جشن های 
کوچکی برای قدردانی از کارمندان شان دارند. اگر بخواهیم 
از یک مثال دم دس��تی اس��تفاده کنیم، باید این کار را با 
جشن های خودمانی داخل رختکن تیم های ورزشی بزرگ 
بعد از هر پیروزی مقایس��ه کنیم. بی شک این جشن ها نه 
هزینه زیادی روی دست برند می گذارد، نه خیلی دست و 
پاگیر خواهد بود. ب��ا این حال مقدمه ای عالی برای عوض 
کردن روحیه کارمندان محسوب می شود. شما در این الگو 
می توانید کارت��ان را بی عیب و نقص جل��و برده و روحیه 

کارمندان را هم همیشه در بالاترین سطح نگه دارید. 
بی ش��ک کس��ب و کارهای کوچک نیاز به جش��ن های 
هفتگ��ی ندارند. در عوض می توانی��د دورهمی های ماهانه 
اعضای ش��رکت را با چنین جشن هایی ترکیب کرده و به 
طور تلویحی از آنها بابت زحمات شان قدردانی کنید. البته 
حواس تان باش��د بی خودی کارت های تش��کرتان را خرج 
نکنی��د؛ چراکه در صورت قدردان��ی بی دلیلی از کارمندان 
چه بس��ا آنها را بد عادت کرده و کیفیت کاری شان پایین 

هم بیاید. 
بیخیالاشتباهاتکوچکشوید

اگر قرار بود در ش��رکت ها به ج��ای آدم های معمولی از 
ربات های تمام هوشمند استفاده شود، احتمالا دیگر خبری 
از اش��تباهات مختلف نبود. شاید ربات ها هم گاهی اوقات 
هنگ کنند، اما دس��ت کم اشتباهات بزرگ دیگر جایی در 
عرصه کس��ب و کار پیدا نمی کرد. ش��اید این ایده خیلی 
جذاب به نظر برس��د، اما اگر بخواهیم با عینک واقع گرایی 
به ماجرا نگاه کنیم، ماجرا بیش��تر شبیه سناریو فیلم های 

علمی- تخیلی خواهد بود. 
ای��ن روزها حتی مدیران حرفه ای هم گاهی اوقات دچار 
اشتباهات بچه گانه می شوند. با این حساب انتظار عملکرد 

بی عیب از کارمن��دان خیلی غیرمنطق��ی خواهد بود. در 
عوض شما باید همیشه حساب و کتاب های واقعی داشته 
باشید. وقتی کارمندان اشتباهات کوچک انجام می دهند، 
لازم نیس��ت همیشه آنها را توبیخ کنید. هیچ کس از قصد 
اشتباهی را انجام نمی دهد. پس به جای اینکه کارمندان تان 
را سر هیچ و پوچ انگشت نما کنید، خیلی دوستانه از کنار 
اشتباه مورد نظر گذشته یا حداکثر در دیدارهای خصوصی 
راه حلی برای مشکل مورد بحث ارائه کنید. شاید این کار 
دقیقا قدردانی یا تش��کر از کارمندان نباشد، اما ارزش شان 

در ساختار شرکت را نشان می دهد. 
خیل��ی از کارآفرین��ان فک��ر می کنند همین ک��ه فورا 
اشتباهات کارمندان را در بوق و کرنا کنند، دیگر یک مدیر 
همه فن حریف خواهند بود. شما را نمی دانم، ولی من که 
مطمئنم چنین دس��ت فرمانی کل اعتب��ار یک برند را به 
باد خواهد داد. یادتان باش��د ش��ما همیشه لازم نیست به 
کارمندان ثابت کنید کوچک ترین حرکات شان را زیر نظر 
دارید. در عوض کمی آزادی عمل و اعتماد به آنها راه دوری 
نمی رود. اینطوری هم دل آنها را به دس��ت می آورید، هم 

به طور کاملا غیرمستقیم از آنها تقدیر و تشکر کرده اید. 
هدیهایازجنستعطیلات

چه کسی در دنیا از تعطیلات وسط هفته بدش می آید؟ 
بی شک هر جوابی به جز »هیچ کس« حسابی شک برانگیز 
خواه��د بود. هرچه باش��د کارهای روزمره آنقدر پرفش��ار 
هست که حتی یک ساعت تعطیلی زودتر هم حسابی آدم 
را خوشحال کند؛ چه برس��د به چند روز تعطیلی درست 

و حسابی!
ایده ما در این بخش مثل روز روش��ن است. اگر دوست 
داری��د یک قدردانی اساس��ی از کارمندان ک��رده و حال و 
هوای ش��ان را عوض کنید، باید ب��دون معطلی تعطیلات 
وسط هفته به آنها پیشنهاد کنید. اینطوری همه با کیفیت 
4K نتیجه س��عی و تلاش بی وقفه در ش��رکت را خواهند 
دید. یادتان باشد همیشه قبل از اینکه کسی را به تعطیلات 
بفرس��تید، دلیل آن را برای همه روش��ن کنید. اینطوری 
دیگر خبری از شک و تردید بقیه کارمندان نخواهد بود و 

همه برای کار بهتر انگیزه پیدا می کنند. 
تیمشرکتراناهارمهمانکنید!

قدردانی از کارمندان لازم نیس��ت همیشه هزینه گزافی 
روی دست تان بگذارد. گاهی اوقات ایده های ساده ای مثل 
دعوت هم به یک رستوران برای صرف وعده غذایی یا دور 
هم جمع ش��دن در دفتر ش��رکت با چاشنی کلی تنقلات 
کافی خواهد بود. البته یادتان باش��د این شما هستید که 
باید بقیه را مهمان کنید. هرچه باشد قدردانی از کارمندان 
وظیفه شماست و اگر قرار باشد هر کسی خودش دست به 

جیب شود دیگر خبری از قدردانی نخواهد بود. 
اگر نظر ما را بخواهید، در جمع های دوس��تانه که همه 
مشغول صرف ناهار هستند، فرصت بی نهایت خوبی برای 
بحث های خودمانی پیش می آید. شما اینطوری می توانید 
در یک چشم به هم زدن حرف هایی که معمولا کارمندان 
در روزهای عادی به ش��ما نمی زنند را کش��ف کنید. پس 
منتظر چه هستید؟ همین الان دست به کار شده و با یک 

تیر دو نشان بزنید!
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مدیر کار و زندگی خودتان باشید!


