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شوک تحریم
به طبقه متوسط

فرص��ت امروز: با آغ��از تحریم ها علیه اقتصاد ایران از ابتدای دهه 1390، نرخ فق��ر افزایش پیدا کرد و اندازه طبقه 
متوس��ط هر س��اله 11 درصد آب رفت؛ تا جایی که اگر تحریم هاي بین المللي وجود نداشت، اندازه طبقه متوسط در 
ایران تقریبا 11 درصد در س��ال بیش��تر می شد. این روند در س��ال 1399 به اوج خود رسید و میزان کوچك تر شدن 
طبقه متوس��ط ایران تا بیش از 20 درصد افزایش یافت که نش��ان مي دهد تحریم هاي تحمیلي با گذشت زمان، روند 
کوچك شدن طبقه متوسط را تشدید کرده و افراد بیشتري را از این طبقه به سمت دهك هاي درآمدي پایین تر سوق 
داده است. همزمان مهاجرت طبقه متوسط رو به بالا بیشتر شده و تحریم ها از طریق کاهش درآمدهای نفتی، کاهش 
واردات و افزایش تورم موجب کاهش قدرت خرید و کاهش اندازه طبقه متوس��ط ش��ده اند. بررس��ی های علمی نشان 
می دهد مصرف و رفاه خانوار ایرانی در طول یك دهه گذش��ته ش��دیدا تحت تاثیر تحریم هایی قرار گرفته که از سال 
1390 اعمال شده اند؛ به طوری که 20 درصد از بودجه خانوارها در این دهه قربانی تحریم ها شد و هزینه خانوارها تا 
حدود یك پنجم کاهش پیدا کرد. نکته جالب تر آنکه این تحریم ها »طبقه محور« بوده اند؛ یعني به گروه های خاصي از 
مردم، آسیب بیشتري وارد کرده اند. با ادامه تحریم ها و تداوم این فشار اقتصادی، بیم آن می رود که سرعت ریزش طبقه 
متوسط در سایه تورم دورقمی به طور مداوم بیشتر شده و تبعات اجتماعی بدی برای جامعه داشته باشد. اقتصاددانان...
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موتور تقاضا در بورس تهران روشن شد
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بخش  ب��ه  دس��توری  ن��گاه 
مس��ئله  آزاردهنده ترین  تولید، 
درخصوص توس��عه کشور است 
باید  و بخشنامه های تش��ویقی 
جایگزی��ن مقرره ه��ای تنبیهی 
ش��ود. اعتقاد دارم توس��عه در 
کش��ور ب��ه ی��ك حرک��ت نو و 
مهندس��ی جدی��د درخصوص 
سیاس��تگذاری ها نیاز دارد تا با 
بتوان  جدید  سیاستگذاری های 
عقب افتادگی های��ی را ک��ه در 
سال های گذشته به وجود آمده 
اس��ت، جبران کرد. ما باید ابتدا 
این مطلب را عنوان کنیم که با 
توجه به شرایط اقتصادی فعلی 
و دورنمای اقتصاد کشور، مردم 
ناراضی هس��تند. این نارضایتی 
به مردم محدود نمی شود، بلکه 
بخش های فعال اقتصادی مثل 
صنعت، تولید، بازرگانی و بخش 
مصرف کننده کشور از وضعیت 
موجود ناراضی هستند. بنابراین 
در این ش��رایط به یك تغییر و 
نگرش نو نیاز است. قاعدتا رئیس 
دول��ت چهاردهم در ابتدای کار 
خود، ش��رایط سختی را خواهد 
داش��ت که نیاز به اصلاح دارد. 
ما ب��ه عنوان فع��الان اقتصادی 
اعتق��اد داریم که این اصلاحات 
باید در کوتاه مدت و بلندمدت 
دیده ش��ود. چرا می گوییم باید 
در کوتاه مدت دیده ش��ود؟ یك 
فرصتی را تا پایان س��ال جاری 
داریم. از نظر نقدینگی، شرایط 
مطلوبی وج��ود ن��دارد. ذخایر 
ارزی نی��ز در وضعیت خوبی به 
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م��ا در کش��ور نمی توانیم به راحت��ی ارز مورد نیاز 
خود را برای وارد کردن تجهیزات و توس��عه کس��ب 

وکار داشته باشیم.
این شرایطی اس��ت که با آن مواجه هستیم. اما ما 
می توانی��م با یك نگرش و مدیریت درس��ت تا پایان 

سال، یك میزان افزایش صادرات داشته باشیم.
بخش��ی از مش��کل و چالش که پیش روی فعالان 
اقتصادی و بخش بازرگانی طی س��ال های گذش��ته 
وجود داش��ته، به دس��تورالعمل ها و بخش��نامه هایی 
برمی گردد که مانع از رش��د صادرات ش��ده اند. امروز 
کش��ور ما نیازمند ورود ارز از خارج به داخل اس��ت. 
بخ��ش تولید ما امروزه مازاد تولید دارد، باید از تمام 

انگیزه های لازم در جهت استفاده از این فرصت برای 
صادرات محصولات تولید داخل بهره بگیریم.

باید بخش��نامه های تش��ویقی، جای بخشنامه های 
تنبیهی قرار بگیرد تا براس��اس آن بتوانیم بخشی از 
نیازه��ای ارزی خود را تامی��ن کنیم، همچنین مازاد 
تولیدی را که در بخش های تولیدی کشور وجود دارد 
به کش��ورهای دیگر صادر کنیم. بنابراین این برنامه، 
مبانی کوتاه مدت ماست. اگر این مبانی کوتاه مدت را 
خوب در نظر بگیریم و به درستی اجرا کنیم، قاعدتا 
می توانیم این دستور کار را برای سال های آینده نیز 
در نظ��ر بگیری��م و برای آن هم برنامه ریزی داش��ته 
باشیم. اجرای این برنامه در شرایط موجود قطعا کار 

س��ختی خواهد ب��ود اما باید آن را ترس��یم کنیم. ما 
نمی توانیم بدون نگاه به دیپلماسی اقتصادی، توسعه 
را در کش��ور تعری��ف کنی��م. دیپلماس��ی اقتصادی، 
دسترس��ی ما برای رس��یدن به بازارهای هدف است. 
بنابراین باید به ای��ن بخش، نگاه حضور در بازارهای 
بین المللی که هدف تولیدات کش��ور اس��ت، داشته 
باش��یم. این نگاه را باید نس��بت به ه��ر بخش دیگر 
هم داش��ته باش��یم که از ظرفیت کشور بهره بگیریم 
و کالاه��ای تولیدی کش��ور را صادر کنی��م. در این 
مس��یر باید برای عوامل بازدارن��ده مثل تحریم ها و... 
راهکارهای لازم را پی��دا کنیم تا از این جریان عبور 
کنی��م. عبور کردن به معنای دور زدن نیس��ت، بلکه 

باید ناهمواری ها را برداریم و ش��رایط را طوری مهیا 
کنیم که بخش تولید در مسیر خود جهشی را لمس 
کند. کش��ورهای منطقه بایس��تی یک��ی از بازارهای 

هدف ما باشد.
اما فراموش نکنیم نگاه دس��توری به بخش تولید، 
آزاردهنده تری��ن مس��ئله در بخش توس��عه کش��ور 
محسوب می شود. سیاستگذاری دستوری معطوف به 
یك بخش نیس��ت و همه بخش های اقتصاد کش��ور 
را از جمل��ه صنعت، مع��دن، کش��اورزی و... درگیر 
ک��رده و آث��ار نامطلوبی را به جای گذاش��ته اس��ت. 
بنابراین باید با دید بازتری به مس��ائل و مش��کلاتی 
که ب��رای فعالان اقتص��ادی وجود دارد، ن��گاه کرد؛ 

چراکه در نهایت اقتصاد کش��ور متضرر خواهد ش��د. 
مس��ائلی مثل FATF، موضوعی نیس��ت که بتوان 
ب��ه راحتی از کن��ار آن عبور کرد. م��ا امروز مصرف 
می کنی��م و تصور این اس��ت که در جریان توس��عه، 
آث��ار نامطلوب��ی نخواهد داش��ت، اما قطع��ا نیازمند 
تغییراتی در سیاس��ت های کلان و درازمدت هستیم 
که حتما باید از سوی دولت مدنظر قرار بگیرد. وقوع 
توسعه در کشور به یك حرکت نو و مهندسی جدید 
درخصوص سیاس��تگذاری های گذشته نیاز دارد تا با 
سیاستگذاری های جدید بتوان عقب افتادگی هایی را 
که در س��ال های گذشته به وجود آمده است، جبران 

کرد.

شرارهکامرانی،جامعهشناس
مختصات جمعیت ش��ناختی، پیامدهای مهمی برای 
جامع��ه دارد و در کنار س��ایر ش��اخص های اجتماعی 
و اقتص��ادی از اهمی��ت مضاعفی نزد سیاس��تگذاران 
برخوردار اس��ت؛ زیرا شناخت این ویژگی ها و آگاهی از 
عملکرد آنها در بطن جامعه، پایه و مبنای محاس��بات 
و پیش بینی های مربوط به نیازهای آتی جامعه اس��ت. 
زنان، نیمی از جمعیت کش��ور را تش��کیل می دهند و 
در طول دهه های گذش��ته خصوصا در کلانش��هرها یا 
مراکز استان  ها، دس��تاوردهای مهمی از جمله افزایش 
س��رمایه های فرهنگ��ی، اجتماع��ی و حت��ی اقتصادی 
داش��ته اند. نگاهی به س��یمای جمعیتی ای��ران، مبین 
وضعیت ه��ای قاب��ل تأملی برای این قش��ر وس��یع از 
جمعیت کش��ور اس��ت که با توجه به آمار منتش��ره از 
سوی مرکز ملی آمار، به برخی از مهمترین سناریوها و 
پیامدهای اجتماعی ناشی از ساختار جمعیتی ایران در 

بخش زنان اشاره می شود.
آماره��ا می گویند در س��ال 1420، حدود 20 درصد 
یا یك پنجم جمعیت ایران در وضعیت »س��المندی« 
ق��رار خواهند داش��ت و س��اختار جمعیتی کش��ور به 
مرحله »س��الخوردگی« و افزایش نس��بت وابس��تگی 
خواهد رس��ید؛ به این مفهوم که تعداد افرادی که باید 
تح��ت حمایت های تامی��ن اجتماعی و نظ��ام مراقبت 
ق��رار بگیرند، به ش��کل قابل توجه��ی افزایش خواهد 
داش��ت. وضعیت س��الخوردگی یا س��المندی جمعیت 
در صورت عدم مدیریت صحیح، از موانع جدی رش��د 
اقتصادی و توسعه پایدار محسوب می شود و لازم است 
برنامه ریزی های مقتضی در جهت نیل به س��لامت در 
ابع��اد جس��می، روان��ی و اجتماعی و تقوی��ت و حفظ 
ظرفیت ها و توانایی های عملکردی س��المندان با تکیه 
بر تفاوت های جنس��یتی این قش��ر در کشورمان مورد 

ملاحظه قرار گیرد.
سونامی پیرزن و مضیقه کار برای زنان

نس��بت جنسی ایران در گروه سالمندان به نفع زنان 
اس��ت و س��المندی در کشورمان در س��ال های پیش 
رو، بیش��تر چهره ای زنانه خواهد داشت. سلامت زنان 
)مانن��د مردان(، تابع عوامل مس��تقیم و غیرمس��تقیم 
فردی، خانوادگی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی است. 
در کنار فق��دان برنامه های آموزش��ی و ترویجی برای 
گذار موفق به دوره سالمندی و گذران بهینه این دوره 

توس��ط مردم و در واقع، ضعف کلی فرهنگ سالمندی 
در ایران، یکی از مس��ائلی که منجر به آس��یب پذیری 
شدید زنان در دوره سالمندی می گردد، عدم استقلال 
مالی و وابس��تگی زنان به مردان یا سایر نزدیکان است 
که با توجه به انباش��ت تجمعی اثرات تورم و مس��ائل 
اقتصادی در جامعه و همچنین تغییرات ارزشی جامعه 
و ش��دت فردگرایی، به نظر می رسد در سال های پیش 
رو میزان »طرد اجتماعی« زنان در سنین سالخوردگی 
افزای��ش یابد که این موضوع در عی��ن حال به مفهوم 
افزایش جدی مس��ئولیت دولت در چاره جویی و اتخاذ 
چارچ��وب اقدام و مدیریت این مس��ئله مهم اجتماعی 
برمبن��ای متغیرهای ط��ول دوره زندگی، جنس��یت و 
سن نیمی از جمعیت کشور است. همچنین از آنجایی 
که بیش از نیمی از زنان ش��اغل ایرانی در حال حاضر 
در مشاغل غیررس��می مش��ارکت دارند، در سال های 
بعد نی��ز موضوع عدم امنیت مال��ی و اقتصادی و طرد 
اجتماعی زنان به عنوان یك مس��ئله اجتماعی مهم به 
قوت خود باق��ی خواهد ماند. با عنای��ت به جایگزینی 
گروه های س��نی در هرم ترکیب س��نی جمعیت ایران 
و اهمیت حوزه های مختلف اعم از بازار کار و س��رمایه، 
صندوق ه��ای بازنشس��تگی، بودجه دولت، س��رمایه و 
منابع انسانی کش��ور، حوزه های مصرف و پس انداز و... 
لازم اس��ت »برنامه ریزی چندس��طحی مرتبط به هم« 
برای عبور موفق نس��ل های جوان تر به دوره سالمندی 
ص��ورت پذیرد. در ص��ورت عدم تدبیر ف��وری و موثر، 
مسئله »زنان س��المند مطرود« به نسل های آینده نیز 
س��رایت خواهد داش��ت که علاوه بر تهدید س��لامت و 
رفاه بخش��ی از جامعه، از منظ��ر ارزش های اخلاقی و 

اجتماعی واجد ارزش ملاحظه جدی است.
از سوی دیگر، مردان بیشتری در سن کار قرار دارند 
و به این ترتیب، مردان نیروی غالب بازار کار را تشکیل 
می دهند. البته هم در سنین کار و هم در گروه زیر 14 
س��ال، نسبت جنسی به نفع مردان است، پس می توان 
پیش بینی کرد بازار عرضه نیروی کار در ایران همچنان 
بیش��تر مردانه خواه��د بود که این وضعی��ت اگرچه با 
نس��بت جنس��ی در ایران )103 مرد به نس��بت 100 
زن( تناس��ب دارد، اما فی نفسه به معنای تداوم مضیقه 
اش��تغال و حقوق و دستمزد پایین تر به دلیل بالا بودن 
نسبت عرضه نیروی کار زنان به نسبت تقاضای موثر در 
این بازار در مقایسه با مردان است. البته نسبت جنسی 

در گروه س��نی زیر 15 سال نس��بت به گروه جمعیتی 
بالای 15 تا 59 س��ال رو به تعدیل اس��ت که بی شك 
در الگوهای مش��ارکت اقتصادی، ازدواج، نرخ زادوولد و 
س��اختار خانواده تاثیرگذار خواهد بود. اما به طور کلی، 
درحالی که مشارکت اقتصادی زنان ایرانی بسیار پایین 
است، نرخ بیکاری در این قشر نیز دو برابر مردان است 
و زنان��ی که در س��ن کاری قرار داش��ته و توانمندی و 
آمادگ��ی برای کار دارند، به نس��بت م��ردان در همین 

وضعیت، شانس کمتری برای اشتغال دارند.
تغییرات نهاد خانواده و رواج الگوهای جدید خانوار

اگرچه با توجه به ترکیب جنسی کشور، مردان بیشتری 
نس��بت به زن��ان وجود دارند و بنابرای��ن از منظر کمی، 
زنان با کمبود »همس��ر« مواجه نیستند، اما با توجه به 
نزول آهنگ رش��د جمعیت کشور و سیاست های ترویج 
فرزندآوری و از س��وی دیگر با عنایت به افزایش سرمایه 
فرهنگ��ی و تحصی��لات زنان و تمایل آنها به مش��ارکت 
اقتص��ادی، در غیاب سیاس��ت های حمایت از نقش های 
چندگانه زنان، به نظر می رس��د در س��ال های پیش رو 
زن��ان ایران��ی در ادامه حیات خود مجب��ور به »انتخاب 
نقش« باش��ند و از آنجا که استقلال مالی خصوصا برای 
زنان تحصیلکرده اهمیت فراوانی دارد، ممکن است زنان 
به دلیل رقابت فشرده با مردان در بازار کار اصولا فرصت 
و تمایلی برای ازدواج نداش��ته باش��ند که از تبعات آن 
می توان به عدم فرزندآوری و تجدید نسل اشاره کرد که 
این روند در تقویت تغییرات فرهنگی و تغییر در الگوی 
خانوار و جایگزینی الگوهای زیست »هم باشی«، »خانوار 
تك نفره« و »خانوار چندنفره غیرخویشاوند هم خرج« به 
جای الگوی س��نتی خانوار و تغییر هرم جمعیتی کشور 

بسیار تاثیرگذار خواهد بود.
اکن��ون از واژه »NEET« برای توصیف بخش��ی از 
جامعه که در بازه س��نی 15 تا 24 س��ال ق��رار دارند؛ 
درحالی که نه به تحصیل اش��تغال دارند )ترک تحصیل 
کرده ان��د( و نه در حال کار یا مهارت آموزی هس��تند، 
اس��تفاده می ش��ود. این واژه معادل فارسی ندارد اما با 
کم��ی اهمال می توان از ای��ن دوره به عنوان »وضعیت 
صف��ر« یاد می ک��رد. در ای��ران جمعی��ت NEETها 
مع��ادل 40 درصد از جمعیت زنان و ش��امل دو گروه 
س��نی در هرم جنس��ی جمعی��ت کش��ور در بعد زنان 
اس��ت. بروز پدی��ده NEETش��دگی در جامعه ایران 
دلای��ل متنوع��ی از جمل��ه ناکارآمدی نه��اد دانش و 

دانش��گاه ها در موقعیت س��ازی ب��رای ورود جوانان به 
ب��ازار کار، تنزیل ارزش و جای��گاه نهاد علم در جامعه، 
جری��ان مهاجرت از مناطق محروم به کلانش��هرها و... 
دارد. به ه��ر روی، حضور NEETها در جامعه، ضمن 
آنکه اصولا باعث هرزروی بخش مهمی از س��رمایه های 
انسانی کشور می ش��ود، دارای تبعات و آثار فرهنگی و 
اجتماعی پردامنه ای مانند تولید قشری از »معترضین 
بی هنجار« نیز هست که این افراد به دلیل قرار گرفتن 
در وضعی��ت نارضایت��ی و حس طردش��دگی، ظرفیت 
بی توجهی یا ف��راروی از ارزش های اجتماعی و تبدیل 
ش��دن به عناصر ضداجتماعی را دارند. نکته مهم دیگر 
آن اس��ت که زنان ب��ا توجه به افزای��ش تحصیلات از 
یکس��و و کمبود شغل از سوی دیگر و همچنین مسائل 
و موانع فرهنگی مشارکت اقتصادی، با احتمال بالاتری 
در معرض NEETش��دن و توق��ف طولانی مدت تر در 
این وضعیت مواجه هستند که نهایتا این وضعیت منجر 
به بازتولید الگوی وابستگی زنان به دیگران خصوصا به 
مردان و بروز یا تشدید الگوهای رابطه ای »شیرین بچه 

– شیرین پدر« در سطح جامعه می گردد.
بن بست های زیرِ سقف های شیشه ای و سیمانی

گزینش آزادانه مش��اغل یا ارتقا در سطوح مدیریتی 
س��ازمان ها، تنها مس��ئله زنان ایران نیست. به استناد 
اغلب پژوهش ها از جمله پژوهش موسسه گالوپ، زنان 
40 درصد بیش از م��ردان کار می کنند و صرف نظر از 
داش��تن فرزند در منزل، زنان از مردان فعال تر هستند؛ 
با این حال هنوز در اغلب جوامع، برخی مش��اغل برای 
زنان دس��ت یافتنی نیس��ت و موانع س��اختاری مانند 
فرهن��گ و قوانی��ن یا به زن��ان اجازه اش��تغال در این 
مش��اغل را نمی دهند و یا زنان به دش��واری می توانند 
به این مش��اغل دس��ت یابند. از این وضعیت می توان 
به »س��قف س��یمانی« تعبیر کرد که حاکی از مقاومت 
س��خت جامع��ه در برابر اش��تغال زنان در مش��اغل به 
اصط��لاح »مردانه« اس��ت که البته آم��اری از آن ارائه 
نش��ده اس��ت و یا اصولا چنین آماری به س��ختی قابل 
اس��تحصال است. دس��تیابی زنان به پست های کلیدی 
مدیریتی اما موضوع دیگر و مهمی است که در سراسر 
جهان ب��ا چالش های فراوانی روبه رو اس��ت و علاوه بر 
محدودیت های مش��ارکت اقتصادی زنان، مجموعه ای 
از نگرش ه��ا و تعصب��ات منفی فرهنگ��ی و اجتماعی 
باعث می ش��ود زنان تنها در س��طحی معین از سلسله 

مراتب س��ازمانی بالا بروند یا روند تحرک صعودی آنها 
در سلس��له مراتب س��ازمانی بس��یار کند باشد. از این 
وضعیت به عنوان »س��قف شیشه ای« یاد می شود و آن 
نقطه ای در حیات حرفه ای زنانی است که با شایستگی 
به پست های عالی سازمان نزدیك اما متوجه می شوند 
که موانع مرئی و نامرئی بس��یاری برای رسیدن آنها به 
این پس��ت ها وجود دارد. این وضعیت، مختص جوامع 
خاصی نیس��ت و در بیشتر کش��ورها این چالش برای 

زنان وجود دارد:
»نهاد س��ازمان ملل متحد برای برابری جنس��یتی و 
قدرت بخش��یدن به زنان« روای��ت و پیش بینی آماری 
تکان دهن��ده ای را براس��اس مدل »زن��ان در موقعیت 
رهبری« از وضعیت فتح پس��ت های مدیریتی توس��ط 
زنان در کش��ورهای مختلف )برای س��ال های 2023، 
2030 و 2050( ارائه داده اس��ت که آمار کش��ورهای 
منتخب نشان می دهد اردن بهترین وضعیت در منطقه 
را دارد و وضعیت ایران نیز در بین کش��ورهای یادشده 

را می توان متوسط ارزیابی کرد.
به رغم افزایش مشارکت اقتصادی زنان و به تبع آن، 
افزایش دسترس��ی به مش��اغل مدیریتی در سال های 
اخیر اما هنوز در اغلب کش��ورها، زنان س��هم مناسبی 
از مناصب کلیدی س��ازمان ها ی��ا محیط کار خود را به 
دس��ت نیاورده اند: این وضعیت در کش��ور ما نیز برقرار 
اس��ت؛ هرچند براس��اس گزارش س��تاد حقوق بش��ر 
جمهوری اس��لامی ای��ران )1403(، انتصابات زنان در 
بخش های مدیریتی دس��تگاه های دولتی افزایش یافته 
اس��ت، اما بی شك هنوز برای رس��یدن به این مناصب 
برای زن��ان، موانع و دش��واری های فراوانی وجود دارد 
و زنان برای ارتقای س��ازمانی، وقت و انرژی بیش��تری 
مص��روف می نماین��د و با موانع پیدا و پنهان بس��یاری 
مواجه هستند. همچنین با توجه به افزایش تحصیلات 
تکمیلی و ارتقای مهارت های ش��غلی، زنان هنوز سهم 
قابل توجهی از پس��ت های مدیریتی را کسب نکرده اند 
و گیس��وان بخش مهمی از جمعیت فعال کش��ورمان 
)یعن��ی جمعی��ت 29.6 میلی��ون نفری زن��ان( در زیر 
س��قف های سیمانی و شیش��ه ای در حال سفید شدن 
اس��ت؛ بی آنکه مس��یری برای تخلیه ان��رژی جوانی و 
پیاده سازی دانش آموخته و تجارب و مهارت های کسب 
شده توس��ط این قشر عظیم در مس��یر توسعه کشور، 

باز باشد.

زشتوزیبایسیمایزنانهجمعیتکشور

نگاهدستوریبهتولید

پلتفرمهایرقیبگوگلادزدرزمینهبازاریابیوتبلیغات
امروزه تبلیغات آنلاین به یکی از اصلی ترین بخش های استراتژی های بازاریابی کسب وکارها تبدیل شده است. 
در میان ابزارهای متنوعی که برای این منظور وجود دارد، گوگل ادز )Google Ads( یا همان تبلیغات گوگل، 
به دلیل گستردگی مخاطبان و حضور در بزرگ ترین موتور جست وجوی جهان، جایگاه ویژه ای به خود اختصاص 
داده است. با این حال، با وجود موفقیت و محبوبیت گوگل ادز، همه کسب وکارها از عملکرد آن رضایت ندارند. 
در واقع، مش��کلات و نقاط ضعف گوگل ادز باعث ش��ده تا پلتفرم های رقیب، جایگاه خود را در دنیای تبلیغات 
دیجیتال پیدا کنند و برخی از کس��ب وکارها به دنبال جایگزینی مناس��ب برای تبلیغات خود باشند. رقابت با 
گوگل شاید برای بسیاری از کارشناس ها پدیده ای بی نهایت تازه به نظر برسد، اما ما در روزنامه فرصت امروز از 
آن ترس یا نگرانی نداریم. شما حتی اگر گوگل هم باشید، بعید نیست رقبایی پیدا کنید. نکته مهم در این میان...



فرص��ت امروز: با آغاز تحریم ها علیه اقتصاد ایران از ابتدای دهه 1390، 
نرخ فقر افزایش پیدا کرد و اندازه طبقه متوس��ط هر س��اله 11 درصد آب 
رف��ت؛ تا جایی که اگر تحریم هاي بین المللي وجود نداش��ت، اندازه طبقه 
متوسط در ایران تقریبا 11 درصد در سال بیشتر می شد. این روند در سال 
1399 به اوج خود رس��ید و میزان کوچك تر شدن طبقه متوسط ایران تا 
بیش از 20 درصد افزایش یافت که نش��ان مي دهد تحریم هاي تحمیلي با 
گذش��ت زمان، روند کوچك شدن طبقه متوس��ط را تشدید کرده و افراد 
بیش��تري را از این طبقه به سمت دهك هاي درآمدي پایین تر سوق داده 
اس��ت. همزمان مهاجرت طبقه متوس��ط رو به بالا بیشتر شده و تحریم ها 
از طری��ق کاهش درآمدهای نفتی، کاه��ش واردات و افزایش تورم موجب 
کاهش قدرت خرید و کاهش اندازه طبقه متوس��ط ش��ده اند. بررسی های 
علمی نشان می دهد مصرف و رفاه خانوار ایرانی در طول یك دهه گذشته 
شدیدا تحت تاثیر تحریم هایی قرار گرفته که از سال 1390 اعمال شده اند؛ 
به طوری که 20 درصد از بودجه خانوارها در این دهه قربانی تحریم ها شد 
و هزینه خانوارها تا حدود یك پنجم کاهش پیدا کرد. نکته جالب تر آنکه 
این تحریم ها »طبقه مح��ور« بوده اند؛ یعني به گروه های خاصي از مردم، 

آسیب بیشتري وارد کرده اند.
با ادامه تحریم ها و تداوم این فشار اقتصادی، بیم آن می رود که سرعت 
ریزش طبقه متوس��ط در سایه تورم دورقمی به طور مداوم بیشتر شده و 
تبعات اجتماعی بدی برای جامعه داشته باشد. اقتصاددانان می گویند که 
حرکت به س��وی رشد اقتصادی پایدار و اش��تغال زایی متنوع و باکیفیت، 
از راه های اصلی کاهش نرخ فقر در ایران اس��ت. سیاستگذاران هم تلاش 
کرده اند که با تخصیص بودجه های حمایتی در مسیر کاهش نرخ فقر گام 
بردارند. اما س��وال اینجاست که بدون رفع تحریم های اقتصادی آیا امکان 

بهبود وضعیت فقر در کوتاه مدت وجود دارد؟
کاهشبودجهخانواربهدلیلتحریمها

نتای��ج یك پژوهش نش��ان می دهد که مصرف و رفاه خان��وار ایرانی در 
طول یك دهه اخیر شدیدا تحت تاثیر تحریم ها قرار داشته و موجب شده 
ت��ا خانوارها مخارج خود را به میزان یك پنجم کاهش دهند. این مطالعه 
از س��وی »Zep Kalb«، روزنامه نگار سابق در ایران و دانشجوي دکتراي 
دانشگاه کالیفرنیا انجام شده و معاونت بررسی های اقتصادی اتاق تهران، آن 
را ترجمه کرده است. مبنای نتیجه گیري این پژوهش، داده هاي پیمایش 
هزینه و درآمد خانوار اس��ت و با اس��تفاده از داده های آماری، رابطه میان 
تحریم هاي اقتصادي و رفاه خانوار بررسي شده است. در حالي که تحقیقات 
پیش��ین عمدتا رویکرد درآمدي داشته اند، این پژوهش از رویکرد »طبقه 
شغلي« استفاده کرده و »سوگیری طبقاتی تحریم های اقتصادی در ایران؛ 
جایگاه بازار کار و رفاه خانوار« را بررسي کرده است. یافته های این پژوهش 
نشان می دهد که تحریم های یك دهه گذشته »طبقه محور« بوده اند؛ یعني 
به گروه هاي خاصي از مردم، آس��یب بیشتري زده اند. گروه هاي اجتماعي، 
بس��ته به موقعیت شان در بازار کار، به شکل هاي متفاوتي با دوران تحریم 
مواجه شده اند، اما کارگران بخش کشاورزي و کارمندان دولت به طور ویژه 

تحت فشار شدید تحریم ها قرار گرفتند.
داده ه��اي این پیمایش نش��ان مي دهد که خانوارهای طبقه متوس��ط، 

هزینه ه��اي خ��ود را تا ح��دود یك پنجم کاه��ش داده اند، اما براس��اس 
تخمین هاي دریافتي از پیمایش، میانگی��ن هزینه هاي خانوار به ازاي هر 
نفر 17.8 درصد کاهش پیدا کرده است. در سال 1390 )2010 میلادی( 
یك خانوار معمولي ایراني حدودا 6 هزار و 300 دلار به طور س��رانه هزینه 
کرده است. این رقم در سال 1400 )2020 میلادی( به حدود 5 هزار دلار 
کاهش پیدا کرده است؛ یعنی تحریم ها کاري کرده که هزینه خانوار بیش 
از تولید ناخالص داخلي کل کش��ور کاهش داش��ته است، اما نکته جالب 
توجه اینجاست که شرکت ها، ثروتمندان و دولت این امکان را داشته اند که 
هزینه تعدیل اقتصادي را به مصرف کنندگان عادي انتقال دهند. کاري که 

در قالب کاهش حقوق و درآمد کارگران، خود را نشان داده است.
بررسی های بیشتر نش��ان می دهد که اندازه طبقه متوسط در یك دهه 
گذش��ته به طور س��الانه 11 درصد آب رفته اس��ت؛ یعنی اگر تحریم هاي 
بین المللي که از سوی آمریکا و اتحادیه اروپا بر اقتصاد ایران تحمیل شد، 
وجود نداش��ت، اندازه طبقه متوس��ط در ایران تقریبا 11 درصد در س��ال 
بیش��تر می شد. جالب آنکه در س��ال 1399، میزان کوچك تر شدن طبقه 
متوسط در ایران به بیش از 20 درصد رسید که نشان مي دهد تحریم هاي 
تحمیلي با گذشت زمان، روند کوچك شدن طبقه متوسط را تشدید کرده 
و افراد بیش��تري را از طبقه متوسط به سوی دهك هاي درآمدي پایین تر 

هل داده است.
چهکسانیقربانیاناصلیتحریمهستند؟

بیشتر خانوارهاي ایراني با کاهش درآمدها و کاهش ارزش دستمزدهاي 
واقع��ي در طول ده��ه 1390، هزینه هاي خ��ود را کاهش دادن��د. با این 
ح��ال، برخي از گروه هاي اجتماعي براس��اس موقعیت خ��ود در بازار کار، 
وضعیت بدتري نس��بت به دیگران داشتند. به نظر می رسد طبقه کشاورز 
و بخش عمومي، قربانیان اصلي تحریم ها بوده اند. تحریم ها موجب شده تا 
دس��تمزدهاي دریافتي از اش��تغال دولتي،  کار کشاورزي و مالکیت کسب 
وکار، کاهش پیدا کند. با توجه به عملکرد کلي در طول این دهه مي توان 
س��ه گروه اجتماعي عم��ده را متمایز کرد. بدترین عملک��رد به گروه هاي 
روس��تایي وابسته به بخش کشاورزي همانند کشاورزان و کارگران مزرعه 
تعلق دارد. خانوارهاي کشاورزي در دهه 1390، هزینه هاي خود را بین 26 
تا 30 درصد کاهش دادند، اما خرده مالکان و خانوارهاي وابسته به بخش 
عموم��ي، عملکرد بهتری از گروه اول، ولي بدتر از میانگین کل داش��تند. 
بهترین عملک��رد متعلق به طبقات حرفه اي- مدیریتي بخش خصوصي و 
کارگران دستي غیرکشاورزي است. این گروه هاي دستمزدي که شهري تر 
و مرتبط با بخش خصوصي هس��تند، میانه هزینه هاي شان بین 15 تا 16 

درصد کاهش یافته است.
خانوارهاي بخش عمومي غالبا ثروتمندترین بوده، به طور متوسط 7400 
دلار خرج مي کنند و طبقه متوسط بالاي ایران را تشکیل مي دهند. بعد از 
آن، طبقه حرفه اي- مدیریتي و جمعیت هاي بیکار و غیرفعال قرار دارند که 
بخش بزرگي از آنها ش��امل بازنشستگان و کارمندان سابق بخش عمومي 
هستند و همچنین دیگر خانواده هاي غیرفعالي که به حواله هاي بین المللي 
یا اجاره بها وابس��ته اند را نیز دربر مي گیرد. این گروه ها به ترتیب 9 درصد 
و 21 درصد کمتر از کارگران بخش عمومي هزینه مي کنند. خرده مالکان، 

کارگران غیرکش��اورزي و کشاورزان در رتبه بعدي قرار دارند و تقریبا 50 
درص��د کمتر از بخش عمومي هزینه مي کنند. خرده مالکان و کش��اورزان 
حداقل در س��ال 1390 ممکن است همچنان از یك سبك زندگي طبقه 
متوس��ط بهره مند بوده باشند. کارگران غیرکش��اورزي بیشتر از کارگران 
کشاورزي که فقیرترین طبقه شغلي ایران هستند، هزینه کرده اند. به طور 
کل��ی، دو جهش مهم در نابراب��ري طبقاتي در این دوره رخ داده اس��ت؛ 
اول، شکاف هزینه اي بین خانوارهاي بخش عمومي و خانوارهاي حرفه اي- 
مدیریتي به ط��ور قابل توجهي کاهش یافته که کاهش وضعیت اقتصادي 
اشتغال دولتي را نشان مي دهد. دوم، میانه هزینه هاي خانوار بین دهقانان 
به شدت کاهش یافته است. سوال این است که کدام گروه هاي شغلي بیشتر 
تحت تأثیر تحریم ها قرار گرفتند؟ به نظر می رس��د تحریم ها، تأثیر منفي 
بیش��تري بر طبقات کش��اورزي و خانوارهاي بخش عمومي گذاشته اند و 
براساس داده هاي سال هاي 1393 و 1399، کشاورزان بیشترین آسیب را 
دیده اند. خانوارهاي بخش عمومي و کارگران کشاورزي نیز عملکردي بدتر 

از میانگین داشتند.
پوششبازنشستگيودرمانبالارفت

بررسی ها نشان می دهد که تحریم ها بر سیستم بهداشت و درمان و رفاه 
اجتماعي ایران، تأثیر منفي گذاش��ته اند؛ به عنوان مثال، محدودیت هاي 
تجاري، واردات برخي داروها را دش��وار یا پرهزینه کرده اس��ت. ریاضت 
اقتص��ادي مرتبط با تحریم ها همچنین کیفیت خدمات، نظارت دولت و 
ظرفیت دولتي را کاهش داده و مشکلات مالي صندوق هاي بازنشستگي 
در ای��ران را عمیق ت��ر کرده اس��ت. با این ح��ال، یافته ه��اي پیمایش 
هزین��ه و درآم��د خانوار از یك نکته مثبت س��خن می گوید و آن اینکه 
سیاس��تگذاران ایراني توانس��تند اثرات زیانبار تحریم ها بر دسترسي به 
مراقبت هاي بهداشتي، امنیت اجتماعي و بازارهاي کار رسمي را کاهش 
دهند. به نظر مي رسد این موفقیت عمدتا ناشي از نهادهاي موجود بوده 
که از قدرت نس��بي و اس��تحکام بخش هایي از دولت رفاه ایران حکایت 
دارد. در فاصله سال های 1390 تا 1400، پوشش بازنشستگي و درمان 
افزایش یافت. پوش��ش درمان به میلیون ه��ا خانوار ایراني که تاکنون از 
آنها بي بهره بودند، گس��ترش یاف��ت و از 71 درصد به حدود 84 درصد 
از کل خانوارها در س��ال 1400 رس��ید. با اینکه اکثر خانوارهاي ایراني 
در ابتداي دوره تحریم ها به مراقبت هاي بهداش��ت و درمان دسترس��ي 
داشتند، دولت احمدي نژاد و روحاني هر دو سیاست هایي را ادامه دادند 
که گروه هاي جمعیتي جدیدي را پوشش مي داد؛ چنانکه پس از تشدید 
تحریم ها در س��ال 1391، پوش��ش درمان که با نرخ هاي بیمه محاسبه 
مي ش��ود، همچنان به ص��ورت پایداري ادامه یاف��ت. دولت روحاني نیز 
سیاست هاي جدیدي را با هدف گسترش پوشش درمان به اجرا گذاشت 
که در کوتاه مدت، اثر مثبتي داشت. پوشش درمان بین سال هاي 1394 
تا 1396 به س��رعت گسترش یافت و از 77 درصد به 86 درصد رسید. 
با این حال، این دس��تاوردها به دلیل تحریم ها و عدم تمایل سیاس��ي یا 
اداري عمدتا عمر کوتاهي داشتند؛ تا جایی که نرخ پوشش در سال های 
1397 ت��ا 1398 عملا کاهش یافت و در س��ال های 1399 و 1400 به 

روند بلندمدت خود بازگشت.
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شوک تحریم به طبقه متوسط

داده های مرکز آمار ایران نشان می دهد که »مسکن، سوخت و روشنایی« 
بالاترین سهم را در هزینه های سالانه یك خانوار شهری در سال 1402 به 
خود اختصاص داده اس��ت. »گوشت« نیز بیشترین سهم را در هزینه های 
خوراکی خانوارهای ش��هری دارد. س��بد هزینه خانوارها از دو جزء اصلی 
»هزینه های خوراکی« و »هزینه های غیرخوراکی« تش��کیل ش��ده است. 
داده های تازه مرکز آمار ایران از وضعیت هزینه خانوارهای شهری در سال 
1402 نش��ان می دهد که در کل سبد هزینه این خانوارها، بالاترین سهم 
مربوط به هزینه های »مسکن، سوخت و روشنایی« بوده است. »هزینه های 
خوراکی« نیز رتبه دوم را کسب کرده است و به دومین گروه کالایی تبدیل 
شده که س��هم بالایی از سبد هزینه خانوار را تشکیل داده است. در بطن 
سبد خوراکی نیز »گوشت« بیش از 24 درصد هزینه ها را به خود اختصاص 
داده است. به طور کلی، یك خانوار شهرنشین ایرانی در سال 1402 به طور 
خالص در طول یك سال 137 میلیون و 146 هزار تومان هزینه کرده است 
که از این رق��م، حدود 37 میلیون تومان مربوط به هزینه های خوراکی و 

حدود 99 میلیون تومان نیز مربوط به هزینه های غیرخوراکی بوده است.
توجه به سبد هزینه خانوارهای شهری ایران نشان می دهد که در سال 
گذش��ته، »مسکن، سوخت و روشنایی« 42.4 درصد از کل هزینه سالانه 
خانواره��ا را به خود اختصاص داده اس��ت. به عبارت دیگر، اگر کل هزینه 
خانوار شهرنش��ین در سال گذش��ته را به یك دایره 100 قسمتی تشبیه 
کنیم، بیش از 42 قس��مت از آن را »مسکن، سوخت و روشنایی« اشغال 
می کند. در رتبه دوم نیز هزینه های »خوراکی و دخانی« قرار گرفته است. 
این نوع از نیازها 24.9 درصد از کل هزینه س��الانه یك خانوار شهرنشین 
را در س��ال گذش��ته تشکیل داده اس��ت. در نقطه مقابل، تنها 1.6 درصد 
از هزینه های خانوارهای ش��هری صرف فرنگ و تفریح ش��ده و این نیازها 
کمترین س��هم را از س��بد هزینه خانوار شهری به خود اختصاص داده اند. 
سهم پوشاک و کفش نیز 3.2 درصد و سهم لوازم، اثاث و خدمات نیز تنها 
3.3 درصد برآورد ش��ده است. نکته جالب توجه این است که »بهداشت و 
درمان«، س��ومین گروه کالایی و خدماتی اس��ت که سهم بالایی در سبد 

هزینه خانوار شهرنشین در سال گذشته داشته است.
به گزارش »اکوایران«، حال اگر س��هم 24.9 درصدی س��بد خوراکی 
ب��ه صورت مجزا بررس��ی ش��ود نتایج جالب توجهی به دس��ت می آید. 
داده های مرکز آمار ایران نش��ان می دهد که در »سبد هزینه خوراکی« 
خانوارهای شهرنشین، »گوشت« س��همی 24.7 درصدی داشته است. 
یعنی اگر کل هزینه خوراکی این خانوار به 100 قس��مت تفکیك شود، 
نزدیك به یك چهارم از آن به »گوشت« اختصاص پیدا می کند. »میوه و 
سبزیجات« نیز با سهم 17.3 درصدی در رتبه دوم ایستاده است. »آرد، 
رش��ته، غلات، نان و فرآورده های آن« نیز با س��هم 16.2 درصدی رتبه 
سوم را کسب کرده است. بنابراین، هزینه  برترین هزینه های خوراکی یك 
خانوار شهرنشین در سال گذشته به ترتیب »گوشت«، »میوه و سبزی« 
و »آرد،  رش��ته، غلات و نان« بوده اس��ت. در س��وی دیگر این طیف نیز 
»ادویه جات«، »روغن ها و چربی ها« و »خشکبار و حبوبات« قرار گرفته 
است که به ترتیب سهمی بین 3.5 درصد تا 6.2 درصد از هزینه خوراکی 
این خانوارها را در س��ال گذشته به خود اختصاص داده اند. توجه به این 
نکته ضروری است که پایین بودن سهم یك کالای خوراکی از هزینه های 
خوراکی الزاما به معنای ارزان تر بودن این اقلام نیس��ت و ممکن اس��ت 
که این س��هم پایین به دلیل وزن کمتر و استفاده کمتر خانوارها از آن 

محصول در طول سال باشد.
مسکن در حالی بیش��ترین سهم از هزینه خانوارهای شهری را به خود 
اختصاص داده اس��ت که بررسی ها نشان می دهد از ابتدای دهه 1390 تا 
س��ال 1401 حداقل یك سوم هزینه های خانوارهای شهری و حداقل یك 
شش��م هزینه های خانوارهای روس��تایی صرف مسکن شده است. مسکن 
همیشه بخش قابل توجهی از هزینه های خانوارهای کشور را تشکیل داده 
و در یك دهه گذش��ته حداقل یك س��وم هزینه های خانوارهای شهری و 
حداقل یك ششم هزینه های خانوارهای روستایی صرف مسکن شده است. 
در دوره زمانی 1390 تا سال 1401، هرگاه که سرعت رشد هزینه مسکن 
از سرعت رشد کل هزینه پیشی گرفته، سهم هزینه مسکن از کل هزینه 

خانوارها افزایش یافته اس��ت. از طرفی، وقتی س��رعت رشد هزینه کل از 
هزینه مسکن بیشتر شده، سهم هزینه مسکن از کل هزینه خانوارها کاهش 
یافته است. در این بازه زمانی، سهم هزینه مسکن از هزینه کل خانوارهای 
ش��هری حدودا دو برابر خانوارهای روس��تایی بوده است. با مقایسه هزینه 
مس��کن و هزینه کل خانوارهای شهری و روستایی در دوره مورد بررسی، 
می توان دید که خانوارهای ش��هری به طور متوسط 3.4 برابر خانوارهای 
روس��تایی برای مس��کن هزینه کرده اند. این در حالی است که هزینه کل 
خانوارهای شهری به طور متوسط 1.7 برابر خانوارهای روستایی بوده است.

براس��اس این گزارش، مس��کن به عنوان یکی از نیازهای اساسی انسان، 
نق��ش حیاتی در کیفی��ت زندگی و رفاه خانوارها ایف��ا می کند. با افزایش 
شهرنشینی و تغییرات سریع در الگوهای زندگی، اهمیت مسکن به عنوان 
ی��ك کالای ضروری و س��رمایه ای بیش��تر مورد توجه قرار گرفته اس��ت. 
همچنین مس��کن به دلیل ماهیت خود قابلیت جانشینی با کالاهای دیگر 
را ندارد و نهایتا می ت��وان به خانه های کوچك تر و در مناطق ارزان تر نقل 
مکان کرد. از طرفی با افزایش تورم، هزینه های مسکن نیز افزایش یافته اند 

و خانوارها بخش زیادی از بودجه خود را صرف مسکن می کنند.
همانطور که اشاره شد، بررسی ها از وزن بالای مسکن بر دوش خانوارها 
حکای��ت دارد. از ابت��دای دهه 1390 تا س��ال 1401 و از کل هزینه های 
خانوارهای ش��هری، حداقل 33 درصد آن صرف هزینه های مس��کن شده 
اس��ت. به عبارت دیگر، یك س��وم از هزینه های خانوارهای ش��هری برای 
مسکن خرج شده است. در همین دوره زمانی، از کل هزینه های خانوارهای 
روس��تایی نیز حداقل 15 درصد به مس��کن اختصاص یافته و حدود یك 
ششم از هزینه های آنها را دربر می گیرد. در این بازه زمانی، متوسط هزینه 
مس��کن خانوارهای شهری 11.8 برابر و متوسط هزینه کل آنها نیز 10.3 
برابر شده اس��ت. برای خانوارهای روستایی نیز متوسط هزینه مسکن در 
این مدت 9.8 برابر و متوس��ط هزینه کل 9.4 برابر ش��ده است. در واقع، 
برای خانوارهای هر دو مناطق شهری و روستایی، سرعت رشد هزینه های 

مسکن بیشتر از سرعت رشد هزینه های کل بوده است.

نگاهیبهترکیبسبدمصرفخانوارهایشهرینشانمیدهد

گوشتومسکن،گلدرشتهایسبدخانوار

نگــــاه

تحریمیاعدمرعایتایمنی؛مقصرحادثهمعدنطبسکیست؟
مرگ44کارگرمعدندرنیمسال1403

وق��وع 12 حادث��ه معدنی تنها در نیمس��ال نخس��ت 1403، منجر به فوت 
بیش از 44 نفر از کارگران معدن ش��ده اس��ت. یکی از علل اصلی این حوادث، 
فقدان نظارت کافی بر فعالیت معادن و رعایت اس��تانداردهای ایمنی از س��وی 
کارفرمایان است. به گفته کارشناسان، در حوادث رخ داده در ایران، فرد مقصر 
نیس��ت و کاس��تی ها به نظام حکمرانی در بخش معدن برمی گردد. به گزارش 
»خبرآنلاین«، مرگ بیش از 50 کارگر در معدن ذغال س��نگ طبس، بار دیگر 
مسئله ایمنی و زیان آور بودن شغل معدنکاری را در افکار عمومی پررنگ کرده 
است. گفته می شود حادثه مرگبار در معدن طبس، دوازدهمین حادثه در معادن 
ایران طی چهار ماه اخیر است و طی این حوادث ده ها نفر جان خود را از دست 
داده ان��د. آخرین گزارش ها نش��ان می دهد که هن��وز 13 کارگر دیگر محبوس 
هستند. براساس گفته های »محمدحسن نامی« رئیس سازمان مدیریت بحران 
کشور، از روز یکشنبه تاکنون 44 نفر را تخلیه کردند؛ یعنی 13 نفر دیگر مانده 
که در همین 50 متر باقیمانده محبوس ش��ده اند. هنوز مشخص نیست که در 
ای��ن محدوده 50 متری نیز ریزش معدن رخ داده و چقدر عملیات امداد طول 

خواهد کشید.
براساس اعلام رسانه ها، شرکت معدنجوی طبس در سال 1345 تاسیس شده 
است اما فعالیت رسمی این شرکت در سال 1371 کلید خورده است، اما دلیل 
حادثه مرگبار معدن طبس چه بود؟ »حس��ن غفاری« از مدیران مالی شرکت 
معدنجو درخصوص دلایل بروز این حادثه می گوید: » بررس��ی ها درباره دلایل 
بروز حادثه در حال انجام است و هنوز گزارشی رسمی درخصوص این موضوع 
تهیه نش��ده است.« این نکته از سوی »محمدرضا بهرامن«، رئیس خانه معدن 
ایران نیز عنوان شده و او در برنامه تلویزیونی گفته است: »تا زمانی که دسترسی 
کامل به آن بخشی که معدنکاران در آن منطقه محبوس شده اند نداشته باشیم، 
همه این افراد خارج نشوند و همچنین مطالعات کاملی از منطقه نداشته باشیم، 
نمی توانیم در این زمینه اظهارنظر کنیم.« او با اشاره به اینکه تجمیع یکباره گاز 
باعث این حادثه ش��ده است، می گوید: »از نظر مهندسی، گازی که در منطقه 
تجمیع شده بود، حاصل مدت زمانی بود که معدن تعطیل بوده، تجمع این گاز 
از لایه های 30 سانتی ذغال در بالا قرار گرفته که همین امر موجب این اتفاق 
شده است. قاعدتا شناسایی آن به این سادگی نبوده و تجمیع گاز یکباره باعث 

این عمل شده است.«
»محمدعلی آخوندی«، مدیرکل مدیریت بحران استانداری خراسان جنوبی 
هم درخصوص دلایل بروز این حادثه گفته است: »متاسفانه حادثه تلخ ساعت 
21 س��ی و یکم ش��هریورماه به دلی��ل تصاعد آنی گاز مت��ان در محل یکی از 
تونل های معدن زغال س��نگ شرکت معدنجو رخ داد که موجب انفجار شد. در 
زمان حادثه انفجار، 69 کارگر در بلوک س��ی و بی این معدن زغال س��نگ در 
طبس مش��غول کار بودند.« این مقام مسئول با بیان اینکه انفجار در معدن به 
صورت آتش سوزی یا تخریب دیواره های شدید نبوده، افزود: »تصاعد گاز متان 

در تونل ها موجب خفگی نیروها در معدن زغال سنگ شده است.«
در این میان، »حس��ن غفاری« از مدیران مالی ش��رکت معدن جوی طبس 
می گوید: »معدن کاری طبق قوانین جاری، ش��غلی س��خت و زیان آور اس��ت. 
قراردادهای کارگران سالانه بسته می شود و با توجه به قوانین جاری، کارگران 
معدن بیست ساله بازنشست می شوند. البته حق بیمه 30 سال توسط شرکت 
پرداخت می شود.« وی در پاسخ به این سوال که کارگران معدن به طور متوسط 
چقدر حقوق می گیرند؟ می گوید: »طبق بخشنامه ابلاغی حقوق وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی حقوق کارگران معدن محاس��به می ش��ود. حقوق کارگران 
س��اده معدن از حدود 12 میلیون و 500 هزار تومان ش��روع می شود و حقوق 
کارگران متبحر و حرفه ای به حدود 20 تا 25 میلیون تومان هم می رسد.« به 
گفته  وی، »کارگران معدن یك هفته کار می کنند و یك هفته تعطیل هستند.«
حالا برخی دلیل این اتفاق را به تحریم نسبت داده اند و »عبدالناصر همتی«، 
وزیر اقتصاد نیز در نوش��تاری در شبکه  ایکس بر این مسئله تاکید دارد. با این 
حال، بسیاری نیز عدم رعایت مسائل ایمنی در معادن را عامل مهم این دست 
اتفاقات می خوانند. آنچه باعث پررنگ تر ش��دن این موضوع ش��ده است، مرگ 
بیش از 44 کارگر معدن در نیمه نخس��ت سال 1403 است. براساس آمارهای 
رس��می، وقوع 12 حادثه معدنی فقط در نیمه نخس��ت امسال در سطح کشور 
منجر به فوت بیش از 44 نفر از کارگران معدن ش��ده است. یکی از علل اصلی 
این حوادث، فقدان نظارت کافی بر فعالیت معادن و رعایت استانداردهای ایمنی 
از سوی کارفرمایان است. به نظر می رسد حوادث مرگبار در معدن های ایران در 
سال های اخیر افزایش یافته و ناظران می گویند یکی از علل اصلی این حوادث، 
فقدان نظارت کافی بر فعالیت معادن و رعایت اس��تانداردهای ایمنی از س��وی 
کارفرمایان است. وقوع 12 مورد از این حوادث تنها در نیمسال نخست 1403 
به انضمام حادثه اخیر، در سطح کشور منجر به فوت بیش از 44 نفر از کارگران 
معدن ش��ده است. در ادامه این گزارش به مرور حوادث معدنی کشور در نیمه 

نخست سال پرداخته ایم:
* ریزش معدن زغال س��نگ هشونی: در 15 اردیبهشت ماه بر اثر وقوع یك 
حادثه در معدن زغال سنگ هشونی شهرستان کوهبنان کرمان، یکی از کارگران 

این معدن در 40 سالگی، جان خود را از دست داد.
* ریزش معدن شن و ماسه دهاقان اصفهان: در 20 اردیبهشت ماه، حادثه ای 
منجر به فوت یك کارگر معدن در شهرس��تان دهاقان ش��د. طبق اعلام رئیس 
سازمان آتش نشانی شهرستان دهاقان، این فرد که از اتباع افغانستانی بوده، در 
حین کار بر اثر س��قوط در داخل قیف معدن ش��ن، جان خود را از دست داده 

است.
* ریزش معدن زغال سنگ طغرالجرد کوهبنان: در 27 اردیبهشت ماه، ریزش 
در یکی از کارگاه های معدن اصلی زغال س��نگ منطقه طغرالجرد شهرس��تان 

کوهبنان در استان کرمان، جان یك کارگر را گرفت.
* ریزش معدن زغال سنگ آبنیل: در 10 خردادماه در پی وقوع حادثه ریزش 
معدن زغال سنگ آبنیل در روستای بی بی حیات از توابع کرمان، یك معدنچی 

جانش را از دست داد و پنج نفر دیگر مجروح شدند.
* برق گرفتگی معدن زغال س��نگ ممرادک��و: در 20 خردادماه، حادثه برق 
گرفتگی معدن زغال سنگ ممرادکو طبس منجر به مرگ یك کارگر شد. این 
کارگ��ر حین انتق��ال به اورژانس درمانگاه معدن، بر اثر ش��دت جراحات وارده، 

جانش را از دست داد.
* ریزش کوه در معدن س��نگ ش��ازند: در 27 خردادماه، بخش��ی از معادن 
سنگ شهرستان شازند دچار ریزش شد و چهار کارگر مفقود شدند که پیکر سه 

مفقودی، هرچند با فاصله پیدا شد اما هنوز خبری از جسد نفر چهارم نیست.
* حادثه در معدن زغال سنگ پابدانا جنوبی: در 8 تیرماه، یك کارگر حدودا 
36 س��اله در معدن زغال س��نگ پابدانا جنوبی از ش��رکت معادن زغال سنگ 

کرمان به دلایل اعلام نشده، جان خود را از دست داد.
* حادثه در معدن قلعه ش��اهین کرمانش��اه: در 10 مرداد در هنگام اجرای 
عملیات برداش��ت خاک و س��نگ از معدن قلعه شاهین کرمانشاه، ناگهان کوه 
ری��زش کرد و یک��ی از کارگران راننده بر اثر واژگونی بی��ل مکانیکی از ارتفاع، 

جان باخت.
* حادثه در معدن زغال س��نگ داربید خ��ون: در 12 مرداد در پی حادثه ای 
در معدن زغال سنگ داربید خون در شهرستان زرند استان کرمان، یك کارگر 
ش��اغل در معدن بر اثر سقوط از ارتفاع در خارج از تونل، جان خود را از دست 

داد.
* حادثه در معدن گل گهر سیرجان: در 26 مردادماه، روابط عمومی اورژانس 
شهرس��تان س��یرجان در کرمان، از فوت یك کارگر در مع��دن گل گهر بر اثر 

سقوط از ارتفاع خبر داد.
* تصاعد گاز متان در معدن زغال سنگ پروده طبس: در 7 شهریورماه، خروج 
گاز متان در یکی از کارگاه های پیشروی معدن شماره یك شرکت زغال سنگ 
پروده طبس، منجر به ریزش قس��متی از کارگاه شد که در پی آن چهار کارگر 
مصدوم شدند. نکته قابل تأمل درخصوص انفجار اخیر در معدن پروده طبس، 
بی توجهی به حادثه هفتم شهریورماه بوده است. بر این اساس طی شش ماهه 
نخست امسال، 13 کارگر معدن طی حوادث کار از دنیا رفته اند که با احتساب 
دس��ت کم 31 کشته در حادثه شنبه  ش��ب )31 شهریورماه( یعنی بیش از 44 

کارگر معدن در این مدت، جان خود را از دست داده اند.
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فرصت امروز: آخرین گزارش مرکز آمار نشان می دهد که تورم در پایان 
نیمه نخس��ت س��ال 1403 به روند کاهنده خود همچن��ان ادامه داده و 
شاخص قیمت ها در مقایسه با مردادماه )تورم ماهانه( به کمتر از 2 درصد 
کاهش یافته اس��ت. براساس محاس��بات مرکز آمار ایران، تورم ماهانه در 
آخرین ماه تابس��تان از مرز 2 درصد عبور کرد و به 1.7 درصد رسید. این 
نرخ بیانگر کمترین تورم ماهانه در س��ال 1403 است. پیش از این هرگز 
تورم ماهانه در سال جاری به کمتر از 2 درصد نرسیده بود. از سوی دیگر، 
روند تورم نقطه به نقطه نیز بیانگر کاهش نسبی این شاخص در مقایسه با 
مردادماه است. در شهریورماهی که گذشت، تورم نقطه ای به 31.2 درصد 
رسید. نرخ تورم نقطه به نقطه در فروردین ماه امسال در حالی 30.9 درصد 
شده بود که همچنان با گذشت پنج ماه دیگر از سال هرگز این شاخص به 

کمتر از 31 درصد نرسیده است.
در بررسی ش��اخص تورم سالانه نیز روند کاهنده این نرخ که از ابتدای 
امس��ال آغاز ش��ده بود، همچنان ادامه دارد. به ط��وری که در پایان نیمه 
نخس��ت س��ال 1403، این شاخص به س��طح 34.2 درصد کاهش یافت. 
در آغاز س��ال 1403، ش��اخص تورم سالانه مصرف کنندگان بالغ بر 38.8 
درصد برآورد ش��ده بود. در حال حاضر به نظر می رسد با تحولات صورت 
گرفته و روی کار آمدن دولت چهاردهم، انتظارات تورمی هم کاهش یافته 
و همین امر موجب ش��ده تا بخش مهمی از صاحب نظ��ران اقتصادی در 
انتظار کاهش نرخ تورم و رسیدن آن به کانال 20 تا 30 درصدی تا پایان 
سال باشند. نکته مهم دیگر آنکه در شهریورماه 1403، بیشترین تورم در 
میان همه گروه ها و زیرگروه ها به »حمل و نقل عمومی«  اختصاص یافت 
و تورم س��الانه این بخش بیش از 55 درصد برآورد ش��د. همچنین تورم 
زیرگروه »گوش��ت قرمز و ماکیان« نیز با 53.2 درصد، دومین گروهی بود 

که بیشترین تورم در نیمه نخست امسال را به خود اختصاص داد.
تورمماهانهبهزیر2درصدرسید

تورم کل کش��ور در ش��هریورماه 1403 چه به ص��ورت ماهانه و چه به 
صورت نقطه به نقطه و سالانه نسبت به مردادماه کاهش پیدا کرد؛ تا جایی 
که نرخ ماهانه این ش��اخص به زیر 2 درصد رسیده است. به نظر می رسد 
که پرونده تورم تابستان 1403 با برقراری آرامش نسبی در قیمت ها بسته 
شده است. آخرین گزارش تورمی مرکز آمار ایران حاکی از آن است که در 
شهریورماه امسال نرخ تورم کل کشور هم به صورت ماهانه و هم به صورت 
نقطه ای و سالانه نسبت به مردادماه کاهش یافته است؛ به طوری که تورم 
ماهانه در پایان فصل تابس��تان به زیر 2 درصد افُت کرده است. بررسی ها 
نش��ان می دهد که تورم شهریورماه در مناطق روستایی، سطحی کمتر از 
مناطق ش��هری کشور داش��ته و کاهش تورم ماهانه در مناطق روستایی، 
ش��دیدتر از مناطق شهری کشور بوده اس��ت. همچنین در بین کالاهای 
خوراکی و غیرخوراکی، س��طح تورم برای اقلام خوراکی، پایین تر از دیگر 

گروه کالایی بوده اس��ت. تورم ماهانه اق��لام خوراکی تا حدی پایین آمده 
که به کمتر از یك درصد رس��یده است. از میان گروه های کالایی مختلف 
نیز تورم ماهانه »میوه و خش��کبار« منفی شده و تورم سالانه  »روغن ها و 
چربی ها« به کمترین س��طح خود از فروردین ماه 1392 تاکنون رس��یده 
است. براساس داده های آماری مرکز آمار ایران، تورم ماهانه شهریورماه در 
کل کشور در حالی به 1.7 درصد رسیده است که این میزان در مردادماه 2 
درصد بوده است. نرخ نقطه به نقطه این شاخص نیز از سطح 31.6 درصد 
در مردادماه به س��طح 31.2 درصد در آخرین ماه از فصل تابستان امسال 
رسیده است. به نظر می رسد در صورت ادامه این فرآیند، نرخ تورم سالانه 
نیز به سمت خروج از کانال 34 درصدی حرکت کند؛ چراکه این شاخص 
طی همین یك ماه از حدود 34.8 درصد به حدود 34.2 درصد افُت کرده 
اس��ت. نرخ تورم به زبان س��اده نشان می دهد که قیمت یك سبد یکسان 
از کالا و خدمات مورد اس��تفاده خانوارها در هر ماه چند درصد نس��بت به 

گذشته تغییر کرده است.
افُتوخیزقیمتیکالاوخدمات

گزارش مرکز آمار ایران نشان می دهد که تورم ماهانه در مناطق روستایی 
1.5 درصد بوده؛ در حالی که این نرخ در مناطق شهری 1.8 درصد به ثبت 
رس��یده است. بنابراین به طور کلی در ش��هریورماه امسال تورم ماهانه در 
مناطق روستایی، پایین تر از مناطق شهری بوده است. هر دو نرخ نیز نسبت 
به مردادماه کاهش یافته اند اما این کاهش در روستاها، شدیدتر از شهرها 
بوده اس��ت. البته تورم نقطه به نقطه مناطق روستایی نسبت به مردادماه 
تغییری نکرده و در س��طح 28.7 درصد باقی مانده اس��ت، اما این نرخ در 
مناطق ش��هری از کانال 32 درصد عقب نش��ینی کرده و به س��طح 31.7 
درصد افُت کرده اس��ت. تورم سالانه نیز ش��اهد تغییرات قابل توجهی در 
انتهای تابستان بوده است؛ به طوری که این نرخ در مناطق شهری از کانال 
35 درصدی خارج شده و به 34.6 درصد تنزل پیدا کرده است. در روستاها 

نیز نرخ تورم سالانه از بالای 32 درصد به 31.9 درصد رسیده است.
به طور کلی در ش��هریورماه، س��طح تورم اقلام غیرخوراکی و خدمات، 
بالاتر از کالاهای خوراکی و آش��امیدنی و دخانیات بوده اس��ت. همچنین 
چ��ه کالاهای خوراکی و چه کالاهای غیرخوراکی ش��اهد کاهش تورم در 
شهریورماه نسبت به مردادماه بوده اند. در حال حاضر طبق داده های مرکز 
آمار، تورم ماهانه خوراکی ها از بالای یك درصد به 0.9 درصد رسیده است. 
این نرخ در اقلام غیرخوراکی نیز از س��طح 2.4 درصد به 2.1 درصد افُت 
کرده اس��ت. نکته قابل توجه، کاهش شدید تورم سالانه خوراکی ها است 
که این نرخ با رس��یدن به س��طح 29.1 درصدی رکورد زده و به کمترین 
س��طح خود از آذرماه 1399 به بعد رسیده اس��ت. از میان اقلام خوراکی 
نیز تورم ماهانه »میوه و خش��کبار« به منفی 4 درصد رسیده که نشان از 
کاهش قیمت این محصولات نسبت به مردادماه دارد. بالاترین تورم ماهانه 

خوراکی ها نیز مربوط به »قند، ش��کر و ش��یرینی« بوده است. نکته حائز 
اهمیت در کالاهای غیرخوراکی و خدمات، تورم ماهانه 3 درصدی در گروه 
»آموزش« اس��ت که به نظر می رس��د متأثر از افزایش شهریه مدارس در 

آستانه آغاز سال تحصیلی جدید باشد.
افت4درصدیتورممیوهوخشکبار

با گذشت یك ماه از آغاز رسمی فعالیت دولت چهاردهم، داده های جدید 
مرکز آمار از کاهش س��رعت تورم خوراکی ها در شهریورماه حکایت دارد؛ به 
طوری که نرخ تورم ماهانه خوراکی ها با افت 0.2 واحد درصدی نس��بت به 
مردادماه، رقم 0.9 واحد درصد را به نمایش گذاش��ت. سرعت تورم نقطه به 
نقطه مواد غذایی، کاهش 0.6 واحد درصدی به ثبت رساند تا روی شاخص 
23.8 درصد بایس��تد. در ش��اخص س��الانه نیز این افت محسوس است و از 
30.1 درصد مردادماه به 29 واحد درصد ش��هریورماه کاهش یافته است. به 
گزارش »تجارت نیوز«، تورم ماهانه گروه میوه و خش��کبار دچار افت ش��د و 
این گروه که افت قیمت خود را از ماه های پیش آغاز کرده بود، در شهریورماه 
هم به طور میانگین 4 درصد ارزانتر ش��د تا تنها ردیفی باش��د که در جدول 
تورم، علامت منفی را مقابل خود ثبت می کند. در محاسبه تورم خوراکی ها 
در 31 روز ش��هریور، غیر از کالاهای طبقه  بندی نشده که تورم 2.4 درصدی 
ب��ه خ��ود دیده اند، دو گروه »نان و غلات« و »چای، قهوه، کاکائو، نوش��ابه و 
آبمیوه« با تورم 2.1 درصدی، بیش از هر گروه دیگری رشد قیمت داشته اند. 
گروه »ش��یر، پنیر و تخم مرغ« نیز در بازه یك ماهه روی ش��اخص 2 واحد 
درصد ایس��تاده  تا در رده بعدی تورم خوراکی ها قرار گیرد. گروه های مربوط 
به گوش��ت قرمز و مواد قن��دی نیز با تورم 1.7 واح��د درصدی همچنان از 
پرچمداران گرانی در بازارهای مختلف به حس��اب می آیند. تورم ماهانه سایر 
گروه های خوراکی هم بین 0.8 تا 1.1 درصد بوده است. گروه میوه و خشکبار 
گرچه در بخش ماهانه افت چشمگیری پیدا کرده، اما در محاسبات نقطه به 
نقطه، ش��اخص 34.1 درصدی را به ثبت رسانده تا پس از گروه سبزیجات، 
بیش��ترین تورم را از آن خود کند. در پایان ش��هریورماه 1403 در مقایسه با 
ش��هریورماه 1402، تورم س��بزیجات 39.2 درصد بوده اس��ت.  قند، شکر و 
ش��یرینی ها، دیگر گروهی اس��ت که تورم نقطه ای بالای 30 درصد را تجربه 
کرده است. روغن نیز همچنان در رکود به سر می برد و در بازه نقطه ای تنها 

0.2 واحد درصد گران شده تا کمترین رشد تورم خوراکی ها را ثبت کند. 
گوشتقرمزهمچنانمیتازد

در محاسبات سالانه، گوش��ت قرمز پیشتاز تورم خوراکی ها شده است؛ 
چنان که در دو گروه مختلف تورم س��الانه آن در محدوده 53 درصد قرار 
دارد. همچنین گروه ماهی ها و صدف داران نیز تورم سالانه 49.2 درصدی 
را به ثبت رس��انده است تا از پیش��تازان گرانی در طول 12 ماه منتهی به 
پایان شهریور باشد. از سوی دیگر، روغن نیز در این بخش، کمترین میزان 

تورم را به خود اختصاص داده است.

سرعتتورمخوراکیهادراولینماهفعالیتدولتچهاردهمکاهشیافت

آخرین قاب تورمی تابستان 1403

وزی��ر اقتصاد از نظارت ضعیف در بیمه مرکزی انتقاد کرد و گفت امروز 
نظارت در بیمه مرکزی ضعیف شده است و ما نیازمند اصلاح در معیارهای 
توانگری بیمه ای هس��تیم. »عبدالناصر همت��ی« در آیین تکریم و معارفه 
رئیس کل بیمه مرکزی ابتدا به حادثه معدنچیان طبس اشاره کرد و گفت: 
حادث��ه رخ داده برای معدنچیان در طب��س فاجعه بدی بود. امروز زندگی 
کارگران تحت فشار است. ارزش افزوده اقتصادی کشور به واسطه کاسبان 
تحریم در حال خروج از کش��ور است و در این میان زندگی کارگران هیچ 
نفعی از این موضوع نمی برند و امیدوارم ش��رایط اقتصادی کش��ور به ویژه 

کارگران بهتر شود.
او سپس به وضعیت فعلی صنعت بیمه کشور اشاره کرد و گفت: بازار و 
صنعت بیمه متأثر از وضعیت اقتصادی کشور است و در شرایطی که رشد 
اقتصادی کش��ور بالا نیست نباید انتظار رش��د بالا از صنعت بیمه داشت، 
چراکه رفاه اقتصادی مردم منجر به افزایش بیمه ها می شود وقتی شرایط 
زندگی سخت باشد مردم تنها به سمت بیمه های اجباری می روند. ما امروز 
نیازمند رش��د اقتصادی بالا هستیم و طبق قانون برنامه هفتم توسعه باید 
به رش��د 8 درصدی برس��یم با این حال امروز منابع ما تامین کننده رشد 
اقتصاد 8درصدی نیست. به گفته همتی، امروز شاخص ضریب نفوذ بیمه 
تازه به عملکرد 7 الی 8 سال پیش بازگشته است و این به خاطر وضعیت 

اقتصادی است. 
وی به وظیفه نظارتی بیمه مرکزی اش��اره کرد و افزود: امروز نظارت در 
بیمه مرکزی ضعیف اس��ت. در س��ال های اخیر انتظ��ار می رفت که حوزه 
نظارتی بیمه مرکزی تقویت ش��ود، اما آنچه از ش��واهد پیداست این است 
که امروز وضعیت نظارتی بیمه مرکزی مطلوب نیست. دغدغه اصلی بیمه 

مرکزی باید نظارت باش��د و در این راس��تا نباید هیچ مماشاتی نسبت به 
تخلفات صورت بگی��رد. بیمه مرکزی در امور بیمه ها نباید دخالت کند با 
این حال باید در عملکرد آنها نظارت داشته باشد در همه جای دنیا نظارت 

بیمه های مرکزی به صورت آنلاین و به روز شده صورت می گیرد.
وزی��ر اقتصاد همچنین به موضوع معیاره��ای توانگری در صنعت بیمه 
اش��اره کرد و گفت: امروز نیازمند اص��لاح در معیارهای توانگری در حوزه 
بیمه هس��تیم و صنعت بیمه کشور باید به استانداردهای جهانی و به روز 
نزدیك ش��ود. همتی در رابطه با بهره وری و توانگری شرکت های بیمه ای 
نیز گفت: 20 س��ال پیش من به همکاران خود گفتم که بیمه ایران باید 
خصوصی ش��ود که با مخالفت های بسیاری همراه بود. ما نباید رقابت را با 
نرخ شکنی ادامه دهیم. در آن زمان سهم بیمه ایران از صنعت بیمه کشور 
50 درصد اما امروز به 18 درصد رسیده است. امروز نباید تعداد شرکت های 
بیمه ای بیش از این افزایش یابد. اینکه هر روز تعداد ش��رکت های بیمه ای 
زیاد می شود موضوع مطلوب و خوشایندی نیست و حتی پیشنهاد می کنم 
برخی از شرکت های بیمه ای با یکدیگر ادغام شوند. امروز شرایط به گونه ای 
پیش رفته که برخی با تاس��یس یك ش��رکت بیمه ای و بورسی کردن آن 
قصد کس��ب س��ود را داش��ته و از وظایف اصلی حرفه بیمه دور شده اند. 
از رئی��س جدید بیمه مرکزی انتظار داریم که به مس��ائل بیمه به صورت 
فنی و تخصصی نگاه کند. همچنین از آقای اس��تاد هاش��می نیز به خاطر 

تلاش هایی که در سال های اخیر در بیمه مرکزی داشتند تشکر می کنم.
وزیر اقتصاد در پایان در رابطه با موضوع منحل ش��دن پژوهشکده بیمه 
مرکزی و انتقال آن به یکی از دانشگاه ها گفت: این موضوع را بررسی و در 

دستور کار قرار می دهیم تا مشکل آن نیز به زودی برطرف شود.

همچنین رئیس کل بیمه مرکزی در تشریح برنامه ها و اولویت های بیمه 
مرک��زی گفت: اولویت اصلی ما در بیمه مرکزی موضوع نظارت اس��ت. به 
گزارش »ایسنا«، »پرویز خوش کلام خسروشاهی« در مراسم معارفه خود 
که با حضور وزیر اقتصاد و برخی از مدیران شرکت های بیمه ای برگزار شد، 
گفت: رویکرد جدید ما در بیمه مرکزی افزایش رضایت مردم و جامعه به 
صورت معنادار به صنعت بیمه اس��ت. آنچه اولویت اصلی ما است مسئله 
نظارت است. بیمه مرکزی سه محور نظارت، توسعه و بیمه گری را برعهده 

دارد با این حال اولویت اصلی بیمه مرکزی موضوع و محور نظارت است.
او ب��ا بیان اینکه یکی دیگر از برنامه های م��ا افزایش توانگری و کنترل 
رفتارهای ش��رکت های بیم��ه ای در بازار و صنعت بیمه اس��ت، افزود: اگر 
توانگری ش��رکت های بیمه ای افزایش یابد بدون ش��ك این شرکت ها در 
پرداخت ها بازدهی مناس��بی دارند. بیمه مرکزی به دنبال افزایش رضایت 
اجتماعی اس��ت و ش��رکت های بیمه ای به دنبال کسب س��ود و منفعت 
خود هس��تند. با این حال وظیفه ما ایج��اد تعادل حوزه رضایت اجتماعی 
و جلوگیری از ضرر و زیان شرکت های بیمه  است. امروز باید ارتباط بیمه 
مرک��زی با مصرف کنن��دگان صنعت بیمه کم هزینه ش��ود ما از ظرفیت 

نهادهای صنعتی در این رابطه حداکثر بهره را می بریم. 
خسروشاهی با تاکید بر اینکه پرداخت شرکت های بیمه ای باید درست 
و به موقع باشد، خاطرنشان کرد: در مورد دیگر و در زمینه توسعه عملکرد 
صنعت بیمه، تلاش می کنیم تا پرداخت های شرکت های بیمه به درستی 
و در زمان مناسب صورت بگیرد. امروز نیازمند افزایش جذابیت برای بیمه 
عمر و زندگی هستیم. در این رابطه بیمه مرکزی باید آگاهی بیمه گذاران 

به صورت بالفعل و بالقوه را افزایش دهد.

درآیینتکریمومعارفهرئیسکلبیمهمرکزیمطرحشد

وظیقهبیمهنظارتاست،نهتصدیگری

اخبــــــار

بانکمرکزیبهتنهایینمیتواندمشکلاتاقتصادیراحلکند
دامنهخطرناکتورمافسارگسیخته

»حس��ین عبده تبریزی« با بی��ان اینکه بانك مرک��زی به تنهایی 
نمی تواند مش��کلات و چالش های نظام اقتصادی ای��ران را حل کند، 
گفت کنترل نس��بی ن��رخ ارز در چند ماه اخیر نیز یك دس��تاورد به 
ش��مار می آید و این سیاست ها باید ادامه یابد. دولت جدید نیز باید با 
هماهنگی همه نهادها، این سیاست ها را تداوم بخشد و در عین حال 
فشارها را کاهش دهد تا جریان پول بیشتری به کسب وکارها برسد و 

نرخ رشد اقتصادی نیز افزایش یابد.
این کارش��ناس اقتصادی در گفت وگو با مجل��ه »تازه های اقتصاد« 
بان��ك مرکزی، با تاکید بر اینکه برقراری آرامش در بازار ارز شایس��ته 
تقدیر اس��ت، گفت: قطعا اینکه بانك مرکزی توانسته آرامشی در بازار 
ارز ایجاد کند، یك موفقیت برای این نهاد اس��ت. سیاستگذار پولی به 
دنبال ایجاد تعادل است و نمی تواند به  طور ناگهانی نرخ تورم را از 45 
درص��د به تك رقمی کاهش دهد. با این حال، بانك مرکزی به تنهایی 

نمی تواند مشکلات و چالش های نظام اقتصادی ایران را حل کند.
به گفته »عبده تبریزی«، سیاستگذار پولی به دنبال برقراری تعادل 
اس��ت، یعنی تعادل بین کنترل نرخ تورم و حفظ حیات کسب وکارها. 
در این زمینه می توان گفت که این کنترل با چالش هایی مواجه است: 
اول اینک��ه آیا این نرخ پای��دار خواهد بود و دوم اینکه آیا می توانیم به 
تدریج فشار بر تأمین مالی کسب وکارها را کاهش دهیم و اجازه دهیم 
اقتصاد بیش��تر حرکت کند؟ 100 درصد، اگر شما بتوانید نقدینگی را 
کنترل کنید، تورم آرام می گیرد و در این مورد شکی نیست. اما مسئله 

این است که اداره اقتصاد تنها به سیاست های پولی وابسته نیست.
او با بیان اینکه سیاس��تگذار پولی باید تعادل را برقرار کند و در کنار 
آن، سیاس��تگذاران مالی نیز باید در این مس��یر تلاش کنند، ادامه داد: 
اصلاح وضعیت تورم در ایران و کنترل نقدینگی باید به  صورت ساختاری 
و پایدار انجام ش��ود. برای مثال، کسری بودجه نباید وجود داشته باشد. 
اگر کسری بودجه ادامه پیدا کند و بودجه هایی مصوب شود که کسری 
را تشدید کند، کار سیاستگذار پولی نیز پیش نخواهد رفت. بنابراین، باید 
هماهنگی بین این دو وجود داشته باشد. در حال حاضر سیاستگذار پولی 
نگران تورم اس��ت و عوامل کنترلی خود را به کار گرفته است، از جمله 
افزایش نرخ بهره، ورود به بازار و اجرای سیاس��ت های بازار باز و کنترل 
ترازنامه به  عنوان ابزاری مؤثر برای کاهش حجم پول در داخل اقتصاد. اما 
در کنار این اقدامات، سیاست های مالی و بودجه ای نیز نقش بسیار مهمی 
دارند و فش��ارهای خارجی و تحریم ها نیز تأثیر عمده ای بر کل اقتصاد 
دارند. آنچه اکنون در مقابل بانك مرکزی قرار دارد، حفظ نسبی قیمت 
ارز و جلوگیری از بدتر شدن وضعیت است. همچنین، بانك مرکزی باید 
بتواند موقعیت کنونی خود در کنترل تورم را حفظ کند و اگر نهادهایی 
با ناترازی در اقتصاد وجود دارد، به حل این مسائل بپردازد.  وی نسبت به 
ورود به دامنه خطرناک نرخ های تورم افسارگسیخته هشدار داد و گفت: 
اینکه ما وارد دامنه خطرناکی از نرخ های تورم افسارگسیخته نشدیم، یك 
دستاورد مهم اس��ت. همچنین توانایی بانك مرکزی در یافتن ابزارهای 
نس��بتاً کارآمدی مانند کنترل تورم، کنت��رل صورت های مالی و کنترل 
ترازنامه، به او این امکان را داده که سیاس��ت های خود را راحت تر پیش 
ببرد. »عبده تبریزی« این مطلب را نیز افزود که کنترل نس��بی نرخ ارز 
در چند ماه اخیر نیز یك دستاورد به شمار می آید و این سیاست ها باید 
ادامه یابد. دولت جدید نیز باید با هماهنگی همه نهادها، این سیاست ها 
را تداوم بخش��د و در عین حال فش��ارها را کاه��ش دهد تا جریان پول 

بیشتری به کسب وکارها برسد و نرخ رشد اقتصادی نیز افزایش یابد.

2اصلاحیهجدیدبانکمرکزیدربارهتملکسهام
بانکها

بانك مرکزی دو اصلاحیه جدید در مورد تملك س��هام بانك ها را به 
شبکه بانکی ابلاغ کرد. بانك مرکزی دو اصلاحیه جدید در دستورالعمل 
تملك سهام بانك ها و مؤسسات اعتباری غیربانکی به شبکه بانکی ابلاغ 
کرد. دس��تورالعمل تملك س��هام بانك ها و موسسات اعتباری که برای 
مبارزه با پولشویی بانك ها ابلاغ شده بود،  اکنون با دستور بانك مرکزی 
دو اصلاح در آن اعمال شده است. نخستین اعمال مربوط به دارندگان 
سهام بیش از میزان مقدرشده موسسات اعتباری است. در این اصلاحیه 
آمده است که مالك واحدی که پس از سپری شدن مهلت های تعیین 
شده در این دس��تورالعمل، بدون مجوز لازم همچنان دارنده سهام هر 
یك از مؤسسات اعتباری به میزانی بیش از حدود مجاز باشد نسبت به 
مازاد س��قف مجاز، در مجامع عمومی صاحبان سهام مؤسسه اعتباری 
مرتبط حق رای و حق شرکت در افزایش سرمایه نخواهد داشت. آنگونه 
ک��ه بانك مرکزی اعلام کرد،  این حق رأی در مجامع عمومی صاحبان 
س��هام مؤسس��ه اعتباری مذکور، حق ش��رکت در افزایش سرمایه آن 
مؤسس��ه و کلیه عواید س��هام مازاد به صندوق مذکور منتقل می شود. 
گفته می شود چنانچه تا یك سال پس از عبور میزان سهام مالك واحد 
از حد مجاز میزان سهام او به حدود مجاز کاهش نیابد، صندوق ضمانت 
س��پرده  ها می تواند س��هام مازاد را در بورس اوراق بهادار عرضه کنند و 
مبلغ حاصل از فروش را پس از کسر هزینه  های مربوط و عوائد ناشی از 
افزایش ارزش سهام مازاد، به سهامدار برگردانند. اما دومین اصلاحیه ای 
که بانك مرکزی در این دس��تورالعمل اعمال کرد مربوط به اختیارات 
جدید بانك مرکزی در این حوزه اس��ت. بر این اس��اس، بانك مرکزی 
می توان��د با تصمیم هیأت انتظامی بانك مرکزی، مجوز تملك س��هام 

توسط مالك واحد در سطوح بیش از 10 درصد را ابطال کند.

رئیسکلسابقبیمهمرکزیمطرحکرد
افزایشضریبنفوذبیمهبه2.14درصد

رئیس کل سابق بیمه مرکزی از افزایش ضریب نفوذ بیمه به 2.14 
درصد خبر داد و گفت در س��ال های اخیر صنعت بیمه کشور به ویژه 
بیمه مرکزی به س��مت نوآوری در صنعت بیمه حرکت کرده اس��ت. 
»علی استادهاشمی« در مراسم تکریم خود با اشاره به مسائل مربوط 
ب��ه حوزه صنعت بیم��ه و اقدامات صورت گرفته گفت: در یك س��ال 
گذش��ته به همت همکاران و شرکت های بیمه کارهای بزرگی صورت 
گرفته اس��ت. ضریب نفوذ بیمه در س��ال های اخیر نزولی بود در سال 
گذش��ته متوقف ش��د و س��یر صعودی یافت و به 2.14 رسید که در 
گذشته به 1.8 رسیده بود. با این حال، اگر بخواهیم ضریب نفوذ بیمه 
را در کش��ور افزایش دهیم باید به سراغ بیمه عمر و زندگی برویم. در 
سال گذشته تحول خوبی در بیمه عمر و زندگی صورت گرفت و تا پنج 
س��ال آینده با توجه به بحث آیین نامه سرمایه گذاری و آیین نامه عمر 
و زندگی پس از 10 س��ال به روز رسانی شد که باب  جدیدی را برای 

سرمایه گذاری در بیمه عمر و زندگی به وجود آورده است.
»استادهاش��می« افزود: یکی دیگر از مهمتری��ن اقدامات در حوزه 
فناوری در صنعت بیمه، آیین نامه اینشورتك بود که به همت معاونت 
توسعه و نوآوری شکل گرفت و تا امروز سه محصول جدید اینشورتکی 
مج��وز گرفت که به فضای آش��فته ای که در س��ال های گذش��ته در 
ش��رکت های فناور بیمه ای، حکم فرما بود، نظم می دهد. به گفته وی، 
در صنعت بیمه آنچه حاکمیت دارد، داده و اطلاعات است. چراکه همه 
کارها و الزامات ما براساس داده ها است. ما باید یك شرکت انفورماتیك 
بیمه تشکیل دهیم که تمام داده های صنعت بیمه در آن اجماع شود.

رئیس کل س��ابق بیمه مرکزی در پایان به می��زان بهره وری بیمه 
مرکزی اش��اره کرد و گفت: س��ود بیمه مرکزی در سال گذشته 230 
درصد افزایش یافت که براس��اس صورت های مالی نش��ان از بازدهی 

بالای بیمه مرکزی دارد.

3اقتصاد امروز سه شنبهwww.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
3 مهر 1403
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بخشمعدنظرفیترشد8درصدیبرنامههفتمرادارد
درخواستمعدنیاتاقایرانازوزارتصمت

رئی��س اتاق بازرگانی ای��ران در س��یزدهمین همایش فرصت های 
سرمایه گذاری در معدن و صنایع معدنی ایران )ماینکس 2024(، یك 
درخواس��ت ویژه از وزارت صمت داش��ت و آن اینکه بخشی از حقوق 
معدنی به زیرساخت های این بخش اختصاص یابد. »صمد حسن زاده« 
در ای��ن همایش با بیان اینکه معدن، یکی از فرصت ها و ظرفیت های 
بزرگ برای توسعه کشورمان است، گفت: توسعه بخش معدن با توجه 
به ظرفیت هایی که در کشورمان وجود دارد، به تنهایی می تواند رشد 

8 درصدی برنامه هفتم توسعه را محقق کند.
رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کش��اورزی ایران با اش��اره به 
حادث��ه انفجار معدن طبس، ادام��ه داد: حادثه دردناک معدن طبس، 
سبب جان باختن 52 نفر از بهترین عزیزان ما شد که در سخت ترین 
ش��رایط کار می کردند و این ضایعه را به خانواده درگذشتگان، جامعه 

معدن و ملت ایران تسلیت می گویم.
»حسن زاده« در سیزدهمین همایش فرصت های سرمایه گذاری در 
مع��دن و صنایع معدنی ایران )ماینک��س 2024( با بیان اینکه معدن 
یکی از فرصت ها و ظرفیت های بزرگ برای توس��عه کشورمان است، 
افزود: معدن می تواند باعث تولید ثروت و اشتغال شود، معدن یکی از 
بخش هایی است که به تحقق رشد 8 درصدی در برنامه هفتم توسعه 
کم��ك می کند و معتقدم اگر در حوزه معدن، برنامه ریزی اساس��ی و 
علمی برای توس��عه و شناسایی معادن وجود داشته باشد، رسیدن به 
رش��د 8 درصدی فقط از بخش معدن، میسر و شدنی است. به گفته 
رئیس اتاق بازرگانی ایران، تأمین امنیت س��رمایه گذاران معادن، یکی 
از موضوعاتی اس��ت که باید مورد توجه قرار بگیرد، براس��اس قانون، 
12 درص��د عوارضی ک��ه از بابت هزینه برداش��ت از فعالان اقتصادی 
دریافت می شود، باید برای توسعه زیرساخت های فعالیت های معدنی 
در اس��تان ها اختصاص داده شود. تا امروز اما این درصد به استان ها و 
صنایع فعال در بخش معدن اختصاص پیدا نکرده است و از مسئولان 
به خصوص وزارت صمت درخواس��ت داریم که با اختصاص این درصد 
به توس��عه زیرساخت های معادن، زمینه دلگرمی بیشتر معدنکاران را 

جهت ادامه فعالیت فراهم کنند.

درنیمهنخستسال1403رقمخورد
رشد49درصدیوصولیسازمانمالیاتی

رئیس  سازمان امور مالیاتی از رشد 49 درصدی وصولی این سازمان در 
نیمه اول امسال نسبت به مدت مشابه سال گذشته خبر داد و گفت در این 
دوره زمانی مجموعا 511 هزار و 389 میلیارد تومان درآمد وصول کردیم. 
»سیدمحمدهادی س��بحانیان«، رئیس  کل سازمان امور مالیاتی و معاون 
وزیر اقتصاد در گفت وگویی مفصل به عملکرد و دستاوردهای این سازمان 
در ش��ش ماه اول س��ال جاری پرداخت. او در این گفت وگو به موضوعاتی 
چون وصول مالیات از سیاس��ت عدالت مالیاتی و مب��ارزه با فرار مالیاتی، 
دریافت مالیات از بنگاه های اقتصادی وابس��ته به نهادهای حاکمیتی، اجرا 
ش��دن طرح انتخاب محل مصرف مالیات از س��وی مودیان برای اولین بار 
در کش��ور، عملکرد تبصره 100 و صفر بودن مالیات نزدیك به 72 درصد 
اصناف مشمول تبصره 100 و موضوعات دیگری که این سازمان در نیمه 
اول امس��ال عملی و اجرا کرده، اشاره کرد و از تحولات مثبت این سازمان 
در جهت هوشمندس��ازی و دولت الکترونیك سخن گفت. رئیس  سازمان 
امور مالیاتی از صدور 8 میلیون اوراق قطعی مالیاتی تا پایان ش��هریورماه 
خبر داد و درخصوص مهمترین اقدامات و دس��تاوردهای سازمان در نیمه 
اول امس��ال گفت که برای اولین بار حدود 8 میلیون اوراق قطعی مالیاتی 
تا پایان شهریور س��ال جاری بدون رسیدگی صادر و ابلاغ شده اند. معاون 
وزیر اقتصاد با تاکید بر اینکه رویکرد و گفتمان اصلی نظام مالیاتی تکریم 
شایس��ته مودیان اس��ت، اضافه کرد: در این راستا، اوراق قطعی بیش از 8 
میلیون پرونده صاحبان مش��اغل برای اولین بار با کمترین فاصله زمانی از 
انقضای مهلت تس��لیم اظهارنامه مالیاتی و تا پایان شهریورماه سال جاری 
صادر و ابلاغ شدند. رئیس  کل سازمان امور مالیاتی با اشاره به اینکه انجام 
فرآین��د ص��دور و ابلاغ اوراق قطعی صاحبان مش��اغل در س��ال های قبل 
حداقل ش��ش ماه تا یك سال طول می کش��ید ولی امسال ظرف یك ماه 
انجام شده است، گفت: تسریع و تسهیل امور مالیاتی مودیان، هم موجب 
اعتمادسازی و همراهی بیش��تر آنها با نظام مالیاتی می شود و هم زمینه 
افزای��ش پیش بینی پذیری مالیاتی برای فعالان اقتصادی را فراهم می کند. 
»س��بحانیان« با تاکید بر تش��کیل دفتر حسابرسی سیستمی و ریسك و 
تمکین مالیات��ی به منظور تکمیل زنجیره ارائه خدمات مالیاتی فناورانه و 
محاس��به و مطالبه مالیات به صورت سیس��تمی گفت: ایجاد این ساختار 
جدید در س��ازمان گام دیگری برای دس��تیابی به هدف تسهیل و تسریع 
پیشبرد امور مؤدیان در ارائه خدمات مطلوب مالیاتی و هوشمندسازی نظام 
مالیاتی، محسوب می شود. به گفته وی، تعیین قواعد حسابرسی سیستمی 
و صدور اوراق تشخیص یا قطعی سیستمی، تعیین و بازنگری شاخص های 
ریس��ك، تعیین قواعد به کارگیری داده ها در تهیه اظهارنامه پیشفرض در 
همه منابع مالیاتی، تولید اظهارنامه برآوردی سیس��تمی در تمامی منابع 
مالیات��ی و تهی��ه و بازبینی فرآیندهای عملیاتی موردنیاز در س��امانه های 

مالیاتی از جمله وظایف دفتر مذکور است.

بهگفتهمدیرعاملتوانیر
7300مگاواتنیروگاهجدیدواردمدارمیشود

مدیرعام��ل توانیر گفت با کاهش دمای ه��وا دوره اوج مصرف برق 
را پشت سر گذاش��ته ایم، اما این به معنای پایان ناترازی برق نیست؛ 
چراکه همچنان با مشکل ناترازی روبه رو هستیم و لازم است مشترکان 
به ویژه مش��ترکان پرمص��رف و بالای 2.5 و 4 براب��ر الگو به موضوع 
مصرف بهینه توجه داشته باشند. »مصطفی رجبی مشهدی« با اشاره 
به وضعیت تامین برق در کش��ور، توضی��ح داد: درحال حاضر میزان 
مصرف برق نسبت به زمان پیك کاهش یافته اما موضوع ناترازی برق 
کماکان پا برجا اس��ت. درحال حاضر نیروگاه ه��ا وارد دوره تعمیرات 
ش��ده اند و به همین منظور تعمیرات نیروگاهی برخ��ی از واحدها از 
مدار خارج ش��ده اند که همین مس��ئله موجب شده تا ظرفیت تولید 
برق کش��ور کاهش یابد. او درخصوص برنامه ریزی های صورت گرفته 
برای تعمیرات نیروگاهی، گفت: طبق برنامه ریزی صورت گرفته مقرر 
ش��ده تا خردادماه س��ال آینده 109 هزار مگاوات برنامه تعمیراتی در 
نیروگاه ه��ای حرارتی صورت بگیرد که این موضوع رکورد جدیدی در 
زمینه تعمیرات نیروگاه ها اس��ت. »رجبی مشهدی« با تاکید بر اینکه 
برنامه ه��ای افزایش تولید برق و آمادگی برای تابس��تان س��ال آینده 
اس��تارت خورده اس��ت، گفت: همچنان باید سیاس��ت های مدیریت 
مص��رف را دنبال کنیم، توس��عه پنل ه��ای خورش��یدی و برخورد با 
مش��ترکان پرمصرف در دس��تور کار قرار دارد در حوزه تجدیدپذیرها 
در فاز اولیه حدود 10 هزار مگاوات پیش بینی و قرارداد این نیروگاه ها 
منعقد ش��ده و فق��ط تامین مالی آنها از طریق صندوق توس��عه ملی 
در دس��ت پیگیری اس��ت. وی با تاکی��د بر اینکه در بخ��ش ارتقای 
ت��وان نیروگاه ها نیز برنامه ها کلید خورده اس��ت، گفت: احداث حدود 
7300 م��گاوات نیروگاه بخار برای تکمیل نیروگاه های گازی و تبدیل 
آنها به نیروگاه های س��یکل ترکیبی در دس��ت اقدام اس��ت. در حوزه 
هوشمندسازی نیز پیش بینی شده تا حدود 9 میلیون کنتور هوشمند 
با اولویت پرمصرف ها در دس��تور کار قرار گی��رد. به گفته مدیرعامل 
توانیر، خرید کنتورهای هوشمند از طریق سامانه های ساتب و برق من 
برای هر یك از مش��ترکان امکان پذیر است و مشترک پول را به طور 

مستقیم به کنتورساز پرداخت می کند.

خبرنــامه

فرصت امروز: شاخص کل بورس تهران در دومین روز معاملاتی مهرماه، 
عملکرد قابل توجهی داش��ت و با رش��د 17 هزار واح��دی )معادل 0.84 
درصد( به کانال 2.1 میلیونی وارد ش��د. ش��اخص هم وزن نیز با رش��د 6 
هزار واحدی در تراز 695 هزار واحد ایس��تاد. در پایان معاملات یکشنبه، 
س��طح 2 میلیون و 100 ه��زار واحد پس از 33 روز معاملاتی شکس��ته 
ش��د و همچنین شاهد بازگش��ت ارزش معاملات خرد به سطح 5 همتی 
بودیم که آخرین بار در میانه تیرماه تجربه ش��د. روند خروج پول حقیقی 
نیز متوقف شد و در دادوس��تدهای روز گذشته، 345 میلیارد تومان پول 
حقیق��ی به بازار وارد ش��د. بورس تهران پس از 13 روز معاملاتی ش��اهد 
بازدهی بیشتر شاخص کل نسبت به شاخص هم وزن در نیمه اول معاملات 
ب��ود. بورس و اوراق بهادار تهران در روز های معاملاتی س��ه هفته انتهایی 
تابس��تان، شاهد کاهش نسبت ش��اخص کل به شاخص هم وزن بود. روند 
بازدهی بالاتر شاخص کل بورس تهران نسبت به شاخص هم وزن در سال 
1403 از عقب ماندگی نماد های سبك بازار حکایت دارد. برخی تحلیلگران 
بورسی، این روند را معلول حمایت های مصنوعی سازمان بورس از نماد های 
شاخص ساز می دانند اما با تمام این تفاسیر، تعویض رئیس سازمان بورس و 
تضعیف بیش از حد شاخص هم وزن موجب شد تا سه هفته اصلاحی را در 
انتهای فصل تابستان شاهد باشیم. تالار شیشه ای همچنین روز اول مهر ماه 
را با رش��د تراز اندک ش��اخص های سهامی آغاز کرد و شاخص کل بورس 
تهران نیز پس از برخورد با سطح مقاومتی 2 میلیون و 100 هزار واحدی 
اندکی افت تراز پیدا کرد و نتوانست این مقاومت حساس را رد کند تا در 
نهایت شاهد بازدهی بیشتر شاخص هم وزن نسبت به شاخص کل بورس 
برای س��یزدهمین روز متوالی باشیم. با این حال در معاملات روز گذشته، 
کانال 2 میلیون و 100 هزار واحد پس از 33 روز معاملاتی شکس��ته شد 
و شاخص کل بورس تهران با رشد 17 هزار واحدی به سطح 2 میلیون و 

116 هزار واحد رسید.
رکوردشکنیبورسدردومینروزمهر

در جریان معاملات روز دوش��نبه 2 مهرماه، ش��اخص کل بورس تهران 
ب��ا 17 هزار و 616 واحد افزایش نس��بت ب��ه روز معاملاتی قبل در ارتفاع 

2 میلی��ون و 116 ه��زار واحد و ش��اخص کل هم وزن با 6 ه��زار و 187 
واحد افزایش در تراز 695 هزار و 959 واحد ایستاد. شاخص کل فرابورس 
نیز با رش��د 152 واحدی به رقم 22 هزار و 77 واحد رس��ید. روز گذشته 
روند خروج پول حقیقی متوقف ش��د و تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی 
بازار مثبت ش��د، در نتیجه 345 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار سهام 
وارد ش��د. نماد ونوین بیشترین ورود پول حقیقی را به ارزش 47 میلیارد 
تومان داش��ت و نمادهای فولاد، خاهن، فزر و وبمل��ت در رده های بعدی 
ایستادند. بیش��ترین خروج پول حقیقی نیز به نمادهای ثپردیس، کایزد، 
ثفارس، خبهمن و وتوش��ه تعلق یافت. نمادهای فمل��ی، فولاد و فارس از 
جمله نمادهای سبزپوش بورس بودند که بیشترین اثر را در رشد شاخص 
کل بورس داش��تند. در سوی دیگر نیز نمادهای بوعلی، ثفارس و فولاژ از 
جمله نمادهای قرمزپوشی بودند که بیشترین اثر منفی را بر شاخص کل 
بورس داشتند. در بازار فرابورس نیز نمادهای زاگرس، خاور و فزر بیشترین 
اثر افزایش��ی را بر شاخص کل داشتند. همچنین نمادهای فغدیر، خاور و 
تجلی بیش��ترین اثر کاهنده را بر شاخص کل فرابورس گذاشتند. در بین 
نمادهای پرتراکنش بورس نماد فولاد بیشترین تراکنش را داشت و کماسه 
و ذوب در رتبه های بعدی بیشترین تراکنش قرار گرفتند. در بازار فرابورس 

نیز فزر، خاور و شفام بیشترین تراکنش را ثبت کردند.
ارزش معاملات کل بازار س��هام به 25 هزار و 23 میلیارد تومان رس��ید. 
ارزش معام��لات اوراق بدهی در بازار ثانویه 14 هزار و 458 میلیارد تومان 
بود که 58 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز تشکیل می دهد. 
ارزش معاملات خرد سهام با افزایش 41 درصدی نسبت به روز یکشنبه به 
رقم 5 هزار و 325 میلیارد تومان رسید. این سطح از ارزش معاملات خرد 
آخرین بار در اواسط تیرماه امسال تجربه شده بود. در پایان معاملات روز 
دوش��نبه، 293 نماد صف خرید داش��تند و 47 نماد با صف  فروش مواجه 
ش��دند. در معاملات روز گذشته بازار س��هام، 19 درصد نماد ها قرمزپوش 
بودند و 81 درصد نقش��ه معاملات س��بزرنگ بود. س��رانه فروش هر کد 
حقیقی در سطح 41.6 میلیون تومان قرار گرفت و سرانه خرید در محدوده 

27.5 میلیون تومانی ایستاد.

روندمعاملاتسهامیبازارسرمایه
بورس تهران امروز پس از 13 روز معاملاتی شاهد بازدهی بیشتر شاخص 
کل به نس��بت ش��اخص هم وزن در نیم��ه اول معاملات ب��ود. به گزارش 
»اکوایران«، بورس تهران در روز های معاملاتی سه هفته انتهایی تابستان، 
شاهد کاهش نسبت شاخص کل به شاخص هم وزن بود. روند بازدهی بالاتر 
شاخص کل بورس تهران به نسبت شاخص هم وزن در سال جاری، نشان از 
عقب ماندگی نماد های سبك بازار داشت. برخی از تحلیلگران بورسی، این 
روند را معلول حمایت های مصنوعی سازمان بورس از نماد های شاخص ساز 
می دانستند اما با تمام این تفاسیر، تعویض رئیس سازمان بورس و تضعیف 
بیش از حد شاخص هم وزن موجب شد تا سه هفته اصلاحی را در انتهای 
تابس��تان شاهد باشیم. با این تفاسیر، بازار سهام روز اول مهر ماه را با رشد 
تراز اندک ش��اخص های سهامی آغاز کرد و شاخص کل بورس تهران نیز 
پس از برخورد با س��طح مقاومتی 2 میلی��ون و 100 هزار واحدی، کمی 
افت تراز پیدا کرد و نتوانس��ت این مقاومت حس��اس را رد کند. در نهایت 
نیز شاهد بازدهی بیشتر شاخص هم وزن به نسبت شاخص کل بودیم که 
به سیزدهمین روز متوالی خودش رسید. در معاملات یکشنبه، 162 نماد 
صف خرید داشتند و 81 نماد با صف  فروش مواجه بودند. در معاملات این 
روز بازار س��هام 407 نماد قرمزپوش بودند و 420 نماد در نقشه معاملات 
سبزرنگ بودند. سرانه فروش هر کد حقیقی در سطح 36.4 میلیون تومان 
قرار گرفت و سرانه خرید در محدوده 32.4 میلیون تومانی ایستاد. ارزش 
معام��لات کل بازار س��هام به 12 هزار و 19 میلیارد تومان رس��ید. ارزش 
معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه هزار و 992 میلیارد تومان بود که 17 
درص��د از ارزش کل معاملات بازار را در این روز تش��کیل می دهد. ارزش 
معاملات خرد س��هام هم با افت 11 درصدی نس��بت به روز چهارشنبه به 
رقم 3 هزار و 764 میلیارد تومان رس��ید. معاملات سهامی دوشنبه نشان 
از ورود ش��اخص کل به رقابت شاخص های سهامی داشته است. شاخص 
کل بورس تهران در نیمه اول معاملات س��هامی این روز، بازدهی بالاتری 
به نس��بت شاخص هم وزن داشته که می تواند حکایت از پایان یافتن روند 

اصلاحی اخیر شاخص کل داشته باشد.

رکوردشکنیبازارسرمایهدردومینروزمهرماه

موتور تقاضا در بورس تهران روشن شد

طبق آمارها بیش از 90 درصد روش اس��تخراج در معادن ذغال س��نگ 
با روش س��نتی و تقریبا ناایمن صورت می گی��رد و بنابراین لزوم مکانیزه 
کردن معادن و خروج از س��اختارها و روش های سنتی استخراج و رعایت 
مسائل ایمنی به جهت حفظ سلامت کارگران معادن احساس می شود. به 
گزارش »ایس��نا«، بخش معدن یکی از عمده ترین و مهمترین بخش های 
تامین کننده مواد اولیه صنایع به ش��مار می رود که با داش��تن ذخایر غنی 
مواد معدنی به عنوان یك امکان بالقوه، نقش موثری در توس��عه صنعتی 
کش��ور دارد و راهگشای بس��یاری از معضلات خودکفایی صنعتی کشور 
اس��ت. امروزه فعالیت اقتصادی اس��تخراج معادن در حال بهره برداری، به 
عنوان یکی از زیربخش های عمده  اقتصادی در کش��ور محسوب می شود 
که با توجه به ماهیت آن در زمره فعالیت های اقتصادی پرخطر قرار دارد. 
براس��اس آمارها پس از حوادث ساختمانی، حوادث معدنی بیشترین آمار 
فوتی ها و تلفات نیروی کار را به خود اختصاص داده و بیشتر مشکلات در 
باب حوادث کار پس از کارگاه های ساختمانی مربوط به کارگاه های معدنی 

بوده است.
معدن به محدوده هایی اطلاق می ش��ود که ش��امل ذخایر معدنی است. 
در حال حاضر معادن به دو دسته تعاونی و خصوصی تقسیم  می شوند که 
اداره معدن تعاونی توسط شرکت تعاونی صورت می گیرد و مدیریت معادن 
خصوصی توسط افراد یا موسسات خصوصی اعمال می شود. معادن دولتی 
شامل معادنی است که توسط سازمان های دولتی، شهرداری ها و نهادهای 
انقلابی اداره می ش��ود. مع��ادن در حال بهره برداری نی��ز به معادنی گفته 
می شود که در آن مجموعه ای از عملیات به منظور استخراج، کانه آرایی و 
به دست آوردن مواد معدنی قابل فروش انجام گیرد. در حال حاضر معادن 
در حال بهره برداری کشور مربوط به استخراج سنگ آهن، سنگ های فلزی 
غیرآهنی، سنگ، شن و ماسه، ذغال سنگ خشك، مواد معدنی شمیایی،  
نمك و سایر مواد معدنی است که بیشترین میزان بهره برداری و استخراج 

مربوط به معادن سنگ و شن و ماسه است.
در س��اعت 21 ش��نبه 31 ش��هریورماه 1403 حادثه ای تلخ در یکی از 
معادن ذغال سنگ کشور رخ داد. این حادثه بر اثر نشت گاز متان در یکی 
از تونل های معدن شرکت معدنجو به قوع پیوست. انفجار معدن ذغال سنگ 
 B طبس حادثه ای پرتلفات بود و هنگام حادثه انفجار، 69 کارگر در بلوک
و C مش��غول به کار بودند. معدن ذغال سنگ طبس یك معدن سنتی و 
متعلق به سازمان تامین اجتماعی است. به گفته وزیر کار اردیبهشت ماه 
امسال یك دوره آموزشی برای معادن کشور برگزار شده و در مردادماه سال 
جاری نیز گروه های بازرسی ایمنی از طرف وزارت کار این معدن را بررسی 
و اعلام کرده بودند که مشکلی از لحاظ استانداردهای ایمنی در آن وجود 
نداش��ته است. شهرستان طبس با وسعت 55460 کیلومتر مربع در غرب 
اس��تان خراسان جنوبی واقع شده و از آن به عنوان پایتخت صنعت ذغال 
س��نگ یاد می شود. از ذغال س��نگ در صنعت سیمان سازی، کاغذسازی، 
آلومینیوم س��ازی، صنایع شیمیایی و داروس��ازی، تامین انرژی و سوخت 
صنایع اس��تفاده می شود. از دیگر کاربردهای ذغال سنگ تولید برق است؛ 
به این نحو که در جریان تولید برق حرارتی، در دمای بالا می سوزد و آب 
را به بخار تبدیل می کند؛ از این بخار برای چرخاندن توربین ها با س��رعت 

زیاد در یك میدان مغناطیسی قوی استفاده و سرانجام برق تولید می شود.
به دنبال حادثه تلخ معدن ذغال سنگ طبس، وزارت تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی اعلام کرد با استفاده از همه ظرفیت های قانونی، حقوقی و فنی 
خود برای شناس��ایی علت حادثه و احقاق حقوق بازماندگان و مصدومان 
از هیچ کوشش��ی دریغ نخواهد ک��رد و تحقیقات به منظور واکاوی دلایل 
بروز این حادثه در س��طوح مختلف انجام خواهد ش��د. وزیر تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی نیز از همان س��اعات ابتدای��ی حادثه، معاون روابط کار این 
وزارتخانه را مامور بررس��ی علت بروز حادثه کرد و خود در منطقه حضور 
یافت. به گفته میدری، اس��تانداردهای ایمنی معادن بازنگری خواهد شد 
و مکانی��زه کردن معادن به عنوان یک��ی از رویکردهای کاهش مخاطرات 
و ارتقای اس��تانداردهای ایمنی در معادن، م��ورد اهتمام جدی وزارتخانه 
قرار خواهد گرفت. در پی دس��تور وزیر کار، مقرر شد کمیته ای تخصصی 
به منظور بررس��ی اس��تانداردهای ایمنی معادن در ایران و بازنگری موارد 

غیرکارآمد تشکیل شود.
در همین راستا،  »سمیه گلپور«، رئیس کانون عالی انجمن های صنفی 
کارگران ایران با ابراز همدردی و اعلام تسلیت و تعزیت به جامعه کارگری 
به وی��ژه خانواده های کارگران جان باخته در معدن ذغال س��نگ طبس، 
این حادثه را ناش��ی از اهمال در سیس��تم های اجرایی و نظارتی دانست و 
خواس��تار پاسخگویی مسئولان دستگاه های مربوطه در این خصوص شد. 
او با یادآوری ارزش جان معدنکاران و لزوم توجه به این اصل مهم از سوی 
صاحبان معادن گفت: در تمام دنیا غالب کارگران معدن صاحب س��همی 
ولو اندک از معدنی هس��تند ک��ه در آن کار می کنند. این فاجعه دردناک 
حاصل اهمال در استانداردسازی و سالم سازی محیط کار از سوی مسئولان 
مربوطه بوده و تاکید دارد که نتایج و گزارشات جهت حل این معضل بزرگ 

در معدنکاری باید تهیه و منتشر شود.
»علی اصلانی«، نماینده کارگران در شورای عالی حفاظت فنی نیز بر این 
باور اس��ت که در جریان حادثه معدن ذغال سنگ طبس باید ماسك های 
ضدگاز با فیلتر مخصوص در اختیار کارگران گذاشته شده و طریقه استفاده 
از آن به کارگران آموزش داده ش��ده باشد. او بحث آموزش و رعایت نکات 
و مسائل ایمنی در مش��اغلی همچون معدن را الزامی می داند و می گوید: 
زمانی که در یك معدن اتفاقی می افتد، بالای 50 درصد اولین گزارش��ی 
که کارشناسان مربوطه ارائه می کنند، عدم رعایت مسائل حفاظت فنی در 
کارگاه است. به همین دلیل اگر تجهیزات ایمنی و ماسك های گاز با فیلتر 

مخصوص در اختیار کارگر قرار گیرد، جان کارگر به خطر نمی افتد.
»اصلانی« البته از حذف آیین نامه تعیین صلاحیت پیمانکاران انتقاد کرد 
و گفت: این مصوبه متعلق به شورای عالی حفاظت فنی بود که سال های 
س��ال در کشور اجرا می ش��د ولی یکی از اتاق ها، آیین نامه مذکور را با این 
توجیه که مانع کسب و کار است حذف کرد، درحالی که ما در وزارت کار 
به شدت با آن مخالفت کردیم زیرا وقتی پیمانکار تعیین صلاحیت نشود، 

باید در قبال اتفاقاتی که در آن کارگاه یا پروژه می افتد پاسخگو باشد.
مطابق ماده 60 قانون تأمین اجتماعی، حوادث ناش��ی از کار به حوادثی 
اطلاق می ش��ود که در حین انجام وظیفه و مواقعی اتفاق بیفتد که بیمه 
ش��ده در کارگاه یا ساختمان و محوطه آن مش��غول انجام کار باشد یا به 

دستور کارفرما در خارج از محوطه کارگاه انجام ماموریتی را برعهده گیرد. 
براس��اس آمارها پس از حوادث ساختمانی، حوادث معدنی بیشترین آمار 
فوتی ها و تلفات نیروی کار را به خود اختصاص داده و بیشتر مشکلات در 
باب حوادث کار پس از کارگاه های ساختمانی مربوط به کارگاه های معدنی 

بوده است.
طب��ق گزارش مرکز آمار و اطلاعات راهب��ردی وزارت تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی، در سال 1400 تعداد معادن درحال بهره برداری کشور برحسب 
مالکیت و فعالیت 6025 معدن بوده که از این تعداد 5618 معدن متعلق 
ب��ه بخش خصوص��ی و 367 معدن متعلق به بخش تعاونی بوده و س��هم 
معادن عمومی نیز 141 معدن بوده است. بیشترین تعداد معادن به معدن 
»استخراج س��نگ، شن و ماس��ه« با 4635 معدن اختصاص دارد. توزیع 
اس��تانی معادن نش��ان می دهد که استان های خراس��ان رضوی، فارس و 
س��منان به ترتیب با 598، 399 و 369 معدن، بیشترین تعداد معادن در 
حال بهره ب��رداری را به خود اختصاص داده اند. طبق گزارش این مرکز در 
س��ال 1400 تعداد معادن دارای واحد بهداش��ت ایمنی و محیط زیست، 
1407 م��ورد ب��وده و 270 حادث��ه معدنی در این س��ال رخ داده اس��ت. 
همچنین طبق این گزارش بیشترین حادثه اتفاق افتاده علی رغم داشتن 
بیش��ترین تعداد واحد بهداشت ایمنی، مربوط به معدن استخراج سنگ و 
شن و ماسه و پس از آن معدن ذغال سنگ خشك بوده است. طبق گزارش 
این مرکز در س��ال 1398 بیش از 1700 حادثه معدنی در کشور رخ داده 
که بیش��ترین تعداد وقوع حادثه مربوط به معادن استخراج ذغال سنگ و 

پس از آن سنگ و شن و ماسه بوده است.
در دولت س��یزدهم مقدمات پیوستن ایران به مقاوله نامه 155 ایمنی و 
بهداش��ت کار رقم خورد و آیین نامه اجرایی آن بهمن ماه سال گذشته به 
اجرا درآمد و مقرر ش��د کشورمان نخس��تین گزارش عملکرد را بهمن ماه 
امس��ال به س��ازمان بین المللی کار )ILO( ارائه دهد. با اجرای مقاوله نامه 
ایمنی و بهداش��ت شغلی شماره 155، محیطی س��الم برای نیروهای کار 
فراهم ش��ده و با کمك ش��رکای اجتماعی و دستگاه های مربوط در مسیر 
کاهش بیماری های شغلی گام برداشته می شود. به اعتقاد کارشناسان حوزه 
معدن، عدم استفاده از فناوری های روز در مسئله استخراج معادن به ویژه 
ذغال سنگ از جمله علل وقوع حوادث معدنی به شمار می رود؛  همچنین 
دو موضوع حفاری و نگهداری سنتی از دیگر عواملی است که حوادث کار 
در مع��ادن را رقم می زند. طبق آمارها بیش از 90 درصد روش اس��تخراج 
در معادن ذغال س��نگ با روش سنتی و تقریبا ناایمنی صورت می گیرد از 
این رو لزوم مکانیزه کردن معادن و خروج از ساختارها و روش های سنتی 
استخراج بیش از پیش ضروری است. بی تردید ایجاد محیطی ایمن در کار 
از وظایف اصلی کارفرمایان در کارخانه ها، س��ازمان ها،  معادن و واحدهای 
تولیدی و صنعتی به ش��مار می رود و س��پردن پروژه ها ب��ه پیمانکاران و 
مقاطعه کاران و حذف تعیین صلاحیت آنها دلیل موجهی بر فراهم نکردن 
شرایط ایمن کار و عدم در اختیار قرار دادن تجهیزات ایمنی فردی نیست. 
در عین حال، بهره مندی کارگران از آموزش های لازم، رعایت اصول ایمنی 
و توجه به گزارش بازرسان کار می تواند از بروز آسیب های شغلی و حوادث 

تلخ و ناگواری همچون معدن ذغال سنگ طبس جلوگیری کند.

نگاهیبهچالشهایمعدنکاریذغالسنگدرایران

90درصداستخراجمعادنذغالسنگ،سنتیاست
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نویسنده:علیآلعلی
یوتیوب یک��ی از بزرگ تری��ن پلتفرم های اجتماعی در دنیا محس��وب 
می ش��ود که برخلاف رقبا در ط��ول دهه های اخیر هیچ وقت محبوبیتش 
کاهش پیدا نکرده است. خب پلتفرم های زیرمجموعه شرکت متا هرچند 
وقت یکبار با اعتراض های س��نگینی درباره سیاست های حریم خصوصی 
ی��ا حتی درز اطلاعات کاربران تجربه می کنند. با این حال وضعیت درباره 
یوتیوب به طور کامل متفاوت است. انگار که قرار نیست کسی به عملکرد 
این شبکه اجتماعی خرده بگیرد؛ چراکه همیشه عالی ترین سرویس را به 

کاربران می دهد.
ش��اید زمانی ن��ه چن��دان دور یوتیوب را فق��ط پلتفرمی ب��رای ویدئو 
می دانس��تند. با این حال امروزه ش��رایط به طور کامل فرق کرده اس��ت. 
مدیران ارش��د یوتیوب با طراحی بخش��ی تحت عنوان »انجمن« یا همان 
کامیونیتی س��عی کرده اند تا حد امکان از فرمت متن نیز بهره ببرند. این 
مس��ئله حالا موجب شده ارتباط میان تولیدکنندگان محتوا و کاربران به 
طور قابل ملاحظه ای بهتر شود. چنین مسئله ای به شما کمك می کند تا 

در شرایط کنونی بهترین استفاده ممکن را از یوتیوب ببرید. 
ما در این مقاله قصد نداریم به ش��ما درباره روش های اس��تفاده درست 
از یوتی��وب درس ه��ای تکراری بدهی��م. خب دنیای آنلای��ن پر از چنین 
درس هایی است که معمولا راه به جایی هم نمی برد. به همین خاطر ما در 
این مقاله س��عی کرده ایم روی کمپین های موفق در دنیای یوتیوب دست 
بگذاریم. این امر به ش��ما کمك می کند تا درک بهتری از یوتیوب داشته 
و کارتان را نیز س��اده تر از هر زمان دیگری س��اماندهی کنید. خب درس 
گرفتن از برندهای بزرگ دنیا مس��ئله ای نیس��ت که به این سادگی پشت 
گوش بیندازیم. هرچه باشد، آنها تجربه بهتری در بازار داشته و کارشان را 
نیز بهتر جلو می برند. اینطوری شما یك کلاس درس رایگان برای خودتان 

راه انداخته اید و نهایت لذت را نیز از آن می برید. 
آنچه ش��ما در این مقاله با آن رو به رو خواهید ش��د، بررس��ی برخی از 
موفق ترین کمپین های بازاریابی در یوتیوب است. ما سعی می کنیم کلیت 
کمپین، دلایل موفقیت و درس هایی از هر کدام را با دقت مرور کنیم. این 
امر به ش��ما کمك می کند تا اثرگذاری بهتری بر روی مخاطب داش��ته و 
همچنین در زمینه تولید محتوا بهتر عمل کنید. پس با ما همراه باشید تا 

کلاس درس مان را شروع کنیم. 
برندهایبزرگدریوتیوب

کارگردان های تازه کار معمولا برای اینکه کار خودشان را راحت کرده یا 
سریع تر به جمع بزرگان سینما ملحق شوند، از همان ابتدا از روی دست 
کارگردان های بزرگ الگوبرداری می کنند. این مس��ئله ای است که به آنها 
کم��ك می کند تا بدون آزمون و خطای بی پایان کارش��ان را پیش برده و 
نشان دهند، چند مرده حلاج هستند. خب این دقیقا همان کاری است که 
ما در این بخش انجام خواهیم داد. پس اجازه دهید بیش��تر از این وقت را 
به مقدمه چینی های کلیشه ای اختصاص ندهیم و برویم سراغ اصل ماجرا. 

گوگل:سالیکهگذشتازآینهکلیدواژهها
کمپین  های گوگل هر ساله با انتشار ویدئویی که مهمترین لحظات سال 
را از طریق جس��ت وجوهای مردم نش��ان می دهد، به پایان می رسد. نکته 
جالب اینکه چنین کمپینی یکی از جذاب ترین و پرطرفدارترین کمپین های 
س��الانه در یوتیوب محسوب می شود. این ویدئوها نه تنها رویدادهای مهم 
سال را به تصویر می کشند، بلکه نشان می دهند که جست وجوهای مردم 

در گوگل چگونه بازتابی از دغدغه ها و امیدهای آنهاست.
این کمپین به خوبی توانس��ته اس��ت قدرت داده های گوگل را در ارائه 
تصویری جامع از اتفاقات س��ال به نمایش بگ��ذارد و در عین حال ارتباط 
احساسی قوی با مخاطبان برقرار کند. ویدئوهای هر ساله میلیون ها بازدید 
دریافت می کنند و به یك رویداد سالانه در فضای دیجیتال تبدیل شده اند. 
اصلا گوگل با این کمپین نشان داده که حواسش به کاربران هست و دائما 
برای بهبود خدماتش از اطلاعات مربوط به آنها س��ود می برد. این مسئله 

نقش مهمی در بهبود وضعیت یك برند در دنیای کسب و کار دارد. 
درس��ی که شما از اقدام گوگل می گیرید، ضرورت پایان دادن به سال با 
یك اقدام کلیدی اس��ت. همانطور که مبارزان بوکس در رینگ هر راند را 

با ضربه ای طلایی تمام می کنند، ش��ما هم باید برای پایان سال چیزی در 
چنته داشته باشید. علاوه بر این، استفاده از محتوای تولیدی کاربران نیز 

امر بی نهایت مهمی محسوب می شود. 
اپل:باآیفونتیهعکسبگیر!

کمپین »ب��ا آیفونت یك عکس بگیر« یکی از معروف ترین کمپین های 
اپل اس��ت که از توانایی های دوربین آیفون در ثبت تصاویر زیبا بهره برد. 
این کمپین با نمایش تصاویری که توسط کاربران واقعی با آیفون ثبت شده 
بودند، نه تنها ویژگی های فنی محصول را نشان داد، بلکه به نوعی تجربه 

واقعی کاربران از استفاده از آیفون را به تصویر کشید.
این کمپین به خوبی توانست اعتماد کاربران را جلب کند و نشان دهد 
که محصولات اپل تنها ابزار نیس��تند، بلک��ه به کاربران امکان می دهند تا 
خلاقیت خود را به نمایش بگذارند. با استفاده از محتوای تولیدشده توسط 
کاربران، اپل به خوبی توانس��ت احساسات واقعی و تجربیات کاربران را به 

عنوان بهترین تبلیغ برای محصولات خود به کار بگیرد.
نکته مهم درباره کمپین آیفون تلاش توس��عه دهندگان برای اس��تفاده 
همزمان از محتوای تولیدی کاربران و پروموت کردن محصول ش��ان است. 
به طوری که هر عکسی که از سوی کاربران به اشتراک گذاشته می شود، 
در واقع تبلیغی برای کیفیت دوربین این برند اس��ت. اگر شما هم چنین 
ایده هایی را در ذهن داش��ته باش��ید، نه تنها کلی محتوای مفت و مجانی 
دم دس��ت تان خواهد بود، بلکه دیگر مش��کلی از نظر توسعه خدمات تان 

نخواهید داشت. 
کوکاکولا:یککوکبهاشتراکبگذار

کمپین »یه کوکل به اش��تراک بگذار« کوکاک��ولا یکی از موفق ترین و 
نوآورانه ترین کمپین های این برند اس��ت که به سرعت در یوتیوب و دیگر 
ش��بکه های اجتماعی ویروس��ی ش��د. در این کمپین، کوکاکولا نام های 
مختلفی را بر روی بطری های خود چاپ کرد و از مردم دعوت کرد که این 

بطری ها را با دوستان و عزیزان خود به اشتراک بگذارند.
این کمپین به خوبی توانس��ت احساس��ات مثبت و نوس��تالژیك را در 
مخاطبان برانگیزد و مردم را تشویق کند که تجربه های خود را با دیگران به 
اشتراک بگذارند. کمپین مورد نظر نمونه ای عالی از ترکیب بازاریابی سنتی 

با دیجیتال است که توانست به یك حرکت اجتماعی بزرگ تبدیل شود.
هنر بازاریاب های کوکاکولا در توانایی ش��ان ب��رای دعوت از مخاطب به 
منظور مش��ارکت در یك امر کاملا شخصی سازی شده بود. به این ترتیب 
ک��ه کارب��ران انگیزه کافی برای یافتن یك قوطی نوش��ابه ب��ا نام یکی از 

دوستان شان و سپس خریدن آن پیدا می کردند.
خیل��ی وقت ها برندها حاضر ب��ه پرداخت هزینه برای شخصی س��ازی 
کمپین نیس��تند. این مسئله ای اس��ت که در کوتاه مدت مشکلات زیادی 
به همراه خواهد داشت. پس بهتر است به جای اینکه از زیر بار مسئله در 

بروید، کمی هم که شده مسئولیت پذیری را چاشنی کار کنید. 
نایک:نمیتوانیدمتوقفمانکنید!

کمپی��ن نمی توانید متوقف م��ان کنید از نایك یک��ی از تاثیرگذارترین 
کمپین های س��ال های اخیر اس��ت که به موضوعات اجتماعی و ورزش��ی 
پرداخته اس��ت. این کمپین با ویدئویی خلاقان��ه و الهام بخش که تصاویر 
ورزش��کاران مختلف را با هم تلفیق کرده بود، پیامی قدرتمند از مقاومت، 

اتحاد و انگیزه ارائه داد.
این ویدئو به خوبی توانست روحیه مبارزه و پشتکار را به نمایش بگذارد 
و در عی��ن حال به موضوعات اجتماعی مهمی مانند برابری جنس��یتی و 
نژادی بپردازد. نایك با این کمپین توانس��ت به خوبی از قدرت ویدئوهای 
الهام بخش در یوتیوب بهره برداری کند و پیام خود را به شکل گسترده ای 

منتشر کند.
بی شك همه ما اخبار مختلفی درباره نژادپرستی در کشورهای مختلف 
دنیا ش��نیده ایم. این اتفاقات گاهی اوقات رویدادهای ورزشی را نیز تحت 
تاثی��ر قرار می دهد. به همین خاطر م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم 
کمپین های��ی مثل آنچه نایك دنبال کرده، نقش مهمی در بهبود وضعیت 

ورزشی در سراسر دنیا دارد.  
ای��ن کمپین نش��ان داد که تبلیغ��ات موفق نیازی به فروش مس��تقیم 

محص��ول ندارند، بلکه می توانن��د با پرداختن به موضوع��ات اجتماعی و 
الهام بخش، ارتباط عمیق تری با مخاطبان برقرار کنند. نایك با این کمپین 
توانس��ت نه تنها برند خود را به عنوان یك حامی ورزش و انگیزه معرفی 
کند، بلکه به عنوان یك برند مسئولیت پذیر اجتماعی نیز شناخته شود. این 
یعنی شما لازم نیست همیشه نیم نگاهی به فروش بیشتر داشته باشید. در 
عوض گاهی اوقات باید کارتان را به شیوه ای متفاوت تر بررسی کنید. این 
مس��ئله ای است که می تواند به شما برای اثرگذاری بهتر بر روی مخاطب 
کمك کرده و ش��رایط را نیز به طور غیرمستقیم بهبود بخشد. خب وقتی 
مش��تریان تعریف و تمجید زیادی از شما شنیده باشند، تمایل شان برای 

خرید نیز بیشتر خواهد شد. 
ایربیانبی:سیروسفربهجلو

 Let’s Keep« برن��د ای��ر بی ان بی با کمپین س��یر و س��فر به جل��و
Traveling Forward« توانست به خوبی پیام امید و حمایت اجتماعی 
خ��ود را در دوران پاندمی کرونا به مخاطبان منتقل کند. در این کمپین، 
ایر بی ان بی بر روی مفهوم سفرهای آینده تمرکز کرد و به مردم یادآوری 
کرد که روزی سفرها بازخواهند گشت و تا آن زمان باید از یکدیگر حمایت 

کنیم.
وقتی مشتریان در شرایط ناامیدی قرار دارند، این هنر برندهاست تا آنها 
را نسبت به آینده امیدوار نگه دارند. بی شك شرایط کرونایی از عهده یك 
ی��ا چند برند خارج بود. با این حال کس��ب و کاره��ا در طول این زمان به 
خوبی توانستند شرایط را مدیریت کرده و به مخاطب نشان دهند اگرچه 
حالا شرایط بی نهایت وخیم است، اما دنیا همیشه اینطوری باقی نخواهد 
ماند. این مس��ئله ای بود که ایر بی ان بی به خوبی در بازنمایی اش مهارت 

پیدا کرد. 
کمپی��ن ایر بی ان بی ب��ه خوبی با موقعیت جهان��ی در دوران پاندمی 
همگام ش��د و پیام مثبتی به مخاطبان ارائ��ه داد. این برند با این کمپین 
توانس��ت ارتباط احساسی عمیقی با مخاطبان برقرار کند و نشان دهد که 
برندها در دوران س��خت نیز می توانند پیام های امیدبخش و مثبت منتقل 
کنن��د. این کمپین همچنین به ایر بی ان بی کمك کرد تا ارتباط خود با 
مخاطبان را در دوران توقف سفرها حفظ کند و به عنوان یك برند انسانی 

و مسئولیت پذیر شناخته شود.
ردبول:استراتوس

آیا تا حالا به س��رتان زده از جایی خیلی بلند پریده و هیجانی بی حد و 
مرز را تجربه کنید؟ خب این کاری بود که برند ردبول با همکاری فلیکس 
باومگارتن��ر انج��ام داد. در این کمپین ردبول تصمیم گرفت تا با همکاری 
فلیکس باومگارتنر، او را به لبه فضا بفرس��تد و از آنجا به زمین بپرد. این 
پروژه نه تنها یك تبلیغ، بلکه یك رویداد تاریخی بود که میلیون ها نفر از 

سراسر جهان آن را به صورت زنده در یوتیوب تماشا کردند.
این کمپین به خوبی نش��ان داد ک��ه چگونه یك برند می تواند از طریق 
ایجاد تجربه های فراموش نش��دنی و هیجان انگیز، با مخاطبان خود ارتباط 
برقرار کند. ردبول با این کمپین توانست پیامی قوی از جسارت و نوآوری 
برند خود منتقل کند و نشان دهد که این برند همیشه به دنبال شکستن 
مرزها و خلق تجربه های جدید است. استراتوس نه تنها به افزایش فروش 
ردبول کمك کرد، بلکه به برند کمك کرد تا به عنوان یك پیشرو در ایجاد 

محتوای ماجراجویانه و هیجان انگیز شناخته شود.
نکته کلیدی در این میان استفاده درست ردبول از توانایی یوتیوب برای 
نمایش محتوای جذاب و تعاملی بود. به طوری که ویدئو لایو ردبول در این 

پلتفرم ها ده ها میلی��ون بازدید دریافت کرد. به همین خاطر درس مهمی 
ک��ه در این میان باید از ردب��ول گرفت، تلاش برای اس��تفاده از امکانات 
تازه هر پلتفرم اجتماعی در سریع ترین زمان ممکن است. امروزه یوتیوب 
سرویس های متنوعی پیش روی مخاطب قرار می دهد. یکی از سرویس های 
تازه در این میان شورتز است. شما می توانید با سرمایه گذاری بر روی این 

حوزه به خوبی از مزیت اولین بودن استفاده کنید. 
دالرشیوکلاب:ویدئوییخودمانی

کمپی��ن برند دالر ش��یو کلاب یکی از موفق تری��ن نمونه های تبلیغات 
ویروس��ی در یوتیوب اس��ت که توانست با ویدئویی س��اده و در عین حال 
طنزآمیز، به س��رعت محبوب ش��ود. این کمپین که ب��ا ویدئویی کوتاه از 
مدیرعامل شرکت آغاز شد، برند  مورد نظر را به یکی از نام های بزرگ در 
صنعت لوازم بهداشتی مردان تبدیل کرد. در این ویدئو، مدیرعامل شرکت 
با لحنی خودمانی و طنزآمیز به معرفی محصولات پرداخت و توانس��ت به 

سرعت توجه مخاطبان را جلب کند.
در حالی که تا همین چند س��ال قب��ل ژیلت بدون حتی یك رقیب در 
دنیای محصولات بهداشتی مردانه فعالیت داشت، اما حالا دالر شیو کلاب 
با تیغ هایی باکیفیت و صدالبته ارزان تر رقیب مهمی محسوب می شود. این 
مسئله نقش مهمی در معرفی دالر شیو کلاب به مثابه برندی که همیشه 

به فکر جیب مشتریان است، داشت. 
س��ادگی و طنز ویدئوهای دالر شیو کلاب، آن را از سایر تبلیغات مشابه 
متمایز می کند. ویدئوها با ترکیب هوشمندانه ای از طنز و اطلاعات مفید، 
پیام خود را به مخاطبان منتقل کرد. این تبلیغ با موفقیت توانست ارتباط 
نزدیک��ی با مخاطبان خود برقرار کند و نش��ان ده��د که خلاقیت و طنز 
می توانن��د معجزه کنند. نتیجه این کمپین، افزایش چش��مگیر فروش و 
محبوبیت برند بود. یادتان باشد، شما در بازار هیچ وقت تنها نیستید. نکته 
کلیدی در این میان تلاش برای اس��تفاده از مزیت رقابتی خوبی است که 
نظر همه را جلب کند. این مس��ئله می تواند به ش��ما حتی برای رقابت با 
برندهای بزرگ دنیا نیز کمك ش��ایانی نماید. خب این دقیقا همان کاری 

بود که دالر شیو کلاب به بهترین شکل ممکن انجامش داد. 
سخنپایانی

بازاریابی در یوتیوب هیجان خاص خودش را دارد. البته به ش��رط آنکه 
بلد باش��ید چطور از عهده چالش های این ح��وزه برآیید. ما در این مقاله 
سعی کردیم نگاهی به برخی از مهمترین کمپین ها در این پلتفرم داشته 
باش��یم. این امر به شما کمك می  کند تا در ادامه مسیر به سادگی هرچه 
تمام تر از کمپین های مورد نظر استفاده کرده و شرایط را به سود خودتان 
تغییر دهید. پس منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دست به کار شده و از 

کمپین های مورد بحث در این مقاله به سود خودتان استفاده کنید.
م��ن و همکاران��م در روزنامه فرصت ام��روز امیدواریم نکات مورد بحث 
در این مقاله کمکی هرچند کوچك به ش��ما برای آشنایی با بازاریابی در 
یوتیوب کرده باشد. مثل همیشه اگر سوالی درباره نکات مورد بحث در این 
مقاله داشتید، کارشناس های ما همیشه آماده کمك به شما هستند. پس 

تعارف را کنار گذاشته و با ما در ارتباط باشید. 
منابع:

https : / /www .creatopy .com /blog /youtube-ad-
/examples
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اخبار

با حضور مدیر اداره منابع آب شهرستان زرندیه :
نشست با بهره برداران روستای چلبستان شهرستان زرندیه

اراک- فرناز امیدی:  با حضور مدیر اداره منابع آب شهرستان 
زرندیه، نشست صمیمی و مردمی با کشاورزان و بهره برداران روستای 
چلبستان این شهرستان برگزارشد. به گزارش روابط عمومی شرکت 
آب منطقه ای مرکزی، در این نشست مهندس محمد تقی معصومی 
با تشریح وضعیت کنونی منابع آب این شهرستان و بارش های کم 
که امسال رخ داده است گفت: بایستی با شرایط کنونی کشاورزان و 
بهره برداران خود را وقف داده و در مصرف بهینه آب و رعایت الگوی 
کشــت دقت نظر داده داشته باشند. مهندس معصومی با اشاره به 
گنجاندن موضوع آب در مسائل مهم و اولیه فرهنگی کشور که نیاز 
به تشریک مساعی و همدلی همگان دارد، خاطرنشان کرد: موضوع 
بحران آب و کمبود آن یک واقعیت اســت و همه مسئولین در پی 
اجرای رسالت خود در راســتای ترویج فرهنگ مصرف بهینه آب 
هستند و این موضوع محقق نخواهد شد مگر با مساعدت و همکاری 
کشاورزان و بهره برداران منطقه که آینده نسل های بعد بستگی به 

تصمیمات و مصارف آنها دارد. شایان ذکر است در پایان این نشست، پس از استماع مشکلات کشاورزان و بهره برداران روستای 
چلبستان،بروشــورهایی در ارتباط با ترویج و آموزش مصرف بهینه آب کشاورزی برای خانواده های کشاورزان از سوی روابط 

عمومی شرکت آب منطقه ای مرکزی در بین شرکت کنندگان در این نشست توزیع شد.

دیدار شهردار ایلام با مدیر کل ثبت اسناد استان ایلام
ایلام-هدی منصوری:  مظفری شــهردار ایلام  به همراه هیات همراه به دیدار محسن محمدی مدیرکل اداره ثبت اسناد 
و املاک اســتان ایلام رفت تا برخی موضوعات حقوقی را پیگیری کند. شهردار ایلام در این دیدار اظهار داشت: شهرداری در 
حوزه املاک و ابنیه و نظارت بر ساخت و سازهای درون شهری نقشی بسیار جدی دارد زیرا از یک سو باید به حفظ و حراست 
از اموال و املاک خود بپردازد و از سوی دیگر بر سازه ها و بناها نظارت کند که آیا بصورت قانونی ساخت شده و یا می شوند و 
یا مشکلی قانونی سر راه آنان وجود دارد که شهرداری در هر کدام از بازه های زمانی فوق نقشی مهم بر عهده دارد.   مظفری 
تاکید کرد: یکی از مشکلات شهرداری در تمام ادوار مختلف این بوده  که گاها املاک و اراضی که شهرداری سالها در  تملک  و 
تصرف خود دارد یکباره از سوی برخی افراد حقیقی یا حقوقی ادعاهایی مبنی بر مالکیت آنها صورت می گیرد که در نوع خود 
جالب توجه است، نمونه آن چاه های آبی است که شاید یک قرن باشد در اختیار شهرداری هستند در حالیکه در این سال ها 
یکبار اشخاص ادعا کننده رویت نشده اند. شهردار ایلام ضمن تشکر از نگاه قانونی و مثبت مدیرکل محترم ثبت اسناد به حل 
مشکلات خاطرنشان کرد: در دوره مدیریت حضرتعالی ما روند خوبی از تسریع در انجام موارد و پیگیری احقاق حق ها هستیم 
و امیدوارم از آنجا که شهرداری و ثبت اسناد در برخی استعلامات و صدور اسناد همکاری مشترکی دارند این همکاری ها در 
زمینه برخورد با ساخت و سازهای غیرمجاز و ادعاهای برخی افراد سودجو تدوام داشته باشد و قطعا همکاران ما در شهرداری 
ایلام با تمام توان در خدمت جنابعالی و مجموعه کارشناسان هستند. در ادامه محمدی مدیرکل ثبت اسناد و املاک استان ایلام 
ضمن خوشامدگویی به شهردار ایلام و همراهان اظهار داشت: بعنوان یک شهروند خودم را متعلق به شهر و شهرداری می دانم و 
احساس مسئولیت می کنم اما آنچه مهم است هم شهرداری و هم ثبت اسناد و هم همه نهادها و سازمانهای دیگر و حتی مردم 
ملزم به رعایت قانون می باشند و در واقع قانون موضوعی است که باید فصل و خطاب همه باشد.  محمدی افزود: شهرداری ایلام 
به لحاظ حوزه وظایف و اختیارات دستگاهی عریض و طویل است که خیلی از امورات و موضوعات به آن مربوط می شود و علاوه 
بر آن حتی برخی موضوعاتی که خود متولی دارند از جمله موضوعات ورزشی، اجتماعی، فرهنگی و خیلی موارد دیگر اما باز از 

شهرداری انتظار است در این مسائل ورود کند چه بسا انتظارات از این  نهاد عمومی افزون است.

سیاست حفاظت و اطلاعات صیانت از کارکنان است 
یزد - ســید محمد جواد عرفان فر : رئیس سابق حفاظت و 
اطلاعات دادگســتری استان یزد گفت: حفاظت و صیانت از منابع 
انسانی دســتگاه قضایی به عنوان سرمایه های اصلی این دستگاه، 
سیاســت اصلی و دارای اولویت مجموعه حفاظت و اطلاعات بوده 
اســت.  مجید فرهمند زاده در آیین معارفه رئیس جدید حفاظت 
و اطلاعات دادگستری اســتان یزد، اظهار داشت: در طول 5 سال 
خدمت در کسوت رئیس حفاظت و اطلاعات دادگستری استان یزد، 
همواره تأکید، اولویت و سیاســت ابلاغی و اجرایی مرکز حفاظت و 
اطلاعات قوه قضاییه، صیانت محوری بوده است که این سیاست در 

اســتان نیز در دســتور کار قرار داشت.  وی تشکیل و راه اندازی کمیته صیانت قضایی و اداری در استان را از مهمترین برنامه 
های دوره مدیدیت خویش ذکر کرد و بیان داشت: با راه اندازی مرکز صیانت از کارکنان که در دو بخش مجزای اداری و قضایی 
تشکیل شد، گام های بسیار خوبی در اجرای سیاست های ابلاغی قوه قضاییه برداشته شد و این امر موجب ارتقاء رضایتمندی و 
جلب اعتماد و اطمینان بیشتر کارکنان نیز گردید.  این مقام قضایی از راه اندازی سیستم های پایش تردد در مجموعه حفاظت 
و اطلاعات یزد خبر داد و گفت: با تلاش و همکاری مجموعه فناوری اطلاعات دادگستری، سیستم هایی برای پایش، نظارت و 
رصد مراجعین راه اندازی شد که استخراج و تحلیل آماری این داده ها، اطلاعات ارزشمندی را برای مدیریت و سیاست گذاری 
ارائه داد.  وی به کسب عناوین برتر استان یزد در ارزیابی های مرکز حفاظت و اطلاعات قوه قضاییه اشاره کرد و اظهار داشت: 
در سنوات اخیر استان یزد در ارزیابی های انجام شده در رده های حفاظتی جزء استان های اول تا سوم در بین استان های هم 
گروه خود بوده است که این امر مرهون همکاری و تلاش همه کارکنان به ویژه کارکنان مجموعه حفاظت است.  رئیس سابق 
حفاظت و اطلاعات دادگستری استان یزد با اشاره به برخورد با کارچاق کن ها دوره مدیریت خود، گفت: در 5 سال اخیر بیش از 

178 پرونده در خصوص برخورد با کارچاق کن ها تشکیل شد و برخورد جدی با آنان در دستور کار قرار داشت.

برگزاری اولین جلسه قرارگاه پیشگیری و مبارزه با قاچاق سوخت منطقه گلستان 
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گلستان از تشکیل قرارگاه پیشگیری 
و مبارزه با قاچاق سوخت در ستاد این منطقه خبر دادبه گزارش روابط عمومی  شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه 
گلستان، سید محمد حسینی ضمن اعلام این خبر هدف از تشکیل این قرارگاه را پیشگیری و مبارزه با قاچاق عنوان نمود و ابراز 
داشت : هدف اصلی ما تامین سوخت مصرف کنندگان واقعی است و اقدامات انجام شده در این قرارگاه حافظ منافع عمومی 
و صیانت از ســرمایه های ملی است که در این زمینه فرهنگ ســازی و پیشگیری از قاچاق و مبارزه با آن در دستور کار قرار 
داردحسینی افزود: انحراف فرآورده های نفتی یارانه ای غیر از مسیر و مقصد ذکر شده در بارنامه محموله نفتی مصداق عرضه 
خارج از شبکه و قاچاق را داشته و تبیین روش یکنواخت در سطح استان در تعیین ماهیت فرآورده های نفتی مکشوفه ضروری 
می باشدوی بیان داشت:اگر دستگاههای متولی نقش خود را در تایید و راستی آزمایی درخواست متقاضیان به درستی ایفا کنند، 
موضوع قاچاق فرآورده های نفتی در سطح جامعه به شدت کاهش خواهد یافت.وی اظهار داشت: قرارگاه پیشگیری و مبارزه با 

قاچاق سوخت در منطقه گلستان بانام شهید مزرعی نوده از شهدا مبارره با قاچاق سوخت مزین شده است

 پیام تبریک مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان 
به مناسبت فرا رسیدن هفته دفاع مقدس

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان با صدور پیامی، آغاز هفته دفاع مقدس را 
به ملت شهید پرور به ویژه رزمندگان، جانبازان، آزادگان سرافراز و خانواده معظم شهدا و همکاران خود در این شرکت، تبریک 
گفت :به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق گلستان، متن پیام مهندس سیداحمد موسوی بشرح ذیل می باشد. 

بسم الله الرحمن الرحیم 
 “دفاع مقدس، نام آشــناترین واژه در قاموس حماســه های عزت آفرین ایران، نمادی از فرزانگی ملت ســرفرازی است که 
خاطرات دلاوری های آن، در تاریخ شکوهمند این دیار به یادگار خواهد ماند.هفته دفاع مقدس یادآور 8 سال حماسه آفرینی، 
رشادت و از خودگذشتگی جوانان مومن و غیور ایران اسلامی است که با جانفشانی های خود آرامش و امنیت را برای این مرز 
و بوم به یادگار گذاشتند.بدون تردید روایت هشت سال دفاع مقدس، حکایت از دوران طلایی و پر افتخار ملتی دارد که صبر، 
عزت، وحدت و همدلی را پیشــه خود نمود و امنیت، پیروزی و سربلندی را برای این سرزمین به ارمغان آورد.اینجانب ضمن 
گرامیداشــت یاد و خاطره امام راحل ،شهیدان والامقام جنگ تحمیلی، از خداوند متعال توفیق و بهروزی بیش از پیش آحاد 

مردم شریف را خواستارم.

ابراهیم پیرامون، فرزند مناطق نفت خیز جنوب مدیرعامل Nisoc شد
اهواز - شبنم قجاوند: حمید بورد، مدیرعامل شرکت ملی نفت ایران طی حکمی 
ابراهیم پیرامون را به عنوان مدیرعامل شرکت ملی مناطق نفت خیز جنوب منصوب کرد.
آغاز به کار ابراهیم پیرامون در شرکت مناطق نفت خیز جنوب بوده و تمامی مراحل 
رشــد و ترقی را طی نموده و با کوله باری از تجربه به مدیرعاملی مهمترین شــرکت 
نفتی کشور رسید.ایشان علاوه بر تبحر بر مدیریت امور فنی و مهندسی مخازن شرکت 
ملی مناطق نفت خیز جنوب ســابقه مدیرعاملی شــرکتهای بهره برداری نفت و گاز 
مسجدسلیمان و آغاجاری و همچنین مدیر مهندسی و ساختمان و عضو هیات مدیره 

شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب را در کارنامه درخشان خود دارد.

حضور مدیر کل تعزیرات حکومتی در اجرای طرح سراسری مِهر با مٌهر 
یزد - سید محمد جواد عرفان فر:  مدیرکل تعزیرات حکومتی یزد با حضور در 
اجرای طرح سراســری مِهر با مٌهر در دبیرستان پســرانه شهید نصیری بر اقامه نماز 
جماعت تاکید کرد  به گزارش روابط عمومی اداره کل تعزیرات حکومتی یزد، در اولین 
روز از بازگشایی مدارس و ماه مهر، سید محمد مهدی مهاجریان مقدم به همراه دیگر 
همــکاران، امام جماعت اداره کل، مدیر و کارکنان و دانش آموزان این مدرســه نماز 
جماعت ظهر و عصر در محل نمازخانه دبیرســتان پسرانه شهید نصیری اقامه کردند. 
مدیرکل تعزیرات حکومتــی در بین نماز جماعت ظهر و عصر بر اقامه و اهمیت نماز 
جماعت در مدارس و دانش آموزان تاکید کرد و گفت: نماز اول وقت به خصوص حضور 
در نماز جماعت از یک طرف باعث پیشــرفت در همه کارها مخصوصا درس خواندن 

دانش آموزان می شود و از طرفی برای مسئولان یک ترویج فرهنگ نماز در مدارس برای دانش آموزان خواهد شد پایان نماز 
جماعت، مدیر دبیرستان شهید نصیری ضمن خوش آمدگویی به مدیرکل و دیگر همکاران گفت: حضور مسئولان و مدیران کل 
در بین دانش آموزان برای اقامه نماز جماعت باعث تشویق و ترغیب همکاران و دانش آموزان برای حضور پرشور و حداکثری در 

صفوف نماز جماعت خواهد شد که امیدواریم در طول سال ادامه داشته باشد

طراحي جامع ترین نرم افزار مدیریت جایگاه سوخت در شرکت راهبر ترابر انرژي 
هلدینگ پترو پالایش اصفهان

اصفهان -  فایزه مرادیان: به گزارش روابط عمومی و بین الملل هلدینگ پتروپالایش اصفهان، ابراهیم کاویانی پور، این نرم افزار 
را در کشور ممتاز اعلام کرد و افزود: نرم افزار راتا تماما با بهره گیری از ظرفیت های داخلی و با استفاده از تخصص کارشناسان فناوری 
اطلاعات و ارتباطات شرکت راهبر ترابر انرژی طراحی شده و در حال حاضر در تمامی ۲۰ جایگاه سوخت تحت برند پالایشگاه اصفهان 

اجرا شده است.
مدیرعامل راتا افزود: این نرم افزار با قابلیت اطمینان بالا و دسترسی بیشتر، نرم افزاری مخاطب پسندتر از نرم افزارهای مشابه است 
که تمامی نیازهای برند پالایشگاه اصفهان و همچنین هر صاحب برند دیگر را برای مدیریت جایگاه سوخت و تامین نیازهای جایگاه در 
خرید فراورده، مدیریت فروش، تامین و ارسال فراورده بررسی نموده و پوشش داده است. کاویانی پور، ضمن قدردانی از تلاش های بی 
وقفه کارکنان واحد برندینگ شرکت راهبر ترابر انرژی، این نرم افزار را تحولی در سامانه های هوشمند مدیریت جایگاه سوخت دانست.
مدیرعامل شرکت راهبر ترابر انرژی  جهت اعزام کارشناسان طراح نرم افزار و ارائه این پلتفرم به ذی نفعان عرصه برندینگ اعلام 

آمادگی کرد و افزود: با بهره گیری از این سامانه، نفع جایگاه دار و صاحب برند مد نظر قرار گرفته است.

اراک- فرناز امیدی:  مدیرکل اوقاف و امور خیریه استان مرکزی گفت: در 
هفته وقف ۲۰۶ اقدام در قالب ۲8 عنوان برنامه در ســطح استان اجرا خواهد 

شد.
حجت الاســلام عبدالله واحدی مدیرکل اوقاف و امور خیریه استان مرکزی 
در نشســت خبری اصحاب رســانه به اعلام برنامه های هفته وقف و تبیین 
دستاوردهای سازمان اوقاف و امور خیریه استان مرکزی پرداخت و گفت: در 
هفته وقف ۲۰۶ اقدام در قالب ۲8 عنوان برنامه در ســطح استان اجرا خواهد 
شد. وی همایش یاوران وقف و تجلیل از اصحاب وقف، اختتامیه مرحله استانی 
مسابقات قرآن، برپایی نمایشگاه به همراه ایستگاه »همه واقف باشیم«، دیدار با 
مسئولین استان، برپایی میز خدمت، غبارروبی امامزادگان و مزار شهدا، دیدار 
با خانواده شــهدا، اعزام مبلغین مروج وقف، برپایی جشن های هفته وحدت و 
ارائه خدمات رایگان پزشکی در بقاع متبرکه بخشی از برنامه های هفته وقف 

در استان خواهد بود.
مدیرکل اوقاف و امورخیریه اســتان مرکزی با تاکید بر اینکه سنت وقف از 
صدر اســلام از مردم و برای مردم و در راستای رضایت خداوند متعال است، 
تصریح کرد: در یک ســال گذشته در اســتان ۳۴ مورد وقف به ارزش 1۲8 
میلیارد تومان ایجاد شــده است که نیاتشــان بیشتر در قالب رفع مشکلات 
اجتماعی از جمله هزینه ازدواج، دارو و درمان، کمک به تحصیل، هزینه های 

مساجد و ... بوده است.

حجت الاسلام واحدی به اقدامات انجام شده از محل اجرای نیات خیرین و 
محل درآمد موقوفات اشــاره کرد و گفت: 18۶ مورد کمک به ازدواج، آزادی 
زندانی و دارو درمان ارزش به 8۰۰ میلیون تومان، مساعدت به ایتام 5۰۰ مورد 
به ارزش 5۰۰ میلیون تومان، اعزام ۳۳۰ نفر به مشهد و کربلا معلی به ارزش 
۹۰۰ میلیون تومان، توزیع 75۰۰ سبد معیشتی در قالب مراکز افق امامزادگان 
به ارزش ۹ میلیارد تومان، طبخ و توزیع ۴5۰ هزار پرس غذا گرم به ارزش 15 
میلیارد تومان، توزیع ۹۰۰ بسته  مهر تحصیلی به ارزش شش میلیارد ریال از 

جمله اقدامات انجام شده بوده است.

وی راه اندازی کارگاه های شمیم خدمت را از جمله اقدامات اثرگذار در حوزه 
اشــتغالزایی و مهارت آموزی عنوان کرد و گفت: چهار کارگاه با ظرفیت ۴۲۰ 

فرصت شغلی در سطح استان راه اندازی شده است.
مدیرکل اوقاف و امور خیریه اســتان مرکزی عملیات عمرانی بقاع متبرکه 
را از دیگر مــوارد محل هزینه کرد نیات خیرین و درآمد موقوفات اعلام کرد 
و گفت: انجام عملیات عمرانی ۴۰ بقعه متبرکه، برپایی موکب سیدالشهدا در 
مســجد براثا در کاظمین که امسال به 5۰ هزار زائر ارائه خدمت داشته  است. 
حجت الاسلام واحدی اخذ سند مالکیت موقوفات را اولین گام برای حفظ آن 
دانست و تصریح کرد: اگر مردم آثار وقف را ببینند همراه با وقف و حامی آن 
خواهند شــد؛ در این راستا سند مالکیت ۲۳۶ فقره موقوفات به مساحت دو 
هزار ۴۲۳ هکتار اخذ شده است که خود حجم وسیعی از دعواهای حقوقی را 
کاهش داده است. وی با اشاره به جایگاه اوقاف در نظام اقتصادی گفت: سرمایه 
گذاری در حوزه پرورش ماهی در قفس از دیگر اقدامات اداره کل اوقاف و امور 
خیریه استان در مدت یک سال گذشته بوده که در مرحله نخست 1۰ قفس 

پرورش ماهی انجام شده  است.
مدیرکل اوقاف و امورخیریه استان مرکزی حمایت از شرکت های دانش بنیان 
را از دیگر اقدامات اوقاف عنوان کرد و گفت: حمایت از طرح های دانش بنیان 
از دیگر اقدامات اوقاف استان است که در این راستا برای اولین بار خط تولید 

کاتالیز راه اندازی با هدف کاهش آلودگی هوای شهرها خواهد شد.

اصفهان – فایزه مرادیان: هم زمان با برگزاری جشن شکوفه ها و آغاز سال 
تحصیلی جدید برای دانش آموزان کلاس اولی، در آیین نمادینی که در محل 
کمیته امداد شهرستان مبارکه و با حضور قائم مقام کمیته امداد امام خمینی 
)ره( اســتان اصفهان، رئیس کمیته امداد شهرستان مبارکه و رئیس توسعه و 
تکامل منطقه ای فولاد مبارکه و جمعی از دانش آموزان مددجوی تحت پوشش 
این کمیته برگزار شــد از 7 هزار بســته لوازم تحریر تهیه شده از سوی فولاد 
مبارکه برای دانش آموزان تحت پوشش کمیته امداد استان در مقاطع مختلف 
تحصیلی، تعداد ۲ هزار بســته به دانش آموزان تحت پوشــش کمیته امداد، 
بهزیســتی و اقشار کم درآمد شهرستان مبارکه اهدا شد. غلامرضا پوربافرانی، 
رئیس واحد توسعه و تکامل منطقه ای فولاد مبارکه، در این آیین گفت: فولاد 
مبارکه در راســتای مسئولیت های اجتماعی خود، توسعه و آبادانی منطقه و 
به طورکلی کشور را یکی از سرفصل های اساسی اقدامات خود در این حوزه قرار 
داده است. وی با بیان اینکه طی دو سال اخیر، رویکرد فولاد مبارکه در حوزه 
مسئولیت اجتماعی با تحول کلی مواجه بوده و با همکاری مسئولان استان و 
منطقه و خودِ مردم، به خصوص در مناطــق کم برخوردارتر، از انجام اقدامات 
جزیره ای و قطره چکانی به سمت توسعه، اشتغال زایی و درآمدزایی پایدار تغییر 
کرده است، گفت: به همین منظور فولاد مبارکه به گونه ای برنامه ریزی کرده که 
با استفاده از ظرفیت های موجود در همان مناطق شرایط رسیدن به درآمدزایی 

و اشتغال زایی پایدار را تسهیل کند. رئیس واحد توسعه و تکامل منطقه ای فولاد 
مبارکه، در خصوص اهدای بسته های فرهنگی به دانش آموزان تحت پوشش 
کمیته امداد نیز گفت: چند سالی است که طی تفاهم نامه های مختلفی که با 
مسئولین محترم کمیته امداد استان و منطقه مبارکه به امضا رسیده، اقدامات 
مفیدی در حوزه تأمین لوازم التحریر دانش آموزان کم برخوردار و نیازمند انجام 
شــده اســت. علاوه بر این فولاد مبارکه همچنین طی تفاهم نامه های دیگر 
احداث منازل مسکونی، تهیه جهیزیه و تأمین اقلام ضروری، تکمیل پروژه های 
نیمه تمام، برگزاری اردوهای فرهنگی و زیارتی، برگزاری جشنواره ها و حمایت 

از نخبگان تحت پوشــش کمیته امداد را هم در دســتور کار خود قرار داده و 
اقدامات مفیدی در این زمینه انجام داده است.  نبی اله اله دادی، قائم مقام کمیته 
امداد امام خمینی )ره( اســتان اصفهان نیز در آیین گفت: در حال حاضر ۴۰ 
هزار دانش آموز تحت حمایت کمیته امداد در حال تحصیل هستند که به طور 
مشخص ۲ هزار بسته لوازم التحریر در شهرستان مبارکه بین مددجویان تحت 
پوشش کمیته امداد، بهزیستی و دانش آموزان کم بضاعت در حال توزیع است. 
وی با اشاره با ســایر همکاری های فولاد مبارکه با کمیته امداد تصریح کرد: 
علاوه بر اقدامات این شرکت که در حوزه تسهیل فرایند ادامه تحصیل فرزندان 
کم بضاعت، خوشبختانه با مساعدت و هم افزایی فولاد مبارکه حدود 5۰ واحد 
مسکونی نیز در شهر مجلسی برای مددجویانی که به هیچ عنوان امکان خانه دار 
شــدن را نداشتند در دست تکمیل است که ان شاءالله تا پایان بهمن ماه سال 
جاری این منازل با امکانات و تجهیزات کامل به این مددجویان تحویل خواهد 
شد. وی از طرح »قرض ماندگار« با مساعدت مالی فولاد مبارکه و آورده کمیته 
امداد به عنوان یکی دیگر از اقدامات مؤثر برای کمک به خانواده های مددجو و 
کم بضاعت نام برد و گفت: با اســتفاده از این طرح به طور پیوسته و در فواصل 
زمانی مشخص، سرمایه ای به صندوق امداد ولایت وارد و به همین صورت به 
سایر نیازمندان تحویل می گردد و مجدداً این قرض به صندوق برای تحویل به 

مددجوی دیگر عودت داده می شود.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: محمد کریمی 
مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق استان هرمزگان از 
آغاز نصب و راه اندازی یک هزار دســتگاه کنتور سه فاز 
رله مستقیم هوشمند در مراکز اداری و صنعتی این استان 
خبر داد و بیان داشــت : این فرایند در راستای هوشمند 
سازی و کنترل پذیری شبکه توزیع برق استان با اولویت 

مرکز استان و شهرستان ها در حال انجام است.
به گــزارش روابط عمومی شــرکت توزیع نیروی برق 
اســتان هرمزگان ، مهندس کریمی با تشــریح جزییات 
بیشــتری از این فرایند ادامه داد: این کنتورها هوشمند 
رله مستقیم هســتند و برای کنترل پذیری مشترکین 
صنعتــی و اداری زیر ۳۰ کیلووات نصب می شــود ، با 
این کار، کاربران و مشــترکان برق اســتان می توانند به 
صــورت دقیق تر مصرف بــرق خود را کنتــرل کرده و 
هزینه های خود را کاهش دهند. همچنین، این کنتورها 
برای شرکت  توزیع برق اســتان نیز مزیت هایی دارند، از 
جمله دقت بیشــتر در اندازه گیری مصرف برق، کاهش 
هزینه های خدمات پشتیبانی و نگهداری و بهبود کیفیت 

خدمات به مشــترکین از جمله اهدافی است که با نصب 
این کنتورها محقق می شــود. مدیر عامل شرکت توزیع 
نیروی برق اســتان هرمزگان در ادامه گفت : با توجه به 
اینکه کنتورهای هوشمند برق باعث بهره وری بیشتر در 

مصرف برق و بهبود کیفیت خدمات برق شده اند، استفاده 
از آن ها در ســطح جامعه بسیار مهم است. از کنتورهای 
هوشــمند می توان به عنوان یکــی از تجهیزات مراکز 
صنعتی و اداری هوشــمند استفاده کرد ، شبکه هایی که 
می توانند ارتباط برقرار کنند شبکه های هوشمند مجهز 
به سنسورهایی هســتند که داده ها را جمع آوری کرده و 
انتقال می دهند. این اطلاعات امکان تنظیم خودکار جریان 
برق را فراهم می کند. مدیران شبکه که از راه دور مستقر 
هستند، در لحظه از وضعیت مطلع می شوند و در صورت 
بروز مشکل می توانند بلافاصله برای مدیریت مصرف برق 
اقدام کنند. وی چهار ویژگی شــبکه های برق هوشمند 
را انعطاف پذیری ، قابلیت اطمینان ، قابلیت دسترســی 
و مدیریــت بهتر مصرف اعلام کرد و افــزود: این فرایند 
مدیریت بهتر تغییرات در تولید و مصرف برق را آســان 
می کنند ، با اطلاعات ارســال شــده به صورت بلا درنگ 
و مدیریت از راه دور شــبکه، خطر خرابی و حوادث برق 
کاهــش می یابد ، تمام منابع مختلف انرژی می توانند در 
شبکه ادغام شوند و با اتصال بین شبکه ها، مصرف کنندگان 

همچنین می توانند از انرژی تجدیدپذیر تولید شــده در 
مقادیر زیاد در مناطق همسایه نیز استفاده کنند و با این 
فرایند هوشمند سازی مدیریت بهتر مصرف برق منجر به 
کاهش هزینه ها می شود. مدیر عامل شرکت توزیع نیروی 
برق هرمزگان بر لزوم اعمال مدیریت بار ادارات و دستگاه 
های اجرایی بعد از تعطیلی و در ســاعت های غیر اداری 
تاکید کرد و افزود: با نصب کنتورهای رله مستقیم سه فاز 
فرایند اعمال مدیریت در مراکز اداری دقیق تر انجام می 
شــود ، این موضوع از جمله موارد مورد تاکید مدیریت 
ارشد استان ، مسوولان توانیر و مدیران شرکت است که با 
جدیت دنبال می شود. مهندس کریمی همچنین در ادامه 
از هماهنگی شرکت توزیع برق استان با جهاد کشاورزی 
و شرکت آب منطقه ای هرمزگان جهت پیگیری موضوع 
اســتفاده از انرژی های تجدید پذیر از سوی بهره برداران 
کشــاورزی خبر داد و بیان داشت:  با تعامل و هم افزایی 
موجود امید است هماهنگی ها و پیگیری های انجام شده 
به بار بنشیند و شاهد استفاده بیشتر از انرژی تجدید پذیر 

از سوی بهره برداران کشاورزی باشیم.

رشت - زهرا رضازاده:  مسعود صادقی خمامی مدیرعامل توزیع گیلان از 
نصب  ۲۹۰۰ چراغ روشنایی معابر از ابتدای سال تا کنون درکل استان با تلاش 

کارکنان امورهای اجرایی این شرکت خبر داد.
صادقی مدیرعامل توزیع گیلان تاکیــد کرد: باتوجه به اهمیت موضوع 
روشنایی در ســطح معابر شهری و روستایی در شــب بویژه برای تامین 
امنیت مردم، همکاران اداره روشــنایی معابر شهرســتان رشــت و سایر 
امورهای اجرایی استان بصورت روزانه برای تعمیر و نگهداری این تجهیزات 

اقدام می کنند.
صادقی ضمن اعلام این موضوع که در کل اســتان قریب به 5۳۰ هزار پایه 
روشنایی معابر موجود است، افزود: تامین مطلوب و استاندارد روشنایی معابر 

شــهری، هم به حفظ جان عابرین پیاده و رانندگان می پردازد و هم به ایجاد 
امنیت در شب، کمک شایانی می کند.

مدیرعامل توزیع برق گیلان گفت: در همین راســتا ۲۹۰۰ چراغ روشنایی 
معابر از ابتدای ســال تا کنون درکل استان با تلاش کارکنان امورهای اجرایی 

این شرکت نصب شده است.
وی در خاتمه تاکید کرد: راحت ترین راه برای اعلام خاموشی معابر استفاده 
از اپلیکیشــن کاربردی برق من است، همچنین مشترکین محترم می توانند 
برای رفع خاموشــی معابر در شهر رشت با شــماره تلفن گویای این اداره به 
شماره ۳۳۴7۲۲78 یا در کل اســتان شماره تلفن اتفاقات )1۲1( برای کل 

استان تماس حاصل کنند.

شهریار - نرگس اصلانی :  امســال بیــش از 15عنوان برنامه فرهنگی ، 
اجتماعی و ورزشــی در هفته دفاع مقدس در شهرستان شهریار  اجرا خواهد 

شد.
بمناسبت هفته دفاع مقدس سرهنگ پاسدار فیاض الهیاری فرمانده سپاه 
ناحیه شهریار در نشســت خبری باحضور خبرنگاران واصحاب رسانه  اظهار 
داشت :   درچهل وچهارمین سالگرد گرامی داشت هفته دفاع مقدس با اجرای 
بیش از 15 عنوان برنامه فرهنگی ، اجتماعی و ورزشی  به استقبال این هفته 

خواهیم رفت.
درادامه فرمانده سپاه شهریار افزود :در سطح شهرستان با برگزاری جلسات 
متعددهماهنگی های لازم جهت اجرای برنامه ها شده است که البته درسطح 

پایگاهها و حوزه ها وادارات برنامه های مجزا اجراخواهد شد.
وی در بخش دیگری از سخنان خود به برنامه های شاخص این هفته اشاره 
کرد و گفت : از شاخص ترین  برنامه های که بصورت همزمان اجرا می شود ،

پیــاده روی خانوادگــی ،نواختــن زنــگ مقاومت همزمان بــا زنگ مهر 
درمدارس،برپایی مسابقات ورزشــی دررشته های مختلف،تجلیل از خانواده 
های معظم شهدا بویژه خانواده معظم شهدای مدافع حرم شهرستان شهریار 

خواهد بود.
درپایان این نشســت سرهنگ پاسدار الهیاری از زحمات اصحاب رسانه که 
همواره در خبررسانی صحیح درشهرستان شهریار کوشاهستند تقدیر وتشکر 

کرد.

مدیرکل اوقاف و امور خیریه استان مرکزی خبرداد:

اجرای 206 برنامه هفته وقف در استان مرکزی

توزیع 2000 بسته لوازم تحریر بین دانش آموزان تحت پوشش کمیته 
امداد و بهزیستی شهرستان مبارکه با مساعدت فولاد مبارکه

نصب یک هزار کنتور سه فاز ؛ گامی در جهت هوشمند سازی و کنترل پذیری شبکه برق هرمزگان

مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان گیلان:

نصب قریب به 2900 چراغ روشنایی معابر در استان از ابتدای سال تا کنون

  فرمانده سپاه شهریار:

اجرای بیش از ۱۵ عنوان برنامه فرهنگی ، اجتماعی و ورزشی در هفته دفاع مقدس 

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیر عامل شــرکت بهره 
برداری نفت و گاز کارون از تهیه ۴۰۰۰ بسته نوشت افزار 
و ۳۰۰۰ بسته معیشتی جهت توزیع در روستاها و مناطق 

کم برخوردار همجوار تاسیسات این شرکت خبر داد.
مهندس حسن شهروئی در تشــریح این خبر اظهار 
داشــت: طبق روال سنوات گذشــته و در راستای عمل 
به مســئولیتهای اجتماعی ۴۰۰۰ بســته نوشت افزار و 
۳۰۰۰ بسته معیشتی جهت توزیع در روستاها و مناطق 
کم برخوردار همجوار تاسیسات این شرکت در بخشهای 
غیزانیه ،اسماعیلیه،مرکزی و سایر مناطق محروم اهواز 
و همچنین شهرســتان های کارون و باوی تهیه گردید 
که بخش اول آن در آستانه آغاز سال تحصیلی جدید و 
همزمان با اولین روز هفته وحدت ، دوشنبه ۲۶ شهریور 
با حضور فرمانداران اهواز و کارون، معاون فرماندار باوی، 
رؤسای کمیته امداد باوی و کارون،بخشداران و جمعی از 
دهیاران در آیینی که به همین منظور برگزار گردید، توزیع 
شد. وی در آیین توزیع بسته های نوشت افزار و معیشتی 
، ضمن تبریک هفته وحدت و آغاز سال تحصیلی ، گفت: 
شــرکت بهره برداری نفت و گاز کارون با ظرفیت تولید 
روزانه یک میلیون بشکه نفت خام بزرگترین تولید کننده 
نفت کشور اســت که حدود یک سوم نفت ایران در این 
شــرکت تولید میگردد و در کنار رســالت خطیر ،تولید 
همواره در عمل به مســئولیت اجتماعی و ارائه خدمات 
عام المنفعه به جوامع پیرامونی و ذینفعان اهتمام لازم را 
داشــته و آن را نوعی سرمایه گذاری اجتماعی می دانیم 
، که مشــارکت در توسعه فضاهای آموزشی،بهداشتی و 
مذهبی مناطق همجوار تاسیســات، لایروبی کانال های 

کشــاورزی، اجرای پروژه های متعدد دیوارکشی با هدف 
زیبا سازی منظر شهری و پیشگیری از انباشت نخاله های 
ساختمانی ، احداث نهالستان ها و کمک به توسعه فضای 
سبز جامعه بخشــی از این اقدامات است و از مسئولین 
ذی ربط انتظار میرود در راســتای مشارکت در توسعه و 
ارائه خدمت رسانی به مردم یاری گر ما و تسهیل گر امور 
باشند. فرماندار اهواز نیز ضمن قدردانی از اقدامات شرکت 

نفت و گاز کارون،اظهار داشت:موارد مرتبط با تولید نفت و 
گاز و جایگاه شرکت نفت و گاز کارون به عنوان بزرگترین 
تولید کننده نفت کشور از اهمیت بالایی برخوردار است 
و رفع چالش ها و موانع پیش روی تولید از وظایف ذاتی 
دولت و دســتگاه های مرتبط است و برخورداری استان 
خوزستان از نعمت نفت و گاز یک موهبت الهی و حضور 
شــرکت های نفتی در این اســتان یک مزیت است که 

همواره در عمران و آبادی محیط های شهری و روستایی 
حــوزه فعالیت خود تلاش نموده اند که یکی از مصادیق 
آن پرداخت حق عوارض آلایندگی این شــرکت هاست 
که در توانمند ســازی بخشداری ها و دهیاری ها و تغییر 
مثبت چهره روستاها و مناطق کم برخوردار نقش بسزایی 

داشته است.
دکتر موالی زاده با تاکید بر اهمیت جایگاه حوزه تعلیم 
و تربیت و ضرورت پشتیبانی همه دستگاه ها از آموزش 
و پرورش به عنوان تربیت کننده نسل آینده ساز کشور 
گفت باید دغدغه متولیان آمــوزش و پرورش در حوزه 
تامین تجهیزات و ســخت افزار مرتفع شــود و شرکت 
بهــره برداری نفت و گاز کارون با مدیریت جهادی آقای 
مهندس شــهروئی همواره در این زمینه پیشگام بوده و 
با همه موانع و مشــکلات پیش رو،این شــرکت در ارائه 
خدمات فراتر از مسئولیت های اجتماعی خود عمل نموده 

و عملکرد قابل تقدیری دارد.
در بخشی از این مراسم حجت الاسلام شریعتی معاون 
پرورشــی ناحیه ۲ آموزش و پرورش اهــواز بر اهمیت 
جایگاه مسایل پرورشی و تربیتی بر امور آموزشی تاکید 
کرد و ضمن قدردانی از تعامل و پشتیبانی های همه جانبه 
شــرکت نفت گاز کارون و همکاری های این شرکت در 
برگزاری اردوهای راهیان پیشرفت و سایر موارد خواستار 
توجه بیش از پیش به تامین تجهیزات و امکانات مدارس 
گردید. در پایان این آیین بسته های نوشت افزار و کمک 
معیشتی به نمایندگان بخش ها و شهرستان های حوزه 
فعالیت شــرکت بهره برداری نفت و گاز کارون تحویل 

گردید.

توسط شرکت بهره برداری نفت و گاز کارون انجام شد:

تامین ۷۰۰۰ بسته نوشت افزار و معیشتی برای مناطق همجوار تأسیسات
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نویسنده:علیآلعلی
ام��روزه تبلیغات آنلاین به یکی از اصلی ترین بخش های 
استراتژی های بازاریابی کسب وکارها تبدیل شده است. در 
می��ان ابزارهای متنوعی که برای ای��ن منظور وجود دارد، 
گ��وگل ادز )Google Ads( یا همان تبلیغات گوگل، به 
دلیل گس��تردگی مخاطبان و حضور در بزرگ ترین موتور 
جست وجوی جهان، جایگاه ویژه ای به خود اختصاص داده 
است. با این حال، با وجود موفقیت و محبوبیت گوگل ادز، 
همه کس��ب وکارها از عملکرد آن رضایت ندارند. در واقع، 
مشکلات و نقاط ضعف گوگل ادز باعث شده تا پلتفرم های 
رقی��ب، جایگاه خود را در دنی��ای تبلیغات دیجیتال پیدا 
کنند و برخی از کسب وکارها به دنبال جایگزینی مناسب 

برای تبلیغات خود باشند.
رقابت با گوگل ش��اید برای بس��یاری از کارش��ناس ها 
پدی��ده ای بی نهایت تازه به نظر برس��د، اما م��ا در روزنامه 
فرصت امروز از آن ترس یا نگرانی نداریم. ش��ما حتی اگر 
گوگل هم باشید، بعید نیست رقبایی پیدا کنید. نکته مهم 
در این میان بررس��ی دلایل ظهور رقباست. خب زمانی نه 
چندان دور گوگل ادز بی رقیب محس��وب می ش��د. شاید 
کمتر کسی حتی باور می کرد زمانی سر و کله رقبای گردن 

کلفت برای این پلتفرم پیدا شود. 
ما در این مقاله به بررسی برخی از اصلی ترین مشکلات 
گوگل ادز پرداخته و س��پس پلتفرم ه��ای رقیب آن را که 
ابزاره��ای کارآم��دی ب��رای تبلیغات دیجیتال هس��تند، 
معرفی خواهیم کرد. هر کدام از این پلتفرم ها ویژگی های 
منحصربه فرد خود را دارند و بس��ته به نوع کس��ب وکار و 
هدف های بازاریابی، ممکن اس��ت جایگزین مناسبی برای 

گوگل ادز باشند.
مشکلاتونقاطضعفگوگلادز

پی��ش از آنکه ب��ه معرف��ی پلتفرم های رقی��ب گوگل 
ادز بپردازی��م، بهتر اس��ت ابتدا به بررس��ی مش��کلات و 
محدودیت ه��ای ای��ن پلتفرم بپردازیم ت��ا درک بهتری از 

چرایی استفاده از پلتفرم های جایگزین داشته باشیم.
خب هر پلتفرمی به دلیل نقاط ضعف و مش��کلاتش با 
رقبای تازه رو به رو می شود. این مسئله ای است که درباره 
گوگل ادز نیز مصداق دارد. ما در این بخش سعی می کنیم 
تحلیلی جامع برای درک بهتر مشکلات گوگل ادز به شما 
ارائ��ه دهیم. پس با ما همراه باش��ید تا برخی از مهمترین 

نکات در این رابطه را بررسی کنیم. 

هزینهبالایتبلیغات
یکی از مهمترین مشکلاتی که کسب و کارها در استفاده 
از گ��وگل ادز ب��ا آن روب��ه رو هس��تند، هزینه های بالای 
تبلیغات اس��ت. گوگل ادز براس��اس مدل PPC یا همان 
پرداخت به ازای کلیك عمل می کند؛ به این معنا که کسب 
و کارها به ازای هر کلیکی که کاربران روی تبلیغات ش��ان 
انج��ام می دهند، باید مبلغ��ی را پرداخت کنند. در برخی 
از حوزه ه��ای کاری یا کلمات کلیدی خاص، این هزینه ها 
می تواند بسیار زیاد شود. به ویژه در حوزه هایی مانند بیمه، 
حقوق، خدمات مالی و پزش��کی، هزینه هر کلیك ممکن 
اس��ت به چندین دلار و حتی در برخی موارد بیش از 50 

دلار در ازای هر کلیك برد. 
ای��ن هزینه های بالا برای کس��ب وکاره��ای کوچك و 
متوس��ط چالش برانگیز است. بسیاری از این کسب وکارها 
بودج��ه مح��دودی برای تبلیغ��ات دارن��د و نمی توانند با 
رقابت برانگیزترین کلمات کلیدی در بازار رقابت کنند. این 
موضوع باعث می شود که آنها به دنبال پلتفرم های دیگری 
باشند که هزینه های کمتری دارند و امکان رقابت در آنها 

آسان تر است.
بی شك هزینه بالای مورد نظر دردسرهای زیادی برای 
کسب و کارها به همراه خواهد داشت. به همین خاطر اگر 
فکر می کنید با چنی��ن هزینه ای امکان فعالیت در بازار را 
دارید، باید بگوییم س��خت در اشتباهید. درست به همین 

خاطر برخی رقبای بزرگ برای گوگل ظهور کرده اند. 
رقابتشدید

به دلیل تعداد زیاد کس��ب و کارهای��ی که از گوگل ادز 
اس��تفاده می کنند، رقابت ب��رای نمایش تبلیغات در صدر 
نتایج جست وجو بس��یار شدید است. برای قرار گرفتن در 
صفحه اول نتایج جس��ت وجوی گوگل، کسب وکارها باید 
ب��ه صورت مداوم در تلاش باش��ند تا بودجه خود را بهینه 
کرده و استراتژی های هدف گذاری خود را به روز نگه دارند. 
هرچه رقابت بیشتر باشد، هزینه های تبلیغات نیز افزایش 
می یابد. این مس��ئله به ویژه در بازارهای اشباع شده مانند 

ایالات متحده یا اروپا بیشتر به چشم می خورد.
بی شك رقابت با حجم زیادی از برندها برای هیچ کسب 
و کاری خوشایند نیست. به همین خاطر پلتفرم های رقیب 

گوگل ادز با رقابت کمتر کلی سر و صدا به پا کرده اند. 
پیچیدگیکارباگوگلادز

اس��تفاده مناس��ب از گوگل ادز نیازمند دانش و تجربه 

است. این پلتفرم برای کارآمدی، نیازمند بهینه سازی دقیق 
اس��تراتژی های هدف گذاری، تنظیم��ات کلمات کلیدی، 
بررس��ی و بهبود نرخ تبدی��ل و نظارت مداوم بر کمپین ها 
است. برای بسیاری از کسب وکارها، مدیریت کمپین های 
گوگل ادز به تنهایی ممکن نیست و آنها مجبور می شوند از 
خدمات آژانس های تبلیغاتی یا مشاوران متخصص استفاده 

کنند. این موضوع خود هزینه های اضافی به همراه دارد.
یک��ی از نکاتی ک��ه اغلب رقب��ای گ��وگل ادز روی آن 
س��رمایه گذاری کرده اند، اس��تفاده س��اده و بی دردسر از 
پلتفرم ش��ان است. به طوری که شما نیاز زیادی به داشتن 
تخصصی یا حتی تجربه در دنیای بازاریابی نداشته باشید. 
این مس��ئله نقش مهمی در بهبود وضعیت کسب و کارها 
دارد. درس��ت به همین خاط��ر رقبای گوگل در طول یك 

سال اخیر بیشتر مورد توجه قرار گرفته اند. 
ازقلمانداختنشبکههایاجتماعی

گوگل ادز بیشتر بر تبلیغات مبتنی بر جست وجو تمرکز 
دارد. اگرچه این پلتف��رم قابلیت های تبلیغات تصویری و 
ویدئوی��ی را نیز ارائه می دهد، ام��ا همچنان تمرکز اصلی 
آن بر روی نمایش تبلیغات در نتایج جس��ت وجو اس��ت. 
برای کس��ب وکارهایی که به دنبال تبلیغات بصری بیشتر 
یا تبلیغات در ش��بکه های اجتماعی هس��تند، گوگل ادز 
ممکن است مناسب ترین گزینه نباشد. این کسب وکارها 
معمولاً به دنبال پلتفرم های دیگری هستند که بر تبلیغات 

تصویری و شبکه های اجتماعی تمرکز دارند.
ش��بکه های اجتماعی اهمیت بس��یار زیادی دارند. شما 
حت��ی اگر گوگل هم باش��ید، بدون توج��ه به پلتفرم های 
اجتماع��ی س��رانجام خوبی برای تان در ای��ن رابطه وجود 
ندارد. درس��ت به همین خاطر ما در روزنامه فرصت امروز 
تاکید بس��یار زیادی بر روی ش��بکه های اجتماعی داریم. 
اجازه دهید با هم روراست باشیم، اغلب ما بیشتر از اینکه 
در دنیای واقعی با دیگران تعامل داش��ته باش��یم، س��راغ 
ش��بکه های اجتماعی می رویم. به همی��ن خاطر ضروری 
است انتخاب های هوشمندانه ای در این رابطه داشته باشید. 

محدودیتدسترسیبهدادهها
در س��ال های اخیر، با افزایش قوانی��ن مرتبط با حریم 
خصوصی کاربران در اروپا و سایر مقررات مرتبط با داده های 
ش��خصی، گوگل تغییراتی در نحوه استفاده از کوکی ها و 
جمع آوری داده ها اعمال کرده اس��ت. این تغییرات باعث 
شده که کسب و کارها نتوانند به صورت کامل از داده های 
کاربری برای هدف گذاری دقیق تر استفاده کنند. در حالی 
که این تغییرات برای حفاظت از حریم خصوصی کاربران 
ضروری است، اما برای کسب وکارها که به داده های دقیق 
برای بهینه س��ازی تبلیغات نیاز دارن��د، چالش هایی را به 

وجود آورده است.
چنین مش��کلی کمابیش برای رقبای گوگل نیز وجود 
دارد، اما نکته کلیدی در این میان تلاش بس��یاری از آنها 
برای دور شدن این محدودیت به شیوه های خلاقانه است. 
این مس��ئله در حوزه رقابت ش��رایط دشواری برای گوگل 
ایجاد کرده اس��ت. ب��ه طوری که عبور از آن به س��ادگی 

امکان پذیر نخواهد بود. 
پلتفرمهایرقیبگوگلادز

ح��الا که با برخی از مش��کلات و نقاط ضعف گوگل ادز 
آشنا ش��دیم، به بررسی پلتفرم های رقیب آن می پردازیم. 
ه��ر یك از این پلتفرم ها امکان��ات و ویژگی هایی دارند که 
می تواند برای کسب وکارها جذاب تر از گوگل ادز باشد. ما 
در ادامه سعی می کنیم برخی از مشهورترین رقبای گوگل 
ادز را زیر ذره بین ببریم. اینطوری دیدگاه جامع تری نسبت 

به دنیای بازاریابی و تبلیغات پیدا خواهید کرد. 
)Facebook Ads(فیسبوکادز

فیس بوک ادز یکی از اصلی ترین رقبای گوگل ادز به شمار 
م��ی رود. این پلتفرم به دلیل دارا بودن یك پایگاه کاربری 
بس��یار بزرگ و ارائ��ه ابزارهای دقیق ب��رای هدف گذاری، 
ب��ه عنوان یك پلتفرم تبلیغاتی موثر ش��ناخته می ش��ود. 
تبلیغات در فیس بوک براس��اس علاقه، رفتارها، داده های 
جمعیتی و تعاملات کاربران هدف گذاری می شود. این نوع 
هدف گذاری به کسب وکارها اجازه می دهد تا تبلیغات خود 

را به افرادی نشان دهند که احتمال خرید آنها بسیار بیشتر 
است.

یک��ی از بزرگ ترین مزایای فیس بوک ادز، ترکیب آن با 
اینستاگرام است. اینستاگرام به عنوان یکی از محبوب ترین 
ش��بکه های اجتماع��ی در جهان، به برنده��ا این امکان را 
می دهد تا از تبلیغات تصویری و ویدئویی بهره مند ش��وند. 
کس��ب وکارها می توانن��د از تبلیغات اس��توری، تبلیغات 
ویدئویی و پس��ت های اسپانسر شده اس��تفاده کنند تا به 
مخاطبان خود دسترسی پیدا کنند. با توجه به تنوع کاربران 
اینستاگرام، فیس بوک ادز به یك ابزار بسیار قدرتمند برای 

کسب وکارهای کوچك و بزرگ تبدیل شده است.
ام��روزه هم��ه م��ردم دنیا ش��رکت مت��ا و پلتفرم های 
زیرمجموعه اش را به خوبی می شناس��ند. به همین خاطر 
اصلا بعید نیس��ت برای بهبود کارتان در ح��وزه بازاریابی 
از امکان��ات متنوع آن بهره مند ش��وید. نکت��ه کلیدی در 
ای��ن میان پیون��د فیس بوک ادز با برخی از مش��هورترین 
شبکه های اجتماعی دنیاست. به همین خاطر نظرات بسیار 

مثبتی از سوی بازاریاب ها جذب کرده است. 
)Microsoft Ads(مایکروسافتادز

مایکروس��افت ادز یک��ی دیگر از گزینه ه��ای تبلیغاتی 
برای کسب وکارهاست. اگرچه موتور جست وجوی بینگ 
ب��ه اندازه گوگل کاربران زیادی ندارد، اما همچنان س��هم 
قابل توجهی از بازار جس��ت وجو را به خود اختصاص داده 
است. در برخی کشورها و بازارهای خاص، استفاده از بینگ 
نسبت به گوگل بیشتر است. به همین خاطر مایکروسافت 
برنامه های زیادی برای کسب درآمدهای حاصل از همکاری 

تبلیغاتی با برندها دارد. 
یکی از مزایای اصلی مایکروس��افت ادز، هزینه کمتر آن 
نس��بت به گوگل ادز اس��ت. در برخ��ی از حوزه ها، رقابت 
کمتری در بینگ وجود دارد و این به کسب  وکارها اجازه 
می دهد با بودجه ه��ای کمتری تبلیغات کنند. همچنین، 
مایکروس��افت ادز ب��ه راحتی امکان انتق��ال کمپین های 
تبلیغات��ی گوگل ادز را فراهم می کند که این موضوع برای 
کسب وکارهایی که از هر دو پلتفرم استفاده می کنند، یك 

مزیت بزرگ محسوب می شود.
)Amazon Ads(آمازونادز

یک��ی دیگ��ر از پلتفرم ه��ای تبلیغاتی پرق��درت که در 
سال های اخیر به شدت رشد کرده آمازون ادز است. آمازون 
به عنوان بزرگ ترین پلتفرم تجارت الکترونیکی در جهان، 
به کس��ب و کارها این امکان را می دهد تا محصولات خود 
را به میلیون ها مش��تری که به دنبال خرید هستند، تبلیغ 
کنند. برخلاف گوگل ادز که بیش��تر بر تبلیغات مبتنی بر 
جست وجو متمرکز است، تبلیغات آمازون به طور خاص در 

زمینه خرید محصولات بهینه سازی شده اند.
یک��ی از ویژگی های منحصربه فرد آمازون ادز، تبلیغات 
مس��تقیم در صفحه نتایج جست وجوی آمازون و صفحات 
محصول اس��ت. این نوع تبلیغات به کس��ب وکارها امکان 
می دهد تا مستقیماً به مشتریانی دسترسی پیدا کنند که 
در حال جس��ت وجو برای خرید هستند. تبلیغات کلیکی 
در آمازون به ویژه برای فروشندگان آنلاین و برندهایی که 
محصولات فیزیکی دارند، بسیار مؤثر است. این پلتفرم به 
آنها اجازه می دهد تا محصولات خود را در مقابل مشتریانی 
که به دنبال خرید هس��تند، قرار دهند و احتمال فروش را 

افزایش دهند.
)Twitter Ads(توییترادز

توییتر)ایکس( یکی دیگر از پلتفرم های تبلیغاتی اس��ت 
که به کس��ب وکارها اجازه می دهد تا پیام های خود را به 
کارب��ران نمایش دهند. این ابزار به خصوص برای کس��ب 
وکارهایی که به دنبال ارتباط لحظه ای و تعامل مس��تقیم 
با مخاطبان هستند، مناس��ب است. توییتر به عنوان یك 
ش��بکه اجتماعی متمرکز بر اخبار و محتواهای لحظه ای، 
فرصت های منحصربه فردی برای برندها ایجاد می کند تا با 

مخاطبان خود در ارتباط باشند.
تبلیغ��ات در توییت��ر می توان��د به ص��ورت توییت های 
تبلیغاتی ترندهای پروموت شده نمایش داده شود. این نوع 
تبلیغات به کس��ب وکارها امکان می دهد تا در زمان های 

خاص، پیام های خود را به مخاطبان گسترده تری نمایش 
دهند و از قابلیت های هدف گذاری دقیق توییتر بهره مند 

شوند.
توییتر یا همان ایکس در طول س��ال های اخیر شهرت 
بس��یار زیادی میان کاربران نس��ل جوان پیدا کرده است. 
درس��ت به همین خاطر شما باید استفاده از آن به عنوان 
یك پلتفرم مرجع را در دستور کار قرار دهید. اگر مخاطب 
هدف شما نسل جوان را شامل می شود، تبلیغات در ایکس 

بازگشت سرمایه قابل توجهی برای تان خواهد داشت. 
)Tiktok Ads(تیکتاکادز

تیك تاک به عن��وان یکی از جدیدترین و محبوب ترین 
پلتفرم های اجتماعی، به کس��ب وکارها امکان می دهد تا 
تبلیغات خود را به شیوه ای خلاقانه و ویدئویی به مخاطبان 
جوان تر نمایش دهند. به همین دلیل کسب وکارهایی که 
به دنب��ال تبلیغات بصری و ویدئویی هس��تند، باید تیك 
ت��اک را در کان��ون توجه قرار دهند. ای��ن پلتفرم به دلیل 
قابلیت های بالای تعامل و اشتراک گذاری محتوا، به سرعت 
ب��ه یک��ی از پرطرفدارترین پلتفرم ه��ای تبلیغاتی در دنیا 

تبدیل شده است.
تبلیغ��ات در تیك ت��اک معمولا به ص��ورت ویدئوهای 
کوتاه و جذاب نمایش داده می ش��ود که به سرعت توسط 
کاربران به اش��تراک گذاشته می شوند. این پلتفرم به ویژه 
برای کسب وکارهایی که به دنبال مخاطبان جوان هستند، 

بسیار موثر است.
اگر ش��ما هم جزو آن دسته از بازاریاب هایی هستید که 
یك تبلیغ س��اده را کلی طول می دهند، تیك تاک گزینه 
خوب��ی برای ت��ان نخواهد بود؛ چراکه ای��ن پلتفرم به طور 
اختصاصی برای انتقال پیام های سریع طراحی شده است. 
بنابراین باید س��رعت عمل تان را ت��ا جای ممکن افزایش 
دهید، وگرنه کارتان با مشکلات زیادی رو به رو خواهد شد. 

سخنپایانی
گوگل ادز در طول س��ال های اخی��ر رقبایی پیدا کرده 
که برخی از آنها اس��م و رسم بس��یار زیادی در بازار برای 
خودشان دارند. بی شك آینده بازاریابی و تبلیغات دیجیتال 
دیگر در دس��ت گوگل، به تنهایی، نیست. به همین خاطر 
آش��نایی با برخی از پلتفرم های رقی��ب در این میان ایده 
خوبی به نظر می رسد. ما در این مقاله سعی کردیم برخی 
از مهمتری��ن نکات در این رابطه را به اتفاق ش��ما زیر ذره 

بین ببریم. 
در نهای��ت، با وج��ود مزایای بس��یار زیاد گ��وگل ادز، 
مش��کلات و محدودیت های آن باعث ش��ده که بس��یاری 
از کس��ب وکارها به دنبال پلتفرم های تبلیغاتی جایگزین 
باشند. پلتفرم هایی نظیر فیس بوک ادز، مایکروسافت ادز، 
آمازون ادز، توییتر ادز و تیك تاک ادز، هر کدام امکانات و 
قابلیت های منحصربه فردی ارائه می دهند که می تواند برای 

کسب وکارها جذاب تر از گوگل ادز باشد.
هر کسب وکار باید با توجه به نیازها، بودجه و مخاطبان 
هدف خود، بهترین پلتفرم تبلیغاتی را انتخاب کند. برای 
کسب وکارهایی که به دنبال تبلیغات مبتنی بر شبکه های 
اجتماعی هستند، فیس بوک ادز و تیك تاک ادز می تواند 
انتخاب مناسبی باشد. از طرف دیگر، برای برندهایی که به 
دنبال فروش مستقیم محصولات فیزیکی هستند، آمازون 

ادز می تواند بهترین گزینه باشد.
من و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات 
م��ورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچك به ش��ما 
برای آشنایی با رقبای گوگل ادز کرده باشد. مثل همیشه 
اگر سوالی در این رابطه داشتید، کارشناس های ما همیشه 
آماده کمك به شما هستند. پس تعارف را کنار گذاشته و 

با ما در ارتباط باشید. 
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