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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

اقتصاد ایران در سال های اخیر به سمت شرق سوق پیدا کرده است

ریزش و رویش 
شرکای تجاری

فرصت امروز: در طول بیش از یک دهه گذش��ته یک چرخش سیاس��ی و اقتصادی به سمت شرق در ایران رخ داده 
است؛ چرخشی که در نتیجه تحریم و برخی از عوامل بین المللی اتفاق افتاده است. ترکیب شرکای تجاری یک کشور 
در جهان، موضوع بسیار مهمی است اما شاید این موضوع برای یک کشور تحت تحریم که به هر صورت می خواهد به 
تجارت بپردازد، چندان مهم به نظر نرسد، اما اینطور نیست و نمی توان از کنار این موضوع بی تفاوت گذشت. تجارت 
خارجی ایران در سال های اخیر به سمت شرق و کشورهای همسایه متمایل شده است. به نظر می رسد هرچه فشار 
تحریم های خارجی در این س��ال ها بیشتر شده، به جای اینکه غرب به اهداف اقتصادی موردنظرش دست پیدا کند، 

شاهد از دست دادن بازارهایش در ایران بوده است.
قدرت گرفتن چین در اقتصاد جهانی و تبدیل شدن آن به دومین کشور برتر جهان به لحاظ حجم تولید ناخالص 
داخلی، زمینه همکاری تجاری این کشور با کشورهای تحت تحریم از جمله ایران و روسیه را بیش از پیش فراهم کرد؛ 
یعنی هرجا که غرب حضور چندانی نداشت، با حضور همه جانبه چین وزن پیدا کرد. ایران هم از این قاعده مستثنی 
نیست؛ هرچند که ایران در اقتصاد جهان، نقش چندانی بازی نمی کند اما چین از هر کشوری به اندازه آنچه نیاز دارد، 
با قیمت هایی پایین تر از بازار جهان تهیه می کند. در واقع، چین در راستای راهبرد دسترسی خود به منابع ارزان قیمت، 

ارزش معاملات خرد سهام به هزار و 700 میلیارد تومان رسید

رکودی ترین روز بورس در 22 ماه گذشته
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نیمی از شاغلان ایرانی در بخش خدمات مشغول به کار هستند

سرگذشت 17 ساله خدمات در بازار کار ایران
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مجلس و دولت با اجرای »قانون سـاماندهی بازار زمین، مسـکن و اجاره بها« با امکان ایجاد شکایت تا 
پنج سال پس از انعقاد قرارداد، قصد دارند به دهه ها صدارت صاحب خانه ها بر بازار اجاره مسکن پایان 

دهند؛ برخی از کارشناسان می گویند این طرح، جذابیت بازار اجاره مسکن را کاهش می دهد 
که می تواند به فشار تقاضا و افزایش نرخ ها منجر شود. گروهی دیگر نیز بر این باور...

آیا مصوبه مجلس به امپراتوری صاحب خانه ها پایان می دهد؟

سبقت اجاره بها از سقف دولتی

یادداشت

راه و بیراهه توسعه 
صنعتی

بایزید مردوخی، اقتصاددان
فرآیندی  صنعت��ی،  توس��عه 
اس��ت ک��ه ضم��ن آن تولی��د، 
توزیع و دیگر خدمات جامعه به  
صورتی علمی انجام می ش��ود و 
در نتیجه آن، عقب ماندگی های 
اقتص��ادی - اجتماع��ی برطرف 
ش��ده و فرصت ه��ای لازم برای 
ارتق��ای مادی و معن��وی فرد و 
جامع��ه در پرتو دس��تاوردهای 
علمی و صنعتی فراهم می گردد. 
ش��دن،  صنعت��ی  نتیج��ه  در 
ویژگی های م��ادی و غیرمادی 
زندگی تغییر می کند: س��رپناه 
به خانه تبدیل می شود؛ تاریکی 
ش��ب ب��ه روش��نایی می گراید؛ 
گرما و س��رمای محی��ط بی اثر 
ش��ده و یا قابل تحمل می شود، 
فاصله ها کوتاه می ش��وند؛ بار را 
به جای حیوان و انسان ماشین 
برم��ی دارد و حم��ل می کن��د؛ 
ارتباطات س��ریع تر و گسترده تر 
انسان  می ش��ود؛ تولید خوراک 
از قی��د محدودیت های اقلیمی 
و نوس��انات جوی رها می شود؛ 
و  بیماری ه��ا ش��ناخته  ش��ده 
درمان می ش��وند؛ بدون نیاز به 
کشورگشایی، جمعیت های چند 
برابر شده تغذیه و تأمین می شوند 
و قحطی ها به تاریخ می پیوندند؛ 
اوقات فراغت برای خودس��ازی 
و تعالی فراهم می ش��ود؛ جهل 
و بی سوادی به سهولت برطرف 
می ش��ود؛ قیمت ها پایین آمده 
و طول عمره��ا افزایش می یابد؛ 
روابط س��نتی تغیی��ر می کند و 
ج��ای آن را روابط برخاس��ته از 
می گیرد  تولید صنعتی  الزامات 
که عمدتا قراردادی، قانونمند و 

ضابطه مندند.
ادامه در همین صفحه

2 صفر 1445 - س�ال نهم
شماره   2517

8 صفحه - 5000 تومان

Wed.7 Aug 2024

در جامعه ایران، بعضی از اینها تحقق پیدا کرده و بعضی 
هنوز دور از دسترس��ند. حال این پرسش مطرح است که 
استراتژی ها و سیاست های توسعه تا چه اندازه در تحقق یا 
عدم تحقق آنها نقش داشته اند؟ در اینجا توضیح این نکته 
لازم اس��ت که هرآنچه در عم��ل رخ می دهد لزوما نتیجه 
اعمال استراتژی ها یا سیاست های رسمی اعلام شده نیست؛ 
چراکه عمل به استراتژی یا سیاست، مستلزم آن است که 
کلی��ه فعالان اقتصادی، اعم از فع��الان بخش خصوصی و 
م��ردم به طور کلی و کارگ��زاران دولت، آن را درک کرده و 
پذیرفته باش��ند و خود استراتژی و سیاست نیز در شرایط 
نهادی و حقوقی جامعه، قابلیت اجرایی پیدا کرده باشد. در 
توضیح این مطل��ب، نمونه های زیادی را می توان مثال زد 
که استراتژی ها و سیاس��ت های رسمی و برنامه ای نقشی 
نداشته اند که از جمله استراتژی و سیاست توسعه صنعتی 
در برنامه اول توس��عه و عملک��رد بخش صنعت در همان 
دوره برنامه )1368-1372( قابل ذکر است: در حالی که در 
این برنامه، توس��عه صنایع سرمایه ای و واسطه ای به عنوان 
محور اصلی توسعه صنعتی از اولویت برخوردار بود، عملکرد 
بخش صنعت در جهت اولویت صنایع مصرفی تحقق پیدا 
ک��رد. در این قبیل موارد نیز اس��تراتژی ضمنی را بعد از 
عمل می توان تشخیص داد و برای آن عنوان هم پیدا کرد. 
در اینجا هدف، ارزیابی استراتژی رسمی برنامه یا عملکرد 
بخش صنعت نیست، بلکه بیان واقعیتی است که در همه 

سطوح، اعم از کلان، بخش و بنگاه می تواند رخ دهد.
ب��ا توجه به مطالب بالا، اس��تراتژی ها و سیاس��ت هایی 
که در این نوش��ته، نقش آنها در توسعه صنعتی موردنظر 
اس��ت، همانا اس��تراتژی و سیاس��ت های رسمی است که 
در قوانین برنامه های پنج ساله، قوانین بودجه های سالانه، 

تصویب نامه های دولت و بخش��نامه های وزارتخانه ها اعلام 
می گردد و سازمان ها، دس��تگاه ها و شرکت های دولتی یا 
خصوصی، مخاطب آنها هستند، نه آن استراتژی که بعد از 
عمل از سوی تحلیلگران و ناظران استنتاج و حتی نام گذاری 
می شود. واقعیت این است که در کشور ما گاهی عملکردها 
پیش و بیش از آنکه تابع استراتژی ها و سیاست های رسمی 
اعلام ش��ده باشند، از ش��رایط و الزامات کوتاه مدت تبعیت 
می کنند و این امر از همان آغاز نظام برنامه ای در کش��ور 
صادق بوده است: ملی شدن صنعت نفت در برنامه عمرانی 
هفت  ساله اول پیش بینی  نش��ده بود؛ اصلاحات ارضی در 
برنامه عمرانی پنج س��اله سوم منظور نش��ده بود؛ افزایش 
قیم��ت و درآمد نف��ت در برنامه عمرانی پنج س��اله پنجم 
به صورتی غیرمنتظره رخ داد؛ توس��عه صنایع مصرفی در 
برنامه اول توسعه پیش بینی  نشده بود؛ خصوصی سازی در 
برنامه های اول و دوم توسعه پیش بینی  شده بود ولی تحقق 
پیدا نکرد؛ گ��زارش عملکردهایی فراتر و گاهی چند برابر 
هدف های یک بخش یا یک سازمان در برنامه و در نتیجه 
صرف منابعی بیشتر از منابع اختصاص یافته برای آن، جزو 
افتخارات بعضی از دستگاه های اجرایی دولتی تبلیغ و گاه 
تحسین می شود. اینها چند نمونه محدود از نادیده گرفتن، 
مهجور ماندن، بها ندادن و نش��ناختن برنامه و اس��تراتژی 

توسعه و هدف گذاری های برنامه ای است.
یک��ی از عوام��ل مؤث��ر بر ع��دم تحقق اس��تراتژی ها و 
سیاس��ت های رس��می برنامه ای در کش��ور ما، مربوط به 
تلقی است که از استراتژی و سیاست وجود دارد. در غالب 
برنامه ریزی های کشور، به بیان و احیانا تصویب استراتژی 
و سیاس��ت در کلی ترین س��طح آن اکتفا می شود که این، 
گرچه عیب و نقض برنامه و برنامه ریزی نیست، لیکن آنچه 

که موجب بلااس��تفاده ماندن و یا بداستفاده کردن از این 
بیانات و مصوب��ات کلی می گردد، عدم تفس��یر و ترجمه 
سیاست ها و استراتژی های کلی رسمی در سطوح و مراحل 
بعدی برنامه ریزی اس��ت. این استراتژی ها و سیاست ها به 
ندرت برای فعالان در سطوح بنگاه، اداره، سازمان، استان و 

شهرستان تفسیر و توجیه می شود.
اخیرا نتیجه مطالعات کارشناس��ان کشور در دو حوزه 
مهم استراتژیک، در محافل تصمیم سازی و تصمیم گیری 
کشور مطرح ش��ده و می رود که تا مدت ها موضوع بحث 
و نظر رسمی و رس��انه ای و دانشگاهی باشد؛ »استراتژی 
توس��عه صنعتی کش��ور« ب��ه س��فارش وزارت صنایع و 
معادن و »چش��م انداز توس��عه کش��ور در افق 20ساله یا 
توس��عه پایدار ملی با رویکرد جهان��ی« که بنا به ضرورت 
آغ��از مراحل مقدمات��ی مطالعات برنامه چهارم توس��عه 
1388-1384 در س��ازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور 
انتش��ار پیدا کرده است، دو سند مهم و کم نظیر در تاریخ 
مطالعات توسعه و برنامه ریزی کشور هستند که می توانند 
منشأ یک دگرگونی اساس��ی در نگاه و بینش توسعه در 
مراجع و محافل سیاستگذاری کشور باشند. اما این سند 
در ط��ول زمان مورد بی توجهی قرار گرفت. سال هاس��ت 
که برنامه ریزی توس��عه و اجرای برنامه ها، بدون خطوط 
راهنمای آینده نگر و چش��م انداز بلندم��دت اقتصادی - 
اجتماع��ی صورت می گیرد که این نقیصه هم در تکمیل 
نقیص��ه پیش��ین، مزید بر علت ب��وده و یک��ی از عوامل 
مهم اختلال در توس��عه اقتص��ادی - اجتماعی، ناکارایی 
برنامه های اجراشده و پرهزینه بودن فرآیند توسعه کشور 
بوده اس��ت. اقتصاد ایران به مصداق این گفته آش��نا که 
»برای کشتی بانی که نمی داند به کجا می رود، هیچ بادی 

مساعد نیس��ت«، از آنجا که مسیر و چش��م اندازی برای 
آینده بلندمدت آن ترس��یم نش��ده است، هیچ وضعیتی 
را مناس��ب و هی��چ حالتی را نامناس��ب نیافته اس��ت. از 
همین رو اس��ت که همواره عده ای دستاوردها را تحسین 
می کنن��د و عده ای قائل به هیچ دس��تاوردی نیس��تند. 
بس��یاری از اقدامات رسمی دولتی و همچنین بسیاری از 
رفتاره��ا و عملکردهای بخش خصوصی و مردم در طول 
سال هایی که اقتصاد کشور به ظاهر اقتصادی برنامه ای و یا 
برنامه ریزی شده بوده است، به گونه ای بوده که گویی اساسا 
»آینده« در دستور کار هیچ کس قرار نداشته است. سنت 
اتلاف منابع انرژی و درآمد ارزی نفت، همچنان محکم و 

پابرجا در سطوح مختلف جاری و ساری است.
برای اولین بار که در برنامه سوم توسعه، این سنت کنار 
گذاشته ش��د و طبق یکی از احکام برنامه، حساب ذخیره 
ارزی ب��رای روز مبادا و برای ظرفیت س��ازی های تولیدی، 
صادراتی و اشتغال ایجاد شد، خیلی ها آن را برنتابیدند و به 
دلایل و عناوین مختلف و ش��اید از روی خیرخواهی سعی 
کرده اند آن را از اعتبار س��اقط کنند. تعداد قابل توجهی از 
اش��خاص می خواهند به دلیل محرومیت زدایی، منابع آن 
را صرف پروژه های تولیدی با بازده نامش��خص و نامطمئن 
بنمایند؛ بعضی از افراد می خواهند برخلاف اصول حاکم بر 
این حس��اب، از آن برای خرید مواد اولیه و تأمین سرمایه 
در گردش کارخانه ها استفاده کنند؛ بعضی از دستگاه های 
اجرایی هم کمر همت بسته اند که هرچه سریع تر موجودی 
حس��اب را صرف هر پروژه ای در بخش تحت مس��ئولیت 
خود بنمایند تا آمار عملکردها و دستاوردهای بخش خود 
را فع��لا بالا ببرند و فردای برگش��ت این وجوه و بازده این 
پروژه ها را در نظر ندارند. در طول 5.2 سال که از عملکرد 

حس��اب ذخیره ارزی در بانک های کش��ور می گذرد، 467 
طرح سرمایه گذاری از محل تسهیلات این حساب به اجرا 
درآمده اس��ت که اگ��ر آن را با عملک��رد موفق ترین بانک 
توسعه ای کش��ور در سال های پیش از انقلاب هم مقایسه 
کنیم که در طول 16 سال از دوران فعالیت خود جمعا به 
746 طرح س��رمایه گذاری وام پرداخت کرد، برای شتاب 
و فش��اری که مصروف تخلیه منابع این حس��اب می شود، 
دلی��ل موجه��ی را نمی توان حت��ی تصور کرد. مش��اهده 
این گونه رویکرده��ا و عملکردها، می تواند این نتیجه را به 
ذهن متبادر کند که برنامه های توس��عه و قانون برنامه در 
کش��ور تاکنون متبوع همه دس��تگاه ها و بخش ها نبوده و 
در حال حاضر نیز مطبوع طبع بعضی از آنها نیس��ت. باید 
دید و شنید که زحمات کارشناسی به کار رفته برای تهیه 
و تنظیم چش��م انداز بلندمدت توسعه و استراتژی توسعه 
بخشی )صنعت، کشاورزی، منابع آب، تربیت بدنی، تأمین 
اجتماع��ی و...( ت��ا چه اندازه خواهد توانس��ت در رفع این 
نقیصه و ایجاد تعهد برنامه ای و استراتژیک و تغییر عادت 
و سنت برنامه گریزی و دلبخواه کارکردن، مؤثر واقع شود.

از تجربه چند دهه برنامه ریزی توس��عه و چندین مورد 
تهی��ه طرح های جامع آینده نگر و حداقل س��ه مورد تهیه 
و تنظی��م اس��تراتژی توس��عه صنعتی کش��ور )در مراکز 
غیردولت��ی( و دو مورد تهیه چش��م انداز بلندمدت اقتصاد 
ایران، می توان تنها یک فایده را برش��مرد و آن جنبه های 
یادگیری فردی و اجتماعی است که در فرآیند مطالعات و 
تهیه و تنظیم این اسناد عاید شده است. امید است این بار 
فایده این زحمات ارزشمند به صورت نتیجه و محصول عاید 
جامعه و اقتصاد ایران ش��ود و در عملکردهای اقتصادی - 

اجتماعی نیز شاهد نتایج مثبت کاربست آنها باشیم.

زمانی ک��ه بحث ورود ه��وش مصنوعی به بازار کار مطرح ش��د، 
هیچ ک��س فک��رش را نمی کرد که ه��وش مصنوع��ی، کاری به کار 
مدیران رده بالا داشته باشد. به نوشته »نیویورک تایمز«، همه تصور 
می کردن��د هوش مصنوعی در درجه اول، تهدیدی برای ش��غل های 
س��اده ای است که ماشین هم می تواند انجام شان دهد. این روزها اما 
مش��اغل رده بالای مدیریتی نیز در خطر حذف شدن توسط هوش 
مصنوعی قرار دارند. اینکه مدیران هم مثل کارمندان شان آسیب پذیر 
باش��ند، چیزی است که شاید در گذشته مصداق زیادی نداشت، اما 
پیشرفت تکنولوژی حالا تردیدی در این خصوص باقی نگذاشته است. 
کارمندان شرکت ها همواره در حال تجریه و تحلیل بازارهای جدید و 
تشخیص روندها هستند؛ کارهایی که کامپیوتر حتی می تواند به روش 
کارآمدتری انجام دهد. آنها بیشتر وقت خود را صرف برقراری ارتباط 
با همکاران شان می کنند، فعالیتی پرزحمت که حالا با تکنولوژی های 
جدید صوتی و تصویری آس��ان تر شده اس��ت. گاهی اوقات آنها باید 
تصمیمات دش��واری بگیرند و یک ماشین که هیچ سود و ضرری از 
بابت تصمیم گیری ها نصیبش نمی شود، بهترین گزینه برای این نوع 
تصمیم هاست. از طرف دیگر، هیچ شرکتی بدش نمی آید شغل هایی 
را که دستمزد بالاتری دارند، حذف کند و ماشین جای شان بگذارد.

اینکه چرا مدیران اجرایی در معرض خطر حذف شغل شان توسط 
هوش مصنوعی قرار دارند، همان ش��رایطی اس��ت ک��ه خبرنگار یا 
مس��ئول پاسخگویی به سوالات مشتریان یا نویس��نده بولتن با آنها 
مواجه اس��ت. قبلا فکر می کردیم فقط کارخانه های تولیدی هستند 
ک��ه در آینده نزدیک پر از ربات خواهند ب��ود، اما در فضاهای کاری 

دیگر که ذهن انسان به کار گرفته می شود هم وضعیت مشابهی برقرار 
اس��ت. این فقط یک پیش بینی نیس��ت. چند شرکت اخیرا به شکل 
موفقیت آمیزی، اس��تفاده از هوش مصنوعی به عنوان رهبر ش��رکت 
را آزمای��ش کرده اند و احتمالش هس��ت که این امر به زودی به یک 

تمرین مهم برای برندسازی شرکت های بزرگ تبدیل شود.
واقعیت این اس��ت ک��ه از نوامبر 2022 و ب��ه دنبال معرفی چت 
جی پی تی، هوش مصنوعی به عنوان راه حلی برای تمام مش��کلات 
شرکتی مطرح شده است. سیلیکون ولی در سال گذش�ته 2۹ میلیارد 
دلار در هوش مصنوعی مولد س��رمایه گذاری کرده و س��ودش هم از 
حالا به دس��ت آمده است. هوش مصنوعی که منطق انسان را تقلید 
می کند دارد در میان ش��رکت هایی که با مش��کلات گوناگون مواجه 
بوده اند جایگاه خودش را پیدا می کند. این شرکت ها چیز زیادی برای 
از دس��ت دادن ندارند و قاعدتا مدیران رده بالای شان هم چندان در 
تصمیم گیری های بحرانی موفق عمل نکرده اند. در این شرایط، توسل 
به هوش مصنوعی به عنوان یک راه حل جدید چندان عجیب به نظر 
نمی رس��د. ظاهرا مدیران عامل چندان از این تحول تعجب نکرده اند 
و برخی حتی معتقدند باید از آن اس��تقبال کرد. به نظر می رسد در 
عصر دیجیتال امروزی هیچ شغلی از اتهام »اضافی بودن در شرکت« 
مبرا نیس��ت. »آنانت آگاروال«، بنیانگذار ادکس و مدیر س��ابق علوم 
کامپیوتر و هوش مصنوعی در آزمایش��گاه امِ آی تی می گوید زمانی 
که متوجه ش��د 47 درصد از پاس��خ دهندگان در یک نظرسنجی با 
جایگزینی مدیرعامل توس��ط هوش مصنوع��ی موافقند واقعا تعجب 
کرد: »قاعدتا اولین چیزی که غریزه به آنها می گوید، این اس��ت که 

همه کارمن��دان را جایگزین کنید، اما من را نه. ولی ظاهرا اذعان به 
تاثیر هوش مصنوعی در آینده مش��اغل، خیلی بیشتر از آن است که 
فکر می کردیم. قبلا هم وضعیت مشابهی در بازار مشاغل دیده شده 
اس��ت. در آن زمان گروهی از کارمندان بودند که مهارت های ریاضی 
عالی داشتند و عده دیگری از این مهارت ها محروم بودند. بعد ماشین 
حساب آمد و تا حدی بین آنها تعادل برقرار کرد. حدس می زنم هوش 
مصنوعی هم همین کار را در مورد س��واد و دانش لازم در حوزه های 
مختلف انجام خواهد داد. هرچه باش��د، مدیریت هم یک علم است و 

از این قاعده مستثنی نیست.«
اینکه آدم ها برای ربات ها کار کنند حداقل در حوزه فرهنگ عامه از 
مدت ها پیش مطرح بود. شاید اولین استفاده از عبارت »رئیس ربات« 
در س��ال 1۹3۹ در داس��تانی از »دیوید س��ی کوک« صورت گرفته 
باشد. این داستان در مجله علمی-تخیلی چاپ شد و احساس مثبتی 
هم درخص��وص کار کردن برای ربات ها به خواننده نمی داد. »رئیس 
ربات« در این داس��تان، زیردستانش را تهدید می کرد که از کار فرار 
نکنند، چون او با س��رعت زیادی می تواند گیرش��ان بیندازد. پس از 
آن هم داس��تان ها و فیلم های علمی-تخیلی زیادی، رابطه انس��ان و 
ماش��ین را در فضایی تیره و تار به تصویر می کش��یدند. با این وجود، 
هرچه زمان گذشت اینطور به نظر رسید که آدم ها، آمادگی بیشتری 
برای کار کردن زیر دس��ت ربات ها پیدا کرده اند. در سال 2017 یک 
نظرسنجی در بریتانیا بین هزار کارگر انجام شد. حدود 42 درصد از 
آنها گفتند که با »دس��تور گرفتن از کامپیوتر« هیچ مشکلی ندارند. 
جالب اینجاس��ت که مدت ها پیش از رونق گرفتن هوش مصنوعی، 

»جک ما«، مدیرعامل ش��رکت چینی عل��ی بابا پیش بینی کرده بود 
که در 30 سال آینده احتمالا یک ربات به عنوان بهترین مدیر ارشد 
اجرایی روی جلد مجله »تایم« قرار خواهد گرفت. او گفته بود ربات ها 
سریع تر و منطقی تر از انسان ها هستند و احساساتی مانند خشم، آنها 

را به جلو نمی برد.
یک نمونه از به کارگیری هوش مصنوعی در مدیریت ش��رکت ها را 
شرکت بازی های آنلاین چینی به نام نتدراگون وب سافت اجرا کرد. 
این ش��رکت که 5هزار کارمند دارد در س��ال 2022 یک مدیرعامل 
مبتن��ی ب��ر هوش مصنوعی به نام »تانگ ی��و« را به کار گرفت و آن 
را بخش��ی از حرکتش به س��مت »فضای کاری مبتنی بر متاورس« 
نام داد. »دیجیان لیو«، موسس نتدراگون وب سافت می گوید هوش 
مصنوعی، آینده مدیریت شرکتی است. ظاهرا او بیراه نمی گوید؛ زیرا 
در فوروم صنعتی دیجیتال چین، عنوان بهترین کارمند مجازی سال 
به »تانگ یو« رسید. همچنین هوش مصنوعی شرکت نتدراگون وب 
س��افت، یک تی��م دارد که وظایف مختلفی مث��ل ارزیابی عملکرد و 

منتورینگ را انجام می دهد.
صاحب نظ��ران حوزه ه��وش مصنوعی )البته از نوع انس��انی اش( 
هش��دار داده اند که بش��ر و هوش مصنوعی در آغاز یک مرحله گذار 
ق��رار دارند، اما این روند باید به ص��ورت طبیعی پیش برود. »کورن 
فری«، یکی از همین صاحب نظران می گوید: »ش��اید آن تعداد مدیر 
که قبلا در ش��رکت ها لازم بود دیگر لازم نباشد و از هوش مصنوعی 
برای جایگزینی برخی از آنها اس��تفاده ش��ود، اما این به معنای کنار 
گذاشتن کامل رهبری انسانی در شرکت ها نیست.« یک نقطه افتراق 

میان انسان و هوش مصنوعی در عرصه مدیریت و رهبری، این است 
که انسان ها مسئولیت کارهای شان را در شرکت می پذیرند و به قول 
معروف »پاسخگو« هس��تند. ولی در مورد هوش مصنوعی نمی توان 
چنین چیزی گفت. »ش��ان ارلی«، مدیر ش��رکت مش��اوره تنیو در 
این باره می گوید: »احتمالش هس��ت که نیروهای انس��انی از هوش 
مصنوعی به عنوان س��پر بلای خطاهای کاری خود اس��تفاده کنند. 
اما بالاخره چه کس��ی یا چه چیزی مس��ئولیت خطاها را در شرکت 

برعهده خواهد گرفت؟«
یک مورد جالب در مورد مسئولیت پذیری هوش مصنوعی اخیرا در 
کانادا و در یک پرونده حقوقی جنجالی مشاهده شد. یک مشتری از 
شرکت هواپیمایی ایرکانادا شکایت کرد، چون چت بوت این شرکت 
به مشتری، وعده نوعی از تخفیف را داده بود. مشتری از ایرکانادا به 
دلیل عدم تحقق این وعده ش��کایت کرد. ایرکان��ادا در دفاع از خود 
استدلال کرد که نمی تواند در قبال اطلاعات ارائه شده توسط یکی از 
نمایندگان یا کارگزارانش )از جمله یک چت بوت( مس��ئول شناخته 
ش��ود. قاضی دادگاه در ماه فوریه علیه ش��رکت هواپیمایی و به نفع 
مس��افر رأی داد، اما تیم هوش مصنوع��ی ایرکانادا اصلا این رویکرد 
را نپس��ندید و شرکت های دیگر هم به عنوان نمونه ای از دردسرهای 
آینده هوش مصنوعی به آن توجه نش��ان دادند. با تمام این اوصاف، 
می توان گفت که در دوران پاندمی کرونا که دورکاری همه گیر شد، 
بس��یاری از کارکنان و مدیران فقط به ش��کل آنلای��ن با هم ارتباط 
داش��تند و ش��اید این موضوع، آنها را برای آنکه فقط با یک ربات در 
آن سوی خط صحبت کنند و از او دستور بگیرند، آماده کرده باشد.

آشنایی با مدیرعامل هوشمند جدید
آیا هوش مصنوعی ابتدا جای مدیران را می گیرد؟

راه و بیراهه توسعه صنعتی

کارآفرینی با چاشنی اعتماد به نفس
وقتی کارآفرینان اعتماد به نفس کافی داش��ته باشند، حتی سخت ترین کارهای دنیا را هم در یک چشم به 
هم زدن انجام می دهند. مثلا جف بزوس را در نظر بگیرید؛ چه کسی فکر می کرد این میلیاردر مشهور روزی به 
سرش بزند که سفری کوتاه به فضا داشته باشد؟ شاید حتی اگر چند سال قبل از خود او هم چنین سوالی را 
می کردید، فقط یک خنده سرد تحویل تان می داد. هرچه باشد گشت و گذار در فضا کاری نیست که هر کسی 
جرأت انجامش را داشته باشد. آنچه در این میان به جف بزوس برای انجام این ماموریت غیرممکن کمک کرد، 
نه محاسبات اقتصادی صرف بلکه اعتماد به نفسی است که کارآفرینان موفقی مثل او همیشه و هر لحظه دارند.

دردسرهای پیش روی کارآفرینان همیشه از جنس سفر به فضا نیست. گاهی اوقات شما باید تصمیماتی را 
بگیرید که مرگ و زندگی برندتان به آن بستگی دارد. از آنجایی که در تراژدی دنیای کسب و کار فقط اسم...



فرصت امروز: در طول بیش از یک دهه گذش��ته یک چرخش سیاسی 
و اقتصادی به سمت شرق در ایران رخ داده است؛ چرخشی که در نتیجه 
تحریم و برخی از عوامل بین المللی اتفاق افتاده اس��ت. ترکیب ش��رکای 
تجاری یک کش��ور در جهان، موضوع بس��یار مهمی اس��ت اما شاید این 
موضوع برای یک کشور تحت تحریم که به هر صورت می خواهد به تجارت 
بپردازد، چندان مهم به نظر نرس��د، اما اینطور نیس��ت و نمی توان از کنار 
این موضوع بی تفاوت گذش��ت. تجارت خارجی ایران در س��ال های اخیر 
به سمت شرق و کش��ورهای همسایه متمایل شده است. به نظر می رسد 
هرچه فشار تحریم های خارجی در این سال ها بیشتر شده، به جای اینکه 
غرب به اهداف اقتصادی موردنظرش دست پیدا کند، شاهد از دست دادن 

بازارهایش در ایران بوده است.
قدرت گرفتن چین در اقتصاد جهانی و تبدیل شدن آن به دومین کشور 
برت��ر جهان به لحاظ حجم تولید ناخالص داخلی، زمینه همکاری تجاری 
این کشور با کشورهای تحت تحریم از جمله ایران و روسیه را بیش از پیش 
فراه��م کرد؛ یعنی هرجا که غرب حضور چندانی نداش��ت، با حضور همه 
جانبه چین وزن پیدا کرد. ایران هم از این قاعده مستثنی نیست؛ هرچند 
که ای��ران در اقتصاد جهان، نقش چندانی ب��ازی نمی کند اما چین از هر 
کشوری به اندازه آنچه نیاز دارد، با قیمت هایی پایین تر از بازار جهان تهیه 
می کند. در واقع، چین در راس��تای راهبرد دسترس��ی خود به منابع ارزان 

قیمت، چندان به تحریم های آمریکا و متحدانش وقعی نمی نهد.
به سوی تجارت با همسایگان

هرچن��د این امر به معن��ای عدم تبعیت کامل چی��ن از نظام تحریم ها 
نیس��ت، اما چینی ها ضمن در نظر گرفتن تحریم ها از روش های مختلف 
به دور زدن تحریم های ش��رکای تج��اری خود کمک می کنند. به گزارش 
»آینده نگر«، البته ایران تنها به چین دل نبس��ته اس��ت و با وجود اینکه 
عمده صادرات این روزهای خود را روانه پالایشگاه های چینی می کند، اما 
از ظرفیت اقتصادی کشورهای همسایه هم استفاده می کند. از آنجایی که 
چین عمدتا به نفت ایران نیاز دارد، ایران نمی تواند بر روی صادرات کالاهای 
پالایش��گاهی، برق، خدمات فنی و مهندسی، اقلام کشاورزی و سایر اقلام 
غیرنفتی چش��م ببندد. ایران به تجارت با عراق، امارات، ترکیه و هند که 
به اضافه چین، پنج ش��ریک اصلی اقتصادی او را تشکیل می دهند، ادامه 
می دهد. براس��اس داده های گمرک، در مورد تجارت ایران در سال 1402، 
این پنج کشور بیش از 74 درصد از وزن کالاهای صادراتی و 73 درصد از 
ارزش آنها را جذب کرده اند. صادرات در س��بد تجاری ایران، نقش کلیدی 
دارد. چین 13.۹ میلیارد  دلار از بازار صادراتی ایران را به خود اختصاص 
داده است. عراق که خریدار برق ایران است، در رتبه دوم قرار گرفته است. 
این کشور در سال گذشته، ۹.2 میلیارد دلار واردات از ایران داشت. امارات 
متحده عربی با 6.6 میلیارد دلار در رتبه سوم قرار دارد. ترکیه و هند هم 

به ترتیب 4.2 و 2.2 میلیارد دلار کالا از ایران وارد کرده اند.
چین آنچنان در میدان تجاری ایران وزن پیدا کرده که دیگر کمتر کسی 
گذش��ته ای را به یاد می آورد که آلمان و ایتالیا، مهمترین شرکای تجاری 

ایران بودند. اگر به س��ال 1371 برگردیم می بینیم که پس از پایان جنگ 
هشت س��اله، آلمان به بزرگ ترین شریک تجاری ایران تبدیل شده است. 
بیش از 20 درصد تجارت ایران با آلمان انجام می ش��د. در آن سال، سهم 
چین از سبد تجاری ایران 1.4 درصد بود. همچنین ژاپن و ایتالیا هر کدام 
حدود 10 درصد از بازار تجارت با ایران را در اختیار داشتند. در آن زمان، 

سهم روسیه از تجارت ایران به کمتر از یک درصد می رسید.
شرکای قدیمی فراموش شدند

همانطور که گفته ش��د، مطرح ترین ش��رکای تجاری ایران در آن برهه 
زمانی، کش��ورهای آلمان، ایتالیا و ژاپن بودند. از آن زمان )س��ال 1371( 
تا س��ال گذشته، 31 س��ال می گذرد. در این مدت، سهم چین از شرکای 
تجاری ایران به 28.1 درصد رسیده است که نشان دهنده رشد بیش از 20 
برابری آن اس��ت. س��هم چین از تجارت با ایران در دولت های نهم و دهم 
اوج گرف��ت. در واقع، دولت های نهم و دهم پای چین را آنچنان به تجارت 
با ایران باز کردند که در هیچ دولت دیگری پیش و پس از انقلاب س��ابقه 
نداش��ت. بنایی که دولت وقت گذاش��ت، تنها مربوط به چین نبود. سهم 
امارات هم از تجارت با ایران افزایش یافت و در س��ال 1388 تا 13۹0 به 
اوج خود رسید، اما این روند به دنبال خروج آمریکا از برجام در سال 13۹7 
تش��دید شد. سهم عراق هم که تا قبل از س��ال 13۹۹ در تجارت با ایران 
ناچیز بود به یکباره افزایش یافت. در همین حال، روابط تجاری با ترکیه از 

سال 1388 و در دولت دهم، رشد خود را آغاز کرد.
در مورد روس��یه نیز به جز دولت های شش��م و هفتم که روسیه روابط 
بهتری با ایران داش��ت، اوج ش��راکت تجاری ایران و روس��یه به سال های 
137۹ و 1380 برمی گردد. در مجموع آلمان، ایتالیا و ژاپن از سال 1384 
به بعد پیوسته با ایران کاهش روابط تجاری را تجربه کرده اند. از سال های 
1371 تا 1384 این روابط بالا و پایین داشت اما روی کار آمدن دولت نهم، 
همه چیز را تغییر داد و نفع تحریم های ایران بیش��تر نصیب اقتصاد چین 
شد که برای رشد خیره کننده خود در سه دهه گذشته نیاز به منابع ارزان 
قیمت تر و بازارهای جدید داش��ت. این زمینه از سال 1384 در ایران مهیا 

شد تا چین به اهداف خود برسد.
5 شریک تجاری عمده ایران

ایران 31 سال پیش، هشت شریک تجاری بزرگ تر از سایرین با اولویت 
آلمان، ژاپن و ایتالیا داش��ت، اما امروز پنج شریک با اولویت چین، عراق و 
امارات دارد. این تغییر ترکیب نش��ان می دهد ایران از یک موازنه شرقی و 
غربی که یک س��وی آن ژاپن و سوی دیگرش ایتالیا و آلمان قرار داشتند، 
کاملا به شرق روی آورده است؛ آن هم با وزن بیشتری که همسایگان دارند. 
از سویی در دولت س��یزدهم، »اصل حسن همجواری« از تئوری به عمل 
تبدیل شد تا امارات، عراق و ترکیه جای پای محکم تری در تجارت با ایران 
پیدا کنند؛ ضمن اینکه چین دست بالا را داشت. هرچه هست کشورهای 
اطراف و به طور خاص امارات در ایران بازار پیدا کرده اند. در س��ال 1402 
امارات بزرگ ترین کش��ور صادرکننده به ایران بود. در سال گذشته، سهم 
امارات از صادرات به ایران به 20.8 میلیارد دلار رس��ید. چین دوم ش��د و 

18.5 میلیارد دلار کالا را روانه ایران کرد. ترکیه با 7.5 میلیارد دلار سوم 
ش��د. آلمان که هنوز در بین پنج صادرکننده برتر به ایران قرار دارد، تنها 
2.2 میلیارد صادرات داشت و هند هم با 1.۹ میلیارد دلار در جایگاه پنجم 
ایس��تاد. بدین ترتیب، ایران با 15 کشور همسایه خود ارتباط تجاری گرم 
دارد؛ چراکه سیاست حس��ن همجواری دولت سیزدهم، چنین رویکردی 
را ایجاب می کرد. اگر در گذش��ته )به جز دولت های نهم و دهم(، گرایش 
به ش��رق عمدتا راهبردی برای دور زدن تحریم ها محسوب می شد در سه 
س��ال اخیر، شاهد تئوریزه شدن نگاه به شرق و ارتباط ویژه با همسایگان 
هس��تیم. به بیان دیگر، ش��رق گرایی به هویت مسلط در سیاست خارجی 
ایران تبدیل ش��د تا عمده شرکای تجاری ایران، همسایگانش باشند. سال 
گذشته، مجموع تجارت ایران با همسایگانش به 60.8 میلیارد دلار رسید 
البته با تراز تجاری منفی 4.2 میلیارد دلاری. بر این اساس، 28.3 میلیارد 
دلار ص��ادرات در برابر 32.5 میلیارد دلار واردات انجام ش��د. در این بین، 
تراز تجاری ایران تنها با عراق مثبت است؛ آن هم به دلیل اینکه سیاست 
اقتصادی عراق در قبال ایران، بیش��تر متمرکز ب��ر تامین نیازهای داخلی 
اس��ت؛ از جمله در زمینه برق و کاش��ی و سرامیک. طبیعی است که تراز 
تجاری ایران بدون نفت با چین، امارات و ترکیه منفی باشد. این کشورها 
عمدت��ا کالاهای خود را ب��ه ایران صادر می کنند تا اینکه بخواهند از ایران 

اجناس غیرنفتی وارد کنند.
آسیب های تجاری شرق گرایی

ارتباط با شرق در تار و پود اقتصاد ایران تنیده شده است. این شرق گرایی 
تئوریزه ش��ده، اقتصاد ایران را آس��یب پذیر می کند؛ از جمله در ارتباط با 
ام��ارات. تجارت با امارات توأم با تحریم های اقتصادی، دس��ت درهم را در 
اقتصاد ایران بالا آورده است. به طوری که امارات در صورت همراهی عمیق 
با تحریم ها می تواند به اقتصاد ایران لطمه وارد کند. در همین حال، ارتباط 
عمیق اقتصادی با چی��ن و اینکه پکن به خریدار اصلی نفت ایران تبدیل 
شده اس��ت، این کشور را در وارد کردن فشار به ایران، در موقعیت برتری 
قرار داده اس��ت. ایران روزانه حدود 1.5 میلیون بشکه نفت صادر می کند 
که عمده آن را پالایشگاه های مستقل چین خریداری می کنند. در اساس، 
تعمیق روابط سیاس��ی ایران با چین، ترکیه، امارات و عراق بر جهت گیری 
تجاری ایران هم تاثیر گذاش��ته اس��ت. با توجه به اینکه اقتصاد ایران در 
تس��لط دولت قرار دارد و بخش خصوصی توانی برای چانه زنی و جانمایی 
خود در دیپلماسی اقتصادی ندارد، سیاست، تعیین کننده همه چیز است. 
این سیاس��ت اس��ت که ترجیحات تجار را ش��کل می دهد و نه برعکس.  
بنابراین اولویت های تجاری ایران، نه در راس��تای نیازهای کشور، بلکه در 
راس��تای سیاست ش��کل می گیرد. اگر زمانی بخش خصوصی محصولات 
کشاورزی و صنایع دستی را روانه اروپا می کرد و مواد شیمیایی و قطعات 
الکترونیک وارد می کرد، امروز به سبب اعمال سیاست بر اقتصاد، باید این 
اقلام را به کش��ورهای همسایه صادر کند و کالاهای دارای تکنولوژی را از 
چین و امارات و پوش��اک را از ترکیه وارد کند. به طوری که حتی مازاد بر 

نیاز ایران، پوشاک وارد می شود.

اقتصاد ایران در سال های اخیر به سمت شرق سوق پیدا کرده است

ریزش و رویش شرکای تجاری

مجلس و دولت با اجرای »قانون س��اماندهی بازار زمین، مسکن و اجاره 
بها« با امکان ایجاد ش��کایت تا پنج سال پس از انعقاد قرارداد، قصد دارند 
به دهه ها صدارت صاحب خانه ها بر بازار اجاره مس��کن پایان دهند؛ برخی 
از کارشناس��ان می گویند این طرح، جذابیت بازار اجاره مسکن را کاهش 
می دهد که می تواند به فش��ار تقاضا و افزایش نرخ ها منجر ش��ود. گروهی 
دیگر نیز بر این باور هس��تند که این قانون، جایگاه مس��تاجران را تقویت 
خواهد کرد. به گزارش »ایس��نا«، فصل داغ تابستان به نیمه رسیده و تب 
و تاب بازار اجاره بالا گرفته است. مشاهدات و بررسی های میدانی در شهر 
تهران نش��ان می دهد برخی از مالکان، میزان اج��اره بها را بین 50 تا 70 
درص��د افزای��ش داده اند. با توجه به آنکه تعیین س��قف مجاز افزایش 25 
درصد قیمت اجاره در س��ه سال گذشته نیز توفیق چندانی نداشته است، 

مستاجران امید چندانی به کنترل نرخ های اجاره در سال جاری ندارند.
اما یک ظرفیت قانونی برای کنترل بازار اجاره از س��وی دولت و مجلس، 
مس��یری را برای بازار اجاره ترسیم کرده اس��ت که می تواند دارای مزایا و 
معایبی باشد. قانون مصوب مجلس که در 18 اردیبهشت ماه امسال توسط 
ش��ورای نگهبان به تایید رس��ید، امکان شکایت از موجر توسط مستاجر تا 
پنج س��ال پس از انعقاد قرارداد در صورت عدم رعایت سقف مجاز افزایش 
اجاره بها را فراهم می کند. براس��اس »قانون ساماندهی بازار زمین، مسکن 
و اجاره بها« در صورت عدم رعایت نرخ افزایش اجاره بهای س��الانه توس��ط 
موجر و در صورت شکایت مستأجر تا پس از پنج سال بعد از انعقاد قرارداد و 
احراز تخلف توسط مرجع صالح، موجر جریمه می شود و می بایستی نسبت 
به پرداخت مبالغ اضافه دریافت شده به عنوان جریمه به مستاجر و رعایت 
حداکثر نرخ مجاز اعلام شده از سوی شورای عالی مسکن اقدام کند. علاوه 
بر این، موجر به پرداخت جریمه ای معادل سه برابر مبلغ غیرمجاز افزایش 
اجاره بهای یک ماه )مشتمل بر مبلغ اجاره بها و اجاره بهای عرفی بدل مبلغ 

قرض الحسنه( محکوم می ش��ود. بنگاه های مشاور املاک موظف به رعایت 
مفاد ماده 7 »قانون س��اماندهی بازار زمین، مس��کن و اجاره بها« از طریق 
بررس��ی اس��ناد ملک مورد اجاره از جمله اجاره نامه دو سال گذشته بوده 
و در صورت عدم رعایت س��قف و عدم ارائه اس��ناد مذکور توسط موجرین، 
بنگاه های مش��اور املاک مکلف به ارس��ال این قراردادها به س��ازمان امور 
مالیاتی کش��ور هستند. در س��ال جاری، مسئولیت تعیین سقف اجاره بها 
به ش��ورای مسکن استان ها س��پرده شده اس��ت. مطابق با ماده 7 »قانون 
ساماندهی بازار زمین، مسکن و اجاره بها«، شورای عالی مسکن مکلف شد 
با پیش��نهاد وزارت راه و شهرس��ازی، 50 ت��ا 100 درصد تورم عمومی هر 
اس��تان را به عنوان میزان افزایش تورم اجاره بها مش��خص کند. در س��ال 
1403 حداکثر افزایش مجاز اجاره بها برای سال جاری در 31 مرکز استان 
تعیین ش��ده که این رقم برای ش��هر تهران 25 درصد خواهد بود. »قانون 
س��اماندهی بازار زمین، مسکن و اجاره بها« در شرایطی به تصویب رسیده 
اس��ت که بازار اجاره تحت تاثیر متغیرهایی همچ��ون تورم عمومی دچار 
رشدهایی شده است. در خردادماه امسال تورم اجاره بها در پایتخت 43.2 
درصد بود که حدود دو برابر سقف تعیین شده بود و رکورد 12 ساله تورم 
اجاره بها در ش��هر تهران را شکست. واسطه های ملکی می گویند که عمده 
مس��تاجران، سقف مجاز افزایش اجاره بها را رعایت نمی کنند. با این حال، 
برخی از کارشناس��ان، قوانینی مثل س��اماندهی بازار اجاره را نوعی احکام 
س��لبی می دانند که جذابیت عرضه آپارتمان به بازار اجاره برای مالکان را 
کاهش می دهد و می تواند به فشار تقاضا و افزایش نرخ اجاره منجر شود. در 
همین زمینه، »داود بیگی نژاد«، نایب رئیس اتحادیه مشاوران املاک استان 
تهران درباره وضعیت بازار اجاره بها و رعایت نرخ مصوب 25 درصدی سقف 
مجاز اجاره بها گفته اس��ت: »این تصمیم توافقات در بازار مس��کن را به هم 
می زند و اجرای آن در نهایت بار پرونده های قوه قضائیه را افزایش می دهد.« 

در سوی مقابل، عده ای از کارشناسان معتقدند یکی از دلایل التهابات بازار 
اجاره، رهاشدگی این بازار و سپردن تعیین تکلیف آن به دست مالکان است 
که باید برای س��اماندهی این وضعیت، ظرفیت های قانونی ایجاد می ش��د. 
»قانون ساماندهی بازار زمین، مسکن و اجاره بها« می تواند به تقویت جایگاه 
مس��تاجران بینجامد. »حس��ین جنتی«، مدیرکل راه و شهرسازی استان 
تهران با بیان اینکه سقف نرخ اجاره مسکن در تهران 25 درصد اعلام شده 
است و هیچ یک از مستاجران حق افزایش بیش از این نرخ را ندارند، گفت: 
»به تمامی مالکان گوشزد می کنیم که نرخ های بیش از این میزان را تعیین 
نکنند. مالکان و موجران انصاف را در دستور کار خود قرار داده و با تعیین 

سقف اجاره 25 درصدی، بخشی از نگرانی مستاجران را کاهش دهند.«
حال در ش��رایطی که فصل تابس��تان به نیمه رسیده است و بسیاری از 
مستاجران در تب و تاب جابه جایی قرار دارند، اثرگذاری »قانون ساماندهی 
بازار زمین، مس��کن و اجاره بها« در طول زمان خود را نشان می دهد. باید 
ببینیم که آیا این قانون می تواند اثر کاهشی در بازار مسکن ایجاد کند یا 
کماکان باید شاهد رکوردشکنی نرخ ها در بازار اجاره باشیم. گفتنی است 
طبق اعلام وزارت راه و شهرس��ازی، حداکث��ر افزایش مجاز اجاره بها برای 
س��ال جاری در 31 مرکز اس��تان تعیین شده است که این رقم برای شهر 
تهران 25 درصد است. حداقل افزایش مجاز اجاره بها نیز برای شهر زاهدان 
اعمال شده که 22 درصد است. حداکثر رقم افزایش مجاز اجاره بها هم در 
شهر یزد است که این رقم 25.2 درصد تعیین شده است. در مجموع از 31 
مرکز استان، میزان افزایش مجاز اجاره بها در اکثر شهرها 25 درصد تعیین 
شده است، البته به جز شهرهای بوشهر، اهواز، زنجان، سمنان و یاسوج که 
23 درصد تعیین ش��ده است. همانطور که گفته شد، میزان افزایش مجاز 
اجاره بها برای ش��هر زاهدان 22 درصد و برای ش��هر یزد نیز 25.2 درصد 

تعیین شده است.

آیا مصوبه مجلس به امپراتوری صاحب خانه ها پایان می دهد؟

سبقت اجاره بها از سقف دولتی

نگــــاه

دوشنبه سیاه بازار سهام چگونه اتفاق افتاد؟
سرنخ سقوط بازارها

افزایش نگرانی ها نسبت به وضعیت اقتصاد آمریکا برای وال استریت 
و دیگر بازارهای سهام جهان، تبعات ترسناکی به همراه داشت و بازارها 
بدترین ریزش خود از س��ال 1۹87 تاکنون را تجربه کردند. »دوشنبه 
ترسناک« با ریزش بازارهای خارج از آمریکا آغاز شد که یادآور سقوط 
س��ال 1۹87 بود که سراس��ر جهان را در برگرفت و وال استریت را با 
زیان های ش��دیدتر تحت تاثی��ر قرار داد؛ زیرا ت��رس در مورد کندی 
اقتصاد آمریکا شدیدتر شده است. بااین همه شاخص ژاپنی نیکی پس 
از ریزش بیش از 4400 واحدی روز دوش��نبه، روز گذش��ته بیش از 
3300 واحد رش��د کرد که به طور کامل کاهش شدید خود را جبران 
نکرد. این ش��اخص در بدترین کاهش یک روزه خود از س��ال 1۹87 
تاکن��ون 12.4 درصد س��قوط کرد.S&P500   ه��م در بدترین روز 
خود در نزدیک به دو سال اخیر، 3 درصد افت کرد. میانگین صنعتی 
داوجونز 1033 واحد یا 2.6 درصد سقوط کرد؛ درحالی که نزدک 3.4 
درصد س��قوط کرد زیرا »هفت باشکوه« فناوری )شامل اپل، انویدیا و 
دیگر شرکت های بزرگ فناوری که قبلا ستاره های بازار سهام بودند(، 

دچار ریزش شدند.
این کاهش ها آخرین مورد در فروش جهانی بود که هفته گذشته آغاز 
ش��د و روز دوش��نبه اولین فرصت برای معامله گران در توکیو بود تا به 
گزارش روز جمعه  بازار کار آمریکا واکنش نشان دهند که نشان می داد 
کارفرمایان آمریکایی در ماه گذشته بسیار بیشتر از انتظار اقتصاددانان، 
کاهش اس��تخدام خود را کاهش داده اند. ای��ن آخرین داده ها در مورد 
اقتص��اد آمریکا بود که ضعیف تر از حد انتظار به نظر آمد و این نگرانی 
را تشدید کرد که فدرال رزرو برای مدت بیش ازاندازه طولانی از طریق 
نرخ های بهره بالا برای سرکوب تورم، ترمزهای اقتصاد آمریکا را کشیده 
است. س��رمایه گذاران حرفه ای هش��دار دادند که برخی از عوامل فنی 
می توانند فعالیت ها را در بازارها تقویت کنند و ممکن است این افت ها 
نتیج��ه واکنش بیش ازحد باش��د، اما زیان ها همچنان گزاف  هس��تند. 
ش��اخص Kospi کره جنوبی 8.8 درصد کاهش یافت و بیت کوین از 
بیش از 61 هزار دلار در روز جمعه به زیر 54 هزار دلار س��قوط کرد. 
حتی طلا که به امن بودن در مواقع پرفرازونش��یب شهرت دارد، حدود 

یک درصد کاهش یافت.
این ریزش تا حدی به این دلیل است که برای معامله گران این پرسش 
ایجاد شد که آیا خسارت آنقدر شدید بوده است که فدرال رزرو مجبور 
ش��ود در یک جلس��ه اضطراری، قبل از تصمیم برنامه ریزی شده بعدی 
خود در 18 س��پتامبر، نرخ های بهره را کاهش دهد؟ بازدهی دو س��اله 
خزانه داری که انتظارات فدرال رزرو را از نزدیک دنبال می کند، از 3.88 
درصد در اواخر جمعه و از 5 درصد در آوریل، برای مدت کوتاهی به زیر 
3.7 درصد س��قوط کرد، اما بعدا بهبود یافت و به 3.8۹ درصد کاهش 
 Annex Wealth یافت. »برایان جاکوبس��ن«، اقتصاددان ارش��د در
Management می گوید که فدرال رزرو می تواند سوار بر اسب سفید 
شود تا بازارها را با کاهش شدید نرخ ها نجات دهد، اما به نظر می رسد 
که احتمال برگزارش جلسه اضطراری ضعیف باشد. این جلسات معمولا 
برای موارد اضطراری مانند همه گیری کرونا اختصاص داده می شوند و 

نرخ بیکاری 4.3 درصدی واقعا اضطراری به نظر نمی رسد.
البته اقتصاد آمریکا همچنان در حال رش��د است، بازار سهام آمریکا 
همچنان در س��ال جاری رشد خوبی دارد و رکود دور از قطعیت است. 
فدرال رزرو در مورد سیاست افزایش نرخ بهره که از مارس 2022 آغاز 
ش��د، رویکردی واضح داشت: تهاجمی بودن بیش ازحد اقتصاد را خفه 
می کند، اما نرمش بیش ازحد به تورم، اکس��یژن بیشتری می دهد و به 
همه آسیب می رساند. »دیوید مریکل«، اقتصاددان گلدمن ساکس پس 
از گزارش روز جمعه مش��اغل، شانس بیشتری برای رکود اقتصادی در 
12 ماه آینده می بیند اما از نظر او، ش��انس رکود هنوز فقط 25 درصد 
است؛ زیرا از نظر وی، داده ها در کل خوب به نظر می رسند و عدم تعادل 

مالی عمده ای دیده نمی شود.
س��رمایه گذاران حرفه ای به اقدام هفته گذش��ته بانک مرکزی ژاپن 
ب��رای افزایش نرخ بهره اصلی خ��ود از نزدیک به صفر اش��اره کردند. 
چنین حرکتی به افزایش ارزش ی��ن ژاپن کمک می کند، اما می تواند 
معامله گران را مجبور کند از معاملاتی که به واس��طه آنها تقریبا بدون 
هی��چ هزین��ه ای در ژاپن پ��ول وام می گیرند و در س��ایر نقاط جهان 
سرمایه گذاری می کنند، دست بکشند. سهام شرکت هایی که سود آنها 
بیش��ترین ارتباط را با قدرت اقتص��اد دارد هم به دلیل ترس از کاهش 
رش��د، ضررهای ش��دیدی را متحمل شدند. ش��رکت های کوچک در 
ش��اخص راسل 2000 افتی 3.3 درصدی را تجربه کردند و آنچه را که 
برای این شاخص و دیگر مناطق شکست خورده بازار احیاکننده بود، از 

بین رفت.
با بدتر شدن اوضاع برای وال استریت، سهام شرکت های فناوری بزرگ 
هم سقوط کرد؛ زیرا محبوب ترین معامله بازار در بیشتر طول سال جاری 
همچنان در حال ریزش بود. اپل، انویدیا و تعداد انگشت شماری دیگر از 
سهام فناوری بزرگ معروف به »هفت باشکوه«، S&P 500 را در مسیر 
رکوردزن��ی مداوم قرار داده بودند، حتی با وج��ود اینکه نرخ های بهره 
بالا، بسیاری از بازار سهام را تحت تاثیر قرار داده بود، اما دستاوردهای 
»هفت باشکوه« در ماه گذشته به دلیل نگرانی سرمایه گذاران مبنی بر 
اینکه قیمت ها بیش ازحد بالا رفته اند و ب��رآورده کردن انتظارات برای 
رشد در آینده بسیار دور از دسترس شده است، وارونه شد. مجموعه ای 
از گزارش های س��ود بی نظیر که با به روزرس��انی های گزارش تس��لا و 
آلفابت آغاز شد، بدبینی ها را افزایش داد و کاهش رشد را تسریع کرد.

ارزش سهام اپل روز دوشنبه پس ازاینکه شرکت وارن بافت برکشایر 
هاتاوی فاش کرد که س��هام مالکیت خود را در س��ازنده آیفون کاهش 
داده است، 4.8 درصد سقوط کرد. انویدیا، شرکت تولید تراشه هایی که 
به نماد ثروت بادآورده هوش مصنوعی وال اس��تریت تبدیل شده است، 
6.4 درصد ریزش کرد. تحلیلگران پیش بینی سود خود را در آخر هفته 
برای این ش��رکت پس از گزارش��ی که نش��ان داد عرضه تراشه هوش 
مصنوعی جدید انویدیا به تأخیر افتاده است، کاهش دادند. فروش اخیر 
سهام، سود سالانه انویدیا را از 170 درصد در اواسط ژوئن به نزدیک به 
103 درصد کاهش داده است. یکی دیگر از شرکت های بزرگ فناوری، 
آلفابت، پس ازاینکه یک قاضی آمریکایی اعلام کرد موتور جست وجوی 
گوگل به طور غیرقانونی از تس��لط خود برای سرکوب رقابت و نوآوری 
سوءاستفاده می کند، 4.4 درصد سقوط کرد. در مجموع، S&P 500 با 
160.23 واحد کاهش به 5186.33 رس��ید. داوجونز 1033.۹۹ سقوط 
کرد و به 38703.27 رس��ید و نزدک کامپوزیت 576.08 سقوط کرد 
و ب��ه 16200.08 رس��ید. مجموع »هفت باش��کوه« نزدیک به 3 هزار 
میلیارد دلار از ارزش بازار خود را از اوایل ژوئیه، زمانی که بیشتر گروه 

در بالاترین حد ارزش معاملاتی خود بود، از دست  داده است.
نگرانی هایی فراتر از س��ود ش��رکت ها، نرخ بهره و رشد اقتصاد هم بر 
بازارها س��نگینی می کند. جنگ رژیم صهیونیس��تی و حماس ممکن 
اس��ت در حال بدترشدن باش��د که فراتر از تلفات انسانی آن می تواند 
باعث نوسانات شدید قیمت نفت شود. این به نگرانی های گسترده تر در 
مورد نقاط پرتنش در سراسر جهان می افزاید، درحالی که انتخابات آتی 
آمریکا هم می تواند اوضاع را بیشتر به هم بزند. وال استریت نگران این 
بود که چگونه نتیج��ه انتخابات نوامبر می تواند بر بازارها تأثیر بگذارد، 
اما نوسانات شدید قیمت سهام می تواند بر خود انتخابات تأثیر بگذارد. 
خط��ر رکود اقتصادی احتمالا »کامالا هریس«، معاون رئیس جمهور را 
در حالت تدافعی قرار خواهد داد، اما رش��د آهس��ته تر می تواند تورم را 
بیش��تر کاهش دهد و »دونالد ترامپ«، رئیس جمهور س��ابق را مجبور 
کند تمرکز فعلی خود بر قیمت های بالاتر را به طرح هایی برای احیای 

اقتصاد معطوف سازد.
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فرصت امروز: داده های مرکز آمار ایران نش��ان می دهد که س��هم بخش 
خدمات از بازار کار ایران در سال گذشته 51.۹ درصد بوده است؛ یعنی از 
هر 100 نفر شاغل در کل کشور، تقریبا 52 نفر در بخش خدمات مشغول 
به کار بوده اند. به گزارش »اکوایران«، وضعیت تولید و اش��تغال در بخش 
خدمات به عنوان بزرگ ترین بخش اقتصاد کش��ور در 17 س��ال گذشته 
چگونه بوده اس��ت؟ خدمات، یکی از بخش های س��ه گانه اقتصاد است که 
بیش��ترین تعداد ش��اغلان را در خود جای داده است. داده های مرکز آمار 
ایران نشان می دهد که در سال گذشته، سهم این بخش از اشتغال کشور 
51.۹ درص��د بوده اس��ت. به عبارت دیگر، از هر 100 نفر ش��اغل در کل 
کشور، تقریبا 52 نفر در بخش خدمات مشغول به کار بوده اند. این نسبت، 
میانگینی از کل کشور است و برای هر استان به صورت جداگانه محاسبه 
و اعلام می شود. براساس محاسبات آماری، سهم بخش خدمات از اشتغال 
کل کش��ور در استان بوش��هر، بالاتر از سایر استان ها بوده و نزدیک به 63 
درصد اس��ت. پس از استان بوشهر نیز اس��تان تهران قرار گرفته است. در 
واقع، بوشهر و تهران تنها استان هایی هستند که سهم خدمات از اشتغال 
در آنها به بالای 60 درصد رسیده است. بنابراین این بخش خصوصا از نظر 
قابلیت اشتغال زایی بالا، اهمیت ویژه ای در اقتصاد ایران دارد، اما سوال این 
است که آیا »تولیدات اقتصادی« بخش خدمات نیز همپای سهم آن از بازار 

اشتغال رشد کرده است؟
سهم خدمات از بازار اشتغال و تولید

در سال 1385 حدود 45 درصد از شاغلان کل کشور، در بخش خدمات 
مش��غول به کار بوده اند. این نسبت تا سال 138۹ رو به افزایش گذاشته و 
تا 48 درصد نیز رس��یده است، اما در ادامه طی سال های 13۹0 و 13۹1 
نزولی ش��ده اس��ت. به طور قطعی نمی توان گفت که چرا سهم خدمات از 
اش��تغال کل کشور در این سال کاهش یافته؟ اما دو گزینه احتمالی برای 
آن مطرح اس��ت؛ اول، خروج ش��اغلان از بخش خدمات و کوچ آنها به دو 
بخش دیگر به ویژه صنعت و دوم، شوک منفی به بازار کار به جهت شروع 
تحریم های ش��ورای امنیت علیه ایران اس��ت. پس از یک دوره افُت، سهم 
بخش خدمات از اش��تغال کل کشور در سال 13۹2 یک روند صعودی را 
آغاز می کند که تا س��ال 13۹8 ادامه یافته اس��ت. از س��ال 13۹6 تا سال 
13۹8، س��هم خدمات از اشتغال ایران به بالای 50 درصد می رسد. با این 

حال، ش��یوع کرونا و آس��یب جدی آن به بازار کار سبب می شود تا سهم 
خدمات از اش��تغال دوباره تا 4۹ درصد در س��ال 13۹۹ کاهش پیدا کند 
و بعد از آن با ش��یب تندتری بالا رفته و در س��ال 1402 به 51.۹ درصد 
برسد، اما آیا تولیدات بخش خدمات نیز همپای اشتغال آن، سهم خود را 

در اقتصاد کشور بیشتر کرده است؟
در حالی که در س��ال 1385، حدود 45 درصد از اشتغال ایران را بخش 
خدمات در سیطره خود قرار داده بود، تنها 38 درصد از تولیدات اقتصادی 
در این بخش تولید می ش��د. به عبارت دیگ��ر، از حدود 615 هزار میلیارد 
تومان تولید ناخالص داخلی حقیقی به قیمت های ثابت س��ال 13۹0 در 
سال 1385، تنها 238 همت به واسطه تولید خدمات ایجاد شده بود. این 
سهم تا انتهای دهه 1380 در همین محدوده نوسان داشته، اما به یکباره 
از س��ال 13۹0 به بعد، افزایش ش��دیدی پیدا می کند؛ به طوری که سهم 
خدم��ات از کیک اقتصاد از 3۹ درصد در س��ال 138۹ به 51.6 درصد در 
س��ال 13۹2 می رسد. علت این اتفاق همانا بالاتر بودن سرعت رشد گروه 

خدمات در مقایسه با گروه های دیگر است.
سهم خدمات از کیک اقتصاد بالا رفت

همانطور که اش��اره شد، س��هم خدمات از تولیدات اقتصادی از ابتدای 
دهه 13۹0، رشد شدیدی پیدا می کند؛ تا جایی که براساس آمارها، سهم 
خدمات از کیک اقتصاد از 3۹ درصد در سال 138۹ به حدود 51.6 درصد 
در سال 13۹2 می رسد. علت این روند صعودی، به بالاتر بودن سرعت رشد 
گروه خدمات در مقایسه با گروه های دیگر برمی گردد. این روند صعودی در 
حالی از سال 13۹1 شکل گرفته است که در این سال، تولیدات کل اقتصاد 
نسبت به سال قبل کمتر شده بود و اصطلاحا رشد اقتصادی منفی محقق 
شده بود. بنابراین سایر بخش های اقتصاد یا رشد کمتری را تجربه کردند 
و یا تولید آنها کاهش یافته است؛ در نتیجه در پی این اتفاق، سهم بخش 
خدمات از کیک اقتصاد بالا رفته است، اما در پی شروع مذاکرات برجام و 
امضای این قرارداد، سهم بخش خدمات از کل اقتصاد کاهش پیدا می کند 
که بیشتر متأثر از سرعت گرفتن رشد در سایر بخش های اقتصاد است؛ به 

طوری که در سال 13۹5، این سهم 46.4 درصد برآورد شده است.
با این حال، پس از یک دوره افزایش ملایم، این سهم در سال 13۹8 به 
54.3 درصد رس��یده و پس از آن نیز همواره بالای 50 درصد باقی مانده 

است. آخرین آمارها حکایت از آن دارد که حجم تولید خدمات در کشور در 
سال گذشته به 476 هزار میلیارد تومان رسیده است. حجم کل اقتصاد نیز 
به 867 هزار میلیارد تومان رسیده که سبب می شود سهم بخش خدمات 
از کی��ک اقتصاد 55 درصد برآورد ش��ود. بنابراین هم اکنون بیش از نصف 
اقتصاد ایران را گروه خدمات تشکیل داده و نیمی از شاغلان کشور در این 

بخش مشغول به کار هستند.
ردپای بهره وری بالاتر در بخش خدمات

از س��ال 1385 تا س��ال 13۹0، سهم بخش خدمات از اشتغال، بالاتر از 
س��هم این بخش از کیک اقتصاد بوده اس��ت. به عبارت دیگر، سهمی که 
این بخش از کل ش��اغلان به خود اختصاص داده، بالاتر از س��همی است 
که از تولیدات اقتصادی داشته است. بنابراین می توان در نگاه اول اینطور 
برداش��ت کرد که در آن سال بهره وری شاغلان بخش خدمات پایین بوده 
اس��ت. به بیان ساده تر، در س��ال 1385 از هر 100 نفر شاغل، 45 نفر در 
بخش خدمات مش��غول کار بوده اند، اما از ه��ر 100 واحد تولید، تنها 38 
واحد در گروه خدمات تولید شده است. سپس برای یک بازه زمانی کوتاه، 
یعنی از سال 13۹0 تا 13۹4، سهم خدمات از تولید از سهم این بخش از 
اشتغال پیشی گرفته اما آن را نمی توان نشانه ای از بهره وری بالاتر در بخش 
خدمات دانست؛ چراکه افزایش سهم خدمات از تولید به دلیل کاهش رشد 

سایر بخش ها و نه رشد واقعی و بالای بخش خدمات بوده است.
از س��ال 13۹8 تا 1402 در کنار افزایش رش��د اقتص��ادی و بالا رفتن 
تولید اغلب بخش ها )به جز کش��اورزی(، سهم خدمات از تولید اقتصادی، 
بالاتر از این س��هم در اشتغال قرار گرفته اس��ت. با توجه به اینکه در این 
دوره زمانی، رش��د اقتصادی نیز مثبت بوده، می توان این برداش��ت اولیه 
را داش��ت که احتمالا بهره وری در بخش خدمات نیز افزایش یافته است. 
براس��اس آمارها در سال گذشته، از هر 100 نفر شاغل، 51 نفر در بخش 
خدمات کار می کردند و از هر 100 واحد تولید، 55 واحد در بخش خدمات 
ساخته شده است. بنابراین به نظر می رسد در چند سال گذشته،  بهره وری 
نی��روی کار در بخش خدمات افزایش یافته اس��ت. البته  برای اطمینان از 
این نتیجه گیری، بررس��ی س��ایر متغیرهای اقتصادی نیز لازم است و این 
نتیجه گیری حاصل بررس��ی اولیه س��هم گروه خدمات از بازار کار و حجم 

حقیقی اقتصاد ایران بوده است.

نیمی از شاغلان ایرانی در بخش خدمات مشغول به کار هستند

سرگذشت 17 ساله خدمات در بازار کار ایران

کارشناسان اقتصادی تأکید دارند که روند افزایش و سپس کاهش نرخ 
در بازار ارز پس از حوادث بزرگ یک س��ال اخیر، از یک طرف با مدیریت 
فعال بازارساز به دست آمده است و از طرفی، جهش های ارزی پایداری که 
در گذشته بعد از هر اتفاق به وجود می آمد را منتفی کرده و در واقع بازار به 
بلوغ رسیده است. به گزارش »ایسنا«، بازار ارز ایران به دلیل وضعیت خاص 
تحریمی به ویژه در سالیان اخیر، همواره واکنش هایی فراتر از واقعیت های 
اقتصادی به اتفاقات مختلف نشان داده است. عمده این واکنش ها به دلیل 
س��هم بالای انتظارات تورمی در اقتصاد ما به وجود آمده اس��ت و به این 
ترتیب در تحولات سیاسی داخلی و خارجی با نوسانات ارزی بعضا شدید 
مواجه بوده ایم، اما در طول یک س��ال اخیر ت��ا حدود زیادی این نامعادله 
دستخوش تغییر شده است. اتفاقاتی که در یک سال گذشته به ویژه پس 
از عملیات تاریخی طوفان الاقصی در مهرماه 1402 به وقوع پیوس��ته، هر 
کدام می توانست تا مدت ها بازار ارز کشور را درگیر بحران کند، اما هر بار 
پس از نوسان های مقطعی به حالت قبل بازگشته و در مواردی حتی نرخ 

ارز نسبت به زمان شروع بحران، کاهش یافته است.
ن��رخ دلار آزاد که در ابتدای س��ال 1402 در کانال 52 هزار تومان قرار 
داشت، تا چند ماه در همین حوالی نوسان کرد و تا نیمه نخست سال به کانال 
51 هزار تومان رسید، اما از 15 مهرماه که عملیات بی سابقه طوفان الاقصی 
از سوی رزمندگان حماس علیه جنایت های رژیم صهیونیستی با موفقیت 
اجرا شد، سلسله ای از اتفاقات رخ داد که باعث التهاب بازار ارز شد. حادثه 
تروریس��تی و ش��هادت تعدادی از هموطنان در مراسم بزرگداشت شهید 
سلیمانی در کرمان، پاسخ موشکی ایران به تروریست های عامل این جنایت 
در سه کش��ور همس��ایه و بالا گرفتن تنش های دریای سرخ که با حمله 
آمریکا و انگلیس به یمن همراه شد، همگی در فاصله دو هفته ای 13 تا 26 
دی ماه 1402 رخ داد. همزمانی این اتفاقات با افزایش تقاضای سنتی بازار 
ارز ای��ران در دی و بهمن ماه باعث جهش قیمت دلار آزاد تا نزدیکی های 
60 هزار تومان شد که با مدیریت بازارساز، این افزایش در روزهای پایانی 
سال تا حدودی فروکش کرد و به میانه های دامنه 50 هزار تومان بازگشت.

اما این پایان ماجرا نب��ود و التهابات اصلی در 13 فروردین ماه 1403 با 
حمله دیوانه وار رژیم صهیونیس��تی به کنسولگری ایران در دمشق شدت 
گرفت. ایران اعلام کرد به جنایت صهیونیس��ت ها که به ش��هادت برخی 
مس��ئولان ایرانی در یک س��اختمان غیرنظامی منجر ش��ده است، پاسخ 
قاطع��ی خواه��د داد. در فاصله 13 تا 26 فروردین ماه که ایران با عملیات 
س��نگین و تاریخی وعده صادق، پاسخ صهیونیست ها را داد، اوج التهابات 
ب��ازار ارز بود که قیمت دلار آزاد را به 65 هزار و 800 تومان هم رس��اند، 
اما با نمایش اقتدار ایران و ناتوانی رژیم صهیونیستی از پاسخ موثر، بخش 
بزرگی از انتظارات تورمی تخلیه شد و با مدیریت لحظه به لحظه بازارساز 
با ابزارهای مختلف، س��رانجام در اوخر اردیبهشت ماه نرخ دلار آزاد به زیر 
60 هزار تومان بازگشت. براساس این گزارش، کارشناسان اقتصادی تأکید 
دارند که این روند افزایش و سپس کاهش نرخ در بازار ارز پس از حوادث 
بزرگ یک س��ال اخیر، از یک طرف با مدیریت فعال بازارس��از به دس��ت 
آمده اس��ت و از طرف��ی، جهش های ارزی پایداری که در گذش��ته بعد از 
هر اتفاق به وجود می آمده را منتفی کرده اس��ت. همین تجربه های جدید 
شکل گرفته باعث شد تا در اتفاقات بعدی همچون شهادت رئیس جمهور 
کش��ورمان، فعالان ب��ازار ارز، ثبات را پیش بینی کنن��د و تیر دلالان برای 
قیمت سازی به سنگ بخورد. قبل از وقوع حادثه سقوط هلی کوپتر شهید 
رئیسی در 30 اردیبهشت ماه امسال، نرخ دلار آزاد حدود 5۹ هزار و 600 
تومان بود و تا هفته ها بعد در همین حوالی قرار داش��ت. از طرفی، کاهش 
رفتارهای احساسی و منطقی تر شدن برخورد فعالان اقتصادی باعث شده 
اس��ت تا در حادثه اخیر، یعنی ترور ش��هید اسماعیل هنیه در زمان سفر 
دیپلماتیک به تهران هم متقاضیان ارز نسبت به خرید در شرایط بحرانی 
احتیاط کنند. پس از این اقدام تروریس��تی صهیونیس��ت ها، نرخ دلار آزاد 
وارد کانال 61 هزار تومان شد اما فعالان بازار و کارشناسان اقتصادی تأکید 
می کنند که این نوسانات، سیاسی و زودگذر است. در همین زمینه، »علی 
سرزعیم«، اقتصاددان درخصوص تاثیر اقدام جنایتکارانه رژیم صهیونیستی 
و به ش��هادت رساندن اسماعیل هنیه، رئیس دفتر سیاسی حماس بر بازار 

ارز و افزای��ش اندک نرخ دلار می گوید: »طبیعتا ای��ن افزایش نرخ، دلیل 
اقتصادی ندارد و صرفا ناش��ی از پیش بینی های مختلف نسبت به وضعیت 
آینده منطقه بوده و کوتاه مدت است.« »مرتضی افقه«، کارشناس اقتصادی 
هم اعتقاد دارد: »در یک سال گذشته کشورمان با تنش های سیاسی مانند 
شهادت رئیس جمهور، بمب گذاری کرمان، حمله هوایی رژیم صهیونیستی 
به کنسولگری ایران در دمشق، حمله موشکی ایران به رژیم صیهونیستی 
و صدور قطعنامه ضدایرانی در شورای حکام آژانس بین المللی انرژی اتمی 
و ش��هادت رئیس جمهور مواجه بوده که در تمام این روزها بازار ارز و طلا 
دچار التهاباتی ش��د که موقتی بود و پایدار نماند. تجربه ثابت کرده که با 
رخ دادن هر تنش سیاسی، نرخ ارز به صورت موقت و گذرا اندکی افزایش 
پیدا می کند.« به گفته این اقتصاددان، »شرایط اقتصادی نسبت به چندین 
م��اه قبل، تغییری نداش��ته که باعث افزایش نرخ ارز ش��ود؛ بنابراین خبر 
ش��هادت هنیه، تنها عامل اثرگذار بر بازار اس��ت که با گذش��ت چند روز 
از تنش سیاس��ی و برق��راری آرامش در منطقه، این رون��د قیمتی دوباره 
کاهشی می شود.« همچنین »سیدحمید حسینی«، دبیرکل اتاق مشترک 
بازرگانی ایران و عراق هم در این مورد گفته است: »طبیعتا نمی توان گفت 
چنی��ن اتفاقاتی که آثار سیاس��ی و منطقه ای به هم��راه دارد در بازارهای 
مختلف بی تاثیر اس��ت؛ حتی بازار جهانی نفت ه��م با افزایش 2 درصدی 
قیمت مواجه ش��د که آن هم بسیار طبیعی بود، اما واقعیت این است که 
نوس��انات اینچنینی کاملا مقطعی و زودگذر است؛ چراکه معادلات بزرگ 
و مهم سیاس��ی و منطقه ای را تغییر نخواهد داد.« وی با اشاره به وضعیت 
مناس��ب ارزی کشور در سال جاری که بس��یار مناسب تر از سال گذشته 
اس��ت، افزود: »نباید التهابات احتمالی بازار ناش��ی از رخدادهای سیاسی 
را بلندمدت دانس��ت. ما در سال جاری شاهد افزایش صادرات غیرنفتی و 
همچنین افزایش درآمد صادرات نفتی بودیم؛ به طوری که میانگین ماهیانه 
درآمدهای نفتی ما در سال گذشته 3 میلیارد دلار بود که در سال جاری 
به 4 میلیارد دلار رسید. مطمئنا همین موضوع در کنترل و مدیریت بازار 

ارز بسیار مهم و تعیین کننده است.«

شوک های خارجی یک سال اخیر در بازار ارز آسیب شناسی شد

فراز و فرود سیاسی دلار

اخبــــــار

سکه در یک قدمی کانال 43 میلیون ایستاد
معاملات تقریبا صفر در بازار طلا و سکه

قیمت طلا و س��که همچنان نوس��انی اس��ت. فعالان بازار طلا و 
س��که می گویند س��طح معاملات پایین آمده و ب��ازار در رکود قرار 
دارد. قیمت طلا و سکه در این روزها نوسانات زیادی را تحت تاثیر 
تنش های منطق��ه تجربه می کند؛ البته فعالان ب��ازار می گویند که 
می��زان افزایش قیمت ها بیش��تر از میزان کاهش آن اس��ت. آنگونه 
که س��ایت اتحادیه طلا و جواهر تهران اعلام کرده )تا لحظه انتشار 
ای��ن گزارش(، قیمت طلای 18 عیار کاهش داش��ت و به 3میلیون 
و 55۹ هزار و 800 تومان رس��ید. طلای 24 عیار هم مانند طلای 
18 عیار، ریزش��ی شد و به نرخ 4میلیون و 745 هزار تومان رسید. 
قیمت س��که نیز تغییر مس��یر داد و افزایشی شد. سکه طرح جدید 
که به تازگی به کانال 43 میلیون تومان صعود کرده بود، در جریان 
داد.ستدهای سه شنبه به رقم 42 میلیون و ۹00 هزار تومان رسید. 
قیمت س��که طرح قدیم نیز با رق��م 38 میلیون و 400 هزار تومان 
عرضه ش��د. همچنین طلای جهانی که در هفته گذش��ته نوسانات 
زیادی را پش��ت س��ر گذاشت، به روند ریزش��ی خود ادامه داد و به 

سطح 2412 دلاری رسید.
»ابراهیم محمدولی« از کارشناس��ان و فعالان بازار طلا و سکه با 
اش��اره به وضعیت معاملات می گوید: »در س��طح جهان هر تنشی 
اث��ر منفی بر انس جهانی ط��لا و همچنین بحث اقتصاد کش��ورها 
می گذارد و کش��ور ما از این مسئله مس��تثنی نیست. طی روزهای 
اخی��ر چه طلای جهانی و چه طلا و س��که در داخل کش��ور دچار 
نوس��انات قیمتی ش��ده اس��ت. البته در این نوس��انات میزان رشد 
قیمتی بیشتر مشاهده می شود تا ریزش قیمتی. به نظر می رسد اگر 
تنش های منطقه ادامه یابد، رکود بیشتری بر بازار حاکم خواهد بود 
و افزایش قیمت هم ش��دیدتر می شود. اینکه گفته می شود بازار در 
رکود کامل قرار دارد، صحیح نیس��ت اما طی روزهای گذشته سطح 
معاملات بازار به پایین ترین حد خود رسیده و خرید و فروش کمی 

در بازار صورت می گیرد.«

با رأی دیوان عدالت اداری
شرط گواهینامه برای دریافت خودرو باطل شد

مدی��رکل هیأت عموم��ی و هیأت های تخصص��ی دیوان عدالت 
اداری با اش��اره به ابطال بند 2 ماده 4 دس��تورالعمل بازار خودرو 
ش��ورای رقابت درباره ش��رایط متقاضیان دریاف��ت خودرو، گفت: 
تعیین ش��رط داش��تن گواهینامه برای دریافت خ��ودرو خارج از 
صلاحیت ش��ورای رقابت اس��ت و متقاضیان برای دریافت خودرو 
نیاز به گواهینامه ندارند. »یدالله اس��معیلی فرد« با اش��اره به ماده 
۹2 دی��وان عدالت اداری، توضیح داد: مطاب��ق با این ماده قانونی، 
اگر مصوبه ای در هیأت عمومی باطل ش��د مرجع طرف شکایت یا 
سایر دستگاه ها مکلفند که مفاد آن رأی را در دستورات و اقدامات 
و تصمیم گیری ه��ای بعدی رعایت کنند و اگر مصوبه ای خلاف آن 
صادر کنند؛ بدون آنکه در هیأت های تخصصی وارد شود با دعوت 
نماینده طرف ش��کایت در هیأت عمومی مطرح می شود و از تاریخ 

تصویب ابطال می شود.
وی ادامه داد: روز سه ش��نبه 16 مرداد در جلسه هیأت عمومی، 
بند 2 ماده 4 دس��تورالعمل 633 ش��ورای رقابت مطرح ش��د. این 
مصوبه بیان می داش��ت که برای خرید خودرو، متقاضی الزاما باید 
گواهینامه رانندگی داش��ته باش��د به دلیل آنکه هیأت عمومی در 
رأی قبلی بیان کرده بود که داش��تن گواهینامه رانندگی یک نوع 
قانونگذاری اس��ت و ش��ورای رقابت چنین اختیاری را نداش��ته و 
ندارد و به این جهت اگر قرار اس��ت که حقوقی هم محدود ش��ود، 
قانونگذار باید حقوق را محدود می کند و در واقع دسترس��ی افراد 
را ب��ه بازار خودرو محدود کن��د. این محدودیت در مقررات قانونی 
وجود نداشت و هیأت عمومی هم این را از اختیارات شورای رقابت 

ندانست.
به گفت��ه مدیرکل هیأت عمومی و هیأت ه��ای تخصصی دیوان 
عدال��ت اداری، این مصوبه از تاریخ تصویب باطل ش��د؛ این بدان 
معناس��ت که اف��رادی که از تاری��خ تصویب مصوبه با این ش��رط 
نتوانس��تند مراجعه کنند و خ��ودرو را دریافت کنن��د با این رأی 
دیوان عالی می توانند مراجعه کنند و اگر س��ایر ش��رایط را داشته 
باش��ند می توانند متقاضی خرید خودرو باشند و با ثبت نام، خودرو 

دریافت کنند.

پادشاه رمزارزها در کانال 55 هزار دلار جای گرفت
سقوط بیت کوین با فرار سرمایه گذاران

ارزش بیت کوین برای اولین بار از ماه فوریه در میان هراس 
ب��ازار به زیر 50 هزار دلار س��قوط کرد و در حال حاضر خود 
را به مرز 55 هزار دلار رس��انده اس��ت. ارزش بیت کوین روز 
دوش��نبه دچار سقوط چشمگیری شد و برای اولین بار از ماه 
فوریه به زیر مرز 50هزار دلار رس��ید. با فرار س��رمایه گذاران 
از دارایی ه��ای پرخطرتر در میان ترس ه��ای فزاینده از رکود 
اقتصاد جهانی، بازار ارزهای دیجیتال به طور کلی دچار رکود 
ش��د. ارزش این ارز دیجیتال که به پادش��اه رمزارزها شهرت 
دارد، بیش از 14 درصد کاهش یافت و بدترین عملکرد روزانه 
خ��ود از ژوئن 2022 را به ثبت رس��اند. دارایی کریپتو با 17 
درصد کاهش به 225۹.35 دلار رس��ید و ضرر سه روزه خود 
را به 24 درصد رساند و سود سال 2024 خود را از بین برد.

س��هام رمزارزها، یکی از س��خت ترین آسیب ها در معاملات 
قب��ل از ب��ازار را تحمل کردند، زی��را کوین بیس 18 درصد و 
مایکرواس��تراتژی نزدیک به 22 درصد س��قوط کرد. س��هام 
معدنی نیز متحمل زیان 2 رقمی ش��دند. فروش گس��ترده تر 
بازار، ناش��ی از نگران��ی در مورد رکود بالق��وه ایالات  متحده، 
فشار بر دارایی های دیجیتال را تشدید کرد. نزدک کامپوزیت 
وارد قلمرو اصلاح ش��د، در حالی که بازار سهام ژاپن بدترین 
روز خود را از س��ال 1۹87 تجربه کرد. به گزارش »کریپتو«، 
همانطور که س��رمایه گذاران به دنب��ال پناهگاه های امن تری 
بودن��د، بیت کوین و س��ایر ارزهای دیجیتال به آس��یب های 
جانبی در آش��فتگی بازار تبدیل شدند. در حالی که برخی از 
تحلیلگران بر این باورند که فروش ممکن اس��ت بیش از حد 
باشد، چش��م انداز فوری بازار رمزارزهای دیجیتال نامشخص 

است.
مجموع ارزش بازار جهانی ارزهای دیجیتال در حال حاضر 
1.۹7 تریلیون دلار برآورد می ش��ود که این رقم نسبت به روز 
قبل 5.21 درصد بیش��تر شده اس��ت. در حال حاضر 55.66 
درصد کل بازار ارزهای دیجیتال در اختیار بیت کوین اس��ت 
که 0.77 درصد کاهش روزانه را ثبت کرده اس��ت. حجم کل 
بازار ارزهای دیجیتال در 24 ساعت گذشته 1۹6.23 میلیارد 
دلار اس��ت که 37.74 درصد افزایش داشته است. حجم کل 
در ام��ور مالی غیرمتمرکز در حال حاضر 10.12 میلیارد دلار 
اس��ت که  5.16 درصد از کل حجم 24 س��اعته بازار ارزهای 
دیجیتال  بوده و حجم تمام س��که های پایدار اکنون 183.53 
میلیارد دلار اس��ت که ۹3.53 درصد از کل حجم 24 ساعته 

بازار ارزهای دیجیتال را تشکیل می دهد.
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گوگل به حکم صادرشده اعتراض می کند
پیروزی تاریخی آمریکا علیه گوگل

ی��ک قاضی در حکمی اعلام کرد گ��وگل با صرف میلیاردها دلار، 
ی��ک انحصار غیرقانونی در بازار جس��ت وجوی اینترنتی ایجاد کرده 
و پی��روزی را در اولین پرون��ده ب��زرگ ضدانحصارطلبی علیه یک 
غول فناوری در بیش از دو دهه گذش��ته، نصیب دولت آمریکا کرد. 
قاضی آمیت مهتا در واش��نگتن گفت: گوگل با پرداخت 26 میلیارد 
دلاری برای تبدیل موتور جس��ت وجوی خ��ود به گزینه پیش فرض 
در گوش��ی های هوش��مند و مرورگرهای وب، عملا مانع از موفقیت 
هر رقیب دیگری در بازار ش��ده است. او در حکمی 286 صفحه ای 
نوشت: قراردادهای توزیع گوگل، بخش قابل توجهی از بازار خدمات 
جس��ت وجوی عمومی را انحصاری کرده و فرصت های رقبا را برای 
رقابت، مختل می کند. به گفته مهتا، گوگل با انحصار توزیع بر روی 
گوشی ها و مرورگرها، توانس��ته است به طور مداوم قیمت تبلیغات 
آنلای��ن را بدون پیام��دی افزایش دهد. این قاض��ی در حکم خود 
نوشت: شواهد این محاکمه کاملا ثابت کرد قدرت انحصاری گوگل 
که توسط قراردادهای توزیع انحصاری حفظ می شود، به این شرکت 
امکان می دهد قیمت تبلیغ��ات متنی را بدون هیچ گونه محدودیت 

رقابتی معناداری، افزایش دهد.
رگولاتوره��ای ضدانحصارطلبی مدعی هس��تند گ��وگل به طور 
غیرقانونی، انحصار جس��ت وجوی آنلاین و تبلیغات مرتبط را حفظ 
کرده است. دولت آمریکا اعلام کرد که گوگل در طول چندین دهه، 
ب��ه اپل و سامس��ونگ الکترونیکس پول و ش��رکت های دیگر، برای 
قرارگیری به عنوان موتور جس��ت وجوی پیش��فرض در گوشی های 
هوش��مند و مرورگرهای وب، میلیاردها دلار پرداخت کرده اس��ت. 
این موقعیت پیش فرض به گوگل کمک کرده است به پرکاربردترین 
موتور جس��ت وجوی جهان تبدیل شود و بیش از 300 میلیارد دلار 
درآمد سالانه که عمده آن از محل تبلیغات جست وجو است، کسب 

کند.
در پ��ی اعلام این حکم، س��هام آلفابت )ش��رکت مادر گوگل( در 
پایان معاملات روز دوشنبه بازار نیویورک، تقریبا 4.5 درصد کاهش 
یافت و به 15۹.25 دلار رس��ید. ش��رکت اپل که در خطر از دست 
دادن میلیاردها دلار در پرداختی اس��ت که گوگل انجام می دهد تا 
موتور جس��ت وجوی پیش��فرض در مرورگر آیفون باش��د، با سقوط 
4.8 درصد قیمت س��هام خود به 20۹.27 دلار مواجه ش��د. مریک 
گارلند، دادستان کل آمریکا گفت: این پیروزی در برابر گوگل، یک 
پیروزی تاریخی برای مردم آمریکا است. هیچ شرکتی، صرف نظر از 
اینکه چقدر بزرگ یا تاثیرگذار اس��ت، فراتر از قانون نیست. وزارت 
دادگس��تری به اجرای قوی قوانین ض��د انحصارطلبی ادامه خواهد 
داد. گ��وگل نیز اعلام کرد قصد دارد به ای��ن تصمیم اعتراض کند. 
کن��ت واکر، رئیس امور جهانی گ��وگل، در بیانیه ای گفت: همانطور 
که این روند ادامه دارد، این ش��رکت همچنان بر تولید محصولاتی 

متمرکز می شود که برای مردم مفید و آسان باشد.
قاضی آمریکایی به این نتیجه رس��ید که گوگل در بازار تبلیغات 
جس��ت وجوی عموم��ی، انحصاری ن��دارد و رقبایی مانن��د آمازون، 
والمارت و س��ایر خرده فروش��ان، ارائه تبلیغات مرتبط با جست وجو 
را در وب س��ایت های خود آغ��از کرده اند، اما گوگل انحصار تبلیغات 
متن��ی جس��ت وجو را در اختی��ار دارد که در ب��الای صفحه نتایج 
جس��ت وجو ظاهر می ش��ود تا کاربران را به وب س��ایت ها بکش��اند. 
تصمی��م قاضی مهت��ا، تنها بر مس��ئولیت حقوقی گ��وگل متمرکز 
اس��ت. قاضی مهتا یک جلسه استماع را برای ماه آینده برنامه ریزی 
ک��رد تا درباره زمان محاکمه جداگان��ه در خصوص راه چاره، بحث 
ش��ود. وزارت دادگس��تری آمری��کا هنوز اعلام نکرده ک��ه به دنبال 
چه تغییراتی اس��ت، اما ش��واهدی را ارائه کرد که نش��ان می دهد 
تلاش ه��ای رگولاتورهای اروپایی برای ملزم ک��ردن گوگل به ارائه 
انتخاب موتورهای جس��ت وجو به کاربران، باعث شد تعداد کمی از 
موتورهای جس��ت وجو تغییر کنند. وزارت دادگستری ممکن است 
خواستار جدایی کسب وکار جست وجوی گوگل از سایر محصولاتش 
مانند اندروید یا مرورگر کروم ش��ود که در صورت دس��تور قاضی، 
بزرگ ترین تجزیه اجباری یک ش��رکت آمریکای��ی از زمان انحلال 

شرکت AT&T در سال 1۹84 خواهد بود.
قاضی ممکن اس��ت دستور تجزیه کامل گوگل را ندهد و تصمیم 
بگی��رد که تنه��ا معاملات جس��ت وجوی انحص��اری را باطل کند. 
یک��ی دیگر از گزینه ها، ممکن اس��ت ملزم کردن گ��وگل به دادن 
مجوز ایندکس جس��ت وجوی خود باشد که داده های مورد استفاده 
برای ایجاد نتایج جس��ت وجوی این شرکت است. براساس گزارش 
بلومب��رگ، رگولاتوره��ای ضدانحصارطلب��ی، در پرون��ده جداگانه 
دیگری، از گوگل به دلیل انحصار فناوری مورد استفاده برای خرید، 
فروش و ارائه تبلیغات نمایشی آنلاین شکایت کردند. در این پرونده 
که قرار اس��ت ماه آینده، در دادگاه فدرال ویرجینیا بررس��ی شود، 
دولت به دنبال مجبور ک��ردن گوگل به فروش برخی از محصولات 

فناوری تبلیغاتی خود است.

برای دومین ماه متوالی
ابرتورم ترکیه کاهش پیدا کرد

آمارهای رس��می نشان می دهد که نرخ تورم سالانه ترکیه در ماه 
جولای به ش��دت کاهش یافت و به 61.78 درصد رس��ید، بااین همه 
وج��ود بح��ران هزینه زندگی در این کش��ور همچن��ان ادامه دارد. 
گزارش جدید ش��اخص ت��ورم مصرف کننده در ترکی��ه، از دومین 
کاهش متوال��ی نرخ تورم حکایت دارد که ناش��ی از کاهش قیمت 
مصرف کننده به 71.6 درصد در ماه ژوئن اس��ت. مهمت شیمسک، 
وزی��ر دارایی ترکیه در ش��بکه اجتماعی X گفت که تورم س��الانه 
در حال کاهش اس��ت. به گفته او، دول��ت ترکیه همچنان به نتایج 
مثب��ت در همه زمینه ه��ای برنامه  هایش که هدف اصلی آن کاهش 
تورم اس��ت، ادامه می دهد و کاهش تورم در دوره پیش رو بیش��تر 
احساس خواهد شد. پس ازاینکه رجب طیب اردوغان رئیس جمهور 
ترکیه، مخالفت خود را با سیاس��ت پولی رایج کنار گذاش��ت، بانک 
مرکزی ترکیه از س��ال گذشته شروع به افزایش نرخ بهره در تلاش 
ب��رای مبارزه با تورم کرد. این بان��ک در ماه جولای برای چهارمین 
ماه متوالی هزینه های اس��تقراض را بدون تغییر روی 50 درصد نگه 
داشت. تورم به طور سنتی در طول تابستان در ترکیه کاهش می یابد، 
زیرا مصرف انرژی کاهش می یابد و گردش��گری ارزهای خارجی را 
وارد می کند. نیکلاس فار، اقتصاددان کپیتال اکونومیکس می گوید 
که کاهش ش��دید تورم ر ترکیه در م��اه ژوئیه به بانک مرکزی این 
آرامش را می دهد که روند کاهش تورم در مس��یر خود باقی اس��ت. 
اما زمان می برد تا سیاس��تگذاران کاملا متقاعد شوند که می توانند 

تسهیل شرایط پولی را آغاز کنند.
درحالی ک��ه ن��رخ تورم س��الانه در ماه جولای کاه��ش یافت، در 
مقایس��ه با ماه ژوئ��ن 3.23 درصد افزایش یافت. ن��رخ تورم در ماه 
ژوئ��ن به صورت ماهان��ه 1.64 درص��د افزایش یافته ب��ود. آموزش، 
مس��کن، بهداشت و هتل و رس��توران بیش��ترین افزایش قیمت را 
داشتند. نرخ تورم سالانه ترکیه در اکتبر 2022 به 85 درصد رسید 
و س��پس پیش از آغاز روند صعودی، کاهش یافت. تورم در ماه مه 
امسال به 75 درصد رسید و دوباره سقوط کرد. بانک مرکزی انتظار 
دارد تورم تا پایان س��ال به 43.5 درصد برس��د و در سال 2025 به 

25.5 درصد کاهش یابد.

خبرنــامه

فرصت امروز: بورس تهران در س��ومین روز محدودیت دامنه نوسان به 
منفی و مثبت یک درصد، رکودی ترین روز خود را در دو س��ال گذش��ته 
تجرب��ه ک��رد و ارزش معاملات خرد س��هام به رقم ه��زار و 700 میلیارد 
تومان رس��ید که کمترین رقم از مهرماه 1401 تاکنون )یعنی در 22 ماه 
گذش��ته( محسوب می شود. در جریان معاملات روز سه شنبه، روند نزولی 
بورس تهران ادامه پیدا کرد و دماس��نج اصلی تالار شیش��ه ای با یک افت 
هزار واحدی دیگر در آس��تانه مرز 2 میلیون واحدی باقی ماند. ش��اخص 
کل بورس تهران در جریان دادوس��تدهای روز گذشته، هزار و ۹32 واحد 
معادل 0.1 درصد نس��بت به روز کاری قبل پایین تر ایس��تاد و به سطح 2 
میلیون و 2 هزار واحد رس��ید. شاخص هم وزن نیز همگام با شاخص کل 
ب��ه روند نزولی خود ادامه داد و با ری��زش 833 واحدی در تراز 635 هزار 
و 257 واحدی ایس��تاد. همچنین در آن س��وی بازار سرمایه نیز شاخص 
کل فرابورس 11 واحد افت کرد و به س��طح 20 هزار و 711 واحد رسید. 
شاخص هم وزن فرابورس هم با افت 122 واحدی، سطح 10۹ هزار و 445 

واحد را به نمایش گذاشت.
ب��رای نهمین روز متوالی، روند خروج پ��ول حقیقی تداوم یافت و 371 
میلیارد تومان پول حقیقی از بازار س��هام خارج ش��د. ارزش معاملات کل 
بازار س��هام به 11 هزار و 5۹1 میلیارد تومان رسید. ارزش معاملات اوراق 
بده��ی در ب��ازار ثانویه 4 هزار و ۹61 میلیارد توم��ان بود که 43 درصد از 
ارزش کل معاملات بازار را تش��کیل می ده��د. ارزش معاملات خرد نیز با 
کاهش 21 درصدی نس��بت به روز دوشنبه به هزار و 700 میلیارد تومان 
رسید که کمترین رقم در 22 ماه اخیر به شمار می رود. روند نزولی بورس 
تهران که از چهار هفته پیش )17 تیرماه( آغاز ش��ده، کماکان تحت تاثیر 
تنش های منطقه ادامه دارد و به نظر می رس��د تا س��ایه این ریس��ک های 
سیاسی از سر بازار برداشته نشود، چشم اندازی برای پایان این روند منفی 

پدیدار نمی شود.
نهمین روز خروج پول حقیقی

در معام��لات روز سه ش��نبه 16 مردادماه، ش��اخص کل بورس تهران با 
ه��زار و ۹32 واحد کاهش در ارتفاع 2 میلیون و 2 هزار واحد و ش��اخص 
کل ه��م وزن با 833 واحد ریزش در تراز 635 هزار و 257 واحد ایس��تاد. 

شاخص کل فرابورس نیز با افت 11 واحدی به رقم 20 هزار و 711 واحد 
رس��ید. خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی برای نهمین روز متوالی 
منفی شد و 371 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سهام خارج شد. نماد 
شپنا بیش��ترین خروج پول حقیقی را به ارزش 22 میلیارد تومان داشت. 
بیشترین ورود پول حقیقی به نمادهای نوری، رنیک، کخاک، ذوب و شگویا 
تعلق یافت. نمادهای ش��پنا، خودرو و ف��ولاد از جمله نمادهای قرمزپوش 
بورس بودند که بیش��ترین اثر را در افت ش��اخص کل داشتند. نمادهای 
نوری، شستا و ش��پدیس از معدود نمادهای سبز بازار بودند. در فرابورس 
نیز نمادهای خاور، فزر و حس��ینا بیشترین اثر کاهنده و نمادهای شگویا، 
شاوان و نیان بیشترین اثر فزاینده را بر شاخص داشتند. در بین نمادهای 
پرتراکنش بورس نماد شپنا بیشترین تراکنش را داشت و ذوب و وبملت در 
رتبه های بعدی بیشترین تراکنش قرار گرفتند. در فرابورس نیز غشهداب، 

فرود و زبینا بیشترین تراکنش را داشتند.
ارزش معاملات کل بازار سهام به 11 هزار و 5۹1 میلیارد تومان رسید. 
ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 4 هزار و ۹61 میلیارد تومان بود 
که 43 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز تش��کیل می دهد. 
ارزش معام��لات خرد نیز با کاهش 21 درصدی به نس��بت روز معاملاتی 
قبل به رقم هزار و 700 میلیارد تومان رس��ید که کمترین رقم از مهرماه 
1401 تاکنون است. نماد فملی بیشترین ارزش معاملات بازار سهام را به 
میزان 72 میلیارد تومان به خود اختصاص داد. در جدول حجم معاملات 
نیز سهام ذوب با تعداد 517 میلیون و 214 هزار و 427 سهم در صدر قرار 
گرفته است. شستا در رتبه دوم بیشترین حجم معاملات بازار قرار گرفت و 
رتبه سوم به وبملت تعلق داشت. دو نماد وتجارت و فولاد نیز در رتبه های 
بعدی بیشترین حجم معاملات بازار قرار داشتند. در معاملات سه شنبه، 48 
نماد صف خرید داشتند و 404 نماد با صف  فروش مواجه شدند. مجموع 
ارزش صف های خرید با رشد 12 درصدی نسبت به روز کاری قبل به 66 
میلیارد تومان افزایش یافت و مجموع ارزش صف های فروش نیز با افزایش 

5 درصدی به رقم هزار و 104 میلیارد تومان رسید.
درخواست خط اعتباری برای بهبود بازار

در جریان معاملات روز سه ش��نبه در بازار ب��ورس و اوراق بهادار تهران، 

شاخص کل با افت هزار و ۹32 واحدی، کار را تمام کرد تا رقم شاخص تا 
عدد 2 میلی��ون واحد فاصله ناچیزی را به خود بگیرد. ارزش معاملات در 
حدود 2700 میلیارد تومان ثبت شد و ارزش بازار نیز در محدوده و کانال 
6500 واحدی ایس��تاد که خود گویای وضعیت بازار از ابتدای سال جاری 
تاکنون و همچنین روند و بازدهی بازار از قله تاریخی مردادماه 13۹۹ است. 
بازار س��رمایه از مردادماه 13۹۹ تاکنون روز خوش به خود ندیده و مرداد 
هر س��ال با یک بحران عجیب دس��ت و پنجه نرم کرده است. گروه فلزات 
اساسی با 176 میلیارد تومان ارزش معاملاتی در جایگاه نخست قرار گرفت 
و گروه شیمیایی و گروه خودرویی به ترتیب با ارزش معاملاتی 111 و 84 
میلیارد تومانی در جایگاه دوم و س��وم ق��رار گرفتند. هرچند که در گروه 
خودرویی و در نماد س��ایپا ش��اهد تحرکاتی بودیم و این نماد با رنج هایی 
مثبت )در حد همان دامنه نوسان محدود مثبت و منفی یک درصدی( در 

بازار خودنمایی می کرد.
ش��اخص کل بورس تهران با افت کمت��ر از 2 هزار واحدی، فاصله خود 
تا محدوده 2 میلیون واحد را به کمترین مقدار رس��انده است. مفروضات 
تکنیکال��ی برای این روزها خیلی از درجه اعتبار بالایی برخوردار نیس��ت؛ 
چراکه اصلی ترین وجه برای نمودارهای تکنیکالی، ارزش معاملات )حجم( 
است که در این روزها با محدود شدن بازار یا بهتر گفته شود با بسته شدن 
بازار این مفروضات تغییراتی را به خود نمی بیند و آخرین سیگنال مطرح 
شده در بازار توس��ط اهالی تکنیکالیست، شکسته شدن سطوح حمایتی 
میانگین های 55 روزه و 200 روزه ش��اخص کل بوده اس��ت که نوید روند 
نزولی در بازار را صادر کرده و از طرفی هم قدرت برگشت بازار به اعداد و 

ارقام بالاتر را سخت تر نشان می دهد.
»هادی محمدپور«، ناظر جدید مجلس در ش��ورا عالی بورس گفته که 
تدابیر جدید ش��ورای عالی بورس برای اهالی بازار س��رمایه این است که 
دست دولت را از جیب شرکت ها کوتاه می کنیم. »معصومی خانقاه«، مدیر 
نظارت بر بورس های س��ازمان بورس نیز درخواست اصلی سازمان را واریز 
وج��ه یا تعریف خط اعتباری حداقل 50 همتی برای بازار س��رمایه عنوان 
نمود و خواس��تار همکاری کلیه مسئولان، نهادها و سازمان های درگیر در 

این تصمیم گیری شد. 

ارزش معاملات خرد سهام به هزار و 700 میلیارد تومان رسید

رکودی ترین روز بورس در 22 ماه گذشته

فعالان و صاحب نظران حوزه فناوری اطلاعات معتقدند اقتصاد ایران برای 
عبور از شرایط سخت امروز نیازمند نوآوری و استفاده از سرمایه های انسانی 
اس��ت و بدون پیمودن این مس��یر، نمی توان از وضعیت فعلی خارج شد. 
دومین نشست از سلسله نشست های »فرصت حضور در اقتصاد بین الملل« 
با موضوع »اکوسیستم نوآوری؛ واقعیت های اقتصاد ایران« در اتاق ایران با 
حضور قدیر قیافه نایب رئی��س اتاق ایران، محمدجواد آذری جهرمی وزیر 

سابق ارتباطات، فعالان اقتصادی و... برگزار شد.
نای��ب رئی��س اتاق ایران در این نشس��ت با بیان اینکه عبور از ش��رایط 
سخت امروز اقتصاد کشور، فقط با نوآوری و استفاده از سرمایه های انسانی 
ایران میسر خواهد بود، گفت: امروز انواع موانع در مسیر فعالیت اقتصادی 
سرمایه های انسانی در کشور وجود دارد اما متأسفانه مسیر آنها برای خروج 
از کشور هموار است. به گفته قیافه، 27.3 تریلیون دلار ارزش سرمایه های 
طبیعی و معدنی کشور است. به طورقطع، اگر سرمایه انسانی نوآوری وجود 
نداش��ته باشد، این س��رمایه ها همچنان مدفون مانده و قادر به استفاده از 
آن نخواهیم بود. برای ایجاد ارزش افزوده از این س��رمایه های طبیعی باید 
س��رمایه های انسانی را به کار بگیریم تا با رشد مناسبی در تولید ناخالص 

داخلی مواجه شویم.
در ادامه این نشست نیز محمدجواد آذری جهرمی وزیر سابق ارتباطات، 
مش��کلات اقتص��اد را فرصتی برای نوآوری دانس��ت و گف��ت: در ادارات، 
نشست ها و همایش های مختلف از ناکارآمدی اقتصادی، مشکلات معیشتی 
و قیاس هایی از کشورهای دیگر، تبادل و مراودات مالی ایران با کشورهای 
دیگ��ر می گویند که درنتیجه این گفت وگو به خدمات نامناس��ب در ایران 
و به نارضایتی می رس��یم، اما نوآورها »دفترچه نق« به همراه دارند و این 
نق ها را می ش��نوند و می نویسند. در این مشکلات فرصت هایی است برای 
بهبود. مثلا بهره وری در اقتصاد ایران پایین اس��ت و بهره وری پایین خود 
می تواند فرصتی برای نوآوری باش��د. بیکاری در ذات خود یک آفت است 
و سیاستگذار به این وضعیت به عنوان تهدید نگاه می کند ولی درعین حال 
فرصتی برای خلق فرصت اس��ت، اما در مش��کلات است که فرصت بهبود 
ایجاد می شود. با شنیدن دغدغه افراد، می توانیم به فرصت های پیش روی 
برس��یم. بخش نوآور مثل س��ایر بخش ها نیس��ت و به مشکلات به عنوان 

فرصت نگاه می کند.
آذری جهرمی ادامه داد: اقتصاد دانش بنیان چند دس��ته اس��ت؛ دسته 
اول روی توس��عه علم، صنعت نانو، س��لامت و ... سرمایه گذاری می کند و 
دسته دوم اقتصاد دیجیتال است که کسب وکارهای اینترنتی در این دسته 
می گنجد. با ش��ناخت این دسته بندی درنهایت به راهبردی می رسیم که 
می تواند برای همه مناس��ب باش��د. نگاه نوآور مشکلات را فرصت می بیند 
و در این وضعیت به خلق س��رمایه و فرصت می رس��د. سیس��تم و فضای 
کسب وکار نوآورانه رفتار و ادبیات و مکانیسم خاص دارد و با این فضا مثل 

بورس رفتار نکنید.
او به سیاس��تگذاری حوزه نوآوری اش��اره کرد و افزود: سیاستگذاری در 
حوزه اقتصاد دیجیتال باید همه مجموعه را با هم ببیند. مثلا مسدودکردن 
دسترسی نوعی س��رکوب دیتا است. در روند سال 1400 ماهانه 8 درصد 
ترافیک داش��تیم که 30 میلیون کاربر به اقتصاد دیجیتال اضافه کرد که 
نتیجه آن رشد 8 درصدی در این حوزه بود و هسته اقتصاد دیجیتال 2.5 

برابر شد که هدف گذاری برنامه ششم توسعه بود.
ب��ه گفته آذری جهرمی، در مدل سیاس��تگذاری، تعرفه موبایل و تلکام 

باید تجدیدنظر شود و دولت از دخالت در قیمت گذاری دست بردارد. باید 
وج��ود رویه واحد اپراتورها را بش��کند و فضا رقابتی ش��ود. باید رقابت در 
عرصه اپراتوری ایجاد ش��ود. در بخش ثابت هم باید به بازار مصرف توجه 
شود. دولت در حوزه فناوری باید بسته سیاستی اقتصادی و غیراقتصادی 
اجرا کند و رفع انحصاری و حذف قیمت گذاری دس��توری و کاهش سطح 

فیلترینگ در دستور کار قرار گیرد.
وزیر پیش��ین ارتباطات در ادامه صحبت هایش به چالش ها اشاره کرد و 
گفت: در پوس��ته اقتصاد دیجیتال چالش نیروی انسانی داریم و مهاجرت 
کشور را آسیب پذیر کرده و سرمایه ژنی کشور را از دست می دهد. ممکن 
اس��ت در بهبود شرایط کش��ور مهاجرت معکوس رخ دهد. باید دولت به 
این مدل اکوسیس��تم ها وزن و س��رمایه دهد. چالش دوم اشباع بازارهای 
بالغ اقتصاد دیجیتال اس��ت که باید با بس��ته سیاس��تی بازار تقویت شود 
ت��ا درنتیجه توان خرید مش��تری بالاتر برود و این راه حل��ی برای عبور از 
اش��باع بازار اس��ت. ایجاد رگولاتوری بخش��ی در این حوزه نیاز است. این 
حوزه ها می تواند بازارها را بزرگ کند. این بخش بسته سیاستی لازم دارد 
که تشکیل رگولاتوری در حوزه سلامت حمل ونقل و فین تک لازم است و 

دولت باید دسترسی به داده را آزاد کند.
محمود جراحی، هم بنیانگذار ایرانسل نیز با بیان اینکه ایران به نوآوری 
ب��ازار آفری��ن نیاز دارد، گفت: از س��ال 1۹60 به بعد به کش��ورهای فقیر 
کمک های زیادی شده اما آنها از تله فقر خارج نشده اند. این شبیه وضعیت 
کش��ور ماس��ت که با تخصیص منابع نفتی زیاد، توسعه آنطور که باید رخ 
نداده است. دلیل این شرایط این است که نوآوری در این مسیر دیده نشد.

او سپس با دسته بندی نوآوری به سه دسته نوآوری تداوم بخش، نوآوری 
کالای��ی بخش و نوآوری بازار آفرین، تووضی��ح داد: آنچه به آن نیاز داریم 
نوآوری بازار آفرین اس��ت. در این نوع نوآوری، کالاهایی که در دس��ترس 
مردم نیست را ارزان می کند و از این مسیر، مصرف کننده های جدید وارد 
بازار می کند. دلیل اینکه اقتصاد ما رش��د نمی کند، عدم توجه به این نوع 
از نوآوری اس��ت. باید ب��ا نوآوری وارد حوزه مصرف ش��د؛ مثلا ما صنعت 
خدم��ات نداریم و تولی��د را در کارخانه می بینیم درحالی که کارخانه مرد. 
نوآوری در بخش خدمات است. باید به غول های بزرگ اقتصادی در بخش 
خدمات برگردیم. باید در بخش خدمات نوآوری داشته باشیم، ارزان کنیم 
و به م��ردم ارائه کنیم. او به توریس��م زیارت��ی و کلینیک های زنجیره ای 
دندانپزشکی اشاره کرد که می توان این خدمات را با قیمت پایین به مردم 
ارائ��ه کرد و افزود: باید زاویه نگاه خ��ود را در حوزه های مختلف اقتصادی 
تغییر دهیم. درنتیجه این تحول قیمت ها پایین بیاید تا چرخ اقتصاد کشور 
بچرخ��د، همان طوری که فورد نوآوری کرد. مث��لا در اقتصاد ایران هزینه 
مبادله 40 درصد اس��ت و باید در این حوزه نوآوری ش��ود. نوآوری راهکار 

عملی برای مشکل واقعی است که باید به آن توجه شود.
شهاب جوانمردی، نایب رئیس اتاق تهران هم در بخش نخست سخنانش 
به ضرورت تغییر نگرش در حوزه اقتصاد نوآوری اش��اره کرد و گفت: یکی 
از مش��کلات جدی ما راه حل های تکراری برای مش��کلات جدید است. ما 
نیازمند بازتعریف مس��ائل هستیم. تا وقتی تغییر نگرش را درونی نکرده و 
برای آن عزم جدی نداشته باشیم بعید است بتوانیم مسائل پیچیده امروز 

را حل کنیم.
او لای��ه اول اقتص��اد نوآوری را اقتصاد بخش دانس��ت و ادامه داد: ما در 
اقتصاد بخش، فراتر از توسعه زیرساخت ها و پلتفرم ها نرفته ایم. ما نوآوری را 

به سایر ارکان اقتصادی تسری نمی دهیم. بخش های جدی تولید ناخالص 
داخلی که مرتبط با تولید کالا هس��تند، بخش های متقدمی هس��تند که 
ضریب نواری پایینی دارند. لذا اقتصاد نوآوری تقویت نمی شود و در عمل 

نمی توانیم انتظار تحول داشته باشیم.
جوانمردی به لایه دوم اقتصاد نوآوری پرداخت و با طرح این سؤال که آیا 
اقتصاد نوآوری منجر به گره گشایی ملی می شود یا خیر؟ افزود: اگر درباره 
بحران انرژی حرف می زنیم عمده راه حل ها متوجه افزایش سرمایه گذاری 
و تولید و رفع قیمت گذاری دس��توری است، اما از جنس نوآوری راه حلی 
ارائه نمی ش��ود. در شبکه برق 20 درصد انرژی تولید شده تلف می شود و 
هنوز هم اقتصاد نوآوری به این موضوع نمی پردازد. به نوآوران در کش��ور 
اعتماد نمی ش��ود، هنوز ه��م می خواهند با هم��ان چارچوب های قدیمی 
مشکلات را حل کنند. این تفاهم هنوز وجود ندارد که با نوآوری می توان 
مس��ائل را حل کرد، اما اگر گره گش��ایی از مش��کلات را با رویکرد نوآوری 
نبینیم حتما شکست خواهیم خورد. به گفته این فعال اقتصادی، لایه سوم 
اقتصاد نوآوری، افق گش��ایی تمدنی است. وقتی سرمایه های اجتماعی در 
کش��ور پایین است، اساسا نمی توانیم درباره افق گشایی تمدنی فکر کنیم. 
هرگونه توسعه ارتباطات، شکل جدیدی از تمدن را ایجاد می کند. اگر در 
توس��عه فناورانه و نوآورانه سرمایه گذاری نکنیم و آنها را غیرجدی ببینیم 

افق گشایی تمدنی نیز منتفی است.
جوانمردی در بخش دوم س��خنانش با اش��اره ب��ه پیش نیازهای تحقق 
اقتصاد نوآوری، تأکید کرد: نظام اولویت گذاری کش��ور باید شفاف بوده و 
در ارتباط با جامعه شکل بگیرد. در این صورت تخصیص منابع و مقررات 
به س��مت حل مسائل پیش خواهد رفت. بخش خصوصی قابل اعتماد باید 
مأموریت پذیر ش��ده و پس  از آن ش��رایط را برای انج��ام مأموریت با نگاه 
نوآورانه تسهیل شود. در این صورت نظام توسعه سرمایه انسانی نیز تطبیق 
پیدا می کند و دانش��گاه های ما به دنبال آموزش مهارت هایی می روند که 
نظام اشتغال ش��کل گرفته و نهادهای مأموریت پذیر بتوانند آنها را جذب 
کنن��د. بنابراین اگ��ر اولویت را مش��خص کنیم، اولویت را ب��ه کننده آن 
تخصیص دهیم، مقررات و توسعه انسانی را متناسب آن اولویت شکل داده، 
تخصیص منابع مالی و مدیریتی برای حل آن مسئله بسیج شده و فضای 
فرهنگی آماده ش��ود، در این صورت بخش خصوصی، هم س��رمایه تأمین 
می کند و هم راه حل ارائه می کند و هم پیاده سازی می کند و منافع خودش 
را هم خواهد برد. برای گره گش��ایی ملی، دولت باید در جایگاه تس��هیلگر 
واگذاری مس��ائل مردم به مردم با نگاه نوآورانه قرار بگیرد. در این صورت 

مسائل رو بهبود پیش می رود.

در همایش »اکوسیستم نوآوری؛ واقعیت های اقتصاد ایران« مطرح شد

عبور از شرایط سخت اقتصادی با نوآوری

بــــورس تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir چهارشنبه
17 مرداد 1403

شماره 2517



5تولید و صنعت www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

به قلم: برایان مک کیتریک
کارشناس حوزه بازاریابی دیجیتال

مترجم: امیر آل علی
امروزه تولید محتوا مهمترین اقدام در زمینه فروش محس��وب می شود 
و هر برندی تلاش می کند تا در این زمینه فعالیت داش��ته باش��د. در این 
زمینه با توجه به تنوع اقدامات، ضروری اس��ت که اولویت بندی درستی را 
داش��ته باشید. در این زمینه پادکست، از جمله بهترین محتواها محسوب 
می ش��ود که باید در سال جاری به آن توجه بیشتری را داشته باشید. در 
ای��ن زمینه آگاهی از دلایل این موض��وع کمک خواهد کرد تا با اطمینان 
بیش��تری، اقدامات مورد نیاز را انجام دهید که در ادامه چهار دلیل اصلی 

این ادعا بررسی خواهد شد. 
1-خود را به عنوان یک متخصص معرفی خواهید کرد 

با توجه به این امر که در پادکست شما تنها به صدا محدود هستید، دیگر 
نمی توانید با اقداماتی نظیر نمایش یک کلیپ، زمان را پر نمایید. درواقع شما 
در محتواهای متنی هم می توانید با اضافه کردن عکس، پوشش های لازم را 

داشته باشید. با این حال در پادکست، شما باید بالاترین سطح اطلاعات را در 
اختیار داشته باشید و محتوایی کاملا ارزشمند را تولید نمایید. این امر باعث 
خواهد ش��د تا نیاز به کسب اطلاعات بیش��تر، وجود داشته باشد و حرفه ای 
بودن شما در حوزه ای که در آن فعالیت دارید، به مراتب بهتر نشان داده شود. 
در این زمینه فراموش نکنید که امروزه پادکس��ت ها به انتخاب اول برای پر 
کردن زمان های مرده تبدیل شده است. به همین خاطر شانس شنیده شدن 
بالایی را خواهید داش��ت. در این زمینه افراد تمایل بیشتری به گوش دادن 
یک پادکس��ت طولانی دارند. این امر در حالی اس��ت که در رابطه با ویدئو و 

محتوای متنی، این موضوع کاملا برعکس است. 
2-بانک اطلاعات مشتری ایجاد می شود

امروزه در اختیار داشتن بانک اطلاعات مشتری، یکی از دارایی های مهم 
برای هر کسب و کار محسوب می شود. در این زمینه نکته ای که باید به آن 
توجه داشته باشید این است که با استفاده از پادکست، شما می توانید به 
اطلاعات بیشتری از جامعه هدف خود دست پیدا کنید. درواقع این اقدام 
به مراتب بهتر از ارس��ال پیامک و ایمیل اس��ت که در اکثر موارد، توجهی 

به آنها نمی ش��ود. در این زمینه فراموش نکنید که شما می توانید به ارائه 
نسخه هایی به زبان های مختلف، فعالیت جهانی هم داشته باشید. این امر 
در حالی است که در رابطه با محتوای متنی و ویدئو، محدودیت هایی وجود 
دارد که کار را س��خت می کند. در کن��ار تمامی این موارد فراموش نکنید 
که حجم پادکس��ت ها کم بوده و این امر باعث می شود تا تمایل به گوش 
دادن آنها بیشتر از ویدئو باشد. درواقع به طور میانگین برای یک ویدئو 45 
دقیقه ای با کیفیت مناسب، افراد باید نزدیک به یک گیگابایت اینترنت را 
مصرف نمایند. این امر در حالی است که برای پادکست با بالاترین کیفیت، 

به حجمی کمتر از 80 مگابایت نیاز خواهد بود. 
3-ارتقای ترافیک طبیعی سایت

نکت��ه ای که در رابط��ه با ترافیک س��ایت باید مورد توج��ه قرار دهید 
این اس��ت که الگوریتم ها به صورت م��داوم تغییر می کند. در حال حاضر 
پادکست بالاترین رشد را در میان تمامی محتواها دارد و همین امر باعث 
ش��ده است تا در زمینه ترافیک سایت و سئو، اهمیت زیادی را پیدا کند. 
درواقع سایت هایی که در آنها پادکست نیز وجود دارد، شانس دیده شدن 

بالات��ری را در اختیار خواهند داش��ت. در کنار این مس��ئله، نکته دیگری 
که باید به آن توجه نمایید این اس��ت که  ایجاد پادکس��ت، به تنوع بالاتر 

محتواهای شما کمک می کند که خود می تواند مشتری ساز باشد. 
4-کاهش هزینه ها

واقعیت این است که برای تولید پادکست، امکانات خاصی را نیاز نخواهید 
داشت. در این زمینه می توانید حتی از یک میکروفون یقه ای و رکوردر گوشی 
خود نیز اس��تفاده کنید. درواقع تنها مسئله ادیت مطرح است که به مراتب 
س��اده تر از ویدئو می باش��د. به همین خاطر هر برندی با هر سطح بودجه ای 
می توان��د در ای��ن زمینه فعالی��ت نماید. نکته دیگری که بای��د به آن توجه 
نمایید این است که انجام یک اقدام کم هزینه ولی موثر، باعث خواهد شد تا 
هزینه های ش��ما در زمینه تولید محتوا و بازاریابی، به مراتب کمتر شود که 
خود فضا را برای انجام کارهای بیشتر، مهیا می کند.  در آخر توصیه می شود 
که قبل از شروع تولید پادکست، نمونه های موفق خصوصا در حوزه تخصصی 

خودتان را بررسی کنید تا با ایده های بهتر و جدیدتر، وارد میدان شوید. 
entrepreneur.com  :منبع

4 دلیل ساخت پادکست
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نویسنده: علی آل علی
تولی��د محت��وا یکی از آن فرصت های تازه ای اس��ت ک��ه می تواند افراد 
علاقه من��د ب��ه حوزه های مختل��ف را بدون هی��چ دردس��ری وارد دنیای 
کارآفرینی کند. فقط کافی اس��ت به ان��دازه کافی در یک حوزه مهارت یا 
تخصص داشته باشید تا با تولید محتوا در فرمت های مختلف بتوانید کلی 
شهرت برای خودتان به دست بیاورید و صدالبته حساب بانکی پر از پولی 
داشته باشید. از این نظر کار تولیدکنندگان محتوا شبیه خواننده ای است 
که نه تنها هر روز کار مورد علاقه اش را انجام می دهد، بلکه برای این تفریح 

دوست داشتنی اش حقوق هم دریافت خواهد کرد. 
احتمالا برای ش��ما هم پیش آمده در یک جمع دوس��تانه تا صحبت از 
تولید محتوا می شود، خیلی ها با تعجب بگویند مگر تولید محتوا هم شغل 
است؟ البته اگر دوستان شما کاملا با دنیای دیجیتال بیگانه باشند، ممکن 
اس��ت بپرسند اصلا تولید محتوا چیست؟ در این صورت شما باید با کلی 
دردس��ر مثل معلم های مدرسه س��یر تا پیاز تولید محتوا را توضیح دهید. 
درس��ت در چنین جایی است که ش��ما بین یک عالمه تعریف مختلف از 
تولید محتوا گیر می افتید و راه فراری هم نخواهید داشت. نکته دراماتیک 
ماجرا این است که شما هنوز به بحث ایده های تولید محتوا هم نرسیده اید 

و چرخ های اتومبیل تان پنچر شده است!
م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم تولی��د محتوا دیگر یک تفریح یا 
کار جانبی نیس��ت. در عوض تولید محتوا به کار تمام وقت کس��انی اشاره 
دارد که برای اهداف بازاریابی یا حتی دلخوش��ی خودش��ان محتوا تولید 
می کنند؛ به همین سادگی. همانطور که می بینید در تولید محتوا خبری 
از کارهای عجیب و غریب نیس��ت. شما کافی است به اندازه کافی از یک 
حوزه خبر داشته و در زمینه کار با نرم افزارهای گرافیکی نیز دستی بر آتش 
داشته باشید. آن وقت می توانید مثل آب خوردن مجموعه ای حیرت انگیز 
از محتواها را تولید کنید که هر مخاطبی را روی صندلی میخکوب می کند. 
بی ش��ک تعریف ما از تولید محتوا کمی س��اده تر از آن چیزی است که 
در دنیای واقعی پیش پای ش��ما قرار دارد. هرچه باشد هیچ کاری در این 
دنیا ساده و بی دردسر نیست. پس اگر کسی می تواند بهترین محتوای دنیا 
در حوزه هایی مثل فوتبال، پزشکی یا حتی ادبیات تولید کند، حتما کوله 
باری از تجربه و مهارت های گوناگون دارد. اشتباه نکنید، ما در اینجا قصد 
نداریم شما را از ورود به دنیای تولید محتوا بترسانیم )باور کنید این عرصه 
هیچ ش��باهتی مثل سرزمین عجایت ندارد!(؛ در عوض ما با چندتا راهکار 
خودمانی برای ش��روع به کار در این حوزه مهمان ش��ما هستیم. اگر شما 
هم دوست دارید کارآفرینی در یک حوزه جدید و کاملا دیجیتال را تجربه 

کنید، در ادامه این ماجراجویی با ما همراه باشید. 
تولید محتوا؛ 5 نکته کنکوری که باید یاد بگیرید!

تا اینجای کار ما به شما یک حوزه نسبتا جدید از کارآفرینی را معرفی 
کرده ایم که برای خیلی از مردم در چهارگوش��ه دنیا مثل فینال مسابقات 
لیگ قهرمانان جذابیت دارد. کافی است نگاهی به تعداد کانال های یوتیوب 
یا اینستاگرامی در حوزه تولید محتوا بیندازید تا از حرف ما مطمئن شوید. 
ب��اور کنید یا نه، این روزها کارآفرینانی هس��تند ک��ه در همه عرصه ها از 
آش��پزی و گردش��گری گرفته تا تعمیر لوازم خانگی و خرید دستگاه های 
هوشمند تولید محتوا می کنند. در این بین هم کاربران بدون اینکه دست 
به س��یاه و س��فید بزنند به یک عالمه محتوای آموزش��ی، علمی و حتی 

تفریحی دسترسی دارند. 
اگر ش��ما از آن دس��ت کارآفرینانی باش��ید که بدون اطمینان کامل از 
س��ودآوری یک کار دست به سیاه و س��فید هم نمی زنند، بی برو برگشت 
چند دقیقه ای هس��ت که نحوه درآمدزای��ی از عرصه تولید محتوا فکرتان 
را مشغول کرده اس��ت. خب اصلا بر فرض که شما عاشق دنیای اتومبیل 
هستید و اتفاقا چندتا ورکشاپ کار با نرم افزارهای گرافیکی را هم پشت سر 

گذاشته اید؛ تولید محتوا برای تان چه سودی خواهد داشت؟
بی ش��ک جواب سوال بالا آنقدر مهم هس��ت که خودمان را برای آن به 
دردسر بیندازیم. هرچه باشد شما وقت تان را از سر راه نیاورده اید که همین 
ط��وری الکی با یک ح��وزه کاری بی مزد و مواجب تل��ف کنید. جواب ما 
برای دغدغه درآمدزایی از تولید محتوا بی نهایت س��اده است. شما نه تنها 
می توانید از خود شبکه های اجتماعی، مثل یوتیوب، سهم تبلیغاتی بگیرید، 
بلکه بعد از چند ماه وقتی کارتان حسابی گرفت سر و کله یک عالمه برند 
برای همکاری تبلیغاتی با ش��ما پیدا خواهد ش��د. فکر می کنم ش��ما هم 
قبول داشته باش��ید که همین دو مورد برای مطمئن شدن از درآمدزایی 

بی دردسر در حوزه تولید محتوا کافی است، مگر نه؟

حالا که شما مطمئن شدید تولید محتوا مثل یک طبل توخالی نیست و 
واقعا می شود با آن اسم و رسمی به هم زد، نوبتی هم باشد باید برویم سراغ 
راهکاره��ای ورود به این حوزه. ما در ادامه س��عی می کنیم چندتا راهکار 
س��اده و بی نهایت مقدمانی برای ش��روع کارتان در این عرصه را بررس��ی 
کنیم. پس با ما همراه باشید تا اولین قدم های خود در دنیای تولید محتوا 

را محکم و بی عیب بردارید.
به روز باشید: کلید طلایی تولید محتوا

آیا تا به حال برای تان پیش آمده وقتی مش��غول تماش��ای یک مسابقه 
فوتبال هستید، از دس��ت گزارشگر بازی حسابی عصبانی شوید؟ بی شک 
هر جواب��ی به غیر از یک »بله« قاطعانه عجیب به نظر می رس��د. اینطور 
وقت ها آدم دوس��ت دارد کلا بی خیال بازی ش��ود و تلویزیون را خاموش 
کند. شاید فکر کنید این مثال برای شروع بحث مان خیلی عجیب به نظر 
می رسد، اما یک فرض هوشمندانه مقایسه کاری مثل گزارش رویدادهای 
ورزشی با تولید محتواست.  همانطور که یک گزارشگر بد می تواند بهترین 
رویداد ورزشی را تبدیل به عذابی بی پایان برای تماشاگران کند، شما هم 
اگر حواس تان نباشد با محتوای تان فقط حرص مخاطب تان را درخواهید 
آورد؛ ن��ه چیزی دیگر! فرمول ما برای پرهی��ز از تجربه های بالا در دنیای 
تولی��د محتوا انتخاب ی��ک حوزه مورد علاقه و یادگیری س��یر تا پیاز آن 
اس��ت. مثلا اگر شما به محصولات سلامت پوس��ت علاقه دارید، باید زیر 
و بم این صنعت را درآورده باش��ید؛ به طوری که حتی یک برند س��لامت 
پوست هم از زیر دست تان در نرفته باشد. به علاوه، باید فکری هم به حال 
دغدغه های مش��تریان این صنعت کنید. مث��لا اگر اغلب مردم دنیا دنبال 
محصولات آرایش��ی ارگانیک هستند، شما باید دست کم چیزی بیشتر از 
فروشندگان صرف در این رابطه بدانید. خب اگر خریداران همان اطلاعاتی 
که از فروش��ندگان می گیرند در محتوای ش��ما پیدا کنند، دیگر کار شما 
چه مزیتی برای آنها خواهد داش��ت؟ وقتی ش��ما خیلی خوب با زیر و بم 
حوزه مورد علاقه تان آش��نا ش��دید، کم کم باید فکری ب��ه حال درآوردن 
ت��ه توی ترندها، نوآوری و فرصت های آن هم باش��ید. خب پیش خودتان 
فکر نکرده اید مخاطب تان فقط دنبال اندکی سرگرمی است؟ هرچه باشد 
بعضی ها دوست دارند از دل محتوای شما فرصت های تازه را کشف کنند. 
اگر شما بتوانید علاوه بر محتوای ساده و آموزنده فکری به حال این بخش 

هم بکنید، دیگر موفقیت تان در دنیای تولید محتوا قطعی خواهد بود. 
حواس تان به رقبا باشد: به وقت یادگیری از دیگران

اگر از مخاطب های پر و پاقرص روزنامه فرصت امروز باشید، خیلی خوب 
می  دانید ما همیشه دنبال میانبرها و مسیرهای کوتاه در عرصه کارآفرینی 
هستیم. به همین خاطر در مورد تولید محتوا هم یک راست رفته ایم سراغ 

شاه کلید یادگیری از رقبا. ماجرا جالب شد، نه؟
بی ش��ک وقتی ما درباره یادگی��ری از رقبا ح��رف می زنیم، منظورمان 
کپی های ناشیانه از محتوای دیگران نیست. شاید این کار برای یکی دو روز 
خیال تان را راحت کند، اما کاربران به س��رعت متوجه ماجرا می شوند. آن 
وقت دیگر هیچ عذر و بهانه ای از ش��ما پذیرفته نمی شود. تازه اگر شانس 
بیاورید رقبا بی خیال پیگیری های حقوقی ماجرا شده و فقط به بر باد رفتن 
اعتبارتان اکتفا خواهند کرد. وگرنه هیچ بعید نیست پای تان به دادگاه هم 
باز شود. پس لطفا همین الان هر فکر و خیالی درباره کپی کردن محتوای 

بقیه دارید، دور بریزید. 
یک کارگردان تازه کار س��ینما ممکن اس��ت با تماش��ای آثار استادان 
برجس��ته این صنعت کلی ایده مختلف به ذهنش برس��د و شاید حتی از 
دل همین ایده یک اثر پرفروش در بیاید. خب اگر یک کارگردان می تواند 
چنین کاری کند، پس چرا شما دست روی دست گذاشته اید؟ فقط کافی 
است به این نکته فکر کنید که چرا کاربران کانال یا پیج فلان تولیدکننده 
محتوا را دوس��ت دارند. در گام های بعدی با آنالیز محتوای رقبا، مثل یک 
آنالیزور حرفه ای در تیم های ورزش��ی، مسیر پیش روی تان کم کم روشن 
می ش��ود. به همین سادگی شما هم چندتا محتوای جدید در حوزه مورد 
علاقه ت��ان دیده اید، هم ایده هایی برای درآمدزایی از دل تولید محتوا پیدا 

خواهید کرد. 
انتخاب فرمت مناسب: وقتی جزییات مهم است!

اگر یک برند برای تولید محتوا س��راغ فرمت ویدئو و برندی دیگر سراغ 
فرمت متن می رود، این اتفاق به هیچ وجه تصادفی نیس��ت. هرچه باش��د 
در دنیای بازاریابی و تولید محتوا پای یک عالمه هزینه تبلیغاتی در میان 
اس��ت. این طور وقت ها هیچ برندی دوس��ت ندارد به شانس و اقبال تکیه 
کند. در نتیجه تا ته توی ماجرا را در نیاورد، دست به سیاه و سفید نخواهد 

زد. از آنجایی که شما هم به عنوان کارآفرین در دنیای تولید محتوا اعتبار 
و زمان تان را از سر راه نیاورده اید، باید خیلی زود مطمئن شوید فرمتی که 
برای تولید محتوا انتخاب کرده اید، به دردتان می خورد. وگرنه به غیر اتلاف 

وقت، بودجه و اعتبارتان را هم هدر خواهید داد. 
کارگردان��ی را در نظ��ر بگیرید که از ش��انس خوبش ی��ک تهیه کننده 
بی نهایت دست و دلباز پیدا کرده است. اینطور وقت ها کارگردان ها با خیال 
راحت س��راغ هر بازیگری که بخواهند می روند تا فروش اثرشان در گیشه 
تضمین شود. حالا اگر در این میان کارگردان قصه ما برای اثر درام خودش 

مجموعه ای از بازیگران کمدی را انتخاب کند، چه اتفاقی خواهد افتاد؟
جواب سوال بالا تا حد زیادی برای انتخاب فرمت اشتباه در تولید محتوا 
هم مصداق دارد. پس قبل از اینکه با عجله سراغ تولید محتوا بروید، کمی 
با خودتان درباره فرمت مناس��ب برای ای��ن کار فکر کنید. احتمالا انتظار 
دارید ما در این بخش یک فرمول طلایی برای تان رو کنیم، اما راستش را 
بخواهید اینطور وقت ها هیچ فرمول طلایی در کار نیس��ت. در عوض شما 
باید گام به گام براس��اس ایده اصلی تان نوع فرمت محتوا را انتخاب کنید. 

ماجرا سخت شد، نه؟
فرض کنید شما قصد دارید به عنوان بازاریاب یک برند درباره جزییات 
یک محصول محتوایی تولید کنید. اینطور وقت ها هدف اصلی تحت تاثیر 
قرار دادن مخاطب هدف با جزییات خیره کننده محصولات است. بهترین 
ایده در این میان هم انتخاب فرمت ویدئویی اس��ت. هرچه باش��د نمایش 
جزییات یک محصول در قالب عکس، متن یا حتی صوت تقریبا غیرممکن 
به نظر می رسد. به همین خاطر شما باید بدون معطلی سراغ فرمت ویدئو 

بروید تا همه را در بازار کیش و مات کنید؛ به همین سادگی.
بهینه سازی محتوا برای سئو: جایی که همه مشکل دارند

سئو )SEO( یا به زبان خودمانی بهینه سازی موتور جست وجو شاید در 
اولین نگاه از آن دس��ت اصطلاحاتی به نظر برسد که بیشتر در فیلم های 
علمی- تخیلی به گوش آدم می خورد، اما بعد از اینکه با آن آش��نا ش��وید 

احتمالا از چنین تصوراتی خنده تان خواهد گرفت. 
ماجرا از این قرار است که سئو به برندها و تولیدکنندگان محتوا کمک 
می کن��د تا در بازار به ش��دت رقابتی آنلاین رتبه ه��ای بالاتری در گوگل 
کسب کنند. اگر درباره دلیل رتبه های بالا در گوگل کنجکاو هستید، باید 
کمی به رفتار مش��تریان هم س��رک بکشیم. فرض کنید شما برای تعمیر 
خودروی تان کلیدواژه »بهترین تعمیرگاه های تهران« را سرچ کرده اید. در 
این صورت شما خیلی ماجرا برای تان مهم باشد فقط به صفحه اول نتایج 
دقت می کنید و اصلا خبری از ورود به صفحات بعدی نیست. اهمیت سئو 
درست در همین جا مشخص می شود. از آنجایی که اغلب کاربران حوصله 
مراجعه به صفحات بعدی نتایج گوگل را ندارند، رعایت تکنیک های س��ئو 
به برندها کمک می کند تا سایت و محتوای شان را به صفحه اول و جلوی 

چشم مشتریان برسانند.
حالا که متوجه ش��دید چرا قرار گرفتن در صفحه نخست نتایج گوگل 
اینقدر مهم اس��ت، باید س��راغ بعضی از بهترین تکنیک ها برای انجام این 
ماموری��ت غیرممکن برویم. اولین ش��اه کلید ما در این ماجرا اس��تفاده از 
کلیدواژه های مرتبط با محتوای  تان است. اگر بخواهیم از همان مثال قبلی 
درباره تعمیرگاه خودرو استفاده کنیم، باید گفت شما به عنوان دارنده یک 
تعمیرگاه در س��ایت یا حتی تبلیغات تان باید به طور مش��خص از عبارت 
تعمی��رگاه، خودرو، اتومبیل و حتی بعضی از مد ل های پرطرفدار ماش��ین 
استفاده کنید. اینطوری الگوریتم گوگل در همان نگاه اول محتوای شما را 
به سایر نمونه های بی کیفیت ترجیح خواهد داد. ماجرا خیلی ساده تر از آن 

چیزی بود که فکرش را می کردید، مگر نه؟
اگر شما دوست دارید کارتان در دنیای تولید محتوا و سئو بی عیب باشد، 
کافی است تیترهای خوبی هم برای محتوای تان در نظر بگیرید. مثلا اگر 

ویدئوی��ی در یوتیوب آپلود می کنید، یادتان ن��رود که یک تیتر جذاب با 
کلیدواژه های درس��ت برای آن انتخاب کنید. به علاوه، اگر محتوای ش��ما 
 )Alt-text( تصاویر زیادی دارد، استفاده از آن برای هر تصویر آلت تکست
مناسب را هم در نظر بگیرید. آلت تکست در واقع توضیح جانبی هر تصویر 
است که در طراحی محتوا لحاظ می شود تا هم از نظر سئو برای الگوریتم 
گوگل معنادار باشد، هم اینکه کاربران نابینا با استفاده از ابزارهای کمکی 
بتوانن��د معنا و مفهوم تصاویر محتوای تان را در قالب فرمت صوت متوجه 
شوند. فکر می کنم شما هم قبول داشته باشید استفاده از این تکنیک در 
کنار بقیه توصیه ها باعث می شود مو لای درز کارتان نرود و دیگر نیازی به 

نگرانی های بی مورد نخواهد بود.
پروموت کردن محتوا: گام آخر در تولید محتوا

کارآفرینی را در نظر بگیرید که نه تنها عاش��ق دنیای موس��یقی است، 
بلکه اندکی تحصیلات تخصصی هم در این زمینه دارد. احتمالا کارآفرین 
قصه ما برای اینکه وارد دنیای تولید محتوا شود، حوزه موسیقی را انتخاب 
خواهد کرد. قبول دارم تولید محتوای تخصصی و جذاب در حوزه موسیقی 
کار هر کسی نیست، اما اجازه دهید فرض کنیم قهرمان داستان مان بهترین 
محتواهای ممکن را طراحی می کند. به نظرتان شانس این کارآفرین برای 

موفقیت در دنیای تولید محتوا چقدر است؟
شاید خیلی ها ادعا کنند محتوای درجه یک به طور خودکار مخاطبش 
را پیدا می کند. یک فرض هوش��مندانه دیگر این اس��ت که بگوییم چنین 
کارآفرین��ی تا محت��وای خودش را پروم��وت نکند، حتی ی��ک دلار هم 
درآمدزایی نخواهد داشت. هرچه باشد تا کسی در دنیای بی انتهای اینترنت 
محتوای شما را به چشم نبیند، نمی تواند درباره آن اظهارنظر کند. در این 
بین هم خبری از معجزه نیس��ت، بلکه خودتان باید آستین ها را بالا زده و 
محتوای تان را پیش چش��م کاربران قرار دهید. کلید اصلی رسیدن به این 

قله مهم موفقیت هم چیزی نیست به جز پروموت کردن محتوا.
پروموت کردن محتوا یعنی انتشار محتوای تان در پلتفرم های اجتماعی 
مختلف به طوری که مخاطب هدف تان بی دردس��ر آن را مش��اهده کند. 
اغلب ش��بکه های اجتماعی برای این کار گزینه ه��ای پولی متنوعی دارد. 
پ��س اگر کمی از بودجه ت��ان را به این کار اختص��اص دهید، بدون هیچ 
دردسری محتوای تان به دست مخاطب هدف می رسد. البته شما می توانید 
از ظرفی��ت اکانت های برندتان در ش��بکه های اجتماعی مختلف نیز برای 
پروموت کردن ارگانیک محتوا استفاده کنید. به این صورت که محتوای تان 
را هم در اینستاگرام و هم در فیس بوک، توییتر و یوتیوب به طور همزمان 
منتشر کنید تا دامنه وسیع تری از کاربران متوجه فعالیت تان شوند. البته 
توصیه ما برای ش��ما استفاده همزمان از این دو شیوه در کنار هم است تا 

بهترین نتیجه ممکن را بگیرید. 
جمع بندی

تولید محتوا یکی از جدیدترین ش��یوه های کارآفرینی اس��ت که اتفاقا 
جذابیت زیادی هم دارد. در این بین شما برای شروع کارتان نیاز به چندتا 
توصیه درجه یک دارید. ما در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات مورد 
بحث در این مقاله به ش��ما برای ورود به عرصه تولید محتوا کمک کرده 
باش��د. اگر نیاز به راهنمایی بیشتر پیدا کردید یا حتی سوالی برای تان در 
این فرآیند پیش آمد، ما همیش��ه از دریافت بازخوردهای شما خوشحال 
می شویم. کافی اس��ت از طریق یکی از کانال های ارتباطی سوال تان را به 

دست ما برسانید تا در کوتاه ترین زمان ممکن به کمک تان بیاییم.
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برگزاری جلسه فنی، عملیاتی شركت نفت و گاز كارون در واحد گاز و گاز مایع ۸۰۰
اهواز - شبنم قجاوند: جلسه فنی عملیاتی صبحگاهی شرکت 
بهره برداری نفت و گاز کارون با حضور مدیر عامل، مدیران و روسای 
بخشهای عملیاتی فنی و ستادی این شرکت در کارخانه گاز و گاز 
مایع ۸۰۰ برگزار شد. مهندس حسن شهرویی در ابتدای این جلسه 
ضمن تسلیت شهادت مظلومانه دکتر اسماعیل هنیه رئیس دفتر 
سیاســی حماس و محکومیت این اقدام تروریستی رژیم جنایتکار 
اسرائیل،از حضور در جمع کارکنان پرتلاش عملیاتی ابراز خرسندی 
نمود و بر ادامه برگزاری مســتمر جلســات عملیاتی در تاسیسات 
بصورت دوره ای و حضور میدانی مدیران و رؤســا در تاسیســات 

فرآورشــی تاکید کرد. مدیر عامل شــرکت بهره برداری نفت و گاز کارون از تلاش های بی دریغ همه کارکنان این شرکت به 
ویژه پرسنل سختکوش عملیاتی در تحقق اهداف و برنامه های سازمان قدردانی کرد و گفت با عنایت خداوند متعال و همت 
تلاش جمعی کارکنان کارهای بزرگی در شرکت نفت و گاز کارون صورت گرفته که قابل تقدیر است و از آن جمله می توان 
به افزایش تولید بی سابقه نفت خام تعمیرات اضطراری و پیشگیرانه خطوط لوله ساماندهی تاسیسات رفع آلودگی های محیط 
زیستی توسعه جاده های دسترسی توجه به نظم و آراستگی تاسیسات،تهیه شرح نیازهای متعدد تامین نیازمندی های واحدهای 
عملیاتی،ساماندهی انبارها،اجرای پروژه های دیوار کشی توسعه فضای سبز و فعالیت های متعدد عمل به مسئولیت اجتماعی 
در قبال جامعه پیرامونی اشــاره کرد. مهندس شهروئی با تاکید بر ضرورت توجه به نیروی انسانی به عنوان مهمترین سرمایه 
سازمان، افزود: پرسنل به ویژه نیروهای عملیاتی که در شرایط آب و هوایی و گرمای طاقت فرسای خوزستان تلاش میکنند 
نیازمند توجه ویژه و مستحق برخورداری از تسهیلات و امکانات مناسب میباشند که در همین راستا مطالبات به حق کارکنان 
از سوی مدیر عامل محترم شرکت ملی مناطق نفتخیز جنوب در حال پیگیری مستمر است و این مطالبات به انحاء مختلف به 
مراجع ذیربط منتقل گردیده و امیدواریم ان شاء ... در آینده نزدیک شاهد نتیجه مثبت این پیگیری ها باشیم. در ادامه جلسه 
مصوبات صورتجلسه قبل قرائت گردید که مدیریت ها و ادارات مسئول گزارشی از پیگیری های صورت گرفته ارائه نمودند و در 
انتها نیز حاضرین به بیان نقطه نظرات و دیدگاه های خود پرداختند و در پایان جلسه مدیر عامل از پروژه های در حال اجرا در 

منطقه کریت کمپ بازدید نمود.

اجرای پویش قدم قدم تا آزادی ویژه آزادی زندانیان غیر عمد
یزد - سید محمد جواد عرفان فر :  مدیر کل زندانها و نایب رئیس هیئت امناء ستاد مردمی 
دیه اســتان یزد از اجرای پویش “قدم قدم تا آزادی” ویژه  ماه صفر و به منظور آزادی زندانیان 
جرایم غیرعمد برای پنجمین سال متوالی در استان یزد خبر داد . رضا مقبلی با اعلام این خبر 
گفت: این پویش برای پنجمین سال متوالی به همت ستاد دیه استان یزد و به مناسبت ماه صفر 
ویژه جاماندگان اربعین اجرا ، و هیئت ها، نیکوکاران میتوانند نذورات و کمک های خود را جهت 
مشارکت در آزادی زندانیان جرائم غیر عمد اهدا نمایند. این مقام مسئول ضمن تقدیر از اهالی 
حسینیه ایران به دلیل مشارکت بسیار خوب در ایام ماه محرم در کمک به آزادی زندانیان غیر 
عمد گفت: با اجرای پویش “هر هیئت آزادی یک زندانی” تعداد ۱۰ زندانی جرائم غیر عمد در ماه 
محرم از زندان آزاد شدندکه از این تعداد  ۸ مددجو محکوم مالی و ۲ مددجو نیز محکوم پرداخت 

مهریه بودند. مقبلی در ادامه افزود: رقم بدهی این زندانیان آزاد شده مبلغ ۱۶ میلیارد و ۵۰۰ میلیون تومان بود که با قبولی 
دادخواست اعسار، اخذ گذشت رضایت مندانه از شکات و آورده محکومین مبلغ ۱۳ میلیارد و ۵۰۰ میلیون تومان تامین گردیده 
و مابقی این مبلغ از منابع این ستاد مردمی شامل کمک های خیرین و نیکوکاران نوعدوست و تسهیلات بانک های عامل مبلغ 
۳ میلیارد تومان به حساب سپرده دادگستری واریز و زمینه آزادی این ۱۰ نفر و بازگشت آنها به آغوش گرم خانواده فراهم گردید. 
مقبلی ضمن تقدیر از حمایت صدا و سیمای مرکز استان یزد به دلیل همکاری در ماه محرم و پخش تیزر های ستاد دیه استان 
و اعلام شــماره حساب های این ستاد مردمی به صورت زیرنویس گفت: در نظر داریم تا تیزرها و کلیپ های ساخته شده در 
خصوص پویش “قدم قدم تا آزادی” را از طریق شبکه استانی یزد پخش تا مردم دارالعباده بتوانند مانند پویش های دیگر کمک 
های خود ا به این ستاد اهدا نمایند . مدیر کل زندانها تصریح نمود: با همکاری و حمایت ویژه سازمان فرهنگی اجتماعی ورزشی 
شهرداری یزد تعداد زیادی ویدیو کوتاه ساخته شد و در شبکه های مجازی انتشار یافت و تعدادی بنر مربوط به پویش ماه محرم 
توسط این سازمان چاپ و در نقاط پر تردد شهرنصب گردید که در نظر داریم تا این اقدامات را در ایام ماه صفر نیز صورت گیرد. 
وی در خصوص نحوه مشارکت مردم در این پویش گفت : همشهریان و نیکوکاران همواره یاور ستاد دیه استان بوده و در پویش 
های مختلف مشارکت چشم گیری داشتند ، نیکوکارانی که تمایل دارند در این پویش شرکت کنند می توانند کمک های نقدی 
خود را به حساب های نمایندگی ستاد دیه استان یزد به شماره کارت مجازی ۳۲۳۱-۰۰۰۰-۶۰۷۰-۶۲۷۷  و  شماره حساب 
۰۱۰۸۸۸۸۸۸۸۰۰۲ بانک ملی ، ۶۶۶۶۶۶ پســت بانک و یا با شماره گیری کد دستوری #۱۱۳۳*۶۶۵۵*  کمک های خود 
را به حساب ستاد دیه استان یزد واریز نمایند . مقبلی یادآور شد: شماره تلفن ۳۶۲۹۸۲۰۰ روابط عمومی ستاد دیه استان یزد 

پاسخگوی سوالات عموم خیران و مردم نیکوکار پیش بینی شده است که می توانند اقدام کنند.

اهمیت ارتقا سطح انگیزش و بهره وری نیروی انسانی در پالایشگاه گاز ایلام
ایلام-هدی منصوری-مدیر منابع انســانی شرکت پالایش گاز ایلام گفت: کاهش دغدغه ها و نگرانی های شغلی، فردی و 
سازمانی و تکریم سرمایه انسانی یکی از اولویت های اصلی این مدیریت است و برای این منظور، مسائل و مشکلات کارکنان مورد 
بررسی قرار می گیرد و با هدف افزایش رضایتمندی شغلی و ارتقاء انگیزش کارکنان اقدام متناسب تعریف و اجرایی می گردد. سید 
سعید موسوی افزود: در راستای غنی سازی مشاغل، بهبود مناسبات و ارتباطات ساختاری در سطوح مختلف سازمان، ارتقای 
سطح انگیزش و بهره وری نیروی انسانی، ساختار کلان و تفصیلی شرکت در سال جاری مورد بازنگری و بازآرایی قرار گرفته است. 
وی اظهار داشت: در این بازنگری با افزایش ارتقاء پایه سازمانی بخش اعظمی از سمت ها در سطوح مختلف، بالغ بر ۵۰ درصد 
سمت ها از همسانی پایه سمت سازمانی و پایه شخصی خارج و از مزایای ریالی آن بهره مند شدند. وی تصریح کرد: برای تعداد 
زیادی از سمت های قبلی با تغییر در عناوین و محتوای شغلی، غنی سازی شغلی صورت گرفته است. وی اظهار داشت: مدیریت 
منابع انسانی با هدف بهبود کیفیت ارزیابی عملکرد کارکنان و در راستای ارتقاء سطح رضایت شغلی کارکنان، پروژه مدیریت 
عملکرد در سه سطح شرکت، واحد و کارمند را در دست اقدام دارد و برای این منظور نرم افزار مربوطه را مورد بهره برداری قرار 
داده اســت.  موسوی همچنین به خدمات حوزه بهداشت و درمان از جمله تسهیل در فرآیند اعزام بیماران، تسریع در ارسال 
مستندات پزشکی و پیگیری پرداخت بموقع هزینه های درمانی به مبلغ بیش از ۵ میلیارد ریال بعنوان بخشی از عملکرد امور 
کارکنان اشاره کرد.  مدیر منابع انسانی شرکت پالایش گاز ایلام در بخش دیگری از سخنانش از انجام بیش از ۴۰۰ درخواست 
کار برقی و تاسیساتی در طول سه ماهه نخست امسال خبر داد و گفت: راه اندازی کامل سامانه مانیتورینگ یک موتورخانه، 
اورهال کامل موتورخانه ها و ۲۶ دستگاه HVAC  قبل از شروع فصل گرما که با هدف مدیریت مصرف انرژی صورت گرفته از 

جمله اقدامات واحد مستغلات بوده است.

دیدار صمیمانه مدیرعامل گاز استان گلستان با پیمانکاران
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: علی طالبی با جمعی از پیمانکاران مجری  پروژه های گاز رسانی و خدماتی  شرکت گاز 
استان گلستان  دیدار و گفتگو کرد.به گزارش روابط عمومی گاز گلستان :در این نشست صمیمی که با هدف بررسی موانع و رفع 
مسائل  پروژه ها برگزار شد  مدیر عامل گاز گلستان از همکاری و همراهی و همچنین خدمات ارزشمند پیمانکاران مجری طرح 
های گاز رسانی قدردانی و رویکرد آینده شرکت در بحث توسعه و بهره برداری را مطرح کرد.وی افزود : با همراهی  و همدلی  
مجریان طرح های گازرسانی اهداف تعیین شده این شرکت در بخش های توسعه شبکه ، نصب انشعابات و سایر امورات مرتبط 
محقق شده است.علی طالبی ،با اشاره به اینکه در حد امکان تلاش کردیم  تا مسائل و مشکلات مرتبط را با همیاری و مشارکت 
مطلوب پیمانکاران  به حد اقل برسانیم  اظهار داشت: با وجود مسائل مختلف وقفه ای در روند اجرای پروژه ها بوجود نیامده 
است  و توانستیم  با همکاری و تعامل خوب و مناسب  پیمانکاران عزیز به گازرسانی و خدمت رسانی در سطح استان گلستان 
سرعت ببخشیم.در ادامه این نشست ، پیمانکاران حاضرنیز ضمن تقدیر از مدیرعامل گاز گلستان  نقطه نظرات ،پیشنهادات و  
سوالات  مورد نظر خود را مطرح نمودند و واحدهای مختلف شرکت گاز استان به فراخور مسئولیت پاسخگویی درجهت اقناع 

ابهامات آنان ارائه کردند.

تسریع در اجرای پروژه فیبر نوری مخابرات علی آباد برای مشتریان تجاری 
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: مخابرات شهرستان علی آباد کتول در کوتاهتریتن زمان برای مشتریان تجاری ، فیبرکشی 
انجام می دهد .به گزارش روابط عمومی مخابرات منطقه گلستان مهندس جواد صفر نژاد با اعلام این مطلب گفت : با توجه 
به ایجاد زیر ساخت های مناسب در پروژه توسعه فیبر نوری و استقبال مشتریان تجاری جهت استفاده از اینترنت پر سرعت  
FTTH  ، در کوتاهترین زمان سرویس های مورد درخواست به متقاضیان واگذار می شود .رئیس اداره مخابرات شهرستان علی 
آباد کتول گفت : هم اکنون توسعه شبکه فیبر نوری در نقاط زیادی از مناطق شهری در حال اجراست که با تکمیل آن مشترکان 
خانگی و تجاری ساکن در این مناطق می توانند از سرویس های مبتنی بر فیبر نوری همچون اینترنت پر سرعت  FTTH  بهره 
مند شوند .وی که حین بازدید از پروژه فیبرکشی به بانک مهر سخن میگفت : ابراز امیدواری کرد مشترکان با استفاده از سرویس 

های مخابرات بر بستر فیبر نوری ارتباط با کیفیت و تبادل اطلاعات با سرعت بسیار بالا را تجربه خواهند کرد .

كابل كشی مجدد مخابرات در بخش هایی از شهرستان آق قلا 
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: در پی اختلال مخابراتی در اثر سرقت در بخش هایی از شهرستان آق قلا ، کابل کشی 
مجدد توسط مخابرات انجام شد .به گزارش روابط عمومی مخابرات منطقه گلستان ، دکتر کامبیز بیک محمدی با اعلام این 
خبر گفت : متاسفانه با وجود تلاش های بسیار در راستای کاهش سرقت و پیشگیری از آن همچنان شاهد این معضل اجتماعی 
هستیم و خسارات آن به مخابرات تحمیل می شود .رئیس مخابرات شهرستان آق قلا افزود : علاوه بر خسارات وارده به مخابرات 
، نارضایتی مشترکین نیز از نتایج سرقت تجهیزات است که به دلیل اختلال در خدمات و سرویس های مخابراتی ارائه شده بوجود 
می آید . وی ضمن قدردانی از اقدامات انجام شده ابراز امیدواری کرد دستگاههای مرتبط تدابیر امنیتی بیشتری را اندیشیده و 

سازمان های خدمات رسان را یاری نمایند .

پیش بینی ۱۱۰۰ ناوگان حمل ونقل عمومی برای جابه جایی زوار اربعین حسینی در همدان
همدان- محبوبه یادگاری:  مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان همدان از پیش بینی ۱۱۰۰ ناوگان حمل و نقل عمومی 
برای جابجایی زائران اربعین در استان همدان خبر داد  مهرداد آهکی گفت: با توجه به برنامه ریزی ها و جلسات برگزار شده با انجمن های 
صنفی حمل و نقل عمومی استان همدان  ۱۱۰۰ دستگاه ناوگان حمل و نقل عمومی برای جابجایی زوار اربعین حسینی )ع( از استان 
همدان پیش بینی شده است.وی افزود: این تعداد ناوگان حمل ونقل عمومی اعم از اتوبوس، میدل باس، سواری، آژانس های سرویس 
دهی شهری،کارخانه جات،ادارات، دانشگاه ها و ... شناسایی و پیش بینی شده است.  آهکی با اشاره به اینکه جلسات کمیته حمل و نقل 
ستاد اربعین استان به صورت منظم برگزار و هماهنگی های مناسبی بین دستگاه های مرتبط عضو این کمیته برقرار شده است، گفت: 
بررسی و ارسال ظرفیت و لیست ناوگان تحت پوشش شرکت ها و مؤسسات اتوبوس رانی، میدل باس، سواری کرایه و چگونگی نظارت 
بر ضوابط و مقررات حمل و نقل از لحاظ رعایت نرخ جابجایی، دستورالعمل های مربوط به نظافت ناوگان کنترل تجهیزات فنی و موارد 
مرتبط با ایمنی ناوگان، توسط مدیران فنی شرکت ها از جمله مواردی است که در این جلسات مورد بررسی قرار گرفته است. وی ادامه 
داد: برای تأمین و ارتقای ایمنی زائران در سفرهای جاده ای، شرکت های مسافربری مکلف شده اند تا نسبت به کنترل فنی ناوگان و برگه 

معاینه فنی اقدام کنند و در صورت وجود هرگونه نقص و ایرادهای فنی در خودروها نسبت به رفع آن اقدام نمایند.

یک دستگاه جرثقیل ۵۰ تن مدرن به ناوگان ترابری سنگین افزوده شد
اهواز - شبنم قجاوند: در راستای بروز رسانی تجهیزات و ماشین 
آلات ترابری یک دستگاه جرثقیل ۵۰ تن مدرن جهت فعالیت های 
عملیاتی به ناوگان ترابری افزوده شــد. مدیر خدمات شرکت نفت و 
گاز آغاجاری در این رابطه بیان کرد : با توجه به گســتردگی و تنوع 
تاسیسات و تجهیزات عملیاتی شرکت آغاجاری و لزوم پایداری تولید 
یک دســتگاه جرثقیل ۵۰ تن از طریق بودجه استهلاک خریداری 
و بــه ناوگان ترابری افزوده گردیــد. محمد مداحی نژاد عنوان کرد : 
از ابتدای ســال ۱۴۰۲ بروز رسانی تجهیزات و ماشین آلات فرسوده 
شــرکت در دستور کار قرار گرفت و با حمایت مدیر عامل محترم و 

اخذ مجوز های علاوه بر خرید این جرثقیل ۵۰ تن ، دو دستگاه بیل مکانیکی، لیفتراک،لودر و .... نیز خریداری شد. مداحی نژاد 
افزود : همچنین در جهت بروز رسانی ناوگان حمل و نقل نیزدو دستگاه اتوبوس و ۱۰ دستگاه مینی بوس خریداری شده که به 

زودی در شرکت مستقر می شوند همچنین در  سال جاری بالغ بر ۸۰ دستگاه وانت دو کابین بصورت استیحاری جذب گردید.

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز:  شرکت پلیمر آریا ساسول مفتخر به 
کســب بالاترین جایگاه، جایزه مدل جهانی و هفت ســتاره از دهمین دوره 
مســابقات بین المللی تجارب موفق شد. این شرکت با ارایه طرح »مدل پویا 
و یکپارچه مدیریت ریســکهای ایمنی فرایند«، پــس از رقابت با ۱۱۰ پروژه 
پیشرو جهانی در دهمین دوره مسابقات بین المللی تجارب برتر از کنگره جهانی 
تعالی ســازمانی، بالاترین جایگاه و جایزه هفت ستاره این مسابقات را از آن 
خود کرد. دهمین دوره مســابقات بین المللی تجارب موفق، در سه مرحله از 
اردبیهشت ماه ســال جاری آغاز و در نهایت در تاریخ ۱۰ مردادماه در مرحله 
نهایی به پایان رســید. در این دوره از مسابقات، از مجموع ۱۱۰ طرح ارسالی 
از کشورهای مختلف به دبیرخانه مسابقات، ۶۰ طرح ازکشورهایی چون ایران، 
سوئیس، کانادا، عربستان سعودی، امارات متحده عربی، نیوزلند، سنگاپور، هند 
و پاکســتان به عنوان طرح های برتر انتخاب شدند و درچند مرحله به رقابت 

پرداختند. 
طرح هــای برتر پس از ارایه در پنل هایی چندگانه، از ســوی داوران مطرح 
بین المللی مورد بحث و بررســی قرار گرفتند و در ابتدا ۲۸ و سپس ۱۴ طرح 

برتر وارد مرحله نهایی شدند. 
در نهایت در مرحله نهایی، طرح »مدل پویا و یکپارچه مدیریت ریسک های 
ایمنی فرایند« موفق به کســب بالاترین جایگاه، مدل جهانی و جایزه هفت 

ستاره این مسابقات شد. 
لازم به ذکر اســت این مسابقات هر ساله در کلاس جهانی به همت شبکه 
جهانی بهینه کاوی )GBN( کشور آلمان و مرکز مطالعه برترین های سازمانی 

در نیوزلند )COER(، در قالبی بین المللی برگزار می شود. 
 )IBPC( International Best Practice Competition رقابت بین  المللی
سازمان ها را تشویق می  کند تا بهترین روش ها، فرآیندها، سیستم ها و ابتکارات عملیاتی و 

مدیریتی خود را به اشتراک بگذارند و از تجربیات دیگران بیاموزند. 
بــا وجود اینکــه IBPC یک رقابت اســت، هدف اصلی آن تســهیل 
یادگیری ســازمانی و کمک به سازمان ها برای بهبود عملکردشان محسوب 

می شود. 

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 
منطقه آذربایجان شرقی از آمادگی کامل جایگاههای عرضه سوخت منطقه 
برای سوخت رسانی بی وقفه به زائران و کاروانهای اربعین حسینی )ع( خبر داد.
به گزارش  خبرنگار ما به نقل از روابط عمومی شرکت ملی پخش فرآورده 
های نفتی منطقه آذربایجان شــرقی، ناصر راشــدی، با تأکیــد بر آمادگی 
جایگاههای عرضه ســوخت به ویژه جایگاههای مسیرهای مواصلاتی در ایام 
خاص ســال اظهار کرد: ذخیره سازی مطلوب سوخت با هماهنگی و برنامه 
ریزی قبلی انجام گرفته و هیچ مشکلی برای تأمین سوخت کاروانهای زائران 

اربعین حسینی)ع( وجود ندارد.
مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی با بیان 

اهمیت پاسداشــت ارزش های مذهبی و انقلابــی به ویژه کمک به برگزاری 
باشکوه آئین پرشور پیاده روی اربعین حسینی )ع( عنوان کرد: با هماهنگی و 
پیگیری انجام یافته جایگاههای عرضه سوخت مسیرهای مواصلاتی از لحاظ 

فنی و عملیاتی و ارائه خدمات مطلوب آمادگی کامل دارند.
لازم به ذکر است شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان 
شــرقی با ۱۲ ناحیه و ۴ انبار ذخیره ســازی سوخت با بیش از ۵۰۰ نفتکش 

جاده پیما سوخت مورد نیاز بخش های مختلف مصرف را تأمین می نمایند.
۱۸۸ باب جایگاه عرضه ســوخت مایع و ۱۷۶ باب جایگاه عرضه ســی ان 
جی نیز به صورت شبانه روزی در سوخت رسانی به بخش حمل و نقل فعال 

می باشد.

كرمانشاه –حیاتي - دوره آموزشی »قانون مناقصات« برای چهار شرکت 
زیر مجموعه شرکت ملی گاز به میزبانی شرکت گاز استان کرمانشاه آغاز شد.

به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان کرمانشاه دوره آموزشی ۳ روزه 
»قانون مناقصات« برای ۳۵ نفر از اعضای کمیسیون مناقصات و کمیته فنی 
بازرگانی شرکت های گاز استانی کرمانشاه، همدان و کردستان و شرکت انتقال 
گاز منطقه ۷ به میزبانی شــرکت گاز استان کرمانشاه در هتل پارسیان شهر 
کرمانشــاه آغاز شد. ناصر حسینی مدیرعامل شرکت گاز استان کرمانشاه در 
افتتاحیه این دوره ضمن گرامی داشت یاد شهدای دولت، پنجم مرداد ماه؛»روز 
ملی کرمانشاه« را تبریک گفت و اظهار داشت: استان کرمانشاه همیشه مدافع 
مرزهای غربی کشور بوده و ۹ هزارو ۸۰۰ شهید تقدیم انقلاب اسلامی کرده 
است. وی افزود: رهبر معظم انقلاب به همین خاطر استان کرمانشاه را سینه 

ستبر ایران اســلامی خطاب کردند. حسینی با اشاره به نزدیکی ایام اربعین، 
گفت: در این ایام موکب شــرکت گاز در قصرشیرین میزبان تمام هموطنان 
و کارکنان صنعت نفت خواهد بود. مدیرعامل شرکت گاز استان با بیان اینکه 
بسیاری از دانش ها و اطلاعات در زمان تحصیل فرا گرفته نمی شود، گفت: یکی 
از این دانش ها قانون مناقصات است که اگر کارکنان بدان تسلط نداشته باشند 
با مشکلاتی مواجه خواهند شد. وی عنوان کرد: قوانین و اطلاعات دستخوش 
تغییرات می شــوند و دوره های ضمن خدمت موجب بروزرسانی آنها شده و 
باعث می شود امورات شــرکت به بهترین شکل پیش برود. حسینی یکی از 
عوامل خلق آینده بهتر را مدیریت اســتراتژیک دانست که لازمه آن آموزش 
اســتراتژیک و بابرنامه است و گفت: این دوره آموزشــی در این راستا برگزار 

می شود و امیدواریم همکاران بهترین بهره را از آن ببرند.

فرصت امروز - ماهان فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 
منطقه آذربایجان شرقی با اشاره به توزیع بیش از یک میلیون و سیصد هزار 
لیتر نفت سفید درسه ماهه اول سال ۱۴۰۳ از کاهش ۳۷ درصدی مصرف این 

فرآورده نسبت به مدت مشابه سال ۱۴۰۲ در استان خبر داد.
ناصر راشدی با اشــاره به توسعه روزافزون بهره مندی خانوارهای شهری 
و روســتایی از نعمت گاز طبیعی، نیز پایش مستمر و دقیق توزیع فرآورده 
های نفتی، اظهار کرد: مصرف نفت سفید استان در سه ماهه اول سال۱۴۰۳ 
با توزیع بیش از  یک میلیون و ســیصد هزار لیتر برای خانوارهای شهری و 
روســتایی فاقد گاز طبیعی نســبت به مدت مشابه سال ۱۴۰۲ کاهش ۳۷ 

درصدی داشته است.
مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی با بیان 
اینکه فرآورده نفت ســفید تنها برای مصرف گرمایش خانوارهای روستایی و 
شــهری فاقد گاز طبیعی عرضه می گردد، اضافه کرد: تنها ۴۹۹۰ خانوار در 
استان نفت سفیدسوز هســتند که خانوارهای مذکور سهمیه نفت سفید و 
گاز مایع خود را بعد از ثبت نام و احراز هویت در ســامانه درخواست فرآورده 
های نفتی به آدرس اینترنتــیhttp://newtejaratasan.niopdc.ir  که 
در کارت بانکی سرپرست خانوار شارژ می شود از فروشندگی های شهری و 

روستایی و عاملین توزیع گاز مایع دریافت می کنند.

رشت - زهرا رضازاده : مدیرکل صنعت، معدن و تجارت استان گیلان 
در بازدید از طرح توسعه شرکت ماشین سازی امیدی به اتفاق محمد حسین 
محمدیان، معاون هماهنگی امور اقتصادی استانداری گیلان در لاهیجان گفت: 
طرح توسعه این شرکت به وسعت ۷۵۰۰ متر مربع با پیش بینی اشتغال ۷۴ 
نفر جهت پاسخ به نیاز بازار مشتریان داخلی و خارجی با پیشرفت فیزیکی ۶۵ 

درصد در حال ساخت می باشد.

وی خاطرنشــان کرد: شرکت ماشین سازی امیدی به ۸۰۰ شرکت داخلی 
ماشین آلات ارائه می دهد و ماشــین آلات تولیدی خود را به ۶۳ کشور دنیا 
صادر می نماید و با تولید ماشین آلات با کیفیت با شرکت های بزرگ اروپایی در 
رقابت است. گفتنی است مدیر کل صمت گیلان صبح امروز با حضور معاون 
هماهنگی امور اقتصادی استاندار گیلان علاوه بر بازدید از شرکت ماشین سازی 
امیدی، تولید کننده انواع ماشین آلات در زمینه مواد غذایی، از شرکت نوشین 

فرد تولید کننده انواع کیک و کلوچه و شــرکت بهار نوش خزر تولید کننده 
آب آشامیدنی: جلسه فرعی کارگروه تسهیل و رفع موانع تولید نیز برگزار شد.

فرصت امروز - ماهان فلاح: رئیس مجمع نمایندگان آذربایجان شرقی 
در مجلس شورای اسلامی، جمع آوری و دفع بهداشتی فاضلاب های شهرها 
و روســتاها در راســتای جلوگیری از آلودگی های زیست محیطی و افزایش 

بهداشت عمومی را مهم قلمداد کرد. 
علیرضا نوین نماینده مردم تبریز، آذرشهر و اسکو در مجلس شورای اسلامی 
با اعلام این مطلب اظهار کرد: جمع  آوری و دفع بهداشتی فاضلاب  های شهرها 
و روســتاها در راســتای جلوگیری از آلودگی  های زیست محیطی و افزایش 
بهداشت عمومی تاثیر بسزائی دارد و امیدواریم با پیگیری و اختصاص اعتبارات 

لازم شاهد اتمام این پروژه ها در استان باشیم.
مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان نیز در جریان بازدید رئیس مجمع 
نمایندگان استان آذربایجان  شرقی در مجلس شورای اسلامی از تصفیه  خانه 

فاضلاب تبریز و روند اجرایی و پیشــرفت فــاز دوم این تصفیه  خانه گزارش 
مبســوط از اقدامات انجام یافته و در حال اجرای مربوط به طرح  های جمع 

 آوری و دفع بهداشتی فاضلاب در استان ارائه کرد.
این مقام مسئول گفت: هم اینک در ۱۷ شهر استان طرح  های جمع  آوری 

و دفع بهداشتی فاضلاب در حال اجراست.
به گفته وی، همچنین ۱۵ باب تصفیه  خانه فاضلاب به بهره  برداری رسیده 

و تعداد ۸ باب تصفیه خانه فاضلاب در دست احداث می  باشد.
مدیرعامل شــرکت آب و فاضلاب اســتان آذربایجان شرقی اضافه کرد: با 
اقدامات انجام یافته در حال حاضر ۷۵ درصد از جمعیت استان و در کلان شهر 
تبریــز ۹۰ درصد از مردم از خدمات مربوط به جمع  آوری و دفع بهداشــتی 

فاضلاب بهره  مند می  باشند.

شــهركرد- خبرنگار فرصت امروز: مدیرکل صنعت، معدن و تجارت 
چهارمحال و بختیاری با اشــاره به جهش تولیــد در ۶ محصول راهبردی و 
خاص اســتان گفت: تولید فولاد در این اســتان ۵۱ درصد رشد کرده است. 
فضل الله رحمتی   در مصاحبه با خبرنگارفرصت امروزافزود: امســال تاکنون 
در تولید کالاهایی مانند محصولات فولادی، لوازم خانگی، پارچه چادر مشکی، 
نخ پلی استر و روغن نباتی رشد تولید از سه تا ۵۱ درصد بوده است.وی افزود: 

از ابتدای امسال تاکنون ۵۰۰ هزار تن انواع محصول فولادی شامل میلگردهای 
آجدار، شمش، ورق های گالوانیزه و گالوالوم، فرآورده های نسوز و آهن اسفنجی 
در کارخانه های چهارمحال و بختیاری تولید و روانه بازار مصرف شــده است 
رحمتی تصریح کرد: این محصولات در ۱۰ کارخانه فعال فولادی استان تولید 
شده و برای تولید بیشتر این واحدهای صنعتی در سال جاری برنامه ریزی شده 
است.وی یادآور شد: هم اکنون حدود ۲ هزار نفر به صورت مستقیم در واحدهای 

صنعتی فولادی چهارمحال و بختیاری مشــغول به فعالیت هستند.مدیرکل 
صنعت، معدن و تجارت چهارمحال و بختیاری با اشاره به سرمایه گذاری بیش 
از ۲۰ هزار میلیارد ریالی کارخانه های فولادی اســتان اظهار داشت: صنعت 
فولاد از جمله صنایع با ارزش و دارای ظرفیت بالا در زمینه صادرات و اشتغال 
اســت و به عنوان صنایع مادر در رشد صنایع پایین دست زنجیره تولید بسیار 

تاثیرگذار است.

در دهمین دوره مسابقات بین المللی تجارب موفق؛

جایزه هفت ستاره تجارب برتر نصیب آریاساسول شد

مدیر شركت ملی پخش فرآورده های نفتی آذربایجان شرقی خبر داد؛

جایگاههای عرضه سوخت آماده ارائه خدمت به زائران اربعین حسینی )ع( 

آغاز دوره آموزشی »قانون مناقصات« در شركت گاز استان كرمانشاه

طی سه ماهه اول سال ۱۴۰۳ محقق شد؛

كاهش ۳7 درصدی مصرف نفت سفید در آذربایجان شرقی

ایجاد طرح توسعه صنعتی 
۹۰۰۰ میلیارد ریالی در لاهیجان

در راستای جلوگیری از آلودگی های زیست محیطی و افزایش بهداشت عمومی تاكید شد؛

ضرورت جمع آوری و دفع بهداشتی فاضلاب های شهرها و روستاها

 رشد تولید  ۵۱ درصدی فولاد در چهار محال و بختیاری

اراک- فرناز امیدی:  مدیرعامل شــرکت پالایشگاه نفت 
امام خمینی)ره( شــازند عنوان کرد: در راستای کاهش انتشار 
آلاینده های زیست محیطی نیز ارتقای کیفیت گازوئیل تولیدی 
در پالایشــگاه شــازند از یورو۴ به یورو۵ به همــت مدیران و 
متخصصان پالایشگاه کلید خورد، همچنین کنار اجرای طرح 
تولید گازوئیل یورو۵، طرح ارتقای کیفیت نفت سفید و سوخت 
جت پالایشگاه نیز پیاده سازی شد و میزان گوگرد در محصولات 
ذکرشــده به زیر ۱۰ جزء در میلیون رسانده شد. مجید رجبی 
روز دوشنبه، در آیین تجلیل از خبرنگاران و  تشریح فعالیت های 
پالایشگاه امام خمینی)ره( شازند اظهار داشت: پالایشگاه امام 
خمینی)ره( شــازند به عنوان بزرگ ترین پالایشگاه تک واحدی 
کشور و نخســتین پالایشگاه کشور در عصر انقلاب با ظرفیت 
۱۵۰ هزار بشکه در روز در حال فعالیت است، این در حالی است 
که ظرفیت تولید شرکت در سال های اخیر با اتکا به توانمندی 
و تخصص دانش آموختگان کشــور به ۲۵۰ هزار بشکه در روز 
افزایش پیدا کرده است. وی با اشاره به سود ۳۷.۵میلیون دلاری 
در اجرای طرح های کیفی ســازی محصولات واحدهای تصفیه 
هیدروژنی گازوئیل و نفت سفید در مجموعه پالایشگاه شازند 
گفت: تغییر در پارامترهای فرآیندی با رویکرد صرفه جویی در 
ســوخت مصرفی از دیگر اقدامات انجام شــده است که در این 
طرح میزان صرفه جویی در مصرف حامل های انرژی و کاهش 
هزینه های سوخت، به رقم ۴۰۰ میلیارد در سال رسانده شد، این 

طرح گامی مثبت در جهت بهبود شاخص های زیست محیطی 
پالایشگاه به شمار می رود. رجبی ادامه داد: همچنین در راستای 
ارتقای کیفیت شاخص های زیست محیطی در کل کشور، اولین 
واحد تصفیه و تولید گازوئیل یورو چهار در کشور با ظرفیت ۱۲ 
میلیون لیتر در روز در این پالایشگاه راه اندازی و کلیه محصولات 
این پالایشگاه بعد از اجرای طرح های فاز۲ تاییدیه استاندارد یورو 

چهار را کسب کردند و این پالایشگاه به عنوان شاخص در عمل 
به تعهدات زیست محیطی و ارتقای کیفیت محصولات معرفی 
شد. مدیرعامل شــرکت پالایش نفت امام خمینی)ره( شازند، 
بیان کرد: فعالیت این مجموعه در راستای اولین ها به اینجا ختم 
نشد و این پالایشگاه اولین و تنها شرکت تولیدکننده سوخت 
کشتی ایرانی)ATR ۱۴۰( بر اساس استانداردهای بین المللی 

و مطابق معاهده ۲۰۲۰IMO، لقب گرفت و در شرایط تحریم 
از خروج ارز از کشور جلوگیری کرد. رجبی اظهار کرد: در کنار 
اجرای طرح تولید گازوئیل یورو پنج، طرح ارتقای کیفیت نفت 

سفید و سوخت جت پالایشگاه نیز پیاده سازی شد.
وی خاطر نشــان کرد: پالایشــگاه شــازند نخستین واحد 
تولیدکننده بنزین یورو۴ در کشور با ظرفیت ۱۶ میلیون لیتر 
در روز و نخستین واحد تصفیه و تولید گازوئیل یورو۴ در کشور 
با ظرفیت ۱۲ میلیون لیتر در روز است، همچنین این مجموعه  
نخســتین و تنها شرکت تولیدکننده سوخت کشتی ایرانی بر 
اســاس استانداردهای بین المللی است که در شرایط تحریم از 
خروج ارز از کشور جلوگیری کرد. مدیرعامل شرکت پالایشگاه 
نفت امام خمینی)ره( شازند گفت: طرح کُک سوزنی که مشتمل 
بر ۵ واحد اصلی اســت که ۴ واحد آن با استفاده از تکنولوژی 
بومی و با همکاری پژوهشــگاه صنعت نفت طراحی شــد، در 
این طرح نفت کوره که در فصول ســرد سال بزرگ ترین عامل 
آلودگی هواست از سبد محصولات پالایشگاه امام خمینی)ره( 
شازند حذف و به جای آن سوخت های سبک تر و پاک همراه با 
کُک سوزنی تولید می شود، این در حالی است که تکنولوژی این 
طرح در انحصار چند شرکت مهم است و  اجرای این پروژه در 
کشور سابقه قبلی ندارد و در زمان حاضر طرح در مرحله انجام 
تشریفات مناقصه است، هزینه پیش بینی شده طرح حدود ۴۵۰ 

میلیون یورو است.

مدیرعامل شركت پالایشگاه نفت امام خمینی)ره( شازند خبرداد:

تولید گازوئیل یورو پنج در پالایشگاه شازند
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آگهی اختصاصی قانون تعیین تکلیف وضعیت ثبتی
اراضی و ساختمانهای فاقد سند رسمی سال 1403

در اجرای ماده 3 قانون تعیین تکلیف وضعیت ثبتی اراضی و س��اختمان های فاقد س��ند رسمی و ماده 13-آیین نامه اجرایی 
قانون مزبور مقرر می دارد که پرونده هایی که به موجب آراء هیات محترم مستقر در ثبت اسناد و املاک رامیان منجر به صدور 

رأی جهت صدور سند مالکیت گردیده اند در دو نوبت و به شرح ذیل آگهی می شود:
-1 رأی شماره 140360312010001۹۹1 در پرونده کلاسه 1403114412010000105 تصرفات مفروزی و مالکانه خانم 
زینب س��میعی پاقلعه فرزند تقی دائر بر صدور س��ند مالکیت نس��بت به شش��دانگ یک قطعه زمین با بنای احداثی به مساحت 
۹28/75 مترمربع در قس��متی از پلاک ش��ماره 2 فرعی از 3- اصلی واقع در استان گلستان شهرستان رامیان روستای زینب آباد 

بخش 8 حوزه ثبتی رامیان که متقاضی دارنده سند مالکیت مشاعی می باشد.
در صورتی که اشخاص ذی نفع به رای اعلام شده اعتراض داشته باشند باید از اولین تاریخ انتشار آگهی و در روستاها از تاریخ 
الصاق در محل تا دو ماه اعتراض خود را کتبا با ذکر کلاس��ه پرونده به اداره ثبت اس��ناد و املاک رامیان تس��لیم و رسید نمایند، 
معترض باید ظرف یک ماه از تاریخ تسلیم اعتراض مبادرت به تقدیم دادخواست به دادگاه عمومی محل نمایند و گواهی تقدیم 
دادخواس��ت را به اداره ثبت اس��ناد و املاک رامیان تحویل دهد. در این صورت اقدامات ،ثبت موکول به ارائه حکم قطعی دادگاه 
است. در صورت عدم وصول اعتراض این اداره وفق مقررات مبادرت به صدور سند مالکیت خواهد نمود،صدور سند مالکیت جدید 

مانع مراجعه متضرر به دادگاه نخواهد بود.
تاریخ انتشار نوبت اول 1403/04/31
تاریخ انتشار نوبت دوم 1403/05/16

مجتبی گلچین رییس اداره ثبت اسناد واملاک رامیان 
شماره م الف ۹۹47

آگهی ماده 3 قانون و ماده 13 آئین نامه قانون تعیین تکلیف وضعیت ثبتی اراضی و 
ساختمانهای فاقد سند رسمی

برابر رای ش��ماره 14036031200400375۹ مورخ 1403/04/24  موضوع کلاسه 1403114412004000086 هیات اول 
دوم موضوع قانون تعیین تکلیف وضعیت ثبتی اراضی و س��اختمانهای فاقد س��ند رس��می مستقر در واحد ثبتی حوزه ثبت ملک 

گنبد کاووس تصرفات مالکانه بلامعارض متقاضی آقای خانم فاطمه رجبی شیلگانی فرزند
حس��ینعلی در شش��دانگ یک قطعه زمین احداث بنا شده به مس��احت 65/10 متر مربع جدا شده از پلاک 21400 فرعی 1 
اصل��ی واقع در گنبد کاووس خیابان علوی کوچه روبروی هنرس��تان س��یاوش پارک )بهمن( بخ��ش 10 حوزه ثبت ملک گنبد 
انتقال ملک مع الواس��طه از عبدالحس��ین ،عبدالهی لذا به منظور اطلاع عموم مراتب در دو نوبت به فاصله 15 روز آگهی میش��ود 
در صورتی که اش��خاص نس��بت به صدور سند مالکیت متقاضی اعتراضی داشته باش��ند میتوانند از تاریخ انتشار اولین آگهی به 
مدت دو ماه اعتراض خود را به این اداره تس��لیم و پس از اخذ ،رس��ید ظرف مدت یک ماه از تاریخ تس��لیم ،اعتراض دادخواست 
خ��ود را به مراجع قضایی تقدیم نمایند.بدیهی اس��ت در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول اعتراض طبق مقررات س��ند 

مالکیت صادر خواهد شد.
هادی عطایی مقدم رییس اداره ثبت اسناد و املاک گنبدکاووس از طرف شکرانه باقری آذر

شماره م الف ۹۹52
تاریخ انتشار نوبت اول :1403/04/31

تاریخ انتشار نوبت دوم : 1403/05/16

آگهی ماده 3 قانون و ماده 13 آئین نامه قانون تعیین تکلیف وضعیت ثبتی اراضی و 
ساختمانهای فاقد سند رسمی

برابر رای ش��ماره 140360312004003724 مورخ 1403/04/23 موضوع کلاسه 1403114412004000361 هیات اول 
دوم موضوع قانون تعیین تکلیف وضعیت ثبتی اراضی و س��اختمانهای فاقد س��ند رس��می مستقر در واحد ثبتی حوزه ثبت ملک 
گنبد کاووس تصرفات مالکانه بلامعارض متقاضی آقای خانم فاطمه س��بک بار فرزند موس��ی الرضا در ششدانگ یک قطعه زمین 
احداث بنا شده به مساحت 100 متر مربع جدا شده از پلاک 24044 فرعی 1 اصلی واقع در گنبد کاووس شهرک مقدادی کوچه 
آبان بخش 10 حوزه ثبت ملک گنبد انتقال ملک مع الواسطه از پرویز مقدادی، لذا به منظور اطلاع عموم مراتب در دو نوبت به 
فاصله 15 روز آگهی می ش��ود در صورتی که اش��خاص نسبت به صدور سند مالکیت متقاضی اعتراضی داشته باشند میتوانند از 
تاریخ انتش��ار اولین آگهی به مدت دو ماه اعتراض خود را به این اداره تس��لیم و پس از اخذ ،رس��ید ظرف مدت یک ماه از تاریخ 
تس��لیم ،اعتراض دادخواس��ت خود را به مراجع قضایی تقدیم نمایند. بدیهی اس��ت در صورت انقضای مدت مذکور و عدم وصول 

اعتراض طبق مقررات سند مالکیت صادر خواهد شد.
هادی عطایی مقدم رییس اداره ثبت اسناد و املاک گنبد کاووس از طرف شکرانه باقری آذر

شماره م الف ۹۹45
تاریخ انتشار نوبت اول : 1403/04/31     

تاریخ انتشار نوبت دوم :1403/05/16

سه شنبه
16 مرداد 1403
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صاحب امتیاز: موسسه مطبوعاتی فرصت سازان امروز
مدیر مسئول و سردبیر: محمدرضا قدیمی

چاپ: صمیم
دفتر مرکزی: تهران، خیابان ولیعصر، خیابان زرتشت غربی، روبروی بیمارستان مهر

پلاک45، طبقه سوم شرقی

دفتر مرکزی: 88991927

نویسنده: علی آل علی
وقتی کارآفرینان اعتماد به نفس کافی داش��ته باش��ند، 
حتی س��خت ترین کارهای دنیا را هم در یک چشم به هم 
زدن انج��ام می دهند. مثلا جف ب��زوس را در نظر بگیرید؛ 
چه کسی فکر می کرد این میلیاردر مشهور روزی به سرش 
بزند که س��فری کوتاه به فضا داشته باشد؟ شاید حتی اگر 
چند س��ال قبل از خود او هم چنین سوالی را می کردید، 
فقط یک خنده سرد تحویل تان می داد. هرچه باشد گشت 
و گذار در فضا کاری نیست که هر کسی جرأت انجامش را 
داش��ته باشد. آنچه در این میان به جف بزوس برای انجام 
این ماموریت غیرممکن کمک کرد، نه محاسبات اقتصادی 
صرف بلکه اعتماد به نفس��ی است که کارآفرینان موفقی 

مثل او همیشه و هر لحظه دارند.
دردسرهای پیش روی کارآفرینان همیشه از جنس سفر 
به فضا نیست. گاهی اوقات شما باید تصمیماتی را بگیرید 
که مرگ و زندگی برندتان به آن بس��تگی دارد. از آنجایی 
که در تراژدی دنیای کس��ب و کار فقط اس��م برندگان در 
ذهن مش��تریان باقی می ماند، اگر ش��ما فقط یک بار هم 
شکس��ت بخورید تا مدت ها همه به چش��م بازنده به شما 
نگاه خواهند کرد. وضعیت شما در اینجا مثل سرمربی یک 
تیم بسکتبال است که باید اعتماد به نفس لازم برای تغییر 
تاکتیک تیمش درست وسط مسابقه را داشته باشد. وگرنه 
دس��ت آخر نه تنها یک شکست سنگین می خورد، بلکه با 
موجی از اعتراضات طرفداران دو آتیش��ه تیمش هم رو به 

رو خواهد شد. 
م��ا در این مقاله قصد داریم خیلی رُک و پوس��ت کنده 
س��راغ راهکاره��ای افزای��ش اعتم��اد ب��ه نف��س در بین 
کارآفرینان برویم. اگر شما هم مدت هاست با غول کمبود 
اعتماد به نفس دس��ت و پنجه ن��رم می کنید، دیگر زمان 
آن فرا رس��یده ت��ا به ترس تان غلبه کنید. م��ا در روزنامه 
فرصت ام��روز این افتخار را داریم تا ش��ما را در این نبرد 
حماسی همراهی کنیم. البته قرار نیست با گرز و شمشیر 
به چنین نبردی بروید. در عوض ما مجموعه ای از توصیه ها 
و تکنیک های درجه یک را برای تان کنار گذاشته ایم تا مثل 
آب خوردن آمپر اعتماد به نفس تان را به سقف بچسبانید. 
پس منتظر چه هستید؟ آب دست تان است زمین بگذارید 
تا ماجراجویی مان به سمت مسیر قهرمانی را شروع کنیم.
کارآفرینی + اعتماد به نفس: تکنیک هایی برای 

همه
خیلی ها فکر می کنند اگر بازیگری مثل جیم کری یا تام 
هاردی بدون حتی یک تپق در مراس��م اس��کار اجرا دارند 
یعنی به طور طبیعی با اعتماد به نفس به دنیا آمده اند. اگر 
شما هم اعتماد به نفس را اینطوری تفسیر می کنید، باید 
بگوییم کاملا در اشتباهید. اعتماد به نفس بیشتر از اینکه 
یک استعداد ذاتی باشد، مهارتی است که همه می توانند در 
خودشان تقویت کنند؛ دقیقا مثل روپایی زدن که اول کار 
بی نهایت سخت است و با کمی تمرین تبدیل به سرگرمی 

جذاب می شود!
اگ��ر از مخاطب هدف پر و پاقرص روزنامه فرصت امروز 
باش��ید، احتمالا انتظ��ار دارید ما یک بخ��ش کامل برای 
بررسی مزایای اعتماد به نفس در حوزه کارآفرینی طراحی 
کنیم. راس��تش را بخواهید مزایای اعتماد به نفس چه در 
زندگی ش��خصی و چه در مارات��ن کارآفرینی آنقدر واضح 
است که فکر نمی کنم نیازی به توضیح اضافه داشته باشد. 
خب اگر کس��ی را س��راغ دارید که فکر می کند اعتماد به 
نفس توانایی به درد نخوری است، ما را هم بی خبر نگذارید. 
ما در ادامه س��عی می کنیم مثل یک مربی دلسوز صفر 
ت��ا صد تقویت اعتماد به نف��س در عرصه کارآفرینی را به 
ش��ما یاد دهیم. در این بین هم اصلا خبری از اصطلاحات 
و عبارت های پیچیده نیست. پس قلم و خودکارتان را کنار 

بگذارید و فقط با حواسی جمع همراه ما باشید. 
تعیین اهداف واقع گرایانه: شروع منطقی کار

هم��ه ما تجربه کار با مدیرانی را داش��ته ایم که اهدافی 
بی نهایت ایده آل و فانتزی طراحی می کنند. تا اینجای کار 
مسئله فقط مربوط به بینش همان مدیر است، اما ماجرا از 
آنجایی پیچیده می شود که مدیر قصه ما برای تحقق این 
هدف دور و دراز طوری به کارمندان فشار می آورد که نگو 
و نپرس. ش��ما را نمی دانم، ولی من که به محض مشاهده 
چنین مدیری با نهایت س��رعت از در پش��تی شرکت فرار 

می کنم. 
اگر شما هم جزو کارآفرینان بلندپرواز هستید، احتمالا 
بدگویی های ما درباره این س��بک کس��ب و کار چندان به 
مذاق تان خوش نیامده است. اشتباه نکنید، ما نمی  خواهیم 
شما را نس��بت به موفقیت در دنیای تجارت ناامید کنیم. 
بلک��ه منظور ما کنار گذاش��تن عجله برای کس��ب نتایج 
حیرت انگیز در زمان کوتاه اس��ت. همیش��ه یادتان باش��د 
امپراتوری بزرگ روم یک ش��به به وج��ود نیامد و قرن ها 
طول کشید تا این حکومت باستانی به اوج شکوه و شهرت 
برسد. پس اگر شما هم دوست دارید در دنیای کارآفرینی 
یک��ه تازی کنی��د، باید کمی روی اهداف تان بیش��تر فکر 
کنید. هرچه باش��د اهداف بزرگ هم فش��ار بیشتری روی 
دوش ش��ما می گذارد، ه��م به طور ناخ��ودآگاه اعتماد به 
نفس ش��ما را پایین می آورد، چراکه دستیابی به موفقیت 
در این شرایط خیلی سخت است و آدم هم وقتی موفقیت 

را بی نهایت دور ببیند، اعتماد به نفسش دود می شود و به 
هوا خواهد رفت.

درس این بخش مثل روز روش��ن است. اگر شما دوست 
دارید کارآفرینی بزرگ با دستاوردهای عظیم شوید، مسیر 
پیش روی تان کاملا باز اس��ت. با این حال نباید فکر کنید 
ی��ک ش��به راه صدس��اله را خواهید رفت. پ��س کمی در 
برنامه ریزی تان واقع گرایانه تر عمل کنید تا دس��تی دستی 

اعتماد به نفس تان را از بین نبرید؛ به همین سادگی!
استقبال از ریسک ها: شکست ها هم به شما درس 

می دهند
یکی از بهترین راهکارها ب��رای افزایش اعتماد به نفس 
ریس��ک کردن است. مهاجم فوتبالی را در نظر بگیرید که 
آرزوی همیشگی اش تبدیل شدن به یک قهرمان بی چون و 
چراست. اگر بازیکن قصه ما هیچ وقت پشت ضربات پنالتی 
حس��اس قرار نگیرد، بی شک مسیر مشهور شدنش شبیه 

یک راه کاملا ناهموار خواهد شد. قبول دارم ایستادن پشت 
پنالتی های حساس همیشه ریسک خراب کردن آن و هو 
شدن از طرف تماشاچی ها را دارد، اما تا کسی ریسک نکند 
خب��ری از موفقیت هم نخواهد بود. به علاوه، ش��ما وقتی 
یکی دو بار اشتباه کنید، کم کم قلق کار دست تان می آید. 
وقتی شما به طور مداوم از ریسک ها فرار کنید، کم کم 
حت��ی کوچک ترین فعالیت ها در دنیای کس��ب و کار هم 
برای ت��ان تبدیل به امری غیرممکن می ش��ود. دقیقا مثل 
ش��ناگری که اینقدر از آب ترس��یده و وارد بخش عمیق 
استخر نشده که دیگر حتی جرأت فکر کردن به شنا کردن 
را هم ندارد. توصیه ما برای ش��ما در این رابطه اس��تقبال 
از ریس��ک های مختلف در دنیای کسب و کار است. البته 
شما قرار نیست یک شبه اعتبار برندتان را دود کنید و به 
هوا بفرس��تید، چراکه بین ریسک های مختلف و اقدامات 
دیوانه وار از زمین تا آس��مان تفاوت اس��ت. با این حساب 
ش��ما فقط باید ریس��ک هایی که دس��ت ک��م 50 درصد 
احتمال موفقیت در آنها هس��ت را مورد توجه قرار دهید. 
وگرن��ه می توانید با خیال راحت از کن��ار بقیه چالش ها و 

فرصت های دیوانه وار عبور کنید؛ به همین راحتی.
کنترل استرس: کاری که همه غیرممکن فرض 

می کنند!
خوانن��ده ای را در نظر بگیرید که بعد از س��ال ها کار به 
صورت آماتور بالاخره اولین آلبومش را منتشر کرده و حالا 
نوبت آن است در یک سالن بزرگ برای هزاران نفر اجرای 
زنده داشته باشد. شما را نمی دانم، ولی من که حتی با فکر 
کردن درباره س��خنرانی برای هزاران نفر مو به تنم س��یخ 
می شود، چه برس��د به اینکه قرار باشد چند قطعه هنری 
هم اجرا کنم. بی شک در چنین موقعیت هایی آدم طوری 
اس��ترس می گیرد که نگو و نپرس. حالا اگر کس��ی خیلی 
راحت به ش��ما بگوید که استرس تان را کنترل کنید، چه 

واکنشی خواهید داشت؟
اینکه کس��ی یکهو س��ر و کله اش پیدا ش��ود و از شما 
بخواهد اس��ترس تان را کنترل کنید، دس��ت کمی از یک 

ش��وخی بی مزه ندارد. خب اگر ماجرا به همین سادگی ها 
بود الان همه برای خودشان یک پا آنتونی رابینز بودند. ما 
در روزنامه فرصت امروز معتقدیم کنترل اس��ترس توصیه 
کلیدی است، اما به شرط اینکه همراه با تکنیک هایی برای 
اجرای این فرآیند باشد. وگرنه هیچ ارزش و اعتباری ندارد.

اجازه دهید قبل از اینکه فرمول طلایی مان برای کنترل 
استرس را به شما یاد دهیم، کمی درباره وضعیت فیزیکی 
و روانی انسان به هنگام مواجهه با استرس صحبت کنیم. 
اگر بخواهیم مفاهیم پزش��کی و روانشناس��ی را بی خیال 
ش��ویم، باید گفت هنگام مواجهه با استرس بدن آدم روی 
حالت آماده باش قرار می گیرد. در این حالت ضربان قلب به 
شدت افزایش پیدا کرده و فشار خون به طور چشمگیری 
بالا می رود. درست حدس زدید، این وضعیت دقیقا مشابه 
اوضاع ورزش��کاران در زمین مسابقه است، اما قرار نیست 
برای ش��ما به عنوان کارآفرین خبر خوبی باشد. دلیل این 
امر دشواری تصمیم گیری و به طور کلی فعالیت های فکری 
در ش��رایط آماده باش بدن اس��ت. به زبان خودمانی، شما 
وقتی اس��ترس زیادی دارید، بی برو برگش��ت تصمیم های 
اش��تباه خواهید گرفت. آن وقت باید ماه ها یا حتی سال ها 

دنبال فرصتی برای جبران اشتباهات تان باشید. 
فرمول طلایی ما برای کاهش اس��ترس خیلی س��اده تر 
از آن چیزی اس��ت ک��ه فکرش را می کنید. اگر ش��ما به 
روش ه��ای پیچیده ک��ه اغل��ب تاثیر چندان��ی هم روی 
کاهش اس��ترس ندارد عادت کرده اید، فرمول ما حس��ابی 
ش��وکه تان خواهد کرد. ش��ما فقط کافی است از تکنیک 
تصویرس��ازی برای کنار آمدن با ش��رایط دشوار و کاهش 
سطح استرس استفاده کنید. حتما می پرسید تصویرسازی 
دیگر چه مفهومی اس��ت؟ خب اجازه دهید کمی بحث را 
برای تان بیشتر باز کنیم.  دونده آماتوری را در نظر بگیرید 
که سال هاس��ت به این امید که روزی در المپیک شرکت 
کند، شب و روز تمرین می کند. چنین ورزشکاری نه تنها 
هرچند شب یکبار خواب قهرمانی در المپیک را می بیند، 
بلکه احتم��الا رویاهای دور و درازی ب��رای این افتخار در 
سرش دارد. وقتی از تصویرسازی صحبت می کنیم، تقریبا 
یک چنین ش��رایطی مد نظرمان اس��ت. یعنی ش��ما باید 
خودتان را در ی��ک موقعیت آرمانی و دلخواه تصور کنید. 
ب��اور کنید یا نه، ذهن انس��ان تفاوت زی��ادی میان رویا و 
واقعیت قائل نیست. پس شما با یک حقه کوچک می توانید 
کاری کنید که ذهن تان دس��تور توق��ف حالت آماده باش 
را بدهد. آن وقت دیگر لازم نیس��ت نگران تصمیماتی که 

تحت استرس فراوان می گیرد، باشید.
همکاری با افراد حامی: کارآفرینی یک ورزش 

انفرادی نیست
ت��ا به حال چندتا کارآفرین ب��زرگ را دیده اید که کاملا 
یکه و تنه��ا در بازار خودنمایی کرده باش��ند؟ قبول دارم 

کسانی مثل بیل گیتس یا مارک زاکربرگ به تنهایی حتی 
از برندشان هم مشهورتر هستند، اما این بدان معنا نیست 
که این قهرمانان در مسیرشان همیشه تنها بوده اند. ماجرا 

جالب شد، نه؟
کارآفرینی از بسیاری از جهات شبیه یک ورزش گروهی 
اس��ت. همانطور که یک تیم والیبال باید س��رمربی خوبی 
داشته باشد و مجموعه ای از بازیکنان همه فن حریف هم 
در تیم خودنمایی کنند، در عرصه کارآفرینی هم شما نیاز 
به یک تیم دست اول دارید. فکر می کنم حالا دیگر متوجه 
شده باشید چرا خیلی از کارآفرینان که دوست دارند فقط 
خودش��ان کارها را جلو ببرند، هیچ وقت رنگ موفقیت را 

هم نمی بینند.
آدم هایی که در دور و اطراف ش��ما کوه اعتماد به نفس 
هس��تند، همیش��ه در برابر مش��کلات به تنهایی تصمیم 
نمی گیرند. گاهی اوقات شما نیاز دارید با بعضی از دوستان 

و همکاران تان مش��ورت کنید. به علاوه، اینکه آدم چندتا 
حامی درجه یک داش��ته باشد همیشه قوت قلب خاصی 
خواهد بود. بی ش��ک در چنین ش��رایطی آدم ها می توانند 
بدون دغدغه و خیل��ی راحت تر تصمیم گیری کنند. پس 
منتظر چه هستید؟ دفعه بعد که قرار بود تصمیم های مهم 
برندتان را بگیرید، مطمئن شوید دور و برتان چندتا حامی 
درج��ه یک دارید. اینطوری دس��ت کم تصمیمات تان را با 

کلی اما و اگر نخواهید گرفت.
شناسایی توانایی ها: هر کس در حوزه تخصصی اش!

لویس همیلتون یکی از رانندگان افس��انه ای فرمول یک 
است که اتفاقا کلی جام معتبر در کلکسیون خانه اش دارد. 
بی شک رانندگان انگشت شماری هستند که توانایی رقابت 
ب��ا این غول فرمول یک را پیدا کرده اند. ش��اید فکر کنید 
کسی مثل همیلتون در هر حوزه ای می توانست بی نهایت 
موفق ش��ود. قبول دارم این فرض خیلی جالب اس��ت، اما 
راس��تش را بخواهید چندان واقعی به نظر نمی رسد. یک 
ف��رض هوش��مندانه در این می��ان ارزیابی کس��انی مثل 
همیلتون ب��ه عنوان آدم های باهوش��ی اس��ت که خیلی 
خوب توانایی های خود را شناخته اند. خب وقتی همیلتون 
مطمئن اس��ت یک راننده درجه یک می ش��ود، اصلا چرا 
باید وقت��ش را با کارهای دیگر تلف کند؟  ماجرای خیلی 
از کارآفرینانی که مدام از حوزه کاری ش��ان ناله می کنند، 
دقیقا مثل وضعیت لویس همیلتون در حوزه هایی به غیر 
از رانندگی است. اگر ش��ما کارتان را دوست ندارید، اصلا 
نبای��د به ادامه آن در بلندمدت فکر کنید. این کار نه تنها 
هیچ فایده ای برای شما ندارد، بلکه بیشتر شبیه یک عذاب 
بی پایان برای خودتان و صدالبته بقیه همکاران خواهد بود. 
ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم کارآفرین بی استعداد 
در دنیا فقط و فقط یک افس��انه است. اگر شما در کارتان 
موفق نیس��تید و همیشه اعتماد به نفس تان بی نهایت کم 
اس��ت، باید آس��تین ها را بالا بزنید و دنب��ال حوزه کاری 
مورد علاقه تان باش��ید. اگر ش��ما چنین وضعیتی دارید، 
ش��انس تان بی نهایت خوب اس��ت. چرا که این روزها کلی 
تست روانشناس��ی و شناس��ایی حوزه های کاری مناسب 
در دنی��ا وجود دارد که می تواند به ش��ما برای پیدا کردن 
حوزه کاری مورد علاقه تان کمک کند. اینطوری ش��ما با 
یک میانبر حرفه ای یک راس��ت س��ر از حوزه کاری مورد 
علاقه ت��ان درخواهید آورد. خب مگ��ر یک کارآفرین برای 
اینکه اعتماد به نفس بالایی داش��ته باشد و از کارش لذت 
بب��رد، به غیر پیدا ک��ردن حوزه مورد علاق��ه اش به چیز 

دیگری هم نیاز دارد؟
جذب استعدادهای مختلف: پوشش نقاط ضعف با 

فرمول استخدام
هر برندی در مس��یر توسعه دیر یا زود نیاز به استخدام 
نیروی کار پیدا می کند. شاید شما مثل موسس های گوگل 

کارتان را از یک گاراژ س��اده شروع کنید، اما معادلات بازار 
همیش��ه مطابق میل کسب و کار جمع و جور شما پیش 
نخواهد رفت. بنابراین باید از همان روز اول برنامه ای دقیق 
برای اس��تخدام نیروی کار در زمان های مورد نیاز داش��ته 
باش��ید. وگرنه برندهای بزرگ طوری ش��ما را از میدان به 
در می کنن��د که ان��گار از اول هم در ب��ازار وجود خارجی 

نداشته اید. 
اج��ازه دهید حالا ک��ه حرف از گوگل به می��ان آمد، از 
همین برند دوس��ت داشتنی یک مثال بزنیم. موسس های 
ای��ن برند ب��زرگ آدم هایی کاربلد در حوزه IT و ش��بکه 
بودن��د. اگر قرار بود گوگل فقط یک اس��تارت آپ کوچک 
باش��د، احتمالا الان هنوز هم درگیر رقابت با یاهو و موتور 
جست وجوی مایکروسافت بود؛ بدون اینکه حتی خبری از 

سرویس های ریز و درشتش باشد!
نوآوری که گوگل به خرج داد، استخدام مداوم کارمندانی 
بود که اتفاقا استعداد و توانایی های متفاوتی در مقایسه با 
مدیران اصلی شرکت داشتند. مثلا از سال 2002 به بعد، 
گوگل به س��مت هم��کاری با انواع و اقس��ام بازاریاب های 
حرفه ای رفت. نتیجه این کار چند سال بعد وقتی سیستم 
تبلیغاتی گوگل راه افتاد خودش را نش��ان داد. این روزها 
گوگل از بازاریاب و متخصص سئو گرفته تا کارشناس های 
طراحی خودروی هوشمند در تیمش دارد. دقیقا به همین 
خاطر هرجا صحبت از فناوری های جدید می شود، بالاخره 
یک اسمی از گوگل به وسط می آید. خب اگر یک استارت 
آپ با چنین اس��تراتژی توانسته دنیا را فتح کند، چرا شما 
نتوانید. در این بین هم قول می دهیم اعتماد به نفس شما 
با داشتن استعدادهای مختلف در شرکت طوری بالا برود 
که یادآوری روزهای ترس تان از ماجراجویی در بازار باعث 

خنده تان شود.
یادتان باشد فرمول افزایش اعتماد به نفس در این بخش 
در گرو اس��تخدام افرادی اس��ت که توانایی های متفاوتی 
در مقایسه با ش��ما دارند. البته قرار نیست شما کسانی را 
اس��تخدام کنید که هیچ ربطی به ماهیت برندتان ندارند، 
بلکه در عوض باید دنبال رفع مشکلات و نقطه ضعف های 
کلی برندتان با محاس��بات دقیق باش��ید. این طوری همه 
چیز مطابق میل تان پیش رفته و اعتماد به نفس تان روز به 

روز بیشتر می شود. 
مدیتیشن: کلید آرامش و اعتماد به نفس

مدیتیش��ن برای خیلی ها یک فعالی��ت بی معنا به نظر 
می رس��د. اینکه شما در دنیای پرسرعت کنونی ساعتی را 
به آرامش و س��کون اختصاص دهید ش��اید در اولین نگاه 
دیوانه وار به نظر برس��د، اما وقتی آن را زیر ذره بین ببریم 
خیلی هم بی منطق نخواهد بود. اجازه دهید برای فهم بهتر 
این بخش از یک مثال درجه یک استفاده کنیم. همانطور 
که در مسابقات فرمول یک هرچند دور یک بار ماشین ها 
باید برای تعویض لاستیک و تعمیرات جزئی توقف کنند، 
شما هم برای اینکه کمی به موتور کارآفرینی تان استراحت 
دهی��د نیاز به توقف های گاه و ب��ی گاه در طول روز دارید. 
هرچه باشد انسان هیچ شباهتی به ماشین ندارد و نمی تواند 
بی وقفه کار کند.  مدیتیش��ن به شما کمک می کند تا در 
اوج استرس و عدم اعتماد به نفس کمی به خودتان زمان 
بدهید. چنین زمان استراحتی یک نوع فرصت طلایی برای 
بیرون کردن همه نگرانی ها از سرتان است. خب وقتی ذهن 
آدم راحت باشد، بی شک اعتماد به نفسش هم اگر نگوییم 
بیشتر می شود، دست کم به حالت عادی برمی گردد. ماجرا 
دیگر آنقدرها هم غیرمنطقی نیس��ت، مگر نه؟ این روزها 
انواع و اقس��ام کلاس های مدیتیشن با سبک های مختلف 
در دنیا برگزار می ش��ود. البته ش��ما لازم نیست حتما در 
کلاس های اینچنینی ش��رکت کنید. در عوض کلی کانال 
یوتیوب و تجربه های ش��خصی در کنارتان است. بنابراین 
ب��دون اینکه خودت��ان را به زحمت بیندازی��د، کانال های 
مختل��ف را زیر و رو ک��رده و در نهایت هم��ان موردی را 
که دوست دارید انتخاب کنید. البته شما قرار نیست یک 
بار برای همیش��ه یک مدل مدیتیشن را انتخاب کنید. در 
عوض هروقت یک س��بک مش��خص دل تان را زد، بدون 
تعارف س��راغ تکنیک های دیگر بروید. این کار همیشه به 
شما کمک می کند تا از شر استرس خلاص شوید و اعتماد 

به نفس تان را بازیابی کنید. 
جشن گرفتن موفقیت ها: به خودتان جایزه بدهید!

هر کارآفرینی در طول کارنامه اش فراز و فرودهای زیادی 
داش��ته است. گاهی اوقات ش��رایط آنطور که آدم دوست 
دارد پی��ش نم��ی رود. اصطلاحا این تجربه ها با برچس��ب 
»شکس��ت« ش��ناخته می ش��ود. قبول دارم شکس��ت ها 
خیلی اوضاع را پیچیده می کند، اما ش��ما قرار نیس��ت در 
بازار همیشه شکس��ت بخورید. موفقیت ها هم دیر یا زود 
خودشان را نش��ان می دهند. پس تنها کاری که شما باید 

انجام دهید امیدواری برای موفقیت های بزرگ است. 
خیل��ی از کارآفرین��ان وقتی با هزار دردس��ر موفقیتی 
کسب می کنند، بدون حتی یک ثانیه درنگ سراغ کارهای 
دیگرش��ان می روند. چنین روندی دیر یا زود از ش��ما یک 
ربات بی روح خواهد ساخت. از آنجایی که اعتماد به نفس 
اصلا برای ربات ها تعریف نشده، با ادامه این وضعیت حالت 
روحی- روانی ش��ما به شدت مثل شیشه شکننده خواهد 

شد. مسئله به پیچ حساسش رسید، نه؟
راه حل ما برای عبور از پیچ خطرناک بالا، جشن گرفتن 
موفقیت های ریز و درش��ت است. شما قرار نیست همیشه 
با ایده های برندتان دنیا را تغییر دهید. همین که وضعیت 
برندتان در بازار یک پله بهتر ش��ده ب��ه اندازه کافی برای 
جشن گرفتن مناسب خواهد بود. پس منتظر چه هستید؟ 
دفعه بعد که یک موفقیت کوچک یا بزرگ کس��ب کردید 
حتما جش��نی خودمان��ی در برندتان ترتی��ب دهید. قول 
می دهیم این کار طوری اعتماد به نفس تان را زیاد می کند 

که یادتان می رود دوران فقدان آن را چطور سر کرده اید!
سخن پایانی

کارآفرینی بدون عنصر اعتماد به نفس مثل پازلی است 
که تکه اصلی اش گم ش��ده اس��ت. این طور وقت ها شاید 
شما بتوانید با سیلی صورت تان را سرخ نگه دارید، اما دیر 
یا زود دیگر دس��ت و دل تان به کار نمی رود. ما در روزنامه 
فرصت ام��روز امیدواریم نکات مورد بحث در این مقاله به 
ش��ما برای پیروزی بر چالش ع��دم اعتماد به نفس کمک 
کند. مثل همیش��ه اگر سوال یا نکته ای درباره راهکارهای 
افزایش اعتماد به نفس داش��تید، ما همیشه از راهنمایی 

شما خوشحال خواهیم شد. 
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