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روزنـامهمدیریتـی-اقتصــادی

»فرصتامروز«مقرراتجدیدبانکمرکزیبرایفعالیتتسهیلاتیارهارابررسیمیکند

تکاپوی جدید 
صنعت لندتک

بانک مرکزی در نیمه دی ماه، مقررات جدیدی برای کس��ب و کارهای لندتک یا همان تس��هیلات یارها تعریف کرد 
که فعالیت آنها را تحت تاثیر قرار می دهد. در چند سالی که از آغاز به کار کسب و کارهای لندتک در ایران می   گذرد، 
دسترس��ی مردم به منابع مالی تا حدی آس��ان تر شده اس��ت. »لندتک« پدیده نوظهوری است که امکان وام  دهی بر 
بس��تر دیجیتال را فراهم می کند. با ظهور کسب و کارهای لندتک، مشتریان بدون نیاز به مراجعه حضوری به بانک ها 
و موسس��ات مال��ی می توانند فرآیند دریافت اعتبار را به صورت آنلاین انجام دهن��د. حالا بانک مرکزی برای فعالیت 
کسب و کارهای لندتک، قوانین و مقررات جدیدی تعریف کرده که براساس آن، تنها بانک ها می توانند از مشتری کارمزد 
دریافت کنند و مس��ئولیت اهلیت اعتباری مشتری برعهده بانک هاست. همچنین بانک ها نمی توانند تسهیلات را به 
حساب لندتک واریز کنند و باید آن را مستقیما در اختیار تامین  کننده کالا قرار دهند. با وجود آنکه بخشنامه بانک 
مرکزی، فعالیت کسب و کارهای لندتک یا تسهیلات یارها را به رسمیت شناخته اما ضوابطی را برای فعالیت آنها طراحی 
کرده است. در واقع، این بخشنامه را می توان به نوعی حمایت بانک مرکزی از بانکداری سنتی قلمداد کرد. بخشنامه 
بانک مرکزی، »الزامات ناظر بر نحوه همکاری موسسات اعتباری با شرکت های تسهیلات یار« نام گرفته و در 13 دی ماه 
1402 به شبکه بانکی کشور ابلاغ شده است. براساس ماده 11 بخشنامه بانک مرکزی، لندتک  ها نمی توانند مستقیما از 
مشتری کارمزد بگیرند و تنها بانک ها مجاز به دریافت کارمزد هستند. همچنین با وجود اینکه به شرکت های لندتک...
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فرمان ایست به بورس تهران

یادداشت

اقتصادخصوصی
یاخصولتی؟

علیسرزعیم
استاد دانشگاه

همه از کتاب های تاریخ اقتصادی 
می دانیم که موتور محرک اقتصاد 
سرمایه داری، شرکت ها هستند. این 
شرکت ها عمدتا خصوصی هستند 
ک��ه توس��ط کارآفرینانی جاه طلب 
)ambitious( ایج��اد ش��ده که 
راضی به وضع موجود نبوده اند. شم 
تج��اری )animal spirit( آنه��ا 
را به س��مت شناسایی فرصت ها از 
یک سو و سازماندهی منابع از سوی 
دیگ��ر کش��اند ت��ا آن فرصت های 
بالق��وه را عملیاتی کنند و از محل 
س��ود حاصل��ه بتوانند به توس��عه 
کس��ب وکار اقدام کنند. در برخی 
موارد این ش��رکت ها، شرکت های 
خانوادگی بودند و نه تنها سهام به 
نسل بعد واگذار شده بلکه مدیریت 
آنها نیز نسل به نسل جابه جا شده 
است. البته در تاریخ سرمایه داری، 
شرکت هایی هم بوده اند که توسط 
دولت به وج��ود آمده اند ولی وزن 
بیش��تر به ش��رکت های خصوصی 
اختص��اص داش��ته اس��ت. غریزه 
طبیعی کسب س��ود، انگیزه کافی 
ایجاد کرده است تا این شرکت ها به 
کاراترین ش��کل فعالیت کنند و در 
صدد توسعه سهم بازار و گسترش 

دامنه فعالیت بروند.
در کشور چین که مهمترین 
استثنای دنیا به شمار می رود، 
اگرچه بخش خصوصی، مجال 
فعالیت وس��یعی یافت و سهم 
مهمی در ایجاد معجزه رشد و 
توسعه چین را برعهده گرفت، 
ش��رکت های دولت��ی ه��م در 
ماموریت شان بازتعریف شدند...
ادامه در همین صفحه
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فرص��ت امروز: تغییرات اقلیمی عملا بش��ر را درگیر 
جدال های مختلف برای بقا کرده، اما به نظر می رس��د 
برای تامین آینده نس��ل های بعدی بهتر اس��ت که به 
خ��ود طبیعت مراجع��ه کنیم. به گ��زارش »گاردین«، 
طبیع��ت در ه��ر گوش��ه ای از جهان در کن��ار تمدن 
بش��ری حی و حاضر اس��ت. از اقیانوس ه��ا و جنگل ها 
گرفت��ه تا چمنزارها و باتلاق ه��ا، همه جا می توان دید 
که اکوسیستم های زمین، منبع تغذیه میلیاردها انسان 
و منبع تامین آب ش��رب آنها و در موارد زیادی، منبع 
تامین مصالح لازم برای س��اخت پناهگاه و منزل برای 
آنها هس��تند. حالا که سیاره زمین با سرعت زیادی در 
حال گرم ش��دن اس��ت، دانش��مندان در حوزه محیط 
زیست در تلاش هستند نقش طبیعت در بهبود زیست 
بش��ر را دوباره بالا ببرند. ب��ه همین جهت، موضوع راه 
حل ه��ای طبیعی که در عین مقابل��ه با تغییرات آب و 
هوایی می تواند به تنوع زیس��تی و وضعیت زندگی بشر 
کمک کنند، مطرح ش��ده اس��ت. هزاران مثال در این 
خص��وص می توان آورد: کاش��ت درخ��ت برای کاهش 
تاثی��ر گرما، احی��ای تالاب ها برای مقابله با س��یل در 
شهرها و ایجاد پوشش های گیاهی خاص برای مقابله با 

تاثیر توفان در مناطق ساحلی.
از نظر دانشمندان حوزه محیط زیست، اینها راه های 
ارزانی برای حفاظت از بشر در مقابل بحران های زیست 
محیطی قرن بیس��ت و یکم هستند و می توانند امنیت 
غذا و آب بشر را بالا ببرند، به سلامت بیشتر بشر کمک 
کنند و جلوی نابودی اقوام مختلف و سرزمین های شان 
به خاطر تغییرات اقلیمی را بگیرند. آن دسته از فعالان 
محیط زیس��ت که فقط روی پیش��گیری از گرم شدن 
زمین تاکید می کنند، در همین راس��تا تا حدی از بقیه 
عقب هستند. واقعیت این است که گرمایش زمین رخ 
داده و هر روزه در نقاط مختلف جهان به وقوع س��یل، 
خشکسالی و توفان های عظیم )به خاطر تمرکز گازهای 
گلخانه ای در جو زمین( می انجامد، بنابراین بهتر است 
هر تصمیم امروزی با قبول این واقعیت امروزی گرفته 

شود. طبیعت می تواند ما را در برابر شدیدترین بلایای 
طبیعی هم محافظت کند.

بشرهنوزهمدرخواباست
سال هاست که دانشمندان دارند درباره تاثیر مخرب 
فعالیت ه��ای بش��ر روی انقراض موج��ودات زنده روی 
زمین صحبت می کنند و هشدار می دهند. اکنون این را 
می دانیم که حداقل یک میلیون گونه گیاهی و جانوری 
در روی زمین در معرض انقراض قرار دارند. انقراض آنها 
باعث خواهد شد که توانایی سیاره زمین برای حفاظت 
از حیات بش��ر نیز کاهش یابد. واقعیت این اس��ت که 
در حالت عادی، اکوسیستم های مقاوم و کامل همواره 
پر از گیاهان، جانوران و ارگانیس��م های دیگر هستند و 
در کنار یکدیگر کار می کنند. اگر چنین اکوسیس��تمی 
از بی��ن برود، نمی توان صرفا در آینده با کاش��تن چند 
درخت به فکر جایگزینی آن بود. میراث چندهزار ساله 
زمین را نمی توان با چنین روش هایی دوباره زنده کرد، 
بنابراین بهترین راه برای تامین آینده بشر روی زمین، 
این اس��ت که از حفظ و بقای اکوسیستم های موجود و 
تقویت آنها اطمینان یابیم. مثلا پیش بینی می شود که 
بارش باران در نقاط مختلف جهان، ش��کلی غیرمعمول 
پیدا کند و ابتدا بارش ها بیش از اندازه زیاد و بعد بیش 
از اندازه کم ش��وند. در این ش��رایط باید از راهکارهای 
طبیعت برای نگه داش��تن آب اس��تفاده کرد و احیای 

تالاب ها یکی از همین راه هاست.
موارد زیادی برای نش��ان دادن اهمیت تنوع زیستی 
وج��ود دارد. مث��لا در پرتغال، گرمای��ش زمین باعث 
ش��ده تا مزارع مملو از درخت��ان اکالیپتوس )که بومی 
منطقه نبوده اند( در معرض آتش س��وزی دائمی باشند 
و تهدیدی علیه ش��هرها به شمار بیایند. راهکار علمی 
مقابله با چنین وضعیتی، ای��ن بوده که درختان بومی 
و گونه ه��ای گیاهی بوم��ی منطقه دوب��اره در اطراف 
ش��هرها و روستاها کاشته شوند. این درختان و گیاهان 
بوم��ی دیرتر از اکالیپتوس می س��وزند و بنابراین راهی 
برای حفاظت از ش��هرها و بازگشت به طبیعت منطقه 

هس��تند. در همین حال، اقیانوس ه��ا و خاک بیش از 
نیم��ی از آزادس��ازی گازهای گلخانه ای بش��ر در طول 
س��ال را جذب خود می کنند و اگر بش��ر موفق ش��ود 
رون��د کربن زدایی را ب��ه نتیجه برس��اند، وضعیت جو 
زمین بس��یار بهتر از قبل خواهد ش��د. ب��ا این حال، از 
بی��ن رفتن برخی مناب��ع اصلی طبیع��ت مثل نابودی 
بخش هایی از جنگل آمازون به شدت تهدیدکننده این 
امیدواری هاس��ت. هرچه در زمینه آزادس��ازی گازهای 
گلخان��ه ای بی احتیاط تر باش��یم، قابلیت طبیعت برای 
مقابل��ه با آن را هم از بی��ن خواهیم برد. در راه کاهش 
خطر تغیی��رات آب و هوایی، توجه به چنین رویکردی 

شاید مهمتر از هر چیز دیگر باشد.
شیوهتولیدبرقتغییرمیکند؟

تغیی��رات اقلیمی همچنین تامی��ن انرژی را به یکی 
از چالش های مهم بش��ر تبدیل کرده است. به گزارش 
»نیوی��ورک تایم��ز«، تولی��د جریان برق ب��دون کربن 
هی��چ گاه ب��ه این مقدار ف��راوان نبوده. ان��رژی بادی و 
خورش��یدی در دو ده��ه گذش��ته، س��ریع تر از آنچه 
کارشناسان انتظار داشته اند، به کار گرفته شد اما هنوز 
آنقدر نیس��ت که جلوی افزایش مصرف زغال س��نگ 
و گاز را بگی��رد؛ چراکه تقاضای برق س��ریع تر از تولید 
انرژی پاک افزایش یافته و س��وخت های فس��یلی این 
ش��کاف را پر کرده اند. عمدە تقاضای روزافزون برق از 
کش��ورهای سریعالتوس��عه مانند چین و هند است که 
نیروگاه های زغال س��نگ جدید در کن��ار نیروگاه های 
بادی و خورش��یدی همچنان فعالند. اکثر کش��ورهای 
صنعت��ی نی��ز آنطور که باید از س��وخت های فس��یلی 
دور نمی ش��وند. حتی اغلب کارشناس��ان انتظار دارند 
در وضعی��ت فعلی تأمین انرژی از طریق س��وخت های 
فس��یلی در چند سال آینده در سراس��ر جهان به اوج 
خود برسد. البته مصرف سوخت فسیلی در اقتصادهای 
بزرگ��ی مانند آمری��کا و اروپا در حال کاهش اس��ت و 
تحلیلگ��ران انتظار دارن��د چین در مق��ام بزرگ ترین 
تولیدکنن��ده برق جهان به زودی تولید و مصرف زغال 

س��نگ را کاهش دهد. آینده اقلیم جهان تا حد زیادی 
وابسته به اتفاقات بعدی است.

کارشناسان معتقدند دمای کره زمین باید از 2درجه 
سانتیگراد کمتر و کمتر شود. تحقق این هدف اقلیمی 
)و در حال��ت ای��ده آل تا 1.5 درج��ه( در گرو کاهش 
سریع مصرف سوخت فسیلی و استفاده از منابع بدون 
کربن اس��ت، مانند انرژی بادی و خورشیدی. جهان از 
دوران ماقب��ل صنعتی ش��دن 1.2 درجه گرم تر ش��ده 
اس��ت. »دیو جونز«، تحلیلگر برق در اندیش��کدِه امِبر 
مس��تقر در لندن، می گوید: »س��وال بزرگ این اس��ت 
که آیا کش��ورها می توانند سرعت اس��تقرار انرژی های 
تجدیدپذیر را افزایش دهند تا نه تنها انتش��ار گازهای 
گلخان��ه ای را در بخش برق کاهش دهند که به کاهش 
عمیق و س��ریع انتش��ار دی اکس��ید کربن هم کمک 
کنند؟« این پرس��ش اخیرا در اجلاس جهانی اقلیم در 
کانون توجه بود. مخاطرات تغییرات اقلیم زیاد اس��ت. 
بخ��ش تولید برق هم اکنون بزرگ ترین منبع انتش��ار 
گازهای گلخانه ای اس��ت و برنامه ه��ای کربن زدایی از 
س��ایر بخش های اقتصاد جهان )مانن��د حمل و نقل و 
ساخت و ساز( متکی به تولید جریان برق پاک تر است. 
نحوە تغیی��ر تولید جریان ب��رق در دهه های اخیر در 
تولیدکنن��دگان ب��زرگ برق جهان، ب��ه توضیح تصویر 
جهانی ام��روز کمک می کند و ب��ر چالش های اقلیمی 

پیش رو نور می اندازد.
بادهایمخالفهمچنانمیوزند

توربین های بادی و پنل های خورش��یدی 22 درصد 
از برق اتحادیه اروپا را در س��ال گذشته تولید کرده اند. 
آمریکا نیز در س��ال گذش��ته 15 درصد از برق خود را 
از انرژی بادی و خورش��یدی تأمین کرد که کمی بیش 
از میانگین جهانی است. رونق انرژی تجدیدپذیر ارزان 
کم��ک کرد ک��ه جایگزین تولید زغال س��نگ در اروپا 
ش��ود. در آمریکا گاز طبیعی )که کمتر از زغال سنگ 
هنگام مصرف آلودگی ایجاد می کند، اما همچنان اقلیم 
را گرم می کند( در کنار انرژی بادی و خورش��یدی که 

به سرعت در حال رشد است، نقشی کلیدی در کاهش 
تولید و مصرف زغال سنگ ایفا کرده است. کاهش کلی 
تقاض��ای برق نیز به کاهش انرژی تولیدی با س��وخت 
فس��یلی نی��ز کمک ک��رد. مصرف برق در کش��ورهای 
ثروتمن��دی چ��ون آمریکا و بس��یاری از کش��ورهای 
اروپایی در قرن گذش��ته به سرعت رش��د کرد، اما در 
ده��ه 2000 عمدتا به لطف بازدهی انرژی ارتقایافته و 
همچنین برون سپاری صنایع سنگین رفته رفته کاهش 
یاف��ت. با این حال، نه مس��یر آمریکا و نه اتحادیه اروپا 
در ح��ال حاضر به هدف جاه طلبان��ه دمای 1.5 درجه 
سانتیگراد منتهی نمی ش��ود. هر دو تولیدکننده بزرگ 
برق جهان اخی��را قانونی را با هدف افزایش انرژی های 
تجدیدپذی��ر تصویب کرده اند، اما بادهای مخالف رو به 
رشد اقتصادی و س��ایر چالش ها از سرعت روند انتقال 

آنها کاسته اند.
تحلیلگ��ران انرژی انتظار دارند انرژی بدون کربن در 
چند سال آینده به اندازه کافی در چین رشد کند تا در 
این کش��ور نیز تولید جریان برق از طریق مصرف زغال 
سنگ متوقف شود. چین در توافق اخیر با آمریکا اعلام 
کرد که استقرار انرژی های تجدیدپذیر را که جایگزین 
تولید زغال س��نگ و نفت و گاز اس��ت، تسریع خواهد 
ک��رد و موافقت کرد که در دهه آینده کاهش انتش��ار 
گازه��ای گلخانه ای را در بخش تولی��د جریان برق به 
نحوی چش��مگیر دنبال کند. زغال سنگ همچنان در 
روند تولید برق در کش��ورهای سریعالتوسعه که عمدتا 
در آس��یا هس��تند، دس��ت بالا را دارد. هن��د به عنوان 
پرجمعیت ترین کشور جهان، اهدافی راسخ در استفاده 
از انرژی های تجدیدپذیر دارد، اما این کشور هنوز برای 
توس��عه اقتصاد خود به زغال س��نگ نیاز دارد و انرژی 
قاب��ل اعتم��اد و مقرون به صرفه میلیون ه��ا نفر از این 
طریق تأمین می ش��ود. اندون��زی نیز اعلام کرد که اگر 
کمک مالی کافی از کش��ورهای ثروتمن��د برای تولید 
ان��رژی پاک ت��ر دریافت کند، می تواند تا س��ال 2040 

انرژی زغال سنگ را متوقف کند.

 یعنی شرکت های دولتی، ماهیتی تجاری پیدا کردند 
و تلاش کردن��د همانند دیگر ش��رکت های خصوصی، 
س��ود خود را بیش��ینه کنند. دولتی ب��ودن آنها تنها به 
این معنا بود که س��هامدار این ش��رکت ها دولت است، 
ول��ی اداره و اهداف آن به ص��ورت خصوصی و تجاری 

تعریف می شد.
در ای��ران وضعیت کاملا متفاوت اس��ت. برخورداری 
دول��ت از درآمد نفت موجب ش��د تا دول��ت در ایجاد 
ش��رکت ها، نقش ویژه ای ایفا کند. بسیاری از شرکت ها 
توس��ط دولت ایجاد ش��د و قرار بود پ��س از راه اندازی 
ب��ه بخش خصوص��ی واگذار ش��وند ول��ی در عمل در 
دس��تان دول��ت باقی ماندن��د. پس از انق��لاب هم که 
جری��ان مصادره ه��ا موجب ش��د ش��رکت های بخش 
خصوص��ی توانمندی که پیش از انقلاب به وجود آمده 
بود، به تمل��ک دولت درآید. در مجم��وع، نهال بخش 
خصوصی بس��یار نحیف ماند. ایده توسعه سریع که در 
دولت سازندگی دنبال می شد، وزن زیادی برای ایفای 

نقش ش��رکت های دولتی قائل بود. به همین دلیل در 
این ایام، ش��رکت های به ظاهر خصوص��ی اما در واقع 
دولتی، رش��د زیادی کردند. هرچند ادعا می ش��د قرار 
اس��ت خصوصی سازی دنبال ش��ود، اما در عمل تعداد 
ش��رکت های دولتی زیاد ش��د، چون بار توسعه سریع 
کش��ور بر دوش این ش��رکت ها گذاشته ش��ده بود. در 
ده��ه 70 که جریان س��ازندگی با محوری��ت دولت و 
ش��رکت های دولتی شروع شد، زمینه ش��روع فعالیت 
برخی ش��رکت های واقع��ا خصوصی را ب��ه وجود آورد 
و بذر بس��یاری از ش��رکت های واقع��ا خصوصی اما در 

مقیاس های کوچک و متوسط کاشته شد.
در دهه 80 که وفور درآمد نفت رخ داد، دولت انگیزه 
چندانی نداش��ت که به رشد و توسعه بخش خصوصی 
واقعی توجه کند و به آن بها دهد. لذا همان شرکت داری 
دولت��ی اما این  بار در قالب نهادهای عمومی غیردولتی 
برجسته شد. ظهور و گس��ترش شرکت های خصولتی 
موجب نشد که این شرکت ها همانند شرکت های دولتی 

چینی، هدف بیش��ینه کردن س��ود را دنبال کنند بلکه 
اهداف��ی دیگر مانند افزایش اش��تغال، ایجاد جایگاهی 
برای کس��انی ک��ه در عرصه سیاس��ت کنار گذاش��ته 
می شدند و مسائلی از این دست را دنبال کنند. نتیجه 
آنکه این ش��رکت ها با کارایی چندان بالایی در اقتصاد 
فعالیت نمی کنند. در عین حال، مجموعه های عمومی 
غیردولت��ی، تمایلی به واگذاری آنها نداش��تند و تلاش 
می کردند با اس��تفاده از نفوذ خود، بازار تثبیت شده ای 
برای آنها فراهم کنند. در دهه 80 که وفور درآمد نفت، 
تقاضای کل را برای همه کالاها و خدمات افزایش داد، 
برخی به س��مت فعالیت های بازرگانی س��وق یافتند تا 
عطش جامعه ب��رای کالاهای خارجی را برآورده کنند. 
در مقابل، با وجود آنکه سیاس��ت های اقتصادی عمدتا 
به زیان تولیدکنن��ده داخل بودند، اما بخش خصوصی 

نحیف کماکان ادامه فعالیت داد.
در دهه 90 که تحریم دس��ت دولت را از درآمدهای 
نفتی خالی کرد، ایده ش��رکت های دولتی ضعیف شد. 

دولت دیگر فاقد منابع لازم برای توس��عه ش��رکت های 
دولت��ی بود. دولت نه تنها نمی توانس��ت برای رش��د و 
توس��عه این ش��رکت ها هزینه کند بلکه هزینه جبران 
اس��تهلاک بسیاری از این ش��رکت ها را هم نداشت که 
پیامد آن، مس��تهلک ش��دن این ش��رکت ها و حرکت 
تدریج��ی به س��مت ورشکس��تگی و تعطیلی اس��ت. 
ش��رکت های خصولتی، وضعیتی بهتر از ش��رکت های 
کاملا دولتی داش��تند، اما آنها هم با تاخیر چند س��اله 
با همان مش��کل کمب��ود پول مواجه ش��دند و به نظر 
می رس��د سرنوشتی بهتر از ش��رکت های دولتی پیش 

روی آنها نباشد.
در دهه 90 و اینک در س��ده جدید تنها امید اقتصاد 
ایران به ش��رکت های بخش خصوصی واقعی است. این 
شرکت هایی هس��تند که انگیزه کافی دارند تا فعالیت 
کارا داشته باشند. ماهیت خصوصی آنها ایجاب می کند 
تا عقلانیت اقتص��ادی را در اداره خود لحاظ کنند و با 
روش های مختلف، دس��ت به افزایش س��رمایه بزنند و 

رش��د و تعالی خود را پیگیری کنن��د. آنچه از دولت و 
حکومت انتظار می رود، آن اس��ت که با اقداماتی مانند 
قیمت گذاری دس��توری و یا دخالت های نادرس��ت که 
به ن��ام تنظیم گری ص��ورت می گی��رد در فعالیت این 
بخش ه��ای خصوصی، اختلال ایج��اد نکنند. حاکمیت 
باید بداند که هم اکنون تولیدکنندگان بخش خصوصی 
واقعی در رقابت س��خت با کالاها و محصولات خارجی 
که به شکل رسمی یا غیررسمی به ایران وارد می شوند 
هس��تند و نیاز دارند تمرکز خود را روی چنین رقابتی 
قرار دهند، نه آنکه پیوسته نگران باشند که تصمیمات 
جدی��د اقتصادی چه آس��یبی ب��رای فعالی��ت آنها به 
دنبال دارد. امید اس��ت که تشکل های بخش خصوصی 
بتوانن��د دغدغه ها و مطالبات بخش خصوصی واقعی را 
با مس��ئولان در میان بگذارند و بن بس��ت های ناشی از 
تداوم ش��رکت داری دولتی و خصولتی را به آنها یادآور 
ش��وند تا این تنه��ا روزنه امید در اقتصاد ایران بس��ته 

نشود.

اقتصادخصوصییاخصولتی؟

سایهتغییراتاقلیمیهمچنانبرسرجهانیانسنگینیمیکند

طبیعتدرخدمتبقا

توصیهطراحانوببرایکارشناسهایسئو
طراحی سایت کار پیچیده ای نیست. امروزه بسیاری از افراد با شرکت در دوره های کوتاه مدت به طور کامل با 
طراحی سایت و پیچیدگی های این حوزه آشنا می شوند. در کنار این مسئله وجود ابزارهای متعدد برای کمک 
به طراح های وب نیز باید در نظر داشته باشیم. همین امر کار را برای کارآفرینان و حتی افراد غیرحرفه ای در این 
حوزه بی نهایت ساده می سازد. نکته مهم در این میان دشواری های مربوط به طراحی یک سایت کاملا حرفه ای 
و متمایز از س��ایر نمونه های مشابه اس��ت. این امر برای بسیاری از کارآفرینان سخت و حتی غیرممکن به نظر 
می رس��د. به ویژه اگر قرار باش��د از شیوه های تازه ای نظیر سئو نیز در طراحی سایت بهره برد. آن وقت طراحی 
سایت دیگر به سادگی ابتدای امر نخواهد بود.  امروزه بسیاری از طراح های سایت به طور مداوم با کارشناس های 

سئو همکاری دارند. دلیل این امر نیز کاملا واضح است. بسیاری از سایت ها برای اینکه در بازار نظر کاربران را...
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بان��ک مرکزی در نیمه دی ماه، مقررات جدیدی برای کس��ب و کارهای 
لندتک یا همان تس��هیلات یارها تعریف کرد که فعالیت آنها را تحت تاثیر 
قرار می دهد. در چند س��الی که از آغاز به کار کس��ب و کارهای لندتک در 
ایران می   گذرد، دسترسی مردم به منابع مالی تا حدی آسان تر شده است. 
»لندتک« پدیده نوظهوری اس��ت که امکان وام  دهی بر بستر دیجیتال را 
فراهم می کند. با ظهور کس��ب و کارهای لندتک، مش��تریان بدون نیاز به 
مراجعه حضوری به بانک ها و موسس��ات مال��ی می توانند فرآیند دریافت 
اعتب��ار را به صورت آنلاین انجام دهند. ح��الا بانک مرکزی برای فعالیت 
کسب و کارهای لندتک، قوانین و مقررات جدیدی تعریف کرده که براساس 
آن، تنها بانک ها می توانند از مش��تری کارمزد دریافت کنند و مس��ئولیت 
اهلیت اعتباری مشتری برعهده بانک هاست. همچنین بانک ها نمی توانند 
تسهیلات را به حساب لندتک واریز کنند و باید آن را مستقیما در اختیار 
تامین  کننده کالا قرار دهند. با وجود آنکه بخشنامه بانک مرکزی، فعالیت 
کسب و کارهای لندتک یا تسهیلات یارها را به رسمیت شناخته اما ضوابطی 
را برای فعالیت آنها طراحی کرده است. در واقع، این بخشنامه را می توان به 
نوعی حمایت بانک مرکزی از بانکداری سنتی قلمداد کرد. بخشنامه بانک 
مرکزی، »الزامات ناظر بر نحوه همکاری موسسات اعتباری با شرکت های 
تسهیلات یار« نام گرفته و در 13 دی ماه 1402 به شبکه بانکی کشور ابلاغ 
شده است. براساس ماده 11 بخشنامه بانک مرکزی، لندتک  ها نمی توانند 
مستقیما از مشتری کارمزد بگیرند و تنها بانک ها مجاز به دریافت کارمزد 
هستند. همچنین با وجود اینکه به شرکت های لندتک اجازه احراز هویت 
مشتری داده شده بود، اما طبق ماده 8، مسئولیت اهلیت اعتباری مشتری 
برعهده بانک ها گذاشته شده است. روزنامه »فرصت امروز« بخشنامه جدید 
بانک مرکزی را در گفت وگو با »علی نظافتیان«، دبیر کمیس��یون حقوقی 

کانون بانک ها بررسی کرده است.
مقرراتجدیدبرایتسهیلاتیارها

لندت��ک )LendTech( فناوری وام  دهی بر بس��تر دیجیتال اس��ت و 
کس��ب و کارهای لندت��ک یا همان تس��هیلات یارها بدون نی��از به مراجعه 
حضوری به بانک ها و موسس��ات مالی، امکان وام  دهی به صورت دیجیتال 
را برای مش��تریان فراهم می کنند. بانک مرکزی در بخشنامه جدید خود، 
»تس��هیلات یار« را چنین معرفی کرده است: »شرکتي تجاري است که از 
طریق ایجاد ارتباط بین موسس��ه اعتباري، مشتری و تأمین کننده کالا و 
خدمات در بس��تر فضای مجازی، فرآیند اعطاي تس��هیلات به مشتري را 
تسهیل می نماید.« بانک مرکزی در مقدمه بخشنامه خود همچنین عواملی 
چون پیدایش خطوط کس��ب وکار جدید توس��ط فین تک ها )شرکت های 
فناوری های نوین مالی( را از جمله دلایل معرفی این کسب وکار برشمرده 
اس��ت. »علی نظافتیان«، دبیر کمیس��یون حقوقی کانون بانک ها در این 
باره به »فرصت امروز« می گوید: »بانک مرکزی در بخش��نامه جدید خود، 
کسب وکار جدیدی به نام »تسهیلات یار« را به شبکه بانکی کشور معرفی 
کرده اس��ت. بخش��نامه بانک مرک��زی، »الزامات ناظر ب��ر نحوه همکاری 
موسس��ات اعتباری با شرکت های تس��هیلات یار« نام دارد و در سیزدهم 

دی ماه به شبکه بانکی کشور ابلاغ شده است. مطابق این بخشنامه جدید، 
تس��هیلات یارها، اشخاص حقوقی یا شرکت هایی هس��تند که روابط بین 
بانک ها و مش��تریان و تأمین کنندگان کالا را تنظیم و گرفتن تسهیلات را 
برای آنان سهل و راحت می سازند و بابت این خدمات از موسسه اعتباری، 
کارمزد دریافت می کنند. ش��بیه این فرآیند در مرابحه وکالتی خرید کالا 
مشاهده می شود. بانک با یک چند فروشگاه توافق می کند که به مشتریان 
معرفی شده آن بانک، کالا با تخفیف های خاص بفروشد. مشتری از بانک 
تسهیلات می گیرد اما این تسهیلات به حساب مشتری واریز نخواهد شد، 

بلکه به حساب فروشنده کالا واریز خواهد شد.«
به گفته این پژوهشگر بانکی، »فعالیت رسمی و سازمان یافته شرکت های 
خصوصی در عرصه بانکی به عنوان تس��هیلات یار در واقع، تسهیل روابط 
حقوقی بین بانک، مشتری و تامین کننده کالاست که مردم بتوانند زودتر 
تسهیلات خرد را برای خرید کالا و خدمات موردنیاز از فروشندگان مطمئن 
مورد اس��تفاده قرار دهند، اما نکته مهم اینجاس��ت که استفاده از خدمات 
تس��هیلات یارها توس��ط بانک ها خودبه خود هزینه تمام ش��ده تسهیلات 
بانکی را برای مردم افزایش خواهد داد و تأمین این هزینه ها نهایتا برعهده 
مش��تریان خواهد بود؛ یعنی تسهیلات گیرنده علاوه بر سود بانک مرکزی 
بایستی مبالغی را هم بابت تسهیلات یاری پرداخت کند. پس نباید مردم را 

ناچار به استفاده از تسهیلات یار برای گرفتن وام و تسهیلات کرد.«
مصائبدلالیتسهیلاتبانکی

او فعالی��ت تس��هیلات یارها در عرص��ه مالی را ض��روری و لازم می داند و 
می افزاید: »در مورد دریافت تس��هیلات بانکی، این واقعیت را نمی توان انکار 
کرد که در حال حاضر مردم برای برطرف کردن نیازهای مالی خود به شدت 
نیازمند دریافت تس��هیلات و وام با نرخ س��ود پایین هستند و علاوه بر آن، 
تمایل دارند که کالا و لوازم زندگی ش��ان را با قیمت کمتری بخرند. در این 
می��ان اما بس��یاری از افراد نمی دانند که بانک چگونه آنان را اعتبارس��نجی 
خواه��د کرد و آنها چطور باید تش��ریفات اداری و بانکی برای دریافت وام از 
بانک های مختلف را انجام دهند؛ تسهیلاتی که هم نیاز مالی آنها را برطرف 
کند و هم اقس��اط آن طوری تعیین ش��ود که توانایی پرداخت آن را داشته 
باش��ند. پس حضور کارشناس��ان حرفه ای که بتوانند مش��تری را به س��وی 
تسهیلات بانکی و خرید مطمئن کالا رهنمون سازند، مفید خواهد بود. بدین 
ترتیب، »تس��هیلات یار« می تواند پلی باشد برای راهنمایی مشتری به سوی 
بانک و تامین کننده کالا تا مش��تری بتواند از بانک تسهیلات دریافت کند و 
با اس��تفاده از آن از فروشندگان معتبر خرید نماید. البته پیش بینی می شود 
که حوزه فعالیت تسهیلات یارها، محدود به همین موارد نباشد. ممکن است 
در آینده دور یا نزدیک، حوزه فعالیت تسهیلات یارها شامل بررسی و ارزیابی 
طرح برای ارائه به بانک و حتی نظارت بر پیشرفت پروژه و مصرف تدریجی 
و حس��اب شده منابع حاصل از تسهیلات مصوب هم بش��ود و بانک ها را از 
این امور بی نیاز سازد.« آن سوی سکه نیز فساد احتمالی نهفته در گسترش 
دلالی تسهیلات بانکی است که از گذشته، یکی از ریشه های اصلی فساد در 
شبکه بانکی کشور بوده اس��ت. »نظافتیان« در این خصوص می گوید: »اگر 
بخش نیازمندی های مطبوعات را ورق بزنیم یا در دنیای اینترنت جست وجو 
کنیم، آگهی های فراوانی برای پرداخت وام های ارزان قیمت با س��ود پایین و 

شرایط راحت مش��اهده می کنیم که هر کدام مردم را تشویق به گرفتن وام 
از بانک های مختلف با ش��رایط آس��ان می کنند. آیا این آگهی ها مستقیم یا 
غیرمس��تقیم توسط بانک ها منتشر می شود و بانک ها ذی نفع آن هستند؟ با 
توجه به تجارب شغلی خود به جرأت می توانم بگویم که پاسخ این پرسش، 
منفی است و این آگهی های رنگارنگ وام و تسهیلات بانکی هیچ ارتباطی با 
شخصیت حقوقی بانک ها ندارد، چون بانک ها در صورت وجود منابع کافی به 

راحتی می توانند جذب مشتری کنند و نیازی به این کارها ندارند.«
پلیبرایارتباطمشتریوبانک

حال سوال این است که متقاضی شغل تسهیلات یاری باید چه شرایطی 
داش��ته باش��د و آیا برای فعالیت در این حرفه باید از بانک مرکزی مجوز 
گرفت؟ دبیر کمیس��یون حقوق��ی کانون بانک ها اینطور پاس��خ می دهد: 
»خوش��بختانه بخش��نامه بانک مرک��زی از این نظر ابهامی ن��دارد. طبق 
بخشنامه بانک مرکزی، فقط اشخاص حقوقی می توانند تسهیلات یار شوند؛ 
یعنی اش��خاص حقیقی نمی توانند تس��هیلات یار شوند. با اینکه بخشنامه 
بانک مرکزی، مجوز فعالیت تسهیلات یاری را لازم ندانسته اما با این حال، 
ش��رکت تس��هیلات یار نباید دارای بدهی بانکی جاری یا بدهی مالیاتی یا 
چک برگش��تی رفع سوءاثر نش��ده باش��د. همچنین مدیرعامل و اعضای 
هیأت مدیره ش��رکت تس��هیلات یار نباید پیش��ینه کیفری داشته باشند. 
بنابراین کلیه ش��رکت هایی که در زمینه دریافت و پرداخت الکترونیک و 
تراکنش های مالی فعالیت می کنند قاعدتا می توانند تس��هیلات یار شوند. 
پدیده تسهیلات یاری در واقع، سه ضلع دارد که بانک و موسسه اعتباری، 

شرکت تسهیلات یار و مشتری متقاضی تسهیلات بانکی است.«
او سپس به ضوابط جدید بانک مرکزی برای فعالیت تسهیلات یارها اشاره 
می کند و می گوید: »در فرآیند پرداخت تسهیلات با همیاری تسهیلات یار، 
بانک مجاز نیست مبلغ تسهیلاتی که به مشتری می پردازد را به جای واریز 
به حس��اب مشتری به حساب تسهیلات یار واریز نماید. ضمن آنکه موسسه 
اعتباري در اعطاي تس��هیلات به مشتری از طریق تسهیلات یار موظف به 
رعایت تمامي قوانین از جمله نرخ سود تسهیلات اعطایي، سقف تسهیلات 
اعطای��ی به مش��تری، اخذ تأمین کافي، اس��تفاده از فرم ه��ای یکنواخت 
قراردادهاي اعطاي تس��هیلات بانکی و ثبت هر فقره تس��هیلات اعطایی 
به مش��تري از طریق تس��هیلات یار در دفاتر آن موسسه اعتباري است و 
بالاخره اینکه استفاده از خدمات تسهیلات یار مجانی نیست بلکه بالعکس، 
در تبص��ره 2 ماده 11 بخش��نامه بانک مرکزی آمده اس��ت که »میزان و 
نحوه دریافت هزینه ها و خدمات ارائه ش��ده توسط تسهیلات یار از محل 
کارمزدهای دریافتی موسسه اعتباری از مشتری با ترتیبات پیش بینی شده 
قرارداد منعقده بین موسس��ه اعتباری و تسهیلات یار است.« ظاهرا میزان 
کارمزد شرکت های تسهیلات یار هنوز به بانک ها ابلاغ نشده است. همچنین 
استفاده از تسهیلات یار برای بانک ها الزامی نیست. به طور منطقی، استفاده 
از تس��هیلات یارها برای مردم نی��ز نباید اجباری باش��د. البته هر بانک و 
موسس��ه اعتباری که بخواهد از خدمات تس��هیلات یار بهره مند شود باید 
ضوابط بانک مرکزی را رعایت کند، اما باید توجه داش��ت که اس��تفاده از 
خدمات تس��هیلات یارها خود به خود هزینه تمام شده تسهیلات بانکی را 
افزایش خواهد داد. بانک ها این هزینه را از مشتری دریافت خواهند کرد.«

»فرصتامروز«مقرراتجدیدبانکمرکزیبرایفعالیتتسهیلاتیارهارابررسیمیکند

تکاپوی جدید صنعت لندتک

مصرف بنزین در ایران به مرز هش��دار رسیده و این اتفاق بار دیگر پای 
خودروسازان را به مسئله ناترازی بنزین باز کرده است؛ چراکه شرکت های 
خودروس��از در بحث ناترازی بنزین، نقش پررنگی دارند. رئیس کمیسیون 
انرژی و محیط زیس��ت اتاق بازرگانی تهران در این باره می گوید: ناترازی 
بنزین س��بب شده تا دولت مجبور ش��ود از ذخایر استراتژیک برای از بین 
ب��ردن ناترازی بنزین در کش��ور اس��تفاده کند، اما دول��ت نباید از ذخایر 
استراتژیک برداش��ت کند؛ زیرا این ذخایر برای زمان های اضطراری است 
اما دولت تصمیم گرفته به منظور بالانس میان عرضه و تقاضای بنزین در 
کشور به سراغ برداشت از ذخایر استراتژیک برود. به گفته »رضا پدیدار«، 
بررس��ی س��بد مصرف س��وخت خودروهای تولیدی کش��ور از پرُمصرفی 
محصولات حاضر در سبد محصولاتی خودروسازان حکایت می کند. دلیل 
این اتفاق را می توان در تحریم صنعت خودروی کش��ور جس��ت وجو کرد. 
شرکت های خودروساز به دلیل بازگشت تحریم ها شرکای بین المللی خود 
را از دس��ت دادند و خلأ ش��رکت های بین المللی خودروساز سبب شد تا 
خودروسازان نتوانند سبد محصولاتی خود را به روزرسانی کنند و همچنان 
همان محصولات س��ابق را که حجم مصرف سوخت آنها بالاست، در سبد 

محصولاتی خود حفظ کردند.
او همچنین به نقش قیمت گذاری دستوری در بحث ناترازی سوخت اشاره 
می کند و می افزاید: فراموش نکنیم علاوه بر تحریم ها، اصرار سیاس��تگذار 
به اعمال قیمت گذاری دس��توری نیز سبب شد تا شرکت های خودروساز 
منابع مالی کافی برای هزینه کرد در بخش تحقیق و توسعه نداشته باشند. 
هزینه های سرسام آور تحقیق و توسعه سبب شده تا خودروسازان نتوانند 
نه محصولات جدید طراحی کنند و نه موتورهای جدید برای خودروهای 
فعلی خود طراحی کنند تا از این مس��یر بتوانند میانگین مصرف سوخت 
را در س��بد محصولاتی خود کاهش دهند. البته می توان ضلع س��وم این 
مثلث را بی برنامگی سیاس��تگذار در خروج به موقع خودروهای فرسوده از 
جاده ها و خیابان ها عنوان کرد. طی مدت زمانی که از بازگش��ت تحریم ها 
می گذرد، سیاستگذار نتوانسته به تیراژ لازم خودروهای فرسوده را اسقاط 
کند. تردد خودروهای فرس��وده، اثر مستقیمی روی میزان مصرف بنزین 
دارد. به اعتقاد این فعال اقتصادی، اگر دولت قصد داش��ته باش��د تا به کار 
ممنوعه خود در برداشت از ذخایر استراتژیک بنزین پایان دهد باید هرچه 

زودتر زمینه را برای کنار گذاش��تن سیاست قیمت گذاری دستوری فراهم 
کند. این اتفاق ش��رکت های خودروس��از را در مس��یری قرار می دهد تا با 
داشتن منابع مالی کافی بتوانند علاوه بر اینکه نسبت به بروزرسانی سبد 
محصولاتی خود اقدام کنند، دولت را نیز یاری کرده تا برنامه ریزی خروج 
خودروهای فرس��وده و جایگزینی آنها با خودروهای نو را از مسیر افزایش 

تیراژ محقق کند. 
در همی��ن حال، قیمت بنزین برای س��ال 1403 اعلام ش��د. به گفته 
س��خنگوی کمیسیون تلفیق لایحه بودجه س��ال 1403، دولت در لایحه 
بودج��ه قیم��ت حامل های ان��رژی را ثابت در نظر گرفته ب��ود لذا قیمت 
گازوئی��ل، بنزین و دیگر فرآورده ها در س��ال آینده همچون س��ال 1402 
خواهد بود. »رحیم زارع« در نشست خبری در تشریح مصوبات کمیسیون 
تلفیق لایحه بودجه سال 1403 گفت: مهمترین ویژگی بودجه سال آینده 
این است که کسری و نرخ تورم آن کمتر شده است. دولت در لایحه بودجه 
قیمت حامل های انرژی را ثابت در نظر گرفته که کمیسیون تلفیق هم عینا 
آن را مصوب کرد، بدان معنا که قیمت بنزین، گازوئیل و دیگر فرآورده های 
انرژی همچون سال 1402 خواهد بود و تغییری در نرخ قیمت حامل های 

انرژی در سال آینده نخواهیم داشت.
از س��وی دیگر، سهمیه سوخت وسایل نقلیه نیز منوط به داشتن بیمه 
ش��خص ثالث شده اس��ت. طبق اعلام وزارت اقتصاد، مقرر شده حق بیمه 
موتورس��یکلت هایی که برای اولین بار ش��ماره گذاری می شوند با تخفیف 
20 درصدی اعمال ش��ود و این موض��وع در هیأت وزیران مورد تایید قرار 
گرفته است. همچنین دولت در برنامه دارد به زودی طرح عدم تخصیص 
سهمیه سوخت وسایل نقلیه فاقد بیمه نامه شخص ثالث را عملیاتی کند. به 
گزارش »ایسنا«، یکی از برنامه های جدی دولت سیزدهم، شناسایی و حل 
مسائل اساسی کشور با تمرکز بر حمایت و پشتیبانی از اقشار آسیب پذیر 
جامعه است. وزارت اقتصاد ضمن آسیب شناسی و طبقه بندی این مسائل، 
در یک برنامه راهبردی منس��جم تلاش دارد ضمن تس��هیل و حمایت از 
ثروت آفرینی و تولید، دسترس��ی و برخورد عادلانه با آحاد مردم را تقویت 
کند. از جمله چالش های اساسی شناسایی شده مسئله صنعت حمل و نقل 
و آسیب های چندبعدی ناشی از حوادث رانندگی است. در 20 سال اخیر 
قریب به نیم میلیون نفر در حوادث رانندگی س��طح کشور فوت و بیش از 

6میلیون نفر مصدوم ش��ده اند. این آمار نگران کننده باعث ش��د که ضمن 
آسیب شناس��ی، راهکارهای میان مدت و بلندمدت توسط کارگروه ویژه ای 

ارائه شود.
در بررس��ی های انجام ش��ده مش��خص ش��د که از ح��دود 40 میلیون 
وس��یله نقلیه فعال، فقط 70 درصد از وسایل نقلیه موتوری تحت پوشش 
بیمه ش��خص ثالث ق��رار دارند. با توجه به اینک��ه 22 درصد جانباختگان 
حوادث رانندگی موتورسیکلت س��واران هس��تند و نزدی��ک به 87 درصد 
موتورسیکلت سواران فاقد حداقل پوشش بیمه ای بودند، از این رو؛ تصمیم 
جدی دولت بر تحول و تغییر شرایط موجود بنیان گرفت. ضمن شناسایی 
دلایل اصلی بیمه گریزی افراد به خصوص دارندگان موتورسیکلت، ایده های 
نوآورانه ای جهت جلوگیری از حذف بیمه نامه از س��بد خرید خانوارها ارائه 
ش��د. لذا با هدف مس��اعدت و ترغیب دارندگان موتورسیکلت و به منظور 
گس��ترش فرهنگ بیمه، با پیش��نهاد صندوق تامین خسارت های بدنی و 
بررس��ی و امکان سنجی بیمه مرکزی و موافقت شورای عالی بیمه ماده 5 
آیین نامه اجرایی موضوع ماده 18 قانون تعیین س��قف حق بیمه ش��خص 
ثالث اصلاح و مقرر ش��د حق بیمه موتورس��یکلت هایی که برای اولین بار 
شماره گذاری می شوند با تخفیف 20 درصدی اعمال شود که این موضوع 
در هی��أت وزیران نیز مطرح و مورد تایی��د رئیس جمهور و اعضای دولت 
ق��رار گرفت. همچنین ب��ا توجه به اینک��ه مراکز ش��ماره گذاری، یکی از 
گلوگاه های اصل��ی در کنترل و ممانعت از ارائ��ه خدمات پلاک گذاری به 
دارندگان موتورسیکلت های صفر کیلومتر است و از طرفی برخی دارندگان 
موتورسیکلت صرفا جهت استفاده از خدمات مذکور اقدام به تهیه بیمه نامه 
کوتاه مدت می نمایند و این امر با هدف قانونگذار درخصوص ایجاد پوشش 
بیمه مس��تمر بر ای وس��ایل نقلیه در تناقض است، پیشنهاد افزودن یک 
تبصره به ماده 7 آیین نامه مذکور مطرح و مورد موافقت قرار گرفت و مقرر 
ش��د صدور بیمه نامه کمتر از یک سال برای وسایل نقلیه نوشماره ممنوع 
شود. همچنین با هماهنگی های صورت گرفته با فرماندهی انتظامی و سایر 
نهادها مقرر ش��ده اس��ت نظارت و کنترل جدی بر تخلفات موتورسواران 
صورت گیرد و امکان دریافت گواهینامه برای عموم مردم تسهیل و تسریع 
شود. سن دریافت گواهینامه موتورسیکلت با شرایط خاص برای نوجوانان 

نیز به 16 سال کاهش پیدا کرد.

خودروسازانکمکاریکردند،دولتبهدردسرافتاد

اعلامقیمتبنزینبرایسال1403

نگــــاه

صندوقبینالمللیپولهشدارداد
تاثیرمخربهوشمصنوعیبراشتغال

مدی��ر صن��دوق بین المللی پول می گوید در بیش��تر س��ناریوهای 
بررسی ش��ده در مورد تأثیر هوش مصنوعی بر مشاغل جهانی، هوش 
مصنوعی احتمالا نابرابری کلی را در جهان وخیم تر خواهد س��اخت. 
»کریستالینا جورجیوا«، مدیرعامل صندوق بین المللی پول با هشدار 
نس��بت به اثرات مخرب هوش مصنوعی بر بازار کار و اش��تغال گفت: 
سیاستگذاران باید این »روند مشکل ساز« را برای »جلوگیری از دامن 

زدن به تنش های اجتماعی بیشتر توسط فناوری« بررسی کنند.
گس��ترش س��ریع هوش مصنوعی، مزایا و خطرات آن را در کانون 
توج��ه قرار داده اس��ت. صن��دوق بین المللی پول اع��لام کرد: هوش 
مصنوع��ی احتمالا بر بخش بزرگی از مش��اغل )حدود 60 درصد( در 
اقتصادهای توس��عه یافته تأثیر خواهد گذاشت. در نیمی از این موارد، 
کارگران می توانند انتظار داش��ته باش��ند که از ادغام هوش مصنوعی 
س��ود ببرند؛ زیرا بهره وری آنه��ا را افزایش می دهد اما در موارد دیگر، 
هوش مصنوعی توانایی انجام وظایف کلیدی را خواهد داش��ت که در 
حال حاضر توس��ط انسان ها اجرا می ش��وند. این می تواند تقاضا برای 
نیروی کار را کاهش دهد، بر دستمزدها تأثیر بگذارد و حتی مشاغل 
را ریش��ه کن کند. در همین حال، صندوق بین المللی پول پیش بینی 
می کند: این فناوری تنها بر 26 درصد مشاغل در کشورهای کم درآمد 
تأثیر خواهد گذاش��ت. به گفته »جورجیوا«، بسیاری از این کشورها 
زیرس��اخت یا نی��روی کار ماهر ب��رای بهره ب��رداری از مزایای هوش 
مصنوعی را ندارند و این خطر افزایش نابرابری در میان کش��ورها در 
طول زمان را تشدید خواهد کرد. به طور کلی، کارگران با درآمد بالاتر 
و جوان تر ممکن اس��ت پس از پذیرش و به کارگیری هوش مصنوعی 
شاهد افزایش نامتناسبی در دستمزد خود باشند. صندوق بین المللی 
پول معتقد اس��ت که کارگران کم درآمد و مسن تر ممکن است عقب 
بمانند. به گفته مدیر صندوق بین المللی پول، برای کش��ورها بس��یار 
مهم اس��ت که ش��بکه های ایمنی اجتماعی جامعی را ایجاد کنند و 
برنامه های بازآموزی را برای کارگران آس��یب پذیر ارائه دهند. با انجام 
این کار، می توان انتقال هوش مصنوعی را فراگیرتر کرد، از معیش��ت 
محافظت و نابراب��ری را مهار کرد. تحلیل صندوق بین المللی پول در 
حالی منتشر می شود که رهبران تجاری و سیاسی جهانی در مجمع 
جهانی اقتصاد در داووس س��وئیس گرده��م می آیند. پس از افزایش 
محبوبی��ت برنامه هایی مانند چت جی پی ت��ی، هوش مصنوعی یکی 
از موضوع��ات مورد بحث در این نشس��ت خواهد بود. این فناوری در 
سراس��ر جهان با مقررات فزاینده ای مواجه شده است. در ماه گذشته، 
مقامات اتحادیه اروپا به یک توافق موقت در مورد اولین قوانین جامع 
جهان برای تنظیم اس��تفاده از هوش مصنوعی دست یافتند. پارلمان 
اروپا در اوایل س��ال 2024 به پیش��نهاد ها AI Act رأی خواهد داد، 
اما هیچ یک از قوانین تصویب شده تا سال 2025 اجرایی نخواهند شد. 
آمریکا، انگلیس و چین هنوز دس��تورالعمل های هوش مصنوعی خود 
را منتش��ر نکرده اند. از س��وی دیگر، گزارش اخیر صندوق بین المللی 
پول از ش��رایط بازار جهانی مسکن نشان می دهد که خریداران بالقوه 
مس��کن در جهان با ترکیب قیمت های ب��الا و افزایش نرخ های بهره 
روبه رو هستند. با افزایش نرخ های بهره از سوی بانک های مرکزی که 
با هدف کاهش تورم صورت گرفته است، قیمت های مسکن در جهان 
نس��بت به ابتدای چرخه افزایش��ی قیمت، کاهش یافته است. با این 
وجود، به رغم حساسیت بازار مسکن به افزایش نرخ های بهره، قیمت ها 
همچنان نسبت به میانگین های تاریخی شان بالاتر هستند. قیمت های 
مس��کن در اقتصادهای پیش��رفته از جمله بیشتر کشورهای اتحادیه 
اروپا و همچنین آفریقا و خاورمیانه، 10 تا 25 درصد بالاتر از سطوح 
پیش از وقوع همه گیری کروناست. افزایش نرخ های بهره به سرعت به 
بازارهای وام مسکن منتقل شده و استطاعت پذیری را برای خریداران 
فعلی و آتی کاهش داده اس��ت. از س��وی دیگر، عرضه پایین مسکن 
س��بب ش��ده خریدها در برخی مناطق محدود شوند. در حالت کلی، 
استطاعت پذیری مسکن در شرایط قیمت های بالا و افزایش نرخ های 

بهره محدود شده است.
در نیمه اول س��ال 2023، نرخ های بهره در اقتصادهای پیش��رفته 
تا 2 واحد درصد نس��بت به س��ال قبل افزایش داشته است. در طول 
این دوره، کشورهایی چون اس��ترالیا، کانادا و نیوزیلند شاهد کاهش 
قیمت ¬های قابل توجه در قیمت های واقعی مسکن بودند. به همین 
صورت، قیمت های مسکن بیش از 15 درصد در برخی از اقتصادهای 
پیشرفته کاهش یافته است؛ درحالی که کاهش قیمت در اقتصادهای 
نوظه��ور تا این اندازه قابل توجه نبوده اس��ت. ب��ا این وجود، از منظر 
تحلیلگران صندوق بین المللی پول، قیمت های مسکن همچنان باید 
به کاهش خود ادامه دهد تا به سطوح پیش از همه گیری کرونا برسد.
براس��اس جدیدترین گزارش پایداری مالی جهانی IMF، افزایش 
هزینه های استقراض احتمالا بیشترین تاثیر را بر نسبت های خدمات 
بده��ی خانوار )DSR(؛ معیاری برای س��نجش توانای��ی بازپرداخت 
وام گیرندگان، در کش��ورهایی خواهد داشت که بازار مسکن همچنان 
بیش از حد ارزش گذاری ش��ده است و متوس��ط عمر وام های رهنی 
کوتاه تر است. مثلا در برخی از اقتصادهای پیشرفته مانند نروژ، سوئد 
و دانمارک که نسبت خدمات بدهی خانوار در آنها دورقمی بوده است، 
با توجه ب��ه افزایش نرخ بهره هزینه  های خدمات بدهی وام گیرندگان 
می توان��د ت��ا 1.8 واحد درص��د افزایش یابد. این مس��ئله می¬ تواند 
ب��رای پذیرش های وام و همچنین توانای��ی بازپرداخت وام گیرندگان 
پیامدهایی داشته باشد. با این وجود، وام گیرندگان نیز بدهی کمتری 
دارند و اس��تانداردهای اعطای وام از زمان بحران مالی تقویت ش��ده 
اس��ت که خطر افزایش در نکول در پرداخت وام ها را کاهش می دهد. 
این مس��ئله همچنین می تواند موارد فروش اجباری و سلب مالکیت 

مسکن را کاهش دهد.
در ای��الات متح��ده آمریکا، افزایش نرخ بهره از س��وی فدرال رزرو 
تغییرات زیادی را در بازار وام مس��کن ایجاد کرده است، به طوری که 
میانگین نرخ وام مسکن 30 ساله اخیرا به 7.8 درصد رسید که بالاترین 
نرخ در طول 20 س��ال گذشته اس��ت. برای خریداران بالقوه، خانه دار 
شدن را بیشتر از دسترس خارج کرده است؛ چراکه پیش پرداخت های 
مورد نیاز نیز به یک عامل بازدارنده تبدیل شده اند. صاحبان خانه نیز 
به دلیل افزایش در نرخ های وام مس��کن، تمایلی بر فروش خانه های 
خود و تامین مالی مجدد ندارند که سبب کاهش در عرضه خانه های 
چندساله به بازار شده است. این پدیده که به عنوان »اثر قفل شدگی« 
معروف اس��ت، به خصوص در ایالات متحده آمریکا مشهود است که 

نرخ های وام مسکن با نرخ ثابت و طولانی مدت رایج هستند.
وام های مسکن 30 ساله با نرخ ثابت در پایان سال گذشته میلادی 
حدود 90 درصد از وام های مس��کن جدی��د ایالات متحده را به خود 
اختصاص داده اند. حدود دوپنجم از کل وام های مسکن در سال¬های 
2020 و 2021 دریافت شده اند؛ چراکه نرخ های بهره پایین در طول 
دوران همه گیری کرونا به بس��یاری از آمریکایی ها اجازه داد وام های 
مس��کن خ��ود را تامین مالی مجدد کنن��د. افزایش نرخ ه��ای بهره، 
هزینه های اجاره را نیز بالا برده اس��ت. باتوجه به اینکه تعدیل قیمت 
میانگین مسکن کند بوده است، بسیاری از مردم ترجیح می دهند به 
ج��ای خرید، اجاره کنند. به ای��ن ترتیب، ترکیبی از افزایش نرخ های 
بهره و عرضه پایین مس��کن، دور باطل��ی را ایجاد می کند که مبارزه 
بانک های مرکزی با تورم را پیچیده می کند. اگر فدرال رزرو امس��ال 
کاهش نرخ بهره را آغاز کند، نرخ های وام مسکن نیز تعدیل خواهند 
شد و تقاضای مسکن سرکوب شده نیز می تواند آزاد شود. یک افزایش 
ناگهانی در تقاضا می تواند هرگونه بهبود در عرضه مس��کن را از بین 

ببرد و سبب بازگشت قیمت ها شود.

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir سه شنبه
26 دی 1402

شماره 2400



بانک مرکزی با انتش��ار اطلاعیه ای بر روی س��ایت رسمی خود خبر از 
ممنوعیت ارائه گواهی س��پرده برمبنای مس��کوکات و شمش طلا داد که 
با حواش��ی زیادی مواجه شد، اما بورس کالای ایران در پاسخ به این اقدام 
بانک مرکزی اعلام کرد که مخالف انتقال طلا و شمش به دیگر بازارهاست. 
صبح دوشنبه بود که بانک مرکزی با انتشار اطلاعیه ای روی سایت رسمی 
خود از ممنوعیت ارائه گواهی سپرده برمبنای مسکوکات و شمش طلا خبر 
داد، اما خبر لغو ارائه گواهی سپرده برمبنای شمش طلا، شوک بزرگی برای 
سرمایه گذاران طلا بود و حواشی زیادی را به وجود آورد. بانک مرکزی در 
این اطلاعیه اعلام کرد که »اخذ مسکوکات و شمش طلا از اشخاص ولو به 
صورت امانت که منتج به صدور گواهی از طریق سازوکار بورس کالا و غیر 
آن شود، صرفا پس از اخذ مجوز از بانک مرکزی امکان پذیر است و بانک ها 
حق ارائه گواهی سپرده به مشتریان در قبال دریافت شمش و مسکوکات 
طلا را ندارند.« طبق توضیحات بانک مرکزی، ارائه گواهی سپرده در قبال 
دریافت شمش، اقدامی است که موجب ایجاد فضای سفته بازی و افزایش 
قیمت ها به صورت کاذب و غیرواقعی و حبابی ش��ده و می تواند از یکس��و 
تفاوت قیمت مبادلاتی با ارزش ذاتی ش��مش و مسکوکات طلا را تشدید 

کند و از سوی دیگر، اسباب تضییع حقوق و منافع عامه را فراهم کند.
برخ��ی تحلیلگران معتقدن��د همانطور ک��ه حذف بازار آتی س��که در 
سال های گذشته موجب کنترل رشد قیمت سکه شد اکنون نیز با حذف 
گواهی سپرده طلا و انتقال انبارهای بانک ها به مرکز مبادله طلا می تواند 
به انتظام بخش��ی و تس��هیل مبادلات طلا کمک ش��ایانی کند. از س��وی 
دیگ��ر مخالفان و منتقدان می گویند در حال حاضر س��رمایه گذاری قابل 
توجهی از این کان��ال صورت گرفته و حذف ناگهانی این گواهی ها از بازار 
معاملات موجب تضییع حقوق و منافع افرادی می ش��ود که در این زمینه 
س��رمایه گذاری کرده اند. این صف بندی موافقان و منتقدان در حالی است 
که در دی ماه سال گذشته معاون ارزی بانک مرکزی طی نامه ای به رئیس 
ب��ورس و اوراق بهادار، خواس��تار راه اندازی فرآیند پذیرش و عرضه گواهی 
سپرده برمبنای شمش طلا از طریق بورس کالا شده بود که در نهایت در 
21 اسفندماه سال گذشته سازوکار بازار اوراق بهادار شمش طلا با حضور 

معاون اول رئیس جمهور و وزیر اقتصاد راه اندازی شد.
اما حالا با گذشت یک سال از این درخواست که به تبع آن انواع ابزارهای 
مالی برمبنای شمش طلا راه اندازی شده و در همین راستا نهادهای مالی 

و صندوق های زیادی روی  آن سرمایه گذاری کرده اند، بانک مرکزی به لغو 
خواس��ته خود اقدام کرده اس��ت. به همین دلیل، اطلاعیه بانک مرکزی با 
واکنش بورس کالای ایران همراه شد و بورس کالا در پاسخ اعلام کرد که 
طلاها همین جا می ماند. در واقع از صبح دیروز و همزمان با انتشار ابلاغیه 
بانک مرکزی، صندوق های سرمایه گذاری که پشتوانه طلا دارند و در بورس 
معامله می شوند، در دامنه منفی و با حجم نسبتا بالای فروش همراه شده 
و روز ناخوش��ایندی را تجربه کردند. فشار فروش این صندوق ها در بازار تا 
جایی پیش رفت که بورس کالا با انتشار اطلاعیه ای سعی در خنثی سازی 
ش��وک وارد شده به بازار داشت و بخش��نامه بانک مرکزی را موجب ابهام 
فعالان بازار و ظن به ایجاد اختلال در فرآیندهای بازار سرمایه دانست. در 
همین راستا، بورس کالا طی اطلاعیه ای اعلام کرد: 400 هزار سرمایه گذار 
بیش از 300 هزار میلیارد ریال دارایی برمبنای طلا دارند. ش��ورای عالی 
ب��ورس با هرگونه ب��ازار طلا خارج از بورس مخالفت ک��رده و مراتب را به 
بانک مرکزی اعلام کرده است. تمام طلاهای موجود در بورس کالا موجود 
اس��ت و امکان هیچ گونه سوءاس��تفاده و قاچاقی وجود ندارد. براساس این 
اطلاعیه، شورای عالی بورس بر توسعه معاملات اوراق بهادار مبتنی بر طلا 
و صندوق های طلا در بازار سرمایه تاکید و با انتقال معاملات اوراق بهادار 
مبتنی بر طلا و صندوق های مبتنی بر طلا در بازارهای خارج از بورس که 

به نظر می رسد مقصود، مرکز مبادله ارز و طلا بوده مخالفت کرده است.
براساس این گزارش، در ادامه راه اندازی و شروع به کار مرکز مبادله ارز و 
طلا و اقدامات این مرکز طی ماه های گذشته در جهت کنترل بازار ارز، به 
نظر می رسد اکنون نوبت به بازار طلا رسیده و همانطور که این نهاد پولی 
اعلام کرده »با استفاده از اختیارات مقرر خود در قوانین بالادستی به ویژه 
قانون بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، برای انتظام بخشی و تسهیل 
مبادلات طلا، تدابیر خاصی را در این رابطه از طریق سازوکار مرکز مبادله 
ارز و طلای ایران در دس��تور کار دارد.« این در حالی است که اولین اقدام 
بانک مرکزی در این راس��تا، حراج شمش طلا از روز آینده یعنی 27 دی 
ماه در مرکز مبادله ارز و طلای ایران بوده و اکنون در نظر دارد با لغو صدور 
و معامله گواهی س��پرده طلا کنترل این بازار را نیز در دست بگیرد. حال 
باید منتظر ماند و دید که روند بازار س��رمایه در روزهای آینده در واکنش 
به لغو معامله گواهی طلا چیس��ت و آیا بانک مرکزی در نهایت از تصمیم 

خود برمی گردد یا خیر؟

گفتنی است بانک مرکزی با ابلاغ بخشنامه ای به شبکه بانکی اعلام کرد: 
اخذ مس��کوکات و شمش طلا از اشخاص ولو به صورت امانت که منتج به 
صدور گواهی از طریق سازوکار بورس کالا و غیر آن شود، صرفا پس از أخذ 
مجوز از بانک مرکزی امکان پذیر است. بانک مرکزی با صدور بخشنامه ای 
در تاریخ 24 دی ماه 1402 خطاب به تمامی بانک ها و موسسات اعتباری 
اعلام کرد: »مؤسس��ات اعتباری مجازند وفق بن��د )7 -3( مقررات ناظر بر 
عملیات مجاز بانکی مصوب 27 دی 1390 شورای پول و اعتبار، اقدام به 
قبول و نگهداری اشیاء گران بها، اسناد و اوراق بهادار و اجاره صندوق امانات 
به مشتریان نمایند. لیکن اخیرا برخی مؤسسات اعتباری با استناد به آن و 
برخلاف روال و قواعد متعارف اجاره صندوق امانات، در لوای ارائه خدمات 
دریافت و نگهداری اشیای گران بهای اشخاص، مبادرت به اخذ مسکوکات 
طلا و شمش طلا از مشتریان کرده و در قبال تأییدیه ای که در این رابطه 
صادر می کنند، موجبات صدور گواهی برای  شخص امانت  دهنده با استفاده 

از سازوکارهای بورس کالا را فراهم می کنند که قابلیت معامله دارد. 
این اقدام، موجب ایجاد فضای س��فته بازی و افزایش قیمت ها به صورت 
کاذب و غیرواقع��ی و حباب��ی ش��ده و می تواند از یک س��و تفاوت قیمت 
مبادلاتی با ارزش ذاتی شمش و مسکوکات طلا را تشدید کند و از سوی 
دیگر، اس��باب تضییع حقوق و منافع عامه را فراهم کند. بر این اساس، از 
تاریخ ابلاغ این بخش��نامه أخذ مسکوکات و شمش طلا از اشخاص ولو به 
ص��ورت امانت که منتج به صدور گواهی از طریق س��ازوکار بورس کالا و 
غیر آن ش��ود، صرفا پس از أخذ مجوز از بانک مرکزی امکان پذیر اس��ت. 
لذا مقتضی اس��ت به قید فوریت، هرگونه طرحی که واجد مش��خصات و 
مختصات فوق در آن مؤسسه اعتباری، در حال اجراست متوقف شده و با 
فراخوان مناسب، نسبت به استرداد تمامی مسکوکات و شمش های طلای 
اخذشده در کوتاه ترین زمان ممکن اقدام شود. یادآور می شود، این بانک به 
استناد اختیارات خود مقرر در قوانین بالادستی به ویژه قانون بانک مرکزی 
جمهوری اسلامی ایران، برای انتظام بخشی و تسهیل مبادلات طلا، تدابیر 
خاص��ی را در این رابطه از طریق س��ازوکار مرکز مبادله ارز و طلای ایران 
در دس��تور کار دارد که متعاقبا جزییات آن اعلام خواهد شد.  با توجه به 
مراتب مذکور، مقتضی است مراتب به قید تسریع و با لحاظ مفاد بخشنامه 
16 مرداد 1396 به تمامی واحدهای ذی ربط آن بانک   /مؤسس��ه اعتباری 
غیربانکی ابلاغ شده و بر حسن اجرای آن نیز نظارت دقیق به عمل آید. «

سرنوشتگواهیسپردهطلاچهمیشود؟

جدال بانک مرکزی و بورس کالا

معاون بانک مرکزی از شناسایی بیش از 20 هزار درگاه پرداخت اینترنتی 
مرتب��ط با قمارخانه داران و تش��کیل پرونده قضایی ب��رای صاحبان آنها و 
همچنین شناسایی بیش از 72 هزار کارت اجاره ای در شبکه بانکی و اعمال 
محدودیت در دریافت خدمات بانکی در راستای مقابله با قمار و شرط بندی 
در فضای مجازی خبر داد. به گزارش »ایسنا«، »مهران محرمیان« با اشاره 
به اینکه مبارزه با پدیده قمار و شرط بندی سایبری، موضوعی چندوجهی 
اس��ت و برخورد موثر با این جرم و محدودسازی عاملان آن نیازمند اقدام 
در ابعاد مختلف انتظامی، قضایی، فرهنگی، اجتماعی، فناوری اطلاعات و 
ارتباطات و البته خدمات بانکی و پرداخت است، تاکید کرد: پدیده مجرمانه 
قمار و شرط بندی در کشور دارای اکوسیستم پیچیده ای است که نباید آن 
را صرفاً رفتاری شخصی و متکی به افراد مجرم دانست. لذا بانک مرکزی با 
بررسی  و تحقیقات عمیق و گسترده، در گام نخست بازیگران این حوزه را 
از منظر عملیات بانکی و مبادلات مالی در سه شاخه شامل سرشاخه های 

اصلی، قمارخانه داران و نیز قماربازان شناسایی و دسته بندی نمود.
محرمی��ان افزود: بررس��ی مدل فرآیندی قمار و ش��رط بندی در فضای 
مجازی نشان می دهد برای مقابله با این پدیده نیازمند اقدامات همه جانبه 
و فرادستگاهی در کشور هستیم تا بتوانیم به صورت هماهنگ و فرآیندی 
با پدیده قمار و ش��رط بندی در فضای مجازی مقابله کنیم. بر این اساس، 
کارگروهی با همکاری دادس��تانی کل کش��ور، مرکز ملی فضای مجازی، 
دادسراهای ناحیه 38 و 32 تهران تشکیل شده و اقدامات قابل توجهی نیز 
در دستور کار بوده که خوشبختانه نتایج موثری حاصل گردیده است؛ که 
البته برای اثربخش��ی بیشتر این اقدامات، نیازمند هماهنگی لازم و دقیق 
بین دستگاه ها و نهادهای مسئول هستیم. لازم به ذکر است در این کارگروه 
پیش��نهادهای متعددی از س��وی بانک مرکزی به سایر نهادهای مسئول 
نیز ارائه ش��ده تا نهایتاً هزینه این رفتار مجرمانه برای مرتکبان و مسببان 
افزای��ش یابد. معاون فناوری های نوین بانک مرکزی ادامه داد: ما در بانک 
مرکزی به عنوان متولی و ناظر حوزه »خدمات بانکی و پرداخت« در اولین 
و یکی از مهمترین اقدامات در حوزه مبارزه با قمار و شرط بندی سایبری، 
ضمن شناس��ایی بازیگران اصلی در حوزه تبادلات مالی این اکوسیس��تم، 
اقدامات خود را در چهار محور اصلی شامل مقابله با قمارخانه داران، مقابله 
ب��ا قماربازان، یافتن سرش��اخه های اصلی و نهایتاً انجام سلس��له اقدامات 
پیش��گیرانه برای جلوگیری از اقدامات فریبکارانه در شبکه های اجتماعی 

و فضای مجازی، برنامه ریزی و متمرکز ساختیم.
محرمیان افزود: در راستای انجام سلسله اقدامات پیشگیرانه و تحذیری، 
در بانک مرکزی و برخی بانک های کشور با توسعه الگوریتم های هوشمند 
اقدامات موثری در جهت شناس��ایی س��وءرفتار افراد در ش��بکه بانکی و 

پرداخت صورت پذیرفته اس��ت و براس��اس این شناس��ایی ها با همکاری 
دادستانی محترم کل کشور و شبکه بانکی، به افراد مرتکب بزه قمار پیامک 
اخطار و هش��دار ارس��ال ش��ده که اتفاقا موثر نیز بوده، به طوری که نرخ 
ارتکاب این دس��ته از تخلفات حکایت از توقف بیش از 70 درصد فعالیت 
قماربازان پس از دریافت پیامک هشدار داشته و البته تمهیداتی نیز از سوی 
بانک مرکزی در دس��ت بررسی است تا با توسعه بسترهای اعتبارسنجی، 
رفتارهای مجرمانه و مشکوک افراد در شبکه بانکی و پرداخت الکترونیک، 

در امتیاز اعتبارسنجی ایشان نیز مورد استناد قرار بگیرد.
وی به تشریح اقدامات عملیاتی بانک مرکزی که به طور مستمر در حال 
انجام و پیگیری اس��ت، پرداخت و تصریح کرد: رصد مداوم و به روزرسانی 
خدم��ات نوین پولی و مالی به منظور پیش��گیری از مخاط��رات احتمالی 
در زمینه قمار در فضای مجازی، س��اماندهی و مسدودس��ازی درگاه ها و 
ابزاره��ای متخلف حوزه پرداخت برای مقابله با قمار، فراهم س��ازی امکان 
محدودسازی دسترسی به خدمات بانکداری و پرداخت الکترونیکی از مبدأ 
نشانی های اینترنتی خارجی از کشور یا مراکز داده خارجی از جمله اقدامات 
و برنامه های بانک مرکزی برای مقابله با قمار و شرط بندی سایبری است.

محرمیان همچنین با تاکید بر اینکه اقدامات بانک مرکزی طی سه سال 
گذشته، منجر به کاهش قابل ملاحظه آمار سوءاستفاده از روش هایی مانند 
سوءاستفاده از واسطه های نرم افزاری برنامک های پرداخت، سوءاستفاده از 
درگاه های پرداخت اینترنتی، سوءاستفاده از ابزارهای بانکداری الکترونیکی 
در سایت های ق�مار و ش��رط بن�دی شده است، افزود: با توجه به اقدامات 
انضباطی اثربخ��ش درخصوص تخلفات مرتبط ب��ا بکارگیری درگاه های 
پرداخت الکترونیکی در حوزه قمار و ش��رط بندی مجازی، در حال حاضر 
ش��یوه اصلی تخلفات مالی، سوءاس��تفاده از روش کارت به کارت از سوی 
متخلفین اس��ت؛ به نحوی که قمارباز رأسا نسبت به انجام عملیات انتقال 
وجه به کارت قمارخانه دار اقدام می نماید. ش��ایان ذکر اس��ت، با توجه به 
اقدامات تکمیلی نظارتی در پایش عملیات انتقال وجه کارت به کارت، آمار 
ای��ن بخش نیز با توجه به اعمال محدودیت ه��ا و اقدامات صورت گرفته از 
سوی بانک مرکزی،  کاهش قابل توجهی داشته است؛ به نحوی که میزان 

سوءاستفاده از این شیوه نیز حدود 80 درصد کاهش یافته است. 
مع��اون فناوری های نوین بانک مرکزی گفت: ب��ا توجه به اینکه عمده 
سوءاستفاده از سرویس کارت به کارت از طریق مسیر واسط های نرم افزاری 
کارت به کارت صورت می گیرد، بانک مرکزی علاوه بر برگزاری نشست های 
متعدد با ش��رکت های ارائه دهنده خدم��ات پرداخت و همچنین بانک ها و 
موسس��ات اعتباری با هدف ارائه و بررسی گزارش های ماهانه درخصوص 
میزان سوءاس��تفاده از هر بستر یا سرویس ارائه دهنده خدمات پرداخت و 

نیز اشتراک گذاری راهکارهای مقابله با سوءاستفاده از خدمات پرداخت در 
قمار و شرط بندی سایبری، با استفاده از ابزارهای کنترلی و تنبیهی نیز در 
این حوزه اعمال قانون کرده و مطابق نص صریح قوانین و مقررات جاری، 
اقدام های انضباطی متعدد و متنوعی ش��امل جرایم ریالی، مسدودس��ازی 
درگاه ها و نرم افزارهای واس��ط و محدودس��ازی عملکرد پذیرندگان مالی 

خاطی را اعمال کرده است.
محرمیان تاکید کرد: بانک مرکزی در مبارزه با قمار و شرط بندی در فضای 
مجازی همکاری نزدیک و مس��تمری با سایر نهادها از جمله قوه قضائیه، 
دس��تگاه های نظارتی و پلیس فتا دارد. این همکاری ها ش��امل مواردی از 
جمله شناسایی اجاره دهندگان کارت های بانکی به قمارخانه های سایبری، 
قماربازان، سرش��اخه های قمار و ش��رط بندی و متولیان شناسایی شده در 

لایه های مختلف قمار و ارجاع و این گزارش ها به نهادهای مسئول است.
ب��ه گفته محرمیان، »تحلیل ش��بکه تبادلات مالی مش��کوک با هدف 
شناسایی هوش��مند سرشاخه های قمار و شرط بندی سایبری نیز از دیگر 
اقدامات بانک مرکزی« اس��ت که در قالب آن فهرست سرشاخه های قمار 
و ش��رط بندی س��ایبری به همراه ش��واهد در چند مرحله برای دادستانی 
کل کشور ارس��ال می شود. یافتن تقاطع سرشاخه های قمار و شرط بندی 
سایبری با سرشاخه های اخلالگر ارزی که از مصادیق جرائم سازمان یافته 
تلقی می ش��ود و همچنین همکاری نزدی��ک بانک مرکزی با معاونت امور 
فضای مجازی دادس��تانی کل کشور و دادس��رای عمومی و انقلاب ناحیه 
38 )جرائم امنیت اخلاقی( جهت پیگرد سرش��اخه ها نیز در همین راستا 
انجام می گیرد. شناسایی بیش از 20 هزار درگاه پرداخت اینترنتی مرتبط 
با قمارخانه داران و تش��کیل پرونده قضایی ب��رای صاحبان آنها همچنین 
شناس��ایی بی��ش از 72 ه��زار کارت اجاره ای در ش��بکه بانک��ی و اعمال 
محدودیت در دریافت خدمات بانکی از جمله نتایج این اقدامات بوده است.
معاون فناوری های نوین بانک مرکزی در پایان ضمن اش��اره به ضرورت 
روشنگری و آگاهی بخشی عمومی نسبت به مخاطرات و هزینه های مترتب 
در ابعاد مختلف برای مرتکبین بزه قمار و شرط بندی در فضای مجازی و 
البته همکاری با بزهکاران به هر نحو از جمله اجاره دادن کارت های بانکی، 
تصریح کرد: بانک مرکزی همواره به طور مجدانه تلاش کرده ضمن انجام 
مسئولیت خود که براس��اس قوانین موجود معطوف به نظارت بر عملیات 
مال��ی و پرداخت در اکوسیس��تم مجرمانه قمار و ش��رط بندی در فضای 
مجازی است، اقدامات گسترده تری از جمله شناسایی و اشراف به لایه های 
فرآیندی این بزه و ارائه گزارش های مربوطه به سایر نهادها و دستگاه های 
مس��ئول را نیز پیگیری کند تا با کمک و همکاری آنها اقدامات متناس��ب 

برای مقابله با این پدیده مذموم صورت گیرد.

معاونبانکمرکزیخبرداد

محدودیتخدماتبانکیبرایقماربازانمجازی

اخبــــــار

روندنزولیقیمتسکهادامهدارد
سکهدرمیانهکانال31میلیون

با اقدام بانک مرکزی و ورود س��که طلا با طرح جدید و بدون تاریخ 
به بازار، روند کاهش��ی قیمت س��که کماکان ادام��ه یافت. در جریان 
دادوستدهای روز دوش��نبه در بازار تهران و براساس نرخ های اعلامی 
اتحادیه صنف فروشندگان و سازندگان طلا، جواهر، نقره و سکه تهران، 
هر قطعه س��که تمام  بهار آزادی با کاهش 450 هزار تومانی نسبت به 
روز یکش��نبه با رقم 31 میلیون و 400 هزار تومان به فروش رس��ید. 
س��که بهار آزادی طرح قدیم نیز با کاه��ش 700 هزار تومانی قیمت 
نسبت به روز گذشته با نرخ 28 میلیون و 100 هزار تومان داد و ستد 
ش��د. نیم س��که 17 میلیون و 900 هزار تومان، ربع سکه 11 میلیون 
تومان و س��که گرمی نیز با نرخ 6 میلیون تومان معامله شد. هر گرم 
ط��لای 18 عیار در بازار طلای تهران 2 میلی��ون و 665 هزار و 200 
تومان داد و ستد شد. بهای هر انُس طلا در بازارهای جهانی نیز نزدیک 
به 2 هزار و 52 دلار اعلام شد که نسبت به روز گذشته سه دلار افزایش 
نش��ان می دهد. همچنین هر اسکناس دلار آمریکا در معاملات مرکز 
مبادل��ه ارز و ط��لای ایران بدون تغییر قیمت نس��بت به روز قبل در 
همان رقم 42 هزار و 926 تومان قیمت گذاری ش��د. در معاملات روز 
دوشنبه در مرکز مبادله ارز و طلای ایران، هر اسکناس دلار آمریکا به 
42 هزار و 926 تومان و نرخ حواله دلار نیز به 39 هزار و 527 تومان 
رسید که در مقایسه با روز یکشنبه تغییری نداشت. هر اسکناس یورو 
نیز با کاهش 61 تومانی در مرکز مبادله ارز و طلای ایران، به 46 هزار 
و 969 تومان و نرخ حواله یورو نیز با کاهش 56 تومانی به 43 هزار و 
250 تومان رس��ید. همچنین اسکناس درهم امارات 11 هزار و 688 
تومان ارزش گذاری شد و نرخ حواله درهم نیز 10 هزار و 763 تومان 

تعیین شد.
رئیس اتحادیه فروشندگان طلا و جواهر درباره آخرین وضعیت بازار 
با اشاره به روند نزولی قیمت ها به دنبال عرضه  سکه های جدید گفت: 
با ورود س��که طلا با طرح جدید و ب��دون تاریخ به بازار، قیمت طلا و 
س��که در بازار کاهش یافت. به گفته »نادر بذرافشان«، در پی افزایش 
قیمت طلا و س��که در روزهای اخیر و ورود ش��مش طلا در مبادلات 
ارزی از روز چهارش��نبه، بانک مرکزی با عرضه س��که جدید، با طرح 
جدید و بدون تاریخ باعث کاهش قیمت طلا و سکه در بازار شد. پس 
از این اقدام بانک مرکزی هر قطعه سکه تمام بهار آزادی طرح جدید با 
2 میلیون و 200 هزار تومان کاهش به 31 میلیون و 400 هزار تومان 
و ه��ر گرم ط��لای 18 عیار هم با 32 هزار تومان کاهش به 2 میلیون 
و 665 هزار تومان رسید. همچنین قیمت سکه تمام بهار آزادی طرح 
قدیم با کاهش قابل توجه به 28 میلیون و 100 هزار تومان، نیم سکه 
با 600 هزار تومان کاهش به 17 میلیون و 900 هزار تومان و ربع سکه 
با 700 هزار تومان کاهش به حدود 11 میلیون تومان رس��یده است. 
به گفته رئیس اتحادیه فروشندگان طلا و جواهر، حباب سکه هم که 
در روزهای اخیر اوج گرفته بود، از 7 میلیون و 450 هزار تومان به 6 

میلیون و 300 هزار تومان رسیده است.

تندیسزرینچهاردهمیندورهجایزهمالیایرانبه
بانکپاسارگاداهداشد

در چهاردهمین دوره جایزه ملی مدیریت مالی ایران، بالاترین سطح 
این جایزه به بانک پاس��ارگاد اهدا ش��د. به گزارش روابط عمومی بانک 
پاس��ارگاد، جایزه ملی مدیریت مالی ایران در تاریخ 25 دی ماه 1402 
با حضور دکتر س��ید احس��ان خاندوزی؛ وزیر محترم امور اقتصادی و 
دارای��ی، دکتر س��ید رحمت اله اکرمی؛ خزانه  دار کل کش��ور و معاون 
وزیر اقتص��ادی و دارایی، دکتر محمد ش��یریجیان؛ معاون اقتصادی 
بانک مرکزی، دکتر مجید قاسمی؛ رئیس انجمن مدیریت مالی ایران، 
دانش��مندان و اس��اتید حوزه مالی و نمایندگان شرکت های برگزیده، 
به  همت انجمن مدیریت مالی ایران در محل سالن اجلاس سران برگزار 
گردید. این جایزه از سال 1389 آغاز  شد و در سال جاری چهاردهمین 
دوره خود را برگزار کرد. در این رویداد پس از ارزیابی شرکت کنندگان 
براس��اس شاخص های تخصصی مالی، حسابداری و عملکردی توسط 
نخبگان و اساتید خبره، در سه بخش تندیس، تقدیرنامه و گواهینامه 
از س��ازمان های حائز رتبه تقدیر به عمل آمد که بانک پاس��ارگاد در 
ادامه افتخارآفرینی های خود موفق به کس��ب عالی ترین س��طح این 
جایزه گردید. گفتنی است جایزه مدیریت مالی ایران هر ساله با اهداف 
حمایت مدیریت مالی حرفه ای در مسیر دستیابی به جایگاه واقعی در 
سازمان ها، تشویق و ترغیب شرکت ها برای انجام خودارزیابی و شناخت 
نقاط قوت و ضعف و زمینه های بهبود، ایجاد فضای رقابتی مناسب و 
حرفه ای ش��رکت ها و سازمان های ایرانی، تعریف راهبردی از مدیریت 
 مالی و اقتصادی س��ازمان در جهت دستیابی به اهداف استراتژیک و 
معرفی و قدردانی از شرکت ها و سازمان های برتر در حوزه های مالی و 
اقتصادی و همچنین فراهم کردن امکان تبادل تجربیات موفق مدیران 

مالی برگزار می شود.

مرکزآمارایرانخبرداد
کاهشعرضهگوشتمرغدرآذرماه

مرک��ز آمار ای��ران اعلام کرد که وزن گوش��ت عرضه  ش��ده طیور 
کشتارش��ده در کشتارگاه های رسمی کش��ور در آذرماه امسال جمعا 
184 هزار و892 تن بوده که نسبت به مدت مشابه سال قبل 4درصد 
و نس��بت به ماه قبل 7 درصد کاهش یافته اس��ت. براس��اس آخرین 
گزارش های مرکز آمار ایران، گوشت مرغ با180 هزار و 106تن معادل 
97.4 درصد از وزن کل گوشت طیور عرضه شده را به خود اختصاص 
داده اس��ت. گوش��ت بوقلمون نیز با 1943 تن و س��ایر انواع طیور با 
2843 تن به ترتیب یک درصد و 1.6 درصد از وزن کل گوشت طیور 
عرضه شده را به خود اختصاص داده اند. مقایسه عملکرد کشتارگاه های 
رس��می کش��ور در آذر 1402 با ماه مشابه س��ال 1401 نشان دهنده 
کاهش 7درصدی مقدار عرضه گوش��ت انواع طیور در کشتارگاه های 
رسمی کشور است. مقدار عرضه گوشت طیور در آذرماه 1402 نسبت 
به ماه مشابه سال قبل برای مرغ 8 درصد و برای شترمرغ 52 درصد 
کاه��ش و برای بوقلمون 49 درصد، برای بلدرچین 38 درصد و برای 
س��ایر انواع طیور 80  درصد افزایش داش��ته اس��ت. همچنین نتایج 
حاصل از این طرح آمارگیری نش��ان می دهد که مقدار عرضه گوشت 
طیور در کش��تارگاه های رسمی کشور در آذرماه 1402 نسبت به ماه 

قبل )آبان( در حدود 4 درصد کاهش داشته است.

ایرانرکورددارارزانترینبنزیندنیاست
آمار جهانی از قیمت بنزین نشان می دهد که بنزین ایران از ونزوئلا 
هم ارزان تر بوده و ارزان ترین قیمت را در دنیا دارد. مقایسه قیمت ها در 
وب سایت گلوبال پترول پرایس نشان می دهد قیمت هر لیتر بنزین در 
ایران، 0.029 دلار آمریکاست و در قیاس با کشورهایی که در فهرست 
ارزان ترین قیمت بنزین قرار دارد، در صدر ایستاده است. قیمت بنزین 
ایران همچنین در مقایسه با کشورهایی که عمدتا تولیدکننده بزرگ 
نفت هس��تند و معمولا قیمت سوخت ارزان تری نسبت به کشورهای 
واردکننده دارند، ارزان تر است. طبق داده های وب سایت گلوبال پترول 
پرایس، قیمت هر لیتر بنزین در قزاقستان 0.539 دلار، عراق 0.573 
دلار، قط��ر 0.577 دلار، جمهوری آذربایجان 0.588 دلار، عربس��تان 
سعودی 0.621 دلار، عمان 0.621 دلار، امارات متحده عربی 0.738 

دلار و آمریکا 0.897 دلار است.

3اقتصاد امروز سه شنبهwww.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
26 دی 1402

شماره 2400



خبرنــامه

فرصت امروز: قدرت نمایی محدوده 2.2 میلیون واحدی برای ش��اخص کل بورس 
تهران در حالی رقم خورد که قیمت دلار و س��که در بازار آزاد به واس��طه خبرهای 
بانک مرکزی عقب نشینی کرده اند، اما این عقب نشینی قیمت ها تا چه میزان و زمانی 
دوام خواهد آورد؟ به دنبال کاهش قیمت ها در بازار ارز و سکه، بورس تهران نیز در 
معاملات دوشنبه برخلاف روزهای گذشته بیش از 2 هزار واحد افت کرد و همچنان 
در یک قدمی محدوده 2.2 میلیون واحد باقی ماند. بدین ترتیب، شاخص کل بورس 
هنوز به سطح 2 میلیون و 200 هزار واحدی نرسیده منفی شد. قیمت دلار و سکه 
به واس��طه خبرهای بانک مرکزی، یکی دو روزی اس��ت که رخ منفی به خود گرفته 
و صندوق های طلای بازار س��رمایه یکدس��ت سرخ رنگ ش��ده اند. با این حال هنوز 
مش��خص نیس��ت که این روند منفی و س��رکوب قیمت ها تا کجا و چه زمانی دوام 

خواهد داشت؟
ش��اخص کل بورس تهران در معاملات روز دوش��نبه و پ��س از چهار روز مثبت 
بالاخره ریزش کرد و نتوانست به کانال بالاتر صعود کند. شاخص کل با 2 هزار و 291 
واحد افت نسبت به روز قبل در سطح 2 میلیون و 194 هزار و 999 واحد ایستاد. به 
موازات افت شاخص کل، شاخص هم وزن نیز با افت هزار و 535 واحدی در تراز 766 
هزار و 447 واحدی جای گرفت. همچنین در آن س��وی بازار س��رمایه، شاخص کل 
فرابورس با افت 79 واحدی به رقم 26 هزار و 509 واحد رس��ید. در پایان معاملات 
بیست و پنجمین روز دی ماه، ارزش بازار در حوالی 5490 میلیارد تومانی ثبت شد 
و این یعنی اینکه سهم معاملات نقد بورس تهران 3666 میلیارد تومان شده است. 
برای سومین روز متوالی، روند خروج پول حقیقی ادامه یافت و 223 میلیارد تومان 
پول حقیقی از بازار سهام خارج شد. نمادهای شبندر، خساپا و نماد فولاد به ترتیب 
با 26، 23 و 21 میلیارد تومان خالص خروج پول حقیقی به کار خود پایان دادند تا 
شبندر، شپنا و خودرو بیشترین تاثیر منفی را روی شاخص کل بورس و اوراق بهادار 

تهران داشته باشند.
بورس و دلار با هم درجا زدند

به دنبال کاهش قیمت ها در بازارهای ارز و س��که، ش��اخص کل بورس تهران نیز 
برخلاف چهار روز گذشته افت کرد و نتوانست به کانال بالاتر صعود کند. در جریان 
معاملات روز دوش��نبه 25 دی ماه، ش��اخص کل بورس تهران 2 هزار و 291 واحد 
نسبت به روز گذشته پایین تر ایستاد و به سطح 2 میلیون و 194 هزار و 999 واحد 
رسید. شاخص کل هم وزن نیز با افت هزار و 535 واحدی در رقم 766 هزار و 447 
واحدی ایس��تاد. ش��اخص کل فرابورس با افت 79 واحدی به رقم 26 هزار و 509 
واحد و ش��اخص هم وزن فرابورس با ریزش 814 واحد به س��طح 141 هزار و 446 
واحد رس��ید. برای سومین روز متوالی خالص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار 
منفی ش��د و 223 میلیارد تومان پول حقیقی از بازار س��هام خارج شد. نماد شبندر 
بیشترین خروج پول حقیقی را به ارزش 26 میلیارد تومان داشت. بیشترین ورود پول 

حقیقی هم به نمادهای داتام، فسبزوار، تفارس، پخش و غاذر تعلق داشت. نمادهای 
ش��بندر، ش��پنا و خودرو از جمله نمادهای قرمزپوش بورس بودند که بیشترین اثر 
را در افت ش��اخص کل داش��تند. در سوی دیگر نمادهای وامید، کگل و حکشتی از 
نمادهای سبزپوش��ی بودند که اثر مثبت بر شاخص داش��تند. در بازار فرابورس نیز 
نمادهای فصبا، مادیرا و فزر بیشترین اثر کاهنده را بر شاخص کل داشتند و نمادهای 
آریا، هرمز و کرمان با بیش��ترین اثر افزایش��ی بر ش��اخص کل همراه شدند. در بین 
نمادهای پرتراکنش بورس نماد داتام بیشترین تراکنش را داشت و انرژی و ثشاهد در 
رتبه های بعدی قرار گرفتند. در فرابورس نیز کرمان، گدنا و نطرین بیشترین تراکنش 
را داشتند. ارزش معاملات کل بازار سهام به 150 هزار و 833 میلیارد تومان رسید. 
ارزش معام��لات اوراق بدهی در بازار ثانویه 142 هزار و 320 میلیارد تومان بود که 
94 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز ش��امل می شود. ارزش معاملات 
خ��رد نیز با ریزش 14 درصدی به نس��بت روز معاملاتی قبل به رقم 5 هزار و 415 
میلیارد تومان رس��ید. نماد کرمان بیش��ترین ارزش معاملات بازار سهام را به ارزش 
151 میلیارد تومان به خود اختصاص داد. در جدول حجم معاملات نیز سهام کرمان 
ب��ا تع��داد یک میلیارد و 40 میلیون و 208 هزار و 150 س��هم در صدر قرار گرفت. 
در معاملات دوش��نبه، 47 نماد صف خرید داشتند و 49 نماد با صف  فروش مواجه 
شدند. مجموع ارزش صف های خرید با افت 65 درصدی نسبت به روز قبل به 165 
میلیارد تومان کاهش یافت و مجموع ارزش صف های فروش با افزایش 510 درصدی 

به 739 میلیارد تومان رسید.
چالششاخصکلدرسال1402

قدرت نمایی محدوده 2.2 میلیون واحدی برای ش��اخص کل بورس و اوراق بهادار 
تهران در حالی رقم خورد که نرخ دلار و سکه در بازار آزاد به واسطه خبرهای بانک 
مرکزی عقب نش��ینی کرده اند، اما این عقب نشینی نرخ ها تا چه میزان و زمانی دوام 
خواهد آورد؟ شاخص کل بورس تهران هنوز به محدوده 2.2 میلیون واحدی نرسیده 
منفی شد. قیمت دلار و سکه در بازار آزاد به واسطه خبرهای بانک مرکزی، یکی دو 
روزی اس��ت که رخ منفی به خود گرفته و صندوق های طلای بازار سرمایه یکدست 
سرخ رنگ هستند. ش��اخص کل در پایان معاملات دوشنبه روی سطح 2 میلیون و 
194 هزار واحد ایس��تاد و نس��بت به روز قبل خود 2 هزار و 291 واحد منفی ش��د. 
ارزش بازار در این روز در حوالی 5490 میلیارد تومانی ثبت ش��د و این یعنی اینکه 
س��هم معاملات نقد بورس تهران 3666 میلیارد تومان شده است. نمادهای شبندر، 
خس��اپا و نماد فولاد ب��ه ترتیب با 26، 23 و 21 میلیارد توم��ان خالص خروج پول 
حقیقی، کار را به پایان بردند تا شبندر، شپنا و خودرو بیشترین تاثیر منفی را روی 

شاخص کل بورس و اوراق بهادار تهران داشته باشد.
همانطور که اشاره شد، با وجود اینکه نماگر اصلی بورس تهران در معاملات هفته 
ج��اری در یک قدمی س��طح 2 میلیون و 200 هزار واحد ق��رار گرفت، اما به دنبال 

قرمزپوش ش��دن بازارهای ارز و سکه و کاهش قیمت ها – علی رغم چهار روز کاری 
مثبت – قرمزپوش شد و بیش از 2 هزار واحد افت داشت. به نظر می رسد در جریان 
معاملات روز دوش��نبه، ش��اخص کل هنوز به مقاومت 2.2 میلیون واحدی نرسیده 
عقب نش��ینی کرده است تا محدوده مقاومتی 2.2 میلیون واحدی برای شاخص کل 
همچنان به عنوان یک چالش بزرگ در سال 1402 باقی بماند و بازار برای رسیدن 
به اهداف بالاتر جامانده باشد. البته که هنوز خیلی از اهالی بازار موضوع شاخص سازی 
را مطرح می کنند تا شرایط حاکم قابل کنترل تر باشد. شرایط، مفروضات و احتمالات 
تکنیکالی شاخص کل بورس و اوراق بهادار تهران چند هفته ای است که ثابت است و 
بازار بدون تغییر خاصی در محدوده مشخص شده در حال نوسانات جزئی قرار دارد.

خبرهای مهم بازارهای مالی
ایران خودرویی ها با پژو پارس خداحافظی می کنند. با اعلام رئیس س��ازمان ملی 
استاندارد، تولید پژو پارس با وجود عدم کسب استانداردهای هشتادوپنج گانه همچنان 
و حداقل تا کمتر از دو ماه دیگر ادامه خواهد داش��ت. رئیس سازمان ملی استاندارد 
گفت: »ایران خودرو برای خودروی پژو پارس که فاقد استانداردهای هشتادوپنج گانه 
اس��ت تا نیمه اسفند امسال مجوز تولید دارد. آنچه درباره استانداردهای اجباری در 
صنعت خودرو به عنوان قانون وضع شده، اجرا می شود و تولیدکنندگان نیز باید خود 
را با قوانین استاندارد انطباق دهند تا ضمن رعایت حق مصرف کننده، ظلمی از جانب 
تولیدکننده به مصرف کننده وارد نشود.« به دنبال صحبت های این مقام مسئول، این 
موضوع باعث ایجاد شوک در روز گذشته به قیمت خودروها شد و گفته می شود که 
پژو، دنا، تارا، کوییک و هایما با افزایش قیمت مواجه شده اند و قیمت تارا اتوماتیک 
جدید به کانال یک میلیارد تومانی وارد شد. از سویی نایب رئیس کمیسیون تلفیق 
لایحه بودجه 1403 عنوان کرد که کمیس��یون تلفی��ق واردات خودروهای برقی و 

کاهش عوارض واردات این خودروها را تصویب کرد.
اما خبر مهم دیگری که دیروز خیلی جلب توجه کرد، اطلاعیه بانک مرکزی بود. 
بانک مرکزی در اطلاعیه ای اعلام کرد که ارائه گواهی س��پرده در قبال س��که و طلا 
ممنوع شد. این در حالی است که در هفته جاری مدیرعامل مرکز مبادله ارز و طلای 
ایران گفت که »برای عرضه ش��مش در این مرکز با بازار سرمایه موازی کاری نداریم 
و ابزاره��ای مبتنی بر اوراق بهادار و معاملات خرد ش��مش طلا در بورس کالا انجام 
خواهد ش��د. همچنین بانک ها حق ارائه گواهی سپرده به مشتریان در قبال دریافت 
ش��مش و مس��کوکات طلا را ندارند.« در اطلاعیه بانک مرکزی آمده است که اخذ 
مس��کوکات و شمش طلا از اشخاص ولو به صورت امانت که منتج به صدور گواهی 
از طریق سازوکار بورس کالا و غیر آن شود، صرفا پس از اخذ مجوز از بانک مرکزی 
امکان پذیر است. از سوی دیگر؛ روز گذشته شرکت سپرده گذاری مرکزی اوراق بهادار 
و تسویه وجوه اعلام کرد: در هفته سوم دی ماه 1402 بیش از 1740 میلیارد تومان 

سود از طریق اطلاعات سامانه سجام به حساب سهامداران واریز شد.
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فرمان ایست به بورس تهران

بررسی ها نشان می دهد که سرمایه گذاری مستقیم خارجی آمریکا در چین ممکن 
است در حال کاهش باشد، اما در مقابل پکن در این جنگ سرد، جایگزین هایی از 
خاورمیانه دارد و بدین ترتیب منبع دیگری از س��رمایه گذاری مستقیم خارجی به 
چین در حال آغاز است. به گزارش »ایسنا«، سرمایه گذاری خارجی در چین از ماه 
مه سال گذشته به طور قابل توجهی کاهش یافته است و چهار ماه متوالی افت دو 
رقمی را نش��ان می دهند. دلایل این امر البته به عدم جذابیت چین مربوط نیست 
و اصول بازار مصرف آن همچنان مثبت اس��ت، اما این کاهش بیش��تر به تغییرات 
ژئوپلیتیکی مربوط می ش��ود که به سمت تمایل س��رمایه گذاری چین، به ویژه در 
ایالات  متحده، ایجاد می ش��ود. فش��ار سیاسی مداوم واش��نگتن بر سرمایه گذاران 
داخلی ایالات  متحده برای دور شدن از چین در این موضوع تأثیرگذار بوده است. 
این نیز پس از آن صورت می گیرد که دولت بایدن دستوری اجرایی صادر کرد که 
به خزانه داری ایالات  متحده دس��تور داد تا یک برنامه نظارتی جدید ایجاد کند تا 
سرمایه گذاری های خروجی ایالات  متحده در چین را در بخش های خاص ممنوع یا 
ملزم به اطلاع رسانی کند. این دستور در 9 آگوست 2023 صادر شد و یک دستور 
هدفمند است که برای کاهش سرعت سرمایه گذاری در چین طراحی شده است. 
بیشترین تأثیر بر س��رمایه گذاری های خصوصی و سرمایه گذاری خطرپذیر ایالات 

 متحده در چین بوده و آنچه اکنون می بینیم نتایج آن است.
براس��اس این گزارش، سرمایه گذاری مستقیم خارجی در چین در سپتامبر 34 
درصد نس��بت به ماه مش��ابه س��ال قبل از آن کاهش یافت که این اعداد کاهشی 
نشان دهنده بزرگ ترین کاهش سرمایه گذاری مستقیم خارجی از زمان ارائه ارقام 
ماهانه در سال 2014 است، اما پکن برای حفظ و توسعه برنامه های رشد خود به 
حدود 100 تا 200 میلیارد دلار سرمایه گذاری مستقیم خارجی داخلی نیاز دارد و 
همانطور که از گذشته مشاهده می شود، توانسته است برای بسیاری از این موارد به 
ایالات  متحده تکیه کند. با توجه به اینکه واشنگتن تمایل دارد از این کار جلوگیری 
کند و سرمایه گذاری ها را در توسعه صنعتی استراتژیک کلیدی چین مانند فناوری 
جدید و به طور خاص هوش مصنوعی محدود کند، پکن باید منابع جایگزینی برای 

سرمایه گذاری مستقیم خارجی پیدا کند.
طبق بررس��ی ها زیرساخت های خود چین نس��بتا خوب است و هنوز نیازی به 
هزینه های تعمیر و نگهداری گران قیمت ندارد، اگرچه در طول زمان تغییر خواهد 
کرد. با این حال، چین مبالغ قابل توجهی را برای توسعه فنی و همچنین برای تامین 
امنیت زنجیره تامین جهانی هزینه کرده اس��ت. مبلغی که برای پروژه های ابتکار 
کمربند و جاده صرف می ش��ود، بیش از یک تریلیون دلار آمریکا و تقریباً معادل 

یک دهه سرمایه گذاری مستقیم خارجی ورودی آمریکاست. نکته مثبت این است 
که بسیاری از این موارد اکنون پس از تاخیرهایی )مانند کووید( وارد مراحل تولید 
جریان نقدی می شوند. برخی از این پروژه ها بعدا با استقبال سرمایه گذاران چینی 
عرضه می ش��وند و بازدهی ناچیز از س��رمایه گذاری های خود دریافت می کنند. با 
این حال، با توجه به اینکه چین نیز به هزینه  کردن در پروژه های ابتکار کمربند و 
جاده به همان میزان گذشته نیازی ندارد، بسیاری از این سرمایه گذاری ها کاهش 

می یابند و به عنوان سود سالانه از سهام چین تحقق می یابند.
با این حال، حتی این سود سهام ابتکاری کمربند و جاده از هزینه سرمایه گذاری 
مس��تقیم خارجی قبلی ایالات  متحده در چین فراتر نخواهد رفت. در عوض، این 
س��رمایه احتمالاً از خاورمیانه و به ویژه کش��ورهای شورای همکاری خلیج فارس 
خواهد آمد. ش��ش کش��ور عربستان س��عودی، کویت، امارات متحده عربی، قطر، 
بحرین و عمان، صندوق های ثروت ملی به ارزش تقریبی 4 تریلیون دلار س��رمایه 
هستند. تنها بخش کوچکی از آن و تقریباً یک تا 2 درصد در آسیا، به ویژه چین 

در حال حاضر سرمایه گذاری می شود اما قرار است تغییر کند.
انتظار می رود این سرمایه گذاری تا پایان این دهه به حدود 10 تریلیون دلار 
افزایش یابد. این انتظار هم وجود دارد تخصیص سرمایه گذاری مستقیم خارجی 
چین از منطقه شورای همکاری خلیج فارس به حدود 10 تا 20 درصد برسد. 
س��رمایه گذاری مس��تقیم خارجی به خاورمیانه نیز در حال افزایش بوده است. 
در حال حاضر نش��انه هایی از افزایش تعامل بین شورای همکاری خلیج فارس 
و چی��ن وجود دارد. به عنوان مثال، در ماه مه 2023، امارات س��ه توافقنامه با 
سازمان های انرژی هسته ای چین امضا کرد که تنها آغاز اهداف انرژی هسته ای 
برای این کشور و منطقه است. در سه ماهه اول 2023، امارات متحده عربی 3 
میلیارد دلار سرمایه گذاری جذب کرد و این کشور را در رتبه سوم جهان با 14 
درصد در س��طح جهانی قرار داد. خطوط هوایی امارات موافقت کرده است که 
عملیات خود را در چین در پاسخ به تقاضای شدید سفر افزایش دهد و اتصال 
به دروازه های گوانگژو، شانگهای و پکن را افزایش دهد. از سوی دیگر چین به 
حدود 2 تریلیون دلار بودجه در دهه آینده نیاز دارد تا سرمایه گذاری های خود 
و توس��عه ملی را تقویت کند و به نظر می رس��د شورای همکاری خلیج فارس 

پاسخ این سوال باشد.
ممکن اس��ت که دوره س��رمایه گذاری مس��تقیم خارجی چین با بودجه ایالات 
متحده در حال پایان باشد، اما این یک مرحله گذرا و نه یک بن بست پایانی است 
و منبع دیگری از سرمایه گذاری مستقیم خارجی به چین در حال آغاز است که با 

خاورمیانه خواهد بود که منبع اصلی س��رمایه گذاری خارجی در چین و آسیاست. 
یک عنصر ثانویه نیز وارد خواهد ش��د و این موضوع، از دست دادن فرصت ها برای 
سرمایه گذاران آمریکایی است زیرا آنها توسط منابع سرمایه جایگزین از چین بیرون 
رانده می شوند. در این موضوع، چین در حال حاضر از روند سرمایه گذاری جهانی 
جلوتر است. سیاستگذاران چینی اقدامات زیادی برای گسترش دسترسی به بازار 
و بهبود فضای کس��ب و کار دارند تا جریان سرمایه خارجی را تثبیت کنند و قرار 
است که دسترسی به بازار برای صنایع مخابراتی، پزشکی و سایر خدمات، از جمله 

سایر اقدامات برای تقویت بازگشایی چین، تسهیل شود.
تحلیلگ��ران می گویند که چین در س��ال 2024 به عن��وان جذاب ترین مقصد 
س��رمایه گذاری مس��تقیم خارجی در جهان باق��ی خواهد مان��د و انتظار می رود 
س��رمایه گذاری خارجی بیشتری به این کشور سرازیر شود زیرا اقتصاد این کشور 
اساساً در مسیر بهبود قرار گرفته است و این امر احتمالاً در آمارهای اقتصادی در 
سه ماهه دوم نشان داده می شود و فضای کسب وکار همچنان بهبود خواهد یافت. 
علی رغم کاهش سرمایه گذاری مستقیم خارجی، تعداد شرکت های خارجی جدید 
که در چین تأسیس شده اند، رشد قابل توجهی داشته است. براساس گزارش شین 
هوا، بین ژانویه و نوامبر 2023، این تعداد 36.2 درصد نسبت به سال قبل افزایش 
یافته و به 48 هزار و 78 مورد رسیده است. گائو لینگیون، کارشناس آکادمی علوم 
اجتماع��ی چین اظهار کرد که این افزایش یک نقطه مرجع ارزش��مند اس��ت که 
نشان دهنده اعتماد سرمایه خارجی به بازار چین است. بنابراین، تعداد شرکت های 
تازه تاسیس و فعلی با سرمایه گذاری خارجی در چین نشان دهنده خوش بینی آنها 

نسبت به چشم انداز اقتصادی بلندمدت چین است.
براساس گزارش گلوبال تایمز، تجارت خارجی چین نیز به دلیل تضعیف تقاضای 
خارجی تحت فش��ار بوده اس��ت. با این حال، صادرات چین در ماه نوامبر به روند 
کاهشی شش ماهه پایان داد و واردات برای دهمین ماه متوالی رشد کرد. هو کیمو، 
معاون دبیرکل انجمن یکپارچه س��ازی اقتصادهای دیجیتال واقعی  گفت که طی 
چندین س��ال گذشته، انعطاف پذیری قوی بخش تجارت چین در توانایی آن برای 
مقاومت در برابر فش��ار به اصطلاح جداسازی توسط ایالات  متحده منعکس شده 
است. هو گفت: چین بزرگ ترین تاجر کالا در جهان است که در کوتاه مدت متزلزل 
نخواهد شد. سقوط سرمایه گذاری مستقیم خارجی ممکن است برای اقتصاد چین 
بد نباشد. سرمایه در حال خروج از این کشور است اما برخی از جریان های خالص 
سرمایه گذاری مستقیم خارجی به سایر مقاصد تولیدی به شرکت های چینی اجازه 

می دهد از اصطحکاک تجاری با ایالات  متحده اجتناب کنند.
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بانکمرکزیچینتحلیلگرانراشگفتزدهکرد
سیاستپولیاژدهایزرد

بانک مرکزی چین در اقدامی غیرمنتظره، نرخ بهره بانکی را ثابت نگه داشت. 
با این حال، بلومبرگ اکونومیکس معتقد اس��ت که سیاست این بانک در قبال 
ن��رخ بهره در آین��ده ای نزدیک تغییر خواهد کرد. بانک مرک��زی چین در روز 
دوش��نبه نرخ بهره بانکی را ثابت نگه داش��ت. این تصمیم تحت تأثیر دو عامل 
قرار گرفته است؛ نگرانی ها از نوسان یوآن و این حقیقت که نرخ بهره بانکی در 
آمریکا احتمالا در آینده ای نزدیک تغییر نخواهد کرد. به نوشته »بلومبرگ«، این 
تصمیم بانک مرکزی چین باعث دلسردی سرمایه گذاران شده است؛ چراکه آنها 
انتظار داشتند نخس��تین کاهش نرخ بهره بانکی از ماه آگوست رقم بخورد. در 
حالی که بانک مرکزی این کشور نقدینگی بیشتری به سیستم مالی تزریق کرد 
تا بتواند پاسخگوی تقاضاها برای سرمایه گذاری باشد، با دور جدیدی از کاهش 
تعداد وام های پرداخت ش��ده، این انتظار وجود داش��ت که سیاستگذاران بانک 

مرکزی دومین اقتصاد بزرگ جهان، گام های مهمتری در این زمینه بردارند.
آمارهایی که روز جمعه منتشر شد حاکی از آن بود که چین در ماه دسامبر، 
طولانی ترین دوره تورم منفی خود از سال 2009 را ثبت کرده است. همچنین 
تأمین مالی و تعداد وام های پرداخت شده در ماه گذشته میلادی ضعیف تر از حد 
انتظار بود و حجم صادرات سالانه چین برای نخستین بار از سال 2016 با کاهش 
همراه شد. دولت شی جین پینگ، رئیس جمهور چین، با تقاضای ضعیف داخلی، 
بحران مسکن طولانی مدت و بازار کار کم تحرک دست وپنجه نرم می کند و در 
عین حال،  س��عی دارد به یک رشد اقتصادی جاه طلبانه در سال جاری میلادی 
دست پیدا کند. به دنبال تصمیم بانک مرکزی چین در قبال نرخ بهره، معامله 
در بازارهای س��هام چین با قیمت کمی بالاتر انجام شد. همچنین ارزش یوآن 
در خارج از چین 1/0 درصد رشد داشت. بازده اوراق قرضه دولتی 10 ساله این 

کشور هم در سطح 52/2 درصد ثابت مانده است.
عدم قطعیت درباره بانک مرکزی آمریکا نیز به عنوان عاملی برای پیچیده تر 
ش��دن راهبرد بانک مرکزی چین در نظر گرفته می شود. در پایان سال گذشته 
میلادی، قیم��ت  مصرف کننده در آمریکا افزایش یاف��ت و همین موضوع، این 
دیدگاه را که فدرال رزرو نرخ بهره را در ماه مارس کاهش می دهد، کمرنگ کرده 
است. همچنین تفاوتِ نرخ های بهره بانکی در اقتصادهای اول و دوم جهان در 
سال گذشته میلادی بیشتر شده است. از سوی دیگر، بانک مرکزی چین به غیر 
از فدرال رزرو، عوامل دیگری را هم تحت نظارت قرار داده است. این بانک باید در 
نظر داشته باشد که اقداماتش چگونه بر یوآن تأثیر می گذارد. پس از آنکه یوآن 
در روزهای پایانی س��ال 2023 تقویت ش��د، پول ملی چین در هفته های اخیر 
تضعیف شده است. وام دهندگان نیز حاشیه سود خالص کم سابقه ای را تجربه 
می کنند، بنابراین ممکن است قبل از آنکه بتوانند با تأثیر نرخ استقراض پایین 
وفق پیدا کنند، به زمان بیشتری برای کاهش هزینه های تأمین مالی خود نیاز 
داشته باشند. تصمیمات بانک مرکزی چین در سال گذشته میلادی نتوانست 
تغییرات مثبت قابل توجهی ایجاد کند. برای مثال، با وجود تلاش سیاستگذاران 
این کش��ور برای کاهش نرخ وام مسکن، خانوارهای چینی هنوز هم برنامه های 
خرید خانه را به تعویق می اندازند. بانک مرکزی دومین اقتصاد بزرگ جهان در 
سال 2023 تلاش زیادی داشت تا وام دهندگان این کشور به پرداخت وام بیشتر 
ترغیب ش��وند، اما به نظر می رسد این تلاش ها ثمربخش نبوده است. آمارهای 
اخیر نشان می دهد که مردم در حال بیرون کشیدن پول های خود از محصولاتی 
با مدیریت ثروت مخاطره آمیز هستند و در عوض سرمایه خود را در سپرده های 
مدت دار باثبات تر قرار می دهند. یکی از اقتصاددانان به نام »دینگ شوانگ« به 
بلومبرگ اعلام کرد: »مشکل ریشه ایِ بهبود اقتصادی ضعیف تر از حد انتظار، بالا 
بودن هزینه های تأمین مالی نیست بلکه به این موضوع مربوط می شود که تقاضا 
کافی نیست و اعتماد مصرف کنندگان پایین است. برخی از مردم فکر می کنند 
که نرخ بهره باید به صفر کاهش پیدا کند، اما احتمالا این راه حل درستی نیست. 

مهمترین نکته، افزایش اعتماد در میان مصرف کنندگان است.«
یکی از مقامات ارش��د بانک مرکزی چین اعلام کرده این بانک ممکن است 
ن��رخ ذخیره قانونی یا مقدار پ��ول نقدی که بانک ها باید در ذخیره نگه دارند را 
کاه��ش دهد. در حالی که تأثیرات این اقدام ب��ه اندازه کاهش نرخ بهره بانکی 
نیس��ت، کاهش نرخ ذخیره قانونی می تواند پول زیادی را به سیستم مالی وارد 
کند. این موضوع به بانک ها کمک می کند اوراق قرضه دولتی را که برای تأمین 

مالی مخارج زیرساختی منتشر می شود، خریداری کنند.
علی رغم کاهش ندادن نرخ بهره کلیدی، بانک مرکزی چین در ماه دس��امبر 
اقدام��ات قابل توجهی ب��رای حمایت از اقتصاد انج��ام داد. یکی از این مراحل 
ش��امل ارائه مقدار قابل توجهی پول )800 میلیارد یوآن( از طریق تس��هیلات 
وام میان م��دت به وام دهندگان مختلف بود. ع��لاوه بر این، بانک مرکزی چین 
نقدینگی بیشتری به سیستم بانکی تزریق کرد. اقدام دیگر، ارائه 350 میلیارد 
ی��وآن وجوه کم هزینه به بانک ها با ه��دف خاص تأمین مالی پروژه های مربوط 
به مسکن و زیرس��اخت بود. بلومبرگ اکونومیکس اعلام کرد: »سورپرایز بانک 
مرکزی چین در ثابت نگه داش��تن نرخ بهره یک س��اله، تغییری در دیدگاه ما 
نسبت به این موضوع ایجاد نکرده که این بانک در آینده ای نزدیک نرخ بهره را 
کاهش خواهد داد. اقتصادی که با عواملی مانند بحران مسکن و تورم منفی در 
حال از دست دادن سرعت رشد خود است،  نیاز به حمایت دارد. ما انتظار داریم 
که در س��ه  ماهه جاری، این بانک نرخ بهره بانک��ی را 1/0 درصد و نرخ ذخیره 
قانونی را 25/0 درصد کاهش دهد.« بکی لیو، رئیس اس��تراتژی کلان چین در 
شرکت »Standard Chartered Plc« می گوید: »چرخش سیاست فدرال 
رزرو ب��ه زودی به دوره دردناک اختلاف سیاس��ت پول��ی بانک مرکزی چین با 
تم��ام بانک های مرکزی بزرگ جهان پایان می دهد. چرخش فدرال رزرو فضای 
بیشتری را برای تسهیل سیاستی در سال 2024 برای همتای چینی خود فراهم 
می کند و این سیاست ها، همراهی بیشتری با بنیان های اقتصادی و تورمی چین 

خواهند داشت.«
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کارشناس تولید محتوای بازاریابی

ترجمه: علی آل علی
وقتی ش��رکت تازه تاس��یس اولی پاپ )Olipop( نخس��تین سری از نوشابه های 
گازدارش را روانه بازار کرد، در 15 دقیقه نخست موفق به فروش 30 هزار دلاری شد. 
شاید این امر برای بسیاری از برندها غیرعادی باشد، اما امروزه کسب و کارهای بسیار 
زیادی در بازار با چنین فروش های بالایی رو به رو می ش��وند. دلیل این امر همیش��ه 
مربوط به کیفیت محصولات موردنظر نیست. گاهی اوقات یک ایده بسیار خوب برای 
رونمایی از محصولات تازه به اندازه چند هزار دلار ارزش دارد. به همین خاطر امروزه 
اغلب برندها برای رونمایی از محصولات تازه شان برنامه های ویژه ای دارند. این امر به 
آنها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین ش��کا ممکن و رقابت با دیگر 

برندها از لحظه نخست ورود به بازار کمک می کند. 
بس��یاری از برنده��ا در دنیای کنونی به رونمایی از محص��ولات برند در قالب یک 
مراس��م حرفه ای یا کمپین بازاریابی توجه لازم را نش��ان نمی دهند. درست به همین 
خاطر اغلب کسب و کارها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با مشکل رو به رو 
هس��تند. وقتی محصول شما در بازار عرضه می شود، بدون تردید با نمونه های مشابه 
بس��یار زیادی رقابت خواهد داش��ت. این امر در صورتی که شما خیلی زود فکری به 
حال افزایش جذابیت های محصولات تان نکنید، بدل به مشکلی اساسی و چاره ناپذیر 
می شود. درست به همین خاطر شما باید از همان لحظه نخست اقدام به بازاریابی و 
جل��ب نظر مخاطب هدف برای محصول تان نمایید. در این میان هم هیچ نکته ای به 

اندازه یک مراسم حرفه ای در مسیر مورد نظر کمک تان نخواهد کرد. 
مراسم رونمایی از محصولات به طور معمول شامل تلاش های منظم و برنامه ریزی 
ش��ده بازاریابی است. این امر با هدف نمایش جلوه ای حرفه ای و کاربردی از محصول 
تازه برندها صورت می گیرد. بدون تردید وقتی شما به محض رونمایی از محصول تان 
برنامه ویژه ای برای مشتریان داشته باشید، شانس بسیار بالاتری برای تاثیرگذاری بر 
روی آنها پیدا خواهید کرد. این امر در ادامه مسیر به شما فرصت رقابت نزدیک با دیگر 
برندها را می دهد. به این ترتیب امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به بهترین 

شکل ممکن را پیدا کرده و وضعیت تان از این رو به آن رو می شود. 
بدون ش��ک برخ��ی از کارآفرین��ان در طول دوران حرفه ای ش��ان ک��م و بیش با 
مراسم های رونمایی از محصولات تعامل داشته اند. نکته مهم در این میان تلاش برای 
رونمایی از محصولات برند به طور حرفه ای است، در غیر این صورت شاید شما هرگز 
فرصت قرارگیری در میان برندهای بزرگ بازار را پیدا نکنید. این امر ذهنیت مشتریان 

نسبت به شما و کسب و کارتان را به طور کامل دگرگون می سازد. 
هدف اصلی در این مقاله بررسی روش و راهکار مناسب برای رونمایی از محصولات 
برند در قالب یک مراس��م حرفه ای اس��ت. این امر به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف کمک کرده و ش��انس تان در این مسیر را به شدت توسعه خواهد داد. 
اگر شما هم در بازار به طور مداوم برای رونمایی از محصولات تان و فروش مناسب آنها 

مشکل دارید، نکات مورد بحث در این مقاله کاربرد فراوانی برای تان خواهد داشت. 
تعیینزمانبرگزاریمراسم

یک مراس��م حرفه ای چه در قالب آنلاین یا آفلاین باید به طور دقیق برنامه ریزی 
شده باشد. شما نمی توانید صبح روز برگزاری مراسم اطلاعیه ای صادر کرده و همگان 
را ب��ه حضور در مراس��م تان دعوت کنی��د. این امر نه تنها تاثیرگ��ذاری لازم بر روی 
مخاطب هدف را به همراه ندارد، بلکه از سوی آنها نوعی توهین نیز محسوب می گردد. 
درس��ت به همین خاطر ش��ما باید به طور مداوم در تلاش برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف با اس��تفاده از راهکارهای اس��تاندارد باش��ید. منظور ما در این بخش 
اطلاع رسانی قبلی از مدت ها پیش است. اینطوری دست کم شانس مشاهده برخی از 

مشتریان و علاقه مندان به حوزه کاری تان در مراسم را خواهید داشت. 
کارآفرین��ان برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف باید مراسم ش��ان را به طور 
دقی��ق برگزار کنند. یکی از نکات ابتدای��ی در این میان تصمیم گیری برای برگزاری 
آنلاین یا آفلاین مراس��م است. اغلب برندهای بزرگ برای رونمایی از محصولات شان 
اقدام به برگزاری مراس��م های حضوری می کنند. با این حال به دلیل مشکلات ناشی 
از کرونا این ش��یوه کمتر در طول دو س��ال اخیر مد نظر قرار داشته است. به همین 
خاطر شما باید تغییراتی اساسی در نحوه فعالیت تان صورت دهید، در غیر این صورت 

ش��اید هرگز فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه س��ازی شرایط 
کاری تان پیدا نکنید. 

برگزاری مراس��م برند به طور آنلاین همیش��ه فرصت های بسیار خوبی پیش روی 
کارآفرین��ان قرار می دهد. اولین مزیت این ش��یوه ام��کان صرفه جویی در هزینه های 
جاری و بهینه سازی آنهاست. چنین نکته ای به شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف کمک خواهد کرد. از آنجایی که امروزه بسیاری از برندها مشکلات زیادی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف دارند و بودجه شان هم به طور مداوم کاهش پیدا 
می کند، فعالیت ش��ما در زمینه رونمایی از محصولات به طور آنلاین کمک مناسبی 

به بخش مالی خواهد بود. 
پس از اینکه شما زمان برگزاری مراسم برند و رونمایی از محصول به طور آنلاین را 
تعیین کردید، نوبتی هم باشد باید سراغ برنامه ریزی اولیه برای این کار بروید. در غیر 
این صورت به طور مداوم با بدقولی مخاطب هدف تان را ناامید کرده و شانس��ی برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب تان نخواهید یافت. 
انتخابکانالهایرونماییازمحصول

از آنجایی که امروزه کمتر برندی به طور حضوری مراسم های رونمایی از محصولات 
را برگزار می کند، ش��ما باید خیلی زود نسبت به رونمایی از محصولات تان در دنیای 
آنلاین به طور دقیق واکنش نشان دهید، در غیر این صورت شاید هرگز شانسی برای 
برگزاری مراس��م تان سر موقع پیدا نکنید. اولین گام در این مسیر تلاش برای تعیین 
کانال های انتخابی به منظور پوشش مراسم برند است. در دنیایی که مردم روز به روز 
تمایل بیشتری برای حضور در شبکه های اجتماعی از خودشان نشان می دهند، توجه 

شما به این حوزه نیز امری اجتناب ناپذیر خواهد بود. 
البته امروزه کانال های ارتباطی میان شما و مشتریان فقط در شبکه های اجتماعی 
خلاصه نمی شود. درست به همین خاطر در بخش کنونی نگاهی کوتاه به کانال های 
مناس��ب برای پوشش مراسم رونمایی از محصولات و اطلاع رسانی به مخاطب هدف 

خواهیم انداخت.
وقتی صحبت از کانال های ارتباطی می ش��ود، یکی از گزینه های کلاسیک پیامک 
اس��ت. امروزه س��رویس های پیامکی هنوز ه��م با وجود توس��عه حیرت انگیز دنیای 
دیجیتال محبوبیت خاص خودش��ان را حفظ کرده اند. با این حس��اب ش��ما فرصت 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و جلب نظر آنها به ش��یوه ای حرفه ای را خواهید 
داشت. یادتان باشد پیامک شما باید کوتاه و حاوی نکات اصلی برای تعامل با مخاطب 
هدف باش��د، در غیر این صورت ش��اید حتی یک نفر نیز پیامک شما را باز نکند. آن 

وقت با کلی دردسر برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان تنها خواهید ماند. 
گزینه بعدی در لیس��ت کنونی مربوط به ایمیل مارکتینگ است. بسیاری از افراد 
روزشان را با چک کردن ایمیل های بازاریابی شروع می کنند. این نکته نه تنها نوعی 
شیوه قدیمی برای فعالیت نیست، بلکه به دلیل حجم بالای استفاده از سرویس های 
ایمیل و هزینه های پایین بازاریابی در این حوزه به ش��ما فرصت های بس��یار خوبی 
خواه��د داد. امروزه برخی از برندهای بزرگ نیز همچن��ان برای تاثیرگذاری بر روی 
مشتریان از کمپین های ایمیلی سود می برند. با این حساب شما هم برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف تان باید این شیوه مهم و تاثیرگذار را در ذهن داشته باشید، در 

غیر این صورت خیلی زود توانایی درخشش در بازار را از دست می دهید. 
پس از اینکه شما ایمیل مارکتینگ را نیز مد نظر قرار دادید، باید نسبت به شیوه ای 
دیگر نیز اقدام کنید. هرچه باش��د در دنیای رقابتی امروز هرچه ابزارهای ش��ما برای 
تعامل با مخاطب هدف متنوع تر باش��د، ش��انس بالاتری برای تاثیرگ��ذاری بر روی 
مشتریان پیدا می کنید. در این میان همکاری با اینفلوئنسرها نیز گزینه بسیار جذابی 
خواهد بود. این امر به شما فرصتی طلایی برای همکاری با اینفلوئنسرهای برجسته 
و پرطرفدار در سراسر دنیا را می دهد. به این ترتیب مشتریان توجه ویژه ای به مراسم 

شما کرده و موقعیت برتری در میان رقبا پیدا می کنید. 
یادتان باش��د مراسم شما باید ارزش این همه تبلیغات و هزینه را داشته باشد. در 
غی��ر این صورت به غیر از ناکامی در تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و هزینه های 
سنگین، اعتبارتان نیز در بازار از بین می رود. این امر به سختی قابل جبران بوده و شما 

را در موقعیت بسیار دشواری از نظر تعامل با مشتریان قرار می دهد. 
پس از اینکه ش��ما کانال های ارتباطی با مشتریان و ش��یوه برگزاری مراسم تان را 
انتخاب کردید، می توانید با خیال راحت به س��ایر بخش ها نیز توجه نشان دهید. این 

امر شامل بازنگری در میانه راه به منظور پیدا کردن برخی از مهمترین ایرادات است. 
به این ترتیب دیگر مش��کلی از نظر بهینه سازی شرایط تان نخواهید داشت. متاسفانه 
بس��یاری از برندها ارزیابی کار را به پایان ماجرا موکول می کنند. به این ترتیب دیگر 
توانای��ی تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف در صورت بروز مش��کلی در میانه راه را 

نخواهند داشت. این امر می تواند مسیر بسیار دشواری پیش روی شما قرار دهد. 
طراحیپیاماصلیمراسم

هر مراسم بازاریابی باید یک شعار یا پیام مهم داشته باشد، در غیر این صورت کمتر 
کس��ی حوصله مشاهده کمپین موردنظر را خواهید داشت. این امر از سوی شما باید 
در قالب یک پیام جذاب و دارای ارتباط با ماهیت برندتان طراحی شود. به این ترتیب 
امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه س��ازی شرایط تان به بهترین شکل 

ممکن را خواهید یافت. 
اگر به دنبال جلب نظر مخاطب هدف نس��بت به مراس��م تان هستید، باید همیشه 
در تلاش برای طراحی پیامی غیرکلیش��ه ی باش��ید. امروزه کلیشه های بسیار زیادی 
در میان کاربران وجود دارد. این نکته در صورتی که برند ش��ما از کلیش��ه های مداوم 
نیز پیروی کند، ش��رایط را به ش��دت پیچیده می سازد. درس��ت به همین خاطر در 
بازار همیشه برندهای غیرکلیشه ای محبوبیت بسیار بیشتری در میان مشتریان پیدا 

می کنند. 
وقتی ش��ما به دنبال طراحی پیام اصلی برای رونمایی از محصول تان هستید، 
باید از مزیت برخی س��والات کاربردی نهایت اس��تفاده را ببرید. این س��والات به 
ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و فرآیند طراحی پیام 
مناس��ب را به شدت کوتاه می کند. اولین سوال مهم در این مسیر در نظر داشتن 
نیاز مشتریان است. چطور پیام کمپین شما بیانگر نیاز مشتریان به محصول مورد 
نظر خواهد بود؟ این نکته اهمیت بسیار زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف داشته و به شما شانس تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را خواهد داد. این 
امر در بلندمدت برندتان را در میان مش��تریان بدل به گزینه ای جذاب و حرفه ای 

برای خرید می کند. 
مرحله بعدی برای طراحی پیام اصلی شما تأمل درباره ویژگی های منحصر به فرد 
محصول تان اس��ت. به عبارت بهتر، محصول ش��ما چطور امکان شکست دادن سایر 
نمونه های موجود در بازار را دارد؟ اگر پاس��خ دقیقی برای این س��وال پیدا نکنید، به 
احتمال زیاد محصول ش��ما نیز بدل به نوعی کلیش��ه در میان دیگر محصولات بازار 
خواهد شد. امروزه برنده های اصلی بازار برندهایی با توانایی ایجاد تمایز مشخص برای 
محصول ش��ان در بازار هس��تند، در غیر این صورت شما خیلی زود بازی را به رقبای 

بزرگتر واگذار خواهید کرد. 
افزودناندکیهیجانبهمراسم

رونمایی از محصولات باید همراه با سرگرمی و هیجان زیاد باشد. این نکته شانس 
تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به ش��دت افزایش داده و مراس��م تان 
را ب��رای افرادی که تخصص زیادی در حوزه کاری تان ندارند، جذاب می س��ازد. البته 
یادتان نرود هدف اصلی همچنان معرفی محصول تازه تان اس��ت. پس در این رابطه 
خیلی زیاده روی نکنید، در غیر این صورت شاید کمتر کسی حتی توانایی تشخیص 

محصول تان در مراسم موردنظر را پیدا کند. 
همکاری با برخی از چهره های مشهور برای برگزاری مراسم رونمایی از محصولات 
گزینه خوبی محس��وب می ش��ود. برای این امر باید بودجه مناسبی در اختیار برندها 
قرار داش��ته باشد. البته برای کسب و کارهایی که مشکل مالی زیادی دارند، استفاده 
از برخی کارمندان شرکت در مراسم جایگزین مقرون به صرفه ای خواهد بود. این امر 
به شما امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را داده و شانس تان در بازار را نیز به 

شدت توسعه خواهد داد. 
ش��ما به عنوان مدیر یک کس��ب و کار همیش��ه امکان حضور در مراسم برندتان 
به بهترین ش��کل ممکن را داری��د. این نکته نه تنها رابطه تان با مش��تریان را بهبود 
می بخش��د، بلکه از برندتان چهره ای صمیمانه نزد آنها خواهد س��اخت. امروزه برخی 
از برندها به دلیل ارائه تصویری به ش��دت غیرواقعی از خودشان و تلاش برای فاصله 
گرفتن از مش��تریان مورد انتقاد هس��تند. بنابراین اگر ش��ما قصد تجربه ای مشابه را 
ندارید، باید از همین حالا برنامه تان را به طور کامل تغییر دهید، در غیر این صورت 

شاید هرگز فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان پیدا نکنید. 

رونمایینهاییازمحصول
پس از طی مراحل فوق شما آماده رونمایی از محصول تان هستید. این امر می تواند 
هیجان بسیار زیادی برای شما و برندتان به همراه داشته باشد. در هر صورت یادتان 
باشد شما این مرحله را باید فقط در صورت طی موفقیت  آمیز مراحل قبلی مد نظر 
قرار دهید، در غیر این صورت مراسم تان بی نهایت درهم خواهد بود. وقتی هم که نظم 

مشخصی در مراسم نباشد، کمتر کسی مایل به خرید خواهد بود. 
همانطور که در ابتدا درباره تجربه موفق فروش محصول در همان دقایق اول حرف 
زدیم، ش��ما هم برای تکرار چنین موفقیتی باید به طور مداوم حواس تان به وضعیت 
مش��تریان باش��د. رونمایی از محصولات با طی مراحل قبلی به شما امکان اطمینان 
از تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مش��تریان را می دهد. به این ترتیب دیگر مشکلی از 
نظر س��طح تاثیرگذاری بر روی مشتریان پیش روی تان نخواهد بود. همچنین در هر 
مرحله از کار در صورت مشاهده نارضایتی مشتریان امکان بهینه سازی مراسم وجود 
دارد. پس هیچ وقت فکر نکنید دیگر برای جبران اش��تباهات دیر شده است. توصیه 
ما در این بخش مرور نهایی برنامه تان برای رونمایی از محصول یک بار دیگر قبل از 
انجام واقعی اش است. اینطوری شاید برخی از ایرادات کمتر دیده شده را نیز مدنظر 

قرار دهید. 
ارزیابینتایجنهایی

پس از اینکه ش��ما با زحمت و کوشش فراوان محصول تان را رونمایی کردید، باید 
اندک��ی درباره نتایج کار نیز فکر کنید. این امر نه تنها به ش��ما امکان ارزیابی میزان 
موفقیت تان را می دهد، بلکه در ادامه مسیر و دفعات بعدی بازاریابی برای محصولات 
نیز کمک ش��ایانی خواهد کرد. بنابراین باید همیشه حواس تان به این بخش مهم از 

تعامل با مشتریان باشد. 
ارزیاب��ی نهایی وضعیت رونمایی از محصولات برای برندها مثل یک گزارش دقیق 
خواهد بود. اگر شما در این میان فرصت کافی برای ارزیابی مراسم را ندارید، باید اقدام 
به ارزیابی نتایج با استفاده از نظرات همکاران یا سایر مشتریان نمایید. همچنین برخی 

از موسسه های معتبر نیز در این میان آماده ارائه خدمات حرفه ای به شما هستند. 
بی تردی��د ام��روزه رونمایی از محص��ولات برای همه برندها امری مهم محس��وب 
می شود. اگر شما هنوز در این راستا تلاشی نداشته اید، کلی فرصت طلایی را از دست 
داده اید. بنابراین باید در کمترین زمان ممکن اقدام به آشنایی با این حوزه و شروع به 

کارتان در قالبی حرفه ای نمایید. 
توصیه ه��ای مورد بحث در این مقاله می تواند به عن��وان یک راهنمای ابتدایی در 
دسترس شما برای تحقق اهداف تان در زمینه رونمایی از محصولات برند باشد. البته 
در این میان شما باید همیشه آمادگی سازگاری با ترندهای تازه را داشته باشید. پس 

در زمینه رونمایی از محصولات هم به طور مداوم خودتان را به روز نگه دارید. 
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SEJ کارشناس سئو و ویراستار کمکی در موسسه

ترجمه: علی آل علی
جست و جوی یک کلیدواژه برای پیدا کردن محصولی مناسب یا حتی 
دسترس��ی به محتوای مورد علاقه امر تازه ای نیست و امروزه بسیاری از 
افراد در موتورهای جس��ت و جو اقدام به گشت و گذار می کنند. در این 
میان وضعیت گوگل از س��ایر ارائه دهندگان خدمات در حوزه موردنظر 
بهتر به نظر می رسد. این امر به گوگل امکان جلب نظر میلیاردها کاربر 
از سراس��ر دنیا را داده است. با وجود همه این نکات، هنوز هم جست و 
جو برای محتوای موردنیاز در گوگل و به طور کلی  فصای آنلاین گاهی 

اوقات دشوار به نظر می رسد. 
آیا ش��ما نیز تا به حال برای پیدا کردن محتوا یا سایت مورد نظرتان 
دردسرهای زیادی را متحمل شده اید؟ این امر در میان بسیاری از افراد 
امری مشترک و نوعی تجربه واحد محسوب می شود. دلیل ناتوانی برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف هرچه باشد، در این میان پای برندها 
در میان اس��ت. سئو به عنوان یک اس��تراتژی مهم برای تاثیرگذاری بر 
روی کاربران در طول دهه های اخیر طرفدارهای بسیار زیادی پیدا کرده 
است. اگر شما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان به بهترین 
ش��کل ممکن هس��تید، باید قب��ل از هر نکته دیگری به فک��ر بازاریابی 
و بهینه س��ازی ش��رایط تان در زمینه تولید محتوا باشید. بی شک تولید 
محتوای سئو شده برای هر برندی ساده نیست. نکته مهم اینکه بسیاری 
از کس��ب و کارها در این میان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
بیش از هر نکته ای به کیفیت محتوا از نظر جهانی توجه نشان می دهند.

تلاش برای س��ئو محتوا با هدف گذاری بر روی کاربران جهانی شاید 
در نگاه نخس��ت ایده جذابی باشد، اما در اغلب موارد چالش های زیادی 
را به همراه خواهد داش��ت. این امر مش��کلات پیش روی شما به عنوان 
یک کسب و کار را به طور مداوم افزایش داده و فرصت های تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف را به حداقل می رس��اند. نکته مهم اینکه کاربران 
امروزه بیش��تر مایل به خرید یا مش��اهده محتوای شخصی سازی شده 
برای موقعیت مکانی ش��ان هستند. این امر نوعی رضایت خاطر در میان 
کابران ایجاد کرده و امکان تعامل بهینه ش��ما و آنها را به همراه خواهد 

داشت. 
هدف اصلی در این مقاله بررس��ی برخی از راهکارهای مناس��ب برای 
تولید محتوا در راس��تای س��ئو محلی به ش��یوه ای حرفه ای اس��ت این 
امر برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کلیدی محس��وب ش��ده و 
توانایی شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به شدت افزایش 
می ده��د. در ادامه برخی از نکات حرفه ای و کلیدی برای بهینه س��ازی 

محتوا در قالب سئو محلی را مورد بررسی قرار خواهیم داد. 
چطورمحتوایمناسبباسئومحلیطراحیکنیم؟

سئو محلی به شیوه های تولید محتوا و ایجاد بهینه سازی در سایت برند 
به منظور کسب رتبه های بالا در گوگل اشاره دارد. از آنجایی که گوگل 
در اغلب اوقات نتایج جس��ت و جو را براس��اس موقعیت مکانی و بازاری 
که کاربران در آن حضور دارند شخصی س��ازی می کند، شما با استفاده 
از سئو محلی به خوبی امکان دور زدن برندهای بزرگ و تاثیرگذاری بر 
روی مش��تریان حاضر در بازار منحصر به فردتان را خواهید داشت. اگر 
شما هم برای استفاده از این شیوه هیجان زیادی دارید، در ادامه برخی 
از مهمترین نکات در این راس��تا را مورد بررسی دقیق قرار خواهیم داد. 
این امر به ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک کرده و 

سئو محلی را بدل به امری ساده و جذاب برای برندتان خواهد کرد. 
استفادهازنقشهشماتیک

الگوریتم گوگل مکان شناس��ایی مقالات و محتوای مرتبط به هم در 
س��ایت ها را دارد. این امر برای نمایش محتوای مناسب با کلیدواژه های 
مورد نظر کاربران اهمیت زیادی دارد. شاید در برخی از مواقع شما اقدام 
به طراحی نقش��ه ای برای ایجاد پیوند میان محتوای مختلف سایت تان 
نمایید، با این حال اگر ارتباطی منطقی و واضحی میان محتوای تان در 
نظر نگیرید، ش��انس تان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور 

قابل ملاحظه ای کاهش پیدا می کند. 
اگر شما برای جلب نظر مخاطب هدف یک مقدمه کوتاه از محتوای تان 
را در قال��ب پیش نمایش پی��ش روی آنها قرار دهید، ش��انس تان برای 
تاثیرگ��ذاری بر روی آنها به طور قابل ملاحظ��ه ای افزایش پیدا خواهد 
کرد. این امر به ش��ما برای جلب نظر کاربران و هماهنگی هرچه بیشتر 
با الگوریتم گوگل کمک خواهد کرد. در ادامه مس��یر نیز باید یک نقشه 
دقیق برای ایجاد ارتباط میان محتوای س��ایت تان داشته باشید. این امر 
به دس��ته بندی بهتر محت��وا و تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک 

خواهد کرد. 
استفادهازعبارتهایمحلی

بی ش��ک در هر محل یا موقعیت مکانی خاص برخی از اصطلاحات یا 

عبارت ها رواج بیشتری دارد. این امر درباره تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف اهمیت بالاتری را نش��ان داده و به ش��ما برای جلب نظر مخاطب 
ه��دف کمک می کند. اگر ش��ما در یک بازار محلی ب��رای چند ماه هم 
فعالیت داشته باشید، به تدریج با عبارت های منحصر به فرد و به نوعی 
فرهنگ آن منطقه آش��نا خواهید شد. نکته مهم اینکه اغلب مردم برای 
پیدا کردن محتوا در شبکه های اجتماعی از عبارت های آشنا و منحصر 
به فرد در فرهنگ ش��ان استفاده می کنند. با این حساب شما باید امکان 
اس��تفاده درس��ت از عبارت های محلی در محتوای تان را داشته باشید. 
این امر به ش��ما فرصت جلب نظر ویژه کاربران و بهبود رتبه سئوی تان 

را می دهد. 
امروزه بس��یاری از برندها به دنبال اس��تفاده از عبارت های تخصصی 
و حتی پیچیده برای بهبود وضعیت سئوی ش��ان هستند. این امر شاید 
در نگاه نخس��ت بسیار حرفه ای به نظر برسد، اما ارتباط میان کاربران و 
محتوای ش��ما را به شدت تحت تاثیر قرار خواهد داد. درست به همین 
خاط��ر باید ب��رای تاثیرگذاری بر روی مخاطب ه��دف به طور حرفه ای 

اقدام به استفاده از عبارت های محلی نمایید. 
اگر ش��ما در یک بازار تازه وارد محس��وب می شوید، نیازی به نگرانی 
نس��بت به نح��وه تاثیرگذاری ب��ر روی مخاط��ب هدف یا اس��تفاده از 
عبارت ه��ای محلی نیس��ت. نکته مه��م در این میان تلاش ش��ما برای 
الگوبرداری از دیگر برندهای بازار اس��ت. بدون ش��ک در هر بازار شمار 
زی��ادی از برندها حضور دارند. این امر به ش��ما نیز برای تاثیرگذاری بر 
روی مخاطب هدف کمک می کند. شیوه کار در این بخش الگوبرداری از 
برندهای موفق در بازار محلی تان برای تکرار موفقیت های مش��ابه است. 
ش��اید این امر اندکی سخت به نظر برسد، اما برای تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف امری کاملا ضروری محسوب می گردد. 
طراحیمحتوامانندزبانمحاورهای

انس��ان ها همانط��ور که متن��ی را به ن��گارش درمی آورن��د، صحبت 
نمی کنند. درس��ت به همین خاطر نوشتن متن همیشه امری سخت تر 
از س��خنرانی اس��ت. اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری حرفه ای و ویژه بر 
روی مخاطب هدف تان هستید، باید همیشه از زبان خشک و کلیشه ای 
نگارش��ی پرهیز کنید. این امر امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف 
و بهینه س��ازی ش��رایط را به ش��ما می دهد، در غیر این صورت به طور 
مداوم مش��کلاتی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه سازی 

شرایط تان خواهید داشت. 
امروزه بس��یاری از برنده��ا در تبلیغات و کمپین های بازاریابی ش��ان 
اقدام به اس��تفاده از زب��ان محاوره ای می کنند. به عب��ارت بهتر، امروزه 
کمتر برندی با زبان کلیش��ه ای در بازار به چشم می خورد. این امر برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف امر مهمی محسوب می گردد. درست 
به همین خاطر ش��ما هم باید از زبان محاوره ای س��ود ببرید. نکته مهم 
اینکه در هر منطقه ای زبان محاوره ای ویژگی های خاص خودش را دارد. 
درس��ت به همین خاطر ش��ما در اس��تفاده از این زبان باید ویژگی های 
منحصر به فرد منطقه موردنظرتان را در نظر داش��ته باشید، در غیر این 
صورت ش��اید هرگ��ز فرصتی برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف 

پیدا نکنید. 
تصاویرهمراههایهمیشگیشماهستند

اس��تفاده از تصاویر در محتوای بازاریابی امر عجیبی نیس��ت. امروزه 
م��ردم دیگر حوصله مطالعه متن های طولانی را ندارند. همین امر برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کار را به ش��دت دش��وار می س��ازد. 
اگر ش��ما به دنبال تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه س��ازی 
شرایط تان در بازار هستید، باید پس از اینکه شرایط تان به شدت دشوار 
گردد، اقدام به استفاده از تصاویر و حتی ویدئوهای کوتاه در محتوای تان 
نمایی��د. این امر نه تنها از نقطه نظر بازاریابی برای تان مزایای زیادی به 
هم��راه دارد، بلکه وضعیت تان از نظر رتبه س��ئو را نیز به طور حرفه ای 
تح��ت تاثیر قرار می دهد. با این حس��اب دیگر مش��کلی از نظر س��طح 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه س��ازی ش��رایط تان نخواهید 

داشت. 
یادتان باشد ارتباط میان محتوای بصری برند شما با ماهیت محتوای 
اصلی امر بسیار مهمی است. این امر در پیوند با کلیدواژه های موردنظر 
کاربران نتیجه نهایی کار را مشخص خواهد کرد. درست به همین خاطر 
شما باید برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان همیشه یک برنامه 
ویژه داش��ته باشید. تمرین و تکرار در این میان نقش مهمی برای جلب 
نظر کاربران و بهینه س��ازی ش��رایط دارد، در غیر این صورت شاید شما 
هرگز شانس��ی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهبود وضعیت 

سئو پیدا نکنید. 
مثالهاییازمحتوایسئوشدهمحلی
صفحهفروداختصاصیبرایهرشهر

هر ش��هر حال و هوای خاص خودش را دارد. این امر تا حدودی کار 

برندها را دش��وار می کند. نکته مهم اینکه شما برای تاثیرگذاری بر روی 
کاربران در یک ش��هر مش��خص باید همیش��ه ویژگی های آن و سلیقه 
عمومی مردم را مد نظر قرار دهید، در غیر این صورت شاید تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف بدل به امری غیرممکن برای برندتان ش��ود. این 
نکته می تواند ش��انس تان در بازار را به شدت کاهش داده و از نظر سئو 

محتوا نیز نوعی فاجعه محسوب می گردد. 
یکی از راهکارهای مناسب برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با 
استفاده از تکنیک های س��ئو مربوط به استفاده از صفحه فرود منحصر 
به فرد و متفاوت برای هر ش��هر اس��ت. امروزه شناس��ایی ش��هری که 
کاربران از آن به س��ایت ش��ما مراجعه می کنند، امر دشواری نیست. در 
این میان اگر ش��ما برای هر شهر براس��اس ویژگی های خاص آن نوعی 
صفح��ه فرود منحصر به ف��رد را در نظر قرار دهید، دیگر کارتان با هیچ 
چالش��ی در ادامه رو به رو نخواهد ش��د. این امر برای بسیاری از برندها 
اهمی��ت بالایی داش��ته و امکان تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف به 
بهترین ش��کل ممکن را به همراه دارد. درست به همین خاطر شما باید 
به طور مداوم نس��بت به شخصی س��ازی صفحه فرودتان برای کاربران 
در ش��هرهای گوناگون اقدام نمایید. یکی از برنده��ای موفق در زمینه 
استفاده از چنین شیوه ای نیز )Denny’s( است. این برند صفحه فرود 
سایتش را برای کاربران هر شهر به طور متفاوتی طراحی کرده است. به 
این ترتیب امکان جلب نظر تمام کاربران در بازار را دارد. شاید این نکته 
بسیار ساده به نظر برس��د، اما از نظر سطح تاثیرگذاری اهمیت ویژه ای 
برای شما و برندتان خواهد داشت. درست به همین خاطر باید همیشه 

مد نظر شما در حوزه بازاریابی قرار داشته باشد. 
شخصیسازیصفحهفرودبراساسکشوریامنطقهگستردهتر

شخصی س��ازی صفحه فرود فقط مربوط به ش��هرها نیست. اگر شما 
به دنبال ارائه یک صفحه فرود همراه با جزییات بس��یار زیاد هس��تید، 
شخصی س��ازی هر شهر گزینه بسیار دشواری خواهد بود. در عوض شما 
امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و بهینه س��ازی ش��رایط تان با 
استفاده از معیارهای وسیع تر را دارید. این معیارها شامل شخصی سازی 
صفحه فرود براس��اس کشور یا منطقه گسترده جغرافیایی است. اگرچه 
این ش��یوه در مقایس��ه با روش قبلی نتایج کمتری ب��ه همراه دارد، اما 
دس��ت کم ش��ما را از برندهای کلیش��ه ای حاضر در بازار متمایز کرده و 

فرصت جلب نظر مشتریان به شیوه ای متمایز را به شما می دهد. 
طراحیصفحهسوالاتمتداول

بس��یاری از برندها در زمین��ه بازاریابی و تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
ه��دف به طور مداوم با مش��کلاتی رو به رو هس��تند. این ام��ر توانایی 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را کاهش داده و ش��انس تان در عمل 
را نی��ز ب��رای تعامل ب��ا کاربران از بی��ن خواهد برد. نکت��ه مهم در این 
میان تلاش برای اس��تفاده از صفحه ای مش��خص به منظور پاسخگویی 
به س��والات مختلف کاربران است. ش��اید این امر بسیار عجیب به نظر 
برسد، اما پاسخگویی درست به سوالات کاربران امکان جلب نظرشان به 

شیوه ای حرفه ای را به همراه خواهد داشت. 
کاربران در فضای آنلاین اگر پاسخ مناسب برای سوالات شان پیرامون 
برندتان را پیدا نکنند، به جای تماس مس��تقیم با شما به سادگی سراغ 
یک برند دیگر خواهند رفت. درس��ت به همین خاطر شما باید همیشه 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف اقدام به استفاده از صفحه مورد 

نظر نمایید. 
برندها در صفحه سوالات متداول به طور معمول مهمترین پرسش ها 

درباره کسب و کارشان را پاسخ می دهند. یادتان باشد کیفیت پاسخ های 
مورد نظر باید در س��طح بالایی قرار داش��ته باش��د، در غیر این صورت 
ش��اید هرگز تاثیرگذاری مورد انتظار از رون��د فعالیت تان در این بخش 
را مش��اهده نکنید. این امر دردسرهای شما برای تعامل با کاربران را به 
شدت افزایش داده و کیفیت کاری تان را نیز کاهش خواهد داد. درست 
به همین خاطر باید همیش��ه اس��تفاد درس��ت از این بخش را در نظر 
داشته باشید. در این میان همکاری با کارشناس های خبره به شما برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک ش��ایانی خواهد کرد. این نکته 

وضعیت تان را به طور قابل ملاحظه ای بهینه سازی می کند. 
یکی از برندهای موفق در زمینه پاسخگویی به سوالات و پرسش های 
 Monterey( مداوم مشتریان در سایتش موسسه مونتری بی آکواریوم
Bay Aquarium( اس��ت. این موسس��ه در صفحه مربوط به سوالات 
متداوم با حوصله بس��یار زیاد پاس��خ تمام مشتریانش را داده است. اگر 
هم پاسخ مناسب در این بخش برای شما در دسترس نباشد، ربات چت 
ویژه این موسسه همیش��ه آمادگی ارائه بهترین پاسخ ها و حتی ارتباط 

مستقیم با کارشناس های شرکت را دارد. 
ارائهپیشنهادهایویژهمحلی

مش��تریان محلی از برندهای اطراف شان در مقایسه با برندهای بزرگ 
و بین المللی انتظارات بس��یار بیش��تری دارند. این امر باید مد نظر شما 
نیز قرار گیرد، در غیر این صورت ش��اید کمتر فرصتی برای تاثیرگذاری 
بر روی مخاطب هدف و بهینه سازی وضعیت فعالیت تان در این میان را 
داشته باشید. این نکته نه تنها برای شما خطرات زیادی به همراه دارد، 
بلکه ش��انس تان برای تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف را نیز به طور 

قابل ملاحظه ای کاهش می دهد. 
یکی از برندهای موفق در زمینه ارائه پیشنهادهای ویژه محلی دیزنی 
است. این برند در دیزنی لند هر شهر همیشه پیشنهادهای ویژه ای برای 
اهالی هم��ان منطقه دارد. به عنوان مثال، در فلوریدا گاهی اوقات افراد 
محلی امکان حضور در دیزنی لند با 50 درصد تخفیف را نیز دارند. این 
امر نه تنها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف امر مهمی محسوب 
می گ��ردد، بلکه از نظ��ر جلب وفاداری آنها نیز مه��م خواهد بود. با این 
حس��اب شما مشکل زیادی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان 

نخواهید داشت. 
میزبانیازرویدادهایمحلی

رویدادهای محلی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف امر بس��یار 
مهمی محس��وب می گردد. بس��یاری از برندها با برگ��زاری رویدادهای 
محلی و پوشش آن در فضای آنلاین امکان بهینه سازی وضعیت سئوی 
خ��ود را پیدا می کنند. نکته مهم در این می��ان ارتباط رویداد موردنظر 
با ماهیت فعالیت برند اس��ت. همچنین ش��ما برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف باید همیش��ه از همکاری کارش��ناس های حرفه ای برای 
پوشش آنلاین رویدادتان استفاده کنید، در غیر این صورت شاید نتیجه 

دلخواه را به دست نیاورید. 
یکی از موفق ترین برندها در زمینه پوشش آنلاین رویدادهای مربوط 
به برندش ش��رکت تولید پنیز آنتونیلی اس��ت. این ش��رکت در س��ایت 
رس��می اش همه رویدادهای مربوط به برندش را به طور دقیق پوش��ش 

می دهد. 
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اخبار

مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان مرکزی:
زمینه اشتغال در واحدهای تولیدی استان مرکزی فراهم است

اراک- فرناز امیدی: مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان 
مرکزی گفت: فرصت و زمینه اشــتغال در واحدهای تولیدی همه 
شهرســتانها استان فراهم است و اکثر آنها با کمبود نیروی انسانی 
مواجه هستند.جمشید امیدی با اشاره به جایگاه استان مرکزی در 
حوزه صنعت گفت: استان مرکزی جزو استان های صنعتی به لحاظ 
تنوع محصولات تولیدی است و از این حیث جزو ۴ قطب صنعتی 
کشــور و از لحاظ صنایع بزرگ و مادر دومین قطب صنعتی مادر 
در کشور به شمار می رود. وی گفت: برخلاف میانگین کشوری که 
بیشترین میزان اشــتغال مربوط به بخش خدمات بوده در استان 

مرکزی این مهم در حوزه صنعت است. مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان مرکزی افزود: اکنون در تمام این استان زمینه 
و فرصت اشتغال فراهم است و در اکثر شهرستان ها همچون ساوه، زرندیه، تفرش، دلیجان و آشتیان با کمبود نیروی انسانی 
مواجه هستیم. امیدی گفت: بزرگترین واحدهای تولیدی در شهرهای اراک و شازند مستقر هستند به همین دلیل افراد جویای 
کار در شــرکت های بزرگ، متقاضی فعالیت در این ۲ شهر هستند. وی در ادامه با اشاره به آمار حقوق معوقه کارگران صنایع 
گفت: پایان آذرماه سال گذشته ۴۹۷ کارگر حقوق معوق داشتند اما در پایان آذرماه امسال این عدد به ۱۹۷ رسیده که حدود 
۶۰ درصد کاهش یافته است. مدیر کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان مرکزی گفت: شمار کارگاه های دارای حقوق معوق از 
۱۱ کارگاه به ۸ کارگاه کاهش یافته که معادل ۱۷ درصد بوده است. امیدی تصریح کرد: ضریب پوشش بیمه ای تأمین اجتماعی 
در پایان سال ۱۴۰۱ به ۷۱.۸ درصد و در پایان مهرماه امسال به ۷۳.۱۲ درصد افزایش پیدا کرده است. مدیرکل تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی استان مرکزی تصریح کرد: بیمه اجباری بر اساس کد ملی پرسنل به سازمان تأمین اجتماعی ارسال می شود در 
پایان سال ۱۳۹۹ بر اساس آمارها ۲۱۳ هزار و ۶۰۲ نفر، پایان سال گذشته ۲۳۰ هزار و ۲۱۷ نفر و این آمار در مهرماه امسال 
۲۳ هزار و ۵۸۳ نفر بوده است. امیدی با اشاره به جمعیت شاغلان استان مرکزی گفت: در سال ۹۶ این آمار ۴۲۵ هزار نفر بوده 
که تا پایان سال ۹۹ روند نزولی بوده اما طی دو سال اخیر این آمار در سال ۱۴۰۱ به حدود ۴۰۰ هزار نفر رسیده که قریب به 

۱۶ هزار نفر به جمعیت شاغلان این استان اضافه شده است.

برگزاری آیین تجلیل از فعالان طرح طراوت کانون های مساجد استان یزد
یــزد- مرتضی نوراللهی پور ؛  آیین تجلیــل از فعالان طرح 
طراوت کانون های مســاجد استان یزد با حضور مسئولان استانی 
و اعضای کانون های مساجد در سالن شهید آوینی شهرداری یزد 
برگزار شد. »مصطفی زارع زاده« رئیس سازمان فرهنگی اجتماعی 
ورزشی شهرداری یزد در این مراسم گفت: مسجد به عنوان پایگاه 
انقلاب و پایگاه کارهای فرهنگی در محله اســت که از آن می توان 
به نسخه شفابخشی برای هدایت و راهبری نسل جوان نام برد. وی 
افزود: در این مدت ســه سال شــاهد مشارکت های خوبی توسط 
سازمان فرهنگی اجتماعی ورزشی شهرداری یزد و  ستاد هماهنگی 
کانون های مساجد بودیم که خروجی های خوبی داشته است. زارع 
زاده بیان کرد: امیدواریم با کار تخصصی شاهد اتفاقات خوبی باشیم 
که تعداد مســاجد فعال نیز افزوده شــود. رئیس سازمان فرهنگی 
اجتماعی ورزشی شهرداری یزد ادامه داد: بیش از ۴ هزار نفر نوجوان 

در این طرح شرکت کردند که امیدواریم سال های آینده این تعداد بیشتر باشد. وی گفت: ما در این طرح شاهد عمل در حوزه 
مساجد و مسجدی محوری هستیم  و طرح طراوت می تواند نقطه قوتی برای فعالیت های فرهنگی و هنری ما در جامعه باشد. 
»عزیزالله سیفی« رئیس شورای اسلامی شهر یزد نیز در این مراسم گفت: طرح طراوت و توجه به مساجد امری اساسی است 
که خوشخبتانه در این دوره توجه ویژه ای به این امر شده است. وی افزود: مسجد در صدر اسلام محل قضاوت، پیگیری امور 
اجتماعی و فرهنگی مردم بود و حضرت امام می فرمودند مسجد سنگر است. سیفی بیان کرد: انقلاب ما از مساجد شکل گرفت 
و اگر می خواهیم هویت دینی را حفظ کنیم و آنچه ثمره انقلاب را تداوم دهیم یکی از وظایف ما این است که توجه به مسجد 
را سرلوحه کارهای خود قرار دهیم. رئیس شورای اسلامی شهر یزد ادامه داد: این که توجه به مساجد به عنوان پایگاه انقلاب 
تاکید دارند و مساجد و مراکز دینی مورد توجه قرار گرفته به این دلیل است که جایگاه مسجد بسیار مهم است وی گفت: دنیای 
استکبار می خواهد فضاهای دیگری به غیر از مسجد را بر ما قالب کند اما در مقابل توجه  به مسجد یکی از اصولی که در نظام 
به آن باید توجه شود . سیفی گفت: مسجد پایگاه انقلاب و نظام است و باید روز به روز مجلس و دولت و مراکز دینی ما توجه 

به مسجد را بیشتر کنند تا جذب به مساجد بیشتر شود.

نمایشگاه تخصصی ساخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان آغاز به کار کرد
اهواز - شــبنم قجاوند: چهاردهمین نمایشــگاه تخصصی 
ســاخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان در اهواز آغاز به کار کرد. 
چهاردهمین نمایشــگاه ت صصی ساخت تجهیزات صنعت نفت 
خوزســتان با حضور محسن خجسته مهر، مدیرعامل شرکت ملی 
نفت ایران،استاندار خوزستان و جمعی از مسئولین و مدیران صنعت 
نفت در اهواز آغاز به کار کرد. این نمایشــگاه به میزبانی مشــترک 
شــرکت  ملی مناطق نفت خیز جنوب، شرکت ملی حفاری ایران و 
شرکت نفت و گاز اروندان با حضور بیش از ۲۸۱ شرکت داخلی از 
۱۶ اســتان و بازدیدکنندگان ۶ کشور خارجی برگزار می گردد. در 

این نمایشگاه که از ۲۴ تا ۲۷ دی ماه از ساعت ۹ تا ۱۷در محل دائمی شرکت نمایشگاه های بین المللی اهواز اهواز دایر خواهد 
بود تازه ترین دستاوردهای ساخت داخل در حوزه تجهیزات صنعت نفت و حفاری معرفی و به بازدید عموم گذاشته خواهد شد. 
گفتنی است طبق اعلام معاونت علمی، فناوری و دانش بنیان ریاست جمهوری، وزارت نفت با همکاری با بیش از ۵۰۰ شرکت 
دانش بنیان ضمن تحقق بیشترین تعداد همکاری با مراکز دانش بنیان، رتبه نخست را میان دستگاه های اجرایی در ساخت بار 
اول از آن خود کرده است. همچنین در میان چهار شرکت اصلی وزارت نفت، شرکت ملی نفت ایران بیشترین اهتمام را برای 

ساخت بار اول داشته است.

معاون حمل ونقل و ترافیک شهردار اصفهان:
زمان سفر با خط چهارم BRT اصفهان ۳۰ درصد کاهش پیدا می کند

 اصفهان- لیلا قاســمی: معاون حمل ونقل و ترافیک شــهردار اصفهان گفت: با توجه به محاسبات زمان سفر، بر اساس 
اطلاعات دریافتی از ســامانه های نظارت هوشــمند و شناسایی هفت گلوگاه ترافیکی در مسیر خط چهار اتوبوس بی آرتی، به 
استناد مصوبات کمیته کاهش آلودگی هوا، زمان سفر از مبدا به مقصد در این خط شرقی-غربی ۳۰ درصد کاهش خواهد یافت. 
حسین حق شناس با تاکید بر اهمیت ارتقای کیفیت خدمات در توسعه حمل ونقل عمومی اظهار کرد: کاهش زمان سفر و ایجاد 
ارتباط بین سیستم های مختلف حمل ونقل از شاخص های مؤثر در استقبال از حمل ونقل همگانی است. وی افزود: با توجه به 
محاسبات زمان سفر، بر اساس اطلاعات دریافتی از سامانه های نظارت هوشمند و شناسایی هفت گلوگاه ترافیکی در مسیر خط 
چهار اتوبوس تندرو، به استناد مصوبات کمیته کاهش آلودگی هوا، زمان سفر از مبدا به مقصد در این خط شرقی-غربی ۳۰ 
درصد کاهش خواهد یافت. معاون حمل ونقل و ترافیک شهردار اصفهان با بیان اینکه افزایش تعداد ناوگان، اصلاح زمان بندی 
تقاطع ها، احداث خط پرش در سطح تقاطع های واقع در مسیر خط چهار تندرو و ایجاد خط ویژه در خیابان شمس آبادی، از 
جمله اقدامات در راستای روان سازی و افزایش سرعت ناوگان این خط است، اضافه کرد: میانگین سرعت اتوبوس های این خط 
در محدوده میدان امام حسین )ع( خیابان باب الرحمه و شمس آبادی باید حدود ۲۰ کیلومتر بر ساعت باشد، در حالی که به 
علت ترافیک ناشی از توقف غیرمجاز و پارک دوبل سرعت ناوگان خط چهار در این محدوده به شدت کاهش و به حدود نصف 

تقلیل پیدا می کند و موجب افزایش زمان سفر و کاهش بهره وری این خط اتوبوس تندرو می شود.

شهردار گرگان:
تهیه بسته های جدید سرمایه گذاری در گرگان

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: شهردار گرگان با بیان اینکه اجرای پروژه های سرمایه گذاری می تواند به افزایش اشتغال، 
درآمد و رشــد اقتصادی شهرها کمک کند، از تدوین بسته های جدید ســرمایه گذاری در این شهر خبر داد.به گزارش روابط 
عمومی شهرداری گرگان، سیدمحمدرضا سیدالنگی با تاکید بر اهمیت اجرای پروژه های سرمایه گذاری در این شهر اظهارکرد: 
سرمایه گذاری در توسعه اقتصاد شهری نقش موثری دارد و می تواند منجر به افزایش درآمد، اشتغال و رشد اقتصادی شهرها 
شود.شهردار گرگان یکی از مزایای توسعه سرمایه گذاری در پروژه های مختلف عمرانی، گردشگری، خدماتی، ساختمان و ... را 
رسیدن به توسعه پایدار و پویایی اقتصاد شهری عنوان کرد و گفت: در همین راستا شهرداری گرگان بسترهای مناسب از جمله 
تســهیل در ارائه مجوزها و اختصاص مشوق ها را برای سرمایه گذاران پیش بینی کرده است.وی با تاکید بر شناسایی و معرفی 
فرصت های سرمایه گذاری در شهر گرگان ادامه داد: با حمایت های شورای اسلامی شهر گرگان و برگزاری جلسات مستمرهیئت 
عالی سرمایه گذاری شهرداری، اداره سرمایه گذاری و مشارکت های مردمی شهرداری گرگان بسته  جدید سرمایه گذاری شامل 
۴ پروژه  مسکونی، تفریحی و تجاری را تدوین کرده و به فراخوان عمومی گذاشته است .سیدالنگی گفت: یکی از این پروژه ها 
آبشار مصنوعی گرگان بوده و کاربری آن تفریحی و تجاری است. فضای قابل احداث شامل ۲۰۰ مترمربع کافه رستوران، دو کلبه 
اقامتی ۴۵ متری و فضای تجاری ۲۰ متری خواهد بود.وی افزود: فروشگاه تجاری جنب پارکینگ نعلبندان که در هسته مرکزی 
شهر واقع شده از دیگر پروژه های سرمایه گذاری است که کاربری آن تجاری خواهد بود. فضای قابل بهره برداری در این پروژه 
بالغ بر هزار و ۵۳۰ مترمربع خواهد بود.شهردار گرگان اضافه کرد: عرصه ابتدای شهرک ویلاشهر با پیش بینی کاربری مسکونی و 
تجاری در زمینی بالغ بر ۳۸۰ مترمربع و همچنین احداث دو پل عابرپیاده با قابلیت بهره برداری تبلیغاتی در محور کمربندی ) 
روبروی شهرک ویلاشهر و روبه روی میدان بار( از دیگر پروژه های سرمایه گذاری است که به فراخوان عمومی گذاشته شده است.

رتبه برتر مخابرات منطقه گلستان در شاخص نظام پیشنهادات مخابرات ایران
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: بر اساس ارزیابی های انجام شده ، مخابرات منطقه گلستان در سامانه نظام پیشنهادات 
رتبه برتر را کسب کرد . به گزارش اداره روابط عمومی مخابرات منطقه گلستان ، احمد رضا کبیر با اعلام این خبر گفت :  بر 
اساس ارزیابی عملکرد که از مخابرات مناطق صورت می گیرد ، با ثبت بیشترین پیشنهاد درسامانه نظام پیشنهادات  ، مخابرات 
منطقه گستان رتبه برتر در بین گروه سوم مخابرات مناطق را کسب کرد . مدیریت منابع انسانی مخابرات منطقه گلستان با 
تاکید بر اهمیت ارائه پیشنهادات کاربردی و موثر در بهبود روند فعالیتها افزود : با بررسی پیشنهادات ثبت شده در سامانه نظام 
پیشنهادات ، آندسته از پیشنهاداتی که قابلیت اجرا داشته و در بهبود وضعیت شاخصهای عملکردی تاثیر گذار باشد مورد تایید 
قرار گرفته و به اجرا در خواهد آمد . وی گفت : کارکنان مخابرات منطقه گلســتان با ثبت ۱۹۵ پیشــنهاد سهم زیادی در این 
موفقیت داشته اند و ابراز امیدواری کرد با استمرار این روند و افزایش مشارکت کارکنان در ثبت پیشنهادات موثر و کاربردی ، 

بهبود شاخصهای عملکردی را در مخابرات منطقه گلستان شاهد باشیم .

افتتاح مرکز مخابرات شهید بامری 
در منطقه ویژه اقتصادی خلیج فارس بندرعباس

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: مرکزمخابرات 
شــهیدبامری درمنطقه ویــژه اقتصــادی خلیج فارس 

بندرعباس افتتاح ومورد بهره برداری قرارگرفت
به گــزارش روابط عمومی و ارتباطات مخابرات منطقه 
هرمزگان آیین افتتاح مرکز مخابرات شهید بامری با حضور 
دکتر زارعیان معاون تجاری و امور مشــتریان شــرکت 
مخابرات ایران، دکترباقری مدیرکل کسب وکار،مهندس 
هاشــمی مدیر مخابرات منطقه ، محمدرضا پیرحسینلو 
مدیرعامــل منطقه ویــژه اقتصادی وجمعــی ازمدیران 

ومعاونین در منطقه ویژه اقتصادی خلیج فارس برگزار شد. گفتنی است با افتتاح این مرکز، زیرساخت های مخابراتی منطقه ویژه 
اقتصادی خلیج فارس به  طور قابل  توجهی توسعه خواهد یافت. این امر موجب بهبود کیفیت و سرعت ارتباطات در این منطقه 

خواهد شد و زمینه را برای جذب سرمایه گذاری های جدید و توسعه کسب وکار فراهم خواهد کرد.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای 
آذربایجان شــرقی گفت: بارش ســنگین برف و کولاک موجب بروز ترافیک 

سنگین در برخی راه های استان و بسته شدن راه ۳۰۰ روستا شده است.
اورجعلی علیزاده، با اشــاره به ضرورت بســتن زنجیر چرخ برای تردد در 
راه های کوهســتانی و برفگیر استان، افزود: در زمان کنونی تردد در راه های 
روستایی اهر، کلیبر، ورزقان، هوراند، مرند، جلفا، بستان آباد، هشترود و مراغه 
با مشکل مواجه است. وی اظهار کرد: با وجود بارش سنگین برف، تمامی راه 
های شــریانی، اصلی و فرعی استان باز و تردد در آن ها در جریان است اما با 
توجه به ادامه بــارش برف، وجود کولاک و لغزنده بودن جاده ها به خصوص 
در آزادراه تبریز- زنجان و مناطق کوهســتانی، مســافران و رانندگان از تردد 
غیرضروری در این مسیرها خودداری کنند. مدیرکل راهداری و حمل و نقل 
جاده ای آذربایجان شرقی با بیان اینکه با تلاش شب گذشته راهداران از مسدود 
شــدن راه های ارتباطی استان جلوگیری شــد، گفت: در عملیات راهداری 
زمســتانی روز گذشــته و بامداد امروز گروه های راهداری استان هشت هزار 
و ۸۰۰ کیلومتر- باند از راه های اســتان را با اســتفاده از یک هزار و ۹۲۵ تن 

مخلوط شن و نمک، برف روبی و نمک و شن پاشی کردند. علیزاده، ادامه داد: 
بیشــترین میزان برف روبی در راه های ارتباطی آزادراه تبریز- زنجان، مرند، 
هشترود، ورزقان، اهر، چاراویماق، جلفا، بستان آباد و هوراند انجام شده است. 
وی یادآور شد: با توجه به بارش سنگین برف و وجود کولاک در شمال شرق 

و جنوب اســتان، راه تعدادی از روستاهای این مناطق بسته شده است که با 
اتمام برف روبی محورهای شریانی و اصلی استان، نسبت به بازگشایی این راه 

ها اقدام خواهد شد.
مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای آذربایجان شــرقی از روســتاییان 
این مناطق خواســت، امروز از تردد در مسیرهای روستایی اجتناب کنند تا 
عملیات بازگشایی از سوی راهداران در سریع ترین زمان انجام شود. علیزاده، 
با اعلام اینکه در شــب گذشته و بامداد امروز راهداران به ۲۳۰ خودرو گرفتار 
در برف و کولاک امدادرســانی کردند، افزود: با توجه به پیش بینی های اداره 
کل هواشناسی آذربایجان شرقی، امروز بارش برف و باران و کولاک در مناطقی 
از استان ادامه خواهد داشت بنابراین رانندگان و ترددکنندگان جاده ها موارد 
ایمنی را در رانندگی رعایت کنند و تجهیزات ایمنی زمستانی به همراه داشته 
باشــند. وی اظهار کرد: تلفن گویای ۱۴۱ به صورت ۲۴ ســاعته پاسخگوی 
وضعیت راه ها و شــرایط آب و هوایی اســتان است و ترددکنندگان جاده ها 
همچنین می توانند از اپلیکیشن ۱۴۱ و وب سایت www.۱۴۱.ir از وضعیت 

آب و هوایی جاده ها اطلاع کسب کنند.

اراک- فرناز امیدی: با حضور مدیران ارشد استانی ،۱۷ تفاهم نامه چند 
جانبه ایمنی توزیع برق استان مرکزی با دستگاه های اجرایی استان به امضا ء 
رسید. به منظور ایجاد و گسترش و همفکري و همکاریهاي علمی و پژوهشی 
،این تفاهم نامه بانظارت دفتر امور اجتماعی و فرهنگی استانداری مرکزی بین 
شــرکت توزیع نیروی برق استان مرکزی ، ستاد نماز جمعه شهرستان اراک 
،ســازمان تبلیغات اسلامی استان مرکزی ، اداره کل آموزش و پرورش استان 
مرکزی ، فرماندهی انتظامی استان مرکزی ،ادار کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
استان مرکزی ،دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان مرکزی 
، صدا و سیمای استان مرکزی جمعیت هلال احمر استان مرکزی ، اداره کل 
آموزش فنی و حرفه ای استان مرکزی ، اداره کل پزشکی قانونی استان مرکزی 
،شهرداری کلان شــهر اراک ، اداره کل زندان ها و اقدامات تامینی و تربیتی 
استان مرکزی ، سازمان نظام مهندسی ساختمان استان مرکزی، اتاق اصناف 
استان مرکزی، انجمن صنفی مسئولین حفاظت فنی، ایمنی و بهداشت کار 
استان مرکزی و انجمن کارگران و استادکاران ساختمانی استان مرکزی توافق 

و به امضاء رسید. 

این تفاهم نامه در حوزه مســئولیت اجتماعی شــرکت توزیع برق استان 
مرکزی و با هدف ، ایجاد و توســعه همکاری هاي علمي- پژوهشــي طرفین 
تفاهم نامه با اســتفاده از کلیه منابع  طرفین اعم از نیروی انسانی ، امکانات 
نرم افزاری و ســخت افزاری در راســتای ارتقای فرهنگ ایمنی اجتماعی و 

مسئولیت اجتماعی ارگانهای خدماتی به  منظور حفظ کرامت انسانی ،کاهش 
مخاطرات شبکه ها و تاسیســات توزیع برق برای شهروندان ،کاهش حوادث  
برق گرفتگی مردمی،ارتقای سطح آموزش و آگاهی پرسنل در معرض شبکه 
های برق وارزیابی و ارزشــیابی دستگاه های فعال در حوزه صیانت اجتماعی 
اســت که بعنوان اولین رویداد تعاملی دستگاه های اجرایی با صنعت برق در 

سطح کشور میباشد.
برگزاری جلسات آموزش ایمنی در برق برای گروههای هدف  طرفین تفاهم 
نامه  شامل اصناف )داربســت کاران ، آهنگران ، پرده دوزان وجرثقیل داران 
( کارگران ســاختمانی  و مهندســین ناظر  نظام مهندسی ، مدارس، هیئت  
های عزاداری، مساجد، پاکبانان  و ندامتگاه ها در شهرستانهای مختلف استان 
مرکزی،بهره مند شدن طرفین از امکانات مشترک یکدیگر از قبیل توان فکری، 
تجربی، پژوهشی، آزمایشگاهی، کارگاهی، کتابخانه ای، ارتباطات بین المللی، 
فضای فیزیکی و فضاهای تحقیقاتی، همکاری در برگزاری مشترک همایشها 
،سمینارها، میزگردها و کارگاههاي آموزشي ،انجام بازدیدهای علمی و میدانی 

متقابل و تبادل اطلاعات از محورهای همکاری این تفاهم نامه است.

قزوین – زارع - مدیر عامل نیروگاه شــهیدرجایی، بیان داشت: این نیروگاه 
شهید در سه د هه گذشته با سر بلندی به مردم ارائه خدمت کرده و ما به ۳۰ سال 
همراهی با مردم را افتخار خود می دانیم. به گزارش روابط عمومی شرکت مدیریت 
تولید برق شهید رجایی؛ ابوالفضل موتابها ضمن خیرمقدم به معاون برنامه ریزی 
و توسعه مدیریت شرکت مادر تخصصی تولید نیروی برق حرارتی، هیأت همراه 
و نمایندگان شرکت های مدیریت و تولید برق کشور، بیان داشت: نیروگاه شهید 
رجایی در سه دهه گذشته سربلند و مقتدر به مردم ارائه خدمت کرده و ماه ۳۰ 
سال همراهی با مردم را افتخار خود می دانیم. وی در معرفی نیروگاه شهید رجایی 
گفت: این نیروگاه با تولید سالانه حدود ۱۲ میلیاردکیلووات ساعت انرژی دومین 
نیروگاه کشور در تولید انرژی الکتریکی است که نقش آن در پایداری شبکه برق 
سراسری غیر قابل انکار است . موتابها با تأکید بر اینکه نیروگاه شهید رجایی ۳ 
و نیم درصد برق مورد نیاز شــبکه مصرف را تأمین می کند، اظهار داشت: ما در 
این مجموعه با تکیه بر باورمندی و خودباوری توانسته ایم بهترین بهره برداری را 
از واحدهای مختلف در طی این سال ها داشته باشیم، به طوری که پس از گذشت 
۳۰ ســال از راه اندازی نیروگاه، در تابستان امسال، یکی از بهترین عملکردها را 

در حوزه بهره برداری و تأمین برق ارائه دادیم. مدیرعامل نیروگاه شهید رجایی، 
عملکرد این مجموعه در تابستان سال جاری را حاصل تلاش گسترده متخصصان 
نیروگاه دانست و افزود: این دستاوردها بر غیرت و توان بالای جوانان کشور متکی 
است. موتابها با اشاره به رشد توانمندی های داخل کشور در صنعت برق بیان کرد: 

۹۵ درصد تجهیزات نیروگاهی در داخل کشور از جمله تجهیزات اصلی نیروگاه 
مانند  ژنراتورها، کمپرســور و…   با توانمندی نیروهای داخلی تولید می شوند و 
نیروگاه های سیکل ترکیبی جدید که در حال نصب است همگی بومی سازی و 
مایه افتخار و نشان اقتدار کشور هستند. رئیس هیات مدیره نیروگاه شهیدرجایی 
در خصوص همکاری این نیروگاه با شرکت های دانش بنیان نیز بیان داشت: این 
نیروگاه با احســاس تکلیف و در زمینه ساخت تجهیزات نوین از جمله دستگاه 
تســت فلوی ســوخت گاز و گازوئیل، طراحی و ساخت پرینتر سه بعدی و … 
وارد ارتباط و همکاری گســتره با شرکت های دانش بنیان و دانشگاه های کشور 
اقدام کرده و ایحاد هرگونه تحول و پیشرفت در این زمینه را تعهد انسانی و دینی 
خود می داند . گفتنی است سمینار آموزش انجام ارزیابی بلوغ مدیریت داریی های 
فیزیکی در صنعت تولید برق کشور از روز سه شنبه ۱۹ دی ماه ۱۴۰۲ آغاز شده 
و تا پنجشنبه ۲۱ دی ماه با حضور معاون برنامه ریزی و توسعه مدیریت شرکت 
مادرتخصصی تولید نیروی برق حرارتی، نمایندگان شرکت مادر تخصصی تولید 
نیروی برق حرارتی، نمایندگان شرکت های مدیریت و تولید برق کشور در محل 

این شرکت ادامه دارد .

آذربایجان شــرقی - ماهان فلاح: سپاه عاشــورا و شرکت گاز استان 
آذربایجان شــرقی در راستای عمل به مسؤولیت های اجتماعی و بکارگیری 
راهکارهای عملی در بهینه سازی مصرف گاز و اطلاع رسانی مدیریت مصرف 

تفاهم نامه همکاری امضاء کردند.
مدیرعامل شــرکت گاز استان آذربایجان شرقی در این خصوص گفت: این 
تفاهم نامه همکاری در راستای بهسازی و اصلاح موتورخانه ها و نصب بخاری 
های با راندمان و ضریب ایمنی بالا )هرمتیک ( در واحدهای ســپاه اســتان 
و همچنین مشارکت ســپاه در اطلاع رسانی و فرهنگ سازی مصرف بهینه 
و ایمن در جامعه منعقد شــده اســت. نادر کمالی با اشاره به توانمندی ها و 
پتانسیل بالای سپاه در نهادینه سازی فرهنگ مصرف بهینه و ایمن از گاز در 
سطح جامعه، اظهار داشت: بر اساس مفاد تفاهم نامه فی مابین مقرر است با 
آموزش و برگزاری دوره های ویژه ایمنی و مصرف بهینه، مبلغین سپاه عاشورا 
در نهادینه سازی این فرهنگ در جامعه فعالیت کنند. وی در بخش دیگری از 
سخنان خود به اهمیت مدیریت مصرف گاز اشاره و تصریح کرد: گاز سرمایه 
ملّی و انرژی نســل آینده کشــور امروز گرفتار بلای اسراف شده و هم اکنون 
اصلاح فرهنگ و نهادینه سازی مصرف بهینه نیاز مبرم جامعه است. مدیرعامل 

شرکت گاز استان خاطرنشان کرد: رعایت دمای ۱۸ تا ۲۱ درجه راهکار عملی 
مصرف بهینه و کاهش هزینه های سربار خانواده ها است.

نمونه بارز تعهد در عملکرد شرکت گاز آذربایجان شرقی 
نماینده ولی فقیه در اســتان آذربایجان شرقی و امام جمعه محبوب شهر 
تبریز گفت: گازرسانی به روستای پشتاب هوراند نمونه بارز تعهد در عملکرد 

شرکت گاز است.
آیت ا... آل هاشــم در مراسم تکریم و معارفه امام جمعه جدید شهرستان 
هوراند افزود: تلاش مجدانه و گازرســانی در کمترین زمان ممکن به روستای 
پشتاب شهرستان هوراند که به لحاظ مسیر از صعب العبورترین مناطق استان 

بوده، شایسته قدردانی و تشکر ویژه از شرکت گاز در اجرای تعهدات است. 
مدیرعامل شــرکت گاز استان آذربایجان شــرقی نیز ضمن ارج نهادن به 
قدرشناسی و پیگیری دلسوزانه امام جمعه تبریز در مطالبات مردمی و بازدید 
از روند گازرســانی در اقصی نقاط استان، اظهار داشت: گازرسانی به روستای 
پشتاب یکی از پرچالش ترین پروژه های اجرایی به دلیل مسیر کوهستانی و 
سنگی این روستا بوده که ضرورت داشت چندین طرح پروژه بررسی و با صرفه 
ترین و استانداردترین روش انتخاب و توسط پیمانکار مجرب بومی در کمترین 
زمان ممکن اجرا شود. نادر کمالی با اشاره به تحقق شعار گاز محور عدالت و 
توســعه، تصریح کرد: به مدد الهی و توجه و پیگیری ویژه مسؤولین، استان 
آذربایجان شرقی یکی از استانهای سبز کشور از لحاظ گازرسانی بوده و امسال 
در صدد بهره مندی تمامی خانوارهای شهری و روستاهای بالای ۲۰ خانوار از 

نعمت گاز طبیعی خواهیم بود.

کرمانشاه- خبرنگار فرصت امروز: جلسه اختتامیه ارزیابی شرکت های 
تعمیراتی شــرکت برق منطقه ای غرب برگزار شد. به گزارش روابط عمومی 
شــرکت برق منطقه ای غرب، مراسم اختتامیه ارزیابی شرکت های تعمیراتی 
پیمانــکار برق منطقه ای غرب به همت دفتر فنی و نظارت بر شــبکه انتقال 
توانیر با حضور مهندس جعفر الفتی نیا مدیرعامل شرکت برق منطقه ای غرب، 
دکتر علیرضاپور مدیر دفتر فنی انتقال توانیر و ارزیابان شرکت توانیر در محل 
سالن جلسات برق غرب برگزار شد. در ابتدای این جلسه، دکتر علیرضاپور و 
دیگر ارزیابان شــرکت توانیر گزارشی از ارزیابی های انجام شده ارائه دادند و از 
این جلســه مهندس الفتی نیا گفت: در این ارزیابی، نقاط قوت و نقاط بهبود عملکرد شرکت های تعمیراتی پیمانکار برق غرب ابراز رضایت کردند. در ادامه 

شناسایی شد و این ارزیابی ها به عملکرد بهتر شرکت های تعمیر و نگهداری 
و در نتیجه به پایداری بیشــتر شبکه برق کمک می کند. وی افزود: شفافیت 
در کارها ســبب بهبود عملکرد می شــود و کاری که شفافیت در آن رعایت 
شده باشد، مورد ارزیابی درست و واقعی قرار می گیرد. مدیرعامل شرکت برق 
منطقه ای غــرب در پایان با تأکید بر اینکه هیچ تبعیضی در انعقاد قرارداد با 
شرکت های پیمانکاری وجود ندارد، گفت: همه شرکت های تعمیر و نگهداری 
پس از طی مراحل قانونی، با این شرکت همکاری می کنند و انتظار ما از این 
شرکت ها؛ عملکرد مناســب و با کیفیت است که در نهایت پایداری شبکه و 

رضایت مردم را در پی خواهد داشت.

اصفهان - فایزه مرادیان:  مصطفی عطایی پور، معاون خرید فولاد مبارکه 
در افتتاحیه پنجمین جشــنواره و نمایشگاه ملی فولاد ایران به عنوان چهره  
تأثیرگذار بومی ســازی آهن و فولاد در ســال ۱۴۰۲ معرفــی و از وی تقدیر 
شــد. در افتتاحیه پنجمین جشنواره و نمایشگاه ملی فولاد ایران از مصطفی 
عطایی پور معاون خرید فولاد مبارکه اصفهــان در بین پنج چهره تأثیرگذار 
توسعه بومی سازی، ساخت داخل و فناوری زنجیره آهن و فولاد تقدیر به عمل 
آمد. مهدی نصر آزادانی، معاون سابق برنامه ریزی و توسعه ذوب آهن اصفهان، 

محمد مهدی شریف شادیله مدیر فولادسازی فولاد خوزستان، محمدحسین 
ثقفی، معاون برنامه  ریزی و توسعه ذوب آهن پاسارگاد، سید محمد موسوی، 
معاون بهره برداری آهن و فولاد ارفع نیز از دیگر چهره های معرفی شده هستند. 
همچنین اسداله فرشاد )رئیس هیئت مدیره شرکت توسعه آهن و فولاد گل 
گهر، مدیرعامل ســابق آهن و فولاد غدیر ایرانیان و عضو سابق هیئت مدیره 
انجمن تولیدکنندگان فولاد ایران( به عنوان چهره های برتر توسعه گرای زنجیره 

آهن و فولاد تقدیر شد.

در اثر بارش سنگین برف و کولاک ایجاد شد؛

ترافیک سنگین در برخی راه های آذربایجان شرقی

امضای ۱7تفاهم نامه  ایمنی چند جانبه توزیع برق استان مرکزی با دستگاه های اجرایی

۳۰ سال همراهی با مردم افتخار ماست

مدیرعامل شرکت گاز آذربایجان شرقی خبر داد؛

همکاری شرکت گاز و سپاه عاشورا در بهینه سازی مصرف انرژی

برگزاری جلسه اختتامیه ارزیابی شرکت های تعمیراتی شرکت برق منطقه ای غرب

در پنجمین جشنواره و نمایشگاه ملی فولاد ایران
معاون خرید فولادمبارکه چهره  تأثیرگذار بومی سازی آهن و فولاد سال ۱۴۰۲ شد

اهواز - شــبنم قجاوند:  دکتر حمیدرضــا گلپایگانی 
در یادداشــتی به مناســبت برگزاری چهاردهمین نمایشگاه 
تخصصی ســاخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان گسترش 
تعامــل و همــکاری جامعه علمی و مراکز دانــش بنیان را با 
شــرکت های تخصصی صنعت نفت و حفاری خواستار شد. 
به گزارش روابط عمومی شــرکت ملی حفاری ایران در متن 
یادداشــت دکتر گلپایگانی آمده است :  ایران امروز در مسیر 
توسعه و اســتقلال صنعتی در زمینه های مختلف، گام های 
مهم و استواری بر می دارد که آثار آن را می توان در گسترش 
تعامل و همکاری جامعه علمی و دانشگاهی با صاحبان صنایع 
و شــرکت های مادر تخصصی مشــاهده کرد.   چهاردهمین 
نمایشگاه تجهیزات صنعت نفت خوزستان نیز به مثابه ابزاری 
کارآمد ضمن تسهیل تحقق فرآیند ارتباط یاد شده، به اعتقاد 
کارشناسان فرصت مناسبی برای تقویت رونق اقتصادی استان 
و تبیین دستاوردهای تعامل مستمر صنعت نفت و حفاری با 
مراکز دانش بنیان و ســازندگان است که برنامه ریزان امر باید 
از این فرصت نهایت بهــره را برده و ضمن افزایش تعاملات و 
همکاری های درون بخشی و بین بخشــی با رصد مشکلات و 
چالش ها موجود برای یافتن راهکارهای ممکن تلاش کنند.  در 
همین ارتباط یکی از اهداف حضور شرکت ملی حفاری ایران در 

این رویداد برجسته اقتصادی، برگزاری نشست های مشترک 
تخصصی با سیاستگذاران بومی سازی و سازندگان تجهیزات 
صنعت حفاری است که از سراسر ایران گرد هم آمده اند تا از 
این رهگذر از نقاط قوت و ضعف، محدودیت ها و دغدغه های 
موجود اطلاع یافته و ضمن بیان نیازهای خود در سایه تضارب 

آرا راه حل های مناســبی برای رفع این مشــکلات پیشنهاد 
نماید.  یکی دیگر از اهداف مهم برگزاری نمایشگاه با توجه به 
شعار تعیین شده تکمیل زنجیره های ارزش برای تولید پایدار 
ملی اســت؛ موضوعی که پیش نیاز آن توجه بیش از پیش به 
اقتصاد دانش بنیان و تحقق مسایلی همچون امنیت و رفع موانع 

سرمایه گذاری، بهبود فضای کسب وکار، تعیین جایگاه مراکز 
دانش بنیان در اقتصاد کشــور و تقویت مناسبات و گسترش 
ارتباطات تجاری این مراکز با شرکت ها و بنگاه های اقتصادی 
را می طلبد.  خوشــبختانه با روی کار آمدن دولت سیزدهم 
حمایت بسیاری از شرکت های دانش بنیان صورت گرفته است 
که آن جمله می توان به واگذاری فضا برای تاسیس پارک های 
علم و فناوری، واگذاری تسهیلات با نرخ بهره پایین و تسهیل 
مجوزهای کســب و کار اشــاره داشت.  البته باید به این نکته 
توجه داشــت که لازمه خروج از اقتصاد تک محصولی عملی 
شدن صادرات تولیدات ســازندگان داخلی در افق بلند مدت 
است که تحقق این مهم در گرو کیفیت گرایی است لذا شرکت 
های دانش مبنا برای جذب مشتریان جدید باید ارائه خدمات 
مطلوب و تولید کالای با کیفیت را سرلوحه کار خود قرار دهند.  
در خاتمه مراتب تشکر و سپاس خود را از همه متولیان برگزاری 
این رویداد صنعتی و مهندسین و متخصصانی که سخاوتمندانه 
و متعهدانه دانش تخصصی خود را در فرآیند ساخت در اختیار 
شرکت های دانش بنیان قرار می دهند ابراز داشته و امیدوارم 
تا با یاری خداوند منان و در پرتو همت اندیشمندان، کارآفرینان 
و متخصصــان مؤمن و متعهد بتوانیم در اعتلای اقتصاد ایران 

اسلامی سهم خود را ادا نماییم.

یادداشت مدیرعامل شرکت ملی حفاری ایران به مناسبت برگزاری 
چهاردهمین نمایشگاه تخصصی ساخت تجهیزات صنعت نفت خوزستان
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بهقلم:چارومیترادابی
کارشناس بازاریابی و تولید محتوا

ترجمه: علی آل علی
طراحی سایت کار پیچیده ای نیست. امروزه بسیاری از 
افراد با شرکت در دوره های کوتاه مدت به طور کامل با 
طراحی سایت و پیچیدگی های این حوزه آشنا می شوند. 
در کنار این مس��ئله وجود ابزارهای متعدد برای کمک 
به طراح های وب نیز باید در نظر داش��ته باشیم. همین 
ام��ر کار را برای کارآفرینان و حتی افراد غیرحرفه ای در 
این حوزه بی نهایت س��اده می س��ازد. نکته مهم در این 
میان دش��واری های مربوط به طراحی یک سایت کاملا 
حرفه ای و متمایز از سایر نمونه های مشابه است. این امر 
برای بسیاری از کارآفرینان سخت و حتی غیرممکن به 
نظر می رس��د. به ویژه اگر قرار باشد از شیوه های تازه ای 
نظیر س��ئو نیز در طراحی س��ایت بهره ب��رد. آن وقت 
طراحی سایت دیگر به سادگی ابتدای امر نخواهد بود. 

امروزه بس��یاری از طراح های س��ایت به طور مداوم با 
کارش��ناس های س��ئو همکاری دارند. دلیل این امر نیز 
کاملا واضح اس��ت. بسیاری از س��ایت ها برای اینکه در 
بازار نظر کاربران را جلب کنند، نیاز به تکنیک های سئو 
دارند. با این حس��اب هیچ برندی بدون استفاده درست 
از تکنیک های س��ئو شانس��ی برای بقا در بازار نخواهد 
داش��ت. این امر باید از همان ابتدای ش��روع به طراحی 
س��ایت مد نظر بس��یاری از برندها قرار داشته باشد، در 
غیر این صورت ش��ما به س��ادگی امکان از دست دادن 

دامنه وسیعی از مشتریان تان را خواهید داشت. 
اگر یک برند توانایی طراحی سایت با استفاده درست 
از نکات س��ئو را داشته باشد، خیلی زود در بازار بدل به 
برندی جذاب و دوست داش��تنی می ش��ود. البته در این 
میان شما باید به توصیه های طراح های سایت نیز توجه 
نشان دهید. هرچه باشد طراحی سایت امروزه دیگر یک 
امر مش��ترک است. بنابراین اگر ش��ما به دنبال طراحی 
سایت به ش��یوه ای حرفه ای هستید، باید همیشه نکات 

حرفه ای در این راستا را مد نظر داشته باشید.
ایجاد هماهنگی میان طراح های سایت و کارشناس های 
سئو اغلب اوقات امری سخت و دشوار محسوب می شود. 
دلیل این امر تاکید هر کدام از کارشناس های مورد نظر 
برای اج��رای ایده های خودش��ان و بی توجهی به نکات 
و دس��تاوردهای طرف دیگر است. همین امر مسئولیت 
مدیران ارشد برندها را به شدت افزایش می دهد. با این 
حساب اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف تان هستید، باید پیش از هر کاری در عرصه کسب 
و کار ب��ه فکر ایج��اد تعادل میان تیم ه��ای مورد بحث 

باشید. 
ه��دف اصلی در این مقاله بررس��ی ش��یوه های ایجاد 
تعادل میان گروه طراح های س��ایت و کارش��ناس های 
س��ئو اس��ت. نکت��ه مه��م اینکه ام��روزه اغل��ب اوقات 
کارش��ناس های سئو دارای وظایف مهمتری در مقایسه 
با طراح های س��ایت در نظ��ر گرفته می ش��وند. همین 
امر برای آینده کاری برندها به ش��دت خطرناک اس��ت. 
طراح های س��ایت نیز به عن��وان گروهی مهم در فرآیند 
طراحی س��ایت نکات مهم و تاثیرگذاری برای بازاریابی 
و تعامل بهتر با مش��تریان دارند. درست به همین خاطر 
شما باید همیشه حواس تان به توصیه های آنها نیز باشد. 
در ادام��ه برخی از مهمترین توصیه ه��ا و نکات کلیدی 
از نظر طراحان س��ایت را مورد بررس��ی قرار می دهیم. 
مخاطب اصلی این توصیه ه��ا بیش از هر گروه دیگری، 

کارشناس های سئو خواهند بود. 
کلیدواژههافقطیکتکهازپازلهستند

وقتی مردم ش��روع به یادگیری س��ئو می کنند، اولین 
نکت��ه ای که ب��ه آنه��ا آم��وزش داده می ش��ود مربوط 
ب��ه اس��تفاده از کلیدواژه ه��ای دقیق در زمین��ه تولید 
محتواست. این امر اهمیت بسیار زیادی برای کارآفرینان 
دارد، اما در عین حال فقط بخشی از فرآیند تاثیرگذاری 
بر روی مش��تریان را ش��امل می شود. ش��ما فقط با اتکا 
به س��ئو امکان تاثیرگ��ذاری ب��ر روی مخاطب هدف و 
بهینه سازی شرایط تان را ندارید. درست به همین خاطر 
باید چش��م انداز وسیع تری را نیز مد نظر قرار دهید، در 
غیر این صورت ش��اید هرگز توانای��ی لازم برای رقابت 

مناسب در بازار را نداشته باشید. 
پ��ازل بازاریابی و طراحی س��ایت امروزه گس��تردگی 
بس��یار زیادی دارد. درست به همین خاطر شما باید به 
طور مداوم اس��تفاده از ش��یوه های حرف��ه ای را مد نظر 
ق��رار دهید. تمرک��ز صرف بر روی حوزه س��ئو، آن هم 
کلیدواژه ها، نتیجه مناس��بی برای شما به همراه ندارد. 
طراح��ی اصولی س��ایت و رعایت نکاتی مث��ل افزایش 
س��رعت بارگذاری در کنار قالب چش��م نواز آن اهمییت 

هم اندازه با کلیدواژه ها دارد. 
امروزه بس��یاری از کارشناس های سئو فقط به دنبال 
پیدا کردن و اس��تفاده از کلیدواژه های مناسب هستند. 
این امر ام��کان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را به 
طور قابل ملاحظه ای کاهش می دهد. در عوض شما باید 
به سراغ راهکارها و برنامه های دقیق تری بروید. این امر 
شامل طراحی حرفه ای سایت ها و ارزیابی مشکلات آنها 

به طور مداوم در کنار توجه به سئو همه جانبه است. اگر 
ش��ما در سایت تان از محتوای بصری سود می برید، باید 
نس��بت به کیفیت بالای تصاویر و ویدئوها نیز اطمینان 
حاصل کنید، در غیر این صورت احتمالا نتیجه مناسبی 

از نقطه نظر بازاریابی در انتظارتان نخواهد بود. 
کاربرانبهجزییاتکمترتوجهمیکنند

توجه وس��واس گونه به جزییات دیگر امری مهم برای 

کارب��ران در دنیای آنلاین نیس��ت. امروزه بس��یاری از 
برنده��ا برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور 
مداوم درگیر مش��کلاتی هستند. این امر در کنار مسئله 
پرداختن به جزییات همیش��ه کار را برای بازاریاب ها و 
کارشناس های سئو سخت تر خواهد کرد. طراحان سایت 

نی��ز در این میان به دلیل همکاری نزدیک با بازاریاب ها 
و کارشناس های سئو مجبور به اعمال تغییرات گسترده 
و مداوم در س��ایت خواهند شد. این نکته شاید در نگاه 
نخس��ت همراه با موفقیت خدشه ناپذیر برندها باشد، اما 
در نهای��ت فرصت تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را 

به طور قابل ملاحظه ای از بین خواهد برد. 
امروزه کاربران بیش��تر از اینکه در س��ایت ها به دنبال 

جزییات بس��یار مهم و اساسی باش��ند، با کلیت آن کار 
دارند. به عنوان مثال، اگر کاربران شما به دنبال محتوای 
حرفه ای و آموزشی هستند، شما باید تمرکز اصلی تان بر 
روی تولید چنین محتوایی باش��د. سایر موارد برای برند 
شما و احتمالا مش��تریان اهمیت جانبی خواهد داشت. 
درس��ت به همین خاطر باید با س��رمایه گذاری درست 
بر روی ش��رایط بازایابی و تاثیرگذاری بر روی مشتریان 
همیش��ه به فکر بهره گیری درست از فرصت های پیش 
روی برندتان باش��ید، در غیر این صورت ش��انس تان به 

طور مداوم در بازار کاهش پیدا خواهد کرد. 
بسیاری از کارشناس های سئو با این ادعا که کاربران 
فقط در صورتی که گوگل یک س��ایت را دوست داشته 
باش��ند، بدان توجه می کنند به دنبال رعایت مو به موی 
نکات س��ئو هستند. این امر شاید منطقی به نظر برسد، 
اما در واقعیت ماجرا کاملا برعکس اس��ت. گوگل بیشتر 
از اینک��ه فقط به ط��ور یکجانبه برخی از س��ایت ها را 
در رتبه ه��ای برتر س��ئو قرار دهد، ب��ه واکنش کاربران 
نسبت به س��ایت ها توجه نشان می دهد. معنای این امر 
امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و حتی کسب 
رتبه های برتر س��ئو در صورت سرمایه گذاری درست و 
بهینه در این حوزه اس��ت. این امر در بلندمدت شانس 
شما برای بازاریابی و تاثیرگذاری بهینه بر روی کاربران 

را به شدت افزایش خواهد داد. 
یادتان باش��د شما در دنیای س��ئو باید تکلیف نهایی 
بس��یاری از امور را روش��ن کنید. در این بین هم معیار 
نهای��ی برای موفقیت نظ��ر کاربران اس��ت. بنابراین در 
طراح��ی و تولید محت��وا باید بیش��تر از اینکه به دنبال 
جلب رضایت الگوریتم گوگل باش��ید، به مش��تریان تان 

فکر کنید. 
کارهایخوبوتاثیرگذارنیازبهزمانزیادیدارد

طراح��ی یک س��ایت حرف��ه ای و بازاریاب��ی با هدف 
تاثیرگذاری بر روی دامنه وسیعی از کاربران امر ساده ای 

نیست. بسیاری از برندها در این میان برای تاثیرگذاری 
بر روی مشتریان ش��ان دردس��رهای زی��ادی را متحمل 
می ش��وند. نکته مهم در این میان ترویج این درک مهم 
مبنی بر زمانبر بودن کارهای اصولی و مناسب در دنیای 
کس��ب و کار است. امروزه بس��یاری از برندها به دنبال 
موفقیت یک ش��به در دنیای کس��ب و کار هستند، اما 
در عم��ل برخی از برندها ش��انس تاثیرگ��ذاری بر روی 

مخاطب هدف را از دس��ت می دهن��د. دلیل این امر نیز 
عجل��ه بیش از ان��دازه برای حضور در ب��ازار و تعامل با 
مش��تریان است. شما یک ش��به امکان تبدیل شدن به 
برند مورد علاقه مش��تریان را ندارید. درس��ت به همین 
خاطر باید زمان کافی برای انجام چنین کاری را در نظر 
بگیرید، در غیر این صورت خیلی زود مشتریان از دست 

برند شما شاکی خواهند شد. 
طراح ه��ای وب به عنوان افرادی حرف��ه ای در دنیای 
اینترنت همیش��ه بر روی زمانبر ب��ودن کارهای اصولی 
و حرف��ه ای تاکید دارند. این امر حتی در زمینه طراحی 
س��ایت یا تولید یک محصول عادی نی��ز مصداق دارد. 
هی��چ محصول مناس��بی در ب��ازار یک ش��به تبدیل به 
بهترین گزینه نمی شود. در اغلب موارد برندها با آزمون 
و خط��ای طولان��ی م��دت در نهایت امکان شناس��ایی 
یک محصول اس��تاندارد را پیدا خواهن��د کرد. این امر 
نق��ش مهمی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف و 
بهینه سازی شرایط برندها از نقطه نظر کسب و کار دارد. 
متاسفانه امروزه بسیاری از برندها به چنین نکته مهمی 

توجه نشان نمی دهند.
اگر ش��ما برنامه ای دقیق و ایده ه��ای کاربردی برای 
عرضه به بازار دارید، باید تحمل و ش��کیبایی بیش��تری 
در مقایس��ه با دیگر کارآفرین��ان به خرج دهید. این امر 
تفاوت اصلی می��ان کارآفرینان موفق و افراد شکس��ت 
خورده را نشان می دهد. عجله بسیار زیاد در اغلب موارد 
موج��ب عرضه محصولی ناکامل به بازار و بازی با اعتبار 
برندها می شود. درست به همین خاطر شما باید به طور 
مداوم از چنین رفتاری پرهیز نمایید، در غیر این صورت 
شاید هرگز فرصتی برای تاثیرگذاری بر روی مشتریان و 

بهینه سازی وضعیت فعالیت تان پیدا نکنید. 
موبایلدشمنسئونیست

کارب��ران موبای��ل یکی از نس��ل های آخ��ر در دنیای 
بازاریابی محس��وب می ش��وند. دلیل این امر نیز توسعه 

چش��مگیر این فن��اوری در طول یک دهه اخیر اس��ت. 
قبل از آن کاربران رایانه های ش��خصی بازار را در دست 
داش��تند. امروزه بسیاری از مردم برای تماشای محتوای 
گوناگون و حتی خرید آنلاین از گوش��ی های هوش��مند 
س��ود می برند. با این حس��اب تلاش برای تولید محتوا 
و بازاریابی اختصاصی برای این دس��ته از کاربران امری 

ضروری خواهد بود. 
بس��یاری از برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف همیش��ه اقدام به ارائه یک محت��وای واحد برای 
تمام کاربران می کنند. این امر ش��اید در نگاه نخس��ت 
بس��یار عجیب به نظر برس��د، اما در نهایت شانس شما 
را کاه��ش خواهد داد. در دنیایی که شخصی س��ازی به 
عنوان یک ترند اساس��ی مطرح ش��ده است، تلاش هر 
کارآفرین��ی برای تاثیرگذاری بر روی مش��تریان فقط با 
یک نوع محتوا در نهایت همراه با شکس��ت خواهد بود. 
درس��ت به همین دلیل شما باید تجدیدنظر اساسی در 
نح��وه بازاریابی و تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف تان 

صورت دهید. 
توج��ه به کاربران موبایل به عن��وان یکی از گروه های 
حساس و بی نهایت دارای اهمیت در دنیای کسب و کار 
امری ضروری محس��وب می شود. ش��ما باید برنامه های 
بازاریابی  یا حتی نحوه سئو سایت تان را براساس سلیقه 
و رفتار این کاربران بهینه س��ازی نمایید. امروزه اگر یک 
س��ایت دارای نسخه ای مناسب و س��ازگار برای کاربران 
گوشی های همراه نباشد، بدون تردید جایگاهی در میان 
برنده��ای بزرگ دنیا نخواهد داش��ت. دلیل این امر نیز 
بی توجهی گس��ترده کاربران ب��ه وضعیت برند موردنظر 
خواهد بود. به همین خاطر ش��ما باید همیشه وضعیت 
سایت تان را به بهترین شکل ممکن بهینه سازی نمایید. 

طراحیسیستممحور،نهصفحهای
طراح��ی هر صفح��ه از س��ایت برند به عن��وان یک 
موجودی��ت مس��تقل در س��ایت ام��ر رایج��ی در میان 
کارشناس های سئو محسوب می شود. این دسته از افراد 
به طور معمول هر صفحه سایت را به طور مجزا طراحی 
ک��رده و ام��کان تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف را 
به کاربران می دهند. اگر ش��ما مایل ب��ه تاثیرگذاری بر 
روی مخاط��ب هدف به طور حرفه ای هس��تید، باید کم 
کم از این ش��یوه فاصل��ه بگیرید. بدون ش��ک این ادعا 
بس��یار عجیب به نظر می رس��د، اما نکت��ه مهم در این 
میان ض��رورت به روز رس��انی وضعیت س��ئو همگام با 

پیشرفت های دنیای کسب و کار است. 
امروزه گ��وگل بیش��تر از اینکه ب��ه کیفیت تک تک 
صفحات یک س��ایت توجه نش��ان ده��د، وضعیت کلی 
آن را ارزیاب��ی می کن��د. معنای این ام��ر ضرورت توجه 
به کیفیت بالای تمام س��ایت اس��ت. اگ��ر حتی یکی از 
صفحات سایت شما نیز در این میان ایرادی داشته باشد 
یا اینکه لینک خرابی در س��ایت تان مشاهده شود، شما 
به س��ادگی هرچه تمام تر از س��وی گوگل به اعماق دره 
س��ئو پرت خواهید ش��د. معنای دیگر ای��ن امر، ناتوانی 
سایت تان برای کسب رتبه های برتر گوگل خواهد بود. 

ع��لاوه ب��ر گ��وگل، کاربران نی��ز به س��ایت هایی که 
فق��ط برخی از صفحات ش��ان اس��تاندارد اس��ت، توجه 
کمت��ری خواهند ک��رد. این امر در ابتدا برای بس��یاری 
از کارش��ناس های س��ئو به دلی��ل هزینه های بیش��تر 
بهینه س��ازی عمومی سایت س��خت بود، اما اکنون بدل 
به یک ترند اساسی ش��ده است. با این حساب اگر شما 
به دنبال تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف در دنیای 
کس��ب و کار هس��تید، باید به طور م��داوم چنین نکته 
مهم��ی را در دس��تور کارت��ان قرار دهی��د، در غیر این 
صورت ش��اید هرگز شانس��ی برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف بهینه سازی ش��رایط تان پیدا نکنید. این 
نکته می تواند وضعیت ش��ما در بازار را به ش��دت تحت 
تاثیر قرار داده و موقعیت تان را نیز خدش��ه دار نماید. با 
این حساب توصیه اصلی ما برای شما در دنیای کسب و 
کار ش��امل تلاش برای استفاده از دیدگاهی همه جانبه 

در زمینه سئو است. 
اولمحتوابعدقالب

محتوا اولین نکته ای اس��ت که کارب��ران به دنبال آن 
جذب س��ایت شما خواهند شد. بقیه شرایط و ویژگی ها 
در درجه دوم اهمیت قرار دارد. امروزه بسیاری از برندها 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نیاز به استفاده 
از ش��یوه های گسترده ای را احس��اس می کنند. این امر 
همیش��ه همراه با هزینه های بس��یار زیادی خواهد بود. 
بنابراین اگر ش��ما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف و جلب نظر این دس��ته از کاربران هس��تید، باید 
ش��یوه ای متفاوت را در دستور کار قرار دهید. توصیه ما 
در ای��ن بخش تمرکز ویژه بر روی اهمیت محتواس��ت. 
س��ایر موارد جانب��ی مثل طراحی قالب س��ایت باید در 
درجه بعدی اهمیت قرار داش��ته باشد. دلیل این امر نیز 
کاملا روشن اس��ت. در دنیای بازاریابی شاید برای شما 
قالب س��ایت اهمیت محوری داشته باش��د، اما کاربران 
بیش��تر به کیفیت محتوا توج��ه خواهند کرد. به همین 

خاطر شما باید کیفیت محتوا را همیشه ارتقا دهید. 
طراحیاهدافدقیق

اهداف ش��ما در دنیای س��ئو و بازاریاب��ی باید کاملا 
روش��ن و دقیق باشد. بسیاری از برندها برای حوزه سئو 
هیچ هدفی را طراحی نمی کنند. درست به همین خاطر 
شرایط ش��ان از نقطه نظر تاثیرگ��ذاری بر روی مخاطب 
هدف به طور مداوم سخت تر می شود. امروزه در دنیای 
کسب و کار هر اقدامی باید دارای هدفی مشخص باشد، 
در غیر این صورت ش��رایط فعالیت برای برندها به طور 

مداوم سخت تر خواهد شد. 
یک��ی از اهداف مهم برای س��ئو محتوا در س��ایت ها 
مربوط به افزایش ترافیک اس��ت. ای��ن امر در ترکیب با 
وظایف بخش فروش می تواند شامل افزایش نرخ تبدیل 
یا فروش نهایی نیز باش��د. بدون تردید هدف هر برند از 
حضور در دنیای بازاریابی متفاوت اس��ت، اما در نهایت 
شما باید هدف مشخصی برای تمام فعالیت های برندتان 
داشته باشید، در غیر این صورت بسیاری از مشکلات تان 

ادامه دار خواهد شد. 
دنیای س��ئو امروزه توس��عه بس��یار زیادی پیدا کرده 
اس��ت. با این ح��ال هنوز ه��م برخ��ی از کارآفرینان و 
کارش��ناس های این حوزه س��ئو را فقط در کلیدواژه ها 
خلاص��ه می کنند. اگر ش��ما ب��ه دنبال به روز رس��انی 
س��ایت تان با اس��تفاده از نکات سئو هس��تید، توجه به 
موضوعات مورد بحث در این مقاله امری اساس��ی برای 
ش��ما خواهد بود. به این ترتیب می توانید دس��ت کم از 

نظر سئو محتوای سایت از سایر رقبا سبقت بگیرید. 
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توصیه طراحان وب برای کارشناس های سئو


