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کسری بودجه در لایحه بودجه سال آینده چقدر است؟

بودجه رکودساز 
1403

فرصت امروز: به گفته کارشناس��ان، اقتصاد ایران به دلیل مختل ش��دن کارکردهای نظام بازار، قادر به تنظیم 
فشارهای محیطی خود نیست و شوک های سیاستی به یک چالش مضاعف تبدیل می شوند. از جمله مواردی که 
در لایحه بودجه 1403 مناقشه برانگیز شده و انتقاد کارشناسان را به دنبال داشته است، عقب نشینی قوه مجربه از 
سیاست مولدسازی دارایی های دولت است. به نظر می رسد دولت به این برآورد رسیده که راضی کردن بخش های 
مختلف برای فروختن اموال شان، کار سختی است و به همین دلیل به این نتیجه رسیده که وقتش را روی وصول 
درآمد کلیدی یعنی مالیات بگذارد. افزایش 49.8 درصدی مالیات ها که در دل آن، افزایش یک درصدی مالیات 
ارزش افزوده هم قرار دارد، تدبیر دولت برای مالیات سازی از بودجه 1403 است. بدین ترتیب، دولت برای اولین 
بار در لوایح بودجه، مالیات تورمی را با مالیات های مس��تقیم و غیرمس��تقیم در هم آمیخته است. دولت همچنین 
قصد دارد که پس از چند سال، نظام توزیع یارانه های نقدی را با بازتعریف مجدد دهک های درآمدی تغییر دهد 
و یارانه ه��ای 3 ده��ک درآمدی را به تدریج حذف کند. در حال حاضر 9 دهک یارانه می گیرند و تنها دهک دهم 
مش��مول مالیات نمی ش��ود، اما رئیس سازمان برنامه و بودجه گفته اس��ت که 20 تا 30 درصد یارانه بگیران بدان 
نیازی ندارند. افزایش درآمدهای مالیاتی دولت )بدون محاسبه مالیات بر واردات( از 748 هزار و 960 میلیارد...

صعود شاخص بورس به یک قدمی کانال 2.2 میلیونی

بورس به مرز حساس بازگشت
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سهم صنعت از اشتغال و تولید از سال 1385 تا 1402 بررسی شد

قاب 18 ساله صنعت در ایران
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طبـق اعـام مسـئولان وزارت نفت، از این  پـس صدور و تعویض کارت سـوخت و همچنین سـهمیه 
سـوخت خودروهای گازوئیلی، مشـروط به داشـتن بیمه نامه شخص ثالث معتبر اسـت. درحالی که به 

گفته رئیس کل بیمه مرکزی ایران، از کل وسـایل نقلیه کشـور اعم از خودرو و موتورسیکلت 
34 درصد بدون بیمه شخص ثالث تردد می کنند، یک مدیر وزارت نفت خبر داد که تعویض...

سهمیه بنزین وسایل نقلیه در گرو بیمه شخص ثالث

صدور و تعویض کارت سوخت مشروط شد

یادداشت

منطقه ای شدن منهای 
منطقه گرایی
دیاکو حسینی

معاون بررسی های اقتصادی 
اتاق تهران

نهادهای  مطابق پیش بین��ی  
مالی معتبر، رشد اقتصاد جهان 
از 3.5 درصد در سال 2022 به 
3 درصد در سال 2023 و 2.9 
درصد در س��ال 2024 کاهش 
خواهد یافت. برای اقتصادهای 
پیش��رفته، این برآوردها حاکی 
از کاهش رشد اقتصادی از 2.6 
درصد در س��ال 2022 به 1.5 
درصد در س��ال 2023 و 1.4 
درصد در سال 2024 است. به 
زبان دیگر، جه��ان در ماه های 
آین��ده جای��ی ک��م رونق ت��ر 
اقتصادی  فعالیت ه��ای  ب��رای 
خواهد ب��ود. این روند، تاثیرات 
متناقض��ی ب��ر صل��ح و امنیت 
می گذارد.  برج��ای  بین المللی 
از ی��ک طرف، کاهش س��رعت 
رش��د اقتصادی در دورانی که 
میان  ژئواکونومیک  رقابت های 
تش��دید  ب��زرگ  قدرت ه��ای 
اضط��راب  و  ه��راس  ش��ده، 
نس��بت به پیش��ی گرفتن رقبا 
را می کاهد ام��ا از طرف دیگر، 
کاهش رشد اقتصادی می تواند 
ب��ه معن��ای کاهش تج��ارت و 
وابستگی متقابل میان کشورها 
باش��د؛ موضوعی که از دیدگاه 
ب��رای  انگی��زه ای  کلاس��یک، 
خویش��تن داری و اجتن��اب از 
تنش ه��ای غیرض��روری میان 
دولت هاست. هرچند که بازیابی 
نسبی زنجیره های تامین بعد از 
پشت س��ر گذاشتن همه گیری 
کووی��د-19، اوض��اع را ب��رای 
خارج��ی  و  داخل��ی  تج��ارت 

بهت��ر ک��رده، اما هنوز 
2چالش هایی ...
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8 صفحه - 5000 تومان
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فرص��ت ام��روز: چند هفت��ه پیش بود ک��ه اخراج و 
اس��تخدام مجدد مدی��ر قدرتمند ش��رکت اوپن ای آی 
)OpenAI(، دنیای فناوری را شوکه کرد. کارشناسان 
ه��وش مصنوعی معتقدند که جنگ قدرت، پیامدهایی 
فراتر از اتاق هیأت مدیره این ش��رکت خواهد داش��ت. 
این جنگ به وض��وح پرده از بی تجربگی صنعت هوش 
مصنوع��ی و تمایل ش��دید در س��یلیکون ولی به »اول 
بودن« برمی دارد و سوالاتی ضروری درخصوص ایمنی 
این فناوری پیش می کشد. به گزارش »گاردین«، »راید 
غنی«، دانشمند علوم رایانه و استاد یادگیری ماشینی 
و مدیریت دولتی در دانش��گاه کارنگی ملون، می گوید: 
»هوش مصنوعی ای که اکنون در دسترس مردم است، 
خام و بی تجربه است. هنوز در اول راه است. هیچ متر و 
معیاری در کار نیست، هیچ نهاد و گروه حرفه ای، هیچ 
تأییدیه ای )برای نظارت بر آن( وجود ندارد. این هوش 
مصنوعی متکی به تعداد انگشت شماری از افرادی است 
که آن را س��اخته اند و تأثیر ای��ن افراد بیش از اندازه و 

ناهمگون و غیرعادی است.«
نزاع و درگیری میان »س��م آلتم��ن« و هیأت مدیره 
ش��رکت اوپن ای آی، با اعلامی��ه غیرمنتظره ای در روز 
جمعه آغاز شد که »آلتمن« را به دلیل »عدم صراحت 
در ارتباطات خود با هیأت مدیره« از سمت مدیرعاملی 
برکنار کرد. هیأت مدیره مدیرعاملی موقت به نام »میرا 
مورات��ی« را منصوب کرد که در آن زمان مدیر ارش��د 
فناوری شرکت اوپن ای آی بود، اما تا روز یکشنبه فردی 
دیگر به نام »امت ش��یر«، مدیرعامل سابق توییچ را به 
سمت مدیرعامل برگزید. »آلتمن« در همان روز برای 
مذاکره با س��ران ش��رکت به دفتر مرکزی استارت آپ 
بازگش��ت؛ اما عصر همان روز، مایکروسافت که حدود 
13 میلی��ارد دلار در این اس��تارت آپ س��رمایه گذاری 
کرده، اعلام کرد او را به ریاس��ت واحد هوش مصنوعی 
جدید اس��تخدام کرده اس��ت. توییچ )Twitch( یک 
س��رویس پخ��ش زنده ویدئوی��ی آمریکایی اس��ت که 
پخش زنده بازی های ویدئویی از جمله پخش مسابقات 
ورزش الکترونیک و پخش موسیقی و محتوای خلاقانه 
و اس��تریم های زندگی واقعی را ارائه می دهد. توییچ را 
یکی از شرکت های تابعه آمازون اداره می کند. محتوای 
توییچ را می توان به ص��ورت زنده یا از طریق ویدئو به 

درخواست مشاهده کرد.

اخراج چهره اول هوش مصنوعی
در ادام��ه این ماجرا و در روز دوش��نبه، بیش از 95 
درصد از تقریبا 750 کارمند ش��رکت اوپن ای آی، نامه 
سرگش��اده ای امض��ا کردند و در آن تأکید داش��تند تا 
زمان��ی که »آلتمن« دوباره س��ر کار خ��ود بازگردانده 
نش��ود، بر س��ر کارشان حاضر نخواهند ش��د؛ در میان 
امضاکنن��دگان، ن��ام »موراتی« و »ایلیا سوتس��کور«، 
هم بنیانگ��ذار و دانش��مند ارش��د ش��رکت اوپن ای آی 
هم دیده می ش��د؛ کسی که بس��یاری معتقدند طراح 
برکناری »آلتمن« بود. تا روز چهارش��نبه »آلتمن« بار 
دیگر مدیرعامل ش��د. هیأت مدیره ش��رکت اوپن ای آی 
بدون »آلتمن« و »گرگ براکمن«، رئیس ش����رکت و 
ب��دون دو عضوی که به اخ��راج هر دو رأی داده بودند، 
تش��کیل جلس��ه داد. »براکمن« نیز در جلس��ه حضور 
نداشت، چون به نشانه همبس��تگی از کار کناره گیری 

کرده بود، اما او نیز دوباره استخدام شد.
در فقدان مقررات بنیادی شرکت های سازنده هوش 
مصنوعی، ضعف ها و ویژگی های خاص س��ازندگان آن، 
اهمیت زیادی پی��دا می کند. »دپارتمان علم و نوآوری 
و فناوری بریتانیا« که با نام مخفف »DSIT« شناخته 
می ش��ود، طی بیانیه ای در پاس��خ به این پرس��ش که 
ماجرای شرکت اوپن ای آی در آینده چه اهمیتی برای 
هر مقررات مربوط به هوش مصنوعی خواهد داش��ت، 
گف��ت: »از آنج��ا که این ی��ک تصمیم تجاری اس��ت، 
»دپارتم��ان علم و نوآوری و فناوری بریتانیا« نمی تواند 
در این درب��اره اظهارنظر کند.« در ایالات متحده، کاخ 
سفید نیز اظهارنظری نکرد. سناتور »ریچارد بلومنتال« 
از کنتیک��ت و س��ناتور »جاش هاولی« از میس��وری، 
روسای کمیته فرعی سنای ایالات متحده که در اوایل 
س��ال 2023 بر ش��هادت »آلتمن« نظارت داش��تند، 
درخواس��ت پاس��خگویی را رد و اظهارنظ��ری نکردند؛ 
»بلومنت��ال« و »هاولی« لایحه ای فراحزبی برای هوش 

مصنوعی پیشنهاد کرده اند.
ب��ه گفته »غن��ی«، مقررات و قوانی��ن در بخش های 
جاافتاده و توسعه یافته تر، مصرف کنندگان و محصولاتی 
را که در تعامل مس��تقیم ب��ا مصرف کننده اند از دعوا و 
مرافعه بالادس��تی ها مص��ون نگه می دارن��د. تک تک 
سازندگان هوش مصنوعی چندان تأثیرگذار نیستند و 
دع��وا و بگومگوهای آنها کمتر ب��ر مردم تأثیر می کند. 

او می گوی��د: »تکی��ه به یک فرد که س��خنگوی هوش 
مصنوعی باش��د بسیار خطرناک اس��ت، به ویژه اگر آن 
فرد مس��ئول و س��ازنده هوش مصنوعی باشد. صنعت 
هوش مصنوعی نباید خودتنظیم گر باشد. هرچه را که 
مهم است به صورت خودتنظیمگر اداره نمی کنیم. چرا 

اینجا در صنعت هوش مصنوعی باید چنین کنیم؟«
نبرد سیاسی بر سر هوش مصنوعی

مبارزه ای که در ش��رکت اوپ��ن ای آی پا گرفت، عدم 
ش��فافیت را در فرآیند تصمیم گیری های شرکت نیز رو 
آورد. توسعه هوش مصنوعی پیشرو در دس��تان کادری 
کوچک و س��ری است که پش��ت درهای بسته فعالیت 
می کنند. غنی می گوید: »ما روح مان هم خبر ندارد که 
تغییر کادر کارکنان در شرکت اوپن ای آی چه تغییری 
در ماهیت چت جی پی تی یا دالئی به وجود می آورد.« 
در ح��ال حاضر، هیچ نهاد عمومی بر برنامه هایی مانند 
چ��ت جی پی تی نظارت ندارد و ش��رکت ها درخصوص 
به روزرس��انی ها شفاف نیستند. به روزرس��انی ابزارهای 
هوش مصنوعی را مقایس��ه کنید با بهروزرس��انی های 
نرم افزاره��ای آیفون یا اندروید که تغییرات و اصلاحات 
نرم افزار را در وسیله الکترونیکی ای که در دست دارید 
فهرس��ت می کنند. او می گوی��د: »در حال حاضر، هیچ 
ش��یوه عمومی ب��رای اعمال کنترل ب��ر کیفیت هوش 
مصنوعی در دست نیس��ت. هر سازمانی شیوه ای برای 
م��وارد اس��تفاده خود دارد. تنها امید ما این اس��ت که 
افرادی که ابزارهای هوش مصنوعی را می سازند بدانند 

چه می کنند.«
»پ��ل ب��ارت«، معاون مرک��ز تجارت و حقوق بش��ر 
در دانش��کده بازرگانی اس��ترن دانش��گاه نیویورک، با 
صحبت های »غنی« موافق اس��ت و خواس��تار تنظیم 
مقررات��ی اس��ت ک��ه س��ازندگان ه��وش مصنوعی را 
مل��زم کند ایمن��ی و کارایی محصولات ش��ان را مانند 
ش��رکت های داروی��ی توضیح دهند و اثب��ات کنند. او 
می گوید: »مبارزه بر س��ر کنترل شرکت اوپن ای آی به 
خوبی بی ثباتی و تلاطم را در این شاخه نسبتا بی تجربه 
صنعت دیجیتال یادآوری می کند و این خطر را گوشزد 
می کن��د که تصمیمات مهم درخصوص نحوه محافظت 
از سیستم های هوش مصنوعی ممکن است تحت تأثیر 
مبارزات شرکت ها بر سر قدرت قرار گیرد. پای مقادیر 

هنگفتی پول و نفس های متورم در میان است.«

ب��ه نظ��ر می رس��ید ک��ه اخت��لاف می��ان »آلتمن« و 
هیأت مدی��ره حداق��ل ت��ا حدی ب��ه دلای��ل ایدئولوژیک 
بوده اس��ت. »آلتم��ن« و »براکم��ن« در اردوگاهی به نام 
دارن��د  ق��رار   )accelerationists( »ش��تاب گرایان« 
)کس��انی که معتقدند هوش مصنوعی باید در سریع ترین 
زمان ممکن به کار گرفته شود( در مقابل، »شتاب کاهان« 
)decelerationists( هستند )کسانی که معتقدند باید 
آهسته تر و با محافظ های قوی تری پیش رفت( با بازگشت 

»آلتمن«، گروه اول صاحب غنایم شدند.
شتاب گرایی در برابر شتاب کاهی

»سارا کرپس«، استاد علوم سیاسی در دانشگاه کرنل، 
می گوید: »به نظر می رس��د ش��تاب گرایان در این نزاع 
پیروز ش��ده اند.« به عقیده او، ممکن اس��ت شاهد یک 
اوپن ای آی متحول ش��ده باش��یم که کاملا پیرو و تابع 
شعار معروف مدیر ارشد متا، »مارک زاکربرگ« است: 
»سریع حرکت کن و همه چیز را در هم بکوب.« کرپس 
خاطرنش��ان می کند که کارکنان شرکت اوپن ای آی در 
مجادله میان »حرکت س��ریع تر« ی��ا »حرکت دقیق تر 
و با دقت بیش��تر« با ترک کار نارضایتی خود را نش��ان 
دادند. او می گوید: »ش��رکت اوپن ای آی ممکن اس��ت 
از الگوی فیس بوک تبعیت کند و با س��رعت بیشتر به 
پیش رود و متوجه ش��ود که محصول آنها همیش��ه با 
خیر عمومی و ارزش ه��ای اجتماعی همخوانی ندارد.« 
او می گوید آنچه مس��ابقه تسلیحاتی هوش مصنوعی را 
در می��ان اوپن ای آی و گوگل و مایکروس��افت و س��ایر 
غول های فناوری تس��ریع می کند، س��رمایه هنگفت و 
میل ش��دید برای »اول بودن« اس��ت. اگر یک شرکت 
اکتش��افی خاص صورت ندهد، ش��رکتی دیگر صورت 
خواه��د داد، آن هم به س��رعت. ای��ن رقابت از دقت و 

احتیاط می کاهد.
کش��مکش ها در س��یلیکون ولی، آینده کس��ب وکار 
این استارت آپ برجس��ته و محصول شاخص آن، چت 
جی پی تی را زیر س��وال برده اس��ت. »آلتمن« چندی 
پیش، س��فیر هوش مصنوعی در ی��ک تور جهانی بود. 
او در کنفرانس��ی در سان فرانسیسکو با »جو بایدن« و 
»شی جین پینگ« و چند دیپلمات دیگر صحبت کرده 
بود. همچنین نزد توس��عه دهندگان از قابلیتی رونمایی 
کرده بود که بتوانند نس��خه های خودش��ان را از چت 
جی پی تی در یک روز نمایش��ی پرش��ور بسازند. در آن 

روز »س��اتیا نادلا«، مدیر ارشد مایکروسافت هم حضور 
داش��ت که همکاری بس��یار خوبی ب��ا »آلتمن« دارد، 
اما چگونه دولت ها و کش��ورها و مش��تریان و ش��رکای 
راهبردی می توانند به شرکت اوپن ای آی اعتماد کنند، 
اگر حکمرانان شرکت خودش��ان این استارت آپ را در 
چنین آشفتگی و بی نظمی گرفتار کنند؟ »درک لبن«، 
اس��تاد اخلاق در دانش��کده بازرگانی دانشگاه کارنگی 
ملون، می گوید: »این واقعیت که هیأت مدیره در مورد 
دلایل اخ��راج »آلتمن« حتی ب��ه مدیرعاملی که خود 
هیأت مدیره اس��تخدام کرده، اظهارنظر روشنی نکرده 

است، وجهه بسیار بدی دارد.«
با حداکثر سرعت ممکن به پیش

به نظر می رس��د که »س��م آلتمن« در جنگ روابط 
عمومی برنده و به قهرمان داس��تان بدل ش��د. »لبن« 
در ای��ن باره می گوید که به نفع ش��تاب کاهان ش��د و 
ای��ن غائله و ماجرا ثابت کرد که آنها بر س��ر دغدغه ها 
و نگرانی های شان جدی هستند، ولو در گفته های شان 
ناش��یانه عمل کنند و در برابر ش��تاب گرایان دست وپا 
چلفت��ی ب��ه نظر برس��ند. آنها که به ه��وش مصنوعی 
بدبین هس��تند از »آلتمن« و دیگ��ران انتقاد کرده اند 
که چرا فقط از سرنوش��ت ش��وم ه��وش مصنوعی در 
آینده س��خن می گویند و استدلال می کنند که چنین 
نگرانی ها و دغدغه هایی، چش��م مردم را بر آسیب های 
واقع��ی هوش مصنوعی در ش��رایط فعل��ی و روزگار ما 
می بندد و فقط باد به غبغب سازندگان هوش مصنوعی 
می اندازد. او می گوید: »این واقعیت که مردم دل ش��ان 
می خواه��د این ش��رکت را به آتش بکش��ند و با خاک 
یکس��ان کنند، نش��ان می دهد که آنها فق��ط از ایمنی 
به عنوان سرپوش��ی برای انگیزه های پنهان اس��تفاده 
نمی کنند. آنها وقتی می گویند دل ش��ان می خواهد این 
ش��رکت را تعطیل کنن��د تا مانع از پیامده��ا  و نتایج 
بد محصولات این ش��رکت ش��وند، صادقانه و بی شیله 
و پیله صحبت می کنند.« کارشناس��ان توافق دارند که 
در جنگ جانشینی ش��رکت اوپن ای آی، توسعه هوش 
مصنوعی هرگز کند نخواهد شد. »لبن« می گوید: »من 
زیاد نگران ایمنی هوش مصنوعی نیستم. فکر می کنم 
هوش مصنوع��ی چه خوب چه بد، ایم��ن خواهد بود. 
من نگران مردمی هس��تم که باید از این ابزار استفاده 

کنند.«

بانک پاس��ارگاد در گزارش فعالیت ماهانه آذرماه 1402 
در س��امانه کدال، درآمد شناسایی ش��ده این بانک تا پایان 
آذرماه امس��ال را نزدیک به 80 ه��زار میلیارد تومان اعلام 
کرد که درآمد تسهیلات اعطایی، بیشترین سهم درآمدی 
بان��ک در آذرماه را به خود اختص��اص می دهد. به گزارش 
»نبض بورس«، بانک پاسارگاد با نماد »وپاسار« در گزارش 
ماهان��ه منتهی ب��ه 30 آذرم��اه 1402 در س��امانه کدال، 
ارقامی مربوط به میزان درآمد تس��هیلات اعطایی، درآمد 
س��پرده گذاری، درآمد کارمزد، درآمد اوراق بدهی و درآمد 
سرمایه گذاری را ارائه می کند. براساس این گزارش، مجموع 
درآمد محقق ش��ده از گزینه های مذک��ور، درآمدی نزدیک 

ب��ه 14 هزار میلیارد تومان را نش��ان می دهد و با توجه به 
درآمد نزدیک به 8 هزار میلیارد تومانی در آبان ماه، نش��ان 
از رش��د درآمد 82  درصدی در آذرماه دارد. درآمد حاصل 
از تس��هیلات اعطایی بانک پاس��ارگاد در آذرماه، رشد 86  
درصدی نسبت به آبان ماه دارد. این درآمد در آذرماه معادل 
13 هزار میلیارد تومان گزارش می ش��ود. درآمد تسهیلات 
اعطای��ی از ارائه خدماتی مانند اقس��اطی، جعاله، مرابحه، 
مضاربه، مشارکت مدنی، بدهکاران بابت اعتبارات اسنادی، 

تسهیلات ارزی و ... بوده است.
درآمد کارمزدها، دومین و بیشترین گزینه درآمدی بانک 
پاس��ارگاد در آذرماه بوده است. این درآمد در آذرماه، 423 

میلیارد تومان است که نسبت به آبان ماه، رشد 33 درصدی 
دارد. درآمد س��پرده گذاری، گزینه دیگر درآمدی این بانک 
به ش��مار می رود که در آذرماه امسال، درآمد 180 میلیارد 
تومانی را به ثبت رس��انده اس��ت. به ای��ن ترتیب، مجموع 
درآمد محقق ش��ده بانک پاس��ارگاد از درآمد تس��هیلات 
اعطایی، درآمد س��پرده گذاری، درآمد کارمزد، درآمد اوراق 
بدهی و درآمد س��رمایه گذاری از ابتدای سال مالی تا پایان 
دوره منته��ی به 30 آذرماه 1402 )9 ماهه س��ال جاری( 
بیش از 80 هزار میلیارد تومان برآورد می شود که نسبت به 

دوره مشابه سال قبل، رشد 69  درصدی را نشان می دهد.
گفتنی است فروش اوراق »گواهی سپرده مدت دار، ویژه 

سرمایه گذاری )عام(« )معاف از مالیات( در بانک پاسارگاد 
آغاز شده است و مش��تریان گرامی می توانند با مراجعه به 
کلیه شعبه های سراسر کش��ور، اوراق یادشده را خریداری 
نماین��د. ویژگی های اوراق »گواهی س��پرده مدت دار، ویژه 

سرمایه گذاری )عام(« به این شرح است:
* مبلغ اوراق: اوراق »گواهی س��پرده مدت دار« براساس 

ضریبی از یک میلیون ریال صادر می شود.
* نرخ س��ود اوراق: نرخ سود علی الحساب سالیانه »اوراق 
گواهی س��پرده مدت دار«، 21.5 درصد و نرخ بازخرید آن 

قبل از سررسید، 5 درصد سالیانه از تاریخ فروش است.
* پرداخت سود: سود اوراق یادشده در مقاطع ماهیانه و 

فارغ از تاریخ خرید اوراق توسط متقاضیان، در تاریخ بیست 
و پنجم هر ماه، به صورت خودکار به حس��اب تعیین شده 

توسط ایشان واریز خواهد شد.
* مدت زمان عرضه اوراق: عرضه اوراق یادش��ده از تاریخ 

25 دی ماه 1402 تا 28 اسفندماه 1402 است.
* تاریخ سررسید اوراق: 25 دی ماه 1403 است. بازفروش 
اوراق مذک��ور از محل بازخرید آن با ش��رایط فوق الذکر، تا 

تاریخ سررسید اوراق و تا سقف مبلغ اوراق بلامانع است.
* مشمولین خرید اوراق: کلیه اشخاص حقیقی و حقوقی. 
برای دریافت اطلاعات بیش��تر به شعبه های بانک پاسارگاد 

مراجعه نمایید.

نگاهی به فعالیت ماهانه بانک پاسارگاد نشان می دهد

رشد درآمد 82 درصدی »وپاسار« در آذرماه

پشت پرده اخراج و استخدام دوباره »سم آلتمن« در شرکت اوپن ای آی چه بود؟

مناقشه هوش مصنوعی در دنیای فناوری

مهارت های مدیریت پروژه: هر آنچه حرفه ای ها باید بدانند!
آیا تا به حال به ش��باهت بین مدیریت پروژه )Project Management( و رهبری یک ارکس��تر موسیقی 
فکر کرده اید؟ قبول دارم چنین سوالی، آن هم در ابتدای یک مقاله، حسابی غیرمنتظره یا حتی شبیه به نوعی 
شوخی بی مزه به نظر می رسد، اما اگر مثل کارآگاه های حرفه ای مسئله را با دقت فراوان زیر ذره بین ببریم، کم 
کم ماجرا جالب خواهد شد. همانطور که یک رهبر ارکستر برای اینکه بهترین اجرای ممکن را روی صحنه ببرد 
باید مهارت موسیقی و مدیریت نوازندگان را داشته باشد، یک مدیر پروژه هم باید فوت و فن های مختلفی را بلد 
باش��د تا مثل آب خوردن از پس غول مدیریت پروژه برآید. وگرنه کلاهش در بین یک عالمه مدیر پروژه دیگر 
حسابی پس معرکه خواهد بود.  وقتی صحبت از مهارت های مدیریت پروژه می شود، تقریبا همه کارآفرینان درباره 
کلیت آن اتفاق نظر دارند. خب اگر حتی یک نفر را هم سراغ دارید که مدیریت پروژه بدون مهارت های مختلف...



فرصت امروز: به گفته کارشناس��ان، اقتصاد ایران به دلیل مختل شدن 
کارکردهای نظام بازار، قادر به تنظیم فش��ارهای محیطی خود نیس��ت و 
ش��وک های سیاس��تی به یک چالش مضاعف تبدیل می ش��وند. از جمله 
مواردی که در لایحه بودجه 1403 مناقشه برانگیز شده و انتقاد کارشناسان 
را به دنبال داش��ته است، عقب نش��ینی قوه مجربه از سیاست مولدسازی 
دارایی های دولت اس��ت. به نظر می رس��د دولت به این برآورد رسیده که 
راضی کردن بخش های مختلف برای فروختن اموال شان، کار سختی است 
و ب��ه همین دلیل به این نتیجه رس��یده که وقت��ش را روی وصول درآمد 
کلیدی یعنی مالیات بگ��ذارد. افزایش 49.8 درصدی مالیات ها که در دل 
آن، افزای��ش یک درصدی مالیات ارزش افزوده هم قرار دارد، تدبیر دولت 
برای مالیات س��ازی از بودجه 1403 است. بدین ترتیب، دولت برای اولین 
بار در لوایح بودجه، مالیات تورمی را با مالیات های مستقیم و غیرمستقیم 
در ه��م آمیخته اس��ت. دولت همچنین قصد دارد که پس از چند س��ال، 
نظام توزیع یارانه های نقدی را با بازتعریف مجدد دهک های درآمدی تغییر 
دهد و یارانه های 3 دهک درآمدی را به تدریج حذف کند. در حال حاضر 
9 دهک یارانه می گیرند و تنها دهک دهم مش��مول مالیات نمی شود، اما 
رئیس سازمان برنامه و بودجه گفته است که 20 تا 30 درصد یارانه بگیران 

بدان نیازی ندارند.
افزایش درآمدهای مالیاتی دولت )بدون محاس��به مالیات بر واردات( از 
748 هزار و 960 میلیارد تومان در س��ال جاری به 1122 هزار همت در 
س��ال آینده، در کنار کاهش انتظار دولت از درآمدهای ناش��ی از واگذاری 
دارایی های سرمایه ای )درآمدهای نفتی و درآمدهای فروش اموال منقول و 
غیرمنقول(، افزایش درآمدها از محل بهره مالکانه، حقوق معادن و افزایش 
درآمدهای حاصل از فروش کالاها و خدمات، نش��ان دهنده دیدگاه دولت 
نس��بت به تداوم تحریم ها در س��ال 1403 است؛ مخصوصا که دولت نرخ 
دلار را از روی محاس��به بخش ارزی بودجه برداش��ته تا به صورت نمادین 

پیام دلارزدایی از اقتصاد ایران را مخابره کند.
راهبرد کاستن تراز عملیاتی

از 30 آبان م��اه ک��ه بخش اول لایح��ه بودجه س��ال 1403 به مجلس 
ارس��ال شد، مجددا بحث تراز عملیاتی داغ ش��د. دولت اما مدعی شد که 
به راهکارهای لازم برای مدیریت آن دس��ت یافته است. در لایحه بودجه، 
تراز عملیاتی سال جاری 454 هزار و 747 میلیارد تومان درج شده که با 
راهکار دولت برای سال آینده 32.3 درصد کاهش می یابد و به 307 هزار 
و 940 هزار میلیارد تومان می رسد. راهکار دولت اما افزایش مالیات است. 
دولت در فاصله س��ال 1400 تا 1401، مالیات ها را 62 درصد و در فاصله 
سال 1401 تا 1402، حدود 65 درصد افزایش داده بود. در بودجه 1402 
هم 49.8 درصد دیگر به میزان هدف گذاری شده برای وصول مالیات اضافه 
ش��د تا در سه سال روی هم رفته 176 درصد به حجم کلی مالیات ستانی 
اضافه ش��ود. در نتیجه، دولت س��طح کلی درآمدهای ناشی از مالیات را از 
325 به 1112 هزار همت افزایش داده است. با این حساب، دولت توانسته 
روند افزایش��ی تراز عملیاتی را کنترل کند. ب��ا توجه به اینکه درآمدهای 

مالیاتی دولت در هفت ماهه امسال 94 درصد محقق شده اند، دولت انتظار 
دارد که در پایان س��ال جاری و در س��ال آینده بیشتر از 90 درصد آنچه 
در نظر گرفته را محقق کند. در س��ال 1401 هم میزان تحقق درآمدهای 
مالیاتی به 103 درصد رسید که نشان دهنده عزم دولت برای مالیات سازی 
از ماهیت بودجه 1403 است. هرچه دولت بتواند تراز عملیاتی را بیشتر در 
کنترل خود بگیرد، بخش کمتری از هزینه های دولت از طریق خلق تورم 
تامین می ش��ود؛ چراکه یکی از دلایل دورقمی شدن تورم در ایران، انتقال 
فشار کسری بودجه از سوی دولت و شرکت های دولتی به ترازنامه بانک ها 
و از آنجا به ترازنامه بانک مرکزی است؛ یعنی مخارج دولت و شرکت های 
تابعه آن به خلق پول در نظام بانکی منجر می ش��ود. برای نمونه در فاصله 
س��ال های 1397 و 1398 که مخارج دولت کسری تراز عملیاتی را 178 
درصد افزایش داد، تورم رو به افزایش بی س��ابقه ای گذاشت. در اسفندماه 
1397 ت��ورم نقطه ای خوراکی ها و به 73 درصد، ت��ورم نقطه ای کالاها و 
خدمات به 45 درصد و تورم سالیانه به 27 درصد رسید. این در شرایطی 
است که از سال 1392 تا 1394 و همینطور از سال 1395 تا 1396، تورم 
متأثر از تغییر دولت و امضای برجام در س��ال 1394 کاهش یافته بود، اما 
شوک تحریم ها در سال 1397، قاعده را برهم زد و کشتی اقتصاد را راهی 

دریای متلاطم کرد.
چشم انداز تورمی 1403

با توجه به روندی که دولت در مالیات ستانی پیش گرفته می توان انتظار 
داشت که سال آینده دولت به هدف گذاری خود برای دست یافتن به تراز 
عملیاتی 307 هزار و 940 میلیارد تومانی نزدیک شود تا قسمت کمتری 
از کس��ری بودجه را به منابع نظام بانکی بچس��باند، اما سطح نقدینگی تا 
پایان سال افزایش پیدا می کند و از 7000 هزار همت به 8000 هزار همت 
می رسد. در چنین فضایی دولت با کنترل تراز عملیاتی و رشد 20 درصدی 
نس��بت پول به نقدینگی، می تواند رشد تورم را در حدود 40 تا 50 درصد 
حفظ کند؛ یعنی تورم سالیانه را که در آبان امسال به 44.9 درصد رسیده 
در حوالی 50 درصد در س��ال 1403 نگه دارد. البته افزایش تورم سالیانه 
به 50 درصد، موجب رش��د هزینه های خوراکی و غیرخوراکی می شود. در 
این صورت تورم خوراکی ها که در آبان به 52.2 درصد می رس��ید در سال 
1403 ب��ه فرات��ر از 55 درصد و تورم غیرخوراکی ها ک��ه به 41.3 درصد 
می رس��ید، به بیش از 45 درصد در س��ال آینده می رسند. در واقع، سال 
آینده نمی توان تورم س��الیانه کل و خوراکی ها و غیرخوراکی ها را به کمتر 

از 40 درصد هل داد.
از سوی دیگر، در سال آینده با 18 درصد افزایش حقوق کارکنان دولت 
و افزای��ش 20 تا 30 درصدی دس��تمزد ش��اغلان بخش خصوصی، کمتر 
کارگر و کارمندی خواهند بود که درآمد ناخالص شان کمتر از 10 میلیون 
تومان باش��د. دولت در لایحه بودج��ه درآمدهای پایین تر از 120 میلیون 
تومان در س��ال )ماهی 10 میلیون توم��ان( را از مالیات معاف کرده بود، 
اما با توجه به اینکه امسال بیشتر کارگران و کارمندان حدود 8 میلیون و 
700 تا 9 میلیون تومان حقوق و دس��تمزد می گیرند، این سطح مالیاتی 

برای س��ال آینده بسیار پایین محسوب می شود. در نتیجه دولت به عوض 
اینکه مجل��س را در مورد افزایش 18 درصدی حقوق ها در بودجه 1403 
قانع سازد، در اصلاحیه ای شمولیت مالیات را از درآمدهای زیر 12 میلیون 
تومان برداشته  است، اما در هر صورت اصل قضیه که از بین رفتن تناسب 
حقوق و دس��تمزد با تورم س��الیانه بالاتر از 40 درصد است به قوت خود 
باقی است. با این حساب سال آینده حتی اگر حقوق و دستمزد کارگران و 
کارمن��دان 40 درصد افزایش پیدا کند، باید مالیات آن را بپردازند؛ چراکه 

درآمد ناخالص این گروه به بالاتر از 12 میلیون تومان می رسد.
ارزیابی نسبت حقوق با تورم

در س��ال آینده، قدرت خرید اقشار حقوق و مزدبگیر باز هم تحت تاثیر 
افزایش40 تا 50 درصدی سطح قیمت ها کاهش می یابد و دولت تنها کمتر 
از نصف این میزان را به عنوان افزایش حقوق به کارمندان خود می پردازد. 
وضعیت ش��اغلان بخش خصوصی هم تعریفی نخواهد بود؛ چراکه س��بد 
هزین��ه های یک خانواده چهارنفره در س��ال آینده به طور متوس��ط بین 
120 تا 200 درصد رش��د می کند. با در نظر گرفتن میزان افزایش حقوق 
کارمندان در س��ال جاری که به 20 درصد و دس��تمزد کارگران که به 27 
درصد می رس��د، می توان انتظار داش��ت که دس��تمزدها حدود 20 تا 30 
درصد افزایش پیدا می کنند. در نتیجه دستمزد یک کارگر از رشد حداقل 

120 درصدی سبد هزینه های یک خانوار چهارنفره بازمی ماند.
این کاهش به ش��دت ملموس قدرت خرید، اثر خود را بر رش��د تقاضا 
می گذارد و هزینه مصرف خصوصی را در برابر هزینه مصرف دولت کاهش 
می دهد. هزینه مصرف معیاری است که نسبت مخارج خانوارها، به مصرف 
دولت را به مقایس��ه می گذارد. هرچه هزینه مصرف خصوصی کاهش پیدا 
کن��د، اندازه تولید ناخال��ص داخلی )GDP( را کاه��ش می دهد؛ چراکه 
هزینه مصرف، معیاری برای سنجش مقدار تولید ناخالص داخلی محسوب 
می شود. در تابستان امسال، هزینه مصرف خصوصی برحسب قیمت های 
ثاب��ت س��ال 1390 برای خانوارها 7.9 درص��د GDP را در بر می گرفت، 
 GDP ام��ا هزین��ه مصرف دولت بیش از 2.1 برابر ب��ود و به 16.6 درصد
می رس��ید. با افزایش 49.8 درصدی مالیات ها، س��ال آینده هزینه مصرف 
)ق��درت ایجاد تقاضا( از جیب خانوارها خارج و نصیب دولت می ش��ود که 
در نتیجه سهم مصرف خصوصی از GDP کاهش می یابد. این به خودی 
خود بر وضعیت بخش خصوصی هم تاثیر می گذارد؛ چراکه خانوارها عمده 
مصرف خود را از بخش خصوصی تهیه می کنند. در نتیجه اندازه تش��کیل 
س��رمایه ثابت ناخالص بخش خصوصی که یکی دیگر از اجزای محاس��به 
GDP است، کوچک می شود. در تابستان امسال تشکیل سرمایه ناخالص 
4.3 درص��د GDP بود؛ در حالی ک��ه ارزش بازاری GDP به 7.1 درصد 
می رس��ید. رشد قیمت ها فراتر از تشکیل سرمایه پیش از کسر هزینه های 
جانبی است. این نشانه ای از غلبه تورم در عین ناتوانی بخش خصوصی به 
دلیل ناتوانی خانوار در افزایش حجم مصرف است. در مجموع، سال آینده 
به دلیل انقباضی تر شدن بودجه باید منتظر بدتر شدن وضعیت مصرف و 

تشکیل سرمایه باشیم.

کسری بودجه در لایحه بودجه سال آینده چقدر است؟

بودجه رکودساز 1403

طبق اعلام مس��ئولان وزارت نفت، از این  پس ص��دور و تعویض کارت 
س��وخت و همچنین س��همیه س��وخت خودروهای گازوئیلی، مشروط به 
داش��تن بیمه نامه شخص ثالث معتبر است. درحالی که به گفته رئیس کل 
بیمه مرکزی ایران، از کل وسایل نقلیه کشور اعم از خودرو و موتورسیکلت 
34 درصد بدون بیمه ش��خص ثالث تردد می کنند، یک مدیر وزارت نفت 
خبر داد که تعویض کارت سوخت و اختصاص سهمیه سوخت وسایل نقلیه 

به شرط داشتن بیمه شخص ثالث شده است.
»علی استادهاش��می«، رئیس کل بیمه مرکزی ایران می گوید: در حال 
حاضر 25 میلیون بیمه نامه شخص ثالث جاری و معتبر برای انواع وسیله 
نقلیه موتوری زمینی در کشور موجود است؛ درحالی که کل وسایل نقلیه 
در حال تردد 38 میلیون دس��تگاه تخمین زده می شود و بنابراین حداقل 
13 میلیون انواع وسایل نقلیه شامل موتور و ماشین به استعداد 34 درصد 
از کل وسایل بدون بیمه نامه شخص ثالث در خیابان ها و جاده های کشور 
تردد می کنند. رئیس کل بیمه مرکزی ایران همچنین می افزاید: طبق اعلام 
مس��ئولان راهور فراجا و وزارت صمت در حال حاضر 12 میلیون و 500 
هزار موتورسیکلت در کشور در حال تردد هستند؛ درصورتی که طبق آمار 
س��امانه س��نهاب بیمه مرکزی تعداد بیمه نامه های شخص ثالث و معتبر 
موتورس��یکلت ها یک  میلیون و 300 هزار فقره اس��ت، بنابراین حدود 11 
میلیون و 200 هزار دس��تگاه از موتورسیکلت ها یعنی قریب به 90 درصد 
موتورس��یکلت ها بدون بیمه نامه ش��خص ثالث و حوادث راننده در کشور 

تردد می کنند.
همچنین »مهدی قمصریان«، مدیرعامل صندوق بیمه خس��ارت بدنی 
نی��ز در این زمینه اعلام کرد که براس��اس ماده 48 قانون بیمه ش��خص 
ثالث خودروهایی که گازوئیل سوز هستند، طبق اعلام ستاد سوخت کشور، 
صدور کارت س��وخت و شارژ سهمیه ماهانه به شرط داشتن بیمه شخص 
ثالث انجام می ش��ود، در مورد موتورسیکلت هم همین گونه است و نصب 
پ��لاک، تعویض پلاک و ترخیص موت��ور از پارکینگ و انتقال پلاک به نام 
دیگری به ش��رط داشتن بیمه نامه ش��خص ثالث است. به گفته مدیرعامل 

صندوق بیمه خسارت بدنی، در حال حاضر حدود 6 میلیون کارت سوخت 
موتورسیکلت در سراسر کشور وجود دارد؛ درحالی که فقط یک  میلیون و 
300 هزار موتورسوار بیمه نامه شخص ثالث دارند؛ یعنی بیش از 4 میلیون 
و 700 هزار موتورسوار درحالی که کارت سوخت دارند، اما بیمه نامه شخص 
ثالث ندارند. همچنین از 350 هزار دس��تگاه تاکسی زرد و سبز در کشور، 
حدود 30 هزار تاکسی یعنی بیش از 10 درصد تاکسی ها بیمه نامه شخص 
ثالث ندارند و به طور مرتب در ش��هر تردد می کنند؛ درحالی که همه این 
تاکس��ی ها کارت س��وخت دارند. به گزارش »فارس«، برخی رسانه ها نیز 
مس��ئله صدور کارت سوخت و شرط داش��تن بیمه نامه شخص ثالث را از 
یک مدیر وزارت نفت جویا ش��دند که یک مقام مسئول در روابط عمومی 
وزارت نفت اعلام کرد: از این  پس صدور کارت سوخت و همچنین سهمیه 
سوخت به ویژه برای خودروهای گازوئیلی به شرط داشتن بیمه نامه شخص 
ثالث معتبر است. کارشناس��ان می گویند عمده تصادفات جاده ای مربوط 
به موتورس��واران اس��ت که بیش از 90 درصد از آنها بیمه نامه ندارند و در 
تصادفات هم برای خود و هم برای دیگران، زحمات فراوانی ایجاد می کنند 
و نیز خسارت زیادی برای صندوق بیمه خسارت های بدنی ایجاد می کنند. 
در همین زمینه، مدیرعامل صندوق بیمه خس��ارت بدنی با اشاره به اینکه 
از روز شنبه 23 دی ماه 1402 شروع ماه رجب به عنوان اولین ماه حرام در 
کش��ور خواهد بود که دیه کامل یک انسان به 1.2 میلیارد تومان افزایش 
می یابد، گفت: به موتورسواران توصیه می کنیم برای پرهیز از خسارت های 
احتمالی در تصادفات به هر نحو بیمه نامه شخص ثالث برای موتورسیکلت 
خریداری کنند. »قمصریان« این را هم گفت که ش��رکت های بیمه ده ها 
روش برای صدور بیمه نامه قسطی دارند و اخیرا نیز بیمه مرکزی در تفاهم 
با یکی از بانک های قرض الحسنه، اعتبار خرید بیمه نامه برای مردم در نظر 
گرفته اس��ت که کسانی که پول نقد برای خرید بیمه نامه ندارند می توانند 
از اعتبار بیمه ای خود اس��تفاده کرده و بیمه نامه شخص ثالث خریداری و 
س��پس اقس��اط این اعتبار را به مرور به بانک قرض الحسنه بپردازند. بدین 
ترتیب، علاوه بر اینکه از این  پس کارت سوخت برای موتور و خودروهای 

بدون بیمه صادر نمی شود، سهمیه ماهانه نیز برای رانندگانی که بیمه نامه 
شخص ثالث معتبر نداشته باشند نیز واریز نخواهد شد بنابراین لازم است 
در اولین فرصت نس��بت به خرید بیمه نامه ش��خص ثالث و برخورداری از 

کارت سوخت و سهمیه سوخت اقدام شود.
براس��اس این گزارش، همچنین معاون صنایع و انرژی س��تاد مدیریت 
حمل و نقل و س��وخت کشور از اجرای ش��رط دارابودن بیمه نامه شخص 
ثالث برای صدور کارت سوخت خودروها و موتورسیکلت ها خبر داد و گفت: 
کارت سوخت برای وسایل نقلیه فاقد بیمه نامه شخص ثالث صادر نمی شود. 
»سیدکاظم عزیزی« با اشاره به صادر نشدن کارت سوخت برای اشخاصی 
که بیمه نامه شخص ثالث ندارند، به »ایسنا« توضیح داد: در اجرای تکلیف 
محوله به ستاد مدیریت حمل و نقل و سوخت مطابق ماده 48 قانون بیمه 
اجباری خسارات وارده به شخص ثالث، صدور کارت سوخت برای خودروها 
و موتورسیکلت های فاقد بیمه نامه ممنوع است. به گفته »عزیزی«، در حال 
حاضر ثبت درخواس��ت صدور کارت سوخت برای خودرو و موتورسیکلت 
در دفاتر پلیس +10 منوط به احراز بیمه نامه شخص ثالث انجام می شود 
و همچنین ارائه خدمات تغییر رمز کارت س��وخت در نواحی شرکت ملی 
پخش فرآورده های نفتی ایران نیز به ش��رط ارائه بیمه نامه ش��خص ثالث 
خ��ودروی مربوطه صورت می پذیرد. او با اش��اره ب��ه الزامی بودن دریافت 
بیمه نامه شخص ثالث برای همه خودروها و موتورسیکلت ها، گفت: براساس 
آخرین تصمیمی که اتخاذ شد در بخش ناوگان تاکسیرانی، به زودی صرفا 
تاکس��ی های درون شهری و برون شهری دارای بیمه نامه شخص ثالث، از 
س��همیه بنزین برخوردار می ش��وند که فرآیندهای مربوط به نحوه اجرای 
آن را در حال برنامه ریزی اس��ت. به گفته معاون س��تاد مدیریت حمل و 
نقل و س��وخت کشور، اجرای ماده 48 قانون بیمه شخص ثالث در بخش 
خودروهای نفت گازس��وز با موفقیت اجرا ش��ده که از یکسو تاثیر بسزایی 
در افزایش مراجعه جهت تمدید بیمه نامه ش��خص ثالث و از سوی دیگر، 
صرفه جویی قابل توجه در مصرف نفت گاز به دلیل عدم تخصیص سهمیه 

سوخت به خودروهای بدون بیمه و غیرفعال را به همراه داشته است.

سهمیه بنزین وسایل نقلیه در گرو بیمه شخص ثالث

صدور و تعویض کارت سوخت مشروط شد

یادداشت

منطقه ای شدن منهای منطقه گرایی
دیاکو حسینی، معاون بررسی های اقتصادی اتاق تهران

مطابق پیش بینی  نهادهای مالی معتبر، رشد اقتصاد جهان از 3.5 
درصد در س��ال 2022 به 3 درصد در سال 2023 و 2.9 درصد در 
س��ال 2024 کاهش خواهد یافت. برای اقتصادهای پیش��رفته، این 
برآورده��ا حاکی از کاهش رش��د اقتصادی از 2.6 درصد در س��ال 
2022 به 1.5 درصد در س��ال 2023 و 1.4 درصد در سال 2024 
است. به زبان دیگر، جهان در ماه های آینده جایی کم رونق تر برای 
فعالیت ه��ای اقتصادی خواهد بود. این رون��د، تاثیرات متناقضی بر 
صل��ح و امنیت بین المللی برجای می گ��ذارد. از یک طرف، کاهش 
س��رعت رش��د اقتصادی در دوران��ی که رقابت ه��ای ژئواکونومیک 
می��ان قدرت های بزرگ تش��دید ش��ده، هراس و اضطراب نس��بت 
به پیش��ی گرفتن رقبا را می کاهد اما از طرف دیگر، کاهش رش��د 
اقتص��ادی می تواند به معن��ای کاهش تجارت و وابس��تگی متقابل 
میان کش��ورها باش��د؛ موضوعی که از دیدگاه کلاسیک، انگیزه ای 
ب��رای خویش��تن داری و اجتن��اب از تنش های غیرض��روری میان 
دولت هاس��ت. هرچند که بازیابی نس��بی زنجیره های تامین بعد از 
پشت س��ر گذاش��تن همه گیری کووید-19، اوضاع را برای تجارت 
داخلی و خارجی بهتر کرده، اما هنوز چالش هایی هستند که به نظر 
می رسد س��ایه بزرگ تری بر آینده جهان خواهد گستراند. در قلب 
ای��ن چالش ها، رقابت میان چین و ایالات متحده قرار دارد. به رغم 
آنکه پکن و واشنگتن تاکنون توانسته اند مانع از تصاعد تنش شوند، 
تقریبا تمامی سناریوهای محتمل پیش بینی می کنند که دو کشور 
همچنان س��وءظن ها و در نتیجه کاهش رغبت به تداوم وابس��تگی 
متقابل را برای س��ال های آتی حفظ خواهند کرد. بدبینی آمریکا به 
چین از زمان رکود س��ال 2007 تشدید شد؛ یعنی زمانی که چین 
نه تنها موفق ش��د تبعات این رکود را با مهارت بیشتری مهار کند، 
بلکه با دس��ت یافتن به اعتماد به نفس بیش��تر، در صدد رقابت با 
الگوی توس��عه غربی برآمد. با به قدرت رسیدن »شی جین پینگ« 
در سال 2013 که همراه بود با در پیش گرفتن سیاستی تهاجمی تر 
نس��بت به نظم جهانی و تاسیس نهادهای مالی )مانند بانک توسعه 
زیرس��اخت آس��یایی( و مهمتر از همه، راه اندازی پروژه »کمربند و 
راه« که به طور بالقوه می تواند وحدت بخش اوراس��یای قاره ای تحت 
رهبری چین باشد، واهمه واشنگتن از نیات آتی چین شدت گرفت.
این روند می تواند آثار مس��تقیمی بر رونق تجارت جهانی داشته 
باش��د و در نهایت، کش��ورها را وادار کند که در پاس��خ به این عدم 
قطعیت های فزاینده، راهی برای جبران مافات پیدا کنند. منطقه ای 
ش��دن تجارت تا ام��روز، صریح ترین واکنش ب��ه احتمالات مربوط 
به قطب بن��دی دوباره نظام جهانی بوده اس��ت. در اینجا مقصود از 
منطقه ای ش��دن )Regionalization(، تج��ارت چیزی متفاوت 
از اصطلاح شناخته ش��ده تر منطقه گرایی )Regionalism( است. 
منطقه گرایی به روندی سیاس��ی-اقتصادی اشاره دارد که شکلی از 
همگرای��ی را از راه ایجاد نهادهای اداری میان کش��ورهای مش��ابه 
به لحاظ مش��خصات جغرافیایی، سیاس��ی، فرهنگی و اقتصادی در 
نظر دارد. منطقه گرایی را گاهی واکنش��ی به جهانی شدن و هراس 
از س��لطه مالی و تجاری ای��الات متحده دانس��ته اند و گاهی یکی 
از تکنیک های جهانی ش��دن برای همگون س��ازی مناطق برحسب 
ویژگی ه��ای منحصر ب��ه فرد هر ک��دام از آنها که ت��ا دهه 1990 
ب��ه اوج خود رس��یده بود. ش��کل گیری س��ازمان ها و اتحادیه های 
منطق��ه ای مانند نفتا، اتحادیه  اروپا، مرکوس��ور و آ.س��ه.آن مرهون 
منطقه گرایی ه��ای موفق بود. در طرف دیگر، منطقه ای ش��دن در 
تجارت، یک روند حفاظتی در مواجهه با نااطمینانی های گوناگونی 
اس��ت که تهدیدی برای زنجیره های تامین جهانی شمرده می شود. 
منطقه ای ش��دن نیازی به منطقه گرایی و نهادس��ازی همگرایانه در 
معنای سیاس��ی و اقتص��ادی آن ندارد، بلکه کافی اس��ت بازیگران 
دولتی و غیردولتی اقتصادی به منطقه پیرامون خود بیش از مناطق 

دورافتاده بها بدهند و برای آن برنامه ریزی کنند.
به ط��ور طبیعی و از منظر تاریخی، جوام��ع اغلب ترجیح داده اند 
ک��ه با همس��ایگان خ��ود تجارت کنند ت��ا مناطق دوردس��تی که 
موجب افزایش هزینه ه��ای حمل و نقل، زمان مورد نیاز طولانی تر 
برای اتمام فرآیند دادوس��تد و افزایش ریس��ک های تجاری اس��ت. 
تکنولوژی ارتباطات چه از نظر توس��عه زیرس��اخت ها و تس��هیلات 
حمل و نقل و چه از نظر س��هولت بازاریابی و کشف مشتریان جدید، 
دهه های متأخر را به دوره ای تبدیل کرد که به نظر می رس��ید ایده 
تجارت با همس��ایگان به تدریج اهمیت خود را از دست داده است. 
در ای��ن بازه زمانی، تولیدکنندگان و بازرگانان با دش��واری کمتری 
برای حمل کالاهای خود به مناطق دوردست مواجه بودند. علاوه بر 
تکنولوژی های مالی و ارتباطی، چیرگی فلس��فی بازار آزاد از جمله 
کاهش چش��مگیر تعرفه های گمرکی در این رابطه اهمیت داشتند، 
ام��ا اگر برتری بی رقیب ایالات متحده در تامین امنیت گذرگاه های 
قاره ای و اقیانوس��ی نبود، هیچ یک از این ویژگی ها نمی توانس��ت به 
یک مش��خصه فراگیر تبدیل ش��ود. امروز نه تنها فلس��فه بازار آزاد 
به واسطه ظهور دوباره حمایت گرایی تجاری و بازگشت ناسیونالیسم 
اقتص��ادی به چالش گرفته ش��ده بلکه ایالات متحده نیز دیگر فاقد 
آن برت��ری و چیرگی بلامنازعه اس��ت که چنی��ن اطمینانی را در 

تجارت مناطق دور بازتولید کند.
هرچ��ه چین و ایالات متحده کمتر قادر به س��ازگاری و یافتن 
راه حلی برای اختلافات میان خود باش��ند، بیشتر محتمل است 
که کش��ورها رویه محتاطانه تری را در سیاست های تجاری اتخاذ 
کنند. همچنین این احتمال وقتی صادق است که چین و آمریکا 
که مجموعا نزدیک ب��ه نیمی از ثروت جهان را در اختیار دارند، 
تصمیم بگیرند وابس��تگی متقابل می��ان خود را به روش عامدانه 
و هدفمندی کاهش دهند. اگر اقتصادهای پیش��رو جهان اعتقاد 
راس��خی به جهانی ش��دن نداش��ته باش��ند، دیگران به تبع آن، 
اش��تیاقی برای پذیرش ریسک نخواهند داشت. »شانون اونیل«، 
عضو شورای روابط خارجی آمریکا در کتاب متأخر خود »افسانه 
جهانی شدن«، ش��واهدی را گردآوری کرده که نشان دهنده آغاز 
منطقه ای ش��دن تجارت جهانی از جمله در آمریکای ش��مالی و 
آس��یای ش��رقی اس��ت. این دی��دگاه مخالفانی نی��ز دارد. گروه 
لجستیک DHL اکسپرس مستقر در برلین در برآورد مطالعاتی 
خود برای سال 2022 به این نتیجه رسیده که رشد تجارت کالا 
و حرکت سرمایه در ابعاد جهانی پس از وقفه ناشی از همه گیری 
کووید-19 همچنان به رش��د خود ادامه داده اس��ت. نیروی کار 
ارزان در آسیا و آفریقا همچنان وسوسه کننده است و برای برخی 
زنجیره ه��ای ارزش غیرقابل جایگزین، حداقل تا هنگامی که راه 
گریز دیگری باقی نمانده باشد، انتخابی ایده آل شمرده می شود، 
اما حتی این زنجیره ها هم در برابر استبداد ژئوپلیتیکی برخاسته 
از تصاع��د تنش حاصل از رقابت چین و آمریکا در آینده نزدیک 

آسیب پذیرند.
تدارک یک دکترین تج��اری با تمرکز بر منطقه و مناطق مجاور 
دیگ��ر نه یک انتخاب دلبخواهانه بلکه یک ضرورت بنیادین اس��ت. 
هرچن��د که هنوز ابعادی از جهانی ش��دن ادامه پیدا کند، انباش��ت 
عدم قطعیت ه��ای ژئواکونومیک بیش از آن اس��ت ک��ه اجازه دهد 
کنش��گران تجاری نس��بت ب��ه لزوم حص��ول اطمین��ان بی تفاوت 
باش��ند. منطقه ای ش��دن تجارت منهای منطقه گرایی، همان نقطه 
اطمینان بخشی اس��ت که می تواند برای اجتناب یا کنترل خسارت 
در بزنگاه های پیش بینی نش��ده همچن��ان جریان اقتصاد و تجارت 

بین المللی را زنده نگه دارد.

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir دوشنبه
25 دی 1402

شماره 2399



احتمالا از انقلاب صنعتی و نقشی که در توسعه یافتگی اقتصادهای مطرح 
دنیا داشته است شنیده اید. داستان از جایی آغاز می شود که کشاورزی در 
بریتانیا به مهمترین مشاغل تبدیل شده بود. بین قرن 17 تا 19 میلادی، 
تولید محصولات کش��اورزی در این کش��ور به اوج خود رس��ید و به مرور 
بهره وری در این بخش افزایش پیدا کرد. این دوران را در ادبیات توس��عه 
دوران انقلاب کشاورزی می دانند که زمینه ساز انقلاب صنعتی در بریتانیا 
شد. به گزارش »اکوایران«، به دلیل افزایش بهره وری در بخش کشاورزی 
به مرور کارگران به س��مت ش��هرها و صنایع حرکت کردند. در این زمان 
ب��ود که تولیدات پیچیده با ارزش افزوده ب��الا اهمیت پیدا کرد. این روند 
که به مرور اتفاق افتاد باعث شد بخش صنعت در بریتانیا سهم بالاتری از 
تولید ناخالص داخلی این کشور را به خود اختصاص دهد. با گذشت زمان 
سهم نیروی کار در بخش صنعت زیاد شد و سهم این بخش از تولید کل 
اقتصاد به صورت فزاینده ای رشد کرد. رشدی که خود را در صنعت نظامی، 
کش��تیرانی و تجارت بریتانیا به وضوح نش��ان داد. سپس دیگر کشورهای 
اروپایی نیز از همین روند پیروی کردند و بر روی ریل توسعه قرار گرفتند.
به همین س��بب س��ال ها پ��س از انقلاب صنعتی، یک��ی از تئوری های 
توسعه که برای کشورهای توسعه نیافته مطرح می شد حرکت از کشاورزی 
به س��مت صنعت بود. به طوری که کش��اورزی به صورت تکنولوژیک و با 
بهره وری بالا صورت بگیرد و نیاز به س��هم بالای نیروی کار در این بخش 
نباش��د. در نتیجه نیروی کار در صنعت مش��غول به فعالیت شود و سهم 
صنعت از تولید کش��ور افزایش یابد. فارغ از اینکه مس��یری که کشورهای 
اروپایی برای صنعتی شدن طی کرده اند به چه شکل بوده و آیا برای سایر 
کش��ورها نیز این روش جواب می دهد یا خیر، باید گفت س��هم صنعت از 
تولید از جوانب دیگری نیز برای هر اقتصادی مهم است. افزایش این سهم 
می تواند نشان دهد یک اقتصاد تا چه میزان به سمت تولید محصولاتی با 

ارزش افزوده بالا حرکت کرده است.
4 دوره مختلف در صنعت ایران

علت اهمی��ت محصولات پیچی��ده و تولیدات باارزش تر در چیس��ت؟ 
می توان گفت هرچه ارزش تولیدات یک کشور در دنیای تکنولوژیک امروز 
بیش��تر شود مزیت صادراتی محصولات افزایش می یابد. در نتیجه داشتن 
این مزیت می تواند افزایش رقابت پذیری محصولات در بازارهای بین المللی 
و سودآوری فراوان برای اقتصاد کشور را به همراه داشته باشد. با توجه به 
ن��کات مذکور و اهمیت صنعت در یک اقتص��اد، می توان این بخش را در 
اقتصاد ایران مورد بررس��ی قرارد داد. آمارهای س��هم صنعت از بازار کار و 
تولید ناخالص داخلی ایران از سال 1385 تا تابستان 1402 نشان می دهد 
چهار مقطع زمانی تاثیرگذار وجود داش��ته اس��ت. دوره اول »پس از آغاز 
تحریم های اقتصادی آمریکا است« که می توان آسیب وارد شده به صنعت 

کشور را به خوبی مشاهده کرد.
دوره دوم »دوران توافق برجام« اس��ت که گش��ایش های بین المللی در 
اقتص��اد ایران به وجود می آید. به خوبی می توان روند مثبت صنعت را در 
این دوران مشاهده کرد. دوره زمانی بعدی مربوط به »خروج دونالد ترامپ 
از برجام اس��ت« در این دوران صنعت ایران دوباره به سمت افول حرکت 
می کند، اما همچنان س��یاهی وارد شده به صنعت پس از این دوران پایان 

نمی یابد و اقتصاد جهان وارد بحران »کرونا« می شود. مقطع زمانی مهمی 
ک��ه نه تنها ایران بلکه تمام اقتصاد دنیا را ب��ه یک رکود عمیق وارد کرد. 
آس��یبی که در این ایام بخش صنعت در ایران وارد شد حتی پس از پایان 
این پاندمی نیز ادامه یافت. به طوری که با گذش��ت دو س��ال از پایان این 
همه گیری همچنان صنعت به روند تاریک خود در اقتصاد ادامه داده است.
آمارهای صنعت در اقتصاد ایران نش��ان می دهد س��هم صنعت از کیک 
اقتصاد در  تابستان سال 85 معادل 34.4 درصد بوده و پس از گذشت 17 
س��ال به 27.3 درصد در تابستان سال 1402 رسیده است. در همین بازه 
زمانی بازار نیروی کار نیز شاهد تغییراتی بوده است. برای مثال در تابستان 
سال 1385، سهم شاغلان بخش صنعت از کل جمعیت شاغل کشور 30.8 
درصد بوده که این سهم در تابستان امسال به 34 درصد صعود کرده است. 
ای��ن آمار به خوبی افزایش نیروی کار در بخش صنعت و کاهش بهره وری 
در این بخش را نشان می دهد که کاهش سرمایه، ماشین آلات و تکنولوژی 

در کشور را می توان از دلایل آن دانست.
سرآغاز افول صنعت در دهه ۹0

ابتدا برای بررس��ی وضعیت صنعت در کش��ور باید به این مسئله دقت 
داشت که سهم صنعت از بازار کار و سهم صنعت از تولید کشور به صورت 
فصلی نوسان می کند. به طوری که در دو فصل ابتدایی سال سهم شاغلان 
بخش صنعت از کل ش��اغلان کشور کاهش یافته و در نیمه دوم سال این 
س��هم افزایش می یابد. علت این اتفاق را باید در تغییرات بخش کشاورزی 
در طول یک سال جست وجو کرد. معمولا کارکنان در بخش کشاورزی در 
نیمه دوم س��ال به سمت بخش های دیگر مانند صنعت و خدمات حرکت 
می کنند و در آنجا اش��تغال می یابد. در نتیجه س��هم ش��اغلان در بخش 
صنعت کشور در نیمه دوم سال افزایشی می شود. سپس این افراد در نیمه 
نخست سال به زمین های کشاورزی خود باز می گردند و باعث کاهش سهم 

بخش صنعت از کل شاغلان کشور می شوند.
بررس��ی اقتصاد در دهه 80 نشان می دهد سهم صنعت از کیک اقتصاد 
در اواخر این دهه به نقطه اوج خود در 17 سال گذشته می رسد. به طوری 
که تولیدات بخش صنعتی در زمس��تان سال 87 بیش از 44 درصد تولید 
ناخالص داخلی کشور را تشکیل داده است. همانطور که در آمارها پیداست 
در این دوره علاوه بر وضعیت مناسب تولید در بخش صنعتی کشور، سهم 
صنعت از اش��تغال کل کشور نیز روند صعودی ملایمی را طی کرده است. 
ای��ن روند تا ابتدای دهه 90 ادامه یافت. در ابتدای این دهه ایالات متحده 
آمری��کا تحریم هایی بنیادی  بر اقتصاد ایران وضع کرد که پس از آغاز این 
تحریم ها، بخش صنعت افول جدی ای را تجربه کرد. براساس آمارها سهم 
تولید این بخش از کیک اقتصاد در زمستان سال 89، در حدود 42 درصد 
ب��ود که با ش��روع تحریم های آمریکا 6.8 درصد کاه��ش یافت و به 35.3 
درصد در زمستان سال 90 رسید. این پایان کار نبود و تولید بخش صنعت 
همچنان به کاهش خود ادامه داد تا جایی که در زمستان سال 92، میزان 

تولید این بخش 30.4 درصد از کل تولید اقتصاد را تشکیل داد.
از رونق برجام تا رکود کرونا

با روی کار آمدن دولت یازدهم و آغاز مذاکرات ایران با طرف آمریکایی، 
به مرور نور امیدی به اقتصاد کشور تابید. در این مدت با وجود کاهش سهم 

صنعت از اشتغال کل در ایران، سهم تولید این بخش از کیک اقتصاد بزرگ 
و بزرگ تر شد. این روند بهبود ادامه یافت و یک سال پس از امضای توافق 
برجام به بالاترین سطح خود در 12 سال اخیر رسید. آمارها حاکی از آن 
است که در زمستان سال 95 سهم تولید صنعتی از تولید ناخالص کشور 
قله 34.5 درصد را فتح کرد و بالاترین سهم از 12 سال اخیر را شکل داد. 
باریکه امید کشور اما دیری نپایید. انتخابات ریاست جمهوری آمریکا انجام 
ش��د و دونالد ترامپ در جایگاه بزرگ ترین ف��رد تصمیم گیرنده در عرصه 
سیاسی آمریکا قرار گرفت. دونالد ترامپ پس از نشستن بر صندلی ریاست 
جمهوری بر طبل خروج از برجام کوبید. چیزی که در آن زمان برای مردم 
ایران تازگی نداشت؛ چراکه ترامپ حتی پیش از حضور خود در کاخ سفید 
مخالف��ت خ��ود را به توافق با ایران اعلام کرده ب��ود و این توافق را به نفع 
ایالات متحده نمی دانست. التهاب انتخابات آمریکا بر انتظارات مردم ایران 
موثر بود طوری که پس از انتخاب دونالد ترامپ امیدها به آینده اقتصادی 
ایران کمرنگ شد و صنعت کشور با افول مواجه شد. تا اینکه دونالد ترامپ 
رس��ما در تاریخ 18 اردیبهش��ت 1397 از برجام خارج ش��د. پس از این 
تصمیم زمامدار کاخ س��فید، اقتصاد ایران به غار تاریکی خود بازگشت. به 
طوری که سهم صنعت از تولید ناخالص داخلی کشور در زمستان سال 97  
معادل 32.1 درصد بوده که با کاهش در زمستان سال 98 در سطح 29.9 
درصد ایستاد. سپس در شرایطی که اقتصاد ایران پس از التهابات بنزین در 
پاییز سال 98 قرار داشت، در اسفند همان سال دولت به طور رسمی اعلام 
کرد ویروسی موسوم به »کووید 19« یا همان کرونا از مرزهای کشور وارد 
ش��ده است. در همان زمان برای جلوگیری از شیوع این ویروس شهرهای 
کشور در سکوتی مرگبار فرو رفت. صنعت و اقتصاد وارد رکودی عمیق شد 

و تولید صنعتی ایران به نفس تنگی افتاد.
حال امروز صنعت تعریفی ندارد

جالب آنکه در زمان همه گیری کرونا، س��هم صنعت از اش��تغال افزایش 
یاف��ت که عل��ت آن را می توان خروج بخش زیادی از ش��اغلان در بخش 
خدمات دانست. می توان گفت ورود و خروج نیروی کار به بخش خدمات 
آس��ان تر از بخش صنعت اس��ت به همی��ن دلیل با ش��یوع کرونا اولین و 
سریع ترین آسیب به اشتغال در بخش خدمات وارد شد. با کاهش اشتغال 
در این بخش س��هم بخش خدمات از اش��تغال کل کاهش یافته و باعث 

افزایش سهم بخش صنعت از اشتغال کل کشور شد.
آمارها نش��ان می دهد بخش صنعت حتی پس از کرونا نیز به روند افول 
خود ادامه داده اس��ت به طوری که س��هم صنعت از تولید کل کش��ور در 
بهار امس��ال به 27 درصد رس��یده که پایین ترین سطح خود در 18 سال 
گذشته بوده است. جدیدترین گزارش های مرکز آمار ایران نشان می دهد 
این س��هم در تابس��تان نیز تعریف نداشته و تنها 0.3 واحد درصد افزایش 
یافته و در ایس��تگاه 27.3 درصد توقف کرده اس��ت. آمارهای نیروی کار 
نیز نش��ان می دهد سهم صنعت از اشتغال کل در تابستان امسال افزایش 
داشته و به 34 درصد رسیده است. این افزایش در نیروی کار و کاهش در 
بخش صنعت به خوبی بهره وری پایین این بخش اقتصاد را در سال ها اخیر 
نشان می دهد. حال باید دید وضع صنعت در آینده به گذشته روشن خود 

بازمی گردد یا خیر؟

سهم صنعت از اشتغال و تولید از سال 1385 تا 1402 بررسی شد

قاب 1۸ ساله صنعت در ایران

افزایش س��هم خانوار از تسهیلات پرداختی شبکه بانکی در پاییز امسال 
نیز تداوم داشته، به طوری که در پایان آذرماه با سهم 18 درصدی رکورد 
جدید را به ثبت رس��انده اس��ت. بدین ترتیب، س��هم خانوار از تسهیلات 
پرداختی ش��بکه بانکی در انتهای پاییز رکورد تاریخی زد. براساس آخرین 
گ��زارش بانک مرکزی از وضعیت تس��هیلات پرداختی ش��بکه بانکی به 
بخش های مختلف اقتصادی، طی 9 ماهه ابتدای امسال بیش از 3 هزار و 
861 همت به صاحبان کسب وکار و خانوارها پرداخت شده که در مقایسه 
با مقطع مش��ابه سال گذشته )2 هزار و 979 همت( 29.6 درصد افزایش 
داشته است؛ این در حالی است که بانک مرکزی در خبر اعلامی خود رشد 
26.4 درصدی را برای آن عنوان کرده که جای تأمل دارد. در دوره زمانی 
مورد اشاره، خانوارها بیش از 695 همت وام بانکی دریافت کرده اند که در 

مقایسه یا مدت مشابه سال گذشته 45.5 درصد رشد داشته است.
آنطور که نهاد پولی کشور خبر داده، سهم صاحبان کسب و کار از میزان 
تس��هیلات اعطایی بانک ها طی 9 ماهه ابتدای امس��ال 82 درصد و سهم 
خانواره��ا نیز به عنوان مصرف کننده نهایی معادل 18 درصد بوده اس��ت. 
آمارهای مربوط به وام های پرداختی به بخش خانوار به عنوان مصرف کننده 
نهایی از فروردین ماه س��ال گذشته در گزارش های بانک مرکزی گنجانده 
ش��د )با این تفاوت که اطلاعات مربوط به اردیبهش��ت تا آبان ماه س��ال 
گذش��ته از سوی بانک مرکزی منتشر نشد( تا روند تسهیلات دهی به این 
بخش از جامعه نیز مش��خص گردد. بررس��ی روند سهم خانوارها از میزان 
تسهیلات شبکه بانکی از ابتدای سال جاری نشان می دهد، سهم این بخش 

در پایان آذرماه به بالاترین س��طح رسیده که رقمی بی سابقه است. سهم 
خانوار از تس��هیلات شبکه بانکی که در فروردین ماه در پایین ترین سطح 
خود یعنی 10.9 درصد قرار داشت به مرور در مسیر افزایشی قرار گرفت.

در بهار امسال میزان تسهیلات پرداختی به خانوارها روند صعودی داشت، 
به طوری که در فروردین حدود 20 همت، در اردیبهشت حدود 47 همت 
و در خردادم��اه نیز حدود 70 همت وام بانکی به خانوارها پرداخت ش��د. 
روند افزایش��ی پرداخت تسهیلات به خانوارها در تابستان نیز تداوم داشت 
و پرداخت تسهیلات به این بخش در تیرماه حدود 98 همت، در مردادماه 
حدود 83 همت و در ش��هریورماه نیز حدود 80 همت بوده است. افزایش 
سهم خانوارها از تسهیلات پرداختی شبکه ناشی به طور عمده ناشی از آغاز 
فشار مضاعفی در تابستان بود که به بانک ها در راستای پرداخت تسهیلات 
تکلیفی ازدواج، فرزندآوری و ودیعه مس��کن وارد ش��د. س��هم خانوارها از 
پرداخت تسهیلات بانکی که در پایان شهریور امسال )شش ماهه نخست 
س��ال جاری( به 16.3 درصد رسیده بود در پایان مهرماه نیز افزایش یافت 
و به 16.8 درصد رس��یده اس��ت. با ادامه تاکید های رئیس جمهور و وزیر 
اقتصاد بر تس��هیل وام دهی به متقاضیان تس��هیلات قرض الحسنه ازدواج 
و فرزندآوری، س��هم خانوار از تس��هیلات پرداختی شبکه بانکی در آبان و 
آذرماه نیز افزایش یافته، به طوری که در پایان آذرماه با سهم 18 درصدی 

رکورد زد.
بخشی از تسهیلات پرداختی به خانوارها مربوط به وام های قرض الحسنه 
ازدواج، فرزندآوری و ودیعه مس��کن اس��ت؛ این تس��هیلات که در دسته 

تسهیلات تکلیفی قرار دارد و دولت پرداخت آن را به عهده بانک ها گذشته 
همواره مورد انتقاد فعالان بانکی قرار دارد و آنها معتقدند که پرداخت این 
نوع تسهیلات فش��اری مضاعف به بانک ها وارد می کند و موجب می شود 
برای پرداخت تسهیلات به دیگر بخش های اقتصادی با کمبود منابع مواجه 
ش��وند. با این حال همانطور که عنوان شد بخش خانوار به تنهایی طی 9 
ماه��ه ابتدای امس��ال بیش از 695 همت تس��هیلات دریافت کرده اند که 
حدود چهار برابر تس��هیلات پرداختی به بخش مسکن و ساختمان و سه 

برابر وام های بخش کشاورزی است.
نکت��ه قابل توجه این اس��ت که از کل 3 هزار و 861 همت تس��هیلات 
پرداختی بانک ها در 9 ماهه ابتدای امسال بیش از 894 همت معادل 23.2 
درصد از کل تس��هیلات در قالب تس��هیلات خرد )کمتر از 300 میلیون( 
اعطا شده، از سوی دیگر حدود 61.6 همت نیز در قالب کارت های اعتباری 
پرداخت شده، با این حساب می توان گفت میزان کل تسهیلات پرداختی 
خرد به حدود 956 همت و معادل 24.4 درصد کل تس��هیلات پرداختی 
رس��یده اس��ت. همچنین با توجه به اینکه تس��هیلات پرداختی در قالب 
کارت های اعتباری نیز در بخش خانوار پرداخت شده است، می توان گفت 
سهم بخش خانوار از 18 درصد به 19.3 درصد از کل تسهیلات پرداختی 
افزای��ش پیدا می کند. این احتمال وجود دارد میزان پرداخت تس��هیلات 
به بخش خانوار طی ماه های پیش رو نیز روند صعودی داش��ته باشد، زیرا 
با تاکید وزیر اقتصاد به بانک ها مقرر ش��ده ک��ه از ابتدای آذرماه پرداخت 

تسهیلات خرد با سنجش اعتبار متقاضیان افزایش پیدا کند.

افزایش نفوذ خانوار در تسهیات بانکی

سهم خانوار از وام های بانکی رکورد زد

اخبــــــار

با یک میلیون و 450 هزار تومان کاهش
قیمت سکه به کانال 31 میلیونی رسید

قیمت هر س��که طلا با افزایش یک میلیون و 600 هزار تومانی در 
ابتدای هفته نسبت به روز آخرین روز کاری هفته گذشته به بیش از 
33 میلیون تومان رس��ید، اما با اقدام بانک مرکزی، قیمت س��که در 
دومی��ن روز هفته کاهش قابل توجهی یاف��ت و به کانال 31 میلیون 
تومان رس��ید. در جریان دادوستدهای روز یکش��نبه در بازار تهران و 
براساس نرخ های اعلامی اتحادیه صنف فروشندگان و سازندگان طلا، 
جواهر، نقره و س��که تهران، هر قطعه سکه تمام  بهار آزادی با کاهش 
یک میلیون و 450 هزار تومانی نسبت به روز شنبه با رقم 31 میلیون 
و 850 هزار تومان به فروش رس��ید. س��که بهار آزادی طرح قدیم نیز 
با کاهش یک میلیون و 300 هزار تومانی قیمت نسبت به روز قبل با 
نرخ 28 میلیون و 800 هزار تومان داد و ستد شد. قیمت نیم سکه 18 
میلیون و 600 هزار تومان، ربع س��که 11 میلیون و 600 هزار تومان 
و س��که گرمی نیز با نرخ 6 میلیون و 100 هزار تومان معامله شد. هر 
گرم طلای 18 عیار در بازار طلای تهران 2 میلیون و 664 هزار و 100 
تومان داد و ستد شد. بهای هر انُس طلا در بازارهای جهانی نیز نزدیک 

به 2 هزار و 49 دلار بود که نسبت به روز قبل ثابت ماند.
همچنین هر اس��کناس دلار آمریکا در معاملات مرکز مبادله ارز و 
طلای ایران بدون تغییر قیمت نس��بت به روز قبل در همان رقم 42 
هزار و 926 تومان قیمت گذاری ش��د. در معاملات روز یکشنبه مرکز 
مبادله ارز و طلای ایران، هر اس��کناس دلار آمریکا به 42 هزار و 926 
توم��ان و نرخ حواله دلار نیز به 39 هزار و 527 تومان رس��ید که در 
مقایسه با روز قبل تغییری نداشت. هر اسکناس یورو نیز با کاهش 17 
تومانی در مرکز مبادله ارز و طلای ایران به 47 هزار و 30 تومان و نرخ 
حواله یورو نیز با کاهش 15 تومانی به 43 هزار و 306 تومان رس��ید. 
همچنین اس��کناس درهم امارات 11 هزار و 688 تومان ارزش گذاری 

شد و نرخ حواله درهم نیز 10 هزار و 763 تومان اعلام شد.
آخرین بررسی ها نشان می دهد که حباب سکه به نزدیک 8 میلیون 
تومان رسیده است و در صورت ریزش قیمت سکه، خریداران با زیان 
س��نگینی روبه رو خواهند شد. گزارش ها حاکی از آن است که حباب 
س��که امامی به 7 میلیون و 999 میلیون تومان، س��که بهار آزادی 4 
میلیون و 105 میلیون تومان، نیم سکه 6 میلیون و 137 هزار تومان، 
ربع سکه 5 میلیون و 566 هزار تومان و سکه گرمی 3 میلیون و 185 
هزار تومان رس��یده اس��ت. این در شرایطی اس��ت که هر قطعه سکه 
امامی در ابتدای هفته جاری به میانه کانال 33 میلیون تومان رسیده 
ب��ود، اما در ادامه با کاهش حدود یک و نیم میلیون تومانی در جریان 
دادوستدهای روز یکشنبه به کانال 31 میلیونی بازگشت. معامله گران 
می گوین��د با توجه به حباب س��نگین قیمت س��که، احتمال اصلاح 
قیمت ها وج��ود دارد. برخی هم می گویند در صورت ورود بازارس��از، 

قیمت سکه کاهش بیشتری را تجربه خواهد کرد.

اباغ مصوبه واردات خودروهای برقی
محدودیت سقف قیمتی برداشته شد

رئیس س��ازمان توس��عه تجارت از ابلاغ مصوب��ه واردات خودروهای برقی 
ب��ا پیگیری ه��ای وزارت صمت خبر داد و اعلام کرد که س��قف قیمتی برای 
خودروهای برقی برداشته شده است. »مهدی ضیغمی« در اعلام به رسانه ها 
از اب��لاغ مصوبه واردات خودروه��ای برقی با پیگیری وزارت صنعت، معدن و 
تجارت و البته خود ش��خص وزیر خبر داد. طبق اعلام رئیس سازمان توسعه 
تجارت، در مصوبه واردات خودروهای برقی، س��قف قیمتی برداش��ته شده و 
س��ود بازرگانی یک تا 26 درصد در نظر گرفته ش��ده اس��ت. در این میان، 
فقط خودروی برقی آمریکایی اجازه ورود ندارد. به گفته این مقام مس��ئول، 
محدودی��ت واردات خودروی برقی با هر قیمت��ی صرفا به صورت کلی برای 
خودروهای آمریکایی وج��ود دارد و طبق ابلاغیه هر خودرویی با هر قیمتی 
)ج��ز برند آمریکایی( من��ع ورود ندارد. طبق این مصوب��ه، خودروهای برقی 
می توانند به لحاظ قیمتی بسیار رقابتی باشند و خودروهای با کیفیت امکان 

ورود خواهند داشت.
از س��وی دیگ��ر در روز ش��نبه )23 دی ماه(، مع��اون اول رئیس جمهور، 
آیین نامه واردات خودروهای نو را ابلاغ کرد که براس��اس این مصوبه، واردات 
خودروی سواری زیر 20 هزار یورو مجاز بوده و اولویت با واردات خودروهای 
اقتص��ادی کمتر از 10 هزار یورو اس��ت. »محمد مخب��ر« معاون اول رئیس 
جمهور، آیین نامه واردات خودروهای نو را به وزارت صنعت، معدن و تجارت، 
وزارت امور اقتصادی و دارایی، وزارت امور خارجه، س��ازمان برنامه و بودجه، 
بان��ک مرکزی، س��ازمان ملی اس��تاندارد، معاونت علمی، فن��اوری و اقتصاد 
دانش بنیان رئیس جمهور، دبیرخانه شورای عالی مناطق آزاد تجاری و ستاد 
مرک��زی مبارزه با قاچ��اق کالا و ارز ابلاغ کرد. هیأت وزیران در جلس��ه 10 
دی ماه 1402 به پیش��نهاد وزارت صنعت، معدن و تجارت و به استناد اصل 
یکصد و سی و هشتم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران و ماده )4( قانون 
س��اماندهی صنعت خودرو مصوب 1400 و اصلاحات بع��دی آن، آیین نامه 

واردات خودروهای نو را به شرح زیر تصویب کرد:
براس��اس ماده )1( این آیین نامه، س��قف واردات خ��ودرو، بنابر ضرورت و 
براساس نیازسنجی بازار خودروی کشور، به صورت سالانه و با رعایت قوانین 
و مقررات مربوطه، تعیین می ش��ود. طبق ماده )3(، منابع ارزی موردنیاز این 
آیین نامه با رعایت ضوابط ارزی بانک مرکزی، از محل ارز حاصل از صادرات، 
سرمایه گذاری خارجی با اولویت حمل ونقل عمومی و سایر منابع ارزی مورد 
تایید بانک مرکزی تامین خواهد شد. ماده )4( بر ممنوعیت ورود و ترخیص 
خودروهای فاقد ثبت  سفارش و بدون تخصص ارز تاکید دارد و آن را مصداق 
قاچاق برش��مرده است. ثبت س��فارش صادره، پس از ورود خودرو به کشور 
نیز فاقد اعتبار اس��ت. براس��اس بند 7 ماده )5( این آیین نامه؛ ثبت سفارش 
و واردات خودروهای س��واری با حجم بالاتر از 2500 سی سی، ممنوع است. 
براساس ماده )7( این آیین نامه، مبنای تعیین ارزش خودرو و حقوق ورودی، 
براساس تبصره 6، اصلاحی ماده واحد قانون چگونگی محاسبه و وصول حقوق 
گمرکی، سود بازرگانی و مالیات انواع خودرو و ماشین آلات راهسازی وارداتی 
و ساخت داخل و قطعات آنها، موضوع ماده )12( قانون الحاق موادی به قانون 

ساماندهی صنعت خودرو مصوب 1402 است.

نگاهی به آخرین وضعیت بازار رمزارزها
سقوط بیت کوین ادامه دارد

بزرگ ترین رمزارز دیجیتال جهان از هفته گذشته تاکنون تغییراتی را تجربه 
کرده که این موارد موجب کاهش قیمت این رمزارز محبوب ش��ده اس��ت. به 
گزارش »کریپتوکارنسی«، ارزش بیت کوین در 24 ساعت گذشته 0.51 درصد 
کاهش یافته و نس��بت به هفته قبل، 3 درصد نزول ثبت کرده اس��ت. دومین 
توکن محبوب، یعنی اتریوم نیز نس��بت به روز قبل 0.07 درصد کاهش یافته 
و در زمان نگارش این مطلب با قیمت 2544 دلار معامله می ش��ود. این سکه 
نس��بت به هفته قبل، 13 درصد افزایش یافته اس��ت. ارزش بازار بیت کوین و 
اتریوم به ترتیب به 834 میلیارد دلار و 305 میلیارد دلار رسیده است. مجموع 
ارزش بازار جهانی ارزهای دیجیتال در حال حاضر 1.69 تریلیون دلار برآورد 
می شود که این رقم نسبت به روز قبل  0.02 درصد بیشتر شده است. در حال 
حاض��ر 49.71 درصد کل بازار ارزهای دیجیتال در اختیار بیت کوین بوده که 
در یک روز 0.36 درصد کاهش داشته است. حجم کل بازار ارزهای دیجیتال 
در 24 س��اعت گذشته 48.72 میلیارد دلار اس��ت که 51.91 درصد کاهش 
داشته است. حجم کل در امور مالی غیرمتمرکز در حال حاضر 4.61 میلیارد 
دلار است که 9.47 درصد از کل حجم 24 ساعته بازار ارزهای دیجیتال بوده 
و حج��م تمام س��که های پایدار اکنون 42.36 میلیارد دلار اس��ت که 86.95 
درصد از کل حجم 24 ساعته بازار ارزهای دیجیتال را تشکیل می دهد. قیمت 

بیت کوین هم  اکنون در میانه کانال 42 هزار دلاری قرار دارد.
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خبرنــامه

فرصت امروز: شاخص کل بورس تهران در معاملات روز یکشنبه بیش از 
16 هزار واحد رش��د کرد و تا یک قدمی کانال 2.2 میلیون واحد بالا آمد. 
دماس��نج اصلی تالار شیشه ای، چهارمین رشد متوالی خود را تجربه کرد و 
خود را تا یک قدمی کانال بالاتر رس��اند. بدین ترتیب، نماگر اصلی بورس 
ته��ران پس از س��ه هفته بار دیگر به مرز حس��اس 2 میلیون و 200 هزار 
واحدی بازگشت. در جریان معاملات روز یکشنبه 24 دی ماه، شاخص کل 
بورس تهران 16 هزار و 761 واحد نس��بت به روز کاری قبل بالاتر ایستاد 
و به سطح 2 میلیون و 197 هزار و 295 واحد رسید. شاخص کل هم وزن 
نیز با رشد 3 هزار و 839 واحدی در رقم 767 هزار و 986 واحدی ایستاد. 
در آن سوی بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس با رشد 252 واحدی به 
رقم 26 هزار و 589 واحد و شاخص هم وزن فرابورس با افزایش هزار و 39 

واحدی به سطح 142 هزار و 268 واحد رسید.
خروج سرمایه حقیقی از بازار ادامه یافت و 37 میلیارد تومان پول حقیقی 
از بازار سهام خارج شد. نماد شستا بیشترین خروج پول حقیقی را به ارزش 
آن 18 میلیارد تومان ثبت کرد. پس از شستا نیز نمادهای خساپا، خودرو، 
وتجارت و غپآذر بیش��ترین خروج پول حقیقی را داشتند. در سوی دیگر، 
بیشترین ورود پول حقیقی به نمادهای داتام، پارسان، فزر، حکشتی و تپکو 
تعلق داش��ت. نمادهای پارس، فارس و وغدیر از جمله نمادهای سبزپوش 
بورس بودند که بیش��ترین اثر را در رشد ش��اخص کل داشتند. همچنین 
نمادهای تاپیکو، مبین و کس��اپا از جمله نمادهای قرمزپوشی بودند که اثر 
منفی بر شاخص کل داشتند. در بازار فرابورس نیز نمادهای آریا، شگویا و 
هرمز بیش��ترین اثر افزایشی را بر شاخص کل داشتند و نمادهای انتخاب، 
حگهر و کتوکا با بیشترین اثر کاهنده بر شاخص کل فرابورس همراه شدند.

رونق 16 هزار واحدی بورس
نماگر اصلی بورس تهران در روز گذشته بیش از 16 هزار واحد رشد کرد 
و خود را به سطح 2 میلیون و 197 هزار واحد رساند. شاخص کل بورس و 
اوراق بهادار تهران در جریان معاملات روز یکشنبه با 16 هزار و 761 واحد 
افزایش به رقم 2 میلیون و 197 هزار واحد رس��ید. ش��اخص هم وزن که از 
همه نمادها به یک اندازه تاثیر می پذیرد، 3 هزار و 839 واحد افزایش یافت 
و در تراز 767 هزار و 986 واحد جای گرفت. بیش از 451 هزار فقره معامله 
ب��ه ارزش 6478 میلیارد تومان در بورس تهران انجام ش��د. پارس، فارس، 
وغدیر و شپنا بیشترین تاثیر مثبت را بر شاخص کل داشتند. داتام، شستا، 
خگس��تر و خودرو نی��ز از نمادهای پرتراکنش مثبت ب��ورس بودند. در آن 
سمت بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس ایران 252 واحد افزایش یافت 
و به 26 هزار و 589 واحد رسید. روز گذشته در بازار فرابورس بیش از 252 
هزار معامله به ارزش آن 7335 میلیارد تومان انجام شد. آریا، شگویا، هرمز 

و زاگرس از نمادهای مثبت تاثیرگذار بر فرابورس بودند. نمادهای پرتراکنش 
نیز کرمان، گدنا، فصبا و کمرجان بودند که بجز فصبا، سایر نمادها سبز به 

کار خود پایان دادند.
به نظر می رس��د بازار بورس اولین واکنش ها را به تحرکات اخیر بازار ارز 
نش��ان داده اس��ت. با این حال، به گفته  برخی از تحلیلگران هنوز نوسانات 
ارزی به قدری نیست که سرمایه های درشت وارد بورس شود. روز گذشته 
بانک مرکزی، عرضه س��که های جدید را با هدف کنترل قیمت سکه، طلا 
و دلار در دس��تور کار خود قرار داد که باعث کاهش نسبی قیمت سکه در 
جریان دادوستدهای روز یکشنبه شد. به طوری که قیمت سکه طرح جدید 

از کانال 33 میلیون تومان به کانال 31 میلیون تومان کاهش یافت.
ارزش معاملات کل بازار س��هام به 13 هزار و 629 میلیارد تومان رسید. 
ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 4 هزار و 294 میلیارد تومان بود 
که 32 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز شامل می شود. ارزش 
معاملات خرد نیز با افزایش 2 درصدی به نسبت روز معاملاتی قبل به رقم 
6 هزار و 290 میلیارد تومان رس��ید. نماد فارس بیشترین ارزش معاملات 
بازار س��هام را به ارزش 96 میلیارد توم��ان به خود اختصاص داد. در پایان 
معاملات یکش��نبه، 71 نماد صف خرید داش��تند و 34 نماد با صف  فروش 
مواجه ش��دند. مجموع ارزش صف های خرید با رش��د 93 درصدی نسبت 
ب��ه روز کاری قب��ل به 470 میلیارد تومان افزای��ش یافت و مجموع ارزش 

صف های فروش نیز با کاهش 28 درصدی به 121 میلیارد تومان رسید.
شاخص در محدوده 2.2 میلیونی

شمارش معکوس برای پایان دی ماه 1402 آغاز شده است و شاخص کل 
بورس و اوراق به��ادار تهران همچنان درگیر مقاومت 2.2 میلیون واحدی 
اس��ت. ش��اخص کل بورس در جریان معاملات روز گذشته بار دیگر خود 
را به نزدیکی این محدوده رس��اند. ش��اخص کل با رش��د 16 هزار و 761 
واحدی خود را تا نزدیکی های محدوده 2.2 میلیون واحدی رس��اند و رقم 
2.197.295 واحد را برای خود ثبت کرد. شاخص کل این موضوع را مدیون 
مثبت ش��دن نمادهای پارس، فارس، وغدیر و نماد ش��پنا می داند؛ چراکه 
بیش��ترین تاثیر مثبت را این نمادها رو ش��اخص کل بورس و اوراق بهادار 
تهران گذاشتند. ارزش معاملات خرد بورس و اوراق بهادار تهران روی رقم 
4400 میلیارد تومان ایستاد و ارزش معاملات صندوق های قابل معامله در 
این روز به عدد 3700 میلیارد تومان رسید. بازار فرابورس نیز که روز شنبه 
بیش از 1600 میلیارد تومان ارزش معاملاتی به خود گرفته بود در نهایت 
روز یکشنبه با 1400 میلیارد تومان ارزش معاملاتی به کار خود پایان داد. 
شستا، خساپا، خودرو و بانک تجارت از جمله نمادهایی بودند که بیشترین 

خروج پول حقیقی را به خود دیدند.

همانطور که گفته شد، شاخص کل بورس در جریان معاملات روز گذشته 
با رش��د بیش از 16 هزار واحدی همراه ش��د تا بار دیگ��ر به محدوده 2.2 
میلیون واحدی برس��د؛ جایی که برای چهارمین بار اس��ت در طول س��ال 
جاری و بعد از افت ش��اخص از نیمه اردیبهش��ت ماه، آن را لمس می کند. 
شاخص کل از منظر تکنیکالی با حمایت ایجادشده در محدوده 2.150 الی 
2.170 به همراه حمایت هایی همچون میانگین 55 روزه و 200 روزه خود 
به همراه خط روند اندیکاتور RSI این بهانه را به دست اهالی تکنیکالیست 
بازار داد تا روی رش��د بازار پافشاری کنند و در کنار اهالی بنیادی کار بازار 
که به قیمت دلار و س��ود تقریبا مشخص شده شرکت ها برای سال 1402 
)که در گزارش های 9 ماهه توس��ط ش��رکت ها در حال انتش��ار در سامانه 
کدال اس��ت( بر موضوع ارزنده بودن بازار تاکید داش��تند و این موضوع که 
بازار بورس از س��ایر بازارهای موازی جا مانده است، مطلبی بود که مدام بر 
س��ر زبان ها بود. حال باید دید که در جریان معاملات امروز )دوش��نبه( در 
بازار بورس و اوراق بهادار تهران آیا بازار می تواند از پس این مقاومت سخت 
و س��همگین چند ماهه اخی��ر برآید و به اعداد و ارق��ام بالاتری که از نظر 
کلاس��یک های بازار اهدافی اس��ت که برای الگوی کلاسیک در نظر گرفته 

شده است، برسد یا خیر؟
خبرهای مهم بازارهای مالی

ش��اید مهمترین اتفاق روز گذشته، تحولات بازار سکه و طلا بوده باشد. 
»محمدرضا فرزین«، رئیس کل بانک مرکزی خبر داد که سکه جدید بانک 
مرکزی وارد بازار می شود. به گفته »فرزین«، ضرب سکه جدیدی در دستور 
کار است که به بازار عرضه می شود؛ سکه های جدید بدون تاریخ و به صورت 
تمام بهار آزادی با طرح جدید ضرب ش��ده اس��ت. همچنین عرضه طلا به 
بازار افزایش می یابد و این افزایش عرضه از طریق ضرب س��که های جدید 
و عرضه س��که های قبلی انجام می ش��ود. او در ادامه صحبت های خود این 
موضوع را عنوان کرد که همواره تلاش داشتیم ذخایر طلای کشور افزایش 
یاب��د. اقدامات اخیر باعث افزایش ذخایر ارز و طلای کش��ور ش��د. تصمیم 
جدید ما این است که از چهارشنبه طلا در مرکز مبادله ارزی عرضه شود. 
در بازار صبح سکه رقمی بیش از 34 میلیون و 100 هزار تومان را به خود 
دید که به دنبال اقدام بانک مرکزی، ش��اهد افت حدود 2 میلیون تومانی 
قیمت آن بودیم. از س��وی دیگر، چند وقت پیش اخابر )مخابرات ایران( در 
اطلاعیه ای عنوان کرد که اینترنت ثابت بدون تغییر قیمت مانده و افزایش 
نرخ��ی برای این خدمت وجود ندارد. با این وجود، روز گذش��ته نامه ای در 
بین اهالی بازار س��رمایه دست به دست ش��د که یکی از شرکت های ارائه 
دهنده اینترنت، افزایش 34 درصدی قیمت اینترنت را به اطلاع مشترکین 

خود رسانده است.

صعود شاخص بورس به یک قدمی کانال 2.2 میلیونی

بورس به مرز حساس بازگشت

رئی��س کل بان��ک مرکزی از آغ��از ضرب و عرضه س��که جدید و بدون 
تاریخ بانک مرکزی خبر داد. »محمدرضا فرزین« با اشاره به اقدامات بانک 
مرکزی برای تسهیل قوانین و مقررات و قواعد مربوط به واردات طلا گفت: 
ه��دف از این اقدامات افزایش ذخایر طلای کش��ور بود. همچنین در این 
راس��تا به صادرکنندگان اجازه دادیم رفع تعهد ارزی با واردات طلا انجام 
شود. براساس قانون طلای واردشده به منظور رفع تعهد ارزی باید در مرکز 
مبادل��ه ارز و طلای ایران عرضه و در اختیار متقاضیان قرار گیرد. به گفته 
رئیس کل بانک مرکزی، با اقدامات انجام شده ذخایر طلای کشور به میزان 
قابل توجهی افزایش یافت و بر این اس��اس بانک مرکزی تصمیم گرفت از 

چهارشنبه )27 دی ماه ( شمش طلا در مرکز مبادله عرضه شود.
»فرزین« با اش��اره به ضرب س��که جدید تمام بهار آزادی بانک مرکزی 
گفت: سکه جدید بدون تاریخ ضرب و با طرح جدید در بازار عرضه خواهد 
شد و تلاش ما این است که عرضه طلا به بازار هم از طریق ضرب و عرضه 
سکه جدید و سکه های موجود و هم ظرفیت مرکز مبادله ارز و طلا از محل 
افزایش ذخایر طلا در سال جاری افزایش یابد. به گفته وی، بانک مرکزی 
به عنوان بازارگردان در مرکز مبادله ارز و طلا فعالیت خواهد کرد و هم در 

طرف عرضه و هم تقاضا برای مدیریت بازار حضور خواهد داشت. 
براس��اس این گزارش، سکه جدید و ارتقایافته بانک مرکزی پس از پنج 
سال بدون تاریخ ضرب و با طرح جدید و استفاده از تکنولوژی های نوین، 
ضرب می ش��ود. به دنبال این اقدام بانک مرکزی، قیمت سکه طرح جدید 
که در معاملات روز شنبه تا کانال 33 میلیون تومانی بالا رفته بود و صبح 
یکش��نبه تا میانه های کانال 34 میلیون تومان هم رس��یده بود، در پایان 
دادوستدهای روز گذشته به میانه کانال 31 میلیون تومان بازگشت. قیمت 
انواع دیگر س��که نیز دیروز کاهش یافت تا ضرب و عرضه س��که جدید و 
بدون تاریخ، تاثیر خود را در بازار سکه و طلا گذاشته باشد. در بازار ارز نیز 
قیمت دلار آزاد پس از آنکه چندی در مرز 50 هزار تومان نوسان داشت؛ 
به دنبال افزایش ریسک های سیاس��ی در روزهای گذشته اندکی افزایش 
پیدا کرد. همچنین در معاملات روز گذشته مرکز مبادله ارز و طلای ایران، 
هر اس��کناس دلار آمریکا بدون تغییر قیمت نسبت به روز شنبه در همان 
قیمت 42 هزار و 926 تومان به فروش رس��ید. در معاملات روز یکش��نبه 
مرکز مبادله ارز و طلای ایران، هر اسکناس دلار آمریکا به 42 هزار و 926 

تومان و نرخ حواله دلار نیز به 39 هزار و 527 تومان رس��ید. هر اسکناس 
یورو نیز با کاهش 17 تومانی در مرکز مبادله ارز و طلای ایران به 47 هزار 
و 30 تومان و نرخ حواله یورو نیز با کاهش 15 تومانی به 43 هزار و 306 

تومان رسید.
در همی��ن زمینه، ی��ک تحلیلگر بازار ارز با بیان اینکه نوس��ان نرخ ارز، 
دلیل اقتصادی ندارد و افزایش قیمت  دلار موقتی  است، گفت: ریسک های 
سیاس��ی معمولا روی نرخ ارز اثر می گذارند، اما مس��ئله سیاسی یمن که 
هم اکنون رخ داده از مرزهای کش��ور ما فاصله دارد و ارتباط مس��تقیمی 
با ایران ندارد. »مس��عود توکلی«، تحلیلگر مسائل ارزی در رابطه با نوسان 
اندک بازار ارز به »ایسنا« توضیح داد: گاهی یک کشور وارد جنگ با سایر 
کشورها می شود، در این شرایط نرخ برابری ارز آن کشور در مقایسه با نرخ 
برابری ارز سایر کشورها دچار تلاطم می شود و در نتیجه ارزش پول ملی 
آن کاهش پیدا می کند و نرخ طلا نیز افزایشی می شود، اما هم اکنون ایران 
با هیچ کشوری وارد جنگ نشده؛ بنابراین دلیلی برای افزایش قیمت دلار 

وجود ندارد.
ای��ن تحلیلگر مس��ائل ارزی با بیان اینکه مش��کلات منطقه به صورت 
مستقیم به اقتصاد و بازار ارز ایران ربطی ندارد، گفت: سفته بازان و دلالان 
اتفاقات��ی که در نقاط مختلف دنیا رخ می دهد را با هدف منفعت جویی به 
اقتصاد و بازار ارز ایران ربط می دهند. سودجویان در زمستان سال گذشته 
نیز با تهییج انتظارات تورمی به دلیل اخبار سیاسی منفی، مهرماه امسال به 
بهانه جنگ غزه و دو هفته قبل به بهانه حادثه تروریستی کرمان، نرخ ارز 
بازار غیررسمی را افزایش دادند، اما دیدیم که با تسلط بازارساز و فروکش 

کردن هیجانات، نرخ ها به سرعت به سطوح قبلی خود بازگشتند.
توکلی با اش��اره به این موضوع که نرخ ارز به متغیرهای کلان اقتصادی 
کش��ور خودمان و یا متغیرهای اقتصادی کشور مبدأ یعنی آمریکا وابسته 
اس��ت، بیان کرد: در ایران تغییری در پارامترهای اقتصادی رخ نداده بلکه 
هرچه جلوتر می رویم و با تکیه بر آمار اقتصادی و نظریه کارشناس��ان به 
این نتیجه می رسیم که نرخ رشد نقدینگی با شدت بیشتری کاهش پیدا 
می کند یعنی جهت تغییر متغیرهای اقتصادی مثبت است. به عقیده وی، 
در فدرال رزرو هیچ اتفاق و سیاست خاصی ابلاغ نشده تا نرخ برابری دلار را 
تحت الشعاع قرار دهد، بنابراین موضوع کشور یمن و درگیری های سیاسی 

نمی تواند دلیل منطقی برای ایجاد تلاطم در بازار ارز باشد. این کارشناس 
مس��ائل ارزی در پایان تاکید کرد: تع��دادی از دلالان قصد دارند با ایجاد 
نوس��ان از مردمی که دانش اقتصادی ندارند سوءاس��تفاده کنند؛ بنابراین 

افزایش نرخ دلار دلیل اقتصادی ندارد و موقتی است.
همچنین »مسعود دانشمند«، عضو اتاق بازرگانی ایران با اشاره به اینکه 
اتفاقاتی همچون حادثه تروریستی کرمان و بمباران یمن توسط آمریکا و 
انگلیس، معمولا یک آثار روانی روی نرخ دلار دارد، گفت: براساس تجربه 
چند ماه گذشته، بانک مرکزی توانایی خوبی در کنترل بازار ارز و چنین 
نوساناتی دارد. مردم هم بدانند این افزایش نرخ ارز موقتی است و کنترل 
خواهد شد. به اعتقاد »دانشمند«، ما نفت را در پایانه خارک می فروشیم، 
این اتفاقاتی که در دریای سرخ افتاده و ظاهرا ادامه دار هم هست، باعث 
می ش��ود تا قیمت حمل و نقل برای مصرف کنن��ده نهایی بالا برود. زیرا 
سفر کشتی ها حدود 20 روز بیشتر طول می کشد. اگر اجاره یک کشتی 
حدود 50 هزار دلار باش��د، در این شرایط کرایه آن حداقل یک میلیون 
دلار افزای��ش پیدا می کند که این افزای��ش کرایه را مصرف کننده نهایی 

می پردازد.
ای��ن فعال اقتص��ادی تاکید کرد: آنچه که در ب��ازار ارز ما اتفاق می افتد 
هم یک ش��وک است. متاس��فانه بعضا در این شرایط تصمیمات عجولانه 
و هیجانی توس��ط مردم گرفته می ش��ود و به سمت خرید دلار می روند و 
آنهایی که دلار دارند هم سعی در نگهداری آن می کنند. اگر دولت به این 
ش��وک دلار تن ندهد و بانک مرکزی هم مداخله ای منطقی داش��ته باشد 
ت��ا قیمت تعدیل و تثبیت ش��ود، ما از این موج ه��م عبور خواهیم کرد و 
مش��کلی ایجاد نمی ش��ود؛ چراکه ماجرای جنگ یمن و آمریکا هم مانند 
حادثه تروریس��تی کرمان گذرا اس��ت. ما تجربه قطعنامه 598 را داشتیم 
که دلار ظرف مدت یک روز افت زیادی داشت و عده ای هم سکته کردند 
و به بیمارس��تان رفتند، اما بعد از مدتی نرخ دلار س��رجای خود بازگشت 
و هیجانات برطرف شد، زیرا اتفاق خاصی در اقتصاد نیفتاده بود. براساس 
تجربه چند ماه گذش��ته، بانک مرکزی توانایی خوبی در کنترل بازار ارز و 
چنین نوس��اناتی دارد. مردم هم بدانند این افزایش نرخ ارز موقتی است و 
کنترل خواهد شد؛ چراکه افزایش نرخ ارز در یک روز گذشته هیجانی است 

که به زودی برطرف خواهد شد.

با اعام رئیس کل بانک مرکزی

ضرب و عرضه سکه جدید و بدون تاریخ آغاز شد
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صندوق بین المللی پول بررسی کرد
خرید مسکن چطور معضلی جهانی شد؟

تازه تری��ن گ��زارش IMF از ش��رایط بازار جهانی مس��کن 
نش��ان می دهد که خریداران بالقوه مسکن در جهان با ترکیب 
قیمت ه��ای ب��الا و افزای��ش نرخ های به��ره روبه رو هس��تند. 
به گ��زارش »اکوای��ران«، با افزای��ش نرخ های بهره از س��وی 
بانک های مرکزی که با هدف کاهش تورم صورت گرفته است، 
قیمت های مس��کن در جهان نسبت به ابتدای چرخه افزایشی 
قیمت، کاهش یافته است. با این وجود، به رغم حساسیت بازار 
مس��کن به افزایش نرخ های بهره، قیمت ها همچنان نسبت به 
میانگین های تاریخی شان بالاتر هستند. قیمت های مسکن در 
اقتصادهای پیشرفته از جمله بیشتر کشورهای اتحادیه اروپا و 
همچنین آفریقا و خاورمیانه، 10 تا 25 درصد بالاتر از س��طوح 
پی��ش از وقوع همه گیری کروناس��ت. افزایش نرخ های بهره به 
سرعت به بازارهای وام مسکن منتقل شده و استطاعت پذیری 
را برای خریداران فعلی و آتی کاهش داده است. از سوی دیگر، 
عرضه پایین مس��کن س��بب ش��ده خریدها در برخی مناطق 
محدود ش��وند. در حالت کلی، اس��تطاعت پذیری مس��کن در 
ش��رایط قیمت های بالا و افزایش نرخ های بهره محدود ش��ده 

است.
در نیمه اول سال 2023، نرخ های بهره در اقتصادهای پیشرفته 
تا 2 واحد درصد نس��بت به س��ال قبل افزایش داشته است. در 
طول این دوره، کشورهایی چون استرالیا، کانادا و نیوزیلند شاهد 
کاهش قیمت  های قابل توجه در قیمت های واقعی مسکن بودند. 
به همین صورت، قیمت های مسکن بیش از 15 درصد در برخی 
از اقتصادهای پیش��رفته کاهش یافته است، درحالی که کاهش 
قیم��ت در اقتصادهای نوظه��ور تا این اندازه قاب��ل توجه نبوده 
اس��ت. با این وجود، از منظر تحلیلگران صندوق بین المللی پول، 
قیمت های مس��کن همچنان باید به کاهش خود ادامه دهد تا به 

سطوح پیش از همه گیری کرونا برسد.
 ،IMF براس��اس جدیدترین گزارش پایداری مال��ی جهانی
افزای��ش هزینه های اس��تقراض احتمالا بیش��ترین تاثیر را بر 
نس��بت های خدم��ات بدهی خان��وار )DSR(؛ معی��اری برای 
سنجش توانایی بازپرداخت وام گیرندگان، در کشورهایی خواهد 
داشت که بازار مسکن همچنان بیش از حد ارزش گذاری شده 
اس��ت و متوس��ط عمر وام های رهنی کوتاه تر است. مثلا برای 
برخی از اقتصادهای پیش��رفته مانند نروژ، س��وئد و دانمارک 
که نس��بت خدمات بدهی خانوار در آنها دو رقمی بوده اس��ت، 
ب��ا توجه به افزایش ن��رخ بهره هزینه  های خدم��ات بدهی وام 
گیرن��دگان می توان��د تا 1.8 واح��د درصد افزای��ش یابد. این 
مس��ئله می تواند برای پذیرش ه��ای وام و همچنی��ن توانایی 
بازپرداخت وام گیرندگان پیامدهایی داشته باشد. با این وجود، 
وام گیرندگان نیز بدهی کمتری دارند و اس��تانداردهای اعطای 
وام از زمان بحران مالی تقویت ش��ده اس��ت که خطر افزایش 
در نک��ول در پرداخت وام ه��ا را کاهش می دهد. این مس��ئله 
همچنین می تواند موارد فروش اجباری و سلب مالکیت مسکن 

را کاهش دهد.
در ایالات متحده آمریکا، افزایش نرخ بهره از سوی فدرال رزرو 
تغییرات زیادی را در بازار وام مسکن ایجاد کرده است، به طوری 
که میانگین نرخ وام مسکن 30 ساله اخیرا به 7.8 درصد رسید 
که بالاترین نرخ در طول 20سال گذشته است. برای خریداران 
بالقوه، خانه دار ش��دن را بیشتر از دس��ترس خارج کرده است؛ 
چراکه پیش پرداخت های موردنی��از نیز به یک عامل بازدارنده 
تبدیل ش��ده اند. صاحبان خانه نیز به دلیل افزایش در نرخ های 
وام مسکن تمایلی بر فروش خانه های خود و تامین مالی مجدد 
ندارند که س��بب کاهش در عرضه خانه های چندس��اله به بازار 
شده اس��ت. این پدیده، که به عنوان »اثر قفل شدگی« معروف 
اس��ت، به خصوص در ایالات متحده مش��هود است که نرخ های 

وام مسکن با نرخ ثابت و طولانی مدت رایج هستند.
وام های مس��کن 30 ساله با نرخ ثابت در پایان سال گذشته 
میلادی ح��دود 90 درص��د از وام های مس��کن جدید ایالات 
متح��ده را به خود اختص��اص داده اند. ح��دود دوپنجم از کل 
وام های مس��کن در سال های 2020 و 2021 دریافت شده اند؛ 
چراک��ه نرخ ه��ای بهره پایی��ن در ط��ول دوران همه گیری به 
بسیاری از آمریکایی ها اجازه داد وام های مسکن خود را تامین 
مالی مجدد کنند. افزایش نرخ ه��ای بهره، هزینه های اجاره را 
نی��ز بالا برده اس��ت. باتوجه به اینکه تعدی��ل قیمت میانگین 
مس��کن کند بوده است، بس��یاری از مردم ترجیح می دهند به 
ج��ای خرید، اج��اره کنند. به این ص��ورت، ترکیبی از افزایش 
نرخ ه��ای به��ره و عرضه پایین مس��کن، دور باطل��ی را ایجاد 
می کند که مبارزه بانک های مرکزی با تورم را پیچیده می کند. 
اگر فدرال رزرو امس��ال کاهش نرخ بهره را آغاز کند، نرخ های 
وام مس��کن نیز تعدیل خواهند شد و تقاضای مسکن سرکوب 
ش��ده نیز می تواند آزاد ش��ود. یک افزای��ش ناگهانی در تقاضا 
می تواند هرگونه بهبود در عرضه مسکن را از بین ببرد و سبب 

بازگشت قیمت ها شود.

دوشنبه
25 دی 1402

شماره 2399
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نویسنده: علی آل علی
مدیری��ت کس��ب و کار همانق��در که مث��ل ماجراجوی��ی در دور دنیا 
هیجان انگیز به نظر می رسد، می تواند در یک چشم به هم زدن تبدیل به 
غول مرحله آخر بازی های کامپیوتری ش��ود که هیچ راهی برای رهایی از 
دستش وجود ندارد. کافی است خودتان را وسط یک پروژه کاری مهم در 
نظر بگیرید که مرگ و زندگی برندتان به آن بس��تگی دارد، اما شما حتی 
نمی دانید از کجا باید کارتان را شروع کنید. چنین صحنه ای اگر به اندازه 
س��کانس های آثار ماندگار آلفرد هیچکاک دلهره آور نباشد، قطعا آنقدری 

نگران کننده هست که هر کارآفرینی را به فکر فرو ببرد. 
احتمالا شما هم مثل خیلی از کارآفرینان دیگر در چهار گوشه دنیا تا به 
حال کلی ایده رنگارنگ برای کارآفرینی به س��رتان زده اما به خاطر ترس 
از شکس��ت یا هر اتفاق مشابه دیگری خیلی زود قید آن را زده اید. در این 
صورت حال و روز کس��ی را دارید که عاشق سرعت و خودروهای اسپرت 
اس��ت، اما از ترس تصادف حتی جرأت ثبت نام در رالی های محلی را هم 

ندارد، چه برسد به اینکه خودش را در مسابقات فرمول یک تصور کند!
م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم ه��ر کارآفرینی برای موفقیت در 
بازار چاره ای به غیر از استقبال از ریسک های مختلف، آن هم با آغوش باز، 
ندارد. البته این به معنی ریسک پذیری بی منطق یا بی گدار به آب زدن مثل 
قهرمان های هالیوودی نیست. به هر حال نه شما شباهتی به ابرقهرمان های 
دنیای کمیک دارید، نه عرصه کسب و کار اینطور شوخی ها سرش می شود. 
پس بهتر است به جای چنین فکر و خیال های بی نتیجه ای دنبال یک راه 
حل قرص و محکم باشیم. وگرنه شاید خیلی زود از لیگ قهرمانان کسب 

و کارها حذف شوید. 
امروزه هر کارشناسی برای موفقیت در بازار توصیه های خاص خودش را 
دارد و اصلا هم از آنها کوتاه نمی آید. انگار هر کسی از راه رسیده برای کم 
کردن مشکلات کارآفرینان یک حرفی زده و رفته. اگر نظر ما را بخواهید، 
چنین راهکارهای بی س��ر و تهی فقط ش��ما را به ناکجاآباد می برد و کاری 
می کند تا همان دقیقه اول بازی س��ه هیچ از رقبای تان عقب بمانید. پس 
اجازه دهید به جای چنین مس��یرهای عجیب و غریبی یک راست برویم 
 Project( س��راغ فرمول طلایی مان در این مقاله یعنی مدیریت پ��روژه

.)Management
اگر شما هم موقع مدیریت پروژه های مختلف حسابی دستپاچه می شوید 
و ضربان قلب تان مثل یک بوکسور تازه کار به طور وحشتناکی بالا می رود، 
استراتژی مدیریت پروژه کاملا مخصوص شماست. این استراتژی به شما 
یاد می دهد که چطور هر پروژه ای، حتی در حد و اندازه تبدیل ش��دن به 
اس��تارت آپی مثل آمازون، را مثل آب خ��وردن برنامه ریزی کنید و بدون 

استرس به سرانجام برسانید. ماجرا حسابی جالب شد، مگر نه؟
فکر می کنم تا الان خیلی خوب متوجه ش��ده باش��ید که قرار است در 
این مقاله زیر و بم مدیریت پروژه را با هم بررسی کنیم. البته قبل از اینکه 
سراغ راه و چاه استفاده از این فرمول طلایی برویم، مثل همیشه کارمان را 
با یک تعریف درست شروع می کنیم تا یک وقت مدیریت پروژه را با بقیه 
مفاهیم مشابه در دنیای کسب و کار اشتباه نگیرید. بعد هم سری به مزایای 
این استراتژی می زنیم و در نهایت با بررسی مراحل اجرای آن ماجراجویی 
مش��ترک مان را در نقطه اوج تمام خواهیم کرد. حالا که متوجه شدید در 
این ماجراجویی چه ایستگاه هایی برای توقف داریم، کوله پشتی تان را آماده 

کنید تا راه بیفتیم!
مدیریت پروژه: آشنایی با تعریف قطعه گمشده پازل کارآفرینی

مدیریت پروژه، همانطور که از اس��مش می ش��ود حدس زد، به فرآیند 
برنامه ریزی و ساماندهی منابع سازمان برای دستیابی به یک یا چند هدف 
مش��خص اش��اره دارد. اجازه دهید به جای اینک��ه مثل یک کلاس درس 
کلیشه ای شما را درگیر تعاریف تو در تو کنیم، سراغ یک مثال دم دستی 
برویم. فرض کنید شما مدیر شعبه فروش نایک در شهر نیویورک هستید 
و مدیران ارش��د این برند از روز اول برای ش��ما حفظ بازار در برابر رقبایی 
مثل آدیداس یا نیوبالانس را به عنوان هدف اصلی تعریف کرده اند. در این 
صورت شما باید یک برآورد دقیق از وضعیت فعلی نایک در بازار نیویورک 
داشته باشید و از طرف دیگر تمام راه های ممکن برای جلب نظر مشتریان 
را فهرست کنید. بعد هم با در نظر گرفتن منابع در دسترس تان مثل تعداد 
نیروی کار و بودجه بازاریابی با دس��ت پر سراغ مشتریان بروید. اینطوری 
دست کم مطمئن هستید که مشتریان همان لحظه اول شما را سنگ روی 

یخ نمی کنند و چند دقیقه به پیشنهاد برندتان فکر خواهند کرد. 
اگر بخواهیم دور تعاریف پیچی��ده و فرآیندهای دور و دراز در مدیریت 
پ��روژه را خط بکش��یم، ماجرای ف��وق یک مثال بی نهایت س��اده از نحوه 
مدیریت پروژه اس��ت. البته امروزه با تنوع اهداف و مسئولیت های برندها 
در بازار دامنه مدیریت پروژه حتی به فعالیت هایی نظیر توجه به س��لامت 
مشتریان و استفاده از فناوری اطلاعات برای پیش بینی دقیق رفتار آنها هم 
رسیده است. البته ما الان اصلا کاری با جزییات این فرآیند نداریم. همین 
که ش��ما بدانید مدیریت پروژه ش��امل ایجاد آمادگی در برند و استفاده از 
منابع برای دستیابی به یک هدف دقیق می شود، کافی خواهد بود. هرچه 

باشد آشنایی با یک استراتژی تازه یکهویی که نمی شود، مگر نه؟
با توجه به نکاتی که تا اینجای کار درباره مدیریت پروژه گفتیم، ش��ما 
با اس��تفاده از آن تقریبا نقش تهیه کننده س��ینمایی را پیدا می کنید که 

باید صفر تا صد یک پروژه س��ینمایی را بدون کوچکترین مش��کلی پیش 
ببرد. وگرنه آخر کار نه تنها خبری از سودهای چند میلیون دلاری برایش 
نیست، بلکه با یک عالمه طلبکار تنها خواهد ماند که اتفاقا اصلا هم صبر 

و تحمل ندارند!
حالا که با تعریف مدیریت پروژه آشنا شدید، بد نیست از خودتان بپرسید 
این استراتژی واقعا به درد برندتان می خورد؟ اصلا آیا چنین فرمولی واقعا 
کاربردی اس��ت یا مثل خیلی از تکنیک های کلیشه ای فقط سر و صدایی 
برای هیچ اس��ت؟ ما در ادامه س��عی می کنیم با بررسی بعضی از مزایای 
مدیریت پروژه آخرین شک و تردیدهای شما در این رابطه را هم کنار بزنیم 

تا با خیال راحت از آن در برنامه کارآفرینی تان استفاده کنید. 
مزایای استراتژی مدیریت پروژه چیست؟

همانطور که یک معمار حرفه ای بدون اطمینان از استاندارد بودن تمام 
بخش های پروژه حاضر نیس��ت دست به س��یاه و سفید بزند، شما هم به 
عنوان کارآفرین تا از مزایا و کاربرد یک اس��تراتژی مطمئن نشده اید نباید 
حتی به اس��تفاده از آن فکر هم بکنید. هرچه باش��د باید یک فرقی بین 
کارآفرینان حرفه ای که هیچ ج��وره بی گدار به آب نمی زنند با آنهایی که 
در کمتر از یک چشم به هم زدن کل سرمایه شرکت را دود هوا می کنند، 
باش��د. پس اجازه دهید بدون هیچ حرف اضافه ای برویم س��راغ بعضی از 
مزایای مهم مدیریت پروژه در دنیای کس��ب و کار کنونی. این ش��ما هم 
این هم جواب تمام س��والاتی که درباره چرایی اهمیت این اس��تراتژی در 

ذهن تان شکل گرفته است. 
صرفه جویی در وقت و هزینه

چه کس��ی دوست دارد ساعت ها پشت میز کارش بنشیند و بعد از کلی 
کار بدون اس��تراحت تازه متوجه شود مس��یر را از همان اول اشتباه رفته 
اس��ت؟ شما را نمی دانم، ولی من که در صورت مواجهه با چنین شرایطی 
ترجیح می دهم وس��ایلم را جمع کنم و خیلی س��ریع از در پشتی شرکت 
بیرون بزنم. هرچه باشد کارآفرینان با کلی امید و آرزو یک پروژه جدید را 
شروع می کنند و مواجهه با شکست وقتی پای کلی از بودجه شرکت وسط 

باشد، اصلا کار ساده ای نیست. 
اجازه دهید قبل از اینکه خیلی ناامیدتان کنیم، بگوییم که شما در صورت 
استفاده از مدیریت پروژه لازم نیست خیلی خودتان را بابت غول بی شاخ و 
دم شکست در بازار نگران کنید. خب انتظار ندارید که ما شما را همینطوری 
در بین انبوهی از مشکلات کاری تنها بگذاریم، مگر نه؟ استراتژی مدیریت 
پروژه در این میان به ش��ما در کاهش زمان پش��ت میزنش��ینی تان کمک 
می کند و طرف دیگر خیلی از هزینه های اضافی را هم قطع می کند. حتما 
پیش خودتان فکر می کنید چنین چیزی بیشتر شبیه یک رویای دور و دراز 
است. در این صورت باید بگوییم که مدیریت پروژه با برنامه ریزی دقیق تمام 
مراحل کاری و منابع موردنیاز برای دستیابی به هدف نهایی چنین رویایی 
را ب��دل به واقعیت می کند. اینطوری دیگر لازم نیس��ت از کله صبح تا آخر 
شب روی یک پروژه معمولی وقت بگذارید و هیچ فرصتی برای رسیدگی به 

زندگی شخصی تان هم نداشته باشید؛ به همین سادگی!
مدیریت ریسک های کاری

صاحب یک باشگاه فوتبال را در نظر بگیرید که با کلی هزینه گزاف تیمی 
را خریده و امیدوار است در فصل پیش رو تمام جام های ممکن را درو کند. 
در این صورت احتمالا مالک قصه ما حاضر است هر بازیکن یا سرمربی را به 
باشگاه اش اضافه کند تا رویای هیجان انگیزش تبدیل به واقعیت شود. حالا 
اگر با همه این هزینه ها تیمش به جای قهرمانی به دسته پایین تر سقوط 

کند، چه اتفاقی خواهد افتاد؟
فکر می کنم ش��ما هم قبول داشته باشید که داستان بالا مثال بی عیب 
و نقص شکس��ت و ناتوانی در مدیریت ریسک های کسب و کار است. باور 
کنید یا نه، سالانه هزاران استارت آپ در سراسر دنیا با چنین مشکلاتی رو 
به رو می شوند و کشتی کاری شان هنوز راه نیفتاده به گل می نشیند. اگر 
شما دوس��ت دارید برندتان را از بین دامنه وسیع چنین کسب و کارهای 

بیرون بکشید، باید شما را با دومین مزیت مدیریت پروژه آشنا کنیم. 
شما در مدیریت پروژه یاد می گیرید که چطور قبل از شروع کارتان تمام 
جنبه های بازار را بررس��ی کرده و همه ریسک های موجود را دسته بندی 
کنی��د. خ��ب وقتی یک کارآفرین همه ریس��ک های ممک��ن را مثل کف 

دستش بشناسد، مگر جایی هم برای اشتباه و شکست باقی می ماند؟ 
تقویت مهارت برنامه ریزی واقع بینانه

بی ش��ک هر کارآفرینی در دنیای کس��ب و کار دس��ت کم یک بار این 
نصیحت قدیمی که »واقع بینی کلید همه مشکلات است« را شنید و شاید 
هم چند باری س��عی کرده باشد از آن اس��تفاده کند. اگر بخواهیم با هم 
روراس��ت باش��یم، واقع بینی اگر مثل صعود به قله اورست سخت نباشد، 
چندان هم راحت نیس��ت. به هر حال شما در دنیایی مشغول کارآفرینی 
هستید که هر گوشه اش یک برند بزرگ و چند میلیارد دلاری وجود دارد. 
بنابراین تلاش برای طی کردن یک شبه راه 100 ساله اصلا اتفاق عجیبی 
نیس��ت. اگر نظر ما را بخواهید، هر وقت چنی��ن ایده هایی برای موفقیت 
س��ریع در بازار به سرتان زد، باید خیلی زود پای تان را روی ترمز بگذارید. 
چراکه ممکن است خیلی زود اتومبیل برندتان کله پا شود و همان اندک 

شانسی هم که در بازار داشتید از دست برود. 
م��ا در روزنام��ه فرصت امروز معتقدیم عرصه کس��ب و کار با هیچ کس 

ش��وخی ندارد و حتی یک لحظه غفلت می توان��د به قیمت برندتان تمام 
شود. پس قبل از اینکه با یک شکست سنگین متوجه مسیر اشتباه برندتان 
شوید، بهتر است از همان اول با یک برنامه واقع گرایانه تمام شکست ها را 
ب��ا میانبر رد کنید. مدیریت پروژه در این بین دقیقا نقش همان میانبری 
را دارید که ش��ما برای رس��یدن به اهداف تان ب��دون هزینه های گزاف و 

خوش خیالی های کلیشه ای لازم دارید. 
تصمیم گیری بهتر و بهبود روابط درون شرکتی

وقت��ی ش��ما یک برنامه دقیق دم دس��ت تان دارید که م��و لای درزش 
نمی رود، مثل دونده ماراتنی هستید که دقیقا می داند برای قهرمانی چطور 
باید تمرین کند. باور کنید یا نه، خیلی وقت ها تصمیمات اشتباه کارآفرینان 
ن��ه به خاطر مهارت های پایین ش��ان، بلکه بی برنامگی و مش��خص نبودن 
وضعیت ش��رکت اس��ت. همانطور که یک ناخدا باید برای س��الم رساندن 
کش��تی اش به مقصد برای تک تک خدمه وظیفه مشخصی تعیین کند و 
مطمئن شود همه مسئولیت شان را مثل کف دست شان بلد هستند، شما 
هم در شرکت باید فضایی مشابه ایجاد کنید. اینطوری دست کم مطمئن 
می ش��وید که در موقعیت های حساس کسی دست گل به آب نمی دهد و 

کار شما بی خودی سخت نخواهد شد. 
ادامه در صفحه 6
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مدیریت پروژه )Project Management( چیست؟ + مزایا و مراحل اجرای آن
صرف نظر از تصمیم گیری بهتر با استفاده از مدیریت پروژه، این استراتژی 
به شما برای بهبود جو داخل شرکت هم کمک می کند. بی شک هیچ کس 
در دنیا دوس��ت ندارد جزئی از یک دفتر کار با فضایی سنگین باشد. دقیقا 
به همین خاطر اس��تفاده از مدیریت پروژه برای هر برندی حیاتی اس��ت. 
چراکه امکان کاهش فش��ار کاری و ایجاد فضایی بهتر برای اعضای شرکت 
را می دهد. با این حس��اب دیگر هیچ بهانه ای برای نادیده گرفتن مدیریت 

پروژه از سوی شما پذیرفته نیست. 
مراحل مدیریت پروژه: چطور و چگونه

 حالا که شما با یک تعریف دقیق و خودمانی درباره مدیریت پروژه آشنا 
شده اید و چند تا از مهمترین مزایای آن را هم مرور کردید، نوبتی هم باشد 
باید برویم سراغ مراحل اجرای آن در عمل. شما الان مثل راننده ای هستید 
که بع��د از کلی کلاس مختل��ف و آموزش های گوناگ��ون بالاخره فرصت 
رانندگی در یک پیس��ت حرفه ای را پیدا کرده اید. پس اگر دوس��ت دارید 
هرچه زودتر تخته گاز به س��وی موفقیت بروید، کمی بیش��تر صبر داشته 
باشید و در ادامه با ما همراه باشید تا مراحل اجرای مدیریت پروژه را با هم 
مرور کنیم. آن وقت دیگر حتی یک نفر هم در دنیای کسب و کار به گرد 

پای تان نخواهد رسید.
از آنجایی که م��ا در روزنامه فرصت امروز هیچ میانه خوبی با روش های 
پیچیده و س��خت نداریم، برای توضیح مراحل اجرای اس��تراتژی مدیریت 
پروژه سعی کرده ایم ساده ترین مثال ها و توضیحات ممکن را کنار هم قرار 
دهی��م. پس اگر قب��لا بارها و بارها با روش های ت��و در تو برای اجرای این 
استراتژی رو به رو شده اید، وقت آن رسیده یک بار برای همیشه از شر آنها 
خلاص ش��وید. اجازه دهید بدون هیچ حرف اضافه ای برویم سراغ مراحل 

اجرای این استراتژی دوست داشتنی در محیط سازمانی.
شروع پروژه: گام اول در مدیریت حرفه ای 

اگ��ر نگاهی به دور و اطراف تان بیندازید، با کل��ی برند رنگارنگ رو به رو 
می شوید که به طور شگفت انگیزی زندگی مردم در چهار گوشه دنیا را تغییر 
داده اند. شاید پیش خودتان فکر کنید چنین موفقیت هایی فقط مخصوص 
برندهای بزرگ با س��رمایه های چند میلیارد دلاری است و برند شما خیلی 
ش��انس بیاورد همان اول کاری از بازار حذف نش��ود و اصلا خبری از تغییر 
زندگی مشتریان در کارتان نیست. در این صورت باید کاملا با شما مخالفت 
کنیم. چراکه حتی ایده های بزرگی مثل گوشی های هوشمند هم روزی فقط 
و فقط یک ایده س��اده در ذهن چند تا عاش��ق دنیای IT بود. آنچه به شما 
کمک می کند در بازار موفق ش��وید، تبدیل ایده های ذهنی تان به پروژه ای 
قابل اتکا و پیگیری در دنیای واقعی اس��ت. خب هرچه باشد کسی در بازار 
عاشق چشم و ابروی شما نیست و بدون توانایی بیان ایده تان در قالب یک 

پروژه بی عیب و نقص حتی یک نفر هم به آن نگاه نخواهد کرد.
با توجه به آنچه در بالا گفتیم، ش��روع پ��روژه به عنوان اولین مرحله در 
مدیریت آن خیلی امر عجیبی نخواهد بود. شما در این مرحله اول از همه 
باید ایده اصلی که برای راه اندازی یک پروژه دارید را به طور مشخص بیان 
کنید. تا یادمان نرفته بگوییم که برای این کار لازم نیست خیلی به خودتان 
زحمت بدهید، چراکه تکنیک »توفان ذهنی« به ش��ما کمک می کند تا با 
م��رور افکارتان بهترین ایده ممکن برای راه اندازی یک کس��ب و کار یا هر 

فعالیت دیگری در بازار را پیدا کنید. ماجرا جالب شد، نه؟
توفان ذهنی )Brain Storming( شیوه ای است که به افراد برای پیدا 
کردن راهکارها یا ایده های مناس��ب کمک می کند. شما در این شیوه باید 
ب��رای چن��د دقیقه بدون توقف یا حتی فکر کردن زی��اد هر آنچه در ذهن 
دارید را روی کاعذ بیاورید. شاید در نگاه اول چنین کاری دیوانگی محض 
باشد، اما قول می دهم بعد از اجرای آن کلی ایده جالب و هیجان انگیز پیش 

پای تان قرار گیرد؛ همینقدر ساده و هیجان انگیز.
بعد از اینکه ش��ما ایده اصلی پروژه تان را پیدا کردید، باید کمی بیش��تر 
وقت بگذارید و جزییات آن را هم تکمیل کنید. همانطور که یک نقشه کش 
پس از اینکه طرح کلی را انتخاب می کند باید جزییات آن را هم روی کاغذ 
بیاورد، ش��ما هم باید تا جای ممکن به جزییات کارتان توجه نشان دهید. 
اینطوری می توانید مطمئن باش��ید که ایده تان خیلی خوب تبدیل به یک 
پروژه اولیه شده است. وگرنه هر لحظه ممکن است آنچه به اصطلاح پروژه 
می خوانید با کوچکترین چالشی طوری دود شده و به هوا برود که انگار از 

اول هم وجود خارجی نداشته است. 
قبول دارم اولین مرحله مدیریت پروژه می تواند خیلی پیچیده باشد. پس 
تا خیلی دیر نشده و شما کاملا از این استراتژی ناامید نشده اید، اجازه دهید 
با یک مثال ساده بحث را مثل روز روشن کنیم. ایده خودروهای الکتریکی 
را در نظر بگیرید. بی شک این ایده در زمانی که اتومبیل های بنزینی همه 
نگاه ها را به خودش��ان خیره کرده بودند، یک ج��ور رویاپردازی دور و دراز 
محسوب می شد. باور کنید یا نه، تمام کاری که برندهای توسعه دهنده این 
ایده در مرحله اول مدیریت پروژه ش��ان انجام دادند، تعیین یک بازه زمانی 
ب��رای تبدیل ایده اولیه به خودرویی قابل اس��تفاده و همینطور چانه زنی با 
سرمایه گذارها برای دسترسی به منابع مالی بیشتر بود. شما می توانید برای 
ش��روع پرقدرت ای��ن بخش از مدیریت پروژه همیش��ه از این مثال جذاب 
اس��تفاده کنید. فکر می کنم شما هم قبول داشته باشید که کار این بخش 

خیلی هم سخت و پیچیده نیست، مگر نه؟
برنامه ریزی برای پروژه: وقتی همه چیز رنگ و بوی واقعیت 

می گیرد!
همانطور ک��ه یک فیلمنامه نویس بع��د از اینکه ایده اصل��ی اش را پیدا 
می کند بای��د کاراکترها و همینطور گره های اساس��ی اثرش را روی کاغذ 
بیاورد، شما هم در مرحله دوم مدیریت پروژه باید مسیر تکمیل کارتان را با 
دقت ترسیم کنید. همانطور که می شود حدس زد، این بخش زمان زیادی 
از کارآفرین��ان خواهد گرفت؛ به طوری که ش��اید بیش از 50 درصد زمان 
کل پروژه صرف رس��یدگی به برنامه ریزی برای پروژه شود. پس یک لطفی 
به خودتان بکنید و دور بی حوصلگی را همین حالا خط بکشید. وگرنه شاید 
خیلی داستان تان در دنیای مدیریت پروژه هنوز شروع نشده، تمام گردد. 

وقت��ی از برنامه ریزی صحب��ت می کنیم، اولین چیزی ک��ه به ذهن تان 

می رس��د چیس��ت؟ ش��اید در ابتدا به یاد نصیحت قدیم��ی معلم های تان 
ب��رای مطالع��ه روزانه از همان اول ترم بیفتید ک��ه تقریبا هیچ کس به آن 
اهمی��ت نمی داد، اما در دنیای کارآفرینی این بخش خیلی مفصل تر از این 
حرف هاس��ت. شما به عنوان مسئول یک پروژه باید مواردی نظیر نیازهای 
مالی و تکنیکی، مس��ئولیت بخش های مختلف شرکت و همینطور تقویم 
پیش��برد پروژه را طراحی کنید. بع��د از این موارد تازه به غول مرحله آخر 
می رس��ید که تعیین اهداف نام دارد. البته لازم نیس��ت خیلی به خودتان 
اس��ترس بدهید، چراکه ما کنارتان هستیم تا مثل آب خوردن این غول را 

هم ضربه فنی کنید.
ش��ما برای تعیین اهداف پروژه تان به ج��ای اینکه بدون هیچ مطالعه ای 
ش��روع به کار کنید، باید از یک ش��یوه حرفه ای به��ره بگیرید. وگرنه وارد 
هزارتویی ش��ده اید که هیچ کس راه خروجش را بلد نیست. ما در روزنامه 
فرص��ت امروز دو ش��یوه هدف گذاری حرفه ای را برای ش��ما آماده کردیم. 
اولین ش��یوه هدف گذاری به سبک اس��مارت )Smart( است. اگرچه اسم 
این تکنیک مثل گوشی های هوشمند به نظر می رسد، اما اصلا ارتباطی با 
دنیای فناوری ندارد. در عوض ترکیب انگلیسی این اسم مخفف پنج ویژگی 
اصلی اهداف اس��تاندارد در دنیای کس��ب و کار است. اجازه دهید به جای 

توضیحات کلیشه ای یک راست برویم سراغ این ویژگی ها:
• مش��خص و دقی��ق )Specific(: اولی��ن ویژگی یک هدف اس��تاندارد 
براساس روش اسمارت مشخص بودنش است. این یعنی هدف شما تعریف 
دقیقی داشته باشد تا مثل آب خوردن با بقیه اهداف اشتباه نشود و اعضای 

شرکت برای تحققش به دردسر نیفتند. 
• قابل اندازه گیری )Measurable(: ویژگی بعدی یک هدف درس��ت و 
حسابی در مدیریت پروژه امکان اندازه گیری میزان پیشرفت در مسیر پرپیچ 
و خم تحققش است. با این حساب اگر هدف شما آنقدر بزرگ یا نامشخص 
باش��د که عملا هیچ شانس��ی برای اندازه گیری اش نباشد، باید همین حالا 

قیدش را بزنید. وگرنه حسابی به دردسر خواهید افتاد. 
• قابل دس��تیابی )Attainable(: اهدافی که بیش از اندازه رویاپردازانه 
باشند، همیش��ه برای تحقق موجب دردسر کارآفرینان می شوند. دقیقا به 
همین خاطر ش��ما قب��ل از اینکه یک هدف را انتخ��اب کنید، باید خیلی 
صادقان��ه پیش خودتان درباره امکان تحقق��ش فکر کنید. اگر حتی کمی 
هم ش��ک دارید که هدف تان ش��اید قابل دس��تیابی نباشد، توصیه ما یک 
بازنگری کوچک درباره آن است. اینطوری دست کم کلی وقت و بودجه تان 

را بی خودی هدر نخواهید داد.
• واقع گرایان��ه )Realistic(: رویاپ��ردازی و تلاش برای فاصله گرفتن از 
واقعیت ها ش��اید برای اوقات فراغت یا پیدا ک��ردن یک ایده هنری خیلی 
کاربردی باشد، اما وقتی پای دنیای کسب و کار به میان می آید، شما باید 
کاملا روی زمین راه بروید. این یعنی دنیای کسب و کار و اهداف مربوط به 

مدیریت پروژه باید فقط و فقط واقع گرایانه باشد. 
• زمان مندی )Timely(: یادتان باش��د هر پروژه یا هدفی در بازه زمانی 
مشخصی محقق می ش��ود. بنابراین اگر هدف ش��ما هیچ چشم اندازی در 
زمینه زمان تحقق ندارد، باید با لنز شکاکانه به آن نگاه کنید. هرچه باشد 
نه س��هامداران و نه مش��تریان حاضر به تحمل انتظار طولانی برای تحقق 

اهداف شما نیستند!
اگر روش اس��مارت خیلی نظر شما را جلب نکرده، لازم نیست به همین 
زودی ها ناامید شوید. چراکه ما فکر همه جای کار را کرده ایم. روش بعدی 
که شما برای انتخاب اهداف پروژه می توانید گوشه ذهن تان داشته باشید، 
کلیر )Clear( نام دارد. این روش هم مخفف چند ویژگی اساس��ی در هر 

هدف است. بیایید با هم این ویژگی ها را خیلی سریع مرور کنیم:
• مبتنی ب��ر همکاری )Collaborative(: در یک پروژه موفق همکاری 
و میزان تفاهم اعضای ش��رکت حرف اول و آخر را می زند. پس ش��ما بهتر 
است در پروژه تان دنبال اهدافی با این ویژگی باشید. وگرنه هر چقدر بیشتر 
تلاش کنید، فاصله تان تا تحقق هدف موردنظر بیش��تر خواهد شد؛ همین 

قدر عجیب و باورنکردنی!
• محدودیت هدف)Limited(: هدف شما هر چقدر هم که بزرگ باشد، 
باید دست آخر یک چارچوب محدود داشته باشد. این ویژگی به شما کمک 
می کند تا در موقعیت مناس��ب پروژه تان را جمع بندی و پایان دهید. خب 
اگر کسی را سراغ دارید که مایل است یک پروژه را برای همیشه ادامه دهد، 

ما را هم بی خبر نگذارید. 
• مبتنی بر احساس��ات )Emotional(: هدف پروژه شما باید دست کم 
اندکی از نظر احساسی کارمندان یا مخاطب هدف تان را درگیر کند. وگرنه 
تمام افراد دور و برت��ان مانند بیگانه هایی کاملا بی علاقه به پروژه خواهند 

ش��د. اگر از ما می ش��نوید چنین پروژه ای اصلا ارزش کار کردن ندارد و از 
همان اول ماجرا شکست خورده محسوب می شود. پس همیشه نیم نگاهی 

به انگیزه و تمایل همکاران تان به هدف پروژه داشته باشید.
• قاب��ل اندازه گیری )Appreciable(: این ویژگی به امکان اندازه گیری 
اهداف از طریق تبدیل ش��ان به موارد کوچک تر اشاره دارد. مثلا اگر هدف 
شما سلطه بر یک بازار محلی است، باید بتوانید آن را در قالب مواردی نظیر 
رقابت موثر با بقیه برندها یا حتی افزایش سلس��له مراتبی میزان فروش تان 

بیان کنید؛ همین و بس!
• انعطاف پذی��ر )Refinable(: این مورد به امکان تغییر روند فعالیت یا 
حتی خود هدف در صورت بروز ش��رایط تازه اشاره دارد. همانطور که یک 
راننده مسابقات رالی باید هر لحظه آماده باشد تا از انواع میانبرها استفاده 
کند، ش��ما هم باید همیش��ه گوش به زنگ تغییرات تازه باش��ید تا از رقبا 

عقب نمانید. 
اجرای پروژه: همه چیز یعنی مدیریت ارتباطات!

 بعد از اینکه شما همه مقدمه چینی ها و اهداف پروژه تان را آماده کردید، 
باید کم کم به فکر اجرای آن باشید. شما در این مرحله وضعیت سرمربی 
فوتبال��ی را دارید که بعد از س��اعت ها آنالیز حری��ف و چیدن یک ترکیب 
حرفه ای باید به فکر اجرای آن در زمین مسابقه باشد. وگرنه تمام زحماتش 

بی نتیجه می ماند و چه بسا حتی تیمش حسابی در زمین تحقیر شود. 
اگ��ر بخواهیم از هم��ام مثال فوتبالی بالا اس��تفاده کنیم، باید گفت که 
مهمتری��ن وظیفه ش��ما در این مرحله اطمین��ان از هماهنگی کامل تمام 
بازیکنان تیم تان در طول 90 دقیقه بازی اس��ت. به زبان خودمانی، ش��ما 
باید هر لحظه مطمئن شوید که همه اعضای شرکت و افرادی که به نوعی 
سهمی در پروژه دارند مثل ساعت کارشان را با نهایت دقت انجام می دهند. 
اگ��ر در این بین نیم نگاهی هم به س��هامداران پ��روژه و تقویت روحیه و 
امیدواری ش��ان به نتیجه کار داشته باش��ید دیگر مو لای درز مدیریت تان 

نخواهد رفت. 
یادتان باش��د اگر س��هامداران پروژه به کار شما ش��ک کنند، مداوم باید 
غر زدن های گاه و بی گاه ش��ان را تحمل کنید. پس یک لطفی به خودتان 
و بقی��ه اعضای پروژه بکنید و قبل از اینکه کار خیلی بیخ پیدا کند، خیال 
سهامداران را از بابت بازگشت سرمایه شان راحت کنید. اینطوری دست کم 
با اعصابی راحت س��راغ کارتان می روید و خب��ری از جر و بحث های تمام 
نش��دنی بین ش��ما و س��هامداران نخواهد بود. اگر از ما می شنوید، رعایت 
همین نکته کوچک ش��ما را تبدیل به قهرمان مرحله سوم یا همان اجرای 

پروژه می کند؛ به همین سادگی!
 ارزیابی و کنترل پروژه: همه چیز باید سر جایش باشد

آی��ا تا به ح��ال برای تان پیش آمده بعد از کلی س��عی و تلاش یکهو به 
خودتان بایید و متوجه اش��تباهات  پرتعدادتان ش��وید؟ اینطور وقت ها آدم 
دوس��ت دارد قید هر چی کارآفرین��ی و مدیریت پروژه را بزند. خب هرچه 
باش��د ش��ما کلی از وقت باارزش تان را پای یک پروژه ریخته اید و آخر سر 
انتظار نتایج فوق العاده را دارید. فکر می کنم این مسئله آنقدر مهم باشد که 
جایگاه ویژه ای در فرآیند مدیریت پروژه به آن اختصاص دهیم. وگرنه برج 
لوکس برندتان قبل از اینکه حتی به طور رسمی افتتاح شود، با یک لرزش 
کوچک طوری فرو می ریزد که انگار از اول هم وجود خارجی نداشته است. 
ش��ما در مرحله ارزیاب��ی و کنترل پروژه باید حواس ت��ان مثل یک پدر 
دلسوز به پروژه باشد. این یعنی شش دانگ حواس تان را به راهنمایی افراد 
درگیر در پروژه و همینطور جلوگیری از انحراف اعضا نسبت به اهداف اولیه 
باشد. اگر شما خیلی خوب از پس این بخش بربیایید، دیگر هیچ مانعی در 

پیس��ت مسابقه تبدیل شدن به قهرمان دنیای کسب و کار جلوی پای تان 
نخواهد بود. 

وقتی ش��ما به عنوان مدیر پروژه شروع به ارزیابی وضعیت آن می کنید، 
باید یادتان باشد که علاوه بر وضعیت کمی نسبت به کیفیت تحقق اهداف 
نیز مس��ئول هس��تید. این یعنی نباید خیلی خودتان را غرق اعداد و ارقام 
کنید. حتما می پرس��ید چرا؟ اگر بخواهیم خیل��ی مختصر و مفید جواب 
این س��وال چالش برانگیز را بدهیم، باید گفت که آمارها گاهی اوقات تمام 
واقعی��ت را به ش��ما نمی گویند. پ��س اگر کمی نتایج کیفی پ��روژه را هم 
چاش��نی کار کنید، دیگر خبری از ش��وک های ناگهانی و پیدا کردن س��ر 
و کله مهمان ناخوانده شکس��ت پروژه نخواهد بود. همانطور که می بینید، 
این بخش خیلی س��خت یا غیرقابل پیگیری نیست. فقط کافی است مثل 
ش��رلوک هولمز به جزییات کار خیره شوید تا خیلی زود سرنخ های اصلی 

برای کامل کردن پروژه را پیدا کنید. 
پایان دهی به پروژه: ایستگاه آخر در مدیریت پروژه

بع��د از یک کار طولانی هیچ چیز به اندازه اس��تراحت ح��ال آدم را جا 
نمی آورد، البته اگر کارتان را به موقع تمام کرده باشید. وگرنه اصلا متوجه 
نمی شوید چه زمانی نوبت استراحت و بی خیالی بعد از پروژه از راه رسیده 
است. همانطور که هر داستان جذابی آخر سر یک پایان بندی شاهکار دارد، 
مدیریت پروژه شما هم فقط و فقط با یک پایان خوب عالی از آب درمی آید. 
اگر تا اینجای کار حس��ابی خسته شده اید و دیگر تحمل یک مرحله پر 
از فراز و نشیب را ندارید، باید با یک خبر خوب درباره سادگی باورنکردنی 
مرحل��ه آخر در مدیریت پروژه حس��ابی خوش��حال تان کنیم. خب انتظار 
نداری��د ک��ه بعد از جف��ت و جور کردن هم��ه کارها باز هم لازم باش��د از 

هفت خان رستم عبور کنید؟
تنها کاری که ی��ک مدیر پروژه در مرحله پایانی کارش باید انجام دهد، 
ارائه گزارش��ی جم��ع و جور درب��اره فرآیند کل��ی کار و همینطور نتیجه 
نهایی اس��ت. یادتان باش��د در گزارش تان خیلی بحث را طولانی نکنید و 
س��ریع بروید سر اصل مطلب. اینطوری مدیران ارشد و سهامداران شرکت 
خیلی س��ریع خروجی پروژه تان را متوجه ش��ده و دیگر خبری از جلسات 
اعصاب خُردکن پرسش و پاس��خ درباره پروژه تان نخواهد بود. بعد از اینکه 
گزارش تان را تحویل دادید، تنها کاری که باید انجام دهید برنامه ریزی برای 

یک استراحت یا تعطیلات کوتاه است؛ نه چیزی دیگر!
سخن پایانی

ش��ما الان بعد از یک ماجراجویی طولانی دیگر کاملا آماده اید تا کار بر 
روی پروژه های کس��ب و کارتان را شروع کنید. من و همکارانم در روزنامه 
فرص��ت امروز امیدواریم ن��کات مورد بحث در این مقال��ه کمکی هرچند 
کوچک به ش��ما برای آش��نایی با مدیریت پروژه و مراحل آن کرده باشد. 
مثل همیشه اگر سوال یا نکته تکمیلی درباره این مقاله دارید، لطفا آن را 

همین جا با ما به اشتراک بگذارید. 
منابع: 

https://www.investopedia.com/terms/p/project-
management.asp

https : //thedigitalprojectmanager .com/why-is-
/project-management-important

https://www.teamwork.com/project-management-
/guide/why-is-project-management-important

https://kissflow.com/project/five-phases-of-project-
/management
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اخبار

مدیرکل امور اقتصادی و مناطق سازمان بنادر و دریانوردی مطرح کرد؛
عزم سازمان بنادر برای رفع مشکلات سرمایه گذاران

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: مدیرکل امور اقتصادی 
و مناطق ســازمان بنادر و دریانوردی، روند اجرایی سرمایه گذاری 
ســازمان بنادر را منطبق با سیاست های دولت دانست و گفت: این 
سازمان در سرعت بخشیدن به رفع مشکلات سرمایه گذاران  حضور 
میدانی در استان ها را در اولویت قرار داده است.   به گزارش روابط 
عمومی اداره کل بنادر و دریانوردی هرمزگان، "حســین یداللهی" 
در حاشیه نشست جمعی از مدیران حوزه بندری و سرمایه گذاری 
ســازمان بنادر و دریانوردی در بندر شهید رجایی با هدف بررسی 
میدانی مشکلات حوزه سرمایه گذاری اظهار داشت: یکی از شعارهای 

ســازمان بنادر در راستای اهداف دولت سیزدهم حضور در جمع سرمایه گذاران و ذینفعان در کمیته راهبردی سرمایه گذاری 
بنادر است.   وی ادامه داد: جلسات این کمیته در سازمان بنادر به صورت هفتگی برگزار می شود اما درعین حال تلاش می شود 
اعضای کمیته در کنار سرمایه گذاران برای شنیدن دغدغه ها و بررسی طرح ها در تمامی بنادر کشور بازدیدهایی را به صورت 
مستمر داشته باشند.  مدیرکل امور اقتصادی و مناطق سازمان بنادر در همین راستا به امضای بیش از ۳۲۲ هزار میلیارد ریال 
طرح سرمایه گذاری ویژه بنادر هرمزگان شامگاه سه شنبه ۲۸ آذر امسال اشاره و از این رویداد به عنوان یک اتفاق کم نظیر یاد 
کرد.  یداللهی با اشاره به استفاده از توان بخش خصوصی در اجرای طرح های یادشده به ویژه گردشگری دریایی گفت: بخش 
خصوصی یک ظرفیت مهم برای سازمان بنادر و دولت مردمی است که برای توسعه طرح های دریامحور باید از این ظرفیت در 
استان هرمزگان بیشتر حمایت و استفاده کرد.     گفتنی است؛ بازدید از طرح های بندری و سرمایه گذاری بنادر شهید رجایی و 

لنگه بخشی از سفر ۲ روزه اعضای کمیته راهبردی سرمایه گذاری سازمان بنادر به استان هرمزگان است.

یکی از اولویت های مهم دستگاه قضایی پیشگیری از وقوع تخلفات انتخاباتی است
یزد - سید محمد جواد عرفان فر ؛  رئیس حوزه ی قضایی 
شهرستان میبد گفت: در راستای صیانت از آراءِ مردم، بعنوان یک 
امانت مهم و برگزاری انتخابات ســالم، پیشگیری از وقوع جرائم و 
تخلفات انتخاباتی یکی از اولویت های مهم دســتگاه قضایی است. 
مرتضی حدادزاده در دومین جلســه شــورای پیشگیری از جرایم 
انتخاباتی این شهرستان بیان داشــت: با پیشگیری از بروز جرایم 
انتخاباتی و اجرای درست این ساز و کار میتوان شاهد تاثیر بسزایی 
درکاهش دادن و ایجاد بازدارندگی جرائم در انتخابات باشــیم. این 
مقام قضایی ضمن اشــاره به برخی مصادیق تخلفات انتخاباتی در 

سه مرحله قبل، حین، بعد از برگزاری انتخابات و رصد و پیشگیری از این موارد اظهار داشت: تلاش جهت ایجاد فضای با نشاط 
جهت مشارکت پرشور و حداکثری آحاد مردم در انتخابات پیش رو ضروری است. وی در رابطه با رصد فعالیت های انتخاباتی 
در فضــای مجــازی ابراز کرد: توجه ویژه به مقررات موجود و مورد نیاز فعالیت هــای انتخاباتی در حوزه فضای مجازی، تولید 
محتوای پیشگیرانه و ارتقا بخش آگاهی های عمومی مرتبط با انتخابات و پیش بینی و اقدامات مورد نیاز در خصوص مشارکت 
حداکثری مردم در انتخابات باید اقدامات لازم صورت گیرد. حدادزاده در پایان خاطرنشان کرد: امید است انتخابات دوازدهمین 
دوره مجلس شورای اسلامی و ششمین دوره مجلس خبرگان رهبری با پیشگیری و رسیدگی به تخلفات و جرائم انتخاباتی، به 

بهترین شکل برگزار شود.

رونمایی از ناوگان جدید خودروهای عملیاتی برق گلستان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: در راستای ارتقا خدمات رسانی به مشترکان گلستان طی مراسمی با حضور معاون سیاسی 
استاندار و مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان از ناوگان جدید خودرو های عملیاتی توزیع برق گلستان رونمایی شد.به 
گزارش روابط عمومی؛ سیداحمد موسوی مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق گلستان گفت : با هدف افزایش کارایی نیروهای 
عملیاتی، و تسریع در خدمت رسانی به مشترکان، خودروهای مجهز به بالابرهای نسل جدید به ناوگان عملیاتی شرکت توزیع 
برق گلســتان افزوده شد.وی اضافه کرد :فراهم نمودن این خودروها، علاوه بر تسریع در خدمت رسانی به مشترکان و پایش و 
اصلاح شــبکه های توزیع برق، ارتقای امنیت کارکنان تلاشگر توزیع برق در سطح شهرستان ها نیز که از اولویت های شرکت 
اســت در بر می گیرد.موســوی افزود :تجهیز این تعداد خودرو با صرف هزینه ای بالغ بر ۵۰۰میلیارد ریال صورت گرفته است.

گفتنی اســت این خودروها که دارای آخرین استانداردهای ابلاغ شده می باشند برای آغاز خدمت رسانی به مدیریت های برق 
شهرستان ها تحویل داده شد.

از بانوان شاغل در شرکت ملی پخش فراورده های نفتی منطقه گلستان تقدیر شد
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: همزمان با ســالروز ولادت با ســعادت حضرت فاطمه)س( مدیر شــرکت ملی پخش 
فراورده های نفتی منطقه گلســتان با حضور در محل کار بانوان شــاغل در شرکت از آنان تقدیر کرد.به گزارش روابط عمومی 
شرکت ملی پخش فراورده های نفتی منطقه سید محمد حسینی، مدیر منطقه  ضمن تبریک بمناسبت روز زن و گرامیداشت 
مقام مادر، گفت: حضور شما زنان و مادران ایرانی در عرصه کار و تلاش با تاسی به حضرت زهرا)س( و با اتکا بر خصایصی نظیر 
سخت کوشی، قناعت، نجابت، عفاف و از خودگذشتگی زمینه ارتقا مادی و معنوی جامعه را فراهم آورده است.بر پایه این گزارش 
در این مراسم با اهدا لوح تقدیر و هدایایی از بانوان تقدیر کرد.گفتنی است آیین تقدیر از بانوان شاغل در نواحی گنبدکاووس و 

کردکوی نیز توسط روسای این نواحی برگزار شد.

ظرفیت تولید آب شیرین کن سیریک به ۴ هزار متر مکعب افزایش یافت
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: ظرفیت تولید آب شیرین 
کن ســیریک با راه اندازی واحد جدید به چهار هزار متر مکعب در 
شبانه روز افزایش یافت. عبدالحمید حمزه پور مدیرعامل شرکت آب 
و فاضلاب هرمزگان گفت: با راه اندازی واحد سوم آب شیرین کن 
سیریک با ظرفیت ۱۵۰۰ متر مکعب در شبانه روز، ظرفیت تولید 
آب در این ســایت به ۴ هزار متر مکعب رســید. وی با بیان اینکه 
ظرفیت تولید این آب شیرین کن تا پیش از راه اندازی واحد سوم، 
۲ هزار و ۵۰۰ متر مکعب بود، ابراز امیدواری کرد: کمبود آب شهر 
سیریک با وارد مدار شدن این ظرفیت مرتفع شود. حمزه پور، اعتبار 

هزینه شده توسط سرمایه گذار پروژه را ۲۰۰ میلیارد ریال عنوان کرد.

اجرای گسترده طرح های هوشمندسازی شبکه های توزیع برق در  دلیجان
اراک- فرناز امیدی: مدیر توزیع برق شهرستان دلیجان از اجرای 
گسترده طرحهای هوشمندسازی  در شبکه های توزیع برق در این 
شهرستان خبر داد. جواد صفری گفت: با تامین اعتبارات و تجهیزات 
لازم از ابتدای خرداد ماه جاری تاکنون ،۳۰ دستگاه تابلو هوشمند 
در آمپراژهای مختلف ، ۲۰۰ دســتگاه کنتور هوشــمند دربخش 
کشاورزی و صنایع و  همچنین ۸ دستگاه سکسیونر هوشمند  نصب 
و با هدف پایش و رصد مشــترکین مورد بهره برداری قرار گرفته 
است . وی،احداث ۲۰کیلومتر شبکه توزیع برق، بارگیري پست هاي 
عمومي شهرستان دلیجان به تعداد ۲۳۰ دستگاه،تعمیرات بر روي 

شبکه فشار متوسط به صورت گروهي به تعداد ۸ مرحله،اجراي تعدیل روشنایي معابر ۱۰ روستا،برگزاري مانور خط گرم و شاخه 
بري ۳۵۰۰ مترشبکه هاي در تماس با شبکه واجراي طرح بهارستان در ۵ روستای شهرستان را از جمله اقدامات انجام شده 
عنوان کرد. صفری ،شناسایي نقاط داراي ضعف ولتاژ و نصب ۲ دستگاه ترانس در محلهای توسعه شهری جهت بالا بردن کیفیت 
توان و اســتاندارد سازی ولتاژ مشترکین ،نصب ۲۲۵۳ کاورکنسول جهت کاهش قطعی ها و عیوب گذرا ،اصلاح شبکه فشار 
متوسط هوایي با تعویض  ۱۵ پایه ،احداث شبکه فشار متوسط هوایي براي ۴ فیدر جدید پست ۶۳ در منطقه و اصلاح گزارشات 

ترموگرافي با اکیپ خط گرم را از دیگر اقدامات انجام شده دانست.

اولین دوره انتخاب کتاب شهدای خوزستان برگزار می شود
اهواز - شبنم قجاوند: در راستای برگزاری کنگره ملی شهدای 
خوزســتان، به همت اداره کل فرهنگ و ارشــاد اســلامی استان 
و کمیته تالیف تدوین و نشــر کنگره اولین دوره کتاب شــهدای 
خوزستان برگزار می شــود. مجید منادی ، در جمع خبرنگاران، از 
رونمایی از پوستر اولین دوره انتخاب کتاب شهدای خوزستان خبر 
داد و اظهار کرد: این پوســتر در حاشیه نشست هماهنگی کنگره 
ملی شــهدای استان با حضور نماینده ولی فقیه دراستان، استاندار 
خوزستان و دیگر مسئولان استانی رونمایی شد. مدیرکل فرهنگ 
و ارشاد اسلامی خوزستان اضافه کرد: این رویداد با موضوع خاطره 

و داستان، زندگینامه شهدا، مدافعان حرم، شعر و نثر ادبی درباره شهید، کودک و نوجوان و مستند )وقایع نگاری دفاع مقدس( 
برگزار می شود. وی از کلیه نویسندگان، مؤلفان، ادبا، شاعران و همه کسانی که آثاری در رابطه با شهدا دارند، دعوت کرد در رویداد 
انتخاب کتاب شهدای خوزستان شرکت کنند و افزود: علاقه مندان می توانند آثار خود را تا )۲۸ دی( به دفتر کمیته تالیف، تدوین 
و نشر کنگره ملی شهدای خوزستان واقع در اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان ارسال کنند. منادی، آغاز داوری آثار را 
)۳۰ دی( و برگزاری آئین پایانی این رویداد را بهمن ۱۴۰۲ اعلام کرد و ادامه داد: آثار ارسالی باید در فاصله زمانی سال ۱۳9۲ تا 
۱۴۰۲ برای اولین بار چاپ و محل انتشار اثر می تواند در هر جای کشور باشد اما موضوع درباره شهدای استان خوزستان باشد در 
غیر این صورت آثار مورد پذیرش نخواهد بود. وی تصریح کرد: ارسال فرم اعلام وصول به همراه اثر الزامی است و شرکت کنندگان 
باید ســه نســخه از کتاب را به همراه برگه اعلام وصول و فرم درخواست شرکت در فراخوان به نشانی دبیرخانه ارسال کنند. 
فرم های مربوطه در پرتال اداره کل فرهنگ و ارشــاد اسلامی خوزستان به نشانی khz.farhang.gov.ir قابل دریافت است. 
مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی خوزستان یاد آور شد: به برگزیدگان هر بخش لوح تقدیر و تندیس و جایزه نقدی اهدا می شود.

قهرمانی نفت ستاره خلیح فارس در لیگ دسته اول فوتبال بندرعباس
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: مســابقات لیگ دسته 
اول فوتبال شهرستان بندرعباس با قهرمانی تیم نفت ستاره خلیج 
فارس به پایان رسید. به گزارش روابط عمومی و بین الملل شرکت 
نفت ستاره خلیج فارس، مسابقات لیگ دسته اول فوتبال شهرستان 
بندرعباس که از آبان ماه با حضور ده تیم آغاز شد، با قهرمانی تیم 
نفت ستاره خلیج فارس به پایان رسید. در این مسابقات نفت ستاره 
خلیج فارس بدون باخت، 7 برد و ۲ تســاوی بــا ۲۳ امتیاز راهی 
لیگ برتر شهرستان بندرعباس شد. فریدون ملیوار سرمربی نفت 
ستاره خلیج فارس نیز در این رقابت ها به عنوان بهترین مربی لیگ 

دسته اول انتخاب شد. برای تیم قهرمان رقابت ها امیرحسین رنجبری، فواد ملیوار، امیرحسین محسن خواه، آرمان ماندگاری، 
محمدرضا مظفری، احمدرضا امینی پور، امیرحسین آشوری زاده، ابوالفضل آبدانی، محمدرضا محمودی، صابر شهبازی، میلاد 
پاکباز، حسین احمدی، سجاد عامری پور، مسلم دهقانی، محمدرضا خارا، احمد غیبی، محمدرضا رئیسی، سیدمجتبی رضایی، 
احمدرضا راهبر، منصور مرشدی، مسلم حسینی پور، محمود دل رحیم، آرش آبرون، سعید منش غلامی، رضا خلاده، شایان 
زارعی، امیرحسین ذاکری، وحید افتاری، امیرحسین تنیان و امیرارسلان دهقانی بازی کردند. فریدون ملیوار سرمربی، کمک 
ها فرشید شراعی و بهرام حمزه پور، سعید میسن تمار، مربی دروازه بان ها، احمد محمودی و علی پوینده تداراکات و عبدالله 
دهقانی مدیر اجرایی تیم نفت ستاره خلیج فارس را تشکیل می دادند. گفتنی است با حمایت های همه جانبه صورت گرفته 
از سوی علیرضا جعفرپور، مدیرعامل شرکت نفت ستاره خلیج فارس این تیم با روحیه مناسب توانست در رقابت ها حضور پیدا 

کند و جام زرین رقابت ها را بالای سر برد.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های 
نفتی منطقه آذربایجان شرقی از حضور فعال اکیپ های سوخت رسانی این 
منطقه در محل برگزاری مانور بزرگ اسکان اضطراری در کلانشهر تبریز خبر 

داد.
ناصر راشدی با اشاره به برگزاری مانور بزرگ اسکان اضطراری در کلانشهر 
تبریز گفت: با اعلام خبر وقوع زلزله فرضی در کلانشهر تبریز ضمن هماهنگی 
با مدیریت بحران، تیم های خدمات سوخت رسانی شرکت ملی پخش فرآورده 

های نفتی منطقه آذربایجان شرقی در محل اسکان اضطراری حضور یافتند. 
راشدی با بیان اهمیت اجرای مانورهای امداد و نجات در ارتقای آمادگی برای 
مقابله با شــرایط اضطراری اظهار داشت: حضور عوامل ایمنی و آتش نشانی، 
مدیریت بحران منطقه، شرکت های حمل و نقل فرآورده های نفتی، شرکت 

های موزع گاز مایع استان و فروشندگی های سیار همگام با سایر دستگاههای 
امدادرســان در این مانور تمرینی برای کاهش اثرات حوادث غیر مترقبه می 
باشــد.  مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی 
با تشــکر از تیم های سوخت رســان حاضر در میدان خاطرنشان کرد: پس 
از اســکان اضطراری در محل تعیین شــده و اعلام نیاز به مواد نفتی جهت 
گرمایش، فروشــندگی های سیار نسبت به توزیع نفت سفید و کپسول های 

گاز مایع اقدام کردند. 
لازم به ذکر اســت فرماندار شهرستان تبریز ضمن بازدید از تیم های امداد 
ســوخت رســانی از حضور به موقع و موثر مدیریت و مسئولین شرکت ملی 
پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی و تعامل با سایر سازمانهای 

امدادرسان در اجرای مانور مذکور تقدیر کرد.

آذربایجان شرقی - ماهان فلاح: مدیرعامل شرکت گاز استان آذربایجان 
شرقی در سخنرانی قبل از خطبه های نماز عبادی سیاسی جمعه در ۲۲ دی 
ماه به خدمات دولت در عرصه گازرســانی اشاره کرد و گفت: توسعه و توزیع 

گاز بر محور عدالت از مشخصه های بارز گازرسانی در کشور اسلامی است.
نادر کمالی در جمع نمازگزاران بر تفاوت های گازرســانی کشور ایران در 
مقایســه با سایر کشورهای پیشرفته افزود: گازرسانی در ایران از برکات نظام 
مقدس جمهوری اسلامی بوده و بر اساس سیاست های اجرایی دولت، محور 
توزیع گاز نه بر اساس سود و صرفه اقتصادی که بر اساس توزیع عادلانه رفاه 
در اقصی نقاط کشور از شهرها تا دورافتاده ترین روستاها بنا نهاده شده است. 

وی تصریح کرد: به مدد الهی امروز شاهد بهره مندی ۱۰۰ درصدی خانوار 
شهری و حدود 9۸.99 درصد خانوار روستایی از نعمت گاز طبیعی و فعال بودن 

پروژه های مهم گازرسانی در روستاهای باقیمانده استان هستیم.
کمالی با اشــاره به اینکه نعمت الهی گاز گرفتار بلای اســراف است، ادامه 

داد: متأســفانه علی رغم بهره مندی همگانــی از گاز طبیعی، هدر رفت این 
نعمت الهی در کشور ما چندین برابر استانداردهای جهانی بوده و بجای اینکه 

گاز محور آبادی و موتور محرکه اقتصاد باشــد، با مصرف بی رویه به باد داده 
می شود.

وی اظهار داشت: هم اکنون ۶۴ درصد مصارف گاز به بخش خانگی اختصاص 
دارد و این در حالی است که برای تامین نیاز گرمایشی مردم، مصارف صنعتی 
با محدودیت روبرو شــده اســت لذا ضرورت دارد با رعایت کوچکترین نکات 
شامل دمای ۱۸ تا ۲۱ درجه در منازل و هر خانه یک اتاق گرم علاوه بر حفظ 
این ســرمایه ملی از مزایای طرح تشویقی گاز بهای مشترکین خوش مصرف 

برخوردار شوند.
مدیرعامل شرکت گاز استان آذربایجان شرقی همچنین به خدمات گاز در 
محرومیت زدایی اشاره و خاطرنشان کرد: امسال در راستای تحقق مسئولیت 
های اجتماعی علاوه بر واگذاری اشتراک رایگان و اجرای لوله کشی گاز منازل 
مددجویان کمیته امداد و بهزیســتی، بخاری های بــا راندمان بالا و ایمن به 

صورت رایگان در منازل این مددجویان نصب می شود.

اصفهان – فایزه مرادیان: برای نخستین بار طرح سنجش میزان رضایت 
از عملکرد طرح جهاد آبرسانی به روستاها از نگاه خبرنگاران و اصحاب رسانه 

توسط شرکت آب و فاضلاب استان اصفهان انجام شد.
در این پژوهش ۶۴ نفر از خبرنگاران و سرپرســتان نشریه های سراسری و 
محلی از طریق سامانه ارزشیابی و نظرسنجی آبفای اصفهان به صورت برخط 
به ۲۰ پرسش مطرح شده درمورد طرح جهاد آبرسانی به روستاها پاسخ دادند.
مجیــد مختاری مدیر روابط عمومی آبفای اصفهــان به عنوان مجری این 
طرح تحقیقی با بیان اینکه جهاد آبرسانی به روستاها به عنوان بزرگترین طرح 
آبرســانی کشور به ابتکار دولت سیزدهم از ســال ۱۴۰۰ آغاز شده و در این 
خصوص وزارت نیرو و شرکت مهندسی آبفای کشور به موضوع بررسی میزان 
موفقیت و اثربخشی این طرح توجه ویژه ای داشته و در این راستا شرکت آبفای 
اصفهان به عنوان یکی از استان های فعال در امر جهاد آبرسانی به روستاها در 
قالب مصوبات کارگروه آگاهی بخشی و مستند سازی جهاد آبرسانی، اقدام به 

انجام نظرسنجی از ذی نفعان و اصحاب رسانه کرده است.

وی سوالات پرسشــنامه را شامل سه بخش : ســنجش میزان رضایت از 
پیشــرفت طرح جهاد آبرسانی ، سنجش ســواد آبی خبرنگاران و همچنین 
سوالات جمعیت شناختی عنوان کرد و با اشاره به نتایج اخذ شده از نظرسنجی 

جهادآبرسانی به روستاها اعلام نمود: بیش از 7۰ درصد خبرنگاران اصفهانی 
شــرکت کننده در این پیمایش ، از سواد آبی، اطلاعات و دانش کافی درباره 
پروژه های آبرسانی روستایی در اســتان اصفهان برخوردارند و این آگاهی و 
شــناختی که در بین اصحاب رسانه وجود دارد می تواند نقش بسیار موثری 
برای پیشــبرد اطلاع رسانی عمومی به شهروندان ایفا نماید. مجید مختاری 
افزود: 7۱.۲ درصد از خبرنگاران شرکت کننده در نظرسنجی بر اهمیت بهره 
مندی از ظرفیت شــرکت های دانش بنیان در شکوفایی هر چه بهتر صنعت 
آب و فاضلاب تاکید کرده اند و اســتفاده از ظرفیت شرکت های دانش بنیان 
را در راســتای کاهش هزینه ها و افزایش سرعت اجرای پروژه جهاد آبرسانی 
به روستاها موثر دانستند. مدیر روابط عمومی و آموزش همگانی آبفای استان 
اصفهان خاطر نشان کرد: نتایج این نظرسنجی نشان می دهد شرکت آبفای 
اصفهان کارنامه بسیار موفقی در امر اطلاع رسانی پروژه های جهاد آبرسانی به 
عموم مردم داشته و 79 درصد از نمونه های پاسخگو ابراز داشته اند که اطلاع 

رسانی مراحل انجام طرح جهاد آبرسانی به روستاها بسیار خوب بوده است.

رشت- خبرنگار فرصت امروز: مجتبی شکوری ، مدیر شرکت ملی پخش 
فرآورده های نفتی منطفه گبلان با فرامرز مرجانی ، فرماندار شهرستان فومن ، 
پیرامون سوخت رسانی زمستانی و تامین فرآورده های نفتی مشتریان عمده و 

جزء این شهرستان دیدار و گفتگو کرد .
مدیر منطقه گیلان در این دیدار از چگونگی تامین ســوخت مشــتریان 
عمده مصرف کننده ســوخت شهرســتان فومن اعم از شرکت نئوپان ، روند 
سوخترسانی در جایگاههای عرضه سوخت و همچنین اختصاص سهمیه نفت 
سفید به خانوارهای فاقد گاز طبیعی و ساکن مناطق سخت گذر و صعب العبور 

با فرماندار این شهرستان گفتگو کرد .
  در  این دیدار که صبح روز یکشنبه ، ۲۴ دی ماه در محل فرمانداری فومن 
انجام شــد، رضا دعاگوی راد ، رئیس ناحیه فومن شرکت پخش فرآورده های 
نفتی  منطقه گیلان ، مدیر شرکت را همراهی کرد .  گفتنی است این دیدار 
از سری دیدارهای شهرســتانی مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی 
منطقه گیلان به همراه مســئولین مرتبط تامین و توزیع سوخت است که با 
هدف بازدید میدانی و  بررسی و نظارت شخصی بر کم و کیف سوخترسانی در 

منطقه تحت مدیریت ایشان در سطح استان انجام می گیرد .

اصفهان – معصومه قاسمی: "برنامه ویژه ی محفل قرآنی خانوادگی فولاد 
مبارکه با حضور پرشــور کارکنان، بازنشستگان و پیمانکاران این شرکت از اذان 
مغرب و عشا در مسجد الغدیر دانشگاه اصفهان برگزار شد. مدیر روابط عمومی 
فولاد مبارکه گفت: در آموزه های دینی ما هرجا که اعتقاد راسخ به قرآن کریم و 
راهبردهای اخلاقی برگرفته از این آیات نورانی با هم پیوند خورده اســت، شاهد 
توسعه فردی و رشد و شکوفایی نهادها، سازمان ها و بنگاه های اقتصادی بوده ایم، 
خاصه در شــرکتی مانند فولاد مبارکه که به طور مشــخص، به یکی از نعمات 
خاص خداوند، یعنی آهن، پرداخته می شود. خداوند درآیات و سوره های متعدد، 
ازجمله ســوره »حدید«، به بهره گیری از آهن اشاره فرموده و قداست خاصی به 
این نعمت الهی بخشــیده است؛ آنجا که می فرماید: »نازل کردیم آهن را که در 
آن، ســختی زیاد و سودهایی برای مردم است.« با این وصف، مادام  که کارکنان 

و خانواده های آن ها با این آموزه ها که همچون چشــمه ای جوشان، روح و جسم 
را جلا می بخشــد درآمیزند، مسلماً نتایج درخشــانی در عرصه زندگی فردی و 
اجتماعی حاصل خواهند کرد. در همین زمینه، محمد سامونی، رئیس واحد امور 
فرهنگی روابط عمومی شرکت فولاد مبارکه نیز اظهار کرد: سی وچهارمین دوره 
مسابقات قرآن کریم فولاد مبارکه امسال در حال برگزاری است و در همین راستا 
امروز ویژه برنامه محفل قرآنی خانوادگی با حضور پرشــور خانواده های کارکنان، 
بازنشستگان و پیمانکاران این شرکت هم زمان با ثبت نام این مسابقات و در آستانه 
ماه رجب برگزار شد. وی هدف از برگزاری این محفل را ایجاد شور قرآنی میان 
خانواده ها و تشریح جزئیات و شرایط مسابقات قرآنی فولاد مبارکه عنوان کرد و 
افزود: این محفل نورانی با حضور قاری ممتاز بین المللی اســتاد ولی زاده، اجرای 

استاد عباس سلیمی و مولودی خوانی سیداحمد معنوی همراه بود.

مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه آذربایجان شرقی خبر داد؛

حضور فعال اکیپ سوخت رسانی در مانور زلزله و اسکان اضطراری تبریز

مدیرعامل شرکت گاز استان آذربایجان شرقی:

نعمت الهی گاز گرفتار بلای اسراف است

هشتاد درصد از خبرنگاران شرکت کننده در نظرسنجی جهادآبرسانی به روستاها 

آبرسانی پایدار به روستاها برای تحقق عدالت اجتماعی بسیار مهم است

دیدار مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه گیلان با فرماندار فومن

برگزاری محفل قرآنی با حضور بیش از 1200 نفر از خانواده بزرگ فولاد مبارکه 

قزوین- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان قزوین 
گفت: گسترش انرژی های خورشیدی و بادی، اصلاح وبهینه سازی شبکه های فرسوده 
و اقدامات جهادی برای تامین انرژی پایدار در استان از مهمترین اولویت های شرکت 

توزیع نیروی برق استان است.
قزوین -زارع-به گزارش روابط عمومی شــرکت توزیع نیروی برق اســتان قزوین، 
مسعود خواجه وند مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان قزوین به همراه معاونان، 
مدیران دفاتر حراســت، روابط عمومی، مســئول و کارشناس امور فرهنگی و دینی و 
فرمانده پایگاه مقاومت بسیج برق استان قزروین با آیت الله عابدینی نماینده ولی فقیه و 

امام جمعه قزوین دیدار و گفتگو کردند.
مســعود خواجه وند در این دیدار با ارائه گزارش مبســوطی از وضعیت برقرسانی و 
تامین زیرساختهای برق استان اظهارداشت: در استان قزوین بیش ۶7۴ هزار مشترک 
برق داریم که ۵۲۰ هزار مشترک خانگی، ۴۸۰۰ مشترک کشاورزی، ۵۳۰۰ مشترک 
صنعتی و مابقی سایر بخشهاست که 7۰ درصد برق استان در بخش تولید مصرف می 
شود و استان مولدی محسوب می شویم. وی بیان کرد: این خدمات در 9مدیریت برق 
شهرســتانی و امور اجرایی با بیش از ۱۱۰۰ نفر نیروی انســانی و کمک ۳۱ مجموعه 
پیمانکاری با حدود ۲ هزار نفر، خدمات رسان فنی به مشترکان ارائه می شود. خواجه 
وند تصریح کرد: اســتان قزوین به عنوان قطب صنعت و کشاورزی کشور مطرح است 
و بیش از 7۰ درصد مصرف برق در بخش تولید شــامل ۴7 درصد درحوزه صنعتی و 
۲۳ درصد در حوزه کشاورزی است. مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان قزوین 
یادآورشد: پیک بارمصرف برق استان حدود ۱۱۰۰ مگاوات است وعلیرغم وجود ناترازی 
تولید ومصرف برق در فصل تابستان ، با مدیریت خوبی که در گذر ازپیک اعمال شد و 
هماهنگی مناسبی که با سازمان صمت و شرکت شهرک های صنعتی استان داشتیم؛ 
توانستیم با تدوین برنامه جامع برای مدیریت مصرف؛ تبعات این ناترازی را به حداقل 
برسانیم.وی گفت: در بخش کشاورزی بر اساس مصوبه هیئت وزیران مدت چهار ساعت 
برای مدیریت بار تعیین شده و در بخش صنعتی هم با جلساتی که داشتیم هماهنگی 
لازم صورت گرفت و مشترکان مطلع بودند در چه ساعت و روزی باید مدیریت بار کنند 
و بار روزانه شنبه تا چهارشنبه را به روز تعطیل منتقل نمایند تا تولید هم آسیب نبیند.
خواجه وند بیان کرد: در اســتان حدود ۲۴۰ مگاوات از ناترازی مدیریت شــد و به 
صنعت برق کشــور کمک کردیم تا از پیک تابســتان بخوبی عبور کنیم. وی با اشاره 
به ظرفیت های تجهیزاتی و لجســتیک صنعت برق استان نیز اظهارداشت: در استان 
قزوین ۴7 پست فوق توزیع و ۱۲ هزار و ۳۰۰ دستگاه ترانس با ظرفیت ۲۲۰۰ مگاولت 
آمپرداریم که ظرفیت خوبی مهیا شده است وبا این ظرفیت می توانیم جوابگوی نیاز 
مشــترکان باشیم و این زیرساختها موجب شده در واگذاری انشعابات جدید مشکلی 
نداشته باشیم. خواجه وند گفت: در جهت تامین برق شهرک های صنعتی ، تفاهم نامه 
هایی امضا شده و خوشبختانه بزودی پست برق صنعتی شهرک ها و نواحی صنعتی 

کاسپین، شال، حکیمیه و آراسنج راه اندازی و به ظرفیت موجود اضافه می شود.
وی اظهارداشت: در شبکه فوق توزیع هم اتفاقات خوبی رخ داده و اخیرا شش فقره 

مجوز ایجاد شبکه فوق توزیع دریافت شده است که نیاز ها را تامین خواهد کرد.
مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان قزوین با اشاره به برقرسانی به روستا نیز 
یادآورشد: در استان قزوین ۸۴7 روستا داریم که شرایط برقرسانی را دارند که تاکنون 
99.9 درصد آنها برقدار شده و ۲۲ روستا نیز با جمعیت زیر ۱۰ خانوار هستند که در 

صورت مصوبه می توانیم آنها را نیز برقدار کنیم.

وی گفت: برخی روســتاها نیز با پنل های خورشــیدی دارای برق شده اند و هرجا 
نتوانیم شبکه برق ایجاد کنیم با پنل های خورشیدی این نیاز را تامین می کنیم که 

تاکنون در۵ روستا پنل های خورشیدی نصب و راه اندازی شده است.
خواجه وند بیان کرد: بدلیل قدمت شــبکه های برق در برخی روســتاها شــاهد 
فرســودگی شبکه هایی بودیم که بیش از ۳۰و برخی ۴۰ سال قدمت دارند که باعث 
نوسان و افت ولتاژ در برخی مواقع می گردید و برای رفع این عیب نسبت به اصلاحات 
شــبکه های روستایی اقدام کرده ایم. وی اظهارداشت: جمع آوری سیم های مسی و 
جایگزینی آنها با کابل خودنگهدار از جنس آلومینیوم از طرح های جدیدی است که 
موجب شده است ضمن رفع افت ولتاژ و. چلوگیری از سرقت مکرر شبکه از خاموشی 
های مکرر در مناطق روستایی و آسیب به وسایل برقی مشترکین نیز پیشگیری شود.

مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان قزوین تصریح کرد: در سال گذشته حدود 
۸7۰ کیلومتر شــبکه کابل خودنگدار احداث شد و امسال نیز اجرای ۱۰۰۰ کیلومتر 

از این طرح در دستور کار است و سال آینده نیز باقیمانده مناطق تکمیل می شود.
وی اضافه کرد: در مناطق کوهستانی و صعب العبور مانند الموت شرقی و غربی، طارم 
و کوهین این امر بسیار اثرگذار بوده و توانسته ایم فرسودگی شبکه را اصلاح و برق پایدار 
را تامین کنیم.خواجه وند تصریح کرد: در بخش روشنایی معابر نیز با تغییر آرایش شبکه 
وهوایی کردن آن ونیز جایگزینی سیم مسی با کابل خود نگهدار،ضمن کاهش امکان 

سرقت از شبکه؛ وضعیت روشنایی استان نیز قابل قبول شده است.
وی در ادامــه گفت: در حوزه انرژی های نو، تفاهم نامه ســه جانبه همکاری میان 
سازمان انرژی های تجدیدپذیر و بهره وری انرژی برق)ساتبا(،استانداری قزوین و شرکت 
توزیع برای توســعه انرژی های نو امضا شد که با توجه به ظرفیت های خوبی که در 
اســتان در بخش انرژی بادی داریم بتوانیم این ظرفیت را در تولید برق مورد استفاده 
قرار دهیم. خواجه وند یادآورشد: کریدور بادی موجود در استان ظرفیت ۵ هزار مگاوات 
تولید برق را داراســت که در حال حاضر ۱۶۳ مگاوات انرژی بادی وارد مدار شــده و 

قابلیت توسعه دارد.
وی گفت: از کل ظرفیت انرژی بادی کشــورکه ۴۵۰ مگاوات وارد مدار شده حدود 
۱۶۳ مگاوات آن در استان قزوین است واین نکته نشانگر این است که از لحاظ دالان 
بادی شرایط بسیار خوبی داریم و می توان آن را توسعه بخشید و با رویکرد فعالانه ای 
که دولت سیزدهم برای ایجاد ۴ هزار مگاوات انرژی خورشیدی و ۴ هزار مگاوات انرژی 

بادی در دستور کار دار ما نیز می توانیم از این فرصت استفاده کنیم.

این مدیر بیان کرد: از منطقه کوهین تا ســاوه دالان باد در ایام اوج مصرف برق از 
اردیبهشت تا آخر شهریور ماه وجود دارد و اگر روی آن سرمایه گذاری مناسبی انجام 
شود، این محدوده می تواند به عنوان امن ترین کریدور یا دالان بادی کشور با سرعت ۳ 

تا ۲۱ متر بر ثانیه بهترین شرایط را برای تولید برق در این بخش ایجاد کند.
وی اظهارداشت: در انرژی خورشــیدی هم اولین شهرک انرژی را در استان مکان 
یابی کردیم و در منطقه زین آباد بوئین زهرا، منطقه ای با وسعت 7۸۰ هکتار شناسایی 
شده که قابلیت این را دارد که ۳۵۰ مگاوات انرژی برق تولید شده به شبکه سراسری 

متصل شود.
خواجه وند اظهارداشت: در کشور ۱۱۰۰ مگاوات انرژی بادی و خورشیدی ایجاد شده 
که ۴۰۰ مگاوات آن بادی و 7۰۰ مگاوات آن خورشیدی است و برنامه دولت سیزدهم، 

افزایش آن به ۱۰ هزار مگاوات انرژی های نو به صورت بادی و خورشیدی است.
وی گفت: در زین آباد، زمین قطعه بندی شــده کــه ۱۰۰ هکتار آن در فاز اول در 
اختیار شــرکت شهرک های صنعتی اســتان قزوین قرار گرفته است تا شرکت های 
کوچک نصب پنل داشــته باشند و در مناقصه هم دو شرکت بزرگ به استان آمده اند 
تا یک نیــروگاه ۱9۵ مگاواتی و دو نیروگاه ۳۰ مگاواتی احداث کنند که این ظرفیت 

جدید نیز اضافه می شود.
خواجه وند اظهارداشت: با زیرساخت های انجام شده در استان دنبال این هستیم تا 
توافق سه جانبه دیگری بین استانداری،اداره اوقاف و ساتبا منعقد شود تا با سرعت به 

سمت ایجاد نیروگاههای نو و تجدید پذیر برویم.
وی با اشاره به برنامه های جهادی شرکت توزیع نیروی برق استان نیز اظهارداشت: در 
برنامه های جهادی اقدامات زیادی انجام شده و در مناطق صعب العبوری که پیمانکار 
رغبت انجام کار نداشت ازظرفیت داخلی شرکت و اکیپ های جهادی خودمان استفاده 

کردیم و هر ماه یک برنامه اقدام جهادی برنامه ریزی واجرا شده است.
مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق اســتان قزوین یادآورشد: هرجا نیاز به اصلاح 
شبکه باشد بسرعت با استفاده از ۲۵ اکیپ فنی و عملیاتی و بهره گیری ازهمکاران فنی 
سراسر استان بصورت جهادی وارد کار شده و مشکلات خطوط را اصلاح وشبکه مقاوم 
سازی می کنیم که اجرای این طرح های جهادی کمک کرده است،هم هزینه ها کاهش 

یابد و هم در شرایط بحران آماده به کار باشیم.
وی گفت: با اقدامات اصلاحی خوشــبختانه میزان سرقت ها بشدت کاهش یافته و 

زیرساختهای شهری به سمت هوشمند سازی حرکت کرده است.
خواجه وند بیان کرد: با همکاری مناسب شرکت آب منطقه ای قزوین در حال حاضر 
۱۰۰ درصد چاههای کشاورزی استان دارای کنتور هوشمند شده و هرجا تجاوز قدرت 
و مصرف باشد، کنترل می شود و می توانیم میزان مصرف برق مشترک پر مصرف را 

محدود کنیم و امروزه روی مصرف آب چاه های کشاورزی کنترل کامل داریم.
وی اظهارداشــت: در بخش صنعتی نیز ۳۰ درصد مشترکین از راه دور کنترل می 
شوند و اگر برنامه ها وتفاهم نامه ابلاغی را رعایت نکنند فرمان قطع برق صادر می شود و 
درحال حاضر و با هوشمندسازی انجام شده درسطح استان، مصارف صنعت و کشاورزی 
به خوبی کنترل می شود. خواجه وند در ادامه افزود: به نیروی انسانی اهمیت ویژه می 
دهیم و معیشــت و رفاه آنها را در اولویت قرار داده ایم تا انگیزه خدمت بیشتر شده و 
بهره وری سازمانی نیز بالا برود که در این راستا حقوق پرسنل بموقع پرداخت شده و 
مزایای انگیزشــی و پاداش ها بموقع داده شده است و شاهد همدلی نیروها هستیم و 

این مسیر ادامه دارد.  

مدیرعامل شرکت توزیع برق استان قزوین:

توسعه انرژی های تجدید پذیر و تامین زیرساخت های برق 
استان در اولویت برنامه های شرکت برق قزوین قرار دارد
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نویسنده: علی آل علی
 Project( آیا تا به حال به شباهت بین مدیریت پروژه
Management( و رهبری یک ارکس��تر موسیقی فکر 
کرده ای��د؟ قبول دارم چنین س��والی، آن ه��م در ابتدای 
ی��ک مقاله، حس��ابی غیرمنتظره یا حتی ش��بیه به نوعی 
ش��وخی بی مزه به نظر می رس��د، اما اگر مثل کارآگاه های 
حرفه ای مس��ئله را با دقت فراوان زیر ذره بین ببریم، کم 
کم ماجرا جالب خواهد شد. همانطور که یک رهبر ارکستر 
برای اینکه بهترین اجرای ممکن را روی صحنه ببرد باید 
مهارت موسیقی و مدیریت نوازندگان را داشته باشد، یک 
مدیر پروژه هم باید فوت و فن های مختلفی را بلد باشد تا 
مث��ل آب خوردن از پس غول مدیریت پروژه برآید. وگرنه 
کلاهش در بین یک عالمه مدیر پروژه دیگر حس��ابی پس 

معرکه خواهد بود. 
وقتی صحب��ت از مهارت های مدیریت پروژه می ش��ود، 
تقریبا همه کارآفرین��ان درباره کلیت آن اتفاق نظر دارند. 
خب اگر حتی یک نفر را هم سراغ دارید که مدیریت پروژه 
ب��دون مهارت های مختلف را امکان پذیر می داند، ما را هم 

بی خبر نگذارید.
البته ماجرای توافق رویایی کارآفرینان با هم دوام خیلی 
زیادی ندارد، چراکه وقتی پای توضیح و تفسیر مهارت های 
مدیریت پروژه وس��ط باش��د، هر کارآفرینی س��از خود را 
می زند و حتی یک قدم هم از موضع اش کوتاه نخواهد آمد. 
ب��ه علاوه، خیلی از کارآفرینان اصلا تصوری از مهارت های 
مدیریت پروژه ندارند و اگر هم خیلی پاپیچ شان شوید، از 
هر دری برای تان حرف می زنند به غیر از یک اشاره مختصر 

به بحث اصلی؛ همینقدر عجیب و غافلگیرکننده!
ما در روزنانه فرصت امروز معتقدیم همانطور که موفقیت 
برندهایی مثل اپل یا مایکروس��افت با اس��م استیو جابز یا 
بیل گیت��س و مهارت های خیره کننده ش��ان گره خورده 
اس��ت، در دنیای مدیریت پروژه هم مهارت های گوناگون 
مدیران حرف اول و آخر را می زند. پس اگر دوس��ت دارید 
در عرصه مدیریت پروژه برای خودتان اسم و رسمی به هم 
بزنید، باید از همی��ن اول راه به فکر یادگیری مهارت های 
اساسی در این حوزه باش��ید. وگرنه نه تنها جایی در بین 
قهرمان های این حوزه پیدا نمی کنید، بلکه مدام باید نگران 

شکست و حذف شدن از بازار باشید. 
از آنجایی که صحبت کردن درباره مهارت های مدیریت 
پروژه بدون بررس��ی دقیق آنها هیچ فایده ای ندارد، ما در 
این مقاله قصد داریم تا ش��ما را با صفر تا صد این مس��یر 
پرپیچ و خم آشنا کنیم. احتمالا شما هم تا حالا چند باری 
راهنمایی های کلیشه ای درباره مدیریت پروژه به گوش تان 
خورده و ش��اید هم بعضی از آنها را امتحان کرده باش��ید. 
در این صورت باید از ش��ما بخواهیم یک بار برای همیشه 
تمام کلیش��ه ها و توصیه های ناقص قبل��ی را دور بریزید. 
چراکه ما یک راست رفته ایم سراغ بهترین و حرفه ای ترین 
مهارت های این ح��وزه. به علاوه، نحوه یادگیری و تقویت 
این مهارت ها را هم برای تان کنار هم قرار داده ایم تا دیگر 
مو لای درز کارتان نرود. اینطوری شما در یک چشم به هم 
زدن از دس��ت کابوس مدیریت پروژه خلاص شده و برای 
خودتان یک پا کارشان حرفه ای می شوید. پس منتظر چه 
هس��تید؟ همین حالا کوله پشتی تان را آماده کنید تا یک 

کلاس هیجان انگیز را با هم شروع کنیم!
مهارت های اساسی در مدیریت پروژه کدامند؟

همانطور که قبلا گفتیم، تقریبا همه کارآفرینان درباره 
مثال ه��ای مربوط ب��ه مهارت های مدیریت پ��روژه با هم 
اختلاف نظر دارند. ش��اید پیش خودتان فکر کنید ما هم 
در این بخش می خواهیم مثل بقیه کارشناس ها هرچه دل 
تنگ مان می خواهد بگوییم و شما را با کلی مهارت و راهکار 
عجیب و غریب تنها بگذاریم. در این صورت باید همین اول 
کاری خیال ت��ان را راحت کنیم و بگوییم که ما در روزنامه 
فرصت امروز اصلا با چنین شیوه هایی میانه خوبی نداریم. 
در عوض س��راغ بعضی از موسسه ها و مراکز علمی معتبر 
دنیا رفته ایم ت��ا فرمول طلایی موفقیت در مدیریت پروژه 

را کشف کنیم. 
شما الان مثل دونده تازه کاری هستید که برای تبدیل 
شدن به قهرمان جهان یک برنامه تمرینی بی عیب و نقص 
لازم دارد. ش��اید ما در روزنامه فرصت امروز بهترین مربی 
دنیا نباشیم، اما تمام مهارت های موردنیازتان برای تبدیل 
ش��دن به یک قهرمان شکس��ت ناپذیر در مدیریت پروژه 
را برای ت��ان آماده کرده ایم؛ آن هم با توضیحاتی س��اده و 
خودمانی. این یعنی شما فقط کافی است کمی صبر کنید 
و تا آخر این مقاله با ما همراه باش��ید. آن وقت دیگر حتی 
ی��ک برند هم ب��ه گردپای تان در مدیریت پ��روژه نخواهد 
رس��ید. اجازه دهید بدون هیچ حرف اضافه ای برویم سراغ 

مهارت های هیجان انگیزی که برای تان آماده کرده ایم. 
ارتباطات موثر: کلید موفقیت در پروژه های بزرگ

یک سرمربی فوتبال را در نظر بگیرید که تیمش با کلی 
هزینه در بازار نقل و انتقالات یک ترکیب تمام کهکشانی را 
دور هم جمع کرده است. شاید پیش خودتان فکر کنید با 
چنین ترکیب رویایی، قهرمان در تمام جام های فصل مثل 
آب خوردن خواهد بود. در این صورت باید از شما بخواهیم 
ک��ه فقط و فقط برای یک روز خودتان را جای س��رمربی 
چنین تیمی قرار دهید. باور کنید یا نه، سر و کار داشتن با 

یک عالمه سوپراستار دنیای فوتبال اصلا کار راحتی نیست. 
ش��ما نه تنها باید مطمئن شوید همه بازیکنان در بهترین 
فرم شان هستند، بلکه برای انتخاب ترکیب تان هم همیشه 
جنگ اعصاب خواهید داش��ت. هرچه باش��د نیمکت نشی 
کردن هر کدام از س��تاره های تیم تان دست آخر شما را با 
کلی مقاله انتقادی و ش��عارهای تمام نشدنی هواداران تنها 

خواهد گذاشت. 
اگر پیش خودتان فکر می کنید عجب شانسی آورده اید 
که س��رمربی فوتبال نیس��تید، باید خیلی زود ناامیدتان 
کنیم، چراکه تمام مش��کلات بالا دیر ی��ا زود در تیم های 
مدیریت پروژه هم سر و کله شان پیدا می شود. خب انتظار 
نداری��د که به عنوان مدیر یک پ��روژه با هیچ کس ارتباط 
نداشته باش��ید و مش��کلی هم در فرآیند پیشبرد اهداف 

جلوی پای تان سبز نشود؟ 
اج��ازه دهید همانطور که بخش��ی از دردس��رهای یک 
س��رمربی فوتبال را ب��ا هم مرور کردیم، نی��م نگاهی هم 
به چالش های مدیران پروژه داش��ته باش��یم. شما در این 
موقعی��ت رویایی س��ازمانی از یک طرف ب��ا کلی کارمند 
مختل��ف رو به رو هس��تید که گاهی اوقات فش��ار کاری 
حسابی عصبی ش��ان می کند. از طرف دیگر مدیران ارشد 
ش��رکت هم اصلا با کس��ی ش��وخی ندارند و یک لحظه 
غفلت تان کافی است تا حکم اخراج تان را صادر کنند. آخر 
سر هم سهامداران اصلی پروژه مثل غول های مرحله آخر 

بازی های کامپیوتری سر و کله شان پیدا می شود. 
امی��دوارم روایت ما از داس��تان مدیریت پ��روژه خیلی 
ناامیدتان نکرده باشد، چراکه شما با داشتن ارتباطات موثر 
می توانید در یک چش��م به هم زدن این ش��رایط جهنمی 
را تبدی��ل به بهترین موقعیت س��ازمانی دنیا کنید. ماجرا 

جالب شد، نه؟ 
بی ش��ک همه ما در سال های کاری مان تجربه همکاری 
با مدیرانی را داشته ایم که آنقدر ارتباطات خوبی با دیگران 
دارند که حتی یک نفر هم از دست شان ناراضی نمی ماند. 
ش��اید پیش خودت��ان فکر کنید چنی��ن مدیرانی به طور 
طبیعی این طوری هس��تند، اما راستش را بخواهید اینجا 

پای مهارت های ارتباطی وسط است؛ به همین سادگی!
وقتی شما مس��ئولیت مدیریت دامنه وس��یعی از افراد 
را برعهده دارید، حت��ی کوچکترین حرکت تان هم حاوی 
پیام ه��ای مهمی برای دیگران خواهد بود. در این بین اگر 
مهارت های ارتباطی بی عیب و نقصی نداشته باشید، شاید 
عم��ر دوران مدیریتی ت��ان حتی به یک هفته هم نرس��د. 
هرچه باش��د سر و کار داش��تن با کارمندانی که هر کدام 
س��از خودش��ان را می زنند، آنقدرها هم داستان جذاب و 

هیجان انگیزی به نظر نمی رسد، مگر نه؟
حالا که متوجه شدید مهارت های ارتباطی در مدیریت 
پروژه تا این اندازه مهم است، باید فکری هم به حال نحوه 
تقوی��ت آن بکنیم. اگر از ما می ش��نوید، اولین نکته برای 
تقویت این مهارت گوش دادن به دیگران اس��ت. اگر شما 
در جلس��ات کاری یا تعامل روزم��ره با کارمندان تان دچار 
مشکل شده اید، کافی است بدون دردسر اضافه فقط و فقط 
با دقت به حرف های آنها توجه کنید. اینطوری خیلی زود 
درک مشترکی از وضعیت تیم مدیریت پروژه پیدا کرده و 
دیگر لازم نیست 24 س��اعت شبانه روز را نگران عملکرد 
اعضای تیم باشید. اگر هم در این بین دوست دارید کارتان 
را بی عیب و نقص پیش ببرید، کافی است بین صحبت های 
دیگران چند تا سوال کلیدی از آنها بپرسید. اینطوری آنها 
مطمئن می ش��وند که ش��ما تمام حواس تان به حرف های 
آنها بوده و ارتباطات تان به ش��کل باورنکردنی بهبود پیدا 

می کند. 
مهارت سازماندهی: هر چیز باید سر جای خودش 

باشد!
وقتی در یک تیم هر کسی دنبال ایده های خودش برود 
و خبری هم از کار تیمی نباش��د، احتمالا با گذشت چند 
هفته همه ماموریت ها و اهداف روی هم تلنبار خواهد شد. 
آن وقت جمع و جور کردن نابس��امانی ها حتی از صعود به 
قله اورست هم سخت تر خواهد شد. فکر می کنم حالا دیگر 
فهمیده باش��د که چرا نصف بیشتر توصیه های قدیمی در 
دنیای کسب و کار مربوط به مهارت سازماندهی و مدیریت 

بهینه است، مگر نه؟
اجازه دهید قبل از اینکه سراغ تکنیک هایی برای تقویت 
مهارت س��ازماندهی برویم، با یک سوال اساسی کارمان را 
ش��روع کنیم. به نظر شما مهارت سازماندهی در مدیریت 
پروژه اصلا به چه معناس��ت؟ شاید فکر کنید شوخی مان 
گرفته، اما راس��تش را بخواهید خیلی از کارآفرینان هیچ 
جواب درس��ت و حسابی برای این س��وال مهم ندارند. از 
آنجایی که ما همیش��ه در روزنامه فرصت امروز کارمان را 
اصولی پیش می بریم، اجازه دهید قبل از هر بحث اضافه ای 

کمی درباره این سوال مهم فکر کنیم. 
اگ��ر بخواهیم دور تعریف های کلیش��ه ای درباره مهارت 
سازماندهی را خط بکشیم، باید گفت این مهارت به توانایی 
ترس��یم تصویری بزرگ از پروژه و پیش��برد تمام کارها با 
توجه به اهداف کلی اشاره دارد. به زبان خودمانی، شما در 
ای��ن مهارت یاد می گیرید که چطور همه اقدامات تیم تان 
را با اهداف اصلی پروژه هماهنگ کنید. اینطوری دیگر در 
پایان کار خبری از جا ماندن اهداف یا شکایت های بی پایان 

مدیران ارشد شرکت از تیم تان نخواهد بود.
م��ا در این بخش ب��رای تقویت مهارت س��ازماندهی و 
مدیریت در شما یک فرمول طلایی نداریم. شاید این خبر 
در ابتدا حسابی شما را ناامید کند، اما در عوض ما راه حلی 
داریم که به محض یادگیری اش دیگر بدون آن حتی دست 
به سیاه و سفید هم نخواهید زد. پیشنهاد شگفت انگیز ما 
برای شما استفاده از یک جدول برنامه ریزی است. احتمالا 
ش��ما هم با شنیدن اسم جدول برنامه ریزی خیلی زود یاد 
خاطرات دوران مدرسه تان افتاده اید. خبر خوش اینکه در 
این بخش هیچ خبری از امتحانات مختلف و دردس��رهای 
نوستالژیک آن نیس��ت. در عوض شما با یک برنامه ریزی 
دقیق باید مطمئن ش��وید تمام اهداف پروژه تان را به طور 
همزمان پیش می برید، در غیر این صورت ش��اید یکهو به 
خودتان بیایید و متوجه جا ماندن یکی از اهداف پروژه تان 
از ترکیب اصلی شوید. اینطور وقت ها نه دیگر فرصتی برای 

جبران مسیر طی شده وجود دارد و نه حتی توجیهی برای 
مدیران ارشد و سهامداران دم دست است. پس یک لطفی 
ب��ه خودتان بکنید و قبل از اینکه مس��ئله خیلی بیخ پیدا 

کند، جدول تان را راه بیندازید. 
اگر روش بالا به نظر ش��ما خیلی س��خت و پیچیده به 
نظر می رسد، توصیه دوم ما بی برو برگشت نظرتان را جلب 
خواهد ک��رد. اجازه دهید برای توضی��ح این روش از یک 
مثال جذاب اس��تفاده کنیم. راننده فرمول یکی را در نظر 
بگیرید که همه تلاشش را برای قهرمانی در مسابقات کرده 
و الان به دور نهایی رس��یده است. بی شک راننده قصه ما 
برای موفقیت در آخرین مرحله از کارش باید قبل از اینکه 
وارد پیس��ت ش��ود، تمام دغدغه های��ش را در رختکن جا 
بگذارد. وگرنه حتی یک لحظه غفلت هم می تواند برای او 

به قیمت خارج شدن از پیست تمام شود. 
شما هم در مدیریت و ساماندهی پروژه ها دقیقا وضعیتی 
مث��ل راننده فرمول یک ب��الا دارید. پس ب��ه جای اینکه 
ذهن تان را با ه��زار و یک فکر مختلف درگیر کنید، تمام 
تمرکزتان را روی مس��ئولیت تان و اجرای درست آن قرار 
دهید. همین تکنیک س��اده کافی اس��ت تا شما به مرور 
زمان طوری در ساماندهی پروژه ها حرفه ای شوید که دیگر 

هیچ کس حتی خواب رقابت با شما را هم نبیند. 
توانایی انطباق پذیری: وقتی همه چیز مطابق میل 

شما نیست
خیلی از کارآفرینان دوس��ت دارند مثل ابرقهرمان های 
س��ینمایی از هم��ان اول راه هیچ مانعی پیش روی ش��ان 
نباشد و تخته گاز به سوی موفقیت بروند. اولین ایده ای هم 
که در این میان به ذهن این دسته از کارآفرینان می رسد، 
استفاده از یک برنامه دقیق و حسابی است. باور کنید یا نه، 
چنین کارآفرینانی فکر می کنند با یک برنامه به اصطلاح 
همه چی تمام می توانند خیلی راحت در بازار موفق شوند. 
اگر ش��ما هم اینطوری فکر می کنید، باید بگوییم که عمر 
این دس��ت برنامه ها اغلب اوقات حت��ی به یک هفته هم 

نمی رسد. ماجرا سخت شد، نه؟
ش��اید شما کارآفرین خیلی کارکشته و حرفه ای باشید، 
ام��ا ت��ا وقتی که یاد نگیری��د چطور خودت��ان را برای هر 
تغیی��ری در بازار آماده کنی��د، تبدیل به قهرمان همه فن 
حریف دنیای کسب و کار نخواهید شد. هرچه باشد دنیای 
کسب و کار با کسی شوخی ندارد و شما حتی اگر بهترین 
برنامه دنیا را هم داش��ته باشید، یک تغییر غیرمنتظره در 
ب��ازار می تواند زحمات چند ماهه تان را طوری از بین ببرد 
که انگار از اول هم وجود نداش��ته اس��ت. دقیقا به همین 
خاط��ر مدیریت پروژه پیوند عمیقی ب��ا توانایی افراد برای 

انطباق پذیری با شرایط تازه دارد. 
اگر نگاهی کوتاه به سرگذش��ت کارآفرین��ان بزرگ در 
چهارگوش��ه دنی��ا انداخته باش��ید، با کلی دس��ت انداز و 
ماجراهای حیرت انگیز مواجه می ش��وید. شما را نمی دانم، 
ول��ی من که باره��ا و بارها از خودم پرس��یده ام که چطور 
کارآفرینان��ی مثل ایلان ماس��ک یا جف ب��زوس مثل آب 
خ��وردن از پس انواع و اقس��ام چالش ه��ا برمی آیند. اگر 
بخواهیم یک جواب کاملا شس��ته و رفته برای این سوال 
مهم پیدا کنیم، بای��د به مهارت انطباق پذیری با تغییرات 
اشاره کرد. این یعنی شما علاوه بر برنامه ریزی برای برند و 
کسب و کارتان هر لحظه آمادگی لازم برای اعمال تغیرات 
جدید در آن و س��ازگاری با ش��رایط تازه را داشته باشید؛ 
دقیقا مثل خلبانی که باید هر لحظه آماده دس��ت و پنجه 
ن��رم کردن با چاله های هوایی و هزار و یک دردس��ر دیگر 

باشد!
همانطور که یک نویس��نده باید همیش��ه نیم نگاهی به 
تغییرات بازار چاپ و همین طور سلیقه کتاب بازها داشته 
باشد، شما هم به عنوان مدیر پروژه باید هر تغییری را در 
لحظه شناس��ایی کنید. البته این همه ماجرا نیست، بلکه 
اندک��ی چاش��نی تصمیم گیری در لحظه هم لازم اس��ت. 
قبول دارم اجرای این تکنیک خیلی سخت تر از حرف زدن 
درباره اش اس��ت، اما ش��ما هیچ چاره ای به غیر از تمرین 
و تک��رار در این حوزه ندارید. پ��س بهانه های گوناگون را 
کنار گذاش��ته و وارد گود شوید. در این بین هم هر چقدر 
سرگذش��ت و تجربه کارآفرینان حرفه ای را بیش��تر مرور 
کنید، درس های بهتری برای ادامه مسیر پرپیچ و خم تان 

در دنیای مدیریت پروژه خواهید یافت. 
یادتان باش��د شما قرار نیس��ت در برابر همه تغییرات از 
خودت��ان انعطاف نش��ان دهید. چراکه گاه��ی اوقات پای 
اهداف اصلی پروژه در میان اس��ت و هرگونه عقب نشینی 
از سوی ش��ما هزینه های سنگینی روی دست تان خواهد 

گذاش��ت. البته لازم نیست خودتان را خیلی نگران کنید، 
چراکه به مرور زمان با تمرین در انعطاف پذیری به هنگام 
مدیری��ت پروژه خیلی خوب ی��اد می گیرید که چه زمانی 
خودتان را با ش��رایط هماهنگ کنید و در عوض چه موقع 

حتی یک ذره هم از موضع تان عقب نشینی نکنید. 
مهارت درک متقابل: شما در مدیریت پروژه ها تنها 

نیستید
وقتی از مدیریت پروژه حرف می زنیم، باید یادمان باشد 
که در این حوزه تنها نیس��تیم. به هر حال شما مسئولیت 
مدیری��ت گروهی را برعهده دارید ک��ه هر کدام از اعضای 
آن مهارت ه��ا، س��ابقه و همین ط��ور نگ��رش متفاوتی به 
مس��ائل دارند. با این حس��اب بروز چالش های متعدد در 
مس��یر مدیریت تیم تان امری طبیعی خواهد بود. اگر از ما 
می شنوید، وقتی در فرآیند مدیریت پروژه با تیمی رو به رو 
هستید که هیچ اختلاف نظری در آن به چشم نمی خورد 
کارتان حسابی بیخ پیدا کرده و احتمالا همین امروز و فردا 
دردس��رهای مختلف پیش پای تان سبز می شود. پس یک 
لطف��ی به خودتان و پروژه در دس��ت تان بکنید و هر فکر 
و خیالی درباره یکدس��تی کامل در تیم مدیریت پروژه را 

همین حالا دور بریزید. 
خیلی از کارآفرینان فک��ر می کنند مدیریت پروژه مثل 
ساماندهی یک ارتش برای نبردی طولانی و حماسی است. 
ما اصلا قصد نداریم در این بخش چنین مثالی را زیر تیغ 
نقد ببریم، بلکه می خواهیم به مهارتی اش��اره کنیم که از 
شما فرماندهی بی نظیر در چنین میدانی می سازد. درست 
حدس زدید، این مهارت چیزی نیس��ت ب��ه غیر از درک 

متقابل!
درک متقاب��ل یا همدلی به توانای��ی هر فرد برای درک 
احساس��ات و افکار اطرافیانش اش��اره دارد. یک مثال دم 
دس��تی در این رابط��ه درک متقابل و دقیق بازیکنان یک 
تیم ورزشی از وضعیت یکدیگر است. همانطور که تیم هایی 
با سطح بالایی از درک متقابل همیشه خیلی خوب از پس 
حریف ها برمی آیند، ش��ما در مدیریت پروژه برای تضمین 
موفقیت تان باید خیلی خوب موقعیت بقیه را درک کنید. 
البته این تازه شروع ماجراست، چراکه باید مطمئن شوید 
تمام اعضای ش��رکت نیز چنین درک متقابلی را نسبت به 
یکدیگر دارند. وگرنه کارتان مثل یک فیلم نصفه و نیمه به 

هیچ دردی نخواهد خورد.
ش��اید به نظرتان عجیب برس��د، اما دلی��ل علاقه تمام 
کارآفرینان دنیا ب��رای همکاری با برندهایی نظیر نایک یا 
فیس ب��وک در همین درک متقابل عمی��ق اعضای آن از 
یکدیگر اس��ت. اینطوری شما بدون دغدغه می توانید مثل 
قهرمان ه��ای المپیک به فتح قله های دنی��ای کارآفرینی 
پرداخته و مطمئن باشید همه اعضای تیم مدیریت پروژه 
درک درستی از اهداف و استراتژی های تان دارند. خب مگر 
یک کارآفرین به غیر از کارمندانی با سطح بالایی از درک 

متقابل چیز دیگری هم در این حوزه می خواهد؟
اگر شما از همان ابتدای این بخش دنبال فرمولی طلایی 
برای بهبود وضعیت درک متقابل در تیم مدیریت پروژه تان 
بوده ای��د، باید اندکی ناامیدتان کنیم. چراکه در اینجا هیچ 
خبری از فرمول های جادویی یا افسانه ای نیست. در عوض 
ش��ما می توانید با یک تمرین ساده شانس خود و تیم تان 
در ای��ن رابطه را دوچندان کنی��د. تمرینی که قصد داریم 
درباره اش با ش��ما حرف بزنیم، تش��کیل جلسات دوستانه 
و گپ و گفت درباره مس��ائل کاری اس��ت. قبول دارم این 
ایده در نگاه اول خیلی آماتور به نظر می رسد، اما راستش 
را بخواهید تاثی��رش از هزار تا فرمول عجیب و غریب هم 

بیشتر است. 
وقتی اعضای یک ش��رکت خیلی خ��وب با هم تعامل و 
گفت و گو داش��ته باشند، به مرور زمان با الگوهای فکری 
و ایده های یکدیگر آش��نا می شوند. اینطوری حتی قبل از 
اینکه لازم باش��د جلسه یا حرفی بین آنها رد و بدل شود، 
مثل کارآگاه های کارکش��ته از ذهنیت هم باخبر خواهند 
ش��د. به زبان خودمانی، ش��ما با تشکیل جلسات دوستانه 
مثل آب خوردن همکاران تان را در فرآیند مدیریت پروژه 
س��هیم می کنید و فرصت طلایی استفاده از نظرات دست 
اول ش��ان را پیدا خواهی��د کرد. فکر می کنم اغلب ش��ما 
دست کم یک بار ضرب المثل قدیمی »همه چیز را همگان 
دانند« به گوش تان خورده اس��ت. بی ش��ک این نصیحت 
خیلی وقت ها درس��ت جایی که انتظارش را ندارید به کار 
می رود و حس��ابی هم اعصاب خُردکن است، اما دست کم 

در این یک مورد به هدف زده. 
مهارت تحمل فشار کاری: کم آوردن ممنوع!

همانطور که قهرمان های افسانه ای هیچ وقت جا نمی زنند 
و تا آخرین نفس ب��رای موفقیت تلاش می کنند، مدیران 
پروژه هم باید تا دقیقه 90 مثل قهرمان های خستگی ناپذیر 
در میدان باقی بمانند. هرچه باش��د چش��م امید کل تیم 
مدیریت پروژه به شماست و اگر نتوانید روحیه تان را حفظ 
کنید، بقیه کارمندان هم خیلی زود خودش��ان را خواهند 
باخت. آن وقت حتی توانایی برداشتن یک قدم هم در بازار 
نخواهید داش��ت، چه برس��د به اینکه پروژه های تان را سر 

وقت هم تحویل دهید.
در این دور و زمانه خیلی ها درباره ضرورت حفظ تمرکز 
و تحمل فش��ارهای کاری حرف می زنن��د. با این حال اگر 
موفق ش��دید حتی یک کلمه هم درب��اره روش های انجام 
دادن ای��ن کار از زبان آنها نکته ای بش��نوید، پیش ما یک 
جای��زه ویژه دارید. ب��اور کنید یا نه، خیل��ی از مربی های 
انگیزشی که درباره کار تحت فشار حرف می زنند، خودشان 
حتی یک دقیقه هم تجرب��ه چنین کاری را ندارند. با این 
حساب اعتماد کردن به روش ها و توصیه های رنگارنگ آنها 
چی��زی به غیر از مقدمه چینی برای س��قوط آزاد برندتان 

نخواهد بود. 
بی ش��ک ادامه مس��یر مدیریت پروژه در ش��رایطی که 
هر لحظه فش��ار کاری و انتظارات مدیران ارش��د بیش��تر 
می ش��ود، کار هر کسی نیس��ت. ما برای اینکه شما خیلی 
زود از رویاهای طلایی تان در این حوزه دست نکشید، یک 
توصیه خیلی س��اده برای تان آماده کرده ایم. ش��اید پیش 
خودتان فک��ر کنید فقط قهرمان های س��ینمایی توانایی 
ادامه کار در ش��رایط پرفشار را دارند، اما اگر شما به جای 
هیاهوه��ای بی پایان فقط و فقط تمرکزتان را روی تقویت 
محیط تیم تان قرار دهید می توانید حتی در بدترین شرایط 
هم روزنه امیدی برای ادامه کار داش��ته باشید؛ همین قدر 

جذاب و هیجان انگیز!
ماجرا در این بخش دقیقا مثل مدیریت رختکن یک تیم 
فوتبال از سوی سرمربی است. شما باید مطمئن شوید که 
تمام بازیکنان احساس خوبی از عضویت در تیم تان دارند و 
هر مشکلی هم که پیش می آید، اولین نفری باشید که از آن 
مطلع می شوید. اینطوری نه فقط در بین کارمندان تبدیل 
به مدیریت همه فن حریف می شوید، بلکه خیلی راحت با 
تقسیم فشار کاری در بین همه کارمندان می توانید بدون 
کوچکترین دردس��ری به کارتان ادامه دهید. یادتان باشد، 

دوران قهرم��ان بازی در عرصه کس��ب و کار خیلی وقت 
اس��ت تمام شده. پس به جای فکر و خیال های غیرممکن 
برای کش��یدن بار تمامی پروژه ب��ه تنهایی از همین حالا 
دنبال راهکاری برای بهبود همکاری اعضای تیم و فعالیت 
بهتر تحت فشار کاری باشید. اینطوری دست کم زیر حجم 

بالایی از فشار کاری نابود نخواهید شد.
اگر ش��ما از آن دست مدیرانی هستید که خیلی خوب 
خودش��ان را می شناس��ند، از همین اول راه س��ه هیچ از 
بقیه جلو هس��تید. حتما از خودتان می پرسید چرا چنین 
نتیجه گی��ری عجیب��ی کرده ایم؟ ماجرا از این قرار اس��ت 
که ش��ما با ش��ناخت دقیق از خودتان می توانید هر وقت 
فشارهای کاری زیاد شد، خیلی راحت با روحیه بخشی به 
خودتان یا انجام برخی از سرگرمی های مورد علاقه تان ورق 
را برگردانید. قبول دارم این ایده خیلی ابتدایی و آماتور به 
نظر می رسد، اما خیلی از کارآفرینان همین توانایی را هم 
ندارند. دقیقا به همین خاطر همیشه به هزار زور و زحمت 

کار بر روی پروژه ها را ادامه می دهند. 
آخرین فرمول ما برای شما در مسیر پرپیچ و خم حفظ 
روحیه در مدیریت پروژه کلیدواژه طلایی درس گرفتن از 
تجربه های قبلی اس��ت. اگر ش��ما هم از آن دست افرادی 
هس��تید که همیشه با تعجب به توانایی مدیران کارکشته 
و خیال راحت ش��ان برای س��ر و س��امان دادن به کارهای 
مختل��ف نگاه می کنید، باید بگوییم که جواب این معمای 
پیچیده نزد ماس��ت. باور کنید یا ن��ه، چنین کارآفرینانی 
نه اس��تعداد خارق العاده ای دارند، نه خبری از فرمول های 
عجیب و غریب در کارش��ان اس��ت. در ع��وض آنها خیلی 
خوب یاد گرفته اند از تجربه های قبلی ش��ان س��ود ببرند و 
نگرانی های الکی را کنار بگذارند. پس شما هم همیشه در 
کارتان همینطوری رفتار کنید و بی دلیل غصه مش��کلات 

پیش پا افتاده را نخورید. 
توانایی رهبری: مهمترین مهارت در مدیریت پروژه

آیا تا به حال برند بزرگی در چهارگوشه دنیا دیده اید که 
بدون یک رهبر درجه یک در بازار به موفقیت های گسترده 
دست پیدا کرده باشد؟ اجازه دهید با هم روراست باشیم، 
موفقیت در بازار بدون یک رهبر کاربلد دقیقا مثل فیلمی 
اس��ت که علی رغم کلی ستاره س��ینمایی یک کارگردان 
تازه کار و ناش��ی داشته باشد. فکر می کنم شما هم قبول 
داشته باشید چنین فیلمی نه تنها در گیشه شانسی ندارد، 
بلکه احتمالا خیلی زود زیر تیغ نقدهای بی رحمانه کاملا 

از بین می رود. 
خیل��ی از کارآفرین��ان فک��ر می کنند مدیری��ت پروژه 
شبیه ورزش بوکس یک مس��ابقه انفرادی است. اگر شما 
ه��م اینطور فکر می کنید، باید همین اول کاری حس��ابی 
ناامیدتان کنیم. چراکه نه شما شبیه بوکسورهای حرفه ای 
هس��تید و نه دنیای مدیریت پروژه شباهتی به این ورزش 
انف��رادی دارد. در عوض باید مدیریت پروژه را یک ورزش 
گروهی در نظر گرفت. نقش شما هم به عنوان مدیر پروژه 
در این میان مثل س��رمربی اس��ت که باید هر کسی را در 
جای درس��تش قرار دهد و مطمئن ش��ود آخر فصل جام 
قهرمانی فقط و فقط در دستان کاپیتان تیمش خواهد بود. 
اگر دور کلیش��ه های رایج درب��اره مدیریت و رهبری را 
خط بکش��یم، دست آخر با یکی از مهمترین وظایف این 
حوزه تنها خواهیم ماند. این وظیفه حیاتی چیزی نیست 
به غیر از حل و فصل تعارضات بین اعضای تیم. قبول دارم 
تصوی��ر یک تیم کاملا هماهنگ که حتی در کوچکترین 
ن��کات هم با ه��م اتفاق نظر دارند خیل��ی جذاب به نظر 
می رسد، اما در دنیای واقعی شانس یافتن چنین تیم های 
کاری در حد و اندازه پیدا کردن سوزن در انبار کاه است. 
پس یک لطفی به خودتان بکنید و بی جهت دنبال افسانه 
تیم کاملا هماهنگ نباش��ید، چراکه این ایده دست آخر 
تمام توان تان را از بی��ن می برد و با یک پروژه نیمه کاره 

تنها می مانید. 
م��ا در روزنامه فرصت ام��روز معتقدیم مدیران پروژه به 
جای اینک��ه دنبال یک تیم کاملا هماهنگ باش��ند، باید 
آس��تین ها را بالا بزنند و خودش��ان برای ایجاد چنین تیم 
حیرت انگیزی وارد گود ش��وند. دقیقا در همین نقطه پای 
بح��ث رهبری به بحث باز می ش��ود و اهمی��ت آن کاملا 
مشخص می گردد. به هر حال یک فرقی باید بین رهبران 
تجاری موفقی مثل اس��تیو جابز یا ایلان ماس��ک با بقیه 

کارآفرینان آماتور در دنیا وجود داشته باشد، مگر نه؟
وقتی از توانایی رهبری تجاری حرف می زنیم، خیلی ها 
فکر می کنن��د با یک مهارت فوق حرف��ه ای مواجه اند که 
کمتر کس��ی از عه��ده یادگیری اش برمی آی��د. خب قبل 
از اینکه خیلی دیر ش��ود، اجازه دهی��د یک نگاه کوتاه به 
چیستی این مهارت بیندازیم. رهبری تجاری در ساده ترین 
تعریف، شامل توانایی کارآفرینان برای درک اعضای تیم و 
تقویت روحیه شان برای ادامه کار با کیفیت بی نظیر است؛ 

نه چیزی دیگر!
همانط��ور که می بینی��د، تعریف ما از رهب��ری تجاری 
ب��ا کلیش��ه های رایج از زمین تا آس��مان تف��اوت دارد. با 
این حس��اب برای یادگیری این مه��ارت کلیدی هم باید 
راهکارهای خاص��ی برای تان رو کنیم. فرم��ول ما در این 
بخش برای یادگیری رهبری تجاری خیلی س��اده  تر از آن 
چیزی است که حتی فکرش را می کنید. به این ترتیب که 
شما فقط باید رهبران بزرگ و کاردرست دنیا را مدنظر قرار 
دهید و س��عی کنید دقیقا مثل آنها رفتار کنید. باور کنید 
یا نه، این شیوه ساده در طول زمان به شما کمک می کند 

تا یک پا استیو جابز یا بیل گیتس برای خودتان شوید. 
سخن پایانی

ماجراجویی ما در دنیای مدیری��ت پروژه و مهارت های 
اساس��ی برای آن دیگر به آخر خط رسیده است. شما الان 
با شش مهارت اساسی در این حوزه و نحوه تقویت آنها به 
خوبی آشنا ش��ده اید. بنابراین دیگر هیچ عذر و بهانه ای از 
شما برای مدیریت پروژه مثل حرفه ای ها پذیرفته نیست. 

حالا که در یک س��فر طولانی ب��ا مهارت های مدیریت 
پروژه آشنا شدید، نوبتی هم باشد، زمان داوری درباره آنها 
فرا رسیده است. به نظر شما مهارت های مورد بحث در این 
مقاله چقدر به درد ش��ما و کسب و کارتان می خورد؟ من 
و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدوارم جواب ش��ما 
به این سوال کلیدی به اندازه کافی امیدوارکننده باشد. به 
علاوه، مثل همیشه اگر س��وال یا نکته ای درباره مدیریت 
پروژه و مهارت های لازم برای آن داشتید، لطفا آن را همین 

جا با ما به اشتراک بگذارید. 
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مهارت های مدیریت پروژه: هر آنچه حرفه ای ها باید بدانند!


