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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

براي خودکفایي در تولید محصولات کشاورزی، منابع آبی نداریم

تنگنای آبی خودکفایی
فرصت امروز: با وجود تش��دید بحران آب و علی رغم س��ال ها آزمون و خطا در سیاستگذاری بخش کشاورزی، 
مسئولان همچنان به دنبال خودکفایی در تولید محصولات کشاورزی هستند و این در حالی است که با وضعیت 
فعلي منابع آبی، امکان خودکفایی در اقتصاد ایران فراهم نیس��ت. بررس��ی ها نش��ان می ده��د که بحران آب در 
کش��ورمان تنها ناش��ی از تغییرات اقلیمی نیست و سوءمدیریت و عدم وجود برنامه ریزی در بخش آب نیز در این 
بحران دخیل بوده است؛ به طوری که سهم عوامل انسانی نظیر توسعه مصارف آب بر، وضعیت اقتصادی و معیشت 
وابس��ته به آب، وضعیت صادرات - واردات، سطح زیر کشت، رش��د جمعیت، امنیت غذایی، انگیزه اصلاح الگوی 
مصرف و بهره وری و... در ازدیاد مصارف بیش��تر از س��هم عوامل طبیعی ناش��ی از کاهش بارش ها در کمیابی های 
آبی بوده است. در واقع، آثار کم آبی مشاهده شده در سال های اخیر، حلقه آخر از زنجیره فزاینده مصرف آب در 
دش��ت ها و حوضه های کشور اس��ت. درهم تنیدگی عوامل و متغیرهای مختلف اقتصادی و اجتماعی موجب شده 
ت��ا ه��ر یک از آنها به صورت مس��تقیم و در وضعیتی کاملا پویا )دینامیک( بر بحران آب و خشکس��الی در ایران 

اثرگذار باشند.
در همی��ن زمینه، نتایج یک گزارش رس��می نش��ان می دهد ک��ه امنیت آبي منتج از امنیت غذایي کش��ور در 
س��ال هاي آینده با مخاطرات جدي تر روبه رو مي ش��ود. ش��اخص وابستگي کش��اورزي به منابع آب زیرزمیني به 
 طور معناداري در ایران بیش��تر از س��ایر مناطق جهان اس��ت؛ به طوری که این شاخص در آسیا 38.5 درصد، در 
خاورمیان��ه 46.2 درص��د، در آفریقا 18.2 درصد، در آمریکا 45.7 درص��د، در اروپا 29.5 درصد و در ایران 62.1 
درصد است. همچنین شاخص بهره وري آب نیز در ایران از متوسط جهاني بسیار کمتر است که علت اصلي آن...

نگاهی به وضعیت بازار مسکن تا پایان سال

خانه بخریم یا نخریم؟
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هزینه ای که بدحساب ها روی دست بیمه گذاشتند

رونق بیمه پول در صنعت بیمه
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مدیریتوکسبوکار
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فرصت امروز: در پایان هفته نخست آبان ماه، شاخص کل بورس تهران با 21 هزار واحد ریزش در مرز 
2 میلیون واحدی متوقف شـد. شـاخص کل در آخرین روز معاملاتی هفته به رقم 2 میلیون و 2 هزار و 

73 واحد رسـید که نسـبت به آخرین روز معاملاتی هفته قبل، 21 هزار و 473 واحد پایین تر 
ایستاد و بازدهی منفی یک درصدی را به ثبت رساند. شاخص کل هم وزن نیز در پایان هفته...

نوسان شاخص کل بورس تهران در محدوده 2 میلیون واحدی ادامه دارد

افت یک درصدی بورس تهران

سرمقاله

بهبود کسب وکار
با قراردادهای بانکی

علی نظافتیان
دبیر کمیسیون حقوقی کانون 

بانک ها

مجلس با هدف بهبود شرایط 
تولی��د و محیط کس��ب وکار در 
بهمن م��اه 1390، قانونی با نام 
»قان��ون بهبود مس��تمر محیط 
کسب وکار« به صورت طرح یک 
فوریتی تصویب کرد. در تبصره 
ماده 23 قانون مورد اشاره آمده 
است: »بانک مرکزی جمهوری 
اسلامی ایران مکلف است ظرف 
شش ماه پس از لازم الاجراشدن 
این قان��ون، فرم های یکنواختی 
برای هر یک از عقود اس��لامی 
که منجر به اعطای تس��هیلات 
نح��وه  همچنی��ن  می ش��ود، 
اعطای تس��هیلات و شیوه های 
اخذ ضمانت نام��ه از بخش های 
خصوصی و تعاونی متناس��ب با 
اعتبارس��نجی مشتریان را تهیه 
کند و به تصویب شورای پول و 
اعتبار برساند و بر حسن اجرای 
آن نظارت نماید.« اکنون بیش 
از یک دهه از اجرای این قانون 
در شبکه بانکی کشور می گذرد. 
بانک مرک��زی در اجرای این 
مس��ئولیت قانونی، قراردادهای 
تیپ انواع تسهیلات مبادله ای و 
مشارکتی را به تصویب شورای 
پول و اعتبار رسانده و به شبکه 
بانکی کش��ور ابلاغ کرده است. 
هم اکنون می توان گفت که همه 
بانک ها برای پرداخت تسهیلات 
یکس��ان  فرمت های  از  بانک��ی 
ابلاغ شده توسط بانک مرکزی 

استفاده می کنند. 
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حال در این زمینه یک پرسش ساده مطرح می شود و 
آن اینکه آیا تبصره ماده 23 قانون بهبود مستمر محیط 
کسب وکار موجبات تسریع در پرداخت تسهیلات بانکی 
و راحت��ی کار بانک ها را فراهم آورده اس��ت یا برعکس، 
ان��واع تنگناهای حقوقی و نق��ض آزادی اراده بانک ها و 

مشتریان را به دنبال داشته است؟
در م��ورد قراردادهای تس��هیلات بانک��ی باید به این 
نکته توجه داش��ت که قرارداد اساسا مولود آزادی اراده 
طرفی��ن آن قرارداد اس��ت. این مول��ود اراده می تواند با 
آزادی کامل برای هر یک از طرفین، ایجاد حق یا ایجاد 
تعه��د نماید؛ بنابراین ب��رای خلق یک ق��رارداد جز در 
موارد بس��یار محدود، اراده طرفین بایس��تی کاملا آزاد 
و ره��ا از هرگونه محدودیت باش��د؛ زیرا ماده 10 قانون 
مدن��ی در این زمین��ه صراحت دارد ک��ه »قراردادهای 
خصوصی نس��بت به کس��انی که آن را منعقد نموده اند، 
در صورتی  که مخالف صریح قانون نباشند، نافذ است.« 
پس محدود نمودن اراده اشخاص برای بستن قرارداد یا 
توافق می بایس��تی فقط متکی و منحصر به موارد مصرح 
قانونی باش��د؛ وگرنه محدودکردن اراده مردم در ایجاد 

قرارداد برخلاف موازین شرعی و قانونی است.
قراردادهای تسهیلات بانکی نیز از آن دسته قراردادها 
هستند که جزو حقوق خصوصی محسوب می شوند ولی 
قانون گذار بنا به مصالحی ترجیح داده اس��ت که طرفین 
این گون��ه قراردادها )بانک ها و مش��تریان( از فرمت های 
قراردادی ابلاغ شده توسط بانک مرکزی استفاده کنند. 
از نظ��ر حقوقی این گونه قرارداده��ا را که یک یا هر دو 
ط��رف آن چن��دان از آزادی عمل برخوردار نیس��تند و 
ناچار هس��تند فقط مت��ن از قبل تنظیم ش��ده را امضا 
کنند، اصطلاح��ا »قراردادهای الحاقی« یا »قراردادهای 
انضمام��ی« )contracts of adhesion( می نامن��د 
که در کش��ورهای دیگر دارای رژیم حقوقی خاص خود 
هس��تند، اما به هرح��ال در مورد قرارداده��ای الحاقی، 
بح��ث اصلی این اس��ت که طرفی که ناچار اس��ت متن 
از قبل تنظیم ش��ده ولی توافق نشده را از روی ناچاری 
امض��ا نماید، از چ��ه حقوقی برخ��وردار خواهد بود؟ به 

عنوان مثال، وقتی ش��ما بلی��ت هواپیما می خرید ناچارا 
ق��راردادی را که متن آن از قبل تنظیم ش��ده اس��ت را 
می پذیری��د و تایید می کنید. در این گون��ه قراردادهای 
الحاقی، ش��رایطی به  ش��دت یک جانبه وج��ود دارد که 
همگ��ی به نف��ع طرف مقاب��ل شماس��ت. در واقع، این 
شرایط قراردادی غیرمتوازن به شما تحمیل می شود، اما 
ش��ما چاره ای جز تمکین به این ش��رایط ندارید؛ چراکه 
ب��ه تحقق موضوع قرارداد نیز نیازمند هس��تید. در حال 
حاض��ر در کش��ورمان، قراردادهای تس��هیلات بانکی را 
می توان در ردیف قراردادهای الحاقی برش��مرد؛ زیرا بنا 
ب��ه مقررات موجود نه تنها طرفی��ن این گونه قراردادها، 
یعن��ی بانک ها و مش��تریان فاقد هرگون��ه اختیار برای 
توافق در مورد ش��روط قراردادی هس��تند، بلکه شروط 
قراردادهای تس��هیلات بانکی تماما توسط بانک مرکزی 
به بانک ها و مش��تریان دیکته می ش��ده اند؛ بنابراین در 
مورد تیپ قراردادهای تس��هیلات بانک��ی، بحث آزادی 
اراده طرفی��ن چن��دان که باید و ش��اید محلی از اعراب 
ندارد و ه��ر کدام از طرفین نهایتا ای��ن اختیار را دارند 
که کل شرایط قرارداد را بپذیرند یا نپذیرند، اما مجاز به 
تعدیل شرایط قرارداد نخواهند بود؛ هرچند قراردادهای 
بانکی نوعا جزو حقوق خصوصی می باش��ند. س��وال این 
است که آیا این شیوه تنظیم و انعقاد قراردادهای بانکی 
صحیح است و موجبات بهبود مستمر محیط کسب وکار 

را فراهم می سازد؟ دلایل متفاوت است.
موافقان تیپ متحدالشکل قراردادهای بانکی

موافقان فرمت واحد در قراردادهای تس��هیلات بانکی 
بر این باورند که این شیوه تنظیم قراردادهای تسهیلات 
بانک��ی از دو ی��ا چندگانگی رفتار ق��راردادی بانک ها و 
موسس��ات اعتباری جلوگیری می کند، آنها را یکس��ان 
می س��ازد و فرآیند پرداخت تس��هیلات بانکی را سرعت 
می بخشد. به بیان دیگر، در مورد متن قرارداد و شرایط 
مندرج در آن، هر بانک س��از خ��ود را نخواهد نواخت و 
همه از سیس��تم واحدی تبعی��ت خواهند کرد. متن هر 
ق��رارداد نیز ک��ه از قبل آماده اس��ت فقط جای طرفین 
قرارداد خالی اس��ت. پس این پدیده خودبه خود تنظیم 

و انعقاد قراردادهای تس��هیلات بانکی را سرعت خواهد 
بخش��ید. مهمتر از آن، این گونه قراردادهای یک شکل 
از اجحاف قراردادی بانک ها به مشتریان و نیز رواج سود 
مرکب، خس��ارت بر خسارت و ش��رایط مغایر با شرع و 

قانون جلوگیری می کند.
منتقدان تیپ متحدالشکل قراردادهای بانکی

در س��مت مقابل، مخالفان فرمت واح��د قراردادهای 
تس��هیلات بانک��ی معتقدند که تبصره م��اده 23 قانون 
بهبود مستمر محیط کسب وکار، محدودیت اراده بانک ها 
و مش��تریان را به همراه داش��ته است. بانک ها هیچ گونه 
اختیار ب��رای تغییر و اصلاح این گونه قراردادها ندارند و 
ب��ه قول مع��روف، ناچارند »آنچه اس��تاد ازل گفت بگو، 
می گویم«. افزون بر آن، ش��رایط و موضوعات قراردادی 
در انواع تسهیلات ممکن است متفاوت باشد، در نتیجه 
ضرورت دارد که ش��رایط هر قرارداد نیز متفاوت باش��د. 
به عنوان نمونه، قرارداد تسهیلات مشارکت برای احداث 
یک ساختمان چهار یا پنج طبقه، بسیار کم اهمیت تر از 
قرارداد مشارکت برای احداث و راه اندازی یک مجموعه 
عظیم تولیدی است یا قرارداد تسهیلات خرید دین یک 
واحد بزرگ تولیدی، بس��یار پراهمیت تر از تس��هیلات 
خرید دین یک کارمند معمولی است؛ همینطور قرارداد 
تسهیلات مرابحه برای خرید تولیدات شش ماه آتی یک 
واحد تولیدی، بس��یار پیچیده تر از پرداخت تس��هیلات 
برای خرید یک دس��تگاه اتومبیل یا خرید یک دستگاه 
یخچال اس��ت. هر یک از این قراردادها بایستی شرایط 
خاص خود را داش��ته باش��ند و نمی توان همه آنها را در 
ی��ک قالب واحد ریخت و ذیل یک قرارداد واحد در نظر 
گرفت. افزون بر آن، الگوی کس��ب درآمد در بانک های 
تج��اری و ریس��ک های بانکی آن، بس��یار متف��اوت از 
ریسک های متداول در بانک های توسعه ای یا بانک های 
تخصصی است، در نتیجه قراردادهای تسهیلات آنان نیز 

بایستی متفاوت باشد.
واقعیت آن اس��ت که در حال حاضر قوانین کشورمان 
فاقد رژیم حقوقی مش��خص ب��رای قراردادهای الحاقی 
اس��ت. این موضوع فی نفس��ه می تواند ه��م بانک و هم 

مش��تری را در معرض ریس��ک های حقوق��ی قرار دهد. 
علاوه بر آن، تبصره ماده 23 قانون بهبود مستمر محیط 
کس��ب وکار از مصادیق بارز قوانین محدودکننده آزادی 
اراده بانک ها و مش��تریان اس��ت. تا آنجایی که نگارنده 
اطلاع دارد، مش��ابه این وضعیت در کشورهای پیشرفته 
وجود ندارد و حساسیت بانک مرکزی یا قانون گذار عمدتا 
معطوف به این موضوع اس��ت ک��ه بانک ها زیاده بر نرخ 
قانون��ی بهره بانکی از مردم نگیرند. از طرف دیگر، قانون 
مورد اش��اره )قانون بهبود مس��تمر محیط کسب وکار(، 
زمینه رقابت قراردادی بین بانک ها و موسسات اعتباری 
برای اعطای تسهیلات بانکی به مشتریان براساس سطح 
اعتب��ار بانکی و اجتماع��ی آنان را از بی��ن می برد و در 
موضوع��ات مختل��ف از انعطاف لازم حقوق��ی برخوردار 
نیست. گذشته از آن، در این گونه قراردادها، خواه ناخواه 
س��طح اعتباری مش��تری در نظر گرفته نمی شود و در 
قراردادهای تیپ همه مش��تریان از نظر اعتباری یکسان 
تلقی می ش��وند. بر  همین اساس، شخصا با قراردادهای 
تیپ متحدالشکل تسهیلات بانکی چندان موافق نیستم، 
اما در عین حال معتقدم قانون را تا زمانی که نسخ نشده 
باید رعایت کرد؛ وگرنه سنگ روی سنگ بند نمی شود. 
تبصره ماده 23 قانون بهبود مس��تمر محیط کسب وکار 
نیز از آن دست قوانینی است که هنوز اعتبار قانونی آنها 
پابرجاس��ت. پس رعایت آن نیز بر بانک مرکزی و شبکه 
بانکی کش��ور لازم اس��ت، اما این وضعیت مانع از ارائه 
پیشنهادهای اصلاحی برای اجرای مطلوب قانون نیست. 

بر این اساس پیشنهاد می کنم:
اول؛ ش��ورای پ��ول و اعتب��ار در هم��ه قرارداده��ای 
تس��هیلات بانکی، بخش��ی را به شرایط عمومی و بخش 
دیگر را به ش��رایط اختصاصی  ق��رارداد اختصاص دهد. 
ش��رایط عمومی قراردادهای تس��هیلات توس��ط بانک 
مرکزی تهیه و ابلاغ خواهد شد، اما شرایط اختصاصی به 
بانک بس��تگی خواهد داشت تا بتوانند براساس موقعیت 

هر پروژه، توافق لازم را به عمل آورند.
دوم؛ بان��ک مرکزی در فواصل س��الیانه مش��خص با 
نظرخواهی از مشتریان و شبکه بانکی کشور و برحسب 

ش��رایط روز نس��بت به بازس��ازی و به روزورزی فرمت 
قراردادها اقدام نماید.

س��وم؛ همچنی��ن پیش��نهاد می نماید بان��ک مرکزی 
تکلیف فرم��ت قراردادهای مخصوص امه��ال مطالبات 
را روش��ن کرده و قرارداد تیپ آنها را تهیه و به ش��بکه 
بانکی کش��ور اب��لاغ نماید؛ ب��ه عنوان مث��ال، وقتی در 
اصلاحی��ه دس��تورالعمل اجرایی نحوه امه��ال مطالبات 
موسس��ات اعتباری، یک قرارداد کاملا ناشناخته و فاقد 
چارچوب حقوقی مش��خص و ش��ناخته ش��ده به عنوان 
»ق��رارداد مش��ارکت کاهنده« به ش��بکه بانکی کش��ور 
معرفی می ش��ود، انتظار می رود بانک مرکزی در اجرای 
مقررات تبصره ذیل ماده 23 قانون بهبود مستمر محیط 
کس��ب وکار، متن این قرارداد را تهیه کرده و به ش��بکه 
بانکی کش��ور ابلاغ نماید تا کارشناس��ان پولی و بانکی 
بدانند چگونه می توان بدهی ناش��ی از ق��رارداد مرابحه 
یا قرارداد خرید دین را به تس��هیلات مشارکت کاهنده 
تبدیل نمود و بانک ها در این گونه موارد در چه موضوعی 
ش��ریک می ش��وند و س��ود می برند و مش��تری چگونه 

سهم الشرکه بانک را به  تدریج تملک می نماید.
س��خن پایانی آنک��ه، قرارداده��ا مول��ود آزادی اراده 
انس��ان ها اس��ت. با بخش��نامه و یا آیین نام��ه نمی توان 
آزادی اراده اش��خاص در تنظی��م ق��رارداد و توافقات را 
مح��دود کرد، مگر به حک��م صریح قان��ون. قراردادهای 
بانکی نیز از این قاعده حقوقی مس��تثنی نیس��تند؛ زیرا 
این گون��ه ق��رارداد در حوزه حقوق عمومی ق��رار دارند. 
پ��س در تنظیم و طراحی قراردادهای بانکی و همچنین 
سیاستگذاری بانکی نیز رعایت این اصل اساسی حقوقی 
حتی المقدور ضروری اس��ت. بر این مبن��ا نمی توان در 
یک زمان استفاده از س��پرده های بانکی به  عنوان وثیقه 
تس��هیلات بانک��ی را مجاز اعلام ک��رد و از طرف دیگر، 
همین عمل را با اس��تدلالی نه چن��دان حقوقی، ممنوع 
و غیرمجاز اعلام نمود؛ چراکه بانک ها و مش��تریان حق 
دارن��د در امور بانکی توافق نمایند، مگر آنکه توافق آنان 
مغایر با قانون باش��د. استقلال کارشناسی بانک مرکزی 

در این گونه موارد متجلی خواهد شد.

ب��ه گفته بانک مرکزی، س��رعت رش��د حج��م پول در 
مهرماه 1402 نسبت به مدت مشابه سال قبل، 39 درصد 
کاهش داش��ته اس��ت. جدیدترین آمارهای بانک مرکزی 
نش��ان می دهد که رش��د نقدینگی طی ی��ک روند نزولی 
از 39 درصد در س��ال 1400 به ح��دود 26.9 درصد در 
شهریورماه 1402 رسید و سیالیت نقدینگی نیز با کاهش 
ش��دیدی مواجه شده اس��ت؛ به طوری که رشد پول )به 
عنوان جز سیال نقدینگی( از محدوده بالای 70 درصد در 
اغلب هفته های اسفندماه 1401 با روند کاهشی به سطح 

39 درصد در مهرماه امسال رسیده است.
بانک مرک��زی همچنین در پاس��خ به گ��زارش برخی 
رس��انه ها که کاهش ت��ورم در یکی دو ماه گذش��ته را به 
دلی��ل رک��ود ایجادش��ده در بازار ها و سیاس��ت انقباضی 
بان��ک مرکزی می دانند، گفته اس��ت: اش��اره به وضعیت 
رکود اقتص��ادی بدون ذکر آمار و ارقام، اش��اره صحیحی 
نبوده و انتظار این اس��ت که تحلیل مبتنی بر ارائه آمار و 
ش��واهد صحیح ارائه گردد. بانک مرکزی براساس رسالت 

اصل��ی خود در زمینه کنترل ت��ورم و ثبات قیمت ها )که 
منافع آن به عموم م��ردم و تمام فعالان اقتصادی خواهد 
رس��ید( اقدام به تنظیم سیاس��ت های پولی، کنترل رشد 
ترازنامه بانک ها و اعمال سیاست های تثبیت اقتصادی به 
منظور کنترل انتظارات تورمی و تورم نموده است؛ چراکه 
تورم ه��ای بالا و مزمن، اثرات مخرب بس��یاری در اقتصاد 
دارد؛ کاه��ش قدرت خرید م��ردم، کاهش رفاه اجتماعی، 
ع��دم پیش بینی پذیری اقتصاد، خروج س��رمایه و افزایش 
شکاف درآمدی را می توان از جمله پیامد های آن برشمرد. 
از ای��ن رو مهار تورم و ثبات اقتصاد کلان از عوامل اصلی 
موثر بر افزایش رفاه و رش��د اقتصادی به ش��مار می رود؛ 
لذا عمده بانک های مرک��زی دنیا، موضوع کنترل تورم را 
به عنوان هدف اصلی سیاس��ت پولی خود دنبال می کنند. 
پیگیری همزمان این سیاس��ت ها ضم��ن ایجاد آرامش و 
ثب��ات در بازار های دارایی )مس��کن، ارز، ط��لا و خودرو( 
منجر به کاهش رش��د نقدینگی شده است؛ به طوری که 
رش��د نقدینگی در یک روند نزولی از 39 درصد در س��ال 

1400 به 31.3 درصد در س��ال 1401 و به 26.9 درصد 
در ش��هریورماه 1402 رس��یده اس��ت. همچنین سیالیت 
نقدینگی با کاهش ش��دیدی مواجه شده است؛ به طوری 
که رش��د پول  )به عنوان جز سیال نقدینگی ( از محدوده 
بالای 70 درصد در اغلب هفته های اسفندماه 1401 طی 
روند نزولی به س��طح 39 درصد در مهرماه س��ال جاری 
رسیده اس��ت. سرعت رش��د پول، معیاری برای سنجش 
وضعیت انتظارات تورمی اس��ت؛ به طوری که افزایش آن، 
نش��ان دهنده نگرانی جامعه از رشد قیمت ها و تلاش برای 
تبدیل پول به دارایی های امن و مصون از تورم اس��ت. در 
مقابل اما کاهش سرعت رش��د پول نشان دهنده فروکش 
ک��ردن انتظارات تورمی و بازگش��ت اعتم��اد و آرامش به 

جامعه نسبت به ثبات قیمت هاست.
وضعیت رش��د اقتصادی کشور نش��ان می دهد اقتصاد 
ایران طی چهار فصل 1401 و همچنین فصل اول 1402، 
رش��د اقتصادی مناسبی داشته و تفس��یر رکود اقتصادی 
در این دوره نمی تواند به واقعیت نزدیک باش��د. وضعیت 

رش��د اقتصادی در سال 1401 حاکی از رشد 4 درصدی 
)رش��د بدون نفت 3.5 درصد( اس��ت و در فصل اول سال 
1402 نیز رش��د اقتصادی 6.2 درصد )رش��د بدون نفت 
5.2 درصد( بوده که موید وضعیت مناسب رشد اقتصادی 

است.
آمار ه��ا همچنی��ن نش��ان می دهد که تس��هیلات دهی 
شبکه بانکی وضعیت مطلوبی دارد. بانک مرکزی علی رغم 
پیگیری جدی در کنترل ترازنامه بانک ها، محدودیت های 
ایجادش��ده به گونه ای نیس��ت که پرداخت تسهیلات در 
تناس��ب با وضعیت بلندمدت تسهیلات دهی شبکه بانکی 
قرار نداش��ته باش��د. از این رو وضعیت رشد بدهی بخش 
غیردولتی )عمدتا تسهیلات بانکی( در شهریورماه امسال 
نسبت به پایان سال قبل در تناسب با وضعیت این متغیر 
با متوس��ط سه دهه گذشته خود قرار دارد؛ به گونه ای که 
رش��د بدهی بخش غیردولتی در ش��هریورماه سال جاری 
نس��بت به پایان س��ال قبل مع��ادل 12.6 درصد بوده و 
متوس��ط رش��د این متغیر در همین مقطع )ش��هریور هر 

س��ال نس��بت به پایان س��ال قبل( در 30 س��ال گذشته 
معادل 11.9 درصد است. بنابراین وضعیت تسهیلات دهی 
در شهریورماه امسال نسبت به پایان سال قبل در وضعیت 

مطلوبی قرار دارد.
تقاضای نقدینگی زیاد بانک ها در بازار بین بانکی معلول 
ش��رایط حاکم بر برخی از بانک ها به وی��ژه ناترازی هایی 
اس��ت که طی س��ال های گذش��ته ب��ه انح��ای مختلف 
گریبانگی��ر بانک های ناتراز ش��ده و همی��ن عامل موجب 
ش��ده تا بانک های ناس��الم تحت هر شرایطی در بازار بین 
بانکی تقاضای بالایی برای ذخایر داشته باشند.  در چنین 
ش��رایطی بان��ک مرکزی به جای پول پاش��ی در بازار بین 
بانکی ب��رای رفع عطش بانک های ناس��الم  )که خود آثار 
پول��ی و تورم��ی دارد (، برنامه اصلاح ترازنام��ه و تجدید 
ساختار بانک های ناسالم را در دستور کار جدی خود دارد 
تا با رفع مش��کلات مزبور و بهبود کیفیت ترازنامه س��ایر 
بانک ها تا حد زیادی بر مشکل تقاضای زیاد نقدینگی این 

قبیل بانک ها غلبه کند.

سرعت رشد پول به 3۹ درصد کاهش یافت

//////////////////////

مهمترین کانال های فروش در دنیای آنلاین
دوران طلایی فروش��گاه های کلاس��یک دیگر به پایان رس��یده و حالا کمتر کسی حوصله خرید حضوری را 
دارد. در عوض بازار کسب و کارهای آنلاین حسابی داغ است. این روزها شما می توانید روی صندلی راحتی تان 
اس��تراحت کرده و تنها با چند کلیک محصول دلخواه تان را س��فارش دهید. بعد از چند روز هم با بسته بندی 
باکیفیت سفارش تان را تحویل می گیرید و تمام! سناریوی خرید آنلاین شاید برای مشتریان خیلی راحت باشد، 
اما وقتی از چشم انداز برندها به قضیه نگاه کنیم، اوضاع کمی پیچیده تر می شود. خب چه تضمینی وجود دارد 
که مشتریان از بین این همه گزینه مختلف یک راست سراغ کسب و کار شما بیایند؟ مگر نه اینکه کلی رقیب 

گردن کلفت در بازار هستند که گاهی حتی اجازه نفس کشیدن هم به کسب و کارهای دیگر نمی دهند؟
رقابت نفسگیر بر سر جذب مشتری دنیای فروش آنلاین را بدل به داستانی ترسناک کرده که خیلی از...



فرص��ت امروز: با وجود تش��دید بحران آب و علی رغم س��ال ها آزمون 
و خطا در سیاس��تگذاری بخش کشاورزی، مس��ئولان همچنان به دنبال 
خودکفایی در تولید محصولات کشاورزی هستند و این در حالی است که 
با وضعیت فعلي منابع آبی، امکان خودکفایی در اقتصاد ایران فراهم نیست. 
بررسی ها نشان می دهد که بحران آب در کشورمان تنها ناشی از تغییرات 
اقلیمی نیست و س��وءمدیریت و عدم وجود برنامه ریزی در بخش آب نیز 
در این بحران دخیل بوده اس��ت؛ به طوری که س��هم عوامل انسانی نظیر 
توسعه مصارف آب بر، وضعیت اقتصادی و معیشت وابسته به آب، وضعیت 
صادرات - واردات، س��طح زیر کشت، رشد جمعیت، امنیت غذایی، انگیزه 
اصلاح الگوی مصرف و بهره وری و... در ازدیاد مصارف بیشتر از سهم عوامل 
طبیعی ناش��ی از کاهش بارش ها در کمیابی های آبی بوده است. در واقع، 
آثار کم آبی مش��اهده شده در سال های اخیر، حلقه آخر از زنجیره فزاینده 
مصرف آب در دش��ت ها و حوضه های کشور است. درهم تنیدگی عوامل و 
متغیرهای مختلف اقتصادی و اجتماعی موجب ش��ده ت��ا هر یک از آنها 
به صورت مس��تقیم و در وضعیتی کاملا پوی��ا )دینامیک( بر بحران آب و 

خشکسالی در ایران اثرگذار باشند.
در همین زمینه، نتایج یک گزارش رس��می نش��ان می دهد که امنیت 
آبي منتج از امنیت غذایي کش��ور در سال هاي آینده با مخاطرات جدي تر 
روبه رو مي شود. شاخص وابستگي کشاورزي به منابع آب زیرزمیني به  طور 
معناداري در ایران بیش��تر از س��ایر مناطق جهان است؛ به طوری که این 
شاخص در آسیا 38.5 درصد، در خاورمیانه 46.2 درصد، در آفریقا 18.2 
درصد، در آمریکا 45.7 درصد، در اروپا 29.5 درصد و در ایران 62.1 درصد 
است. همچنین شاخص بهره وري آب نیز در ایران از متوسط جهاني بسیار 
کمتر است که علت اصلي آن را مي توان در برداشت و مصرف بالاي آب در 
بخش کشاورزي و همینطور قیمت بسیار پایین یا مجاني بودن آب در این 
بخش جست وجو کرد. پایین بودن مقدار این شاخص، بیانگر این است که 
در شرایط بهره وري موجود، پتانسیل تحت الشعاع قرار گرفتن امنیت آبي و 

در نتیجه امنیت غذایي بالاست.
خودکفایي با این وضعیت امکان ندارد

مرکز پژوهش های مجلس در ادامه »سلسله گزارش های پویایی شناسی 
چالش های کشور«، این بار به »بحران آب« پرداخته و برمبناي جنبه هاي 
مختلف وضعی��ت آب از چهار س��ناریو رونمایی می کند. ب��ه گفته مرکز 
پژوهش ها، امنیت آبي منتج از امنیت غذایي کش��ور در س��ال هاي آینده 
با مخاطرات جدي تر روبه رو مي شود. عدم تناسب الگوي غذایي و تولیدي 
جمعیت فعلي با ظرفیت منابع آب س��طحي و زیرزمیني کشور، منجر به 
اضافه برداشت شدید از منابع آب متعارف شده؛ به طوري که کسري مخازن 

زیرزمیني به میزان بیش از 143 میلیارد مترمکعب در چهار دهه اخیر را 
رقم زده است. در این راستا، مدیریت کارآمد بحران آب نیازمند حکمراني 
باکیفیت است؛ چراکه کیفیت حکمراني در نهایت به تغییرات در تقاضاي 
مصرف آب و توسعه بخش کشاورزي و همچنین ارتقاي بهره وري به ویژه 
در بخش کشاورزي منجر مي شود. همچنین بررسي ارتباط بین متغیرها 
نشان مي دهد که کمبود آب موجب افزایش فشار اجتماعي شده و دولت ها 
را مجاب به پرداخت یارانه در حوزه آب مي کند و این رویکرد انگیزه براي 

استفاده بهره ور و بهینه از آب را کاهش مي دهد.
ای��ن گ��زارش به موضوع خودکفای��ی و امنیت غذایی اش��اره می کند و 
می گوید: در دهه هاي اخیر، نیاز غذایي و صنعتي آب بر جمعیت از ظرفیت 
مناب��ع آبي موجود براي تولید موردنیاز فراتر رفته اس��ت؛ یعني اگر هدف 
خودکفایي، تولید محصولات غذایي موردنیاز جمعیت در کش��ور باشد، با 
الگوي فعلي )مصرف غذا و تولید محصولات کش��اورزي(، منابع آب کافي 
براي پاس��خگویي به آن وجود ندارد. این شرایط به صورت اضافه برداشت 
از منابع آب س��طحي و زیرزمیني بروز پی��دا کرده که به بحران آب دامن 
مي زن��د. به همین س��بب ضرورت دارد با اعمال مدیری��ت تقاضا، افزایش 
به��ره وري، توجه به تج��ارت آب مجازي و اصلاح ماموریت هاي اس��تاني 
مخصوصا کشاورزي و صنایع آب بر و اصلاح الگوهاي زندگي، امنیت غذایي 

را به صورتي پایدار فراهم کرد.
جهتگیری منطقه ای بحران آب

براس��اس این گزارش، براي اصلاح مسیرهاي ناصحیح گذشته که منشأ 
مش��کلات امروز بخش آب هستند، باید به این نکته مهم توجه داشت که 
مشکلات آبي مناطق مختلف کشور، تابع مقیاس آن منطقه بوده و بنابراین 
نمي توان براي کل کش��ور، نسخه واحدي ارائه داد. یکي از مهمترین و در 
عین حال، بزرگ ترین بخش هاي مصرف کننده منابع آب، بخش کشاورزي 
اس��ت که تامین مصارف این بخش مي تواند در اقلیم هاي خشک، از منابع 
س��طحي یا زیرزمیني صورت گیرد. شاخص وابستگي منابع کشاورزي به 
منابع آب زیرزمیني، مي تواند سهم این بخش در برداشت هاي صورت گرفته 
و پتانس��یل آن براي برداش��ت مازاد از این منابع را مشخص کند. مي توان 
گفت که با افزایش این ش��اخص، تهدیدپذیري کشاورزي و امنیت غذایي 
از نوسانات منابع آب زیرزمیني بیشتر مي شود. کسري مخازن دشت هاي 
کش��ور و شور شدن آنها و مهاجرت مردم ساکن این نواحي و ایجاد توزیع 
جمعیتي نامتوازن، از مواردي است که ارتباط این شاخص را با امنیت آبي 
و امنیت اجتماعي نیز روشن مي سازد. شاخص وابستگي کشاورزي به منابع 
آب زیرزمیني به طور معناداري در ایران بیشتر از سایر مناطق جهان است. 
به  طور مثال، این شاخص در آسیا 38.5 درصد، در خاورمیانه 46.2 درصد، 

در آفریقا 18.2 درصد، در آمریکا 45.7 درصد و در اروپا 29.5 درصد است؛ 
در حالي که این شاخص در ایران 62.1 درصد شده است.

همچنین ش��اخص بهره وري آب نیز در ایران از متوس��ط جهاني بسیار 
کمتر است. علت اصلي این امر را مي توان در برداشت و مصرف بالاي آب 
در بخش کش��اورزي و همچنین قیمت بسیار پایین یا مجاني بودن آب در 
این بخش جس��ت وجو کرد. پایین بودن مقدار این ش��اخص در حقیقت، 
بیانگر این است که در شرایط بهره وري موجود، پتانسیل تحت الشعاع قرار 
گرفتن امنی��ت آبي و در نتیجه امنیت غذایي بالاس��ت. با ایجاد خلل در 
ش��رایط امنیت آبي با توجه به زمانبر بودن افزایش بهره وري، آسیب هاي 

چشمگیري مي تواند به امنیت غذایي وارد شود.
امنیت آبی در ایران و جهان

ش��اخص نس��بت آب مصرفي به پتانس��یل منابع آب در سال 2020 
میلادی در ایران به  طور چشمگیري از بقیه نقاط جهان بالاتر بوده است؛ 
ش��اخصي که حاکي از واردآمدن فشار بیش از حد به منابع آب است و 
نشان دهنده وضعیت بحراني ش��دید براي ایران است. با توجه به مقدار 
این شاخص در ایران و فاصله کم آن تا وضعیت شکست باید عنوان کرد 
که از منظر این ش��اخص، در حال حاضر تصویر مناس��بي از امنیت آبي 
در ایران برقرار نیست. این شاخص در آمریکاي شمالي 20.2 درصد، در 
اروپا 8.4 درصد و در شرق و جنوب شرق آسیا 30.4 درصد بوده، اما در 
ایران به بیش از 75 درصد رس��یده است. شرایط به گونه اي است که در 
مقیاس هاي مکاني کوچک تر از کل کشور )مثلا مقیاس حوضه هاي آبریز 
درجه دو یا اس��تان ها(، در برخي موارد وضعیت شکست حاصل شده و 
تحت این شرایط، مصارف آب از منابع تجدیدپذیر مربوطه پیشي گرفته 
است. این امر بدان معناست که مصارف از منابع استاتیک زیرزمیني که 
طي س��الیان متمادي ذخیره شده است، تامین مي شود که این موضوع 
به کس��ري مخزن مي انجامد. نتیجه چنین رون��دي، اختلال در امنیت 
غذایي و در نتیجه ناپایداري محیط زیس��ت، ناامني اجتماعي و سیاسي 

خواهد بود. 
پیش بین��ي طبقه بن��دي وضعیت آبي براس��اس ش��اخص س��رانه آب 
تجدیدپذیر نیز حاکي از ش��رایط بحراني است. حوضه آبریز فلات مرکزي 
که مناطق بسیار وسیعي از کشور را تشکیل مي دهد و حوضه آبریز قره قوم 
داراي بدترین وضعیت، یعني کم آبي مطلق هس��تند. در مقیاس کشوري 
نیز وضعیت بحراني بوده که به معناي امنیت آبي نامناسب است. ریشه این 
وضعیت را مي توان ناشي از توسعه بدون توجه به ظرفیت منابع آب دانست. 
در حال حاضر نیز نداش��تن برنامه و سند آمایش، امنیت غذایي را نیز در 
معرض خطر جدي قرار داده و مي تواند به تنش هاي اجتماعي منجر شود.

براي خودکفایي در تولید محصولات کشاورزی، منابع آبی نداریم

تنگنای آبی خودکفایی

چهار ش��اخص اثرگذار بر بازار مسکن در مسیر بهبود قرار گرفته است. 
ثبات بازارهای موازی، رونق نس��بی س��اخت و س��از، کاهش سرعت رشد 
نقدینگی و رکود معاملات مس��کن از عواملی است که اثر کنترل کننده بر 
بازار ملک ایجاد کرده است. به گزارش »ایسنا«، هفته گذشته بانک مرکزی 
اعلام کرد که رش��د نقدینگی طی مس��یر کاهش��ی از 39 درصد در سال 
1400 به 31.1 درصد در س��ال 1401 و به 26.9 درصد در ش��هریورماه 
1402 رس��یده اس��ت. به تبع آن رشد پول که سنجش��ی برای وضعیت 
انتظارات تورمی محس��وب می شود از بالای 70 درصد در اغلب هفته های 
اس��فندماه 1401 به سطح 39 درصد در مهرماه سال جاری رسیده است. 
بازارهای همسو و اثرگذار بر بخش مسکن نیز به ثبات رسیده اند؛ به نحوی 
که در س��ال جاری قیمت دلار، طلا و خودرو در محدوده مش��خصی قرار 
گرفته و نوسانات چندانی نداشته است. حتی با وجود تنش های بین المللی 
هفته های اخیر، بازار ارز دچار تغییر محسوس��ی نش��د. درخصوص میزان 
س��اخت و س��از هم آمارها از رونق این بخش حکایت دارد؛ به طوری که 
شاخص مدیران خرید بخش ساختمان )شامخ( از رقم 33.95 در فروردین 
امس��ال به 55.49 در مردادماه رسید. بخشی از این رشد به ساخت و ساز 
دولتی در قالب طرح نهضت ملی مس��کن مربوط می شود و بخش دیگر از 

رونق خانه سازی توسط بخش خصوصی نشأت گرفته است.
دولت تاکنون 1.5 میلیون واحد مسکونی با میانگین پیشرفت 25 درصد 
را به مرحله س��اخت رس��انده و در یک س��ال اخیر 150 هزار واحد نیمه 
تمام را تکمیل کرده اس��ت. یکی از بخش ها که تا 140 درصد رشد کرده 
نوس��ازی بافت های فرسوده است. به گفته »محمد آیینی« معاون وزیر راه 
و شهرس��ازی، از ابتدای دولت سیزدهم تاکنون مجموعا 189 هزار و 200 
واحد در دست نوسازی قرار گرفته که حدود 32 هزار واحد آن باقیمانده از 

پروژه های نیمه کاره دولت قبل بود.
درخصوص میزان معاملات نیز آمار از کسادی خرید و فروش در بخش 
س��وداگری و س��رمایه ای حکایت دارد. تقریبا از خردادماه امسال به دلیل 
کاهش انتظارات تورمی در بخش ملک، خرید و فروش به ش��دت کاهش 
یافت و تورم این حوزه کنترل شد؛ به طوری که در سه ماهه تابستان تورم 
بازار مس��کن در شهر تهران به ترتیب منفی 2.8 درصد، منفی 0.7 درصد 
و منفی 1.7 درصد بود. طبق اعلام مرکز آمار در شهریورماه میانگین وزنی 
قیمت مسکن در تهران 80 میلیون و 838 هزار تومان بوده؛ در حالی که 
در مردادماه این رقم 83 میلیون و 182 هزار تومان بود. تورم نقطه به نقطه 
مسکن شهر تهران در شهریورماه به 75 درصد رسیده، اما در مقایسه با ماه 

قبل )84 درصد( 8.9 درصد کاهش داشته است.
با اینکه چهار متغیر، اثر آرامش بخش بر بازار مس��کن ایجاد کرده، نرخ 
تورم شهریورماه در محدوده 46 درصد قرار داشته است. اگرچه تورم نقطه 
به نقطه به 39 درصد رسیده و 0.3 درصد نسبت به مرداد کاهش یافته، اما 
هنوز نرخ تورم با شرایط ایده آل فاصله دارد که امید می رود با کاهش رشد 

نقدینگی شاخص تورم نیز طی ماه های آینده کاهشی شود.
با شروع پاییز و پایان فصل جابه جایی، معاملات مسکن نیز کاهش یافته 
و بنا به گفته واسطه های ملکی، مبایعه نامه های چندان زیادی در خرید و 
فروش و حتی اجاره منعقد نمی ش��ود. انتظ��ار می رود در فصل پاییز روند 
کاهش��ی تورم بازار ملک ادامه پیدا کند. ش��هریور امسال فقط 3 هزار و 8 
فقره معامله مسکن در شهر تهران منعقد شد که حدود یک پنجم حالت 
ایده آل است. »احسان خاندوزی«، سخنگوی اقتصادی دولت با بیان اینکه 
ترمز رشد قیمت  در بازار مسکن کشیده شده است، گفت که »در پنج ماه 
منتهی به شهریور امسال کاهش 46 واحد درصدی تورم مسکن را تجربه 
کردیم. تورم نقطه به نقطه ش��هریورماه هم نس��بت به قله قیمتی که در 
اردیبهش��ت امسال داش��تیم  و این میزان را در اردیبهشت نسبت به سال 

قبل با 121 درصد رش��د مواجه کرد، به کاهش 46 واحد درصدی رسانده 
اس��ت.« به گفته وی، »همواره بخشی از پیش��ران های افزایش قیمت در 
بخش دارایی ها به ویژه در حوزه مس��کن، سوداگری های بازار مسکن بوده 
اس��ت. با توجه به تدابیر ماه های اخیر مبنی بر اینکه از ابزارهای تنظیمی 
برای تنظیم س��وداگری ها و کاهش و تعدیل س��فته بازی در بازار مسکن 
اس��تفاده کنیم، وضعیت بهتر شده است. برخی بنگاه های معاملات ملکی 
که در افزایش قیمت نقش داشتند، تعطیل شدند و در عین حال همراهی 
دولت و مجل��س برای تصویب قانون مالیات بر عایدی س��رمایه منجر به 

کم رونق شدن سفته بازی ها در بازار مسکن شده است.«
در این زمینه، »مهدی روانشادنیا« در مورد آخرین تحولات بازار مسکن 
گفت: »بررسی ادوار بازار مسکن نشان می دهد که قیمت هر متر مربع واحد 
مس��کونی در شهر تهران بین 1000 تا 1100 دلار بوده و در پیک هایی تا 
1600 دلار هم رسیده است. در حال حاضر نیز اگر میانگین قیمت مسکن 
را با دلار آزاد محاسبه کنیم، به رقم حدود 1600 دلار می رسیم که سقف 
دوره های گذشته را نشان می دهد. در نتیجه یا دلار باید خود را با مسکن 
تطبیق دهد یا قیمت مسکن از دلار کمتر شود. به دلیل ماهیت چسبندگی 
بازار مسکن معمولا قیمت ها کاهش محسوسی پیدا نمی کند اما می تواند به 
ثبات برسد. با توجه به تورم ذاتی اقتصاد کشور، ثبات قیمت اسمی مسکن 
ب��ه معنای کاهش قیمت واقعی آن خواهد بود.« به گفته این کارش��ناس 
مسکن، »این بازار معمولا رفتار متفاوتی با بازار بقیه کالاها دارد؛ زیرا قابل 
واردات نیس��ت که بتوان از آن طریق قیمت ه��ا را اصلاح کرد و به همین 

دلیل، ضوابط منطقه ای و محلی بر آن حاکم است.«

او ب��ا بیان اینکه متقاضیان، توان خرید مس��کن ب��ا قیمت های فعلی را 
ندارن��د، اف��زود: »از طرف دیگر، فروش��ندگان و س��ازندگان آپارتمان هم 
نمی توانند برای فروش قطعی تصمیم بگیرند. در نتیجه فضای ابهام آلودی 
در ب��ازار ملک ایجاد ش��ده ک��ه می توان گفت اگ��ر محرک هایی از جانب 
بازارهای موازی بخصوص بازار ارز وارد نشود، دست کم تا پایان سال جاری 

وضعیت رکودی مسکن ادامه خواهد داشت.«
»روانش��ادنیا« همچنین تاثیر متغیرهایی همچون نرخ س��اخت و ساز، 
تورم مصالح س��اختمانی، وضعیت بازارهای موازی، میزان نقدینگی و توان 
متقاضیان را در بازار مسکن موثر دانست و گفت: متغیری که در حال حاضر 
عمده ترین تاثیر را دارد، طرف تقاضا است که با کاهش قدرت خرید مواجه 
شده است. در بخش ساخت و ساز، عرضه ای به لحاظ تعداد واحد مسکونی 
از سال های گذشته ایجاد شده که در بازار وجود دارد. البته در دو سه سال 
گذشته با کاهش پروانه های صادره از سوی شهرداری مواجهیم که ممکن 
اس��ت اثر خود را در سال های آینده نشان دهد، اما فعلا اصلی ترین مولفه 
محسوب نمی شود. به گفته وی، فاصله قیمت بین شمال و جنوب تهران به 
سه برابر کاهش یافته است. یکی از شاخص های تایید کاهش توان خرید، 
کوچ طبقاتی اس��ت. تا سال 1396، میانگین قیمت منطقه یک به عنوان 
گران ترین منطقه تهران، پنج برابر میانگین منطقه 18 به عنوان ارزان ترین 
منطقه بود. حالا آخرین گزارش مرکز آمار نش��ان می دهد که این رقم به 
س��ه برابر رسیده اس��ت. این امر نش��ان می دهد که در دو سه سال اخیر، 
طرف تقاضا به سمت مناطق کم برخوردار رفته و همین عامل باعث افزایش 

قیمت در محدوده جنوبی تهران شده است.«

نگاهی به وضعیت بازار مسکن تا پایان سال

خانه بخریم یا نخریم؟

نگــــاه

بیکاری فارغ التحصیلان دانشگاهی رکورد شکست
اشتغال و بیکاری از مسیر دانشگاه

ب��ا وجود کاه��ش نرخ بی��کاری در چند فصل اخی��ر اما بیکاری 
فارغ التحصیلان دانش��گاهی همچنان در سطح بالایی قرار دارد؛ به 
طوری که س��هم فارغ التحصیلان آموزش عال��ی از کل بیکاران در 
تابس��تان امس��ال افزایش یافته و به قله 15 فصل گذش��ته رسیده 
اس��ت. براس��اس آخرین گزارش مرکز آمار ایران از وضعیت نیروی 
کار در تابس��تان امس��ال، س��هم فارغ التحصیلان آم��وزش عالی از 
کل بیکاران نس��بت به تابس��تان سال گذش��ته افزایش داشته و به 
بیشترین رقم در طول 15 فصل اخیر رسیده است. به عبارت دیگر، 
س��هم دانشگاهیان از جمعیت بیکار کشور در تابستان امسال شاهد 
بالاترین سطح از زمستان 1398 تاکنون بوده است. حال سوال این 
اس��ت که چه عواملی باعث رکوردش��کنی بیکاری فارغ التحصیلان 

دانشگاهی در تابستان 1402 شده است؟
بررس��ی ها نشان می دهد بالاترین س��هم فارغ التحصیلان آموزش 
عالی از بیکاران در تابس��تان 1398 دیده ش��ده است. طبق آمارها 
در تابستان این س��ال تعداد کل بیکاران کشور حدود 13.5 درصد 
نس��بت به تابستان 1397 کاهش داش��ته است. این در حالی است 
که تعداد بیکاران دانشگاهی 4.5 درصد نسبت به تابستان سال قبل 
دچار ریزش شده است. سهم دانشگاهیان از کل بیکاران به صورت 
یک کسر محاسبه می شود. در مخرج این کسر، »کل بیکاران« و در 
صورت آن »دانش��گاهیان بیکار« قرار می گیرد و در نتیجه می توان 
گفت که این کاهش چش��مگیر در کل بیکاران )مخرج کسر( باعث 
شده سهم فارغ التحصیلان آموزش عالی بیکار از کل بیکاران کشور 

شاهد یک جهش باشد.
شواهد آماری نشان می دهد که کمترین رقم در سهم دانشگاهیان 
از کل بی��کاران در بهار 1399 رخ داده؛ به طوری که در این س��ال 
از هر 100 نفر بیکار، 36 نفر تحصیلات دانشگاهی داشته اند. ریشه 
این مس��ئله را می توان در ش��روع همه گیری کرونا جست وجو کرد. 
طبق شواهد آماری، در بهار 1399 تعداد کل بیکاران 500 هزار نفر 
نس��بت به بهار سال قبل کاهش یافته است. با توجه به اینکه سهم 
دانشگاهیان از کل بیکاران نیز در این بازه زمانی نزولی شده است، 
طبق یک معادله ساده ریاضی می توان نتیجه گرفت که حتما تعداد 

کل بیکاران دانشگاهی نیز با کاهش چشمگیر روبه رو شده است.
حال براس��اس آخرین داده ه��ای مرکز آمار ای��ران از نیروی کار 
در تابس��تان امس��ال، س��هم دانش��گاهیان از کل بیکاران کشور به 
42.8 درصد رس��یده اس��ت. این س��هم در بالاترین سطح خود از 
زمس��تان 1398 تاکنون به س��ر می برد. سهم دانش��گاهیان از کل 
بی��کاران نش��ان می دهد که چن��د درصد از بیکاران کل کش��ور از 
دانشگاه فارغ التحصیل شده اند. این سهم در تابستان امسال نسبت 
به تابس��تان سال گذش��ته 0.4 واحد درصد و نسبت به فصل قبل 
2 واحد درصد افزایش یافته اس��ت. با دقت در آمارهای نیروی کار 
کشور می توان گفت، تعداد کل بیکاران در تابستان 1402 به حدود 
2 میلیون نفر رس��یده که نس��بت به تابستان سال قبل حدود 9.5 
درصد کاهش داشته است. این در حالی است که تعداد دانشگاهیان 
بیکار نسبت به تابستان سال قبل 4.5 درصد ریزش داشته است. به 
عبارتی، کاهش تعداد فارغ التحصیلان بیکار )صورت کس��ر( کاهش 
کمتری نسبت به کل بیکاران )مخرج کسر( داشته است. در نتیجه 
س��هم بیکاران دانش��گاهی از کل بیکاران کشور در تابستان 1402 

افزایش داشته است.
با این وجود، گزارش تازه مرکز آمار از نرخ بیکاری تک رقمی در 
25 استان کش��ور در تابستان امسال حکایت دارد. براساس آمارها، 
زنجان با 48.3 درصد و کهگیلویه و بویراحمد با 30 درصد به ترتیب 
دارای بیش��ترین و کمترین نرخ اش��تغال زایی هستند. همچنین از 
میان 31 اس��تان کش��ور، نرخ بیکاری در 25 استان تک رقمی و در 
شش اس��تان دورقمی بوده است. بررس��ی نرخ مشارکت اقتصادی 
جمعیت 15 ساله و بیشتر نیز نشان می دهد که در تابستان امسال 
به میزان 41.6 درصد از جمعیت کشور فعال بوده اند؛ یعنی در گروه 
شاغلان یا بیکاران قرار گرفته اند. همچنین نرخ مشارکت اقتصادی 
در بین زنان نس��بت به مردان و در نقاط ش��هری نس��بت به نقاط 

روستایی کمتر شده است.
نگاهی به گزارش مرکز آمار حاکی از آن اس��ت که نرخ بیکاری 
در 21 اس��تان روند کاهشی داشته اس��ت. استان های سیستان و 
بلوچس��تان، هرمزگان و لرس��تان به ترتیب بیشترین نرخ بیکاری 
و همچنین استان های آذربایجان غربی، خراسان شمالی و زنجان 
کمترین نرخ بیکاری را در تابس��تان امسال داش��ته اند. بیشترین 
کاه��ش ن��رخ بی��کاری در اس��تان هرم��زگان از 22.6 درصد در 
تابس��تان سال گذش��ته به 11.5 درصد در تابستان امسال رسیده 
اس��ت. هرچند هنوز نرخ بیکاری در این اس��تان تک رقمی نشده، 
اما کاهش محس��وس 11.1 درصدی نس��بت به مدت مشابه سال 
گذش��ته رقم خورده است و بعد از آن اس��تان خوزستان از 15.6 
درصد نرخ بیکاری به 10.3 درصد رس��یده اس��ت که این آمار نیز 
نشانگر کاهش چشمگیر نرخ بیکاری در این استان است. در نقطه 
مقابل نیز کمترین نرخ بیکاری در اس��تان های آذربایجان غربی و 
خراسان ش��مالی با رقم مش��ابه 5.1 درصد به ثبت رسیده است. 
بالاترین نرخ بیکاری به اس��تان سیس��تان و بلوچس��تان با 12.5 
درصد اختصاص دارد. این رقم در تابس��تان س��ال گذشته 11.5 

درصد بوده است.
همچنین بررس��ی کلی وضعیت نرخ بیکاری، مشارکت اقتصادی 
و اش��تغال در 31 اس��تان نشان می دهد که 16 اس��تان به صورت 
همزمان کاهش نرخ بیکاری، افزایش نرخ مش��ارکت و اش��تغال را 
داش��ته اند؛ یعنی در هر سه شاخص، روند رو به رشد و قابل قبولی 
داش��ته اند. بررسی ها نشان می دهد که در تابستان امسال نسبت به 
تابستان سال گذشته، وضعیت نرخ مشارکت اقتصادی در استان ها 
روند رو به رش��دی داشته است. به طوری که بیشترین افزایش نرخ 
مش��ارکت در استان های آذربایجان شرقی، گلستان و مازندران رقم 
خورده اس��ت. همچنین اس��تان زنجان با 51.5 درصد و کهگیلویه 
و بویراحم��د ب��ا 32.5 درصد بیش��ترین و کمترین نرخ مش��ارکت 

اقتصادی را به ثبت رسانده اند.
براس��اس داده های مرکز آمار، بررسی نسبت اشتغال جمعیت 
15 س��اله و بیشتر بیانگر آن اس��ت که 38.3 درصد از جمعیت 
در س��ن کار شاغل بوده اند. این ش��اخص در بین مردان بیشتر 
از زنان و در نقاط روس��تایی بیش از نقاط ش��هری بوده اس��ت. 
جمعیت شاغلان 15 س��اله و بیشتر در این فصل 24 میلیون و 
686 هزار نفر بوده که نس��بت به فصل مش��ابه سال قبل، رشد 
907 هزار نفری را نش��ان می دهد. بررسی اشتغال در بخش های 
عمده اقتصادی نیز نش��ان می دهد که در تابستان امسال بخش 
خدم��ات با 50.5 درصد بیش��ترین س��هم اش��تغال را به خود 
اختصاص داده و صنعت با 34 درصد و کشاورزی با 15.5 درصد 
در رتبه های بعدی قرار دارند. همچنین بررس��ی سهم جمعیت 
15 س��اله و بیشتر دارای اش��تغال ناقص نشان می دهد که 7.9 
درصد جمعیت شاغل به دلایل اقتصادی )فصل غیرکاری، رکود 
کاری، پیدا نکردن کار با ساعت بیشتر و…( کمتر از 44 ساعت 
در هفته کار کرده و آماده برای انجام کار اضافی بوده اند. این در 
حالی اس��ت که 39.8 درصد از ش��اغلان 15 ساله و بیشتر، 49 
س��اعت و بیش��تر در هفته کار کرده اند. نرخ بیکاری در تابستان 
امس��ال به 7.9 درصد رس��یده؛ در حالی که این نرخ در تابستان 

سال گذشته 8.9 درصد بوده است.

اقتصاد امروز تلفن مستقیم: 286073290 www.forsatnet.ir شنبه
6 آبان 1402

شماره 2344



حق بیمه تولیدی در نیمه نخس��ت س��ال جاری به بیش از 135 همت 
رسیده که در میان رشته های بیمه ای، بیشترین رشد مربوط به بیمه پول 
بوده، به طوری که نس��بت به مدت مش��ابه سال قبل 154 درصد افزایش 
داشته اس��ت. به گزارش »اکوایران«، خسارت های پرداختی صنعت بیمه 
در رش��ته اعتبار که در جهت پوش��ش ریس��ک عدم پرداخت بدهی افراد 
به کار گرفته می ش��ود در نیمه نخست امسال رشد چشمگیری نسبت به 
مدت مشابه سال قبل داشته است. آخرین گزارش بیمه مرکزی از وضعیت 
صنعت بیمه در نیمسال نخست 1402 نشان می دهد که حق بیمه تولیدی 
در این صنعت طی نیمه نخست امسال به بیش از 135 همت رسیده که 
نسبت به نیمه نخست سال گذشته حدود 60 درصد افزایش رشد داشته 
اس��ت. از 135 همت حق بیمه ای که طی نیمه نخس��ت امس��ال از سوی 
بیمه گذاران به شرکت های بیمه پرداخت شده، معادل 47 درصد آن یعنی 
63.6 همت صرف پرداخت خس��ارت به بیمه گذاران شده است. از طرفی 
میزان خسارت  پرداختی شرکت های بیمه در نیمه نخست امسال نسبت به 

مدت مشابه سال گذشته، بیش از 72 درصد افزایش یافته است.
بررس��ی میزان رشد حق بیمه های تولیدی در بخش های مختلف نشان 
می دهد که رش��د حق بیمه تولیدی اکثر رشته های بیمه در نیمه نخست 
امس��ال نسبت به مدت مشابه س��ال قبل بین 26.6 درصد تا 154 درصد 
)به جز رشته اعتبار با 46 درصد کاهش حق بیمه( بوده که موجبات رشد 

59.9 درصدی حق بیمه تولیدی بازار در این مدت را فراهم آورده است.
در این دوره زمانی، بیشترین افزایش حق بیمه تولیدشده مربوط به بیمه 
پول و معادل 154 درصد اس��ت. حق بیمه تولی��دی برای بیمه پول طی 
نیمه نخس��ت امسال به بیش از 50 میلیارد تومان رسیده است. بیمه پول 
در واقع، وجوه در صندوق و پول در راه )در حال حمل( را ش��امل می شود 
که در آن انواع وجوه نقد ش��امل انواع پول رایج )اس��کناس، مسکوکات( و 

ارز و وجوه غیرنقد شامل انواع چک، سفته، تمبر، اوراق قرضه و مشارکت، 
شمش و سکه های طلا و نقره تحت پوشش بیمه قرار می گیرد که آمارها 
نش��ان می دهد این بیمه طی یک سال اخیر بس��یار مورد توجه افراد قرار 
گرفته اس��ت. پس از بیمه پول نیز بیشترین رشد حق بیمه تولیدی به دو 
رش��ته هواپیما و مهندسی تعلق دارد، به طوری که حق بیمه تولیدی این 
رش��ته در دوره زمانی مورد اشاره به ترتیب حدود 86 درصد و 80 درصد 
افزایش داشته است، اما تنها رشته ای که با افت حق بیمه تولیدی مواجه 
ش��ده، بیمه اعتبار اس��ت، به طوری که میزان حق بیم��ه تولیدی آن در 
ش��هریورماه امسال به 3.2 میلیارد تومان رسیده است که نسبت به مدت 
مش��ابه س��ال قبل، افت 46 درصدی را نشان می دهد. بیمه اعتبار یا بیمه 
کردن اعتبار، فرآیندی است که در آن شخص یا شرکتی برای جلوگیری از 
خطرات عدم پرداخت بدهی ها و مطالبات مالی خود، از یک شرکت بیمه 
خدمات��ی خریداری می کند. بیمه اعتبار معم��ولا در صنعت های بزرگ و 
تجارت بین المللی استفاده می شود و به شرکت ها کمک می کند تا اعتماد و 
اعتبار خود را در بازار حفظ کنند. در صورت عدم پرداخت بدهی ها، شرکت 

بیمه مسئول پرداخت آنها به سرمایه گذار خواهد بود.
افت حق بیمه تولیدی در رش��ته اعتبار در دوره زمانی مورد اش��اره در 
حالی رخ داده است که بررسی رشد خسارت پرداختی رشته های بیمه ای 
نیز حاکی از آن اس��ت که بیش��ترین افزایش مربوط به بیمه اعتبار است. 
میزان خسارت پرداختی برای بیمه اعتبار در نیمه نخست امسال به حدود 
6 میلیارد تومان رسیده است که نسبت به مقطع مشابه سال گذشته بیش 

از 750 درصد افزایش داشته است.
میزان خس��ارت پرداختی شرکت های بیمه برای رشته اعتبار تقریبا دو 
برابر میزان حق بیمه ای است که برای آن ایجاد شده، به بیان دیگر نسبت 
خس��ارت این رشته بیمه ای در نیمه نخست امسال به 181 درصد رسیده 

که به معنای این است که شرکت بیمه از این محل دچار زیان شده است. 
به نظر می رس��د میزان نسبت خسارت بالا در بیمه اعتبار موجب شده که 
شرکت های بیمه ای تمایلی به جذب حق بیمه در این زمینه نداشته باشند 
و همین امر منجر به کاهش حق بیمه تولیدی این رشته بیمه ای در شش 
ماهه نخست امسال نسبت به مدت مشابه سال قبل شده است. به همین 
ترتیب بعد از بیمه اعتبار بیش��ترین رش��د خسارت های پرداختی صنعت 
بیمه طی این بازه زمانی به بیمه پول با افزایش 290 درصدی و هواپیما با 

افزایش 111 درصدی تعلق دارد.
آمارهای نیمه نخس��ت امس��ال از وضعیت صنعت بیمه نشان می دهد 
بیشترین سهم از حق بیمه پرداختی مربوط به رشته درمان بوده است، به 
طوری که 37.8 درصد از حق بیمه به ارزش تقریبا 51 همت به این بخش 
مربوط است. بیمه اجباری شخص ثالث نیز با سهم 25.3 درصدی در رتبه 
بعدی این فهرس��ت قرار دارد. در مجموع س��هم چهار رشته بیمه درمان، 
ش��خص ثالث-مازاد، زندگی و بدنه اتومبیل به ترتیب 37.8 درصد، 11.7 
درص��د، 25.3 درصد و 6 درصد )در مجموع 80.7 درصد( از پرتفوی حق 

بیمه تولیدی در بازار در شش ماهه نخست امسال است.
آنطور که بیمه مرکزی اعلام کرده اس��ت، افزایش سهم بیمه درمان در 
بازار بیمه با پیش��ی گرفتن از سهم بیمه شخص ثالث-مازاد، به علت حق 
بیمه دریافتی بابت تمدید قرارداد بزرگ درمان گروهی ش��رکت های بیمه 
دی و دانا در سال جاری به ترتیب با سازمان بنیاد شهید )در اردیبهشت( 
و وزارت آموزش و پرورش )در خرداد سال جاری( است. در این بین، نکته 
قابل توجه این است که پوشش ریسک های مرتبط با وسایل نقلیه )با صدور 
بیمه نامه های ش��حص ثالث-مازاد، حوادث راننده و بدنه اتومبیل( موجب 
اختص��اص 35.3 درص��د از حق بیمه تولیدی و 42.2 درصد از خس��ارت 

پرداختی بازار را فراهم آورده است.

هزینه ای که بدحساب ها روی دست بیمه گذاشتند

رونق بیمه پول در صنعت بیمه

با وجود اینکه طبق گزارش های بین المللی، ایران جزو 10 کشور ابتدایی 
از نظر کمترین میزان بدهی خارجی اس��ت، اما برخی رس��انه ها با وارونه 
جلوه دادن نتایج این گزارش ها س��عی در سیاه نمایی و ایجاد موج ناامیدی 
در کش��ور دارند. به تازگی خبری در ش��بکه های اجتماعی، با تیتر »ایران 
بدهکارترین کش��ور خاورمیانه و آس��یای مرکزی شد«، منتشر شده؛ این 
خبر برای نخستین بار توسط یک رسانه فعال در حوزه اقتصادی با استناد 
به اطلاعات یکی از گزارش های منتشرشده توسط صندوق بین المللی پول 
مطرح شده است، اما آیا به راستی ایران بدهکارترین کشور منطقه است؟ 
به گزارش »ایرنا«، در خبر منتشرش��ده این رس��انه آمده است: »صندوق 
بین المللی پ��ول اعلام کرد ای��ران در رده بندی بدهکارترین کش��ورهای 
منطقه خاورمیانه و آسیای مرکزی در رتبه یکی مانده به آخر قرار گرفته 
است. صندوق بین المللی پول در گزارش جدید خود موسوم به چشم انداز 
اقتصادی منطقه خاورمیانه، ش��مال آفریقا و آسیای مرکزی نسبت بدهی 
خارجی ایران به تولید ناخالص داخلی در س��ال 2023 را 3 درصد برآورد 
کرده اس��ت.« بررس��ی همین چند خط از خبر منتشرشده نشان می دهد 
نویس��نده مطلب، اگر تیتر و خلاصه خب��ر خود را مغرضانه انتخاب نکرده 
باش��د، به طور قطع در فهم گزارش صندوق بین المللی پول، دچار اشکال 

شده است.
ام��ا پیش از بررس��ی این خبر، ب��ه تعریف بدهی خارج��ی می پردازیم. 
بده��ی خارجی ناخالص یک کش��ور، ب��ه اصطلاح ب��ه بدهی هایی گفته 
می ش��ود که س��اکنان به افراد غیرمقیم، بدهکارند؛ بده��کاران می توانند 
اعم از دولت ها، ش��رکت ها یا شهروندان باشند. بدهی خارجی می تواند به 
ارز داخلی یا خارجی یا هر دو باش��د که ش��امل مبالغ بدهی به بانک های 
تجاری خصوصی، دولت های خارجی یا مؤسسه های مالی بین المللی مانند 
صندوق بین المللی پول و بانک جهانی هس��تند. بدهی خارجی، تعهدات 
اقتصاد برای پرداخت های آتی را اندازه گیری می کند و بنابراین، ش��اخصی 
از آسیب پذیری کشور در برابر مشکلات پرداخت بدهی و نقدینگی است. 
شاخص مفید دیگر، وضعیت خالص بدهی خارجی است. این شاخص برابر 
ب��ا بدهی ناخالص خارجی منهای دارایی های خارجی در قالب ابزار بدهی 
اس��ت. به عبارت دیگر، بدهی های خارجی، مجموعه تعهدهایی است که 
از مس��یرهای مختلفی ایجاد می شود؛ گشایش اعتبار اسنادی، تسهیلات 
دریافتی از سازمان ها و نهادهای بین المللی همچون بانک جهانی، صندوق 
بین الملل��ی پول و بانک های توس��عه ای و همچنین تأمی��ن مالی پروژه ها 
از طری��ق فاینانس، پیش ف��روش نفت و اوراق قرض��ه بین المللی از جمله 
روش ه��ای ایج��اد بدهی خارجی یا در واقع راه ه��ای تأمین منابع مالی از 

محیط بیرون اقتصاد کشورهاست.
اما ش��اخصی ک��ه امکان مقایس��ه دقیق تر وضعیت بده��ی خارجی در 

کش��ورهای مختلف را فراهم می کند، »نس��بت بدهی ب��ه تولید ناخالص 
داخلی« اس��ت. این ش��اخص با مقایسه بدهی یک کش��ور با آنچه تولید 
می کند، به طور واضح، توانایی یک کشور برای بازپرداخت بدهی هایش را 
نش��ان می دهد. چنانچه تولید ناخالص داخلی به طور کامل به بازپرداخت 
بدهی اختصاص داده ش��ود، این ش��اخص بیش��تر به صورت درصد بیان 
می ش��ود، در چنین حالتی این نس��بت می تواند به عنوان تعداد سال های 
موردنیاز برای بازپرداخت بدهی نیز تفس��یر ش��ود. نسبت تولید ناخالص 
داخلی به بدهی از تقسیم رقم کل تولید ناخالص بر میزان کل بدهی یک 

کشور به  دست  می آید.
همان گونه که گفته شد، صندوق بین المللی پول در گزارش اخیر خود، 
نسبت بدهی خارجی به تولید ناخالص داخلی 27 کشور منطقه خاورمیانه 
و آسیای مرکزی را اعلام کرده که ایران با نسبت بدهی 3 درصد، در رتبه 
26 قرار گرفته اس��ت. بیشترین نس��بت بدهی خارجی کشورهای منطقه 
مورد بررسی در گزارش صندوق بین المللی پول، به سودان با نسبتی حدود 
256 درصدی و کمترین آن به الجزیره با 1.4 درصد تعلق دارد. بر همین 
اساس، بیشترین نسبت بدهی خارجی کشورهای منطقه مورد بررسی در 
گزارش صندوق بین المللی پول، به سودان با نسبتی حدود 256 درصدی و 
کمترین آن به الجزیره با 1.4 درصد تعلق دارد. به عبارت دیگر، سودان که 
میزان تولید ناخالص داخلی آن در سال 2022 نزدیک به 33 میلیارد دلار 
برآورد می شود؛ نزدیک به دو و نیم برابر این میزان، زیر بار تعهدات خارجی 

قرار داشته که از نظر قانونی مکلف به بازپرداخت آن است.
گزارش های بین المللی نیز نش��ان می دهد، ایران جزو 10 کشور ابتدایی 
ب��ا کمترین می��زان بدهی خارجی نس��بت به تولید ناخال��ص داخلی در 
جهان اس��ت و فقط به میزان 3 درص��د تولید ناخالص داخلی خود بدهی 
خارجی دارد؛ بنابراین خبر منتشرشده مبنی بر »ایران بدهکارترین کشور 
خاورمیانه و آس��یای مرکزی شد«، براساس همان منبع استنادشده برای 
این نتیجه گیری، »نادرس��ت« است؛ زیرا بدون هیچ تحلیل خاصی و فقط 
براساس داده های گزارش صندوق بین المللی پول، نسبت بدهی خارجی به 
تولید ناخالص داخلی ایران، از بسیاری از کشورهای منطقه و جهان کمتر 
است. مطابق گزارش بانک مرکزی با عنوان »تراز پرداخت ها«، روند میزان 
بدهی خارجی بالفعل ایران در چند سال گذشته همواره کاهشی بوده و از 
10 میلیارد دلار سال 1396 به 6.2 میلیارد دلار در پایان اسفندماه 1401 

رسیده است.
بدهی  خارجی از طریق انباش��ت سرمایه، توسعه زیرساخت ها و توسعه 
منابع انس��انی به رشد اقتصادی کشورهای در حال  توسعه کمک می کند. 
معم��ولا میزان پس اندازهای داخلی پاس��خگوی نیازهای س��رمایه گذاری 
کش��ورهای کمتر توسعه یافته نیس��ت؛ از طرفی درآمدهای صادراتی این 

کش��ورها برای تأمین منابع مالی واردات کالاهای موردنیاز کافی نیس��ت، 
بنابراین به  منظور تأمین این کسری، کشورهای کمتر توسعه یافته اقدام به 

استقراض از منابع خارجی می کنند.
روند میزان بدهی خارجی بالفعل ایران در چند س��ال گذش��ته همواره 
کاهش��ی بوده و از 10 میلیارد دلار س��ال 1396 ب��ه 6.2 میلیارد دلار در 
پایان اسفندماه 1401 رسیده است. افزایش سرمایه گذاری هایی که از کانال 
استقراض خارجی تأمین مالی می شوند، می تواند رشد اقتصادی کشورهای 
دریافت کننده تس��هیلات خارجی را افزای��ش دهد. نکته کلیدی در بحث 
بدهی های خارجی، ش��یوه هزینه کردن این اعتبارات اس��ت، به طوری که 
کارشناس��ان معتقدند، در صورت عدم مدیریت درست این منابع و صرف 
آن در هزینه های جاری، نه  فقط وضعیت اقتصادی کش��ور بهبود نخواهد 
یافت؛ بلکه بازپرداخت این اعتبارات نیز با مش��کل مواجه خواهد ش��د؛ تا 

جایی که احتمال دارد کشور را وارد بحران بدهی کند.
اگر کش��وری تس��هیلات خارج��ی دریافت ش��ده خود را در راس��تای 
سرمایه گذاری های مولد استفاده کند و از ثبات اقتصادی برخوردار باشد، نه 
 تنها می تواند به رشد اقتصادی خود شتاب بخشد، بلکه توانایی مدیریت و 

بازپرداخت بدهی های خود را در آینده خواهد داشت.
اما بدهی  خارجی در کش��ورهای توس��عه یافته با اقتصادهای پیشرفته، 
بیشتر به شکل سرمایه گذاری از سوی شرکت های بین المللی اتفاق می افتد. 
بررسی بدهی خارجی کشورهایی مانند ژاپن و آمریکا نشان می دهد، نسبت 
بدهی خارجی به تولید ناخالص داخلی این کشورها به ترتیب 262 و 129 
درصد اس��ت. بر این  اس��اس، میزان بدهی خارجی در کشورهای مختلف، 
می تواند بیانگر ش��رایط متفاوتی از اقتصاد آن کشور باشد و نمی توان یک 
تعریف واحد برای بالا یا پایین بودن این شاخص در همه اقتصادهای جهان 

تعریف کرد.
افزایش بدهی های خارجی فی نفسه برای اقتصاد یک کشور مضر نیست؛ 
بلکه می تواند موجب تحرک و پویایی اقتصاد شود، اما برای کشوری مانند 
ای��ران که اقتصاد آن با تحریم مواجه اس��ت، آمار پایین بدهی ها، یک امر 
مثبت تلقی می ش��ود زیرا در غیر این صورت به دلیل عدم رشد اقتصادی 
مناسب، افزایش بی حس��اب وکتاب نسبت بدهی به تولید ناخالص داخلی 
و ناتوانی دولت در بازپرداخت اصل و س��ود تسهیلات، این بدهی می تواند 
باعث ورشکس��تگی اقتصاد ش��ود. در پایان باید گفت، یکی از اصلی ترین 
ارکان اعتباربخشی به اخبار اقتصادی، استناد به منابع رسمی و معتبر است 
اما مهم تر از آن، تحلیل درست آمار و ارقام گزارش های اقتصادی نهادهای 
داخلی و بین المللی اس��ت. مس��ئله ای که در گزارش رسانه منتشرکننده 
خبر »ایران بدهکارترین کش��ور خاورمیانه و آسیای مرکزی شد«، رعایت 

نشده است.

ایران بدهکارترین کشور جهان است؟

بدهکارترین کشورهای خاورمیانه

اخبــــــار

روند نزولی نرخ بهره بین بانکی ادامه دارد
عقب نشینی چراغ خاموش بانک مرکزی

هرچن��د نرخ به��ره بین  بانکی)ش��بانه( در هفت��ه منتهی به 3 
آبان ماه 1402 برای س��ومین هفته به روند کاهش��ی خود ادامه 
داد، اما تغییرات آن بس��یار کوچک تر از هفته های گذش��ته بوده 
اس��ت. نرخ بهره بین  بانکی در سه هفته گذشته روند کاهشی در 
پیش گرفته و نوس��انات آن نیز ضعیف تر ش��ده است. با توجه به 
اینکه تغییرات نرخ بهره بین  بانکی می تواند تعادل س��ایر نرخ های 
اقتصادی را نیز دچار تغییر کند، کنترل نرخ بهره  بین  بانکی یکی 
از مهمترین ابزارهای بانک مرکزی برای کنترل نوسانات اقتصادی 

تلقی می شود.
بازار بین بانکی، نوعی مکان غیرفیزیکی است که در آن بانک ها 
ب��ه عرضه و تقاضای نقدینگ��ی می پردازند. زمانی که یک بانک با 
کسری منابع نقد مواجه می شود، می تواند از بانک مرکزی یا سایر 
بانک ها اس��تقراض کند. اعتبارگیری از بانک ها در قالب بازار بین 
 بانکی )ش��بانه( با نرخ بهره ش��ناور رخ می دهد. در س��مت مقابل 
استقراض از بانک مرکزی به سه شکل اضافه برداشت با سود بیش 
از 30 درص��د، اعتبارگی��ری قاعده مند با نرخ به��ره 24 درصد و 
عملیات بازار باز با نرخ س��ود 23 درصد صورت می گیرد. با توجه 
به اینکه تامین نقدینگی با هر یک از روش های فوق مزایا و معایب 
خ��ود را دارد، بانک ها انتخاب می کنند که در کدام بازار به عرضه 
یا تقاضای منابع نقد بپردازند. نرخ س��ود ب��ازار باز و اعتبارگیری 
قاعده مند از بانک مرکزی عملا یک کریدور)کانال( ایجاد می کند 
تا نرخ به��ره بین بانکی در عمل بیش از 24 درصد یا کمتر از 23 
درصد قرار نگیرد. بنابراین ن��رخ بهره بین  بانکی عموما میان این 

دو نرخ شناور است.
براس��اس گزارش های بانک مرکزی، مشاهده می شود نرخ بهره 
ش��بانه در ماه گذش��ته وارد کانال 23.7 درصد ت��ا 23.8 درصد 
ش��ده و آرام ارام در حال تثبیت جایگاه خود اس��ت. پس از اینکه 
در اواخر تابس��تان، بانک مرکزی تصمیم به تغییر سیاس��ت خود 
گرف��ت و میزان تزری��ق نقدینگی را در عملیات ب��ازار باز کاهش 
داد، نرخ بهره بین بانکی دچار جهش ش��ده و به سقف 23.8 نیز 

دست یافت.
بانک مرک��زی در واکنش به این موضوع دوب��اره میزان تزریق 
نقدینگ��ی خود را نزدیک به 110 همت رس��اند و همین موضوع 
بخش��ی از التهاب تقاضا در بازار بین بانک��ی را درمان کرد. زمانی 
که تقاضا افزایش پیدا می کند، افراد فعال در بازار برای به دس��ت 
آوردن منابع موردنیاز خود حاضرند نرخ های بالاتری بپردازند. در 
حال حاضر مش��اهده می ش��ود که نرخ بهره بین بانکی از 23.72 
درص��د درص��د در هفته منتهی ب��ه 26 مهرماه ب��ه رقم 23.71 
درصد در هفته گذشته )هفته منتهی به 3 آبان ماه( کاهش یافته 
است. بنابراین براساس داده های بانک مرکزی علاوه بر اینکه نرخ 
بهره بین  بانکی در س��ه هفته اخیر روند کاهش��ی به خود گرفته، 
نوس��انات آن نیز کمتر شده که می تواند نش��انه ای برای فروکش 

کردن تلاطمات این بازار باشد.

لیست ابربدهکاران بانکی منتشر می شود؟
کارت زرد سازمان بازرسی به بانک مرکزی

سازمان بازرسی کل کشور در نامه ای خطاب به بانک مرکزی از 
او خواست تا اسامی ابربدهکاران بانکی را منتشر کند. طبق اعلام 
سازمان بازرسی کل کشور، اوایل مهر امسال این سازمان با ارسال 
نام��ه ای به بانک مرک��زی موضوعاتی را درباره تس��هیلات بانکی 
مطرح کرد و خواستار انتشار فصلی اطلاعات مربوط به تسهیلات 
و تعهدات کلان غیرجاری در ش��بکه بانکی ش��د. در نامه سازمان 
بازرسی آمده اس��ت؛ نظر به اینکه مطابق اجزای )1-1( و )5-1( 
بن��د )ب( ماده )5( قانون »ارتقای س��لامت نظ��ام اداری و مقابله 
با فس��اد« ارائه متقلبانه اس��ناد، صورت های مالی، اظهارنامه های 
مالی و مالیاتی به مراجع رس��می ذی ربط و استفاده از تسهیلات 
بانک��ی و امتی��ازات دولتی در غیر محل مج��از مربوط دو مورد از 
مصادیق مش��مول محرومیت اس��ت بانک مرکزی باید با توجه به 
تکالیف مقرر در ج��زو )1-1( بند )ط( تبصره )16( قانون بودجه 
سال 1402 کش��ور، نسبت به انتش��ار فصلی اطلاعات مربوط به 

تسهیلات و تعهدات کلان غیرجاری در شبکه بانکی اقدام کند.
در ادامه این نامه به بانک مرکزی تاکید ش��ده که ضمن توجه 
مس��ئولان ش��بکه بانکی به احکام مقرر در تبص��ره )3( ماده )6( 
و م��واد )13( ، )15( و )24( قان��ون ف��وق، اطلاع��ات اش��خاص 
بهره مند از تس��هیلات کلان غیرجاری که آن را در محل غیرمجاز 
مربوط اس��تفاده و یا با ارائه متقلبانه اس��ناد و صورت های مالی و 
اظهارنامه ه��ای مالی و مالیاتی اقدام به اخذ تس��هیلات کرده )به 
تفکیک هر بانک و موسس��ه اعتباری به همراه مس��تندات لازم و 
اقدامات انجام ش��ده( به منظور بررسی به دبیرخانه هیأت موضوع 
ماده )6( قانون »ارتقای س��لامت نظام اداری و مقابله با فساد« در 

سازمان بازرسی کل کشور ارسال کند.
طبق اعلام س��ازمان بازرسی کل کش��ور، در ماده 5 این قانون 
برای مرتکبین فس��اد محرومیت هایی از قبیل شرکت در مناقصه، 
مزایده و یا انجام معامله یا انعقاد قرارداد با دس��تگاه های مشمول 
قانون مدیریت خدمات کش��وری و یا عضویت در ارکان مدیریتی 
و نظارتی تش��کل های صنفی و ش��وراها با اخذ تسهیلات مالی و 
اعتباری از دس��تگاه های ذی ربط پیش بینی شده است. در ضمن 
پ��س از یک دهه از وض��ع قانون »ارتقای س��لامت نظام اداری و 
مقابله با فس��اد«، از س��ال گذش��ته دبیرخانه موضوع ماده 6 این 

قانون در این سازمان فعال شده است.

نتیجه حراج 376 خودروی خارجی
براس��اس اعلام رئیس هیأت مدیره سازمان جمع آوری و فروش 
اموال تملیکی، در مزایده شماره 581 این سازمان 376 خودروی 
خارج��ی به ف��روش رفت که ارزش آنها یک ه��زار و 250 میلیارد 
تومان ب��ود. در این مزای��ده که خودروهای 26 اس��تان به حراج 
گذاشته شده بود، 3500 نفر شرکت کردند که ارزش پیشنهادات 
قیمتی آنها 7هزار و 600 میلیارد تومان برآورد ش��ده بود. بر این 
اساس حدود 11درصد از متقاضیان توانستند به خودروی موردنظر 
خود برس��ند.  ای��ن خودروها در حالی 1250 میلی��ارد تومان به 
فروش رفتند که ارزش کارشناس��ی ای��ن خودروها 861 میلیارد 
تومان بود که نشان می دهد متقاضیان 54درصد گران تر از ارزش 
کارشناسی، خودروهای وارداتی به حراج گذشته شده را خریداری 
کردند. در این مزایده که در راس��تای اجرای قانون بودجه 1402 
خودروهای سواری و س��نگین و ماشین آلات راه سازی و از 24 تا 
20 مهر انجام شد، عرضه یک  هزار و 38 دستگاه خودروی سواری 
و خودروهای س��نگین و دستگاه ماشین آلات راه سازی در دستور 
کار قرار داش��ت که در حین برگ��زاری مزایده و با توجه به احکام 
قضایی و درخواس��ت های اعاده تعداد خودروها به 700 دس��تگاه 
رس��ید. اس��تان هرمزگان، تهران، آذربایجان ش��رقی، خوزستان، 
مرک��زی، اصفه��ان، ف��ارس، گی��لان، آذربایجان غرب��ی، کرمان، 
کرمانش��اه، سیستان و بلوچس��تان، لرستان، کردس��تان، زنجان، 
یزد، بوش��هر، همدان، چهارمحال و بختیاری، اردبیل، قم، قزوین، 
خراس��ان جنوبی، البرز، گلستان، اصفهان، مرکزی و مازندران در 

این مزایده های فوق العاده خودرو عرضه کردند.
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بزرگ ترین صندوق ثروت جهان 33.8 میلیارد دلار ضرر کرد
زیان دهی صندوق ثروت نروژ

صن��دوق ثروت ملی نروژ هفته گذش��ته اعلام کرد ای��ن صندوق 1.4 هزار 
میلی��ارد دلاری که بزرگ ترین صندوق ثروت در جهان به ش��مار می رود، در 
سه ماهه سوم س��ال جاری 374 میلیارد کرون برابر 33.8 میلیارد دلار ضرر 
کرده اس��ت. طبق اعلام صندوق ث��روت ملی نروژ، افزای��ش نرخ های بهره و 
ضعف اقتص��ادی باعث کاهش ارزش در تمام طبق��ات دارایی این صندوق و 
در نتیجه منجر به واردشدن ضرر به دارایی های این صندوق شده است. بازده 
س��رمایه گذاری این صندوق برای دوره ژوئیه تا سپتامبر منفی 2.1 درصد بود 
ک��ه 0.17 واحد درصد قوی تر از بازده ش��اخص معیار آن به ش��مار می رود. 
ارزش حقوق صاحبان س��هام )Equities( ک��ه بزرگ ترین طبقه دارایی این 
صندوق به ش��مار می رود؛ یعنی حدود 70.6 درصد از ارزش دارایی صندوق، 
دچار ضرری 2.1 درصدی ش��د. س��رمایه گذاری های با درآمد ثابت که کمی 
بیش��تر از یک چهارم دارایی های این صندوق را تشکیل می دهند، 2.2 درصد 
و دارایی ه��ای املاک و مس��تغلات 3.3 درصد  ضرر کرده ان��د. تروند گرانده، 
قائم مقام این صندوق، معتقد است: تداوم یافتن افزایش نرخ بهره عامل اصلی 
این ضررهای مالی به صندوق ثروت ملی نروژ اس��ت. به گفته او درصورتی که 
نرخ های بهره به این میزان و به این سرعت افزایش پیدا کنند، بدیهی است که 
کسب وکارهایی وجود خواهند داشت که نیاز به تأمین مالی مجدد با نرخ های 
بالات��ر خواهند داش��ت و درنتیجه روند س��رمایه گذاری مختل خواهد ش��د. 
ازآنجایی که بخش کوچکی از سرمایه این صندوق، 0.1 درصد یا 20.4 میلیارد 
کرون از آن در رژیم صهیونیس��تی س��رمایه گذاری شده است، گرانده معتقد 
است: جنگ میان رژیم صهیونیستی و حماس نتوانسته خسارت جدی به این 
صندوق وارد کند. این صندوق پیش تر اعلام کرده بود استراتژی سرمایه گذاری 

خود در آن منطقه را تغییر نداده است اما وضعیت را زیر نظر دارد.

رکورد 4 ماهه صادرات نفت روسیه
قیمت نفت یک دلار بالا رفت

قیمت نفت در معاملات روز جمعه تحت تاثیر دورنمای تش��دید تنش های 
ژئوپلیتیکی در خاورمیانه، بیش از یک دلار افزایش یافت. بهای معاملات نفت 
برنت برای تحویل در دسامبر، یک دلار و 16 سنت معادل 1.3 درصد افزایش 
یافت و به 89 دلار و 9 سنت در هر بشکه رسید. بهای معاملات وست تگزاس 
اینترمدیت آمریکا با یک دلار و هش��ت س��نت معادل 1.3 درصد افزایش، به 
84 دلار و 29 سنت در هر بشکه رسید. معاملات نفت برنت روز پنجشنبه با 
2.44 درصد کاهش و شاخص نفت آمریکا با 2.55 درصد کاهش، بسته شده 
بود. با این حال، هر دو شاخص تحت تاثیر کاهش نگرانی ها نسبت به اختلال 
احتمالی عرضه نفت از خاورمیانه، در مسیر ثبت نخستین رشد هفتگی در سه 
هفته گذشته هستند. کلوین یوِ، معامله گر نفت در شرکت سرمایه گذاری اوشن 
لئونید در این باره گفت: معامله گران تلاش می کنند ارزش مسائل ژئوپلیتیکی 

را وقتی عرضه به میزان قابل توجهی مختل نشده است، ارزیابی کنند.
تحلیلگران گلدمن ساکس، پیش بینی خود از قیمت نفت برنت در سه ماهه 
نخست س��ال 2024 را تغییر نداده و 95 دلار در هر بشکه حفظ کردند. این 
تحلیلگران در یادداشتی نوشتند: در صورت مختل شدن تجارت نفت از مسیر 
تنگه هرمز که محل ترانزیت 17 درصد از تولید نفت جهان است، قیمت نفت 
ممکن اس��ت 20 درصد افزایش پیدا کند. به گفت��ه این تحلیلگران، کاهش 
داوطلبانه عرضه اضافی نفت توسط عربستان سعودی و روسیه که تا پایان سال 
2023 ادامه خواهد داشت، بازارهای جهانی را دچار محدودیت عرضه کرده و 

از قیمت ها پشتیبانی می کند.
صادرات نفت روسیه رشد مس��تمری داشته و پایبندی مسکو به پیمانش 
با عربس��تان سعودی برای محدود نگه داشتن عرضه به بازار جهانی را ضعیف 
کرده است. آمار رصد نفتکش که توسط بلومبرگ مشاهده شده است، نشان 
می دهد حدود 3.53 میلیون بشکه در روز نفت از بنادر روسیه در هفته منتهی 
به 22 اکتبر صادر ش��ده است که افزایش روزانه 20 هزار بشکه ای در مقایسه 
با مدت هفت روز پیش از آن داشته است. در نتیجه، میانگین صادرات چهار 
هفته ای نفت روسیه به 3.5 میلیون بشکه در روز رسیده که بالاترین میزان از 
ژوئن اس��ت و حدود 610 هزار بشکه در روز افزایش در دو ماه گذشته داشته 
اس��ت. رشد هفتگی اندک، منعکس کننده افزایش صادرات از بنادر روسیه در 
دریای بالتیک و اقیانوس آرام اس��ت که کاهش صادرات از بنادر دریای سیاه 

را جبران کرده است.
الکس��اندر نواک، معاون نخست وزیر روس��یه، اوایل اوت اعلام کرد مسکو 
محدودیت صادرات نفت به میزان 300 هزار بش��که در روز را تا پایان س��ال 
2023 ادامه خواهد داد. طبق محاس��بات بلومب��رگ، صادرات از طریق بنادر 

روسیه اکنون باید حدود 3.28 میلیون بشکه در روز باشد.
حجم صادرات چهار هفته ای نسبت به هدف صادرات پایین تر از ابتدای 
س��پتامبر، افزایش پیدا کرده و در دوره اخیر، حدود 220 هزار بش��که در 
روز فراتر رفته اس��ت. افزایش حجم صادرات، درآمدهای هفتگی کرملین 
از تعرفه صادرات نفت را به رکورد بالایی در س��ال میلادی جاری رسانده 
اس��ت. همزم��ان، میانگین صادرات چه��ار هفته ای، ب��رای دهمین هفته 
متوالی افزایش پیدا کرده و رکورد جدیدی را از اواسط ژانویه تاکنون ثبت 
کرده اس��ت. صادرات نفت رصدشده روسیه به مشتریان آسیایی از جمله 
محموله هایی که مقصد مش��خصی ندارند، ب��رای چهارمین هفته افزایش 
یاف��ت. جریان صادرات این کش��ور در چهار هفته منتهی به 22 اکتبر، به 
3.06 میلیون بش��که در روز در مقایس��ه با 2.95 میلیون بشکه در روز در 
چه��ار هفته منتهی به 15 اکتبر، افزایش یافت اما کمتر از رکورد صادرات 
3.6 میلیون بش��که در روز است که در ماه مه مشاهده شد. صادرات نفت 
روس��یه به هند از رکورد بالایی که اوایل س��ال 2023 داشت، کمتر شده 
اس��ت. دهلی نو در برابر فشارهای ش��رکت های روسی برای پرداخت پول 

واردات نفت به یوان چین، ایستادگی کرده است.

آمادگی روسیه برای مقابله با تحریم های بیشتر
مقامات روس��یه مدعی ش��دند: تحریم های کش��ورهای غربی علیه 
کرملین باعث شده تا اقتصاد روسیه به خوبی با تحریم ها سازگار شده و 

تولید صنعتی داخلی در این کشور تقویت شود.
کرملین اعلام کرد اقتصاد روس��یه به  خوبی به تحریم های غرب خو 
گرفته و مسکو از چشم انداز تحریم های جدید اقتصادی علیه این کشور 
هراس��ی ندارد. در 25 فوریه 2022، یک روز پس از حمله روس��یه به 
اوکراین، اتحادیه اروپا و آمریکا تحریم های گسترده ای را با هدف ارسال 
واکنشی مشخص به مسکو مبنی بر اینکه جنگ برای کرملین عواقب 

شدیدی به دنبال خواهد داشت وضع کردند.
اتحادیه اروپا تا به امروز 11 بس��ته تحریمی را علیه روس��یه اعمال 
کرده اس��ت و هفته گذش��ته اعلام کرد که برای رفع خلأهای موجود 
در این سیاس��ت تحریمی در تلاش است. مقامات اتحادیه اروپا اعلام 

کرده اند که تحریم ها ممکن است برای سال ها باقی بماند.
دمیتری پس��کوف، س��خنگوی کرملین روز سه شنبه به خبرنگاران 
اعلام کرد که روس��یه مدت ها اس��ت که تحت فش��ار تحریم زندگی 
می کند و به همین دلیل به اندازه کافی با آن س��ازگار ش��ده اس��ت، 
بنابراین چشم انداز تداوم تحریم ها برای 5 تا 10 سال آینده کرملین را 
نمی ترساند. علاوه بر این وضع تحریم ها باعث شده تا اقتصاد داخلی و 

تولید صنعتی روسیه تقویت شود.
برخی ناظران استدلال کرده اند که تحریم های غرب علیه روسیه دور 
زده شده و نتوانسته است روسیه را در جنگ علیه اوکراین متوقف کند. 
براساس گزارش موسس��ه مشاوره ریسک Corisk مستقر در نروژ - 
که داده های گمرکی 12 کش��ور اتحادیه اروپا، نروژ، بریتانیا، آمریکا و 
ژاپن را تجزیه وتحلیل کرده است، روسیه در سال 2022 توانسته است 
تحریم صادرات را دور زده و صرفا به واسطه دور زدن تحریم ها صادراتی 

به ارزش 8 میلیارد یورو برابر 8.5 میلیارد دلار داشته باشد.

خبرنــامه

فرصت امروز: در پایان هفته نخست آبان ماه، شاخص کل بورس تهران 
با 21 هزار واحد ریزش در مرز 2 میلیون واحدی متوقف ش��د. ش��اخص 
کل در آخری��ن روز معاملاتی هفته به رقم 2 میلیون و 2 هزار و 73 واحد 
رسید که نسبت به آخرین روز معاملاتی هفته قبل، 21 هزار و 473 واحد 
پایین تر ایستاد و بازدهی منفی یک درصدی را به ثبت رساند. شاخص کل 
هم وزن نیز در پایان هفته گذش��ته نسبت به هفته پیشین، 6 هزار و 260 
واحد پایین تر ایستاد و بازدهی منفی 0.9 درصدی را ثبت کرد. روند خروج 
پ��ول حقیقی نیز همچنان ادامه یافت و در مجموع کل هفته هزار و 264 
میلیارد تومان پول حقیقی از بازار سهام خارج شد. میانگین روزانه خروج 

پول حقیقی 253 میلیارد تومان بود.
در هفته ای که گذشت، هر دو نماگر اصلی بورس؛ شاخص کل و شاخص 
هم وزن ریزش کردند. روند تغییرات ارزش معاملات خرد سهام در مجموع 
نزول��ی بود، میانگی��ن ارزش معاملات خرد بورس در هفت��ه اخیر 3 هزار 
و 531 میلی��ارد تومان بود که نس��بت به رقم 3 ه��زار و 655 میلیاردی 
هفته پیشین، کاهش 3 درصدی را نشان می دهد. بنابراین دو مسئله اصلی 
ب��ورس تهران، یعنی رکود معاملات و خروج پول حقیقی در این هفته نیز 
همچنان تداوم داشت. خبرها و حواشی جنگ در غرب خاورمیانه از جمله 
س��یگنال هایی بود که بر ریسک های سیس��تماتیک بازار افزود و در سوی 
دیگر گزارش های ش��ش ماهه شرکت ها منتشر شد که گزارش های مثبت 
نتوانس��ت بر تقاضای بازار بیفزاید؛ اتفاقی که در برخی موارد با شگفتی و 
تعج��ب ناظران همراه بود. در این می��ان تایید و تکذیب های چند باره در 
مورد قیمت گذاری خودرو بر بی اعتمادی س��رمایه گذاران و معامله گران به 
بازار افزوده است. دولت نه تنها نتوانسته بحران بی اعتمادی را حل کند بلکه 
در مواردی با تصمیمات ش��تاب زده و تغییرات چندباره آنها و در مواردی 

نیز با بی تصمیمی و تعلل بر شدت آن افزوده است.
خروج پول حقیقی ادامه دارد

شاخص کل بورس تهران در روز شنبه هزار و 430 واحد افزایش داشت 
و در روز یکشنبه 7 هزار و 328 واحد صعود کرد. روز دوشنبه شاخص 10 
هزار و 321 واحد پایین آمد و روز سه ش��نبه 21 هزار و 727 واحد ریزش 
کرد. در آخرین روز معاملاتی هفته نیز ش��اخص کل هزار و 732 افزایش 
یافت. در مجموع هفته، شاخص کل با ایستادن در سطح 2 میلیون و 2 هزار 
واحد و ثبت ریزش 21 هزار واحدی به بازدهی منفی یک درصدی بسنده 
کرد. شاخص هم وزن نیز با ثبت 6 هزار و 260 واحد کاهش، بازدهی منفی 
0.9 درصدی را ثبت کرد. میانگین ارزش معاملات بازار س��هام 55 هزار و 
26 میلیارد تومان بود که نسبت به هفته پیشین یک درصد افزایش یافته 
است. میانگین ارزش معاملات خرد بورس نیز 3 هزار و 531 میلیارد تومان 
بود که نسبت به رقم 3 هزار و 655 میلیاردی هفته پیشین، 3 درصد کمتر 

شد. میانگین ارزش صف های فروش در هفته اخیر 365 میلیارد تومان بود 
که از میانگین هفته  پیشین 15 میلیارد تومان کمتر بود و افت 4 درصدی 
داشته است. بالاترین رقم هفته 585 میلیارد تومان بود که در روز    سه شنبه 
ثبت ش��د و کمترین رقم 174 میلیارد تومان بود که در روز یکشنبه ثبت 
ش��د. همچنین میانگین ارزش صف های خرید در هفته اخیر 151 میلیارد 
تومان بود که از میانگین هفته پیشین یک میلیارد تومان بیشتر بود. در این 
هفت��ه، میانگین ارزش صف های خرید 0.67 درصد افزایش یافت. بالاترین 
رقم هفته 234 میلیارد تومان بود که در روز  ش��نبه ثبت ش��د. پایین ترین 
رقم نیز به میزان 50 میلیارد تومان به روز سه  ش��نبه برمی گردد. در اولین 
روز معاملاتی هفته گذش��ته و برای س��ومین روز متوال��ی، پول حقیقی از 
بازار خارج ش��د که ارزش آن 117 میلیارد تومان بود. روز یکشنبه نیز 59 
میلیارد تومان خارج ش��د. روز دوشنبه 352 میلیارد تومان خارج شد و در 
روز سه شنبه 464 میلیون تومان خارج شد. در آخرین روز معاملاتی هفته 
هم 272 میلیارد تومان پول حقیقی از بورس خارج ش��د. بدین ترتیب در 
مجم��وع کل هفته هزار و 264 میلیارد تومان پول حقیقی از بورس خارج 

شد و میانگین روزانه خروج پول حقیقی به 253 میلیارد تومان رسید.
پیش بینی بورس در هفته جاری

هر دو نماگر اصلی و هم وزن بازار در هفته گذشته با افت مواجه شدند. 
در پایان معاملات چهارش��نبه هفته گذشته، شاخص کل 21 هزار و 473 
واحد پایین تر از هفته پیش ایس��تاد و بازدهی هفتگی منفی یک درصد را 
ثبت کرد. ش��اخص هم وزن نیز در پایان این هفته نسبت به هفته پیشین 
6 هزار و 260 واحد پایین  تر ایس��تاد و بازدهی منفی 0.9 درصدی را ثبت 
کرد. در مجموع کل هفته هزار و 264 میلیارد تومان پول حقیقی از بورس 
خارج ش��د و میانگین روزانه خروج پ��ول حقیقی 253 میلیارد تومان بود 
که نسبت به هفته پیش افت 33 درصدی را نشان می دهد. روند تغییرات 
ارزش معاملات خرد سهام در مجموع نزولی بود، میانگین ارزش معاملات 
خرد بورس در هفته اخیر 3 هزار و 531 میلیارد تومان بود که نس��بت به 

رقم 3 هزار و 655 میلیاردی هفته پیشین، 3 درصد کاهش داشته است.
بنابراین دو مس��ئله اصل��ی بورس تهران، رکود معام��لات و خروج پول 
حقیقی در این هفته نیز تداوم داش��ت. خبرها و حواش��ی جنگ در غرب 
خاورمیانه از جمله سیگنال هایی بوده که بر ریسک های سیستماتیک بازار 
افزوده و در س��وی دیگر گزارش های شش ماهه شرکت ها منتشر شد که 
گزارش های مثبت نتوانس��ت بر تقاضای بازار بیفزاید؛ اتفاقی که در برخی 
موارد با ش��گفتی و تعجب ناظران بورسی همراه بوده است. در این میان، 
تایید و تکذیب های چند باره در مورد قیمت گذاری خودرو بر بی اعتمادی 
س��رمایه گذاران و معامله گران به بازار افزوده است. دولت سیزدهم نه تنها 
نتوانست که بی اعتمادی را حل کند بلکه بر شدت آن هم افزوده است، به 

طوری که در مواردی با تصمیمات شتاب زده و تغییرات چندباره آنها و در 
مواردی نیز با بی تصمیمی و تعلل موجب تعمیق بحران شده است. 

بازدهی صنایع بورسی در پاییز
شاخص صنعت خرده فروش��ی بورس تهران که با رشد قابل توجه خود 
در تیر و شهریور امسال بالاترین بازدهی تابستان را در بین صنایع بورسی 
به ثبت رساند؛ در اولین ماه از پاییز امسال نیز با رشد تراز 14.7 درصدی، 
بیشترین بازدهی را ثبت کرد. بازار سهام در مهرماه امسال، با رکود معاملاتی 
سنگین و خروج متداوم پول حقیقی از موقعیت های سرمایه گذاری سهامی 
مواجه بود. کاهش تراز مهرماه شاخص های اصلی بازار سهام در حالی اتفاق 
افتاد که روند معاملات بازار س��هام در فصل دوم س��ال 1402 با نوسانات 
قابل توجهی همراه بود. تابستان امسال با روند نزولی ارزش معاملات خرد 
آغاز شد. با خروج جریان پول حقیقی دو ماه ابتدایی تابستان امسال برآیند 
منفی شاخص های سهامی را به ثبت رساند و شاخص کل بورس تهران تا 
نزدیکی سطح یک میلیون و 900 هزار واحدی ریزش داشت. با این وجود 
تا انتهای ش��هریورماه، شاخص کل سقف مقاومتی 2 میلیون و 100 هزار 

واحدی را نیز شکست.
در بی��ن 30 صنع��ت بزرگ بورس تهران، ش��اخص 16 صنعت بازدهی 
بیش��تری به نس��بت ش��اخص کل داش��تند و ش��اخص 14 صنعت نیز 
عملکرد ضعیف تری به نس��بت بازدهی شاخص هم وزن به ثبت رساندند. 
در بین صنایعی که عملکرد بهتری در مهرماه داش��تند؛ ش��اخص صنعت 
خرده فروشی با رشد تراز 14.7 درصدی بیشترین بازدهی را به ثبت رساند 
و پس از آن صنعت حمل و نقل با افزایش 6.2 درصدی تراز خود در رتبه 
دوم قرار گرفت. ش��اخص صنعت انبوه سازی و صنعت کانی غیرفلزی نیز 
به ترتیب با رش��د تراز 3.2 درصدی و 0.6 درصدی در جایگاه های بعدی 
قرار گرفتند. صنایع ش��رکت های چندرشته ای صنعتی و سرمایه گذاری ها 
نیز از صنایع س��نگینی بودند که در این ماه رش��د تراز بیشتری به نسبت 
بازدهی شاخص کل بورس تهران داشتند. در بین 14 صنعتی که بازدهی 
ضعیف تری به نسبت شاخص هم وزن بورس تهران داشتند؛ شاخص صنعت 
رادیویی با 14.9 درصد ریزش به نسبت تراز انتهای شهریور، ضعیف ترین 
عملکرد را به ثبت رساند. پس از صنعت رادیویی، صنعت کاشی و سرامیک 
با 11 درصد ریزش تراز و صنعت فنی و مهندسی با 10.2 درصد بازدهی، 
بیش��ترین ریزش را در این ماه تجربه کردند. در بین شاخص صنایعی که 
مهرماه امس��ال از شاخص هم وزن عقب ماندند؛ صنایع فرآورده های نفتی، 
خودرو و ساخت قطعات و صنعت سیمان از صنایع سنگین تر بورس تهران 
به ش��مار می روند. مهر ب��ا چالش هایی که به همراه داش��ت به ماه رکود 
معاملات سهام تبدیل شد و فعالان بازار سهام با خبر های جدید به سمت 

موقعیت های جدید حرکت کردند.

نوسان شاخص کل بورس تهران در محدوده 2 میلیون واحدی ادامه دارد

افت یک درصدی بورس تهران

به اعتقاد یک کارش��ناس اقتصادی، امروز به دلیل بزرگ شدن تعدادی 
از صرافی های تراستی و نقش آفرینی تعداد محدودی از آنها، این صرافی ها 
دیگ��ر مزیتی در دور زدن تحریم ندارند، اما از قدرت و نفوذ برخوردارند و 
می توانند در سیاستگذاری ها اثرگذار باشند. »مجید شاکری« در افتتاحیه 
دهمین همایش سالانه اقتصاد مقاومتی با موضوع »حکمرانی ارزی؛ ثبات 
و رونق اقتصادی« با بیان اینکه سیاستگذاری ارزی در اقتصاد ایران نیازمند 
کنترل حساب سرمایه است، گفت: به عقیده من پیش از سیاستگذاری و 
حکمرانی ارزی باید ارتباط آن با س��ه مقوله »سیاست های کنترل حساب 
سرمایه«، »سیاست های توسعه صنعتی« و »سیاست های خارجی« تبیین 
شود. در واقع ارتباط سیاست ارزی با این سه مقوله پیش نیاز سیاستگذاری 

ارزی است.
او با طرح این س��وال که حساب سرمایه در شرایط تحریم چگونه بسته 
می ش��ود؟ گفت: این یک واقعیت است که در شرایط تحریم کنونی، ایران 
نمی تواند تا حدودی دست از سیاست ارزی تثبیت شده بردارد و برای این 
مهم باید بتواند حساب سرمایه را کنترل کند و در زمان لازم آن را ببندد. 
این دعوا درخصوص کنترل حس��اب سرمایه و بستن آن در اقتصاد ایران 
پیش��ینه دیرینه دارد که به سال 1353 برمی گردد. در آن زمان مسئولان 
بانک مرکزی با مس��ئولان دیگر درخصوص ضرورت کنترل و احیانا بستن 
حساب سرمایه وارد چالش می شدند و تجربه نشان داد این مسئله یکی از 

اولویت های اصلی حکمرانی ارزی است.
به گزارش »ایسنا«، این کارشناس اقتصادی ضمن تاکید بر اینکه کنترل 
سیاس��ت های ارزی و ن��رخ ارز تنها از طریق کنت��رل جریان ریال ممکن 
نیست، افزود: حتما به کنترل حساب سرمایه نیاز داریم. این سوال سختی 
است که چگونه می توانیم با وجود تحریم ها و دیگر شرایطی که بر تعاملات 
خارجی ایران حاکم است، حساب سرمایه را کنترل کنیم. روسیه نیز بعد 
از جدی شدن تحریم ها با همین مسئله مواجه شده است، اما پاسخ به این 
س��وال لزوما در قالب معامله با غرب نیس��ت و می توان بدون این کار نیز 
موفقیت هایی در این زمینه به دس��ت آورد. به اعتقاد »شاکری«، در ایران 
عمده مبادلات ارزی و دارایی های خارجی در اختیار صرافی های تراس��تی 
است که به دلیل کوچک مقیاس بودن و تحریم ناپذیر بودن در دوره قدیم 
تش��کیل ش��دند، اما در دوره فعلی به دلیل بزرگ ش��دن تعدادی از این 
صرافی های تراس��تی و نقش آفرینی تعداد محدودی از آنها، مزیتی در دور 
زدن تحریم ها ندارند و نکته دیگر اینکه ساختار عملکرد آنها به نحوی است 

که در زمان لازم بانک مرکزی ما را تنها می گذارند که مهمترین نقطه بروز 
آن تاخیر در تخصیص ارز به واردکنندگان کالا و سود بردن از این تاخیر با 

استفاده از سرمایه ارزی است.
وی تاکی��د ک��رد: به بیان خلاصه در حال حاضر تراس��تی ها نه همراه و 
تسهیل کننده سیاس��ت های بانک مرکزی هستند و نه در تحریم ناپذیری 
مزیت جدی دارند و نه عملکرد آنها برای بانک مرکزی ش��فاف اس��ت، اما 
این تراستی ها امروز قدرت و نفوذ دارند و می توانند در سیاستگذاری ها اثر 

بگذارند.
این کارش��ناس اقتص��ادی درخصوص ضرورت تبیین رابطه سیاس��ت 
ارزی با برنامه توس��عه صنعتی کشور توضیح داد: به طور معمول در ثبت 
س��فارش برای واردات کالا ش��رایط طوری بود که هیچ محدودیتی پیش 
روی ثبت س��فارش با حجم بالا وجود نداش��ت و در برخی موارد خصوصا 
در زمان های تشدید بحران ارزی به یکباره با نیاز گسترده برای واردات در 
س��امانه ثبت سفارش مواجه می شدیم. به گفته وی، یک کار خوبی که در 
یک ماه گذش��ته با همکاری بانک مرکزی و وزارت صمت انجام ش��د، که 
محدودیت گذاری براساس سابقه واردکنندگان است و نکته مهم اینکه این 
کار از سر ضعف و در زمان محدودیت های ارزی انجام نشده است، اما این 
کار همچنان یک نقطه ضعف دارد و آن اینکه بخشی از یک برنامه توسعه 
صنعتی نیس��ت درحالی که باید اینطور باش��د. در واقع برنامه ارزی باید با 

برنامه توسعه همخوانی داشته باشد.
همچنین »محمد سلیمانی« در افتتاحیه دهمین همایش سالانه اقتصاد 
مقاومتی با تاکید بر اینکه نباید از ارزهای خانگی و احتکارشده غفلت کرد، 
گف��ت: در ح��وزه تقاضای ارز با مواردی همچون قاچاق و خروج س��رمایه 
روبه رو هس��تیم که باید برای مقابله با آن فکر ش��ود و از ارزهای خانگی و 

احتکارشده نیز نباید غفلت کرد.
عضو هیأت علمی دانشکده اقتصاد دانشگاه امام صادق )ع(، اندیشه ورزی 
در حوزه ارزی را در هفت حوزه لازم دانست و گفت: اولین حوزه تاثیر و تأثر 
نرخ ارز با سیاس��ت های پولی بازار ارز است. باید به این سوالات پاسخ داد 
که حوزه ارز چه اثراتی بر سیاس��ت های پولی بانک مرکزی دارد؟ چه باید 
کرد که حس انفعال بانک مرکزی در حوزه سیاست پولی برطرف شود؟ در 
این حوزه مطالعه بر روی جهت علیت نرخ ارز و تورم مهم ارزیابی کاست 
و باید به این سوال نیز پاسخ داد که چند نرخی بودن ارز خوب است و آیا 

تاکنون کمک کرده است؟

وی حوزه دوم را مدیریت بازار ارز عنوان کرد و افزود: امکان شکل گیری 
بازار رسمی به عنوان مرجعیت قیمت اهمیت دارد و سیگنال های این بازار 
بای��د مورد پذیرش همه ذی نفعان بازار قرار بگیرد. در حوزه تقاضای ارز با 
مواردی همچون قاچاق و خروج سرمایه روبه رو هستیم و باید برای مقابله 
با آن فکر کرد. اینکه چه ترتیبات نهادی و نظامات انگیزش��ی باید ش��کل 
بگیرد که همه ارزهای کشور به صورت پایدار و مستمر در بازار عرضه شود 
جای تأمل دارد. آیا موثرترین راه برای عرضه ارز شناورس��ازی نرخ است؟ 
عرضه ارز در این زمینه خیلی مهم است و از ارزهای خانگی و احتکارشده 
نیز نباید غفلت کرد. سوال دیگر اینکه چه راهکارهایی می توان اتخاذ کرد 

که این نوع ارزها عرضه شود؟
س��لیمانی با بیان اینکه محور س��وم مطالعات، تعیین نظام ارزی است، 
گفت: در شرایط تحریم که ناگزیر به مداخله هستیم چگونه می توان تعهد 

حاکمیت را به ثبات نرخ ارز تضمین کرد؟
وی حوزه چهارم را مس��ائل نهادی و بازیگران بازار ارز نظیر صرافی ها و 
تراستی ها دانست و افزود: چگونه می توان بازتعریفی از نقش صرافی ها در 
بازار ارزی داش��ت؟ چه باید کرد که سوءاستفاده ها در مسئله تراستی ها از 
بین برود؟ بانک مرکزی نیز باید در حوزه پیش بینی پذیری بازار، نظارت و 
مدیریت ذخایر تدبیر داشته باشد. حوزه پنجم نقشه ارزی کشور و ارتباط 
آن با ثبات نرخ ارز است. توسعه تولید کالاهای اساسی برای کاهش مصارف 
ارزی می تواند در دستور کار قرار گیرد. یک برنامه توسعه برای جایابی ایران 
در زنجی��ره ارزش جهانی باید در این زمینه تدوین ش��ود و این کار برای 
تامین مس��تمر منابع ارزی کشور می تواند مفید باشد. همچنین تجارت با 
کشورهای همس��و با ارز غیردلاری نیز می تواند مورد توجه قرار گیرد. در 
این زمینه توسعه روابط اقتصادی با چین مهم است و طراحی روابط برای 

بهبود وضعیت ارزی لازم است.
سلیمانی ششمین حوزه را س��فته بازی در حوزه ارز عنوان کرد و اظهار 
داشت: عوامل تشدیدکننده و شکل دهنده سفته بازی باید مورد مطالعه قرار 
گیرد. زیرا که در حوزه کنترل انتظارات فعالان بازار و حمله های سفته بازانه 

تاکنون فکر خاصی نشده است.
وی ح��وزه هفتم موردنی��از برای مطالع��ه و ارائه طرح های سیاس��تی 
را رمزارزه��ا معرفی ک��رد و افزود: در حوزه رمزارزها نی��از به کار فنی تر و 
حرفه ای تری است. زیراکه رمزارزها می توانند به عنوان ابزار پرداخت باشند 
و در حوزه مالیه به عنوان ابزار بازار ارز برای تحمل سفته بازی کمک کنند.

صرافی های تراستی دیگر مزیتی برای دور زدن تحریم ندارند

محک حکمرانی ارزی

بــــورس تلفن مستقیم: 486073290 www.forsatnet.ir شنبه
6 آبان 1402

شماره 2344



5تولید و صنعت www.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290

88936651

شنبه
6 آبان 1402

شماره 2344



مدیریت کسب و کار تلفن مستقیم: 686073290 www.forsatnet.ir

نویسنده: علی آل علی
دنیا پر از کارش��ناس هایی است که درباره اصول بازاریابی و نحوه بهینه 
فعالیت برندهای ب��زرگ نظرات گوناگونی دارند. وقتی هم پی این نظرات 
را بگیرید، متوجه یک نکته عجیب خواهید شد: تقریبا هیچ کارشناسی با 

دیگری اتفاق نظر ندارد!
در عین حال که وضعیت برای بازاریابی در سطح جهانی جذاب به نظر 
می رسد، سکوتی مرگبار درباره بازاریابی محلی همه جا را فرا گرفته است. 
ان��گار که هیچ برندی در دنیا نیازی به بازاریابی محلی ندارد. در این میان 
تمایل مش��تریان به کس��ب و کارهای محلی روز به روز کمتر خواهد شد؛ 
چراکه این کسب و کارها عملا توانایی رقابت با برندهای بزرگ را نخواهند 
داش��ت. از س��وی دیگر خودِ برندهای چندملیتی نیز به دردسر می افتند؛ 
چراکه استفاده از تکنیک های مربوط به بازاریابی جهانی الزاما در شهرهای 

محلی جواب نخواهد داد. 
م��ا در این مقاله قصد داریم به برخی از اس��تراتژی های بازاریابی محلی 
بپردازیم. این امر به شما کمک می کند تا بدون هیچ دردسری در این حوزه 
که هیچ کس حواس��ش به آن نیست، موفقیت های بزرگ کسب کنید. اگر 
مدت هاس��ت به خاطر ناتوانی در زمینه اثرگذاری بر روی مخاطب محلی 
ش��رایط دش��واری را تجربه می کنید، دیگر دوران سخت به پایان رسیده 
است. حالا ما کنارتان هستیم تا به ساده ترین شکل ممکن شروع به تعامل 
ب��ا مخاطب هدف کنید. پس با ما همراه باش��ید تا نگاهی دقیق به ماجرا 

داشته باشیم. 
بازاریابی محلی: استراتژی هایی مطمئن

هر کاری در این دنیا قلق خاص خودش را دارد. مش��کل از آنجایی پیدا 
می شود که بعضی از آدم ها دوست دارند همه کارها را با یک روش یکسان 
انجام دهند. این مس��ئله در عرصه بازاریاب��ی نیز خودنمایی می کند. فکر 
می کنم حالا دیگر دلیل شکست خیلی از کسب و کارها در زمینه بازاریابی 

محلی را فهمیده باشید. 
ش��ما در ای��ن بخش ی��اد می گیری��د چط��ور از اس��تراتژی های کاملا 
شخصی سازی شده برای پیشبرد کارتان بهره ببرید. این امر در بلندمدت 
به ش��ما کمک می کند تا موقعیت بهتری در بازارهای محلی کسب کنید. 

خب اگر آماده اید، برویم سراغ ماجراجویی مان.
ایجاد پروفایل در گوگل بیزینس

اولین توصیه ما در این مقاله یک راهبرد کلی محس��وب می ش��ود. این 
روزه��ا تمام برندهای بزرگ دنیا یک پروفایل کاملا دقیق در گوگل دارند. 
ب��ه طوری که وقتی کاربران اس��م این برندها را جس��ت وجو می کنند، با 
گزینه هایی کاملا معتبر در گوشه راست تصویر رو به رو می شوند. در این 

کادر تاریخچه کوتاه ش��رکت، آدرس و ش��ماره تماس ها درج شده است. 
اینطوری مش��تریان برای ارتباط با برند هی��چ مانعی پیش روی نخواهند 

داشت. 
متاس��فانه خیلی از کس��ب و کارهای محلی به این نکته کلیدی توجه 
ندارن��د. به همین خاطر اغلب اوقات با جس��ت وجوی اسم ش��ان اصلا به 
اطلاعات معتبری برنمی خورید. در این شرایط اعتماد کردن به یک کسب 
و کار س��خت ترین کار جهان خواهد بود. خب تا وقتی یک کس��ب و کار 
خودش به فکر افزایش اعتبارش نباشد، کاری از دست دیگران برنمی آید، 

مگر نه؟
ماموریت ش��ما در این بخش ساده و روشن است. باید قبل از هر کاری 
س��راغ س��رویس گوگل بیزینس رفته و یک پروفایل برای خودتان ایجاد 
کنید. این امر اصلا سخت نیست. کافی است مشخصاتی مثل آدرس دفتر 
مرکزی، ش��ماره تماس های اصلی و تاریخچه ای کوتاه از برندتان را در این 
س��رویس درج کنید. در کنار این مس��ئله توجه به افزودن آدرس رسمی 
س��ایت برند یا آدرس اکانت های شما در شبکه های اجتماعی هم ضروری 
خواهد بود. اینطوری به سادگی هرچه تمام تر می توانید روی مخاطب تان 

اثرگذاری داشته باشید. 
حضور در شبکه های اجتماعی

اش��تباهی که خیلی از کس��ب و کارهای محلی مرتکب می شوند، کنار 
کشیدن از شبکه های اجتماعی است. انگار که هیچ کس در این دنیا جایی 
ب��رای آنها در پلتفرم های آنلاین تعریف نکرده اس��ت. خب هرچه باش��د 
مخاطب شما هم در اینستاگرام یا فیس بوک حضور دارند. بنابراین دلیلی 

ندارد شما فعالیت در این راستا را بی فایده بدانید. 
یادتان باش��د، شما قرار نیست مثل بقیه برندها در شبکه های اجتماعی 
فعالی��ت کنید. در عوض فقط بای��د روی مخاطب محلی خودتان متمرکز 
ش��وید. این فقط برندهای بزرگ هس��تند که نیاز به کپشن های انگلیسی 
دارند. ش��ما می توانید به راحتی از زبان محلی برای بیان مطلب اس��تفاده 
کنی��د. اتفاقا اینطوری بازخوردهای مثبت بس��یار بیش��تری هم دریافت 
می کنید. پس یکبار برای همیشه بهانه تراشی را کنار گذاشته و کارتان در 
شبکه های اجتماعی را شروع کنید. اینطوری اوضاع تان روز به روز در این 

پلتفرم ها بهتر خواهد شد. 
وقتی محبوبیت شما در شبکه های اجتماعی بیشتر شود، می توانید نیم 
نگاهی به توسعه کارتان هم داشته باشید. تقریبا تمام برندهای بزرگ فعلی 
که هوش از س��ر هر مش��تری می برند، همین برنامه را اجرا کرده اند. پس 
اصلا لازم نیست برای همیشه در سطح بازارهای محلی باقی بمانید. کمی 

بلندپروازی اصلا راه دوری نمی رود. 

همکاری با بنگاه های محلی
برنده��ای ب��زرگ عادت دارن��د برای افزایش فروش ش��ان هم که ش��ده 
همکاری های بلندمدتی با بقیه کس��ب و کارهای هم اندازه خودش��ان ایجاد 
کنند. این ایده شاید برای کسب و کارهای محلی غیرممکن به نظر برسد، اما 
با کمی تغییر فرصت خوبی در اختیار ش��ما قرار خواهد داد. خب چه کسی 
گفته از همان اول باید س��راغ همکاری با برنده��ای بی نهایت بزرگ بروید؟ 
توصیه ما در این بخش ش��روع به کار در دنیای کس��ب و کار با پیش بینی 
همکاری های محلی اس��ت. وقتی شما خودتان را در بازارهای محلی مطرح 
می کنید، باید انتظار همکاری های محلی را داش��ته باشید. اینطوری کارتان 
خیلی بهتر جلو می رود.  تنها مسئله کلیدی در زمینه همکاری با بنگاه های 
محلی توجه به زنجیره مشتری مشترک است. به زبان خودمانی، شما نباید 
یک راست س��راغ رقبای مستقیم تان بروید؛ چراکه چنین همکاری اصلا به 
جایی نخواهد رسید. در عوض شرکایی را انتخاب کنید که کسب و کارشان 
به نوعی ادامه حوزه فعالیت شما محسوب شود. اینطوری فرصت بسیار بهتری 

برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف خواهید داشت. ماجرا جالب شد، نه؟
میزبانی از رویدادهای محلی

رویدادهای مرتبط با دنیای کس��ب و کار فقط در ابعاد وس��یع و میان 
برندهای بزرگ روی نمی دهد. چه بس��ا در مقیاس محلی هم مراسم های 
جالبی برگزار شود که حسابی توجه مشتریان و سرمایه گذارهای محلی را 
به خودش جلب می کند. در این میان ش��ما برای اثرگذاری بهینه بر روی 

مخاطب نیاز به استفاده از تمام ظرفیت های در دسترس تان دارید. 
یک��ی از نکاتی که همیش��ه می تواند به ش��ما کمک کن��د، میزبانی از 
رویدادهای محلی است. چنین رویدادهایی به طور معمول توجه بیشتری 
در میان مش��تریان ایجاد ک��رده و همه نگاه ها را به س��وی میزبان اصلی 
می چرخاند. این دقیقا همان فرصتی اس��ت که به شما برای اثرگذاری بر 

روی مخاطب هدف روی کرده و باید نهایت استفاده از آن را ببرید. 
اشتباه برخی از کارآفرینان در چنین شرایطی تلاش برای میزبانی از هر 
نوع رویدادی است. این شیوه شاید در کوتاه مدت جواب دهد، اما به مرور 
زمان حوزه فعالیت برندتان را به طور کامل با مش��کل رو به رو می س��ازد. 
خب کسب و کاری که از تمام رویدادها میزبانی می کند، حتما یک جای 

کارش ایراد دارد، مگر نه؟
توصیه ما در این بخش تلاش برای میزانی از حداکثر چهار رویداد در هر 
سال است. اینطوری شما برای هر فصل یک رویداد دست نخورده دارید که 
می تواند حسابی نظر مشتریان را جلب کند. بیش از این تعداد نه تنها هزینه 
زیادی برای تان به همراه خواهد داشت، بلکه از نقطه نظر تاثیرگذاری هم 

اوضاع تان را چندان مساعد نخواهد کرد. 

تبلیغات محیطی 
تبلیغات محیطی ماهیت محلی دارد. ش��ما نمی توانید بیلبوردهای یک 
خیابان را اجاره کرده و انتظار داشته باشید صدای کمپین تان در چهارگوشه 
دنیا شنیده شود. درست به همین خاطر خیلی از کسب و کارها برای بهبود 
اوضاع شان سراغ این ایده می آیند. اگر شما در سطح محلی فعالیت دارید، 
بیلبوردها یک رسانه کاملا شخصی سازی ش��ده برای تان خواهد بود. پس 
منتظر فرصتی طلایی برای بهبود اوضاع ش��ان نباشید. همین حالا دست 
به کار شده و چند تا بیلبورد در نقاط خوب شهر برای خودتان رزرو کنید. 
تبلیغات محیطی انواع بس��یار زیادی دارد. این روزها بیش��تر تبلیغات 
محیط��ی در قالب آفلاین صورت می گیرد. بازاریاب ها معمولا واکنش های 
تندی در قبال بازاریابی آفلاین دارند. با این حال اصلا لازم نیست اینطوری 
به ماجرا نگاه کنید؛ چراکه این روزها هنوز هم بازاریابی آفلاین طرفدارهای 
خاص خودش را دارد. بنابراین شما باید آماده استفاده از ظرفیت های این 
الگو به س��ود خودتان باشید. اینطوری همیشه با دست پر سراغ مشتریان 

رفته و احتمال شکست تان نیز کاهش پیدا می کند. 
اگر خیلی دوس��ت دارید از الگوهای دیجیتال در کنار روش های آفلاین 
اس��تفاده کنید، توصیه ما به شما سرمایه گذاری بر روی گوگل مپ است. 
اینط��وری کس��ب و کارتان برای تمام کس��انی ک��ه در نزدیکی موقعیت 
فروشگاه تان باشد، نمایش داده خواهد شد. باور کنید یا نه، خیلی وقت ها 
مشتریان برای یافتن یک مرکز خرید یا برند خوب دست به دامان گوگل 
مپ می شوند. اینطوری شما تاثیرگذاری بی عیب و نقصی بر روی مشتریان 

خواهید داشت. 
سخن پایانی

بازاریابی محلی شیوه ای نیست که همین امروز اختراع شده باشد. با این 
حال اغلب بازاریاب ها دوس��ت دارند بلندپروازی های بزرگ داشته و اصلا 
س��راغ این الگو نروند. این امر موجب ش��ده بازاریابی محلی چندان مورد 
توجه قرار نگیرد. ما در این مقاله تلاش کردیم تا جای ممکن استراتژی های 
مناسب و جذاب برای پیگیری بازاریابی محلی را با شما در میان بگذاریم. 

حالا شما آماده اید تا ماجراجویی تان در این حوزه را شروع کنید.
یادتان نرود، ما در روزنامه فرصت امروز همیشه مشتاق دریافت نظرات و 
سوالات شما هستیم. پس هر جا به مشکل خوردید، با ما در ارتباط باشید. 
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با ظهور فناوری های دیجیتال، تبلیغات نیز به شکلی اساسی تغییر کرده 
اس��ت. در گذشته، تبلیغات بیش��تر به صورت سنتی و غیرشخصی انجام 
می شد، اما امروزه تبلیغات به صورت دیجیتال و شخصی سازی شده انجام 
می ش��ود. این تغییرات منجر به ظهور الگوهای جدید تبلیغات ش��ده که 

خیلی از بازاریاب ها هنوز روح شان هم از آنها خبر ندارد.
اگر شما هم همچنان با تبلیغات در شبکه های اجتماعی سرگرم هستید 
و فرق بین انواع آن را نمی دانید، این مقاله راست کار خودتان است. خب 
شما نمی توانید همینطور دست به تولید محتوا زده و همه چیز را به شانس 

واگذار کنید.
ما در این مقاله قصد داریم برخی از مهمترین رویکردها نسبت به تبلیغات 
در دوران کنونی را بررسی کنیم. اگر شما هم دوست دارید نگاهی دقیق به 

برخی از الگوهای تازه در دنیای تبلیغات داشته باشید، با ما همراه شوید.
انواع تبلیغات جدید

هر کاری در این دنیا با گذشت زمان دستخوش تحولات اساسی می شود. 
به طوری که بعد از گذش��ت یکی دو دهه دیگر هیچ ش��باهتی با وضعیت 
سابقش ندارد. اجازه دهید بحث را با یک مثال ساده شروع کنیم. تبلیغات 
آنلاین را در نظر بگیرید. زمانی نه چندان دور این تبلیغات فقط به بنرهای 
س��اده در س��ایت های پرطرفدار محدود می شد. با این حال اکنون نه تنها 
شبکه های اجتماعی، بلکه تلویزیون های هوشمند هم پای شان به ماجرا باز 
شده است. دنیای تبلیغات شاید بیشتر از هر حوزه دیگری از تغییرات در 
دنیای کسب و کار تاثیر پذیرفته باشد. این امر به خوبی در تغییر ماهیت 

کمپین ها در طول سال های اخیر قابل مشاهده است.
ما در ادامه س��عی می کنیم خیلی ساده و خودمانی برخی از مهمترین 

الگوهای جدید تبلیغات را زیر ذره بین ببریم. 
تبلیغات هدفمند

تبلیغ��ات هدفمن��د یکی از الگوه��ای جدید تبلیغات اس��ت که در آن 
تبلیغات بر اس��اس رفتار و علایق مخاطبان هدف  گذاری می شود. این کار 
با اس��تفاده از داده  های جمع  آوری شده از کاربران انجام می گیرد. تبلیغات 
هدفمند به طور معمول میزان بالایی از شخصی سازی را داشته و اثرگذاری 
خوبی هم بر روی مخاطب هدف دارد. به طوری که شما برای اثرگذاری بر 
روی مخاطب تان دیگر نیازی به ش��ک و تردید درباره کیفیت محتوای تان 

نخواهید داشت.
از آنجایی که محتوای بازاریابی هدفمند برای گروه های مختلف طراحی 
و طبقه بن��دی می ش��ود، بس��یاری از کارآفرینان باید خودش��ان را برای 
شخصی سازی چندباره محتوا یا حتی طراحی آن برای گروه های مختلف 
آماده کنند. خب این روزها کاربران در دس��ته ها و گروه های متعددی قرار 

می گیرند که سلیقه شان از زمین تا آسمان با هم فرق دارد. 
تبلیغات تعاملی

تبلیغ��ات تعاملی الگوهای تبلیغاتی هس��تند که ب��ه مخاطبان امکان 
می  دهند با آنها تعامل داشته باشند. این کار می تواند از طریق نظرسنجی، 
ترغی��ب مخاط��ب به اظهارنظر و ان��واع بازی  ها انجام ش��ود. مزیت اصلی 

تبلیغات تعاملی خلق تجربه ای مثبت و بی نهایت جذاب برای کارآفرینان 
اس��ت. به طوری که ش��ما برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف ش��رایط 

بسیار بهتری پیدا می کنید. 
بی شک همه ما به برندهایی که تجربیات خوبی برای مان خلق می کنند، 
روی خوش نشان می دهیم. این نکته باید برای کارآفرینان به مثابه میانبری 
برای ورود به دنیای مشتریان تلقی شود. خب تا وقتی با محتوای تعاملی 
می ش��ود دل مشتریان را به دست آورد، چرا باید سراغ ایده های عجیب یا 

اجرانشدنی برویم؟ 
تبلیغات شخصی  سازی شده

تبلیغات شخصی سازی ش��ده الگوهای تبلیغاتی هس��تند که براس��اس 
اطلاعات ش��خصی مخاطبان هدف  گذاری می  ش��وند. این اطلاعات شامل 
سن، جنسیت، محل زندگی، علایق و موقعیت اجتماعی است. البته برخی 
از بازاریاب ه��ا عوامل دیگری را نیز در این میان دخیل می کنند. تبلیغات 
شخصی سازی شده به طور معمول اثرگذاری بسیار بهتری بر روی مخاطب 

دارد؛ چراکه مطابق با نیازها و سلیقه هر کاربر طراحی می شود. 
احتم��الا برای ش��ما هم پیش آمده بعد از مش��اهده ی��ک تبلیغ پیش 
خودتان بگویید چنین ایده ای اصلا ربطی به زندگی تان ندارد. خب تبلیغات 
شخصی سازی شده اینجاست تا چنین حسی را به طور کامل از بین ببرد. 
خب تا وقتی مشتریان درک مشترکی از ایده تبلیغاتی شما نداشته باشند، 
کارتان آنطور که باید نمی گیرد. بنابراین بهتر اس��ت قبل از اینکه با عجله 
وارد دنیای بازاریابی ش��وید، کمی هم به فکر شخصی سازی محتوا باشید. 
بی ش��ک در این سناریو سرنوش��ت بهتری در انتظار محتوای بازاریابی تان 

خواهد بود. 
تبلیغات خلاقانه

از قدیم به ما گفته اند »خارج از چارچوب فکر کنید«، اما کس��ی درباره 
راه و رس��م این کار با ما حرف نزده اس��ت. خیلی از وقت ها کمی خلاقیت 
در بازاریابی با برخورد تند و تیز مدیران بالادستی رو به رو می شود. در این 

شرایط حرف زدن از تبلیغات خلاقانه ریسک بزرگی محسوب می شود. 
 م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم آینده دنی��ای تبلیغات با میزان 
خلاقیت بازاریاب ها س��نجیده خواهد ش��د. همین حالا هم بیش��تر مردم 
حوصله تبلیغات کلیشه ای را ندارند. بنابراین شما باید دست به کار شده و 

کمی خلاقیت به خرج دهید. وگرنه کلاه تان پس معرکه خواهد بود. 
بی ش��ک خلاقیت بیش��تر در ح��وزه بازاریابی به این س��ادگی ها روی 
نمی دهد. ش��ما ب��رای موفقیت در این حوزه نه تنها نی��از به نگاه متفاوت 
ندارید در عوض بد نیست نیم نگاهی هم به فعالیت بقیه بازاریاب ها داشته 
باشید. اینطوری متر و معیار مناسبی برای مسیرتان به دست خواهید آورد. 

تبلیغات مبتنی بر داده ها
تبلیغات مبتنی بر داده ها الگوهای تبلیغاتی هس��تند که از داده ها برای 
اندازه  گیری و بهبود عملکرد تبلیغات استفاده می  کنند. این داده ها شامل 
اطلاعات مربوط به تعداد بازدیدکنندگان، نرخ کلیک و نرخ تبدیل اس��ت. 
تبلیغات مبتنی بر داده ها می تواند به کس��ب وکارها کمک کند تا تبلیغات 

خود را بهینه  سازی و نتایج بهتری کسب کنند.

یادتان باشد، شما برای استفاده از الگوی تبلیغات مبتنی بر داده نیاز به 
استفاده از هوش مصنوعی و ابزارهای تخصصی دارید. یکی از گزینه های دم 
دس��تی در این روزها هاب اسپات )HubSpot( است. این گزینه به شما 
فرصت دسترس��ی به دامنه وسیعی از اطلاعات طبقه بندی شده با استفاده 
از هوش مصنوعی را می دهد. پس اصلا نباید در اس��تفاده از آن تردید به 

خودتان راه دهید. 
نتیجه  گیری

الگوهای جدید تبلیغات به کسب وکارها کمک می کنند تا تبلیغات خود را 
موثر و هدفمندتر انجام دهند. این الگوها با استفاده از فناوری های دیجیتال 
به کس��ب وکارها فرصت های تازه ای برای تعامل با مخاطب هدف خواهند 
داد. اگر ش��ما تا حالا اس��تفاده از این الگوها را پشت گوش انداخته اید، بد 
نیس��ت همین امروز اس��تراتژی تان را تغییر دهید. از مقاله کنونی هم به 

عنوان مقدمه ای برای ورود به دنیای تبلیغات جدید استفاده کنید. 
یادتان باش��د، دنبای تبلیغات دائما در حال تغییر اس��ت. بنابراین شما 

در آینده نزدیک نیاز دارید دوباره با برخی از الگوهای تازه تبلیغات آش��نا 
ش��وید. تا آن موقع ما دوباره با دس��ت پر کنارتان خواهیم بود. پس اصلا 

جای نگرانی نیست.
م��ن و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات مورد بحث در 
این مقاله کمکی هرچند کوچک به ش��ما برای آشنایی با الگوهای جدید 
تبلیغات کرده باشد. مثل همیش��ه اگر سوالی درباره نکات مورد بحث در 
این مقاله داش��تید، همکاران من در روزنامه فرصت امروز همیش��ه آماده 
پاس��خگویی و راهنمایی شما هس��تند. پس تعارف را گنار گذاشته و با ما 

همراه باشید. 
منابع:
https://www.masterclass.com/articles/types-of-
advertising
https://www.omnisend.com/blog/advertising-
/techniques
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در سیزدهمین جشنواره مالک اشتر؛
پایگاه مقاومت بسیج شهید حاتمی كاهكش نفت مسجدسلیمان، موفق ترین 

پایگاه قشری شناخته شد
اهواز - شــبنم قجاوند: پایگاه مقاومت بسیج شهید حاتمی 
کاهکش صنعت نفت مسجدســلیمان به عنوان موفق ترین پایگاه 

قشری بسیج کارمندی سپاه حضرت ولی عصر)عج( شناخته شد.
فرمانده پایگاه مقاومت بسیج صنعت نفت مسجدسلیمان با بیان 
این خبر اظهار داشــت: در سیزدهمین جشنواره مالک اشتر سپاه 
حضرت ولی عصر)عج( استان خوزستان و در ارزیابی های سازمانی 
مبتنی بر فرایند اشراف فرماندهی سپاه حضرت ولی عصر)عج( در 
وضعیت و عملکرد سال 1401، پایگاه مقاومت بسیح شهید حاتمی 
کاهکش اداره خدمات مهندسی و بهسازی اماکن این شرکت بعنوان 

تنها پایگاه مقاومت بسیج شهرستان مسجدسلیمان توانست عنوان موفق ترین پایگاه قشری بسیج کارمندی در سطح نواحی آن 
سپاه را کسب نماید. محمد دسترنج افزود: در پی این موفقیت، لوح تقدیر از سوی سردار سرتیپ شاهوا ر پور فرمانده و رییس اشراف 

فرماندهی سپاه حضرت ولی عصر)عج( خوزستان به این پایگاه اعطاء گردید.

آغاز عملیات اجرایی عبور عرضی 
كمربندی جنوبی خط انتقال 

رینگ جنوبی آبرسانی به كلانشهر اراک
اراک- فرناز امیدی:  مدیرعامل شرکت آب منطقه ای مرکزی 
گفت: عملیــات اجرایی عبور عرضی کمربندی جنوبی خط انتقال 
رینگ جنوبی آبرسانی به کلانشهر اراک، به منظور تکمیل این پروژه 
و پوشــش 100 درصدی این شهر از آب سد کمال صالح آغاز شد. 
مهندس عزت اله آمری با اعلام این خبر افزود: به منظور توزیع آب 
ســد کمال صالح بطور یکنواخت مقرر شــد در شهر اراک دو خط 
انتقال در کمربندی شمالی و جنوبی شهر اجرا شود. وی ادامه داد: 
طرح کمربند شمالی انتقال آب شهر اراک در سالهای گذشته اجرا و 
بهره برداری شد ، همچنین فاز اول پروژه رینگ جنوبی  شامل 2.7 

کیلومتر اجرا و در مدار بهره برداری قرار گرفته، و فاز دوم نیز بطول حدود 6.1 کیلومتر با اعتباری در حدود 30 میلیارد تومان اجرا 
شده است. آمره ای تأکید کرد: در حال حاضر عملیات اجرایی عبور عرضی کمربندی  آغاز شده تا پروژه بصورت کامل به اتمام 
برسد. مدیرعامل شرکت آب منطقه ای مرکزی همچنین خاطر نشان کرد: به دلیل اجرای این عملیات از 12 شب چهارشنبه 
)مورخ بیست و پنجم مهر( به مدت 72 ساعت مسیر پل محیط زیست )ترمینال( مسدود می باشد و از مردم در خواست کرد 

جهت تردد از مسیر جایگزین میدان صنعت – میدان ورزش – کمربندی شمالی استفاده کنند.

شركت مبین انرژی خلیج فارس موفق به دریافت نشان ملی محیط زیست شد
بوشــهر- خبرنگار فرصت امروز: شــرکت مبیــن انرژی 
خلیج فارس به دلیل اقدامات زیست محیطی خود موفق به دریافت 

لوح شایسته تقدیر جایزه ملی محیط زیست شد. 
این شرکت در مراسمی که با حضور معاون رئیس جمهور و رئیس 
سازمان حفاظت محیط زیست برگزار شد، موفق به دریافت لوح شد. 
در ســیزدهمین دوره جایزه ملی محیط زیست که بعد از شش 
سال وقفه از سرگرفته شد، از بین 3۹3 شرکت حاضر، شرکت مبین 
انرژی به دلیل اقدامات زیست محیطی در حوزه های مختلف از جمله 
حمایت ده ســاله از گونه در خطر انقراض لاک پشت منقار عقابی، 

کاهش آلودگی هوا، آب  و خاک و کاهش مصرف انرژی به  عنوان شرکت برگزیده انتخاب و نشان ملی را از آن خود کرد. 
شــرکت مبین انرژی خلیج فارس در ســال های اخیر اقدامات متعددی در حوزه محیط زیست انجام داده است. از جمله این 
اقدامات می توان به حمایت از گونه در خطر انقراض لاک پشت منقار عقابی ، راه اندازی واحد استفاده مجدد از پساب تصفیه شده 
صنعتی برای کاهش آلودگی آب ، اجرای پروژه های کاهش مصرف انرژی در بخش های مختلف شرکت ، استفاده از سوخت های 
پاک در نیروگاه های شرکت اشاره کرد. دریافت جایزه ملی محیط زیست از سوی شرکت مبین انرژی خلیج فارس، نشان دهنده 
عزم جدی این شــرکت در حفظ محیط زیســت و توسعه پایدار است.  شــرکت مبین انرژی خلیج فارس یکی از بزرگ ترین 
شــرکت های تولید برق و انرژی در ایران است. این شــرکت در سال 13۸4 به بهره برداری رسید و وظیفه پشتیبانی و تأمین 

سرویس های جانبی مورد نیاز پتروشیمی های فاز یک عسلویه را عهده دار است. 
شرکت مبین انرژی خلیج فارس همواره به عنوان یکی از شرکت های پیشرو در حوزه محیط زیست شناخته می شود.

همایش تجلیل از۵۰۰ موسسه خیریه و تشكل مردمی گلستان برگزار می شود
گرگان- خبرنگار فرصت امروز:  والی مهر استان گلستان در این همایش معرفی وتندیس مربوطه را دریافت خواهد کرد.به 
گزارش پایگاه اطلاع رسانی کمیته امداد، عیسی بابایی ، مدیرکل کمیته امداد استان گلستان اظهار داشت: با توجه به اینکه مردم 
استان گلستان  همواره در امور خیریه پیشتاز بوده و نقش فعالی در کمک به نیازمندان دارند، با هدف تجلیل از ۵00 موسسه 
خیریه و تشکل های  مردمی همکار با کمیته امداد  همایشی در روز پنجشنبه چهارم آبانماه سالجاری در جامعه المصطفی 
گرگان  برگزار می شود.بابایی افزود: دراین همایش ضمن اهداء تندیس والی مهر به موسسه خیریه ویا مرکزنیکوکاری منتخب ، 
باحضورجعفر صباغیان، قائم مقام، حبیب اله آسوده، معاون توسعه مشارکتهای مردمی کمیته امداد امام خمینی)ره( مرکز و سید 
علی مهاجر ،معاون سیاسی، امنیتی واجتماعی استاندار گلستان  ، از 20 موسسه خیریه و مرکز نیکوکاری و گروه جهادی  فعال 
در سطح استان گلستان نیزبصورت ویژه تجلیل بعمل خواهدآمد.وی افزود: این همایش با همکاری استانداری گلستان ، صدا و 
سیماو موسسات خیریه و مراکز نیکوکاری فعال در سطح استان گلستان برگزار خواهد شد.مدیرکل کمیته امداد گفت: تعامل 
و هم افزایی با موسسات خیریه ای که درحوزه انفاق واحسان فعالیت دارند و استفاده از ظرفیت های آن ها یکی از برنامه های 
کمیته امداد است .وی ادامه داد: شناسایی ومعرفی الگوهای موفق در ارائه خدمت به نیازمندان و همچنین زمینه سازی گسترش 
هم افزایی گروهای مردمی درفضای خیر واحسان از اهداف این همایش است .بابایی بیان داشت:  نهادینه کردن فرهنگ توسعه 
همکاری گروههای مردمی درخدمت رسانی را یکی دیگر از اهداف این همایش برشمرد.مدیر کل کمیته امداد اظهارکرد: یکی 
از سیاست های کمیته امداد درحوزه انفاق و احسان، ترویج این سنت حسنه برای مردمی کردن فعالیت های  کمیته امداد و  
واگذاری بخشی از اقدامات به دست خود مردم است .وی ادامه داد: یکی از شاخص هایی که درچند ساله اخیر کمیته امداد به 
آن توجه خاصی داشته است، ایجاد مراکز نیکوکاری ، محله محور بوده ، بطوریکه درحال حاضر 360 مرکز نیکوکاری دراستان 

مجوز فعالیت دارند وبیش از 30 هزار پرونده مددجویی نیز به آنها واگذار شده است .

به همت شركت بهره برداری نفت و گاز مسجدسلیمان؛
عملیات روكش آسفالت خیابان ها و معابر شهر لالی انجام شد

اهواز - شــبنم قجاوند: عملیات اجرای روکش آسفالت گرم 
خیابان ها و معابر شــهر لالی به همت شــرکت بهره برداری نفت 
و گاز مسجدســلیمان انجام شــد . این اقدام به دنبال درخواست 
شهرداری لالی و موافقت مهندس هیهاوند مدیرعامل شرکت نفت 
و گاز مسجدســلیمان صورت پذیرفت. در این پروژه که در راستای 
ارائه خدمات عام المنفعه شرکت نفت و گاز مسجدسلیمان به شهرهای 
نفتی حوزه عملیاتی صورت می پذیرد، مقدار 2000 تنُ آسفالت گرم 
توپکا با هزینه ی 27 میلیارد ریال از محل بودجه جاری این شرکت 
خریداری،تهیه،حمل و با همکاری مدیریت مهندسی و ساختمان 

این شرکت در خصوص کنترل کیفی آسفالت با هماهنگی شهرداری لالی در خیابان ها و معابر اجرا می گردد.

مدیر رایتل غرب كشور از مخابرات منطقه مركزی بازدید كرد
اراک- فرناز امیدی:  مدیر اپراتور ســوم غرب کشــور با مدیر 
مخابرات منطقه مرکزی دیدار و گفتگو کرد . در این دیدار در مورد 
اجاره ساختمانها جهت نصب دکل های مخابراتی بحث و گفتگو شد 
و مدیر مخابرات اظهار داشت: با توجه به نگاه دولتی بودن به مخابرات 
و معضلات فعلی مخابرات ، توانستیم نقاط را طبق پروتکل های قبلی 
پوشش دهیم .و تنها استانی که حسابهایش با رایتل تطبیق داده شده 
است استان مرکزی است ولی متاسفانه هزینه تمام شده نگهداری  ما 
بیشتر از در آمدهای کلی همراه می باشد . به گزارش روابط عمومی 
مخابرات منطقه مرکزی  توافق شــددر صــورت عدم محدودیت ، 

فضاهای زمینی در اختیار اپراتور رایتل قرار بگیرد.و اپراتور رایتل از فیبر های صوتی و دیتای  مخابرات استفاده کند .

تقدیر شهردار اصفهان از مدیرعامل آبفا به دلیل همكاری در پروژه عمرانی 
»تقاطع غیر هم سطح شهدای ورزشكار«

اصفهان - معصومه قاسمی:  شهردار اصفهان از مدیرعامل آبفا به دلیل تلاش و کوشش در به ثمر نشستن پروژه عمرانی 
»تقاطع غیر همسطح شهدای ورزشکار« تقدیر کرد. در بخشی از این تقدیرنامه که به امضای علی قاسم زاده صادر شده، آمده 
است: »اصفهان باغ شهری است که به هر سو نظر بیندازیم، گل های زیبای هنر، ذوق و طراوت در آن جلوه گری می کند، نامش 
یادآور نام آوران و خاطراتش تداعی گر ایام افتخار و موفقیت است. بالندگی امروز شهرداری اصفهان در زمینه عمران و آبادانی را 
در سایه تلاش های ارزنده جنابعالی و سایر تلاشگرانی می دانیم که خدمت به این مرز و بوم را پیشه خود ساخته اند. در سایه 
این تلاش ها است که شهرداری اصفهان در حوزه عمران شهری نیز به یکی از شهرداری های پیشرو و برتر کشور تبدیل شده 

است. تلاش و کوشش شما در به ثمر نشستن پروژه عمرانی »تقاطع غیر همسطح شهدای ورزشکار را ارج می نهیم«.

قریب به 7۰ درصد كنتورهای برق مشتركین كشاورزی گلستان هوشمند شدند
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: معاون فروش و خدمات مشترکین توزیع برق گلستان گفت: اقدامات جهادی خوبی برای 
هوشمندسازی مشترکین کشاورزی،صنعتی  و اداری استان درحال انجام است که تاکنون ۸۸72 مورد از مشترکین دیماندی 
کنترل پذیر و هوشمند شده اند.به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق گلستان ؛ محمد مهدی قاسمی گفت :تاکنون 
6۸ درصد مشترکین کشاورزی ،4۸ درصد صنعتی و 36 درصد مشترکین اداری کنترل پذیر شده اند که در راستای هوشمند 
ســازی ، کنتور۸۸72 مشــترک دیماندی روئیت پذیر و کنترل پذیر گردیدند.وی افزود : در ماه قبل کنتور 1400 مشــترک 
دیماندی از 1۸۵0 دستگاه کنتور فهام1 هوشمند و کنترل پذیری تخصیصی به مدیریت های توزیع برق تعویض شده است که 

خود اقدامی بی نظیر در این مدت زمان کوتاه بوده است.

جمع آوری اتباع غیر مجاز در استان یزد 
یزد - سید محمد جواد عرفان فر؛ در طرح جمع آوری اتباع غیرمجاز که به صورت 
همزمان در همه شــهرهای استان در حال اجراست از ابتدای مهرماه امسال نزدیک به 
۵000 نفر تبعه خارجی غیر مجاز با دســتور قضایی جمع آوری و تحویل اردوگاه اداره 
کل اتباع گردیدند. در این طرح، دادستانی استان یزد، فرمانداری، اداره کل اتباع استان، 
پلیس اطلاعات و فرماندهی انتظامی شهرستان همکاری داشته اند که همچنان طرح 
ادامه خواهد داشــت. لازم به ذکر است از ابتدای سال تاکنون نزدیک به 30000 نفر از 

اتباع غیرمجاز از استان یزد طرد شده اند.  ضمناً خودروهای حامل اتباع غیرمجاز نیز به مدت طولانی توقیف خواهند شد.

شماره 2346
 شنبه
6 آبان 1402

بوشهر- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل شرکت پلیمر آریاساسول با 
اشاره به ثبت رکورد تولید در شرکت پلیمر آریاساسول و سرآمدی شرکت در 
تولید بدون حادثه این مهم را نتیجه به کارگیری الزامات ایمنی فرایند در این 

شرکت برشمرد.
محمدرضــا حیدرزاده، در همایش ایمنی فرایند ضمن ابراز خرســندی از 
برگزاری این همایش در جهت تعالی موضوع ایمنی در صنعت پتروشــیمی، 
گفت: صنعت پتروشــیمی جزو صنایع با تکنولوژی بالا اســت و از این روی 

به کارگیری مدیریت ایمنی فرآیند، لازمه چنین صنایعی به شمار می رود.
وی درباره برگزاری این همایش تصریح کرد: این شرکت به واسطه مزیت های 
تجاری که دارد، در راستای تجاری سازی محصولات نوآورانه و فناورانه خود از 
طریق مرکز نوآوری و دانش بنیان شــرکت که همسو با منویات مقام معظم 
رهبری در سال گذشته تأسیس شد، تصمیم به برگزاری همایشی با محوریت 
مدیریت ایمنی فرآیند برای هم اندیشــی و تبادل دانش با همه صنایع کرده 

است.
مدیرعامل شرکت پلیمر آریاساســول افزود: لازمه پایداری در کسب و کار 

به ویژه تداوم پایداری در تولید توجه ویژه به مفاهیمی همچون مدیریت ایمنی 
فرآیند در بنگاه های صنعتی است که نتیجه آن کاهش حوادث و تولید ایمن و 

در نهایت سودآوری بنگاه ها خواهد بود. 
حیدرزاده این مهم را محوری ترین موضوع در تولید دانســت و گفت: نقش 

رویکرد ایمنی فرایند در نهادینه ســازی تولید بدون حادثه نه تنها میبایست 
اولویت هر بنگاه تولید محور باشد، بلکه ارتقا و استقرار آن به عنوان یک نگرش 

در سازمان باعث افزایش بهره وری خواهد شد. 
وی از ایمنــی فرایند در آریاساســول یاد کرد و افزود: در شــرکت پلیمر 
آریاساســول نیز از سال 13۸۹ این سیســتم مدیریتی استقرار یافته است و 
اقدامات قابل توجهی از سوی تمامی همکاران این مجموعه انجام شد و ادامه 
این روند نیز با جدیت و البته با رویکرد متمایز در حال پیگیری است، نتیجه 
استقرار این سیستم مدیریتی در سنوات گذشته رشد تولید و سودآوری پایدار 
ســازمان بوده اســت و همین امر منجر به این نتیجه شد که در شش ماهه 
نخست سال جاری اثرات مثبت پیاده سازی این سیستم به شکل برجسته ای 
نمود داشت و حاصل آن دستیابی به رکورد تولید شش ماهه در تمامی ادوار 

گذشته در شرکت پلیمر آریاساسول بوده است. 
مدیرعامل آریاساسول تصریح کرد: دستیابی به این رکورد تولید در شرایطی 
حاصل شده است که به لطف تلاش شبانه روزی همه سرمایه های انسانی در 

سازمان، کمترین میزان حوادث فرآیندی را در این مدت شاهد بودیم.

آذربایجان شرقی - فلاح: سومین جشنواره عکس »همه جا در دسترس« 
با هدف به تصویر کشیدن نقش زیرساخت های ارتباطی در افزایش رفاه، تحول 

و رونق اقتصادی در شهر و روستا، رسما آغاز بکار کرد.
در این دوره از جشــنواره »همه جا در دسترس« عکاسان حرفه ای و آماتور 
می توانند برای شــرکت در این رویداد ملی آثار خود را در موضوعات زیر به 

دبیرخانه مسابقه ارسال کنند.
آثار برگزیده در قالب نمایشگاه در معرض دید عموم قرار می گیرد و پس از 

رونمایی در نمایشگاه در قالب کتاب منتشر خواهد شد.
مهلت ارســال آثار تا 2۸ دی ماه است و اختتامیه آن نیز همزمان با سالروز 
تاسیس وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات در روز 21 اسفند برگزار می شود.
علاقمندان برای کســب اطلاعات تکمیلی و شــرایط ارســال عکس می 
توانند به آدرس www.ict.gov.ir/fa/photo مراجعه و یا با شماره تماس 

۸۸113۹۵3 دبیرخانه جشنواره تماس بگیرند.
اسفند سال گذشته در دومین دوره از جشنواره عکس »همه  جا در دسترس« 

از میان 360 عکاس و 1200 عکس، برگزیدگان آن انتخاب و معرفی شدند.

موضوعات مسابقه:
• پروژه ملی فیبر نوری منازل و کسب و کارها )حفاری، فیبرکشی، اتصال، 

بهره برداری(
• دولت هوشمند و پنجره واحد خدمات دولت هوشمند

• توسعه ارتباطات در مناطق روستایی و جاده ها و تاثیر آن بر زندگی روزمره، 
آموزش و اشتغال مردم روستا

• هوشمندسازی و ارتقاء خدمات پستی و پست بانک در مناطق روستایی 
و شهری

• پلتفرم ها و شبکه های اجتماعی ایرانی
• کارکردهای صنعت فضای در زندگی روزمره )مســیریاب ها، استفاده از 

تصاویر ماهواره ای در کشاورزی و مدیریت بحران های طبیعی و...(
• شرکت   های تولید کننده محصولات و تجهیزات فناورانه و مخابراتی ایرانی 

)گوشی موبایل، مودم، تجهیزات ماهواره ای و...(
• اینترنت کودک و نوجوان

• فضای مجازی و تاثیر آن بر زندگی شهری و روستایی

اصفهان – فایزه مرادیان: در جهان امروز، استانداردســازی منحصراً به 
تولید تجهیزات و محصولات محدود نمی شــود. با توجه به توسعه علوم در 
همه زمینه ها، امروزه کمتر فعالیتی را ســراغ داریم که نیاز به رعایت الزامات 
اســتانداردهای آن حوزه نداشته باشــد. در فولاد مبارکه و به طور اعم گروه 
فولاد مبارکه، استانداردســازی تمامی فعالیت ها و محصولات به عنوان هدف 
مدیریت و کارکنان در نظر گرفته شده است. علیرضا کی یگانه، مدیر کنترل 
کیفی فولاد مبارکه گفت: استانداردسازی از پایه های علم است و در پیشرفت 
صنعت و اقتصاد نقشی بسزایی دارد. استاندارد عبارت است از نظمی مبتنی 
بر نتایج ســنجش پذیر علوم، فنون و تجربه های بشری که به صورت قواعد، 
مقررات و نظام هایی به منظور ایجاد هماهنگی و وحدت رویه، افزایش میزان 
تفاهم، تسهیل ارتباطات، توسعه صنعت، صرفه جویی در اقتصاد ملی و حفظ 
سلامت و ایمنی عمومی به کار رود. در جهان صنعتی امروز، همه چیز در حال 
تحول است. در این عرصه، اســتانداردهای جدیدی که به مدیریت کیفیت 
موسوم است، فقط به نتیجه محصول نهایی بسنده نمی کند، بلکه خط تولید 
را از ابتدا تا انتها زیر نظر می گیرد. این مدیریت و برنامه ریزی هدفمند، پویایی 
را به بخش های ســازمانی هدیه می دهد. سرمایه گذاری در راه بهبود کیفیت 
کالاهای تولیدی برای پاسخ گویی به نیازهای مصرف کنندگان داخلی و راه یابی 
کالاها به بازارهای جهانی و کاهش واردات، مهم ترین اصل در توسعه اقتصادی 

است. هر کشورِ درحال توسعه که افزایش و بهبود ظرافت صنعتی را در رأس 
برنامه های خود قرار داده باشــد، درمی یابد که استاندارد کردن شاخص های 
تولید و خدمات و همچنین ســنجش و کنترل کیفیت محصولات، ازجمله 
نکات اصلی در برنامه های توسعه است. امیر صالحی، مدیر آزمایشگاه های این 
شرکت یاد آور شد:  آزمایشگاه های شرکت فولاد مبارکه از ابتدای تدوین این 
استاندارد نسبت به استقرار آن اقدام نموده و اولین گواهینامه این استاندارد 
را از مرکز ملی تأیید صلاحیت ایران )NACI( در سال 13۹0 دریافت کرده 
است. در راستای اعتباربخشی بین المللی به آزمایشگاه های شرکت، در سال 

2016 آزمایشگاه ها توسط آژانس تأیید صلاحیت ترکیه )TURKAK( نیز 
مورد ارزیابی قرار گرفته و گواهینامه این اســتاندارد با اعتبار بین المللی اخذ 
شده است و به طور مستمر جهت تمدید این گواهینامه ها آزمایشگاه ها مورد 
ارزیابی و ممیزی قرار می گیرند. لازم به ذکر اســت که شرکت فولاد مبارکه 
علاوه بر استقرار استانداردهای تولید محصول، نگاه ویژه ای به استانداردسازی 
ارائه خدمات به مشتریان خود داشته است و با استقرار استاندارد ایزو 10002 
به منظور رســیدگی به شکایات مشتریان و اســتاندارد ایزو 10004 جهت 
نظرسنجی از مشــتریان، گامی بلند در راستای خط مشی مشتری مداری و 
بهبود مستمر ارائه خدمات به مشتریان برداشته است. همکاری فولاد مبارکه 
با ســازمان ملی اســتاندارد، علاوه بر فعالیت های گفته شــده، باعث افزایش 
کیفیت محصولات شرکت فولاد مبارکه نیز شده است. ارتباط فولاد مبارکه 
با ســازمان ملی استاندارد در زمینه آزمایشــگاه و تجهیزات آزمایشگاه، اخذ 
گواهــی NACI از مرکز تأیید صلاحیت ایران و گواهی های کالیبراســیون 
تجهیزات آزمایشگاه نیز ازجمله موارد حائز اهمیت است. مشارکت فعال فولاد 
مبارکه در تهیه مدل ارزیابی جامع فولادها )IR-MARKING(، در کنار 
سازمان ملی اســتاندارد، دانشگاه صنعتی اصفهان، پژوهشکده فولاد ایران و 
انجمن تولیدکنندگان فولاد، در راســتای حمایت از حقوق مصرف کنندگان 

انجام گرفته است.

 شهریار - غلامرضا جباری:   به گزارش اداره روابط عمومی و امور بین 
الملل شورای اسلامی و شــهرداری اندیشه،با حضور بهروز کاویانی شهردار ، 
رحمانی نائب  رئیس شــورای اسلامی و اعضای  شــورا ، معاونین شهردار و 
مدیرعامل  سازمان حمل و نقل شهرداری اندیشه  مرحله دوم طرح اختصاص 
لاســتیک رایگان به بهره برداران اتوبوس های سازمان حمل و نقل عمومی و 

ترافیک شهری شهرداری اندیشه آغاز گردید.
  شهردار اندیشه با اشاره به اینکه طرح های حمایتی نقش موثری در راستای 
خدمات رسانی مطلوب و درست به شهروندان در حوزه حمل و نقل عمومی 
دارد گفت: بهره برداران و رانندگان ســخت کوش و عزیز شهر اندیشه همواره 
در طول ســال در هر شرایط آب و هوایی به صورت منظم اقدام به جابجایی 
شهروندان به ویژه در مسیرهای برون شهری می کنند که شرایط فعلی جامعه 
وظایف جدیدی را برای ما تعریف می کند تا مباحث حمایتی را در جهت منافع 

شهروندان در دستور کار خود قرار دهیم.
 بهروز کاویانی افزود: نگرش شــهرداری اندیشــه به تمام خدماتی که ارائه 
می شود جامعه محور و با پیوست های مختلف فرهنگی اجتماعی و حمایتی با 
رویکرد دوسویه است به نحوی که اگر شهروندان در این طرح ها دیده می شوند 

باید رانندگان و بهره برداران نیز لحاظ شوند.
 شهردار اندیشه افزود: طرح تهیه لاستیک رایگان برای اتوبوس های سازمان 
حمل و نقل عمومی شــهرداری یکی از اقداماتی اســت که با مصوبه اعضای 
شــورای اسلامی در دستور کار شهرداری قرار گرفت و مرحله اول آن پیش از 
این انجام گرفت و امروز در مرحله دوم ۵0 حلقه دیگر نیز به رانندگان اتوبوس 

های سازمان حمل و نقل عمومی اختصاص و اهدا گردید.
وی در ادامه با اشــاره به اینکه اتفاقات بســیار خوبی در حوزه حمل و نقل 
عمومی شهر اندیشه انجام گرفته است گفت: در سال جاری کمک هزینه جهت 

سیستم سرمایشی و گرمایشی برای ۵0 دستگاه اتوبوس با اعتبار ۵00 میلیون 
تومان به بهره برداران اتوبوس ها تحویل داده شــد تا مورد استفاده قرار دهند. 
همچنین راه اندازی سیستم موقعیت یاب هوشمند اتوبوسرانی جهت نظارت و 
پایش آنلاین اتوبوس ها را در دســتور کار قرار دادیم که با اعتبار ۵00 میلیون 

تومان در مرحله انعقاد قرارداد هستیم  
 وی افزود : در حوزه بازســازی اتوبوس های فرســوده نیز مجوز ۸ دستگاه 

اتوبوس را در ادامه طرح های بازسازی قبلی، از شورای محترم اخذ نمودیم و در 
این حوزه نیز 2 میلیارد و چهارصد میلیون تومان در حال هزینه کرد و انجام 
توسط سازمان حمل و نقل عمومی شهرداری اندیشه هستیم، از سویی دیگر 
در بحث رفاهی رانندگان نیز سازمان حمل و نقل هماهنگی های لازم را انجام 
می دهد تا رانندگان به صورت اقساط مناسب بتوانند نسبت پرداخت حق بیمه 

شخص ثالث خود اقدام نمایند.
بهروز کاویانی در ادامه ســخنان خود از نوســازی 12 دستگاه اتوبوس با 
توجه به مصوبه شــورای اســلامی و اختصاص 20 میلیارد تومان اعتبار در 
این خصوص خبر داد و گفت: با مجوز و مصوبه اعضای شــورای اسلامی 20 
میلیارد تومان برای خرید اتوبوس های جدید به حســاب واریز شده است و 
قرار است تحویل شــهرداری اندیشه در راستای نوسازی ناوگان اتوبوسرانی 
اندیشــه گردد و این در زمانی اســت که بســیاری از اتوبوس ها مستهلک 
شــده و هزینه زیادی برای تعمیر و نگهداری آنها لحاظ می شود و از دولت 
محترم تقاضا داریم در این حوزه شهرداری اندیشه را کمک و یاری نماید و 
اتوبوس های بیشتری تحویل سازمان حمل و نقل شهرداری اندیشه شود چرا 
که شــهروندان استقبال خوبی از اتوبوس های حمل و نقل عمومی می کنند 
و اعلام آمادگی می کنیم که هیچ مشــکلی نقدینگی در این حوزه نداریم و 
اعتبارات موجود است تا به محض اعلام سازمان شهرداری و دهیاری ها این 

هزینه واریز گردد
وی پایان ســخنان خود اظهار داشــت: از زحمــات و تلاش های تک تک 
رانندگان محترم در حوزه حمل و نقل و تاکســی داران محترم و شــریف و از 
حمایت ها و همراهی های صمیمانه اعضای محترم شورای اسلامی و همکاران 
در مجموعه ســازمان حمل و نقل عمومی شــهرداری اندیشه به سهم خود 

قدردانی می نمایم.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: دکتر محمد اســمی بازرس کل و 
بازرس قضایی استان هرمزگان در بازدید از بزرگترین زیرساخت صنایع دریایی 
کشــور: امروز شــاهد مجتمع صنعتی پویا و فعالی بودیم که توانسته اعتماد 
خارجــی ها را جلب کند و در رقابت با یاردهای منطقه درخصوص پذیرش و 

تعمیر شناورهای خارجی پیروز باشد.
به گزارش حوزه ارتباطات و امور بین الملل مجتمع کشتی سازی و صنایع 
فراساحل ایران در روز سه شنبه مورخ 2۵ مهرماه 1402 دکتر محمد اسمی 
بازرس کل و بازرس قضایی استان هرمزگان با حضور در  بزرگترین زیرساخت 
صنایع دریایی کشور از توانمندیها، ظرفیتها و پروژه های در دست اجرای این 

مجتمع عظیم صنعتی، بازدید کرد.
دکتر اســمی علاوه بر بازدیــد از کارگاههای مختلف ایزوایکــو و دیدار  و 
گفت وگو با کارگرهای درحال کار، از روند تعمیرات نفتکش غول پیکر خارجی 

موجود در درای داک مجتمع نیز بازدید کرد و با حضور بر روی عرشه شناور به 
همراه نمایندگان مالک شناور از بخشهای مختلف این نفتکش غول پیکر مثل 

موتورخانه و اتاق کنترل بازدید کردند که نمایندگان مالک شناور ضمن توضیح 
بخش های مختلف کشتی و تعمیرات مورد نیاز  از روندکار و پیشرفت پروژه 

اعلام رضایت کامل کردند.
بازرس کل استان هرمزگان در بازدید از ایزوایکو ضمن ابراز رضایت از روند 
انجام  کارها در این مجتمع افزود الحمدلله نشاط و سرزندگی در مجتمع کاملا 

مشهود و قابل لمس است و این نشان از رشد بالای مجتمع دارد.
مجتمع کشتی سازی و صنایع فراساحل ایران )ایزوایکو( یک منطقه صنعتی 
اقتصادی معتبر و شناخته شده با وسعت 1100 هکتار در 37کیلومتری غرب 
بندرعباس است  که مجموعه های صنعتی و مدرن به ویژه مرتبط با کشتی 
سازی و صنایع وابسته به آن را در خود جای داده است. ایزوایکو تلاش میکند 
در افق 1404، مجتمعی ســرآمد و الگو در صنایع کشتی سازی، سکوسازی، 

ترمینال های نفتی و معدنی در منطقه خلیج فارس باشد.

دستیابی به ركورد تولید با اتكا به سیستم ایمنی فرایند در شركت پلیمر آریاساسول

روابط عمومی اداره كل ارتباطات و فناوری اطلاعات آذربایجان شرقی خبر داد؛

آغاز سومین جشنواره عكس »همه جا در دسترس«

استانداردسازی فعالیت ها و محصولات؛ هدف مدیریت و كاركنان فولاد مباركه

مرحله دوم طرح توزیع لاستیک رایگان به اتوبوس داران شهرداری اندیشه آغاز شد

رضایتمندی بازرس كل و بازرس قضایی استان هرمزگان از ایزوایكو 
در بازدید از این مجتمع عظیم صنعتی

آذربایجان شرقی - فلاح: مدیرکل حفاظت محیط 
زیســت آذربایجان شرقی اعلام کرد: این مجموعه بنا به 
شرح وظایف و ماموریت های محوله با هیچ واحد تولیدی 

و صنعتی آلاینده مماشات نمی کند.
شهنام اشــتری در بازدید از کارخانه کلرپارس تبریز، 
افزود: نظــارت و پایش کارشناســان اداره کل حفاظت 
محیط زیست اســتان و ادارات تابعه با توجه به افزایش 
میزان هر نوع آلاینده  ای بر اســاس برنامه ریزی جامع و 

هدفمند به طور شبانه روزی انجام می شود.
وی یادآور شد: هیچ گونه مماشاتی با واحدهای آلاینده 
نداریــم و در صورت احراز آلایندگی هر واحد صنعتی و 
تولیدی، در چهارچوب قوانین محیط زیســتی به شدت 
برخورد خواهیم کرد. اشــتری با تاکید بر اهمیت رعایت 
ضوابط و استانداردهای زیست محیطی در کارخانه ها و 
واحدهای مختلف تولیدی، اظهار کرد: تمام واحدها تحت 
کنترل مســتمر اداره کل حفاظت محیط زیست استان 
هستند و به صورت مستمر بر روند فعالیت های آنان از 
نظر آلودگی های احتمالی نظارت جدی می شــود. وی 
ارزیابی زیست محیطی واحد کلر پارس تبریز را در همین 
راســتا برشــمرد و ادامه داد: در این بازدیدهای سرزده 

بررســی رعایت الزامات محیط زیستی به طور دقیق و 
طبق میعارهای علمی مورد سنجش قرار می گیرد.

اشتری هدف از این بازدیدها را بررسی وضعیت زیست 
محیطی، عملکرد تصفیه خانه و رعایت قوانین و مقررات 
مرتبط با ســلامت محیط زیســت واحــد صنعتی کلر 

پارس جهت اجرای دقیق استانداردهای ضوابط استقرار 
واحدهــای صنعتی اعلام و اضافه کرد: ســایر واحدهای 
صنعتی استان نیز در آینده با همین روند، بررسی میدانی 
می شوند. وی با نمونه  گیری از پساب های صنعتی بخش 
های مختلف کلرپارس و ســنجش آزمایشگاهی میزان 

کمی و کیفی ترکیبات نمونه ها و بررسی فرایند تولیدات 
آن، وضعیت محیط زیســتی موجود کارخانه کلر پارس 

تبریز را مورد سنجش و ارزیابی دقیق قرار داد.
شــرکت کلرپارس از شــرکت های وابسته به شرکت 
ســرمایه گذاری تامیــن اجتماعی )شســتا( در تبریز 
اســت که یکی از عمده تولیدکنندگان مواد پاک کننده، 
کلر، پرکلریــن، آب اکســیژنه، آب ژاول، پارافین کلره، 
ســود سوزآور اســت که علاوه بر تامین نیازهای کشور، 

محصولات خود را به سایر کشورها نیز صادر می  کند.
محصولات کلرپارس در صنایعی نظیر آب و فاضلاب، 
شــوینده و بهداشــتی، نیروگاه ها، دارویــی و غذایی، 
پتروشــیمی، پالایشــگاه نفت و گاز، رنگ سازی، کاغذ 

سازی و نساجی کاربرد دارد.
این شــرکت در سال 1366 توســط وزارت نیرو برای 
تامین کلر شــرکت های آب و فاضلاب در تبریز طراحی 
و عملیات اجرایی آن با همکاری شرکت دنورا از ایتالیا از 
سال 1372 با ساخت و ساز و نصب تجهیزات آغاز شد و 
در نهایت در نیمه دوم سال 1377 به بهره برداری رسید.
طی ماه های اخیر شایعاتی مبنی بر وجود آلایندگی 

زیست محیطی توسط کلرپارس مطرح شده است.

در بازدید از كارخانه كلرپارس تبریز عنوان شد؛

محیطزیستآذربایجانشرقیباهیچواحدتولیدیآلایندهمماشاتنمیکند
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نویسنده: علی آل علی
دوران طلایی فروش��گاه های کلاس��یک دیگ��ر به پایان 
رس��یده و حالا کمتر کس��ی حوصله خری��د حضوری را 
دارد. در عوض بازار کس��ب و کارهای آنلاین حس��ابی داغ 
اس��ت. این روزها ش��ما می توانید روی صندلی راحتی تان 
استراحت کرده و تنها با چند کلیک محصول دلخواه تان را 
سفارش دهید. بعد از چند روز هم با بسته بندی باکیفیت 

سفارش تان را تحویل می گیرید و تمام!
سناریوی خرید آنلاین شاید برای مشتریان خیلی راحت 
باش��د، اما وقتی از چش��م انداز برندها به قضیه نگاه کنیم، 
اوضاع کمی پیچیده تر می ش��ود. خب چه تضمینی وجود 
دارد که مشتریان از بین این همه گزینه مختلف یک راست 
س��راغ کسب و کار ش��ما بیایند؟ مگر نه اینکه کلی رقیب 
گردن کلفت در بازار هس��تند که گاهی حتی اجازه نفس 

کشیدن هم به کسب و کارهای دیگر نمی دهند؟
رقابت نفسگیر بر سر جذب مشتری دنیای فروش آنلاین 
را بدل به داس��تانی ترسناک کرده که خیلی از کارآفرینان 
حتی جرأت نزدیک شدن به آن را هم ندارند. ما در روزنامه 
فرصت امروز معتقدیم بخش��ی از این ترس و وحش��ت به 
خاطر ناآش��نایی با کانال های فروش اس��ت. اگر شما بلد 
باشید کجا و چطور به مخاطب هدف تان برسید، دیگر لازم 
نیس��ت نگران از دس��ت رفتن فرصت های طلایی برندتان 

باشید. 
کارآفرینان فکر می کنند مشتریان باید تحت هر شرایطی 
از پیش��نهادات و محصولات تازه استقبال کنند. شاید این 
نسخه در مورد کسب و کارهای کلاسیک جواب دهد، اما 
بی ش��ک درباره دنیای آنلاین مصداق نخواهد داشت. خب 
اینجا پای ش��یوه خریدی در میان اس��ت که تنها با چند 
کلیک س��اده به آدم فرصت مقایسه میلیون ها محصول با 
هم را می دهد. با این حساب دلیلی ندارد آدم خودش را به 

خرید از یک برند محدود کند.
اگر ش��ما هم فروش آنلاین را شبیه یک معما می بینید، 
ای��ن مقاله مخصوص شماس��ت. م��ا در ای��ن مقاله قصد 
داریم مهمترین کانال های فروش آنلاین را بررس��ی کنیم. 
اینطوری شما می توانید درس��ت همانجایی که مشتریان 
انتظارتان را می کش��ند، حاضر شده و آنها را وادار به خرید 

کنید. 
مهمترین کانال های فروش آنلاین

وقتی درباره کانال فروش حرف می زنیم، خیلی ها بدون 
اینکه درباره اش اطلاعاتی داشته باشند، فقط ادعا می کنند 
همه چیز را بلد هس��تند. به همین خاطر ما در این بخش 
اول قصد داریم نگاهی به معنا و مفهوم کانال فروش داشته 
باش��یم. این طوری با دست پر سراغ اصل مطلب خواهیم 

رفت. 
کان��ال فروش در واقع مس��یری اس��ت که ش��ما برای 
رسیدن به مشتریان و فروش محصولات تان طی می کنید. 
گزینه های��ی مثل بازار آنلاین، فروش��گاه های زنجیره ای و 
شبکه های اجتماعی از جمله مهمترین موارد در این حوزه 
هستند. با این حس��اب کانال فروش در واقع نقطه اتصال 
میان ش��ما و مشتریان محسوب می ش��ود. داستان خیلی 

ساده تر از آن چیزی بود که فکرش را می کردید، مگر نه؟
نکته ای که در اینجا باید مدنظر داشت، امکان استفاده از 
کانال های مختلف است. به زبان دقیق تر، اینکه شما کسب 
و کار آنلاین دارید، اصلا دلیل نمی شود از کانال های فروش 
کلاسیک غافل شوید. خب هر استارت آپ آنلاینی بالاخره 
یک حضور فیزیکی در کنار مشتریان دارد. پس همین حالا 
هر فکر و خیالی درباره کنار گذاشتن روش های کلاسیک 

را دور بریزید. 
ح��الا که با مهمتری��ن نکات درباره کانال فروش آش��نا 
شدیم، بد نیس��ت به خبری از کانال های فروش کاربردی 
برای کس��ب و کارهای آنلاین نگاه کنیم. ما در ادامه سعی 
می کنیم مثل همیشه با زبان ساده و خودمانی بحث را زیر 

ذره بین ببریم. 
فروشگاه آنلاین: دسترسی مستقیم به مشتریان

به نظر ش��ما یک کس��ب و کار آنلاین کجا بهتر از همه 
می تواند به مش��تریانش دسترسی داش��ته باشد؟ درست 

حدس زدید، راه اندازی یک فروشگاه آنلاین بهترین گزینه 
خواهد بود. 

این روزها خیلی از مردم برای خرید یک راس��ت س��راغ 
فروشگاه های آنلاین می روند تا بدون هیچ دردسری دست 
ب��ه یک خرید بی عیب و نقص بزنن��د. در این میان برخی 
از فروش��گاه های بزرگ مثل آم��ازون محبوبیت بی نهایت 
زیادی دارند. البته س��هم فروش��گاه های آنلاین محلی هم 
در این میان محفوظ اس��ت. بنابراین ش��ما عملا با بازاری 

بی نهایت گسترده رو به رو هستید که دسترسی به مخاطب 
را ساده تر از هر زمان دیگری می کند. 

ش��اید تنه��ا چال��ش اساس��ی در اس��تفاده از کان��ال 
فروشگاه های آنلاین سطح بالای رقابت در این میان باشد. 
خب انتظار ندارید که کارآفرینان سراسر دنیا از کنار چنین 

کانال هیجان انگیزی به همین سادگی عبور کنند؟
فروشگاه های آنلاین به ش��ما فرصت ارتباط مستقیم و 
بدون واس��طه با مش��تریان را می دهد. به علاوه، در چنین 
ارتباطی عملا بعُد زمان اهمیتش را از دس��ت داده و شما 
می توانید بدون هیچ مش��کلی با مش��تریان جهانی تعامل 
داش��ته باشید. بنابراین بد نیس��ت از همین امروز به فکر 

استفاده از چنین کانالی باشید. 
بازارهای مدرن: پیش به سوی شبکه های اجتماعی

بازاره��ای م��درن به فضاهایی اش��اره دارد ک��ه از یک 
طرف شبیه بازارهای س��نتی است، اما پیوند نزدیکی هم 
با فناوری های م��درن دارد. نمونه بارز چنین بازارهایی در 
دنیای کنونی شبکه های اجتماعی هستند. البته منظور ما 
هر نوع پلتفرم اجتماعی نیست. به عنوان مثال، اینستاگرام 
را در نظر بگیرید؛ این پلتفرم نه تنها امکان تعامل نزدیک 
میان کاربران را فراهم می کند، بلکه محیطی برای فعالیت 
کس��ب و کارها و خرید مس��تقیم محصولات هم هست. 

درس��ت به همی��ن خاطر می��زان محبوبیت��ش در طول 
سال های اخیر به طور قابل ملاحظه ای افزایش یافته است. 
مزی��ت اصلی بازارهای م��درن اتصال میان س��رگرمی 
کارب��ران با گزینه های مختلف خرید اس��ت. احتمالا برای 
ش��ما هم پیش آمده حین گشت و گذار در اینستاگرام به 
یک محصول جذاب برخورده باشید و همانجا سفارش تان 
را ثبت کنید. خب در این صورت اصلا با راه و رسم کسب 
و کارهای اینس��تاگرامی یا مبنی بر ش��بکه های اجتماعی 

بیگانه نیستید. 
ای��ن روزها ش��بکه های اجتماعی حس��ابی روی بورس 
هس��تند. درس��ت به همین خاط��ر تلاش ب��رای فروش 
محص��ولات از طریق آنها جذابیت زی��ادی دارد. اینجا هم 
شما با انبوهی از مشتریان رو به رو هستید که انگیزه بالایی 

برای خرید دارند. 
بازارهای سنتی: قدیمی و اثرگذار

بازارهای س��نتی در این بخش ب��ه معنای بازارهایی که 
به طور تاریخی در هر ش��هر وجود دارد، نیست. در عوض 
منظور ما سایت هایی مثل آمازون یا eBay است که سابقه 
بیشتری در مقایسه با شبکه های اجتماعی در بازار کسب 
و کار دارند. این بازارها امروزه به طور س��نتی و کلاسیک 
میان بازاریاب ها شناخته می شوند. بنابراین شاید بعضی ها 

فکر کنند سرمایه گذاری روی آنها اصلا دلیلی ندارد. 
اگ��ر نظر م��ا را بخواهید، بازارهای س��نتی مثل آمازون 
هنوز هم یکی از کانال های بی نظیر برای فروش محسوب 
می شود. خب هرچه باشد، آمازون این روزها کلی شعبه در 
سراسر دنیا دارد و سفارشات مشتریان را در کمترین زمان 
ممکن به دست شان می رساند. در کنار این موضوع باید به 
دامنه وسیع محصولات در این سایت هم اشاره کرد. خب 
وقتی شما می توانید بین این همه رقیب خودی نشان داده 

و مشتریان را به سوی خرید از خود ترغیب کنید، چرا نباید 
این کار را انجام دهید؟

در  ب��رای خودنمای��ی  بازاریاب ه��ا  از  برخ��ی  ش��اید 
خرده فروش��ی های آنلاین بزرگ با مشکل رو به رو شوند. 
خب در این صورت باید کمی دس��ت به جیب شده و پول 
بیش��تر در بازار خرج کنید. هرچه باشد استفاده از چنین 
روش هایی به ش��ما کمک می کند ت��ا در میان توفان های 

بی پایان شانسی برای خودنمایی داشته باشید. 

خرده فروشی های حضوری: بازگشت به ریشه ها
قب��ل از اینکه فن��اوری اینترنت بازاره��ا را یکی پس از 
دیگری تس��خیر کند، همه مردم خری��د حضوری را تنها 
راه پی��ش پای خود تلقی می کردند. ش��اید فکر کنید در 
دنیای امروز دیگر کسی سراغ خرید حضوری نمی رود. خب 
در این صورت باید بگوییم س��خت در اش��تباهید؛ چراکه 
خرده فروشی های کلاسیک هنوز هم محبوبیت خودشان 

را دارند. 
اگر شما دنبال کانالی مطمئن برای فروش محصولات تان 
هس��تید، س��رمایه گذاری بر روی خرده فروشی هایی مثل 
تارگ��ت که هنوز هم حض��وری کار می کنن��د، ایده بدی 
نخواهد بود. در این شرایط شما می توانید به خوبی کارتان 
را جلو برده و مطمئن باشید هنوز شمار زیادی از مشتریان 

خرید حضوری را با هیچ الگوی دیگری عوض نمی کنند. 
یادتان باشد، خرده فروشی حضوری دیگر تنها گزینه دم 
دست شما نیست. پس اصلا نباید تمام تخم مرغ های تان را 
در این سبد قرار دهید. در عوض بهتر است کمی منطقی تر 

رفتار کنید. 
اپ های موبایلی: انتخابی مدرن

اپ های موبایلی در طول سال های اخیر توسعه بی نهایت 
زیادی داش��ته اند. این اپ ها به ش��ما کم��ک می کنند تا 

بس��یاری از خدمات را دم دست مشتریان نگه دارید. مثلا 
اپ آم��ازون را در نظر بگیرید؛ ای��ن اپ به کاربران کمک 
می کند تا بدون هیچ دردس��ری و فق��ط با چند بار لمس 

صفحه گوشی شان سفارشات مختلف را نهایی نمایند. 
این روزها مردم بیشتر از هر زمان دیگری از گوشی های 
هوش��مند اس��تفاده می کنند. بنابراین شما برای موفقیت 
در دنیای کس��ب و کار چاره ای به غی��ر از حضور در کنار 

مشتریان از طریق گوشی شان ندارید. 
یکی از کانال های فروش ایده آل که بسیاری از کارآفرینان 
عم��لا به آن توجه زیادی ندارن��د، همین اپ های موبایلی 
است. شما در این مسیر دو راهکار متنوع پیش رو دارید. 

راه��کار اول طراحی یک اپ ویژه برای کس��ب و کارتان 
اس��ت. مثلا فرض کنید در زمینه اج��اره اقامتگاه فعالیت 
 Airbnb داری��د. در این ص��ورت می توانید اپی مش��ابه
طراحی کرده و خدمات تان را به طور مس��تقیم در اختیار 
مش��تریان قرار دهید.  راهکار دیگ��ر بازاریابی در اپ های 
محبوب اس��ت. خب برخی از اپ ها مث��ل ابزارهای گوگل 
امکان تبلیغ درون برنامه ای دارند. این درست همان جایی 
است که شما با یک محاس��به درست می توانید به خوبی 
از توانایی های برنامه های محبوب میان مخاطب هدف تان 
لذت ببرید.  یادتان باش��د، اپ های موبایلی شاید کمتر از 
کانال های دیگر برای فروش میان مردم رواج داشته باشند. 
بنابراین شما باید همیش��ه نیم نگاهی به روش های دیگر 
هم داشته باشید. به علاوه، گاهی اوقات کاربران با استفاده 
از انواع اد بلاکر از خجالت شما درآمده و تبلیغات تان برای 

فروش را دور می زنند. 
همکاری تجاری

آخری��ن گزینه ای ک��ه در این بخش به عن��وان یکی از 
کانال ه��ای محبوب فروش بررس��ی خواهی��م کرد، کمی 
شوکه کننده خواهد بود. آیا تا حالا به همکاری های تجاری 
به مثابه میانبری برای فروش بیش��تر فک��ر کرده اید؟ این 
روزه��ا کم نیس��تند برندهای بزرگی که ب��رای تولید یک 
محص��ول س��راغ همکاری با ه��م می روند. مثلا ش��رکت 
فیلیپس برای تولید ریش تراش های درجه یک گاهی اوقات 
ب��ا ژیلت همکاری می کند. اینطوری مش��تریان می توانند 
نسبت به کیفیت بالای محصول نهایی مطمئن باشند. باور 
کنید یا ن��ه، در این صورت فروش محصول نهایی به طور 
حیرت انگیزی افزایش خواهد داشت. خب وقتی اسم دو تا 
برند بزرگ کنار هم قرار می گیرد، دیگر جایی برای شک و 

تردید باقی نخواهد ماند. 
همکاری تجاری فرصت خوبی به شما می دهد تا به دور 
از س��ر و صدای زیاد اقدام به فروش محصولات تان کنید. 
اینطوری هم از مزایای همکارتان سود می برید، هم اینکه 
اسم تان در کنار سایر کسب و کارهای معتبر می آید. خب 
این روزها مشتریان دوست دارند از برندهای مطمئن خرید 
کنند. یکی از راه های کسب اعتماد هم حضور در کنار دیگر 

کسب و کارهای معتبر است. ماجرا جالب شد، نه؟
سخن پایانی

دنیای فروش پیچیدگی های خاص خودش را دارد. یک 
فروش��نده موفق برای اینکه همیش��ه در بازار دست بالاتر 
را داش��ته باش��د، باید جنبه های مختلف کارش را با دقت 
بررس��ی کند. یکی از نکات مهم در این رابطه اس��تفاده از 
کانال های فروش محبوب در میان مش��تریان است. خب 
تا وقتی ش��ما هدف گذاری درس��تی در این رابطه نداشته 
باشید، شانس چندانی هم برای موفقیت در عمل نخواهید 

یافت. 
من و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات 
م��ورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچک به ش��ما 
برای آش��نایی با کانال های فروش پرطرفدار کرده باش��د. 
مثل همیش��ه اگر سوالی درباره نکات مورد بحث داشتید، 
کارش��ناس های ما 24 ساعته آماده پاس��خگویی به شما 
هستند. پس تعارف را کنار گذاشته و با ما در ارتباط باشید.

منابع:
https://www.shopify.com/blog/sales-

channel
/https://blog.close.com/sales-channels

نویسنده: علی آل علی
صنعت توریسم بعد گذشت یکی دو سال از پایان کابوس 
وحش��تناک کرونا ت��ازه در ابتدای راه ق��رار دارد. خیلی ها 
دوباره گشت و گذار در چهار گوشه دنیا را شروع کرده اند. 
اگرچه این صنعت با روزهای اوجش فاصله دارد، اما امیدها 
ب��رای احیای آن بیش��تر از هر زمان دیگری اس��ت. ما در 
این مقاله قصد داریم چشم انداز صنعت گردشگری در سال 

آینده را بررسی کنیم. 
صنعت گردشگری در آستانه بازیابی!

بعد از ش��روع پاندمی کرونا در اواخر سال 2019 اوضاع 
ب��رای آژانس ه��ای گردش��گری اصلا خوب پی��ش نرفت. 
قرنطینه ه��ای پی در پی را ک��ه فاکتور بگیریم، توان مالی 
مردم برای گشت و گذار هم حسابی کم شده است. خب تا 

وقتی اوضاع اقتصاد جهانی از دل بحران پاندمی نجات پیدا 
نکند، همین آش و کاسه برقرار خواهد بود. 

حالا بعد از گذش��ت نزدیک به دو س��ال از پایان بحران 
ش��دید کرونا فرصت برای گشت و گذار فراهم شده است. 
اقتصاد در حال بهبود جهان نوید روزهای بهتری برای این 
صنع��ت را می دهد. ما در ای��ن بخش قصد داریم برخی از 
نکات اثرگذار بر روی توس��عه گردشگری در سال آینده را 

بررسی کنیم.
ادامه بهبود وضعیت سلامت جهانی

 با کاهش اثرات کوید 19 و رفع محدودیت های س��فر، 
مردم بیش��تر به س��فر خواهند رفت. این عامل تاثیر قابل 
توجهی بر رشد صنعت گردشگری خواهد داشت، زیرا همه 
فک��ر و ذکر مردم در طول س��ال های اخیر رهایی از کرونا 
بوده اس��ت. به طوری که جا ب��رای هیچ نگرانی یا دغدغه 

دیگری باقی نمانده است. ادامه روند بهبود وضعیت سلامت 
جهانی به دس��ت اندرکاران صنعت توریس��م این مژده را 
می دهد که مردم علاقه بیش��تری برای سفر پیدا خواهند 
کرد. احتمالا ش��ما هم در ط��ول ماه های اخیر برنامه های 

بیشتری برای گشت و گذار چیده اید، مگر نه؟
افزایش خرید خانوارها

بهب��ود وضعیت اقتصادی در بس��یاری از موارد افزایش 
ق��درت خری��د خانوارها را به هم��راه دارد. این امر به طور 
طبیعی برای ش��ما به عنوان کارآفرین صنعت گردشگری 
خبر خوبی محس��وب می ش��ود؛ چراکه بهب��ود وضعیت 
اقتص��ادی خانواده ها به معنای تمایل بیش��تر برای خرید 
از س��وی آنها خواهد بود. بنابراین ش��ما می توانید به طور 
طبیعی تجربه بهتری در زمینه ارائه خدمات داشته باشید. 
خیل��ی از خانواده ها در ط��ول دوران کرونا اولویت های 
بی نهایت مهمتری در مقایس��ه با سیر و سفر داشتند. این 
ماجرا حتی بعد از واکسیناس��یون عمومی در اغلب نقاط 
جهان هم ادامه دارد. با این حال به نظر می رسد سال آینده 
دیگر خیال خیلی ها بابت مس��ئله س��لامت راحت شود و 
افزایش قدرت خرید خانواده ها هم به سطح مطلوبی برسد. 
این یعنی دوباره چهارگوشه دنیا شاهد مسافران پرشوری 
خواه��د بود که گردش مالی مناس��بی ب��رای هر منطقه 

گردشگری خواهند داشت. 
ظهور گردشگری پایدار

گردش��گری پایدار یکی از شیوه هایی است که در طول 
س��ال های اخیر طرفداران زیادی پیدا کرده است. همه ما 
در روزنامه ها و مطبوعات درباره آس��یب هایی که تورهای 
گردش��گری به مقاص��د مس��افرتی وارد می کنند، مطالب 
زیادی خوانده ایم. با این حال کمتر کس��ی در عمل به فکر 
کاهش این آسیب هاس��ت. ایده گردش��گری پایدار از دل 
همین موضوع متولد ش��ده است.  مسافران در گردشگری 
پایدار تا جای ممکن آسیب به مقصد را کاهش می دهند. 
این امر برای ساکنان شهرهای گردشگری انگیزه بیشتری 
به منظور توسعه امکانات می دهد. شما را نمی دانم، ولی من 
که ترجیح می دهم قید درآمد از مسافران را در صورتی که 
آسیب زیادی به محیط زیست شهرم بزنند، به طور کامل 
بزنم. بنابراین طبیعی اس��ت که گردشگری پایدار نیروی 

مهمی در دنیا محسوب شود. 
توسعه زیرساخت های گردشگری

 زیرساخت های گردش��گری مانند فرودگاه ها، جاده ها، 
هتل ها و سایر امکانات گردشگری نقش مهمی در جذابیت 

ی��ک مقصد گردش��گری دارند. توس��عه زیرس��اخت های 
گردش��گری می تواند به جذب گردش��گران بیشتر به یک 

هدف کمک کند.
نکته مهمی که در این میان باید مدنظر داش��ته باشیم، 
تلاش دولت ها برای تقویت گردش��گری است. خب بعد از 
دوران س��یاه کرونا نیاز به کسب درآمد در همه جای دنیا 
حس می ش��ود. تقویت گردشگری به مثابه یکی از صنایع 
پولس��از در دنیا یک ضرورت حیاتی اس��ت. بنابراین شما 
به عنوان کارآفری��ن در این حوزه می توانید نیم نگاهی به 

کمک های دولتی هم داشته باشید. ماجرا جالب شد، نه؟
توسعه تکنولوژی

 فناوری ه��ای جدید می تواند ب��ه صنعت کمک کند تا 
کارآمدتر و جذاب تر ش��ود. از جمله این فناوری ها می توان 
به واقعیت مجازی، واقعیت افزوده و هوش مصنوعی اشاره 
کرد. این روزها خیلی ها از گردشگری کاملا دیجیتال حرف 
می زنند. الگویی که شاید تا همین چند سال قبل مسخره 
به نظر می رس��ید، اما حالا بدل به واقعیتی در دس��ترس 

شده است. 
توسعه فناوری همیشه به کمک کارآفرینان آمده است. 
البت��ه در این می��ان گاهی اوقات خ��ودِ کارآفرینان موتور 
مح��رک چنی��ن فناوری هایی بوده اند. ماج��را هر طور که 
باش��د، شما باید آماده اس��تقبال از فناوری های تازه برای 

بهبود وضعیت تان در صنعت گردشگری باشید. 
الگوهای جدید گردشگری

در دنیایی که همه چیز بعد از کرونا عوض شده، الگوهای 
گردش��گری هم باید ش��اهد روند تغییر باشد. خب وگرنه 
کارآفرین��ان در این صنعت به خاطر ناتوانی در هماهنگی 
با ش��رایط تازه حسابی مورد س��رزنش قرار می گیرند. این 
نکته ای اس��ت که خیلی از کارآفرینان صنعت گردشگری 
از همین حالا مدنظر دارند. بنابراین بد نیس��ت ش��ما هم 
خودتان را برای اس��تقبال از سبک های جدید کارآفرینی 
در ای��ن حوزه آماده کنید. م��ا در ادامه برخی از مهمترین 

الگوهای تازه گردشگری را مرور خواهیم کرد.
گردشگری اجتماعی

 این نوع گردش��گری بر روی افراد محلی و فرهنگ آنها 
تمرکز دارد. گردش��گری فرهنگی می تواند به گردشگران 
کمک کند تا تجربه ای معنادارتر از یک مقصد گردشگری 
داشته باشند. احتمالا شما هم به سرتان زده به جای تفریح 
محض در سفر کمی هم از فرهنگ بومی مناطق نکاتی را 
یاد بگیرید. خب در این صورت گردشگری فرهنگی الگویی 

رو به رو ش��ده اس��ت که خیلی زود جا پای خود را محکم 
خواهد کرد. 

گردشگری غذا
برخی از ش��هرها و مناطق در دنیا بیشتر از همه چیز به 
خاطر غذای شان شهرت دارند. این مسئله درباره مکزیک 
و هند به خوبی مصداق دارد. به طوری که سالانه خیلی ها 
فقط برای امتحان غذاهای محلی این کشورها به آنجا سفر 
می کنن��د. چنین اتفاقی برای صنعت رس��توران داری هم 
تحول بزرگی محسوب می ش��ود. با این حساب همه باید 
منتظر نوع تازه ای از گردش��گری که به طور ویژه روی غذا 

تمرکز دارد، باشیم. 
گردشگری دیجیتال

گردش��گری دیجیت��ال الگوی��ی اس��ت ک��ه در دوران 
کرونا حس��ابی روی ب��ورس قرار گرف��ت. خیلی ها در این 
دوران س��یاه علاقه زیادی برای سیر و س��فر داشتند، اما 
محدودیت های کرونایی حسابی جلوی شان را گرفته بود. 
گردش��گری دیجیتال به مسافران امکان گشت و گذار در 
مناط��ق تاریخی و فرهنگی را می دهد؛ آن هم بدون اینکه 
نیازی به تکان خوردن از خانه باش��د.  توسعه گردشگری 
دیجیتال بیشتر از هر نکته دیگری به دسترسی بیشتر به 
دوربین های واقعیت مجازی بستگی دارد. خب گردشگری 
دیجیت��ال برای القای حس واقعی نی��از به چنین فناوری 
دارد. وگرنه مش��اهده عکس و فیلم جاذبه های گردشگری 

که کار عجیبی نیست!
سخن پایانی

صنعت گردشگری در س��ال پیش روی تحولات زیادی 
را تجرب��ه خواه��د ک��رد. این تح��ولات برای بس��یاری از 
کارآفرین��ان مثبت بوده و آنها را ب��ه ادامه فعالیت در این 
حوزه تش��ویق می کند. با این حال ش��ما نباید بی گدار به 
آب زده ی��ا خیلی عجله کنی��د. هر تغییری در طول زمان 
اثراتش را نشان می دهد. بنابراین توصیه نهایی ما برای شما 
کاهش عجله تان در عمل اس��ت. اینطوری با خیال راحت 
استارت آپ تان در صنعت گردشگری را رشد خواهید داد. 
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