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»فرصت امروز« چالش‎های طرح كارمزد تراكنش خريد كارتي را بررسی می‎کند

تحول جدید
نظام پرداخت

در نیمه اردیبهش��ت ماه بود که بانک مرکزی از به‎روزرس��انی نرخ کارمزد خدمات بانکی خبر داد تا بانکداری ایرانی 
یک گام دیگر به استانداردهای جهانی نزدیک‎تر شود. کارمزد خدمات بانکی، درآمد عمده بانک‎های جهان را تشکیل 
می‎دهد که تا پیش از این، سهم کمی از درآمد بانک‎ها در ایران داشت، اما حالا با افزایش نرخ کارمزد خدمات بانکی 
طبیعتا درآمد بانک‎های کشور از این محل افزایش یافته و همین امر، انگیزه آنها برای ارائه بهتر خدمات بانکی به مردم 
را دوچندان خواهد کرد. طبق بخشنامه تازه بانک مرکزی، کارمزد اغلب خدمات بانکی )نظیر کارت به کارت، صدور 
کارت بانکی، صدور رمز جدید کارت، انتقال وجه پایا، پرداخت حضوری و غیرحضوری قبض‎ها و...( حدود 20 درصد 

بالا رفته است.
اما یکی از خدمات پرکاربردی که برای اولین بار ش��امل کارمزد ش��ده و اجرای آن چالش‎برانگیز شده است، کارمزد 
تراکنش خرید کارتی است که پیشتر قرار بود از 21 خردادماه اجرا شود، اما به دلیل حساسیت طرح و عدم آمادگی 
زیرساخت بانک‎ها، اجرای آن دو هفته به تاخیر افتاد و قرار است از چهارم تیرماه آغاز شود. این طرح در قالب اصلاح 
نظام کارمزد از سوی بانک مرکزی برای نخستین بار کلید می‎خورد و براساس آن، دارندگان دستگاه‌های کارتخوان به 

ازای هر تراکنش خرید کارمزد پرداخت می‎کنند. این کارمزد تا تراکنش‌های 600 هزار تومان 120 تومان است و...

حقیقی‎ها به دنبال سهم‎های کوچک و متوسط هستند

رشد بی‎رمق بورس تهران
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خطر کفایت سرمایه بانک‎های کشور جدی است

کفایت سرمایه از بازل تا تهران
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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هرچند نرخ کارمزد خدمات بانکی اخیرا از س�وی بانک مرکزی افزایش پیدا کرده اس�ت، اما همچنان 
س�هم اندک�ی از درآمد بانک‎های ایرانی را تش�کیل می‎ده�د. با وجود اینکه بانک‌ه�ا نقش موثری در 

اقتصاد ایران دارند و اقتصاد کش�ورمان اساس�ا بانک‎مدار و پول‎محور محس�وب می‎شود، اما 
کارمزدها نمی‎توانند پاسخگوی هزینه‌‌‌های هنگفتی باشند که بانک‌ها برای سیستم‌های...

کارمزد کارتخوان‎های بانکی صرف بدهی بانک‎ها می‎شود؟

سهم کارمزدها از درآمد بانک‎ها

یادداشت

زیان صنایع از خاموشی

حمیدرضا صالحی رئیس 
کمیسیون انرژی اتاق ایران

وقوع قطعی برق و خاموشی‌ها 
در کشور که با گرم‌تر شدن هوا 
شدت گرفته، نخستین اثر خود 
واحده��ای  و  روی صنای��ع  را 
تولی��دی کش��ور نش��ان داده 
اس��ت. در این میان، بس��یاری 
از صنایع از روند خاموش��ی‌ها 
متض��رر ش��ده و بس��یاری نیز 
معتقدند ادامه چنین فرآیندی 
هزین��ه  افزای��ش  ب��ه  منج��ر 
تولی��د و در نهای��ت ضررهای 
جبران‌ناپذی��ر ب��ه فعالیت‌های 
تولی��دی آنها خواهد ش��د. در 
این رابطه، فعالان عرصه رسانه 
از هفته‌های گذش��ته سوالی را 
مطرح می‌کنند مبنی بر اینکه 
چرا مسئولان و دست‌اندرکاران 
خاموش��ی  مس��ئله  قب��ال  در 
صنایع چاره‌اندیش��ی نکرده‌اند. 
آنچه به شخصه به عنوان ناظر 
می‌توانم اظهار کنم، این اس��ت 
که کمبود مناب��ع دولتي، عدم 
سرمايه‌گذاري و ضعف در ایجاد 
رگولات��وری و ب��ورس ان��رژی 
عامل ش��کل‌گیری این چالش 
است. البته س��رمایه‌گذاری در 
صنعت برق آن‌گونه نیست که 
فرضا امروز سرمایه‌گذاری شود 
و فردا بتوان ژنراتور را روش��ن 
کرد، بلکه تقریبا دو تا سه سال 
طول می‌کشد که یک نیروگاه 
از تولي��د واحد گاز تا س��یکل 
ترکیبی‌اش کامل شود. در این 
زمینه در کشور ما متاسفانه به 
امکانات زیرساختی توجه نشده 
و ه��ر دولتی که س��رکار بوده، 

نس��بت به دولت قبل، 
2توجه کمتری به...
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فرصت ام��روز: منتقدان سیاس��ت‌های بان��ک مرکزی، 10 
نق��د را به صحبت‎های اخیر »محمدرض��ا فرزین« در همایش 
سیاس��ت‌های پول��ی و ارزی وارد می‌دانن��د؛ نقدهایی که هم 
آمارهای رئی��س کل بانک مرکزی و ه��م تصمیمات خارج از 
اختیارات وی را زیر س��وال می‎برد. »سی‌امین همایش سالانه 
سیاس��ت‌های پول��ی و ارزی« با محوری��ت »تثبیت اقتصادی؛ 
حکمرانی و سیاس��تگذاری« در روزهای دوش��نبه و سه‎شنبه 
هفته گذشته به همت پژوهشکده پولی و بانکی در بانک مرکزی 
برگزار شد. »محمدرضا فرزین«، رئیس کل بانک مرکزی در این 
همایش دو روزه به عنوان سخنران اصلی به ارائه نقطه نظرات 
خ��ود با عنوان »تثبی��ت اقتصادی، ضرورت‎ها و سیاس��ت‎ها« 
پرداخ��ت و هرچند تلاش ک��رد تا رویکردها و سیاس��ت‌های 
موردنظر سیاستگذار پولی و بانکی را تبیین کند، اما به اعتقاد 
برخی از کارشناسان، یکسری مسائل یا گفته نشد و یا با آنچه 
ارائه ش��د، تناقض دارد. در همایش سالانه سیاست‌های پولی و 
ارزی علاوه بر رئیس کل بانک مرکزی همچنین »سیداحسان 
خاندوزی« وزیر اقتصاد، »داود منظور« معاون رئیس‌جمهور و 
رئیس س��ازمان برنامه و بودجه، تعدادی از نمایندگان مجلس 
و برخی از اعضای مجمع تش��خیص مصلح��ت نظام در قالب 

سخنرانی یا پنل‌های جانبی همایش به ایراد سخن پرداختند.
بانک مرکزی اختیار نظام تثبیت را ندارد

به گزارش »اکوایران«، یکی از نقدهایی که به سیاس��ت‎های 
رئیس کل بانک مرکزی از نگاه برخی صاحب‎نظران وارد است، 
به ارائه ترتیبات تثبیت نرخ ارز برمی‌گردد؛ آنجا که »محمدرضا 
فرزین« برخلاف آنچه در قانون احکام دائمی برنامه‎های توسعه 
اقتصادی کشور مبنی بر اعمال »سیاست نظام شناور مدیریت 
ش��ده« آمده اس��ت، بر »نظام تثبیت نرخ« تاکید می‌کند و با 
انتقاد از مدافعان نظام شناور مدیریت شده، می‎گوید: نمی‌توانیم 
بنش��ینیم و یک ع��ده از طری��ق کانال‌های تلگرام��ی و بازار 
غیررسمی، بازار رسمی را هدایت کنند. پرسش منتقدان به این 
تصمیم رئیس کل بانک مرکزی این اس��ت: »آیا بانک مرکزی 
اختیار دارد که نظام ارزی که در قانون معین شده را کنار گذارد 

و نظام دیگری را به جای آن اعمال کند؟«
نادیده انگاشتن ویژگی بازار غیررسمی

رئی��س کل بان��ک مرک��زی در بخش��ی از س��خنان خود، 

مش��خصه‌های بازار غیررس��می در دو بخش تقاض��ا و عرضه 
ارز را برش��مرد. در بخش »تقاض��ای ارز«، قاچاق وارداتی، فرار 
س��رمایه و تقاض��ای ناش��ی از نااطمینانی از آین��ده به عنوان 
ویژگی‌های این بازار اعلام ش��د. این در حالی است که به گفته 
برخی صاحب‎نظران، بخش قابل توجه��ی از متقاضیان ارز در 
بازار غیررس��می، واردکنندگانی هس��تند که ارز موردنیاز آنها 
در بازار رس��می تأمین نمی‎ش��ود و برای جلوگی��ری از زیان و 
تأمین م��واد اولیه و موردنیاز واحدهای تولیدی ناچار به خرید 
ارز در بازار غیررسمی می‎ش��وند. این پدیده حتی مورد اذعان 
رئیس کل فعلی بانک مرکزی نیز قرار گرفت؛ آنطور که وی به 
واردکنندگان اخطار داد تا ارز موردنیاز خود را از بازار غیررسمی 

خریداری نکنند.
منتق��دان رئیس کل بانک مرکزی معتقدن��د واردکنندگان 
اگر می‎توانس��تند در بازار رس��می ارز خریداری کنند به بازار 
غیررسمی روی نمی‎آوردند. این سوال از طرف صاحب‎نظران در 
این حوزه مطرح است که آیا بازار رسمی ارز توانسته به تمامی 
نیازها پاسخ دهد؟ در بخش ارائه مربوط به ویژگی‌های »عرضه 
ارز« در بازار غیررس��می نیز نقص دیگری دارد به این شرح که 
عرض��ه فقط محدود به معاملات غیررس��می مرتبط با تجارت 
خارجی )واردات و صادرات( ش��ده و اشاره‌ای به بازار داخلی ارز 
نشده است؛ در حالی که به گفته صاحب‎نظران این حوزه، مقدار 
قابل توجهی اسکناس وجود دارد که طی سال‎ها در دست مردم 
جمع شده و در بازار غیررسمی خرید و فروش می‎شود و بخشی 
از عرضه ارز در بازار غیررسمی را همین بخش تشکیل می‎دهد.

هدایت بازارها با نرخ غیررسمی
از دیگر نقدهای کارشناس��ان به اظهارات رئیس کل بانک 
مرکزی در همایش سیاست‌های پولی و ارزی، تاکید »فرزین« 
بر ثبات بیش��تر بازار رسمی و ثبات کمتر در بازار غیررسمی 
اس��ت. منتقدان در مورد این بخش از صحبت‎های رئیس کل 
بان��ک مرکزی بر این باورند ک��ه درخصوص این موضوع باید 
چند نکته را مورد توجه قرار داد؛ نخس��ت اینکه اساسا مفهوم 
ن��رخ با مفهوم بازار آزاد ارتب��اط دارد. نرخ یعنی بهایی که در 
مذاکرات، آزادانه میان خریداران و فروشندگان یک کالا برای 
آن به دست می‎آید. اگر در بازاری با سیاست‎های دستوری و 
قرار دادن س��قف قیمت، نرخی برای کالا تعیین شود، از نظر 

اقتصادی به آن نمی‎توان »نرخ« گفت و بهتر اس��ت برای آن 
واژه دیگری نظیر »وجه« در نظر گرفته شود. براساس دیدگاه 
رئیس کل بانک مرکزی، همان نرخ بازار غیررسمی همبستگی 
بالایی با نرخ‎های مهمی چون قیمت خودرو، قیمت س��که و 
قیم��ت مس��کن دارد. این بدان معناس��ت ک��ه همین »نرخ 
بی‌ثبات«، آیینه بهتری برای نش��ان دادن وضعیت اقتصادی 
کشور اس��ت. بنابراین اینطور نیست که هر نرخی که باثبات 
باشد بهتر و هر نرخی که بی‎ثبات باشد بدتر است. اگر اقتصاد 
کشور بی‌ثبات باشد، نرخ کم‎ثبات‌تر، درست‌تر وضعیت اقتصاد 

کشور را نشان می‎دهد. 
آمارهای میزان مداخله در بازار ارز

رئی��س کل بانک مرک��زی همچنین در بخ��ش دیگری از 
س��خنرانی خ��ود، به می��زان مداخل��ه بانک مرک��زی در بازار 
غیررسمی ارز از سال 1389 تاکنون پرداخت. آماری که برخی 
کارشناسان به آن نقد دارند و معتقدند آمار مربوط به سال‎های 
1389 تا 1397 قطعا اش��تباه است. توجیه مدعیان این است 
که اش��تباه در اینجا رخ داده ک��ه مداخله از طریق صرافی‎ها و 
بانک‎ها به عنوان مداخله در بازار غیررسمی حساب شده است 
که این موضوع با ویژگی‎های ارائه شده از بازار غیررسمی تطابق 
ندارد. به اعتقاد این تحلیلگران، در سال‎هایی که واردات بدون 
انتقال ارز مجاز بود، واردکنندگان می‎توانستند از صرافی‎ها ارز 
خریداری کنند و با آن واردات کالاها و خدمات را انجام دهند. 
قطعا اینگونه خرید و فروش‎ها که بخش قابل توجهی از آنها از 
طریق بازار غیررسمی ارز تأمین می‎شد، مشمول عنوان مداخله 

در بازار غیررسمی ارز به حساب نمی‎آید.
پنهان‌کاری تعداد نرخ‌ در نظام ارزی؟

»محمدرض��ا فرزی��ن« در ادامه صحبت‎های خ��ود در این 
همایش، گزارشی از تعدد نرخ ارز در سال‌های اخیر ارائه داد که 
این بخش نیز منتقدان��ی دارد. به باور صاحب‎نظران اقتصادی، 
هدف سیاستگذار این بود که نشان دهد کاهش تعداد نرخ ارز، 
به معنای بهتر ش��دن وضعیت ارزی کشور است؛ در حالی که 
نرخ‎های مختلف نشان‎دهنده واقعیت بازار هستند و عدم توجه 
به آنها نش��انگر این نیست که عملا وضعیت تغییر کرده باشد. 
به عنوان مثال، نرخ‎های لحظه‎ای نرخ‎های معاملاتی هستند و 
نرخ‎های پایان روز، نرخ‎های گزارشگری. وقتی که یک بانک یا 

صراف��ی در طول روز معامل��ه ارز انجام می‎دهد و در طول روز، 
نرخ‎ها تغییر می‎کنند باید با نرخ‎های لحظه‎ای معامله کند ولی 
وقتی در پایان روز گزارشگری را انجام می‎دهد، می‎تواند از یک 
نرخ واحد برای گزارشگری خرید و فروش آن روز استفاده کند. 
برخی کارشناسان معتقدند اگر بانک مرکزی نرخ‎های لحظه‎ای 
را اعلام و منتشر نکند به این معنا نیست که نرخ‎های لحظه‎ای 
دیگر وجود ندارند و وضعیت ارزی باثبات‎تر ش��ده اس��ت. بلکه 
عملا نرخ‎های لحظه‎ای از س��ایر منابع مثل کانال‎های تلگرامی 

دریافت خواهند شد.
مبنای ارز 28500 تومانی چیست؟

نکته مورد نقد دیگر به سیاس��ت تأمین ارز واردات کالاهای 
اساسی با نرخ 28500 تومان برمی‎گردد که برخی کارشناسان 
به آن نقد دارند و می‌گویند مش��خص نیس��ت مبنای قانونی و 
مقرراتی این سیاست چیست و آیا بانک مرکزی حق دارد ارز را 
با نرخی پایین‎تر از نرخ بازار، ولو برای واردات کالاهای اساسی 
به فروش برس��اند یا خیر. لازم به ذکر اس��ت که در سال‎های 
گذش��ته این امر در قانون بودجه ذکر می‎ش��د و مجوز لازم به 
میزان مشخص به بانک مرکزی داده می‎شد. از سال 1401 این 
اجازه وجود ندارد و بانک مرکزی نیاز به یک مبنای قانونی برای 

تثبیت نرخ دارد که تاکنون به آن اشاره نشده است.
از نظارت پسینی تا نظارت پیشینی

در بخش��ی از سخنرانی رئیس کل بانک مرکزی هم به ظن 
برخی تحلیلگران، تعارض دیده ش��ده است؛ دو بخش تسهیل 
نیازهای ارزی خدماتی و دیگری تغییر نظارت از حالت پسینی 
و به حالت پیشینی. به عبارت دیگر، اگر قرار است تسهیل انجام 
شود باید به متقاضیان ارز خدماتی، ارز فروخته شود تا نیازهای 
ارزی خود را برطرف کنند و س��پس از آنها درخواست شود که 
مدارک مبنی بر استحقاق خود را ظرف مهلت مقرر ارائه کنند. 
به این روش، نظارت پسینی گفته می‎شود. در روش پیشینی، 
ابتدا باید اس��تحقاق متقاضی برای دریافت ارز اثبات و مدارک 
لازم دریافت شود و سپس تحویل ارز به وی انجام خواهد شد. 
بنابراین رویکرد پیشینی خلاف تسهیل دسترسی به ارز است 
که بخشی از اظهارات رئیس کل بانک مرکزی همین مطلب را 
اثبات می‎کنند که رویکرد بانک مرکزی دسترسی به اسکناس 
را دشوار کرده است؛ چراکه در چند ماهه اخیر فروش اسکناس 

در بازار متش��کل ارزی افت شدیدی داش��ته است. این یعنی 
موانع مقرراتی و سامانه‎ای آنچنان تشدید شده‎اند که متقاضیان 
از خرید ارز به طور رس��می منصرف شده‎اند و احتمالا به بازار 

غیررسمی رجوع کرده‎اند.
انحصار خرید ارز و رفع تعهد صادراتی

»محمدرضا فرزین« در حوزه سیاس��تگذاری و تنظیم‎گری 
بازار ارز نیز گفت که تمرکز خرید اسکناس و رفع تعهد صادراتی 
در بانک ملی است، اما منتقدان این تنظیم‎گری معتقدند اصلا 
مشخص نیس��ت که علت وضع چنین مقرره‎ای چیست؟ چرا 
بای��د یک امتیاز انحصاری برای بانک ملی ایجاد کرد؟ چرا باید 
س��ایر بانک‎ها از خرید اسکناس صادرکنندگان منع شوند؟ آیا 
اگر اس��کناس صادرکنندگان از طریق سایر بانک‎ها خریداری 
شود، فرقی خواهد داشت با اینکه از طریق بانک ملی خریداری 
ش��ود؟ علی‎الاصول انحصار در هر زمینه‎ای مذموم اس��ت مگر 
اینکه دلیلی برای آن وجود داشته باشد. در اینجا دلیلی عنوان 

نشده است.
چرا آمار ارزهای تامین‎نشده اعلام نشد؟

انتق��اد دیگر کارشناس��ان به صحبت‎ه��ای رئیس کل بانک 
مرکزی در »س��ی‌امین همایش س��الانه سیاس��ت‌های پولی و 
ارزی«، به ای��ن موضوع برمی‌گردد که »محمدرضا فرزین« در 
س��خنرانی خود صرفا به آمار تأمین ارزهای انجام ش��ده اشاره 
کرده اما آمار تقاضاهای تأمین‎نش��ده ارز را اعلام نکرده اس��ت. 
ب��ه اعتقاد برخی صاحب‎نظران، نکته مهمی ک��ه در بازار ارز و 
نرخ آن تأثیر دارد، آن بخشی از تقاضاهایی است که برای آنها 

تأمین ارز نشده است.
چرایی مسدودسازی حساب ریالی

از سوی دیگر، رئیس کل بانک مرکزی در بخشی از گزارش 
ارائه‎ش��ده خود به این موضوع اش��اره کرد که ب��رای مقابله با 
تقاضاه��ای غیرواقعی، الزام به مسدودس��ازی مبل��غ ریالی در 
حس��اب متقاضی نزد بانک‎ها در نظر گرفته شده است. این در 
حالی است که به باور منتقدان، این سیاست در شرایطی معنا 
دارد ک��ه به اندازه تقاضای ارز عرضه وجود داش��ته باش��د. اگر 
متقاض��ی به دلیل کمبود عرضه ارز نتواند تأمین ارز نماید چرا 
باید س��پرده ریالی در حساب وی مسدود شده و میزان آن هم 

به صورت تصاعدی افزایش یابد؟

رئیس سازمان حمایت در نامه‌ای به مدیران بانک‌ها و موسسات 
اعتباری، خواستار رفع مسدودی حساب وکالتی متقاضیان خرید 
خودروه��ای تولید داخل به مبلغ ۱۰۰ میلیون تومان به نام این 
س��ازمان ش��د و تاکید کرد که برداش��ت مبالغ مذکور به منزله 
انصراف و حذف اولویت نیس��ت. »حس��ین فرهیدزاده«، رئیس 
س��ازمان حمایت در ای��ن نامه به مدیران بانک‌ها و موسس��ات 
اعتباری اعلام ک��رده که با توجه به انجام دومین مرحله فروش 
خودرو از طریق سامانه یکپارچه و اتمام اولویت‎بندی متقاضیان 
خرید خودروهای تولید داخل، حسب تصمیمات مقرر شده کلیه 
بانک‎های عامل نسبت به رفع مسدودی حساب وکالتی به مبلغ 
۱۰۰ میلیون تومان به نام این سازمان، اقدام لازم را انجام دهند. 
او همچنین از بانک‌ها خواسته که ضمن تسریع در رفع مسدودی 
حس��اب متقاضیان یادش��ده از ۲۴ خردادماه، نسبت به ابلاغ و 
اطلاع‎رس��انی موضوع به کلیه شعب مرتبط اقدام و نتایج به این 
سازمان منعکس ش��ود. البته براساس گفته‌های رئیس سازمان 
حمایت، برداشت مبالغ مذکور به منزله انصراف و حذف اولویت 
نیس��ت و چنانچه متقاضیان در س��ایر طرح‎های فروش خودرو 

ش��رکت کنند، در مهلت مقرر و براساس اولویت‎بندی اعلامی و 
فرآیندهای مربوطه می‌توانند نسبت به خرید خودرو اقدام کنند.

از ط��رف دیگر، پس از آنکه چهارش��نبه هفته گذش��ته )۲۴ 
خردادم��اه( نتای��ج قرعه‌کش��ی نوبت‌دهی مرحل��ه دوم فروش 
یکپارچه خودروها در این س��امانه بارگذاری شد و متقاضیان از 
نوبت تخصیص خودروی خود اطلاع پیدا کردند، به دنبال اعلام 
نتایج چند شائبه مطرح شد که مدیر سامانه یکپارچه تخصیص 
خودرو به این ابهامات پاس��خ داد. عل��ت عدم تخصیص خودرو 
به برخی متقاضی��ان، زمان‎بندی ط��رح جایگزینی خودروهای 
فرس��وده، امکان تغییر اولویت مش��تریان مرحله اول به س��بب 
ظرفیت خالی ایجادش��ده ناشی از انصراف تعدادی از متقاضیان 
و... از جمله موارد دارای ابهام اس��ت. »مهدی تقدس��ی«، مدیر 
سامانه یکپارچه تخصیص خودرو به سوالات پیرامون نوبت‌دهی 
در مرحل��ه دوم ف��روش خودروها پاس��خ داد و درباره علت عدم 
تخصیص خودرو‌ به برخی متقاضیان گفت: 97 درصد متقاضیانی 
که در مرحله دوم فروش یکپارچه خودروها ثبت‌نام کرده بودند، 
طب��ق برنامه زمان‌بندی تا پایان س��ال ۱۴۰۳ براس��اس برنامه 

تولید خودروس��ازان، تخصیص صورت خواهد گرفت. این س��ه 
درصد متقاضی خودروهای ckd  خودروسازان خصوصی بودند 
که ب��ا توجه به محدودیت ایجادش��ده و ظرفیت جذب نش��ده 
خودروسازان، تخصیص صورت نگرفته اما با حفظ اولویت، امکان 
انتخاب خودروی جدید و جایگزین برای‎شان فراهم خواهد شد. 
ب��رای این افراد ب��ا توجه به اینکه ظرفیت خال��ی برای تعدادی 
محصول هم در س��ال جاری و هم در س��ال ۱۴۰۳ وجود دارد، 
پس از برنامه‌ریزی مجددا سایت سامانه فعال خواهد شد تا برای 
خودروهایی که مش��خصا ظرفیت خالی دارند، ثبت تقاضا انجام 

شود.
مدیر س��امانه یکپارچه تخصیص خ��ودرو همچنین در مورد 
علت ای��ن محدودیت ایجادش��ده در تخصیص خودرو توس��ط 
خودروس��ازان خصوصی به »ایس��نا« توضیح داد: ظرفیت تولید 
ب��رای تعدادی از این خودروها محدود بوده، اما تقاضای بس��یار 
زیادی برای آنها ایجاد ش��ده اس��ت که ام��کان تخصیص وجود 
نداش��ته است؛ به طور مثال بر روی محصول FMC فرداموتور، 
تقاضای بیش��تر از ظرفیت تولید شکل گرفت؛ با توجه به اینکه 

عرضه کم اس��ت، نتوانن��د ایفای تعهد کنن��د؛ بنابراین با حفظ 
اولوی��ت متقاضیان می‌توانند برای محصولاتی که ظرفیت خالی 
دارند و در س��ال ۱۴۰۲ همه تعهدات خود را پوش��ش داده‌اند و 
باز هم ظرفیت خالی دارند )همچ��ون X۲۲ پرو مدیران‌خودرو 
یا کوییک S س��ایپا( می‌توانند باز هم تحویل داشته باشند؛ این 
3 درصد حائز ش��رایط که عدم تخصیص در این مرحله داش��ته 
می‌توانند در برنامه‌ای که اطلاع‌رس��انی خواهد ش��د، خودروی 

جایگزین را انتخاب کنند.
او از اعلام نتایج خودروهای فرس��وده در هفته جاری خبر داد 
و اف��زود: جزییات طرح جایگزینی، مهل��ت انصراف از طرح دوم 
س��امانه یکپارچه و لیس��ت خودروهای تکمیلی در هفته جاری 
اعلام خواهد ش��د. به گفته »مقدس��ی«، همه خودروها تا سال 
۱۴۰۳ تحویل می‌ش��وند. همه تخصیص‌ها برای س��ال ۱۴۰۲ و 
نهایت تا پایان س��ال ۱۴۰۳ است و هیچ اولویتی به سال ۱۴۰۴ 

نیفتاده است.
مدی��ر س��امانه یکپارچه تخصیص خ��ودرو در پای��ان درباره 
بازگش��ایی مجدد س��امانه برای متقاضیان مرحل��ه اول جهت 

انتخاب خودروهایی که دارای ظرفیت خالی )به س��بب انصراف 
برخی مشتریان( هستند و یا ظرفیت تولیدشان توسط خودروساز 
افزایش پیدا کرده اس��ت، گفت: هنوز برنامه‌ای از س��وی وزارت 
صنعت، معدن و تجارت برای این موضوع اعلام نشده است. نتایج 
خودروهای فرسوده نیز هنوز اعلام نشده است. پالایش اطلاعات 
متقاضیان این طرح به زمان بیش��تری نیاز داشت، اما برای آنکه 
همه را برای این متقاضیان خودروهای فرس��وده که تعدادشان 
زیاد هم نیست، معطل نکنیم، نتایج طرح عادی و مادران هفته 
گذشته اعلام ش��د و نتایج طرح جایگزینی خودروهای فرسوده 
طی هفته جاری اعلام می‌ش��ود. طی ام��روز و فردا کار پالایش‌ 
اطلاعات متقاضیان این طرح تمام و نتایج مشخص می‌شود. به 
گفته این مقام مس��ئول در سامانه یکپارچه تخصیص خودرو، از 
همان چهارشنبه هفته گذشته به بانک‌ها اعلام و تاکید شد که 
افراد می‌توانند وجه مس��دودی خود در حس��اب‌های وکالتی را 
برداشت کنند؛ چنانچه بانکی همکاری‌ لازم را نداشته باشد، مورد 
برخورد خواهد بود؛ چراکه تاکید صریح برای آزادشدن این وجه 

صورت گرفته و به بانک‌ها ابلاغ شده است.

مسدودی ۱۰۰ میلیون تومانی حساب‌ وکالتی خرید خودرو را آزاد کنید

نامه سازمان حمایت به بانک‎ها

آمارهای مداخله بانک مرکزی در بازار ارز اشتباه است؟

10 نقد به سیاست‌های ارزی فرزین

اصول مدیریت مالی برای پرهیز از ورشکستگی
ورشکستگی برای هیچ کارآفرینی گزینه مطلوبی نیست. این کار دقیقا مثل آن است که یک تیم فوتبال قبل 
از اینکه در زمین حاضر ش��ود، باخت س��ه بر صفر را قبول کند. در چنین ش��رایطی معمولا تا مدت‎ها داستان 
ورشکستگی یک برند در شبکه‎های اجتماعی بین کاربران دست به دست خواهد شد. به طوری که مدیران آن 

شرکت تا مدت‎ها فرصتی برای ورود دوباره به دنیای کسب و کار نخواهند داشت. 
بی‎شک فرار از ورشکستگی رویایی شیرین محسوب می‎شود. به طوری که تقریبا هر کارآفرینی در زندگی‎اش 
دس��ت‎کم یک بار این آرزوی ش��یرین از ذهنش عبور کرده است. نکته کلیدی در این میان تبدیل این آرزوی 
قدیمی به واقعیت اس��ت. درس��ت در همین مرحله اغلب جنگجوهای دنیای کارآفرینی با شکس��ت رو به رو 

می‎شوند. البته شما لازم نیست خیلی نکران باشید؛ چراکه ما در این مقاله قصد داریم زیر و بم رهایی از...
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در نیمه اردیبهشت ماه بود که بانک مرکزی از به‎روزرسانی نرخ کارمزد 
خدمات بانکی خبر داد تا بانکداری ایرانی یک گام دیگر به استانداردهای 
جهانی نزدیک‎تر شود. کارمزد خدمات بانکی، درآمد عمده بانک‎های جهان 
را تش��کیل می‎دهد که تا پیش از این، س��هم کم��ی از درآمد بانک‎ها در 
ایران داش��ت، اما حالا با افزایش نرخ کارمزد خدمات بانکی طبیعتا درآمد 
بانک‎های کش��ور از این محل افزایش یافته و همین امر، انگیزه آنها برای 
ارائه بهتر خدمات بانکی به مردم را دوچندان خواهد کرد. طبق بخشنامه 
تازه بانک مرکزی، کارمزد اغلب خدمات بانکی )نظیر کارت به کارت، صدور 
کارت بانکی، صدور رمز جدید کارت، انتقال وجه پایا، پرداخت حضوری و 

غیرحضوری قبض‎ها و...( حدود 20 درصد بالا رفته است.
اما یکی از خدمات پرکاربردی که برای اولین بار ش��امل کارمزد شده و 
اجرای آن چالش‎برانگیز شده است، کارمزد تراکنش خرید کارتی است که 
پیش��تر قرار بود از 21 خردادماه اجرا ش��ود، اما به دلیل حساسیت طرح و 
عدم آمادگی زیرس��اخت بانک‎ها، اجرای آن دو هفته به تاخیر افتاد و قرار 
اس��ت از چهارم تیرماه آغاز ش��ود. این طرح در قالب اصلاح نظام کارمزد 
از س��وی بانک مرکزی برای نخس��تین بار کلید می‎خورد و براس��اس آن، 
دارندگان دستگاه‌های کارتخوان به ازای هر تراکنش خرید کارمزد پرداخت 
می‎کنند. این کارمزد تا تراکنش‌های 600 هزار تومان 120 تومان است و 
هر چقدر مبلغ تراکنش بانکی بیش��تر شود، رقم کارمزد به صورت پلکانی 
بالا می‎رود. البته این کارمزد برای دارندگان دس��تگاه‌های کارتخوان است 
و خریدار هیچ کارمزدی نمی‎پردازد. با وجود اصلاح کارمزد خدمات بانکی 
همچنان شبکه بانکی و بانک پذیرنده، بالاترین سهم را در پرداخت کارمزد 
تراکنش‌های خرید کارتی برعهده دارند. براس��اس برآوردها، ۷۸ درصد از 
کل پایانه‌ه��ا کمتر از 2 ه��زار تومان در روز کارم��زد پرداخت می‌کنند و 
پیش‌بینی می‌ش��ود ۴۸ درصد از کل پایانه‌ه��ا کمتر از هزار تومان در روز 
کارمزد پرداخت کنند. برخی اصناف همانند نانوایی‌ها، س��وپرمارکت‌ها و 

فروشگاه‌های مواد غذایی فعلا از این کارمزد معاف هستند.
نرخ کارمزد خدمات بانکی چند؟

آخرین بار در پاییز 1399 بود که بانک مرکزی پس از وقفه‎ای 10 ساله 
کارمزد خدمات بانکی را افزایش داده بود و حال پس از سه سال به واسطه 
آنچه »افزایش سطح عمومی قیمت‎ها« از سوی بانک مرکزی خوانده شده، 
ن��رخ کارمزدهای بانکی مجددا افزایش یافت تا بانک��داری ایرانی یک پله 
دیگر به اس��تانداردهای جهانی نزدیک‎تر شود. برخی از خدمات بانکی نیز 
برای اولین بار مشمول کارمزد ش��ده‎اند که کارمزد تراکنش دستگاه‎های 
کارتخوان از این جمله اس��ت. طبق دس��تورالعمل جدی��د بانک مرکزی، 
حداق��ل کارم��زد در تراکنش‌های ۶۰۰ هزار تومان براب��ر با ۱۲۰ تومان و 
برای تراکنش‌های بالاتر به صورت پلکانی افزایش خواهد یافت. همچنین 
کارمزد عملیات بانکی الکترونیک نظیر هزینه کارت به کارت، اعلام مانده 
کارت و اعلام ۱۰ گردش آخر افزایش یافته که در این میان، هزینه صدور 
کارت الکترونیک بین 4 تا 7 هزار تومان اس��ت. هزینه کارت هوش��مند و 

اعتباری ۷۲۰۰ تومان، صدور کارت مغناطیسی )بن‎کارت، خانواده، هدیه 
و نقدی( ۳۶۰۰ تومان، صدور کار مجازی اش��خاص حقیقی ۳۳۰۰ تومان 
و صدور کارت مجازی برای اش��خاص حقوقی ۳۶۰۰ تومان اس��ت. هزینه 
کارت به کارت تا س��قف یک میلیون تومان معادل ۷۲۰ تومان و به ازای 
هر یک میلیون تومان اضافه ۲۸۰ تومان افزوده می‌ش��ود. ارس��ال پیامک 
بانکی ۳۰ تومان به ازای هر پیامک )علاوه بر اش��تراک س��الانه( است. در 
انتقال وجه بین بانکی پایا و دستور پرداخت انفرادی نیز کارمزد به ازای هر 
تراکنش انتقال وجه محاسبه و در زمان انجام تراکنش با کف ۲۴۰ تومان 
و س��قف ۳ هزار تومان دریافت می‌ش��ود. در انتقال پایا و دستور پرداخت 
گروهی برای هر فایل ۱۲۰۰ تومان به اضافه هر واریز ۱۲۰ تومان دریافت 
می‌ش��ود. برای اطلاع از ۱۰ گردش آخر نی��ز 265 تومان و برای دریافت 
غیرحضوری قبوض آب و برق، شهرداری و راهنمایی و رانندگی هم ۱۴۴ 
تومان باید پرداخت. همچنین کارمزد واریز گروهی )پرداخت حقوق، سود 
س��هام، ش��ارژ بن‎کارت و پرداخت پاداش( ۳۶۰ تومان ب��رای هر فایل به 
اضافه ۳۶ تومان برای هر واریز است. برای انسداد یا رفع انسداد حساب به 
درخواست مشتری و به صورت غیرحضوری نیز باید ۳۳۰۰ تومان پرداخت. 
در خدمات مرتبط با صدور سفته و برات الکترونیک ۲۰ هزار تومان، برای 
فعال‌سازی همراه بانک و اینترنت بانک در ازای هر درگاه یک هزار تومان 
و برای ثبت یا انتقال یا اس��تعلام چک در س��امانه صیاد هم ۵ هزار تومان 

کارمزد در نظر گرفته شده است.
خرید کارتی از 4 تیر با کارمزد

گرچه طرح كارمزد تراكنش خريد كارتي ابتدا قرار بود از ۲۱ خردادماه 
اجرا شود، اما با دو هفته تاخیر به 4 تیرماه موکول شد. اين طرح در راستاي 
اصلاح نظام كارمزد انجام می‎ش��ود كه روز ۱۷ ارديبهش��ت توس��ط بانك 
مركزي ابلاغ ش��د و فعلا نانوايي‌ها و س��وپرماركت‌ها و فروشگاه‌هاي مواد 
غذايي از پرداخت کارمزد معاف هس��تند. در مدل جديد كارمزد تراكنش 
خري��د، همه ذي‎نفعان ي��ك تراكنش از جمله بان��ك صادركننده كارت، 
بان��ك پذيرنده و پذيرنده تراكنش )فروش��گاه( كارمزد پرداخت ميك‌نند، 
اما خریدار و دارنده كارت معاف از كارمزد است. به نظر می‎رسد ۷۸ درصد 
از كل پايانه‌ه��ا كمتر از 2 هزار توم��ان در روز كارمزد پرداخت ميك‌نند و 
پیش‎بینی می‎شود كه ۴۸ درصد از كل پايانه‌ها كمتر از هزار تومان در روز 
كارمزد بپردازند. به نظر مي‌رسد هدف اصلي طرح، دريافت كارمزد بيشتر 
از اصنافي است كه پول بيشتري به دست مي‌آورند؛ نظیر اصناف غيرمالي 
ارز، صندوق‌هاي سرمايه‌گذاري و سكه و طلا. همچنین پيش‌بيني مي‌شود 
كه ۲۲ درصد از پايانه‌ها كارمزدي بالاتر از حداقل كارمزد پرداخت كنند و 
اجراي اين طرح ضمن بقاي شبكه پرداخت، زمينه‌ساز ورود ابزارهاي نوين 
پرداخت به كشور شود. قرار است درآمدهای این طرح صرف سرمایه‎گذاری 

در شبکه پرداخت شود.
براساس شيوه‌نامه جديد نظام كارمزد، مبلغ كارمزد پرداختي دارندگان 
كارتخوان به مبلغ تراكنش انجام‌شده بستگي دارد، اما فعلا براي انجام اين 
تراكنش‌ها كف و س��قف مشخصي در نظر گرفته شده است. همانطور که 
اشاره شد، ميزان كارمزد تراكنش‌هاي زير ۶۰۰ هزار تومان تنها ۱۲۰ تومان 

اس��ت. هر چقدر مبلغ تراكنش بانكي بيش��تر شود، رقم كارمزد به صورت 
پلكاني بالا مي‌رود و در تراكنش‌هاي بالاتر از سقف ۶۰۰ هزار تومان، دو ده 
هزارم )۰۰۰0/2( مبلغ تراكنش كارمزد گرفته مي‌شود. دستورالعمل بانك 
مركزي می‎گوید كه نهايت مبلغ كارمزد دريافت‌شده از دارندگان كارتخوان، 
4هزار تومان اس��ت؛ يعني اگر رقم تراكنش به بيش از ۲۰ ميليون برسد، 
كارم��زد كارتخوان همان 4 هزار تومان خواهد بود. مثلا كارمزد دس��تگاه 
كارتخوان كي فروشگاه زنجيره‌اي در صورت حضور روزانه هزار مشتري که 
همگی زير ۶۰۰ هزار تومان روي دس��تگاه پوز كارت بكشند، به رقم ۱۲۰ 
هزار تومان مي‌رسد و اين فروشگاه ماهانه بايد 3 ميليون و ۶۰۰ هزار تومان 
كارمزد دستگاه كارتخوان بپردازد. طبق دستورالعمل بانك مركزي، كارمزد 
تراكنش‌هاي بانكي برعهده دارنده كارتخوان است و خريدار و دارنده كارت 

از پرداخت كارمزد معاف است.
آیا كش‌لس‌ها میانبر می‎زنند؟

ب��ا اجرای كارمزد تراكنش خريد كارتي، بی��م آن می‎رود که ترفندهای 
مختلفی برای دور زدن قانون شکل بگیرد. در طول سال‎های گذشته برخی 
از كسب‌وكار‌ها به ویژه پزشكان به خاطر دریافت مالیات و كارمزد تراكنش 
بانكي، كارتخوان‎های خود را خاموش كرده و مشتريان را وادار به پرداخت 
نق��دي و یا كارت به ك‌ارت می‎کردند. حال با توجه به اجرای طرح كارمزد 
تراكنش خريد كارتي از یکشنبه هفته آینده )4 تیرماه( انتظار می‎رود که تا 
مدتي شاهد خاموش شدن عمدي كارتخوان‎ها از سوی برخی كسب‌وكار‌ها 
باش��یم؛ کما اینکه همين حالا هم برخي فروشگاه‎ها، خريداران را مجبور 
ميك‌نند كه برای خرید از پرداخت نقدی و كارت به كارت استفاده كنند. 
همچنین از آنجا که نانوایی‌ها، س��وپرمارکت‌ها و فروشگاه‌های مواد غذایی 
فع�ال از این طرح معاف هس��تند، انتظار می‎رود که برخی فروش��ندگان 
با اس��تفاده از دس��تگاه‌هاي كارتخوان آنها از معافيت كارمزد این اصناف 

استفاده كنند.
تهدید رایج دیگر، اس��تفاده از دس��تگاه‌هاي موس��وم ب��ه »كش‌لس« 
)cashless( اس��ت که موجب دور زدن ماليات و فرار از کارمزد تراکنش 
می‎ش��وند. اين دس��تگاه‌ها از سيستم‌عامل اندرويد اس��تفاده ميك‌نند كه 
قابليت نصب نرم‌افزار‌هاي مختلفی روی آنها وجود دارد و به راحتي به افراد 
اجازه می‎دهد تا فرآيند كارت به كارت را انجام دهند. نکته جالب اینجاست 
که قیمت كش‌لس‌ها در روزهای گذش��ته به طور نجومی و غيرعادي بالا 
رفت��ه و طبق گزارش‎های میدانی، بین 40 تا 80 ميليون تومان به فروش 
می‎رس��ند. گس��ترش كش‌لس‌ها و به طور کل��ی، مالیات‎گریزی در میان 
برخی کس��ب وکارها طبیعتا این س��وال را مطرح می‎کند که چه‌ كس��ي 
وظيفه نظارت و برخورد با این ترفندهای رندانه در بازارها را برعهده دارد؟ 
فروش��ندگانی كه از مشتريان می‎خواهند به سراغ پرداخت نقدي و كارت 
ب��ه‌ كارت بروند چگونه شناس��ايي و مجازات می‎ش��وند؟ مردم در صورت 
مواجهه با این فروشگاه‎ها باید به کجا مراجعه کنند و گزارش دهند؟ اینها 
پرس��ش‎هایی اس��ت که با اجرای طرح كارمزد تراكنش خريد كارتي باید 
به طور جد به آنها اندیش��ید و مفرهای ف��رار از پرداخت مالیات و کارمزد 

تراکنش را به روی متخلفان بست.

»فرصت امروز« چالش‎های طرح كارمزد تراكنش خريد كارتي را بررسی می‎کند

تحول جدید نظام پرداخت

هرچند نرخ کارمزد خدمات بانکی اخیرا از س��وی بانک مرکزی افزایش 
پیدا کرده اس��ت، اما همچنان س��هم اندکی از درآم��د بانک‎های ایرانی را 
تشکیل می‎دهد. با وجود اینکه بانک‌ها نقش موثری در اقتصاد ایران دارند 
و اقتصاد کش��ورمان اساس��ا بانک‎مدار و پول‎محور محس��وب می‎شود، اما 
کارمزدها نمی‎توانند پاسخگوی هزینه‌‌‌های هنگفتی باشند که بانک‌ها برای 
سیستم‌های پرداخت خود متحمل می‌‌‌شوند. به رغم سابقه بالای بانک‌ها 
در ایران اما همواره نظام بانکی کش��ورمان از استانداردهای نظام بانکداری 
جهان فاصله داشته که کارمزد خدمات بانکی یکی از مهمترین این موارد 
اس��ت. حال با حرکت روزافزون بانک‎ها به سمت دنیای دیجیتال، نیاز به 
عادلانه‎شدن کارمزدهای بانکی بیش از پیش آشکار شده است. همه اینها 
در کنار »تغییر سطح عمومی قیمت‌ها و شرایط کلان اقتصاد ایران« دست 
به دس��ت داد و نهایتا سیاستگذار پولی در سال جدید تصمیم به افزایش 

کارمزد خدمات بانکی گرفت.
کارمزد مبلغی اس��ت که بانک‌ها و موسسات مالی در ازای خدماتی که 
ارائه می‌دهند، دریافت می‌کنند. متاس��فانه در شرایط تورمی‌ اقتصاد ایران 
ک��ه قیمت کالاها و خدمات در مدت زمان کوتاهی ناگهان چندین و چند 
برابر می‎شود، نرخ کارمزد خدمات بانک‎ها حدود یک دهه بدون تغییر باقی 
ماند؛ یعنی بانک‎ها در فاصله سال‎های 1389  تا 1399 از خدماتی که به 
مش��تریان خود ارائه می‎دادند عملا هیچ‎گونه درآمدی نداش��تند، تا نهایتا 
بانک مرکزی در پاییز 1399 و حالا در بهار 1402 به افزایش نرخ کارمزد 
خدمات بانکی دس��ت زد. در به‎روزرس��انی اخی��ر بانک مرکزی همچنین 
صاحبان دس��تگاه‎های کارتخوان باید از 4 تیرماه به ازای هر تراکنش – از 
120 تومان تا بیش��تر - کارمزد بپردازند. طبق دستورالعمل بانک مرکزی 
قرار اس��ت درآمدهای حاصل از این طرح صرف س��رمایه‎گذاری در شبکه 
پرداخت ش��ود. »علی نظافتیان«، دبیر کمیس��یون حقوقی کانون بانک‎ها 

درباره س��هم کارمزدها از درآمد بانک‎ها به »فرصت امروز« می‎گوید: »در 
اینکه بانک‌ها بایستی مدل کسب‌وکار مشخصی داشته باشند، هیچ شکی 
نیس��ت. بانک‎ها برخلاف تصور برخی‎ها، موسس��ات خیری��ه و یا صندوق 
پرداخت نیس��تند که منابع خود را بی‎حساب و کتاب صرف پرداخت‌های 
دس��توری و خیریه‌ای کنند بلکه موسسات کاملا انتفاعی در قالب حقوقی 
ش��رکت س��هامی عام هس��تند که دریافت‌ها و پرداخت‌های‎شان بایستی 
مبتنی بر ریسک‌های حساب شده با گرفتن تضمین و تأمین کافی باشد تا 
هم به سپرده‌گذاران و هم سهامداران‎شان سود برسانند. پس بانک‎ها باید 
در مدل خاصی درآمدزایی کنند.« او با اشاره به مدل کسب و کار بانک‎ها 
توضیح می‎دهد: »بسته به نوع و رویکرد حرفه‌ای بانک‌ها، مدل کسب‌وکار 
بانک‎ها تفاوت پیدا می‎کند. با پیش��رفت بانکداری الکترونیک همانا مدل 
کس��ب وکار بانک‎ها از قالب‎های س��نتی فاصله گرفته و به همین جهت، 
بانکداری الکترونیک عملا به س��ه مدل تقس��یم می‌شود: مدل متمرکز بر 
بان��ک، م��دل در ارتباط با بانک و مدل بدون حض��ور بانک. هر یک از این 
مدل‌ها، رویکرد مختلفی برای کسب‌وکار بانک‌ها دارند. ممکن است زمانی 
برسد که بخش‌های مهمی از فعالیت بانک‌ها که منبع درآمدزایی آنهاست، 
از بانک‌ها جدا ش��ده و به وسیله فین‌تک‌ها اجرا شوند. هم اکنون عملیات 
پرداخت و دریافت و نقل‌وانتقالات الکترونیکی در اکثر کش��ورها توس��ط 
ش��رکت‌هایی انجام می‌شود که خارج از ش��بکه بانکی هستند، اما ارتباط 
س��ازمان‌یافته‎ای با بانک‎ها دارند.« به عقیده این پژوهش��گر بانکی، »مدل 
کسب‌وکار مناس��ب طبعا درآمد عملیاتی بانک‌ها را افزایش می‎دهد و در 
نقطه مقابل، مدل کسب‌وکار نامناسب، سوددهی بانک‌ها را کاهش خواهد 
داد.« »نظافتیان« در مورد منبع اصلی درآمد بانک‎های کش��ور می‎گوید: 
»درآمد اصلی بانک‌ها و موسسات اعتباری کشور، یا سود حاصل از پرداخت 
انواع تسهیلات مشارکتی و مبادله‌ای است که به مشتریان خود می‌پردازند، 

یا درآمد حاصل از کارمزد تعهدات و خدمات بانکی اس��ت که بانک‌ها در 
ازای ارائ��ه خدمات مذکور از مش��تریان دریافت می‌کنند. تفاوت س��ود و 
کارمزد هم مشخص است؛ سود از معامله مشروع بین بانک و مشتری یا از 
محل فروش اموال مازاد بانک‌ها و تفاوت قیمت تمام‎شده و قیمت فروش 
آنها به دست می‌آید. در تسهیلات مشارکتی، بانک‌ها به میزان آورده خود 
)مبلغ تس��هیلات( در پروژه مورد مش��ارکت با مشتری شریک می‎شوند. 
برخلاف س��ود اما کارمزد حق‌الزحمه‌ای اس��ت که بانک‌ه��ا در ازای ارائه 
خدمات بانکی نظیر نقل‌وانتقال وجوه و صدور ضمانت‌نامه بانکی و اعتبارات 
اسنادی از مشتریان دریافت می‌کنند. بند 4 ماده 19 قانون عملیات بانکی 
بدون ربا و بند 4 ماده 14 قانون پولی و بانکی کشور، تعیین میزان کارمزد 
خدمات بانکی را به عهده بانکی مرکزی گذاش��ته اس��ت، اما شرط قانون 
عملیات بانکی بدون ربا برای دریافت کارمزد بانک‌ها این اس��ت: »تعیین 
انواع و میزان حداقل و حداکثر کارمزد خدمات بانکی )‌مش��روط بر اینکه 
بیش از هزینه کار انجام شده نباشد( و حق‌الوکاله به‌کارگیری سپرده‌های 

سرمایه‌گذاری که توسط بانک‌ها دریافت می‌شود.« 
دبیر کمیسیون حقوقی کانون بانک‎ها در جمع‎بندی سخنانش می‎افزاید: 
»تعیین میزان کارمزد انواع خدمات بانکی برعهده بانک مرکزی است، اما 
میزان کارمزد خدمات بانکی باید طوری تعیین شود که بانک‌ها فقط هزینه 
تمام شده آن خدمات را دریافت کنند. پس با این قاعده‎گذاری، بانک‌ها از 
محل خدمات بانکی عملا درآمدی نخواهند داش��ت و هرچه را از مشتری 
می‌گیرند باید صرف هزینه تعه��دات و خدمات بانکی کنند؛ ضمن اینکه 
در برخی تعهدات و خدمات بانکی مثل صدور ضمانت‌نامه بانکی یا صدور 
اعتبارات اسنادی، بانک‌ها ریسک بالایی در حد پرداخت تسهیلات برعهده 
می‌گیرند. بدین ترتیب، منطقی نیست که کارمزد بانک‌ها در تعهدات بانکی 

به میزان سایر خدمات بانکی باشد.«

کارمزد کارتخوان‎های بانکی صرف بدهی بانک‎ها می‎شود؟

سهم کارمزدها از درآمد بانک‎ها

نگــــاه

چگونه می‎توان تورم‎زدایی کرد؟
تورم؛ غارتگر اقتصاد و اجتماع

امسال در حالی سال »مهار تورم و رشد تولید« نامگذاری شده است 
که تورم دورقمی روایت ماندگار این س��رزمین شده است؛ تورمی که 
حالا دیگر رکوردهای تازه‎ای را پشت سر گذاشته و در بعضی بخش‎ها 
س��ه رقمی هم شده است. پرونده تورم س��ال 1401 به گواه گزارش 
مرکز آمار ایران با رقم 46.5 درصد بس��ته ش��د و ش��واهد حکایت از 
آن دارند که احتمالا س��ال 1402 با رکوردهای تورمی تازه‎ای مواجه 
خواهیم شد. تورم از نظر علم اقتصاد به معنای افزایش سطح عمومی 
قیمت‌ها در طول یک زمان مشخص است. نرخ تورم با تغییر در یک 
شاخص قیمت که معمولا شاخص قیمت مصرف‌کننده است، در نظر 
گرفته می‌ش��ود.  به اعتقاد کارشناسان، تورم در اقتصاد ایران به دلیل 
تأمین کس��ری بودجه دولت از طریق استقراض و به تبع آن افزایش 

حجم نقدینگی رخ می‎دهد.
براساس آمارهای رسمی، نرخ تورم از رقم 42.8 در سال 1390 به 
رقم ‌608 در بهمن ماه 1401 رس��یده که حدودا 14برابر شده است. 
نگاهی به آمارهای تورم نش��ان می‌دهد که در طول دهه‎های گذشته 
تنها در چهار سال شاهد تورم تک رقمی بوده‎ایم. تورم افسارگسیخته 
که نتیجه کس��ری بودجه و تامین آن از طریق چاپ اسکناس گرفته 
)شکل و نحوه نادرست تامین کسری بودجه( ‌تا رشد نقدینگی و ‌فزونی 
رشد پول نس��بت به رشد تولید و شکل‌گیری ‌انتظارات تورمی است، 
باعث شده تا هر روز کشور با تورم روبه‎رو شده و بدتر از آن گرانی اقلام 
خوراکی و بهداش��تی و آموزشی سبد خانوار است که توان تاب‌آوری 
خانواده را ربوده اس��ت. نگاهی به آمارهای مرکز آمار نش��ان می‌دهد 
که در بهمن ماه 1401 نس��بت به بهمن م��اه 1396 ‌به عنوان نمونه 
قیمت ‌برنج ایرانی درجه یک و شیر پاستوریزه 9 برابر، پنیر پاستوریزه 
ایرانی 8 برابر، ‌برنج خارجی درجه یک، گوش��ت گوسفند، گوشت گاو 
و گوس��اله، گوشت مرغ ‌و ‌تخم مرغ 7 برابر، ‌رب گوجه فرنگی 9 برابر، 
س��یب زمینی 10 برابر، پی��از 11 برابر و ‌روغن مایع 13 برابر ش��ده 
است یعنی گرانی سرسام‌آور که با عدم افزایش درآمد به اندازه تورم، 
خانواره��ا قدرت خرید خود را از دس��ت داده و ه��ر روز مصرف آنان 
کاهش و امنیت غذایی وخیم‌تر ش��ده است. گرانی اقلام غذایی سبد 
مصرف��ی خان��وار و از طرف دیگر ‌تورم و کاهش ق��درت خرید واقعی 
مردم، آثار نامطلوبی بر تغذیه مردم دارد؛ به طوری که برخی از اقلام 
مصرفی از س��بد مصرفی خانوار حذف یا کاهش یافته و این ش��رایط 

برای گروه‌های درآمد متوسط به پایین بسیار حادتر است.
براساس آخرین رده‌بندی جهانی درخصوص شاخص فلاکت )جمع 
نرخ بیکاری و تورم(، مشاهده می‌شود که ‌در ‌سال 2022 میلادی در 
بین ۱۵۶ کشور رتبه‌بندی‌شده، ایران در رده هشتم قرار می‌گیرد. به 
گزارش »آینده نگر«، کاهش ارزش ریال به عنوان پول رسمی کشور، 
نرخ بالای بیکاری، تورم فزاینده و سرسام‌آور همه و همه در کنار هم 
منجر به افزایش عدد شاخص فلاکت ایران شده است. میزان شاخص 
فلاکت زمانی کاهش پیدا خواهد کرد که شاهد رشد اقتصادی و پایین 
آمدن نرخ بیکاری و تورم باش��یم. بالاترین می��زان فلاکت اقتصادی 
مربوط به کشورهای ونزوئلا، لبنان، زیمبابوه، سودان، سوریه، آرژانتین 
و ترکیه اس��ت. »‌آرتور اکان« که برای اولین بار این شاخص را تبیین 
کرد، معتقد بود ک��ه بالارفتن نرخ تورم در کنار نرخ بیکاری می‌تواند 
هزینه‌های اجتماعی و اقتصادی برای کش��ورها داش��ته باشد. ‌در این 
می��ان، تورم بالا اصلی‌ترین دلیل بالابودن ش��اخص فلاکت اقتصادی 

در ایران است.
مرک��ز آمار ای��ران در گزارش ش��اخص‌های عدال��ت اجتماعی که 
دربرگیرن��ده وضعیت عدالت اجتماعی تا پایان س��ال 1400 اس��ت، 
وضعیت ش��اخص فلاکت ایران را مورد بررسی قرار داده و آورده است 
که به‌رغم تاکید بر بیکاری تک‌رقمی و تلاش برای مهار تورم از سوی 
دولتمردان، شاخص فلاکت، افزایش قابل توجهی را تنها در پنج سال 
نشان می‌دهد. شاخص فلاکت از 19.3 در سال 1395 به 49.4 درصد 
در سال 1400 رسیده است؛ این یعنی افزایش حدود 155 درصدی. 
بررسی‌ها حکایت از این مطلب دارد که هر چقدر شاخص فلاکت عدد 
بزرگ‌تری را به نمایش بگذارد، یعنی افراد جامعه سختی بیشتری را 
تحمل می‌کنند. اگر اقتصادی سالم باشد، شاخص فلاکت باید بین 6 
تا 7 درصد باشد و البته نرخ ایده‌آل رشد هم بین 2 تا 3 درصد است.
زمانی که تورم در یک اقتصاد رشد می‌کند، قیمت‌ها افزایش پیدا 
ک��رده و این افزایش قیمت‌ها در ابعاد مختلف زندگی افراد تاثیرگذار 
خواهد بود. افراد قدرت خرید خود را از دست می‌دهند )به دلیل عدم 
افزایش درآمدها حداقل به اندازه تورم( و فقیرتر می‌ش��وند. این فقر 
می‌تواند هم در ذهن افراد ش��کل بگیرد و هم توانایی خرید نیازهای 
ض��روری زندگ��ی را تضعیف نماید و پس‎انداز را غیرممکن س��ازد و 
ب��رای تامین نیازهای زندگی، پس‌انداز منفی )بدهی( ش��کل بگیرد. 
کاهش پس‌انداز که به دنبال خود کاهش س��رمایه‌گذاری را به همراه 
داش��ته همراه با کاهش سرمایه اجتماعی و کاهش سلامت تغذیه‌ای 
و بهداش��ت خانوارها )افزای��ش ناامنی غذایی و کاه��ش بهره‎وری و 
افزایش هزینه درمان بیماری که فشار بر بودجه خانوار وارد می‌کند( 
تهدیده��ای جدی برای اقتصاد ایران اس��ت و آن هم س��رقت رفاه و 

توسعه پایدار.
اگ��ر از بع��د اجتماعی به موضوع توجه ش��ود، تورم باعث س��رقت 
دیگری در جامعه می‌ش��ود و آن هم غارتگ��ری کارهای داوطلبانه و 
خیرخواهانه و مشارکت مردم در توسعه پایدار است. نگاهی به شاخص 
بخشش جهانی )World Giving Index ( که به عنوان سنجه‌ای 
مقایسه‌ای در زمینه سخاوتمندی ملل مختلف جهان شناخته می‌شود، 
می‌تواند گزینه‌ای برای بیان وضعیت موجود باش��د. شاخص بخشش 
از طریق س��نجش سه زیرش��اخص »میزان بخشندگی در قبال افراد 
غریبه«، »میزان بخش��ندگی در قبال سازمان‌های خیریه« و »میزان 
کار داوطلبانه« محاس��به می‌گردد. برای افزایش شاخص بخشش ‌در 
همه کش��ورها کس��ب اعتماد افراد، امری مهم و ضروری است تا آنها 
احساس کنند وقت و پولی که اهدا کرده‌اند، بیشترین تاثیر اجتماعی 
را به دنبال داش��ته است. ایران در شاخص بخشش سال 2020، رتبه 
32 را دارا بوده که در سال 2021 به رتبه 48 رسیده است؛ یعنی روند 
نزولی در این شاخص داشته‌ایم. با افزایش تورم و کاهش قدرت خرید 
مردم، بخش��ی از افرادی که خود بخشش و اهدای مالی داشته دیگر 
توان اقتصادی برای بخش��ش و اهدای مالی ندارند و بخش دیگر که 
اوقات فراغت خود را صرف امور داوطلبانه می‌کردند، مجبور به کاهش 
س��اعات کارهای داوطلبانه شده تا گذران زندگی خود را با کار بیشتر 
مهیا س��ازند. تورم، سرقت شاخص بخش��ش در کشور را هم رقم زده 
اس��ت که این خود باعث می‌شود ‌که مشارکت مردم در امور مختلف 
کاهش یافته و دولت هم به دلیل کسری بودجه توانایی مالی اقدامات 
مزبور را نداش��ته باشد و ضربه س��نگینی به سرمایه ‌اجتماعی کشور 
وارد نماید. در کنار آن احساس��ات مختلف مردم که الگوهای رفتاری 
گوناگونی را در قبال هر حس رقم می‌زند، جای تأمل دارد. فردی که تا 
دیروز می‌توانست بخشی از درآمد خانوار یا کسب و کار خود ‌را بخشش 
کند الان خود نیازمند بخش��ش اس��ت. این احساس��ات به الگوهای 
رفتاری مختلفی بر حس��ب افراد تبدیل ‌می‌ش��ود که می‌تواند تهدید 
خطرناکی برای توسعه پایدار کش��ورمان باشد و تورم افسارگسیخته 
در این میان نقش مهمی دارد. از منظر »عدالت‌محوری«، تورم باعث 
می‌شود که سرمایه‌دار و ثروتمند، سرمایه‌دارتر شده و طبقه متوسط 
نابود و بقیه مردم به جز گروه اول هر روز ناتوان‌تر شوند که دوقطبی 
ش��دن جامعه، نارضایتی، کاهش سرمایه اجتماعی، کاهش مشارکت 
در اجرایی نمودن سیاست‌ها، کاهش سرمایه اجتماعی و... دور شدن 

مردم از هم را به دنبال دارد.
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فرصت امروز: اطلاعات منتشرشده از صورت‌های مالی بانک‎های دولتی و 
خصوصی از منظر نسبت کفایت سرمایه، صدای زنگ خطر در نظام بانکی 
را به صدا درآورده است. در »سی‌امین همایش سیاست‌های پولی و ارزی« 
که هفته گذشته در بانک مرکزی برگزار شد، وزیر اقتصاد از افزایش سرمایه 
بانک‌های دولتی به ۵۰ هزار میلیارد تومان خبر داد و درباره کفایت سرمایه 
بانک‌ها گفت: »مس��ئله بانک‌های ناتراز در دس��تور کار بانک مرکزی قرار 
گرفته، وزارت اقتصاد هم اقدامات خود را در این حوزه به ‌عنوان س��هامدار 
برخی بانک‌ها انجام می‌دهد. در س��ال گذش��ته ۳۵ هزار میلیارد تومان به 
س��رمایه بانک‌های دولتی اضافه شد و امس��ال ۵۰ هزار میلیارد تومان که 
تاکنون سابقه نداشته است و نشان‌دهنده اهتمام دولت برای جبران کفایت 

سرمایه بانک‌هاست.«
با این حال، درست است که بانک‎های کشور وضعیت مطلوبی در نسبت 
کفایت سرمایه ندارند اما همه تقصیرها برعهده بانک‎ها نیست. مثلا افزایش 
تس��هیلات دستوری و تکلیفی در چند سال گذشته باعث تشدید فشار به 
منابع شبکه بانکی شده و این در حالی است که رشد تسهیلات تکلیفی با 
صورت‌های مالی و س��رمایه بانک‌ها به هیچ وجه همخوانی ندارد. براساس 
اس��تانداردهای بانکی و مقررات بانک مرکزی ک��ه برگرفته از توصیه‌های 
کمیته بازل است، نسبت کفایت سرمایه بانک‌های ایرانی نباید کمتر از 8 
درصد باشد؛ این در حالی است که صورت‌های مالی برخی از بانک‌ها نشان 
می‌دهد بیشتر بانک‌ها نسبت کفایت سرمایه کمتر از 8 درصد دارند و حتی 
برخی بانک‎ها با نس��بت کفایت سرمایه منفی، سال مالی خود را به پایان 
رسانده‎اند. براساس استاندارد بازل 3، نسبت کفایت سرمایه باید 13 به بالا 
به نسبت دارایی‌ها به بدهی‌ها باشد و این در حالی است که کفایت سرمایه 
بانک‎های کشور به 2 و 3 هم رسیده است. خطر کفایت سرمایه بانک‌های 
کشور بسیار جدی است و کارشناسان بانکی نسبت به خطر ورشکستگی 

بانک‌ها هشدار می‎دهند.
نگاهی به استانداردهای بازل

کمیته بال )به فرانس��وی( یا بازل )به انگلیسی( از نمایندگان بانک‌های 
مرکزی کشورهای آرژانتین، استرالیا، بلژیک، برزیل، کانادا، چین، فرانسه، 
آلمان، هنگ کنگ، هند، اندونزی، ایتالیا، ژاپن، کره جنوبی، لوکزامبورگ، 
مکزیک، هلند، روس��یه، عربس��تان سعودی، س��نگاپور، آفریقای جنوبی، 
اس��پانیا، سوئد، س��وئیس، ترکیه، بریتانیا و آمریکا تشکیل شده است که 
معمولا هر س��ه ماه یکبار توس��ط بانک تس��ویه‌های بین‌المللی به عنوان 
دبیرخانه دائمی آن در ش��هر بازل س��وئیس تش��کیل جلسه می‎دهد و به 
همین دلیل به کمیته بازل یا بال معروف ش��ده اس��ت. کمیته بال دارای 
قدرت قانونی نیس��ت اما اکثر کش��ورهای عضو آن به ‌طور ضمنی موظف 
به اجرای توصیه‌هایش هس��تند. از مهمترین اقدامات کمیته بال، تهیه و 
انتشار اصول پایه در نظارت بانکی کارا و موثر و همچنین مقررات مربوط 

به کفایت سرمایه است.

نخس��تین استانداردهای کمیته بازل، نسبت ۸ درصدی کفایت سرمایه 
بانک‌ها بوده که این نسبت در نسخه‌های جدید برحسب ریسک دارایی‌ها 
تا ۲۰ درصد هم افزایش یافته است. در سال ۱۹۷۵ و به دنبال ورشکسته 
ش��دن چندین بانک بزرگ غربی بر اثر مش��کلات ارزی، این کمیته از ۱۰ 
کشور بزرگ اقتصادی تشکیل شد. هدف از تشکیل این کمیته، بالا بردن 
درک موجود درباره مسائل نظارتی کلیدی و همچنین بهبود کیفیت نظارت 
بانکی در سراس��ر جهان بود. کمیته بازل مجموعه‌ای از مقررات و ش��روط 
حداقل س��رمایه را در سال‌های ۱۹۸۸ با عنوان بازل ۱، در سال ۱۹۹۹ با 
عنوان بازل ۲ و در سال ۲۰۱۰ با عنوان بازل ۳ معرفی کرد. مقررات بازل 
۱ بر پایه محاسبه میزان سرمایه و تعریف استانداردهای مربوط به ریسک‌‌ 
اعتباری استوار است. این مجموعه مقررات در سال ۱۹۹۶ اصلاح و با اضافه 
کردن اهمیت ریسک بازار، مجموعه مقررات جدیدی تدوین شد و با عنوان 
بازل ۲ منتشر شد. در بازل ۲، نسبت کفایت سرمایه بانک‎ها‌‌ به دارایی‌های 
موزون ریسکی نباید از ۸ درصد کمتر باشد. تقویت ثبات سیستم بانکداری 
بین‌المللی، ایجاد شرایط یکسان الزامات سرمایه‌ای برای بانک‌های تجاری 
و تمرکز بر ریسک اعتباری و میزان کافی سرمایه تخصیص‌‌یافته از جمله 
اهداف مهم بازل ۲ معرفی شده‌اند. پس از بحران مالی ۲۰۰۸ نیز روسای 
بانک‌های مرکزی بر س��ر یکسری مقررات جدید بانکداری )مثل نگهداری 
س��رمایه بیش��تر در خزانه( توافق کردند تا از تکرار بحران مالی پیشگیری 
کنند که یکی از عوامل اصلی بروز آن، س��طح پایین س��رمایه نس��بت به 

دارایی بانک‌ها بود.
دماسنج سلامت نظام بانکی

همانطور که اشاره شد، کمیته بازل یا بال برای اولین بار در سال ۱۹۸۸ 
نس��بت کفایت سرمایه را در صنعت بانکی معرفی کرد و در این نسبت در 
صورت کس��ر محاسبه کفایت سرمایه بانک‌ها، س��رمایه پایه را گنجاند و 
در مخرج کس��ر دارایی‌‌های موزون ش��ده بر حسب ریسک را قرار داد. این 
نسبت به ما می‎گوید که قدرت و توان جذب زیاد مورد انتظار بانک از محل 
مصارفی که داشته اس��ت، چه مقدار از طرف سهامداران قابلیت تعمیم و 
پوش��ش دارد تا به منافع سپرده‌گذاران آسیب وارد نشود؛ بنابراین کمیته 
بازل به عنوان ش��اخص و دماس��نج ارزیابی سلامت بانکی معرفی شد. در 
ادامه پس از بحران‌‌هایی که یک دهه قبل در ش��رق و جنوب شرقی آسیا 
رخ داد، صنع��ت بانکداری دنیا و خط مقدم آن یعنی کمیته نظارتی بازل 
مجددا آسیب‌‌شناس��ی انجام داد تا عیب‌‌های خود را پیدا کند؛ اینکه چرا 
نتوانس��ته است از طریق این نس��بت مالی پیش‌بینی بحران مالی را انجام 
دهد، به همین دلیل بازنگری روی بیانیه بال ۱ انجام شد و در ادامه بیانیه 

بال ۲ مطرح شد.
مش��کل بال ۱ این اس��ت که در آن س��بد دارایی ریسکی فقط از منظر 
اعتب��اری مورد بررس��ی قرار می‌گیرد و ضرایب ریس��کی که ما اختصاص 
می‌‌دهیم، برای همه بانک‌ها فارغ از جغرافیای فعالیت و فارغ از بخش‌های 

اقتصادی که منابع را متمرکز کرده‌‌اند، از ضرایب یکسانی استفاده می‌کند و 
خیلی از پارامتر‌‌ها در این نسبت دیده نشده است. همچنین به دلیل اینکه 
از ضرایب یکسانی استفاده می‌شود، خیلی از پارامتر‌‌ها در این نسبت دیده 
نش��ده است و همچنین متوجه ش��دند که حداقل عددی که به عنوان ۸ 
درصد معرفی کرده‌اند، جوابگوی فعالیت بانک‌ها نیست، بنابراین لازم است 
تا یکس��ری پارامتر‌‌های راهبری ش��رکتی در کنار بسته کفایت سرمایه به 
عنوان حداقل الزامات دیده شود. در نهایت کمیته بازل یک بازنگری انجام 
داد و در این بازنگری حد‌‌های جدیدی را تعیین کرد که در ش��رایط رکود 
و رونق ش��رایط بانک‌ها با هم فرق می‌کند، به ط��وری که در دوران رونق 
کف حداقلی کفایت سرمایه بالاتر است. همچنین حداقل کفایت سرمایه ۸ 
درصد، خط قرمز در دوران بحران است. در شرایط نرمال نیز حداقل نسبت 
کفایت س��رمایه 10.5 درصد و در شرایط رونق اقتصادی ۱۳ درصد است. 
در ادامه برای بانک‌های سیستمی 2.5 درصد دیگر اضافه شد و نهایتا 15.5 

درصد به عنوان نسبت کفایت سرمایه تعیین شد.
آژیر کفایت سرمایه بانک‌ها

»حس��ین سلیمی«، رئیس انجمن س��رمایه‌گذاری خارجی ایران درباره 
وضعیت کفایت س��رمایه بانک‌های کشور می‌گوید: براساس مقررات بانک 
مرکزی که برگرفته از توصیه‌های اکید کمیته بازل اس��ت، نسبت کفایت 
س��رمایه بانک‌های ایرانی نباید کمتر از 8 درصد باشد، این در حالی است 
که صورت‌های مالی برخی از بانک‌ها نشان می‌دهد بیشتر بانک‌ها نسبت 
کفایت س��رمایه کمتر از 8 درصد داش��تند و چند بانک با نس��بت کفایت 
سرمایه منفی سال مالی خود را به پایان برده‌اند. بانک‌ها باید سرمایه کافی 
برای پوش��ش دادن ریسک ناش��ی از فعالیت‌های خود را داشته و مراقب 
باش��ند که آسیب‌های وارده به سپرده‌گذاران منتقل نشود. یکی از راه‌های 
کنترل این موضوع، بررسی کفایت سرمایه بانک‌هاست. به گفته »سلیمی«، 
براساس استاندارد بازل 3، نسبت کفایت سرمایه باید 13 به بالا به نسبت 
دارایی‌ها به بدهی‌ها باش��د و این استاندارد نش��ان از فعال بودن و متعهد 

بودن بانک‌هاست.
او با اش��اره به زنگ خطر‌ کفایت سرمایه بانک‌های ایران به »اتاق ایران 
آنلاین« توضیح می‎دهد: وضعیت بانک‌ها در ایران استثنایی است؛ بانک‌ها 
کفایت سرمایه ندارند و به‌ جای ارائه تسهیلات، در املاک و حوزه‌های دیگر 
اقتصاد س��رمایه‌گذاری می‌کنند و با تورم، سود 100 و 200 درصد کسب 
می‌کنند. در حال حاضر شرایط بانک‌ها بسیار نابسامان شده و گاه کفایت 
س��رمایه به 2 و 3 هم رسیده است. دولت برای جلوگیری از ورشکستگی 
بانک‌ها باید دس��ت‌به‌کار شود. به گذشته نگاه کنند، چند بانک و صندوق 
در حال ورشکستگی بودند که با بانک سپه ادغام شد و الان هم این خطر 
بیخ گوش خیلی از بانک‌هاست. به عقیده »سلیمی«، خطر کفایت سرمایه 
بانک‌ه��ا را باید جدی گرفت، وگرنه دیر یا زود گریبان اقتصاد و بانک‌های 

کشور را خواهد گرفت.

خطر کفایت سرمایه بانک‎های کشور جدی است

کفایت سرمایه از بازل تا تهران

آمارهای بانک مرکزی نش��ان می‌دهد که در اردیبهش��ت ماه 1402، از 
یکسو توجه بانک‌ها به بخش کشاورزی بیشتر شده و از سوی دیگر، سهم 
بخش مسکن و ساختمان از تسهیلات بانکی در این ماه نسبت به ماه قبل 
کاه��ش یافته اس��ت. آخرین گزارش‌ بانک مرکزی نش��ان می‌دهد که در 
اردیبهشت ماه امسال بیش از 333 هزار میلیارد تومان تسهیلات بانکی به 
دو بخش کس��ب وکارها و خانوارها پرداخت شده است که سهم صاحبان 
کس��ب وکار حدودا 86 درصد و س��هم خانوارها )ب��ه عنوان مصرف‌کننده 
نهایی( از تسهیلات بانکی معادل 14 درصد بوده است. براساس آمارها، در 
دومین ماه از سال جاری بیش از 287 هزار میلیارد تومان تسهیلات بانکی 
به صاحبان کس��ب و کارها پرداخت شده که بیشترین میزان آن به بخش 
صنعت و معدن اختصاص داده ش��ده است؛ به طوری که میزان تسهیلات 
پرداخت��ی به بخش صنعت و معدن در این ماه حدودا 10 برابر بیش��تر از 
تسهیلات پرداختی به بخش‌های کشاورزی و مسکن بوده است. کمترین 
میزان تسهیلات پرداختی در ماه مورد اشاره نیز مربوط به بخش کشاورزی 

است که معادل 11.3 همت بوده است.
بررسی آمارهای بانک مرکزی نشان می‌دهد که بیشترین رشد تسهیلات 
بانکی مربوط به بخش کشاورزی بوده است؛ به طوری که میزان تسهیلات 
پرداختی به بخش کش��اورزی در اردیبهشت ماه نس��بت به فروردین ماه 
معادل 211 درصد افزایش یافته است. کمترین میزان رشد تسهیلات در 
اردیبهش��ت ماه نس��بت به فروردین ماه نیز به بخش مسکن و ساختمان 
اختصاص داشته که معادل 33 درصد بوده است. همچنین در اردیبهشت 
ماه امس��ال سهم بخش‌های کشاورزی و صنعت و معدن از کل تسهیلات 
پرداختی نسبت به ماه قبل افزایش یافته است؛ به طوری که سهم بخش 
کش��اورزی از 2.2 درصد در فروردین ماه امس��ال به ح��دود 4 درصد در 
اردیبهش��ت ماه رس��یده است. همچنین س��هم بخش صنعت و معدن از 
تس��هیلات بانکی نیز از 37.3 درصد در فروردین م��اه به 42.5 درصد در 

اردیبهشت ماه رسیده است.
در حالی که مطابق هدف‎گذاری‎ها، بخش مسکن و ساختمان باید سهم 
حدودا 20 درصدی از تس��هیلات و وام‎های بانکی داش��ته باشد، اما میزان 
وام‎دهی به این بخش همواره پایین‎تر از انتظارات بوده اس��ت؛ تا جایی که 
در آخرین گزارش بانک مرکزی )مربوط به اردیبهش��ت(، کمترین میزان 
تس��هیلات پرداختی در میان بخش‎های اقتصادی از آن بخش مس��کن و 
ساختمان بوده است در همین حال، بازار مسکن در مسیر افت قیمت قرار 
گرفته و اگرچه برخی فروشندگان توقع خود را با قله قیمتی ماه‎های گذشته 
همتراز کرده‌اند اما برخی مش��اوران املاک، ریزش نرخ‌های پیشنهادی را 
در صورت ثبات شاخص‌های اقتصادی، اجتناب‎ناپذیر می‌دانند. به گزارش 
»ایسنا«، بازار مسکن شهر تهران در روزهای اخیر با دوگانگی مواجه شده 
اس��ت؛ از یک طرف به دلیل غلبه انتظارات کاهش��ی، طرف تقاضا انتظار 
کاهش بیش��تر نرخ‌های پیش��نهادی را دارد. از سوی دیگر فروشنده‌ها که 
س��طح توقع خود را با قله قیمتی ماه‎های فروردین و اردیبهش��ت همتراز 

کرده‌اند حاضر به کوتاه آمدن از نرخ‌های اعلامی نیستند.
اگرچه قیمت‌های اعلامی مس��کن در برخ��ی فایل‌های نامرغوب تا ۲۵ 
درص��د کاهش یافته اما بنا به گفته واس��طه‌های ملک��ی، افت قیمت در 
آپارتمان‌های نوس��از و کمتر از پنج سال چندان محسوس نیست. کاهش 
قیم��ت در این نوع واحدها ب��ه گذر زمان نی��از دارد. از جمله عواملی که 
می‌تواند به ریزش قیمت واحدهای نوساز بینجامد طولانی شدن روند رکود 

معاملات، ثبات اقتصاد کلان و ثبات نرخ ارز است.
گروهی از خریداران مصرف��ی که در روزهای اخیر قصد خرید و فروش 
مس��کن عمدتا برای س��کونت در پایتخت را دارند می‌گویند که فایل‌های 
ف��روش در فاز احتیاط قرار گرفته اس��ت؛ بدین صورت که فروش��ندگان 
آپارتمان‌های دارای امکان��ات کامل، فروش را به حالت تعلیق درآورده‌اند. 
خری��داران نیز در انتظار کاهش بیش��تر قیمت‌ها به س��ر می‌برند. برخی 

مشاوران املاک نیز می‎گویند که فایل‌های کوچک متراژ آنها از حدود یک 
ماه قبل به لحاظ تعداد افزایش نداشته است. بررسی واحدهای عرضه‎شده 
به بازار نیز نشان می‌دهد در فاز اول آن دسته از آپارتمان‌های نوساز بزرگ 
متراژ و همچنین واحدهای بزرگ و کوچک قدیمی که دارای نواقص هستند 
با تخفیف ارائه شده‌اند، اما در بخش آپارتمان‌های مرغوب با مساحت کمتر 
از ۱۰۰ مت��ر دارای امکان��ات کامل، طرف عرض��ه از ارائه تخفیف یا حتی 
فروش با س��طح قیمت متعارف خودداری می‌کند. فروشندگان مسکن در 
شهر تهران در حالی نسبت به انتظارات کاهشی مقاومت نشان می‎دهند که 
در شهرهای پردیس و پرند، قیمت‌های پیشنهادی بین ۵۰۰ میلیون تا یک 
میلیارد تومان در مقایس��ه با اردیبهشت ماه افت کرده و به گفته مشاوران 

املاکِ شهرهای مذکور، قیمت‌ها به صورت روزانه ریزش می‌کند.
ب��ه نظر می‌رس��د مجموعه‌ای از عوامل به روند کاهش��ی بازار مس��کن 
انجامیده است. از جمله این دلایل می‎توان به افت قیمت ارز، طلا و خودرو 
اشاره کرد. دولت و مجلس نیز با همفکری یکدیگر طرح »ساماندهی بازار 
مس��کن و اجاره بها« را در دستور کار قرار داده‌اند. مجلس شورای اسلامی 
موادی از طرح دوفوریتی »ساماندهی بازار مسکن و اجاره بها« را به تصویب 
رساند که طرح تعیین قیمت منصفانه برای بازار مسکن، رتبه‌بندی مشاوران 
املاک، اصلاح مدل دریافت حق‌الزحمه بنگاه‌ها، شناسایی خانه‌های خالی 
توس��ط ش��هرداری‌ها، مقابله با احتکار زمین و تعیین سقف سالیانه اجاره 
بها از جمله این موضوعات اس��ت. دولت نیز برنامه‌هایی را در دس��تور کار 
خود قرار داده اس��ت که از جمله این اقدامات می‌توان به افزایش عرضه از 
طریق طرح نهضت ملی مس��کن، مالیات خانه‌های خالی )قرار است از ۱۵ 
ش��هریورماه اجرا ش��ود(، امکان ارائه کد رهگیری رایگان برای موجران و 
مستاجران، افزایش سقف وام ودیعه مسکن از ۱۰۰ به ۲۰۰ میلیون تومان 
و برخورد با بنگاه‌های فاقد مجوز و س��اماندهی س��ایت‌های عرضه مسکن 

اشاره کرد.

افزایش تسهیلات بانکی برای بخش کشاورزی در اردیبهشت

سهم وام مسکن کم شد

اخبــــــار

با افزایش نیم میلیونی در آغاز هفته
قیمت سکه به 29 میلیون رسید

هر قطعه سکه تمام بهار آزادی طرح جدید در بازار تهران با رقم ۲۹ میلیون 
و ۱۰۰ هزار تومان معامله شد که نسبت به پنجشنبه هفته گذشته، رشد 500 
هزار تومانی را نشان می‎دهد. در جریان دادوستدهای روز شنبه 27 خردادماه 
و براساس نرخ‎های اعلامی اتحادیه صنف فروشندگان و سازندگان طلا، جواهر، 
نقره و سکه تهران، هر قطعه سکه بهار آزادی طرح جدید با قیمت ۲۹ میلیون 
و ۱۰۰ هزار تومان خرید و فروش شد. سکه تمام بهار آزادی طرح قدیم نیز با 
قیمت ۲۵ میلیون و ۸۰۰ هزار تومان معامله شد. قیمت نیم‌سکه هم با افزایش 
حدود ۳۱۰ هزار تومانی در بازار تهران ۱۵ میلیون و ۷۵۰ هزار تومان معامله 
شد. ربع سکه به ۱۰ میلیون و ۷۵۰ هزار تومان رسید و سکه یک گرمی هم 
۶ میلیون و ۵۰۰ هزار تومان دادوستد شد. قیمت هر گرم طلای ۱۸ عیار در 
بازار طلای تهران ۲ میلیون و ۳۷۳ هزار تومان اعلام ش��د. بهای هر انُس طلا 
نیز در بازارهای جهانی به یک‌ هزار و ۹۵۹ دلار است. همچنین قیمت هر دلار 
آمریکا در مرکز مبادله ارز و طلای ایران با کاهش ۱۰ تومانی قیمت نسبت به 
پنجشنبه گذشته به ۴۱ هزار و ۳۴۹ تومان رسید. بر پایه دادوستد بازار مبادله 
ارز و طلای ایران، قیمت هر اسکناس دلار به ۴۱ هزار و ۳۴۹ تومان و قیمت 
حواله دلار به ۳۷ هزار و ۵۹۰ تومان رسید. بهای هر اسکناس یورو نیز ۴۵ هزار 
و ۱۷۱ تومان و بهای حواله یورو ۴۱ هزار و ۶۴ تومان، هر اسکناس درهم ۱۱ 
هزار و ۲۵۹ تومان و هر حواله درهم ۱۰ هزار و ۲۳۵ تومان کشف قیمت شد.

ممنوعیت خرید دارندگان پلاک انتظامی فعال اصلاح شد
نظر وزیر صمت درباره واردات خودرو

ش��رط بند ۴ ماده ۴ دستورالعمل خودرویی شورای رقابت که از ممنوعیت 
خرید و ثبت‌نام خودرو برای افراد دارای پلاک انتظامی فعال حکایت داش��ت، 
اصلاح ش��د. تبصره الحاقی به بند ۴ ماده ۴ دستورالعمل ۵۴۳ شورای رقابت، 
توسط رئیس شورا و مرکز ملی رقابت به وزارت صمت، خودروسازان و سازمان 
حمایت مصرف‌کنندگان و تولیدکنندگان ابلاغ ش��د. طبق تبصره ابلاغی که 
براساس رأی شماره ۰۲/۱۲۷/ه ت هیأت تجدیدنظر شورای رقابت، ابلاغ شده 
اس��ت، کس��انی که دارای پلاک انتظامی فعال هستند و عمر خودرو موضوع 
پلاک مذکور بیش از پنج سال باشد از ممنوعیت فوق مستثنی هستند. بر این 
اس��اس، طبق بند ۴ ماده ۴ دستورالعمل مذکور، متقاضیانی که دارای پلاک 
انتظامی فعال هستند امکان ثبت‌نام و خرید خودرو ندارند. بنابراین اگر از عمر 
پلاک خودرو بیش از پنج سال گذشته باشد، افراد دارای پلاک انتظامی فعال 
امکان ثبت‌نام و خرید خودرو را خواهند داشت. در همین حال، وزیر صمت از 
اجرای مصوبات خودرویی مجلس خبر داد و گفت: مجلس نقطه نظرات خود 
را درباره واردات خودرو ارائه کرده و به تازگی نیز مصوبه‌ای در این حوزه داشته 
اس��ت. ما مصوبات را رعایت خواهیم کرد. »عباس علی‎آبادی« درباره واردات 
خودرو ب��ا بیان اینکه واردات یکی از ابزارهای مدیریت و کنترل بازار اس��ت، 
گف��ت: مجل��س نقطه نظرات خود را در این حوزه ارائ��ه کرده و به تازگی نیز 
مصوبه‌ای در این حوزه داشته است، ما مصوبات را رعایت خواهیم کرد. طبق 
اعلام خانه ملت، وزیر صنعت، معدن و تجارت ادامه داد: واردات یک پتانسیل 
جدی برای مدیریت بازار به منظور جلوگیری از رانت و انحصار است، در حوزه 
کالاه��ای‌ های‎تک و کالاهای راهبردی و کالاهایی که کش��ور باید اس��تقلال 
داشته باشد، سیاست دیگری حاکم است که مطابق با آن سیاست باید عمل 
ش��ود، اما در موضوعاتی که نه مزیت اقتصادی و نه مزیت رقابتی داریم، باید 
به س��مت تعامل با دنیا رویم. او با بیان اینکه واردات یکی از وس��ایل و قواعد 
تنظیم مناسبات بین‌المللی است، افزود: من به یک ژئواکونومی معتقد هستم 
ک��ه در این ژئواکونومی یک کالایی می‌دهی��م و یک کالایی می‌گیریم و این 

یعنی واردات و صادرات.

کاهش قیمت آپارتمان‎ها نسبت به یک ماه قبل
از بازار مسکن پایتخت چه خبر؟

سطح قیمتی آپارتمان در شهر تهران نسبت به ماه گذشته بین ۳۰۰ میلیون 
تا بیش از یک میلیارد تومان کاهش یافته و در جنوب تهران نرخ پیشنهادی 
برخی واحدها به کمتر از ۲ میلیارد تومان رس��یده است. به گزارش »ایسنا،« 
بازار مس��کن به مس��یر افت قیمت که از ابتدای ماه ج��اری آغاز کرده، ادامه 
می‎دهد. بررس��ی فایل‌های عرضه شده نشان می‌دهد که نرخ‌های پیشنهادی 
همچنان رو به پایین اس��ت و در مقایس��ه با هفته قبل تا ۵ درصد افت کرده 
اس��ت. در هفته‌های اخیر نیز برخی فروش��ندگان پول لازم قیمت‌ها را تا ۲۵ 
درصد پایین آورده بودند. تا ماه گذش��ته به ندرت می‌ش��د فایل‌هایی با نرخ 
پایین‌تر از ۲ میلیارد تومان در بازار مس��کن شهر تهران پیدا کرد، اما در حال 
حاضر قیمت بس��یاری از واحدهای کوچک متراژ به کانال یک میلیارد تومان 
رس��یده و در مناطق جنوبی تهران می‌توان آپارتمان‌هایی در محدوده قیمتی 
1.8 تا 1.9 میلیارد تومان خریداری کرد. آنطور که واسطه‌های ملکی می‌گویند 
در هفته‌های گذشته نسبت به ادامه ثبات اقتصاد کلان و کاهش نرخ ارز تردید 
وجود داش��ت، اما به تدریج تمایل برای فروش افزایش یافته اس��ت. در مقابل 
به دلیل انتظارات کاهش��ی برای آینده بازار مس��کن میلی برای خرید ندارد. 
این موضوع، کفه ترازو را به نفع مشتریان بالقوه‌ بازار تغییر داده است. به نظر 
می‌رس��د مجموعه‌ای از عوامل به روند کاهشی بازار مسکن انجامیده است. از 
جمل��ه این دلایل می‎توان به افت قیم��ت ارز، طلا و خودرو و بازارهای موازی 
اشاره کرد. دولت و مجلس نیز با همفکری یکدیگر طرح ساماندهی بازار مسکن 

و اجاره بها را در دستور کار قرار داده‌اند.

به گفته منابع غربی
صادرات نفت ایران رکورد ۵ ساله زد

اطلاعات ش��رکت‎های مشاوره انرژی و آمار کشتیرانی نشان می‎دهد 
صادرات و تولید نفت ایران با وجود تحریم‎های آمریکا به رکورد جدیدی 
در سال ۲۰۲۳ رسیده است. صادرات نفت ایران از زمان خروج آمریکا از 
برجام در سال ۲۰۱۸، هدف تحریم‌های آمریکا قرار گرفت. با این حال، 
صادرات نفت ایران همچنان ادامه پیدا کرده اس��ت. طبق آمار شرکت 
کپلر، صادرات نفت ایران در ماه مه از 1.5 میلیون بش��که در روز فراتر 
رفت که بالاترین نرخ ماهانه از س��ال ۲۰۱۸ به این طرف اس��ت. ایران 
در ماه مه اعلام کرد تولید نفت خود را به بالای ۳میلیون بشکه در روز 
افزایش داده که طبق آمار اوپک، معادل حدود 3درصد از عرضه جهانی 
و بالاترین میزان تولید ایران از س��ال ۲۰۱۸ است. یک منبع آگاه اوایل 
م��اه میلادی جاری به رویترز گفته بود ک��ه تولید نفت ایران همچنان 
در همین سطح اس��ت. آژانس بین‌المللی انرژی در جدیدترین گزارش 
ماهانه خود، تولید نفت ایران در ماه مه را 2.87 میلیون بش��که در روز 
تخمین زد که نزدیک به آمار رسمی ایران است. افزایش تولید از سوی 
ایران در حالی روی داده که تولیدکنندگان اوپک پلاس ش��امل اعضای 
اوپک و متحدان‎شان نظیر روسیه، برای حمایت از بازار نفت، تولید خود 
را محدود کرده‎اند. تحلیلگران دیگر هم می‎گویند تولید و صادرات نفت 
ایران رشد کرده است. شرکت مش��اوره اس وی بی اینترنشنال برآورد 
می‌کن��د تولید نفت ایران در ماه مه به 3.04 میلیون بش��که در روز در 

مقایسه با 2.66 میلیون بشکه در روز در ژانویه رشد کرده است.
گ��روه اوپک پ�الس در چهارم ژوئ��ن با توافق گس��ترده‎تری برای 
محدودکردن عرضه نفت تا س��ال ۲۰۲۴ موافقت کرد. ایران به همراه 
ونزوئلا و لیبی، از مشارکت در این کاهش تولید معاف هستند. نیجریه 
معاف نیست اما برای افزایش تولید، با مشکلات داخلی مواجه هست. 
تحلیلگران بانک جی پی مورگان در گزارشی نوشتند که اوپک پلاس 
به کاهش تولید بیش��تری نی��از دارد. تحلیلگران این بانک پیش‌بینی 
خود از قیمت نفت برنت در سال ۲۰۲۳ را به ۸۱ دلار در هر بشکه در 
مقایسه با برآورد قبلی ۹۰ دلاری کاهش داده و اعلام کردند عرضه رو 

به رشد، رشد تقاضا را تحت‎الشعاع قرار خواهد داد.
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زیان صنایع از خاموشی

حمیدرضا صالحی رئیس کمیسیون انرژی اتاق ایران

وقوع قطعی برق و خاموش��ی‌ها در کش��ور که با گرم‌تر شدن هوا 
ش��دت گرفته، نخستین اثر خود را روی صنایع و واحدهای تولیدی 
کش��ور نشان داده اس��ت. در این میان، بس��یاری از صنایع از روند 
خاموشی‌ها متضرر شده و بسیاری نیز معتقدند ادامه چنین فرآیندی 
منج��ر به افزایش هزینه تولید و در نهایت ضررهای جبران‌ناپذیر به 
فعالیت‌ه��ای تولیدی آنها خواهد ش��د. در این رابطه، فعالان عرصه 
رس��انه از هفته‌های گذشته سوالی را مطرح می‌کنند مبنی بر اینکه 
چرا مس��ئولان و دست‌اندرکاران در قبال مس��ئله خاموشی صنایع 
چاره‌اندیشی نکرده‌اند. آنچه به شخصه به عنوان ناظر می‌توانم اظهار 
کنم، این است که کمبود منابع دولتي، عدم سرمايه‌گذاري و ضعف 
در ایج��اد رگولاتوری و بورس انرژی عامل ش��کل‌گیری این چالش 
است. البته س��رمایه‌گذاری در صنعت برق آن‌گونه نیست که فرضا 
امروز س��رمایه‌گذاری ش��ود و فردا بتوان ژنراتور را روشن کرد، بلکه 
تقریبا دو تا س��ه سال طول می‌کشد که یک نیروگاه از توليد واحد 
گاز تا س��یکل ترکیبی‌اش کامل ش��ود. در این زمینه در کش��ور ما 
متاس��فانه به امکانات زیرساختی توجه نشده و هر دولتی که سرکار 
بوده، نسبت به دولت قبل، توجه کمتری به سرمایه‌گذاری و تقویت 

بخش خصوصی معطوف داشته است.
ب��ه همین دلیل اس��ت که تمامی مش��کلات در طول س��ال‌های 
گذش��ته انباش��ته و باعث شده اس��ت تا امروز میزان کمبود برق به 
15 هزار مگاوات برسد. از این رو، متولیان این امر باید در مورد این 
مسئله اطلاع‌رسانی و چاره‌اندیشی صحیحی می‌کردند، در حالی که 
رویکرد آنها نسبت به این مشکلات، تلاش برای توجیه این وضعیت 
و جل��وه دادن وضعیت تولید و مصرف برق به ش��کل مطلوب بوده 
اس��ت. پرس��ش دیگری که این روزها به کرات مطرح می‌شود، این 
اس��ت که چرا صنایع در اولویت خاموشی‌ها قرار دارند؟ برای پاسخ 
به این س��وال لازم به توضیح اس��ت که در ایران یک‌س��وم مصرف 
برق مربوط به بخش خانگی، یک‌س��وم صنعتی و یک‌سوم دیگر نیز 
تجاری و اداری بوده و تلاش‌ها نیز بر روی این موضوع متمرکز است 
که خاموشی‌ها در بخش خانگی و اداری به حداقل برسد. در نتیجه، 
عمده تمرکز قطعی برق بر روی صنایع قرار گرفته است. حال آنکه 
حیات تولید در گرو فعالیت دستگاه‌هاس��ت و اگر خاموشی صورت 
بگی��رد، هزینه‌ه��ای هنگفتی را به بنگاه‌ها تحمی��ل می‌کند؛ با این 

وصف، آیا نباید به حال مظلومیت صنایع گریست؟
نکت��ه حائ��ز اهمی��ت اینکه ب��رای برون‌رف��ت از ای��ن چالش از 
ظرفیت‌ه��ای بخ��ش خصوص��ی نیز به ص��ورت مطلوب اس��تفاده 
نمی‌ش��ود. هرچند اکنون در حدود ۵۵ درصد از نیروگاه‌های ما در 
اختیار بخش خصوصی بوده و نیمه‌دولتی است، اما بخش خصوصی 
در این زمینه دچار مش��کلات عدیده‌ای است. مثلا بخش خصوصی 
وارد مرحله س��اخت نیروگاه شده، اما پول خود را دیر دریافت کرده 
اس��ت یا اینکه چون وام‌های خود را به یورو از صندوق توسعه ملی 
دریافت کرده، ملزم است بازپرداخت آنها را نیز با ارز انجام دهد. به 
همین دلیل است که با جهش نرخ ارز و قرار گرفتن قیمت یورو در 
کانال ۵۰ هزار تومان، مش��خص نیست که سازندگان این نیروگاه‌ها 
چگونه قادر هس��تند با عدم تعدیل قیمت از س��وی دولت و پایین 

بودن درآمد، اقساط خود را پرداخت کنند؟
همین امر سبب شده است تا علاوه بر توقف سرمایه‌گذاری جدید 
در نیروگاه‌ه��ا، س��رمایه‌گذاری‌های قبلی نیز معط��ل بماند؛ یعنی 
بخش‌خصوصی اکن��ون به عنوان حامی و ضام��ن برون‌رفت از این 
مش��کل هم‎اکنون عقب مانده اس��ت. حال آنکه اگ��ر در این زمینه 
بخش خصوصی تقویت می‌شد و عرضه برق توسط بخش غيردولتي 
و تقاضا از سوی صنايع در بورس انرژی برمبنای قيمت برق رقابتي 
در دستور کار قرار می‌گرفت، امروز بخش زیادی از مشکلات اقتصاد 
انرژی کش��ور برطرف می‌ش��د و بس��یاری از نیروگاه‌ها نیز قابلیت 
توسعه و فعالیت بیشتر داشتند. بنابراین تقویت و استفاده از بخش 
خصوص��ی، تنها راه‌حلی اس��ت که می‌تواند م��ا را از وضعیت فعلی 

نجات دهد.

سخنگوی صنعت برق توضیح داد
جزییات تامین برق صنایع در تابستان

س��خنگوی صنعت برق اعلام کرد ب��رق موردنیاز کلیه واحدهای 
صنعتی کوچ��ک و واحدهای صنفی- صنعتی ب��ه ویژه کارگاه‌های 
تولیدی کوچک بدون هیچ محدودیتی تأمین خواهد شد. مصطفی 
رجبی‌مش��هدی‌، سخنگوی صنعت برق با بیان اینکه برق ۹۰ درصد 
واحده��ای صنعتی ب��دون محدودی��ت تامین خواهد ش��د، افزود: 
برق موردنیاز واحدهای صنعتی مس��تقر در ش��هرک‌های صنعتی و 
واحده��ای صنعتی خارج از ش��هرک‌های صنعتی با دیماند بیش از 
۵۰۰ کیلووات نیز از ۲۰ خرداد تا ۱۷ ش��هریور در ش��ش و نیم روز 

هفته به طور کامل تأمین خواهد شد.
رجبی‌مش��هدی‌ با اش��اره به برنامه تامین برق صنایع در تابستان 
س��ال جاری ادامه داد: برنامه تامین برق صنایع کش��ور در تابستان 
س��ال جاری با هدف تولید حداکثری در س��ال رش��د تولید و با در 
نظر گرفت��ن محدودیت‌های فنی صنایع و ملاحظ��ات کنترل بازار 
محصولات طی جلسات متعدد کارشناسی بین وزارتخانه‌های صمت 
و نیرو و همچنین بهره‌گیری از تجربه س��ال گذشته تدوین و ابلاغ 
شده است. برق موردنیاز کلیه واحدهای صنعتی کوچک و واحدهای 
صنفی- صنعتی به ویژه کارگاه‌های تولیدی کوچک که بیش از ۹۰ 
درص��د کل واحدهای صنعتی و تولیدی کش��ور )ح��دود ۵۸۰هزار 
واحد صنعتی( را ش��امل می‌ش��ود، بدون هی��چ محدودیتی تأمین 
خواهد شد. به گفته سخنگوی صنعت برق، برق موردنیاز واحدهای 
صنعتی مستقر در ش��هرک‌های صنعتی و واحدهای صنعتی خارج 
از ش��هرک‌های صنعت��ی با دیماند بی��ش از ۵۰۰ کیل��ووات نیز از 
۲۰ خرداد تا ۱۷ ش��هریور در ش��ش و نیم‌روز هفت��ه به طور کامل 
تأمی��ن خواهد ش��د و صرف��ا نصف روز در هفته و از س��اعت ۱۱ تا 
۲۳ در برنامه‌های مدیریت مصرف مش��ارکت خواهند کرد. با توجه 
ب��ه برنامه‌ریزی صورت گرفته، امکان جب��ران محدودیت این نصف 
روز و تولید حداکثری برای این واحدها در س��ایر ایام هفته )ش��ش 
روز و نیم( با جابه‌جایی س��اعات کاری حتی به صورت شبانه‌روزی 
فراهم اس��ت. او با بی��ان اینکه برق موردنی��از صنایع بزرگ )حدود 
۳۰۰ واح��د صنعتی( مطابق برنام��ه مدیریت مصرف ابلاغی وزارت 
نیرو و وزارت صمت در دوره تعیین ش��ده تامین خواهد شد، گفت: 
مش��ارکت این واحدها از طریق جابه‎جایی بخشی از بار مصرفی آنها 
از س��اعات اوج به ساعات غیراوج و نیز مدیریت زمان بهره‌برداری از 
تجهیزات وابسته به انرژی در برنامه‌های مدیریت مصرف بوده و در 
سایر زمان‌های دوره تابس��تان، انرژی موردنیاز این واحدها به طور 
حداکثری تامین خواهد ش��د. همچنین انرژی موردنیاز صنایع مهم 
مانند س��یمان نیز متناسب با نیاز تولید آنها در این دوره و در طول 

شبانه‌روز تامین خواهد شد.
وی در پای��ان صحبت‎هایش ابراز امیدواری کرد که با مش��ارکت 
مردم در طرح پاداش کاهش مصرف بدون خاموش��ی س��ال جاری 
را پش��ت س��ر بگذاریم. به عقیده رجبی مش��هدی، کشور در حال 
توسعه است و بنابراین فرآیند توسعه نیروگاه‌های کشور به هیچ‌وجه 

متوقف نخواهد شد.

یادداشت

فرص��ت امروز: ب��ورس تهران در اولی��ن روز معاملات��ی از هفته پایانی 
خردادماه به رش��د 0.03 درصدی بس��نده کرد. با وجود آنکه شاخص کل 
بورس تهران در یک س��اعت آغازین معاملات شنبه بیش از 7 هزار واحد 
رشد کرده بود اما در ادامه نتوانست این مسیر صعودی را حفظ کند و در 
پایان روند نزولی به خود گرفت. بدین ترتیب، ترمز صعود بورس کش��یده 
ش��د و ش��اخص کل بورس در پایان با 702 واحد افزایش، بازدهی اندک 
0.03 درصدی را ثبت کرد و در سطح 2 میلیون و 182 هزار واحد ایستاد. 
شاخص کل هم‎وزن نیز با 2 هزار و 293 واحد معادل 0.31 درصد تا رقم 
743 هزار و 657 واحدی پیشروی کرد. همچنین شاخص کل فرابورس به 
عنوان سومین شاخص مهم بازار سهام با ریزش 36 واحدی در روز گذشته 

مواجه شد و تا سطح 27 هزار و 958 واحد عقب رفت.
تنها چهار روز تا پایان فصل بهار باقی مانده است و تا اینجای کار، نماگر 
اصلی تالار شیشه‎ای )از ابتدای سال تاکنون( بازدهی 11 درصدی را تجربه 
کرده اس��ت که نسبت به فصل مشابه س��ال قبل، تغییری نداشته است. 
هرچند در جریان معاملات روز گذشته، شاخص بورس تهران در نیمه اول 
بازار با رش��د خوب 7 هزار واحدی همراه ش��د اما در نیمه دوم، این میزان 
رشد را از دست دادو  تا محدوده روز چهارشنبه افت کرد. ارزش معاملات 
بورس در این روز به رقم 10 هزار میلیارد تومان رسید که سهم معاملات 
نقد بازار بورس تهران در محدوده 4 هزار و 800 میلیارد تومان ثبت ش��د 
و فرابورس نیز روی رقم هزار و 800 میلیارد تومان قرار گرفت تا همچنان 
نش��انه‌های بی‌رمقی بازار در ارزش معاملات نمایان باش��د. از سوی دیگر، 
ارزش ب��ازار بورس تهران در محدوده 8 هزار همتی قرار گرفت. همچنین 
برای دومین روز کاری متوالی شاهد ورود پول حقیقی بودیم و در این روز 

11 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار سهام  وارد شد.
ناتوانی شاخص در حفظ صعود

در اولی��ن روز معاملاتی از هفته پایان��ی خردادماه، معامله‎گران حقیقی 
بیشتر به سهم‌های کوچک و متوسط اقبال نشان دادند. در جریان معاملات 
روز شنبه 27 خردادماه، شاخص کل بورس تهران 702 واحد رشد کرد و تا 
سطح 2 میلیون و 182 هزار و 809 واحد بالا آمد. رشد اندک 702 واحدی 
در شرایطی رقم خورد که شاخص در یک ساعت ابتدایی 7 هزار واحد رشد 
کرده بود. شاخص هم‎وزن نیز با افزایش 2 هزار و 293 واحدی در رقم 743 
هزار و 657 واحدی ایستاد. شاخص کل فرابورس اما با ریزش 36 واحدی 
به رقم 27 هزار و 958 واحد رس��ید. شاخص هم‎وزن فرابورس هم با رشد 

302 واحد به سطح 137 هزار و 426 واحد رسید.
خال��ص تغییر مالکیت حقوقی به حقیقی بازار س��هام برای دومین روز 
متوال��ی مثبت ش��د و 11 میلیارد تومان پول حقیقی به بازار س��هام وارد 
ش��د. نماد زپارس با 256 میلیارد تومان بیشترین ورود پول را ثبت کرد و 

نمادهای ش��یران، عالیس، ثمسکن و ثشاهد در رتبه‎های بعدی ایستادند. 
بیشترین خروج پول حقیقی نیز به نمادهای وتجارت، وبملت، شپنا و خاور 
اختصاص داشت. نمادهای وبملت، کچاد و بوعلی نمادهای سبزپوش بورس 
بودند که بیشترین اثر را در رشد شاخص کل داشتند. تاپیکو، فملی و شپنا 
هم با تاثیر منفی بر شاخص مواجه شدند. در فرابورس نیز نمادهای فغدیر، 
خاور و ش��گویا بیشترین اثر کاهنده و نمادهای آریا، فزر و هرمز بیشترین 
اثر فزاینده را بر ش��اخص کل داشتند. در بین نمادهای پرتراکنش بورس 
نیز وبملت بیش��ترین تراکنش را داش��ت و سصفها و خگستر در رتبه‌های 
بعدی قرار گرفتند. در فرابورس نیز فرود، خاور و شگویا بیشترین تراکنش 

را ثبت کردند.
ارزش معاملات کل بازار سهام به 13 هزار و 113 میلیارد تومان رسید. 
ارزش معاملات اوراق بدهی در بازار ثانویه 2 هزار و 319 میلیارد تومان بود 
که 185 درصد از ارزش کل معاملات بازار را در این روز ش��امل می‌ش��ود. 
ارزش معاملات خرد نیز با افزایش 2 درصدی به نسبت روز معاملاتی قبل 
به رقم 7 هزار و 538 میلیارد تومان رسید. در معاملات شنبه، 102 نماد 
صف خرید داش��تند و 51 نماد با صف‌ فروش مواجه شدند. مجموع ارزش 
صف‌های خرید با رشد 4 درصدی نسبت به روز قبل به هزار و 14 میلیارد 
توم��ان افزایش یاف��ت و مجموع ارزش صف‌های ف��روش نیز با افزایش 2 

درصدی به 229 میلیارد تومان رسید.
تکرار بازدهی 11 درصدی در بهار

چیزی به پایان س��ومین ماه سال باقی نمانده است تا تکلیف سه ‌ماهه 
ابتدایی س��ال 1402 مشخص ش��ود. تا اینجای کار و در فاصله چهار روز 
مان��ده به پایان فصل بهار، ش��اخص کل بورس ته��ران بازدهی مثبت 11 
درصد را ثبت کرده که مش��ابه میزان بازدهی فصل بهار 1401 اس��ت. به 
عبارت دیگر، ش��اخص بورس تهران از ابتدای س��ال 1401 تا پایان فصل 
بهار 1401 بازدهی 11 درصدی را به ثبت رس��اند و این بار نیز در دومین 
س��ال پیاپی شاخص کل بورس )از ابتدای س��ال 1402 تا پایان بیست و 
هفتمی��ن روز خردادماه( بازدهی 11 درصدی را ثبت کرده اس��ت. بورس 
تهران هرچند رش��د خوبی تا میانه‎های اردیبهش��ت‌ماه داشت، اما با افت 
سنگین در بیش از یک ماه گذشته این بازدهی تا حدود 11 درصد کاهش 
یافته اس��ت. ش��اخص کل با توجه ‌به واکنش‌های خوب هفته گذشته به 
مح��دوده 161 درصدی فیبوناچی موج قبلی در تایم میان‌مدت توانس��ت 
خود را تا محدوده‌های 2 میلیون و 218 هزار واحدی نزدیک کند، اما سایه 
سنگین میانگین 55 روزه شاخص بر سر این نماگر بازار سرمایه سنگینی 
می‌کند. میانگین 55 روزه‌ای که تا هفته‌های پیش به ‌عنوان یک س��طح 
حمایتی خیلی محکم برای ش��اخص بورس مدنظر بود با اخبار و حواشی 
هفته‎های گذش��ته شکسته شده و حالا با تغییر ماهیت برای شاخص کل 

بورس تهران به ‌عنوان یک سطح مقاومتی عمل می‌کند. با نوسان جزئی در 
شاخص کل بورس تهران نمی‌توان خیلی به ادامه‌دار بودن روند صعودی و 
یا نزولی اطمینان داشت؛ چراکه به نظر می‌رسد بازار تا پایان هفته متعادل 
باش��د مگر اینکه باز هم ش��اهد انتشار اخبار بنیادی باش��یم که بازار را تا 

سطوح حمایتی یا مقاومت جابه‌جا کند.
در جری��ان معاملات روز گذش��ته در ب��ازار بورس اوراق به��ادار تهران، 
شاخص بورس تهران در نیمه اول بازار با رشد خوب 7 هزار واحدی همراه 
ش��د، اما در نیمه دوم این میزان رش��د از بین رفت و شاخص در نهایت به 
رشد حدود 700 واحدی اکتفا کرد. ارزش معاملات به رقم 10 هزار میلیارد 
تومان رسید که سهم معاملات نقد بازار بورس تهران در محدوده 4 هزار و 
800 میلیارد تومان ثبت شد و فرابورس نیز روی رقم هزار و 800 میلیارد 
تومان قرار گرفت تا همچنان نش��انه‌های بی‌رمقی بازار در ارزش معاملات 
نمایان باشد از سویی هم ارزش بازار بورس تهران در محدوده 8 هزار همت 

قرار گرفت.
بورس در گیرودار سیاست خارجی

بورس تهران در هفته اخیر ش��اهد خروج متوالی پول حقیقی و تثبیت 
ارزش معام�الت خرد در محدوده 8 همت بود. ش��رایط رکودی معاملات 
سهامی نشأت گرفته از عدم اطمینان سهامداران نسبت به توافقات سیاسی 
پیش‌روی کش��ور است. بازار سهام در هفته‌های اخیر، معاملات رکودی را 
تجرب��ه کرده و ارزش معاملات خرد با وجود ت��راز 2 میلیون و 200 هزار 
واحدی ش��اخص کل به کمتر از 7 همت رسید. در این شرایط بازار سهام 
تا معلوم نش��دن تکلیف توافقات سیاس��ی؛ در رکود معاملاتی دست و پا 
می‌زند. بورس تهران با اصلاح روند صعودی شاخص کل و شرایط غیرقابل 
پیش‎بینی اقتصاد کش��ور، با کاهش ارزش معاملات خرد س��هامی تا زیر 
س��طح 7 همتی مواجه بوده است. در هفته سوم خردادماه میانگین ارزش 
معاملات خرد سهامی 7 هزار و 581 میلیارد تومان بود که در هفته اخیر 
با 7.11 درصد رش��د به 8 هزار و 119 میلیارد تومان افزایش یافته است. 
با این وجود، میانگین ارزش معاملات خرد س��هامی کمتر از 10 همت در 
این تراز ش��اخص کل، رکود معاملاتی به ش��مار می‌رود. در هفته گذشته 
بیشترین میزان این معیار در روز دوشنبه 22 خردادماه با 10 هزار و 345 

میلیارد تومان به ثبت رسید.
بورس از اواسط اردیبهشت ماه بار دیگر با خروج حجیم سرمایه حقیقی 
مواجه ش��د. در این هفته‌ها که رکود، جو حاکم بر معاملات اس��ت؛ خروج 
پول حقیقی از بازار س��هام تداوم پیدا کرده اس��ت. هفته س��وم خردادماه 
س��ه روز معاملاتی منفی داشت و برآیند جریان پول حقیقی به منفی 81 
میلیارد تومان رسید؛ در حالی که تنها یک روز از سه روز معاملاتی بورس 

با خروج پول حقیقی مواجه بود.

حقیقی‎ها به دنبال سهم‎های کوچک و متوسط هستند

رشد بی‎رمق بورس تهران

فائو در گزارش��ی به وضعیت تولیدات کش��اورزی ایران پرداخته و اعلام 
کرد ایران سیزدهمین تولیدکننده گندم دنیا، سیزدهمین تولیدکننده برنج 
و یازدهمین تولیدکننده گوش��ت در آسیا است. س��ازمان جهانی خواربار 
و کش��اورزی مل��ل متحد )فائ��و( در جدیدترین گزارش خود از سلس��له 
گزارش‌های چش��م‎انداز غذایی جهان که س��الی دو بار منتش��ر می‌شود 
پیش‎بینی کرده اس��ت: تولید غلات ایران در سال ۲۰۲۳ به ۱۸ میلیون و 
۸۰۰ هزار تن برس��د. گندم، برنج و جو سه غله مهم تولیدی ایران در این 

سال خواهند بود.
براس��اس گزارش فائو، انتظار می‌رود ۱۳ میلیون تن گندم در ایران طی 
سال زراعی جاری تولید شود که نسبت به تولید ۱۳ میلیون تنی سال قبل 
افزایش یا کاهشی نخواهد داشت. با این وجود نیاز ایران به گندم وارداتی 
در این س��ال یک میلیون تن کمتر از سال قبل خواهد بود و در حالی که 
طی س��ال گذش��ته ۵ میلیون تن گندم وارد کشور ش��ده بود پیش‎بینی 

می‌شود ایران در سال جاری ۴ میلیون تن واردات گندم داشته باشد.
نکت��ه مه��م در این می��ان، حفظ جای��گاه س��یزدهم ای��ران در میان 
تولیدکنندگان بزرگ گندم دنیاست. کل تولید گندم دنیا در سال ۲۰۲۲ 
بالغ بر ۱۳۷ میلیون و ۷۰۰ هزار تن بوده که براس��اس پیش‎بینی فائو این 
رقم با ۰.۶ درصد افزایش به ۱۳۸ میلیون و ۵۰۰ هزار تن در سال ۲۰۲۳ 
خواهد رسید. ایران در سال گذشته سیزدهمین تولیدکننده بزرگ گندم 
دنیا ش��ناخته ش��ده و انتظار می‌رود در س��ال جاری نیز همین جایگاه را 
حفظ کند. اتحادیه اروپا، چین و هند طی سال‌های اخیر سه رتبه نخست 
تولیدکنن��دگان بزرگ گندم دنیا را به خ��ود اختصاص داده‌اند. همچنین 
تولید جو در ایران نیز طی سال جاری و با وجود خشکسالی به اندازه سال 
قبل خواهد بود و همچون س��ال گذشته ۳ میلیون تن جو در ایران تولید 
خواهد ش��د. فائو انتظار دارد که میزان واردات جو توس��ط ایران طی سال 

۲۰۲۳ نسبت به سال قبل ۲۰۰ هزار تن کاهش یابد و به ۲ میلیون و ۸۰۰ 
هزار تن برسد.

این نهاد بین‌المللی همچنین پیش‎بینی کرده است که تولید برنج ایران 
در سال زراعی جاری کمتر از سال قبل باشد. در حالی که ایران طی سال 
گذشته ۲ میلیون و ۳۰۰ هزار تن برنج تولید کرده بود حال پیش‎بینی شده 
است که تولید برنج ایران در سال جاری بیشتر از یک میلیون و ۹۰۰ هزار 
تن نباش��د. البته با وجود کاهش تولید برنج، واردات این محصول در سال 
جاری به میزان ۲۰۰ هزار تن کمتر از سال قبل خواهد بود و انتظار می‌رود 

ایران طی این سال یک میلیون و ۶۰۰ هزار تن برنج از خارج وارد کند.
ایران همچنین س��یزدهمین تولیدکننده بزرگ برنج در آسیا محسوب 
می‎ش��ود. آمارهای فائو نش��ان می‌دهد که ایران سیزدهمین تولیدکننده 
بزرگ آس��یایی برنج در سال ۲۰۲۲ بوده است. کشورهای آسیایی در این 
سال ۴۶۶ میلیون تن برنج تولید کردند که چین با تولید ۱۴۴ میلیون تنی 
بزرگ‎ترین تولیدکننده این محصول در آسیا بوده و هند با ۱۳۰ میلیون و 
۸۰۰ ه��زار تن در رتبه دوم و بنگلادش با ۳۸ میلیون و ۳۰۰ هزار تن در 

رتبه سوم از این نظر قرار داشته‌اند.
براس��اس این گزارش، ایران در س��ال گذشته ۹۰۰ هزار تن دانه روغنی 
تولید کرده و پیش‎بینی می‌شود در سال زراعی جاری نیز به همین میزان 
تولید داش��ته باشد. کل واردات دانه‌های روغنی توسط ایران در سال قبل 
۲ میلیون و ۳۰۰ هزار تن بوده که انتظار می‌رود این رقم در س��ال جاری 
به ۲ میلیون و ۵۰۰ هزار تن افزایش یابد. فائو همچنین میزان تولید انواع 
گوش��ت در ایران طی سال جاری را ۲ میلیون و ۵۵۰ هزار تن پیش‎بینی 
کرده اس��ت. بر همین اس��اس انتظار می‌رود که تولید گوش��ت گوساله و 
گوسفند در ایران طی این سال افزایش یابد، اما تولید گوشت مرغ با کاهش 
مواجه شود. ایران در سال گذشته ۳۶۲ هزار تن گوشت گوساله تولید کرده 

بود که پیش‎بینی می‌شود این رقم در سال جاری به ۳۷۱ هزار تن افزایش 
یابد. تولید گوشت گوسفند نیز از ۲۸۹ هزار تن در سال قبل به ۲۹۵ هزار 
تن در سال جاری افزایش خواهد یافت، اما تولید گوشت مرغ ایران در سال 
قبل یک میلیون و ۹۲۰ هزار تن بوده که پیش‎بینی شده است این رقم به 

یک میلیون و ۸۸۴ هزار تن در سال ۲۰۲۳ کاهش یابد.
براس��اس آمارهای فائو، رتبه ۱۱ تولیدکنندگان بزرگ گوشت در آسیا 
به ایران اختصاص دارد. داده‎های فائو نش��ان می‌دهد که ایران یازدهمین 
تولیدکننده بزرگ انواع گوش��ت در آسیا طی سال ۲۰۲۲ بوده است. کل 
گوشت تولیدی در آسیا طی این سال بالغ بر ۱۵۶ میلیون تن بوده که ۹۴ 
میلیون تن از این رقم سهم چین به عنوان بزرگ‎ترین تولیدکننده گوشت 
این قاره بوده است. هند با وجود دارا بودن جمعیتی تقریبا برابر با چین تنها 

۹ میلیون تن گوشت در سال ۲۰۲۲ تولید کرده است.
این گزارش همچنین پیش‎بینی کرده است تولید شیر و لبنیات در ایران 
طی س��ال جاری به ۷ میلیون و ۸۲۰ هزار تن برس��د. ایران در سال قبل 
۷ میلیون و ۸۴۰ هزار تن ش��یر تولید کرده بود. براس��اس آمار فائو، ایران 
صادرکننده خالص ش��یر و لبنیات در سال ۲۰۲۲ بوده است. ایران در این 
سال ۸۶ هزار تن شیر و لبنیات وارد کرده و در مقابل، یک میلیون و ۵۸۳ 
هزار تن شیر و لبنیات صادر کرده است. در واقع ۱۳ درصد شیر و لبنیات 
تولیدی ایران در این سال به کشورهای دیگر صادر شده است. پیش‎بینی 
ش��ده است صادرات ش��یر و لبنیات ایران در سال جاری به یک میلیون و 
۵۹۲ هزار تن افزایش یابد. کل صادرات شیر و لبنیات کشورهای قاره آسیا 
در سال گذشته بالغ بر ۹ میلیون تن بوده است. ایران سهم بزرگی از این 
رقم را در اختیار داشته است. به عبارت دیگر ۱۷ درصد از کل صادرات شیر 
و لبنیات آس��یا در این سال س��هم ایران بوده و ایران به عنوان بزرگ‎ترین 

صادرکننده محصولات لبنی در قاره آسیا شناخته شده است.

گزارش جدید فائو نشان می‎دهد

ایران سیزدهمین تولیدکننده گندم دنیا
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نویسنده: علی آل‎علی
بعد از دهه‎ها داستان‎س��رایی درباره جنگ میان انسان و ربات‎های هوشمند 
ظاهرا بالاخره به آن برهه حساس تاریخی رسیده‎ایم که ربات‎های هوشمند همه 
را به وحش��ت بیندازند. چند ماهی هست که رونمایی از ابزار چت جی پی تی 
حس��ابی در دنیا سر و صدا کرده است. توانایی‎های این ابزار هوشمند بیشتر از 
اینکه آدم را به آینده امیدوار کند، مایه ترس خیلی‎ها در چهار گوشه دنیا شده 
است. هرچه باشد رویارویی با ابزاری که بی‎نهایت هوشمندتر از ماست، چندان 

تجربه دلگرم کننده‎ای نخواهد بود. 
اگرچه برخی از آدم‎ها واکنش‎های بی‎نهایت منفی در قبال نسل جدید هوش 
مصنوعی یا همان چت جی پی تی دارند اما کم نیس��تند کس��انی که با روی 
خوش از این تغییر استقبال می‎کنند. بی‎شک بزرگ‎ترین منتقد هوش مصنوعی 
به شیوه کنونی ایلان ماسک است. این کارآفرین موفق نه تنها نگران جایگزینی 
کامل ش��غل‎های مربوط به آدم‎ها با ابزارهای هوش مصنوعی است، بلکه نگران 
خلاقی��ت در انجام کارها نیز هس��ت. خب وقتی یک چنی��ن کارآفرین بزرگی 
احساس خطر می‎کند، احتمالا یک جای کار ایراد دارد. آیا چنین نظراتی واقعا 

به معنای آسیب‎زا بودن چت جی پی تی است؟
ما در این مقاله قصد داریم آینده یکی از حوزه‎های مهم بازاریابی را زیر ذره 
بین قرار دهیم. بازاریابی کلیکی )PPC( از آن دس��ت حوزه‎هایی است که هر 
کارآفرینی دست کم یکبار با آن سر و کار داشته است. نکته جالب اینکه هنوز 
هم خیلی از کارآفرینان با اکراه سراغ این الگوی بازاریابی می‎روند. هرچه باشد 
بازاریابی کلیکی مثل پسُت دروازه‎بانی در فوتبال است که کمتر کسی با آن سر 
سازش خواهد داشت )شما هم همیشه دوست داشتید مهاجم نوک باشید، نه؟(.

م��ا در ای��ن مقاله قصد داری��م تغییرات احتمال��ی ح��وزه بازاریابی کلیکی 
را ب��ا نقش‎آفرینی محوری چت جی پی تی بررس��ی کنی��م. اینطوری در کنار 
اظهارنظرهای کاملا منفی درباره این فناوری کمی هم روزنه امید خواهیم دید. 
پس با ما همراه باشید تا آینده تبلیغات کلیکی در ترکیب با چت جی پی تی 

را متوجه شوید. 
افزایش سطح رقابت: رقابت و هزینه بیشتر!

دسترس��ی گس��ترده به چت جی پی تی هر عیبی که داش��ته باشد، میزان 
رقابت در عرصه بازاریابی را به طور چش��مگیری افزایش خواهد داد. بی‎ش��ک 
تمام بازاریاب‎ها در طول دوران کاری‎ش��ان با خستگی زیاد یا حتی ناتوانی در 
یافتن ایده‎های مناسب بازاریابی مواجه شده‎اند. اگر شما هم چنین مشکلاتی را 
پشت سر گذاشته‎اید، دیگر خبری از چالش‎های اینچنینی نخواهد بود؛ چراکه 
حالا یک ابزار بی‎نهایت کاربردی دم دست‎تان است تا تمام مشکلات را در یک 

چشم به هم زدن حل کنید. 
اب��زار چت جی پی ت��ی در طول چند ماه اخیر توانای��ی بی‎نهایت بالایی در 
زمینه کمک به مردم برای یافتن راهکارهای خلاقانه از خود نش��ان داده است. 
با این حال بازاریاب‎ها هم در تبلیغات کلیکی می‎توانند از این فناوری کاربردی 

استفاده کنند. 
از قدیم گفته‎اند پولدارها چند قدم از بقیه مردم جلوتر هس��تند. این ماجرا 
درباره اس��تفاده از چت جی پی تی هم مصداق دارد. اگر ش��ما پول کافی برای 
سرمایه‎گذاری در این حوزه را داشته باشید، چت جی پی تی بهترین ابزار برای 
تان خواهد بود. به طوری که دیگر لازم نیس��ت س��راغ همکاری با موسس��ات 
ناشناخته برای استفاده از فناوری یادگیری ماشینی در کسب و کارتان بروید. 

چت جی پی تی به طور پیشفرض دارای فناوری هوش مصنوعی و یادگیری 
ماش��ینی به طور هماهنگ اس��ت. این یعنی بعد از مدت زمانی کوتاه این ابزار 
نیازهای ش��ما را مثل روز شناس��ایی کرده و راهکارهای خلاقانه‎تری به ش��ما 
خواه��د داد. آن وق��ت می‎توانید با خیال راحت س��راغ کارهای مهمتر رفته و 

بسیاری از امور را به هوش مصنوعی واگذار کنید. 
نکته حیرت‎انگیز یا ش��اید ترسناک درباره چت جی پی تی توانایی این ابزار 
ب��رای مدیریت برخ��ی از کارهای بی‎نهایت پیچیده اس��ت. به طوری که دیگر 
نیازی به عامل انسانی در فرآیند تولید محتوا و بازاریابی کلیکی نباشد. این امر 
اگرچه ترس��ناک به نظر می‎رسد، اما حداقل روی کاغذ بسیاری از دردسرهای 
مربوط به مارکتینگ را کم خواهد کرد. هرچه باش��د نه بازاریابی کلیکی تنها 
حوزه فعالیت در مارکتینگ است، نه کسی از واگذاری آن به یک ابزار هوشمند 

ناراحت خواهد شد. 
ش��اید تنها نکته منفی درباره توسعه اس��تفاده از چت جی پی تی در میان 
بازاریاب‎ها افزایش هزینه‎ها برای تبلیغات کلیکی باش��د؛ چراکه از نظر کیفیت 
تبلیغات تمام کمپین‎ها تا حد زیادی به هم نزدیک خواهند شد. آن وقت شما 
ب��رای نمایش کمپین‎تان در گوگل ادز ناچار به پیش��نهاد مبالغ بالاتر خواهید 
بود. این نکته‎ای است که شما در آینده باید برای موفقیت در تبلیغات کلیکی 

مدنظر داشته باشید. 
هدف‎گذاری بهتر بر روی مخاطب: پایان یک کابوس قدیمی

آیا هنوز هم بابت هدف‎گذاری بر روی مخاطب اش��تباه نگرانی دارید؟ شاید 
فکر کنید چنین نگرانی‎هایی اصلا منطقی نیس��تند. با این حال ما در روزنامه 
فرصت امروز نظر کاملا متفاوتی داریم. از آنجایی که همه دردس��رهای مربوط 
به تولید محتوا و سیستم مزایده گوگل ادز برای به دست آوردن دل مشتریان 
پشت سر گذاشته می‎شود، ناتوانی در هدف‎گذاری درست بر روی مخاطب همه 

نقشه‎های ما را بر باد خواهد داد. 
م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدی��م مهمترین مزیت چت جی پی تی در 
حوزه بازاریابی کلیکی کمک به هدف‎گذاری بهتر بر روی مخاطب است. شما به 

طور معمول برای موفقیت در این بخش باید اطلاعات گسترده‎ای درباره کاربران 
گردآوری کرده و فقط روی آن دس��ته از کس��انی که علاقه یا ارتباطی هرچند 
کوچک با برندتان دارند، سرمایه‎گذاری کنید. این امر نه تنها اوضاع‏تان از نظر 
س��طح تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را افزایش می‏دهد، بلکه بازگش��ت 
س��رمایه بیشتری نیز به همراه خواهد داشت. نکته جالب ماجرا وقتی مشخص 

می‏شود که بفهمید خیلی از بازاریاب‏ها اصلا حوصله چنین کاری را ندارند!
چ��ی جی پی تی به لطف بهره‏مندی از نس��ل جدید هوش مصنوعی امکان 
تجزیه و تحلیل داده‏ها در کمترین زمان ممکن را دارد. بنابراین دیگر خبری از 
فرآیند طاقت‎فرسای تحلیل داده‎ها از سوی شما نخواهد بود. در عوض می‎توانید 
با خیال راحت پشت میز کارتان نشسته و گزارش‏های دقیق از سوی چت جی 
پی تی دریافت کنید. نکته جالب اینکه این امر نه‎تنها هزینه زیادی برای‎تان به 

همراه ندارد، بلکه در بسیاری از مواقع کاملا رایگان خواهد بود. 
کابوس قدیمی ش��ناخت مخاطب دیگر به پایان نزدیک شده است. حالا این 
هوش مصنوعی به پرچمداری چت جی پی تی است که تبدیل به فرشته نجات 
تیم های بازاریابی ش��ده اس��ت. این امر، همانطور که در بخش قبل اشاره شد، 
س��طح رقابت در میان تیم‎های بازاریابی را به شدت افزایش می‎دهد. به علاوه، 
کاربران در ش��بکه‎های اجتماعی می‎توانند انتظار مشاهده کمپین‎هایی جذاب 
و صدالبته شخصی‎سازی‎ش��ده را داشته باشند. به طوری که دیگر کمپین‎های 

فعلی به چشم هم نیایند!
تبلیغ‎نویسی بهتر: هوش مصنوعی در برابر بازاریاب‎ها!

اول مقاله کمی درباره جنگ میان انسان و  ربات‎ها حرف زدیم. به نظر شما 
در این جنگ خیالی چه کس��ی برنده خواهد شد؟ شاید فکر کنید انسان‎ها به 
دلیل طراحی ربات‎ها یا هوش مصنوعی همیشه پشت آنها را به خاک خواهند 

زد، اما ما در روزنامه فرصت امروز طور دیگری فکر می‎کنیم. 
یک فرض هوش��مندانه درباره سناریوی بالا پیروزی قطعی ربات‎ها به دلیل 
بهره‎مندی از هوش مصنوعی است. بی‎شک هوش مصنوعی توانایی بهتری برای 
ترکیب داده‎های مختلف و تبدیل آنها به یک تبلیغ جذاب دارد. چه بسا همین 
کار به ظاهر س��اده برای بازاریاب‎ها چند هفته طور بکش��د. بنابراین در دنیایی 
ک��ه همه چی��ز روی دور تند جریان دارد، چت جی پی تی کمک ویژه‎ای برای 
تیم‎های بازاریابی خواهد بود. به طوری که دیگر نیازی به استفاده از کمک سایر 

گزینه‎ها نباشد.
نکته مهمی که در اینجا باید آن را مدنظر داشت، تداوم نیاز به عامل انسانی 
در حوزه بازاریابی است. هنوز هم چت جی پی تی برای طراحی محتوا نیاز به 
راهنمایی بازاریاب‎ها دارد. به طوری که ش��ما باید اطلاعات لازم را در دسترس 
مخاط��ب ق��رار داده و فقط بعد از آن این ابزار ام��کان طراحی محتوا را خواهد 

داشت. 
این روزها بسیاری از کمپین‎های بازاریابی که براساس مدل کلیکی طراحی 
می‎ش��وند، در نگاه اول یک فاجعه تمام عیار هستند. به طوری که کمتر کسی 
فرص��ت اثرگذاری بر روی مخاطب هدف با اس��تفاده از این مدل کمپین‎ها را 
خواهد داش��ت. از آنجایی که کمتر کس��ی در بازار با برند شما تعارف دارد، اگر 
چنین محتوایی دم دس��ت مخاطب قرار دهید، شکست‎تان حتمی خواهد بود. 
درس��ت در چنین شرایطی اس��ت که چت جی پی تی به شکل فرشته نجات 
ظاهر می‎ش��ود؛ چراکه این اب��زار به خوبی امکان ترکی��ب داده‎های مربوط به 
کاربران و نیاز برندها را دارد. نتیجه کار هم کمپینی حیرت‎انگیز خواهد ش��د 

که ردخور ندارد!
کمپین‎های باکیفیت‎تر: تداوم بیشتر در دنیا

عمر یک کمپین بازاریابی کلیکی چقدر باید باش��د؟ احتمالا کمتر کسی در 
دنیا بیشتر از 10 روز را به عنوان عمر مفید یک کمپین در نظر می‎گیرد )البته 
مگر اینکه خیلی خوش‎خیال باش��د!(. دلیل چنین بازه زمانی کوتاهی هم مثل 
روز روش��ن است: س��طح رقابت میان برندها آنقدر زیاد هست که هر روز یک 
کمپین تازه به چشم بخورد. آن وقت اگر شما کمپین‎تان را خیلی زود آپدیت 

نکنید، کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. 
وقتی درباره تاثیر چت جی پی تی بر روی کیفیت کمپین‎ها حرف می‎زنیم، 

نباید کمک‎های جانبی آن را فراموش کنیم. وضعیت بازاریاب‎ها در اینجا شبیه 
فیلمبرداری اس��ت که دهه‎هاس��ت با همان دوربین قدیم��ی‎اش کار می‎کند. 
بی‎ش��ک اگر حالا یک دوربین آخرین مدل نیکون در اختیار چنین فردی قرار 
دهیم، از تعجب شاخ درمی‎آورد. به علاوه، کارش برای فیلمبرداری هم بی‎نهایت 

ساده و در عین حال باکیفیت‎تر خواهد شد. 
استفاده از تجهیزات به‎روز برای بسیاری از افراد شبیه نوعی معماست. هرچه 
باشد آدم‎ها همیشه به روش‎های قدیمی اعتماد بیشتری دارند. اگر به این ماجرا 
دشواری‎های مربوط به تغییر را هم اضافه کنیم، آن وقت دلیل چسبیدن خیلی 

از بازاریاب‎ها به روش‎های قدیمی را متوجه خواهیم شد. 
م��ا در روزنامه فرصت امروز معتقدیم تغییر اگر همراه با یک دس��تورالعمل 
مطمئن باشد، اصلا ترسناک نیس��ت؛ چراکه به شما اجازه می‎دهد بسیاری از 
نکاتی که قبلا حتی به ذهن‎تان نمی‎رسید را نیز در عمل پیاده کنید. اگر فکر 
می‎کنید افزایش کیفیت کمپین‎ها با استفاده از چت جی پی تی کار بی‎نهاست 
س��ختی است، کافی اس��ت به ما اعتماد کنید. ما قبلا در روزنامه فرصت امروز 
حسابی درباره مزایای هوش مصنوعی در حوزه بازاریابی حرف زده‎ایم. به علاوه، 
کلی مطلب درباره شیوه‎های اس��تفاده از هوش مصنوعی برای تولید محتوا یا 
طراحی بهتر کمپین کار کرده‎ایم. کافی اس��ت آس��تین‎ها را بالا زده و نگاهی 

دوباره به این مطالب داشته باشید. 
یادتان باش��د، بازاریابی هم مثل هر حوزه دیگری دس��تخوش تغییرات مهم 
ش��ده است. بنابراین اگر خودتان را از این تغییرات جدا کنید، سرنوشت خوبی 
در انتظارتان نخواهد بود. متاسفانه بسیاری از بازاریاب‎ها با خوش‎خیالی محض 
فکر می‎کنند شکس��ت فقط برای دیگران روی می‎دهد. این در حالی است که 
حتی برندهای بزرگ هم گاه و بی‎گاه در حوزه بازاریابی شکست می‎خورند. پس 
بهتر است قبل از اینکه اوضاع‎تان حسابی به هم بریزد، فکری به حال استقبال 

از تغییرات تازه کنید. 
اعتماد بیشتر به یادگیری ماشینی: آغاز یک دوره تازه

چ��ت جی پی تی و توانایی‎های منحصر به فردش ش��اید عده‎ای از مردم را 
حسابی ترس��انده باشد، اما در عین حال هوش از س��ر کارآفرینان برده است؛ 
چراکه کلی از کارهای دردسرس��از قدیمی به راحتی از س��وی این ابزار دنبال 
می‎ش��ود. آن ه��م بدون اینکه نیاز به دخالت عامل انس��انی باش��د. در چنین 
ش��رایطی خیلی از کارآفرینان نظرش��ان درباره اعتماد به فناوری‎های تازه در 

حوزه بازاریابی از این رو به آن رو شده است. 
بی‎ش��ک خبرهای خوش بیش��تری از چ��ت جی پی تی به گ��وش خواهد 
رس��ید. توس��عه‎دهندگان این فناوری از همین حالا قول‎های��ی درباره ارتقای 
ه��وش مصنوعی این اب��زار داده‎اند. با این حال همین ح��الا هم چت جی پی 
تی دس��تاوردهای کمی نداشته است. حداقل اینکه بس��یاری از بازاریاب‎ها در 
سراسر دنیا ترس‎شان بابت امتحان فناوری‎های تازه، به ویژه یادگیری ماشینی، 

ریخته است. 
قبل از اینکه چت جی پی تی استفاده از هوش مصنوعی و یادگیری ماشینی 
را بدل به کاری بی‎نهایت س��اده کند، کمتر کسی مهارت لازم برای کار با این 
فناوری‎ها را داشت. درست به همین خاطر خیلی از بازاریاب‎ها اصلا سراغ این 
فناوری نمی‎رفتند. حالا اما اوضاع کاملا فرق کرده است. شما کافی است اراده 
کنید تا این ابزارها به س��اده‎ترین ش��کل ممکن در دسترس‎تان باشد. آن وقت 
دیگر هیچ مش��کلی از نظر س��طح تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف نخواهید 

داشت. 
مس��ئله اعتم��اد بازاریاب‎ها به ه��وش مصنوعی نکته‎ای نیس��ت که به این 
س��ادگی‎ها از کنارش عبور کنیم. مزیت اصلی چ��ت جی پی تی در این میان 
فراهم‎سازی بستری بی‎نهایت ساده برای استفاده همزمان از هوش مصنوعی و 
یادگیری ماش��ینی است. این امر نه تنها برای بازاریاب‎ها اهمیت محوری دارد، 

بلکه به زودی اوضاع کارآفرینی را نیز از این رو به آن رو خواهد کرد. 
نوآوری‎های ادامه‎دار: دیگر خبری از کمبود ایده نیست!

چند بار تا حالا وس��ط کار یکهو ذهن‎تان کاملا خالی شده است؟ اینطور 
وقت‎ها آدم حس می‎کند توانایی لازم برای یافتن ایده‎های تازه بازاریابی را 

ندارد. باور کنید یا نه، گاهی اوقات کار تیم‎های بازاریابی درس��ت به همین 
خاطر تا ماه‎ها به تعویق می‎افتد. ش��اید فکر کنید این اتفاق کاملا طبیعی 
اس��ت. در این صورت بای��د با یک مثال واقعی می��زان پیچیدگی بحث را 
نشان‎تان دهیم. بازاریابی را در نظر بگیرید که باید برای کریسمس کمپینی 
تازه تحویل مدیران ارش��د ش��رکت دهد. اگر در چنین شرایطی برای چند 
هفته هیچ ایده تازه‎ای به ذهن بازاریاب قصه‎مان نرس��د، چه اتفاقی خواهد 

افتاد؟
بی‎شک در سناریوی بالا همه چیز در یک چشم به هم زدن به هم می‎ریزد. 
به طوری که نه آینده شغلی برای بازاریاب قصه‎مان باقی می‎ماند، نه خبری از 
موفقیت برای برند داس��تان‎مان خواهد بود. درست به همین خاطر استفاده از 
چت جی پی تی، دست کم از نظر یافتن ایده‎های تازه، جذاب به نظر می‎رسد. 
یکی از تاثیرات به نس��بت منفی چت جی پی تی بر روی بازاریاب‎ها تنبلی 
بیش از اندازه اس��ت. خب وقتی همیش��ه امکان تقلب از روی دست چت جی 
پی تی برای یافتن ایده‎های بازاریابی وجود دارد، چرا باید خودمان را به زحمت 

بیندازیم؟
توصیه ما در روزنامه فرصت امروز برای ایده‎پردازی در حوزه بازاریابی کلیکی 
اس��تفاده ترکی��ب از هوش خودمان و چت جی پی تی اس��ت. این امر نه تنها 
توانایی ش��ما برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف را چند برابر می‎کند، بلکه 

دیگر خبری از تنبلی بیش از اندازه هم نخواهد بود. 
هیچ‎کس درباره آینده چت جی پی تی و نوآوری‎های احتمالی‎اش خبر ندارد. 
با این حال این فناوری دنیای کسب و کار را به طور کامل زیر و رو کرده است. 
به طوری که بازگش��ت به گذش��ته دیگر ممکن هم نخواهد بود. آنچه در این 
میان قطعی به نظر می‎رس��د، ش��روع یک دوره تازه در حوزه بازاریابی کلیکی 
اس��ت. در این میان برندهایی که سازگاری بهتری با شرایط تازه داشته باشند، 

موفقیت‎شان تضمین‎شده خواهد بود. 
اگر ش��ما هم دوست دارید از شر معمای یافتن ایده‎های تازه خلاص شوید، 
کافی است یکبار برای همیشه سراغ چت جی پی تی بروید. البته این کار نباید 
دائما تکرار شود؛ چراکه هنوز این ابزار امتحانش را کامل پس نداده است. پس 
بی‎گدار به آب نزنید و خودتان را به آن وابسته نکنید. چه بسا گاهی ایراداتی در 
ایده‎های تولید شده از سوی این ابزار پیدا شود. پیشنهاد ما، همانطور که قبلا 
اشاره کردیم، استفاده ترکیبی از این ابزار و هوش خودِ بازاریاب‎هاست. اینطوری 

با خیالی راحت به سوی تولید محتوا خواهید رفت. 
سخن پایانی

بازاریاب��ی کلیکی با ترکیب چت جی پی تی س��اده‎تر از هر زمان دیگری به 
نظر می‎رسد. این امر برای بسیاری از مردم دنیا جذابیت خاص خودش را دارد. 
به طوری که اندک نگرانی‎های مربوط به این ابزار را کاملا پوش��ش داده است. 
زندگی در دنیایی که کمپین‎های بازاریابی دیگر نه مزاحم‎هایی همیشگی، بلکه 
محتوایی جذاب باشند، کاملا در دسترس به نظر می‎رسد. حالا دیگر همه چیز 
در دس��ت بازاریاب‎هاس��ت تا با اس��تفاده از این ابزار عرصه مارکتینگ را برای 

همیشه تغییر دهند. 
ما در این مقاله سعی کردیم مهمترین تغییراتی که چت جی پی تی در حوزه 
بازاریابی به همراه خواهد داشت، بررسی کنیم. حالا شما با آینده چت جی پی 
تی به خوبی آشنا هستید. از اینجا به بعد هم هر تغییری در این حوزه روی دهد، 

ما اول از همه به شما خبر خواهیم داد. 
م��ن و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات مورد بحث در این 
مقاله کمکی هرچند کوچک به شما برای آشنایی با چت جی پی تی و تاثیرش 
در حوزه بازاریابی کلیکی کرده باش��د. مثل همیشه اگر سوال یا نکته‎ای درباره 
این مقاله داشتید، همکاران من همیشه آماده پاسخگویی هستند. پس تعارف 

را کنار گذاشته و با ما در ارتباط باشید.
منابع:
ai-/30/05/2023/https://www.wordstream.com/blog/ws
impact-on-ppc
/chatgpt-ppc-marketing/03/04/2023/https://nogood.io

)Chat GPT( آفرینی چت جی پی تی‎آینده تبلیغات کلیکی با نقش
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نویسنده: علی آل‎علی
یوتی��وب در طول س��ال‎های اخی��ر تبدیل به گزین��ه‎ای جذاب برای 
دسترس��ی به انواع محتوا شده اس��ت. فرقی ندارد شما دنبال محتوای 
کمدی باش��ید یا حل یک مشکل اساس��ی، در هر صورت یوتیوب کلی 
ویدئوی مختل��ف برای‎تان در چنته دارد. میزان تاثیرگذاری این پلتفرم 
به قدری بالاست که این روزها اغلب مردم وقتی مشکلی جلوی راه‎شان 
سبز می‎شود، با اطمینان کامل سراغ یوتیوب رفته و راه حل را در آنجا 

جست‎وجو می‎کنند. 
از آنجای��ی که یوتیوب کلی کاربر را از سراس��ر دنیا به خودش جلب 
نموده، ش��اخک‎های بازاریاب‎ها را نیز حس��ابی حس��اس کرده است. به 
طوری که این روزها کمتر برندی پیدا می‎ش��ود که در یوتیوب عضویت 
نداشته باشد. البته قرار نیست همه برندهای حاضر در یوتیوب موفقیت 
خیره‎کننده‎ای در این پلتفرم کس��ب کنند. هرچه باش��د رقابت بر س��ر 
جلب نظر مش��تریان همیش��ه بازنده‎هایی هم دارد. بازاریاب‎هایی که با 
الگوریتم یوتیوب آش��نایی کافی داشته باش��ند، در این ماراتن نفسگیر 
کمتر با مش��کل رو به رو خواهند ش��د. دست آخر هم مثل قهرمان‎های 

افسانه‎ای با موفقیت سر از این چالش بزرگ بیرون می‎آورند.
ما در این مقاله قصد داریم ش��ما را به ی��ک ماجراجویی هیجان‎انگیز 
برای کش��ف زیر و بم الگوریتم یوتیوب دعوت کنیم. اگر شما هم گاه و 
بی‎گاه ایده‎هایی درباره بازاریابی در یوتیوب به سرتان می‎زند، این مقاله 
مس��یرتان را هموار خواهد کرد. ش��ما در این مقاله علاوه بر آشنایی با 
الگوریت��م یوتیوب با برخی از توصیه‎های کلی��دی برای تولید محتوای 
بهتر نیز آش��نا خواهید شد. پس آب دست‎تان است، زمین گذاشته و با 

ما همراه شوید. 
الگوریتم یوتیوب چیست؟

الگوریت��م یوتیوب در واقع مجموعه‎ای از س��از و کارهای کامپیوتری 
است که محتواهای گوناگون در این پلتفرم را طبقه‎بندی کرده و مطابق 
سلیقه هر کار آنها را نمایش می‎دهد. اگر دقت کرده باشید، هیچ‎کس در 
یوتیوب مثل فرد دیگری ویدئوهای پیشنهادی سر راهش سبز نمی‎شود. 
این پیشنهادات هیجان‎انگیز نتیجه آپدیت‎های مداوم الگوریتم گوگل و 

دقت نظرش در توصیه ویدئوهای تازه به کاربران است.
همانط��ور که می‎بینید، الگوریتم یوتی��وب تفاوت چندانی با الگوریتم 
بقیه شبکه های اجتماعی ندارد. همین امر باعث برداشت اشتباه برخی 
از کارآفرینان می‎ش��ود. به ط��وری که همان اس��تراتژی‎های بازاریابی 
در اینس��تاگرام یا فیس‎بوک را مس��تقیما در اینجا نی��ز اجرا می‎کنند. 
اجازه دهید همین اول کار خیال‎تان را راحت کنیم، ش��اید یوتیوب هم 
الگوریتمی شبیه به بقیه پلتفرم‎ها داشته باشد اما این شباهت فقط روی 
کاغذ خواهد بود. وقتی بیش��تر درب��اره آن تحقیق کنیم، تفاوت‎ها یکی 
پس از دیگری نمایان خواهند ش��د. پس الکی دل‎تان را به اس��تفاده از 

استراتژی‎های از مد افتاده یا کلیشه‎ای خوش نکنید. 
الگوریتم یوتیوب چطور کار می‎کند؟

الگوریتم یوتیوب مثل یک دوس��ت صمیمی در کنار کاربران است تا 
بهترین محتوای ممکن را پیدا کنند. بی‎ش��ک مفهوم »محتوای خوب« 
برای هر کس��ی متفاوت است. این دقیقا همان جایی است که الگوریتم 
یوتیوب هنرش را نشان می‎دهد؛ چراکه این الگوریتم با بررسی وضعیت 
ه��ر ک��دام از کاربران دقیقا مطابق سلیقه‎ش��ان محتوا را به آنها نش��ان 
خواه��د داد.  اگر فکر کرده‎اید توضیحات ما درب��اره نحوه کار الگوریتم 
یوتیوب به همین توصیف‎های خشک و خالی محدود می‎شود، سخت در 
اشتباهید. ما جواب سوال اصلی این بخش را در قالب دو بخش متفاوت 
پیگیری خواهیم کرد. اجازه دهید اول از همه به برخی از نکات ابتدایی 

درباره نحوه کار این الگوریتم اشاره کنیم:
• یوتی��وب به طور مداوم نظرس��نجی‎هایی را برای کاربرانش ارس��ال 
می‎کند. این نظرس��نجی‎ها برای ارزیاب��ی میزان رضایت کلی کاربران از 

ویدئوهای پیشنهادی است که گاه و بی‎گاه دریافت می‎کنند.
• وقت��ی کاربران ب��ر روی گزینه »به این ویدئو علاق��ه ندارم« کلیک 
می‎کنند، یوتیوب ارزیابی دقیقی درباره س��لیقه آنها به دس��ت می‎آورد. 
درس��ت به همی��ن خاطر وقتی روی این گزینه کلی��ک می‎کنیم، دیگر 

خبری از آن نوع محتوای نامناسب نخواهد بود.
• یوتی��وب برخلاف بقی��ه پلتفرم‎ها علاوه بر بخ��ش لایک دارای یک 
گزینه دیس لایک )Dislike( هم هست. کاربرد این بخش دقیقا نقطه 
مقابل لایک است. وقتی کاربران این گزینه را انتخاب می‎کنند، یوتیوب 
متوجه نارضایتی کاربران از تماشای ویدئوی مورد نظر می‎شود. بنابراین 
به س��رعت جریان پیشنهاد ویدئوها را عوض می‎کند تا دیگر کاربران از 

دستش ناراضی نباشند. 
احتم��الا توضیحات بالا تا حدودی نح��وه فعالیت الگوریتم یوتیوب را 
آشکار می‎کند. با این حال ما سراغ نظرات کارشناسی نیز رفته‎ایم. پاول 
کاوینگتن، جی آدامز و امری س��رگین به عنوان اعضای اصلی تیم ارشد 
مهندس��ی گوگل به تازگی نکات��ی کلیدی درباره س��از و کار الگوریتم 
یوتی��وب را اعلام کرده‎اند. اگر دوس��ت دارید کم��ی تخصصی‎تر با این 

الگوریتم آشنا شوید، به این نکات توجه کنید:
• نرخ کلیک )CTR( یکی از مهمترین موارد از نظر الگوریتم یوتیوب 
است. وقتی یک ویدئو نرخ کلیک بالایی داشته باشد، به طور خودکار به 

کاربران بیشتری پیشنهاد خواهد شد. 
• مدت زمانی که کاربران صرف تماش��ای ی��ک ویدئو می‎کنند، نقش 
کلی��دی در توصیه‎اش به کاربران دیگر دارد. مثلا یک ویدئو از مصاحبه 
پپ گواردیولا را در نظر بگیرید، اگر کاربران زیادی این ویدئو را تماش��ا 

ک��رده باش��ند، الگوریتم یوتیوب به طور خ��ودکار آن را به کاربرانی که 
علاقه زیادی به محتوای فوتبالی دارند، توصیه خواهد کرد. 

• هرچ��ه کاربران ویدئوهای بیش��تری از یک کانال را تماش��ا کنند، 
شانس آن برای قرار گرفتن در فهرست پیشنهادات اصلی بیشتر خواهد 
شد. به طوری که دامنه هرچه بیشتری از کاربران این ویدئوها را تماشا 

خواهند کرد. 
• ویدئوهایی که در یک حوزه مش��خص قرار دارند، معمولا به کاربران 
علاقه‎مند به همان حوزه پیش��نهاد خواهند شد. این سیستم به یوتیوب 
کمک می‎کند تا گروه‎های کاربرانی که ش��باهت زیادی از نظر سلیقه به 

هم دارند را همیشه راضی نگه دارد. 
• تاریخچ��ه ویدئوهایی که از س��وی کاربران تماش��ا ش��ده، چراغ راه 

الگوریتم یوتیوب اس��ت. ای��ن وضعیت به آنها کم��ک می‎کند تا بدون 
دردس��ر س��راغ کاربران رفته و ویدئوهای مش��ابه به آنه��ا توصیه کند. 
احتمالا ش��ما هم متوجه شده‎اید که یوتیوب بیشتر ویدئوهایی که قبلا 
تماش��ا کرده‎اید را به شما توصیه می‎کند. به زبان خودمانی، بعد از چند 
وقت یوتیوب س��لیقه کلی‎تان را متوجه ش��ده و براساس همان ویدئوی 

تازه تحویل‎تان خواهد داد. 
• کاربرانی که در یک موقعیت جغرافیایی خاص حضور دارند، معمولا 
ویدئوهای محلی را بیش��تر دریافت خواهند ک��رد. مثلا کاربرانی که در 
لهستان هستند، ویدئوهای لهستانی را بیشتر به عنوان پیشنهاد دریافت 

خواهند کرد. 
بی‎شک گوگل در یوتیوب هم دوست ندارد کاربران را دچار سرگیجه 
کن��د. به همین خاطر قب��ل از اینکه کارش را با مش��کلات زیادی جلو 
ببرد، س��راغ راهکارهای غیرمس��تقیم برای ارزیابی سلیقه کاربران رفته 
اس��ت. البته در این میان نظرسنجی‎های کوتاه و سریع نیز نقش مهمی 
در آپدی��ت س��لیقه کارب��ران دارد. به طوری که یوتیوب همیش��ه جزو 

پلتفرم‎های محبوب در بین کاربران باقی مانده است. 
الگوریتم یوتیوب: توصیه‎هایی برای تولید محتوا

حالا که با نحوه کار الگوریتم یوتیوب آش��نا ش��دید، نوبتی هم باشد 
باید سری به توصیه‎های کلیدی برای موفقیت در این حوزه بزنیم. خب 
انتظار ندارید که صرف آش��نایی با الگوریتم یوتیوب کارتان را به راحتی 
هرچ��ه تمام‎تر جلو ببرد؟ ما در ادامه نگاهی کوتاه به برخی از مهمترین 
نکات برای تولید محتوا با اس��تفاده از مزایای الگوریتم یوتیوب خواهیم 
داش��ت. امیدوارم خیلی خسته نشده باش��ید؛ چراکه این بخش به شما 

برای موفقیت در یوتیوب کمک خواهد کرد. 
تداوم در یک حوزه: موضوعات مختلف برای کسی جذاب 

نیست!
برخ��ی از کارآفرین��ان وقتی وارد دنی��ای یوتیوب می‎ش��وند، دنبال 
تولید انواع ویدئوه��ای بازاریابی می‎روند. انگار که کاربران باید هر مدل 
محتوای��ی را تحمل کنن��د. صرف نظر از اینکه ش��ما در قالب یک برند 
کارتان را ش��روع کرده‎اید یا اینفلوئنسر هستید، باید یک حوزه مشخص 
را انتخاب کنید. تداوم فعالیت در آن حوزه به شما برای اثرگذاری بهتر 
بر روی مخاطب هدف کمک خواهد کرد. به طوری که دیگر لازم نیست 

دائما نگران جلب نظر کاربران به کانال‎تان باشید. 
اش��تباه مهلک برخی از کارآفرینان در زمینه تولید محتوا تلاش برای 
پوشش حوزه‎های مختلف است. خب نه شما شباهتی به یک ابرقهرمان 
دارید، نه حتی کاربران از یک کانال انتظار پوشش حوزه‎های مختلف را 
دارند. پس دور قهرمان بازی‎های کلیش��ه‎ای را خط کشیده و فقط روی 
یک حوزه مش��خص تمرکز کنید. قبول دارم این کار برای کس��انی که 
میانه خوبی با آن ندارند، حس��ابی س��خت خواهد بود. با این حال کمی 

تمرین اوضاع را حسابی عوض خواهد کرد. 
طراحی تامبنیل )Thumbnail( جذاب: اهمیت برخورد اول

کاربران در یوتیوب قبل از اینکه س��راع تماشای یک ویدئو بروند، نیم 
نگاهی به تصوی��ر اولیه‎ای می‌اندازند. منظور م��ا همان تصویر کوچکی 
اس��ت که اصطلاح��ا تامبنیل نامیده می‎ش��ود. این تصوی��ر کوچک در 
واقع چکی��ده‎ای از کل ویدئو را پیش روی کاربران قرار می‎دهد. ش��ما 
را نمی‎دان��م، ولی من که خیلی وقت‎ها حتی قبل از تماش��ای ویدئو به 
این بخش توجه می‎کنم. اینطوری خیالم بابت محتوایی که قرار اس��ت 

ببینم، راحت می‎شود. 
ش��اید فکر کنید بی‎خیالی نسبت به طراحی تامبنیل چه نتیجه‎ای به 

همراه دارد. خب در این صورت باید بگوییم از نظر یوتیوب این کار یک 
نوع فاجعه اس��ت. اگرچه خودِ این پلتف��رم یک تامبنیل تصادفی از دل 
فریم‎های ویدئوی‎تان انتخاب می‎کند اما سیگنال منفی که فرستاده‎اید، 
به خوبی از سوی الگوریتم این پلتفرم دریافت خواهد شد. به طوری که 

دیگر اعتماد زیادی به شما و کارتان نشان نخواهد داد. 
وقتی اعتماد الگوریتم یوتیوب از یک کانال س��لب ش��ود، دیگر کمتر 
ویدئوهای آن به کاربران پیش��نهاد خواهد ش��د. آن وقت ش��ما با یک 
بحران تمام عیار رو به رو می‎ش��وید. پس بهتر اس��ت از همان اول کار 
تم��ام حواس‎تان را به وضعیت تامبنیل معط��وف کنید. اینطوری دیگر 
لازم نیس��ت خیلی به خودتان فش��ار آورده یا کار را الکی سخت کنید. 
پس منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دس��ت به کار شده و اگر طراحی 

گرافیک بلد نیستید، دست کم با یک گرافیست همکاری کنید. 
تشویق مخاطب به تماشای کامل ویدئو: هنر ترغیب مخاطب

خیل��ی وقت‎ها کاربران به محض اینکه چند دقیقه ابتدایی یک ویدئو 
را تماش��ا می‎کنند، قید آن را می‎زنند. انگار که تماشای ادامه آن ویدئو 
دیگر فایده‎ای برای آنها ندارند. این اتفاق هر دلیلی داشته باشد، حسابی 
برای ش��ما گران تمام خواهد شد؛ چراکه اوضاع‎تان را به سرعت به هم 

ریخته و الگوریتم گوگل را نسبت به کانال‎تان بدبین خواهد کرد. 
توصیه ما در این بخش ترغیب کاربران به تماش��ای ادامه ویدئو است. 
قبول دارم این کار کمی س��خت به نظر می‎رس��د، اما شما نباید ناامید 
شوید؛ چراکه سرنوشت کانال‎تان به این تصمیم مهم بستگی دارد. شاید 
فکر کنید تنها ماموریت ش��ما در این بخش تقاضای رُک و پوست‎کنده 
از کاربران برای تماش��ای ویدئوها تا انتها باشد. خب در این صورت باید 
کاملا غافلگیرتان کنیم؛ چراکه ماجرا اصلا این طوری پیش نمی‎رود. در 
عوض ش��ما باید دنبال جلب نظر کاربران با طراحی ویدئوهای جذاب‎تر 
بروید. اینطوری راحت‎تر از هر زمان دیگری کارتان را جلو خواهید برد. 
بی‎شک ارائه ویدئوهای باکیفیت به مخاطب هدف کار ساده‎ای نیست. 
در این مس��یر دشوار علاوه بر تجربه‎های قبلی نیاز به استفاده از نظرات 
کاربران هم دارید. پس همیشه آغوش‎تان برای دریافت بازخورد کاربران 
باز باش��د. وگرنه خیلی زود از مس��یر درس��ت منحرف خواهید شد. آن 
وقت هر چقدر هم که تلاش کنید، دیگر شانسی برای اثرگذاری بر روی 

مخاطب هدف نخواهید داشت. 
یکی از ش��یوه‎های س��اده و کاربردی برای تولید محت��وای باکیفیت 
اس��تفاده از تجربه بقیه کانال‎هاست. بی‎شک همه کارآفرینان در دنیای 
یوتی��وب با رقبای گردن کلفتی رو به رو هس��تند. بنابراین بد نیس��ت 
همیش��ه نیم نگاهی به عملکرد این رقبا داش��ته باشید. اینطوری بدون 
اینکه نیازی به یافتن ایده‎های کاملا تازه باش��د، وضعیت‎تان بهبود پیدا 

خواهد کرد. 
توصی��ه پایانی ما در این بخش اس��تفاده از ی��ک مقدمه جذاب برای 
ویدئوهاست. اگر مقدمه‎تان مثل فیلم‎های سینمایی عالی باشد، احتمالا 
کاربران تا انتهای ویدئو را تماشا خواهند کرد. آن وقت الگوریتم یوتیوب 

ارزیابی بسیار بهتری از شما و کانال‎تان خواهد داشت. 
تمرکز بر روی کلیدواژه‎های پرطرفدار: میانبری سریع و 

بی‎دردسر
ویدئوهایی که در یوتیوب بارگذاری می‎شود، باید شناسنامه مشخصی 
داش��ته باشند. اگر در شناس��نامه‎های عادی کد ملی و تاریخ تولد درج 

ش��ده، در یوتیوب کلیدواژه‎ها این نقش را بازی می‎کنند. اگر هنور فکر 
می‎کنید صرف طراحی یک ویدئو خوب برای موفقیت در یوتیوب کافی 
است، هنوز تجربه زیادی در این پتلفرم ندارید؛ چراکه بخش توضیحات 
)هم��ان Description( م��رز باریک میان موفقیت یا شکس��ت یک 

محتوا را نشان می‎دهد. 
فرم��ول ما در این بخش تا ح��د زیادی مثل یک میانبر عمل می‎کند. 
کافی اس��ت س��لیقه مخاطب‎ت��ان را پیدا ک��رده و بع��د آن را در قالب 
کلیدواژه‎های کلیدی دنبال کنید. یادتان باشد، کلید‎واژه‎های مورد نظر 
نه تنها در عنوان اصلی ویدئو باید ذکر ش��ود، بلکه در بخش توضیحات 
نیز باید استفاده گردد. اینطوری ویدئوی‎تان به راحتی برای کاربران در 
دسترس قرار می‎گیرد.  یکی از ایرادات کلیدی که بازاریاب‎ها برای تولید 
محتوا دارند، بی‎توجهی به اهمیت هش��تگ در یوتیوب اس��ت. انگار که 
هش��تگ‎ها فقط متعلق به دنیای اینستاگرام و توئیتر هستند. امیدوارم 
دست کم شما دیگر چنین اشتباهی را در رابطه با یوتیوب تکرار نکنید؛ 

چراکه می‎تواند هزینه زیادی روی دست‎تان بگذارد. 
توجه به آمار و ارقام: به هنگام ارزیابی!

ش��ما تا وقتی به آمارهای دقیق دسترسی نداشته باشید، ذهنیت‎تان 
درباره موقعیت مناس��ب برند در بازار کامل نخواهد ش��د. خیلی وقت‎ها 
شکس��ت‎های ناگهانی به خاطر همین بی‎توجهی به آمار و ارقام صورت 

می‎گیرد. هرچه باشد آمارها که دروغ نمی‎گویند؟ 
خوشبختانه گوگل به طور منظم آمارهایی در رابطه با پلتفرم یوتیوب 
منتش��ر می‎کند. البته کار به همین جا ختم نمی‎ش��ود؛ چراکه یوتیوب 
گزارش‎ه��ای دقیق��ی درب��اره هر ویدئو ب��ه صاحب کان��ال خواهد داد. 
اینطوری شما در یک چشم به هم زدن امکان بررسی اوضاع ویدئوی‎تان 
را خواهید داش��ت. مزیت این نکته وقتی خودش را نش��ان می‎دهد که 
نوبت ب��ه درس گرفتن از ویدئوها یا کمپین‎های قبلی برس��د. آن وقت 
شما می‎توانید با خیال راحت از گزارش‎های یوتیوب استفاده کرده و روز 

به روز ویدئوهای بهتری طراحی کنید. 
بی‎ش��ک موفقیت در زمینه تولید محتوا یک ش��به حاصل نمی‎شود. 
به همین خاطر درس گرفتن از اش��تباهات گذشته نکته کلیدی خواهد 
بود. نکته خنده‎دار ماجرا وقتی نمایان می‎ش��ود که بی‎توجهی انبوهی از 
کارآفرینان نس��بت به این نکته را تماش��ا کنیم. انگار که بررسی اوضاع 

کمپین اصلا جایی در تحلیل‎های آنها ندارد. 
تمرکز بر روی یوتیوب شُرت: سرویسی جدید و تازه نفس

وقت��ی تیک تاک قله‎های موفقیت را یکی بعد از دیگری فتح می‎کرد، 
مدیران یوتیوب به جای اینکه دست روی دست بگذارند، سراغ راهکاری 
اساس��ی رفتند. واکنش آنها به محبوبی��ت روزافزون تیک تاک رونمایی 
از س��رویس شرت بود. این سرویس در واقع مثل همان ویدئوهای کوتاه 
در تیک تاک عمل می‎کند. با این تفاوت که یک اپ مس��تقل برای آن 
طراحی نشده است. در عوض کاربران در کنار تمایای ویدئوهای یوتیوب 

امکان سر زدن به آن بخش را هم دارند. 
این روزها خیلی از کاربران دیگر حوصله تماشای ویدئوهای طولانی را 
ندارند. به همین خاطر سرویس شرت در طول سال‎های اخیر محبوبیت 
زیادی پیدا کرده است. اشتباه نکنید، ما اینجا قصد نداریم شما را کاملا 
از تولید ویدئو به حالت کلاس��یک منصرف کنیم. در عوض ماموریت‎تان 

اندکی توجه به ویدئوهای کوتاه در قالب شرت است؛ همین و بس!
اگ��ر از طرفداران تیک تاک باش��ید، به راحتی ام��کان طراحی ویدئو 
در بخش ش��رت را پیدا می‎کنید. کافی اس��ت برای یک بار هم که شده 
طراح��ی ویدئ��و در این قال��ب را امتحان کنید. آن وقت برای همیش��ه 

مشتری این سرویس خواهید شد. 
سخن پایانی

الگوریتم یوتیوب برای بسیاری از کاربران جذابیت خاصی دارد. اینکه 
این پلتفرم چطور محتوایی دقیقا مش��ابه با سلیقه ما را انتخاب می‎کند، 
ی��ک معمای حل نش��ده اس��ت. البته ش��ما الان دیگر با زی��ر و بم این 
الگوریتم آشنایی دارید. به علاوه، تمام نکات کلیدی برای تولید محتوای 
موفق در این رابطه نیز دم دس��ت‎تان اس��ت. پس منتظر چه هس��تید؟ 
همین حالا کارتان را ش��روع کرده و پله‎های موفقیت در یوتیوب را دو 

تا یکی طی کنید. 
منابع:

https://www.shopify.com/blog/youtube-algorithm
https://blog.hootsuite.com/how-the-youtube-
/algorithm-works

الگوریتم گوگل چطور کار می‎کند؟ همراه با توصیه‎هایی برای برندها

یکشنبه
28 خرداد 1402
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اخبار

 پیام مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قزوین 
به مناسبت هفته صرفه جویی در مصرف آب

آن هنــگام که خداوند مهربان نعمتهــای خود را بر بندگانش 
: و  تکمیــل می نمود، فرمود: »وَ جَعَلنْا مِنَ المْاءِ کُلَّ شَــیْ ءٍ حَیٍّ
هر موجود زنده ای را از آب آفریدیم.«  بی شک یکی از نعمتهای 
بی نظیر خداوند ” آب” اســت که مظهر پاکی و زلالی، جلوه ی 
زیبایی و طراوت و بهانه ادامه ی هستی ست . و آنچه مسلم است 
اینکــه دنیای بدون آب، دنیای فراموشــی خروش رودخانه ها و 
ترنم شــکوفه های درختان ، دنیای سکوت بغض آلود پرندگان 
و پایان طبیعت چشــم نواز خواهد بود. آری ، آب اصل و اساس 
تمام زیبایی های جهان هستی ست. “آب” منشاء پیدایش و مبدا 

خلقت اســت. و حال که در این برهه زمانی قرار گرفته ایم و هر ســال با افزایش دما و کاهش نزولات جوی ، ذخایر ” آبی 
” از سال پیش کم تر می شوند. حال که با تغییر اقلیم مواجه هستیم ،ناگزیر به سازگاری با کم آبی می باشیم. پس لازم 
است نهیبی به خود زده و یاد آور شویم که اسراف نکردن “آب” بهترین راه برای سپاس از خالق یکتاست که فرمود: “اگر 
بخواهیم این آب گوارا و شــیرین را به صورت تلخ و شــور قرار دهیم : چرا شکر این نعمت را به جا نمی آورید؟!” اینجانب 
بر خود لازم می دانم ،در روزهای پایانی خردادماه و همزمان با فرارســیدن هفته صرفه جویی در مصرف آب -۲۶ خرداد 
لغایت ۱ تیرماه – با تاکید بر تغییرات اقلیمی ، کاهش نزولات جوی و عدم تناسب زمان و مکان بارشهای سال گذشته و 
همچنین افزایش روزافزون مصرف آب در همه بخشهای صنعتی ،کشاورزی و به خصوص شرب استان قزوین دست یاری 
به سوی هم استانی های عزیز دراز نموده و حساسیت بیش از پیش را در مصرف این مایه حیاتی خواستار شوم. فراموش 
نکنیم که علاوه بر رسالت ما برای حفاظت از این نعمت بزرگ الهی و رساندن آن به دست آیندگان ،تقسیم به عدالت منابع 
شــرب نیز وظیفه ای همگانی بوده که یکی از اصلی ترین محورهای انجام  این مسئولیت، مدیریت صحیح مصرف توسط 

مشترکان و مردم شریف می باشد. 
داراب بیرنوندی رئیس هیئت مدیره و مدیرعامل شرکت آب و فاضلاب استان قزوین ۲۶ خرداد ″۱۴۰۲

مدیرعامل شرکت برق منطقه ای خوزستان:
ظرفیت پست برق کشاورزی اهواز افزایش یافت

اهواز - شــبنم قجاوند: مدیرعامل شــرکت برق منطقه ای 
خوزستان از افزایش ظرفیت پست برق ۱۳۲ به ۳۳ و ۱۱ کیلوولت 

کشاورزی در اهواز خبر داد.
محمود دشت بزرگ بیان کرد: در این پروژه افزایش ظرفیت، یک 
ترانــس به ظرفیت ۵۰ مگاولت آمپر جایگزین ترانس ۳۰ مگاولت 
آمپری بخش ۳۳ کیلوولت شــده و ظرفیت پست از ۸۴ به ۱۰۴ 
مگاولت آمپر رسیده است. وی با بیان اینکه ارزش سرمایه گذاری 
این پروژه ۴۵۰ میلیارد ریال بوده اســت، افــزود: با توجه به ورود 
متقاضیان جدید به شــبکه در منطقه گلستان و مناطق همجوار، 

این افزایش ظرفیت برای پاسخ به بار مورد نیاز برنامه ریزی و وارد مدار شده است. دشت بزرگ توضیح داد: برای تامین نیاز بار 
کلانشهر اهواز در پیک بار ۱۴۰۲ پیش از این نیز چند پروژه ظرفیت سازی جدید مانند ۲ پست GIS خزامی و کارون، فاز 
دوم پست GIS کیانشهر ۱ و افزایش ظرفیت پست برق گلستان انجام گرفته تا شبکه آماده ورود به اوج مصرف باشد. وی 
با درخواســت از مشترکین برای صرفه جویی در مصرف برق، گفت: در کنار آماده سازی شبکه، یکی از اقدامات اساسی برای 
حفظ پایداری شبکه برق، همکاری مشترکین در مدیریت مصرف برق و برخورداری از مشوق هایی است که برای این امر در 
نظر گرفته شده است. شرکت برق منطقه ای خوزستان مسئولیت انتقال برق در دو استان خوزستان و کهگیلویه و بویراحمد 

را بر عهده دارد.

مدیرعامل آبفای استان اصفهان اعلام کرد:
 مهار حادثه یکی از خطوط 1400 میلیمتری انتقال آب به شهر اصفهان 

در کمتر از 24 ساعت صورت گرفت
اصفهان – معصومه قاسمی: مدیر عامل آبفای استان اصفهان از 
مهار حادثه خط ۱۴۰۰ میلی متری انتقال آب به شهر اصفهان بدون 

هیچ گونه قطعی آب در شهر خبر داد. 
 حسین اکبریان گفت: یکی از خطوط انتقال آب از سامانه آبرسانی 
اصفهان بزرگ به سه منبع ۴۰ هزار مترمکعبی هزار جریب به دلیل 
فرسودگی دچار شکستگی شد که با تالش بی وقفه نیروهای فعال 
و متخصص در صنعت آبفا، حادثه بدون ایجاد کوچکترین خللی در 
امر آبرســانی به مردم در شهر اصفهان مهار شد.  وی در خصوص 
چگونگی مهار این حادثه افزود: پرسنل واحد بهره برداری خطوط 

انتقال با مهارت و تخصص مثال  زدنی با بهره مندی از ظرفیت دیگر خطوط انتقال آب، مانع از کاهش ذخیره آب در منابع هزار 
جریب شدند و این عوامل منجر به تامین پایدار آب شرب مردم به رغم وقوع حادثه در خط انتقال آب به قطر ۱۴۰۰ میلی متر 
شد.  مدیرعامل آبفای استان اصفهان تصریح کرد: این حادثه 9 صبح ۲۲ خرداد ماه جاری رخ داد و ساعت ۸ صبح ۲۳ خرداد، 

در کمتر از ۲۴ ساعت، مهار گردید و فرسودگی خطوط انتقال آب مهمترین عامل وقوع آن بود.

مدیرکل راه وشهرسازی استان مرکزی:
 بکار گیری تمام ظرفیت ها برای تعیین تکلیف 

طرح هشت هزار و 100 واحدی اراک
اراک- فرناز امیدی:  مدیرکل راه و شهرســازی استان مرکزی 
گفت: تمام ظرفیت های ملی و اســتانی برای تعیین تکلیف طرح 
هشت  هزار و ۱۰۰ واحدی نهضت ملی مسکن اراک بکار گرفته شده 
است. حمید انعامی روز شنبه در جمع متقاضیان طرح نهضت ملی 
مسکن اراک، افزود: بخش قابل توجهی از این طرح به اداره کل بنیاد 
مسکن انقلاب اسلامی استان واگذار شده و اقدامات فنی و تحویل 

کار به پیمانکار معتبر در اسرع وقت انجام می شود.
وی تاکید کرد: به متقاضیان قول مســاعد داده می شود که بازه 
زمانی تعیین شــده برای تهیه نقشه و تفاهم نامه بیشتر از یک ماه، 

طول نکشد اما آغاز به کار پیمانکار جدید شاید ۲ ماه زمان نیاز داشته باشد. مدیرکل راه و شهرسازی استان مرکزی اظهار کرد: 
تلاش می شود در اسرع وقت نسبت به تجهیز کارگاه اقدام شود و برخی از متقاضیان طرح از کارگاه بازدید کنند.

انعامی تاکید کرد: میزان آورده متقاضیان بر اساس قیمت تمام شده ساخت است و باید اذعان داشت این طرح، نهضت ملی 
مسکن است و طرح سودآوری نیست چرا که دولت حامی مردم است.

وی ادامه داد: بر اســاس طرح آمایش ســرزمینی از ۱۵ سال قبل، امکان تامین زمین دولتی در راستای ساخت واحدهای 
مسکونی داخل محدوده شهر اراک وجود نداشت به همین سبب مقرر شد طرح نهضت ملی مسکن در شهر جدید امیرکبیر و 
مهاجران اجرایی شود. مدیرکل راه و شهرسازی استان مرکزی بیان داشت: با توجه به حجم متقاضیان شهر اراک، مقرر شد بر 
اساس تفاهم نامه ای با اداره کل اوقاف و امور خیریه استان زمین مورد نیاز این طرح از موقوفات تامین شود این مهم انجام شد.
انعامی ساخت مسکن را یکی از وعده های اصلی دولت سیزدهم عنوان کرد و گفت: مسئولان ذیربط استانی در تلاش هستند 
تا با رفع موانع در اسرع وقت نسبت به ساخت واحدهای مسکونی اقدام کنند و شهروندان نیز در این خصوص نگرانی نداشته 
باشند. وی در پایان خاطرنشان کرد: طرح هشت هزار و ۱۰۰ واحدی نهضت ملی مسکن اراک در اراضی ۷۰ هکتاری اوقافی 
حدفاصل دانشگاه پیام نور اراک تا حوزه علمیه خاتم الانبیاء )ع( با زیربنای یک میلیون و ۲۶۷ هزار مترمربع بزرگ ترین پروژه 

مسکن کشور است که عملیات اجرایی آن ۱۲ اسفندماه سال گذشته با حضور وزیر راه و شهرسازی آغاز شد.

مدیرکل راه و شهرسازی استان بوشهر:
خانواده های  دارای سه فرزند در بوشهر صاحب زمین رایگان می شوند

بوشهر - خبرنگار فرصت امروز:  مدیر کل راه و شهرسازی 
اســتان بوشهر گفت: تا کنون ۲ هزار و ۸۸۰ نفر دارای بیش از سه 
فرزند در این اســتان برای دریافت زمین یا واحد مسکونی در قالب 
قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعیت در ســامانه نهضت ملی 

مسکن ثبت نام کرده اند.
سید محمود دســتغیبی در این خصوص اظهار داشت : تاکنون 
در استان بوشهر ۲هزار و ۸۸۰ نفر ثبت نام کرده اند که از این تعداد 
۸۱۱ نفر تایید نهایی شده اند و9۴۴ نفرهم در انتظاربررسی هستند.

دستغیبی افزود : در راســتای اجرای قانون حمایت از خانواده و 
جوانی جمعیت، خانواده های دارای سه فرزند یا بیشتر، به شرط تولد فرزند سوم همزمان و یا پس از زمان تصویب قانون جوانی 

جمعیت یعنی از ۲۴ آبان ماه ۱۴۰۰ مشمول دریافت زمین رایگان می شوند.
وی با اشاره به اینکه تامین زمین برای این خانواده ها برعهده راه و شهرسازی است، ادامه داد: خانواده های مشمول با مراجعه به 
سامانه نهضت ملی مسکن به نشانی saman.mrud.ir جهت دریافت زمین در شهر مورد تقاضا ثبت نام و نسبت به بارگذاری 

مدارک دراین سامانه اقدام و اصل مدارک  را به اداره کل راه و شهرسازی محل سکونت خود تحویل نمایند.
دســتغیبی در ادامه بیان کرد : اداره کل راه و شهرســازی پس از پالایش متقاضیان طرح جوانی جمعیت ، به افراد واجد 
شرایط زمین واگذار می نماید. وی با تاکید بر رایگان بودن قیمت زمین واگذاری اظهار داشت: متقاضی می بایست تنها هزینه 
آماده سازی زمین را در اقساط ۸ ساله و با دو سال تنفس پرداخت نماید. مدیر کل راه وشهرسازی بوشهر اذعان کرد: زمین 
های واگذارشــده در شهر مورد تقاضای متقاضی واجد شرایط و در صورت عدم امکان تامین زمین ، در شهر همجوار واگذار 

خواهد شد.

مدیرعامل صندوق بیمه اجتماعی کشاورزان، روستائیان و عشایر در گرگان:
ثبت نام دو میلیون نفر در صندوق بیمه اجتماعی کشاورزان

گرگان- خبرنگار فرصت امروز: مدیرعامل 
صندوق بیمه اجتماعی کشــاورزان، روستائیان و 
عشایر گفت: در حال حاضر دو میلیون و ۶۰۰ هزار 
نفر در صندوق اجتماعی، کشاورزان روستائیان و 
عشایر کشور ثبت نام کردند.بیت الله برقراری در 
نشست خبری از ثبت نام دو میلیون و ۶۰۰ هزار 
نفر در این صندوق خبر داد و گفت: افرادی که به 
سن قانون کار )۱۸ تا ۵۰ سال( رسیده اند می توانند 

در صندوق اجتماعی کشاورزان روستاییان و عشایر ثبت نام و برای دریافت مستمری اقدام کنند.وی با اشاره به اینکه ثبت نام 
۳۶۴ هزار نفر در صندوق اجتماعی، کشاورزان روستاییان و عشایر جزو جامعه هدف استان گلستان است، افزود: تا کنون ۷۶ 
هزار نفر گلستانی ثبت نام کردند.برقراری پرداخت مستمری در زمان بازنشستگی، از کارافتادگی و فوت فرد، به بازماندگان را 
از مهمترین اهداف این صندوق اعلام کرد و ادامه داد: سوابق این صندوق به دیگر صندوق ها قابل نقل و انتقال است.وی یادآور 
شد: هدف گذاری ما پوشش حداکثری روستاییان و عشایر است، اما با توجه به اختیاری بودن این بیمه باید با اطلاع رسانی و 
روشنگری در مورد مزایای بیمه شدن، در پی جذب روستاییان و عشایر باشیم.وی اضافه کرد: هم اکنون به ازای هر ۱۰ نفری 
که در کشور جذب صندوق بیمه کشاورزان، روستاییان و عشایر می شوند، یک نفر بازنشسته می شود.برقراری افزود: در دولت 
سیزدهم توانستیم بیش از ۵۵۰ هزار نفر جذب صندوق کنیم که این عدد بسیار مورد توجه است.وی تعداد کارگزاری هایی که 
در کشور فعال هستند را هزار و ۸۰۰ مورد اعلام کرد و افزود: از این تعداد ۶۴ مورد در استان گلستان فعال هستند.برقراری با 
اشاره به اینکه ۱۷۵ نفر مستمری بگیر در کشور داریم، گفت: سال گذشته ۴۳ درصد افرایش مستمری داشتیم و امسال هم بر 

اساس مصوبه دولت مستمری آنها اضافه خواهد شد.

تبریز - فلاح: به مناســبت هفته جهاد کشــاورزی 
در مراســمی با حضور معاون هماهنگی امور اقتصادی 
اســتانداری آذربایجان شــرقی، رئیس ســازمان جهاد 
کشــاورزی آذربایجان شــرقی و دیگر مدیران استانی، 
بزرگتریــن مرکز بیوتکنولوژی کشــت بافت آذربایجان 

شرقی به بهره برداری رسید.
اکبــر فتحــی در این مراســم ضمــن تبریک هفته 
جهادکشاورزی، یاد و خاطره شــهدای سنگرسازان بی 
سنگر را گرامی داشت و گفت: با تشکیل جهاد سازندگی 
با فرمان تاریخی حضرت امام خمینی)ره(، چهره زشت 
محرومیت از مناطق روستایی از بین رفت و اقداماتی که 
توسط این تشکل انقلابی در مناطق روستایی انجام شد، 
تا امروز ماندگار بوده اســت. این خدمات در عرصه های 
مختلف از قبیل برق، آب، مخابرات، تاسیس مدارس، .... 
انجام گرفت و با شروع جنگ تحمیلی نیز به فرمان امام 
خمینی)ره( لبیک گفتند و آن چنان فداکاری هایی انجام 

دادند که لقب سنگرسازان بی سنگر را دریافت کردند.
وی با اشاره به اهمیت توسعه زیرساخت های اقتصادی 
در روســتاها گفت: اگر زیرســاخت هــای اقتصادی در 
روســتاها توسعه یابد، روستاییان در روستا خواهند ماند 

و به تولید خود ادامه خواهند داد.
فتحی با قدردانی از اســتاندار آذربایجان شرقی و تیم 
اقتصادی این استان در حمایت از بخش کشاورزی، گفت: 
تیم اقتصادی اســتانداری، بخش کشاورزی را در اولویت 
کاری خــود قرار داده اند و حمایت همه جانبه ای از این 
حوزه داشته اند و در نتیجه این حمایت ها بوده است که 
در حال حاضر چندین مگاپروژه در زیربخش های مختلف 
کشاورزی در استان در حال اجراست و برخی از آنها نیز به 

بهره برداری رسیده است.

رئیس سازمان جهاد کشــاورزی آذربایجان شرقی در 
خصوص اقدامات صورت گرفته در حوزه گلخانه در این 
استان گفت: بزرگترین گلخانه هیدورپونیک شیشه ای 
خاورمیانه در آذربایجان شرقی قرار دارد و پروژه های قابل 
توجه دیگری از قبیــل مجتمع ۳۰ هکتاری گلخانه ای 
در شهرستان هریس و احداث باغات مدرن از قبیل یک 
هزار هکتار باغات مدرن مرند توسط هلدینگ های بزرگ 
نیز از پروژه های حوزه کشاورزی آذربایجان شرقی است. 
وی افزود: با راه اندازی این مجموعه ها تهدیدات محیط 
بیرونی کاهش پیدا می کند و به همین دلیل اســت که 

ضرورت دارد ورود دانش به بخش کشــاورزی را تسریع 
کنیم تا از منابع محدود بتوانیم بیشترین استفاده را داشته 

باشیم.
فتحی در خصوص اقدامات صــورت گرفته در حوزه 
دانــش بنیان کردن بخش کشــاورزی گفت: در ســال 
گذشته دهکده فناوری و نوآوری کشاورزی، منابع طبیعی 
و صنایع غذایی در اســتان به بهره برداری رســید و ۳۷ 
شــرکت دانش بنیان در آنجا مستقر شده اند و در حال 
فعالیت هســتند. وی در خصوص اهمیت کشــت بافت 
گفت: اگر بذر یک میوه خوب را کشــت کنیم به دلیل 

تفرق صفات، میوه ای که از درخت ان حاصل می شــود 
صفاتی مشابه با میوه های درخت اصلی ندارد اما در کشت 
بافت، می توان دقیقا صفاتی که در میوه های درخت مادر 
وجود دارد را در محصولات درخت جدید مشاهده کرد. 
فتحی عاری از ویروس بودن را یکی دیگر از ویژگی های 
این کشت دانست و بیان کرد: در حال حاضر تولید نهال 
استان ۱۵۰ هزار اصله نهال است که با بهره برداری از این 

پروژه، میزان آن به ۷۵۰ هزار اصله نهال می رسد.
رئیس سازمان جهاد کشاورزی آذربایجان شرقی گفت: 
مــا در حوضه آبریز دریاچه ارومیه واقع شــده ایم و باید 
از نهال هایی استفاده کنیم که در برابر شرایط سخت و 
نامساعد مقاوم باشند که با شرایط موجود این امکان وجود 
ندارد اما با روشهایی که در مراکز بیوتکنولوژی وجود دارد 

می توان این اقدامات را انجام داد.
وی افزایش ضریب نفوذ دانش در بخش کشــاورزی 
را با توجــه به تاکیدات مقام معظم رهبری و نیاز بخش 
کشاورزی یک ضرورت دانست. فتحی از بهره برداری از 
۴۶ پروژه در حوزه کشاورزی با اعتبار ۵۷۳ میلیارد تومان 
به مناســبت هفته جهاد کشاورزی خبر داد و افزود: این 
پروژه ها در دور دوم سفر ریاست جمهوری به آذربایجان 
شرقی امکان بهره برداری از آنها میسر نبود و در این هفته 

مورد بهره برداری قرار می گیرد.
رئیس ســازمان جهاد کشــاورزی آذربایجان شرقی، 
کمبود ســرمایه گذاری در حوزه کشــاورزی را یکی از 
چالش های این عرصه دانســت و ادامه داد: خوشبختانه 
در دو سال گذشته سرمایه گذاری های خوبی در استان 
آذربایجان شــرقی در حوزه کشاورزی انجام شده است و 
سرمایه گذاران حوزه های دیگر به این حوزه ورود کرده 

اند که باید از آنها قدردانی کرد.

لرستان - حســن زاده: مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع 
دستی لرستان گفت: بحثی بر سر مالکیت وجود ندارد و ارتش می تواند براساس 
مالکیت اقدام کند اما برای پیِ کنی همچنین ایجاد ساختمان و یا تعداد طبقات 

حتماً باید ضوابط را رعایت کند.
حسن پور افزود: براساس ماده ۵۵۸ قانون مجازات اسلامی چنانچه هر فردی 
به تمام یا قسمتی از ابنیه، اماکن، محوطه ها و مجموعه های فرهنگی، تاریخی یا 
مذهبی که در فهرست آثار ملی ایران به ثبت رسیده است، یا تزئینات، ملحقات 
تأسیسات، اشیا و لوازم، خطوط و نقوش منصوب یا موجود در اماکن مذکور که 
مستقلاً نیز واجد حیثیت فرهنگی-تاریخی یا مذهبی باشد، خرابی وارد آورد 
علاوه بر الزام به جبران خســارات وارده، به حبس از یک تا ۱۰ سال محکوم 
می شــود که این ماده قانونی نشان دهنده اهمیت میراث تاریخی و فرهنگی 
کشور اســت. وی ادامه داد: پادگان ۰۷ خرم آباد به عنوان یک میراث ماندگار 
تاریخی برای مردم شــهر از اهمیت بالایی برخوردار است بنابراین باید هرچه 
سریع تر ساماندهی شود و مرمت محوطه و بناهای آن در دستور کار قرار گیرد.
مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی لرستان گفت: روستای 
بیشــه این اســتان در بین هشت روســتای مهم جهان قرار گرفت و بزودی 
ثبت جهانی خواهد شــد. حسن پور گفت: در نشست کمیته جهانی سازمان 
جهانگردی نام روستای بیشه نیز در فهرست هشت روستای مهم جهان قرار 

گرفته و بزودی ثبت جهانی آن انجام می شود.
ثبت جهانی دره خرم آباد نیازمند عزم همگانی است

مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی لرستان گفت: مراحل 
ثبت جهانی دره خرم آباد در دستور کار قرار دارد که در این راستا نیازمند عزم 

دستگاه های اجرایی می باشد.
عطا حسن پور روز سه شنبه در نشست خبری با اصحاب رسانه اظهار کرد: 
کاوش باستان شناســی شهر شاپور خواســت خرم آباد نیمه اول فروردین ماه 
امســال آغاز شــد تا قبل از آن هیچ گونه اطلاعاتی از این شهر وجود نداشت 

و از آنجایی که این شهر بســیار مهم می باشد اقدامات لازم برای از زیرخاک 
بیرون آمدن این شهر انجام شده است. وی گفت: لایه های دست نخورده شهر 
قدیمی شــاپور خواست خرم آباد در جریان کاوش این محوطه نمایان شده و 
در برداشــت نخست از کاوش محوطه باستانی مناره آجری خرم آباد لایه های 
دست نخورده از شهر قدیم شاپور خواست به شکل یک معماری فاقد اهمیت و 
شامل آخرین دوره استقرار نمایان شده است. وی گفت: همچنین در این مدت 
از کاوش چندین سنگ قبر و بقایای متلاشی شده از اجساد انسانی مربوط به 

یک گورستان قدیمی و تعدادی کوره خانگی به دست آمده است.
وی با بیان اینکه برنامه میدانی و کاوش باستان شناســی این محوطه تا ۲ 
ماه دیگر ادامه خواهد داشــت، افزود: تمرکز در این عملیات بر شناخت انواع 
کاربری ها و دوره های اســتقراری موجود در منطقه و همچنین ارتباط آن با 
معماری قرون گذشته خواهد بود. حسن پور اضافه کرد: شهر شاپور خواست در 
قرون چهارم، پنجم و ششم هجری همزمان با دوره شکوفایی خود، آثار معماری 

پر کار و گســترده ای داشته و احتمالاً بقایای آن در میدان امام حسین )ع( و 
قاضی آباد کنونی گسترده شده است.

وی در مطالعات اخیر تلاش ما بررســی چهار گمانه وسعت ۴۰۰ مترمربع 
است که امید می رود با تخصیص اعتبار کافی زودتر به سرانجام برسد و پس 
از آن مطالعــات مربوط به اســتقرار دوره های پیش از اســلام در این منطقه 
انجام خواهد شد. وی بیان کرد: بخش اندکی از اعتبارات به حوزه زیرساخت 
اختصاص دارد که با توجه با حجم سنگین اقدامات زمان بر خواهد بود اما بخش 

عظیمی از ایجاد زیرساخت ها به حوزه راهداری مربوط می شود.
وی افزود: برای مرمت اشــیا و دیگر مرمت ها قلعه فلک الافلاک با دانشگاه 
هنر اصفهان تفاهم نامه امضا شده است و در آینده نزدیک اقدامات لازم اجرایی 
می شود. مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی لرستان، گفت: 
برای حفاظت، استحکام بخشی و مرمت پل های تاریخی این استان به بیش از 

۱۰۰ میلیارد تومان اعتبار نیاز است.
حسن پور اظهار کرد: بعد از سیل سال 9۸ برای برخی پل های تاریخی استان 
تعدادی سیل بند احداث شد و در چند منطقه که بستر پل ها تخریب شده بود 

عملیات بسترسازی نیز انجام گرفت.
وی تصریح کرد: بســترهایی که آب شکستگی داشت مرمت و رفع خطر 

اضطراری انجام شد تا چنانچه سیلابی جدید رخ دهد، خطر رفع شده باشد.
حسن پور بیان کرد: پایه پل تاریخی کشکان در سیلاب فروردین ماه سال 
9۸ کج شده و احتمال اینکه با سیلابی دوباره تحت فشار قرار گرفته و تخریب 
شود وجود دارد. مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی لرستان 
اضافه کرد: زیر پایه این پل را بسترسازی و جداره ها را هم مستحکم کردیم تا 
اگر سیلابی رخ داد، وضع موجود تثبیت شده باشد و بیشتر از این رانش نکند.

حسن پور با اشاره به تخصیص اعتبار پس از سیلاب 9۸ به پل های استان، 
تصریح کرد: به رغم اهمیت بالای پل های مهم تاریخی استان اما تاکنون مبلغی 

برای این آثار تخصیص نیافته است.

تبریز - فلاح: نماینده ولی فقیه در وزارت جهاد کشاورزی گفت: کارکنان 
جهادکشاورزی قهرمانان تامین امنیت غذایی هستند.

حجت الاسـلام والمسلمین سیدحسـن ربانی نماینده ولی فقیه در وزارت 
جهـاد کشـاورزی در مراسـم افتتـاح همزمـان ۴۶ پـروژه بخش کشـاورزی 
اسـتان آذربایجـان شـرقی کـه همزمـان بـا هفتـه جهـاد کشـاورزی برگزار 
شـد، بـا تبریـک هفته جهـاد کشـاورزی گفـت: تشـکیل جهـاد از اقدامات 
معجـزه گونـه امـام راحل بـود که با عنایـت خدا مجموعـه ای را بـرای رفع 
محرومیـت و تامیـن امنیـت غذایی را تشـکیل دادند و فرامـوش نکنیم چه 
شـور و اشـتیاقی در مردم بود که به محرومین و روسـتاییان مظلوم خدمت 

کننـد که ایـن از برگهـای زرین تاریخ ماسـت.
وی با گرامیداشت یاد شهدای جهاد سازندگی گفت: امیدواریم آن روحیه در 

جهاد کشاورزی رونق بیشتری بگیرد.
حجت الاسلام والمسلمین ربانی افزود: ما نتوانستیم وظیفه خود را نسبت به 

شهدای جهادسازندگی به خوبی بجا بیاوریم.
نماینده ولی فقیه در وزارت جهاد کشــاورزی با اشــاره به رشــادت های 
جهادسازندگی در حوزه پشــتیبانی و مهندسی جنگ گفت: برخی اقدامات 
جهادســازندگی مانند ســاخت پل خیبر از اقدامات ویژه ای بود که در تاریخ 

جنگ های دنیا ماندگار شد.
وی با اشــاره به نقش آذربایجان در حفظ استقلال کشور گفت: آذربایجان 
حق بزرگی به گردن مردم ایران دارد و شــهدایی مانند شهید قاضی، شهید 
مدنی و ... فداکاری های زیادی برای کشــور انجام دادند که یاد و خاطر آنها 

را گرامی می داریم.
حجت الاسلام والمسلمین ربانی اضافه کرد: در جبهه های جنگ لحظات 
سختی برای رزمندگان رقم می خورد اما آنها چون به اهمیت و مسئولیت کار 
خود واقف بودند بدون کوچکترین سستی انجام وظیفه می کردند بنابراین ما 

نیز باید به کار خود ایمان داشته باشیم.
وی افزود: اهمیت امنیت غذایی برای ما از امنیت نظامی بیشــتر اســت و 

استقلال ما به آن بستگی دارد و باید به تناسب این اهمیت در استان و وزارت 
جهادکشاورزی برنامه ریزی لازم صورت بگیرد.

حجت الاســلام والمســلمین ربانــی روزمرگــی را یکی از آفــات وزارت 
جهادکشــاورزی دانست و با اشاره به لزوم تدوین یک برنامه ۵ ساله برای این 
حوزه در هر اســتان، گفت: مقام معظم رهبری در سال ۱۳9۱ سیاست های 
بخش کشــاورزی را ابلاغ کردند که حذف روزمرگی یکی از آنهاست. اگر کار 
ما مهم است باید برای آن برنامه ریزی کنیم و هدف و مقصد را در حوزه های 

مختلف تعیین کنیم.
وی مهمترین سرمایه هر سازمان را منابع انسانی دانست و افزود: البته منظور 
منابع انسانی شایسته هستند و باید حرمت این نیروها را حفظ کنیم و کارهای 

برجسته آنان را مورد تجلیل قرار دهیم.
نماینــده ولی فقیه در وزارت جهاد کشــاورزی نظارت صحیح و حکیمانه 
را موجب پیشگیری  از آسیب رســیدن به سازمان ها دانست و ادامه داد: بی 
اعتمادی و اعتماد کامل هر دو می تواند موفقیت سازمان را تحت اثر قرار دهد.

حجت الاســلام والمسلمین ربانی جدیت و پشتکار را موجب حذف موانع 
دانســت و ادامه داد: در ابتدای جنگ به ما سیم خاردار نمی دادند تا ما را در 
مضیقه قرار دهند اما امروز ما را به فروش پهپاد به روسیه متهم می کنند که 

این پیشرفت در نتیجه پشتکار و جدیت محقق شد

به مناسبت هفته جهاد کشاورزی؛

 بزرگترین مرکز بیوتکنولوژی کشت بافت 
آذربایجان شرقی به بهره برداری رسید

مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی لرستان:

پادگان 07 خرم آباد به عنوان یک میراث ماندگار از اهمیت بالایی برخوردار است

نماینده ولی فقیه در وزارت جهاد کشاورزی:
کارکنان جهادکشاورزی قهرمانان تامین امنیت غذایی هستند

قم- خبرنگار فرصت امروز: رئیس دانشگاه صنعتی 
استان قم گفت: دانشــگاه صنعتی قم بواسطه اقدامات 
ابتکاری و برگزاری دوره های مهارت محور در امر اشتغال 
در سراسر کشــور صاحب نام است. ما رتبه اول اشتغال 
فارغ التحصیلان مقطع کارشناسی در سال ۱۳99 و رتبه 
دوم اشتغال فارغ التحصیلان مقطع کارشناسی در سال 

۱۴۰۰ را در سطح کشور کسب کردیم.
رئیس دانشگاه صنعتی قم در سخنرانی پیش از خطبه 
های نماز جمعه قم گفت: بنا بر فرمایشــات مقام معظم 
رهبری یکــی از ماموریتهای اصلی مســئولین، دغدغه 

مندان، دلسوزان و آحاد امت انقلابی جهاد تبیین است.
وی افزود: جهت گیری اقتصاد کشور از سالهای قبل از 
انقلاب تا حوالی سال ۱۳9۲ بر مبنای  اقتصاد وارداتی و 
اقتصاد مبتنی بر واردات و نظام توزیع بوده اســت. لیکن 
بواسطه تهدید حاصل از تحریمهای بین المللی، از حوالی 
ســال ۱۳9۰ فرصت خوبی برای جهت گیری به سمت 
اقتصــاد تولیدی و به ویژه اقتصاد مبتنی بر تولید دانش 

بنیان شکل گرفت. 
وی گفت: گرایش کشور به سمت اقتصاد دانش بنیان 
به حدی است که شــاهد تدوین و ابلاغ قانون بی نظیر 
جهش تولید دانش بنیان در ابتدای سال ۱۴۰۱ هستیم. 
بر اساس ماده ۳ این قانون، کلیه هزینه هایی که شرکتها و 
سازمانها صرف تحقیق و توسعه محصولات و خدمات خود 

میکنند از مبلغ مالیات قطعی آن کسر می شود. 
بر همین اســاس در انتهای سال ۱۴۰۱ و همزمان با 
شروع بکار دولت جدید، شاهد رشد ۸۷ درصدی شرکت 
هــای دانش بنیان بوده ایم و هــم اکنون بالغ بر ۸۰۰۰ 

شرکت دانش بنیان در سطح کشور وجود دارد.
اســتان قم جایگاه استراتژیکی در سطح کشور دارد و 
در شاهراه مواصلاتی کشور، جایی  که از شمال ،جنوب 

،شرق و غرب در مسیر دسترسی قرار دارد. 
وی گفت: نزدیکی به پایتخت و شهرهای مهم صنعتی 
کشــور  نظیر تهران، اراک، ســاوه، اصفهان، کاشــان و 
همچنین تعدد شــهرکها و نواحی صنعتی حوالی شهر 
قم موقعیت ژئوپلتیکی ویژه ای برای استان قم به همراه 

داشته است.  همچنین با وجود معادن غنی کانی و معدنی 
نظیر معادن روی و  منگنز و کائولن و استرانسیوم و نمک 
و ســنگ های قیمتی و فعال بودن صنایع چوبی، لوازم 
خانگی، مواد غذایی و صنایع پایین دستی خودرو و صنایع 
فلزی و صنایع کفش و دمپایی و غیره دیگر نمیتوان قم را 
صرفا پایگاه نشر الهیات و علوم دینی و مذهبی در سطح 
کشــور و دنیا تصور کرد، بلکه استان ما با سرعت زیادی 
در حال صنعتی شــدن است و بافت جمعیت و فرهنگ 

استانی به سرعت در حال تغییر است.
جلال رضائی نور گفت: با توجه به نیاز رو به رشد استان 
به مهندســین و نیاز به تربیت نیروی انسانی متخصص، 
همزمان با سفر ریاست جمهور آقای دکتر احمدی نژاد، 
دانشگاه صنعتی قم در سال ۱۳۸۶ تاسیس شد و در سال 
۱۳۸۷ با دو رشته مهندسی صنایع و مهندسی کامپیوتر 
شروع بکار کرد و هم اکنون حدود ۲۰۰۰ دانشجو دارد و 

با حدود ۷۰ عضو هیات علمی مشغول بکار است.
رئیس دانشگاه صنعتی قم افزود:این دانشگاه ۲۷ رشته 
متنوع آموزشی از مقطع کارشناسی تا مقطع دکترا دارد 

و تمامی رشــته های علوم پایه، فنی و مهندسی را برای 
علاقمندان به علم و فناوری ارایه می دهیم. 

وی گفت: دانشگاه صنعتی قم بواسطه اقدامات ابتکاری 
و برگــزاری دوره های مهارت محور در امر اشــتغال در 
سراسر کشور صاحب نام است. ما رتبه اول اشتغال فارغ 
التحصیلان مقطع کارشناسی در سال ۱۳99 و رتبه دوم 
اشتغال فارغ التحصیلان مقطع کارشناسی در سال ۱۴۰۰ 

را در سطح کشور کسب کردیم.
جلال رضائی نور گفت: بر اساس گزارش های رسمی 
منتشر شده در سال گذشته موفق شدیم با برگزاری بالغ 
بر ۱۴۳ عنوان دوره آموزشی حرفه ای با کمک ۱۴ انجمن 
علمی فعال ،جهاد دانشــگاهی و سازمان آموزش فنی و 

حرفه ای در سطح کشور نمونه باشیم.
وی گفــت:  تفاهمنامه ای با ســازمان آموزش فنی و 
حرفه ای استان داریم که تا پایان سال میتوانیم تا  ۲۰۰ 
نفردانشــجو را به مراکز آموزشــی فنی و حرفه ای برای 
گذراندن دوره های مهارتی معرفی کنیم و تا کنون بالغ 
بر ۲۱۰۰ ساعت آموزش حرفه ای با سازمان مزبور برگزار 

شده است.
وی گفت:دانشــگاه صنعتی قم این افتخار را دارد که 
برای اولین بار در کشور مبتکر طرح ابتکاری همیار صنعت 
است. بر اساس این طرح، دانشجویان فنی و مهندسی که 
قصد گذراندن دوره کارآموزی را دارند در قالب تیم های 
تخصصی ۴ نفره به همراه یک نفر استاد راهنما )که این 
تیم ۵ نفره تیم همیار صنعت شناخته میشود( در محیط 
شرکتها و سازمانهایی که درخواست آسیب شناسی داشته 
اند حضور پیدا  میکنند و با بررسی میدانی مشکل و سپس 
تحقیق و بررسی و همفکری نسبت به ارائه راه حل اقدام 
می کنند. این تیم تخصصی که نقش کلینیک صنعتی را 
دارد با همکاری سازمان صمت و بسیج مهندسین استان 
دستاوردهای مهمی در حل مسائل واحدهای صنعتی با 
نگاه مساله محور داشــته است و بسیاری از دانشجویان 
مشــغول بکار در این تیم ها در صنعت مربوطه مشغول 

بکار می شوند.
وی گفت: ارتباط نزدیکی بین اساتید دانشگاه با صنعت 
استان و کشور وجود دارد و  در سال گذشته موفق شدیم 
در بین دانشگاههای کشور موفق به کسب رتبه سوم در  

فرصت مطالعاتی جامعه و صنعت شویم.
رئیس دانشگاه صنعتی قم افزود: در نتیجه اقدامات فوق 
جذب بهترین رتبه ها از کنکور سراســری و نخبه ترین 
اساتید از بهترین دانشــگاههای کشور را شاهد هستیم 
و در هــر کــدام از فراخوان های جــذب اعضای هیات 
علمی بهترین فارغتحصیــلان مقطع دکتری از بهترین 
دانشگاههای کشور شرکت میکنند بنحوی که در انتخاب 
نخبه ترین فرد از بین نخبگان شرکت کننده دچار مشکل 
می شویم.  وی در خصوص مرکز نوآوری دانشگاه صنعتی 
قم گفت :از زمان شروع بحران کرونا مرکز رشد و نوآوری 
دانشگاه را در محیطی جذاب با مساحتی حدود ۲۵۰ متر 
مربع افتتاح کردیــم و هم اکنون ۵ تیم دانش بنیان در 
آن مشغول بکار هستند و پیش بینی میکنیم تعداد این 
هسته های فناور تا پایان سال به ۱۰ واحد برسد و  پذیرای 
شرکتهای دانش بنیان و واحدهای فناور و بازیگران آزاد 

هستیم. 

رئیس دانشگاه صنعتی استان قم:

دانشگاه صنعتی قم رشد صنعت استان را رقم زده است
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نویسنده: علی آل‎علی
ورشکستگی برای هیچ کارآفرینی گزینه مطلوبی نیست. 
این کار دقیقا مثل آن اس��ت که ی��ک تیم فوتبال قبل از 
اینکه در زمین حاضر شود، باخت سه بر صفر را قبول کند. 
در چنین شرایطی معمولا تا مدت‎ها داستان ورشکستگی 
یک برند در ش��بکه‎های اجتماعی بین کاربران دس��ت به 
دس��ت خواهد ش��د. به طوری که مدیران آن ش��رکت تا 
مدت‎ه��ا فرصتی برای ورود دوباره به دنیای کس��ب و کار 

نخواهند داشت. 
بی‎ش��ک فرار از ورشکس��تگی رویایی شیرین محسوب 
می‎ش��ود. به طوری که تقریبا هر کارآفرینی در زندگی‎اش 
دس��ت‎کم یک ب��ار ای��ن آرزوی ش��یرین از ذهنش عبور 
کرده اس��ت. نکته کلیدی در این میان تبدیل این آرزوی 
قدیمی به واقعیت اس��ت. درس��ت در همین مرحله اغلب 
جنگجوهای دنیای کارآفرینی با شکست رو به رو می‎شوند. 
البته شما لازم نیست خیلی نکران باشید؛ چراکه ما در این 
مقاله قصد داریم زیر و بم رهایی از ورشکس��تگی را یادتان 
دهیم. شما در این مقاله خیلی رُک و پوست‎کنده با اصول 
مدیریت مالی برای پرهیز از ورشکس��تگی آش��نا خواهید 
شد. پس منتظر چه هستید؟ قلم و کاغذ را آماده کنید تا 

ماجراجویی‎مان را شروع کنیم. 
اصل اول: حفظ تعادل مالی

آیا از موجودی حس��اب ش��رکت خبر دارید؟ این روزها 
اغلب کمپانی‎های بزرگ دنیا کلی حس��اب مختلف دارند. 
به طوری که ارزیاب��ی کلی وضعیت مالی تبدیل به کاری 
بی‎نهایت س��خت و نفس��گیر می‎شود. درس��ت در چنین 
ش��رایطی خیلی از کارآفرینان همه چی��ز را رها کرده و با 
خوش‎خیالی مح��ض اوضاع را دنبال خواهند کرد. ش��ما 
را نمی‎دانم، ولی من که مطمئنم چنین روش��ی نهایتا به 

ورشکستگی کامل ختم خواهد شد. 
ماموریت ش��ما در این بخش تا حد زیادی روشن است. 
ش��ما قرار نیست کارتان را خیلی سخت یا پیچیده کنید. 
در عوض همیش��ه بای��د اطلاعات معتبری درب��اره اوضاع 
حساب‎های ش��رکت داشته باش��ید. این امر به شما برای 
حف��ظ تعادل مالی کم��ک خواهد کرد. خ��ب وقتی یک 
شرکت ته حسابش پول زیادی نیست، نباید خیلی در بازار 
ولخرجی کند. کارآفرینان هم وقتی از کسری حساب‎شان 
خبر داش��ته باش��ند، با احتیاط بیش��تری دست به جیب 

خواهند شد.
ای��ن روزه��ا علاوه ب��ر حس��ابدارهای مختل��ف کلی از 
کارمندان ش��رکت هم کار با نرم‎افزارهای حس��ابداری را 
بلد هس��تند. اگر خودتان هم در این زمینه دستی بر آتش 
دارید، بد نیس��ت هر هفته اوضاع مالی برندتان را زیر ذره 
بین ببرید. اینطوری دیگر مش��کلی از نظر مدیریت مالی 

کسب و کارتان نخواهید داشت. 
اصل دوم: تصمیم‎گیری براساس برنامه کلی

کسب و کارها برای اینکه موفقیت مالی را تجربه کنند، 

باید یک برنامه کلی داش��ته باش��ند. این برنامه جزییات 
فعالیت یک برند در بازار را مش��خص می‎کند. اینکه شما 
دنب��ال چه نوع اهدافی هس��تید، نکته کلیدی محس��وب 
می‎شود. به طوری که سرنوشت برندتان در نهایت به همین 

اهداف بستگی خواهد داشت.
تصمیم‎گیری‎ه��ای مالی در ش��رکت‎ها نباید همینطور 
بی‎مقدمه یا از س��ر بی‎خیالی گرفته ش��ود. خیلی وقت‎ها 
این مدل تصمیم‎گیری عملا کار دس��ت شما خواهد داد. 
ب��ه طوری که اوضاع‎تان در یک چش��م به هم زدن به هم 
ریخته و دیگر هیچ کنترلی بر روی وضعیت مالی برندتان 
نخواهید داش��ت. توصیه ما در روزنامه فرصت امروز برای 
چنین اتفاقاتی کاملا روش��ن است. ش��ما باید هر کدام از 
تصمیم‎های برندتان را براساس برنامه کلی شرکت بگیرید. 
اگر قصد دارید به زودی وارد بازارهای جهانی شوید، نباید 
همینطور به س��رمایه‎گذاری بر روی یکی دو تا بازار محلی 
ادامه دهید. این امر نه تنها شما را از هدف‎تان دور می‎کند، 

بلکه بودجه‎ای هم برای کارتان باقی نخواهد گذاشت. 
فرمول طلایی ما در این بخش کاملا روش��ن است. شما 
بای��د تک ت��ک تصمیم‎های مالی را براس��اس برنامه کلی 
برندتان بگیرید. اینطوری شانس��ی برای اثرگذاری بر روی 
مشتریان برای‎تان باقی می‎ماند. منظور ما از این شانس در 
واقع به دو عنصر توان مالی و انتخاب اس��تراتژی درس��ت 
مربوط می‎شود. باور کنید یا نه، تا وقتی استراتژی شما در 
بازار درس��ت نباشد، هیچ فرصتی برای توسعه کارتان پیدا 
نخواهی��د کرد. این نکته بعد از م��دت زمانی کوتاه اوضاع 
ش��رکت‎تان را حس��ابی به هم خواهد ریخت. اغلب اوقات 
ورشکستگی کس��ب و کارها از همین نکات کوچک کلید 

می‎خورد. 
اصل سوم: استفاده از گزارش‎های مالی دقیق

چقدر به مهارت تیم حسابداری‎تان اعتماد دارید؟ برخی 
از کسب و کارها به خاطر همکاری با موسسات حسابداری 
سطح پایین همیشه گزارش‎های عجیب و غریبی دریافت 
می‎کنند. ش��ما را نمی‎دانم، ولی به نظر من که اعتماد به 
چنین گزارش‎هایی دست کمی از یک خودکشی تمام عیار 
ندارد؛ چراکه این گزارش‎ها در واقع هیچ اعتباری نداش��ته 
و مبتنی بر س��لیقه ش��خصی افراد تهیه می‎شود. چه بسا 
تیم حسابداری برای بالا نگه داشتن انگیزه شرکت از قصد 

چنین گزارش‎هایی را تهیه کند!
اگر دوس��ت دارید کسب و کارتان در بلندمدت فرصتی 
برای توسعه داشته باشد، باید همیشه از گزارش‎های مالی 
دقیق استفاده کنید. شاید این امر هزینه زیادی روی دست 
شما بگذارد اما دس��ت کم مسیر توسعه برندتان را هموار 
خواه��د کرد. به علاوه، ش��ما می‎توانید ب��ه راحتی هرچه 
تمام‎تر به فکر کس��ب و کارتان ب��وده و هیچ نگرانی بابت 
ورشکستگی نداشته باشید. خب تا وقتی گزارش‎های دقیق 
مالی دم دست شماس��ت، اصلا جایی برای شکست باقی 

می‎ماند؟

وقتی درب��اره گزارش‎های مالی دقی��ق حرف می‎زنیم، 
خیلی‎ها فکر می‎کنند قرار است کلی هزینه روی دست‎شان 
بماند. قبول دارم همکاری با حسابدارهای درجه یک هزینه 
نس��بتا زیادی به همراه دارد اما ش��ما قرار نیست همیشه 
این مس��یر س��خت را طی کنید. کافی است کمی مهارت 
حس��ابداری‎تان را تقویت کرده تا خودتان مدیریت اوضاع 
مالی را به دست بگیرید. آن وقت دیگر خبری از هزینه‎های 

سنگین برای کارتان نخواهد بود.
همانطور که می‎بینید، خیلی وقت‎ها فرار از ورشکستگی 
راه حل‎های ساده‎ای دارد. نکته کلیدی در این میان تلاش 
برای استفاده از چنین راهکارهایی است. این امر نه تنها به 
شما برای توسعه کسب و کارتان کمک خواهد کرد، بلکه 

در بلندمدت از شما مدیری همه فن حریف می‎سازد. 
اصل چهارم: حفظ ارتباط خوب با سرمایه‎گذارها

ارتباط ش��ما با س��رمایه‎گذارهای پروژه یا ش��رکت‎تان 
چطور اس��ت؟ خیل��ی از کارآفرین��ان ب��رای تامین مالی 
استارت‎آپ‎شان عملا نیاز به استفاده از خدمات مالی متنوع 
دارن��د. در این میان اس��تفاده از تس��هیلات بانکی راهکار 
خوبی محسوب می‎شود. با این حال همیشه امکان تعامل 
با س��رمایه‎گذارهای خصوصی نیز مطرح اس��ت. اینطوری 
ش��ما به جای اینکه با یک موسسه مالی سر و کار داشته 
باش��ید، طرف حساب‎تان یک شخص حقیقی خواهد بود. 
ش��ما را نمی‎دانم، ولی من که همیشه ترجیح می‎دهم سر 
و کارم با یک آدم واقعی باشد، نه چند برگه ضمانت‎نامه و 

موسسه‎ای حقوقی!
وقتی کارآفرین��ان راهکارهایی ب��رای تامین مالی پیدا 
می‎کنند، نباید همه چیز را رها کنند. بی‎ش��ک مسئولیت 
اصل��ی ش��ما در برابر س��رمایه‎گذارها به مرحله حس��اس 
بازگشت سرمایه مربوط می‎شود. با این حال حفظ ارتباط 
خوب با سرمایه‎گذارها همیش��ه به دردتان خواهد خورد. 
هرچه باش��د اوضاع بازار که همیشه مطابق میل ما پیش 
نمی‎رود. پس چه بهتر که حرف ش��ما برای سرمایه‎گذارها 

کمی معتبر باشد.
مدیریت یک رابطه به صورت استاندارد امری نیست که 
در عرض چند دقیقه به کسی یاد دهیم. خیلی از افراد در 
طول مدت‎زمانی طولانی این مهارت را یاد گرفته و برخی 
هم به طور پیش��فرض این توانای��ی را دارند. به طوری که 
دیگر لازم نیس��ت کس��ی به آنها نکته اضافه‎ای یاد دهد. 
اگر ش��ما هنوز در ابتدای راه هستید و بلد نیستید چطور 
روابط‎ت��ان با س��رمایه‎دارها را مدیریت کنید، ماموریت‎تان 
کاملا مشخص است. کافی است برای مدتی کوتاه عملکرد 
رقبای‎تان را زیر ذره بین ببرید. خب دیگران که فرمول‎های 
جادویی برای مدیریت روابط‎ش��ان با دیگران ندارند. پس 
کمی از وق��ت باارزش‎تان را به بررس��ی وضعیت عملکرد 
دیگران اختصاص دهید. اینط��وری در مدت زمانی کوتاه 

زیر و بم کار دست‎تان خواهد آمد. 
نکته دیگری که باید همیش��ه یادتان باش��د، مربوط به 
تبدیل روابط تجاری صرف به نوعی رابطه دوس��تانه است. 
فکر می‎کنم شما هم قبول داشته باشید که ارتباط دوستانه 

با دیگران هر کاری را ساده می‎کند، مگر نه؟
قب��ول دارم برخ��ی از س��رمایه‎گذارها رفت��ار بی‎نهایت 
خش��کی دارند. با این حال شما نباید در همان تلاش اول 
ناامید ش��وید؛ چراکه همیش��ه تلاش‎های دوم بهتر از آب 
درمی‎آی��د. نکته کلیدی اینکه ش��ما نباید همیش��ه از در 
شوخی با مخاطب‎تان وارد شوید. هرچه باشد دنیای کسب 
و کار شرایط خاص خودش را دارد. ماموریت کلیدی شما 
در این بخ��ش تلاش برای رفع فضای بس��ته و بی‎نهایت 
خش��ک همکاری‎تان اس��ت. این نکته وقتی ب��ه دردتان 
می‎خورد که مش��کلات مالی سر و کله‎شان پیدا شود. آن 
وقت سرمایه‎گذارها فورا به فکر شکایت یا پیگیری حقوقی 
ماجرا نخواهند افتاد. در عوض مدتی به ش��ما وقت داده و 

صبر خواهند کرد. ماجرا جالب شد، نه؟
اصل پنجم: استفاده از نظرات کارشناسی

بی‎شک ش��ما اولین کارآفرینی نیس��تید که در آستانه 
ورشکس��تگی قرار دارید. بسیاری از کسب و کارهای دیگر 
نی��ز در ط��ول تاریخ با چنین اوضاعی دس��ت و پنچه نرم 
کرده‎اند. نکته مهم اینکه ش��ما هرگ��ز نباید امیدتان برای 
رهایی از ش��رایط ناگ��وار کنونی را از دس��ت بدهید. فکر 
می‎کنید دیگر هیچ راه��ی برای‎تان باقی نمانده؟ خب در 
این صورت بد نیس��ت گفت‎وگو با کارشناس‎های حرفه‎ای 

را مد نظر قرار دهید. 
آدم‎ه��ا وقتی مش��کلات روحی زی��ادی دارند، س��راغ 
روانشناس و انواع جلسات تراپی می‎روند. این امری رایج در 
میان مردم دنیا محسوب شده و اتفاقا تاثیرگذاری خاصی 

ه��م دارد. به طوری که ش��ما می‎توانید برای هر مش��کل 
روحی که اذیت‎تان می‎کند، راه چاره‎ای پیش روانشناس‎ها 
پیدا کنید. امیدوارم خیلی از بحث‎مان ناامید نشده باشید؛ 
چراکه شباهت زیادی میان استفاده از خدمات روانشناسی 
و خدمات مشاوره کسب و کار وجود دارد. در مشاوره کسب 
و کار نی��ز کارآفرینان دنبال رفع مشکلات‎ش��ان با نظرات 
دقیق و معتبر هستند. نکته جالب اینکه خیلی از مدیران 
و صاحبان کسب و کار هنوز به چنین روشی اعتماد کافی 
ندارند. به همین خاطر دائم��ا دنبال روش‎های متفاوت یا 
عجیب می‎روند. اگر ش��ما به اندازه کاف��ی در بازار تجربه 
دارید که کار مشاوران را قبول کنید، نباید حتی یک دقیقه 
هم از وقت‎تان را تلف کنید. همین حالا دست به کار شده 

و از فرصت به خوبی استفاده کنید. 
بی‎ش��ک همه ما در میان دوس��تان‎مان کسانی را سراغ 
دارم که قبلا از خدمات مربوط به مش��اوره کس��ب و کار 
استفاده کرده باشند. در این صورت تنها کاری که شما باید 
انجام دهید، مش��ورت با یکی از این دوستان برای انتخاب 
بهترین مشاور ممکن است. بعد هم باید همیشه صداقت را 
با مش��اورتان حفظ کنید. هرچه باشد کمک به کارآفرینی 
که هیچ واقعیتی درباره برندش به زبان نمی‎آورد، اصلا کار 

راحتی نیست. 
اصل ششم: کاهش هزینه‎ها

ای��ده‎ای که در این بخش قصد بررس��ی‎اش را داریم، تا 
حد زیادی واضح به نظر می‎رس��د. خب مگر کسی هم در 
این دنیا هست که روحش هم از صرفه‎جویی خبر نداشته 
باشد؟ نکته کلیدی ماجرا وقتی مشخص می‎شود که شروع 
به صرفه‎جویی کنیم. آن وقت حتی کوچک‎ترین خریدهای 
دنیا هم به نظر جذاب و حیرت‎انگیز می‎رس��ند. به طوری 
که ش��ما حتی توانایی مقاومت در برابر این خریدها را هم 
نداشته باشید. آن وقت است که پس‎انداز بیشتر تبدیل به 

ماموریت غیرممکن خواهد شد. 
بس��یاری از کارآفرین��ان وقتی صحب��ت از صرفه‎جویی 
می‎شود، فقط به کاهش هزینه های شرکت فکر می‎کنند. 
اینکه شما خرج‎های اضافی در شرکت را حذف کنید، ایده 
بی‎نهایت جذاب��ی خواهد بود. با این ح��ال باید کارتان را 
براساس روش‎های دیگری نیز مدیریت کنید. مثلا اگر در 
خانه‎ای بزرگ زندگی می‎کنید، بد نیس��ت برای کمک به 
وضعیت مالی ش��رکت به یک منزل کوچک‎تر نقل مکان 
کنید. این طوری اوضاع‎تان از نظر مالی کمی بهتر خواهد 
ش��د. چنین مثالی درباره دفتر مرکزی شرکت نیز مصداق 
دارد. چه کسی گفته ش��ما باید همیشه در یک دفتر کار 
بزرگ مشغول فعالیت باش��ید؟ خب وقتی اوضاع شرکت 
مساعد نیست، استفاده از دفترهای کوچک‎تر نیز منطقی 
به نظر می‎رسد. پس منتظر چه هستید؟ همین الان دست 
به کار ش��ده و اوضا‎ع‎تان کمی هم که ش��ده سر و سامان 
دهی��د.  ما در روزنامه فرصت امروز معتقدیم همیش��ه جا 
ب��رای کاهش هزینه‎ها در دنیای کس��ب و کار وجود دارد. 
بنابراین اگر ش��ما مشکلات زیادی برای صرفه‎جویی مالی 
دارید، احتمالا دل‎تان نمی‎آید به برخی از هزینه‎های جاری 

دست رد بزنید!
تمرین کلیدی که در این بخش باید انجام دهید، تمرکز 
ب��ر روی آینده برندتان اس��ت. وقتی خودتان را مش��غول 
مدیریت کس��ب و کار در 10 س��ال آینده در نظر بگیرید، 
دیگر کاه��ش برخی از هزینه‎های جزئی برای‎تان ش��بیه 
ماموری��ت غیرممکن نخواهد بود. هرچه باش��د آدم برای 
موفقیت‎های بزرگ آینده حتی امکان عبور از خواسته‎های 

فوری فعلی را هم دارد، مگر نه؟
گزینه‎هایی مثل اش��تراک تلویزیونی شبکه‎های بزرگ، 
لوازم لوکس در خانه یا شرکت و همچنین اکسسوری‎هایی 
که سال‎هاس��ت یک گوش��ه خاک می‎خورند، گزینه‎های 
خوبی برای فروش هستند. بی‎شک فروش این موارد اصلا 
راحت نیست اما ش��ما باید میان رهایی از ورشکستگی یا 

خوش‎گذرانی‎های فعلی یکی را انتخاب کنید. 
اصل هفتم: برنامه‎ریزی براساس حداقل درآمد

انتظار ش��ما از درآمد س��الی جاری چطور است؟ برخی 
از کارآفرین��ان هر س��ال انتظار درآمد بیش��تری را دارند. 
مثلا اگر یک برند محلی در س��ال گذش��ته سود 30 هزار 
دلاری به جیب زده، امس��ان انتظار 40 ت��ا 50 هزار دلار 
سود خواهد داشت. قبول دارم این مدل بلندپروازی خیلی 
هیجان‎انگیز اس��ت و چه بسا بدل به واقعیت هم بشود اما 
نباید برنامه کاری‎تان را بر این اس��اس جلو ببرید. چه بسا 
در س��ال پیش روی همه معادلات ب��ه هم ریخته و دیگر 
توانی برای مدیریت مالی برندتان به شیوه برنامه‎ریزی‎شده 
نداشته باشید. آن وقت شکست‎های بزرگ سر و کله‎شان 

پیدا خواهد شد. به طوری که دیگر فرصت مواجهه با هیچ 
بحران مالی را نداشته باشید. 

توصی��ه م��ا در این بخش تا ح��د زیادی روش��ن اما در 
مرحله اجرا س��خت است. شما نباید برای برنامه‎ریزی مالی 
از س��ناریوهای خوش‎بینانه استفاده کنید. مثلا اگر حدس 
می‎زنید در بهترین حالت سود 15 هزار دلاری خواهید کرد، 
اصلا از آن برای برنامه‎ریزی مالی اس��تفاده نکنید. خب اگر 
به خاطر اوضاع بد بازار سودتان به 10 هزار دلار رسید، چه؟

خیلی از کارآفرینان علاقه‎ای به بررسی اوضاع بازار با لنز 
بدبینی محض ندارند. به همین خاطر حرف‎های ما در این 
بخش احتمالا به مذاق خیلی از کارآفرینان خوش نمی‎آید. 
بی‎شک همه دوست دارند از سناریوهای خوشحال‎کننده و 
بی‎دردس��ر برای توسعه کارشان استفاده کنند. با این حال 
اوضاع در بازار همیش��ه مطابق میل ما جلو نمی‎رود. پس 
گاهی اوقات باید ش��رایط را به ش��یوه‎ای متفاوت بررسی 
کنیم. اینطوری دست کم یکهو با بحران‎های مالی عجیب  

رو به رو نخواهیم شد. 
بی‎ش��ک در بازار همیشه سناریوهای هیجان‎انگیز برای 
تصور درآمد بالای شرکت وجود دارد. با این حال شما نباید 
اوضاع را همیشه براساس چنین سناریوهایی دنبال کنید. 
نکته کلیدی در این میان اس��تفاده از لنز بدبینی اس��ت. 
شاید دیگران شما را به خاطر چنین روشی مسخره کنند 
اما این راهکار ارزش هر س��ختی را دارد؛ چراکه شما را تا 
حد زیادی از نظر ورشکستگی نجات خواهد داد. آن وقت 
این شما هستید که می‎توانید با خیال راحت با برآوردهای 

مالی خوش‎بینانه دیگران شوخی کنید!
اصل هشتم: پرداخت به موقع بدهی‎ها

آخرین باری که یک فکر جدی برای بدهی‎های شرکت 
کردید، کی بود؟ خیلی از کارآفرینان کارشان را بدون حتی 
ی��ک دقیقه توجه به اوضاع بدهی‎ها جلو می‎برند. انگار که 
پرداخت بدهی‎ها کاری اضافی یا حتی غیرضروری اس��ت. 
ش��ما را نمی‎دانم، ولی من که با مش��اهده چنین کسب و 
کارهایی همیش��ه انتظار مواجهه با شکست‎های بزرگ را 
می‎کش��م. به طوری که در عرض مدت زمانی کوتاه انتظار 

درست از آب درآمدن پیش‎بینی‎ام را دارم!
خیلی وقت‎ها طلبکارها حاضر به مذاکره بر س��ر ش��یوه 
پرداخت بدهی‎ها از سوی شما نیستند. بنابراین اگر نتوانید 
در موع��د مقرر حس��اب‎تان را پر کنید، س��یل عظیمی از 
شکایت‎ها روانه دفتر کارتان خواهد شد. اگر هنوز هم فکر 
می‎کنید همه بر سر شرایط مالی حاضر به مذاکره هستند، 
بی‎نهایت خوش‎خیال هستید. چراکه این روزها کمتر کسی 
حوصل��ه یا حتی توانایی مذاکره بر س��ر این نکات را دارد. 
اوضاع وقتی جدی می‎ش��ود که پ��ای بدهی‎های قدیمی 
وسط باش��د. در چنین شرایطی چه بس��ا شما مجبور به 
پرداخ��ت مبلغی بیش��تر از اصل بدهی هم ش��وید. ماجرا 

حسابی پیچیده شد، نه؟
فرم��ول م��ا در روزنام��ه فرصت ام��روز ب��رای مقابله با 
ورشکستگی شامل یک اصل مهم است. شما نباید بدهی‎ها 
را دائما به تعویق بیندازید؛ چراکه این کار فقط اوضاع‎تان را 
بدتر خواهد کرد. در عوض بهتر است برنامه‎ای دقیق برای 
پرداخت بدهی در بازه‎های زمانی مش��خص داشته باشید. 
یادتان باشد، شما لازم نیست از همان روز اول کلی بدهی 
را صاف کنید. در عوض برنامه‎ریزی برای پرداخت بخشی 
از بدهی در بازه‎های زمانی مختلف ایده بهتری خواهد بود. 
اینطوری به مرور زمان تمام بدهی‎ها صاف می‎شود؛ آن هم 

بدون اینکه فشار عجیبی روی شانه‎تان حس کنید!
سخن پایانی

ورشکستگی غولی است که سایه‎اش روی سر هر کسب 
و کاری سنگینی می‎کند. فرقی ندارد شما از نظر مالی چه 
وضعیتی داشته باش��ید، در هر صورت اشتباهات کوچک 
برای مواجهه با ش��رایط پیچیده مربوط به ورشکس��تگی 
کاف��ی خواهد ب��ود. آن وق��ت دیگر راهی ب��رای نجات از 

بحران‎های مالی پیش پای‎تان نخواهید دید. 
ما در این مقاله س��عی کردیم راهکارهایی س��اده برای 
پرهی��ز از ورشکس��تگی پی��ش پای‎تان ق��رار دهیم. مثل 
همیش��ه اگر س��وال یا ابهامی درباره نکات مقاله داشتید، 
همکاران من در روزنامه فرصت امروز همیشه آماده کمک 
به شما خواهند بود. پس تعارف را کنار گذاشته و با ما در 

ارتباط باشید.
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