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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

بیماری مزمن اقتصاد ایران چگونه درمان می‎شود؟

بزنگاه تورمی 1400
فرصت امروز: اقتصاد ایران به تورم‎های مزمن و دو رقمی عادت کرده اس��ت. آخرین بررس��ی‎های اکونومیس��ت 
نش��ان می‎دهد که نام ایران در فهرس��ت ۱۰ کشور با بیشترین س��رعت رشد قیمت یا همان تورم قرار دارد. زنگ 
خطر این هش��دار و آلارم تورمی دهه‎هاس��ت که به صدا درآمده است. ایران در حالی از بین 186 کشور جهان در 
رتبه ششم بالاترین نرخ تورم قرار دارد که رتبه اول تا سوم در اختیار ونزوئلا، سودان و زیمبابوه است. نگاهی به 
سیر تاریخی تورم نشان می‎دهد که اقتصاد ایران در چهار دهه گذشته دائما گرفتار تورم بالا و نوسان شدید قیمت 
کالاها و خدمات بوده و رکورد بیش��ترین تورم در س��ال‎های 1374 و 1400 به ثبت رس��یده است. البته شرایط 
تورمی امس��ال با س��ال‌های گذشته متفاوت است و این ش��رایط تورمی ویژه به اعتقاد مسعود نیلی از چند جهت 
ایجاد شده است؛ نخست اینکه تورم در سه سال متوالی رقم بالای ۳۰درصد را تجربه کرده است و تورم ماهانه...

 شاخص بورس تهران با افت 35 هزار واحدی
تا نیمه کانال 1.3 میلیون واحدی عقب رفت

 سقوط آزاد بورس
در دومین روز هفته
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چرا اقتصاد ایران از ساختن شغل ناتوان است؟

رشد بی‎برکت اقتصاد
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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در مهرم�اه امس�ال حج�م خرید آپارتمان در تهران ۳۰ درصد نس�بت به ش�هریورماه اف�ت کرد و به 
دنب�ال این خروج س�نگین تقاض�ای غیرمصرفی از بازار ن�ه تنها روند افزایش قیمت متوقف ش�د که 

میانگین قیمت‌ها کاهش نیز پیدا کرد. بررس�ی‌ها نش�ان می‌دهد مهمتری�ن عامل اثرگذار بر 
رفتار بازیگران اصلی بازار ملک )خریداران سرمایه‌ای( همان فاکتور غیراقتصادی است که...

خانه در کدام مناطق بیست‎ودوگانه تهران گران شد؟

تخلیه پاییزی حباب مسکن

یادداشت
 توپ در زمين
دولت است

حسین حقگو
کارشناس اقتصادی

امر بس��يار  توس��عه صنعتي 
پيچي��ده‎اي اس��ت و ماحص��ل 
عوام��ل  از  خ��اص  چيدمان��ي 
اقتصادي، سياس��ي و اجتماعي 
سياس��ت  جهتگي��ري  نظی��ر 
اقتصاد  سياس��ت‎هاي  خارجي، 
به��ره،  ن��رخ  ارز،  )ن��رخ  كلان 
ن��رخ تعرف��ه، بودجه س��اليانه، 
و  داخل��ي  س��رمايه‏گذاري 
و  دول��ت  س��اختار  خارج��ي( 
ش��ركت‎هاي دولت��ي، حق��وق 
ماليكت و نظام قضايي عادلانه، 
محي��ط كس��ب و كار، وضعيت 
نيروي انساني و حقوق فردي و 
شهروندي است. نقش اصلي در 
اين چيدمان و ساماندهي عوامل 
فوق برعهده دولت است و بخش 
خصوص��ي و نهادهاي مدني در 
اين ميان همكار و همراه دولت 
و قدرت سياسي‎اند. در نشست 
اتاق  اخير هي��أت نماين��دگان 
بازرگانی ته��ران )یکم آبان ماه 
امسال(، نماينده وزارت صمت با 
تشريح موضوع »صنعتي‏سازي« 
در كشور و تحليل علل ناكامي 
در اي��ن خص��وص و از جمل��ه 
»بيرون افتادگي از زنجيره‎هاي 
ارزش‎ساز جهاني« از نهاد بخش 

خصوصي خواست تا به 
2كمك دولت بيايد و...

25 ربیع‌الاول 1443 - س��ـال هفتم
شماره‌‌ 1890

8 صفحه - 5000 تومان

Mon.1 Nov 2021

فرصت ام��روز: افزایش عرضه ارزهای مجازی باعث ش��د تا 
تغییرات زیادی در نظام پولی دنیا ایجاد شود. آیا این تغییرات، 
بس��تر را برای گذر از سیستم پولی وابسته به دلار فراهم کرده 
است؟ 50 سال قبل جهان برای همیشه تغییر کرد و به تعبیر 
رسانه‎ها، بمبی در نظام پولی جهان منفجر شد؛ بمبی که باعث 
شد تا نظام پولی مورد تایید دنیا از سال ۱۹۴۴ تا سال ۱۹۷۱ 
تغییر کند و جهان را به سمت و سوی تازه‎ای ببرد. نظام پولی 
برت��ون وودز در س��ال ۱۹۴۴ و بعد از پایان ی��ک دهه بحران 
اقتصادی در دنیا ایجاد ش��د و طلا به عنوان پشتوانه پولی دنیا 
انتخاب شد. بر طبق اصول برتون وودز، نرخ ثابت ارز در تمامی 
دنیا حاک��م و ارزش هر واحد پول با طلا س��نجیده می‎ش��د، 
اما با تغیی��ر نیازهای دنیا، افزایش حجم تج��ارت و در نهایت 
بیشترشدن جریان س��رمایه‎های خصوصی در دنیا دیگر نظام 
پولی برتون وودز نمی‎توانست پاسخگوی نیازهای اقتصاد باشد 

و جهان در مسیر دیگری گام برداشت.
وب‌س��ایت »مارک��ت واچ« در گزارش��ی ک��ه به مناس��بت 
پنجاهمین س��الگرد گذر از سیس��تم پولی برتون وودز منتشر 
کرده است، می‎نویسد: »اصلی‎ترین دلیل این تغییر را می‎توان 
ایجاد تغییرات اساسی در اقتصاد جهانی در سال ۱۹۷۱ نسبت 
به سال ۱۹۴۴ )سالی که سیستم پولی برتون وودز در دنیا تایید 
شد( دانست و نکته مهم اینجاست که امروز هم اوضاع اقتصادی 
با س��ال ۱۹۷۱ تفاوت زیادی دارد. امروزه ارزهای دیجیتال در 
دنی��ا رواج زیادی دارد، مخالفت‎های زیادی با س��لطه دلار در 
اقتصاد دنیا می‎ش��ود و بارها تاکید ش��ده است که دنیا نیاز به 
واحد پول یکس��ان دارد. در این شرایط، سوال این است که آیا 
دنیا به سمت تغییر نظام پولی حرکت می‎کند؟ آیا ما در حال 

گذر از دوره سلطه دلار در اقتصاد جهانی هستیم؟
به سوی تغییر نظام پولی در اقتصاد دنیا

در روز ۱۵ اوت سال ۱۹۷۱، ریچارد نیکسون رئیس‌جمهوری 
آمریکا، تبدیل دلار به طلا را برای همیشه متوقف کرد. با وجود 

اینک��ه او قصد پای��ان دادن به نظام ن��رخ ارز ثابت برتون وودز 
را نداش��ت ولی آنچه در عمل اتفاق افت��اد، تغییری بزرگ در 
اص��ول پولی و مالی در دنیای مدرن ب��ود. در آن زمان جریان 
س��رمایه‎های خصوصی در خارج از مرزهای کش��ورها افزایش 
یافته بود و سیس��تم نرخ برابری ثابت برای ارزهای اصلی دنیا 
دیگ��ر قابل اجرا نبود. در س��ال ۱۹۷۱ دنیا به دنبال یک نظام 
پولی آس��ان‎تر نسبت به نظام نرخ برابری ثابت پول با طلا بود. 
نظام��ی که ضم��ن تامین نیازهای مالی و پولی در دنیا بس��تر 
را برای ثبات اقتصادی بیش��تر، تجارت آسان‎تر و سرعت بالاتر 
تبدیل ارزها فراهم کند. ولی با توجه به تغییراتی که این روزها 
در جهان اتفاق افتاده است، به نظر می‎رسد تغییرات بزرگ‎تری 

در راه است.
اما مس��ئله دیگر اینجاست که ش��رایط این روزهای اقتصاد 
جهانی، تش��ابه زیادی با وضعیت اقتصادی دنیا در س��ال‎هایی 
دارد که گ��ذر از برتون وودز اتفاق افتاد. اولین تش��ابه در نرخ 
تورم است. آمارها نشان می‎دهد از اواسط دهه ۱۹۶۰ میلادی 
نرخ تورم افزایش یافت و در س��ال ۱۹۷۰ به ۶ درصد رس��ید. 
در نتیجه این تورم فزاینده حجم ذخایر دلاری در کش��ورهای 
مختلف دنیا افزایش یافته بود و تبدیل شدن دلار به ارز مرجع 

در جهان منطقی به نظر می‎رسید.
وضعی��ت این روزه��ای دنیا با توجه به دامنه وس��یع بحران 
اقتص��ادی ناش��ی از همه‎گیری کرونا، تش��ابه زی��ادی به دهه 
۱۹۷۰ میلادی دارد. آمارها نشان می‎دهد طی ۱۲ ماه گذشته 
نرخ ت��ورم در دنیا برابر ب��ا 5.4 درصد ب��ود، در حالی که نرخ 
تورم تجربه ش��ده در ۱۲ ماه منتهی به اوت س��ال ۲۰۲۰ تنها 
براب��ر ب��ا 1.4 درصد بود. از طرف دیگر، آمارها نش��ان می‎دهد 
حجم ذخایر اس��تیبل کوین در ذخای��ر ارزی بانک مرکزی در 
کشورهای دنیا رشد کرده است که شاید بتواند بستری را برای 
تغییری بزرگ فراهم کند. از طرف دیگر، تفاوت شرایط امروز با 
روزهای دهه ۱۹۷۰ این اس��ت که سطح ذخایر دلاری در دنیا 

کاهش زیادی پیدا کرده اس��ت. براساس آمارها، در فصل آخر 
س��ال ۲۰۲۰ حجم ذخایر دلاری در بانک‎های مرکزی دنیا به 
پایین‎ترین سطح طی ۲۵ سال اخیر رسید، در حالی که حجم 
ذخایر استیبل کوین در بانک‎های مرکزی رشد قابل توجهی را 
تجربه کرد. در فصل آخر سال ۲۰۲۰ ذخایر استیبل کوین در 
دنیا ۹۰۰ درصد رش��د کرد و به ۱۰۰ میلیارد دلار رس��ید، اما 
بیت‎کوین هنوز نتوانسته است سهم زیادی از ذخایر ارزی را به 
خ��ود اختصاص دهد، زیرا ارزش آن نوس��ان زیادی دارد و این 
نوسان‎های زیاد مانع از تبدیل شدن آن به یک واحد پولی برای 

حفظ ارزش دارایی‎ها شده است.
اوس��مه جایکو، تحلیلگر اقتصاد پولی بر این باور اس��ت که 
دنی��ای این روزهای ما با ش��رایطی که در س��ال ۱۹۷۱ وجود 
داش��ت، تف��اوت زی��ادی دارد و عرضه انبوه ارزه��ای مجازی، 
پول‎های دیجیتال و استیبل کوین‎ها باعث شده است تا جهان 
به س��مت تغییرات بزرگت��ری حرکت کند. به نظر می‎رس��د 
سیستم پولی قدیمی دنیا دیگر پاسخگوی نیازهای مردم جهان 
نیس��ت و باید تغییراتی در این سیستم ایجاد شود. البته هنوز 
نمی‎ت��وان اینطور ارزیابی کرد که بیت‎کوین و اتریوم می‎توانند 
س��هم زیادی در معاملات پولی دنیا داش��ته باشند، ولی بدون 
شک سهم اس��تیبل کوین‎ها با سرعت زیادی در حال افزایش 
اس��ت. با توجه ب��ه تحولاتی که این روزه��ا در نظام پولی دنیا 
در جریان اس��ت، می‎ت��وان اینطور گفت که تح��ولات بزرگی 
در جریان اس��ت؛ تحولاتی که می‎تواند همچون س��ال ۱۹۷۱، 
نظام پولی دنیا را برای همیش��ه تحت تاثی��ر قرار دهد. جنت 
یلن، وزیر خزانه‎داری آمریکا بر ضرورت به رس��میت شناختن 
اس��تیبل کوین‎ها تاکید کرد. منتقدان بر این باورند که توسعه 
اس��تفاده از اس��تیبل کوین‎ها می‎تواند خطر بزرگی برای ثبات 
مال��ی دنیا ایجاد کند، به خص��وص که دلار و دیگر دارایی‎های 
نقدشونده، پشتوانه س��هم زیادی از استیبل کوین‎های موجود 

در بازار نیست.

رمزارزها نظام پولی دنیا را متحول می‎کنند
کنت راگوف، اس��تاد اقتصاد دانشگاه هاروارد می‎گوید: دلیل 
افزایش اس��تقبال دنیا از اس��تیبل کوین‎ه��ا و ارزهای مجازی 
را می‎توان ناراحتی کش��ورهای دنیا از س��لطه آمریکا بر دلار و 
استفاده از آن به عنوان ابزار تهدید و تحریم دانست. کشورهای 
اروپایی و چین بر این باورند که تبدیل شدن دلار به ارز غالب 
مورد اس��تفاده در دنیا سبب شده است تا آمریکا سیستم پولی 
دنیا را کنترل کند و این برای کشورهای توسعه‎یافته و بزرگی 
همانن��د کش��ورهای اروپای غربی و اقتصاد در حال توس��عه و 
وس��یعی مثل چین اصلا قابل قبول نیس��ت. استیبل کوین‎ها 
می‎توانند راه فراری برای این ش��رایط ایجاد و دنیا را از س��لطه 
دلار آمریکا خارج کنند. به اعتقاد او، استیبل کوین‎ها پتانسیل 
زی��ادی برای دولت‎ها ایجاد می‎کنن��د، ولی چالش‎هایی را هم 
برای سیاس��ت‎گذاران در عرصه پولی به همراه دارند. به همین 
دلیل اس��ت که قانونگذاران عرصه اقتصاد پولی باید محتاطانه 
عم��ل کنند و از نظام قانونی به عن��وان راهی برای حفاظت از 
س��اختار اقتصادی خود بهره ببرند. ضمن اینکه از فرصت‎هایی 

که این فضا برای آنها ایجاد کرده است استفاده کنند.
کن��ت راگوف که بین س��ال‎های ۲۰۰۱ تا ۲۰۰۳ میلادی به 
عنوان اقتصاددان ارشد صندوق بین‎المللی پول فعالیت می‎کرد، 
بر این اعتقاد اس��ت که استیبل کوین‎ها تا تبدیل شدن به یک 
ارز پرمصرف و جایگزی��ن دلار، راه درازی در پیش دارند. هنوز 
بازار اس��تیبل کوین‎ها چندان شفاف نیست و زمانی می‎توان از 
استیبل کوین‎ها به عنوان ارز جایگزین دلار نام برد که شفافیتی 
معادل ابزارهای مالی موجود در دنیا را داشته باشند. او می‎گوید: 
»مهمترین مسئله در دنیای ارزهای دیجیتال، قانونگذاری این 
فضا است. باید نظام پولی دیجیتال به گونه‎ای قانونگذاری شود 
که بانک‎های مرکزی بتوانند به عنوان پش��توانه این بازار حس 
امنی��ت مالی  و پول��ی را تجربه و این حس را به اقتصاد نیز القا 
کنند. فعلا در اولین مرحله پول‎های دیجیتال بانک‎های مرکزی 

بای��د به بازار عرضه ش��ود که برخی از کش��ورها از جمله چین 
اس��تفاده آزمایش��ی از آن را آغاز کرده و در کشورهای دیگری 
مانند هن��د و آمریکا مطالعات اولیه در این زمینه انجام ش��ده 
اس��ت. دولت چین در نظر دارد از شروع المپیک تابستانه، یوان 
دیجیت��ال را به عن��وان تنها ارز مورد اس��تفاده مردم معرفی و 
اس��تفاده از پول کاغذی را ممنوع کند. هند اعلام کرده است از 
انتهای امسال عرضه آزمایشی روپیه دیجیتال را شروع می‎کند 
و مطالعات اولیه برای عرضه دلار دیجیتال هم در آمریکا شروع 
شده است.« مجمع جهانی اقتصاد هم اخیرا اعلام کرده که برای 
رس��یدن به الگویی مشابه برتون وودز برای ارزهای مجازی باید 
زیرس��اخت‎های زیادی تغییر کند و قوانین زیادی در این حوزه 
تنظیم و اجرا شود. این مسیر از سال ۲۰۰۸ با جدیت پیگیری 
ش��ده بود و در صورتی ک��ه همه‎گیری کرونا جه��ان را درگیر 
نمی‎کرد، شاید رسیدن به آن نقطه سریع‎تر اتفاق می‎افتاد ولی 
در ش��رایط فعلی حداقل یک دهه دیگر زمان نیاز است تا دنیا 
بتواند به آن ش��رایط برس��د. اولین ارز دیجیتال در سال ۲۰۰۸ 
وارد بازار شد. در آن زمان ساتوشی ناکاموتو هدف خود از عرضه 
اولین رمزارز را ایجاد یک فرم خصوصی پول بدون دخالت بانک 
مرکزی یا بانک‎های تجاری کش��ورها عنوان ک��رد. از آن زمان 
تاکنون هزاران ارز مجازی در دنیا ایجاد شده است، ولی هیچ‎یک 
از آنها نتوانس��ته تمام وظایف پول را در اقتصاد برعهده بگیرد و 
به عنوان یک واحد پول استفاده شود. همانطور که کنت راگوف 
می‎گوید، تاکنون ارزهای مج��ازی بیش از اینکه باری از دوش 
دنی��ا بردارند، به اقتصاد دنیا آس��یب وارد کردند، زمینه را برای 
فعالیت‎های غیرقانونی و مجرمانه و مش��کلات اقتصادی زیادی 
برای افرادی که بدون آگاهی وارد این بازار شدند، فراهم کردند. 
به هر حال، دنیا در آستانه تغییرات بزرگی است که این تغییرات 
در جریان چهارمین انقلاب صنعتی و توس��عه سریع تکنولوژی 
اتف��اق خواهد افتاد و جهان تازه‎ای را ایجاد خواهد کرد؛ جهانی 

که با آنچه می‎شناختیم، تفاوت‎های زیادی خواهد داشت.«

نوآوری در دهه‎های گذشته فرصت‎های بی‎شماری برای 
کارآفرینان ایجاد کرده است. با تحولات فناوری امکان رشد 
شخصی و حرفه‎ای بیشتری برای کارآفرینان فراهم شده و 
مهمتر از همه، فرصت برندس��ازی در بستر نوآوری است. 
در دنیای امروز که همواره در حال تغییر و تکامل اس��ت، 
کارآفرینان باید از ه��ر مزیت رقابتی به نفع موفقیت برند 
خود استفاده کنند. یکی از بهترین راه‎ها برای کارآفرینان 
و مدیران در ش��رکت‎ها، برای استفاده از فرصت‎ها، تولید 
محت��وا برای افزایش دنبال‎کنن��دگان در فضای مجازی و 
بهبود درآمد پلتفرم‎هاست. »جینی ساراسواتی« از مدیران 
استارت‎آپی در سایت »کارآفرین« درباره تجربه راه‎اندازی 
پادکس��ت نوشته است؛ اینکه چرا هر کارآفرینی باید برای 
رش��د حرفه‎ای و ش��خصی خود، یک پادکس��ت را شروع 
کند. خلاصه‎ای از یادداشت او را می‎خوانید: »موفقیت هر 

کارآفرین به طور مستقیم به اشتیاق و هیجان او ربط دارد. 
ش��اید بی‎اهمیت به نظر برسد، اما زمانی که در مقابل یک 
میکروفون در یک اتاق خالی می‎نش��ینید، زمانی منحصر 
به فرد برای ش��ما فراهم شده تا درباره چرایی و چگونگی 
کاری که انجام می‎دهید، فکر کنید و حرف بزنید. پادکست 
ای��ن فرصت را برای ش��ما فراه��م می‎کند تا نح��وه ارائه 
خود به جهان را اصلاح کنید. وقتی پادکس��ت می‎سازید، 
نخستین گام‎ها برای ساخت اعتماد بین خود و شنوندگان 
را برداش��ته‎اید. اعتمادی که در ادامه اشتیاق و اصالت کار 
شما تعریف می‎ش��ود. یافتن روش درست برای ارائه خود 
در پادکست‎ها، یک ش��به به دست نمی‎آید، همانطور که 
پادکس��ت شما یک شبه موفق نخواهد شد. زمانی که من 
ساخت پادکس��ت را شروع کردم، فهمیدم صدا و پیام من 
در بین دیگر پادکس��ت‎های مشابه گم می‎شود. چند سال 

بعد یاد گرفتم چطور باید صدا و پیامم را که با اش��تیاق و 
اولویت‎های من تناس��ب دارد، برای بازاریابی و برندسازی 
اصلاح کنم. ش��اید یکی از مهمترین مهارت‎های موردنیاز 
برای کارآفرین را بتوان توانایی پرس��یدن سوال‎های قوی 
و باارزش دانس��ت. این مهارت کمک می‎کند س��ریع‎تر و 
بهتر به اطلاعات موردنیاز برس��یم. زمانی که نشسته‎اید و 
با مهمان پادکست گفت‎وگو می‎کنید، یعنی فرصتی فراهم 
ش��ده تا با پرسیدن س��وال‎های خوب، اطلاعات خوبی از 
مهم��ان بگیرید. نکته مهمتر اینکه ش��ما مجبورید به این 
فکر کنید که کدام پرس��ش‎ها برای رسیدن به پاسخ بهتر 
مناس��ب اس��ت. همچنین به این فکر می‎کنی��د که کدام 
پرس��ش برای فهم جنبه‎های دیگر زندگی مناسب است، 
مثل روابط شخصی و مذاکرات کاری. البته مثل هر پلتفرم 
اجتماعی دیگری، پادکست می‎تواند فرصت شبکه‎سازی و 

برقراری ارتباطات معنادار را فراهم کند. برای بس��یاری از 
کارآفرین��ان، ارزش واقعی در ش��بکه ارتباطات و تعاملات 
آنهاس��ت. این ضرب‎المثل را به یاد بس��پارید که می‎گوید 
»آنکه می‎شناسید مهم است، نه آنچه می‎دانید.« پادکست 
کارآفرینانه شما، ابزاری برای توسعه شبکه ارتباطات انسانی 
شماست. پادکست این فرصت را فراهم می‎کند تا ارتباطات 
شخصی را با اشخاص مهم برقرار کنید. علاوه بر این، وجود 
بعضی افراد در ش��بکه ارتباطات شما به اندازه زیادی وزن 
و ارزش دارد، اگ��ر ارتباط خود را با آنها ادامه دهید. من از 
زمانی که کار پادکست را شروع کردم، با صدها کارآفرین و 
افراد حرفه‎ای مصاحبه کردم. هر کدام از آنها امروز به یکی 
از اعضای شبکه ارتباطات من تبدیل شده‎اند و باعث شدند 
ارتباطات بامعنای دیگری پیدا کنم و حتی دوستان بیشتر.
برند ش��ما ف��ارغ از عرض��ه محصول و خدم��ت باید با 

بازاره��ای رقابت��ی و بزرگ امروز مرتبط بمان��د. این برای 
یک کسب وکار حیاتی است. زمانی که پادکست را شروع 
می‎کنید، محصول شما محتوایی است که تولید می‎کنید و 
کیفیت آن محتوا برای مخاطبان شما مهم است. چیزی که 
شاید بسیاری از کارآفرینان آن را درک نکنند، این است که 
مشتریان و مصرف‎کنندگان محتوای دیجیتال می‎خواهند 
آنچه ش��ما می‎گویید را بشنوند. اگر محتوایی تولید کنید 
که با علائق آنها سازگار است، فرصت خرید محصول خود 
را فراه��م کرده‎اید. همچنین اگر بین مخاطبان و مهمانان 
پادکست ش��ما و تخصص آنها پیوندی برقرار شود، تعداد 
شنوندگان شما بیشتر می‎شود و این به برند شما هم اعتبار 
و ارزش بیش��تری می‎بخش��د. هرچه ارزش بیشتری برای 
مخاطبان خود ایجاد کنید، مزیت رقابتی بیشتری نسبت 

به دیگران پیدا می‎کنید.«

بهترین راه برای برندسازی و اعتباربخشی
چرا هر کارآفرینی یک پادکست لازم دارد؟

آیا دنیا به سمت تغییر نظام پولی حرکت می‎کند؟

50 سال بعد از برتون وودز

جدیدترین آمارها درباره فیس‎بوک 
فیس‎بوک حاصل تلاش جمعی از دانشجویان دانشگاه هاروارد است که در این بین، مارک زاکربرگ اکنون به 
عنوان مدیر آن فعالیت می‎کند. با بیش از 2 میلیارد کاربر فعال و در اختیار داشتن مالکیت واتس‎اپ و اینستاگرام 
به عنوان دیگر غول‎های حوزه تکنولوژی، این ش��بکه روزهای بی‎نظیری را س��پری می‎کند و به عنوان برندی 
بی‎رقیب تلقی می‎شود. در این زمینه اگرچه می‎توان از گزینه‎هایی نظیر یوتیوب و تیک تاک هم نام برد، با این 
حال نکته‎ای که باید به آن توجه داشته باشید این است که آنها تنها یک برند بوده و مجموعه‎ای از چند شبکه 
محسوب نمی‎شوند. فیس‎بوک به عنوان پرمخاطب‎ترین شبکه اجتماعی جهان، مورد توجه جدی کسب و کارها 
نیز قرار گرفته است. در این زمینه تنها زمانی می‎توانید تصمیمات درستی را داشته باشید که اطلاعات به‎روزی 
را دریافت نمایید. به همین خاطر در ادامه جدیدترین آمارها و ترندهای این ش��بکه را بررس��ی خواهیم کرد...



فرصت امروز: آمارهای اقتصادی نشان می‎دهد تغییرات اشتغال در اغلب 
س��ال‎های گذش��ته با رشد اقتصادی همسو نبوده اس��ت. بروز رشد بدون 
اشتغال در اقتصادها البته دلایل مختلفی دارد. برخی اقتصاددانان باور دارند 
افزایش بهره‎وری به واسطه ماشینی شدن بیشتر صنایع به رشد اقتصادی 
بدون اش��تغال می‎انجامد. دسته دیگری از اقتصاددانان نیز می‎گویند رشد 
بدون اشتغال از تغییرات ساختاری در بازار کار ناشی می‎شود، مثلا وقتی 
که کارگران یک صنعت، شغل خود را تغییر می‎دهند. حال سوال این است 
که آیا رابطه رش��د اقتصادی و اش��تغال در اقتصاد ایران منفی اس��ت؟ آیا 
می‎توان ادعا کرد که اقتصاد ایران از معضل رشد بدون اشتغال رنج می‎برد؟
رجوع به آمارها پاسخ این سوال را مشخص می‎کند. آمارها نشان می‎دهد 
در س��ال‎های 1390، 1391 و 1394 که رش��د اقتصادی کاهش داشته، 
نرخ رش��د اش��تغال افزایش یافته و در س��ال‎های 1392، 1393 و 1395 
افزایش رش��د اقتصادی با کاهش رشد اشتغال‎زایی همراه بوده است. عدم 
تناس��ب بین این دو ش��اخص اقتصادی نش��ان می‎دهد که اشتغال ناشی 
از سرمایه‎گذاری و رش��د در اقتصاد ایران سریعا حاصل نمی‎شود. به طور 
معم��ول انتظار می‎رود که افزایش رش��د اقتصادی ب��ا افزایش تقاضا برای 
نیروی کار، نرخ بیکاری را کاهش دهد و به افزایش اشتغال کمک کند. به 
عبارت بهتر، تغییرات رشد اقتصادی همسو با نرخ رشد اقتصاد مورد انتظار 
اس��ت، اما در ایران از سال 1384 و در تمام سال‎های دهه 1390، ضریب 

اثرگذاری این شاخص‎ها در نوسان و منفی بوده است.
قانون اوکان چیست و چه می‎گوید؟

در علم اقتصاد، رابطه منفی میان نرخ بیکاری و نرخ رشد تولید ناخالص 
داخل��ی، قانون اوکان نام دارد. از آنجا ک��ه اولین بار این رابطه در نظریات 
آرتور اوکان در سال 1962 مطرح شد، به این نام معروف شده است. قانون 
اوکان یک قانون تجربی است که رشد محصول حقیقی را به تغییرات نرخ 
بیکاری منتس��ب می‎کند. این قانون در نس��خه اولیه خ��ود 2 یا 3 درصد 
کاهش در رش��د تولید ناخالص داخلی را با 1 درصد افزایش نرخ بیکاری 
مرتبط می‎داند. رش��د بدون اش��تغال، پدیده‎ای اقتصادی است که در آن 
اقتصاد کلان رش��د را تجربه می‎کند، اما اشتغال در سطح قبلی خود باقی 
می‎ماند و یا کاهش پیدا می‎کند. یکی از نخستین کاربردها از اصطلاح رشد 
بدون اشتغال و بعضی نشانه‎های تعاریف آن را می‎توان در گزارش توسعه 
انسانی سازمان ملل متحد در سال 1993 دید. آنجا که می‎گوید رشد بدون 
اش��تغال زمانی رخ می‎دهد که تولید افزایش پیدا می‎کند، اما افزایش در 

اشتغال از مسیر رشد باز می‎ماند.

براس��اس این گزارش، اقتصاد ایران در سال 1391 به واسطه تخلیه آثار 
سیاس��ت‎های انبساطی، پیامدهای طرح هدفمندس��ازی یارانه‎ها، افزایش 
چندباره نرخ ارز و تش��دید تحریم‎ها دچار رکود تورمی ش��د. نرخ رش��د 
تولی��د ناخالص داخلی از 5.4 درصد در س��ال 1390 به منفی 0.9 درصد 
کاهش یافت، اما در بازار کار تغییراتی برخلاف مس��یر رشد اقتصادی بروز 
کرد. چنانچه اش��تغال کل از رش��د منفی 0.7 در سال 1390 به رقم 0.6 
درصد رسید و این روند تا سال 1392 ادامه یافت. در سال 1391، افزایش 
نرخ ارز منجر به اتکای بیش��تر به تولیدات داخلی ش��د. باتوجه به افزایش 
رقابت‎پذی��ری کالاه��ای داخلی به دلیل گران‎تر ش��دن کالاهای وارداتی، 
ش��رایط بازار کار تا حدی بهبود یافت. س��پس در سال 1392، کاهش در 
رش��د اقتصادی تا رسیدن به منفی 1.1 درصد ادامه داشت و اشتغال کل 
هم با افزایش��ی بالای 2 درصد از 0.6 درصد در سال 1391 به 3.5 درصد 
در س��ال 1392 رس��ید. این عدم همسویی دو متغیر، منفی شدن ضریب 

اثرگذاری را در این سال‎ها در پیش داشت.
در س��ال 1393 نیز به کارگیری سیاس��ت‎های اقتصادی مبتنی بر خروج 
غیرتورم��ی از رک��ود با رعایت انضباط مالی و پول��ی و بروز پیامدهای مثبت 
اقتصادی ناشی از توافق اولیه هسته‎ای با قدرت‎های جهانی موجب بهبود ثبات 
اقتصادی کلان شد. در این سال مسیر اقتصاد پس از هشت فصل پیاپی رکود و 
رشد منفی در سال‎های 1391 و 1392 تغییر جهت داد و سال 1393 با رشد 
مثبت همراه شد. به طوری که تولید ناخالص داخلی در این سال از رشد قابل 
قبول 2.8 درصدی برخوردار شد. در این سال اشتغال کل با کاهش اندکی به 
منفی 0.2 درصد رسید. در پی کاهش قابل توجه قیمت جهانی نفت در سال 
1393، رش��د اقتصادی در سال 1394 منفی شد که ادامه روند نزولی قیمت 
نفت آن را تشدید کرد. با این حال، افزایش تولید و صادرات نفتی در سه ماهه 
چهارم سال 1394، باعث توقف کاهش تولید ناخالص داخلی شد و در نهایت 
رش��د اقتصادی منفی 1.6 درصدی در س��ال 1394 محقق شد و رشد تولید 
ناخالص داخلی بدون نفت هم به منفی 3.1 درصد رسید، اما تغییرات بازار کار 
در این سال روند مثبتی داشت و اشتغال کل با رشد 3.13 درصدی همراه بود.

گسستگی دو شاخص رشد و اشتغال‎زایی
بیش از 82 درصد از افزایش اش��تغال در س��ال 1394 نس��بت به سال 
1393 مربوط به بنگاه‎های خرد اقتصادی )دارای کمتر از 10 نفر کارکن( 
بود و در این س��ال منفی بودن مقدار ضریب اثرگذاری رش��د اقتصادی بر 
اشتغال و روند نزولی آن گزارش شد. محاسبات نشان می‎دهد در سال‎های 
1385، 1386، 1388، 1391، 1392، 1394 و 1395 که تعداد شاغلان 

افزایش داش��ته به طور متوس��ط حدود 70 درصد افزایش تعداد شاغلان 
مربوط به بنگاه‎های زیر پنج نفر کارکن و به طور متوسط حدود 80 درصد 
مربوط به بنگاه‎های زیر 10 نفر کارکن اس��ت. یعنی بنگاه‎های خرد و زیر 
10 نفر کارکن، عامل اصلی اش��تغال‎زایی در این سال‎ها بوده است. تعداد 
بسیار زیاد این بنگاه‎ها و پراکندگی آنها باعث می‎شود تحرکی کوچک در 
شرایط اقتصادی این بنگاه‎ها، سبب تحولی بزرگ در جمعیت کل شاغلان 
کشور شود، اما موضوع مهم، سهم آنها در رشد اقتصادی است. در حالی که 
سهم بنگاه‎های زیر 10 نفر کارکن از ارزش افزوده طی سال‎های 1388 و 
1393 در بالاترین حد خود 25 درصد بود، سهم بنگاه‎های بیش از 10 نفر 
کارکن به حدود 75 درصد از ارزش افزوده رسید. یعنی بنگاه‎های کوچک 

با وجود سهم بالا از اشتغال‎زایی، در رشد اقتصادی سهم ناچیزی دارند.
همچنین از آنجایی که بنگاه‎ها به طور پراکنده در مقیاس وسیعی مشغول 
فعالیتند، در سرشماری‎های مربوط به محاسبه ارزش افزوده اغلب به حساب 
نمی‎آیند و از این رو سهم کمی در محاسبه ارزش افزوده دارند. بنابراین یکی 
از دلایل گسستگی میان دو شاخص رشد اقتصادی و اشتغال‎زایی در ایران 
را می‎توان به نحوه آمارگیری و  محاس��به ارزش افزوده و ش��اغلان مربوط 
دانست. برای مثال، احتمالا بنگاه‎های کوچک در شرایط باثبات اقتصاد کلان 
امکان ایج��اد و پایداری دارند و بنگاه‎های بزرگ بیش��تر از محدودیت‎های 
بین‎المللی متأثر می‎ش��وند. روند تغییر شاخص نرخ مشارکت اقتصادی نیز 
نش��ان می‎دهد این نرخ در سال‎های گذشته س��یر نزولی داشته است. نرخ 
مش��ارکت اقتصادی عبارت از درصد نسبت جمعیت فعال )شاغل و بیکار( 
به جمعیت در س��ن کار 10 سال به بالاس��ت. در مطالعات بازار کار اینطور 
گفته می‎ش��ود که این نرخ در کشورهای پیشرفته بالاتر و در کشورهای در 
حال توسعه پایین‎تر بوده است. یکی از دلایل کاهش نرخ مشارکت اقتصادی 
در ایران را می‎توان بروز ناامیدی در کارگران دانس��ت. به دلیل هزینه بالای 
جس��ت‎وجوی ش��غل، بس��یاری از افراد که به بازار کار وارد شده‎اند، پس از 
مدتی به دلیل ش��رایط بازار کار، مأیوس و ناامید از آن خارج می‎شوند. این 
مورد در فارغ‎التحصیلان دانش��گاهی هم دیده می‎ش��ود. افرادی که پس از 
فراغت از تحصیل به دلیل نومیدی از یافتن شغل وارد بازار کار نشده‎اند، به 
این دلیل که حتی در جس��ت‎وجوی شغل هم نیستند، جزو جمعیت فعال 
بیکار هم محسوب نمی‎شوند. یکی از معضلات کنونی بازار کار ایران، افزایش 
تعداد جمعیت غیرفعال است. چنانچه در سال‎های 1384 تا 1395 به طور 
متوسط 61 درصد از جمعیت در سن کار جزو جمعیت غیرفعال بوده و 39 

درصد از جمعیت در سن کار جزو جمعیت فعال بوده است.

چرا اقتصاد ایران از ساختن شغل ناتوان است؟

رشد بی‎برکت اقتصاد

پیشرفت خیره‌کننده صنعت س��اختمان چین، دولت را بر آن داشته تا 
از تکنولوژی این کشور برای کاهش مدت اجرای پروژه‌ها، افزایش کیفیت 
و ارتقای دانش داخلی در بخش مس��کن اس��تفاده کند. به گزارش ایسنا، 
زمانی که در س��ال ۱۹۸۵ مش��خص ش��د هیچ پیمانکار داخلی در چین 
توانایی س��اخت مرکز تجاری پکن را ندارد، خوش‎باورترین افراد هم تصور  
نمی‌کردن��د ظرف حدود س��ه دهه چین به جایی برس��د که فناوری‎های 
مختلف این کش��ور در صنعت ساخت و س��از به سطوح برجسته جهانی 
برسد و به دیگر کشورها صادر شود. امروز صنعت ساختمان چین به قدری 
پیش��رفت کرده که ظرف پنج روز یک بیمارس��تان ۱۵۰۰ تخت خوابی را 
در ش��هر نانگونگ احداث کردند. قبل از آن هم در اوایل شیوع کرونا یک 
بیمارستان هزار تخت خوابی را ظرف مدت ۱۰ روز در شهر ووهان ساختند.

گفته می‌شود در سال ۲۰۲۰ ارزش کل تولید صنعت ساختمان در چین 
4.1 تریلیون دلار بوده اس��ت. طبق اعلام وزارت مس��کن و توسعه شهری 
و روستایی چین، تعداد کارکنان بخش ساخت‌وساز در سال ۱۹۵۲ کمتر 
از یک میلیون نفر بود که در پایان س��ال ۲۰۲۰ به حدود ۵۴ میلیون نفر 
رسیده است. با توجه به پیشرفت خیره‌کننده چین در صنعت ساختمان، 
دولت ایران قصد دارد از تکنولوژی چین برای اجرای پروژه »جهش تولید 
و تامین مسکن« استفاده کند و مذاکراتی نیز در این باره انجام شده است.

از دلای��ل مهم افزایش قیمت س��اخت بخصوص در پروژه‎های مس��کن 
حمایتی، طولانی ش��دن فرآیند اجراست که بعضا به مطالبه آورده بیشتر 
توسط اعضا و افزایش سقف وام منتهی می‌شود. بنابراین قطعا به‌کارگیری 
تجربه و علم دیگر کش��ورها در سطوح علمی و اقتصادی همچون ساخت 
و س��از، مسئله نکوهیده‌ای نیست و به نظر نمی‌رسد کسی با این موضوع 

مخالفتی داش��ته باشد. حتی فعالان صنعت ساختمان ایران با وجود آنکه 
به توانایی مهندس��ان و تکنولوژی داخل ایمان دارند، مخالف اس��تفاده از 

فناوری‎‎های نوین جهانی نیستند.
یکی از تردیدها نسبت به انعقاد قرارداد پروژه‌های ساخت و ساز با چین 
به سابقه این کشور مخصوصا در آزادراه تهران ـ شمال برمی‌گردد که نهایتا 
به فسخ قرارداد با شرکت چینی منجر شد، اما نباید از نظر دور داشت که 
ما به دلیل تحریم‌های ظالمانه مشکلاتی در مبادلات بانکی داشتیم و این 
معضل کماکان وجود دارد. همچنین در مواردی پروژه‌ها به سرمایه‌گذاری 
هنگفتی نیازمند است که از عهده سرمایه‌گذاران ایرانی برنمی‌آید. به طور 
مثال برای فاز دوم آزادراه تهران ـ شمال هنوز هیچ سرمایه‌گذار داخلی پا 

پیش نگذاشته است.
در شرایط کنونی که دولت رئیسی برای ساخت 4 میلیون واحد مسکونی 
ظرف چهار س��ال ذیل »قانون جهش تولید و تامین مسکن« آستین‌ها را 
بالا زده، این نگرانی وجود دارد که طولانی ش��دن فرآیند اجرای این طرح 
منجر به تکرار تجربه‌های گذشته بخصوص پروژه مسکن مهر شود که بعد 
از ۱۴ س��ال هنوز کاملا تکمیل نشده است. با وجود آنکه بر توانایی ۵۰۰ 
هزار مهندس و 5 هزار ش��رکت انبوه‌س��از ایرانی تردیدی وجود ندارد، بر 
کس��ی پوشیده نیست که سپردن فعالیت‎های عمرانی به دست افراد فاقد 
صلاحیت می‌تواند هزینه و وقت کش��ور را هدر بدهد؛ اتفاقی که متاسفانه 
در مواردی در پروژه مس��کن مهر رخ داد و متقاضیان را گرفتار کرد. حالا 
دولت بنا دارد ضمن استفاده از توان داخلی، تکنولوژی روز جهان را نیز به 
خدمت »نهضت ملی مسکن« بیاورد. دلیل مهم دیگری که می‌تواند ما را 

مجاب به انعقاد قرارداد با چین کند، امکان تهاتر نفت است.

در حال حاضر یک شرکت ترکیه‌ای که در پروژه ۳۳ هزار واحدی مسکن 
مهر پردیس س��ابقه نس��بتا خوبی دارد، اجرای مس��کن ملی شهر جدید 
بهارس��تان را برعهده گرفته است. این اتفاق پس از آن افتاد که سازندگان 
داخلی حاضر نشدند با قیمت متری 2.8 میلیون تومان کار را آغاز کنند و 
به گفته محمدرضا احمدی مدیرعامل شرکت عمران شهر جدید بهارستان، 

انبوه‌سازان داخلی پیشنهاد متری 4.2 میلیون تومان ارائه داده بودند.
طبق اعلام وزارت راه و شهرس��ازی، قرار نیس��ت ساخت پروژه »جهش 
تولید مس��کن« به چین سپرده شود بلکه از تکنولوژی این کشور استفاده 
خواهد شد. فرهاد بیضایی، کارش��ناس مسکن در این خصوص می‌گوید: 
»برخلاف حواش��ی که درباره ساخت و ساز طرح »جهش مسکن« توسط 
چینی‌ها ایجاد ش��ده، این مسئله کاملا فرعی و حاش��یه‎ای است؛ چراکه 
مس��ئله اصلی، تامین زمین و مکان‌یابی درست است. در گذشته هم این 
اتف��اق افتاده و تکنولوژی‌ه��ای خاص در پروژه‌های انبوه از س��وی دولت 
حمایت ش��ده اس��ت و تولیدکننده‌های داخلی ب��ا وارد کردن جدیدترین 
تکنولوژی‌ها، خط تولی��د آن را راه‌اندازی کرده‌اند. لذا این موضوع به هیچ 

وجه پیچیده نیست.«
حالا به نظر می‌رس��د همه چیز برای اس��تفاده از تجربیات و تکنولوژی 
به‌روز چین در پروژه »جهش تولید مسکن« فراهم شده است. گذشته از آن 
ورود چین می‌تواند به ارتقای صنعت س��اختمان در ایران کمک کند؛ کما 
اینکه بخش قابل توجهی از پیشرفت صنعت ساختمان ایران در زمینه‌هایی 
مثل قالب تونلی، سیس��تم فلز سبک ال‌اس‌اف، سوپر پانل و سیستم پیچ 
و مهره‌ای مرهون اس��تفاده از تخصص دیگر کش��ورها در ۱۰ س��ال اخیر 

همزمان با اجرای پروژه مسکن مهر بوده است.

چین به کمک بازار مسکن ایران می‌آید؟

راهبرد چینی تولید مسکن

یادداشت

توپ در زمين دولت است

حسین حقگو
کارشناس اقتصادی

توس��عه صنعتي امر بس��يار پيچيده‎اي اس��ت و ماحصل چيدماني 
خ��اص از عوام��ل اقتصادي، سياس��ي و اجتماعي نظی��ر جهتگيري 
سياس��ت خارجي، سياست‎هاي اقتصاد كلان )نرخ ارز، نرخ بهره، نرخ 
تعرفه، بودجه ساليانه، سرمايه‏گذاري داخلي و خارجي( ساختار دولت 
و ش��ركت‎هاي دولتي، حقوق ماليكت و نظام قضايي عادلانه، محيط 
كس��ب و كار، وضعيت نيروي انس��اني و حقوق فردي و ش��هروندي 
اس��ت. نقش اصلي در اين چيدمان و س��اماندهي عوامل فوق برعهده 
دولت اس��ت و بخش خصوصي و نهادهاي مدني در اين ميان همكار 
و همراه دولت و قدرت سياسي‎اند. در نشست اخير هيأت نمايندگان 
اتاق بازرگانی تهران )یکم آبان ماه امس��ال(، نماينده وزارت صمت با 
تشريح موضوع »صنعتي‏سازي« در كشور و تحليل علل ناكامي در اين 
خصوص و از جمله »بيرون افتادگي از زنجيره‎هاي ارزش‎ساز جهاني« 
از نهاد بخش خصوصي خواست تا به كمك دولت بيايد و اين وضعيت 

بهبود يابد.
»صنعتي‎س��ازي« شاخصي است كه براساس س��رانه ارزش افزوده 
صنعتي، سرانه توليد ناخالص داخلي و سهم در ارزش افزوده صنعتي 
جهان تعيين مي‎ش��ود و س��ازمان يونيدو نيز هر ساله براساس موارد 
فوق، كشورها را در چهار گروه صنعتي شده، در حال توسعه و نوظهور 
صنعتي، در حال توسعه و كمتر توسعه يافته دسته‎بندي و رتبه‎بندي 
مي‎كند. كشورمان متاسفانه در دسته كشورهاي در حال توسعه و در 
رده‎هاي بين 90 تا 110 از بين 180 كش��ور جهان قرار دارد. بالطبع 
براي بهبود اين جايگاه لازم اس��ت ب��ه لحاظ توليد ناخالص داخلي و 
سهم و س��رانه توليد صنعتي، تغييرات زيادي در روكيرد و ساختار و 

سازوكار اقتصادي-سياسي كشور ايجاد شود.
اما متاس��فانه اخیرا كارگروه ويژه تامين مال��ي )FATF( با صدور 
بيانيه‎اي، نام ایران را به همراه كره شمالي همچنان در فهرست سياه 
نگاه داشت؛ فهرس��تي كه حدود سه سالي است كشورمان در آن جا 
خوش كرده اس��ت. قرار گرفتن در اين فهرس��ت سیاه سبب مي‎شود 
كه س��اير كش��ورها در مبادلات بانكي و تجاري با كشورمان به شدت 
محتاطان��ه عمل کنند و داي��ره تجارت و س��رمايه‌گذاري براي ايران 
هرچه محدودتر و دش��وارتر ش��ود. اين البته غير از تحريم‌هايي است 
كه از س��وي آمركيا در اين سال‎ها بر اقتصاد ایران اعمال مي‎شود كه 
فضاي كس��ب و كار را بس دش��وار نموده است. پيامد اين فشارها در 
كن��ار بيماري‎هاي مزمن اقتصادي در چند دهه اخير همچون تورم و 
بكياري بالا و س��رمايه‎گذاري و بهره‎وري پايين و... وضعيت خطرناكي 
ايجاد كرده اس��ت كه هرچه س��ريع‎تر و فوري و فوت��ي بايد براي آن 
چاره‎انديش��ي كرد. چاره‎انديش��ي و گشايش��ي ك��ه در درجه اول در 

امكانات و مسئوليت‎هاي دولت و مجموعه حاكميت است.
ام��روز اگ��ر نمايندگان دول��ت از  بخ��ش خصوص��ي و بنگاه‎ها و 
تشكل‎هاي آن، توقع و انتظار كمك و همراهي دارند، لازم است خود 
اين نهاد، گره‎هاي اصلي را باز كند تا بخش خصوصي هم  بتواند كاري 
صورت دهد. بخش خصوصي اصيل تاكنون هر آنچه در توان داش��ته 
اس��ت را در جهت كاهش فش��ارها و جلوگيري از تشديد بحران‎ها و 
س��خت‎تر شدن شرايط زندگي مردم به كار بسته است. اگر قرار است 
اتفاقي بيفتد، از ناحيه دولت است و متاسفانه افراد و نهادهاي ديگر در 
اين اوضاع و احوال كار چنداني نمي‎توانند انجام دهند. توپ در زمين 
دولت است تا با بازي‎سازي خود، ساير بازكينان را در موضع حمله يا 

دفاع و عقب‎نشيني بيشتر قرار دهد.

نواحی تورمی نقشه ایران کجاست؟
جغرافیای تورم پاییزی

استان‌های قم با 40.9 درصد و تهران با 41.2 درصد کمترین و ایلام با 
53.3 درصد بیشترین نرخ تورم سالیانه مهرماه امسال را به نام خود ثبت 
کردند. طبق اعلام مرکز آمار ایران، نرخ تورم 12ماهه منتهی به مهرماه 
برای خانوارهای کشور 45.4 درصد بود. استان‌های البرز، گیلان، سمنان، 
تهران و قم پنج استانی هستند که نرخ تورم سالیانه کمتر از 45.4 درصد 
دارند. ایلام، زنجان و خراسان شمالی نیز به ترتیب با 53.3 درصد، 51.2 
درصد و 50.9 درصد بالاترین نرخ تورم را داش��تند. همچنین در مهرماه 
بیشترین نرخ تورم ماهانه خانوارهای کشور مربوط به استان‌های گیلان و 
کرمان با 5.8 درصد افزایش و کمترین نرخ تورم ماهانه مربوط به استان 

سیستان و بلوچستان با 2.2 درصد افزایش است.
تورم نقطه به نقطه که میزان نرخ تورم مهرماه امسال را با مهر پارسال 
را بیان می‌کند برای خانوارهای کش��ور 39.2 درصد است. بیشترین نرخ 
تورم نقطه به نقطه مربوط به استان کهگیلویه و بویراحمد با 48.5 درصد 
و کمترین آن مربوط به استان سیستان و بلوچستان با 31.9 درصد است. 
نکته قابل توجه در میزان نرخ تورم مهرماه این است که نرخ تورم نقطه به 
نقطه سرانجام پس از ‌۱۲ماه نوسان در کانال بالای ۴۰درصد، سرانجام در 

مهرماه به 39.2 درصد رسید.
براس��اس گزارش مرکز آمار، در مهرماه بیش��ترین ن��رخ تورم ماهانه 
خانوارهای شهری مربوط به استان کرمان با 6.7 درصد افزایش و کمترین 
نرخ تورم ماهانه مربوط به اس��تان سیس��تان و بلوچستان با 1.9 درصد 
افزایش است. نرخ تورم نقطه به نقطه برای خانوارهای شهری کشور 38.4 
درصد است. بیشترین نرخ تورم نقطه به نقطه خانوارهای شهری مربوط 
به استان زنجان با 47.3 درصد و کمترین آن مربوط به استان سیستان 
و بلوچس��تان با 30.9 درصد است. نرخ تورم 12 ماهه منتهی به مهرماه 
برای خانوارهای ش��هری به عدد 44.7 درصد رسید. بیشترین نرخ تورم 
12ماهه مربوط به اس��تان ایلام با 52.5 درصد و کمترین آن  مربوط به 
استان قم با 40.8 درصد است. از سوی دیگر، در مهرماه بیشترین نرخ تورم 
ماهانه خانوارهای روستایی مربوط به استان گیلان با 6.8 درصد افزایش 
و کمترین نرخ تورم ماهانه مربوط به استان خراسان شمالی با 2.5 درصد 
افزایش اس��ت. نرخ تورم نقطه به نقطه برای خانوارهای روستایی 43.9 
درصد شد. بیشترین نرخ تورم نقطه به نقطه مربوط به استان کهگیلویه 
و بویراحمد با 54.3 درصد و کمترین آن مربوط به اس��تان سیس��تان و 
بلوچس��تان با 34.1 درصد اس��ت. نرخ تورم 12 ماهه منتهی به مهرماه 
برای خانوارهای روستایی به عدد 49.6 درصد رسید. بیشترین نرخ تورم 
12ماهه مربوط به اس��تان ایلام با 56.9 درصد و کمترین آن مربوط به 

استان‎های تهران و قم با 43.3 درصد است.
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فرص��ت امروز: اقتصاد ایران به تورم‎ه��ای مزمن و دو رقمی عادت کرده 
اس��ت. آخرین بررس��ی‎های اکونومیست نش��ان می‎دهد که نام ایران در 
فهرست ۱۰ کشور با بیشترین سرعت رشد قیمت یا همان تورم قرار دارد. 
زنگ خطر این هشدار و آلارم تورمی دهه‎هاست که به صدا درآمده است. 
ایران در حالی از بین 186 کش��ور جهان در رتبه ششم بالاترین نرخ تورم 

قرار دارد که رتبه اول تا سوم در اختیار ونزوئلا، سودان و زیمبابوه است.
نگاه��ی به س��یر تاریخ��ی تورم نش��ان می‎دهد که اقتص��اد ایران در 
چهار دهه گذش��ته دائما گرفتار تورم بالا و نوس��ان شدید قیمت کالاها 
و خدمات بوده و رکورد بیش��ترین تورم در س��ال‎های 1374 و 1400 
به ثبت رس��یده است. البته شرایط تورمی امس��ال با سال‌های گذشته 
متفاوت اس��ت و این ش��رایط تورمی ویژه به اعتقاد مسعود نیلی از چند 
جهت ایجاد ش��ده اس��ت؛ نخست اینکه تورم در سه س��ال متوالی رقم 
بالای ۳۰درصد را تجربه کرده اس��ت و تورم ماهانه تابس��تان که عموما 
میزان کمتری نس��بت به فصول دیگر ثبت می‌کند، در سال ۱۴۰۰ رقم 
بالایی بوده اس��ت. دوم اینکه تورم اس��تان‌ها و ش��هرهای محروم بالاتر 
از مناطق کمتر محروم اس��ت. سوم اینکه رش��د نقدینگی در این دوره 
همراه با افت درآمدهای ارزی بوده و باعث شده تا »تورم‌زایی نقدینگی« 
رش��د کند. چهارم اینکه افت درآمدهای ارزی در این س��ال‌ها نسبت به 
دوره‌های قبل تورمی بس��یار شدیدتر بوده، حال آنکه هزینه‌های بودجه 
نیز به ش��کل ویژه‌ای رشد کرده اس��ت و در نهایت پنجم اینکه با توجه 
به رویدادهای پیشین، حساسیت جامعه نسبت به افزایش قیمت دارایی 
در زمان تحریم رش��د کرده است. بنابراین ش��رایط ویژه تورمی 1400 
نیازمند سیاس��ت‎گذاری جدیدی است که در صورت عدم ساماندهی به 

بروز سیل ویرانگر تورمی در نیمه دوم سال می‎انجامد.
کارنامه تورمی دولت‎های پس از انقلاب

در فاصله سال‎های ۱۳۵۷ تا ۱۳۶۷، بالاترین نرخ تورم به سال 1367 
با نرخ 28.9 درصد اختصاص داشت و کمترین نرخ تورم نیز با رقم 6.9 
درصد در س��ال ۱۳۶۴ اتفاق افت��اد. در روزهایی که ایران درگیر جنگ 
ب��ود تبع��ات آن کمتر از انتظار دام��ن اقتصاد ای��ران را گرفت تا اولین 
رکورد تورمی بعد از انقلاب در کارنامه دولت س��ازندگی به ثبت برس��د. 
دولت پس��اجنگی که بین سال‎های ۱۳۶۸ تا خردادماه ۱۳۷۶به ریاست 
مرحوم هاشمی بر سر کار بود. در این دوره ماحصل سیاست‎های دولت 
س��ازندگی در قالب سیاس��ت »تعدیل اقتصادی«، خود را در نرخ تورم 
نش��ان داد. گرچه در نهایت عقب‎نش��ینی از این سیاس��ت در سال‎های 
پایانی دولت هاش��می، ن��رخ تورم را تا حدی کنترل ک��رد، اما بالاترین 

ت��ورم رخ داده در 40 س��ال اخی��ر را به نام دولت او رقم زد. نوس��ازی 
اقتصاد ایران به گفته اغلب کارشناسان در این دوره محقق شد و چهره 
اقتص��اد ای��ران تغییر کرد. بالاترین تورم رخ داده در این دوره در س��ال 
۱۳۷۴ ثبت ش��د که با افزایش 49.4 درصدی همراه بود. البته ش��روع 
این ش��یب تورمی از سال ۱۳۷۳ بود که تورم از مرز ۳۵ درصد گذشت. 
دلیل بالا رفتن تورم در سه سال پیاپی دولت هاشمی، علاوه بر تحولات 
س��اختاری اقتصاد بع��د از جنگ، کاهش قیمت نف��ت، افت درآمدهای 
دولت و بار سنگین بازپرداخت بدهی‎های خارجی بوده است. پایین‎ترین 
نرخ تورم در دولت سازندگی نیز به سال‎های ابتدایی فعالیت این دولت 
بازمی‎گردد. سال ۱۳۶۹ از معدود سال‎هایی بود که اقتصاد ایران با نرخ 

9 درصدی، تورمی تک رقمی را شاهد بود.
در دول��ت نهم و دهم نیز رکوردهای تورم��ی تازه‎ای در اقتصاد ایران به 
ثبت رس��ید. اگرچه نقطه عطف کارنامه تورمی دولت محمود احمدی‎نژاد 
به چهار س��ال دوم صدارت او برمی‎گردد، اما تورم در این دوره حتی قبل 
از آغ��از تحریم‎های مالی و نفتی آمریکا در ابتدای دهه 90 هم بالا بود. از 
س��وی دیگر، پرداخت یارانه نقدی و سیاس��ت‎های انبساطی دولت که با 
اس��تقراض سنگین همراه بود، تورم را بالا برد. اما قله تورمی این دولت در 
سال‎های 90 و 91 به ثبت رسید که افزایش شدید نقدینگی در این دوره 
و رشد درآمدهای نفتی که منجر به تزریق پول‎های فراوان به اقتصاد شد، 
به عنوان یکی از مهمترین عوام��ل محرک افزایش نرخ تورم در این دوره 

تلقی می‎شود.
تح��ولات ص��ورت گرفت��ه در بخ��ش ارزی کش��ور در س��ال 1390، 
محدودیت‎های نقل و انتقالات ارزی، تشدید تحریم‎های اقتصادی و افزایش 
قیمت حامل‎های انرژی همگام با اجرای قانون هدفمندکردن یارانه‎ها باعث 
شد تا تورم روند افزایشی را در سال 1390 طی کند، به طوری که در این 
سال نرخ تورم با 9.1 درصد افزایش به 21.5 درصد رسید. در سال 1391 
با ادامه افزایش نرخ ارز که از نیمه دوم سال 1390 آغاز شده بود، نرخ تورم 
مجددا با روند فزاینده‎ای همراه ش��د، به گونه‎ای که نرخ رشد متوسط 12 
ماهه شاخص بهای کالاها و خدمات مصرفی از 21.6 درصد در فروردین به 
30.5 درصد در اسفندماه 1391 افزایش یافت. این روند افزایشی در سال 
1392 نیز ادامه داشت تا جایی که از 32.3 درصد در فروردین ماه این سال 

به 40.4 درصد در مهرماه رسید.
2 موج تحریمی در ابتدا و انتهای دهه 90

اگر قرار باشد کارنامه دولت‎ها را معیار بررسی قرار دهیم، فاصله دوره 
اول دولت حس��ن روحانی با دوره دوم او از زمین تا آسمان است؛ جایی 

که دو موج تحریمی در ابتدا و انتهای دهه 90 به وقوع پیوست. از آبان 
س��ال 92 بود که روند نرخ تورم با کاهش روبه‎رو شد و در اسفندماه به 
34.7 درصد رسید. با تداوم این روند کاهشی و با کاهش 19.7 درصدی 
تورم تولیدکننده در س��ال 1393 در مقایس��ه با س��ال 1392، کاهش 
انتظ��ارات تورمی، انضباط پولی، انضباط در بودجه و ثبات نرخ ارز، نرخ 
تورم با 19.1 واحد درصد کاهش به 15.6 درصد در اسفند 1393 رسید 
و در اس��فند 1394 با وجود افزایش رش��د نقدینگی، نرخ تورم به 11.9 
درصد کاهش یافت. روند نزولی نرخ تورم در سال 1395 نیز ادامه یافت 
و سرانجام در خردادماه 95 نرخ تورم تک رقمی شد و به زیر 10 درصد 
رسید. این روند ادامه یافت تا در پایان سال 1395 نرخ تورم 9 درصدی 
برای اقتصاد ایران به ثبت برسد و پس از 26 سال این شاخص در ایران 

تک رقمی شود.
در دوره دوم اما ورق کاملا برگش��ت. ت��ورم با خروج آمریکا از برجام در 
اردیبهش��ت ماه ۱۳۹۷ و بعد از آن بازگش��ت دور اول تحریم‎ها در مرداد 
همان سال دوباره خیز گرفت. بحران در بازار ارز از تابستان سال 98 آغاز 
ش��د، مانند س��ال‎های قبل اثر تورمی شدیدی داش��ت و بعد از یک سال، 
رویای دستاورد اقتصادی دولت حسن روحانی تبدیل به کابوس رکوردی 
۲۳ س��اله شد تا جایی که در ماه پایانی صدارت او، تورم از مرز 40 درصد 
هم گذشت. در واقع تحریم‎ها تهدید مداومی است که وجود دارد و به نظر 
می‎رسد هیچ برنامه‎ریز یا سیاست‎گذاری در کشور بنا ندارد آن را به فرصت 
تبدیل کن��د. از آنجا که هنوز مذاکرات احیای برجام به نتیجه نرس��یده، 
احتمالا پیش‎بینی تورم ۳۲ تا ۳۵ درصدی اکونومیست برای اقتصاد ایران 
در س��ال ۱۴۰۰ هم محلی از اعراب نخواهد داش��ت و اگر قرار باشد تورم 
ماهانه بیش از ۳ درصد ماهانه در س��ال جاری ادامه داشته باشد، احتمالا 

پرونده امسال با رکورد تازه‎ای از تورم سالانه بسته خواهد شد.
جهش تورمی اخیر ایران، متهمان بس��یاری دارد. تحریم‎ها از یک س��و، 
کاهش قیمت جهانی نفت از س��وی دیگر، تصمیم‎های غلط در بزنگاه‎ها، 
چند نرخی کردن ارز و در نهایت ویروس کرونا و درگیری ایران با پاندمی 
همه و همه دس��ت به دست هم دادند تا جهش تورمی در دولت دوازدهم 
ه��ر روز مرزهای تازه‎ای را پش��ت س��ر بگذارد. پی��ش از درگیری ایران با 
کووید- ۱۹، در اس��فندماه ۹۸، نرخ تورم نقطه‎ای ۲۲ درصد بود، اما طبق 
گ��زارش مرکز آمار ایران، نرخ تورم نقطه‎ای در مردادماه ١۴٠٠ و در پایان 
فعالیت دولت دوازدهم به عدد 43.2 درصد رسیده است؛ یعنی خانوارهای 
کشور به طور میانگین ۴٣.٢ درصد بیشتر از مرداد ١٣٩٩ برای خرید یک 

»مجموعه کالاها و خدمات یکسان« هزینه کرده‎اند.

بیماری مزمن اقتصاد ایران چگونه درمان می‎شود؟

بزنگاه تورمی 1400

در مهرماه امسال حجم خرید آپارتمان در تهران ۳۰ درصد نسبت به 
ش��هریورماه افت کرد و به دنبال این خروج سنگین تقاضای غیرمصرفی 
از ب��ازار نه تنها روند افزایش قیمت متوقف ش��د ک��ه میانگین قیمت‌ها 
کاهش نیز پیدا کرد. بررس��ی‌ها نش��ان می‌دهد مهمترین عامل اثرگذار 
بر رفتار بازیگران اصلی بازار ملک )خریداران س��رمایه‌ای( همان فاکتور 
غیراقتصادی اس��ت که نیمه اول پارسال، »انتظارات تورمی« را تشدید 
کرد و بعد از آن در مقاطعی از جمله اواخر پاییز س��ال گذش��ته و اوایل 
بهار امسال باعث »انتظارات کاهشی« شد. حال آمارهای بانک مرکزی، 
ورود مسکن به فاز تخلیه حباب قیمتی در ابتدای پاییز 1400 را تأیید 

می‌کند.
طب��ق گ��زارش بانک مرک��زی، میانگی��ن قیمت ه��ر مترمربع واحد 
مس��کونی در پایتخ��ت در مهرماه امس��ال به 31 میلی��ون و 600 هزار 
تومان رسید. همچنین متوس��ط قیمت فروش آپارتمان در پایتخت در 
این ماه در مقایس��ه با شهریورماه 0.3 درصد کاهش یافت؛ در حالی که 
ت��ورم ماهانه یک ماه قبل )ش��هریورماه 1400( برابر با 2.5 درصد بود. 
این موضوع بیانگر کاهش تورم ماهانه مسکن پایتخت در مهرماه امسال 
اس��ت. براس��اس آمارهای بانک مرکزی، تعداد معام�الت آپارتمان‌های 
مس��کونی ش��هر تهران در اولین ماه فصل پاییز به 5 هزار و 471 واحد 
مسکونی رسید که نسبت به ‌ماه قبل 29.8 درصد و نسبت به‌ ماه مشابه 

سال قبل 36.8درصد کاهش نشان می‌دهد.
بررسی توزیع تعداد واحدهای مسکونی معامله شده در شهر تهران به 

تفکیک عمر بنا در این‌ ماه از کاهش 4درصدی س��هم واحدهای نوس��از 
و تا پنج س��ال ساخت از کل معاملات نسبت به مهرماه پارسال حکایت 
دارد که از جمله دلایل آن، کاهش تولید مسکن و همچنین افت رغبت 
متقاضیان برای خرید واحدهای این رده س��نی اس��ت که اصولا قیمت 
بالات��ری نیز دارند. براس��اس آمارها  در مقابل کاهش س��هم واحدهای 
نوساز و تا پنج سال ساخت، به سهم واحدهای با قدمت بالا در گروه‌های 
»‌6 تا ‌10«، »‌11 تا ‌15« و »بیش از 20 س��ال« افزوده ش��ده اس��ت. از 
س��وی دیگر، بررس��ی معاملات مسکن تهران براس��اس مناطق مختلف 
ش��هر تهران نیز حاکی از آن اس��ت که از میان مناطق بیس��ت‎ودوگانه 
ش��هر تهران همچنان منطقه 5 با س��هم 14.5درصدی از کل معاملات، 
بیش��ترین تع��داد قرارداده��ای مبایعه‌نامه را به ‌خ��ود اختصاص داده و 
مناطق 2 و 10 نیز به‌ ترتیب با اختصاص س��هم‌های 9.9 و 9.2درصدی 
در رتبه‌های بعدی ق��رار گرفته‌اند. در مجموع 73.7درصد از کل تعداد 
معاملات انجام شده در شهر تهران در مهرماه امسال مربوط به 10منطقه 
شهر )به‌ترتیب بیشترین فراوانی شامل مناطق 5، 2، 10، 4، 7، 8، 14، 
15، 1 و 11( ب��وده و 12 منطقه باقیمانده نیز 26.3درصد از کل تعداد 
معام�الت را به ‌خ��ود اختصاص داده‌اند. همچنی��ن در مهرماه در حالی 
متوسط قیمت یک مترمربع زیربنای مسکونی به 31میلیون و 631هزار 
تومان رسیده است که در میان مناطق بیست‎ودوگانه شهرداری تهران، 
بیش��ترین متوس��ط قیمت یک مترمربع زیربنای مسکونی معامله شده 
مع��ادل 69 میلیون و 670هزار توم��ان در منطقه یک بوده و در مقابل 

کمترین متوس��ط قیمت معادل 15میلیون و 144هزار تومان در منطقه 
18ثبت شده است. از سوی دیگر، بررسی معاملات برحسب قیمت یک 
مترمرب��ع زیربنا در مهرماه نیز نش��ان می‎دهد ک��ه 60درصد واحدهای 
مسکونی با قیمتی کمتر از متوسط قیمت میانگین شهر معامله شده‌‎اند، 
اما در همین ش��رایط که می‌تواند به دوره افول ارزش واقعی مس��کن و 
حرکت این بازار سمت قیمت‌های معتدل و واقعی‌تر تعبیر شود، شاخص 
اجاره‌بهای مسکونی همچنان تحت‌تأثیر تورم انباشته مسکن همچنان با 
افزایش سرس��ام‌آور روبه‌روست. طبق آخرین آمارهای بانک مرکزی، در 
مهرماه امسال و در شرایطی که فصل جابه‌جایی مسکن به اتمام رسیده 
است، شاخص کرایه مسکن اجاری در شهر تهران 48.4درصد نسبت به 
مهر سال قبل رشد کرده و این میزان در کل مناطق شهری 51.3درصد 
بوده است. گفتنی است در حالی نام‎نویسی طرح »جهش تولید مسکن« 
ادامه دارد که براس��اس آخرین آمارهای وزارت راه و شهرسازی تاکنون 
بیش از ۶۳۲ هزار نفر در س��امانه »نهضت ملی مسکن« ثبت‌نام کردند. 
saman. متقاضی��ان می‌توانند با مراجعه به س��امانه ثمن )ب��ه آدرس
mrud.ir( با داشتن چهار شرطِ تأهل و سرپرست خانوار بودن، حداقل 
س��ابقه پنج سال سکونت در شهر مورد تقاضا، فاقد مالکیت خصوصی و 
عدم اس��تفاده از امکانات دولتی در حوزه مس��کن در این طرح ثبت نام 
کنند. همچنین بانوان مجرد بالای ۳۵ س��ال س��ن و معلولان جسمی و 
حرکتی با ۲۰ س��ال س��ن می‌توانند در »قانون جهش تولید مس��کن« 

مشارکت داشته باشند.

خانه در کدام مناطق بیست‎ودوگانه تهران گران شد؟

تخلیه پاییزی حباب مسکن

بانک نامه

پسروی دلار در کانال ۲۶ هزار تومانی
روند کاهشی قیمت سکه ادامه دارد

بازار ارز و سکه در حالی این روزها روند قیمتی کاهشی را دنبال 
می‎کند که قیمت دلار در صرافی‌های بانکی همچنان به پسروی در 
کان��ال 26 هزار تومان ادامه می‎دهد. قیمت دلار در بازار آزاد تهران 
نیز در آخرین معاملات روز گذشته به 27 هزار و 455 تومان رسید. 
در جریان معاملات روز یکشنبه قیمت هر دلار در صرافی‌های بانکی 
با ۲۰۰ تومان کاهش نس��بت به روز قبل به ۲۶ هزار و ۶۷۰ تومان 
دادوس��تد ش��د. قیمت فروش یورو نیز با 240 تومان کاهش به ۳۰ 
ه��زار و ۸۳۴ تومان رس��ید. قیمت خرید ه��ر دلار ۲۶ هزار و ۱۴۲ 
تومان و نرخ خرید هر یورو نیز ۳۰ هزار و ۲۲۴ تومان گزارش شد.
در بازار س��که و طلا نیز هر قطعه س��که تمام به��ار آزادی طرح 
جدی��د با کاهش ۱۰ هزار تومانی به رق��م ۱۱ میلیون و ۷۳۰ هزار 
تومان رس��ید و س��که تمام بهار آزادی طرح قدی��م نیز ۱۱ میلیون 
و ۵۵۰ ه��زار تومان معامله ش��د. همچنین نیم‌س��که بهار آزادی ۶ 
میلیون و ۱۰۰ هزار تومان، ربع س��که ‌3میلیون و ۵۸۰ هزار تومان 
و س��که یک گرمی ۲ میلیون و ۲۳۰ ه��زار تومان قیمت خورد. در 
بازار طلا نیز نرخ هر گرم طلای ۱۸ عیار به یک میلیون و ۱۶۹ هزار 
تومان و هر مثقال طلا به 5 میلیون و ۶۷ هزار تومان رس��ید. انُس 
جهان��ی طلا نیز به دلیل تعطیلی روز یکش��نبه بازارهای جهانی در 

همان قیمت یک هزار و ۷۸۴ دلار و ۲ سنت باقی ماند.

یارانه معیشتی آبان‌ماه امروز واریز می‌شود
مدیرعامل سازمان هدفمندسازی یارانه‌ها از واریز یارانه معیشتی 
آبان ماه در س��اعت 24 امش��ب خبر داد و گفت بیست و چهارمین 
مرحله یارانه معیشتی )ویژه آبان ماه ۱۴۰۰( ساعت ۲۴ روز دوشنبه 
)۱۰ آبان‌ماه( به حساب سرپرستان خانوار واریز خواهد شد. به گفته 
امید حاجت��ی، همانند دوره‌ه��ای قبل خانواده‌ه��ای یک نفره ۵۵ 
ه��زار تومان، خانواده‌ه��ای دو نفره ۱۰۳ هزار توم��ان، خانواده‌های 
س��ه‌نفره ۱۳۸ هزار تومان، خانواده‌های چهار نفره ۱۷۲ هزار تومان 
و خانواده‌های پنج‌نفره و بیش��تر ۲۰۵ هزار تومان یارانه معیش��تی 
دریافت خواهند کرد. همچنین یازدهمین قسط از پرداخت دومین 
مرحل��ه وام یک میلی��ون تومانی کرونایی از حس��اب سرپرس��تان 
خانوارهایی که این وام را دریافت کرده‌اند، این ماه کسر خواهد شد.

معاون ارزی اسبق بانک مرکزی بررسی کرد
دست بانک‌ها در ارتقای عملیات ارزی باز است؟ 
اگرچه ارتقای عملیات ارزی بان‌کها در شرایط کنونی کمی سخت به 
نظر برسد، اما شاید بتوان با بکارگیری برنامه‌ها و راهکارهای هوشمندانه 
نسبت به اهداف تعیین ش��ده اقدام کرد. به گزارش ایبِنا، وزیر اقتصاد 
به تازگی به یکی از انتظارات از نظام بانک کش��ور اش��اره کرد که آن 
هم رش��د عملیات ارزی بود. احسان خاندوزی در این باره گفته است: 
برای اینکه فعالانه در گره‌گشایی از تراز تجاری کشور تاثیرگذار باشیم، 
انتظار می‌رود هر آن چیزی را که از دست بان‌کها برای بالا بردن حجم 
عملیات ارزی برمی‌آید، انجام شود و معتقدم با عزم و اراده جدی، طی 
یکی و دو سال آینده شاهد جهش‌های بزرگی در این حوزه خواهیم بود.
ای��ن گفته در حالی مطرح می‎ش��ود ک��ه اقتصاد ای��ران در تحریم 
بین‌المللی و محدودیت‌های نقل و انتقال پولی به سر می‌برد و بان‌کها 
ه��م نمی‌توانند معجزه کنند، چراکه تحت نظارت نهادهای بین‌المللی 
هستند، اما آنطور که در این دو ماه آغاز به کار کابینه دولت سیزدهم به 
نظر می‌رسد، مسئولان عزم راسخی دارند که شرایط را از این وضعیت 
کنونی تغییر دهند و تحولی به اقتصاد کشور و بخش‌های زیرمجموعه 
تزریق کنند؛ از حل مشکلات صادرات غیرنفتی به عنوان موتور محرکه 
اقتصاد گرفته تا اصلاح نظام بانکی که س��ود هم��ه آحاد جامعه را در 
بردارد. ارتقای عملیات ارزی بان‌کها که مورد تاکید وزیر اقتصاد اس��ت 
هم اگرچه در ش��رایط کنونی کمی ناش��دنی و سخت به نظر می‌رسد، 
اما شاید بتوان با به‌‎کارگیری برنامه‌ها و راهکارهای هوشمندانه نسبت 
به اهداف تعیین ش��ده اقدام ک��رد. برنامه‌هایی که با عزم جدی دولت 
س��یزدهم تحقق می‌یابد، البته که در کنار این شرایط باید دیپلماسی 
سیاسی-اقتصادی کشور نیز بیش از پیش تقویت شود چراکه هیچ‎گاه 

در انزوا نمی‌توان به رشد و توسعه دست یافت.
در همی��ن باره س��یدکمال س��یدعلی، مع��اون ارزی اس��بق بانک 
مرک��زی می‎گوید: به دلیل تحریم و FATF برای نقل و انتقال پول با 
محدودیت‌های زیادی روبه‌‎رو هس��تیم، به طوری که حتی با بان‌کهای 
داخلی خودمان که در خارج از کش��ور فعالیت می‌کنند نمی‌توانیم به 
راحتی مراوده داش��ته باشیم. براساس قوانین سایر کشورها، از آنجایی 
ک��ه همه تراکنش‌ها و معام�الت ارزی بان‌کها تحت کنترل اس��ت و 
اج��ازه دریافت و پرداخ��ت ندارند، این امر باعث ش��ده تا ما نتوانیم با 
بان‌کهای داخلی خودمان که در این کش��ورها ش��عبه دارند کار کنیم  
و این امر محدودیت زیادی برای ما ایجاد کرده اس��ت. او عدم پذیرش 
اعتبار اس��نادی و ضمانت‎نامه را از جمل��ه محدودیت‌هایی عنوان کرد 
که بان‌کهای ایرانی با آن مواجه هس��تند و افزود: این ش��رایط س��بب 
ش��ده تا عملیات بانکی و نقل و انتقال پول با س��ایر کش��ورها محدود 
به صرافی‌ها ش��ود. به ای��ن ترتیب در حوزه ص��ادرات و واردات، وجوه 
دریافتی و پرداختی از مس��یر ش��عب بان‌کهایی که اج��ازه فعالیت با 
ایران دارند و دارای صرافی هستند، انجام می‌گیرد. در چنین شرایطی 
واردکنندگان باید برای واردات کالا به کشور با توجه به اولویت کالای 
خود حتما از حواله نیمایی استفاده کنند، چون فقط صرافی‌های مجاز 
موجود در سامانه نیما می‌توانند برای انتقال ارز به صورت حواله کارایی 
داش��ته باش��ند. س��یدعلی با تاکید بر اینکه در حال حاضر ارز ۴۲۰۰ 
تومانی تخصیص یافته به کالاهای اساس��ی و دارو توسط کارگزاران و 
تراس��تی‌های معتبر در داخل و خارج کش��ور انجام می‌شود، گفت: در 
حال حاضر شعب خارج از کشور ما تابع قوانین محلی هستند و امکان 
فعالیت خاصی را ندارند چراکه تحت نظارت هستند. در مجموع تمرکز 
روی صرافی‌ها با ارز صادرات غیرنفتی صورت می‌گیرد و این در حالی 

است که از لحاظ هزینه‌های واردات سخت در مضیقه هستیم.
به اعتقاد معاون ارزی اس��بق بانک مرک��زی، زمانی که کالایی وارد 
گم��رک ای��ران می‌ش��ود اما دپو خواهد ش��د، به این دلیل اس��ت که 
فروش��نده، اسناد را به خریدار یا همان واردکننده ما نمی‌دهد تا بتواند 
با بانک تس��ویه و کالا را ترخیص کند.  چ��ون بان‌کهای ما در فضای 

بین‌المللی صرفا از طریق صرافی‌ها می‌توانند کار کنند و لاغیر.
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ایرانیان چقدر به رده‌بندی سنی بازی‌ها 
اهمیت می‌دهند؟

تازه‌تری��ن بازی‌نگاش��ت بنیاد ملی بازی‌های رایان��ه‌ای با موضوع 
توجه به رده‌بندی س��نی بازی‌های دیجیتال نش��ان می‌دهد که از 
میان ۳۲ میلیون بازیکن ایرانی، ۷۸ درصد موضوع رده‌بندی س��نی 

بازی‌ها برای‎شان اهمیت دارد و به آن توجه می‌کنند.
تمرک��ز بنیاد ملی بازی‌های رایانه‌ای در دهه گذش��ته به موضوع 
رده‌بندی سنی بازی‌ها بوده که ماحصل آن شکل‌گیری نظام ارزیابی 
و رده‌بندی سنی بازی‌های رایانه‌ای ایران »اسرا« است؛ بازی‌نگاشت 
که براس��اس آخرین پیمایش مرکز تحقیقات بازی‌های دیجیتال از 
وضعیت مصرف بازی‌های دیجیتال در س��ال ۱۳۹۸ به‌ دست‌ آمده، 
حاکی از آن اس��ت که از میان ۳۲ میلیون بازیکن ایرانی ۷۸ درصد 
موضوع رده‌بندی س��نی بازی‌ها برای‎شان اهمیت دارد و در انتخاب 
ب��ازی به آن توجه دارند. در این میان، ۲۵ درصد از بازیکنان توجه 

خیلی زیادی به مسئله رده‌بندی دارند.
نتایج این پژوهش همچنین نش��ان می‌دهد ک��ه میزان توجه به 
رده‌بندی س��نی بازی میان گروه‌های سنی مختلف نیز متغیر است؛ 
چنانچه در دو گروه سنی کودکان )به دلیل مداخله مستقیم والدین 
در انتخاب بازی( با ۳۵ درصد و میانس��الان با ۳۰ درصد، بیشترین 
می��زان توجه زیاد به این موضوع در میان بازیکنان دیده می‌ش��ود. 
نتایج این بررس��ی بیانگر این است که در رقابت میان بازیکنان زن 
و مرد بازی‌ه��ای دیجیتال در ایران در میزان توجه زیاد به موضوع 
رده‌بندی س��نی بازی، زنان با آمار ۳۰ درصد از مردان که آمار ۲۳ 
درصد را از آن خود کرده‌اند، پیشی گرفته‌اند. همچنین میزان توجه 
زیاد به رده‌بندی س��نی بازی در میان بازیکنان متأهل دارای فرزند 
با ۳۱ درصد بالاتر از بازیکنان مجرد و بازیکنان متأهل بدون فرزند 

قرار دارد.
در این بازی‌نگاش��ت آمارهای دیگری درخصوص میزان توجه به 
رده‌بندی س��نی در میان کسانی که هر روز بازی می‌کنند، توجه به 
رده‌بندی س��نی در میان خریداران، متوس��ط بازی در روز، ژانرها و 
بازی‌ه��ای محبوب در میان بازیکنانی که به رده‌بندی س��نی توجه 

می‌کنند نیز ارائه شده است.
گفتنی است بنیاد ملی بازی‌های رایانه‌ای در راستای فرهنگ‌سازی 
مصرف ب��ازی در میان بازیکن��ان ایرانی علاوه ب��ر راه‌اندازی مرکز 
تماس و مش��اوره بنیاد )به شماره ۰۲۱۵۸۱۲۹( چند ماه پیش نیز 
از س��ایت چه بازی به‌عنوان مرجعی برای معرف��ی بازی‌های مجاز 
مطابق با نظام ملی رده‌بندی س��نی بازی‌های رایانه‌ای نیز رونمایی 
کرد تا خانواده‌ها و بازیکنان ایرانی از طریق این س��ایت به اطلاعات 

بازی‌های مناسب هر سن دسترسی داشته باشند.

بازوی پژوهشی بخش خصوصی بررسی کرد
 راهبرد آمریکا در قبال چین

چه تاثیری بر ایران دارد؟
در یازدهمی��ن گزارش »پایش تحولات تج��ارت جهانی«، روابط 
تجاری چین و آمریکا و افزایش فش��ارها ب��ر چین برای جلوگیری 
از تس��لط بر بازارهای منطقه و ایران بررس��ی ش��ده اس��ت. مرکز 
پژوهش‌ه��ای اتاق ایران جدیدترین گزارش خود را با عنوان »پایش 
تحولات تجارت جهانی« منتشر کرد. این یازدهمین گزارشی است 
ک��ه بازوی پژوهش��ی بخش خصوصی با هدف بررس��ی رویدادهای 
کلیدی در محیط ژئواکونومیک ایران منتش��ر می‌کند. این سلس��له 
گزارش‌ه��ا، رویدادهای کلیدی از منظر تاثیرگذاری بر دیپلماس��ی 
اقتصادی و موقعیت ژئواکونومیک ایران را مورد بحث قرار می‌دهد.

در یازدهمی��ن گزارش »پایش تحولات تجارت جهانی«، تحولات 
اخیر در دو لایه جهانی و منطقه‌ای محیط ژئواکونومیک ایران مورد 
بحث و بررسی قرار گرفته است. مهمترین پرسش گزارش این است: 
سیاس��ت تجاری دولت بایدن در قبال چین، چ��ه تاثیری بر ایران 
خواهد گذاشت؟ با توافق اقتصادی سوریه و امارات، آیا حضور بخش 

خصوصی ایران در سوریه دشوارتر خواهد شد؟
در بخ��ش اول ای��ن گزارش که با عنوان پای��ش تحولات در لایه 
جهانی منتش��ر ش��ده، بحث روابط تجاری چین و ایالات متحده و 
افزایش فش��ارهای ای��الات متحده برای جلوگیری از تس��لط چین 
ب��ر بازاره��ای کالاهای صنعتی مطرح اس��ت. در ای��ن میان به نظر 
می‌رس��د کنش جدید چین در کاهش خری��د نفت ایران، تاکتیکی 
در راس��تای کاهش اقدامات تنبیهی آمریکا باشد. انگلستان نیز که 
در دوره دول��ت ترامپ کوش��یده بود تا فعالیت ش��رکت‌های چینی 
را در حوزه‌ه��ای راهب��ردی در این کش��ور محدود کن��د، اکنون از 
سرمایه‌گذاری چین در حوزه‌های غیراستراتژیک، استقبال می‌کند.

در پاس��خ به این تغییرات و فرآیند فزاینده جهانی شدن، اتحادیه 
اروپ��ا نیز در صدد تغییر رویکرد کلان خود نس��بت به تجارت آزاد 
برآمده تا بتواند ریس��ک مواجهه با شرایط پیش‌بینی‌ناپذیر آینده را 
کاه��ش دهد. هند نیز در حال هدف‌گ��ذاری جدیدی برای تجارت 
خارجی خود و دس��تیابی ب��ه توافق‌نامه‌های تجاری با کش��ورهای 

بریتانیا، استرالیا و امارات متحده عربی است.
در بخ��ش دوم گ��زارش تحولات منطقه‌ای بررس��ی ش��ده اس��ت؛ 
تلاش‌های امارات، مصر، لبنان و اردن برای تعامل با س��وریه و موافقت 
ضمن��ی ایالات متحده با این روند و به ط��ور کلی تلاش برای کاهش 
انزوای س��وریه با هدف کاهش نفوذ ایران و روسیه در این کشور، زنگ 
خطر را برای بخش خصوصی ایران به صدا درآورده اس��ت. امارات که 
علاوه بر اقدام��ات مذکور، در پی تحکیم موقعیت خود به عنوان هاب 
تجارت ش��رق و غرب در جهان پس��ا کرونا اس��ت. امارات همچنین از 
طریق س��رمایه‌گذاری در زیرس��اخت‌های آفریقا، در پی بهره‌گیری از 
پتانس��یل‌های موجود در این منطقه است. هدفی که ترکیه نیز در پی 
دستیابی به آن بوده، به نحوی که برخی از کشورهای آفریقایی اکنون 
در لیس��ت شرکای کلیدی تجاری این کشور قرار گرفته‌اند. همچنین 
در بخش��ی از گزارش به مسئله پاکستان اشاره شده است: پاکستان با 
افزایش همکاری با امارات و اعمال نفوذ بیشتر در افغانستان با همکاری 
ازبکس��تان، تبدیل شدن به هاب تجاری منطقه را در دستور کار خود 
قرار داده اس��ت. در این گزارش تاکید ش��ده اس��ت: با در نظر گرفتن 
شرایط جدید حاکم بر منطقه، ضروری است تأثیرات منفی کنش‌های 
مذک��ور بر موقعیت ژئواکونومیک ایران و به‌ویژه بندر چابهار و کریدور 
شمال- جنوب پایش شده و واکنش مناسب، از پیش تدارک دیده شود.

خبرنــامه

فرصت امروز: روند نزولی بازار س��رمایه در حالی ادامه دارد که شاخص 
ب��ورس تهران در دومین روز هفته با افت بیش از ۳۵ هزار واحدی از نیمه 
کانال یک میلیون و 300 هزار واحد هم پایین‎تر رفت. از نیمه شهریورماه 
بود که پس از شروع خوب بازار سرمایه با روی کار آمدن دولت سیزدهم، 
ورق برگشت و بورس وارد فاز اصلاح شد. از آن موقع تاکنون هر روز شاهد 
خروج سرمایه‌های حقیقی از گردونه معاملات سهام و افت بیشتر قیمت‌ها 
هستیم.  پس از آنکه شاخص کل بورس در هفته نخست آبان ماه با بازدهی 
منفی 3 درصدی مواجه ش��د، در شروع هفته دوم نیز عملکرد ضعیفی از 
خود نش��ان داد و در روز ش��نبه 8 آبان ماه با افت 18 هزار واحدی هرچه 
بیش��تر در کانال یک میلیون و 300 هزار واحد فرو رفت. این روند در روز 
یکش��نبه 9 آبان ادامه یافت و شاخص بورس تهران با افت قابل توجه ۳۲ 
هزار و ۵۳۵ واحدی به رقم یک میلیون و ۳۴۰ هزار واحد رسید و شاخص 
کل با معیار هم‌وزن نیز با ۱۰ هزار و ۴۴۴ واحد کاهش، رقم ۳۵۹ هزار و 
۹۷۹ واحد را به ثبت رساند. همچنین شاخص بازار اول، کاهش ۳۳ هزار و 
۸۸۳ واحدی و ش��اخص بازار دوم، کاهش ۴۶ هزار و ۹۱ واحدی را تجربه 
کردند. در آن س��وی بازار س��رمایه نیز آیفکس ۳۷۷ واحد کاهش یافت تا 

افت دسته‎جمعی شاخص‎ها در دومین روز هفته کامل شود.
۶ میلیارد برگه بهادار دست‌به‌دست شد

در جریان معاملات نهمین روز آبان ماه، بیش از ۶ میلیارد و ۴۳ میلیون 
س��هم، حق تقدم و اوراق بهادار به ارزش ۳۸ هزار و ۳۳۵ میلیارد ریال در 
بورس اوراق بهادار تهران دادوستد شد. نمادهای فرآوری معدنی اپال کانی 
پ��ارس )اپال( با ۳۰ واحد، تامین س��رمایه امین )امین( با ۲۴ واحد، بانک 
کارآفرین )وکار( با ۱۲ واحد، لیزینگ ایران )ولیز( با ۱۱ واحد و داروسازی 
اسوه )داسوه( با ۱۰ واحد بیشترین تاثیر مثبت را بر شاخص بورس داشتند. 
در سمت مقابل، تعداد نمادهای منفی زیاد بود و در صدر آنها فولاد مبارکه 
اصفه��ان )فولاد( با 2 هزار و ۴۲۰ واحد، ملی صنایع مس ایران )فملی( با 
یک هزار و ۷۰۲ واحد، گسترش نفت و گاز پارسیان )پارسان( با یک هزار و 
۶۰۱ واحد، شرکت سرمایه‎گذاری غدیر )وغدیر( با یک هزار و ۱۸۹ واحد، 
پتروشیمی پردیس )شپدیس( با یک هزار و ۱۷۷ واحد، معدنی و صنعتی 
گل گهر )کگل( با یک هزار و ۱۷۶ واحد، نفت و پتروشیمی و پتروشیمی 
تامین )تاپیکو( با یک هزار و ۱۲۱ واحد، معدنی و صنعتی چادرملو )کچاد( 

با یک هزار و ۲۸ واحد، پتروشیمی جم )جم( با ۹۹۵ واحد و پالایش  نفت 
اصفهان )شپنا( با ۹۷۰ واحد با تاثیر منفی بر شاخص بورس همراه شدند.

نمادهای پارس فولاد س��بزوار )فسبزوار(، فولاد مبارکه اصفهان )فولاد(، 
آری��ان کیمیاتک )کیمیاتک(، پالایش نفت اصفهان )ش��پنا(، ایران‌خودرو 
)خ��ودرو(، پالایش نفت بندرعباس )ش��بندر( و ملی صنای��ع مس ایران 
)فمل��ی( نیز از جمل��ه نمادهای پرُتراکنش بودن��د. همچنین گروه فلزات 
اساس��ی با ۵۷ هزار و ۸۵۹ معامله ب��ه ارزش ۴ هزار و ۶۲۴ میلیارد ریال، 
گروه شیمیایی با ۴۳ هزار و ۲۱۲ معامله به ارزش ۳ هزار و ۴۰۹ میلیارد 
ریال، گروه فرآورده‎های نفتی با ۳۲ هزار و ۹۶۷ معامله به ارزش ۳ هزار و 
۱۲۶ میلیارد ریال، گروه خودرو با ۳۸ هزار و ۵۳۵ معامله به ارزش ۲ هزار 
و ۹۰۵ میلیارد ریال و گروه بان‌کها با ۱۶ هزار و ۹۵۸ معامله به ارزش یک 

هزار و ۶۷۶ میلیارد ریال در صدر برترین گروه‌ها قرار گرفتند.
در آن س��وی بازار س��رمایه نیز ش��اخص کل فرابورس با کاهش ۳۷۷ 
واح��دی ب��ه رقم ۱۹ هزار و ۲۳۱ واحد رس��ید. در معام�الت دومین روز 
معاملات��ی هفته در فرابورس ایران، بیش از ی��ک میلیارد و ۸۷۰ میلیون 
س��هم، حق تق��دم و اوراق بهادار به ارزش ۲۴ ه��زار و ۲۱۷ میلیارد ریال 
دادوس��تد ش��د. ش��رکت صنعتی مینو با ۱۲ واحد، بیمه دی با ۲ واحد، 
شرکت ریل سیر کوثر با 1.37 واحد، شرکت ویتانا با 1.36 واحد و شرکت 
س��رمایه‌گذاری و خدمات مدیریت صندوق بازنشستگی کشوری با 0.52 
واحد بیش��ترین تاثیر مثبت را بر رشد شاخص داشتند. همچنین شرکت 
پلیمر آریا ساس��ول با ۶۰ واحد، شرکت پتروش��یمی زاگرس با ۵۸ واحد، 
ش��رکت فولاد هرمزگان جنوب با ۳۷ واحد، ش��رکت سرمایه‌گذاری صبا 
تامین با 20.31 واحد و ش��رکت پتروشیمی تندگویان با ۲۰ واحد با تاثیر 

منفی بر شاخص فرابورس همراه شدند.
ریزش بورس تا نیمه آبان ادامه دارد

یک تحلیلگر بازار سرمایه، دلیل ریزش این روزهای بازار سرمایه را وجود 
برخ��ی ابهامات بر س��ر راه این بازار عنوان می‎کن��د و پیش‎بینی می‎کند: 
»احتم��الا این ریزش تا نیمه آبان ماه ادامه خواهد داش��ت و روند بازار در 
ماه‎های آذر و دی به مرور صعودی خواهد شد.« سعید جعفری با تاکید بر 
اینکه »بازار س��رمایه با ابهامات زیادی مواجه است«، به »ایسنا« می‎گوید: 
»مش��کل اساس��ی که بازار با آن مواجه اس��ت، نرخ بالای سود بهره بدون 

ریس��ک یا همان نرخ اوراق اس��ت. نرخ بهره بین بانکی نسبت به تابستان 
امس��ال که ش��رایط بازار خوب ش��ده بود، حداقل 2 درصد افزایش یافته 
است. این عامل مهمی است. رفتار دولت که در حال انتشار اوراق و اجرای 
سیاست‎های انقباضی و جمع‎آوری نقدینگی است، باعث شده است در بازار 

سرمایه شاهد حضور پول‎های پارک شده نباشیم.«
به اعتق��اد وی، »همچنان با ابه��ام در احیای برجام مواجه هس��تیم و 
چش��م‎انداز تورم ش��دید مانند دوره‎های قبل وجود ندارد. به همین دلیل 
فع��الان بازار نمی‎دانند نرخ ارز را که عامل مهمی در وضعیت س��ودآوری 
شرکت‎هاس��ت، چند در نظر بگیرند. از سوی دیگر، نگرانی در مورد اینکه 
دولت بخواهد در بودجه س��ال آینده چه تصمیمی برای حامل‎های انرژی 
بگیرد، وجود دارد و این نگرانی باعث ش��ده تا شرکت‎های انرژی علی رغم 

اینکه ارزنده هستند، مورد توجه نباشند.«
این تحلیلگر بازار سرمایه با اشاره به وضعیت بازارهای جهانی می‎افزاید: 
»در آخر هفته قبل قیمت برخی کالاها از جمله ذغال سنگ و متانول در 
بازار جهانی افت کرده اس��ت. قرار گرفتن ای��ن اتفاقات در کنار هم باعث 
شده است که فشار فروش در بازار زیاد باشد و از طرف دیگر هم تقاضایی 

وجود نداشته باشد.«
جعف��ری در مورد آینده بازار س��رمایه در کوت��اه مدت توضیح می‎دهد: 
»برآورد من این است که فشار فروش با این شدت نهایتا تا نیمه آبان وجود 
داشته باش��د و هرچه به سمت اواخر آبان می‌رویم شرایط بازار بهتر شود 
و به مرور شاهد رشد بازار در آذر و دی خواهیم بود. قیمت‎ها در بازار این 
روزها برای افرادی که قصد س��رمایه‎گذاری در بازار سهام را دارند، جذاب 
است. این اتفاق و این قیمت‎ها شاید هرچند سال یک بار اتفاق افتد. البته 
باید به این نکته توجه کرد که اتفاقی که س��ال گذشته برای بازار سرمایه 
افتاد، اعتماد مردم را از بین برد. تبلیغات زیادی از س��وی مس��ئولان برای 

سرمایه‎گذاری در این بازار صورت گرفت، اما بازار از مرداد رها شد.«
به گفته او، »بازگش��ت قیمت‎ها به س��طوح تابستان س��ال قبل دور از 
دسترس است، زیرا اعتماد از بین رفته و با وعده و وعید، بسیاری از مردم 
اعتم��اد نمی‌کنند. اعتماد زمانی از بین می‌رود که در بورس کالا قیمت‎ها 
بس��یار پایین‎تر از قیمت آزاد اس��ت و در واقع قیمت‎گذاری دستوری در 

حوزه‎های مختلف اعمال می‎شود.«

شاخص بورس تهران با افت 35 هزار واحدی تا نیمه کانال 1.3 میلیون واحدی عقب رفت

سقوط آزاد بورس در دومین روز هفته

بس��یاری از کارشناسان بازار س��رمایه، دلیل ریزش این روزهای بورس 
را وج��ود ابهامات اقتصاد کلان نظیر قیمت‎گذاری دس��توری و ارز 4200 
تومانی می‎دانند و معتقدند که با کنار رفتن این موانع، بازار سرمایه به مسیر 
رشد بازمی‎گردد. از جمله این کارشناسان، امیرتقی خان تجریشی، رئیس 
هیأت مدیره شرکت بورس تهران است که تعیین تکلیف ارز ۴۲۰۰ تومانی، 
حذف قیمت‌گذاری دس��توری، وضعیت معافیت‌های مالیاتی و روش‌های 
تأمین کسری بودجه را از جمله مطالبات اهالی بازار سرمایه برمی‎شمارد و 
می‎گوید: »با روشن شدن این مسائل، سایه بی‌اعتمادی از سر بازار سرمایه 

برداشته می‌شود.«
او به عوامل تاثیرگذار در نوس��ان و ایج��اد روند نزولی در معاملات بازار 
س��هام اشاره می‎کند و به »ایرنا« می‎گوید: »از ابتدای پاییز برخلاف فصل 
تابس��تان شاهد روزهایی نه چندان جذاب برای معاملات بورس بودیم که 
ای��ن امر ناش��ی از دلایل متعددی مانند افزایش ن��رخ بهره، تغییرات نرخ 
ارز، اثرات ناش��ی از قیمت‎گذاری دستوری و افزایش هزینه‎های مترتب بر 
شرکت‎های بورسی بود که وجود این عوامل زمینه ایجاد نوسان در معاملات 
ب��ازار را فراهم کرد. گرچه برخی از این دلایل می‎تواند تردیدهایی را برای 
س��رمایه‎گذاران در ورود نقدینگی به این ب��ازار ایجاد کند، اما هیچ‎کدام را 
نمی‎توان اصلی‎ترین عامل در کم‎رمقی بازار و قرار گرفتن شاخص بورس بر 
مدار نزولی تلقی کرد. در مقابل دلایل تردیدزا برای ورود سرمایه‎گذاران به 
بازار و ایجاد روند نزولی در شاخص بورس، وجود نکات مثبت در بازار کم 
نبود که متاس��فانه توجه چندانی به آنها نشد و زمینه برای روند صعودی 

شاخص بورس از طریق وجود چنین عوامل مثبتی فراهم نشد.«
ب��ه گفته رئیس هیأت مدیره ش��رکت بورس ته��ران، »افزایش نرخ ارز 

نیمای��ی و کاهش فاصله با نرخ بازار آزاد، امید به گش��ایش‎های برجامی، 
کاهش فشار انتشار اوراق و کاهش هزینه‎های جانبی شرکت‎ها درخصوص 
تخفیفات، هزینه حمل و نقل و انتقال پول از جمله عوامل مثبتی هستند 
که توجه به آنها می‎توانس��ت باعث ایجاد روزهای خوش در معاملات بازار 

سهام شود و تا حدودی از ضرر و زیان سهامداران در بازار بکاهد.«
او می‎گوید که »افزایش قیمت کالاها در سطح جهانی به خصوص نفت 
و مش��تقات آن، کم رونقی بازارهای م��وازی و مهمتر از همه گزارش‎های 
شش ماهه مثبت بسیاری از ش��رکت‎ها نمی‎توانند در ورود روند صعودی 
به معاملات بورس بی‎تاثیر باش��ند.« تجریش��ی با بیان اینکه »با توجه به 
افزایش نقدینگی و تورمی موجود در کش��ور به نظر می‎رسد بازار در نقاط 
ارزنده‎ای قرار دارد و فنر بازار در حال فش��رده شدن است«، ادامه می‎دهد: 
»با توجه به چنین وضعیتی به نظر می‎رسد روند بازار با یک حرکت مثبت 
به راحتی به مسیر صعودی خود باز گردد و ضرر و زیان سهامداران در این 
بازار جبران ش��ود. آنچه که در این بین می‎توان به عنوان عامل کم رمقی 
بازار به آن پرداخت، بحث اعتماد به بازار است. همچنین سایر دلایل تنها 
بهانه‎ای برای صبر کردن تا روشن شدن فضای پیش رو است که معاملات 
کم حجم روزهای اخیر، موید این امر اس��ت. بنابراین وجود چنین فضایی 
اینک خریداران و نیز فروش��ندگان را مردد برای سرمایه‎گذاری دوباره در 

بورس و ورود نقدینگی‎های خود به این بازار کرده است.«
وی با اش��اره به اینکه »بازگشت اعتماد سهامداران برای سرمایه‎گذاری 
در ب��ورس موضوع مه��م و قابل توجه فعلی فعالان بازار تلقی می‎ش��ود«، 
می‎گوید: »باید این موضوع به س��رمایه‎گذاران ثابت ش��ود که باید به بازار 
سرمایه نگاه بلندمدت داشت و بازدهی معقولی را از این بازار در بازه زمانی 

بلندمدت کسب کرد. گرچه معتقدیم که رشد هر بخش اقتصادی نباید با 
رکود در بخش‎های دیگر همراه شود اما این بازار سرمایه است که بیش از 
۵۰ میلیون ایرانی در آن مش��ارکت دارند و رونق آن منافع عامه را تأمین 
خواهد کرد، بازگشت این اعتماد تنها وظیفه دولت نیست و بخشی از آن 

برعهده فعالان بازار قرار دارد.«
این کارش��ناس بازار س��رمایه با بیان اینکه بازگش��ت رون��ق در گروی 
بازگش��ت اعتماد به بازار برای س��رمایه‎گذاری اس��ت و این اعتماد نیز با 
ابهام‎زدایی از برخی مس��ائل حاصل می‎ش��ود«، می‎افزاید: »خوش��بختانه 
س��خنان اخیر رئیس کل بانک مرکزی که خود از اهالی بازار سرمایه بوده 
است، سبب مرتفع شدن ابهاماتی از جمله نوسان در بازار ارز، افزایش نرخ 
س��ود و اوراق در اقتصاد کشور شد. این موضوع مورد استقبال فعالان بازار 
قرار گرفت، چراکه مبنای فعالیت با بانک مرکزی، تعامل با بازار س��رمایه 

عنوان شده است.«
به اعتقاد تجریش��ی، »از دیگر نکات که فعالان بازار انتظار روشن شدن 
وضعی��ت پیرامون آن را دارند می‎ت��وان به حذف ارز ۴۲۰۰ تومانی، حذف 
قیمت‎گذاری دس��توری کالاها، وضعیت درآمدها و معافیت‎های مالیاتی، 
عوارض و حقوق دولتی و روش‎های تأمین کس��ری بودجه اش��اره کرد که 
بهتر است هرچه زودتر تصمیمات لازم برای این موارد اتخاذ شود و شاهد 
تاثیرات مثبت آن در اقتصاد کش��ور از جمله حوزه بازار س��رمایه باش��یم. 
هرچند تصمیم‎گیری در این موارد کمی زمانبر و سخت است، اما مطمئن 
هستیم که با روشن شدن این مسائل سایه بی‎اعتمادی از سر بازار برداشته 
ش��ود و حال که بازار با س��یل گزارش‎های خوب و پتانسیل بالای جذب 
سرمایه در بازار اولیه و ثانویه روبه‎روست، به مدار رونق باز خواهد گشت.«

در انتظار تعیین تکلیف ارز ترجیحی و قیمت‎گذاری دستوری

بورس چطور به مسیر صعودی برمی‎گردد؟
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ردپای نهضت تعمیق ساخت داخل در تامین 
بازار لوازم یدکی بررسی شد

سخنگوی اتحادیه فروش��ندگان لوازم یدکی خودرو و ماشین‌آلات خودرو 
تهران درخصوص نحوه فعالیت قطعه‌س��ازان در پروژه تعمیق داخلی‌س��ازی 
و تاثیر آن بر تامین نیاز بازار لوازم یدکی به بیان توضیحاتی پرداخت. س��ید 
مهدی کاظم��ی در گفت‎وگو با خبرنگار خبرخودرو، درخصوص این موضوع 
که آیا نهضت تعمیق داخلی‌س��ازی قطعات بر تامی��ن قطعات موردنیاز بازار 
لوازم یدکی نیز اثرگذار بوده اس��ت، اظهار داش��ت: داخلی‌سازی برای تامین 
قطعات موردنیاز خودروس��ازی‌های ایران خودرو و سایپا انجام می‌شود و این 
نهضت برای تامین قطعات یدکی موردنیاز خودروهای در حال ساخت مفید 
و موثر بوده اس��ت. وی با بی��ان اینکه تولیدکنندگان قطعات خودرویی عضو 
اتحادیه همواره قطع��ات موردنیاز بازار را به منظور جلوگیری از بروز کمبود 
در ب��ازار تولید و روانه بازار می‌کنند، درخصوص تاثیر س��اخت داخل بر بازار 
لوازم یدکی گفت: س��فارش ساخت قطعات به سایر س��ازندگان و یا اقدام از 
طریق واردات از س��ایر طرق تامین بازار است.سخنگوی اتحادیه فروشندگان 
لوازم یدکی خودرو و ماش��ین‌آلات خودرو ته��ران بیان کرد: تولیدکنندگان 
قطع��ات خودروی��ی منحصر به یک ت��ا دو کارخانه نیس��تند و از این میان، 
برخی که تولیدات باکیفیت و تیراژ بالایی دارند، وظیفه تامین خطوط تولید 
خودروس��ازان را عهده‌دار می‌ش��وند و مابقی به تامین نی��از بازار می‌پردازند. 
ضمن اینکه تامین‌کنندگان بزرگ زنجیره تامین خودروس��ازان از مجوز رفع 
کمبود قطعات موردنیاز بازار تحت برند خودش��ان اما در بس��ته‌بندی غیر از 
نام کارخانجات خودروس��ازی ایران خودرو و سایپا نیز برخوردار هستند. وی 
همچنین درخصوص مشکلات ناشی از رسوب قطعات خودرویی در گمرکات 
از جمله انقضای تاریخ مصرف قطعات گفت: قطعات فاسدشدنی که بیش از 
یک سال در گمرک دپو شده‌اند به طوری که در معرض مستقیم نور آفتاب 
نیز باشند، محدود به قطعات لاستیکی همچون تسمه تایم و تسمه دینام انواع 
خودروها می‌ش��وند و فروشنده ناچار است به دلیل سرمایه‌گذاری‌های انجام 
شده، این قطعات را پس از ترخیص از گمرک وارد بازار نماید، در صورتی که 
عمر مفید این قطعات سپری شده و در نهایت چند ماه می‌توانند پاسخگوی 
نیاز خریداران باشند. س��خنگوی اتحادیه فروشندگان لوازم یدکی خودرو و 
ماش��ین‌آلات خودرو تهران بیان کرد: به عنوان مثال، مس��دود نمودن مسیر 
ترخیص برخ��ی از قطعات به دلیل بدهی بانکی واردکننده نیز یکی دیگر از 
مشکلاتی است که به زیان بازار و مصرف‌کنندگان است. در چنین شرایطی، 
اتحادیه ضمن درخواس��ت تجدیدنظر نسبت به قوانین سختگیرانه گمرکی 
و کاهش مقررات دس��ت و پاگیر، مکررا تس��ریع و تسهیل ترخیص قطعات 
یدک��ی خودرو را به منظ��ور رفع کمبودهای بازار، عدم ب��روز گرانی در بازار 
لوازم یدکی و پرهیز از بروز فس��اد در قطعات فاسدشدنی از گمرکات کشور 

درخواست کرده است.

نماگر بازار سهام

عضو کمیس��یون صنایع و معادن مجلس ش��ورای اسلامی ضمن اشاره 
به وابستگی صنعت خودروس��ازی داخلی به قطعه‌سازان خارجی به بیان 

راهکارهای رفع چالش تولید خودروهای ناقص پرداخت.
لط��ف‌الله س��یاه کلی در گفت‎وگو ب��ا خبرنگار خبرخ��ودرو، با توجه به 
چالش‌هایی نظیر کمبود جهانی ریزتراشه‌ها، قیمت‌های دستوری، کاهش 
نقدینگ��ی و مطالبات قطعه‌س��ازان در مس��یر تولی��د خودروهای داخلی 
درخص��وص تاثیر ای��ن عوامل بر افت عرضه و افزای��ش تعداد خودروهای 
ناقص اظهار داشت: این وضعیت نشان می‌دهد، صنعت خودروسازی داخلی 
همچنان صنعتی وابسته است و توقف خودروهای تولیدی در پارکینگ‌ها 

به دلیل نقص یا فقدان قطعات وارداتی گواه این موضوع است.
وی افزود: به دنبال این ادعا که صنعت خودروس��ازی داخلی فعال است 
و خودروی ملی در کش��ور تولید می‌ش��ود، دیگر وابستگی به قطعه‌سازی 
خارجی و خوابیدن خودروها در انبارها به دلیل فقدان قطعه معنا و مفهوم 
خود را از دس��ت می‌دهد. پس این موضوع بیانگر این است که در صنعت 
خ��ودرو به خودکفایی نرس��یده‌ایم و بخش��ی از نیاز قطعه خودروس��ازان 

می‌بایست از طریق واردات تامین شود.

نماینده مردم قزوین در مجلس ش��ورای اسلامی گفت: علت توقف روند 
تولید خودرو به دلیل فقدان یک قطعه را خودروسازان می‌بایست پاسخگو 
باشند و این موضوعی است که نسبت به آن توجه کافی مبذول نداشته‌ایم.
سیاه کلی در ادامه به طرح خودرویی وزیر صمت در جلسه با کمیسیون 
صنایع مجلس اش��اره کرد و افزود: این طرح در آخرین جلسه کمیسیون 
صنعت مورد بحث و بررس��ی قرار گرفت و بررسی‌ها تداوم خواهد داشت، 
ضمن اینکه وزیر صمت از کمیس��یون مهلتی برای به س��رانجام رساندن 
طرح‌ها و برنامه‌ها درخواس��ت نم��ود و مجلس نیز در این زمینه همکاری 

لازم را با وزارتخانه خواهد داشت.
وی راهکاره��ای موثر در رفع چالش تولی��د خودروهای ناقص را تولید 
خودروی باکیفیت و با تیراژ بالا اعلام کرد و گفت: نیاز س��الانه کشور یک 
میلیون و 500 هزار تا 2 میلیون دس��تگاه خودرو است که می‌بایست این 
نیاز از طریق کیفی‌س��ازی تولیدات داخلی و تلاش در جهت افزایش تیراژ 
تامی��ن ش��ود و برای تنظیم بازار و تامین بخش��ی از نیاز ب��ازار به واردات 

متوسل شویم.
عضو کمیسیون صنایع و معادن مجلس شورای اسلامی در پاسخ به این 

پرسش که آیا قیمت‌گذاری دستوری می‌بایست تداوم داشته باشد، تاکید 
کرد: قیمت‌گذاری دستوری مدلی است که سال‌ها در راستای آن حرکت 
کرده‌ایم در صورتی که در اقتصاد فرمان و تعیین دس��توری قیمت صرف 
نظر از هزینه‌ها و س��ود معقول جوابگ��و نخواهد بود. اقتصاد فرمول خاص 
خود را دارد و نمی‌توان برای آن دستور سیاسی صادر کرد، بلکه در اقتصاد 

می‌بایست از مدل‌های اقتصادی تبعیت نماییم.

دپوی خودروهای ناقص گواه وابستگی صنعت خودروی کشور است
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به قلم: کارلا کوک
کارشناس بازاریابی در موسسه هاب اسپات

ترجمه: علی آل‎علی

عرصه طراحی وب به طور مداوم در حال تغییر و تحول است. با توجه 
به اینکه تمام کسب و کارها به خدمات مربوط به طراحی وب نیاز دارند، 
فعالیت در این حوزه برای بس��یاری از کارآفرینان جذابیت بالایی دارد. 
همچنین برندهای مختل��ف نیز به دنبال یادگیری تکنیک‎های طراحی 

سایت برای صرفه‎جویی در هزینه‎های‎شان هستند. 
ب��دون تردید با ظهور کانال‎های ارتباطی نظیر ش��بکه‎های اجتماعی 
انتظار عمومی کاهش اهمیت س��ایت‎ها به عنوان عرصه‎ای برای تعامل 
میان برندها و مشتریان است. با این حال چنین پیش‎بینی‎هایی به طور 
کامل اش��تباه هس��تند. براس��اس گزارش همکاران ما در موسسه هاب 
اس��پات، س��ایت‎ها دومین کانال ارتباطی پرطرفدار در میان مش��تریان 
هس��تند. بنابرای��ن اگر یک مش��تری قصد خرید از یک برند را داش��ته 
باش��د، پس اکانت آن در شبکه‎های اجتماعی بدون معطلی سراغ سایت 

رسمی‎اش خواهد آمد. 
امروزه داش��تن یک س��ایت رس��می برای تمام برندها امری اساسی 
محسوب می‎شود. مشتریان به برندهایی که فاقد سایت رسمی هستند، 
توجه بس��یار کمی دارند. این امر درباره تمایل مشتریان برای خرید نیز 
مصداق دارد. بنابراین اگر ش��ما مش��کلات بسیار زیادی در زمینه جلب 
توجه مش��تریان دارید، به احتمال زیاد باید تغییری در روند فعالیت‎تان 
ص��ورت دهی��د. این امر ش��امل طراحی س��ایت برای تعامل بیش��تر با 
مش��تریان می‌شود. البته ش��ما به چیزی بیشتر از طراحی صرف سایت 
نی��از دارید. نکته مهم در این میان طراحی س��ایت با ظاهری جذاب و 
هیجان‎انگیز برای مش��تریان است، در غیر این صورت شاید کمتر کسی 

حتی به شما و برندتان توجه نماید. 
اش��تباه بسیاری از کارآفرینان طراحی س��ایت و سپس بی‎توجهی به 
نکات اساسی در این راستاست. یک سایت معمولی هرگز تاثیر چندانی 
بر روی مش��تریان ندارد. بنابراین شما باید به خوبی از ترندهای طراحی 
سایت خبر داشته باشید، در غیر این صورت به احتمال فراوان مشتریان 

خیلی زود از کنار برندتان پراکنده خواهند شد. 
هدف اصلی در این مقاله بررسی برخی از ترندهای کاربردی و جذاب 
برای طراحی س��ایت اس��ت. این امر به ش��ما برای طراحی یک سایت 
جذاب برای برندتان کمک خواهد کرد. اگر ش��ما از مدت‎ها قبل سایت 
رس��می برای برندتان داری��د، ترندهای این مقال��ه همچنان به دردتان 
خواهد خورد. این ترندها به ش��ما برای به روز رس��انی سایت‎تان کمک 
خواه��د کرد. در ادامه برخی از مهمترین ترندها در این راس��تا را مورد 

بررسی قرار خواهیم داد. 
تایپوگرافی بزرگ

امروزه کمپین‎های بس��یار زیادی در حوزه بازاریابی از علائم نوشتاری 
بزرگ اس��تفاده می‎کنند. دلیل این امر نیز بسیار ساده است. وقتی یک 
کلمه یا جمله کوتاه با فونت بسیار بزرگ نوشته شود، نگاه مخاطب اول 
از همه به آن جلب خواهد ش��د. درس��ت به همین خاطر اغلب سایت‏ها 
برای جلب نظر مخاطب هدف‎ش��ان از این تکنیک س��ود می‌برند. شما 
ب��ا چنین کاری به س��ادگی هرچه تمام‌تر فرص��ت تاثیرگذاری بر روی 

مخاطب هدف‌تان را خواهید یافت. 
بسیاری از برندها در زمینه طراحی سایت به تایپوگرافی بزرگ توجه 
لازم را نشان نمی‎دهند. درست به همین خاطر کاربران پس از مشاهده 
سایت‎ش��ان بدون حتی ی��ک لحظه درنگ آن را ت��رک می‎کنند. وقتی 
کاربران با نوش��ته‎های بزرگ در س��ایت ش��ما رو به رو شوند، دست‎کم 
برای چند ثانیه نگاه‎ش��ان به محتوای ش��ما خی��ره می‎ماند. همین امر 
برای تاثیرگذاری اولیه بر روی مخاطب هدف کافی خواهد بود. بنابراین 
شما مشکلی در راستای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان نخواهید 

داشت. 
استفاده از سینماگرافی

س��ینماگرافی در ظاهر اصطلاح پیچیده‎ای به نظر می‎رسد، اما معنای 
س��اده آن گیف‎ها یا ویدئوهای کوتاه باکیفیت اس��ت. بدون تردید همه 
ما در شبکه‎های اجتماعی از انواع گیف استفاده می‎کنیم. نکته مهم در 
کاربرد این نوع محتوا در طراحی سایت نیاز به گیف‎های بسیار باکیفیت 
است، در غیر این صورت نمای کلی سایت شما به شدت تحت تاثیر قرار 
می‎گیرد. خوشبختانه ش��ما امروزه به سادگی هرچه تمام‎تر امکان پیدا 
کردن گیف‎های کارب��ردی و جذاب را دارد. همچنین در صورت تمایل 
تبدیل برشی از فیلم‎ها به گیف نیز در دسترس قرار دارد. شما با چنین 
کارهایی به س��ادگی هرچه تمام‎تر فرصت تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف‎تان را پیدا می‎کنید. 
امروزه بسیاری از سایت‎ها برای صفحه اصلی‎شان از گیف‎های جذاب 
اس��تفاده می‎کنند. شاید این امر در ابتدا بسیار عجیب به نظر برسد، اما 
تاثیرگذاری بالایی بر روی مخاطب هدف به همراه خواهد داش��ت. یکی 
از دلایل این امر مواجهه کاربران با محتوایی عجیب و غیرمنتظره است. 
درس��ت به همین خاطر آنها تمایل بیش��تری برای تعامل با سایت شما 
نشان خواهند داد. اگر شما تا به حال در سایت‎تان از گیف‎های باکیفیت 
استفاده نکرده‎اید، اکنون زمان اعمال تغییرات اساسی در نحوه مدیریت 
سایت‎تان فرا رسیده است. شما با چنین کاری به سادگی هرچه تمام‎تر 

امکان جلب نظر مخاطب هدف‎تان را خواهید داشت. 
تنها نکته مهم در زمینه اس��تفاده از گیف‎ها در طراحی س��ایت توجه 
به ارتباط میان مفهوم گیف موردنظر با س��اختار سایت و ماهیت کسب 
و کارت��ان اس��ت، در غی��ر این صورت ش��اید نتیجه دلخ��واه از فرآیند 

فعالیت‎تان را کسب نکنید. 
طراحی همراه با رنگ پس‎زمینه اشباع‎شده

اس��تفاده از رنگ‎های پس‎زمینه یکس��ان برای طراحی سایت یکی از 
ترندهای جذاب محس��وب می‎شود. این امر شامل استفاده از یک طیف 
رن��گ به طور کامل برای پس‎زمینه و طراحی اصلی س��ایت اس��ت. به 
عنوان مثال، شما امکان انتخاب طیف رنگی آبی را دارید. این امر از آبی 
پررنگ شروع شده و به آبی بسیار کمرنگ یا سفید خواهد رسید. چنین 
امری نوعی تضاد در پس‎زمینه سایت شما ایجاد کرده و همین امر برای 

جلب نظر کاربران ایده بسیار جذابی خواهد بود. 
امروزه بس��یاری از برندها به دنبال طرح‎های ش��لوغ برای سایت‎شان 
هس��تند. متاس��فانه چنین امری ب��رای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب 

هدف هرگز مناس��ب نیست. اکنون دیگر دوره طرح‎های شلوغ به پایان 
رس��یده است. بنابراین شما باید به طور قابل ملاحظه‎ای در تلاش برای 
تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با طرح‎های س��اده‎ای مثل رنگ‎های 

پس‎زمینه اشباع شده باشید. 
اگ��ر در این میان ب��ه غیر از رنگ‎های پس‎زمینه از فونت‎های س��اده 
نیز اس��تفاده کنید. ماهیت س��ایت‎تان به طور قاب��ل ملاحظه‎ای جذاب 
و تاثیرگ��ذار خواهد ش��د. ام��روزه کارب��ران به س��ایت‎هایی که تفاوت 
محسوس��ی با دیگر رقبای‎شان داشته باش��ند، بهترین واکنش را نشان 
می‎دهند. بنابراین ش��ما باید به دنبال اس��تفاده از چنین شرایطی برای 

برندتان باشید. 
لایه‎های چندرنگی در پس‎زمینه

گاهی اوقات س��ایت یک برند نه به خاطر محتوای کاربردی‎اش، بلکه 
تم رنگارنگ و هیجان‎انگیزی که دارد مورد توجه کاربران قرار می‎گیرد. 
این امر یکی از تکنیک‎های طراحی س��ایت محس��وب می‎ش��ود. با این 
حساب اگر شما به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان هستید، 

باید اول از همه چنین تم‎هایی را مدنظر قرار دهید. 
یکی از نکات مهم برای استفاده از تم‎های چندرنگی توجه به ماهیت 
کس��ب و کار و تلاش برای ایجاد همانگی میان تم و آن اس��ت، در غیر 
این صورت به احتمال زیاد توانایی تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف را 
از دست می‎دهید. نکته جالب اینکه بسیاری از سایت‎ها در عمل از این 
تکنیک به خوبی اس��تفاده می‎کنند. به عنوان مثال، یک ش��رکت تولید 
اس��نک را در نظر بگیرید. این ش��رکت امکان اس��تفاده از انواع تم‎های 
مختلف برای سایتش را دارد. با این حال اگر از تمی با محوریت مزرعه 
و همچنین رنگ‎های مختلف استفاد نماید، به احتمال زیاد تاثیرگذاری 

ویدئوهای برندش به طور قابل ملاحظه‎ای افزایش پیدا خواهد کرد. 
امروزه ش��ما ام��کان اس��تفاده از انواع مدل‎ه��ا برای طراح��ی تم با 
جذابیت‎ه��ای بصری را دارید. اگر کس��ب و کار ش��ما ام��کان ترکیب 
رنگ‎های مختلف در تم س��ایت را دارد، هرگز این ش��انس را از دس��ت 
ندهید. نکته مهم در این میان اس��تفاده از یک الگوی مناس��ب اس��ت. 
بنابراین در صورت امکان به س��راغ یک س��ایت معتب��ر دیگر رفته و با 
اس��تفاده از تجربه آن در طراحی س��ایت فعالیت‎تان را ادامه دهید. این 
امر به ش��ما برای تاثیرگذاری مناس��ب بر روی مخاطب هدف‎تان کمک 

خواهد کرد. 
استفاده انحصاری از متن

برخی از سایت‎ها برای جلب نظر مخاطب هدف فقط از محتوای متنی 
استفاده می‎کنند. این امر اهمیت بسیار زیادی برای تاثیرگذاری بر روی 
مخاطب هدف دارد. همانطور که پیش از این نیز بیان ش��د، ش��ما برای 
جلب نظر کاربران به س��ایت‎تان باید در تلاش برای عملکرد متفاوت در 
مقایسه با رقبای‎تان باش��ید. مشاهده یک سایت فقط با محتوای متنی 

نیز چنین تفاوتی را رقم می‎زند. 
ام��روزه اغلب بازاریاب‎ها بر روی محت��وای بصری مثل ویدئو و عکس 
تاکید دارند. این امر بسیاری از برندها را نسبت به اهمیت متن بی‎توجه 
کرده است. نکته مهم اینکه در دوره کنونی هنوز هم متن دارای اهمیت 
اس��ت. بنابراین شما باید در طراحی سایت‎تان از این محتوا بهره ببرید. 
در صورتی که ش��ما اخبار و نکات ت��ازه فراوانی برای مخاطب هدف‎تان 
دارید، س��رمایه‎گذاری بر روی طراحی یک سایت فقط با محتوای متنی 
جذابی��ت خاصی خواهد داش��ت. این امر ش��ما را به س��رعت در میان 
مش��تریان بدل ب��ه یک برند خاص خواهد کرد. ب��ه این ترتیب احتمالا 
گفت و گو در میان مش��تریان درباره س��ایت ش��ما بس��یار زیاد خواهد 
ش��د. این امر دقیقا هدف بازاریاب‎ها در زمینه طراحی سایت و فعالیت 

تبلیغاتی است. 
بهره‎گیری از طراحی‎های ساده

اس��تفاده از المان‎های بصری در سایت راهکار دیگری برای جلب نظر 
مخاطب هدف اس��ت. بسیاری از بازاریاب‎ها در طول زمان مهارت بسیار 
زیادی برای طراحی المان‎های س��اده پیدا کرده‎اند. چنین امری به آنها 

برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف کمک خواهد کرد. 
اگر ش��ما به دنبال طراحی یک س��ایت س��اده و جذاب هستید، هیچ 
نکته‎ای به اندازه اس��تفاده از مهارت‎تان در طراحی سایت به شما کمک 
نخواهد کرد. چنین امری ش��ما را به طور قابل ملاحظه‎ای بدل به یک 
بازاریاب حرف��ه‎ای خواهد کرد. امروزه برندهایی که خودش��ان قالب یا 
دیگر بخش‎های سایت‎شان را طراحی می‎کنند، بیش از هر کسب و کار 
دیگری مورد توجه مش��تریان قرار می‎گیرند. بنابراین ش��ما به سادگی 

هرچ��ه تمام‎تر ش��انس تاثیرگذاری بر روی مخاطب ه��دف با این ترند 
ساده را خواهید داشت. 

بدون تردید دنیای طراحی تکنیک‎های بس��یار زیادی دارد، اما ش��ما 
برای بهینه‎سازی وضعیت سایت‎تان به تکنیک‎های عجیبی نیاز ندارید. 
همین که طراحی بخش‎های مختلف س��ایت‎تان قابل قبول و چشم‎نواز 

باشد، کافی خواهد بود، بنابراین سختگیری بی‎جهت را کنار بگذارید. 
توجه به مینیمالیسم در طراحی سایت

مینیمالیس��م یکی از ش��یوه‎های طراح��ی در عرصه هنر محس��وب 
می‎ش��ود. این الگو بر روی ضرورت س��ادگی برای انتقال پیام و مفاهیم 
آثار نقاش��ی و دیگر ح��وزه تاکید دارد. یکی از ن��کات جالب در عرصه 
طراحی س��ایت استفاده از این مفهوم است. بر این اساس شما باید قید 
کارهای اضافه در س��ایت‎تان را بزنید، در غیر این صورت هیچ شانس��ی 
برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان نخواهید داش��ت. درست به 
همین خاطر بس��یاری از س��ایت‎های پرطرفدار در عرصه کسب و کار از 
طرح‎های مینیمال سود می‎برند. اگر شما هم به دنبال استفاده از چنین 

راهکاری هستید، مسیر بسیار ساده‎ای در انتظارتان است. 
تنها نکته مهم در طراحی سایت براساس این ترند توجه به بخش‎های 
اضافه و غیرضروری و تلاش برای حذف‎ش��ان است. شما با چنین کاری 
در نهایت یک س��ایت مینیمال و کاربردی خواهید داشت. بی‎شک این 
راهکار به اندازه کافی س��اده هس��ت که تمام بازاریاب‎ها به خوبی از آن 

سود ببرند. 
استفاده از متن‎های عمودی و افقی در کنار هم 

انتقال یک پیام در قالب متن کار س��اده‎ای به نظر می‎رس��د، البته به 
ش��رط اینکه مخاطب هدف حوصله مطالعه متن ش��ما را داش��ته باشد. 
متاس��فانه بسیاری از بازاریاب‎ها در عمل برای انتقال محتوای‎شان دقت 
زیادی به خرج نمی‎دهند. همین امر مشکلات زیادی برای آنها به همراه 

خواهد داشت. 
یک ترند ساده برای طراحی سایت استفاده از متن‎های افقی و عمودی 
در کنار هم اس��ت. این امر به ش��ما امکان تاثیرگذاری بر روی مخاطب 
هدف به س��اده‎ترین ش��کل ممکن را می‎دهد. نکته جالب اینکه چنین 
ترندی به طور قابل ملاحظه‎ای با مینیمالیس��م همس��و است. بنابراین 
شما امکان استفاده از این تکنیک به عنوان مکمل بخش قبلی را دارید. 
بی‎تردید شما بارها و بارها با محتوای متنی کج و خمیده در سایت‎ها 
مواجه ش��ده‎اید. چنین الگویی بی��ش از هر زمان دیگری توجه مخاطب 
هدف را به محتوای یک س��ایت جلب می‎کند. بنابراین ش��ما در صورت 
تمایل برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به سادگی هرچه تمام‎تر 

امکان استفاده از این ترند را خواهید داشت. 
انتخاب طرح‎ها و الگوهای هندسی

طرح‎های هندس��ی همیشه تاثیرگذاری بسیار زیادی بر روی مخاطب 
ه��دف دارد. نکته مهم در این میان اس��تفاده از آنها در س��ایت به طور 
منطق��ی اس��ت. برخی از بازاریاب‎ه��ا به هنگام طراحی س��ایت به طور 
غیرمنطق��ی از طرح‎های موردنظر اس��تفاده می‎کنن��د. این امر موجب 

ناتوانی برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف می‎ش��ود. با این حساب 
س��ایت‎های دارای چنین طراحی‎هایی در همان نگاه نخس��ت مخاطب 

هدف را فراری خواهند داد. 
یکی از تجربه‎های موفق در زمینه طراحی سایت با طرح‎های هندسی 
مربوط به اس��تودیو کانادایی MSDS است. این استودیو به خوبی برای 
جلب نظر مخاطب هدف پیام‎های متنی را در قالب طرح‎های هندس��ی 
قرار می‎دهد. به ای��ن ترتیب تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف بدل به 
امری س��اده می‎شود. اگر شما هم به دنبال تاثیرگذاری بر روی مخاطب 

هدف براساس این الگو هستید، حتما سری به سایت این برند بزنید. 
استفاده از مزیت همپوشانی متن و تصویر

برخ��ی از بازاریاب‎ه��ا برای جلب نظر مخاطب هدف همیش��ه اندکی 
از متن را در تصویر قرار می‎دهند. این نوع همپوش��انی‎ها شاید در نگاه 
نخس��ت چندان جذاب به نظر نرسد، اما اغلب اوقات تاثیرگذاری بسیار 
خوبی برای روی مخاطب هدف به همراه دارد. بنابراین شما باید همیشه 
در برخی از پس��ت‎ها یا بخش‎های س��ایت‎تان به این نکته توجه نش��ان 
دهید. به این ترتیب امکان جلب نظر مخاطب هدف به ساده‎ترین شکل 

ممکن را پیدا خواهید کرد. 
همپوش��انی میان متن و عکس اغلب اوقات برای صفحه اصلی سایت 
یا عکس هر مقاله مورد توجه قرار می‎گیرد. البته یادتان باش��د استفاده 
بی��ش از اندازه از چنین ترندی نتیج��ه معکوس برای برندتان به همراه 
خواهد داش��ت. بنابراین ش��ما باید در اس��تفاده از آن نهایت دقت را به 

حرج دهید. 
توجه به خطوط ارگانیک

دوره محبوبی��ت خطوط شکس��ته و بیش از اندازه مس��تقیم دیگر به 
س��ر رسیده است. امروزه خطوط منحنی و دایره‎ای بیشترین محبوبیت 
را در می��ان کاربران دارد. بنابراین ش��ما برای طراحی س��ایت‎تان باید 
بی��ش از هر زمان دیگری چنی��ن خطوطی را مدنظر قرار دهید، در غیر 
این صورت هیچ شانس��ی برای تاثیرگذاری ب��ر روی مخاطب هدف‎تان 

نخواهید داشت. 
اغلب اوقات برندها برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف با خطوط 
ارگانی��ک یا منحنی از 2 یا 3 ط��رح دایره‎ای همراه با رنگ‎های مختلف 
اس��تفاده می‎کنند. چنین امری ش��ما را به ط��ور قابل ملاحظه‎ای مورد 
توجه مخاطب هدف قرار می‎دهد.  بدون تردید طراحی س��ایت در طول 
س��ال‎های اخیر بدل به یک تخصص مهم ش��ده اس��ت. اگر ش��ما قصد 
استفاده از ترندهای کاربردی در این حوزه را دارید، نکات مورد بحث در 
این مقاله مروری اجمالی بر مهمترین ترندهای س��ال 2021 در زمینه 

طراحی سایت را برای‎تان به همراه داشته است. 
منبع: هاب اسپات

ترندهای طراحی وب در سالی که گذشت

دوشنبه
10 آبان 1400

شماره 1890
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اخبار

اصفهان- قاســم اسد: مدیرعامل شــرکت فولاد مبارکه گفت: فولاد 
مبارکه در سال تولید، پشتیبانی ها و مانع زدایی ها توانست با عبور از مرز 
تولیــد وزنی ماهیانه، ۷۱۲ هزار تن فولاد، بار دیگر خوبادوری و تکیه بر 

توان داخلی را به منصه ظهور برساند.
محمدیاســر طیب نیا مدیرعامل شرکت فولاد مبارکه در گفت وگو با 
خبرنگار فولاد با اشاره به این دســتاورد مهم اظهارکرد: آخرین رکورد 
تولید ماهیانه شرکت فولاد مبارکه در فروردین ماه سال جاری بود که از 

مرز ۷۰۰ هزار تن گذشت.
وی افــزود: با برنامه ریزی های صورت گرفته علی رغم این که ماه های 
نیمه دوم سال ۳۰ روزه هستند و یک روز کمتر از ماه های نیمه اول سال 
دارند، در مهرماه امسال با افتخار توانستیم رکورد تولید را به بیش از ۷۱۲ 

هزار تن در ماه برسانیم.
مدیرعامل شــرکت فولاد مبارکه خاطرنشــان کرد: محدودیت های 
انرژی در زمســتان نیز پیش بینی می شوند اما تلاشگران شرکت فولاد 

مبارکه تمام توان خود را برای رســیدن به برنامه تولید به کار گرفته تا 
بتوانند حداکثر تولید را برای تامین نیاز صنایع پایین دست، تنظیم بازار و 

جلوگیری از محدودیت در دیگر واحدهای صنعتی داشته باشند.
وی با اشاره به تعدد رکوردزنی ها در مهرماه سال جاری اذعان داشت: 
علی رغم وجود محدودیت های انرژی در ســال جاری، تلاشگران گروه 
فولاد مبارکه علاوه بر تولید گریدهای جدیدی از محصولات توانستند 
با تکیه بر خودباروی، رکــورد روزانه ۱۴۷ ذوب را در ۵ مهرماه و رکورد 
روزانه ۱۵۰ ذوب را در ۲۹ مهرماه به صورت پیاپی ثبت کرده و در همین 
ایام محصــول جدید APIX۷۰ که مخصوص خطوط انتقال نفت و گاز 
است را در مجتمع فولاد سبای فولاد مبارکه تولید کنند که این رکوردها 
گامی بلند در جهت تحقق شعار جهش تولید و شعار تولید، پشتیبانی ها 

و مانع زدایی ها به شمار می رود.

اراک- فرناز امیدی: هادی فتاحی دبیر دومین کنفرانس ملی داده 
کاوی در علوم زمین روز شنبه هشت آبان ۱۴۰۰ در پیش نشست این 
کنفراس بیان نمود: دومین کنفرانس ملی داده کاوی در علوم زمین در 
تاریخ ۲۷ آبان ۱۴۰۰ برگزار می شــود. وی افزود: این کنفرانس دومین 
کنفرانسی است که در دانشکده مهندسی علوم زمین دانشگاه صنعتی 
اراک برگزار می شود که در ISC)پایگاه استنادی علوم جهان اسلام( نمایه 
شده است. فتاحی اظهارداشت: در این کنفرانس به کاربرد تکنیک های 
داده کاوی بــه عنوان مجموعه ای از روش های قابل اعمال بر داده های 
حجیم و پیچیده به منظور کشــف و استخراج الگوهای پنهان در زمین 
پرداخته می شــود.از دیگر محورهای اصلی ایــن کنفرانس موضوعات 
مرتبط با رشته  های مهندســی علوم زمین مانند نقشه برداری، نفت، 
زمین شناسی، عمران و معدن است. همچنین علاقمندان در حوزه های 
مختلف از جمله شهرســازی، معماری، جغرافیا و غیره نیز می توانند با 

توجه به ارتباط این رشته ها به علوم زمین مقالات خود را ارسال کنند.
وی در ادامه بیان داشــت: همانند ســال گذشته از اساتید برجسته 
ی خارج از کشــور و داخل بعنوان سخنرانان کلیدی برای بیان آخرین 
دســتاوردها در کاربــرد تکنیک های داده کاوی در حــوزه علوم زمین 
اســتفاده خواهیم کرد. بدین منظور پروفســور وامق رســولی )رئیس 
دانشــکده مهندسی نفت در دانشگاه داکوتای شمالی-آمریکا( در حوزه 
مهندسی نفت، دکتر محسن یحیایی )دانشیار و مدیر گروه مدلسازی و 
کنترل پیشرفته فرآیند دانشگاه کوئینزلند استرالیا( در حوزه فرآوری مواد 

معدنی، دکتر نادر فتحیان پور )دانشیار دانشکده مهندسی معدن دانشگاه 
صنعتی اصفهان( در حوزه اکتشاف و زمین شناسی، دکتر یحیی جمور 
)دانشیار دانشکده مهندسي عمران، آب و محیط زیست دانشگاه شهید 
بهشتی( در حوزه نقشه برداری- ژئودزی و دکتر فرهاد قادری )دانشیار 
و معاون آموزشی دانشکده عمران دانشگاه صنعتی نوشیروانی بابل( در 

حوزه مهندسی عمران در کنفرانس سخنرانی خواهند کرد.
دبیر دومین کنفرانس ملی داده کاوی درعلوم زمین تصریح کرد: یک 
روز قبل از برگزاری کنفرانس )در تاریخ ۲6 آبان ماه( کارگاه های کاربردی 
در حوزه ی داده کاوی در علوم مختلف مهندسی زمین به صورت رایگان 
توســط اساتید و محققین برجسته برگزار خواهد شــد. این کارگاه ها 
فرصت مناسبی را برای شرکت کنندگان به منظور آشنایی با مفاهیم و 

کاربردهای تکنیک های داده کاوی در زمینه های مختلف مهندسی علوم 
زمین فراهم می کنند که پیش در آمدی بر کنفرانس می باشــد. فتاحی 
ادامه داد: در این کنفرانس مقالات ارســالی از سوی محققین حوزه ی 
علوم زمین در سراسر کشور، پس از دریافت توسط دبیرخانه کنفرانس به 
داوران متخصص هر موضوع ارسال شده و در صورت تایید مورد پذیرش 
نهایی قرار می گیرد. سال گذشته )اولین دوره کنفرانس که در دانشگاه 
صنعتی اراک نیز برگزار شــد( 6۵ درصــد از مقالات مورد پذیرش قرار 
گرفت که این میزان از پذیرش، نشــان از سطح بالای کیفیت برگزاری 
کنفرانس دارد. تا بدین تاریخ مقالات بسیاری به دومین کنفرانس ملی 
داده کاوی ارسال شده، که براساس تجربه و ارزیابی انجام شده تا تاریخ 
۲۰ آبان ماه )زمان تمدید شــده برای ارسال مقالات( پیش بینی ارسال 
بیش از ۲۰۰ مقاله به کنفرانس وجود دارد. وی درخصوص دستاوردهای 
کنفرانس و پایان کار مقالات تصریح کرد: بطور کلی دســتاورد چنین 
کنفرانس های علمی  تبلیغ آن علم و بیان نوآوری هایی است که در آن 
حیطه انجام شده  است. مقالات ارسال شده بعد از بررسی توسط اساتید 
هــر حوزه از جنبه نوآوری و رعایت اصول نگارش مقالات علمی پذیرش 
شــده و در آخر در پایگاه های سیویلیکا و ISC  بارگذاری و در دسترس 
عموم قرار می گیرند. اغلب اساتید و دانشجویان کارشناسی ارشد، دکترا 
و مهندســین و مدیران شــاغل در حوزه ی علوم زمین مخاطبین این 
کنفرانس هستند که با توجه به مقالات ارائه شده و خروجی پژوهشی آنها 

امتیازهایی در فضای دانشگاه برای آنان در نظر گرفته می شود.

ایلام- منصوری: مدیر عامل شــرکت گاز اســتان ایلام با اشاره به 
اینکه خبرنگاران چشمان همیشه بیدار جامعه هستند که با نشر اخبار و 
اطلاعات صحیح، زمینه رشد همه جانبه مردم و دستگاه های اجرایی را 
فراهم می  کنند، گفت: خبرنگاران سمبل تعهد، وظیفه شناسی، دلسوزی، 
آگاهی بخشی و مطالبه گری هستند که بدون هیچگونه چشمداشتی در 
راستای توسعه همه جانبه استان تلاش می کنند و با انتقادهای سازنده، 

راه را برای رفاه و آسایش مردم هموار می کنند.
 به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان ایلام؛ عباس شمس اللهی 
با تبریک ۱۷ مرداد روز خبرنگار و گرامیداشت شهدای عرصه خبر، افزود: 
خبرنگاران حافظان اصلی دانایی و پیشگامان عرصه خبر هستند و توانایی 
تفکر و قدرت نگارش و فرصت سخن گفتن را در مسیر تعالی جامعه و 

توسعه همه جانبه استان به کار می گیرند.

وی اظهار داشــت: خبرنگاران به مانند یک مسیر دو طرفه بین مردم 
و مسئولان می توانند با بهره گیری از توانمندی های خود، زمینه اصلاح 
مستمر و هدایت افکارعمومی را فراهم آورده و با شناخت نیازهای مردم، 
مطالبات اجتماعی را با تکیه بر اخلاق و قانون و همچنین حفظ حرمت 
افراد، به تصمیم گیران و مدیران اجرایی منتقل کنند و با معرفی خدمات 
نظام مقدس جمهوری اســلامی به مردم، زمینه افزایش ســرمایه های 

اجتماعی را مهیا سازند.
 مدیر عامل شرکت گاز استان ایلام با اشاره به اینکه ۱۷ مرداد یادآور 
روزی اســت که به نام و یاد شهید محمود صارمی، مجاهد مخلص این 
عرصه نامگذاری شد که این نامگذاری به حرفه مقدس خبرنگاری اعتبار 
و ارزشی دو چندان افزوده  است، تصریح کرد: بی  تردید خبرنگاران را باید 
روشنگران عرصه اجتماعی، حافظان شفافیت، درستی و مخالفان تاریکی 

و خمودگی در جامعه دانســت که سلاح آنان سلامت نفس و قلمشان 
است که در راه جستجوی حقیقت با صدق گفتار و عمل با سختی  های 
پیشرو مقابله می  کنند تا آگاهی و درستی را به افکار عمومی اهداء کنند.

شــمس اللهی خاطرنشــان کرد: ۱۷ مرداد ماه روز خبرنگار یادآور 
زحمات و تلاش های انســانهای شریفی است که در کسوت خبرنگاری، 
رســالت خطیر اطلاع رسانی و آگاهی بخشــی را بر عهده داشته و به 
مدد قلم های پاک و صادق و توانای خود، موجبات روشــنگری و تعالی، 

پیشرفت و بالندگی جامعه را فراهم می آورند.
وی با بیان اینکه خبرنگاران استان در همه زمینه ها در کنار مسئولان 
بوده اند و تنها دغدغه آنها توسعه همه جانبه استان ایلام است، ادامه داد: 
تلاش خبرنگاران ایلامی در اطلاع رسانی و آگاهی بخشی خدمات شرکت 
گاز استان به مردم در یکسال گذشته ستودنی است. وی با گرامیداشت 
یاد و خاطره خبرنگاران فقید اســتان به ویژه مرحوم سامی شهبازی و 
پژمان مهدوی فر که طی یکسال گذشته دار فانی را وداع گفتند، اظهار 
داشت: جای این دو خبرنگار فقید در بین اهالی رسانه استان خالی است، 

ولی هیچ گاه یاد و خاطره این عزیزان فراموش نخواهد شد.

ساری-مرآتی: نیروگاه شهیدسلیمي نکا در هفت ماه ابتداي امسال 
بالغ بر 6 میلیارد و ۷۹۳ میلیون و ۳۰۵ هزارکیلووات ساعت انرژي تولید 

کرد.  مدیرعامل شــرکت مدیریت تولید برق نکا با اعلام این خبر افزود: 
مجموع انرژي خالص نیروگاه در هفت ماه ابتداي امسال نسبت به مدت 

مشابه سال گذشته ۷.۱۲ درصد افزایش داشت.
 محســن نعمتي با اشاره به اینکه در هفت ماه اخیر ۷۳ درصد انرژي 
تولید شــده در واحدهاي بخاري و حدود ۲۷ درصد در واحدهاي بلوک 
ســیکل ترکیبي بدست آمده است ابراز داشــت: با توجه به دشواري و 
حساسیت بسیار زیاد نگهداري و بهره برداري واحدهاي بخار با گذشت 
بیش از ۴ دهه و واحدهاي گازي با بیش از ۳ دهه کارکرد، بدلیل قدمت 
و عمر بالاي تجهیزات، حفظ آمادگي واحدهاي این نیروگاه براي تولید 
پایدار انرژي کار آساني نیست و لذا با توجه به نیاز شبکه برق کشور در 
پیک مصرف و علیرغم همه محدودیت هاي موجود بویژه در شــرایط 

ســخت مقابله با ویروس کرونا، تا حد امکان تلاش شــد تعمیراتهاي 
غیرمترقبه در کوتاه ترین زمان ممکن انجام و با همدلي و فعالیت جهادي 
و شــبانه روزي کارکنان نیروگاه، تمامي واحدهاي نیروگاه جهت تولید 

پایدار برق در مدار تولید باشند.
 وي با بیان اینکه تعمیرات میاندوره اي واحدهاي بخار نیروگاه طبق 
برنامه و روال ســالیانه درحال انجام است ادامه داد: درهفت ماه ابتداي 
امســال 6۵.۳۵ درصد انرژي تعهدي سالانه نیروگاه طبق برنامه محقق 
شد.  نیروگاه شهید ســلیمي نکا با ۴ واحد بخاري به ظرفیت هرکدام 
۴۴۰ مــگاوات، دو واحد گازي به ظرفیت هر یک ۱۳۷.6 مگاوات و یک 
واحد بخار ســیکل ترکیبي با ظرفیت ۱6۰ مگاوات، بیش از ۴ درصد از 

برق کشور را تامین مي کند.

گرگان- خبرنگار فرصت امروز: استاندار گلستان با هدف پیگیری 
آخرین وضعیت جایگاه های سوخت و تسریع در راه اندازی تمام جایگاه 
ها از شرکت ملی پخش فراورده های نفتی استان بازدید کرد.دکتر علی 
محمد زنگانه  پنج شنبه 6 آبان با حضور در شرکت ملی پخش فراورده 
های نفتی اســتان گلســتان ضمن تقدیر از تلاش های صورت گرفته 
جهت رفع مشکلات مردم جهت سوخت گیری وسایل نقلیه اظهار کرد: 

خوشبختانه مشکلات عرصه سوخت در جایگاه ها بسرعت در حال رفع 
است و تلاش های صورت گرفته از سوی رئیس جمهور، دولت و وزارت 
نفت با کمترین مســئله ای این موضوع مدیریت شد.وی افزود: باید از 
تمام ظرفیت ها و پتانسیل ها جهت عادی سازی شرایط در جایگاه های 
سوخت استفاده کرد و اطلاع رسانی صحیح و به موقع در مورد جایگاه 
های فعال شده می تواند به آرامش بخشی در استان کمک کند.استاندار 

گلستان گفت: هدف دولت خدمت رسانی ، امیدآفرینی ، ارتقا آرامش و 
رفع مشکلات مردم است و در این راه همه ی دستگاه های اجرایی باید 
همراهی لازم را داشته باشند.لازم به ذکر است دکتر زنگانه در این بازدید 
سرزده ضمن اطلاع از اقدامات صورت گرفته در خصوص رفع مشکلات 
مردم در جایگاه های سوخت ، دستورات لازم را جهت تسریع در خدمت 

رسانی به مردم را صادر کرد.

با تولید ۷1۲ هزار تن فولاد؛

رکورد ماهیانه تولید در فولاد مبارکه شکسته شد

دبیر کنفرانس ملی خبرداد: 

دومین کنفرانس ملی داده کاوی ۲۷ آبان ماه در دانشگاه صنعتی اراک برگزار می شود

شمس اللهی:

خبرنگاران چشمان همیشه بیدار جامعه هستند

طي هفت ماه ابتداي امسال و در مقایسه با سال گذشته:

تولید انرژي خالص نیروگاه شهیدسلیمي نکا بیش از ۷ درصد افزایش یافت 

بازدید سرزده استاندار از شرکت ملی پخش فراورده های نفتی گلستان

فضل اله اکبری مدیر منطقه هرمزگان گفت:
15۴ باب جایگاه سوخت فعال و در حال ارایه خدمت به هم استانی های گرامی 
بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی شــرکت 
ملی پخــش فرآورده های نفتی هرمزگان، از تعداد ۱6۴ باب جایگاه های عرضه 
سوخت استان تعداد ۱۵۴ باب فعال و در حال ارایه خدمت به هم استانی های 
گرامی هستند. مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی هرمزگان افزود: در 
اثر تلاشهای بی وقفه و شبانه روزی کارشناسان این شرکت تاکنون جایگاه های 
متصل یا درحال اتصال به سامانه هوشمند کارت سوخت  ۴۵ باب است.  فضل 
اله اکبری در ادامه توضیح داد: تعداد جایگاه هایی که اقدامات فنی و نرم افزاری 
لازم آنها در استان انجام شده و  در نوبت اتصال از طریق مرکز  هستند ۹۲ باب 
جایگاه اســت.  مدیر شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی هرمزگان در پایان ضمن تشکر از مقامات عالی، امنیتی و انتظامی استان که 
همکاری های لازم را با این شرکت داشته اند خاطر نشان کرد: همه هدف ما کسب رضایت مردم صبور استان و تسریع در اتصال کامل به 
سامانه هوشمند کارت سوخت است که هم استانی های گرامی بتوانند با سهولت از سوخت یارانه ای ذخیره در کارت خود استفاده کنند.

دیدار استاندار گیلان و فرمانده سپاه قدس استان
رشت- خبرنگار فرصت امروز: اسدالله عباسی استاندار گیلان به همراه 
سید امیر حسین علوی شــهردار رشت در سالن اجتماعات سپاه حضور یافته 
و ضمن دیدار با ســردار محمد عبدالله  پور فرمانده سپاه قدس گیلان و جمعی 
دیگر از پاسداران در خصوص موضوعات مدیریت شهری به گفت وگو پرداختند.

به گزارش واحد خبرمدیریت ارتباطات و امور بین الملل شــهرداری رشت - 
فرمانده سپاه قدس گیلان در این جلسه توجه به مردم و نیازهای آنان را زمینه  
ساز پیشرفت و توسعه دانست و افزود: در حال حاضر چیزی حدود یک میلیون 
بســیجی در استان گیلان سازماندهی شده اند و آماده هرگونه همکاری با استاندار و شهردار جدید هستند . محمد عبدالله پور استفاده از 
ظرفیتهای متعدد بسیج را در رفع مشکلات استان و شهر رشت مورد تاکید قرار داد و تصریح کرد: مشکلات و وضعیت بغرنجی که در آن 
قرار گرفته ایم، ناشی از بی توجهی مسئولین به ظرفیت بسیج است. فرمانده سپاه قدس گیلان، بسیج را بزرگترین شبکه مردمی جهان 
خواند و اضافه کرد: با توجه به ظرفیت عظیم بسیج می توانیم بسیاری از مشکلات فعلی استان گیلان در حوزه پسماند، فاضلاب و موضوع 
سراوان را پیش از آنکه بحرانی تر شود، حل کنیم. وی افزود: بسیج و سپاه گیلان با تمام امکانات خود آماده همکاری با استاندار و شهردار 
رشت هستند و نباید این فرصت طلایی را برای خدمت به مردم از دست دهیم ما نیز در مجموعه سپاه و بسیج با تمام امکانات همکاری 
می کنیم. فرمانده سپاه قدس گیلان با تاکید بر اینکه در مدیریت جهادی ساعت کار باید از حالت عادی خارج شود، افزود: برخی از دشمنان 
سرسخت جمهوری اسلامی و انقلاب شبانه روز در حال کار کردن علیه ما هستند اما برخی از مدیران ما تنها با چند ساعت کار در روز ادعای 
جهادی بودن دارند. عبدالله پور بازدیدهای میدانی مسئولان در سطح شهرستانها را یکی از اصول مدیریت جهادی دانست و با بیان اینکه 
برخی مدیران حتی به نقاط تحت مدیریت خود سرکشی نمی کنند، اظهار داشت: با چنین افرادی نمی توان کار جهادی را پیش برد زیرا 
هنر کار جهادی این است که افراد در برابر تمامی موانع ایستادگی کرده و شبانه روز فعال باشند. وی موفقیتها و دستاوردهای مهم دفاعی 
کشور در ۳۰ سال اخیر را به واسطه توکل بر خدا و اتکا به توانمندیهای داخلی دانست و گفت: در مدیریت اقتصادی کشور تمام توجهات 
به خواصی بوده که تاکنون به جز زحمت نتیجه  دیگری برای ما نداشتند در حالی  که این نوع تفکر هیچ سنخیتی با رویکرد و شعار انقلابی 
"ما می توانیم" ندارد. شهردار رشت نیز در این جلسه ایجاد یک شهر ایده آل اسلامی با رویکرد شهروند مداری را مورد تاکید قرار داد و با 
بیان اینکه در حال حاضر با این هدف فاصله داریم عنوان کرد: برای تحقق هدف ایجاد شهر ایده آل که البته کمی پیچیده و سخت است 

می توانیم اقدامات خود را در سطح مقیاس ها و پازل های کوچکتر اجرایی کنیم.

 رزمایش آماده به کاری مولدهای برق اضطراری در استان قزوین برگزار گردید 
قزوین- خبرنگار فرصت امروز: معاون بهره برداری شرکت توزیع نیروی برق استان قزوین گفت: همزمان با سراسر کشور رزمایش 
آماده به کاری مولدهای برق اضطراری مراکز مهم خدماتی شنبه هشتم آبان ماه در قزوین برگزار گردید. یوسف اینانلو در خصوص این 
مانور اظهارداشت: به مناسبت هفته پدافند غیر عامل برنامه های مختلفی برای حفظ آمادگی دستگاههای اجرایی و خدمات رسان پیش 
بینی شده که عملیاتی گردید. اینانلو تصریح کرد: رزمایش آماده بکاری مولدهای برق اضطراری مراکز مهم و ضروری استان قزوین همزمان 
با دهمین رزمایش سراسری قطع برق و ارزیابی آماده به کاری مولدهای اضطراری در روز شنبه 8 آبان ماه مصادف با شروع هفته پدافند 
غیرعامل برگزار شد. وی اضافه کرد: در این رزمایش برق ۱۰ مرکز مهم و ضروری دولتی استان، به مدت ۲۰ دقیقه قطع گردید و در این 
مدت توسط تیم اعزامی وضعیت آماده بکاری مولدهای برق اضطراری این مراکز مورد ارزیابی فنی قرار گرفت. اینانلو یادآورشد: مولدهای 
برق اضطراری نقش بسیار مهمی در چرخه تامین برق مستمر مراکز دارند و باعث استمرار ارائه خدمات این مراکز در زمان قطع برق می 
شوند لذا بایستی آمادگی این مولدهای برق به صورت مستمر مورد ارزیابی قرار گیرد تا هعمیشه آماده به کار باشند. معاون بهره برداری 
شرکت توزیع نیروی برق استان قزوین تصریح کرد: در استان قزوین مولدهای برق متعددی با ظرفیت های ۵۰ کیلو ولت آمپر در ادارات 
و بخش های تجاری و مولدهای زیادی با ظرفیت تا ۲ هزار کیلو ولت آمپر در بخش صنعتی داریم که فعال و در مدار هستند که آمادگی 
فنی آنها برای در مدار قرار گرفتن یک الزام است. وی تصریح کرد: در این رزمایش تعداد ۱۰ مرکز مهم به صورت اتفاقی اعلام و عملکرد 

مولدهای همه مراکز به موقع ومثبت بوده و وارد مدار گردیدند.

شناسایی ۲۲۲کودک کار در گلستان
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: ابتدای امسال تا پایان شهریور، ۲۲۲ کودک کار در استان شناسایی شده اند.مهدی حسینی، مدیرکل 
بهزیستی استان، در گفتگوی ویژه خبری با اعلام این خبر گفت: از سال۹۵ حمایت از کودکان کار در سازمان بهزیستی آغاز شد.حسینی 
ادامه داد: ۷6درصد از این کودکان، غیر ایرانی هستند.وی با بیان اینکه وظیفه بهزیستی در گام نخست، شناسایی این کودکان و سپس 
توانمندسازی آن ها است، افزود: در حال حاضر ۱۱دستگاه، زیرمجموعه حمایت از کودکان کار و خیابانی است.مدیرکل بهزیستی گلستان 
اضافه کرد: در جهت حمایت بیشــتر از این کودکان، اخیراً تفاهمنامه ای با دســتگاه ها منعقد کردیم.حســینی ضمن دعوت از خیران و 
سازمان های مردم نهاد برای کمک، گفت: در حال حاضر ۲مرکز حمایتی در گرگان فعال است و به زودی یک مرکز نیز در گنبدکاووس 

راه اندازی می شود.

باز اموزی و سطح بندی داوران تکواندو خوزستان برای حضور در لیگ کشور
اهواز- شــبنم قجاوند: پس از ۲۰ ماه وقفه همزمان با دوره هماهنگی و 
باز اموزی داوران تکواندو خوزستان ، مراحل رتبه بندی و سطح قضاوت ایشان  
با حضور  رییس کمیته داوران فدراســیون تکواندو جمهوری اســلامی ایران 
تعیین می شــود.  به گزارش روابط عمومی هیات تکواندو اســتان خوزستان و 
به نقل از اســماعیل اسفندیاری رییس کمیته داوران خوزستان پس از ۲۰ ماه 
وقفه در برگزاری مســابقات کیوروگی ) مبارزه( در کشور و به منظور شناسایی 
استعدادهای برتر برای قضاوت در مسابقات کشوری  همزمان با دوره هماهنگی 
و باز آموزی توسط حافظ مهدوی رییس کمیته داوران فدراسیون تکواندو مراحل 
رتبه بندی و سطح قضاوت داوران خوزستان نیز تعیین خواهد شد. بر پایه همین گزارش اسفندیاری اذعان داشت؛ این دوره فرصت مطلوبی 
برای داوران جوان خوزستان در تمام رده های درجه ۱و ۲ و۳ است که توانایی علمی و فنی خود را برای حضور در لیگ برتر کشور ارائه 
کنند. رییس کمیته داوران خوزستان همچنین گفت: صرف نظر از  کلاس و درجه مدرکی داوران شرکت کننده ، برترین های این دوره 
پس از گذراندن ازمون علمی و عملی برای قضاوت در مسابقات لیگ های کشور شامل: لیگ برتر ، نقش جهان ،قهرمانی کشور، خردسالان 
،نونهالان، جوانان و بزرگسالان  سطح بندی خواهند شد.  شایان ذکر است این دوره با پیگیری هیات تکواندو استان خوزستان و دعوت از 
داور المپیکی حافظ مهدوی رییس کمیته داوران فدراسیون تکواندو  به مدت یک  روز و رعایت تمام شیوه نامه های بهداشتی  در تاریخ 

۱۱ ابان سال جاری به میزبانی اهواز برگزار و داشتن کارت الکترونیکی واکسن کوید ۱۹ در دوره الزامی است.

همکاری شرکت گاز استان گیلان در بازگرداندن جایگاه های سوخت 
استان به مدار توزیع

رشــت- خبرنگار فرصت امروز: در پی مشکلات به وجود آمده و توقف 
فعالیت عادی جایگاه های عرضه ســوخت اســتان، کارشناسان واحد فناوری 
اطلاعات شرکت گاز گیلان با حضور در محل جایگاه های عرضه بنزین در راه 
اندازی و در ســرویس قرار گرفتن مجدد جایگاه ها مشارکت کردند. به گزارش 
روابط عمومی گاز گیلان، حســین اکبر مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان با 
اعلام این خبر، اظهار داشت: با تمهیدات و هماهنگی های انجام شده با شرکت 
پخش فراورده های نفتی گیلان، کارشناسان واحد فناوری اطلاعات شرکت گاز 
استان از اولین ساعات وقوع حادثه برای تسریع روند بازگشت جایگاه ها به مدار 
عرضه بنزین اقدام کردند. اکبر با اشاره به حضور شبانه روزی کارشناسان گاز گیلان برای برقراری دوباره سرویس توزیع بنزین و نفت گاز 
گفت: اقدامات شرکت گاز استان گیلان در راستای مسئولیت های  اجتماعی خود و به منظور جلب رضایت مندی حداکثری گیلانیان عزیز 
صورت گرفته است،  مدیرعامل شرکت گاز استان گیلان در پایان اظهار داشت: این شرکت تمام تلاش خود را به کار خواهد بست تا تمامی 

جایگاه های عرضه سوخت در کوتاه ترین زمان ممکن به طور کامل به مدار توزیع و سرویس دهی بازگردند.

قم- خبرنگار فرصت امروز:  شهردار قم با بیان اینکه روز قم باید 
بتواند ظرفیت های عظیم این شــهر را به درستی معرفی نماید، گفت: 
شــهرداری کلانشهر قم در تلاش است تا با اجرای برنامه های مدون، به 

پایتخت فرهنگی جهان اسلام در سال ۲۰۲6 تبدیل شود.
به گزارش شــهرنیوز، دکتر سیدمرتضی سقائیان نژاد امروز در آیین 
نواختن زنگ “روز قم” در مدرســه اســتثنایی ابابصیر، اظهار داشــت: 
با تبدیل شــدن قم به عنوان پایتخت فرهنگی جهان اسلام بستر بسیار 
مطلوب تری جهت معرفی ظرفیت ها و مواریث این شهر در سطح جهان 

ایجاد خواهد شد.
وی با بیان اینکه برای اینکه قم در جایگاه واقعی خود قرار بگیرد باید 
همه در کنار هم باشــیم و بتوانیم این شهر را به جایگاهی که شایسته 
آن بوده برسانیم، افزود: فرهنگ ایثار و شهادت، عفاف و حجاب و سایر 
ویژگی های معنوی و ارزشی در این شهر باید متفاوت تر از سایر شهرها 

باشد تا قم در تراز پایتخت فرهنگی جهان اسلام قرار بگیرد.
شــهردار قم با تأکید بر اینکه به مناســبت روز قم امسال ۷۰ برنامه 

فرهنگی انجام می گیرد که در مقایســه با ظرفیت واقعی این شهر عدد 
قابل توجهی نیست، گفت: حدود ۴۰۰ اثر تاریخی در شهر قم وجود دارد 
که معرفی تمام آن ها در قالب یک روز یا یک هفته ممکن نیست و باید 
برنامه ریزی ویژه ای برای آگاهی بخشی نسبت به ظرفیت های این شهر 
صورت بگیرد. وی ادامه داد: مباحثی مانند تحولات و برکات شــهر قم 

با ورود حضرت معصومه)س(، معرفی و شــناخت نســبت به مرقد این 
بانوی کریمه)س(، شناخت مســجد مقدس جمکران، شناخت علما و 
اندیشمندان دینی مدفون و در حیات قم، میراث تاریخی، شناخت جامع 
از تهاجم فرهنگی پیرامون قم و غیره باید در قالب برنامه های روز قم مورد 
تأکید باشد. به گفته سقائیان نژاد، از ۱۲۰ کشور جهان بیش از ۳۵ هزار 
دانشجو در این شهر مشغول تحصیل هستند و تمدن نوین اسلامی به 
مرکزیت شهر مقدس قم باید شکل بگیرد و این مسئله بسیار مهمی برای 
مجموعه مدیران شهری اســت. وی ظرفیت های قم را مورد توجه قرار 
داد و یادآور شد: ۴۴۴ امامزاده در قم مدفون بوده و سالانه افزون بر ۲۵ 
میلیون زائر به این شهر سفر می کنند و ما می خواهیم از ظرفیت روز قم 
برای معرفی و شناسایی این ظرفیت ها بیشترین استفاده را داشته باشیم.

شهردار قم اذعان کرد: اگر کرامت و شرافتی در شهر مقدس قم وجود 
داشته به خاطر وجود مرقد نورانی حضرت فاطمه معصومه)س( است و 
اگر امروز این شهر به مرکزیت علمی تبدیل شده و حوزه های علمیه در 

آن شکل گرفته به خاطر حضرت معصومه)س( است.

هدف گذاری قم برای تبدیل به پایتخت فرهنگی جهان اسلام در سال ۲۰۲۶

شماره 1891
دوشنبه
10 آبان 1400
دوشنبه
10 آبان 1400

شماره 1890



تبلیغـات خلاق مدرسه مدیریت

روزنام�ه مدیریت�ی- اقتص�ادی

‌  دوش�نبه   10 آبان 1400    ش�ماره 1890   صفحه8  

www.forsatnet.ir
info@forsatnet.ir

www.forsatnet.ir/regulations :آیین نامه اخلاق حرفه ای روزنامه

صاحب امتیاز: موسسه مطبوعاتی فرصت سازان امروز
مدیر مسئول و سردبیر: محمدرضا قدیمی

چاپ: هنر سرزمین سبز
دفتر مرکزی: مطهری، خیابان علی‌اکبری، پلاک115

دفتر مرکزی: 88317738
سازمان آگهی ها: 88320960 

نقاط ضعف ایمیل مارکتینگ که باید رفع‎شان کنید

به قلم: لیویو تاناسی / کارشناس بازاریابی - ترجمه: علی آل‎علی

برخی از بازاریاب‎ها وقتی کمپین ایمیل مارکتینگ‎شان با عدم استقبال از سوی مشتریان رو به رو می‎شود، 
هی��چ توضیح��ی برای آن ندارند. چنین امری نه تنها آنها را از نظ��ر تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف دچار 
مشکل می‎کند، بلکه حتی سطح حرفه‎ای بودن‎شان را هم زیر سوال خواهد برد. شما به عنوان بازاریاب باید 
همیشه توضیحی برای عدم موفقیت کمپین‎های بازاریابی‎تان داشته باشید. در غیر این صورت شانس‎تان برای 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف به طور قابل ملاحظه‎ای کاهش پیدا می‎کند. 
هدف اصلی در این مقاله بررس��ی س��ه نقطه ضعف رایج کمپین‎های بازاریابی ایمیلی است. این امر به شما 
برای شناسایی دلایل ناکامی کمپین‎تان و همچنین راهکارهایی برای رفع‎شان کمک خواهد کرد. اگر شما هم 

مشکلات زیادی در زمینه بازاریابی ایمیلی دارید، این مقاله را از دست ندهید. 
ایمیل مارکتینگ و توضیح ناکافی درباره پیام اصلی

هر کمپین بازاریابی یک پیام اصلی برای مخاطب هدفش دارد. این پیام باید به اندازه‌ای روش��ن باش��د که 
مخاطب هدف بدون دردسر متوجه مفهوم آن گردد. در غیر این صورت به احتمال زیاد کمتر کسی به محتوای 

شما روی خوش نشان خواهد داد. 
امروزه برخی از برندها برای انتقال هرچه بهتر مفاهیم بازاریابی‌ش��ان به طور مداوم از شبکه‌های اجتماعی 
استفاده می‎کنند. متاسفانه برخی از کارآفرینان هنوز هم تفاوت عمده‎ای میان بازاریابی ایمیلی و بازاریابی در 
ش��بکه‎های اجتماعی قائل هستند. به همین خاطر شانس‎ش��ان برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف روز 
به روز کمتر می‎شود. اگر شما مایل به جلب نظر مخاطب هدف به کمپین بازاریابی ایمیلی‎تان هستید، باید 

از پتانسیل شبکه‎های اجتماعی در مسیر انتقال پیام‎تان و همچنین توضیح کافی درباره‎اش استفاده کنید. 
بسیاری از مشتریان در بازار حتی از اجرای کمپین ایمیل مارکتینگ برندهای مورد علاقه‎شان خبردار هم 
نمی‎شوند. این به معنای ناتوانی شما برای تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف خواهد بود. ساده‎ترین راهکار در 
این میان برای جلب نظر مشتریان شامل استفاده از شبکه‎های اجتماعی به منظور یادآوری برگزاری کمپین 
و همچنین بازگو کردن محورهای اصلی آن است. شاید این امر در نگاه نخست بسیار سخت به نظر برسد، اما 

دست‎کم فرصت مناسبی برای شما به منظور تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف خواهد بود. 
اگر ش��ما هنوز هم از شیوه‎های سنتی برای ارسال ایمیل برای مخاطب‎تان استفاده می‎کنید، بدون تردید 
واکنش منفی کاربران به کمپین‎های‎تان امری طبیعی خواهد بود. توصیه ما در این بخش استفاده از ابزارهای 
ارسال ایمیل جمعی مانند میل چیمپ است. چنین ابزارهایی به شما امکان ارسال ایمیل‎های انبوه در مدت 
زمانی اندک را می‎دهد. بنابراین دیگر نیازی به نگرانی درباره نحوه تعامل با مخاطب هدف نخواهد بود. نتیجه 

این امر فراهم‎سازی زمان بیشتر برای خودتان به منظور بیان هرچه بهتر پیام اصلی کمپین‎تان است. 
فراموشی کردن سلامت فهرست ایمیل

شما به عنوان بازاریاب نباید بر روی خرید لیست‎های ایمیل حساب باز کنید. شاید این امر در نگاه نخست 
بس��یار جذاب به نظر برس��د، اما نتیجه نهایی‎اش چیزی به غیر از نابودی اعتماد مشتریان نیست. بسیاری از 
بازاریاب‎ها برای جلب نظر مشتریان‎ش��ان به طور مداوم اقدام به خرید فهرس��ت‎های ایمیل می‎کنند. اولین 
مش��کلی که با این کار برای ش��ما پیش خواهد آمد، احتمال تقلبی بودن ایمیل‎هاس��ت. به این ترتیب شما 

ایمیل‎های‎تان را نه برای کاربران واقعی، بلکه در بهترین حالت یک ربات ارسال خواهید کرد. 
جلب نظر مشتریان به کمپین‎های بازاریابی کار ساده‎ای نیست. شما در این مسیر باید برنامه‎ریزی بلندمدتی 
داشته باشید. در این صورت دیگر نیازی به خرید فهرست‎های ایمیل و ریسک کردن بر روی اعتبار برندتان 
نخواهد بود. بنابراین اگر درباره خرید فهرست‎های ایمیل به طور جدی فکر می‎کنید، حتما پیش از هرگونه 
اقدامی نتیجه کارتان را مدنظر قرار دهید. در این صورت به احتمال زیاد نظرتان درباره خرید فهرس��ت‎های 
ایمیل عوض خواهد ش��د.  نکته بعدی در مورد خرید فهرس��ت‎های ایمیل مربوط به هزینه‎های آن است. اگر 
شما به این نکته مهم توجه نشان ندهید، هرگز شانسی برای صرفه‎جویی در هزینه‎ها و توسعه برندتان نخواهید 
داشت. وقتی شما امکان جلب نظر مشتریان در طول زمان و تهیه یک فهرست ایمیل دقیق را دارید، استفاده 

از گزینه‎هایی نظیر خرید فهرست ایمیل به هیچ وجه منطقی نخواهد بود. 
امروزه بس��یاری از برندها در حوزه مالی با محدودیت‎های بس��یار زیادی رو به رو هستند. درست به همین 
خاطر باید از هر راهکاری به منظور کاهش هزینه‎های‎شان استفاد کنند، در غیر این صورت هیچ شانسی برای 
جلب نظر مشتریان‎شان نخواهند داشت. صرف نظر از خرید فهرست ایمیل یکی از راهکارهای مناسب برای 
کاهش هزینه محسوب می‎شود. بنابراین شما به عنوان یک تیم بازاریابی باید همیشه چنین راهکار مهمی را 

مدنظر قرار دهید. 
طراحی ساده گزینه لغو اشتراک خبرنامه

بس��یاری از کارب��ران پس از چند ماه عضویت در یک خبرنامه دیگر قص��د دریافت ایمیل از برند موردنظر 
را ندارند. این امر به معنای تلاش برای رهایی از دس��ت ایمیل‎ه��ای برند مورد نظر خواهد بود. بازاریاب‎های 
حرفه‎ای همیشه یگ گزینه ساده و کاربردی برای لغو اشتراک در ایمیل‎های‎شان قرار می‎دهند. به این ترتیب 
وقت��ی کاربران دیگر قصد دریافت ایمیل ندارند، به س��ادگی هرچه تمام‎ت��ر امکان انتخاب گزینه موردنظر را 
خواهند داش��ت.  اشتباه بسیاری از برندهای معمولی تلاش برای مخفی ساختن گزینه لغو اشتراک خبرنامه 
برند است. این امر به معنای عدم توجه به انتخاب مشتریان در دنبال کردن یا لغو آن خواهد بود. اغلب اوقات 
چنین برندهایی به طور کامل مشتریان را اذیت می‎کنند. بنابراین شما باید روند متفاوتی را مدنظر قرار دهید، 
در غیر این صورت به زودی مش��تریان حس��ابی از دست‎تان شاکی خواهند شد.  امروزه بسیاری از برندها در 
رعایت حقوق مشتریان پیشرو هستند. یکی از حقوق مهم مشتریان در این میان مربوط به حق انتخاب برای 
عضویت یا لغو آن در رابطه با خبرنامه‎هاست. اصرار بیش از اندازه شما در این میان فقط موجب بدنام شدن 
برندتان خواهد شد. به همین خاطر شما باید گزینه‎ای ساده و در دسترس برای لغو اشتراک در هر ایمیل‎تان 
قرار دهید.  بدون تردید از دس��ت دادن اعضای خبرنامه برند امر بس��یار سختی است. به ویژه در بازار کنونی 
که جلب نظر حتی یک مشتری نیز کار دشواری محسوب می‎شود. توصیه ما در این بخش اجرای استراتژی 
بازیابی مش��تریان پس از لغو اشتراک‎شان از خبرنامه‎تان است. چنین امری اهمیت مشتریان برای برند شما 

را نشان می‎دهد. بنابراین هیچ مشکلی از نظر سطح تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان نخواهید داشت. 
بازاریابی ایمیلی در طول سال‎های اخیر مورد توجه دامنه وسیعی از کارآفرینان و برندها قرار گرفته است. 
درس��ت به همین خاطر ش��ما باید برنامه‎ای ویژه برای حضور در این بخش داشته باشید، در غیر این صورت 
هیچ شانسی برای رقابت با برندهای بزرگ نخواهید یافت. نکته مهم اینکه اغلب اوقات برندها برای ساماندهی 
برنامه بازاریابی و تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف دچار خطاهایی می‎شوند. اگر شما هم نسبت به خطاهای 
احتمالی‎تان در فرآیند بازاریابی نگران هستید، بهترین راهکار استفاده از توصیه‎های مورد بحث در این مقاله 

است. به این ترتیب دیگر هیچ مشکلی در زمینه تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان نخواهید داشت. 
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به قلم: آدام کانل 
کارشناس حوزه تکنولوژی

مترجم: امیر آل‎علی

فیس‎بوک حاصل تلاش جمعی از دانش��جویان دانش��گاه 
هاروارد است که در این بین، مارک زاکربرگ اکنون به عنوان 
مدیر آن فعالیت می‎کند. با بیش از 2 میلیارد کاربر فعال و در 
اختیار داشتن مالکیت واتس‎اپ و اینستاگرام به عنوان دیگر 

غول‎های حوزه تکنولوژی، این ش��بکه روزهای 
بی‎نظیری را سپری می‎کند و به عنوان برندی 
بی‎رقیب تلقی می‎ش��ود. در این زمینه اگرچه 
می‎توان از گزینه‎هایی نظیر یوتیوب و تیک تاک 
هم ن��ام برد، با این حال نکته‎ای که باید به آن 
توجه داش��ته باشید این است که آنها تنها یک 
برند بوده و مجموعه‎ای از چند شبکه محسوب 
نمی‎شوند. فیس‎بوک به عنوان پرمخاطب‎ترین 
شبکه اجتماعی جهان، مورد توجه جدی کسب 
و کارها نیز قرار گرفته است. در این زمینه تنها 
زمانی می‎توانید تصمیمات درس��تی را داشته 
باش��ید که اطلاعات به‎روزی را دریافت نمایید. 
به همین خاطر در ادام��ه جدیدترین آمارها و 

ترندهای این شبکه را بررسی خواهیم کرد. 
1-فیس‎بوک در جایگاه سوم رده‎بندی 

ترافیک سایت‎ها قرار دارد
فیس‎بوک پس از گوگل و یوتیوب بیشترین 
میزان ترافیک س��ایت را دارد. این امر در حالی 
اس��ت که در چند س��ال اخیر شایعاتی مطرح 
شده که این شبکه به خاطر اتهام سوءاستفاده 
از اطلاع��ات کاربران، در حال از دس��ت دادن 
مخاطب��ان خود اس��ت. ب��دون ش��ک چنین 
تیترهایی به خاطر جنجال��ی بودن و جذابیت 
بالا، مورد اس��تفاده بس��یاری از رس��انه‎ها قرار 
می‎گیرند. با ای��ن حال تنها منبع قابل اعتماد، 
داده‎ه��ای جهانی هس��تند که خ�الف ادعای 
عمومی را به اثبات می‎رساند. درواقع فیس‌بوک 
نه تنها در مس��یر نزولی ق��رار نگرفته، بلکه با 
سرعت بالا به دنبال کس��ب جایگاه‎های بالاتر 
است. در رتبه‎های بعدی نیز توییتر، اینستاگرام 

و ویکی‎پدیا قرار دارند. 
2-بیش از نیمی از کاربران شبکه‎های 
اجتماعی در فیس‎بوک عضویت دارند

ب��ه ط��ور دقی��ق، 59 درص��د از کارب��ران 
شبکه‎های اجتماعی در فیس‎بوک عضویت دارند. این آماری 
اس��ت که هیچ ش��بکه دیگری حت��ی نزدیک ب��ه آن نبوده 
و نکته‎ای که باید به آن توجه داش��ته باش��ید این اس��ت که 
مالکیت اینستاگرام و واتس‎اپ در کنار سابقه بالای فعالیتی 

در این آمار تاثیر بسیاری را داشته است. 
3-فیس‎بوک دومین اپلیکیشن با بیشترین میزان 

دانلود است
در سال قبل فیس‎بوک موفق شد تا جایگاه دوم بیشترین 
دانل��ود در بین تمامی اپلیکیش��ن‎ها را به دس��ت آورد. نکته 
جالب این است که در جایگاه نخست، شبکه اجتماعی تیک 
تاک قرار دارد که به نظر بس��یاری از تحلیلگران، با توجه به 
رکوردش��کنی‎ها باید شاهد رقیبی بس��یار قدرتمند باشیم. 
درواقع دلیل اصلی تحریم این ش��بکه از سوی کشور آمریکا 
نیز تهدید این شبکه برای برندهای آمریکایی بوده و براساس 
ش��ایعات، مارک زاکربرگ برای اولی��ن بار این توصیه را داده 
اس��ت. در اپ اس��تور فیس‎بوک جایگاه پنجم را به دس��ت 
آورده و در گوگل پلی نیز س��وم است. با این حال به صورت 
کلی، جایگاه دوم را به دس��ت آورده است. در رتبه‎های دیگر 

واتس‎اپ، اینستاگرام، زوم و مسنجر فیس‎بوک قرار دارد. 
4- 500 میلیون نفر به صورت روزانه در فیس‎بوک 

ویدئو مشاهده می‎کنند
اگرچ��ه یوتیوب پادش��اه اش��تراک‎گذاری ویدئو در جهان 
محسوب می‎ش��ود، با این حال در زمینه ویدئوهای تجاری، 
فیس‎ب��وک وضعیت به مراتب بهت��ری را دارد. درواقع تعداد 
فعالیت‎ه��ا بیانگر آن اس��ت که فیس‎بوک مهمترین بس��تر 
اش��تراک‎گذاری ویدئوهای تجاری محس��وب می‎ش��ود. در 

رتبه‎های بعدی نیز یوتیوب و اینستاگرام قرار دارند. 

5-فیس‎بوک یک شبکه مردانه است
ب��ه صورت کلی در دنیای ش��بکه‎های اجتماعی اگر تعداد 
دنبال‎کننده‎های آقا از بانوان بیش��تر باش��د، به آن شبکه در 
اصطلاح مردانه گفته می‎شود و عکس این موضوع نیز صادق 
اس��ت. با توجه به این امر که 56 درصد از کاربران میلیاردی 
این ش��بکه، مرد هستند، طبیعی اس��ت که این بستر برای 

فعالیت برندهای آقایان، با شانس رشد بالاتری همراه باشد. 
6-بیشتر مخاطبان فیس‎بوک در رده سنی 25 تا 34 

سال قرار دارند
اگرچه اکثر شبکه‎های اجتماعی در جذب نوجوانان و جوانان 
بهتر عمل کرده‎اند. با این حال این موضوع برای فیس‎بوک کاملا 
متفاوت بوده و رده س��نی بالاتری را موفق شده‎اند تا به سمت 
خود جذب نمایند. همچنین نکته جالب این است که در جذب 
سالمندان، این شبکه به مراتب بهتر از سایرین عمل کرده است. 

7-هند بیشترین کاربر فیس‎بوک را در اختیار دارد
اگرچه انتظار می‎رود که یک شبکه در کشور خود بیشترین 
محبوبیت را داش��ته باش��د، با این حال برای فیس‎بوک بازار 
اصلی کشور هند است. در این زمینه ارتباط نه چندان مناسب 

دو کش��ور هند و چین، باعث شده است تا شبکه‎های چینی 
در این کش��ور نفوذی نداشته باش��ند. نکته‎ای که باید به آن 
توجه داشته باشید این است که هند دومین کشور پرجمعیت 
جهان محسوب می‎شود. در حال حاضر تعداد کاربران هندی 
فیس‎بوک، 340 میلیون نفر است. در رتبه‎های بعدی آمریکا 

با 200 میلیون و اندونزی با 140 میلیون نفر قرار دارند. 
8- 98 درصد از کاربران فیس‎بوک با گوشی‎های 

هوشمند خود متصل می‎شوند 
با توجه به راحتی اس��تفاده از گوشی‎های هوشمند و تمایل 
به چک کردن مداوم صفحات، دیگر اس��تفاده از 
سیس��تم‎هایی نظیر لپ تاپ و رایانه‎های خانگی 
جذابیت لازم را ندارد. آمارها نیز حاکی از آن است 
که 98 درصد از کاربران فیس‎بوک از گوشی‎های 
خود برای اتصال به این شبکه استفاده می‎کنند. 
این آمار به خوبی بیانگر آن است که اگر خواهان 
ایجاد و یا رشد یک شبکه اجتماعی هستید، باید 
نس��بت به نمایش خوب س��ایت در گوشی‎های 
هوشمند و طراحی یک اپلیکیشن جذاب، توجه 

ویژه داشته باشید. 
9-کاربران فیس‎بوک ماهانه 769 دقیقه 

را صرف فیس‎بوک می‎کنند
درواق��ع نرخ فعالیت کارب��ران در فیس‎بوک با 
اختلافی معنادار در رتبه نخس��ت ق��رار دارد. در 
رده‎ه��ای بعدی تیک تاک با 498 دقیقه، جایگاه 
دوم را به دست آورده است. آمار باقی گزینه‎ها نیز 
به صورتی است که بعید به نظر می‎رسد تهدیدی 
برای فیس‎بوک وجود داشته باشد. با این حال با 
توجه به نوظهور بودن تیک تاک، ممکن است این 
شبکه بتواند در چند سال آینده، فاصله خود را با 

فیس‎بوک به حداقل برساند. 
10- 93 درصد از بازاریاب‎ها از فیس‎بوک 

استفاده می‎کنند 
با توجه به این امر که فیس‎بوک پرمخاطب‎ترین 
شبکه اجتماعی جهان محسوب می‎شود و امکانات 
متنوعی را برای کسب و کارها ایجاد کرده است، 
زمینه فعالیت بازاریاب‎ها کاملا مهیا است. آمار این 
شبکه با مشارکت 93 درصدی، فوق‎العاده بوده و در 
رتبه‎های بعدی اینستاکرام با 78 درصد، لینکدین 

با 61 درصد و یوتیوب با 55 درصد قرار دارد. 
11-به طور متوسط هر کاربر در طول ماه 

بر روی 12 تبلیغ کلیک می‎کند
یکی از بخش‎های بس��یار جذاب فیس‎بوک، 
قابلیت تبلیغاتی آن است که براساس آمارها هر 
کاربر به طور متوسط در ماه بر روی 12 تبلیغ کلیک می‎کند 
که این موضوع بیانگر مش��ارکت مناسب کاربران است. نکته 
جالب دیگر این اس��ت که زنان به تبلیغات توجه بیشتری را 

نشان می‎دهند و متوسط کلیک ماهانه آنها 15 است. 
12- 36 درصد از کاربران از فیس‎بوک به عنوان 

پایگاه اخبار استفاده می‎کنند 
پیگیری اخبار در شبکه‎های اجتماعی به مراتب جذاب‎تر از مراجعه 
به سایت‎های مختلف اس��ت. در این زمینه آخرین آمارها بیانگر آن 
است که 36 درصد از کاربران از فیس‎بوک برای پیگیری اخبار استفاده 
می‎کنند. همچنین 78 درصد از کاربران نیز از این شبکه برای پیدا 
کردن محصولات نیز استفاده می‎کنند. این دو آمار در مقایسه با سایر 

شبکه‎ها، بهتر بوده و در رتبه بعدی یوتیوب و توییتر قرار دارند.
13- 9 صبح ساعت طلایی فیس‎بوک است 

جدیدترین آمارها حاکی از آن است که بیشترین تعداد پست‎ها 
در ساعت 9 صبح گذاشته می‎شود. در رده‎های بعدی ساعت 11 
تا 12 ظهر و 3 تا 4 بعد از ظهر قرار دارد. این امر در حالی است که 
بسیاری از افراد تصور می‎کنند، بهترین زمان برای پست‎گذاری 
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به قلم: دانیلو دیازگرانادوس
کارشناس رهبری تجاری

ترجمه: علی آل‎علی

بس��یاری از کارآفرینان در عرصه کسب و کار خودشان را 
رهبر تجاری قلمداد می‎کنند. دلیل این امر نیز جذابیت بالای 
رهبری تج��اری برای تقریبا همه مردم در دنیاس��ت. با این 
حال شما تا زمانی که چند ویژگی مهم را در خودتان تقویت 
نکنید، هرگز بدل به یک رهبر تجاری نخواهید شد. به همین 
خاطر ارزیابی زودهنگام از تبدیل ش��دن به یک رهبر تجاری 

اغلب اوقات غلط از آب درمی‎آید. 
هدف اصلی در این مقاله بررسی برخی از ویژگی‎های مهم 
برای تبدیل ش��دن به یک رهبر تجاری موفق است. در ادامه 
برخ��ی از این ویژگی‎ها که بای��د در خودتان تقویت کنید را 
مورد بررسی قرار می‎دهیم. سرمایه‎گذاری بر روی آنها نه تنها 
امری ضروری، بلکه مفید برای بهبود وضعیت کاری محسوب 

می‎شود. 
چابکی و انعطاف‎پذیری

امروزه هر برندی در بازار باید به اندازه کافی چابک و سریع 
باشد. از آنجایی که نمونه اصلی برای کارمندان در هر شرکتی 
مدیران‎ش��ان است، شما باید چابکی و انعطاف‎پذیری در کار 
را مدنظر قرار دهید. این امر ش��ما را از سطح یک مدیر ساده 

فراتر برده و به تدریج تبدیل به یک رهبر تجاری می‎شوید. 
یکی از مثال‎های کاربردی در این میان تجربه برند واربی 
پارکر اس��ت. این ش��رکت عینک‎فروش��ی در سال 2010 
تاسیس شد و مزیت اصلی‎اش ارائه خدمات خرید در محل 
بود. به این ترتیب مش��تریان امکان ثبت سفارش عینک و 

س��پس امتحانش در خانه را داشتند. چنین امری به خوبی 
چابک��ی و انعطاف‎پذی��ری این برند در مواجه با مش��تریان 
را نش��ان می‎دهد. منبع اصلی ش��روع این روند فعالیت از 
س��وی واربی پارکر تحول در وضعی��ت رهبری تجاری‎اش 
ب��ود. به این ترتیب مدیران این ش��رکت اول از همه تغییر 
را از خودش��ان شروع کردند. به این ترتیب خیلی زود تمام 
اعضای ش��رکت فعالیت چابک و س��ریع را در دس��تور کار 

قرار دادند. 
توجه به ارتباطات پایدار

شما به عنوان یک رهبر تجاری باید همیشه در دسترس 
کارمندان‎تان باش��ید. این امر نه تنها احساس اطمینان در 
بین کارمندان‎تان ایجاد می‎کند، بلکه شما را برای کمک به 
آنه��ا نیز آماده خواهد کرد. امروزه موفق‎ترین برندهای دنیا 
همیش��ه رهبران تجاری حرفه‎ای و مش��تاق برای کمک به 

کارمندان‎شان دارند. 
همانط��ور که تمام برندها برای ارتباط پایدار با مش��تریان 
تلاش می‎کنند، ش��ما به عنوان یک رهبر تجاری باید ارتباط 
مناسب با کارمندان را مدنظر قرار دهید. اگر کارمندان حتی 
یک بار هم که ش��ده تجربه‎ای منفی در این راس��تا داش��ته 
باشند، وضعیت ش��ما به طور قابل ملاحظه‎ای به هم خواهد 
ریخ��ت. بنابراین بارها و بارها این مهارت اساس��ی و مهم در 

حوزه کسب و کار را تمرین کنید. 
بهتری��ن مثال در رابط��ه ارتباط پایدار رهب��ران تجاری با 
کارمندان مربوط به برند Ben & Jerry اس��ت. در این برند 
هر مدیر باید کاملا در دس��ترس کارمندان قرار داشته باشد، 
در غیر این صورت جریمه‎های سنگین برای مدیر مورد نظر 
تعیین می‎شود. همین امر موجب پیشرفت بسیار سریع این 

برند در بازارهای مختلف شده است. 

رفتار حرفه‎ای در همه شرایط
رفتار حرفه‎ای در محیط کار از آن دست ویژگی‎هایی است 
که تحت هر ش��رایطی باید رعایت شود. متاسفانه بسیاری از 
کارآفرینان در ش��رایط س��خت و پرفش��ار کاری این نکته را 
فراموش می‎کنند. درست به همین خاطر اغلب اوقات تفاوت 
میان رهبران تجاری بزرگ دنیا با کارآفرینان معمولی کاملا 

مشخص است. 
شما برای تبدیل شدن به یک رهبر تجاری باید اول از همه 
رفتار حرفه‎ای در محل کار را به خوبی یاد بگیرید. گام بعدی 
در ای��ن میان تلاش برای رعایت آن در مواجهه با هر کدام از 
کارمندان، بدون توجه به موقعیت سازمانی آنها، خواهد بود. 
به این ترتیب ش��ما در طول زمان ب��دل به مدیری حرفه‎ای 

خواهید شد. 
توجه به نظرات کارمندان

ش��ما به عنوان یک رهبر تجاری نباید همیش��ه براساس 
نظرات ش��خصی‎تان عم��ل کنید. توجه کردن ب��ه نظرات و 
ایده‎های کارمن��دان اغلب اوقات بهتری��ن راهکارها را پیش 
پای‎ت��ان قرار خواهد داد. بنابراین هرگ��ز از اهمیت توجه به 
دیگران در عرصه مدیریت کسب و کار و رهبری تجاری غافل 
نشوید. این امر در بلندمدت از شما یک رهبر تجاری محبوب 

در میان کارمندان خواهد ساخت. 
بدون تردید تمام نظ��رات کارمندان ارزش پیگیری و اجرا 
در ش��رکت را ندارد. با ای��ن حال بعضی از نظرات آنقدر مهم 
اس��ت که باید حتی جلس��ات ویژه‎ای نیز درباره‎شان ترتیب 
داد. بنابراین شما به عنوان یک رهبر تجاری باید تفاوت‎های 

اساسی در این حوزه را نیز به خوبی متوجه شوید. 
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جدیدترین آمارها درباره فیس‎بوک 

ویژگی‎هایی که هر رهبر تجاری باید روی آنها سرمایه‎گذاری کند


