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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

سازمان تجارت جهانی از کشورها خواست بازارها را باز نگه دارند

 تحدید تجارت
در عصر کرونا

فرص��ت امروز: س��ازمان تج��ارت جهان��ی )WTO( در تازه‎ترین گزارش خود از کش��ورها خواس��ت تا بازارها 
را ب��از و قاب��ل پیش‌بینی نگه دارند و از سیاس��ت‌های تج��اری محدودکننده دوری کنند. براس��اس ارزیابی این 
س��ازمان از جریان تجارت جهانی از اواس��ط اکتبر 2020 تا اواس��ط مه ‌2021، اعضای س��ازمان تجارت‌جهانی...

شاخص بورس تهران در آخرین روز فعالیت دولت دوازدهم قرمز شد

سایه احتیاط بر معاملات بورس
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با وجود تخصیص ارز ترجیحی، رالی تورمی کالاهای اساسی ادامه دارد

شکست دوباره دلار 4200

بررسی دقیق 8 الگوی رایج مدیریتی

آشنایی با انواع الگوهای مدیریت و رهبری کسب و کار
انتخاب یک الگوی رهبری و مدیریتی برای کارآفرینان همیشه سخت‎ترین کار دنیاست. انتظارات دیگران 
از یک مدیر به طور مداوم تغییر می‎کند. این امر موجب شده تا گاهی اوقات انتظارات بسیار عجیب و غریبی 
از مدیران به وجود آید. وفتی ش��ما ندانید چطور یک مدیر خوب و کارآمد باش��ید، کس��ب و کارتان به طور 
مداوم دچار مش��کل خواهد ش��د. نکته مهم در این میان توجه به انواع گونه‎های مدیریت اس��ت. امروزه شما 
فقط با یک نوع الگوی مدیریتی رو به رو نیس��تید، بلکه چندین روش گوناگون برای مدیریت و س��اماندهی 
کس��ب و کار وجود دارد. با این حساب ش��ما باید از میان الگوهای موردنظر گزینه‏ای که بیشترین انطباق با 
نیازهای‎تان را دارد، انتخاب کنید. البته در این میان توجه به وضعیت کسب و کار و به طور کلی ترندهای...
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مدیریت و کسب‌و‌کار

یادداشت
نگاه امنیتی به 

اینترنت، اشتباه است

شهاب جوانمردی
مدیرعامل فناپ

به طور کلی هر موضوعی 
که قاعدتا در کش��ور توسط 
قالب  نمایندگان مجلس در 
طرح یا توس��ط دولتمردان 
مط��رح  لایح��ه  قال��ب  در 
می‌ش��ود باید معلوم ش��ود 
ک��ه عقب��ه ایج��ادی ماجرا 
چیس��ت. حالا ممکن است 
مبن��ای مط��رح ش��دن آن 
ساماندهی یک مشکل باشد 
ی��ا در یک جمع خبرگانی و 
نخبگانی برای بهبود و ارتقا 
و گام ب��ه جلوی بخش��ی از 
موضوع  این  مسائل کش��ور 
طرح ش��ده باشد. هر چقدر 
دایره اثرگذاری این موضوع 
بزرگ‌تر و فراتر باشد، قاعدتا 
باید نظرات ذی‌نفعان چه در 
قال��ب گروه‌ه��ای تخصصی 
و تمرک��زی و چ��ه نهادها، 
ان‌جی‌اوه��ای  و  اصن��اف 
مختلف اخذ ش��ود تا بتوان 

اقداماتی را انجام داد.  
ف��رض کنید که م��ا حوزه 
را ک��ه  آم��وزش در کش��ور 
از  زی��ادی  بس��یار  ذی‌نفعان 
اولیا،  دانش‌آم��وزان،  جمل��ه 
معلم��ان و... دارد بخواهی��م 

هر  بدهی��م.  تغیی��ر 
2قانونی در این حوزه...

23 ذوالحجه 1442 - سـال هفتم
شماره‌‌ 1834

8 صفحه - 5000 تومان

Tue.3 Aug 2021

ایمان ولی‎‎پور
IvanKaramazof@yahoo.com :ایمیل

دولت س��یزدهم از امروز و پس از برگزاری مراسم تنفیذ حکم 
ریاس��ت جمهوری از سوی مقام معظم رهبری، کار خود را رسما 
آغاز می‎کند و به نظر می‎رسد طی دو هفته آینده با معرفی کابینه 
و رأی اعتماد مجلس عملا پروسه جابه‎‏جایی دولت به پایان برسد. 
با پیروزی سیدابراهیم رئیسی در انتخابات 28 خردادماه 1400 
بالاخره رویای اصولگرایان به واقعیت پیوس��ت و با یکدست شدن 
حاکمیت حالا سردمداران هر سه قوه مقننه، مجرییه و قضائیه از 
این جناح سیاس��ی است. اصولگرایان امیدوارند که با پایان دولت 
اعتدالگ��رای روحانی و ش��روع به کار دولت اصولگرای رئیس��ی، 
اختلاف‎های سیاس��ی از میان رفته و موانع و مش��کلات از پیش 
پای دولت-ملت برداش��ته شود. البته اصولگرایان یک بار پیش از 
این در دوره ریاس��ت جمهوری محمود احمدی‎نژاد این فرصت را 
داش��تند که در سایه هماهنگی قوای سه‎گانه به کامیابی سیاسی 
برس��ند، اما مورد احمدی‎نژاد نشان داد که تجربه یکدست شدن 
حاکمیت نه تنها نتوانست جامعه ایرانی را به مدینه فاضله رهنمون 

سازد، بلکه اصولگرایان را هم دچار شکاف درونی مضاعفی کرد که 
تا آن روزگار کمتر در اردوگاه محافظه‎کاران س��ابقه داشت. پایان 
هشت سال عصر ریاس��ت جمهوری محمود احمدی‎نژاد به جای 
نش��اط سیاس��ی و بهره‎مندی اقتصادی همانا رفتن ایران به ذیل 
فصل هفتم منشور ش��ورای امنیت و اجماع جهانی و همه جانبه 
علیه کش��ورمان بود. رئیس جمهوری که روزگاری قطعنامه‎های 
تحریمی را »کاغذ پاره« ای خوانده و در بلاهتی شگفتانه »معجزه 
هزاره سوم« نام گرفته بود، حالا خود به »کاغذدان تاریخ« پیوسته 
و جایگاه و عیار سیاس��ی‎اش این روزها به اپوزیس��یون نزدیک‎تر 

است تا پوزیسیون.
حالا اصولگرایان بار دیگر بهارس��تان و پاستور را فتح کرده‎اند و 
در معرض آزمون دوباره‎ای قرار گرفته‎اند که اصلا نمی‎خواهند به 
تجربه دفعه نخست بینجامد. هرچند نه رئیسی شخصیتی شبیه 
به احمدی‎نژاد دارد و نه منش سیاس��ی‎اش به منش سیاس��ی او 
ش��باهتی دارد. رئی��س دولت نهم و دهم از ش��هرداری تهران در 
خیابان بهش��ت به ساختمان پاستور رس��ید، اما رئیسی از مرتبه 
سیاس��ی بالاتر و از ریاست قوه قضائیه به ریاست دولت سیزدهم 

رسید.
در این میان، اقتصاد ایران شرایط دشوار و پیچیده‎ای دارد و با 

چالش‎های متعددی دس��ت و پنجه نرم می‎کند که در صدر آنها، 
موضوع تحری��م و کرونا قرار دارد. دولت تدبیر و امید در حالی به 
کار خود پایان داده که نتوانس��ته از مهمترین دستاوردش یعنی 
برجام پاس��داری کند و حس��ن روحانی بارها گلایه خود را از این 
موضوع بر زبان رانده است. او دیروز در آخرین روز دولت دوازدهم 
و در واپسین سخنرانی‎اش در مقام رئیس‌جمهور در سالن اجلاس 
س��ران، به دفاع از عملکرد هشت س��اله دولتش پرداخت و خود 
را »فرمانده جنگ اقتصادی« خواند، »اما بدون س��رباز«. روحانی 
پیش��تر نیز صراحتا گفته بود که فرصت دس��تیابی ب��ه توافق از 
دولتش گرفته ش��ده اس��ت. او چند هفته قبل در مراسم افتتاح 
خط لوله نفت گوره به جاسک، مصوبه مجلس را دلیل باقی ماندن 
تحریم‌ها دانست و گفت که »اگر قانون مجلس جلوی ما را نگرفته 
بود، تقریبا قبل از عید نوروز، تحریم را برداش��ته بودیم.« اش��اره 
او ب��ه مصوبه ۱۱ آذرماه مجلس اس��ت که نمایندگان مردم طرح 
»اقدام راهبردی برای لغو تحریم‌ها و صیانت از حقوق ملت ایران« 
را تصویب کردند و این طرح روز بعد با تایید ش��ورای نگهبان به 

قانون تبدیل شد.
تاکنون شش دور مذاکرات سیاسی در قالب گفت‎وگوهای ایران 
با 1+4 در وین برگزار ش��ده و گلایه روحانی نشان از آن دارد که 

پرونده مذاکرات احیای برج��ام از چندی قبل در دولت دوازدهم 
بس��ته شده بود. به نظر می‎رس��د دولت تدبیر و امید نتوانسته از 
مهمترین دس��تاوردش پاس��داری نماید و باید با برجام در حالی 
خداحافظی کند که سرنوشتش به دولت بعدی سپرده شده است؛ 
همچون مادری که کودکش را به دس��ت نامادری می‎سپرد. حالا 
دولت ابراهیم رئیسی در شرایطی بر سرکار می‎آید که اقتصاد ایران 
با تحریم‎های س��ختی مواجه است و فروش نفت به دلیل همین 
تحریم‎ها به پایین‎ترین حد خود رس��یده اس��ت. در نتیجه دولت 
س��یزدهم از درآمدهای ارزی چندانی برخوردار نیست. همچنین 
به دنبال عدم احیای برجام، منابع بلوکه ش��ده‎ای که می‌توانست 
در شروع به کار دولت به کمک اقتصاد ایران بیاید، همچنان قفل 
اس��ت و عملا دست دولت رئیسی بسته است. در این شرایط رفع 
تحریم‌های بانکی و نفتی و بازپس‌گی��ری دوباره جایگاه ایران در 

بازار جهانی نفت برعهده وزیر نفت آینده خواهد بود.
از سوی دیگر، دولت رئیسی در حالی کار خود را آغاز می‎کند که 
یک سال و نیم از شیوع کرونا در ایران می‎گذرد و همزمان با پیک 
پنجم کرونا دلتا و تاخیر در روند واکسیناسیون، میزان تاب‎آوری 
کس��ب و کارها هم به پایین‎ترین حد خود رسیده است. بنابراین 
تردیدی نیس��ت که یکی از مهمترین اولویت‎های دولت رئیسی، 

مدیریت بحران کرونا و تس��ریع در روند واکسیناس��یون اس��ت، 
چراکه درجه تاب‌آوری اقتصاد ایران در برابر چالش‌های داخلی و 
شوک‌های بیرونی به ‌شدت افت کرده و دولت جدید فرصت هیچ 

آزمون و خطایی ندارد.
همچنین کنترل تورم، مهار نقدینگی و مدیریت بحران بی‎آبی و 
خاموشی از دیگر دغدغه‎های دولت سیزدهم است. به نظر می‎رسد 
دولت ابراهیم رئیس��ی ماه‌های به نسبت سخت‌‎تری را در مقایسه 
با ش��روع به کار دولت حسن روحانی در پیش داشته باشد. وقتی 
روحانی وارد ساختمان پاستور شد، از دو ماه قبل و پس از قطعی 
ش��دن نام او به‌عنوان رئیس‌جمهور هفتم، انتظارات تورمی و نرخ 
ت��ورم رو به کاهش نهاد و اقتصاد ایران امیدوارانه ش��اهد کاهش 
ن��رخ ارز بود، اما رئیس جمهور هش��تم در ش��رایطی وارد کارزار 
می‌ش��ود که نرخ ت��ورم و نقدینگی رو به افزایش اس��ت و پس از 
بن‎بست مذاکرات برجام، قیمت دلار هم رشد کرده و به انتظارات 
تورمی دامن زده است. بنابراین اولویت تیم اقتصادی دولت رئیسی 
دست‌کم در ماه‌های پیش‌رو و با توجه به وضعیت معیشت مردم 
باید حرکت به سمت مهار تورم باشد؛ در غیر این صورت بیم آن 
می‌رود که بی‌سابقه‌‎ترین نرخ تورم در تاریخ اقتصاد پس از انقلاب 

در همان ماه‌های نخست دولت سیزدهم به ثبت برسد.

فرصت امروز: حس��ن روحانی در آخرین روز دولت دوازدهم و 
در واپس��ین س��خنرانی در مقام رئیس‌جمهور به دفاع از عملکرد 
دولتش پرداخت و خود را »فرمانده جنگ اقتصادی« خواند، »اما 
بدون س��رباز«. او روز دوشنبه در نشس��ت با مدیران ارشد دولت 
تدبیر و امید در س��الن اجلاس س��ران با بی��ان اینکه در روزهای 
آغازین دولت یازدهم امید در کش��ور موج می‌زد، گفت: تدبیر در 
سایه امید آسان‎تر از تدبیر در تحریم، جنگ و سختی‌هاست. امید 
آن زمان را در بازار ایران و افکار عمومی جهان مش��اهده کردیم. 
در آن امید بود که کار بزرگی به ثمر نشست. مثالی می‎زنم به جز 
مذاکرات هسته‎ای که ببینید افکار عمومی جهان به ایران چگونه 

نگاه می‎کردند.
رئی��س دولت تدبیر و امید به اولین تجربه حضور و س��خنرانی 
در مجمع عمومی س��ازمان ملل متحد اش��اره ک��رد و ادامه داد: 
پیشنهاد دادم قطعنامه‌ای تحت عنوان جهان عاری از خشونت و 
افراطی‎گری تصویب ش��ود که به اتفاق آرای اعضا، بدون مخالفت 
تصویب شد. این نظر دنیا نسبت به ایران بود. اینجا که این جناح 
و آن جناح نیس��ت. قطعنامه رئیس جمه��ور ایران به اتفاق آرا به 
تصویب می‎رس��د. در ش��رایط ایران هم این امیدواری مش��اهده 
می‎شد. ارز روند نزولی پیدا کرد. رئیس بانک مرکزی اصرار می‎کرد 

قیمت ارز بالاتر از آن چیزی که در بازار است بخرید.
روحانی با اش��اره به برنام��ه 100 روزه خود در آغاز دولت مثل 
احی��ای دریاچه ارومیه و س�المت مردم، تصمیم��ات برای غرب 
کش��ور و آذربایجان افزود: شما مصوبات و لوایح دولت را ببینید، 
ت�الش دولت را در حوزه‎های داخل��ی و تلاش برای تعامل با دنیا 
را می‎بینید. دیروز )یکش��نبه( هش��تاد و هشتمین افتتاح ما بود، 
آخرین باری بود که کلمه زیبای علی برکت‌الله را که رسول عزیز 

زمانی که از نهر نمی‎توانس��ت عبور کند به گفته جبرئیل گفت و 
عبور کرد و کلمه پیروزی امیرالمومنین بود را گفتم. آخرین علی 
برک��ت‌الله مربوط به یک مرکز همایش بین‎المللی در اصفهان بود 

که کشورهای جهان جمع شوند در این مرکز بین‎المللی.
او اضاف��ه کرد: آنچه که برای نجات کش��ور در س��ال ۹۲ فکر 
می‎کردم همان اس��ت. اعتدال و تعامل سازنده در داخل و خارج. 
هنوز بعد هش��ت سال همان فکر را می‎کنم. با چنگ انداختن به 
صورت هم ب��ا هتاکی و تخریب یکدیگر نمی‎توانیم کش��ور را به 
پیش��رفت برسانیم. باید به این نتیجه برس��یم که دوران تندروی 
به پایان رس��یده است. راه اعتدال است. در طول این هشت سال 

جناح‌های مختلف به آینده امیدوار بودند.
روحان��ی تصریح کرد: من به ملت ایران عرض می‎کنم کش��ور 
باید توس��عه پیدا کند، باید کش��وری الگو برای جهان باشد. یکی 
از راه‌های اصلی‎اش، تعامل س��ازنده با همس��ایگان و جهان است. 
چطور ما توانستیم هفت قطعنامه خطرناک را از سر ملت برداریم! 
کار ساده‎ای نبود. من می‎دانم کار وزیر خارجه و دستگاه دیپلماسی 
ما چقدر دشوار بود. ما قطعنامه را برداشتیم روی این موضوع که 
شک ندارید؟ کمتر کسی بود که باور کند این قطعنامه‌ها برداشته 
می‎ش��ود. این اراده ملت ایران و تلاش در سایه تدبیر و امید ما را 
به ثمر رساند. البته رهبر معظم انقلاب ما را هدایت و حمایت کرد. 

مردم در صحنه بودند.
رئیس جمهور یادآور ش��د: وزیر خارجه آمریکا در مذاکراتی به 
وزیر خارجه ما گفت من استقبال مردم اصفهان را از روحانی دیدم. 
م��ردم به صحنه آمدند، کف زدند و امی��دوار بودند. هیچ‎کس در 
تعامل با کش��ورهای جهان به 100 نمی‌رسد. دنبال 100 هست 
اما به آن نمی‌رس��د. امروز راه حل معضلات ما تعامل س��ازنده با 

جهان اس��ت. مقام معظم رهبری در ابتدای دولت گفتند  تعامل 
وسیع و سازنده و گسترده با جهان. سخت‎ترین کار این است که 
به میدان بیاییم و در میدان مذاکره کنیم. در آن شرایط و ماه‎های 
اولیه کارهای بزرگی کردیم. اینکه می‎گویند برجام خوب نیس��ت 
را واگذار می‎کنیم به آث��ار برجام. گفتند هواپیماهای‎تان کاغذی 
اس��ت. ۱۶ هواپیمای نو وارد ناوگان هوایی ما شد. اینکه می‎گویم 
پارس جنوبی، بنادر ما، تخت‎های بیمارس��تانی، راه‎های جاده‎ای، 
پهنای باندها در جامعه ما به حرکت درآمد اگر در شرایط تحریم 
می‎ماندیم بس��یار س��خت‎تر اجرایی و عملیاتی می‎شد. در پارس 
جنوبی دیروز جش��ن گرفته شد برای بیست و هفتمین سکو در 
دریا. این در سایه چه بود؟ خیلی از این طرح‌ها نیمه‎کاره بود. من 
در این ایام ش��ش بار رفتم عس��لویه و آمدم. برجام باعث شد این 
بنادر فعال ش��وند. او با اش��اره به رشد 12.5 درصدی در سال 95 
گفت: بعد از ۲۶ سال ما به تورم تک‎رقمی رسیدیم. بعد از ۶۰ سال 
به صادرات غیرنفتی رس��یدیم. مسئله روشن است. همانطور که 
رهبری گفتند به غرب نمی‎ش��ود اعتماد کرد، اما گفت‎وگو حرف 
دیگری است. داعش از همان زمانی که ما مذاکرات را شروع کردیم 
فعال‎تر ش��د. موصل سال ۹۳ س��قوط کرد. ما در شرایط داعش و 
ناامنی منطقه و نفت ۳۰ دلاری اجازه ندادیم تکانه‎ها ما را تسلیم 
کند. ما در آن شرایط به توافق رسیدیم، اما برای برهم زدن توافق 
تلاش شد. خیلی حرف‎ها هست که الان نمی‎توانم بگویم و شاید تا 
سال‎ها هم نتوانم که چه کارها شد که توافق نشود و بین تیر و دی 

۹۴ چه حوادثی رخ داد. اکثریت مردم از این اتفاقات خبر ندارند.
روحانی با بیان اینکه در دولت دوازدهم خر داغ کردند، اما آنها 
بوی کباب به مشام‎ش��ان رس��ید، افزود: دی ۹۶ اولین علامت را 
به صهیونیس��تها و ارتجاع منطقه داد که می‌ش��ود برجام را بهم 

زد. اس��نادی دروغ و راست اسرائیلی‌ها بردند و منتشر کردند و به 
ترامپ گفتند براساس این اسناد چیزی از برجام نمی‎ماند. راست 
و دروغ آن اس��ناد هم گذشت. ترامپ و تندروهای آمریکا هم که 
همیشه مخالف برجام بودند و این توافق بالاخره شکسته شد. در 
ادامه جنگی رخ داد و دشمن بر سر مردم ما بمب ریخت اما در این 
شرایط عده‎ای می‎گفتند دولت کجاست؟ به جای آنکه به کسی که 
بر س��ر مردم بمب می‎ریزد فحش دهند، به کسانی حمله شد که 
دنبال حراست از کشور بودند. این هم توطئه آنها بود و رسانه‎های 

ما حریف رسانه‎های صهیونیست نشدند.
رئیس جمهور ادامه داد: ش��اید هر دول��ت معمولی بود، در اثر 
این فش��ارها کمرش می‎شکست، اما ما ناچار شدیم در این جنگ 
اقتصادی مسیر خود را ادامه دهیم. همه دنیا می‎دانند که شرایط 
جنگ و صلح یکسان نیست. بنادر، چاه‎های نفت و بانک‎ها بسته 
شد و صادرات ما هم دچار مشکل شد. صادرات متوقف و شرایط 
ما س��خت شد. ۱۱۶ میلیارد دلار ما کمتر درآمد نفتی داشتیم و 
معلوم اس��ت که وقتی دلار نباشد، گران ش��ده و تأثیر خود را بر 
س��ایر اجناس می‎گذارد. در این شرایط انتظار بود که همه حتی 
مخالفان هم به کم��ک دولت بیایند و حداقل تخریب‎های بزرگ 
متوقف شود. من فرمانده این جنگ اقتصادی بودم اما بدون سرباز.
وی با اشاره به اینکه دشمن می‎خواست فعالیت اقتصادی ما را 
متوقف کند، گفت: دش��من به این هدفش نرسید. یک نمونه آن 
هم همین علی برکت‎الله است که هر پنجشنبه طرح‎های عظیمی 
را افتتاح می‎کنیم. فش��ار س��ال ۹۷ موجب تورم، کاهش رشد و 
رکود ش��د، اما ما در سال ۹۸ شروع به جبران کردیم و آمارها در 
حال بهبود بود که در پایان بهمن کرونا به ایران آمد. در بهار ۹۹ 
صادرات و واردات به مش��کل خورد. اکنون که صادرات سه ماهه 

اول ما نس��بت به سال گذش��ته ۶۹ درصد رشد داشته است ولی 
ای��ن به دلیل توقف صادرات در س��ال ۹۹ ب��ود. در چهار ماه اول 
امسال بیش از ۱۴ میلیارد دلار صادرات غیرنفتی داشتیم که کمی 
بیشتر هم واردات داشتیم. رئیس جمهور با بیان اینکه کرونا یک 
و نی��م میلیون نفر را بیکار کرد، افزود: می‎دانم مردم چقدر رنج و 
زحمت دیدند، اما اقتصاددانانی که به من می‎گفتند در پایان سال 
۹۷ تورم س��ه رقمی داریم، شرایط را برای مردم تشریح کنند. ما 
فقط توانستیم بخش��ی از مشکلات را جبران کنیم. به طور مثال 
در زمینه واکسیناس��یون تا سه‎شنبه به مرز تزریق به ۱۴ میلیون 

نفر می‎رسیم. در حد توان خودمان در این زمینه تلاش کردیم.
او ادامه داد: بینی و بین‎الله دولت کوتاهی نکرده است. من هیچ 
وزیر یا معاونی را به خاطر توصیه فردی، جناحی یا براساس رفاقت 
انتخاب نکردم. هر که را برگزیدم براس��اس لیاقت بوده است. خدا 
را گ��واه می‎گیرم. هیچ‎وقت به هیچ وزیری نگفتم این فرد معاون 
ش��ود. اگر بوده الان آن وزیر بلند ش��ود و بگوید. در هیچ شورایی 
نبوده که من ریاست آن را داشته باشم و از نظر جمع تبعیت نکنم 
حتی اگر مخالف باش��م. من تابع نظر جمع بودم. حتی در دولت 
مراعات می‎کردم که ابتدا دست خود را بلند نکنم تا وزرا به راحتی 

بتوانند رأی بدهند.
روحان��ی در پایان از معاون اول، وزرا، اس��تانداران، فرمانداران، 
بخش��داران و س��ایر مدیران دولتی تش��کر کرد و گف��ت: آنها بار 
س��نگینی بر دوش دارند و می‎دانم چقدر بر آنها س��خت گذشت. 
جمعه‎ای نبود که با وزیری تماس بگیرم و او در حال تلاش نباشد 
و مش��غول تفریح باشد. همه مسئولان ش��بانه روز تلاش کردند. 
خدمت به این مردم و کش��ور افتخار اس��ت. همه ما در خدمت و 

کمک به دولت سیزدهم خواهیم بود.

روحانی در آخرین سخنرانی به عنوان رئیس‌جمهور:
فرمانده جنگ اقتصادی بودم اما بدون سرباز

دولت سیدابراهیم رئیسی از امروز کار خود را شروع می‌کند

تنفیذ سیزدهم



فرصت امروز: گزارش مرکز آمار ایران از تورم سبد خوراکی در اولین ماه 
تابس��تان، تازه‎ترین گواه و نش��انه ناکارآمدی ارز 4200 تومانی همزمان با 
پایان کار دولت دوازدهم است. با اینکه در چهار ماهه امسال بیش از چهار 
و نی��م میلیارد دلار ارز ترجیحی برای واردات کالاهای اساس��ی اختصاص 
داده شده، اما تاثیر چندانی در مهار قیمت‌ها نداشته و رالی تورمی کالاهای 
خوراک��ی همچنان ادامه دارد. گ��زارش مرکز آمار از داده‌های قیمتی مواد 
خوراکی نشان می‌دهد، در تیرماه جز هفت مورد همه اقلام خوراکی نسبت 
به ماه قبل افزایش قیمت داشته‎اند. به طوری که از بین 53 قلم خوراکی، 
شش مورد تورم ماهانه بالاتر از ‌10درصد را ثبت کرده‌اند. تورم نقطه‌به‌نقطه 
تیرماه نیز که سطح قیمت‌ها را نسبت به تیرماه سال قبل مقایسه می‌کند، 
نش��ان می‌دهد تمام اقلام خوراکی به غیر از یک مورد نس��بت به پارسال 
افزایش قیمت داشته‌اند و همچنین هفت قلم کالا تورم نقطه‌به‌نقطه‌‌ بالاتر 
از ‌100درصد داش��ته‌اند؛ یعنی قیمت این هفت قلم کالا در تیرماه نسبت 
به س��ال قبل دو برابر ش��ده است. این در حالی است که طبق اعلام بانک 
مرکزی در چهار ماه نخست سال 1400، برای واردات کالاهای اساسی 4.6 
میلیارد دلار ارز ترجیحی تخصیص داده شده است؛ سیاستی که علی رغم 
شکست در سال‎های اخیر، در سال جاری نیز اجرا شد و همچون گذشته 

نتوانست در کنترل قیمت‎ها نقشی داشته باشد.
آرایش تورمی خوراکی‎ها در ابتدای تابستان

مطاب��ق گزارش مرکز آمار، از بی��ن ۵۳ قلم خوراکی منتخب در تیرماه، 
تعداد ۳۸ مورد رشد قیمتی نقطه‌به‌نقطه بالاتر از نرخ تورم نقطه‌به‌نقطه کل 
کش��ور داشته‌اند. در مجموع، تورم نقطه‌به‌نقطه همه اقلام خوراکی به غیر 
از یک مورد مثبت بوده و هفت مورد نیز رش��د قیمتی نقطه‌به‌نقطه بالاتر 
از ‌۱۰۰درصد را تجربه کرده‌اند. روغن نباتی جامد با رش��د قیمتی بیش از 
‌۱۳۸درصدی در عرض یک سال، رکورد‌دار تورم نقطه‌به‌نقطه در بین اقلام 
خوراکی به شمار می‌آید. همچنین در تیرماه امسال قیمت روغن مایع به 
اندازه ‌۹۲درصد، قیمت ش��کر ‌۷۵درصد و قیمت مرغ ‌۶۴درصد نسبت به 

تیرماه سال گذشته افزایش قیمت را نشان می‎دهد.

تورم ماهانه خوراکی‌ها همچنان در مسیر صعودی است و از بین ۵۳ قلم 
خوراکی تنها هفت مورد رش��د قیمتی ماهانه منفی را تجربه کرده‌اند. این 
هفت مورد شامل گوشت گوسفندی، سیب‌زمینی، گوجه‌فرنگی، روغن‌نباتی 
جامد، هلو، موز و لیموترش است. لیموترش با کاهش قیمت 14.6 درصدی 
رکورددار کاهش قیمت در بین اقلام خوراکی محس��وب می‌شود. گوشت 
گوس��فندی نیز با کاهش��ی 0.6 درصدی، کمترین کاهش قیمت را ثبت 
کرده اس��ت. همچنین تنها مغز گردو، تورم ماهانه صفر ‌درصدی داش��ته 
و س��ایر کالاها که ش��امل 45 قلم خوراکی هستند تورم ماهانه‌ای بالاتر از 
صفر ‌درصد داشته‌اند. در این بین، شش قلم خوراکی رشد قیمتی بالاتر از 
‌10درصد را در تیر‌ماه تجربه کرده‌اند که اکثر آنها از گروه میوه و سبزیجات 
محسوب می‌ش��وند. این شش قلم خوراکی شامل پیاز، هندوانه، تخم‌مرغ 
ماشینی، خربزه، خیار و هویج‌فرنگی است. پیاز با تورم ماهانه‌‌ 14درصدی 
رکورد‌دار افزایش قیمت ماهانه در بین اقلام خوراکی بوده است. نکته جالب 
اینکه نرخ تورم ماهانه کل کشور در تیرماه 3.5 درصد گزارش شده و از 53 
قلم خوراکی منتخب، تع��داد 16مورد تغییر ماهانه‌‌ای بالاتر از نرخ ماهانه 
کل کشور را به ثبت رسانده‌اند. به عنوان نمونه، مرغ 4.2 ‌درصد و شکر 4.9 

درصد رشد قیمت ماهانه را تجربه کرده‌اند.
همانطور که اشاره شد، تورم نقطه‌به‌نقطه همه کالاها به غیر از یک قلم 
کالا مثبت بوده اس��ت. این سخن بدان معناست که قیمت همه کالاها به 
غیر از یک مورد در تیرماه امسال نسبت به تیرماه پارسال افزایش قیمت را 
تجربه کرده است. پرتقال تنها قلم کالایی محسوب می‌شود که نسبت به 
تیرماه سال گذشته کاهش قیمت را تجربه کرده است، اما سایر کالاها هر 
کدام رشد قیمتی قابل‌توجهی را ثبت کرده‌اند. طبق آمارهای قیمتی مرکز 
آمار ایران، از 53 قلم خوراکی منتخب، 38 مورد درصد تغییر سالانه بالاتر 
از نرخ تورم نقطه‌ای کل کشور )42.9 درصد( داشته‌اند. البته از این 38 قلم 
خوراکی، هفت مورد رشد قیمتی نقطه‌به‌نقطه بالاتر از ‌100درصد را تجربه 
کرده‌اند و این یعنی قیمت هفت قلم خوراکی نس��بت به تیر‌ماه پارس��ال 
بیش از دو‌ برابر شده است. این هفت قلم شامل روغن‌نباتی جامد، نوشابه 

گازدار، هویج‌فرنگی، کره پاستوریزه، نخود، خامه پاستوریزه و هلو هستند و 
رشد قیمتی بالاتر از ‌100درصد را ثبت کرده‌اند. در این بین، روغن نباتی 
جامد با رشد قیمتی حدود ‌138درصدی رکورددار تورم نقطه‌به‌نقطه بین 
اقلام خوراکی به‌حساب می‌آید. همچنین شکر، رشد قیمتی نقطه‌به‌نقطه 

75درصدی و مرغ‌ماشینی، رشدی حدود ‌64درصد را ثبت کرده است.
پافشاری بر ادامه یک سیاست ناموفق

به موازات مرکز آمار، بانک مرکزی نیز در گزارشی جزییات تامین ارز کالاهای 
اساس��ی و ضروری در چهار ماهه نخست س��ال جاری را اعلام کرد. براساس 
آمارهای رسمی سیاست‎گذار پولی، در چهار ماهه نخست امسال برای واردات 
کالاهای اساسی و ضروری حدود 15 میلیارد دلار تامین ارز شده که این میزان 
نسبت به دوره مشابه سال گذشته از رشد بیش از 27 درصدی حکایت دارد. 
همچنین تامین ارز برای واردات کالاهای اساس��ی، تجهیزات پزشکی و دارو 
)با نرخ ترجیحی( با افزایش 70 درصدی نس��بت به مدت مش��ابه پارسال به 
رقم 4.6 میلیارد دلار رس��یده اس��ت.   با اینکه در طول سه سال گذشته که 
از عمر دلار 4200 تومانی می‎گذرد، کارشناسان بارها ناکامی و عدم موفقیت 
این سیاس��ت را فریاد زده‎اند، اما ارز ترجیحی در آخرین س��ال فعالیت دولت 
دوازدهم نیز ادامه یافت. هرچند تجربه این س��ال‎ها ثابت کرد که با توجه به 
افزایش قیمت کالاهای اساسی به‌ویژه کالاهای خوراکی، تخصیص ارز ترجیحی 
به دلایل متعدد نمی‌تواند راه‌حل مناسبی برای کنترل قیمت‌ها باشد. نخست 
اینکه معمولا نهاده‌ها با قیمت ترجیحی به اندازه موردنیاز به دست تولید‌کننده 
نمی‌رسد و دوم اینکه قیمت نهایی کالا در بازار تعیین شده و تابع موازنه عرضه 
و تقاضاس��ت. به همین دلیل نمی‌توان تنها با کاهش هزینه‌های تولید‌کننده 
قیمت‌های نهایی کالاهای اساسی را کاهش داد. حال سوال این است که اگر 
تخصیص ارز ترجیحی راه‌حل مناسبی برای کنترل قیمت‌ها نیست، پس چرا 
در چند س��ال گذشته میلیاردها دلار ارز 4200 تومانی برای واردات کالاهای 
اساسی اختصاص یافته است؟ پاسخ این سوال همانا به جذابیت اختلاف ریالی 
دلار 4200 و بازار آزاد برمی‎گردد. یک محاس��به ساده نشان می‎دهد که این 

اختلاف قیمتی حدود 100 هزار میلیارد تومان رانت ایجاد می‌کند.

با وجود تخصیص ارز ترجیحی، رالی تورمی کالاهای اساسی ادامه دارد

شکست دوباره دلار 4200

با احیای برجام، چش��م‎انداز روابط ای��ران و غرب چگونه خواهد بود؟ 
چه اتفاقی برای بخش خصوص��ی می‎افتد؟ وضعیت اقتصادی به کدام 
س��مت میل می‎کند؟ اینها سوالاتی اس��ت که مرکز پژوهش‌های اتاق 
ایران در جدیدترین گزارش از سلس��له گزارش‎ه��ای »پایش تحولات 

تجارت جهانی« مطرح کرده و در جست‎وجوی پاسخ آن برآمده است.
در بخش نخس��ت این گزارش که حاوی ن��کات مهمی برای فعالان 
اقتصادی است، خوش‌بینی بی‌دلیل و تصور وقوع گشایشی چشمگیر و 
بادوام در صورت توافق، نفی شده و این‌گونه مطرح می‌شود که حتی در 
صورت لغو تحریم‌های هسته‎ای، تحریم‌های حقوق بشری و تروریسم، 
همچنان ادامه خواهد داش��ت. از س��وی دیگر منافع متعارض ایران با 
غرب و با طیفی از کشورهای منطقه همچنان محلی برای تداوم تنش 
خواه��د بود. ابهام در مواضع ایران در مورد تداوم مذاکرات و گس��ترش 
دامنه آن به حوزه‌های جدید، ابهام در مواضع روس��یه و چین به‌عنوان 
دو شریک اصلی ایران، تغییرات مهم در سیاست خارجی ایران در دوره 
پساانتخابات و نهایتا تشدید در تغییر سیستمیک یا بازتوزیع قدرت در 
عرصه اقتصاد سیاسی بین‌الملل سبب می‌شود تا این تصور شایع که در 
صورت توافق امکان عادی ش��دن روابط ایران با هس��ته اقتصاد جهانی 

وجود دارد، به‌طورکلی نقض شود.
همچنین در بخش دوم گزارش به بررس��ی مناس��بات آینده ایران با 
ایالات‌متحده و اروپا درنتیجه توافق یا عدم توافق پرداخته و گفته شده 
است: در صورت احیای برجام، فشار دیپلماتیک از طریق ائتلاف‌سازی 
با متحدان اروپایی برای وادارسازی ایران به مذاکرات فرابرجامی )شامل 
تغیی��ر برخی مفاد برجام، مس��ائل منطقه‌ای و برنامه موش��کی ایران( 
افزایش خواهد یافت، اما در صورت عدم دس��تیابی به توافق مجدد، دو 
حالت وجود خواهد داش��ت: در حالت اول ایران برنامه هسته‌ای خود را 
گس��ترش داده و درنتیجه دوره جدیدی از اعمال تحریم‌ها بر ضد ایران 
آغاز خواهد شد. در این شرایط هم احتمال شکل‌گیری مذاکرات جدید 
برای توافق وجود خواهد داش��ت و هم احتمال اقدامات عملیاتی برای 

کند کردن برنامه هس��ته‌ای. در حالت دوم اگ��ر برجام از بین برود هم 
تحریم‌های آمریکا بر ضد ایران تداوم خواهد داش��ت و هم ایران از بیم 
زمینه‌سازی برای تخریب ظرفیت‌های موشکی و منطقه‌ای خود، از ابزار 
برنامه هسته‌ای بهره‌ای نخواهد برد. در مورد روابط ایران با اروپا نیز در 
صورت احیای برجام، علاوه بر وجود ابهام در مورد نحوه بازگشت مجدد 
شرکت‌های اروپایی به اقتصاد ایران به دلیل ترس از تکرار تجربه ترامپ، 
امکان فعال ش��دن لابی‌های ضدایرانی در اروپ��ا و افزایش تحریم‌های 
حقوق بشری وجود دارد. در صورت عدم احیای برجام نیز روابط ایران و 
اروپا به‌صورت معلق باقی خواهد ماند و چه‌بسا امکان تشدید تحریم‌های 

حقوق بشری هم وجود داشته باشد.
براس��اس این گزارش، تحریم به‌عنوان اهرم فشار کلیدی غرب علیه 
ای��ران و مهمترین اب��زار ایالات متحده در پیش��برد رقابت راهبردی با 
ایران و طیف فزاینده‌ای از کشورهای تجدیدنظرطلب، به‌صورت بخشی 
و برگش��ت‌پذیر لغو یا تعلیق خواهد ش��د. از چهار نوع تحریم‌هایی که 
علیه ایران اعمال ش��ده است، تحریم‌های مرتبط با برنامه هسته‌ای لغو 
یا تعلیق خواهند شد، اما تحریم‌های حقوق بشری، مرتبط با تروریسم 
و فعالیت‌ه��ای موش��کی همچنان باق��ی خواهند ماند. اف��زون بر این 
تحریم‌هایی که از س��وی کنگره آمریکا وضع شده‌اند به‌صورت موقت و 
در بازه‌های زمانی مشخص از سوی رئیس‌جمهور ایالات متحده تعلیق 
می‌ش��وند. باوجودآنکه مهمترین بخش تحریم‌ه��ای ایران، تحریم‌های 
مرتبط با برنامه هسته‌ای‌اند، اما تداوم لغو این بخش از تحریم‌ها و عدم 
اعمال تحریم‌های بیشتر تابعی از توافق ایران و ایالات متحده و تابعی از 
سیاست قطبی شده آمریکا باقی خواهند ماند؛ بنابراین تحریم به‌عنوان 
نم��اد رقابت راهبردی ایران و ایالات متحده در صورت توافق جدید، به 

صورتی برگشت‌پذیر کاهش خواهد یافت.
سیاست خارجی ایران به‌ویژه سیاست‌های منطقه‌ای که از سوی غرب 
به‌عنوان مهمترین عامل تداوم رقابت راهبردی تلقی می‌شود، احتمالا تا 
آینده‌ای قابل‌پیش‌بینی تداوم خواهد یافت. در پیامد این روند، تعارض 

طرفین بر س��ر رژیم صهیونیستی، جبهه مقاومت، ترتیبات امنیتی در 
خلیج‌فارس و برنامه موش��کی احتمالا تداوم خواهد یافت و شکنندگی 
روابط، رقابت راهبردی و برگشت‌پذیری به معنای تشدید تنش را تداوم 
خواهد بخشید. در فردای توافق یکی از مسائل پیچیده پیشروی طرفین، 
سیاس��ت‌های منطقه‌ای ایران خواهد بود. ایران در دوره پس از انقلاب 
اس�المی کانون تهدیدات امنیت ملی و نیز جغرافیای قدرت‌یابی خود 
را ش��امات تعریف کرده است. تا آینده قابل‌پیش‌بینی احتمالا درگیری 
عمیق ایران در ش��امات ت��داوم خواهد یافت و ای��ن جغرافیا همچنان 
به‌عنوان کانون قدرت‌یابی ایران تلقی خواهد شد. پیچیدگی‌های ناشی 
از قدرت‌یابی در این منطقه و منافع متعارض ایران و طیفی از کشورهای 
منطق��ه‌ای و فرامنطقه‌ای همچنان در روابط ایران با غرب و با طیفی از 
کشورهای منطقه سطحی از تنش را تداوم خواهد بخشید. افزون بر این 
شکنندگی این منطقه و امکان بروز بحران‌ها و شگفتی‌های استراتژیک 

در آن، هر لحظه می‌تواند ایران را در موقعیت جدیدی قرار دهد.
عامل دیگری که شکل‌دهی به گشایشی چشمگیر و دوام‌دار در فردای 
بازگش��ت طرفین به توافق هس��ته‌ای را دچار چالش می‌کند، ابهام در 
مواضع ایران در مورد تداوم مذاکرات و گسترش دامنه آن به حوزه‌های 
جدید است. ایالات متحده در ماه‌های اخیر بارها تاکید کرده که احیای 
برجام در صورتی مفید خواهد بود که ایران بلافاصله پس از این مذاکرات 
بر س��ر گسترش بازه زمانی بندهای غروب برجام، فعالیت‌های موشکی 
و سیاس��ت منطق‌های این کشور، به میز مذاکره بازگردد و مذاکرات را 
تداوم بخش��د. این روند پیچیده‌ترین رون��د مذاکراتی ایران خواهد بود. 
ایران صراحتا در وضعیت کنونی چنین درخواس��تی را رد کرده و تنها 
ب��ه احیای برجام امید دارد. حتی درصورتی‌که ایران به مذاکره بر س��ر 
این موضوعات تمایل نش��ان دهد، فرآیند پیچیده مذاکراتی در این باره 
مدت‌ها طول خواهد کش��ید و در این روند س��طحی از نااطمینانی در 
اقتصاد سیاس��ی ایران و در دیپلماس��ی اقتصادی این کشور تداوم پیدا 

خواهد کرد.

احیای برجام چه تاثیری در تحولات جهانی دارد؟

بخش خصوصی در انتظار گشایش اقتصادی

یادداشت

نگاه امنیتی به اینترنت، اشتباه است

شهاب جوانمردی
مدیرعامل فناپ

ب��ه طور کلی ه��ر موضوعی که قاعدتا در کش��ور توس��ط 
نماین��دگان مجل��س در قالب ط��رح یا توس��ط دولتمردان 
در قال��ب لایحه مطرح می‌ش��ود باید معلوم ش��ود که عقبه 
ایجادی ماجرا چیست. حالا ممکن است مبنای مطرح شدن 
آن س��اماندهی یک مشکل باش��د یا در یک جمع خبرگانی 
و نخبگان��ی ب��رای بهب��ود و ارتقا و گام به جلوی بخش��ی از 
مس��ائل کشور این موضوع طرح ش��ده باشد. هر چقدر دایره 
اثرگ��ذاری این موضوع بزرگ‌ت��ر و فراتر باش��د، قاعدتا باید 
نظ��رات ذی‌نفعان چه در قالب گروه‌های تخصصی و تمرکزی 
و چه نهادها، اصناف و ان‌جی‌اوهای مختلف اخذ شود تا بتوان 

اقداماتی را انجام داد.  
ف��رض کنید که ما حوزه آموزش در کش��ور را که ذی‌نفعان 
بس��یار زیادی از جمل��ه دانش‌آموزان، اولی��ا، معلمان و... دارد 
بخواهی��م تغیی��ر بدهیم. هر قانونی در این ح��وزه که بخواهد 
تغییری بنیادی��ن و اثرگذار ایجاد کند، باید توس��ط نهادهای 
مربوطه به‌صورت جدی و از جوانب مختلف بررس��ی ش��ود که 
البته این پروس��ه بسیار بس��یار زمانبر هم خواهد بود، چراکه 

دایره تأثیر بزرگ‌تر و دایره ذی‌نفعانش بیشتر است.
حالا درباره طرح »صیانت از حقوق کاربران در فضای مجازی 
و س��اماندهی پیام‎رس��ان‎های اجتماعی« هم همین‌طور است. 
تقریبا بین 50 تا 60 میلیون نفر کاربر اینترنت در کش��ورمان 
داریم؛ بنابراین این طرح، مستقل از محتوا جامعه بسیار بزرگی 
را تحت تأثیر ق��رار می‌دهد. هر چیزی که بخواهد این مفهوم 
را چه به صورت مثبت و چه منفی دستخوش تغییر قرار دهد، 
باید به صورت دقیق بررسی شود. بسیاری از کسب‌وکارها چه 
خ��رد و چ��ه کلان با این موضوع مواجه��ه دارند. پس موضوع 
اشتغال و اقتصاد هم به‌ش��دت درگیر این موضوع خواهد بود. 
مس��ائل اجتماعی، فرهنگی و سیاسی و همه اینها تأثیرگذار و 
تأثیرپذیر از موضوع اینترنت هستند؛ پس چطور می‌شود برای 
موضوع��ی که آنق��در دامنه اثرگذاری و ذی‌نفعانش گس��ترده 
اس��ت، در یک بازه زمانی کوتاه و توس��ط گروه اندکی که گویا 
خودشان را صاحب حق می‌دانند، چنین مواردی مطرح شود؟ 
بعد همان‌ها طرح را اصل هشتاد و پنجی‌اش ‌کنند که عملا در 
صحن علنی مجلس مورد بررس��ی ق��رار نگیرد و با تصویب در 

کمیسیون، وارد فاز اجرایی و عملیاتی شود.
وقتی به موضوع این‌طور نگاه می‌کنیم، پس به نظر می‌رسد 
که موضوع اینترنت مس��تقل از همه اثرگذاری‌های اقتصادی، 
سیاس��ی، اجتماعی و فرهنگی صرفا به‌عنوان موضوعی امنیتی 
در میان مس��ئولان و حالا نمایندگان مجلس تلقی می‌ش��ود. 
خود این علت‌العلل همه مس��ائل اس��ت. وقت��ی به این مفهوم 
که در تمام ش��ئون زندگی آدم‌ها اثرگذار بوده اس��ت صرفا از 
دریچه امنیتی نگاه ش��ود، تبعات بسیار بسیار زیادی را شامل 

خواهد شد.
تنظیم‌کنندگان می‌گویند ط��رح »صیانت از حقوق کاربران 
در فضای مجازی و  س��اماندهی پیامرس��ان‎های اجتماعی« را 
برای حل مس��ائل اساس��ی که امروز در اینترنت با آن مواجه 
هس��تیم از حیث امنیت داده‌ها، حریم شخصی کاربران، حجم 
پهن��ای باند بس��یار زیادی که ب��رای اس��تفاده از پلتفرم‌های 
خارج��ی مصرف می‌ش��ود و هزینه زیادی روی دوش کش��ور 
می‌گذارد و مس��ائلی ازاین‌دست مطرح کرده‌اند. آنها می‌گویند 
که م��ا روی پلتفرم‌های خارجی هیچ ق��درت اعمال نظارت و 
حاکمیت��ی نداریم و آنها برای ما و س�الیق م��ا تصمیم‌گیری 
می‌کنند. فرض کنیم همه این موارد درس��ت اس��ت که واقعا 
برخی از این دغدغه‌ها درس��ت و بجا هم هس��ت، اما واقعیت 
قضیه این است که ما در کشور سال‌هاست یاد گرفته‌ایم حتی 
اگر حس��ن ظن هم داشته باشیم، برای اینکه موضوعی را حل 
کنیم، سریع به سمت س��اختارهای جدید دولتی و حاکمیتی 
می‌روی��م و دوب��اره نهادی بالادس��ت نهادهای دیگر درس��ت 
می‌کنیم، نف��رات و بودجه‌های زیادی را اختصاص می‌دهیم و 
بعد فکر می‌کنیم با این نگاه دولتی، می‌توانیم نقایص را جبران 
و کمبودها را مرتفع کنیم. سامانه‌های ملی درست کنیم و وارد 

بازار می‌شویم، درحالی‌که بازار قواعد خاص خودش را دارد.
اگ��ر واقعا نگاه‎مان این اس��ت که در فض��ای مجازی رقبای 
پلتفرم‌های بزرگی مانند واتس‌اپ، تلگرام، اینستاگرام و امثالهم 
را درست کنیم )مس��تقل از اینکه برای جمعیت 80 میلیونی 
همه این‌ اپلیکیش��ن‌ها را به طور مس��تقل داش��تن به‌صرفه و 
صلاح اقتصادی اس��ت یا نه( هر جایی بخ��ش خصوصی وارد 
موضوع شده، مسائل اقتصادی را حل کرده، دولت هم در نگاه 
تسهیلگر توانسته کمک کند تا آن پلتفرم‌ها رشد کنند. مشابه 
برخی از پلتفرم‌هایی که امروز در کشور می‌بینیم رشد کرده‎اند 
و اقبال زیادی به آنهاست و مردم هم از آنها استفاده می‌کنند.
ام��ا اگر دولت ب��از هم به منظ��ور مج��وز دادن، پول دادن 
مستقیم و مش��وق‌های غیرهوشمندانه ورود کند، مشابه آنچه 
صنعت خودرو و صنعت آی‌س��ی‌تی طی این س��ال‌ها به خود 
دیده‎اند و پول‌هایی که برای توسعه این پلتفرم‌های بومی دور 
ریخته شد، راه به جایی برده نخواهد شد. امروز هم بهترین کار 
به نظر من، برگش��تن به ریل و مسیر عقلانیت و نگاه منطقی 

بخش خصوصی به ماجراست.
اول از هم��ه باید مش��خص ش��ود ک��ه م��ا می‌خواهیم چه 
چالش‌های��ی را ح��ل کنی��م. این موض��وع به طور ش��فاف با 
ذی‌نفعان مطرح شود؛ نظرات گروه‌های خبرگانی، متخصصان 
مربوط��ه اع��م از اصن��اف، اتاق‌ه��ای بازرگانی، نظ��ام صنفی 
رایانه‌ای، کسب‌وکارهای اینترنتی و تمام ذی‌نفعان ماجرا اخذ 
شود و بعد از آن مسائل وقتی که به درستی احصا شد، با یک 
ن��گاه خردمندانه اقتصادی و نه نگاه��ی که مکرر در این طرح 
مطرح ش��ده، کار را پیش ببریم و در یک مس��یر تدریجی هم 
امنیت بهتر و هم محتوای رقابتی‌تر در بازار اینترنت و شبکه‌ها 
و ه��م ابزارهای کارآمدتری که مردم انتخاب کنند و دوس��ت 

داشته باشند، عرضه کنیم.
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فرصت امروز: س��ازمان تجارت جهان��ی )WTO( در تازه‎ترین گزارش 
خود از کش��ورها خواس��ت تا بازارها را باز و قاب��ل پیش‌بینی نگه دارند و 
از سیاس��ت‌های تجاری محدودکننده دوری کنند. براس��اس ارزیابی این 
سازمان از جریان تجارت جهانی از اواسط اکتبر 2020 تا اواسط مه ‌2021، 
اعضای سازمان تجارت‌جهانی 384 سیاست‌گذاری جدید در حوزه تجارت 
داشتند. از این تعداد 248 اقدام طبیعت تسهیل‌کننده داشته و 136 اقدام 

دیگر برخلاف جریان تجارت و محدودکننده تجارت بوده‎اند.
به گفته س��ازمان تجارت جهانی، اقتصادهای عضو این سازمان در دوره 
زمانی یادش��ده، سیاس��ت‌های تجاری محدودکننده‌ای را اتخاذ کرده و از 
اجرای سیاس��ت‌های تس��ریع حمایت‌گرایی اجتناب کرده‌اند که می‌تواند 
سبب آسیب بیشتر به اقتصاد جهانی شود؛ اقتصادی که البته هنوز تحت 
تاثیر آسیب‌های ناشی از همه‌گیری کرونا قرار دارد. در این راستا، سازمان 
تجارت جهانی از اعضای خود خواس��ته اس��ت تا بازارها را باز کنند و قابل 
پیش‌بینی نگه دارند. این س��ازمان همچنین هشدار داده که بی‌توجهی به 
دسترسی گسترده‌ جهانی به واکسن‌های کووید-19 می‌تواند بهبود اقتصاد 

جهانی و تجارت را تضعیف نماید.
ای��ن گزارش به ‌روش��نی نش��ان می‌دهد ک��ه برخی از سیاس��ت‌های 
محدودکننده که اعضای این سازمان اجرا کرده‌اند، سبب کاهش خسارت 
به اقتصاد جهانی ش��ده اس��ت، ولی برخی محدودیت‌های تجاری مرتبط 
با کووی��د-19 همچنان باقی مانده‌ که باید از روش��ن و موقتی بودن آنها 
اطمینان حاصل ش��ود. سیس��تم تجارت چندجانبه با وجود شدت بحران 
س�المت و بحران اقتصادی ناشی از کووید-19 از خود مقاومت و پایداری 
نش��ان داده است. آنطور که رئیس سازمان تجارت جهانی اعلام کرده، این 
س��ازمان باید از باز بودن زنجیره‌های عرضه که در افزایش تولید و توزیع 

واکسن نقش محوری دارند، اطمینان حاصل کند.
گزارش سازمان تجارت جهانی تاکید می‌کند که تجارت جهانی و تولید 
پس از کاهش شدید در طول موج اول همه‌گیری کرونا در نیمه اول سال 
2020، از نیمه دوم س��ال، س��ریع‌تر از آنچه انتظار می‌رفت، بهبود یافته 
است. سیاست‌های پولی و مالی قوی از سوی دولت‌ها و تولید واکسن‌های 
موثر کووید-19 عوامل مهم بازگش��ت رش��د به تولید و تجارت جهانی و 
ش��اخص‌های اصلی، نش��ان‌دهنده افزایش پایدار تجارت کالایی در نیمه 

نخست سال 2021 هستند.

ب��ا وجود این تحولات مثبت، این گزارش ب��ه دنبال ناکافی بودن تولید 
واکس��ن و تفاوت‌ فاحش در دسترسی به واکسن میان کشورهای مختلف 
جهان، توجهات را به اینکه کووید-19 همچنان سلامت عمومی و تجارت 
جهان��ی را تهدید می‌کن��د، جلب کرده اس��ت. این مس��ئله به‌ویژه برای 
اقتصادهای در حال توس��عه با درآم��د پایین صدق می‌کند که برای تهیه 
دزهای کافی برای واکسینه‌کردن افراد بیشتری از جمعیت‎شان در تلاش 

هستند.
آخری��ن گزارش س��ازمان تجارت جهانی همچنین به این نکته اش��اره 
دارد که از زمان وقوع همه‌گیری کرونا در سال گذشته 384 اقدام مرتبط 
با تجارت کالایی توس��ط اعضای س��ازمان صورت گرفته اس��ت که از این 
تعداد 248 اقدام طبیعت تسهیل‌کننده داشته و 136 اقدام دیگر اقدامات 
محدودکننده تجارت محس��وب می‌شوند. بسیاری از این اقدامات که طی 
واکنش‌های س��ریع به همه‌گیری کرونا صورت گرفته‌ان��د، در طول دوره 
اواسط اکتبر 2020 تا اواسط مه ‌2021 )دوره این گزارش( تمدید شده‌اند. 
براس��اس این گزارش، 84 درصد از محدودیت‌های تجاری اعمال‌ش��ده 
توسط کشورها محدودیت‌های صادراتی بوده‌اند. از سوی دیگر، 60درصد از 
اقدامات تسهیل‌کننده تجارت مربوط به کاهش یا حذف تعرفه‌های وارداتی 
و مالیات‌های وارداتی بوده و بسیاری از اعضای این سازمان تعرفه‌های خود 
را روی کالاه��ای مختلفی از جمله لوازم مراقبت ش��خصی، پاک‌کننده‌ها، 
ضدعفونی‌کننده‌ها، تجهیزات پزش��کی و داروه��ا کاهش داده‌اند. برخی از 
اعضای س��ازمان تجارت جهانی که به‌شدت تحت تاثیر موج‌های پی‌درپی 
کووید-19 قرار داشته‌اند، تعرفه‌های وارداتی برخی کالاهای ضروری برای 
مقابله با بیماری کرونا از جمله اکسیژن و مواد فعال را نیز کاهش داده‌اند.

اقداماتی که کش��ورها در مواجهه با همه‌گیری انج��ام دادند، به‌مرور در 
حال لغو ش��دن اس��ت. تا اواس��ط مه ‌2021 حدود 21درصد از اقدامات 
تسهیل‌کننده تجارت و 54درصد از اقدامات محدودکننده تجارت به اتمام 
رسیده‌اند که نش��ان‌دهنده بازگش��ت نرم‌تر اقدامات محدودکننده است. 
پوش��ش تجاری اقدامات تسهیل‌کننده تجارت مربوط به کووید-19 که از 
ابتدای ش��روع همه‌گیری به اجرا گذاشته شده، حدود291.6میلیارد دلار 
تخمین زده شده است، در حالی که این میزان برای اقدامات محدود‌کننده 
تج��اری مرتبط با بیماری کووید-19 ح��دود 205.8میلیارد دلار تخمین 
زده شده است. براس��اس محاسبات اولیه سازمان تجارت جهانی، پوشش 

اقدامات تسهیل‌کننده تجاری که هنوز برقرار است )حدود 179.6 میلیارد 
دلار( همچنان بالاتر از اقدامات محدودکننده تجاری )حدود 106میلیارد 

دلار( باقی مانده است.
از س��وی دیگر، اعضای س��ازمان تجارت جهان��ی در واکنش به تاثیرات 
اجتماعی و اقتصادی ناشی از همه‌گیری کرونا اقدامات حمایتی اقتصادی 
خ��ود را همچن��ان ادامه داده‌ان��د. از زمان آغاز همه‌گی��ری کرونا بیش از 
1500اقدام حمایتی اقتصادی توسط 106عضو اصلی و چهار عضو ناظر این 
سازمان صورت گرفته است. اقدامات حمایتی که از زمان شروع همه‌گیری 
کرونا از سوی کشورها انجام شده، بسیار فراتر از اقداماتی است که در زمان 
ظهور بحران مالی جهانی انجام شد. این اقدامات شامل کمک‌های بلاعوض، 
وام یا بس��ته‌های محرک برای حمایت از بخش‌هایی همچون کش��اورزی، 
سلامت، حمل‌ونقل هوایی، حمل‌ونقل، گردشگری، آموزش و فرهنگ که 
بیشترین آس��یب را از بیماری کرونا دیده بودند، به علاوه اقدامات مالی و 
پولی برای حمایت از کسب‌و‌کارها و مشاغل کوچک و متوسط و بسته‌های 
محرک اقتصادی گسترده‌تر بوده‌اند. بیشتر این اقدامات حمایتی موقتی به 
نظر می‌رسند، ولی برخی از آنها که از مراحل اولیه همه‌گیری آغاز شدند 
تا سال 2021 نیز تمدید شده‌اند. در مورد اقدامات غیرمرتبط با همه‌گیری 
کرون��ا اعضای این س��ازمان در طول دوره مورد بررس��ی در این گزارش، 
61اقدام تسهیل‌کننده روی تجارت کالایی و 70اقدام محدودکننده تجاری 

را به اجرا گذاشته‌اند.
پوش��ش تج��اری اقدامات تس��هیل‌کننده واردات در ط��ول دوره مورد 
بررس��ی حدود 445میلیارد دلار تخمین زده ش��ده است )کاهش نسبت 
ب��ه 731.3میلیارد دلار در دوره قبل( که به‌طور قابل ملاحظه‌ای بیش��تر 
از پوش��ش تجاری اقدامات محدودکنن��ده واردات که 127.1میلیارد دلار 
تخمین زده شده، بوده است )پوشش تجاری اقدامات محدودکننده واردات 

نیز نسبت به 440.9میلیارد دلار دوره قبل کاهش داشته است(.
اعضای سازمان تجارت جهانی همچنین 122اقدام تجاری غیرمرتبط با 
بیماری کووید-19 انجام داده‌اند که تجارت خدمات را تحت تاثیر قرار داده 
و تس��هیل‌کننده روند تجارت بوده‌اند. با وجود این به نظر می‌رسد برخی 
سیاس��ت‌های جدید اعضا نیز محدودکننده تجارت خارجی بوده‌اند؛ مانند 
اقدامات تاثیرگذار بر خدمات ارتباطی و ش��بکه و سیاس��ت‌های مرتبط با 
غربالگری سرمایه‌گذاری خارجی در مناطقی که استراتژیک تلقی می‌شوند.

سازمان تجارت جهانی از کشورها خواست بازارها را باز نگه دارند

تحدید تجارت در عصر کرونا

محکومی��ت بانک مرکزی ایران و س��ایر بانک‌ها و بانک��داران ایرانی در 
بحرین و آرای احتمالی در این باره به وضوح بی‌ارزش‌ بوده و این بانک نیز 
حق خود را برای هرگونه اقدام متقابل و پیگیری حقوقی موضوع، محفوظ 
دانس��ته و از دولت و مراجع قضایی بحری��ن می‌خواهد بلافاصله اقدامات 

قضایی موصوف را متوقف کنند.
بانک مرکزی اعلام کرد: در پی انتش��ار اخباری در رس��انه‌های بحرینی 
مبنی بر محکومیت فیوچر بانک بحرین و برخی بانک‌ها و بانکداران ایرانی 
به اتهام پولش��ویی در آن کش��ور، موارد زیر به منظور تنویر افکارعمومی 
منتشر می‌شود: »پیرو اطلاعیه مورخ ۱۷ آبان ۱۳۹۹ این بانک، به آگاهی 
می‌رساند بانک المستقبل )فیوچر( در سال ۲۰۰۴ با استقبال دولت بحرین 
از س��رمایه‌گذاران ایران��ی و با مجوز دولت بحرین و با س��هامداری برخی 
بانک‌های ایرانی و بحرینی در کش��ور بحرین تأس��یس و به کار خود ادامه 
می‌داد و همواره تمام عملیات و معاملات بانکی آن تحت نظارت مستقیم 
و برخط مأموران نظارتی و تطبیق بانک مرکزی بحرین قرار داش��ت و نه 
تنها گزارش��ی از اقدام خلاف مقررات در آن بانک در بحرین صادر نش��د، 
بلکه حتی به دلیل پیشگامی در پیروی از استانداردهای پیشرفته نظارتی 

و احتیاطی در بحرین، در س��ال‌های ۲۰۱۳ و ۲۰۱۴ به عنوان بانک نمونه 
در بحرین معرفی ش��د. بر این اس��اس، در حمایت از قطع روابط سیاسی 
کش��ورهای عربس��تان و ایران، بانک فیوچر به طور ناگهانی توس��ط بانک 
مرکزی بحرین تص��رف و مدیران ایرانی آن از بحرین اخراج و بانک مزبور 
تحت سرپرستی بانک مرکزی بحرین قرار گرفت و در نتیجه، از سهامداران 

ایرانی آن سلب مالکیت شد.
حدود پنج ‌سال بعد از تصرف و سلب مالکیت، از طریق اخبار انتشاریافته 
در برخی رس��انه‌ها مش��خص ش��د دولت بحرین مبادرت ب��ه طرح اتهام 

پولشویی توسط بانک فیوچر در دادگاه‌های بحرین کرده است.
این اقدام سیاسی، بدون رعایت حداقلی ضوابط شکلی و ماهوی دادرسی 
عادلان��ه از جمله لزوم اب�الغ اتهام، تعیین مرجع رس��یدگی، رعایت حق 
دف��اع و توجه ب��ه مصونیت قضایی و اجرایی بانک مرک��زی، آغاز و ظاهرا 
رسیدگی‌های کیفری یادشده منجر به صدور رأی محکومیت شده است تا 
سلب مالکیت و تصرف اموال و دارایی اشخاص ایرانی در کشور بحرین، از 

وجاهت حقوقی برخوردار شود.
ای��ن در حالی اس��ت که بانک مرک��زی ایران، تاکنون هی��چ ابلاغیه یا 

اخطاریه‌ای از شروع رسیدگی قضایی دادگاه‌های داخلی بحرین به اتهامات 
مطروحه علیه خود را دریافت نکرده و در عین حال، هرگونه اقدام دولت و 
دستگاه قضایی بحرین علیه بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران را که از 
مصونیت قضایی و اجرایی برخوردار اس��ت، مغایر با موازین و قواعد حقوق 

بین‌الملل می‌داند.
بدیهی است در صورت صحت اخبار انتشاریافته مبنی بر محکومیت این 
بانک و س��ایر بانک‌ها و مدیران ارشد و متخصص نظام بانکی کشور ایران 
در بحری��ن، آرای احتمالی مورد اش��اره به وضوح ب��ی‌ارزش‌ بوده و اعتبار 
کشور بحرین را به عنوان محلی برای سرمایه‌گذاری خارجی به شدت مورد 
خدش��ه قرار خواهد داد؛ بانک مرکزی ایران نیز حق خود را برای هرگونه 
اقدام متقابل و پیگیری حقوقی موضوع، محفوظ دانسته و از دولت و مراجع 
قضایی بحرین می‌خواهد بلافاصله اقدامات قضایی موصوف را متوقف کرده 
و اعتبار دستگاه قضایی و اعتبار آن کشور را بیش از پیش مخدوش نسازند، 
زیرا این نحوه رفتار دادگاه‌های کش��ور بحرین نس��بت به حیثیت و اموال 
کشور همسایه مسلمان، اعتبار آن کشور را میان سرمایه‌گذاران خارجی و 

سایر کشورهای جهان افزایش نخواهد داد.«

براس��اس تازه‌ترین اطلاعات مرکز آمار ایران، قم با 40.2 درصد و تهران 
ب��ا 41.7 درص��د کمترین نرخ تورم 12 ماهه منتهی به تیرماه امس��ال را 
ثبت کردند. عدد ش��اخص کل برای خانوارهای کشور در حالی در تیرماه 
به 327.4 رس��ید که نسبت به ماه قبل 3.5 درصد افزایش نشان می‌دهد. 
در این ماه بیش��ترین نرخ تورم ماهانه خانوارهای کش��ور مربوط به استان 
لرستان با 5.9 درصد افزایش و کمترین نرخ تورم ماهانه مربوط به استان 

سمنان با 1.4 درصد افزایش است.
درصد تغییر ش��اخص کل نسبت به ماه مشابه سال قبل )تورم نقطه به 
نقطه( نیز برای خانوارهای کش��ور 43.6 درصد است. بیشترین نرخ تورم 
نقطه به نقطه مربوط به اس��تان ایلام با 53.9 درصد و کمترین آن مربوط 
به استان تهران با 37.7 درصد است. همچنین نرخ تورم 12 ماهه منتهی 
به تیرماه برای خانوارهای کش��ور به عدد 44.2 درصد رس��ید و بیشترین 

نرخ تورم 12ماهه مربوط به استان کردستان با 50.1 درصد و کمترین آن 
مربوط به استان قم با 40.2 درصد است. در تیرماه امسال عدد شاخص کل 
برای خانوارهای شهری به 323.8  رسید که نسبت به ماه قبل 3.6 درصد 
افزایش نش��ان می‌دهد. در این ماه بیش��ترین نرخ تورم ماهانه خانوارهای 
شهری مربوط به لرستان با 6.9 درصد افزایش و کمترین نرخ تورم ماهانه 
مربوط به استان‌های سمنان و سیستان و بلوچستان با 1.3 درصد افزایش 
است. درصد تغییر شاخص کل نسبت به ماه مشابه سال قبل )تورم نقطه 
به نقطه( برای خانوارهای ش��هری کشور 42.9 درصد است. بیشترین نرخ 
تورم نقطه به نقطه خانوارهای ش��هری مربوط به ای�الم با 52.7 درصد و 
کمترین آن مربوط به استان تهران با 37.7 درصد است. نرخ تورم 12 ماهه 
منتهی به تیرماه نیز برای خانوارهای ش��هری به عدد 43.7 درصد رسید. 
بیش��ترین نرخ تورم 12 ماهه مربوط به استان کردستان با 49.9 درصد و 

کمترین آن مربوط به  استان قم با 40.1 درصد است. همچنین در تیرماه 
عدد شاخص کل برای خانوارهای روستایی به ۳۴۷ رسید که نسبت به ماه 
قبل 3.2 درصد افزایش داشته است. در این ماه بیشترین نرخ تورم ماهانه 
خانوارهای روس��تایی مربوط به استان خوزس��تان با 5.2 درصد افزایش و 
کمترین نرخ تورم ماهانه مربوط به اس��تان گی�الن با 1.4 درصد افزایش 
است. درصد تغییر شاخص کل نسبت به ماه مشابه سال قبل )تورم نقطه 
به نقطه( برای خانوارهای روستایی 47.7 درصد است. بیشترین نرخ تورم 
نقطه به نقطه مربوط به استان ایلام با 59.1 درصد و کمترین آن مربوط به 
استان تهران با 40.5 درصد است. نرخ تورم 12 ماهه منتهی به تیرماه نیز 
برای خانوارهای روستایی در حالی به عدد 47.3 درصد رسید که بیشترین 
نرخ تورم 12 ماهه مربوط به استان کرمانشاه با 53.1 درصد و کمترین آن 

مربوط به استان تهران با 41.8 درصد است.

واکنش بانک مرکزی به ادعای پولشویی در بانک‌های ایرانی 

قم و تهران پایین‌ترین نرخ تورم تیرماه را ثبت کردند

جغرافیای استانی تورم

حمل‌و‌نقل ریلی

موزه زنده‎یاد دکتر حسن حبیبی با حمایت 
بانک پاسارگاد افتتاح شد

به همت بانک پاس��ارگاد فضاس��ازی، مرمت و بازس��ازی ساختمان 
1000 مت��ر مربعی موزه زنده‎یاد دکتر حس��ن حبیبی در س��ه طبقه 
انجام ش��د. آیین بازگش��ایی این موزه که در دو بخش کتابخانه شامل 
30 هزار مجلد کتاب‌های ش��خصی و اهدایی و همچنین گنجینه‌ آثار 
شامل نقاشی‌های قهوه‌خانه‌ای، پارچه‌های دستباف، مجموعه‎های سکه، 
مدال‌، تمب��ر، لوح، ظروف و هدایایی ک��ه در دیدارهای دیپلماتیک از 
اشخاص و ملل مختلف دریافت گردیده و در محله باغ فردوس تهران، 
بوستان قلمستان واقع شده در روز جمعه مورخ 8 امرداد1400با حضور 
مجید قاسمی، مدیرعامل بانک پاسارگاد، پیروز حناچی شهردار تهران، 
س��یدمحمود دعایی، مدیرمس��ئول روزنامه اطلاعات و غلامعلی حداد 

عادل رئیس فرهنگستان زبان و ادب فارسی برگزار گردید.
دکتر قاسمی در این آیین با گرامیداشت یاد و خاطره مرحوم حبیبی 
به نحوه آشنایی خود با ایشان در سال‎های پیش از انقلاب شکوهمند 
اس�المی در س��ال 57 اش��اره کرده و نقش وی در تصمیم‎گیری‎های 

حساس کشور در سال‎های پس از انقلاب را خاطرنشان کردند.
 ‎مدیرعامل بانک پاسارگاد در ادامه با اشاره به شخصیت توأم با انبساط
خاطر و همراه با صبر و حوصله مرحوم حبیبی در مذاکرات و جلسات، 
ایش��ان را یکی از الگوهای اخلاقی، رفتاری و مدیریتی خود در دوران 

تصدی جایگاه ریاست بانک مرکزی معرفی نمودند.
قاسمی با مثبت ارزیابی کردن تاریخ‎نگاری درخصوص مرحوم دکتر 
حسن حبیبی با جمع‎آوری خاطرات اطرافیان و نزدیکان وی گفت: اگر 
در برداشت از اندیشه‌ها به جای وقایع‎نگری علت‎نگری کنیم، ریشه‎های 
ذهنی و استدلالی مرحوم دکتر حبیبی برای ما مشخص می‎شود که به 

چه علت هر نکته‎ای را می‎گفت و یا تصمیم می‎گرفت.
ایشان در ادامه به نقش مرحوم حبیبی در انتخاب نام بانک پاسارگاد 
از بین 1194 نام کاندیدا ش��ده که طی تلاش بیش از 650 نفر ساعت 
انتخاب گردیده بود اش��اره و سخن مرحوم دکتر حبیبی که ایرانیان از 
ازل تاریخ، غیرموحد نبوده‎اند و اگر به این نام و نش��ان رسیدید، به آن 

عمل کنید را مایه دلگرمی مؤسسان بانک دانستند.
مدیرعامل بانک پاسارگاد با بیان شخصیت مسئولانه مرحوم حبیبی 
در جلسه‎های مجمع تشخیص مصلحت نظام، بیماری ایشان را مانعی 
بر حضور وی قلمداد ننموده و گفت: ایشان تا آخرین روزی که توانستند 
به شکل منظم در این جلسه‎ها، حضور فعالی از خود نشان دادند. دکتر 
قاسمی همچنین در راس��تای گرامیداشت شخصیت ماندگار مرحوم 
دکتر حبیبی به علاقه فعالیت خود در دو موضوع فرهنگی و زبان فارسی 
اش��اره نموده و بیان داشتند لازم است موضوع فرهنگ در قرآن مورد 
تحقیق و تتبّع قرار گیرد. این موضوع برای ما که یک جامعه اس�المی 
هستیم خیلی مهم اس��ت و جای کار توسط صاحب‎نظران فرهنگی و 
مفسران قرآنی دارد. همچنین ایشان با بیان بلاغت، زیبایی و سرآمدی 
زبان فارسی گفتند: لازم است که یک آسیب‎شناسی انجام شود که چرا 
زبان فارس��ی، یک زبان بین‎المللی نشده اس��ت و برای رسیدن به این 

هدف چه اقداماتی باید انجام دهیم.
در این مراس��م سیدمحمود دعایی، مدیرمس��ئول روزنامه اطلاعات 
ضمن قرائت پیام دکتر حمید میرزاده، عضو هیأت امنای بنیاد امیرکبیر 

طی سخنانی بیان کرد:
آنچه باعث می‌شود قلب‌های مهربان تلاش ‌‌کنند یاد و خاطره عزیزی 
را گرام��ی بدارند، ایمان اس��ت. مرحوم دکتر حبیبی از زمره کس��انی 
بود که در پیروزی انقلاب نقش��ی بی‌بدیل داشته و به عنوان سهامدار 
اصلی انقلاب، هیچ مطالبه‌ای نداش��ت. حبیبی ش��خصیتی بود که در 
مشورت دادن و راهنمایی کردن دریغ نمی‌کرد، او دغدغه وطن داشت 

و می‌خواست بنیادی برای ایران‌شناسی تأسیس کند. 
پیروز حناچی، ش��هردار تهران نیز طی سخنانی گفت: وقتی انقلاب 
اتف��اق می‌افتد، اتفاق��ات دور از اراده‌ای رخ می‌دهند ولی روحیه دکتر 
حبیبی، رعایت تعادل بود. یک دلیل آن آش��نایی با ادبیات و تحولات 
بعد از انقلاب فرانسه بود. فرانسوی‌ها بعد از انقلاب بزرگترین صدمه را 
به تاریخ و فرهنگ خود وارد کردند و آثار‌ زیادی را تخریب کردند. بعد 
از انقلاب ایران دکتر حبیبی در کنترل این موضوع نقش داشتند. مرمت 
کاخ مرمر، کاخ ریاست جمهوری و کاخ نگارستان از جمله فعالیت‎های 

ارزنده مرحوم دکتر حبیبی است.
حداد عادل نیز در این آیین طی سخنانی با گرامیداشت عید سعید 
غدیرخم به فضیلت‎ها و خصایص شخصیتی مرحوم دکتر حبیبی اشاره 

کرد.
در پایان دکتر رهیده، همس��ر زنده‎یاد دکتر حس��ن حبیبی در این 
مراس��م از توجه دکتر قاس��می در مرمت و  بازسازی ساختمان موزه 
تشکر و قدردانی نموده و فعالیت با کسانی را که قدر ارزش‎ها را می‎دانند 

نعمت الهی برشمردند.
گفتنی اس��ت زنده‎یاد دکتر حس��ن ابراهیم حبیب��ی، یکی از رجال 
سیاسی تاثیرگذار در تاریخ، فرهنگ و سیاست ایران بود که در تدوین 
پیش‎نویس قانون اساس��ی نقش بس��زایی داش��ت. از جمله مهمترین 
مس��ؤلیت‎های او می‎توان به عهده‎داری وزارت عل��وم و آموزش عالی، 
وزارت دادگس��تری، مع��اون اول رئی��س جمه��وری، عضویت مجمع 

تشخیص مصلحت نظام و عضویت شورای نگهبان اشاره کرد.

افت اندک دلار در کانال ۲۵ هزار تومان
نوسان سکه در کانال ۱۱ میلیونی

ن��رخ دلار در صرافی‌ه��ای بانک��ی با ۱۷۱ توم��ان کاهش در روز 
دوش��نبه به ۲۵ هزار و ۲۳۹ تومان رسید. قیمت فروش یورو نیز با 
۲۷۵ توم��ان کاهش به ۲۹ هزار و ۵۳۰ تومان رس��ید. قیمت خرید 
ه��ر دلار ۲۴ هزار و ۷۳۹ تومان و ن��رخ خرید هر یورو نیز ۲۸ هزار 

و ۹۴۵ تومان بود.
همچنین قیمت هر قطعه س��که تمام بهار آزادی طرح جدید در 
ب��ازار تهران با افزایش ۱۰۰ هزار تومانی به رقم ۱۱ میلیون و ۲۷۰ 
هزار تومان رسید. سکه تمام بهار آزادی طرح قدیم نیز ۱۰ میلیون 
و ۸۵۰ هزار تومان معامله ش��د. نیم‌س��که به��ار آزادی 5 میلیون و 
۸۵۰ هزار تومان، ربع س��که 3 میلیون و ۶۵۰ هزار تومان و س��که 
یک گرمی نیز ۲ میلی��ون و ۲۰۰ هزار تومان قیمت خورد. در بازار 
ط�ال نی��ز نرخ هر گرم ط�الی ۱۸ عیار به یک میلی��ون و ۹۵ هزار 
تومان رسید. قیمت هر مثقال طلا نیز 4 میلیون و ۷۴۴ هزار تومان 
ش��د. هر اونس جهان��ی طلا هم یک‌هزار و ۸۰۹ دلار و ۱۹ س��نت 

قیمت خورد.

3اقتصاد امروز سه‌شنبهwww.forsatnet.irتلفن مستقیم: 86073290
12 مرداد 1400

شماره 1834



کدام صنایع بیشترین و کمترین سود را دادند؟
سودسازی درخشان صنایع بورسی در سال ۹۹

بررس��ی اجمالی سال مالی صنایع بورس��ی در سال ۹۹ نسبت به سال 
پیشین نشان می‎دهد بیشتر صنایع بورسی توانستند در بازه زمانی مذکور 
سود خالص و سود تقسیمی بیشتری را نسبت به سال ۹۸ به ثبت برسانند. 
براساس آمارها از میان ۴۷ صنعت فعال در بازار تنها چهار صنعت از رشد 
سود خالص جاماندند و در زمینه سود تقسیمی نیز تنها یک گروه نتوانست 
در رالی صعودی EPS صنایع بورسی قرار داشته باشد. در این میان صنایع 
بزرگ بازار مانند فرآورده‎های نفتی، فلزات اساسی و محصولات شیمیایی از 

گروه‎های برجسته صعودی در این دوران بودند.
به گزارش پایگاه خبری بازار س��رمایه، سال ۹۹، یکی از سال‎های پرفراز 
و نشیب بورس تهران بود که شاخص کل در آن دستخوش تغییرات بسیار 
زیادی ش��د. نیمه نخست این سال همزمان با ثبت رکورد بیشترین رشد 
ش��اخص‎های بورسی و فتح قله‎های جدید همراه بود. اگرچه در نیمه دوم 
این بازار فاز اصلاحی و اس��تراحت را تجربه کرد، اما آمارها نشان می‎دهد 
صنایع بورسی در سال مزبور توانستند کارنامه بسیار موفقی نسبت به سال 
گذشته خود به ثبت برسانند. به خصوص که عمده سودآوری‎ها مربوط به 

شرکت‎های بزرگ و صنایع اصلی بازار بوده است.
یکی از مهمترین مؤلفه‎ها برای س��نجش فعالیت ش��رکت‎های بورسی 
 ،)EPS( بینی سود هر سهم‎مربوط به میزان سود خالص و به تبع آن پیش
طی یک س��ال مالی است. آمارها نش��ان می‎دهد در سال گذشته از میان 
۴۷ صنعت بورسی فعال، گروه فعالیت مهندسی، تجزیه، تحلیل و آزمایش 
فنی بیشترین رشد سود خالص را کسب کرده است. بر همین اساس این 
صنعت توانس��ته بیش از ۴ هزار و ۱۰۰ درصد رش��د س��ود خالص نسبت 
به س��ال ۹۸ را به ثبت برس��اند. بعد از آن گروه س��رمایه‎گذاری‎ها بود که 
بیش از ۱۰۰۰درصد رش��د سود خالص داش��ت. از مهمترین شرکت‎های 
این گروه ش��رکت س��رمایه‎گذاری تامین اجتماعی با نماد شستا است که 
ارزش س��رمایه‌گذاری‌های آن به‌صورت مس��تقیم حدود ۱۰ درصد از کل 
بازار سرمایه را تشکیل می‎دهد. سرمایه‎گذاری غدیر، سرمایه‎گذاری امید و 
سرمایه‌گذاری گروه توسعه ملی از شرکت‌های بزرگ و مطرح سرمایه‌گذاری 
بورس تهران محس��وب می‎شوند که هر یک ویژگی‌ خاص خود را دارند و 

روند سودآوری خیره‌‎کننده‎ای داشته‎اند.
اما در این میان، صنایع بزرگ بورس��ی نیز کارنامه درخشانی از خود به 
جای گذاشتند. فلزات اساسی با رشد سود خالص ۱۶۸ درصدی، محصولات 
شیمیایی با رش��د ۱۳۴ درصد و فرآورده‎های نفتی با رشد ۳۲۰ درصدی 
گواه از آن دارد که عمده شرکت‎های بزرگ این بازار سال ۹۹ را با موفقیت 

مالی چشمگیری به پایان رسانده‎اند.
بررسی‎ها نشان می‎دهد از میان ۴۷ صنعت فعال در بازار سرمایه و طی 
سال ۹۹، تنها چهار صنعت نتوانستند سود بیشتری نسبت به سال پیشین  
به دس��ت بیاورند. در این میان خودرویی‎ها با ۱۳۳ درصد افت، بیشترین 
کاهش س��ود را نسبت به سال ۹۸ کسب کرد. منسوجات دومین صنعت 
جامانده از رشد س��ود خالص ۹۹ بود. این گروه کاهش ۲۵ درصدی سود 
خالص را در س��ال ۹۹ نسبت به سال قبل به ثبت رساند. قند و شکری‎ها 
س��ومین گروه در این دس��ته‎بندی بودند که کاهش رش��د خالص تنها ۸ 

درصدی را در این بازه زمانی داشتند.
اما بررس��ی DPS صنایع بورسی طی سال ۹۹ در مقایسه با سال پیش 
از آن نیز قابل توجه است. نکته درخشان فعالیت گروه‎های بورسی در سال 
۹۹ این اس��ت که تنها یک گروه کوچک سود تقسیمی کمتری نسبت به 
سال ۹۸ داشته و بقیه گروه‎ها توانستند سود بیشتری نسبت به سال ۹۸ 
نصیب سهامداران خود کنند. پیمانکاری صنعتی با کاهش سود تقسیمی 

در این بازه زمانی تنها صنعت جامانده از رشدهای سال ۹۹ است.

نماگر بازار سهام

فرصت امروز: ش��اخص کل بورس پس از س��ه روز متوالی مثبت، دیروز 
قرمزپوش ش��د و بیش از 2 هزار واحد افت کرد. روز گذش��ته آخرین روز 
فعالیت دولت دوازدهم هم بود و امروز سه‎ش��نبه پس از برگزاری مراس��م 
تنفیذ حکم ریاست جمهوری از سوی مقام معظم رهبری، دولت سیزدهم 

رسما کار خود را آغاز می‎کند.
ش��اخص بورس تهران در حالی روز دوش��نبه با افت محدود مواجه شد 
که به نظر می‎رس��د س��یطره فضای احتیاطی بر رفتار سهامداران بیش از 
گذشته دیده می‎شود. به گفته برخی کارشناسان، ابهام در آینده برجام تا 
روش��ن شدن مواضع دولت جدید ادامه دارد و این موضوع می‎تواند بورس 
را در فضای انتظاری نگه دارد. با این وجود به نظر می‎رسد دیروز نیز تقابل 
دو گروه خریدار و فروشنده همچنان وجود داشت و بازار با حمایت بیشتر 
بازیگران بزرگ همراه بود. در پایان معاملات دوش��نبه شاخص کل بورس 
با افت 2ه��زار و 500 واحدی واحدی به ارتف��اع یک میلیون و 357هزار 
واحدی عقبگرد کرد و ش��اخص کل هم وزن نیز به پیروی از شاخص کل 
حدود هزار و 94 واحد نزول را به ثبت رساند تا گویای افت قیمتی بیشتر 
نمادهای کوچک نس��بت به نمادهای بزرگ باشد.  شاخص قیمت هم‌وزن 
هم با ۷۳۱ واحد افت به ۲۵۳ هزار و ۳۴۴ واحد رسید. شاخص بازار اول 3 
هزار و ۶۷۹ واحد کاهش و ش��اخص بازار دوم یک هزار و ۳۹۱ واحد رشد 
داشت. در آن س��وی بازار سرمایه نیز شاخص کل فرابورس با کاهش ۸۷ 

واحدی به رقم ۱۹ هزار و ۸۷۰ واحد رسید.
فضای انتظار و احتیاط در معاملات سهامداران

بیش��ترین تأثیر بر افت شاخص کل را نمادهای فملی، شپدیس و کچاد 
داشتند و میدکو، خودرو و وغدیر هم مانع افت بیشتر شاخص کل شدند. 
همچنین میانگین ارزش معاملات روزانه ب��ازار در محدوده 4هزار و 462 
میلیارد تومان قرار گرفت. بررسی تغییر مالکیت بازار نیز نشان می‎دهد در 
جری��ان معاملات این روز بیش از 300 میلیاردتومان از س��مت حقیقی‎ها 
به س��مت بازیگران حقوقی روانه شده است. بیشترین تزریق پول حقوقی 
به بورس در س��ه گروه محصولات ش��یمیایی، فلزات اساس��ی و بانک‌ها و 
موسس��ات اعتباری رقم خ��ورد، در حالی که برآین��د معاملات گروه‌های 
استخراج کانه‌های فلزی و  واسطه‌گری‌های مالی و پولی به نفع حقیقی‌ها 

تمام شد.
اما نظر تحلیلگران درخصوص رفتار معاملاتی س��هامداران در این روزها 
نیز قابل توجه اس��ت. به عقیده گروهی از کارشناس��ان، ابهام درخصوص 
سرانجام برجام باعث ایجاد فضای احتیاطی در معاملات شده است. مراسم 
تنفیذ رئیس دولت س��یزدهم امروز با حضور مقامات لش��کری و کشوری 
برگ��زار و بعد از آن می‎توان در انتظار مواض��ع رئیس جمهور درخصوص 
برجام و مذاکرات هسته‎ای بود. از سوی دیگر دلار در بازار آزاد در محدوده 
25 هزار و 500 تومان نوس��ان دارد و این نوس��انات نشان از تسری فضای 
ترس و احتیاط به این بازار دارد. در معاملات دوشنبه بازارهای جهانی نیز 
قیمت نفت تحت تاثیر نگرانی نسبت به وضعیت اقتصادی چین و افزایش 
تولید اوپک، بیش از یک دلار در هر بش��که کاهش پیدا کرد و به رقم 74 
دلار و 55 س��نت رسید. با این وجود هر تن مس در معاملات بازار جهانی 
با رش��د 0.5 درصدی به 9هزار و 764 دلار رسید و فلز روی با رشد 0.23 

درصدی 3هزار و 37 سنت معامله شد.
به طور کلی و به زعم تحلیلگران بورس��ی، شرایط بازار به گونه‌ای است 
که هرگاه عرضه‌ها افزایش می‌یابند، موجی از تقاضا وارد بازار می‌ش��ود و 
بالعکس. با توجه به این موضوع احتمال می‎رود با ورود مجدد بازارگردانان 

به بازار افت چندانی طی روزهای آتی رخ ندهد.

اما یکی از گروه‎های پرخبر تالار شیش��ه‎ای در روز دوشنبه، خودرویی‎ها 
بودند. افزایش تقاضا در نمادهای این صنعت موجب صف‎نشینی سهامداران 
در نماد خس��اپا در س��اعات ابتدایی بازار ش��د. همچنین بیشترین ارزش 
معام�الت بازار با رقم 5 هزار و 855 میلیارد ریال در اختیار این گروه بود. 
در همین رابطه خودروسازی سایپا با انتشار گزارش فعالیت تیرماه خود در 
ش��بکه کدال، از رشد 14 درصدی مبلغ فروش نسبت به خردادماه امسال 
خبر داد. این ش��رکت همچنین اعلام کرد تولیداتش با 17 درصد کاهش 
نس��بت به ماه قبل مواجه بوده، اما فروش خس��اپا در این بازه زمانی 15 
درصد رش��د داشته است. از س��وی دیگر، احمد نعمت‎بخش، دبیر انجمن 
خودروس��ازان از عدم اجازه فروش فوق‎العاده به شرکت‎های خودروسازی 
خبر داد. او در این زمینه گفت که »خودروس��ازان اکنون تنها اجازه دارند 
طرح‌های پیش‎فروش را اجرا کنند و اجازه اجرایی‎ش��دن طرح‌های فروش 

فوق‎العاده را ندارند.«

خوش‎اقبالی فلزات اساسی تداوم نداشت
اما یکی از مهمترین خبرهای منتشرشده در روزهای گذشته مربوط به 
طرح افزایش عوارض صادرات فرآورده‎های معدنی از س��وی وزارت صمت 
بوده اس��ت. این موضوع که با نارضایتی س��هامداران این نمادهای بورسی 
همراه بود، با مخالفت مجلس ش��ورای اس�المی نیز مواجه شد. حجت‎اله 
فیروزی، سخنگوی کمیسیون صنایع و معادن مجلس در این زمینه گفت 
که »ما قانونی داریم که صادرات فرآورده‎های معدنی معاف از مالیات است 
و نظرمان این است که محصول نهایی و نیمه نهایی از مالیات معاف باشد، 
بنابراین مجلس با عوارض صادراتی محصولات معدنی به طور کلی مخالف 
اس��ت.« در این گروه نم��اد کدما با افزایش تقاضای س��هامداران حقیقی 
صف خرید بیش از یک میلیون س��همی را تجربه کرد. کروی نیز از دیگر 
نمادهای خوش‎اقبال صنعت اس��تخراج کانه‎های فلزی بود که صف خرید 

قابل توجهی از سوی سهامداران خرد داشت.
در صنع��ت فلزات اساس��ی، روند معاملات چندان مطلوب طی نش��د. 
خوش‎اقبال��ی نماده��ای این صنعت ک��ه روزهای پیش ب��ا تعدد تقاضای 
س��هامداران همراه بود، نتوانس��ت تداوم داشته باش��د و ملی مس ایران با 
عرضه‎های سنگین در نیمه دوم بازار مواجه شد. این موضوع در حالی رخ 
داد که بزرگترین نماد این گروه یعنی فولاد برای برگزاری مجمع سالیانه 
متوق��ف بود. مجمع فولاد مبارکه که تا لحظه تنظیم این گزارش در حال 
برگزاری اس��ت با خبرهای خوبی از س��وی مدیرعامل این شرکت همراه 
است. به گفته وی، شرکت فولاد مبارکه با تولید بیش از ۸ میلیون و ۳۲۳ 
هزار تن فولاد خام در س��ال ۹۹ س��هم 37.2 درصدی از بازار فولاد کشور 

را آن خود کرده است.
فولاد در س��ه ماهه نخست امس��ال بیش از 254 درصد رشد سودآوری 
داش��ته و همچنین س��ود عملیاتی این شرکت با رش��د 211 درصدی به 
5هزار و 300 میلیارد تومان رسیده است. براساس گزارش منتشرشده در 
این مجمع، فولادی‎ها توانستند در سال مالی گذشته حدود 6 هزار میلیارد 
تومان سود از شرکت‎های زیرمجموعه دریافت کنند که رقم قابل توجهی 

به نظر می‎رسد.
در صنعت خاکستری بورس نیز همچنان خبرهای مختلفی درخصوص 
قیمت این کالا ش��نیده می‎ش��ود. با وجود اینکه گزارش‎ها نشان می‎دهد 
قیمت س��یمان طی روزهای گذش��ته در بازار به پاکتی 110 هزار تومان 
هم رس��ید، اما معاون وزیر صمت روز دوشنبه از کاهش قیمت سیمان در 
آینده‎ای نزدیک خبر داد. اس��دالله کش��اورز در این زمینه گفت که »عدم 
تولی��د برق توس��ط توربین‌های برق‌آبی و محدودیتی ک��ه در تأمین برق 
موردنیاز صنایع ایجاد شد، تأثیر منفی در صنایع سیمان و فولاد داشت به 
طوری که کاهش تولید تا میزان یک سوم را به این صنایع تحمیل کرد، با 
این وجود تأمین برق واحدهای صنعتی و افزایش تولید، قیمت در بازار نیز 

کنترل و به روال عادی برمی‌گردد.«

شاخص بورس تهران در آخرین روز فعالیت دولت دوازدهم قرمز شد

سایه احتیاط بر معاملات بورس
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با الگوی تجاری‌سازی به یکی از 
تولیدکنندگان برتر تجهیزات آزمایشگاهی 

»ایران‌ساخت« تبدیل شده‎ایم
معاون علمی و فناوری رئیس‌جمهوری در مراسم رونمایی از ۹ طرح 
کلان ملی فناوری گفت کش��ور با الگوی موفق تجاری‌س��ازی به یکی 
از تولیدکنندگان برتر تجهیزات آزمایشگاهی ایران‌ساخت تبدیل شده 

است.
به گزارش ایسنا، سورنا ستاری، معاون علمی و فناوری رئیس‌جمهوری 
دیروز در این مراسم که در خانه نوآوری و فناوری ایران )ihit( برگزار 
شد، با اشاره به تلاش در مسیر رفع نیاز کشور به محصولات راهبردی 
و فناور با کمک فعالان زیست‌بوم فناوری نوآوری گفت: اتفاق بزرگی در 
طول چند سال اخیر رخ داد و در حوزه‌هایی که روزهای نخست حرف 
چندانی برای گفتن نداشتیم، امروز به یکی از کشورهای توانمند تبدیل 
شدیم. ستاری از دانشگاه‌ها و مراکزی که حامی محصولات ایران‌ساخت 
بودند، قدردانی کرد و افزود: امروز شرکت‌های دانش‌بنیان تولیدکننده 
تجهیزات آزمایشگاهی پیشرفته ایران‌ساخت، توانسته‌اند دستگاه‌هایی 
بسازند که برخی از آنها صدها هزار دلار قیمت دارند و ضمن تامین نیاز 
فناورانه کشور، یکی از ستون‌های صادراتی کشور در حوزه محصولات 

فناورانه به شمار می‌روند.
فرهنگ‌سازی و ترویج توانمندی‌ها میان دانش‌آموزان

ستاری حمایت نمایشگاه تجهیزات و مواد آزمایشگاهی ایران‌ساخت 
از ورود تولیدات داخلی به مدارس را اقدامی برای فرهنگ‌سازی و ترویج 
این توانمندی میان دانش‌آموزان دانس��ت و افزود: تجهیزاتی که نشان 
ایران‌ساخت دارد، امروز مقابل چشمان دانش‌آموزان قرار گرفته و از آنها 
برای پیاده‌سازی خلاقیت‌های‎شان استفاده می‌کنند. اتفاق بزرگی که 
زمینه آشنایی فرزندان کشور با توانمندی فناوران کشورشان و باور به 

توانستن است.
معاون علمی و فناوری رئیس‌جمهوری، راهبرد پیاده‎ش��ده در مرکز 
طرح‌های کلان ملی را الگویی موفق برای س��ایر بخش‌ها در حمایت و 
تجاری‌سازی فناوری‌های پیچیده و خودکفایی در محصولات راهبردی 
دانس��ت و گفت: نحوه تعامل میان سرمایه‌گذار، بهره‌بردار و نقشی که 
دولت می‌باید در تحقق یک طرح فناورانه تا رفع نیازی از کش��ور ایفا 
کند، به خوبی در طرح‌های کلان ملی معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری نتیجه داد و ماحصل آن تولید و تجاری‌س��ازی بس��یاری از 
محصولات و تجهیزات راهبردی است که تا پیش از این میلیون‌ها دلار 

صرف واردات آنها می‌شد.
وی استفاده از اشعه ایکس کامیونی ایران‌ساخت در گمرک را نمونه‌ای 
موفق از این تعامل میان طرف عرضه و تقاضای فناوری با تسهیلگری 
و بسترسازی دولت دانست و گفت: رویکرد مثبت و سازنده گمرک به 
توانمندی فعالان زیس��ت‌بوم نوآوری و فناوری، زمینه‌ای فراهم کرد تا 
یک محصول راهبردی و پیشرفته که توسط جوانان خلاق شرکت‌های 
دانش‌بنیان س��اخته ش��ده، در یکی از بخش‌های حساس کشور مورد 
استفاده قرار بگیرد. رئیس بنیاد ملی نخبگان حمایت از طرح‌های کلان 
ملی فناوری و تجهیزات آزمایشگاهی ایران‌ساخت را گامی ارزشمند و 
رونق‌دهنده اشتغال و اقتصاد دانش‎بنیان دانست و ابراز امیدواری کرد با 
ادامه این روند، شرکت‌های دانش‌بنیان در مسیر رفع نیازهای راهبردی 

و فناورانه کشور به توفیق برسند.
راهبرد پویا در حمایت از طرح‌های کلان ملی فناوری

در بخش دیگری از این نشس��ت پیمان صالحی، مع��اون نوآوری و 
تجاری‌سازی فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری با اشاره 
به نقشه راه پویا و روزآمد طرح‌های کلان فناورانه دارای اولویت کشور 
گفت: راهبردهای حمایتی معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری 
مبتنی بر همین نقش��ه راه اس��ت که به صورت مس��تمر به‌روزرسانی 
می‌شود. در این راستا، طرح‌هایی که برای نخستین بار در کشور تولید 
می‌ش��ود و به آنها نیاز جدی و راهبردی وجود دارد، مورد حمایت قرار 
گرفته و توس��ط بهره‌بردار بخش خصوص��ی یا دولتی به مرحله نهایی 

می‌رسد.

نماگر بازار سهام

عضو هی��أت مدیره انجم��ن صنایع همگن نیرومحرکه و قطعه‌س��ازان 
خودرو کش��ور از تصمیمی مبنی بر واریز وجوه حاصل از تکمیل و فروش 
خودروهای ناقص به حساب قطعه‌سازان به منظور پرداخت مطالبات معوقه 

آنها خبر داد.
س��یامک مقتدری در گفت‎وگ��و با خبرنگار خبرخودرو، اظهار داش��ت: 
تحریم‌ها، مش��کلات مبادلات پولی و کمبود ارز سیاس��ت‌گذاران را بر آن 
داشت که از خرید قطعه در جهت بومی‌سازی حرکت کنند، اما صرف‎نظر 
از میزان تحقق هدف‌گذاری‌های انجام‎شده در نهضت ساخت داخل، اینکه 
مشارکت قطعه‌سازان در داخلی‌سازی قطعات ‌داوطلبانه یا بر اثر فشارهای 

ناشی از تحریم‌ها بوده، موضوع دیگری است.
وی افزود: پرسش دیگر این است که آیا در صورت لغو یا کاهش میزان 
تحریم‌ها، داخلی‌س��ازی قطعات همچنان از س��وی خودروس��ازان دنبال 

می‌شود یا ممکن است سرمایه‌‌گذاری قطعه‌سازان در اجرای پروژه ساخت 
داخل، با مخاطراتی مواجه ش��ود. عضو هیأت مدیره انجمن صنایع همگن 
نیرومحرکه و قطعه‌س��ازان خودرو کشور گفت: داخلی‌سازی قطعات برای 
صنعت قطعه‌س��ازی یک انتخاب نبوده، بلکه ناشی از اجبار صورت گرفته 
اس��ت. مقتدری بیان کرد: نکته حائز اهمیت این اس��ت که داخلی‌سازی 
منطبق با هدف حمایت از تولید داخلی، منافع ملی و اشتغال‎زایی بوده، اما 

تداوم این روند محل تردید است.
وی یادآور ش��د: این تجربه را در گذشته ش��اهد بوده‌ایم که در صنعت 
قطعه‌سازی و سایر صنایع، پس از تامین ارز به واسطه فروش نفت، واردات 
نس��بت به تولید داخل، در ارجحیت قرار گرفته که همین موضوع یکی از 

نگرانی‌های عمده قطعه‌سازان در مقطع کنونی است.
عضو هیأت مدیره انجمن صنایع همگن نیرومحرکه و قطعه‌سازان خودرو 

کش��ور درخصوص وضعیت تکمیل خودروهای ناقص از سوی کارخانجات 
خودروسازی گفت: تا قبل از آغاز تعطیلات تابستانی، آمار خودروهای کف 
به حدود 100 هزار دستگاه می‌رسید که در تعطیلات تابستانی تکمیل و 

کاهش تعداد این خودروها در دستور کار خودروسازان قرار گرفته است.
مقتدری تصریح کرد: خودروهای کف به عنوان س��رمایه راکد محسوب 
شده و قابلیت نقدشوندگی فوری دارند، زیرا سرمایه‌گذاری‌ها انجام شده و 
کافی است که با تکمیل خودرو به دست مشتری رسیده و نقدینگی دریافت 
ش��ود. وی در پایان خاطرنشان کرد: در جلس��ه‌ای که اخیرا میان اعضای 
هیأت مدیره انجمن قطعه‌س��ازان کش��وری با مدیران عامل ش��رکت‌های 
ساپکو و سازه‌گستر برگزار شد، تصمیمی مبنی بر واریز نقدینگی حاصل از 
تکمیل و فروش خودروهای کف به حساب قطعه‌سازان به منظور پرداخت 

مطالبات آنها اتخاذ شد که امیدواریم به مرحله اجرا برسد.

دبیر انجمن خودروس��ازان با بیان اینکه در حال حاضر خللی در برنامه 
فروش فوق‎العاده خودروسازان به وجود نیامده است، افزود به نظر می‌رسد 
در جلسه امروز کمیته خودرو تصمیمات لازم برای فروش فوری محصولات 

ایران خودرو و سایپا اتخاذ شود.
احمد نعمت‎بخش در گفت‌وگو با خبرنگار اقتصادی خبرگزاری تسنیم، 
با اش��اره به اینکه در برخی از موارد مش��کلات تولید و قیمت‎گذاری‎های 
دستوری عاملی می‎شود تا خودروساز نتواند در زمان مقرر به تعهدات خود 

عمل نماید، گفت: در این ش��رایط نخست خودروساز باید تعهدات معوق 
خود را انجام و سپس طرح‎های جدید فروش فوق‎العاده خود را انجام دهد.

وی ب��ا بی��ان اینکه در حال حاض��ر خللی در برنامه ف��روش فوق‎العاده 
خودروسازان به وجود نیامده است، افزود: هم‎اکنون خودروسازان در حال 
تحویل خودروهایی هستند که در گذشته پیش‎فروش کرده بودند و طبق 
مصوبه تا زمانی که معوقات‎شان را به صفر نرسانند اجازه ندارند طرح‎های 
ف��روش فوق‎العاده اج��را کنند. نعمت‎بخش اضافه کرد: هن��وز دو هفته از 

پیش‎فروش فوق‎العاده خودروسازان نگذشته و مشتریان باید در یک فاصله 
زمانی نسبت به تکمیل وجه خودروی ثبت نامی خود اقدام کنند. با اتمام 
این فرصت میزان تعهدات جدید خودروسازان مشخص و آنها براساس آن 

فروش‌های فوق‎العاده جدید محصولات خود را انجام خواهند داد.
به گفته دبیر انجمن خودروس��ازان، فروش فوق‎العاده خودروسازان برای 
کنترل بازار است و به نظر می‌رسد در جلسه امروز کمیته خودرو تصمیمات 

لازم برای فروش فوری محصولات ایران خودرو و سایپا اتخاذ شود.

فروش فوق‎العاده خودروسازان در 2 هفته آینده

واریز وجوه حاصل از تکمیل و فروش خودروهای ناقص به حساب قطعه‌سازان
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آینده تبلیغات در اپ‎های موبایلی

به قلم: کولم دولان
کارشناس بازاریابی و تبلیغات

ترجمه: علی آل‎علی

تبلیغات موبایلی دیگر فقط شامل نمایش محتوای بازاریابی برای 
کاربران در س��ایت‎های بهینه‎سازی شده نیس��ت. یکی از ترندهای 
مهم برای تبلیغات موبایلی توجه به اپ‎هاست. امروزه اپ‎های بسیار 
زیادی برای کاربران گوش��ی‎های هوش��مند در دسترس قرار گرفته 
است. همین امر انگیزه بازاریاب‎ها برای طراحی محتوا برای نمایش 

در اپ‎های موبایلی را به طور قابل ملاحظه‎ای افزایش داده است. 
مهمتری��ن خب��ر ماه‎های اخی��ر در رابطه با تبلیغ��ات در اپ‎های 
موبایلی مربوط به الگوریتم رهگیری شفافیت اپ‎های اپل است. پس 
از ماه‎ها انتظار در نهایت اپل طرحش در این زمینه را رونمایی کرد. 
تاثیر این ط��رح بر روی بازاریاب‎ها و طراحی‎ه��ای تبلیغاتی امکان 
رهایی از معیارهای متغیر و اغلب اوقات نامش��خص در زمینه‎  حفظ 
حریم خصوصی کاربران و همچنی��ن فرصتی طلایی برای تعامل با 
مش��تریان و شخصی‎سازی پیشنهادهای‎شان به آنهاست. این امر در 
صورت کسب اجازه مس��تقیم از کاربران امکان دسترسی به بخشی 
از اطلاعات ش��خصی هر کاربر برای بهینه‎سازی تبلیغات موبایلی را 
می‎دهد. با این حس��اب بد نیست که اندکی درباره آینده تبلیغات و 

اپ‎های موبایلی صحبت کنیم. 
IKEA های کاتالوگ مثل‎رونق گرفتن اپ

یکی از نمونه‎های موفق تبلیغات شامل اپ‎های کاتالوگ می‎شود. 
چنی��ن اپ‎هایی نه تنها برای فروش محصولات به طور آنلاین، بلکه 
نمای��ش جزییات ه��ر محصول به بهترین ش��کل ممکن هم کاربرد 
دارد. درس��ت به همین خاطر ش��مار بالای��ی از بازاریاب‎ها به دنبال 
استفاده از خدمات چنین اپ‎هایی و درج آگهی در آنها هستند. یکی 
از ترندهای مهم در این میان تلاش برای استفاده از امکانات برند در 

راستای طراحی یک اپ حرفه‎ای مثل IKEA است. 
طراحی یک اپ حرف��ه‎ای در این رابطه امکان نمایش محصولات 
برن��د و همچنین محت��وای تبلیغاتی بدون نیاز ب��ه پرداخت هزینه 
اضافی به دیگران را به همراه خواهد داش��ت. یکی از نتایج سیاست 
ش��فافیت اپ‎های اپل امکان اس��تفاده از داده‎های کاربران از سوی 
اپ‎هاست. این امر فقط در صورتی امکان‎پذیر خواهد بود که کاربران 
در اپ یک برند ثبت نام کرده و مجوز اس��تفاده از اطلاعات‎ش��ان را 
به برندها بدهند. درست به همین خاطر بسیاری از برندها در طول 
ماه‎های اخی��ر به دنبال راه‎اندازی اپ اختصاصی‎ش��ان رفته‎اند تا از 

دیگر رقبا عقب نمانند. 
بهینه‎سازی کادر تبلیغات برای هماهنگی با عادت‎های 

کاربران
همه‎گی��ری کرونا نح��وه تعامل کاربران با برنده��ا را به طور قابل 
ملاحظ��ه‎ای تغییر داده اس��ت. امروزه دیگر خب��ری از تعامل میان 
برندها و مش��تریان به طور رو در رو نیس��ت. بنابراین برندها باید به 
طور قابل ملاحظه‎ای توجه‎ش��ان را به راهکاره��ای آنلاین تعامل با 

مشتریان اختصاص دهند. 
یکی از ترندهای مهم در پی تغییرات اخیر در دنیای گوش��ی‎های 
هوش��مند مربوط به بهینه‎س��ازی تبلیغات برای کاربران است. این 
ام��ر به دلی��ل تغییر س��لیقه و عادت‎های کارب��ران در طول دوران 
همه‎گیری صورت می‎گیرد. اگر ش��ما به طور مداوم نسبت به تغییر 
س��لیقه کاربران در این راستا توجه نشان ندهید، خیلی زود توانایی 

تاثیرگذاری بر روی مخاطب هدف‎تان را از دست خواهید داد. 
برخ��ی از برنده��ا هن��وز هم مث��ل دوران قبل از کرون��ا اقدام به 
بازاریابی در اپ‏های موبایلی می‎کنند. این امر دیگر پاس��خگوی نیاز 
برندها نیست، بنابراین شما باید بهینه‎سازی تبلیغات‎تان را در کانون 

توجه قرار دهید. 
تبلیغات شخصی‎سازی‎شده در اندروید برای دامنه وسیع 

کاربران
اندروی��د ام��روزه محبوب‎ترین سیس��تم عامل برای گوش��ی‎های 
هوش��مند اس��ت. دلیل این امر تنوع گوشی‎های تولیدشده براساس 
این سیس��تم عامل و همچنین قیمت بس��یار پایین‎تر گوش��ی‎های 
اندرویدی در مقایس��ه با رقیب اصلی‎ش��ان یعنی اپل است. درست 
به همین خاطر یکی از ترندهای مهم در زمینه تبلیغات در اپ‎های 

موبایلی توجه به کاربران اندروید است. 
وقتی کاربران اندروید سراس��ر دنیا را گرفته‎اند، سرمایه‎گذاری در 
نمای��ش تبلیغات برای این دس��ته از کاربران ایده بس��یار جذاب و 
پرس��ودی خواهد بود. بنابراین اگر شما در تلاش برای اولویت‎بندی 
تبلیغات‎تان در اپ‎های موبایلی هس��تید، اول از همه باید به س��راغ 
کاربران اندروید و اپ‎های اختصاصی آن بروید. این امر به شما دامنه 

وسیعی از مشتریان بالقوه را خواهد داد. 
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بهروز قاس��می‎زاده بیمه را  با فروش سنتی کوچه به کوچه و مغازه به مغازه 
ش��روع کرد، اما با کس��ب مهارت و تجربه در مدت کوتاهی توانس��ت یکی از 
فعال‎ترین نمایندگی‎های بیمه سامان را در غرب تهران راه‎اندازی کند. او اکنون 

بیش از 20 نیروی فعال دارد و سهم او در بازار فروش بیمه قابل توجه است.
مدیریت نمایندگی بیمه سامان 4101 برای سال‎های آینده برنامه‎ها دارد و 
می‎خواهد از دل چالش‎های گذشته فرصت تازه‎ای برای آینده بیمه فراهم کند. 
این گفت و گ��و در زمینه چالش‎ها و راهکارهای نمایندگی‎های بیمه در ایران 

است که از زبان او می‎شنویم:
- به نظر شما مهمترین چالش نمایندگی‎های بیمه در ایران چیست؟

بیم��ه در ایران هنوز دارای س��ازوکارهای س��نتی اس��ت. بنابراین برخی از 
چالش‎ها پس از ورود صنعت بیمه به دنیای مدرن خود به خود حل می‎شود، اما 
به طور خاص مهمترین چالش بیمه در ایران نبود فرهنگ‎سازی مناسب است. 
ما از نظر فرهنگی نتوانستیم به درون زندگی مردم نفوذ کنیم. پیوند بین ما به 
عنوان نمایندگان بیمه با مردم یک نسبت دوگانه است. برای رسیدن به یگانگی 

و یکدلی باید راه‎ها پیمود.
- یعنی مردم هنوز بیمه را نمی‎شناسند؟

شناس��ایی در هر امری یک راهکار اولیه اس��ت. ش��ما برای اینکه سازوکار و 
نق��ش و اهمیت چیزی را به دیگران معرفی کنید باید از زوایای مختلف آن را 
به مردم نش��ان دهید. علی‎رغم اینکه بیمه چندین دهه در ایران س��ابقه دارد، 
اما هنوز نتوانس��ته ماهیت و هویت خودش را به درستی به مردم معرفی کند. 
بنابراین اولین چالش ما فرهنگ‎سازی بیمه است. ما به عنوان نمایندگان بیمه 
س��ازوکارهای اداری را فراهم می‎کنیم، اما وظیفه متولیان صنعت بیمه بسیار 
پراهمیت است. آنها باید به شکل‎های مختلف بیمه را وارد زندگی مردم کنند.

- به نظر شما این امر نیازمند چه مقدمات و تمهیداتی است؟
قب��ل از مقدمات و تمهیدات درک درس��ت کارکرد بیمه برای متولیان بیمه 
اس��ت. بیمه را نباید به عنوان یک کالای خدماتی س��اده در نظر گرفت. یعنی 
وقتی اهمیت و ضرورت بیمه در درون صنعت بیمه نهادینه شود و دقیقا به این 
س��وال پاسخ داده شود که چه س��همی در زندگی انسان امروز دارد بخش دوم 
کار شروع می‎شود. بخش دوم  انتقال این مفاهیم به اقشار مختلف جامعه است. 
از اینجا به بعد کار فرهنگ‎سازی بیمه آغاز می‎شود. ما در بخش اول با مشکل 
چندانی مواجه نیس��تیم یعنی فهم حداکثری برای انتقال مفاهیم ارزشی بیمه 
وجود دارد، اما در بخش دوم کارهای پراکنده و غیرسیستمی طی چندین دهه 

انجام شده با این حال هنوز در ابتدای راه هستیم. 
- مشخصا چه کارهایی برای انتقال ارزش‎های فرهنگ بیمه به درون زندگی 

مردم باید انجام شود؟
راه‎ها فراوان اس��ت برخی از راه‎ها آزمون و خطا ش��ده، اما این راه‎های رفته 
چ��ون به صورت پراکنده اتفاق افتاده تاثیرگذاری موثری نداش��ته اس��ت. یک 
ش��رکت حرفه‎ای وقتی می‎خواهد تبلیغات کند سعی می‎کند در تمام رسانه‎ها 
حضور داشته باش��د تا تاثیر حداکثری در بازه زمانی کوتاه به جا بگذارد یعنی 

یک کمپین تبلیغاتی راه می‎اندازد.
 م��ا در زمینه بیمه هم نیاز به تش��کیل کمپین‎های فرهنگی با فعالیت‎های 
متوالی موثر داریم. یعنی در یک فرآیند کوتاه نمی‎ش��ود بیمه را درون زندگی 
مردم برُد. باید یک برنامه 10 ساله بلندمدت تعریف کرد. مثلا در سیستم نظام 
آموزشی ما هنوز تعریف درستی از بیمه برای دانش‎آموزان نشده در صورتی که 
این بچه‎ها در س��ال‎های آینده در بطن زندگی حرکت می‎کنند و می‎توانند با 
درک و فهم درس��ت، نس��بت درست‎تری با نقش و کارکرد بیمه بهم رسانند و 
طبعا در آینده صنعت بیمه تاثیرگذار باشند. ما تاکنون چند تا فیلم و یا سریال 
با موضوع بیمه برای مردم ساختیم؟ چند تا مجله بیمه‎ای داریم که خواننده عام 
داشته باشد؟ چقدر در خانه‎های فرهنگ محلات بیمه را معرفی کردیم؟ وقتی 
زیرساخت‎های فرهنگی انجام نشده باشد طبعا ما به عنوان نمایندگان بیمه در 
جذب بیمه‎گذار با چالش روبه‎رو می‎شویم و تلاش‎های فردی ما تاثیر مقطعی  

و کوتاه‎مدت می‎گذارد.
- تاثیر کوتاه‎مدت و مقطعی یعنی چی؟ 

یعنی اینکه فروش��ندگان بیمه با مهارت و تجربه‎ای شخصی افراد را متقاعد 
ب��ه اخذ بیمه در رش��ته‎های مختلف می‎کنند، اما چ��ون  بیمه در زندگی آنها 
نهادینه شده نیس��ت در تمدید دوباره بیمه‎نامه دچار مشکل می‎شویم. گاهی 
افراد به خاطر اعتماد به مش��اور فروش یا نماینده فروش تن به خرید بیمه‎نامه 
می‎دهد، اما وقت��ی آن نماینده فروش از آن دفتر نمایندگی می‎رود، بیمه‎گذار 
حاضر نمی‎شود با کسی دیگری خانه و کارخانه و جان و مالش را بیمه کند. به 
طور میانگین فقط 60 درصد از بیمه‎های عمر و تشکیل سرمایه در شرکت‎های 
بیمه‎ای در سال‎های بعد تمدید می‎شود. این یک نشانه است. نشانه بزرگی که 
زنگ خطر دارد یعنی ما هنوز نتوانستیم بیمه را در زندگی مردم نهادینه کنیم.
- برای نهادینه کردن ش��ما به سیستم آموزشی اش��اره کردید. این راه برای 

نهادینه شدن کفایت می‎کند؟ 
ورود بیمه از کانال سیس��تم آموزش��ی یکی از راهکارهاس��ت. ده‎ها و صدها 
راه وجود دارد و هر بار باید طرحی نو درانداخت و زندگی مردم را به درس��تی 
و راس��تی با بیمه پیوند داد. در سیستم آموزش��ی می‎توان صدها کار کرد. در 
کتاب‎های درس��ی از طریق شعر و داس��تان و خاطره می‎توان بیمه را به مردم 
معرف��ی کرد، اما به جز اینه��ا تاکنون چند تا مجموعه داس��تان کوتاه به قلم 
نویس��ندگان معروف درباره بیمه نوشته ش��ده؟ چند تا رمان با محوریت بیمه 
به زبان فارس��ی نوشته شده. چقدر توانستیم  فرهنگ‎های اقوام مختلف ایران 
را با کارکرد بیمه پیوند دهیم؟چند تا تئاتر حرفه‎ای با موضوع بیمه روی س��ن 
رفت؟ حتی رابطه بیمه با رس��انه‎ها هم خیلی کلیش��ه‎ای است. یعنی بیمه از 

ظرفیت پنهان رس��انه‎ها به عنوان یک ابزار قدرتمند نتوانسته استفاده کند. از 
رادیو و تلویزیون گرفته تا روزنامه و مجلات و در عصر ما اینترنت و سایت‎ها و 

شبکه‎های مجازی.
- البت��ه ش��رکت‎های بیمه در ش��بکه‎های مجازی حضور پررنگ��ی دارند و 

سامانه‎های بیمه‎ای زیادی در اینترنت داریم؟
نه. من به چنین حرفی باور ندارم. اینها فقط ظاهر نمایشی است. واقعا تعداد 
س��ایت‎های حرفه‎ای بیمه در ایران از تعداد انگشتان یک دست فراتر نمی‎رود. 
هم��ه مثل هم از س��ایت‎ها به عنوان دفتر خاطرات یا ثبت یادداش��ت و آلبوم 
عکس اس��تفاده می‎کنند. کدام س��ایت بیمه‎ای با مردم ارتباط جدی و خوبی 
گرفته؟ کدام سایت به سوال‎های جدی مردم جواب داده؟ همه اینها یک سری 

نوشته‎های شبیه به هم را در صفحات خود گذاشتند.
 نقش محتواهای تولیدشده اختصاصی بسیار کم است. هیچ‎کس نمی‎خواهد 
تولید محتوا کند چون متولیان صنعت بیمه در این راه پیش��گام نش��دند و راه 
را برای کارهای بزرگ‎تر باز نکردند. حتی در ش��بکه‎های مجازی هم اس��تفاده 
بهینه از این ظرفیت رس��انه‎ای نشده. در بخش خصوصی و به صورت پراکنده 
گاهی افراد به صورت مس��تقیم بیمه را معرفی کردند. در صورتی که در دنیای 
امروز قصه و داس��تان‎های واقعی و خاطره تاثیر صدچندان در جذب مخاطب 
دارد، ام��ا ما هنوز اش��تباه عمل می‎کنیم و وقتی یک تریبون دس��ت ما افتاد 
شروع می‎کنیم درباره خودمان و شرکت بیمه‎ای خودمان حرف می‎زنیم و همه 
خدمات بیمه‎ای هم ش��بیه به هم است. بنابراین نباید تمرکز خودمان را روی 
معرفی خدماتی بگذاریم که برای مردم چندان مهم نیست. در واقع شناخت و 
آگاهی نسبت به اهمیت و اثربخشی این بیمه‎نامه‎ها برای مخاطب روشن نشده 

و تمرکز محتواهای تولیدشده فقط بر روی فروش محصول خودمان است.
- یعنی شما معتقدید باید تولید محتوا حرفه‎ای صورت بگیرد؟

بله. تولید محتوا بر بسترهای مختلف و به صورت پیوسته و کاملا حرفه‎ای. در 
این صورت ما نمایندگان بیمه با چالش‎های کمتری روبه‎رو می‎شویم اما به دلیل 
هزینه‎های بالای تولید محتوای اختصاصی، نمایندگی‎ها توان انجام این کار را 

ندارند و اگر هم کاری صورت بگیرد قطعا کار حرفه‎ای  و تاثیرگذاری نیست.
 این وظیفه شرکت‎های بیمه و نهادهای دولتی مرتبط با صنعت بیمه است. 
باید با محتوای اختصاصی فرهنگ‎سازی کنند. در این صورت وقتی فروشنده به 
افراد برای خرید بیمه‎نامه مراجعه می‎کند او با روی باز قبول می‎کند. در حالی 
که در وضعیت کنونی فروشنده باید خیلی مهارت به خرج بدهد تا مشتری را 
راضی کند از او بیمه بخرد. مشتری اگر به درک درستی از هویت و ماهیت بیمه 

در طول سالیان سال رسیده باشد با لبخند به سمت بیمه می‎آید.
- به نظر شما ناآگاهی مردم در فروش مستقیم بیمه‎نامه‎ها تاثیر دارد؟

100درصد. آگاهی مقدم بر هر چیز اس��ت. تا شما نسبت به چیزی دانش و 
آگاهی نداش��ته باشید برای خرید آن اقدام نمی‎کنید، اما این آگاهی دستوری 
نیس��ت باید آرام آرام نهادینه ش��ود. نمی‎توانیم به ص��ورت پراکنده عمل کرد. 
بس��یاری از افراد هن��وز نمی‎دانند که برای خرید بیمه‎نامه باید با یک مش��اور 
متخصص مش��ورت کنند. برای همین گاهی اف��راد از ما گله می‎کنند که چرا 
شرکت بیمه خسارت ما رو نمی‎دهد. وقتی پرونده بیمه‎ای او را بررسی می‎کنیم، 
می‎فهمیم قرارداد و بیمه‎نامه‎ای که برای ش��خص منعقد ش��ده دارای ایرادات 
اساسی است و ریسک‎های اصلی بیمه‎گذار به درستی پوشش داده نشده و زمان 
وقوع خسارت امکان جبران از طریق بیمه‎نامه وجود ندارد. همین مسئله باعث 
بدبینی و عدم اطمینان هموطنان عزیز نسبت به صنعت بیمه شده است. نتیجه 
این بدبینی و عدم اطمینان به صنعت بیمه در مقایس��ه ضریب نفوذ بیمه‎های 
مختلف در کشور ما و کشورهای توسعه‎یافته است. متاسفانه ضریب نفوذ بیمه 
عمر در ایران حدود 10 درصد اس��ت، اما در کشورهایی مانند ژاپن 500درصد 
اس��ت. یعنی به ازای هر فرد در کش��ور ژاپن5 بیمه‎نامه عمر صادر و خریداری 
ش��ده اس��ت. علت این تفاوت فاحش چیزی به جز کم‎کاری در حوزه معرفی و 

آگاهی‎رسانی و فرهنگ‎سازی مناسب و حرفه‎ای نیست.
مثلا اگر بیمه سامان برای اولین بار بیمه تجهیزات الکترونیکی را راه می‎اندازد 
خیلی‎ها به تصور اش��تباه بدون مش��ورت با کارش��ناس فرضا بیمه‎نامه موبایل 
می‎خرن��د، اما به دلیل عدم مطالعه ش��رایط عمومی و خصوصی این بیمه‎نامه 
و یا عدم توضیح ش��بکه فروش نمی‎دانند این بیمه‎نامه ش��امل سرقت بیمه در 
خیابان نمی‌شود. به همین خاطر وقتی آقای دزد، گوشی بیمه‎شده این شخص 
را می‎دزدد او بلافاصله به شرکت مربوطه برای دریافت خسارت مراجعه می‎کند 
و وقتی متوجه می‎ش��ود که دزدی در خیابان ش��امل بیمه‎نامه نیست عصبانی 
می‎ش��ود و ش��رکت بیمه را متهم به عدم پرداخت خس��ارت می‎کند. وقتی از 
او می‎پرس��یم که چه کس��ی چنین توصیه‎ای به تو کرده متوجه می‎شویم که 
پس��رخاله او چنین پیش��نهادی را داد. در صورتی که دزدیدن گوشی از داخل 

ماشین یا منزل با شکست حرز قابل پرداخت است اما قاپ‎زنی خیر.
بنابرای��ن بیمه‎گذاران باید از اف��راد آگاه و حرفه‎ای بیمه‎نامه بخرند و وظیفه 

این آگاهی‎رس��انی برعهده متولیان صنعت بیمه و ش��رکت‎های بیمه‎ای است. 
در ای��ن صورت ما نمایندگان می‎توانیم حض��ور ثمربخش‎تری در فروش بیمه 

داشته باشیم.
- شما به عنوان نمایندگی بیمه سامان در این راه چه کارهایی انجام دادید؟ 
فرهنگ‎سازی بیمه در نوبت اول کار نهادهای متولی بیمه در ایران است، اما 
ما به عنوان یک نماینده بیمه در غرب تهران به س��هم خودمان از چندی قبل 
گروه تولید محتوایی درست کردیم. هدف از این کار در درجه اول آگاهی‎رسانی 
و فرهنگ‎س��ازی صحیح و صادقانه در صنعت بیمه و محصولات بیمه‎ای است 
و در مرحله دوم معرفی محصولات بیمه‎ای بیمه س��امان و خدمات نمایندگی 
4101 اس��ت، اما هنوز در ابتدای راه هس��تیم. قرار است با محتواهای جذاب و 
خواندنی و دیدنی و ش��نیدنی بیمه را درون خانه مردم ببریم. س��امانه خبری 
تحلیلی بیمه را با هدف ایجاد ارتباط نزدیک خانواده‎ها با فرهنگ بیمه راه‎اندازی 
می‎کنیم و در قالب‎های مختلف سعی می‎کنیم بیمه را به مردم معرفی کنیم. 
نتیجه این کار هم به ما و هم به همه نمایندگان و فروشندگان بیمه برمی‎گردد، 
اما انتظار داریم در این راه مهم، متولیان امر یار و همراه ما باشند و ما را در تولید 

محتوای اختصاصی همراهی کنند.
م��ا بر ای��ن باوریم که با تولید محتوا می‎توانیم راه را برای رس��یدن به هدف 
کوتاه‎تر کنیم، اما این آغاز راه اس��ت. باید آرام آرام مس��یر را برای رس��یدن با 
استفاده از همه ظرفیت‎های رسانه‎ای هموار کنیم. در عصر امروز می‎توانیم در 
زمان کوتاه‎تری با طیف بیش��تری از مردم ارتباط داش��ته باشیم و بیمه را وارد 

زندگی آنها کنیم.

گفت و گو با بهروز قاسمی‎زاده مدیر نمایندگی بیمه سامان 

فرهنگ‎سازی مهمترین وظیفه صنعت بیمه است

سه‌شنبه
12 مرداد 1400

شماره 1834
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اخبار

رییس انجمن صنفی دفاتر نمایندگی روزنامه های سراســری استان 
آذربایجان شرقی گفت: سرپرستان جراید سراسری جزو اقشار خوداتکا و 

پرجمعیت خانواده رسانه استان هستند.
اسد فلاح در دیدار و نشست مشترک اعضای هیئت مدیره و بازرسان 
انجمن صنفی دفاتر نمایندگی روزنامه های سراسری با سیدقاسم ناظمی 
مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی آذربایجان شرقی، با اعلام این مطلب 
اظهار کرد: مدیران دفاتر نمایندگی جراید سراســری در استان بلحاظ 
تقویت و توســعه جریان رسانه های مکتوب و فعالسازی دفاتر با هزینه 
های سنگین و اعتبارات مالی شخصی، نقش مهمی در بازتاب ملی اخبار 

استانی و محلی ایفا می کنند.
وی رونق اشــتغال در این بخش از جامعه رســانه استان را متوجه 
عملکرد قریب به یکصد سرپرستی دارای پروانه فعالیت دفتر نمایندگی 
توسط ارشــاد عنوان کرد و افزود: با احتساب تنها یکنفر کارکن طرف 
همکار با دفاتر سرپرستی می توان جمعیت ۲۰۰ نفری فعالان این بخش 

را از پرجمعیت ترین اقشار رسانه استان نامید.
فلاح، رویکرد انجمن صنفی دفاتر نمایندگی روزنامه های سراسری 
را فعالیت مستقیم زیرنظر اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی و تعامل 
و همکاری با اداره کل فرهنگ و ارشــاد اسلامی در چارچوب اساسنامه 
این نهاد رسانه ای جدیدالتاسیس عنوان کرد و گفت: مطالبات و حقوق 
صنفی سرپرستان جراید کشــوری در تمامی حوزه های کاری، از آغاز 
فعالیت هیئت مدیره و بازرسان منتخب مورد اهتمام و پیگیری جدی 
بوده اســت. وی با اشــاره به شــیوه نامه همکاری با دفاتر سرپرستی و 
نمایندگی های رسانه ها، خواستار اجرای دقیق مفاد این شیوه نامه در 
خصوص مزایای مصرح ماده ۷ شــد و اظهار داشت: با توجه به مصوبات 

ســتاد ملی کرونا، انتظار می رود همکاری های لازم برای تسهیل امور 
مربوط به تایید مجدد اجاره نامه های بارگذاری شده یکسال گذشته در 
سامانه جامع رسانه ها جهت تمدید پروانه فعالیت دفتر نمایندگی رسانه 
ها، صورت گیرد. اسد فلاح همچنین از اعلام آمادگی برای استقرار دفتر 
انجمن صنفی دفاتر نمایندگی روزنامه های سراسری در اماکن خالی و 
موجود تحت الاختیار اداره کل فرهنگ و ارشــاد همچون دفاتر مستقر 
سایر تشکل های رســانه ای آذربایجان شرقی از جمله انجمن صنفی 
روزنامه نگاران و انجمن صنفی مدیران مســوول مطبوعات استان، خبر 
داد. وی با برشمردن ظرفیت های جاری، ساماندهی و بهینه سازی روند 

توزیع جراید سراسری در استان آذربایجان شرقی را از جمله موارد قابل 
اجرا در آینده نزدیک عنوان کرد.

فلاح، در ادامه از برنامه های پیشنهادی انجمن صنفی دفاتر نمایندگی 
روزنامه های سراسری برای گسترش تعاملات و همکاری های مشترک 
با ارشــاد استان مواردی را برشــمرد و گفت: در حالیکه شاهد اقبال و 
حضور بیش از ۹۰ درصدی جراید کشوری بر روی پیشخوان کیوسک 
های فروش مطبوعات استان هستیم لیکن علیرغم این ویژگی، تناسبی 
با میزان سهم روزنامه های سراسری در برخورداری از آگهی های دولتی 
توزیع شده به استناد آمار موجود سامانه جامع رسانه ها، مشاهده نمی 
شود. وی، اضافه کرد: بیلان اخیر مربوط به فقدان پنج ماهه توزیع آگهی 
های دولتی برای اکثریت قریب به اتفاق روزنامه های سراســری دارای 
پروانه دفتر سرپرستی در اســتان، قابل افتخار نیست و انتظار می رود 
شاهد عدالت در توزیع و تخصیص انواع آگهی های دولتی و ثبتی، طبق 
ضوابط جاری باشیم.  رییس انجمن صنفی دفاتر نمایندگی روزنامه های 
سراسری استان آذربایجان شرقی، بر تمرکز توزیع و تقسیم عادلانه کلیه 
آگهی ها توسط ارشاد تاکید کرد و خواستار مشارکت شهرداری تبریز و 
مناطق دهگانه و ســازمان های تابعه با اداره کل فرهنگ و ارشاد استان 
در این زمینه شــد. وی همچنین از پیش بینی تدوین بسته حمایتی - 
اقتصــادی و ارائه طرح ویژه این انجمن با موافقت و همکاری تعدادی از 
روزنامه های سراسری برای تخصیص فضا و افزایش سرانه اخبار تولیدی 
اســتانی و نیز کاهش قابل توجه هزینه های نشــر آگهی های ضروری 
ارگان های دولتی و دســتگاه های اجرایی با بهره مندی از تسهیلات و 
تخفیفات ماخوذه، به مناسبت رویدادهای تقویمی پیش رو در ایام مربوط 

به نکوداشت هفته خبرنگار و هفته دولت، خبر داد.

کرمان- خبرنگار فرصت امروز: به گزارش روابط عمومی شرکت 
توزیع نیروی برق جنوب استان کرمان، این آئین با حضور نماینده مردم 
بردسیر و سیرجان در مجلس شورای اسلامی، مدیر عامل شرکت توزیع 
نیروی برق جنوب اســتان کرمان، فرماندار و برخی دیگر از مسئولین 
شهرستان بردسیر، صبح امروز نهم مرداد ماه سال جاری در محل نیروگاه 

خورشیدی مشیز واقع در شهرک صنعتی بردسیر برگزار گردید.
شهباز حسن پور، نماینده مردم بردسیر و سیرجان در مجلس شورای 
اســلامی، ضمن قدردانی از زحمات مسئولین به ویژه مدیر عامل برق 
جنوب اســتان کرمان که همواره حمایت ویژه ای از ســرمایه گذاران 
بخش خصوصی دارند، اظهار نمود: به همت، تلاش و کوشــش شــبانه 
روزی مسئولین و سرمایه گذاران، امروز شاهد به ثمر رسیدن برگ زرین 

دیگری در شهرک صنعتی شهرستان بردسیر، می باشیم.
وی افزود: خوشبختانه این پروژه در کمتر از ۴۵ روز از لحظه مراجعه 
سرمایه گذار به شرکت های شهرک های صنعتی و برق جنوب استان 
کرمان با اعتباری بالغ بر پنج میلیارد تومان سرمایه گذاری، راه اندازی و 

به بهره برداری رسیده است.

حسن پور تصریح کرد: به دلیل بهره برداری زودتر از زمان پیش بینی 
شده توسط ســرمایه گذار، ۴۰ درصد تخفیف از طرف شرکت شهرک 
های صنعتی برای واگذاری زمین در نظر گرفته شده است و این رویداد 
نشان دهنده حمایت جدی مسئولین است که سبب تشویق سایر سرمایه 

گذاران بخش خصوصی خواهد شد.
مهدوی نیا، مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق جنوب استان کرمان 

نیز در این نشســت، بیان کرد: تاکنون مجمــوع ظرفیت نیروگاه های 
تجدیدپذیر خورشیدی حوزه شرکت توزیع برق جنوب استان کرمان به 
بیش از۵/۱۰ مگاوات رسیده است که این رقم شامل تعداد ۶۸۵ نیروگاه 

خورشیدی، می باشد.
وی با اشــاره به شــرایط آب و هوایی و موقعیت جغرافیایی مناسب 
شهرستان بردسیر، تاکید کرد: این شهر امتیاز بالایی برای جذب سرمایه 
گذاران را دارد به طوری که تا کنون بیش از نیمی از تولید برق نیروگاه 
های خورشیدی حوزه عملیاتی شرکت به میزان ۵/۴ مگاوات به تعداد 
۹۶ نیروگاه در این منطقه قرار گرفته اســت. این مقام مســئول ضمن 
عذر خواهی از مردم شریف در خصوص خاموشی های تابستان امسال، 
اظهار نمود: برای حل مشکل کمبود تولیدبرق، راه اندازی نیروگاه های 
خورشیدی یکی از بهترین راه های موجود می باشد چرا که این نیروگاه 
ها در مدت زمان کمتری نســبت به نیروگاه های فسیلی وارد مدار می 
شوند و  همچنین به دلیل موقعیت جغرافیایی کشور، از حیث تابش نور 
خورشید به خوبی می توان از این نعمت بهره برد  و تا حد زیادی مشکل 

کمبود برق در تابستان را مرتفع ساخت.

بندرعباس- خبرنگار فرصت امروز: مدیر بنادر و دریانوردی شهید 
باهنر و شرق هرمزگان از نوســازی ۴ باب انبار مطابق با استانداردها و 
متدها بروز با کاهش حداکثری  مصرف انرژی در بندر شهید باهنر خبر 
داد. به گزارش روابط عمومی اداره کل بنادر و دریانوردی استان هرمزگان، 
حمیدرضا محمدحسینی تختی با اشاره  نقش بسزای و کار آمد انبارها 
در زنجیره تامین و انبارش کالاها اظهار داشــت: لزوم توجه به ایمنی و 
ســلامت کالا در مدت انبارش و نیز  تجهیز و استاندارد سازی همواره 
مورد توجه بوده اســت . وی گفت : از این رو نوســازی ۴ باب انبار در 
بندرشهید باهنر با مساحت ۱۶ هزار مترمربع دردستور کارقرار گرفت. 
محمدحســینی تختی اظهارداشت:  نوسازی انبارهای مذکور بر اساس 

نقشه راهی به انجام رسید که علاوه بر ارتقاء ظرفیت انبارش انوع کالا  
اعــم از فله و جنرال کارگو به میزان ۶۰ هزار تن بتوان با  بهره گیری از 
متدهــای روز، صرفه جویی قابل توجهی از حیث حامل های انرژی  در 
آن صورت گیرد . این مقام مســئول به لزوم تطبیق انبارها با تکنولوژی 
روز اشــاره داشــت و تصریح کرد: طراحی ویژه  این انبارها به گونه ای 
اســت که در شرایط آب و هوایی و جغرافیایی حاکم بر شهر بندرعباس 
در طول سال، امکان نگهداری انواع کالها با هرنوع شرایط دمایی در آن 
مهیا اســت . وی ادامه داد: این انبارها مجهز به سیســتم های اعلام و 
اطفاء حریق شامل، شیلنگ های آب تحت فشار، خاموش کننده  های 
متناسب با نوع کالاها است که ملزومات مورد اشاره در اماکن مختلف و 

در دسترس و همچنین سیستم روشنایی با مصرف حداقل انرژی نیز در 
آن جانمایی شده است . لازم به ذکر است؛ بندر شهید باهنر دارای۶  باب 
انبار فعال  مسقف بوده که در مجموع قابلیت نگهداری ۹۰ هزارتن کالا 

در آن فراهم است .

رشت- خبرنگار فرصت امروز: به گزارش دفتر روابط عمومی و 
آموزش همگانی شرکت آب و فاضلاب استان گیلان؛ رئیس هیات مدیره 
و مدیرعامل این شــرکت در این جلسه با اشــاره به برنامه ریزی های 
انجام شده جهت رفع مشــکلات تنش آبی در شهرستان رودبار اظهار 

داشت: اصلاح بخشی از خط انتقال لوشان از محل اعتبارات تنش آبی در 
اولویت قرار دارد. وی در ادامه گفت: با توجه به لوله های خریداری شده 
برای شهر منجیل، بازسازی بخشی از خطوط انتقال آب شرب این شهر 
نیز انجام خواهد شد. سید محسن حسینی همچنین با تاکید بر اصلاح 
خطوط آبرسانی روستای کوشک افزود: اصلاح و توسعه شبکه توزیع آب 
شرب شهرستان رودبار، احداث مخزن ۱۰۰ مترمکعبی شهر توتکابن و 
حفر یک حلقه چاه در شهر منجیل در دستور کار شرکت آب و فاضلاب 
گیلان قرار دارد. وی با بیان اینکه وزارت نیرو از محل اعتبارات ملی در 
قالب اعتبارات خشکسالی و تنش آبی برای حفر چاه منجیل و احداث 

مخزن توتکابن تأمین اعتبار نموده اســت افزود: امیدواریم با مساعدت 
فرمانداری رودبار ، اعتبار مناسبی از محل کمیته برنامه ریزی شهرستان 
برای اصلاح و بازسازی شبکه توزیع آب تخصیص یابد. مدیرعامل آبفای 
گیلان همچنین تصریح کرد: آب شــرب پایدار ۵ شــهر و ۲۸ روستای 
شهرستان رودبار در آینده از "سد دیورش" تامین خواهد شد که هزینه 
اجرای آن از محل اعتبارات استانی تأمین می شود. وی با اشاره به اینکه 
مطالعات طرح فاضلاب رودبار و منجیل به اتمام رســیده ، خواســتار 
پیگیری نماینده مردم شریف شهرستان رودبار برای تصویب این طرح در 

پیوست قانون بودجه سال ۱۴۰۱ و تخصیص اعتبار آن شد.

گرگان- خبرنگار فرصت امروز:  درراستای حمایت از تولید داخلی 
و بومی سازی درصنعت گازبررسی وآزمابش مرحله سوم و نهایی میدانی 
مواد بودار کننده گاز شهری تولید داخل با حضورکارگروه تخصصی اعزامی 
ازشرکت ملی گازایران وبا همکاری ومیزبانی شرکت گازاستان گلستان 
که با ســرگروهی علی طالبی مدیرعامل گازاستان انجام گرفت.عملیات 
نصب تجهیزات و پاکسازی مواد قدیم ازخط و تزریق مواد جدید توسط 

تیم مجری شــامل همکاران بهره برداری مرکزاستان،بازرسی فنی،امور
HSE واداره گازشهرســرخنکلاته ازابتدای مرداد سال جاری انجام شد 
که باحضورتیم های تخصصی اعزامی، بوسنجی میدانی و بررسی انطباق 
اســتانداردی مواد تولید داخل انجام شد.دراین عملیات همچنین تیم 
اعزامی ازشرکت ملی گازایران تمامی مراحل کاررا مرد بررسی وارزیابی قرار 
داده وضمن انجام تست های میدانی نسبت به صحه گذاری نتایج حاصله 

اطمینان خاطرحاصل نمودند.گفتنی است این مرحله ازآزمایش که مرحله 
سوم ونهابی تست مواد بودار کننده جدید تولید داخل می باشد با هدف 
بومی سازی ودستیابی تولیدکنندگان داخلی به تکنولوژی ساخت مواد 
بودار کننده گازبرنامه ریزی شده است که دراین ارتباط دهیاری روستای 
نوده شــریف واهالی روستای محمد آباد مســیردلیجه جای همکاری 

بسیارخوبی با   شرکت گازاستان درانجام مطلوب این پروژه داشتند

در دیدار با مدیرکل فرهنگ و ارشاد آذربایجان شرقی اعلام شد؛

 سرپرستان جراید سراسری جزو فعالان رسانه ای خوداتکا هستند

افتتاح و بهره برداری از نیروگاه خورشیدی ۲۰۰ کیلوواتی در شهرستان بردسیر

مدیر بنادر و دریانوردی شهید باهنر اعلام کرد :
ارتقا ظرفیت ایمنی و استاندارد سازی ۴ باب انبار 

مدیرعامل آبفای گیلان در نشست با فرماندار رودبار: 

تأمین آب 5 شهر و ۲8 روستا از سد دیورش

  تست نهایی مواد بودارکننده گاز شهری تولید داخل درشرکت گازاستان گلستان

گواهینامه های سیستم مدیریت یکپارچه )IMS( توسط شرکت آبفای 
استان قزوین اخذ شد 

قزوین- خبرنگار فرصت امروز: معاون منابع انسانی و تحقیقات شرکت 
آب و فاضلاب اســتان قزوین از اخذ گواهینامه های سیستم مدیریت کیفیت 
 ISO۱۴۰۰۱:۲۰۱۵  سیستم مدیریت زیســت محیطی ،ISO۹۰۰۱:۲۰۱۵
و سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شــغلی ISO۴۵۰۰۱:۲۰۱۸  از شرکت 
BRSM  خبر داد. به گزارش روابط عمومی، بهزاد شکوری با اعلام این مطلب 
افزود: به منظور رساندن کیفیت خدمات شرکت به سطح استانداردهای جهانی، 
قرارداد دریافت مشاوره از بخش خصوصی منعقد و فعالیت همکاران شرکت برای 
رســیدن به سطح آمادگی لازم ممیزی داخلی با هدایت مشاور شروع شد. وی 
ادامه داد: به موازات تهیه خط مشی، نظامنامه، روش های اجرایی و دستورالعمل های مورد الزام استاندارد، آموزش کارشناسان دفتر توسعه 
مدیریت و تحقیقات و اعضای کمیته تخصصی داخلی در دستور کار قرار گرفت و ممیزی داخلی از ملزوم ها، تمهیدها و مستندهای فراهم 

شده صورت گرفت تا از آمادگی برای ممیزی خارجی اطمینان حاصل شود. 
شــکوری تصریح کرد: در ادامه کاســتی ها و نقاط قابل بهبود تشخیص داده شد و توسط دفتر توسعه مدیریت و تحقیقات شرکت و 
همکاری نمایندگان حوزه ها در کمیته تخصصی، مرتفع گردید. وی خاطر نشان کرد: اولین ممیزی خارجی توسط سرممیز شرکت بیکران 
راهکار سعادت، نماینده رسمی شرکت BRSM  در ایران، صورت گرفت و بر انطباق کامل مستندها و تمهیدهای فراهم شده، با الزام های 
استاندارد، صحه گذاری شد. معاون منابع انسانی و تحقیقات شرکت آب و فاضلاب استان قزوین از جمله نقاط قوت اعلام شده توسط تیم 
ممیزی را تعهد و تخصص مدیریت ارشد سازمان و حمایت از تامین منابع و اجرای صحیح سیستم مدیریت یکپارچه در سطح استان، تعهد 
و تخصص مدیران واحدها، سیستم های نرم افزاری از جمله  CRMو تله متری، ریشه یابی اقدام اصلاحی به عنوان نقطه قوت، گزارشات 
آماری اثربخش در واحد HSE، آزمایشگاه و سوابق نظر سنجی در واحد آموزش اشاره نمود.  وی در پایان یادآور شد: امروزه باگسترش 
وتوسعه روز افزون علم و دانش بشری و نیز همگام سازی تکنولوژی با نیازهای مردم، سازمان ها گرایش بیشتری به ایجاد یک سیستم 
مدیریتی پیدا کرده اند. بطوری که هم با اهداف سازمانی متناسب باشد و هم بتواند نیازهای مشتریان و طرف های ذی نفع خود راپوشش 
دهد. لازم بذکر است گواهینامه های صادر گردیده جهت شرکت آب وفاضلاب استان قزوین تحت اعتبار مرکز ملی تائید صلاحیت ایران 

)NACI(  می باشد.

در شرکت برق منطقه ای خوزستان 
سمینار »غدیر، امامت و ولایت« برگزار شد

اهواز- شــبنم قجاوند: دبیر شــورای فرهنگی شــرکت برق منطقه ای 
خوزستان گفت: به مناسبت عید ســعید غدیر و دهه مبارک امامت و ولایت، 
ســمینار »غدیر، امامت و ولایت: غدیر نیاز امروز و فردای جوامع بشــری« در 
این شــرکت برگزار شد. سید عماد سید نژاد بیان کرد: سمینار غدیر، امامت و 
ولایت: غدیر نیاز امروز و فردای جوامع بشری؛ در این شرکت به دو روش برخط 
و با رعایت پروتکل های بهداشتی در سالن کنفرانس ساختمان شهدای برق، با 

حضور جمعی از کارکنان شرکت برگزار شد. 
وی افزود: هدف از برگزای این ســمینار تبیین و آشنایی بیشتر با موضوعات 
ولایت، امامت، غدیر و فضایل و آموزه های امام علی )ع( بوده است. حجت الاسلام سید محمد امین موسوی زاده سخنران این سمینار نیز 
تصریح کرد: واقعه غدیر را نه تنها به عنوان یک رویداد که مورد اتفاق همه فرق اسلامی و تاریخ دانان باید مورد توجه قرار داد، بلکه از این 
جهت که نیاز دیروز، امروز و فردای بشریت است، مهم می باشد. در این مراسم جمعی از فرزندان روزه اولی کارکنان شرکت برق منطقه 
ای خوزستان نیز حضور داشتند که از آنها با اهدای لوح تقدیر و کارت هدیه، تقدیر به عمل آمد. همچنین به دو نفر از شرکت کنندگان در 

سمینار به قید قرعه جوایزی اهدا شد.

مشارکت شرکت پتروشیمی شازند) اراک ( در طرح نهضت کمک مومنانه 
سپاه پاسداران انقلاب اسلامی

اراک- فرناز امیدی: به گزارش روابط عمومی و امور بین الملل شــرکت 
پتروشیمی شازند، همزمان با دهه امامت و ولایت و اعیاد فرخنده قربان و غدیر 
خم ، شرکت پتروشیمی شازند با مشارکت در طرح نهضت کمک مومنانه سپاه 
پاسداران انقلاب اسلامی، اقدام به تهیه هزار )۱۰۰۰( سبد ارزاق کمک معیشتی 

جهت توزیع بین نیازمندان و اقشار کم درآمد شهرستان شازند نمود.
 گفتنی اســت اقلام این بســته های کمک معیشتی شــامل: برنج ، روغن، 
ماکارانی، قند، سویا و عدس و به ارزش 3 میلیارد و ۵۰۰ میلیون ریال می باشد 
که توسط پایگاه های بسیج و سپاه پاسداران شهرستان شازند توزیع خواهد شد.

شــایان ذکر اســت از آغاز فراگیری پاندمی کرونا در کشور تاکنون طی چهار مرحله سبدهای ارزاق کمک معیشتی و همچنین بسته 
های کمک آموزشی توسط شرکت پتروشیمی شازند تهیه و از طریق نهاد های حمایتی بین نیازمندان شهرستان شازند توزیع شده است.

سرپرست امور تدارکات و عملیات کالا  ی شرکت گاز استان ایلام منصوب شد
ایلام - منصوری: طی حکمی از ســوی مدیر عامل شرکت گاز اســتان ایلام، حسین بسطامی پور بعنوان سرپرست امور تدارکات و 

عملیات کالا منصوب شد.
به گزارش روابط عمومی شرکت گاز استان ایلام؛ عباس شمس اللهی مدیر عامل شرکت گاز استان ایلام در مراسم تودیع و معارفه رئیس 
امور تدارکات و عملیات کالا این شرکت، افزود: گردش شغلی در هر سازمانی باعث شکوفایی و شناسایی استعداد کارکنان و افزایش تجربیات 
می شود. وی اظهار داشت: در شرایط کنونی که کار گازرسانی به کل استان در مراحل پایانی قرار دارد،تامُین به موقع کالا و اقلام مورد نیاز 
پروژه ها و قطعات یدکی و تعمیراتی مصرفی مورد نیاز واحد بهره برداری برای پایداری گاز مشترکین،از اولویت های شرکت است که لازم 
است مد نظر قرار گیرد. در پایان این مراسم از زحمات فرشید خسروی رئیس سابق این واحد تقدیر و حسین بسطامی بعنوان سرپرست 

جدید امور تدارکات و عملیات کالا تعیین شد.

 بازدید معاون درمان وزارت بهداشت از مرکز آموزشی درمانی بوعلی 
و امام )ره( ساری

ســاری – دهقان : به گزارش خبرنگار مازنــدران به نقل روابط عمومی ؛ ، 
دکتر قاسم جان بابائی معاون درمان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 
با همراهی دکتر موسوی رییس دانشگاه علوم پزشکی مازندران ، دکتر اسدی و 
دکتر پنبه چی معاونین درمان و توسعه مدیریت ، منابع و برنامه ریزی دانشگاه از 

مرکز آموزشی درمانی بوعلی و امام )ره( ساری بازدید کرد .
معاون درمان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی در این بازدید از نزدیک 
در جریان تلاش های کادر درمانی این مرکز در خدمت به بیماران قلبی و بیماران 
کرونایی قلبی قرار گرفت و از تلاش های آنان تقدیر کرد . وی همچنین با حضور 
در بخش های مختلف این بیمارستان فرآیندهای ارائه خدمات درمانی، اقدامات کنترل عفونت در پیشگیری از شیوع ویروس کرونا، سیستم 

های تهویه بخش های کرونایی و سیستم های اکسیژن رسانی و دستگاه های اکسیژن ساز را مورد ارزیابی قرار داد.

مدیرعامل شرکت گاز استان گلستان:
 بهره گیری از پتانسیلهای بالای حوزه بسیج برای تداوم روند خدمت 

رسانی وآمادگی ورود به ایام سرد بسیار موثر است
گرگان- خبرنگار فرصت امروز: سرهنگ میرعرب مسئول بسیج کارمندان سپاه نینوای استان گلستان و سرهنگ تناور فرمانده حوزه 
بسیج شهید بهشتی ادارات کل  استان  با حضور در گاز گلستان باعلی طالبی مدیرعامل و فرمانده پایگاه بسیج شهید گرزین شرکت و حسن 
شعبانی فرمانده پایگاه بسیج امام حسن مجتبی )ع( اداره گاز گرگان دیدار و گفتگو کردند .دراین دیدار مسئول بسیج کارمندان سپاه نینوا و 
همچنین فرمانده حوزه بسیج شهید بهشتی ادارات کل استان ،از تلاشها و حمایتهای ارزنده شرکت گاز در راستای تقویت بسیج و همکاری 
و کمک به پیاده سازی و اجرای مطلوب برنامه های حوزه بسیج استان وحضور در برنامه های فرهنگی وکمک های مومنانه در چند مرحله 
در راستای مسئولیت های اجتماعی   تشکر و قدردانی نمودند و بر استمرار و تداوم هرچه بیشتر روند این همکاریها  تاکید داشتند. در این 
نشست همچنین مدیرعامل وفرمانده پایگاه بسیج شهید گرزین شرکت گازاستان گلستان ضمن خوش آمدگویی،از حسن نظر ابراز شده 
تقدیر نموده و در این خصوص اظهارداشت:این شرکت علاوه برانجام رسالت خود در زمینه توسعه گازرسانی و خدمات رسانی ،درسایر امورات  
بویژه درحوزه بسیج حضوری فعال داشته و علاوه برکسب توفیقات ارزنده در این بخش تلاش داردتا از پتانسیلهای بالای بسیج در راستای 
انجام اقدامات مورد نظر و پیشگیرانه جهت مدیریت بحران های احتمالی ، بسترسازی و تقویت زیرساخت های خطوط انتقال و شبکه های 
گازرســانی ، آمادگی بیش از پیش برای ورود به ایام ســرد سال و تداوم روند خدمت رسانی به مردم استان بهره مند شویم.طالبی افزود:در 
همین رابطه این شرکت با هدف مدیریت انرژی و صرفه جویی در مصرف گاز با اجرای گروه بندی بسیجیان شرکت و تمهیدات لازم در این 
خصوص  اقدام به  پایش   ادواری مصارف ادارات ،دستگاههای اجرایی و صنایع استان  نموده تا بتواند   مصرف گاز آنها را کنترل و بهینه نماید.  

رشت- خبرنگار فرصت امروز: مدیر شرکت ملی پخش فرآورده 
های نفتی منطقه گیلان ، کورش بالادست طی مصاحبه ای با خبرنگار 
صدا و ســیمای مرکز گیلان گفت : » از ابتدای عملیات آماده ســازی 
اراضی شالیکاری تاکنون ۱۸ میلیون لیتر سوخت نفتگاز به کشاورزان 
استان تحویل شده است «. به گزارش روابط عمومی شرکت ملی پخش 
فــرآورده های نفتی منطقه گیلان و به نقل از مدیر منطقه ، تخصیص 
سهمیه سوخت به ماشین آلات کشاورزی براساس سطح زیر کشت  و 

پس از تایید سازمان جهاد کشاورزی صورت می گیرد .
وی با اشاره به اینکه از لحاظ ذخیره سازی و تامین سوخت  کشاورزی 
هیچگونه مشکلی وجود ندارد افزود : » از ابتدای سال تاکنون ۱۸ میلیون 
لیتر سوخت به کشاوزران تخصیص یافت که این مقدار نسبت به مدت 
مشابه سال گذشته ۲ میلیون لیتر افزایش داشت ؛ ثبت نام به موقعه و 

صحیح اداوات کشاورزی در سامانه سدف و دریافت سوخت از مهم ترین 
علل آن است . « به نقل از مدیر منطقه درحال حاضر بالغ بر  ۸ هزار و 

۲۸۴ دستگاه انواع ادوات کشاورزی در استان گیلان وجود دارد که از این 
تعداد 3 هزارو ۴۷ دســتگاه پلاک گذاری شده و ۵ هزار و ۲3۷ دستگاه 

باید پلاک گذاری شود .
وی گفت : » ادوات کشاورزی دارای پلاک براحتی با ثبت درخواست 
.newtejaratasan//:https خود در ســامانه ســدف بــه آدرس

ir.niopdc می توانند نسبت به دریافت سهمیه سوخت خود از نواحی 
شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی اقدام کنند . مدیر منطقه گفت : 
»  ادوات کشاورزی بدون پلاک بصورت موقت و با تشکیل پرونده پلاک 
گذاری و با ثبت درخواست در سامانه سدف و بررسی فعالیت و سطح زیر 
کشت توسط سازمان جهاد کشاورزی می توانند سهمیه خود را دریافت 
کنند .« وی از مالکین ادوات کشاورزی درخواست کرد تا هرچه سریعتر 

نسبت به پلاک گذاری ادوات خود  اقدام کنند .

مدیر شرکت نفت منطقه گیلان طی مصاحبه ای با خبرنگار صدا و سیما:

» تاکنون 18 میلیون لیتر سوخت نفتگاز به کشاورزان استان تحویل شد «
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به قلم: برادن بکر
کارشناس بازاریابی در موسسه هاب اسپات

ترجمه: علی آل‌علی

انتخ��اب یک الگوی رهبری و مدیریتی برای کارآفرینان همیش��ه س��خت‎ترین کار دنیاس��ت. 
انتظ��ارات دیگران از یک مدیر به طور مداوم تغییر می‎کند. این امر موجب ش��ده تا گاهی اوقات 
انتظارات بسیار عجیب و غریبی از مدیران به وجود آید. وفتی شما ندانید چطور یک مدیر خوب 
و کارآمد باش��ید، کس��ب و کارتان به طور مداوم دچار مشکل خواهد شد. نکته مهم در این میان 
توج��ه به انواع گونه‎های مدیریت اس��ت. امروزه ش��ما فقط با یک نوع الگ��وی مدیریتی رو به رو 
نیس��تید، بلکه چندین روش گوناگون برای مدیریت و س��اماندهی کسب و کار وجود دارد. با این 
حس��اب شما باید از میان الگوهای موردنظر گزینه‏ای که بیشترین انطباق با نیازهای‎تان را دارد، 
انتخ��اب کنی��د. البته در این میان توجه به وضعیت کس��ب و کار و به طور کلی ترندهای مربوط 
به مدیریت نیز ضروری اس��ت.  مهمترین وظیفه یک مدیر در روزگار کنونی آگاهی از جایگاهش 
اس��ت. اینکه یک مدیر به خوبی از جایگاه خودش آگاهی داش��ته باش��د، امر بسیار مهمی است. 
متاس��فانه برخی از مدیران پس از گذش��ت چند سال از شروع فرآیند مدیریت‎شان هنوز مشغول 
به آزمون و خطا هستند. این امر شاید در نگاه نخست مشکل بزرگی به نظر نرسد، اما واضح‎ترین 

نشانه در زمینه ناتوانی برای تبدیل شدن به یک مدیر بزرگ و حرفه‎ای است. 
امروزه برخی از کارآفرینان نس��بت به امکان مدیریت کس��ب و کار براس��اس الگوهای مختلف 
آگاهی لازم را ندارند. این دس��ته از کارآفرینان هنوز فکر می‎کنند مدیریت کس��ب و کار یک کار 
س��اده و کاملا مش��خص است. اگر ش��ما هم چنین طرز فکری دارید، مقاله کنونی کاربرد زیادی 

برای‎تان خواهد داشت. 
الگ��وی مدیریتی به روش و رفتار مدی��ران در جهت‏دهی، تنظیم کارها و به طور کلی مدیریت 
دیگران در یک س��ازمان اش��اره دارد. الگوی مدیریتی شما علاوه بر نحوه سازماندهی برند درباره 
ش��خصیت و همچنین انتظارات‎ت��ان از دیگران نیز حرف‎های زیادی ب��رای گفتن دارد. در ادامه 
هشت الگوی مدیریتی رایج در دنیا را مورد بررسی قرار خواهیم داد. این امر به شما برای آگاهی 

هرچه بهتر از گزینه‎های موجود برای مدیریت کسب و کارتان کمک خواهد کرد. 
1.‌مدیریت و رهبری دموکراتیک کسب و کار

همانطور که از نام این الگو مش��خص اس��ت، مدیران در اس��تفاده از آن به نظرات و به عبارت 
بهت��ر رأی ه��ر کارمند توجه دارند. به عنوان مث��ال، اگر قرار به انتخاب یک ش��یوه بازاریابی در 
تیم بازاریابی و تبلیغات باش��د، معیار اصلی مدیر ش��رکت رأی‎گیری از تمام اعضای تیم موردنظر 
است. این امر موجب هم‎اندیشی در بالاترین سطح خودش می‎شود. همچنین مدیر دیگر به طور 

یکجانبه اقدامی را ساماندهی نمی‎کند. 
امروزه مدیریت دموکراتیک یکی از برترین الگوهای رهبری تجاری محس��وب می‎ش��ود. دلیل 
این امر امکان افزایش اختیارات کارمندان برای ابراز نظر و در نهایت تصمیم‎گیری براس��اس نظر 
اکثریت اس��ت. وقتی یک برند براس��اس نظر اکثریت وارد یک حوزه شود یا اقدامی را ساماندهی 

نماید، دیگر خبری از اعتراض و گلایه‎های بی‎شمار کارمندان نخواهد بود. 
یکی از بهترین مثال‎ها در رابطه با مدیریت دموکراتیک کسب و کار مربوط به برگزاری جلسات 
و کنفرانس‎های بزرگ کاری اس��ت. مدیران و رهبران دموکراتیک در چنین ش��رایطی نظر تمام 
اعضا را جویا می‎شوند. شاید این امر در نگاه نخست عجیب به نظر برسد، اما در چنین الگویی بر 

روی تجربه و ایده‎های تازه هر کدام از اعضای برند حساب ویژه‎ای باز می‎شود. 
اگر شما مایل به اجرای این شیوه در عرصه کسب و کارتان هستید، باید از همین حالا به دنبال 
اعطای اختیارات قابل ملاحظه به کادر ش��رکت‎تان باش��ید. این امر آنها را برای استفاده بهینه از 
اختیارات موردنظر و بیان نظرات‎شان به بهترین شکل ممکن آماده خواهد کرد. متاسفانه بسیاری 
از برندها به این نکته مهم توجه لازم را نش��ان نمی‎دهند. درس��ت به همین خاطر کارمندان‎شان 
حتی در صورت اس��تفاده از الگوی رهبری دموکراتیک هم تمایلی برای اظهارنظر نشان نخواهند 

داد. این امر یکی از بدترین مشکلات در حوزه مدیریت کسب و کار محسوب می‎شود. 
2.‌مدیریت و رهبری خودکامه کسب و کار

هرچ��ه درباره مدیری��ت دموکراتیک برند در بخش قب��ل گفتیم، در اینجا برعکس می‎ش��ود. 
مدیریت خودکامه برند یکی از الگوهای آشنا برای بسیاری از کارآفرینان در سراسر دنیاست. این 
امر اهمیت بسیار زیادی برای رشد و توسعه برندها از نقطه نظر کلاسیک دارد. منطق اساسی در 
این الگو امکان توسعه و پیشرفت کسب و کار با اتکای همه به نظر و ایده‎های مدیر شرکت است. 
بنابراین مش��اهده تعیین استراتژی‎های کلی برند و پیروی کارمندان از آن ایده عجیبی محسوب 
نمی‎شود. شما با استفاده از چنین الگویی باید در حد امکان بهترین تصمیمات ممکن را بگیرید. 
همانطور که در الگوی خودکامه دامنه تاثیرگذاری مدیر کسب و کار بسیار زیاد است، مسئولیت 
وی در قبال نتیجه کار نیز به طور قابل ملاحظه‎ای افزایش پیدا می‎کند. اگر نتیجه استراتژی‎های 
تجاری ش��ما در نهایت با شکس��ت مواجه شود، شما در نهایت باید مسئولیت اشتباهات موردنظر 

را عهده‎دار شوید. 
یک��ی از نمونه‎های س��نتی درباره مدیری��ت و رهبری خودکامه کس��ب و کار مربوط به تعیین 
س��اعت‎های هر ش��یفت کاری و تعطیلات آن از سوی مدیران اس��ت. بدون تردید کارمندان در 
فرآین��د موردنظ��ر هیچ دخالتی ندارند. بنابراین مش��اهده اعتراض کارمندان نس��بت به وضعیت 

موردنظر چندان دور از ذهن نیست. 
نیاز اصلی یک مدیر خودکامه آگاهی کامل از تمام شرایط و نکات مربوط به برندش است. این 
امر در صورت تحقق مزایای بسیار زیادی برای برندها دارد، اما در عمل چنین اتفاقی کمتر روی 
می‎دهد. درس��ت به همین خاطر امروزه ش��مار بس��یار اندکی از برندها با چنین الگویی مدیریت 
می‎ش��وند. بدون تردید وقتی پای سرمایه‎گذارهای بزرگ در میان باشد، مدیریت خودکامه هرگز 
تحمل نخواهد ش��د. به هر حال مدیران بزرگ به دنبال اطمینان از س��رمایه‎گذاری مطمئن‎شان 

هستند. پس امروزه نباید اصلا سراغ چنین الگویی برای مدیریت کسب و کار رفت. 

3.‌مدیریت و رهبری لسه فر کسب و کار
مفهوم لس��ه فر در طول س��ده‎های متمادی معنای واحدی را در حوزه اقتصاد داشته است. بدون 
تردید همه افراد با شنیدن این عبارت یاد دسته‎بندی‎های اقتصادی می‎افتند. عبارت فرانسوی لسه 
فر در ترجمه اغلب به عنوان »اجازه دهید خودشان انجام دهند« معنا شده است. با این حساب فهم 
الگوی مدیریت و رهبری لسه فر کسب و کار چندان سخت نیست. وقتی این الگو در عرصه اقتصاد 
طرفدارهای پر و پا قرصی دارد، در دنیای مدیریت کسب و کار هم نمودهای آن به خوبی ملاحظه 
خواهد ش��د.  اغلب اوقات کس��ب و کارهای نوپا از الگوی لس��ه فر برای مدیریت کس��ب و کارشان 
اس��تفاده می‎کنند. چنین کسب و کارهایی به طور معمول یک مدیر تازه کار نیز در کنار خودشان 
دارند. بنابراین در عمل پروژه‎ها و کارهای برند به طور خودکار از س��وی اعضای هر بخش مدیریت 
می‎شود. این امر اوج آزادی عمل در برندها را نشان می‎دهد. اگر اعضای شرکت شما مهارت بالایی 
در کارشان داشته باشند، لسه فر به خوبی کسب و کارتان را به سوی توسعه هرچه سریع‎تر هدایت 
خواهد کرد. ش��ما با چنین ش��یوه‎ای به س��ادگی هرچه تمام‎تر امکان تاثیرگذاری بر روی بازار را 
خواهید داشت.  نکته مهم درخصوص الگوی لسه فر امکان بروز اختلاف نظر و بحران‎های عمیق در 
برند به س��ادگی هرچه تمام‎تر اس��ت. اگر یک مشکل اساسی در کسب و کار شما روی دهد، فقدان 

یک مدیر با توانایی‎های فوق‎العاده برای ساماندهی وضعیت موردنظر به شدت حس خواهد شد. 

 اگر کس��ب و کار شما دارای مشکل بس��یار زیادی در زمینه ایجاد اعتماد در میان کارمندانش 
است، الگوی مدیریت کسب و کار لسه فر بهترین گزینه برای شما خواهد بود. وقتی شما اعتمادتان 
به کارمندان را نشان دهید، به ساده‎ترین شکل ممکن امکان تاثیرگذاری بر روی وضعیت برندتان 
را خواهید داش��ت. این امر اغلب اوقات از س��وی برندها به عنوان برترین الگوی مدیریت و رهبری 
تجاری شناخته می‎شود.  کارایی الگوی لسه فر در بسیاری از اوقات تضمین شده است. نکته مهم 
در این میان ضرورت حضور در یک بازار با بحران‎های ملایم و بسیار نادر است. در غیر این صورت 
الگوی لس��ه فر انتخاب خوبی نخواهد بود. به هر حال براس��اس الگوی موردبحث امکان مدیریت 
کس��ب و کار در ش��رایط توفانی و بحران‎های عمیق خیلی س��خت خواهد ش��د. پس دست‎کم در 

شرایط فوق‎العاده برندتان باید بی‎خیال این الگو شوید. 
4.‌مدیریت و رهبری استراتژیک کسب و کار

مدیریت اس��تراتژیک یکی از عبارت‎های پرکاربرد در زمینه کسب و کار محسوب می‎شود. این 
الگو در طول سال‎های اخیر نگاه‎های بسیار زیادی را به خودش جلب کرده است. دلیل این امر نیز 
ایستادن مدیران استراتژیک در فاصله بین برندشان و فرصت‎های طلایی بازار است. هدف اصلی 
در چنین الگویی نزدیک شدن به فرصت‎های طلایی بازار برای توسعه کسب و کار است. شاید این 
امر در نگاه نخست بسیار سخت باشد، اما با تلاش و کوشش مدیران استراتژیک به ثمر می‎نشیند. 
مهمتری��ن نکته در رابطه با مدیریت اس��تراتژیک برنامه‎ریزی به طور مداوم اس��ت. این امر حتی 
ب��ا بروز بحران‎هایی مثل کرونا نیز قطع نمی‎ش��ود. اغلب اوقات مدیران اس��تراتژیک محدودیت‎های 
ب��ازار را به خوبی درک می‎کنند، اما تمام تلاش‎ش��ان اس��تفاده از موقعیت‎ه��ای طلایی موجود در 
همین وضعیت بازار اس��ت. بنابراین نباید از چنین مدیرانی انتظار برهم زدن کلیت بازار را داش��ت. 
آنها قصدی برای تغییر اساس��ی بازار کس��ب و کار ندارند. بدون تردید نوآوری‎هایی مثل گوشی‎های 
هوشمند نیز از کسب و کار چنین مدیرانی بیرون نخواهد آمد.  اگر شما در حوزه‎ای فعالیت دارید که 
فناوری‎های زیادی برای کار بهتر در دسترس‎تان است و نیازی برای تغییر دادن اساسی بازار ندارید، 
الگوی اس��تراتژیک بیشترین کاربرد را برای ش��ما خواهد داشت. این الگو به شما فرصت کافی برای 

شناسایی بازار به بهترین شکل ممکن و سپس استفاده از فرصت‎های پیش آمده فراهم می‎سازد. 
5.‌مدیریت و رهبری تحول‎آفرین کسب و کار

تم��ام آن نکات��ی که درباره مدیران اس��تراتژیک گفتیم، در این بخش کن��ار می‎رود. مدیران و 
رهبران تجاری تحول‎آفرین همیش��ه به دنبال ایده‎های بزرگ و برهم‎زننده بازار هس��تند. چنین 
ایده‌‎هایی در صورت اجرا کلی سر و صدا کرده و برای مدیران‎شان شهرت و سود کلانی به همراه 
خواهد داش��ت. بدون تردید همه م��ردم خیلی خوب افرادی نظیر بیل گیتس یا اس��تیو جابز را 
می‎شناسند. چنین افرادی با طراحی انقلابی‎ترین محصولات بازار موفق به کسب سوددهی کلان 
ش��دند.  وقتی ش��ما در برندی با یک مدیر تحول‎آفرین کار می‎کنید، شاید در ابتدای سال یا هر 
م��اه برنام��ه‎ای از کارها در اختیارتان ق��رار گیرد، اما هر لحظه باید انتظار ایده‎ای تازه را داش��ته 
باش��ید. چنین مدیرانی به ندرت در جای خودشان بند می‎شوند. همچنین باید گفت که مدیران 
تحول‎آفرین میانه خیلی خوبی با پیروی دقیق از برنامه‎های مش��خص ندارند. درس��ت به همین 
خاطر هم کار کردن با آنها ش��اید چندان ساده نباش��د، اما در عین حال درس‎های بسیار زیادی 
برای کارآفرینان به همراه دارد.  ش��اید از نظر ش��ما مدیریت تحول‎آفرین بهترین الگوی رهبری 
کس��ب و کار باش��د، اما واقعیت بیانگر امر دیگری است. شما امکان س��رمایه‎گذاری بر روی این 

الگوی مدیریت کس��ب و کار برای همیش��ه را ندارید. دلیل این امر س��ختی‎های شکست در این 
حوزه است. این امر شاید حتی شما را از بازار کسب و کار به طور کلی حذف کند. بنابراین باید با 
دقت نظر بسیار بالایی اقدام به انتخاب الگوی کنونی کنید. این امر بیانگر شجاعت و میزان بالای 

ریسک‎پذیری شما در عرصه کسب و کار خواهد بود. 
6.‌مدیریت و رهبری معاملاتی کسب و کار

مدیران معاملاتی یکی از رایج‎ترین کارآفرینان در دوره کنونی هس��تند. این مدیران کس��ب و 
کارش��ان را درس��ت مانند یک معامله اداره می‎کنند. اگر کارمندان عملکرد خوبی داشته باشند، 
درس��ت مانند یک معامله پاداش می‎گیرند، در غیر این صورت خبری از توجه و حقوق مناس��ب 
نیس��ت.  الگوی مدیریت و رهبری معاملاتی به برندها برای تقویت انگیزه کارمندان‌ش��ان کمک 
زیادی می‎کند. این امر اغلب اوقات تیم‎های کاری را به سوی اهداف بزرگ سوق می‎دهد. بنابراین 
اگر ش��ما به دنبال ایجاد تحول در وضعیت برندتان هس��تید، به هی��چ وجه این نکته را فراموش 
نکنید.  یکی از ایرادات اصلی در الگوی مدیریت معاملاتی خس��تگی س��ریع کارمندان از وضعیت 
ج��اری اس��ت. دلیل این امر اغلب اوقات عدم درک درس��ت مدیران از وضعی��ت روحی و نیاز به 
حمایت کارمندان است. بنابراین مشاهده کاهش علاقه کارآفرینان به این الگو تنها چند ماه پس 

از اجرایش چندان عجیب نخواهد بود. 
7.‌مدیریت و رهبری مربی‎گونه کسب و کار

انتظار ش��ما از یک مربی در رشته‎های ورزشی چیس��ت؟ آن انتظارات به بهترین شکل ممکن 
در این الگو رعایت می‎ش��ود. هدف اصلی در الگوی کنون��ی نه مدیریت خودکامه تمام کارمندان 
ی��ا ارائه آزادی عمل بی‎حد و حصر، بلکه ارائه راهنمایی‎های س��ازنده به کارمندان و به طور کلی 
تیم‎های شرکت برای عملکرد بهتر است. این امر در بلندمدت تاثیرش بر روی کسب و کار برند را 
به بهترین ش��کل ممکن نشان خواهد داد. بنابراین اگر شما به دنبال به اشتراک‎گذاری تجربه‎تان 

با کارمندان‎تان هستید، هیچ ایده‎ای بهتر از الگوی رهبری مربی‎گونه کسب و کار نیست. 
بس��یاری از مدیران در فرآیند انتقال تجربه‎ش��ان به تیم‎های کاری با مش��کل مواجه می‎شوند. 
دلیل این امر عدم تمایل کارمندان برای ش��نیدن توصیه‎های خش��ک و خالی است. مزیت اصلی 
مدیریت و رهبری مربی‎گونه کس��ب و کار امکان ارائه راهنمایی‎های دقیق در فرآیند کار اس��ت. 
اینطوری دیگر هیچ کارمندی از دس��ت ش��ما ناراحت نخواهد ش��د. بنابراین در صورتی که شما 
هم در کسب و کارتان چنین چالشی را دارید، استفاده از الگوی مدیریت مربی‎گونه کسب و کار 

مناسب خواهد بود. 
8.‌مدیریت و رهبری بوروکراتیک کسب و کار

مدیران بوروکراتیک دقیقا براساس کتاب راهنمای‎شان عمل می‎کنند. چنین مدیرانی برخی از 
اصول خدشه‎ناپذیر را به عنوان مرجع انتخاب کرده و تمام کارهای‎شان را براساس آن ساماندهی 
می‎کنند. این امر اغلب اوقات شامل دریافت نظرات و ایده‎های کارمندان هم می‎شود، اما به ندرت 
از ایده‎های کارمندان در عمل استفاده خواهد شد. درست به همین خاطر شباهت میان این الگو 

با شیوه خودکامه مدیریت کسب و کار بسیار بیشتر از سایر الگوهاست. 
اگر ش��ما تجربه عالی در زمینه کس��ب و کار دارید و اصول کاربردی نیز در اختیارتان اس��ت، 
مدیریت بوروکراتیک کسب و کار ایده بسیار خوبی خواهد بود. نکته مهم در این میان تلاش برای 
کسب تجربه و استفاده از بهترین اصول در این میان است، در غیر این صورت شاید شما توانایی 

مدیریت کسب و کارتان به بهترین شکل ممکن را از دست بدهید. 
مدیریت بوروکراتیک در بس��یاری از مواقع همراه با اس��تفاده از توصیه‎های کارشناس‎های برتر 
صورت می‎گیرد. درس��ت به همین خاطر به مدی��ران موردنظر امکان اجرای بهترین تکنیک‎های 

ممکن بدون نیاز به تردید درباره کیفیت‎شان را می‎دهد. 
امروزه مدیران بوروکراتیک به ندرت پیدا می‎ش��وند. دلیل این امر عدم اطمینان از توصیه‎های 
مختلف در بازار اس��ت. بنابراین شما در اس��تفاده از الگوی موردنظر باید به طور قابل ملاحظه‎ای 
حواس‎تان را جمع کنید، در غیر این صورت شانسی برای تاثیرگذاری بر روی بازار و کارمندان‎تان 

نخواهید داشت. 
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