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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

معدن ایران
پشت مرز فرصت

فرصت امروز: رایزنی تازه تهران و اسلام‌آباد برای توسعه تجارت معدنی؛ چرا کاهش تعرفه و توافق سیاسی بدون 
مسیر حمل، بازار و تسویه مالی به صادرات پایدار تبدیل نمی‌شود؟

رایزنی تازه مقام‌های تجاری و معدنی ایران و پاکس��تان بار دیگر ظرفیت همکاری دو کش��ور در بخش معدن 
را در کانون توجه قرار داده اس��ت. در دیدار رئیس س��ازمان توس��عه تجارت ایران با رئیس سازمان توسعه معادن 
پاکس��تان، زمینه‌های گسترش روابط اقتصادی، همکاری در زنجیره معدن و استفاده از فرصت‌های جدید تجاری 
بررس��ی شده است. این مذاکرات در شرایطی انجام می‌ش��ود که محدودیت‌های حمل‌ونقل دریایی و تأمین مالی 

خارجی، اهمیت مسیرهای منطقه‌ای را برای صادرکنندگان ایرانی افزایش داده است.
پاکس��تان از نظر جغرافیایی یکی از بازارهای قابل توجه پیرامونی ایران اس��ت. مرز مشترک، نزدیکی بخشی از 
مراکز تولیدی به مسیرهای زمینی و نیاز دو کشور به محصولات معدنی و صنعتی می‌تواند فرصت‌های متقابل...
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ظرفیت تولید برق خورشیدی کشور
به ۶۲۰۰ مگاوات رسیده است
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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بررسی قیمت خودروهای پرتیراژ نشان می‌دهد پژو ۲۰۷ اتوماتیک و دنا پلاس اتوماتیک حدود ۳ میلیارد 
و ۷۵۰ میلیون تومان قیمت دارند؛ کوییک S و ساینا S نیز به‌ترتیب ۱.۶۳ و ۱.۶۹ میلیارد تومان هستند.

ب�ه گزارش خبرن�گار مهر، بازار خودرو در هفته منتهی به ۲۳ مهر ۱۴۰۵ همچنان با قیمت‌های 
بالا در محصولات پرتقاضای داخلی دنبال می‌ش�ود و بررس�ی نرخ‌های اعلامی نشان می‌دهد 

بازار خودرو همچنان در اوج قیمت؛
 ۲۰۷ در محدوده ۳.۷ میلیارد تومان

سرمقاله

دعاوی بانکی: قاضی 
و نظریه کارشناس 

منتخب بانک مرکزی
علی نظافتیان

پژوهشگر حقوق بانکی
 دع��اوی بانک��ی چ��ه تفاوت��ی 
بادعاوی غیر بانک��ی دارد وماده ۳۵ 
قانون بانک مرک��زی چه میگوید و 
نقش کارشناس��ان بانکی در دادگاه 

چیست؟
اگر مشتری با بانک بر سر میزان 
بدهی تس��هیلات، محاسبه سود و 
وجه التزام، اجرای ضمانتنامه بانکی 
یا تعهدات ق��راردادی اختلاف پیدا 
کن��د، باید به ک��دام مرجع مراجعه 
کند؟ آیا ه��ر دعوایی که یک طرف 
آن بانک باش��د، در صلاحیت شعب 
تخصصی بانکی است؟ و اگر قاضی 
ب��ا نظر کارش��ناس معرفیش��ده در 
چارچ��وب م��اده ۳۵ قان��ون بانک 
مرک��زی مواف��ق نباش��د، میتواند 

برخلاف آن رأی صادر کند؟
م��اده ۳۵ قان��ون بان��ک مرکزی 
جمهوری اس�المی ای��ران، مصوب 
۱۴۰۲، برای رسیدگی تخصصی به 
برخی اختلافات بانکی و بهرهگیری 
از دان��ش کارشناس��ان ای��ن حوزه، 
س��ازوکاری ویژه پیش��بینی کرده 
اس��ت. ابلاغ »دس��تورالعمل ایجاد 
شعب و مجتمع تخصصی رسیدگی 
به دع��اوی تج��اری و بانک��ی« در 
م��رداد ۱۴۰۵ نیز گام��ی در جهت 
اج��رای این حک��م قانونی اس��ت. 
بااینحال، تحقق اهداف این مقررات 
به روشنش��دن قلمرو دعاوی بانکی، 
تعیین مرجع صالح و تبیین جایگاه 

نظر کارشناسی بستگی دارد.
ادامه در همین صفحه

آیا هر اختلاف با بانک، دعوای بانکی است؟
از نظر حقوقی صرف حضور بانک در یک پرونده، برای تشخیص 
صلاحیت ش��عب تخصصی بانکی کافی نیست. مطابق بند »الف« 
ماده ۳۵، اختلافات حقوقی اشخاص تحت نظارت بانک مرکزی با 
یکدیگر، مش��تریان و سایر اشخاص ذیربط، هنگامی مشمول این 
حکماند که با موضوع فعالیت مصرح در اساسنامه اشخاص  تحت 
نظارت ارتباط داشته باش��ند.برای مثال، اختلاف درباره محاسبه 
بدهی تس��هیلات، اجرای تعهدات ناش��ی از ق��رارداد اعتباری یا 
ضمانتنامه بانک��ی، با توجه به ماهیت و موض��وع آن، میتواند در 
قلم��رو این ماده قرار گیرد. در مقاب��ل، اگر بانک در مقام مالک یا 
مس��تأجر ملکی با طرف قرارداد اختلاف پیدا کند، نمیتوان صرفاً 
به دلیل بانکبودن یکی از طرفین، دعوا را قطعاً مش��مول ماده ۳۵ 
دانس��ت. ماهیت واقعی اختلاف و مبنای قانونی دعوا باید بررسی 
ش��ود.همین دقت درباره اسناد رس��می لازمالاجرا ضروری است. 
اعتراض به اصل بدهی یا تعهد بانکی، اعتراض به عملیات اجرایی 
ثبت و سایر دعاوی مرتبط، لزوماً تابع یک مرجع رسیدگی نیستند. 
مرجع صالح باید با توجه به خواس��ته، ماهیت اختلاف و مقررات 
حاکم تعیین شود.بنابراین، نه همه اختلافات مرتبط با بانکها بدون 
اس��تثنا مشمول ماده ۳۵ هستند و نه میتوان با تفسیری بیش از 
اندازه محدود، دعاوی مرتبط با فعالیت بانکی را از قلمرو آن خارج 
کرد.پ��س  تعیین تعریف جامع ومانع از اصطلاح " دعاوی بانکی" 

یک ضرورت است.
دستورالعمل جدید قوه قضائیه چه تغییری ایجاد کرده است؟

دس��تورالعمل ایجاد ش��عب و مجتمع تخصصی رس��یدگی به 
دعاوی تجاری و بانک��ی، مصوب مرداد ۱۴۰۵ رئیس قوه قضائیه، 
چارچوب تشکیل این مراجع را مشخص کرده است. مطابق ماده 
۳، دعاوی موضوع ماده ۳۵ قانون بانک مرکزی در ش��مار دعاوی 
قابل ارجاع به ش��عب و مجتمعهای تخصصی قرار دارند؛ مگر آنکه 
رس��یدگی به موجب قانون در صلاحیت مرجع دیگری باش��د.بر 

اساس ماده یک دس��تورالعمل، ایجاد مجتمع تخصصی در مرکز 
اس��تان با پیشنهاد رئیس کل دادگستری استان و تصویب رئیس 
قوه قضائیه انجام میش��ود. در مراکز استانی فاقد چنین مجتمعی 
و نیز در ش��هرهای پرجمعیت، امکان تعیین شعبی از دادگاههای 
بدوی و تجدیدنظر برای رسیدگی به دعاوی مشمول دستورالعمل 

پیشبینی شده است.
ماده ۲ نیز بر انتخاب قضات مس��لط به مقررات تجاری و بانکی 
و برخ��وردار از تجربه لازم تأکید دارد. تحصیلات تکمیلی مرتبط، 
در این ماده اولویت محسوب میشود، نه شرط قطعی انتخاب همه 
قضات.این س��ازوکار میتواند کیفیت رس��یدگی را ارتقا دهد؛ اما 
تشکیل شعب تخصصی بهتنهایی کافی نیست. اگر درباره مصادیق 
دعاوی مش��مول ماده ۳۵ برداشتهای متفاوتی وجود داشته باشد، 
احتمال سردرگمی مراجعان و شکلگیری رویههای قضایی متفاوت 

همچنان باقی خواهد ماند.
کارشناس بانکی؛ مشاور قاضی، نه جایگزین او

یکی از مهمترین احکام ماده ۳۵، امکان معرفی کارشناس��ان از 
س��وی بانک مرکزی، با تأیید هیأت عالی، برای ارائه نظر مشورتی 
به قضات اس��ت. این کارشناسان از طریق رؤسای کل دادگستری 
استانها به شعب مربوط معرفی میشوند.در اختلافی درباره میزان 
بدهی تسهیلات یا نحوه محاسبه مطالبات بانک، شناخت مقررات 
بانکی، مفاد قرارداد و روش محاس��به بدهی میتواند در تشخیص 
دقیق موضوع مؤثر باش��د. نظر کارشناس در چنین پروندهای به 
قاضی کمک میکند ابعاد تخصصی اختلاف را بهتر بشناس��د؛ اما 

تصمیمگیری نهایی همچنان بر عهده دادگاه است.
مطابق بند »ب« ماده ۳۵، قاضی مکلف اس��ت پیش از انشای 
رأی، نظر کارش��ناس یا کارشناس��ان معرفیشده در چارچوب این 
ماده را استعلام کند؛ اما ملزم به پذیرش بیچونوچرای آن نیست. 
چنانچه رأی برخلاف نظر کارشناسی صادر شود، قاضی باید  حتمآ 
دلای��ل رد آن را در متن رأی تصریح کند. ماده ۴ دس��تورالعمل 

جدی��د نیز این تکلی��ف را تأکید کرده و اعلام نظر کارش��ناس را 
در مهلت��ی که قاضی تعیین میکند، لازم دانس��ته اس��ت.معنای 
ای��ن حکم، برقراری تعادل میان دو ضرورت اس��ت: بهرهگیری از 
دانش تخصصی بانکی و حفظ استقلال قاضی. قاضی نمیتواند نظر 
کارشناس��ی را نادیده بگیرد و بدون بی��ان دلیل برخلاف آن رأی 
دهد؛ در عین حال، تشخیص حقوقی نهایی، ارزیابی دلایل و صدور 

حکم نیز به کارشناس واگذار نشده است.
استقلال کارشناس و جلوگیری از تعارض منافع

اعتبار نظر کارشناس��ی، افزون بر دانش تخصصی، به بیطرفی و 
استقلال کارشناس وابسته است. ماده ۳۵ مقرر میکند کارشناسان 
موضوع بند »ب« نباید با ش��خص تحت نظارتِ طرف دعوا رابطه 
مالکیتی، مدیریتی یا مشاورهای داشته باشند. این محدودیت برای 
پیش��گیری از تعارض منافع و تقویت اعتماد به فرایند کارشناسی 
پیشبینی شده است.همچنین مطابق حکم مربوط به حقالزحمه، 
تعیین آن بر عهده هیأت عالی بانک مرکزی اس��ت و پرداخت از 
مح��ل بودجه بانک مرکزی انجام میش��ود. رعایت این ضوابط، در 
کن��ار انتخاب کارشناس��ان واجد صلاحیت، ب��رای حفظ اعتبار و 

کارآمدی این سازوکار اهمیت دارد.
آیا دادگاه میتواند از کارشناسان دیگر هم استفاده 

کند؟
این یک بحث اختلافی حقوقی است.برخی پروندههای بانکی، 
علاوه بر شناخت مقررات، به بررسی گردش حسابها، اسناد مالی، 
محاسبات یا مسائل فنی دیگر نیاز دارند. در این موارد، استفاده از 
کارشناس رسمی دادگستری یا هیأت کارشناسی، در صورت وجود 
شرایط قانونی، میتواند به روشنشدن موضوع کمک کند.کارشناس 
معرفیش��ده در چارچوب ماده ۳۵ و کارشناس رسمی دادگستری 
لزوماً نقش و مبنای قانونی یکسانی ندارند. بنابراین، حکم ماده ۳۵ 
را نباید به معنای ممنوعیت استفاده از سایر کارشناسان دانست؛ 
همانطور که کارشناس��ی تکمیلی نیز بهخودیخود تکلیف قانونی 

اس��تعلام نظر کارش��ناس موضوع این ماده را از میان نمیبرد.اگر 
پرونده مش��مول ماده ۳۵ باشد، دادگاه باید تکلیف قانونی مربوط 
را رعایت کند و در صورت نیاز به بررس��ی تخصصی بیش��تر، در 
چارچ��وب مقررات توضی��ح بخواهد یا موضوع را به کارشناس��ی 
تکمیل��ی ارجاع ده��د. در هر حال، در مرحله ص��دور ؤای نظریه 
کارشناسی باید گرفته شود  و صدور رأی برخلاف نظر کارشناس 
موضوع ماده ۳۵ نیز مستلزم بیان دلایل رد آن در متن رأی است.
آیا همه اختلافات اشخاص تحت نظارت در شعب 

بانکی رسیدگی میشود؟
خیر. ماده ۳۵ ب��رای برخی اختلافات، مرجع خاصی را در نظر 
گرفته اس��ت. بر اس��اس حکم مربوط به قانون بازار اوراق بهادار، 
اختلافات میان اش��خاص تح��ت نظارت مش��مول آن قانون که 
رس��یدگی به آنها در صلاحیت هیأت داوری موضوع ماده ۳۶ قرار 
دارد، باید در همان مرجع رس��یدگی شود.در مقابل، دستورالعمل 
جدید، دعاوی مرتبط با بازار اوراق بهادار را که رس��یدگی به آنها 
قانوناً در صلاحیت دادگاههای عمومی حقوقی است، نیز در شمار 
دعاوی قابل ارجاع به شعب تخصصی قرار داده است. بنابراین، باید 
میان اختلافات واگذارش��ده به هی��أت داوری و دعاوی داخل در 
صلاحیت دادگاه تفکیک کرد. تخصصیش��دن رسیدگی به معنای 

کناررفتن سایر مراجع قانونی نیست.
سازش؛ راهی در کنار رسیدگی قضایی

همه اختلافات بانکی الزاماً به صدور حکم قضایی ختم نمیشوند. 
گاهی بانک و مشتری میتوانند درباره زمانبندی بازپرداخت بدهی، 
اج��رای تعهدات ی��ا موضوعات قابل توافق، به راهحلی مش��ترک 
برسند.دس��تورالعمل جدید بر اس��تفاده از راهکارهای جایگزین 
رس��یدگی قضای��ی، از جمله داوری، س��ازش، مذاک��ره حرفهای 
و میانجیگ��ری تخصص��ی تأکید دارد. همچنین شناس��ایی آرای 
متعارض و ارائه پیش��نهاد برای رفع خلأهای قانونی از ظرفیتهای 
پیشبینیشده در این دستورالعمل است. استفاده از این راهکارها، 

البته تابع شرایط قانونی، ماهیت اختلاف و رعایت حقوق طرفین 
خواهد بود.

ضرورت هماهنگی برای اجرای یکسان قانون
تخصصیشدن رسیدگی به دعاوی بانکی گامی ارزشمند است؛ 
اما موفقیت آن به روش��نبودن قلمرو ماده ۳۵، بهرهگیری درست 
از کارشناس��ان و اجرای هماهنگ مقررات نیز بس��تگی دارد. اگر 
درباره مصادیق دعاوی بانکی برداش��تهای متفاوتی وجود داش��ته 
باش��د، بانکها و مشتریان در تشخیص مرجع صالح  وحتی مراجع 
قضایی در تشخیص صلاحیت قانونی شان با ابهام مواجه میشوند 
و احتمال اختلاف رویه افزایش مییابد.ازاینرو، پیش��نهاد میش��ود 
کمیس��یونهای حقوقی شورای هماهنگی بانکهای دولتی و کانون 
بانکها و مؤسس��ات اعتب��اری خصوصی، با برگزاری نشس��تهای 
مش��ترک، مس��ائل حقوقی و اجرایی ماده ۳۵ را بررس��ی و نتایج 
را برای طرح و بررس��ی ب��ه بانک مرکزی ارائ��ه کنند. همچنین 
بهرهگیری از ظرفیت نشستهای تخصصی با حضور نمایندگان قوه 
قضائیه، بانک مرکزی و شبکه بانکی میتواند به شناسایی ابهامات 
و نزدیکش��دن دیدگاهه��ا کمک کند؛ بدون آنک��ه جایگاه قانونی 
دادگاهها یا استقلال قضات مخدوش شود.در نهایت، هدف از این 
هماهنگی، جایگزینکردن تفاهم میان بانکها بهجای تفسیر قضایی 
قانون نیست؛ بلکه باید از ابهام و اختلاف برداشت کاست و زمینه 

اجرای منسجمتر مقررات را فراهم کرد.
خلاص��ه آنکه: حکم ماده ۳۵ قانون بانک مرکزی، میان وظیفه 
کارشناسی و صلاحیت قضایی تفکیک روشنی برقرار میکند: قاضی 
مکلف به استعلام نظر کارشناس معرفیشده در چارچوب این ماده  
در مرحله صدور رای اس��ت، اما ملزم به پذیرش بیچونوچرای آن 
نیست. تخصصیشدن رسیدگی زمانی به افزایش دقت آرای قضایی 
و اعتماد عمومی میانجامد که مرز صلاحیت مراجع روشن باشد، 
نظر کارشناسی در جایگاه قانونی خود قرار گیرد و استقلال قاضی 

در صدور رأی  کاملآ حفظ شود.

طبق جدیدترین پیش‌بینی‌های صندوق بین‌المللی پول، برآورد 
می‌ش��ود اقتصادهای خلیج فارس امسال به شدت کوچک شوند، 
زی��را اختلالات بلندمدت در تولی��د انرژی و حمل و نقل از طریق 

تنگه هرمز بر مزایای افزایش قیمت نفت و گاز غلبه می‌کند.
به گزارش ایس��نا، نسخه اکتبر گزارش »چش��م‌انداز اقتصادی 
جهان« صندوق بین‌المللی پول ) IMF(، به کاهش ش��دید رشد 
در اقتصادهایی اش��اره دارد که بیشتر در معرض وقفه در تولید و 
حمل و نقل هیدروکربن هستند و کویت، قطر و بحرین با نرخ رشد 

منفی دو رقمی مواجه هستند.
این وخام��ت، یک��ی از ویژگی‌های اصلی ش��وک منطقه‌ای را 
برجس��ته می‌کن��د: قیمت‌های بالات��ر انرژی جهان��ی، زمانی که 
تولیدکنن��دگان نمی‌توانند تولید را حفظ کنن��د یا صادرات را به 

مشتریان تحویل دهند، محافظت محدودی ارائه می‌دهند.
این آس��یب همچنین فراتر از هیدروکربن‌ها است، زیرا تجارت 
ضعیف‌ت��ر، هزینه‌های بالاتر و عدم قطعیت بر فعالیت‌های تجاری 
تاثیر می‌گذارد و تلاش‌ها برای تنوع‌بخش��ی به اقتصادهای خلیج 

فارس را پیچیده می‌کند.
تولیدکنندگان کوچک‌تر خلیج فارس با ش��دیدترین کاهش‌ها 

روبرو هستند صندوق بین‌المللی پول پیش‌بینی می‌کند که اقتصاد 
کویت امسال، ۱۶.۷ درصد کوچک خواهد شد، در حالی که انتظار 

می‌رود قطر ۱۵.۶ درصد و بحرین ۱۱.۳ درصد کوچک شوند.
طبق گزارش اکتبر این وام دهنده، پیش‌بینی‌ می‌ش��ود اقتصاد 

کویت ۱۵.۶ درصد و اقتصاد بحرین ۱۱.۳ درصد کوچک شود.
پیش‌بینی می‌ش��ود اقتصادهای عربس��تان س��عودی و امارات 
متحده عربی نیز منقبض ش��وند اما با ش��دت کمتری نسبت به 
تولیدکنن��دگان کوچک‌تر خواهد بود که نش��ان‌دهنده تفاوت در 
س��اختار اقتصادی و قرار گرفتن در معرض مس��یرهای صادراتی 

مختل شده است.
پیش‌بینی می‌شود اقتصاد عربستان سعودی امسال ۳.۳ درصد 
کوچک شود، که نسبت به پیش‌بینی رشد ۱.۷ درصدی صندوق 
در ژوئیه، تغییر ش��دیدی را نشان می‌دهد. این تغییر نشان‌دهنده 

کاهش پنج واحد درصدی تنها طی مدت سه ماه است.
صندوق بین‌المللی پول انتظار دارد رش��د عربس��تان سعودی 
در س��ال ۲۰۲۷ به ۷.۹ درصد بازگردد، در مقایس��ه با پیش‌بینی 
قبلی ۵.۵ درصدی این وام دهنده که نش��ان می‌دهد بخش��ی از 
فعالیت‌های از دست رفته در سال جاری می‌تواند با بهبود شرایط 

بازگردد. پیش‌بینی می‌ش��ود اقتصاد امارات متحده عربی در سال 
جاری، ۳.۹ درصد کوچک شود و سپس در سال آینده ۷.۷ درصد 
رش��د کند. عراق، خارج از ش��ورای همکاری خلیج فارس با شش 
عضو، با رشد منفی پیش‌بینی ش��ده ۱۶ درصدی روبرو است که 
نشان‌دهنده قرار گرفتن گسترده‌تر صادرکنندگان انرژی منطقه‌ای 
در معرض این اختلال است. این ارقام، پیش‌بینی‌هایی برای تولید 
واقعی اقتصادی سالانه هستند، نه نتایج تایید شده برای کل سال، 

و همچنان به روند درگیری و احیای تجارت حساس هستند.
چشم‌انداز با تداوم اختلال، بدتر می‌شود

پیش‌بینی‌های جدید نش��ان‌دهنده وخامت قابل توجه نسبت 
به ارزیابی بهار صندوق بین‌المللی پول اس��ت. در ماه آوریل، این 
صن��دوق همچنان رش��د ۲ درصدی را برای کل اقتصاد ش��ورای 
هم��کاری خلیج ف��ارس در س��ال ۲۰۲۶ پیش‌بینی ک��رده بود. 
پیش‌بینی‌های کشوری شامل انقباض ۸.۶ درصدی برای قطر، ۰.۶ 

درصدی برای کویت و ۰.۵ درصدی برای بحرین بود.
در گزارش چشم‌انداز قبلی، یک درگیری نسبتا کوتاه‌مدت فرض 
شده بود که در آن تجارت از سر گرفته می‌شود و تولید تا اواسط 
س��ال به حالت عادی برمی‌گردد. بنابراین، ت��داوم اختلال، فرض 

اصلی پشت پیش‌بینی‌های قبلی را تضعیف کرده و اقتصادها را در 
معرض دوره طولانی‌تری از کاهش تولید و اختلال در لجس��تیک 

قرار داده است.
قیمت‌های بالاتر نمی‌توانند جایگزین تولید از دست رفته شوند

کریس��تالینا جورجیوا، رئیس صندوق بین‌المللی پول، در اول 
اکتب��ر به وزرای دارایی و روس��ای بانک‌های مرکزی کش��ورهای 
خلی��ج فارس هش��دار داد که انتظار م��ی‌رود اقتصاد منطقه‌ای با 
کاهش شدید تولید هیدروکربن و کند شدن رشد در خارج از این 
بخش، کوچک شود. او بسته شدن تنگه هرمز، اختلال در دریای 
سرخ و آس��یب به تاسیس��ات انرژی را به عنوان محدودیت‌هایی 
ب��ر ص��ادرات و ظرفیت تولی��د معرفی کرد. او گف��ت که کاهش 
تجارت، اعتماد ضعیف‌تر به کسب‌وکارها و افزایش قیمت کالاهای 
اساسی نیز فعالیت‌های غیرهیدروکربنی را محدود می‌کند. برای 
تولیدکنندگان انرژی، تمایز بین قیمت‌ها و حجم‌ها بس��یار مهم 
اس��ت. قیمت بالاتر هر بش��که می‌تواند از درآمد حاصل از نفتی 
که فروخته می‌شود پشتیبانی کند، اما بشکه‌هایی را که نمی‌توان 

تولید یا ارسال کرد، بازیابی نمی‌کند.
تولید ناخالص داخلی واقعی، تولید را پس از محاسبه تغییرات 

قیم��ت اندازه‌گیری می‌کند. در نتیجه، افزایش قیمت صادرات به 
طور خودکار مانع از انقباض اقتصاد در هنگام کاهش تولید فیزیکی 
نمی‌ش��ود. این همچنین به توضیح این موضوع کمک می‌کند که 
چرا یک ش��وک انرژی می‌تواند همزمان هزینه‌های واردات را در 
جاهای دیگ��ر افزایش دهد و فعالیت اقتصادی را در کش��ورهای 

تامین‌کننده آن کالاها کاهش دهد.
بهبود قوی همه ضررها را جبران نمی‌کند

پیش‌بینی‌های صندوق بین‌المللی پول، بهبودهای قابل توجهی 
را در چندین اقتصاد آس��یب‌دیده در س��ال آینده با عادی شدن 

تولید، صادرات و لجستیک پیش‌بینی می‌کند.
پیش‌بین��ی می‌ش��ود که قطر در س��ال ۲۰۲۷ رش��دی ۱۸.۸ 
درصدی، کویت رش��دی ۱۷.۱ درصدی و بحرین رش��دی ۱۳.۹ 
درصدی را تجربه کنند. همچنین انتظار می‌رود منطقه وس��یع‌تر 
خاورمیانه و آسیای مرکزی، پس از انقباض ۰.۳ درصدی در سال 

جاری، رشدی ۶.۳ درصدی داشته باشد.
با این حال، این جهش‌های درصدی بزرگ، تا حدی ناش��ی از 
سطح پایین‌تر مبنا هس��تند که در پی انقباض‌های امسال ایجاد 

شده است.

با وجود قیمت‌های بالاتر نفت
چرا دورنمای اقتصادهای خلیج فارس تاریک‌تر شد؟

دعاوی بانکی: قاضی و نظریه کارشناس منتخب بانک مرکزی

قدرت تایید در محیط کاری: بایدها و نبایدها
مغز انس��ان یک ماشین پیش‎بینی اس��ت. در هر تعامل اجتماعی، به ویژه در یک ساختار سلسله مراتبی 
مانند محیط کار، این ماش��ین به طور مداوم در حال اس��کن کردن محیط برای پاسخ به یک سوال بنیادین 
و ناخودآگاه اس��ت، »آیا من در اینجا ارزش��مند و ایمن هستم؟«. برای دهه ها مدیریت سنتی تلاش کرده 
اس��ت تا به این س��وال با یک ابزار ناقص و اغلب س��رد پاس��خ دهد، ابزاری به نام »بازخورد«. بازخورد، در 
بهترین حالت خود، بر روی اصلاح رفتارها و بهبود عملکرد متمرکز اس��ت، یک ابزار ضروری برای رشد. اما 
بازخورد تنها نیمی از معادله را پوش��ش می دهد. نیمه دیگر، نیمه ای که اغلب به طور کامل نادیده گرفته 
می ش��ود و گرس��نگی عمیق تری را در روان انس��ان هدف قرار می دهد، تایید و تصدیق است. تایید، فراتر 
از تحس��ین یک نتیجه خوب، به معنای به رس��میت شناختن و معتبر دانستن ارزش ذاتی، هویت و دیدگاه 
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کالابرگ برخی خانوارها فردا شارژ می‌شود
کالابرگ خانوارهایی که رقم انتهای کد ملی سرپرس��تان آنها ۳، 

۴، ۵ و ۶ است، فردا شارژ می‌شود.
به گزارش ایسنا، مهلت خوداظهاری برای افزایش اعتبار کالابرگ 
تا س��اعت ۲۴ روز جمعه تمدید ش��د و سرپرس��تان خانوار باید بر 
اس��اس رقم پایانی کد ملی خود به س��امانه مراجع��ه کنند. بر این 
اس��اس فردا ش��نبه ۲۵ مهر ۱۴۰۵ کالاب��رگ خانوارهایی که رقم 

انتهای کد ملی سرپرستان آنها ۳، ۴، ۵ و ۶ است، شارژ می‌شود.
طبق اعلام سازمان هدفمندی یارانه‌ها، در این مرحله، حدود ۴۰ 
میلی��ون نفر از هموطنان، معادل ۱۸ میلی��ون و ۳۰۰ هزار خانوار، 
پس از تکمیل فرم خوداظهاری و ثبت درخواست، مشمول افزایش 

اعتبار کالابرگ خواهند شد.
نحوه رس��یدگی به درخواست سرپرس��تان خانواری که متقاضی 
بازنگری و به‌روزرسانی اطلاعات خود هستند، پس از اجرای مرحله 

نخست، از طریق همین سامانه اطلاع‌رسانی خواهد شد.

برنامه ارتقای بهره‌وری خدمات دولتی سازمان برنامه و 
بودجه کشور تصویب و ابلاغ شد

برنام��ه ارتقای بهره‌وری خدمات دولتی س��ازمان برنامه و بودجه 
کش��ور پس از تصویب در کمیته بهره‌وری س��ازمان، توسط »سید 
سعید س��یدعلایی«، معاون توسعه مدیریت و امور مجلس و رئیس 
کمیته بهره‌وری س��ازمان، برای اجرا به معاونت‌ها و سازمان¬‌های 

تابعه ابلاغ شد.
به گزارش ایسنا از روابط عمومی، امور بین‌الملل و مدیریت دانش 
س��ازمان برنامه و بودجه کش��ور؛ این برنامه در راستای اجرای ماده 
۱۱۱ قان��ون برنامه هفتم و تحقق هدف رش��د حداقل ۱۰ درصدی 
بهره‌وری خدمات دولتی و همچنین در راس��تای اجرای برنامه اول 
از محور شش��م برنامه اصلاح نظام اداری دولت چهاردهم، توس��ط 
کمیته بهره‌وری س��ازمان تدوین و به تایید س��ازمان ملی بهره‌وری 

ایران رسیده است.
در این برنامه، بهبود ش��اخص‌های پیامدی بهره‌وری نظیر قیمت 
تمام‌ش��ده خدم��ات، زم��ان ارائه خدم��ت، نرخ دسترس��ی‌پذیری، 
رضای��ت ارباب‌رجوع، میزان مصرف ان��رژی و ... به تفکیک خدمات 
هدف‌گ��ذاری ش��ده و برنامه‌های عملیاتی ب��رای تحقق این اهداف 

تدوین شده است.
در ای��ن برنامه‌ه��ا اقداماتی نظی��ر بهبود و بازطراح��ی فرایندها، 
هوشمندس��ازی خدمات، اصلاح ساختارها و ... تعریف شده و برای 
رصد و پایش اجرای هر کدام از این برنامه‌ها، نماگر پیشرفت برنامه 

تعیین و هدف‌گذاری شده است.
شهروند محوری و مبنا قرار دادن نیازها و دغدغه‌های شهروندان، 
باید به‌عن��وان یک اصل مهم در طراحی، اج��را و ارزیابی بهره‌وری 

خدمات دولتی همواره مدنظر قرار گیرد. 
س��ازمان برنامه و بودجه کش��ور به عنوان راهبر توس��عه کشور و 
موتور محرک و پیش��ران دولت، می‌تواند نقش بس��زایی در ارتقای 

بهره‌وری خدمات دولتی ایفا کند.
مقرر اس��ت برنامه ارتقای بهره‌وری خدم��ات )موضوع ماده ۱۱۱ 
برنامه هفتم پیشرفت( به عنوان مکمل برنامه‌های ارتقای بهره‌وری 
بخش‌های اقتصادی )موضوع تبصره ماده ۲ برنامه هفتم پیشرفت(، 
مس��یر تحقق س��هم ۳۵ درصدی بهره‌وری از رشد اقتصادی کشور 

را هموار کند.

قیمت نفت در مسیر ثبت رشد هفتگی
قیمت نف��ت در معاملات روز جمعه ب��ازار جهانی اندکی کاهش 
یاف��ت، اما ب��ه دلیل عدم قطعی��ت در مورد عرض��ه از خاورمیانه و 
کاهش بیش از حد انتظار ذخایر نفت خام در آمریکا، در مسیر ثبت 

رشد هفتگی قرار دارد.
به گزارش ایسنا، قیمت معاملات آتی نفت خام برنت با ۵۰ سنت 
معادل ۰.۴۷ درصد کاهش، به ۱۰۵ دلار و ۴۲ س��نت در هر بشکه 
رسید. در همین حال، قیمت معاملات آتی نفت خام »وست تگزاس 
اینترمدیت« )WTI( آمریکا نیز با ۴۹ س��نت معادل ۰.۵۰ درصد 

کاهش، به ۹۷ دلار و ۴۸ سنت در هر بشکه رسید.
روز پنج‌شنبه، قیمت نفت وست تگزاس اینترمدیت پس از اعلام 
کاه��ش قابل‌توج��ه ذخایر نفت خام آمریکا — که ناش��ی از توقف 
تولی��د به دلیل وقوع توفان ب��ود — بیش از ۳ درصد افزایش یافته 

بود.
در مجموع، از ابتدای هفته جاری تاکنون، نفت برنت ۰.۴۹ درصد 
رشد قیمت داشته و نفت وس��ت تگزاس اینترمدیت جهشی ۵.۹۱ 

درصدی را تجربه کرده است.
تحلیلگ��ران بان��ک »آی‌ان‌جی« در یادداش��تی نوش��تند: »عدم 
قطعی��ت در خاورمیان��ه و نگرانی‌ها در مورد ت��داوم جریان نفت از 
طریق تنگه هرمز، باعث شده است که بازار یک نرخ ریسک اضافی 
قابل‌توج��ه را در قیمت‌ها لحاظ کن��د.« آنها افزودند که برای ایجاد 
اطمینان بیش��تر در بازار نس��بت به تداوم جریان پایدار نفت از این 
منطقه، دستیابی به نوعی توافق میان آمریکا و ایران ضروری است.

شرکت اطلاعات انرژی »کپلر« اعلام کرد که میانگین عبور نفت 
از تنگ��ه هرم��ز در هفت روز منتهی به ۱۳ اکتب��ر، ۱۱.۶۲ میلیون 
بشکه در روز بوده است که حدود ۶۸ درصد از سطح مبنای ۱۷.۱۵ 
میلیون بش��که در روز را تش��کیل می‌دهد. تحلیلگران »کپلر« روز 
پنج‌ش��نبه در گزارشی نوش��تند: »در صورت عدم دستیابی به یک 
توافق سیاس��ی جامع، انتظار می‌رود روند بازگش��ت جریان نفت از 
تنگ��ه هرمز به حالت عادی، کندتر و با نوس��انات بیش��تری همراه 

باشد.«
آژان��س بین‌المللی انرژی روز پنج‌ش��نبه موافقت کرد که بیش از 
۲۰ میلیون بش��که گازوئیل و هرگونه نفت باقی مانده از آزادسازی 
بی‌س��ابقه ذخایر اضطراری که در م��اه مارس برای افزایش عرضه و 
کاهش قیمت‌های رو به افزایش تعهد شده بود، به بازار عرضه کند.

ش��رکت »هایتونگ فیوچرز« در یادداشتی اعلام کرد: »در جلسه 
معاملات��ی قبل��ی، قیمت نفت یک ش��به افزایش یافت که نش��ان 
می‌دهد س��رمایه‌گذاران از این اقدامات ناراض��ی بودند. آنچه واقعا 

بازار نفت را آرام می‌کند، کاهش تنش‌ها در خاورمیانه است.«
ی��ک مقام آمریکایی روز چهارش��نبه گفت ک��ه دولت ترامپ در 
ت�الش برای کاهش بی‌س��ابقه ن��رخ حمل و نقل جهان��ی، در حال 
بررس��ی لغو تحریم‌ها علیه برخی از کشتی‌های به اصطلاح ناوگان 
س��ایه اس��ت که نفت و فرآورده‌های نفتی را از کش��ورهایی مانند 

روسیه، ایران و ونزوئلا حمل کرده‌اند.

خبرنــامه

فرصت ام��روز: رایزنی تازه تهران و اس�الم‌آباد برای توس��عه تجارت 
معدنی؛ چرا کاهش تعرفه و توافق سیاس��ی بدون مس��یر حمل، بازار و 

تسویه مالی به صادرات پایدار تبدیل نمی‌شود؟
رایزن��ی ت��ازه مقام‌های تج��اری و معدنی ایران و پاکس��تان بار دیگر 
ظرفیت همکاری دو کشور در بخش معدن را در کانون توجه قرار داده 
اس��ت. در دیدار رئیس سازمان توس��عه تجارت ایران با رئیس سازمان 
توس��عه معادن پاکستان، زمینه‌های گسترش روابط اقتصادی، همکاری 
در زنجیره معدن و اس��تفاده از فرصت‌های جدید تجاری بررس��ی شده 
اس��ت. این مذاکرات در ش��رایطی انجام می‌ش��ود ک��ه محدودیت‌های 
حمل‌ونقل دریایی و تأمین مالی خارجی، اهمیت مس��یرهای منطقه‌ای 

را برای صادرکنندگان ایرانی افزایش داده است.
پاکس��تان از نظر جغرافیای��ی یکی از بازارهای قاب��ل توجه پیرامونی 
ایران است. مرز مشترک، نزدیکی بخشی از مراکز تولیدی به مسیرهای 
زمین��ی و نیاز دو کش��ور ب��ه محص��ولات معدنی و صنعت��ی می‌تواند 
فرصت‌ه��ای متقابل ایجاد کند. بااین‌حال، نزدیکی جغرافیایی به‌تنهایی 
مزیت تجاری نمی‌س��ازد. صادرات زمانی پایدار خواهد ش��د که خریدار 
واقعی، مس��یر حمل اقتصادی، س��ازوکار قانون��ی دریافت وجه و امکان 

تحویل مستمر وجود داشته باشد.
تفاهم تجاری چگونه به قرارداد تبدیل می‌شود؟

نخس��تین حلقه مفقوده در بسیاری از همکاری‌های منطقه‌ای، فاصله 
میان توافق کلی و نیاز مش��خص خریدار اس��ت. ممکن است دو کشور 
درباره توس��عه تجارت معدن توافق کنند، اما شرکت‌ها هنوز ندانند چه 
محصولی، با چه مشخصات فنی، در چه حجمی و به کدام مشتری قابل 

فروش است.
در بخ��ش معدن، تفاوت کیفیت، عی��ار، دانه‌بندی، میزان ناخالصی و 
شکل بس��ته‌بندی می‌تواند تعیین‌کننده باشد. دو محموله با نام تجاری 
مش��ابه ممکن است از نظر کاربرد صنعتی یا قیمت نهایی تفاوت زیادی 
داش��ته باشند. به همین دلیل، صادرکننده پیش از مذاکره درباره حجم 

فروش باید مشخصات مورد قبول مشتری را دریافت کند.
مرحله بعد، بررسی استانداردها و اسناد تجاری است. بعضی خریداران 
به گواهی آزمایش��گاهی، بازرسی مس��تقل یا تأیید انطباق محصول نیاز 
دارن��د. نبود این مدارک می‌تواند باعث اختلاف در زمان تحویل، کاهش 

قیمت یا رد محموله شود.
بنابراین، نخس��تین خروجی موفق مذاکرات باید ایجاد مس��یر ارتباط 
مس��تقیم میان خریداران و فروش��ندگان دارای ظرفیت واقعی باشد؛ نه 

صرفاً افزایش تعداد نشست‌های رسمی.
مزیت مرز زمینی چقدر است؟

در شرایط محدودیت مسیرهای دریایی، حمل زمینی اهمیت بیشتری 
پیدا می‌کند. اما اس��تفاده از کامیون برای تمام محصولات معدنی لزوماً 
اقتصادی نیست. وزن بالا و ارزش نسبتاً پایین برخی مواد معدنی باعث 

می‌شود کرایه حمل سهم بزرگی از قیمت نهایی داشته باشد.
اگر یک صادرکننده محصول خود را با حاش��یه سود محدودی عرضه 
می‌کن��د، افزایش زمان انتظار در مرز، هزینه تخلیه مجدد یا بازگش��ت 

خالی کامیون می‌تواند سود معامله را از بین ببرد.

برای مثال، فرض کنیم قیمت فروش یک محموله معدنی ۱۰۰ واحد 
و مجموع هزینه اس��تخراج، فرآوری و حمل آن ۸۸ واحد باشد. در این 
وضعیت، افزایش هش��ت‌واحدی هزینه حمل و معطلی، دوسوم حاشیه 
سود اولیه را مصرف می‌کند. این اعداد فرضی‌اند، اما نشان می‌دهند چرا 
محاسبه هزینه واقعی تحویل باید پیش از پذیرش سفارش انجام شود.

مزیت جغرافیایی زمانی به مزیت رقابتی تبدیل می‌شود که تشریفات 
م��رزی، زیرس��اخت حمل و زم��ان عبور نی��ز قابل پیش‌بینی باش��ند. 

کوتاه‌بودن فاصله روی نقشه، تضمین‌کننده تحویل سریع نیست.
آیا خام‌فروشی بهترین گزینه است؟

گسترش صادرات معدنی می‌تواند به شکل فروش مواد خام، کنسانتره، 
محصولات نیمه‌س��اخته یا محصولات صنعتی نهایی انجام شود. انتخاب 
می��ان این گزینه‌ها باید با توجه به هزینه ف��رآوری، بازار مقصد و توان 

تولید کشور صورت گیرد.
در بعضی موارد، فرآوری بیش��تر می‌تواند ارزش صادراتی هر تن کالا 
را افزایش دهد و نس��بت هزینه حمل به ارزش محصول را کاهش دهد. 
اما این قاعده همیش��گی نیس��ت. ممکن اس��ت فرآوری به انرژی زیاد، 
سرمایه‌گذاری سنگین یا فناوری‌ای نیاز داشته باشد که در شرایط فعلی 

از نظر اقتصادی مقرون‌به‌صرفه نباشد.
بنابراین، تصمیم درباره س��طح فرآوری باید بر مبنای حاش��یه س��ود 
خالص، ظرفیت موجود و تقاضای واقعی بازار گرفته شود. افزایش ارزش 
اسمی هر تن صادرات، به‌تنهایی اثبات‌کننده افزایش سودآوری نیست.

ب��رای بنگاه‌هایی که ظرفیت تولید محصول نیمه‌س��اخته دارند، بازار 
پاکستان می‌تواند فرصتی برای بررسی فروش هدفمند باشد. اما ورود به 

بازار باید با سفارش آزمایشی و ارزیابی هزینه واقعی آغاز شود.
مسئله تسویه مالی

یکی از موانع اصلی تجارت در شرایط محدودیت خارجی، فاصله میان 
فروش کالا و دریافت درآمد قابل استفاده است. صادرکننده ممکن است 
خریدار مناس��ب پیدا کند و کالا را نیز تحویل دهد، اما دریافت پول به 
دلیل محدودیت خدمات بانکی یا مشکلات تبدیل و انتقال ارز با تأخیر 

روبه‌رو شود.
در این وضعیت، فروش بیش��تر لزوماً به بهبود نقدینگی منجر نخواهد 

شد.
شرکت‌ها باید پیش از ارسال محموله، مسیر قانونی تسویه، مسئولیت 
کارمزده��ا و زمان‌بندی پرداخت را مش��خص کنند. هر س��ازوکاری که 
از نظر تجاری جذاب به نظر می‌رس��د، الزام��اً از نظر حقوقی، مالیاتی و 

مقرراتی قابل قبول نیست.
مذاک��رات تجاری میان دو کش��ور زمانی برای بخش خصوصی ارزش 
عملی بیش��تری پیدا می‌کند که درباره کاهش موانع رس��می و قانونی 

تسویه نیز پیشرفت مشخصی حاصل شود.
فرصت برای چه شرکت‌هایی بیشتر است؟

نخس��تین گروه، شرکت‌های معدنی و فرآوری‌کننده‌ای هستند که در 
نزدیکی مسیرهای مناسب حمل فعالیت می‌کنند و محصولشان در بازار 

مقصد تقاضای مشخص دارد.
گ��روه دوم، تولیدکنندگان تجهیزات و خدمات فنی معدن هس��تند. 

همکاری معدنی تنها به صادرات مواد معدنی محدود نمی‌ش��ود. قطعات 
ماش��ین‌آلات، تعمی��رات صنعتی، خدمات آزمایش��گاهی، مهندس��ی و 

نگهداری تجهیزات نیز می‌توانند موضوع همکاری قرار گیرند.
این گروه در برخی ش��رایط از مزیتی برخوردار است: ارزش اقتصادی 
بالاتر نسبت به وزن محصول یا خدمت. برای شرکت ارائه‌دهنده خدمات 
فنی، مس��ئله اصلی ممکن است کمتر کرایه حمل و بیشتر توان اجرای 

قرارداد و دریافت وجه باشد.
گروه س��وم، ش��رکت‌های لجس��تیکی و خدمات بازرگانی هستند که 
می‌توانند مسیرهای رسمی و قابل اتکای تجارت زمینی را توسعه دهند. 
ارزش این خدمات در کاهش زمان و عدم قطعیت تحویل است، نه صرفاً 

جابه‌جایی کالا.
در مقابل، بنگاه‌هایی که بدون شناخت استاندارد بازار مقصد یا بدون 
محاس��به هزینه نهایی وارد صادرات شوند، با خطر کاهش سودآوری و 

اختلافات قراردادی روبه‌رو خواهند شد.
سه سناریوی پیش‌رو

در س��ناریوی مطل��وب، مذاکرات به تش��کیل فهرس��ت محصولات و 
مشتریان مشخص، تسهیل تش��ریفات مرزی و ایجاد پروژه‌های تجاری 
آزمایش��ی منجر می‌ش��ود. در این حال��ت، صادرات می‌توان��د به‌تدریج 
افزایش پیدا کند و بنگاه‌ها تجربه عملی بیشتری از بازار به دست آورند.

در س��ناریوی میانی، روابط رسمی توسعه می‌یابد اما مشکلات حمل 
و تس��ویه به‌کندی حل می‌ش��وند. نتیجه ممکن است افزایش محدود و 

پراکنده مبادلات باشد، بدون آنکه شبکه تجاری پایدار شکل بگیرد.
در سناریوی نامطلوب، فشار بر مسیرهای منطقه‌ای، مشکلات امنیتی 
ی��ا محدودیت مالی افزایش پیدا می‌کن��د و تجارت جدید با هزینه‌های 

بیشتری روبه‌رو می‌شود.
در هر س��ه وضعیت، وابستگی کامل به یک مسیر یا مشتری، ریسک 

بنگاه را افزایش می‌دهد.
تصمیم عملی برای صادرکننده ایرانی

اولین گام، تهیه فهرست محدود محصولات دارای مزیت بالقوه است؛ 
نه ارس��ال کاتالوگ کامل تمام محصولات ش��رکت به بازار جدید. برای 
هر محصول باید خریدار هدف، اس��تاندارد فنی، قیمت تحویل و شرایط 

تسویه مشخص شود.
گام دوم، دریافت حداقل دو پیش��نهاد واقع��ی حمل و برآورد هزینه 

توقف احتمالی در مرز است.
گام س��وم، انجام یک س��فارش آزمایش��ی کوچک برای بررسی زمان 

واقعی تحویل، کیفیت فرآیندهای گمرکی و نحوه دریافت پول است.
در مرحل��ه چهارم، ش��رکت باید نتیجه معامله آزمایش��ی را با فروش 
همان کالا در بازارهای جایگزین مقایس��ه کند. معی��ار انتخاب، درآمد 

خالص و کیفیت جریان نقد است.
در س��طح سیاس��تگذاری نیز موفقیت مذاکرات باید ب��ا قراردادهای 

اجراشده، زمان عبور مرزی و حجم تجارت تسویه‌شده سنجیده شود.
بازار پاکس��تان می‌تواند برای بخش��ی از صنعت و معدن ایران فرصت 
باشد؛ اما فرصت صادراتی زمانی واقعی است که کالا نه‌تنها از مرز عبور 

کند، بلکه درآمد آن نیز با هزینه قابل قبول به بنگاه بازگردد.

معدن ایران پشت مرز فرصت

ن��کا- مع��اون برق و ان��رژی وزارت نیرو با بیان اینک��ه ظرفیت تولید 
برق خورش��یدی کش��ور به حدود ۶ هزار و ۲۰۰ مگاوات رسیده است و 
افزایش ظرفیت نیروگاه‌های خورشیدی در مازندران نیز دنبال می‌شود.

به گزارش خبرنگار مهر، مصطفی رجبی مشهدی بعدازظهر پنجشنبه 
در حاشیه بازدید از پروژه‌های صنعت برق مازندران با اشاره به ضرورت 
آمادگی صنعت برق برای ماه‌های س��رد س��ال اظهار کرد: با پایان فصل 
گرم، تأمین س��وخت نیروگاه‌ها و حفظ پایداری ش��بکه برق در اولویت 
قرار گرفته و تدابی��ر لازم برای مدیریت محدودیت‌های احتمالی انرژی 

در حال اجراست.
وی با بیان اینکه ظرفیت تولید گاز کشور در پی حمله دشمن حدود 
۲۳۰ میلیون مترمکعب در روز کاهش یافته است، افزود: تلاش‌ها برای 
بازگردان��دن ح��دود ۱۰۰ میلیون مترمکعب از ای��ن ظرفیت به چرخه 
تولید ادامه دارد و در این شرایط، مدیریت مصرف گاز و تأمین سوخت 

مورد نیاز نیروگاه‌ها اهمیت بیشتری پیدا می‌کند.
مع��اون برق و انرژی وزارت نیرو با اش��اره به اقدامات انجام‌ش��ده در 
مازن��دران تصریح ک��رد: ظرفیت مخازن ذخیره س��وخت نی��روگاه نکا 
افزای��ش یافته و برنامه توس��عه بیش��تر این مخازن نیز در دس��تور کار 
قرار دارد. همچنین تعمیرات نیروگاه کاس��پین به‌زودی آغاز می‌ش��ود 

و عملیات ذخیره‌سازی سوخت در این مجموعه در حال انجام است.

رجبی مش��هدی با اشاره به برنامه‌های ملی صنعت برق برای مدیریت 
ش��رایط پیش‌رو گفت: ۶۰ برنامه عملیاتی در سطح کشور تدوین شده 
که بهینه‌س��ازی مصرف انرژی، مدیریت مص��ارف غیرمتعارف و کنترل 
مصرف‌های بالا از جمله محورهای آن برای کاهش فش��ار بر شبکه برق 
اس��ت. وی توس��عه انرژی‌های تجدیدپذیر را از دیگر راهکارهای تقویت 
ظرفی��ت تولید برق عنوان کرد و افزود: ظرفیت تولید برق خورش��یدی 
کش��ور به حدود ۶ هزار و ۲۰۰ مگاوات رسیده است و افزایش ظرفیت 
نیروگاه‌های خورش��یدی در مازندران نیز پیش از ش��روع فصل س��رما 

دنبال می‌شود.
شتاب در تکمیل طرح‌های نیروگاهی مازندران

مع��اون برق و ان��رژی وزارت نیرو درباره طرح‌ه��ای جدید نیروگاهی 
اس��تان اظهار کرد: دو واحد گازی نیروگاه نکا با ثبت رکوردهای زمانی 
جدید، یکی در مدت ۱۲۰ روز و دیگری در کمتر از ۱۰۰ روز، وارد مدار 

بهره‌برداری شده‌اند.
وی ادام��ه داد: واح��د بخ��ار نیروگاه س��یکل ترکیبی ن��کا نیز طبق 
برنامه‌ریزی انجام‌شده تا تابستان سال ۱۴۰۶ آماده اتصال به شبکه برق 
کش��ور خواهد شد؛ طرحی که تکمیل آن در تقویت ظرفیت تولید برق 

استان نقش دارد.
رجب��ی مش��هدی همچنی��ن از برنامه‌ری��زی برای افزای��ش ظرفیت 

نیروگاه‌های مقیاس کوچ��ک در مازندران خبر داد و گفت: افزودن ۶۴ 
مگاوات ظرفیت تولید برق در این بخش پیش‌بینی شده است که سهم 
قابل توجهی از برنامه توس��عه سالانه نیروگاه‌های مقیاس کوچک کشور 

را شامل می‌شود.
وی توسعه زیرساخت‌های انتقال و فوق‌توزیع برق را از دیگر اقدامات 
انجام‌ش��ده در استان برشمرد و افزود: طی ماه‌های گذشته، چهار پست 
انتقال و فوق‌توزیع با اس��تفاده از طرح تأمی��ن مالی خارجی وارد مدار 
شده و به شبکه برق متصل شده‌اند. معاون برق و انرژی وزارت نیرو در 
ادامه از فراهم شدن مقدمات احداث نیروگاه جدید محمودآباد خبر داد 
و گف��ت: زمین مورد نیاز برای اجرای این طرح تأمین ش��ده و اقدامات 

اولیه برای پیشبرد پروژه در حال انجام است.
ضرورت مدیریت مصرف برق و گاز در فصل سرد

رجبی مش��هدی با تأکید بر نقش مش��ارکت عمومی در تأمین پایدار 
انرژی خاطرنش��ان کرد: صرفه‌جویی در مصرف ب��رق و گاز می‌تواند به 

کاهش فشار بر شبکه در ماه‌های سرد سال کمک کند.
وی افزود: علاوه بر س��اکنان مازندران، گردشگرانی که در تعطیلات و 
آخر هفته‌ها به این اس��تان س��فر می‌کنند نیز با مدیریت مصرف انرژی 
می‌توانن��د در عب��ور پایدار از فصل س��رما و تأمین مطمئ��ن برق و گاز 

همکاری داشته باشند.

ظرفیت تولید برق خورشیدی کشور به ۶۲۰۰ مگاوات رسیده است



فرص��ت امروز: گزارش ت��ازه از خروج محدود محموله‌ه��ای گاز مایع و 
سوخت جت؛ چرا ادامه بخشی از تجارت انرژی، به معنای بازگشت درآمد 

ارزی ایران نیست؟
تج��ارت انرژی ایران در روزهای اخیر با تصویری متناقض روبه‌رو ش��ده 
است. از یک سو، اطلاعات رصد حمل‌ونقل دریایی نشان می‌دهد صادرات 
قابل مشاهده نفت خام ایران تحت فشار محاصره و محدودیت‌های دریایی 
به‌ش��دت کاهش یافته و در مقاطعی به صفر رسیده است. از سوی دیگر، 
گزارش تازه‌ای که جمعه ۲۴ مهر منتشر شد، از جابه‌جایی محدود برخی 
محموله‌های گاز مایع و سوخت جت در ماه‌های گذشته حکایت دارد. این 
وضعیت نشان می‌دهد که نباید میان ادامه فعالیت بخشی از شبکه تجارت 

انرژی و بازگشت ظرفیت عادی صادراتی کشور علامت مساوی گذاشت.
بر اس��اس داده‌های منتشرش��ده از ردیابی ش��ناورها، دست‌کم هشت 
نفتکش حامل گاز مایع و یک شناور حامل سوخت جت از میانه تابستان 
در مسیرهای محدود صادراتی شناسایی شده‌اند. بااین‌حال، این داده‌ها به 
دلیل امکان خاموش‌بودن س��امانه‌های شناسایی، تغییر اطلاعات موقعیت 
ش��ناورها و انتقال محموله میان کش��تی‌ها، تصویر کاملی از تمام جریان 

تجارت ارائه نمی‌کنند.
مسئله اقتصادی اصلی صرفاً تعداد محموله‌هایی نیست که از محدودیت‌ها 
عبور می‌کنند. آنچه اهمیت بیشتری دارد، میزان کالای قابل فروش، هزینه 
واقعی انتقال، قیمت فروش نهایی، امکان تسویه درآمد و مدت زمانی است 

که طول می‌کشد تا منابع ارزی به چرخه اقتصاد بازگردند.
چرا ادامه صادرات محدود کافی نیست؟

اقتصاد نفتی برای تأمین بخش��ی از نیازهای ارزی خود به جریان نسبتاً 
منظم درآمد صادراتی وابس��ته اس��ت. این جریان زمانی پایدار محسوب 
می‌ش��ود ک��ه تولید، حم��ل، فروش و دریاف��ت درآمد بتوانن��د با قابلیت 

پیش‌بینی معقول ادامه پیدا کنند.
فروش چند محموله در شرایط محدودیت شدید، هرچند از نظر عملیاتی 
اهمیت دارد، لزوماً به معنای حفظ جریان عادی درآمد نیست. ممکن است 
محموله با هزینه حمل بالا، تخفیف قابل توجه یا شرایط تسویه طولانی‌تر 
فروخته شود. در چنین حالتی، درآمد خالص قابل استفاده کمتر از ارزشی 
خواهد بود که با ضرب مقدار کالا در قیمت مرجع جهانی محاسبه می‌شود.

برای مثال، اگر کالایی در بازار جهانی با قیمت مش��خص معامله شود، 
فروشنده‌ای که به مس��یرهای پرهزینه‌تر وابسته است ممکن است ناچار 
باش��د تخفیف بیش��تری بپذیرد یا بخش��ی از هزینه حمل و بیمه را خود 
پرداخت کند. حتی پس از فروش نیز مسئله دریافت درآمد باقی می‌ماند.

این ارقام و ش��رایط از معامله‌ای به معامله دیگر تفاوت دارند و نمی‌توان 
بدون اطلاعات قراردادی درباره میزان تخفیف واقعی صادرات ایران حکم 
کلی داد. اما از نظر اقتصادی روش��ن اس��ت که محدودیت دسترس��ی به 

خریدار و مسیر انتقال، قدرت چانه‌زنی فروشنده را کاهش می‌دهد.
تفاوت نفت خام و فرآورده‌های نفتی

یک��ی از نکات مهم تحول اخیر، تفاوت میان تجارت نفت خام و تجارت 
فرآورده‌هاس��ت. بازار نفت خام معمولاً ب��ه محموله‌های بزرگ، تجهیزات 
بارگیری تخصصی، نفتکش‌های مناسب و شبکه پالایش خریداران وابسته 

است.
در مقاب��ل، برخی فرآورده‌ها در بازارهایی متف��اوت، با اندازه محموله و 
مش��تریان گوناگون معامله می‌ش��وند. این تفاوت می‌تواند باعث شود در 
شرایط محدودیت، همه جریان‌های صادرات انرژی رفتار یکسانی نداشته 

باشند.
بااین‌ح��ال، امکان انتقال بخش��ی از فرآورده‌ها به معنی آن نیس��ت که 
درآمد ازدست‌رفته نفت خام را می‌توان به‌آسانی جبران کرد. مقدار تولید، 
ظرفی��ت فرآورش، مصرف داخلی، بازار مقصد و ارزش خالص هر محموله 

محدودیت‌های واقعی ایجاد می‌کنند.
نکت��ه مهم دیگر، رابطه ص��ادرات فرآورده با تأمین نیاز داخلی اس��ت. 
افزایش صادرات یک محصول تنها زمانی برای اقتصاد منفعت پایدار دارد 

که تعادل تولید و مصرف و تعهدات داخلی نیز در نظر گرفته شود.
اگر صادرات به کمبود کالای مورد نیاز داخل یا افزایش هزینه تأمین آن 

منجر شود، محاسبه منفعت اقتصادی باید این پیامد را هم شامل شود.
فشار بر بازار ارز از کجا ایجاد می‌شود؟

کاهش جریان قابل وصول درآمد ارزی می‌تواند بازار ارز را از چند مسیر 
تحت فشار قرار دهد.

نخستین مسیر، کاهش عرضه قابل استفاده برای واردات است. صنایع، 
تولیدکنن��دگان کالاهای ض��روری و واردکنندگان تجهی��زات برای انجام 
فعالی��ت خود به منابع ارزی نیاز دارن��د. هرگونه محدودیت در تأمین این 

منابع می‌تواند زمان ثبت سفارش تا تحویل کالا را طولانی‌تر کند.
مس��یر دوم، انتظارات اقتصادی اس��ت. وقتی فعالان بازار درباره میزان 
درآمدهای صادراتی و امکان تسویه آنها اطمینان ندارند، ممکن است تقاضا 
برای نگهداری دارایی‌های نقدشونده یا ارز افزایش پیدا کند. چنین رفتاری 
می‌تواند نوس��ان بازار را تش��دید کند، حتی پیش از آنکه تمام آثار واقعی 

کاهش درآمد صادراتی ظاهر شود.
مس��یر س��وم، هزینه تأمین مالی تجارت اس��ت. ش��رکت‌هایی که باید 
پیش‌پرداخت بیشتری انجام دهند یا امکان خرید اعتباری خود را از دست 

می‌دهند، به سرمایه در گردش بیشتری نیاز خواهند داشت.
در نتیجه، مس��ئله صادرات نفت از حوزه انرژی فراتر می‌رود و بر قیمت 

تمام‌شده کالا، برنامه تولید و تصمیم‌های مالی بنگاه‌ها نیز اثر می‌گذارد.
کدام صنایع بیشتر آسیب می‌بینند؟

بنگاه‌های وابسته به واردات مواد اولیه و قطعات تخصصی، معمولاً نسبت 
به تغییر دسترس��ی به ارز حساس‌تر هس��تند. در برخی صنایع، نبود یک 
قطع��ه کوچک می‌تواند امکان اس��تفاده از مجموعه‌ای بزرگ از تجهیزات 

را محدود کند.
ش��رکت‌های تولیدکننده کالاهای اساسی نیز با مسئله متفاوتی روبه‌رو 
هس��تند. این شرکت‌ها ممکن است با اولویت تأمین ارز مواجه باشند، اما 
زمان دریافت ارز و تحویل کالا برای برنامه‌ریزی تولید آنها اهمیت زیادی 

دارد.
در مقابل، کس��ب‌وکارهایی که سهم بالاتری از نهاده‌های داخلی دارند، 
شاید از نظر دسترسی مستقیم به ارز انعطاف بیشتری داشته باشند. البته 
این مزیت مطلق نیست؛ زیرا قیمت نهاده‌های داخلی نیز ممکن است تحت 

تأثیر شرایط عمومی اقتصاد تغییر کند.
برای سیاس��تگذار، اولویت‌بندی تخصیص منابع محدود باید با توجه به 
اثر قطع تأمین بر زنجیره تولید و نیازهای ضروری انجام شود. صرف تعیین 
فهرس��ت کالاهای اولوی��ت‌دار، بدون مدیریت زم��ان و قابلیت پیش‌بینی 

تأمین، برای حل مشکل کافی نیست.
سه سناریو برای ماه‌های آینده

در س��ناریوی نخس��ت، محدودیت‌های دریایی ادامه پیدا می‌کنند، اما 
مسیرهای محدود فعلی همچنان بخشی از صادرات را ممکن می‌سازند. در 
این حالت، احتمالاً هزینه تجارت و عدم قطعیت درآمد پابرجا خواهد ماند.

در س��ناریوی دوم، دسترسی به مسیرهای اصلی و امکان تسویه بهبود 
پیدا می‌کند. چنین تحولی می‌تواند بخشی از فشار هزینه را کاهش دهد، 
اما بازگش��ت جریان صادرات و دریافت درآمد ممکن اس��ت به زمان نیاز 
داش��ته باش��د. رفع محدودیت حمل الزاماً به معنای وص��ول فوری تمام 

مطالبات نیست.
در س��ناریوی سوم، محدودیت‌ها تشدید می‌ش��وند و حتی جریان‌های 
محدود صادراتی نیز تحت فش��ار بیشتری قرار می‌گیرند. در این وضعیت، 
مدیری��ت منابع ارزی، موجودی کالاهای ض��روری و برنامه تولید بنگاه‌ها 

اهمیت بیشتری خواهد یافت.
هیچ‌یک از این س��ناریوها نبای��د به‌عنوان پیش‌بین��ی قطعی تحولات 
سیاس��ی در نظر گرفته شود. هدف آنها آماده‌سازی تصمیم‌های اقتصادی 

برای شرایط مختلف است.
مدیران چه اقدامی انجام دهند؟

نخس��تین اقدام برای بنگاه‌های واردات‌محور، جداکردن »قیمت ارز« از 
»قابلیت دسترسی به ارز« در برنامه مالی است. ممکن است شرکت بتواند 
نرخ مورد انتظار را برآورد کند، اما نس��بت به زمان واقعی تأمین و انتقال 

پول اطمینان نداشته باشد.
دومین اقدام، طبقه‌بندی اقلام وارداتی براس��اس اهمیت عملیاتی است. 
قطعاتی که توقف تولید به آنها وابس��ته است باید از اقلامی که جایگزینی 

آسان‌تری دارند، تفکیک شوند.
سومین اقدام، تنظیم قراردادها با فرض تأخیر محتمل در تأمین و حمل 
اس��ت. تعهد قطعی تحویل بدون درنظرگرفت��ن محدودیت‌های عملیاتی 

می‌تواند بنگاه را در معرض جریمه و از دست رفتن مشتری قرار دهد.
چهارمین اقدام، تهیه برنامه نقدینگی چندس��ناریویی است. مدیر مالی 
باید مشخص کند اگر دوره تأمین ارز یا مواد اولیه طولانی‌تر شد، شرکت تا 

چه زمانی قادر به ادامه فعالیت خواهد بود.
در سطح سیاستگذاری نیز شاخص موفقیت نباید صرفاً مقدار صادرات 
اعلام‌شده باشد. آنچه برای اقتصاد اهمیت دارد، جریان درآمد ارزی خالص، 

قابل وصول و قابل استفاده برای حفظ فعالیت تولیدی است.
تجارت محدود فرآورده‌ها می‌تواند نشانه‌ای از استمرار بخشی از فعالیت 
اقتصادی باش��د، اما نباید آن را با بازگشت شرایط عادی اشتباه گرفت. تا 
زمان��ی که تولیدکننده ایرانی نتواند درباره دسترس��ی به مواد اولیه، زمان 
پرداخ��ت و هزینه تأمین خود ب��ا اطمینان تصمیم بگیرد، آثار محدودیت 

صادرات انرژی در سراسر اقتصاد باقی خواهد ماند.

صادرات نفت در محاصره مسیر
اخبــــــار

بازار خودرو همچنان در اوج قیمت؛ ۲۰۷ در 
محدوده ۳.۷ میلیارد تومان

بررس��ی قیمت خودروهای پرتیراژ نشان می‌دهد پژو ۲۰۷ اتوماتیک و دنا 
پلاس اتوماتیک حدود ۳ میلیارد و ۷۵۰ میلیون تومان قیمت دارند؛ کوییک 

S و ساینا S نیز به‌ترتیب ۱.۶۳ و ۱.۶۹ میلیارد تومان هستند.
ب��ه گزارش خبرنگار مهر، بازار خ��ودرو در هفته منتهی به ۲۳ مهر ۱۴۰۵ 
همچنان ب��ا قیمت‌های بالا در محصولات پرتقاضای داخلی دنبال می‌ش��ود 
و بررس��ی نرخ‌های اعلامی نش��ان می‌دهد خودروهای ایران‌خودرو و سایپا با 
قیمت‌ه��ای متفاوتی در بازار آزاد عرضه می‌ش��وند. در این میان، محصولات 
اتوماتیک و برخی نسخه‌های مجهزتر خودروهای داخلی در محدوده قیمتی 
بالاتری قرار دارند و خودروهای اقتصادی‌تر سایپا نیز با وجود قرار گرفتن در 
رده قیمت��ی پایین‌تر، همچنان با نرخ‌هایی بیش از یک میلیارد تومان معامله 
می‌ش��وند. بر این اس��اس، پژو ۲۰۷ اتوماتیک در محدوده ۳ میلیارد و ۷۵۰ 
میلیون تومان و نسخه اتوماتیک پانورامای این خودرو حدود ۳ میلیارد و ۹۱۰ 
میلیون تومان قیمت‌گذاری شده است. دنا پلاس اتوماتیک نیز با نرخ تقریبی 
۳ میلی��ارد و ۷۵۰ میلیون تومان در بازار حضور دارد؛ در حالی که قیمت دنا 

پلاس MT۶ حدود ۲ میلیارد و ۸۶۰ میلیون تومان اعلام شده است.
در گ��روه محصولات ایران‌خ��ودرو، تارا اتوماتیک V۴ ب��ا قیمت حدود ۳ 
میلی��ارد و ۶۶۰ میلی��ون تومان و تارا دس��تی V۱ با ن��رخ ۲ میلیارد و ۸۴۸ 
میلی��ون تومان عرضه می‌ش��وند. همچنین قیمت س��ورن XU۷P حدود ۲ 
میلیارد و ۳۰۰ میلیون تومان و رانا پلاس نزدیک به ۲ میلیارد و ۲۵۰ میلیون 
تومان گزارش شده است. در گروه محصولات سایپا، کوییک S با قیمت حدود 
ی��ک میلیارد و ۶۳۰ میلی��ون تومان و کوییک RS با نرخ یک میلیارد و ۶۴۰ 
میلیون تومان در فهرس��ت قیمت‌های بازار قرار دارند. ساینا S نیز حدود یک 
میلیارد و ۶۹۹ میلیون تومان قیمت‌گذاری شده است. در همین گروه، اطلس 
G با نرخ تقریبی یک میلیارد و ۹۷۰ میلیون تومان عرضه می‌ش��ود و قیمت 
ش��اهین GL به حدود ۲ میلیارد و ۵۷۵ میلیون تومان رسیده است. شاهین 
G مجهز به س��انروف نی��ز در محدوده ۲ میلی��ارد و ۸۶۰ میلیون تومان قرار 
دارد. مقایس��ه قیمت خودروهای پرتیراژ نش��ان می‌دهد فاصله قیمتی میان 
محصولات اقتصادی‌تر س��ایپا و خودروهای اتوماتیک و مجهزتر ایران‌خودرو 
همچنان قابل‌توجه اس��ت. با این حال، نرخ‌های اعلامی بازار آزاد لزوماً قیمت 
نهایی معاملات نیس��تند و عواملی مانند تیپ خودرو، س��ال س��اخت، میزان 

کارکرد، وضعیت بدنه و شرایط فروش می‌توانند بر قیمت نهایی اثر بگذارند.
از سوی دیگر، فاصله قیمت بازار آزاد و کارخانه همچنان یکی از موضوعات 
مه��م برای خریداران اس��ت. در برخی محصولات س��ایپا، اختلاف میان این 
دو ن��رخ به چند صد میلیون تومان می‌رس��د؛ موضوعی ک��ه می‌تواند هزینه 
دسترسی مصرف‌کنندگان به خودرو را افزایش دهد. البته برای محاسبه دقیق 
این فاصله، باید قیمت کارخانه و بازار مربوط به یک تیپ مش��خص و در یک 
بازه زمانی یکسان با یکدیگر مقایسه شوند. لازم به ذکر است، خریداران برای 
تصمیم‌گیری دقیق‌تر باید علاوه بر فهرست قیمت‌های اعلامی، نرخ معاملات 

واقعی و شرایط عرضه هر خودرو را نیز در نظر بگیرند.

رئیس‌ کل بانک مرکزی تاکید کرد
صندوق بین المللی پول در ارزیابی‌های خود 

رویکردی واقع‌بینانه اتخاذ کند
رئیس‌کل بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، بر تاب‌آوری شاخص‌ها 
و ظرفیت‌ه��ای کش��ور در مدیریت تعادل‌های پول��ی و ارزی تأکید کرد 
و یادآور ش��د که صندوق بین‌المللی پ��ول، به‌عنوان یک نهاد تخصصی 
بین‌الملل��ی، شایس��ته اس��ت در ارزیابی‌های اقتصادی خ��ود رویکردی 
واقع‌بینانه، حرفه‌ای و به دور از فش��ارهای بیرونی اتخاذ کند. به گزارش 
ایس��نا از پایگاه اطلاع‌رس��انی دولت، عبدالناصر همتی، رئیس‌کل بانک 
مرکزی جمهوری اس�المی ایران، در حاشیه نشست‌های سالانه صندوق 
بین‌المللی پ��ول )IMF( با دکتر »جهاد ازور« )Jihad Azour(، مدیر 
بخ��ش خاورمیانه و آس��یای مرکزی این نهاد مال��ی بین‌المللی، دیدار و 
گفت‌وگو کرد. در این نشس��ت که در چارچوب رایزنی‌های دوره‌ای میان 
مقامات ارشد پولی کشور و مسئولان صندوق بین‌المللی پول برگزار شد، 
طرفین آخرین تحولات اقتصاد کلان منطقه و افق رشد کشورهای منطقه 
خاورمیانه و آس��یای مرکزی را مورد بحث و تبادل‌نظر قرار دادند. همتی 
در این نشس��ت بر تاب‌آوری شاخص‌ها و ظرفیت‌های کشور در مدیریت 
تعادل‌های پولی و ارزی تأکید کرد و یادآور ش��د که صندوق بین‌المللی 
پول، به‌عنوان یک نهاد تخصصی بین‌المللی، شایسته است در ارزیابی‌های 
اقتصادی خود رویکردی واقع‌بینانه، حرفه‌ای و به دور از فشارهای بیرونی 
اتخاذ کند و اثرات ناش��ی از محدودیت‌ها، شوک‌های ژئوپلیتیک و موانع 
تجارت و پرداخت‌های بین‌المللی را به دقت در گزارش‌های ادواری خود 
منعکس سازد. رئیس‌کل بانک‌ مرکزی، همچنین پیگیری حقوق قانونی 
جمهوری اسلامی ایران نزد صندوق، از جمله بهره‌مندی از ظرفیت‌های 
فنی، اعتباری و دسترس��ی به منابع حق برداشت مخصوص )SDR( را 
م��ورد تأکی��د قرار داد. در ادام��ه این دیدار، دکتر جه��اد ازور نیز با ارائه 
گزارش��ی از آخری��ن برآوردهای دپارتمان خاورمیانه و آس��یای مرکزی 
پیرام��ون چالش‌های پیش‌روی اقتصاده��ای در حال ظهور و منطقه، بر 
تداوم گفت‌وگوها و گسترش همکاری‌های فنی میان صندوق بین‌المللی 

پول و بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران تأکید کرد.
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آخرین وضعیت بازار رمزارزها در جهان
آمریکا بیت‌کوین انباشت می‌کند اما جهان دلار دیجیتال

داده‌های شرکت »چینالیسیس« نشان می‌دهد آمریکا در ۲۰۲۶ برای نخستین بار از 
۲۰۲۲ به واردکننده خالص بیت‌کوین تبدیل شده است، در حالی که سایر نقاط جهان 

به خرید استیبل‌کوین‌های وابسته به دلار روی آورده‌اند.
به گزارش ایسنا، گزارش »جغرافیای رمزارزها در ۲۰۲۶« شرکت »چینالیسیس«  که 
دوره ۱۲ ماهه منتهی به اول جولای را بررس��ی می‌کند، این تفاوت را ناشی از نیازهای 
متفاوت کاربران می‌داند. آمریکایی‌ها از قبل به دلار دسترس��ی دارند اما کاربران س��ایر 
کشورها به‌دنبال راهی برای استفاده از دلار بدون نیاز به داشتن حساب بانکی در آمریکا 

هستند.
»چینالیس��یس« با ترکیب داده‌های جریان ورودی به خدمات مبتنی بر بلاک‌چین، 
حجم معاملات در دفتر س��فارش‌ها و موقعیت‌های فرامرزی، شاخصی برای بیت‌کوین 
تدوین کرد. امتیاز آمریکا در این شاخص در ۲۰۲۶ به ۰.۹۶ رسید و این رقم برای سایر 
نقاط جهان ۰.۵۲ بود. اختلاف این دو امتیاز به ۰.۴۴ رسید، در حالی که این فاصله در 

۲۰۲۴ تنها ۰.۰۹ بود.
ش��اخص استیبل‌کوین‌ها روند معکوسی را نشان می‌دهد. امتیاز سایر نقاط جهان در 
این شاخص یک و امتیاز آمریکا ۰.۵۶ بود. اختلاف این دو امتیاز نیز در ۲۰۲۴ به میزان 

۰.۰۵ بود.
آمریکایی‌ه��ا بیت‌کوی��ن را دارای��ی کمیابی ب��رای حفظ ارزش می‌دانند. ویل س��و، 
مدی��ر و رئیس بخش پژوهش دارایی‌های دیجیتال »بل��ک‌راک« در توضیح این تقاضا 
به »چینالیس��یس« گفت: علاقه سرمایه‌گذاران به بیت‌کوین به‌عنوان جایگزینی پولی، 
همچنان بالا اس��ت، به‌ویژه در ش��رایطی که بدهی دولت و هزینه‌ه��ای آن به بالاترین 

سطوح خود می‌رسد.
داده‌ه��ای جریان انتقال بیت‌کوین نی��ز این الگو را تایید می‌کند. در هر دوره، خالص 
انتقال‌ه��ای کمت��ر از ۱۰ هزار دلار از آمریکا به خارج از این کش��ور ب��ود، با این حال، 
انتقال‌های بیش از ۱۰ میلیون دلار به‌تنهایی ورود ۵۳ هزار و ۲۰۰ بیت‌کوین به آمریکا 
را رقم زدند. »چینالیسیس« در مورد این روند اعلام کرد: سرمایه‌گذاران خرد بیت‌کوین 
را از آمریکا خارج می‌کنند، در حالی که نهادهای سرمایه‌گذاری آن را به این کشور وارد 

می‌کنند.
»چینالیسیس« می‌گوید: انباشت بیت‌کوین به تصمیم نهادهای سرمایه‌گذاری برای 
تخصیص دارایی‌ها بس��تگی دارد، تصمیم‌هایی که با تغییر ش��رایط و احساس��ات بازار 
دگرگون می‌شوند. در مقابل، این شرکت معتقد است کاربرانی که به استفاده از دلارهای 

دیجیتال روی می‌آورند، بعید است این دارایی‌ها را کنار بگذارند.
توکن‌های وابس��ته به دلار ۹۹.۱ درصد از حجم معاملات اس��تیبل‌کوین‌ها در دفتر 
س��فارش‌های صرافی‌ها را تش��کیل می‌دهند، در حالی که س��هم توکن‌های مبتنی بر 
یورو تنها ۰.۴۵ درصد اس��ت. این وضعیت در ش��رایطی مش��اهده می‌شود که اتحادیه 
اروپ��ا »مق��ررات بازاره��ای دارایی‌های رم��زارزی« )MiCA( را ب��رای صادرکنندگان 

استیبل‌کوین‌ها وضع کرده است.
بخش عمده ذخایر استیبل‌کوین‌ها در اوراق بدهی کوتاه‌مدت دولت آمریکا نگهداری 
می‌شود، بنابراین، تقاضای کشورهای دیگر برای دلارهای دیجیتال به افزایش تقاضا برای 
اوراق خزانه‌داری آمریکا نیز منجر خواهد شد. این روند در بازار اوراق خزانه‌داری توکنیزه‌ 
شده نیز مشاهده می‌شود به‌طوری‌که ایتالیا، پرتغال و سنگاپور هر یک ارزش بیشتری از 

این دارایی‌ها را نسبت به دارندگان آمریکایی در اختیار دارند.
بر اساس گزارش وب‌سایت کریپتو، سنگاپور و هنگ‌کنگ چارچوب‌های صدور مجوز 
برای اس��تیبل‌کوین‌ها را معرفی کرده‌اند اما »چینالیس��یس« می‌گوید تدوین مقررات 

سریع‌تر از پذیرش این دارایی‌ها از سوی کاربران پیش رفته است.

خبرنــامه

با وجود افزایش ۲.۱ درصدی انرژی مصرفی مش��ترکان در شش ماه 
نخس��ت امسال، تلفات انرژی برق نس��بت به مدت مشابه سال گذشته 
۱.۸ درص��د کاهش یافته اس��ت، روندی که در کن��ار اجرای طرح ملی 
مهت��اب برای مقابله با برق‌های غیرمجاز و دس��تکاری کنتورها اهمیت 

مدیریت هوشمند تلفات در شبکه برق کشور را نشان می‌دهد.
به گزارش ایسنا، بخشی از انرژی تولیدشده در کشور پیش از رسیدن 
ب��ه مصرف‌کننده نهایی در ش��بکه برق هدر م��ی‌رود، تلفات انرژی که 
علاوه بر عوامل فنی مصارف غیرمجاز و دستکاری تجهیزات اندازه‌گیری 
نیز در آن س��هم دارند. در چنین شرایطی کاهش تلفات و جلوگیری از 
استفاده غیرقانونی از شبکه برق در کنار توسعه ظرفیت تولید و مدیریت 
مصرف از جمله اقداماتی اس��ت که می‌تواند به بهبود بهره‌وری و تأمین 

پایدار برق کمک کند.
در همین راس��تا طرح ملی مهتاب با تمرکز بر کاهش تلفات غیرفنی 
از جمله برق‌های غیرمجاز و دس��تکاری لوازم اندازه‌گیری از اواخر سال 

گذشته به‌صورت ملی به اجرا درآمد.
براس��اس آمارهای ارائه‌شده حدود ۱۰ درصد از انرژی تولیدی کشور 
در ش��بکه برق دچار تلفات می‌ش��ود که نزدیک به نیمی از این میزان 
را تلفات غیرفنی تش��کیل می‌دهد. بخش قابل‌توجهی از این تلفات نیز 
ناش��ی از مص��ارف غیرمجاز و تخلفات مرتبط ب��ا تجهیزات اندازه‌گیری 
است موضوعی که ضرورت شناسایی و ساماندهی این موارد را در شبکه 

توزیع برق دوچندان می‌کند.
هوشمندسازی به‌تنهایی کافی نیست

هوشمندس��ازی ش��بکه و نصب کنتورهای هوش��مند از ارکان اصلی 
طرح مهتاب به ش��مار می‌رود اما تحقق اهداف این طرح صرفاً با نصب 
تجهیزات هوشمند امکان‌پذیر نیست. نظارت مستمر بر شبکه و برخورد 
با دس��تکاری تجهیزات اندازه‌گیری و اس��تفاده‌های غیرمجاز از برق از 
جمله اقداماتی اس��ت که باید در کنار توس��عه فناوری مورد توجه قرار 
گی��رد چراکه بدون پیگیری و مراقبت مس��تمر س��رمایه‌گذاری در این 

حوزه نمی‌تواند به اثربخشی مورد انتظار منجر شود.
در این میان نقش نیروهای قرائت، بازرس��ی، نصب و عوامل عملیاتی 
ش��بکه نیز اهمیت ویژه‌ای دارد. این نیروها در ارتباط مس��تقیم با ۴۲ 
میلیون مشترک برق کشور قرار دارند و آگاهی و دقت آن‌ها در شناسایی 
تخلفات و مراقبت از شبکه مکمل استفاده از فناوری‌های هوشمند است. 
بنابراین کاهش تلفات برق علاوه بر تجهیزات و زیرس��اخت‌های فنی، به 

نظارت میدانی و عملکرد مستمر نیروهای عملیاتی نیز وابسته است.
اهمی��ت مقابله با مصارف غیرمجاز در ش��رایط نات��رازی برق به‌ویژه 
در برخی مناطق کش��ور بیش��تر نمایان می‌شود. طبق آخرین اطلاعات 
ارائه‌شده از سوی شرکت توانیر میزان برق غیرمجاز در برخی استان‌های 
جنوبی به ۱۰۰ تا ۲۰۰ مگاوات می‌رسد ظرفیتی که در شرایط ناترازی 

می‌تواند تأثیر مستقیمی بر مدیریت بار شبکه داشته باشد.
مهتاب، تلاشی برای توزیع عادلانه‌تر برق

ب��ا این حال اهداف طرح ملی مهتاب تنها به کاهش تلفات و اقدامات 
فن��ی محدود نمی‌ش��ود. این طرح با هدف صیان��ت از حقوق عمومی و 
مقابله با دس��ت‌اندازی غیرقانونی به شبکه برق کشور نیز دنبال می‌شود 

و شناس��ایی و برخورد با مصارف غیرمجاز و انشعابات غیرقانونی موسوم 
به برق‌دزدی از محورهای اصلی آن است.

در این چارچوب س��اماندهی استفاده از شبکه برق می‌تواند به توزیع 
عادلانه‌ت��ر انرژی میان مش��ترکان کمک کند به‌وی��ژه در دوره‌های اوج 
مص��رف که مدیریت بار ش��بکه اهمیت بیش��تری پی��دا می‌کند. طرح 
مهتاب در تلاش اس��ت با اس��تفاده از ظرفیت‌ه��ای نظارتی و عملیاتی 
از آن جلوگی��ری کند که تخلف��ات و مصارف غیرمجاز، س��هم عادلانه 

شهروندان از برق را تحت تأثیر قرار دهد.
کاهش ۱.۸ درصدی تلفات برق در نیمه نخست امسال

در کنار اجرای طرح‌های مقابله با تلفات غیرفنی آمارهای ارائه‌ش��ده 
از کاه��ش تلفات انرژی برق در نیمه نخس��ت امس��ال حکایت دارد. بر 
این اس��اس تلفات انرژی برق در این مدت نس��بت به مدت مشابه سال 
۱۴۰۴، ۱.۸ درصد کاهش یافته اس��ت روندی که در کنار سایر اقدامات 
صنعت برق می‌تواند نش��ان‌دهنده بهبود مدیریت تلفات و س��اماندهی 

شبکه توزیع باشد.
محمد اله‌داد- مدیرعامل شرکت توانیر- اخیرا با اشاره به این کاهش 
توضیح داده اس��ت که این اتفاق در شرایطی رخ داده که انرژی مصرفی 
مشترکان در شش ماه نخست امسال ۲.۱ درصد افزایش یافته است. در 
مقابل انرژی تحویلی به ش��رکت‌های توزیع نیروی برق در همین مدت 

۰.۵ درصد کاهش داشته است.
این ارقام نش��ان می‌دهد کاهش تلفات در این دوره را نمی‌توان صرفاً 
ب��ه کاهش مصرف یا افزایش انرژی ورودی به ش��بکه نس��بت داد بلکه 
بهبود عملکرد شبکه و کاهش بخشی از انرژی هدررفته در فرآیند توزیع 

نیز در این روند نقش داشته است.
کاه��ش تلفات از منظر اقتصادی و فنی اهمیت دارد چراکه هر میزان 

کاهش در این بخش به معنای آن اس��ت که س��هم بیش��تری از انرژی 
تولیدش��ده به‌جای هدررفت در ش��بکه به مصرف‌کننده نهایی می‌رسد. 
بنابرای��ن مدیریت تلفات در کنار توس��عه ظرفیت تولید برق، توس��عه 
شبکه و مدیریت مصرف، یکی از ارکان مهم تأمین پایدار برق محسوب 

می‌شود.
کدام شرکت‌های توزیع بیشترین کاهش تلفات را ثبت کردند؟

بررسی عملکرد شرکت‌های توزیع نیروی برق در نیمه نخست امسال 
نش��ان می‌دهد ش��رکت‌های توزیع نیروی برق خوزس��تان، سیستان و 
بلوچستان و کردستان بیشترین کاهش تلفات را نسبت به مدت مشابه 

سال گذشته به ثبت رسانده‌اند.
ب��ا وجود این تداوم روند کاهش��ی تلفات به مجموع��ه‌ای از اقدامات 
مس��تمر نی��از دارد از جمله پایش ش��بکه، شناس��ایی نق��اط پرتلفات، 
اصلاح زیرساخت‌ها، س��اماندهی مصارف غیرمجاز و استفاده گسترده‌تر 
از ابزارهای هوش��مند برای اندازه‌گیری و کنترل مصرف. اس��تمرار این 
اقدامات می‌تواند به بهبود عملکرد شبکه و افزایش سهم انرژی تحویلی 

به مشترکان کمک کند.
در مجموع طرح ملی مهتاب را نمی‌توان صرفاً برنامه‌ای برای شناسایی 
مصارف غیرمجاز یا اصلاح انش��عابات برق دانس��ت و در صورت تداوم و 
اج��رای مؤثر می‌تواند زمینه حرکت از مدیریت صرفاً واکنش��ی مصرف 
به س��مت حکمرانی هوشمند انرژی را فراهم کند؛ رویکردی که در آن 
علاوه بر تولید و تأمین برق، الگوی مصرف، رفتار مش��ترکان، بهره‌وری 

تجهیزات و صیانت از حقوق عمومی نیز مورد توجه قرار می‌گیرد.

کاهش تلفات برق در نیمه نخست امسال
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کرج – اباصلت عابد: رئیس ش��ورای اس�المی شهر کرج،بر 
ضرورت شناس��ایی نقاط پرخطر، پیش‌بین��ی تمهیدات ایمنی 
و آمادگی مدیریت ش��هری برای مقابله با بحران‌های احتمالی 
تأکی��د کرد. مس��عود محمدی در دویس��ت ‌وپنجاه‌ وس��ومین 
جلس��ه رسمی ش��ورا، ضمن قدردانی از تلاش دست‌اندرکاران 
برگزاری روز فرهنگی کرج، با اش��اره به برگ��زاری برنامه‌های 
روز فرهنگ��ی کرج اظه��ار ک��رد: از تمامی دس��ت‌اندرکاران، 
مدیران، مجموعه‌های فرهنگ��ی، هنرمندان و افرادی که برای 
معرف��ی ظرفیت‌ها، تاری��خ، فرهنگ و هویت این ش��هر تلاش 
کردن��د، صمیمانه قدردانی می‌کنم. رئیس ش��ورای اس�المی 
ش��هر کرج افزود: روز کرج فرصتی ارزش��مند برای بازشناسی 
هویت ش��هری، معرفی پیش��ینه تاریخی و فرهنگی و نمایش 
ظرفیت‌های اجتماعی و انس��انی این ش��هر است. کرج با تنوع 
قومی و فرهنگی و مردمانی پرتلاش، ظرفیت‌های فراوانی دارد 
که شایس��ته معرفی در سطح ملی است و امیدواریم با همدلی 
و برنامه‌ریزی منس��جم‌تر، در س��ال‌های آینده شاهد برگزاری 

برنامه‌هایی ماندگارتر و اثرگذارتر باشیم.
بارندگی اخیر؛ زنگ هشدار برای مدیریت بحران شهری

محمدی با اشاره به فرارسیدن ۲۰ مهرماه، روز ملی مدیریت 
بحران، تصریح کرد: تجربه حوادث مختلف نش��ان داده اس��ت 
که مدیریت بحران تنها به زمان وقوع حادثه محدود نمی‌شود، 
بلکه پیش��گیری، آمادگی پی��ش از حادثه، آم��وزش عمومی، 
تقویت زیرس��اخت‌ها و هماهنگی میان دس��تگاه‌های مسئول، 

نقش مهمی در کاهش خسارات جانی و مالی دارد.
وی با اش��اره به بارندگی‌های اخیر خاطرنشان کرد: بارندگی 
اخیر باید به‌عنوان زنگ هشداری برای برنامه‌ریزی دقیق‌تر در 

ح��وزه مدیریت بحران مورد توجه قرار گیرد. نباید با وقوع یک 
بارندگی غافلگیر شویم؛ بلکه لازم است نقاط و مناطق پرخطر 
ش��هر به‌صورت دقیق شناسایی ش��وند و برای مدیریت شرایط 

احتمالی، تمهیدات لازم از پیش اندیشیده شود.
رئیس ش��ورای اسلامی شهر کرج ادامه داد: یکی از اقدامات 
ضروری، شناسایی مسیرهای پرخطر و اتخاذ تدابیر پیشگیرانه 
اس��ت. در نقاط��ی ک��ه احتمال ب��روز خطر وج��ود دارد، باید 
هش��دارهای لازم به ش��هروندان داده ش��ود و در صورت نیاز، 
مسیرهای حادثه‌خیز به‌موقع مسدود شوند تا از بروز حوادث و 

آسیب‌های احتمالی جلوگیری شود.
محم��دی در پایان با تأکید بر مس��ئولیت مدیریت ش��هری 
در این حوزه گفت: ایمن‌س��ازی زیرس��اخت‌ها، توجه به اصول 
پدافند غیرعام��ل در اجرای پروژه‌ها، تجهیز نیروهای عملیاتی 
و ارتقای آمادگ��ی مجموعه‌های خدمات‌رس��ان باید به‌صورت 
مس��تمر دنبال شود. همچنین تقویت فرهنگ آمادگی در برابر 
بحران در میان شهروندان ضروری است؛ چراکه مدیریت موفق 
بحران، حاصل همکاری مردم و تمامی دس��تگاه‌های مس��ئول 

است.

مدیرعامل زنجیره تولید گوش��ت م��رغ جهان‌نما از قرار گرفتن این 
مجموعه در جمع ۱۰ زنجیره برتر تولید گوش��ت مرغ کشور خبر داد 
و گف��ت: جهان‌نما با س��همی ح��دود ۲ تا ۲.۲ درص��د از تولید ملی، 
ایجاد اش��تغال مس��تقیم برای ۸۵۰ نفر و تکمی��ل حلقه‌های زنجیره 
تولی��د، به یک��ی از مجموعه‌های فعال و اثرگذار صنعت طیور کش��ور 
تبدیل ش��ده است.به گزارش روابط عمومی زنجیره تولید گوشت مرغ 
پگاه جهان‌نما، حمید س��لیمانی با اشاره به روند شکل‌گیری و توسعه 
فعالیت‌های این مجموعه اظهار کرد: فعالیت جهان‌نما از س��ال ۱۳۸۶ 
در اس��تان گلس��تان و با راه‌اندازی کارخانه خوراک طیور در شهرک 
صنعتی آق‌قلا آغاز ش��د؛ کارخانه‌ای که در همان س��ال‌های ابتدایی 
فعالیت، در شمار ۱۰ واحد برتر تولید خوراک طیور کشور قرار داشت 
و ع�الوه بر تأمین نیاز چندین اس��تان، بخش��ی از محصولات خود را 
به بازارهای صادراتی عرضه می‌کرد.وی افزود: با اتخاذ سیاس��ت‌های 
کلان کشور در سال‌های ۱۳۹۱ و ۱۳۹۲ مبنی بر توسعه زنجیره‌های 
یکپارچه تولید گوش��ت مرغ، مجموعه جهان‌نما نیز مس��یر توس��عه 
و تکمی��ل حلقه‌ه��ای تولی��د را در پیش گرفت و ب��ا ایجاد واحدهای 
پرورش مرغ گوش��تی، مزارع مرغ مادر، کش��تارگاه صنعتی و ناوگان 
تخصص��ی حمل‌ونقل، فعالیت خود را از یک واح��د تولید خوراک به 
زنجیره‌ای یکپارچه در صنعت طیور گس��ترش داد.س��لیمانی با تأکید 
ب��ر جایگاه این مجموع��ه در صنعت طیور کش��ور تصریح کرد: امروز 
زنجیره تولید گوش��ت مرغ جهان‌نما در جمع ۱۰ زنجیره برتر کش��ور 
قرار دارد و با سهمی حدود ۲ تا ۲.۲ درصد از تولید گوشت مرغ ایران، 
بخش��ی از نیاز بازار این محصول اساس��ی را تأمین می‌کند.مدیرعامل 
جهان‌نم��ا همچنین س��هم این مجموعه از بازار اس��تان گلس��تان را 

ح��دود ۳ تا ۳.۵ درصد عنوان کرد و گفت: توس��عه زیرس��اخت‌های 
تولی��دی و تکمیل حلقه‌های زنجی��ره، زمینه افزایش ظرفیت تولید و 
گس��ترش حضور محصولات جهان‌نما در بازارهای مختلف کش��ور را 
فراهم کرده اس��ت.وی با اش��اره به نقش این مجموعه در اشتغال‌زایی 
و رونق اقتصادی اس��تان گلس��تان اظهار ک��رد: در حال حاضر حدود 
۸۵۰ نفر به‌صورت مس��تقیم در بخش‌ه��ای مختلف زنجیره جهان‌نما 
مش��غول به کار هس��تند و علاوه بر این، فعالیت واحدهای پرورشی، 
ناوگان حمل مرغ زنده، خودروهای یخچال‌دار، خدمات پش��تیبانی و 
سایر بخش‌های وابس��ته، فرصت‌های شغلی غیرمستقیم قابل‌توجهی 
ایجاد کرده است.س��لیمانی افزود: توسعه زنجیره‌های یکپارچه تولید، 
علاوه بر افزایش ظرفیت تولید و کمک به تأمین پایدار گوش��ت مرغ، 
زمینه گس��ترش فعالیت‌های اقتصادی و ایجاد فرصت‌های ش��غلی در 
بخش‌ه��ای مختلف صنعت طی��ور را فراهم می‌کن��د.وی در ادامه با 
تش��ریح ظرفیت‌ه��ای بخش مرغ مادر این مجموع��ه گفت: جهان‌نما 

ب��ا بهره‌گیری از واحدهای تخصصی پ��رورش مرغ مادر، ماهانه حدود 
ی��ک میلیون و ۵۰۰ هزار تا ۲ میلیون قطعه جوجه تولید می‌کند که 
این ظرفیت، نقش مهمی در تأمین نیاز واحدهای پرورشی و استمرار 
فعالی��ت حلقه‌ه��ای مختلف زنجی��ره دارد.مدیرعام��ل زنجیره تولید 
گوش��ت مرغ جهان‌نما، یکپارچگی فرآیند تولید را از ویژگی‌های مهم 
این مجموعه برش��مرد و بیان کرد: فعالیت هماهنگ بخش‌های تولید 
خوراک، پرورش مرغ مادر، پرورش مرغ گوش��تی، کش��تار، فرآوری و 
توزیع، امکان مدیریت منسجم‌تر فرآیند تولید و تأمین محصول نهایی 
را فراهم کرده است.س��لیمانی با اش��اره به تن��وع محصولات تولیدی 
جهان‌نما اظهار کرد: محصولات نهایی این زنجیره ش��امل مرغ کامل، 
قطعات مرغ و محصولات فرآوری‌ش��ده اس��ت که با هدف پاسخگویی 
به نیاز بازار مصرف تولید و عرضه می‌ش��وند.وی ادامه داد: محصولات 
این مجموعه در حال حاضر با برند »کاتیک« در بازار عرضه می‌ش��ود 
و شبکه توزیع آن علاوه بر استان‌های گلستان و مازندران، استان‌های 
تهران، البرز و قم را نیز پوشش می‌دهد.مدیرعامل جهان‌نما همچنین 
با اش��اره به ارتقای زیرساخت‌های کش��تارگاهی این مجموعه گفت: 
کشتارگاه صنعتی زنجیره با به‌روزرسانی تجهیزات و دستیابی به گرید 
A، از ظرفیت مناسبی برای کشتار و عرضه محصولات برخوردار است 
و نق��ش مهمی در تکمیل فرآیند تولید ت��ا عرضه محصول نهایی ایفا 
می‌کن��د.وی در پایان با قدردانی از همراهی کارشناس��ان و نیروهای 
متخص��ص افزود: در حدود ۷۰ تا ۸۰ واحد پرورش��ی فعال مرتبط با 
مجموعه جهان‌نما، از ظرفیت کارشناس��ان جوان و متخصص استفاده 
می‌ش��ود که حضور آن��ان در مدیری��ت فنی، نظارت ب��ر فرآیندهای 

پرورش و ارتقای عملکرد واحدهای تولیدی حائز اهمیت است.

فرصت امروز - ماهان ف�الح: مدیر منطقه ۸ عملیات انتقال 
گاز ایران از برگزاری 32 دوره آموزشی و ثبت 32 هزار و 521 
نفرساعت آموزش برای کارکنان رسمی، قراردادی و پیمانکاری 
این منطقه در نیمه نخست سال جاری خبر داد و گفت: میزان 
آموزش‌های ارائه‌شده در این مدت نسبت به مدت مشابه سال 

گذشته 43 درصد افزایش یافته است.
مهدی زارع، با اشاره به اهمیت آموزش و توانمندسازی نیروی 
انسانی اظهار کرد: رشد 43 درصدی میزان آموزش در مقایسه 
با مدت مشابه سال گذشته، نشان‌دهنده توجه ویژه این منطقه 
عملیاتی به توس��عه دانش، مهارت و شایس��تگی‌های حرفه‌ای 
کارکنان است و این روند با هدف ارتقای سطح آمادگی نیروها 

برای انجام مأموریت‌های تخصصی دنبال می‌شود.
زارع آموزش مس��تمر را یکی از ارکان مهم ارتقای بهره‌وری 

و افزای��ش آمادگی عملیاتی دانس��ت و افزود: فعالیت در حوزه 
انتق��ال گاز به دانش تخصص��ی، مهارت عملی، دقت و آمادگی 
مستمر نیاز دارد و آموزش هدفمند می‌تواند ضمن به‌روزرسانی 

دان��ش کارکنان، زمینه کاه��ش خطاهای عملیات��ی، افزایش 
ایمنی و بهبود کیفیت فعالیت‌ها را فراهم کند.

مدیر منطقه 8 عملیات انتقال گاز ایران ادامه داد: دوره‌های 
آموزش��ی با توج��ه به نیازهای ش��غلی، تخصص��ی و عملیاتی 
کارکنان برنامه‌ریزی می‌ش��وند و ت�الش می‌کنیم آموزش‌ها از 
حالت صرفاً تئوری فاصله گرفته و متناس��ب با نیازهای واقعی 
محیط کار، فناوری‌های جدید، الزامات ایمنی و شرایط عملیاتی 
ارائه ش��وند. وی با تأکید بر اینکه س��رمایه انس��انی مهم‌ترین 
پشتوانه اس��تمرار و پایداری انتقال گاز است، خاطرنشان کرد: 
افزایش میزان آموزش‌ها در نیمه نخس��ت س��ال جاری، بیانگر 
رویک��رد منطقه 8 عملیات انتقال گاز ای��ران در زمینه ارتقای 
توانمندی کارکنان و ایجاد بس��تر مناسب برای انتقال تجربه و 

دانش میان نیروهاست.

اراک- فرناز امیدی: مدیرکل پست استان مرکزی از رونمایی 
اپلیکیشن »پست من« به آدرس my.post.ir همزمان با روز 
جهانی پس��ت خبرداد و گفت:این سامانه دسترسی شهروندان 
به خدماتی نظیر سوابق ارسال مرسولات و احراز هویت مکانی 

مورد نیاز برای اسناد و املاک را تسهیل کرده است.
حس��ن زارعی درنشس��ت خبری با اصحاب رس��انه با اشاره 
به راه‌اندازی و توس��عه س��رویس‌های نوین و هوش��مند پستی 
اظهارداش��ت:خدمات پد )توزیع در محل ادارات(، تعیین زمان 
توزیع )TDS( و توس��عه س��امانه احراز هویت درمحل تحویل 
)POD( اجرایی شده وتمامی ناوگان پستی استان برای پایش 
دقیق ترددها به س��امانه GPS و رهیاب��ی مانیتورینگ متصل 

شده‌اند.
مدیرکل پس��ت استان مرکزی گفت:ش��بکه پستی استان با 
دراختیار داش��تن ۲۰۰ واحد پستی، علاوه برخدمات فیزیکی، 
نزدی��ک به چهار میلی��ون و ۸۰۰ هزار خدم��ت الکترونیک و 
غیرحضوری شامل احراز هویت و سایر سرویس‌های نوین را به 

مردم ارائه داده است.
زارعی باتاکید به اهمیت اجرای طرح ملی نش��انی استاندارد 
مکانی )G-NAF( گفت: این پروژه مبنای اصلی سرش��ماری 
عمومی نف��وس ومس��کن،توزیع عادلانه مناب��ع و مبنای ارائه 
خدمات توس��ط دس��تگاه‌هایی از جمله بانک‌ها،شهرداری‌ها و 

شرکت‌های خدمات‌رسان است. وی ادامه داد: درحوزه شهری 
از مجم��وع ۸۰۰ هزار رکورد، ح��دود ۷۴۰ هزار رکورد معادل 
۹۶ درصد و دربخش روس��تایی از مجم��وع ۴۰۰ هزار رکورد، 
۳۹۰ هزار رکورد معادل ۹۷ درصد اماکن استان ژئوکد و دارای 
نشانی اس��تاندارد شده‌اند واستان مرکزی در ردیف استان‌های 

پیشرو کشور دراین شاخص قرار دارد.
مدیرکل پست اس��تان مرکزی گفت: ازمجموع پنج میلیون 
و ۲۰۰ هزار مرس��وله جابه‌جا شده، بیش از ۲ هزار و ۲۰۰ تن 
وزن کالا ب��وده و حدود یک میلیون مرس��وله دربخش تجارت 
الکترونیک ثبت ش��ده اس��ت که نش��ان‌دهنده رون��ق اقتصاد 

دیجیتال وخریدهای آنلاین در استان است.

زارعی افزود:در راس��تای تحقق پست س��بز و بهره‌مندی از 
انرژی‌ه��ای پاک نیز، ۳۰ کیلووات نیروگاه خورش��یدی دراین 
اداره‌کل نصب و راه‌اندازی ش��ده است که ضمن تامین بخشی 
از نیازبرقی به ش��بکه سراس��ری، موجب کاهش ۴۵ درصدی 
هزینه‌های انرژی برق نس��بت به س��ال گذشته و رعایت دقیق 

الگوی مصرف شده است.
وی باتاکی��د ب��ه ظرفیت‌ه��ای ش��بکه پس��تی در توس��عه 
اقتص��اد دیجیتال بیان کرد:طرح روس��تا ب��ازار باهدف معرفی 
محصولات بومی اس��تان به بازار ای��ران و جهان، بدون حضور 
دلالان و واس��طه‌ها در حال اجراس��ت. مدیرکل پس��ت استان 
مرکزی گفت:دریک س��ال گذش��ته،محصولات شاخص استان 
از جمله ۵۰ تن انارس��اوه، ۲ هزار بس��ته پس��ته زرندیه و هزار 
بس��ته زعفران خمین ازطریق شبکه پستی ارسال شده که این 
روند، تکمیل‌کننده زنجیره تامین کالا بربستر اقتصاد دیجیتال 
اس��ت. زارعی بابیان اینکه تمبر به عنوان س��فیر فرهنگی ابزار 
قدرتمن��دی برای معرفی ظرفیت‌های اس��تان اس��ت، تصریح 
کرد:رایزنی‌های لازم با ش��رکت ملی پس��ت برای صدورمجوز 
رونمایی ازتمبرهای اختصاصی این رویداد درحوزه‌های صنعت 
)مانن��د ایزوگام(،کش��اورزی )انگور(،مفاخر تف��رش و فراهان 
و همچنین ابنیه تاریخی انجام ش��ده اس��ت ک��ه ظرفیت‌های 

کم‌نظیر استان مرکزی درسطح ملی عرضه شود.

مسعود محمدی: 

بارندگی اخیر زنگ هشداری برای آمادگی بیشتر در برابر بحران است

جهان‌نما در جمع ۱۰ زنجیره برتر تولید گوشت مرغ کشور؛ اشتغال مستقیم ۸۵۰ نفر در گلستان

با رشد ۴۳ درصدی آموزش؛

منطقه ۸ عملیات انتقال گاز ایران آمادگی عملیاتی كاركنان را تقویت كرد

مدیرکل پست استان مرکزی خبر داد:

رونمایی از اپلیکیشن »پست من« در استان مرکزی

اخبــــار

حمید حشمدار، معاون سیاسی، امنیتی و اجتماعی فرمانداری ویژه کرج:
معرفی استعدادهای ورزشی، گامی در مسیر افزایش نشاط اجتماعی 

کرج است
کرج – اباصلت عابد: معاون سیاس��ی، امنیتی 
و اجتماع��ی فرمان��داری ویژه کرج با اش��اره به 
برگزاری جش��نواره فرهنگی و ورزشی روز کرج، 
ب��ر ضرورت بهره‌گیری از ظرفیت ورزش��کاران و 
گس��ترش برنامه‌های ورزشی برای تقویت نشاط 
اجتماع��ی، ارتقای س�المت عموم��ی و معرفی 

توانمندی‌های ورزشی این شهر تأکید کرد.
حمید حش��مدار، مع��اون سیاس��ی، امنیتی و 
اجتماع��ی فرمان��داری وی��ژه کرج، با اش��اره به 
برگ��زاری برنامه‌های متنوع به مناس��بت روز کرج، ورزش را یک��ی از ابزارهای مؤثر برای 
تقوی��ت تعام�الت اجتماعی، افزایش تح��رک عمومی و ایجاد فضایی بانش��اط در جامعه 
دانس��ت. وی در حاش��یه جش��نواره فرهنگی و ورزشی بزرگداش��ت روز کرج اظهار کرد: 
برنامه‌های امس��ال با هدف پاسداشت هویت ش��هری و معرفی ظرفیت‌های مختلف کرج، 
از یازدهم مهرماه آغاز ش��ده و تا بیس��تم مهرماه ادامه دارد. در این میان، برخی بخش‌ها 
از جمله نمایش��گاه‌های پیش‌بینی‌شده، برای استفاده بیشتر شهروندان از فرصت بازدید، 

تمدید خواهد شد.
حشمدار با اشاره به مشارکت دستگاه‌ها و مجموعه‌های مختلف در اجرای این برنامه‌ها 
اف��زود: در طول این رویداد، بخش‌ه��ای گوناگونی با محوریت فرهن��گ، آموزش، علم و 
ورزش برگ��زار ش��ده و برنامه‌های مرتبط ب��ا آموزش‌وپرورش، اداره‌کل فرهنگ و ارش��اد 
اسلامی و دانشگاه‌های اس��تان نیز در این چارچوب قرار گرفته‌اند. همچنین فعالیت‌های 
دانشگاه کشاورزی و منابع طبیعی و دانشگاه آزاد اسلامی از دیگر بخش‌های این مناسبت 

است و آیین پایانی در بیستم مهرماه برگزار خواهد شد.
مع��اون سیاس��ی، امنیتی و اجتماع��ی فرمانداری ویژه کرج درباره بخش ورزش��ی این 
جش��نواره گفت: برنامه اختصاص‌یافته به جامعه ورزش، فرصتی برای نمایش قابلیت‌ها و 
اس��تعدادهای ورزشکاران کرجی در رش��ته‌های مختلف است تا توانمندی‌های این حوزه 

بیش از گذشته در معرض دید مردم قرار گیرد.
وی ادامه داد: ورزش علاوه بر تأثیر مس��تقیم بر س�المت جس��مانی، در بهبود روحیه، 
افزایش انگیزه و تقویت نش��اط فردی و جمعی نیز نقش دارد. فراهم کردن زمینه حضور 
بیشتر مردم در فعالیت‌های ورزشی و حمایت از استعدادهای این حوزه می‌تواند به ارتقای 

کیفیت زندگی شهروندان و تقویت پویایی اجتماعی کمک کند.
حش��مدار با تأکید بر اهمیت پیوند میان برنامه‌های ورزش��ی و سایر رویدادهای شهری 
خاطرنش��ان کرد: توجه هم‌زمان به ظرفیت‌های فرهنگی، علمی و ورزشی، امکان معرفی 
ابع��اد مختلف توانمندی‌های کرج را فراهم می‌کند و می‌تواند مش��ارکت ش��هروندان در 

برنامه‌های عمومی را افزایش دهد.
وی در پایان ابراز امیدواری کرد با تداوم همکاری دستگاه‌های اجرایی، نهادهای فرهنگی 
و ورزشی و همراهی ش��هروندان، برنامه‌های بزرگداشت روز کرج به فرصتی برای تقویت 

تعلق خاطر به شهر، معرفی استعدادهای بومی و گسترش نشاط در جامعه تبدیل شود.

انبار نفت گرگان، بازوی سوخت‌رسانی تدارکاتی
مدیر ش��رکت ملی پخش فرآورده‌های نفتی منطقه گلس��تان از ارس��ال بیش از ۱۵۹ 
میلیون لیتر بنزین و نفت‌گاز به منطقه س��اری در نیمه نخس��ت س��ال ۱۴۰۵ خبر داد و 
گفت: انبار نفت گرگان علاوه بر تأمین سوخت استان گلستان، نقش مهمی در پشتیبانی 
از سوخت‌رس��انی به مناط��ق همجوار ایفا می‌کند.به گزارش روابط عمومی ش��رکت ملی 
پخش فرآورده‌های نفتی منطقه گلس��تان، سید محمد حسینی اظهار کرد: در شش‌ماهه 
نخس��ت س��ال جاری، ۳۷۸ میلیون و ۲۰۰ هزار لیتر بنزین و ۱۴۰ میلیون و ۵۰۰ هزار 
لیتر نفت‌گاز از انبار نفت گرگان توزیع ش��ده است.وی افزود: از این میزان، ۱۲۲ میلیون 
لیتر بنزین و ۳۷ میلیون و ۴۰۰ هزار لیتر نفت‌گاز به منطقه ساری ارسال شده که بیانگر 
جایگاه تدارکاتی انبار نفت گرگان در تأمین بخشی از نیازهای سوختی این منطقه است.

حس��ینی ضمن قدردانی از تلاش کارکنان و پرسنل انبار نفت گرگان تأکید کرد: افزایش 
حجم عملیات و توس��عه خدمات تدارکاتی ای��ن مجموعه، حاصل تلاش و تعهد همکاران 
اس��ت که نقش مؤثری در استمرار و پایداری سوخت‌رس��انی به استان گلستان و منطقه 

ساری دارند.

آیت‌الله نورمفیدی:
 هدررفت آب و مدیریت غیراصولی سیلاب، تهدیدی جدی برای آینده 

گلستان است
نماینده ولی‌فقیه در اس��تان گلس��تان با تأکید بر ض��رورت مدیریت علمی منابع آب و 
برنامه‌ریزی برای هدایت س��یلاب‌ها، برداشت بی‌رویه از آب‌های زیرزمینی، حفر چاه‌های 
غیرمجاز و ضعف اقدامات پیش��گیرانه را از چالش‌های مهم اس��تان دانس��ت و خواس��تار 
اصلاح رویه‌های اجرایی بر پایه مطالعات کارشناس��ی ش��د.مدیر و معاونان مؤسسه حیات 
س��بز، مجری پروژه زهکشی آق‌قلا وابسته به قرارگاه س��ازندگی خاتم‌الانبیاء، با حضرت 
آیت‌الله س��یدکاظم نورمفیدی، نماینده ولی‌فقیه در اس��تان گلستان و امام‌جمعه گرگان، 
دی��دار و گفت‌وگو کردند.آی��ت‌الله نورمفیدی در این دیدار ب��ا تأکید بر ضرورت مدیریت 
یکپارچ��ه و آینده‌نگر منابع آب، اظهار کرد: مدیریت کش��ور نباید دچار دوگانگی باش��د، 
بلکه تصمیم‌گیری‌ها و اقدامات اجرایی باید بر اس��اس مطالعات دقیق، بررسی همه ابعاد 
و در نظر گرفتن منافع بلندمدت مردم انجام شود.وی با اشاره به اهمیت صیانت از منابع 
آبی اس��تان افزود: هدررفت آب و برداش��ت بی‌رویه از منابع زیرزمینی، مس��ئله‌ای جدی 
اس��ت که پیامدهای آن می‌تواند آینده گلس��تان را با مخاطره مواجه کند. حفر چاه‌های 
غیرمجاز و اس��تفاده بدون برنامه از ذخایر آب زیرزمینی، مبنای علمی و مدیریتی ندارد 
و باید برای جلوگیری از تداوم این روند، چاره‌اندیش��ی ش��ود.نماینده ولی‌فقیه در استان 
گلس��تان با اشاره به تغییر وضعیت منابع آب زیرزمینی در برخی مناطق تصریح کرد: در 
گذش��ته هنگام حفر چاه، آب با فش��ار از زمین خارج می‌ش��د، اما امروز چنین وضعیتی 
مش��اهده نمی‌شود. این تغییرات باید با مطالعات علمی بررسی شود و مسئولان نسبت به 
حفظ منابع آبی و جلوگیری از هدررفت این س��رمایه حیاتی حساس��یت بیشتری داشته 
باشند.وی همچنین با هشدار درباره فرونشست زمین در برخی مناطق استان خاطرنشان 
کرد: خالی‌شدن مخازن آب زیرزمینی و برداشت بی‌رویه از این منابع، می‌تواند زمینه‌ساز 
فرونشست زمین شود؛ مسئله‌ای که باید آن را هشداری جدی برای آینده استان دانست.

آی��ت‌الله نورمفی��دی در ادامه با تأکید بر ضرورت مدیریت اصولی س��یلاب‌ها گفت: برای 
مواجهه با س��یل باید از قبل برنامه‌ریزی کرد و با مطالعات کارشناسی، مسیرهای هدایت 
آب را به‌درستی پیش‌بینی کرد تا از واردشدن خسارت به مردم و زیرساخت‌ها جلوگیری 
ش��ود.وی افزود: مدیریت س��یلاب نبای��د صرفاً به زمان وقوع حادثه مح��دود بماند، بلکه 
پیش‌بینی، بررسی شرایط منطقه، طراحی مسیرهای مناسب هدایت آب و اجرای اقدامات 
پیش��گیرانه باید از اولویت‌های برنامه‌ریزی عمرانی باش��د تا بتوان از ظرفیت‌های موجود 
به‌درس��تی استفاده کرد و خطرات و خسارات احتمالی را کاهش داد.نماینده ولی‌فقیه در 
اس��تان گلس��تان با انتقاد از تداوم برخی سیاست‌های نادرست در بخش کشاورزی اظهار 
کرد: بدون آنکه بخواهیم عملکرد اشخاص یا مجموعه‌ای را زیر سؤال ببریم، باید بپذیریم 
که برخی رویه‌های گذش��ته نیازمند اصلاح اس��ت. ادامه روش‌های غیرعلمی در مصرف 
آب، منابع ارزش��مند اس��تان را هدر می‌ده��د و اصلاح این وضعی��ت، برنامه‌ریزی دقیق 
و تصمیم‌گیری کارشناس��ی را ضروری می‌س��ازد.وی در بخش دیگری از س��خنان خود، 
رعایت‌نشدن اصول فنی و استانداردهای مهندسی در برخی فعالیت‌های اجرایی، از جمله 
ساختمان‌سازی، را مورد توجه قرار داد و تأکید کرد: اجرای پروژه‌ها باید بر پایه مطالعات 

دقیق و با بهره‌گیری از دانش مهندسان متخصص، متعهد و دلسوز انجام شود.
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مغز انس��ان یک ماش��ین پیش‎بینی اس��ت. در هر تعام��ل اجتماعی، 
به ویژه در یک س��اختار سلس��له مراتبی مانند محیط کار، این ماشین 
به طور مداوم در حال اس��کن کردن محیط برای پاس��خ به یک س��وال 
بنیادین و ناخودآگاه است، »آیا من در اینجا ارزشمند و ایمن هستم؟«. 
برای دهه ها مدیریت س��نتی تلاش کرده اس��ت تا به این سوال با یک 
ابزار ناقص و اغلب س��رد پاسخ دهد، ابزاری به نام »بازخورد«. بازخورد، 
در بهتری��ن حالت خود، بر روی اصلاح رفتارها و بهبود عملکرد متمرکز 
اس��ت، یک ابزار ضروری برای رشد. اما بازخورد تنها نیمی از معادله را 
پوش��ش م��ی دهد. نیمه دیگر، نیمه ای که اغلب ب��ه طور کامل نادیده 
گرفته می شود و گرسنگی عمیق تری را در روان انسان هدف قرار می 
دهد، تایید و تصدیق اس��ت. تایید، فراتر از تحس��ین یک نتیجه خوب، 
به معنای به رس��میت ش��ناختن و معتبر دانستن ارزش ذاتی، هویت و 
دی��دگاه منحصر به فرد یک فرد اس��ت. بازخورد ب��ه فرد می گوید »تو 
کار درستی انجام دادی«، اما تایید می گوید »تو فرد درستی هستی«.

تایید اعتماد می‎سازد!
بازخورد اصلاحی یک ابزار ضروری برای جلوگیری از تکرار اشتباهات 
و ارتقای س��طح مهارت است. این فرآیند، با شناسایی یک شکاف میان 
عملک��رد فعلی و عملکرد مطلوب، به فرد کمک می کند تا مس��یر خود 
را اص�الح کند. با این ح��ال، فرهنگی که تنها بر روی بازخورد اصلاحی 
تمرکز دارد، به طور ناخواس��ته یک محیط سرش��ار از اضطراب و تفکر 

تدافعی را ایجاد می کند. 
در چنی��ن فرهنگ��ی، مغ��ز افراد به ج��ای تمرکز ب��ر روی نوآوری و 
ریسک‎پذیری هوشمندانه، انرژی خود را صرف اجتناب از اشتباه و ترس 
از قضاوت می کند. تایید، پادزهر این س��م اس��ت. تایید با به رس��میت 
ش��ناختن نقاط ق��وت، ارزش ه��ا و هویت یک فرد، یک بس��تر ایمنی 
روانی ایجاد می کند. وقتی افراد احس��اس کنند که ارزش بنیادین آنها 
توس��ط رهبرشان دیده و تایید می شود، پذیرش بازخوردهای اصلاحی 
برای‎ش��ان بسیار آسان تر می گردد. آنها دیگر بازخورد را به عنوان یک 
حمله ب��ه هویت خود نمی بینند، بلکه آن را ب��ه عنوان یک ابزار مفید 

برای رشد در یک رابطه امن و حمایتی درک می کنند.
پروژه تحقیقاتی گسترده گوگل، موسوم به پروژه ارسطو به طور علمی 
اثب��ات کرد که مهمتری��ن عامل در موفقیت تیم های ب��ا عملکرد بالا، 

س��طح ایمنی روانی در آن تیم اس��ت. این یافته، درس��ی عمیق درباره 
ق��درت تایید در خود جای داده اس��ت. در تیم ه��ای برتر گوگل، افراد 
احساس می کردند که می توانند بدون ترس از تحقیر، خود واقعی‎شان 
باش��ند، سوالات به ظاهر ساده بپرس��ند و ایده های نامتعارف را مطرح 
کنن��د. این فض��ا، حاصل یک فرهنگ مدیریتی اس��ت که در آن، تایید 
هویت و ارزش افراد، مقدم بر ارزیابی عملکرد آنهاس��ت. مدیران در این 
تیم ها، تنها در پایان یک پروژه موفق، افراد را تحسین نمی کنند، آنها 
به طور مداوم، ویژگی های شخصیتی مثبتی مانند کنجکاوی، همکاری 
یا پش��تکار را، صرف نظر از نتیجه کوتاه مدت، به رس��میت ش��ناخته و 

تایید می کنند.
به رسمیت شناختن هویت کامل

در مدل های مدیریتی س��نتی، کارکن��ان اغلب تنها از طریق دریچه 
تن��گ عملکردش��ان در وظایف محول��ه دیده می ش��وند. ارزش آنها با 
معیارهای کمی مانند اهداف فروش یا خطوط کد نوشته شده، سنجیده 
می ش��ود. این نگاه، بخش عظیم��ی از هویت، اس��تعدادها و تجربیات 
یک فرد را نادیده می گیرد و به طور ناخواس��ته این پیام را ارس��ال می 
کند که »ش��ما تنها تا زمانی برای ما ارزش��مند هستید که این اعداد را 

برآورده کنید«.
 تایی��د موث��ر این دیدگاه محدود را در‌هم می ش��کند. این به معنای 
کنجکاوی و علاقه واقعی به فرد، فراتر از نقش س��ازمانی اوست. مدیری 
ک��ه ارزش های یک فرد )مث�ال تعهد او به خانواده(، مهارت های پنهان 
او )مانند توانایی اش در داس��تان گویی( یا دیدگاه منحصر به فرد او را 
که ناش��ی از یک پیشینه متفاوت است، به رسمیت شناخته و تایید می 
کند، یک پیوند انس��انی عمیق و پایدار ایجاد می نماید. این کار، به فرد 

احساس »کامل دیده شدن« می دهد.
ش��رکت پاتاگونیا، فرهنگی را ساخته است که در آن، هویت کارکنان 
به عنوان فعالان محیط زیس��تی، نه تنها پذیرفته شده، بلکه یک بخش 
ضروری از شایس��تگی آنها تلقی می ش��ود. این ش��رکت، تنها به دنبال 
اس��تخدام بهترین بازاریاب ها یا طراحان نیس��ت، بلکه به دنبال افرادی 
می گردد که یک تعهد ش��خصی و عمیق به ماموریت این شرکت برای 

نجات کره زمین دارند. 
وقتی مدیری در پاتاگونیا زمانی را که یک کارمند صرف فعالیت های 
داوطلبانه محیط زیس��تی کرده اس��ت، تایید و تحسین می کند، او در 
واقع ارزش های بنیادین آن فرد را به رسمیت شناخته است. این تایید، 

بس��یار قدرتمندتر از هر پاداش مالی اس��ت، زیرا به فرد این پیام را می 
دهد که »شما به خاطر کسی که هستید، به اینجا تعلق دارید، نه فقط 

به خاطر کاری که انجام می دهید«.
زبان تایید: مشخص، صادقانه و تاثیرمحور

تایی��د، با تعریف و تمجید عمومی و بی ه��دف، تفاوت بنیادین دارد. 
جملات��ی مانند »کارت عالی بود«، اگرچه نی��ت خوبی دارند، اما اغلب 
فاق��د عمق و اعتبار کافی هس��تند. تایید قدرتمند، دارای س��ه ویژگی 
کلیدی است، مشخص، صادقانه و تاثیرمحور. این به معنای اشاره دقیق 
ب��ه یک عم��ل یا ویژگی خاص، بیان آن با صداق��ت و بدون اغراق و در 
نهایت، توضیح دادن »تاثیری« اس��ت که آن عمل بر روی تیم، پروژه یا 

خود مدیر داشته است. 
این بخش آخر، یعنی توضیح تاثیر، حیاتی ترین بخش اس��ت، زیرا به 
ف��رد کمک م��ی کند تا ارزش واقعی رفتار خود را در یک بس��تر بزرگ 
ت��ر درک کند. این رویکرد، تایید را از یک تش��ویق س��اده به یک ابزار 

یادگیری و تقویت رفتار تبدیل می کند.
یک مثال واضح از این تفاوت را می توان در فرهنگ بازخورد شرکت 
نتفلیکس مش��اهده کرد. اگرچه این ش��رکت بیش��تر به خاطر فرهنگ 
بازخورد مستقیم و بی پرده خود مشهور است، اما همان اصول بر تایید 
مثب��ت نیز حاکم اس��ت. یک مدیر در نتفلیکس به ج��ای گفتن »ارائه 
خوبی بود«، احتمالا چیزی شبیه به این خواهد گفت: »روشی که شما 
داده های پیچیده را در اس�الید پنجم با اس��تفاده از آن نمودار ساده به 
تصویر کشیدید، باعث شد تا کل تیم برای اولین بار، ریشه اصلی مشکل 
را ب��ه وضوح درک کنند. این واقعا هوش��مندانه بود«. این نوع از تایید، 
نه تنها به فرد احساس خوبی می دهد، بلکه دقیقا به او نشان می دهد 
که کدام رفتار خاص او ارزشمند بوده و باید آن را در آینده تکرار کند.

تایید به مثابه یک استراتژی حفظ استعداد
در ی��ک بازار کار رقابت��ی که در آن، اس��تعدادهای برتر، گزینه های 

فراوانی دارند، احساس »دیده نش��دن« و »قدردانسته نشدن«، یکی از 
دلایل اصلی برای ترک سازمان است. افراد اغلب شرکت ها را ترک نمی 
کنند، آنها مدیرانی را ترک می کنند که باعث ش��ده اند احساس کنند 
نامرئی یا قابل تعویض هستند. تایید، یک استراتژی پیشگیرانه و بسیار 

کم هزینه برای حفظ استعدادهای کلیدی است. 
این فرآیند با ایجاد یک حس��اب بانکی عاطفی مثبت، باعث می شود 
که وقتی لحظات دش��وار، بازخوردهای س��خت یا شکس��ت ها فرا می 
رسند، رابطه میان مدیر و کارمند به اندازه کافی قوی باشد تا این ضربه 
ها را تحمل کند. وقتی افراد عمیقا باور داش��ته باش��ند که مدیرشان به 
آنها به عنوان یک انس��ان کامل احترام گذاشته و برای‎شان ارزش قائل 
است، تعهد و وفاداری آنها به تیم و سازمان به طور چشمگیری افزایش 

می یابد.
آریانا هافینگتون، پس از تاس��یس ش��رکت جدید خود به نام ترایب 
گلوب��ال ک��ه بر روی س�المت و رف��اه در محیط کار تمرک��ز دارد، این 
اص��ل را در مرک��ز فرهنگ س��ازمانی خود قرار داده اس��ت. مدیران در 
این ش��رکت تش��ویق می ش��وند تا جلس��ات یک به یک خود را نه با 
صحب��ت درباره فهرس��ت وظایف که با یک قدردانی مش��خص یا تایید 
ی��ک نقطه ق��وت از کارمند خود آغاز کنند. ای��ن یک تغییر کوچک اما 
از نظر روانشناس��ی بسیار قدرتمند است. این کار، لحن کل گفت‎وگو را 
از ی��ک بازجویی عملکردی به یک مکالمه حمایتی تغییر می دهد و به 
کارمند یادآوری می کند که پیش از آنکه یک اجراکننده وظایف باشد، 
یک عضو ارزش��مند از تیم است. این استراتژی، به جای تکیه بر مزایای 
مادی، بر روی ساختن یک سرمایه انسانی و عاطفی برای حفظ بهترین 

استعدادها تمرکز می کند.
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